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บทคดัย่อ 
 

การศึกษาคร้ังน้ี มีวตัถุประสงคเ์พ่ือ (1) ศึกษาปัจจยัส่วนบุคคลของพนกังาน (2) เปรียบเทียบระดบั
ความคิดเห็นต่อความปลอดภยัในการท างานของพนักงาน จ าแนกตามปัจจยัส่วนบุคคล (3) ศึกษาปัจจยัดา้น
พฤติกรรมการท างานท่ีมีผลต่อความปลอดภยัของพนกังาน (4) ศึกษาปัจจยัดา้นสภาพแวดลอ้มในสถานท่ีท างานท่ี
มีผลต่อความปลอดภยัของพนกังาน (5) เสนอแนะแนวทางการสร้างความปลอดภยัในการท างานของพนกังาน
ของโรงงานผลิตอาหารสตัวน์ ้ ามหาชยั บริษทั เจริญโภคภณัฑอ์าหาร จ ากดั (มหาชน) 

รูปแบบการศึกษาคร้ังน้ีเป็นการวจิยัเชิงส ารวจ โดยประชากรท่ีใชใ้นการศึกษาคร้ังน้ี คือ พนกังาน
ระดบัต่างๆ ในโรงงานผลิตอาหารสัตวน์ ้ ามหาชยั บริษทั เจริญโภคภณัฑอ์าหาร จ ากดั (มหาชน) จ านวน 406 คน 
ก าหนดขนาดของกลุ่มตวัอยา่งท่ีระดบัความเช่ือมัน่ร้อยละ 95 ไดก้ลุ่มตวัอยา่ง 201 คน  ค               น   ศึกษา
ค             สถิติท่ีใชใ้นการวเิคราะห์ คือ สถิติเชิงพรรณา ไดแ้ก่ ค่าเฉล่ีย และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน สถิติ
เชิงอนุมาน ไดแ้ก่  การทดสอบค่าที การทดสอบค่าเอฟ และการหาค่าสมัประสิทธ์ิสหสมัพนัธ์แบบเพียร์สนั 

ผลการศึกษาพบวา่ (1) ปัจจยัส่วนบุคคลของพนกังานส่วนใหญ่เป็นเพศชาย มีอายอุยูใ่นช่วง 31-40 
ปี ระดบัการศึกษาอยูใ่นระดบัมธัยมศึกษาตอนปลาย หรือ ปวส. เป็นพนกังานระดบัปฏิบติัการ อายงุานมากกวา่ 10 
ปี ส่วนใหญ่เคยไดรั้บการฝึกอบรมดา้นความปลอดภยั อาชีวอนามยั และสภาพแวดลอ้มในการท างาน และไม่เคย
เกิดอุบติัเหตุจากการท างาน (2) ระดบัความคิดเห็นต่อความปลอดภยัในการท างานของพนกังาน เม่ือจ าแนกตาม
ปัจจยัส่วนบุคคล พนกังานมีอายงุานท่ีแตกต่างกนั ท าให้มีระดบัความคิดเห็นดา้นความปลอดภยัในการท างานท่ี
แตกต่างกนั ยกเวน้เพศ อาย ุระดบัการศึกษา ต าแหน่งงาน หน่วยงานท่ีท างาน ประวติัการฝึกอบรม ประวติัการเกิด
อุบติัเหตุไม่มีความแตกต่างกนั (3) ปัจจยัดา้นพฤติกรรมการท างานท่ีมีผลต่อความปลอดภยัในการท างานของ
พนกังาน คือ  การปฏิบติัตนของพนกังานซ่ึงมีผลในระดบัปานกลาง โดยพนกังานไม่ด่ืมสุราก่อนเขา้งาน ขณะ
ท างาน หรือช่วงพกักลางวนัซ่ึงมีผลในระดบัมากท่ีสุด  รองลงมา คือ ไม่สูบบุหร่ีในพ้ืนท่ีบริษทัฯมีผลในระดบัมาก 
และไม่หยอกลอ้กนัระหวา่งปฏิบติังานมีผลในระดบันอ้ยท่ีสุด (4) ปัจจยัดา้นสภาพแวดลอ้มในสถานท่ีท างานท่ีมี
ผลต่อความปลอดภยัในการท างานของพนกังาน คือ กฎระเบียบความปลอดภยัในการท างานซ่ึงมีผลในระดบัมาก
ท่ีสุด รองลงมา คือ เคร่ืองจักร เคร่ืองมือ และอุปกรณ์ในการท างานมีความสัมพันธ์ในระดับมาก  และ
สภาพแวดลอ้มในการท างานมีผลในระดบัปานกลาง   (5) แนวทางการสร้างความปลอดภยัในการท างานของ
พนกังาน ไดแ้ก่ การเพ่ิมช่องทางการส่ือสารใหม้ากข้ึน และพดูคุยเร่ืองความปลอดภยัในการท างานอยา่งสม ่าเสมอ 
เพ่ือเป็นการสร้างความตระหนกัใหก้บัพนกังาน 
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Abstract 

 The purposes of this study were to: (1) study the individual factors of employees (2) 
compare work safety of employees that classify by the individual factors (3) study work behaviour 
factors affecting work safety of employees (4) study work environment factors affecting work safety of 
employees (5) recommendation for promotion work safety of employees from Charoen Pokphand Foods 
Public Company Limited, Mahachai Aqua Feed Plant. 
 This study was a survey research. The samples consisted of employees from Charoen 
Pokphand Foods Public Company Limited, Mahachai Aqua Feed Plant which 201 samples were 
obtained with the application of Taro Yamane’s calculation. The instrument used was questionnaire. 
Statistical tools employed were frequency percentage, mean, standard deviation, t-test, F-test and 
Pearson’s correlation coefficients. 
  Study results revealed that: (1) the individual factors consisted sex, age, education degree, 
vacancy, department, work safety training history and accident history not affecting work safety of 
employees but work of age affecting work safety of employees with statistical significance level at .05 
(2) the opinion level to work safety of employees classified to the individual factors consisted work of age 
different the opinion level to work safety of employees but sex, age, education degree, vacancy, department, 
work safety training history and accident history not different (3) work behaviour factors affecting work 
safety of employees when employees have the better work behavior affecting the better work safety with 
statistical significance level at .01 (4) work environment factors affecting work safety of employees 
when the better work environment affecting the better work safety with statistical significance level at 
.01 (5) recommendation for promotion work safety of employees were increasing the channel and on the 
job training about work safety for employees. 
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กติติกรรมประกาศ 
 
 
 การศึกษาคน้ควา้อิสระฉบบัน้ี ส าเร็จลุล่วงไปดว้ยดี ไดรั้บความกรุณาอยา่งยิง่จาก รอง
ศาสตราจารย ์สุวณีา   ตัง่โพธิสุวรรณ ประธานกรรมการสอบการศึกษาคน้ควา้อิสระ และในฐานะ
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ค  าปรึกษา แนะน าในการจดัท าการศึกษาคน้ควา้อิสระน้ีในทุกขั้นตอน และไดช่้วยตรวจแกไ้ข
ขอ้บกพร่องต่างๆ จนการศึกษาคน้ควา้อิสระเล่มน้ีเสร็จสมบูรณ์ อีกทั้งท าใหผู้ว้จิยัไดรั้บ
ประสบการณ์ในการท าวิจยั และรู้คุณค่าของงานวจิยัท่ีจะช่วยใหก้ารท างานเป็นไปอยา่งมีคุณค่ามาก
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ต่อการศึกษาคร้ังน้ี 
 ขอขอบคุณเพื่อนๆ นกัศึกษาบริหารธุรกิจมหาบณัฑิต สาขาวชิาวทิยาการจดัการ 
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 สุดทา้ยน้ี ผูศึ้กษาขอกราบขอบพระคุณครอบครัวท่ีเป็นก าลงัใจและใหก้ารสนบัสนุน
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บทที ่ 1 

บทน ำ 

 
 

1. ควำมเป็นมำและควำมส ำคญัของปัญหำ 

  ปัจจุบนัประเทศไทยไดเ้ปล่ียนแปลงจากภาคเกษตรกรรมเขา้สู่ภาคอุตสาหกรรมมาก
ยิง่ข้ึน ท าใหป้ระชาชนมุ่งเขา้มาท างานหารายไดใ้นภาคอุตสาหกรรม และการแข่งขนัค่อนขา้งสูงใน
ธุรกิจต่างๆ ท าใหผู้บ้ริหารในแต่ละองคก์รไม่เพียงแค่มุ่งการผลิต การบริการ การเพิ่มประสิทธิภาพ
เท่านั้น แต่ยงัมุ่งมัน่และให้ความส าคญักบัการบริหารจดัการดา้นความปลอดภยั อาชีวอนามยั และ
สภาพแวดลอ้มในการท างาน เพื่อเป็นการรณรงค์ลดการประสบอนัตราย และการเจ็บป่วยจากการ
ท างาน ท่ีอาจจะเกิดการสูญเสียทั้งทางตรงและทางออ้มต่อพนกังาน ทรัพยสิ์น และภาพลกัษณ์ของ
องคก์ร ซ่ึงสาเหตุในการประสบอนัตรายจากการท างานส่วนใหญ่เกิดจากการกระท า หรือพฤติกรรม
ในการท างานของผูป้ฏิบติังาน ซ่ึงเป็นส่ิงท่ีมองขา้มไม่ได้เลย แมว้่าบริษทัจะมีระบบการบริหาร
จดัการดา้นความปลอดภยั อาชีวอนามยั และสภาพแวดลอ้มในการท างาน โดยการสร้างจิดส านกั
ผ่านช่องทางต่างๆ ไม่ว่าจะเป็นการฝึกอบรม การสนทนาความปลอดภยัฯ การอบรมสอนงาน มี
ขั้นตอนการปฏิบติังานท่ีปลอดภยั มีการส่ือสารกฎระเบียบ มาตรการต่างๆ ให้ผูป้ฏิบติังานไดรั้บ
ทราบอยา่งทัว่ถึงกนั โดยผา่นบทบาทหนา้ท่ีของเจา้หนา้ท่ีความปลอดภยัในการท างานระดบัหวัหนา้
งาน ระดบับริหาร ระดบัวิชาชีพแลว้ก็ตาม ดงันั้น ความปลอดภยัในการท างานจึงเป็นเร่ืองท่ีตอ้งให้
ความส าคญัแก้ไขปัญหาอย่างจริงจงั ซ่ึงถือเป็นการสนองระเบียบวาระแห่งชาติในด้านความ
ปลอดภยัในการท างาน ตามกรอบแนวคิดและนโยบาย “แรงงานปลอดภยัและสุขภาพอนามัยดี”  
โดยสถานการณ์การด าเนินงานดา้นความปลอดภยัและอาชีวอนามยัของประเทศไทย ปี 2555 พบวา่ 
ระหว่างปี พ.ศ. 2545 – 2550 จ านวนลูกจา้งท่ีประสบอนัตรายจากการท างาน และจ านวนเงิน
ทดแทนท่ีสูญเสียไปได้เพิ่มข้ึนอย่างต่อเน่ือง โดยพบว่าเร่ิมมีจ านวนลดลงระหว่าง ปี พ.ศ. 2550-
2554 แต่อย่างไรก็ตาม จ านวนลูกจา้งท่ีเสียชีวิตและอตัราการประสบอนัตรายจากการท างานต่อ
ลูกจา้ง 1,000 ราย ทั้งรวมทุกกรณีและกรณีรุนแรง (ไม่รวมกรณีหยุดงานไม่เกิน 3 วนั) ลดลง โดย
เหตุผลหน่ึงท่ีสามารถอธิบายส่ิงดงักล่าวได ้คือ การจ่ายเงินทดแทนในแต่ละกรณีของการประสบ
อนัตรายจากการท างานต่อรายโดยเฉล่ียอาจจะเพิ่มข้ึน ในปี พ.ศ. 2553 เม่ือเปรียบเทียบกบัปี พ.ศ. 
2545 ดงัตารางท่ี 1.1  
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ตารางท่ี 1.1 สถิติการประสบอนัตรายจากการท างาน พ.ศ. 2545 - 2554 จ าแนกตามความรุนแรง 
                    และเงินทดแทน 

 
 

ท่ีมา : ส านกังานกองทุนเงินทดแทน ส านกังานประกนัสังคม กระทรวงแรงงาน 

 ซ่ึงจากการศึกษาขอ้มูลสถิติการประสบอนัตรายของพนกังานในโรงงานผลิตอาหาร
สัตวน์ ้ามหาชยั บริษทั เจริญโภคภณัฑอ์าหาร จ ากดั (มหาชน) ตั้งแต่ พ.ศ. 2551-2556 ดงัตารางท่ี 1.2 
 

ตารางท่ี 1.2 สถิติการประสบอนัตรายของพนกังาน พ.ศ. 2551-2556   
 

ปี 
จ ำนวนลูกจ้ำง 

(คน) 

จ ำนวนกำรประสบอนัตรำย 
รวมทุก
กรณ ี

ตำย ทุพพล
ภำพ 

สูญเสีย
อวยัวะ 

หยุดงำนเกนิ 3 
วนั 

หยุดงำนไม่เกนิ 3 
วนั 

2551 510 0 0 0 2 2 4 
2552 500 0 0 0 1 1 2 
2553 520 0 0 0 3 2 5 
2554 525 0 0 0 2 1 3 
2555 535 0 0 0 2 2 4 
2556 500 0 0 0 1 3 4 

จากขอ้มูลขา้งตน้ ท าใหผู้ศึ้กษามีความสนใจท่ีจะศึกษาพฤติกรรมการท างาน และ ท่ีมา : ฝ่ายความปลอดภยัฯ โรงงานผลิตอาหารสตัวน์ ้ามหาชยั บริษทั เจริญโภคภณัฑอ์าหาร จ ากดั (มหาชน) 
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สภาพแวดล้อมในสถานท่ีท างานของพนักงานภายในโรงงานผลิตอาหารสัตว์น ้ า
มหาชัย บริษัท เจริญโภคภัณฑ์อาหาร จ ากัด (มหาชน) เพื่อให้ทราบถึงปัจจัยท่ีมีผลต่อความ
ปลอดภยัในการท างาน  และเป็นแนวทางในการแกไ้ข ปรับปรุงปัญหาท่ีเกิดข้ึน ซ่ึงจะเป็นหน่ึงใน
การลดสถิติการประสบอนัตรายจากการท างานให้ลดนอ้ยลง จนเกิดผลอุบติัเหตุจากการท างานเป็น
ศูนยต่์อไป 

2. วตัถุประสงค์กำรวจิัย 

 2.1  เพื่อศึกษาปัจจยัส่วนบุคคลของพนกังานโรงงานผลิตอาหารสัตวน์ ้ามหาชยั บริษทั 
เจริญโภคภณัฑ์อาหาร จ ากดั (มหาชน)  
 2.2  เพื่อเปรียบเทียบความปลอดภยัในการท างานของพนกังาน โรงงานผลิตอาหาร
สัตวน์ ้ามหาชยั บริษทั เจริญโภคภณัฑอ์าหาร จ ากดั (มหาชน) จ าแนกตามปัจจยัส่วนบุคคล 
 2.3  เพื่อศึกษาปัจจยัดา้นพฤติกรรมการท างานท่ีมีผลต่อความปลอดภยัของพนกังาน 
โรงงานผลิตอาหารสัตวน์ ้ามหาชยั บริษทั เจริญโภคภณัฑ์อาหาร จ ากดั (มหาชน)  
 2.4  เพื่อศึกษาปัจจยัดา้นสภาพแวดลอ้มในสถานท่ีท างานท่ีมีผลต่อความปลอดภยัของ
พนกังาน โรงงานผลิตอาหารสัตวน์ ้ามหาชยั บริษทั เจริญโภคภณัฑอ์าหาร จ ากดั (มหาชน)  
 2.5  เพื่อเสนอแนะแนวทางการสร้างความปลอดภยัในการท างานของพนกังาน 
โรงงานผลิตอาหารสัตวน์ ้ามหาชยั บริษทั เจริญโภคภณัฑ์อาหาร จ ากดั (มหาชน)  
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3. กรอบแนวคดิกำรวจิัย  

 ตัวแปรอสิระ (Independent Variables) ตัวแปรตำม (Dependent Variables) 

 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

ภาพท่ี 1.1 กรอบแนวคิดการวจิยั 

4. ขอบเขตของกำรวจิัย 

 4.1   ขอบเขตด้ำนเนื้อหำ การศึกษาคร้ังน้ีมุ่งศึกษาปัจจยัด้านต่างๆ ท่ีมีผลต่อความ
ปลอดภยัในการท างานของพนักงาน โรงงานผลิตอาหารสัตวน์ ้ ามหาชัย บริษทั เจริญโภคภณัฑ์
อาหาร จ ากัด (มหาชน) ได้แก่ ปัจจัยส่วนบุคคล ปัจจัยด้านพฤติกรรมการท างาน ปัจจัยด้าน
สภาพแวดลอ้มในสถานท่ีท างาน ตามแนวคิดต่างๆ ท่ีกล่าวมาแลว้ขา้งตน้ 

 

ควำมปลอดภัยในกำรท ำงำนของพนักงำน 
- การเกิดอุบติัเหตุในการท างาน 
- การบริหารจดัการดา้นความปลอดภยัใน
การท างาน 

ปัจจัยด้ำนพฤติกรรมกำรท ำงำน 
- การปฏิบติัตนของพนกังาน 
ปัจจัยด้ำนสภำพแวดล้อมในสถำนที่
ท ำงำน 
- สภาพแวดลอ้มในการท างาน 
- เคร่ืองจกัร เคร่ืองมือ และอุปกรณ์ 
- กฎระเบียบความปลอดภยัในการท างาน 
 

ปัจจัยส่วนบุคคล 
- เพศ  
- อายุ  
- ระดบัการศึกษา  

- อายงุาน 
- ต าแหน่งงาน  
- หน่วยงานท่ีท างาน 
- ประวติัการฝึกอบรม  
- ประวติัการเกิดอุบติัเหตุ  
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 4.2   ขอบเขตด้ำนประชำกรและกลุ่มตัวอย่ำง ประชากรท่ีใชใ้นการศึกษาคร้ังน้ี คือ 
พนกังานในโรงงานผลิตอาหารสัตวน์ ้ามหาชยั บริษทั เจริญโภคภณัฑอ์าหาร จ ากดั (มหาชน) 
จ านวน 406 คน และท าการเก็บขอ้มูลโดยการสุ่มจากกลุ่มตวัอยา่ง จ านวน 201 ตวัอยา่ง 

 4.3  ขอบเขตด้ำนตัวแปร 
  4.3.1 ตัวแปรอิสระ (Independent Variables) ได้แก่  

1)  ปัจจยัส่วนบุคคล ประกอบดว้ย เพศ อาย ุระดบัการศึกษา อายงุาน  
ต าแหน่งงาน หน่วยงานท่ีท างาน ประวติัการฝึกอบรม และประวติัการเกิดอุบติัเหตุ 

2)  ปัจจยัดา้นพฤติกรรมการท างาน ประกอบดว้ย การปฏิบติัตนของ 
พนกังาน 

3)  ปัจจยัดา้นสภาพแวดลอ้มในสถานท่ีท างาน ประกอบดว้ย สภาพแวดลอ้ม 
ในการท างาน เคร่ืองจกัร เคร่ืองมือ และอุปกรณ์ในการท างาน และกฎระเบียบความปลอดภยัในการ
ท างาน 

4.3.2 ตัวแปรตาม (Dependent Variables) ได้แก่  
 1)  ความปลอดภยัในการท างานของพนกังาน ประกอบดว้ย การเกิด
อุบติัเหตุในการท างาน และการบริหารจดัการดา้นความปลอดภยัในการท างาน 
 4.4  ขอบเขตด้ำนระยะเวลำ ระยะเวลาท่ีใช้ในการศึกษาคร้ังน้ี ตั้งแต่เดือนมกราคม-
เมษายน พ.ศ. 2557 

5.   นิยำมศัพท์เฉพำะ 

 5.1  ปัจจัยส่วนบุคคล หมายถึง  ลกัษณะส่วนบุคคลของแต่ละคน เช่น เพศ อาย ุระดบั
การศึกษา อายงุาน ต าแหน่งงาน  หน่วยงานท่ีท างาน ประวติัการฝึกอบรม ประวติัการเกิดอุบติัเหตุ 
 5.2  ปัจจัยด้ำนพฤติกรรมกำรท ำงำน หมายถึง ส่ิงท่ีกระตุน้ต่อการกระท า การปฏิบติั
ตนหรือการแสดงออกของพนกังานในการท างาน 
 5.3  ปัจจัยด้ำนสภำพแวดล้อมในสถำนที่ท ำงำน หมายถึง สภาพแวดลอ้มในสถานท่ี
ท างาน เคร่ืองจกัร เคร่ืองมือ และอุปกรณ์ในการท างาน และกฎระเบียบความปลอดภยัในการท างาน 
 5.4  ควำมปลอดภัยในกำรท ำงำน หมายถึง การกระท าหรือสภาพการท างานซ่ึงปลอด
จากเหตุอนัจะท าให้เกิดการประสบอนัตรายต่อชีวติ ร่างกาย จิตใจ หรือสุขภาพอนามยัอนัเน่ืองจาก
การท างานหรือเก่ียวกบัการท างาน เช่น การเกิดอุบติัเหตุในการท างานและการบริหารจดัการดา้น
ความปลอดภยัในการท างาน 
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6.  ประโยชน์ทีค่ำดว่ำจะได้รับ 

 6.1  สามารถลดและควบคุมการเกิดอุบติัเหตุจากการท างานถึงขั้นหยดุงานให้เป็นศูนย ์
 6.2  สามารถน าผลการวจิยัท่ีไดม้าเป็นแนวทางการสร้างความปลอดภยัในการท างาน 
 6.3  เกิดการปรับปรุง พฒันาการบริหารจดัการดา้นความปลอดภยั อาชีวอนามยั และ
สภาพแวดลอ้มในการท างานอยา่งย ัง่ยนื 
 



บทที ่ 2 

วรรณกรรมที่เกีย่วข้อง 
 
 
 การศึกษาในคร้ังน้ี ไดร้วบรวมแนวคิด ทฤษฎี และผลงานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัความ
ปลอดภยัในการท างานมาสร้างกรอบแนวคิดในการศึกษา โดยมีรายละเอียด ดงัน้ี 

1. แนวคิดเก่ียวกบัอุบติัเหตุจากการท างานและความปลอดภยัในการท างาน 
2. ทฤษฎีเก่ียวกบัความปลอดภยัในการท างาน 
3. ขอ้มูลดา้นความปลอดภยัในการท างานของบริษทัฯ  
4. ผลงานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้งภายในประเทศ 
5. ผลงานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้งต่างประเทศ 

 

1. แนวคดิเกีย่วกบัอบัุติเหตุจากการท างานและความปลอดภัยในการท างาน 

 1.1  ความหมายของอุบัติเหตุจากการท างาน 
  เฉลิมชยั ชยักิตติภรณ์ และชยัยะ พงษพ์านิช (2533) กล่าววา่ “อุบติัเหตุ หมายถึง 
เหตุการณ์ท่ีเกิดข้ึนโดยไม่มีใครคาดคิด ไม่ไดต้ั้งใจให้เกิดข้ึนไม่มีการวางแผนไวล่้วงหนา้ และไม่
สามารถควบคุมได”้  
  วิวรรธน์กร สวสัดี (2547) กล่าวว่า “อุบติัเหตุเป็นเหตุการณ์ท่ีเกิดข้ึนโดยไม่
คาดคิด ไม่มีการวางแผนล่วงหนา้และควบคุมไม่ได ้เช่น การตกจากท่ีสูง การหกลม้ ฯลฯ ซ่ึงจะท า
ให้เกิดความสูญเสียต่อผูป้ระสบอุบติัเหตุบุคคลอ่ืนหรือส่ิงอ่ืนท่ีเก่ียวขอ้งด้วย อุบติัเหตุจากการ
ท างานเป็นเหตุการณ์ไม่คาดคิดท่ีเกิดข้ึนในขณะท างาน เช่น การบาดเจ็บจากการกระแทกหรือบด
ของเคร่ืองจกัร การถูกส่ิงของหล่นทบั ฯลฯ" 
 1.2  ความหมายของความปลอดภัยในการท างาน 
  ศิริรัตน์ วรรณสิทธ์ิ (2541:128) กล่าวว่า ความปลอดภยัในการปฏิบติังานของ
พนกังานเป็นเร่ืองท่ีส าคญัเร่ืองหน่ึงของผูป้ระกอบการธุรกิจ เม่ือใดท่ีพนกังานประสบอุบติัเหตุ ท า
ใหส้ิ้นเปลืองทรัพยากรมนุษย ์ความทุกขท์รมาณ ตน้ทุนทางการเงิน (สูญเสียเงินเดือน ค่าใชจ่้ายใน
การรักษาพยาบาล) เวลาท่ีสูญเสียไป ก็จะส่งผลกระทบต่อกิจการในด้านต้นทุนด าเนินงานสูง 
ผลผลิตลดลง  
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 วฑูิรย ์สิมะโชคดี และวรีะพงษ ์เฉลิมจิระรัตน์ (2544:2) กล่าววา่ ความปลอดภยัในการ
ท างาน หมายถึง การปราศจากภยัหรืออนัตราย การไม่มีอุบติัเหตุ กล่าวคือ คนไม่บาดเจ็บหรือตาย 
ทรัพยสิ์นไม่เสียหาย ผลผลิตสม ่าเสมอและมีเวลาปรับปรุงงาน และความปลอดภยัยงัให้รวมถึงการ
ปราศจากโอกาสท่ีจะเกิดอนัตรายข้ึน 
 กรมสวสัดิการและคุม้ครองแรงงาน กระทรวงแรงงาน อา้งอิงจากคู่มือการฝึกอบรม
หลกัสูตรเจา้หนา้ท่ีความปลอดภยัในการท างานระดบัหวัหนา้งาน (2551:2) ไดใ้ห้ความหมายของค า
วา่ “ความปลอดภยัในการท างาน” ท่ีใชใ้นประเทศไทยมีความหมายตรงกบัค าในภาษาองักฤษว่า 
Occupational Safety and Health หมายถึง ความปลอดภยัและอาชีวอนามยัของผูป้ระกอบวิชาชีพ
ทั้งหลาย ซ่ึงผูป้ระกอบวิชาชีพ หรือผูใ้ช้แรงงานนั้นอาจท างานในอุตสาหกรรมก่อสร้าง ขนส่ง
เหมืองแร่ ป่าไม ้ประมง พาณิชกรรมหรืออาชีพอ่ืนก็ได ้
 พระราชบัญญัติ ความปลอดภัย อาชีวอนามัยและสภาพแวดล้อมในการท างาน 
(2554:6) ไดใ้หค้วามหมายของค าวา่ ความปลอดภยั อาชีวอนามยั และสภาพแวดลอ้มในการท างาน 
หมายความว่า การกระท าหรือสภาพการท างานซ่ึงปลอดจากเหตุอันจะท าให้เกิดการประสบ
อนัตรายต่อชีวติ ร่างกาย จิตใจ หรือสุขภาพอนามยัอนัเน่ืองจากการท างานหรือเก่ียวกบัการท างาน 
 จากความหมายของความปลอดภยัในการท างานท่ีมีผูใ้ห้ความหมายและกล่าวไว้
ขา้งตน้สามารถสรุปไดว้า่ “ความปลอดภยัในการท างาน” หมายความวา่ การปราศจากภยัอนัตราย
ต่างๆ สภาวะการปราศจากภยัหรือการพน้ภยั และรวมถึงปราศจากอนัตราย (Danger) การบาดเจ็บ 
(Injury) การเส่ียงภยั (risk) และการสูญเสีย (Loss) ท่ีมีผลต่อบุคคล ทรัพยสิ์น และส่ิงแวดลอ้ม 
 

2. ทฤษฎเีกีย่วกบัความปลอดภัยในการท างาน 

  2.1  ทฤษฎีโดมิโน (Domino Theory) ของการเกดิอุบัติเหตุ สามารถเช่ือมโยงไดก้บั
ปรัชญาความปลอดภยัของ H.W. Heinrich เก่ียวกบัสาเหตุของอุบติัเหตุได ้ทฤษฎีโดมิโนกล่าววา่ 
การบาดเจบ็และความเสียหายต่างๆ เป็นผลท่ีสืบเน่ืองโดยตรงมาจากอุบติัเหตุ และอุบติัเหตุเป็นผล
มาจากการกระท าท่ีไม่ปลอดภยั หรือสภาพการท่ีไม่ปลอดภยั ซ่ึงเปรียบเทียบไดเ้หมือนตวัโดมิโนท่ี
เรียงกนัอยู ่5 ตวัใกลก้นั เม่ือตวัท่ีหน่ึงลม้ยอ่มมีผลท าให้ตวัโดมิโนไปลม้ตามกนัไปดว้ย ตวัโดมิโน
ทั้งหา้ตวั ไดแ้ก่ 
 1. สภาพแวดลอ้มหรือภูมิหลงัของบุคคล (Social Environment or Background) 
 2. ความบกพร่องผิดปกติของบุคคล (Defects of Person) 
 3. การกระท าหรือสภาพการณ์ท่ีไม่ปลอดภยั (Unsafe Acts/Unsafe Conditions) 
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 4. อุบติัเหตุ (Accident) 
 5. การบาดเจบ็หรือความเสียหาย (Injury/Damage) 

 

ภาพท่ี  2.1  แสดงลกัษณะการเกิดอุบติัเหตุตามหลกัทฤษฎีโดมิโน 

ค าอธิบาย 
 1. ส่ิงท่ีถ่ายทอดจากบรรพชนและสภาพแวดลอ้ม หมายถึง ความใจร้อน ด้ือร้ัน ความ
โลภและลกัษณะทางสันดานท่ีไม่ตอ้งการอาจจะถูกถ่ายทอดมาจากบรรพบุรุษของแต่ละคนได ้ใน 
ขณะเดียวกนั สภาพแวดลอ้มก็อาจจะท าใหเ้กิดการพฒันาส่ิงต่างๆ ดงักล่าวข้ึนมาซ่ึงอาจปนมาในรูป
ของการรับรู้ การศึกษา ดงันั้น พนัธุกรรมและสภาพแวดลอ้มจึงเป็นสาเหตุท่ีท าให้เกิดความผิดปกติ
หรือความบกพร่องส่วนบุคคล 
 2. ความผิดปกติหรือความบกพร่องส่วนบุคคล หมายถึง การท่ีมีคุณลกัษณะทาง
สันดานและความประพฤติท่ีไม่ดี อาจกลายเป็นบุคคลท่ีชอบละเลย ไม่สนใจต่อหลกัปฏิบติัเพื่อ
ความปลอดภยัซ่ึงจะท าใหเ้กิดการกระท าท่ีไม่ปลอดภยั หรือมีส่วนร่วมในการสร้างสภาพการณ์ท่ีไม่
ปลอดภยัข้ึนมา 
 3. การกระท า และ/หรือ สภาพการณ์ท่ีไม่ปลอดภยั ตวัอยา่งเช่น การยืนอยูใ่ตข้องหนกั
ท่ีแขวนอยู่ การสตาร์ทเคร่ืองจกัรโดยขาดการตรวจสอบท่ีดี การชอบวิ่งในสถานท่ีท างาน การถอด
เคร่ืองก าบงัป้องกันภยัออกจากเคร่ืองจกัรฯลฯ ล้วนเป็นการกระท าท่ีไม่ปลอดภยัอาจน ามาซ่ึง
อุบติัเหตุได้ รวมทั้ง สภาพแวดล้อมทางกายภาพของเคร่ืองจกัรและสภาพเป็นอนัตรายอ่ืนๆ เช่น 
เกียร์ท่ีไม่มีฝาครอบ แสงสวา่งท่ีไม่เพียงพอนบัวา่เป็นสาเหตุโดยตรงของอุบติัเหตุ 
 4. อุบติัเหตุ หมายถึง เหตุการณ์ เช่น การหกลม้ การกระแทกโดยวตัถุลอยมาจากท่ีอ่ืน 
เป็นอุบติัเหตุท่ีน ามาซ่ึงการบาดเจบ็ 
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 5. การบาดเจบ็ เช่น ขาหกั หวัแตก ฯลฯ เป็นการบาดเจบ็ท่ีมีผลโดยตรงมาจากอุบติัเหตุ
จากทฤษฎีโดมิโน เราจะเห็นวา่การเกิดอุบติัเหตุท่ีเป็นผลให้เกิดการบาดเจ็บจะเป็นผลเน่ืองมาจาก
การกระท าท่ีไม่ปลอดภยัและ/หรือสภาพการณ์ท่ีไม่ปลอดภยัซ่ึงเป็นตวัโดมิโนในตวักลางของ
ทั้งหมดเสมอ 
 นั่นคือสภาพแวดล้อมของสังคมหรือภูมิหลังของคนใดคนหน่ึง (สภาพครอบครัว
ฐานะความเป็นอยู ่การศึกษาอบรม) ก่อใหเ้กิดความบกพร่องของคนนั้น (ทศันคติความปลอดภยัไม่
ถูกต้อง ชอบเส่ียง มักง่าย) ก่อให้เกิดการกระท าท่ีไม่ปลอดภยัหรือสภาพการณ์ท่ีไม่ปลอดภัย
ก่อให้เกิดอุบติัเหตุ ก่อให้เกิดการบาดเจ็บและความเสียหาย ทฤษฎีโดมิโนน้ี มีผูเ้รียกช่ือใหม่ว่า
“ลูกโซ่ของอุบติัเหตุ (Accident Chain) 
 การป้องกนัอุบติัเหตุตามตามทฤษฎีโดมิโนหรือลูกโซ่ของอุบติัเหตุ เม่ือโดมิโนตวัท่ี 1 
ลม้ ตวัถดัไปก็ลม้ตาม ดงันั้นหากไม่ใหโ้ดมิโนตวัท่ี 4 ลม้ (ไม่ให้เกิดอุบติัเหตุ) ก็ตอ้งเอาโดมิโนตวัท่ี 
3ออก (ก าจดัการกระท าหรือสภาพการณ์ท่ีไม่ปลอดภยั) การบาดเจ็บหรือความเสียหายก็จะไม่
เกิดข้ึน 
 การป้องกนัอุบติัเหตุตามทฤษฎีโดมิโนหรือโซ่อุบติัเหตุ ก็คือ การตดัลูกโซ่อุบติัเหตุ 
โดยก าจดัการกระท าหรือสภาพการณ์ท่ีไม่ปลอดภยัด้วยวิธีต่างๆ อุบติัเหตุก็จะไม่เกิดข้ึนการท่ีจะ
แกไ้ขป้องกนัท่ีโดมิโนตวัท่ี 1 (สภาพแวดลอ้มของสังคมหรือภูมิหลงัของบุคคล) หรือตวัท่ี2 (ความ
บกพร่องผิดปกติของบุคคล) เป็นเร่ืองท่ีแกไ้ขไดย้ากกว่า เพราะเป็นส่ิงท่ีเกิดข้ึนและปลูกฝังเป็น
คุณสมบติัส่วนบุคคลแลว้ 
 ทฤษฎีปัจจยัเดียว (Single Factor Theory) ทฤษฎีปัจจยัเดียวนั้น สันนิษฐานวา่ มีเพียง
สาเหตุเดียวเท่านั้ นท่ีท าให้เกิดอุบัติเหตุเม่ือค้นพบว่าอะไรเป็นสาเหตุของการเกิดอุบัติเหตุก็
ด าเนินการแกไ้ขสาเหตุนั้น ซ่ึงจะมีขอ้จ ากดัในการป้องกนัการเกิดอุบติัเหตุ 
 ทฤษฎีหลายสาเหตุหลายปัจจยั (Multiple Factor Theories) ทฤษฎีหลายหลายปัจจยั 
เป็นทฤษฎีท่ีกล่าวว่า” สาเหตุของการเกิดอุบติัเหตุ เกิดจากปัจจยัหลายปัจจยัร่วมกนั”โดยสาเหตุ
ขณะนั้น (Immediate causes) อาจเป็นการกระท าท่ีไม่ปลอดภยัของพนกังาน หรือสภาพการณ์ท่ีไม่
ปลอดภัย ซ่ึงทฤษฎีหลายสาเหตุหลายปัจจัยนั้ น จะมีหลายปัจจัยท่ีเป็นส่วนสนับสนุนให้เกิด
อุบติัเหตุ โดย V.L. Gross ไดส้ร้างรูปแบบของทฤษฎีหลาย สาเหตุหลายปัจจยัท่ีท าให้เกิดอุบติัเหตุ
โดย ปัจจยั 4M คือ 
 1. Man คือ คนซ่ึงมีปัจจยัร่วมไดแ้ก่ เพศ อาย ุความสูง ทกัษะการท างาน ประวติั
การฝึกอบรม แรงจูงใจ เป็นตน้ 
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 2. Media คือ สภาพแวดลอ้มต่างๆ ท่ีเก่ียวขอ้ง ไดแ้ก่ สภาพอากาศ อุณหภูมิ แสง 
สวา่ง เสียง เป็นตน้ 
 3. Management คือ รูปแบบในการบริหารจดัการ การจดัองคก์ร นโยบาย 
ระเบียบ ปฏิบติั เป็นตน้ 
 4. Machine คือ อุปกรณ์ เคร่ืองมือ เคร่ืองจกัร ไดแ้ก่ ขนาดของเคร่ือง รูปร่างของ
เคร่ืองจกัร น ้าหนกั แหล่งพลงังาน เป็นตน้ 
  ซ่ึงทฤษฎีหลายสาเหตุหลายปัจจยั จะมีประโยชน์ในการป้องกนัอุบติัเหตุ โดยจะ
ท าใหเ้ราระบุถึงปัจจยั ท่ีมีส่วนเก่ียวขอ้งในการปฏิบติังาน เพื่อน ามาวิเคราะห์ถึงสาเหตุของอุบติัเหตุ
หรือ ผลของการเกิดอุบติัเหตุได ้
  อุบติัเหตุท่ีเกิดข้ึนทุกคร้ัง มิใช่เกิดจากโชคชะตาหรือเคราะห์กรรมท่ีเหนือการ
ควบคุม แต่เกิดจากสาเหตุท่ีแกไ้ขและป้องกนัได ้สาเหตุของอุบติัเหตุท่ีส าคญั ไดแ้ก่ การกระท าท่ีไม่
ปลอดภยั (Unsafe Acts) และสภาพการณ์ท่ีไม่ปลอดภยั (Unsafe Condition) 
  การป้องกนัอุบติัเหตุอย่างมีประสิทธิภาพ ท าได้โดยการก าจดัการกระท า หรือ
สภาพการณ์ท่ีไม่ปลอดภยัใหเ้หลือนอ้ยท่ีสุดหรือหมดไป สภาพการท างานท่ีปลอดภยัก็จะเกิดข้ึนใน
ท่ีสุด 
 2.2  ทฤษฎีมูลเหตุเชิงซ้อน (Multiple Causation Theory) ถึงแมท้ฤษฎีโดมิโนของ 
(Heinrich) จะใชป้้องกนัแกไ้ขการเกิดอุบติัเหตุได ้แต่ความถ่ีและความรุนแรงยงัไม่เป็นศูนย ์การ
มองอุบติัเหตุยงัไม่ครอบคลุมลึกลงไปถึงสาเหตุท่ีแทจ้ริงต่างๆ จึงทาไดเ้พียงการแก้ไขสภาพการ
กระท าของคน ดงันั้นจึงมีการเสนอทฤษฎีมูลเหตุเชิงซ้อนของ แดน ปีเตอร์สัน (Dan Peterson) 1971 
จากหนงัสือเรียนเทคนิคของการจดัการความปลอดภยั (Technique of safety Management) ซ่ึงกล่าว
ไวว้า่ อุบติัเหตุยอ่มเกิดข้ึนไดจ้ากเหตุต่างๆ หลายอยา่งซ่ึงอยูเ่บ้ืองหลงั และสาเหตุต่างๆ เหล่านั้น
รวมกนัมากเขา้ย่อมท าให้เกิดอุบติัเหตุได้ นอกจากนั้นยงัได้เสนอว่าไม่ควรแกไ้ขสภาพและการ
กระทาท่ีไม่ปลอดภยัเท่านั้น จะตอ้งคิดแกไ้ขเบ้ืองหลงัของส่ิงเหล่านั้น นอกจากนั้นยงัแสดงให้เห็น
วา่สภาพและการกระท าเป็นเพียงอาการท่ีปรากฏให้เห็นไดจ้ากความบกพร่องของระบบการท างาน 
แต่ความบกพร่องหรือสาเหตุท่ีแท้จริงท่ีท าให้เกิดอุบติัเหตุ คือ การบริหารและการจดัการ 
ตวัอย่างเช่น อุบติัเหตุเกิดจากการตกบนัไดของอาคารเรียนท่ีโรงเรียน หากเป็นการสอบสวน
อุบติัเหตุตามแนวของทฤษฎีโดมิโนก็คือ  
 การกระท าท่ีไม่ปลอดภยั คือ การใชบ้นัไดท่ีมีขั้นบนัไดช ารุด  
 สภาพไม่ปลอดภยั คือ บนัไดท่ีมีขั้นช ารุด  
 ขอ้เสนอแนะในการแกไ้ข คือ  ก าจดับนัไดขั้นช ารุด ไม่น ามาใชอี้ก  
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แต่ถา้เป็นทฤษฎีมูลเหตุเชิงซ้อน อาจมีการวิเคราะห์สาเหตุของอุบติัเหตุโดยใชค้  าถามวา่ 
 1. ท าไมไม่มีการตรวจบนัไดท่ีช ารุดในขณะท่ีมีการตรวจปกติ 
 2. ท าไมยงัปล่อยใหมี้การใชบ้นัไดน้ี 
 3. คนท่ีตกบนัไดหรือผูท่ี้ไดรั้บอุบติัเหตุนั้นรู้หรือไม่วา่เขาไม่ควรใชบ้นัไดน้ี 
 4. มีการจดัการอบรมเร่ืองความปลอดภยัหรือไม่ 
 5. ผูเ้ก่ียวขอ้งยงัคงไม่ใชบ้นัไดนั้นอีกหรือไม่ 
 6. ผูค้วบคุมดูแลการท างานไดมี้การตรวจสภาพแวดลอ้มก่อนลงมือท างาน
หรือไม่ 
 เม่ือไดมี้การพิจารณาอุบติัเหตุท่ีเกิดข้ึนทาใหท้ราบถึงความบกพร่องต่างๆ ท่ีท าให้
เป็นสาเหตุของอุบติัเหตุนั้น แลว้ควรสรุปวา่ควรแกไ้ขดงัน้ี 
 1. ควรปรับปรุงการตรวจความปลอดภยั 
 2. ควรปรับปรุงการฝึกอบรมผูป้ฏิบติังาน 
 3. ควรก าหนดงานความรับผิดชอบใหช้ดัเจน 
 4. ควรมีการวางแผน การอบรม การควบคุมการท างาน 
 โดยสรุปทฤษฎีมูลเหตุเชิงซอ้นนั้น เนน้การป้องกนัอุบติัเหตุโดยการบริหาร
จดัการ โดยจดัใหมี้องคก์รความปลอดภยั 
 2.3 ทฤษฎสีาเหตุทวคูีณ (multiple causation theory) ของปีเตอร์สัน (Petersen) เป็น
ทฤษฎีท่ีอธิบายสาเหตุของการเกิดอุบติัเหตุจากการท างาน โดยเช่ือวา่การเกิดอุบติัเหตุจากการ
ท างานมีสาเหตุมาจากหลายปัจจยั (Petersen as cited in Skiba, 1998) สามารถจดัเป็นกลุ่มท่ีส่งผลต่อ
การเกิดอุบติัเหตุ ไดด้งัน้ี 
  2.3.1 ปัจจัยด้านพฤติกรรม หมายถึง การกระท าหรือการปฏิบติัท่ีเส่ียงต่อการเกิด
อุบติัเหตุจากการท างาน (Petersen as cited in Skiba, 1998) รวมถึงปัจจยัท่ีมีส่วนเก่ียวขอ้งกบัคนงาน
ไดแ้ก่ทศันคติในการท างานไม่ดี การขาดความรู้ การขาดทกัษะในการท างาน สภาพร่างกายและ
สภาพจิตใจไม่เหมาะสม เช่น การท างานขณะเจ็บป่วย ร่างกายอ่อนเพลีย เครียดและวิตกกงัวล เป็น
ตน้(Petersen as cited in Skiba, 1998 ) การศึกษาของเทลิน (Thelin, 2002) พบวา่ สาเหตุของการเกิด
อุบติัเหตุในคนงานอายุนอ้ยเกิดจากการขาดทกัษะในการท างาน เน่ืองจากมีประสบการณ์ในการ
ท างานและไดรั้บการฝึกอบรมนอ้ย 
 2.3.2 ปัจจัยทางด้านสภาพแวดล้อมในสถานทีท่ างาน หมายถึง ลกัษณะส่ิงแวดลอ้ม
ในการท างาน ไดแ้ก่ อุณหภูมิ เสียงดงั แสงสวา่ง (Peterson as cited in Raouf, 2001) ซ่ึงรวมถึง
อุปกรณ์ป้องกนัอนัตรายไม่เหมาะสม เคร่ืองมือเคร่ืองจกัรไม่มีอุปกรณ์หรือเคร่ืองป้องกนัอนัตราย 
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และไม่มีกฎระเบียบในการท างานท่ีปลอดภยั (Peterson as cited in Skiba, 1998) การศึกษารูปแบบ
ของการเกิดอุบติัเหตุและการป้องกนัการเกิดอุบติัเหตุ พบวา่ ร้อยละ 34 ของการเกิดอุบติัเหตุจากการ
ท างานท่ีเกิดจากเคร่ืองจักร มีสาเหตุจากเคร่ืองจักรไม่มีอุปกรณ์หรือเคร่ืองป้องกันอันตราย 
(Hale,Ale,Goossens, Heijer, Bellamy, Mud et al., 2006) 
 2.4  ทฤษฎรูีปแบบการเกดิอุบัติเหตุของกองทพับกสหรัฐอเมริกา การบริหารงานความ
ปลอดภยัของกองทพับกสหรัฐอเมริกาไดพ้ฒันามากข้ึน เน่ืองจากไดมี้การน าเอาเทคโนโลยีใหม่ๆ 
มาใชใ้นการป้องกนัประเทศ กองทพับกสหรัฐอเมริกาจึงไดศึ้กษาเทคโนโลยทีางดา้นความปลอดภยั
ควบคู่ไปกบัเทคโนโลยีในการผลิตและการใช้ดว้ยรูปแบบท่ีน าเสนอน้ีเป็นรูปแบบท่ีแสดงถึงการ
เกิดอุบติัเหตุ ซ่ึงพอจะสรุปเป็นสาเหตุของการเกิดอุบติัเหตุได ้3 ประการ คือ  
  2.4.1  ความผิดพลาดของผู้ปฏิบัติงาน (Human Error) เกิดจากการท่ี
ผูป้ฏิบติังานมีพฤติกรรมการกระท าท่ีไม่ปลอดภยั (Unsafe Act) สภาพการท างานท่ีไม่ปลอดภยั 
(Unsafe Condition) ต่างๆ ท่ีมีอยูห่รือเกิดข้ึนก็เกิดจากวิธีการท างานท่ีไม่ปลอดภยัของผูป้ฏิบติังาน
เช่นกนั ความผิดพลาดต่างๆ นั้น อาจเกิดข้ึนจากความผิดพลาดทางร่างกาย ขาดการฝึกอบรมอยา่ง
เพียงพอ หรือขาดการกระตุน้หรือแรงจูงใจในการท างาน 
 2.4.2  ความผิดพลาดในระบบ (System Error) อาจเกิดจากการออกแบบไม่ 
เหมาะสม ซ่ึงเน่ืองมาจากนโยบายท่ีไม่เหมาะสมของหน่วยงาน เช่น การประหยดั การเลือกใช้
เทคโนโลยกีารบ ารุงรักษา หรือเกิดจากความลม้เหลวในการออกแบบท่ีไม่ถูกตอ้งตามหลกัวิชาการ 
เป็นตน้  
 2.4.3  ความผิดพลาดในการบริหารจัดการ (Management Error) สาเหตุหลกัอาจ
เกิดจากความลม้เหลว (Failure) จากการบริหารจดัการ ขอ้มูลข่าวสาร การใชเ้ทคโนโลยีและระบบ
การท างานท่ีไม่เหมาะสม ซ่ึงความลม้เหลวน้ี อาจเกิดจากการถ่ายทอดขอ้มูลข่าวสารท่ีไม่ถูกตอ้ง 
การฝึกอบรมอาจไม่เพียงพอ ขาดการกระตุน้ จูงใจในการปฏิบติังาน 
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3. ข้อมูลด้านความปลอดภัยในการท างานของบริษทัฯ 

 3.1   ข้อมูลทัว่ไป  
 โรงงานผลิตอาหารสัตวน์ ้ามหาชยั บริษทั เจริญโภคภณัฑ์อาหาร จ ากดั (มหาชน) 
ตั้งอยู ่เลขท่ี 82/2 หมู่ท่ี 4 ถนนพระราม 2 กม.41.5 ต าบลบางโทรัด อ าเภอเมือง จงัหวดัสมุทรสาคร 
74000 
 เร่ิมผลิตในเดือนมีนาคม พ.ศ. 2532 และขยายก าลงัการผลิตในเดือนพฤษภาคม 
พ.ศ. 2547 มีเน้ือท่ีทั้งหมด 61 ไร่ ส าหรับการประเภทธุรกิจ การผลิตอาหารสัตวน์ ้ า (อาหารกุง้ และ
อาหารปลา) บริษทัมีการผลิตอาหารสัตวท์ั้งในรูปหวัอาหารและอาหารส าเร็จรูปชนิดเม็ด จ าหน่าย
อาหารสัตว์ให้แก่เกษตรกรผู ้เล้ียงสัตว์และฟาร์มเล้ียงสัตว์ขนาดใหญ่โดยตรงและผ่านตวัแทน
จ าหน่ายอาหารสัตวท่ี์กระจายอยูท่ ัว่ประเทศ สูตรอาหารสัตวข์องบริษทั เป็นไปตามโภชนาการท่ี
สัตวแ์ต่ละประเภทและแต่ละอายุราชการ โดยควบคุมการผลิตทุก ขั้นตอนดว้ยคอมพิวเตอร์เพื่อให้
ไดอ้าหารสัตวท่ี์มีคุณภาพสม ่าเสมอและไดม้าตรฐานตามท่ีก าหนด สินคา้อาหารสัตวข์อง บริษทัจึง
มีคุณภาพสูง มีอตัราแลกเน้ือท่ีดีส าหรับการเล้ียงสัตว ์ซ่ึงจะช่วยให้เกษตรกรมีตน้ทุนการเล้ียงท่ี
ต ่าลง บริษทัจดั จ  าหน่ายอาหารสัตวภ์ายใตต้ราสินคา้ ซีพี ไฮโปรไวท ์ไฮโกร สตาร์ฟีด โนโว ่เซฟ
ฟีด เอราวณั ฮ๊อกโทนัล ซี.เอฟ. แอน-ไว-โปร มารีน ไฮเกร์ด เทอร์โบ ไฮแลค บลงักา้ สตาร์เกท 
เซฟฟ์โฟ และ เซฟฟ์ฟีช 
 พนัธกิจ 
 ซีพีเอฟ ด าเนินธุรกิจเกษตรอุตสาหกรรมและอาหารแบบครบวงจร เพื่อน าเสนอ
ผลิตภณัฑแ์ละบริการท่ีมีคุณภาพ คุณค่า รสชาติ และความปลอดภยั สามารถตรวจสอบยอ้นกลบัได ้
โดยซีพีเอฟมุ่งมัน่ด าเนินธุรกิจด้วยความรับปิดชอบต่อสังคมและส่ิงแวดล้อม รวมทั้งมุ่งเน้นการ
เติบโตขององคก์รอยา่งย ัง่ยนื 
 วสิัยทศัน์ 
 ดว้ยวสิัยทศัน์ท่ีจะมุ่งสู่การเป็น “ครัวของโลก” บริษทัให้ความส าคญัและทุ่มเทกบั
การวิจยัและพฒันาในทุกๆ ขั้นตอนการด าเนินงานให้มีประสิทธิภาพเพื่อผลิตผลิตภณัฑ์อาหารท่ี
สอดคลอ้งกบัความพึงพอใจและพฤติกรรมของผูบ้ริโภค ท่ีเปล่ียนแปลงตลอดเวลา พร้อมทั้งยึดมัน่
ในนโยบายการด าเนินธุรกิจในลักษณะท่ีเป็นมิตรต่อส่ิงแวดล้อมและช่วยเหลือดูแลสังคมอย่าง
ต่อเน่ือง 
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ค่านิยม 

 

 ภาพท่ี 2.2 ค่านิยม 

  3.2 โครงสร้างการบริหาร 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

ภาพท่ี 2.3 โครงสร้างการบริหาร 

กิจการผลิตอาหารกุง้ 

รองกรรมการผูจ้ดัการ 

ผูช่้วยกรรมการผูจ้ดัการ 

ฝ่ายธุรการ ฝ่ายผลิตแป้งสาลี 

กิจการคลงัวตัถุดิบ 

ฝ่ายเทคนิคผลิตอาหารสตัวน์ ้ า 

กิจการคลงัสินคา้ส าเร็จรูป 

ฝ่ายวศิวกรรม 

กิจการผลิตอาหารปลา 

ผูจ้ดัการทัว่ไป 

ฝ่ายทรัพยากรบุคคล ฝ่ายสถิติวางแผน 

ฝ่ายขายหนา้ร้าน 

ฝ่ายพสัดุ ฝ่ายจดัซ้ือ 

ฝ่ายลูกคา้สมัพนัธ์ 

ฝ่ายระบบมาตรฐาน 

ฝ่ายความปลอดภยัฯ 
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 3.3   การบริหารจัดการด้านความปลอดภัย อาชีวอนามัย และสภาพแวดล้อมในการ
ท างาน 
 ดว้ยโรงงานผลิตอาหารสัตวน์ ้ ามหาชยั เป็นบริษทัหน่ึงในบริษทั เจริญโภคภณัฑ์
อาหาร จ ากดั (มหาชน) ดว้ยความมุ่งมัน่ของคณะผูบ้ริหาร ของ บริษทั เจริญโภคภณัฑ์อาหาร จ ากดั 
(มหาชน) จึงมอบหมายให้ทุกบริษทัฯ น าระบบมาตรฐานการบริหารจดัการดา้นความปลอดภยั  อา
ชีวอนามยั และส่ิงแวดลอ้ม (CPF SHE Management System) มาประยุกตใ์ช้ เพื่อเป็นแนวทางการ
แกไ้ขปัญหาดา้นความปลอดภยั อาชีวอนามยั และส่ิงแวดลอ้มภายในหน่วยงาน และครอบคลุมถึงผู ้
ท่ีใหค้วามสนใจ ผูท่ี้มีส่วนเก่ียวขอ้ง และสังคมโดยรอบ 
 ระบบมาตรฐานการบริหารจดัการดา้น SHE น้ี สามารถน าไปประยุกตใ์ชไ้ดก้บั
ทุกหน่วยงานของ CPF ท่ีตอ้งการลดและควบคุมความเส่ียงท่ีมีต่อพนกังานและผูท่ี้มีส่วนเก่ียวขอ้ง 
โดยความเส่ียงน้ี ครอบคลุมทั้งดา้นบุคคล ทรัพยสิ์น การเจ็บป่วยจากการท างาน และผลกระทบต่อ
ส่ิงแวดลอ้ม ผลกระทบต่อชุมชน โดยความส าเร็จของระบบมาตรฐานน้ีจะข้ึนอยูก่บัความมุ่งมัน่จาก
พนักงานทุกระดับและทุกหน่วยงาน โดยเฉพาะอย่างยิ่งความมุ่งมั่นจากผู ้บริหารสูงสุดของ
หน่วยงาน ระบบมาตรฐานการบริหารจดัการดา้น SHE น้ี จะส่งเสริมให้องคก์รสามารถก าหนดและ
ตรวจสอบความมีประสิทธิผลของขั้นตอนการด าเนินงาน สามารถพฒันาและบรรลุวตัถุประสงค์
ดา้น SHE และแสดงถึงความสอดคลอ้งกบักฎหมายของประเทศ มาตรฐานสากลและขอ้ก าหนด
อ่ืนๆ รวมทั้งสอดคลอ้งกบัการด าเนินธุรกิจดว้ย 
 ระบบมาตรฐานการบริหารจดัการดา้น SHE มีการน ามาตรฐาน และขอ้ก าหนด
อ่ืนๆ มาใชป้ระกอบการพิจารณาร่วมกบักฎหมายต่างๆ ท่ีเก่ียวขอ้ง ดงัต่อไปน้ี 
 1) กฎหมายท่ีเก่ียวขอ้งทางดา้นความปลอดภยั อาชีวอนามยัและส่ิงแวดลอ้ม 
 2) ระบบมาตรฐานการจดัการดา้นส่ิงแวดลอ้ม (ISO 14001) 
 3) ระบบมาตรฐานการจดัการดา้นอาชีวอนามยัและความปลอดภยั (TIS/OHSAS 
18001) 
 4) มาตรฐานและขอ้ก าหนดอ่ืนๆ เช่น Good Manufacturing Practice: GMP, Best 
Aquaculture Practices: BAP,  Assured Chicken Production: ACP เป็นตน้ 
 ภายใตก้รอบของ นโยบายความปลอดภยั อาชีวอนามยัและส่ิงแวดลอ้ม ของ CPF 
(CPF SHE Policy) ไดก้ าหนดมาตรฐานการบริหารจดัการดา้นความปลอดภยั อาชีวอนามยัและ
ส่ิงแวดลอ้ม (CPF SHE Management Standards) เพื่อก ากบัดูแลหน่วยงานภายใต ้CPF ให้ด าเนิน 
การปฏิบติัตาม ซ่ึงมาตรฐานการบริหารจดัการน้ีแสดงถึง 
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 1. การบริหารจดัการท่ีค านึงถึงความเส่ียงดา้นความปลอดภยั อาชีวอนามยัและ
ส่ิงแวดลอ้ม 
 2. ความคาดหวงัของ CPF ส าหรับการจดัการดา้นความปลอดภยั อาชีวอนามยั
และส่ิงแวดลอ้ม 
 3. เกณฑใ์นการผลกัดนัให้เกิดการปรับปรุงประสิทธิผลการด าเนินงานดา้นความ
ปลอดภยั อาชีวอนามยัและส่ิงแวดลอ้ม และกา้วไปสู่การด าเนินงานตามแนวของอุตสาหกรรมชั้น
น าของโลก 
 4. มาตรฐานการบริหารจดัการดา้น SHE จดัเตรียมข้ึนภายใตก้รอบของระบบการ
บริหารจดัการท่ีผลกัดนัให้หน่วยงานท่ีประยุกตใ์ช้มาตรฐานการบริหารจดัการดา้น SHE เกิดการ
ปรับปรุงและพฒันาประสิทธิผลการด าเนินงานดา้น SHE อยา่งต่อเน่ือง แบ่งออกเป็น 15 มาตรฐาน 
ดงัน้ี 
ความเป็นผู้น าและความมุ่งมัน่  
 1. ความรับผดิชอบของผูบ้ริหาร 
 2. โครงสร้าง บทบาท หนา้ท่ีและความรับผดิชอบ 
การวางแผน  
 3. การบริหารความเส่ียงและการเปล่ียนแปลง 
 4. การปฏิบติัตามกฎหมาย และขอ้ก าหนดอ่ืนๆ 
 5. วตัถุประสงค ์เป้าหมาย และแผนงาน 
การด าเนินงาน 
 6. การเลือกท่ีตั้งโครงการ การออกแบบ การก่อสร้าง และการทดสอบระบบ 
 7. ความตระหนกัและความสามารถ 
 8. การส่ือสาร การปรึกษาหารือ และการมีส่วนร่วม 
 9. การควบคุมการด าเนินงาน และการดูแลรักษา 
 10. ผูจ้  าหน่ายและผูรั้บเหมา 
 11. สุขศาสตร์อุตสาหกรรม 
 12. ความปลอดภยัยานยนต ์
 13. วกิฤตการณ์และสถานการณ์ฉุกเฉิน 
การติดตามทบทวน 
 14. การรายงานและการคน้หาสาเหตุอุบติัการณ์ โรคและการเจบ็ป่วยจากการ
ท างานและสภาพการณ์ท่ีไม่เป็นไปตามขอ้ก าหนด 
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 15. การติดตาม การตรวจประเมิน และการทบทวน 
 การประยุกต์มาตรฐานการบริหารจัดการด้าน SHE เป็นการสร้างระบบ
บริหารงานซ่ึงเป็นพื้นฐานของการก ากบัดูแลประสิทธิผลการด าเนินงานดา้น SHE เพื่อเตรียมความ
พร้อมส าหรับตอบสนองและจดัการกบัปัจจยัหรือความเส่ียงใหม่ๆ ท่ีธุรกิจตอ้งเผชิญในอนาคต เช่น 
ขอ้ก าหนดดา้น SHE ของลูกคา้ และมาตรฐานดา้น SHE ในระดบัสากล เป็นตน้ ตลอดจนเป็น
ประโยชน์ต่อองค์กรและน าไปสู่การด าเนินธุรกิจอย่างย ัง่ยืนต่อไป นอกจากน้ี การประยุกต์ใช้
มาตรฐานการบริหารจดัการดา้น SHE อยา่งถูกตอ้งและต่อเน่ือง จะท าให้สามารถน าไป “รายงาน
ประสิทธิผลการด าเนินงานด้าน SHE” ให้กบัผูบ้ริหาร เพื่อให้เกิดการทบทวนและปรับปรุงการ
ด าเนินงานดา้นSHE อย่างต่อเน่ือง และสามารถรายงานผลดงักล่าวให้ผูท่ี้มีส่วนเก่ียวขอ้งหรือผูท่ี้
สนใจใหรั้บทราบอยา่งถูกตอ้งและเหมาะสม 
นโยบายความปลอดภยั อาชีวอนามยั และส่ิงแวดลอ้ม (Safety Health and Environment Policy) 
 ดว้ยบริษทั  เจริญโภคภณัฑ์อาหาร  จ  ากดั  (มหาชน)   ด าเนินการด้านการผลิต
อาหารสัตว์น ้ า และการผลิต-ผลิตภณัฑ์ชีวภาพอย่างมีคุณภาพ โดยยึดมัน่ด าเนินการ พฒันา และ
ด ารงไวซ่ึ้งระบบมาตรฐานการบริหารจดัการดา้นความปลอดภยั  อาชีวอนามยั และส่ิงแวดลอ้มให้
เป็นไปอยา่งมีประสิทธิภาพและต่อเน่ือง ซ่ึงมีแนวทางการปฏิบติั ดงัต่อไปน้ี 
 1. ก าหนดเป้าหมาย แผนงาน งบประมาณ ด าเนินการ ตรวจประเมิน และรายงาน
ผล เพื่อลดความเส่ียงและป้องกนัการบาดเจบ็ ทรัพยสิ์นเสียหาย การเจบ็ป่วยอนัเน่ืองมาจากการ
ท างาน ตลอดจนการสร้างจิตส านึกดา้นความปลอดภยั อาชีวอนามยั และส่ิงแวดลอ้ม ส าหรับ
พนกังาน ผูรั้บเหมา คู่คา้ และชุมชนอยา่งต่อเน่ือง 
 2. ปฏิบติัตามและติดตามการเปล่ียนแปลงของกฎหมาย ขอ้ก าหนดต่างๆ ดา้น
ความปลอดภยั อาชีวอนามยั และส่ิงแวดลอ้ม ตลอดจนพนัธะสัญญาต่างๆ ท่ีมีต่อผูมี้ส่วนเก่ียวขอ้ง 
 3. บริหารจดัการดว้ยส านึกรับผดิชอบต่อส่ิงแวดลอ้ม โดยใหค้วามส าคญักบัการ
อนุรักษท์รัพยากร การน าทรัพยากรกลบัมาใชใ้หม่ การป้องกนัมลพิษจากกระบวนการผลิต และการ
ปฏิบติังานอยา่งมีประสิทธิภาพ 
 4. ส่งเสริมการด าเนินงานดา้นกิจกรรมสัมพนัธ์ ตลอดจนรับฟังความคิดเห็น
ต่างๆ เพื่อสร้างความสัมพนัธ์อนัดีระหวา่งบริษทัฯ ชุมชน และผูท่ี้เก่ียวขอ้ง 
 5. พฒันา ด าเนินการ และด ารงไวซ่ึ้งระบบการบริหารงานตามมาตรฐานการ
บริหารความปลอดภยั อาชีวอนามยั และส่ิงแวดลอ้ม เพื่อใหเ้กิดการพฒันา ปรับปรุง และเผยแพร่
ต่อสาธารณชนอยา่งต่อเน่ือง 



 19 

 ดงันั้น บริษทัฯ ถือวา่เป็นความรับผิดชอบและหนา้ท่ีของพนกังานทุกคนในทุกระดบั 
และถือเป็นส่วนหน่ึงของการประเมินผลการปฏิบติังานประจ าปี ท่ีจะต้องปฏิบติัตามนโยบาย
ขา้งตน้อยา่งจริงจงั  
 ซ่ึงนโยบายความปลอดภยั อาชีวอนามยั และส่ิงแวดลอ้ม มีการแจง้นโยบายให้ลูกจา้ง
ทุกคนทราบ รวมทั้งมีบอร์ดนโยบายให้เห็นไดช้ดัเจน เพื่อส่ือสารนโยบาย ซ่ึงการด าเนินงานตาม
แผนงานดา้นความปลอดภยัฯ ภายใตก้ารปฏิบติัหนา้ท่ีของคณะกรรมการความปลอดภยั อาชีวอนา
มยั และสภาพแวดลอ้มในการท างาน เจา้หนา้ท่ีความปลอดภยัในการท างาน ระดบัวชิาชีพ เจา้หนา้ท่ี
ความปลอดภยัในการท างาน ระดบัหวัหนา้งาน และเจา้หนา้ท่ีความปลอดภยัในการท างาน ระดบั
บริหาร โดยมีหน่วยงานดา้นความปลอดภยั อาชีวอนามยั และสภาพแวดลอ้มในการท างานในการ
ประสานงานการด าเนินงานในแต่ละหน่วยงาน 
 การฝึกอบรมดา้นความปลอดภยั อาชีวอนามยั และสภาพแวดลอ้มในการท างาน เช่น 
การฝึกอบรมปฐมพยาบาลและการช่วยชีวิต การฝึกอบรมเก่ียวกบัขอ้บงัคบัและคู่มือว่าดว้ยความ
ปลอดภยั อาชีวอนามยั และสภาพแวดลอ้มในการท างาน การฝึกอบรมการดบัเพลิงขั้นตน้  การฝึก
ความปลอดภยัในการใชไ้ฟฟ้า การฝึกอบรมความปลอดภยัในการใชก้๊าซหุงตม้ เป็นตน้ 
 การป้องกนัและระงบัอคัคีภยั บริษทัฯ จดัให้มีแผนป้องกนัและระงบัอคัคีภยั รวมทั้งมี
การฝึกซอ้มดบัเพลิงและการฝึกซ้อมหนีไฟประจ าปี มีระบบป้องกนัและระงบัอคัคีภยั รวมทั้งมีการ
ตรวจสอบและการบ ารุงรักษาระบบป้องกนัและระงบัอคัคีภยัอย่างสม ่าเสมอ และยงัมีแผนฉุกเฉิน
ตามความเส่ียงของบริษทัฯ เช่น แผนฉุกเฉินระเบิดฝุ่ น แผนฉุกเฉินวตัถุดิบระอุไหม ้แผนฉุกเฉิน
สารเคมีร่ัวไหล แผนฉุกเฉินหมอ้แปลงไฟฟ้าระเบิด แผนฉุกเฉินหมอ้ไอน ้ าแห้ง/ระเบิด แผนฉุกเฉิน
แก๊สหุงตม้ร่ัวไหล แผนฉุกเฉินอุทกภยั เป็นตน้ รวมทั้งมีการฝึกซอ้มเป็นประจ าทุกปี 
 การตรวจสุขภาพทัว่ไปและมีการตรวจสุขภาพตามปัจจยัเส่ียงโดยแพทยอ์าชีวเวช
ศาสตร์ กรณีแรกรับลูกจา้งท างาน และประจ าปี พร้อมจดัหาห้องพยาบาลและอุปกรณ์ในการปฐม
พยาบาลเบ้ืองตน้ และท่ีได้รับอนัตรายจากสารเคมีอนัตราย มียานพาหนะฉุกเฉินพร้อมอุปกรณ์
ช่วยชีวติพื้นฐานไวป้ระจ าส าหรับน าส่งพนกังานท่ีเจ็บป่วย มีพยาบาลปฏิบติัหนา้ท่ีประจ า มีท่ีช าระ
ลา้งสารเคมีอนัตราย เช่น ฝักบวั ท่ีลา้งตาไวใ้ชใ้นบริเวณท่ีพนกังานท างานเก่ียวกบัสารเคมีอนัตราย 
มีการจดัชุดท างาน และหอ้งอาบน ้าใหแ้ก่พนกังานท่ีท างานเก่ียวกบัสารเคมีอนัตราย เพี่อเปล่ียนก่อน
หรือหลงัการปฏิบติังาน มีห้องน ้ าห้องส้วมส าหรับพนกังาน โดยแยกชาย-หญิง มีการจดัน ้ าด่ีมท่ี 
สะอาด ท่ีลา้งมือ ลา้งหนา้ท่ีถูกสุขลกัษณะ เพี่อใหพ้นกังานไดใ้ชก่้อนการรับประทานอาหารหรือด่ีม
เคร่ืองด่ีม และมีการจดัท่ีรับประทานอาหารและท่ีพกัระหว่างปฏิบติังานส าหรับพนกังานอย่างถูก
สุขลกัษณะ 
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  การตรวจวดัสภาพแวดลอ้มในการท างานเป็นประจ า เช่น แสงสวา่ง เสียง ความร้อน 
ฝุ่ น และสารเคมีในพื้นท่ีท างาน เป็นต้น รวมทั้งการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมในการท างานมา
ประเมินเพื่อปรับปรุงแกไ้ขสภาพการท างานใหเ้หมาะสม 
 การจดักิจกรรมเพื่อส่งเสริมและกระตุน้จิตส านึกของพนกังานให้ตระหนกัถึงความ
ปลอดภยั อาชีวอนามยั และสภาพแวดลอ้มในการท างาน ในรูปแบบต่างๆ ท่ีเหมาะสม เช่น 
นิทรรศการความปลอดนิทรรศการความปลอดภยั อาชีวอนามยั ส่ิงแวดลอ้ม และต่อตา้นยาเสพติด 
กีฬาสีประจ าปี กิจกรรม Safety Rally กิจกรรม Big Cleaning Day การรณรงคข์บัข่ีปลอดภยัช่วง
เทศกาลปีใหม่ การรณรงคข์บัข่ีปลอดภยัช่วงเทศกาลสงกรานต ์เป็นตน้ 
 

4. ผลงานวจิัยทีเ่กีย่วข้องภายในประเทศ 

 เก้ือกูล แป้นสุวรรณ (2548) ศึกษาปัจจยัท่ีมีผลต่อพฤติกรรมความปลอดภยัในการทา
งานของพนกังานฝ่ายบริการลานจอดอากาศยานการบินไทย โดยเก็บตวัอยา่งจากแบบสอบถามของ
พนกังาน 200 คน ผลการวิจยั พบว่า พนกังานฝ่ายบริการลานจอดอากาศยาน มีพฤติกรรมความ
ปลอดภยัการท างานในระดบัสูง พนกังานฝ่ายบริการลานจอดอากาศยานมีอายุ ระดบัการศึกษาและ
อายงุานแตกต่างกนัมีพฤติกรรมความปลอดภยัในการท างานแตกต่างกนั ความรู้เก่ียวกบัการปฏิบติั
ตามมาตรการความปลอดภัยในการท างานของพนักงานฝ่ายบริการลานจอดอ ากาศยานมี
ความสัมพนัธ์ทางบวกกบัพฤติกรรมดา้นความปลอดภยัในการท างานอย่างมีนยัสาคญัทางสถิติท่ี
ระดบั 0.05 
 จีรวฒัน์ ศรีเทพ (2553) ศึกษาการรับรู้นโยบายและพฤติกรรมดา้นความปลอดภยัใน
การท างานของพนกังานฝ่ายผลิต บริษทั ช.มหาอาจ จ ากดั เก็บขอ้มูลโดยใชแ้บบสอบถาม จ าแนก
ตามสถานภาพส่วนบุคคล กลุ่มตวัอยา่งจ านวน 80 คน พบวา่ การรับรู้นโยบายดา้นความปลอดภยั
ของพนกังาน โดยรวม คะแนนเฉล่ียอยู่ในระดบัปานกลาง เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้ พบวา่ คะแนน
เฉล่ียอยูใ่นระดบัมาก จ านวน 6 รายการ 2 อนัดบัแรก คือ หวัหนา้งานจดัการประชุมพูดคุยกิจกรรม
ด้านความปลอดภัยภายในก่อนลงมือท างานเป็นประจ า และมีการจัดตั้ งคณะกรรมการความ
ปลอดภยัประกอบดว้ยตวัแทนนายจา้งและตวัแทนลูกจา้งท าการเผยแพร่ ติดตามประเมินผลการรับรู้
นโยบายดา้นความปลอดภยัของบริษทั พฤติกรรมดา้นความปลอดภยัในการท างานของพนกังาน 
โดยรวมคะแนนเฉล่ียอยูใ่นระดบัมาก จ านวน 9 รายการ 2 อนัดบัแรก คือ ท่านให้ค  าแนะน าวิธีการ
ท างานท่ีถูกตอ้งปลอดภยักบัเพื่อนร่วมงาน เม่ือพบเห็นการกระท าท่ีจะเป็นอนัตราย และท่านปฏิบติั
ตามเคร่ืองหมายเตือนภยัอยา่งเคร่งครัดผลการเปรียบเทียบการรับรู้นโยบายและพฤติกรรมดา้นความ
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ปลอดภยัในการท างานของพนกังาน จ าแนกตามสถานภาพส่วนบุคคล พบวา่ การรับรู้นโยบายดา้น
ความปลอดภยัในการท างานของพนกังานท่ีมีอายงุาน อาย ุและประสบการณ์ฝึกอบรมต่างกนั มีการ
รับรู้นโยบายดา้นความปลอดภยัในการท างาน โดยรวมแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 
0.01 และ 0.05 ตามล าดบั และพฤติกรรมดา้นความปลอดภยัในการท างานของพนกังานท่ีมีอายุงาน
ต่างกนั มีพฤติกรรมดา้นความปลอดภยัในการท างานโดยรวม แตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ
ท่ีระดบั 0.01 
 บุรินทร์ ทองอุดม (2554) ศึกษาปัจจยัท่ีมีผลต่อพฤติกรรมความปลอดภยัในการท างาน
ของพนกังานระดบัปฏิบติัการโรงงานฉีดพลาสติกข้ึนรูป: กรณีศึกษา บริษทั ตรีอรรถบูรณ์ จ  ากดั 
การศึกษาน้ีเป็นการวิจยัเชิงส ารวจ ประชากรคือ พนกังานระดบัปฏิบติัการของฝ่ายผลิตในโรงงาน
ฉีดพลาสติกข้ึนรูป บริษทัตรีอรรถบูรณ์ จ  ากดั มีจ  านวนทั้งส้ิน 236 คน ก าหนดกลุ่มตวัอยา่ง จ านวน 
149 คนโดยใช้การสุ่มตวัอย่างแบบชั้นภูมิ เก็บรวบรวมข้อมูลโดยใช้แบบสอบถาม พบว่า (1) 
พฤติกรรมความปลอดภยัในการท างานของพนักงานอยู่ในระดบัสูง (2) ปัจจยัด้านความรู้ความ
เขา้ใจเก่ียวกบัความปลอดภยัในการท างานและปัจจยัดา้นสภาพแวดลอ้มในการท างานในภาพรวม
อยูใ่นระดบัมาก และทั้งสองปัจจยัมีผลต่อพฤติกรรมความปลอดภยัในการท างานโดยร่วมกนัท านาย
การส่งผลต่อพฤติกรรมความปลอดภยัในการท างานไดร้้อยละ 35.6 และ(3) พนกังานท่ีมีเพศ อาย ุ
ระดับการศึกษา ประสบการณ์การท างานและประสบการณ์การเกิดอุบติัเหตุในการปฏิบติังาน
แตกต่างกนัมีพฤติกรรมความปลอดภยัในการท างานแตกต่างกนั อย่างมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 
0.05 ส่วนพนกังานท่ีมีสถานภาพ หน่วยงานท่ีสังกดั จ  านวนชัว่โมงการปฏิบติังาน และช่วงเวลาท่ี
เขา้งานแตกต่างกนั มีพฤติกรรมความปลอดภยัในการท างานไม่แตกต่างกนั 
 รัศลี จอประยรู (2551) ศึกษาปัจจยัท่ีมีความสัมพนัธ์กบัความปลอดภยัในการท างาน
ของพนกังานบริษทั คาร์ตนั ออปทิคลั (สยาม) จ ากดั ใช้การเก็บรวบรวมขอ้มูลโดยแบบสอบถาม 
จากกลุ่มตวัอยา่ง จ านวน 114 คน พบวา่  
 1. พนักงานมีความเห็นดว้ยว่าการเกิดอุบติัเหตุในการท างาน สภาพแวดลอ้มในการ
ท างาน การบริหารจดัการความปลอดภยั และพฤติกรรมการท างานท่ีปลอดภยั มีความส าคญัต่อ
ความปลอดภยัในการท างาน ในระดบัมาก 
 2. พนกังานมีความเห็นดว้ยว่าการปฏิบติัตามกฎระเบียบ และขอ้บงัคบัเก่ียวกบัความ
ปลอดภยั การใช้เคร่ืองมือ อุปกรณ์เพื่อความปลอดภยั และความพร้อมทางดา้นร่างกายและจิตใจ
ของพนกังาน ส่งผลต่อความปลอดภยัในการท างาน ในระดบัมาก 
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 3. พนักงานท่ีมีต าแหน่งงาน และมีสถานภาพสมรสต่างกัน มีระดับความคิดเห็น
เก่ียวกบัความส าคญัของความปลอดภยัในการท างานแตกต่างกนั อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 
0.05 
 4. พนกังานท่ีมีปัจจยัส่วนบุคคลต่างกนั มีระดบัความคิดเห็นเก่ียวกบัปัจจยัท่ีส่งผลถึง
ความปลอดภยัในการท างาน ไม่แตกต่างกนั 
 5. ระดับความคิดเห็นเก่ียวกับความส าคัญของความปลอดภัยในการท างานมี
ความสัมพนัธ์กบัระดบัความคิดเห็นเก่ียวกบัปัจจยัท่ีส่งผลถึงความปลอดภยัในการท างานอย่างมี
นยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01 
 ศุภวฒัน์ เตชะพิทกัษ์ (2548) ศึกษาปัจจยัท่ีมีความสัมพนัธ์กบัพฤติกรรมความ
ปลอดภยัในการปฏิบติังานของพนกังานบริษทั โคราช เดนกิ จ ากดั (K2) โดยจ าแนกตามสถานภาพ
ส่วนบุคคลของพนกังาน กลุ่มตวัอย่าง คือ พนกังาน บริษทั โคราช เดนกิ จ ากดั (K2) จ านวน 218 
คน ซ่ึงได้จากการสุ่มตวัอย่างแบบง่าย เก็บรวบรวมขอ้มูลโดยใช้แบบสอบถาม ท าการวิเคราะห์
ขอ้มูลทางสถิติดว้ย ค่าร้อยละ ค่าเฉล่ีย และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานและไคสแคร์ ผลการวิจยัพบว่า
พฤติกรรมความปลอดภยัในการปฏิบติังานของพนกังานอยูใ่นระดบัปานกลาง เม่ือพิจารณาเป็นราย
ดา้น พบว่า อยู่ในระดบัมาก 1 ด้าน ระดบัปานกลาง 3 ด้าน เรียงล าดบัตามค่าเฉล่ียดงัน้ี ด้านการ
จดัการ ด้านสภาพแวดล้อม ด้านเคร่ืองมือเคร่ืองจกัรและอุปกรณ์ และด้านคน ตามล าดับ ผล
การศึกษาความสัมพนัธ์ระหวา่งปัจจยัส่วนบุคคลกบัพฤติกรรมความปลอดภยัในการปฏิบติังานของ
พนักงาน พบว่า เพศ อายุ ระดบัการศึกษา รายได้ อายุงาน มีความสัมพนัธ์กบัพฤติกรรมความ
ปลอดภยัในการปฏิบติังานของพนกังานอยา่งไม่มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 ยกเวน้ความถ่ีใน
การฝึกอบรม มีความสัมพนัธ์กบัพฤติกรรมความปลอดภยัในการปฏิบติังานของพนกังานอย่างมี
นยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.001 ซ่ึงไม่เป็นไปตามสมมติฐานท่ีตั้งไว ้
 สุจิตรา เริงมงคล (2548) ศึกษาความปลอดภยัในการท างานของพนกังานและคนงาน
การไฟฟ้าส่วนภูมิภาค จงัหวดัเพชรบุรี โดยกลุ่มตวัอยา่งท่ีใชใ้นการศึกษา คือ พนกังานท่ีท างานใน 
การไฟฟ้าส่วนภูมิภาค จังหวัดเพชรบุรี จ  านวน 112 คน เคร่ืองมือท่ีใช้ในการศึกษาเป็น
แบบสอบถาม มีค่าความเช่ือมัน่ .87 สถิติท่ีใช้ในการวิเคราะห์ขอ้มูลคือ ค่าร้อยละ ค่าเฉล่ีย ส่วน
เบ่ียงเบนมาตรฐาน ttest, F-test และการเปรียบเทียบค่าเฉล่ียรายคู่โดยวธีิเชฟเฟ ผลการศึกษา พบวา่ 
 1) พนักงานและคนงาน การไฟฟ้าส่วนภูมิภาค จงัหวดัเพชรบุรี ท่ีเป็นกลุ่มตวัอย่าง 
ส่วนใหญ่อายุ 36 – 45 ปี ร้อยละ 33.04 ระดบัการศึกษาปวช. ปวส. ร้อยละ 56.25 อายุการท างาน
มากกวา่ 10 ปี ร้อยละ 70.54 ประสบการณ์อบรมเคยเขา้รับการอบรม ร้อยละ 87.50 
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 2) ความปลอดภยัของพนกังานและคนงาน การไฟฟ้าส่วนภูมิภาค จงัหวดัเพชรบุรี ใน
ภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก ความปลอดภยัท่ีปฏิบติัมากท่ีสุดอนัดบัท่ี 1 ดา้นขั้นตอนในการรักษาความ
ปลอดภยัในการใช้อุปกรณ์ป้องกนัภยัส่วนบุคคล รองลงมามีการปฏิบติัมาก คือ ขั้นตอนในการ
รักษาความปลอดภยัในการใช้รถยนต์ ขั้นตอนในการรักษาความปลอดภยัในการใช้เคร่ืองมือและ
ขั้นตอนในการรักษาความปลอดภยัในการเตือนภยับุคคลภายนอกตามล าดบั 
 3) ผลการทดสอบสมมติฐาน พบว่า พนักงานและคนงาน การไฟฟ้าส่วนภูมิภาค 
จงัหวดัเพชรบุรี ท่ีมีอายกุารท างานต่างกนั และประสบการณ์การอบรมต่างกนัมีการปฏิบติัดา้นความ
ปลอดภยัในการท างานในภาพรวมแตกต่างกนัอย่างมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 ส่วนพนกังาน
และคนงานการไฟฟ้าส่วนภูมิภาค จงัหวดัเพชรบุรี ท่ีมีอายุต่างกนั และระดบัการศึกษาต่างกนัมี
ความปลอดภยัในการท างานในภาพรวมไม่แตกต่างกนั 
 สุนทรี เลิศลา้ (2554) ศึกษาปัจจยัท่ีมีความสัมพนัธ์กบัพฤติกรรมความปลอดภยัในการ
ท างานของพนกังานบริษทั โรเดีย ไทย โฮลด้ิงส์ จ  ากดั โดยเก็บตวัอยา่งจากแบบสอบถามและแบบ
สัมภาษณ์  ประชากรแบ่งเป็น 2 กลุ่ม กลุ่มแรกคือ พนกังานระดบัปฏิบติัการและหวัหนา้งาน จ านวน 
34 คน และกลุ่มท่ี 2 คือ ผูจ้ดัการ จ านวน 5 คน สุ่มตวัอยา่งแบบเจาะจงจ านวน 2 คน พบวา่ (1) 
พฤติกรรมความปลอดภยัในการท างานของพนักงานบริษทั โรเดีย ไทย โฮลด้ิงส์ จ  ากดั อยู่ใน
ระดบัสูง เม่ือพิจารณารายด้าน พบว่า ด้านการปฏิบติังานเพื่อป้องกนัอนัตรายอยู่ในระดบัสูง (2) 
ปัจจัยด้านความรู้เก่ียวกับความปลอดภัยในการท างานและลักษณะงาน มีความสัมพนัธ์กับ
พฤติกรรมความปลอดภยัในการท างานของพนกังาน (3) พนกังานท่ีมีพฤติกรรมความปลอดภยัใน
การท างานสูงกวา่เป็นเพศชาย มีอายุ 41 – 45 ปี ระดบัการศึกษาระดบัอนุปริญญา/ ปวส. มีอายุการ
ทางาน 16 -20 ปี ไม่เคยมีประสบการณ์การท างานจากท่ีอ่ืน เคยมีประวติัการฝึกอบรมด้านความ
ปลอดภยัจากท่ีอ่ืน ช่วงเวลาท่ีเคยไดรั้บการฝึกอบรมดา้นความปลอดภยัคร้ังล่าสุด คือ 3 เดือนและ
ไม่เคยเกิดอุบัติเหตุจากการท างาน (4) แนวทางการส่งเสริมความปลอดภยัในการท างานของ
พนักงาน ไดแ้ก่ ดา้นความรู้ ควรฝึกอบรมพนักงานเก่ียวกบัการใช้เคร่ืองมือ เคร่ืองจกัร อุปกรณ์
อยา่งปลอดภยั ดา้นลกัษณะงานควรส่งเสริมให้พนกังานมีส่วนร่วมในการดูแลสภาพแวดลอ้มการ
ท างานให้ปลอดภยั และดา้นพฤติกรรมความปลอดภยัควรกระตุน้ให้พนกังานตระหนกัในหน้าท่ี
ของตนเองและการปฏิบติังานตามแนวทางดา้นความปลอดภยัท่ีก าหนดไว ้
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5. ผลงานวจิัยทีเ่กีย่วข้องต่างประเทศ 

 Bob E. Hayes, Jill Perander, Tara Smecko, and Jennifer Trask (1998) ไดศึ้กษาการ
วดัการรับรู้ของความปลอดภยัในสถานท่ีท างาน: การพฒันาและการตรวจสอบระดบัความปลอดภยั
ในสถานท่ีท างาน ซ่ึงใชเ้คร่ืองมือ 50 รายการท่ีประเมินการรับรู้ของพนกังานดา้นความปลอดภยัใน
การท างาน โดยการสร้างระดบัความปลอดภยัในการท างาน และตรวจสอบโดยใช้กลุ่มตวัอย่าง 3 
กลุ่มท่ีเป็นอิสระ วตัถุประสงค์ของการศึกษาในปัจจุบนัคือการพฒันาเคร่ืองมือท่ีจะ (ก) มีความ
สมบูรณ์เพียงพอทางจิตวิทยา ความน่าเช่ือถือและความถูกตอ้ง (ข) ประเมินครอบคลุมมิติท่ีส าคญั
ของการรับรู้ของความปลอดภยัในสถานท่ีท างาน (ค) เป็นเร่ืองง่ายท่ีจะด าเนินการไดส้มบูรณ์ โดย
การศึกษากลุ่มท่ี 1 วตัถุประสงคข์องการศึกษาท่ี 1 คือ การสร้างรายการส าหรับระดบัความปลอดภยั
ในการท างานและก าหนดคุณสมบติัของความรู้สึกทางจิตใจของระดบัความปลอดภยัในการท างาน 
โดยการเก็บตวัอยา่ง มากกวา่ 5,551 คน แต่ไดรั้บการตอบกลบั 787 คน (ตอบสนอง 14%) เป็นเพศ
ชาย 55% อายุเฉล่ีย 41 ปี (ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 10.6) จบการศึกษามธัยมศึกษาตอนปลาย 90% 
เขา้ศึกษามหาวิทยาลยั 60% และประมาณ 49% ของกลุ่มตวัอยา่งเป็นแรงงาน พบวา่การพยากรณ์
การเกิดอุบติัเหตุเป็นผูร่้วมงานดา้นความปลอดภยั การบริหารจดัการดา้นความปลอดภยั ความพึง
พอใจในโปรแกรมความปลอดภยั และความปลอดภยัของงาน วตัถุประสงคข์องการศึกษาท่ี 2 คือ 
การตรวจสอบผลยอ้นกลบัของการศึกษาท่ี 1 โดยวดัระดบัคุณภาพทางจิตวิทยาจากตวัอยา่งใหม่ใน
การตอบแบบสอบถามจ านวนกลุ่มตวัอย่างมากกว่า 8,464 คน มีการตอบรับ 879 คน (การ
ตอบสนอง 10%) เป็นเพศชาย 56% อายุเฉล่ีย 41 ปี (ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 10.5)  พบว่าการ
พยากรณ์การเกิดอุบติัเหตุเป็นการบริหารจดัการความปลอดภยัและความปลอดภยัของงาน การ
พยากรณ์ด้านการปฏิบติัตามกฎระเบียบจากพฤติกรรมความปลอดภัยเป็นความปลอดภยัของ
หัวหน้างาน และผูร่้วมงาน วตัถุประสงค์การศึกษาท่ี 3 คือ เพิ่มเติมหลกัฐานของความน่าเช่ือถือ 
(ความมัน่คงภายใน) และความถูกตอ้งของระดบัความปลอดภยัในการท างาน ใช้ตวัอย่างของ
พนกังานโดยใชว้ธีิการแบบดั้งเดิมในการเก็บขอ้มูลมากข้ึน กลุ่มตวัอยา่งมากกวา่ 498 คน มีการตอบ
รับ 181 คน (การตอบสนอง 36%) เป็นเพศชาย 87% อายุเฉล่ีย 40 ปี (ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 7.1)  
พบว่า การพยากรณ์การเกิดอุบติัเหตุเป็นการบริหารจดัการความปลอดภยัและผูร่้วมงาน ซ่ึงผล
การศึกษาทั้ง 3 กลุ่มตวัอยา่ง พบวา่ ปัจจยัของระดบัความปลอดภยั 5 รายการ ซ่ึงมีโครงสร้างท่ี
แตกต่างกนั (ก) ความปลอดภยัของงาน (ข) ความปลอดภยัของผูร่้วมงาน (ค) ความปลอดภยัของ
ผูบ้งัคบับญัชา (ง) การจดัการการปฏิบติัเพื่อความปลอดภยั (จ) ความพึงพอใจในโปรแกรมความ
ปลอดภยั วตัถุประสงคข์องการศึกษา คือ การพฒันาเคร่ืองมือท่ีจะ (ก) ความพึงพอใจทางจิตวิทยา 
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ในดา้นความน่าเช่ือถือและความถูกตอ้ง (ข) ประเมินครอบคลุมมิติท่ีส าคญัของการรับรู้ของความ
ปลอดภยัในสถานท่ีท างานและ (ค) ความส าเร็จ ซ่ึงแต่ละระดบัมีความสอดคลอ้งกนัทั้ง 3 ตวัอยา่ง 
ความปลอดภยัของผูบ้งัคบับญัชา และการจดัการการปฏิบติัเพื่อความปลอดภยัไดรั้บความพึงพอใจ
ดีท่ีสุด นอกจากน้ี ยงัมีการสนบัสนุนของการวิจยัก่อนหน้าน้ีว่าความปลอดภยัของผูบ้งัคบับญัชา
และการจดัการการปฏิบติัเพื่อความปลอดภยัมีความสัมพนัธ์กนัอย่างมีนัยส าคญักบัการรายงาน
อตัราการเกิดอุบติัเหตุ  ซ่ึงความปลอดภยัของผูร่้วมงานและความปลอดภยัของผูบ้งัคบับญัชาเป็นส่ิง
ท่ีเช่ือมโยงสู่การปฏิบติัตามกฎระเบียบของพนกังานท่ีมีต่อพฤติกรรมความปลอดภยั ดงันั้น ระดบั
ความปลอดภยัในการท างานมีความสัมพนัธ์กบัความเครียดจากการท างาน ขอ้ร้องเรียนจิตวิทยา ขอ้
ร้องเรียนท่ีแสดงออก และไม่แสดงออก  
 A. Neal (2000) ได้ศึกษาผลกระทบของการเปล่ียนแปลงบรรยากาศการท างานใน
องค์กรท่ีมีผลต่อความปลอดภยัและพฤติกรรมของบุคคล โดยท าการศึกษา 6 ปัจจยั ได้แก่ (1) 
บรรยากาศในการท างานทัว่ไปในองคก์าร (2) บรรยากาศในการท างานท่ีปลอดภยั (3) ความรู้ดา้น
ความปลอดภยั (4) แรงจูงใจดา้นความปลอดภยั (5) การปฏิบติัตามกฎระเบียบความปลอดภยั (6) 
การมีส่วนร่วมดา้นความปลอดภยั เพื่อทดสอบสมมติฐาน 8 ขอ้ ไดแ้ก่ สมมติฐานท่ี 1 บรรยากาศ
องคก์ารคาดการณ์สภาพแวดลอ้มในการท างานดา้นความปลอดภยั สมมติฐานท่ี 2 ความรู้คาดการณ์
การปฏิบติัตามและการมีส่วนร่วม สมมติฐานท่ี 3 ความสัมพนัธ์ระหวา่งความรู้และการปฏิบติัตาม
จะแข็งแกร่งกว่าความสัมพนัธ์ระหวา่งความรู้และการมีส่วนร่วม สมมติฐานท่ี 4 แรงจูงใจในการ
ปฏิบติัตามการคาดการณ์และการมีส่วนร่วม สมมติฐานท่ี 5 ความสัมพนัธ์ระหวา่งแรงจูงใจและการ
มีส่วนร่วมจะแข็งแกร่งกว่าความสัมพนัธ์ระหว่างแรงจูงใจและการปฏิบติัตาม สมมติฐานท่ี 6 
สภาพแวดลอ้มในการท างานท่ีปลอดภยัคาดการณ์ทั้งความรู้และแรงจูงใจ สมมติฐานท่ี 7 ความรู้
และแรงจูงใจมีความสัมพนัธ์ระหว่างสภาพแวดล้อมในการท างานท่ีปลอดภยัและประสิทธิภาพ
ความปลอดภยั สมมติฐานท่ี 8 สภาพแวดล้อมในการท างานท่ีปลอดภยั ความรู้ และแรงจูงใจมี
ความสัมพนัธ์ระหวา่งบรรยากาศองคก์ารและประสิทธิภาพความปลอดภยั ในการศึกษาคร้ังน้ี ไดท้  า
การเก็บขอ้มูลจากกลุ่มตวัอยา่ง เป็นพนกังานจ านวน 525 คน จาก 32 กลุ่มงานในโรงพยาบาลขนาด
ใหญ่ของออสเตรเลีย (อัตราการตอบสนอง 56%) อายุเฉล่ียผูเ้ข้าร่วม 40.1 ปี (ส่วนเบ่ียงเบน
มาตรฐาน 11.0) และ 89% เป็นเพศหญิง ซ่ึงการศึกษาในปัจจุบนัไดมี้การตรวจสอบบรรยากาศการ
ท างานทัว่ไปในองคก์ารเก่ียวกบัการเปล่ียนแปลงสภาพแวดลอ้มในการท างานดา้นความปลอดภยั
และประสิทธิภาพของความปลอดภยั ซ่ึงพบวา่บรรยากาศการท างานทัว่ไปในองคก์ารมีนยัส าคญัต่อ
สภาพแวดลอ้มในการท างานดา้นความปลอดภยั และการปรับปรุงสภาพแวดลอ้มในการท างานจะ
ท าใหมี้การรายงานความปลอดภยัดว้ยตนเอง มีการปฏิบติัตามกฎระเบียบความปลอดภยัและวิธีการ
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ปฏิบติังานอย่างปลอดภยั เช่นเดียวกับการมีส่วนร่วมในกิจกรรมท่ีเก่ียวข้องกับความปลอดภยั
ภายในสถานท่ีท างาน ซ่ึงผลกระทบของบรรยากาศในการท างานในองคก์ารทัว่ไปจะท าให้เกิดผล
ต่อประสิทธิภาพความปลอดภยั และเป็นผลมาจากความรู้ดา้นความปลอดภยัและแรงจูงใจในการ
ท างาน โดยแรงจูงใจในการท างานจะประเมินค่าท่ีสุขภาพและความปลอดภยัของพนกังาน นัน่คือ 
สภาพแวดลอ้มในการท างานหรือบรรยากาศในองค์การตอ้งมีความเหมาะสมด้วยจึงจะส่งผลให้
พนกังานมีสุขภาพและปลอดภยัท่ีดี 
 Simo Salminen, Seth Ayim Gyekye & Anneli Ojajärvi (2013) ไดศึ้กษาปัจจยัส่วน
บุคคลและองคก์ารท่ีมีผลต่อพฤติกรรมความปลอดภยัในกลุ่มคนงานอุตสาหกรรมชาวกานา โดยมี
วตัถุประสงคใ์นการศึกษาคร้ังน้ี คือ การเปรียบเทียบปัจจยัส่วนบุคคลและองคก์ารมีผลต่อความถ่ีใน
การเกิดอุบติัเหตุ ซ่ึงมีสมมติฐาน 4 ขอ้ ไดแ้ก่ (1) ปัจจยัส่วนบุคคลและองคก์รมีผลต่อความถ่ีในการ
เกิดอุบติัเหตุ (2) ปัจจยัส่วนบุคคลมีผลกระทบมากกวา่ปัจจยัองคก์าร (3) พฤติกรรมการเป็นสมาชิก
ขององคก์ร และการรับรู้จากการสนบัสนุนขององคก์ารมีความสัมพนัธ์ทางบวกกบัพฤติกรรมความ
ปลอดภยั (4) การรับรู้จากการสนบัสนุนขององคก์ารมีผลมากท่ีสุด  โดยท าการเก็บขอ้มูลจากกลุ่ม
ตวัอยา่ง จ านวน 320 คน เป็นคนงานอุตสาหกรรมชาวกานาจากโรงงานเบียร์ ส่ิงทอ และเหมืองแร่ 
ซ่ึงบรรยากาศใน    การท างานขององคก์ารใชเ้คร่ืองมือ 50 รายการในการศึกษาระดบัความปลอดภยั
ในสถานท่ีท างาน พฤติกรรมการเป็นสมาชิกขององค์การ และการรับรู้การสนบัสนุนจากองค์การ 
และความพึงพอใจในงานมีการวดัโดยค่ามาตรฐาน ปัจจยัส่วนบุคคล ได้แก่ เพศ อายุ การศึกษา 
สถานภาพการสมรส และต าแหน่งงาน โดยผูต้อบแบบสอบถามจะต้องมีการรายงานการเกิด
อุบติัเหตุของพวกเขาในช่วงท่ีผ่านมา 12 เดือน รูปแบบในการทดสอบใช้การสร้างแบบจ าลอง
สมการโครงสร้าง สนับสนุนสมมติฐานว่า ทั้งปัจจยัของแต่ละบุคคลและองค์กรมีส่วนท าให้เกิด
ความถ่ีในการเกิดอุบติัเหตุ  1) สมมติฐานท่ี 2 ถูกปฏิเสธ คือ ปัจจยัองคก์ารมีความเก่ียวขอ้งอยา่งมาก
กบัความถ่ีการเกิดอุบติัเหตุมากกวา่ปัจจยัส่วนบุคคล 2) พฤติกรรมการเป็นสมาชิกขององคก์รและ
การรับรู้การสนบัสนุนจากองคก์ารมีความสัมพนัธ์ทางบวกกบัผลการด าเนินงานดา้นความปลอดภยั
เป็นไปตามสมมติฐานท่ี 3 และสอดคลอ้งกบัสมมติฐานท่ี 4 พฤติกรรมความปลอดภยัไดรั้บการรับรู้
การสนบัสนุนจากองคก์าร การศึกษาคร้ังน้ีแสดงให้เห็นวา่ปัจจยัทั้งบุคคลและองคก์รมีส่วนช่วยให้
เกิดอุบติัเหตุข้ึน อย่างไรก็ตาม อิทธิพลจากปัจจยัขององค์กรก็มีผลกระทบต่อพฤติกรรมความ
ปลอดภยัมากกวา่   ปัจจยัส่วนบุคคล แต่การศึกษาสถานภาพเพศและการสมรสยงัมีผลกระทบอยา่ง
มีนัยส าคญักบัความถ่ีการเกิดอุบติัเหตุ การรับรู้การสนับสนุนจากองค์การเป็นปัจจยัท่ีแข็งแกร่ง
ท่ามกลางปัจจยัองค์กร แมว้่าพฤติกรรมการเป็นสมาชิกขององค์กรความปลอดภยั การปฏิบติัตาม
กฎระเบียบความปลอดภยั และการมีส่วนร่วมในกิจกรรมความปลอดภยัอยา่งมีนยัส าคญั นอกจากน้ี
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ยงัมีอุบติัเหตุ ผลการศึกษาน้ีแสดงให้เห็นวา่หน่ึงในความตอ้งการท่ีจะท างานหลายดา้นเพื่อป้องกนั
การบาดเจ็บ อย่างไรก็ตามรูปแบบการวิจยัในปัจจุบนัมีหลกัฐานท่ีมีคุณค่าเก่ียวกบัผลกระทบต่อ
ความสัมพนัธ์ของปัจจัยส่วนบุคคลและรูปแบบท่ีเฉพาะเจาะจงของตวัแปรขององค์กรท่ีมีต่อ
พฤติกรรมความปลอดภยัและความถ่ีอุบติัเหตุ จึงไดรั้บการพิจารณาเป็นส่วนหน่ึงของรูปแบบการ
วิจยัแบบดั้งเดิมกบับรรยากาศขององค์กร ซ่ึงถือว่าเป็นความสัมพนัธ์โดยตรงระหว่างปัจจยัส่วน
บุคคลดา้นบรรยากาศองคก์ารและความถ่ีในการเกิดอุบติัเหตุ 
 



บทที ่ 3 

วธีิด ำเนินกำรวจิัย 
 
 

1. ประชำกรและกลุ่มตัวอย่ำง 

 1.1 ประชำกร (Population)  
   ประชากรท่ีใชใ้นการศึกษาคร้ังน้ี คือ พนกังานระดบัต่างๆ ในโรงงานผลิตอาหาร
สัตวน์ ้ามหาชยั บริษทั เจริญโภคภณัฑอ์าหาร จ ากดั (มหาชน) จ านวนทั้งหมด 406 คน  
 1.2  กลุ่มตัวอย่ำง (Sample) 
   1.2.1 ขนาดของกลุ่มตัวอย่าง (Sample Size) ใชว้ธีิการค านวณหาขนาดของกลุ่ม
ตวัอยา่ง โดยใชสู้ตรการค านวณของทาโร่ยามาเน่ (Taro Yamane) ท่ีระดบัความเช่ือมัน่ทางสถิติร้อย
ละ 95 และความคลาดเคล่ือนของการเลือกตวัอยา่งร้อยละ 5 ดงัน้ี 
  n = N 

            1 + N (e)2 

โดย  n คือ จ านวนขนาดกลุ่มตวัอยา่ง 

 N คือ จ านวนขนาดประชากร 

 e คือ ค่าความคลาดเคล่ือนท่ียอมรับได ้ของการสุ่มตวัอยา่ง ในการศึกษาคร้ังน้ี ก าหนดให้
เท่ากบั 0.05 

แทนค่า n  =          406 

   1 + 406(0.05)2 

  = 201 

 ดังนั้น กลุ่มตัวอย่างในการศึกษาคร้ังน้ี เป็นพนักงานระดับต่างๆ ในโรงงานผลิต
อาหารสัตวน์ ้ามหาชยั บริษทั เจริญโภคภณัฑอ์าหาร จ ากดั (มหาชน) จ านวนทั้งหมด 201 ตวัอยา่ง 
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 1.2.2 วิธีการสุ่มตัวอย่าง (Sampling Method) ใชว้ธีิการสุ่มตวัอยา่งแบบชั้นภูมิ 
(Stratified Random Sampling) ตามขั้นตอนดงัน้ี 
  1) แบ่งประชากรออกเป็นกลุ่มยอ่ยตามหน่วยงาน จากนั้นหาสัดส่วน
ประชากร โดยแบ่งตามสัดส่วนจ านวนพนกังานของแต่ละหน่วยงาน 
  2) สุ่มตวัอยา่งแบบง่าย (Simple Random Sampling) จากจ านวนพนกังาน
ท่ีสังกดัอยูใ่นแต่ละหน่วยงานตามจ านวนตวัอยา่งท่ีก าหนด เพื่อใหไ้ดจ้  านวนกลุ่มตวัอยา่งทั้งหมด 
201 ตวัอยา่ง ดงัตารางท่ี 1.3 
 
ตารางท่ี 3.1 จ านวนประชากรและกลุ่มตวัอยา่งในการศึกษา 

หน่วยงำน จ ำนวนประชำกร (คน) จ ำนวนกลุ่มตัวอย่ำง (คน) 
กิจการผลิตอาหารกุง้ 74 37 
กิจการผลิตอาหารปลา 46 23 
กิจการคลงัวตัถุดิบ 54 27 
กิจการคลงัสินคา้ส าเร็จรูป 70 35 
ฝ่ายผลิตแป้งสาลี 10 5 
ฝ่ายเทคนิคการผลิตอาหารสัตวน์ ้า 26 13 
ฝ่ายผลิตอาหารสัตวน์ ้าวยัอ่อน 27 13 
ฝ่ายวศิวกรรม 68 34 
ฝ่ายบริหารโรงงาน 31 15 

รวมทั้งหมด (คน) 406 201 

 

2. เคร่ืองมอืทีใ่ช้ในกำรวจิัย 

 2.1   กำรสร้ำงเคร่ืองมือ  
 2.1.1 ศึกษาหลกัการสร้างแบบสอบถามการวจิยั 
 2.1.2 ศึกษาขอ้มูลจากเอกสาร บทความ และผลงานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง เพื่อเป็น
แนวทางน ามาสร้างขอ้ค าถามในแบบสอบถาม 
 2.1.3 ก าหนดประเด็นและขอบเขตของค าถามใหส้อดคลอ้งกบัวตัถุประสงค ์
 2.1.4 ด าเนินการร่างแบบสอบถาม 
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 2.1.5 ด าเนินการสร้างค าถามตามโครงสร้างของเน้ือหาท่ีก าหนดไว ้
 2.2  เคร่ืองมือในกำรวจัิย 
 เคร่ืองมือในการวจิยั คือ แบบสอบถาม ซ่ึงแบ่งออกเป็น 5 ส่วน ดงัน้ี 
 ส่วนท่ี 1 ปัจจยัส่วนบุคคลของพนกังาน ลกัษณะค าถามเป็นแบบเลือกตอบ 
(Multiple choice) ประกอบดว้ย เพศ อาย ุระดบัการศึกษา อายงุาน ต าแหน่งงาน หน่วยงานท่ีท างาน 
ประวติัการฝึกอบรม และประวติัการเกิดอุบติัเหตุ 
 ส่วนท่ี 2 ปัจจยัดา้นพฤติกรรมการท างานโดยมีลกัษณะค าถามเป็นแบบประมาณ
ค่า (Rating scale) ทั้งหมด 5 ระดบั ซ่ึงมีเกณฑก์ารใหค้ะแนน ดงัน้ี 
   5  หมายถึง  ปฏิบติัมากท่ีสุด 
   4  หมายถึง  ปฏิบติัมาก 
   3  หมายถึง  ปฏิบติัปานกลาง 
   2 หมายถึง  ปฏิบติันอ้ย 
   1  หมายถึง  ปฏิบติันอ้ยท่ีสุด 

 ส่วนท่ี 3 ปัจจยัดา้นสภาพแวดลอ้มในสถานท่ีท างานโดยมีลกัษณะค าถามเป็นแบบ
ประมาณค่า (Rating scale) ทั้งหมด 5 ระดบั ซ่ึงมีเกณฑก์ารใหค้ะแนน ดงัน้ี 
   5  หมายถึง  ปฏิบติัมากท่ีสุด 
   4  หมายถึง  ปฏิบติัมาก 
   3  หมายถึง  ปฏิบติัปานกลาง 
   2 หมายถึง  ปฏิบติันอ้ย 
   1  หมายถึง  ปฏิบติันอ้ยท่ีสุด 

 ส่วนท่ี 4 การเกิดอุบติัเหตุในการท างาน โดยมีลกัษณะค าถามเป็นแบบประมาณค่า 
(Rating scale) ทั้งหมด 5 ระดบั ซ่ึงมีเกณฑก์ารใหค้ะแนน ดงัน้ี 

   5  หมายถึง  เห็นดว้ยมากท่ีสุด 
   4  หมายถึง  เห็นดว้ยมาก 
   3  หมายถึง  เห็นดว้ยปานกลาง 
   2 หมายถึง  เห็นดว้ยนอ้ย 
   1  หมายถึง  เห็นดว้ยนอ้ยท่ีสุด 
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 ส่วนท่ี 5 ขอ้เสนอแนะเพิ่มเติมเก่ียวกบัความปลอดภยัในการท างาน ลกัษณะค าถาม
เป็นแบบปลายเปิด (Open Ended) 

3. กำรเกบ็รวมรวมข้อมูล 
 

 เก็บรวบรวมขอ้มูลปฐมภูมิ (Primary Data) โดยใชแ้บบสอบถามท่ีผูศึ้กษาไดส้ร้างข้ึน
เองกับพนักงานของโรงงานผลิตอาหารสัตว์น ้ ามหาชัย บริษัท เจริญโภคภัณฑ์อาหาร จ ากัด 
(มหาชน) โดยท าการส่งแบบสอบถามให้กบัพนกังานตามกลุ่มตวัอยา่งท่ีก าหนดไวจ้  านวน 201 ชุด 
โดยท าการจดัเก็บขอ้มูลระหวา่งเดือนมกราคม – เมษายน พ.ศ. 2557  

4. กำรวเิครำะห์ข้อมูล 

 ขอ้มูลท่ีรวบรวมไดจ้ากแบบสอบถาม น ามาประมวลผลวิเคราะห์หาค่าทางสถิติดว้ย
โปรแกรมส าเร็จรูปทางดา้นสถิติ (IBM SPSS Statistics) แลว้น าเสนอในรูปแบบตาราง จากนั้นจึง
น าผลท่ีไดม้าท าการวเิคราะห์ขอ้มูลเชิงพรรณนา ซ่ึงผูว้จิยัใชค้่าสถิติตามขอ้มูล ดงัน้ี 
 4.1  ข้อมูลปัจจัยส่วนบุคคลของผู้ตอบแบบสอบถำม โดยน ามาแจกแจงความถ่ี 
(Frequency) และหาค่าร้อยละ (Percentage) ไดแ้ก่ เพศ อาย ุระดบัการศึกษา อายงุาน ต าแหน่งงาน  
หน่วยงานท่ีท างาน ประวติัการฝึกอบรม และประวติัการเกิดอุบติัเหตุ 
 4.2  ข้อมูลปัจจัยด้ำนพฤติกรรมกำรท ำงำน และข้อมูลปัจจัยด้ำนสภำพแวดล้อมใน
สถำนทีท่ ำงำน โดยหาค่าเฉล่ีย (Mean) และค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) 

 โดยก าหนดเกณฑเ์พื่อแปลความหมายส าหรับคะแนนเฉล่ีย ไดด้งัน้ี 
อนัตรภาคชั้น  = คะแนนสูงสุด - คะแนนต ่าสุด 

จ านวนชั้น 
แทนค่า   = 5 - 1 

   5 
= 0.8 

เม่ือไดอ้นัตรภาคชั้นแลว้ จึงน ามาแบ่งกลุ่มคะแนน ดงัน้ี 
4.21 – 5.00 หมายถึง ระดบัความคิดเห็นหรือระดบัการปฏิบติัมากท่ีสุด 
3.41 - 4.20 หมายถึง ระดบัความคิดเห็นหรือระดบัการปฏิบติัมาก 
2.61 - 3.40 หมายถึง ระดบัความคิดเห็นหรือระดบัการปฏิบติัปานกลาง 
1.81 - 2.60 หมายถึง ระดบัความคิดเห็นหรือระดบัการปฏิบติันอ้ย 
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1.0 - 1.80 หมายถึง ระดบัความคิดเห็นหรือระดบัการปฏิบติันอ้ยท่ีสุด 

 4.3  วิเครำะห์หำควำมสัมพันธ์ระหว่ำงปัจจัยด้ำนพฤติกรรมกำรท ำงำน และปัจจัย
ด้ำนสภำพแวดล้อมในสถำนที่ท ำงำนท่ีมีผลต่อความปลอดภยัในการท างานของพนักงาน เพื่อ
ทดสอบความสัมพนัธ์ระหวา่งตวัแปรโดยใชส้ถิติ t-test, F-test และการทดสอบความสัมพนัธ์ดว้ย
สถิติ Pearson Correlation 
 4.4  กำรวิเครำะห์เนื้อหำ (Content Analysis) ใชว้ิเคราะห์ขอ้มูลท่ีเป็นความคิดเห็น
และขอ้เสนอแนะเพิ่มเติมเก่ียวกบัความปลอดภยัในการท างานของพนกังาน เป็นค าถามปลายเปิด 
ใชว้ิธีการจดัหมวดหมู่ของขอ้เสนอแนะของผูต้อบแบบสอบถาม และน าเสนอแต่ละเร่ืองโดยการ
น าเสนอเป็นความถ่ี (Frequency) 
 



บทที ่ 4 

ผลการวเิคราะห์ข้อมูล 
 
 
 

 การศึกษา เร่ือง “ปัจจยัท่ีมีผลต่อความปลอดภยัในการท างานของพนกังาน กรณีศึกษา
โรงงานผลิตอาหารสัตวน์ ้ ามหาชยั บริษทั เจริญโภคภณัฑ์อาหาร จ ากดั (มหาชน)” ในคร้ังน้ี มี
วตัถุประสงค์เพื่อศึกษาปัจจยัส่วนบุคคล เปรียบเทียบความปลอดภยัในการท างานของพนกังาน 
จ าแนกตามปัจจยัส่วนบุคคล ปัจจยัดา้นพฤติกรรมการท างานท่ีมีผลต่อความปลอดภยัของพนกังาน 
ปัจจยัดา้นสภาพแวดลอ้มในสถานท่ีท างานท่ีมีผลต่อความปลอดภยัของพนกังาน และขอ้เสนอแนะ
เพิ่มเติมเก่ียวกบัความปลอดภยัในการท างานของพนกังาน ซ่ึงผลการวิเคราะห์ขอ้มูลได้น าเสนอเป็น 
6 ตอน ดงัน้ี คือ 

 ตอนท่ี 1 วเิคราะห์ขอ้มูลตามสถานภาพส่วนบุคคลของพนกังาน โรงงานผลิตอาหาร
สัตวน์ ้ามหาชยั บริษทั เจริญโภคภณัฑอ์าหาร จ ากดั (มหาชน) 
 ตอนท่ี 2 วเิคราะห์ปัจจยัดา้นพฤติกรรมการท างานและปัจจยัดา้นสภาพแวดลอ้มใน
สถานท่ีท างาน โรงงานผลิตอาหารสัตวน์ ้ามหาชยั บริษทั เจริญโภคภณัฑอ์าหาร จ ากดั (มหาชน) 
 ตอนท่ี 3 วเิคราะห์ปัจจยัดา้นความปลอดภยัในการท างานของพนกังาน โรงงานผลิต
อาหารสัตวน์ ้ามหาชยั บริษทั เจริญโภคภณัฑ์อาหาร จ ากดั (มหาชน) 
 ตอนท่ี 4 การเปรียบเทียบความแตกต่างของความปลอดภยัในการท างานของพนกังาน 
โรงงานผลิตอาหารสัตวน์ ้ามหาชยั บริษทั เจริญโภคภณัฑ์อาหาร จ ากดั (มหาชน) จ าแนกตามปัจจยั
ส่วนบุคคล 
 ตอนท่ี 5 วเิคราะห์ความสัมพนัธ์ระหวา่งปัจจยัดา้นพฤติกรรมการท างานและปัจจยั
ดา้นสภาพแวดลอ้มในสถานท่ีท างานท่ีมีผลต่อความปลอดภยัของพนกังาน โรงงานผลิตอาหารสัตว์
น ้ามหาชยั บริษทั เจริญโภคภณัฑอ์าหาร จ ากดั (มหาชน) 
 ตอนท่ี 6 วเิคราะห์ขอ้เสนอแนะเพิ่มเติมเก่ียวกบัความปลอดภยัในการท างานของ
พนกังาน โรงงานผลิตอาหารสัตวน์ ้ามหาชยั บริษทั เจริญโภคภณัฑอ์าหาร จ ากดั (มหาชน) 
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สัญลกัษณ์ท่ีใชใ้นการวเิคราะห์ขอ้มูล 
 การวิเคราะห์ขอ้มูลในการวิจัยน้ี ผูว้ิจยัได้ก าหนดสัญลักษณ์เพื่อใช้ในการน าเสนอ

ผลการวจิยัไว ้ดงัน้ี 
    หมายถึง  ค่าเฉล่ีย (Mean) 
S.D. หมายถึง  ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) 
.01 หมายถึง  ระดบัความมีนยัส าคญัทางสถิติ 
.05 หมายถึง  ระดบัความมีนยัส าคญัทางสถิติ 
t หมายถึง  ค่าสถิติทดสอบ t-test 
F หมายถึง  ค่าสถิติทดสอบ F-test 
r หมายถึง  ค่าสถิติ Pearson Correlation 
Sig. หมายถึง  ค่านยัส าคญัทางสถิติ 

ตอนที ่1 วเิคราะห์ข้อมูลตามสถานภาพส่วนบุคคลของพนักงาน โรงงานผลติอาหาร 
               สัตว์น า้มหาชัย บริษทั เจริญโภคภัณฑ์อาหาร จ ากดั (มหาชน) 
 

 ผลการวิเคราะห์ปัจจยัส่วนบุคคลของพนักงาน โรงงานผลิตอาหารสัตว์น ้ ามหาชัย 
บริษทั เจริญโภคภณัฑ์อาหาร จ ากดั (มหาชน) ประกอบดว้ย เพศ อายุ ระดบัการศึกษา อายุงาน 
ต าแหน่งงาน หน่วยงานท่ีท างาน ประวติัการฝึกอบรม ประวติัการเกิดอุบติัเหตุ สามารถแสดง
รายละเอียดไดด้งัตารางท่ี 4.1 
 

ตารางท่ี 4.1 แสดงจ านวนและร้อยละของปัจจยัส่วนบุคคลของพนกังาน 
 

ปัจจยัส่วนบุคคล จ านวน ร้อยละ 
1. เพศ   
 ชาย 158 78.6 
 หญิง 43 21.4 
 รวม 201 100.0 
2. อายุ   
 ต  ่ากวา่ 20 ปี 3 1.5 
 21-30 ปี 47 23.4 
 31-40 ปี   98 48.8 
 41 ปีข้ึนไป 53 26.4 
 รวม 201 100.0 



 35 

ตารางท่ี 4.1 (ต่อ) 
 

ปัจจยัส่วนบุคคล จ านวน ร้อยละ 
3. ระดบัการศึกษา   
 ต  ่ากวา่มธัยมศึกษาตอนตน้ 18 9.0 
 มธัยมศึกษาตอนตน้ หรือ ปวช. 30 14.9 
 มธัยมศึกษาตอนปลาย หรือ ปวส. 110 54.7 
 ปริญญาตรี 40 19.9 
 สูงกวา่ปริญญาตรี 3 1.5 
 รวม 201 100.0 
4. ต ำแหน่งงำน   
 พนกังานระดบัปฏิบติัการ 135 67.2 
 ผูจ้ดัการแผนก/เทียบเท่า 43 21.4 
 ผูจ้ดัการฝ่าย/เทียบเท่า 22 10.9 
 ผูจ้ดัการทัว่ไปข้ึนไป 1 0.5 
 รวม 201 100.0 
5. อายุงาน   
 ต  ่ากวา่ 1 ปี 5 2.5 
 1-5 ปี 25 12.4 
 6-10 ปี 73 36.3 
 10 ปีข้ึนไป 98 48.8 
 รวม 201 100.0 
6. ประวตักิารฝึกอบรมด้านความปลอดภัย อาชีวอนามยั และ
สภาพแวดล้อมในการท างาน 

  

 เคย 191 95.0 
 ไม่เคย 10 5.0 
 รวม 201 100.0 
7. ประวตักิารเกดิอุบัตเิหต ุ   
 เคย 41 20.4 
 ไม่เคย 160 79.6 
 รวม 201 100.0 
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 จากตารางท่ี 4.1 พบวา่ กลุ่มตวัอยา่งทั้งหมด 201 คน  
 เพศ ส่วนใหญ่เป็นเพศชาย จ านวน 158 คน คิดเป็นร้อยละ 78.6 และเพศหญิง จ านวน 

43 คน คิดเป็นร้อยละ 21.4  
 อาย ุส่วนใหญ่มีอายอุยูใ่นช่วง 31-40 ปี คิดเป็นร้อยละ 48.8 รองลงมาคือ อายุ 41 ปีข้ึน

ไป 21-30 ปี และต ่ากวา่ 20 ปี คิดเป็นร้อยละ 26.4, 23.4 และ 1.5 ตามล าดบั  
 ระดบัการศึกษา จบการศึกษาในระดบัมธัยมศึกษาตอนปลาย หรือ ปวส.  คิดเป็นร้อย

ละ 54.7 รองลงมา คือ ปริญญาตรี มธัยมศึกษาตอนตน้ หรือ ปวช. ต ่ากว่ามธัยมศึกษาตอนตน้ และ
สูงกวา่ปริญญาตรี คิดเป็นร้อยละ 19.9, 14.9, 9.0 และ 1.5 ตามล าดบั 

  ต าแหน่งงาน เป็นพนักงานระดับปฏิบติัการ คิดเป็นร้อยละ 67.2 รองงลงมาคือ 
ผูจ้ดัการแผนก/เทียบเท่า ผูจ้ดัการฝ่าย/เทียบเท่า และผูจ้ดัการทัว่ไปข้ึนไป คิดเป็นร้อยละ 21.4, 10.9 
                   

 อายงุาน มีอายุงานมากกวา่ 10                                             6-10    
1-5 ปี และต ่ากวา่ 1 ปี คิดเป็นร้อยละ 36.3, 12.4                    

 ประวติัการฝึกอบรมด้านความปลอดภยั อาชีวอนามยั และสภาพแวดล้อมในการ
ท างาน เคยไดรั้บการฝึกอบรมดา้นความปลอดภยั อาชีวอนามยั และสภาพแวดลอ้มในการท างาน 
คิดเป็นร้อยละ 95.0 ไม่เคยไดรั้บการฝึกอบรมดา้นความปลอดภยัฯ เพียงร้อยละ 5.0  

 ประวติัการเกิดอุบติัเหตุ                                                       
79.6 เคยเกิดอุบติัเหตุจากการท างานเพียงร้อยละ 20.4 

 

ตอนที ่2 วเิคราะห์ปัจจัยด้านพฤติกรรมการท างานและปัจจัยด้านสภาพแวดล้อม 
               ในสถานทีท่ างาน โรงงานผลติอาหารสัตว์น า้มหาชัย บริษทัเจริญโภคภัณฑ์ 

   อาหาร จ ากดั (มหาชน) 
 

 ผลการวิเคราะห์ขอ้มูลดว้ยค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของระดบัการปฏิบติั
ของปัจจยัดา้นพฤติกรรมการท างานและปัจจยัดา้นสภาพแวดลอ้มในสถานท่ีท างานท่ีมีผลต่อความ
ปลอดภยัของพนกังาน รายละเอียดดงัแสดงในตารางท่ี 4.2-4.8 
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ตารางท่ี 4.2 แสดงค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของระดบัการปฏิบติั จ  าแนกตามปัจจยั 
                   ดา้นพฤติกรรมการท างาน (การปฏิบติัตนของพนกังาน) 
 

ด้านพฤติกรรมการท างาน (การปฏิบัติตนของพนักงาน) X    S.D. ระดับกำรปฏิบัติ 
1. แต่งกายรัดกุมทุกคร้ังในการปฏิบติังาน 4.20 .744 มาก 
2. สวมอุปกรณ์ป้องกนัอนัตรายส่วนบุคคลตามลกัษณะ

งานทุกคร้ัง ขณะปฏิบติังาน 
4.13 .817 มาก 

3. ไม่หยอกลอ้กนัระหวา่งปฏิบติังาน 4.11 .965 มาก 
4. ไม่สูบบุหร่ีในพื้นท่ีบริษทัฯ 4.39 1.153 มากท่ีสุด 
5. ไม่ด่ืมสุราก่อนเขา้งาน ขณะท างานหรือช่วงพกักลางวนั 4.51 1.059 มากท่ีสุด 
6. หากเกิดความเม่ือยลา้จากการท างาน ควรหยุดพกัสักครู่

แลว้ค่อยกลบัมาท างานต่อ 
4.12 .967 มาก 

7. ปฏิบติัตามขั้นตอนการท างานท่ีปลอดภยัตามท่ีก าหนด
ไว ้

4.41 .688 มากท่ีสุด 

8. ปฏิบัติตามเคร่ืองหมายเพื่อความปลอดภัยอย่าง
เคร่งครัด 

4.34 .683 มากท่ีสุด 

9. ตรวจสอบพื้นท่ีการท างาน และรีบแกไ้ขสภาพความไม่
ปลอดภยัในการท างาน 

4.26 .757 มากท่ีสุด 

10. ให้ค  าแนะน าวิธีการท างานท่ีปลอดภัยแก่เพื่อน
ร่วมงาน เม่ือพบเห็นการกระท าท่ีไม่ปลอดภยั 

4.29 .746 มากท่ีสุด 

เฉลีย่รวม 4.28 .858 มำกทีสุ่ด 

 
 จากตารางท่ี 4.2 พบวา่ พฤติกรรมท างานของพนกังาน ส่วนใหญ่โดยเฉล่ียอยูใ่นระดบั
การปฏิบติัมากท่ีสุด (X    = 4.28, S.D. =  0.858) โดยระดบัการปฏิบติัมากท่ีสุด คือ ไม่ด่ืมสุราก่อน
เขา้งาน ขณะท างานหรือช่วงพกักลางวนั (X   = 4.51, S.D. = 1.059) รองลงมา คือ ไม่สูบบุหร่ีใน
พื้นท่ีบริษทัฯ (X   = 4.39, S.D. = 1.153) และระดบัการปฏิบติันอ้ยท่ีสุด คือ ไม่หยอกลอ้กนัระหวา่ง
ปฏิบติังาน (X  = 4.11, S.D. = 0.965) 
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ตารางท่ี 4.3  แสดงค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของระดบัการปฏิบติั จ  าแนกตามปัจจยั 
                    ดา้นสภาพแวดลอ้มในสถานท่ีท างาน (สภาพแวดลอ้มในการท างาน) 
 

สภาพแวดล้อมในการท างาน X    S.D. ระดับกำรปฏิบัติ 
1. จดัพื้นท่ีการท างานใหมี้ความสะอาด และเป็นระเบียบ 4.13 .827 มาก 
2. จดัเก็บอุปกรณ์ เคร่ืองมือและท าความสะอาดทุกคร้ัง

หลงัการใชง้าน 
4.19 .698 มาก 

3. พื้นท่ีปฏิบติังานมีแสงสวา่งเพียงพอ 4.07 .911 มาก 
4. ไม่ท างานในท่ีท่ีมีเสียงดงั 3.79 1.094 มาก 
5. ไม่ท างานในพื้นท่ีท่ีมีอากาศร้อน หรืออุณหภูมิสูง 3.86 1.087 มาก 
6. ไม่ท างานในพื้นท่ีท่ีมีฝุ่ นละออง 3.68 1.191 มาก 
7. ไม่ท างานบนพื้นท่ีขรุขระ ลาดชนั หรือล่ืน 3.85 1.112 มาก 
8. ไม่วางส่ิงของเกะกะกีดขวางเคร่ืองจกัรหรืออุปกรณ์ท่ี

ใชใ้นขณะท างาน 
4.17 .867 มาก 

เฉลีย่รวม 3.97 .973 มำก 
 

 จากตารางท่ี 4.3 พบวา่ การท างานในสภาพแวดลอ้มการท างานของพนกังาน ส่วนใหญ่
โดยเฉล่ียอยูใ่นระดบัการปฏิบติัมาก (X  = 3.97, S.D. = 0.973) โดยระดบัการปฏิบติัมากท่ีสุด คือ 
จดัเก็บอุปกรณ์ เคร่ืองมือและท าความสะอาดทุกคร้ังหลงัการใชง้าน (X  = 4.19, S.D. = 0.698) 
รองลงมา คือ ไม่วางส่ิงของเกะกะกีดขวางเคร่ืองจกัรหรืออุปกรณ์ท่ีใชใ้นขณะท างาน (X  = 4.17, 
S.D. = 0.867) และระดบัการปฏิบติันอ้ยท่ีสุด คือ ไม่ท างานในพื้นท่ีท่ีมีฝุ่ นละออง (X  = 3.68, S.D. = 
1.191) 
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ตารางท่ี 4.4  แสดงค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของระดบัการปฏิบติั จ  าแนกตามปัจจยั 
                     ดา้นสภาพแวดลอ้มในสถานท่ีท างาน (เคร่ืองจกัร เคร่ืองมือ และ 
                     อุปกรณ์ในการท างาน) 
 

เคร่ืองจักร เคร่ืองมือ และอุปกรณ์ในการท างาน X    S.D. ระดับกำรปฏิบัติ 
1. ไม่ท างานกบัเคร่ืองจกัรท่ีไม่มีการ์ดครอบจุดหมุน 4.36 .861 มากท่ีสุด 
2. ไม่ใชป้ลัก๊ไฟฟ้าท่ีสายไฟช ารุด 4.47 .806 มากท่ีสุด 
3. การติดตั้งเคร่ืองจกัรใหม่ ตอ้งมีการทดสอบระบบก่อน

การใชง้านจริงทุกคร้ัง 
4.42 .725 มากท่ีสุด 

4. ศึกษาคู่มือการใชง้านเคร่ืองจกัร เคร่ืองมือ และอุปกรณ์
ใหม่ก่อนการใชง้านทุกคร้ัง 

4.30 .832 มากท่ีสุด 

5. ถอดอุปกรณ์ความปลอดภยั หรือเซนเซอร์เคร่ืองจกัร
ออก เพื่อสะดวกในการท างาน 

3.09 1.601 มาก 

6. ตรวจสอบอุปกรณ์ป้องกนัอนัตรายส่วนบุคคลก่อนการ
ใชง้าน 

4.31 .724 มากท่ีสุด 

7. ตรวจสอบเคร่ืองจกัร เคร่ืองมือ และอุปกรณ์ในการ
ท างานก่อนและหลงัการใชง้านทุกคร้ัง 

4.31 .745 มากท่ีสุด 

8. หากพบเคร่ืองจกัร เคร่ืองมือ และอุปกรณ์ช ารุด แจง้
หวัหนา้งานเพื่อซ่อมแซมทนัที 

4.38 .766 มากท่ีสุด 

เฉลีย่รวม 4.21 .883 มำกทีสุ่ด 

 
 จากตารางท่ี 4.4 พบวา่ การท างานดว้ยความปลอดภยัเก่ียวกบัเคร่ืองจกัร เคร่ืองมือ และ
อุปกรณ์ในการท างานของพนกังาน ส่วนใหญ่โดยเฉล่ียอยูใ่นระดบัการปฏิบติัมากท่ีสุด (X  = 4.21, 
S.D. = 0.883) โดยระดบัการปฏิบติัมากท่ีสุด คือ ไม่ใชป้ลัก๊ไฟฟ้าท่ีสายไฟช ารุด (X  = 4.47, S.D. = 
0.806) รองลงมา คือ การติดตั้งเคร่ืองจกัรใหม่ ตอ้งมีการทดสอบระบบก่อนการใชง้านจริงทุกคร้ัง 
(X  = 4.42, S.D. = 0.725) และระดบัการปฏิบติัน้อยท่ีสุด คือ ถอดอุปกรณ์ความปลอดภยั หรือ
เซนเซอร์เคร่ืองจกัรออก เพื่อสะดวกในการท างาน (X  = 3.09, S.D. = 1.601) 
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ตารางท่ี 4.5 แสดงค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของระดบัการปฏิบติั จ  าแนกตามปัจจยั 
                   ดา้นสภาพแวดลอ้มในสถานท่ีท างาน (กฎระเบียบความปลอดภยัในการท างาน) 
 

กฎระเบียบควำมปลอดภัยในกำรท ำงำน X    S.D. ระดับกำรปฏิบัติ 
1. มีคู่มือ กฎระเบียบ ขอ้บงัคบัความปลอดภยัในการ

ท างานท่ีเหมาะสม 
4.23 .794 มากท่ีสุด 

2. มีการส่ือสารกฎระเบียบความปลอดภยัในการท างาน 4.23 .786 มากท่ีสุด 
3. ปฏิบติัตามขั้นตอนการท างานอยา่งปลอดภยัทุกคร้ัง 4.26 .745 มากท่ีสุด 
4. มีการปรับปรุงกฎระเบียบความปลอดภยัในการท างาน
ใหม่ เม่ือมีการเปล่ียนแปลงของกฎหมาย / กระบวนการ
ผลิต 

4.07 .875 มาก 

5. หลีกเล่ียงท่ีจะปฏิบติัตามกฎความปลอดภยัในการ
ท างาน เน่ืองจากท าใหง้านเสร็จล่าชา้ 

3.07 1.502 ปานกลาง 

6. มีระบบการขออนุญาตท างาน (permit to work) ท่ี
เหมาะสม 

4.24 .797 มากท่ีสุด 

7. เม่ือเร่ิมงานใหม่และมีการเปล่ียนงาน หวัหนา้งานมีการ
สอนงานเพื่อความปลอดภยั 

4.22 .815 มากท่ีสุด 

8. ปฏิบติังานไดอ้ยา่งปลอดภยั เม่ือมีกฎระเบียบออกมา
ใหม่ 

4.17 .815 มาก 

เฉลีย่รวม 4.06 .891 มำก 

 
 จากตารางท่ี 4.5 พบว่า การปฏิบติัตามกฎระเบียบความปลอดภยัในการท างานของ
พนกังาน ส่วนใหญ่โดยเฉล่ียอยูใ่นระดบัการปฏิบติัมาก (X  = 4.06, S.D. = 0.891) โดยระดบัการ
ปฏิบติัมากท่ีสุด คือ ปฏิบติัตามขั้นตอนการท างานอยา่งปลอดภยัทุกคร้ัง (X  = 4.26, S.D. = 0.745) 
รองลงมา คือ มีระบบการขออนุญาตท างาน (permit to work) ท่ีเหมาะสม (X  = 4.24, S.D. = 0.797) 
และระดับการปฏิบัติน้อยท่ีสุด คือ หลีกเล่ียงท่ีจะปฏิบัติตามกฎความปลอดภัยในการท างาน 
เน่ืองจากท าใหง้านเสร็จล่าชา้ (X  = 3.07, S.D. = 1.502) 
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ตอนที ่3 วเิคราะห์ปัจจัยด้านความปลอดภัยในการท างานของพนักงาน โรงงาน 
              ผลติอาหารสัตว์น า้มหาชัย บริษทั เจริญโภคภัณฑ์อาหาร จ ากดั (มหาชน) 
 
ตารางท่ี 4.6  แสดงค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของระดบัความคิดเห็น จ าแนกตามปัจจยั 
                     ดา้นความปลอดภยัในการท างานของพนกังาน (การเกิดอุบติัเหตุในการท างาน) 
 

กำรเกดิอุบัติเหตุในกำรท ำงำน X   S.D. 
ระดับควำม
คิดเห็น 

1. การท างานกบัเคร่ืองจกัรโดยไม่มีหนา้ท่ีเก่ียวขอ้ง
โดยตรงเป็นส่ิงท่ีไม่ควรกระท า 

4.43 .869 มากท่ีสุด 

2. การซ่อมแซมเคร่ืองจกัรโดยไม่ไดห้ยดุเคร่ืองเป็นส่ิงท่ี
ไม่ควรกระท า 

4.50 .884 มากท่ีสุด 

3. การท างานกบัเคร่ืองจกัรท่ีไม่มีการ์ดป้องกนัอนัตราย 
ท าใหไ้ม่ปลอดภยั 

4.52 .813 มากท่ีสุด 

4. การขบัรถยกดว้ยความเร็ว เน่ืองจากงานเร่งรีบเป็นส่ิงท่ี
ไม่ควรกระท า 

4.50 .837 มากท่ีสุด 

5. เสียงดงัจากเคร่ืองจกัรมีอนัตรายต่อสมรรถภาพการได้
ยนิ 

4.52 .729 มากท่ีสุด 

6. แสงสวา่งท่ีไม่เป็นไปตามมาตรฐานมีอนัตรายต่อ
สายตา 

4.47 .775 มากท่ีสุด 

7. การตรวจสอบพื้นท่ีการท างาน ท าใหเ้กิดความปลอดภยั
ในการท างาน 

4.49 .756 มากท่ีสุด 

8. รายงานหวัหนา้งานทุกคร้ังเม่ือมีส่ิงผดิปกติเกิดข้ึน เพื่อ
ความปลอดภยัในการท างาน 

4.56 .677 มากท่ีสุด 

9. การยก และวางส่ิงของควรยอ่ตวัลงเพื่อจะไดไ้ม่เป็น
อนัตรายต่อกลา้มเน้ือและกระดูกสันหลงั 

4.47 .707 มากท่ีสุด 

10. ควรสวมใส่อุปกรณ์ป้องกนัอนัตรายส่วนบุคคลทุก 
คร้ังในการปฏิบติังาน 

4.61 .623 มากท่ีสุด 

เฉลีย่รวม 4.51 .767 มำกทีสุ่ด 
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 จากตารางท่ี 4.6 พบวา่ พนกังานมีความคิดเห็นต่อการเกิดอุบติัเหตุในการท างาน ส่วน
ใหญ่โดยเฉล่ียอยูใ่นระดบัความคิดเห็นมากท่ีสุด (X  = 4.51, S.D. = 0.767) โดยระดบัความคิดเห็น
มากท่ีสุด คือ ควรสวมใส่อุปกรณ์ป้องกนัอนัตรายส่วนบุคคลทุกคร้ังในการปฏิบติังาน  (X  = 4.61, 
S.D. = 0.623) รองลงมา คือ รายงานหวัหนา้งานทุกคร้ังเม่ือมีส่ิงผิดปกติเกิดข้ึน เพื่อความปลอดภยั
ในการท างาน (X  = 4.56, S.D. = 0.677) และระดบัความคิดเห็นน้อยท่ีสุด คือ การท างานกบั
เคร่ืองจกัรโดยไม่มีหนา้ท่ีเก่ียวขอ้งโดยตรงเป็นส่ิงท่ีไม่ควรกระท า (X  = 4.43, S.D. = 0.869) 

ตารางท่ี 4.7  แสดงค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของระดบัความคิดเห็น จ าแนกตามปัจจยั 
                     ดา้นความปลอดภยัในการท างานของพนกังาน (การบริหารจดัการดา้นความปลอดภยั 
                     ในการท างาน) 
 

การบริหารจัดการด้านความปลอดภัยในการท างาน X   S.D. 
ระดับควำม
คิดเห็น 

1. มีการก าหนดนโยบายความปลอดภยั อาชีวอนามยั และ
สภาพแวดล้อมในการท างานเป็นลายลักษณ์อกัษร และ
ส่ือสารใหพ้นกังานรับทราบอยา่งทัว่ถึง 

4.45 .747 มากท่ีสุด 

2. มีแผนงานและงบประมาณในการด าเนินงานดา้นความ
ปลอดภยั อาชีวอนามยั และสภาพแวดลอ้มในการท างาน
อยา่งเหมาะสม 

4.25 .849 มากท่ีสุด 

3. มีการด าเนินงานของคณะกรรมการความปลอดภยั อาชี
วอนามัย  และสภ าพแวดล้อม ในกา รท า ง าน ท่ี มี
ประสิทธิภาพ 

4.20 .911 มาก 

4. มีการด าเนินงานของเจา้หน้าท่ีความปลอดภยัในการ
ท างาน ระดบัหวัหนา้งาน ระดบับริหาร และระดบัวิชาชีพ
ท่ีมีประสิทธิภาพ 

4.22 .869 มากท่ีสุด 

5. มีการก าหนดเกณฑ์และการประเมินแผนงานและ
นโยบายความปลอดภยั อาชีวอนามยั และสภาพแวดลอ้ม
ในการท างานท่ีเหมาะสม 

4.17 .831 มาก 

6. มีการเสนอแนะของพนกังาน เพื่อความปลอดภยั และมี
การปรับปรุงแกไ้ขอยา่งครบถว้นและเหมาะสม 

4.10 .911 มาก 
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ตารางท่ี 4.7  (ต่อ) 
 

การบริหารจัดการด้านความปลอดภัยในการท างาน X   S.D. 
ระดับควำม
คิดเห็น 

7. มีหน่วยงานดา้นความปลอดภยั อาชีวอนามยั และ
สภาพแวดลอ้มในการท างานและมีการปฏิบติัหนา้ท่ีอยา่ง
มีประสิทธิภาพ 

4.17 .861 มาก 

8. มีการอบรมเก่ียวกบัขอ้บงัคบัและคู่มือว่าด้วยความ
ปลอดภยั อาชีวอนามยัและสภาพแวดลอ้มในการท างาน
อยา่งเหมาะสม 

4.14 .825 มาก 

9. มีการฝึกอบรมการดบัเพลิงขั้นตน้ใหก้บัพนกังาน 4.45 .685 มากท่ีสุด 
10. มีการฝึกซอ้มดบัเพลิงและการฝึกซอ้มหนีไฟประจ าปี 4.48 .671 มากท่ีสุด 
11. มีอุปกรณ์ป้องกนัอนัตรายของเคร่ืองจกัร เคร่ืองมือ 
อยา่งครบถว้นและมีประสิทธิภาพ 

4.20 .872 มาก 

12. มีการตรวจสุขภาพทัว่ไปและมีการตรวจสุขภาพตาม
ปัจจยัเส่ียงโดยแพทยอ์าชีวเวชศาสตร์ ให้แก่ลูกจา้งก่อน
เร่ิมงาน และประจ าปี 

4.41 .783 มากท่ีสุด 

13. มีห้องพยาบาลและอุปกรณ์ในการปฐมพยาบาล
เบ้ืองตน้อยา่งเพียงพอ 

4.20 .929 มาก 

14. มีพยาบาล และยานพาหนะฉุกเฉินเพื่อปฐมพยาบาล 
และส่งต่อผูป่้วย 

4.16 .897 มาก 

15. มีท่ีช าระลา้งสารเคมีอนัตราย เช่น ฝักบวั ท่ีลา้งตาไว้
ใชใ้นบริเวณท่ีลูกจา้งท างานเก่ียวกบัสารเคมีอนัตราย 

3.98 1.025 มาก 

16. มีห้องน ้ าห้องส้วมส าหรับลูกจา้ง โดยแยกชาย-หญิง 
อยา่งเพียงพอ 

3.76 1.283 มาก 

17. มีการจดัน ้ าด่ืมท่ีสะอาด ท่ีล้างมือ ล้างหน้าท่ีถูก
สุขลักษณะ เพื่อให้ลูกจ้างได้ใช้ก่อนการรับประทาน
อาหารหรือด่ืมเคร่ืองด่ืมท่ีเพียงพอ 
 
 

3.92 1.137 มาก 
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ตารางท่ี 4.7 (ต่อ) 

การบริหารจัดการด้านความปลอดภัยในการท างาน X   S.D. 
ระดับควำม
คิดเห็น 

18. มีการจัดท่ีรับประทานอาหารและท่ีพกัระหว่าง
ปฏิบติังานส าหรับลูกจา้งอยา่งถูกสุขลกัษณะ 

3.91 1.147 มาก 

19. มีการวิเคราะห์สาเหตุและแนวทางแก้ไขการเกิด
อุบติัเหตุ เพื่อป้องกนัการเกิดซ ้ า 

4.08 1.002 มาก 

20. มีการจดักิจกรรม/โครงการส่งเสริมความปลอดภยั 
โดยการมีส่วนร่วมของพนกังานทุกระดบั 

4.10 1.007 มาก 

เฉลีย่รวม 4.17 .912 มำก 

 
 จากตารางท่ี 4.7 พบว่า พนักงานมีความคิดเห็นต่อการบริหารจดัการด้านความ

ปลอดภยัในการท างาน ส่วนใหญ่โดยเฉล่ียอยูใ่นระดบัความคิดเห็นมาก (X  = 4.17, S.D. = 0.912) 
โดยระดบัความคิดเห็นมากท่ีสุด คือ มีการฝึกซ้อมดบัเพลิงและการฝึกซ้อมหนีไฟประจ าปี (X  = 
4.48, S.D. = 0.671) รองลงมา คือ มีการก าหนดนโยบายความปลอดภยั อาชีวอนามยั และ
สภาพแวดลอ้มในการท างานเป็นลายลกัษณ์อกัษร และส่ือสารใหพ้นกังานรับทราบอยา่งทัว่ถึง (X  = 
4.45, S.D. = 0.747) และมีการฝึกอบรมการดบัเพลิงขั้นตน้ให้กบัพนกังาน (X  = 4.45, S.D. = 0.685) 
และระดบัความคิดเห็นน้อยท่ีสุด คือ มีห้องน ้ าห้องส้วมส าหรับลูกจา้ง โดยแยกชาย-หญิง อย่าง
เพียงพอ (X  = 3.76, S.D. = 1.283) 
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ตารางท่ี 4.8   แสดงภาพรวมของค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และระดบัความคิดเห็นต่อ 
                      ความปลอดภยัในการท างานของพนกังาน โรงงานผลิตอาหารสัตวน์ ้ามหาชยั  
                     บริษทั เจริญโภคภณัฑอ์าหาร จ ากดั (มหาชน) 
 

ภาพรวม X   S.D. 
ระดับควำม
คิดเห็น 

ด้านพฤติกรรมการท างาน    
1. การปฏิบติัตนของพนกังาน 4.28 .858 มากท่ีสุด 
ด้านสภาพแวดล้อมในสถานทีท่ างาน    
1. สภาพแวดลอ้มในการท างาน 3.97 .973 มาก 
2. เคร่ืองจกัร เคร่ืองมือ และอุปกรณ์ในการท างาน 4.21 .883 มากท่ีสุด 
3. กฎระเบียบความปลอดภยัในการท างาน 4.06 .891 มาก 
ด้านความปลอดภัยในการท างานของพนักงาน    
1. การเกิดอุบติัเหตุในการท างาน 4.51 .767 มากท่ีสุด 
2. การบริหารจดัการดา้นความปลอดภยัในการท างาน 4.17 .912 มาก 

เฉลีย่รวม 4.20 .881 มำก 
 

 จากตารางท่ี 4.8 พบว่า ระดับความคิดเห็นต่อความปลอดภยัในการท างานของ
พนักงาน โรงงานผลิตอาหารสัตวน์ ้ ามหาชัย บริษทั เจริญโภคภณัฑ์อาหาร จ ากดั (มหาชน) โดย
ภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก (X  = 4.20, S.D. = 0.881) โดยพนกังานมีระดบัความคิดเห็นท่ีดีเก่ียวกบั
การเกิดอุบติัเหตุในการท างาน (X  = 4.51, S.D. = 0.767) รองลงมา คือ พฤติกรรมการท างาน (X  = 
4.28, S.D. = 0.858) และระดบัความคิดเห็นนอ้ยท่ีสุด คือ สภาพแวดลอ้มในการท างาน (X  = 3.97, 
S.D. = 0.973) 
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ตอนที ่4 การเปรียบเทยีบความแตกต่างของความปลอดภัยในการท างานของพนักงาน  
               โรงงานผลติอาหารสัตว์น า้มหาชัย บริษทั เจริญโภคภัณฑ์อาหาร จ ากดั  
               (มหาชน) จ าแนกตามปัจจัยส่วนบุคคล 
 
 การเปรียบเทียบความแตกต่างของความปลอดภัยในการท างานของพนักงาน 
โรงงานผลิตอาหารสัตวน์ ้ ามหาชยั บริษทั เจริญโภคภณัฑ์อาหาร จ ากดั (มหาชน) จ าแนกตามปัจจยั
ส่วนบุคคลรายละเอียดดงัแสดงในตารางท่ี 4.9 – 4.16 

ตารางท่ี 4.9  แสดงการเปรียบเทียบความแตกต่างของความปลอดภยัในการท างานของพนกังาน  
                    โรงงานผลิตอาหารสัตวน์ ้ามหาชยั บริษทั เจริญโภคภณัฑ์อาหาร จ ากดั (มหาชน)  
                    จ  าแนกตามเพศ 
 

ระดับควำมคิดเห็น เพศ จ ำนวน X    S.D. t Sig. 
การเกิดอุบติัเหตุในการ
ท างาน 

ชาย 158 4.42 .898 -.119 .716 
หญิง 43 4.44 .765   

การบริหารจดัการดา้นความ
ปลอดภยัในการท างาน 

ชาย 158 4.43 .777 -.631 .185 
หญิง 43 4.51 .631   

 จากตารางท่ี 4.9 ผลการวิเคราะห์ขอ้มูลดว้ยสถิติ Independent sample t-test ท่ีระดบั
นยัส าคญัทางสถิติท่ี .05 ซ่ึงค่า Sig. มากกวา่ค่า α = .05 พบวา่ ความปลอดภยัในการท างานของ
พนกังาน ไม่ข้ึนอยูก่บัเพศท่ีแตกต่างกนั  
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ตารางท่ี 4.10 แสดงการเปรียบเทียบความแตกต่างของความปลอดภยัในการท างานของพนกังาน  
                      โรงงานผลิตอาหารสัตวน์ ้ามหาชยั บริษทั เจริญโภคภณัฑ์อาหาร จ ากดั (มหาชน)  
                       จ  าแนกตามอาย ุ
 

ระดับควำมคิดเห็น แหล่งควำม
แปรปรวน 

SS df MS F Sig. 

การเกิดอุบติัเหตุในการท างาน ระหวา่งกลุ่ม .337 3 .112 .147 .932 
ภายในกลุ่ม 150.867 197 .766   

รวม 151.204 200    
การบริหารจดัการดา้นความปลอดภยั
ในการท างาน 

ระหวา่งกลุ่ม 1.127 3 .376 .670 .572 
ภายในกลุ่ม 110.574 197 .561   

รวม 111.701 200    

 จากตารางท่ี 4.10 ผลการวิเคราะห์ขอ้มูลด้วยสถิติ One–Way ANOVA ท่ีระดบั
นยัส าคญัทางสถิติท่ี .05 ซ่ึงค่า Sig. มากกวา่ α = .05 พบวา่ ความปลอดภยัในการท างานของ
พนกังาน ไม่ข้ึนอยูก่บัอายท่ีุแตกต่างกนั  

ตารางท่ี 4.11 แสดงการเปรียบเทียบความแตกต่างของความปลอดภยัในการท างานของพนกังาน  
                      โรงงานผลิตอาหารสัตวน์ ้ามหาชยั บริษทั เจริญโภคภณัฑ์อาหาร จ ากดั (มหาชน)  
                      จ  าแนกตามระดบัการศึกษา  
 

ระดับควำมคิดเห็น แหล่งควำม
แปรปรวน 

SS df MS F Sig. 

การเกิดอุบติัเหตุในการท างาน ระหวา่งกลุ่ม 1.207 4 .302 .394 .813 
ภายในกลุ่ม 149.997 196 .765   

รวม 151.204 200    
การบริหารจดัการดา้นความปลอดภยั
ในการท างาน 

ระหวา่งกลุ่ม 2.661 4 .665 1.196 .314 
ภายในกลุ่ม 109.041 196 .556   

รวม 111.701 200    
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 จากตารางท่ี 4.11 ผลการวิเคราะห์ขอ้มูลด้วยสถิติ One–Way ANOVA ท่ีระดบั
นยัส าคญัทางสถิติท่ี .05 ซ่ึงค่า Sig. มากกวา่ α = .05 พบวา่ ความปลอดภยัในการท างานของ
พนกังาน ไม่ข้ึนอยูก่บัระดบัการศึกษาท่ีแตกต่างกนั  

ตารางท่ี 4.12 แสดงการเปรียบเทียบความแตกต่างของความปลอดภยัในการท างานของพนกังาน  
                   โรงงานผลิตอาหารสัตวน์ ้ามหาชยั บริษทั เจริญโภคภณัฑอ์าหาร จ ากดั (มหาชน)   
                   จ  าแนกตามต าแหน่งงาน 
 

ระดับควำมคิดเห็น แหล่งควำม
แปรปรวน 

SS df MS F Sig. 

การเกิดอุบติัเหตุในการท างาน ระหวา่งกลุ่ม 1.015 3 .338 .444 .722 
ภายในกลุ่ม 150.189 197 .762   

รวม 151.204 200    
การบริหารจดัการดา้นความปลอดภยั
ในการท างาน 

ระหวา่งกลุ่ม 1.050 3 .350 .623 .601 
ภายในกลุ่ม 110.65 197 .562   

รวม 111.701 200    

 จากตารางท่ี 4.12 ผลการวิเคราะห์ขอ้มูลด้วยสถิติ One–Way ANOVA ท่ีระดบั
นยัส าคญัทางสถิติท่ี .05 ซ่ึงค่า Sig. มากกวา่ α = .05 พบวา่ ความปลอดภยัในการท างานของ
พนกังาน ไม่ข้ึนอยูก่บัต าแหน่งงานท่ีแตกต่างกนั  

ตารางท่ี 4.13   แสดงการเปรียบเทียบความแตกต่างของความปลอดภยัในการท างานของพนกังาน  
                       โรงงานผลิตอาหารสัตวน์ ้ามหาชยั บริษทั เจริญโภคภณัฑอ์าหาร จ ากดั (มหาชน)  
                       จ  าแนกตามอายงุาน 
 

ระดบัควำมคิดเห็น แหล่งควำม
แปรปรวน 

SS df MS F Sig. 

การเกิดอุบติัเหตุในการท างาน ระหวา่งกลุ่ม 1.345 3 .448 .589 .623 
ภายในกลุ่ม 149.859 197 .761   

รวม 151.204 200    
การบริหารจดัการดา้นความปลอดภยัใน
การท างาน 

ระหวา่งกลุ่ม 4.474 3 1.491 2.740 .045* 
ภายในกลุ่ม 107.227 197 .544   

รวม 111.701 200    
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 จากตารางท่ี 4.13 ผลการวิเคราะห์ขอ้มูลด้วยสถิติ One–Way ANOVA ท่ีระดบั
นยัส าคญัทางสถิติท่ี .05 ซ่ึงค่า Sig. มากกวา่ α = .05 จ านวน 1 ดา้น แสดงวา่ พนกังานท่ีมีอายุงาน
ต่างกนั มีระดบัความคิดเห็นเก่ียวกบัความปลอดภยัในการท างานดา้นการเกิดอุบติัเหตุในการท างาน
ไม่แตกต่างกนั แต่มีค่า Sig. นอ้ยกวา่ α = .05  จ  านวน 1 ดา้น แสดงวา่ พนกังานท่ีมีอายุงานต่างกนั 
มีระดบัความคิดเห็นเก่ียวกบัความปลอดภยัในการท างานดา้นการบริหารจดัการดา้นความปลอดภยั
ในการท างานแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ 
 เม่ือทดสอบความแตกต่างของความปลอดภยัในการท างานของพนักงานด้านการ
บริหารจดัการดา้นความปลอดภยัในการท างาน จ าแนกตามอายงุาน พบความแตกต่างเป็นรายคู่ ตาม
ตารางท่ี 4.14 
 

ตารางท่ี 4.14  แสดงการเปรียบเทียบความแตกต่างของความปลอดภยัในการท างานของพนกังาน  
                       ดา้นการบริหารจดัการดา้นความปลอดภยัในการท างานเป็นรายคู่ จ  าแนกตามอายงุาน 
 

 อายุงาน (I)  อายุงาน (J) ความแตกต่าง Sig. 

ต ่ากวา่ 1 ปี 
1-5 ปี .320 .377 
6-10 ปี .540 .115 
10 ปีข้ึนไป .239 .481 

1-5 ปี 
ต ่ากวา่ 1 ปี -.320 .377 
6-10 ปี .220 .200 
10 ปีข้ึนไป -.081 .624 

6-10 ปี 
ต ่ากวา่ 1 ปี -.540 .115 
1-5 ปี -.220 .200 
10 ปีข้ึนไป -.301* .009 

10 ปีข้ึนไป 
ต ่ากวา่ 1 ปี -.239 .481 
1-5 ปี .081 .624 
6-10 ปี .301* .009 

* มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 

 จากตารางท่ี 4.14 ผลทดสอบความแตกต่างรายคู่ดว้ยวิธี Fisher’s LSD procedure ของ
ความปลอดภยัในการท างานของพนกังาน ดา้นการบริหารจดัการดา้นความปลอดภยัในการท างาน
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เป็นรายคู่ จ  าแนกตามอายุงาน พบว่า พนกังานท่ีมีอายุงาน 6-10 ปี มีระดบัความคิดเห็นของความ
ปลอดภยัในการท างานด้านการบริหารจดัการด้านความปลอดภยัในการท างานน้อยกว่า (-.301)
พนกังานท่ีมีอายุงาน 10 ปีข้ึนไป อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 และอายุงาน 10 ปีข้ึนไปมี
ระดบัความคิดเห็นของความปลอดภยัในการท างานดา้นการบริหารจดัการดา้นความปลอดภยัใน
การท างานมากกวา่ (.301) พนกังานท่ีมีอายุงาน 6-10 ปีอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 จะเห็น
ไดว้า่ เม่ือพนกังานมีอายงุานมากข้ึน จะมีความคิดเห็นดา้นความปลอดภยัในการท างานท่ีดีข้ึน 

ตารางท่ี 4.15 แสดงการเปรียบเทียบความแตกต่างความปลอดภยัในการท างานของพนกังาน  
                     โรงงานผลิตอาหารสัตวน์ ้ามหาชยั บริษทั เจริญโภคภณัฑ์อาหาร จ ากดั (มหาชน)  
                     จ  าแนกตามประวติัการฝึกอบรมดา้นความปลอดภยั อาชีวอนามยั และสภาพแวดลอ้ม 
                     ในการท างาน 
 

ระดับควำมคิดเห็น แหล่งควำม
แปรปรวน 

SS df MS F Sig. 

การเกิดอุบติัเหตุในการท างาน ระหวา่งกลุ่ม .779 1 .779 1.031 .311 
ภายในกลุ่ม 150.425 199 .756   

รวม 151.204 200    
การบริหารจดัการดา้นความ
ปลอดภยัในการท างาน 

ระหวา่งกลุ่ม .029 1 .029 .051 .821 
ภายในกลุ่ม 111.673 199 .561   

รวม 111.701 200    

 จากตารางท่ี 4.15 ผลการวิเคราะห์ขอ้มูลด้วยสถิติ One–Way ANOVA ท่ีระดบั
นยัส าคญัทางสถิติท่ี .05 ซ่ึงค่า Sig. มากกวา่ α = .05 พบวา่ ความปลอดภยัในการท างานของ
พนกังาน ไม่ข้ึนอยูก่บัประวติัการฝึกอบรมดา้นความปลอดภยั อาชีวอนามยั และสภาพแวดลอ้มใน
การท างานท่ีแตกต่างกนั 
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ตารางท่ี 4.16 แสดงการเปรียบเทียบความแตกต่างความปลอดภยัในการท างานของพนกังาน  
                     โรงงานผลิตอาหารสัตวน์ ้ามหาชยั บริษทั เจริญโภคภณัฑ์อาหาร จ ากดั (มหาชน)  
                      จ  าแนกตามประวติัการเกิดอุบติัเหตุ 
 

ระดับควำมคิดเห็น แหล่งควำม
แปรปรวน 

SS df MS F Sig. 

การเกิดอุบติัเหตุในการท างาน ระหวา่งกลุ่ม 1.278 1 1.278 1.696 .194 
ภายในกลุ่ม 149.926 199 .753   

รวม 151.204 200    
การบริหารจดัการดา้นความ
ปลอดภยัในการท างาน 

ระหวา่งกลุ่ม .004 1 .004 .007 .933 
ภายในกลุ่ม 111.698 199 .561   

รวม 111.701 200    

  

 จากตารางท่ี 4.16 ผลการวิเคราะห์ขอ้มูลด้วยสถิติ One–Way ANOVA ท่ีระดบั
นยัส าคญัทางสถิติท่ี .05 ซ่ึงค่า Sig. มากกวา่ α = .05 พบวา่ ความปลอดภยัในการท างานของ
พนกังาน ไม่ข้ึนอยูก่บัประวติัการเกิดอุบติัเหตุท่ีผา่นมา 

ตอนที ่5 วเิคราะห์ความสัมพนัธ์ระหว่างปัจจัยด้านพฤติกรรมการท างานและปัจจัย 
              ด้านสภาพแวดล้อมในสถานทีท่ างานทีม่ผีลต่อความปลอดภัยของพนักงาน  
               โรงงานผลติอาหารสัตว์น า้มหาชัย บริษทั เจริญโภคภัณฑ์อาหาร  
               จ ากดั (มหาชน) 
 
 การวิเคราะห์ความสัมพนัธ์ระหว่างปัจจยัด้านพฤติกรรมการท างานและปัจจยัด้าน
สภาพแวดลอ้มในสถานท่ีท างานท่ีมีผลต่อความปลอดภยัของพนกังาน โรงงานผลิตอาหารสัตวน์ ้ า
มหาชยั บริษทั เจริญโภคภณัฑอ์าหาร จ ากดั (มหาชน) รายละเอียดดงัแสดงในตารางท่ี 4.17 – 4.18 
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ตารางท่ี 4.17  แสดงค่าความสัมพนัธ์ระหวา่งปัจจยัดา้นพฤติกรรมกบัความปลอดภยัในการท างาน 
                       ของพนกังาน โรงงานผลิตอาหารสัตวน์ ้ามหาชยั บริษทั เจริญโภคภณัฑ์อาหาร  
                       จ  ากดั (มหาชน)  
 

ด้านพฤติกรรม  ความปลอดภัยในการท างานของพนักงาน 

r  Sig. 
คน .479** .000 

เฉลีย่รวม .479** .000 

 ** ระดบันยัส าคญัทางสถิติ .01 

 จากตารางท่ี 4.17 ผลการทดสอบความสัมพนัธ์ดว้ยสถิติ Pearson Correlation พบวา่ 
ปัจจยัดา้นพฤติกรรมกบัความปลอดภยัในการท างานของพนกังานท่ีระดบัความสัมพนัธ์ 0.479 อยา่ง
มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 ซ่ึงมีความสัมพนัธ์กนัไปในทิศทางเดียวกนั แสดงวา่ เม่ือพนกังานมี
พฤติกรรมในการท างานท่ีดีข้ึน ท าใหเ้กิดความปลอดภยัในการท างานท่ีดีข้ึนตามไปดว้ย 

ตารางท่ี 4.18   แสดงค่าความสัมพนัธ์ระหวา่งปัจจยัดา้นสภาพแวดลอ้มในการท างานกบัความ 
                       ปลอดภยัในการท างานของพนกังาน โรงงานผลิตอาหารสัตวน์ ้ามหาชยั บริษทั  
                       เจริญโภคภณัฑอ์าหาร จ ากดั (มหาชน)  
 

ด้านสภาพแวดล้อมในการท างาน ความปลอดภัยในการท างานของพนักงาน 

r  Sig. 
1. สภาพแวดลอ้มในการท างาน -.490** .000 
2. เคร่ืองจกัร เคร่ืองมือ และอุปกรณ์ในการท างาน -.661** .000 
3. กฎระเบียบความปลอดภยัในการท างาน -.703** .000 

เฉลีย่รวม -.618 .000 

 ** ระดบันยัส าคญัทางสถิติ .01 

 จากตารางท่ี 4.18 ผลการทดสอบความสัมพนัธ์ดว้ยสถิติ Pearson Correlation พบวา่ 
ปัจจัยด้านสภาพแวดล้อมในการท างานกับความปลอดภยัในการท างานของพนักงานท่ีระดับ
ความสัมพนัธ์ -0.618 อย่างมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 ซ่ึงมีความสัมพนัธ์กนัไปในทิศทาง
เดียวกนั แสดงวา่ เม่ือปัจจยัดา้นสภาพแวดลอ้มในการท างานดีข้ึน ท าให้เกิดความปลอดภยัในการ
ท างานท่ีดีข้ึนตามไปดว้ย 
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ตอนที ่6 วเิคราะห์ข้อเสนอแนะเพิม่เติมเกีย่วกบัความปลอดภัยในการท างานของ 
              พนักงาน โรงงานผลติอาหารสัตว์น า้มหาชัย บริษทั เจริญโภคภัณฑ์อาหาร  
               จ ากดั (มหาชน) 

 

 พนกังานท่ีแสดงความคิดเห็นและขอ้เสนอแนะเพิ่มเติมเก่ียวกบัความปลอดภยัในการ
ปฏิบติังาน มีจ านวน 23 คน มีรายละเอียดดงัตารางท่ี 4.19 

ตารางท่ี 4.19 แสดงขอ้เสนอแนะเพิ่มเติมเก่ียวกบัความปลอดภยัในการท างาน 
 

ข้อเสนอแนะเพิม่เติม ความถี่ ล าดับ 

1. ด้านพฤติกรรมการท างาน     

1.1 ปฏิบติัตามกฎระเบียบความปลอดภยัในการท างานอยา่งเคร่งครัด 2 1 
2. ด้านสภาพแวดล้อมในการท างาน 

  
2.1 ควรปรับปรุงปัญหาการฟุ้งกระจายของฝุ่ นในพื้นท่ีการท างาน 2 1 

2.2 พื้นท่ีในการท างานมีนอ้ยและค่อนขา้งไม่ปลอดภยั 1 2 

2.3 
เส้นทางการจราจรในโรงงานค่อนขา้งไม่ปลอดภยั เน่ืองจากเดินสลบั
กบัรถท่ีสัญจรไปมา 

1 2 

2.4 ควรมีการปรับปรุงถนนในโรงงานท่ีช ารุด เป็นหลุมขรุขระ 1 2 

2.5 ควรเพิ่มแสงสวา่งในโกดงัใหมี้ความสวา่งเพียงพอ 1 2 

2.6 ควรมีการปรับปรุงกระเบ้ืองหลงัคาโกดงัท่ีไม่ปลอดภยั 1 2 

3. ด้านเคร่ืองจักร เคร่ืองมือ และอุปกรณ์ในการท างาน 
  

3.1 ควรปรับปรุงรองเทา้เซฟต้ีใหมี้คุณภาพ เพื่อแกไ้ขปัญหาพื้นร่อน 8 1 

3.2 การสั่งซ้ืออุปกรณ์ป้องกนัอนัตรายส่วนบุคคลใชร้ะยะเวลานาน 3 2 

3.3 ควรมีการจดัส ารองอุปกรณ์ป้องกนัอนัตรายส่วนบุคคล 2 3 

3.4 ควรปรับปรุงผา้ปิดจมูกป้องกนัฝุ่ นใหเ้หมาะสมกบัการใชง้าน 2 3 

3.5 สภาพรถยกใชง้านไดไ้ม่เตม็ท่ี และไม่เหมาะสมกบัการใชง้าน 2 3 
3.6 ผูค้วบคุมเคร่ืองจกัรควรมีการส่ือสารกนัระหวา่งผลดัอยา่งละเอียด ว่า

เคร่ืองจกัรอยู่ระหว่างการซ่อมแซม เพื่อความปลอดภยัในการซ่อม
เคร่ืองจกัร 

1 4 
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ตารางท่ี 4.19 (ต่อ) 
 

  

ข้อเสนอแนะเพิม่เติม ความถี่ ล าดับ 

3.7 ควรมีการก าหนดอายกุารใชง้านของรถยก รถตกั รถบรรทุก 1 4 

3.8 ระบบและอุปกรณ์ความปลอดภยัยงัใชง้านไดไ้ม่เตม็ประสิทธิภาพ 1 4 

3.9 
ควรมีการจดัหาอุปกรณ์ความปลอดภยัในการท างานในท่ีอบัอากาศให้
เพียงพอ 

1 4 

4. ด้านการบริหารจัดการด้านความปลอดภัยในการท างาน 
  

4.1 
ควรเพิ่มช่องทางการส่ือสารให้มากข้ึน และพูดคุยเร่ืองความปลอดภยั
สม ่าเสมอ เพื่อเป็นการสร้างความตระหนกัใหก้บัพนกังาน 

4 1 

4.2 ควรจดัใหมี้พยาบาลตลอด 24 ชัว่โมง  2 2 

4.3 ควรมีรถฉุกเฉินตลอด 24 ชัว่โมงและท างานไดจ้ริง 2 2 

4.4 ควรมีหอ้งน ้าหอ้งส้วมแยกส าหรับพนกังานชาย-หญิงใหเ้พียงพอ 2 2 

4.5 ควรมีหอ้งน ้าใหผู้ป้ฏิบติังานไดช้ าระลา้งร่างกายหลงัเสร็จงาน 1 3 

  
 จากตารางท่ี 4.19 พบว่า พนกังานส่วนใหญ่ให้ขอ้เสนอแนะเพิ่มเติมเก่ียวกบัความ
ปลอดภยัในการท างานเป็นไปในทิศทางเดียวกนัในดา้นต่างๆ เรียงตามล าดบัขอ้เสนอแนะสูงสุดใน
ดา้นต่างๆ ดงัน้ี 
 1. ดา้นพฤติกรรมการท างาน พนกังานมีการปฏิบติัตามกฎระเบียบความปลอดภยัใน
การท างานอยา่งเคร่งครัด เพื่อป้องกนัการเกิดอุบติัเหตุจากการท างาน 
 2. ดา้นสภาพแวดลอ้มในการท างาน พนกังานเห็นวา่ ควรมีการปรับปรุงปัญหาการฟุ้ง
กระจายของฝุ่ นในพื้นท่ีการท างาน พื้นท่ีในการท างานมีนอ้ยและค่อนขา้งไม่ปลอดภยั เส้นทาง
การจราจรในโรงงานค่อนขา้งไม่ปลอดภยั เน่ืองจากเดินสลบักบัรถท่ีสัญจรไปมา รวมถึงถนนใน
โรงงานท่ีมีการช ารุด เป็นหลุมขรุขระ ส่วนแสงสวา่งในโกดงัควรเพิ่มเติมใหมี้ความสวา่งเพียงพอ 
และควรมีการปรับปรุงกระเบ้ืองหลงัคาโกดงัท่ีไม่ปลอดภยั 
 3. ดา้นเคร่ืองจกัร เคร่ืองมือ และอุปกรณ์ในการท างาน พนกังานเห็นวา่ ควรปรับปรุง
อุปกรณ์ป้องกนัอนัตรายส่วนบุคคล ไดแ้ก่ รองเทา้เซฟต้ีใหมี้คุณภาพ เพื่อแกไ้ขปัญหาพื้นร่อน 
แกไ้ขปัญหาการสั่งซ้ือและเบิกจ่ายอุปกรณ์ป้องกนัอนัตรายส่วนบุคคลต่างๆ ท่ีใชร้ะยะเวลานาน 
ควรมีการจดัส ารองอุปกรณ์ป้องกนัอนัตรายส่วนบุคคล เช่น ท่ีอุดหูลดเสียง เป็นตน้ รวมถึงควร
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ปรับปรุงผา้ปิดจมูกป้องกนัฝุ่ นใหเ้หมาะสมกบัการใชง้าน และจดัหาอุปกรณ์ความปลอดภยัในการ
ท างานในท่ีอบัอากาศใหเ้พียงพอ 
 ควรมีการปรับปรุงปัญหารถยกไม่สามารถใช้งานได้เต็มท่ี และสภาพรถยกไม่
เหมาะสมกบัการใช้งาน และควรมีการก าหนดอายุการใช้งานของรถยก รถตกั รถบรรทุก เพื่อให้
การท างานเป็นไปอยา่งปลอดภยัและมีประสิทธิภาพ 
 ผูค้วบคุมเคร่ืองจกัรควรมีการส่ือสารกนัระหว่างผลดัอย่างละเอียด ว่าเคร่ืองจกัรอยู่
ระหวา่งการซ่อมแซม เพื่อความปลอดภยัในการซ่อมเคร่ืองจกัร และป้องกนัอนัตรายจากการเปิด
เคร่ืองจกัรขณะซ่อมแซม นอกจากน้ี ยงัตอ้งมีการปรับปรุงระบบและอุปกรณ์ความปลอดภยัท่ียงัใช้
งานไดไ้ม่เตม็ท่ี 
 4. ดา้นการบริหารจดัการดา้นความปลอดภยัในการท างาน พนกังานเห็นวา่  ควรเพิ่ม
ช่องทางการส่ือสารใหม้ากข้ึน และพดูคุยเร่ืองความปลอดภยัสม ่าเสมอ เพื่อเป็นการสร้างความ
ตระหนกัใหก้บัพนกังาน รวมถึงการเป็นแบบอยา่งท่ีดีให้กบัคนงาน  
 ควรจดัให้มีพยาบาลประจ าตลอด 24 ชัว่โมง คอยดูแลพนกังานช่วงผลดั 2-3 และควร
มีรถฉุกเฉินตลอด 24 ชัว่โมง เช่นกนั กรณีเกิดเหตุฉุกเฉินจะไดมี้รถส่งพนกังานไปโรงพยาบาลได้
อย่างทนัที รวมทั้งควรมีห้องน ้ าห้องส้วมแยกส าหรับพนักงานชาย-หญิงในบางพื้นท่ีให้เพียงพอ 
และควรมีหอ้งน ้าใหผู้ป้ฏิบติังานไดช้ าระลา้งร่างกายหลงัเสร็จงานในบางพื้นท่ีใหเ้พียงพอ 



บทที ่ 5 

สรุปการวจิัย อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ 
 
 
 การศึกษาคร้ังน้ีเป็นการศึกษาเชิงส ารวจ โดยมีวตัถุประสงค์เพื่อ 1) ศึกษาปัจจยัส่วน
บุคคลของพนักงานโรงงานผลิตอาหารสัตว์น ้ ามหาชัย บริษัท เจริญโภคภัณฑ์อาหาร จ ากัด 
(มหาชน) 2) เปรียบเทียบความปลอดภยัในการท างานของพนักงาน โรงงานผลิตอาหารสัตวน์ ้ า
มหาชยั บริษทั เจริญโภคภณัฑ์อาหาร จ ากดั (มหาชน) จ าแนกตามปัจจยัส่วนบุคคล  3) ศึกษาปัจจยั
ดา้นพฤติกรรมการท างานท่ีมีผลต่อความปลอดภยัของพนกังานในบริษทั โรงงานผลิตอาหารสัตว์
น ้ ามหาชยั บริษทั เจริญโภคภณัฑ์อาหาร จ ากดั (มหาชน) 4) ศึกษาปัจจยัด้านสภาพแวดลอ้มใน
สถานท่ีท างานท่ีมีผลต่อความปลอดภยัของพนกังานในโรงงานผลิตอาหารสัตวน์ ้ ามหาชยั บริษทั 
เจริญโภคภณัฑอ์าหาร จ ากดั (มหาชน) 5) เสนอแนะแนวทางการสร้างความปลอดภยัในการท างาน
ของพนกังาน โรงงานผลิตอาหารสัตวน์ ้ ามหาชยั บริษทั เจริญโภคภณัฑ์อาหาร จ ากดั (มหาชน) ซ่ึง
กลุ่มตวัอยา่งในการศึกษาวิจยัคร้ังน้ีเป็นพนกังานระดบัต่างๆ ในโรงงานผลิตอาหารสัตวน์ ้ ามหาชยั  
บริษัท เจริญโภคภัณฑ์อาหาร จ ากัด (มหาชน) จ านวนทั้ งหมด 201 ตัวอย่าง สามารถสรุปผล
การศึกษาไดด้งัต่อไปน้ี  

1. สรุปการวจิัย 

 1.1 ระดับความคิดเห็นต่อความปลอดภัยในการท างานของพนักงาน โรงงานผลิต
อาหารสัตวน์ ้ ามหาชยั บริษทั เจริญโภคภณัฑ์อาหาร จ ากดั (มหาชน) โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก 
โดยพนักงานมีระดับความคิดเห็นท่ีดีเก่ียวกับการเกิดอุบัติเหตุในการท างาน รองลงมา คือ 
พฤติกรรมการท างาน และระดบัความคิดเห็นนอ้ยท่ีสุด คือ สภาพแวดลอ้มในการท างาน  
 1.2 ปัจจัยส่วนบุคคล ประกอบไปด้วย เพศ อายุ ระดับการศึกษา ต าแหน่งงาน 
หน่วยงานท่ีท างาน ประวติัการฝึกอบรม ประวติัการเกิดอุบติัเหตุ พบว่า ความปลอดภยัในการ
ท างานของพนกังานไม่ข้ึนอยู่กบัปัจจยัส่วนบุคคล ยกเวน้อายุงานท่ีมีผลต่อความปลอดภยัในการ
ท างาน  
 1.3 ปัจจัยด้านพฤติกรรมการท างานกับความปลอดภัยในการท างานของพนักงานมี
ความสัมพนัธ์กนัไปในทิศทางเดียวกนั แสดงวา่ เม่ือพนกังานมีพฤติกรรมในการท างานท่ีดีข้ึน ท า
ใหเ้กิดความปลอดภยัในการท างานท่ีดีข้ึนตามไปดว้ย  
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 1.4 ปัจจัยด้านสภาพแวดล้อมในสถานที่ท างานกับความปลอดภัยในการท างานของ
พนักงานมีความสัมพนัธ์กนัไปในทิศทางเดียวกนั แสดงว่า เม่ือปัจจยัดา้นสภาพแวดลอ้มในการ
ท างานดีข้ึน ท าใหเ้กิดความปลอดภยัในการท างานท่ีดีข้ึนตามไปดว้ย 
 1.5 ข้อเสนอแนะเพิ่มเติมเก่ียวกับความปลอดภยัในการท างานเป็นไปในทิศทาง
เดียวกนั ดงัน้ี 1) ด้านพฤติกรรมการท างาน พนกังานมีการปฏิบติัตามกฎระเบียบความปลอดภยัใน
การท างานอยา่งเคร่งครัด เพื่อป้องกนัการเกิดอุบติัเหตุจากการท างาน 2) ด้านสภาพแวดล้อมใน
สถานท่ีท างาน พนกังานเห็นวา่ ควรมีการปรับปรุงปัญหาการฟุ้งกระจายของฝุ่ นในพื้นท่ีการท างาน 
พื้นท่ีในการท างานมีน้อยและค่อนข้างไม่ปลอดภยั เส้นทางการจราจรในโรงงานค่อนข้างไม่
ปลอดภยั เน่ืองจากเดินสลบักับรถท่ีสัญจรไปมา รวมถึงถนนในโรงงานท่ีมีการช ารุด เป็นหลุม
ขรุขระ ส่วนแสงสวา่งในโกดงัควรเพิ่มเติมใหมี้ความสวา่งเพียงพอ และควรมีการปรับปรุงกระเบ้ือง
หลงัคาโกดงัท่ีไม่ปลอดภยั 3) ด้านเคร่ืองจักร เคร่ืองมือ และอุปกรณ์ในการท างาน พนกังานเห็นวา่ 
ควรปรับปรุงอุปกรณ์ป้องกนัอนัตรายส่วนบุคคล ไดแ้ก่ รองเทา้เซฟต้ีให้มีคุณภาพ เพื่อแกไ้ขปัญหา
พื้นร่อน แก้ไขปัญหาการสั่งซ้ือและเบิกจ่ายอุปกรณ์ป้องกนัอนัตรายส่วนบุคคลต่างๆ ท่ีใช้ระยะ
เวลานาน ควรมีการจดัส ารองอุปกรณ์ป้องกันอนัตรายส่วนบุคคล เช่น ท่ีอุดหูลดเสียง เป็นต้น 
รวมถึงควรปรับปรุงผา้ปิดจมูกป้องกันฝุ่ นให้เหมาะสมกับการใช้งาน และจดัหาอุปกรณ์ความ
ปลอดภยัในการท างานในท่ีอบัอากาศให้เพียงพอควรมีการปรับปรุงปัญหารถยกไม่สามารถใชง้าน
ไดเ้ตม็ท่ี และสภาพรถยกไม่เหมาะสมกบัการใชง้าน และควรมีการก าหนดอายุการใชง้านของรถยก 
รถตกั รถบรรทุก เพื่อให้การท างานเป็นไปอยา่งปลอดภยัและมีประสิทธิภาพ ผูค้วบคุมเคร่ืองจกัร
ควรมีการส่ือสารกันระหว่างผลัดอย่างละเอียด ว่าเคร่ืองจกัรอยู่หว่างการซ่อมแซม เพื่อความ
ปลอดภัยในการซ่อมเคร่ืองจักร และป้องกันอันตรายจากการเปิดเคร่ืองจักรขณะซ่อมแซม 
นอกจากน้ี ยงัตอ้งมีการปรับปรุงระบบและอุปกรณ์ความปลอดภยัท่ียงัใชง้านไดไ้ม่เตม็ท่ี 4) ด้าน
การบริหารจัดการด้านความปลอดภัยในการท างาน พนกังานเห็นวา่  ควรเพิ่มช่องทางการส่ือสารให้
มากข้ึน และพูดคุยเร่ืองความปลอดภยัสม ่าเสมอ เพื่อเป็นการสร้างความตระหนกัให้กบัพนกังาน 
รวมถึงการเป็นแบบอย่างท่ีดีให้กบัคนงาน ควรจดัให้มีพยาบาลประจ าตลอด 24 ชัว่โมง คอยดูแล
พนกังานช่วงผลดั 2-3 และควรมีรถฉุกเฉินตลอด 24 ชัว่โมง เช่นกนั กรณีเกิดเหตุฉุกเฉินจะไดมี้รถ
ส่งพนกังานไปโรงพยาบาลไดอ้ยา่งทนัที รวมทั้งควรมีห้องน ้ าห้องส้วมแยกส าหรับพนกังานชาย-
หญิงในบางพื้นท่ีให้เพียงพอ และควรมีห้องน ้ าให้ผูป้ฏิบติังานไดช้ าระลา้งร่างกายหลงัเสร็จงานใน
บางพื้นท่ีใหเ้พียงพอ 
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2. อภิปรายผล 
 
 จากการวิจัยเ ร่ือง “ปัจจัยท่ีมีผลต่อความปลอดภัยในการท างานของพนักงาน 
กรณีศึกษาโรงงานผลิตอาหารสัตวน์ ้ ามหาชัย บริษทั เจริญโภคภณัฑ์อาหาร จ ากดั (มหาชน)” 
สามารถอภิปรายผลไดด้งัต่อไปน้ี  
 2.1 ปัจจัยส่วนบุคคล ประกอบไปด้วย เพศ อายุ ระดับการศึกษา ต าแหน่งงาน 
หน่วยงานท่ีท างาน ประวติัการฝึกอบรม ประวติัการเกิดอุบติัเหตุ พบว่า ความปลอดภยัในการ
ท างานของพนกังานไม่ข้ึนอยู่กบัปัจจยัส่วนบุคคล ยกเวน้อายุงานท่ีมีผลต่อความปลอดภยัในการ
ท างาน เน่ืองจากพนกังานท่ีมีอายุงานมากจะมีการตระหนกัและให้ความส าคญักบัการท างานท่ีเนน้
ความปลอดภยัในการท างานท่ีดีกว่าพนกังานท่ีมีอายุงานน้อย ซ่ึงสอดคลอ้งกบัผลการศึกษาของ 
จีรวฒัน์ ศรีเทพ (2553) ซ่ึงไดศึ้กษาการรับรู้นโยบายและพฤติกรรมดา้นความปลอดภยัในการท างาน
ของพนักงานฝ่ายผลิต บริษทั ช.มหาอาจ จ ากัด และพบว่าพฤติกรรมด้านความปลอดภยัในการ
ท างานของพนักงานท่ีมีอายุงานต่างกัน มีพฤติกรรมด้านความปลอดภยัในการท างานโดยรวม 
แตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01 
 2.2 ระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับปัจจัยที่มีผลต่อความปลอดภัยในการท างานของ
พนักงาน โรงงานผลิตอาหารสัตวน์ ้ ามหาชัย บริษทั เจริญโภคภณัฑ์อาหาร จ ากดั (มหาชน) โดย
ภาพรวมอยู่ในระดบัมาก ทั้งในดา้นพฤติกรรมการท างาน ดา้นสภาพแวดลอ้มในสถานท่ีท างาน 
และด้านความปลอดภยัในการท างานของพนักงาน ซ่ึงสอดคล้องกับผลการศึกษาของ รัศลี จอ
ประยูร (2551) ซ่ึงได้ศึกษาปัจจยัท่ีมีความสัมพนัธ์กบัความปลอดภยัในการท างานของพนักงาน
บริษทั คาร์ตนั ออปทิคลั (สยาม) จ ากดั และพบวา่พนกังานมีความเห็นวา่การปฏิบติัตามกฎระเบียบ 
และขอ้บงัคบัเก่ียวกบัความปลอดภยั การใช้เคร่ืองมือ อุปกรณ์เพื่อความปลอดภยั และความพร้อม
ทางด้านร่างกายและจิตใจของพนักงาน ส่งผลต่อความปลอดภยัในการท างานในระดบัมาก และ
ความส าคญัของความปลอดภยัในการท างานมีความสัมพนัธ์กบัระดบัความคิดเห็นเก่ียวกบัปัจจยัท่ี
ส่งผลถึงความปลอดภยัในการท างานอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01 
 2.3 ปัจจัยด้านพฤติกรรมการท างานมีผลต่อความปลอดภัยในการท างานของพนักงาน 
นัน่คือ เม่ือพนกังานมีพฤติกรรมในการท างานท่ีดีข้ึน ท าให้เกิดความปลอดภยัในการท างานท่ีดีข้ึน
ตามไปดว้ย ซ่ึงพฤติกรรมท างานของพนกังาน ส่วนใหญ่โดยเฉล่ียอยูใ่นระดบัการปฏิบติัมากท่ีสุด 
โดยระดบัการปฏิบติัมากท่ีสุด คือ ไม่ด่ืมสุราก่อนเขา้งาน ขณะท างานหรือช่วงพกั รองลงมา คือ ไม่
สูบบุหร่ีในพื้นท่ีบริษทัฯ และระดบัการปฏิบติันอ้ยท่ีสุด คือ ไม่หยอกลอ้กนัระหวา่งปฏิบติังาน  
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 2.4 ปัจจัยด้านสภาพแวดล้อมในสถานที่ท างานมีผลต่อความปลอดภัยในการท างาน
ของพนักงาน นัน่คือ เม่ือปัจจยัดา้นสภาพแวดลอ้มในการท างานดีข้ึน ท าให้เกิดความปลอดภยัใน
การท างานท่ีดีข้ึนตามไปดว้ย ซ่ึงสอดคลอ้งกบัผลการศึกษาของ A. Neal (2000) ไดศึ้กษาผลกระทบ
ของการเปล่ียนแปลงบรรยากาศการท างานในองค์กรท่ีมีผลต่อความปลอดภยัและพฤติกรรมของ
บุคคล และพบวา่บรรยากาศการท างานทัว่ไปในองคก์ารมีนยัส าคญัต่อสภาพแวดลอ้มในการท างาน
ด้านความปลอดภยั และการปรับปรุงสภาพแวดล้อมในการท างานจะท าให้มีการรายงานความ
ปลอดภยัดว้ยตนเอง มีการปฏิบติัตามกฎระเบียบความปลอดภยัและวธีิการปฏิบติังานอยา่งปลอดภยั 
เช่นเดียวกับการมีส่วนร่วมในกิจกรรมท่ีเก่ียวข้องกับความปลอดภยัภายในสถานท่ีท างาน ซ่ึง
ผลกระทบของบรรยากาศในการท างานในองค์การทัว่ไปจะท าให้เกิดผลต่อประสิทธิภาพความ
ปลอดภยั และเป็นผลมาจากความรู้ดา้นความปลอดภยัและแรงจูงใจในการท างาน โดยแรงจูงใจใน
การท างานจะประเมินค่าท่ีสุขภาพและความปลอดภยัของพนกังาน นัน่คือ สภาพแวดลอ้มในการ
ท างานหรือบรรยากาศในองค์การตอ้งมีความเหมาะสมดว้ยจึงจะส่งผลให้พนกังานมีสุขภาพและ
ปลอดภยัท่ีดี 
 

3. ข้อเสนอแนะ 

 3.1  ข้อเสนอแนะส าหรับองค์กร 
 จากผลการวิจยัคร้ังน้ี สามารถเสนอแนะแนวทางท่ีจะเป็นประโยชน์ในการสร้าง
ความปลอดภยัในการท างานของพนักงาน โรงงานผลิตอาหารสัตวน์ ้ ามหาชัย บริษทั เจริญโภค
ภณัฑอ์าหาร จ ากดั (มหาชน) ไดด้งัน้ี 
 3.1.1 พนกังานทุกระดบัในบริษทัฯ ควรตระหนกัและมีส่วนร่วมในการสนอง
นโยบายดา้นความปลอดภยั อาชีวอนามยั และสภาพแวดลอ้มในการท างานของบริษทัฯ อยา่งเต็มท่ี 
พร้อมทั้งปฏิบติัตามกฎระเบียบความปลอดภยัในการทท างานอยา่งเคร่งครัด 
 3.1.2 บริษทัฯ ควรให้ความส าคญักบัการปรับปรุงพื้นท่ีการท างานให้มีความ
ปลอดภยั อยา่งจริงจงัไม่วา่จะเป็น 
  1)  การแกไ้ขปัญหาการฟุ้งกระจาย/การร่ัวไหลของฝุ่ นละอองท่ีเกิดจาก
กระบวนการผลิตในบางขั้นตอน โดยการน าเทคโนโลยีท่ีทนัสมยัและมีประสิทธิภาพมาติดตั้งเพื่อ
ช่วยป้องกนัและลดการฟุ้งกระจาย/การ่ัวไหลของฝุ่ นละออง รวมถึงการตรวจสอบ บ ารุงรักษาตาม
แผนงานอย่างจริงจังให้สามารถท างานได้อย่างเต็มประสิทธิภาพ ซ่ึงถือเป็นการควบคุมทาง
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วศิวกรรม โดยก าจดัตน้เหตุท่ีแหล่งก าเนิด เพื่อเป็นการป้องกนัการเกิดการเจ็บป่วยและโรคจากการ
ท างานตามมาในอนาคต 
 2)  การปรับปรุงเส้นทางการจราจรในบริษทัฯ ให้พร้อมใช้งานและมี
สภาพท่ีปลอดภยั โดยเฉพาะเส้นทางการเคล่ือนยา้ยวตัถุดิบ และสินคา้ท่ีมีสภาพผวิการจราจรขรุขระ 
เป็นหลุม ซ่ึงอาจจะเป็นสาเหตุในการเกิดอุบติัเหตุดา้นสภาพแวดลอ้มในการท างานท่ีไม่ปลอดภยั 
ซ่ึงจากสภาพผิวการจราจรท่ีขรุขระ เป็นหลุมน้ี อาจส่งผลต่อเคร่ืองจกัร ท่ีใช้ในการเคล่ือนยา้ย
วตัถุดิบ/สินคา้ (รถยก, รถบรรทุก, รถตกั) มีอายุการใช้งานน้อยกว่าก าหนด รวมไปถึงค่าใชจ่้ายใน
การซ่อมแซมจะเพิ่มสูงข้ึนดว้ย 
 2.1.3 บริษทัฯ ควรให้ความส าคญักับการจดัสวสัดิการให้กบัพนักงานอย่าง
เพียงพอ เช่นการจดัหาอุปกรณ์ป้องกนัอนัตรายส่วนบุคคลท่ีมีคุณภาพ การจดัห้องน ้ าห้องส้วมท่ีถูก
สุขลกัษณะและเพียงพอต่อการใช้งานของพนกังานในแต่ละพื้นท่ี การจดัหาพยาบาลประจ าตลอด 
24 ชัว่โมง คอยดูแลพนกังานช่วงผลดั 2-3 และควรมีรถฉุกเฉินตลอด 24 ชัว่โมงเช่นกนั เพื่อเป็นการ
เตรียมความพร้อมและรองรับกรณีเกิดเหตุฉุกเฉินจะไดมี้รถส่งพนักงานไปโรงพยาบาลได้อย่าง
ทนัที 
 3.2  ข้อเสนอแนะส าหรับการวจัิยคร้ังต่อไป 
 ในการวจิยัคร้ังต่อไป ผูท่ี้สนใจควรศึกษาวจิยัเพิ่มเติมในเร่ืองต่างๆ ดงัต่อไปน้ี 
 3.2.1 การศึกษาปัจจยัท่ีมีผลต่อการปฏิบติัหนา้ท่ีของเจา้หนา้ท่ีความปลอดภยัใน
การท างาน ระดบัหัวหน้างาน เจา้หน้าท่ีความปลอดภยัในการท างาน ระดบับริหาร และเจา้หน้าท่ี
ความปลอดภยัในการท างาน ระดบัวชิาชีพ 
 3.2.2         เก่ียวกบัการให้ความส าคญักบัการปฏิบติัตามกฎหมายดา้นความ
ปลอดภยั อาชีวอนามยั และสภาพแวดลอ้มในการท างานท่ีเก่ียวขอ้งกบับริษทัฯ   
 3.2.3 การศึกษาเก่ียวกบัปัจจยัดา้นการประเมินผลการปฏิบติังานกบัการควบคุม
การเกิดอุบติัเหตุจากการท างาน 
 3.2.4 การศึกษาเก่ียวกบัผลการน าระบบมาตรฐานการจดัการดา้นความปลอดภยั 
อาชีวอนามยั และสภาพแวดล้อมในการท างานมาใช้เพื่อควบคุมและป้องกนัการเกิดอุบติัเหตุจาก
การท างาน 
 3.2.5         เก่ียวกบั             รคต่อการบริหารจดัการด้านความ
ปลอดภยัอาชีวอนามยั และสภาพแวดลอ้มในการท างาน   
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แบบสอบถามเพือ่การวจิัย 
เร่ือง “ปัจจัยทีม่ีผลต่อความปลอดภัยในการท างานของพนักงาน กรณศึีกษา โรงงานผลติอาหาร

สัตว์น า้มหาชัย        บริษัท เจริญโภคภัณฑ์อาหาร จ ากดั (มหาชน)” 
ค าช้ีแจง 

1. แบบสอบถามฉบบัน้ี เป็นแบบสอบถามท่ีใชใ้นการเก็บรวบรวมขอ้มูล เพื่อท าการวิจยั เร่ือง 
ปัจจยัท่ีมีผลต่อความปลอดภยัในการท างานของพนักงาน โรงงานผลิตอาหารสัตว์น ้ า
มหาชยั บริษทั เจริญโภคภณัฑ์อาหาร จ ากดั (มหาชน) ผูว้ิจยัใคร่ขอความร่วมมือจากท่าน
ไดก้รุณาตอบแบบสอบถามใหต้รงกบัสภาพท่ีเป็นจริงของท่าน ซ่ึงขอ้มูลต่างๆ ท่ีไดรั้บจาก
ท่าน จะน าไปวเิคราะห์เพื่อน าเสนอในภาพรวม และใชป้ระโยชน์ต่อการท าวจิยัในคร้ังน้ี  

2.  แบบสอบถามฉบบัน้ีประกอบดว้ยค าถาม 5 ส่วน ดงัน้ี 
ส่วนท่ี 1   ขอ้มูลส่วนบุคคล 
ส่วนท่ี 2   ปัจจยัดา้นพฤติกรรมการท างาน 
ส่วนท่ี 3   ปัจจยัดา้นสภาพแวดลอ้มในการท างาน 
ส่วนท่ี 4   ความปลอดภยัในการท างานของพนกังาน 
ส่วนท่ี 5   ขอ้เสนอแนะเพิ่มเติมเก่ียวกบัความปลอดภยัในการท างาน 

****************************************************************************** 
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ส่วนที ่1 ข้อมูลส่วนบุคคล 
ค าช้ีแจง : โปรดกรอกขอ้มูลและท าเคร่ืองหมาย  ลงในช่องท่ีตรงกบัท่าน 
1. เพศ 
  ชาย   หญิง 
2. อาย ุ

 ต  ่ากวา่ 20 ปี   21-30 ปี              31-40 ปี     41 ปีข้ึนไป 
3. ระดบัการศึกษา 
  ต  ่ากวา่มธัยมศึกษาตอนตน้    ปริญญาตรี 

  มธัยมศึกษาตอนตน้ หรือ ปวช.    สูงกวา่ปริญญาตรี 
  มธัยมศึกษาตอนปลาย หรือ ปวส.  

4. ต าแหน่งงาน  
 พนกังานระดบัปฏิบติัการ      ผูจ้ดัการฝ่าย/เทียบเท่า   
  ผูจ้ดัการแผนก/เทียบเท่า      ผูจ้ดัการทัว่ไปข้ึนไป 

5. อายงุาน 
 ต  ่ากวา่ 1 ปี   1-5 ปี     6-10 ปี            10 ปีข้ึนไป 

6. หน่วยงานท่ีท างาน   
  กิจการผลิตอาหารกุง้   กิจการผลิตอาหารปลา 
  กิจการคลงัวตัถุดิบ   กิจการคลงัสินคา้ส าเร็จรูป  
  ฝ่ายผลิตแป้งสาลี    ฝ่ายเทคนิคการผลิตอาหารสัตวน์ ้า 
        ฝ่ายผลิตอาหารสัตวน์ ้าวยัอ่อน  ฝ่ายวศิวกรรม  
        ฝ่ายบริหารโรงงาน     

7. ประวติัการฝึกอบรมดา้นความปลอดภยั อาชีวอนามยั และสภาพแวดลอ้มในการท างาน 
  เคย  ระบุ............................................................................................................. 
  ไม่เคย 

8. ประวติัการเกิดอุบติัเหตุ 
  เคย ระบุ จ านวน...................................................คร้ัง 

  ไม่เคย 
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ส่วนที ่2 ปัจจัยด้านพฤติกรรมการท างาน 
ค าช้ีแจง : โปรดท าเคร่ืองหมาย  ลงในช่องระดบัการปฏิบติัท่ีตรงกบัท่าน ดงัน้ี 
 5  หมายถึง  มากท่ีสุด 
 4  หมายถึง  มาก 
 3  หมายถึง  ปานกลาง 
 2 หมายถึง  นอ้ย 
 1  หมายถึง  นอ้ยท่ีสุด 
 

ข้อที่ พฤติกรรมการท างาน 
ระดับการปฏิบัติ 

5 4 3 2 1 

การปฏิบัติตนของพนักงาน 
1 แต่งกายรัดกุมทุกคร้ังในการปฏิบติังาน      
2 สวมอุปกรณ์ป้องกนัอนัตรายส่วนบุคคลตาม

ลกัษณะงานทุกคร้ัง ขณะปฏิบติังาน 
     

3 ไม่หยอกลอ้กนัระหวา่งปฏิบติังาน      
4 ไมสู่บบุหร่ีในพื้นท่ีบริษทัฯ      
6 หากเกิดความเม่ือยลา้จากการท างาน ควรหยุดพกั

สักครู่แลว้ค่อยกลบัมาท างานต่อ 
     

7 ปฏิบติัตามขั้นตอนการท างานท่ีปลอดภยัตามท่ี
ก าหนดไว ้

     

8 ปฏิบติัตามเคร่ืองหมายเพื่อความปลอดภยัอยา่ง
เคร่งครัด 

     

9 ตรวจสอบพื้นท่ีการท างาน และรีบแกไ้ขสภาพ
ความไม่ปลอดภยัในการท างาน 

     

10 ใหค้  าแนะน าวธีิการท างานท่ีปลอดภยัแก่เพื่อน
ร่วมงาน 
เม่ือพบเห็นการกระท าท่ีไม่ปลอดภยั 
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ส่วนที ่3 ปัจจัยด้านสภาพแวดล้อมในสถานที่ท างาน 
ค าช้ีแจง : โปรดท าเคร่ืองหมาย  ลงในช่องระดบัการปฏิบติัท่ีตรงกบัท่าน ดงัน้ี 
 5  หมายถึง  เห็นดว้ยมากท่ีสุด 
 4  หมายถึง  เห็นดว้ยมาก 
 3  หมายถึง  เห็นดว้ยปานกลาง 
 2 หมายถึง  เห็นดว้ยนอ้ย 
 1  หมายถึง  เห็นดว้ยนอ้ยท่ีสุด 

ข้อที่ สภาพแวดล้อมในสถานที่ท างาน 
ระดับการปฏิบัติ 

5 4 3 2 1 

สภาพแวดล้อมในการท างาน 
1 จดัพื้นท่ีการท างานใหมี้ความสะอาด และเป็น

ระเบียบ 
     

2 จดัเก็บอุปกรณ์ เคร่ืองมือและท าความสะอาดทุกคร้ัง
หลงัการใชง้าน 

     

3 พื้นท่ีปฏิบติังานมีแสงสวา่งเพียงพอ      
4 ไม่ท างานในท่ีท่ีมีเสียงดงั      
5 ไม่ท างานในพื้นท่ีท่ีมีอากาศร้อน หรืออุณหภูมิสูง      
6 ไม่ท างานในพื้นท่ีท่ีมีฝุ่ นละออง      
7 ไม่ท างานบนพื้นท่ีขรุขระ ลาดชนั หรือล่ืน      
8 ไม่วางส่ิงของเกะกะกีดขวางเคร่ืองจกัรหรือ

อุปกรณ์ท่ีใชใ้นขณะท างาน 
     

เคร่ืองจักร เคร่ืองมือ และอุปกรณ์ในการท างาน 
1 ไม่ท างานกบัเคร่ืองจกัรท่ีไม่มีการ์ดครอบจุดหมุน      
2 ไม่ใชป้ลัก๊ไฟฟ้าท่ีสายไฟช ารุด      
3 การติดตั้งเคร่ืองจกัรใหม่ ตอ้งมีการทดสอบระบบ

ก่อนการใชง้านจริงทุกคร้ัง 
     

4 ศึกษาคู่มือการใชง้านเคร่ืองจกัร เคร่ืองมือ และ
อุปกรณ์ใหม่ก่อนการใชง้านทุกคร้ัง 
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ข้อที่ สภาพแวดล้อมในสถานที่ท างาน 
ระดับการปฏิบัติ 

5 4 3 2 1 
5 ถอดอุปกรณ์ความปลอดภยั หรือเซนเซอร์

เคร่ืองจกัรออก เพื่อสะดวกในการท างาน 
     

6 ตรวจสอบอุปกรณ์ป้องกนัอนัตรายส่วนบุคคล
ก่อนการใชง้าน 

     

7 ตรวจสอบเคร่ืองจกัร เคร่ืองมือ และอุปกรณ์ใน
การท างานก่อนและหลงัการใชง้านทุกคร้ัง 

     

8 หากพบเคร่ืองจกัร เคร่ืองมือ และอุปกรณ์ช ารุด 
แจง้หวัหนา้งานเพื่อซ่อมแซมทนัที 

     

กฎระเบียบความปลอดภัยในการท างาน 
1 มีคู่มือ กฎระเบียบ ขอ้บงัคบัความปลอดภยัในการ

ท างานท่ีเหมาะสม 
     

2 มีการส่ือสารกฎระเบียบความปลอดภยัในการ
ท างาน 

     

3 ปฏิบติัตามขั้นตอนการท างานอยา่งปลอดภยัทุก
คร้ัง 

     

4 มีการปรับปรุงกฎระเบียบความปลอดภยัในการ
ท างานใหม่ เม่ือมีการเปล่ียนแปลงของกฎหมาย / 
กระบวนการผลิต 

     

5 หลีกเล่ียงท่ีจะปฏิบติัตามกฎความปลอดภยัในการ
ท างาน เน่ืองจากท าใหง้านเสร็จล่าชา้ 

     

6 มีระบบการขออนุญาตท างาน (permit to work) ท่ี
เหมาะสม 

     

7 เม่ือเร่ิมงานใหม่และมีการเปล่ียนงาน หวัหนา้งาน
มีการสอนงานเพื่อความปลอดภยั 

     

8 ปฏิบติังานไดอ้ยา่งปลอดภยั เม่ือมีกฎระเบียบ
ออกมาใหม่ 
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ส่วนที ่4 ความปลอดภัยในการท างานของพนักงาน 
ค าช้ีแจง : โปรดท าเคร่ืองหมาย  ลงในช่องระดบัความคิดเห็นท่ีตรงกบัท่าน ดงัน้ี 
 5  หมายถึง  เห็นดว้ยมากท่ีสุด 
 4  หมายถึง  เห็นดว้ยมาก 
 3  หมายถึง  เห็นดว้ยปานกลาง 
 2 หมายถึง  เห็นดว้ยนอ้ย 
 1  หมายถึง  เห็นดว้ยนอ้ยท่ีสุด 

ข้อที่ ความปลอดภัยในการท างาน 
ระดับความคิดเห็น 

5 4 3 2 1 

การเกดิอุบัติเหตุในการท างาน 
1 การท างานกบัเคร่ืองจกัรโดยไม่มีหนา้ท่ีเก่ียวขอ้งโดยตรง 

เป็นส่ิงท่ีไม่ควรกระท า 
     

2 การซ่อมแซมเคร่ืองจกัรโดยไม่ไดห้ยดุเคร่ืองเป็นส่ิงท่ีไม่ควร
กระท า 

     

3 การท างานกบัเคร่ืองจกัรท่ีไม่มีการ์ดป้องกนัอนัตราย ท าใหไ้ม่
ปลอดภยั 

     

4 การขบัรถยกดว้ยความเร็ว เน่ืองจากงานเร่งรีบเป็นส่ิงท่ีไม่ควร
กระท า 

     

5 เสียงดงัจากเคร่ืองจกัรมีอนัตรายต่อสมรรถภาพการไดย้นิ      
6 แสงสวา่งท่ีไม่เป็นไปตามมาตรฐานมีอนัตรายต่อสายตา      
7 การตรวจสอบพื้นท่ีการท างาน ท าใหเ้กิดความปลอดภยัในการ

ท างาน 
     

8 รายงานหวัหนา้งานทุกคร้ังเม่ือมีส่ิงผดิปกติเกิดข้ึน เพื่อความ
ปลอดภยัในการท างาน 

     

9 การยก และวางส่ิงของควรยอ่ตวัลงเพื่อจะไดไ้ม่เป็นอนัตรายต่อ
กลา้มเน้ือและกระดูกสันหลงั 

     

10 
ควรสวมใส่อุปกรณ์ป้องกนัอนัตรายส่วนบุคคลทุกคร้ังในการ
ปฏิบติังาน 
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ข้อที่ ความปลอดภัยในการท างาน 
ระดับความคิดเห็น 

5 4 3 2 1 

การบริหารจัดการด้านความปลอดภัยในการท างาน 
1 มีการก าหนดนโยบายความปลอดภยั อาชีวอนามยั และ

สภาพแวดลอ้มในการท างานเป็นลายลกัษณ์อกัษร และส่ือสาร
ใหพ้นกังานรับทราบอยา่งทัว่ถึง 

     

2 มีแผนงานและงบประมาณในการด าเนินงานดา้นความปลอดภยั 
อาชีวอนามยั และสภาพแวดลอ้มในการท างานอยา่งเหมาะสม 

     

3 มีการด าเนินงานของคณะกรรมการความปลอดภยั อาชีวอนามยั 
และสภาพแวดลอ้มในการท างานท่ีมีประสิทธิภาพ 

     

4 มีการด าเนินงานของเจา้หนา้ท่ีความปลอดภยัในการท างาน 
ระดบัหวัหนา้งาน ระดบับริหาร และระดบัวชิาชีพท่ีมี
ประสิทธิภาพ 

     

5 มีการก าหนดเกณฑแ์ละการประเมินแผนงานและนโยบายความ
ปลอดภยั อาชีวอนามยั และสภาพแวดลอ้มในการท างานท่ี
เหมาะสม 

     

6 มีการเสนอแนะของพนกังาน เพื่อความปลอดภยั และมีการ
ปรับปรุงแกไ้ขอยา่งครบถว้นและเหมาะสม 

     

7 มีหน่วยงานดา้นความปลอดภยั อาชีวอนามยั และสภาพแวดลอ้ม
ในการท างานและมีการปฏิบติัหนา้ท่ีอยา่งมีประสิทธิภาพ 

     

8 มีการอบรมเก่ียวกบัขอ้บงัคบัและคู่มือวา่ดว้ยความปลอดภยั  
อาชีวอนามยัและสภาพแวดลอ้มในการท างานอยา่งเหมาะสม 

     

9 มีการฝึกอบรมการดบัเพลิงขั้นตน้ใหก้บัพนกังาน      
10 มีการฝึกซอ้มดบัเพลิงและการฝึกซอ้มหนีไฟประจ าปี 

 
     

11 มีอุปกรณ์ป้องกนัอนัตรายของเคร่ืองจกัร เคร่ืองมือ อยา่ง
ครบถว้นและมีประสิทธิภาพ 
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ข้อที่ ความปลอดภัยในการท างาน 
ระดับความคิดเห็น 

5 4 3 2 1 
12 มีการตรวจสุขภาพทัว่ไปและมีการตรวจสุขภาพตามปัจจยัเส่ียง

โดยแพทยอ์าชีวเวชศาสตร์ ใหแ้ก่ลูกจา้งก่อนเร่ิมงาน และ
ประจ าปี 

     

13 มีหอ้งพยาบาลและอุปกรณ์ในการปฐมพยาบาลเบ้ืองตน้อยา่ง
เพียงพอ 

     

14 มีพยาบาล และยานพาหนะฉุกเฉินเพื่อปฐมพยาบาล และส่งต่อ
ผูป่้วย 

     

15 มีท่ีช าระลา้งสารเคมีอนัตราย เช่น ฝักบวั ท่ีลา้งตาไวใ้ช ้ 
ในบริเวณท่ีลูกจา้งท างานเก่ียวกบัสารเคมีอนัตราย 

     

16 มีหอ้งน ้าห้องส้วมส าหรับลูกจา้ง โดยแยกชาย-หญิง อยา่ง
เพียงพอ 

     

17 มีการจดัน ้าด่ืมท่ีสะอาด ท่ีลา้งมือ ลา้งหนา้ท่ีถูกสุขลกัษณะ  
เพื่อใหลู้กจา้งไดใ้ชก่้อนการรับประทานอาหารหรือด่ืมเคร่ืองด่ืม
ท่ีเพียงพอ 

     

18 มีการจดัท่ีรับประทานอาหารและท่ีพกัระหวา่งปฏิบติังาน
ส าหรับลูกจา้งอยา่งถูกสุขลกัษณะ 

     

19 มีการวเิคราะห์สาเหตุและแนวทางแกไ้ขการเกิดอุบติัเหตุ เพื่อ
ป้องกนัการเกิดซ ้ า 

     

20 มีการจดักิจกรรม/โครงการส่งเสริมความปลอดภยั โดยการมี
ส่วนร่วมของพนกังานทุกระดบั 

     

 
ส่วนที ่5 ข้อเสนอแนะเพิม่เติมเกีย่วกบัความปลอดภัยในการท างาน 
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………… 
 

ขอขอบพระคุณมา ณ โอกาสน้ี 
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ประวตัิผู้ศึกษา 
 

 
ช่ือ นางสาวสุกญัญา   ทองศรี 
วนั เดือน ปีเกดิ 29 มกราคม 2529 
สถานทีเ่กดิ อ าเภอเข่ืองใน จงัหวดัอุบลราชธานี 
ประวตัิการศึกษา วทิยาศาสตรบณัฑิต (อาชีวอนามยัและความปลอดภยั)  
 มหาวทิยาลยัเทคโนโลยสุีรนารี 2551 
สถานทีท่ างาน โรงงานผลิตอาหารสัตวน์ ้ามหาชยั 
 บริษทั เจริญโภคภณัฑอ์าหาร จ ากดั (มหาชน) จงัหวดัสมุทรสาคร 
ต าแหน่ง ผูจ้ดัการฝ่ายความปลอดภยั อาชีวอนามยั และสภาพแวดลอ้มในการท างาน 


