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บทคัดย่อ 
 
 การวิจยัคร้ังน้ีมีวตัถุประสงคเ์พ่ือศึกษา 1) ปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการเป็นองคก์ารแห่งการเรียนรู้
ของสถานศึกษาขนาดเลก็ 2) ระดบัการเป็นองคก์ารแห่งการเรียนรู้ของสถานศึกษาขนาดเลก็ 3) ความสมัพนัธ์
ระหวา่งปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการเป็นองคก์ารแห่งการเรียนรู้ของสถานศึกษาขนาดเลก็ และ 4) ปัจจยัท่ีส่งผลต่อ
การเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ของสถานศึกษาขนาดเล็ก สังกดัส านักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา
ตราด 
 กลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ ครูในสถานศึกษาขนาดเล็ก สังกัดส านักงานเขตพ้ืน ท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาตราด จ านวน 133 คน ก าหนดขนาดกลุ่มตวัอย่างโดยใชต้ารางของเครจซ่ีและมอร์แกน จากนั้น
ท าการสุ่มอย่างง่าย เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวิจยัเป็นแบบสอบถามเก่ียวกบัปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการเป็นองคก์าร
แห่งการเรียนรู้ของสถานศึกษาขนาดเล็ก 5 ปัจจยั ไดแ้ก่ ภาวะผูน้ าของผูบ้ริหาร โครงสร้างองคก์ารและการ
บริหารงาน บรรยากาศและวฒันธรรมองคก์าร การจูงใจ และเทคโนโลยีและสารสนเทศ มีค่าความเท่ียงเท่ากบั 
.95 .83 .93 .97 และ .89 ตามล าดบั และเก่ียวกบัการเป็นองคก์ารแห่งการเรียนรู้ของสถานศึกษาขนาดเล็ก มีค่า
ความเท่ียงเท่ากับ .94 สถิติท่ีใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ ความถ่ี ค่าร้อยละ ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบน
มาตรฐาน สมัประสิทธ์ิสหสมัพนัธ์ของเพียร์สนั และการวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณแบบขั้นตอน  
 ผลการวิจยัปรากฏว่า 1) ปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการเป็นองคก์ารแห่งการเรียนรู้ของสถานศึกษา
ขนาดเล็กโดยภาพรวมและรายดา้นอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด โดยเรียงล าดบัค่าเฉล่ียจากมากไปหาน้อย ไดแ้ก่ ดา้น
บรรยากาศและวฒันธรรมองคก์าร ดา้นภาวะผูน้ าของผูบ้ริหาร ดา้นการจูงใจ ดา้นโครงสร้างองคก์ารและการ
บริหารงาน และดา้นเทคโนโลยีและสารสนเทศ 2) การเป็นองคก์ารแห่งการเรียนรู้ของสถานศึกษาขนาดเล็ก 
โดยภาพรวมและรายด้านอยู่ในระดับมากท่ีสุด โดยเรียงล าดับค่าเฉล่ียจากมากไปหาน้อย ได้แก่ การ
ปรับเปล่ียนองคก์าร การให้อ านาจและสร้างความสามารถให้กบับุคลากร พลวตัการเรียนรู้ การจดัการความรู้ 
และการเพ่ิมความสามารถในการใชเ้ทคโนโลยี 3) ปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งมีความสมัพนัธ์เชิงบวกกบัการเป็นองคก์าร
แห่งการเรียนรู้ในระดบัค่อนขา้งสูง (r = .715) อย่างมีนัยส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 และ 4) บรรยากาศและ
วฒันธรรมองคก์าร โครงสร้างองคก์ารและการบริหารงาน เทคโนโลยีและสารสนเทศ และการจูงใจ ส่งผลต่อ
การเป็นองคก์ารแห่งการเรียนรู้ของสถานศึกษาขนาดเล็ก โดยทั้ง 4 ปัจจยัร่วมพยากรณ์การเป็นองคก์ารแห่ง
การเรียนรู้ของสถานศึกษาขนาดเลก็ ร้อยละ 57 
ค าส าคญั  ปัจจยั  การเป็นองคก์ารแห่งการเรียนรู้  สถานศึกษาขนาดเลก็ ประถมศึกษา 
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Abstract 

 The objectives of this research were to study (1) the factors related to the 

being of learning organization of small-sized schools; (2) the level of the being of 

learning organization of small-sized schools; (3) the relationship between the related 

factors and the being of learning organization of small-sized schools; and (4) the 

factors affecting the being of learning organization of small-sized schools under Trat 

Primary Educational Service Area Office. 

 The research sample consisted of 133 teachers in small-sized schools 

under Trat Primary Educational Service Area Office obtained by simple random 

sampling.  The sample size was determined based on Krejcie and Morgan Sample 

Size Table.  The employed research instrument was a questionnaire on five factors 

related to the being of learning organization of small-sized school, namely, 

administrator’s leadership, organizational structure and administration, organizational 

culture and climate, motivation, and information and technology, with reliability 

coefficients of .95, .83, .93, .97 and .89 respectively, and on the being of learning 

organization of small-sized school, with reliability coefficient of .94.  Statistics 

employed for data analysis were the frequency, percentage, mean, standard deviation, 

Pearson correlation coefficient, and step-wise multiple regression analysis. 

Research findings showed that (1) both the overall and specific factors 

related to the being of learning organization of the small-sized schools were rated at 

the highest level; the specific factors could be rated based on their rating means from 

top to bottom as follows: organizational culture and climate, administrator’s 

leadership, motivation, organizational structure and administration, and information 

and technology; (2) both the overall and specific aspects of the being of learning 

organization of the small-sized schools were rated at the highest level; the specific 

aspects could be rated based on their rating means from top to bottom as follows: 

organizational transformation, empowerment and ability creation for the personnel, 

learning dynamic, learning management, and increasing technological usage ability; 

(3) the related factors correlated positively with the being of learning organization at a 

quite high level (r = .715), with statistical significance at the .0 1  level; and (4) the 

organizational culture and climate, the organizational structure and administration, the 

information and technology, and the motivation were affecting the being of learning 

organization of the small-sized schools. These factor were significant predictors of the 

being of learning organization of the small-sized schools and they could explain 57.00 

% of the variance (p = .01)      

 

Keywords: Factor, The being of learning organization, Small-sized school,  

         Primary education      
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บทที ่ 1 

บทน ำ 
 
 

1. ควำมเป็นมำและควำมส ำคญัของปัญหำ 
 
 ในปัจจุบนัโลกไดก้า้วเขา้สู่สังคมแห่งความรู้อยา่งเต็มตวั ความรู้เป็นส่ิงส าคญัมากต่อ
การพฒันาและการแข่งขนัของบุคลากรและองคก์าร ทั้งน้ีก็เน่ืองจากกระแสของการแข่งขนั อนัเป็น
ผลกระทบจากสภาพแวดลอ้มทั้งภายในและภายนอกองค์การ โดยเฉพาะอยา่งยิ่งการเปล่ียนแปลง
จากภายนอกท่ีมาจากความเจริญกา้วหน้าอยา่งกา้วกระโดดของเทคโนโลยี การติดต่อส่ือสารท าให้
โลกเล็กลง และเป็นยคุไร้พรมแดน ซ่ึงองคก์ารใดท่ีสามารถปรับตวัใหเ้ขา้กบัสถานการณ์ดงักล่าวได้
นั้นจึงจะสามารถอยูร่อดได ้
 องค์การแห่งการเรียน รู้ คือ องค์การท่ี บุคลากรในองค์การมุ่ งมั่น ท่ีจะเพิ่ม ขีด
ความสามารถของตน มีการสร้างผลงานใหม่ๆ และมีการขยายขอบเขตของกรอบความคิด ซ่ึง
สามารถสร้างแรงบนัดาลใจใหม่ๆ ไดอ้ยา่งอิสระและเป็นท่ีซ่ึงสมาชิกขององคก์ารมีการเรียนรู้อยา่ง
ต่อเน่ืองถึงวิธีท่ีจะเรียนรู้ร่วมกนั และการท่ีจะสร้างให้เกิดองค์การแห่งการเรียนรู้ไดน้ั้น องค์การ
ต้องสร้างวินัย 5 ประการ (Fifth Discipline) ให้เกิดข้ึนแก่บุคลากร ได้แก่ บุคคลมีความเป็นเลิศ 
(Personal Mastery) รูปแบบวิธีการคิด (Mental Models) การมีวิสัยทัศน์ร่วมกัน (Shared Vision) 
การเรียน รู้ ร่วมกัน เป็นทีม (Team Learning) และการคิดอย่างเป็นระบบ (System Thinking) 
(Senge,1994. p. 14 อา้งถึงในนครินศร์ จบัจิตต์,2562) นอกจากน้ี นครินศร์ จบัจิตต์ (2562) ยงัให้
ค  าอธิบายเพิ่มเติมว่า การสร้างสรรค์ให้เกิดองค์การแห่งการเรียนรู้ท่ีเขม้แข็งก็คือ การท าให้คนใน
องคก์ารรู้จกัเรียนรู้การท างานร่วมกนัเป็นทีมงานท่ีดีจนสามารถยกระดบัผลส าเร็จขององคก์ารใหสู้ง
ยิ่งข้ึน ทั้ งน้ีในกระบวนการพฒันาทีมงานให้เป็นทีมงานชั้นยอดจนสามารถร่วมสร้างและร่วม
ขบัเคล่ือนวิสัยทศัน์ร่วม(Shared Vision) ได้นั้น สมาชิกแต่ละคนของทีมงานจะได้รับการพฒันา
ความรู้และทกัษะใหม่ๆ ท่ีใชป้ฏิบติังาน เพื่อยกระดบัผลงานให้สูงข้ึน และจากการมีโอกาสท างาน
ร่วมกนัเช่นน้ีท าให้สมาชิกของทีมงานไดแ้ลกเปล่ียนเรียนรู้ซ่ึงกนัและกนัพร้อมไปกบัการเรียนรู้วิธี
ท างานของตนใหมี้ประสิทธิผลยิง่ข้ึน 
 องค์การแห่งการเรียนรู้ จึงเป็นแนวทางการบริหารองค์การท่ีเสริมสร้างบรรยากาศ
กระตุ้นการเรียนรู้ของบุคคลและกลุ่มให้เกิดข้ึนอย่างรวดเร็วโดยผ่านกระบวนการคิด วิพากษ ์
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วิจารณ์ เพื่อความเขา้ใจในส่ิงท่ีเกิดข้ึนและช่วยให้องค์การเรียนรู้ส่ิงท่ีผิดพลาดเพื่อน ามาปรับปรุง
องค์การให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน (Marquardt and Reynolds,1994, p. 23) ซ่ึงความส าคญัของ
การเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้นั้ น ช่วยสร้างความได้เปรียบในการแข่งขันในศตวรรษท่ี 21 
เน่ืองจากองค์การแห่งการเรียนรู้ช่วยให้บุคลากรในองค์การเรียนรู้เก่ียวกบัความส าเร็จและความ
ลม้เหลวเพื่อให้เกิดการปรับเปล่ียนการพฒันาอยา่งต่อเน่ือง อีกทั้งช่วยขยายขอบเขตความรู้เพื่อเพิ่ม
ประสิทธิภาพการท างาน ช่วยส่งเสริมให้การเรียนรู้เป็นส่ิงส าคัญในการปฏิบัติงานได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ และส่งเสริมการเรียนรู้ของบุคลากรในองคก์ารเกิดข้ึนไดทุ้กกิจกรรมการท างาน โดย
ไม่ตอ้งอาศยักิจกรรมพฒันาเสริมความรู้เพียงอยา่งเดียว (เข็มทอง ศิริแสงเลิศ, 2562) โดยหลกัการ
ตอ้งเร่ิมจากการพฒันาตวับุคคลให้มีความเช่ียวชาญรอบรู้และเขา้ใจในองคก์าร โดยการเสริมสร้าง
นิสัยให้เป็นบุคคลใฝ่รู้ทั้งดา้นความคิดเชิงวิชาการและขอ้มูลใหม่ๆ ตลอดเวลาพร้อมน าขอ้มูลหรือ
เหล่านั้ นมาพัฒนา ปรับปรุงความคิดท่ีมองโลกตามความเป็นจริง มีการคิดและตัดสินใจให้
เหมาะสมและทันต่อการเปล่ียนแปลงของสภาวะแวดล้อมทางธุรกิจต่อจากนั้ นโยงเข้าสู่
ความสัมพนัธ์กบัองค์การโดยสร้างความเขา้ใจในทิศทางขององคก์ารในอนาคตให้ตรงกนัส่ือสาร
ด้วยความเขา้ใจเดียวกนัเพื่อการมีวิสัยทศัน์ร่วมกนัแล้วจึงก้าวไปสู่การเรียนรู้ร่วมกนัเป็นทีมซ่ึง
ครอบคลุมตั้ งแต่ความรู้ในข้อมูลเพื่อการตัดสินใจ วิธีการคิดการมองปัญหาการเรียนรู้จาก
ความส าเร็จของเพื่อนร่วมงานและน าความรู้ต่าง ๆ ท่ีได้มาวิเคราะห์อย่างเป็นระบบเพื่อให้เห็น
ภาพรวมและสามารถตดัสินใจไดถู้กตอ้งตรงประเด็น (รติกร พุฒิประภา, 2560) ในขณะท่ี วไิลภรณ์ 
พิทกัษ์  (2560) ไดส้รุปว่า ปัจจยัท่ีส่งผลต่อการเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ ประกอบด้วย 5 ปัจจยั 
ได้แก่ 1) ปัจจยัด้านโครงสร้างองค์กร 2) ปัจจยัด้านการมีส่วนร่วมในการตดัสินใจ 3) ปัจจยัด้าน
บรรยากาศท่ีสนบัสนุนการเรียนรู้ 4) ปัจจยัดา้นการจูงใจ และ 5) ปัจจยัดา้นผูบ้ริหาร เป็นตน้  
 สถานศึกษาเป็นองคก์ารทางการศึกษาท่ีมีหนา้ท่ีสร้างและพฒันานกัเรียนให้เป็นบุคคล
แห่งการเรียนรู้ (Personal Learning) และสามารถเรียนรู้ด ารงชีวิตให้มีคุณลกัษณะอนัพึงประสงค์
และทักษะท่ีจ าเป็นในศตวรรษท่ี 21 (กระทรวงศึกษาธิการ, 2542) การปฏิรูประบบบริหาร
สถานศึกษาและการปฏิรูปการเรียนรู้เป็นเร่ืองส าคญัท่ีผูบ้ริหารสถานศึกษา ครูและบุคลากรทางการ
ศึกษาจะตอ้งให้ความตระหนกัและให้ความส าคญั โดยเฉพาะอยา่งยิ่งกระบวนการขบัเคล่ือนการ
บริหารสถานศึกษาให้มีลักษณะเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ (Learning Organization) เพื่อไปสู่
เป้าหมายการเป็นองคก์ารแห่งการเรียนรู้ อนัจะส่งผลให้การจดัการศึกษาของสถานศึกษามีคุณภาพ
ยิง่ข้ึน (เมธาว ีค  าภูลา และวนัทนา อมตาริยกุล, 2564)  
 การบริหารสถานศึกษาใหเ้ป็นองคก์ารแห่งการเรียนรู้ท่ีมีประสิทธิภาพจ าเป็นตอ้งอาศยั
ปัจจยัความส าเร็จท่ีส าคญัของการพฒันาสถานศึกษาสู่การเป็นองคก์ารแห่งการเรียนรู้ เพื่อพฒันาให้
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ครูและบุคลากรทุกระดบัมีคุณลกัษณะของบุคคลแห่งการเรียนรู้ และการสร้างวฒันธรรมการเรียนรู้
ให้เกิดข้ึนทัว่ทั้งองคก์ารโดยอาศยัเทคโนโลยีเพื่ออ านวยความสะดวกในการสร้าง ประมวล จดัเก็บ 
และเผยแพร่ความรู้ นอกจากน้ี ครูและบุคลากรยงัเป็นผูท่ี้มีบทบาทหน้าท่ีโดยตรงในการพฒันา
ผูเ้รียน เม่ือครูและบุคลากรน าส่ิงท่ีได้เรียนรู้ไปประยุกต์ใช้ในการท างาน และสร้างสรรค์ผลงาน
วชิาการต่างๆ โดยเฉพาะดา้นการจดัการเรียนรู้ ยอ่มท าใหส้ถานศึกษาสามารถพฒันาคุณภาพการจดั
การศึกษาได้อย่างมีประสิทธิภาพส่ิงส าคญั คือ ผูบ้ริหารและบุคลากรจะต้องมีความเขา้ใจและมี
ความมุ่งมัน่อดทนในการขบัเคล่ือนตวัแบบการเรียนรู้เชิงระบบไปด้วยกัน เพราะกระบวนการ
ปรับเปล่ียนสถานศึกษาให้เป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ต้องใช้ระยะเวลา มีการวางแผนท่ีสอด
ประสานกนัเป็นอยา่งดีทัว่ทั้งสถานศึกษาและมีการลงมือปฏิบติัอยา่งมุ่งมัน่และจริงจงั เข็มทอง ศิริ
แสงเลิศ (2562) ในขณะท่ีงานวิจยัของ พชัรกนัย ์เมธาอคัรเกียรติ และสันติธร ภูริภกัดี (2561) ได้
ศึกษาปัจจยัการเป็นองคก์ารแห่งการเรียนรู้ท่ีส่งผลต่อประสิทธิภาพในการปฏิบติังานของส านกังาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน มี 5 ปัจจยั ไดแ้ก่ 1) การวเิคราะห์สภาพแวดลอ้ม 2) เทคโนโลยี
การเรียนรู้ 3) วิสัยทศัน์ 4) โครงสร้างท่ีเหมาะสม และ5) บรรยากาศท่ีสนับสนุน นอกจากน้ี นค
รินศร์ จบัจิตต์ (2562) ได้ศึกษาปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อองค์กรแห่งการเรียนรู้ในสถานศึกษาสังกัด
ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาพระนครศรีอยธุยา มี 5 ปัจจยั ไดแ้ก่ 1) ดา้นการเสริมแรง 
2) ดา้นความผกูพนั 3) ดา้นการติดต่อส่ือสาร 4) ดา้นการจูงใจ 5) ดา้นกลยทุธ์ และ 6) ดา้นการมีส่วน
ร่วมในการบริหาร และ วนิศา รอดฉาย (2560) ไดศึ้กษาการวิเคราะห์ปัจจยัท่ีส่งผลต่อองคก์ารแห่ง
การเรียนรู้ของสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน มี  6 ปัจจัย ได้แก่ 1) ภาวะผู ้น า 2) การจัดการความรู้  
3) บรรยากาศการท างาน 4) การจูงใจ 5) เทคโนโลยสีารสนเทศ และ 6) โครงสร้างองคก์ร 
 สถานศึกษาขนาดเล็กในสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาตราด มี
จ านวนทั้งส้ิน 40 แห่ง จากจ านวนสถานศึกษาทั้งหมด 107 แห่ง (ขอ้มูล ณ วนัท่ี 10 มิถุนายน 2562) 
และมีแนวโน้มจะมีสถานศึกษาขนาดเล็กเพิ่มข้ึน อนัเป็นผลมาจากความนิยมของผูป้กครองท่ี
ตอ้งการส่งบุตรหลานไปสถานศึกษาในเมือง ประกอบกบัการเปล่ียนแปลงนโยบาย แนวทางใหม่
ในการจดัการเรียนการสอน แนวทางในการวดัและประเมินผล รวมทั้งการจดัสรรทรัพยากรทางการ
ศึกษาท่ีขาดแคลนไม่เพียงพอ ท าใหไ้ม่สามารถยกระดบัการเรียนการสอนให้ดีข้ึนได ้เน่ืองจากครูยงั
ไม่เขา้ใจอยา่งชดัเจนเก่ียวกบัการเปล่ียนแปลงจึงไม่สามารถจดัการเรียนการสอนไดต้ามเป้าหมาย 
นอกจากน้ียงัพบวา่ การเปล่ียนแปลงในดา้นต่าง ๆ ท าให้ครูยงัไม่เขา้ใจโดยเฉพาะการปรับเปล่ียน
องคก์ารยงัไม่สามารถท าใหบุ้คลากรไดรั้บการพฒันาเท่าท่ีควร รวมถึงในเร่ืองของการจดัการความรู้
ท่ีสถานศึกษายงัขาดองคค์วามรู้ใหม่ ๆ มาแลกเปล่ียนเพื่อใหส้ถานศึกษาเป็นองคก์ารแห่งการเรียนรู้
ไดแ้ละท่ีส าคญัยงัขาดในเร่ืองของการใชเ้ทคโนโลยีจึงท าใหน้กัเรียนท่ีศึกษาอยูใ่นสถานศึกษาขนาด
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เล็กมีแนวโนม้ท่ีจะมีผลสัมฤทธ์ิทางการศึกษาท่ีต ่า โดยดูไดจ้ากรายงานผลการทดสอบทางการศึกษา
ระดบัชาติขั้นพื้นฐาน (O-NET) เปรียบเทียบปีการศึกษา 2560-2561 พบวา่ สถานศึกษาขนาดเล็กมี
ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนทั้ ง 4 วิชา อยู่ในระดับต ่ ากว่าระดับเขตพื้น ท่ีการศึกษาและต ่ ากว่า
ระดบัประเทศ เช่น โรงเรียนบา้นเนินตาแมว มีคะแนนเฉล่ียทั้ง 4 วิชา ในปีการศึกษา 2560-2561 
คะแนนเฉล่ีย 33.14 และ 33.50 ซ่ึงต ่ากว่าระดับเขตพื้นท่ีการศึกษาและต ่ากว่าระดับประเทศ 
โรงเรียนบา้นธรรมชาติล่าง มีคะแนนเฉล่ียทั้ง 4 วิชา ในปีการศึกษา 2560-2561 คะแนนเฉล่ีย 28.65 
และ 27.75 ซ่ึงต ่ากว่าระดับเขตพื้นท่ีการศึกษาและต ่ากว่าระดับประเทศ (ส านักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษาตราด , 2563) นอกจากน้ีส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาตราด จึง
มีการจดัท าแผนบริหารจดัการสถานศึกษาขนาดเล็ก ปีการศึกษา 2562-2565 ข้ึน เพื่อใชเ้ป็นแนวทาง
ในการแก้ไขปัญหาสถานศึกษาขนาดเล็กอีกทั้งยงัเป็นแนวทางในการยกระดบัการบริหารจดัการ
สถานศึกษาขนาดเล็กให้มีประสิทธิภาพ เพิ่มโอกาสทางการศึกษาและการเรียนรู้ให้แก่คนไทยทุก
คนไดเ้รียนรู้ตลอดชีวิตอยา่งมีคุณภาพตลอดไป (ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาตราด , 
2562) 
 จากขอ้มูลดงักล่าวขา้งตน้ ผูว้ิจยัจึงมีความสนใจท่ีจะศึกษา เร่ือง ปัจจยัท่ีส่งผลต่อการ
เป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ของสถานศึกษาขนาดเล็ก เพื่อจะได้น าผลการวิจยัไปใช้ในการพฒันา
สถานศึกษาขนาดเล็กให้ เป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ท่ีสามารถจดัการเรียนการสอนได้อย่างมี
ประสิทธิภาพยิง่ข้ึน 
 

2. วตัถุประสงค์กำรวจิัย 
 
 2.1 เพื่อศึกษาปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการเป็นองคก์ารแห่งการเรียนรู้ของสถานศึกษาขนาด
เล็ก สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาตราด  
 2.2 เพื่อศึกษาระดบัการเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ของสถานศึกษาขนาดเล็ก สังกดั
ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาตราด 
 2.3 เพื่อศึกษาความสัมพนัธ์ระหวา่งปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการเป็นองคก์ารแห่งการเรียนรู้
ของสถานศึกษาขนาดเล็ก สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาตราด 
 2.4 เพื่อศึกษาปัจจยัท่ีส่งผลต่อการเป็นองคก์ารแห่งการเรียนรู้ของสถานศึกษาขนาดเล็ก 
สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาตราด 
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3. กรอบแนวคดิกำรวจิัย  
 
 จากการศึกษาเอกสารงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการเป็นองคก์ารแห่ง
การเรียนรู้ของสถานศึกษา ผูว้ิจยัไดศึ้กษางานวิจยัของนกัวิชาการและนกัวิจยั แลว้น ามาสังเคราะห์
เพื่อหาปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ของสถานศึกษา ซ่ึงสามารถสรุปได ้5 
ปัจจยั ไดแ้ก่ 1) ดา้นภาวะผูน้ าของผูบ้ริหาร 2) ดา้นโครงสร้างองคก์ารและการบริหารงาน 3) ดา้น
บรรยากาศและวฒันธรรมองคก์าร 4) ดา้นการจูงใจ และ 5) ดา้นเทคโนโลยแีละสารสนเทศ (สายฝน  
พิทกัษ์, 2558; ล าพึง ศรีมีชยั , 2559; วนิศา  รอดฉาย , 2560; เหมือนขวญั  ช่วยคง , 2561; ประกาย  
ศิริส าราญ , 2562;เข็มทอง ศิริแสงเลิศ , 2562; นครินศร์  จบัจิตต์ , 2562) ส าหรับการเป็นองค์การ
แห่งการเรียนรู้ ผูว้ิจยัไดศึ้กษาแนวคิดเก่ียวกบัการเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ของ Marquardt and 
Reynolds (1994, p. 23) ซ่ึงมี 5 องคป์ระกอบ ไดแ้ก่ พลวตัการเรียนรู้  การปรับเปล่ียนองคก์ร การให้
อ านาจและสร้างความสามารถให้กบับุคลากร การจดัการความรู้ และการเพิ่มความสามารถในการ
ใชเ้ทคโนโลย ีจากการศึกษาสามารถสรุปเป็นกรอบแนวคิดการวจิยั ดงัภาพท่ี 1.1 

                            ตัวแปรท ำนำย                                                              ตัวแปรเกณฑ์ 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

 

ภาพท่ี 1.1 กรอบแนวคิดของการวจิยั 
 

ปัจจยัทีเ่กีย่วข้องกบัการเป็นองค์การ
แห่งการเรียนรู้ 

1. ดา้นภาวะผูน้ าของผูบ้ริหาร 
2. ดา้นโครงสร้างองคก์ารและการ
บริหารงาน 
3. ดา้นบรรยากาศและวฒันธรรม
องคก์าร 
4. ดา้นการจูงใจ 
5. ดา้นเทคโนโลยแีละสารสนเทศ 

 
 

 

การเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ 
1. พลวตัการเรียนรู้  
2. การปรับเปล่ียนองคก์ร  
3. การใหอ้ านาจและสร้างความสามารถ
ใหก้บับุคลากร 
4. การจดัการความรู้  
5. การเพ่ิมความสามารถในการใช้
เทคโนโลย ี



 6 

4. สมมติฐำนกำรวจิัย 
 
 4.1  ปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการเป็นองคก์ารแห่งการเรียนรู้มีความสัมพนัธ์เชิงบวกกบัการ
เป็นองคก์ารแห่งการเรียนรู้ของสถานศึกษาขนาดเล็ก สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาตราด 
 4.2  มีปัจจยัอยา่งนอ้ย 1 ปัจจยั ส่งผลต่อการเป็นองคก์ารแห่งการเรียนรู้ของสถานศึกษา 
ขนาดเล็ก สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาตราด 
 

5.  ขอบเขตของกำรวจิัย 
 
 การวิจยัคร้ังน้ี ผูว้ิจยัมุ่งศึกษาปัจจยัท่ีส่งผลต่อการเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ของ
สถานศึกษาขนาดเล็ก สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาตราด และได้ก าหนด
ขอบเขตการวจิยั ดงัน้ี 
 5.1  ขอบเขตด้ำนตัวแปร  

  5.1.1  ตัวแปรท ำนำย คือ ปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการเป็นองคก์ารแห่งการเรียนรู้ของ
สถานศึกษาขนาดเล็ก ประกอบดว้ย ดา้นภาวะผูน้ าของผูบ้ริหาร ดา้นโครงสร้างองคก์ารและการ
บริหารงาน ดา้นบรรยากาศและวฒันธรรมองคก์าร ดา้นการจูงใจ และดา้นเทคโนโลยแีละ
สารสนเทศ 
  5.1.2  ตัวแปรเกณฑ์ คือ การเป็นองคก์ารแห่งการเรียนรู้ของสถานศึกษาขนาดเล็ก 
ประกอบดว้ย พลวตัการเรียนรู้ การปรับเปล่ียนองคก์ร การใหอ้ านาจและสร้างความสามารถใหก้บั
บุคลากร การจดัการความรู้ และการเพิ่มความสามารถในการใชเ้ทคโนโลยี 
 5.2  ขอบเขตด้ำนประชำกร 
  ประชากรท่ีใช้ในการวิจยัคร้ังน้ี คือ ครูในสถานศึกษาขนาดเล็ก สังกดัส านกังาน
เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาตราด ปีการศึกษา 2564 จ านวน 202 คน 

 

6. นิยำมศัพท์เฉพำะ 
 
 6.1  องค์กำรแห่งกำรเรียนรู้ หมายถึง สถานศึกษาท่ีส่งเสริมการเรียนรู้ของครูและ
บุคลากรภายในสถานศึกษาทุกระดบั พฒันาและปรับปรุงขีดความสามารถ เพิ่มศกัยภาพของครูและ
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บุคลากร มีการสร้างบรรยากาศ การจูงใจท่ีเอ้ือต่อการเรียนรู้ มีการจดัการความรู้และเทคโนโลยีมา
ประยุกตใ์นการเรียนรู้ รวมถึงการพฒันาสถานศึกษาให้กา้วทนัการเปล่ียนแปลงจากสังคมภายนอก
เพื่อใหบ้รรลุเป้าหมายในการพฒันาคุณภาพการศึกษา ซ่ึงมีองคป์ระกอบส าคญั 5 ดา้น ไดแ้ก่  
  6.1.1 พลวัตกำรเรียนรู้ หมายถึง การท่ีสถานศึกษาส่งเสริมให้เกิดการเรียนรู้ทัว่ทั้ง
สถานศึกษาในทุกระดบั เนน้สร้างทกัษะ แบบแผนคิด การปรับตวัเพื่อเรียนรู้และปฏิบติังานรวมถึง
การท างานเช่ือมโยงกบัเครือข่ายสถานศึกษาอ่ืนเพื่อพฒันาคุณภาพการศึกษา  
  6.1.2 กำรปรับเปลี่ยนองค์กร หมายถึง การท่ีสถานศึกษาสามารถการปรับเปล่ียน
วิสัยทศัน์ กลยุทธ์ โครงสร้างองค์กร สายบงัคบับญัชา ให้มีลกัษณะยืดหยุ่น ไม่ซับซ้อน มีความ
คล่องตวั ส่งเสริมให้บุคลากรมีการแลกเปล่ียนและเพิ่มพูนความรู้ทั้งในสายงานและขา้มสายงาน 
เนน้การเรียนรู้ร่วมกนัทัว่ทั้งองคก์รเพื่อให้เกิดเป็นวฒันธรรมในการเรียนรู้ร่วมกนั 
  6.1.3  กำรให้อ ำนำจและสร้ำงควำมสำมำรถให้กับบุคลำกร หมายถึง การท่ี
สถานศึกษาส่งเสริมสนับสนุนให้ครูและบุคลากรปฏิบัติงานตามความสามารถ เปิดโอกาสให้
บุคลากรร่วมแสดงความคิดเห็นในการปรับเปล่ียนวิธีการปฏิบัติงาน มีอิสระในการตดัสินใจ
แก้ปัญหาร่วมกนั สนับสนุนให้มีการปฏิบติังานในส่ิงใหม่ ๆ และส่งเสริมให้มีการปรับปรุงงาน
อยา่งอิสระเพื่อใหบ้รรลุเป้าหมายของสถานศึกษา 
  6.1.4 กำรจัดกำรควำมรู้ หมายถึง การท่ีสถานศึกษาสามารถบริหารจดัการความรู้
เดิมให้เป็นระบบ สร้างความรู้ใหม่โดยการแสวงหาความรู้อยา่งสร้างสรรคผ์า่นช่องทางการส่ือสาร
และเทคโนโลยีต่าง ๆ มีการจดัท าฐานขอ้มูลความรู้อยา่งเป็นระบบ การถ่ายโอนความรู้แลกเปล่ียน
ความรู้ระหว่างครูบุคลากรด้วยกัน และการน าความรู้ใช้ประโยชน์ต่อการพัฒนาคุณภาพของ
สถานศึกษา 
  6.1.5 กำรเพิ่มควำมสำมำรถในกำรใช้เทคโนโลยี หมายถึง การท่ีสถานศึกษาน า
เทคโนโลยีสมยัใหม่พร้อมทั้งระบบเครือข่ายอินเตอร์เน็ตหรือฐานขอ้มูลออนไลน์มาประยุกตใ์ช้ใน
การปฎิบติังานของครูและบุคลากร โดยเฉพาะการจดัเก็บ การรวบรวม การบนัทึกและถ่ายโอน
ข้อมูลท่ีต้องการและจ าเป็นในการท างาน รวมถึงจัดหาส่ือผสม อุปกรณ์อิเล็กทรอนิคส์และ
โปรแกรมคอมพิวเตอร์  
 6.2  ปัจจัยที่ ส่งผลต่อกำรเป็นองค์กำรแห่งกำรเรียนรู้  หมายถึง ส่ิงต่าง ๆ  ท่ี มี
ความสัมพนัธ์อยา่งมีเหตุมีผลกบัการเป็นองคก์ารแห่งการเรียนรู้ ซ่ึงประกอบดว้ย 5 ดา้น ดงัน้ี 

  6.2.1 ปัจจัยด้ำนภำวะผู้น ำของผู้บริหำร หมายถึง คุณลกัษณะหรือพฤติกรรมของ
ผูบ้ริหารสถานศึกษาในการตดัสินใจเก่ียวกับการสนับสนุนการบริหารจดัการสถานศึกษา การ
ปฏิบติังานอย่างเป็นระบบ การพฒันาส่งเสริมศกัยภาพของครูและบุคลากรให้มีทกัษะและความ
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มุ่งมัน่ในการปฏิบติังาน การสร้างแรงจูงใจและกระตุน้ให้ครูและบุคลากรสามารถปฏิบติังานได้
อย่างสร้างสรรค์และเป็นไปตามลกัษณะท่ีแตกต่างกนัระหว่างบุคคล รวมถึงการปรับเปล่ียนและ
ยอมรับการเปล่ียนแปลงท่ีส่งผลต่อการบรรลุเป้าหมายของสถานศึกษา  
  6.2.2  ปัจจัยด้ำนโครงสร้ำงองค์กำรและกำรบริหำรงำน  หมายถึง การก าหนด
นโยบาย วสิัยทศัน์ กลยุทธ์ เนน้การกระจายงานและการมอบหมายงานตามบทบาทหนา้ท่ีท่ีก าหนด
ตามการแบ่งสายบงัคบับญัชาท่ีเปิดโอกาสให้เกิดการเรียนรู้ตามศกัยภาพ รวมถึงการแสวงหาและ
แลกเปล่ียนเรียนรู้ระหวา่งครูและบุคลากรในสถานศึกษาและหน่วยงานภายนอก รวมถึงการสร้าง
เครือข่ายการเรียนรู้ท่ีส่งเสริมการปฏิบติังานท่ีมีคุณภาพและประสิทธิภาพ 
  6.2.3 ปัจจัยด้ำนบรรยำกำศและวัฒนธรรมองค์กำร หมายถึง การมีสภาพแวดลอ้ม
ท่ีดีและการมีปฏิสัมพนัธ์ท่ีดีระหวา่งบุคลากรในสถานศึกษาอนัก่อให้เกิดความไวว้างใจ การยอมรับ
ซ่ึงกันและกัน มีความเอ้ืออาทร มีความเป็นอันหน่ึงอันเดียวกัน สร้างความผ่อนคลายในการ
ปฏิบติังาน โดยเปิดโอกาสให้ครูและบุคลากรร่วมกิจกรรมทางประเพณี วฒันธรรมของไทยในการ
แสดงออกถึงความรักภาคภูมิใจในสถานศึกษา มีค่านิยม บรรทดัฐาน ความเช่ือ ทศันคติ อุดมการณ์ 
และความเข้าใจร่วมกันของครูและบุคลากรในสถานศึกษา เพื่อสร้างวฒันธรรมองค์การดีงาม
ร่วมกนั 
  6.2.4 ปัจจัยด้ำนกำรจูงใจ หมายถึง การส่งเสริมให้ครูและบุคลากรในสถานศึกษา
แสวงหาความรู้ เสียสละ อุทิศตน มุ่งมั่นในการปฏิบัติงาน ส่งเสริมการเรียนรู้ด้วยตนเอง การ
ส่งเสริมความก้าวหน้าในวิชาชีพ โดยการมอบหมายงานท่ีท้าทายความสามารถรวมถึงการจดั
กิจกรรมยกย่อง ชมเชยและเสนอความดีความชอบ เพื่อให้ครูและบุคลากรสามารถปฏิบติังานได้
บรรลุเป้าหมายของสถานศึกษา 
  6.2.5 ปัจจัยด้ำนเทคโนโลยีและสำรสนเทศ หมายถึง การแสวงหา การรวบรวม 
การวิเคราะห์ การสังเคราะห์ การจัดท าฐานข้อมูลสารสนเทศตามลักษณะงานท่ีจ าเป็นใน
สถานศึกษารวมถึงการเลือกและประยุกต์ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในการอ านวยความสะดวก
ส าหรับการปฏิบัติงานและสามารถเผยแพร่ข้อมูลสารสนเทศไปยงัผูท่ี้ เก่ียวข้อง เพื่อให้บรรลุ
วตัถุประสงคข์องสถานศึกษาอยา่งมีประสิทธิผล   
 6.3  สถำนศึกษำขนำดเล็ก หมายถึง โรงเรียนในสังกดัส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาตราด ท่ีมีนกัเรียนตั้งแต่ 120 คนลงมา 
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7. ประโยชน์ทีไ่ด้รับ 
 
 7.1  ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาตราด ได้สารสนเทศเก่ียวกบัปัจจยัท่ี
ส่งผลต่อการเป็นองคก์ารแห่งการเรียนรู้เพื่อน ามาก าหนดนโยบายส่งเสริมพฒันาสถานศึกษาขนาด
เล็กใหเ้ป็นองคก์ารแห่งการเรียนรู้ 
 7.2  สถานศึกษาน าสารสนเทศเก่ียวกบัปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการเป็นองค์การแห่งการ
เรียนรู้ไปใชแ้กปั้ญหา และเสริมสร้างสถานศึกษาใหเ้ป็นองคก์ารแห่งการเรียนรู้ 



บทที ่ 2 

วรรณกรรมที่เกีย่วข้อง 
 
 
 การวิจยัเร่ือง ปัจจยัท่ีส่งผลต่อการเป็นองคก์ารแห่งการเรียนรู้ของสถานศึกษาขนาดเล็ก 
สังกดัส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาตราด ผูว้ิจยัได้ศึกษาแนวคิดทฤษฎีเอกสารและ
งานวิจยัท่ี เก่ียวข้องในประเทศและต่างประเทศ เพื่อน ามาเป็นแนวทางในการวิจยัและได้สรุป
ประเด็นส าคญัท่ี เก่ียวขอ้ง ดงัต่อไปน้ี  
 1. แนวคิดเก่ียวกบัการเป็นองคก์ารแห่งการเรียนรู้  

1.1 ความหมายขององคก์ารแห่งการเรียนรู้ 
1.2 ความส าคญัขององคก์ารแห่งการเรียนรู้  
1.3 ลกัษณะขององคก์ารแห่งการเรียนรู้  
1.4 องคป์ระกอบของการเป็นองคก์ารแห่งการเรียนรู้  

 2. ปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการเป็นองคก์ารแห่งการเรียนรู้  
2.1 ปัจจยัดา้นภาวะผูน้ าของผูบ้ริหาร 
2.2  ปัจจยัดา้นโครงสร้างองคก์ารและการบริหารงาน 
2.3 ปัจจยัดา้นบรรยากาศและวฒันธรรมองคก์าร 
2.4 ปัจจยัดา้นการจูงใจ 
2.5 ปัจจยัดา้นเทคโนโลยแีละสารสนเทศ 

 3. การจดัการศึกษาของสถานศึกษาขนาดเล็ก สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาตราด 

3.1 ขอ้มูลทัว่ไป 
3.2 การบริหารจดัการโรงเรียนขนาดเล็ก  
3.3 การด าเนินงานเก่ียวกบัการเป็นองคก์ารแห่งการเรียนรู้  

 4. งานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง  
4.1 งานวจิยัในประเทศ  
4.2 งานวจิยัต่างประเทศ 
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1. แนวคดิเกีย่วกบัการเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้  
 
 1.1  ความหมายขององค์การแห่งการเรียนรู้  
  องคก์ารแห่งการเรียนรู้ มีนกัวชิาการให้ความหมายขององคก์ารแห่งการเรียนรู้โดย
มีแง่มุมท่ีแตกต่างกนัดงัน้ี 
  บุษยมาศ  สิทธิพนัธ์ (2559, น. 16) ได้สรุปว่า องค์การแห่งการเรียนรู้ หมายถึง 
คณะบุคคลซ่ึงเป็นส่วนประกอบของหน่วยงานใหญ่ มีการเรียนรู้และพฒันาความสามารถของตน
อย่างต่อเน่ืองทั้งในระดบับุคคล ระดบักลุ่ม และระดบัองค์กรเกิดรูปแบบความคิดใหม่ ๆ ในการ
ท างานใหบ้รรลุเป้าหมาย 
  ไพลิน  บุญนา (2559, น. 25) ไดส้รุปวา่ องคก์ารแห่งการเรียนรู้ หมายถึง องคก์ารท่ี
เอ้ืออ านวยประโยชน์ต่อการให้บุคลากรทัว่ทั้งองคก์ารสามารถแลกเปล่ียนเรียนรู้กนัไดอ้ย่างทัว่ถึง
ตลอดเวลา บุคลากรเกิดการพฒันาร่วมกันอย่างต่อเน่ือง พร้อมทั้ งเปิดโอกาสให้น าผลจากการ
แลกเปล่ียนเรียนรู้มาใช้ในการปรับปรุงแก้ไขปัญหาท่ีเกิดข้ึน การพัฒนาต่อยอดองค์ความรู้
กระบวนการและสร้างนวตักรรมใหม่ ๆ ท่ีมีคุณค่าต่อสังคม 
  รติกร  พุฒิประภา (2560, น. 18) ได้สรุปว่า องค์การแห่งการเรียนรู้ หมายถึง 
องคก์ารท่ีบุคลากรเรียนรู้ท่ีจะขยายขีดความสามารถของตนเองในการท่ีจะสร้างสรรคผ์ลงานและส่ิง
ใหม่ๆ มีบรรยากาศเอ้ืออ านวยให้บุคลากรในองค์การเกิดกระบวนการแลกเปล่ียนเรียนรู้ 
ประสบการณ์ซ่ึงกนัและกนัทั้งภายในและภายนอกองคก์าร เพื่อการมีวสิัยทศัน์ร่วมกนัในการพฒันา
ศกัยภาพขององคก์าร มีศกัยภาพในการจดัการความรู้และสร้างองคค์วามรู้ใหม่อยา่งเป็นระบบและมี
ความต่อเน่ือง ซ่ึงประกอบดว้ย ความเช่ียวชาญบุคคล แผน แบบทางความคิด วิสัยทศัน์ร่วมกนั การ
เรียนรู้เป็นทีม และการคิดอยา่งเป็นระบบ 
  เหมือนขวญั ช่วยคง (2561, น. 18) ได้สรุปว่า องค์การแห่งการเรียนรู้ หมายถึง 
องค์การท่ีมีการสนับสนุนให้บุคลากรเรียนรู้ส่ิงต่าง ๆ ดว้ยตนเองอย่างต่อเน่ือง เพื่อการพฒันาขีด
ความสามารถและศกัยภาพของบุคคลให้สามารถท างานได้อย่างมีประสิทธิภาพ สามารถแสดง
ศกัยภาพส าหรับสร้างผลงานท่ีตอ้งการ สามารถแลกเปล่ียนเรียนรู้ซ่ึงกนัและกนั เกิดการถ่ายทอด
และเรียนรู้ระหวา่งบุคคล ทีมงานและองคก์าร เพื่อร่วมกนัสร้างความเป็นเลิศแก่องคก์าร 
  สุทญา อร่ามรัตน์ (2562, น. 20) ได้สรุปว่า องค์การแห่งการเรียนรู้ หมายถึง 
องค์การท่ีมุ่งสู่ความเป็นเลิศ ส่งเสริมและพฒันาความสามารถของบุคลากรในดา้นความรู้ ทกัษะ 
และเจตคติอย่างต่อเน่ืองโดยการบริหารจัดการของผูน้ าและสมาชิกทุกคนในการปรับเปล่ียน
พฤติกรรม วิธีคิดวิธีการท างานเพื่อให้เกิดการเปล่ียนแปลงภายในองคก์รพร้อม ๆ กนั บุคลากรได้



 12 

อิสระในการเรียนรู้และได้รับการพฒันาขีดความสามารถของตน เกิดการแลกเปล่ียนเรียนรู้และ
สร้างองค์ความรู้ท่ีหลากหลาย การคิดคน้สร้างสรรค์นวตักรรมใหม่ ๆ เพื่อให้บรรลุเป้าหมายแห่ง
งานอยา่งต่อเน่ือง 
  สุนทรีย์ ธิชากรณ์ (2563, น. 28) ได้สรุปว่า องค์การแห่งการเรียนรู้ หมายถึง 
องคก์ารท่ีส่งเสริม สนบัสนุน ให้บุคลากรเกิดการเรียนรู้อยา่งต่อเน่ือง พฒันาตนเองใหมี้จิตใจใฝ่รู้อยู่
ตลอดเวลา เน้นกระบวนการเรียนรู้ให้เกิดกับทุกคนทุกระดับ สร้างวฒันธรรมการเรียนรู้ให้มี 
บรรยากาศท่ีอบอุ่น และแลกเปล่ียนประสบการณ์ซ่ึงกันและกนัภายในองค์การ เพื่อทนัต่อการ
เปล่ียนแปลงจนสามารถบรรลุเป้าหมายอยา่งมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 
  Senge (1990, อา้งถึงใน นครินศร์ จบัจิตต์, 2562, น. 8) ไดส้รุปวา่ องคก์ารแห่งการ
เรียนรู้ หมายถึง องค์การท่ีมีบุคคลในองค์การไดข้ยายขอบเขตความสามารถของตนอย่างต่อเน่ือง 
ทั้งในระดบับุคคล ระดบักลุ่ม และระดบัองค์กร เพื่อน าไปสู่จุดมุ่งหมายท่ีบุคคลในระบบต่าง ๆ 
ตอ้งการอยา่งแทจ้ริงเป็นองคก์รท่ีมีรูปแบบของความคิดใหม่ ๆ เกิดข้ึน และมีการขยายขอบเขตของ
แบบแผนความคิดสามารถสร้างแรงบนัดาลใจใหม่ ๆ ได้อย่างอิสระ บุคลากรขององค์การเรียนรู้
อยา่งต่อเน่ืองถึงวธีิท่ีจะเรียนรู้ร่วมกบัคนอ่ืนและวธีิการท่ีจะเรียนรู้ไปดว้ยทั้งองคก์ร 
  Marquardt and Reynolds (1994, p. 23) ไดส้รุปวา่ องคก์ารแห่งการเรียนรู้ หมายถึง 
องค์การท่ีมีบรรยากาศกระตุ้นการเรียนรู้ของบุคคลและกลุ่มให้เกิดอย่างรวดเร็วและสอนให้
บุคลากรมีกระบวนการคิด วิพากษ ์วิจารณ์ เพื่อความเขา้ใจในส่ิงท่ีเกิดข้ึนและช่วยให้องคก์ารเรียนรู้
ส่ิงท่ีผดิพลาด 
  จากขอ้มูลขา้งตน้สรุปได้ว่า องค์การแห่งการเรียนรู้ หมายถึง องค์การท่ีส่งเสริม
การเรียนรู้ของบุคลากรภายในองค์การทุกระดบั มุ่งเน้นการพฒันาและปรับปรุงขีดความสามารถ 
เพิ่มศกัยภาพของบุคลากร โดยส่งเสริมให้มีบรรยากาศการท างาน การสร้างแรงจูงใจท่ีเอ้ือต่อการ
เรียนรู้ การจดัการความรู้และน าการเทคโนโลยีสารสนเทศมาประยุกตใ์ช ้เพื่อพฒันาองคก์ารให้กา้ว
ทนัต่อการเปล่ียนแปลงจนสามารถบรรลุเป้าหมายอยา่งมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 
 1.2  ความส าคัญขององค์การแห่งการเรียนรู้ 
  มีนกัวชิาการ นกัการศึกษาไดส้รุปเก่ียวกบัความส าคญัขององคก์ารแห่งการเรียนรู้
ไวด้งัต่อไปน้ี  
  ไพลิน บุญนา (2559, น. 31) กล่าวว่า องค์การแห่งการเรียนรู้ ท าให้องค์การ
สามารถเผชิญหน้ากบัการเปล่ียนแปลงทั้งภายในและภายนอก เพื่อความอยูร่อดและเป็นการสร้าง
เสถียรภาพให้แก่องคก์ารในระยะยาว ซ่ึงมีความเก่ียวขอ้งกบัการด าเนินงานในการแสวงหาความรู้
หรือการเรียนรู้ส่ิงใหม่ ๆ  
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  สุรียพ์ร  บุญถนอม (2559, น. 39) กล่าวว่า องค์การแห่งการเรียนรู้ เป็นกลยุทธ์ท่ี
ส าคญัและจ าเป็นต่อการพฒันาองคก์ารยคุใหม่ การมุ่งมัน่ท่ีจะขยายขีดความสามารถของสมาชิกใน
องค์การ การเรียนรู้โดยบุคคลตอ้งมีความรับผิดชอบและพฒันาตนเองตลอดเวลาการแลกเปล่ียน
ความคิดเห็นซ่ึงกนัและกนัทั้งภายในและภายนอกองค์การ การเรียนรู้ร่วมกนั มีความคิดอย่างเป็น
ระบบและต่อเน่ือง โดยมีวิสัยทศัน์ร่วมกนัและเป็นองค์การท่ีมีบรรยากาศท่ีเอ้ือต่อการเรียนรู้และ
พฒันาความรู้ ความสามารถ รวมทั้งมีการสร้าง การสรรหา การถ่ายโอนความรู้และการเปล่ียนแปลง
พฤติกรรมอนัเป็นผลมาจากความรู้ใหม่ ๆ ให้กบัสมาชิกในองคก์ารเพื่อกระตุน้ให้เกิดความร่วมมือ
ในการเรียนรู้โดยสนบัสนุนและส่งเสริมให้เกิดการเรียนรู้ทั้งองคก์ารและเพื่อพฒันาเป็นองคก์ารท่ีมี
คุณภาพ 
  ศิริลกัษณ์  มีจนัโท (2560, น. 38) กล่าววา่ องคก์ารแห่งการเรียนรู้ช่วยส่งเสริมให้
องค์การสามารถปรับตวัให้ทนักบัการเปล่ียนแปลงอย่างต่อเน่ืองตลอดเวลา เน่ืองจากทรัพยากร
มนุษยใ์นองคก์ารทุกระดบัทั้งระดบับุคคล ระดบักลุ่ม และระดบัองค์กร ตอ้งมีการแสวงหาความรู้
ในการพฒันาตนเองอยูต่ลอดเวลา เพื่อท าให้องคก์ารมีความพร้อมท่ีจะใชค้วามรู้และความสามารถ
ของบุคลากรเหล่านั้น ทั้ งระดับผูบ้ริหารและระดับผูป้ฏิบัติงานได้อย่างมีประสิทธิภาพและมี
ประสิทธิผล 
  นครินศร์ จบัจิตต์ (2562, น. 13) กล่าวว่า องค์การแห่งการเรียนรู้ช่วยเสริมสร้าง
ความสามารถในการแข่งขนัอย่างย ัง่ยืนในองค์การ โดยมุ่งเน้นการเรียนรู้ด้วยตนเอง การเพิ่มพูน
ความสามารถในการสร้างผลงาน เพื่อใหส้ามารถท่ีจะเรียนรู้และตอบสนองไดอ้ยา่งรวดเร็ว  
  สุทญา อร่ามรัตน์ (2562, น. 13) กล่าววา่ องค์การแห่งการเรียนรู้ ช่วยส่งเสริมการ
พฒันาการเรียนรู้ของปัจเจกบุคคลและการเรียนรู้ร่วมกนัเป็นทีมเพื่อเพิ่มคุณค่าของบุคลากรและ
องค์การโดยการเตรียมความพร้อมขององค์การเพื่อรองรับสภาพแวดล้อมท่ีมีการเปล่ียนแปลง
ตลอดเวลาและสามารถปรับตวัอยูร่อดจนประสบความส าเร็จในการพฒันาคุณภาพทัว่ทั้งองคก์าร 
  จากขอ้มูลดงักล่าวสรุปไดว้า่ ความส าคญัขององค์การแห่งการเรียนรู้ เป็นกลยุทธ์
ส าคญัในการพฒันาองคก์ารให้สามารถปรับตวัและเผชิญหนา้ให้ทนัต่อการเปล่ียนแปลงทั้งภายใน
และภายนอก เพื่อความอยู่รอดโดยมุ่งเน้นการเรียนรู้ด้วยตนเอง การเรียนรู้ร่วมกันเป็นทีม การ
เพิ่มพูนความสามารถในการสร้างผลงานทุกระดบัตั้งแต่ระดบับุคคล ระดบักลุ่ม และระดบัองคก์ร 
การมีความคิดอยา่งเป็นระบบและต่อเน่ือง เพื่อเป็นการสร้างเสถียรภาพให้แก่องคก์ารในระยะยาว
และพฒันาเป็นองคก์ารใหมี้ประสิทธิภาพและประสิทธิผล 
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 1.3  ลกัษณะขององค์การแห่งการเรียนรู้ 
  องคก์ารแห่งการเรียนรู้เป็นองคก์ารท่ีมุ่งสร้างให้เกิดการเรียนรู้ภายในองคก์ารอยา่ง
สม ่าเสมอจึงเป็นองค์การท่ีมีลกัษณะของการด าเนินการท่ีก่อให้เกิดการเรียนรู้ ซ่ึงมีนกัวิชาการได้
น าเสนอลกัษณะขององคก์ารแห่งการเรียนรู้ไวด้งัน้ี 
  รสสุคนธ์  มั่นคง (2558, น. 58) กล่าวถึง องค์การแห่งการเรียนรู้มีลักษณะ
เคล่ือนไหว ยืดหยุ่น ไม่หยุดน่ิงหรือพึงพอใจกับความส าเร็จท่ีมีอยู่ สมาชิกในองค์การ  มีความ
กระตือรือร้นในการหาความรู้มาแบ่งปันเพื่อเผยแพร่และแลกเปล่ียนความรู้ เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพ
การท างานในองคก์าร 
  มินตรา  อินต๊ะไชย (2560, น. 18) กล่าวถึง องค์การแห่งการเรียนรู้มีลกัษณะเป็น
โครงสร้างท่ีเหมาะสม มีวฒันธรรมการเรียนรู้ท่ีสร้างสรรคภ์ายในองคก์ารและตอ้งมีการแลกเปล่ียน
เรียนรู้กนัในบรรยากาศท่ีดีและพร้อมสนบัสนุนการเรียนรู้ โดยน าเอาเทคโนโลยีเขา้มาเพื่อพฒันา
คุณภาพของงานรวมถึงการให้อ านาจและความรับผิดชอบในงานเพิ่มมากข้ึน ซ่ึงจ าเป็นตอ้งใช้กล
ยุทธ์และการท างานเป็นทีมและการท างานแบบมีเครือข่าย ภายใตว้ิสัยทศัน์ท่ีกา้วไกลของผูบ้ริหาร
องคก์าร 
  ศิริลกัษณ์  มีจนัโท (2560, น. 49) กล่าวถึง องค์การแห่งการเรียนรู้ มีโครงสร้าง
และวฒันธรรมองค์การท่ีเอ้ือต่อการส่งเสริมให้บุคลากรพฒันาความรู้ พฒันาตนเอง มีวิสัยทศัน์ 
พนัธกิจร่วม และการกระจายอ านาจอย่างเหมาะสม เป็นองค์การท่ีมีการเปิดรับส่ิงใหม่เขา้มาเพื่อ
แกไ้ขส่ิงท่ีบกพร่อง เพื่อการพฒันาองคก์ารใหท้นัต่อการเปล่ียนแปลง 

  อจัฉรา เข่ือนวิเศษ (2561, น. 17) กล่าวถึง องค์การแห่งการเรียนรู้มีลกัษณะเป็น
กระบวนการพฒันาองคก์ารโดยการให้สมาชิกในองคก์ารไดมี้ส่วนร่วมและมีโอกาสในการพฒันา
และสร้างกลยุทธ์หรือส่ิงใหม่ ๆ เพื่อน ามาพฒันาค้นควา้ความรู้อย่างต่อเน่ือง ตลอดจนรู้จกัการ
แบ่งปันหรือมีการแลกเปล่ียนความรู้ซ่ึงกนัและกนั มีการสร้างความต่ืนตวัในการเรียนรู้และการ
ปฏิบติังานไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 
  Marquardt and Reynolds (1994, อา้งถึงใน ภูมิภทัร กลางโคตร์, 2560, น. 71) 
กล่าวถึง ความเป็นองคก์ารแห่งการเรียนรู้ควรจะมีลกัษณะท่ีส าคญั 14 ประการ ดงัน้ี 
  1. ระบบงานทั้งหมดขององคก์ารสามารถท างานร่วมกนัเป็นหน่ึงเดียวเสมือนเป็น
มนัสมองของหน่วยงาน เพื่อใหก้ารเรียนรู้ในองคก์ารบรรลุผลส าเร็จ  
  2. สมาชิกในหน่วยงานตระหนกัถึงความส าคญัในการเรียนรู้อยา่งกวา้งขวาง และ
ต่อเน่ืองเพื่อความส าเร็จในปัจจุบนัและอนาคตขององคก์าร  
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  3. การเรียนรู้เป็นกระบวนการท่ีตอ้งบูรณาการและท าคู่ขนานกบัการท างานอยา่ง
ต่อเน่ืองและมีกลยทุธ์  
  4. มุ่งเนน้การเรียนรู้ และความคิดสร้างสรรค ์ 
  5. ใชห้ลกัการคิดเชิงระบบเป็นพื้นฐานในการท างาน  
  6. คนในองคก์ารสามารถเขา้ถึงสารสนเทศและทรัพยากรดา้นขอ้มูลไดอ้ยา่ง
ต่อเน่ือง ซ่ึงเป็นส่ิงส าคญัในการท าใหอ้งคก์ารประสบความส าเร็จ  
  7. องคก์ารมีบรรยากาศท่ีช่วยส่งเสริมและใหผ้ลตอบแทนกบัการเรียนรู้ท่ีรวดเร็ว
ของบุคคลและกลุ่มคน  
  8. มีเครือข่ายผูป้ฏิบติังานซ่ึงเป็นเสมือนชุมชนแห่งการสร้างนวตักรรมทั้งภายใน
และภายนอกองคก์าร  
  9. มีความเช่ือวา่การเปล่ียนแปลงและเหตุการณ์ท่ีไม่คาดคิดทั้งหลาย รวมถึงความ
ลม้เหลวต่าง ๆ ท่ีเกิดข้ึนคือโอกาสในการเรียนรู้  
  10. องคก์ารมีความคล่องตวัและยดืหยุน่  
  11. บุคลากรทุกคนในหน่วยงานมีความปรารถนาท่ีจะพฒันาตนเองอยา่งต่อเน่ือง
และมีคุณภาพ  
  12. กิจกรรมต่าง ๆ ภายในองคก์รถูกสร้างข้ึนจากกรอบแนวคิด แรงบนัดาลใจ และ
การสะทอ้นความคิด  
  13. หน่วยงานมีการพฒันาสมรรถนะหลกั ซ่ึงช่วยสนบัสนุนใหเ้กิดการใหบ้ริการ
และการสร้างผลิตภณัฑใ์หม่ ๆ  
  14. องคก์ารมีความสามารถในการปรับตวั การเร่ิมตน้ใหม่และการฟ้ืนฟูตนเอง
อยา่งสม ่าเสมอ เพื่อตอบสนองต่อภาวะแวดลอ้มท่ีมีการเปล่ียนแปลง 
  Gephart and Marsick (1996, อา้งถึงใน นครินศร์ จบัจิตต์, 2562, น. 15) กล่าวถึง 
ลกัษณะขององคก์ารแห่งการเรียนรู้ 6 ประการ คือ  
  1. การเรียนรู้อย่างต่อเน่ืองทุกระดบัขององค์การ (Continuous Learning) บุคลากร
แต่ละคนแบ่งปันการเรียนรู้ เพื่อช่วยให้ทีมและองค์การได้เรียนรู้โดยผ่านกระบวนการถ่ายโอน 
ความรู้และบูรณาการเรียนรู้สู่องคก์ารและการปฏิบติังาน  
  2. การสร้างและถ่ายโอนความรู้ (Knowledge Generation and Sharing) มุ่งเน้น
กระบวนการสร้างการไดม้าและการถ่ายโอนความรู้เพื่อใหบุ้คลากรไดเ้ขา้ถึงความรู้อยา่งรวดเร็ว  
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  3. การคิดเชิงสร้างสรรค์และเป็นระบบ (Critical Systemic Thinking) บุคลากร
ไดรั้บการกระตุน้ให้คิดวิธีใหม่และใช้ทกัษะเชิงเหตุผลอยา่งเป็นระบบ เพื่อให้เห็นความเช่ือมโยง
และการใชข้อ้มูลป้อนกลบัเพื่อหาขอ้มูลสรุป  
  4. วฒันธรรมการเรียนรู้ (Culture of Learning) การเรียนรู้และการริเร่ิมสร้างสรรค์
มีรางวลัผลตอบแทนให้ 
  5. จิตส านึกแห่งการยดืหยุน่และทดลองส่ิงใหม่ (Flexibility and Experimentation) 
บุคลากรมีอิสระท่ีจะเส่ียงทดลอง คิดคน้นวตักรรม คน้หาแนวคิดใหม่และสร้างกระบวนการท างาน
และผลผลิตใหม่ ๆ 
  6. ยดึคนเป็นศูนยก์ลาง (People Centered) ยดึหลกัท่ีวา่องคก์รแห่งการเรียนรู้ตอ้ง
เอาใจใส่บ ารุงรักษา สร้างค่านิยม และสนบัสนุนความเป็นอยูท่ี่ดี พฒันาและส่งเสริมการเรียนรู้ของ
บุคลากรแต่ละคน 
  จากข้อมูลดังกล่าวสรุปได้ว่า องค์การแห่งการเรียนรู้เป็นองค์การท่ี มีการ
เคล่ือนไหวอยา่งยืดหยุน่ ไม่หยุดน่ิงในการพฒันาและเพิ่มศกัยภาพของบุคลากรทุกระดบั พร้อมทั้ง
น าเอาเทคโนโลยใีหม่ ๆ เขา้มาเพื่อพฒันาคน้ควา้ความรู้อยา่งต่อเน่ืองและสร้างกลยทุธ์ในการพฒันา
คุณภาพขององคก์ารใหป้ฏิบติังานไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 
 1.4  องค์ประกอบของการเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้  
  การศึกษาเก่ี ยวกับองค์การแห่งการเรียน รู้มีนักทฤษฎีส าคัญ ได้ก าหนด
องค์ประกอบของการเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ท่ีเผยแพร่และน ามาใช้ในการบริหารองค์กร คือ 
Peter M. Senge’s และ Marquardt โดยการวิจยัคร้ังน้ีผูว้ิจยัพิจารณาเลือกใช้องค์ประกอบของการ
เป็นองคก์ารแห่งการเรียนรู้ตามแนวคิดของ Marquardt เน่ืองจากการท่ีองคก์ารจะสามารถพฒันาได้
อยา่งย ัง่ยืนภายใตส้ภาพแวดลอ้มท่ีเปล่ียนแปลงอยูต่ลอดเวลานั้นตอ้งมีการสร้างแนวทางการพฒันา
เพื่อไปสู่การเป็นองคก์ารแห่งการเรียนรู้ ซ่ึงประกอบดว้ย 5 องคป์ระกอบ มีรายละเอียดต่อไปน้ี 
  1.  พลวตัการเรียนรู้  

มีนกัวชิาการไดก้ล่าวถึงความหมายของพลวตัการเรียน ไวด้งัน้ี  
Marquardt (1996, อา้งถึงในนครินศร์ จบัจิตต์, 2562, น. 30) ไดส้รุปว่า พลวตั

การเรียนรู้ หมายถึง ความหลากหลายของการเรียนรู้ เป็นลกัษณะการเรียนรู้ท่ีเกิดข้ึนในทุกระดบัทัว่
ทั้งองค์การ ประเภทของการเรียนรู้ท่ีหลากหลาย ประกอบกบับุคลากรจะตอ้งพฒันาทกัษะในการ
เรียนรู้ โดยทกัษะท่ีส าคญัจะช่วยสนบัสนุนวธีิการเรียนรู้ขององคก์ารใหเ้กิดข้ึน 

สุรียม์าศ สุขกสิ (2557, น. 16) และ อจัฉรา เข่ือนวเิศษ (2561, น. 18) ไดส้รุปวา่ 
พลวตัการเรียนรู้ หมายถึง การเรียนรู้ของบุคคลในองคก์ารท่ีมีการเรียนรู้อยูต่ลอดเวลาและต่อเน่ือง
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ของบุคลากรในทุกระดบั ทั้งระดบับุคคล ระดบัทีมงาน และระดบัองคก์าร มีการเรียนรู้แบบปรับตวั 
การเรียนรู้จากการคาดการณ์ล่วงหน้า การเรียนรู้จากส่ิงท่ีได้เรียนรู้และการเรียนรู้จากการปฏิบติั 
ตลอดจนมีทกัษะท่ีจ าเป็นส าหรับการเรียนรู้ขององคก์ารในการคิดอยา่งเป็นระบบ และมีความรอบรู้
แห่งตน มีแบบแผนความคิดอ่าน มีการสนทนาโตต้อบ และมีวสิัยทศัน์ร่วมกนัของคนในองคก์าร 

นครินศร์ จับจิตต์ (2562, น. 30) ได้สรุปว่า พลวตัการเรียนรู้ หมายถึง การ
ส่งเสริมให้เกิดเรียนรู้ทัว่ทั้งองคก์าร โดยบุคลากรในองค์การให้ความส าคญัต่อการเรียนรู้ ส่งเสริม
ให้มีการจดัการเรียนรู้ เป็นผูใ้ฝ่รู้และเรียนรู้อย่างต่อเน่ือง มีทักษะในการเรียนรู้ทุกระดับทัว่ทั้ ง
องค์การ และมีทกัษะการเรียนรู้โดยมีแบบแผนทางความคิดท่ีเหมาะสม โดยบุคคลในองค์การให้
ความร่วมมือการแบ่งปัน การท างานเป็นทีม และการท างานเช่ือมโยงเป็นเครือข่ายเพื่อร่วมกัน
แกปั้ญหาอยา่งต่อเน่ือง และริเร่ิมส่ิงใหม่ ๆ เพื่อการพฒันาและเจริญเติบโตขององคก์าร 

จากขอ้มูลดงักล่าวขา้งตน้สรุปไดว้า่ พลวตัการเรียนรู้ หมายถึง การส่งเสริมให้
เกิดการเรียนรู้ตลอดเวลาและต่อเน่ืองทัว่ทั้งองค์การตั้งแต่ระดบับุคคล ระดับทีมงาน และระดับ
องคก์าร โดยบุคคลในองคก์ารมีทกัษะและแบบแผนทางความคิดอยา่งเหมาะสม สามารถเรียนรู้ได้
จากการปรับตวั การปฏิบติั และการคาดการณ์ล่วงหนา้ เพื่อให้การท างานเช่ือมโยงกนัเป็นเครือข่าย
ท่ีสามารถแกปั้ญหาไดอ้ยา่งต่อเน่ือง และพฒันาองคก์ารใหเ้จริญเติบโตข้ึน  
  2.  การปรับเปล่ียนองคก์าร   

มีนกัวชิาการไดก้ล่าวถึงความหมายของการปรับเปล่ียนองคก์าร ไวด้งัน้ี  
Marquardt (1996, อ้างถึงใน นครินศร์ จบัจิตต์, 2562, น. 32) ได้สรุปว่า การ

ปรับเปล่ียนองค์การ หมายถึง การก าหนดให้กลุ่มคนมาท างานร่วมกันอย่างมีแบบแผน มี
กระบวนการต่าง ๆ เกิดข้ึนและด าเนินไป 4 ดา้น ไดแ้ก่ วสิัยทศัน์ วฒันธรรม กลยทุธ์ และโครงสร้าง 
โดยแต่ละด้าน ต้องปรับเปล่ียนรูปแบบจากองค์กรทัว่ไปท่ีได้ให้ความสนใจแต่กบัเน้ืองานและ
ผลผลิตจะตอ้งปรับเปล่ียนมาใหค้วามสนใจกบัการเรียนรู้และการพฒันาองคก์รไปพร้อม ๆ กนั 

สุรียม์าศ สุขกสิ (2557, น. 16) และ อจัฉรา เข่ือนวเิศษ (2561, น. 18) ไดส้รุปวา่ 
การปรับเปล่ียนองคก์าร หมายถึง ความสามารถในการปรับเปล่ียนองคก์ารจากสถานภาพหน่ึงไป
เป็นองค์การแห่งการเรียนรู้โดยการปรับเปล่ียนองค์ประกอบขององค์การในทุกด้านทั้ งด้าน
วฒันธรรมองค์กร วิสัยทศัน์ กลยุทธ์ และโครงสร้างขององคก์ารเพื่อให้เกิดการส่งเสริมการเรียนรู้
ในองคก์าร 

นครินศร์ จบัจิตต์ (2562, น. 30) ไดส้รุปว่า การปรับเปล่ียนองค์การ หมายถึง 
องคก์ารมีวิสัยทศัน์ร่วม มีกลยุทธ์ท่ีเหมาะสมการน าไปสู่องคก์ารแห่งการเรียนรู้ โครงสร้างสายการ
บังคับบัญชาไม่ซับซ้อน ลักษณะการท างานท่ียืดหยุ่น ความคล่องตัว ส่งเสริมบุคคลกรมีการ
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แลกเปล่ียนและเพิ่มพูนความรู้ทั้งในสายงานและขา้มสายงานให้ความส าคญัในการเรียนรู้ร่วมกนั
ทัว่ทั้งองคก์าร องคก์ารมีวฒันธรรมในการเรียนรู้และใหค้วามส าคญัในการเรียนรู้ร่วมกนั 

จากข้อมูลดังกล่าวข้างต้นสรุปได้ว่า การปรับเปล่ียนองค์การ หมายถึง 
ความสามารถในการปรับเปล่ียนวิสัยทัศน์ กลยุทธ์ โครงสร้างองค์ก าร สายบังคับบัญชา ให้มี
ลกัษณะยดืหยุน่ ไม่ซบัซอ้น มีความคล่องตวั มีการแลกเปล่ียนและเพิ่มพูนความรู้ทั้งในสายงานและ
ขา้มสายงาน เนน้การเรียนรู้ร่วมกนัทัว่ทั้งองคก์ารเพื่อใหเ้กิดเป็นวฒันธรรมในการเรียนรู้ร่วมกนั  
  3.  การใหอ้ านาจและสร้างความสามารถใหก้บับุคลากร  

มีนกัวิชาการไดก้ล่าวถึงความหมายของการให้อ านาจและสร้างความสามารถ
ใหก้บับุคลากร ไวด้งัน้ี  

Marquardt (1996, อา้งถึงใน นครินศร์ จบัจิตต์, 2562, น. 34) ไดส้รุปวา่ การให้
อ านาจและสร้างความสามารถให้กบับุคลากร หมายถึง บทบาทของผูบ้ริหารเพื่อพฒันาบุคลากรให้
มีขีดความสามารถ พร้อมต่อการเอ้ืออ านาจให้พนักงานรับมอบความรับผิดชอบและอ านาจท่ี
สอดคลอ้งกบัความสามารถกบับุคลากรในองค์การ ซ่ึงบุคคลเหล่าน้ีจะตอ้งไดรั้บทั้งการให้อ านาจ
และสร้างความสามารถไปพร้อม ๆ กนั  

สุรียม์าศ สุขกสิ (2557, น. 16) และ อจัฉรา เข่ือนวเิศษ (2561, น. 18) ไดส้รุปวา่ 
การให้อ านาจและสร้างความสามารถให้กบับุคลากร หมายถึง การส่งเสริมให้บุคลากรในองคก์ารมี
ความสามารถในการใชอ้ านาจเพื่อให้เหมาะสมกบัความส าคญัท่ีมีต่อองคก์ารในการขบัเคล่ือนไปสู่
องคก์ารแห่งการเรียนรู้ 

นค รินศ ร์ จับ จิตต์  (2562 , น . 30) ได้ส รุปว่า การให้ อ านาจและส ร้าง
ความสามารถให้กบับุคลากร หมายถึง องค์การท่ีส่งเสริมสนับสนุนการกระจายอ านาจและมอบ
อ านาจในการท างานตามความสามารถและเปิดโอกาสใหบุ้คลากร มีอิสระในการตดัสินใจแกปั้ญหา 
ผูบ้ริหารและบุคลากรมีการท างานร่วมกันได้เรียนรู้และแก้ไขปัญหาร่วมกันอย่างสม ่ าเสมอ 
สนบัสนุน ใหมี้การปฏิบติังานในส่ิงใหม่ ๆ และน าผลนั้นมาปรับปรุงงาน 

จากข้อมูลดังกล่าวข้างต้นสรุปได้ว่า การให้อ านาจและสร้างความสามารถ
ให้กบับุคลากร หมายถึง  การส่งเสริมสนบัสนุนการกระจายอ านาจและมอบอ านาจในการท างาน
ให้กบับุคลากรตามความสามารถ เปิดโอกาสให้บุคลากรร่วมแสดงความคิดเห็นในการปรับเปล่ียน
วิธีการปฏิบติังาน  มีอิสระในการตดัสินใจแก้ปัญหาร่วมกนั สนับสนุนให้มีการปฏิบติังานในส่ิง
ใหม่ ๆ และน าผลนั้นมาปรับปรุงงาน 
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  4.  การจดัการความรู้  
มีนกัวชิาการไดก้ล่าวถึงความหมายของการจดัการความรู้ ไวด้งัน้ี  
Marquardt (1996, อ้างถึงใน นครินศร์ จับจิตต์, 2562, น. 37) ได้สรุปว่า การ

จดัการความรู้ หมายถึง การบริหารจดัการความรู้ในองค์การอย่างเป็นระบบ เพื่อน ามาใช้ให้เกิด
ประโยชน์สูงสุดต่อองคก์ร โดยกระบวนการการแสวงหาความรู้ การสร้างความรู้ การเก็บรักษาและ
สืบคน้ความรู้ การวิเคราะห์และการท าเหมืองความรู้ การถ่ายโอนและน าความรู้ไปใช้ประโยชน์ 
การประยกุตใ์ชแ้ละการท าใหข้อ้มูลถูกตอ้งเท่ียงตรง 

สุรียม์าศ สุขกสิ (2557, น. 16) และ อจัฉรา เข่ือนวเิศษ (2561, น. 18) ไดส้รุปวา่ 
การจดัการความรู้ หมายถึง กระบวนการในการพฒันาองค์การให้เป็นองค์การแห่งการเรียนรู้โดย
การแสวงหาความรู้ การสร้างสรรคค์วามรู้ การเก็บรักษาและสืบคน้ความรู้ และการถ่ายโอนความรู้
ในการน าไปใชใ้หเ้กิดประโยชน์สูงสุดต่อองคก์าร 

นครินศร์ จบัจิตต ์(2562, น. 30) ไดส้รุปวา่ การจดัการความรู้ หมายถึง องคก์าร
จดัการความรู้อยา่งเป็นระบบ ท าใหบุ้คลากรในองคก์ารสร้างองคค์วามรู้ใหม่ ๆ ใหเ้กิดข้ึน เก็บรักษา
และสืบคน้ความรู้อย่างเป็นระบบขอ้มูลจากภายในและภายนอกองค์การ บุคลากรสามารถเขา้สู่
ระบบได้โดยง่ายและการถ่ายโอนความรู้ในการน าไปใช้ประโยชน์ผ่านช่องทางการส่ือสารและ
เทคโนโลยต่ีาง ๆ ร่วมกนั 

จากขอ้มูลดงักล่าวขา้งตน้สรุปได้ว่า การจดัการความรู้ หมายถึง การบริหาร
จดัการความรู้เดิมให้เป็นระบบ การสร้างความรู้ใหม่โดยการแสวงหาความรู้ การสร้างสรรคค์วามรู้ 
การเก็บรักษา และสืบคน้ความรู้ผา่นช่องทางการส่ือสารและเทคโนโลยีต่าง ๆ การถ่ายโอนความรู้
และการน าความรู้ใชป้ระโยชนต่์อการพฒันาคุณภาพขององคก์าร 
  5. การเพิ่มความสามารถในการใชเ้ทคโนโลยี 

มีนักวิชาการได้กล่าวถึงความหมายของการเพิ่มความสามารถในการใช้
เทคโนโลย ีไวด้งัน้ี  

Marquardt (1996, อา้งถึงใน นครินศร์ จบัจิตต์, 2562, น. 38) ไดส้รุปวา่ การเพิ่ม
ความสามารถในการใชเ้ทคโนโลยี หมายถึง การน าเทคโนโลยมีาประยุกตใ์ชง้าน เพื่อช่วยเอ้ือความ
สะดวกและง่ายต่อการจดัการความรู้ และส่งเสริมการเรียนรู้ในองค์การให้เกิดข้ึนอย่างทั่วถึง 
กวา้งขวางและรวดเร็ว โดยมีมิติยอ่ยของเทคโนโลยีท่ีช่วยสร้างองคก์ารแห่งการเรียนรู้ 3 มิติ ไดแ้ก่           
1) เทคโนโลยีสารสนเทศ (Information Technology) 2) การเรียนรู้บนพื้นฐานของเทคโนโลย ี
(Technology-Based Learning) และ 3) ระบบสนับสนุนการปฏิบติังานอิเล็กทรอนิกส์ (Electronic 
Performance Support System) 
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สุรียม์าศ สุขกสิ (2557, น. 16) และ อจัฉรา เข่ือนวิเศษ (2561, น. 18) ไดส้รุปว่า 
การเพิ่มความสามารถในการใช้เทคโนโลยี หมายถึง การท่ีองค์การสนับสนุนให้สมาชิกใช้
ประโยชน์จากเทคโนโลยีสารสนเทศในการเรียนรู้ดว้ยตนเอง น าเทคโนโลยีสมยัใหม่มาใช้ในการ
ฝึกอบรมพนักงานและองค์การ การน าระบบสนับสนุนการปฏิบัติงานอิเล็กทรอนิกส์มาใช้
ประโยชน์เพื่อสร้างการเรียนรู้จากการปฏิบติังาน 

นครินศร์ จบัจิตต์ (2562, น. 30) ได้สรุปว่า การเพิ่มความสามารถในการใช้
เทคโนโลยี หมายถึง องค์การสนับสนุนและเสริมสร้างการเรียนรู้ท่ีมีประสิทธิภาพข้ึนและเกิด
ประโยชน์สูงสุด โดยจดัหาส่ิงอ านวยความสะดวกจากเทคโนโลยีส่ือผสมท่ีมีความทนัสมยัมาใช ้
จดัหาส่ือ อุปกรณ์อิเล็คทรอนิคส์และโปรแกรมคอมพิวเตอร์เพื่อช่วยในการท างานให้แก่บุคลากร 
จดัฝึกอบรม การใช้อุปกรณ์เทคโนโลยีและโปรแกรมคอมพิวเตอร์น าโปรแกรมคอมพิวเตอร์มา
ประยุกต์ใช้ในการรวบรวมบนัทึก จดัเก็บและถ่ายโอนขอ้มูลท่ีตอ้งการไดเ้ป็นอย่างดี จดัหาระบบ
เครือข่ายอินเตอร์เน็ตหรือฐานขอ้มูลออนไลน์ 

จากขอ้มูลดงักล่าวขา้งตน้สรุปไดว้า่ การเพิ่มความสามารถในการใช้เทคโนโลย ี
หมายถึง การน าเทคโนโลยีสมยัใหม่พร้อมทั้งระบบเครือข่ายอินเตอร์เน็ตหรือฐานขอ้มูลออนไลน์
มาประยุกตใ์ชง้านในการจดัเก็บ การรวบรวม การบนัทึกและถ่ายโอนขอ้มูลท่ีตอ้งการ รวมถึงจดัหา
ส่ือผสม อุปกรณ์อิเล็คทรอนิคส์และโปรแกรมคอมพิวเตอร์ เพื่อช่วยอ านวยความสะดวกในการ
ท างานใหแ้ก่บุคลากรต่อการจดัการความรู้และส่งเสริมการเรียนรู้ในองคก์ารอยา่งทัว่ถึง  
 

2. ปัจจัยทีเ่กีย่วกบัการเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้  
 
 การเป็นองคก์ารแห่งการเรียนรู้มีความส าคญัในการพฒันาองคก์ารให้บรรลุเป้าหมายท่ี
ก าหนดซ่ึงจ าเป็นจะตอ้งอาศยัปัจจยัต่าง ๆ มีนกัวิชาการ นกัวิจยัและนกัการศึกษาไดศึ้กษาคน้ควา้
เก่ียวกบัปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการเป็นองคก์ารแห่งการเรียนรู้ ไวด้งัน้ี 
 เขม็ทอง ศิริแสงเลิศ (2562, น.58-61) ไดก้ล่าวถึง ปัจจยัความส าเร็จในการพฒันา 
องคก์ารแห่งการเรียนรู้จากตวัแบบการเรียนรู้เชิงระบบมีดงัน้ี 
 1. ปัจจยัดา้นการเรียนรู้ สถานศึกษาตอ้งมีการส่งเสริมและพฒันาบุคลากรให ้
เป็นบุคคลแห่งการเรียนรู้ และพฒันาทีมงานท่ีมีประสิทธิภาพ ดงัต่อไปน้ี  

1.1 การจดัให้มีแผน โปรแกรม และกิจกรรมการเรียนรู้ท่ีหลากหลาย เหมาะสมกบั 
ความสามารถของบุคลากร  
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1.2 กิจกรรมการเรียน รู้ต้องเน้นการฝึกทักษะการคิดนอกกรอบและการคิด
สร้างสรรค ์ 

1.3 การจดัใหมี้เน้ือหาความรู้ ส่ือ และเคร่ืองมือเพื่อการศึกษาเรียนรู้ไดทุ้กท่ีทุกเวลา 
1.4 การจดัใหบุ้คลากรไดเ้รียนรู้ร่วมกนัเป็นกลุ่ม และมีการแข่งขนัระหวา่งกลุ่ม  
1.5 การจัดให้บุคลากรได้ฝึกทักษะการเสวนาเพื่อการแลกเปล่ียนเรียนรู้อย่าง

สม ่าเสมอ 
 2. ปัจจยัดา้นองคก์าร สถานศึกษาตอ้งมีการปรับปรุงส่ิงต่างๆ เพื่อเอ้ือต่อการเรียนรู้ของ 
บุคลากร ดงัต่อไปน้ี  

2.1 การปรับปรุงวิสัยทศัน์ของสถานศึกษา โดยการสร้างภาพอนาคตของการเป็น
องคก์ารแห่งการเรียนรู้และเผยแพร่วสิัยทศัน์น้ีไปสู่บุคลากรอยา่งสม ่าเสมอ  

2.2 การก าหนดนโยบายท่ีส่งเสริมและกระตุน้ความกระตือรือร้นในการเรียนรู้ของ
บุคลากร  

2.3 การยกย่องชมเชย และให้รางวลัแก่บุคคลหรือกลุ่มท่ีมีผลงานการเรียนรู้และ
สร้างสรรคง์าน  

2.4. การสร้างวฒันธรรมการเรียนรู้ให้เกิดข้ึนทั้งในระดบับุคคล ระดับกลุ่ม และ
ระดบั สถานศึกษา และธ ารงรักษาวฒันธรรมการเรียนรู้ไวอ้ยา่งต่อเน่ือง โดยการท าให้การเรียนรู้
เป็นวถีิชีวติในการท างาน  

2.5 การปรับกลยุทธ์ของสถานศึกษาในการเรียนรู้ และการเผยแพร่ความรู้สู่
สาธารณะ    

2.6 การปรับโครงสร้างของสถานศึกษาให้มีการขยายในแนวราบมากกว่าแนวตั้ง มี
ความยดืหยุน่ และเอ้ือต่อการเรียนรู้  

2.7 การสร้างเครือข่ายการเรียนรู้ร่วมกบัสถานศึกษาอ่ืนหรือองคก์ารอ่ืนภายนอก 
 3. ปัจจยัดา้นบุคคล คือผูบ้ริหารและบุคลากรของสถานศึกษา ส่วนบุคคลภายนอก 
มีส่วนในการสนบัสนุนสถานศึกษา  

3.1 ผูบ้ริหารสถานศึกษาตอ้งมีภาวะผูน้ าการเรียนรู้ ปฏิบติัตนเป็นแบบอย่างในการ
เรียนรู้ ส่งเสริมสนบัสนุน และให้ค  าแนะน าปรึกษาแก่บุคลากร ตลอดจนรักษาสมดุลระหวา่งการ
พฒันาบุคลากร เทคโนโลย ีและองคก์าร  

3.2 ครูและบุคลากร ต้องได้รับเวลาและโอกาสเพื่อการเรียนรู้ได้เพิ่มพูนทกัษะท่ี
จ าเป็นต่อการเรียนรู้และการท างาน มีความมุ่งมัน่ท่ีจะเรียนรู้ พร้อมท่ีจะปรับเปล่ียนค่านิยม ความ
เช่ือและแนวปฏิบติัของตนเอง ตลอดจนกระตุน้ใหผู้อ่ื้นหรือกลุ่มเกิดการเรียนรู้  
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3.3 ผูเ้รียน ตอ้งไดรั้บโอกาสในการเรียนรู้ และใหค้วามร่วมมือในการเรียนรู้  
3.4 ผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียและชุมชน ตอ้งไดรั้บโอกาสในการเรียนรู้ มีส่วนร่วมในการ

เรียนรู้ และใหก้ารสนบัสนุนการเรียนรู้ของสถานศึกษา 
 4. ปัจจยัดา้นความรู้ ส่ิงท่ีตอ้งด าเนินการใหมี้ข้ึนในสถานศึกษา ไดแ้ก่  

4.1 การระบุและคดัเลือกความรู้หลกัท่ีเป็นความเช่ียวชาญของสถานศึกษา  
4.2 การสร้างความรู้ใหม่จากภายนอกและการถ่ายโอนความรู้จากบุคลากรท่ี

เช่ียวชาญภายในสถานศึกษามาจดัเก็บไวใ้นคลงัความรู้  
4.3 การวิเคราะห์ความรู้ ความรู้ท่ีมีอยู่และปรับปรุงให้มีความถูกต้องทนัสมยัอยู่

เสมอ 
4.4 การแบ่งปันแลกเปล่ียนและถ่ายโอนความรู้ระหวา่งบุคลากร ระหว่างกลุ่ม และ

ระหวา่งองคก์าร  
4.5 การประยกุตใ์ชค้วามรู้เพื่อการปรับปรุงคุณภาพการจดัการศึกษาของสถานศึกษา 

 5. ปัจจยัดา้นเทคโนโลย ีสถานศึกษาจะตอ้งมีการจดัการดา้นเทคโนโลยเีพื่อ 
สนบัสนุนการเรียนรู้ ดงัน้ี  

5.1 เทคโนโลยเีพื่อการจดัการความรู้ทั้งดา้นฮาร์ดแวร์และซอฟทแ์วร์ท่ีเหมาะสม  
5.2 เทคโนโลยเีพื่อการเผยแพร่และแบ่งปันความรู้ 

 ล าพึง ศรีมีชัย (2557, อา้งถึงใน อจัฉรา เข่ือนวิเศษ, 2561 น. 42-43) ได้วิจยัเร่ือง การ
พัฒนาแนวทางการเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ ของส านักบริหารงานการศึกษาพิเศษ พบว่า 
การศึกษาแนวทางการเป็นองค์การแห่งการเรียน รู้ของส านักบริหารงานการศึกษาพิ เศษ 
ประกอบดว้ยปัจจยั 9 ดา้น ดงัน้ี 
 1. ปัจจยัด้านการมีภาวะผูน้ าทางวิชาการ ควรพฒันาตวับ่งช้ี รวม 3 ตัวบ่งช้ี ได้แก่ 
ตดัสินใจในการบริหารและสนบัสนุนส านกั โดยยดึบุคลากรเป็นส าคญับริหารจดัการให้เป็นไปตาม
แผนพฒันาการศึกษา มุ่งมัน่พฒันาบุคลากรใหเ้ป็นคนดีท่ีมีคุณธรรมจริยธรรม  
 2. ปัจจยัดา้นการสร้างวิสัยทศัน์ พนัธกิจ และยทุธศาสตร์ ควรพฒันาตวับ่งช้ี รวม 1 ตวั
บ่งช้ี ไดแ้ก่ การวเิคราะห์นโยบายและการวางแนวทางเพื่อน านโยบายสู่การปฏิบติั 
 3. ปัจจยัดา้นการน าเทคโนโลย ีควรพฒันาตวับ่งช้ี รวม 2 ตวับ่งช้ี ไดแ้ก่ มีการ แสวงหา
เทคโนโลยีทางการส่ือสารมาลดค่าใช้จ่ายในการติดต่อประสานงาน พฒันาระบบ ฐานขอ้มูลองค์
ความรู้ขององคก์ารโดยใชเ้ทคโนโลย ี 
 4. ปัจจยัดา้นการพฒันาบรรยากาศและวฒันธรรมองคก์ร ควรพฒันาตวับ่งช้ี รวม 5 ตวั
บ่งช้ี ได้แก่ ส่งเสริมให้สมาชิกแสดงออกต่อผูอ่ื้นในทางช่ืนชมยินดี มากกว่าการต าหนิเสมอ เปิด



 23 

โอกาสให้สมาชิกกล้าคิดกล้าท าส่ิงใหม่ ๆ เพื่อความเป็นเลิศขององค์กร สนับสนุนให้สมาชิกมี
ปฏิสัมพนัธ์เพื่อสร้างวฒันธรรมใหม่อนัดีงามร่วมกัน เช่น ใช้การเรียนรู้ร่วมกัน พฒันางาน ไม่
แบ่งแยกพวกพอ้ง ฯลฯ มีการจดักิจกรรมท่ีสร้างความรู้สึกร่วมกนั มีความเป็นอนัหน่ึงอนัเดียวกนั
ไม่แยกเขาแยกเรา เปิดโอกาสใหส้มาชิกร่วมกิจกรรมทางประเพณี วฒันธรรมของไทยไดแ้สดงออก
ถึงความรักภาคภูมิใจในส านกังาน 
 5. ปัจจยัดา้นการก ากบัติดตามการด าเนินงาน ควรพฒันาตวับ่งช้ี รวม 4 ตวับ่งช้ี ไดแ้ก่ 
มีการทบทวนการปฏิบติังานน าผลมาใชเ้ป็นขอ้มูลยอ้นกลบัในการพฒันางานอยา่งสม ่าเสมอ มีการ
วางระบบและกลไกการนิเทศ และติดตามความก้าวหน้าในการปฏิบัติงานอย่างต่อเน่ือง
ประสิทธิภาพ มีการน าขอ้เสนอแนะของผูรั้บบริการมาปรับปรุงพฒันาคุณภาพการศึกษา มีการ
ประเมินการจดัหาวสัดุ อุปกรณ์และเคร่ืองอ านวยความสะดวกในการปฏิบติังานเพื่อจดัสรรให้
เหมาะสม 
 6. ปัจจยัดา้นการจดัท าโครงสร้างและการบริหารงาน ควรพฒันาตวับ่งช้ีรวม 2 ตวั บ่งช้ี 
ได้แก่ การจัดโครงสร้างท่ียืดหยุ่นและหลากหลายลักษณะเพื่อส่งเสริมการปฏิบัติงานท่ีมี 
ประสิทธิภาพ และมีการจดัระบบมอบหมายงานและความรับผดิชอบท่ีเหมาะสม  
 7. ปัจจยัดา้นการจดัการความรู้ ควรพฒันาตวับ่งช้ี รวม 4 ตวับ่งช้ี ไดแ้ก่ การส่งเสริมให้
สมาชิกแลกเปล่ียนเรียนรู้เพื่อแสวงหาขอ้มูลองคค์วามรู้ใหม่ในการปฏิบติังาน สนบัสนุนใหส้มาชิก
ในส านกับริหารงานการศึกษาพิเศษไดมี้โอกาสรวมกลุ่มกนัศึกษา หรือพฒันางานในเร่ืองท่ีสนใจ 
แสวงหาผูเ้ช่ียวชาญเฉพาะสาขามาให้ความรู้เพิ่มเติมในการพฒันา ส่งเสริมให้มีการจดัระบบการ
จดัเก็บขอ้มูลองคค์วามรู้ท่ีทนัสมยั 
 8. ปัจจยัดา้นการจูงใจ ควรพฒันาตวับ่งช้ี รวม 4 ตวับ่งช้ี ไดแ้ก่ เอ้ือให้มีการธรรมรงค์
รักษาบุคลากรท่ีดีให้อยูป่ฏิบติัในส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา จดักิจกรรมยกยอ่ง ชมเชยและเสนอ
ความดีความชอบโดยเนน้การทีมงานเป็นส่วนใหญ่ ผูบ้ริหารสนบัสนุนให้มีการมอบหมายงานท่ีทา้
ทา้ยความสามารถ มีการจดัระบบใหคุ้ณใหโ้ทษท่ีมีคุณธรรม  
 9. ปัจจยัดา้นการพฒันาบุคลากรและทีมงาน ควรพฒันาตวับ่งช้ี รวม 5 ตวับ่งช้ี ไดแ้ก่   
มีการก าหนดนโยบายและมาตรการการพฒันาตนเองเพื่อเพิ่มขีดความสามารถและสมรรถนะของ
บุคลากร ใช้ศกัยภาพของบุคลากรอย่างเต็มท่ีให้เป็นกลไกในการสนบัสนุนภารกิจของส านกังาน 
พฒันาบุคลากรโดยค านึงความสอดคลอ้งกบับทบาทหน้าท่ีท่ีเปล่ียนแปลงไป พฒันาบุคลากรโดย
ค านึงถึงความตอ้งการและจ าเป็นท่ีแทจ้ริง 
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 สายฝน  พิทกัษ ์(2558, น.33-34) ไดว้จิยัเร่ือง ปัจจยัท่ีส่งผลต่อการเป็นองคก์ารแห่งการ
เรียนรู้ ของสถาบนัการอาชีวศึกษากรุงเทพมหานคร พบวา่ มีปัจจยัท่ีส่งผลต่อการเป็นองคก์ารแห่ง
การเรียนรู้อยู ่4 ปัจจยั ดงัน้ี 
 1. ปัจจยัดา้นภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลง หมายถึง ระดบัพฤติกรรมท่ีผูน้ าแสดงให้เห็น
ในการจดัการหรือการท างาน เป็นกระบวนการท่ีผูน้ ามีอิทธิพลต่อผูร่้วมงาน โดยการเปล่ียนแปลง
ความพยายามของผู ้ร่วมงานให้สูงข้ึนกว่าความพยายามท่ีคาดหวงั พัฒนาความสามารถของ
ผูร่้วมงานไปสู่ระดบัท่ีสูงข้ึนและมีศกัยภาพมากข้ึน ท าให้เกิดการตระหนกัรู้ในภารกิจและวิสัยทศัน์
ของกลุ่ม จูงใจให ้ผูร่้วมงานมองไกลกวา่ความสนใจของพวกเขาไปสู่ประโยชน์ของกลุ่มหรือสังคม 
ซ่ึงกระบวนการท่ีผูน้ ามีอิทธิพลต่อผูร่้วมงานจะกระท าโดยผ่านองค์ประกอบพฤติกรรมเฉพาะ 4 
ประการ คือ การมีอิทธิพลอย่างมีอุดมการณ์หรือภาวะผูน้ าเชิงบารมี การสร้างแรงบนัดาลใจ การ
กระตุน้ทางปัญญา และการค านึงถึงความเป็นปัจเจกบุคคล  
 2. ปัจจยัด้านวฒันธรรมองค์การ หมายถึง ค่านิยม บรรทัดฐาน ความเช่ือ ทัศนคติ 

อุดมการณ์ และความเขา้ใจร่วมกนัของสมาชิกในองคก์าร ท่ีมีการพฒันาเป็นแนวทางในการยึดถือ 

ปฏิบติัร่วมกนั โดยการแสดงออกมาเป็นพฤติกรรมท่ีเห็นวา่เป็นส่ิงท่ีเหมาะสม ยอมรับและประพฤติ 

ปฏิบติัเป็นเอกลกัษณ์เฉพาะ และเป็นแนวทางท่ีปฏิบติัมาชา้นาน 

 3. ปัจจยัดา้นบรรยากาศองค์การ หมายถึง บรรยากาศองค์การเป็นความเขา้ใจหรือการ
รับรู้ของสมาชิกในองคก์ารท่ีมีต่อสภาพแวดลอ้มของการปฏิบติังานทั้งโดยทางตรงและทางออ้ม ซ่ึง
จะเป็นแรงกดดนัส าคญัท่ีมีอิทธิพลต่อพฤติกรรมของบุคคลและทุกส่ิงทุกอย่างในองค์การและมี
ลกัษณะเฉพาะบุคคล หรือเป็นเอกลกัษณ์ของแต่ละองคก์าร 
 4. ปัจจยัดา้นแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธ์ิ หมายถึง ความปรารถนาและความตอ้งการของบุคคล
ท่ีจะปฏิบัติงานด้วยความพยายาม วิริยะอุตสาหะ มีความทะเยอทะยานสูง เพื่อแก้ปัญหาและ
อุปสรรค ต่าง ๆ ท่ีเกิดข้ึนใหป้ระสบผลส าเร็จตามวตัถุประสงคแ์ละเป้าหมายท่ีตั้งไว ้

 วนิศา  รอดฉาย (2560, น.42-47) ไดว้ิจยัเร่ือง ปัจจยัท่ีส่งผลต่อองค์การแห่งการเรียนรู้
ของสถานศึกษาขั้นพื้นฐานในจงัหวดัพิษณุโลก พบวา่ มีปัจจยัท่ีส่งผลต่อการเป็นองคก์ารแห่งการ                   
เรียนรู้อยู ่6 ปัจจยั ดงัน้ี 
 1. ปัจจยัดา้นภาวะผูน้ า หมายถึง พฤติกรรมของผูบ้ริหารท่ีมีความคิดริเร่ิมสร้างสรรค ์        
มีความสามารถในการสอนงาน ทกัษะในการปฏิบติังาน คุณธรรมและจริยธรรมในการท างาน               
มีความมุ่งมัน่และอุทิศตนในการปฏิบติังานตามวิสัยทศัน์ของสถานศึกษา ช่วยเหลือสนับสนุน
เพื่อให้การปฏิบติังานส าเร็จตามเป้าหมายของสถานศึกษาและให้สถานศึกษาเป็นองค์กรแห่งการ
เรียนรู้ 
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 2.  ปัจจยัด้านโครงสร้างองค์การ หมายถึง การจดัแบ่งกลุ่มงานชัดเจนเหมาะสมกับ
สถานศึกษา มีการก าหนดหน้าท่ีของครูและบุคลากรทางการศึกษาแต่ละฝ่ายอย่างชัดเจนและ
กระจายงานอยา่งทัว่ถึง มีการแบ่งสายการบงัคบับญัชา การติดต่อส่ือสารภายในองคก์ารเอ้ือต่อการ
แสวงหาแลกเปล่ียนเรียนรู้ตลอดเวลา 
 3.  ปัจจยัดา้นบรรยากาศการท างาน หมายถึง ความผ่อนคลาย ความร่วมมือ ความเอ้ือ
อาทรและจริงใจ ความเป็นสถานศึกษาและหมู่คณะเอ้ือต่อบุคลากรให้กลา้คิดกลา้ท าส่ิงใหม่ ๆ การ
ไวว้างใจและยอมรับซ่ึงกนัและกนั ความรักภาคภูมิใจในสถานศึกษา การมีปฏิสัมพนัธ์เพื่อการ
เรียนรู้ร่วมกนั 
 4. ปัจจยัดา้นการจูงใจ หมายถึง การไวว้างใจ การใหเ้กียรติและการยอมรับ การส่งเสริม
ความก้าวหน้า โอกาสในการพฒันาตนเอง การมอบหมายงานท่ีท้าทาย สร้างความรักและความ
สามคัคีให้เกิดข้ึนในองค์การการส่งเสริมความคิดริเร่ิมสร้างสรรค์ การมีเป้าหมายทิศทางท่ีชดัเจน 
การยกยอ่งชมเชย ใหร้างวลัครูและบุคลากรทางการศึกษาในการปฏิบติังาน 
 5. ปัจจยัด้านการจดัการความรู้ หมายถึง การส่งเสริมสนับสนุนให้ครูและบุคลากร
ทางการศึกษาไดมี้การแลกเปล่ียนเรียนรู้และน าความรู้นั้นมาสร้างสรรคใ์นการท างานพฒันาตนเอง
และสถานศึกษา มีการจดัการความรู้อย่างเป็นระบบง่ายต่อการค้นควา้และการน าความรู้ไปใช้
ประโยชน์ โดยการถ่ายทอดและการแลกเปล่ียนเรียนรู้ร่วมกันเพื่อพฒันาสถานศึกษาให้บรรลุ
วตัถุประสงค ์
 6. ปัจจยัดา้นเทคโนโลยสีารสนเทศ หมายถึง การส่งเสริมให้มีการน าเอาเทคโนโลยีมา
ใช้ในการบริหารจดัการและจดัหางบประมาณมาสนบัสนุนเทคโนโลยี การปรับปรุงเทคโนโลยีให้
ทนัสมยั และมีการส่งเสริมให้มีการสร้างสารสนเทศใหม่ ๆ เพื่อให้ครูและบุคลากรทางการศึกษา
เกิดการเรียนรู้และมีการพฒันาอยา่งต่อเน่ืองต่อการน าไปใช ้
 เหมือนขวญั  ช่วยคง (2561, น.41-47) ไดว้จิยัเร่ือง ปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อการเป็นองคก์าร
แห่งการเรียนรู้ ของเทศบาลในจงัหวดัสุราษฏร์ธานี พบวา่ มีปัจจยัท่ีส่งผลต่อการเป็นองคก์ารแห่ง
การเรียนรู้อยู ่4 ปัจจยั ดงัน้ี 
 1. ปัจจยัด้านการจดัการเชิงกลยุทธ์ หมายถึง รูปแบบการบริหารจดัการท่ีมุ่งเน้นการ
สร้างความไดเ้ปรียบในการแข่งขนัโดยการพิจารณาสภาพแวดลอ้มทั้งภายนอกและภายในองค์กร 
เป็นปัจจยัส าคญัในการก าหนดวิสัยทศัน์พนัธกิจ วตัถุประสงค์ และ เป้าหมายเชิงกลยุทธ์ตลอดจน
การสร้างกลยุทธ์ระดบัต่าง ๆ ขององคก์รรวมทั้งหาแนวทางท่ีเป็นเอกลกัษณ์และโดดเด่นเฉพาะตวั
ขององค์กรมาเป็นปัจจยัส าคญัในการสร้างความไดเ้ปรียบในการแข่งขนัอนัจะน าองค์กรไปสู่การ
เป็น องคก์รแห่งการเรียนรู้อยา่งย ัง่ยนื 



 26 

 2. ปัจจยัดา้นวฒันธรรมองคก์าร หมายถึง แบบความเขา้ใจร่วมกนั ค่านิยม บรรทดัฐาน 
แนวประพฤติท่ีบุคคลในองค์กรยึดถือพฤติกรรมการแสดงออกท่ีเป็นท่ียอมรับและคุณค่าร่วมและ
ถ่ายทอดให้กบัสมาชิกรุ่นใหม่ โดยมีผูน้ าเป็นแกนน าในการก าหนดและพฒันาวฒันธรรมต่อให้
สอดคลอ้งกบัสภาพแวดลอ้ม 
 3. ปัจจัยด้าน เทคโนโลยีสารสนเทศ  หมายถึง การประยุกต์ใช้ เทคโนโลยี ซ่ึ ง
ประกอบด้วย เทคโนโลยีคอมพิวเตอร์และเทคโนโลยีส่ือสารโทรคมนาคม ซ่ึงเป็นเทคโนโลยีท่ี
จ  าเป็นต่อกระบวนการด าเนินงานสารสนเทศตั้งแต่ การแสวงหา การวเิคราะห์ การประมวลผล การ
จดัการการจดัเก็บการเรียกใช ้การแลกเปล่ียน และเผยแพร่สารสนเทศดว้ยระบบอิเล็กทรอนิกส์ซ่ึง
อาจจะอยู่ในรูปแบบของภาพ เสียง ตวัอกัษร หรือภาพเคล่ือนไหวเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในด้าน
ความถูกต้อง ความแม่นย  า และความรวดเร็วทันต่อการน า มาใช้ประโยชน์สามารถเช่ือมต่อ
สารสนเทศถึงกนัได ้
 4. ปัจจยัดา้นการจดัการความรู้ตามเกณฑ์การพฒันาคุณภาพการบริหารจดัการภาครัฐ 
หมายถึง การน าหลักเกณฑ์และแนวทางการบริหารองค์กรท่ีเป็นเลิศ ซ่ึงได้ รับการยอมรับเป็น
มาตรฐานสากลระดับโลกมาประยุกต์ใช้พฒันาระบบบริหารจดัการโดยอาศยัหลักการประเมิน
องคก์รดว้ยตนเองเป็นการทบทวนส่ิงท่ีด าเนินการอยูใ่นปัจจุบนัเทียบกบัเกณฑ์คุณภาพการบริหาร
จดัการภาครัฐ 

 นครินศร์  จบัจิตต์ (2562, น.61) ได้วิจยัเร่ือง ปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อองค์การแห่งการ
เรียนรู้ในสถานศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาพระนครศรีอยุธยา พบวา่ มี
ปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อองคก์ารแห่งการเรียนรู้อยู ่6 ปัจจยั ดงัน้ี 
 1. ปัจจยัดา้นการเสริมแรง หมายถึง การให้โอกาสส่งเสริมให้บุคลากรพฒันาตนเองเกิด
ความกา้วหน้าในอาชีพ การส่งเสริมความคิดริเร่ิมสร้างสรรค์การให้รางวลัหรือประกาศเกียรติคุณ
แก่บุคลากรในการปฏิบติังานอยา่งต่อเน่ือง การกล่าวการยกยอ่ง ชมเชย การมอบความดีความชอบ 
 2. ปัจจยัดา้นความผูกผนั หมายถึง การให้เกียรติ การไวว้างใจ ความรักและผูกพนัต่อ
องคก์ร ความรักและความสามคัคีระหวา่งบุคลากรทุกคน ยอมรับความแตกต่างระหวา่งบุคคล 
 3. ปัจจยัด้านการติดต่อส่ือสาร หมายถึง การติดต่อส่ือสารภายในองค์กรท่ีสะดวก
รวดเร็ว และเอ้ือต่อการแสวงหาแลกเปล่ียนเรียนรู้อยูต่ลอดเวลา 
 4. ปัจจยัด้านการจูงใจ  หมายถึง การส่งเสริมให้บุคลากรในองค์กรมีความต้องการ
แสวงหาความรู้และเกิดการแลกเปล่ียนเรียนรู้ทั้งภายในและนอกสถานศึกษา จูงใจให้บุคลากรมี
ความเสียสละและอุทิศตนมุ่งมัน่ในการปฏิบติังาน มีความเพียรพยายามในการเรียนรู้และปฏิบติังาน
เพื่อบรรลุความส าเร็จตามเป้าหมายขององคก์ร มอบหมายงานท่ีทา้ทายความสามารถของบุคลากร 
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 5. ปัจจยัด้านกลยุทธ์ หมายถึง การด าเนินการไปสู่เป้าหมายท่ีเกิดจากการมีส่วนร่วม
ของทุกฝ่าย มีการประชาสัมพนัธ์ให้ทุกฝ่ายท่ีเก่ียวข้องทราบ และมีการประเมินให้ทันสมัยอยู่
ตลอดเวลา 
 6. ปัจจยัดา้นการมีส่วนร่วมในการบริหาร หมายถึง บุคลากรในองค์กรมีส่วนร่วมใน
การบริหาร และตดัสินใจในองคก์ร เปิดโอกาสให้เกิดการเรียนรู้ตามสถานภาพของแต่ละบุคคลใน
องคก์ร บุคลากร มีส่วนร่วมร่วมกนัแกไ้ขปัญหาอยา่งเป็นระบบเพื่อใหอ้งคก์รบรรลุถึงเป้าหมาย 

 ประกาย  ศิริส าราญ (2562, น.121-132) ไดว้ิจยัเร่ือง ปัจจยัท่ีส่งผลต่อองคก์ารแห่งการ
เรียนรู้ของบุคลากรมหาวิทยาลยัราชภฏับุรีรัมย ์พบว่า มีปัจจยัท่ีส่งผลต่อการเป็นองค์การแห่งการ                   
เรียนรู้มีอยู ่7 ปัจจยั ดงัน้ี 
 1. ปัจจยัดา้นวฒันธรรมการเรียนรู้ หมายถึง วฒันธรรมการเรียนรู้ของมหาวิทยาลยัท่ี
สนับสนุนการปฏิบติังานของบุคลากรให้มีแนวความคิดพฒันาตนเองอยู่เสมอเพื่อเตรียมพร้อม
เรียนรู้ส่ิงใหม่ ๆ  
 2. ปัจจัยด้านสภาพแวดล้อม  หมายถึง สภาพแวดล้อมในการท างานท่ีเอ้ือต่อการ
ปฏิบติังาน การเรียนรู้ส่ิงใหม่ มีอุปกรณ์เคร่ืองมือเคร่ืองใช้ในส านักงานท่ีเหมาะสมส่งผลต่อการ
คน้ควา้หาความรู้เพิ่มเติม 
 3. ปัจจยัด้านการถ่ายโอนความรู้ หมายถึง พฤติกรรมหรือคุณลกัษณะของบุคลากร
ภายในมหาวิทยาลยัมีการติดต่อส่ือสารแลกเปล่ียนประสบการณ์ความรู้ใหม่ ๆ ในการพฒันางาน 
และปฏิบติังานถ่ายทอดความรู้ท่ีมีสู่เพื่อนร่วมงาน 
 4. ปัจจยัดา้นเทคโนโลยี หมายถึง เทคโนโลยท่ีีทนัสมยัและระบบภายในมหาวทิยาลยัท่ี
เอ้ืออ านวยความสะดวกในการปฏิบติังาน พร้อมส่งเสริมการหาความรู้ใหม่ ๆ เพื่อการพฒันางานให้
ดีข้ึน 
 5. ปัจจยัดา้นภาวะผูน้ า หมายถึง ลกัษณะของภาวะผูน้ าท่ีแสดงออกมาให้เห็นถึงความ
มุ่งมัน่อุทิศตนเพื่อองค์กร ปฏิบติังานตามวิสัยทศัน์ของมหาวิทยาลยัมีความคิดริเร่ิมสร้างสรรค์ มี
คุณธรรมสามารถสอนงานสอนทกัษะช่วยเหลือสนบัสนุนให้การปฏิบติังานส าเร็จตามเป้าหมายของ
องคก์ร 
 6. ปัจจยัด้านการมอบอ านาจ  หมายถึง ความรู้สึกหรือความคิดเห็นของบุคลากรท่ี
แสดงออกมาถึงสิทธิในการปฏิบติังานการตดัสินใจ และการมีส่วนร่วมในการด าเนินงานตาม
ภารกิจและหนา้ท่ีท่ีไดรั้บมอบหมาย 
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 7. ปัจจยัดา้นการปฏิบติังานมุ่งเน้นคุณภาพ หมายถึง พฤติกรรมหรือคุณลกัษณะของ
บุคลากรดา้นการปฏิบติังานท่ีมุ่งเนน้คุณภาพประสิทธิภาพของผลงานท่ีไดรั้บตรงตามเป้าหมายของ
มหาวทิยาลยัและบุคลากรภาคภูมิใจกบัผลงานท่ีไดรั้บ 
 จากการศึกษาและสังเคราะห์ ปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการเป็นองคก์ารแห่งการเรียนรู้ จาก
นักวิชาการหลายท่านดังกล่าวข้างต้น ผูว้ิจยัสามารถสังเคราะห์ปัจจยัได้ 5 ปัจจยัส าคัญ ได้แก่                     
1) ปัจจยัดา้นภาวะผูน้ าของผูบ้ริหาร 2) ปัจจยัดา้นโครงสร้างองค์การและการบริหารงาน 3) ปัจจยั
ด้านบรรยากาศและวฒันธรรมองค์การ 4) ปัจจยัด้านการจูงใจ และ5) ปัจจยัด้านเทคโนโลยีและ
สารสนเทศ สามารถแสดงไดด้งัตารางท่ี 2.1 
 
ตารางท่ี 2.1 การสังเคราะห์ปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการเป็นองคก์ารแห่งการเรียนรู้ 
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ดา้นการเรียนรู้        1 
ดา้นโครงสร้างองคก์ารและการบริหารงาน         6 
ดา้นบุคคล         1 
ดา้นความรู้        1 
ดา้นเทคโนโลยแีละสารสนเทศ         4 
ดา้นภาวะผูน้ าของผูบ้ริหาร         4 
ดา้นการสร้างวสิยัทศัน์        1 
ดา้นบรรยากาศและวฒันธรรมองคก์ารและ
ความผกูพนั 

       6 

ดา้นก ากบัติดตามการด าเนินงาน        1 
ดา้นการจดัการความรู้        3 
ดา้นการจูงใจ         4 
ดา้นการพฒันาบุคลากรและทีมงาน        1 
ดา้นการติดต่อส่ือสาร        1 
ดา้นกลยทุธ์        1 
ดา้นถ่ายโอนความรู้        1 
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 จากตารางท่ี 2.1 แสดงถึงการสังเคราะห์ตวัแปร ปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการเป็นองค์การ
แห่งการเรียนรู้ของสถานศึกษา พบว่า ตวัแปรส าคญัท่ีจะบ่งบอกถึงปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการเป็น
องคก์ารแห่งการเรียนรู้ของสถานศึกษา ซ่ึงนกัวิชาการมีความเห็นสอดคลอ้งกนัเป็นส่วนใหญ่ โดย
พิจารณาจากตวัแปรท่ีมีความเหมือนหรือคล้ายคลึงกันท่ีมีความถ่ีสูงสุด 5 ล าดบัแรก จากนั้นจึง
สังเคราะห์ออกมาเป็นตวัแปรหลกั ดงัน้ี 
 ตวัแปรท่ี 1 ปัจจยัดา้นภาวะผูน้ าของผูบ้ริหาร  
 ตวัแปรท่ี 2 ปัจจยัดา้นโครงสร้างองคก์ารและการบริหารงาน  
 ตวัแปรท่ี 3 ปัจจยัดา้นบรรยากาศและวฒันธรรมองค์การ  
 ตวัแปรท่ี 4 ปัจจยัดา้นการจูงใจ  
 ตวัแปรท่ี 5 ปัจจยัดา้นเทคโนโลยแีละสารสนเทศ 
 ผูว้จิยัขอน าเสนอการศึกษาตวัแปรยอ่ย ดงัน้ี 
 1. ภาวะผูน้ าของผูบ้ริหาร 

มีนกัวชิาการ นกัวจิยัไดก้ล่าวถึงปัจจยัดา้นภาวะผูน้ าของผูบ้ริหาร ดงัต่อไปน้ี  
ล าพึง  ศรีมีชยั (2559) ไดส้รุปวา่ ภาวะผูน้ าของผูบ้ริหาร หมายถึง การตดัสินใจใน

การบริหารและการสนบัสนุนองคก์ารโดยยดึบุคลากรเป็นส าคญั การบริหารจดัการใหเ้ป็นไปตาม
แผนพฒันาการศึกษาและการมุ่งมัน่พฒันาบุคลากรให้เป็นคนดีท่ีมีคุณธรรมจริยธรรม  

สายฝน  พิทกัษ์ (2558) ไดส้รุปวา่ ภาวะผูน้ าของผูบ้ริหาร หมายถึง ระดบัพฤติกรรม
ท่ีผูน้ าแสดงให้เห็นในการจดัการหรือการท างานเป็นกระบวนการโดยการเปล่ียนแปลงความ
พยายามและพฒันาความสามารถของผูร่้วมงานให้มีศกัยภาพมากข้ึน ท าให้เกิดการตระหนกัรู้ใน
ภารกิจและวิสัยทศัน์ของกลุ่ม การจูงใจให้ผูร่้วมงานมองไกลไปสู่ประโยชน์ของกลุ่มหรือสังคม ซ่ึง
ผูน้ ามีอิทธิพลต่อผูร่้วมงานโดยผ่านองค์ประกอบพฤติกรรม 4 ประการ คือ การมีอิทธิพลอย่างมี
อุดมการณ์หรือภาวะผูน้ าเชิงบารมี การสร้างแรงบนัดาลใจ การกระตุน้ทางปัญญา และการค านึงถึง
ความเป็นปัจเจกบุคคล  

วนิศา  รอดฉาย (2560) ไดส้รุปว่า ภาวะผูน้ าของผูบ้ริหาร หมายถึง พฤติกรรมของ
ผูบ้ริหารท่ีมีความคิดริเร่ิมสร้างสรรค์ มีความสามารถในการสอนงาน ทกัษะในการปฏิบติังาน 
คุณธรรมและจริยธรรมในการท างาน มีความมุ่งมัน่และอุทิศตนในการปฏิบติังานตามวิสัยทศัน์ของ
สถานศึกษา การช่วยเหลือสนบัสนุนเพื่อให้การปฏิบติังานส าเร็จตามเป้าหมายของสถานศึกษาและ
ใหส้ถานศึกษาเป็นองคก์ารแห่งการเรียนรู้ 

ประกาย  ศิริส าราญ (2562) ไดส้รุปวา่  ภาวะผูน้ าของผูบ้ริหาร หมายถึง ลกัษณะของ
ผูน้ าท่ีแสดงออกมาให้เห็นถึงความมุ่งมั่นอุทิศตนเพื่อองค์กร การปฏิบติังานตามวิสัยทศัน์ของ
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องค์การ มีความคิดริเร่ิมสร้างสรรค์ มีคุณธรรม สามารถสอนงาน และมีทกัษะในการช่วยเหลือ
สนบัสนุนใหก้ารปฏิบติังานส าเร็จตามเป้าหมายขององคก์าร 

จากขอ้มูลขา้งตน้สรุปไดว้า่ ปัจจยัดา้นภาวะผูน้ าของผูบ้ริหาร หมายถึง คุณลกัษณะ
หรือพฤติกรรมของผู ้บริหารในการตัดสินใจเก่ียวกับการสนับสนุนการบริหารจัดการ การ
ปฏิบติังานอยา่งเป็นระบบ การพฒันาส่งเสริมศกัยภาพของผูร่้วมงานให้มีทกัษะและความมุ่งมัน่ใน
การปฏิบติังาน การสร้างแรงจูงใจและกระตุน้ใหบุ้คลากรสามารถปฏิบติังานไดอ้ยา่งสร้างสรรคแ์ละ
เป็นไปตามลกัษณะท่ีแตกต่างกนัระหวา่งบุคคลรวมถึงการปรับเปล่ียนและยอมรับการเปล่ียนแปลง
ท่ีส่งผลต่อการบรรลุเป้าหมายขององคก์าร  
 2. โครงสร้างองคก์ารและการบริหารงาน 

มีนกัวชิาการ นกัวจิยัไดก้ล่าวถึงปัจจยัดา้นโครงสร้างองคก์ารและการบริหารงาน
ดงัต่อไปน้ี  

เข็มทอง  ศิริแสงเลิศ (2562) ได้สรุปว่า โครงสร้างองค์การและการบริหารงาน 
หมายถึง การปรับปรุงส่ิงต่าง ๆ ใหเ้อ้ือต่อการเรียนรู้ของบุคลากร โดยเนน้ 1) การปรับปรุงวิสัยทศัน์
ของสถานศึกษาโดยการสร้างภาพอนาคตของการเป็นองคก์ารแห่งการเรียนรู้และเผยแพร่วิสัยทศัน์
น้ีไปสู่บุคลากรอยา่งสม ่าเสมอ 2) การก าหนดนโยบายท่ีส่งเสริมและกระตุน้ความกระตือรือร้นใน
การเรียนรู้ของบุคลากร 3) การยกยอ่งชมเชย และให้รางวลัแก่บุคคลหรือกลุ่มท่ีมีผลงานการเรียนรู้
และสร้างสรรค์งาน 4) การปรับกลยุทธ์ของสถานศึกษาในการเรียนรู้ และการเผยแพร่ความรู้สู่
สาธารณะ 5) การปรับโครงสร้างของสถานศึกษาให้มีการขยายในแนวราบมากกวา่แนวตั้ง มีความ
ยืดหยุ่น และเอ้ือต่อการเรียนรู้ และ 6) การสร้างเครือข่ายการเรียนรู้ร่วมกับสถานศึกษาอ่ืนหรือ
องคก์ารอ่ืนภายนอก 

ล ำพึง  ศรีมีชยั (2559) ไดส้รุปว่ำ โครงสร้ำงองค์กำรและกำรบริหำรงำน หมำยถึง 
กำรจดัโครงสร้ำงท่ียืดหยุน่และหลำกหลำย มีลกัษณะเพื่อส่งเสริมกำรปฏิบติังำนท่ีมีประสิทธิภำพ
และมีกำรจดัระบบมอบหมำยงำนและควำมรับผดิชอบท่ีเหมำะสม  

วนิศำ  รอดฉำย (2560) ไดส้รุปวำ่ โครงสร้ำงองคก์ำรและกำรบริหำรงำน หมำยถึง 
กำรจดัแบ่งกลุ่มงำนชัดเจนเหมำะสมกับสถำนศึกษำ มีกำรก ำหนดหน้ำท่ีของครูและบุคลำกร
ทำงกำรศึกษำแต่ละฝ่ำยอยำ่งชดัเจนและกระจำยงำนอยำ่งทัว่ถึง มีกำรแบ่งสำยกำรบงัคบับญัชำ กำร
ติดต่อส่ือสำรภำยในองคก์ำรเอ้ือต่อกำรแสวงหำแลกเปล่ียนเรียนรู้ตลอดเวลำ 

เหมือนขวญั  ช่วยคง (2561) ได้สรุปว่า โครงสร้างองค์การและการบริหารงาน 
หมายถึง รูปแบบการบริหารจดัการองค์กร ท่ีมีการก าหนดวิสัยทศัน์พนัธกิจ วตัถุประสงค์ และ
เป้าหมายเชิงกลยุทธ์ตลอดจนสร้างกลยุทธ์ระดับต่าง ๆ ขององค์การรวมทั้ งหาแนวทางท่ีเป็น
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เอกลกัษณ์และโดดเด่นเฉพาะตวัขององคก์ารมาเป็นปัจจยัส าคญัในการสร้างความไดเ้ปรียบในการ
แข่งขนัอนัจะน าองคก์ารไปสู่การเป็นองคก์ารแห่งการเรียนรู้อยา่งย ัง่ยนื 

นครินศร์  จับจิตต์ (2562) ได้สรุปว่า โครงสร้างองค์การและการบริหารงาน 
หมายถึง บุคลากรในองคก์ารมีส่วนร่วมในการตดัสินใจและบริหารองค์การ การเปิดโอกาสให้เกิด
การเรียนรู้ตามสถานภาพของแต่ละบุคคลในองคก์ารและบุคลากรมีส่วนร่วมแกไ้ขปัญหาอยา่งเป็น
ระบบเพื่อใหอ้งคก์ารบรรลุถึงเป้าหมาย 

ประกาย  ศิริส าราญ (2562) ได้สรุปว่า โครงสร้างองค์การและการบริหารงาน 
หมายถึง การจดัแบ่งการท างานของบุคลากรท่ีพิจารณาถึงพฤติกรรมหรือคุณลกัษณะของบุคลากร
ดา้นการปฏิบติังานท่ีมุ่งเน้นคุณภาพและประสิทธิภาพของผลงานท่ีได้รับตรงตามเป้าหมายของ
องคก์ารและบุคลากรภาคภูมิใจกบัผลงานท่ีไดรั้บ 

จากข้อมูลข้างต้นสรุปได้ว่า ปัจจยัด้านโครงสร้างองค์การและการบริหารงาน 
หมายถึง การปรับปรุงนโยบาย วิสัยทศัน์ กลยุทธ์ เน้นการกระจายงานและการมอบหมายงานตาม
บทบาทหน้าท่ีท่ีก าหนดตามการแบ่งสายบงัคบับญัชาท่ีเปิดโอกาสให้เกิดการเรียนรู้ตามสภาพ 
รวมถึงการแสวงหาและแลกเปล่ียนเรียนรู้ระหวา่งบุคลากรทั้งภายในและภายนอกองค์กร รวมถึง
การสร้างเครือข่ายการเรียนรู้ท่ีส่งเสริมการปฏิบติังานท่ีมีคุณภาพและประสิทธิภาพ 
 3. บรรยากาศและวฒันธรรมองคก์าร  

มีนกัวชิำกำร นกัวจิยัไดก้ล่ำวถึงปัจจยัดำ้นบรรยำกำศและวฒันธรรมองคก์ำร 
ดงัต่อไปน้ี  

ล ำพึง  ศรีมีชัย (2559) ได้สรุปว่ำ กำรพฒันำบรรยำกำศและวฒันธรรมองค์กำร 
หมำยถึง กำรส่งเสริมให้สมำชิกแสดงออกต่อผูอ่ื้นในทำงช่ืนชมยินดีมำกกว่ำกำรต ำหนิ กำรเปิด
โอกำสให้สมำชิกกลำ้คิดกลำ้ท ำส่ิงใหม่ ๆ เพื่อควำมเป็นเลิศขององคก์ำร กำรสนบัสนุนใหส้มำชิกมี
ปฏิสัมพนัธ์เพื่อสร้ำงวฒันธรรมใหม่อนัดีงำมร่วมกนั มีควำมเป็นอนัหน่ึงอนัเดียวกนัไม่แบ่งแยกเขำ
แยกเรำ เปิดโอกำสให้สมำชิกร่วมกิจกรรมทำงประเพณี วฒันธรรมของไทยไดแ้สดงออกถึงควำม
รักภำคภูมิใจในองคก์ร 

สำยฝน  พิทกัษ์ (2558) ได้สรุปว่ำ วฒันธรรมและบรรยำกำศองค์กำร หมำยถึง 
ค่ำนิยม บรรทดัฐำน ควำมเช่ือ ทศันคติ อุดมกำรณ์ และควำมเขำ้ใจร่วมกนัของสมำชิกในองคก์ำรท่ี
มีกำรพฒันำเป็นแนวทำงในกำรยึดถือ ปฏิบติัร่วมกนั โดยกำรแสดงออกมำเป็นพฤติกรรมท่ีเห็นว่ำ
เป็นส่ิงท่ีเหมำะสม ยอมรับและประพฤติปฏิบติัเป็นเอกลกัษณ์เฉพำะและเป็นแนวทำงท่ีปฏิบติัมำชำ้
นำน โดยบรรยำกำศองค์กำรเป็นควำมเข้ำใจหรือกำรรับ รู้ของสมำชิกในองค์กำรท่ี มี ต่อ
สภำพแวดล้อมของกำรปฏิบัติงำนทั้ งโดยทำงตรงและทำงอ้อม ซ่ึงจะเป็นแรงกดดันส ำคญัท่ีมี
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อิทธิพลต่อพฤติกรรมของบุคคลและทุกส่ิงทุกอยำ่งในองคก์ำรและมีลกัษณะเฉพำะบุคคล หรือเป็น
เอกลกัษณ์ของแต่ละองคก์ำร 

วนิศา  รอดฉาย (2560) ได้สรุปว่า บรรยากาศและวฒันธรรมองค์การการท างาน 
หมายถึง ความผอ่นคลาย ความร่วมมือ ความเอ้ืออาทรและจริงใจ ความเป็นหมู่คณะเอ้ือต่อบุคลากร
ให้กล้าคิดกล้าท าส่ิงใหม่ๆ การไวว้างใจและยอมรับซ่ึงกันและกนั ความรักภาคภูมิใจและการมี
ปฏิสัมพนัธ์เพื่อการเรียนรู้ร่วมกนั 

เหมือนขวญั  ช่วยคง (2561) ไดส้รุปวา่ บรรยากาศและวฒันธรรมองคก์าร หมายถึง 
แบบความเขา้ใจร่วมกนั ค่านิยม บรรทดัฐาน แนวประพฤติท่ีบุคคลในองค์กรยึดถือพฤติกรรมการ
แสดงออกท่ีเป็นท่ียอมรับ การถ่ายทอดให้กบัสมาชิกรุ่นใหม่ โดยมีผูน้ าเป็นแกนน าในการก าหนด
และพฒันาวฒันธรรมต่อใหส้อดคลอ้งกบัสภาพแวดลอ้ม 

ประกาย ศิริส าราญ (2562) ไดส้รุปวา่ บรรยากาศและวฒันธรรมการเรียนรู้ หมายถึง 
การสนบัสนุนการปฏิบติังานของบุคลากรให้มีแนวความคิดพฒันาตนเองอยูเ่สมอเพื่อเตรียมพร้อม
เรียนรู้ส่ิงใหม่ ๆ  

จากขอ้มูลขา้งตน้สรุปไดว้่า ปัจจยัดา้นบรรยากาศและวฒันธรรมองค์การ หมายถึง 
แนวทางการปฏิบติังานร่วมกนัท่ีเกิดจากความเขา้ใจและการรับรู้ของสมาชิกในองคก์ารท่ีก่อใหเ้กิด
ความไว้วางใจ การยอมรับซ่ึงกันและกัน มีความเอ้ืออาทร มีความเป็นอันหน่ึงอันเดียวกัน 
สนบัสนุนให้สมาชิกมีปฏิสัมพนัธ์และสร้างความผ่อนคลายในการปฏิบติังาน โดยเปิดโอกาสให้
สมาชิกร่วมกิจกรรมทางประเพณี วฒันธรรมของไทยในการแสดงออกถึงความรักภาคภูมิใจใน
องค์การ ค่านิยม บรรทดัฐาน ความเช่ือ ทศันคติ อุดมการณ์ และความเขา้ใจร่วมกนัของสมาชิกใน
องคก์าร เพื่อสร้างวฒันธรรมใหม่อนัดีงามร่วมกนั 
 4. การจูงใจ 

มีนกัวชิำกำร นกัวจิยัไดก้ล่ำวถึงปัจจยัดำ้นกำรจูงใจ ดงัต่อไปน้ี  
ล ำพึง  ศรีมีชยั (2559) ไดส้รุปวำ่ กำรจูงใจ หมำยถึง กำรเอ้ือใหมี้กำรธรรมรงครั์กษำ

บุคลำกรท่ีดีใหอ้ยูป่ฏิบติัในส ำนกังำนเขตพื้นท่ีกำรศึกษำ จดักิจกรรมยกยอ่ง ชมเชยและเสนอควำมดี
ควำมชอบโดยเนน้กำรทีมงำนเป็นส่วนใหญ่ ผูบ้ริหำรสนบัสนุนใหมี้กำรมอบหมำยงำนท่ีทำ้ทำ้ย
ควำมสำมำรถ มีกำรจดัระบบใหคุ้ณใหโ้ทษท่ีมีคุณธรรม  

สายฝน  พิทักษ์ (2558) ได้สรุปว่า แรงจูงใจ หมายถึง ความปรารถนาและความ
ตอ้งการของบุคคลท่ีจะปฏิบติังานดว้ยความพยายาม วิริยะอุตสาหะ มีความทะเยอทะยานสูง เพื่อ
แกปั้ญหาและอุปสรรค ต่าง ๆ ท่ีเกิดข้ึนใหป้ระสบผลส าเร็จตามวตัถุประสงคแ์ละเป้าหมายท่ีตั้งไว ้
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วนิศา  รอดฉาย (2560) ไดส้รุปวา่ การจูงใจ หมายถึง การไวว้างใจ การใหเ้กียรติและ
การยอมรับ การส่งเสริมความก้าวหน้า โอกาสในการพฒันาตนเอง การมอบหมายงานท่ีทา้ทาย 
สร้างความรักและความสามคัคีให้เกิดข้ึนในองค์การ การส่งเสริมความคิดริเร่ิมสร้างสรรค์ การมี
เป้าหมายทิศทางท่ีชัดเจน การยกย่องชมเชย ให้รางวลัครูและบุคลากรทางการศึกษาในการ
ปฏิบติังาน 

นครินศร์  จบัจิตต์ (2562) ไดส้รุปว่า การจูงใจ หมายถึง การส่งเสริมให้บุคลากรใน
องคก์รมีความตอ้งการแสวงหาความรู้และเกิดการแลกเปล่ียนเรียนรู้ทั้งภายในและนอกสถานศึกษา 
จูงใจให้บุคลากรมีความเสียสละและอุทิศตนมุ่งมัน่ในการปฏิบติังาน มีความเพียรพยายามในการ
เรียนรู้และปฏิบัติงานเพื่อบรรลุความส าเร็จตามเป้าหมายขององค์กร มอบหมายงานท่ีท้าทาย
ความสามารถของบุคลากร 

จากขอ้มูลขา้งตน้สรุปไดว้า่ ปัจจยัดา้นการจูงใจ หมายถึง การส่งเสริมให้บุคลากรใน
องค์การแสวงหาความรู้ เสียสละ อุทิศตน มุ่งมัน่ในการปฏิบติังาน ส่งเสริมการเรียนรู้ด้วยตนเอง 
การส่งเสริมความกา้วหน้าในวิชาชีพ โดยการมอบหมายงานท่ีทา้ทา้ยความสามารถรวมถึงการจดั
กิจกรรมยกย่อง ชมเชยและเสนอความดีความชอบเพื่อให้บุคลากรสามารถปฏิบติังานได้บรรลุ
เป้าหมายขององคก์าร 
 5. เทคโนโลยแีละสารสนเทศ 

มีนกัวชิาการ นกัวจิยัไดก้ล่าวถึงปัจจยัดา้นเทคโนโลยแีละสารสนเทศ ดงัต่อไปน้ี  
เขม็ทอง  ศิริแสงเลิศ (2562) ไดส้รุปวำ่ เทคโนโลยแีละสำรสนเทศ หมำยถึง กำร

จดักำรดำ้นเทคโนโลยเีพื่อสนบัสนุนกำรเรียนรู้ ประกอบดว้ย 1) เทคโนโลยเีพื่อกำรจดักำรควำมรู้
ทั้งดำ้นฮำร์ดแวร์และซอฟทแ์วร์ท่ีเหมำะสม และ 2) เทคโนโลยเีพื่อกำรเผยแพร่และแบ่งปันควำมรู้ 

ล าพึง  ศรีมีชยั (2559) ไดส้รุปวา่ เทคโนโลยีและสารสนเทศ หมายถึง การแสวงหา
เทคโนโลยีทางการส่ือสารมาลดค่าใช้จ่ายในการติดต่อประสานงาน พฒันาระบบ ฐานขอ้มูลองค์
ความรู้ขององคก์ารโดยใชเ้ทคโนโลย ี 

วนิศา  รอดฉาย (2560) ไดส้รุปวา่ เทคโนโลยีสารสนเทศ หมายถึง การส่งเสริมให้มี
การน าเอาเทคโนโลยีมาใชใ้นการบริหารจดัการและจดัหางบประมาณมาสนบัสนุนเทคโนโลยี การ
ปรับปรุงเทคโนโลยีให้ทนัสมยั และมีการส่งเสริมให้มีการสร้างสารสนเทศใหม่ ๆ เพื่อให้ครูและ
บุคลากรทางการศึกษาเกิดการเรียนรู้และมีการพฒันาอยา่งต่อเน่ืองต่อการน าไปใช ้

เหมือนขวญั  ช่วยคง (2561) ได้สรุปว่า เทคโนโลยีสารสนเทศ หมายถึง การ
ประยุกต์ใช้ เทคโนโลยีซ่ึงประกอบด้วย  เทคโนโลยีคอมพิวเตอร์และเทคโนโลยีส่ือสาร
โทรคมนาคม ซ่ึงเป็นเทคโนโลยีท่ีจ  าเป็นต่อกระบวนการด าเนินงานสารสนเทศตั้งแต่ การแสวงหา 
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การวิเคราะห์ การประมวลผล การจดัการ การจดัเก็บ การเรียกใช้ การแลกเปล่ียน และเผยแพร่
สารสนเทศด้วยระบบอิเล็กทรอนิกส์ซ่ึงอาจจะอยู่ในรูปแบบของภาพ เสียง ตัวอักษร หรือ
ภาพเคล่ือนไหวเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในด้านความถูกตอ้ง ความแม่นย  า และความรวดเร็วทนัต่อ
การน ามาใชป้ระโยชน์สามารถเช่ือมต่อสารสนเทศถึงกนัได ้

จากข้อมูลข้างต้นสรุปได้ว่า ปัจจยัด้านเทคโนโลยีและสารสนเทศ หมายถึง การ
แสวงหา การรวบรวม การวเิคราะห์ การสังเคราะห์ การจดัท าฐานขอ้มูลสารสนเทศตามลกัษณะงาน
ท่ีจ าเป็นในองค์การรวมถึงการเลือกและประยุกต์ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในการอ านวยความ
สะดวกส าหรับการปฏิบติังานและสามารถเผยแพร่ขอ้มูลสารสนเทศไปยงัผูท่ี้เก่ียวขอ้งเพื่อให้บรรลุ
วตัถุประสงคข์ององคก์ารอยา่งมีประสิทธิผล   
 

3. การจัดการศึกษาของสถานศึกษาขนาดเลก็ สังกดัส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศึกษา   
    ประถมศึกษาตราด 
 

 3.1  ข้อมูลทัว่ไป 
  ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาตราด มีหน้าท่ีบริหารและจดัการศึกษา
ในเขตพื้นท่ีทั้งหมด 7 อ าเภอ คือ อ าเภอเมืองตราด อ าเภอแหลมงอบ อ าเภอเขาสมิง อ าเภอคลอง
ใหญ่ อ าเภอบ่อไร่ อ าเภอเกาะช้าง และอ าเภอเกาะกูด มีภารกิจหลกัในการจดัการศึกษาขั้นพื้นฐาน               
3 ระดับ คือ ระดับก่อนประถมศึกษา ระดับประถมศึกษา และระดับมัธยมศึกษาตอนต้น                       
จ  านวนโรงเรียนทั้งหมด 107 โรงเรียน โดยมีโรงเรียนขนาดเล็กซ่ึงจ านวนนกัเรียนไม่เกิน 120 คน
กระจายอยูใ่นทุกอ าเภอ ดงัตารางท่ี 2.2 
 

ตารางท่ี 2.2 จ  านวนโรงเรียน นกัเรียน และครู สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาตราด 
               
ที่ 

อ าเภอ จ านวนโรงเรียน
ทั้งหมด 

จ านวนโรงเรียน 
ขนาดเลก็ 

คิดเป็น 
ร้อยละ 

 
หมายเหตุ 

1 เมืองตราด 36 16 14.81  
2 เขาสมิง 22 7 6.48  
3 คลองใหญ่ 11 4 3.70 พ้ืนท่ีชายแดน 
4 บ่อไร่ 17 3 2.78  
5 แหลมงอบ 12 7 6.48  
6 เกาะชา้ง 5 1 0.93 พ้ืนท่ีเกาะ 
7 เกาะกดู 4 2 1.85 พ้ืนท่ีเกาะ 

 รวม 107 40 37.03  
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 3.2  การบริหารจัดการโรงเรียนขนาดเลก็  
  ส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน ก าหนดนโยบายการบริหารจดัการ
โรงเรียนขนาดเล็กโดยก าชบัให้มีการจดัท าแผนยทุธศาสตร์พฒันาโรงเรียนขนาดเล็ก ปีงบประมาณ                    
2562-2565 ไว ้5 ยุทธศาสตร์ ได้แก่ 1) จดัการศึกษาเพื่อความมัน่คง 2) สร้างโอกาสในการเขา้ถึง
บริการทางการศึกษาท่ีมีคุณภาพ มีมาตรฐาน และลดความเหล่ือมล ้าทางการศึกษา 3) พฒันาคุณภาพ
ผูเ้รียน 4) พฒันาผูบ้ริหาร ครู และบุคลากรทางการศึกษา และ 5) เพิ่มประสิทธิภาพการบริหาร
จดัการแบบมีส่วนร่วม นอกจากน้ีส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐานมีพนัธกิจท่ีมุ่ง
ส่งเสริมและสนับสนุนให้ประชากรวยัเรียนทุกคนได้รับการศึกษาอย่างทั่วถึงและมีคุณภาพ                  
การส่งเสริมให้ผูเ้รียนมีคุณธรรมจริยธรรม มีคุณลกัษณะอนัพึงประสงค์ตามหลกัสูตรและค่านิยม
หลกัของคนไทย 12 ประการ และพฒันาระบบบริหารจดัการท่ีเนน้มีส่วนร่วม เพื่อเสริมสร้างความ
รับผดิชอบต่อคุณภาพการศึกษา และบูรณาการการจดัการศึกษา (ส านกังานคณะกรรมการการศึกษา
ขั้นพื้นฐาน, 2562) เพื่อรองรับนโยบายการปฏิรูปการศึกษาในศตวรรษท่ี 21 และมาตรการบริหาร
จดัการเชิงกลยทุธ์ของคณะกรรมการก าหนดเป้าหมายและนโยบายก าลงัคนภาครัฐ (คปร.)  
  โรงเรียน ในฐานะสถาบนัหลกัในการจดัการศึกษา ซ่ึงสาเหตุส าคญัประการหน่ึง
ของปัญหาในระบบการศึกษามาจากการดอ้ยประสิทธิภาพในการจดัสรรทรัพยากรทางการศึกษา 
ซ่ึงน ามาสู่การท าให้โรงเรียนและครูไม่สามารถยกระดบัการเรียนการสอนให้ดีข้ึนได้ โดยเฉพาะ                     
“โรงเรียนขนาดเล็ก” ซ่ึงโรงเรียนขนาดเล็กมีตน้ทุนต่อหัวในการจดัการเรียนการสอนท่ีสูงกว่า
โรงเรียนขนาดใหญ่และนกัเรียนท่ีศึกษาอยู่ในโรงเรียนขนาดเล็กมีแนวโน้มท่ีจะมีผลสัมฤทธ์ิทาง
การศึกษาท่ีต ่ากวา่นกัเรียนท่ีศึกษาอยูใ่นโรงเรียนขนาดใหญ่ดว้ย 
  ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาตราด ตระหนักว่า การท่ีมีโรงเรียน
ขนาดเล็ก เป็นจ านวนมากย่อมส่งผลถึงประสิทธิภาพในการบริหารจัดการ ส่งผลต่อคุณภาพ
นกัเรียน และผลการประเมินมาตรฐานโรงเรียนจึงไดก้ าหนดมาตรการรวมและเลิกโรงเรียนขนาด
เล็กอย่างต่อเน่ือง ทั้ งน้ีเพื่อลดความเหล่ือมล ้ าและยกระดับคุณภาพการศึกษาของนักเรียนใน
โรงเรียนขนาดเล็ก เพราะเป็นการแกปั้ญหาโรงเรียนขนาดเล็กท่ียงัคงมีความเหล่ือมล ้าทางการศึกษา
กบัโรงเรียนขนาดใหญ่ ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาตราดจึงด าเนินการบริหารจดัการ
โรงเรียนขนาดเล็ก ด้วยวิธีการท่ีหลากหลาย เพื่อพฒันาประสิทธิภาพและคุณภาพในการบริหาร
จดัการโรงเรียนขนาดเล็กให้เป็นรูปธรรม ส่งผลให้โรงเรียนจ านวนหน่ึงสามารถเป็นตน้แบบในการ
บริหารจดัการด้วยตนเองได้และส่งเสริมสนับสนุน รูปแบบและแนวทางในการบริหารจดัการ
โรงเรียนขนาดเล็กให้เกิดคุณภาพ ดงัจะเห็นไดจ้ากรายงานผลการทดสอบทางการศึกษาระดบัชาติ
ขั้นพื้นฐาน (O-NET) เปรียบเทียบ ปีการศึกษา 2560-2561 รายสาระ ดงัน้ี 
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 รายงานผลการทดสอบทางการศึกษาระดบัชาติขั้นพื้นฐาน (O-NET) เปรียบเทียบ ปี
การศึกษา 2560-2561 รายสาระ 
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 3.3  การด าเนินงานเกีย่วกบัการเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้  
  เพื่อใหส้ถานศึกษาขนาดเล็กมีการบริหารจดัการท่ีเกิดประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผล ซ่ึงส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาตราดไดมี้โครงการในการด าเนินงาน
เพื่อใหส้ถานศึกษาขนาดเล็กเป็นองคก์ารแห่งการเรียนรู้ คือ โครงการพฒันาครูสู่การพฒันาคุณภาพ
ของผูเ้รียน โดยมี หลกัการและเหตุผล ดงัน้ี 
  พระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. ๒๕๔๒ ก าหนดให้สถานศึกษาพฒันา
กระบวนการเรียนการสอนท่ีมีประสิทธิภาพ ส่งเสริมให้ครูผูส้อนจดัการเรียนท่ีเหมาะสมกบัผูเ้รียน
ให้มีคุณภาพท่ีดีข้ึน ครูจึงต้องคิดวิธีการสอน ส่ือ กิจกรรมการเรียนการสอนท่ีหลากหลาย และ
เคร่ืองมือวดัผล ประเมินผลการเรียนรู้อยา่งเป็นระบบจึงจะสามารถแกไ้ขปัญหาให้ผูเ้รียนไดรั้บการ
พฒันาใหถึ้งขีดสุดของศกัยภาพได ้

  การสนบัสนุนและส่งเสริมการจดัการเรียนรู้ไดอ้ยา่งเหมาะสม นบัเป็นประโยชน์
ต่อการพฒันาคุณภาพการศึกษา จึงไดจ้ดัท าโครงการน้ีอยา่งต่อเน่ือง เพื่อใหส้อดคลอ้งกบัมาตรฐาน
ดา้นคุณภาพผูเ้รียน มาตรฐานท่ี ๔ ผูเ้รียนมีความสามารถในการคิดอย่างเป็นระบบ คิดสร้างสรรค ์
ตดัสินใจแกปั้ญหาไดอ้ย่างมีสติ สมเหตุสมผล และมาตรฐานดา้นการจดัการศึกษา มาตรฐานท่ี ๗ 
ครูปฏิบติังานตามบทบาทหน้าท่ีอย่างมีประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผล เพื่อน าไปสู่การพฒันา
คุณภาพมาตรฐานการศึกษา และรองรับการประเมินภายนอก 

  วตัถุประสงคโ์ครงการ  
  1. เพื่อส่งเสริมและพฒันาครูในการพฒันาตนเองและพฒันางาน 

  2. เพื่อพฒันาครูสู่การเรียนรู้ของผูเ้รียน 

  กลุ่มเป้าหมาย  
  - เป้าหมายเชิงปริมาณ 

ครูในสถานศึกษาขนาดเล็ก สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา
ตราด ไดรั้บการพฒันาตนเองและพฒันางาน 

  - เป้าหมายเชิงคุณภาพ 

ครูในสถานศึกษาขนาดเล็ก สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา
ตราด ไดรั้บการพฒันาตนเองและพฒันางาน ร้อยละ 100 

ผลกำรด ำเนินโครงกำร  
จำกกำรศึกษำกำรด ำเนินงำนของกำรพฒันำครู พบวำ่ กำรพฒันำครูเนน้ในเร่ือง

ของกำรจดักิจกรรมกำรเรียนกำรสอนแต่ยงัขำดกำรพฒันำสมรรถนะดำ้นเทคโนโลยขีองครูหรือ
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ขำดกำรน ำเทคโนโลยท่ีีทนัสมยัมำใชใ้นกำรด ำเนินงำน รวมทั้งกำรขำดกำรส่งเสริมใหค้รูแสวงหำ
ควำมรู้ดว้ยตนเองและกำรปฏิบติังำนร่วมกนัทั้งภำยในและภำยนอกสถำนศึกษำอยำ่งต่อเน่ือง 

 

4.  งานวจิยัทีเ่กีย่วข้อง  
 
 4.1  งานวจัิยในประเทศ  
  สุรียม์าศ  สุขกสิ (2557) ได้ศึกษา รูปแบบการพฒันาสถานศึกษาให้เป็นองค์กร
แห่งการเรียนรู้ของผูบ้ริหารสถานศึกษา ผลการวิจยัพบว่า รูปแบบการพฒันาสถานศึกษาให้เป็น
องคก์รแห่งการเรียนรู้ของผูบ้ริหารสถานศึกษา 1) ดา้นพลวตัแห่งการเรียนรู้ โดยรวมและรายขอ้อยู่
ในระดบัมาก เรียงตามค่าเฉล่ียจากมากไปน้อยสามล าดบัแรก คือ สนบัสนุนให้บุคลากรไดเ้รียนรู้
และพฒันาอยา่งต่อเน่ือง สนบัสนุนให้บุคลากรสามารถท างานร่วมกนัเป็นทีมได ้และสนบัสนุนให้
บุคลากรเกิดการเรียนรู้จากการคาดการณ์ล่วงหน้า 2) ดา้นการปรับเปล่ียนองคก์ร โดยรวมและราย
ขอ้อยู่ในระดบัมาก เรียงตามค่าเฉล่ียจากมากไปน้อยสามล าดบัแรก คือ สนับสนุนให้บุคลากรมี
ความเขา้ใจในแผนปฏิบติังานของสถานศึกษาอยา่งชดัเจน สนบัสนุนใหบุ้คลากรสามารถช่วยเหลือ
และสนับสนุนซ่ึงกันและกัน และสนับสนุนให้บุคลากรมีความรู้ ความเข้าใจในวิสัยทัศน์ของ
สถานศึกษา 3) ดา้นการให้อ านาจและสร้างความสามารถให้กบับุคลากร โดยรวมและรายขอ้อยูใ่น
ระดับมาก เรียงตามค่าเฉล่ียจากมากไปน้อยสามล าดับแรก คือ สนับสนุนให้บุคลากรสามารถ
ร่วมกนัแกไ้ขปัญหาได ้สนบัสนุนให้บุคลากรมีอ านาจหนา้ท่ีตามท่ีไดรั้บมอบหมาย และสนบัสนุน
ให้บุคลากรได้ศึกษาค้นควา้เพิ่มเติมเพื่อน ามาใช้ในการพัฒนางาน 4) ด้านการจัดการความรู้ 
โดยรวมและรายขอ้อยูใ่นระดบัมาก เรียงตามค่าเฉล่ียจากมากไปนอ้ยสามล าดบัแรก คือ สนบัสนุน
ให้บุคลากรจดัขอ้มูลสารสนเทศของสถานศึกษาอยา่งเป็นระบบ สนบัสนุนให้บุคลากรสามารถใช้
ขอ้มูลจากแหล่งขอ้มูลท่ีหลากหลาย และสนบัสนุนใหบุ้คลากรสามารถสืบคน้ขอ้มูลไดอ้ยา่งสะดวก
และรวดเร็ว และ 5) ดา้นการเพิ่มความสามารถในการใชเ้ทคโนโลยี โดยรวมและรายขอ้อยูใ่นระดบั
มาก เรียงตามค่าเฉล่ียจากมากไปนอ้ยสามล าดบัแรก คือ สนบัสนุนให้มีการใช้โปรแกรมส าเร็จรูป
มาใช้ในการปฏิบัติงาน สนับสนุนให้บุคลากรได้ใช้เทคโนโลยีในการแลกเปล่ียนเรียนรู้ และ
สนบัสนุนใหบุ้คลากรไดใ้ชเ้ทคโนโลยใีนการปฏิบติังาน 
  สายฝน  พิทกัษ์ (2558) ไดศึ้กษา ปัจจยัท่ีส่งผลต่อการเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้
ของสถาบนั ผลการวิจยัพบว่า ระดบัการเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ของสถาบนัการอาชีวศึกษา 
กรุงเทพมหานคร ภาพรวมอยู่ในระดับมาก ส่วนระดับปัจจยัท่ีส่งผลต่อการเป็นองค์การแห่ง               
การเรียนรู้ของสถาบนัการอาชีวศึกษากรุงเทพมหานคร ทุกดา้นอยูใ่นระดบัมาก และปัจจยัท่ีส่งผล
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ต่อการเป็นองคก์ารแห่งการเรียนรู้ของสถาบนัการอาชีวศึกษากรุงเทพมหานคร อยา่งมีนยัส าคญัทาง
สถิติท่ีระดบั .05 คือ ภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลง (X1) วฒันธรรมองค์การ (X2)  บรรยากาศองค์การ
(X3) และแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธ์ิ (X4) โดยสามารถร่วมกนัพยากรณ์ไดร้้อยละ 60.60 และสร้างสมการ
พยากรณ์การเป็นองคก์ารแห่งการเรียนรู้ของสถาบนัการอาชีวศึกษากรุงเทพมหานคร 
  วฒันสิน  บุสดี (2559) ไดศึ้กษา รูปแบบองคก์รแห่งการเรียนรู้ของโรงเรียนสังกดั
ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 19 ผลการวิจยัพบวา่ 1. สภาพของการเป็นองคก์รแห่ง
การเรียนรู้ของโรงเรียนสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา มธัยมศึกษา เขต 19 พบวา่ ระดบัการเป็น 
องค์กรแห่งการเรียนรู้ของโรงเรียน ในภาพรวมอยู่ในระดบัมาก โดยมีการด าเนินการอยู่ในระดบั
มากท่ีสุด 1 ดา้น คือ ดา้นการเรียนรู้ ส่วนอีก 4 ดา้น มีการด าเนินการอยูใ่นระดบัมาก ตามล าดบั ดงัน้ี 
ดา้นเทคโนโลยี ดา้นบุคลากร ดา้นองคก์ร และดา้นการจดัการความรู้ 2. องคป์ระกอบของรูปแบบ
องค์กรแห่งการเรียนรู้ของโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 19 
ประกอบด้วย 3 องค์ประกอบหลัก และ 11 องค์ประกอบย่อย ได้แก่ 1) องค์ประกอบหลักด้าน
องค์กร ประกอบด้วย 4 องค์ประกอบย่อย ได้แก่ โครงสร้างองค์กร, วิสัยทัศน์และกลยุทธ์ , 
วฒันธรรมองค์กร, และเทคโนโลยีสารสนเทศ 2) องคป์ระกอบหลกัดา้นบุคลากร ประกอบดว้ย 4 
องค์ประกอบย่อย คือ ความรู้ความสามารถของบุคลากร, ความตั้งใจของบุคลากร, แรงจูงใจและ               
เจตคติของบุคลากร, และทกัษะการท างานร่วมกัน 3) องค์ประกอบหลกัด้านผูน้ า ประกอบด้วย                   
3 องคป์ระกอบยอ่ย คือ ผูน้ าท่ีมุ่งน าการเปล่ียนแปลง, ผูน้  าท่ีมีบทบาทเป็นผูร่้วมงาน, และผูน้ าดา้น
กระตุ้นส่งเสริม 3. ผลการตรวจสอบและยืนยนัรูปแบบขององค์กรแห่งการเรียนรู้ของโรงเรียน
สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 19 ท่ีเหมาะสมจะประกอบดว้ยองค์ประกอบ
หลกั 3 องคป์ระกอบ และ 8 องคป์ระกอบยอ่ย ดงัน้ี 1) องคป์ระกอบหลกัดา้นองคก์ร ประกอบดว้ย 
3 องค์ประกอบย่อย คือ โครงสร้างการบริหารจดัการองค์กร, วิสัยทศัน์และกลยุทธ์องค์กร, และ
เทคโนโลยีสารสนเทศและวฒันธรรมองค์กร 2) องค์ประกอบหลกัด้านบุคลากร ประกอบด้วย                 
3 องค์ประกอบย่อย คือ ความรู้ ความสามารถและความตั้งใจทุ่มเทของบุคลากร, ทกัษะการท างาน
ร่วมกันของบุคลากร, และแรงจูงใจ และเจตคติของบุคลากร 3) องค์ประกอบหลักด้านผู ้น า
ประกอบดว้ย 2 องคป์ระกอบย่อย คือ ผูน้ าท่ีมุ่งน า การเปล่ียนแปลงและท าหน้าท่ีกระตุน้ส่งเสริม, 
และผูน้ าท่ีมีบทบาทเป็นผูร่้วมงาน 
  วนิศา  รอดฉาย (2559) ได้ศึกษา ปัจจยัท่ีส่งผลต่อองค์การแห่งการเรียนรู้ของ
สถานศึกษาขั้นพื้นฐานในจงัหวดัพิษณุโลก ผลการวิจยัพบว่า 1. ผลการศึกษาปัจจยัต่าง ๆ ท่ีส่งผล
ต่อองคก์ารแห่งการเรียนรู้ของสถานศึกษาขั้นพื้นฐานในจงัหวดัพิษณุโลกทุกปัจจยัมีการปฏิบติัอยู่
ในระดบัมาก 2. ผลการศึกษาองคก์ารแห่งการเรียนรู้ของสถานศึกษาขั้นพื้นฐานในจงัหวดัพิษณุโลก 



 40 

ในภาพรวมมีการปฏิบติัอยู่ในระดบัมาก เม่ือพิจารณาหลายดา้น พบว่า ดา้นการเรียนรู้ร่วมกนัเป็น
ทีม มีค่าเฉล่ียสูงสุด อยูใ่นระดบัมาก และดา้นการคิดอยา่งเป็นระบบ มีค่าเฉล่ียต ่าท่ีสุด อยูใ่นระดบั
ปานกลาง 3. ปัจจยัต่าง ๆ กบัองคก์ารแห่งการเรียนรู้ของสถานศึกษาขั้นพื้นฐานมีความสัมพนัธ์กนั
ทางบวกอย่างมีนัยส าคญัทางสถิติท่ีระดับ .01 และมีค่าระหว่าง 0.548-0.697 มีค่าสัมประสิทธ์ิ
สหสัมพนัธ์พหุคูณ เท่ากบั .813 และมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 มีค่าอ านาจการพยากรณ์ ร้อย
ละ 66.10 และปัจจยัท่ีมีผลต่อองคก์ารแห่งการเรียนรู้ของสถานศึกษาขั้นพื้นฐานในจงัหวดัพิษณุโลก 
อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 จ านวน 5 ตวัแปร เรียงล าดบัตามขนาดอิทธิพลจากมากไปหา
น้อย ได้แก่ การจดัการความรู้ (X5) โครงสร้างองค์กร (X2) เทคโนโลยีสารสนเทศ (X6) การจูงใจ 
(X4) และภาวะผูน้ า (X1)  
  เหมือนขวญั  ช่วยคง (2561) ไดศึ้กษา ปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อการเป็นองคก์รแห่งการ
เรียนรู้ของเทศบาลในจงัหวดัสุราษฎร์ธานี ผลการวิจยัพบวา่ 1) ระดบัการเป็นองคก์รแห่งการเรียนรู้
ของเทศบาลในจงัหวดัสุราษฎร์ธานี ไม่ต ่ากว่าร้อยละ 70 2) การจดัการเชิงกลยุทธ์และวฒันธรรม
องค์กร เป็นปัจจยัท่ีมีอิทธิพลเชิงบวกต่อการเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ของเทศบาลในจงัหวดัสุ
ราษฎร์ธานีร้อยละ 61.70 และการจดัการเชิงกลยทุธ์ การจดัการความรู้ตามเกณฑก์ารพฒันาคุณภาพ
การบริหารจดัการภาครัฐ และวฒันธรรมองค์กร เป็นปัจจยัท่ีมีอิทธิพลเชิงบวกต่อการเป็นองค์กร
แห่งการ เรียนรู้ของเทศบาลในจงัหวดัสุราษฎร์ธานีร้อยละ 73.70 และเม่ือพิจารณาในภาพรวม 
พบว่า การจดัการเชิงกลยุทธ์ การจดัการความรู้ตามเกณฑ์การพฒันาคุณภาพ การบริหารจดัการ
ภาครัฐและวฒันธรรมองค์กร เป็นปัจจยัท่ีมีอิทธิพลเชิงบวกต่อการเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ของ
เทศบาลในจงัหวดัสุราษฎร์ธานีร้อยละ 76.60 3) กลยทุธ์ท่ีควรใชใ้นการสร้างเทศบาลใหเ้ป็นองคก์ร
ท่ีมุ่งสู่การเป็นองคก์รแห่งการเรียนรู้อยา่งย ัง่ยนื คือ จดัสรรงบประมาณในการส่งบุคลากรเขา้รับการ
ฝึกอบรมเพื่อพฒันาศกัยภาพบุคลากรสู่องค์กรแห่งการเรียนรู้ ส่งเสริมให้มีการแลกเปล่ียนเรียนรู้
ระหว่างชุมชนกับเทศบาลเพื่อสร้างเครือข่ายการเรียนรู้ร่วมกัน เปิดโอกาสให้บุคลากรร่วมกัน
ก าหนดนโยบาย กฎระเบียบ และวิธีการปฏิบติังานต่าง ๆ ของเทศบาลจดัท าเทศบญัญติังบประมาณ
รายจ่ายประจ าปีให้มีรายละเอียดถูกต้อง ครบถ้วน ตามระเบียบข้อกฎหมาย เพื่อง่ายต่อการ
ตรวจสอบจากหน่วยงานตรวจสอบต่าง ๆ สร้างทีมปฏิบติังานเฉพาะกิจเพื่อร่วมกนัปฏิบติังานท่ีมี
ความยุง่ยาก ซับซ้อน โดยอาศยัความรู้จากผูเ้ช่ียวชาญเฉพาะกิจ เพื่อให้งานสามารถด าเนินการตาม
ระเบียบ  ขอ้กฎหมายต่าง ๆ ไดอ้ยา่งถูกตอ้ง รวดเร็วจดัท าคู่มือการปฏิบติังานให้บุคลากรไดศึ้กษา
เก่ียวกับระเบียบ ข้อกฎหมายท่ีเก่ียวข้อง เพื่อให้สามารถปฏิบติังานได้อย่างถูกต้องแม่นย  าและ
รวดเร็ว ส่วนในภาพรวมมีขอ้เสนอแนะ คือ จะตอ้งน าหลกัการการจดัการเชิงกลยุทธ์การจดัการ
ความรู้ ตามเกณฑ์การพฒันาคุณภาพการบริหารจดัการภาครัฐวฒันธรรมองค์กร และเทคโนโลยี
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สารสนเทศ มาประยุกตใ์ชใ้นเทศบาล เพื่อสร้างเทศบาลในจงัหวดัสุราษฎร์ธานีให้กลายเป็นองคก์ร
แห่งการเรียนรู้อยา่งย ัง่ยนื 
  นครินศร์  จบัจิตต์ (2562) ไดศึ้กษา ปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อองคก์รแห่งการเรียนรู้ใน
สถานศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาพระนครศรีอยุธยา ผลการวิจยัพบว่า       
1. การเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ ในภาพรวมและรายดา้นอยู่ในระดบัมาก โดยดา้นการให้อ านาจ
และสร้างความสามารถให้กบับุคลากรและดา้นการปรับเปล่ียนองค์กร มีค่าเฉล่ียสูงสุด รองลงมา 
คือ ดา้นการเพิ่มความสามารถในการใช้เทคโนโลยี ดา้นพลวตัแห่งการเรียนรู้ และดา้นการจดัการ
ความรู้ 2. ระดบัปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อองค์กรแห่งการเรียนรู้ของสถานศึกษา โดยภาพรวมและราย 
ดา้นอยูใ่นระดบัมาก โดยดา้นการจูงใจ และดา้นเทคโนโลยี มีค่าเฉล่ียสูงสุด รองลงมา คือ ดา้นการ 
ติดต่อส่ือสาร และดา้นบรรยากาศท่ีสนบัสนุนการเรียนรู้ มีค่าเฉล่ียต ่าสุด 3. ปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อการ
เป็นองคก์รแห่งการเรียนรู้ของสถานศึกษามี 6 ดา้น คือ ดา้นการเสริมแรง ดา้นความผกูผนั ดา้นการ
ติดต่อส่ือสาร ด้านการจูงใจ ด้านกลยุทธ์ ด้านการมีส่วนร่วมในการบริหาร โดยปัจจยัทั้ง 6 ด้าน         
มีสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์พหุคูณเท่ากบั .92 มีประสิทธิภาพในการท านายสามารถร่วมกนัท านาย
การเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ ไดร้้อยละ 84.50 เม่ือพิจารณาปัจจยัทั้ง 6 ดา้น ปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อ
การเป็นองคก์รแห่งการเรียนรู้ของสถานศึกษาสูงสุด คือ ดา้นการเสริมแรง รองลงมา คือ ดา้นความ
ผูกผนั ด้านการติดต่อส่ือสาร ด้านการจูงใจ ด้านกลยุทธ์ ด้านการมีส่วนร่วมในการบริหาร 
ตามล าดบั 
  ประกาย  ศิริส าราญ (2562) ได้ศึกษา ปัจจยัท่ีส่งผลต่อการเป็นองค์การแห่งการ
เรียนรู้ของบุคลากร มหาวิทยาลยัราชภฏับุรีรัมย ์ผลการวิจยัพบว่า 1. บุคลากรมีระดบัความคิดเห็น
ของปัจจยัท่ีส่งผลต่อการเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ของบุคลากรมหาวิทยาลยัราชภฏับุรีรัมย ์โดย
ภาพรวมมีความคิดเห็นอยูใ่นระดบัมาก และเม่ือพิจารณาเป็นรายดา้น พบวา่ ปัจจยัท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด 
คือ ด้านการมุ่ ง เน้น คุณภาพ รองลงมา คือ ด้านการถ่ายโอนความ รู้ ด้านภาวะผู ้น า ด้าน
สภาพแวดลอ้ม ดา้นการมอบอ านาจ ดา้นเทคโนโลย ีและปัจจยัท่ีมีค่าเฉล่ียต ่าสุด คือ ดา้นวฒันธรรม
การเรียนรู้ ตามล าดบั 2. บุคลากรของมหาวิทยาลยัราชภฏับุรีรัมยมี์ระดบัการเป็นองคก์ารแห่งการ
เรียนรู้โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด และเม่ือพิจารณาเป็นรายดา้น พบวา่ ระดบัการเป็นองคก์าร
แห่งการเรียนรู้มีค่าเฉล่ียสูงสุด คือ ดา้นการเป็นบุคคลท่ีรอบรู้ รองลงมา คือ ด้านการมีแบบแผน
ความคิด ดา้นการเรียนรู้ร่วมกนัเป็นทีม ดา้นการคิดอยา่งมีระบบ และระดบัการเป็นองคก์ารแห่งการ
เรียนรู้ท่ีมีค่าเฉล่ียต ่าสุด คือ ด้านการมีวิสัยทัศน์ร่วมกัน ตามล าดับ 3. การเปรียบเทียบการเป็น
องคก์ารแห่งการเรียนรู้ของบุคลากร ระหวา่งสายผูส้อน สายสนบัสนุน มหาวิทยาลยัราชภฏับุรีรัมย ์
พบว่า บุคลากรมหาวิทยาลยัราชภฏับุรีรัมยมี์การเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ท่ีมีประเภทสายงาน
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แตกต่างกนั มีการเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้โดยภาพรวมแตกต่างกนั อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ี
ระดับ .05 4. ปัจจยัท่ีส่งผลต่อการเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ของบุคลากรมหาวิทยาลยัราชภฏั
บุรีรัมยมี์ 4 ปัจจยั ประกอบดว้ย ปัจจยัดา้นวฒันธรรมการเรียนรู้ ปัจจยัดา้นการถ่ายโอนความรู้ ปัจจยั
ด้านภาวะผูน้ า และปัจจยัด้านมุ่งเน้นคุณภาพ อย่างมีนัยส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 โดยสามารถ
ร่วมกนัพยากรณ์ส่งผลต่อการเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ของบุคลากรมหาวิทยาลยัราชภฏับุรีรัมย์
ไดร้้อยละ 64.60 ส่วนปัจจยัท่ีไม่ส่งผลต่อการเป็นองคก์ารแห่งการเรียนรู้ของบุคลากรมหาวิทยาลยั
ราชภัฏบุ รีรัมย์อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ ท่ีระดับ .05 มี  3 ปัจจัย  ประกอบด้วย ปัจจัยด้าน
สภาพแวดลอ้ม ปัจจยัดา้นเทคโนโลย ีและปัจจยัดา้นการมอบอ านาจ 
 4.2  งานวจัิยต่างประเทศ 
  Lin and Hsienyi (2004 , อา้งถึงใน สายฝน พิทกัษ์, 2558 น. 65) ไดศึ้กษา องคก์าร
แห่งการเรียนรู้และการพฒันาสถานศึกษาในระดับอุดมศึกษา เพื่อเข้าใจความสัมพนัธ์ระหว่าง
กระบวนการท่ีใช้ในองค์การแห่งการเรียนรู้และสถานศึกษา โดยศึกษาการรับรู้ดา้นลกัษณะของ
สถานศึกษา ดา้นท่ีเก่ียวขอ้งกบักระบวนการและการพฒันาสถานศึกษาของบุคลากร โดยเน้นเพื่อ
ศึกษาการรับรู้ของบุคลากรเก่ียวกบับทบาทขององคก์รในฐานะท่ีเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ และ
การรับรู้ดา้นการพฒันาสถานศึกษาโดยใชก้ารวจิยัเชิงส ารวจและศึกษาทฤษฎีท่ีเก่ียวขอ้งกบัองคก์าร
แห่งการเรียนรู้และการพฒันาสถานศึกษาจากบทความและงานวิจยัและศึกษาจากกรอบแนวคิดและ
ค าถามในงานวิจยั ตวัแปรท่ีศึกษา ตวัแปรต้น คือ ลักษณะของสถานศึกษา ตวัแปรตาม คือ การ
ตอบสนองของสถานศึกษาในฐานะเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ โดยใช้วิธีศึกษาจากการออก
แบบสอบถาม  การวิเคราะห์โดยใชส้ถิติเชิงพรรณนา และการวิเคราะห์ค่าสหสัมพนัธ์และสมการ
ถดถอย การศึกษางานวิจยัคร้ังน้ีเป็นการศึกษาท่ีต่อเน่ืองจากการศึกษาในระดบัชั้นประถมศึกษา 
ผลการวจิยั พบวา่ บุคลากรใหค้วามส าคญัในการพฒันาสถานศึกษามากกวา่บทบาทการเป็นองคก์าร
แห่งการเรียนรู้ 
  Wheeler (2003, อา้งถึงใน ไพลิน บุญนา, 2559 น. 49) ได้ศึกษา การสร้างองค์กร
แห่งการเรียนรู้ กรณีศึกษาประสบการณ์ของชาวอเมริกนั โดยมีวตัถุประสงคเ์พื่อตอ้งการเปิดเผยการ
พฒันาองค์กรแห่งการเรียนรู้ไปจนถึงการประยุกต์ใช้องค์กรแห่งการเรียนรู้ในอเมริกา โดยใช้
แนวคิดของเซงเก้ (Senge. 1990 : 93) ซ่ึงประกอบด้วย วินัย 5 ประการได้แก่ ความเช่ียวชาญส่วน
บุคคล การเรียนรู้ร่วมกนัเป็นทีม การสร้างวสิัยทศัน์ร่วมกนั การสร้างแบบแผนทางความคิดและการ
คิดเชิงระบบ โดยใชว้ิธีการวจิยัเชิงคุณภาพและการวิจยัเชิงปริมาณ ข้อมูลดา้นคุณภาพใชว้ิธีการเก็บ
ขอ้มูล โดยการสัมภาษณ์การสังเกต การทบทวนเอกสาร การพูดคุยและแสดงความคิดเห็น ผลจาก
การวิจยัพบว่า 1) ครูมีการเรียนรู้ด้วยตนเอง 2) การประยุกตใ์ช้หลกัวินยั 5 ประการขององคก์รแห่ง
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การเรียนรู้ตอ้งมีการอบรมเพื่อพฒันาและมีการออกแบบผลลพัธ์ของแผนปรับปรุงโรงเรียน 3) การ
วิจยัจะเน้นในหลกัวินัย 5 ประการ โดยครูตอ้งท างานร่วมกนัเพื่อพฒันาภารกิจของโรงเรียนอย่าง
เป็นทีม สรุปได้วา่ หลกัในการศึกษาเก่ียวกบัการท่ีจะเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ควรจะท าเก่ียวกบั
การเปล่ียนแปลงทางการศึกษา ความส าเร็จในการท างานของบุคคลและการเรียนรู้ของนกัเรียน 
  Voulalas and Sharp (2005, อา้งถึงใน ล าพึง ศรีมีชยั, 2559, น.111-112) ไดท้  าการ
วจิยัเชิงคุณภาพและพบวา่ ปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการเปล่ียนแปลงสถานศึกษาสู่การเป็นองคก์ารเรียนรู้
หรือชุมชนแห่งการเรียนรู้ประกอบดว้ยปัจจยัท่ีสามารถแบ่งไดเ้ป็น 2 กลุ่มคือ ปัจจยัส่งเสริม  
(Enabling Factors) และปัจจัยท่ีมีอิทธิพลในการช่วยเสริมสร้าง (Helpful Influences) ซ่ึงปัจจัย
ส่งเสริม ไดแ้ก่ เทคโนโลยีท่ีทนัสมยั การแข่งขนัจากองค์กรอ่ืน ๆ การมีผูน้ าท่ีจะน าทางและสร้าง
ความสัมพนัธ์ระหวา่งผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียและผลลพัธ์ท่ีเกิดข้ึน การสร้างวสิัยทศัน์ร่วมกนั การสร้าง
ความสัมพนัธ์ระหว่างบุคคล เช่น การสร้างทีมงาน การร่วมมือท่ีเข้มแข็ง การสร้างวฒันธรรม
องค์การ การใช้จิตวิทยาในการสร้างแรงจูงใจ สร้างความผูกพนัและความสามารถในการปรับตวั
ไปสู่สถานการณ์ใหม่ การมีโครงสร้างและกระบวนการท่ีน าไปสู่การเปล่ียนแปลง มีการประเมิน
ความส าเร็จกระบวนการเปล่ียนแปลงส าหรับปัจจัยท่ีมีอิทธิพลในการช่วยเสริมสร้าง ได้แก่                  
การประเมินผลการปฏิบติังาน การสร้างบรรยากาศท่ีมีความเหมาะสม และอ านวยความสะดวกใน
การเรียน รู้ร่วมกันของทีม การจัดสรรและสนับสนุนทรัพยากรเพื่อพัฒนาและการเรียน รู้                         
การสนับสนุนจากชุมชนรองข้างการเสริมสร้างพลังอ านาจแก่ผูมี้ส่วนได้ส่วนเสียเพื่อการสร้าง
แรงจูงใจ การเปิดโอกาสให้ตดัสินใจร่วมกนัการกระตุน้การเปล่ียนแปลงทั้งระบบ การอบรมและ
พฒันาการสนับสนุนระหว่างสมาชิกด้วยกนั การปรับร้ือระบบเพื่ออ านวยความสะดวกในการ
ท างาน การให้รางวลั การร่วมกันแสดงความยินดีในความส าเร็จ การพฒันาปรับปรุงพนักงาน 
กระบวนการคดัเลือกพนักงาน และการยอมรับความผิดพลาดท่ีเป็นการสร้างประสบการณ์จาก               
การเรียนรู้ 
  Garvin, Edmondson and Gino (2008 , อ้างถึงใน นครินศร์ จบัจิตต์, 2562, น.60) 
ไดศึ้กษา องคก์รของคุณเป็นองคก์รแห่งการเรียนรู้หรือไม่ พบวา่ ปัญหาท่ีเกิดข้ึนจากการปฏิบติัตาม
แนวคิดดา้นองค์กรแห่งการเรียนรู้ คือ การท่ีองค์กรและบุคลากรไม่ตระหนักถึงความจ าเป็นของ
องค์กรแห่งการเรียนรู้และการปรับเปล่ียนให้ทนัต่อสถานการณ์และการขาดการประเมินองค์กร 
ดา้นองคก์รแห่งการเรียนรู้และให้แนวคิดเพิ่มเติมเก่ียวกบัการสร้างความรู้การไดรั้บความรู้และการ
ส่งผ่านความรู้โดยการมองให้เป็นภาพรวม นอกจากน้ีผลการศึกษาได้เสนอปัจจยัของความเป็น
องค์กรแห่งการเรียนรู้ 3 ปัจจยั คือ องค์กรสนบัสนุนบรรยากาศความเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ มี
การศึกษาถึงการเปิดรับแนวคิดใหม่ ๆ และการเปิดโอกาสให้บุคลากรสะทอ้นความรู้สึกของตนใน
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การท างาน องค์กรเน้นการเรียนรู้ให้เป็นกระบวนการและน าไปสู่การปฏิบติัโดยมีการเก็บขอ้มูล 
สารสนเทศ วิเคราะห์ข้อมูลให้การศึกษาและฝึกอบรม และการส่งผ่านข้อมูลกัน และผูน้ าให้
ความส าคญัในการเรียนรู้ของบุคลากรโดยเป็นแบบอยา่ง และให้การสนบัสนุนให้บุคลากรเห็นถึง
ความส าคญัของการเรียนรู้ 
  จากการศึกษางานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัองคก์ารแห่งการเรียนรู้มีนกัวชิาการหลายท่าน            
ทั้งในประเทศและต่างประเทศ ไดศึ้กษาปัจจยัท่ีส่งผลต่อการเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ ซ่ึงเป็น
ปัจจยัส าคญัท่ีจะพฒันาองค์การไปสู่ความส าเร็จ เน่ืองจากสังคมมีการเคล่ือนไหวอยู่ตลอดเวลา 
องคก์ารจึงจ าเป็นตอ้งปรับเปล่ียนให้ทนัต่อการเปล่ียนแปลงและจ าเป็นตอ้งให้บุคลากรในองคก์าร               
มีการเรียนรู้อยูต่ลอดเวลาโดยเฉพาะอยา่งยิ่งผูบ้ริหาร ซ่ึงเป็นบุคคลส าคญัท่ีตอ้งไดรั้บการพฒันาเพื่อ
ผลกัดนัสมาชิกในสถานศึกษาและท าให้องคก์ารมีความเจริญกา้วหนา้สืบไป การเป็นองคก์ารแห่ง 
การเรียนรู้จึงมีส่วนส าคญัในการบริหารจดัการสถานศึกษาให้เป็นองคก์ารท่ีเอ้ืออ านวยความสะดวก
ในการเรียนรู้และพฒันาขีดความสามารถแก่บุคลากรอยา่งต่อเน่ือง และเนน้การสร้างบรรยากาศใน
การเรียนรู้ร่วมกันทั้ งองค์การ อีกทั้ งยงัสามารถน ามาประยุกต์ใช้ได้กับสถานศึกษาทุกระดับ                       
ถ้าสถานศึกษาเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ก็จะท าให้บุคลากรในสถานศึกษานั้ นเป็นผู ้ท่ี มี
ประสิทธิภาพดว้ย 
  ผูว้ิจยัจึงมีความสนใจศึกษาปัจจยัท่ีส่งผลต่อการเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ของ
สถานศึกษาขนาดเล็ก สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาตราด จึงศึกษาปัจจยัท่ี
เก่ียวขอ้งกบัการเป็นองคก์ารแห่งการเรียนรู้ 5 ปัจจยั (สายฝน  พิทกัษ ์, 2558; ล าพึง ศรีมีชยั , 2559; 
วนิศา  รอดฉาย , 2560; เหมือนขวญั  ช่วยคง , 2561; ประกาย  ศิริส าราญ , 2562;เขม็ทอง ศิริแสงเลิศ 
, 2562; นครินศร์  จับจิตต์ , 2562) ได้แก่ 1) ปัจจัยด้านภาวะผู ้น าของผู ้บริหาร 2) ปัจจัยด้าน
โครงสร้างองค์การและการบริหารงาน 3) ปัจจยัด้านบรรยากาศและวฒันธรรมองค์การ 4) ปัจจยั
ดา้นการจูงใจ และ 5) ปัจจยัดา้นเทคโนโลยีและสารสนเทศ และการเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ 5 
ดา้น (Marquardt and Reynolds,1994, p. 23) ไดแ้ก่ 1) พลวตัการเรียนรู้ 2) การปรับเปล่ียนองคก์ร 3) 
การให้อ านาจและสร้างความสามารถให้กับบุคลากร 4) การจัดการความรู้ และ 5) การเพิ่ม
ความสามารถในการใชเ้ทคโนโลยี   



บทที ่ 3 

วธีิด ำเนินกำรวจิัย 
 
 
 การวิจยัคร้ังน้ี เป็นการศึกษาปัจจัยท่ีส่งผลต่อการเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ของ
สถานศึกษาขนาดเล็ก ผูว้จิยัไดด้ าเนินการวจิยัตามขั้นตอน ดงัต่อไปน้ี 

1. ประชากรและกลุ่มตวัอยา่ง 
2. เคร่ืองมือและการสร้างเคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวจิยั 
3. การเก็บรวบรวมขอ้มูล 
4. การวเิคราะห์ขอ้มูลและสถิติท่ีใชใ้นการวเิคราะห์ขอ้มูล 

 

1.  ประชำกรและกลุ่มตัวอย่ำง 
 
 1.1  ประชากรท่ีใชใ้นการวิจยั คือ ครูในสถานศึกษาขนาดเล็ก สังกดัส านกังานเขต
พื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาตราด ปีการศึกษา 2564 จ านวน 202 คน 
 1.2  กลุ่มตวัอยา่งท่ีใช้ในการวิจยั คือ ครูในสถานศึกษาขนาดเล็ก สังกดัส านกังานเขต
พื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาตราด ก าหนดขนาดกลุ่มตวัอยา่งโดยใชต้ารางของเคร็จซ่ีและมอร์แกน                    
(วลัลภ รัฐฉัตรานนท์, 2561) ไดจ้  านวนกลุ่มตวัอย่าง 133 คน จากนั้นสุ่มตวัอยา่งอยา่งง่าย (Simple 
Random Sampling) 

 
2. เคร่ืองมอืและกำรสร้ำงเคร่ืองมอืทีใ่ช้ในกำรวจิัย 
 
 2.1  ลกัษณะของเคร่ืองมือทีใ่ช้ในกำรวจัิย 
  เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวจิยัเป็นแบบสอบถาม แบ่งออกเป็น 3 ตอน ไดแ้ก่ 
  ตอนท่ี 1 สอบถามเก่ียวกบัสถานภาพทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม ประกอบดว้ย 
เพศ อาย ุระดบัการศึกษา และประสบการณ์ในการท างาน มีลกัษณะเป็นแบบส ารวจรายการ (Check 
List) 
  ตอนท่ี 2 สอบถามเก่ียวกบัปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการเป็นองคก์ารแห่งการเรียนรู้ของ
สถานศึกษาขนาดเล็ก แบ่งออกเป็น 5 สมรรถนะ รวมขอ้ค าถามทั้งส้ิน 35 ขอ้ ดงัรายละเอียดต่อไปน้ี  
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1.  ดา้นภาวะผูน้ าของผูบ้ริหาร   จ  านวน  7  ขอ้ 
2.  ดา้นโครงสร้างองคก์ารและการบริหารงาน จ านวน  7  ขอ้ 
3.  ดา้นบรรยากาศและวฒันธรรมองคก์าร  จ  านวน  8  ขอ้ 
4.  ดา้นการจูงใจ     จ  านวน  6  ขอ้ 
5.  ดา้นเทคโนโลยแีละสารสนเทศ   จ  านวน  7  ขอ้ 

  มีลกัษณะเป็นแบบมาตรประมาณค่า (Rating Scale) มี 5 ระดบั (บุญชม ศรีสะอาด, 
2553)ดงัน้ี 

ระดบั 5   คะแนน หมายถึง ปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการเป็นองคก์ารแห่งการเรียนรู้อยู ่                   
                                            ในระดบัมากท่ีสุด  
ระดบั 4   คะแนน หมายถึง ปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการเป็นองคก์ารแห่งการเรียนรู้อยู ่                   
                                            ในระดบัมาก  
ระดบั 3   คะแนน หมายถึง ปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการเป็นองคก์ารแห่งการเรียนรู้                   
                                            อยูใ่นระดบัปานกลาง  
ระดบั 2   คะแนน หมายถึง ปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการเป็นองคก์ารแห่งการเรียนรู้อยู ่                   
                                            ในระดบันอ้ย  
ระดบั 1   คะแนน หมายถึง ปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการเป็นองคก์ารแห่งการเรียนรู้อยู ่                   
                                            ในระดบันอ้ยท่ีสุด 

 ตอนท่ี 3 สอบถามเก่ียวกบัการเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ของสถานศึกษาขนาดเล็ก 
แบ่งออกเป็น 5 ดา้น รวมขอ้ค าถามทั้งส้ิน 26 ขอ้ ดงัรายละเอียต่อไปน้ี 

1) พลวตัการเรียนรู้                       จ  านวน 5 ขอ้ 
2) การปรับเปล่ียนองคก์ร     จ  านวน 4 ขอ้ 
3) การใหอ้ านาจและสร้างความสามารถใหก้บับุคลากร จ านวน 5 ขอ้ 
4) การจดัการความรู้     จ  านวน 6 ขอ้ 
5) การเพิ่มความสามารถในการใชเ้ทคโนโลย ี  จ  านวน 6 ขอ้ 

 มีลักษณะเป็นแบบมาตรประมาณค่า (Rating Scale) มี 5 ระดับ (บุญชม ศรีสะอาด, 
2553)ดงัน้ี 

ระดบั 5   คะแนน หมายถึง การเป็นองคก์ารแห่งการเรียนรู้ของสถานศึกษาอยูใ่น   
                                            ระดบัมากท่ีสุด  
ระดบั 4   คะแนน หมายถึง การเป็นองคก์ารแห่งการเรียนรู้ของสถานศึกษาอยูใ่น 
                                            ระดบัมาก  
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ระดบั 3   คะแนน หมายถึง การเป็นองคก์ารแห่งการเรียนรู้ของสถานศึกษาอยูใ่น 
                                            ระดบัปานกลาง  
ระดบั 2   คะแนน หมายถึง การเป็นองคก์ารแห่งการเรียนรู้ของสถานศึกษาอยูใ่น 
                                            ระดบันอ้ย  
ระดบั 1   คะแนน หมายถึง การเป็นองคก์ารแห่งการเรียนรู้ของสถานศึกษาอยูใ่น 
                                            ระดบันอ้ยท่ีสุด 

 2.2  กำรสร้ำงเคร่ืองมือทีใ่ช้ในกำรวจัิย  
  ผูว้จิยัด าเนินการสร้างเคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวิจยัเป็นแบบสอบถามข้ึน โดยมีขั้นตอน
การด าเนินการดงัน้ี 
  1. ศึกษาแนวคิด ทฤษฎี วรรณกรรมและงานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบั
การเป็นองคก์ารแห่งการเรียนรู้และการเป็นองคก์ารแห่งการเรียนรู้ เพื่อก าหนดเป็นกรอบแนวคิดตวั
แปรท านายและตวัแปรเกณฑ ์
  2.  ก าหนดเน้ือหาตามโครงสร้างของกรอบแนวคิด ก าหนดรูปแบบข้อค าถาม 
ด าเนินการสร้างขอ้ค าถามตามเน้ือหาในกรอบแนวคิด และสร้างแบบสอบถามตามค านิยามศพัท์
เฉพาะ เสนออาจารยท่ี์ปรึกษาเพื่อตรวจสอบ และใหข้อ้เสนอแนะ 
  3. ปรับปรุงแกไ้ขแบบสอบถามตามขอ้เสนอแนะของอาจารยท่ี์ปรึกษาการศึกษา
คน้ควา้อิสระ 
  4. ตรวจสอบคุณภาพเคร่ืองมือโดยน าแบบสอบถามท่ีปรับแกไ้ขแลว้ และผา่นการ
เห็นชอบจากอาจารยท่ี์ปรึกษาเสนอผูท้รงคุณวฒิุ จ  านวน 3 ท่าน (ภาคผนวก ก ) เพื่อตรวจสอบความ
ตรงเชิงเน้ือหาของแบบสอบถาม โดยพิจารณาความสอดคลอ้งของเน้ือหากบัวตัถุประสงคข์องการ
วิจยั และตรวจสอบความถูกต้องของการใช้ภาษา แล้วน าผลการตรวจสอบมาหาค่าดัชนีความ
สอดคล้อ งของเค ร่ือ งมือ  โดยใช้ เทค นิค  IOC (Index of item objective congruence) พบว่ า 
แบบสอบถามทุกขอ้มีค่าดชันีความสอดคลอ้ง (IOC) เท่ากบั 1.00 (ภาคผนวก ค) 
  5. น าแบบสอบถามท่ีปรับปรุงแก้ไขแลว้มาทดลองใช้ (Try Out) กบัครูโรงเรียน
บ้านโขดทราย โรงเรียนบ้านหาดเล็ก และโรงเรียนบ้านตาหนึก จ านวน 30 คน ซ่ึงไม่ใช่กลุ่ม
ตัวอย่าง เพื่อค านวณหาค่าความเท่ียง (reliability)โดยวิเคราะห์หาค่าสัมประสิทธ์ิแอลฟา (-
coefficient) ของครอนบาค (Cronbach) โดยแบบสอบถามเก่ียวกบัการเป็นองคก์ารแห่งการเรียนรู้ มี
ค่าความเท่ียง เท่ากบั .94  และแบบสอบถามเก่ียวกบัปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการเป็นองค์การแห่งการ
เรียนรู้ ทั้ง 5 ปัจจยั พบว่า ด้านภาวะผูน้ าของผูบ้ริหาร มีค่าความเท่ียง เท่ากบั .95 ด้านโครงสร้าง
องคก์ารและการบริหารงาน มีค่าความเท่ียง เท่ากบั .83 ดา้นบรรยากาศและวฒันธรรมองคก์าร มีค่า
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ความเท่ียง เท่ากบั .93 ดา้นการจูงใจ มีค่าความเท่ียง เท่ากบั  .97 และดา้นเทคโนโลยแีละสารสนเทศ 
มีค่าความเท่ียง เท่ากบั .89 (ภาคผนวก ค) 
  6. เม่ือปรับปรุงแบบสอบถามตามค าแนะน าของอาจารย์ท่ีป รึกษาจนได้
แบบสอบถามฉบบัสมบูรณ์ น าไปเก็บขอ้มูลจากกลุ่มตวัอยา่งท่ีก าหนด 

 

3. กำรเกบ็รวบรวมข้อมูล 
 
 3.1  ผูว้ิจยัขอหนงัสือจากสาขาวิชาศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช ส่ง
ถึงผูอ้  านวยการสถานศึกษาขนาดเล็ก สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาตราด เพื่อขอ
อนุญาตและขอความอนุเคราะห์ในการเก็บรวบรวมขอ้มูลจากครูในสถานศึกษา 
 3.2  ผู ้วิจ ัยประสานงานขออนุญาตผู ้อ  านวยการสถานศึกษาขนาดเล็ก ในสังกัด
ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาตราด เพื่อเก็บรวบรวมข้อมูล โดยผู ้วิจ ัยได้จัดท า
แบบสอบถามในรูปแบบเอกสาร หลงัจากนั้นส่งใหก้ลุ่มตวัอยา่งพร้อมแนบหนงัสือราชการขอความ
อนุเคราะห์ในการเก็บขอ้มูลเพื่อการศึกษาคน้ควา้อิสระ พร้อมทั้งนดัหมายก าหนดเวลาในการเก็บ
รวบรวมแบบสอบถามกลบัคืน 
 3.3  เม่ือครบก าหนด ผูว้ิจยัรวบรวมขอ้มูลจากแบบสอบถาม จ านวนทั้งส้ิน 133 ฉบบั                   
คิดเป็นร้อยละ 100 
 

4. กำรวเิครำะห์ข้อมูลและสถิติทีใ่ช้ในกำรวเิครำะห์ข้อมูล 
 
 การวจิยัด าเนินการวเิคราะห์ขอ้มูล โดยใชส้ถิติการวเิคราะห์ขอ้มูล ดงัน้ี  
    4.1  สถานภาพทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม โดยใช้ความถ่ี (Frequency) และร้อยละ 
(Percentage) 
 4.2  ปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการเป็นองคก์ารแห่งการเรียนรู้ของสถานศึกษาขนาดเล็ก โดย
ใชค้่าเฉล่ีย (Mean) และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) ซ่ึงใชเ้กณฑ์การแปลผล (บุญ
ชม ศรีสะอาด, 2553) ดงัน้ี 
  เกณฑก์ารแปลผลค่าคะแนนเฉล่ียส าหรับการเป็นองคก์ารแห่งการเรียนรู้ 
                            4.51 – 5.00    หมายถึง     เก่ียวขอ้งกบัการเป็นองคก์ารแห่งการเรียนรู้อยู ่ 
                                                                     ในระดบัมากท่ีสุด 
                            3.51 – 4.50    หมายถึง     เก่ียวขอ้งกบัการเป็นองคก์ารแห่งการเรียนรู้อยู ่
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                                                                    ในระดบัมาก 
                            2.51 – 3.50    หมายถึง     เก่ียวขอ้งกบัการเป็นองคก์ารแห่งการเรียนรู้อยู ่
                                                                    ในระดบัปานกลาง 
                            1.51 – 2.50    หมายถึง     เก่ียวขอ้งกบัการเป็นองคก์ารแห่งการเรียนรู้อยู ่
                                                                    ในระดบันอ้ย 

              1.00 – 1.50    หมายถึง     เก่ียวขอ้งกบัการเป็นองคก์ารแห่งการเรียนรู้อยู ่ 
                                                       ในระดบันอ้ยท่ีสุด 

    4.3  ระดบัการเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ของสถานศึกษาขนาดเล็ก โดยใช้ค่าเฉล่ีย 
(Mean) และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) ซ่ึงใช้เกณฑ์การแปลผล (บุญชม ศรี
สะอาด, 2553) ดงัน้ี 
                            เกณฑก์ารแปลผลค่าคะแนนเฉล่ียส าหรับการเป็นองคก์ารแห่งการเรียนรู้ 
                            4.51 – 5.00    หมายถึง     การเป็นองคก์ารแห่งการเรียนรู้ของสถานศึกษาอยูใ่น 
                                                                     ระดบัมากท่ีสุด 
                            3.51 – 4.50    หมายถึง     การเป็นองคก์ารแห่งการเรียนรู้ของสถานศึกษาอยูใ่น 
                                                                     ระดบัมาก 
                            2.51 – 3.50    หมายถึง     การเป็นองคก์ารแห่งการเรียนรู้ของสถานศึกษาอยูใ่น 
                                                                     ระดบัปานกลาง 
                            1.51 – 2.50    หมายถึง     การเป็นองคก์ารแห่งการเรียนรู้ของสถานศึกษาอยูใ่น 
                                                                     ระดบันอ้ย 

              1.00 – 1.50    หมายถึง     การเป็นองคก์ารแห่งการเรียนรู้ของสถานศึกษาอยูใ่น 
                                                       ระดบันอ้ยท่ีสุด 

    4.4  วิเคราะห์ความสัมพันธ์โดยใช้ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ์แบบเพียร์สัน (r) 
(Pearson’s Product Moment Correlation Coefficient) แล้วน ามาเปรียบเทียบโดยมีเกณฑ์การแปล
ความหมายสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์ (r)  (พวงรัตน์ ทวีรัตน์, 2543 อา้งถึงใน สุกญัญา พูลกสิ, 2557) 
ดงัน้ี  
                           ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์ .80 ข้ึนไป แสดงวา่  มีความสัมพนัธ์กนัสูงมาก 
  ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์ .60 - .79  แสดงวา่  มีความสัมพนัธ์กนัค่อนขา้งสูง 
  ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์ .40 - .59  แสดงวา่  มีความสัมพนัธ์กนัปานกลาง 
  ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์ .20 - .39  แสดงวา่  มีความสัมพนัธ์กนันอ้ย 
  ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์ .00 - .19  แสดงวา่  มีความสัมพนัธ์กนันอ้ยมาก 
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    4.5  วเิคราะห์ปัจจยัท่ีส่งผลต่อการเป็นองคก์ารแห่งการเรียนรู้ ใชก้ารวิเคราะห์การ
ถดถอยพหุคูณแบบขั้นตอน(Multiple Regression Analysis) 
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บทที ่ 4 

ผลการวเิคราะห์ข้อมูล 
 
 
 การวิจยัเร่ือง ปัจจยัท่ีส่งผลต่อการเป็นองคก์ารแห่งการเรียนรู้ของสถานศึกษาขนาดเล็ก 
สังกดัส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาตราด ผูว้ิจยัน าเสนอผลการวิเคราะห์ขอ้มูล แบ่ง
ออกเป็น 5 ตอน ดงัน้ี 
 ตอนท่ี 1 ผลการวเิคราะห์ขอ้มูลสถานภาพทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม 
 ตอนท่ี 2 ผลการวเิคราะห์ปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการเป็นองคก์ารแห่งการเรียนรู้ของ 
สถานศึกษาขนาดเล็ก สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาตราด 
 ตอนท่ี 3 ผลการวเิคราะห์การเป็นองคก์ารแห่งการเรียนรู้ของสถานศึกษาขนาดเล็ก 
สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาตราด 
 ตอนท่ี 4 ผลการวิเคราะห์ความสัมพนัธ์ระหว่างปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการเป็นองค์การ
แห่งการเรียนรู้ของสถานศึกษาขนาดเล็ก สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาตราด 
 ตอนท่ี 5 ผลการวเิคราะห์ปัจจยัท่ีส่งผลต่อการเป็นองคก์ารแห่งการเรียนรู้ของ
สถานศึกษาขนาดเล็ก สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาตราด 
 

ตอนที ่1  ผลการวเิคราะห์ข้อมูลสถานภาพทัว่ไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 
 
 ผูว้ิจยัได้วิเคราะห์ขอ้มูลสถานภาพทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถามท่ีเป็นกลุ่มตวัอย่าง 
จ าแนกตามเพศ  อาย ุ ระดบัการศึกษา  และ ประสบการณ์ในการท างาน ดงัแสดงตารางท่ี 4.1 
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ตารางท่ี 4.1 ขอ้มูลสถานภาพทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม 
(n=133) 

ข้อมูลสถานภาพทัว่ไป จ านวน ร้อยละ 

1.  เพศ 
    ชาย 
    หญิง 

 
38 
95 

 
28.57 

71.43 

รวม 133 100.00 

2. อายุ 
    21-30 ปี 
    31-40 ปี 
    41-50 ปี 
    51 ปีข้ึนไป 

 
35 
48 
16 
34 

 
26.32 

36.09 

12.03 

25.56 

รวม 133 100.00 

3. ระดับการศึกษา 
    ปริญญาตรี 
    ปริญญาโท 

 
66 
67 

 
49.62 

50.38 

รวม 133 100.00 

4. ประสบการณ์ในการท างาน 
    นอ้ยกวา่ 5 ปี 
    5-10 ปี 
    มากกวา่ 10 ปีข้ึนไป 

 
38 
37 
58 

 
28.57 

27.82 

43.61 

รวม 133 100.00 
 

 จากตารางท่ี 4.1 พบว่า ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง จ านวน 95 คน               
คิดเป็นร้อยละ 71.43  มีอายรุะหวา่ง 31-40 ปี จ  านวน  48 คน คิดเป็นร้อยละ 36.09  ส าเร็จการศึกษา
ระดบัปริญญาโท จ านวน  67 คน คิดเป็นร้อยละ 50.38  และมีประสบการณ์ในการท างานมากกว่า 
10 ปี จ  านวน 58 คน คิดเป็นร้อยละ 43.61  
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ตอนที ่2  ผลการวเิคราะห์ปัจจัยทีเ่กีย่วข้องกบัการเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ของ
สถานศึกษาขนาดเลก็ สังกดัส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศึกษาประถมศึกษาตราด 

 
 จากการวิเคราะห์ปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ของสถานศึกษา
ขนาดเล็ก สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาตราดโดยรวม แสดงดงัตารางท่ี 4.2  
 
ตารางท่ี 4.2 ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการเป็นองคก์ารแห่งการ  

เรียนรู้ของสถานศึกษาขนาดเล็ก สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาตราด
ในภาพรวม 

(n=133) 

 
ปัจจัย 

ค่าเฉลีย่      

(M) 

ส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน 

(SD) 

แปลผล 

1. ดา้นภาวะผูน้ าของผูบ้ริหาร 
2. ดา้นโครงสร้างองคก์ารและการบริหารงาน 
3. ดา้นบรรยากาศและวฒันธรรมองคก์าร 
4. ดา้นการจูงใจ 
5. ดา้นเทคโนโลยแีละสารสนเทศ  

  4.80 
  4.72 
 4.86 
4.79 
4.69 

0.35 
0.31 
0.27 
0.37 
0.36 

มากท่ีสุด 
มากท่ีสุด 
มากท่ีสุด 
มากท่ีสุด 
มากท่ีสุด 

เฉลีย่รวม 4.77 0.26 มากทีสุ่ด 

 
 จากตารางท่ี 4.2 พบว่า  ปัจจัยท่ีเก่ียวข้องกับการเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ของ
สถานศึกษาขนาดเล็ก สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาตราดในภาพรวมอยูใ่นระดบั
มากท่ีสุด (M = 4.77, SD. = 0.26) เม่ือพิจารณารายดา้น พบวา่ ทุกดา้นอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด โดยเรียง
ตามล าดบัค่าเฉล่ีย ดงัน้ี ดา้นบรรยากาศและวฒันธรรมองค์การ (M = 4.86, SD. = 0.27) ด้านภาวะ
ผูน้ าของผูบ้ริหาร (M = 4.80, SD. = 0.35) ด้านการจูงใจ (M = 4.79, SD. = 0.37) ด้านโครงสร้าง
องคก์ารและการบริหารงาน (M = 4.72, SD. = 0.31) และดา้นเทคโนโลยแีละสารสนเทศ (M = 4.69, 
SD. = 0.36) ตามล าดบั  
 ผลการวิเคราะห์ปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ของสถานศึกษา
ขนาดเล็ก เป็นรายดา้นทั้ง 5 ดา้น ปรากฏรายละเอียดดงัตารางท่ี 4.3 – 4.7 
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ตารางท่ี 4.3 ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการเป็นองค์การแห่งการ
เรียนรู้ของสถานศึกษาขนาดเล็ก สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาตราด                 
ดา้นภาวะผูน้ าของผูบ้ริหาร  

(n=133) 

 
ด้านภาวะผู้น าของผู้บริหาร 

ค่าเฉลีย่      

(M) 

ส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน 

(SD) 

แปลผล 

1. ผูบ้ริหารสถานศึกษามีการตดัสินใจเก่ียวกบั                
การสนบัสนุนสถานศึกษาอยา่งชดัเจน 

4.78 0.41 มากท่ีสุด 

2. ผูบ้ริหารสถานศึกษาสนบัสนุนใหค้รูและ
บุคลากรปฏิบติังานตามขั้นตอนท่ีก าหนดไวอ้ยา่ง
ต่อเน่ือง พิจารณา 

4.78 0.41 มากท่ีสุด 

3. ผูบ้ริหารสถานศึกษาสนบัสนุนใหค้รูและ
บุคลากรพฒันาทกัษะท่ีจ าเป็นในการปฏิบติังาน
ไดอ้ยา่งเน่ือง 

4.77 0.41 มากท่ีสุด 

4. ผูบ้ริหารสถานศึกษามีความมุ่งมัน่ในการ
ปฏิบติังาน 

4.80 0.39 มากท่ีสุด 

5. ผูบ้ริหารสถานศึกษากระตุน้ใหค้รูและบุคลากร
ปฏิบติังานไดอ้ยา่งอิสระและสร้างสรรค ์

 

4.77 0.41 มากท่ีสุด 

6. ผูบ้ริหารสถานศึกษาเขา้ใจถึงความแตกต่าง
ระหวา่งบุคคลของครูและบุคลากรเป็นอยา่งดี 

4.78 0.40 มากท่ีสุด 

7. ผูบ้ริหารสถานศึกษาปรับเปล่ียนและยอมรับการ
เปล่ียนแปลงไดอ้ยา่งเหมาะสม 

4.90 0.28 มากท่ีสุด 

เฉลีย่รวม 4.80 0.35 มากทีสุ่ด 

  
 จากตารางท่ี 4.3 พบว่า ปัจจัยท่ีเก่ียวข้องกับการเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ของ
สถานศึกษาขนาดเล็ก สังกดัส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาตราด ด้านภาวะผูน้ าของ
ผูบ้ริหาร ในภาพรวมอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด (M = 4.80, SD. = 0.35) เม่ือพิจารณารายขอ้พบวา่ ทุกขอ้
อยู่ในระดบัมากท่ีสุด โดยขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียสูงท่ีสุด 3 ล าดบัแรกในกลุ่ม ได้แก่ ผูบ้ริหารสถานศึกษา
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ปรับเปล่ียนและยอมรับการเปล่ียนแปลงไดอ้ยา่งเหมาะสม (M = 4.90, SD. = 0.28) รองลงมา ไดแ้ก่
ผู ้บริหารสถานศึกษามีความมุ่งมั่นในการปฏิบัติงาน (M = 4.80, SD. = 0.39) และผู ้บ ริหาร
สถานศึกษาเขา้ใจถึงความแตกต่างระหวา่งบุคคลของครูและบุคลากรเป็นอยา่งดี (M = 4.78, SD. = 
0.40) ผูบ้ริหารสถานศึกษามีการตดัสินใจเก่ียวกับการสนับสนุนสถานศึกษาอย่างชัดเจน และ
ผูบ้ริหารสถานศึกษาสนบัสนุนให้ครูและบุคลากรปฏิบติังานตามขั้นตอนท่ีก าหนดไวอ้ยา่งต่อเน่ือง                                        
(M = 4.78, SD. = 0.41) ส่วนขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียต ่าท่ีสุดในกลุ่มไดแ้ก่ ผูบ้ริหารสถานศึกษาสนบัสนุนให้
ครูและบุคลากรพฒันาทกัษะท่ีจ าเป็นในการปฏิบัติงานได้อย่างเน่ือง และผูบ้ริหารสถานศึกษา
กระตุน้ใหค้รูและบุคลากรปฏิบติังานไดอ้ยา่งอิสระและสร้างสรรค ์(M = 4.77, SD. = 0.41)  
 
ตารางท่ี 4.4 ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการเป็นองคก์ารแห่งการ

เรียนรู้ของสถานศึกษาขนาดเล็ก สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาตราด 
ดา้นโครงสร้างองคก์ารและการบริหารงาน 

                     
(n=133) 

 
ด้านโครงสร้างองค์การและการบริหารงาน 

ค่าเฉลีย่      

(M) 
ส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน 

(SD) 

แปลผล 

1. สถานศึกษามีการปรับปรุงนโยบาย วสิัยทศัน์ 
และกลยทุธ์ใหส้อดคลอ้งกบัการเปล่ียนแปลง
ไดอ้ยา่งเหมาะสม 

4.68 0.46 มากท่ีสุด 

2. สถานศึกษามีการแบ่งสายบงัคบับญัชาไดอ้ยา่ง
เหมาะสมกบับริบทของสถานศึกษา 

4.68 0.46 มากท่ีสุด 

3. สถานศึกษามีการแบ่งงานและมอบหมายงาน
ตามบทบาทหนา้ท่ีท่ีก าหนดไดอ้ยา่งชดัเจน 

4.71 0.45 มากท่ีสุด 

4. สถานศึกษาเปิดโอกาสให้ครูและบุคลากร
พฒันาตนเองในการเรียนรู้ตามศกัยภาพ 

4.83 0.37 มากท่ีสุด 

5. สถานศึกษาส่งเสริมใหค้รูและบุคลากรแสวงหา
และแลกเปล่ียนเรียนรู้ภายในสถานศึกษาอยา่ง
ต่อเน่ือง 

4.84 0.36 มากท่ีสุด 
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ตารางท่ี 4.4 (ต่อ)  
 

 
ด้านโครงสร้างองค์การและการบริหารงาน 

ค่าเฉลีย่      

(M) 
ส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน 

(SD) 

แปลผล 

6. สถานศึกษาส่งเสริมใหค้รูและบุคลากรแสวงหา
และแลกเปล่ียนเรียนรู้กบัหน่วยงานและ
บุคคลภายนอกอยา่งต่อเน่ือง 

4.57 0.49 มากท่ีสุด 

7. สถานศึกษาส่งเสริมใหเ้กิดเครือข่ายการเรียนรู้ท่ี
ส่งเสริมการปฏิบติังานท่ีมีคุณภาพและ
ประสิทธิภาพ 

4.76 0.42 มากท่ีสุด 

เฉลีย่รวม 4.72 0.31 มากทีสุ่ด 

 
 จากตารางท่ี 4.4 พบว่า ปัจจัยท่ีเก่ียวข้องกับการเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ของ
สถานศึกษาขนาดเล็ก  สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาตราด ด้านโครงสร้าง
องคก์ารและการบริหารงาน ในภาพรวมอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด (M = 4.72, SD. = 0.31) เม่ือพิจารณา
รายข้อพบว่า ทุกขอ้อยู่ในระดบัมากท่ีสุด โดยขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียสูงท่ีสุด 3 ล าดับแรกในกลุ่ม ได้แก่ 
สถานศึกษาส่งเสริมให้ครูและบุคลากรแสวงหาและแลกเปล่ียนเรียนรู้ภายในสถานศึกษาอย่าง
ต่อเน่ือง (M = 4.84, SD. = 0.36) รองลงมาไดแ้ก่ สถานศึกษาเปิดโอกาสให้ครูและบุคลากรพฒันา
ตนเองในการเรียนรู้ตามศกัยภาพ (M = 4.83, SD. = 0.37) และสถานศึกษาส่งเสริมให้เกิดเครือข่าย
การเรียนรู้ท่ีส่งเสริมการปฏิบติังานท่ีมีคุณภาพและประสิทธิภาพ (M = 4.76, SD. = 0.42) ส่วนขอ้ท่ี
มีค่าเฉล่ียต ่าท่ีสุดในกลุ่ม ได้แก่ สถานศึกษาส่งเสริมให้ครูและบุคลากรแสวงหาและแลกเปล่ียน
เรียนรู้กบัหน่วยงานและบุคคลภายนอกอยา่งต่อเน่ือง (M = 4.57, SD. = 0.49) 
 
 
 
 
 
 
 



57 

ตารางท่ี 4.5 ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการเป็นองคก์ารแห่งการ                    
เรียนรู้ของสถานศึกษาขนาดเล็ก สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาตราด 
ดา้นบรรยากาศและวฒันธรรมองคก์าร  

(n=133) 

 
ด้านบรรยากาศและวฒันธรรมองค์การ 

ค่าเฉลีย่      

(M) 

ส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน 

(SD) 

แปลผล 

1. ผูบ้ริหารสถานศึกษาก าหนดแนวทางการ
ปฏิบติังานร่วมกนัตามความเขา้ใจของครูและ
บุคลากรอยา่งเหมาสม 

4.86 0.34 มากท่ีสุด 

2. ผูบ้ริหารสถานศึกษาเช่ือมัน่และใหค้วาม
ไวว้างใจแก่ครูและบุคลากรในการปฏิบติังานได้
อยา่งอิสระ 

4.83 0.37 มากท่ีสุด 

3. ผูบ้ริหารสถานศึกษาสร้างบรรยากาศในการ
ปฏิบติังานใหค้รูและบุคลากรเกิดการยอมรับซ่ึง
กนัและกนั 

4.83 0.37 มากท่ีสุด 

4. ผูบ้ริหารสถานศึกษามีความเอ้ืออาทรต่อครูและ
บุคลากรอยา่งเสมอภาคและเท่าเทียมกนั 

4.87 0.33 มากท่ีสุด 

5. ผูบ้ริหารสถานศึกษาส่งเสริมใหค้รูและบุคลากร
รักสามคัคีและมีความเป็นอนัหน่ึงอนัเดียวกนั 

4.90 0.29 มากท่ีสุด 

6. ผูบ้ริหารสถานศึกษาสนบัสนุนใหค้รูและ
บุคลากรมีปฏิสัมพนัธ์และสร้างความผอ่นคลาย
ในการปฏิบติังาน 

4.89 0.30 มากท่ีสุด 

7. ผูบ้ริหารสถานศึกษาเปิดโอกาสใหค้รูและ
บุคลากรร่วมกิจกรรมทางประเพณี วฒันธรรม
ของไทยในการแสดงออกถึงความรักภาคภูมิใจ
ในสถานศึกษา 

4.82 0.37 มากท่ีสุด 
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ตารางท่ี 4.5 (ต่อ)  
 

ด้านบรรยากาศและวฒันธรรมองค์การ ค่าเฉลีย่      

(M) 
ส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน 

(SD) 

แปลผล 

8. ผูบ้ริหารสถานศึกษาสร้างค่านิยม บรรทดัฐาน 
ความเช่ือ ทัศนคติ อุดมการณ์ และความเข้าใจ
ร่วมกนัของครูและบุคลากรในสถานศึกษาท่ีดีงาม 

4.92 0.26 มากท่ีสุด 

เฉลีย่รวม 4.86 0.27 มากทีสุ่ด 

 
 จากตารางท่ี 4.5 พบว่า ปัจจัยท่ีเก่ียวข้องกับการเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ของ
สถานศึกษาขนาดเล็ก สังกดัส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาตราด ดา้นบรรยากาศและ
วฒันธรรมองค์การ ในภาพรวมอยู่ในระดบัมากท่ีสุด (M = 4.86, SD. = 0.27) เม่ือพิจารณารายขอ้
พบวา่ ทุกขอ้อยูใ่นระดบัมากท่ีสุด โดยขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียสูงท่ีสุด 3 ล าดบัแรกในกลุ่ม ไดแ้ก่ ผูบ้ริหาร
สถานศึกษาสร้างค่านิยม บรรทดัฐาน ความเช่ือ ทศันคติ อุดมการณ์ และความเขา้ใจร่วมกนัของครู
และบุคลากรในสถานศึกษาท่ีดีงาม (M = 4.92, SD. = 0.26) รองลงมาไดแ้ก่ ผูบ้ริหารสถานศึกษา
ส่งเสริมให้ครูและบุคลากรรักสามคัคีและมีความเป็นอนัหน่ึงอนัเดียวกนั (M = 4.90, SD. = 0.29)  
และผูบ้ริหารสถานศึกษาสนับสนุนให้ครูและบุคลากรมีปฏิสัมพนัธ์และสร้างความผ่อนคลายใน
การปฏิบัติงาน (M = 4.89, SD. = 0.30) ส่วนข้อท่ี มีค่าเฉล่ียต ่ าท่ี สุดในกลุ่ม  ได้แก่  ผู ้บ ริหาร
สถานศึกษาเปิดโอกาสให้ครูและบุคลากรร่วมกิจกรรมทางประเพณี วฒันธรรมของไทย ในการ
แสดงออกถึงความรักภาคภูมิใจในสถานศึกษา (M = 4.82, SD. = 0.37) 
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ตารางท่ี 4.6 ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการเป็นองค์การแห่งการ                    
เรียนรู้ของสถานศึกษาขนาดเล็ก สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาตราด 
ดา้นการจูงใจ  

(n=133) 

         
 ด้านการจูงใจ 

ค่าเฉลีย่      

(M) 

ส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน 

(SD) 

แปลผล 

1. ผูบ้ริหารสถานศึกษาส่งเสริมใหค้รูและบุคลากร
แสวงหาความรู้ดว้ยตนเอง 

4.82 0.37 มากท่ีสุด 

2. ผูบ้ริหารสถานศึกษาเป็นผูเ้สียสละและอุทิศตน
ในการท างานเพื่อเป็นแบบอยา่งท่ีดีในการปฏิบติั
ตาม 

4.80 0.39 มากท่ีสุด 

3. ผูบ้ริหารสถานศึกษามีความมุ่งมัน่และตั้งใจใน
การปฏิบติังานเพื่อเป็นแบบอยา่งท่ีดีใหก้บั
บุคลากรไดป้ระพฤติและปฏิบติัตาม 

4.78 0.41 มากท่ีสุด 

4. ผูบ้ริหารสถานศึกษาส่งเสริมใหค้รูไดท้  าผลงาน
ทางวชิาการอยา่งต่อเน่ือง 

4.77 
 

0.41 
 

มากท่ีสุด 
 

5. ผูบ้ริหารสถานศึกษามอบหมายงานท่ีทา้ทาย
ความสามารถของครูและบุคลากรโดยค านึงถึง
ความสามารถของแต่ละคน 

 4.79 
 
 

0.40 
 
 

มากท่ีสุด 
 
 

6. ผูบ้ริหารสถานศึกษาส่งเสริมใหจ้ดักิจกรรม                 
ยกยอ่ง ชมเชยและเสนอความดีความชอบแก่ครู
อยา่งสม ่าเสมอ 

4.79 
 
 

0.40 มากท่ีสุด 

เฉลีย่รวม 4.79 0.37 มากทีสุ่ด 

 
 จากตารางท่ี 4.6 พบว่า ปัจจัยท่ีเก่ียวข้องกับการเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ของ
สถานศึกษาขนาดเล็ก สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาตราด ด้านการจูงใจ ใน
ภาพรวมอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด (M = 4.79, SD. = 0.37) เม่ือพิจารณารายขอ้พบวา่ ทุกขอ้อยูใ่นระดบั
มากท่ีสุด โดยขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียสูงท่ีสุด 3 ล าดบัแรกในกลุ่ม ไดแ้ก่ ผูบ้ริหารสถานศึกษาส่งเสริมให้ครู
และบุคลากรแสวงหาความรู้ด้วยตนเอง (M = 4.82, SD. = 0.37)  รองลงมาได้แก่  ผู ้บ ริหาร
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สถานศึกษาเป็นผู ้เสียสละและอุทิศตนในการท างาน (M = 4.80, SD. = 0.39)  และผู ้บริหาร
สถานศึกษามอบหมายงานท่ีทา้ทายความสามารถของครูและบุคลากรโดยค านึงถึงความสามารถ
ของแต่ละคน และผูบ้ริหารสถานศึกษาส่งเสริมให้จดักิจกรรมยกย่อง ชมเชยและเสนอความดี
ความชอบแก่ครูอย่างสม ่าเสมอ (M = 4.79, SD. = 0.40) ส่วนขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียต ่าท่ีสุดในกลุ่ม ไดแ้ก่ 
ผูบ้ริหารสถานศึกษาส่งเสริมใหค้รูไดท้  าผลงานทางวชิาการอยา่งต่อเน่ือง  (M = 4.77, SD. = 0.41)  
 

ตารางท่ี 4.7  ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการเป็นองคก์ารแห่งการ           
เรียนรู้ของสถานศึกษาขนาดเล็ก สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา                     
ตราด ดา้นเทคโนโลยแีละสารสนเทศ  

 (n=133) 
ด้านเทคโนโลยีและสารสนเทศ ค่าเฉลีย่      

(M) 

ส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน 

(SD) 

แปลผล 

1. ผูบ้ริหารสถานศึกษาส่งเสริมใหค้รูและบุคลากรใช้
เทคโนโลยแีละสารสนเทศในการแสวงหาความรู้
อยา่งต่อเน่ือง 

4.61 0.48 มากท่ีสุด 
 

2. ผูบ้ริหารสถานศึกษาส่งเสริมใหค้รูและบุคลากรใช้
เทคโนโลยแีละสารสนเทศในการเก็บรวบรวม
ขอ้มูลท่ีจ าเป็นในการปฏิบติังานอยา่งเป็นระบบ 

4.59 0.49 มากท่ีสุด 
 

3. ผูบ้ริหารสถานศึกษาส่งเสริมใหค้รูและบุคลากรใช้
เทคโนโลยแีละสารสนเทศในการวเิคราะห์และ
สังเคราะห์ขอ้มูลท่ีจ  าเป็นในการปฏิบติังานอยา่ง
ต่อเน่ือง 

4.71 0.45 มากท่ีสุด 
 

4. ผูบ้ริหารสถานศึกษาจดัท าฐานขอ้มูลสารสนเทศท่ี
จ าเป็นโดยใชเ้ทคโนโลยีและสอดคลอ้งกบัการใช้
งานของครูและบุคลากร 

4.66 0.47 มากท่ีสุด 
 

5. ผูบ้ริหารสถานศึกษามีการเลือกใชเ้ทคโนโลยแีละ
สารสนเทศไดอ้ยา่งถูกตอ้งและเหมาะสม 

4.66 0.47 มากท่ีสุด 
 

6. ผูบ้ริหารสถานศึกษาน าเทคโนโลยแีละสารสนเทศ
มาประยกุตใ์ชเ้พื่ออ านวยความสะดวกในการ
ปฏิบติังานไดอ้ยา่งเหมาะสม 

4.81 0.38 มากท่ีสุด 
 



61 

ตารางท่ี 4.7  (ต่อ) 
 

ด้านเทคโนโลยีและสารสนเทศ ค่าเฉลีย่      

(M) 
ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

(SD) 
แปลผล 

7. ผูบ้ริหารสถานศึกษาเผยแพร่ขอ้มูลสารสนเทศของ
สถานศึกษาสู่บุคคลท่ีเก่ียวข้องอย่างต่อเน่ืองและ
ครอบคลุมโดยใชเ้ทคโนโลย ี

4.80 0.39 มากท่ีสุด 

เฉลีย่รวม 4.69 0.36 มากทีสุ่ด 

 
 จากตารางท่ี 4.7 พบว่า ปัจจัยท่ีเก่ียวข้องกับการเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ของ
สถานศึกษาขนาดเล็ก สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาตราด ดา้นเทคโนโลยีและ
สารสนเทศ ในภาพรวมอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด (M = 4.69, SD. = 0.36) เม่ือพิจารณารายขอ้พบว่าทุก
ขอ้อยูใ่นระดบัมากท่ีสุด โดยขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียสูงท่ีสุด 3 ล าดบัแรกในกลุ่ม ไดแ้ก่ ผูบ้ริหารสถานศึกษา
น าเทคโนโลยีและสารสนเทศมาประยุกต์ใช้เพื่ออ านวยความสะดวกในการปฏิบติังานได้อย่าง
เหมาะสม (M = 4.81, SD. = 0.38) รองลงมา ไดแ้ก่ ผูบ้ริหารสถานศึกษาเผยแพร่ขอ้มูลสารสนเทศ
ของสถานศึกษาสู่บุคคลท่ีเก่ียวข้องอย่างต่อเน่ืองและครอบคลุม (M = 4.80, SD. = 0.39)  และ
ผูบ้ริหารสถานศึกษาส่งเสริมให้ครูและบุคลากรใชเ้ทคโนโลยีและสารสนเทศในการวิเคราะห์และ
สังเคราะห์ขอ้มูลท่ีจ าเป็นในการปฏิบติังานอยา่งต่อเน่ือง (M = 4.71, SD. = 0.45) ส่วนขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ีย
ต ่าท่ีสุดในกลุ่ม ไดแ้ก่ ผูบ้ริหารสถานศึกษาส่งเสริมใหค้รูและบุคลากรใชเ้ทคโนโลยแีละสารสนเทศ
ในการเก็บรวบรวมขอ้มูลท่ีจ  าเป็นในการปฏิบติังานอยา่งเป็นระบบ (M = 4.59, SD. = 0.49) 
 

ตอนที่ 3  ผลการวิเคราะห์การเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ของสถานศึกษาขนาดเล็ก 
สังกดัส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศึกษาประถมศึกษาตราด 

 
 จากการวิเคราะห์การเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ของสถานศึกษาขนาดเล็ก สังกัด
ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาตราด ในภาพรวมแสดงดงัตารางท่ี 4.8  
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ตารางท่ี 4.8  ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของการเป็นองคก์ารแห่งการเรียนรู้ของ
สถานศึกษาขนาดเล็ก สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาตราดใน
ภาพรวม 

(n=133) 

การเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ ค่าเฉลีย่      

(M) 

ส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน 

(SD) 

แปลผล 

1. พลวตัการเรียนรู้   4.73 0.38 มากท่ีสุด 
2. การปรับเปล่ียนองคก์ร 4.78 0.37 มากท่ีสุด 
3. การใหอ้ านาจและสร้างความสามารถใหก้บั
บุคลากร  

4.74 0.40 มากท่ีสุด 

4. การจดัการความรู้    4.67 0.37 มากท่ีสุด 
5. การเพิ่มความสามารถในการใชเ้ทคโนโลยี 4.65 0.42 มากท่ีสุด 

เฉลีย่รวม 4.72 0.30 มากทีสุ่ด 

 
 จากตารางท่ี 4.8 พบวา่ การเป็นองคก์ารแห่งการเรียนรู้ของสถานศึกษาขนาดเล็ก สังกดั
ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาตราด ในภาพรวมอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด (M = 4.72, SD. = 
0.30) เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้น พบวา่ ทุกดา้นมีค่าเฉล่ียอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด โดยเรียงตามล าดบัดงัน้ี 
ดา้นการปรับเปล่ียนองคก์ร (M = 4.78, SD. = 0.37) ดา้นการให้อ านาจและสร้างความสามารถใหก้บั
บุคลากร (M = 4.74, SD. = 0.40) ด้านพลวตัการเรียนรู้ (M = 4.73, SD. = 0.38) ด้านการจดัการ
ความรู้ (M = 4.67, SD. = 0.37) และดา้นการเพิ่มความสามารถในการใชเ้ทคโนโลยี  (M = 4.65, SD. 
= 0.42) ตามล าดบั 
 ผลการวิเคราะห์การเป็นองคก์ารแห่งการเรียนรู้ของสถานศึกษาขนาดเล็ก เป็นรายดา้น
ทั้ง 5 ดา้น ปรากฏรายละเอียดดงัตารางท่ี 4.9 – 4.13 
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ตารางท่ี 4.9 ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของการเป็นองคก์ารแห่งการเรียนรู้ของ                   
สถานศึกษาขนาดเล็ก สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาตราด  
ดา้นพลวตัการเรียนรู้ 

                                                                                                                                           (n=133) 

 
ด้านพลวตัการเรียนรู้ 

ค่าเฉลีย่      

(M) 

ส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน 

(SD) 

แปลผล 

1. สถานศึกษาส่งเสริมใหเ้กิดการเรียนรู้โดยจดั
ประชุมเชิงปฏิบติัการในสถานศึกษาทุกระดบั
อยา่งต่อเน่ือง                                                                        

4.75 0.43 มากท่ีสุด 

2. สถานศึกษาส่งเสริมใหบุ้คลากรเขา้ฝึกฝนอบรม
การใชท้กัษะปฏิบติังานใหมี้ความช านาญการและ
เช่ียวชาญมากยิง่ข้ึนอยา่งสม ่าเสมอ                                                             

4.78 0.40 มากท่ีสุด 

3. สถานศึกษาจดัประชุมเชิงปฏิบติัการใหบุ้คลากร
ไดเ้รียนรู้ระบบงานและกระบวนการปฏิบติังาน
ภายในอยา่งต่อเน่ือง                                            

4.73 0.44 มากท่ีสุด 

4. สถานศึกษาส่งเสริมใหบุ้คลากรพฒันาตนเอง
เพื่อใหส้ามารถปรับตวัไดท้นัต่อการเปล่ียนแปลง
ท่ีเกิดข้ึนอยา่งต่อเน่ือง                       

4.78 0.41 มากท่ีสุด 

5. สถานศึกษาส่งเสริมใหบุ้คลากรท างานร่วมกบั
เครือข่ายสถานศึกษาอ่ืนอยา่งต่อเน่ืองและ
สม ่าเสมอ 

4.63 0.48 มากท่ีสุด 

เฉลีย่รวม 4.73 0.38 มากทีสุ่ด 

 จากตารางท่ี 4.9 พบวา่ การเป็นองคก์ารแห่งการเรียนรู้ของสถานศึกษาขนาดเล็ก สังกดั
ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาตราด ดา้นพลวตัการเรียนรู้ ในภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก
ท่ีสุด (M = 4.73, SD. = 0.38) เม่ือพิจารณารายข้อพบว่าทุกข้ออยู่ในระดับมากท่ีสุด โดยข้อท่ีมี
ค่าเฉล่ียสูงท่ีสุด 3 ล าดบัแรกในกลุ่ม ไดแ้ก่ สถานศึกษาส่งเสริมให้บุคลากรเขา้ฝึกฝนอบรมการใช้
ทกัษะปฏิบติังานให้มีความช านาญการและเช่ียวชาญมากยิ่งข้ึนอย่างสม ่าเสมอ (M = 4.78, SD. = 
0.40) สถานศึกษาส่งเสริมให้บุคลากรพัฒนาตนเองเพื่อให้สามารถปรับตัวได้ทันต่อการ
เปล่ียนแปลงท่ีเกิดข้ึนอย่างต่อเน่ือง (M = 4.78, SD. = 0.41) สถานศึกษาส่งเสริมให้เกิดการเรียนรู้
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โดยจดัประชุมเชิงปฏิบติัการในสถานศึกษาทุกระดบัอย่างต่อเน่ือง (M = 4.75, SD. = 0.43) และ
สถานศึกษาจดัประชุมเชิงปฏิบติัการให้บุคลากรได้เรียนรู้ระบบงานและกระบวนการปฏิบติังาน
ภายในอย่างต่อเน่ือง (M = 4.73, SD. = 0.44) ส่วนขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียต ่าท่ีสุดในกลุ่ม ไดแ้ก่ สถานศึกษา
ส่งเสริมให้บุคลากรท างานร่วมกบัเครือข่ายสถานศึกษาอ่ืนอยา่งต่อเน่ืองและสม ่าเสมอ (M = 4.63, 
SD. = 0.48) 
 
ตารางท่ี 4.10  ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของการเป็นองคก์ารแห่งการเรียนรู้ของ                       

สถานศึกษาขนาดเล็ก สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาตราด                       
ดา้นการปรับเปล่ียนองคก์ร  

 (n=133) 

ด้านการปรับเปลีย่นองค์กร ค่าเฉลีย่      

(M) 
ส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน 

(SD) 

แปลผล 

1. สถานศึกษามีการประชุมร่วมกบัครูเพื่อ
ปรับเปล่ียนวสิัยทศัน์และกลยทุธ์ใหส้อดคลอ้ง
ตามสถานการณ์ท่ีเปล่ียนแปลงอยา่งเหมาะสม              

4.75 0.42 มากท่ีสุด 

2. สถานศึกษาก าหนดโครงสร้างองคก์รและแบ่ง
สายบงัคบับญัชาอยา่งเหมาะสม   

4.82 0.37 มากท่ีสุด 

3. สถานศึกษาก าหนดมาตรฐานการปฏิบติังานท่ี
ยดืหยุน่และไม่ซบัซอ้น                                                                 

4.78 0.41 มากท่ีสุด 

4. สถานศึกษาจดัประชุมเชิงปฏิบติัการเพื่อส่งเสริม
ใหค้รูและบุคลากรมีการแลกเปล่ียนและเพิ่มพนู
ความรู้ทั้งในสายงานและขา้มสายงานอยา่ง
ต่อเน่ือง 

4.78 0.41 มากท่ีสุด 

เฉลีย่รวม 4.78 0.37 มากทีสุ่ด 

 
 จากตารางท่ี 4.10 พบว่า การเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ของสถานศึกษาขนาดเล็ก 
สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาตราด ดา้นการปรับเปล่ียนองคก์ร ในภาพรวมอยูใ่น
ระดบัมากท่ีสุด (M = 4.78, SD. = 0.37) เม่ือพิจารณารายขอ้พบว่าทุกขอ้อยู่ในระดบัมากท่ีสุด โดย
เรียงล าดบัขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ีย ไดแ้ก่ สถานศึกษาก าหนดโครงสร้างองคก์รและแบ่งสายบงัคบับญัชาอยา่ง
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เหมาะสม (M = 4.82, SD. = 0.37)  รองลงมาไดแ้ก่ สถานศึกษาก าหนดมาตรฐานการปฏิบติังานท่ี
ยืดหยุน่และไม่ซับซ้อน สถานศึกษาจดัประชุมเชิงปฏิบติัการเพื่อส่งเสริมให้ครูและบุคลากรมีการ
แลกเปล่ียนและเพิ่มพูนความรู้ทั้งในสายงานและขา้มสายงานอยา่งต่อเน่ือง  (M = 4.78, SD. = 0.41) 
และสถานศึกษามีการประชุมร่วมกบัครูเพื่อปรับเปล่ียนวิสัยทศัน์และกลยุทธ์ให้สอดคล้องตาม
สถานการณ์ท่ีเปล่ียนแปลงอยา่งเหมาะสม (M = 4.75, SD. = 0.42) 

 

ตารางท่ี 4.11  ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของการเป็นองคก์ารแห่งการเรียนรู้ของ
สถานศึกษาขนาดเล็ก สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาตราด  ดา้นการ
ใหอ้ านาจและสร้างความสามารถใหก้บับุคลากร  

 (n=133) 
 

ด้านการให้อ านาจและ 
สร้างความสามารถให้กบับุคลากร 

ค่าเฉลีย่      

(M) 

ส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน 

(SD) 

 
แปลผล 

1. สถานศึกษามอบอ านาจครูในการเลือกปฏิบติังาน
ตามความสามารถของแต่ละคนอยา่งอิสระ                                                                                       

4.75 0.43 มากท่ีสุด 

2. สถานศึกษาเปิดโอกาสให้บุคลากรร่วมแสดง
ความคิดเห็นในการปรับเปล่ียนวธีิการปฏิบติังาน 
เพื่อใหส้อดคลอ้งกบัการปฏิบติังานจริง                                                                      

4.70 0.45 มากท่ีสุด 

3. สถานศึกษาใหอิ้สระในการตดัสินใจเพื่อ
แกปั้ญหาร่วมกนั                                                                 

4.76 0.42 มากท่ีสุด 

4. สถานศึกษาสนบัสนุนใหบุ้คลากรเขา้ร่วมการ
ประชุมสัมมนาทางวชิาการเพื่อสร้างแนว
ปฏิบติังานท่ีดีและทนัต่อการเปล่ียนแปลง                             

4.75 0.43 มากท่ีสุด 

5. สถานศึกษามอบอ านาจกบับุคลากรท่ีมีความรู้
ความสามารถในการปรับปรุงงานอยา่งเตม็
ศกัยภาพ 

4.75 0.42 มากท่ีสุด 

เฉลีย่รวม 4.74 0.40 มากทีสุ่ด 

 จากตารางท่ี 4.11 พบว่า การเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ของสถานศึกษาขนาดเล็ก 
สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาตราด ดา้นการให้อ านาจและสร้างความสามารถ
ให้กบับุคลากร ในภาพรวมอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด (M = 4.74, SD. = 0.40) เม่ือพิจารณารายขอ้พบว่า 
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ทุกข้ออยู่ในระดับมากท่ีสุด โดยเรียงล าดับข้อท่ีมีค่าเฉล่ีย ได้แก่ สถานศึกษาให้อิสระในการ
ตดัสินใจเพื่อแกปั้ญหาร่วมกนั (M = 4.76, SD. = 0.42)  รองลงมา ไดแ้ก่ สถานศึกษามอบอ านาจกบั
บุคลากรท่ีมีความรู้ความสามารถในการปรับปรุงงานอย่างเต็มศกัยภาพ (M = 4.75, SD. = 0.42)   
สถานศึกษามอบอ านาจครูในการเลือกปฏิบติังานตามความสามารถของแต่ละคนอย่างอิสระและ
สถานศึกษาสนบัสนุนใหบุ้คลากรเขา้ร่วมการประชุมสัมมนาทางวชิาการเพื่อสร้างแนวปฏิบติังานท่ี
ดีและทนัต่อการเปล่ียนแปลง (M = 4.75, SD. = 0.43) และสถานศึกษาเปิดโอกาสให้บุคลากรร่วม
แสดงความคิดเห็นในการปรับเปล่ียนวิธีการปฏิบติังาน เพื่อให้สอดคล้องกบัการปฏิบติังานจริง                        
(M = 4.70, SD. = 0.45)    
 

ตารางท่ี 4.12  ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของการเป็นองคก์ารแห่งการเรียนรู้ของ                       
สถานศึกษาขนาดเล็ก สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาตราด                       
ดา้นการจดัการความรู้  

 (n=133) 

 
ด้านการจัดการความรู้ 

ค่าเฉลีย่      

(M) 

ส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน 

(SD) 

แปลผล 

1. สถานศึกษาจดัตั้งคณะท างานจดัการความรู้เพื่อ
ด าเนินการอยา่งเป็นรูปธรรม                                     

4.67 0.46 มากท่ีสุด 

2. สถานศึกษาสามารถปฏิบติังานเก่ียวกบัการ
แลกเปล่ียนความรู้ของบุคลากรไดอ้ยา่งมี
ประสิทธิภาพ                                                                     

4.69 0.46 มากท่ีสุด 

3. สถานศึกษาพฒันาความรู้ใหม่อยา่งสร้างสรรค์
และทนัต่อการเปล่ียนแปลงอยา่งต่อเน่ือง                                                                

4.69 0.46 มากท่ีสุด 

4. สถานศึกษารวบรวมและจดัท าฐานขอ้มูลความรู้
อยา่งเป็นระบบ                                                                                    

4.58 0.49 มากท่ีสุด 

5. สถานศึกษาส่งเสริมใหค้รูและบุคลากรมีการ
ประสานงาน แบ่งปันและแลกเปล่ียนความรู้ซ่ึง
กนัและกนัอยา่งต่อเน่ือง      

4.71 0.45 มากท่ีสุด 

6. สถานศึกษาส่งเสริมให้บุคลากรน าความรู้ไปใช้
ในการปฏิบติังานอยา่งสม ่าเสมอ 

4.67 0.46 มากท่ีสุด 

เฉลีย่รวม 4.67 0.37 มากทีสุ่ด 
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 จากตารางท่ี 4.12 พบว่า การเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ของสถานศึกษาขนาดเล็ก 
สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาตราด ด้านการจดัการความรู้ ในภาพรวมอยู่ใน
ระดบัมากท่ีสุด (M = 4.67, SD. = 0.37) เม่ือพิจารณารายขอ้พบวา่ ทุกขอ้อยู่ในระดบัมากท่ีสุด โดย
ขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียสูงท่ีสุด 3 ล าดับแรกในกลุ่ม ได้แก่ สถานศึกษาส่งเสริมให้ครูและบุคลากรมีการ
ประสานงาน แบ่งปันและแลกเปล่ียนความรู้ซ่ึงกนัและกันอย่างต่อเน่ือง (M = 4.71, SD. = 0.45)                                                                           
รองลงมา ไดแ้ก่ สถานศึกษาสามารถปฏิบติังานเก่ียวกบัการแลกเปล่ียนความรู้ของบุคลากรไดอ้ยา่ง
มีประสิทธิภาพ และสถานศึกษาพฒันาความรู้ใหม่อยา่งสร้างสรรคแ์ละทนัต่อการเปล่ียนแปลงอยา่ง
ต่อเน่ือง (M = 4.69, SD. = 0.46) ส่วนขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียต ่าท่ีสุดในกลุ่ม ไดแ้ก่ สถานศึกษารวบรวมและ
จดัท าฐานขอ้มูลความรู้อยา่งเป็นระบบ (M = 4.58, SD. = 0.49)                                                                                 
 

ตารางท่ี 4.13  ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของการเป็นองคก์ารแห่งการเรียนรู้ของ
สถานศึกษาขนาดเล็ก สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาตราด                       
ดา้นการเพิ่มความสามารถในการใชเ้ทคโนโลย ี 

 (n=133) 

ด้านการเพิม่ความสามารถในการใช้เทคโนโลยี ค่าเฉลีย่      

(M) 

ส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน 

(SD) 

แปลผล 

1. สถานศึกษาสนบัสนุนและจดัสรรงบประมาณใน
การจดัหาอุปกรณ์เทคโนโลยเีพื่อการปฏิบติังาน
อยา่งเพียงพอ                                              

4.63 0.48 มากท่ีสุด 

2. สถานศึกษาสนบัสนุนใหน้ าเทคโนโลยสีมยัใหม่
มาใชใ้นการปฏิบติังานอยา่งต่อเน่ือง                                                                                       

4.68 0.46 มากท่ีสุด 

3. สถานศึกษาน าระบบเครือข่ายอินเตอร์เน็ตหรือ
ฐานขอ้มูลออนไลน์มาประยกุตใ์ชใ้นการ
ปฏิบติังานของครูและบุคลากรอยา่งเหมาะสม                                             

4.68 0.46 มากท่ีสุด 

4. สถานศึกษาปรับปรุงการจดัเก็บและพฒันาระบบ
ฐานขอ้มูลใหท้นัสมยัอยา่งต่อเน่ือง                           

4.58 0.49 มากท่ีสุด 

5. สถานศึกษาส่งเสริมใหค้รูและบุคลากรเขา้ร่วม
อบรมการใชอุ้ปกรณ์เทคโนโลยแีละโปรแกรม
ส าเร็จเพื่อการปฏิบติังานอยา่งสม ่าเสมอ                                                                            

4.65 0.47 มากท่ีสุด 
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ตารางท่ี 4.13 (ต่อ)  
 

ด้านการเพิม่ความสามารถในการใช้เทคโนโลยี ค่าเฉลีย่      

(M) 
ส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน 

(SD) 

แปลผล 

6. สถานศึกษาจดัใหมี้ระบบพี่เล้ียงในการสอนงาน
ทางดา้นเทคโนโลยเีพื่อใหบุ้คลากรทุกคน
สามารถเรียนรู้ไดด้ว้ยตนเอง 

4.68 0.46 มากท่ีสุด 

เฉลีย่รวม 4.65 0.42 มากทีสุ่ด 

 
 จากตารางท่ี 4.13 พบว่า การเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ของสถานศึกษาขนาดเล็ก 
สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาตราด ด้านการเพิ่มความสามารถในการใช้
เทคโนโลยี ในภาพรวมอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด (M = 4.65, SD. = 0.42) เม่ือพิจารณารายขอ้พบวา่ ทุก
ข้ออยู่ในระดับมากท่ีสุด โดยข้อท่ีมีค่าเฉล่ียสูงท่ีสุด 3 ล าดับแรกในกลุ่ม ได้แก่ สถานศึกษา
สนับสนุนให้น าเทคโนโลยีสมยัใหม่มาใช้ในการปฏิบติังานอย่างต่อเน่ือง สถานศึกษาน าระบบ
เครือข่ายอินเตอร์เน็ตหรือฐานขอ้มูลออนไลน์มาประยุกตใ์ช้ในการปฏิบติังานของครูและบุคลากร
อย่างเหมาะสม และสถานศึกษาจดัให้มีระบบพี่เล้ียงในการสอนงานทางด้านเทคโนโลยีเพื่อให้
บุคลากรทุกคนสามารถเรียนรู้ไดด้ว้ยตนเอง (M = 4.68, SD. =  0.46) รองลงมาไดแ้ก่ สถานศึกษา
ส่งเสริมให้ครูและบุคลากรเขา้ร่วมอบรมการใช้อุปกรณ์เทคโนโลยีและโปรแกรมส าเร็จเพื่อการ
ปฏิบัติงานอย่างสม ่ าเสมอ (M = 4.65, SD. = 0.47) และสถานศึกษาสนับสนุนและจัดสรร
งบประมาณในการจดัหาอุปกรณ์เทคโนโลยเีพื่อการปฏิบติังานอยา่งเพียงพอ (M = 4.63, SD. = 0.48) 
ส่วนข้อท่ีมีค่าเฉล่ียต ่ าท่ีสุดในกลุ่ม ได้แก่ สถานศึกษาปรับปรุงการจัดเก็บและพัฒนาระบบ
ฐานขอ้มูลใหท้นัสมยัอยา่งต่อเน่ือง (M = 4.58, SD. = 0.49)  
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ตอนที ่4  ผลการวเิคราะห์ความสัมพนัธ์ระหว่างปัจจัยทีเ่กีย่วข้องกบัการเป็นองค์การ
แห่งการเรียนรู้ของสถานศึกษาขนาดเลก็ สังกดัส านักงานเขตพืน้ที่การศึกษา
ประถมศึกษาตราด โดยใช้ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์ของเพยีร์สัน 

  
 ผลการวิเคราะห์ความสัมพนัธ์ระหว่างปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการเป็นองค์การแห่งการ
เรียนรู้ของสถานศึกษาขนาดเล็ก สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาตราด แสดงดงั
ตารางท่ี 4.14  โดยมีรายละเอียด ดงัน้ี 
   X1  หมายถึง ปัจจยัดา้นภาวะผูน้ าของผูบ้ริหาร 
   X2  หมายถึง ปัจจยัดา้นโครงสร้างองคก์ารและการบริหารงาน 
   X3  หมายถึง ปัจจยัดา้นบรรยากาศและวฒันธรรมองคก์าร 
   X4  หมายถึง ปัจจยัดา้นการจูงใจ 
   X5  หมายถึง ปัจจยัดา้นเทคโนโลยแีละสารสนเทศ 
   Xรวม  หมายถึง ปัจจัยท่ี เก่ียวข้องกับการเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ของ
สถานศึกษาขนาดเล็กทั้ง 5 ดา้น 
     Y1  หมายถึง ดา้นพลวตัการเรียนรู้ 
     Y2  หมายถึง ดา้นการปรับเปล่ียนองคก์ร 
     Y3  หมายถึง ดา้นการใหอ้ านาจและสร้างความสามารถใหก้บับุคลากร 
     Y4 หมายถึง ดา้นการจดัการความรู้ 
     Y5  หมายถึง ดา้นการเพิ่มความสามารถในการใชเ้ทคโนโลยี 
     Yรวม  หมายถึง การเป็นองคก์ารแห่งการเรียนรู้ของสถานศึกษาขนาดเล็กทั้ง 5 ดา้น 
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ตารางท่ี 4.14  ความสัมพนัธ์ระหวา่งปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการเป็นองคก์ารแห่งการเรียนรู้ของ                      
สถานศึกษาขนาดเล็ก สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาตราด 

 (n=133) 

ตัวแปร Y1 Y2 Y3 Y4 Y5 Yรวม 

X1 .400** .342** .486** .315** .155 .439** 

X2 .533** .545** .348** .516** .511** .637** 

X3 .534** .467** .633** .527** .327** .645** 

X4 .409** .414** .552** .372** .391** .558** 

X5 .341** .394** .331** .483** .426** .514** 

  Xรวม .564** .553** .603** .564** .466** .715** 

** มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .01    

 
 จากตารางท่ี 4.14 พบว่า ปัจจัยท่ีเก่ียวข้องกับการเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ของ
สถานศึกษาขนาดเล็ก สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาตราดในภาพรวมมี
ความสัมพนัธ์เชิงบวกในระดบัค่อนขา้งสูง (r = .715) อย่างมีนัยส าคญัทางสถิติท่ีระดับ .01 เม่ือ
พิจารณาปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งในแต่ละปัจจยักบัการเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ของสถานศึกษาขนาด
เล็ก พบวา่ มีความสัมพนัธ์เชิงบวกในระดบัปานกลางถึงค่อนขา้งสูง (r อยูร่ะหว่าง .439-.645) โดย
เรียงตามล าดบัจากมากไปหาน้อย ดงัน้ี ดา้นบรรยากาศและวฒันธรรมองค์การ (X3) มีค่า r  = .645  
ด้านโครงสร้างองค์การและการบริหารงาน (X2) มีค่า r  = .637 ด้านด้านการจูงใจ (X4) มีค่า r  =  
.558  ดา้นเทคโนโลยแีละสารสนเทศดา้น (X5) มีค่า r  =  .514  และดา้นภาวะผูน้ าของผูบ้ริหาร (X1) 
มีค่า r  =  .439  
 เม่ือพิจารณาการเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้แต่ละด้านกับปัจจัยท่ีเก่ียวข้องของ
สถานศึกษาขนาดเล็ก พบวา่ มีความสัมพนัธ์เชิงบวกในระดบัปานกลางถึงค่อนขา้งสูง (r อยูร่ะหวา่ง 
.466-.603) โดยเรียงตามล าดบัจากมากไปหาน้อย ดงัน้ี ดา้นการให้อ านาจและสร้างความสามารถ
ให้กบับุคลากร (Y3) มีค่า r = .603 ด้านพลวตัการเรียนรู้ (Y1) มีค่า r = .564  ด้านการจดัการความรู้ 
(Y4) มีค่า r = .564 ดา้นการปรับเปล่ียนองค์กร (Y2) มีค่า r = .553 และดา้นการเพิ่มความสามารถใน
การใชเ้ทคโนโลยี (Y5) มีค่า r = .466  
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ตอนที ่5  ผลการวเิคราะห์ปัจจัยทีส่่งผลต่อการเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ของ
สถานศึกษาขนาดเลก็ สังกดัส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศึกษาประถมศึกษาตราด 
โดยใช้การวเิคราะห์ถดถอยพหุคูณ 

 
 ผลการวิเคราะห์ปัจจัยท่ีส่งผลต่อการเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ของสถานศึกษา  
ขนาดเล็ก สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาตราด  แสดงดงัตารางท่ี 4.15-4.16  โดยมี
รายละเอียด ดงัน้ี 
   X1  หมายถึง ปัจจยัดา้นภาวะผูน้ าของผูบ้ริหาร 
   X2  หมายถึง ปัจจยัดา้นโครงสร้างองคก์ารและการบริหารงาน 
   X3  หมายถึง ปัจจยัดา้นบรรยากาศและวฒันธรรมองคก์าร 
   X4  หมายถึง ปัจจยัดา้นการจูงใจ 
   X5  หมายถึง ปัจจยัดา้นเทคโนโลยแีละสารสนเทศ 
   Xรวม  หมายถึง ปัจจัยท่ี เก่ียวข้องกับการเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ของ
สถานศึกษาขนาดเล็กทั้ง 5 ดา้น 
    R  หมายถึง ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์พหุคูณ  
     R2 หมายถึง ค่าสัมประสิทธ์ิการท านาย  

   Adjusted R2 หมายถึง ค่าสัมประสิทธ์ิการท านายท่ีปรับแก ้
    B  หมายถึง ค่าสัมประสิทธ์ิการถดถอยคะแนนดิบ 
    β หมายถึง ค่าสัมประสิทธ์ิการถดถอยคะแนนมาตรฐาน 
 
ตารางท่ี 4.15  ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์พหุคูณ (R) ค่าสัมประสิทธ์ิการท านาย (R2) ค่า

สัมประสิทธ์ิการท านายท่ีปรับแก ้(Adjusted R2) และการทดสอบนยัส าคญัของ              
ค่าสัมประสิทธ์ิการท านายท่ีปรับแก ้  

  (n=133) 

ตัวแปรท านาย R R2 Adjusted R2  Std. Error F p 

X3 .645 .416 .412  .231 93.507 0.000 

X3 , X2 .719 .517 .510  .211 69.648 0.000 

X3 , X2, X5 .750 .563 .553  .202 55.362 0.000 

X3 , X2, X5, X4 .764 .583 .570  .198 44.790 0.000 
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 จากตารางท่ี 4.15 พบวา่ เม่ือน าปัจจยัทั้ง 5 ปัจจยัมาวเิคราะห์เพื่อคน้หาวา่มีปัจจยัใดบา้ง
ท่ีส่งผลต่อการเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ของสถานศึกษาขนาดเล็ก สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษาตราด โดยใช้วิธี Stepwise พบว่า ปัจจัยด้านบรรยากาศและวฒันธรรม
องค์การ (X3)  สามารถท านายการเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ของสถานศึกษาขนาดเล็ก อย่างมี
นยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 โดยมีค่าสัมประสิทธ์ิการท านาย (R2) เท่ากบั .416 แสดงวา่ ปัจจยัดา้น
บรรยากาศและวฒันธรรมองคก์าร สามารถท านายการเป็นองคก์ารแห่งการเรียนรู้ของสถานศึกษา
ขนาดเล็ก ไดร้้อยละ 41.60  
       เม่ือเพิ่มตวัแปรท านายในการวิเคราะห์ พบว่า ปัจจยัด้านโครงสร้างองค์การและการ
บริหารงาน(X2) ช่วยท าให้ค่าสัมประสิทธ์ิการท านายท่ีปรับแกห้รืออ านาจพยากรณ์ (Adjusted R2) 
เพิ่ม ข้ึนเป็น .510 แสดงว่าปัจจัยด้านโครงสร้างองค์การและการบริหารงาน  สามารถเพิ่ม
ประสิทธิภาพการพยากรณ์ได้อย่างมีนัยส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 นั่นหมายความว่า ปัจจยัดา้น
บรรยากาศและวฒันธรรมองค์การและปัจจยัดา้นโครงสร้างองค์การและการบริหารงาน  สามารถ
ร่วมพยากรณ์การเป็นองคก์ารแห่งการเรียนรู้ของสถานศึกษาขนาดเล็ก เพิ่มข้ึนเป็นร้อยละ 51.00 
 เม่ือเพิ่มตวัแปรท านายในการวิเคราะห์อีกหน่ึงตวั พบว่า ปัจจยัด้านเทคโนโลยีและ
สารสนเทศ (X5) ช่วยท าให้ค่าสัมประสิทธ์ิการท านายท่ีปรับแกห้รืออ านาจพยากรณ์ (Adjusted R2) 
เพิ่มข้ึนเป็น .553 แสดงว่าปัจจยัด้านเทคโนโลยีและสารสนเทศ สามารถเพิ่มประสิทธิภาพการ
พยากรณ์ได้อย่างมีนัยส าคญัทางสถิติท่ีระดับ .01 นั่นหมายความว่า ปัจจยัด้านบรรยากาศและ
วฒันธรรมองคก์าร ปัจจยัดา้นโครงสร้างองคก์ารและการบริหารงานและปัจจยัดา้นเทคโนโลยีและ
สารสนเทศ สามารถร่วมพยากรณ์การเป็นองคก์ารแห่งการเรียนรู้ของสถานศึกษาขนาดเล็ก เพิ่มข้ึน
เป็นร้อยละ 55.30 
 และเม่ือเพิ่มตวัแปรท านายในการวิเคราะห์อีกหน่ึงตวั พบวา่ ปัจจยัดา้นการจูงใจ (X4) 
ยิ่งท าให้ค่าสัมประสิทธ์ิการท านายท่ีปรับแก้หรืออ านาจพยากรณ์ (Adjusted R2) เพิ่มข้ึนเป็น .570 
แสดงวา่ปัจจยัดา้นการจูงใจ สามารถเพิ่มประสิทธิภาพการพยากรณ์ไดอ้ยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ี
ระดบั .01 นั่นหมายความว่า ปัจจยัด้านบรรยากาศและวฒันธรรมองค์การ ปัจจยัด้านโครงสร้าง
องคก์ารและการบริหารงาน ปัจจยัดา้นเทคโนโลยีและสารสนเทศ และปัจจยัดา้นการจูงใจ สามารถ
ร่วมพยากรณ์การเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ของสถานศึกษาขนาดเล็ก สังกดัส านักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษาตราด เพิ่มข้ึนเป็นร้อยละ 57.00 
 ทั้งน้ี ไดพ้บว่า ปัจจยัดา้นภาวะผูน้ าของผูบ้ริหาร (X1) ถูกตดัออกจากสมการ แสดงว่า 
ปัจจยัดา้นภาวะผูน้ าของผูบ้ริหาร (X1)  ยงัไม่มีหลกัฐานเพียงพอท่ีจะสนบัสนุนวา่ ตวัแปรดงักล่าว
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สามารถท านายการเป็นองคก์ารแห่งการเรียนรู้ของสถานศึกษาขนาดเล็ก สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษาตราด อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .01   
 
ตารางท่ี 4.16  ค่าสัมประสิทธ์ิการถดถอยคะแนนดิบ (B) และคะแนนมาตรฐาน (β) ของตวัแปร         

ท  านาย ค่าความคาดเคล่ือนมาตรฐานของสัมประสิทธ์ิสมการถดถอย และการทดสอบ
นยัส าคญัของค่าสัมประสิทธ์ิถดถอย 

                (n=133) 

ตัวแปรท านาย 
Unstandardized 

Coefficients 
Standardized 
Coefficients t p 

B Std. Error β 

X3 .181 .098 .167 1.847 .067 

X2 .379 .068 .395 5.572 .000 

X5 .191 .057 .231 3.384 .001 

X4 .152 .061 .189 2.506 .013 

ค่าคงท่ี .415 .328 
 

1.266 .208 

R = .764     R2 = .573    Adjusted R2 = .570    F = 44.790 

  
 จากตารางท่ี  4.16 พบว่าปัจจัย ท่ี ส่งผลต่อการเป็นองค์การแห่งการเรียน รู้ของ
สถานศึกษาขนาดเล็ก สังกดัส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาตราด อย่างมีนยัส าคญัทาง
สถิติท่ีระดบั .01 เรียงตามล าดบัดงัน้ี ปัจจยัด้านบรรยากาศและวฒันธรรมองค์การ (X3) ซ่ึงมีค่า
สัมประสิทธ์ิการถดถอยมาตรฐาน (β) เท่ากับ .167 ปัจจัยด้านโครงสร้างองค์การและการ
บริหารงาน (X2) ซ่ึงมีค่าสัมประสิทธ์ิการถดถอยมาตรฐาน (β) เท่ากบั .395  ปัจจยัดา้นเทคโนโลยี
และสารสนเทศ (X5) ซ่ึงมีค่าสัมประสิทธ์ิการถดถอยมาตรฐาน (β) เท่ากบั .231  และปัจจยัดา้นการ
จูงใจ (X1) ซ่ึงมีค่าสัมประสิทธ์ิการถดถอยมาตรฐาน (β) เท่ากับ .189 โดยมีค่าสัมประสิทธ์ิ
สหสัมพนัธ์พหุคูณ (R) เท่ากบั .764  มีค่าสัมประสิทธ์ิการท านายท่ีปรับแก ้(Adjusted  R2) เท่ากบั 
.573 และปัจจยัทั้ง 4 ปัจจยัดงักล่าวร่วมกนัท านายการเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ของสถานศึกษา
ขนาดเล็ก สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาตราด ไดร้้อยละ 57.00 
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 ดงันั้นน าผลการวิเคราะห์ขอ้มูลมาสร้างสมการพยากรณ์ของปัจจยัท่ีส่งผลต่อการเป็น
องคก์ารแห่งการเรียนรู้ของสถานศึกษาขนาดเล็ก สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา
ตราดในรูปคะแนนดิบ ดงัน้ี 
 Y' = 0.415 + 0.181 X3 + 0.379 X2 + 0.191 X5 + 0.152 X4 

และสามารถสร้างสมการพยากรณ์ในรูปคะแนนมาตรฐาน ดงัน้ี  
 Z'

Y= 0.167 ZX3 + 0.395 ZX2 + 0.231 ZX5 + 0.189 ZX4 
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บทที ่5 

สรุปผล อภิปรายผลและข้อเสนอแนะ 
 
 
 การวิจยัเร่ืองปัจจยัท่ีส่งผลต่อการเป็นองคก์ารแห่งการเรียนรู้ของสถานศึกษาขนาดเล็ก 
สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาตราด  ผูว้ิจยัได้สรุปการวิจยั อภิปรายผล และ
ขอ้เสนอแนะ ดงัน้ี 
 

1.  สรุปผลการวจิัย 
 
 1.1  วตัถุประสงค์การวจัิย 
  1.1.1 เพื่อศึกษาปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการเป็นองคก์ารแห่งการเรียนรู้ของสถานศึกษา
ขนาดเล็ก สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาตราด  
  1.1.2 เพื่อศึกษาระดบัการเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ของสถานศึกษาขนาดเล็ก 
สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาตราด 
  1.1.3 เพื่อศึกษาความสัมพนัธ์ระหวา่งปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการเป็นองคก์ารแห่งการ
เรียนรู้ของสถานศึกษาขนาดเล็ก สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาตราด 
  1.1.4 เพื่อศึกษาปัจจยัท่ีส่งผลต่อการเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ของสถานศึกษา
ขนาดเล็ก สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาตราด 
 1.2  สมมติฐานการวจัิย  
  1.2.1 ปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการเป็นองคก์ารแห่งการเรียนรู้มีความสัมพนัธ์เชิงบวก
กบัการเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ของสถานศึกษาขนาดเล็ก สังกดัส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาตราด 
  1.2.2 ปัจจัยอย่างน้อย 1 ด้าน ส่งผลต่อการเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ของ
สถานศึกษาขนาดเล็ก สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาตราด 
 1.3  วธีิด าเนินการวจัิย 

  1.3.1  ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
ประชากรท่ีใช้ในการวิจัย  ได้แก่ ครูในสถานศึกษาขนาดเล็ก สังกัด

ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาตราด จ านวน 202 คน กลุ่มตวัอย่างจ านวน 133 คน 
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ก าหนดขนาดกลุ่มตวัอย่างโดยใช้ตารางของเครจซ่ีและมอร์แกน (Krejcie & Morgan) จากนั้นท า
การสุ่มตวัอยา่งแบบอยา่งง่าย (Simple Random Sampling) 
  1.3.2  เคร่ืองมือทีใ่ช้ในการวิจัย 

เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวิจยัคือ แบบสอบถามจ านวน 1 ฉบบัมีค่าความตรงเชิง
เน้ือหา (IOC) เท่ากับ 1.00 โดยแบ่งออกเป็น 3 ตอน ตอนท่ี 1 ขอ้มูลสถานภาพทัว่ไปของผูต้อบ
แบบสอบถาม ประกอบดว้ย เพศ อายุ ระดบัการศึกษา และประสบการณ์ในการท างาน ตอนท่ี 2 
เก่ียวกบัปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ของสถานศึกษาขนาดเล็ก จ านวน 5 
ปัจจยั ประกอบดว้ย ดา้นภาวะผูน้ าของผูบ้ริหาร ดา้นโครงสร้างองค์การและการบริหารงาน ดา้น
บรรยากาศและวฒันธรรมองค์การ ดา้นการจูงใจ และด้านเทคโนโลยีและสารสนเทศ มีค่าความ
เท่ียงเท่ากบั .95  .83 .93 .97 และ .89  ตามล าดบั และตอนท่ี 3 เก่ียวกบัการเป็นองค์การแห่งการ
เรียนรู้ มีค่าความเท่ียงเท่ากบั .95  
  1.3.3  การเกบ็รวบรวมข้อมูล 

ผูว้ิจยัไดจ้ดัท าแบบสอบถามในรูปแบบเอกสารและส่งมอบให้ผูอ้  านวยการ
สถานศึกษาขนาดเล็ก โดยได้รับความอนุเคราะห์จากผูอ้  านวยการสถานศึกษาขนาดเล็ก เพื่อให้
ด าเนินการเก็บรวบรวมขอ้มูลกบัครูในสถานศึกษา และไดก้ าหนดระยะเวลาในการเก็บรวบรวม
แบบสอบถามคืน ภายใน 1 เดือนและเม่ือครบก าหนดผูว้จิยัไดเ้ก็บรวบรวมแบบสอบถามกลบัคืนมา
ได้ทั้ งส้ินจ านวน 133 ฉบบั คิดเป็นร้อยละ 100 จากนั้นได้ตรวจสอบความถูกต้องครบถ้วนและ
สมบูรณ์ของแบบสอบถามท่ีไดรั้บกลบัคืนมาและน าไปวเิคราะห์ขอ้มูลต่อไป  
  1.3.4  การวิเคราะห์ข้อมูล     

ในการวิเคราะห์ข้อมูลผู ้วิจ ัยวิเคราะห์ข้อมูลทางสถิติด้วยคอมพิวเตอร์
โปรแกรมส าเร็จรูปตามรายละเอียดดงัน้ี 1) ขอ้มูลสถานภาพทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม ไดแ้ก่  
เพศ อายุ ระดบัการศึกษา และประสบการณ์การท างาน วเิคราะห์โดยใชค้วามถ่ีและร้อยละ 2) ขอ้มูล
เก่ียวกบัปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการเป็นองคก์ารแห่งการเรียนรู้ของสถานศึกษาขนาดเล็ก วเิคราะห์โดย
ใช้ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 3) ข้อมูลเก่ียวกับการเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ของ
สถานศึกษาขนาดเล็ก วเิคราะห์โดยใชค้่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 4) ความสัมพนัธ์ระหวา่ง
ปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการเป็นองคก์ารแห่งการเรียนรู้ของสถานศึกษาขนาดเล็ก วิเคราะห์โดยการหา
ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์เพียร์สัน และ 5) ปัจจยัท่ีส่งผลต่อการเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ของ
สถานศึกษาขนาดเล็ก โดยใชก้ารวเิคราะห์การถดถอยพหุแบบขั้นตอน 
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 1.4  สรุปผลการวจัิย  
  จากผลการวิจัยเก่ียวกับปัจจัยท่ีส่งผลต่อการเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ของ
สถานศึกษาขนาดเล็ก สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาตราด สรุปไดด้งัน้ี 
  1.4.1  ปัจจัยที่เกี่ยวข้องกับการเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ของสถานศึกษาขนาด
เล็ก สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาตราด โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด โดย
เรียงล าดับจากมากไปหาน้อย ดังน้ี ด้านบรรยากาศและวฒันธรรมองค์การ ด้านภาวะผูน้ าของ
ผูบ้ริหาร ด้านการจูงใจ ด้านโครงสร้างองค์การและการบริหารงาน และด้านเทคโนโลยีและ
สารสนเทศ เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้นสามารถสรุปได ้ดงัน้ี 

1) ด้านบรรยากาศและวัฒนธรรมองค์การ พบว่า ในภาพรวมอยู่ในระดับ
มากท่ีสุด เม่ือพิจารณารายขอ้พบวา่ ทุกขอ้อยูใ่นระดบัมากท่ีสุด โดยขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียสูงท่ีสุด 3 ล าดบั
แรกในกลุ่ม ไดแ้ก่ ผูบ้ริหารสถานศึกษาสร้างค่านิยม บรรทดัฐาน ความเช่ือ ทศันคติ อุดมการณ์ และ
ความเขา้ใจร่วมกนัของครูและบุคลากรในสถานศึกษาท่ีดีงาม รองลงมาไดแ้ก่ ผูบ้ริหารสถานศึกษา
ส่งเสริมให้ครูและบุคลากรรักสามคัคีและมีความเป็นอนัหน่ึงอนัเดียวกนั และผูบ้ริหารสถานศึกษา
สนบัสนุนให้ครูและบุคลากรมีปฏิสัมพนัธ์และสร้างความผ่อนคลายในการปฏิบติังาน ส่วนขอ้ท่ีมี
ค่าเฉล่ียต ่าท่ีสุดในกลุ่ม ไดแ้ก่ ผูบ้ริหารสถานศึกษาเปิดโอกาสให้ครูและบุคลากรร่วมกิจกรรมทาง
ประเพณี วฒันธรรมของไทย ในการแสดงออกถึงความรักภาคภูมิใจในสถานศึกษา  

2)  ด้านภาวะผู้น าของผู้บริหาร  พบวา่ ในภาพรวมอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด เม่ือ
พิจารณารายขอ้พบวา่ ทุกขอ้อยูใ่นระดบัมากท่ีสุด โดยขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียสูงท่ีสุด 3 ล าดบัแรกในกลุ่ม 
ไดแ้ก่ ผูบ้ริหารสถานศึกษาปรับเปล่ียนและยอมรับการเปล่ียนแปลงไดอ้ย่างเหมาะสม รองลงมา 
ไดแ้ก่ผูบ้ริหารสถานศึกษามีความมุ่งมัน่ในการปฏิบติังาน และผูบ้ริหารสถานศึกษามีการตดัสินใจ
เก่ียวกับการสนับสนุนสถานศึกษาอย่างชัดเจน และผูบ้ริหารสถานศึกษาสนับสนุนให้ครูและ
บุคลากรปฏิบติังานตามขั้นตอนท่ีก าหนดไวอ้ยา่งต่อเน่ือง ส่วนขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียต ่าท่ีสุดในกลุ่มไดแ้ก่ 
ผูบ้ริหารสถานศึกษาสนบัสนุนให้ครูและบุคลากรพฒันาทกัษะท่ีจ าเป็นในการปฏิบติังานไดอ้ยา่ง
เน่ือง และผูบ้ริหารสถานศึกษากระตุน้ใหค้รูและบุคลากรปฏิบติังานไดอ้ยา่งอิสระและสร้างสรรค ์ 

3)  ด้านการจูงใจ พบว่า ในภาพรวมอยู่ในระดบัมากท่ีสุด เม่ือพิจารณาราย
ข้อพบว่า ทุกข้ออยู่ในระดับมากท่ีสุด โดยข้อท่ีมีค่าเฉล่ียสูงท่ีสุด 3 ล าดับแรกในกลุ่ม ได้แก่ 
ผูบ้ริหารสถานศึกษาส่งเสริมใหค้รูและบุคลากรแสวงหาความรู้ดว้ยตนเอง รองลงมาไดแ้ก่ ผูบ้ริหาร
สถานศึกษาเป็นผูเ้สียสละและอุทิศตนในการท างาน และผูบ้ริหารสถานศึกษามอบหมายงานท่ีทา้
ทายความสามารถของครูและบุคลากรโดยค านึงถึงความสามารถของแต่ละคน และผูบ้ริหาร
สถานศึกษาส่งเสริมให้จดักิจกรรมยกย่อง ชมเชยและเสนอความดีความชอบแก่ครูอย่างสม ่าเสมอ 
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ส่วนข้อท่ีมีค่าเฉล่ียต ่าท่ีสุดในกลุ่ม ได้แก่ ผูบ้ริหารสถานศึกษาส่งเสริมให้ครูได้ท าผลงานทาง
วชิาการอยา่งต่อเน่ือง   

4)  ด้านโครงสร้างองค์การและการบริหารงาน  พบว่า  ในภาพรวมอยู่ใน
ระดบัมากท่ีสุด เม่ือพิจารณารายขอ้พบวา่ ทุกขอ้อยูใ่นระดบัมากท่ีสุด โดยขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียสูงท่ีสุด 3 
ล าดบัแรกในกลุ่ม ได้แก่ สถานศึกษาส่งเสริมให้ครูและบุคลากรแสวงหาและแลกเปล่ียนเรียนรู้
ภายในสถานศึกษาอย่างต่อเน่ือง รองลงมาไดแ้ก่ สถานศึกษาเปิดโอกาสให้ครูและบุคลากรพฒันา
ตนเองในการเรียนรู้ตามศกัยภาพ และสถานศึกษาส่งเสริมให้เกิดเครือข่ายการเรียนรู้ท่ีส่งเสริมการ
ปฏิบติังานท่ีมีคุณภาพและประสิทธิภาพ ส่วนข้อท่ีมีค่าเฉล่ียต ่าท่ีสุดในกลุ่ม ได้แก่ สถานศึกษา
ส่งเสริมให้ครูและบุคลากรแสวงหาและแลกเปล่ียนเรียนรู้กบัหน่วยงานและบุคคลภายนอกอย่าง
ต่อเน่ือง  

5)  ด้านเทคโนโลยีและสารสนเทศ พบวา่ ในภาพรวมอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด 
เม่ือพิจารณารายขอ้พบวา่ทุกขอ้อยูใ่นระดบัมากท่ีสุด โดยขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียสูงท่ีสุด 3 ล าดบัแรกในกลุ่ม 
ไดแ้ก่ ผูบ้ริหารสถานศึกษาน าเทคโนโลยแีละสารสนเทศมาประยุกตใ์ชเ้พื่ออ านวยความสะดวกใน
การปฏิบติังานไดอ้ย่างเหมาะสม รองลงมา ไดแ้ก่ ผูบ้ริหารสถานศึกษาเผยแพร่ขอ้มูลสารสนเทศ
ของสถานศึกษาสู่บุคคลท่ีเก่ียวขอ้งอย่างต่อเน่ืองและครอบคลุม และผูบ้ริหารสถานศึกษาส่งเสริม
ให้ครูและบุคลากรใช้เทคโนโลยีและสารสนเทศในการวิเคราะห์และสังเคราะห์ขอ้มูลท่ีจ าเป็นใน
การปฏิบติังานอยา่งต่อเน่ือง ส่วนขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียต ่าท่ีสุดในกลุ่ม ไดแ้ก่ ผูบ้ริหารสถานศึกษาส่งเสริม
ให้ครูและบุคลากรใช้เทคโนโลยีและสารสนเทศในการเก็บรวบรวมข้อมูลท่ีจ  าเป็นในการ
ปฏิบติังานอยา่งเป็นระบบ  
  1.4.2  การเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ของสถานศึกษาขนาดเล็ก สังกัดส านักงาน

เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาตราด โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมากท่ีสุดโดยเรียงล าดบัจากมากไป
หานอ้ย ไดแ้ก่ ดา้นการปรับเปล่ียนองคก์ร ดา้นการให้อ านาจและสร้างความสามารถใหก้บับุคลากร 
ดา้นพลวตัการเรียนรู้ ด้านการจดัการความรู้ และดา้นการเพิ่มความสามารถในการใช้เทคโนโลย ี
เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้นสามารถสรุปได ้ดงัน้ี 

1)  ด้านการปรับเปล่ียนองค์กร พบวา่ ในภาพรวมอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด เม่ือ
พิจารณารายขอ้พบว่าทุกขอ้อยู่ในระดบัมากท่ีสุด โดยขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียสูงท่ีสุด 3 ล าดบัแรกในกลุ่ม 
ได้แก่ สถานศึกษาก าหนดโครงสร้างองค์กรและแบ่งสายบงัคบับญัชาอย่างเหมาะสม รองลงมา
ไดแ้ก่ สถานศึกษาก าหนดมาตรฐานการปฏิบติังานท่ียืดหยุ่นและไม่ซับซ้อน และสถานศึกษาจดั
ประชุมเชิงปฏิบติัการเพื่อส่งเสริมให้ครูและบุคลากรมีการแลกเปล่ียนและเพิ่มพูนความรู้ทั้งในสาย
งานและข้ามสายงานอย่างต่อเน่ืองส่วนข้อท่ีมีค่าเฉล่ียต ่าท่ีสุดในกลุ่ม ได้แก่ สถานศึกษามีการ



79 

 

ประชุมร่วมกบัครูเพื่อปรับเปล่ียนวสิัยทศัน์และกลยทุธ์ใหส้อดคลอ้งตามสถานการณ์ท่ีเปล่ียนแปลง
อยา่งเหมาะสม  

2)  ด้านการให้อ านาจและสร้างความสามารถให้กับบุคลากร พบว่า ใน
ภาพรวมอยู่ในระดบัมากท่ีสุด  เม่ือพิจารณารายขอ้พบว่า ทุกขอ้อยู่ในระดบัมากท่ีสุด โดยขอ้ท่ีมี
ค่าเฉล่ียสูงท่ีสุด 3 ล าดับแรกในกลุ่ม ได้แก่ สถานศึกษาให้อิสระในการตดัสินใจเพื่อแก้ปัญหา
ร่วมกนั รองลงมาไดแ้ก่ สถานศึกษาให้อ านาจครูในการเลือกปฏิบติังานตามความสามารถของแต่
ละคนอยา่งอิสระ และสถานศึกษาสนบัสนุนให้บุคลากรเขา้ร่วมการประชุมสัมมนาทางวิชาการเพื่อ
สร้างแนวปฏิบัติงานท่ีดีและทันต่อการเปล่ียนแปลง ส่วนข้อท่ีมีค่าเฉล่ียต ่าท่ีสุดในกลุ่ม ได้แก่ 
สถานศึกษาเปิดโอกาสให้บุคลากรร่วมแสดงความคิดเห็นในการปรับเปล่ียนวิธีการปฏิบติังาน 
เพื่อใหส้อดคลอ้งกบัการปฏิบติังานจริง  

3)  ด้านพลวัตการเรียนรู้  พบว่า ในภาพรวมอยู่ในระดับมากท่ีสุด  เม่ือ
พิจารณารายขอ้พบว่าทุกขอ้อยู่ในระดบัมากท่ีสุด โดยขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียสูงท่ีสุด 3 ล าดบัแรกในกลุ่ม 
ได้แก่ สถานศึกษาส่งเสริมให้บุคลากรพัฒนาตนเองเพื่อให้สามารถปรับตัวได้ทันต่อการ
เปล่ียนแปลงท่ีเกิดข้ึนอยา่งต่อเน่ือง รองลงมา ไดแ้ก่ สถานศึกษาส่งเสริมใหบุ้คลากรเขา้ฝึกฝนอบรม
การใช้ทกัษะปฏิบติังานให้มีความเช่ียวชาญมากยิ่งข้ึนอย่างสม ่าเสมอ และสถานศึกษาส่งเสริมให้
เกิดการเรียนรู้โดยจดัประชุมเชิงปฏิบติัการในสถานศึกษาทุกระดบัอยา่งต่อเน่ือง ส่วนขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ีย
ต ่าท่ีสุดในกลุ่ม ไดแ้ก่ สถานศึกษาส่งเสริมให้บุคลากรท างานร่วมกบัเครือข่ายสถานศึกษาอ่ืนอยา่ง
ต่อเน่ืองและสม ่าเสมอ  

4) ด้านการจัดการความรู้ พบว่า ในภาพรวมอยู่ในระดับมากท่ีสุด เม่ือ
พิจารณารายขอ้พบวา่ ทุกขอ้อยูใ่นระดบัมากท่ีสุด โดยขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียสูงท่ีสุด 3 ล าดบัแรกในกลุ่ม 
ไดแ้ก่ สถานศึกษาส่งเสริมให้ครูและบุคลากรมีการประสานงาน แบ่งปันและแลกเปล่ียนความรู้ซ่ึง
กนัและกนัอย่างต่อเน่ือง รองลงมา ไดแ้ก่ สถานศึกษาสามารถปฏิบติังานเก่ียวกบัการแลกเปล่ียน
ความรู้ของบุคลากรไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ และสถานศึกษาพฒันาความรู้ใหม่อยา่งสร้างสรรคแ์ละ
ทนัต่อการเปล่ียนแปลงอยา่งต่อเน่ือง ส่วนขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียต ่าท่ีสุดในกลุ่ม ไดแ้ก่ สถานศึกษารวบรวม
และจดัท าฐานขอ้มูลความรู้อยา่งเป็นระบบ  

5) ด้านการเพ่ิมความสามารถในการใช้เทคโนโลยี พบวา่ ในภาพรวมอยู่ใน
ระดบัมากท่ีสุด เม่ือพิจารณารายขอ้พบวา่ ทุกขอ้อยูใ่นระดบัมากท่ีสุด โดยขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียสูงท่ีสุด 3 
ล าดบัแรกในกลุ่ม ไดแ้ก่ สถานศึกษาสนับสนุนให้น าเทคโนโลยีสมยัใหม่มาใช้ในการปฏิบติังาน
อยา่งต่อเน่ือง สถานศึกษาน าระบบเครือข่ายอินเตอร์เน็ตหรือฐานขอ้มูลออนไลน์มาประยุกตใ์ชใ้น
การปฏิบติังานของครูและบุคลากรอยา่งเหมาะสม และสถานศึกษาจดัใหมี้ระบบพี่เล้ียงในการสอน
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งานทางด้านเทคโนโลยีเพื่อให้บุคลากรทุกคนสามารถเรียนรู้ได้ด้วยตนเอง รองลงมาได้แก่ 
สถานศึกษาส่งเสริมใหค้รูและบุคลากรเขา้ร่วมอบรมการใชอุ้ปกรณ์เทคโนโลยีและโปรแกรมส าเร็จ
เพื่อการปฏิบติังานอย่าง และสถานศึกษาสนับสนุนและจดัสรรงบประมาณในการจดัหาอุปกรณ์
เทคโนโลยีเพื่อการปฏิบติังานอย่างเพียงพอ ส่วนขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียต ่าท่ีสุดในกลุ่ม ไดแ้ก่ สถานศึกษา
ปรับปรุงการจดัเก็บและพฒันาระบบฐานขอ้มูลใหท้นัสมยัอยา่งต่อเน่ือง  
  1.4.3  ความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยที่เกี่ยวข้องกับการเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้
ของสถานศึกษาขนาดเล็ก สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาตราด  พบว่า ปัจจยัท่ี
เก่ียวขอ้งกบัการเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ของสถานศึกษาขนาดเล็ก ในภาพรวมมีความสัมพนัธ์
เชิงบวกในระดบัค่อนขา้งสูง (r = .715) อย่างมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 เม่ือพิจารณาปัจจยัท่ี
เก่ียวข้องในแต่ละปัจจยักับการเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ของสถานศึกษาขนาดเล็ก พบว่า มี
ความสัมพนัธ์เชิงบวกในระดบัปานกลางถึงค่อนขา้งสูง โดยเรียงตามล าดบัจากมากไปหานอ้ย ดงัน้ี 
ดา้นบรรยากาศและวฒันธรรมองคก์าร ดา้นโครงสร้างองคก์ารและการบริหารงาน ดา้นดา้นการจูง
ใจ ด้านเทคโนโลยีและสารสนเทศด้าน และด้านภาวะผูน้ าของผูบ้ริหาร   เม่ือพิจารณาการเป็น
องค์การแห่งการเรียนรู้แต่ละด้านกับปัจจัยท่ี เก่ียวข้องของสถานศึกษาขนาดเล็ก พบว่า มี
ความสัมพนัธ์เชิงบวกในระดบัปานกลางถึงค่อนขา้งสูง โดยเรียงตามล าดบัจากมากไปหานอ้ย ดงัน้ี 
ด้านการให้อ านาจและสร้างความสามารถให้กบับุคลากร ด้านพลวตัการเรียนรู้ ด้านการจดัการ
ความรู้ ดา้นการปรับเปล่ียนองคก์ร และดา้นการเพิ่มความสามารถในการใชเ้ทคโนโลย ี 
  1.4.4  ปัจจัยที่ส่งผลต่อการเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ของสถานศึกษาขนาดเล็ก 
สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาตราด  พบว่า ปัจจยัดา้นบรรยากาศและวฒันธรรม
องคก์าร สามารถท านายการเป็นองคก์ารแห่งการเรียนรู้ของสถานศึกษาขนาดเล็ก อยา่งมีนยัส าคญั
ทางสถิติท่ีระดบั .01 โดยมีค่าสัมประสิทธ์ิการท านาย เท่ากบั .416 แสดงว่า ปัจจยัดา้นบรรยากาศ
และวฒันธรรมองคก์าร สามารถท านายการเป็นองคก์ารแห่งการเรียนรู้ของสถานศึกษาขนาดเล็ก ได้
ร้อยละ 41.60  

เม่ือเพิ่มตวัแปรท านายในการวิเคราะห์ พบวา่ ปัจจยัดา้นโครงสร้างองคก์าร
และการบริหารงานช่วยท าให้ค่าสัมประสิทธ์ิการท านายท่ีปรับแก้หรืออ านาจพยากรณ์ เพิ่มข้ึน
เป็น .510 แสดงวา่ปัจจยัดา้นโครงสร้างองคก์ารและการบริหารงาน สามารถเพิ่มประสิทธิภาพการ
พยากรณ์ได้อย่างมีนัยส าคญัทางสถิติท่ีระดับ .01 นั่นหมายความว่า ปัจจยัด้านบรรยากาศและ
วฒันธรรมองคก์ารและปัจจยัดา้นโครงสร้างองคก์ารและการบริหารงาน สามารถร่วมพยากรณ์การ
เป็นองคก์ารแห่งการเรียนรู้ของสถานศึกษาขนาดเล็ก เพิ่มข้ึนเป็นร้อยละ 51.00 
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เม่ือเพิ่มตัวแปรท านายในการวิเคราะห์ อีกหน่ึงตัว พบว่า ปัจจัยด้าน
เทคโนโลยีและสารสนเทศช่วยท าให้ค่าสัมประสิทธ์ิการท านายท่ีปรับแก้หรืออ านาจพยากรณ์ 
เพิ่มข้ึนเป็น .553 แสดงว่าปัจจยัด้านเทคโนโลยีและสารสนเทศ สามารถเพิ่มประสิทธิภาพการ
พยากรณ์ได้อย่างมีนัยส าคญัทางสถิติท่ีระดับ .01 นั่นหมายความว่า ปัจจยัด้านบรรยากาศและ
วฒันธรรมองคก์าร ปัจจยัดา้นโครงสร้างองคก์ารและการบริหารงานและปัจจยัดา้นเทคโนโลยีและ
สารสนเทศ สามารถร่วมพยากรณ์การเป็นองคก์ารแห่งการเรียนรู้ของสถานศึกษาขนาดเล็ก เพิ่มข้ึน
เป็นร้อยละ 55.30 

และเม่ือเพิ่มตวัแปรท านายในการวิเคราะห์อีกหน่ึงตวั พบวา่ ปัจจยัดา้นการ
จูงใจ ยิ่งท าให้ค่าสัมประสิทธ์ิการท านายท่ีปรับแกห้รืออ านาจพยากรณ์ เพิ่มข้ึนเป็น .570 แสดงว่า
ปัจจยัดา้นการจูงใจ สามารถเพิ่มประสิทธิภาพการพยากรณ์ไดอ้ยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 
นัน่หมายความวา่ ปัจจยัดา้นบรรยากาศและวฒันธรรมองค์การ ปัจจยัดา้นโครงสร้างองค์การและ
การบริหารงาน ปัจจยัดา้นเทคโนโลยีและสารสนเทศ และปัจจยัดา้นการจูงใจ สามารถร่วมพยากรณ์
การเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ของสถานศึกษาขนาดเล็ก สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาตราด เพิ่มข้ึนเป็นร้อยละ 57.00 
  

2.  อภิปรายผล 
 
 จากผลการวจิยัขา้งตน้  ผูว้จิยัพบวา่มีประเด็นส าคญัท่ีน ามาอภิปราย ดงัน้ี 
 2.1  ผลการวิจัยเก่ียวกับปัจจัยท่ีเก่ียวข้องกับการเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ของ
สถานศึกษาขนาดเล็ก พบวา่ ในภาพรวมและรายดา้นอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด ซ่ึงดา้นบรรยากาศและ
วฒันธรรมองค์การเป็นปัจจัยท่ีเก่ียวข้องกับการเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้สูงท่ีสุดในกลุ่ม 
เน่ืองมาจากจ านวนครูในโรงเรียนขนาดเล็กมีจ านวนไม่มากนกั ส่วนใหญ่มีอายุอยูร่ะหวา่ง 31-40 ปี 
ซ่ึงเป็นช่วงวยัท่ีมีความมุ่งมัน่ในการท างานประกอบกบัการมีประสบการณ์ในการท างานมากกวา่ 10 
ปีข้ึนไป ท าให้เกิดความผกูพนักนั ความเป็นอนัหน่ึงอนัเดียวกนั มีความเอ้ืออาทร ต่อเพื่อนร่วมงาน
ในการปฏิบติังานจนเกิดเป็นบรรยากาศและวฒันธรรมองค์การท่ีส่งเสริมการท างานร่วมกนั ซ่ึง
สอดคลอ้งกบัแนวคิดของ สายฝน พิทกัษ ์(2558) ท่ีกล่าววา่บรรยากาศและวฒันธรรมองคก์ารเป็น
ส่ิงท่ีท าให้องค์การเกิดการเรียนรู้ โดยท่ีสมาชิกในองค์การมีค่านิยม ความเช่ือ ทศันคติ อุดมการณ์
และความเขา้ใจร่วมกนัจนพฒันาเป็นแนวทางในการยึดถือปฏิบติัร่วมกนัอนัเป็นเอกลกัษณ์เฉพาะ
และเป็นแนวทางท่ีปฏิบติัมาชา้นาน ซ่ึงไม่สอดคลอ้งกบังานวิจยัของ วนิศา  รอดฉาย (2559)  ท่ีท า
วิจยัเร่ือง ปัจจยัท่ีส่งผลต่อองค์การแห่งการเรียนรู้ของสถานศึกษาขั้นพื้นฐานในจงัหวดัพิษณุโลก 
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พบว่า ปัจจยัอยู่ในระดบัมากโดยปัจจยัท่ีมากท่ีสุด ได้แก่ ภาวะผูน้ า รองลงมา ได้แก่ การจดัการ
ความรู้ บรรยากาศการท างาน การจูงใจ เทคโนโลยีสารสนเทศ โครงสร้างองคก์ร ซ่ึงบรรยากาศใน
การท างานอยูใ่นระดบัท่ีไม่สูงนกั 
 2.2  ผลการวิจยัเก่ียวกับการเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ของสถานศึกษาขนาดเล็ก 
สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาตราด พบว่า ในภาพรวมและรายดา้นอยู่ในระดบั
มากท่ีสุด  การปรับเปล่ียนองคก์ร เหตุท่ีเป็นเช่นน้ีเน่ืองจากสถานศึกษามีการก าหนดโครงสร้างอยา่ง
เหมาะสม มีการก าหนดมาตรการท่ียดืหยุน่ ไม่ซบัซ้อน ด าเนินการบริหารจดัการโรงเรียนขนาดเล็ก 
ดว้ยวิธีการท่ีหลากหลาย เพื่อพฒันาประสิทธิภาพและคุณภาพในการบริหารจดัการโรงเรียนขนาด
เล็กให้เป็นรูปธรรม ส่งผลให้โรงเรียนจ านวนหน่ึงสามารถเป็นตน้แบบในการบริหารจดัการดว้ย
ตนเองได้และส่งเสริมสนับสนุน รูปแบบและแนวทางในการบริหารจดัการโรงเรียนขนาดเล็กให้
เกิดคุณภาพอย่างต่อเน่ือง ซ่ึงสอดคลอ้งกบั  นครินศร์  จบัจิตต์ (2562) ไดศึ้กษาเก่ียวกบั ปัจจยัท่ีมี
อิทธิพลต่อองค์กรแห่งการเรียนรู้ในสถานศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา
พระนครศรีอยธุยา พบวา่ การเป็นองคก์รแห่งการเรียนรู้ในภาพรวมและรายดา้นอยูใ่นระดบัมาก 
 2.3  จากปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการเป็นองคก์ารแห่งการเรียนรู้มีความสัมพนัธ์เชิงบวกกบั
การเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ของสถานศึกษาขนาดเล็ก สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาตราด  มีความสัมพนัธ์กนัเชิงบวกอยู่ในระดบัปานกลางถึงค่อนขา้งสูง ซ่ึงสอดคลอ้ง
กบัสมมติฐานท่ีตั้ งไวโ้ดยเฉพาะปัจจยัด้านโครงสร้างองค์การและการบริหารงานกับปัจจยัด้าน
บรรยากาศและวฒันธรรมองค์การมีความสัมพนัธ์กับการเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ในระดับ
ค่อนขา้งสูง เหตุท่ีเป็นเช่นน้ีอาจเน่ืองจากสถานศึกษาขนาดเล็กส่วนใหญ่มีจ านวนบุคลากรไม่มาก มี
ความสัมพนัธ์กนัแบบครอบครัว ส่งผลให้มีบรรยากาศและวฒันธรรมองคก์ารมีลกัษณะเป็นกนัเอง 
มีการสนับสนุนให้สมาชิกมีปฏิสัมพนัธ์เพื่อสร้างวฒันธรรมใหม่อนัดีงามร่วมกนัประกอบกบัครู
ส่วนใหญ่มีประสบการณ์การท างานมากกวา่ 10 ปีข้ึนไปท าใหมี้ความรู้สึกรัก ผกูพนัและเป็นเจา้ของ
สถานศึกษา ซ่ึงสอดคล้องกบัวนิศา  รอดฉาย (2559) ได้ศึกษา ปัจจยัท่ีส่งผลต่อองค์การแห่งการ
เรียนรู้ของสถานศึกษาขั้นพื้นฐานในจงัหวดัพิษณุโลก พบว่า ปัจจยัดา้นบรรยากาศในการท างาน
และโครงสร้างองค์กรมีความสัมพนัธ์กนัทางบวกกบัองค์การแห่งการเรียนรู้ของสถานศึกษาขั้น
พื้นฐาน โดยมีค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์พหุคูณ เท่ากบั .813 
 2.4  จากผลการวิจยัพบว่า มีปัจจยั 4 ปัจจยัท่ีส่งผลต่อการเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้
ของสถานศึกษาขนาดเล็ก สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาตราด พบวา่ ผลการวิจยั
สอดคล้องกบัสมมติฐานท่ีก าหนดไว ้โดยปัจจยัทั้ง 4 ด้านได้แก่ ด้านบรรยากาศและวฒันธรรม
องคก์าร ดา้นโครงสร้างองคก์ารและการบริหารงาน ดา้นเทคโนโลยแีละสารสนเทศ และดา้นการจูง
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ใจ ท่ีส่งผลต่อการเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ของสถานศึกษาขนาดเล็ก เหตุท่ีเป็นเช่นน้ีอาจเป็น
เพราะบรรยากาศและวฒันธรรมองค์การเป็นแนวทางการปฏิบติังานร่วมกนัท่ีเกิดจากความเขา้ใจ
และการรับรู้ของสมาชิกในองคก์ารท่ีก่อให้เกิดความไวว้างใจ การยอมรับซ่ึงกนัและกนั มีความเอ้ือ
อาทร มีความเป็นอนัหน่ึงอนัเดียวกนั ซ่ึงสอดคลอ้งกบัแนวคิดของ เหมือนขวญั ช่วยคง (2561) ท่ี
กล่าววา่ บรรยากาศและวฒันธรรมองคก์ารเป็นแนวประพฤติท่ีบุคคลในองคก์รยดึถือพฤติกรรมการ
แสดงออกท่ีเป็นท่ียอมรับและมีคุณค่าร่วมกนั เข็มทอง ศิริแสงเลิศ (2562) ได้กล่าวว่า โครงสร้าง
องค์การและการบริหารงาน คือ การปรับปรุงส่ิงต่าง ๆ ให้เอ้ือต่อการเรียนรู้ของบุคลากร โดยเน้น
การปรับปรุงวิสัยทศัน์ กลยุทธ์ การก าหนดนโยบาย การปรับโครงสร้างของสถานศึกษา การสร้าง
เครือข่ายการเรียนรู้และการยกยอ่งชมเชยและใหร้างวลัแก่บุคลากร วนิศา  รอดฉาย (2560) ไดก้ล่าว
วา่ เทคโนโลยีและสารสนเทศ คือ การส่งเสริมให้มีการน าเอาเทคโนโลยีมาใชใ้นการบริหารจดัการ
และจดัหางบประมาณมาสนบัสนุนเทคโนโลยี เพื่อให้ครูและบุคลากรทางการศึกษาเกิดการเรียนรู้
และมีการพฒันาอย่างต่อเน่ืองต่อการน าไปใช ้และ นครินศร์ จบัจิตต์ (2562) ไดก้ล่าววา่ การจูงใจ 
คือการส่งเสริมให้บุคลากรในองคก์รมีความตอ้งการแสวงหาความรู้และเกิดการแลกเปล่ียนเรียนรู้
ทั้งภายในและภายนอกสถานศึกษารวมถึงการจูงใจใหบุ้คลากรมีความเสียสละและอุทิศตนมุ่งมัน่ใน
การปฏิบติังาน มีความเพียรพยายามในการเรียนรู้และปฏิบติังานเพื่อบรรลุความส าเร็จตามเป้าหมาย
ขององค์กร ซ่ึงสอดคลอ้งกบั วนิศา  รอดฉาย (2560) ได้ศึกษา ปัจจยัท่ีส่งผลต่อองค์การแห่งการ
เรียนรู้ของสถานศึกษาขั้นพื้นฐานในจงัหวดัพิษณุโลก พบวา่ ปัจจยัท่ีมีผลต่อองคก์ารแห่งการเรียนรู้
ของสถานศึกษาขั้นพื้นฐานในจงัหวดัพิษณุโลก อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 จ านวน 5 ตวั
แปร เรียงล าดับตามขนาดอิทธิพลจากมากไปหาน้อย ได้แก่ โครงสร้างองค์กร เทคโนโลยี
สารสนเทศ การจูงใจ และภาวะผูน้ า นอกจากน้ียงัสอดคลอ้งกบันครินศร์  จบัจิตต ์(2562) ไดศึ้กษา 
ปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อองค์กรแห่งการเรียนรู้ในสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาพระนครศรีอยุธยา พบว่า ปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อการเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ของ
สถานศึกษา คือ ดา้นการจูงใจ และดา้นการมีส่วนร่วมในการบริหาร  

 
3. ข้อเสนอแนะ 
 
 3.1  ข้อเสนอแนะในการน าผลการวจัิยไปใช้ 
  จากผลการวิจยัปัจจยัท่ีส่งผลต่อการเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ของสถานศึกษา
ขนาดเล็ก สังกดัส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาตราด ผูว้ิจยัมีขอ้เสนอแนะในการน า
ผลการวจิยัไปใชด้งัน้ี 
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  3.1.1  จากผลการวิจยั พบว่า ปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้
ของสถานศึกษาขนาดเล็ก ข้อท่ีมีค่าเฉล่ียต ่าท่ีสุดในกลุ่ม ได้แก่ ด้านเทคโนโลยีและสารสนเทศ 
ดงันั้น 

1)  ส านักงานเขตพื้ น ท่ีการศึกษาประถมศึกษาตราด ควรจัดสรรส่ือ
เทคโนโลยแีละสารสนเทศใหเ้พียงพอในแต่ละโรงเรียน 

2)  สถานศึกษาควรแสวงหา รวบรวม วเิคราะห์และสังเคราะห์ รวมทั้งจดัท า
ฐานขอ้มูลสารสนเทศตามลกัษณะของงานท่ีจ าเป็นในสถานศึกษา รวมถึงเลือกและประยุกต์ใช้
เทคโนโลยสีารสนเทศในการปฏิบติังานและเผยแพร่ขอ้มูลสารสนเทศไปยงัผูท่ี้เก่ียวขอ้ง             
  3.1.2  จากผลการวิจยั พบวา่ การเป็นองคก์ารแห่งการเรียนรู้ของสถานศึกษาขนาด
เล็ก ขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียท่ีต ่าท่ีสุดในกลุ่ม ไดแ้ก่ การเพิ่มความสามารถในการใชเ้ทคโนโลย ีดงันั้น 

1) ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาตราด ควรจดัอบรมให้ความรู้
เก่ียวกบัการน าเทคโนโลยแีละสารสนเทศมาใชใ้นการด าเนินงานดา้นต่าง ๆ ของครูและบุคลากรใน
สถานศึกษา 

2) สถานศึกษาควรน าเทคโนโลยีสมัยใหม่พร้อมทั้ งระบบเครือข่าย
อินเตอร์เน็ตหรือฐานขอ้มูลออนไลน์มาประยุกต์ใช้ในการปฏิบติังานของครูและบุคลากรในการ
จดัเก็บ รวบรวม บนัทึกและถ่ายโอนขอ้มูลท่ีตอ้งการและจ าเป็นในการท างาน                                     
  3.1.3  จากผลการวิจยั พบวา่ ปัจจยัท่ีส่งผลต่อการเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ของ
สถานศึกษาขนาดเล็ก ไดแ้ก่ ปัจจยัดา้นบรรยากาศและวฒันธรรมองคก์าร ดงันั้น 

1)  ส านักงานเขตพื้น ท่ีการศึกษาประถมศึกษาตราด ควรส่งเสริมให้
สถานศึกษาเขา้ร่วมกิจกรรมทางประเพณีและวฒันธรรมของไทย เพื่อสร้างวฒันธรรมองคก์ารท่ีดี
งามร่วมกนั 

2)  สถานศึกษาควรสนับสนุนให้ครูและบุคลากรในสถานศึกษาได้มี
ปฏิสัมพนัธ์ร่วมกนั เพื่อสร้างความผ่อนคลายในการปฏิบติังานและเปิดโอกาสให้ครูและบุคลากร
ร่วมกิจกรรมทางประเพณี วฒันธรรมของไทยในการแสดงออกถึงความรักและภาคภูมิใจใน
สถานศึกษา 
 3.2  ข้อเสนอแนะเพือ่การวจัิยคร้ังต่อไป  

 ผูว้จิยัมีขอ้เสนอแนะเพื่อการวจิยัคร้ังต่อไปดงัต่อไปน้ี 
 3.2.1  ควรศึกษาเก่ียวกบัแนวทางการส่งเสริมการสร้างบรรยากาศและวฒันธรรม

องค์การของสถานศึกษาขนาดเล็ก เพื่อเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ท่ีมีประสิทธิภาพ ด้วยวิจยัเชิง
คุณภาพ 
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  3.2.2  ควรศึกษาเก่ียวกับปัจจยัท่ีส่งผลต่อการเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ของ
สถานศึกษาทุกขนาด สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาตราด 
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ภาคผนวก 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก ก 
รายนามผูท้รงคุณวฒิุพิจารณาเคร่ืองมือการวจิยั  

และหนงัสือขอความอนุเคราะห์ต่างๆ  
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รายนามผู้ทรงคุณวุฒิพจิารณาตรวจเคร่ืองมือวจัิย 
1.   ช่ือ-สกุล    นายนพรัตน์ รุ่งโรจน์ 
     ต  าแหน่งปัจจุบนั   ผูอ้  านวยการสถานศึกษา วิทยฐานะเช่ียวชาญ 
     สถานท่ีท างาน   โรงเรียนอนุบาลวดัคลองใหญ่  

287 หมู่ท่ี 2 ต าบลคลองใหญ่ อ าเภอคลองใหญ่ 
จงัหวดัตราด  23110 

     วฒิุการศึกษาสูงสุด          ค.ม. (การบริหารการศึกษา) 
มหาวทิยาลยัราชภฏัร าไพพรรณี 

ประสบการณ์หรือความช านาญ       การบริหารสถานศึกษา  
   

 
2.  ช่ือ-สกุล    นายประศาสน์   เกตุบรรเทิง 
     ต  าแหน่งปัจจุบนั   ผูอ้  านวยการสถานศึกษา วทิยฐานะช านาญการพิเศษ 
     สถานท่ีท างาน   โรงเรียนบา้นหาดเล็ก 

หมู่ท่ี 4  ต าบลหาดเล็ก อ าเภอคลองใหญ่  
จงัหวดัตราด 23110 

     วฒิุการศึกษาสูงสุด   ศษ.ม. (การบริหารการศึกษา) 
มหาวทิยาลยับูรพา  

     ประสบการณ์หรือความช านาญ  การบริหารสถานศึกษา 
      
 
3.  ช่ือ-สกุล    นางอชัญา  ศรีนาราง 
     ต าแหน่งปัจจุบนั   ศึกษานิเทศก ์วทิยฐานะช านาญการพิเศษ 
     สถานท่ีท างาน   ส านกังานศึกษาธิการจงัหวดัตราด 

494 หมู่ท่ี 8 ต าบลวงักระแจะ อ าเภอเมือง  
จงัหวดัตราด 23000 

     วฒิุการศึกษาสูงสุด   กศ.ด. (หลกัสูตรและการสอน)  
มหาวทิยาลยับูรพา 

     ประสบการณ์หรือความช านาญ กรบริหารการศึกษา 
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หนังสือเชิญผู้ทรงคุณวุฒิ 
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หนังสือขออนุเคราะห์ทดลองเคร่ืองมอื 
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หนังสือขออนุเคราะห์เกบ็รวบรวมข้อมูล 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



103 

 
 
 

  
  
  
  

 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

 
 
 



104 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก ข 
แบบสอบถามเพื่อการวจิยั ปัจจยัท่ีส่งผลต่อการเป็นองคก์ารแห่งการเรียนรู้ 

ของสถานศึกษาขนาดเล็ก สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาตราด 
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ภาคผนวก ค 
การหาค่าความสอดคลอ้งของเคร่ืองมือ 
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การตรวจสอบความตรงเชิงเนือ้หา (Context Validity) 
ของแบบสอบถามโดยใช้เทคนิค IOC (Index Of Item Congruence) 

ปัจจัยทีส่่งผลต่อการเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ของสถานศึกษาขนาดเลก็ 
สังกดัส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศึกษาประถมศึกษาตราด 
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ภาคผนวก ง 
ค่าความเท่ียง (Reliability) ของเคร่ืองมือ 
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การเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ของสถานศึกษาขนาดเลก็ 

สังกดัส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศึกษาประถมศึกษาตราด 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

Reliability 
Statistics 

Cronbach's 

Alpha N of Items 

.949 26 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Case Processing 
Summary 

 N % 

Cases Valid 30 100.0 

Excludeda 0 .0 

Total 30 100.0 

a. Listwise deletion based on all variables in the 

procedure. 
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Item-Total Statistics 

 

Scale Mean if 

Item Deleted 

Scale Variance 

if Item Deleted 

Corrected Item-

Total Correlation 

Cronbach's 

Alpha if Item 

Deleted 

a1 117.0333 58.723 .818 .945 

a2 117.0000 59.379 .759 .945 

a3 117.0667 58.478 .817 .945 

a4 117.0000 59.655 .713 .946 

a5 117.2000 60.441 .466 .949 

b1 117.0667 58.961 .744 .945 

b2 117.0000 59.379 .759 .945 

b3 117.0667 59.306 .692 .946 

b4 117.0333 58.723 .818 .945 

c1 117.0667 60.547 .508 .948 

c2 117.1333 61.361 .361 .950 

c3 117.0667 60.547 .508 .948 

c4 117.0667 60.547 .508 .948 

c5 117.0667 60.547 .508 .948 

d1 117.1667 58.351 .763 .945 

d2 117.1333 57.913 .844 .944 

d3 117.1667 59.454 .610 .947 

d4 117.2667 59.306 .607 .947 

d5 117.1333 60.878 .427 .949 

d6 117.1667 58.764 .705 .946 

e1 117.2000 59.752 .559 .947 

e2 117.1333 59.430 .628 .947 

e3 117.1333 59.292 .648 .946 

e4 117.2667 60.202 .488 .948 

e5 117.2000 59.545 .587 .947 

e6 117.1667 59.454 .610 .947 
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ผลการวเิคราะห์ค่าความเทีย่ง การเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ของสถานศึกษา 
 

ปัจจัยด้านภาวะผู้น าของผู้บริหาร 
 
 

Case Processing 
Summary 

 N % 

Cases Valid 30 100.0 

Excludeda 0 .0 

Total 30 100.0 

a. Listwise deletion based on all variables in the 

procedure. 

 
 
 

Reliability 
Statistics 

Cronbach's 

Alpha N of Items 

.952 7 

 
 
 
 

Item-Total Statistics 

 

Scale Mean if 

Item Deleted 

Scale Variance 

if Item Deleted 

Corrected Item-

Total Correlation 

Cronbach's 

Alpha if Item 

Deleted 

f1 28.8333 4.282 .962 .934 

f2 28.8333 4.282 .962 .934 

f3 28.8333 4.282 .962 .934 

f4 28.8000 4.510 .870 .942 

f5 28.8333 4.489 .826 .946 

f6 28.8000 4.717 .734 .953 

f7 28.6667 5.471 .542 .965 
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ผลการวเิคราะห์ค่าความเทีย่ง การเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ของสถานศึกษา 
 

ปัจจัยด้านโครงสร้างองค์การและการบริหารงาน 
 
 

Case Processing 
Summary 

 N % 

Cases Valid 30 100.0 

Excludeda 0 .0 

Total 30 100.0 

a. Listwise deletion based on all variables in the 

procedure. 

 

 

 

 

Reliability 
Statistics 

Cronbach's 

Alpha N of Items 

.836 7 

 
 
 

Item-Total Statistics 

 

Scale Mean if 

Item Deleted 

Scale Variance 

if Item Deleted 

Corrected Item-

Total Correlation 

Cronbach's 

Alpha if Item 

Deleted 

g1 28.3333 3.540 .663 .801 

g2 28.3333 3.264 .849 .767 

g3 28.3000 3.321 .840 .770 

g4 28.1667 4.075 .488 .828 

g5 28.1667 4.006 .538 .822 

g6 28.4667 3.982 .359 .854 

g7 28.2333 4.047 .424 .838 

 



128 

ผลการวเิคราะห์ค่าความเทีย่ง การเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ของสถานศึกษา 
 

ปัจจัยด้านบรรยากาศและวฒันธรรมองค์การ 
 

 

Case Processing 
Summary 

 N % 

Cases Valid 30 100.0 

Excludeda 0 .0 

Total 30 100.0 

a. Listwise deletion based on all variables in the 

procedure. 

 

 
 

Reliability 
Statistics 

Cronbach's 

Alpha N of Items 

.932 8 

 

 
 

Item-Total Statistics 

 

Scale Mean if 

Item Deleted 

Scale Variance 

if Item Deleted 

Corrected Item-

Total Correlation 

Cronbach's 

Alpha if Item 

Deleted 

h1 34.1000 3.886 .729 .926 

h2 34.1333 3.637 .843 .917 

h3 34.1333 3.706 .788 .922 

h4 34.1000 3.679 .905 .913 

h5 34.0667 3.857 .875 .916 

h6 34.0667 3.857 .875 .916 

h7 34.1333 4.189 .430 .950 

h8 34.0333 4.102 .810 .923 
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ผลการวเิคราะห์ค่าความเทีย่ง การเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ของสถานศึกษา 
 

ปัจจัยด้านการจูงใจ 
 
 

Case Processing 
Summary 

 N % 

Cases Valid 30 100.0 

Excludeda 0 .0 

Total 30 100.0 

a. Listwise deletion based on all variables in the 

procedure. 

 

 
 

Reliability 
Statistics 

Cronbach's 

Alpha N of Items 

.974 6 

 

 
 
 

Item-Total Statistics 

 

Scale Mean if 

Item Deleted 

Scale Variance 

if Item Deleted 

Corrected Item-

Total Correlation 

Cronbach's 

Alpha if Item 

Deleted 

i1 23.9333 3.995 .804 .979 

i2 23.9667 3.757 .909 .969 

i3 24.0000 3.586 .974 .962 

i4 24.0000 3.586 .974 .962 

i5 23.9667 3.757 .909 .969 

i6 23.9667 3.757 .909 .969 
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ผลการวเิคราะห์ค่าความเทีย่ง การเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ของสถานศึกษา 
 

ปัจจัยด้านเทคโนโลยีและสารสนเทศ 
 

 
Case Processing 

Summary 
 N % 

Cases Valid 30 100.0 

Excludeda 0 .0 

Total 30 100.0 

a. Listwise deletion based on all variables in the 

procedure. 

 
 

Reliability 
Statistics 

Cronbach's 

Alpha N of Items 

.890 7 

 
 
 

Item-Total Statistics 

 

Scale Mean if 

Item Deleted 

Scale Variance 

if Item Deleted 

Corrected Item-

Total Correlation 

Cronbach's 

Alpha if Item 

Deleted 

j1 28.0333 4.585 .813 .858 

j2 28.0667 4.478 .865 .851 

j3 27.9333 4.685 .809 .859 

j4 27.9667 4.585 .842 .854 

j5 28.0000 4.690 .767 .864 

j6 27.8000 5.752 .346 .909 

j7 27.8000 5.752 .346 .909 
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ประวตัิผู้ศึกษา 
 
 
ช่ือ    นางสาวกาญจนา  ดาวเด่น 
วนั เดือน ปีเกดิ  5  มกราคม  2534 
สถานทีเ่กดิ ต  าบลหาดเล็ก  อ าเภอคลองใหญ่  จงัหวดัตราด 
ประวตัิการศึกษา  
 พ.ศ.2557   เอกการสอนภาษาไทย  มหาวทิยาลยับูรพา  จงัหวดัชลบุรี 
สถานทีท่ างาน โรงเรียนอนุบาลวดัคลองใหญ่  
 สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาตราด 
ต าแหน่ง ขา้ราชการครู  ต าแหน่ง  ครู คศ.1 

 


