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สีขาวด้วยธรรมาภิบาล 4) แนวทางการขบัเคล่ือนสหกรณ์สีขาวด้วยธรรมาภิบาล และ 5) ปัญหา และอุปสรรคในการขบัเคล่ือน
สหกรณ์สีขาวดว้ยธรรมาภิบาลของสหกรณ์ออมทรัพยใ์นจงัหวดัตาก 
 การวิจยัน้ีเป็นการวิจยัแบบผสมผสาน ประชากรในการวิจยั คือ สหกรณ์ออมทรัพยท่ี์สมคัรใจเขา้ร่วมโครงการ
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Abstract 

 

 The objectives of this research were to study 1) general conditions and white 

cooperative with good governance  evaluation results of savings cooperative in Tak province, 
2) moving method of white cooperative with good governance, 3) level of operational moving for 

white cooperative with good governance, 4) moving guidelines for white cooperative with good 

governance, and 5) problems and obstacles in the moving of white cooperative with good 

governance of the savings cooperative in Tak province.  

 This research was a mixed methods research. The population of this research was the 

entire savings cooperatives which voluntarily participated in white cooperative with good 

governance project in Tak province for the year 2019 such as 1) Tak Teacher Savings Cooperative 

Limited 2) Tak Public Health Savings Cooperative Limited and 3) Border Patrol 34 Savings 

Cooperative Limited. The key informants of these 3 cooperatives consisted of committees, 

cooperative officers, cooperative auditors, and administrative officers of provincial cooperative only 

responsible for white cooperative with good governance. The sample size was determined by 

using purposive sampling method. Tools used in this research were structured interview for 

14 samples and questionnaires for 51 samples. Qualitative data was analyzed by using content 

analysis and ranking. The quantitative data was analyzed by using statistics such as frequency, 

percentage, mean, and standard deviation.  

 The results of the research revealed that 1) 3 of the savings cooperatives received 

the white cooperative with good governance evaluation in 9 principles. The Tak Teacher 

Savings Cooperative Limited passed the “white cooperative with good governance” evaluation while Tak 

Public Health Savings Cooperative Limited and Border Patrol 34 Savings Cooperative Limited did not pass 

the evaluation in every principle. 2 )  In regards to the white cooperative with good governance moving 

methods, the interview results showed that the cooperative that passed the evaluation had intensive operational 

performance prior to the evaluation, during the evaluation, and after the evaluation and more obvious 

participation than the cooperatives that did not pass the evaluation. 3) The level of the operation for white 

cooperative with good governance moving obtained from the questionnaire analysis stated that the 

cooperative which passed the criteria had high and highest level of moving operation while the 

cooperatives that did not pass the evaluation had moderate and high level of moving operation.  

4) Regarding the moving guidelines of the white cooperative with good governance found that the cooperative 

that passed the performance evaluation according to the good governance moving in each stage distinctly and 

continuously had the keys of success as followed: honesty, dedication, pooled cooperation from all parties, 

member participation, the adoption of policy into substantial practice, and continuous operational process and 

evaluation. 5) Problems and suggestions in the moving of white cooperative with good governance were such 

as the determination of organizational direction and unclear strategic planning, system management was not 

inclusive and evaluation criteria were not clear. Suggestion to the cooperative executives included that there 

should be policy, value, and motivation creation for officers and beneficiaries which adhering to the practice 

according to good governance to increase credibility and to pass the evaluation for white 

cooperative with good governance. 

 

Keywords:  White Cooperative with Good Governance, Saving Cooperative Moving, 

Tak Province 
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ผูช่้วยศาสตราจารย์ ดร.ศิริลักษณ์ นามวงศ์ อาจารย์ท่ีปรึกษาวิทยานิพนธ์ ท่ีได้ให้ค  าแนะน า 
ค  าปรึกษา ตรวจสอบ ติดตามและแกไ้ขขอ้ผิดพลาดอย่างใกลชิ้ดและดว้ยความห่วงใย นับตั้งแต่ 
เร่ิมด าเนินการจนเรียบร้อย ผูว้ิจยัมีความซาบซ้ึงในความกรุณา และขอกราบขอบพระคุณอย่างสูง 
ไว ้ณ โอกาสน้ี 

ขอขอบพระคุณท่าน คณะกรรมการด าเนินการ และเจา้หนา้ท่ี สหกรณ์ออมทรัพยค์รูตาก 
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และสหกรณ์การเกษตรตาก และเจา้หนา้ท่ีส านกังานตรวจบญัชีสหกรณ์ตาก ท่ีให้ความอนุเคราะห์
ในการเก็บรวบรวมขอ้มูล และผูท้รงคุณวุฒิทุกท่านท่ีให้ค  าปรึกษาแนะน าเป็นอย่างดี นอกจากน้ี 
ครอบครัว เพื่อนนักศึกษา เพื่อนร่วมงาน และผูท่ี้มีส่วนเก่ียวขอ้งในการท าวิจัย รวมทั้ งท่านท่ี 
ไม่ไดก้ล่าวนามท่ีไดก้รุณาใหก้ารสนบัสนุน ช่วยเหลือ และใหก้ าลงัใจใหก้ารท าวิทยานิพนธ์ฉบบัน้ี
ส าเร็จสมบูรณ์จนส าเร็จลุล่วงไปดว้ยดี  

ขอกราบขอบพระคุณคณาจารยห์ลกัสูตรปริญญาบริหารธุรกิจมหาบณัฑิต แขนงวิชา
สหกรณ์  สาขาวิชาเกษตรศาสตร์และสหกรณ์  มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช  ทุกท่าน 
ท่ีได้ประสิทธ์ิประสาทความรู้ วิชาการ และขอ้เสนอแนะตลอดระยะเวลาการศึกษา คุณค่าและ
ประโยชน์ของการวิจัยในคร้ังน้ี  ผูศึ้กษาขอมอบเป็นกตัญญูกตเวทิตาแด่ผูมี้พระคุณทุกท่าน  
ทั้งในอดีตและปัจจุบนั ท่ีท าใหข้า้พเจา้ประสบความส าเร็จมาจนตราบเท่าทุกวนัน้ี 
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บทที ่1 

บทน ำ 
 
 

1. ควำมเป็นมำและควำมส ำคญัของปัญหำ 
 
 สหกรณ์เป็นองคก์รท่ีมีบทบาทส าคญัในการขบัเคล่ือนและสร้างความมัน่คงทางเศรษฐกิจ
ท่ีส าคัญ ทั้ งด้านการเป็นแหล่งเก็บออมเงิน แหล่งเงินกู้ แหล่งการให้สวสัดิการต่าง ๆ ตามความ
เหมาะสมและแหล่งองคค์วามรู้ของสมาชิกและประชาชนทัว่ไป โดยเฉพาะสหกรณ์ออมทรัพยท่ี์จดัตั้ง
ข้ึนมาโดยมีวตัถุประสงคเ์พื่อส่งเสริมให้สมาชิกรู้จกัการออมทรัพย์ ไดแ้ก่ การรับฝากเงิน การถือหุ้น
และให้บริการเงินกูน้ าไปใชจ่้ายเม่ือเกิดความจ าเป็น ดงันั้นสหกรณ์จึงมีบทบาทในการแกไ้ขปัญหาทาง
เศรษฐกิจและสังคมอีกทางหน่ึง ตลอดจนเป็นแหล่งเพิ่มสภาพคล่องแก่ระบบเศรษฐกิจของประเทศ ใน
ปัจจุบนัการเติบโตของสหกรณ์ไดพ้ฒันาข้ึนมาตามล าดบั โดยเฉพาะสหกรณ์ออมทรัพยแ์ละสหกรณ์
เครดิตยูเน่ียนท่ีมีปริมาณสินทรัพยม์ากข้ึนในทุกวนัจากขอ้มูลสารสนเทศสหกรณ์ กรมส่งเสริมสหกรณ์  
ณ 31 ธันวาคม 2562 มีจ านวนสหกรณ์ออมทรัพยท์ั้งหมดในประเทศไทย จ านวนทั้งส้ิน 1,485 แห่ง จ านวน
สมาชิก 3,080,486 คน และจากรายงานผลการด าเนินงานและสถานะการเงินของสหกรณ์ออมทรัพย์ 
กรมตรวจบญัชีสหกรณ์ ณ 30 กนัยายน 2562 มีการด าเนินธุรกิจไดแ้ก่ ธุรกิจสินเช่ือ ธุรกิจรับฝากเงิน 
และธุรกิจจัดหาสินค้ามาจ าห น่ า  มี มูล ค่าธุรกิจรวมทั้ ง ส้ิน  1,760,258.86 ล้านบาท  เฉ ล่ี   
146,688.24 ลา้นบาท/เดือน และมีสินทรัพ ร์วมทั้ งส้ิน จ านวนเงิน 2,814,602.76 ลา้นบาท การท า
ธุรกรรมการเงินของสหกรณ์ออมทรัพยไ์ม่วา่จะเป็นดา้นการรับฝากเงินและดา้นการใหกู้เ้งินไดเ้ร่ิมคลา้ย
กับสถาบันการเงินมากข้ึน และยงัมีความเช่ือมโยงกับระบบสถาบันการเงินผ่านช่องทางสินเช่ือ 
เน่ืองจากแหล่งท่ีมาส าคญัของเงินทุนนอกเหนือจากทุนภายใน อนัไดแ้ก่ ทุนเรือนหุ้น และเงินฝากจาก
สมาชิกแล้วสหกรณ์ออมทรัพย์ยงัมีการกู้ยืมมาจากแหล่งอ่ืน หากเกิดปัญหาข้ึนกับระบบสหกรณ์ 
ออมทรัพยห์รือสหกรณ์ประเภทใดก่อตาม ยอ่มส่งผลกระทบต่อสถาบนัการเงินและสมาชิกจ านวนมาก
และเกิดอาจเป็นปัญหาเชิงสังคมตามมา การบริหารจดัการของสหกรณ์ออมทรัพยส่์วนมากไดมุ่้งเนน้ต่อ
ก าไรสูงสุดหรือการพยายามแสวงหาผลตอบแทนท่ีสูงข้ึน เช่น การลงทุนในตราสารหน้ีและตราสารทุน 
ท่ีสะท้อนได้จากปริมาณเงินรับฝากและการน าเงินระยะสั้ นไปลงทุนในหลกัทรัพยป์ระเภทต่าง ๆ 



2 

ในอัตราท่ีขยายตัวมากข้ึนในทุกวันนั่นหมายถึง ความเส่ียงด้านสภาพคล่องและความเส่ียง 
ด้านการผันผวนของเงินลงทุนในอนาคต ดังเหตุการณ์ ท่ีเกิดข้ึนกับวงการสหกรณ์ไทยท่ีผ่านมา 
หลายเหตุการณ์เก่ียวกบัการทุจริต คอรัปชัน่ อาทิเช่น การน าเงินไปบริจาค การลงทุนท่ีผิดขอ้บงัคบัและ
นอกกรอบวัตถุประสงค์ของสหกรณ์  การตกแต่งบัญชีจนกระทบต่อฐานะการเงินของสหกรณ์  
การปล่อยสินเช่ือให้แก่เฉพาะคนบางกลุ่ม การขาดความรู้ความเขา้ใจในการลงทุน การลงทุนโดยการ
จ่ายเงินล่วงหน้าซ่ึงไม่มีหลกัประกนัและขาดการบริหารความเส่ียงท่ีเหมาะสม การก าหนดอตัราเงิน 
ปันผลและดอกเบ้ียเงินฝากไม่สอดคลอ้งกบัตลาดเงินจนเกิดปัญหาสภาพคล่องส่วนเกิน รวมทั้งการ
ปล่อยกูแ้ละการเบิกจ่ายเงินทดรองท่ีไม่โปร่งใส ไดน้ าสู่ความเสียหายอย่างใหญ่หลวง กลายเป็นจุดด า
หรือจุดเปราะบางท่ีส่งผลไปถึงความมัน่คงและความเช่ือมัน่ต่อระบบสหกรณ์ไทยและเช่ือมโยงไปยงั
สถาบนัการเงินและส่งผลกระทบต่อสมาชิกและประชาชนทัว่ไปอยา่งกวา้งขวาง 
 กรมส่งเสริมสหกรณ์ในฐานะนายทะเบียนสหกรณ์ จึงไดอ้อกนโยบายดา้นการก ากบั ดูแล
ส่งเสริมสหกรณ์ เพื่อยกระดบัมาตรฐานการก ากบัดูแล และสร้างระบบการบริหารจดัการท่ีดี สร้างความ
เช่ือมัน่ในระบบสหกรณ์ใหก้บัสมาชิกและผูมี้ส่วนไดส่้วนเสีย เพื่อการเติบโตอยา่งมัน่คง และยัง่ยนืของ
สหกรณ์ตลอดไป โดยน าหลกัธรรมาภิบาลมาใชเ้ป็นหลกัการบริหารท่ีดีกบัสหกรณ์ เร่ิมตั้งแต่ปี พ.ศ. 
2553 – 2559 กรมส่งเสริมสหกรณ์ไดก้ าหนดนโยบาย “ธรรมาภิบาลในสหกรณ์” ให้สหกรณ์ไดมี้การ
บริหารจดัการท่ีดีตามหลกัธรรมาภิบาล แต่ผลการด าเนินงานไม่ประสบผลส าเร็จมากนกั ระยะแรกการ
ส่งเสริมและการประเมินใช้หลกัเกณฑ์การประเมินธรรมาภิบาลในสหกรณ์ 6 หลกั ประกอบด้วย 
1) หลักนิติธรรม 2) หลักคุณธรรม 3) หลักความโปร่งใส 4) หลักการมีส่วนร่วม 5) หลักความ
รับผดิชอบ และ6) หลกัความคุม้ค่า ต่อมาในปีงบประมาณ พ.ศ. 2560 ไดมี้แนวคิดท่ีจะส่งเสริมสหกรณ์
ให้เป็นสหกรณ์สีขาวดว้ยธรรมาภิบาลอยา่งจริงจงัเคร่งครัด จึงวางนโยบายเพื่อขบัเคล่ือนธรรมาภิบาล 
ซ่ึงไดแ้ต่งตั้งคณะท างานต่าง ๆ เพื่อก าหนดเกณฑ์สหกรณ์สีขาวดว้ยธรรมาภิบาล โดยการศึกษาจาก
หลกัเกณฑธ์รรมาภิบาลของหน่วยงานและสถาบนัต่าง ๆ ซ่ึงไดข้อ้สรุปคือ น าเกณฑส์ าหรับใชป้ระเมิน
เพื่อจดัระดบัการก ากบัดูแลองคก์ารภาครัฐตามหลกัธรรมาภิบาลของการบริหารกิจการบา้นเมืองท่ีดีของ
ส านักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ (ส านักงาน ก.พ.ร.) และความเป็นสหกรณ์มาปรับใช้ 
เขา้ไปในหลกัแต่ละหลกั เพื่อให้เหมาะสมและให้เกิดการมีส่วนร่วมของทุกฝ่ายในสหกรณ์ให้มีความ
ถูกตอ้ง ชอบธรรม โปร่งใสและตรวจสอบได ้มีการด าเนินการส่งเสริมพฒันาสหกรณ์ท่ีสอดคลอ้งกบั
แผนพัฒนาสหกรณ์ ด้านการส่งเสริมและพัฒนาสหกรณ์สู่ความเขม้แข็ง ส่งเสริมพัฒนาสหกรณ์ 
ให้มีการบริหารจดัการดว้ยการน าหลกัธรรมาภิบาลมาปฏิบติัหรือใช้อย่างเคร่งครัด ชัดเจน ยึดหลกั 
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ความเป็นสหกรณ์ และให้สหกรณ์ตระหนักถึงคุณค่าและคุณประโยชน์ของธรรมาภิบาลและมีการ
ปฏิบติัในทุกระดบั กรมส่งเสริมสหกรณ์จึงไดก้ าหนดหลกัสหกรณ์สีขาวดว้ยธรรมาภิบาลข้ึนมาใหม่
เป็น 9 หลกัได้แก่ 1) หลกัประสิทธิผล 2) หลกัประสิทธิภาพ 3) หลกัการตอบสนอง 4) หลกัภาระ
รับผิดชอบ 5) หลกัความโปร่งใส 6) หลกัการมีส่วนร่วม 7)หลกัการมอบอ านาจ 8) หลกันิติธรรม และ 
9) หลกัความเสมอภาค เร่ิมใชก้บัสหกรณ์ออมทรัพยท่ี์มีทุนเกินหน่ึงพนัลา้นบาทข้ึนไปและขยายมายงั
สหกรณ์ทุกประเภท ซ่ึงประโยชน์ท่ีสหกรณ์ไดรั้บจากการเป็นสหกรณ์สีขาวดว้ยธรรมาภิบาล นั่นคือ
“ความเช่ือถือ” จากมวลสมาชิกสหกรณ์ ประชาชนทัว่ไป สถาบนัการเงิน สังคม ชุมชน และบุคคลท่ี
เก่ียวขอ้ง เพราะทุกส่วนท่ีมีส่วนได้ส่วนเสียย่อมต้องการให้องค์กรสหกรณ์มีความซ่ือสัตยสุ์จริต 
โปร่งใส มีความรับผิดชอบ มีความยุติธรรม มีจริยธรรม คุณธรรม และไม่เอาเปรียบต่อสมาชิกและ
ประชาชนทัว่ไป 
 ด้านการประเมินและก ากับ กรมส่งเสริมสหกรณ์ได้ก าหนดหลักเกณฑ์การประเมิน
สหกรณ์สีขาวดว้ยธรรมาภิบาล จ านวน 9 หลกั เกณฑป์ระเมิน 37 ขอ้ การประเมินในแต่ละหลกัประเมิน
ระดบัคะแนนไม่น้อยกว่า ร้อยละ 80 และรวมกนัทุกหลกัอยูใ่นระดบัคะแนนตั้งแต่ร้อยละ 85 คะแนน
ข้ึนไป เป้าหมายการด าเนินการส่งเสริมธรรมาภิบาลแก่สหกรณ์ ไดแ้ก่ สหกรณ์ออมทรัพยท่ี์มีทุนเกิน
กว่าหน่ึงพนัลา้นบาทข้ึนไป และสหกรณ์ทุกประเภทท่ีมีความสมคัรใจจะน าเกณฑ์สหกรณ์สีขาวดว้ย
ธรรมาภิบาลไปปฏิบติั (กรมส่งเสริมสหกรณ์, 2561, น. 36-40)  
 จงัหวดัตากมีจ านวนสหกรณ์ออมทรัพยท่ี์สมคัรใจจะน าเกณฑส์หกรณ์สีขาวดว้ยธรรมาภิบาล
ไปปฏิบติั ทั้งส้ิน 3 แห่ง ไดแ้ก่ สหกรณ์ออมทรัพยค์รูตาก จ ากดั สหกรณ์ออมทรัพยส์าธารณสุขตาก จ ากดั 
และสหกรณ์ออมทรัพยต์  ารวจตระเวนชายแดนท่ี 34 จ ากัด จากการประเมินโดยคณะท างานตรวจ
ประเมินธรรมาภิบาลท่ีผา่นมานั้น พบว่าสหกรณ์ส่วนใหญ่ยงัไม่สามารถน าหลกัธรรมาภิบาลทั้ง 9 หลกั 
มาใช้ในการบริหารงานของสหกรณ์ได้ครบทุกหลักการ ซ่ึงมีสาเหตุมาจากปัจจัยหลายด้าน เช่น 
นโยบายการบริหารองค์กรยงัไม่ชัดเจน ด้านภาวะผู ้น าของผู ้บริหาร ด้านการส่ือสารและการ
ประชาสัมพันธ์เพื่อสร้างความรู้ ความเขา้ใจ ตลอดจนการควบคุมและประเมินผลการปฏิบัติงาน 
ไม่จริงจงั ดา้นทศันคติของเจา้หน้าท่ีท่ียงัไม่มีทกัษะความรู้ท่ีมากพอ และอาจจะมองว่าการประเมิน 
ธรรมาภิบาลเป็นเร่ืองท่ียุ่งยากด้านการจัดท าเอกสารและหลักฐานประกอบ ตลอดจนข้อจ ากัด 
ดา้นปริมาณเจา้หนา้ท่ีท่ีมีภารกิจหนา้ท่ีหลกัของสหกรณ์ท่ีตอ้งปฏิบติั และปัจจยัทางดา้นสภาพแวดลอ้ม
ภายนอก ดา้นการกระจายอ านาจ และปัญหาดา้นโครงสร้างองคก์ร เป็นตน้ อยา่งไรก็ตามแมว้า่ผูบ้ริหาร
และเจา้หนา้ท่ีผูป้ฏิบติังานจะทราบถึงประโยชน์ของการน าหลกัการบริหารจดัการท่ีดีมาใชใ้นสหกรณ์
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ว่าเป็นกลไกในการท างานท่ีดีสามารถเช่ือมโยงกับผลการด าเนินงานของสหกรณ์ การปฏิบติังานท่ี
เป็นไปตามระเบียบ ข้อบังคับในการแสดงผลการด าเนินงานอย่างซ่ือสัตย์ สุจริต เท่ียงตรง และ
ตรวจสอบไดน้ั้น และจากประโยชน์ท่ีสหกรณ์จะไดรั้บจากการเป็นสหกรณ์สีขาวดว้ยธรรมาภิบาล
ดงักล่าว ซ่ึงจะมีผลต่อการด าเนินงานของสหกรณ์อยา่งต่อเน่ืองย ัง่ยนืดว้ย  
 ผูว้ิจัยในฐานะเป็นผูป้ฏิบัติงานกรมส่งเสริมสหกรณ์ มีหน้าท่ีด้านการก ากับ แนะน า 
ส่งเสริมสหกรณ์นั้น ไดเ้ล็งเห็นถึงความส าคญัของการขบัเคล่ือนดว้ยการน าหลกัธรรมาภิบาลมาใชใ้น
การบริหารกิจการท่ีดีในสหกรณ์ จึงสนใจท่ีจะศึกษาการขบัเคล่ือนสหกรณ์สีขาวดว้ยธรรมาภิบาลของ
สหกรณ์ออมทรัพยใ์นจงัหวดัตาก เพื่อสามารถน าผลการวิจยัไปใชเ้ป็นแนวทางในการแนะน า ส่งเสริม
สหกรณ์ให้เกิดการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลส าหรับผูบ้ริหาร คณะกรรมการด าเนินการ 
ฝ่ายจดัการ รวมถึงผูท่ี้เก่ียวขอ้งในการก าหนดแผนและนโยบาย อนัส่งผลใหเ้กิดการพฒันาสหกรณ์อยา่ง
มีประสิทธิภาพและประสิทธิผล ตลอดจนทราบถึงคุณค่าและคุณประโยชน์ของธรรมาภิบาล เพื่อให้มี
การปฏิบติัในทุกระดบัทั้งสมาชิกสหกรณ์ คณะกรรมการด าเนินการ และฝ่ายจดัการสหกรณ์ และผูว้ิจยั
สามารถน าผลการวิจยัไปใชใ้นการด าเนินงานดา้นการแนะน าและส่งเสริมสหกรณ์สีขาวดว้ยธรรมา 
ภิบาลของส านกังานสหกรณ์จงัหวดัตากต่อไป 
 

2. วตัถุประสงค์ของกำรวจิยั 
 
 2.1 เพื่อศึกษาสภาพทัว่ไปและผลการประเมินสหกรณ์สีขาวดว้ยธรรมาภิบาลของสหกรณ์
ออมทรัพยใ์นจงัหวดัตาก 
 2.2  เพื่อศึกษาวิธีการขบัเคล่ือนสหกรณ์สีขาวดว้ยธรรมาภิบาลของสหกรณ์ออมทรัพยใ์นจงัหวดัตาก 
 2.3 เพื่อศึกษาระดบัการด าเนินการขบัเคล่ือนสหกรณ์สีขาวดว้ยธรรมาภิบาลของสหกรณ์
ออมทรัพยใ์นจงัหวดัตาก  
 2.4 เพื่อศึกษาแนวทางการขบัเคล่ือนสหกรณ์สีขาวดว้ยธรรมาภิบาลของสหกรณ์ออมทรัพย์
ในจงัหวดัตาก  
 2.5 เพื่อศึกษาปัญหา และอุปสรรคในการขับเคล่ือนสหกรณ์สีขาวด้วยธรรมาภิบาล  
ของสหกรณ์ออมทรัพยใ์นจงัหวดัตาก 
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3. กรอบแนวคดิกำรวจิยั 
 
 การศึกษาเร่ือง การขบัเคล่ือนสหกรณ์ออมทรัพยสี์ขาวดว้ยธรรมาภิบาลในจงัหวดัตาก
ผูว้ิจยัหาขอ้มูลจากเอกสารและงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งเพื่อเป็นกรอบการศึกษา ดงัน้ี 
 

 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 

 

 
 

ข้อมูลทัว่ไปของ 
สหกรณ์ออมทรัพย์ 
ในจังหวัดตำก 

กำรขับเคล่ือนสหกรณ์สีขำวด้วยธรรมำภิบำล
ของสหกรณ์ออมทรัพย์ในจังหวัดตำก 
1.  ระยะก่อนการประเมินสหกรณ์สีขาวดว้ย 

ธรรมาภิบาล 
2.  ระหวา่งการประเมินสหกรณ์สีขาวดว้ย 

ธรรมาภิบาล 
3.  ระยะหลงัการประเมินสหกรณ์สีขาวดว้ย 

ธรรมาภิบาล 
 
 

แนวทาง ปัญหาและอุปสรรค ในการขบัเคล่ือน
สหกรณ์สีขาวดว้ยธรรมาภิบาลของสหกรณ์

ออมทรัพยใ์นจงัหวดัตาก 

คณะกรรมกำร/ผู้จัดกำร
สหกรณ์ออมทรัพย์ 
ในจังหวัดตำก 

      
      

 

ภาพท่ี  1.1 กรอบแนวคิดการวิจยั 
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4. ขอบเขตของกำรวจิยั 
 
 การศึกษาเร่ือง การขบัเคล่ือนสหกรณ์ออมทรัพยสี์ขาวดว้ยธรรมาภิบาลในจงัหวดัตาก
ผูว้ิจยัไดก้ าหนดขอบเขตของงานวิจยั ไวด้งัน้ี 

 

 4.1 ขอบเขตด้ำนพืน้ทีท่ี่ท ำกำรศึกษำ 

  พื้นท่ีศึกษาเฉพาะสหกรณ์ออมทรัพยใ์นจงัหวดัตากท่ีเขา้ร่วมโครงการสหกรณ์สีขาว
ดว้ยธรรมาภิบาล ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2562 จ านวน 3 สหกรณ์ ไดแ้ก่ 1) สหกรณ์ออมทรัพยค์รูตาก 
จ ากดั 2) สหกรณ์ออมทรัพยส์าธารณสุขตาก จ ากดั และ 3) สหกรณ์ออมทรัพยต์  ารวจตระเวนชายแดน 
ท่ี 34 จ ากดั 

 4.2 ขอบเขตด้ำนประชำกร 

  ประชากรผูใ้ห้ขอ้มูลคนส าคญัในการวิจยัคร้ังน้ี ไดแ้ก่ 1) คณะกรรมการด าเนินการ
และผูจ้ดัการและเจา้หน้าท่ีท่ีเก่ียวขอ้งในการด าเนินการขบัเคล่ือนธรรมาภิบาลเพื่อการบริหารงาน
สหกรณ์ ประกอบดว้ยสหกรณ์ออมทรัพย ์จ านวน 3 แห่ง ไดแ้ก่ (1) สหกรณ์ออมทรัพยค์รูตาก จ ากดั  
(2) สหกรณ์ออมทรัพยส์าธารณสุขตาก จ ากดั และ (3) สหกรณ์ออมทรัพยต์  ารวจตระเวนชายแดนท่ี 34 จ ากดั
2) คณะกรรมการประเมินโครงการสหกรณ์สีขาวด้วยธรรมาภิบาลระดับจงัหวดั และ3) เจา้หน้าท่ี
ส่งเสริมสหกรณ์ท่ีรับผดิชอบดา้นธรรมาภิบาลของสหกรณ์ 

 4.3 ขอบเขตด้ำนเน้ือหำ 

  ผูศึ้กษาไดมุ่้งศึกษาสภาพทัว่ไปและผลการประเมินสหกรณ์สีขาวดว้ยธรรมาภิบาล
ตลอดจนศึกษาระดบัการด าเนินการ วิธีการขบัเคล่ือนสหกรณ์สีขาวดว้ยธรรมาภิบาล ปัญหา อุปสรรค 
และแนวทางการขบัเคล่ือนสหกรณ์สีขาวดว้ยธรรมาภิบาลของสหกรณ์ออมทรัพยใ์นจงัหวดัตาก โดยยดึ
หลกัธรรมาภิบาล 9 หลกั ไดแ้ก่ หลกัประสิทธิผล หลกัประสิทธิภาพ หลกัการตอบสนอง หลกัภาระ
รับผิดชอบ หลกัความโปร่งใส หลกัการมีส่วนร่วม หลกัการมอบอ านาจ หลกันิติธรรม และหลกัความ
เสมอภาค ในการขบัเคล่ือนโครงการสหกรณ์สีขาวดว้ยธรรมาภิบาล  
 4.4 ขอบเขตด้ำนเวลำ 

  ระยะเวลาในการด าเนินการศึกษา ตั้งแต่ 1 ธนัวาคม 2562 ถึง 30 พฤศจิกายน 2563 
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5. นิยำมศัพท์เฉพำะ 
 
 5.1 สหกรณ์ หมายถึง สหกรณ์ออมทรัพยใ์นจงัหวดัตากท่ีเขา้ร่วมโครงการสหกรณ์สีขาว
ดว้ยธรรมาภิบาลจงัหวดัตาก ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2562 จ านวน 3 สหกรณ์ ได้แก่ 1) สหกรณ์ 
ออมทรัพยค์รูตาก จ ากดั 2) สหกรณ์ออมทรัพยส์าธารณสุขตาก จ ากดั และ 3) สหกรณ์ออมทรัพยต์  ารวจ
ตระเวนชายแดนท่ี 34 จ ากดั 

 5.2 สหกรณ์ที่เข้ำร่วมโครงกำรสหกรณ์สีขำวด้วยธรรมำภิบำล  หมายถึง สหกรณ์ท่ีมี
คุณสมบติัตามเกณฑท่ี์กรมส่งเสริมสหกรณ์ก าหนดไว ้ไดแ้ก่ สหกรณ์ออมทรัพยท่ี์มีทุนเกินหน่ึงพนัลา้น
บาทข้ึนไป สหกรณ์ทุกประเภทท่ีสมคัรใจท่ีจะปฏิบติัตามเกณฑ์สหกรณ์สีขาวดว้ยธรรมาภิบาล และ 
1 อ าเภอ 1 สหกรณ์การเกษตร 

 5.3 หลกัธรรมำภิบำล หมายถึง หลกัเกณฑส์ าคญัตามคู่มือท่ีกรมส่งเสริมสหกรณ์ไดก้ าหนด
และใช้ในการประเมิน ประกอบด้วยหลกัธรรมาภิบาล จ านวน 9 หลกั คือ หลกัประสิทธิผล หลัก
ประสิทธิภาพ หลกัการตอบสนอง  หลกัภาระรับผิดชอบ  หลกัความโปร่งใส หลกัการมีส่วนร่วม 
หลกัการมอบอ านาจ หลกันิติธรรม และหลกัความเสมอภาค 

 5.6 สหกรณ์สีขำวด้วยธรรมำภิบำล หมายถึง สหกรณ์ท่ีผา่นการประเมินตามเกณฑป์ระเมิน 
9 หลกัหรือ ท าอยา่งนอ้ย 4 หลกั ตามคู่มือของกรมส่งเสริมสหกรณ์ โดยมีคะแนนในแต่ละหลกัไม่นอ้ย
กวา่ร้อยละ 80 และคะแนนรวมทุกหลกั มีคะแนนร้อยละ 85 ข้ึนไป 

 5.7 กำรขับเคล่ือนสหกรณ์สีขำวด้วยธรรมำภิบำล หมายถึง สหกรณ์ท่ีมีการน าหลกัธรรมา 
ภิบาลทั้ง 9 หลกั ไปใชใ้นการบริหารงานตามตวัช้ีวดัของกรมส่งเสริมสหกรณ์เพื่อให้ผา่นการประเมิน
สหกรณ์สีขาวดว้ยธรรมาภิบาล 

 5.8 วิธีกำรในกำรขับเคล่ือนสหกรณ์สีขำวด้วยธรรมำภิบำล หมายถึง วิธีการปฏิบติัของ
สหกรณ์ในการน าหลกัธรรมาภิบาลมาใช้ในการบริหารงานตามตัวช้ีวดัของกรมส่งเสริมสหกรณ์ 
แบ่งออกเป็น 3 ระยะไดแ้ก่ ระยะท่ี 1 ก่อนการประเมินสหกรณ์สีขาวดว้ยธรรมาภิบาล ระยะท่ี 2 ระหว่าง
การประเมินสหกรณ์สีขาวดว้ยธรรมาภิบาล และระยะท่ี 3 หลงัการประเมินสหกรณ์สีขาวดว้ยธรรมาภิบาล 
 5.9 แนวทำงกำรขับเคล่ือนสหกรณ์สีขำวด้วยธรรมำภิบำล หมายถึง ขอ้สรุปวิธีการปฎิบติั
ของสหกรณ์ในการน าหลกัธรรมาภิบาลมาใชใ้นการบริหารงาน ตามตวัช้ีวดัของกรมส่งเสริมสหกรณ์ 
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เพื่อให้สหกรณ์น าไปปฏิบัติได้อย่างเป็นรูปธรรมและสามารถบรรลุเป้าหมายผ่านการประเมิน 
เป็นสหกรณ์สีขาวดว้ยธรรมาภิบาลอยา่งมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 

 

6. ประโยชน์ที่คำดว่ำจะได้รับ 
 

6.1 ผู้บริหำรสหกรณ์ ได้แนวทางในการขบัเคล่ือนการบริหารงานสหกรณ์สีขาวด้วย 
ธรรมาภิบาลของสหกรณ์ออมทรัพย์ในจังหวดัตาก ในการน าไปใช้ในการบริหารงานได้อย่างมี
ประสิทธิภาพและประสิทธิผล ได้รับการยอมรับ ความเช่ือถือ ความเช่ือมั่น จากสมาชิกสหกรณ์ 
หน่วยงานต่าง ๆ และบุคคลทัว่ไปท่ีเก่ียวขอ้ง 

6.2 ผู้บริหำรสหกรณ์ ไดท้ราบถึงคุณค่าและคุณประโยชน์ของธรรมาภิบาล ตลอดจนมีการ
ปฏิบติัในทุกระดบัทั้งสมาชิกสหกรณ์ คณะกรรมการด าเนินการ และฝ่ายจดัการสหกรณ์ 

6.3 ผู้บริหำรสหกรณ์ออมทรัพย์อ่ืน สามารถน าผลการวิจยัไปเป็นแนวทางการพฒันาดา้น
การบริหารงานสหกรณ์ใหส้อดคลอ้งกบัหลกัธรรมาภิบาล 

6.4 กรมส่งเสริมสหกรณ์  ส ำนักงำนสหกรณ์จังหวัด และเจ้ำหน้ำที่ ส่งเสริมสหกรณ์ 
ออมทรัพย์อ่ืน ได้แนวทางในการด าเนินการส่งเสริมพฒันาสหกรณ์ให้สอดคลอ้งกับนโยบายของ
กระทรวงเกษตรและสหกรณ์ และเป็นไปตามนโยบายของกรมส่งเสริมสหกรณ์ในการส่งเสริมพฒันา
สหกรณ์สู่ความเขม้แขง็ 



 

บทที ่2 

วรรณกรรมที่เกีย่วข้อง 
 
 
 การวิจยัเร่ือง “การขบัเคล่ือนสหกรณ์ออมทรัพยสี์ขาวดว้ยธรรมาภิบาลในจงัหวดัตาก” น้ี
ผูว้ิจยัไดศึ้กษา ทบทวน แนวคิด ทฤษฎี เอกสารและผลงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งเพื่อเป็นแนวทางศึกษาวิจยั
ตามประเดน็ปัญหาส าหรับการวิจยั ดงัน้ี 
 1. แนวคิดเก่ียวกบัสหกรณ์ออมทรัพย ์
 2. แนวคิดเก่ียวกบัธรรมาภิบาล 
 3. สหกรณ์สีขาวดว้ยธรรมาภิบาล 
 4. การสร้างธรรมาภิบาลในสหกรณ์ 
 5. งานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง 
 

1. แนวคดิเกีย่วกบัสหกรณ์ออมทรัพย์ 
 
 ผูว้ิจยัไดศึ้กษาและทบทวน แนวคิด ทฤษฎี เอกสารท่ีเก่ียวขอ้งกบัสหกรณ์ออมทรัพย ์ซ่ึงจะ
ไดน้ าเสนอรายละเอียด ดงัน้ี 

1.1. ความหมายและความส าคญัของสหกรณ์ออมทรัพย์ มีการใหค้วามหมายไวห้ลากหลาย ดงัน้ี 
1.1.1. ความหมายของสหกรณ์ออมทรัพย์ 

    กรมส่งเสริมสหกรณ์ ไดใ้หค้วามหมายวา่ สถาบนัการเงินแบบหน่ึงท่ีมีสมาชิก
เป็นบุคคลซ่ึงมีอาชีพอย่างเดียวกันหรือท่ีอาศยัอยู่ในชุมชนเดียวกัน มีวตัถุประสงค์เพื่อส่งเสริมให้
สมาชิกรู้จกัการออมทรัพย ์และให้กูย้ืมเม่ือเกิดความจ าเป็นหรือเพื่อก่อให้เกิดประโยชน์งอกเงยและ
ไดรั้บการจดทะเบียนตามพระราชบญัญติัสหกรณ์ สามารถกูย้มืเงินไดเ้ม่ือเกิดความจ าเป็นตาม หลกัการ
ช่วยตนเอง และช่วยเหลือซ่ึงกนัและกนั (https://www.cpd.go.th/cpdth2563) 
    กรมตรวจบัญชีสหกรณ์ (2562, น. 45) ได้ให้ความหมายว่า สหกรณ์ออม
ทรัพย์เป็นสถาบันการเงินแบบหน่ึงท่ีมีสมาชิกเป็นบุคคลท่ีมีเงินเดือนและค่าจ้าง ซ่ึงมีอาชีพใน
หน่วยงานหรือสถานประกอบการเดียวกนั หรืออาศยัอยู่ในชุมชนเดียวกนั จดัตั้งข้ึนดว้ยวตัถุประสงค์
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หลกัคือส่งเสริมการออมและใหบ้ริการเงินกูแ้ก่สมาชิกตามความเดือดร้อนและความจ าเป็น 
    ชุมนุมสหกรณ์ออมทรัพยแ์ห่งประเทศไทย ไดใ้ห้ความหมายว่า องคก์ารท่ี
จดัตั้งข้ึนโดยมีวตัถุประสงคเ์พื่อช่วยเหลือซ่ึงกนัและกนัในหมู่สมาชิก โดยสมาชิกแต่ละคนออมรายได้
ฝากไวก้บัสหกรณ์เป็นประจ าสม ่าเสมอในลกัษณะการถือหุ้นและฝากเงิน นอกจากนั้น หากสมาชิก
ประสบความเดือดร้อนเก่ียวกบัการเงินกส็ามารถช่วยเหลือไดโ้ดยการใหกู้ย้มื ซ่ึงอตัราดอกเบ้ียจะต ่ากว่า
สถาบนัการเงินอ่ืน สมาชิกสหกรณ์ทั้งหมดจะเป็นผูท่ี้อยูใ่นหน่วยงานเดียวกนัและมีเงินเดือนประจ าดว้ย 

(http://www.fsct.com/2563)  
    รายงานของสภาขบัเคล่ือนการปฏิรูปประเทศดา้นเศรษฐกิจเร่ือง การปฏิรูป
ระบบสหกรณ์ออมทรัพยแ์ละสหกรณ์เครดิตยเูน่ียน ไดก้ล่าววา่ สหกรณ์ออมทรัพยแ์ละสหกรณ์เครดิตยู
เน่ียนเป็นกิจการประเภทเดียวกัน คือ รับฝากเงินและให้กู ้ยืมแก่สมาชิกเป็นหลกั แต่สหกรณ์ทั้ ง 2 
ประเภทน้ี ต่างกนัท่ีคุณสมบติัของสมาชิก กล่าวคือ สหกรณ์ออมทรัพยมี์สมาชิกเป็นบุคคลท่ีมีอาชีพ
เดียวกนัหรือท างานในสถานประกอบการเดียวกนั ในขณะท่ีสหกรณ์เครดิตยเูน่ียนมีสมาชิกเป็นบุคคลท่ี
อาศยัในชุมชนเดียวกนั ดงันั้น สหกรณ์เครดิตยเูน่ียนก็คือสหกรณ์ออมทรัพยป์ระเภทหน่ึงนัน่เอง เพราะ
การจดัตั้งสหกรณ์ทั้งสองประเภทน้ีมีวตัถุประสงคเ์ดียวกนั คือ การรับฝากเงินและการให้กูแ้ก่สมาชิก 
และให้บริการทางการเงินอ่ืน ๆ เพื่อเติมเต็มช่องว่างทางการเงินท่ีประชาชนระดบัฐานรากไม่สามารถ
เขา้ถึงบริการของธนาคารพาณิชยไ์ด ้(https://www.parliament.go.th/2563)  
    จุไรรัตน์ มโนมยัอุดมพร (2554, น. 18) สหกรณ์ออมทรัพย ์หมายถึง สหกรณ์
ท่ีจดัตั้งข้ึนโดยมีวตัถุประสงคเพื่อช่วยเหลือสมาชิกในการออมทรัพย ์โดยสมาชิกแต่ละคนออมรายได้
ฝากไวก้บัสหกรณ์เป็นประจ าและสม ่าเสมอในลกัษณะการถือหุ้น นอกจากน้ีหากสมาชิกประสบความ
เดือดร้อนเก่ียวขอ้งกบัการเงิน สหกรณ์สามารถช่วยเหลือสมาชิกไดโ้ดยการให้กูเ้สียดอกเบ้ียในอตัรา 
ต ่ากวา่ สหกรณ์ออมทรัพยจึ์งเป็นสหกรณ์ท่ีจดัตั้งข้ึนในกลุ่มบุคคลท่ีมีเงินเดือนหรือรายไดป้ระจ าแน่นอน 
    สุรจิตต ์ แกว้ชิงดวง (2546, น.104) สหกรณ์ออมทรัพยเ์ป็นสหกรณ์ประเภท
หน่ึงท่ีมีสมาชิกประกอบไปดว้ยบุคคลท่ีมีรายไดป้ระจ า ท างานอยูใ่นหน่วยงานเดียวกนั หรืออาศยัอยูใ่น
ชุมชนเดียวกนัรวมตวักนัจดัข้ึนโดยมีวตัถุประสงคเ์พื่อส่งเสริมการออมทรัพยแ์ละให้กูย้ืม เพื่อการอนั
จ าเป็น ซ่ึงจะท าให้สมาชิกมีความมัน่คงทางการเงินอนัจะส่งผลให้หน่วยงานมีประสิทธิภาพในการ
ด าเนินงานมากข้ึน ชุมชนมีการพฒันาท่ีดีข้ึน 
    จากความหมายของสหกรณ์ออมทรัพย์ท่ีได้กล่าวมาข้างต้น สรุปได้ว่า 
สหกรณ์ออมทรัพย ์หมายถึง องค์การท่ีจดัตั้งข้ึนโดยมีวตัถุประสงค์หลกัคือ ส่งเสริมการออมทรัพย ์
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โดยการออมเงิน การซ้ือหุ้นและการให้กูเ้งินเม่ือจ าเป็น เพื่อส่งเสริมผลประโยชน์ทางเศรษฐกิจและ
สังคมของสมาชิก สมาชิกประกอบดว้ยบุคคลท่ีมีรายไดป้ระจ าแน่นอนในอาชีพเดียวกนั โดยตอ้งไดรั้บ
การจดทะเบียนเป็นสหกรณ์ถูกตอ้งตามกฎหมาย และตามพระราชบญัญติัสหกรณ์ (ฉบบัท่ี 3) พ.ศ. 2562 
บุคคลท่ีเป็นสมาชิกสหกรณ์ตอ้งเป็นผูมี้สัญชาติไทย 
  1.1.2 ความส าคญัของสหกรณ์ออมทรัพย์ 
   สุรจิตต์  แกว้ชิงดวง (2546 : น.108-109) ไดก้ล่าวว่า วตัถุประสงคข์องสหกรณ์
ออมทรัพย ์เม่ือพิจารณาจากขอ้บงัคบัของทุก ๆ สหกรณ์ท่ีไดรั้บการจดทะเบียนแลว้ปรากฏว่าไดมี้การ
ใชข้อ้ความท่ีมีลกัษณะคลา้ย ๆ กนั สรุปไดด้งัน้ี สหกรณ์มีวตัถุประสงคเ์พื่อส่งเสริมผลประโยชน์ทาง
เศรษฐกิจและสังคมของบรรดาสมาชิก โดยวิธีช่วยตนเองและช่วยเหลือซ่ึงกันและกนัตามหลกัการ
สหกรณ์และร่วมกนัด าเนินธุรกิจเพื่อประโยชน์ดว้ยในขอ้ต่อไปน้ี  
   1) ส่งเสริมให้สมาชิกออมทรัพยโ์ดยช่วยให้สามารถสงวนแห่งรายได้ของตน 
ไวใ้นทางอนัมัน่คงและไดรั้บประโยชน์ตามสมควร  
   2) รับฝากเงินจากสมาชิกสหกรณ์อ่ืน  
   3) กูย้มืเงินเพื่อใชเ้ป็นทุนด าเนินงานของสหกรณ์  
   4) ใหส้หกรณ์กูย้มืเงินตามความจ าเป็นหรือมีประโยชน์  
   5) ใหส้หกรณ์อ่ืนกูย้มืเงิน 
   6) ฝากเงินหรือลงทุนตามกฎหมายวา่ดว้ยสหกรณ์  
   7) ใหส้วสัดิการและการสงเคราะห์ตามสมควรแก่สมาชิกและครอบครัว  
   8) ด าเนินธุรกิจหรือกิจการอยา่งอ่ืนบรรดาท่ีเก่ียวกนัหรือเน่ืองในการจดัใหส้ าเร็จ
ตามวตัถุประสงคข์องสหกรณ์ 
   ส าหรับวตัถุประสงค์ของสหกรณ์เครดิตยูเน่ียนก็ปรากฏขอ้ความท่ีได้รับการ 
จดทะเบียนในขอ้บงัคบัในท านองเดียวกนัทุก ๆ สหกรณ์ ดงัน้ี “วตัถุประสงค ์สหกรณ์น้ีมีวตัถุประสงค์
เพื่อส่งเสริมใหส้มาชิกช่วยตนเอง เพื่อด าเนินธุรกิจการผลิตการคา้ การบริหาร และอุตสาหกรรมร่วมกนั
และช่วยเหลือซ่ึงกนัและกนั โดยใชห้ลกัคุณธรรมพื้นฐาน 5 ประการไดแ้ก่ ความซ่ือสัตย ์ความเสียสละ
ความรับผิดชอบ ความเห็นใจกนั และความไวว้างใจกนั รวมทั้งจริยธรรมอนัดีงาม อนัมีการประหยดั
เป็นตน้ เพื่อให้เกิดประโยชน์แก่สมาชิกและส่วนรวมในทางเศรษฐกิจและสังคม จนสามารถอยูดี่ กินดี 
มีสนัติสุข รวมทั้งในขอ้ต่อไปน้ีดว้ย .....” 
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   อน่ึงคุณธรรมพื้นฐาน 5 ประการตามขา้งตน้นั้น เป็นขบวนการเครดิตยเูน่ียนรู้จกั
กนัดีว่าจิตตารมณ์เครดิตยเูน่ียนท่ีกรรมการและสมาชิกทุกคนตอ้งถือปฏิบติั และยึดมัน่ว่าเป็นหนทางท่ี
จะท าใหก้ารรวมตวัของสมาชิก ในโลกสหกรณ์เครดิตยเูน่ียน บรรลุเป้าหมายแห่งการกินดี อยูดี่ 
   เชิญ  บ ารุงวงศ์ (อา้งถึงใน สุรจิตต์  แกว้ชิงดวง (2546, น.109) ไดก้ล่าวถึง การ
ประหยดัและออมว่า เป็นวิถีทางท่ีจะน าไปสู่การช่วยตนเองและสร้างความมั่งคั่งให้แก่ตนเองได ้
การประหยดั (Thrift) เป็นพฤติกรรมท่ีเก่ียวกบัการจบัจ่ายใชส้อยเงินทอง หรือทรัพยสิ์นเพื่อการบริโภค
ของตนเองและครอบครัวตามสมควรแก่ฐานะ และความจ าเป็นทั้งในส่วนตวัและทางสังคมโดยไม่
สุรุ่ยสุร่าย และพฤติกรรมน้ีจะตอ้งปฏิบติัจนเป็นนิสยั ผลดีของการประหยดันอกจากสร้างนิสยัท่ีดีใหแ้ก่
ผูป้ระพฤติปฏิบติัแลว้ ในดา้นรูปธรรมการประหยดัจะท าให้มีเงินเหลือจากการจบัจ่ายตามปกติมากข้ึน 
สามารถซ้ือหาทรัพยสิ์นท่ีมีค่าหรือมีความจ าเป็นไดม้ากข้ึน 
   เอด็เวิร์ด  เอไฟแลน (Edward A Filence) (อา้งถึงใน สุรจิตต ์ แกว้ชิงดวง (2546, น.109) 
ผูซ่ึ้งได้รับการขนานนามว่า เป็นบิดาของเครดิตยูเน่ียนอเมริกา ได้น าเอาเครดิตยูเน่ียนเขา้มาเป็น
แบบอย่างขององคก์ารท่ีคนงานจะไดส้ร้างอุปนิสัยของการรู้จกัประหยดั สะสมไดดี้ท่ีสุด เรียนรู้ถึงวิธี
จดัการเก็บเงินสะสมของพวกเขาเอง และในขั้นสุดทา้ยก็จะสามารถควบคุมโชคชะตาทางเศรษฐกิจของ
ตนเองได ้นอกจากนั้นเขายงัมองเห็นว่าความรุ่งเรืองของประเทศข้ึนอยูก่บัการท่ีประชาชนจะมีอ านาจ
ซ้ืออยูใ่นมือมากหรือนอ้ยแค่ไหนอีกดว้ย 
   ดงันั้น จึงสามารถกล่าวไดว้่า ถา้สหกรณ์ออมทรัพยส์ามารถด าเนินการให้บรรลุ
วตัถุประสงคไ์ด ้ก็ท าให้สมาชิกมีความกินดีอยู่ดีข้ึน ซ่ึงจะส่งผลต่อสังคม ชุมชนโดยรวมถึงเศรษฐกิจ
และสงัคมของประเทศชาติดว้ย 
   ชุมนุมสหกรณ์ออมทรัพยแ์ห่งประเทศไทย กล่าวว่า สหกรณ์ออมทรัพยเ์ป็น
พื้นฐานของการพัฒนาคนในการเรียนรู้เร่ือง การฝึกนิสัยการประหยดัและออม สอนให้สมาชิก 
มีความสามารถช่วยตนเอง  สอนใหส้มาชิกรู้จกัการช่วยเหลือซ่ึงกนัและกนั และการควบคุมดูแลกนัเอง
ในบรรดาสมาชิก (http://www.fsct.com/2563) 
   จากความส าคญัของสหกรณ์ออมทรัพยท่ี์ไดก้ล่าวมาขา้งตน้ สรุปไดว้่า สหกรณ์   
ออมทรัพยจ์ดัตั้งข้ึน มีวตัถุประสงคเ์พื่อส่งเสริมใหเ้กิดผลประโยชน์ทางเศรษฐกิจและสงัคมของสมาชิก 
โดยมุ่งเนน้ให้สมาชิกประหยดั อดออม ออมทรัพย ์และการใหเ้งินกูเ้ม่ือจ าเป็น เพื่อความมัน่คงทางการ
เงินของสมาชิก ตลอดจนสหกรณ์ออมทรัพยย์งัเป็นฐานรากให้ประชาชนได้เขา้ถึงการท าธุรกรรม
การเงินนอกเหนือจากสถาบนัการเงินอีกดว้ย 
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 1.2 ประวตัิ รูปแบบและโครงสร้างของสหกรณ์ออมทรัพย์ 
  1.2.1 ประวัติสหกรณ์ออมทรัพย์ 
   สหกรณ์ออมทรัพยแ์ห่งแรกในประเทศไทย จดัตั้งข้ึนในหมู่ขา้ราชการสหกรณ์
และพนักงานธนาคารเพื่อการสหกรณ์ จดทะเบียนเม่ือวนัท่ี 28 กนัยายน 2492 คือ สหกรณ์ขา้ราชการ
สหกรณ์ จ ากดัสินใช ้และไดแ้พร่หลายไปในหน่วยงานของรัฐและเอกชนทัว่ประเทศ ส่วนสหกรณ์ 
ออมทรัพยใ์นชุมชนแห่งแรก คือ สหกรณ์เครดิตยูเน่ียนแม่มูล จ ากดั จดทะเบียนเม่ือวนัท่ี 1 มกราคม 2522 
(www.cpd.go.th/cpdth2560/2561/2563) 
   สุรจิตต ์ แกว้ชิงดวง (2546, น.104-114) สหกรณ์ออมทรัพยใ์นประเทศต่าง ๆ ทัว่
โลก มีตน้แบบมาจากสหกรณ์การใหกู้ย้มืหรือสหกรณ์เครดิตของประเทศเยอรมนี สหกรณ์ประเภทน้ีถือวา่
เป็นสหกรณ์การเงินท่ีมีช่ือเรียกโดยทัว่ไปในภาษาองักฤษ 2 ช่ือ ประเทศท่ีไดรั้บอิทธิผลจากยุโรปจะ
เรียก Credit and Saving Co-Operative ประเทศท่ีไดรั้บอิทธิพลจากอเมริกาและแคนาดาจะเรียก Credit 
Union ส าหรับในประเทศไทยมีการใชท้ั้ง 2 ช่ือ สหกรณ์ออมทรัพยไ์ทยแห่งแรกเร่ิมมาจากผูมี้รายได้
ประจ าในกลุ่มขา้ราชการ และค่อยๆแพร่หลายไปยงัรัฐวิสาหกิจ สถานประกอบการเอกชนและชุมชน  

1) วิวัฒนาการของสหกรณ์ออมทรัพย์ สหกรณ์ออมทรัพยแ์ห่งแรกของประเทศไทย 
ไดรั้บการจดทะเบียนเม่ือวนัท่ี 28 กนัยายน พ.ศ. 2492 มีช่ือวา่ “สหกรณ์ขา้ราชการสหกรณ์ จ ากดัสินใช”้ 
สมาชิกแรกตั้งประกอบดว้ยขา้ราชการของกรมสหกรณ์และพนกังานธนาคารเพื่อการสหกรณ์ จ านวน 
181 คน มีทุนเรือนหุ้นจ านวน 9,300 บาท เม่ือไดท้ดลองด าเนินงานอยู่หลายปี มีสถานะเป็นปึกแผ่น 
สมาชิกเพิ่มข้ึนเป็น 750 คน มีทุนเรือนหุ้นละ 860,000 บาท จึงไดข้ยบัขยายจดัตั้งสหกรณ์ประเภทน้ี
เพิ่มข้ึนไปยงัผูมี้รายไดป้ระจ า ทั้งท่ีเป็นขา้ราชการและเอกชนในสถานประกอบการต่าง ๆตั้งแต่ปี พ.ศ. 
2498 เป็นตน้มา ปรากฏรายละเอียดดงัน้ี  

 (1) สหกรณ์ออมทรัพยค์รู แห่งแรกคือ สหกรณ์ออมทรัพยค์รูนครสวรรค ์
จ ากดัจดทะเบียนเม่ือวนัท่ี 17 มีนาคม 2498 จากนั้นไดข้ยายจดัตั้งเพิ่มข้ึนอีกหลายจงัหวดัโดยเฉพาะ
ในช่วงปี 2498-2507 มีการจดัตั้งในหมู่ขา้ราชการครูถึง 67 สหกณณ์ จากจ านวนทั้งหมด 75 สหกรณ์ 

 (2) สหกรณ์ออมทรัพยต์  ารวจ แห่งแรกคือ สหกรณ์ออมทรัพยต์  ารวจปัตตานี
จ ากดั จดทะเบียนเม่ือวนัท่ี 23 กนัยายน 2508 และในปี 2519 กรมต ารวจไดมี้นโยบายให้ทุกหน่วยงาน
ในสังกดัจดัตั้งสหกรณ์ออมทรัพยต์  ารวจข้ึน ดงันั้นในปี 2519 จึงมีการจดัตั้งสหกรณ์ออมทรัพยต์  ารวจ
เป็นจ านวนถึง 57 สหกรณ์ จากการจดัตั้งในปีนั้น 69 สหกรณ์  

http://www.cpd.go.th/cpdth2560/2561/2563
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 (3) สหกรณ์ออมทรัพยท์หาร แห่งแรกคือ สหกรณ์ออมทรัพยข์า้ราชการ
กรมการรักษาดินแดน จ ากดั จดทะเบียนเม่ือวนัท่ี 11 กุมภาพนัธ์ 2500 ในปี 2524 กระทรวงกลาโหมได้
มีนโยบายให้ทุกแหล่งทรัพยจ์ดัตั้งสหกรณ์ออมทรัพยข้ึ์น ดงันั้นในช่วงระหว่างปี 2525-2526 จะมีการ
จดัตั้งสหกรณ์ออมทรัพยใ์นกลุ่มทหารถึง 44 สหกรณ์ จากการจดัตั้งสหกรณ์ออมทรัพยท์ั้งหมด 180 
สหกรณ์ 

 (4) สหกรณ์ออมทรัพยใ์นกลุ่มขา้ราชการกระทรวงสาธารณสุข แห่งแรกคือ
สหกรณ์ออมทรัพย์โรงพยาบาลสุรินทร์ จ ากัด จดทะเบียนเม่ือวนัท่ี 1 สิงหาคม 2518 ในปี 2524 
กระทรวงสาธารณสุขไดมี้นโยบายใหห้น่วยงานในสังกดั จดัตั้งสหกรณ์ออมทรัพยข้ึ์นท าใหใ้นระหว่าง
ปี 2 524-2525 สหกรณ์ออมทรัพยใ์นหมู่ขา้ราชการกระทรวงสาธารณสุขขยายตวัเพิ่มข้ึนเป็นจ านวนมาก 
    (5) สหกรณ์ออมทรัพยใ์นสถานประกอบการเอกชน แห่งแรกคือ สหกรณ์
ออมทรัพยพ์นกังานกู๊ดเยียร์ (ประเทศไทย) จ ากดั จดทะเบียนเม่ือวนัท่ี 1 สิงหาคม 2518 ต่อมาเม่ือวนัท่ี 
13 ตุลาคม 2524 ไดมี้การประชุมไตรภาคีระดบัชาติ ณ ตึกสันติไมตรี ท าเนียบรัฐบาลท่ีประชุมตกลงว่า
รัฐบาลควรเป็นผูริ้เร่ิมและกระตุน้ใหน้ายจา้งและลูกจา้งเห็นถึงความส าคญั และยอมรับการร่วมมือแบบ
ทวิภาคีในระดบัสถานประกอบการในรูปแบบของสหกรณ์ออมทรัพยใ์หแ้พร่หลายยิง่ข้ึน จึงเป็นเหตุให้
สหกรณ์ออมทรัพยใ์นสถานประกอบการขยายตวัเพิ่มข้ึนมากตั้งแต่ปี 2525 เป็นตน้มา 

 (6) ชุมนุมสหกรณ์ออมทรัพยแ์ห่งประเทศไทย จ ากัด ในปี พ.ศ 2515 กรม
สหกรณ์พาณิชยแ์ละธนกิจ (เดิม) ได้เสนอเร่ืองสหกรณ์ออมทรัพยค์วรจะรวมกันจดัตั้ งเป็นชุมนุม
สหกรณ์ออมทรัพยร์ะดบัชาตินั้น เพื่อท าหนา้ท่ีเป็นศูนยก์ลางทางการเงิน ทางวิชาการและการส่งเสริม
กิจการของสหกรณ์สมาชิกต่อท่ีประชุมสมัมนากรรมการด าเนินการสหกรณ์ออมทรัพยท์ัว่ราชอาณาจกัร
ต่อมาชุมนุมสหกรณ์ออมทรัพยแ์ห่งประเทศไทยจ ากดัก็ไดรั้บการจดทะเบียนเม่ือวนัท่ี 1 กนัยายน 2515
การด าเนินงานในระยะแรกทางราชการและอ านวยความสะดวกให้ใชส้ถานท่ีของกรมส่งเสริมสหกรณ์
เป็นท่ีตั้งส านกังาน และอนุญาตใหข้า้ราชการไปเป็นเจา้หนา้ท่ี จนกระทัง่เม่ือชุมนุมสหกรณ์ออมทรัพย์
แห่งประเทศไทย จ ากดั มีฐานะการเงินท่ีมัน่คงสามารถช่วยเหลือตวัเองไดแ้ลว้ จึงไดจ้ดัหาส านกังานได้
มีเจา้หนา้ท่ีเป็นของตนเองทั้งหมดได ้

2)  วิวัฒนาการของสหกรณ์เครดิตยเูน่ียนในประเทศไทย สหกรณ์เครดิตยเูน่ียน
ในประเทศไทย ได้รับการจดทะเบียนภายใตป้ระเภทสหกรณ์ออมทรัพยมี์วิวฒันาการมาโดยล าดับ
ดงัต่อไปน้ี 
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 (1)ระหว่างวัน ท่ี  1-30 พฤษภาคม 2505 ในการประชุมสัมมนาของ
คณะกรรมการเพื่อชีวิต สังคมและเศรษฐกิจในเอเชียได้มีการเผยแพร่แนวคิดในการพฒันาคนโดย
วิธีการเครดิตยเูน่ียน  

 (2) วนัท่ี 17 พฤษภาคม 2508 มีการจดัตั้งกลุ่มออมทรัพยพ์ฒันาหรือเครือข่าย     
ยเูน่ียนแห่งแรก พื้นท่ีศูนยก์ลางเทวาซ่ึงอยูใ่นเขตห้วยขวางภายใตก้ารสนบัสนุนจากนกัพฒันาชาวไทย
ท่านหน่ึง คือนายแพทยช์วลิต  จิตรานุเคราะห์  

 (3) ในเดือนพฤศจิกายน 2505 สหกรณ์เครดิตยูเน่ียนแห่งชาติสหรัฐอเมริกา
ดว้ยความร่วมมือของกรมสหกรณ์พาณิชยแ์ละธนกิจ และมหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร์ไดมี้การจดัประชุม
ฝึกอบรมเชิงปฏิบัติการ เร่ืองการด าเนินงานของเครดิตยูเน่ียนข้ึน ท าให้ผู ้เข้ารับการอบรมซ่ึง
ประกอบดว้ย ขา้ราชการจากกรมสหกรณ์พาณิชยแ์ละธนกิจ อาจารยป์ระจ าคณะเศรษฐศาสตร์สหกรณ์
มหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร์ และผูน้ าจากกลุ่มออมทรัพยพ์ฒันาแห่งศูนยก์ลางเทวา ไดเ้ห็นว่าสหกรณ์
ออมทรัพยส์ามารถจดัตั้งข้ึนไดใ้นกลุ่มคนซ่ึงอาศยัอยู่ในชุมชนเดียวกนัเช่นเดียวกนักบักลุ่มคน ซ่ึงมี
อาชีพหรือสงักดัหน่วยงานเดียวกนั  

 (4) วนัท่ี 1 มกราคม 2522 นายทะเบียนสหกรณ์ไดรั้บจดทะเบียนกลุ่มเครดิต      
ยูเน่ียนแห่งแรกเป็นสหกรณ์ ช่ือ “สหกรณ์เครดิตยูเน่ียนแม่มูล” การจดัตั้ งอยู่ในอ าเภอเมืองจงัหวดั
อุบลราชธานี  

 (5) วนัท่ี 26 กุมภาพนัธ์ 2522 นายทะเบียนสหกรณ์ไดรั้บจดทะเบียน ชุมนุม
สหกรณ์เครดิตยูเน่ียนแห่งประเทศไทย จ ากดั ข้ึนเพื่อท าหน้าท่ีเป็นศูนยก์ลางทางการเงินทางวิชาการ
ของกลุ่มและสหกรณ์เครดิตยูเน่ียนสมาชิก นอกจากนั้นยงัมีภารกิจพิเศษอีกประการหน่ึง ไดแ้ก่ ถา้
สหกรณ์ใดจะขอจดทะเบียนเป็นสหกรณ์เครดิตยเูน่ียน จะตอ้งผา่นการรับรองและการกรองจากชุมนุม
สหกรณ์เครดิตยูเน่ียนก่อนอีกคร้ัง เม่ือไดรั้บการจดทะเบียนเป็นสหกรณ์แลว้ชุมนุมสหกรณ์เครดิตยู
เน่ียน ก็จะมีหน้าท่ีในการวางรูปงาน การด าเนินงาน และให้การศึกษาอบรมแก่เจา้หน้าท่ีของสหกรณ์
เครดิตยเูน่ียนอีกดว้ย 
  1.2.2 รูปแบบสหกรณ์ออมทรัพย์ 
   สุรจิตต์  แก้วชิงดวง (2546, น.115) อาจแบ่งประเภท (รูปแบบ) สหกรณ์ออม
ทรัพยไ์ทยได ้2 ประเภท ประเภทหน่ึงไดแ้ก่ สหกรณ์ออมทรัพยท่ี์ประกอบดว้ยสมาชิกท่ีมีรายไดป้ระจ า 
ท างานอยูใ่นหน่วยงานเดียวกนั สหกรณ์ประเภทน้ีจะมีช่ือทางทะเบียนว่า “สหกรณ์ออมทรัพย ์จ ากดั” 
ตวัอยา่งเช่น สหกรณ์ออมทรัพยม์หาวิทยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช จ ากดั สหกรณ์น้ีผูเ้ป็นสมาชิกจะไดแ้ก่ 
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ผูท่ี้ท างานอยู่ในมหาวิยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราชเท่านั้น อีกประเภทหน่ึงไดแ้ก่ สหกรณ์เครดิตยูเน่ียนท่ี
ประกอบไปดว้ยสมาชิกท่ีมีรายไดไ้ม่ประจ า อาชีพแตกต่างกนั แต่มีถ่ินฐานอยูใ่กลเ้คียงหรืออยูใ่นชุมชน
เดียวกนั สหกรณ์ประเภทน้ีจะมีช่ือทางทะเบียนว่า “สหกรณ์เครดิตยเูน่ียน จ ากดั” ตวัอยา่งเช่น สหกรณ์
เครดิตยเูน่ียนศูนยก์ลางเทวา จ ากดั ผูท่ี้จะเป็นสมาชิกสหกรณ์น้ีไดแ้ก่ ผูมี้ภูมิล าเนาอยูบ่ริเวนห้วยขวาง 
ดินแดง โดยอาจมีอาชีพคา้ขายหรือรับจา้งทัว่ไปกไ็ด ้เป็นตน้ 
   ความแตกต่างระหว่างสหกรณ์ออมทรัพยแ์ละสหกรณ์เครดิตยูเน่ียนในประเทศไทย 
พอท่ีจะสรุปได ้ดงัน้ี 
   สหกรณ์ออมทรัพย์ 
   1. สมาชิกท างานอยูใ่นหน่วยงานเดียวกนั 
   2. สมาชิกทุกคนมีรายไดป้ระจ า 
   3. การส่งเงินค่าหุน้และการช าระหน้ีใชว้ิธีหกัจากรายไดข้องสมาชิก 
   4. คณะกรรมการด าเนินการอาจไดรั้บโบนสัตามท่ีประชุมใหญ่จะพิจารณาจดัสรรให ้
   5. ไม่เคร่งครัดในเร่ืองการใหค้วามรู้ก่อนเขา้เป็นสมาชิก 
   สหกรณ์เครดิตยูเน่ียน 
   1. สมาชิกอาศยัอยูใ่นชุมชนเดียวกนั 
   2. สมาชิกมีอาชีพแตกต่างกนั 
   3. การส่งเงินค่าหุน้และการช าระหน้ีสมาชิกตอ้งน ามาส่งสหกรณ์ดว้ยตนเอง 
   4. คณะกรรมการด าเนินการถือว่าเป็นอาสาสมคัร ขอ้บงัคบัจะระบุไวว้า่กรรมการ

ไม่มีโบนสั 
   5. ความเคร่งครัดในการใหค้วามรู้ก่อนท่ีจะเขา้มาเป็นสมาชิก 
   จากการศึกษารูปแบบของสหกรณ์ออมทรัพยท่ี์ได้กล่าวมาขา้งตน้ สรุปได้ว่า 
รูปแบบของสหกรณ์ออมทรัพย ์สามารถแบ่งออกได้เป็น 2 รูปแบบ ได้แก่ สหกรณ์ออมทรัพยท่ี์มี
สมาชิกอยู่ในหน่วยงานเดียวกนั มีรายไดป้ระจ า การหักเงินและช าระหน้ีหักจากรายไดข้องสมาชิก 
เรียกว่า สหกรณ์ออมทรัพย ์และ สหกรณ์ท่ีมีสมาชิกอยูใ่นบริเวณหรือชุมชนเดียวกนัมีรายไดไ้ม่ประจ า  
การส่งช าระค่าหุน้และการช าระหน้ีสมาชิกตอ้งน ามาส่งเอง เรียกวา่ สหกรณ์เครดิตยเูน่ียน ทั้งน้ีในสถาน
ประกอบการบางแห่งท่ีสมาชิกมีรายไดป้ระจ า แต่ประสงคท่ี์จะจดทะเบียนเป็นสหกรณ์เครดิตยูเน่ียน 
หรือในบางชุมชนท่ีสมาชิกมีรายได้ไม่ประจ า ประสงค์จะตั้งเป็นสหกรณ์ออมทรัพย ์นายทะเบียน
สหกรณ์กรั็บจดทะเบียนใหต้ามความประสงค ์
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  1.2.3 โครงสร้างสหกรณ์ออมทรัพย์ 
   สุรจิตต์  แก้วชิงดวง (2556, น.115-118) ได้กล่าวถึงโครงสร้างของสหกรณ์ 
ออมทรัพยใ์นประเทศไทย ถูกก าหนดข้ึนภายใตก้ฎหมายโดยแบ่งออกเป็น 3 ระดบั ไดแ้ก่ ระดบัปฐม 
ระดบัภูมิภาคและระดบัประเทศ สมาชิกสหกรณ์ในระดบัปฐมจะเป็นบุคคลธรรมดา สมาชิกสหกรณ์ใน
ระดบัภูมิภาคและระดบัประเทศจะเป็นสหกรณ์ระดบัปฐม ส าหรับโครงสร้างของสหกรณ์ออมทรัพยใ์น
ประเทศไทยจะมีเพียง 2 ระดบั คือ ระดบัปฐมและระดบัประเทศ  
   1) โครงสร้างของสหกรณ์ออมทรัพย์ระดับปฐม  
    (1) สมาชิกและท่ีประชุมใหญ่ สมาชิกสหกรณ์จะมีอยู ่2 ฐานะ ฐานะหน่ึงคือ
การเป็นเจา้ของสหกรณ์ อีกฐานะหน่ึงคือการเป็นลูกคา้ผูใ้ชบ้ริการจากสหกรณ์ ในฐานะของการเป็น
ผูใ้ช้บริการ สมาชิกสามารถท่ีจะใช้สิทธิไดด้ว้ยตนเองฐานะของการเป็นเจา้ของสหกรณ์จ าเป็นตอ้ง
ตดัสินใจร่วมกนัในการประชุมใหญ่ ดงันั้นท่ีประชุมใหญ่จึงเป็นอีกองคก์รหน่ึงภายในโครงสร้างของ
สหกรณ์ออมทรัพยใ์นการใชสิ้ทธิดว้ยตนเอง สมาชิกพึงปฏิบติัดงัต่อไปน้ี (1) สนใจในการปฏิบติังาน
ของคณะกรรมการด าเนินการ (2) สนใจกบัการด าเนินธุรกิจแบบสหกรณ์ ยอมรับขอ้จ ากดัต่าง ๆ ของ
สหกรณ์และไม่มุ่งหวงัผลไดเ้กินไปจนสหกรณ์ไม่สามารถท าได ้(3) เขา้ร่วมประชุมใหญ่เพื่อใชสิ้ทธิ
และหนา้ท่ีตามท่ีก าหนดไวใ้หค้รบถว้นทุกคร้ังในการประชุมใหญ่น้ี สมาชิกผูเ้ขา้ประชุมมีสิทธิเท่าเทียม
กนัในการเสนอความคิดเห็นและให้ขอ้เสนอแนะและลงมติโดยยดึหลกัประชาธิปไตยคือ 1 คน 1 เสียง 
หลกัการจดัการขอ้น้ีนบัวา่มีขอ้ดีและเป็นประโยชน์อยา่งหน่ึง ถา้แต่ละเสียงท่ีไดถู้กใชไ้ปนั้นเตม็ไปดว้ย
เหตุและผล และผูใ้ช้เข้าใจในเร่ืองธุรกิจแบบสหกรณ์ แต่ก็จะมีขอ้เสีย หากผูใ้ช้ใช้ไปความไม่รู้ก็
กลายเป็นอุปสรรคในการพฒันาสหกรณ์ไดเ้ช่นกนั 
    อ านาจหนา้ท่ีของท่ีประชุมใหญ่ในทุก ๆ สหกรณ์จะถูกก าหนดไวใ้นขอ้บงัคบั 
มีสาระส าคญัท่ีเหมือนกนัไดแ้ก่ อ านาจในการเลือกตั้งและถอดถอนคณะกรรมการด าเนินการ อ านาจใน
การแกไ้ขเพิ่มเติมขอ้บงัคบัให้เหมาะสมกบัสถานการณ์ รวมทั้งอ านาจในการลงมติให้เลิกสหกรณ์ถา้
เห็นวา่ไม่สมควรจะด ารงอยูต่่อไปกไ็ด ้
    (2) คณะกรรมการด าเนินการ  คณะกรรมการด าเนินการเป็นองค์กรบริหาร
เกิดข้ึนโดยการเลือกตั้ งจากสมาชิกในท่ีประชุมใหญ่ เพื่อท าหน้าท่ีบริหารสหกรณ์ให้เป็นไปตาม
นโยบายท่ีสมาชิกสหกรณ์ก าหนดข้ึน ดงันั้นคณะกรรมการด าเนินการจึงมีหนา้ท่ีและความรับผิดชอบ
ทั้งต่อสมาชิกและต่อการด าเนินธุรกิจของสหกรณ์  
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    หนา้ท่ีและความรับผิดชอบของคณะกรรมการด าเนินการต่อการด าเนินธุรกิจ
ของสหกรณ์  ไดแ้ก่การก าหนดแนวทางการด าเนินงานให้สอดคลอ้งกบันโยบายของท่ีประชุมใหญ่
ควบคุมการด าเนินธุรกิจของสหกรณ์ วางแผนและควบคุมให้สหกรณ์มีเงินทุนอย่างเพียงพอ คดัเลือก
ผูจ้ดัการท่ีมีความรู้ความสามารถ พร้อมทั้งก าหนดค่าตอบแทนและความรับผิดชอบอย่างเหมาะสม 
ไม่แทรกแซงการท างานของฝ่ายจดัการรวม ทั้งให้ค  าแนะน าต่อท่ีประชุมใหญ่ในการเลือกตั้งผูต้รวจ
สอบกิจการดว้ย 
    คณุสมบัติของคณะกรรมการด าเนินการ  
    คณะกรรมการด าเนินการจะปฏิบติัหนา้ท่ีและมีความรับผดิชอบตามท่ีไดร้ะบุ
ไวข้า้งตน้ใหลุ้ล่วงไปไดด้ว้ยดี จึงมีคุณสมบติัดงัน้ี 
    คุณสมบติัทัว่ไป ไดแ้ก่ การมีความซ่ือสัตยสุ์จริต การมีคุณลกัษณะของความ
เป็นผูน้ า และการประสบความส าเร็จในหนา้ท่ีการงาน และหรือธุรกิจของตนเอง 
    คุณสมบติัเฉพาะไดแ้ก่ การมีความศรัทธาในอุดมการณ์สหกรณ์ ความรอบรู้
ในหลกัการสหกรณ์และหลกัการของธุรกิจการเงิน การเสียสละและการอุทิศเวลาใหก้บัสหกรณ์ 
    (3) ฝ่ายจัดการ เป็นองค์กรปฏิบัติประกอบด้วย ผูจ้ ัดการ ซ่ึงมีฐานะเป็น
ผูบ้งัคบับญัชาสูงสุดในฝ่ายจดัการ มีหนา้ท่ีส าคญัในการจดัการเพื่อให้เป็นไปตามนโยบายของสหกรณ์
ซ่ึงมอบหมายผา่นทางคณะกรรมการด าเนินการ รวมทั้งมีหนา้ท่ีก ากบัดูแลการปฏิบติังานของเจา้หนา้ท่ี
สหกรณ์ให้เป็นไปอยา่งมีประสิทธิภาพดว้ย ผูจ้ดัการสหกรณ์ออมทรัพยจึ์งนบัเป็นบุคคลท่ีมีบทบาทต่อ
ความส าเร็จในการจดัการสหกรณ์ออมทรัพยเ์ป็นอยา่งมาก ควรตอ้งเป็นผูรู้้ดา้นสหกรณ์และดา้นธุรกิจ
ควบคู่กนัไปดว้ย 
    หน้าท่ีและความรับผิดชอบของผูจ้ ัดการ ก็จะเป็นเช่นเดียวกับการจัดการ
องค์การอ่ืน ๆ ไดแ้ก่ การวางแผนในการใช้ทรัพยากรในการจดัให้มีประสิทธิภาพมากท่ีสุด การจดั
องคก์ารและตวับุคคลเพื่อรองรับกิจกรรมตามแผนงาน หน้าท่ีในการเป็นผูอ้  านวยการโดยเร่ิมจากการ
ตดัสินใจวินิจฉัยสั่งการและควบคุมให้มีการปฏิบติังาน และทา้ยท่ีสุดผูจ้ดัการจะตอ้งมีการควบคุม
ติดตามและประเมินผลในการท างาน 
    คุณสมบติัของผูจ้ดัการท่ีดีควรจะมีคุณสมบติัดงัต่อไปน้ี  
    1. มีความสามารถทางปัญญาในการคิดและคิดถูกตอ้ง รวมทั้งความสามารถ
ทางเทคนิคและการบริหาร  
    2. มีความสามารถเชิงสร้างสรรคแ์ละจินตนาการ 
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    3. มีวิสยัทศัน์สามารถมองไปขา้งหนา้เห็นแนวโนม้ธุรกิจ  
    4. มีความสามารถในการเป็นผูน้ า ท าใหผู้อ่ื้นยนิดีจะปฏิบติัการ  
    5. มีความสามารถในการตดัสินใจไดดี้และรวดเร็ว  
    6. มีคุณธรรมสามารถแยกแยะส่ิงท่ีถูกและผดิและมีมาตรฐานความประพฤติสูง  
    7. มีความสามารถทางวินิจฉยั ยืดหยุน่ทางความคิดพอท่ีจะเห็นความแตกต่าง
ของสหกรณ์  
    8. มีความสามารถในการประชาสัมพนัธ์ เขียนและพูดอย่างมีประสิทธิผล 
ในนามสหกรณ์  
    9. มีความสามารถในการประสานงาน สามารถรับความคิดเห็นท่ีแตกต่างกนั
น ามาวิเคราะห์และประนีประนอม ความคิดเห็นเหล่านั้นในลกัษณะท่ีมีประสิทธิผล 
    อน่ึง ผูจ้ดัการสหกรณ์และฝ่ายจดัการใหม่ๆ ควรไดรั้บการฝึกอบรมเบ้ืองตน้
ในเร่ืองหลกัการสหกรณ์ การเงิน และควรไดรั้บการพฒันาเพื่อให้เหมาะสมกบัการจดัการเป็นทีม หรือ
การท างานเป็นทีมและปรับตวัให้เหมาะสมกบัสถานการณ์ซ่ึงจ าเป็นส าหรับสหกรณ์ท่ีจะตอ้งแข่งขนั
ทางธุรกิจ และภาวะฉุกเฉินใด ๆ ท่ีอาจจะเกิดข้ึนไดเ้สมอ 
   2) โครงสร้างของสหกรณ์ออมทรัพย์ระดับประเทศ  สหกรณ์ออมทรัพย์
ระดับประเทศในประเทศไทยเป็นการรวมตัวกันของสหกรณ์ออมทรัพย์ในระดับปฐม โดยมี
วตัถุประสงคท่ี์ส าคญัๆ สรุปได ้2 ประการ คือ เป็นศูนยก์ลางทางการเงิน และเป็นศูนยก์ลางของวิชาการ
ของสหกรณ์สมาชิก 
   ความเป็นศูนยก์ลางทางการเงิน หมายถึง เป็นแหล่งในการรับฝากและให้กูแ้ก่
สมาชิกสหกรณ์ 
   ความเป็นศูนยก์ลางทางวิชาการ หมายถึง เป็นแหล่งท่ีจะให้ความรู้ในการบริหาร
จดัการใหก้บัสหกรณ์สมาชิก 
   ส าหรับโครงสร้างของสหกรณ์ออมทรัพยร์ะดบัประเทศ ประกอบดว้ย 
   1. สหกรณ์สมาชิก  
   2. คณะกรรมการด าเนินการ และ 
   3. ผูจ้ดัการอ่ืน ๆ 
  จากการศึกษาโครงสร้างของสหกรณ์ออมทรัพย์ท่ีได้กล่าวมาข้างต้น สรุปได้ว่า 
โครงสร้างของสหกรณ์ออมทรัพยใ์นประเทศมี 2 ระดบั ไดแ้ก่ ระดบัปฐมและระดบัประเทศ ระดบัปฐม
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มีสมาชิกประกอบดว้ยบุคคลธรรมดา เช่น สหกรณ์ออมทรัพยค์รูเชียงใหม่ จ ากดั มีสมาชิกประกอบดว้ย
ขา้ราชการครูและบุคคลากรทางการศึกษาในจงัหวดัเชียงใหม่และระดบัประเทศประกอบดว้ยสหกรณ์
ระดบัปฐม  เช่น ชุมนุมสหกรณ์ออมทรัพยแ์ห่งประเทศไทย มีสมาชิกประกอบดว้ย สหกรณ์ออมทรัพย์
ในประเทศไทยท่ีไดรั้บการจดทะเบียนตามพระราชบญัญติัสหกรณ์ 
 1.3 การด าเนินงานของสหกรณ์ออมทรัพย์ 
  สุรจิตต ์ แกว้ชิงดวง (2556, น.122-123) สหกรณ์ออมทรัพยเ์ป็นองคก์ารท่ีมีลกัษณะ
พิเศษไดแ้ก่ การเป็นนิติบุคคลตามกฎหมายสหกรณ์และการเป็นสถาบนัการเงิน ทั้งโดยพฤตินัยและ 
นิตินัย ดงันั้นในการจดัการสหกรณ์ออมทรัพย ์จึงตอ้งใชท้ั้งหลกัการสหกรณ์และหลกัการของธุรกิจ
การเงินท่ีดีควบคู่กันไป เพื่อให้บรรลุวตัถุประสงค์ตามท่ีก าหนดไวใ้ห้ได้ ธุรกิจหลักของสหกรณ์ 
ออมทรัพยเ์ป็นธุรกิจดา้นการเงินซ่ึงประกอบไปดว้ย การส่งเสริมการออมทรัพย ์การให้เงินกู ้การกูย้ืม
เงิน การฝากและการลงทุนเงินของสหกรณ์ การจดัสวสัดิการใหก้บัสมาชิกมีรายละเอียดดงัต่อไปน้ี  
  1.3.1 การส่งเสริมให้สมาชิกออมทรัพย์  
   1) การถือหุ้น การถือหุ้นแสดงถึงความเป็นเจา้ของของสหกรณ์ดงันั้นสมาชิกทุก
คนจึงมีหนา้ท่ีถือหุน้ สหกรณ์ออมทรัพยท่ี์สมาชิกมีรายไดป้ระจ าจากหน่วยงานหรือนายจา้งคนเดียวกนั 
เช่น ส่วนราชการหรือผูป้ระกอบการเอกชน สมาชิกจะตอ้งถือหุ้นเป็นรายเดือนโดยปกติจะก าหนดไว้
ประมาณร้อยละ 3-5 ของเงินเดือน โดยส่วนราชการหรือผูป้ระกอบการเอกชนจะให้การสนบัสนุนใน
การหกัเงินเดือนในวนัจ่ายเงินเดือน แลว้ส่งใหก้บัสหกรณ์วิธีการน้ีมีผลท าใหส้หกรณ์ออมทรัพยมี์ความ
มัน่คงอยา่งมาก รวมทั้งสมาชิกก็จะมีเงินออมอยา่งแน่นอนในระยะยาว สมาชิกจะตอ้งถือหุ้นรายเดือน
ติดต่อกนัเป็นระยะเวลาท่ีก าหนดไวใ้นระเบียบหรือขอ้บงัคบั อาจเป็น 72 ถึง 120 เดือนแลว้จึงจะหยดุส่ง
ค่าหุ้นได ้ทั้งน้ีเพื่อเป็นการสร้างนิสัยการออมของสมาชิกในสหกรณ์เครดิตยเูน่ียนท่ีสมาชิกไม่มีรายได้
ประจ าสมาชิกจะตอ้งน าเงินค่าหุน้มาส่งกบัสหกรณ์ดว้ยตนเอง ตามท่ีระบุไวใ้นใบสมคัรเขา้เป็นสมาชิก
อาจเป็นเดือนละ 50 บาทหรือ 100 บาทเป็นตน้ 
   2) การรับฝากเงิน  พระราชบญัญติัสหกรณ์ พ.ศ. 2542 และท่ีแกไ้ขเพิ่มเติม พ.ศ. 
2562 อนุญาตให้สหกรณ์รับฝากเงินไดจ้ากสมาชิกและสหกรณ์อ่ืน โดยก าหนดให้สหกรณ์รับฝากได ้2 
ประเภท คือ 1)เงินฝากออมทรัพยก์บัเงินฝากประจ า เงินฝากออมทรัพย ์ไดแ้ก่ เงินฝากท่ีถอนไดเ้ม่ือทวง
ถาม สหกรณ์จะออกสมุดคู่ฝากให้กับผูฝ้ากเก็บรักษาไว ้โดยสหกรณ์จะคิดดอกเบ้ียให้ตามท่ีแต่ละ
สหกรณ์ก าหนดไวอ้าทิเช่น ปีละ 1 หรือ 2 คร้ัง เป็นตน้ ในปัจจุบนัสหกรณ์ในประเทศไทยนิยมท่ีจะ
เปิดรับเงินฝากออมทรัพยพ์ิเศษข้ึนไป จดัอยูใ่นประเภทเงินฝากออมทรัพย ์เงินฝากออมทรัพยพ์ิเศษน้ีจะ
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มีเง่ือนไขวา่สมาชิกจะถอนเงินไดเ้พียงเดือนละ 1 คร้ัง หรือ 3 เดือนคร้ัง หรือ 1 ปี คร้ัง ถา้จะถอนเงินคร้ัง
ต่อไปในเดือนเดียวกนัสมาชิกจะตอ้งเสียค่าธรรมเนียมในการถอนคร้ังละร้อยละ 1 ของจ านวนเงินท่ี
ถอน เป็นตน้ 2) เงินฝากประจ า ไดแ้ก่ เงินฝากท่ีมีก าหนดระยะเวลาท่ีแน่นอนตามท่ีสมาชิกประสงค์
ตามปกติเงินฝากประจ าท่ีมีระยะเวลาฝากนานจะไดรั้บดอกเบ้ียในอตัราท่ีสูงกว่าเงินฝากท่ีมีระยะเวลา
ฝากสั้ นกว่า เวน้แต่ในภาวะท่ีสหกรณ์ไม่มีความจ าเป็นท่ีจะตอ้งการเงินทุนระยะยาวนั้น เงินฝากท่ีมี
ระยะเวลาฝากท่ีนานกวา่ อาจไดรั้บดอกเบ้ียท่ีต ่ากวา่นั้นฝากท่ีมีระยะเวลาสั้นกวา่กไ็ด ้
   3) การให้กู้ เงิน  พระราชบัญญัติสหกรณ์  พ.ศ. 2542 และท่ี แก้ไขเพิ่มเติม
ก าหนดให้สหกรณ์ให้เงินกูแ้ก่สมาชิกและสหกรณ์อ่ืนไดเ้ท่านั้น หากสหกรณ์ยงัมีเงินเหลืออยู่ก็ตอ้ง
น าไปฝากหรือลงทุนอย่างอ่ืน ในการท่ีสหกรณ์จะให้เงินกูแ้ก่สมาชิกนั้นจะตอ้งมีความมุ่งหมายเฉพาะ
เพื่อการอนัจ าเป็นหรือมีประโยชน์แก่สมาชิก หรือเป็นเงินกู้เพื่อความมุ่งหมายท่ีดี ในขอ้บงัคบัของ
สหกรณ์ออมทรัพยใ์นประเทศไทย จะก าหนดความมุ่งหมายของเงินกูโ้ดยใชข้อ้ความเหมือนกนัดงัน้ี
เงินกู้ซ่ึงให้แก่สมาชิกไม่ว่าประเภทใดจะให้ได้แต่เฉพาะเพื่อการอนัจ าเป็นหรือมีประโยชน์ตามท่ี
คณะกรรมการด าเนินการเห็นสมควร แต่จะให้เงินกูเ้พื่อการสุรุ่ยสุร่ายหรือการเก็งก าไรไวไ้ม่ไดแ้ละได้
ก าหนดประเภทของเงินกูไ้ว ้3 ประเภทคือ 1) เงินกูเ้พื่อเหตุฉุกเฉิน 2) เงินกูส้ามญั 3) เงินกูพ้ิเศษ 
   4) การฝากหรือลงทุนของสหกรณ์ 
   5) สวัสดิการต่าง ๆ สหกรณ์ออมทรัพยใ์นประเทศไทยมีการจดัสวสัดิการต่าง ๆ 
ให้กบัสมาชิกทั้งประเภทท่ีไม่ตอ้งใชเ้งินและใชเ้งิน สวสัดิการประเภทท่ีไม่ตอ้งใชเ้งินไดแ้ก่ (1) การให้
ความสะดวกแก่สมาชิกในการช าระค่าไฟฟ้า น ้ าประปา ค่าโทรศัพท์ผ่านสหกรณ์ (2) บริการจอง
โรงแรมท่ีพักให้แก่สมาชิกและครอบครัวในการพักผ่อน (3) ติดต่อร้านค้า สถานพยาบาลต่าง ๆ 
ใหอ้อกบตัรส่วนลดใหก้บัสมาชิก สวสัดิการประเภทท่ีตอ้งใชเ้งิน โดยการจดัสรรก าไรมาจากก าไรสุทธิ
ประจ าปีหรือตั้งเป็นงบประมาณรายจ่ายประจ าปี สวสัดิการเหล่าน้ีไดแ้ก่ การประกนัชีวิต การประกนั
อุบัติเหตุ ทุนส่งเสริมการศึกษาให้กับบุตรสมาชิก  กองทุนสงเคราะห์สมาชิกเม่ือถึงแก่กรรม และ 
การฝึกสอนงานอาชีพใหแ้ก่สมาชิกและครอบครัว 
    จากการศึกษาการด าเนินงานของสหกรณ์ออมทรัพยท่ี์ไดก้ล่าวมาขา้งตน้ สรุป
ไดว้่า การด าเนินกิจกรรมของสหกรณ์ออมทรัพย ์ไดแ้ก่ การให้บริการดา้นการเงิน ส่งเสริมการออม
ทรัพย ์โดยการรับฝากเงิน การถือหุ้น การให้บริการเงินกูต้ามความจ าเป็น การจดัสวสัดิการให้สมาชิก 
การลงทุนดา้นการเงิน การสงเคราะห์สมาชิกและครอบครัวตามสมควร  
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 1.4 ปัญหาและอุปสรรคการด าเนินงานของสหกรณ์ออมทรัพย์ 
  จากการศึกษาขอ้มูลและประเดน็ปัญหา กรมตรวจบญัชีสหกรณ์และรายงานต่าง ๆ พบว่า
สหกรณ์ออมทรัพยห์ลายแห่งมีปัญหาจากการด าเนินงาน ดงัต่อไปน้ี 
  1) รายงานของสภาขับเคลื่อนการปฏิรูปประเทศด้านเศรษฐกิจ เร่ือง การปฏิรูประบบ
สหกรณ์ออมทรัพยแ์ละสหกรณ์เครดิตยูเน่ียน กล่าวถึงประเด็นปัญหาของสหกรณ์ออมทรัพยแ์ละ
สหกรณ์เครดิตยเูน่ียน (https://www.parliament.go.th/2563) ดงัน้ี 
   1) ปัญหาในด้านสมาชิกของสหกรณ์  สมาชิกส่วนใหญ่ในปัจจุบนัขาดความรู้
ความเขา้ใจท่ีถูกตอ้งของหลกัการสหกรณ์ ซ่ึงมีวตัถุประสงคท่ี์จะส่งเสริมให้มีการท ากิจกรรมร่วมกนัท่ี
เป็นการช่วยเหลือซ่ึงกนัและกนั เป็นการเพิ่มพลงัการแข่งขนัในระบบตลาด หลกัการของสหกรณ์ออม
ทรัพยแ์ละสหกรณ์เครดิตยูเน่ียน คือ การส่งเสริมให้สมาชิกรู้จกัเก็บออม และน าเงินออมท่ีรวบรวม
ไดม้าช่วยเหลือซ่ึงกนัและกนัในดา้นต่าง ๆ เช่น การกูโ้ดยมีเง่ือนไขท่ีดีกว่าสถาบนัการเงินอ่ืน ๆ การจดั
สวสัดิการต่าง ๆ เพื่อเพิ่มความมัน่คงในชีวิต และน าเงินออมท่ีเหลือไปลงทุนร่วมกนัในช่องทางท่ีมี
ความเส่ียงต ่าไม่เกินความสามารถท่ีจะจดัการกบัความเส่ียงได ้เป็นตน้ วตัถุประสงคข์องสหกรณ์ จึง
ครอบคลุมหลายมิติมิไดมุ่้งแสวงหาก าไรหรือผลตอบแทนสูงสุด เช่นกิจการท่ีเป็นธุรกิจทัว่ ๆ ไป เป็นท่ี
ทราบกนัดีว่า สมาชิกจ านวนไม่นอ้ยสมคัรเป็นสมาชิกสหกรณ์เพื่อหวงัจะกูเ้งินเป็นเป้าหมายแรก และ
ใช้สิทธิในการกู้ยืมทันทีท่ีมีคุณสมบัติครบถ้วนตามเกณฑ์ นอกจากน้ี สมาชิกจ านวนมากยงัมอง
ประโยชน์ของการลงทุนและการฝากเงินในสหกรณ์จากผลตอบแทนสูง ๆ ในรูปดอกเบ้ียเงินฝาก และ
เงินปันผลจากการลงทุน โดยไม่มีการตรวจสอบว่าสหกรณ์หารายไดจ้ากกิจกรรมอะไร จึงสามารถจ่าย
ผลตอบแทนไดสู้ง เช่นนั้น สมาชิกของสหกรณ์คือผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียโดยตรง มีหน้าท่ีจะตอ้งรักษา
ผลประโยชน์ของตนเอง โดยการตรวจสอบการด าเนินงานของผูบ้ริหารใหมี้ความโปร่งใสและใหอ้ยูใ่น
กรอบท่ีกฎหมายก าหนด ความบกพร่องในหน้าท่ีน้ีจึงเป็นตน้ตอของปัญหาของสหกรณ์ นอกจาก
ความรู้ความเขา้ใจเก่ียวกบัหลกัการสหกรณ์แลว้ สมาชิกสหกรณ์ก็ขาดความรู้พื้นฐานทางการเงินดว้ย 
ไดแ้ก่ ความมีวินยัในการใชจ่้าย การรู้จกัวางแผนทางการเงินในช่วงวยัต่าง ๆ ของชีวิต โดยเฉพาะอยา่ง
ยิ่ง คือ การวางแผนทางการเงินเพื่อให้พึ่งพาตนเองไดใ้นวยัชรา นอกจากน้ียงัขาดความรู้เก่ียวกบั การ
ลงทุนท่ีเหมาะสมแก่ความสามารถในการรับความเส่ียงของตนเอง รวมทั้งขาดความรู้เก่ียวกบัภยัทาง
การเงิน และภยัจากกลุ่มมิจฉาชีพท าใหถู้กหลอกลวงไดง่้าย เป็นตน้  
   2) ปัญหาในด้านผู้บริหารสหกรณ์ ผูบ้ริหารสหกรณ์โดยทัว่ไปไม่จ าตอ้งเป็นผูมี้
ความเช่ียวชาญทางการเงิน แต่จะตอ้งเป็นผูท่ี้มีธรรมาภิบาลในการบริหาร ปราศจากผลประโยชน์ทบั
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ซอ้น ผูบ้ริหารสหกรณ์จะตอ้งมีความโปร่งใส สามารถตรวจสอบได ้ตลอดเวลา มีความรู้พื้นฐานดา้น
บญัชีและการเงิน สามารถจดัท าบญัชีและรายงานต่าง ๆ อยา่งถูกตอ้ง และตรงตามก าหนดเวลา สหกรณ์
ท่ีมีสินทรัพยข์นาดใหญ่ มีสมาชิกจ านวนมาก ผูบ้ริหารสหกรณ์จะตอ้งมีความรู้เก่ียวกบัการบริหารเงิน
อยา่งมีประสิทธิภาพ มีความรู้เก่ียวกบัการลงทุนและความเส่ียงต่าง ๆ ท่ีเก่ียวขอ้งกบัการลงทุน มีความรู้
เก่ียวกบัความเส่ียงดา้นปฏิบติัการ (Operational risk) และสามารถป้องกนัความเส่ียงนั้น ไดอ้ย่างรอบ
ครอบ มีการพฒันาความรู้ทางดา้นเทคโนโลยีและน ามาใชใ้นการบริหารเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพ มีการ
พฒันาความรู้เก่ียวกบัผลิตภณัฑใ์หม่ ๆ ทางการเงินเพื่อสร้างประโยชน์แก่สมาชิก ผูบ้ริหารท่ีขาดความรู้
เหล่าน้ี จะท าให้สหกรณ์ไม่เจริญเติบโตเท่าท่ีควร สมาชิกจะมิไดรั้บประโยชน์จากบริการทางการเงิน
ต่าง ๆ ตามศกัยภาพท่ีควรจะได ้
   3) ปัญหาในด้านการก ากับดูแล สหกรณ์ออมทรัพยแ์ละสหกรณ์เครดิตยเูน่ียนเป็น
องคก์รซ่ึงมีฐานะท่ีเป็นทั้งสหกรณ์และเป็นสถาบนัการเงินในเวลาเดียวกนั ในดา้นความเป็นสหกรณ์นั้น 
มีระเบียบขั้นตอนการปฏิบติัต่าง ๆ ตามหลกัสหกรณ์ เช่น สิทธิในการออกเสียงในเร่ืองใด ๆ ให้สมาชิก
คนหน่ึงมีเสียงหน่ึงในการลงคะแนน ซ่ึงต่างจากการออกเสียงในองคก์รธุรกิจท่ีใหผู้ถื้อหุน้มีเสียงเท่ากบั
จ านวนหุน้ท่ีถือรวมถึงวิธีปฏิบติัอ่ืน ๆ ท่ีแตกต่างจากธุรกิจ ส่วนในดา้นความเป็นสถาบนัการเงินนั้นก็มี
หลักเกณฑ์ในการก ากับดูแลเพื่อป้องกันความเส่ียงทางการเงินต่าง ๆ ดังนั้ น ระบบการก ากับดูแล
สหกรณ์ออมทรัพยแ์ละสหกรณ์เครดิตยเูน่ียนจึงตอ้งให้ความส าคญัทั้ง 2 ดา้น แต่ในปัจจุบนัระบบการ
ก ากบัดูแลสหกรณ์ออมทรัพยแ์ละสหกรณ์เครดิตยเูน่ียน ยงัมิไดเ้นน้ความแตกต่างอยา่งชดัเจน ยิง่ไปกวา่
นั้นการก ากบัดูแลในดา้นสหกรณ์เอง กย็งัมีจุดท่ีจะตอ้งเพิ่มความเขม้แขง็เพื่อยกระดบัความเป็นสหกรณ์
ใหมี้ความเจริญเติบโตเตม็ตามศกัยภาพท่ีแทจ้ริง ในดา้นความเป็นสหกรณ์ หน่วยงานก ากบัดูแลมิไดใ้ห้
ความส าคญัแก่การเสริมสร้างความรู้ความเขา้ใจของสมาชิกเก่ียวกบัหลกัการของสหกรณ์เท่าท่ีควร ใน
อดีตนั้น กรมส่งเสริมสหกรณ์เร่งขยายจ านวนสหกรณ์โดยมิไดเ้ตรียมความพร้อมของสมาชิก สหกรณ์
จ านวนมากจึงขาดพลงัท่ีจะน าสมาชิกทั้ งมวลให้ท ากิจกรรมร่วมกัน เพื่อเพิ่มความเขม้แข็งและขีด
คว ามส าม ารถ ใน ก ารแ ข่ งขัน ใน ระบบ ตล าด ได้ส ห ก ร ณ์ ใน ป ระ เท ศ ไท ย จึ งไ ม่ ได้ รั บ 
การพฒันาเท่าท่ีควรในดา้นความเป็นสถาบนัการเงิน การก ากบัดูแลกแ็ทบจะไม่มีบทบาทใด ๆ สหกรณ์
ต่าง ๆ สามารถก าหนดรอบปีทางบญัชีของตน การจดัท าบญัชีก็มิไดเ้ป็นไปตามมาตรฐานทางบญัชีของ
สถาบนัการเงิน ซ่ึงเนน้ ความชดัเจนในการจดัชั้นสินทรัพยต์ามคุณภาพ และการท าธุรกรรมท่ีเก่ียวเน่ือง
กนัเพื่อตรวจสอบ ความทบัซอ้นของผลประโยชน์ รวมทั้งมิไดใ้หค้วามส าคญัต่อความมีธรรมาภิบาลใน
การบริหาร เป็นตน้  
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  1.4.2 รายงานผลการด าเนินงานและฐานะการเงินสหกรณ์ออมทรัพย์ ประจ าปี 2562 
โดยกรมตรวจบัญชีสหกรณ์ (2562, น.46-47) ไดพ้บปัญหาและไดใ้หข้อ้เสนอแนะดงัน้ี  
   1) สหกรณ์ออมทรัพยมี์มูลค่าธุรกิจสินเช่ือ (เงินให้กูย้ืมระหว่างปี) ร้อยละ 64.99 
หรือเกือบ 2 ใน 3ของมูลค่าธุรกิจรวมทั้งส้ิน โดยเฉพาะการให้สหกรณ์อ่ืนกูย้ืมระหว่างปีเพิ่มข้ึนถึง 
ร้อยละ 90.29 หรือเกือบหน่ึงเท่าตวั ดงันั้นผูบ้ริหารสหกรณ์ตอ้งระมดัระวงัในการปล่อยกูใ้หเ้ป็นไปตาม
กฎระเบียบของสหกรณ์และต้องพิจารณาถึงเสถียรภาพของสหกรณ์อ่ืนท่ีกู้ยืมเงินเรา โดยเฉพาะ
ความสามารถในการจ่ายช าระหน้ีคืน เพื่อป้องกนัความเสียหายและขาดสภาพคล่องทางการเงินท่ีอาจ
เกิดข้ึนกบัสหกรณ์ท่ีใหกู้เ้อง หากสหกรณ์อ่ืนท่ีกูเ้งินไปไม่สามารถจ่ายช าระหน้ีคืนได ้
   2) สหกรณ์ออมทรัพยบ์างสหกรณ์ยงัมีการด าเนินธุรกิจจดัหาสินคา้มาจ าหน่าย 
ซ่ึงนอกเหนือจากวตัถุประสงคห์ลกัของสหกรณ์ออมทรัพย ์ดงันั้น ผูบ้ริหารสหกรณ์ออมทรัพยเ์หล่านั้น
ควรพิจารณาวา่จะท าอยา่งไรใหถู้กตอ้งตามขอ้บงัคบัของสหกรณ์ออมทรัพย ์
   3) สหกรณ์ออมทรัพยมี์เงินฝากสหกรณ์อ่ืนเพิ่มข้ึนอย่างต่อเน่ือง ดงันั้นผูบ้ริหาร
สหกรณ์ตอ้งพิจารณาถึงความมัน่คงทางการเงินของสหกรณ์ท่ีน าเงินไปฝากเป็นส าคญั โดยติดตาม
ข่าวสารและสถานะทางการเงินของสหกรณ์อ่ืนท่ีน าเงินไปฝากตลอดเวลา หากพิจารณาแลว้เห็นว่า
สหกรณ์อ่ืนท่ีน าเงินไปฝากนั้นขาดสภาพคล่องทางการเงิน ผูบ้ริหารสหกรณ์ควรถอนเงินฝากออกมา
ทนัทีเพื่อไม่ใหส้หกรณ์ออมทรัพยเ์ราเกิดความเสียหายตามไปดว้ย 
   4) สหกรณ์ออมทรัพย์มี เงินลงทุนทั้ งระยะสั้ นและระยะยาวเพิ่ม ข้ึนทุกปี 
โดยเฉพาะเงินลงทุนท่ีไม่อยูใ่นความตอ้งการของตลาด ผูบ้ริหารสหกรณ์ตอ้งศึกษาขอ้มูลใหล้ะเอียดทุก
คร้ังก่อนลงทุน หากชุมนุมสหกรณ์หรือบริษทัท่ีสหกรณ์เราไปถือหุ้นกูห้รือหุ้นทุนไวข้าดสภาพคล่อง
ทางการเงินก็จะท าให้สหกรณ์เราไม่สามารถไถ่ถอนหุ้นกูห้รือหุ้นทุนคืนจากชุมนุมหรือบริษทัได ้หรือ
อาจไดรั้บเงินล่าชา้ ส่งผลใหส้หกรณ์เราประสบกบัปัญหาทางการเงินดว้ยเช่นกนั 
   5) สหกรณ์ออมทรัพยค์วรระวงัการน าเงินท่ีไดม้าระยะสั้น ไดแ้ก่ เงินรับฝาก เงิน
กูย้มืระยะสั้นไปลงทุนและปล่อยกูร้ะยะยาว มากกว่า ระยะสั้น ดงันั้นผูบ้ริหารสหกรณ์ตอ้งใชก้ลยทุธ์ใน
การบริหารเงินแบบมีสมดุลระหว่างเงินท่ีไดม้าระยะสั้นไปลงทุนหรือปล่อยกูใ้นระยะสั้น ส่วนเงินท่ี
ไดม้าในระยะยาวไปลงทุนหรือปล่อยกูใ้นระยะยาว เพื่อให้เงินหมุนเวียนทนัส าหรับการช าระหน้ีระยะ
สั้นและระยะยาว โดยไม่ส่งผลต่อสภาพคล่องทางการเงินของสหกรณ์ 
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   6) ผูบ้ริหารสหกรณ์ควรบริหารเงินทุนของสหกรณ์อย่างเหมาะสม โดยต้อง
ส ารองสินทรัพยห์มุนเวียนท่ีสามารถเปล่ียนเป็นเงินสดไดท้นัทีให้เพียงพอกบัการช าระหน้ีแก่เจา้หน้ี
และการถอนเงินฝากของสมาชิก เพื่อป้องกนัความเส่ียงดา้นสภาพคล่องทางการเงินของสหกรณ์ 
   7) หากอนาคตเกิดวิกฤติการณ์ท่ีผูบ้ริหารสหกรณ์คาดไม่ถึง โดยเฉพาะความ
ตอ้งการใชเ้งินของสมาชิกพร้อม ๆ กนั หากกรณีสมาชิกลาออกจากสหกรณ์ จะเห็นไดว้า่เงินสดและเงิน
ฝากธนาคาร/สหกรณ์อ่ืนท่ีมียงัไม่เพียงพอกบัการชดเชยใหก้บัส่วนของเจา้ของสหกรณ์ ซ่ึงประกอบดว้ย
เงินรับฝากจากสมาชิกและทุนเรือนหุ้น ถึงแมว้่าจะหักเงินให้กูย้ืมแก่สมาชิกออกแลว้ก็ตาม เพื่อไม่ให้
สหกรณ์ออมทรัพยเ์กิดวิกฤติ ขาดสภาพคล่องอยา่งรุนแรง ผูบ้ริหารสหกรณ์ออมทรัพยต์อ้งหาเงินสดมา
ส ารองไวเ้พื่อใหเ้พียงพอกบัการจ่ายเงินคืนสมาชิก 
   8) ปัจจุบันมีข่าวสารเก่ียวกับการทุจริตของผูบ้ริหารสหกรณ์เป็นจ านวนมาก 
ส่งผลใหส้มาชิกสหกรณ์ออมทรัพยบ์างส่วนขาดความเช่ือมัน่ในระบบสหกรณ์ อาจลาออกและถอนเงิน
ฝากจากสหกรณ์ ดงันั้นผูบ้ริหารสหกรณ์ตอ้งแสดงใหส้มาชิกสหกรณ์เห็นวา่มีการบริหารงานท่ีโปร่งใส 
ตรวจสอบไดต้ลอดเวลา สร้างความเช่ือมัน่ในระบบสหกรณ์ให้กบัสมาชิก เพื่อการเติบโตอย่างมัน่คง 
และยัง่ยนืของสหกรณ์ตลอดไป 
   จากปัญหาและอุปสรรคการด าเนินงานของสหกรณ์ออมทรัพยท่ี์ได้กล่าวมา
ขา้งตน้ สามารถสรุปดงัต่อไปน้ี 
   (1) ปัญหาการด าเนินการนอกเหนือขอ้บงัคบัและนอกกรอบวตัถุประสงค ์ไดแ้ก่ 
การลงทุนในธุรกิจอสงัหาริมทรัพย ์การด าเนินธุรกิจนอกเหนือจากธุรกิจการเงิน 
   (2) การก าหนดอตัราดอกเบ้ียเงินฝากและเงินปันผลท่ีสูงกวา่สถาบนัการเงินทัว่ไป 
ท าใหเ้กิดสภาพคล่องส่วนเกิน และท าใหต้น้ทุนด าเนินการสูง 
   (3) การให้เงินกูแ้ก่สมาชิก สหกรณ์ออมทรัพยห์ลายแห่งมีการก าหนดวงเงินกูแ้ก่
สมาชิกท่ีสูงและก าหนดระยะเวลาช าระท่ียาวนานเกินไป รวมทั้งก าหนดหลกัเกณฑใ์หผู้กู้เ้ก่าสามารถกู้
ใหม่ไดใ้นระยะเวลาเร็วข้ึน ท าใหส้มาชิกเป็นหน้ีท่วมตวั 
   (4) การส ารองเงินและสินทรัพยท่ี์สามารถเปล่ียนเป็นเงินสดไดค้ล่อง สหกรณ์
ออมทรัพยย์งัไม่มีการบริหารดา้นสภาพคล่องหรือมีมาตรการในการส ารองเงิน หากสมาชิกมีความ
ตอ้งการใชเ้งินจ านวนมากและถอนเงินฝากพร้อม ๆ กนัหรือหากสมาชิกลาออก จะเห็นไดว้่าเงินสดและ
เงินฝากธนาคาร/สหกรณ์อ่ืนท่ีมี ยงัไม่เพียงพอกับการชดเชยให้กับสมาชิกซ่ึงเป็นส่วนของเจา้ของ
สหกรณ์ 
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   (5) การลงทุนโดยไม่ถูกตอ้งตามกฎหมายสหกรณ์ ไดแ้ก่ การลงทุนในตราสาร
หน้ี ซ้ือหุ้นกู ้ตัว๋สัญญาใช้เงิน ตัว๋แลกเงินท่ีไม่เป็นไปตามพระราชบญัญติัสหกรณ์ พ.ศ. 2542 และท่ี
แกไ้ขเพิ่มเติม พ.ศ. 2563 
   (6) สมาชิกสหกรณ์ขาดความรู้ดา้นสหกรณ์ วตัถุประสงคข์องสหกรณ์ออมทรัพย์
คือการส่งเสริมการออมและใหกู้เ้งินเม่ือยามจ าเป็น แต่สมาชิกส่วนใหญ่มุ่งหวงัเป็นสมาชิกเพื่อกูเ้งินโดย
ขาดความรู้พื้นฐานทางการเงิน ภัยทางการเงินและภัยจากมิจฉาชีพ ขาดการวางแผนการใช้เงิน
โดยเฉพาะช่วงวยัเกษียณ เป็นตน้ 
 1.5 บริบทของสหกรณ์ออมทรัพย์ในจังหวัดตาก 

  1.5.1 สหกรณ์ออมทรัพย์ครูตาก จ ากดั 
   1) ประวัติสหกรณ์ออมทรัพย์ครูตาก จ ากัด 
    สหกรณ์ออมทรัพยค์รูตาก จ ากดั จดทะเบียนก่อตั้งเม่ือวนัท่ี 26 ธนัวาคม 2503
ใชช่ื้อว่า “สหกรณ์ครูตาก จ ากดัส้ินใช ้” มีสมาชิกแรกตั้ง จ  านวน 115 คน และรับสมาชิกเพิ่มในเดือน
ด าเนินการ 223 คน ต่อมาได้รับจดทะเบียนการเปล่ียนช่ือเป็น “สหกรณ์ออมทรัพยค์รูตาก จ ากัด ” 
ประเภทสหกรณ์การธนกิจ ตามพระราชบญัญติัสหกรณ์ พ.ศ. 2511 หมายเลขทะเบียน 49/10976 เม่ือ
วนัท่ี 6 มีนาคม 2512 ใชส้ถานท่ีของศาลากลางจงัหวดัตาก เป็นส านกังานด าเนินการ มีคณะกรรมการ
ชุดแรก จ านวน 10 คน มีนายจ าลอง เวศอุไร ศึกษาธิการจงัหวดัตาก ขณะนั้นเป็นประธารกรรมการ นาย
อนนัต ์รู้ธรรม เป็นเลขานุการ และนายสมุทร โพร้งพนม ผูช่้วยศึกษาธิการจงัหวดัตากเป็นเหรัญญิก มี
ทุนเรือนหุ้น 8,940 บาท (แปดพนัเก้าร้อยส่ีสิบบาท) ในปีแรกด าเนินการก าไรสุทธิ 8,586.00 บาท  
(แปดพนัห้าร้อยแปดสิบหกบาท) ต่อมามีสมาชิกมากข้ึน มีพนักงานเจา้หน้าท่ีเพิ่มข้ึน สถานท่ีเดิมเป็น
ห้องเลก็ๆ ภายในศาลากลางจงัหวดัตากคบัแคบ คณะกรรมการด าเนินการชุดท่ี 21 ซ่ึงมีนายเจียร  สุขดี 
ประธานกรรมการไดป้ระชุมหารือและมีมติให้จดัซ้ืออาคารตึกแถว เลขท่ี 6/35-36 ถนนพหลโยธิน 
ต าบลระแหง อ าเภอเมืองตาก จังหวดัตาก บริเวณหลังโรงเรียนตากพิทยาคม ราคา 500,000 บาท  
 (ห้าแสนบาทถ้วน) จ านวน 2 คูหา 2 ชั้น และยา้ยจากศาลากลางจังหวกัตากมีส านักงานแห่งใหม่  
เม่ือวนัท่ี 9 มกราคม 2523 ต่อมาคณะกรรมการด าเนินการชุดท่ี 32 ซ่ึงมีนายเล่ียม  พูลเอ่ียม ผูอ้  านวยการ
ประถมศึกษาจงัหวดัตากเป็นประธานกรรมการและมีมติให้จดัซ้ือท่ีดินใหม่ลงัส านักงานเกษตรกร
จงัหวดัตาก ท่ีดินจ านวน 1 ไร่ 3 งาน 19 ตารางวา เป็นเงิน 2,157,600.00 บาท (สองลา้นหน่ึงแสนห้า
หม่ืนเจ็ดพนัหกร้อยบาทถว้น) และคณะกรรมการด าเนินการชุดท่ี 35 และ 36 ไดด้ าเนินการประกวด
ราคาจา้งเหมาก่อสร้างอาคารใหม่ ขนาดกวา้ง 12 เมตร ยาว 27 เมตร 3 ชั้น ในวงเงิน 6,998,000.00 บาท 
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(หกลา้นเกา้แสนเกา้หม่ืนแปดพนับาทถว้น) ก่อสร้างแลว้เสร็จ เม่ือวนัท่ี 26 กนัยายน 2539 ซ่ึงปัจจุบนั
ส านักงานตั้ งอยู่เลขท่ี 461 หมู่ 5 ถนนพหลโยธิน ต าบลน ้ ารึม อ าเภอเมืองตาก จังหวดัตาก โดยมี 
นายนิวติั  จนัทร์แกว้ หัวหน้าการประถมศึกษาอ าเภอแม่สอดเป็นประธานกรรมการ ไดก้ าหนดยา้ยมา
ด าเนินการยงัส านกังานใหม่และท าพิธีเปิดเม่ือวนัท่ี 26 ธนัวาคม 2539 ซ่ึงเป็นวนัครบการก่อตั้งสหกรณ์
ออมทรัพยค์รูตาก จ ากดั (http://www.taktcoop1.com/2563 ) 
   2) วัตถปุระสงค์ของสหกรณ์ออมทรัพย์ครูตาก จ ากัด 
    ขอ้บงัคบัสหกรณ์ออมทรัพยค์รูตาก จ ากัด (พ.ศ.2553) มีวตัถุประสงค์เพื่อ
ส่งเสริมผลประโยชน์ทางเศรษฐกิจและสังคมของบรรดาสมาชิก โดยวิธีช่วยตนเองและช่วยเหลือซ่ึงกนั
และกนัตามหลกัการสหกรณ์ รวมทั้งในขอ้ต่อไปน้ี  
    (1) ส่งเสริมให้สมาชิกออมทรัพย ์โดยช่วยให้สามารถสงวนแห่งรายไดข้อง
ตนไวใ้นทางอนัมัน่คง และไดรั้บประโยชน์ตามสมควร  
    (2) ส่งเสริมการช่วยตนเองและช่วยเหลือซ่ึงกนัและกนัในหมู่สมาชิก  
    (3) รับฝากเงินจากสมาชิกหรือสหกรณอ่ืน 
    (4) จดัหาทุนเพื่อกิจการตามวตัถุประสงคข์องสหกรณ์  
    (5) ใหเ้งินกูแ้ก่สมาชิก  
    (6) ใหส้หกรณ์อ่ืนกูย้มืเงิน 
    (7) ซ้ือหุ้นของธนาคาร ซ่ึงมีวตัถุประสงคเ์พื่อให้ความช่วยเหลือทางการเงิน
แก่สมาชิก  
    (8) ซ้ือหุน้ของชุมนุมสหกรณ์หรือสหกรณ์อ่ืน 
    (9) ซ้ือหุน้ของสถาบนัท่ีประกอบธุรกิจอนัท าใหเ้กิดความสะดวกหรือส่งเสริม
ความเจริญแก่กิจการของสหกรณ์  
    (10) ซ้ือหลกัทรัพยรั์ฐบาลหรือรัฐวิสาหกิจ  
    (11) ออกตัว๋สญัญาใชเ้งินและตราสารการเงิน  
    (12) ฝากหรือลงทุนอยา่งอ่ืนตามกฎหมายและตามท่ีคณะกรรมการพฒันาการ
สหกรณ์แห่งชาติก าหนด  
    (13) ด าเนินการใหกู้ย้มืเพื่อการเคหะ 
    (14) ใหส้วสัดิการและการสงเคราะห์ตามสมควรแก่สมาชิกและครอบครัว 
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    (15) ร่วมมือกับทางราชการ สันนิบาตสหกรณ์แห่งประเทศไทย ชุมนุม
สหกรณ์และสหกรณ์อ่ืน เพื่อส่งเสริมและปรับปรุงกิจการของสหกรณ์  
    (16) กระท าการต่าง ๆ ตามท่ีอนุญาตไวใ้นกฎหมายว่าด้วยสหกรณ์เพื่อให้
เป็นไปตามวตัถุประสงคท่ี์กล่าวขา้งตน้ รวมถึงซ้ือถือกรรมสิทธ์ิหรือทรัพยสิ์ทธิครอบครอง กู ้ยืม เช่า
หรือใหเ้ช่าซ้ือ หรือใหเ้ช่าซ้ือโอนหรือรับโอนสิทธิการเช่า หรือสิทธิการเช่าซ้ือขาย หรือจ าหน่าย จ านอง
หรือรับจ านอง จ าน า หรือรับจ าน า ดว้ยวิธีอ่ืนใด ซ่ึงทรัพยสิ์นแก่สมาชิกหรือของสมาชิก  
    (17) ใหค้วามช่วยเหลือทางวิชาการแก่สมาชิก  
    (18) ขอรับความช่วยเหลือทางวิชาการ จากทางราชการหน่วยงานของต่างประเทศ 
หรือบุคคลอ่ืน  
    (19) ด าเนินกิจการอยา่งอ่ืนบรรดาท่ีเก่ียวกบัหรือเน่ืองในการจดัให้ส าเร็จตาม
วตัถุประสงคข์องสหกรณ์ 
   3) ฐานะทางการเงินและผลการด าเนินงานของสหกรณ์ออมทรัพย์ครูตาก จ ากัด 
 
ตารางท่ี 2.1  ผลการด าเนินงาน สหกรณ์ออมทรัพยค์รูตาก จ ากดั  ปี 2560-2562 
 

ล าดับที ่ รายละเอยีด 
 

ปี 2560 
(ล้านบาท) 

ปี 2561 
(ล้านบาท) 

ปี 2562 
(ล้านบาท) 

1 จ านวนสมาชิก 5,329 5,314 5,355 
2 ทุนเรือนหุน้ 1,920,288,880.00 1,999,436,820.00 2,030,915,040.00 
3 ทุนส ารอง 219,316,559.90 235,317,105.76 257,201,529.10 
4 ทุนสะสมตามขอ้บงัคบั 

ระเบียบและอ่ืน ๆ 
51,348,549.93 43,205,870.96 42,389,370.96 

5 ทุนของสหกรณ์ 2,350,267,596.69 2,459,838,336.56 2,512,925,534.60  
5 หน้ีสินรวม 2,741,341,462.80 2,723,641,603.63 2,729,031,677.13 
6 สินทรัพยร์วม 5,091,609,059.49 2,459,838,336.56 

 
2,512,925,534.60 

 
7 ก าไรสุทธิ 159,313,606.86 181,878,539.84 182,419,594.54 

ท่ีมา : งบแสดงฐานะการเงินสหกรณ์ออมทรัพยค์รูตาก จ ากดั (2560-2562, น. 8-9) 
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  1.5.2 สหกรณ์ออมทรัพย์สาธารณสุขตาก จ ากดั 
   1) ประวัติสหกรณ์ออมทรัพย์สาธารณสุขตาก จ ากัด สหกรณ์ออมทรัพย์
สาธารณสุขจงัหวดัตาก จ ากดั จดัตั้งข้ึนเม่ือวนัท่ี 7 กรกฎาคม 2531 ตามวตัถุประสงคข์องขา้ราชการและ
ลูกจา้งประจ าในสังกดักระทรวงสาธารณสุขในจงัหวดัตากกลุ่มหน่ึง เพื่อตอ้งการส่งเสริมใหข้า้ราชการ
และลูกจา้งประจ าท่ีสมคัรเป็นสมาชิกรู้จกัการออมทรัพยแ์ละสร้างเสริมชีวิตใหมี้คุณภาพท่ีดีข้ึน เม่ือเร่ิม
ด าเนินการสหกรณ์ ฯ มีสมาชิกรวม 121 ราย ถือหุน้เป็นจ านวน 1,390 หุน้เป็นเงินค่าหุน้ จ  านวน 13,900 
บาท จดทะเบียนเป็นสหกรณ์ออมทรัพยส์าธารณสุขตาก จ ากดัเม่ือวนัท่ี 7 กรกฎาคม 2531 เลขทะเบียน 
สทส.(อ)51/2531 ถึงปัจจุบนัรวม 32 ปี 
   2) วัตถุประสงค์ในการจัดตั้งสหกรณ์  เพื่อส่งเสริมการออมทรัพย ์แบ่งออกเป็น 
2 วิธีคือ (1) ส่งเสริมการออมทรัพยโ์ดยการถือหุ้น สหกรณ์ก าหนดให้สมาชิกส่งช าระค่าหุ้นเป็นประจ า
ทุกเดือน  โดยการหักเงินค่าหุ้น ณ ท่ีจ่ายเงินเดือน (2) ส่งเสริมการออมทรัพย ์โดยการรับฝากเงินจาก
สมาชิก ซ่ึงแยกเงินรับฝากออกเป็น 3 ประเภท  คือ เงินรับฝากประจ า  เงินรับฝากออมทรัพยแ์ละเงินรับ
ฝากออมทรัพยพ์ิเศษ ตามขอ้บงัคบัสหกรณ์ออมทรัพยส์าธารณสุขตาก จ ากดั (พ.ศ.2553) มีวตัถุประสงค์
เพื่อส่งเสริมผลประโยชน์ทางเศรษฐกิจและสงัคมของบรรดาสมาชิก โดยวิธีช่วยตนเองและช่วยเหลือซ่ึง
กนัและกนัตามหลกัการสหกรณ์ รวมทั้งในขอ้ต่อไปน้ี  
    (1) ส่งเสริมให้สมาชิกออมทรัพย ์โดยช่วยให้สามารถสงวนแห่งรายไดข้องตน 
ไวใ้นทางอนัมัน่คง และไดรั้บประโยชน์ตามสมควร  
    (2) ส่งเสริมการช่วยตนเองและช่วยเหลือซ่ึงกนัและกนัในหมู่สมาชิก  
    (3) รับฝากเงินจากสมาชิกหรือสหกรณอ่ืน 
    (4) จดัหาทุนเพื่อกิจการตามวตัถุประสงคข์องสหกรณ์  
    (5) ใหเ้งินกูแ้ก่สมาชิก  
    (6) ใหส้หกรณ์อ่ืนกูย้มืเงิน  
    (7) ซ้ือหุ้นของธนาคาร ซ่ึงมีวตัถุประสงคเ์พื่อให้ความช่วยเหลือทางการเงิน
แก่สมาชิก  
    (8) ซ้ือหุน้ของชุมนุมสหกรณ์หรือสหกรณ์อ่ืน 
    (9) ซ้ือหุน้ของสถาบนัท่ีประกอบธุรกิจอนัท าใหเ้กิดความสะดวกหรือส่งเสริม
ความเจริญแก่กิจการของสหกรณ์  
    (10) ซ้ือหลกัทรัพยรั์ฐบาลหรือรัฐวิสาหกิจ  
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    (11) ออกตัว๋สญัญาใชเ้งินและตราสารการเงิน  
    (12) ฝากหรือลงทุนอยา่งอ่ืนตามกฎหมายและตามท่ีคณะกรรมการพฒันาการ
สหกรณ์แห่งชาติก าหนด  
    (13) ด าเนินการใหกู้ย้มืเพื่อการเคหะ  
    (14) ใหส้วสัดิการและการสงเคราะห์ตามสมควรแก่สมาชิกและครอบครัว 
    (15) ร่วมมือกับทางราชการ สันนิบาตสหกรณ์แห่งประเทศไทย ชุมนุม
สหกรณ์และสหกรณ์อ่ืน เพื่อส่งเสริมและปรับปรุงกิจการของสหกรณ์  
    (16) กระท าการต่าง ๆ ตามท่ีอนุญาตไวใ้นกฎหมายว่าด้วยสหกรณ์เพื่อให้
เป็นไปตามวตัถุประสงคท่ี์กล่าวขา้งตน้ รวมถึงซ้ือถือกรรมสิทธ์ิหรือทรัพยสิ์ทธิครอบครอง กู ้ยืม เช่า
หรือใหเ้ช่าซ้ือ หรือใหเ้ช่าซ้ือโอนหรือรับโอนสิทธิการเช่า หรือสิทธิการเช่าซ้ือขาย หรือจ าหน่าย จ านอง
หรือรับจ านอง จ าน า หรือรับจ าน า ดว้ยวิธีอ่ืนใด ซ่ึงทรัพยสิ์นแก่สมาชิกหรือของสมาชิก  
    (17) ใหค้วามช่วยเหลือทางวิชาการแก่สมาชิก  
    (18) ขอรับความช่วยเหลือทางวิชาการ จากทางราชการหน่วยงานของ
ต่างประเทศ หรือบุคคลอ่ืน  
    (19) ด าเนินกิจการอยา่งอ่ืนบรรดาท่ีเก่ียวกบัหรือเน่ืองในการจดัให้ส าเร็จตาม
วตัถุประสงคข์องสหกรณ์ 
   3)  ฐานะทางการเงินและผลการด าเนินงานของสหกรณ์ออมทรัพย์สาธารณสุขตาก จ ากัด 
 
ตารางท่ี 2.2  ผลการด าเนินงานสหกรณ์ออมทรัพยส์าธารณสุขตาก จ ากดั  ปี 2560-2562 
 

ล าดับที ่ รายละเอยีด 
 

ปี 2560 
(ล้านบาท) 

ปี 2561 
(ล้านบาท) 

ปี 2562 
(ล้านบาท) 

1 จ านวนสมาชิก 3,011 3,026 3,092 
2 ทุนเรือนหุน้ 1,041,288,878.00 1,137,501,230.00 1,227,889,480.00 
3 ทุนส ารอง 65,984,023.41 73,947,986.30 82,925,202.18 
4 ทุน 1,190,510,851.11 1,305,462,525.24 1,412,575,523.63 
5 ทุนสะสมตามขอ้บงัคบั 

ระเบียบและอ่ืน ๆ 
3,602,155.81 4,290,644.81 4,723,543.26 
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ตารางท่ี 2.2 (ต่อ) 
 

ล าดับที ่ รายละเอยีด 
 

ปี 2560 
(ล้านบาท) 

ปี 2561 
(ล้านบาท) 

ปี 2562 
(ล้านบาท) 

6 หน้ีสินรวม 687,611,952.92 825,839,691.20 848,878,260.55 
7 สินทรัพยร์วม 1,878,122,804.03 2,131,302,216.44 2,261,456,523.63 
8 ก าไรสุทธิ 79,637,801.11 89,722,664.13 97,037,037.64 

ท่ีมา : งบแสดงฐานะการเงินสหกรณ์ออมทรัพยส์าธารณสุขตาก จ ากดั (2560-2562, น. 8-9) 
 
  1.5.3 สหกรณ์ออมทรัพย์ต ารวจตระเวนชายแดนที ่34 จ ากดั 
   สหกรณ์ออมทรัพยต์  ารวจตระเวนชายแดนท่ี 34 จ ากดั ไดจ้ดทะเบียนเม่ือวนัท่ี  
20 เมษายน 2516 เลขทะเบียนสหกรณ์ท่ี กพธ. 10/2516 ท่ีตั้งส านักงาน กองก ากบัการต ารวจตระเวน
ชายแดนท่ี 34 จ ากดั ถนนตาก-แม่สอด เลขท่ี 25 หมู่ท่ี 4 ต าบลหนองบวัใต ้อ าเภอเมืองตาก จงัหวดัตาก 
มีวตัถุประสงคเ์พื่อส่งเสริมผลประโยชน์ทางเศรษฐกิจและสังคมของบรรดาสมาชิก โดยวิธีช่วยตนเอง
และช่วยเหลือซ่ึงกนัและกนัตามหลกัการสหกรณ์ รวมทั้งในขอ้ต่อไปน้ี  
   (1) ส่งเสริมให้สมาชิกออมทรัพย ์โดยช่วยใหส้ามารถสงวนแห่งรายไดข้องตนไว้
ในทางอนัมัน่คง และไดรั้บประโยชน์ตามสมควร  
   (2) ส่งเสริมการช่วยตนเองและช่วยเหลือซ่ึงกนัและกนัในหมู่สมาชิก  
   (3) รับฝากเงินจากสมาชิกหรือสหกรณอ่ืน 
   (4) จดัหาทุนเพื่อกิจการตามวตัถุประสงคข์องสหกรณ์  
   (5) ใหเ้งินกูแ้ก่สมาชิก  
   (6) ใหส้หกรณ์อ่ืนกูย้มืเงิน  
   (7) ซ้ือหุน้ของธนาคาร ซ่ึงมีวตัถุประสงคเ์พื่อใหค้วามช่วยเหลือทางการเงินแก่สมาชิก  
   (8) ซ้ือหุน้ของชุมนุมสหกรณ์หรือสหกรณ์อ่ืน 
   (9) ซ้ือหุ้นของสถาบนัท่ีประกอบธุรกิจอนัท าให้เกิดความสะดวกหรือส่งเสริม
ความเจริญแก่กิจการของสหกรณ์  
   (10) ซ้ือหลกัทรัพยรั์ฐบาลหรือรัฐวิสาหกิจ  
   (11) ออกตัว๋สญัญาใชเ้งินและตราสารการเงิน  
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   (12) ฝากหรือลงทุนอย่างอ่ืนตามกฎหมายและตามท่ีคณะกรรมการพฒันาการ
สหกรณ์แห่งชาติก าหนด  
   (13) ด าเนินการใหกู้ย้มืเพื่อการเคหะ  
   (14) ใหส้วสัดิการและการสงเคราะห์ตามสมควรแก่สมาชิกและครอบครัว  
   (15) ร่วมมือกบัทางราชการ สันนิบาตสหกรณ์แห่งประเทศไทย ชุมนุมสหกรณ์
และสหกรณ์อ่ืน เพื่อส่งเสริมและปรับปรุงกิจการของสหกรณ์  
   (16) กระท าการต่าง ๆ ตามท่ีอนุญาตไวใ้นกฎหมายว่าดว้ยสหกรณ์เพื่อให้เป็นไป
ตามวตัถุประสงคท่ี์กล่าวขา้งตน้ รวมถึงซ้ือถือกรรมสิทธ์ิหรือทรัพยสิ์ทธิครอบครอง กู ้ยืม เช่าหรือให้
เช่าซ้ือ หรือใหเ้ช่าซ้ือโอนหรือรับโอนสิทธิการเช่า หรือสิทธิการเช่าซ้ือขาย หรือจ าหน่าย จ านองหรือรับ
จ านอง จ าน า หรือรับจ าน า ดว้ยวิธีอ่ืนใด ซ่ึงทรัพยสิ์นแก่สมาชิกหรือของสมาชิก  
   (17) ใหค้วามช่วยเหลือทางวิชาการแก่สมาชิก  
   (18) ขอรับความช่วยเหลือทางวิชาการ จากทางราชการหน่วยงานของต่างประเทศ หรือ
บุคคลอ่ืน  
   (19) ด าเนินกิจการอย่างอ่ืนบรรดาท่ีเก่ียวกบัหรือเน่ืองในการจดัให้ส าเร็จตาม
วตัถุประสงคข์องสหกรณ์ 
  3) ฐานะทางการเงินและผลการด าเนินงานของสหกรณ์ออมทรัพย์ต ารวจตระเวน
ชายแดนท่ี 34 จ ากัด 
 
ตารางท่ี 2.3  ผลการด าเนินงานสหกรณ์ออมทรัพยต์  ารวจตระเวนชายแดนท่ี 34  จ  ากดั  ปี 2560-2562 
 

ล าดับที ่ รายละเอยีด 
 

ปี 2560 
(ล้านบาท) 

ปี 2561 
(ล้านบาท) 

ปี 2562 
(ล้านบาท) 

1 จ านวนสมาชิก 1,113 1,135 1,117 
2 ทุนเรือนหุน้ 262,871,270.00 288,293,540.00 310,116,570.00 
3 ทุนส ารอง 43,594,934.80 48,888,635.98 54,094,076.74 
4 ทุนของสหกรณ์ 339,989,089.82 374,682,007.41 405,890,320.48 
5 ทุนสะสมตามขอ้บงัคบั 

ระเบียบและอ่ืน ๆ 
1,888,814.47 3,536,639.25 6,264,986.00 
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ตารางท่ี 2.3  (ต่อ) 
 

ล าดับที ่ รายละเอยีด 
 

ปี 2560 
(ล้านบาท) 

ปี 2561 
(ล้านบาท) 

ปี 2562 
(ล้านบาท) 

6 หน้ีสินรวม 450,801,113.93 497,511,905.58 470,683,841.39 
7 สินทรัพยร์วม 790,790,203.75 872,193,912.99 876,574,161.84 
8 ก าไรสุทธิ 31,634,073.55 33,963,192.18 35,364,687.74 

ท่ีมา : งบแสดงฐานะการเงินสหกรณ์ออมทรัพยต์  ารวจตระเวนชายแดนท่ี 34 จ ากดั (2560-2562, น. 8-9) 
 
 จากการศึกษาบริบทของสหกรณ์ออมทรัพยท์ั้ งสามแห่ง มีวตัถุประสงค์ท่ีก าหนดไวใ้น
ขอ้บงัคบัดว้ยขอ้ความท่ีเหมือนกนั ทั้งน้ี เพื่อส่งเสริมผลประโยชน์ทางเศรษฐกิจและสังคมของบรรดา
สมาชิก สมาชิกของสหกรณ์มีความแตกต่างในแต่ละอาชีพ ไดแ้ก่ ขา้ราชการครูและบุคลากรทางการ
ศึกษา กระทรวงศึกษาธิการ ขา้ราชการและบุคลากรกระทรวงสาธารณสุขและ ขา้ราชการและบุคลากร
ต ารวจตระเวนชายแดน กระทรวงมหาดไทย โดยมุ่งเน้นวิธีการช่วยเหลือตนเองและช่วยเหลือซ่ึงกนั
และกันตามหลักการสหกรณ์ มุ่งเน้นการส่งเสริมให้สมาชิกออมเงิน ฝากเงิน และการถือหุ้น  
การใหเ้งินกูแ้ก่สมาชิกตามความจ าเป็น ตลอดจนการใหส้วสัดิการต่าง ๆ แก่สมาชิกตามความเหมาะสม 
รวมทั้งการสงเคราะห์แก่สมาชิกและครอบครัวตามสมควร 
 

2. แนวคดิเกีย่วกบัธรรมาภบิาล 
 
 2.1 ความเป็นมาของธรรมาภิบาล 
  หลงัสงครามโลกคร้ังท่ีสอง ไดน้ ามาสู่การเปล่ียนแปลงคร้ังยิ่งใหญ่ในหลายประการ 
เหล่าประเทศผูช้นะฝ่ายสัมพนัธมิตรและองคก์ารระหว่างประเทศไดใ้ห้ความช่วยเหลือประเทศก าลงั
พฒันา โดยก าหนดเกณฑ ์เง่ือนไขท่ีเนน้แนวทางการเมือง เพื่อส่งเสริมประชาธิปไตยและการปฏิรูปการ
บริหารภาครัฐ แต่ไม่ประสบความส าเร็จมากนัก กระทัง่ปลายคริสต์ศตวรรษท่ี 20 คือประมาณ พ.ศ. 
2533 ส้ินสุดยุคสงครามเย็นได้มีการพัฒนาแนวคิดและหลักธรรมาภิบาล หรือ Good Governance 
ปรากฏชดัเจนข้ึน เพื่อใชเ้ป็นแนวทางและเป็นเง่ือนไขในการช่วยเหลือประเทศก าลงัพฒันาจนกลายมา
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เป็นท่ีรู้จกัไปทัว่โลก ดว้ยเหตุผลและสาเหตุส าคญัท่ีเก่ียวขอ้งสามารถสรุปความเป็นมาของธรรมาภิบาล
ได้ดังน้ี (เสนีย ์ค  าสุข, 2561, น. 10-6 -10-7) 1) การล่มสลายของประเทศในกลุ่มโซเวียตและยุโรป
ตะวนัออก ท าให้ประเทศผูบ้ริจาครายใหญ่รับเอาเง่ือนไขทางการเมืองมารวมอยู่ในเง่ือนไขท่ีประเทศ
ผูรั้บบริจาค และความช่วยเหลือในรูปแบบต่าง ๆ ตอ้งปฏิบติัไปพร้อม ๆ กนั เพราะประเทศผูบ้ริจาค
โดยเฉพาะสหรัฐอเมริกาและพนัธมิตรตะวนัตกไม่มีความจ าเป็นตอ้งให้การสนบัสนุน “ระบอบการเมือง
เผด็จการ” ท่ีต่อตา้นคอมมิวนิสต์อีกต่อไปแลว้   2) ในช่วง พ.ศ. 2533 การสร้างประชาธิปไตยไดข้ยาย
ออกไปในทุกภูมิภาคของโลก พร้อมกบัการเกิดข้ึนของขบวนการนิยมประชาธิปไตยของกลุ่มคนใน
ทอ้งถ่ินต่าง ๆ ท่ีช่วยให้ประเทศตะวนัตกไดรั้บความชอบธรรมในนโยบายการให้ความช่วยเหลือท่ีเนน้
เง่ือนไขการส่งเสริมประชาธิปไตยในประเทศท่ีไดรั้บความช่วยเหลือ 3) แรงกดดนัภายในประเทศท่ี
ไดรั้บความช่วยเหลือเองท่ีผลกัดนัและเรียกร้องให้มีธรรมาภิบาลตามเง่ือนไขของประเทศหรือองคก์าร
ท่ีช่วยเหลือ รัฐบาลประเทศท่ีไดรั้บความช่วยเหลือเองก็เช่ือว่าการจะไดรั้บการสนบัสนุนท่ีเขม้แขง็มาก
ข้ึนจากสาธารณชนจ าเป็นตอ้งใชจ่้ายเงินตามเง่ือนไข คือ การส่งเสริมประชาธิปไตยและเคารพในสิทธิ
มนุษยชน 4) ในช่วงทศวรรษ 1990s หรือราว พ.ศ. 2539-2540 การกล่าวหาเก่ียวกบัความลม้เหลวของ
การปรับโครงสร้างและการเปิดเสรีทางเศรษฐกิจ เพื่อให้บรรลุวตัถุประสงคท่ี์ตั้งไวล้ว้นระบุไปท่ี “การ
จัดการทางการเมืองการปกครองท่ีด้อยคุณภาพ” ท่ีเด่นชัดคือ โครงสร้างรัฐบาลอ่อนแอ การขาด
สมรรถนะดา้นการบริหาร การคอร์รัปชัน่ การจดัท านโยบายท่ีขาดความรับผดิชอบและไม่เปิดกวา้งและ
การไม่มีหลกันิติธรรม และ 5) เกิดการรับรู้โดยทัว่ไปว่าการจดัการการเมืองการปกครองไดน้บัผลจาก
ความช่วยเหลือต่าง ๆ คือ ความช่วยเหลือท่ีได้รับอาจมีผลท าลายธรรมาภิบาลก็ได้ เม่ือได้รับความ
ช่วยเหลือมากข้ึนพบว่าคุณภาพการจัดการการเมืองการปกครองมักจะลดลงจากการคอรัปชั่นเงิน
ช่วยเหลือ โดยกลุ่มผูมี้อ  านาจ เหตุน้ีจึงเกิดการขยายความเช่ือว่าโครงการความช่วยเหลือจะตอ้งมีการ
ออกแบบเพื่อพฒันาท่ีจะช่วยด ารงธรรมาภิบาลได ้มีเป้าหมายส าคญัในการท าให้เกิดการปฏิรูปสถาบนั 
ท่ีอ่อนแอ เช่น หน่วยงานราชการ และฝ่ายตุลาการ เป็นตน้ เพื่อให้ความสามารถและความรับผิดชอบ
ดา้นการบริหารเขม้แขง็มากข้ึน 
  กรอบแนวคิดธรรมาภิบาล หรือ Good Governance ท่ีเร่ิมปรากฏชดัเจนมากข้ึนและได้
แพร่หลายออกไปทัว่โลกควบคู่กบักระแสโลกาภิวฒัน์ (Globalization) ตั้งแต่หลงัยคุสงครามเยน็ส้ินสุด
ลง ความส าคญัและความหมายของธรรมาภิบาลจึงข้ึนกบัจุดเน้นหรือความแตกต่างกนัไปขององคก์ร
หรือแต่ละประเทศ แต่ยงัมีภาพรวมท่ีเนน้รูปแบบการปกครองหรือรัฐบาล ในแนวทางประชาธิปไตยท่ี
สัมพนัธ์กับค่านิยมทางการเมืองท่ีเป็นไปในทิศทางเดียวกัน ธนาคารโลกเป็นสถาบันแรกสุดท่ีได้
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น าเสนอแนวคิด “โครงการการจดัการภาครัฐ” เพื่อส่งเสริมให้เกิดการจดัการการเมืองการปกครองท่ีดี
ข้ึนภายใตก้รอบเง่ือนไขต่าง ๆ ของการให้ความช่วยเหลือในการพฒันาท่ีรู้จกัในกรอบ “โครงสร้างการ
ปรับปรุงโครงสร้าง” หรือ SAP (Structural Adjustment Program) และมีสถาบนัหลายสถาบนันานาชาติ 
เช่น กองทุนการเงินระหว่างประเทศ หรือ I.M.F (International Monetary Fund) และประเทศผูบ้ริจาคราย
ใหญ่อีกหลายสถาบนัมีบทบาทเก่ียวขอ้งในการส่งเสริมและสนับสนุน “ธรรมาภิบาล” นับตั้งแต่ พ.ศ. 
2533 เป็นตน้มา 
  ในประเทศไทยแนวคิดธรรมาภิบาล หรือ Good Governance ไดแ้พร่หลายเขา้มาหลงั
กรณีวิกฤตเศรษฐกิจ พ.ศ.2540 เม่ือประเทศไทยขาดสภาพคล่องตอ้งไดรั้บความช่วยเหลือดา้นการเงิน
และดา้นอ่ืน ๆ จากกองทุนการเงินระหว่างประเทศ หรือ I.M.F เพื่อให้สอดคลอ้งกบัประเทศผูรั้บการ
ช่วยเหลือในด้านการเมืองและการบริหารภาครัฐนั้ น รัฐบาลจึงได้ออกประกาศใช้ระเบียบส านัก
นายกรัฐมนตรีว่าด้วยการสร้างระบบบริหารกิจการบ้านเมืองและสังคมท่ีดี พ.ศ.2542 ท่ีได้จดัแยก
องคป์ระกอบของระบบบริหารกิจการบา้นเมืองและสังคมท่ีดีออกเป็น 6 อย่าง (เสนีย ์ค  าสุข, 2561, น. 
10-15) คือ 1) หลกันิติธรรม 2) หลกัความโปร่งใส 3) หลกัความรับผิดชอบ 4) หลกัความคุณธรรม 5) 
หลกัการมีส่วนร่วมและ 6) หลกัความคุม้ค่า ต่อมาไดมี้การออกพระราชบญัญติัระเบียบบริหารราชการ
แผน่ดิน (ฉบบัท่ี 6) พ.ศ.2545 ท่ีมีการระบุไวใ้นมาตรา 3/1 วรรคแรกวา่ “...ในการปฏิบติัหนา้ท่ีของส่วน
ราชการตอ้งใชว้ิธีการบริหารกิจการบา้นเมืองท่ีดี” และในปีต่อมาไดอ้อกประกาศใช ้“พระราชกฤษฎีกา
วา่ดว้ยหลกัเกณฑแ์ละวิธีการบริหารกิจการบา้นเมืองท่ีดี พ.ศ. 2546” โดยแยกสาระส าคญัออกเป็น 9 หมวด 
  ต่อมาส านักงานโครงการการพฒันาของสหประชาชาติ หรือ UNDP (United Nations 
Development Program) ได้น าเสนอความหมายใหม่ของ Good Governance โดยมีการน าเอาแนวคิด
เก่ียวกบัการพฒันา (ทรัพยากรมนุษย)์ เขา้มารวมไวด้ว้ยจนท าให้กลายเป็น 9 องคป์ระกอบ ดงัน้ี 1) การ
มีส่วนร่วม 2) หลกันิติธรรม 3) ความโปร่งใส 4) การตอบสนอง 5) การมุ่งหาฉันทามติ 6) ความเสมอ
ภาค/เท่ียงธรรม 7) ประสิทธิภาพและประสิทธิผล  8) ภาระรับผิดชอบ และ 9) วิสัยทศัน์เชิงยทุธศาสตร์ 
ส านกังานคณะกรรมการพฒันาระบบราชการ (ก.พ.ร.) ผลกัดนัและเสนอนโยบายต่อคณะรัฐมนตรีจน
เกิด “แผนยทุธศาสตร์การพฒันาระบบราชการ พ.ศ. 2551-2555” และ เสนอ “หลกัการของการบริหาร
กิจการบา้นเมืองท่ีดี” หรือ “ธรรมาภิบาล” คณะรัฐมนตรีไดมี้มติเห็นชอบในวนัท่ี 24 เมษายน 2555 
ประกอบด้วย 4 หลักการส าคัญและ 10 หลักการย่อย ซ่ึงเป็นไปตามแนวทางของ UNDP (United 
Nations Development Program) (เสนีย ์ค  าสุข, 2561, น. 10-15 - 10-16) 
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  ยทุธศาสตร์การพฒันาประเทศดา้นการบริหารจดัการท่ีดี ไดมุ่้งให้ความส าคญักบัการ
พฒันาประสิทธิภาพของภาคราชการไปสู่เป้าหมายเป็นระบบราชการแบบเปิด เน้นการสร้างความ
เข้มแข็งทุกภาคเพื่อให้ประชาชนเข้ามามีส่วนร่วมในกระบวนการพัฒนาอย่างเต็มศักยภาพ และ
เสริมสร้างความเขา้ใจอนัดีระหว่างภาครัฐกับประชาชน เกิดการประสานร่วมมือกันในการพฒันา
ประเทศ และไดข้ยายกรอบการด าเนินงานให้ครอบคลุมทุกภาคส่วนของสังคม ไดก้ าหนดเป็นนโยบาย
การบริหารจากส่วนกลางลงสู่ระดบักระทรวง ทบวง กรมและส่วนภูมิภาคตามล าดบั “ธรรมาภิบาล” จึง
ถูกน ามาใช้เป็นหลกัการบริหารจดัการในองค์กรและแพร่หลายไปในปัจจุบนัทั้ งหน่วยงานภาครัฐ 
เอกชน และรัฐวิสาหกิจ 
 2.2 ความหมาย ความส าคญัของธรรมาภิบาล  

  2.2.1 ความหมายของธรรมาภิบาล 
   ชนัดดา กลมกล้ิง (2552, น. 17-18) ได้ศึกษาความหมายของธรรมาภิบาล 
โดยแบ่งออกเป็นฝ่ังประเทศในแถบตะวนัตก ไดก้ล่าวถึง “ธรรมาภิบาล” ว่า เป็นเร่ืองเก่ียวกบักฎเกณฑ ์
การวางระบบโครงสร้าง การมีส่วนร่วมของประชาชนและการใชอ้  านาจทางการเมืองเพื่อการบริหาร
จดัการ  ประเทศในแถบตะวนัออกไดใ้ห้ความหมายของค าว่า “ธรรมาภิบาล” ว่า หมายถึง ระบบการ
บริหารจดัการท่ีมีประสิทธิภาพ มีคุณธรรม โปร่งใส ตรวจสอบได้และมีความร่วมมือจากทุกฝ่ายท่ี
เก่ียวขอ้ง ก่อให้เกิดประสิทธิภาพและน าไปสู่การพฒันาอย่างย ัง่ยืน ดังนั้ น “ธรรมาภิบาล” จึงเป็น
แนวทางในการจดัระเบียบเพื่อใหส้ังคมของประเทศทั้งภาครัฐภาคธุรกิจเอกชน และภาคประชาชนของ
ทั้งประเทศ สามารถอยูร่่วมกนัไดอ้ยา่งสงบสุขและตั้งอยูใ่นความถูกตอ้งเป็นธรรม 
   กชกร เอ้ือไพโรจน์ถาวร (2553, น. 21) ได้ให้ความหมายของธรรมาภิบาล 
หมายถึง ความถูกตอ้งในการบริหารจดัการประเทศทั้งทางเศรษฐกิจ สังคม และการเมือง โดยมีการ
ร่วมมือกนัของทุกภาคส่วน ทั้งภาครัฐ ภาคเอกชน และภาคประชาชน ซ่ึงเนน้ท่ีการบริหารจดัการตอ้งมี
ความโปร่งใส สามารถตรวจสอบได ้พร้อมทั้งเป็นประโยชน์ในการพฒันาประเทศท่ีย ัง่ยนืต่อไป 
   นันทวนั อินทชาติ (2557, น. 14) ไดใ้ห้ความหมายค าว่า“ธรรมาภิบาล” มีความ
หลากหลายข้ึนอยู่กบัลกัษณะการปกครอง วฒันธรรม และวตัถุประสงคข์องประเทศและองคก์รท่ีจะ
ผลกัดนัแนวคิดน้ีไปใช ้จึงอาจสรุปไดว้่า “ธรรมาภิบาล” เป็นเคร่ืองมือส าคญัของสังคม โดยเป็นกรอบ
หรือแนวทางในการวางแผนเพื่อพฒันาทุกส่วนของสังคม ดว้ยการประสานความร่วมมือจาก 3 ฝ่าย 
ไดแ้ก่ ภาครัฐ เอกชนและประชาชน ในอนัท่ีจะจดัระบบในการสร้างระบบบริหารกิจการบา้นเมืองท่ีดี 
เพื่อใชเ้ป็นกลไกในการปฏิบติัให้ไดผ้ลอยา่งเป็นรูปธรรม ไดแ้ก่ การมีระบบราชการท่ีมีประสิทธิภาพ 
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สามารถตอบสนองความต้องการของประชาชนได้ ภาคเอกชนและประชาชนมีความเข้มแข็ง 
ประเทศชาติมีการพฒันาท่ียงัยนื สามารถอยูไ่ดด้ว้ยศกัยภาพของตนเอง 
   มณฑิรา มีรส (2558, น. 21) ไดใ้ห้ความหมายว่า ธรรมาภิบาลเป็นการจดัระเบียบ
ให้สังคมทั้ งภาครัฐ ภาคธุรกิจ เอกชน และภาคประชาชน สามารถแสดงออกซ่ึงผลประโยชน์ท่ีจะ
ปกป้องสิทธิของตนเองตามกฎหมายและแสดงความเห็นท่ีแตกต่างกนับนหลกัการมีส่วนร่วม มีความ
โปร่งใสท่ีสามารถตรวจสอบได ้มีความรับผดิชอบต่อผลท่ีกระท าและมีความยติุธรรม จริยธรรมท่ีดีใน
การปฏิบติังานภายใตก้ารปกครองระบอบประชาธิปไตยอนัมีพระมหากษตัริยท์รงเป็นประมุขเพื่อให้
บรรลุเป้าหมาย คือ ตอบสนองความตอ้งการของคนในสังคม มีระบบบริหารราชการท่ีดีมีประสิทธิภาพ
ก่อใหเ้กิดการพฒันาท่ีย ัง่ยนื และสามารถแกไ้ขปัญหาความขดัแยง้ท่ีอาจเกิดข้ึนไดใ้นอนาคต 
   เสนีย์ ค  าสุข (2561, น.10-16) กล่าวว่า  ส านักงานโครงการการพัฒนาของ
สหประชาชาติ UNDP (United Nations Development Program) ได้วางกรอบความหมายของ Good 
Governance คือ หลกัธรรมาภิบาลของการบริหารกิจการบา้นเมืองท่ีดี ท่ีจะตอ้งมีการบริหารภาครัฐใน
แนวทางใหม่ร่วมกบัค่านิยมประชาธิปไตย มีความเป็นประชารัฐ และมีความรับผดิชอบทางการบริหาร  
   เสนีย ์ค  าสุข (2561, น. 10-14) กล่าวถึง ระเบียบส านักนายกรัฐมนตรีว่าดว้ยการ
สร้างระบบบริหารกิจการบา้นเมืองและสังคมท่ีดี พ.ศ. 2542 ไดใ้หค้วามหมาย ในเร่ืองระบบการบริหาร
กิจการบา้นเมืองและสังคมท่ีดี (Good Governance) ไวว้่า คือ การบริหารกิจการบา้นเมืองและสังคมท่ีดี 
เป็นแนวทางส าคญัในการจดัระเบียบใหส้งัคมและภาคธุรกิจเอกชนและภาคประชาชน ซ่ึงครอบคลุมถึง
ฝ่ายวิชาการ ฝ่ายปฏิบติัการ ฝ่ายราชการและฝ่ายธุรกิจ สามารถอยู่ร่วมกนัอย่างสงบสุข มีความรู้รัก
สามคัคี และร่วมกนัเป็นพลงั ก่อใหเ้กิดการพฒันาอยา่งย ัง่ยนื และเป็นส่วนเสริมความเขม้แขง็หรือสร้าง
ภูมิคุม้กนัแก่ประเทศ เพื่อบรรเทาป้องกนัหรือแกไ้ขเยยีวยาภาวะวิกฤต ภยนัตรายท่ีอาจจะมีมาในอนาคต
และสังคมจะรู้สึกถึงความยุติธรรม ความโปร่งใสและความมีส่วนร่วม อนัเป็นคุณลกัษณะส าคญัของ
ศกัด์ิศรีความเป็นมนุษยแ์ละการปกครองในระบอบประชาธิปไตยอนัมีพระมหากษตัริยท์รงเป็นประมุข 
สอดคลอ้งกบัความเป็นไทย รัฐธรรมนูญและกระแสโลกในปัจจุบนั 
   กรมส่งเสริมสหกรณ์ (2561, น. 4) ได้ให้ความหมาย ธรรมาภิบาล หรือ Good 
governance หรือการก ากบัดูแลกิจการท่ีดี หมายถึง การบริหารจดัการบา้นเมือง สังคม องคก์ร สถาบนั 
หรือธุรกิจดว้ยความซ่ือสัตยสุ์จริต (Honesty) ความเปิดเผยโปร่งใส (Transparency) ความรับผิดชอบ
และรับรองท่ีตรวจสอบได้ (Accountability) ความชอบธรรม ยุติธรรม(Fairness) ความมีคุณภาพ 
ประสิทธิภาพ (Quality and Efficiency) และการมีมาตรฐาน คุณธรรม จริยธรรมเป็นการทัว่ไป (General 
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Ethical and Moral Standard) เป็นหลกัท่ีมีคุณค่าและส าคญัมาก จึงควรท่ีจะน ามาปรับใชใ้นการด าเนิน
กิจกรรมทั้งดา้นการเมือง การปกครอง เศรษฐกิจ ธุรกิจ สังคม สาธารณสุขการศึกษา ศาสนา วฒันธรรม 
ส่ิงแวดลอ้ม เพื่อน าพาใหส้ังคมไทย ธุรกิจไทย โดยรวมมีความเขม้แขง็มัน่คงและเจริญกา้วหนา้ ส าหรับ
ธุรกิจนั้ น หลกัธรรมาภิบาล คือ หัวใจในการด าเนินธุรกิจท่ีมีผลต่อทุกฝ่ายให้ได้รับผลประโยชน์ท่ี
ยติุธรรม ตั้งแต่ผูบ้ริหาร ผูถื้อหุน้ เจา้หนา้ท่ี ลูกคา้ รวมถึงสงัคมและประเทศชาติ 
   จากความหมายของธรรมาภิบาลท่ีมีผูอ้ธิบายไวห้ลายหลายดว้ยวิธีคิดหรือจุดเนน้
ท่ีแตกต่างกนันั้น ผูว้ิจยั สรุปความหมายของ “ธรรมาภิบาล” ว่า หมายถึง หลกัแห่งคุณความดีในการ
บริหารจัดการองค์กร เป็นแนวทางการด าเนินกิจกรรมทั้ งปวงภายใต้หลักการบริหารท่ีดี การรู้จัก
บทบาทและหนา้ท่ีความรับผดิชอบ โดยส่งเสริมค่านิยมองคก์ร วิธีการ คุณค่า ตลอดจนมีการส่ือสารท่ีดี 
มีการตดัสินใจอยา่งโปร่งใส ตรวจสอบไดแ้ละการบริหารความเส่ียงท่ีรัดกุม เพื่อสร้างความเขม้แขง็จาก
ภายในองคก์รสู่การสร้างเกราะป้องกนัภยัอนัตรายต่าง ๆ ท่ีเขา้มากระทบเกิดการพฒันาอยา่งย ัง่ยนื 
  2.2.2 ความส าคญัของธรรมาภิบาล 
   จากความหมายของ Good Governance ท่ีไดน้ าเสนอมาขา้งตน้ สามารถช้ีให้เห็น
ถึงความส าคญัไดห้ลายลกัษณะ เสนีย ์ค  าสุข (2561, น. 10-16 – 10-18) ไดแ้จกแจงออกมาเป็นประเด็น 
ไดด้งัน้ี คือ 
   1) ความส าคัญในด้านของการพัฒนาและบูรณาการด้านแนวคิดหลายแนวคิด  ให้
เขา้กบัสถานการณ์ของสังคมโลกท่ีเปล่ียนแปลงไปอยา่งรวดเร็วในหลาย ๆ มิติ ตามกระแสโลกาภิวตัน์
ตอนตน้ศตวรรษท่ี 21 โดยเฉพาะอยา่งยิง่ คือ แนวคิดการพฒันาทั้งทางเศรษฐกิจ สังคม วฒันธรรม และ
การเมือง การปกครองและการบริหารจดัการ ซ่ึงเดิมประเทศตะวนัตกท่ีเป็นผูบ้ริจาครายใหญ่และมี
อิทธิพลอยู่ในองค์กรสหประชาชาติ เน้นแนวคิดการปฏิรูปการบริหารจดัการภาครัฐ และการพฒันา
การเมืองไปสู่แนวทางประชาธิปไตย เพื่อให้ระบบการเมืองและการบริหารของรัฐมีความสามารถใน
การด าเนินการนโยบายไปสู่การพฒันาท่ีท าให้ประชาขนทุกกลุ่มไดรั้บประโยชน์อยา่งแทจ้ริง เม่ือเกิด
ปัญหาในทางปฏิบัติ เพราะประเทศก าลังพัฒนาส่วนใหญ่ไม่สามารถปรับเปล่ียนไปสู่แนวทาง
ประชาธิปไตยไดอ้ยา่งแทจ้ริง และกลุ่มผูน้ าทางการเมืองมกัพยายามผูกขาดอ านาจและการคอร์รัปชัน่
แพร่ระบาดออกไปทุกส่วนของรัฐ ประเทศผูบ้ริจาครายใหญ่ และองค์การระหว่างประเทศหลาย
องคก์าร ก็ไดพ้ฒันาแนวคิดดา้นน้ีให้ชดัเจนและครอบคลุมมากยิ่งข้ึน รวมทั้งบูรณาการเอาแนวคิดดา้น
สิทธิมนุษยชนและการพฒันาทรัพยากรมนุษยเ์ขา้มาประกอบเพิ่มเติมดว้ย ท าให้กลายเป็นแนวคิดท่ี
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แพร่หลายออกไปในประเทศและในหลายแวดวงท่ีเก่ียวขอ้งทั้งภาครัฐ วงวิชาการ ภาคเอกชน และ
ประชาสงัคม และเกิดการถก อภิปรายและขยายแนวคิดออกไปอยา่งกวา้งขวางในยคุน้ี 
   2) ความส าคัญต่อการเปลีย่นแปลงการปฏิบัติงานในองค์การทุกระดับ  ทั้งภาครัฐ 
เอกชน ประชาสังคม และอ่ืน ๆ ทั้งระดบันานาชาติ ชาติและทอ้งถ่ิน เพราะเหตุผลจาก “เง่ือนไข” หรือ
แรงกดดันจากประเทศผูใ้ห้ความช่วยเหลือรายใหญ่และองค์การระหว่างประเทศท่ีเข้ามาให้การ
ช่วยเหลือหรือประเทศก าลงัพฒันาทั้ งหมดเขา้เป็นสมาขิกหรือภาคีเครือข่ายในองค์การหรือกลุ่มท่ี
รวมตวักนั เพื่อวตัถุประสงคเ์ฉพาะดา้น และเหตุผลจากแรงกดดนัหรือความตอ้งการของประชาชนหรือ
ภาคประชาสงัคมในแต่ละประเทศโดยตรง เพราะในยคุโลกาภิวตัน์นั้น เทคโนโลยใีนดา้นต่าง ๆ รวมทั้ง
การส่ือสาร ความกา้วหนา้และสะดวก รวดเร็วมาก แนวคิด Good Governance จึงแพร่กระจายไปสู่คน
ทุกระดบั หรือในทางกลบักนั คนยคุน้ีสามารถเขา้ถึงข่าวสารต่าง ๆ ไดง่้ายกวา่เดิมมาก 
   ตั้ งแต่ตอนปลายศตวรรษท่ี 20 มาจนถึงต้นศตวรรษท่ี 21 จึงเกิดแนวคิดและ
แนวทาง “การปฏิรูป” การบริหารงานภาครัฐ ภาคเอกชน และภาคประชาสังคมในทุกสังคมทัว่โลก ซ่ึง
แนวคิดหลกัในการเปล่ียนแปลงดงักล่าวน้ี ก็คือ เพื่อให้เกิด “การบริหารจดัการการเมืองการปกครองท่ี
ดี” หรือ Good Governance ท่ีจะตอ้งมีประสิทธิภาพ โปร่งใส และมีผลสมัฤทธ์ิ สนองตอบความตอ้งการ
ของประชาชนทุกกลุ่มไดม้ากท่ีสุด ลดหรือป้องกนัการคอร์รัปชัน่ไดอ้ยา่งเห็นผลต่างไปจากในอดีต 
   3) ความส าคัญต่อการพัฒนาการเมืองระบอบประชาธิปไตย (Democratization) 
ในสังคมท่ีไม่เป็นประชาธิปไตยและเกิดความไม่มัน่คงทางการเมืองอยู่เสมอ ดงัท่ีปรากฏกระแสการ
สร้างและพฒันาการเมืองประชาธิปไตยแพร่หลายในทุกภูมิภาคของโลกตั้งแต่ส้ินสุดยคุสงครามเยน็เป็น
ตน้มา ทั้งในกลุ่มประเทศอดีตคอมมิวนิสต ์ประเทศเผด็จการพรรคเดียว เผด็จการ เผด็จการโดยผูน้ าคน
เดียว เผด็จการทหารและอ่ืน ๆ รวมทั้ งประเทศไทยท่ีมีทั้ งเผด็จการ “แบบอ ามาตยาธิปไตย” 
(Bureaucratic Polity) เผด็จการสภา เผด็จการ ธนาธิปไตย (Plutocracy) มาตั้งแต่ พ.ศ. 2475 ประเทศ
เหล่าน้ี นอกจากจะมุ่งพฒันาการเมืองการปกครองประชาธิปไตยแลว้ ยงัมีการน าเอาแนวคิด Good 
Governance เขา้มาประยุกต์ในการปฏิรูประบบการเมืองการบริหาร และในกระบวนการนโยบาย
ไปฏิบติัอย่างกวา้งขวาง จนบางคร้ังท าให้เกิดการผสมผสาน 2 แนวคิดดงักล่าว จนเกือบจะกลายเป็น
เร่ืองเดียวกนั 
   4) ความส าคัญต่อการสร้างกลไกหรือยทุธวิธีในการเอาชนะปัญหาการทุจริตคน
โกงหรือการคอร์รัปช่ันท่ีเป็นปัญหาในทุกประเทศท่ัวโลก  โดยเฉพาะอย่างยิ่งในประเทศก าลงัพฒันา 
แนวคิดน้ีริเร่ิมมาจากประเทศตะวนัตกท่ีเป็นผูบ้ริจาครายใหญ่ สหประชาชาติ ธนาคารโลก และองคก์าร
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นานาชาติทั้งหลายท่ีมีประสบการณ์การให้ความช่วยเหลือดา้นการพฒันาประเทศต่าง ๆ มายาวนาน 
และไดพ้บขอ้เท็จจริงประการหน่ึงคือ ถา้ระบบการเมือง และการบริหารอยูใ่นอ านาจของผูน้ าคนเดียว 
กลุ่มเดียว หรือพรรคเดียว หรือเป็นเผด็จการรูปแบบใดรูปแบบหน่ึง มกัจะเกิดการคอร์รัปชัน่กนัอย่าง
กวา้งขวางทั้งในกลุ่มนักการเมืองผูต้ดัสินใจจดัท านโยบายและขา้ราชการหรือเจา้หน้าท่ีของรัฐ ผูน้ า
นโยบายไปปฏิบติัในทุกระดับจนส่งผลให้เกิดอุปสรรคและปัญหามากมายหลายด้านในการพฒันา
ประเทศ รวมทั้งโครงการต่าง ๆ มกัไม่ประสบผลส าเร็จและคนส่วนใหญ่ไม่ไดป้ระโยชน์อยา่งแทจ้ริง 
เหมือนดงัค ากล่าวท่ีวา่ “เป็นการพฒันาดว้ยวิธีการดอ้ยพฒันา” หรือ “การพฒันาแบบภาพลวงตา” 
   ดงันั้น แนวคิด Good Governance จึงมีวตัถุประสงคแ์ละแนวทางทั้งโดยตรงและ
โดยออ้มต่อการจะท าให้เกิดการปฏิรูประบบการเมืองและองคก์รภาครัฐทุกระดบัทุกประเภทไปจนถึง
ภาคเอกชนและประชาสังคมต่าง ๆ ให้เกิดความโปร่งใส สามารถตรวจสอบได ้มีความรับผิดชอบ ยึด
หลกันิติธรรม รับฟังและสนองตอบความตอ้งการของประชาชน เปิดทางใหป้ระชาชนเขา้ไปมีส่วนร่วม
ในกระบวนการตดัสินใจอยา่งจริงจงั เพื่อให้เกิดความรับผิดชอบและมีการท างานอยา่งมีประสิทธิภาพ
และประสิทธิผลท่ีจะช่วยป้องกันและลดการใช้อ  านาจแสวงหาประโยชน์ส่วนตัวของผูมี้อ  านาจ
ตดัสินใจหรือการคอร์รัปชัน่ 
   5) ความส าคัญต่อการพัฒนาคนหรือทรัพยากรมนุษย์ เพราะแนวคิดและหลกัการ
ต่าง ๆ ของ Good Governance จะตอ้งเร่ิมตน้จากการใหค้วามรู้และแลกเปล่ียนเรียนรู้ร่วมกนัชองทุกคน
ในองค์การ สถาบัน และในกลุ่มต่าง ๆ ของภาคสังคม เอกชน และประชาสังคม ถ้าผูค้นหรือผูท่ี้
เก่ียวขอ้งไม่เขา้ใจและไม่ตระหนักหรือไม่เห็นความส าคญัเร่ืองน้ี การน าเอาแนวคิดและหลกัการของ 
Good Governance มาใชก้ไ็ม่อาจจะเกิดข้ึนไดจ้ริง ดงัท่ีเคยเกิดข้ึนและก าลงัปรากฏอยูใ่นหลายประเทศท่ี
รับเอาเร่ืองน้ีมาประยุกต์และปฏิบติัมานานหลายทศวรรษแลว้ ดังนั้ น การพฒันาคนหรือทรัพยากร
มนุษยจึ์งเป็นเร่ืองส าคญัและจ าเป็นตอ้งเร่ิมตน้ก่อนในกระบวนการน าเอา Good Governance มาใช้
ตั้งแต่ขั้นตอนของการให้ความรู้และแลกเปล่ียนเรียนรู้ร่วมกนัเพื่อให้เกิดความรู้ ความเขา้ใจอยา่งถ่อง
แทเ้สียก่อน จากขั้นตอนน้ีก็เป็นการง่ายหรือสามารถจะเป็นไปไดใ้นการปลูกจิตส านึกในเร่ืองความ
รับผิดชอบ ซ่ือสัตย ์การค านึงถึงสาธารณประโยชน์เหนือกว่าประโยชน์ส่วนตวั หรือการไม่ประพฤติ
ทุจริต ซ่ึงเป็นการพฒันาคนหรือทรัพยากรมนุษยใ์นระดบัท่ีสูงข้ึน 
   ความส าคญัของ Good Governance ท่ีกล่าวมาทั้งหมดขา้งตน้ มีความส าคญัทั้ง
โดยตรงและโดยอ้อมต่อการบริหารทรัพยากรมนุษย์ในสหกรณ์ ตั้ งแต่สมาชิกสหกรณ์ไปจนถึง
เจา้หน้าท่ีในองค์การสหกรณ์และคณะกรรมการบริหารงานสหกรณ์ เพราะสหกรณ์ถือเป็นสถาบนั
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การเงินและมีผลประโยชน์หลากหลายรูปแบบ และมีโอกาสท่ีผูมี้อ  านาจตดัสินใจจะแสวงหาประโยชน์
ใหต้นเองไดเ้สมอ การใหค้วามรู้และความเขา้ใจแก่สมาชิกสหกรณ์ในเร่ืองน้ีจึงมีความส าคญัและจ าเป็น
อยา่งมาก 
   ความส าคัญของธรรมาภิบาลเม่ือสหกรณ์น าไปปฏิบัติ คู่มือการสร้างธรรมาภิบาล
ในสหกรณ์ กรมส่งเสริมสหกรณ์ไดก้ล่าวถึงความส าคญัของธรรมาภิบาลเม่ือสหกรณ์น าไปปฏิบติั ดงัน้ี 
(http://web.cpd.go.th,2563) 
   1) เพ่ิมความน่าเช่ือถือของกิจการสหกรณ์ สหกรณ์ท่ีด าเนินธุรกิจโดยยดึหลกัการ
ก ากบัดูแลกิจการท่ีดี หรือมีธรรมาภิบาลจะมีนโยบายและแนวทางปฏิบติัท่ีสนองตอบความคาดหวงั
หรือความตอ้งการของผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียอย่างสมดุล จะส่งผลให้สหกรณ์ไดรั้บความเช่ือถือจากผูมี้
ส่วนไดส่้วนเสีย (สมาชิก,ประชาชนทัว่ไป,คู่คา้,สถาบนัการเงิน) 
   2) สามารถเข้าถึงผู้ ร่วมลงทุนและระดมเงินทุนได้ง่าย  สถาบนัการเงินและแหล่ง
ทุนต่าง ๆ จะใหค้วามเช่ือมัน่กบัสหกรณ์ท่ีมีธรรมาภิบาล และพร้อมจะใหก้ารสนบัสนุนหรือร่วมลงทุน
ดว้ย เพราะความน่าเช่ือถือท่ีสหกรณ์สั่งสมไว ้จะท าให้ผูใ้ห้การสนับสนุนมัน่ใจว่าเงินท่ีให้กูย้ืมจะไม่
สูญหาย 
   3) มีเจ้าหน้าท่ีสหกรณ์ท่ีดีมีความสามารถและรักองค์กร  ตามหลกัธรรมาภิบาล 
สหกรณ์ ท่ีมีนโยบายและแนวทางปฏิบัติ ท่ีค  านึงถึงความเป็นอยู่ของเจ้าหน้าท่ีสหกรณ์และให้
ความส าคญักบัการสร้างคุณภาพชีวิตท่ีดีให้แก่เจา้หนา้ท่ีสหกรณ์ จะท าให้เจา้หนา้ท่ีสหกรณ์รักองคก์ร
และสามารถดึงดูดบุคคลภายนอกท่ีมีความรู้ความสามารถให้ความสนใจเขา้มาร่วมงานกับองค์กร
ตลอดไป 
   4) เพ่ิมขีดความสามารถทางการตลาด สหกรณ์ท่ีมีแนวทางปฏิบติัท่ีดีต่อสมาชิก 
ตระหนกัและใหค้วามส าคญัต่อความพึงพอใจของสมาชิกเป็นหลกั ดว้ยการผลิตสินคา้หรือใหบ้ริการแก่
สมาชิกโดยค านึงความปลอดภยัและความคุม้ค่าท่ีสมาชิกจะไดรั้บจากผลิตภณัฑห์รือบริการ จะน าไปสู่
การเพิ่มส่วนแบ่งทางการตลาดและการขยายธุรกิจในอนาคต 
   5) การยอมรับของสังคมในการด าเนินธุรกิจ  ความรับผิดชอบต่อสังคมและ
ส่วนรวมของสหกรณ์ท่ีผูมี้ส่วนไดส่้วนเสีย (สมาชิก, ประชาชน ทัว่ไป,คู่คา้,สถาบนัการเงิน) คาดหวงั
หรือรับรู้ มีผลอยา่งมากต่อการยอมรับของสงัคมและการเติบโตของสหกรณ์ในการด าเนินธุรกิจ ในทาง
ตรงกนัขา้มสหกรณ์ท่ีละเลย ไม่เอาใจใส่ต่อสังคมและส่ิงแวดลอ้มนอกจากจะถูกต่อตา้นหรือมีความ
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ขดัแยง้กบัสงัคมและส่วนรวมแลว้ หากสหกรณ์ประสบภาวะวิกฤตร้ายแรง โอกาสท่ีจะได ้รับความเห็น
ใจ การใหอ้ภยั หรือโอกาสในการแกต้วัจากชุมชนและสงัคมคงเป็นเร่ืองท่ีคาดหวงัไดย้าก 
   6) เพ่ิมภูมิคุ้มกันให้แก่สหกรณ์  ท่ามกลางกระแสของความเปล่ียนแปลงท่ีเกิด
ข้ึนอยู่ตลอดเวลาในยุคโลกาภิวตัน์มีโอกาสสูงมากท่ีจะน ากิจการไปสู่ความเส่ียงใหม่ ๆ ซ่ึงยากจะคาด
เดา การบริหารความเส่ียง การควบคุมภายในการติดตามและประเมินผลการปฏิบติังาน ซ่ึงเป็นการ
ก ากบัดูแลกิจการท่ีดี หรือมีธรรมาภิบาล มาตรการเหล่าน้ีจะช่วยป้องกนัผลกระทบท่ีอาจจะเกิดข้ึนทั้ง
จากภายในและภายนอก เป็นการเพิ่มภูมิคุม้กนัให้แก่สหกรณ์ และลดโอกาสท่ีจะเกิดความเส่ียงในการ
ด าเนินธุรกิจใหน้อ้ยลง 
   7) เพ่ิมโอกาสในการสร้างผลก าไรและเจริญเติบโตอย่างยัง่ยืน สหกรณ์ท่ีมีระบบ
การบริหารจดัการธุรกิจท่ีมีความซ่ือสัตย ์โปร่งใส และมีประสิทธิภาพ ส่งผลให้สหกรณ์ไดรั้บความ
เช่ือถือ ผูมี้ส่วนไดส่้วนเสีย (สมาชิก , ประชาชนทัว่ไป , คู่คา้ , สถาบนัการเงิน) และผูท่ี้เก่ียวขอ้งต่าง ๆ 
อยากให้การสนับสนุนและให้การตอบสนองท่ีดี เป็นโอกาสท่ีจะท าให้เกิดการเพิ่มผลก าไรจากการ
ด าเนินธุรกิจ และน ากิจการไปสู่ความเจริญกา้วหนา้อยา่งย ัง่ยนื 
   จากความส าคญัของธรรมาภิบาลสามารถสรุปเพื่อน ามาปรับใช้ในการบริหาร
สหกรณ์ ซ่ึงแยกเป็นประเดน็ไดด้งัต่อไปน้ี  
   1) ความส าคัญต่อการบริหารงานองค์กร หลกัการและแนวคิดของธรรมาภิบาลท่ี
มีจุดเนน้แตกต่างกนัออกไป แต่มีหลกัการพื้นฐานคลา้ยกนัท่ีส าคญัคือ หลกัการมีส่วนร่วม หลกัความ
โปร่งใส หลกัส านึกรับผิดชอบ และหลกัประสิทธิภาพ ประสิทธิผลเป็นหลกัการท่ีส าคญัของการ
บริหารองคก์ร สหกรณ์เป็นองคก์รหน่ึงของสังคมท่ีมีการบริหารงาน ดงันั้นเพื่อใหเ้กิดการบริหารงานท่ี
โปร่งใส ตรวจสอบได ้มีความสุจริต เป็นธรรม ธรรมาภิบาลจึงเป็นหลกัการส าคญัท่ีน ามาใชใ้นเป็น
แนวทางปฏิบติัดา้นการบริหารงานองคก์ร 
   2) ความส าคัญ ต่อการพัฒนาบุคลากรหรือทรัพยากรมนุษ ย์  สังคมและ
ประเทศชาติ แนวคิด ธรรมาภิบาลท่ีเร่ิมตน้จากการใหค้วามรู้และแลกเปล่ียนเรียนรู้ร่วมกนัประกอบกบั
หลกัการสหกรณ์ หลกัการท่ี 4 “การให้การศึกษา ฝึกอบรมและสารสนเทศ” ได้มุ่งเน้น ผลกัดันให้
ทรัพยากรมนุษยใ์นสหกรณ์ไดมี้การศึกษา การฝึกอบรม  รวมทั้งการเขา้ถึงข่าวสารต่าง ๆ เพื่อให้บุคคล
เหล่านั้ นสามารถช่วยในการพัฒนาองค์กรอย่างมีระบบและต่อเน่ือง อันจะน าไปสู่การประสบ
ความส าเร็จในการด าเนินงานในอนาคต 
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   3) ความส าคัญต่อการพัฒนายุทธวิธีการปราบปรามเพ่ือเอาชนะการทุจริต  การ
ก าหนดระเบียบ ขอ้บงัคบั และปฏิบติังานภายใตก้ฎหมายท่ีเก่ียวขอ้ง ตลอดจนบริหารงานตามหลกัธรร
มาภิบาลท่ีเคร่งครัดนั้ น เป็นเคร่ืองมือในการปรับปรุงประสิทธิภาพในการท างานทั้ งทางตรงและ
ทางออ้มของสหกรณ์ให้สอดคลอ้งกบัสภาวการณ์ของสังคมท่ีเปล่ียนแปลงไปทุกวนั ดงันั้นการมีขอ้
ปฏิบติัร่วมกนั โดยการยึดหลกันิติธรรม หลกัความรับผิดชอบ การรับฟังและตอบสนองความตอ้งการ
ของสมาชิกในทุกมิติ จึงเป็นยุทธวิธีในการลดความเสียหาย ลดการเกิดทุจริต ป้องกันการฉ้อฉล 
ประพฤติมิชอบของผูท่ี้ตอ้งการใชอ้  านาจเพื่อแสวงหาประโยชน์ส่วนตวั 
   4) ความส าคัญด้านการสร้างความร่วมมือและความเห็นชอบร่วมกัน  การเปิด
โอกาสให้สมาชิกหรือผูท่ี้มีส่วนเก่ียวขอ้งเขา้มามีส่วนร่วมในการตัดสินใจด าเนินการทุกด้านของ
สหกรณ์ รวมทั้งการควบคุมการปฏิบติัของคณะกรรมการ ฝ่ายจดัการและการตรวจสอบการท างาน 
เพราะสังคมประกอบดว้ยกลุ่มบุคคลท่ีหลากหลายความคิดแตกต่างกนัไป ธรรมาภิบาลจึงเป็นตวักลาง
ท าหนา้ท่ีประสานความตอ้งการของบุคคลสหกรณ์ใหไ้ดแ้สดงความคิดเห็น เสนอแนะ วิพากยว์ิจารณ์สู่
การเคารพในเสียงส่วนใหญ่เพื่อน ามาสู่แนวทางปฏิบติัร่วมกนั ซ่ึงในระบบสหกรณ์ท่ีปรากฎชดัเจนคือ 
การประชุมใหญ่ การประชุมกลุ่ม 
   โดยสรุป ธรรมาภิบาล จึงมีความส าคญัคือ เป็นหลักการปฏิบัติหรือแนวทาง
ปฏิบติัท่ีมีความสัมพนัธ์กบัความเป็นหลกัการสหกรณ์ และความเป็นประชาธิปไตย ซ่ึงสหกรณ์ใชใ้น
การด าเนินการเพื่อขบัเคล่ือนการบริหารกิจการทั้งปวงของสหกรณ์ใหเ้กิดผลดีต่อองคก์รทั้งระบบ ไดแ้ก่ 
สมาชิก คณะกรรมการด าเนินการ ฝ่ายจดัการ คู่คา้และบุคคลต่าง ๆ ท่ีเก่ียวขอ้ง ในการพิสูจน์วา่สหกรณ์
มีความโปร่งใส ซ่ือสัตย ์มีการบริหารงานภายในท่ีดี รัดกุม ตรวจสอบยอ้นหลงัได ้ไม่ทุจริต เนน้การมี
ส่วนร่วมจากทุกส่วนโดยเฉพาะสมาชิก มีการใช้ทรัพยากรต่าง ๆ อย่างคุม้ค่า สู่การท างานอย่างมี
ประสิทธิภาพและประสิทธิผล และรับรองการประเมินจากหน่วยงานทางตรงและองคก์รภายนอกได้
ตามหลกัเกณฑไ์ดโ้ดยด าเนินการตามหลกัธรรมาภิบาล  
 2.3 องค์ประกอบของธรรมาภิบาล 
  องคป์ระกอบของธรรมาภิบาลหรือหลกัธรรมาภิบาลไดมี้การสรุปไวห้ลายแนวทาง 
ดงัน้ี 
  หลักธรรมาภิบาลของการบ ริหารกิจการบ้าน เมืองท่ี ดี  10 หลัก  (ส านักงาน
คณะกรรมการพฒันาระบบราชการ, 2552, น. 8-9) ดงัน้ี 
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  1) หลักประสิทธิผล (Effectiveness) ผลการปฏิบติัราชการท่ีบรรลุวตัถุประสงคแ์ละ
เป้าหมายของแผนการปฏิบติัราชการตามท่ีไดรั้บงบประมาณมาด าเนินการ รวมถึงสามารถเทียบเคียงกบั
ส่วนราชการหรือหน่วยงานท่ีมีภารกิจคลา้ยคลึงกนัและมีผลการปฏิบติังานในระดบัชั้นน าของประเทศ
เพื่อให้เกิดประโยชน์สุขต่อประชาชน โดยการปฏิบัติราชการจะต้องมีทิศทางยุทธศาสตร์ และ
เป้าประสงค์ท่ีชัดเจน มีกระบวนการปฏิบติังานและระบบงานท่ีเป็นมาตรฐาน รวมถึงมีการติดตาม
ประเมินผลและพฒันาปรับปรุงอยา่งต่อเน่ืองและเป็นระบบ 
  2) หลกัประสิทธิภาพ (Efficiency) การบริหารราชการตามแนวทางการก ากบัดูแลท่ีดีท่ี
มีการออกแบบกระบวนการปฏิบติังานโดยการใชเ้ทคนิคและเคร่ืองมือการบริหารจดัการท่ีเหมาะสมให้
องคก์ารสามารถใชท้รัพยากรทั้งดา้นตน้ทุนแรงงานและระยะเวลาใหเ้กิดประโยชน์สูงสุดต่อการพฒันา
ขีดความสามารถในการปฏิบติัราชการตามภารกิจเพื่อตอบสนองความตอ้งการของประชาชนและผูมี้
ส่วนไดส่้วนเสียทุกกลุ่ม 
  3) หลกัการตอบสนอง (Responsiveness) การให้บริการท่ีสามารถด าเนินการไดภ้ายใน
ระยะเวลาท่ีก าหนด และสร้างความเช่ือมัน่ ความไวว้างใจ รวมถึงตอบสนองตามความคาดหวงั/ความ
ตอ้งการของประชาชนผูรั้บบริการ และผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียท่ีมีความหลากหลายและมีความแตกต่าง 
  4) หลักภาระรับผิดชอบ (Accountability) การแสดงความรับผิดชอบในการปฏิบัติ
หน้าท่ีและผลงานต่อเป้าหมายท่ีก าหนดไว ้โดยความรับผิดชอบนั้นควรอยู่ในระดบัท่ีสนองต่อความ
คาดหวงัของสาธารณะ รวมทั้งการแสดงถึงความส านึกในการรับผดิชอบต่อปัญหาสาธารณะ 
  5) หลักความโปร่งใส (Transparency) กระบวนการเปิดเผยอย่างตรงไปตรงมา ช้ีแจง
ได้เม่ือมีข้อสงสัยและสามารถเข้าถึงข้อมูลข่าวสารอันไม่ต้องห้ามตามกฎหมายได้อย่างเสรี โดย
ประชาชนสามารถรู้ทุกขั้นตอนในการด าเนินกิจกรรมหรือกระบวนการต่างๆ และสามารถตรวจสอบได ้
  6) หลักการมีส่วนร่วม (Participation) กระบวนการท่ีขา้ราชการ ประชาชนและผูมี้
ส่วนไดส่้วนเสียทุกกลุ่มมีโอกาสไดเ้ขา้ร่วมในการรับรู้ เรียนรู้ ท าความเขา้ใจ ร่วมแสดงทศันะ ร่วม
เสนอปัญหา/ประเด็นท่ีส าคญัท่ีเก่ียวขอ้ง ร่วมคิดแนวทาง ร่วมการแกไ้ขปัญหา ร่วมในกระบวนการ
ตดัสินใจ และร่วมกระบวนการพฒันาในฐานะหุน้ส่วนการพฒันา 
  7) หลักการกระจายอ านาจ (Decentralization) การถ่ายโอนอ านาจการตัดสินใจ 
ทรัพยากร และภารกิจ จากส่วนราชการส่วนกลางให้แก่หน่วยการปกครองอ่ืน (ราชการบริหารส่วน
ทอ้งถ่ิน) และภาคประชาชนด าเนินการแทนโดยมีอิสระตามสมควร รวมถึงการมอบอ านาจและความ
รับผดิชอบในการตดัสินใจและการด าเนินการใหแ้ก่บุคลากร โดยมุ่งเนน้การสร้างความพึงพอใจในการ
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ใหบ้ริการต่อผูรั้บบริการและผูมี้ส่วนไดส่้วนเสีย การปรับปรุงกระบวนการ และเพิ่มผลิตภาพเพื่อผลการ
ด าเนินงานท่ีดีของส่วนราชการ 
  8) หลกันิติธรรม (Rule of law) การใชอ้  านาจของกฎหมาย กฎระเบียบ ขอ้บงัคบัในการ
บริหารราชการดว้ยความเป็นธรรม ไม่เลือกปฏิบติั และค านึงถึงสิทธิเสรีภาพของผูมี้ส่วนไดส่้วนเสีย 
  9) หลักความเสมอภาค (Equity) การไดรั้บการปฏิบติัและไดรั้บบริการอย่างเท่าเทียม
กนัโดยไม่มีการแบ่งแยกดา้น ชาย/หญิง ถ่ินก าเนิด เช้ือชาติ ภาษา เพศ อายุ ความพิการ สภาพทางกาย
หรือสุขภาพ สถานะของบุคคลฐานะทางเศรษฐกิจและสังคม ความเช่ือทางศาสนา การศึกษา การ
ฝึกอบรมและอ่ืน ๆ 
  10) หลักมุ่งเน้นฉันทามติ (Consensus Oriented) การหาขอ้ตกลงทัว่ไปภายในกลุ่มผูมี้
ส่วนไดส่้วนเสียท่ีเก่ียวขอ้งซ่ึงเป็นขอ้ตกลงท่ีเกิดจากการใช้กระบวนการเพื่อหาขอ้คิดเห็นจากกลุ่ม
บุคคลท่ีไดรั้บประโยชน์และเสียประโยชน์ โดยเฉพาะกลุ่มท่ีไดรั้บผลกระทบโดยตรงซ่ึงตอ้งไม่มีขอ้
คดัคา้นท่ียติุไม่ไดใ้นประเด็นท่ีส าคญั โดยฉนัทามติไม่จ าเป็นตอ้งหมายความว่าเป็นความเห็นพอ้งโดย
เอกฉนัท ์
  เจริญ เจษฎาวลัย ์(อา้งถึงในมณฑิรา มีรส, 2558, น. 24-25) ไดแ้สดงทศันะให้เห็นว่า 
หลกัธรรมาภิบาลมีองคป์ระกอบ ดงัน้ี 
  1) คุณค่าจริยธรรม (Ethical Values) หมายถึงการปฏิบติัตามจริยธรรมทางธุรกิจ (Code 
of Corporate Conduct) และจริยธรรมของพนกังาน (Code of Ethics) ขององคก์าร 
  2) การเปิดใจกว้าง (Openness) หมายถึงการเปิดเผยต่อผู ้มี ส่วนได้เสียและผู ้รับ
ประโยชน์ในเร่ืองเก่ียวกับกระบวนการตัดสินใจและการปฏิบัติ (Decision-Making Process and 
Actions) ท่ีไดก้ระท าไปให้ทราบโดยทัว่กนัมากท่ีสุดเท่าท่ีจะมากได ้ซ่ึงรวมถึงการเปิดใจกวา้งในการ
ยอมใหมี้การตรวจสอบการปฏิบติัการของตนอยา่งละเอียดไดด้ว้ย 
  3) ความยุติธรรม (Fairness) หมายถึงผูถื้อหุ้น หรือผูมี้ส่วนไดเ้สียจะไดรั้บการปฏิบติั
อยา่งทดัเทียมกนั โดยมีกลไกป้องกนัมิใหเ้กิดการเอารัดเอาเปรียบกนัอยา่งไม่เป็นธรรม 
  4) ความโปร่งใส (Transparency) หมายถึงการเปิดเผยด าเนินงานและรายงานทางการ
เงินของกิจการอยา่ถูกตอ้งครบถว้น เพียงพอ มีความชดัเจนและเรียบง่าย 
  5) ความรับผิดชอบ (Accountability) หมายถึงกระบวนวิธีิปฏิบติัซ่ึงมีความรับผดิชอบ
ต่อสาธารณชนในการตดัสินใจและการกระท าโดยเสนอตวัเองใหมี้การตรวจสอบอยา่งละเอียดไดไ้ม่ว่า
จะดว้ยวิธีิการใด ๆ ท่ีมีความเหมาะสม 



46 

  6) ระบบควบคุมภายในดี (Good System of Control) หมายถึงองคก์ารมีมาตรฐานการ
ควบคุมภายในท่ีมีระเบียบแบบแผนท่ีสามารถป้องกนัความเส่ียงได ้โดยมีทั้งการควบคุมแบบป้องกนั 
(Preventive Control) การควบคุมแบบคน้พบ (Detective Control) การควบคุมแบบแกไ้ข (Corrective 
Control)และการควบคุมแบบส่งเสริม (Directive Control) พร้อมภายใต้เง่ือนไขค่าใช้จ่ายของการ
ควบคุม มีไม่มากกวา่ ผลประโยชน์ท่ีจะไดรั้บจากการมีระบบควบคุมภายในนั้น 
  7) ความมีประสิทธิภาพ และความมีประสิทธิผล(Efficiency and Effectiveness) 
หมายถึงองคก์ารท่ีมีธรรมาภิบาลพร้อม ควรตอ้งมีกลไกการบริหารการจดัการท่ีมีประสิทธิภาพ และ
สามารถท างานใหเ้กิดประสิทธิผลอยา่งนอ้ยในระดบัหน่ึงท่ีไดค้คาดหวงัไว ้
  8) การปฏิบัติตามกฎหมายและระเบียบข้อบังคับท่ี เก่ียวข้อง (Compliance with 
Applicable Laws and Regulations) หมายถึง องค์การท่ีมีธรรมาภิบาลต้องปฏิบัติตามกฎหมายและ
ระเบียบขอ้บงัคบัของภาครัฐท่ีก าหนดไวโ้ดยพยายามไม่บ่ายเบ่ียงหรือหลีกเล่ียงหรือหลบกฎหมายอยา่ง
ไร้จริยธรรม 
   กรมส่งเสริมสหกรณ์ กระทรวงเกษตรและสหกรณ์  ได้น าเสนอ “ธรรมาภิบาล 
ในสหกรณ์” ไวเ้ม่ือ พ.ศ. 2554 รวม 6 หลกัประกอบดว้ย (เสนีย ์ ค  าสุข, 2561, น.10-22) 
  1) หลกันิติธรรม สหกรณ์ตอ้งมีการก าหนดและทบทวนขอ้บงัคบัและระเบียบต่าง ๆ 
ใหมี้ความเหมาะสม มีความเป็นธรรมต่อสมาชิกและเป็นท่ียอมรับของสมาชิกอยูเ่สมอ เพราะทุกคนตอ้ง
อยูภ่ายใตก้ฎหมายเหล่าน้ี  
  2) หลกัคุณธรรม สหกรณ์ตอ้งด าเนินการทุกอยา่งดว้ยการยดึมัน่ในความถูกตอ้งดีงาม 
และตามหลกันิติธรรม คุณธรรม ท่ีส าคญัทุกคนตอ้งปฏิบติัก็คือ ความขยนั ประหยดั ซ่ือสัตย ์อดทน มี
ระเบียบ มีความจริงใจและสุจริตอยูเ่สมอ  
  3) หลกัความโปร่งใส คือการเปิดเผยขอ้มูลข่าวสารต่าง ๆ อยา่งตรงไปตรงมา สามารถ
เปิดให้ตรวจสอบความถูกตอ้งและเป็นจริงไดเ้สมอ เพื่อท าให้เกิดความชดัเจน ลดการบิดเบือน  และ
เขา้ใจผดิน าไปสู่ความไวเ้น้ือเช่ือใจระหวา่งสมาชิกทุกคนทุกฝ่าย  
  4) หลกัการมีส่วนร่วม สหกรณ์ตอ้งเปิดโอกาสให้สมาชิกเขา้ไปมีส่วนร่วมทุกดา้นใน
กิจกรรมของสหกรณ์ รวมทั้งการเสนอความคิดเห็นและความตอ้งการต่าง ๆ ไปจนถึงการร่วมตดัสินใจ
ในการเปล่ียนแปลงเร่ืองส าคญัต่าง ๆ ของสหกรณ์  
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  5) หลกัความรับผิดชอบ ทุกฝ่ายในสหกรณ์ตอ้งมีความรับผิดชอบร่วมกนัในกิจการ
ต่าง ๆ ของสหกรณ์ ภายใตก้ารควบคุมและติดตามของสมาชิกทุกคน ทั้ งน้ีความรับผิดชอบมีตั้งแต่
รับผดิชอบต่อตนเองไปจนถึงและรับผดิชอบต่อสงัคมโดยรวม 
  6) หลกัความคุม้ค่า การบริหารจดัการสหกรณ์จะตอ้งท าให้เกิด “ความคุม้ค่า” ในทุก
ดา้นหรือท าให้เกิดประโยชน์ต่อสมาชิกมากท่ีสุดเท่าท่ีจะเป็นไปได ้ตั้งแต่ดา้นเงินทุน ทรัพยสิ์น วสัดุ
อุปกรณ์ ไปจนถึงดา้นความรู้ ความคิดและการพฒันาสมาชิกในดา้นต่าง ๆ โดยรวม 
  กรมส่งเสริมสหกรณ์ (2561, น. 21) ไดก้ าหนดพื้นฐานของหลกัธรรมาภิบาล เพื่อให้
สหกรณ์ใช้ในการขบัเคล่ือนการด าเนินงานของสหกรณ์ และประเมินเพื่อจดัระดับการก ากับ ดูแล
องคก์ารภาครัฐ โดยการศึกษาและปรับปรุงหลกัเกณฑ์การส่งเสริมธรรมาภิบาลในสหกรณ์ให้มีความ
เขม้ขน้ข้ึน โดยน าเกณฑส์ าหรับใชป้ระเมินเพื่อจดัระดบัการก ากบั ดูแลองคก์ารภาครัฐตามหลกัธรรมาภิ
บาลของการบริหารกิจการบา้นเมืองท่ีดีของส านกังานคณะกรรมการพฒันาระบบราชการ (ก.พ.ร.) มา
ใชเ้ป็นแนวทาง และปรับความเป็นสหกรณ์เขา้ไปในแต่ละหลกั มี 9 หลกั ไดแ้ก่ 
  1) หลกัประสิทธิผล (Effectiveness) หมายถึง การท่ีสหกรณ์ไดด้ าเนินการต่าง ๆ ตาม
อุดมการณ์สหกรณ์ หลกัการสหกรณ์ และวิธีการสหกรณ์ โดยการใชท้รัพยากรต่าง ๆ จนเกิดผลส าเร็จ
บรรลุตามเป้าหมายท่ีสหกรณ์ตั้งไว ้โดยการปฏิบติัสหกรณ์จะตอ้งมีทิศทาง ยทุธศาสตร์ เป้าประสงคท่ี์
ชดัเจน 
  2) หลกัประสิทธิภาพ (Efficiency) หมายถึง การท่ีสหกรณ์สามารถด าเนินการต่าง ๆ 
ตามหลกัการสหกรณ์ อุดมการณ์สหกรณ์ วิธีการสหกรณ์ และมีเคร่ืองมือการบริหารจดัการท่ีเหมาะสม 
โดยใชท้รัพยากรปัจจยัต่าง ๆ อยา่งคุม้ค่า ด าเนินงานไปสู่ผลตามวตัถุประสงคไ์ดอ้ยา่งดี โดยประหยดัทั้ง
ดา้นเวลา ทรัพยากร และก าลงัคน 
  3) หลกัการตอบสนอง (Responsiveness) หมายถึง การท่ีสหกรณ์มีการบริหารจดัการ
และด าเนินการได้ภายในระยะเวลาท่ีก าหนด และการสร้างความเช่ือมั่น ความไวว้างใจ สามารถ
ตอบสนองต่อความขดัแยง้หรือความตอ้งการของความตอ้งการของสมาชิก และผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียท่ีมี
ความหลากหลายและความแตกต่างกนั 
  4) หลกัภาระรับผิดชอบ (Accountability) หมายถึง การท่ีทุกฝ่ายในสหกรณ์ตระหนัก
ในสิทธิหนา้ท่ี มีความรับผดิชอบต่อหนา้ท่ี และผลจากการกระท าของตน ตลอดจนเคารพความคิดเห็นท่ี
แตกต่างของผูมี้ส่วนร่วมในสหกรณ์ รวมถึงไม่เพิกเฉยต่อปัญหาสาธารณะ และการช่วยเหลือ เอ้ืออาทร
ต่อสงัคม 
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  5) หลกัความโปร่งใส (Transparency) หมายถึง การสร้างความไวว้างใจซ่ึงกนัและกนั 
โดยพฒันาวิธีการด าเนินงานของสหกรณ์ท่ีโปร่งใส ก าหนดขั้นตอนการใหบ้ริการท่ีชดัเจน มีการเปิดเผย
ขอ้มูลข่าวสารท่ีเป็นประโยชน์อย่างตรงไปตรงมา และผูมี้ส่วนเก่ียวขอ้งสามารถเขา้ถึงขอ้มูลข่าวสาร 
ตรวจสอบไดต้าม พระราชบญัญติัสหกรณ์ รวมถึงการประสานความร่วมมือระหว่างองคก์รท าให้เกิด
ความโปร่งใสกบัสงัคมภายนอก 
  6) หลกัการมีส่วนร่วม (Participation) หมายถึง สหกรณ์เปิดโอกาสให้ทุกฝ่าย ไดแ้ก่ 
สมาชิก กรรมการ และฝ่ายจดัการ มีโอกาสไดเ้ขา้ร่วมในการรับรู้ เรียนรู้ ท าความเขา้ใจ ร่วมแสดงความ
คิดเห็น การตดัสินใจทั้ งในด้านการบริหารการจดัการและการพฒันาสหกรณ์ เพื่อสร้างสรรค์และ
จรรโลงความผาสุกของส่วนรวม รวมถึงร่วมรับผดิชอบต่อผลการด าเนินงานของสหกรณ์ดว้ย 
  7) หลกัการมอบอ านาจ (Empowerment) หมายถึง สหกรณ์มีการมอบอ านาจและความ
รับผิดชอบในการตดัสินใจและการด าเนินการให้แก่กรรมการ ผูจ้ดัการ หัวหน้าฝ่ายต่าง ๆ โดยมุ่งเน้น
การสร้างความพึงพอใจในการให้บริการแก่สมาชิก และผูมี้ส่วนเก่ียวขอ้ง มีการปรับปรุงกระบวนการ 
การด าเนินงานท่ีดีของสหกรณ์ 
  8) หลกันิติธรรม (The rule of law) หมายถึง สหกรณ์ไดก้ าหนด กฎ ระเบียบ ประกาศ
ขอ้บงัคบัต่าง ๆ เป็นไปตามพระราชบญัญติัสหกรณ์โดยค านึงถึงสิทธิ เสรีภาพ และความยติุธรรมของ
ทุกฝ่ายในสหกรณ์ และใชเ้ป็นแนวทางในการปฏิบติัดว้ยความเท่ียงธรรม เป็นท่ียอมรับของสงัคม 
  9) หลกัความเสมอภาค (Equity) หมายถึง การท่ีสหกรณ์ด าเนินการโดยการยึดมั่น
ความถูกตอ้ง ไม่มีการแบ่งแยก อีกทั้งยงัตอ้งค านึงถึงความเสมอภาค แก่ผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียอย่างเท่า
เทียมกนั โดยรณรงค์ให้ทุกฝ่ายท่ีมีส่วนไดส่้วนเสีย ไดแ้ก่ สมาชิก กรรมการ และเจา้หน้าท่ีสหกรณ์ 
ยดึถือในการปฏิบติังานในหนา้ท่ี และไดรั้บการปฏิบติัไดเ้ท่าเทียมกนั 
  ดังนั้ น จากขอ้มูลท่ีกล่าวมาสรุปได้ว่า องค์ประกอบของธรรมาภิบาลท่ีใช้มีความ
หลากหลายข้ึนกบัยคุสมยัและจุดเนน้ของการน าไปใชใ้นการบริหารงานของแต่ละองคก์ร ผูว้ิจยัจึงสรุป
องคป์ระกอบของธรรมาภิบาลตามความหมายของกรมส่งเสริมสหกรณ์ท่ีไดใ้ห้องคป์ระกอบไวจ้  านวน 
9 หลกั ไดแ้ก่ 1) หลกัประสิทธิผล 2) หลกัประสิทธิภาพ 3) หลกัการตอบสนอง 4) หลกัภาระรับผดิชอบ 
5) หลกัความโปร่งใส 6) หลกัการมีส่วนร่วม 7) หลกัการมอบอ านาจ 8) หลกันิติธรรม และ9) หลกัความ
เสมอภาค  
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3. สหกรณ์สีขาวด้วยธรรมาภบิาล 
 
 สหกรณ์เป็นองคก์รธุรกิจประเภทหน่ึงท่ีเกิดจาการรวมตวักนัจากคนหลากหลายคน หลาย
ประเภท ซ่ึงการบริหารจดัการเป็นไปไดย้ากท่ีคนทุกคนจะร่วมบริหารทั้งหมด จึงไดค้ดัเลือกคณะบุคคล
ข้ึนมาเพื่ อท าหน้าท่ีบ ริหารจัดการให้ เกิดผลดีและขับ เคล่ือนองค์กรสหกรณ์ ข้ึน  ซ่ึงเรียกว่า 
“คณะกรรมการด าเนินการ “และมีฝ่ายจดัการท่ีปฏิบติัหน้าท่ีตามค าสั่ง มีผูต้รวจสอบกิจการท าหน้าท่ี
ตรวจสอบการท างานของคณะกรรมการ เน่ืองจากปัจจุบนัสหกรณ์ไดเ้พิ่มข้ึนเป็นจ านวนมาก ซ่ึงใน
บรรดาสหกรณ์ทั้งหมดนั้นแยกไดว้่ามีทั้งการบริหารงานท่ีดีและท่ีบกพร่อง โดยเฉพาะสหกรณ์ออม
ทรัพยแ์ละสหกรณ์เครดิตยูเน่ียนท่ีท าหน้าท่ีคลา้ยกบัการเป็นสถาบนัการเงิน เสมือนธนาคารแต่มีการ
จดัการภายใตร้ะบบสหกรณ์ จากปัญหาท่ีผา่นมาดา้นการปฏิบติันอกกรอบระเบียบ ขอ้บงัคบั การทุจริต
ของฝ่ายจดัการ ความหยอ่นยานของการก ากบั ดูแล จากหน่วยงานภาครัฐ การทุจริตคอรัปชัน่จากบุคคล
ท่ีมีอ านาจตดัสินใจในองคก์ร ท าให้การบริหารสหกรณ์เกิดความเสียหาย โดยเฉพาะปัญหาการทุจริต 
ยกัยอกเงิน การปล่อยกูแ้ก่หน่วยงานภายนอกท่ีไม่มีอยูจ่ริง กรณีปัญหาของการ จดัการสหกรณ์เครดิตยู
เน่ียนคลองจัน่ จ  ากดั นั้น เป็นจุดด่างของวงการสหกรณ์ไทยท่ีโด่งดงัไปทัว่ประเทศและทัว่โลก 
 ศูนยป์ฏิบติัการต่อตา้นการทุจริต กระทรวงเกษตรและสหกรณ์ ไดจ้ดัท าแผนปฏิบติัการ
ป้องกันและปราบปรามการทุจริตและประพฤติมิชอบ ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2560 – 2564) ประเด็น
ยทุธศาสตร์ท่ี 2 การบริหารจดัการตามหลกัธรรมาภิบาล และพฒันาระบบงานป้องกนัการทุจริต กลยทุธ์
ท่ี 2.1 การบริหารจดัการตามหลกัธรรมาภิบาลและกลยุทธ์ท่ี 2.2 เพิ่มประสิทธิภาพระบบงานป้องกนั
และปราบปรามการทุจริต (https://www2.moac.go.th/,2563) ไดก้ าหนดใหก้รมส่งเสริมสหกรณ์เลง็เห็น
ความส าคญัในการส่งเสริม ก ากบั ดูแล สหกรณ์อยา่งใกลชิ้ดมากข้ึน เพื่อให้การด าเนินงานของสหกรณ์
เป็นไปอย่างมีระบบ ภายใตก้ารควบคุมภายในท่ีดี มีความซ่ือสัตย ์โปร่งใส ตรวจสอบได ้สู่การเป็น
สหกรณ์แทไ้ดรั้บการเช่ือมัน่จากสมาชิก สถาบนั องคก์รต่าง ๆ ตลอดจนคู่คา้และบุคคลท่ีเก่ียวขอ้ง กรม
ส่งเสริมสหกรณ์จึงตอ้งส่งเสริมพฒันาสหกรณ์ให้มีการบริหารจดัการดว้ยการน าหลกัธรรมาภิบาลมา
ปฏิบติัอยา่งจริงจงั ต่อเน่ืองและด าเนินงาน ดงัน้ี 

 1) ยดึหลกัความเป็นสหกรณ์ใหส้หกรณ์ตระหนกัถึงคุณค่าและคุณประโยชน์ของธรรมาภิบาล 
 2) มีการน าหลกัธรรมาภิบาลปฏิบติัในทุกระดบั ทั้งสมาชิก กรรมการ และเจา้หนา้ท่ีสหกรณ์ 

 3) สร้างบรรทดัฐานในการปฏิบติัตามหลกัธรรมาภิบาลให้กบัสหกรณ์ให้เป็นแนวทาง
เดียวกนัอยา่งเป็นรูปธรรม 
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 ในปี 2560 กรมส่งเสริมสหกรณ์ได้ทบทวนหลกั “ธรรมาภิบาลในสหกรณ์” จากเดิมมี 
จ านวน 6 หลกั ไดแ้ก่ หลกันิติธรรม หลกัคุณธรรม หลกัความโปร่งใส หลกัการมีส่วนร่วม หลกัความ
รับผิดชอบ และหลกัความคุม้ค่า เป็น 9 หลกั ได้แก่ หลกัประสิทธิภาพ หลกัประสิทธิผล หลกัการ
ตอบสนอง หลกัภาระรับผดิชอบ หลกัความโปร่งใส หลกัการมีส่วนร่วม หลกัการมอบอ านาจ หลกันิติ
ธรรม และหลกัความเสมอภาค ซ่ึงเป็นการพฒันาการปฏิบติัตามหลกัธรรมาภิบาลท่ีเขม้ขน้ข้ึน รวมถึง
ปรับกระบวนการสร้างธรรมาภิบาล และวิธีการประเมินธรรมาภิบาลในสหกรณ์ข้ึนใหม่ภายใต ้
“โครงการสหกรณ์สีขาวดว้ยธรรมาภิบาล” อนัเป็นเป้าหมายในการพฒันาสหกรณ์ใหมี้ความเจริญอยา่ง
ย ัง่ยนื มัน่คง สร้างความเช่ือมัน่และสร้างความศรัทธาใหเ้กิดข้ึนในระบบสหกรณ์สืบต่อไป 
 สหกรณ์สีขาวดว้ยธรรมาภิบาล จึงเกิดข้ึนจากการท่ีกระแสสังคมขาดความศรัทธา และ
ความเช่ือมัน่ในการด าเนินงานของสหกรณ์ โดยเฉพาะสหกรณ์ออมทรัพยแ์ละสหกรณ์เครดิตยเูน่ียนท่ีมี
การบริหารงานลม้เหลวจากการทุจริต คอรับชั่น โดยฝ่ายจดัการของสหกรณ์เช่นกรณีของสหกรณ์
เครดิตยูเน่ียนคลองจัน่ จ  ากดั รัฐบาลโดยกระทรวงเกษตรและสหกรณ์การเกษตร ไดก้ าหนดเกณฑ์ให้
กรมส่งเสริมสหกรณ์ส่งเสริมการด าเนินงานของสหกรณ์ให้เกิดการบริหารท่ีดี มีการควบคุมภายใน 
โปร่งใส ตรวจสอบได ้บริหารงานมีประสิทธิภาพ กรมส่งเสริมสหกรณ์จึงไดท้บทวนหลกัธรรมาภิบาล
และกระบวนการประเมิน ให้มีความละเอียดชดัเจนมีกระบวนการท่ีมีประสิทธิภาพมากข้ึน และได้
จดัท าหลกัเกณฑ์ข้ึนมาใหม่ จากเดิมใชห้ลกัเกณฑ์พิจารณา 6 หลกั เพิ่มเป็น 9 หลกั ในแต่ละหลกัจะมี
เกณฑ์ช้ีวดัและประเมินผลธรรมาภิบาล โดยมุ่งเน้นเคร่ืองมือช้ีวดัเป็นรูปธรรม สามารถวดัไดใ้นเชิง
ปริมาณ และมีขอ้มูลเชิงประจกัษ์แสดงให้อย่างชดัเจน ซ่ึงไดเ้ร่ิมด าเนินการมาตั้งแต่ปี 2553 ถึง 2559 
เพื่อให้สหกรณ์ตระหนักถึงคุณประโยชน์ของธรรมาภิบาลด้วยการน าไปใช้ในการด าเนินงานของ
สหกรณ์ และมีการปฏิบติัในทุกระดบัทั้งฝ่ายบริหาร ฝ่ายจดัการ และสมาชิก (ปรับปรุงจากกรมส่งเสริม
สหกรณ์, 2561, น. 18) ปีงบประมาณ 2560 กรมส่งเสริมสหกรณ์ได้แต่งตั้งคณะท างานเพื่อก าหนด
เกณฑ์สหกรณ์สีขาวดว้ยธรรมาภิบาล ไดศึ้กษาหลกัเกณฑ์ธรรมาภิบาลของหน่วยงานต่าง ๆ ซ่ึงจาก
การศึกษาหลกัเกณฑ์ ไดข้อ้สรุปโดยน าเกณฑ์ส าหรับใชป้ระเมินเพื่อจดัระดบัการก ากบัดูแลองคก์าร
ภาครัฐตามหลกัธรรมาภิบาลของการบริหารกิจการบา้นเมืองท่ีดี ของส านักงานคณะกรรมการพฒันา
ระบบราชการ (ก.พ.ร.) และความเป็นสหกรณ์ มาปรับใชเ้ขา้ไปในแต่ละหลกัเพื่อให้เหมาะสม และให้
เกิดการมีส่วนร่วมของทุกฝ่ายในสหกรณ์ มีความถูกตอ้ง ชอบธรรม โปร่งใส และตรวจสอบได ้กรม
ส่งเสริมสหกรณ์จึงไดก้ าหนด “หลกัสหกรณ์สีขาวดว้ยธรรมาภิบาล” ข้ึนมาใหม่ เป็น 9 หลกั ไดแ้ก่  



51 

  1) หลกัประสิทธิผล  
  2) หลกัประสิทธิภาพ  
  3) หลกัการตอบสนอง  
  4) หลกัภาระรับผดิชอบ  
  5) หลกัความโปร่งใส 
  6)  หลกัการมีส่วนร่วม 
  7) หลกัการมอบอานาจ  
  8) หลกันิติธรรม  
  9) หลกัความเสมอภาค  
 โดยเร่ิมใชก้บัสหกรณ์ออมทรัพยท่ี์มีทุนด าเนินการเกินหน่ึงพนัลา้นบาทข้ึนไปและขยายไป
ยงัสหกรณ์ทุกประเภทท่ีสนใจเขา้ร่วมโครงการ ซ่ึงกรมส่งเสริมสหกรณ์ไดใ้ชค้  าว่า “คนดีและคนเก่ง” 
เปรียบเทียบใหก้บัสหกรณ์ท่ีเขา้ร่วมโครงการน้ี จึงไดส่้งเสริมใหส้หกรณ์น าไปปฏิบติัภายใต ้“โครงการ
สหกรณ์สีขาวดว้ยธรรมาภิบาล” 
 3.1 แนวทางการสร้างธรรมาภิบาลตามโครงการสหกรณ์สีขาวด้วยธรรมาภิบาล 
  การบริหารจดัการสหกรณ์ท่ีดีมีธรรมาภิบาลนั้น สหกรณ์เองจะตอ้งสร้างความสมดุล
โดยเช่ือมองคป์ระกอบ 3 ดา้น ภายในสหกรณ์เขา้ดว้ยกนั คือ 1) ดา้นสมาชิกผูใ้ชบ้ริการ 2) ดา้นการ
จดัการธุรกิจ และ 3) ดา้นการบริหารงานสหกรณ์ใหด้ ารงอยูร่่วมกนัอยา่งสนัติสุขและมีความมัน่คง โดย
ส่งเสริมใหท้ั้ง 3 องคป์ระกอบ อยูบ่นพื้นฐานของหลกัธรรมาภิบาลทั้ง 9 หลกั (กรมส่งเสริมสหกรณ์, 2561, 
น. 24-36) คือ 
  1) หลักประสิทธิผล ประกอบดว้ย 3 ขอ้ยอ่ย ไดแ้ก่ 
   (1) การมวิีสัยทัศน์เชิงกลยทุธ์และการปฏิบัติงานอย่างมปีระสิทธิผล สหกรณ์ตอ้งมี 
การจดัท าแผนกลยทุธ์ แผนปฏิบติังานประจ าปี คือ แผนกลยทุธ์ ประกอบดว้ย 1) วิสัยทศัน์ 2) พนัธกิจ 
3) วตัถุประสงค ์4) กลยทุธ์และ 5) ตวัช้ีวดั  แผนปฏิบติังานประจ าปี ประกอบดว้ย 1) รายะละเอียดของ
แผนงานหรือโครงการ 2) วตัถุประสงค ์3) เป้าหมาย 4) ขั้นตอน 5) ระยะเวลา 6) งบประมาณค่าใชจ่้าย
หรือเงินลงทุน และ 7) ผูรั้บผิดชอบท่ีชัดเจนครบถ้วน โดยแผนปฏิบัติงานต้องมีความสอดคล้อง 
กบัแผนกลยทุธ์ 
   กระบวนการในการจดัท าแผนกลยุทธ์มี 6 กระบวนการ คือ 1) มีการประชุม 3 
ฝ่าย (สมาชิก กรรมการ และเจา้หน้าท่ีสหกรณ์) 2) มีการวิเคราะห์ปัจจยัภายใน เช่น สถานภาพองคก์ร 
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ผลการด าเนินงานในอดีตปัญหาอุปสรรค การปฏิบัติงานของกรรมการ และเจ้าหน้าท่ีสหกรณ์
เทคโนโลยีกระบวนการระบบการบริหารจดัการ เป็นดน้ 3) มีการจดัท า SWOT 4) มีการประเมินความ
เป็นไปได/้ความเหมาะสมของแผนงาน/โครงการ 5) คณะกรรมการด าเนินการสหกรณ์ จดัให้มีการ
ส่ือสารช้ีแจงท าความเขา้ใจเก่ียวกับแผนกลยุทธ์แก่สมาชิก กรรมการและเจ้าหน้าท่ีสหกรณ์อย่าง
ครบถว้นสมบูรณ์ 6)  มีการถ่ายทอดตวัช้ีวดัและเป้าหมายของสหกรณ์ลงสู่เจา้หนา้ท่ีสหกรณ์รายบุคคล
ไดค้รบทุกระดบั และมีการจดัท าขอ้ตกลงในการปฏิบติังานอย่างเป็นลายลกัษณ์อกัษรในทุกระดบัท่ีมี
การถ่ายทอดตวัช้ีวดั ตลอดจนมีตวัช้ีวดัท่ีสอดคลอ้งกับกลยุทธ์ตามแผนปฏิบติังานประจ าปี โดยใช้
เคร่ืองมือในการบริหารจดัการต่าง ๆ เช่น Balanced Scorecard, Strategy Map เป็นตน้ 
   ระบบการติดตามประเมินผล คือ คณะกรรมการด าเนินการสหกรณ์มีการติดตาม  
ประเมินผลการปฏิบติังานตามค ารับรอง/ขอ้ตกลงการปฏิบติังานของเจา้หนา้ท่ีสหกรณ์อยา่งสม ่าเสมอ
เป็นรายไตรมาสโดยรายงานจะตอ้งมีการระบุสาเหตุปัญหา และแนวทางแก่ไขท่ีจะท าใหผ้ลปฏิบติังานดี
ข้ึนรายละเอียดตวัช้ีวดัในหวัขอ้ประสิทธิผล จะอิงกบัผลการปฏิบติังานตามแผนการปฏิบติังานในหมวด
ประสิทธิผลโดยในแต่ละปีจะปรับเปล่ียนไปตามความเหมาะสมโดยผลการปฏิบติังานจะตอ้งบรรลุ
เป้าหมายตามแผนทุกแผน แต่ละแผนไม่น้อยกว่าร้อยละ 80 และนโยบายการก ากับดูแลองค์กรท่ีดี
จะตอ้งมีความครอบคลุมนโยบายหลกัส าคญั 4 ดา้น คือ 1) ดา้นรัฐ (ภาษี กฎหมาย ค่าบ ารุงสันนิบาต 
ฯลฯ) สังคม ชุมชน (CSR) และส่ิงแวดลอ้ม (เช่น) 2) ดา้นสมาชิก และผูท่ี้เก่ียวขอ้ง 3) ดา้นองคก์ร และ 
4) ดา้นเจา้หนา้ท่ีสหกรณ์ 
   (2) การบริหารทรัพยากรบุคคล (สมาชิก กรรมการ และเจ้าหน้าท่ีสหกรณ์)  
สหกรณ์ตอ้งมีองคป์ระกอบของแผนบริหารทรัพยากรบุคคล พิจารณาจาก มีการวิเคราะห์ปัจจยั ภายใน/
ภายนอก (SWOT) ท่ีเก่ียวกบัประเด็นทางดา้นทรัพยากรบุคคล มีการทบทวนนโยบายและกลยทุธ์ดา้น
ทรัพยากรบุคคลมีกลยทุธ์ทางดา้นทรัพยากรบุคคลท่ีส าคญั เช่น ดา้นโครงสร้างบริหารและโครงสร้าง
องคก์ร ดา้นผลการปฏิบติังานของบุคคล ดา้นการพฒันาบุคลากร ดา้นการบริหารเงินเดือนและสิทธิ
ประโยชน์ ดา้นบริหารจดัการองคค์วามรู้ (Knowledge Management : KM) 
     มาตรฐานการบริหารทรัพยากรบุคคล ประกอบดว้ย 1) ฝ่ายสมาชิก การพฒันา
องคค์วามรู้ สิทธิหนา้ท่ีการมีส่วนร่วม อุดมการณ์ หลกัการ วิธีการสหกรณ์ 2) ฝ่ายกรรมการ การพฒันา
องคค์วามรู้บทบาทหน้าท่ี การบริหารงานการบริหารความเส่ียง การควบคุมภายใน 3) ฝ่ายเจา้หน้าท่ี
สหกรณ์ โดยจะต้องมีการจัดการอัตราก าลัง การจัดท าค  าบรรยายลักษณะงานระบบการวดัและ
ประเมินผลการปฏิบติังานการวิเคราะห์ความสามารถรายต าแหน่งช่องทางการส่ือสารกบับุคลากร การ
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จัดท าจรรยาบรรณการจัดท าฐานขอ้มลในการบริหารทรัพยากรบุคคล และมีมาตรฐานการ
ปฏิบติังานอาซีวอนามยั ส่ิงแวดลอ้ม และความปลอดภยัในการท างาน 
   (3) การบริหารจัดการสารสนเทศ สหกรณ์ตอ้งจดัท าแผนพฒันาเทคโนโลยี
สารสนเทศมีรายละเอียด/องคป์ระกอบครบถว้น ประกอบดว้ย 1) วตัถุประสงคข์องโครงการ 2) 
ขั้นตอน 3) ระยะเวลา 4) เป้าหมาย 5) ผูรั้บผดิชอบ และ 6) งบประมาณท่ีใช ้
   แผนปฏิบติังานเทคโนโลยสีารสนเทศมีรายละเอียด/องคป์ระกอบครบถว้น ไดแ้ก่ 
ขอ้มูลสมาชิก ขอ้มูลการเจริญเติบโต อตัราส่วนทางการเงิน โครงสร้างทางการเงิน สภาพคล่องทาง
การเงิน คุณภาพสินทรัพย ์การป้องกนัความเส่ียง ประสิทธิภาพการท ารายได ้ทะเบียนหุ้น ทะเบียน
สมาชิก ประวติัของเจา้หน้าท่ีสหกรณ์ ขอ้มูลดา้นการเงิน ขอ้มูลธุรกิจทรัพยสิ์นของสหกรณ์ ระเบียบ 
ขอ้บงัคบั โดยมีการเช่ือมโยงกบัการด าเนินงานของสหกรณ์เพื่อการบริหารจดัการและบริการสมาชิก 
   มาตรฐานในการบริหารจดัการสารสนเทศท่ีดีและสามารถเป็นตวัอย่างท่ีดี
ให้กบัสหกรณ์อ่ืนได ้มีดงัต่อไปน้ี 
   (1) ระบบสารสนเทศท่ีสนบัสนุนการบริหารจดัการองคก์ร ประกอบดว้ย 1)ระบบ 
MIS/EIS ท่ีสอดคลอ้งกบัความตอ้งการของกรรมการและฝ่ายจดัการสหกรณ์ 2) ระบบการเก็บขอ้มูล
เพื่อช่วยในการติดตามหรือวดัผลการด าเนินงานของสหกรณ์ และ 3) ระบบการรายงานผลและ
เปรียบเทียบผลการด าเนินงานกบัเป้าหมาย 
   (2) ระบบสารสนเทศท่ีสนับสนุนการบริหารความเส่ียง ประกอบดว้ย 1)ระบบ
สารสนเทศท่ีสนับสนุนการเก็บข้อมูลพื้นฐานท่ีใช้ในการบริหารและจัดการความเส่ียง 2) ระบบ
สารสนเทศท่ีสนับสนุนรายงานและการวิเคราะห์ระดบัความรุนแรงและประเมินโอกาสท่ีเกิด/Early 
Warning System (ระบบเตือนภยั/แจง้ให้ทราบถึงเหตุการณ์หรือความเส่ียงท่ีจะเกิดข้ึนซ่ึงมีผลกระทบ
รุนแรงต่อองคก์ร) และ3) การบริหารเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการจดัการท่ีดี (IT Security) ของศูนย์
คอมพิวเตอร์หลกั 
   (3) ระบบสารสนเทศท่ีสนับสนุนการควบคุมและการตรวจสอบภายใน 
ประกอบดว้ย 1) การน าระบบสารสนเทศและระบบเทคโนโลยสีารสนเทศเขา้มาช่วยควบคุมภายในและ
ตรวจสอบภายในเพื่อสร้างความมัน่ใจไดว้่าสหกรณ์ไดด้ าเนินการตามระเบียบ กฎมาย ขอ้บงัคบัต่าง ๆ 
ตลอดจนความถูกตอ้งของขอ้มูลดา้นบญัชีและการเงิน 2) ระบบท่ีช่วยการควบคุมและการตรวจสอบ
เพื่อสร้างความมั่นใจได้ว่าระบบสารสนเทศมีความปลอดภัยและขอ้มูลมีความถูกตอ้ง (Computer 
Audit) 
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   ระบบสารสนเทศท่ีสนบัสนุนการบริหารทรัพยากรบุคคล ประกอบดว้ย 1) ระบบ 
สารสนเทศท่ีสนับสนุนการเก็บรวบรวมขอ้มูลดา้นความสามารถของบุคลากรทุกต าแหน่งท่ีสหกรณ์
ตอ้งการและเจา้หนา้ท่ีสหกรณ์ทุกคนมีอยู ่2) การยกระดบัความรู้และความสามารถของกรรมการ และ
เจา้หนา้ท่ีสหกรณ์ในการผนวกรวมการจดัการดา้นเทคโนโลยกีบัการวางนโยบายเพื่อพฒันาสหกรณ์ 3) 
การพัฒนาความรู้ความสามารถของกรรมการ และเจ้าหน้าท่ีสหกรณ์ให้เข้าใจและรองรับระบบ
สารสนเทศท่ีสหกรณ์มีอยู ่
   ระบบสารสนเทศท่ีสนับสนุนการด าเนินงานตามหลกัธรรมาภิบาลหรือเกณฑ์ 
สหกรณ์ลีขาว ประกอบด้วย 1) การลดขั้นตอนและการอ านวยความสะดวกแก่สมาชิก คือ การลด
ระยะเวลาในการให้บริการแก่สมาชิก เช่น ในเร่ืองการอนุมติัเงินกู ้และความสะดวกในการให้บริการ
ของสมาชิก/ผูมี้ส่วนไดส่้วนเสีย เช่น การติดต่อกบัสหกรณ์ไดห้ลายช่องทาง หรือการใหบ้ริการ Online 
2) การด าเนินการหรือแผนงานเพื่อสนบัสนุนโยบายต่าง ๆ ท่ีจ  าเป็นจะตอ้งน าระบบสารสนเทศเขา้มาช่วย 
   ระบบสารสนเทศท่ีตอบสนองต่อความต้องการภายในและภายนอกองค์กร 
ประกอบดว้ย 1) การน าระบบสารสนเทศมาใชเ้พื่อลดตน้ทุนการผลิตหรือตน้ทุนการให้บริการ 2) การ
น าระบบเข้ามาช่วยการส่ือสารทั้ งภายในและภายนอกสหกรณ์ 3) การน าระบบสารสนเทศเพื่อ
สนบัสนุนใหเ้ป็นองคก์รแห่งการเรียนรู้ และ4) การเปิดเผยขอ้มูลต่าง ๆ ผา่นทางเวบ็ไซตอ์ยา่งเหมาะสม 
  2) หลักประสิทธิภาพ ประกอบดว้ย 2 ขอ้ยอ่ย  
   (1) การบริหารจัดการสหกรณ์อย่างมีประสิทธิภาพ การแต่งตั้งคณะท างานหรือ 
ผูรั้บผิดชอบ ในท่ีน่ีหมายรวมถึง การออกค าสั่ง ประกาศ หรือการมอบหมายจากมติท่ีประชุมใหญ่  
มติท่ีประชุมคณะกรรมการด าเนินการ มติท่ีประชุมคณะอนุกรรมการฯ (โดยให้ใชก้บัในทุก ๆ ขอ้ท่ีมี
“การแต่งตั้งคณะท างานหรือผูรั้บผิดชอบหรือผูท่ี้ไดรั้บมอบหมาย”) ให้มีการก าหนด ขอบเขต อ านาจ
หนา้ท่ีและความรับผดิชอบ ตามหลกันั้น  
    รายละเอียดมาตรฐานการปฏิบติังาน ประกอบดว้ย 1) มาตรฐานคุณภาพการ
ปฏิบัติงาน หมายถึง สหกรณ์ เผยแพร่มาตรฐานคุณภาพและแผนผังกระบวนการปฏิบัติงาน 
(Work Flow) แต่ละเร่ืองท่ีเจา้หน้าท่ีสหกรณ์แต่ละคนจะตอ้งท าให้แลว้เสร็จให้เจา้หน้าท่ีสหกรณ์และ
สมาชิกทั่วไปรับทราบ เพื่อใช้เป็นแนวทางในการวดัประสิทธิภาพการท างานและการให้บริการ 
2) ตน้ทุนต่อหน่วย หมายถึง สหกรณ์ควรแสดงตน้ทุนในการด าเนินงานท่ีชดัเจนและคณะกรรมการ
สามารถใชข้อ้มูลในการก าหนดแนวทางการใชท้รัพยากรโดยรวมของสหกรณ์ ให้เกิดประสิทธิภาพ
สูงสุด  และ3) แผนลดค่าใชจ่้ายด าเนินงาน หมายถึง สหกรณ์มีแผนก าหนดค่าใชจ่้ายในการด าเนินงาน
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ให้สอดคล้องกับรายรับของสหกรณ์ โดยดูจากร้อยละค่าใช้จ่ายในการด าเนินงานปีปัจจุบันลดลง 
จากปีก่อน เพื่อถือปฏิบติัในการลดค่าใชจ่้ายต่อไป  
   (2) การด าเนินการภารกิจด้วยความคุ้มค่า การแต่งตั้งคณะท างานหรือผูรั้บผดิชอบ 
ในท่ีน้ีให้หมายรวมถึง การออกค าสั่ง ประกาศหรือการมอบหมายจากมติท่ีประชุมใหญ่ มติท่ีประชุม
คณะกรรมการด าเนินการ มติท่ีประชุมคณะอนุกรรมการฯ (โดยให้ใชก้บัในทุก ๆ ขอ้ท่ีมี “การแต่งตั้ง
คณะท างาน หรือผูรั้บผิดชอบหรือผูท่ี้ไดรั้บมอบหมาย”) ให้มีการก าหนดขอบเขต อ านาจหน้าท่ี และ
ความรับผดิชอบ ตามหลกันั้น ๆ 
   การประเมินความคุม้ค่า พิจารณาจากผลผลิตท่ีก าหนดไวต้ามท่ีปรากฏในรายงาน
กิจการประจ าปีของสหกรณ์ โดยท่ีผลผลิตท่ีจะประเมินความคุม้ค่าจะตอ้งเป็นภารกิจหลกัของสหกรณ์ 
ซ่ึงเป็นเป้าหมายการให้บริการของสหกรณ์ท่ีแสดงประสิทธิภาพในการให้บริการและประสิทธิผลจาก
การให้บริการอนัเป็นประโยชน์ต่อสาธารณะได ้ดงัน้ี 1) งานให้บริการท่ีให้ผลประโยชน์โดยตรงแก่
สมาชิก 2) งานใหค้  าปรึกษาแนะน าท่ีใหผ้ลประโยชน์โดยตรงแก่สมาชิก 3) งานสนบัสนุนเครือข่ายการ
ให้บริการแก่ขบวนการสหกรณ์4) งานเผยแพร่การวิจยัและเผยแพร่สารสนเทศท่ีให้ผลประโยชน์ดา้น
องคค์วามรู้แก่ขบวนการสหกรณ์ 4) งานปีกอกบรม การถ่ายทอดความรู้ให้บริการความรู้ให้แก่ สมาชิก 
กรรมการ เจา้หนา้ท่ีสหกรณ์ และประชาชนทัว่ไป 6) การอนุรักษท์รัพยากรและส่ิงแวดลอ้ม 7) งานดา้น
วิจัยหรือวิชาการสนับสนุนนการปฏิบัติการภายในสหกรณ์ 8) งานระบบขอ้มูลและสารสนเทศท่ี
ใหบ้ริการ และ9) งานระบบคอมพิวเตอร์ท่ีใหบ้ริการ 
  3) หลักการตอบสนอง ประกอบดว้ย 6 ขอ้ยอ่ย 
   (1) ความส าเร็จในการด าเนินงานตามแผนกลยุทธ์และแผนปฏิบัติงานประจ าปี
เกี่ยวกับการพัฒนาคุณภาพการให้บริการ มีองคป์ระกอบความครบถว้นของแผนกลยทุธ์และแผนปฏิบติั
งานประจ าปี เก่ียวกบัการพฒันาคุณภาพการใหบ้ริการ ไดแ้ก่ แผนกลยุทธ์ ประกอบดว้ย มีการวิเคราะห์
ผลการด าเนินงานทั้งในอดีต ปัจจุบนัและอนาคต นโยบายยทุธศาสตร์ วตัถุประสงค ์เป้าหมายระยะสั้น - 
ระยะยาวเป้าหมายท่ีก าหนดตอ้งมีความสอดคลอ้งกับความตอ้งการและความคาดหวงัของสมาชิก
แผนงาน และโครงการตวัช้ีวดัผลการด าเนินงานสหกรณ์และผูรั้บผดิชอบ และแผนปฏิบัติงานประจ าปี 
ประกอบดว้ย แผนงาน/โครงการ เป้าหมาย ขั้นตอนการด าเนินงานระยะเวลา งบประมาณ ผูรั้บผิดชอบ
และอ่ืน ๆ  
    การติดตามการรายงานและการประเมินผลอยา่งเป็นระบบ หมายถึง สหกรณ์
ตอ้งมีการก าหนดองคป์ระกอบต่าง ๆ ในการติดตามการรายงานและประเมินผล ตวัอย่างเข่น รูปแบบ
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การรายงานท่ีเป็นมาตรฐาน ขั้นตอน กระบวนการด าเนินงาน ระยะเวลา ความถ่ี ระบบการสอบทาน
ขอ้มูล และผูรั้บผดิชอบโดยสหกรณ์เป็นผูก้  าหนด 
     (2) ความส าเร็จในการปฏิบัติตามมาตรฐานระยะเวลาการให้บริการท่ีครบถ้วน 
สหกรณ์มีฐานขอ้มูลสถิติการใหบ้ริการตามมาตรฐานระยะเวลาการใหบ้ริการท่ีครบถว้น ตอ้งค านึงถึง
ความครบถว้นของขอ้มูลการใหบ้ริการ ความถูกตอ้งน่าเช่ือถือได ้รายละเอียด หรือความแม่นย  าของ
ขอ้มูล ความทนัเวลา การรักษาความปลอดภยั ความเช่ือมโยง และความเหมาะสมกบัการใชง้าน 
   ความหลากหลายของช่องทางการเปิดเผยขอ้มูลข่าวสาร เข่น 1) เอกสารส่ิงพิมพ ์
2) แผ่นพบั 3) จดหมายข่าว 4) แผนผงัขั้นตอนการปฏิบติังาน 4) ติดประกาศต่าง ๆ 6) เวบ็ไซต ์7) การ
จัดท า Spot โฆษณา 8) การจัดท าโลโล้ 9) การจัดนิทรรศการ 10) การเผยแพร่ผ่านส่ือส่ิงพิมพ ์
(Press Release) 11) การเผยแพร่ผ่านส่ือโทรทศัน์ 12) การเผยแพร่ ผ่านส่ือวิทยุ 13) การจดัแถลงข่าว 
(Press Conference) 14) การจัดท าส่ือเผยแพร่ (Billboard) 14) การจัดตั้ งศูนย์ข้อมูลข่าวสาร 16) 
Facebook 17) Line 18) Youtube และ 19) รายงานกิจการประจ าปีของสหกรณ์ 
    การติดตามการรายงานและการประเมินผลอยา่งเป็นระบบ หมายถึง สหกรณ์
ตอ้งมีการก าหนดองคป์ระกอบต่าง ๆ ในการติดตามการรายงานและการประเมินผลอยา่งชดัเจน ไดแ้ก่ 
ผูรั้บผิดชอบรูปแบบการรายงานท่ีเป็นมาตรฐาน ชั้นตอน กระบวนการด าเนินงาน ระยะเวลา และ
ความถ่ีระบบการสอบทานขอ้มูล 
   (3) การจัดให้มีช่องทางการให้บริการท่ีมีความครบถ้วนและมีประสิทธิผล  
สหกรณ์มีการการติดตาม การรายงาน และการประเมินผลอยา่งเป็นระบบ หมายถึง สหกรณ์ตอ้งมีการ
ก าหนดองค์ประกอบต่าง ๆ ในการติดตามการรายงานและการประเมินผลอย่างซัดเจน ได้แก่ 
ผูรั้บผิดชอบรูปแบบการรายงานท่ีเป็นมาตรฐาน ขั้นตอน กระบวนการด าเนินงาน ระยะเวลา และ
ความถ่ีระบบการสอบทานขอ้มูล 
   (4) การน านวัตกรรมมาพัฒนามาตรฐานคุณภาพการให้บริการ ประกอบด้วย 
1) นวัตกรรม (Innovation) หมายถึง การคิดค้น ปรับปรุง พัฒนา ระบบงานให้ดีข้ึน ลดขั้นตอน 
เพิ่มประสิทธิภาพการให้บริการ ซ่ึงอาจเป็นแนวทางใหม่หรือน ามาปรับใชใ้ห้ดีข้ึน และ 2) การติดตาม 
การรายงาน และการประเมินผลอยา่งเป็นระบบ หมายถึง สหกรณ์ตอ้งมีการก าหนดองคป์ระกอบต่าง ๆ 
ในการติดตาม การรายงานและการประเมินผลอย่างซัดเจน ไดแ้ก่ ผูรั้บผิดชอบ รูปแบบการรายงานท่ี
เป็นมาตรฐานขั้นตอน กระบวนการด าเนินงาน ระยะเวลา และความถ่ีระบบการสอบทานขอ้มูล 
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(5) ระบบการแก้ไขปัญหาข้อร้องเรียนท่ีมปีระสิทธิผล  
   (6) การพัฒนาผู้ท าหน้าท่ีรับผิดชอบในการให้บริการท่ีมีความรู้ความสามารถ 
และมีใจให้บริการ สหกรณ์ต้องมีแผนการพัฒนาความรู้ ความสามารถ ควรมีการวิเคราะห์ทักษะ 
ความสามารถทศันคติ และพฤติกรรมท่ีพึงประสงค ์ทั้งน้ี ควรมีกระบวนการวิเคราะห์อย่างเหมาะสม 
โดยการมีส่วนร่วมของผูท่ี้เก่ียวขอ้ง เพื่อก าหนดความตอ้งการฝึกอบรมและน าไปสู่การก าหนดแผนการ
พฒันาความรู้ ความสามารถในระยะสั้นและระยะยาว 

4) หลักภาระรับผิดชอบ ประกอบดว้ย 6 ขอ้ยอ่ย 
   (1) การจัดท าต าแหน่งงานและค าบรรยายลักษณะงานของสหกรณ์ได้ครบถ้วน  มี
การแต่งตั้ งคณะท างานหรือผูรั้บผิดชอบ ในท่ีน้ีให้หมายรวมถึง การออกค าสั่ง ประกาศ หรือการ
มอบหมายจากมติท่ีประชุมใหญ่ มติท่ีประชุมคณะกรรมการด าเนินการ มติท่ีประชุมคณะอนุกรรมการฯ 
(โดยใหใ้ชก้บัในทุก ๆขอ้ท่ีมี “การแต่งตั้งคณะท างาน หรือผูรั้บผดิชอบ หรือผูท่ี้ไดรั้บมอบหมาย”) ใหมี้
การก าหนดขอบเขต อ านาจหนา้ท่ี และความรับผดิชอบ ตามหลกันั้น ๆ  

  ความครบถว้นขององค์ประกอบค าบรรยายลกัษณะงาน ได้แก่ 1) ระบุช่ือ 
ต าแหน่งและขอ้มูลเก่ียวกบัต าแหน่งในโครงสร้างการบริหาร 2) ระบุวตัถุประสงคข์อบเขตงานท่ีชดัเจน
ส าหรับแต่ละต าแหน่ง 3) ระบุคุณสมบติัพื้นฐานในการปฏิบติัหนา้ท่ีในแต่ละต าแหน่ง 4) ระบุถึงอ านาจ
ในการตดัสินใจหรืออ านาจในการด าเนินการแต่ละต าแหน่ง และ5) ระบุสงักดั สายการบงัคบับญัชาและ
การรายงาน 

  การจัดท าฐานขอ้มูลเร่ืองต าแหน่งาน (ขอ้มูลรายบุคคล) ประกอบด้วย 1) 
ประวติัพื้นฐาน เช่น ท่ีอยู ่อาย ุการศึกษา รายได ้ฯลฯ 2) ประวติัการฝึกอบรมดูงาน 3) ประวติัการเล่ือน
ขั้นความดีความชอบ 
   (2) การถ่ายทอดตัวชีว้ัดและเป้าหมายขององค์กรสู่ระดับบคุคล สหกรณ์มีการ
จดัท าแผนการถ่ายทอดตวัช้ีวดัและเป้าหมายระดบัองคก์ร หมายถึง การจดัท าแผนปฏิบติังานประจ าปี 
หรือแผนท่ียทุธศาสตร์ (Strategy Map) ระดบัองคก์ร หรือแผนธุรกิจ และแสดงใหเ้ห็นถึงการถ่ายทอด
ตวัช้ีวดัและเป้าหมายลงสู่ระดบัส่วนงานและระดบับุคคล  

  การถ่ายทอดตวัช้ีวดัและเป้าหมายในแนวตั้ง (Vertical Alignment) หมายถึง 
การถ่ายทอดตวัช้ีวดัและเป้าหมายจากบนลงล่าง (Goal-Cascadling Method) โดยเป็นการถ่ายทอดจาก
ระดบัสูงของสหกรณ์ไปสู่ระดบัต่าง ๆ ในสหกรณ์  

  การถ่ายทอดตัวช้ีวดัและเป้าหมายในแนวนอน (Horizontal Alignment) 
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หมายถึง การถ่ายทอดตวัช้ีวดัระหว่างหน่วยต่าง ๆ ภายในสหกรณ์ และระหว่างต าแหน่งงานภายใน
สหกรณ์เพื่อให้เกิดความเป็นธรรมระหว่างแผนกและช่วยให้เป้าหมายหลกัขององคก์รมีโอกาสบรรลุ
เป้าหมายไดดี้ยิ่งข้ึน เช่น ตวัช้ีวดัร้อยละของระดบัความพึงพอใจของผูรั้บบริการ ซ่ึงสหกรณ์ก าหนด
เป้าหมายระดบัความพึงพอใจของผูรั้บบริการท่ีร้อยละ 90 ดงันั้น แต่ละแผนกจะตอ้งร่วมกนัในการ
รักษาระดบัคุณภาพการให้บริการของแผนกตนเอง เพื่อให้ในภาพรวมของสหกรณ์มี ร้อยละของระดบั
ความพึงพอใจของผูรั้บผดิชอบตามเป้าหมายท่ีสหกรณ์ไดก้ าหนดไว ้เป็นตน้  

  มีการติดตามและประเมินผลการปฏิบติังานอยา่งเป็นระบบ โดยจดัใหมี้ระบบ
การรายงานผลการด าเนินงานของสหกรณ์อย่างสม ่าเสมอ ครบถว้น มีคุณภาพ มีการจดัท ารายงานผล
การปฏิบติังานเทียบกบัเป้าหมายท่ีก าหนดไว ้
   (3) การจัดให้มีการบริหารจัดการด้านการควบคุมภายในท่ีดี  สหกรณ์มีการ
ควบคุมภายในของกรมตรวจบัญ ชีสหกรณ์  ประกอบด้วยองค์ประกอบ 5 ประการ ได้แ ก่  
1) สภาพแวดลอ้มของการควบคุม (Control Environment) 2) การประเมินความเส่ียง (Risk Assessment) 
3) กิจกรรมการควบคุม (Control Activities) 4) สารสนเทศและการส่ือสาร (Information and 
Communications) และ 5) การติดตามประเมินผล (Monitoring)  
    การด าเนินการตามกิจกรรมการควบคุม พิจารณาจาก 1) คณะกรรมการ
ด าเนินการสหกรณ์และคณะท างาน มีการสอบทานรายงานทางการเงินและไม่ใช่การเงินอยา่งนอ้ยเป็น
รายไตรมาส 2) มีการจ ากดัการเขา้ถึงทรัพยสิ์นท่ีมีความเส่ียงและการดูแลรักษาทรัพยสิ์นอยา่งรัดกมุและ
เพียงพอ เช่น ก าหนดระดบัเจา้หนา้ท่ีท่ีเขา้ถึง เป็นตน้ 3) มีการจดัท าทะเบียน/ตรวจนบัทรัพยสิ์น 1 คร้ัง
ต่อปีโดยตรวจนบัแลว้เสร็จและการกระทบยอดไม่มีส่วนต่าง 4) มีการจดัท างบพิสูจน์ยอดเงินสด เช่น 
เงินสดรับจากการช าระหน้ีเท่ากับเงินสดรับในทะเบียน และ 5) มีการจัดท า/สอบทานคู่มือการ
ปฏิบติังานในระบบงานท่ีส าคญัครบถว้นทุกระบบ  
    การควบคุมสารสนเทศและการส่ือสาร (Information and Communications) 
ประกอบดว้ย การควบคุมทั่วไป ประกอบดว้ย 1) โครงสร้างและการแบ่งแยกหน้าท่ี 2) การควบคุม
ประมวลผล 3) การจัดหาระบบสารสนเทศ และ 4) การรักษาความปลอดภัย การควบคุมเฉพาะ
ระบบงาน ประกอบดว้ย 1) การควบคุมขอ้มูลน าเขา้ 2) การควบคุมประมวลผลและบนัทึกรายการ และ 
3) การควบคุมผลลพัธ์ 
   (4) การจัดให้มีการบริหารจัดการด้านการบริหารความเส่ียงในสหกรณ์ มีการ
ระบุ/บ่งช้ีความเล่ียงขององคก์ร ก าหนดใหแ้ยกเป็น 4 ดา้น ไดแ้ก่ ความเส่ียงดา้นกลยทุธ์ (Strategy Risk) 
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ความเส่ียงดา้นการด าเนินงาน (Operational Risk) ความเส่ียงดา้นการเงิน (Financial Risk) และความ
เส่ียงดา้นการปฏิบติัตามกฎระเบียบ (Compliance Risk) (S-O-F-C) หรือความเส่ียงดา้นอ่ืน ๆ เช่น ความ
เส่ียงจากเหตุการณ์ภายนอก (Event Risk) ความเส่ียงดา้นเทคโนโลยสีารสนเทศ เป็นดน้ 
    ระดบัความเสียหาย = ระดบัของความรุนแรง X โอกาสของการเกิดความเส่ียง 
    แผนบริหารความเส่ียงประจ าปีของสหกรณ์ตอ้ง ประกอบดว้ย 

 1) การก าหนดความเส่ียงที่องค์กรยอมรับได้ ในลักษณะของระดับท่ีเป็น
เป้าหมาย (ค่าเดียว) หรือช่วง (Risk Appetite) และการก าหนดช่วงเบ่ียงเบนของระดับความเส่ียงท่ี
สหกรณ์ยอมรับได้นั้ น  (Risk tolerance) โดยการระบุ Risk Appetite/Risk Tolerance ดังกล่าว ต้อง
ครอบคลุมความเส่ียงทุกด้านโดยสามารถระบุได้ว่าเป็น Strategic Risk/ Operational Risk/ Financial 
Risk และ Compliance Risk (S-O-F-C) โดย Risk Appetite และ Risk Tolerance ท่ีก าหนดจะตอ้งแสดง
ใหเ้ห็นถึงความเช่ือมโยง/ความสอดคลอ้งกบัเป้าหมาย/วตัถุประสงคข์ององคก์รไดอ้ยา่งชดัเจนโดยท่ี (1) 
ความเส่ียงที่ยอมรับได้ (Risk Tolerance) หมายถึง ประเภทและเกณฑ์ของความเส่ียงท่ีองค์กรจะ
ยอมรับไดเ้พื่อช่วยให้องคก์รบรรลุเป้าหมาย ซ่ึงความเส่ียงท่ียอมรับไดท่ี้องคก์รจะก าหนดนั้นจะระบุ
เป็นเป้าหมายค่าเดียวหรือระบุเป็นช่วงก็ไดซ่ึ้งข้ึนอยูก่บัความเหมาะสมของแต่ละปัจจยัเส่ียง (2) ระดับ
ความเส่ียงที่ยอมรับได้ (Risk Tolerance) หมายถึง ระดบัความเบ่ียงเบนจากเกณฑ์หรือประเภทของ
ความเส่ียงท่ียอมรับได ้ซ่ึงท าให้องคก์รมัน่ใจไดว้่าองคก์รไดด้ าเนินการบริหารความเส่ียงอยูภ่ายในเกณฑ์ท่ี
ยอมรับได ้

 2) เป้าหมายการบริหารความเส่ียง 
 3) ขั้นตอนการด าเนินงาน 
 4) ระยะเวลา 
 5) ผู้รับผดิชอบ 

    คู่มือหรือแนวทางบริหารความเส่ียง จดัท าข้ึนเพื่อเป็นแนวทางให้บุคลากร 
ในสหกรณ์ไดรั้บรู้และถือปฏิบติั เพื่อป้องกนัหรือลดความเส่ียงท่ีจะเกิดจากการด าเนินงานในปีบญัชีนั้น ๆ 
ซ่ึงประกอบดว้ย 1) โครงสร้างของการบริหารความเส่ียงของสหกรณ์ 2) นโยบายวตัถุประสงคข์อบเขต
การด าเนินงาน ระยะเวลาและกิจกรรมในการด าเนินการรวมทั้ งการก าหนดผูรั้บผิดชอบในการ
ด าเนินงาน 3) การระบุความเส่ียงของสหกรณ์ และ 4) การระบุถึงระดบัความเสียหายท่ีอาจเกิดจากความ
เส่ียงแต่ละประเภท 5) การก าหนด/คัดเลือกวิธีการจัดการต่อความเส่ียงท่ีระบุไวโ้ดยพิจารณาถึง
ผลกระทบและโอกาสท่ีเกิดและระดบัความเส่ียงท่ียอมรับไดข้องความเส่ียงท่ีเหลือของสหกรณ์ และ 
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6) การท ารายงานการบริหารความเส่ียงและการประเมินผลของการบริหารความเส่ียง 
 (5) การจัดให้มีระบบการติดตามและประเมินผลการปฏิบัติงานโดยมีการ

เช่ือมโยงกับระบบแรงจูงใจ และระบบการให้โทษอย่างเป็นรูปธรรม หลกัเกณฑ์การประเมินผลระดบั
บุคคล พิจารณาจากความสอดคลอ้งของตวัช้ีวดัระดบับุคคลกบัภารกิจ และผลผลิตหลกัของต าแหน่ง
งานนั้นในกรณีท่ีต าแหน่งนั้นมีมาตรฐานงานหรือตวัช้ีวดัระดบับุคคลสอดคลอ้งมาตรฐานงาน (Job 
Standard) ท่ีก าหนด นอกจากน้ีตวัช้ีวดัระดบับุคคลตอ้งเช่ือมโยงกบักลยุทธ์องคก์ร โดยถ่ายทอดกลยุทธ์
องคก์รสู่ระดบับุคคล  
    ระบบข้อมูลเพื่อการปฏิบัติการเก่ียวกับการประเมินผลการด าเนินงาน 
ตวัอยา่งเช่น ขอ้มูลรายบุคคลในดา้นของการป่วย ลา สาย ขาด ของเจา้หนา้ท่ีสหกรณ์ ขอ้มูลประวติัการ
ท างาน ขอ้มูลการประเมินผลการปฏิบติังานในอดีตของเจา้หนา้ท่ีสหกรณ์ และขอ้มูลผลการด าเนินงาน
ตามตวัช้ีวดัรายบุคคล เป็นตน้  
    ระบบข้อมูลเพื่อการปฏิบัติการเก่ียวกับผลตอบแทน สิทธิประโยชน์ 
ตัวอย่างเช่น ข้อมูลผลตอบแทน สิทธิประโยชน์ ของเจ้าหน้าท่ีสหกรณ์แต่ละคน ข้อมูลการให้
ผลตอบแทนของเจา้หน้าท่ีสหกรณ์เปรียบเทียบผลการประเมินการปฏิบัติงาน และขอ้มูลเก่ียวกับ
กฎระเบียบทางดา้นผลตอบแทนสิทธิประโยชน์ เป็นดน้ 

 (6) การจัดให้มีกระบวนการสร้างความตระหนักในเร่ืองความรับผดิชอบต่อสังคม
และผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย การก าหนดนโยบายและแผนความรับผิดชอบ ควรประกอบดว้ยอย่างน้อย 4 
ด้าน คือ 1) ด้านรัฐ สังคมและส่ิงแวดล้อม 2) ด้านสมาชิกและผูมี้ส่วนได้ส่วนเสีย 3) ด้านองค์กร และ   
4) ดา้นผูป้ฏิบติังาน 
    องคป์ระกอบของแผนความรับผดิชอบต่อสังคมและผูมี้ส่วนไดส่้วนเสีย ระยะ
ยาวประกอบด้วย 1) สรุปผลการวิเคราะห์ การด าเนินงานในอดีตถึงปัจจุบันเก่ียวกับภาวะความ
รับผิดชอบของสหกรณ์ 2) นโยบาย 3) ยุทธศาสตร์/วตัถุประสงค์ 4) ตัวช้ีวดั/เป้าหมายในแต่ละปี 
5) แผนงาน/โครงการ (Initiatives) และ 6) ผูรั้บผดิชอบ 
    องคป์ระกอบของแผนความรับผดิชอบต่อสังคมและผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียระยะ
สั้ น (แผนปฏิบติังานประจ าปี) ประกอบด้วย 1) ยุทธศาสตร์/วตัถุประสงค์ 2) แผนงาน/โครงการ 3) 
เป้าหมาย 4) ขั้นตอนการด าเนินงาน 5) ระยะเวลา 6) งบประมาณ และ 7) ผูรั้บผดิชอบ 
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5) หลักความโปร่งใส ประกอบดว้ย 2 ขอ้ยอ่ย 
(1) การเปิดเผยข้อมลูข่าวสารแก่สมาชิก กรรมการ เจ้าหน้าท่ีสหกรณ์ และผู้มส่ีวน

ได้ส่วนเสีย “ผูมี้ส่วนไดส่้วนเสีย” หมายถึง ผูท่ี้ไดรั้บผลกระทบทั้งทางบวกและทางลบ ทั้งทางตรงและ
ทางออ้มจากการด าเนินการของสหกรณ์ เช่น ชุมชนในทอ้งถ่ิน ผูส่้งมอบงาน รวมทั้ง ผูรั้บบริการอ่ืน ซ่ึง
หมายถึง ผูท่ี้มารับบริการจากสหกรณ์โดยตรงหรือผา่นช่องทางการส่ือสารต่าง ๆ 
   ช่องทางการเปิดเผยขอ้มูลข่าวสาร เช่น 1) เอกสารส่ิงพิมพ ์2) แผน่พบั 3) จดหมาย
ข่าว 4) แผนผงัขั้นตอนการปฏิบัติงาน 4) ติดประกาศต่าง ๆ 6) เว็บไซต์ 7) การจัดท า spot โฆษณา  
8) การจดัท าโลโก ้9) การจดันิทรรศการ 10) การเผยแพร่ผ่านส่ือส่ิงพิมพ ์(Press Release) 11) การเผยแพร่
ผ่านส่ือโทรทศัน์ 12) การเผยแพร่ ผ่านส่ือวิทยุ 13) การจดัแถลงข่าว (Press Conference) การจดัท าส่ือ
เผยแพร่ (Billboard) การจดัตั้งศูนยข์อ้มูลข่าวสาร 16) Facebook 17) Line 18) Youtube และ19) รายงาน
กิจการประจ าปีของสหกรณ์ 
   ขอ้มูลข่าวสารท่ีตอ้งเปิดเผย ไดแ้ก่ 1) ขอ้มูลสารสนเทศดา้นการเงิน การบริหาร
งบประมาณ และการด าเนินงานของสหกรณ์ 2) แผนปฏิบติังานประจ าปี 3) ผลการด าเนินงานของ
สหกรณ์ 4) โครงสร้างการบริหารงานของสหกรณ์ 4) ข้อมูลสารสนเทศเก่ียวกับคณะกรรมการ
ด าเนินการสหกรณ์และเจา้หน้าท่ีสหกรณ์ 6) แผนกลยุทธ์และแผนปฏิบติังานประจ าปี 7) แผนงาน/
โครงการลงทุนท่ีส าคญั (ถา้มี) (ทั้งน้ีหากสหกรณ์ไม่มีโครงการลงทุนใหส้หกรณ์เปิดเผยหวัขอ้ดงักล่าว
และระบุรายละเอียดว่า “สหกรณ์ไม่มีโครงการลงทุนในปีปัจจุบัน”) 8) การจัดซ้ือจัดจ้างและการ
ประกาศประกวดราคาท่ีคณะกรรมการด าเนินการสหกรณ์ลงนาม 9) นโยบายการก ากบัดูแลองคก์รท่ีดี 
10) นโยบายการแสดงความรับผดิชอบต่อสังคม 11) การด าเนินงานตามท่ีไดรั้บมอบหมายจากท่ีประชุม
ใหญ่หรือขอ้สังเกตของผูส้อบบญัชีหรือผูต้รวจการสหกรณ์หรือนายทะเบียนสหกรณ์ 12) กฎ ขอ้บงัคบั 
ค  าสั่งหนังสือเวียน ระเบียบ แบบแผน นโยบาย เพื่อให้สมาชิกไดท้ราบ 13) สถานท่ีติดต่อเพื่อขอรับ
ขอ้มูลข่าวสารและค าแนะน าในการติดต่อ และ14) รายงานกิจการประจ าปี 
   (2) ระบบการควบคุมภายใน  สหกรณ์มีการแต่งตั้งคณะท างานควบคุมภายใน 
หมายถึงคณะบุคคลท่ีไดรั้บจากการแต่งตั้งจากคณะกรรมการด าเนินการสหกรณ์ ซ่ึงมาจากสมาชิกหรือ
บุคคลภายนอกมีหน้าท่ีวิเคราะห์ ประเมิน บริหาร และควบคุมความเส่ียงให้เป็นไปตามแผนบริหาร
ความเส่ียงคณะท างานควบคุมภายในตอ้งปฏิบติังานเก่ียวกบัการควบคุมภายในเพียงอยา่งเดียวและมีการ
สับเปล่ียนทุก 3 ปี  
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   องค์ประกอบของแผนการควบคุมภายในประจ าปี ประกอบด้วย แผนการ
ตรวจสอบเชิงกลยุทธ์ (ต้องครอบคลุมทุกระบบงานต่าง ๆ ในสหกรณ์) ประกอบดว้ย 1) แผนก/ฝ่ายต่าง ๆ ท่ี
รับผิดชอบในการปฏิบัติงานนั้ น ๆ (ผูรั้บตรวจ) 2) เร่ืองท่ีจะตรวจสอบหมายถึงระบบและแผน
ตรวจสอบระยะยาว 3) ระยะเวลาท่ีจะท าการตรวจสอบ 4) จ านวนคน/วนัท่ีจะท าการตรวจสอบ และ 5) 
ระดบัความเส่ียง แผนการตรวจสอบภายในประจ าปี ประกอบดว้ย 1) วตัถุประสงคข์องการตรวจสอบ 
2) ขอบเขตการปฏิบติังานตรวจสอบเร่ืองท่ีตรวจความถ่ีในการตรวจสอบ ระยะเวลาการตรวจสอบ 
จ านวนคน/วนั 3) ผูรั้บผดิชอบในการตรวจสอบ 4) งบประมาณท่ีใชใ้นการปฏิบติังานตรวจสอบ และ 4) 
ระยะเวลาท่ีใชใ้นการตรวจสอบ 
   การประเมินความเส่ียง ประกอบด้วย 1) การระบุปัจจัยเส่ียง มีการน าผลการ
ประเมินความเส่ียงของสหกรณ์มาประกอบการประเมินความเส่ียง และปัจจยัเส่ียงท่ีน ามาประเมินตอ้งมี
ความครอบคลุมกระบวนการต่าง ๆ ในองคก์รโดย Input ของขอ้มูลปัจจยัเส่ียงตอ้งมาจาก (1) ความเส่ียง
ของสหกรณ์ (2) ขอ้มูลของสหกรณ์ (3) ความคาดหวงัของคณะกรรมการด าเนินการสหกรณ์ (4) ผลการ
ตรวจสอบในอดีต และ(4) ผลการประเมินตนเอง และหน่วยรับตรวจในสหกรณ์ 2) การวิเคราะห์ความ
เส่ียงประกอบดว้ย (1) มีรูปแบบการบริหารความเส่ียงท่ีก าหนดขอบเขตท่ีชดัเจน และ (2) มีการจดัล าดบั
ความส าคญัเร่ืองท่ีจะตรวจสอบและความถ่ีในการเขา้ตรวจสอบตอ้งสอดคลอ้งกบัผลการประเมินความเส่ียง 
   กฎบัตรของคณะท างานควบคุมภายใน ควรมีลักษณะดังน้ี 1) คุณสมบัติของ
คณะท างานควบคุมภายใน ควรมีทกัษะวิชาชีพประสบการณ์ท่ีเหมาะสมในการปฏิบติังานควบคุม
ภายในความรู้ความสามารถของผูค้วบคุมภายใน เช่น ความรู้เก่ียวกบักิจกรรมท่ีสหกรณ์ด าเนินงาน 
ความรู้ดา้นการควบคุมภายใน ทกัษะการควบคุมทางบญัชีและการบริหาร ความรู้ทางดา้นคอมพิวเตอร์ 
2) ก าหนดความรับผดิชอบและวตัถุประสงคข์องการควบคุมภายในอยา่งซดัเจน 3) ก าหนดลกัษณะของ
งานการควบคุมภายในท่ีตอ้งปฏิบติั 4) องคป์ระกอบคณะท างาน 4) วาระการด ารงต าแหน่งและการพน้
จากต าแหน่ง และ 6) การประชุมและรายงาน 
   แผนการปฏิบัติ งานส าห รับการตรวจสอบในแต่ละเร่ืองห รือกิจกรรม 
ประกอบดว้ย 1) เร่ืองและหน่วยรับตรวจ 2) วตัถุประสงคใ์นการปฏิบติังาน 3) ขอบเขตการปฏิบติังาน 
4) แนวทางการปฏิบติังาน 4) ช่ือผูค้วบคุมภายในและระยะเวลาท่ีตรวจสอบ และ 6) กระดาษท าการ 
   รายงานผลการควบคุมภายในท่ีเสนอต่อคณะกรรมการด าเนินการสหกรณ์ 
ประกอบด้วย 1) รายงานผลการตรวจสอบทางการเงิน 2) รายงานผลการตรวจสอบการปฏิบัติตาม
กฎระเบียบ และ 3) ขอ้บงัคบั  
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   รายงานผลการตรวจสอบการด าเนินงาน องคป์ระกอบของรายงาน ประกอบดว้ย 
1) บทคดัย่อ 2) บทน า 3) วตัถุประสงค์การตรวจสอบ 4) ขอบเขตการตรวจสอบ 4) ส่ิงท่ีตรวจพบ 
ประกอบดว้ย 6 องคป์ระกอบ ไดแ้ก่ (1) สภาพท่ีเกิดข้ึนจริง (2) เกณฑก์ารตรวจสอบ (3) ผลกระทบ (4) 
สาเหตุ (5) ขอ้เสนอแนะ และ (6) ความเห็นของฝ่ายรับตรวจ 
  6) หลักการมีส่วนร่วม ประกอบดว้ย 4 ขอ้ยอ่ย 
   (1) การเปิดเผยและให้บริการข้อมูลข่าวสารแก่สมาชิก ข้อมูลสารสนเทศท่ีมี
ประสิทธิภาพ ประกอบดว้ย 1) ครบถว้น 2) ถูกตอ้ง 3) ทนัสมยั และ4) เขา้ถึงง่าย 
    ช่องทางการเปิดเผยขอ้มูลข่าวสาร เช่น 1) เอกสารส่ิงพิมพ์ 2) แผ่นพบั 3) 
จดหมายข่าว 4) แผนผงัขั้นตอนการปฏิบัติงาน 4) ติดประกาศต่าง ๆ 6) เว็บไซต์ 7) การจดัท า spot 
โฆษณา 8) การจดัท าโลโก ้9) การจดันิทรรศการ 10) การเผยแพร่ผ่านส่ือส่ิงพิมพ ์(Press Release) 11) 
การเผยแพร่ผา่นส่ือโทรทศัน์ 12) การเผยแพร่ ผา่นส่ือวิทย ุ13) การจดัแถลงข่าว (Press Conference) 14) 
การจดัท าส่ือเผยแพร่ (Billboard) 14) การจดัตั้งศูนยข์อ้มูลข่าวสาร 16) Facebook 17) Line 18) Youtube 
และ 19) รายงานกิจการประจ าปีของสหกรณ์ 
    ขอ้มูลข่าวสารท่ีต้องเปิดเผย ได้แก่ 1) ขอ้มูลสารสนเทศด้านการเงิน การ
บริหารงบประมาณ และการด าเนินงานตามภารกิจของสหกรณ์ 2) แผนปฏิบติังานประจ าปี 3) ผลการ
ด าเนินงานตามแผนปฏิบัติงานประจ าปี 4) ฐานข้อมูลท่ีสนับสนุนยุทธศาสตร์การด าเนินงาน  
4) โครงสร้างการบริหารของสหกรณ์ 6) ขอ้มูลสารสนเทศเก่ียวกบัคณะกรรมการด าเนินการสหกรณ์  
7) ภารกิจและวิสัยทศัน์ 8) แผนกลยุทธ์และแผนปฏิบติังานประจ าปี 9)โครงการลงทุนท่ีส าคญั(ถา้มี)  
10) การจัดซ้ือจัดจ้างและการประกาศประกวดราคาท่ีคณะกรรมการด าเนินการสหกรณ์ลงนาม  
11) นโยบายการก ากับดูแลองค์กรท่ีดี 12) นโยบายการแสดงความรับผิดชอบต่อสังคม 13) การ
ด าเนินงานตามท่ีได้รับมอบหมายจากท่ีประชุมใหญ่หรือขอ้สังเกตของผูส้อบบญัชีหรือผูต้รวจการ
สหกรณ์หรือนายทะเบียนสหกรณ์ 14) กฎขอ้บงัคบัค าสั่งหนงัสือเวียนระเบียบแบบแผนนโยบายเพื่อให้
สมาชิกได้ทราบ 14) สถานท่ีติดต่อเพื่อขอรับขอ้มูลข่าวสารและค าแนะน าในการติดต่อ (ทั้ งน้ีหาก
สหกรณ์ไม่มีโครงการลงทุนให้สหกรณ์เปิดเผยหัวขอ้ดงักล่าวและระบุรายละเอียดว่า “สหกรณ์ไม่มี
โครงการลงทุนในปีปัจจุบนั”) และ16) รายงานกิจการประจ าปี 
   (2) การรับฟังและบริหารจัดการข้อคิดเห็นของสมาชิก ผ่านช่องทางรับพิง
ขอ้คิดเห็นประกอบดว้ย 1) การจดัใหมี้ตูรั้บขอ้คิดเห็น 2) การจดัใหมี้สายด่วน 3) การจดัใหมี้ตูไ้ปรษณีย์
รับขอ้คิดเห็น4) การสัมภาษณ์ความคิดเห็น/การส ารวจความคิดเห็น 4) การจดัสัมมนาวิชาการต่าง ๆ 6) 
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การจดัเวทีรับฟังความคิดเห็น (Focus Group) 7) การจดัให้มีศูนย์ขอ้มูล/ห้องสมุด และ8) การจดัท า
เวบ็ไซตซ่ึ์งมีช่องทางส่ือสารครอบคลุมผูมี้ส่วนไดส่้วนเสีย (Chat Room หรือ Web Board)  
    การบริหารจดัการและใชป้ระโยชน์ขอ้คิดเห็น ไดแ้ก่ 1) การก าหนดนโยบาย
ยุทธศาสตร์ และวัตถุประสงค์ของสหกรณ์ 2) การก าหนดแผนงาน/โครงการ และการจัดสรร
งบประมาณและทรัพยากรของสหกรณ์ 3) การปรับปรุงและเพิ่มประสิทธิภาพการปฏิบติังานตามภารกิจ 
4) การทบทวนหรือปรับปรุงกฎระเบียบขอ้บงัคบั และ 4) อ่ืน ๆ 
   (3) การบริหารงานและติดตามตรวจสอบการปฏิบัติงานของสหกรณ์โดยสมาชิก  
   (4) อบรมและเสริมสร้างศักยภาพการมส่ีวนร่วมของสมาชิก 
  7) หลักการมอบอ านาจ ประกอบดว้ย 3 ขอ้ยอ่ย 
   (1) การบริหารงานตามหลกัการมอบอ านาจท่ีมคีุณภาพและได้มาตรฐาน 
   (2) กลไกสนับสนุนการบริหารงานตามหลกัการมอบอ านาจ สหกรณ์ตอ้งมีระบบ
ฐานขอ้มูลสารสนเทศ เพื่อสนับสนุนการบริหารของสหกรณ์ตามหลกัการมอบอ านาจ ประกอบดว้ย
องคป์ระกอบส าคญั ไดแ้ก่ 1) ระบบขอ้มูลบญัชี การเงิน การคลงั 2) ระบบขอ้มูลการปฏิบติังานตาม
ภารกิจเช่น การรับฝากเงิน (ออมทรัพย ์ประจ า ฯลฯ) การให้เงินกู ้(กูส้ามญั กูฉุ้กเฉิน ฯลฯ) 3) ระบบ
ขอ้มูลดา้นทรัพยากรบุคคล (กรรมการและเจา้หนา้ท่ีสหกรณ์) และ 4) อ่ืน ๆ (ขอ้มูลสมาชิก) 
   (3) การติดตามและตรวจสอบการปฏิบัติงานจากการมอบอ านาจ  สหกรณ์ตอ้งมี
ระบบการติดตามและตรวจสอบการปฏิบติังานจากการมอบอ านาจท่ีส าคญั ไดแ้ก่ ระบบควบคุมภายใน 
ระบบตรวจสอบภายใน ระบบรับขอ้ร้องเรียน และระบบการประเมินผลการปฏิบติังาน โดยมีคุณภาพ
และได้มาตรฐาน ดังน้ี 1) ระบบการควบคุมภายในและระบบการตรวจสอบภายใน ก าหนดให้มี
องคป์ระกอบและมาตรฐานครบถว้นสอดคลอ้งกบักฎ ระเบียบ ขอ้บงัคบั และหลกัการสากลท่ีเป็นท่ี
ยอมรับทัว่ไป 2) ระบบควบคุมภายในและระบบการตรวจสอบภายในก าหนดประเมิน โดยพิจารณา
ประเด็นหลกัเก่ียวกับการติดตามและตรวจสอบการปฏิบติังานตามภารกิจท่ีได้รับมอบอ านาจของ
สหกรณ์อย่างครบถว้น 3) รายงานผลการปฏิบติังานตอ้งระบุผลการด าเนินงาน การวิเคราะห์ผลการ
ด าเนินงาน เทียบกบัเป้าหมายหรือผลงานในอดีตปัญหา/อุปสรรค พร้อมแนวทางแก่ไข เพื่อส่งผลให้
การด าเนินงานบรรลุไดต้ามเป้าหมายท่ีก าหนด และอ่ืน ๆ 4) ระบบประเมินผลการปฏิบติังานประจ าปีท่ี
ผูม้อบอ านาจของสหกรณ์ก าหนด ตอ้งประกอบดว้ยหลกัเกณฑก์ารประเมินตวัช้ีวดันิยามและเป้าหมาย
ท่ีชดัเจน 5) ระบบรับขอ้ร้องเรียน ประกอบดว้ย 1) ประธานกรรมการโดยตรง 2) เวบ็ไซต3์) จดหมาย  
 4) E-Mail 5) Webboard 6) ตูแ้สดงความคิดเห็น 7) ผูจ้ดัการ และ 8) อ่ืน ๆ 
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  8) หลักนิติธรรม ประกอบดว้ย 6 ขอ้ยอ่ย 
   (1) การเผยแพร่ข้อมูลเกี่ยวกับสิทธิและการใช้สิทธิ เน้ือหาในการเผยแพร่ ไดแ้ก่ 
สาระส าคญัของสิทธิ  
    สิทธิ คือ อ านาจของบุคคลท่ีกฎหมายคุม้ครองส าหรับในสหกรณ์นั้น สิทธิ คือ 
อ านาจของสมาชิกท่ีจะกระท าการใด ๆ ได้ตามพระราชบัญญัติสหกรณ์ พ.ศ. 2442 ขอ้บังคบั หรือ
ระเบียบของสหกรณ์ การใช้สิทธิ คือ อ านาจของสมาชิกท่ีจะกระท าการใด ๆ ไดต้ามพระราชบญัญติั
สหกรณ์ พ.ศ. 2442 ขอ้บงัคบัหรือระเบียบของสหกรณ์ ดงัเช่น 1) เขา้ร่วมประชุมแสดงความคิดเห็นและ
ความตอ้งการของตนต่อท่ีประชุมใหญ่ ตลอดจนสามารถซกัถามขอ้ขอ้งใจสงสัย ขอ้เสนอแนะ และออก
เสียงในท่ีประชุมใหญ่ไดเ้ท่าเทียมกนั คือ หน่ึงคนต่อหน่ึงเลียงจะมอบให้คนอ่ืนออกเสียงแทนไม่ได ้2) 
ออกเสียงเลือกตั้งคณะกรรมการด าเนินการ และมีสิทธิไดรั้บเลือกตั้งเป็นคณะกรรมการด าเนินการในท่ี
ประชุมใหญ่ไดแ้ละสิทธิในการยื่นขอถอดถอนกรรมการ 3) สอบถามการด าเนินงานของสหกรณ์จาก
คณะกรรมการด าเนินการหรือเจา้หนา้ท่ีของสหกรณ์ไดเ้สมอ รวมทั้ง มีสิทธิท่ีจะขอตรวจดูเอกสารและ
รายงานการประชุมต่าง ๆ ท่ีเก่ียวกบัสหกรณ์ไดต้ามท่ีขอ้บงัคบัก าหนด และ4) สมาขิกมีสิทธิในการใช้
บริการต่าง ๆ ของสหกรณ์ 
   (2) กิจกรรมการส่งเสริมพัฒนาความรู้ กฎ ระเบียบ ข้อบังคับ กฎหมาย (ภายนอก
และภายใน) สหกรณ์จัดท าแผนการด าเนินงาน มีองค์ประกอบดังน้ี 1) กิจกรรมและโครงการ 2) 
เป้าหมายและผลท่ีคาดว่าจะไดรั้บ 3) ขั้นตอนการด าเนินงาน 4) ผูรั้บผดิชอบ 4) รายละเอียดงบประมาณ
ท่ีตอ้งใช ้6) ระยะเวลาท่ีใช ้และ 7) รายละเอียดในแต่ละโครงการ  
    กิจกรรมการส่งเสริมพัฒนาความรู้ กฎระเบียบ ข้อบังคับ กฎหมาย เป็น
กิจกรรมท่ีร่วมกบัสมาขิก เพื่อส่งเสริมความรู้ความเขา้ใจ เก่ียวกบั กฎ ระเบียบขอ้บงัคบั กฎหมายต่าง ๆ 
   (3) การศึกษา ทบทวน กฎ ระเบียบ ประกาศ ข้อบังคับ ในการปฏิบัติงาน 
    กฎ ระเบียบ ประกาศ ขอ้บงัคบั หมายถึง กฎ ระเบียบ ขอ้บงัคบั ท่ีมีผลกระทบ
ต่อเจา้หนา้ท่ีสหกรณ์ สมาชิกและผูมี้ส่วนไดส่้วนเสีย  
    ผลกระทบต่อเจา้หนา้ท่ีสหกรณ์ เช่น ระเบียบ ประกาศ ขอ้บงัคบั ดา้น
สวสัดิการหรือขั้นตอนต่าง ๆ ในการปฏิบติังานภายในสหกรณ์ 
   (4) ความเท่าเทียมกันของการบังคับใช้ กฎ ระเบียบ ประกาศ ข้อบังคับ ดลุพินิจ
ในการปฏิบัติงาน 
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   (5) การพัฒนาคุณภาพกรรมการ และเจ้าหน้าท่ีสหกรณ์ในการใช้อ านาจ กฎ 
ระเบียบประกาศ ข้อบังคับ กฎหมาย (ภายนอกและภายใน) 

  (6) กระบวนการพิจารณาความผิดและการก าหนดโทษ 
9) หลักความเสมอภาค ประกอบดว้ย 6 ขอ้ยอ่ย 

  (1) การสร้างกลไกด้านความเสมอภาคและจัดตั้งคณะกรรมการ/คณะท างานก ากับดูแล
การท างานด้านความเสมอภาค หลกัการเหตุและเหตุผลดา้นความเสมอภาค ในท่ีน้ีครอบคลุมความเท่า
เทียมกนัจากเหตุแห่งความแตกต่าง ทั้งในเร่ืองของถ่ินก าเนิด เช้ือชาติ ภาษา เพศ อาย ุความพิการ สภาพ
ทางกายหรือสุขภาพ สถานะของบุคคล ฐานะทางเศรษฐกิจ และสังคม ความเช่ือทางศาสนา การศึกษา 
การฝึกอบรมซ่ึงเป็นไปตามรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจกัรไทย พุทธคกัราช 2440 ไดรั้บความคุม้ครอง
ตามกฎหมายอยา่งเท่าเทียมกนั 
   การจดัตั้งคณะกรรมการ/คณะท างานก ากบัดูแลการท างานดา้นความเสมอภาคมี
วตัถุประสงค ์เพื่อให้มีกลุ่มบุคคลหรือคณะท างานท่ีรับผิดชอบในการด าเนินการ เพื่อส่งเสริมความ
เสมอภาคในองคก์ร โดยเป็นศูนยก์ลางในการรวบรวมขอ้มูลและใหบ้ริการเก่ียวกบัความเสมอภาค การ
รับขอ้ร้องเรียน/เผยแพร่ ประชาสัมพนัธ์ ข่าวสาร/ขอ้มูลท่ีเป็นประโยชน์ รวมทั้ง ติดตามประเมินผล 
และจดัท ารายงานผลการด าเนินการสร้างบทความเสมอภาค เป็นดน้ ทั้งน้ี จะตอ้งระบุอ านาจหน้าท่ี
ความรับผดิชอบดา้นความเสมอภาคให้ชดัเจน เช่น ระบุบทบาท/หนา้ท่ีของคณะกรรมการ/คณะท างาน
ฯ ระบุองคป์ระกอบของคณะกรรมการ/คณะท างานฯ การใหบ้ริการหรือการใหข้อ้มูลแก่สมาชิกใหด้า้น
ไหนบา้ง การจดัให้มีการถ่ายทอดและส่ือสารสร้างความเขา้ใจ ตอ้งสามารถแสดงให้เห็นถึงวิธีการหรือ
ช่องทางท่ีใชใ้นการสร้างความเขา้ใจให้กบับุคลากรในองคก์รและนอกองคก์ร เช่น การจดัประชุมการ
ท าหนงัสือเวียน การติดประกาศ การเปิดเผยผา่นเวบ็ไซต ์เป็นดน้ 
   กระบวนการหรือกลไกท่ีจดัใหมี้ข้ึนอยา่งเป็นรูปธรรม เช่น การจดัประชุม การท า
หนงัสือเวียน การติดประกาศ การเปิดเผยผา่นเวบ็ไซต ์เป็นตน้และนโยบายดา้นความเสมอภาคท่ีซดัเจน 
เช่น มีแผนแม่บทดา้นความเสมอภาค มีการก าหนดทิศทาง/กลยทุธ์การด าเนินงาน เป็นตน้ 
  (2) การพัฒนาศักยภาพของกรรมการและเจ้าหน้าท่ีสหกรณ์ด้านความเสมอภาค 
  (3) การจัดท าฐานข้อมูลสารสนเทศ เพ่ือสนับสนุนด้านความเสมอภาค  สหกรณ์มี
ฐานขอ้มูลพื้นฐานของกรรมการและเจา้หน้าท่ีสหกรณ์ เพื่อสนับสนุนดา้นความเสมอภาค ควรมีการ
จ าแนก เพศอายุเช้ือชาติ ศาสนา การศึกษาความพิการ และรายได ้(ทั้งน้ีสามารถเพิ่มเติมขอ้มูลอ่ืน ๆท่ี
จ าเป็นส าหรับภารกิจของแต่ละสหกรณ์ท่ีแตกต่างกันออกไป) รวมถึงครอบคลุมข้อมูลด้านการ
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บริหารงานบุคคล ดังน้ี 1) การเล่ือนต าแหน่ง/การเล่ือนขั้นเงินเดือน 2) การได้รับรางวลั 3) การ
มอบหมายงานใหป้ฏิบติั และ 4) การพฒันาบุคลากร (ทั้งน้ี สามารถเพิ่มเติมขอ้มูลอ่ืน ๆ ท่ีจ  าเป็นส าหรับ
ภารกิจของแต่ละสหกรณ์ท่ีแตกต่างกนัออกไป) 
   ฐานขอ้มูลสมาชิก ควรมีการจ าแนกเพศ อายุ เช้ือ ชาติ ศาสนา (ทั้ งน้ีสามารถ
เพิ่มเติมขอ้มูลอ่ืน ๆ ท่ีจ  าเป็นส าหรับภารกิจของแต่ละสหกรณ์ท่ีแตกต่างกนัออกไป) และครอบคลุม
ขอ้มูลดา้นการบริการอยา่งนอ้ย ดงัน้ี 1) ความถ่ีของการติดต่อ/รับบริการ 2) ประเภทของเร่ืองท่ีเขา้มารับ
การติดต่อ/ใช้บริการ 3) ขอ้ร้องเรียนจากการให้บริการด้านความเสมอภาค และ4) พฒันาการได้รับ
ความรู้ (ทั้ งน้ีสามารถเพิ่มเติมขอ้มูลอ่ืน ๆ ท่ีจ  าเป็นส าหรับภารกิจของแต่ละสหกรณ์ท่ีแตกต่างกัน
ออกไป) การน าฐานขอ้มูลไปใชป้ระโยชน์ เช่น  การวางแผน การน าไปเป็นขอ้มูลสนบัสนุนการจดัท า/
ปรับปรุงมาตรฐานกระบวนการท างานและการใหบ้ริการ การบริหารจดัการทรัพยากรบุคคล การใชเ้ป็น
ขอ้มูลสนบัสนุนการตดัสินใจ เป็นดน้ 
  (4) การจัดกิจกรรมส่งเสริมด้านความเสมอภาค  การจดักิจกรรมส่งเสริมด้านความ
เสมอภาค มีวตัถุประสงค ์เพื่อใหมี้การสร้างความรู้ ความเขา้ใจ ดา้นความเสมอภาคแก่สมาชิก กรรมการ 
และเจา้หน้าท่ีสหกรณ์ เช่น การจดักิจกรรมเสริมสร้าง เจตคติ ค่านิยม ประเพณี กระแสสังคม กระแส
โลกสถานการณ์เก่ียวกับบทบาทชาย/หญิง การจัดเสวนาด้านการสร้างความเข้าใจการช่วยเหลือ
ผูด้้อยโอกาสการจดัสภาพแวดลอ้มให้เหมาะสมกับการท างานและค านึงถึงความเสมอภาค การจดั
กิจกรรมร่วมกับหน่วยงานภายนอก หรือสร้างเครือข่ายระหว่างหน่วยงานภายนอกเพื่อแลกเปล่ียน
ความรู้ดา้นความเสมอภาค และการจดักิจกรรมทศันศึกษานอกสถานท่ี จดักิจกรรมแลกเปล่ียนเรียนรู้
ภายในสหกรณ์ 
  (5) การบูรณาการความเสมอภาคเข้ากับการก าหนดมาตรฐานของกระบวนการท างาน
และการให้บริการ กระบวนงานของสหกรณ์ก าหนดตามการด าเนินธุรกิจของแต่ละสหกรณ์การจดัใหมี้
การถ่ายทอดและส่ือสารสร้างความเขา้ใจ ตอ้งสามารถแสดงให้เห็นถึงวิธีการหรือช่องทางท่ีใชใ้นการ
ส่ือสารสร้างความเขา้ใจให้กบับุคลากรในองคก์รและนอกองคก์ร เช่น การจดัประชุม การจดัท าคู่มือ
แจกจ่าย หรือช้ีแจงเก่ียวกบัระเบียบ ขอ้บงัคบั การปฏิบติังานแก่เจา้หนา้ท่ีสหกรณ์การท าหนงัสือเวียน 
การติดประกาศ การเปิดเผยผา่นเวบ็ไซต ์เป็นตน้ 
   จากเน้ือหาแนวทางการสร้างธรรมาภิบาลตามโครงการสหกรณ์สีขาวดว้ยธรร
มาภิบาลของกรมส่งเสริมสหกรณ์ท่ีไดก้ล่าวมาขา้งตน้ สามารถท่ีจะสรุปไดว้่าเพื่อให้เกิดการปฏิบติังาน
ตามนโยบายของหน่วยงานท่ีมีหนา้ท่ีก ากบั แนะน า ส่งเสริม ดูแลสหกรณ์ท่ีดีนั้น ควรประกอบดว้ยหลกั
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ธรรมาภิบาล จ านวน 9 หลกั ไดแ้ก่ 1) หลกัประสิทธิผล  2) หลกัประสิทธิภาพ  3) หลกัการตอบสนอง  
4) หลกัภาระรับผิดชอบ  5) หลกัความโปร่งใส  6)  หลกัการมีส่วนร่วม  7) หลกัการมอบอานาจ  8) 
หลกันิติธรรม และ 9) หลกัความเสมอภาค เพื่อน ามาใชใ้นกระบวนการบริหารท่ีดีและน าสู่การมีผลการ
ปฏิบติังานท่ีดี 
 3.2 เกณฑ์ประเมินสหกรณ์สีขาวด้วยธรรมาภิบาล 
  กรมส่งเสริมสหกรณ์ไดจ้ดัท าเกณฑ์ประเมินสหกรณ์สีขาวดว้ยธรรมาภิบาล โดยน า
เกณฑ์ส าหรับใช้ประเมินเพื่อจดัระดบัการก ากบั ดูแลองค์การภาครัฐตามหลกัธรรมาภิบาลของการ
บริหารกิจการบา้นท่ีดี ของส านกังานคณะกรรมการพฒันาระบบราชการ (ส านกังาน ก.พ.ร.) มาใชเ้ป็น
แนวทางการประเมินแลว้ปรับความเป็นสหกรณ์เขา้ไปในแต่ละหลกัเพื่อให้เหมาะสม การประเมิน
ประกอบดว้ย 9 หลกั (กรมส่งเสริมสหกรณ์, 2561, น. 23-24)ไดแ้ก่ 
 
ตารางท่ี 2.4 เกณฑก์ารประเมินสหกรณ์สีขาวดว้ยธรรมาภิบาล 
 

หลกัสหกรณ์สีขาว 
ด้วยธรรมาภิบาล 

น า้หนัก 
(ร้อยละ) 

เกณฑ์การประเมิน 
(ข้อ) 

ระดับการพจิารณา 

1. หลกัประสิทธิภาพ 13 3 1 - 5 
2. หลกัประสิทธิผล 13 2 1 - 5 
3. หลกัการตอบสนอง 12 6 1 - 5 
4. หลกัภาระรับผดิชอบ 12 6 1 - 5 
5. หลกัความโปร่งใส 13 2 1 - 5 
6. หลกัการมีส่วนร่วม 13 4 1 - 5 
7. หลกัการมอบอ านาจ 7 3 1 - 5 
8. หลกันิติธรรม 10 6 1 - 5 
9. หลกัความเสมอภาค 7 5 1 - 5 

รวมทั้งส้ิน 100 37  
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พฤติกรรมทีไ่ม่พงึประสงค์ของสหกรณ์มาตัดคะแนน ไดแ้ก่ 
 
ตารางท่ี 2.5 พฤติกรรมท่ีไม่พึงประสงคข์องสหกรณ์ 
 

พฤติกรรมทีไ่ม่พงึประสงค์ คะเเนน 
1. ทุจริต 30 
2. ขอ้บกพร่องทางบญัชี 10 
3. การกระท านอกกรอบวตัถุประสงค ์ 10 
4. พฤติกรรมท่ีอาจก่อใหเ้กิดความเสียหาย 10 

รวมทั้งส้ิน 60 

  หลกัเกณฑก์ารประเมินสหกรณ์สีขาวดว้ยธรรมาภิบาล 9 หลกั โดยยงัคงยดึหลกัเกณฑ์
ประเมินธรรมาภิบาลสหกรณ์เดิม 6 หลกั ไวด้ว้ย ซ่ึงแสดงดงัตารางท่ี 2.3 ดงัน้ี 
 
ตารางท่ี 2.6 การเปรียบเทียบหลกัเกณฑก์ารประเมินธรรมาภิบาล 
 

หลกัเกณฑ์การประเมินสหกรณ์สีขาว 
ด้วยธรรมาภิบาล (ใหม่) 9 หลกั 

หลกัเกณฑ์การประเมินสหกรณ์สีขาว 
ด้วยธรรมาภิบาล (เดิม) 6 หลกั 

           1. หลกัประสิทธิผล หลกัความคุม้ค่า 
           2. หลกัประสิทธิภาพ หลกัความคุม้ค่า 
           3. หลกัการตอบสนอง หลกัความคุม้ค่า 
           4. หลกัภาระรับผดิชอบ หลกัความรับผดิชอบ 
           5. หลกัความโปร่งใส หลกัความโปร่งใส 
           6. หลกัการมีส่วนร่วม หลกัการมีส่วนร่วม 
           7. หลกัการมอบอ านาจ หลกัความรับผดิชอบ 
            8. หลกันิติธรรม หลกันิติธรรม 
            9. หลกัความเสมอภาค หลกันิติธรรม 
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 3.3 การประเมินสหกรณ์สีขาวด้วยธรรมาภิบาล  
  กรมส่งเสริมสหกรณ์ได้ก าหนดการประเมินสหกรณ์สีขาวด้วยธรรมาภิบาล ดังน้ี         
(กรมส่งเสริมสหกรณ์, 2561, น. 36-40) 
  1) การประเมินธรรมาภิบาลของสหกรณ์ ให้ประเมินตามแบบประเมินสหกรณ์สีขาว
ดว้ยธรรมาภิบาล โดยสหกรณ์ตอ้งผา่นเกณฑป์ระเมินธรรมาภิบาลในแต่ละหลกัท่ีท าการประเมินระดบั
คะแนนไม่น้อยกว่าร้อยละ 80 และรวมกนัทุกหลกัอยูใ่นระดบัคะแนนตั้งแต่ร้อยละ 85 คะแนนข้ึนไป 
โดยเป็นวตัถุประสงคข์องการส่งเสริมธรรมาภิบาลในสหกรณ์ให้เป็นสหกรณ์สีขาว ซ่ึงเป็นการก ากบั
ดูแลองคก์รท่ีดีควรถือปฏิบติั 
  การประเมินสหกรณ์สีขาวด้วยธรรมาภิบาล ดังนี ้ 
  ด าเนินการส่งเสริมและประเมินธรรมาภิบาลจ านวน 9 หลกั เพื่อตอ้งการให้สหกรณ์สี
ขาวดว้ยธรรมาภิบาลเป็นสหกรณ์ท่ีประกอบดว้ยคนดีและคนเก่งโดยด าเนินการตามหลกัการวิธีการสหกรณ์ 
ดงัน้ี 
 หลกัท่ี 1 หลกัประสิทธิผล น ้ าหนัก (ร้อยละ) 13 เกณฑ์ประเมิน 3 ขอ้  พิจารณา 5 ระดบั
 หลกัท่ี 2 หลกัประสิทธิภาพ  น ้ าหนัก (ร้อยละ) 13 เกณฑ์ประเมิน 2 ขอ้  พิจารณา 5 ระดบั
 หลกัท่ี 3 หลกัการตอบสนอง น ้ าหนัก (ร้อยละ) 12 เกณฑ์ประเมิน 6 ขอ้  พิจารณา 5 ระดบั
 หลกัท่ี 4 หลกัภาระรับผดิชอบ น ้ าหนัก (ร้อยละ) 12 เกณฑ์ประเมิน 6 ขอ้  พิจารณา 5 ระดบั
 หลกัท่ี 5 หลกัความโปร่งใส น ้ าหนัก (ร้อยละ) 13 เกณฑ์ประเมิน 2 ขอ้  พิจารณา 5 ระดบั
 หลกัท่ี 6 หลกัการมีส่วนร่วม น ้ าหนัก (ร้อยละ) 13 เกณฑ์ประเมิน 4 ขอ้  พิจารณา 5 ระดบั
 หลกัท่ี 7 หลกัมอบอ านาจ น ้ าหนัก (ร้อยละ) 7 เกณฑ์ประเมิน 3 ขอ้  พิจารณา 5 ระดบั
 หลกัท่ี 8 หลกันิติธรรม  น ้ าหนัก (ร้อยละ) 10 เกณฑ์ประเมิน 6 ขอ้  พิจารณา 5 ระดบั
 หลกัท่ี 9 หลกัความเสมอภาค น ้ าหนัก (ร้อยละ) 70 เกณฑ์ประเมิน 5 ขอ้  พิจารณา 5 ระดบั 
 2) พิจารณาพฤติกรรมท่ีไม่พึงประสงคข์องสหกรณ์ ไดแ้ก่ ทุจริต ขอ้บกพร่องทางการบญัชี 
การกระท านอกกรอบวตัถุประสงคแ์ละพฤติกรรมท่ีอาจก่อให้เกิดความเสียหาย น ามาหักจากคะแนนท่ี
ไดรั้บการประเมินรายละเอียด  
 3) การปฏิบติังาน โดยด าเนินการส่งเสริมธรรมาภิบาลตามเกณฑ์น้ีให้กับสหกรณ์ออม
ทรัพยท่ี์มีทุนด าเนินงานเกินกวา่หน่ึงพนัลา้นบาทข้ึนไป และสหกรณ์ทุกประเภทท่ีมีความสมคัรใจจะน า
เกณฑส์หกรณ์สีขาวดว้ยธรรมาภิบาลไปปฏิบติั 



71 

 4) การส่งเสริมสหกรณ์ ส านกังานสหกรณ์จงัหวดัตอ้งจดัใหมี้คณะท างานข้ึนมา 2 คณะ คือ  
  4.1 คณะท างานส่งเสริมธรรมาภิบาล เพื่อท าการตรวจประเมินสหกรณ์ในขั้นต้น  
เพื่อพิจารณาให้ความเห็นปรับปรุงการด าเนินงานของสหกรณ์ และแนะน าส่งเสริมให้สหกรณ์มีการ
ปรับปรุงท่ีดีข้ึน  
  4.2 คณะท างานตรวจประเมินธรรมาภิบาล เพื่อท าการประเมินสหกรณ์ตามเกณฑธ์รร
มาภิบาลท่ีก าหนดและรายงานผลการประเมินใหส้ านกังานสหกรณ์จงัหวดั 
 3.4 หลกัเกณฑ์การให้คะแนนสหกรณ์สีขาวด้วยธรรมาภิบาล 
  หลกัเกณฑ์การให้คะแนนสหกรณ์สีขาวดว้ยธรรมาภิบาล แบ่งเป็นระดบัคะแนน 5 ระดบั
ดงัน้ี 
 
ตารางท่ี 2.7 ช่วงระดบัคะแนนการประเมินสหกรณ์สีขาวดว้ยธรรมาภิบาล 
 

ระดับ การปฏิบัติผ่านขั้นระดับ คะแนน 
1 ระดบั 1 1 
2 ระดบั 2 2 
3 ระดบั 2 

ระดบั 3 
3 

4 ระดบั 2 
ระดบั 3 
ระดบั 4 

4 

5 ระดบั 2 
ระดบั 3 
ระดบั 4 
ระดบั 5 

5 
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 3.5 วิธีการค านวณคะแนนสหกรณ์สีขาวด้วยธรรมาภิบาล 
  1) คณะท างานท่ีตรวจประเมิน พิจารณาให้คะแนน โดยหากเห็นว่าขอ้ใดมีการปฏิบติั
เป็นไปตามหลกัเกณฑก์ารใหค้ะแนนใหใ้ส่คะแนนลงไปในช่องนั้น ๆ เช่น  
  ปฏิบติัถึงระดบั 1  มีการปฏิบติัผา่นขั้นระดบั 1  ไดค้ะแนน 1 คะแนน 
  ปฏิบติัถึงระดบั 2  มีการปฏิบติัผา่นขั้นระดบั 2  ไดค้ะแนน 2 คะแนน 
  ปฏิบติัถึงระดบั 3  มีการปฏิบติัการขั้นระดบั 2,3  ไดค้ะแนน 3 คะแนน 
  ปฏิบติัถึงระดบั 4  มีการปฏิบติัผา่นขั้นระดบั 2,3,4  ไดค้ะแนน 4 คะแนน 
  ปฏิบติัถึงระดบั 5  มีการปฏิบติัการขั้นระดบั 2,3,4,5  ไดค้ะแนน 5 คะแนน  
  2) การหาค่าร้อยละของแต่ละหลกัเม่ือใหค้ะแนนครบทุกหลกัในทุกขอ้ในหลกันั้นแลว้ 
น าคะแนนท่ีไดม้าค านวณค่าถ่วงน ้ าหนกัและน าคะแนนมารวมกนัเป็นคะแนนรวมในแต่ละหลกัตอ้งไม่
นอ้ยกวา่ร้อยละ 80 
  สูตรการค านวณคะแนน 
  ค่าคะแนนถ่วงน ้าหนกัท่ีได ้  =          คะแนนท่ีได ้x ค่าถ่วงน ้าหนกั (ตามขอ้ยอ่ย) 
         คะแนนเตม็ในแต่ละขอ้ 
  คะแนนสุทธิท่ีได ้  =          ค่าถ่วงน ้าหนกัท่ีได ้x ผลคะแนนรวมสุทธิ 
         ผลรวมค่าถ่วงน ้าหนกั 
  เม่ือค านวณคะแนนค่าถ่วงน ้ าหนักเสร็จแล้ว น าพฤติกรรมท่ีไม่พึงประสงค์ของ
สหกรณ์มาหักคะเนนออกและน าคะแนนรวมแต่ละหลกัมารวมกนั เป็นคะแนนรวมทุกหลกัตอ้งไดร้้อยละ 
85 ข้ึนไป 
 
ตารางท่ี 2.8 ระดบัคะแนนการประเมินสหกรณ์สีขาวดว้ยธรรมาภิบาล 
 

รายการ ระดับคะแนน 
คะแนนในแต่ละหลกั ไม่นอ้ยกวา่ร้อยละ 80 
คะแนนรวมกนัทุกหลกั ร้อยละ 85 ข้ึนไป 
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  3) เม่ือไดค่้าร้อยละของคะแนนรวมทุกหลกัแลว้ น ามาเปรียบเทียบผลการประเมินวา่
อยูใ่นระดบัใดจากตาราง ดงัน้ี 
 
ตารางท่ี 2.9 ระดบัคะแนนสรุปผลการประเมินสหกรณ์สีขาวดว้ยธรรมาภิบาล 
 

ช่วงคะแนน ระดับผลการประเมิน 
ต ่ากวา่ร้อยละ 60 ตอ้งปรับปรุง 
ร้อยละ 60 – 69 พอใช ้
ร้อยละ 70 – 79 ดี 
ร้อยละ 80 – 84 ดีมาก 
ร้อยละ 85 ข้ึนไป สหกรณ์สีขาว 

 

4. การสร้างธรรมาภบิาลในสหกรณ์ 
 
 4.1 การสร้างธรรมาภิบาล ส านกังานส่งเสริมและพฒันาสหกรณ์ (2556, น. 5) ไดก้ล่าวว่า
ธรรมาภิบาลจะเกิดข้ึนไดแ้ละด าเนินไปอยา่งมีประสิทธิภาพ  ก็ดว้ยความร่วมมือกนัระหว่างส่วนต่าง ๆ 
ในสหกรณ์ ขณะเดียวกนัโดยท่ีสมาชิกส่วนใหญ่ของสหกรณ์จะมีฐานะทางเศรษฐกิจและระดบัความรู้ 
ความสามารถในเชิงธุรกิจไม่เท่าเทียมกัน และมีความแตกต่างจากผูถื้อหุ้นหรือผูบ้ริหารของธุรกิจ
รูปแบบอ่ืนในภาคเอกชน ดงันั้น จึงมีหน่วยงานของรัฐท าหนา้ท่ีช่วยเหลือสนบัสนุนและก ากบัดูแลอีก
ทางหน่ึงดว้ย ไดแ้ก่ กรมส่งเสริมสหกรณ์ และกรมตรวจบญัชีสหกรณ์ แต่ส่ิงส าคญัคือ ธรรมาภิบาลท่ีจะ
น าไปสู่การพฒันาท่ีมัน่คงนั้น สมาชิกตอ้งเอาใจใส่ในบทบาทและหนา้ท่ีความรับผดิชอบของตนท่ีมีต่อ
สหกรณ์ รวมทั้งคณะกรรมการสหกรณ์ตอ้งเห็นความส าคญัของการท่ีสหกรณ์จะมีธรรมาภิบาล และ
วิธีการสร้างธรรมาภิบาล ปฏิบติัไดด้งัน้ี 1) คณะกรรมการตอ้งท าความเขา้ใจแนวคิด และสาระส าคญั
ของธรรมาภิบาลเป็นอยา่งไร 2) ทบทวนธรรมาภิบาลท่ีเป็นอยูใ่นปัจจุบนัวา่มีประสิทธิภาพ ประสิทธิผล 
และมีความโปร่งใสเพียงใดและ 3) ก าหนดรูปแบบและกระบวนการด าเนินตามหลกัธรรมาภิบาลแลว้
ออกเป็นขอ้ก าหนดเพื่อปฏิบติัต่อไป 
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  ธรรมาภิบาลในสหกรณ์ กรมส่งเสริมสหกรณ์ (2561,น. 5) ไดใ้ห้ความหมายธรรมาภิ
บาลในสหกรณ์ว่า หมายถึง การบริหารกิจการของสหกรณ์ให้เป็นไปอย่างซ่ือสัตย ์โปร่งใส มีความ
รับผดิชอบ สร้างการมีส่วนร่วม และมีการใชก้ระบวนการบริหารจดัการ เพื่อใหก้ารใชท้รัพยากรเป็นไป
อย่างมีประสิทธิภาพ เกิดประสิทธิผล คุม้ค่า และโดยประหยดั เป็นผลให้เกิดประโยชน์สูงสุด แก่ผูมี้
ส่วนไดส่้วนเสียทุกฝ่ายอย่างเป็นธรรม เพื่อให้สหกรณ์สามารถด าเนินงานประสบความส าเร็จบรรลุ
วตัถุประสงคอ์ย่างมัน่คง ส่งผลให้สหกรณ์เป็นท่ีเช่ือถือและยอมรับจากทุกฝ่ายท่ีเก่ียวขอ้ง โดยเฉพาะ
ศรัทธาจากสมาชิกของสหกรณ์  
  หลกัส าคญัของการก ากบั ดูแลกิจการท่ีดีในสหกรณ์ หรือ ธรรมาภิบาลในสหกรณ์ คือ
การมีส่วนร่วมของทุกฝ่ายในสหกรณ์ ความถูกตอ้งชอบธรรม โปร่งใสและตรวจสอบได ้กรมส่งเสริม
สหกรณ์จึงก าหนด “หลกัธรรมาภิบาลในสหกรณ์” 9 หลกั ไดแ้ก่ หลกัประสิทธิภาพ หลกัประสิทธิผล 
หลกัการตอบสนอง หลกัภาระรับผิดชอบ หลกัความโปร่งใส หลกัการมีส่วนร่วม หลกัการมอบอ านาจ 
หลกันิติธรรม และหลกัความเสมอภาค และแนะน า ส่งเสริมให้สหกรณ์ทุกประเภทสร้างธรรมาภิบาล
ในสหกรณ์ 
 4.2 กระบวนการสร้างธรรมาภิบาลในสหกรณ์  
  ธรรมาภิบาลในสหกรณ์จะเกิดข้ึนด้วยความร่วมมือกัน ได้แก่ 1) ภาคสหกรณ์   
2) ภาครัฐ และ 3) ภาคสงัคม (กรมส่งเสริมสหกรณ์, 2561, น. 7-14)   
  เพื่อก่อให้เกิดการบริหารกิจการของสหกรณ์ให้เป็นไปอยา่งซ่ือสัตย ์โปร่งใส มีความ
รับผดิชอบ สร้างการมีส่วนร่วม และมีการใชก้ระบวนการบริหารจดัการสู่การใชท้รัพยากรเป็นไปอยา่ง
มีประสิทธิภาพ คุม้ค่า ลดการสูญเสีย เกิดประสิทธิผล คุม้ค่า และประหยดั เป็นผลให้เกิดประโยชน์
สูงสุด แก่ผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียทุกฝ่ายอย่างเป็นธรรม สหกรณ์สามารถด าเนินงานประสบความส าเร็จ
ภายใตก้ารบรรลุวตัถุประสงค์อย่างมั่นคง ส่งผลให้สหกรณ์เป็นท่ีเช่ือถือและยอมรับจากทุกฝ่ายท่ี
เก่ียวขอ้ง โดยเฉพาะศรัทธาจากสมาชิกของสหกรณ์ ดงันั้น การสร้างธรรมาภิบาลใหเ้กิดข้ึนในสหกรณ์
นั้นเก่ียวกบักบับุคลลดงัต่อไปน้ี 
  4.2.1 ภาคสหกรณ์กบัการสร้างธรรมาภิบาลในสหกรณ์ บทบาทของบุคลากรแต่ละฝ่าย
โครงสร้างสหกรณ์จะมีบุคคลท่ีเก่ียวข้อง ได้แก่ สมาชิก คณะกรรมการด าเนินการ ฝ่ายจัดการ ผู ้
ตรวจสอบกิจการ/ผูต้รวจสอบภายใน มีบทบาทหนา้ท่ีในการร่วมบริหาร การสร้างธรรมาภิบาล ในส่วน
ของสหกรณ์นั้นตอ้งสร้างใหมี้ความรับผดิชอบต่อการปฏิบติังานตามหนา้ท่ีทัว่ทั้งองคก์ร ดงัน้ี 
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   (1) มีการถ่วงดุลอ านาจอยา่งเหมาะสม เพื่อไม่เปิดโอกาสใหผ้า่ยใดผา่ยหน่ึงมีและ
ใชอ้  านาจเพียงฝ่ายเดียว 
   (2) ก าหนดภาระหนา้ท่ีชดัเจน ทั้งระดบักรรมการ ผูจ้ดัการและเจา้หนา้ท่ีสหกรณ์ 
ซ่ึงจะท าใหส้ามารถประเมินผลการท างานไดช้ดัเจนและเป็นธรรม 
   (3) มีระเบียบ ขอ้บงัคบั และคู่มือการปฏิบติังานท่ีชดัเจนรวมถึงการก าหนดเร่ืองท่ี
เก่ียวกบัจริยธรรมหรือขอ้ควรและไม่ควรปฏิบติั 
   (4) มีการรายงานท่ีดีและทนัการณ์เพื่อใหผู้เ้ก่ียวขอ้งไดรั้บรู้ 
   (5) ปฏิบติัตามท่ีก าหนดไวใ้นกฎหมายท่ีเก่ียวขอ้ง 
  ในส่วนบุคคลต่าง ๆ ของสหกรณ์ว่าจะเป็นสมาชิก คณะกรรมการด าเนินการ ฝ่าย
จดัการ ผูต้รวจสอบกิจการ แต่ละฝ่ายต่างมีส่วนร่วมในการสร้างธรรมาภิบาลกัน แต่ใครจะมีส่วน
อยา่งไร ตอ้งท าความความเขา้ใจทีละส่วนไป 
  1) สมาชิก กับการสร้างธรรมาภิบาลในสหกรณ์  สมาชิกสหกรณ์ในฐานะเจ้าของ
สหกรณ์ ยอ่มมีหนา้ท่ีส าคญัในการควบคุมจดัการสหกรณ์ โดยสมาชิกทุกคนจะสามารถใชบ้ทบาทการ
ควบคุมจดัการสหกรณ์ในท่ีประชุมใหญ่อย่างมีสิทธิเท่าเทียมกนัซ่ึงการใชอ้านาจหนา้ท่ีในการควบคุม
จดัการ ท าโดยเขา้ร่วมประชุมใหญ่เพื่อพิจารณาขอ้บังคบั รับทราบผลการด าเนินงานและก าหนด
นโยบายอย่างกว้าง ๆ เลือกตั้ งคณะกรรมการด าเนินการให้ท าหน้าท่ีเป็นตัวแทนของตนในการ
บริหารงานสหกรณ์ เลือกตั้งผูต้รวจสอบกิจการเพื่อท าหนา้ท่ีแทนตนในการตรวจสอบการบริหารงาน
ของคณะกรรมการและตรวจสอบการด าเนินงานของฝ่ายจดัการ การเลือกตั้งน้ีสมาชิกหน่ึงคนมีหน่ึง
เสียง เป็นไปตามหลกัประชาธิปไตยไม่สนใจว่าสมาชิกนั้นจะถือหุ้นมากน้อยเท่าใด เพราะหลกัการ
สหกรณ์ถือหลกัของการรวมคนมากกว่ารวมเงิน นอกจากน้ี ท่ีประชุมใหญ่ยงัมีอ านาจควบคุมและ
ตรวจสอบการบริหารและการจดัการทั้งปวงของสหกรณ์ให้เป็นไปตามวตัถุประสงคท่ี์ก าหนดไวใ้น
ขอ้บงัคบัและตามนโยบาย เป้าหมาย แผนงานและโครงการต่าง ๆ ซ่ึงท่ีประชุมใหญ่ไดล้งมติก าหนด 
อนุมติัหรือให้ความเห็นชอบสมาชิกกบัการสร้างธรรมาภิบาลในสหกรณ์ สมาชิกมีส่วนสร้างธรรมาภิ
บาลในสหกรณ์ในรูปของการก ากบัดูแล ตามสิทธิและหนา้ท่ีของสมาชิก 
  สิทธิของสมาชิก 
  (1) เขา้ร่วมประชุมใหญ่เพื่อเสนอความคิดเห็นหรือออกเสียงลงคะแนน ตลอดจน
สามารถซักถามขอ้ขอ้งใจ แสดงขอ้คิดเห็น ขอ้เสนอแนะ และความตอ้งการของตนต่อท่ีประชุมใหญ่ 
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การออกเสียงในท่ีประชุมใหญ่ของสมาชิกมีความเท่าเทียมกัน คือ หน่ึงคนต่อหน่ึงเสียง และจะ
มอบหมายใหค้นอ่ืนออกเสียงแทนไม่ได ้
  (2) เขา้ช่ือเรียกประชุมใหญ่วิสามญั เม่ือมีเหตุท าให้สมาชิกเห็นว่า จ  าเป็นท่ีจะตอ้ง
เสนอใหค้ณะกรรมการด าเนินการเรียกประชุมใหญ่วิสามญั เพื่อพิจารณาหาแนวทางปฏิบติัหรือขอ้สรุป 
สมาชิกจ านวนไม่น้อยกว่าหน่ึงในห้าของจ านวนสมาชิกทั้งหมด หรือไม่น้อยกว่าหน่ึงร้อยคน หรือ
ผูแ้ทนสมาชิกซ่ึงมีจ านวนไม่นอ้ยกว่าหน่ึงในห้าของจ านวนผูแ้ทนสมาชิกทั้งหมด หรือไม่นอ้ยกว่าห้า
สิบคน สามารถลงลายมือช่ือท าหนงัสือร้องขอต่อคณะกรรมการด าเนินการใหเ้รียกประชุมใหญ่วิสามญั 
เพื่อการใดการหน่ึง เม่ือใดก็ได ้และคณะกรรมการด าเนินการจะตอ้งเรียกประชุมใหญ่วิสามญัภายใน
สามสิบวนันบัแต่วนัท่ีไดรั้บค าร้องขอ 
  (3) เสนอหรือไดรั้บเลือกเป็นกรรมการด าเนินการสหกรณ์หรือผูต้รวจสอบกิจการ
สหกรณ์โดยคณะกรรมการด าเนินการสหกรณ์มีหนา้ท่ีเป็นผูด้  าเนินกิจการของสหกรณ์ และเป็นผูแ้ทน
สหกรณ์ในกิจการอนัเก่ียวกบับุคคลภายนอก ส าหรับผูต้รวจสอบกิจการมีอ านาจหนา้ท่ีตรวจสอบการ
ด าเนินงานทั้งปวงของสหกรณ์ ตรวจสอบกิจการดา้นต่าง ๆ ของสหกรณ์ รวมทั้งมีอ านาจอ่ืนใดตามท่ี
ก าหนดในขอ้บงัคบั และให้รายงานผลการตรวจสอบกิจการต่อคณะกรรมการด าเนินการและท่ีประชุม
ใหญ่ของสหกรณ์ 
  (4) รับบริการทางธุรกิจและทางวิชาการจากสหกรณ์ สมาชิกมีสิทธิท่ีจะไดรั้บบริการ
ต่าง ๆจากสหกรณ์อย่างเท่าเทียมกัน ไม่ว่าจะเป็นธุรกิจการรับฝากเงิน ธุรกิจเงินกู้ และธุรกิจอ่ืน ๆ 
ตลอดจนโอกาสในการไดรั้บการศึกษาอบรม เพื่อพฒันาความรู้และทกัษะดา้นต่าง ๆ 
  (5) สิทธิอ่ืน ๆ ท่ีก าหนดไวใ้นข้อบังคับและระเบียบของสหกรณ์ กฎหมายอ่ืนท่ี
เก่ียวขอ้งตลอดจนขอ้บงัคบัและระเบียบสหกรณ์ เช่น การไดรั้บสวสัดิการและการสงเคราะห์ส าหรับ
สมาชิกและครอบครัว สิทธิการตรวจสอบการด าเนินงานของสหกรณ์ โดยการสอบถามขอตรวจสอบ
หรือดูรายงานการประชุมต่าง ๆอสิทธิพิเศษเก่ียวกบัการยกเวน้ภาษีจากเงินปันผล เงินเฉล่ียคืน และ
ดอกเบ้ียจากเงินฝากออมทรัพย ์เป็นตน้ 
  หน้าทีข่องสมาชิก 
  (1) ปฏิบติัตามกฎหมาย ระเบียบ ขอ้บงัคบั มติ และค าสัง่ของสหกรณ์ 
  (2) เขา้ร่วมประชุมทุกคร้ังท่ีสหกรณ์นัดหมาย การประชุมกลุ่มสมาชิก (ถา้มี) การ
ประชุมสมาชิกหรือผูแ้ทนสมาชิกในท่ีประชุมใหญ่สามญัหรือท่ีประชุมใหญ่วิสามญั 
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  (3) ส่งเสริม สนบัสนุนกิจการของสหกรณ์ เพื่อให้สหกรณ์เป็นองคการท่ีเขม้แขง็ โดย
ท าธุรกิจร่วมกบัสหกรณ์ ไม่ว่าจะเป็นธุรกิจรวมขาย รวมซ้ือ ฝากเงิน กูเ้งิน ถือหุน้เพิ่ม และบริการอ่ืนใด
ท่ีสหกรณ์ให้บริการ รวมถึงการช้ีชวนหรือประชาสัมพันธ์ให้บุคคลทั่วไปเห็นความส าคัญและ
ประโยชน์ของระบบสหกรณ์ 
  (4) สอดส่องดูแลกิจการของสหกรณ์ โดยเลือกตั้งสมาชิกท่ีดีมีความเหมาะสม เป็น
กรรมการด าเนินการ และตรวจสอบกิจการสหกรณ์ รวมทั้ งจะต้องติดตามความเคล่ือนไหวการ
ด าเนินงานของสหกรณ์เพื่อใหส้หกรณ์ด าเนินงานอยา่งโปร่งใส และบงัเกิดผลดีต่อมวลสมาชิก 
  (5) ร่วมมือกบัคณะกรรมการด าเนินการพฒันาสหกรณ์ใหเ้จริญรุ่งเรืองและมัน่คง โดย
ให้ความร่วมมือทั้งก าลงัความคิด ก าลงักาย และก าลงัใจ ดว้ยความสามคัคี ซ่ือสัตย ์และเสียสละ เพื่อ
ประโยชน์ของส่วนรวม 
  สมาชิกสหกรณ์ใช้หลักธรรมาภิบาลในสหกรณ์ สมาชิกมีส่วนร่วมในการใชห้ลกัธรร
มาภิบาลในสหกรณ์ได ้เช่น การเขา้ร่วมประชุมใหญ่โดยใชสิ้ทธิของตนผ่านมติท่ีประชุมใหญ่ ผ่านผู ้
ตรวจสอบกิจการ และตรวจสอบการด าเนินงานของสหกรณ์ในเร่ืองท่ีเก่ียวขอ้งกบัตนเอง ดงัน้ี 
  (1) ใชสิ้ทธิของตนผา่นมติท่ีประชุมใหญ่ในการรด าเนินการต่าง ๆ โดยเขา้ร่วมประชุม
เพื่อพิจารณาและแสดงความคิดเห็นในเร่ืองต่อไปน้ี 
  (2) ก าหนดค่าตอบแทนการท างานของกรรมการและผูต้รวจสอบกิจการ การก าหนด
ดงักล่าวถือเป็นการควบคุมการจ่ายค่าตอบแทน ซ่ึงสหกรณ์จะตอ้งจ่ายตามอตัราท่ีประชุมใหญ่ก าหนด 
  (3) เลือกตั้งและถอดถอนกรรมการด าเนินการ การจะให้สมาชิกทุกคนมาบริหารงาน
สหกรณ์คงท าไม่ได ้จึงมีการเลือกตวัแทนเพื่อท าหนา้ท่ีแทนสมาชิกในการบริหารงานของสหกรณ์ 
  (4) เสนอความคิดเห็นและความตอ้งการต่าง ๆ ของสมาชิกในท่ีประชุมใหญ่ เพื่อให้
คณะกรรมการน าไปก าหนดนโยบาย วางแผนการปฏิบติังานใหฝ่้ายจดัการปฏิบติัต่อไป 
  (5) สอบถามหรือขอค าอธิบายเพิ่มเติมถึงผลการด าเนินงานหรือปัญหาต่าง ๆ ท่ี
เก่ียวขอ้งกบัสหกรณ์จากคณะกรรมการด าเนินการของสหกรณ์ 
  (6) เลือกตั้งและถอดถอนผูต้รวจสอบกิจการ การเลือกตั้งผูต้รวจสอบกิจการ เพื่อเป็น
ตวัแทนสมาชิก ในการตรวจสอบการด าเนินงานทั้งปวงของสหกรณ์ ตรวจสอบการบริหารงานของ
คณะกรรมการด าเนินการว่าการก าหนดนโยบายและการปฏิบติัของกรรมการเป็นไปตามมติท่ีประชุม
ใหญ่หรือไม่ รวมทั้งตรวจสอบการด าเนินงานของฝ่ายจดัการวา่เป็นไปตามกฎหมายท่ีเก่ียวขอ้ง ระเบียบ
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ท่ีนายทะเบียนสหกรณ์หรือกรมตรวจบญัชีสหกรณ์หรือกรมส่งเสริมสหกรณ์กาหนดหรือตามขอ้บงัคบั 
ระเบียบ ท่ีสหกรณ์ก าหนดหรือไม่ 
  (7) ก าหนดวงเงินท่ีสหกรณ์อาจกูย้มืหรือค ้าประกนัถือเป็นการก าหนดขอบเขตการก่อ
หน้ีผกูพนัท่ีคณะกรรมการด าเนินการสามารถกระท าได ้
  (8) แกไ้ขขอ้บงัคบั เม่ือเห็นว่าขอ้บงัคบัเดิมไม่เหมาะสมสามารถเสนอให้ท่ีประชุมใหญ่
พิจารณาได ้
  (9) พิจารณาจดัสรรก าไรสุทธิประจ าปีของสหกรณ์สามารถเสนอความเห็นและลงมติ
ในการจดัสรรก าไรสุทธิประจาปีของสหกรณ์ได ้
  (10) อนุมติัหรือรับทราบแผนงาน และงบประมาณการรายรับ รายจ่าย ตามท่ีก าหนด
ในขอ้บงัคบัของสหกรณ์นั้น ๆ ใชสิ้ทธิของตนผ่านผูต้รวจสอบกิจการ เพื่อรับทราบผลการตรวจสอบ
กิจการประจ าปีของสหกรณ์ซกัถามและขอค าอธิบายในกรณีต่าง ๆท่ีผูต้รวจสอบกิจการไดก้ระท าในท่ี
ประชุมใหญ่ รวมทั้ งขอให้ผูต้รวจสอบกิจการช่วยตรวจสอบเร่ืองบางอย่างท่ีสมาชิกพบว่าอาจมี
ขอ้ผิดพลาดหรือไม่ชอบมาพากล ตรวจสอบการด าเนินงานของสหกรณ์ในเร่ืองท่ีเก่ียวขอ้งกบัตนเอง 
โดยสมาชิกตอ้งรู้จกัสิทธิ บทบาทหนา้ท่ีและความรับผดิชอบของตนเองท่ีมีต่อสหกรณ์ และใชสิ้ทธิท่ีมี
เพื่อปกป้องรักษาผลประโยชน์ของตน เช่น ตอ้งได้รับใบเสร็จรับเงินทุกคร้ังเม่ือสมาชิกจ่ายเงินให้
สหกรณ์ ไดแ้ก่ ค่าธรรมเนียมแรกเขา้ ซ้ือหุ้น ซ้ือสินคา้ จ่ายช าระหน้ีเงินกู ้ฯลฯ และตรวจความถูกตอ้ง
ทุกคร้ัง รวมถึงกรณีฝากเงินตอ้งมีการลงรายการในสมุดคู่บญัชีเงินฝาก สมาชิกตอ้งมีส่วนร่วมและ
ร่วมมือในกิจกรรมของสหกรณ์และไดรั้บความเสมอภาคในการท าธุรกิจ และในการรับความช่วยเหลือ
เก่ียวกบัสวสัดิการต่าง ๆ ท่ีระเบียบสหกรณ์ก าหนด ตลอดจนรับรู้ขอ้มูลข่าวสารสหกรณ์  
  2) คณะกรรมการกับการใช้ธรรมาภิบาลในสหกรณ์ หากจะเปรียบเทียบวา่สหกรณ์เป็น
เสมือนบา้นเมืองแลว้ คณะกรรมการด าเนินการของสหกรณ์ก็เป็นดงัเช่น คณะรัฐมนตรีซ่ึงมีหนา้ท่ีความ
รับผิดชอบในการก าหนดนโยบายและวางแผนการบริหารงานเพื่อให้เกิดความเจริญก้าวหน้าแก่
บา้นเมือง ถา้คณะรัฐมนตรีมีความรับผิดชอบต่อชาติบา้นเมืองและต่อประชาชนแลว้ ก็จะสามารถน า
ชาติบา้นเมืองใหมี้ความเจริญกา้วหนา้ สืบต่อไป สหกรณ์กเ็ช่นเดียวกนั หากมีคณะกรรมการท่ีเขม้แขง็ รู้
ถึงอ านาจหน้าท่ี ความรับผิดชอบ และบทบาทของตนเป็นอย่างดีแล้ว ก็จะสามารถสร้างความ
เจริญกา้วหน้าให้เกิดข้ึนกบัสหกรณ์ไดเ้ช่นกนั กรรมการด าเนินการสหกรณ์ ในฐานะตวัแทนสมาชิก
และผูบ้ริหารสหกรณ์ มีหนา้ท่ีส าคญัในการก าหนดนโยบายและบริหารงานสหกรณ์ ซ่ึงจะปฏิบติัหนา้ท่ี
โดยการเขา้ประชุมคณะกรรมการด าเนินการ เพื่อก าหนดแนวทางปฏิบติัและระเบียบสหกรณ์ตลอดจน
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ก ากบัดูแลการปฏิบติังานของฝ่ายจดัการให้เป็นไปตามนโยบายของท่ีประชุมใหญ่ และอยูภ่ายใตก้รอบ
ของกฎหมาย ระเบียบ ขอ้บงัคบั ของสหกรณ์และนโยบายของรัฐ คณะกรรมการจึงมีหนา้ท่ีและความ
รับผดิชอบต่อสมาชิก ในการท่ีจะท าใหส้หกรณ์มีความเจริญกา้วหนา้และเป็นท่ีพึ่งของมวลสมาชิกได ้
  การใช้ธรรมาภิบาลของคณะกรรมการในสหกรณ์ 
  (1) คณะกรรมการ รู้จกัสิทธิ บทบาท อ านาจ หนา้ท่ีและความรับผดิชอบของตนเองท่ีมี
ต่อสหกรณ์ 
  (2) คณะกรรมการปฏิบติัหนา้ท่ีดว้ยความซ่ือสัตยแ์ละรักษาผลประโยชน์สหกรณ์ 
  (3) คณะกรรมการก าหนดนโยบาย แผนงานท่ีชดัเจน โปร่งใส 
  (4) คณะกรรรมการเขา้ร่วมประชุมเพื่อพิจารณาและแสดงความคิดเห็นในเร่ืองต่าง ๆ 
ดว้ยความโปร่งใส เป็นธรรม และสามารถตรวจสอบได ้
  (5) คณะกรรมการก าหนดหนา้ท่ี ความรับผดิชอบของฝ่ายจดัการทุกระดบัอยา่งชดัเจน 
  (6) คณะกรรมการดูแลใหส้หกรณ์ปฏิบติัตามกฎหมาย ระเบียบและค าแนะน าของส่วน
ราชการท่ีเก่ียวขอ้ง รวมถึงปฏิบติัตามขอ้บงัคบั ระเบียบและมติของท่ีประชุม หากระเบียบท่ีก าหนดไว้
ไม่เหมาะสมกใ็หมี้การพิจารณาแกไ้ข 
  (7) คณะกรรมการจัดให้มีระบบการควบคุมภายใน การจัดการความเส่ียงและให้
ความส าคญักบัสญัญาณเตือนภยัรวมถึงรายการผดิปกติ 
  (8) คณะกรรมการจดัใหมี้การประเมินผลงานของสหกรณ์อยา่งสม ่าเสมอ 
  (9) คณะกรรมการประสานงานระหวา่งสหกรณ์กบัสมาชิก 
  (10) คณะกรรมการยึดมัน่ในความถูกตอ้ง พร้อมให้ความเท่ียงธรรมแก่สมาชิกและ
เจา้หนา้ท่ีสหกรณ์ 
  (11) คณะกรรมการเปิดโอกาสให้สมาชิกไดมี้ส่วนร่วมรับรู้และเสนอความคิดเห็น
ต่างๆ โดยการน าขอ้มูลของสหกรณ์เสนอต่อท่ีประชุมใหญ่ เช่น เสนองบดุล(งบแสดงฐานะการเงิน) 
และรายงานกิจการประจ าปี เพื่อแสดงผลการด าเนินงานของสหกรณ์ เสนอการจดัสรรก าไรสุทธิ
ประจ าปี แผนงานและงบประมาณรายจ่ายประจ าปี เป็นตน้ 
  (12) คณะกรรมการเสริมสร้างใหบุ้คคลท่ีเก่ียวขอ้งนบัตั้งแต่สมาชิก และเจา้หนา้ท่ีของ
สหกรณ์รู้ถึงสิทธิ หน้าท่ี และความรับผิดชอบของแต่ละคน เพื่อให้ทุกคนมีส่วนร่วมรับผิดชอบต่อ
สหกรณ์ตามความเหมาะสม 
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  (13) คณะกรรมการจดัให้มีการดูแลทรัพยสิ์นต่าง ๆ ของสหกรณ์เพื่อให้ใชป้ระโยชน์
อยา่งคุม้ค่า ตลอดจนดูแลให้ทะเบียน สมุดบญัชี เอกสารต่าง ๆ เรียบร้อยเป็นปัจจุบนั เพื่อให้มีธรรมาภิ
บาลในสหกรณ์ กรรมการทุกคนควรจะตอ้งมีส่วนร่วมในการแสดงความคิดเห็นและมีการตดัสินใจท่ี
เป็นอิสระ รวมทั้งยอมรับฟังความคิดเห็นของผูอ่ื้นหรือยอมรับมติท่ีเป็นเสียงส่วนใหญ่อย่างเคร่งครัด 
โดยตอ้งไม่กระท าการท่ีไม่เหมาะสม เช่น ไม่เขา้ร่วมประชุม การไม่แสดงความเห็นในท่ีประชุม การไม่
ปฏิบติัตามท่ีไดรั้บมอบหมาย การใชอ้  านาจหนา้ท่ีเพื่อแสวงหาประโยชน์ใส่ตน เป็นตน้ 
  3) ฝ่ายจัดการกับการใช้ธรรมาภิบาล ฝ่ายจดัการสามารถใชธ้รรมาภิบาลได ้ดงัน้ี 
   (1) มีความส านึกในหน้าท่ีความรับผิดชอบ ปฏิบติัหน้าท่ีตามขอ้บงัคบั ระเบียบ 
ค าสั่ง ดว้ยความขยนั ซ่ือสัตย ์เท่ียงธรรม ตลอดจนมีความรู้ ความสามารถเหมาะสมกบัต าแหน่งหนา้ท่ี
เพื่อใหเ้กิดผลดีต่อการปฏิบติังานและสร้างความกา้วหนา้แก่สหกรณ์และสมาชิก 
   (2) ควบคุมการด าเนินงานของสหกรณ์ใหบ้รรลุเป้าหมาย โดยผูจ้ดัการปฏิบติังาน
และรับผิดชอบการด าเนินงานทั้งหมดของสหกรณ์ ควบคุมดูแลเจา้หน้าท่ีสหกรณ์ทุกคนให้ปฏิบติั
หนา้ท่ีตามท่ีไดรั้บมอบหมาย ส่วนเจา้หนา้ท่ีสหกรณ์มีความรับผดิชอบต่องานในหนา้ท่ีท่ีตนปฏิบติั 
   (3) มีความโปร่งใสในการด าเนินงานและการเปิดเผยขอ้มูล โดยมีการจัดท า
รายงานความเคล่ือนไหวและสถานะของสหกรณ์ เสนอต่อคณะกรรมการเป็นประจ า ส าหรับผูจ้ดัการ
ตอ้งเขา้ร่วมประชุมช้ีแจงเร่ืองต่าง ๆ ต่อท่ีประชุมใหญ่ และท่ีประชุมคณะกรรมการ 
   (4) มีวิธีการส่ือความท่ีเหมาะสม ทัว่ถึง เพื่อสร้างความเขา้ใจท่ีดีร่วมกนัและมีการ
ปฏิบติัต่อผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียอย่างเท่าเทียมกนั โดยผูจ้ดัการควบคุมบงัคบับญัชาเจา้หนา้ท่ีสหกรณ์ทุก
คนดว้ยความยติุธรรมเสมอภาค ดูแลการปฏิบติังานของเจา้หนา้ท่ีสหกรณ์ทุกคนให้เป็นไปอยา่งถูกตอ้ง
เหมาะสม และในส่วนของเจา้หน้าท่ีสหกรณ์ตอ้งให้ขอ้มูลแก่สมาชิกทุกรายดว้ยความเต็มใจและเท่า
เทียมกนั ตลอดจนมีการประสานงานท่ีดีระหวา่งทุกฝ่ายท่ีเก่ียวขอ้ง 
   (5) ผูจ้ดัการตอ้งมีวิสยัทศัน์ ในการพฒันาธุรกิจของสหกรณ์ใหเ้จริญกา้วหนา้และ
ประสบผลส าเร็จตามนโยบายของคณะกรรมการ 
   (6) ปฏิบติังานตามแนวทางท่ีก าหนดไวใ้นระเบียบต่าง ๆ 
  4) ผู้ตรวจสอบกิจการ การใช้ธรรมาภิบาลของผูต้รวจสอบกิจการ เม่ือผูต้รวจสอบ
กิจการ ท าการตรวจสอบและสอบทานเอกสารหลกัฐาน บญัชี การเงิน ทรัพยสิ์น หน้ีสิน การด าเนิน
ธุรกิจของสหกรณ์ ฯลฯ ท าใหรู้้วา่ 
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   (1) คณะกรรมการด าเนินการ ปฏิบติังานเป็นไปตามวตัถุประสงค ์นโยบาย และตาม
มติท่ีประชุมใหญ่หรือไม่ 
   (2) การตดัสินใจของคณะกรรมการเป็นไปเพื่อประโยชน์สหกรณ์และสมาชิกหรือไม่ 
   (3) การจดัจา้งเจา้หนา้ท่ีสหกรณ์และแต่งตั้งเจา้หนา้ท่ีสหกรณ์ท าตามระเบียบหรือไม่ 
   (4) เจา้หนา้ท่ีสหกรณ์ท างานตามหนา้ท่ีหรือไม่ 
   (5) มีการบนัทึกบญัชีถูกตอ้งและเรียบร้อยเป็นปัจจุบนัหรือไม่ 
   (6) มีการรายงานผลการปฏิบติังาน รายงานการเงิน เพื่อน ามาพิจารณา ปรับปรุงการ
ท างานเป็นประจ าหรือไม่ 
   (7) มีการปฏิบัติตามกฎหมาย ข้อบังคับ ระเบียบ มติ และค าสั่งของสหกรณ์ 
เพื่อให้เกิดผลดีต่อการด าเนินงานของสหกรณ์หรือไม่ นอกจากน้ีผูต้รวจสอบกิจการยงัสามารถ
เสนอแนะแนวทางในการแกไ้ขขอ้บกพร่องไดด้ว้ย ซ่ึงช่วยป้องกนัมิใหเ้กิดความเสียหายแก่สหกรณ์ 
  4.2.2 ภาครัฐ การใชธ้รรมาภิบาลของภาครัฐ ในปัจจุบนัภาครัฐก าหนดนโยบายและ
ก ากบัดูแลกิจการของสหกรณ์ ไดแ้ก่ การออกกฎหมาย ประกาศ ค าแนะน า ค  าสัง่ รวมถึงมีเจา้หนา้ท่ีและ
หน่วยงานของรัฐท่ีเก่ียวขอ้ง ไดแ้ก่ คณะกรรมการพฒันาการสหกรณ์แห่งชาติ นายทะเบียนสหกรณ์ 
กรมตรวจบญัชีสหกรณ์ และกรมส่งเสริมสหกรณ์  
  1) การใช้ธรรมาภิบาลของนายทะเบียนสหกรณ์ การก ากบัดูแลกิจการของสหกรณ์โดย
การตรวจตรา ก ากบั แนะน า และส่งเสริมกิจการของสหกรณ์ เพื่อให้สหกรณ์ด าเนินกิจการเป็นไปตาม
กฎหมาย ขอ้บงัคบั และระเบียบแบบแผนท่ีถูกต้อง ตลอดจนเพื่อประโยชน์ในการด าเนินกิจการของ
สหกรณ์ เช่น ยบัย ั้งหรือเพิกถอนมติท่ีประชุมใหญ่หรือท่ีประชุม คณะกรรมการ ท่ีฝ่าฝืนกฎหมาย 
ข้อบังคับ และระเบียบ ร้องทุกข์หรือฟ้องคดีแทนสหกรณ์ด าเนินการต่าง ๆ ในกรณีสหกรณ์มี
ขอ้บกพร่อง เป็นตน้ 
  2) การใช้ธรรมาภิบาลของกรมตรวจบัญชีสหกรณ์  กรมตรวจบัญชีสหกรณ์ใช ้
ธรรมาภิบาล โดย 
   (1) พฒันาระบบบญัชีและระบบงานสอบบญัชี ใหเ้หมาะสมกบัธุรกิจของสหกรณ์
และกลุ่มเกษตรกร 
   (2) ให้ค  าปรึกษาแนะน าแก่สหกรณ์ กลุ่มเกษตรกรและวิสาหกิจชุมชนให้มีการ
บริหารจดัการดา้นการเงินและการบญัชีท่ีดี 
   (3) ตรวจสอบบญัชีสหกรณ์และกลุ่มเกษตรกร 
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   (4) ก ากบัดูแลการสอบบญัชีสหกรณ์ โดยผูส้อบบญัชีภาคเอกชน 
   (5) พฒันาเทคโนโลยีและเผยแพร่สารสนเทศทางการเงินของสหกรณ์และกลุ่ม
เกษตรกร 
   (6) เสริมสร้างความรู้และส่งเสริมการจดัท าบญัชีแก่บุคลากรเครือข่าย เกษตรกร 
เยาวชนประชาชนทัว่ไป กลุ่มอาชีพและกลุ่มเป้าหมายตามโครงการพระราชด าริ 
   (7) พฒันาศกัยภาพและขีดความสามารถด้านการบัญชีและการสอบบัญชีแก่
ผูป้ฏิบติังานสอบบญัชีผูต้รวจสอบกิจการและบุคคลท่ีเก่ียวขอ้ง 
  3) การใช้ธรรมาภิบาลของกรมส่งเสริมสหกรณ์ กรมส่งเสริมสหกรณ์ใชธ้รรมาภิบาลโดย 
   (1) เผยแพร่ให้การศึกษาอบรม และวิธีการด าเนินงานของสหกรณ์แก่คณะ
กรรมการฯ ผูต้รวจสอบกิจการ ฝ่ายจดัการ และสมาชิกสหกรณ์ 
   (2) จดัท าแนวปฏิบติัหรือคู่มือการปฏิบติัในเร่ืองท่ีเก่ียวขอ้ง ในการสร้างธรรมาภิ
บาลใหส้หกรณ์ใชเ้ป็นแนวทางในการปฏิบติั 
   (3) ก าหนดแนวทางหรือสนับสนุนการสร้างเกณฑ์มาตรฐานในการบริหารการ
ด าเนินงานของสหกรณ์ใหเ้ป็นไปตามมาตรฐานสากล 
   (4) ก าหนดแนวทางหรือสนับสนุนการสร้างเกณฑ์มาตรฐาน การคดัเลือกและ
พฒันาผูบ้ริหาร ฝ่ายจดัการ และบุคลากรของสหกรณ์ เพื่อให้สหกรณ์ใชเ้ป็นแนวทางในการคดัเลือก
บุคลากร 
   (5) ให้ค  าแนะน าหลักการด าเนินงานของสหกรณ์ให้ เป็นไปตามหลักการ 
อุดมการณ์ และวิธีการสหกรณ์ 
   (6) ประชาสัมพนัธ์ สนับสนุนและให้ขอ้มูลข่าวสารท่ีเป็นประโยชน์แก่สหกรณ์ 
เพื่อประกอบการตดัสินใจอยา่งต่อเน่ือง 
   (7) ประเมินผลการด าเนินงานของสหกรณ์ให้เป็นไปตามหลกัเกณฑ์การก ากบั
ดูแลกิจการท่ีดีและเสนอแนะ ขอ้ควรแกไ้ขปรับปรุงใหก้บัฝ่ายบริหารและจดัการของสหกรณ์ 
  4.2.3 ภาคสังคม การใชธ้รรมาภิบาลของภาคสังคม ภาคสงัคมมีส่วนในการใชธ้รรมาภิ
บาลกบัสหกรณ์ในทางออ้ม ดงัน้ี 
   1) ผู้ ท่ีเกี่ยวข้อง ทั้งในฐานะเจา้หน้ี กิจการคู่คา้ ฯลฯ อาจมีการก าหนดเง่ือนไขต่าง 
ๆท่ีท าให้สหกรณ์ตอ้งมีระบบการควบคุมในบางเร่ือง อนัก่อให้เกิดระบบการควบคุมก ากบัดูแลกิจการ 
หรือใหมี้ธรรมาภิบาล 
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   2) ผู้ สนใจท่ัวไป  อาจเป็นบุคคลท่ีให้ความสนใจกับกิจการของสหกรณ์ 
นักวิชาการและสถาบนัการศึกษา ซ่ึงทางการศึกษาวิจยั วิเคราะห์ คน้ควา้ปัญหาอุปสรรค จุดอ่อน จุด
แขง็ ของสหกรณ์ในดา้นต่าง ๆ อนัเป็นการสะทอ้นขอ้เทจ็จริงท่ีเป็นอยู ่ซ่ึงเป็นผลใหส้หกรณ์สามารถน า
ขอ้มูลดังกล่าวมาปรับปรุงพฒันาระบบการก ากับดูแลกิจการของตนเองได้ การใช้ธรรมาภิบาลใน
สหกรณ์ เป็นกระบวนการท่ีตอ้งปรับเปล่ียนใหส้อดคลอ้งกบัความตอ้งการใหม่ ๆ อยูต่ลอดเวลา และจะ
บรรลุผลไดก้็ดว้ยความร่วมมือกนัระหว่างส่วนต่าง ๆ ท่ีเก่ียวขอ้งกบังานสหกรณ์ทั้งหมด โดยเฉพาะ
อยา่งยิ่ง ในส่วนของบุคลากรฝ่ายต่าง ๆ ของสหกรณ์เอง ซ่ึงถือเป็นปัจจยัท่ีมีผลต่อการเสริมสร้าง ธรร
มาภิบาลท่ีดี คือ สมาชิก ความร่วมมือของสมาชิก โดยสมาชิกตอ้งรู้จกั บทบาท หนา้ท่ีความรับผิดชอบ 
และมีความสนใจเลือกกรรมการสหกรณ์ กรรมการปฏิบติัหน้าท่ีโดยการเขา้ร่วมประชุม และตอ้งมี
ความซ่ือสตัย ์รวมทั้ง รักษาผลประโยชน์ของสหกรณ์และฝ่ายจดัการ มีความซ่ือสตัยแ์ละปฏิบติังานตาม
ภาระหนา้ท่ีความรับผดิชอบ 
  ดังนั้ น จากข้อมูลท่ีกล่าวมาข้างต้นสรุปได้ว่าการสร้างธรรมาภิบาลให้เกิดข้ึนใน
สหกรณ์นั้นเก่ียวกบักบับุคคลต่อไปน้ี 1) ภาคสหกรณ์ ประกอบดว้ย สหกรณ์ สมาชิก คณะกรรมการ
ด าเนินการ ฝ่ายจดัการและผูต้รวจสอบกิจการ 2) ภาครัฐ ประกอบด้วย นายทะเบียนสหกรณ์ กรม
ส่งเสริมสหกรณ์และกรมตรวจบญัชีสหกรณ์ และ3) ภาคสังคม ประกอบดว้ยผูท่ี้เก่ียวขอ้งและผูส้นใจ
ทัว่ไป ฉะนั้นบุคคลท่ีเก่ียวขอ้งทั้ง 3 ภาค ลว้นมีความส าคญัเท่าเทียมกนัเพราะจะขาดส่วนใดส่วนหน่ึง
ไปไม่ไดใ้นการท่ีจะเสริมสร้างธรรมาภิบาลใหเ้กิดข้ึน 
 4.3 การเข้าสู่ธรรมาภิบาลของสหกรณ์ 
  กระบวนการในการเขา้สู่ธรรมาภิบาลในสหกรณ์ประกอบดว้ย 7 ขั้นตอน (กรม
ส่งเสริมสหกรณ์, 2561, น.14-16)   ดงัน้ี 
  1) ตั้งปณธิานในการสร้างธรรมาภิบาล 
   การสร้างธรรมาภิบาลให้เกิดในองค์กร จะตอ้งเกิดข้ึนจากความสมคัรใจ หรือ
ยินดีท่ีจะด าเนินกิจกรรม “ธรรมาภิบาล” นั้นดว้ยตนเอง มิใช่เกิดจากความจ าเป็นท่ีจะตอ้งปฏิบติัตาม
หน้าท่ี ส่ิงท่ีส าคญัท่ีสุดในการสร้างธรรมาภิบาลในสหกรณ์ คือ คณะกรรมการด าเนินการร่วมกบัฝ่าย
จดัการสหกรณ์ ตอ้งตั้งปณิธานแน่วแน่และเป็นผูมี้คุณธรรมท่ีเป็นแบบอย่าง ดงันั้น การสร้างธรรมาภิ
บาลของสหกรณ์จะส าเร็จได ้คณะกรรมการด าเนินการตอ้งเขา้ใจและมีความตั้งใจท าและท าโดยความ
สมคัรใจ เพราะคณะกรรมการด าเนินการตอ้งมีบทบาทในการสร้างปรัชญา นโยบาย ตลอดจนก าหนด
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กิจกรรมต่าง ๆ ของสหกรณ์ ดงันั้น การสร้างธรรมาภิบาลใหเ้กิดในสหกรณ์ได ้ตอ้งไดรั้บความสมคัรใจ
ของคณะกรรมการด าเนินการก่อน 
  2) ก าหนดวตัถุประสงค์สหกรณ์และร่วมสร้างคุณค่าของสหกรณ์ 
   เม่ือสหกรณ์มีความตั้งใจจะด าเนินธุรกิจอยา่งมีธรรมาภิบาลแลว้ อนัดบัแรกตอ้ง
ก าหนดวตัถุประสงคใ์นการจดัท าธรรมาภิบาลก่อน โดยค านึงถึงการน าธรรมาภิบาลมาสร้างคุณค่าของ
สหกรณ์เป็นหลกัและตรงตามเป้าหมายของสหกรณ์ รวมทั้งตอ้งเป็นไปตามขอ้ก าหนดของกฎหมาย 
และความคาดหวงัของผูมี้ส่วนไดส่้วนเสีย เม่ือก าหนดวตัถุประสงคไ์ดอ้ยา่งชดัเจนแลว้ ก็จดัท าพนัธกิจ 
และกลยุทธ์ในการด าเนินงาน การสร้างธรรมาภิบาลของสหกรณ์ควรเป็นกลยุทธ์ในระยะยาว 
ครอบคลุมทุกส่วนในสหกรณ์ การสร้างธรรมาภิบาลไม่ไดเ้ป็นหนา้ท่ีเฉพาะของแผนกใดแผนกหน่ึง แต่
ตอ้งเป็นการสร้างธรรมาภิบาล ท่ีครอบคลุมทุกแผนกในสหกรณ์ ตอ้งมองธรรมาภิบาลให้เป็นระบบ 
โดยเฉพาะเร่ืองการส่ือสารท่ีตอ้งส่ือสารกบัทั้งภายในและภายนอกสหกรณ์ ส่วนใหญ่ในทางปฏิบติั 
คณะกรรมการด าเนินการของสหกรณ์จะตอ้งตั้งอนุกรรมการข้ึนมาชุดหน่ึง เพื่อด าเนินการสร้างธรรมาภิ
บาลในสหกรณ์ 
  3) ก าหนดผู้มีส่วนได้ส่วนเสียทีเ่กีย่วข้องในการสร้างธรรมาภิบาล 
   ส่ิงท่ีส าคญัมากต่อสหกรณ์ คือ ผูมี้ส่วนไดส่้วนเสีย ซ่ึงไดแ้ก่ สมาชิก เจา้หน้าท่ี
สหกรณ์ คู่คา้ ชุมชน สังคม รัฐบาล หรือทุกฝ่ายท่ีมีส่วนเก่ียวขอ้งกบัสหกรณ์ และมีโอกาสท่ีจะสร้าง 
และ/หรือไดรั้บผลกระทบจากสหกรณ์ สหกรณ์อาจเลือกสร้างธรรมาภิบาล โดยค านึงถึงผูมี้ส่วนไดส่้วน
เสียท่ีเห็นวา่ส าคญัท่ีสุดก่อน 
  4) ก าหนดนโยบายและแนวทางด าเนินงานธรรมาภิบาล 
   ในการก าหนดหลกัเกณฑ ์นโยบาย และแนวทางด าเนินงานของสหกรณ์ เร่ืองธรร
มาภิบาล ตอ้งใช้ภาษาท่ีสามารถส่ือสารให้ทุกคนในองค์กรเขา้ใจไดท้ัว่ถึง และตอ้งชัดเจน สามารถ
เขา้ใจไดง่้าย สหกรณ์ตอ้งคิดก่อนว่า เม่ือมีนโยบายจะสร้างธรรมาภิบาลแลว้ หลกัการด าเนินงานจะเป็น
อยา่งไร สหกรณ์ท่ีมีเจา้หนา้ท่ี ไม่ก่ีคนอาจก าหนดหลกัการด าเนินงานไวค้ร่าวๆ บางสหกรณ์อาจก าหนด
เป็นบนัทึกขอ้ตกลง ท่ีส าคญั คณะกรรมการด าเนินการจ าเป็นตอ้งมีนโยบายท่ีชัดเจนเพื่อสร้างความ
ร่วมมือในหมู่เจา้หน้าท่ีสหกรณ์ และสหกรณ์ควรก าหนดวตัถุประสงคใ์นการสร้างธรรมาภิบาลของ
สหกรณ์ตอ้งปฏิบติัไดจ้ริงดว้ยจึงจะส าเร็จ การก าหนดวตัถุประสงค ์ท่ีไม่สามารถปฏิบติัได ้แมผู้บ้ริหาร
จะมีความมุ่งมัน่ ก็ยากท่ีจะส าเร็จ และเพื่อให้บรรลุวตัถุประสงคท่ี์ก าหนดไว ้ควรมีผูเ้ช่ียวชาญคอยให้
ค  าปรึกษา และมีการตรวจสอบภายในเป็นระยะทั้งภายในสหกรณ์และผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียท่ีเก่ียวขอ้ง 
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  5) การก าหนดวธีิบริหารจัดการ  
   สหกรณ์ตอ้งสร้างความตระหนกัให้กบัเจา้หนา้ท่ีสหกรณ์และสมาชิกสหกรณ์ คู่
คา้ ชุมชนสังคม รัฐบาล เห็นความส าคญัของธรรมาภิบาล และให้ความร่วมมือ ตลอดจนตอ้งก าหนด
หรือรณรงค์ให้ทุกคนในสหกรณ์สนับสนุนและปฏิบัติตามหลกัเกณฑ์ท่ีก าหนดไว ้มีการส่ือสารท่ี
ถูกตอ้ง ชดัเจนและครบถว้นดว้ยภาษาท่ีเขา้ใจง่าย และสามารถปฏิบติัได ้
  6) จัดตั้งคณะกรรมการก ากบัการและคณะท างานหรือคณะอนุกรรมการด าเนินการ
เกีย่วกบัการสร้างธรรมาภิบาล  
   สหกรณ์ควรจดัตั้งคณะอนุกรรมการติดตามผลการสร้างธรรมาภิบาลในสหกรณ์ 
และรายงานผลความกา้วหนา้ใหค้ณะกรรมการด าเนินการทราบทุกเดือน 
  7) ติดตามประเมินผล 
   เม่ือก าหนดวตัถุประสงค ์และแนวทางด าเนินการไวอ้ยา่งชดัเจนแลว้ 
คณะกรรมการด าเนินการควรก าหนดตวัช้ีวดัหรือ Key Performance Indicators (KPI) เพื่อใชใ้นการ
ติดตามวา่ เราท าไดต้ามนโยบายหรือยงั 
  ดังนั้ น  จากข้อมูลท่ีกล่าวมาข้างต้นสรุปได้ว่าการเข้าสู่ธรรมาภิบาลสหกรณ์
ประกอบด้วย 7 ขั้นตอน เสมือนท่ีเรียกว่าบนัได 7 ขั้น ดังน้ี 1) ตั้ งปณิธานในการสร้างธรรมาภิบาล  
2) ก าหนดวตัถุประสงค์สหกรณ์และร่วมสร้างคุณค่าของสหกรณ์ 3) ก าหนดผูมี้ส่วนได้ส่วนเสียท่ี
เก่ียวขอ้งในการสร้างธรรมาภิบาล 4) ก าหนดนโยบายและแนวทางด าเนินงานธรรมาภิบาล 5) การ
ก าหนดวิธีบริหารจดัการ 6) จดัตั้ งคณะกรรมการก ากับการและคณะท างานหรือคณะอนุกรรมการ
ด าเนินการเก่ียวกบัการสร้างธรรมาภิบาลและ 7) ติดตามประเมินผล 
 4.4 กระบวนการส่งเสริมธรรมาภิบาลในสหกรณ์ 
  เม่ือสหกรณ์ผา่นกระบวนการเขา้สู่ธรรมาภิบาลสหกรณ์ทั้ง 7 ขั้นตอนแลว้ เพื่อใหเ้กิด
การขบัเคล่ือนน าหลกัธรรมาภิบาลลงสู่การปฏิบติัอยา่งเป็นรูปธรรม สหกรณ์ตอ้งมีกระบวนการส่งเสริม
ธรรมาภิบาลในสหกรณ์ (กรมส่งเสริมสหกรณ์, 2561, น. 16-17) ดงัน้ี 
  1) แนะน าให้สหกรณ์จัดท านโยบายก ากับดูแลกิจการของสหกรณ์ เพื่อเป็นคู่มือ
แนวทางในการก ากบัดูแล พร้อมก าหนดจรรยาบรรณ และหลกัเกณฑ์แนวทางปฏิบติัเก่ียวกบัความ
ขดัแยง้ทางผลประโยชน์ เพื่อเป็นแนวทางปฏิบติัของสมาชิก กรรมการ และเจา้หนา้ท่ีสหกรณ์ 
  2) สหกรณ์แต่งตั้ งคณะกรรมการ/คณะท างาน/คณะอนุกรรมการธรรมาภิบาลใน
สหกรณ์ มีหนา้ท่ีก ากบัดูแลการด าเนินงานดา้นธรรมาภิบาล เพื่อใหเ้กิดผลสมัฤทธ์ิอยา่งเป็นรูปธรรม 
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  3) สหกรณ์ประกาศนโยบายการควบคุมภายใน เพื่อปลูกฝังให้สมาชิก คณะกรรมการ 
เจา้หน้าท่ีสหกรณ์ มีวินยัและทศันคติท่ีดีในเร่ืองการควบคุมภายใน และก าหนดบทบาทในการปฏิบติั
ตนให้เป็นแบบอย่างท่ีดีในเร่ืองความซ่ือสัตย ์ความมีคุณธรรมและจริยธรรมของคณะกรรมการ
ด าเนินการ และเจา้หน้าท่ีสหกรณ์ ซ่ึงระบบการควบคุมภายใน เป็นกลไกหน่ึงท่ีส าคญั ของการก ากบั
ดูแลกิจการท่ีดี (Good Governance) 
  4) สหกรณ์มีการเผยแพร่การก ากบัดูแลกิจการท่ีดีให้สมาชิก คณะกรรมการ เจา้หนา้ท่ี
สหกรณ์ และผูท่ี้เก่ียวขอ้งทราบ เพื่อเผยแพร่ความรู้ การด าเนินกิจกรรมด้านธรรมาภิบาลให้ทุกคน
ตระหนกัถึงความส าคญัของธรรมาภิบาล และน าไปปฏิบติัจนเป็นส่วนหน่ึงของสหกรณ์ 
  5) มีการจดัอบรม/บรรยายความรู้ดา้นธรรมาภิบาล เพื่อเป็นการเพิ่มพูนความรู้ความ
เขา้ใจและรณรงคใ์หส้มาชิก คณะกรรมการ เจา้หนา้ท่ีสหกรณ์ และผูท่ี้เก่ียวขอ้งทุกคนไดย้ดึถือหลกัธรร
มาภิบาลของสหกรณ์ 
  6) สหกรณ์จดัท าคู่มือธรรมาภิบาลของสหกรณ์ และเผยแพร่ใหส้มาชิก คณะกรรมการ 
เจา้หนา้ท่ีสหกรณ์ และผูท่ี้เก่ียวขอ้งไดย้ดึถือปฏิบติั 
 4.5 ปัญหาและอุปสรรคในการเข้าสู่ธรรมาภิบาลของสหกรณ์ 
  การเขา้สู่ธรรมาภิบาลของสหกรณ์ตลอดจนกระบวนการส่งเสริมธรรมาภิบาลของ
สหกรณ์นั้น ลว้นมีปัญหาและอุปสรรคท่ีเกิดข้ึนทั้งภายในสหกรณ์และภายนอกสหกรณ์ท่ีเก่ียวกบัธรร
มาภิบาล (กรมส่งเสริมสหกรณ์, 2561, น. 16-17) สรุปไดด้งัน้ี 
  1) ด้านความโปร่งใส เป็นหลกัท่ีใช้ในการสร้างความไวว้างใจของคนในสหกรณ์ 
รวมทั้งผูท่ี้มีส่วนไดส่้วนเสียของสหกรณ์ เน่ืองจากเดิมนั้นสหกรณ์ด าเนินการโดยมุ่งเนน้ใหค้วามส าคญั
ท่ีผลสัมฤทธ์ิมากกว่ากระบวนการด าเนินการ ซ่ึงอาจท าให้ไม่สามารถตรวจสอบ ติดตาม กระบวนการ
ต่าง ๆ ได ้ท าใหข้าดความโปร่งใส ชดัเจน ในการด าเนินงานของสหกรณ์ 
  2) ดา้นการก าหนด ทบทวน ระเบียบ ขอ้บงัคบัต่าง ๆ ของสหกรณ์ท่ีถือใชป้ฏิบติัอาจ
ไม่เป็นธรรมไม่ทนัสมยั ไม่เป็นท่ียอมรับของทุกฝ่ายท่ีเก่ียวขอ้ง มีการเลือกปฏิบติั และอาจเปิดโอกาส
ใหฝ่้ายใดฝ่ายหน่ึงใชอ้  านาจเพียงฝ่ายเดียว 
  3) การเขา้ถึงองคก์ร กระบวนการ และขอ้มูลข่าวสารไดโ้ดยตรงของผูมี้ส่วนไดส่้วน
เสีย หรือผูมี้ความสนใจเก่ียวขอ้งยงักระท าไดย้าก  
 โดยสรุป จากแนวคิดและทฤษฎีเก่ียวกบัสหกรณ์ ธรรมาภิบาล การส่งเสริมธรรมาภิบาลใน
สหกรณ์ การเขา้สู่ธรรมาภิบาลของสหกรณ์และสหกรณ์สีขาวดว้ยธรรมาภิบาล ในการท าการวิจยัคร้ังน้ี 
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ผูว้ิจยัไดน้ าหลกัการ แนวคิดและค าถามเก่ียวกบัหลกัธรรมาภิบาล การประเมินสหกรณ์สีขาวดว้ยธรร
มาภิบาลตามหลกัเกณฑท่ี์กรมส่งเสริมสหกรณ์ไดก้ าหนดข้ึน มาใชใ้นการศึกษาเพื่อวิเคราะห์หาค าตอบ
ถึงระดบัการด าเนินงานของสหกรณ์ วิธีการ กระบวนการ สู่แนวทางในการขบัเคล่ือนโครงการสหกรณ์
สีขาวดว้ยธรรมาภิบาลในการบริหารงานของสหกรณ์ออมทรัพยใ์นจงัหวดัตาก ตลอดจนเพื่อศึกษา
ปัญหาและอุปสรรคในการขบัเคล่ือนโครงการให้ประสบผลส าเร็จ ในรูปแบบของการออกแบบแบบ
สัมภาษณ์และแบบสอบถาม ซ่ึงไดแ้บ่งออกเป็นช่วงระยะการประเมิน คือ ระยะท่ี 1 ก่อนการประเมิน 
ระยะท่ี 2 หระว่าเขา้รับการประเมินและระยะท่ี 3 หลงัการประเมินสหกรณ์สีขาวด้วยธรรมาภิบาล     
โดยมุ่งหวงัว่าผูบ้ริหารสหกรณ์จะได้ทราบถึงแนวทางการบริหารงานอย่างมีประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผลไดรั้บการยอมรับ ความเช่ือถือ ความเช่ือมัน่ ตลอดจนทราบถึงคุณค่าและคุณประโยชน์ของ
ธรรมาภิบาล และกรมส่งเสริมสหกรณ์ ส านักงานสหกรณ์จังหวดั เจ้าหน้าท่ีส่งเสริมสหกรณ์ ได้
แนวทางในการด าเนินการส่งเสริมพฒันาสหกรณ์ ให้สอดคลอ้งกบันโยบายของกรมส่งเสริมสหกรณ์สู่
การส่งเสริมพฒันาสหกรณ์สู่ความเขม้แขง็ โดยใหเ้หมาะสมกบักลุ่มเป้าหมายไดม้ากท่ีสุด   
 

5. งานวจิยัที่เกีย่วข้อง 
 
 กชพร  เอ้ือไพโรจน์ (2553: บทคดัยอ่) ไดว้ิจยัเร่ือง “การน าหลกัธรรมาภิบาลมาประยกุตใ์ช้
ในการปฏิบติังานของเทศบาลในพื้นท่ีอ าเภอบ าเหน็จณรงค ์จงัหวดัชยัภูมิ” โดยมีวตัถุประสงคเ์พื่อศึกษา
1) ระดับความคิดเห็นในการน าหลักธรรมาภิบาลมาประยุกต์ใช้ในการปฏิบัติงาน และ 2) เพื่อ
เปรียบเทียบความคิดเห็นในการน าหลกัธรรมาภิบาลมาประยกุตใ์ชใ้นการปฏิบติังาน กลุ่มตวัอยา่งท่ีใช้
ในการศึกษาคือ บุคลากรผูป้ฏิบติังานในเทศบาลต าบลบ าเหน็จณรงค ์ไดแ้ก่ คณะผูบ้ริหาร สมาชิกสภา
เทศบาล และพนักงานเทศบาล รวมทั้งส้ิน 116 คน ผลการศึกษาพบว่า บุคลากรผูป้ฏิบติังานมีความ
คิดเห็นในระดบัการปฏิบติัเก่ียวกบัการน าหลกัธรรมาภิบาลมาประยกุตใ์ชใ้นการปฏิบติังาน ในภาพรวม
อยู่ในระดบัปานกลาง เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้นพบว่าอยู่ในระดบัปานกลางทุกดา้น โดยดา้นหลกันิติ
ธรรมอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด รองลงมาคือดา้นหลกัคุณธรรม ส่วนดา้นหลกัความรับผิดชอบ อยูใ่นระดบั
ต ่าสุด ดา้นการเปรียบเทียบความคิดเห็นในการน าหลกัธรรมาภิบาลมาประยกุตใ์ชใ้นการปฏิบติังานของ
เทศบาล จ าแนกตามเพศ อาย ุต าแหน่งในการปฏิบติังาน และระยะเวลาในการปฏิบติังาน พบวา่บุคลากร
ท่ีมีเพศต่างกัน มีระดบัความคิดเห็นโดยรวมแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคญัทางสถิติท่ีระดับ 0.05 เม่ือ
พิจารณาเป็นรายดา้นพบวา่ ดา้นหลกัคุณธรรม ดา้นหลกัความโปร่งใส และดา้นหลกัความคุม้ค่า มีความ
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แตกต่างกนั อย่างมีนัยส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 ส่วนบุคลากรท่ีมีอายุต่างกนั มีระดบัความคิดเห็น
โดยรวมแตกต่างกนัอย่างมีนัยส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้นพบว่า ดา้นหลกั
คุณธรรม และด้านหลกัความรับผิดชอบ มีความแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคญัทางสถิติท่ีระดับ 0.05 
บุคลากรท่ีมีต าแหน่งในการปฏิบติังานต่างกนั มีระดบัความคิดเห็นโดยภาพรวมและรายดา้นไม่แตกต่าง
กนั และบุคลากรท่ีมีระยะเวลาในการปฏิบติังานต่างกนั มีระดบัความคิดเห็นโดยภาพรวมและรายดา้น
ไม่แตกต่างกนั และไดใ้ห้ขอ้เสนอแนะในการน าไปใชป้ระยุกตใ์ชใ้นการปฏิบติังาน ไดแ้ก่ ควรมีการ
พฒันาบุคลากรใหมี้ความรู้ทางดา้นกฎหมายอยา่งต่อเน่ืองและทนัต่อเหตุการณ์ปัจจุบนั จดัใหมี้กิจกรรม
เสริมสร้างคุณธรรมจริยธรรมอยา่งสม ่าเสมอและต่อเน่ือง ควรมีการส ารวจความเห็นชอบของบุคลากร
ในหน่วยงานในเร่ืองความโปร่งใสท่ีตอ้งการจากบุคลากร เปิดโอกาสให้บุคลากรมีส่วนร่วมเสนอแนะ
และแลกเปล่ียนความคิดเห็นในการปฏิบติังาน ควรยอมรับผลของการด าเนินงานต่าง ๆ และรับฟังค าติ
ชมของประชาชน แลว้น ามาปรับปรุงและพฒันาโครงการต่างๆ อยา่งเป็นรูปธรรมและควรมีการใชจ่้าย
งบประมาณอยา่งคุม้ค่าเม่ือเปรียบเทียบกบัผลการด าเนินงาน 
 นวพร  อยู่สบาย (2556: บทคดัย่อ) ไดว้ิจยัเร่ือง “การพฒันาการด าเนินงานตามหลกัธรร
มาภิบาลของสหกรณ์การเกษตรหุบกะพง จ ากดั” โดยมีวตัถุประสงคเ์พื่อศึกษาระดบัการด าเนินงานตาม
หลกัธรรมาภิบาลของสหกรณ์การเกษตรหุบกะพง จ ากดั และแนวทางการพฒันาการด าเนินงานตาม
หลกัธรรมาภิบาลของสหกรณ์การเกษตรหุบกะพง จ ากดั ผลการวิจยัพบว่าการด าเนินงานตามหลกัธรร
มาภิบาลของสหกรณ์การเกษตรหุบกะพง จ ากดั มีการด าเนินงานอยู่ในระดบัมาก โดยค่าเฉล่ียสูงสุด
ได้แก่ การยึดหลักคุณธรรม/จริยธรรม และค่าเฉล่ียต ่าสุดได้แก่ ประสิทธิผลการด าเนินงาน ส่วน
แนวทางการพฒันาการด าเนินงานตามหลกัธรรมาภิบาลของสหกรณ์การเกษตรหุบกะพง จ ากดั พบว่า 
สหกรณ์ควรปรับปรุงด้านการน าเทคโนโลยีท่ีทันสมัยมาใช้ในการบริหารจัดการ พัฒนาการ
ประชาสัมพนัธ์ข่าวสาร สร้างความเขา้ใจใหก้บัสมาชิกอยา่งทัว่ถึง ดว้ยการส่ือสารแบบสองทาง ก าหนด
เป้าหมายการปฏิบติังานให้ชัดเจน เพื่อให้เกิดการบริหารจดัการอย่างเป็นระบบสามารถตอบสนอง
สมาชิกไดเ้ป็นอยา่งดี  
 กาญจนา อ่อนสุวรรณ์ (2557: บทคดัย่อ) ไดว้ิจยัเร่ือง “การจดัการตามหลกัธรรมาภิบาล
ของสหกรณ์ในจงัหวดันครปฐม” เป็นการศึกษาเชิงส ารวจ มีวตัถุประสงคเ์พื่อศึกษาการจดัการตามหลกั
ธรรมาภิบาลของสหกรณ์ในจงัหวดันครปฐม และเปรียบเทียบการจดัการตามหลกัธรรมาภิบาลของ
สหกรณ์ในจังหวดันครปฐม ตามความคิดเห็นของผูบ้ริหารสหกรณ์และผูเ้ก่ียวขอ้งกับสหกรณ์ว่า
แตกต่างกนัหรือไม่ ผลการศึกษาพบว่าความคิดเห็นทั้งของผูบ้ริหารสหกรณ์และผูเ้ก่ียวขอ้งกบัสหกรณ์
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ท่ีมีต่อระดบัการจดัการตามหลกัธรรมาภิบาลของสหกรณ์จงัหวดันครปฐม โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก
ทั้ง 6 ดา้น และเม่ือพิจารณาเป็นรายดา้น โดยเรียงล าดบัจากมากไปหาน้อย ไดแ้ก่ ดา้นหลกันิติธรรม 
หลกัความโปร่งใส หลกัความคุม้ค่า หลกัการมีส่วนร่วม หลกัคุณธรรม และหลกัความรับผิดชอบ และ
ผูบ้ริหารสหกรณ์กบัผูเ้ก่ียวขอ้งกบัสหกรณ์ มีความคิดเห็นเก่ียวกบัการจดัการตามหลกัธรรมาภิบาลของ
สหกรณ์ในจงัหวดันครปฐม โดยภาพรวมแตกต่างกนั อย่างมีนัยส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 แต่เม่ือ
พิจารณารายดา้นพบว่าดา้นหลกัคุณธรรม หลกัความรับผดิชอบ และหลกัความคุม้ค่ามีความคิดเห็นไม่
แตกต่างกนั ส่วนดา้นหลกันิติธรรม ดา้นความโปร่งใส และหลกัการมีส่วนร่วม มีความคิดเห็นแตกต่าง
กนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05  
 กลัยา รัตนศิริ (2557: บทคดัยอ่) ไดว้ิจยัเร่ือง “ความรู้ความเขา้ใจในหลกัธรรมาภิบาลและ
การน ามาใชใ้นการบริหารงานของคณะกรรมการด าเนินการในการด าเนินงานสหกรณ์ออมทรัพย ์ใน
เขตพื้นท่ีอ าเภอเมืองยะลา จงัหวดัยะลา” โดยมีวตัถุประสงค์เพื่อศึกษาระดบัความรู้ ความเขา้ใจของ
คณะกรรมการด าเนินการสหกรณ์เก่ียวกบัหลกัธรรมาภิบาล และการน าหลกัธรรมาภิบาลมาใชใ้นการ
บริหารงาน ผลการศึกษาพบวา่ดา้นคณะกรรมการด าเนินการสหกรณ์โดยภาพรวม มีความรู้ ความเขา้ใจ
เก่ียวกบัหลกัธรรมาภิบาลอยูใ่นระดบัพอใช ้คณะกรรมการด าเนินการสหกรณ์ ท่ีมีเพศ อาย ุสถานภาพ
สมรส ระดบัการศึกษา ต าแหน่ง และจ านวนปีท่ีไดรั้บเลือกตั้งเขา้มาเป็นกรรมการแตกต่างกนั มีความรู้ 
ความเขา้ใจ เก่ียวกบัหลกัธรรมาภิบาลแตกต่างกนั เม่ือพิจารณาเป็นรายกลุ่มพบว่า กลุ่มเพศชายมีระดบั
ความรู้ ความเขา้ใจเก่ียวกบัหลกัธรรมาภิบาล มากกว่ากลุ่มเพศหญิง กลุ่มท่ีมีอายุ 40-49 ปี กลุ่มผูท่ี้มี
สถานภาพโสด กลุ่มท่ีมีระดบัการศึกษา ปวช. กลุ่มท่ีมีต าแหน่งเป็นประธานกรรมการหรือรองประธาน
กรรมการ และกลุ่มท่ีมีประสบการณ์เป็นคณะกรรมการมากกว่า 5 ปี มีความรู้ ความเขา้ใจเก่ียวกบัหลกั
ธรรมาภิบาล มีค่าคะแนนเฉล่ียสูงสุด ส่วนกลุ่มท่ีมี อาย ุ60 ปี ข้ึนไป กลุ่มท่ีมีสถานภาพหยา่ร้าง กลุ่มท่ีมี
ระดบัการศึกษาขั้นอนุปริญญา กลุ่มท่ีมีต าแหน่งเป็นเลขานุการหรือเหรัญญิก และกลุ่มท่ีมีประสบการณ์
เป็นคณะกรรมการ 5 ปี หรือต ่ากว่า มีความรู้ ความเขา้ใจเก่ียวกบัหลกัธรรมาภิบาลโดยมีค่าคะแนนเฉล่ีย
ต ่าท่ีสุด และดา้นการน าหลกัธรรมาภิบาลมาใชใ้นการบริหารงานของคณะกรรมการด าเนินการสหกรณ์ 
โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัดีมาก ซ่ึงหลกัความโปร่งใส มีค่าเฉล่ียการน ามาใชม้ากท่ีสุด แต่หลกัการมีส่วน
ร่วมมีค่าเฉล่ียการน ามาใชต้  ่าท่ีสุด โดยประเด็นท่ีมีค่าเฉล่ียต ่าสุดในการน ามาใชใ้นการบริหารงาน คือ 
กิจกรรม แผนงาน หรือโครงการส่งเสริมรายไดแ้ละลดรายจ่าย 
 สุพิน ศรีสอาด (2558: บทคดัย่อ) ไดว้ิจยัเร่ือง “การน าหลกัธรรมาภิบาลไปประยกุตใ์ชใ้น
การบริหารงานสหกรณ์การเกษตรในจงัหวดัล าพูน” มีวตัถุประสงค์เพื่อศึกษา 1) สภาพทั่วไปของ
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สหกรณ์การเกษตรในจังหวดัล าพูน 2) การน าหลกัธรรมาภิบาลไปประยุกต์ใช้ในการบริหารงาน
สหกรณ์ 3) เปรียบเทียบความแตกต่างของการน าหลกัธรรมาภิบาลไปประยุกต์ใชใ้นการบริหารงาน
สหกรณ์จ าแนกตามขนาดของสหกรณ์ 4) ปัญหาและอุปสรรคท่ีมีต่อการน าหลักธรรมาภิบาลไป
ประยกุตใ์ชใ้นการบริหารงานสหกรณ์ ผลการศึกษา พบว่า ดา้นการน าหลกัธรรมาภิบาลไปประยกุตใ์ช้
ในการบริหารงานสหกรณ์การเกษตรในจงัหวดัล าพูน โดยรวมอยู่ในระดบัดี แต่เม่ือพิจารณารายดา้น 
พบว่ามีการใชห้ลกัธรรมาภิบาลในระดบัดีมาก 2 ดา้นคือ หลกัการมีส่วนร่วม หลกันิติธรรม ตามล าดบั 
มีการใชห้ลกัธรรมาภิบาลในระดบัดี 3 ดา้น คือ หลกัความรับผดิชอบ หลกัคุณธรรม หลกั ความโปร่งใส 
ตามล าดบัและมีการใชห้ลกัธรรมาภิบาลในระดบัพอใช ้1 ดา้น คือหลกัความคุม้ค่า ดา้นการเปรียบเทียบ
ความแตกต่างของการน าหลกัธรรมาบาล ไปประยกุตใ์ชใ้นการบริหารงานสหกรณ์การเกษตรในจงัหวดั 
ล าพูน จ าแนกตามขนาดของสหกรณ์ โดยรวมพบว่า การบริหารงานของสหกรณ์การเกษตรขนาดใหญ่
มาก สามารถปฏิบติัไดต้ามเกณฑในระดบัดีมากทุกดา้น สหกรณ์ขนาดใหญ่ สามารถปฏิบติัไดต้าม
เกณฑ์ในระดบัดีมาก 2 ดา้น คือ หลกัการมีส่วนร่วม และหลกันิติธรรม สหกรณ์ขนาดกลาง สามารถ
ปฏิบติัไดต้ามเกณฑในระดบัดี 2 ดา้น คือ หลกัการมีส่วนร่วม และหลกันิติธรรม สหกรณ์ขนาดเล็ก 
สามารถปฏิบติัไดต้ามเกณฑ์ในระดบัพอใช ้4 ดา้น คือ หลกัคุณธรรม หลกัความรับผิดชอบ หลกันิติธรรม 
และหลกัการมีส่วนร่วม ทั้งน้ีสหกรณ์ขนาดแตกต่างกนัมีการน าหลกัธรรมาภิบาลไปประยกุตใ์ชใ้นการ
บริหารงานแตกต่างกนัตามขนาดของสหกรณ์ อย่างมีนัยส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01 ดา้นปัญหาและ
อุปสรรคการน าหลกัธรรมาภิบาลไปประยกุตใ์ชใ้นการบริหารงานสหกรณ์การเกษตรในจงัหวดัล าพูน 
ในภาพรวมพบว่าฝ่ายบริหารสหกรณ์บางส่วนยงัขาดความรู้ความเข้าในเร่ืองหลักธรรมาภิบาล           
ฝ่ายบริหารสหกรณ์บางส่วนยงัขาดทกัษะการน าหลกัธรรมาภิบาลไปประยกุตใ์ชใ้นการบริหารงานและ
บุคลากรของสหกรณ์ขาดความพร้อมท่ีจะด าเนินกิจการหรือด าเนินการใหเ้ป็นไปตามหลกัธรรมาภิบาล
ท่ีดีในสหกรณ์ 
 ธัญวกาญจน์  ค  ามูล (2559: บทคดัย่อ) ไดว้ิจยัเร่ือง “การบริหารจดัการตามหลกัธรรมาภิ
บาลของเทศบาลต าบลชา้งเผือก จงัหวดัเชียงใหม่” มีวตัถุประสงคเ์พื่อศึกษาสภาพการบริหารจดัการ 
และศึกษาแนวทางการบริหารจดัการตามหลกัธรรมาภิบาลของเทศบาลต าบลชา้งเผอืก จงัหวดัเชียงใหม่ 
ผลการวิจยัพบว่า เทศบาลต าบลชา้งเผือกไดน้ าหลกัธรรมาภิบาลมาใชใ้นการบริหารจดัการ จ านวน 6 หลกั 
ไดแ้ก่ หลกันิติธรรม หลกั คุณธรรม หลกัความโปร่งใส หลกัการมีส่วนร่วม หลกัความรับผิดชอบและ
หลกัความคุม้ค่า โดยรวมทั้ ง 6 อยู่ในระดับดีมาก แต่เม่ือพิจารณาเป็นรายด้านพบว่า 5 ด้านมีความ
คิดเห็นอยูใ่นระดบัมาก และ 1 ดา้น คือดา้นหลกัความรับผดิชอบ อยูใ่นระดบัมากท่ีสุด ดา้นแนวทางการ
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บริหารจดัการตามหลกัธรรมาภิบาลของเทศบาลต าบลชา้งเผือก จงัหวดัเชียงใหม่ นั้น ผูว้ิจยัเห็นว่าการ
สร้างธรรมาภิบาลในองคก์รนั้น ควรไดรั้บความร่วมมือจากทุกฝ่ายไม่ว่าจะเป็นคณะผูบ้ริหาร บุคลากร
ภายในเทศบาล ประธานชุมชน และประชาชนทัว่ไป และมุ่งเนน้ให้ประชาชนเขา้มามีส่วนร่วมในการ
บริหารจดัการบา้นเมืองให้เกิดผลส าเร็จได้อย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล ขอ้เสนอแนะ คือ 
องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินตอ้งมีการปฏิรูประบบราชการ โดยการปรับปรุงระบบการบริหารจดัการให้
มีประสิทธิภาพและมีความรับผิดชอบโดยอยู่ภายใตก้รอบของกฎหมาย และใชเ้งินงบประมาณอยา่งมี
ประสิทธิภาพ รวมถึงมีความโปร่งใสในการปฏิบติังานและผูบ้ริหารควรใหค้วามส าคญัในเร่ืองธรรมาภิ
บาล โดยใหบุ้คลากรเลง็เห็นถึงความส าคญัและยดึถือปฏิบติัในเร่ืองของธรรมาภิบาลอยา่งเคร่งครัด เพื่อ
เป็นแบบอยา่งท่ีดีแก่ประชาชน และเพื่อใหป้ระชาชนเกิดความรู้ ความเขา้ใจหลกัธรรมาภิบาลมากข้ึน 
 พิมพว์ลญัช์ พนัธุวงษ์, ช่อผกา วิสุทธ์ิ และอุทยั ปริญญาสุทธินันท์ (2561: บทคดัย่อ) ได้
วิจยัเร่ือง “ธรรมมาภิบาลของสหกรณ์กองทุนสวนยางในชุมชนทุ่งต าเสา อ าเภอหาดใหญ่ จงัหวดั
สงขลา” ใชร้ะเบียบวิธีวิจยัเชิงคุณภาพ โดยมีแบบสัมภาษณ์แบบเจาะลึก แนวทางการสนทนากลุ่ม และ
แบบการสงัเกตแบบมีส่วนร่วมและไม่มีส่วนร่วม เป็นวิธีด าเนินการวิจยัในการรวบรวมขอ้มูลภาคสนาม 
ผลการวิจยั พบว่า สหกรณ์กองทุนสวนยางในชุมชนทุ่งต าเสา อ าเภอหาดใหญ่ จงัหวดัสงขลา อนัไดแ้ก่ 
สหกรณ์กองทุนสวนยางบา้นหูแร่ จ ากดั สหกรณ์กองทุนสวนยางบา้นพรุชบาพฒันา จ ากดั และสหกรณ์
กองทุนสวนยางบา้นวงัพา จ ากดั ไดด้ าเนินกิจการโดยยึดหลกัธรรมาภิบาลในการบริหารจดัการซ่ึงมี
ทั้งหมด 6 หลกั ประกอบไปดว้ย หลกันิติธรรม หลกัคุณธรรม หลกัการมีส่วนร่วม หลกัความโปร่งใส 
หลกัความรับผดิชอบ และหลกัความคุม้ค่า ซ่ึงแต่ละสหกรณ์นั้นมีรายละเอียดของการใชห้ลกัธรรมมาภิ
บาลในการบริหารจดัการสหกรณ์ท่ีแตกต่างกนัออกไป อนัเกิดจากหลกัการของผูน้ าสหกรณ์ สมาชิก
สหกรณ์และสภาพแวดลอ้มของสหกรณ์ ดงันั้น วิธีการแกไ้ขปัญหาและความเขม้งวดของหลกัธรรมาภิ
บาลจึงต่างกนั ซ่ึงทั้งส้ินลว้นจกัน าไปสู่การพฒันาสหกรณ์ใหมี้ความเขม้แขง็และยัง่ยนืต่อไป 
 



 

บทที ่3 

วธีิด ำเนินกำรวจิัย  
 
 
 การวิจยัเร่ือง “การขบัเคล่ือนสหกรณ์ออมทรัพยสี์ขาวดว้ยธรรมาภิบาลในจงัหวดัตาก” คร้ังน้ี
เป็นการวิจัยแบบผสมผสาน (Mixed Method Research) ระหว่างการวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative 
Research) และการวิจยัเชิงปริมาณ (Quantitative Research) มีวิธีการด าเนินการวิจยัดงัต่อไปน้ี 
 1. ประชากรในการวิจยั 
 2. เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวิจยั 
 3. การเกบ็รวบรวมขอ้มูล 
 4. การวิเคราะห์ขอ้มูล 
 

1. ประชำกรในกำรวจิยั  
 
 1.1 ประชำกรในกำรวจิัย  
  สหกรณ์ออมทรัพย์ท่ีสมัครใจเข้าร่วมโครงการสหกรณ์สีขาวด้วยธรรมาภิบาล 
ในจงัหวดัตาก ในปีงบประมาณ พ.ศ.2562 และไดรั้บการตรวจประเมินสหกรณ์สีขาวดว้ยธรรมาภิบาล
ครบทั้ ง 9 หลัก  จ านวน 3 แห่ง ได้แก่ 1) สหกรณ์ออมทรัพยค์รูตาก จ ากัด  2) สหกรณ์ออมทรัพย์
สาธารณสุขตาก จ ากดั และ 3) สหกรณ์ออมทรัพยต์  ารวจตระเวนชายแดนท่ี 34 จ ากดั และเจา้หน้าท่ีท่ี
เก่ียวขอ้งในการด าเนินการสหกรณ์สีขาวดว้ยธรรมาภิบาล 
  ผูว้ิจยัใชว้ิธีเลือกแบบเจาะจง (Criterion Based Selection) โดยเลือกผูใ้หข้อ้มูลคนส าคญั 
(Key Informant) จากประชากร เป็นผูใ้ห้ขอ้มูลในการให้สัมภาษณ์และตอบแบบสอบถาม ซ่ึงมีความรู้ ความเขา้ใจ
และสามารถใหข้อ้มูลดา้นการใชธ้รรมาภิบาลเพื่อขบัเคล่ือนการบริหารงานสหกรณ์ ประกอบดว้ย 
  1.1.1  ผู้ให้ข้อมูลคนส ำคญั จ  านวน 14 คน ไดแ้ก่ 
   1) คณะกรรมการด าเนินการ สหกรณ์ละ 2 คน จ านวนทั้งส้ิน 6 คน 
   2) ฝ่ายจดัการสหกรณ์ สหกรณ์ละ 1 คน จ านวนทั้งส้ิน 3 คน 
   3) คณะกรรมการประเมินสหกรณ์สีขาวดว้ยธรรมาภิบาลจงัหวดัตาก จ านวน 2 คน 
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   4) เจา้หนา้ท่ีส่งเสริมสหกรณ์ท่ีรับผิดชอบดา้นการแนะน าส่งเสริมสหกรณ์สีขาว
ดว้ยธรรมาภิบาล จ านวน 3 คน 
  1.1.2  ผู้ตอบแบบสอบถำม จ  านวน 51 คน ประกอบดว้ย 
   1) คณะกรรมการด าเนินการ สหกรณ์ละ 15 คน จ านวนทั้งส้ิน 45 คน 
   2) ฝ่ายจดัการสหกรณ์ สหกรณ์ละ 2 คน จ านวนทั้งส้ิน 6 คน 
 

2. เคร่ืองมือทีใ่ช้ในกำรวจิยั 
 
 2.1 กำรสร้ำงเคร่ืองมือ เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการเก็บรวบรวมขอ้มูลในการวิจยัการขบัเคล่ือน
สหกรณ์ออมทรัพยสี์ขาวดว้ยธรรมาภิบาลในจงัหวดัตาก คร้ังน้ี คือ 1) แบบสัมภาษณ์แบบมีโครงสร้าง 
(Structured Interview) และ 2) แบบสอบถาม (Questionnaire) ท่ีมาจากการทบทวนวรรณกรรม แนวคิด 
และทฤษฎีท่ีเก่ียวขอ้ง ดงัน้ี 
  1) แบบสัมภำษณ์แบบมีโครงสร้ำง (Structured Interview) ผูว้ิจยัใชแ้บบสัมภาษณ์เป็น
เคร่ืองมือในการรวบรวมขอ้มูล ซ่ึงสร้างจากวตัถุประสงคแ์ละกรอบแนวคิด เพื่อเป็นแนวทางในการ
ก าหนดค าถามในแบบสมัภาษณ์ ไดก้ าหนดค าถามท่ีสร้างข้ึนไวล่้วงหนา้เพื่อใหค้  าถามเป็นไปในทิศทาง
เดียวกนั แบ่งเป็น 3 ตอน ดงัน้ี 
  ตอนท่ี 1 สถานภาพทัว่ไปของผูใ้ห้สัมภาษณ์ เก่ียวกบั เพศ อายุ ต  าแหน่ง หน่วยงาน 
ระดบัการศึกษาและประสบการณ์ท างาน 
  ตอนท่ี 2 ความคิดเห็นท่ีมีต่อการขบัเคล่ือนโครงการสหกรณ์สีขาวดว้ยธรรมาภิบาลใน
การบริหารงานสหกรณ์ แบ่งค าถามออกเป็นช่วงระยะเวลาการประเมินธรรมาภิบาลภายใต ้“โครงการ
สหกรณ์สีขาวดว้ยธรรมาภิบาล” ดงัน้ี 
   ระยะท่ี 1 ก่อนการประเมินธรรมาภิบาลภายใต ้“โครงการสหกรณ์สีขาวดว้ยธรรมาภิบาล” 
   ระยะท่ี 2 ระหวา่งการประเมินธรรมาภิบาลภายใต ้“โครงการสหกรณ์สีขาวดว้ยธรรมาภิบาล” 
   ระยะท่ี 3 หลงัการประเมินธรรมาภิบาลภายใต ้“โครงการสหกรณ์สีขาวดว้ยธรรมาภิบาล” 
  ตอนท่ี 3 ขอ้เสนอแนะจากคณะกรรมการ ผูจ้ดัการ คณะกรรมการประเมินธรรมาภิบาล
จงัหวดัตากและเจา้หนา้ท่ีส่งเสริมสหกรณ์และผูท่ี้เก่ียวขอ้ง 
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2) แบบสอบถำม (Questionnaire) ผูว้ิจยัสร้างจากวตัถุประสงค์และกรอบแนวคิดท่ี
สอดคลอ้งกบัแบบสัมภาษณ์ ทั้งน้ีเพื่อให้ผูท่ี้เก่ียวขอ้งกบัการด าเนินการขบัเคล่ือนสหกรณ์สีขาวดว้ย 
ธรรมาภิบาลของสหกรณ์ออมทรัพยแ์สดงความคิดเห็นระดบัการด าเนินงานของสหกรณ์ หลงัจากการ
สัมภาษณ์ผูท่ี้เก่ียวขอ้งแลว้เพื่อเป็นขอ้มูลเชิงปริมาณรองรับการสัมภาษณ์ในเบ้ืองตน้ แบ่งเป็น 3 ตอน 
ดงัน้ี 
  ตอนท่ี 1 สภาพทั่วไปของผูต้อบแบบสอบถาม เก่ียวกับ เพศ อายุ ระดับการศึกษา 
ต าแหน่งในสหกรณ์ และประสบการณ์ท างานในสหกรณ์ 
  ตอนท่ี 2 ระดบัการด าเนินการสหกรณ์ในการขบัเคล่ือนสหกรณ์สีขาวดว้ยธรรมาภิบาล
ในการบริหารงานสหกรณ์ โดยใชม้าตรวดัแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) 5 ระดบั ซ่ึงใชว้ิธี
แบบลิเคิร์ท (Likert Rating Scales) สอบถามระดบัการด าเนินการสหกรณ์ รวมทั้งหมด 34 ขอ้ ไดแ้ก่ 
   1) ระยะท่ี 1 ก่อนเขา้รับการประเมินสหกรณ์สีขาวดว้ยธรรมาภิบาล จ านวน 22 ขอ้  
   2) ระยะท่ี 2 ระหวา่งเขา้รับการประเมินสหกรณ์สีขาวดว้ยธรรมาภิบาล” จ านวน 6 ขอ้ 
   3) ระยะท่ี 3 หลงัการประเมินสหกรณ์สีขาวดว้ยธรรมาภิบาล จ านวน 6 ขอ้ 
  เกณฑ์การให้น ้ าหนักคะแนนของแบบสอบถามเป็น 5 ระดบัของการด าเนินการตาม
หลกัธรรมาภิบาลของสหกรณ์ออมทรัพยใ์นจงัหวดัตาก ดงัน้ี 
   ก าหนดให ้5 คะแนน  หมายถึง   ระดบัการด าเนินการมากท่ีสุด 
   ก าหนดให ้4 คะแนน  หมายถึง   ระดบัการด าเนินการมาก 
   ก าหนดให ้3 คะแนน  หมายถึง   ระดบัการด าเนินการปานกลาง 
   ก าหนดให ้2 คะแนน  หมายถึง   ระดบัการด าเนินการนอ้ย 
   ก าหนดให ้1 คะแนน  หมายถึง   ระดบัการด าเนินการนอ้ยท่ีสุด  
  ตอนท่ี 3 ขอ้เสนอแนะ เก่ียวกบัการด าเนินงานขบัเคล่ือนโครงการสหกรณ์สีขาวดว้ย
ธรรมาภิบาล เป็นค าถามปลายเปิด (Open-Ended Question) เพื่อให้ผูต้อบสามารถเสนอขอ้เสนอแนะ
เพื่อน าไปใชใ้นการพฒันาหรือปรับปรุงต่อไป 
 2.2  กำรทดสอบเคร่ืองมือ แบบสัมภาษณ์และแบบสอบถามท่ีใชส้ าหรับการวิจยัเพื่อใชใ้น
การเก็บขอ้มูล ผูว้ิจยัไดท้ดสอบแบบสัมภาษณ์และแบบสอบถามเพื่อทดสอบความเท่ียงตรงของเน้ือหา 
(Content Validity) และทดสอบความเช่ือมัน่ (Reliability) ดงัน้ี 
  2.2.1 กำรทดสอบควำมเที่ยงตรงของเน้ือหำ (Content Validity) ตรวจสอบความ
เท่ียงตรงของแบบสัมภาษณ์ ด้วยวิธีการทางสถิติตรวจสอบค่าความเท่ียงตรง คือ ค่าดัชนีความ
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สอดคล้องของข้อค าถามแต่ละข้อกับวัตถุประสงค์ (Index of Item-Objective Congruence: IOC) 
(Rovinell and Hambleton, 1977) โดยการปรึกษาผูเ้ช่ียวชาญและผูท้รงคุณวฒิุ จ านวน 3 คน ไดแ้ก่  
  1) นายอุดม เต็มกู้ ต  าแหน่ง ผูอ้  านวยการนิคมสหกรณ์แม่แตง ส านักงานสหกรณ์
จงัหวดัเชียงใหม่ 
  2) นางสินีนาถ อ่อนนวล ต าแหน่ง ผูอ้  านวยการกลุ่มจัดตั้ งและส่งเสริมสหกรณ์ 
ส านกังานสหกรณ์จงัหวดัตาก 
  3) นายศรีสิทธ์ิ ชิยานุพงศ์ ต  าแหน่ง ผูอ้  านวยการกลุ่มส่งเสริมและพฒันาบริหารการ
จดัการสหกรณ์ ส านกังานสหกรณ์จงัหวดัตาก 
  ไดค่้าความเท่ียงตรงของเน้ือหา (IOC) เท่ากบั 0.968 แลว้น าขอ้เสนอแนะมาปรับปรุง
และแก้ไขขอ้ค าถามตามค าแนะน า รวมทั้ งน าแบบสัมภาษณ์ท่ีได้รับการปรับปรุงแล้ว ไปทดลอง
สัมภาษณ์กบัสหกรณ์ออมทรัพยใ์นจงัหวดัเชียงใหม่ท่ีเขา้ร่วมโครงการสหกรณ์สีขาวดว้ยธรรมาภิบาล 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2562 ครบทั้ง 9 หลกั 
  2.2.2  กำรทดสอบควำมเช่ือมั่น (Reliability) ของแบบสอบถาม โดยน าแบบสอบถาม
ไปทดลองใชก้บักลุ่มตวัอยา่งสหกรณ์ออมทรัพยใ์นจงัหวดัเชียงใหม่ท่ีเขา้รับการประเมินสหกรณ์สีขาว
ด้วยธรรมาภิบาลครบทั้ ง 9 หลกั ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2562 ท่ีมีลกัษณะประชากรคลา้ยกับกลุ่ม
ตวัอย่างจริง จ านวน 30 ราย เพื่อน ามาวิเคราะห์ หาค่าความเช่ือมัน่ (Reliability) โดยใชโ้ปรแกรมสถิติ
ส าเร็จรูป ด้วยวิธีหาค่าสัมประสิทธ์ิแอลฟา (Alpha Coefficient) ของ Cronbach (1970) ได้ค่าความ
เช่ือมัน่เท่ากบั 0.879 
 

3. กำรเกบ็รวบรวมข้อมูล 
 
 3.1  ข้อมูลปฐมภูมิ (Primary Data) ผูว้ิจยัเก็บรวบรวมขอ้มูลปฐมภูมิจากแบบสัมภาษณ์ 
และแบบสอบถาม มีรายละเอียดดงัน้ี   
  3.1.1 แบบสัมภำษณ์ ผูว้ิจยัเก็บรวบรวมขอ้มูลเชิงคุณภาพโดยการสัมภาษณ์จากผูใ้ห้
ขอ้มูลส าคญั จ านวน 14 คน ดงัน้ี  
   1) คณะกรรมการด าเนินการ สหกรณ์ละ 2 คน จ านวนทั้งส้ิน 6 คน 
   2) ฝ่ายจัดการสหกรณ์ สหกรณ์ละ 1 คน จ านวนทั้งส้ิน 3 คน 
   3) คณะกรรมการประเมินสหกรณ์สีขาวด้วยธรรมาภิบาลจังหวัดตาก จ  านวน 2 คน 
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   4) เจ้าหน้าท่ีส่งเสริมสหกรณ์ท่ีรับผิดชอบด้านการแนะน าส่งเสริมสหกรณ์สีขาว
ด้วยธรรมาภิบาล จ  านวน 3 คน  
  3.1.2 แบบสอบถำม ผูว้ิจยัเกบ็รวบรวมขอ้มูลเชิงปริมาณดว้ยแบบสอบถาม จ านวน 51 คน 
ดงัน้ี 
   1) คณะกรรมการด าเนินการ สหกรณ์ละ 15 คน จ านวนทั้งส้ิน 45 คน 
   2) ฝ่ายจัดการสหกรณ์ สหกรณ์ละ 2 คน จ านวนทั้งส้ิน 6 คน 
 โดยขอความอนุเคราะห์จดัท าหนังสือถึงสหกรณ์ออมทรัพยค์รูตาก จ ากดั สหกรณ์ออม
ทรัพยส์าธารณสุขตาก จ ากดั และสหกรณ์ออมทรัพยต์  ารวจตระเวนชายแดนท่ี 34 จ ากดั และส านกังาน
สหกรณ์จงัหวดัตาก นดัหมายวนั เวลาเขา้พบในการใหเ้ขา้สัมภาษณ์และตอบแบบสอบถามในการวิจยั 
 3.2  ข้อมูลทุติยภูมิ (Secondary Data) ใชผ้ลคะแนนจากแบบรายงานผลการประเมินสหกรณ์
สีขาวดว้ยธรรมาภิบาล ประจ าปี 2562 จงัหวดัตาก ประเมินโดยคณะกรรมการประเมินสหกรณ์สีขาว
ดว้ยธรรมาภิบาลจงัหวดัตาก ประกอบดว้ย 9 หลกั เกณฑป์ระเมิน 37 ขอ้ ผลการประเมินค่าร้อยละของ
คะแนน ดงัน้ี 
  ช่วงคะแนน ต ่ากวา่ร้อยละ 60  ระดบัผลการประเมิน  ตอ้งปรับปรุง 
  ช่วงคะแนน ร้อยละ 60 - 69  ระดบัผลการประเมิน  พอใช ้
  ช่วงคะแนน ร้อยละ 70 - 79  ระดบัผลการประเมิน  ดี 
  ช่วงคะแนน ร้อยละ 80 - 84  ระดบัผลการประเมิน  ดีมาก 
  ช่วงคะแนน 85 คะแนนข้ึนไป ระดบัผลการประเมิน  สหกรณ์สีขาว 
 และคน้ควา้จากเอกสาร หนงัสือ ส่ิงพิมพ ์วิทยานิพนธ์ ผลงานวิจยั รวมทั้งการศึกษาขอ้มูล
ทางส่ืออินเทอร์เน็ต 
 

4. กำรวเิครำะห์ข้อมูลและสถติิที่ใช้ 
 
 ผู ้วิจัยเก็บรวบรวมข้อมูลท่ีได้จากผู ้ให้ข้อมูลคนส าคัญ  จ านวน 14 ราย และผู ้ตอบ
แบบสอบถาม จ านวน 51 ราย ซ่ึงเป็นผูแ้ทนสหกรณ์ออมทรัพยท่ี์เขา้ร่วมโครงการสหกรณ์สีขาวดว้ยธรร
มาภิบาลในจังหวัดตาก ทั้ ง 3 แห่ง และผู ้ท่ี เก่ียวข้อง โดยน าข้อมูลมาตรวจสอบความถูกต้อง 
ความสมบูรณ์ ความครบถว้นของขอ้มูล และวิเคราะห์ทางสถิติดว้ยเคร่ืองคอมพิวเตอร์โดยใชโ้ปรแกรม
ส าเร็จรูป ดงัต่อไปน้ี 



97 

 4.1 แบบสัมภำษณ์  
  ตอนที่ 1 วิเคราะห์ขอ้มูลทัว่ไปผูใ้ห้สัมภาษณ์ เพศ อาย ุต าแหน่ง ระดบัการศึกษา และ
ประสบการณ์ท างาน โดยใช้สถิติเชิงพรรณนา (Descriptive Statistics) วิ เคราะห์ผลเป็นความถ่ี 
(Frequency) และค่าร้อยละ (Percentage) น าเสนอในตารางประกอบการบรรยาย 
  ตอนที่ 2 วิเคราะห์การขบัเคล่ือนโครงการสหกรณ์สีขาวด้วยธรรมาภิบาลในการ
บริหารงานสหกรณ์ โดยการวิเคราะห์เน้ือหา (Content Analysis) และการจัดล าดับ แล้วสรุปเขียน
บรรยายเป็นความเรียงทีละประเดน็ 
  ตอนที่ 3 ขอ้เสนอแนะจากคณะกรรมการ ฝ่ายจดัการ และผูท่ี้เก่ียวขอ้ง เก่ียวกบัการ
ขบัเคล่ือนโครงการสหกรณ์สีขาวดว้ยธรรมาภิบาลในการบริหารงานสหกรณ์ โดยการวิเคราะห์เน้ือหา 
จดัล าดบัและเขียนสรุปเป็นความเรียงทีละประเดน็ 
 4.2 แบบสอบถำม 
  ตอนที่ 1 วิเคราะห์ขอ้มูลทัว่ไปผูต้อบแบบสอบถาม เพศ อาย ุระดบัการศึกษา ต าแหน่ง 
และประสบการณ์ท างาน โดยใช้สถิติเชิงพรรณนา (Descriptive Statistics) วิเคราะห์ผลเป็นความถ่ี 
(Frequency) และค่าร้อยละ (Percentage) น าเสนอในตารางประกอบการบรรยาย 
  ตอนที่ 2 วิเคราะห์ระดับการด าเนินการการขบัเคล่ือนโครงการสหกรณ์สีขาวด้วย 
ธรรมาภิบาลในการบริหารงานสหกรณ์ โดยใชค่้าเฉล่ีย (Average) และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.)  
  ส าหรับเกณฑ์การให้คะแนนระดับการด าเนินการการขบัเคล่ือนโครงการสหกรณ์  
สีขาวด้วยธรรมาภิบาลในการบริหารงานสหกรณ์ การหาค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของ
แบบสอบถาม โดยแปลความหมายค่าเฉล่ียท่ีได ้ซ่ึงผูว้ิจยัก าหนดเกณฑ์การแปลความหมายคะแนนเฉล่ีย   
ตามเกณฑ์สัมบูรณ์ (Absolute Criteria) คือ (5-1)/5  =  0.8 แบ่งอันตรภาคชั้น (Class Interval) เป็น 5 ชั้ น 
ทุกอนัตรภาคชั้นมีความเท่ากนั คือ ชั้นละ 0.8 ดงัน้ี  
   คะแนนค่าเฉล่ีย   การแปลความหมาย 
   ค่าเฉล่ีย 4.21 – 5.00   หมายถึง    ระดบัการด าเนินการมากท่ีสุด  
   ค่าเฉล่ีย 3.41 – 4.20   หมายถึง    ระดบัการด าเนินการมาก  
   ค่าเฉล่ีย 2.61 – 3.40   หมายถึง    ระดบัการด าเนินการปานกลาง  
   ค่าเฉล่ีย 1.81 – 2.60   หมายถึง    ระดบัการด าเนินการนอ้ย  
   ค่าเฉล่ีย 1.00 – 1.80   หมายถึง    ระดบัการด าเนินการนอ้ยท่ีสุด  
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  ตอนที่ 3 ขอ้เสนอแนะจากคณะกรรมการ ฝ่ายจดัการ และผูท่ี้เก่ียวขอ้ง เก่ียวกบัการ
ขับเคล่ือนโครงการสหกรณ์สีขาวด้วยธรรมาภิบาลในการบริหารงานสหกรณ์  มีลักษณะค าถาม
ปลายเปิด (Open-Ended Questions) ใชก้ารวิเคราะห์เน้ือหา จดัล าดบัและเขียนสรุปเป็นความเรียง 



บทที ่4 

ผลการวจิยั 
 
 
 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลการวิจัย เร่ือง การขับเคล่ือนสหกรณ์ออมทรัพย์สีขาวด้วย 
ธรรมาภิบาลในจงัหวดัตาก เป็นการวิจยัแบบผสมผสาน (Mixed Method Research) ระหวา่งการวิจยั
เชิงคุณภาพ(Qualitative Research) และการวิจัยเชิงปริมาณ (Quantitative Research) ผู ้วิจัยได้
น าเสนอผลการวิจยั มีรายละเอียดตามหวัขอ้ดงัต่อไปน้ี 

1. สถานภาพทัว่ไปของสหกรณ์และประชากรผูใ้หข้อ้มูลคนส าคญั 
2. ผลการประเมินสหกรณ์สีขาวด้วยธรรมาภิบาลของสหกรณ์ออมทรัพย์ท่ีเขา้ร่วม

โครงการสหกรณ์สีขาวดว้ยธรรมาภิบาลในจงัหวดัตาก 
3. วิธีการขบัเคล่ือนสหกรณ์สีขาวดว้ยธรรมาภิบาลของสหกรณ์ออมทรัพยใ์นจงัหวดัตาก 
4. ระดบัการด าเนินการขบัเคล่ือนสหกรณ์สีขาวดว้ยธรรมาภิบาลของสหกรณ์ออมทรัพย ์

ในจงัหวดัตาก 
5. แนวทางการขับเคล่ือนสหกรณ์สีขาวด้วยธรรมาภิบาลของสหกรณ์ออมทรัพย์ 

ในจงัหวดัตาก 
6. ขอ้เสนอแนะ ปัญหาและอุปสรรคในการขบัเคล่ือนสหกรณ์สีขาวดว้ยธรรมาภิบาล

ของสหกรณ์ออมทรัพยใ์นจงัหวดัตาก 
 

1. สถานภาพทั่วไปของสหกรณ์ออมทรัพย์สีขาวในจงัหวดัตาก 
 
 จากการศึกษาสถานภาพทัว่ไปของสหกรณ์ออมทรัพยใ์นจงัหวดัตากท่ีเขา้ร่วมโครงการ
สหกรณ์สีขาวดว้ยธรรมาภิบาล จ านวน 3 สหกรณ์ ไดแ้ก่ 

1. สหกรณ์ออมทรัพยค์รูตาก จ ากดั 
2. สหกรณ์ออมทรัพยส์าธารณสุขตาก จ ากดั 
3. สหกรณ์ออมทรัพยต์  ารวจตระเวนชายแดนท่ี 34 จ ากดั 
แสดงขอ้มูลปรากฎรายละเอียดดงัน้ี 
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1.1 สภาพทัว่ไปของสหกรณ์ 

1.1.1 สหกรณ์ออมทรัพย์ครูตาก จ ากดั  จดทะเบียนก่อตั้งเม่ือวนัท่ี 26 ธนัวาคม 2503
เลขทะเบียนท่ี 49/10976 ไดเ้ร่ิมประกอบธุรกิจตั้งแต่วนัท่ี 1 มกราคม 2504 ณ วนัท่ี 30 กนัยายน 2562 
มีสมาชิกจ านวน 5,355 คน คณะกรรมการด าเนินการ จ านวน 15 คน และเจา้หนา้ท่ีสหกรณ์ จ านวน 
17 คน สหกรณ์ด าเนินธุรกิจรับฝากเงินดว้ยการส่งเสริมให้สมาชิกออมทรัพย ์เพื่อช่วยสงวนแห่ง
รายไดข้องตนเองไวใ้นทางอนัมัน่คงและไดรั้บผลประโยชน์ตามสมควรดว้ยการรับฝากเงินจาก
สมาชิกและสหกรณ์อ่ืน ธุรกิจให้เงินกูแ้ก่สมาชิกและใหส้หกรณ์อ่ืนกูย้ืมเงินและให้ความช่วยเหลือ
ทางวิชาการแก่สมาชิก สหกรณ์ไดเ้ขา้ร่วมโครงการสหกรณ์สีขาวดว้ยธรรมาภิบาลเม่ือปี 2560 และ
ไดด้ าเนินโครงการต่อมาจนถึงปัจจุบนั 
 
ตารางท่ี 4.1 ขอ้มูลสภาพทัว่ไปของสหกรณ์ออมทรัพยค์รูตาก จ ากดั ปี พ.ศ. 2560 – 2562 
 

ข้อมูลสภาพทัว่ไปของสหกรณ์ ปี 2562 ปี 2561 ปี 2560 
สมาชิก (คน) 5,355 5,314 5,329 
สินทรัพย ์(บาท) 5,241,957,211.73 5,183,479,940.19 5,091,609,059.49 
หน้ีสิน (บาท) 2,729,031,677.13 2,723,641,603.63 2,741,341,462.80 
ทุน (บาท) 2,512,925,534.60 2,459,838,336.56 2,350,267,596.69 
ผลการด าเนินงาน ก าไรสุทธิ (บาท) 182,419,594.54 181,878,539.84 159,313,606.86 
ท่ีมา: งบแสดงฐานะการเงินสหกรณ์ออมทรัพยค์รูตาก จ ากดั (2560-2562, น. 8-9) 
 
  จากตารางท่ี 4.1 พบว่า สภาพทั่วไปของสหกรณ์ออมทรัพย์ครูตาก จ ากัด มี
รายละเอียดดงัน้ี 
  จ านวนสมาชิก ปี 2560 มีจ านวนทั้งส้ิน 5,329 ราย ปี 2561 มีจ านวน 5,314 ราย 
ลดลงจากปีก่อนจ านวน 15 ราย และปี 2562 มีจ านวน 5,355 ราย พบวา่ใน 3 ปียอ้นหลงั มีบุคคลเขา้
มาเป็นสมาชิกลดลงและเพิ่มข้ึนตามล าดบั 
  สินทรัพย์ ปี 2560 มีจ านวนทั้งส้ิน 5,091,609,059.49 บาท ปี 2561 มีสินทรัพย์
จ  านวนทั้งส้ิน5,183,479,940.19 บาท เพิ่มข้ึนจ านวน 91,870,880.70 บาท และปี 2562 มีสินทรัพย์
จ  านวนทั้ งส้ิน 5,241,957,211.73 บาท ใน 3 ปี ยอ้นหลงัพบว่าสินทรัพยมี์จ านวนเพิ่มข้ึนอย่าง
ต่อเน่ือง 
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  หนี้สิน ปี 2560 มีจ านวนทั้งส้ิน 2,741,341,462.80 บาท ปี 2561 มีหน้ีสินจ านวน 
ทั้งส้ิน2,723,641,603.63 บาท ลดลงจากปีก่อนจ านวน 17,699,859.17 บาทและปี 2562 มีหน้ีสิน
จ านวนทั้งส้ิน 2,729,031,677.13 บาท ใน 3 ปี ยอ้นหลงัพบว่าหน้ีสินของสหกรณ์ลดลงและเพิ่มข้ึนในปี
ถดัมา 
  ทุนของสหกรณ์ ปี 2560 มีทุนทั้งส้ิน 2,350,267,596.69 บาท ปี 2561 มีทุนจ านวน
ทั้งส้ิน 2,459,838,336.56 บาท เพิ่มข้ึนจากปีก่อน จ านวน 109,570,739.87บาท และปี 2562 มีทุน
จ านวนทั้งส้ิน 2,512,925,534.60 บาท เพิ่มข้ึนจากปีก่อน จ านวน 53,087,198.04 บาท พบว่าใน 3 ปี
ยอ้นหลงัมีทุนของสหกรณ์เพิ่มข้ึนอยา่งต่อเน่ือง 
  ผลการด าเนินการ ปี 2560 สหกรณ์มีก าไรสุทธิทั้งส้ิน 159,313,606.86 บาท ปี 2561 
มีก าไรทั้งส้ิน 181,878,539.84 บาท เพิ่มข้ึนจากปีก่อน จ านวน 22,564,932.98 บาท และปี 2562 
สหกรณ์มีก าไรสุทธิทั้งส้ิน 182,419,594.54 บาท  พบวา่ใน 3 ปียอ้นหลงั สหกรณ์มีผลการด าเนินการ
มีก าไรสุทธิเพิ่มข้ึนอยา่งต่อเน่ือง 

1.1.2 สหกรณ์ออมทรัพย์สาธารณสุขตาก จ ากัด  สหกรณ์ออมทรัพยส์าธารณสุข
จงัหวดัตาก จ ากดั จดทะเบียนก่อตั้งเม่ือวนัท่ี 7 กรกฎาคม 2531 ณ วนัท่ี 30 ธนัวาคม 2562 มีสมาชิก
จ านวน 3,092 คน คณะกรรมการด าเนินการ จ านวน 15 คน และเจา้หน้าท่ีสหกรณ์ จ านวน 9 คน 
สหกรณ์ด าเนินธุรกิจรับฝากเงินตามวตัถุประสงค์ของข้าราชการและลูกจ้างประจ าในสังกัด
กระทรวงสาธารณสุขในจงัหวดัตาก เพื่อตอ้งการส่งเสริมให้ขา้ราชการและลูกจา้งประจ าท่ีสมคัร
เป็นสมาชิกรู้จกัการออมทรัพยแ์ละสร้างเสริมชีวิตให้มีคุณภาพท่ีดีข้ึน และธุรกิจใหเ้งินกูแ้ก่สมาชิก
และใหส้หกรณ์อ่ืนกู ้สหกรณ์เขา้ร่วมโครงการสหกรณ์สีขาวดว้ยธรรมาภิบาลเม่ือปี 2561 
 
ตารางท่ี 4.2 ขอ้มูลสภาพทัว่ไปของสหกรณ์ออมทรัพยส์าธารณสุขตาก จ ากดั ปี พ.ศ. 2560 – 2562 
 

ข้อมูลสภาพทัว่ไปของสหกรณ์ ปี 2562 ปี 2561 ปี 2560 
สมาชิก (คน) 3,092 3,026 3,011 
สินทรัพย ์(บาท) 2,261,456,523.63 2,131,302,216.44 1,878,122,804.03 
หน้ีสิน (บาท) 848,878,260.55 825,839,691.20 687,611,952.92 
ทุน (บาท) 1,412,575,523.63 1,305,462,525.24 1,190,510,851.11 
ผลการด าเนินงาน ก าไรสุทธิ (บาท) 97,037,037.64 89,722,664.13 79,637,801.11 
ท่ีมา: งบแสดงฐานะการเงินสหกรณ์ออมทรัพยส์าธารณสุขตาก จ ากดั (2560-2562, น. 8-9) 
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  จากตารางท่ี 4.2 พบว่าสภาพทัว่ไปของสหกรณ์ออมทรัพยส์าธารณสุขตาก จ ากดั 
มีรายละเอียดดงัน้ี 
  จ านวนสมาชิก ปี 2560 มีจ านวนทั้งส้ิน 3,011 ราย ปี 2561 มีจ านวนทั้งส้ิน 3,026 
ราย เพิ่มข้ึนจากปีก่อนจ านวน 15 ราย และปี 2562 มีจ านวนทั้งส้ิน 3,092 ราย พบวา่ใน 3 ปียอ้นหลงั 
มีบุคคลเขา้มาเป็นสมาชิกเพิ่มข้ึนอยา่งต่อเน่ือง 
  สินทรัพย์ ปี 2560 มีจ านวนทั้งส้ิน 5,091,609,059.49 บาท ปี 2561 มีสินทรัพย์
จ  านวนทั้งส้ิน 5,183,479,940.19 บาท เพิ่มข้ึนจ านวน 91,870,880.70 บาท และปี 2562 มีสินทรัพย์
จ  านวนทั้ งส้ิน 1,878,122,804.03 บาท ใน 3 ปี ยอ้นหลงัพบว่าสินทรัพยมี์จ านวนเพิ่มข้ึนอย่าง
ต่อเน่ือง 
  หนี้สิน ปี 2560 มีจ านวนทั้งส้ิน 2,741,341,462.80 บาท ปี 2561 มีหน้ีสินจ านวน
ทั้งส้ิน 2,723,641,603.63 บาท ลดลงจากปีก่อนจ านวน 17,699,859.17 บาทและปี 2562 มีหน้ีสิน 
จ านวนทั้งส้ิน 687,611,952.92 บาท ใน 3 ปี ยอ้นหลงัพบว่าหน้ีสินของสหกรณ์มีจ านวนเพิ่มข้ึน
อยา่งต่อเน่ือง 
  ทุนของสหกรณ์ ปี 2560 มีทุนทั้งส้ิน 2,350,267,596.69 บาท ปี 2561 มีทุนจ านวน
ทั้งส้ิน 2,459,838,336.56 บาท เพิ่มข้ึนจากปีก่อน จ านวน 109,570,739.87บาท และปี 2562 มีทุน
จ านวนทั้งส้ิน 1,190,510,851.11 บาท พบว่าใน 3 ปียอ้นหลงัทุนของสหกรณ์มีจ านวนเพิ่มข้ึนอยา่ง
ต่อเน่ือง 
  ผลการด าเนินการ ปี 2560 สหกรณ์มีก าไรสุทธิ 159,313,606.86 บาท ปี 2561 มี
ก าไร181,878,539.84 บาท เพิ่มข้ึนจากปีก่อน จ านวน 22,564,932.98 บาท และปี 2562 สหกรณ์มี
ก าไรสุทธิทั้งส้ิน 79,637,801.11 บาท พบว่าใน 3 ปียอ้นหลงั สหกรณ์มีผลการด าเนินการมีก าไร
สุทธิเพิ่มข้ึนอยา่งต่อเน่ือง 

1.1.3 สหกรณ์ออมทรัพย์ต ารวจตระเวนชายแดนที่ 34 จ ากัด สหกรณ์ออมทรัพย์
ต  ารวจตระเวนชายแดนท่ี 34 จ ากดั จดทะเบียนก่อตั้งเม่ือวนัท่ี 20 เมษายน 2516 วนัท่ี 30 ธนัวาคม 
2562     มีสมาชิก จ านวน 1,117 คน คณะกรรมการด าเนินการ จ านวน 15 คน และเจา้หน้าท่ีสหกรณ์ 
จ านวน 8 คน สหกรณ์ด าเนินธุรกิจรับฝากเงินเพื่อส่งเสริมให้ขา้ราชการและลูกจา้งประจ าท่ีสมคัร
เป็นสมาชิกรู้จกัการออมทรัพยแ์ละสร้างเสริมชีวิตใหมี้คุณภาพท่ีดีข้ึน และธุรกิจใหเ้งินกูแ้ก่สมาชิกและ
ใหส้หกรณ์อ่ืนกู ้สหกรณ์เขา้ร่วมโครงการสหกรณ์สีขาวดว้ยธรรมาภิบาลเม่ือปี 2561 
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ตารางท่ี 4.3 ขอ้มูลสภาพทัว่ไปของสหกรณ์ออมทรัพยต์  ารวจตระเวนชายแดนท่ี 34 จ ากดั ปี พ.ศ. 2560 – 2562 
 

ข้อมูลสภาพทัว่ไปของสหกรณ์ ปี 2562 ปี 2561 ปี 2560 
สมาชิก (คน) 1,117 1,135 1,113 
สินทรัพย ์(บาท) 876,574,161.84 872,193,912.99 790,790,203.75 
หน้ีสิน (บาท) 470,683,841.39 497,511,905.58 450,801,113.93 
ทุน (บาท) 405,890,320.48 374,682,007.41 339,989,089.82 
ผลการด าเนินงาน ก าไรสุทธิ (บาท) 35,364,687.74 33,963,192.18 31,634,073.55 
ท่ีมา: งบแสดงฐานะการเงินสหกรณ์ออมทรัพยต์  ารวจตระเวนชายแดนท่ี 34 จ ากดั (2560-2562, น. 8-9) 
 
 จากตารางท่ี 4.3 พบว่า สภาพทัว่ไปของสหกรณ์ออมทรัพยต์  ารวจตระเวนชายแดนท่ี 
34 จ ากดั มีรายละเอียดดงัน้ี 
 จ านวนสมาชิก ปี 2560 มีจ านวนทั้งส้ิน 1,113 ราย ปี 2561 มีจ านวน 1,135 ราย เพิ่มข้ึน
จากปีก่อนจ านวน 22 ราย และปี 2562 มีจ านวน 1,117 ราย ลดลงจากปีก่อนจ านวน 18 ราย พบวา่ใน 
3 ปียอ้นหลงั มีบุคคลเขา้มาเป็นสมาชิกเพิ่มข้ึนและลดลง 
 สินทรัพย์ ปี 2560 มีจ านวนทั้งส้ิน 790,790,203.75 บาท ปี 2561 มีสินทรัพยจ์  านวน
ทั้งส้ิน 872,193,912.99บาท เพิ่มข้ึนจ านวน 81,403,708.98 บาท และปี 2562 มีสินทรัพยจ์  านวน
ทั้งส้ิน 876,574,161.84 บาท ใน 3 ปี ยอ้นหลงัพบวา่สินทรัพยมี์จ านวนเพิ่มข้ึนอยา่งต่อเน่ือง 
 หนี้สิน ปี 2560 มีจ านวนทั้งส้ิน 450,801,113.93 บาท ปี 2561 มีหน้ีสินจ านวนทั้งส้ิน 
497,511,905.58 บาทเพิ่มข้ึนจากปีก่อนจ านวน 46,710,791.62 บาทและปี 2562 มีหน้ีสินจ านวน
ทั้งส้ิน 470,683,841.39 บาท ใน 3 ปี ยอ้นหลงัพบวา่หน้ีสินของสหกรณ์เพิ่มข้ึนและลดลง 
 ทุนของสหกรณ์ ปี 2560 มีทุนทั้งส้ิน 339,989,089.82 บาท ปี 2561 มีทุนจ านวนทั้งส้ิน 
374,682,007.41บาท เพิ่มข้ึนจากปีก่อนจ านวน 33,624,226,974.59 บาท และปี 2562 มีทุนจ านวน
ทั้งส้ิน 405,890,320.48 บาท เพิ่มข้ึนจากปีก่อน จ านวน 31,208,313.07 บาท พบว่าใน 3 ปียอ้นหลงั  
มีทุนของสหกรณ์เพิ่มข้ึนอยา่งต่อเน่ือง    
 ผลการด าเนินการ ปี 2560 สหกรณ์มีก าไรสุทธิทั้งส้ิน 31,634,073.55 บาท ปี 2561 
มีก าไรสุทธิทั้งส้ิน 33,963,192.18 บาท เพิ่มข้ึนจากปีก่อนจ านวน 2,329,118.63 บาท และปี 2562 
สหกรณ์มีก าไรสุทธิทั้งส้ิน 35,364,687.74 บาท เพิ่มข้ึนจากปีก่อนจ านวน 1,401,495.56 บาท พบว่า
ใน 3 ปียอ้นหลงั สหกรณ์มีผลการด าเนินการมีก าไรสุทธิเพิ่มข้ึนอยา่งต่อเน่ือง 
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1.2 สภาพทัว่ไปของผู้ให้ข้อมูลคนส าคญั  
  ผูว้ิจยัเลือกผูใ้ห้ขอ้มูลคนส าคญั (Key Informant) ซ่ึงมีความรู้ ความเขา้ใจและสามารถ
ให้ข้อมูลด้านการใช้ธรรมาภิบาลเพื่อขับเคล่ือนการบริหารงานสหกรณ์ ด้วยวิธีเลือกแบบเจาะจง 
(Criterion Based Selection) จากประชากร ดงัน้ี 

1.2.1 สภาพทั่วไปของผู้ ให้สัมภาษณ์  ประกอบดว้ยขอ้มูลส่วนบุคคล ไดแ้ก่ เพศ 
อายุ ต  าแหน่ง ระดับการศึกษา และประสบการณ์การท างาน ผูศึ้กษาได้น าเสนอผลการศึกษา 
ดว้ยค่าร้อยละ  มีรายละเอียดดงัน้ี 
 
ตารางท่ี 4.4 สภาพทัว่ไปของผูใ้หส้ัมภาษณ์ จ าแนกตามเพศ 
 

เพศ จ านวน (คน) ร้อยละ 
ชาย 9 64.29 
หญิง 5 35.71 

รวม 14 100 

ท่ีมา: จากการสมัภาษณ์ 
 
  จากตารางท่ี 4.4 พบวา่สภาพทัว่ไปของผูใ้หส้ัมภาษณ์ จ าแนกตามเพศ มี
รายละเอียดดงัน้ี 
  เพศ เป็นเพศชาย จ านวน 9 คน คิดเป็นร้อยละ 64.29 เป็นเพศหญิง จ านวน 5 
คนคิดเป็นร้อยละ 35.71 ตามล าดบั 
 
ตารางท่ี 4.5 สภาพทัว่ไปของผูใ้หส้ัมภาษณ์  จ าแนกตามอาย ุ
 

อายุ จ านวน (คน) ร้อยละ 
31 - 40 ปี 3 21.43 
41 - 50 ปี 3 21.43 
51 - 60 ปี 3 21.43 
61 ปี ข้ึนไป 5 35.71 

ท่ีมา: จากการสมัภาษณ์ 
  



105 

  จากตารางท่ี 4.5 พบวา่สภาพทัว่ไปของของผูใ้หส้ัมภาษณ์ จ าแนกตามอาย ุมี
รายละเอียดดงัน้ี 
  อายุ ผูใ้ห้สัมภาษณ์ส่วนใหญ่มีอาย ุ60 ปีข้ึนไป จ านวน 5 คน คิดเป็นร้อยละ 35.71 
รองลงมา ช่วงอาย ุ31 - 40 ปี จ  านวน 3 คน คิดเป็นร้อยละ 21.43 ช่วงอาย ุ41 – 50 ปี จ านวน 3 คน คิดเป็น
ร้อยละ 21.43 และ 51 – 60 ปี จ านวน 3 คน คิดเป็นร้อยละ 21.43 เท่ากนั 
 
ตารางท่ี 4.6 สภาพทัว่ไปของผูใ้หส้ัมภาษณ์  จ าแนกตามระดบัการศึกษา 
 

ระดับการศึกษา จ านวน (คน) ร้อยละ 
ปริญญาตรี 4 28.57 
ปริญญาโท 9 64.29 
ปริญญาเอก 1 7.14 

ท่ีมา: จากการสมัภาษณ์ 
 
 จากตารางท่ี 4.6 พบวา่สภาพทัว่ไปของผูใ้หส้ัมภาษณ์ จ าแนกตามระดบัการศึกษา 
มีรายละเอียดดงัน้ี 
 ระดับการศึกษา ผูใ้หส้มัภาษณ์ส่วนใหญ่มีการศึกษาระดบัปริญญาโท จ านวน 9 คน คิด
เป็นร้อยละ 64.29 รองลงมาระดบัปริญญาตรี จ านวน 4 คน คิดเป็นร้อยละ 28.57 และระดบัปริญญา
เอก จ านวน 1 คน คิดเป็นร้อยละ 7.14 ตามล าดบั 
 
ตารางท่ี 4.7 สภาพทัว่ไปของผูใ้หส้ัมภาษณ์ จ าแนกตามประสบการณ์ท างาน 
 

ประสบการณ์ท างาน(ปี) จ านวน (คน) ร้อยละ 
นอ้ยกวา่ 5 ปี 1 7.14 
5 – 10 ปี 1 7.14 
11 – 15 ปี 2 14.29 
16 – 20 ปี 4 28.57 
21 – 25 ปี 5 35.71 
มากกวา่ 25 ปีข้ึนไป 1 7.14 

ท่ีมา: จากการสมัภาษณ์ 
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 จากตารางท่ี 4.7 พบวา่สภาพทัว่ไปของผูใ้หส้ัมภาษณ์ จ าแนกตามประสบการณ์การท างาน
มีรายละเอียด ดงัน้ี 
 ประสบการณ์ท างาน ผูใ้หส้ัมภาษณ์ส่วนใหญ่มีประสบการณ์ท างาน 21 – 25 ปี จ านวน
5 คนคิดเป็นร้อยละ 35.71 รองลงมา 16 -20 ปี จ านวน 4 คน คิดเป็นร้อยละ 28.57 ประสบการณ์ 
11 - 15 ปี จ  านวน 2 คน คิดเป็นร้อยละ 14.29 น้อยกว่า 5 ปี จ  านวน 1 คน คิดเป็นร้อยละ 7.14 
ระหว่าง5 - 10 ปี จ านวน 1 คน คิดเป็นร้อยละ 7.14 และมากกว่า 25 ปีข้ึนไป จ านวน 1 คน คิดเป็น
ร้อยละ7.14 ตามล าดบั 

1.2.2 สภาพทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม ประกอบขอ้มูลส่วนบุคคล ได้แก่ 
เพศ อาย ุระดบัการศึกษา ต าแหน่งและประสบการณ์ท างานในสหกรณ์ ปรากฏผลการวิจยั ดงัน้ี 
 
ตารางท่ี 4.8 สภาพทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม จ าแนกตามเพศ 
 

(n = 51) 

เพศ 
สหกรณ์ออมทรัพย์  

ครูตาก จ ากดั 

สหกรณ์ออมทรัพย์
สาธารณสุขตาก 

จ ากดั 

สหกรณ์ออมทรัพย์
ต ารวจตระเวน

ชายแดนที ่34 จ ากดั 
รวม 

จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ 
ชาย 14 82.35 15 88.23 15 88.23 44 86.28 
หญิง 3 17.64 2 1.76 2 11.76 7 13.72 

 
  จากตารางท่ี 4.8 สภาพทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถามจ าแนกตามเพศ พบว่าส่วน
ใหญ่เป็นเพศชาย จ านวน 44 คน คิดเป็น  ร้อยละ 86.28 และเพศหญิง จ านวน 7 คน คิดเป็นร้อยละ 
13.72 
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ตารางท่ี 4.9 สภาพทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม จ าแนกตามอาย ุ
 

(n = 51) 

อายุ 

สหกรณ์ 
ออมทรัพย์ 
ครูตาก จ ากดั 

สหกรณ์ 
ออมทรัพย์

สาธารณสุขตาก 
จ ากดั 

สหกรณ์ออมทรัพย์
ต ารวจตระเวน

ชายแดน ที ่34 จ ากดั 
รวม 

จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ 
ต ่ากวา่ 40 ปี 1 5.88 0 0 3 17.64 4 7.85 
41 - 50 ปี 5 29.41 2 11.76 2 11.76 9 17.65 
51 - 60 ปี 6 35.29 11 64.70 10 58.82 27 52.94 

61 ปี ข้ึนไป 5 29.41 4 23.52 2 11.76 11 21.56 
 
 จากตารางท่ี 4.9 สภาพทัว่ไปผูต้อบแบบสอบถามจ าแนกตามอายุ พบว่าส่วนมากมีอายุ 
ระหว่าง 51 – 60 ปี จ านวน 27 คน คิดเป็นร้อยละ 52.49 รองลงมาอายุ 61 ปีข้ึนไป จ านวน 11 คน 
คิดเป็นร้อยละ 21.59 อาย ุระหว่าง 41 – 50 ปี จ  านวน 9 คน คิดเป็นร้อยละ 17.65 และอายตุ  ่ากว่า 40 
ปี จ านวน 4 คน คิดเป็นร้อยละ 7.85 ตามล าดบั 
 
ตารางท่ี 4.10 สภาพทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม จ าแนกตามระดบัการศึกษา 
 

(n = 51) 

ระดบั
การศึกษา 

สหกรณ์ 
ออมทรัพย์ 
ครูตาก จ ากดั 

สหกรณ์ออมทรัพย์
สาธารณสุขตาก 

จ ากดั 

สหกรณ์ออมทรัพย์
ต ารวจตระเวน

ชายแดนที ่34 จ ากดั 
รวม 

จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ 
ปริญญาตรี 5 29.41 4 23.59 9 52.94 18 35.29 
สูงกวา่

ปริญญาตรี 
12 70.58 13 76.47 8 47.05 33 64.71 

 จากตารางท่ี 4.10 สภาพทัว่ไปผูต้อบแบบสอบถามจ าแนกตามระดบัการศึกษา พบว่า
ส่วนมากมีระดบัการศึกษาสูงกวา่ปริญญาตรี จ านวน 33 คน คิดเป็นร้อยละ 64.71 และระดบัปริญญา
ตรี จ านวน 18 คน คิดเป็นร้อยละ 35.29 
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ตารางท่ี 4.11 สภาพทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถามจ าแนกตามต าแหน่งในสหกรณ์ 
 

(n = 51) 

ต าแหน่ง 
ในสหกรณ์ 

สหกรณ์ 
ออมทรัพย์ 
ครูตาก จ ากดั 

สหกรณ์ 
ออมทรัพย์

สาธารณสุขตาก 
จ ากดั 

สหกรณ์ออม
ทรัพย์ต ารวจ

ตระเวนชายแดน
ที ่34 จ ากดั 

รวม 

จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ 
คณะกรรมการ
อ านวยการ 

5 29.41 4 23.52 4 23.52 13 25.49 

คณะกรรมการ
อ่ืน 

10 58.82 11 64.72 9 52.94 30 58.82 

ผูจ้ดัการ/ 
รองผูจ้ดัการ 

1 5.88 1 5.88 1 5.88 3 5.88 

หวัหนา้ฝ่าย/ 
หวัหนา้งาน 

0 0 0 0 1 5.88 1 1.97 

เจา้หนา้ท่ี
สหกรณ์ 
ท่ีเก่ียวขอ้ง 

1 5.88 1 5.88 2 11.76 4 7.84 

 
 จากตารางท่ี 4.11 สภาพทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม จ าแนกตามต าแหน่งในสหกรณ์ 
พบว่า ส่วนมากด ารงต าแหน่งคณะกรรมการอ่ืน จ านวน 30 คน คิดเป็นร้อยละ 58.82 รองลงมา
คณะกรรมการอ านวยการ (ประธาน/รองประธาน/เลขานุการ/เหรัญญิก) จ านวน 13 คน คิดเป็นร้อย
ละ 25.49 เจา้หนา้ท่ีท่ีเก่ียวขอ้ง จ านวน 4 คน คิดเป็นร้อยละ 7.84 ผูจ้ดัการ/รองผูจ้ดัการ จ านวน 3 คน 
คิดเป็นร้อยละ 5.88 และหวัหนา้ฝ่าย/หวัหนา้งาน จ านวน 1 คน คิดเป็นร้อยละ 1.97 
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ตารางท่ี 4.12 สภาพทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถามจ าแนกตามประสบการณ์ท างานในสหกรณ์ 
 

(n = 51) 

ประสบการณ์
ท างานในสหกรณ์ 

สหกรณ์ 
ออมทรัพย์ ครูตาก 

จ ากดั 

สหกรณ์ออมทรัพย์
สาธารณสุขตาก 

จ ากดั 

สหกรณ์ออม
ทรัพย์ต ารวจ

ตระเวนชายแดน 
ที ่34 จ ากดั 

รวม 

จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ 
1 - 5 ปี 9 52.94 16 94.12 10 58.83 35 68.62 
6 - 10 ปี 5 29.42 1 5.88 6 35.29 12 23.52 
11 - 15 ปี 1 5.88 0 0 1 5.88 2 3.93 
16 - 20 ปี 2 11.76 0 0 0 0 2 3.93 

 
 จากตารางท่ี 4.12 สภาพทัว่ไปผูต้อบแบบสอบถาม จ าแนกตามประสบการณ์ท างานใน
สหกรณ์ พบว่า ส่วนมากมีประสบการณ์ ระหว่าง 1 – 5 ปี จ านวน 35 คน คิดเป็นร้อยละ 68.62 
รองลงมา 6 – 10 ปี จ านวน 12 คน คิดเป็นร้อยละ 23.52 และ 11 - 15 ปี 15 – 20 ปี จ านวน 2 คน คิด
เป็นร้อยละ 3.93 ตามล าดบั 
 

2. ผลการประเมินสหกรณ์สีขาวด้วยธรรมาภบิาลของสหกรณ์ออมทรัพย์ในจงัหวดัตาก 
 
 ผลการประเมินสหกรณ์สีขาวดว้ยธรรมาภิบาลของสหกรณ์ออมทรัพยใ์นจงัหวดัตาก 
ภายใตโ้ครงการ “สหกรณ์สีขาวดว้ยธรรมาภิบาล” ประจ าปี 2562 ตามหลกัเกณฑ์การประเมิน 
ธรรมาภิบาล 9 หลกั เกณฑก์ารพิจารณา 37 ขอ้ ไดแ้ก่ หลกัประสิทธิผล หลกัประสิทธิภาพ หลกัการ
ตอบสนอง หลกัภาระรับผิดชอบ หลกัความโปร่งใส หลกัการมีส่วนร่วม หลกัการมอบอ านาจ 
หลกันิติธรรมและหลกัความเสมอ ผูศึ้กษาใช้ขอ้มูลทุติยภูมิจากรายงานผลการประเมินสหกรณ์ 
สีขาวดว้ยธรรมาภิบาล ประจ าปี 2562 จงัหวดัตาก ปรากฏผลดงัน้ี  
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 2.1 ผลการประเมินสหกรณ์สีขาวด้วยธรรมาภิบาลสหกรณ์ออมทรัพย์ครูตาก จ ากดั 
 
ตารางท่ี 4.13 ผลการประเมินสหกรณ์สีขาวดว้ยธรรมาภิบาล หลกัท่ี 1 หลกัประสิทธิผล 
 

หลกัประสิทธิผล คะแนนเต็ม คะแนนที่ได้ 
1. การมีวิสยัทศัน์เชิงกลยทุธ์และการปฏิบติังานอยา่งมี 

ประสิทธิผล 
9.10 9.10 

2. การบริหารทรัพยากรบุคคล (สมาชิก กรรมการ และ 
 เจา้หนา้ท่ีสหกรณ์) 

1.95 1.95 

3. การบริหารจดัการสารสนเทศ 1.95 1.95 
คะแนนรวม 13.00 13.00 

สรุปผลการประเมิน  ผ่าน 

ท่ีมา : รายงานผลการประเมินสหกรณ์สีขาวดว้ยธรรมาภิบาล ประจ าปี 2562 จงัหวดัตาก  
 
  จากตารางท่ี 4.13 ผลการประเมินสหกรณ์สีขาวดว้ยธรรมาภิบาลสหกรณ์ออมทรัพยค์รู
ตาก จ ากดั หลกัท่ี 1 หลกัประสิทธิผล ผลการประเมิน ผ่าน มีรายละเอียดดงัน้ี 
  การมีวิสัยทศัน์เชิงกลยทุธ์และการปฏิบติังานอยา่งมีประสิทธิผล ได ้9.10 คะแนน 
การบริหารทรัพยากรบุคคล (สมาชิก กรรมการ และเจา้หนา้ท่ีสหกรณ์)  ได ้1.95 คะแนน และการ
บริหารจดัการสารสนเทศ ได ้1.95 คะแนน ตามล าดบั 
 
ตารางท่ี 4.14 ผลการประเมินสหกรณ์สีขาวดว้ยธรรมาภิบาล หลกัท่ี 2 หลกัประสิทธิภาพ 
 

หลกัประสิทธิภาพ คะแนนเต็ม คะเนนที่ได้ 
1. การบริหารจดัการสหกรณ์อยา่งมีประสิทธิภาพ 6.50 6.50 
2. การด าเนินการภารกิจดว้ยความคุม้ค่า 6.50 6.50 

คะแนนรวม 13.00 13.00 

สรุปผลการประเมิน  ผ่าน 

ท่ีมา : รายงานผลการประเมินสหกรณ์สีขาวดว้ยธรรมาภิบาล ประจ าปี 2562 จงัหวดัตาก 
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 จากตารางท่ี 4.14 ผลการประเมินสหกรณ์สีขาวดว้ยธรรมาภิบาลสหกรณ์ออมทรัพย์ 
ครูตาก จ ากดั หลกัท่ี 2 หลกัประสิทธิภาพ ผลการประเมิน ผ่าน มีรายละเอียดดงัน้ี 
 การบริหารจดัการสหกรณ์อย่างมีประสิทธิภาพได ้6.50 คะแนน และการด าเนินการ
ภารกิจดว้ยความคุม้ค่าได ้6.50 คะแนน ตามล าดบั 
 
ตารางท่ี 4.15 ผลการประเมินสหกรณ์สีขาวดว้ยธรรมาภิบาล หลกัท่ี 3 หลกัการตอบสนอง 
 

หลกัการตอบสนอง คะแนนเต็ม คะแนนที่ได้ 
1. ความส าเร็จในการด าเนินงานตามแผนกลยทุธ์และแผนปฏิบติั 
งานประจ าปีเก่ียวกบัการพฒันาคุณภาพการใหบ้ริการ 

1.92 1.92 

2. ความส าเร็จในการปฏิบติัตามมาตรฐานระยะเวลาการ 
ใหบ้ริการท่ีครบถว้น 

2.40 2.40 

3. การจดัใหมี้ช่องทางการใหบ้ริการท่ีมีความครบถว้นและมี 
ประสิทธิผล 

1.92 1.92 

4. การน านวตักรรมมาพฒันามาตรฐานคุณภาพการใหบ้ริการ 1.92 1.92 
5. ระบบการแกไ้ขปัญหาขอ้ร้องเรียนท่ีมีประสิทธิผล 1.92 1.92 
6. การพฒันาผูท้  าหนา้ท่ีรับผดิชอบในการใหบ้ริการท่ีมีความรู้  
ความสามารถและมีใจใหบ้ริการ 

1.92 1.92 

คะแนนรวม 12.00 12.00 
สรุปผลการประเมิน  ผ่าน 

ท่ีมา : รายงานผลการประเมินสหกรณ์สีขาวดว้ยธรรมาภิบาล ประจ าปี 2562 จงัหวดัตาก 
 
 จากตารางท่ี 4.15 ผลการประเมินสหกรณ์สีขาวดว้ยธรรมาภิบาลสหกรณ์ออมทรัพยค์รูตาก 
จ ากดั หลกัท่ี 3 หลกัการตอบสนอง ผลการประเมิน ผ่าน มีรายละเอียดดงัน้ี 
 ความส าเร็จในการด าเนินงานตามแผนกลยทุธ์และแผนปฏิบติังานประจ าปีเก่ียวกบัการ
พฒันาคุณภาพการใหบ้ริการ ได ้1.92 คะแนน ความส าเร็จในการปฏิบติัตามมาตรฐานระยะเวลาการ
ให้บริการท่ีครบถว้น ได ้2.40 คะแนน การจดัให้มีช่องทางการให้บริการท่ีมีความครบถว้นและมี
ประสิทธิผลได ้1.92 คะแนน การน านวตักรรมมาพฒันามาตรฐานคุณภาพการให้บริการได ้1.92 
คะแนน ระบบการแกไ้ขปัญหาขอ้ร้องเรียนท่ีมีประสิทธิผลได ้1.92 คะแนน การพฒันาผูท้  าหนา้ท่ี
รับผดิชอบในการใหบ้ริการท่ีมีความรู้ ความสามารถและมีใจใหบ้ริการได ้1.92 คะแนน ตามล าดบั 
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ตารางท่ี 4.16 ผลการประเมินสหกรณ์สีขาวดว้ยธรรมาภิบาล หลกัท่ี 4 หลกัภาระรับผดิชอบ 
 

หลกัภาระรับผดิชอบ คะแนนเต็ม คะแนนที่ได้ 
1. การจดัท าต าแหน่งงานและค าบรรยายลกัษณะงานของสหกรณ์ 
    ไดค้รบถว้น 

1.80 1.80 

2. การถ่ายทอดตวัช้ีวดัและเป้าหมายขององคก์รสู่ระดบับุคคล 2.40 2.40 
3. การจดัใหมี้การบริหารจดัการดา้นการควบคุมภายในท่ีดี 1.80 1.80 
4. การจดัใหมี้การบริหารจดัการดา้นการบริหารความเส่ียงใน 
    สหกรณ์ 

1.80 1.08 

5. การจดัใหมี้ระบบการติดตามและประเมินผลการปฏิบติังาน โดย 
    มีการเช่ือมโยงกบัระบบแรงจูงใจและระบบการใหโ้ทษอยา่งเป็น 
    รูปธรรม 

1.80 1.80 

6. การจดัใหมี้กระบวนการสร้างความตระหนกัในเร่ืองความ 
    รับผดิชอบต่อสงัคมและผูมี้ส่วนไดส่้วนเสีย 

2.40 2.40 

คะแนนรวม 12.00 12.00 
สรุปผลการประเมิน  ผ่าน 

ท่ีมา : รายงานผลการประเมินสหกรณ์สีขาวดว้ยธรรมาภิบาล ประจ าปี 2562 จงัหวดัตาก 
 
 จากตารางท่ี 4.16 ผลการประเมินสหกรณ์สีขาวดว้ยธรรมาภิบาลสหกรณ์ออมทรัพยค์รูตาก
จ ากดั หลกัท่ี 4 หลกัภาระรับผดิชอบ ผลการประเมิน ผ่าน มีรายละเอียดดงัน้ี 
 การจดัท าต าแหน่งงานและค าบรรยายลกัษณะงานของสหกรณ์ไดค้รบถว้น ไดค้ะแนน 
1.80 การถ่ายทอดตวัช้ีวดัและเป้าหมายขององคก์รสู่ระดบับุคคลได ้2.40 คะแนน การจดัให้มีการ
บริหารจดัการดา้นการควบคุมภายในท่ีดีได ้1.80 คะแนน การจดัให้มีการบริหารจดัการดา้นการ
บริหารความเส่ียงในสหกรณ์ได ้1.08 คะแนน การจดัให้มีระบบการติดตามและประเมินผลการ
ปฏิบติังาน โดยมีการเช่ือมโยงกับระบบแรงจูงใจและระบบการให้โทษอย่างเป็นรูปธรรมได ้
1.80 คะแนน และการจดัให้มีกระบวนการสร้างความตระหนักในเร่ืองความรับผิดชอบต่อสังคม
และผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียได ้2.40 คะแนน ตามล าดบั  
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ตารางท่ี 4.17 ผลการประเมินสหกรณ์สีขาวดว้ยธรรมาภิบาล หลกัท่ี 5 หลกัความโปร่งใส 
 

หลกัความโปร่งใส คะแนนเต็ม คะแนนที่ได้ 
1. การเปิดเผยข้อมูลข่าวสารแก่สมาชิก กรรมการ เจ้าหน้าท่ี

สหกรณ์และผูมี้ส่วนไดส่้วนเสีย 
6.50 6.50 

2. ระบบการควบคุมภายใน 6.50 6.50 
คะแนนรวม 13.00 13.00 

สรุปผลการประเมิน   ผ่าน 

ท่ีมา : รายงานผลการประเมินสหกรณ์สีขาวดว้ยธรรมาภิบาล ประจ าปี 2562 จงัหวดัตาก 
 
 จากตารางท่ี 4.17 ผลการประเมินสหกรณ์สีขาวดว้ยธรรมาภิบาลสหกรณ์ออมทรัพยค์รูตาก 
จ ากดั หลกัท่ี 5 หลกัความโปร่งใส ผลการประเมิน ผ่าน มีรายละเอียดดงัน้ี 
 การเปิดเผยขอ้มูลข่าวสารแก่สมาชิก กรรมการ เจา้หนา้ท่ีสหกรณ์ และผูมี้ส่วนไดส่้วน
เสียได ้6.50 คะแนนและระบบการควบคุมภายใน ได ้6.50 คะแนน ตามล าดบั 
 
ตารางท่ี 4.18 ผลการประเมินสหกรณ์สีขาวดว้ยธรรมาภิบาล หลกัท่ี 6 หลกัการมีส่วนร่วม 
 

หลกัการมีส่วนร่วม  คะแนนเต็ม คะแนนที่ได้ 
1. การเปิดเผยและใหบ้ริการขอ้มูลข่าวสารแก่สมาชิก 3.25 3.25 
2. การรับฟังและบริหารจดัการขอ้คิดเห็นของสมาชิก 3.25 3.25 
3. การบริหารงานและติดตามตรวจสอบการปฏิบติังานของ 
    สหกรณ์โดยสมาชิก 

3.90 3.90 

4. อบรมและเสริมสร้าง ศกัยภาพการมีส่วนร่วมของสมาชิก 2.60 2.60 
คะแนนรวม 13.00 13.00 

สรุปผลการประเมิน   ผ่าน 

ท่ีมา : รายงานผลการประเมินสหกรณ์สีขาวดว้ยธรรมาภิบาล ประจ าปี 2562 จงัหวดัตาก 
 
 จากตารางท่ี 4.18 ผลการประเมินสหกรณ์สีขาวด้วยธรรมาภิบาลสหกรณ์ออมทรัพย์ 
ครูตาก จ ากดั หลกัท่ี 6 หลกัการมีส่วนร่วม ผลการประเมิน ผ่าน มีรายละเอียดดงัน้ี 
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 การเปิดเผยและให้บริการขอ้มูลข่าวสารแก่สมาชิก ได ้3.25 คะแนนการรับฟังและบริ
หารจัดการขอ้คิดเห็นของสมาชิก ได้ 3.25 คะแนน การบริหารงานและติดตามตรวจสอบการ
ปฏิบติังานของสหกรณ์โดยสมาชิก ได ้3.90 คะแนนและอบรมและเสริมสร้าง ศกัยภาพการมีส่วน
ร่วมของสมาชิก ได ้2.60 คะแนน ตามล าดบั 
 
ตารางท่ี 4.19 ผลการประเมินสหกรณ์สีขาวดว้ยธรรมาภิบาล หลกัท่ี 7 หลกัการมอบอ านาจ 
 

หลกัการมอบอ านาจ คะแนนเต็ม คะแนนที่ได้ 
1. การบริหารงานตามหลกัการมอบอ านาจท่ีมีคุณภาพและได ้
    มาตรฐาน 

2.80 2.24 

2. กลไกสนบัสนุนการบริหารงานตามหลกัการมอบอ านาจ 1.40 1.40 
3. การติดตามและตรวจสอบการปฏิบติังานจากการมอบอ านาจ 2.80 2.80 

คะแนนรวม 7.00 6.44 
สรุปผลการประเมิน  ผ่าน 

ท่ีมา : รายงานผลการประเมินสหกรณ์สีขาวดว้ยธรรมาภิบาล ประจ าปี 2562 จงัหวดัตาก 
 
 จากตารางท่ี 4.19 ผลการประเมินสหกรณ์สีขาวด้วยธรรมาภิบาลสหกรณ์ออมทรัพย์ 
ครูตาก จ ากดั หลกัท่ี 7 หลกัการมอบอ านาจ ผลการประเมิน ผ่าน มีรายละเอียดดงัน้ี 
 การบริหารงานตามหลกัการมอบอ านาจท่ีมีคุณภาพและไดม้าตรฐาน ได ้2.24 คะแนน 
กลไกสนับสนุนการบริหารงานตามหลกัการมอบอ านาจ ได ้1.40 คะแนน และการติดตามและ
ตรวจสอบการปฏิบติังานจากการมอบอ านาจได ้2.80 คะแนน ตามล าดบั 
 
ตารางท่ี 4.20 ผลการประเมินสหกรณ์สีขาวดว้ยธรรมาภิบาล หลกัท่ี 8 หลกันิติธรรม 
 

หลกันิติธรรม คะแนนเต็ม คะแนนที่ได้ 
1. การเผยแพร่ขอ้มูลเก่ียวกบัสิทธิ และการใชสิ้ทธิ 1.00 1.00 
2. กิจกรรมการส่งเสริมพฒันาความรู้ กฎ ระเบียบ ขอ้บงัคบั  
    กฎหมาย (ภายนอกและภายใน) 

1.00 1.00 

3. การศึกษาทบทวน กฎ ระเบียบ ประกาศ ขอ้บงัคบั ในการ 
    ปฏิบติังาน 

1.00 1.00 
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ตารางท่ี 4.20 (ต่อ) 
 

หลกันิติธรรม คะแนนเต็ม คะแนนที่ได้ 
4. ความเท่าเทียมกนัของการบงัคบัใชก้ฎ ระเบียบ ประกาศ  
    ขอ้บงัคบั ดุลพินิจในการปฏิบติังาน 

4.50 4.50 

5. การพฒันาคุณภาพกรรมการและเจา้หนา้ท่ีสหกรณ์ในการใช ้
    อ  านาจกฎหมาย กฎ ระเบียบ ประกาศ ขอ้บงัคบั กฎหมาย  
    (ภายนอกและภายใน) 

1.50 1.50 

6. กระบวนการพิจารณาความผดิ และการก าหนดโทษ 1.00 1.00 
คะแนนรวม 10.00 10.00 

สรุปผลการประเมิน   ผ่าน 

ท่ีมา : รายงานผลการประเมินสหกรณ์สีขาวดว้ยธรรมาภิบาล ประจ าปี 2562 จงัหวดัตาก 
 
 จากตารางท่ี 4.20 ผลการประเมินสหกรณ์สีขาวดว้ยธรรมาภิบาลสหกรณ์ออมทรัพยค์รูตาก 
จ ากดั หลกัท่ี 8 หลกันิติธรรม ผลการประเมิน ผ่าน มีรายละเอียดดงัน้ี 
 การเผยแพร่ขอ้มูลเก่ียวกบัสิทธิ และการใชสิ้ทธิ ได ้1.00 คะแนนกิจกรรมการส่งเสริม
พฒันาความรู้ กฎ ระเบียบ ขอ้บงัคบั กฎหมาย (ภายนอกและภายใน) ได ้1.00 คะแนน การศึกษา
ทบทวน กฎ ระเบียบ ประกาศ ขอ้บงัคบั ในการปฏิบติังาน ได ้1.00 คะแนน ความเท่าเทียมกนัของ
การบงัคบัใชก้ฎ ระเบียบ ประกาศ ขอ้บงัคบั ดุลพินิจในการปฏิบติังาน ได ้4.50 คะแนน การพฒันา
คุณภาพกรรมการและเจา้หนา้ท่ีสหกรณ์ในการใชอ้  านาจกฎหมาย กฎ ระเบียบ ประกาศ ขอ้บงัคบั 
กฎหมาย (ภายนอกและภายใน) ได ้1.50 คะแนนและกระบวนการพิจารณาความผดิ และการก าหนด
โทษ ได ้1.00 คะแนน ตามล าดบั 
 
ตารางท่ี 4.21 ผลการประเมินสหกรณ์สีขาวดว้ยธรรมาภิบาล หลกัท่ี 9 หลกัความเสมอภาค 
 

หลกัความเสมอภาค คะแนนเต็ม คะแนนที่ได้ 
1. การสร้างกลไกดา้นความเสมอภาคและจดัตั้งคณะกรรมการ/ 
   คณะท างานก ากบัดูแลการท างานดา้นความเสมอภาค 

1.40 1.40 

2. การพฒันาศกัยภาพของกรรมการและเจา้หนา้ท่ีสหกรณ์ดา้น 
    ความเสมอภาค 

0.70 0.70 
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ตารางท่ี 4.21 (ต่อ) 

 
หลกัความเสมอภาค คะแนนเต็ม คะแนนที่ได้ 

3. การจดัท าฐานขอ้มูล สารสนเทศ เพื่อสนบัสนุนดา้นความ 
    เสมอภาค 

1.40 1.40 

4. การจดักิจกรรมส่งเสริมดา้นความเสมอภาค 0.70 0.70 
5. การบรูณาการความเสมอภาคเขา้กบัการก าหนดมาตรฐาน 
    ของกระบวนการท างานและการใหบ้ริการ 

2.80 2.80 

คะแนนรวม 7.00 7.00 

สรุปผลการประเมิน   ผ่าน 

ท่ีมา : รายงานผลการประเมินสหกรณ์สีขาวดว้ยธรรมาภิบาล ประจ าปี 2562 จงัหวดัตาก 
 
 จากตารางท่ี 4.21 ผลการประเมินสหกรณ์สีขาวดว้ยธรรมาภิบาลสหกรณ์ออมทรัพยค์รูตาก 
จ ากดั หลกัท่ี 9 หลกัความเสมอภาค ผลการประเมิน ผ่าน มีรายละเอียดดงัน้ี 
 การสร้างกลไกดา้นความเสมอภาคและจดัตั้งคณะกรรมการ/คณะท างานก ากบัดูแลการ
ท างานดา้นความเสมอภาค ได ้1.40 คะแนน การพฒันาศกัยภาพของกรรมการและเจา้หนา้ท่ีสหกรณ์
ดา้นความเสมอภาค ได ้0.70 คะแนน การจดัท าฐานขอ้มูล สารสนเทศ เพื่อสนับสนุนดา้นความ
เสมอภาค ได้ 1.40 คะแนน การจัดกิจกรรมส่งเสริมด้านความเสมอภาค ได้ 0.70 คะแนนและ
การบรูณาการความเสมอภาคเขา้กบัการก าหนดมาตรฐานของกระบวนการท างานและการใหบ้ริการ 
ได ้2.80 คะแนน ตามล าดบั 
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1.2 ผลการประเมินสหกรณ์สีขาวด้วยธรรมาภิบาลสหกรณ์ออมทรัพย์สาธารณสุขตาก 
จ ากดั  
 
ตารางท่ี 4.22 ผลการประเมินสหกรณ์สีขาวดว้ยธรรมาภิบาล หลกัท่ี 1 หลกัประสิทธิผล 
 

หลกัประสิทธิผล คะแนนเต็ม คะแนนที่ได้ 
1. การมีวิสยัทศัน์เชิงกลยทุธ์และการปฏิบติังานอยา่งมี 

ประสิทธิผล 
9.10 1.82 

2. การบริหารทรัพยากรบุคคล (สมาชิก กรรมการ และ 
เจา้หนา้ท่ีสหกรณ์) 

1.95 1.17 

ตารางท่ี 4.22 (ต่อ) 

3. การบริหารจดัการสารสนเทศ 1.95 0.78 
คะแนนรวม 13.00 3.77 

สรุปผลการประเมิน  ไม่ผ่าน 

ท่ีมา : รายงานผลการประเมินสหกรณ์สีขาวดว้ยธรรมาภิบาล ประจ าปี 2562 จงัหวดัตาก 
 
  จากตารางท่ี 4.22 ผลการประเมินสหกรณ์สีขาวด้วยธรรมาภิบาลสหกรณ์ออม
ทรัพยส์าธารณสุขตาก จ ากดั หลกัท่ี 1 หลกัประสิทธิผล ผลการประเมิน ไม่ผ่าน ไดค้ะแนนรวม 3.77 
คะแนน มีรายละเอียดดงัน้ี 
  การมีวิสัยทศัน์เชิงกลยทุธ์และการปฏิบติังานอยา่งมีประสิทธิผล ได ้1.82 คะแนน 
การบริหารทรัพยากรบุคคล (สมาชิก กรรมการ และเจา้หนา้ท่ีสหกรณ์) ได ้1.17 คะแนน และการ
บริหารจดัการสารสนเทศ ได ้0.78 คะแนน ตามล าดบั 
  



118 

ตารางท่ี 4.23 ผลการประเมินสหกรณ์สีขาวดว้ยธรรมาภิบาล หลกัท่ี 2 หลกัประสิทธิภาพ 

หลกัประสิทธิภาพ คะแนนเต็ม คะแนนที่ได้ 
1. การบริหารจดัการสหกรณ์อยา่งมีประสิทธิภาพ 6.50 1.30 
2. การด าเนินการภารกิจดว้ยความคุม้ค่า 6.50 1.30 

คะแนนรวม 13.00 2.60 

สรุปผลการประเมิน   ไม่ผ่าน 

ท่ีมา : รายงานผลการประเมินสหกรณ์สีขาวดว้ยธรรมาภิบาล ประจ าปี 2562 จงัหวดัตาก 
 
 จากตารางท่ี 4.23 ผลการประเมินสหกรณ์สีขาวดว้ยธรรมาภิบาลสหกรณ์ออมทรัพย์
สาธารณสุขตาก จ ากดั หลกัท่ี 2 หลกัประสิทธิภาพ ผลการประเมิน ไม่ผ่าน ไดค้ะแนนรวม 2.60 
คะแนน มีรายละเอียดดงัน้ี 
 การบริหารจดัการสหกรณ์อย่างมีประสิทธิภาพได ้1.30 คะแนน และการด าเนินการ
ภารกิจดว้ยความคุม้ค่าได ้1.30 คะแนน ตามล าดบั 
 

ตารางท่ี 4.24 ผลการประเมินสหกรณ์สีขาวดว้ยธรรมาภิบาล หลกัท่ี 3 หลกัการตอบสนอง 

หลกัการตอบสนอง คะแนนเต็ม คะแนนทีไ่ด้ 
1. ความส าเร็จในการด าเนินงานตามแผนกลยทุธ์และ 
    แผนปฏิบติังานประจ าปีเก่ียวกบัการพฒันาคุณภาพการ 
    ใหบ้ริการ 

1.92 0.38 

2. ความส าเร็จในการปฏิบติัตามมาตรฐานระยะเวลาการ 
   ใหบ้ริการท่ีครบถว้น 

2.40 0.48 

3. การจดัใหมี้ช่องทางการใหบ้ริการท่ีมีความครบถว้นและมี 
    ประสิทธิผล 

1.92 0.77 

4. การน านวตักรรมมาพฒันามาตรฐานคุณภาพการใหบ้ริการ 1.92 0.77 
5. ระบบการแกไ้ขปัญหาขอ้ร้องเรียนท่ีมีประสิทธิผล 1.92 0.38 
6. การพฒันาผูท้  าหนา้ท่ีรับผิดชอบในการใหบ้ริการท่ีมีความรู้  
    ความสามารถและมีใจใหบ้ริการ  

1.92 0.77 

คะแนนรวม 12.00 3.55 

สรุปผลการประเมนิ   ไม่ผ่าน 

ท่ีมา : รายงานผลการประเมินสหกรณ์สีขาวดว้ยธรรมาภิบาล ประจ าปี 2562 จงัหวดัตาก 
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 จากตารางท่ี 4.24 ผลการประเมินสหกรณ์สีขาวดว้ยธรรมาภิบาลสหกรณ์ออมทรัพย์
สาธารณสุขตาก จ ากดั หลกัท่ี 3 หลกัการตอบสนอง ผลการประเมิน ไม่ผ่าน ไดค้ะแนนรวม 3.55 
คะแนน มีรายละเอียดดงัน้ี 
 ความส าเร็จในการด าเนินงานตามแผนกลยทุธ์และแผนปฏิบติังานประจ าปีเก่ียวกบัการ
พฒันาคุณภาพการใหบ้ริการ ได ้0.38 คะแนน ความส าเร็จในการปฏิบติัตามมาตรฐานระยะเวลาการ
ให้บริการท่ีครบถว้น ได ้0.48 คะแนน การจดัให้มีช่องทางการให้บริการท่ีมีความครบถว้นและมี
ประสิทธิผลได้ 0.77 คะแนน การน านวตักรรมมาพฒันามาตรฐานคุณภาพการให้บริการได ้
0.77 คะแนน ระบบการแกไ้ขปัญหาขอ้ร้องเรียนท่ีมีประสิทธิผลได ้0.38 คะแนน การพฒันาผูท้  า
หน้าท่ีรับผิดชอบในการให้บริการท่ีมีความรู้ ความสามารถและมีใจให้บริการได ้ 0.77 คะแนน  
ตามล าดบั 
 
ตารางท่ี 4.25 ผลการประเมินสหกรณ์สีขาวดว้ยธรรมาภิบาล หลกัท่ี 4 หลกัภาระรับผดิชอบ 
 

หลกัภาระรับผดิชอบ คะแนนเต็ม คะแนนที่ได้ 
4.1 การจดัท าต าแหน่งงานและค าบรรยายลกัษณะงานของ 
     สหกรณ์ไดค้รบถว้น 

1.80 1.08 

4.2 การถ่ายทอดตวัช้ีวดัและเป้าหมายขององคก์รสู่ระดบับุคคล 2.40 1.44 
4.3 การจดัใหมี้การบริหารจดัการดา้นการควบคุมภายในท่ีดี 1.80 0.36 
4.4 การจดัใหมี้การบริหารจดัการดา้นการบริหารความเส่ียงใน 
      สหกรณ์ 

1.80 0.36 

4.5 การจดัใหมี้ระบบการติดตามและประเมินผลการปฏิบติังาน  
     โดยมีการเช่ือมโยงกบัระบบแรงจูงใจและระบบการใหโ้ทษ 
      อยา่งเป็นรูปธรรม 

1.80 0.36 

4.6 การจดัใหมี้กระบวนการสร้างความตระหนกัในเร่ืองความ 
     รับผดิชอบต่อสงัคมและผูมี้ส่วนไดส่้วนเสีย 

2.40 0.96 

คะแนนนรวม 12.00 4.56 
สรุปผลการประเมิน  ไม่ผ่าน 

ท่ีมา : รายงานผลการประเมินสหกรณ์สีขาวดว้ยธรรมาภิบาล ประจ าปี 2562 จงัหวดัตาก 
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 จากตารางท่ี 4.25 ผลการประเมินสหกรณ์สีขาวดว้ยธรรมาภิบาลสหกรณ์ออมทรัพย์
สาธารณสุขตาก จ ากดั หลกัท่ี 4 หลกัภาระรับผิดชอบ ผลการประเมิน ไม่ผ่าน ไดค้ะแนนรวม 4.56 
คะแนน มีรายละเอียดดงัน้ี 
 การจดัท าต าแหน่งงานและค าบรรยายลกัษณะงานของสหกรณ์ไดค้รบถว้น ไดค้ะแนน 
1.08 การถ่ายทอดตวัช้ีวดัและเป้าหมายขององคก์รสู่ระดบับุคคลได ้1.44 คะแนน การจดัให้มีการ
บริหารจดัการดา้นการควบคุมภายในท่ีดีได ้0.36 คะแนน การจดัให้มีการบริหารจดัการดา้นการ
บริหารความเส่ียงในสหกรณ์ได ้0.36 คะแนน การจดัให้มีระบบการติดตามและประเมินผลการ
ปฏิบัติงาน โดยมีการเช่ือมโยงกับระบบแรงจูงใจและระบบการให้โทษอย่างเป็นรูปธรรมได้  
0.36 คะแนน และการจดัให้มีกระบวนการสร้างความตระหนักในเร่ืองความรับผิดชอบต่อสังคม
และผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียได ้0.96 คะแนน ตามล าดบั 
 
ตารางท่ี 4.26 ผลการประเมินสหกรณ์สีขาวดว้ยธรรมาภิบาล หลกัท่ี 5 หลกัความโปร่งใส 
 

หลกัความโปร่งใส คะแนนเต็ม คะเนนที่ได้ 
1. การเปิดเผยขอ้มูลข่าวสารแก่สมาชิก กรรมการ เจา้หนา้ท่ี 
    สหกรณ์ และผูมี้ส่วนไดส่้วนเสีย 

6.50 1.30 

2. ระบบการควบคุมภายใน 6.50 1.30 
คะแนนรวม 13.00 2.60 

สรุปผลการประเมิน  ไม่ผ่าน 

ท่ีมา : รายงานผลการประเมินสหกรณ์สีขาวดว้ยธรรมาภิบาล ประจ าปี 2562 จงัหวดัตาก 
 
 จากตารางท่ี 4.26 ผลการประเมินสหกรณ์สีขาวดว้ยธรรมาภิบาลสหกรณ์ออมทรัพย์
สาธารณสุขตาก จ ากดั หลกัท่ี 5 หลกัความโปร่งใส ผลการประเมิน ไม่ผ่าน ไดค้ะแนนรวม 2.60 
คะแนน มีรายละเอียดดงัน้ี 
 การเปิดเผยขอ้มูลข่าวสารแก่สมาชิก กรรมการ เจา้หนา้ท่ีสหกรณ์ และผูมี้ส่วนไดส่้วน
เสียได ้1.30 คะแนนและระบบการควบคุมภายใน ได ้1.30 คะแนน ตามล าดบั 
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ตารางท่ี 4.27 ผลการประเมินสหกรณ์สีขาวดว้ยธรรมาภิบาล หลกัท่ี 6 หลกัการมีส่วนร่วม 
 

หลกัการมีส่วนร่วม คะแนนเต็ม คะแนนที่ได้ 
1. การเปิดเผยและใหบ้ริการขอ้มูลข่าวสารแก่สมาชิก 3.25 0.65 
2. การรับฟังและบริหารจดัการขอ้คิดเห็นของสมาชิก 3.25 0.65 
3. การบริหารงานและติดตามตรวจสอบการปฏิบติังานของ 
    สหกรณ์โดยสมาชิก 

3.90 0.78 

4. อบรมและเสริมสร้าง ศกัยภาพการมีส่วนร่วมของสมาชิก 2.60 0.52 
คะแนนรวม 13.00 2.60 

สรุปผลการประเมิน  ไม่ผ่าน 

ท่ีมา : รายงานผลการประเมินสหกรณ์สีขาวดว้ยธรรมาภิบาล ประจ าปี 2562 จงัหวดัตาก 
 
 จากตารางท่ี 4.27 ผลการประเมินสหกรณ์สีขาวดว้ยธรรมาภิบาลสหกรณ์ออมทรัพย์
สาธารณสุขตาก จ ากดั หลกัท่ี 6 หลกัการมีส่วนร่วม ผลการประเมิน ไม่ผ่าน ไดค้ะแนนรวม 2.60 
คะแนน มีรายละเอียดดงัน้ี 
 การเปิดเผยและให้บริการขอ้มูลข่าวสารแก่สมาชิก ได ้0.65 คะแนนการรับฟังและ
บริหารจดัการขอ้คิดเห็นของสมาชิก ได ้0.65 คะแนน การบริหารงานและติดตามตรวจสอบการ
ปฏิบติังานของสหกรณ์โดยสมาชิก ได ้0.78 คะแนนและอบรมและเสริมสร้าง ศกัยภาพการมีส่วน
ร่วมของสมาชิก ได ้0.52 คะแนน ตามล าดบั 
 
ตารางท่ี 4.28 ผลการประเมินสหกรณ์สีขาวดว้ยธรรมาภิบาล หลกัท่ี 7 หลกัการมอบอ านาจ 
 

หลกัการมอบอ านาจ คะแนนเต็ม คะแนนที่ได้ 
1. การบริหารงานตามหลกัการมอบอ านาจท่ีมีคุณภาพและได ้
    มาตรฐาน 

2.80 1.12 

2. กลไกสนบัสนุนการบริหารงานตามหลกัการมอบอ านาจ 1.40 0.56 
3. การติดตามและตรวจสอบการปฏิบติังานจากการมอบอ านาจ 2.80 0.56 

คะแนนรวม 7.00 2.24 

สรุปผลการประเมิน  ไม่ผ่าน 

ท่ีมา : รายงานผลการประเมินสหกรณ์สีขาวดว้ยธรรมาภิบาล ประจ าปี 2562 จงัหวดัตาก 
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 จากตารางท่ี 4.28 ผลการประเมินสหกรณ์สีขาวดว้ยธรรมาภิบาลสหกรณ์ออมทรัพย์
สาธารณสุขตาก จ ากดั หลกัท่ี 7 หลกัการมอบอ านาจ ผลการประเมิน ไม่ผ่าน ไดค้ะแนนรวม 2.24 
คะแนน มีรายละเอียดดงัน้ี 
 การบริหารงานตามหลกัการมอบอ านาจท่ีมีคุณภาพและไดม้าตรฐาน ได ้1.12 คะแนน 
กลไกสนับสนุนการบริหารงานตามหลกัการมอบอ านาจ ได ้0.56 คะแนน และการติดตามและ
ตรวจสอบการปฏิบติังานจากการมอบอ านาจได ้0.56 คะแนน ตามล าดบั 
 
ตารางท่ี 4.29 ผลการประเมินสหกรณ์สีขาวดว้ยธรรมาภิบาล หลกัท่ี 8 หลกันิติธรรม 
 

หลกันิติธรรม คะแนนเต็ม คะแนนที่ได้ 
1. การเผยแพร่ขอ้มูลเก่ียวกบัสิทธิ และการใชสิ้ทธิ 1.00 0.20 
2. กิจกรรมการส่งเสริมพฒันาความรู้ กฎ ระเบียบ ขอ้บงัคบั
กฎหมาย (ภายนอกและภายใน) 

1.00 0.40 

3. การศึกษาทบทวน กฎ ระเบียบ ประกาศ ขอ้บงัคบั ในการ 
    ปฏิบติังาน 

1.00 0.40 

4. ความเท่าเทียมกนัของการบงัคบัใชก้ฎ ระเบียบ ประกาศ
ขอ้บงัคบั ดุลพินิจในการปฏิบติังาน 

4.50 2.70 

5. การพฒันาคุณภาพกรรมการและเจา้หนา้ท่ีสหกรณ์ในการใช ้
    อ  านาจกฎหมาย กฎ ระเบียบ ประกาศ ขอ้บงัคบั กฎหมาย  
    (ภายนอกและภายใน) 

1.50 0.30 

6. กระบวนการพิจารณาความผดิ และการก าหนดโทษ 1.00 0.40 
คะแนนรวม 10.00 4.40 

สรุปผลการประเมิน  ไม่ผ่าน 

ท่ีมา : รายงานผลการประเมินสหกรณ์สีขาวดว้ยธรรมาภิบาล ประจ าปี 2562 จงัหวดัตาก 
 
 จากตารางท่ี 4.29 ผลการประเมินสหกรณ์สีขาวดว้ยธรรมาภิบาลสหกรณ์ออมทรัพย์
สาธารณสุขตาก จ ากดั หลกัท่ี 8 หลกันิติธรรม ผลการประเมิน ไม่ผ่าน ไดค้ะแนนรวม 4.40 คะแนน 
มีรายละเอียดดงัน้ี 
 การเผยแพร่ขอ้มูลเก่ียวกบัสิทธิ และการใชสิ้ทธิ ได ้0.20 คะแนนกิจกรรมการส่งเสริม
พฒันาความรู้ กฎ ระเบียบ ขอ้บงัคบั กฎหมาย (ภายนอกและภายใน) ได ้0.40 คะแนน การศึกษา
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ทบทวน กฎ ระเบียบ ประกาศ ขอ้บงัคบั ในการปฏิบติังาน ได ้0.40 คะแนน ความเท่าเทียมกนัของ
การบงัคบัใชก้ฎ ระเบียบ ประกาศ ขอ้บงัคบั ดุลพินิจในการปฏิบติังาน ได ้2.70 คะแนน การพฒันา
คุณภาพกรรมการและเจา้หนา้ท่ีสหกรณ์ในการใชอ้  านาจกฎหมาย กฎ ระเบียบ ประกาศ ขอ้บงัคบั 
กฎหมาย (ภายนอกและภายใน) ได ้0.30 คะแนนและกระบวนการพิจารณาความผดิ และการก าหนด
โทษ ได ้0.40 คะแนน ตามล าดบั 
 
ตารางท่ี 4.30 ผลการประเมินสหกรณ์สีขาวดว้ยธรรมาภิบาล หลกัท่ี 9 หลกัความเสมอภาค 
 

หลกัความเสมอภาค คะแนนเต็ม คะแนนที่ได้ 
1. การสร้างกลไกดา้นความเสมอภาคและจดัตั้งคณะกรรมการ/ 
    คณะท างานก ากบัดูแลการท างานดา้นความเสมอภาค 

1.40 0.28 

2. การพฒันาศกัยภาพของกรรมการและเจา้หนา้ท่ีสหกรณ์ 
   ดา้นความเสมอภาค 

0.70 0.14 

3. การจดัท าฐานขอ้มูล สารสนเทศ เพื่อสนบัสนุนดา้นความ 
    เสมอภาค 

1.40 0.56 

4. การจดักิจกรรมส่งเสริมดา้นความเสมอภาค 0.70 0.14 
5. การบรูณาการความเสมอภาคเขา้กบัการก าหนดมาตรฐาน 
    ของกระบวนการท างานและการใหบ้ริการ 

2.80 0.56 

คะแนนรวม 7.00 1.68 

สรุปผลการประเมิน   ไม่ผ่าน 

ท่ีมา : รายงานผลการประเมินสหกรณ์สีขาวดว้ยธรรมาภิบาล ประจ าปี 2562 จงัหวดัตาก 
 
 จากตารางท่ี 4.30 ผลการประเมินสหกรณ์สีขาวด้วยธรรมาภิบาลสหกรณ์ออมทรัพย์
สาธารณสุขตาก จ ากดั หลกัท่ี 9 หลกัความเสมอภาค ผลการประเมิน ไม่ผ่าน ไดค้ะแนนสุทธิรวม 
1.68 คะแนน มีรายละเอียดดงัน้ี 
 การสร้างกลไกดา้นความเสมอภาคและจดัตั้งคณะกรรมการ/คณะท างานก ากบัดูแลการ
ท างานดา้นความเสมอภาค ได ้0.28 คะแนน การพฒันาศกัยภาพของกรรมการและเจา้หนา้ท่ีสหกรณ์
ดา้นความเสมอภาค ได ้0.14 คะแนน การจดัท าฐานขอ้มูล สารสนเทศ เพื่อสนับสนุนดา้นความ
เสมอภาค ได้ 0.56 คะแนน การจัดกิจกรรมส่งเสริมด้านความเสมอภาค ได้ 0.14 คะแนนและ
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การบรูณาการความเสมอภาคเขา้กบัการก าหนดมาตรฐานของกระบวนการท างานและการใหบ้ริการ 
ได ้0.56 คะแนน ตามล าดบั 
 

1.3 ผลการประเมินสหกรณ์สีขาวด้วยธรรมาภิบาลสหกรณ์ออมทรัพย์ต ารวจตระเวน
ชายแดนที ่34 จ ากดั 
 
ตารางท่ี 4.31 ผลการประเมินสหกรณ์สีขาวดว้ยธรรมาภิบาล หลกัท่ี 1 หลกัประสิทธิผล 
 

หลกัประสิทธิผล คะแนนเต็ม คะแนนที่ได้ 
1. การมีวิสยัทศัน์เชิงกลยทุธ์และการปฏิบติังานอยา่งมี 
    ประสิทธิผล 

9.10 1.82 

2. การบริหารทรัพยากรบุคคล (สมาชิก กรรมการ และ 
    เจา้หนา้ท่ีสหกรณ์) 

1.95 0.78 

3. การบริหารจดัการสารสนเทศ 195 0.78 
คะแนนรวม 13.00 3.38 

สรุปผลการประเมิน  ไม่ผ่าน 

ท่ีมา : รายงานผลการประเมินสหกรณ์สีขาวดว้ยธรรมาภิบาล ประจ าปี 2562 จงัหวดัตาก 
 
 จากตารางท่ี 4.31 ผลการประเมินสหกรณ์สีขาวดว้ยธรรมาภิบาลสหกรณ์ออมทรัพย์
ต  ารวจตระเวนชายแดนท่ี 34 จ ากดั หลกัท่ี 1 หลกัประสิทธิผล ผลการประเมิน ไม่ผ่าน ไดค้ะแนน
รวม 3.38 คะเนน มีรายละเอียดดงัน้ี 
 การมีวิสัยทศัน์เชิงกลยทุธ์และการปฏิบติังานอยา่งมีประสิทธิผล ได ้1.82 คะแนน การ
บริหารทรัพยากรบุคคล (สมาชิก กรรมการ และเจา้หนา้ท่ีสหกรณ์) ได ้0.78 คะแนน และการบริหาร
จดัการสารสนเทศ ได ้0.78 คะแนน ตามล าดบั 
  



125 

ตารางท่ี 4.32 ผลการประเมินสหกรณ์สีขาวดว้ยธรรมาภิบาล หลกัท่ี 2 หลกัประสิทธิภาพ 

หลกัประสิทธิภาพ คะแนนเต็ม คะแนนที่ได้ 
1. การบริหารจดัการสหกรณ์อยา่งมีประสิทธิภาพ 6.50 2.60 
2. การด าเนินการภารกิจดว้ยความคุม้ค่า 6.50 1.30 

คะแนนรวม 13.00 3.90 
สรุปผลการประเมิน  ไม่ผ่าน 

ท่ีมา : รายงานผลการประเมินสหกรณ์สีขาวดว้ยธรรมาภิบาล ประจ าปี 2562 จงัหวดัตาก 
 
 จากตารางท่ี 4.32 ผลการประเมินสหกรณ์สีขาวดว้ยธรรมาภิบาลสหกรณ์ออมทรัพย์
ต  ารวจตระเวนชายแดนท่ี 34 จ ากดั หลกัท่ี 2 หลกัประสิทธิภาพ ผลการประเมิน ไม่ผ่าน ไดค้ะแนนรวม 
3.90 คะเนน มีรายละเอียดดงัน้ี 
 การบริหารจดัการสหกรณ์อย่างมีประสิทธิภาพได ้1.30 คะแนน และการด าเนินการ
ภารกิจดว้ยความคุม้ค่าได ้1.30 คะแนน ตามล าดบั 
 

ตารางท่ี 4.33 ผลการประเมินสหกรณ์สีขาวดว้ยธรรมาภิบาล หลกัท่ี 3 หลกัการตอบสนอง 

หลกัการตอบสนอง คะแนนเต็ม คะแนนที่ได้ 
1. ความส าเร็จในการด าเนินงานตามแผนกลยทุธ์และ 
    แผนปฏิบติังานประจ าปีเก่ียวกบัการพฒันาคุณภาพการ 
    ใหบ้ริการ 

1.92 0.38 

2. ความส าเร็จในการปฏิบติัตามมาตรฐานระยะเวลาการ 
   ใหบ้ริการท่ีครบถว้น 

2.40 0.96 

3. การจดัใหมี้ช่องทางการใหบ้ริการท่ีมีความครบถว้นและมี 
    ประสิทธิผล 

1.92 1.15 

4. การน านวตักรรมมาพฒันามาตรฐานคุณภาพการใหบ้ริการ 1.92 0.38 
5. ระบบการแกไ้ขปัญหาขอ้ร้องเรียนท่ีมีประสิทธิผล 1.92 0.38 
6. การพฒันาผูท้  าหนา้ท่ีรับผดิชอบในการใหบ้ริการท่ีมีความรู้  
   ความสามารถและมีใจใหบ้ริการ  

1.95 1.15 

คะแนนรวม 12.00 4.42 
สรุปผลการประเมิน  ไม่ผ่าน 

ท่ีมา : รายงานผลการประเมินสหกรณ์สีขาวดว้ยธรรมาภิบาล ประจ าปี 2562 จงัหวดัตาก 
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 จากตารางท่ี 4.33 ผลการประเมินสหกรณ์สีขาวดว้ยธรรมาภิบาลสหกรณ์ออมทรัพยต์  ารวจ
ตระเวนชายแดนท่ี 34 จ ากดั หลกัท่ี 3 หลกัการตอบสนอง ผลการประเมิน ไม่ผ่าน ไดค้ะแนนรวม 4.42 
คะแนน มีรายละเอียดดงัน้ี 
 ความส าเร็จในการด าเนินงานตามแผนกลยุทธ์และแผนปฏิบติังานประจ าปีเก่ียวกบั 
การพฒันาคุณภาพการใหบ้ริการ ได ้0.38 คะแนน ความส าเร็จในการปฏิบติัตามมาตรฐานระยะเวลา
การใหบ้ริการท่ีครบถว้น ได ้0.96 คะแนน การจดัใหมี้ช่องทางการใหบ้ริการท่ีมีความครบถว้นและ
มีประสิทธิผลได้1.15 คะแนน การน านวตักรรมมาพัฒนามาตรฐานคุณภาพการให้บริการได้ 
0.38 คะแนน ระบบการแก้ไขปัญหาขอ้ร้องเรียนท่ีมีประสิทธิผลได้ 0.38 คะแนน การพฒันา 
ผูท้  าหนา้ท่ีรับผิดชอบในการให้บริการท่ีมีความรู้ ความสามารถและมีใจใหบ้ริการได ้1.15 คะแนน 
ตามล าดบั 
 
ตารางท่ี 4.34 ผลการประเมินสหกรณ์สีขาวดว้ยธรรมาภิบาล หลกัท่ี 4 หลกัภาระรับผดิชอบ 
 

หลกัภาระรับผดิชอบ คะแนนเต็ม คะแนนที่ได้ 
1. การจดัท าต าแหน่งงานและค าบรรยายลกัษณะงานของ 
    สหกรณ์ไดค้รบถว้น 

1.80 1.08 

2. การถ่ายทอดตวัช้ีวดัและเป้าหมายขององคก์รสู่ระดบับุคคล 2.40 0.48 
3. การจดัใหมี้การบริหารจดัการดา้นการควบคุมภายในท่ีดี 1.80 0.72 
4. การจดัใหมี้การบริหารจดัการดา้นการบริหารความเส่ียงใน 
    สหกรณ์ 

1.80 0.36 

5. การจดัใหมี้ระบบการติดตามและประเมินผลการปฏิบติังาน  
   โดยมีการเช่ือมโยงกบัระบบแรงจูงใจและระบบการใหโ้ทษ 
    อยา่งเป็นรูปธรรม 

1.80 0.36 

6. การจดัใหมี้กระบวนการสร้างความตระหนกัในเร่ืองความ 
   รับผดิชอบต่อสงัคมและผูมี้ส่วนไดส่้วนเสีย 

2.40 0.96 

คะแนนรวม 12.00 3.96 
สรุปผลการประเมิน  ไม่ผ่าน 

ท่ีมา : รายงานผลการประเมินสหกรณ์สีขาวดว้ยธรรมาภิบาล ประจ าปี 2562 จงัหวดัตาก 
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 จากตารางท่ี 4.34 ผลการประเมินสหกรณ์สีขาวดว้ยธรรมาภิบาลสหกรณ์ออมทรัพย์
ต  ารวจตระเวนชายแดนท่ี 34 จ ากัด หลักท่ี 4 หลักภาระรับผิดชอบ ผลการประเมิน ไม่ผ่าน  
ไดค้ะแนนรวม 3.96 คะแนน มีรายละเอียดดงัน้ี 
 การจดัท าต าแหน่งงานและค าบรรยายลกัษณะงานของสหกรณ์ไดค้รบถว้น ไดค้ะแนน 
1.08 การถ่ายทอดตวัช้ีวดัและเป้าหมายขององคก์รสู่ระดบับุคคลได ้0.48 คะแนน การจดัให้มีการ
บริหารจดัการดา้นการควบคุมภายในท่ีดีได ้0.72 คะแนน การจดัให้มีการบริหารจดัการดา้นการ
บริหารความเส่ียงในสหกรณ์ได ้0.36 คะแนน การจดัให้มีระบบการติดตามและประเมินผลการ
ปฏิบติังานโดยมีการเช่ือมโยงกบัระบบแรงจูงใจและระบบการให้โทษอย่างเป็นรูปธรรมได ้0.36 
คะแนน และการจดัให้มีกระบวนการสร้างความตระหนักในเร่ืองความรับผิดชอบต่อสังคมและ 
ผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียได ้0.96 คะแนน ตามล าดบั 
 
ตารางท่ี 4.35 ผลการประเมินสหกรณ์สีขาวดว้ยธรรมาภิบาล หลกัท่ี 5 หลกัความโปร่งใส 
 

หลกัความโปร่งใส คะแนนเต็ม คะแนนที่ได้ 
1. การเปิดเผยขอ้มูลข่าวสารแก่สมาชิก กรรมการ เจ้าหน้าท่ี
สหกรณ์ และผูมี้ส่วนไดส่้วนเสีย 

6.50 3.90 

2. ระบบการควบคุมภายใน 6.50 1.30 
คะแนนรวม 13.00 5.20 

สรุปผลการประเมิน  ไม่ผ่าน 

ท่ีมา : รายงานผลการประเมินสหกรณ์สีขาวดว้ยธรรมาภิบาล ประจ าปี 2562 จงัหวดัตาก 
 
 จากตารางท่ี 4.35 ผลการประเมินสหกรณ์สีขาวดว้ยธรรมาภิบาลสหกรณ์ออมทรัพยต์  ารวจ
ตระเวนชายแดนท่ี 34 จ ากัด หลกัท่ี 5 หลกัความโปร่งใส ผลการประเมิน ไม่ผ่าน ได้คะแนนรวม 
5.20 คะแนน มีรายละเอียดดงัน้ี 
 การเปิดเผยขอ้มูลข่าวสารแก่สมาชิก กรรมการ เจา้หนา้ท่ีสหกรณ์ และผูมี้ส่วนไดส่้วน
เสียได ้3.90 คะแนนและระบบการควบคุมภายใน ได ้1.30 คะแนน ตามล าดบั 
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ตารางท่ี 4.36 ผลการประเมินสหกรณ์สีขาวดว้ยธรรมาภิบาล หลกัท่ี 6 หลกัการมีส่วนร่วม 
 

หลกัการมีส่วนร่วม คะแนนเต็ม คะเนนที่ได้ 
1. การเปิดเผยและใหบ้ริการขอ้มูลข่าวสารแก่สมาชิก 3.25 0.65 
2. การรับฟังและบริหารจดัการขอ้คิดเห็นของสมาชิก 3.25 0.65 
3. การบริหารงานและติดตามตรวจสอบการปฏิบติังานของ 
    สหกรณ์โดยสมาชิก 

3.90 0.78 

4. อบรมและเสริมสร้าง ศกัยภาพการมีส่วนร่วมของสมาชิก 2.60 0.52 
คะแนนรวม 13.00 2.60 

สรุปผลการประเมิน  ไม่ผ่าน 

ท่ีมา : รายงานผลการประเมินสหกรณ์สีขาวดว้ยธรรมาภิบาล ประจ าปี 2562 จงัหวดัตาก 
 
 จากตารางท่ี 4.36 ผลการประเมินสหกรณ์สีขาวดว้ยธรรมาภิบาลสหกรณ์ออมทรัพยต์  ารวจ
ตระเวนชายแดนท่ี 34 จ ากดั หลกัท่ี 6 หลกัการมีส่วนร่วม ผลการประเมิน ไม่ผ่าน ไดค้ะแนนรวม 
2.60 คะแนน มีรายละเอียดดงัน้ี 
 การเปิดเผยและให้บริการขอ้มูลข่าวสารแก่สมาชิก ได ้0.65 คะแนนการรับฟังและ
บริหารจดัการขอ้คิดเห็นของสมาชิก ได ้0.65 คะแนน การบริหารงานและติดตามตรวจสอบการ
ปฏิบติังานของสหกรณ์โดยสมาชิก ได ้0.78 คะแนนและอบรมและเสริมสร้าง ศกัยภาพการมีส่วน
ร่วมของสมาชิก ได ้0.52 คะแนน ตามล าดบั 
 
ตารางท่ี 4.37 ผลการประเมินสหกรณ์สีขาวดว้ยธรรมาภิบาล หลกัท่ี 7 หลกัการมอบอ านาจ  
 

หลกัการมอบอ านาจ คะแนนเต็ม คะแนนที่ได้ 
1. การบริหารงานตามหลกัการมอบอ านาจท่ีมีคุณภาพและได ้
    มาตรฐาน 

2.80 1.12 

2. กลไกสนบัสนุนการบริหารงานตามหลกัการมอบอ านาจ 1.40 0.56 
3. การติดตามและตรวจสอบการปฏิบติังานจากการมอบอ านาจ 2.80 1.12 

คะแนนรวม 7.00 2.80 

สรุปผลการประเมิน  ไม่ผ่าน 

ท่ีมา : รายงานผลการประเมินสหกรณ์สีขาวดว้ยธรรมาภิบาล ประจ าปี 2562 จงัหวดัตาก 



129 

 จากตารางท่ี 4.37 ผลการประเมินสหกรณ์สีขาวดว้ยธรรมาภิบาลสหกรณ์ออมทรัพย์
ต  ารวจตระเวนชายแดนท่ี 34 จ ากดั หลกัท่ี 7 หลกัการมอบอ านาจ ผลการประเมิน ไม่ผ่าน ไดค้ะแนน
รวม 2.80 คะแนน มีรายละเอียดดงัน้ี 
 การบริหารงานตามหลกัการมอบอ านาจท่ีมีคุณภาพและไดม้าตรฐาน ได ้1.12 คะแนน 
กลไกสนับสนุนการบริหารงานตามหลกัการมอบอ านาจ ได ้0.56 คะแนน และการติดตามและ
ตรวจสอบการปฏิบติังานจากการมอบอ านาจได ้1.12 คะแนน ตามล าดบั 
 
ตารางท่ี 4.38 ผลการประเมินสหกรณ์สีขาวดว้ยธรรมาภิบาล หลกัท่ี 8 หลกันิติธรรม 
 

หลกันิติธรรม คะแนนเต็ม คะแนนที่ได้ 
1. การเผยแพร่ขอ้มูลเก่ียวกบัสิทธิ และการใชสิ้ทธิ 1.00 0.40 
2. กิจกรรมการส่งเสริมพฒันาความรู้ กฎ ระเบียบ ขอ้บงัคบั  
    กฎหมาย (ภายนอกและภายใน) 

1.00 0.80 

3. การศึกษาทบทวน กฎ ระเบียบ ประกาศ ขอ้บงัคบั ในการ 
    ปฏิบติังาน 

1.00 1.00 

4. ความเท่าเทียมกนัของการบงัคบัใชก้ฎ ระเบียบ ประกาศ  
    ขอ้บงัคบั ดุลพินิจในการปฏิบติังาน 

4.50 4.50 

5. การพฒันาคุณภาพกรรมการและเจา้หนา้ท่ีสหกรณ์ในการใช ้
    อ  านาจกฎหมาย กฎ ระเบียบ ประกาศ ขอ้บงัคบั กฎหมาย  
    (ภายนอกและภายใน) 

1.50 0.30 

6. กระบวนการพิจารณาความผดิ และการก าหนดโทษ 1.00 1.00 
คะแนนรวม 10.00 8.00 

สรุปผลการประเมิน  ผ่าน 

ท่ีมา : รายงานผลการประเมินสหกรณ์สีขาวดว้ยธรรมาภิบาล ประจ าปี 2562 จงัหวดัตาก 
 
 จากตารางท่ี 4.38 ผลการประเมินสหกรณ์สีขาวด้วยธรรมาภิบาลสหกรณ์ออมทรัพย์
ต  ารวจตระเวนชายแดนท่ี 34 จ ากดั หลกัท่ี 8 หลกันิติธรรม ผลการประเมิน ผ่าน ไดค้ะแนนรวม 8.00 
คะแนน มีรายละเอียดดงัน้ี 
 การเผยแพร่ขอ้มูลเก่ียวกบัสิทธิ และการใชสิ้ทธิ ได ้0.40 คะแนนกิจกรรมการส่งเสริม
พฒันาความรู้ กฎ ระเบียบ ขอ้บงัคบั กฎหมาย (ภายนอกและภายใน) ได ้0.80 คะแนน การศึกษา
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ทบทวน กฎ ระเบียบ ประกาศ ขอ้บงัคบั ในการปฏิบติังาน ได ้1.00 คะแนน ความเท่าเทียมกนัของ
การบงัคบัใชก้ฎ ระเบียบ ประกาศ ขอ้บงัคบั ดุลพินิจในการปฏิบติังาน ได ้4.50 คะแนน การพฒันา
คุณภาพกรรมการและเจา้หนา้ท่ีสหกรณ์ในการใชอ้  านาจกฎหมาย กฎ ระเบียบ ประกาศ ขอ้บงัคบั 
กฎหมาย (ภายนอกและภายใน) ได ้0.30 คะแนนและกระบวนการพิจารณาความผดิ และการก าหนด
โทษ ได ้1.00 คะแนน ตามล าดบั 
 
ตารางท่ี 4.39 ผลการประเมินสหกรณ์สีขาวดว้ยธรรมาภิบาล หลกัท่ี 9 หลกัความเสมอภาค 
 

หลกัความเสมอภาค คะแนนเต็ม คะแนนที่ได้ 
1. การสร้างกลไกดา้นความเสมอภาคและจดัตั้งคณะกรรมการ/ 
    คณะท างานก ากบัดูแลการท างานดา้นความเสมอภาค 

1.40 0.28 

2. การพฒันาศกัยภาพของกรรมการและเจา้หนา้ท่ีสหกรณ์ดา้น 
    ความเสมอภาค 

0.70 0.14 

3. การจดัท าฐานขอ้มูล สารสนเทศ เพื่อสนบัสนุนดา้นความ 
    เสมอภาค 

1.40 0.28 

4. การจดักิจกรรมส่งเสริมดา้นความเสมอภาค 0.70 0.42 
5. การบรูณาการความเสมอภาคเขา้กบัการก าหนดมาตรฐาน 
    ของกระบวนการท างานและการใหบ้ริการ 

2.80 1.12 

คะแนนรวม 7.00 2.24 
สรุปผลการประเมิน  ไม่ผ่าน 

ท่ีมา : รายงานผลการประเมินสหกรณ์สีขาวดว้ยธรรมาภิบาล ประจ าปี 2562 จงัหวดัตาก 
 
 จากตารางท่ี 4.39  ผลการประเมินสหกรณ์สีขาวดว้ยธรรมาภิบาลสหกรณ์ออมทรัพยต์  ารวจ
ตระเวนชายแดนท่ี 34 จ ากดั หลกัท่ี 9 หลกัความเสมอภาค ผลการประเมิน ไม่ผ่าน ไดค้ะแนนรวม 
2.24 คะแนน มีรายละเอียดดงัน้ี 
   การสร้างกลไกดา้นความเสมอภาคและจดัตั้งคณะกรรมการ/คณะท างานก ากบัดูแล
การท างานดา้นความเสมอภาค ได ้0.28 คะแนน การพฒันาศกัยภาพของกรรมการและเจา้หน้าท่ี
สหกรณ์ดา้นความเสมอภาค ได ้0.14 คะแนน การจดัท าฐานขอ้มูล สารสนเทศ เพื่อสนบัสนุนดา้น
ความเสมอภาค ได ้0.28 คะแนน การจดักิจกรรมส่งเสริมดา้นความเสมอภาค ได ้0.42 คะแนนและ



131 

การบรูณาการความเสมอภาคเขา้กบัการก าหนดมาตรฐานของกระบวนการท างานและการใหบ้ริการ 
ได ้1.12 คะแนน ตามล าดบั 
 

2.5 สรุปผลการประเมินสหกรณ์สีขาวด้วยธรรมาภิบาลของสหกรณ์ออมทรัพย์ 
ในจังหวดัตาก 
 
  สรุปผลการประเมินสหกรณ์สีขาวด้วยธรรมาภิบาลของสหกรณ์ออมทรัพยใ์น
จงัหวดัตาก จ าแนกตามหลกัแต่ละหลกั และมีขอ้เสนอแนะ ผลปรากฏดงัน้ี 
 
ตารางท่ี 4.40 สรุปผลการประเมินสหกรณ์สีขาวด้วยหลกัธรรมาภิบาลของสหกรณ์ออมทรัพย ์
ในจงัหวดัตาก  
 

 
หลกัธรรมาภิบาล 

สอ.ครูตาก 
จ ากดั 

สอ.สาธารณสุข
ตาก จ ากดั 

สอ.ต ารวจ
ตระเวนชายแดน
ที่ 34 จ ากดั 

หลกัที ่1 หลกัประสิทธิผล    
1) การมีวิสยัทศัน์เชิงกลยทุธ์และการ 
    ปฏิบติังานอยา่งมีประสิทธิผล 

ผา่น ไม่ผา่น ไม่ผา่น 

2) การบริหารทรัพยากรบุคคล (สมาชิก  
    คณะกรรมการและเจา้หนา้ท่ีสหกรณ์) 

ผา่น ผา่น ไม่ผา่น 

3) การบริหารจดัการสารสนเทศ ผา่น ไม่ผา่น ไม่ผา่น 
คะแนนรวม 13.00 3.77 3.38 

หลกัที ่2 หลกัประสิทธิภาพ    
1) การบริหารจดัการสหกรณ์อยา่งมี 
    ประสิทธิภาพ 

ผา่น ไม่ผา่น ไม่ผา่น 

2) การด าเนินการภารกิจดว้ยความคุม้ค่า ผา่น ไม่ผา่น ไม่ผา่น 
คะแนนรวม  13.00 2.60 3.90 
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ตารางท่ี 4.40  (ต่อ) 
 

 
หลกัธรรมาภิบาล 

สอ.ครูตาก 
จ ากดั 

สอ.สาธารณสุข
ตาก จ ากดั 

สอ.ต ารวจ
ตระเวนชายแดน
ที่ 34 จ ากดั 

หลกัที่ 3 หลกัการตอบสนอง    
1) ความส าเร็จในการด าเนินงานตามแผน 
    กลยทุธ์และแผนปฏิบติังานประจ าปี 
 เก่ียวกบัการพฒันาคุณภาพการใหบ้ริการ 

ผา่น ไม่ผา่น ไม่ผา่น 

2) ความส าเร็จในการปฏิบติัตามมาตรฐาน 
   ระยะเวลาการใหบ้ริการท่ีครบถว้น 

ผา่น ไม่ผา่น ไม่ผา่น 

3) การจดัใหมี้ช่องทางการใหบ้ริการท่ีมี 
    ความครบถว้นและมีประสิทธิผล 

ผา่น ไม่ผา่น ผา่น 

4) การน านวตักรรมมาพฒันามาตรฐาน 
    คุณภาพการใหบ้ริการ 

ผา่น ไม่ผา่น ไม่ผา่น 

5) ระบบการแกไ้ขปัญหาขอ้ร้องเรียนท่ีมี 
    ประสิทธิผล 

ผา่น ไม่ผา่น ไม่ผา่น 

6) การพฒันาผูท้  าหนา้ท่ีรับผิดชอบในการ 
    ใหบ้ริการท่ีมีความรู้ ความสามารถและมี   
    ใจใหบ้ริการ 

ผา่น ไม่ผา่น ผา่น 

คะแนนรวม 12.00 3.55 4.42 

หลกัที ่4 หลกัภาระรับผดิชอบ    
1) การจดัท าต าแหน่งงานและค าบรรยาย 
    ลกัษณะงานของสหกรณ์ไดค้รบถว้น 

ผา่น ผา่น ผา่น 

2) การถ่ายทอดตวัช้ีวดัและเป้าหมายของ 
    องคก์รสู่ระดบับุคคล 

ผา่น ผา่น ไม่ผา่น 

3) การจดัใหมี้การบริหารจดัการดา้นการ 
    ควบคุมภายในท่ีดี 

ผา่น ไม่ผา่น ไม่ผา่น 

4) การจดัใหมี้การบริหารจดัการดา้นการ 
    บริหารความเส่ียงในสหกรณ์ 

ผา่น ไม่ผา่น ไม่ผา่น 
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ตารางท่ี 4.40 (ต่อ) 
 

 
หลกัธรรมาภิบาล 

สอ.ครูตาก 
จ ากดั 

สอ.สาธารณสุข
ตาก จ ากดั 

สอ.ต ารวจ
ตระเวนชายแดน
ที่ 34 จ ากดั 

5) การจดัใหมี้ระบบการติดตามและ 
    ประเมินผลการปฏิบติังาน โดยมีการ 
    เช่ือมโยงกบัระบบแรงจูงใจและระบบ
การ 
    ใหโ้ทษอยา่งเป็นรูปธรรม 

ผา่น ไม่ผา่น ไม่ผา่น 

6) การจดัใหมี้กระบวนการสร้างความ 
    ตระหนกัในเร่ืองความรับผิดชอบต่อ 
    สงัคมและผูมี้ส่วนไดส่้วนเสีย 

ผา่น ไม่ผา่น ไม่ผา่น 

คะแนนรวม 12.00 4.56 3.96 

หลกัที ่5 หลกัความโปร่งใส    
1) การเปิดเผยขอ้มูลข่าวสารแก่สมาชิก  
    กรรมการ เจา้หนา้ท่ีสหกรณ์ และผูมี้
ส่วน 
   ไดส่้วนเสีย 

ผา่น ไม่ผา่น ผา่น 

2) ระบบการควบคุมภายใน ผา่น ไม่ผา่น ไม่ผา่น 
คะแนนรวม 13.00 2.60 5.20 

หลกัที ่6 หลกัการมส่ีวนร่วม    
1) การเปิดเผยและใหบ้ริการขอ้มูลข่าวสาร 
    แก่สมาชิก 

ผา่น ไม่ผา่น ไม่ผา่น 

2) การรับฟังและบริหารจดัการขอ้คิดเห็น 
    ของสมาชิก 

ผา่น ไม่ผา่น ไม่ผา่น 

3) การบริหารงานและติดตามตรวจสอบ
การ 
   ปฏิบติังานของสหกรณ์โดยสมาชิก 

ผา่น ไม่ผา่น ไม่ผา่น 
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ตารางท่ี 4.40 (ต่อ) 
 

 
หลกัธรรมาภิบาล 

สอ.ครูตาก 
จ ากดั 

สอ.สาธารณสุข
ตาก จ ากดั 

สอ.ต ารวจ
ตระเวนชายแดน
ที่ 34 จ ากดั 

4) อบรมและเสริมสร้าง ศกัยภาพการมีส่วน 
    ร่วมของสมาชิก 

ผา่น ไม่ผา่น ไม่ผา่น 

คะแนนรวม 13.00 2.60 2.60 

หลกัที ่7 หลกัการมอบอ านาจ    
1) การบริหารงานตามหลกัการมอบอ านาจท่ี 
    มีคุณภาพและไดม้าตรฐาน 

ผา่น ไม่ผา่น ไม่ผา่น 

2) กลไกสนบัสนุนการบริหารงานตาม 
    หลกัการมอบอ านาจ 

ผา่น ไม่ผา่น ไม่ผา่น 

3) การติดตามและตรวจสอบการปฏิบติังาน 
    จากการมอบอ านาจ 

ผา่น ไม่ผา่น ไม่ผา่น 

คะแนนรวม 6.44 2.24 2.80 

หลกัที ่8 หลกันิติธรรม    
1) การเผยแพร่ขอ้มูลเก่ียวกบัสิทธิ และการ 
    ใชสิ้ทธิ 

ผา่น ไม่ผา่น ไม่ผา่น 

2) กิจกรรมการส่งเสริมพฒันาความรู้ กฎ  
    ระเบียบ ขอ้บงัคบั กฎหมาย (ภายนอก 
    และภายใน) 

ผา่น ไม่ผา่น ไม่ผา่น 

3) การศึกษาทบทวน กฎ ระเบียบ ประกาศ  
   ขอ้บงัคบั ในการปฏิบติังาน 

ผา่น ไม่ผา่น ผา่น 

4) ความเท่าเทียมกนัของการบงัคบัใชก้ฎ  
    ระเบียบ ประกาศ ขอ้บงัคบั ดุลพินิจใน 
    การปฏิบติังาน 

ผา่น ผา่น ผา่น 
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ตารางท่ี 4.40 (ต่อ) 
 

 
หลกัธรรมาภิบาล 

สอ.ครูตาก 
จ ากดั 

สอ.สาธารณสุข
ตาก จ ากดั 

สอ.ต ารวจ
ตระเวนชายแดน
ที่ 34 จ ากดั 

5) การพฒันาคุณภาพกรรมการและ 
    เจา้หนา้ท่ีสหกรณ์ในการใชอ้  านาจ 
    กฎหมาย กฎ ระเบียบ ประกาศ ขอ้บงัคบั  
    กฎหมาย (ภายนอกและภายใน) 

ผา่น ไม่ผา่น ไม่ผา่น 

6) กระบวนการพิจารณาความผิดและการ 
    ก าหนดโทษ 

ผา่น ไม่ผา่น ผา่น 

คะแนนรวม 10.00 4.40 8.00 
หลกัที ่9 หลกัความเสมอภาค    
1) การสร้างกลไกดา้นความเสมอภาคและ 
    จดัตั้งคณะกรรมการ/คณะท างานก ากบั 
    ดูแลการท างานดา้นความเสมอภาค 

ผา่น ไม่ผา่น ไม่ผา่น 

2) การพฒันาศกัยภาพของกรรมการและ 
    เจา้หนา้ท่ีสหกรณ์ดา้นความเสมอภาค 

ผา่น ไม่ผา่น ไม่ผา่น 

3) การจดัท าฐานขอ้มูล สารสนเทศ เพื่อ 
    สนบัสนุนดา้นความเสมอภาค 

ผา่น ไม่ผา่น ไม่ผา่น 

4) การจดักิจกรรมส่งเสริมดา้นความเสมอ ผา่น ไม่ผา่น ไม่ผา่น 
5) การบูรณาการความเสมอภาคเขา้กบัการ 
    ก าหนดมาตรฐานของกระบวนการ
ท างาน 
    และการใหบ้ริการ 

ผา่น ไม่ผา่น ไม่ผา่น 

คะแนนรวม 7.00 4.40 2.24 
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 จากตารางท่ี 4.40 สรุปผลการประเมินหลกัธรรมาภิบาลแยกตามหลกัการ มีรายละเอียด
ดงัน้ี 

 หลกัที่ 1 หลกัประสิทธิผล  
 1) การมีวิสยัทศัน์เชิงกลยทุธ์และการปฏิบติังานอยา่งมีประสิทธิผล สหกรณ์ออมทรัพย์
ครูตาก จ ากดั ผลการประเมิน “ผา่น” สหกรณ์ออมทรัพยส์าธารณสุขตาก ผลการประเมิน “ไม่ผา่น”
และสหกรณ์ออมทรัพยต์  ารวจตระเวนชายแดนท่ี 34 จ ากดั ผลการประเมิน “ไม่ผา่น” 
 2) การบริหารทรัพยากรบุคคล (สมาชิก คณะกรรมการและเจา้หนา้ท่ีสหกรณ์) สหกรณ์
ออมทรัพยค์รูตาก จ ากดั ผลการประเมิน “ผา่น” สหกรณ์ออมทรัพยส์าธารณสุขตาก ผลการประเมิน 
“ผา่น”และสหกรณ์ออมทรัพยต์  ารวจตระเวนชายแดนท่ี 34 จ ากดั ผลการประเมิน“ไม่ผา่น” 
 3) การบริหารจดัการสารสนเทศ สหกรณ์ออมทรัพยค์รูตาก จ ากัด ผลการประเมิน
“ผา่น”สหกรณ์ออมทรัพยส์าธารณสุขตาก ผลการประเมิน “ไม่ผา่น”และสหกรณ์ออมทรัพยต์  ารวจ
ตระเวนชายแดนท่ี 34 จ ากดั ผลการประเมิน “ไม่ผา่น” 

 หลกัที่ 2 หลกัประสิทธิภาพ 
 1) การบริหารจดัการสหกรณ์อยา่งมีประสิทธิภาพ สหกรณ์ออมทรัพยค์รูตาก จ ากดั ผล

การประเมิน “ผ่าน” สหกรณ์ออมทรัพยส์าธารณสุขตาก จ ากัด ผลการประเมิน “ไม่ผ่าน” และ
สหกรณ์ออมทรัพยต์  ารวจตระเวนชายแดนท่ี 34 จ ากดั ผลการประเมิน “ไม่ผา่น” 

 2) การด าเนินการภารกิจด้วยความคุม้ค่า สหกรณ์ออมทรัพยค์รูตาก จ ากัด ผลการ
ประเมิน “ผ่าน” สหกรณ์ออมทรัพยส์าธารณสุขตาก จ ากดั ผลการประเมิน “ไม่ผ่าน”และสหกรณ์
ออมทรัพยต์  ารวจตระเวนชายแดนท่ี 34 จ ากดั ผลการประเมิน “ไม่ผา่น” 

 หลกัที่ 3 หลกัการตอบสนอง 
 1) ความส าเร็จในการด าเนินงานตามแผนกลยทุธ์และแผนปฏิบติังานประจ าปีเก่ียวกบั

การพฒันาคุณภาพการใหบ้ริการ สหกรณ์ออมทรัพยค์รูตาก จ ากดั ผลการประเมิน “ผา่น” สหกรณ์ออม
ทรัพยส์าธารณสุขตาก จ ากดั ผลการประเมิน “ไม่ผา่น”และสหกรณ์ออมทรัพยต์  ารวจตระเวนชายแดนท่ี 34 
จ ากดั ผลการประเมิน “ไม่ผา่น” 

 2) ความส าเร็จในการปฏิบติัตามมาตรฐานระยะเวลาการใหบ้ริการท่ีครบถว้น สหกรณ์
ออมทรัพยค์รูตาก จ ากดั ผลการประเมิน “ผ่าน” สหกรณ์ออมทรัพยส์าธารณสุขตาก จ ากดั ผลการ
ประเมิน “ไม่ผา่น”สหกรณ์ออมทรัพยต์  ารวจตระเวนชายแดนท่ี 34 จ ากดั ผลการประเมิน “ไม่ผา่น” 

 3) การจดัใหมี้ช่องทางการใหบ้ริการท่ีมีความครบถว้นและมีประสิทธิผล สหกรณ์ออม
ทรัพยค์รูตาก จ ากัด ผลการประเมิน “ผ่าน” สหกรณ์ออมทรัพยส์าธารณสุขตาก จ ากัด ผลการ
ประเมิน “ไม่ผา่น”สหกรณ์ออมทรัพยต์  ารวจตระเวนชายแดนท่ี 34 จ ากดั ผลการประเมิน “ผา่น” 
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 4) การน านวตักรรมมาพฒันามาตรฐานคุณภาพการให้บริการ สหกรณ์ออมทรัพยค์รูตาก 
จ ากดั  ผลการประเมิน “ผา่น” สหกรณ์ออมทรัพยส์าธารณสุขตาก จ ากดั ผลการประเมิน “ไม่ผา่น” 
และสหกรณ์ออมทรัพยต์  ารวจตระเวนชายแดนท่ี 34 จ ากดั ผลการประเมิน “ไม่ผา่น” 

 5) ระบบการแกไ้ขปัญหาขอ้ร้องเรียนท่ีมีประสิทธิผล สหกรณ์ออมทรัพยค์รูตาก จ ากดั 
ผลการประเมิน “ผ่าน” สหกรณ์ออมทรัพยส์าธารณสุขตาก จ ากดั ผลการประเมิน “ไม่ผ่าน” และ
สหกรณ์ออมทรัพยต์  ารวจตระเวนชายแดนท่ี 34 จ ากดั ผลการประเมิน “ไม่ผา่น” 

 6) การพฒันาผูท้  าหนา้ท่ีรับผดิชอบในการให้บริการท่ีมีความรู้ ความสามารถและมีใจ
ให้บริการสหกรณ์ออมทรัพยค์รูตาก จ ากดั ผลการประเมิน “ผ่าน” สหกรณ์ออมทรัพยส์าธารณสุข
ตาก จ ากดั ผลการประเมิน “ไม่ผา่น” และสหกรณ์ออมทรัพยต์  ารวจตระเวนชายแดนท่ี 34 จ ากดั ผล
การประเมิน “ผา่น” 

 ขอ้เสนอแนะ หลกัเกณฑ์การพิจารณาคลา้ยกบัหลกัการมีส่วนร่วม ขอ้ 1 การเปิดเผย
และให้บริการขอ้มูลข่าวสารแก่สมาชิก เอกสารท่ีเก่ียวขอ้งมุ่งเนน้การให้บริการและการส่ือสารมี
การเตรียมเอกสาร หลกัฐานท่ีเหมือนกนั แนวทางการพฒันาควรตดัออกไป 1 ขอ้ 

 หลกัที่ 4 หลกัภาระรับผดิชอบ 
 1) การจดัท าต าแหน่งงานและค าบรรยายลกัษณะงานของสหกรณ์ไดค้รบถว้น สหกรณ์

ออมทรัพยค์รูตาก จ ากดั ผลการประเมิน “ผา่น”สหกรณ์ออมทรัพยส์าธารณสุขตาก จ ากดั ผลการ
ประเมิน “ผา่น”และสหกรณ์ออมทรัพยต์  ารวจตระเวนชายแดนท่ี 34 จ ากดั ผลการประเมิน “ผา่น” 

 2) การถ่ายทอดตวัช้ีวดัและเป้าหมายขององคก์รสู่ระดบับุคคล สหกรณ์ออมทรัพยค์รู
ตาก จ ากดั ผลการประเมิน “ผา่น”สหกรณ์ออมทรัพยส์าธารณสุขตาก จ ากดั ผลการประเมิน “ผา่น”
และสหกรณ์ออมทรัพยต์  ารวจตระเวนชายแดนท่ี 34 จ ากดั ผลการประเมิน “ไม่ผา่น” 

 3) การจดัให้มีการบริหารจดัการดา้นการควบคุมภายในท่ีดี สหกรณ์ออมทรัพยค์รูตาก 
จ ากดั  ผลการประเมิน “ผา่น” สหกรณ์ออมทรัพยส์าธารณสุขตาก จ ากดั ผลการประเมิน “ไม่ผา่น”
สหกรณ์ออมทรัพยต์  ารวจตระเวนชายแดนท่ี 34 จ ากดั ผลการประเมิน “ไม่ผา่น” 

 ขอ้เสนอแนะ หลกัเกณฑ์การพิจารณาเอกสาร หลกัฐานคลา้ยกบัหลกัความโปร่งใส 
ขอ้ 2 ระบบการควบคุมภายใน แนวทางการพฒันาคือ เลือกใชข้อ้ใดขอ้หน่ึง หรือ ตดัออกไป 1 ขอ้ 
เพราะการแต่งตั้งคณะท างานควบคุมภายในสหกรณ์แต่งตั้งข้ึนมาเพียง 1 คณะ ไม่ไดแ้ต่งตั้งหลายคณะ 

 4) การจดัให้มีการบริหารจดัการดา้นการบริหารความเส่ียงในสหกรณ์ สหกรณ์ออม
ทรัพยค์รูตาก จ ากดั ผลการประเมิน “ผา่น”สหกรณ์ออมทรัพยส์าธารณสุขตาก จ ากดั ผลการประเมิน 
“ไม่ผา่น”และสหกรณ์ออมทรัพยต์  ารวจตระเวนชายแดนท่ี 34 จ ากดั ผลการประเมิน “ไม่ผา่น” 
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 ขอ้เสนอแนะ หลกัเกณฑ์การพิจารณาเอกสาร หลกัฐานคลา้ยกบัหลกัความโปร่งใส   
ขอ้ 2 ระบบการควบคุมภายใน แนวทางการพฒันาคือ เลือกใชข้อ้ใดขอ้หน่ึง หรือ ตดัออกไป 1 ขอ้ 
เพราะการแต่งตั้งคณะท างานควบคุมภายในนั้นควบคุมถึงคณะท างานการริหารความเส่ียง  

 5) การจดัให้มีระบบการติดตามและประเมินผลการปฏิบติังาน โดยมีการเช่ือมโยงกบั
ระบบแรงจูงใจและระบบการให้โทษอย่างเป็นรูปธรรม สหกรณ์ออมทรัพยค์รูตาก จ ากดั ผลการ
ประเมิน “ผ่าน”สหกรณ์ออมทรัพยส์าธารณสุขตาก จ ากดั ผลการประเมิน “ไม่ผ่าน”และสหกรณ์
ออมทรัพยต์  ารวจตระเวนชายแดนท่ี 34 จ ากดั ผลการประเมิน “ไม่ผา่น” 

 6) การจดัใหมี้กระบวนการสร้างความตระหนกัในเร่ืองความรับผดิชอบต่อสังคมและผู ้
มีส่วนได้ส่วนเสีย สหกรณ์ออมทรัพยค์รูตาก จ ากัด ผลการประเมิน “ผ่าน”สหกรณ์ออมทรัพย์
สาธารณสุขตาก จ ากดั ผลการประเมิน “ไม่ผา่น”และสหกรณ์ออมทรัพยต์  ารวจตระเวนชายแดนท่ี 
34 จ ากดั ผลการประเมิน “ไม่ผา่น” 

 หลกัที่ 5 หลกัความโปร่งใส 
 1) การเปิดเผยขอ้มูลข่าวสารแก่สมาชิก กรรมการ เจา้หน้าท่ีสหกรณ์ และผูมี้ส่วนได้

ส่วนเสียสหกรณ์ออมทรัพยค์รูตาก จ ากดั ผลการประเมิน “ผ่าน” สหกรณ์ออมทรัพยส์าธารณสุขตาก 
จ ากดั ผลการประเมิน “ไม่ผา่น”และสหกรณ์ออมทรัพยต์  ารวจตระเวนชายแดนท่ี 34 จ ากดั ผลการ
ประเมิน “ผา่น” 

 2) ระบบการควบคุมภายใน สหกรณ์ออมทรัพยค์รูตาก จ ากดั ผลการประเมิน “ผ่าน” 
สหกรณ์ออมทรัพยส์าธารณสุขตาก จ ากดั ผลการประเมิน “ไม่ผ่าน” สหกรณ์ออมทรัพยต์  ารวจ
ตระเวนชายแดนท่ี 34 จ ากดั ผลการประเมิน “ไม่ผา่น” 

 ขอ้เสนอแนะ หลกัเกณฑ์การพิจารณาเอกสาร หลกัฐานประกอบคลา้ยกบัหลกัภาระ
รับผิดชอบ ขอ้ 3 การจดัให้มีการบริหารจดัการดา้นการควบคุมภายในท่ีดี  แนวทางการพฒันาคือ 
เลือกใชข้อ้ใดขอ้หน่ึง หรือ ตดัออกไป  

 หลกัที่ 6 หลกัการมีส่วนร่วม 
 1) การเปิดเผยและใหบ้ริการขอ้มูลข่าวสารแก่สมาชิก สหกรณ์ออมทรัพยค์รูตาก จ ากดั  

ผลการประเมิน “ผา่น”สหกรณ์ออมทรัพยส์าธารณสุขตาก จ ากดั ผลการประเมิน “ไม่ผา่น”และ
สหกรณ์ออมทรัพยต์  ารวจตระเวนชายแดนท่ี 34 จ ากดั ผลการประเมิน “ไม่ผา่น” 

 2) การรับฟังและบริหารจดัการขอ้คิดเห็นของสมาชิก สหกรณ์ออมทรัพยค์รูตาก จ ากดั 
ผลการประเมิน “ผา่น” สหกรณ์ออมทรัพยส์าธารณสุขตาก จ ากดั ผลการประเมิน “ไม่ผา่น”และ
สหกรณ์ออมทรัพยต์  ารวจตระเวนชายแดนท่ี 34 จ ากดั ผลการประเมิน “ไม่ผา่น” 
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 3) การบริหารงานและติดตามตรวจสอบการปฏิบัติงานของสหกรณ์โดยสมาชิก 
สหกรณ์ออมทรัพยค์รูตาก จ ากดั ผลการประเมิน “ผา่น” สหกรณ์ออมทรัพยส์าธารณสุขตาก จ ากดั
ผลการประเมิน “ไม่ผา่น”และสหกรณ์ออมทรัพยต์  ารวจตระเวนชายแดนท่ี 34 จ ากดั ผลการประเมิน 
“ไม่ผา่น” 

 4) อบรมและเสริมสร้าง ศกัยภาพการมีส่วนร่วมของสมาชิก สหกรณ์ออมทรัพยค์รูตาก จ ากดั  
ผลการประเมิน “ผ่าน” สหกรณ์ออมทรัพยส์าธารณสุขตาก จ ากดั ผลการประเมิน “ไม่ผ่าน”และ
สหกรณ์ออมทรัพยต์  ารวจตระเวนชายแดนท่ี 34 จ ากดั ผลการประเมิน “ไม่ผา่น” 

 หลกัที่ 7 หลกัการมอบอ านาจ 
 1) การบริหารงานตามหลกัการมอบอ านาจท่ีมีคุณภาพและไดม้าตรฐาน สหกรณ์ออม

ทรัพยค์รูตาก จ ากัด ผลการประเมิน “ผ่าน” สหกรณ์ออมทรัพยส์าธารณสุขตาก จ ากัด ผลการ
ประเมิน “ไม่ผา่น”และสหกรณ์ออมทรัพยต์  ารวจตระเวนชายแดนท่ี 34 จ ากดั ผลการประเมิน “ไม่ผา่น” 

 2) กลไกสนบัสนุนการบริหารงานตามหลกัการมอบอ านาจ สหกรณ์ออมทรัพยค์รูตาก จ ากดั  
ผลการประเมิน “ผ่าน” สหกรณ์ออมทรัพยส์าธารณสุขตาก จ ากดั ผลการประเมิน “ไม่ผ่าน”และ
สหกรณ์ออมทรัพยต์  ารวจตระเวนชายแดนท่ี 34 จ ากดั ผลการประเมิน “ไม่ผา่น” 

 3) การติดตามและตรวจสอบการปฏิบติังานจากการมอบอ านาจ สหกรณ์ออมทรัพยค์รูตาก 
จ ากดั ผลการประเมิน “ผา่น” สหกรณ์ออมทรัพยส์าธารณสุขตาก จ ากดั ผลการประเมิน “ไม่ผา่น”
และสหกรณ์ออมทรัพยต์ระเวนชายแดนท่ี 34 จ ากดั “ไม่ผา่น” 

 ขอ้เสนอแนะ หลกัเกณฑก์ารพิจารณาในขอ้น้ีการพิจารณาหลกัฐาน เอกสารประกอบ
คล้ายหลักการตอบสนอง ข้อ 6 การพฒันาผูท้  าหน้าท่ีรับผิดชอบในการให้บริการท่ีมีความรู้ 
ความสามารถและมีใจให้บริการและหลกัการมีส่วนร่วม ขอ้ 1 การเปิดเผยและให้บริการขอ้มูล
ข่าวสารแก่สมาชิก 

 หลกัที่ 8 หลกันิติธรรม 
 1) การเผยแพร่ขอ้มูลเก่ียวกบัสิทธิ และการใชสิ้ทธิ สหกรณ์ออมทรัพยค์รูตาก จ ากดั 

ผลการประเมิน “ผ่าน” สหกรณ์ออมทรัพยส์าธารณสุขตาก จ ากดั ผลการประเมิน “ไม่ผ่าน” และ
สหกรณ์ออมทรัพยต์  ารวจตระเวนชายแดนท่ี 34 จ ากดั ผลการประเมิน “ไม่ผา่น” 

 2) กิจกรรมการส่งเสริมพฒันาความรู้ กฎ ระเบียบ ขอ้บงัคบั กฎหมาย (ภายนอกและภายใน
สหกรณ์ออมทรัพยค์รูตาก จ ากดั ผลการประเมิน “ผ่าน” สหกรณ์ออมทรัพยส์าธารณสุขตาก จ ากัด       
ผลการประเมิน “ไม่ผา่น” และสหกรณ์ออมทรัพยต์  ารวจตระเวนชายแดนท่ี 34 จ ากดั “ผา่น” 
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 3) การศึกษาทบทวน กฎ ระเบียบ ประกาศ ขอ้บงัคบั ในการปฏิบติังาน สหกรณ์ออม
ทรัพยค์รูตาก จ ากัด ผลการประเมิน “ผ่าน” สหกรณ์ออมทรัพยส์าธารณสุขตาก จ ากัด ผลการ
ประเมิน “ไม่ผา่น” และสหกรณ์ออมทรัพยต์  ารวจตระเวนชายแดนท่ี 34 จ ากดั ผลการประเมิน “ผา่น” 

  4) ความเท่าเทียมกันของการบงัคบัใช้กฎ ระเบียบ ประกาศ ขอ้บงัคบั ดุลพินิจในการ
ปฏิบติังานสหกรณ์ออมทรัพยค์รูตาก จ ากดั ผลการประเมิน “ผ่าน”สหกรณ์ออมทรัพยส์าธารณสุขตาก 
จ ากดั ผลการประเมิน “ผ่าน”และสหกรณ์ออมทรัพยต์  ารวจตระเวนชายแดนท่ี 34 จ ากดั ผลการ
ประเมิน “ผา่น” 

 5) การพฒันาคุณภาพกรรมการและเจา้หน้าท่ีสหกรณ์ในการใชอ้  านาจกฎหมาย กฎ 
ระเบียบ ประกาศ ขอ้บงัคบั กฎหมาย (ภายนอกและภายใน) สหกรณ์ออมทรัพยค์รูตาก จ ากดั ผลการ
ประเมิน “ผ่าน”สหกรณ์ออมทรัพยส์าธารณสุขตาก จ ากดั ผลการประเมิน “ไม่ผ่าน”และสหกรณ์
ออมทรัพยต์  ารวจตระเวนชายแดนท่ี 34 จ ากดั ผลการประเมิน “ไม่ผา่น” 

 6) กระบวนการพิจารณาความผดิและการก าหนดโทษ สหกรณ์ออมทรัพยค์รูตาก จ ากดั    
ผลการประเมิน “ผ่าน” สหกรณ์ออมทรัพยส์าธารณสุขตาก จ ากดั ผลการประเมิน “ไม่ผ่าน”และ
สหกรณ์ออมทรัพยต์  ารวจตระเวนชายแดนท่ี 34 จ ากดั ผลการประเมิน “ผา่น” 

 หลกัที่ 9 หลกัความเสมอภาค 
 1) การสร้างกลไกดา้นความเสมอภาคและจดัตั้งคณะกรรมการ/คณะท างานก ากบัดูแล

การท างานดา้นความเสมอภาค สหกรณ์ออมทรัพยค์รูตาก จ ากดั ผลการประเมิน “ผ่าน”สหกรณ์   
ออมทรัพยส์าธารณสุขตาก จ ากดั ผลการประเมิน “ไม่ผา่น” และสหกรณ์ออมทรัพยต์  ารวจตระเวน
ชายแดนท่ี 34 จ ากดั ผลการประเมิน “ไม่ผา่น” 

 2) การพัฒนาศักยภาพของกรรมการและเจ้าหน้าท่ีสหกรณ์ด้านความเสมอภาค 
สหกรณ์ออมทรัพยค์รูตาก จ ากดั ผลการประเมิน “ผา่น” สหกรณ์ออมทรัพยส์าธารณสุขตาก จ ากดั 
ผลการประเมิน “ไม่ผา่น”และสหกรณ์ออมทรัพยต์  ารวจตระเวนชายแดนท่ี 34 จ ากดั ผลการประเมิน 
“ไม่ผา่น” 

 3) การจัดท าฐานข้อมูล สารสนเทศ เพื่อสนับสนุนด้านความเสมอภาคสหกรณ์          
ออมทรัพยค์รูตาก จ ากดั ผลการประเมิน “ผ่าน” สหกรณ์ออมทรัพยส์าธารณสุขตาก จ ากดั ผลการ
ประเมิน “ไม่ผา่น” และสหกรณ์ออมทรัพยต์  ารวจตระเวนชายแดนท่ี 34 จ ากดั ผลการประเมิน “ไม่ผา่น” 

 4) การจดักิจกรรมส่งเสริมดา้นความเสมอภาค สหกรณ์ออมทรัพยค์รูตาก จ ากดั ผลการ
ประเมิน “ผ่าน” สหกรณ์ออมทรัพยส์าธารณสุขตาก จ ากดั ผลการประเมิน “ไม่ผ่าน”และสหกรณ์
ออมทรัพยต์  ารวจตระเวนชายแดนท่ี 34 จ ากดั ผลการประเมิน “ผา่น” 
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  5) การบรูณาการความเสมอภาคเขา้กบัการก าหนดมาตรฐานของกระบวนการท างาน
และการให้บริการ สหกรณ์ออมทรัพยค์รูตาก จ ากดั ผลการประเมิน “ผ่าน” สหกรณ์ออมทรัพย์
สาธารณสุขตาก จ ากดั ผลการประเมิน “ไม่ผา่น”และสหกรณ์ออมทรัพยต์  ารวจตระเวนชายแดนท่ี 
34 จ ากดั ผลการประเมิน “ไม่ผา่น” 
 

3. วธีิการขบัเคล่ือนสหกรณ์สีขาวด้วยธรรมาภบิาลของสหกรณ์ออมทรัพย์ในจงัหวดัตาก 
 
 ผลการสัมภาษณ์ผูใ้ห้ขอ้มูลคนส าคญั จ านวนทั้ งส้ิน 14 คนได้แก่ คณะกรรมการ
ด าเนินการและฝ่ายจดัการท่ีรับผิดชอบด้านธรรมาภิบาลของสหกรณ์ออมทรัพยใ์นจงัหวดัตาก 
จ านวน 3 แห่ง คณะกรรมการประเมินสหกรณ์สีขาวดว้ยธรรมาภิบาลจงัหวดัตากและเจา้หน้าท่ี
ส่งเสริมสหกรณ์ท่ีรับผิดชอบดา้นการแนะน าส่งเสริมสหกรณ์สีขาวดว้ยธรรมาภิบาล ถึงวิธีการ
ขบัเคล่ือนโครงการสหกรณ์สีขาวดว้ยธรรมาภิบาลในการบริหารงานสหกรณ์ มีวิธีการสามารถ 
แบ่งออกเป็น 3 ระยะ ไดแ้ก่ 
  ระยะท่ี 1 ก่อนเขา้รับการประเมินธรรมาภิบาลภายใตโ้ครงการสหกรณ์สีขาวด้วย 
ธรรมาภิบาล  
  ระยะท่ี 2 ระหวา่งการประเมินธรรมาภิบาลภายใตโ้ครงการสหกรณ์สีขาวดว้ยธรรมาภิบาล  
  ระยะท่ี 3 หลงัการประเมินธรรมาภิบาลภายใตโ้ครงการสหกรณ์สีขาดว้ยธรรมาภิบาล 
 ผลการวิจยัปรากฏ ดงัน้ี 
 

3.1 ระยะที่ 1 ก่อนเข้ารับการประเมินธรรมาภิบาลภายใต้โครงการสหกรณ์สีขาวด้วย 
ธรรมาภิบาล 

3.1.1 การต้ังปณธิานในการสร้างธรรมาภิบาล 
    1) การตั้งปณิธานในการสร้างธรรมาภิบาลให้เกิดขึ้นในองค์กรของ
คณะกรรมการด าเนินการร่วมกับฝ่ายจัดการของสหกรณ์ ผลการสมัภาษณ์ปรากฏ ดงัน้ี 
    สหกรณ์ออมทรัพย์ครูตาก จ ากัด คณะกรรมการและฝ่ายจัดการ
สหกรณ์ไดร่้วมตั้งปณิธานในการสร้างธรรมาภิบาลให้เกิดข้ึนในองคก์ร คือ ธรรมาภิบาลเป็นหลกั
แห่งความดี สหกรณ์ได้น าหลักแห่งความดีทั้ ง 9 หลักมาใช้ในการบริหารงานสหกรณ์เพื่อ
สร้างสรรคแ์ละเสริมสร้างองคก์รให้มีศกัยภาพ ส่งเสริมให้ผลการด าเนินงานของสหกรณ์บรรลุ
เป้าหมาย เป็นท่ียอมรับและเช่ือถือจากทุกภาคส่วน และเพื่อประโยชน์แก่มวลสมาชิกและเพื่อสร้าง
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ความเช่ือมัน่ในการบริหารงานของคณะกรรมการและปฏิบติังานของเจา้หนา้ท่ีใหเ้ป็นไปดว้ยความ
โปร่งใส ซ่ือสัตยแ์ละสมาชิกสามารถตรวจสอบการด าเนินงานของสหกรณ์ได ้ 
    สหกรณ์ออมทรัพย์สาธารณสุขตาก จ ากัด คณะกรรมการและฝ่าย
จดัการสหกรณ์ไดต้ั้งปณิธานให้เกิดข้ึนในองคก์รว่า ธรรมาภิบาลจะช่วยสร้างความเช่ือมัน่ในการ
ด าเนินงานของสหกรณ์แก่สมาชิกและประชาชนทัว่ไป ส่งผลให้เกิดการพฒันาในดา้นต่าง ๆ ของ
สหกรณ์ 
    สหกรณ์ออมทรัพยต์  ารวจตระเวนชายแดนท่ี 34 จ ากดั ไดก้ล่าวว่าธรร
มาภิบาลจะช่วยสร้างความเช่ือมัน่ ความศรัทธาในการบริหารงานสหกรณ์ และจะถือปฏิบติัตาม
หลกัธรรมาภิบาลใหไ้ดม้ากท่ีสุดและอยูภ่ายใตร้ะเบียบขอ้บงัคบัของสหกรณ์ 
    2) ความเข้าใจในการสร้างธรรมาภิบาลในสหกรณ์ของคณะกรรมการ
ด าเนินการและฝ่ายจัดการสหกรณ์ ผลการสมัภาษณ์ปรากฏ ดงัน้ี 
    สหกรณ์ออมทรัพย์ครูตาก จ ากัด คณะกรรมการและฝ่ายจัดการ
สหกรณ์มีความเขา้ใจในการสร้างธรรมาภิบาลให้เกิดข้ึนในองคก์รคือ หลกัธรรมาภิบาลคือหลกั
แห่งความดีทั้งปวง ท่ีจะท าให้เกิดการบริหารงานสหกรณ์ท่ีโปร่งใส สมาชิกเกิดความเช่ือมัน่ ความ
ศรัทธาและเกิดการมีส่วนร่วมท ากิจกรรมทุกกิจกรรมของสหกรณ์ ทุกคนในองค์กร อนัได้แก่ 
คณะกรรมการ ฝ่ายจดัการและสมาชิกร่วมกนัท างานตามบทบาทหนา้ท่ีของตนภายใตก้รอบระเบียบ 
ขอ้บงัคบัและกฎกติกาเพื่อให้บรรลุเป้าหมายสูงสุด สหกรณ์ไดท้ าการประชาสัมพนัธ์ถึงประโยชน์
ของธรรมาภิบาล ทั้ง 9 หลกัแก่ผูท่ี้เก่ียวขอ้งเพื่อให้มีส่วนร่วมในการด าเนินกิจกรรมของสหกรณ์ 
โดยสหกรณ์รับฟังความคิดเห็นจากสมาชิก รับการตรวจสอบจากผูต้รวจสอบกิจการ ผูส้อบบญัชี
เอกชน และสมาชิกสามารถตรวจสอบความถูกตอ้งของขอ้มูลสมาชิก เช่น หุ้น เงินฝาก เงินกู ้เป็น
ต้น และสหกรณ์น าหลักธรรมาภิบาลมาใช้โดยการบรรจุไว้ในแผนยุทธศาสตร์ ระยะ 5 ปี 
(พ.ศ.2563 – 2567) ของสหกรณ์ 
    สหกรณ์ออมทรัพยส์าธารณสุขตาก จ ากดั ดา้นความเขา้ใจในการสร้าง
ธรรมาภิบาลของคณะกรรมการและฝ่ายจดัการสหกรณ์ มองว่าธรรมาภิบาลเก่ียวขอ้งกบัระบบ และ
บริบทของสหกรณ์ดว้ย ซ่ึงตอ้งมีบุคคลหลายฝ่าย และการด าเนินงานในปัจจุบนัสหกรณ์ไดป้ฏิบติั
ตามระเบียบ ขอ้บงัคบัของสหกรณ์เปรียบเสมือนใชห้ลกัธรรมาภิบาลดว้ยเช่นกนั 
    สหกรณ์ออมทรัพยต์  ารวจตระเวนชายแดนท่ี 34 จ ากดั คณะกรรมการ
และฝ่ายจัดการมีความเข้าใจการสร้างธรรมาภิบาลให้เกิดในองค์กรว่าการปฏิบัติงานของ
คณะกรรมการและฝ่ายจดัการปัจจุบนัไม่มีปัญหาและด าเนินงานได้ผลท่ีดีเน่ืองจากปฏิบติังาน
ภายใตพ้ระราชบญัญติัสหกรณ์ ระเบียบและขอ้บงัคบั ท่ีสอดคลอ้งกบัหลกัธรรมาภิบาล 
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    3) ความตั้งใจและสมัครใจเข้าร่วมโครงการของคณะกรรมการและฝ่าย
จัดการสหกรณ์ ผลการสมัภาษณ์ปรากฎ ดงัน้ี 
    สหกรณ์ออมทรัพยท์ั้ง 3 แห่ง มีความยินดีและตั้งใจท่ีจะสมคัรเขา้ร่วม
โครงการฯ น้ี โดยไม่ไดม้องวา่ถูกบงัคบัหรือยงัไม่พร้อมของสหกรณ์ และตั้งใจท่ีจะน าหลกัธรรมาภิ
บาลมาใชบ้ริหารงานรวมทั้งใหผ้า่นการประเมินเป็นสหกรณ์สีขาวดว้ยธรรมาภิบาล 
  3.1.2 การก าหนดวัตถุประสงค์สหกรณ์และร่วมสร้างคณุค่าของสหกรณ์ 
   1) การค านึงถึงการน าธรรมาภิบาลมาสร้างคุณค่าของสหกรณ์เป็นหลักและ
ตรงตามเป้าหมายของสหกรณ์โดยการก าหนดวัตถุประสงค์ในการจัดท าธรรมาภิบาล  ผลการ
สมัภาษณ์ปรากฎ ดงัน้ี 
    สหกรณ์ออมทรัพยค์รูตาก จ ากดั ไดค้  านึงถึงการน าธรรมาภิบาลมาสร้าง
คุณค่าของสหกรณ์เป็นหลกัคือ สหกรณ์ก าหนดนโยบายการด าเนินงานท่ีมุ่งเกิดประโยชน์กบัมวล
สมาชิกโดยรวมอยา่งยติุธรรมและเสมอภาค และไดก้ าหนดวตัถุประสงคใ์นการจดัท าธรรมาภิบาลท่ี
สอดคลอ้งกบันโยบายและประเด็นยทุธศาสตร์ระยะปานกลาง 5 ปี ของสหกรณ์ ( พ.ศ. 2563-2567) 
ดงัน้ี ประเด็นยทุธศาสตร์ ท่ี 2 การบริหารจดัการการด าเนินงานตามหลกัธรรมาภิบาลเพื่อประโยชน์
สูงสุด ซ่ึงตรงตามเป้าหมายของสหกรณ์ท่ีตอ้งการบริหารงานใหเ้กิดประโยชน์สูงสุดแก่สมาชิก ซ่ึง
ผลงานเป็นท่ีประจกัษ์ว่าสหกรณ์มีผลการด าเนินงานมีก าไรเพิ่มข้ึนในทุกปี และเพื่อส่งเสริมให้
บุคลากรสหกรณ์ในทุกส่วนเกิดความตระหนกัในเร่ืองธรรมาภิบาลจนเกิดการพฒันาศกัยภาพดา้น
ต่าง ๆ ของสมาชิกท่ีจะเป็นประโยชน์และเกิดผลดีต่อสหกรณ์ เช่น การสมคัรเขา้เป็นสมาชิกไม่ได้
หวงัแค่ตอ้งการแกไ้ขปัญหาทางการเงินหรือหวงัตอ้งการเพียงแค่กูเ้งินเท่านั้น แต่สมาชิกสมคัร
เพราะตอ้งการส่งเสริมองคค์วามรู้ ส่งเสริมการออมเพื่อพฒันาคุณภาพชีวิต 
    สหกรณ์ออมทรัพยส์าธารณสุขตาก จ ากดั ไดก้ าหนดวตัถุประสงคใ์นการ
จดัท าธรรมาภิบาลเพื่อส่งเสริมการใชห้ลกัธรรมาภิบาลใหเ้กิดการด าเนินงานท่ีถูกตอ้ง โปร่งใสและ
เพื่อส่งเสริมกระบวนการมีส่วนร่วมของสหกรณ์ในทุก ๆ ระดับ ทุกธุรกิจอย่างเข้มแข็งและ
สอดคลอ้งกบัหลกัการสหกรณ์ภายใตห้ลกัประชาธิปไตยและมุ่งส่งเสริม สนับสนุนให้ทุกฝ่ายใน
สหกรณ์มีคุณธรรม ยดึมัน่ ในการกระท าความดี ความถูกตอ้ง และเสียสละเพื่อส่วนรวม 
    สหกรณ์ออมทรัพย์ต  ารวจตระเวนชายแดนท่ี 34 จ ากัด ได้ก าหนด
วตัถุประสงคใ์นการจดัท าหลกัธรรมาภิบาล เพื่อใหก้ารด าเนินงานเป็นไปดว้ยดีอยูภ่ายใตก้ฎระเบียบ 
ขอ้บงัคบัสหกรณ์ มีการด าเนินงานท่ีมีส่วนร่วมของทุกฝ่ายและเพื่อไม่ใหเ้กิดข้ึนบกพร่องนั้นเสมือน
การมีธรรมาภิบาลไปในตวัเอง 
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   2) ธรรมมาภิบาลในสหกรณ์เป็นไปตามข้อก าหนดของกฎหมาย/ข้อก าหนด
ของกรมส่งเสริมสหกรณ์ และสอดคล้องกับความคาดหวังของผู้มส่ีวนได้ส่วนเสีย ผลการสัมภาษณ์
ปรากฎ ดงัน้ี 

    สหกรณ์ออมทรัพยท์ั้ง 3 แห่ง ไดก้ าหนดใชห้ลกัธรรมาภิบาลท่ีเป็นไปตาม
ขอ้ก าหนดของกฎหมายท่ีเก่ียวขอ้งอนัไดแ้ก่ พระราชบญัญติัสหกรณ์ พ.ศ. 2542 และท่ีแกไ้ขเพิ่มเติม 
พ.ศ.2562 และระเบียบ ขอ้บงัคบัของสหกรณ์ โดยเฉพาะหลกัความโปร่งใส เนน้การตรวจสอบได้
เพื่อบ่งบอกถึงความซ่ือสัตย ์มุ่งสร้างความเช่ือมัน่ในการบริหารงานของสหกรณ์ให้แก่ผูมี้ส่วนได้
ส่วนเสีย และหลกันิติธรรมไดแ้ก่ สหกรณ์มีการถือใชร้ะเบียบและขอ้บงัคบัของสหกรณ์ เพื่อใชเ้ป็น
กรอบในการปฏิบติังาน 
   3) การจัดท า/ทบทวนพันธกิจ และกลยทุธ์ในการด าเนินงาน ในการสร้างธรร
มาภิบาลของสหกรณ์ในระยะส้ันและระยะยาว และครอบคลมุทุกส่วนในสหกรณ์ ผลการสัมภาษณ์
ปรากฎ ดงัน้ี 
    สหกรณ์ออมทรัพยค์รูตาก จ ากดั ไดป้ระกาศนโยบายการน าหลกัธรรมาภิ
บาลมาใชใ้นการบริหารงานสหกรณ์ เร่ิมตั้งแต่ปี 2560 และปี 2562 ไดมี้การก าหนดเป็นกฎเกณฑ์ 
โดยการประชุมทบทวนผลการด าเนินงานเพื่อวิเคราะห์สภาพแวดลอ้มภายในและภายนอกสหกรณ์ 
วิเคราะห์ปัญหาอุปสรรค ระดมสมองจากตวัแทนทุกฝ่ายไดแ้ก่ คณะกรรมการ ฝ่ายจดัการและผูแ้ทน
สมาชิกเพื่อจดัท าแผนยทุธศาสตร์ระยะปานกลาง ระยะ 5 ปี (พ.ศ.2563-2567) มุ่งเนน้การท างานเชิง
รุกเขา้ถึงสมาชิกและครอบคลุมทุกส่วนในสหกรณ์ ปัจจุบนัสหกรณ์ไดข้บัเคล่ือนแผนยทุธศาสตร์
แลว้ โดยผา่นโครงการกิจกรรมท่ีบรรจุไวใ้นแผนปฏิบติัการประจ าปี  
    สหกรณ์ออมทรัพยส์าธารณสุขตาก จ ากดัและสหกรณ์ออมทรัพยต์  ารวจ
ตระเวนชายแดนท่ี 34 จ ากัด ได้มีการจัดท าโครงการเสริมสร้างธรรมาภิบาลในสหกรณ์ไวใ้น
แผนงานประจ าปี สหกรณ์ไม่มีแผนยุทธศาสตร์และแผนกลยุทธ์ จึงไม่ไดท้ าการทบทวนพนัธกิจ
และวิสยัทศัน์ ซ่ึงอยูร่ะหวา่งการด าเนินการท่ีจะจดัท าในอนาคต 
   4) การจัดท าธรรมาภิบาลอย่างเป็นระบบ และมีการส่ือสารท่ีต้องส่ือสารกับ
ท้ังภายในและภายนอกสหกรณ์ ผลการสมัภาษณ์ปรากฎ ดงัน้ี 
    สหกรณ์ออมทรัพยอ์อมครูตาก จ ากดั มีระบบการเสริมสร้างธรรมาภิบาล
อย่างเป็นระบบ โดยมีคณะกรรมการเป็นผูก้  าหนดนโยบายและทิศทางการท างาน แลว้น าเสนอ
นโยบายต่อท่ีประชุมใหญ่เพื่ออนุมัติแผนงานประจ าปี แล้วมอบนโยบายแก่ฝ่ายจัดการเพื่อ
ด าเนินการตามแผนงาน โดยมุ่งเนน้การท างานเชิงรุกเขา้หาสมาชิก ไดแ้ก่ โครงการพบเพื่อนสมาชิก 
กิจกรรมการส่งเสริมการวางแผนทางการเงิน การสร้างพนัธมิตรกบัเครือข่ายท่ีเก่ียวขอ้งเช่น สมาคม
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ฌาปนกิจสงเคราะห์ ชุมนุมสหกรณ์ออมทรัพยแ์ห่งประเทศไทย ส านักงานสหกรณ์จงัหวดัตาก 
ส านกังานตรวจบญัชีสหกรณ์ตาก เป็นตน้ ซ่ึงคณะกรรมการด าเนินการเป็นผูก้  าหนดนโยบายโดย
ผา่นการทบทวนพนัธกิจ วิสัยทศัน์ มีมติท่ีประชุมคณะกรรมการซ่ึงไดบ้รรจุไวใ้นแผนยุทธศาสตร์
สหกรณ์ แผนปฏิบติัการประจ าปี มีการจดัท าโครงการและวางแผนงบประมาณ มีวิธีการส่ือสารดงัน้ี  
    1) ออกค าสัง่แต่งตั้งคณะท างานส่งเสริมธรรมภิบาล  
    2) รองผูจ้ดัการสหกรณ์ (รักษาการในต าแหน่งผูจ้ดัการ) ถ่ายทอดนโยบาย
ดา้นธรรมาภิบาลแก่เจา้หนา้ท่ีผา่นการประชุมประจ าเดือน  
    3) สหกรณ์ประชาสัมพนัธ์ผา่นส่ือท่ีหลากหลาย ไดแ้ก่ เวป็ไซต ์ไลน์กรุ๊ป 
เฟสบุ๊ค จดหมายข่าว หนงัสือเวียน วารสารสหกรณ์แก่สมาชิกสหกรณ์เพื่อน าเสนอขอ้มูล ข่าวสาร 
กฎ ระเบียบ ขอ้บงัคบัของสหกรณ์  
    4) สหกรณ์มีระบบการตรวจสอบขอ้มูลของสมาชิกเพื่อเขา้ถึงขอ้มูลส่วน
บุคคลเช่น หุน้ เงินฝาก เงินกู ้ภาระค ้าประกนั สมาชิกสามารถตรวจสอบความถูกตอ้งไดทุ้กเวลา 
    5) สหกรณ์จดัท าสถิติการเขา้ถึงส่ือต่าง ๆ ของสมาชิกรวมทั้งมีกล่องรับ
ความคิดเห็นเพื่อน ามาใชใ้นการปรับปรุงการด าเนินงาน 
    สหกรณ์ออมทรัพย์สาธารณสุขตาก จ ากัดและสหกรณ์ออมทรัพย์
ต  ารวจตระเวนชายแดนท่ี 34 จ ากดั มีวิธีการส่ือสารคลา้ยกนั ไดแ้ก่ สหกรณ์ประชาสมัพนัธ์ผา่นไลน์
กรุ๊ป แอพพลิเคชัน่สมาชิกเมมเบอร์ หนงัสือเวียนและวารสารสหกรณ์ 
    5) การจัดตั้งคณะกรรมการ/อนุกรรมการ/คณะท างานขึน้มาชุดหน่ึง เพ่ือ
ด าเนินการสร้างธรรมาภิบาลในสหกรณ์ ผลการสมัภาษณ์ปรากฎ ดงัน้ี 
   สหกรณ์ออมทรัพยท์ั้ง 3 แห่งมีการแต่งตั้งคณะกรรมการข้ึนมาคณะหน่ึงจาก
คณะกรรมการด าเนินงาน เรียกว่า คณะท างานส่งเสริมธรรมาภิบาลและมีการมอบหมายหน้าท่ี
รับผดิชอบในหลกัธรรมาภิบาลแต่ละหลกัแก่คณะกรรมการร่วมกบัฝ่ายจดัการสหกรณ์ 
  3.1.3 ก าหนดผู้มีส่วนได้ส่วนเสียทีเ่กีย่วข้องในการสร้างธรรมาภิบาล 
   1) การให้ความส าคัญกับผู้มส่ีวนได้ส่วนเสีย (ได้แก่ สมาชิก เจ้าหน้าท่ีสหกรณ์
คู่ค้า ชุมชน สังคม รัฐบาล หรือทุกฝ่ายท่ีมส่ีวนเกี่ยวข้องกับสหกรณ์) ผลการสมัภาษณ์ปรากฎ ดงัน้ี 
    สหกรณ์ออมทรัพยท์ั้ง 3 แห่งให้ความส าคญัแก่ทุกส่วนท่ีเก่ียวขอ้งไดแ้ก่ 
สมาชิก เจา้หนา้ท่ีสหกรณ์ คู่คา้ ชุมชน สังคม รัฐบาล และทุกฝ่ายท่ีมีส่วนเก่ียวขอ้งกบัสหกรณ์โดย
ผ่านโครงการและกิจกรรมระบุไวใ้นแผนปฏิบติังานประจ าปี สหกรณ์ออมทรัพยค์รูตาก จ ากัด 
จดัท าโครงการพฒันาบุคลากร โครงการเจา้หน้าท่ียอดเยี่ยมประจ าปี โครงการสหกรณ์พบเพื่อน
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สมาชิก โครงการพฒันาคณะกรรมการสหกรณ์ โครงการสหกรณ์สีขาวดว้ยธรรมาภิบาล โครงการ
พฒันาความร่วมมือระหวา่งสหกรณ์และองคก์รอ่ืน เป็นตน้  
   2) การสร้างธรรมาภิบาล โดยค านึงถึงผู้มีส่วนได้ส่วนเสียใดท่ีเห็นว่าส าคัญ
ท่ีสุดก่อน 
    สหกรณ์ออมทรัพยท์ั้ง 3 แห่ง ไดค้  านึงถึงผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียโดยเฉพาะ
สมาชิกสหกรณ์มาเป็นอนัดบัแรกเพราะสมาชิกมีฐานะเป็นเจา้ของสหกรณ์ การด าเนินการใด ๆ ตอ้ง
ค านึงถึงผลประโยชน์สูงสุดของสมาชิก เพื่อใหส้มาชิกมีความกินดีอยูดี่มีสนัติสุข 
  3.1.4 ก าหนดนโยบายและแนวทางด าเนินงานธรรมาภิบาล 
   1) การก าหนดหลกัเกณฑ์ นโยบาย และแนวทางด าเนินงานของสหกรณ์ เร่ือง
ธรรมาภิบาล โดยใช้ภาษาท่ีสามารถส่ือสารให้ทุกคนในองค์กรเข้าใจได้ท่ัวถึง และชัดเจน สามารถ
เข้าใจได้ง่าย ผลการสมัภาษณ์ปรากฎ ดงัน้ี 
    สหกรณ์ออมทรัพยค์รูตาก จ ากดั ไดก้ าหนดนโยบายดา้นธรรมาภิบาลท่ี
ชดัเจน โดยการก าหนดไวใ้นแผนยุทธศาสตร์สหกรณ์ ประเด็นยุทธศาสตร์ท่ี 3 เพิ่มประสิทธิภาพ
บริหารจดัการใหมี้ความทนัสมยั สนองกลยทุธ์ท่ี 6 พฒันาสมรรถนะบุคลากรเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพ
ในการปฏิบัติงานมีการถ่ายทอดนโยบายและแนวทางการด าเนินงานด้านธรรมาภิบาลแก่
คณะกรรมการ ฝ่ายจดัการและสมาชิกไดรั้บทราบโดยผ่านการส่ือสารดว้ยลายลกัษณ์อกัษร ไดแ้ก่ 
แผนยทุธศาสตร์ แผนกลยทุธ์ แผนงานประจ าปีสหกรณ์ แผนปฏิบติัการ (Action Plan) ค าสั่งแต่งตั้ง
คณะท างานส่งเสริมธรรมาภิบาล คู่มือสหกรณ์สีขาวดว้ยธรรมาภิบาลและการถ่ายทอดดว้ยการ
พูดคุยผ่านท่ีประชุมคณะกรรมการ ท่ีประชุมประจ าเดือนพนกังาน และท่ีประชุมใหญ่สหกรณ์ได้
ประกาศนโยบายในการเขา้ร่วมโครงการสหกรณ์สีขาวดว้ยธรรมาภิบาลแก่สมาชิกไดรั้บทราบ
เช่นกนั 
    สหกรณ์ออมทรัพยส์าธารณสุขตาก จ ากดั และสหกรณ์ออมทรัพยต์  ารวจ
ตระเวนชายแดนท่ี 34 จ ากดั ก าหนดหลกัเกณฑ์เพื่อเป็นแนวทางการด าเนินงานดา้นธรรมาภิบาล 
ด้วยวิธีการออกค าสั่งแต่งตั้ งคณะท างานส่งเสริมธรรมาภิบาลของสหกรณ์ แบ่งหน้าท่ีความ
รับผิดชอบแก่คณะกรรมการและฝ่ายจดัการในแต่ละหลกั และใชเ้วทีการประชุมคณะกรรมการ
ประจ าเดือนมีผูจ้ดัการรายงานความกา้วหนา้การด าเนินงานดา้นธรรมาภิบาล 
   2) การก าหนดนโยบายท่ีชัดเจนเพ่ือสร้างความร่วมมือในหมู่ เจ้าหน้าท่ี
สหกรณ์โดยคณะกรรมการด าเนินการของสหกรณ์ ผลการสมัภาษณ์ปรากฎ ดงัน้ี 
    สหกรณ์ออมทรัพย์ทั้ ง 3 แห่ง ด าเนินการโดยการมอบหมายหน้าท่ี
รับผดิชอบตามค าสั่งคณะท างานส่งเสริมธรรมาภิบาล และในแผนงานประจ าปีมีการก าหนดตวัช้ีวดั
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แก่เจา้หนา้ท่ีเป็นรายบุคคล เพื่อให้เจา้หนา้ท่ีไดรั้บทราบนโยบาย ขอบเขต หนา้ท่ีความรับผิดชอบ
ของตนเพื่อขบัเคล่ือนแผนงานประจ าปีใหเ้กิดบรรลุตามแผนงานท่ีวางไว ้
   3) สหกรณ์มีผู้ เช่ียวชาญคอยให้ค าปรึกษา และมีการตรวจสอบภายในเป็น
ระยะท้ังภายในสหกรณ์และผู้มส่ีวนได้ส่วนเสียท่ีเกี่ยวข้อง ผลการสมัภาษณ์ปรากฎ ดงัน้ี 
    สหกรณ์ออมทรัพยท์ั้ง 3 แห่ง มีการตรวจสอบจากผูต้รวจสอบกิจการท่ี
ไดรั้บการแต่งตั้งจากท่ีประชุมใหญ่ มีผูส้อบบญัชีเอกชนท่ีตรวจสอบการท างานดา้นการเงินและ
บญัชี มีเจา้หนา้ท่ีส่งเสริมสหกรณ์จากส านกังานสหกรณ์จงัหวดัตาก ท่ีก ากบั แนะน า ส่งเสริมดา้น
การด าเนินงานภายใตพ้ระราชบญัญติัสหกรณ์ และมีคณะกรรมการด าเนินการท่ีเป็นตวัแทนของ
สมาชิกท าหนา้ท่ีบริหารงานสหกรณ์ โดยการลงความเห็นผ่านมติท่ีประชุมทุกคร้ังก่อนการด าเนิน
กิจกรรมโครงการ 
  3.1.5 การก าหนดวิธีบริหารจัดการ 
   1) การสร้างความตระหนักให้กับเจ้าหน้าท่ีสหกรณ์และสมาชิกสหกรณ์ คู่ค้า 
ชุมชนสังคม รัฐบาล เห็นความส าคัญของธรรมาภิบาลและให้ความร่วมมือ ผลการสัมภาษณ์ปรากฎ 
ดงัน้ี 
    สหกรณ์ออมทรัพยค์รูตาก จ ากดั สร้างความตระหนกัแก่สมาชิกโดยผา่น
โครงการส่งเสริมศกัยภาพการมีส่วนร่วมของสมาชิกในการบริหารจดัการดว้ยหลกัธรรมาภิบาล 
โครงการพบเพื่อสมาชิกและประชาสัมพนัธ์ตามส่ือต่าง ๆ ของสหกรณ์ให้สมาชิกมีส่วนร่วมใน
กิจกรรม  ด้านเจา้หน้าท่ีสหกรณ์และคณะกรรมการผ่านกิจกรรมศึกษาดูงานสหกรณ์ท่ีประสบ
ความส าเร็จด้านการด าเนินงานธรรมาภิบาลและเขา้ร่วมกิจกรรมโครงการตามท่ีกรมส่งเสริม
สหกรณ์ก าหนด 
    สหกรณ์ออมทรัพยส์าธารณสุขตาก จ ากดั สร้างความตระหนักโดยการ
รายงานผลการท างานผา่นท่ีประชุมคณะกรรมการประจ าเดือน ท่ีประชุมเจา้หนา้ท่ีประจ าเดือนและ
ท่ีประชุมใหญ่ โดยเฉพาะหลกันิติธรรมท่ีสหกรณ์มีการถือใชร้ะเบียบ ขอ้บงัคบัอย่างเคร่งครัดเพื่อ
ลดการเกิดความเสียหายแก่สหกรณ์ มุ่งสร้างความเช่ือถือ ศรัทธาจากสมาชิก 
    สหกรณ์ออมทรัพย์ต  ารวจตระเวนชายแดนท่ี 34 จ ากัด มีการจัดท า
จรรยาบรรณของคณะกรรมการและเจ้าหน้าท่ีสหกรณ์ให้ถือปฏิบติั เพื่อให้คณะกรรมการและ
เจา้หนา้ท่ีสหกรณ์ไดท้ราบถึงหนา้ท่ีและขอบเขตของการด าเนินงาน รวมทั้งมีระเบียบ ขอ้บงัคบัของ
สหกรณ์ มีการเผยแพร่ความรู้ หลกัการธรรมาภิบาลด้วยการติดป้ายประชาสัมพนัธ์ท่ีด้านหน้า
สหกรณ์ 
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   2) การก าหนดหรือรณรงค์ให้ทุกคนในสหกรณ์สนับสนุนและปฏิบัติตา
หลกัเกณฑ์ท่ีก าหนดไว้ มกีารส่ือสารท่ีถกูต้อง ชัดเจนและครบถ้วนด้วยภาษาท่ีเข้าใจง่าย และ
สามารถปฏิบัติได้ ผลการสมัภาษณ์ปรากฎ ดงัน้ี 
    สหกรณ์ออมทรัพยท์ั้ง 3 แห่ง ไดร้ณรงคใ์หทุ้กคนท่ีเก่ียวขอ้งในสหกรณ์
ขบัเคล่ือนธรรมาภิบาลไดแ้ก่ คณะกรรมการด าเนินการมีการรณรงคผ์า่นะการประชุมคณะกรรมการ
ด าเนินการประจ าเดือน และออกค าสัง่แต่งตั้งคณะท างานส่งเสริมธรรมาภิบาล มีการก าหนดบทบาท
หนา้ท่ีรับผดิชอบและมีการประเมินผลการปฏิบติังานประจ าปี  
  3.1.6 จัดต้ังคณะกรรมการก ากับการและคณะท างานหรือคณะอนุกรรมการ
ด าเนินการเกีย่วกบัการสร้างธรรมาภิบาล  
   1) การจัดตั้งคณะอนุกรรมการติดตามผลการสร้างธรรมาภิบาลในสหกรณ์ 
    สหกรณ์ออมทรัพย์ทั้ ง  3  แห่ง  มีการติดตามการด า เ นินงานโดย
คณะกรรมการด าเนินการ ไม่ไดมี้การแต่งตั้งคณะอนุกรรมการข้ึนมาใหม่ ซ่ึงสหกรณ์ทั้ง 3 แห่งมอง
ว่าคณะอนุกรรมการนั้ นคือต้องได้รับเลือกมาจากคณะกรรมการด าเนินงานอยู่แล้ว จึงใช้
คณะกรรมการด าเนินการเพียง 1 ชุดเพื่อติดตามผลการด าเนินงานและใหฝ่้ายจดัการรายงานผลต่อท่ี
ประชุมคณะกรรมการประจ าทุกเดือน 
   2) การติดตามผลและรายงานผลความก้าวหน้าของคณะอนุกรรมการให้
คณะกรรมการด าเนินการทราบทุกเดือน 
    สหกรณ์ออมทรัพยท์ั้ง 3 แห่ง มีการรายงานผลความกา้วหนา้การด าเนินงาน
และการจดักิจกรรมต่าง ๆ โดยผูจ้ดัการผา่นท่ีประชุมคณะกรรมการประจ าเดือน  

  3.1.7 ติดตามประเมินผล 
   1) การก าหนดตัวชีว้ัดหรือ Key performance indicators (KPI) ตามท่ีได้ก าหนด
วัตถปุระสงค์ และแนวทางด าเนินการไว้อย่างชัดเจน โดยคณะกรรมการด าเนินการ 
   สหกรณ์ออมทรัพย์ครูตาก จ ากัดและสหกรณ์ออมทรัพยส์าธารณสุขตาก 
จ ากัด มีการก าหนดตวัช้ีวดัแก่เจา้หน้าท่ีและมีการประเมินผลการปฏิบติังานประจ าปี โดยคณะ
ประเมินผลการปฏิบติังานท่ีสหกรณ์ไดแ้ต่งตั้งข้ึน และสหกรณ์ออมทรัพยต์  ารวจตระเวนชายท่ี 34 
จ ากดั อยูร่ะหวา่งการจดัท าตวัช้ีวดั  
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 3.2 ระยะที่ 2 ระหว่างการประเมินธรรมาภิบาลภายใต้โครงการสหกรณ์สีขาวด้วยธรรมาภิบาล 

  3.2.1 ระบบการจัดเกบ็รวบรวมเอกสาร (การวางแผนงาน แผนคน และระยะเวลา)  
ผลการสมัภาษณ์ปรากฎ ดงัน้ี 
   สหกรณ์ออมทรัพยค์รูตาก จ ากดั มีการวางแผนบุคลากร โดยการแบ่งแยก
หนา้ท่ีความรับผิดชอบตามหลกัธรรมาภิบาลแต่ละหลกัและมีค าสั่งแต่งตั้งคณะกรรมการและฝ่าย
จดัการดูแลรับผิดชอบจดัเตรียมเอกสาร หลกัฐานในแต่ละหลกั ดา้นการจดัเก็บเอกสารหลกัฐาน
สหกรณ์รวบรวมเอกสารในตูท่ี้แยกเป็นหมวดหมู่ตามหลกัธรรมาภิบาลแต่ละหลกัและจดัเก็บใน
รูปแบบไฟลใ์นคอมพิวเตอร์ มีการก าหนดผูเ้ขา้ถึงขอ้มูลในแต่ละระดบั ระยะเวลาเตรียมเอกสาร
หลกัฐานสหกรณ์ได้ขอความร่วมมือเจ้าหน้าท่ีสหกรณ์จัดเตรียมเอกสารหลังจากเลิกงานตาม
ภาระกิจงานหลกัวนัละ 1-2 ชัว่โมง สหกรณ์เตรียมเอกสารท่ีเก่ียวขอ้งก่อนล่วงหนา้ท่ีจะมีการเขา้รับ
การประเมิน 3 เดือนและน าขอ้มูลใหม่ท่ีอพัเดทมาเพิ่มเติมตลอดเวลา 
   สหกรณ์ออมทรัพยส์าธารณสุขตาก จ ากัด จัดเตรียมเอกสารในตูเ้อกสาร 
ท่ีแบ่งแยกเป็นหมวดหมู่ตามหลกัธรรมาภิบาลทั้ง 9 หลกั ติดป้ายแสดงให้เห็นอยา่งชดัเจน ผูจ้ดัการ
ขอความร่วมมือเจา้หนา้ท่ีสหกรณ์สละเวลาหลงัเลิกงานเตรียมเอกสารหลกัฐานท่ีเก่ียวขอ้ง 
   สหกรณ์ออมทรัพย์ต  ารวจตระเวนชายแดนท่ี 34 จ ากัด จัดเก็บเอกสาร 
ในแฟ้มขอ้มูลและไฟลใ์นคอมพิวเตอร์ โดยมีเจา้หนา้ท่ีผูรั้บผดิชอบสามารถตรวจสอบได ้
  3.2.2 การก าหนดเจ้าหน้าที่/คณะกรรมการในการจัดเตรียมเอกสารประกอบการ
ประเมิน ผลการสมัภาษณ์ปรากฎ ดงัน้ี 
   สหกรณ์ทั้ง 3 แห่ง ก าหนดให้คณะกรรมการร่วมกบัฝ่ายจดัการท่ีรับผิดชอบ
ในหลกัธรรมาภิบาลแต่ละหลกั จดัเตรียมเอกสารท่ีเก่ียวขอ้ง 
  3.2.3. การจัดระบบการน าเสนอและตอบข้อซักถามผู้ประเมิน ผลการสัมภาษณ์
ปรากฎ ดงัน้ี 
   สหกรณ์ออมทรัพยค์รูตาก จ ากดั จดัระบบการน าเสนอและตอบผูซ้กัถามโดย
ใหค้ณะกรรมการร่วมกบัฝ่ายจดัการท่ีรับผดิชอบในแต่ละหลกัการนั้นตอบขอ้ซกัถามผูป้ระเมิน 
   สหกรณ์ออมทรัพยส์าธารณสุขตาก จ ากดั จดัระบบการน าเสนอและตอบ
ค าถามผูป้ระเมินโดยผูจ้ดัการและเจา้หน้าท่ีท่ีรับผิดชอบธรรมาภิบาล ท าหน้าท่ีตอบขอ้ซักถามผู ้
ประเมิน 
   สหกรณ์ออมทรัพยต์  ารวจตระเวนชายแดนท่ี 34 ให้ผูจ้ ัดการและตวัแทน
คณะกรรมการตอบขอ้ซกัถามผูป้ระเมิน 
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  3.2.4 ระยะเวลาในการเตรียมการประเมินและช่วงเวลาการประเมิน  ผลการ
สมัภาษณ์ปรากฎ ดงัน้ี 
   สหกรณ์ออมทรัพย์ทั้ ง 3 แห่ง ระยะเวลาเตรียมการประเมินเพียงพอและ
ช่วงเวลาการประเมินมีความเหมาะสมดี แต่ควรประเมินทีละ 5 หลกั หรือ 4 หลกัก่อน เพราะ
ประเมินทั้ง 9 หลกั เจา้หนา้ท่ีและคณะกรรมการมีภาระงานหลกัดา้นสหกรณ์ท่ีตอ้งรับผดิชอบ 

  3.2.5 ปัญหา อปุสรรคในระหว่างการประเมิน ผลการสมัภาษณ์ปรากฎ ดงัน้ี 
สหกรณ์ออมทรัพยท์ั้ง 3 แห่งไม่มีปัญหา อุปสรรคในระหวา่งการประเมิน 
 
 3.3 ระยะที่  3 หลังการประเมินธรรมาภิบาลภายใต้โครงการสหกรณ์สีขาวด้วย  
ธรรมาภิบาล  

  3.3.1 ประโยชน์จากการประเมินธรรมาภิบาลต่อทั้งกรรมการ เจ้าหน้าที่ สมาชิก 
และส่วนงานที่เกีย่วข้อง ผลการสมัภาษณ์ปรากฎ ดงัน้ี 

   สหกรณ์ออมทรัพยค์รูตาก จ ากดั กล่าววา่ประโยชน์ท่ีไดรั้บดงัน้ี 
   ดา้นองคก์ร เกิดความภาคภูมิใจในองคก์รของสหกรณ์ท่ีผา่นการประเมินผล

คะแนนอยูใ่นระดบั “สหกรณ์สีขาว” รวมทั้งสามารถสนองนโยบายกรมส่งเสริมสหกรณ์ไดอ้ยา่งมี
ประสิทธิภาพและประสิทธิผล  

   ดา้นการบริหารงาน สามารถเพิ่มประสิทธิภาพการบริหารงานและเป็นกลไก
ในการควบคุมติดตามและตรวจสอบการด าเนินงานของสหกรณ์  

   ดา้นสมาชิก เกิดความเช่ือมัน่และศรัทธาในสหกรณ์ท่ีส่งผลถึงความร่วมมือ 
การมีส่วนร่วมของสมาชิก  

   ด้านคณะกรรมการด าเนินการมีความมั่นคง มี เกียรติบ่งบอกถึงมีทีม
บริหารงานอยา่งมืออาชีพท่ีโปร่งใส เปิดเผย และตรวจสอบได ้ 

   ดา้นเจา้หนา้ท่ีสหกรณ์ มีแนวทางการปฏิบติังานท่ีชดัเจนเป็นไปตามระเบียบ 
ขอ้บงัคบั มีหลกัการปฏิบติังานด้วยระบบท่ีดี มีการก าหนดผลตอบแทนและบทลงโทษอย่าง
ยติุธรรม  

   หน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง เกิดความเช่ือมัน่ในสหกรณ์ เกิดการบูรณาการการ
ท างานและสร้างขอ้ตกลงท่ีเป็นพนัธมิตรต่อกนั 

   สหกรณ์ออมทรัพยส์าธารณสุขตาก จ ากดั สหกรณ์ออมทรัพยต์  ารวจตระเวน
ชายแดนท่ี 34 ประโยชน์ท่ีไดรั้บคือ ไดท้ราบจุดท่ีควรพฒันาและแกไ้ข เพื่อน าไปก าหนดนโยบาย
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ผา่นแผนปฏิบติังานประจ าปีให้สอดคลอ้งกบัหลกัธรรมาภิบาลในแต่ละหลกัและเพื่อรองรับการ
ประเมินในรอบปีถดัไป  

  3.3.2 การวางแผนเพื่อพัฒนาการด าเนินการในเกณฑ์ต่าง ๆ ให้พัฒนาขึ้นและยั่งยืน 
ผลการสมัภาษณ์ปรากฎ ดงัน้ี 

   สหกรณ์ออมทรัพยท์ั้ง 3 แห่ง กล่าวถึงการพฒันาการด าเนินการในเกณฑต่์าง ๆ 
ใหพ้ฒันาข้ึนและยัง่ยนืในมุมมองท่ีเหมือนกนัคือ ตอ้งน าวตัถุประสงคใ์นแต่ละหลกัของธรรมาภิบาล
มาก าหนดไวใ้นแผนยุทธศาสตร์แผนกลยุทธ์ ระบุกิจกรรม/โครงการ งบประมาณ ผูรั้บผิดชอบ และ
ก าหนดตวัช้ีวดัโดยบรรจุไวใ้นแผนปฏิบติัการประจ าปี เพื่อเสนอและขออนุมติัในท่ีประชุมใหญ่และ
ให้สอดคลอ้งกบับริบท โครงสร้าง สภาพแวดลอ้มองคก์รและสอดคลอ้งกบัหลกัเกณฑ์การประเมิน
สหกรณ์สีขาวดว้ยธรรมาภิบาล  

  3.3.3 การวางแผนเพื่อด าเนินการแก้ไขในหลักเกณฑ์ที่คะแนนยังไม่ผ่านเกณฑ์  
ผลการสมัภาษณ์ปรากฎ ดงัน้ี 
   สหกรณ์ออมทรัพยค์รูตาก จ ากดั ไดน้ าผลคะแนนการประเมินธรรมาภิบาล
รายงานในท่ีประชุมคณะกรรมการประจ าเดือนและทบทวนเพื่อร่วมกนัวิเคราะห์ในหลกัเกณฑท่ี์ไดรั้บ
คะแนนการประเมินต ่า ดงัน้ี 
   1) คะแนนหลกัภาระรับผิดชอบ ขอ้ 4.4 การจดัให้มีการบริหารจดัการดา้นการ
บริหารความเส่ียงในสหกรณ์ โดยสหกรณ์ไดว้างแผนพฒันาดงัน้ี สร้างความเขา้ใจเก่ียวกบัการบริหาร
ความเส่ียงแก่สมาชิก กรรมการ เจา้หนา้ท่ีสหกรณ์และเผยแพร่คู่มือการบริหารความเส่ียงตลอดจนผล
การด าเนินกิจกรรมตามแผนบริหารความเส่ียงประจ าปีรวมทั้ งรายงานผลการติดตามและการ
ประเมินผลการบริหารความเส่ียงต่อท่ีประชุมคณะกรรมการทราบ  
   2) หลกัการมอบอ านาจ ขอ้ 7.1 การบริหารงานตามหลกัการมอบอ านาจท่ีมี
คุณภาพและได้มาตรฐาน สหกรณ์ได้วางแผนพฒันาโดยการทบทวนกระบวนงาน แนวทางการ
ปฏิบติังานของภารกิจท่ีมีการมอบอ านาจ ท าการเผยแพร่และช้ีแจงหลกัเกณฑแ์นวทาง และจดัท าคู่มือ 
ระเบียบการปฏิบติัให้แก่ผูรั้บมอบอ านาจทราบและติดตามประเมินผลการด าเนินงานของผูรั้บมอบ
อ านาจ 
   สหกรณ์ออมทรัพย์สาธารณสุขตาก จ ากัดและสหกรณ์ออมทรัพย์ต  ารวจ
ตระเวนชายแดนท่ี 34 จ ากดั ทั้งสองสหกรณ์ไดน้ าผลการประเมินธรรมาภิบาลมาทบทวนและวิเคราะห์
ถึงสาเหตุ โดยพบว่าโดยรวมสหกรณ์ไม่ผ่านการประเมินภายใตโ้ครงการสหกรณ์สีขาวดว้ยธรรมาภิ
บาลในทุกหลกัการ ซ่ึงสหกรณ์ขาดการจดัท าทิศทางองคก์รท่ีชดัเจน คือยงัไม่มีการจดัท าแผนกลยทุธ์ 
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ในขั้นตน้สหกรณ์วางแผนจดัท าแผนกลยุทธ์สหกรณ์และแต่งตั้งคณะกรรมการควบคุมภายในเพื่อ
ตรวจสอบ ก ากบั ดูแลการบริหารจดัการสหกรณ์ใหเ้ป็นไปตามกฎ ระเบียบ ขอ้บงัคบั ค  าสัง่ 
  3.3.4 ปัจจัยความส าเร็จในการด าเนินการโครงการสหกรณ์สีขาวด้วยธรรมาภิบาล  
ผลการสมัภาษณ์ปรากฎ ดงัน้ี 
   สหกรณ์ออมทรัพยค์รูตาก จ ากัด กล่าวว่าปัจจัยความส าเร็จในการด าเนิน
โครงการน้ีมาจาก 1) การเสียสละ ร่วมแรงร่วมใจจากทุกฝ่าย เร่ิมตั้งแต่การเปิดใจยอมรับและเขา้
ร่วมสนองนโยบายกรมส่งเสริมสหกรณ์ จากนั้ น 2) น านโยบายลงมาสู่การปฏิบัติให้เกิดเป็น
รูปธรรม และ 3) ด าเนินการอย่างต่อเน่ือง โดยคณะกรรมการมีความยินดีและตอบรับเขา้ร่วม
โครงการน้ีและก าหนดนโยบายสร้างธรรมาภิบาลในสหกรณ์ 4) วางแผนท่ีจะขับเคล่ือน 
ธรรมาภิบาลใหเ้กิดข้ึนในทุกระดบัของสหกรณ์ ตั้งแต่คณะกรรมการ ฝ่ายจดัการ สมาชิกและบุคคล 
องคก์รต่าง ๆ ท่ีเก่ียวขอ้ง จึงไดท้ า 5) การทบทวนพนัธกิจ วิสัยทศัน์ ก าหนดวตัถุประสงคแ์ละจดัท า
แผนยทุธศาสตร์ของสหกรณ์ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2563 – 2567)  
   ทั้งน้ีส่วนส าคญัท่ีสุดคือ 1) ความซ่ือสัตย ์ความทุ่มเทในการท างานของทุก
ฝ่าย การมีส่วนร่วมของสมาชิกสหกรณ์ โดยสมาชิกทุกคนให้ความร่วมมือกับการท างานของ
เจา้หนา้ท่ีและร่วมแสดงความคิดเห็น 2) สมาชิกใหค้วามร่วมมือกบักิจกรรมต่าง ๆ ของสหกรณ์เป็น
อย่างดี และ  3) สหกรณ์ไดน้ าหลกัธรรมาภิบาลมาประยุกตใ์ชใ้นการบริหารงานจนท าให้สามารถ
ผ่านเกณฑ์การประเมินในโครงการสหกรณ์สีขาวดว้ยธรรมาภิบาลจากกรมส่งเสริมสหกรณ์ได ้
ตวัอยา่งเช่น  
   - สมาชิกสามารถตรวจสอบขอ้มูลส่วนบุคคลของตนเองผ่านแอปพิเคชัน่และ
เวบ็ไซตข์องสหกรณ์ 
   - สหกรณ์มีการจัดท ารายงานข้อมูลทางการเ งินให้กับสมาชิกและ
คณะกรรมการ มีการเผยแพร่ขอ้มูล สารสนเทศต่าง ๆ ของสหกรณ์ผา่นส่ือท่ีหลากหลาย เพื่อสร้าง
การรับรู้และเพิ่มความเช่ือมัน่แก่สมาชิกและบุคคลทัว่ไป มีการเขา้ถึงสมาชิกโดยให้สมาชิกมีส่วน
ร่วมในการท างานและตรวจสอบการท างานของสหกรณ์อยา่งสม ่าเสมอ  
  - สหกรณ์มีกล่องแสดงความคิดเห็น รับฟังขอ้เสนอแนะและน ามาปรับปรุง
แกไ้ข  
   - ดา้นเจา้หนา้ท่ีสหกรณ์มีการก าหนดหนา้ท่ีความรับผดิชอบของเจา้หนา้ท่ีเป็น
ลายลกัษณ์อกัษรให ้
   - ความส าคัญด้านชีวิตความเป็นอยู่ มีการให้สวัสดิการต่าง ๆ และให้
ผลตอบแทนหรือพิจารณาความดีความชอบอย่างยุติธรรม โดยการจัดท าแบบประเมินการ
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ปฏิบัติงานในทุก ๆ ปี ตลอดจนมีการยกย่อง ชมเชย ประกาศเกียรติคุณในการท่ีสมาชิก 
คณะกรรมการและฝ่ายจดัการของสหกรณ์กระท าความดี 
  สหกรณ์ออมทรัพยส์าธารณสุขตาก จ ากดั กล่าววา่ปัจจยัความส าเร็จของโครงการฯ 
คือความรับผดิชอบ ความสามคัคีและร่วมแรงร่วมใจกนัของทุกฝ่ายท่ีเก่ียวขอ้ง ไดแ้ก่ คณะกรรมการ 
เจา้หน้าท่ีและสมาชิกสหกรณ์ ซ่ึงทุกฝ่ายตอ้งทราบบทบาทหน้าท่ีของตนเอง เช่น คณะกรรมการ
ตอ้งก าหนดนโยบายและทิศทางองคก์รท่ีชดัเจนและถ่ายทอดลงสู่การปฏิบติัอยา่งเป็นรูปธรรม ฝ่าย
จดัการตอ้งเสียสละ ทุ่มเททั้งก าลงักายและก าลงัใจ ศึกษาหาความรู้ดา้นธรรมาภิบาล จดัเตรียม
เอกสารหลกัฐานให้ครบและสมาชิกตอ้งร่วมตรวจสอบการท างานและมีส่วนร่วมในทุกกิจกรรม
ของสหกรณ์ 
  สหกรณ์ออมทรัพยต์  ารวจตระเวนชายแดนท่ี 34 จ ากดั กล่าวว่าปัจจยัความส าเร็จ
คือ ความร่วมแรงร่วมใจกนัของคณะกรรมการ เจา้หน้าท่ี และสมาชิกสหกรณ์ ตอ้งมีการก าหนด
นโยบาย ภารกิจหน้าท่ี งบประมาณท่ีสอดคลอ้งกบักิจกรรมและท่ีส าคญัคือทุกฝ่ายตอ้งมีความรู้ 
ความเขา้ใจในหลกัธรรมาภิบาลและแนวทางปฏิบติัตามคู่มือท่ีกรมส่งเสริมสหกรณ์ใหม้า ตลอดจน
แนวทางด าเนินการท่ีชดัเจนและตอ้งมีการปฏิบติัให้เห็นผลอยา่งเป็นรูปธรรมและด าเนินการอยา่ง
ต่อเน่ือง ทั้งน้ีตอ้งปฏิบติัภายใตก้ฎระเบียบ ขอ้บงัคบัสหกรณ์ และกฎหมายท่ีเก่ียวขอ้งอยา่งเคร่งครัด
เพื่อสร้างความโปร่งใส ความน่าเช่ือถือ แก่มวลสมาชิกและทุกฝ่ายท่ีเก่ียวขอ้งกบัสหกรณ์ 
  3.3.5 ปัญหา อุปสรรคและข้อจ ากัดต่อการด าเนินการโครงการสหกรณ์สีขาวด้วย
ธรรมาภิบาล ผลการสมัภาษณ์ปรากฎ ดงัน้ี 
   สหกรณ์ออมทรัพยค์รูตาก จ ากดั กล่าววา่สหกรณ์มีขอ้จ ากดั ดงัน้ี 
   1) ด้านบคุลากร คือ เจา้หนา้ท่ีสหกรณ์ตอ้งแบ่งเวลาหลงัจากปฏิบติัหนา้ท่ีตาม
ภารกิจงานหลกัและงานนโยบายท่ีสหกรณ์เขา้ร่วมเพื่อจดัเตรียมเอกสาร หลกัฐานประกอบการ
ประเมิน และ 
   2) ด้านระยะเวลา คือ เวลาท่ีใช้ในการเตรียมการประเมินกระชั้นชิด โดย
หนงัสือแจง้วนั เวลาเพื่อเขา้ประเมินจากส านกังานสหกรณ์จงัหวดัตากควรแจง้ก่อนล่วงหนา้ตั้งแต่
ตน้ปีงบประมาณท่ีไดรั้บแผนจากกรมส่งเสริมสหกรณ์ เพราะช่วงระยะเวลาท าการประเมินในเดือน
สิงหาคมนั้ นใกล้เคียงกันกับช่วงเวลาท่ีสหกรณ์ต้องเตรียมการปิดงบการเงินเพื่อรองรับการ
ตรวจสอบบญัชีจากส านกังานตรวจบญัชี ท าให้เจา้หนา้ท่ีตอ้งปฏิบติังานมากข้ึนและเตรียมเอกสาร
ไดไ้ม่ครบ และ 
   3) ด้านการตีความหมายตามคู่มือโครงการสหกรณ์สีขาวดว้ยธรรมาภิบาลนั้น
บางหลกัเกณฑค์ าช้ีแจงอธิบายไม่ชดัเจน บางหลกัเกณฑค์วามหมายซ ้ าซอ้น การใชภ้าษามุ่งเนน้เชิง
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วิชาการเป็นท่ีเข้าใจได้ยากในการปฏิบัติ บางหลักเกณฑ์มีความหมายใกล้เคียงกันท าให้การ
จดัเตรียมเอกสารหลกัฐานไม่ถูกตอ้ง 
   สหกรณ์ออมทรัพยส์าธารณสุขตาก จ ากดั และสหกรณ์ออมทรัพยต์  ารวจตระเวน
ชายแดนท่ี 34 จ ากดั กล่าวถึงสภาพปัญหา อุปสรรคและขอ้จ ากดัท่ีคลา้ยกนัดงัน้ีคือ  
   1) ฝ่ายบริหารสหกรณ์โดยคณะกรรมการด าเนินการบางส่วนยงัขาดทกัษะ
ความรู้ความเขา้ใจในเร่ืองหลกัธรรมาภิบาลและการน าหลกัธรรมาภิบาลไปประยุกต์ใช้ในการ
บริหารงาน 
   2) ด้านบุคลากรของสหกรณ์ยงัไม่มีความพร้อมท่ีจะด าเนินการใหเ้ป็นไปตาม
หลกัธรรมาภิบาลท่ีดีและปริมาณบุคลากรไม่เพียงพอ รวมทั้งเจา้หนา้ท่ีส่งเสริมสหกรณ์ควรเขา้มา
ช้ีแนะ หรือนิเทศ ติดตาม เพื่อช่วยเหลือสหกรณ์ในการเตรียมความพร้อมใหม้ากข้ีน  
  3.3.6 แนวทางการแก้ไขการด าเนินการเพือ่ให้สอดคล้องกบัหลกัเกณฑ์การประเมิน
ตามโครงการฯ สู่การเป็นสหกรณ์สีขาวด้วยธรรมาภิบาล 
   สหกรณ์ออมทรัพยค์รูตาก จ ากดั มีแนวทางการแกไ้ข ดงัน้ี  
   1) ด้านบุคลากร สหกรณ์ประกาศนโยบายดา้นการขบัเคล่ือนธรรมาภิบาลแก่
เจา้หน้าท่ีสหกรณ์ ใชว้ิธีการส่ือสาร สร้างความเขา้ใจและให้เห็นความส าคญัของธรรมาภิบาลแก่
เจา้หนา้ท่ีสหกรณ์ มีการจดัท าค  าสัง่แต่งตั้งผูรั้บผดิชอบงานส่งเสริมธรรมาภิบาลในสหกรณ์แยกตาม
หลกัการแต่ละหลกั และมีการประเมินผล ติดตาม ตรวจสอบเพื่อพิจารณาความดีความชอบ และ 
   2) ด้านเวลา สหกรณ์จดัท าแผนปฏิบติัการประจ าปี จดัท าตารางปฏิบติังาน
เพื่อเตรียมความพร้อมเพราะการประเมินตอ้งเกิดข้ึนทุกปี 
    สหกรณ์ออมทรัพยส์าธารณสุขตาก จ ากดั และสหกรณ์ออมทรัพยต์  ารวจ
ตระเวนชายแดนท่ี 34 จ ากดั มีแนวทางการแกไ้ข ดงัน้ี  
    1) สร้างความรู้ เข้าใจแก่คณะกรรมการด าเนินการ เจา้หน้าท่ีสหกรณ์ให้
ตระหนกั มุ่งเนน้ความส าคญัของการน าหลกัธรรมาภิบาลมาใชใ้นการบริหารงานอยา่งจริงจงั และ  
    2) จัดท าค าส่ังท่ีเป็นลายลักษณ์อักษร เพื่อมอบหมายเจา้หนา้ท่ีรับผิดชอบ
ขอความร่วมมือเพื่อร่วมกนัด าเนินงาน  
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4. ระดบัการด าเนินการสหกรณ์ในการขบัเคล่ือนสหกรณ์สีขาวด้วยธรรมาภบิาลของ 
สหกรณ์ออมทรัพย์ในจงัหวดัตาก 
 
 ระดับการด าเนินการสหกรณ์ในการขบัเคล่ือนสหกรณ์สีขาวด้วยธรรมาภิบาลของ
สหกรณ์ออมทรัพยใ์นจังหวดัตาก เป็นการสอบถามความคิดเห็นของผูท่ี้เก่ียวขอ้งกับสหกรณ์
เก่ียวกบัระดบัการด าเนินงานของสหกรณ์ ในการขบัเคล่ือนสหกรณ์สีขาวดว้ยธรรมาภิบาลในแต่ละ
สหกรณ์ โดยใช้แบบสอบถาม เพื่อให้ผูท่ี้เก่ียวขอ้งกบัการด าเนินการขบัเคล่ือสหกรณ์สีขาวดว้ย 
ธรรมาภิบาลของสหกรณ์ออมทรัพย์แสดงความคิดเห็นระดบัการด าเนินงานของสหกรณ์ หลงัจาก
การสัมภาษณ์ผู ้ท่ี เ ก่ียวข้องแล้วเพื่อเป็นข้อมูลเชิงปริมาณรองรับการสัมภาษณ์ในเบ้ืองต้น 
ประกอบดว้ย 
 4.1 ระดับการด าเนินการของสหกรณ์ในการขับเคล่ือนสหกรณ์ออมทรัพย์สีขาวด้วย
ธรรมาภิบาลในการบริหารงานสหกรณ์ออมทรัพย์ในจังหวัดตาก  
  จากการศึกษาวิจยัการด าเนินการขบัเคล่ือนสหกรณ์สีขาวดว้ยธรรมาภิบาลในการ
บริหารงานสหกรณ์ออมทรัพยใ์นจงัหวดัตาก แบ่งออกเป็น 3 ระยะ ไดแ้ก่ ระยะท่ี 1 ก่อนเขา้รับการ
ประเมิน ระยะท่ี 2 ระหว่างการประเมิน และระยะท่ี 3 หลงัการประเมินสหกรณ์สีขาวดว้ยธรรมาภิบาล 
แสดงผลการวิจยัโดยน าค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของระดบัการด าเนินการของสหกรณ์
แต่ละสหกรณ์ปรากฏรายละเอียด ดงัน้ี 
  4.2.1 สหกรณ์ออมทรัพย์ครูตาก จ ากดั 
   1) ระดบัการด าเนินการของสหกรณ์ออมทรัพยค์รูตาก จ ากดั ระยะท่ี 1 ก่อน
เขา้รับการประเมินสหกรณ์สีขาวดว้ยธรรมาภิบาล 
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ตารางท่ี 4.41  ระดบัการด าเนินการของสหกรณ์ออมทรัพยค์รูตาก จ ากดั : การตั้งปณิธานในการสร้าง 
ธรรมาภิบาล  

(n = 17) 

การตั้งปณธิานในการสร้างธรรมาภิบาล �̅� S.D. 
ระดับการ
ด าเนินการ 
ของสหกรณ์ 

1. คณะกรรมการด าเนินการร่วมกบัฝ่ายจดัการของ 
    สหกรณ์ไดต้ั้งปณิธานในการสร้างธรรมาภิบาล  
    ใหเ้กิดข้ึนในองคก์รไวช้ดัเจน 

4.29 0.393 มากท่ีสุด 

2. คณะกรรมการด าเนินการ มีความเขา้ใจในการ 
    สร้างธรรมาภิบาลในสหกรณ์ 

3.59 0.507 มาก 

3. ฝ่ายจดัการสหกรณ์ มีความเขา้ใจในการสร้าง 
    ธรรมาภิบาลในสหกรณ์ 

4.20 0.474 มาก 

4. คณะกรรมการด าเนินการมีความตั้งใจและสมคัร 
    ใจเขา้ร่วมโครงการ 

4.32 0.332 มากท่ีสุด 

5. ฝ่ายจดัการสหกรณ์ มีความตั้งใจและสมคัรใจเขา้ 
    ร่วมโครงการ 

4.25 0.493 มากท่ีสุด 

รวม 4.13 0.439 มาก 

 
 จากตารางท่ี 4.41 สหกรณ์ออมทรัพยค์รูตาก จ ากดั มีการด าเนินงานขบัเคล่ือนสหกรณ์
ออมทรัพยสี์ขาวดว้ยธรรมาภิบาล ดา้นการตั้งปณิธานในการสร้างธรรมาภิบาลโดยรวมอยูใ่นระดบั
มาก (�̅�=4.13) เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้ พบวา่มีการด าเนินการอยูใ่นระดบัมาก ไดแ้ก่ คณะกรรมการ
ด าเนินการมีความเขา้ใจในการสร้างธรรมาภิบาลในสหกรณ์ และ ฝ่ายจดัการสหกรณ์ มีความเขา้ใจ
ในการสร้างธรรมาภิบาลในสหกรณ์ ส าหรับขอ้ท่ีเหลือมีการด าเนินการอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด 
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ตารางท่ี 4.42  ระดบัการด าเนินการของสหกรณ์ออมทรัพยค์รูตาก จ ากดั : การก าหนดวตัถุประสงค ์
สหกรณ์และร่วมสร้างคุณค่าของสหกรณ์ 

 
(n = 17) 

การก าหนดวตัถุประสงค์สหกรณ์และร่วมสร้าง
คุณค่าของสหกรณ์ 

�̅� S.D. 
ระดับการ
ด าเนินการ
ของสหกรณ์ 

1. การก าหนดวตัถุประสงคใ์นการจดัท าธรรมาภิ 
    บาลไดค้  านึงถึงการน าธรรมาภิบาลมาสร้าง 
    คุณค่าของสหกรณ์เป็นหลกัและตรงตาม 
    เป้าหมายของสหกรณ์ 

4.31 0.514 มากท่ีสุด 

2. ธรรมมาภิบาลในสหกรณ์เป็นไปตามขอ้ก าหนด 
    ของกฎหมาย/ขอ้ก าหนดของกรมส่งเสริม 
    สหกรณ์ และสอดคลอ้งกบัความคาดหวงัของผูมี้ 
    ส่วนไดส่้วนเสีย  

4.52 0.332 มากท่ีสุด 

3. สหกรณ์มีการจดัท า/ทบทวนพนัธกิจ และกล 
    ยทุธ์ในการด าเนินงาน ในการสร้างธรรมาภิบาล 
    ของสหกรณ์ในระยะสั้นและระยะยาว และ  
    ครอบคลุมทุกส่วนในสหกรณ์ 

4.62 0.243 มากท่ีสุด 

4. สหกรณ์มีการจดัท าธรรมาภิบาลอยา่งเป็นระบบ  4.25 0.483 มากท่ีสุด 
5. สหกรณ์มีการส่ือสารการจดัท าธรรมาภิบาลกบั 
   ทั้งภายในและภายนอกสหกรณ์ 

4.21 0.437 มากท่ีสุด 

6. สหกรณ์มีการจดัตั้งคณะกรรมการ/อนุกรรมการ/ 
    คณะท างานข้ึนมาเพื่อด าเนินการสร้างธรรมาภิ 
    บาลในสหกรณ์ 

4.01 0.482 มาก 

รวม 4.32 0.415 มากทีสุ่ด 

 
 จากตารางท่ี 4.42 สหกรณ์ออมทรัพยค์รูตาก จ ากดั มีการด าเนินงานขบัเคล่ือนสหกรณ์
ออมทรัพยสี์ขาวดว้ยธรรมาภิบาล ดา้นการก าหนดวตัถุประสงคส์หกรณ์และร่วมสร้างคุณค่าของ
สหกรณ์โดยรวมอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด (�̅�=4.32) เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้ พบว่า มีการด าเนินการอยู่
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ในระดับมาก ได้แก่ สหกรณ์มีการจัดตั้ งคณะกรรมการ/อนุกรรมการ/คณะท างานข้ึนมาเพื่อ
ด าเนินการสร้างธรรมาภิบาลในสหกรณ์ ส าหรับขอ้ท่ีเหลือมีการด าเนินการอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด 
 
ตารางท่ี 4.43 ระดบัการด าเนินการของสหกรณ์ออมทรัพยค์รูตาก จ ากดั : ก าหนดผูมี้ส่วนไดส่้วน  

เสียท่ีเก่ียวขอ้งในการสร้างธรรมาภิบาล  
 

(n = 17) 

ก าหนดผู้มีส่วนได้ส่วนเสียทีเ่กีย่วข้อง 
ในการสร้างธรรมาภิบาล 

�̅� S.D. 
ระดับการ
ด าเนินการ
ของสหกรณ์ 

1. สหกรณ์ใหค้วามส าคญักบัผูมี้ส่วนไดส่้วนเสีย 
    (ไดแ้ก่ สมาชิก เจา้หนา้ท่ีสหกรณ์ คู่คา้ ชุมชน  
    สังคม รัฐบาล หรือทุกฝ่ายท่ีมีส่วนเก่ียวขอ้งกบั 
    สหกรณ์) 

4.57 0.328 มากท่ีสุด 

2. สหกรณ์เลือกสร้างธรรมาภิบาล โดยค านึงถึงผูมี้ 
    ส่วนไดส่้วนเสียใดท่ีเห็นวา่ส าคญัท่ีสุดก่อน 

4.47 0.514 มากท่ีสุด 

รวม 4.52 0.421 มากทีสุ่ด 

 
 จากตารางท่ี 4.43 สหกรณ์ออมทรัพยค์รูตาก จ ากดั มีการด าเนินงานขบัเคล่ือนสหกรณ์
ออมทรัพยสี์ขาวดว้ยธรรมาภิบาล ดา้นการก าหนดผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียท่ีเก่ียวขอ้งในการสร้างธรรมาภิ
บาล โดยรวมอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด (�̅�=4.52) เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้ พบว่า มีการด าเนินการอยูใ่น
ระดบัมากท่ีสุดทุกขอ้ 
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ตารางท่ี 4.44  ระดบัการด าเนินการของสหกรณ์ออมทรัพยค์รูตาก จ ากดั : ก าหนดนโยบายและ 
                      แนวทางด าเนินงานธรรมาภิบาล  
 

(n = 17) 

ก าหนดนโยบายและแนวทางด าเนินงานธ 
รรมาภิบาล 

�̅� S.D. 
ระดับการ
ด าเนินการ 
ของสหกรณ์ 

1. สหกรณ์ก าหนดหลกัเกณฑ ์นโยบาย และ 
    แนวทาง ด าเนินงานของสหกรณ์ เร่ืองธรรมา 
    ภิบาล ไดใ้ชภ้าษาท่ีสามารถส่ือสารใหทุ้กคนใน 
    องคก์รเขา้ใจไดท้ัว่ถึง และชดัเจน สามารถเขา้ใจ 
    ไดง่้าย 

4.42 0.393 มากท่ีสุด 

2. คณะกรรมการด าเนินการสหกรณ์ก าหนด 
    นโยบายท่ีชดัเจนเพื่อสร้างความร่วมมือในหมู่ 
    เจา้หนา้ท่ีสหกรณ์ 

4.33 0.507 มากท่ีสุด 

3. สหกรณ์มีผูเ้ช่ียวชาญคอยใหค้  าปรึกษา และมีการ 
   ตรวจสอบภายในเป็นระยะทั้งภายในสหกรณ์ 
   และผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียท่ีเก่ียวขอ้ง 

4.34 0.507 มากท่ีสุด 

รวม 4.36 0.377 มากทีสุ่ด 

 
 จากตารางท่ี 4.44 สหกรณ์ออมทรัพยค์รูตาก จ ากดั มีการด าเนินงานขบัเคล่ือนสหกรณ์
ออมทรัพย์สีขาวด้วยธรรมาภิบาล ด้านก าหนดนโยบายและแนวทางด าเนินงานธรรมาภิบาล 
โดยรวมอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด (�̅�=4.36) เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้ พบว่า มีการด าเนินการอยูใ่นระดบัมาก
ท่ีสุดทุกขอ้ 
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ตารางท่ี 4.45 ระดบัการด าเนินการของสหกรณ์ออมทรัพยค์รูตาก จ ากดั : การก าหนดวิธีบริหารจดัการ 
 

(n = 17) 

การก าหนดวธีิบริหารจัดการ �̅� S.D. 
ระดับการ
ด าเนินการ 
ของสหกรณ์ 

1. สหกรณ์สร้างความตระหนกัใหก้บัเจา้หนา้ท่ี 
    สหกรณ์และสมาชิกสหกรณ์ คู่คา้ ชุมชนสงัคม  
    รัฐบาล เห็นความส าคญัของธรรมาภิบาล และให ้
    ความร่วมมือ  

4.55 0.393 มากท่ีสุด 

2. สหกรณ์ก าหนดหรือรณรงคใ์หทุ้กคนใน 
    สหกรณ์สนบัสนุนและปฏิบติัตามหลกัเกณฑท่ี์ 
    ก าหนดไว ้ 

4.41 0.507 มากท่ีสุด 

3. สหกรณ์มีการส่ือสารหลกัเกณฑท่ี์ก าหนดไวท่ี้ 
    ถูกตอ้งชดัเจนและครบถว้นดว้ยภาษาท่ีเขา้ใจง่าย  
    และสามารถปฏิบติัได ้

4.15 0.493 มาก 

รวม 4.37 0.416 มากทีสุ่ด 

 
 จากตารางท่ี 4.45 สหกรณ์ออมทรัพยค์รูตาก จ ากดั มีการด าเนินงานขบัเคล่ือนสหกรณ์
ออมทรัพยสี์ขาวดว้ยธรรมาภิบาล ดา้นการก าหนดวิธีบริหารจดัการ โดยรวมอยู่ในระดบัมากท่ีสุด 
(�̅�=4.37) เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้ พบว่า มีการด าเนินการอยู่ในระดบัมาก ไดแ้ก่ สหกรณ์มีการ
ส่ือสารหลกัเกณฑ์ท่ีก าหนดไวท่ี้ถูกตอ้งชัดเจนและครบถว้นด้วยภาษาท่ีเขา้ใจง่ายและสามารถ
ปฏิบติัได ้ส าหรับขอ้ท่ีเหลือมีการด าเนินการอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด 
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ตารางท่ี 4.46 ระดบัการด าเนินการของสหกรณ์ออมทรัพยค์รูตาก จ ากดั : จดัตั้งคณะกรรมการก ากบั 
การและคณะท างานหรือคณะอนุกรรมการด าเนินการเก่ียวกบัการสร้างธรรมาภิบาล 

 
(n = 17) 

จัดตั้งคณะกรรมการก ากบัการและคณะท างานหรือ
คณะอนุกรรมการด าเนินการเกีย่วกบั 

การสร้างธรรมาภิบาล 
�̅� S.D. 

ระดับการ
ด าเนินการ
ของสหกรณ์ 

1. สหกรณ์มีการจดัตั้งคณะอนุกรรมการติดตามผล   
    การสร้างธรรมาภิบาลในสหกรณ์  

4.20 0.437 มาก 

2. สหกรณ์ใหค้ณะอนุกรรมการติดตามผลและ 
    รายงานผลความกา้วหนา้ใหค้ณะกรรมการ 
    ด าเนินการเป็นประจ า 

4.18 0.470 มาก 

รวม 4.19 0.453 มาก 

 
 จากตารางท่ี 4.46 สหกรณ์ออมทรัพยค์รูตาก จ ากดั มีการด าเนินงานขบัเคล่ือนสหกรณ์
ออมทรัพย์สีขาวด้วยธรรมาภิบาล ด้านจัดตั้ งคณะกรรมการก ากับการและคณะท างานหรือ
คณะอนุกรรมการด าเนินการเก่ียวกับการสร้างธรรมาภิบาลโดยรวมอยู่ในระดบัมาก (�̅�=4.19) 
เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้ พบวา่ มีการด าเนินการอยูใ่นระดบัมากทุกขอ้ 
 

ตารางท่ี 4.47 ระดบัการด าเนินการของสหกรณ์ออมทรัพยค์รูตาก จ ากดั : ติดตามประเมินผล 
(n = 17) 

ติดตามประเมนิผล �̅� S.D. 
ระดับการ
ด าเนินการ
ของสหกรณ์ 

1. คณะกรรมการด าเนินการไดก้ าหนดตวัช้ีวดัหรือ  
    Key performance indicators (KPI) ตามท่ีได ้
    ก าหนดวตัถุประสงค ์และแนวทางด าเนินการไว ้
    อยา่งชดัเจนแลว้ เพื่อใชใ้นการติดตามวา่เราท า 
    ไดต้ามนโยบาย 

3.42 0.426 มาก 

รวม 3.42 0.426 มาก 
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 จากตารางท่ี 4.47 สหกรณ์ออมทรัพยต์าก จ ากดั มีการด าเนินงานขบัเคล่ือนสหกรณ์
ออมทรัพยสี์ขาวดว้ยธรรมาภิบาล ดา้นติดตามประเมินผล อยูใ่นระดบัมาก (�̅�=3.42) 
 
 2) ระดับการด าเนินการของสหกรณ์ออมทรัพย์ครูตาก จ ากัด ระยะที่ 2 ระหว่างการ
ประเมินสหกรณ์สีขาวด้วยธรรมาภิบาล 
 
ตารางท่ี 4.48 ระดบัการด าเนินการสหกรณ์ออมทรัพยค์รูตาก จ ากดั ระยะท่ี 2 ระหวา่งเขา้รับการ 

ประเมินสหกรณ์สีขาวดว้ยธรรมาภิบาล 
 

(n = 17) 

ระหว่างเข้ารับการประเมินสหกรณ์สีขาว 
ด้วยธรรมาภิบาล 

�̅� S.D. 
ระดับการ
ด าเนินการ 
ของสหกรณ์ 

2.1 สหกรณ์มีระบบการจดัเกบ็รวบรวมเอกสาร (การ 
     วางแผนงาน แผนคน และระยะเวลา) 

4.28 0.326 มากท่ีสุด 

2.2 สหกรณ์มีการก าหนดเจา้หนา้ท่ี/คณะกรรมการ 
     ในการจดัเตรียมเอกสารประกอบการประเมิน 

4.20 0.470 มาก 

2.3 สหกรณ์จดัระบบการน าเสนอและตอบขอ้ 
     ซกัถามผูป้ระเมิน 

3.92 0.393 มาก 

2.4 ระยะเวลาในการเตรียมการประเมินเหมาะสม 3.05 0.214 ปานกลาง 
2.5 ระยะเวลาและช่วงเวลาการประเมินเหมาะสม 3.18 0.514 ปานกลาง 
2.6 การมีปัญหา อุปสรรคในระหวา่งการประเมิน 3.35 0.332 ปานกลาง 

รวม 3.66 0.374 มาก 

 
 จากตารางท่ี 4.48 สหกรณ์ออมทรัพยค์รูตาก จ ากดั มีการด าเนินงานขบัเคล่ือนสหกรณ์   
ออมทรัพยสี์ขาวดว้ยธรรมาภิบาลในระยะท่ี 2 ระหว่างเขา้รับการประเมินสหกรณ์สีขาวดว้ยธรรมา  
ภิบาล โดยรวมอยู่ในระดบัมาก (�̅�=3.66) เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้ พบว่า มีการด าเนินการอยู่ใน
ระดับมาก ได้แก่ สหกรณ์มีระบบการจัดเก็บรวบรวมเอกสาร (การวางแผนงาน แผนคน และ
ระยะเวลา) และมีการด าเนินการอยู่ในระดับมาก ได้แก่ สหกรณ์มีการก าหนดเจ้าหน้าท่ี/
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คณะกรรมการ และในการจัดเตรียมเอกสารประกอบการประเมิน และสหกรณ์จัดระบบการ
น าเสนอและตอบขอ้ซกัถามผูป้ระเมิน ส าหรับขอ้ท่ีเหลือมีการด าเนินการอยูใ่นระดบัปานกลาง 
 
 3) ระดับการด าเนินการสหกรณ์ออมทรัพย์ครูตาก จ ากัด ระยะที่ 3 หลังการประเมิน
สหกรณ์สีขาวด้วยธรรมาภิบาล  
 
ตารางท่ี 4.49 ระดบัการด าเนินการสหกรณ์ออมทรัพยค์รูตาก จ ากดั ระยะท่ี 3 หลงัการประเมิน 

สหกรณ์สีขาวดว้ยธรรมาภิบาล 
 

(n = 17) 

ระยะที่ 3 หลงัการประเมินสหกรณ์สีขาว 
ด้วยธรรมาภิบาล 

�̅� S.D. 
ระดับการ
ด าเนินการ
ของสหกรณ์ 

3.1 หลงัการประเมินธรรมาภิบาลแลว้ท่านเห็นวา่ 
      สหกรณ์ไดรั้บประโยชน์ทั้งกรรมการ เจา้หนา้ท่ี  
      สมาชิก และส่วนงานท่ีเก่ียวขอ้ง 

4.85 0.470 มากท่ีสุด 

3.2 เม่ือสหกรณ์ไดรั้บการประเมินธรรมาภิบาลโดย 
     คณะท างานฯแลว้ สหกรณ์ไดว้างแผนเพื่อ   
     พฒันาการด าเนินการในเกณฑต่์าง ๆ ให ้
     พฒันาข้ึนและยัง่ยนืต่อไป  

4.71 0.362 มากท่ีสุด 

3.3 เม่ือสหกรณ์ไดรั้บการประเมินธรรมาภิบาลโดย 
      คณะประเมินฯแลว้ สหกรณ์ไดว้างแผนเพื่อ 
      ด าเนินการแกไ้ขในหลกัเกณฑท่ี์คะแนนยงัไม่ 
      ผา่นเกณฑ(์ถา้มี)  

4.65 0.493 มากท่ีสุด 

3.4 สหกรณ์มีความส าเร็จในการด าเนินการ 
      โครงการสหกรณ์สีขาวดว้ยธรรมาภิบาลใน 
      ระดบั 

4.26 0.437 มากท่ีสุด 

3.5 สหกรณ์มีปัญหา อุปสรรคและขอ้จ ากดัต่อการ 
     ด าเนินการโครงการสหกรณ์สีขาวดว้ยธรรมา 
     ภิบาล 

2.85 0.566 ปานกลาง 
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ตารางท่ี 4.49 (ต่อ) 

 

(n = 17) 

ระยะที่ 3 หลงัการประเมินสหกรณ์สีขาว 
ด้วยธรรมาภิบาล 

�̅� S.D. 
ระดับการ
ด าเนินการ
ของสหกรณ์ 

3.6 สหกรณ์มีการก าหนดแนวทางการแกไ้ขเพื่อให ้
     สอดคลอ้งกบัหลกัเกณฑก์ารประเมินตาม   
     โครงการฯ สู่การเป็นสหกรณ์สีขาวดว้ยธรรมา 
     ภิบาล 

4.41 0.507 มากท่ีสุด 

รวม 4.26 0.472 มากทีสุ่ด 

 
 จากตารางท่ี 4.49 สหกรณ์ออมทรัพยค์รูตาก จ ากดั มีการด าเนินงานขบัเคล่ือนสหกรณ์
ออมทรัพยสี์ขาวดว้ยธรรมาภิบาลในระยะท่ี 3 หลงัการประเมินสหกรณ์สีขาวดว้ยธรรมาภิบาล 
โดยรวมอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด (�̅�=4.26) เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้ พบว่า มีการด าเนินการอยู่ในระดบั
ปานกลาง ไดแ้ก่ สหกรณ์มีปัญหาอุปสรรคและขอ้จ ากดัต่อการด าเนินการโครงการสหกรณ์สีขาวดว้ย
ธรรมาภิบาล ส าหรับขอ้ท่ีเหลือมีการด าเนินการอยูใ่นระดบัปานกลาง 
 
 4.2.2 สหกรณ์ออมทรัพย์สาธารณสุขตาก จ ากดั 
  1) ระดับการด าเนินการระยะท่ี 1 ก่อนเข้ารับการประเมินสหกรณ์สีขาวด้วยธรรมาภิบาล 
 
ตารางท่ี 4.50 ระดบัการด าเนินการของสหกรณ์ออมทรัพยส์าธารณสุขตาก จ ากดั : การตั้งปณิธานใน 

การสร้างธรรมาภิบาลสหกรณ์ 
(n = 17) 

การตั้งปณธิานในการสร้างธรรมาภิบาล �̅� S.D. 
ระดับการ
ด าเนินการ 
ของสหกรณ์ 

1. คณะกรรมการด าเนินการร่วมกบัฝ่ายจดัการของ 
   สหกรณ์ ไดต้ั้งปณิธานในการสร้างธรรมาภิบาล 
   ใหเ้กิดข้ึนในองคก์รไวช้ดัเจน 

3.82 0.393 มาก 
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ตารางท่ี 4.50 (ต่อ) 
 

(n = 17) 

การตั้งปณธิานในการสร้างธรรมาภิบาล �̅� S.D. 
ระดับการ
ด าเนินการ
ของสหกรณ์ 

2. คณะกรรมการด าเนินการ มีความเขา้ใจในการ 
   สร้างธรรมาภิบาลในสหกรณ์ 

3.67 0.514 มาก 

3. ฝ่ายจดัการสหกรณ์ มีความเขา้ใจในการสร้าง 
   ธรรมาภิบาลในสหกรณ์ 

3.74 0.637 มาก 

4. คณะกรรมการด าเนินการมีความตั้งใจและสมคัร 
   ใจเขา้ร่วมโครงการ 

3.42 0.490 มาก 

5. ฝ่ายจดัการสหกรณ์ มีความตั้งใจและสมคัรใจเขา้ 
    ร่วมโครงการ 

3.41 0.493 มาก 

รวม 3.61 0.505 มาก 

 
 จากตารางท่ี 4.50 สหกรณ์ออมทรัพยส์าธารณสุขตาก จ ากดั มีการด าเนินงานขบัเคล่ือน
สหกรณ์ออมทรัพยสี์ขาวดว้ยธรรมาภิบาล ดา้นการตั้งปณิธานในการสร้างธรรมาภิบาลสหกรณ์ 
โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก (�̅�=3.61) เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้ พบวา่ มีการด าเนินการอยูใ่นระดบัมาก ทุกขอ้ 
 
ตารางท่ี 4.51  ระดบัการด าเนินการของสหกรณ์ออมทรัพยส์าธารณสุขตาก จ ากดั : การก าหนด 

วตัถุประสงคส์หกรณ์และร่วมสร้างคุณค่าของสหกรณ์ 
(n = 17) 

การก าหนดวตัถุประสงค์สหกรณ์และร่วมสร้าง
คุณค่าของสหกรณ์ 

�̅� S.D. 
ระดับการ
ด าเนินการ 
ของสหกรณ์ 

1. การก าหนดวตัถุประสงคใ์นการจดัท าธรรมาภิ 
    บาลไดค้  านึงถึงการน าธรรมาภิบาลมาสร้าง 
    คุณค่าของสหกรณ์เป็นหลกัและตรงตาม 
    เป้าหมายของสหกรณ์ 

2.62 0.507 ปานกลาง 
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ตารางท่ี 4.51 (ต่อ) 

 
(n = 17) 

การก าหนดวตัถุประสงค์สหกรณ์และร่วมสร้าง
คุณค่าของสหกรณ์ 

�̅� S.D. 
ระดับการ
ด าเนินการ 
ของสหกรณ์ 

2. ธรรมมาภิบาลในสหกรณ์เป็นไปตามขอ้ก าหนด 
    ของกฎหมาย/ขอ้ก าหนดของกรมส่งเสริม 
    สหกรณ์ และสอดคลอ้งกบัความคาดหวงัของผูมี้ 
    ส่วนไดส่้วนเสีย  

2.63 0.514 ปานกลาง 

3. สหกรณ์มีการจดัท า/ทบทวนพนัธกิจ และกล 
    ยทุธ์ในการด าเนินงาน ในการสร้างธรรมาภิบาล 
    ของสหกรณ์ในระยะสั้นและระยะยาว และ  
    ครอบคลุมทุกส่วนในสหกรณ์ 

3.24 0.437 ปานกลาง 

4. สหกรณ์มีการจดัท าธรรมาภิบาลอยา่งเป็นระบบ  2.91 0.477 ปานกลาง 
5. สหกรณ์มีการส่ือสารมีการจดัท าธรรมาภิบาลกบั 
    ทั้งภายในและภายนอกสหกรณ์ 

2.86 0.461 ปานกลาง 

6. สหกรณ์มีการจดัตั้งคณะกรรมการ/อนุกรรมการ/ 
   คณะท างานข้ึนมาเพื่อด าเนินการสร้างธรรมาภิ 
   บาลในสหกรณ์ 

3.25 0.393 ปานกลาง 

รวม 2.91 0.464 ปานกลาง 

 
 จากตารางท่ี 4.51 สหกรณ์ออมทรัพยส์าธารณสุขตาก จ ากดั มีการด าเนินงานขบัเคล่ือน
สหกรณ์ออมทรัพยสี์ขาวดว้ยธรรมาภิบาล ดา้นการก าหนดวตัถุประสงค์สหกรณ์และร่วมสร้าง
คุณค่าของสหกรณ์ โดยรวมอยู่ในระดบัปานกลาง (�̅�=3.61) เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้ พบว่า มีการ
ด าเนินการอยูใ่นระดบัปานกลางทุกขอ้ 
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ตารางท่ี 4.52  ระดบัการด าเนินการของสหกรณ์ออมทรัพยส์าธารณสุขตาก จ ากดั : ก าหนดผูมี้ส่วน 
ไดส่้วนเสียท่ีเก่ียวขอ้งในการสร้างธรรมาภิบาล 

(n = 17) 

ก าหนดผู้มีส่วนได้ส่วนเสียทีเ่กีย่วข้องในการสร้าง 
ธรรมาภิบาล 

�̅� S.D. 
ระดับการ
ด าเนินการ 
ของสหกรณ์ 

1. สหกรณ์ใหค้วามส าคญักบัผูมี้ส่วนไดส่้วนเสีย  
    (ไดแ้ก่ สมาชิก เจา้หนา้ท่ีสหกรณ์ คู่คา้ ชุมชน  
    สงัคม รัฐบาล หรือทุกฝ่ายท่ีมีส่วนเก่ียวขอ้งกบั 
    สหกรณ์) 

3.25 0.507 ปานกลาง 

2. สหกรณ์เลือกสร้างธรรมาภิบาล โดยค านึงถึงผูมี้ 
    ส่วนไดส่้วนเสียใดท่ีเห็นวา่ส าคญัท่ีสุดก่อน 

3.36 0.493 ปานกลาง 

รวม 3.30 0.500 ปานกลาง 

 
 จากตารางท่ี 4.52 สหกรณ์ออมทรัพยส์าธารณสุขตาก จ ากดั มีการด าเนินงานขบัเคล่ือน
สหกรณ์ออมทรัพยสี์ขาวดว้ยธรรมาภิบาล ดา้นก าหนดผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียท่ีเก่ียวขอ้งในการสร้าง
ธรรมาภิบาล โดยรวมอยู่ในระดับปานกลาง (�̅�=3.30) เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้ พบว่า มีการ
ด าเนินการอยูใ่นระดบัปานกลางทุกขอ้ 
 
ตารางท่ี 4.53  ระดบัการด าเนินการของสหกรณ์ออมทรัพยส์าธารณสุขตาก จ ากดั : ก าหนดนโยบาย 

และแนวทางด าเนินงานธรรมาภิบาล 
(n = 17) 

ก าหนดนโยบายและแนวทางด าเนินงาน 
ธรรมาภิบาล 

�̅� S.D. 
ระดับการ
ด าเนินการ
ของสหกรณ์ 

1. สหกรณ์ก าหนดหลกัเกณฑ ์นโยบาย และ 
    แนวทางด าเนินงานของสหกรณ์ เร่ืองธรรมาภิ 
    บาล ไดใ้ชภ้าษาท่ีสามารถส่ือสารใหทุ้กคนใน 
    องคก์รเขา้ใจไดท้ัว่ถึงและชดัเจน สามารถเขา้ใจได ้

3.45 0.493 มาก 
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ตารางท่ี 4.53 (ต่อ) 

 
(n = 17) 

ก าหนดนโยบายและแนวทางด าเนินงาน 
ธรรมาภิบาล 

�̅� S.D. 
ระดับการ
ด าเนินการ 
ของสหกรณ์ 

2. คณะกรรมการด าเนินการสหกรณ์ก าหนด 
    นโยบายท่ีชดัเจนเพื่อสร้างความร่วมมือในหมู่ 
    เจา้หนา้ท่ีสหกรณ์ 

3.26 0.514 มาก 

3. สหกรณ์มีผูเ้ช่ียวชาญคอยใหค้  าปรึกษา และมีการ 
   ตรวจสอบภายในเป็นระยะทั้งภายในสหกรณ์ 
   และผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียท่ีเก่ียวขอ้ง 

3.18 0.393 ปานกลาง 

รวม 3.29 0.466 มาก 

 
 จากตารางท่ี 4.53 สหกรณ์ออมทรัพยส์าธารณสุขตาก จ ากดั มีการด าเนินงานขบัเคล่ือน
สหกรณ์ออมทรัพยสี์ขาวดว้ยธรรมาภิบาล ดา้นก าหนดนโยบายและแนวทางด าเนินงานธรรมาภิบาล 
โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก (�̅�=3.29) เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้ พบว่า มีการด าเนินการอยูใ่นระดบัปาน
กลาง ไดแ้ก่ สหกรณ์มีผูเ้ช่ียวชาญคอยใหค้  าปรึกษา และมีการตรวจสอบภายในเป็นระยะทั้งภายใน
สหกรณ์และผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียท่ีเก่ียวขอ้ง ส าหรับขอ้ท่ีเหลือมีการด าเนินการอยูใ่นระดบัมาก 
 
ตารางท่ี 4.54  ระดบัการด าเนินการของสหกรณ์ออมทรัพยส์าธารณสุขตาก จ ากดั : การก าหนดวิธี 

บริหารจดัการ  
 

(n = 17) 

การก าหนดวธีิบริหารจัดการ �̅� S.D. 
ระดับการ
ด าเนินการ
ของสหกรณ์ 

1. สหกรณ์สร้างความตระหนกัใหก้บัเจา้หนา้ท่ี  
    และสมาชิกสหกรณ์ คู่คา้ ชุมชนสงัคม รัฐบาล  
    เห็นความส าคญัของธรรมาภิบาล และใหค้วามร่วมมือ 

3.07 0.332 ปานกลาง 
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ตารางท่ี 4.54 (ต่อ) 

 
(n = 17) 

การก าหนดวธีิบริหารจัดการ �̅� S.D. 
ระดับการ
ด าเนินการ 
ของสหกรณ์ 

2. สหกรณ์ก าหนดหรือรณรงคใ์หทุ้กคนใน 
    สหกรณ์สนบัสนุนและปฏิบติัตามหลกัเกณฑท่ี์ 
    ก าหนดไว ้ 

3.44 0.437 มาก 

3. สหกรณ์มีการส่ือสารหลกัเกณฑท่ี์ก าหนดไวท่ี้ 
    ถูกตอ้ง ชดัเจนและครบถว้นดว้ยภาษาท่ีเขา้ใจ 
    ง่าย และสามารถปฏิบติัได ้

3.12 0.567 ปานกลาง 

รวม 3.21 0.445 ปานกลาง 

 
 จากตารางท่ี 4.54 สหกรณ์ออมทรัพยส์าธารณสุขตาก จ ากดั มีการด าเนินงานขบัเคล่ือน
สหกรณ์ออมทรัพยสี์ขาวดว้ยธรรมาภิบาล ดา้นการก าหนดวิธีบริหารจดัการ  โดยรวมอยู่ในระดบั
ปานกลาง (�̅�=3.21) เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้ พบวา่ มีการด าเนินการอยูใ่นระดบัมาก ไดแ้ก่ สหกรณ์
ก าหนดหรือรณรงคใ์ห้ทุกคนในสหกรณ์สนบัสนุนและปฏิบติัตามหลกัเกณฑท่ี์ก าหนดไว ้ส าหรับ
ขอ้ท่ีเหลือมีการด าเนินการอยูใ่นระดบัมาก 
 
ตารางท่ี 4.55  ระดบัการด าเนินการของสหกรณ์ออมทรัพยส์าธารณสุขตาก จ ากดั : จดัตั้ง 

คณะกรรมการก ากบัการและคณะท างานหรือคณะอนุกรรมการด าเนินการเก่ียวกบัการสร้าง 
ธรรมาภิบาล 

 
(n = 17) 

จัดตั้งคณะกรรมการก ากบัการและคณะท างานหรือ
คณะอนุกรรมการด าเนินการเกีย่วกบัการ 

สร้างธรรมาภิบาล 
�̅� S.D. 

ระดับการ
ด าเนินการ
ของสหกรณ์ 

1. สหกรณ์มีการจดัตั้งคณะอนุกรรมการติดตามผล  
    การสร้างธรรมาภิบาลในสหกรณ์  

3.36 0.514 ปานกลาง 
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ตารางท่ี 4.55 (ต่อ) 

 
(n = 17) 

จัดตั้งคณะกรรมการก ากบัการและคณะท างานหรือ
คณะอนุกรรมการด าเนินการเกีย่วกบัการ 

สร้างธรรมาภิบาล 
�̅� S.D. 

ระดับการ
ด าเนินการ
ของสหกรณ์ 

2. สหกรณ์ใหค้ณะอนุกรรมการติดตามผลและ 
    รายงานผลความกา้วหนา้ใหค้ณะกรรมการ 
    ด าเนินการเป็นประจ า 

3.40 0.437 ปานกลาง 

รวม 3.38 0.475 ปานกลาง 

 
 จากตารางท่ี 4.55 สหกรณ์ออมทรัพยส์าธารณสุขตาก จ ากดั มีการด าเนินงานขบัเคล่ือน
สหกรณ์ออมทรัพยสี์ขาวดว้ยธรรมาภิบาล ด้านจดัตั้งคณะกรรมการก ากบัการและคณะท างานหรือ
คณะอนุกรรมการด าเนินการเก่ียวกบัการสร้างธรรมาภิบาล โดยรวมอยู่ในระดบัปานกลาง (�̅�=3.38) 
เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้ พบวา่ มีการด าเนินการอยูใ่นระดบัปานกลางทุกขอ้ 
 
ตารางท่ี 4.56  ระดบัการด าเนินการของสหกรณ์ออมทรัพยส์าธารณสุขตาก จ ากดั : ติดตามประเมินผล  
 

(n = 17) 

ติดตามประเมนิผล �̅� S.D. 
ระดับการ
ด าเนินการ 
ของสหกรณ์ 

1. คณะกรรมการด าเนินการไดก้ าหนดตวัช้ีวดัหรือ  
    Key Performance Indicators (KPI) ตามท่ีได ้    
   ก าหนดวตัถุประสงค ์และแนวทางด าเนินการไว ้
   อยา่งชดัเจนแลว้ เพื่อใชใ้นการติดตามวา่เราท าได ้   
   ตามนโยบาย 

3.45 0.425 มาก 

รวม 3.45 0.425 มาก 
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 จากตารางท่ี 4.56 สหกรณ์ออมทรัพยส์าธารณสุขตาก จ ากดั มีการด าเนินงานขบัเคล่ือน
สหกรณ์ออมทรัพยสี์ขาวดว้ยธรรมาภิบาล ดา้นติดตามประเมินผล อยูใ่นระดบัมาก (�̅�=3.45) 
 
ตารางท่ี 4.57  ระดบัการด าเนินการสหกรณ์ออมทรัพยส์าธารณสุขตาก จ ากดั ระยะท่ี 2 ระหวา่งเขา้ 

รับการประเมินสหกรณ์สีขาวดว้ยธรรมาภิบาล 
 

(n = 17) 

ระหว่างเข้ารับการประเมินสหกรณ์สีขาว 
ด้วยธรรมาภิบาล 

�̅� S.D. 
ระดับการ
ด าเนินการ 
ของสหกรณ์ 

2.1 สหกรณ์มีระบบการจดัเกบ็รวบรวมเอกสาร (การ 
     วางแผนงาน แผนคน และระยะเวลา) 

3.48 0.514 มาก 

2.2 สหกรณ์มีการก าหนดเจา้หนา้ท่ี/คณะกรรมการ 
     ในการจดัเตรียมเอกสารประกอบการประเมิน 

3.39 0.493 ปานกลาง 

2.3 สหกรณ์จดัระบบการน าเสนอและตอบขอ้ 
      ซกัถามผูป้ระเมิน 

3.51 0.504 มาก 

2.4 ระยะเวลาในการเตรียมการประเมินเหมาะสม 3.02 0.493 ปานกลาง 
2.5 ระยะเวลาและช่วงเวลาการประเมินเหมาะสม 2.99 0.437 ปานกลาง 
2.6 การมีปัญหา อุปสรรคในระหวา่งการประเมิน 2.85 0.369 ปานกลาง 

รวม 3.20 0.468 ปานกลาง 

 
 จากตารางท่ี 4.57 สหกรณ์ออมทรัพยส์าธารณสุขตาก จ ากดั มีการด าเนินงานขบัเคล่ือน
สหกรณ์ออมทรัพยสี์ขาวดว้ยธรรมาภิบาลในระยะท่ี 2 ระหวา่งเขา้รับการประเมินสหกรณ์สีขาวดว้ย
ธรรมาภิบาล โดยรวมอยู่ในระดับปานกลาง (�̅�=3.20) เม่ือพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า มีการ
ด าเนินการอยู่ในระดบัมาก ไดแ้ก่ สหกรณ์มีระบบการจดัเก็บรวบรวมเอกสาร (การวางแผนงาน 
แผนคน และระยะเวลา) และ สหกรณ์จดัระบบการน าเสนอและตอบขอ้ซกัถามผูป้ระเมิน ส าหรับ
ขอ้ท่ีเหลือมีการด าเนินการอยูใ่นระดบัปานกลาง  
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ตารางท่ี 4.58  ระดบัการด าเนินการสหกรณ์ออมทรัพยส์าธารณสุขตาก จ ากดั ระยะท่ี 3 หลงัการ 
ประเมินสหกรณ์สีขาวดว้ยธรรมาภิบาล 

(n = 17) 

หลงัการประเมินสหกรณ์สีขาวด้วยธรรมาภิบาล �̅� S.D. 
ระดับการ
ด าเนินการ
ของสหกรณ์ 

3.1 หลงัการประเมินธรรมาภิบาลแลว้ท่านเห็นวา่ 
     สหกรณ์ไดรั้บประโยชน์ทั้งกรรมการ เจา้หนา้ท่ี  
     สมาชิก และส่วนงานท่ีเก่ียวขอ้ง 

4.40 0.375 มากท่ีสุด 

3.2 เม่ือสหกรณ์ไดรั้บการประเมินธรรมาภิบาลโดย 
     คณะท างานฯแลว้ สหกรณ์ไดว้างแผนเพื่อ 
     พฒันาการด าเนินการในเกณฑต่์าง ๆ ให ้
     พฒันาข้ึนและยัง่ยนืต่อไป  

4.25 0.437 มากท่ีสุด 

3.3 เม่ือสหกรณ์ไดรั้บการประเมินธรรมาภิบาลโดย 
     คณะประเมินฯแลว้ สหกรณ์ไดว้างแผนเพื่อ 
     ด าเนินการแกไ้ขในหลกัเกณฑท่ี์คะแนนยงัไม่ 
     ผา่นเกณฑ(์ถา้มี)  

4.33 0.423 มากท่ีสุด 

3.4 สหกรณ์มีความส าเร็จในการด าเนินการ 
     โครงการสหกรณ์สีขาวดว้ยธรรมาภิบาลใน    
     ระดบั 

3.56 0.437 มาก 

3.5 สหกรณ์มีปัญหา อุปสรรคและขอ้จ ากดัต่อการ 
     ด าเนินการโครงการสหกรณ์สีขาวดว้ยธรรมาภิ 
     บาล 

3.17 0.398 ปานกลาง 

3.6 เม่ือสหกรณ์ไดรั้บการประเมินธรรมาภิบาลโดย 
     คณะท างานฯแลว้ สหกรณ์ไดว้างแผนเพื่อ 
     พฒันาการด าเนินการในเกณฑต่์าง ๆ ให ้
     พฒันาข้ึนและยัง่ยนืต่อไป 

3.78 0.496 มาก 

รวม 3.91 0.427 มาก 
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 จากตารางท่ี 4.58 สหกรณ์ออมทรัพยส์าธารณสุขตาก จ ากดั มีการด าเนินงานขบัเคล่ือน
สหกรณ์ออมทรัพยสี์ขาวดว้ยธรรมาภิบาลในระยะท่ี 3 หลงัการประเมินสหกรณ์สีขาวดว้ยธรรมาภิบาล 
โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก (�̅�=3.91) เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้ พบวา่ มีการด าเนินการอยูใ่นระดบัปานกลาง 
ไดแ้ก่ สหกรณ์มีปัญหา อุปสรรคและขอ้จ ากดัต่อการด าเนินการโครงการสหกรณ์สีขาวดว้ยธรรมาภิบาล 
และมีการด าเนินการอยู่ในระดับมาก ได้แก่ สหกรณ์มีความส าเร็จในการด าเนินการโครงการ
สหกรณ์สีขาวดว้ยธรรมาภิบาล และ เม่ือสหกรณ์ไดรั้บการประเมินธรรมาภิบาลโดยคณะท างานฯแลว้ 
สหกรณ์ไดว้างแผนเพื่อพฒันาการด าเนินการในเกณฑต่์าง ๆ ใหพ้ฒันาข้ึนและยัง่ยืนต่อไป ส าหรับ
ขอ้ท่ีเหลือมีการด าเนินการอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด 
 4.2.3 สหกรณ์ออมทรัพย์ต ารวจตระเวนชายแดนที ่34 จ ากดั 
  1) ระดับการด าเนินการ ระยะท่ี 1 ก่อนเข้ารับการประเมินสหกรณ์สีขาวด้วยธรรมาภิบาล 
 
ตารางท่ี 4.59 ระดบัการด าเนินการของสหกรณ์ออมทรัพยต์  ารวจตระเวนชายแดนท่ี 34 จ ากดั : การ 

ตั้งปณิธาน ในการสร้างธรรมาภิบาล 
(n = 17) 

การตั้งปณธิานในการสร้างธรรมาภิบาล �̅� S.D. 
ระดับการ
ด าเนินการ 
ของสหกรณ์ 

1. คณะกรรมการด าเนินการร่วมกบัฝ่ายจดัการของ 
    สหกรณ์ไดต้ั้งปณิธานในการสร้างธรรมาภิบาล     
    ใหเ้กิดข้ึนในองคก์รไวช้ดัเจน 

3.94 0.304 มาก 

2. คณะกรรมการด าเนินการ มีความเขา้ใจในการ 
    สร้างธรรมาภิบาลในสหกรณ์ 

3.98 0.415 มาก 

3. ฝ่ายจดัการสหกรณ์ มีความเขา้ใจในการสร้าง 
    ธรรมาภิบาลในสหกรณ์ 

3.18 0.393 ปานกลาง 

4. คณะกรรมการด าเนินการมีความตั้งใจและสมคัร 
    ใจเขา้ร่วมโครงการ 

4.32 0.426 มากท่ีสุด 

5. ฝ่ายจดัการสหกรณ์ มีความตั้งใจและสมคัรใจเขา้ 
    ร่วมโครงการ 

4.31 0.378 มากท่ีสุด 

รวม 3.94 0.383 มาก 
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   จากตารางท่ี 4.59 สหกรณ์ออมทรัพย์ต  ารวจตระเวนชายแดนท่ี 34 จ ากัด มีการ
ด าเนินงานขบัเคล่ือนสหกรณ์ออมทรัพยสี์ขาวดว้ยธรรมาภิบาล ดา้นการตั้งปณิธานในการสร้างธรร
มาภิบาล โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก (�̅�=3.94) เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้ พบว่า มีการด าเนินการอยูใ่น
ระดบัปานกลาง ไดแ้ก่ ฝ่ายจดัการสหกรณ์ มีความเขา้ใจในการสร้างธรรมาภิบาลในสหกรณ์ และมี
การด าเนินการอยูใ่นระดบัมาก ไดแ้ก่ คณะกรรมการด าเนินการร่วมกบัฝ่ายจดัการของสหกรณ์ไดต้ั้ง
ปณิธานในการสร้างธรรมาภิบาลให้เกิดข้ึนในองคก์รไวช้ดัเจน และ คณะกรรมการด าเนินการมี
ความเขา้ใจในการสร้างธรรมาภิบาลในสหกรณ์ ส าหรับขอ้ท่ีเหลือมีการด าเนินการอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด 
 
ตารางท่ี 4.60 ระดบัการด าเนินการของสหกรณ์ออมทรัพยต์  ารวจตระเวนชายแดนท่ี 34 จ ากดั : การ 

ก าหนดวตัถุประสงคส์หกรณ์และร่วมสร้างคุณค่าของสหกรณ์ 
 

(n = 17) 

การก าหนดวตัถุประสงค์สหกรณ์และร่วมสร้าง
คุณค่าของสหกรณ์ 

�̅� S.D. 
ระดับการ
ด าเนินการ 
ของสหกรณ์ 

1. การก าหนดวตัถุประสงคใ์นการจดัท าธรรมาภิ 
    บาลไดค้  านึงถึงการน าธรรมาภิบาลมาสร้าง 
    คุณค่าของสหกรณ์เป็นหลกัและตรงตาม 
    เป้าหมายของสหกรณ์ 

3.78 0.393 มาก 

2. ธรรมมาภิบาลในสหกรณ์เป็นไปตามขอ้ก าหนด 
    ของกฎหมาย/ขอ้ก าหนดของกรมส่งเสริม 
    สหกรณ์ และสอดคลอ้งกบัความคาดหวงัของผูมี้ 
    ส่วนไดส่้วนเสีย  

3.81 0.507 มาก 

3. สหกรณ์มีการจดัท า/ทบทวนพนัธกิจ และ 
    กลยทุธ์ในการด าเนินงาน ในการสร้างธรรมาภิ 
    บาลของสหกรณ์ในระยะสั้นและระยะยาว และ  
    ครอบคลุมทุกส่วนในสหกรณ์ 

3.12 0.332 ปานกลาง 

4. สหกรณ์มีการจดัท าธรรมาภิบาลอยา่งเป็นระบบ  3.82 0.501 มาก 
5. สหกรณ์มีการส่ือสารทีการจดัท าธรรมาภิบาลกบั 
   ทั้งภายในและภายนอกสหกรณ์ 

3.12 0.332 ปานกลาง 
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ตารางท่ี 4.60 (ต่อ) 

 

การก าหนดวตัถุประสงค์สหกรณ์และร่วมสร้าง
คุณค่าของสหกรณ์ 

�̅� S.D. 
ระดับการ
ด าเนินการ
ของสหกรณ์ 

6. สหกรณ์มีการจดัตั้งคณะกรรมการ/อนุกรรมการ/ 
   คณะท างานข้ึนมาเพื่อด าเนินการสร้างธรรมาภิ 
   บาลในสหกรณ์ 

3.69 0.470 มาก 

รวม 3.55 0.422 มาก 

 
 จากตารางท่ี  4.60 สหกรณ์ออมทรัพย์ต  ารวจตระเวนชายแดนท่ี 34 จ ากัด มีการ
ด าเนินงานขบัเคล่ือนสหกรณ์ออมทรัพยสี์ขาวดว้ยธรรมาภิบาล ดา้นการตั้งปณิธานในการสร้างธรร
มาภิบาล โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก (�̅�=3.55) เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้ พบว่า มีการด าเนินการอยูใ่น
ระดับปานกลาง ได้แก่ ฝ่ายจัดการสหกรณ์ มีความเขา้ใจในการสร้างธรรมาภิบาลในสหกรณ์  
ส าหรับขอ้ท่ีเหลือมีการด าเนินการอยูใ่นระดบัมาก 
 
ตารางท่ี 4.61 ระดบัการด าเนินการของสหกรณ์ออมทรัพยต์  ารวจตระเวนชายแดนท่ี 34 จ ากดั :  

ก าหนดผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียท่ีเก่ียวขอ้งในการสร้างธรรมาภิบาล 
 

(n = 17) 

ก าหนดผู้มีส่วนได้ส่วนเสียทีเ่กีย่วข้อง 
ในการสร้างธรรมาภิบาล 

�̅� S.D. 
ระดับการด าเนินการ

ของสหกรณ์ 
1. สหกรณ์ใหค้วามส าคญักบัผูมี้ส่วนไดส่้วนเสีย  
    (ไดแ้ก่ สมาชิก เจา้หนา้ท่ีสหกรณ์ คู่คา้ ชุมชน  
    สงัคม รัฐบาล หรือทุกฝ่ายท่ีมีส่วนเก่ียวขอ้งกบั 
    สหกรณ์) 

3.51 0.578 มาก 

2. สหกรณ์เลือกสร้างธรรมาภิบาล โดยค านึงถึงผูมี้ 
    ส่วนไดส่้วนเสียใดท่ีเห็นวา่ส าคญัท่ีสุดก่อน 

3.62 0.614 มาก 

รวม 3.56 0.596 มาก 
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 จากตารางท่ี  4.61 สหกรณ์ออมทรัพย์ต  ารวจตระเวนชายแดนท่ี 34 จ ากัด มีการ
ด าเนินงานขบัเคล่ือนสหกรณ์ออมทรัพยสี์ขาวดว้ยธรรมาภิบาล ดา้นก าหนดผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียท่ี
เก่ียวขอ้งในการสร้างธรรมาภิบาล โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก (�̅�=3.56) เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้ พบวา่ 
มีการด าเนินการอยูใ่นระดบัมากทุกขอ้ 
 
ตารางท่ี 4.62  ระดบัการด าเนินการของสหกรณ์ออมทรัพยต์  ารวจตระเวนชายแดนท่ี 34 จ ากดั :  

ก าหนดนโยบายและแนวทางด าเนินงานธรรมาภิบาล 
 

(n = 51) 

ก าหนดนโยบายและแนวทางด าเนินงาน 
ธรรมาภิบาล 

�̅� S.D. 
ระดับการ
ด าเนินการ 
ของสหกรณ์ 

1. สหกรณ์ก าหนดหลกัเกณฑ ์นโยบาย และ 
    แนวทางด าเนินงานของสหกรณ์ เร่ืองธรรมาภิ 
    บาลไดใ้ชภ้าษาท่ีสามารถส่ือสารใหทุ้กคนใน 
    องคก์รเขา้ใจไดท้ัว่ถึง และชดัเจน สามารถเขา้ใจ 
    ไดง่้าย 

3.19 0.332 ปานกลาง 

2. คณะกรรมการด าเนินการสหกรณ์ก าหนด 
    นโยบายท่ีชดัเจนเพื่อสร้างความร่วมมือในหมู่ 
    เจา้หนา้ท่ีสหกรณ์ 

3.66 0.415 มาก 

3. สหกรณ์มีผูเ้ช่ียวชาญคอยใหค้  าปรึกษา และมีการ 
    ตรวจสอบภายในเป็นระยะทั้งภายในสหกรณ์ 
    และผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียท่ีเก่ียวขอ้ง 

3.78 0.383 มาก 

รวม 3.54 0.376 มาก 

 
 จากตารางท่ี  4.62 สหกรณ์ออมทรัพย์ต  ารวจตระเวนชายแดนท่ี 34 จ ากัด มีการ
ด าเนินงานขบัเคล่ือนสหกรณ์ออมทรัพยสี์ขาวดว้ยธรรมาภิบาล ดา้นก าหนดผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียท่ี
เก่ียวขอ้งในการสร้างธรรมาภิบาล โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก (�̅�=3.56) เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้ พบวา่ 
มีการด าเนินการอยูใ่นระดบัมากทุกขอ้ 
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ตารางท่ี 4.63  ระดบัการด าเนินการของสหกรณ์ออมทรัพยต์  ารวจตระเวนชายแดนท่ี 34 จ ากดั : การ 
ก าหนดวิธีบริหารจดัการ 

 
(n = 17) 

การก าหนดวธีิบริหารจัดการ �̅� S.D. 
ระดับการ
ด าเนินการ
ของสหกรณ์ 

1. สหกรณ์สร้างความตระหนกัใหก้บัเจา้หนา้ท่ี 
   สหกรณ์และสมาชิกสหกรณ์ คู่คา้ ชุมชนสงัคม  
   รัฐบาล เห็นความส าคญัของธรรมาภิบาล และให ้
   ความร่วมมือ 

3.62 0.432 มาก 

2. สหกรณ์ก าหนดหรือรณรงคใ์หทุ้กคนใน 
    สหกรณ์สนบัสนุนและปฏิบติัตามหลกัเกณฑท่ี์ 
    ก าหนดไว ้

3.74 0.470 มาก 

3. สหกรณ์มีการส่ือสารหลกัเกณฑท่ี์ก าหนดไวท่ี้ 
    ถูกตอ้ง ชดัเจนและครบถว้นดว้ยภาษาท่ีเขา้ใจ 
    ง่าย และสามารถปฏิบติัได ้

3.35 0.431 ปานกลาง 

รว 3.57 0.444 มาก 

 
 จากตารางท่ี  4.63 สหกรณ์ออมทรัพย์ต  ารวจตระเวนชายแดนท่ี 34 จ ากัด มีการ
ด าเนินงานขบัเคล่ือนสหกรณ์ออมทรัพยสี์ขาวดว้ยธรรมาภิบาล ดา้นการก าหนดวิธีบริหารจดัการ  
โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก (�̅�=3.57) เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้ พบวา่ มีการด าเนินการอยูใ่นระดบัปานกลาง 
ไดแ้ก่ สหกรณ์มีการส่ือสารหลกัเกณฑท่ี์ก าหนดไวท่ี้ถูกตอ้ง ชดัเจนและครบถว้นดว้ยภาษาท่ีเขา้ใจ
ง่าย และสามารถปฏิบติัได ้ส าหรับขอ้ท่ีเหลือมีการด าเนินการอยูใ่นระดบัมาก 
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ตารางท่ี 4.64 ระดบัการด าเนินการของสหกรณ์ออมทรัพยต์  ารวจตระเวนชายแดนท่ี 34 จ ากดั : จดัตั้ง 
                     คณะกรรมการก ากบัการและคณะท างานหรือคณะอนุกรรมการด าเนินการเก่ียวกบัการ 
                      สร้างธรรมาภิบาล  

(n = 17) 

จัดตั้งคณะกรรมการก ากบัการและคณะท างานหรือ
คณะอนุกรรมการด าเนินการเกีย่วกบั 

การสร้างธรรมาภิบาล 
�̅� S.D. 

ระดับการ
ด าเนินการ
ของสหกรณ์ 

1. สหกรณ์มีการจดัตั้งคณะอนุกรรมการติดตามผล 
    การสร้างธรรมาภิบาลในสหกรณ์ 

3.36 0.618 ปานกลาง 

2. สหกรณ์ใหค้ณะอนุกรรมการติดตามผลและ 
    รายงานผลความกา้วหนา้ใหค้ณะกรรมการ 
    ด าเนินการเป็นประจ า 

3.40 0.470 มาก 

รวม 3.39 0.544 ปานกลาง 
 

 จากตารางท่ี 4.64 สหกรณ์ออมทรัพยต์  ารวจตระเวนชายแดนท่ี 34 จ ากดั มีระดบัการ
ด าเนินงานขบัเคล่ือนสหกรณ์ออมทรัพยสี์ขาวดว้ยธรรมาภิบาล ดา้นจดัตั้งคณะกรรมการก ากบัการ
และคณะท างานหรือคณะอนุกรรมการด าเนินการเก่ียวกบัการสร้างธรรมาภิบาล โดยรวมอยู่ใน
ระดบัปานกลาง (�̅�=3.39) เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้ พบว่า มีการด าเนินการอยู่ในระดบัมาก ไดแ้ก่ 
สหกรณ์ให้คณะอนุกรรมการติดตามผลและรายงานผลความกา้วหนา้ให้คณะกรรมการด าเนินการ
เป็นประจ า ส าหรับขอ้ท่ีเหลือมีการด าเนินการอยูใ่นระดบัปานกลาง 
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ตารางท่ี 4.65  ระดบัการด าเนินการของสหกรณ์ออมทรัพยต์  ารวจตระเวนชายแดนท่ี 34 จ ากดั :  
                       ติดตามและประเมินผล  

(n = 17) 

ติดตามประเมนิผล �̅� S.D. 
ระดับการ
ด าเนินการ
ของสหกรณ์ 

1. คณะกรรมการด าเนินการไดก้ าหนดตวัช้ีวดัหรือ  
   Key performance indicators (KPI) ตามท่ีได ้
   ก าหนดวตัถุประสงค ์และแนวทางด าเนินการไว ้
   อยา่งชดัเจนแลว้ เพื่อใชใ้นการติดตามวา่เราท าได ้
   ตามนโยบาย 

3.44 0.243 มาก 

รวม 3.44 0.243 มาก 

 
 จากตารางท่ี  4.65 สหกรณ์ออมทรัพย์ต  ารวจตระเวนชายแดนท่ี 34 จ ากัด มีการ
ด าเนินงานขบัเคล่ือนสหกรณ์ออมทรัพยสี์ขาวดว้ยธรรมาภิบาล ดา้นติดตามและประเมินผล อยูใ่น
ระดบัมาก (�̅�=3.44) 
 
ตารางท่ี 4.66  ระดบัการด าเนินการสหกรณ์ออมทรัพยต์  ารวจตระเวนชายแดนท่ี 34 จ ากดั : ระยะท่ี 2  
                       ระหวา่งเขา้รับการประเมินสหกรณ์สีขาวดว้ยธรรมาภิบาล 

(n = 17) 

ระหว่างเข้ารับการประเมินสหกรณ์สีขาว 
ด้วยธรรมาภิบาล 

�̅� S.D. 
ระดับการ
ด าเนินการ
ของสหกรณ์ 

2.1 สหกรณ์มีระบบการจดัเกบ็รวบรวมเอกสาร (การ 
     วางแผนงาน แผนคน และระยะเวลา) 

3.06 0.243 ปานกลาง 

2.2 สหกรณ์มีการก าหนดเจา้หนา้ท่ี/คณะกรรมการ 
     ในการจดัเตรียมเอกสารประกอบการประเมิน 

3.19 0.462 ปานกลาง 

2.3 สหกรณ์จดัระบบการน าเสนอและตอบขอ้ 
      ซกัถามผูป้ระเมิน 

3.12 0.333 ปานกลาง 
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ตารางท่ี 4.66 (ต่อ) 
(n = 17) 

ระหว่างเข้ารับการประเมินสหกรณ์สีขาว 
ด้วยธรรมาภิบาล 

�̅� S.D. 
ระดับการ
ด าเนินการ 
ของสหกรณ์ 

2.4 ระยะเวลาในการเตรียมการประเมินเหมาะสม 3.07 0.243 ปานกลาง 
2.5 ระยะเวลาและช่วงเวลาการประเมินเหมาะสม 3.04 0.440 ปานกลาง 
2.6 การมีปัญหา อุปสรรคในระหวา่งการประเมิน 3.12 0.332 ปานกลาง 
รวม 3.10 0.342 ปานกลาง 

 
 จากตารางท่ี  4.66 สหกรณ์ออมทรัพย์ต  ารวจตระเวนชายแดนท่ี 34 จ ากัด มีการ
ด าเนินงานขบัเคล่ือนสหกรณ์ออมทรัพยสี์ขาวดว้ยธรรมาภิบาลในระยะท่ี 2 ระหว่างเขา้รับการ
ประเมินสหกรณ์สีขาวดว้ยธรรมาภิบาล โดยรวมอยูใ่นระดบัปานกลาง (�̅�=3.10) เม่ือพิจารณาเป็น
รายขอ้ พบวา่ มีการด าเนินการอยูใ่นระดบัปานกลางทุกขอ้ 

 
ตารางท่ี 4.67 ระดบัการด าเนินการสหกรณ์ออมทรัพยต์  ารวจตระเวนชายแดนท่ี 34 จ ากดั ระยะท่ี 3  
                      หลงัการประเมินสหกรณ์สีขาวดว้ยธรรมาภิบาล 

(n = 17) 

หลงัการประเมินสหกรณ์สีขาวด้วยธรรมาภิบาล �̅� S.D. 
ระดับการ
ด าเนินการ 
ของสหกรณ์ 

3.1 หลงัการประเมินธรรมาภิบาลแลว้ท่านเห็นวา่ 
      สหกรณ์ไดรั้บประโยชน์ทั้งกรรมการ เจา้หนา้ท่ี  
      สมาชิก และส่วนงานท่ีเก่ียวขอ้ง 

4.49 0.354 มากท่ีสุด 

3.2 เม่ือสหกรณ์ไดรั้บการประเมินธรรมาภิบาลโดย 
     คณะท างานฯแลว้ สหกรณ์ไดว้างแผนเพื่อ 
     พฒันาการด าเนินการในเกณฑต่์าง ๆ ให ้
     พฒันาข้ึนและยัง่ยนืต่อไป  

4.23 0.243 มากท่ีสุด 
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ตารางท่ี 4.67 (ต่อ) 

 

(n = 17) 

หลงัการประเมินสหกรณ์สีขาวด้วยธรรมาภิบาล �̅� S.D. 
ระดับการ
ด าเนินการ
ของสหกรณ์ 

3.3 เม่ือสหกรณ์ไดรั้บการประเมินธรรมาภิบาลโดย 
      คณะประเมินฯแลว้ สหกรณ์ไดว้างแผนเพื่อ 
      ด าเนินการแกไ้ขในหลกัเกณฑท่ี์คะแนนยงัไม่ 
      ผา่นเกณฑ(์ถา้มี)  

4.16 0.354 มาก 

3.4 สหกรณ์มีความส าเร็จในการด าเนินการ 
      โครงการสหกรณ์สีขาวดว้ยธรรมาภิบาลใน 
      ระดบั 

4.02 0.686 มาก 

3.5 สหกรณ์มีปัญหา อุปสรรคและขอ้จ ากดัต่อการ 
     ด าเนินการโครงการสหกรณ์สีขาวดว้ยธรรมาภิ 
     บาล 

3.38 0.588 ปานกลาง 

3.6 สหกรณ์มีการก าหนดแนวทางการแกไ้ขเพื่อให ้
    สอดคลอ้งกบัหลกัเกณฑก์ารประเมินตาม 
    โครงการฯสู่การเป็นสหกรณ์สีขาวดว้ยธรรมาภิ 
     บาล 

4.17 0.447 มาก 

รวม 4.07 0.445 มาก 

 
 จากตารางท่ี  4.67 สหกรณ์ออมทรัพย์ต  ารวจตระเวนชายแดนท่ี 34 จ ากัด มีการ
ด าเนินงานขบัเคล่ือนสหกรณ์ออมทรัพยสี์ขาวด้วยธรรมาภิบาลในระยะท่ี 3 หลงัการประเมิน
สหกรณ์สีขาวดว้ยธรรมาภิบาล โดยรวมอยู่ในระดบัมาก (�̅�=4.07) เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้ พบว่า 
มีการด าเนินการอยู่ในระดับปานกลาง ได้แก่ สหกรณ์มีปัญหา อุปสรรคและข้อจ ากัดต่อการ
ด าเนินการโครงการสหกรณ์สีขาวดว้ยธรรมาภิบาล และมีการด าเนินการอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด ไดแ้ก่ 
หลงัการประเมินธรรมาภิบาลแลว้ท่านเห็นว่าสหกรณ์ได้รับประโยชน์ทั้ งกรรมการ เจา้หน้าท่ี 
สมาชิก และส่วนงานท่ีเก่ียวขอ้ง และ เม่ือสหกรณ์ไดรั้บการประเมินธรรมาภิบาลโดยคณะท างานฯ
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แลว้ สหกรณ์ไดว้างแผนเพื่อพฒันาการด าเนินการในเกณฑ์ต่าง ๆ ให้พฒันาข้ึนและยัง่ยืนต่อไป 
ส าหรับขอ้ท่ีเหลือมีการด าเนินการอยูใ่นระดบัมาก 
 สรุประดับการด าเนินการขับเคล่ือนสหกรณ์สีขาวด้วยธรรมาภิบาลของสหกรณ์ 
ออมทรัพย์ในจังหวัดตาก  ปรากฏดงัน้ี 
 
ตารางท่ี 4.68  สรุประดบัการด าเนินการขบัเคล่ือนสหกรณ์สีขาวดว้ยธรรมาภิบาลของสหกรณ์ 

ออมทรัพยใ์นจงัหวดัตาก  
 

ระดับการด าเนินการขับเคล่ือนสหกรณ์สีขาว 
ด้วยธรรมาภิบาล 

สอ.ครูตาก 
จ ากดั 

สอ.
สาธารณสุข
ตาก จ ากดั 

สอ.ต ารวจ
ตระเวนชายแดน
ที่ 34 จ ากดั 

ระยะที่ 1 ก่อนเข้ารับการประเมินสหกรณ์สีขาว 
ด้วยธรรมาภิบาล 

   

1.1 การตั้งปณิธานในการสร้างธรรมาภิบาล มาก 
(4.13) 

มาก 
(3.61) 

มาก 
(3.94) 

1.2 การก าหนดวตัถุประสงคส์หกรณ์และร่วม 
      สร้างคุณค่าของสหกรณ์ 

มากท่ีสุด 
(4.32) 

ปานกลาง 
(2.91) 

มาก 
(3.55) 

1.3 ก าหนดผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียท่ีเก่ียวขอ้งใน 
      การสร้างธรรมาภิบาล 

มากท่ีสุด 
(4.52) 

ปานกลาง 
(3.30) 

มาก 
(3.56) 

1.4 ก าหนดนโยบายและแนวทางด าเนินงานธรร 
      มาภิบาล 

มากท่ีสุด 
(4.36) 

ปานกลาง 
(3.29) 

มาก 
(3.54) 

1.5 การก าหนดวิธีบริหารจดัการ มากท่ีสุด 
(4.37) 

ปานกลาง 
(3.21) 

มาก 
(3.57) 

1.6 จดัตั้งคณะกรรมการก ากบัการและ 
      คณะท างานหรือคณะอนุกรรมการ 
      ด าเนินการเก่ียวกบัการสร้างธรรมาภิบาล 

มาก 
(4.19) 

ปานกลาง 
(3.38) 

ปานกลาง 
(3.39) 

1.7 ติดตามประเมินผล มาก 
(3.42) 

มาก 
(3.45) 

มาก 
(3.44) 
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ตารางท่ี 4.68  (ต่อ) 
 

ระดับการด าเนินการขับเคล่ือนสหกรณ์สีขาว 
ด้วยธรรมาภิบาล 

สอ.ครูตาก 
จ ากดั 

สอ.
สาธารณสุข
ตาก จ ากดั 

สอ.ต ารวจ
ตระเวนชายแดน
ที่ 34 จ ากดั 

ระยะที่ 2 ระหว่างเข้ารับการประเมินสหกรณ์ 
               สีขาวด้วยธรรมาภบิาล 

   

2.1 สหกรณ์มีระบบการจดัเกบ็รวบรวมเอกสาร 
     (การวางแผนงาน แผนคน และระยะเวลา) 

มากท่ีสุด 
(4.28) 

มาก 
(3.48) 

ปานกลาง 
(3.06) 

2.2 สหกรณ์มีการก าหนดเจา้หนา้ท่ี/ 
      คณะกรรมการในการจดัเตรียมเอกสาร 
      ประกอบการประเมิน 

มาก 
(4.20) 

ปานกลาง 
(3.39) 

ปานกลาง 

(3.19) 

2.3 สหกรณ์จดัระบบการน าเสนอและตอบขอ้ 
      ซกัถามผูป้ระเมิน 

มาก 
(3.92) 

มาก 
(3.51) 

ปานกลาง 

(3.12) 
2.4 ระยะเวลาในการเตรียมการประเมิน 
      เหมาะสม 

ปานกลาง 
(3.05) 

ปานกลาง 
(3.02) 

ปานกลาง 

(3.07) 
2.5 ระยะเวลาและช่วงเวลาการประเมิน 
      เหมาะสม 

ปานกลาง 
(3.18) 

ปานกลาง 
(2.99) 

ปานกลาง 

(3.04) 
2.6 การมีปัญหา อุปสรรคในระหวา่งการ 
      ประเมิน 

ปานกลาง 
(3.35) 

ปานกลาง 
(2.85) 

ปานกลาง 

(3.12) 
ระยะที่ 3 หลงัการประเมินสหกรณ์สีขาวด้วย 
               ธรรมาภิบาล 

   

3.1 หลงัการประเมินธรรมาภิบาลแลว้ท่านเห็น 
      วา่สหกรณ์ไดรั้บประโยชน์ทั้งกรรมการ  
      เจา้หนา้ท่ี สมาชิกและส่วนงานท่ีเก่ียวขอ้ง 

มากท่ีสุด 
(4.85) 

มากท่ีสุด 
(4.40) 

มากท่ีสุด 
(4.49) 

3.2 เม่ือสหกรณ์ไดรั้บการประเมินธรรมาภิบาล 
      โดยคณะท างานฯแลว้ สหกรณ์ไดว้างแผน 
       เพื่อพฒันาการด าเนินการในเกณฑต่์าง ๆ     
      ใหพ้ฒันาข้ึนและยัง่ยนืต่อไป  

มากท่ีสุด 
(4.71) 

มากท่ีสุด 
(4.25) 

มากท่ีสุด 
(4.23) 
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ตารางท่ี 4.68 (ต่อ) 
 

ระดับการด าเนินการขับเคล่ือนสหกรณ์สีขาว 
ด้วยธรรมาภิบาล 

สอ.ครูตาก 
จ ากดั 

สอ.
สาธารณสุข
ตาก จ ากดั 

สอ.ต ารวจ
ตระเวนชายแดน
ที่ 34 จ ากดั 

3.3 เม่ือสหกรณ์ไดรั้บการประเมินธรรมาภิบาล 
      โดยคณะประเมินฯแลว้ สหกรณ์ไดว้างแผน 
      เพื่อด าเนินการแกไ้ขในหลกัเกณฑท่ี์คะแนน 
      ยงัไม่ผา่นเกณฑ(์ถา้มี)  

มากท่ีสุด 
(4.65) 

มากท่ีสุด 
(4.33) 

มาก 
(4.16) 

3.4 สหกรณ์มีความส าเร็จในการด าเนินการ 
     โครงการสหกรณ์สีขาวดว้ยธรรมาภิบาลใน 
     ระดบั 

มากท่ีสุด 
(4.26) 

มาก 
(3.56) 

มาก 
(4.02) 

3.5 สหกรณ์มีปัญหา อุปสรรคและขอ้จ ากดัต่อ 
      การด าเนินการโครงการสหกรณ์สีขาวดว้ย 
      ธรรมาภิบาล 

ปานกลาง 
(2.85) 

ปานกลาง 
(3.17) 

ปานกลาง 
(3.38) 

3.6 สหกรณ์มีการก าหนดแนวทางการแกไ้ข 
     เพื่อใหส้อดคลอ้งกบัหลกัเกณฑก์ารประเมิน 
     ตามโครงการฯ สู่การเป็นสหกรณ์สีขาวดว้ย 
     ธรรมาภิบาล 

มากท่ีสุด 
(4.41) 

มาก 
(3.78) 

มาก 
(4.17) 

 
 จากตารางท่ี 4.68 สรุประดบัการด าเนินการสหกรณ์ในการขบัเคล่ือนสหกรณ์สีขาวดว้ย
ธรรมาภิบาลแยกตามระยะการประเมินและแยกรายสหกรณ์ ปรากฏรายละเอียดดงัน้ี 
 1) สหกรณ์ออมทรัพย์ครูตาก จ ากัด ระดบัการด าเนินการขบัเคล่ือนสหกรณ์สีขาวดว้ย
ธรรมาภิบาลมีรายละเอียดดงัน้ี ระยะท่ี 1 ก่อนการประเมินสหกรณ์สีขาวดว้ยธรรมาภิบาล โดยรวม
แลว้มีระดบัการด าเนินการมากท่ีสุด ไดแ้ก่ การก าหนดวตัถุประสงคส์หกรณ์และร่วมสร้างคุณค่า
ของสหกรณ์ ก าหนดผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียท่ีเก่ียวขอ้งในการสร้างธรรมาภิบาล ก าหนดนโยบายและ
แนวทางด าเนินงานธรรมาภิบาล การก าหนดวิธีบริหารจดัการ และระดบัการด าเนินการมาก ไดแ้ก่ 
จดัตั้งคณะกรรมการก ากบัการและคณะท างานหรือคณะอนุกรรมการด าเนินการเก่ียวกบัการสร้าง
ธรรมาภิบาล การตั้งปณิธานในการสร้างธรรมาภิบาล และติดตามประเมินผล ระยะท่ี 2 ระหว่างการ
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ประเมินสหกรณ์สีขาวดว้ยธรรมาภิบาล โดยรวมมีระดบัการด าเนินการมาก และระยะท่ี 3 หลงัการ
ประเมินสหกรณ์สีขาวดว้ยธรรมาภิบาล มีระดบัการด าเนินการมากท่ีสุด 
 2) สหกรณ์ออมทรัพย์สาธารณสุขตาก จ ากดั ระดบัการด าเนินการขบัเคล่ือนสหกรณ์สีขาว
ดว้ยธรรมาภิบาล มีรายละเอียดดงัน้ี ระยะท่ี 1 ก่อนเขา้รับการประเมินสหกรณ์สีขาวดว้ยธรรมาภิบาล 
โดยรวมแลว้มีระดบัการด าเนินการมาก ไดแ้ก่ การตั้งปณิธานในการสร้างธรรมาภิบาล และติดตาม
ประเมินผล ระดบัการด าเนินการปานกลาง ไดแ้ก่ จดัตั้งคณะกรรมการก ากบัการและคณะท างานหรือ
คณะอนุกรรมการด าเนินการเก่ียวกบัการสร้างธรรมาภิบาล ก าหนดผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียท่ีเก่ียวขอ้งใน
การสร้างธรรมาภิบาล ก าหนดนโยบายและแนวทางด าเนินงานธรรมาภิบาล การก าหนด
วตัถุประสงค์สหกรณ์และร่วมสร้างคุณค่าของสหกรณ์ ก าหนดวิธีบริหารจัดการ และ ระยะท่ี 2 
ระหว่างเขา้รับการประเมินสหกรณ์สีขาวดว้ยธรรมาภิบาล โดยรวมแลว้มีระดบัการด าเนินการปานกลาง 
และระยะท่ี 3 หลงัการประเมินสหกรณ์สีขาวดว้ยธรรมาภิบาล โดยรวมแลว้มีระดบัการด าเนินการมาก 
 3) สหกรณ์ออมทรัพย์ต ารวจตระเวนชายแดนที่ 34 จ ากัด  ระดับการด าเนินการ
ขบัเคล่ือนสหกรณ์สีขาวดว้ยธรรมาภิบาล มีรายละเอียดดงัน้ี ระยะท่ี 1 ก่อนเขา้รับการประเมิน
สหกรณ์สีขาวด้วยธรรมาภิบาล โดยรวมแลว้มีระดับการด าเนินการมาก ยกเวน้ด้านการจัดตั้ ง
คณะกรรมการก ากบัการและคณะท างานหรือคณะอนุกรรมการด าเนินการเก่ียวกบัการสร้างธรรมาภิ
บาล มีระดบัการด าเนินการปานกลาง ระยะท่ี 2 ระหว่างเขา้รับการประเมินสหกรณ์สีขาวดว้ยธรร
มาภิบาล โดยรวมแลว้มีระดบัการด าเนินการปานกลาง และระยะท่ี 3 หลงัการประเมินสหกรณ์สีขาว
ดว้ยธรรมาภิบาล โดยรวมแลว้มีระดบัการด าเนินการมาก 
  ดงันั้น ระดบัการด าเนินการของสหกรณ์ทั้ง 3 แห่ง สามารถสรุปไดด้งัน้ี ระยะก่อน
และหลงัเขา้รับการประเมินสหกรณ์สีขาวดว้ยธรรมาภิบาล สหกรณ์ออมทรัพยค์รูตาก จ ากดั มีระดบั
การด าเนินการมากท่ีสุด และระหว่างเขา้รับการประเมินสหกรณ์สีขาวดว้ยธรรมาภิบาล มีระดบัการ
ด าเนินการมาก ส่วนสหกรณ์ออมทรัพยส์าธารณสุขตาก จ ากัด และสหกรณ์ออมทรัพยต์  ารวจ
ตระเวนชายแดนท่ี 34 จ ากดั มีระดบัการด าเนินการเหมือนกนัทั้ง 3 ระยะไดแ้ก่ ระยะก่อนและหลงัเขา้
รับการประเมินสหกรณ์สีขาวดว้ยธรรมาภิบาล มีระดบัการด าเนินการมาก และระหว่างเขา้รับการ
ประเมินสหกรณ์สีขาวดว้ยธรรมาภิบาล มีระดบัการด าเนินการปานกลาง 
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5. แนวทางการขบัเคล่ือนสหกรณ์สีขาวด้วยธรรมาภบิาลของสหกรณ์ออมทรัพย์ในจงัหวดัตาก  
 
 จากการศึกษาเอกสาร งานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งดา้นธรรมาภิบาล และจากการสัมภาษณ์ผูใ้ห้
ขอ้มูลคนส าคญั ได้แก่ คณะกรรมการและผูจ้ ัดการสหกรณ์ท่ีรับผิดชอบดูแลด้านธรรมาภิบาล 
จ านวน 9 คน เจา้หนา้ท่ีส่งเสริมสหกรณ์ จ านวน 3 คน และคณะท างานประเมินธรรมาภิบาล จ านวน 
2 คน รวมทั้งส้ิน 14 คน สามารถสรุปแนวทางการขบัเคล่ือนสหกรณ์สีขาวดว้ยธรรมาภิบาลของ
สหกรณ์ออมทรัพยใ์นจงัหวดัตาก ดงัน้ี  
 5.1 ด้านสหกรณ์  
  แนวทางการขบัเคล่ือนสหกรณ์สีขาวดว้ยธรรมาภิบาลของสหกรณ์ออมทรัพยค์รูตาก 
จ ากดั ท่ีผา่นการประเมินสหกรณ์สีขาวดว้ยธรรมาภิบาล ผลการสมัภาษณ์ปรากฎมีแนวทางดงัน้ี 
  1) คณะกรรมการร่วมกับฝ่ายจดัการสหกรณ์มีความตั้งใจและสมคัรใจเขา้ร่วม
โครงการฯ มีการตั้งปณิธานท่ีแน่วแน่ในการจะสร้างธรรมาภิบาลใหเ้กิดข้ึนในองคก์ร 
  2) คณะกรรมการและฝ่ายจดัการศึกษาท าความเขา้ใจในหลกัธรรมาภิบาลตาม
เอกสารคู่มือท่ีกรมส่งเสริมสหกรณ์ใหเ้ป็นแนวทางเพื่อน ามาประยกุตใ์ชใ้นการบริหารงานสหกรณ์ 
  3) สหกรณ์ก าหนดวตัถุประสงคแ์ละนโยบายในการสร้างธรรมาภิบาลและแนว
ทางการด าเนินงานท่ีชดัเจนและสอดคลอ้งกบัพื้นฐานของหลกัธรรมาภิบาลทั้ง 9 หลกั ครอบคลุม
แก่ผูมี้ส่วนไดส่้วนเสีย ไดแ้ก่ สมาชิก เจา้หนา้ท่ีสหกรณ์ คู่คา้ ชุมชน และสงัคม  
  4) สหกรณ์จดัท าแผนยุทธศาสตร์เพื่อก าหนดทิศทางองคก์รในระยะ 5 ปี (พ.ศ. 
2563 - 2567) เร่ิมจากการทบทวนพนัธกิจ วิสัยทศัน์ ก าหนดกลยทุธ์ในการด าเนินงานดา้นธรรมาภิ
บาลท่ีชดัเจน เพื่อก าหนดทิศทางองคก์รมีวิธีการดงัน้ี  
   (1) จดัประชุม 3 ฝ่าย ไดแ้ก่ สมาชิก คณะกรรมการ และฝ่ายจดัการ 
   (2) วิเคราะห์สภาพปัจจยัภายใน ไดแ้ก่ ผลการด าเนินงานในอดีตและปัจจุบนั 
สภาพปัญหาอุปสรรค การปฏิบติังานของคณะกรรมการและเจา้หนา้ท่ีสหกรณ์  
   (3) จดัท า SWOT  
   (4) ประเมินความเหมาะสมและก าหนดกิจกรรม/โครงการ  
   (5) ขบัเคล่ือนแผนยุทธศาสตร์ไปสู่การปฏิบติัโดยจดัท าแผนปฏิบติัการใน
รูปแบบของแผนงาน/โครงการ ประมาณการงบประมาณและผูรั้บผดิชอบ และ 
   (6) น าเสนอเพื่อขออนุมติัจากท่ีประชุมใหญ่ 
  5) สหกรณ์เลือกใชก้ารส่ือสารหลากหลายช่องทาง ไดแ้ก่ เวป็ไซต์ เฟชบุค ไลน์
กรุ๊ป ไลน์แอด วารสารสหกรณ์ ติดประกาศ จดหมายข่าว แผน่พบัและรายงานกิจการประจ าปี เพื่อ
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ช้ีแจงท าความเขา้ใจเก่ียวกบัแผนยุทธศาสตร์ แผนกลยุทธ์และแผนปฏิบติัการประจ าปีแก่สมาชิก 
คณะกรรมการและเจา้หนา้ท่ี  
  6) สหกรณ์จัดท าตัวช้ีว ัดและเป้าหมายการด าเนินงาน ถ่ายทอดตัวช้ีว ัดและ
เป้าหมายในแนวด่ิงจากบนลงล่างตามระดับสายบังคบับัญชาและแนวนอนตามระดับงานใน
ต าแหน่งต่าง ๆ  จดัให้มีการติดตามและประเมินผลการปฏิบติังานอย่างเป็นระบบ เปรียบเทียบ
ผลงานกบัเป้าหมายท่ีตั้งไวโ้ดยมีระบบเช่ือมโยงกบัระบบจูงใจและระบบการใหโ้ทษอยา่งเป็นธรรม
แก่คณะกรรมการและเจ้าหน้าท่ี ตลอดจนมีการยกย่องชมเชย ประกาศเกียรติคุณแก่สมาชิก 
เจา้หนา้ท่ีและคณะกรรมการท่ีท าความดี 
  7) สหกรณ์จัดให้มีการบริหารจัดการด้านการควบคุมภายในท่ีดี ได้แก่ มีการ
ก าหนดระดบัเจา้หนา้ท่ีเขา้ถึงขอ้มูล การก าหนดรายช่ือ จ านวน ผูล้งนามเอกสารธุรกรรมทางการเงิน 
รับการตรวจสอบจดัท าบญัชีงบแสดงฐานะการเงินจากผูส้อบบญัชีเอกชน รับการประเมินการ
ควบคุมภายในจากส านกังานตรวจบญัชีสหกรณ์ จดัท าทะเบียนคุมทรัพยสิ์นและตรวจนบัทรัพยสิ์น
ปีละ 1 คร้ัง มีแผนการจดัหาพสัดุ ครุภณัฑโ์ดยคณะกรรมการ จดัท าคู่มือการปฏิบติังานตามต าแหน่ง
งาน มีการพฒันาโปรแกรมคอมพิวเตอร์ในการปฏิบติังานเพื่อตรวจสอบหากพบความคาดเคล่ือน
ของขอ้มูล 
  8) สหกรณ์วางระบบคน ระบบงาน และเวลา เพื่อเตรียมการรับประเมินธรรมาภิบาล 
ดงัน้ี  
   (1)  ระบบคนมีการแต่งตั้ งคณะท างานข้ึนมา 1 คณะมีหน้าท่ีรับผิดชอบ
ด าเนินการสร้างธรรมาภิบาลในสหกรณ์ ได้แก่ ค  าสั่งแต่งตั้ งคณะท างานส่งเสริมธรรมาภิบาล 
ประกอบดว้ย คณะกรรมการด าเนินการและฝ่ายจดัการ จดัท าคู่มือการปฏิบติังานตามหลกัธรรมาภิ
บาลแก่เจา้หนา้ท่ีสหกรณ์ทุกคน จดัใหมี้เอกสารหลกัฐานตามเกณฑป์ระเมินแยกตามหลกัการทั้ง 9 
หลกั ตลอดจนตอบขอ้ซกัถามระหวา่งการประเมินธรรมาภิบาล  
   (2) ระบบงานมีการแยกแยะงานท่ีเก่ียวข้องในแต่ละหลักตามแผนกท่ี
รับผดิชอบโดยตรง 
   (3) ดา้นเวลา ขอความร่วมมือเจา้หน้าท่ีหลงัจากภารกิจงานหลกัเพื่อเตรียม
เอกสาร หลกัฐานประกอบการประเมิน 
  9) คณะท างานส่งเสริมธรรมาภิบาลรายงานผลการด าเนินงานผ่านท่ีประชุม
คณะกรรมการประจ าเดือนเป็นประจ า และร่วมวิเคราะห์ผลจากการประเมินตามเกณฑท่ี์ไดค้ะแนน
ประเมินต ่า ร่วมหาสาเหตุ แนวทางการแกไ้ขเพื่อปรับปรุง พฒันาใหดี้ข้ึน 
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  10) คณะกรรรมการด าเนินการร่วมกบัฝ่ายจดัการทบทวนธรรมาภิบาลท่ีเป็นอยูว่่า
มีประสิทธิภาพและประสิทธิผลเพียงใด เพื่อก าหนดรูปแบบและกระบวนการพฒันาในการท่ีจะ
ออกเป็นขอ้ก าหนดเพื่อปฏิบติัต่อไป 
 5.2 ด้านเจ้าหน้าทีส่่งเสริมสหกรณ์  
  เจ้าหน้าท่ีส่งเสริมสหกรณ์เป็นผูป้ระสานระหว่างกรมส่งเสริมสหกรณ์และ
สหกรณ์เป้าหมายท่ีมีบทบาทส าคญัในการขบัเคล่ือนโครงการสหกรณ์สีขาวด้วยธรรมาภิบาล 
ผลการสมัภาษณ์ปรากฎแนวทางการขบัเคล่ือน ดงัน้ี 
  1) เจา้หนา้ท่ีส่งเสริมสหกรณ์และเจา้หนา้ท่ีกลุ่มงานท่ีรับผิดชอบดา้นการแนะน า
ส่งเสริมธรรมาภิบาล ศึกษาท าความเขา้ใจในสาระส าคญัของหลกัเกณฑ์ธรรมาภิบาลในแต่ละ
หลกัการอยา่งถ่องแท ้
  2) ประสานงาน แนะน า ส่งเสริม โน้มน้าวสหกรณ์เป้าหมายเพื่อให้บุคลากร
สหกรณ์เกิดความรู้ ความเขา้ใจในนโยบาย เป้าประสงคข์องโครงการใหเ้กิดการยอมรับและเขา้ร่วม
โครงการฯเกิดการปฏิบติัอยา่งจริงจงั 
  3) ก ากบั ติดตาม คอยเป็นท่ีปรึกษา ใหค้วามช่วยเหลือทั้งดา้นวิชาการ เอกสาร องค์
ความรู้ให้แก่คณะกรรมการ เจ้าหน้าท่ีสหกรณ์ และติดตามความก้าวหน้าการด าเนินงานของ
สหกรณ์ผา่นท่ีประชุมประจ าเดือน  
 5.3 ด้านคณะท างานประเมินธรรมาภิบาล  
  ผลการสัมภาษณ์มีแนวทางการขบัเคล่ือนโครงการสหกรณ์สีขาวดว้ยธรรมาภิบาล 
ปรากฏดงัน้ี 
  1) คณะท างานประเมินธรรมาภิบาล ศึกษาท าความเขา้ใจแนวคิด และเกณฑ์การ
ประเมินแต่ละหลกัอยา่งถ่องแท ้
  2) คณะท างานควรประเมินโดยพิจารณาจากเอกสาร หลกัฐานท่ีปรากฏร่วมกบัการ
สอบถามเจา้หนา้ท่ีร่วมดว้ย 
  3) ปฏิบติัหนา้ท่ีดว้ยความซ่ือตรง ไม่เอนเอียง ยดึเอกสารหลกัฐานท่ีประจกัษ ์และ
มีความยดืหยุน่ในการปฏิบติัหนา้ท่ี 
  ผลจากการสอบถามคณะกรรมการด าเนินการและเจา้หน้าท่ีท่ีเก่ียวขอ้งกบัการ
ด าเนินการขบัเคล่ือนสหกรณ์สีขาวของสหกรณ์ จ านวน 51 คน โดยจ าแนกเป็น 3  ระยะ คือ ระยะท่ี 1 
ก่อนเขา้รับการประเมินสหกรณ์สีขาวดว้ยธรรมาภิบาล  ระยะท่ี 2 ระหว่างการประเมินสหกรณ์ 
สีขาวดว้ยธรรมาภิบาล และระยท่ี 3 หลงัการประเมินสหกรณ์สีขาวดว้ยธรรมาภิบาล พบว่าสหกรณ์
ท่ีผา่นเกณฑป์ระเมินมีการด าเนินการในแต่ละระยะท่ีมากกวา่สหกรณ์ท่ีไม่ผา่นการประเมินทุกระยะ
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ทุกขอ้อย่างชัดเจน ซ่ึงสอดคลอ้งกบัผลการสัมภาษณ์ ทั้งน้ี สามารถสรุปแนวทางการขบัเคล่ือน
สหกรณ์สีขาวดว้ยธรรมาภิบาลตามระยะเวลาไดด้งัน้ี 
 ระยะที่ 1 ก่อนเข้ารับการประเมินสหกรณ์สีขาวด้วยธรรมาภิบาล 
  1.1 สหกรณ์มีการตั้งปณิธานในการสร้างธรรมาภิบาลอยา่งจริงจงัและแบบมีส่วน
ร่วมกบัทุกฝ่ายในสหกรณ์ 
  1.2 สหกรณ์มีการก าหนดวตัถุประสงคส์หกรณ์และร่วมสร้างคุณค่าของสหกรณ์
อยา่งชดัเจน 
  1.3 สหกรณ์มีการก าหนดผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียท่ีเก่ียวขอ้งในการสร้างธรรมาภิบาล
อยา่งชดัเจน 
  1.4 สหกรณ์มีการก าหนดนโยบายและแนวทางด าเนินงานธรรมาภิบาลอย่าง
ชดัเจน 
  1.5 สหกรณ์มีการก าหนดวิธีบริหารจดัการอยา่งชดัเจน 
  1.6 สหกรณ์ มีการจัดตั้ งคณะกรรมการก ากับการและคณะท างาน หรือ
คณะอนุกรรมการด าเนินการเก่ียวกบัการสร้างธรรมาภิบาลอยา่งเป็นรูปธรรมชดัเจน 
  1.7 สหกรณ์มีการติดตามประเมินผลเป็นระยะๆ  
 ระยะที่ 2 ระหว่างเข้ารับการประเมินสหกรณ์สีขาวด้วยธรรมาภิบาล 
  2.1 สหกรณ์มีระบบการจดัเก็บรวบรวมเอกสาร (การวางแผนงาน แผนคน และ
ระยะเวลา) อยา่งชดัเจน 
  2.2 สหกรณ์มีการก าหนดเจ้าหน้าท่ี/คณะกรรมการในการจัดเตรียมเอกสาร
ประกอบการประเมินอยา่งชดัเจน 
  2.3 สหกรณ์จดัระบบการน าเสนอและตอบขอ้ซักถามผูป้ระเมินอย่างชดัเจนและ
เขา้ใจตรงกนั 
  2.4 สหกรณ์ควรมีระยะเวลาในการเตรียมการประเมินเหมาะสม 
  2.5 ระยะเวลาและช่วงเวลาการประเมินควรเหมาะสมกบัภารงานของสหกรณ์ 
  2.6 ควรมีการจดัการปัญหา อุปสรรคในระหวา่งการประเมินอยา่งเหมาะสม 
 ระยะที่ 3 หลงัการประเมินสหกรณ์สีขาวด้วยธรรมาภิบาล 
  3.1 การไดรั้บประโยชน์กบัสหกรณ์และบุคคลท่ีเก่ียวขอ้ง หลงัการประเมินธรร
มาภิบาลสหกรณ์ตอ้งไดรั้บประโยชน์ทั้งกรรมการ เจา้หนา้ท่ี สมาชิกและส่วนงานท่ีเก่ียวขอ้ง  
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  3.2 สหกรณ์ตอ้งมีการวางแผนพฒันาการด าเนินการอย่างต่อเน่ือง เม่ือสหกรณ์
ไดรั้บการประเมินธรรมาภิบาลโดยคณะท างานฯแลว้ สหกรณ์ไดว้างแผนเพื่อพฒันาการด าเนินการ
ในเกณฑต่์าง ๆ ใหพ้ฒันาข้ึนและยัง่ยนืต่อไป 
  3.3 สหกรณ์ตอ้งวางแผนเพื่อด าเนินการ แกไ้ขในหลกัเกณฑท่ี์คะแนนยงัไม่ผ่าน
เกณฑ ์เม่ือสหกรณ์ไดรั้บการประเมินธรรมาภิบาลโดยคณะประเมินฯแลว้ สหกรณ์ไดว้างแผนเพื่อ
ด าเนินการ แกไ้ขในหลกัเกณฑท่ี์คะแนนยงัไม่ผา่นเกณฑ ์
  3.4 สร้างความภาคภูมิใจหรือความเช่ือมั่นเม่ือสหกรณ์มีความส าเร็จในการ
ด าเนินการโครงการสหกรณ์สีขาวดว้ยธรรมาภิบาล 
  3.5 สหกรณ์ควรน าปัญหา อุปสรรคและข้อจ ากัดต่อการด าเนินการโครงการ
สหกรณ์สีขาวดว้ยธรรมาภิบาลมาร่วมกนัวิเคราะห์หาแนวทางปรับปรุงต่อไป 
  3.6 สหกรณ์มีการก าหนดแนวทางการแกไ้ขเพื่อให้สอดคลอ้งกบัหลกัเกณฑ์การ
ประเมินตามโครงการฯสู่การเป็นสหกรณ์สีขาวดว้ยธรรมาภิบาล 
 

6. ปัญหา อุปสรรคและข้อเสนอแนะ ในการขบัเคล่ือนโครงการสหกรณ์สีขาวด้วยธรรมาภบิาล 
 
 ผลการสัมภาษณ์คณะกรรมการ ผูจ้ ัดการสหกรณ์ เจ้าหน้าท่ีส่งเสริมสหกรณ์และ
คณะท างานประเมินสหกรณ์สีขาวด้วยธรรมาภิบาลจังหวดัตาก ถึงสภาพปัญหา อุปสรรคและ
ขอ้เสนอแนะในการขบัเคล่ือนสหกรณ์ออมทรัพยสี์ขาวดว้ยธรรมาภิบาลในจงัหวดัตาก ปรากฏดงัน้ี  
 6.1 ปัญหาและอุปสรรค 
  1. ด้านทรัพยากรบุคคล 
   1) ขอ้จ ากดับุคลากรสหกรณ์ เชิงปริมาณและเชิงทกัษะ รวมทั้งการอุทิศเวลา 
ความเสียสละ ทุ่มเท และมุ่งมัน่ในการปฏิบติังาน 
   2) ระบบการบริหารจดัการทรัพยากรบุคคลของสหกรณ์ไม่ชดัเจน การจดัท า
ค  าสั่งมอบหมายงานไม่ไดก้ าหนดให้มีผูรั้บผิดชอบโดยตรง และไม่จดัท าให้เป็นลายลกัษณ์อกัษร 
ท่ีชดัเจน  
  2. ด้านเกณฑ์การประเมิน  
   1) การตีความหมายหลักการแต่ละหลักการไม่ชัดเจน หลักการมีเน้ือหา 
ท่ีก ากวมท าให้ผูป้ฏิบติัไดแ้ก่ คณะกรรมการ ฝ่ายจดัการ เจา้หนา้ท่ีส่งเสริมสหกรณ์และคณะท างาน
ตรวจประเมินธรรมาภิบาลสบัสน  
   2) รายละเอียดในแต่ละหลกัมีมากเกินไป เกิดความซ ้าซอ้นของเน้ือหาในการปฏิบติั 
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   3) การจดัเตรียมเอกสารหลกัฐานประกอบการประเมินในหลกับางหลกัซ ้ากนั 
   4) เกณฑก์ารประเมินไม่มีหมายเหตุประกอบทา้ยเพื่อใชอ้ธิบายขอ้สังเกตท่ีได้
นอกจากการ พิจารณาแต่เอกสารอยา่งเดียว 
  3. ด้านการบริหารจัดการองค์กรสหกรณ์  
   1) สหกรณ์มีภาระกิจหลกัท่ีตอ้งปฏิบติัและการบริหารงานในเชิงลึกมีความ
ซบัซอ้น ตลอดจนความเขม้งวดของการน าหลกัธรรมาภิบาลมาปฏิบติัแต่ละสหกรณ์แตกต่างกนั  
   2) โครงสร้างการบริหารงานสหกรณ์มีกฎ ระเบียบ ขั้นตอน และล าดบัชั้น
บงัคบับญัชา ท าใหก้ารปฏิบติังานตอ้งใชร้ะยะเวลาพอสมควร 
   3) วิธีด าเนินการสร้างธรรมาภิบาล  เป็นการเพิ่มตน้ทุนในการด าเนินการ
สหกรณ์ตอ้งวางแผนจดัสรรทรัพยากรให้สอดคลอ้งกับแผนงาน กิจกรรมตั้งแต่ตน้ปีบญัชีเพื่อ 
ขออนุมติัแผนงานในท่ีประชุมใหญ่ 
   4) สหกรณ์แต่ละแห่งมีรายละเอียดของการใชห้ลกัธรรมาภิบาลในการบริหาร
จัดการแตกต่างกันออกไป อันเกิดจากภาวะผู ้น าของสหกรณ์ สมาชิกสหกรณ์บริบทและ
สภาพแวดลอ้มของสหกรณ์ 
  4. ด้านเจ้าหน้าทีส่่งเสริมสหกรณ์และคณะท างานประเมินธรรมาภิบาล  
   1) เจ้าหน้าท่ีส่งเสริมสหกรณ์มีการโยกยา้ยการปฏิบัติงานตามค าสั่งของ
หน่วยงานตน้สังกดั ท าให้การปฏิบติังานดา้นการก ากบั แนะน า ส่งเสริมธรรมาภิบาลไม่มีความ
ต่อเน่ือง  
   2) คณะท างานตรวจประเมินธรรมาภิบาลมีการเปล่ียนตวับุคคลท่ีท าหน้าท่ี
ประเมินเน่ืองจากการโยกยา้ย ติดภารกิจงานหลกั หรืองานอ่ืนท่ีไดรั้บมอบหมาย เม่ือส่งคนใหม่ 
มาทดแทนไม่มีการถ่ายทอดงานระหวา่งกนั เกิดความไม่ต่อเน่ืองของงาน 
  3) เจา้หน้าท่ีส่งเสริมสหกรณ์และคณะท างานตรวจประเมินบางรายขาดความรู้ 
ความเขา้ใจในสาระส าคญัของหลกัเกณฑ์การประเมินธรรมาภิบาลและหลกัการ วิธีการสหกรณ์
อยา่งถ่องแท ้
  5. ด้านนโยบายองค์การ  
   1) สหกรณ์มีการก าหนดนโยบายท่ียงัไม่ชัดเจนในการท่ีจะมุ่งมัน่สู่การน า
หลกัธรรมาภิบาลมาใชใ้นการบริหารงานอยา่งจริงจงั ท าใหก้ารปฏิบติัไม่เกิดผลเป็นรูปธรรม 
   2) การด าเนินกิจกรรม/โครงการ ตอ้งผ่านการก าหนดนโยบายจากท่ีประชุม
คณะกรรมการและบรรจุในแผนปฏิบติัการประจ าปี เพื่อจดัสรรทรัพยากรให้เหมาะสมกบัแผนงาน 
นโยบายจึงส าคญัในการบ่งบอกถึงทิศทางเดินขององคก์ร 
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  6. ด้านการส่ือสาร  
   1) คณะกรรมการ ผูบ้ริหารและฝ่ายจดัการมีการส่ือสารและท าความเขา้ใจยงั
ไม่เพียงพอในเร่ืองของแผนรวมขององคก์รให้ทุกคนท่ีรับผิดชอบไดต้ระหนกัถึงความส าคญั และ
พร้อมท่ีจะขบัเคล่ือนธรรมาภิบาลเพื่อใชใ้นการบริหารงานสหกรณ์อยา่งจริงจงั  
   2) ดา้นวฒันธรรมองคก์รท่ียงัไม่สามารถปรับตวัได ้ยงัมองว่าธรรมาภิบาล
เป็นเร่ืองใหม่ท าให้เกิดการยึดติดกบัการปฏิบติัแบบเดิม ไม่มีความตระหนกัและความใส่ใจในการ
จะน าหลกัธรรมาภิบาลมาใชใ้นการบริหารงานอยา่งจริงจงั 
  7. ด้านงบประมาณ  
   1) ส านักงานสหกรณ์จังหวดัตากไม่ได้รับการจัดสรรงบประมาณเพื่อจัด
ประชุมคณะท างานตรวจประเมินธรรมาภิบาล ก่อนเขา้ตรวจประเมินจริง 
   2) การก าหนดแผนปฏิบติังานประจ าปีสหกรณ์ตอ้งก าหนดโครงการ กิจกรรม
และงบประมาณดา้นธรรมาภิบาลดว้ย 
 6.2 ข้อเสนอแนะ 
  1) ดา้นเกณฑก์ารประเมิน ควรมีการใชภ้าษาท่ีสามารถส่ือสารเขา้ใจไดง่้าย เพื่อให้
ผูท่ี้ส่วนร่วมในการสร้างธรรมาภิบาลในสหกรณ์ปฏิบติัตามไดอ้ยา่งถูกตอ้ง เม่ือผูป้ฏิบติัไดอ่้านแลว้
ไม่รู้สึกถึงการไกลเกินเอ้ือมหรือยากในการปฏิบติัและควรจดัท าส่ือให้ทนัสมยัเหมาะสมกบับริบท
สหกรณ์แต่ละประเภทเพื่อเป็นแนวทางการน าไปปฏิบติั และควรมีค าถามปลายเปิดหรือช่องหมาย
เหตุประกอบทา้ยแบบประเมินเพื่อใหบ้นัทึกเหตุการณ์หรือขอ้คน้พบท่ีไดป้รากฎข้ึน 
  2) ดา้นการแนะน าส่งเสริม เจา้หนา้ท่ีส่งเสริมสหกรณ์ตอ้งปฏิบติังานดว้ยความเตม็
ใจ เตม็ความสามารถ มีความพร้อมในการปฏิบติัหนา้ท่ี เพื่อรับฟังปัญหา อุปสรรคและขอ้เสนอแนะ
จากสหกรณ์และน ามาบูรณาการแกไ้ขปัญหาร่วมกนั 
  3) ควรมีคณะท างานส่งเสริมธรรมาภิบาลท่ีเข้าประเมินตามเกณฑ์ขั้นต้นแก่
สหกรณ์ก่อน เพื่อเตรียมความพร้อมก่อนเขา้รับการประเมินจริงจากคณะท างานตรวจประเมินธรร
มาภิบาลจงัหวดั 
  4) ดา้นงบประมาณ ควรมีการจดัสรรงบประมาณจากกรมส่งเสริมสหกรณ์ เพื่อใช้
ในการประชุมคณะท างานตรวจประเมินธรรมาภิบาลจงัหวดั 



บทที ่5 

สรุปผลการวจิัย อภิปรายผลและข้อเสนอแนะ 
 
 
 การวิจยัเร่ือง “การขบัเคล่ือนสหกรณ์ออมทรัพยสี์ขาวดว้ยธรรมาภิบาลในจงัหวดัตาก” 
มีวตัถุประสงค์เพื่อศึกษา 1) สภาพทัว่ไปและผลการประเมินสหกรณ์สีขาวดว้ยธรรมาภิบาลของ
สหกรณ์ออมทรัพยใ์นจงัหวดัตาก 2) วิธีการขบัเคล่ือนสหกรณ์สีขาวดว้ยธรรมาภิบาล 3) ระดบัการ
ด าเนินการขับเคล่ือนสหกรณ์สีขาวด้วยธรรมาภิบาล 4) แนวทางการขับเคล่ือนสหกรณ์สีขาว 
ดว้ยธรรมาภิบาล และ 5) ปัญหา และอุปสรรคในการขบัเคล่ือนสหกรณ์สีขาวดว้ยธรรมาภิบาลของ
สหกรณ์ออมทรัพยใ์นจงัหวดัตาก  
 ประชากรในการวิจยั คือ สหกรณ์ออมทรัพยท่ี์สมคัรใจเขา้ร่วมโครงการสหกรณ์สีขาว
ดว้ยธรรมาภิบาลในจงัหวดัตาก ในปีงบประมาณ พ.ศ.2562 และไดรั้บการตรวจประเมินสหกรณ์  
สีขาวดว้ยธรรมาภิบาลครบทั้ง 9 หลกั จ านวน 3 แห่ง ไดแ้ก่ 1) สหกรณ์ออมทรัพยค์รูตาก จ ากดั 
2) สหกรณ์ออมทรัพยส์าธารณสุขตาก จ ากดัและ 3) สหกรณ์ออมทรัพยต์  ารวจตระเวนชายแดนท่ี 34 จ ากดั
ผูว้ิจัยเลือกผูใ้ห้ขอ้มูลคนส าคญั (Key Informant) ด้วยวิธีเลือกแบบเจาะจง (Criterion Based Selection) 
จากประชากรท่ีเก่ียวขอ้ง ซ่ึงมีความรู้ ความเขา้ใจและสามารถให้ขอ้มูลด้านการใช้ธรรมาภิบาล  
เพื่อขบัเคล่ือนการบริหารงานสหกรณ์ ประกอบดว้ย 1) ผูถู้กสัมภาษณ์ จ านวนทั้งส้ิน 14 คน ไดแ้ก่  
(1) คณะกรรมการด าเนินการ สหกรณ์ละ 2 คน จ านวนทั้งส้ิน 6 คน (2) ฝ่ายจดัการสหกรณ์ สหกรณ์
ละ 1 คน จ านวนทั้งส้ิน 3 คน (3) คณะกรรมการประเมินสหกรณ์สีขาวดว้ยธรรมาภิบาลจงัหวดัตาก 
จ านวน 2 คนและ (4) เจา้หน้าท่ีส่งเสริมสหกรณ์ท่ีรับผิดชอบดา้นการแนะน าส่งเสริมสหกรณ์ 
สีขาวดว้ยธรรมาภิบาล จ านวน 3 คน 2) ผูต้อบแบบสอบถาม จ านวนทั้งส้ิน 51 คน ได้แก่ 
(1) คณะกรรมการด าเนินการ สหกรณ์ละ 15 คน จ านวน 45 คนและ (2) ฝ่ายจัดการสหกรณ์ 
สหกรณ์ละ 2 คน จ านวน 6 คน 
 เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวิจยั ไดแ้ก่ 1) แบบสัมภาษณ์แบบมีโครงสร้าง และ 2) แบบสอบถาม 
การวิเคราะห์ขอ้มูลเชิงคุณภาพใชก้ารวิเคราะห์เน้ือหา (Content Analysis) การจดัล าดบั แลว้สรุป
เขียนบรรยายเป็นความเรียงทีละประเด็น การวิเคราะห์ขอ้มูลเชิงปริมาณใช้การวิเคราะห์ผ่าน
โปรแกรมคอมพิวเตอร์ส าเร็จรูป ไดแ้ก่ ความถ่ี ร้อยละ ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.) ทั้งน้ี 
จากผลการวิเคราะห์ขอ้มูลและประมวลผลโปรแกรมคอมพิวเตอร์ส าเร็จรูป 
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 ผูว้ิจยัสรุปผลการวิจยั อภิปรายผลและขอ้เสนอแนะ ดงัต่อไปน้ี 
 

1. สรุปผลการวจิยั 
 
 ผลการวิจยัการขบัเคล่ือนสหกรณ์ออมทรัพยสี์ขาวด้วยธรรมาภิบาลในจงัหวดัตาก 
ผูว้ิจยัสรุปผลตามวตัถุประสงคข์องการวิจยั มีดงัน้ี 
 1.1 สถานภาพทัว่ไปของสหกรณ์และประชากรผู้ให้ข้อมูลคนส าคญั 

  1.1.1 สถานภาพทั่วไปของสหกรณ์ ผลการวิจยัพบวา่ 
   1) สหกรณ์ออมทรัพย์ครูตาก จ ากัด จดทะเบียนเม่ือวนัท่ี 1 มกราคม พ.ศ. 2504 
ปัจจุบนัมีสมาชิก จ านวน 5,355 คน คณะกรรมการด าเนินการ 15 คน เจา้หนา้ท่ีสหกรณ์ 17 คน
ทุนด าเนินงาน 2,512,925,534.60 บาท ในปี 2562 มีก าไรสุทธิ 182,419,594.54 บาท  

   2) สหกรณ์ออมทรัพย์สาธารณสุขตาก จ ากัด  จดทะเบียนก่อตั้งเม่ือวนัท่ี 7 
กรกฎาคม 2531 ปัจจุบนัมีสมาชิก จ านวน 3,092 คน คณะกรรมการด าเนินการ 15 คน และเจา้หนา้ท่ี
สหกรณ์ 9 คน ทุนด าเนินงาน 1,412,575,523.63 บาท ในปี 2562 มีก าไรสุทธิ 97,037,037.64 บาท 
   3) สหกรณ์ออมทรัพย์ต ารวจตระเวนชายแดนท่ี 34 จ ากัด  จดทะเบียนก่อตั้ง
เม่ือวนัท่ี 20 เมษายน 2516 ปัจจุบนัมีสมาชิก จ านวน 1 ,117 คน คณะกรรมการด าเนินการ 15 คน 
และเจ้าหน้าท่ีสหกรณ์ 8 คน ทุนด าเนินงาน 405,890,320.48 บาท ในปี 2562 มีก าไรสุทธิ 
35,364,687.74 บาท  
  ผลการด าเนินงานของสหกรณ์ทั้ง 3 แห่ง มีก าไรสุทธิเพิ่มอยา่งต่อเน่ือง 
  1.1.2 สถานภาพทัว่ไปของประชากรผู้ให้ข้อมูลคนส าคญั ผลการวิจยัพบวา่ 
   1) สภาพท่ัวไปของผู้ให้สัมภาษณ์ พบว่าส่วนมากเป็นเพศชาย จ านวน 9 คน 
คิดเป็นร้อยละ 64.29 เม่ือจ าแนกตามอาย ุพบว่าส่วนมากมีอาย ุ61 ปี ข้ึนไป จ านวน 5 คน คิดเป็นร้อยละ 
35.71 จ าแนกตามระดบัการศึกษา ส่วนมากมีระดบัการศึกษาปริญญาโท จ านวน 9 คน คิดเป็นร้อยละ 
64.29 และจ าแนกตามประสบการณ์ท างาน พบวา่ส่วนมากมีประสบการณ์ท างานระหวา่ง 21-25 ปี จ านวน 
5 คน คิดเป็นร้อยละ 35.71 
   2) สภาพท่ัวไปของผู้ตอบแบบสอบถาม พบว่าส่วนมากเป็นเพศชาย จ านวน 44 คน 
คิดเป็นร้อยละ 86.28 เม่ือจ าแนกตามอายุ พบว่าส่วนมากมีอายุระหว่าง 51 – 60 ปี จ านวน 27 คน    
คิดเป็นร้อยละ 52.94 จ าแนกตามระดบัการศึกษา ส่วนมากมีระดับการศึกษาสูงกว่าปริญญาตรี 
จ านวน 33 คน คิดเป็นร้อยละ 64.71 จ าแนกตามการด ารงต าแหน่งในสหกรณ์ พบว่าส่วนมากด ารง
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ต าแหน่งคณะกรรมการอ่ืน จ านวน 30 คน คิดเป็นร้อยละ 58.82 และเม่ือจ าแนกตามประสบการณ์
ท างานในสหกรณ์ พบวา่ส่วนมากมีประสบการณ์ระหวา่ง 1 – 5 ปี จ านวน 35 คน คิดเป็นร้อยละ 68.62 
 1.2 ผลการประเมินสหกรณ์สีขาวด้วยธรรมาภิบาลของสหกรณ์ออมทรัพย์ในจังหวดัตาก 
  โดยแยกเป็นรายสหกรณ์ ดงัน้ี 
  1) สหกรณ์ออมทรัพย์ครูตาก จ ากัด ผลการวิจยัพบว่า สหกรณ์มีผลการประเมิน
สหกรณ์สีขาวดว้ยธรรมาภิบาลตามเกณฑ์ธรรมาภิบาล 9 หลกั ผ่านเกณฑ์ทั้ง 9 หลกั ไดค้ะแนนเต็ม 
8 หลกั ยกเวน้หลกัท่ี 7 หลกัการมอบอ านาจ ไดค้ะแนน 6.44 จากคะแนนเตม็ 7.00 
  2) สหกรณ์ออมทรัพย์สาธารณสุขตาก จ ากัด ผลการวิจยัพบว่า สหกรณ์มีผลการ
ประเมินสหกรณ์สีขาวด้วยธรรมาภิบาล ตามเกณฑ์ธรรมาภิบาล 9  หลกั ไม่ผ่านเกณฑ์ทั้ง 9 หลกั 
โดยไดค้ะแนนต ่ากวา่เกณฑท่ี์ก าหนดทุกหลกั 
  3) สหกรณ์ออมทรัพย์ต ารวจตระเวนชายแดนที่ 34 จ ากัด ผลการวิจยัพบว่า สหกรณ์
มีผลการประเมินสหกรณ์สีขาวดว้ยธรรมาภิบาล ตามเกณฑธ์รรมาภิบาล 9  หลกั ไม่ผ่านเกณฑ์ทั้ง 9 
หลกั โดยไดค้ะแนนต ่ากวา่เกณฑท่ี์ก าหนดทุกหลกั 
 1.3 วธีิการขับเคล่ือนสหกรณ์สีขาวด้วยธรรมาภิบาลของสหกรณ์ออมทรัพย์ในจังหวดัตาก  
  ผลการวิจยั วิธีการขบัเคล่ือนสหกรณ์สีขาวดว้ยธรรมาภิบาลในการบริหารงาน
สหกรณ์ พบวา่ วิธีการขบัเคล่ือนสหกรณ์สีขาวดว้ยธรรมาภิบาลสามารถแบ่งออกเป็น 3 ระยะ ไดแ้ก่ 
ระยะท่ี 1 ก่อนเขา้รับการประเมิน ระยะท่ี 2 ระหว่างเขา้รับการประเมินและระยะท่ี 3 หลงัการประเมิน
สหกรณ์สีขาวดว้ยธรรมาภิบาล  ดงัน้ี 
 

ระยะที่ 1 ระยะก่อนเข้ารับการประเมินสหกรณ์สีขาวด้วยธรรมาภิบาล  มีการ
ด าเนินการดงัน้ี 
   1) การตั้งปณธิานในการสร้างธรรมาภิบาล 
    (1) การตั้ งปณิธานในการสร้างธรรมาภิบาลให้เกิดข้ึนในองค์กรของ
คณะกรรมการด าเนินการร่วมกบัฝ่ายจดัการของสหกรณ์ พบว่า สหกรณ์ออมทรัพยท์ั้ง 3 แห่ง มีการ
ตั้งปณิธานโดยเช่ือว่าธรรมาภิบาลจะช่วยสร้างความเช่ือมัน่และความศรัทธาแก่มวลสมาชิกและผูท่ี้
มีส่วนไดส่้วนเสียกบัสหกรณ์ อนัจะส่งผลดีแก่สหกรณ์ในทุกดา้น ไดแ้ก่ เกิดความเช่ือมัน่ในการ
ด าเนินงานของคณะกรรมการและฝ่ายจัดการเป็นไปด้วยความซ่ือสัตย ์โปร่งใส ตรวจสอบได้ 
เสริมสร้างองคก์รใหมี้ศกัยภาพ และส่งเสริมผลการด าเนินงานของสหกรณ์ใหบ้รรลุเป้าหมาย 
    (2) ความเขา้ใจในการสร้างธรรมาภิบาลในสหกรณ์ของคณะกรรมการ
ด าเนินการและฝ่ายจดัการสหกรณ์ พบว่า สหกรณ์ทั้ง 3 แห่งมีความเขา้ใจดงัน้ี สหกรณ์ออมทรัพย์
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ครูตาก จ ากดั ไดน้ าหลกัธรรมาภิบาลบรรจุไวใ้นแผนยทุธศาสตร์ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2563-2567) ของ
สหกรณ์ และประชาสัมพนัธ์ถึงประโยชน์ของธรรมาภิบาลแก่ผูท่ี้เก่ียวขอ้งเพื่อใหมี้ส่วนร่วมในการ
ด าเนินกิจกรรมของสหกรณ์ สหกรณ์ออมทรัพยส์าธารณสุขตาก จ ากดั มีความเขา้ใจในการสร้าง
ธรรมาภิบาลว่าเก่ียวขอ้งกบัระบบและบริบทของสหกรณ์ ประกอบดว้ยบุคคลหลายฝ่ายท่ีเช่ือมโยง
กนั และสหกรณ์ออมทรัพยต์  ารวจตระเวนชายแดนท่ี 34 จ ากดั มีความเขา้ใจการสร้างธรรมาภิบาล
ใหเ้กิดในองคก์รว่าการปฏิบติังานของคณะกรรมการและฝ่ายจดัการภายใตพ้ระราชบญัญติัสหกรณ์ 
ระเบียบและขอ้บงัคบันั้นมีความสอดคลอ้งกบัหลกัธรรมาภิบาล 
    (3) ความตั้งใจและสมคัรใจเขา้ร่วมโครงการของคณะกรรมการและฝ่าย
จดัการสหกรณ์ พบวา่ สหกรณ์ทั้ง 3 แห่ง มีความยนิดีและตั้งใจสมคัรเขา้ร่วมโครงการฯ และมุ่งท่ีจะ
น าหลกัธรรมาภิบาลมาประยุกต์ใชใ้นการบริหารงานเพื่อให้ผ่านการประเมินเป็นสหกรณ์สีขาว 
ดว้ยธรรมาภิบาล 
   2) การก าหนดวตัถุประสงค์สหกรณ์และร่วมสร้างคุณค่าของสหกรณ์ 
    (1) การค านึงถึงการน าธรรมาภิบาลมาสร้างคุณค่าของสหกรณ์เป็นหลกั
และตรงตามเป้าหมายของสหกรณ์โดยการก าหนดวตัถุประสงคใ์นการจดัท าธรรมาภิบาล พบว่า
สหกรณ์ออมทรัพยค์รูตาก จ ากดั ก าหนดวตัถุประสงคใ์นการจดัท าธรรมาภิบาลท่ีสอดคลอ้งกบั
นโยบายและประเด็นยุทธศาสตร์ระยะปานกลาง 5 ปี ของสหกรณ์ (พ.ศ. 2563-2567) คือ ประเด็น
ยทุธศาสตร์ ท่ี 2 การบริหารจดัการการด าเนินงานตามหลกัธรรมาภิบาลเพื่อประโยชน์สูงสุด ซ่ึงตรง
ตามเป้าหมายของสหกรณ์ท่ีตอ้งการบริหารงานให้เกิดประโยชน์สูงสุดแก่สมาชิก สหกรณ์ออม
ทรัพยส์าธารณสุขตาก จ ากดัและสหกรณ์ออมทรัพยต์  ารวจตระเวนชายแดนท่ี 34 จ ากดั ไดก้ าหนด
วตัถุประสงคใ์นการจดัท าธรรมาภิบาลเพื่อให้การด าเนินงานเป็นไปอยา่งถูกตอ้ง โปร่งใส องคก์รมี
ความเขม้แขง็และสอดคลอ้งกบัหลกัการสหกรณ์ 
    (2) ธรรมมาภิบาลในสหกรณ์เป็นไปตามข้อก าหนดของกฎหมาย/
ขอ้ก าหนดของกรมส่งเสริมสหกรณ์ และสอดคลอ้งกับความคาดหวงัของผูมี้ส่วนได้ส่วนเสีย 
สหกรณ์ออมทรัพยท์ั้ง 3 แห่ง ไดก้ าหนดใชห้ลกัธรรมาภิบาลท่ีเป็นไปตามขอ้ก าหนดของกฎหมายท่ี
เก่ียวขอ้งอนัไดแ้ก่ พระราชบญัญติัสหกรณ์ พ.ศ. 2542 และท่ีแกไ้ขเพิ่มเติม พ.ศ.2562 และระเบียบ 
ขอ้บงัคบัของสหกรณ์ 
    (3) การจดัท า/ทบทวนพนัธกิจ และกลยทุธ์ในการด าเนินงาน ในการสร้าง
ธรรมาภิบาลของสหกรณ์ในระยะสั้ นและระยะยาว และครอบคลุมทุกส่วนในสหกรณ์  
สหกรณ์ออมทรัพยค์รูตาก จ ากดั มีการทบทวนพนัธกิจ วิสัยทศัน์ เพื่อจดัท าแผนยทุธศาสตร์ระยะ 5 
ปี (พ.ศ. 2562-2563) บรรจุโครงการ กิจกรรม ผ่านแผนปฏิบติัการประจ าปี โดยมุ่งเนน้การท างาน
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เชิงรุก ครอบคลุมทุกส่วนของสหกรณ์ สหกรณ์ออมทรัพยส์าธารณสุขตาก จ ากดัและสหกรณ์ออม
ทรัพยต์  ารวจตระเวนชายแดนท่ี 34 จ ากดั สหกรณ์ไม่มีแผนยทุธศาสตร์และแผนกลยทุธ์ จึงไม่ไดท้  า
การทบทวนพนัธกิจและวิสยัทศัน์ มีเพียงการจดัท าโครงการเสริมสร้างธรรมาภิบาลในสหกรณ์และ
บรรจุไวใ้นแผนปฏิบติัการประจ าปี 
    (4) การจดัท าธรรมาภิบาลอยา่งเป็นระบบ และมีการส่ือสารท่ีตอ้งส่ือสาร
กับทั้งภายในและภายนอกสหกรณ์ สหกรณ์ออมทรัพยค์รูตาก จ ากัด มีการจดัท าโครงการและ
วางแผนงบประมาณ มีวิธีการส่ือสารไดแ้ก่ ออกค าสั่งแต่งตั้งคณะท างานส่งเสริมธรรมภิบาล รอง
ผูจ้ดัการสหกรณ์ (รักษาการในต าแหน่งผูจ้ดัการ) ถ่ายทอดนโยบายดา้นธรรมาภิบาลแก่เจา้หนา้ท่ี
ผา่นการประชุมประจ าเดือน  ประชาสัมพนัธ์ผา่นส่ือ ไดแ้ก่ เวป็ไซต ์ไลน์กรุ๊ป เฟสบุ๊ค จดหมายข่าว 
หนังสือเวียน วารสารสหกรณ์แก่สมาชิกสหกรณ์เพื่อน าเสนอขอ้มูล ข่าวสาร กฎ ระเบียบ และ
ขอ้บงัคบัของสหกรณ์ สหกรณ์มีระบบการตรวจสอบขอ้มูลของสมาชิกเพื่อเขา้ถึงขอ้มูลส่วนบุคคล
เช่น หุ้น เงินฝาก เงินกู ้ภาระค ้าประกนั สมาชิกสามารถตรวจสอบความถูกตอ้งไดทุ้กเวลาและ 
สหกรณ์จดัท าสถิติการเขา้ถึงส่ือต่าง ๆ ของสมาชิกรวมทั้งมีกล่องรับความคิดเห็นเพื่อน ามาใชใ้น
การปรับปรุงการด าเนินงาน สหกรณ์ออมทรัพยส์าธารณสุขตาก จ ากัดและสหกรณ์ออมทรัพย์
ต  ารวจตระเวนชายแดนท่ี 34 จ ากดั มีวิธีการส่ือสารคลา้ยกนั ไดแ้ก่ สหกรณ์ประชาสมัพนัธ์ผา่นไลน์
กรุ๊ป แอพพลิเคชัน่สมาชิกเมมเบอร์ หนงัสือเวียน วารสารสหกรณ์ หนงัสือเวียนและติดป้ายประกาศ
ประชาสัมพนัธ์ 
    (5) การจดัตั้งคณะกรรมการ/อนุกรรมการ/คณะท างานข้ึนมาชุดหน่ึง เพื่อ
ด าเนินการสร้างธรรมาภิบาลในสหกรณ์ สหกรณ์ออมทรัพยท์ั้ง 3 แห่งมีการแต่งตั้งคณะกรรมการ
ข้ึนมาคณะหน่ึงจากคณะกรรมการด าเนินงาน เรียกว่า คณะท างานส่งเสริมธรรมาภิบาลและมีการ
มอบหมายหน้าท่ีรับผิดชอบในหลกัธรรมาภิบาลแต่ละหลกัแก่คณะกรรมการร่วมกบัฝ่ายจดัการ
สหกรณ์ 
   3) ก าหนดผู้มีส่วนได้ส่วนเสียทีเ่กีย่วข้องในการสร้างธรรมาภิบาล 
    (1) การให้ความส าคญักบัผูมี้ส่วนไดส่้วนเสีย (ไดแ้ก่ สมาชิก เจา้หน้าท่ี
สหกรณ์ คู่คา้ ชุมชน สงัคม รัฐบาล หรือทุกฝ่ายท่ีมีส่วนเก่ียวขอ้งกบัสหกรณ์) สหกรณ์ออมทรัพยท์ั้ง 
3 แห่งให้ความส าคญัแก่ทุกส่วนท่ีเก่ียวขอ้งไดแ้ก่ สมาชิก เจา้หน้าท่ีสหกรณ์ คู่คา้ ชุมชน สังคม 
รัฐบาล และทุกฝ่ายท่ีมีส่วนเก่ียวข้องกับสหกรณ์โดยผ่านโครงการและกิจกรรมระบุไว้ใน
แผนปฏิบติังานประจ าปี  
    (2) การสร้างธรรมาภิบาล โดยค านึงถึงผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียใดท่ีเห็นว่า
ส าคญัท่ีสุดก่อน สหกรณ์ออมทรัพยท์ั้ง 3 แห่ง ไดค้  านึงถึงสมาชิกสหกรณ์เป็นอนัดบัแรกเพราะ
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สมาชิกมีฐานะเป็นเจา้ของและลูกคา้สหกรณ์ การด าเนินการใด ๆ ตอ้งค านึงถึงผลประโยชน์สูงสุด
ของสมาชิกและเพื่อใหส้มาชิกมีความกินดี อยูดี่ มีสันติสุข 
   4) ก าหนดนโยบายและแนวทางด าเนินงานธรรมาภิบาล 
    (1) การก าหนดหลกัเกณฑ ์นโยบาย และแนวทางด าเนินงานของสหกรณ์ 
เร่ืองธรรมาภิบาล โดยใช้ภาษาท่ีสามารถส่ือสารให้ทุกคนในองค์กรเขา้ใจได้ทัว่ถึงและชัดเจน 
สามารถเขา้ใจไดง่้าย สหกรณ์ออมทรัพยค์รูตาก จ ากดั ก าหนดนโยบายดา้นธรรมาภิบาลไวใ้นแผน
ยุทธศาสตร์สหกรณ์ ประเด็นยุทธศาสตร์ท่ี 3 เพิ่มประสิทธิภาพบริหารจดัการให้มีความทนัสมยั 
สนองกลยทุธ์ท่ี 6 พฒันาสมรรถนะบุคลากรเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในการปฏิบติังาน มีการถ่ายทอด
นโยบายและแนวทางการด าเนินงานดา้นธรรมาภิบาลแก่คณะกรรมการ ฝ่ายจดัการและสมาชิก
ได้รับทราบโดยผ่านการส่ือสารหลายช่องทาง สหกรณ์ออมทรัพยส์าธารณสุขตาก จ ากัด และ
สหกรณ์ออมทรัพยต์  ารวจตระเวนชายแดนท่ี 34 จ ากัด ใช้วิธีการออกค าสั่งแต่งตั้ งคณะท างาน
ส่งเสริมธรรมาภิบาล เพื่อแบ่งหนา้ท่ีความรับผดิชอบแก่คณะกรรมการและฝ่ายจดัการในแต่ละหลกั 
และใชเ้วทีการประชุมคณะกรรมการประจ าเดือนมีผูจ้ดัการรายงานความกา้วหนา้การด าเนินงาน
ดา้นธรรมาภิบาลเป็นประจ า 
    (2) การก าหนดนโยบายท่ีชดัเจนเพื่อสร้างความร่วมมือในหมู่เจา้หน้าท่ี
สหกรณ์โดยคณะกรรมการด าเนินการของสหกรณ์ สหกรณ์ออมทรัพยท์ั้ง 3 แห่ง ด าเนินการโดยการ
มอบหมายหน้าท่ีรับผิดชอบตามค าสั่งคณะท างานส่งเสริมธรรมาภิบาล และในแผนปฏิบติังาน
ประจ าปีมีการก าหนดตวัช้ีวดัแก่เจา้หน้าท่ีเป็นรายบุคคล เพื่อให้เจา้หน้าท่ีไดรั้บทราบนโยบาย 
ขอบเขต หนา้ท่ีความรับผิดชอบของตนเพื่อขบัเคล่ือนแผนงานประจ าปีใหเ้กิดบรรลุตามแผนงานท่ี
วางไว ้
    (3) สหกรณ์มีผูเ้ช่ียวชาญคอยให้ค  าปรึกษา และมีการตรวจสอบภายใน
เป็นระยะทั้งภายในสหกรณ์และผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียท่ีเก่ียวขอ้ง สหกรณ์ออมทรัพยท์ั้ง 3 แห่ง มีการ
ตรวจสอบจากผูต้รวจสอบกิจการท่ีได้รับการแต่งตั้ งจากท่ีประชุมใหญ่ ผูส้อบบัญชีเอกชน
ตรวจสอบการท างานดา้นการเงินและบญัชี เจา้หนา้ท่ีส่งเสริมสหกรณ์จากส านกังานสหกรณ์จงัหวดั
ตาก ก ากบั แนะน า ส่งเสริมดา้นการด าเนินงานภายใตพ้ระราชบญัญติัสหกรณ์ และมีคณะกรรมการ
ด าเนินการท าหนา้ท่ีบริหารงานสหกรณ์  
   5) การก าหนดวธีิบริหารจัดการ 
    (1) การสร้างความตระหนกัให้กบัเจา้หนา้ท่ีสหกรณ์และสมาชิกสหกรณ์ 
คู่คา้ ชุมชน สังคม รัฐบาลเห็นความส าคญัของธรรมาภิบาลและใหค้วามร่วมมือ สหกรณ์ออมทรัพย์
ครูตาก จ ากดั สร้างความตระหนกัแก่สมาชิกผา่นโครงการต่าง ๆ ไดแ้ก่ โครงการส่งเสริมศกัยภาพ
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การมีส่วนร่วมของสมาชิกในการบริหารจดัการดว้ยหลกัธรรมาภิบาล โครงการพบเพื่อนสมาชิก
และประชาสัมพนัธ์ตามส่ือต่าง ๆ ของสหกรณ์ ด้านเจ้าหน้าท่ีสหกรณ์และคณะกรรมการผ่าน
กิจกรรมศึกษาดูงานสหกรณ์ท่ีประสบความส าเร็จดา้นการด าเนินงานธรรมาภิบาลและเขา้ร่วม
กิจกรรม/โครงการตามท่ีกรมส่งเสริมสหกรณ์ก าหนด สหกรณ์ออมทรัพยส์าธารณสุขตาก จ ากดั 
สร้างความตระหนักโดยการรายงานแผน-ผลการปฏิบัติงานผ่านท่ีประชุมคณะกรรมการ
ประจ าเดือน ท่ีประชุมเจา้หน้าท่ีประจ าเดือนและท่ีประชุมใหญ่ และสหกรณ์ออมทรัพยต์  ารวจ
ตระเวนชายแดนท่ี 34 จ ากดั สร้างความตระหนกัโดยการจดัท าจรรยาบรรณของคณะกรรมการและ
เจา้หนา้ท่ีสหกรณ์ใหถื้อปฏิบติั ด าเนินงานภายใตร้ะเบียบ ขอ้บงัคบัของสหกรณ์ และเผยแพร่ความรู้ 
เช่น การติดป้ายประชาสมัพนัธ์ท่ีดา้นหนา้สหกรณ์ 
    (2) การก าหนดหรือรณรงคใ์หทุ้กคนในสหกรณ์สนบัสนุนและปฏิบติัตาม
หลกัเกณฑ์ท่ีก าหนดไว ้มีการส่ือสารท่ีถูกต้อง ชัดเจนและครบถว้นด้วยภาษาท่ีเขา้ใจง่ายและ
สามารถปฏิบติัได ้สหกรณ์ออมทรัพยท์ั้ง 3 แห่ง รณรงคใ์ห้ทุกคนท่ีเก่ียวขอ้งในสหกรณ์มีส่วนร่วม
ในการขบัเคล่ือนธรรมาภิบาล ไดแ้ก่ การประชุมคณะกรรมการด าเนินการประจ าเดือน การออก
ค าสัง่แต่งตั้งคณะท างานส่งเสริมธรรมาภิบาล  
   6) จัดตั้งคณะกรรมการก ากับการและคณะท างานหรือคณะอนุกรรมการ
ด าเนินการเกีย่วกบัการสร้างธรรมาภิบาล  
    (1) การจัดตั้ งคณะอนุกรรมการติดตามผลการสร้างธรรมาภิบาลใน
สหกรณ์ สหกรณ์ออมทรัพยท์ั้ง 3 แห่ง ไม่ไดมี้การแต่งตั้งคณะอนุกรรมการแต่ใชค้ณะกรรมการ
ด า เนินการสหกรณ์ติดตามผลการด า เนินงานและให้ฝ่ายจัดการรายงานผลต่อท่ีประชุม
คณะกรรมการประจ าทุกเดือน 
    (2) การติดตามผลและรายงานผลความกา้วหนา้ของคณะอนุกรรมการให้
คณะกรรมการด าเนินการทราบทุกเดือน  สหกรณ์ออมทรัพย์ทั้ ง  3 แห่ง มีการรายงานผล
ความกา้วหนา้การด าเนินงานและการจดักิจกรรมต่าง ๆ โดยผูจ้ดัการหรือเจา้หนา้ท่ีท่ีเก่ียวขอ้งผา่นท่ี
ประชุมคณะกรรมการประจ าเดือน 
   7) ติดตามประเมินผล 
    การก าหนดตัวช้ีว ัดหรือ Key Performance Indicators (KPI) ตามท่ีได้
ก าหนดวตัถุประสงค ์และแนวทางด าเนินการไวอ้ยา่งชดัเจน โดยคณะกรรมการด าเนินการ สหกรณ์
ออมทรัพยค์รูตาก จ ากดัและสหกรณ์ออมทรัพยส์าธารณสุขตาก จ ากดั มีการก าหนดตวัช้ีวดัแก่
เจ้าหน้าท่ีและมีการประเมินผลการปฏิบัติงานประจ าปี โดยคณะประเมินผลการปฏิบัติงานท่ี
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สหกรณ์ไดแ้ต่งตั้งข้ึน และสหกรณ์ออมทรัพยต์  ารวจตระเวนชายท่ี 34 จ ากดั อยู่ระหว่างการจดัท า
ตวัช้ีวดั 
 
 ระยะที่ 2 ระหว่างเข้ารับการประเมินสหกรณ์สีขาวด้วยธรรมาภิบาล 
 1) ระบบการจัดเก็บรวบรวมเอกสาร (การวางแผนงาน แผนคน และระยะเวลา) 
สหกรณ์ทั้ง 3 แห่ง จดัเตรียมเอกสารในตูท่ี้แบ่งแยกเป็นหมวดหมู่ตามหลกัธรรมาภิบาล 9 หลกั 
สหกรณ์ออมทรัพยค์รูตาก จ ากดั และสหกรณ์ออมทรัพยต์  ารวจตระเวนชายแดนท่ี 34 จ ากดั จดัเก็บ
เอกสารในแฟ้มขอ้มูลและไฟลใ์นคอมพิวเตอร์ โดยมีเจา้หนา้ท่ีผูรั้บผิดชอบสามารถตรวจสอบได ้
และดา้นการวางแผนบุคลากร สหกรณ์ทั้ง 3 แห่งแบ่งแยกหนา้ท่ีความรับผิดชอบตามหลกัธรรมาภิ
บาลแต่ละหลกัและมีค าสั่งแต่งตั้งคณะกรรมการและฝ่ายจดัการดูแลรับผิดชอบจดัเตรียมเอกสาร 
หลกัฐานในแต่ละหลกั ระยะเวลาเตรียมเอกสารหลกัฐานสหกรณ์ไดข้อความร่วมมือเจา้หน้าท่ี
สหกรณ์จดัเตรียมเอกสารหลงัจากเลิกงานตามภาระกิจงานหลกัวนัละ 1-2 ชัว่โมง สหกรณ์เตรียม
เอกสารท่ีเก่ียวขอ้งก่อนล่วงหนา้ท่ีจะมีการเขา้รับการประเมิน  
 2) การก าหนดเจา้หนา้ท่ี/คณะกรรมการในการจดัเตรียมเอกสารประกอบการประเมิน 
ใหค้ณะกรรมการร่วมกบัฝ่ายจดัการท่ีรับผดิชอบในหลกัธรรมาภิบาลแต่ละหลกั จดัเตรียมเอกสารท่ี
เก่ียวขอ้ง 
 3) การจัดระบบการน าเสนอและตอบข้อซักถามผูป้ระเมิน สหกรณ์ทั้ ง 3 แห่ง ให้
คณะกรรมการร่วมกบัฝ่ายจดัการท่ีรับผดิชอบในแต่ละหลกัการนั้นตอบขอ้ซกัถามผูป้ระเมิน 
 4) ระยะเวลาในการเตรียมการประเมินและช่วงเวลาการประเมินเพียงพอและความ
เหมาะสม แต่ควรประเมินคร้ังละ 5 หลกั หรือ 4 หลกัก่อน เพราะประเมินทั้ง 9 หลกั เจา้หนา้ท่ีและ
คณะกรรมการมีภาระงานหลกัดา้นสหกรณ์ท่ีตอ้งรับผดิชอบ 
 5) ปัญหา อุปสรรคในระหว่างการประเมิน ไม่มีปัญหา อุปสรรคในระหว่างการ
ประเมิน 
 6) ผลการประเมินหลกัธรรมาภิบาลผูว้ิจยัใช้ขอ้มูลทุติยภูมิจากรายงานผลประเมิน
สหกรณ์สีขาวดว้ยธรรมาภิบาล ประจ าปี 2562 จงัหวดัตาก ดงัน้ี สหกรณ์ออมทรัพยค์รูตาก จ ากดั 
“ผา่น” การประเมินครบทั้ง 9 หลกั สอดคลอ้งกบัระดบัการด าเนินการขบัเคล่ือนสหกรณ์        สีขาว
ดว้ยธรรมาภิบาล โดยรวมอยูใ่นระดบัมากและมากท่ีสุด สหกรณ์ออมทรัพยส์าธารณสุขตาก จ ากดั และ
สหกรณ์ออมทรัพย์ต  ารวจตระเวนชายแดนท่ี 34 จ ากัด “ไม่ผ่าน” การประเมินทั้ ง 9 หลัก 
ขอ้เสนอแนะเก่ียวกบัหลกัธรรมาภิบาลท่ีพบส่วนมากหลกัเกณฑก์ารพิจารณาคลา้ยกนัและเอกสาร 
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หลกัฐานท่ีประกอบใชเ้หมือนกนั ท าใหเ้กิดความซ ้ าซอ้นของการเตรียมการและการใหค้ะแนนการ
ประเมิน 
 
 ระยะที่ 3 หลงัการประเมินสหกรณ์สีขาวด้วยธรรมาภิบาล 

 1) ประโยชน์ต่อคณะกรรมการด าเนินการ เจา้หนา้ท่ี สมาชิก และส่วนงานท่ีเก่ียวขอ้ง 
สหกรณ์ออมทรัพย์ครูตาก จ ากัด จัดหมวดหมู่ประโยชน์แต่ละด้านท่ีได้รับการจากประเมิน 
สหกรณ์สีขาวดว้ยธรรมาภิบาล ดงัน้ี (1) ประโยชน์ต่อการบริหารงาน (2) สมาชิก (3) คณะกรรมการ
ด าเนินการ (4) เจา้หนา้ท่ีและ (5) หน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง สหกรณ์ออมทรัพยส์าธารณสุขตาก จ ากดั 
และสหกรณ์ออมทรัพยต์  ารวจตระเวนชายแดนท่ี 34 จ ากดั ประโยชน์ท่ีไดรั้บคลา้ยกนัคือ (1) ทราบ
จุดท่ีควรพฒันาและแกไ้ข เพื่อน าไปก าหนดนโยบายให้สอดคลอ้งกบัหลกัธรรมาภิบาลในแต่ละ
หลกัและ (2) เพื่อรองรับการประเมินในรอบปีถดัไป 
 2) การวางแผนเพือ่พฒันาการด าเนินการในเกณฑ์ต่าง ๆ ให้พฒันาขึ้นและยั่งยนื สหกรณ์
ทั้ง 3 แห่ง วางแผนโดยการน าวตัถุประสงค์ในแต่ละหลกัของธรรมาภิบาลมาก าหนดไวใ้นแผน
ยุทธศาสตร์/แผนกลยุทธ์/แผนปฏิบติัการประจ าปี ระบุกิจกรรม/โครงการ งบประมาณ ผูรั้บผิดชอบ 
และก าหนดตวัช้ีวดัโดยบรรจุไวใ้นแผนปฏิบติัการประจ าปี เพื่อเสนอและขออนุมติัในท่ีประชุมใหญ่
และให้สอดคลอ้งกับบริบท โครงสร้าง สภาพแวดลอ้มองค์กรและสอดคลอ้งกับหลกัเกณฑ์การ
ประเมินสหกรณ์สีขาวดว้ยธรรมาภิบาล  
 3) การวางแผนเพื่อด าเนินการแก้ไขในหลักเกณฑ์ที่คะแนนยังไม่ผ่านเกณฑ์  สหกรณ์ 
ออมทรัพยค์รูตาก จ ากดั น าผลคะแนนการประเมินธรรมาภิบาลรายงานในท่ีประชุมคณะกรรมการ
ประจ าเดือนและทบทวน ร่วมกนัวิเคราะห์ในหลกัเกณฑท่ี์ไดรั้บคะแนนการประเมินต ่า สหกรณ์ออม
ทรัพยส์าธารณสุขตาก จ ากดัและสหกรณ์ออมทรัพยต์  ารวจตระเวนชายแดนท่ี 34 จ ากดั ไม่ผ่านการ
ประเมินภายใตโ้ครงการสหกรณ์สีขาวดว้ยธรรมาภิบาลในทุกหลกั วางแผนโดยน าผลการประเมินธรร
มาภิบาลมาทบทวน วิเคราะห์ถึงสาเหตุ และวางแผนจดัท าแผนกลยุทธ์ ก าหนดทิศทางองคก์ร และ
แต่งตั้งคณะกรรมการควบคุมภายในเพื่อตรวจสอบ ก ากบั ดูแลการบริหารจดัการสหกรณ์ให้เป็นไป
ตามกฎ ระเบียบ ขอ้บงัคบั ค  าสัง่ 
 4) ปัจจัยความส าเร็จในการด าเนินการโครงการสหกรณ์สีขาวด้วยธรรมาภิบาล สหกรณ์
ออมทรัพยค์รูตาก จ ากดั ไดแ้ก่ (1) การเสียสละ ร่วมแรงร่วมใจจากทุกฝ่าย (2) น านโยบายลงมาสู่การ
ปฏิบติัให้เกิดเป็นรูปธรรม (3) ด าเนินการอย่างต่อเน่ือง และ (4) วางแผนขบัเคล่ือนธรรมาภิบาลให้
เกิดข้ึนในทุกระดบัขององคก์ร ทั้งน้ีส่วนส าคญัท่ีสุดคือ (1) ความซ่ือสัตย ์ความทุ่มเทในการท างาน
ของทุกฝ่าย การมีส่วนร่วมของสมาชิกสหกรณ์ (2) สมาชิกให้ความร่วมมือกบักิจกรรมต่าง ๆ ของ



202 

สหกรณ์เป็นอยา่งดี และ (3) สหกรณ์ไดน้ าหลกัธรรมาภิบาลมาประยกุตใ์ชใ้นการบริหารงานจนท าให้
สามารถผ่านเกณฑก์ารประเมินสหกรณ์สีขาวดว้ยธรรมาภิบาลจากกรมส่งเสริมสหกรณ์ได ้สหกรณ์
ออมทรัพยส์าธารณสุขตาก จ ากดั ปัจจยัความส าเร็จของโครงการฯ คือ ความรับผดิชอบ ความสามคัคี
และร่วมแรงร่วมใจกนัของทุกฝ่ายท่ีเก่ียวขอ้ง การศึกษาหาความรู้ดา้นธรรมาภิบาล จดัเตรียมเอกสาร
หลกัฐานใหค้รบและสมาชิกตอ้งร่วมตรวจสอบการท างานและมีส่วนร่วมในทุกกิจกรรมของสหกรณ์ 
สหกรณ์ออมทรัพยต์  ารวจตระเวนชายแดนท่ี 34 จ ากดั ปัจจยัความส าเร็จคือ ความร่วมแรงร่วมใจจาก
ทุกฝ่าย การก าหนดนโยบาย ภารกิจหน้าท่ี งบประมาณท่ีสอดคลอ้งกบักิจกรรม การศึกษาหาความรู้ 
สร้างความเขา้ใจในหลกัธรรมาภิบาลและแนวทางปฏิบติัตามคู่มือ และบริหารงานภายใตก้ฎระเบียบ 
ขอ้บงัคบัสหกรณ์ และกฎหมายท่ีเก่ียวขอ้งอย่างเคร่งครัดเพื่อสร้างความโปร่งใส ความน่าเช่ือถือ แก่
มวลสมาชิกและทุกฝ่ายท่ีเก่ียวขอ้งกบัสหกรณ์ 
 5) ปัญหา อปุสรรคและข้อจ ากดัต่อการด าเนินการโครงการสหกรณ์สีขาวดว้ยธรรมาภิบาล 
สหกรณ์ออมทรัพยค์รูตาก จ ากดั มีขอ้จ ากดั ดงัน้ี (1) ดา้นบุคลากรคือ เจา้หนา้ท่ีสหกรณ์ตอ้งแบ่งเวลา
หลงัจากปฏิบติัหน้าท่ีตามภารกิจงานหลกัและงานนโยบายท่ีสหกรณ์เขา้ร่วมเพื่อจดัเตรียมเอกสาร 
หลกัฐานประกอบการประเมิน (2) ดา้นระยะเวลาคือ เวลาท่ีใชใ้นการเตรียมการประเมินกระชั้นชิด 
ประกอบกบัช่วงระยะเวลาท าการประเมินในเดือนสิงหาคมใกลเ้คียงกนักบัช่วงเวลาท่ีสหกรณ์ตอ้ง
เตรียมการปิดงบการเงิน และ (3) ดา้นการตีความหมายตามคู่มือบางหลกัเกณฑ์ ค  าช้ีแจงอธิบายไม่
ชดัเจน บางหลกัความหมายซ ้ าซอ้น การใชภ้าษามุ่งเนน้เชิงวิชาการ และความหมายใกลเ้คียงกนั ท าให้
การจดัเตรียมเอกสารหลกัฐานไม่ถูกตอ้ง สหกรณ์ออมทรัพยส์าธารณสุขตาก จ ากดั และสหกรณ์ออม
ทรัพยต์  ารวจตระเวนชายแดนท่ี 34 จ ากดั กล่าวถึงสภาพปัญหา อุปสรรคและขอ้จ ากดัท่ีคลา้ยกนัดงัน้ี 
(1) ฝ่ายบริหารสหกรณ์บางส่วนมีความรู้ความเขา้ใจในเร่ืองหลกัธรรมาภิบาลไม่เพียงพอและเชิงทกัษะ
การน าหลกัธรรมาภิบาลไปประยกุตใ์ชใ้นการบริหารงานยงัไม่ชดัเจน (2) ดา้นบุคลากรของสหกรณ์ไม่
พร้อมท่ีจะด าเนินการให้เป็นไปตามหลักธรรมาภิบาลท่ีดีและปริมาณบุคลากรไม่เพียงพอ และ  
(3) เจ้าหน้าท่ีส่งเสริมสหกรณ์ควรเขา้มาช้ีแนะ หรือนิเทศ ติดตาม เพื่อช่วยเหลือสหกรณ์ในการ 
เตรียมความพร้อมใหม้ากข้ีน 
 6) แนวทางการแก้ไขการด าเนินการเพื่อให้สอดคลอ้งกบัหลกัเกณฑ์การประเมินตาม
โครงการฯ สู่การเป็นสหกรณ์สีขาวดว้ยธรรมาภิบาล สหกรณ์ออมทรัพยค์รูตาก จ ากดั มีแนวทาง
การแก้ไข ดังน้ี (1) ด้านบุคลากร สหกรณ์ประกาศนโยบายด้านการขบัเคล่ือนธรรมาภิบาลแก่
เจา้หน้าท่ีสหกรณ์ ใช้วิธีการส่ือสาร สร้างความเขา้ใจและให้เห็นความส าคญัของธรรมาภิบาล  
มีการจดัท าค  าสั่งแต่งตั้งผูรั้บผิดชอบงานส่งเสริมธรรมาภิบาลในสหกรณ์แยกตามหลกัการและใช้
หลกัการพิจารณาความดีความชอบเพื่อกระตุน้ให้เจา้หน้าท่ีเกิดการปฏิบติังาน และ (2) ดา้นเวลา 
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สหกรณ์จดัท าแผนปฏิบติัการประจ าปี จดัท าตารางปฏิบติังานเพื่อเตรียมความพร้อมการประเมินใน
ปีถดัไป สหกรณ์ออมทรัพยส์าธารณสุขตาก จ ากดั และสหกรณ์ออมทรัพยต์  ารวจตระเวนชายแดนท่ี 
34 จ ากัด มีแนวทางการแก้ไข ดังน้ี (1) สร้างความรู้ ความเขา้ใจแก่คณะกรรมการด าเนินการ 
เจา้หนา้ท่ีสหกรณ์ใหต้ระหนกั โดยมุ่งเนน้ให้เห็นความส าคญัของการน าหลกัธรรมาภิบาลมาใชใ้น
การบริหารงานอย่างจริงจงั และ (2) จดัท าค  าสั่งท่ีเป็นลายลกัษณ์อกัษรเพื่อมอบหมายเจา้หน้าท่ี
รับผดิชอบและขอความร่วมมือเพื่อร่วมกนัด าเนินงาน 
 1.4 ระดับการด าเนินการสหกรณ์ในการขับเคล่ือนสหกรณ์สีขาวด้วยธรรมาภิบาลของ
สหกรณ์ออมทรัพย์ในจังหวัดตาก 
  ผูว้ิจัยใช้แบบสอบถาม เป็นเคร่ืองมือในการรวบรวมข้อมูล เพื่อเป็นข้อมูล 
เชิงปริมาณสอบถามความคิดเห็นเก่ียวกับระดับการด าเนินงานของสหกรณ์ ในการขบัเคล่ือน
สหกรณ์สีขาวดว้ยธรรมาภิบาลในแต่ละสหกรณ์ ประกอบกบัการสัมภาษณ์ในเบ้ืองตน้ท่ีเป็นขอ้มูล
เชิงคุณภาพ มีดงัน้ี 
  ระยะที่ 1 ก่อนเขา้รับการประเมินสหกรณ์สีขาวดว้ยธรรมาภิบาล สหกรณ์ออมทรัพย์
ครูตาก จ ากัด มีระดับการด าเนินการมากท่ีสุด 4 ขอ้ และระดับมาก 3 ขอ้ สหกรณ์ออมทรัพย์
สาธารณสุขตาก จ ากดั มีระดบัการด าเนินการมาก 2 ขอ้ และระดบัปานกลาง 5 ขอ้ และสหกรณ์     
ออมทรัพยต์  ารวจตระเวนชายแดนท่ี 34 จ ากดั มีระดบัการด าเนินการมาก 6 ขอ้ และระดบัปานกลาง 1 ขอ้   
  ระยะที่ 2 ระหว่างเขา้รับการประเมินสหกรณ์สีขาวดว้ยธรรมาภิบาล สหกรณ์ออม
ทรัพยค์รูตาก จ ากัด มีระดับการด าเนินการท่ีสุด 1 ขอ้ และระดับมาก 5 ขอ้ สหกรณ์ออมทรัพย์
สาธารณสุขตาก จ ากดัมีระดบัการด าเนินการมาก 2 ขอ้ และระดบัปานกลาง 4 ขอ้ และสหกรณ์ออม
ทรัพยต์  ารวจตระเวนชายแดนท่ี 34 จ ากดั มีระดบัการด าเนินการปานกลาง 6 ขอ้   
  ระยะที่ 3 หลงัเขา้รับการประเมินสหกรณ์สีขาวดว้ยธรรมาภิบาล สหกรณ์ออม
ทรัพยค์รูตาก จ ากดั มีระดบัการด าเนินการมากท่ีสุด 5 ขอ้ โดยมีระดบัปัญหา อุปสรรคและขอ้จ ากดั
ตามการด าเนินการในระดบัปานกลางต ่ากว่าสหกรณ์อ่ืน  สหกรณ์ออมทรัพยส์าธารณสุขตาก จ ากดั
มีระดบัการด าเนินการมากท่ีสุด 2 ขอ้ ระดบัมาก 2 ขอ้ โดยมีระดบัปัญหา อุปสรรคและขอ้จ ากดัตาม
การด าเนินการในระดับปานกลาง และสหกรณ์ออมทรัพยต์  ารวจตระเวนชายแดนท่ี 34 จ ากัด 
มีระดับการมากท่ีสุด 2 ขอ้ ระดับมาก 2 ขอ้ โดยมีระดับปัญหา อุปสรรคและขอ้จ ากัดตามการ
ด าเนินการในระดบัปานกลาง เช่นเดียวกนั แต่ระดบัปัญหาอุปสรรคสูงสุด 
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 1.5 แนวทางการขับเคล่ือนสหกรณ์สีขาวด้วยธรรมาภิบาลของสหกรณ์ออมทรัพย์ 
ในจังหวัดตาก 
  ผูว้ิจัยสรุปแนวทางการขบัเคล่ือนสหกรณ์สีขาวด้วยธรรมาภิบาลของสหกรณ์ 
ออมทรัพย์ครูตาก จ ากัด ซ่ึงเป็นสหกรณ์ท่ีผ่านการประเมินสหกรณ์สีขาวด้วยธรรมาภิบาล  
ทั้ง 9 หลกั ตามตวัช้ีวดัของกรมส่งเสริมสหกรณ์ สามารถสรุปแนวทางการขบัเคล่ือนในแต่ละดา้น
ดงัน้ี 
  1. ด้านสหกรณ์  
   (1) สหกรณ์มีความตั้งใจและสมคัรใจเขา้ร่วมโครงการฯ  
   (2) ตั้งปณิธานท่ีแน่วแน่ในการจะสร้างธรรมาภิบาลใหเ้กิดข้ึนในองคก์ร  
   (3) ศึกษาท าความเขา้ใจในหลกัธรรมาภิบาลตามเอกสารคู่มือเพื่อใช้เป็น
แนวทางในการประยกุตก์บัการบริหารงานสหกรณ์  
   (4) ก าหนดวตัถุประสงคแ์ละนโยบายท่ีชดัเจนในการสร้างธรรมาภิบาล และ
ให้สอดคลอ้งกบัพื้นฐานของหลกัธรรมาภิบาลทั้ง 9 หลกั โดยครอบคลุมแก่ผูมี้ส่วนไดส่้วนเสีย 
ทุกฝ่าย ไดแ้ก่ สมาชิก เจา้หนา้ท่ี คณะกรรมการ ประชาชนทัว่ไป หน่วยงานต่าง ๆ ทั้งภาครัฐ เอกชน
และรัฐวิสาหกิจ 
   (5) ทบทวนพันธกิจ วิสัยทัศน์ จัดท าแผนยุทธศาสตร์/แผนกลยุทธ์ เพื่อ
ก าหนดทิศทางองค์กรและเสนอข่าวสารการด าเนินงานของสหกรณ์ โดยเลือกใช้การส่ือสาร
หลากหลายช่องทาง ไดแ้ก่ เวป็ไซต์ เฟชบุค ไลน์กรุ๊ป วารสารสหกรณ์ ติดประกาศ จดหมายข่าว 
แผน่พบัและรายงานกิจการประจ าปี 
   (6) สร้างความเช่ือมโยงและบูรณาการการปฏิบติังานของฝ่ายต่าง ๆ ไดแ้ก่ 
คณะกรรมการ ฝ่ายจดัการและสมาชิกใหส้อดรับกบัยทุธศาสตร์ของสหกรณ์ท่ีวางไว ้
   (7) ให้ความสมดุลในบทบาทของเจา้หน้าท่ีแต่ละฝ่าย โดยการจดัท าตวัช้ีวดั
และเป้าหมายการด าเนินงาน ถ่ายทอดตวัช้ีวดัและเป้าหมายในแนวด่ิงและแนวนอน  
   (8) จัดให้มีการติดตามและประเมินผลการปฏิบัติงานอย่างเป็นระบบ 
เปรียบเทียบผลงานกบัเป้าหมายท่ีตั้งไว ้ 
   (9) สหกรณ์สร้างแรงจูงใจให้บุคลากรมีความรับผิดชอบในการด าเนินงาน
ตามแผนงาน/โครงการและยทุธศาสตร์ของสหกรณ์ ไดแ้ก่ ระบบเช่ือมโยงกบัระบบจูงใจและระบบ
การให้โทษอยา่งเป็นธรรม รวมทั้งมีการยกยอ่งชมเชย ประกาศเกียรติคุณแก่สมาชิก เจา้หนา้ท่ีและ
คณะกรรมการท่ีท าความดี 
   (10) จดัใหมี้การบริหารจดัการดา้นการควบคุมภายในท่ีดี 
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   (11) วางระบบคน ระบบงาน และเวลา เพื่อเตรียมการรับประเมินธรรมาภิบาล  
   (12) คณะท างานส่งเสริมธรรมาภิบาลรายงานผลการด าเนินงานผา่นท่ีประชุม
คณะกรรมการประจ าเดือนเป็นประจ า และร่วมวิเคราะห์ผลจากการประเมินตามเกณฑท่ี์ไดค้ะแนน
ประเมินต ่า ร่วมหาสาเหตุ แนวทางการแกไ้ขเพื่อปรับปรุง พฒันาใหดี้ข้ึน 
   (11) คณะกรรรมการด าเนินการร่วมกบัฝ่ายจดัการทบทวนธรรมาภิบาลท่ี
เป็นอยู่ว่ามีประสิทธิภาพและประสิทธิผลเพียงใด เพื่อก าหนดรูปแบบและกระบวนการพฒันาใน
การท่ีจะออกเป็นขอ้ก าหนดเพื่อปฏิบติัต่อไป 
   (12) สหกรณ์ด าเนินการขับเคล่ือนธรรมาภิบาลในแต่ละระยะของการ
ประเมินธรรมาภิบาลอยา่งจริงจงัเป็นกระบวนการท่ีมีความต่อเน่ือง 
   (13) สหกรณ์เสริมสร้างและรักษาความสามคัคีแก่ผูมี้ส่วนได้ส่วนเสียกับ
สหกรณ์ใหมี้พฤติกรรมท่ีสอดคลอ้งกบัหลกัธรรมาภิบาลหรือหลกัแห่งความดีงาม ทั้ง 9 หลกั 
 2. ด้านเจ้าหน้าทีส่่งเสริมสหกรณ์  
  (1) ศึกษาท าความเขา้ใจในสาระส าคญัของหลักเกณฑ์ธรรมาภิบาลในแต่ละ
หลกัการอยา่งถ่องแท ้
  (2) ประสานงาน แนะน า ส่งเสริม โน้มน้าวสหกรณ์เป้าหมายเพื่อให้บุคลากร
สหกรณ์เกิดความรู้ ความเขา้ใจในนโยบาย เป้าประสงคข์องโครงการใหเ้กิดการยอมรับและเขา้ร่วม
โครงการฯ เกิดการปฏิบติัอยา่งจริงจงั  
  (3) ก ากบั ติดตาม เป็นท่ีปรึกษา ให้ความช่วยเหลือทั้งดา้นวิชาการ เอกสาร องค์
ความรู้ใหแ้ก่คณะกรรมการ เจา้หนา้ท่ีสหกรณ์  
  (4) ติดตามความกา้วหนา้การด าเนินงานของสหกรณ์ผา่นท่ีประชุมประจ าเดือน  
 3) ด้านคณะท างานตรวจประเมินธรรมาภิบาล  
  (1) ตอ้งมีความรู้ ท าความเขา้ใจแนวคิดและเกณฑก์ารประเมินแต่ละหลกัอยา่งถ่องแท ้
  (2) ดา้นการประเมินควรพิจารณาจากเอกสาร หลกัฐานท่ีปรากฏร่วมกบัการสอบถาม
เจา้หนา้ท่ีร่วมดว้ย 
  (3) ปฏิบติัหนา้ท่ีดว้ยความซ่ือตรง ไม่เอนเอียง ยดึเอกสารหลกัฐานท่ีประจกัษ ์และ
มีความยดืหยุน่ในการปฏิบติัหนา้ท่ี 
 1.6 ปัญหา อุปสรรคและข้อจ ากัดต่อการด าเนินการโครงการสหกรณ์สีขาวด้วย 
ธรรมาภิบาล 
  จากการวิจยัการขบัเคล่ือนสหกรณ์สีขาวดว้ยธรรมาภิบาลของสหกรณ์ออมทรัพย์
ในจงัหวดัตาก พบปัญหา อุปสรรคแยกตามวตัถุประสงคก์ารวิจยั มีรายละเอียด ดงัน้ี 
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  1.6.1 วิธีการขับเคลื่อนสหกรณสีขาวด้วยธรรมาภิบาลของสหกรณ์ออมทรัพย์ใน
จังหวัดตาก พบปัญหาและอปุสรรค ดังน้ี 
   1) ดา้นคณะกรรมการด าเนินการบางส่วนยงัมีความรู้ความเขา้ใจในเร่ืองหลกั
ธรรมาภิบาลไม่ดีเพียงพอและความช านาญ ทกัษะการน าหลกัธรรมาภิบาลไปประยุกต์ใชใ้นการ
บริหารงานสหกรณ์ยงัมีไม่มาก  
   2) ดา้นเจา้หน้าท่ีสหกรณ์ มีไม่เพียงพอ เน่ืองจากภาระงานประจ ามีปริมาณ
มากอยูแ่ลว้ และดา้นความพร้อม ความเสียสละ มุ่งมัน่และทุ่มเทท่ีจะด าเนินการใหเ้ป็นไปตามหลกั
ธรรมาภิบาลท่ีดียงันอ้ย 
   3) ดา้นเจา้หน้าท่ีส่งเสริมสหกรณ์และคณะท างานตรวจประเมินธรรมาภิบาล มี
การโยกยา้ยต าแหน่งหนา้ท่ีและเปล่ียนตวัท าใหก้ารปฏิบติังานไม่ต่อเน่ือง 
   4) ดา้นระยะเวลา  เวลาท่ีใชใ้นการเตรียมการประเมินกระชั้นชิดช่วงระยะเวลา
ท าการประเมินใกลเ้คียงกนักบัช่วงเวลาท่ีสหกรณ์ตอ้งเตรียมการปิดงบการเงิน ท าให้เจา้หนา้ท่ีตอ้ง
ปฏิบติังานมากข้ึนและเตรียมเอกสารไดไ้ม่ครบ  
   5) ด้านการบริหารจัดการองค์กร โครงสร้างการบริหารงานสหกรณ์มี
กฎระเบียบ ขั้นตอน และล าดบัชั้นบงัคบับญัชาและหากมองในเชิงลึกมีความซบัซอ้น ความเขม้งวด
ของการน าหลกัธรรมาภิบาลมาปฏิบติัแต่ละสหกรณ์แตกต่างกนั ท าให้การปฏิบติังานตอ้งใชร้ะยะ
เวลานานและวิธีด าเนินการสร้างธรรมาภิบาล เป็นการเพิ่มตน้ทุนแก่สหกรณ์ 
   6) ดา้นการตีความหมาย ตามคู่มือโครงการสหกรณ์สีขาวดว้ยธรรมาภิบาลใน
บางหลกัเกณฑ ์ค าช้ีแจงอธิบายไม่ชดัเจน บางหลกัเกณฑค์วามหมายซ ้ าซอ้น การใชภ้าษามุ่งเนน้เชิง
วิชาการเป็นท่ีเขา้ใจได้ยากในการปฏิบัติ บางหลักเกณฑ์มีความหมายใกล้เคีย งกันท าให้การ
จดัเตรียมเอกสารหลกัฐานไม่ถูกตอ้ง 
  1.6.2 แนวทางการขับเคลื่อนสหกรณ์สีขาวด้วยธรรมาภิบาลของสหกรณ์ออมทรัพย์
ในจังหวัดตาก พบปัญหาและอปุสรรค ดงัน้ี 
   1) การก าหนดทิศทางองคก์รยงัไม่ชดัเจน 
   2) การส่ือสารเพื่อสร้างความเขา้ใจให้กบัสมาชิก กรรมการ และเจา้หน้าท่ี
สหกรณ์เพื่อรับทราบและเขา้ใจในบทบาทหนา้ท่ีต่อการบรรลุเป้าหมายของสหกรณ์ยงัไม่ครอบคลุม 
   3) การจดัท าแผนภูมิองคก์รท่ีมีความสอดคลอ้งกบัภารกิจและกระบวนการ
หลกัในการด าเนินงานของสหกรณ์ไม่ชดัเจน 
   4) จ านวนสมาชิกสหกรณ์มีจ านวนมากและมีความหลากหลายดา้นอายแุต่ละ
ช่วงวยั ประกอบกบัอยูพ่ื้นท่ีห่างไกล ท าใหก้ารประชาสมัพนัธ์ การส่ือสารยงัไม่ทัว่ถึง 
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2. อภปิรายผล 
 
 ผลการวิเคราะห์ขอ้มูลการวิจยั การขบัเคล่ือนสหกรณ์ออมทรัพยสี์ขาวดว้ยธรรมาภิบาล 
ในจงัหวดัตาก ผูว้ิจยัมีประเดน็ท่ีส าคญัและอภิปรายผลจากส่ิงท่ีคน้พบจากการศึกษาคร้ังน้ี ดงัน้ี 
 2.1 วิธีการในการขับเคล่ือนสหกรณ์ออมทรัพย์สีขาวด้วยธรรมาภิบาล  สหกรณ์สีขาว
ดว้ยธรรมาภิบาล คือ สหกรณ์ท่ีผ่านการประเมินธรรมาภิบาลภายใตโ้ครงการสหกรณ์สีขาวดว้ย     
ธรรมาภิบาลจากกรมส่งเสริมสหกรณ์ ครบทั้ง 9 หลกั มีคะแนนรวมในทุกหลกัร้อยละ 85 ข้ึนไป 
โดยมีการด าเนินงานอยา่งเป็นระบบ บริหารจดัการโดยยึดหลกัธรรมาภิบาลมาปฏิบติัถือใชใ้นการ
ด าเนินธุรกิจรูปแบบสหกรณ์บนพื้นฐานหลกัวิธีการสหกรณ์ ผูว้ิจยัพบว่า วิธีการในการขบัเคล่ือน
สหกรณ์ออมทรัพยสี์ขาวดว้ยธรรมาภิบาลในจงัหวดัตาก แบ่งออกเป็น 3 ระยะ ไดแ้ก่ ระยะท่ี 1 ก่อน
เขา้รับการประเมิน ระยะท่ี 2 ระหว่างการประเมิน และระยะท่ี 3 หลงัการประเมินสหกรณ์สีขาวดว้ย
ธรรมาภิบาล ระยะท่ี 1 ซ่ึงเป็นจุดเร่ิมตน้ของการขบัเคล่ือนสหกรณ์สีขาวดว้ยธรรมาภิบาล เร่ิมจาก
สหกรณ์เปิดใจยอมรับ แลว้ตั้งปณิธานในสร้างธรรมาภิบาลใหเ้กิดข้ึนในองคก์ร จากนั้นท าความเขา้ใจ
การสร้างธรรมาภิบาล ศึกษาคู่มือ หลกัเกณฑ์โครงการ แลว้ทบทวนพนัธกิจ วิสัยทศัน์ เพื่อก าหนด
ทิศทางองคก์รท่ีชดัเจน และจดัท าแผนยุทธศาสตร์/แผนกลยุทธ์/แผนปฏิบติังานประจ าปี โดยขอ
อนุมติัจากท่ีประชุมใหญ่เพื่อเป็นกรอบการปฏิบติังาน สร้างความเช่ือมโยงและบูรณาการการ
ปฏิบัติงานของฝ่ายต่าง  ๆ ได้แ ก่  คณะกรรมการ ฝ่ายจัดการและสมาชิกให้สอดรับกับ 
แผนยทุธศาสตร์ท่ีวางไว ้ซ่ึงสอดคลอ้งกบัซากีนะ บือราเฮง (2556, น.132) ท าการศึกษาเร่ือง การใช้
หลกัธรรมาภิบาลในการบริหารงานของสหกรณ์การเกษตร สหกรณ์บริการ และสหกรณ์ออมทรัพย์
ในจงัหวดัยะลา พบว่า สหกรณ์ออมทรัพยค์วรด าเนินงานดว้ยปรัชญาของสหกรณ์และยึดมัน่ใน
หลกัธรรมาภิบาล เพื่อสร้างความเช่ือมัน่และเกิดความมัน่ใจของสมาชิกสหกรณ์ ทั้งน้ี ธรรมาภิบาล
ท่ีจะน าไปสู่การพฒันาท่ีมัน่คงนั้น สมาชิกตอ้งเอาใจใส่ในบทบาทและหนา้ท่ีความรับผิดชอบของ
ตนท่ีมีต่อสหกรณ์ รวมทั้งคณะกรรมการสหกรณ์ตอ้งเลง็เห็นถึงความส าคญัของการน าหลกัธรรมาภิ
บาลไปใชใ้นการบริหารและพฒันาองคก์ร จากนั้นสหกรณ์ท าการประชาสัมพนัธ์ สร้างการกระตุน้ 
จูงใจแก่ผูท่ี้เก่ียวขอ้งใหมี้ส่วนร่วมในการด าเนินกิจกรรมของสหกรณ์ ก าหนดวตัถุประสงคแ์ละร่วม
สร้างคุณค่าของสหกรณ์เป็นหลกั โดยใหเ้ป็นไปตามพระราชบญัญติัสหกรณ์ พ.ศ. 2542 และท่ีแกไ้ข
เพิ่มเติม พ.ศ.2562 ระเบียบ ขอ้บงัคบั และกฎหมายท่ีเก่ียวขอ้ง ท่ีสอดคลอ้งกบัสุพิณ ศรีสะอาด 
(2558, น.73) ไดท้  าการศึกษาเร่ืองการน าหลกัธรรมาภิบาลไปประยกุตใ์ชใ้นการบริหารงานสหกรณ์
การเกษตรในจงัหวดัล าพูน พบว่า สหกรณ์ก าหนดขอ้บงัคบัโดยไม่ขดัต่อพระราชบญัญติัสหกรณ์ 
และควบคุมการปฏิบติัให้เป็นไปตามขอ้บงัคบั คณะกรรมการด าเนินการของสหกรณ์ปฏิบติัหนา้ท่ี
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ตามกฎหมาย ข้อบังคับ ระเบียบและมติท่ีประชุมใหญ่ท่ีบังคับใช้อย่างเท่าเทียมกัน รวมทั้ ง
ด าเนินงานเพื่อประโยชน์ของผูเ้ก่ียวขอ้งทุกฝ่ายดว้ยความเป็นธรรมสอดคลอ้งกบัชนดัดา  กลมกล้ิง 
(2552, น.71) ท าการศึกษาเร่ือง การบริหารงานตามหลกัธรรมาภิบาลของสหกรณ์ในสถานศึกษา 
พบว่า การบริหารงานตามหลกันิติธรรม มีค่าเฉล่ียมากท่ีสุด คือ การท่ีคณะกรรมการใชร้ะเบียบเป็น
หลกัในการบริหารงานสหกรณ์มากกว่าการใชดุ้ลยพินิจส่วนตวัท าให้สามารถบริหารสหกรณ์ได้
ส าเร็จ สหกรณ์ใชว้ิธีการส่ือสารทั้งภายในและภายนอกสหกรณ์ซ่ึงสอดคลอ้งกบันวพร  อยู่สบาย 
(2556, บทคดัยอ่) ไดท้  าการศึกษาเร่ืองการพฒันาการด าเนินงานตามหลกัธรรมาภิบาลของสหกรณ์
การเกษตรหุบกะพง จ ากดั พบว่า การพฒันาการประชาสัมพนัธ์ข่าวสารสร้างความเขา้ใจให้กบั
สมาชิกอย่างทัว่ถึงดว้ยการส่ือสารแบบสองทาง ก าหนดเป้าหมายการปฏิบติังานให้ชดัเจน เพื่อให้
เกิดการบริหารจดัการอย่างเป็นระบบสามารถตอบสนองสมาชิกได้เป็นอย่างดี สหกรณ์แต่งตั้ง
คณะกรรมการ/คณะท างาน/ทีมงาน เพื่อสร้างระบบการท างานโดยใช้หลักธรรมาภิบาลให้
สอดคลอ้งและปรับเขา้กบัพื้นฐานสหกรณ์ ให้ความส าคญักบัผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียทุกฝ่ายท่ีมีส่วน
เก่ียวขอ้ง โดยค านึงถึงสมาชิกเป็นอนัดบัแรก จากนั้นก าหนดนโยบายเพื่อสร้างความร่วมมือในหมู่
เจา้หนา้ท่ีใหเ้ปิดใจยอมรับในนโยบายและขอบเขตหนา้ท่ีใหป้ฏิบติัตามหนา้ท่ีความรับผิดชอบของ
ตน สอดคลอ้งกบักบั ชนดัดา  กลมกล้ิง (2552, น.71)  พบว่า หลกัความรับผิดชอบ มีค่าเฉล่ียมาก
ท่ีสุดคือ การท่ีคณะกรรมการด าเนินการหรือเจา้หนา้ท่ีสหกรณ์มีความตระหนกัในหนา้ท่ีและงานท่ี
ไดรั้บมอบหมายท าให้สามารถบริหารสหกรณ์ไดส้ าเร็จ สหกรณ์มีผูเ้ช่ียวชาญคอยให้ค  าปรึกษา 
มีการตรวจสอบภายในและภายนอก ก าหนดตวัช้ีวดัและประเมินผลการปฏิบติังานประจ าปีแก่
เจา้หนา้ท่ี ระหว่างเขา้รับการประเมินสหกรณ์สีขาวดว้ยธรรมาภิบาล สหกรณ์สร้างระบบงาน/เวลา/
บุคลากร ดงัน้ี ระบบงานดา้นการจดัเกบ็รวบรวมเอกสารจดัเกบ็ในตูเ้อกสารท่ีแบ่งแยกเป็นหมวดหมู่
และจดัเกบ็ดว้ยไฟลใ์นคอมพิวเตอร์โดยมีเจา้หนา้ท่ีผูรั้บผดิชอบสามารถตรวจสอบได้ ดา้นบุคลากร
จดัระบบโดยการแบ่งแยกหน้าท่ีความรับผิดชอบตามหลกัธรรมาภิบาลแต่ละหลกั และออกค าสั่ง
แต่งตั้งให้คณะกรรมการและฝ่ายจดัการดูแลรับผิดชอบจัดเตรียมเอกสารหลกัฐานในแต่ละหลกั 
ดา้นระบบการน าเสนอและตอบขอ้ซกัถาม โดยใหค้ณะกรรมการร่วมกบัฝ่ายจดัการท่ีรับผดิชอบใน
แต่ละหลกัการนั้นตอบขอ้ซักถามผูป้ระเมิน สอดคลอ้งกบัอจัฉรา  ชูวงษ ์(2559, น.84) ศึกษาเร่ือง
คุณภาพการให้บริการสหกรณ์ออมทรัพยน์าวิกโยธิน จ ากดั พบว่า ในการด าเนินงานยงัมีขอ้จ ากดั
ดา้นบุคลากรท่ีไม่เพียงพอทั้งเชิงปริมาณและเชิงทกัษะการปฏิบติังานค่อนขา้งมากจึงจ าเป็นตอ้ง
พฒันาทกัษะและเพิ่มปริมาณบุคลากรในการปฏิบติังาน ซ่ึงการประเมินควรประเมินทีละ 5 หลกั 
หรือ 4 หลกั ดา้นผลการประเมินสหกรณ์สีขาวดว้ยธรรมาภิบาล สหกรณ์ออมทรัพยค์รูตาก จ ากดั 
“ผ่าน” การประเมินเป็น “สหกรณ์สีขาว” สหกรณ์ออมทรัพยส์าธารณสุขตาก จ ากดัและสหกรณ์
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ออมทรัพยต์  ารวจตระเวนชายแดนท่ี 34 จ ากดั “ไม่ผา่น” การประเมิน และระยะท่ี 3 หลงัการประเมิน
สหกรณ์สีขาวด้วยธรรมาภิบาล สหกรณ์รายงานผลการประเมินธรรมภิบาลต่อท่ีประชุม
คณะกรรมการและท่ีประชุมใหญ่เพื่อใหผู้ท่ี้เก่ียวขอ้งไดท้ราบ ร่วมวิเคราะห์หาสาเหตุ วิธีการแกไ้ข
ใหมี้ผลการประเมินท่ีดีข้ึน 
 2.2 แนวทางการขับเคล่ือนสหกรณ์สีขาวด้วยธรรมาภิบาลของสหกรณ์ออมทรัพย์ 
ในจังหวัดตาก 
 จากการศึกษาวิจยัแนวทางการขบัเคล่ือนสหกรณ์สีขาวดว้ยธรรมาภิบาลของสหกรณ์
ออมทรัพยใ์นจงัหวดัตาก จากสหกรณ์ท่ีประสบความส าเร็จคือ สหกรณ์ออมทรัพยค์รูตาก จ ากดั ซ่ึง
มีแนวทางการปฏิบติัชดัเจน มีรายละเอียดดงัน้ี  
  2.2.1 ด้านสหกรณ์ ควรเปิดมุมมองใหม่เพื่อสร้างทัศนคติท่ีดีในการน าหลัก         
ธรรมาภิบาลมาประยกุตใ์ชใ้นการบริหารงาน ท่ีเป็นไปตามกระบวนการ ขั้นตอนการเขา้สู่ธรรมาภิ
บาลของสหกรณ์ ดงัน้ี คณะกรรมการและฝ่ายจดัการตั้งใจและสมคัรใจเขา้ร่วมโครงการฯ และ
ศึกษาท าความเขา้ใจในหลกัธรรมาภิบาลตามคู่มือท่ีกรมส่งเสริมสหกรณ์ก าหนด เพื่อใช้ในการ
ปฏิบติังานโดยก าหนดทิศทางการด าเนินงานองคก์รไวอ้ย่างชดัเจน และก าหนดวตัถุประสงคแ์ละ
นโยบายจดักระบวนการบริหารจดัการภายในองคก์ร โดยสหกรณ์ท าการทบทวนพนัธกิจ วิสัยทศัน์
และจดัท าแผนยุทธศาสตร์ ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2563 – 2567) และสอดคลอ้งหลกัธรรมาภิบาลทั้ง 9 
หลกัให้ครอบคลุมแก่ผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียทุกฝ่าย ประชาสัมพนัธ์ใชก้ารส่ือสารหลากหลายช่องทาง 
เพื่อสร้างความเขา้ใจและบูรณาการค่านิยมร่วมท่ีพึงประสงคใ์หเ้ขา้กบัการบริหารงานสู่การปฏิบติัท่ี
เป็นรูปธรรม สอดคลอ้งกบันวพร อยูส่บาย (2556, บทคดัยอ่) พบว่า สหกรณ์ควรปรับปรุงดา้นการ
น าเทคโนโลยีท่ีทนัสมยัมาใชใ้นการบริหารจดัการ พฒันาการประชาสัมพนัธ์ข่าวสาร สร้างความ
เขา้ใจให้กบัสมาชิกอย่างทัว่ถึงดว้ยการส่ือสารแบบสองทาง ก าหนดเป้าหมายการปฏิบติังานให้
ชดัเจน เพื่อให้เกิดการบริหารจดัการอย่างเป็นระบบสามารถตอบสนองสมาชิกไดเ้ป็นอย่างดี ดา้น
คณะกรรมการและเจา้หน้าท่ี ใช้การสร้างคน สร้างทีมงานอย่างมีระบบ แลว้จดัท าตวัช้ีวดัและ
เป้าหมายการด าเนินงานร่วมกัน สอดคล้องกับ นวพร อยู่สบาย (2556, น.102) พบว่า ด้าน
ประสิทธิผลการด าเนินงาน สหกรณ์ควรมีการก าหนดวตัถุประสงคแ์ละแนวทางการบริหารจดัการ
สหกรณ์ไวอ้ย่างชดัเจน ก าหนดตวัช้ีวดั (KPI) เพื่อใชใ้นการติดตามว่าสหกรณ์ไดด้ าเนินการส าเร็จ
ตามวตัถุประสงคเ์พียงใด มีการติดตามและประเมินผลการปฏิบติังานโดยมีระบบเช่ือมโยงกบัระบบ
จูงใจและระบบการให้โทษอย่างเป็นธรรม ตลอดจนมีการยกย่องชมเชย ประกาศเกียรติคุณแก่
สมาชิก เจา้หนา้ท่ีและคณะกรรมการท่ีท าความดี จดัใหมี้การบริหารจดัการดา้นการควบคุมภายในท่ี
ดี มีการรายงานผลการด าเนินงานผ่านท่ีประชุมคณะกรรมการประจ าเดือนเป็นประจ า และร่วม
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วิเคราะห์ผลจากการประเมินตามเกณฑ์ท่ีไดค้ะแนนประเมินต ่า หาสาเหตุ แนวทางการแกไ้ขเพื่อ
ปรับปรุง พฒันาให้ดีข้ึน และทบทวนธรรมาภิบาลท่ีเป็นอยู่ว่ามีประสิทธิภาพและประสิทธิผล
เพียงใด เพื่อก าหนดรูปแบบและกระบวนการพฒันาในการท่ีจะออกเป็นขอ้ก าหนดเพื่อปฏิบติัต่อไป 
ดงันั้น คณะกรรมการด าเนินการสหกรณ์คือผูน้ าองคก์ร ตอ้งเลง็เห็นถึงความส าคญัของการน าหลกั
ธรรมาภิบาลมาใชใ้นการบริหารและพฒันาสหกรณ์ ตลอดจนความซ่ือสัตย ์สุจริตและความเสียสละ
ของคณะกรรมการสหกรณ์จึงเป็นเร่ืองส าคญัท่ีสุด เม่ือเจา้หนา้ท่ีและสมาชิกไดเ้ห็นจะน าไปสู่ความ
ไวว้างใจสหกรณ์และเกิดความร่วมมือ การมีส่วนร่วมและน าพาสหกรณ์ประสบความส าเร็จตาม
แผนงานท่ีวางไว ้สอดคลอ้งกบัมณฑิรา  มีรส (2558, น.88) พบว่า รูปแบบการประยุกต์ใช้หลกั 
ธรรมาภิบาลขององคก์ารบริหารส่วนจงัหวดัปราจีนบุรีมีรูปแบบการบริหารงานท่ีมีผูน้ า (Leader) 
มีบทบาทในการช้ีน าองคก์รในการก าหนดทิศทางและเป้าหมายขององคก์รในการสร้างการเรียนรู้
ส่งเสริมผลการด าเนินงาน มีความรับผิดชอบต่อสังคมใหค้วามส าคญักบัหลกัธรรมาภิบาล เนน้การ
บริหารงานแบบมุ่งผลสมัฤทธ์ิ (Results-Based Management) 
  2.2.2 ด้านเจ้าหน้าที่ส่งเสริมสหกรณ์ เป็นผูป้ระสานระหว่างกรมส่งเสริมสหกรณ์
และสหกรณ์เป้าหมาย ซ่ึงมีบทบาทส าคญัในการขบัเคล่ือนโครงการสหกรณ์สีขาวดว้ยธรรมาภิบาล 
ดงันั้นเจา้หนา้ท่ีส่งเสริมสหกรณ์ตอ้งท าความเขา้ใจในสาระส าคญัของหลกัเกณฑธ์รรมาภิบาลในแต่
ละหลกัการอย่างถ่องแท ้และประสานงาน แนะน า ส่งเสริม ให้ความรู้ ความเขา้ใจในนโยบาย 
เป้าประสงคข์องโครงการให้คณะกรรมการและฝ่ายจดัการเกิดการยอมรับและเขา้ร่วมโครงการฯ 
เพื่อใหเ้กิดการปฏิบติัอยา่งจริงจงั และก ากบั ติดตาม เป็นท่ีปรึกษา ใหค้วามช่วยเหลือทั้งดา้นวิชาการ 
งานเอกสาร องคค์วามรู้ให้แก่คณะกรรมการ เจา้หนา้ท่ีสหกรณ์ รวมทั้งติดตามความกา้วหน้าการ
ด าเนินงานของสหกรณ์ผา่นท่ีประชุมประจ าเดือน  
  2.2.3 ด้านคณะท างานตรวจประเมินธรรมาภิบาล  ตอ้งมีความรู้ ท าความเขา้ใจ
แนวคิด และเกณฑ์การประเมินแต่ละหลกัอย่างถ่องแท ้ระหว่างการประเมินพิจารณาจากเอกสาร 
หลกัฐานท่ีปรากฏร่วมกบัการสอบถามเจา้หนา้ท่ีร่วมดว้ย และส าคญัท่ีสุดคือปฏิบติัหนา้ท่ีดว้ยความ
ซ่ือตรง ไม่เอนเอียง ยดึเอกสารหลกัฐานท่ีประจกัษ ์และมีความยดืหยุน่ในการปฏิบติัหนา้ท่ี 
   ดงันั้น จากผลการวิจยัสามารถสรุปไดด้งัน้ี สหกรณ์ออมทรัพยค์รูตาก จ ากดั
ผ่านการประเมินไดรั้บเป็น “สหกรณ์สีขาวดว้ยธรรมาภิบาล” ประจ าปี 2562 ไดรั้บคะแนนรวม 
98.72 คะแนน ซ่ึงสอดคลอ้งกบัระดบัการด าเนินงานของสหกรณ์ท่ีมีระดบัการด าเนินงานในระดบั
มากและมากท่ีสุด กล่าวคือ สหกรณ์ปฏิบติัตามขั้นตอนการเขา้สู่ธรรมาภิบาล ตามบนัได 7 ขั้นใน
การสร้างธรรมาภิบาล ซ่ึงสหกรณ์มีวิธีการขบัเคล่ือนสีขาวดว้ยธรรมาภิบาลแบ่งออกเป็น 3 ระยะ 
ไดแ้ก่ ระยะท่ี 1 ระยะก่อนเขา้รับการประเมินสหกรณ์มีการบริหารจดัการดงัน้ี คณะกรรมการและ
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ฝ่ายจดัการตั้งปณิธานท่ีแน่วแน่และตั้งใจ โดยเปิดใจยอมรับการเปล่ียนแปลงดว้ยการสร้างปรัชญา 
และนโยบายน าหลกัธรรมาภิบาลมาใชใ้นการบริหารงานสหกรณ์ สหกรณ์ออกแบบกระบวนงาน
เป็นขั้นตอนเร่ิมจากการก าหนดทิศทางการด าเนินงานขององคก์รท่ีชดัเจน ดว้ยการทบทวนพนัธกิจ 
วิสัยทศัน์ ก าหนดกลยทุธ์ เป้าประสงคส์อดแทรกหลกัธรรมาภิบาลในนโยบายใหค้รอบคลุมทุกฝ่าย 
ก าหนดระเบียบ ขอ้บงัคบั จรรยาบรรณเพื่อการบริหารงานเป็นไปอยา่งซ่ือสัตย ์โปร่งใส ตรวจสอบได ้
เพื่อใหเ้กิดการใชท้รัพยากรอยา่งมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล จากนั้นสร้างวิธีการส่ือสารกลยทุธ์
ให้ชดัเจนและทัว่ถึง แปลงยุทธศาสตร์เป็นแผนงาน/โครงการ ท่ีสามารถเกิดการปฏิบติัอย่างเป็น
รูปธรรมชดัเจน สร้างความเช่ือมโยงและบูรณาการโดยเปิดโอกาสให้สมาชิกและผูมี้ส่วนไดส่้วน
เสียแสดงความคิดเห็นและขอ้เสนอแนะ เพื่อน าไปปรับปรุงกระบวนการท างานและก าหนดค่านิยม
ร่วม และประชาสัมพนัธ์เพื่อสร้างความตระหนกัในบทบาทหนา้ท่ี บูรณาการค่านิยมเขา้กบัระบบ
การบริหารจดัการเพื่อน าไปสู่การปฏิบติัอยา่งเป็นรูปธรรม  
   ระหว่างด าเนินการประเมินสหกรณ์สีขาวดว้ยธรรมาภิบาล สหกรณ์บริหาร
จดัการโดยวางระบบเอกสาร ระบบบุคลากรและจดัระเบียบการเก็บเอกสารไวเ้ป็นหมวดหมู่และ
จดัเก็บเป็นไฟล์ในเคร่ืองคอมพิวเตอร์ แบ่งหน้าท่ีการน าเสนอและตอบขอ้ซักถามผูป้ระเมิน ซ่ึง
สอดคลอ้งกบัผลการสัมภาษณ์ว่าสหกรณ์มีการจดัท าค  าสั่งแต่งตั้งคณะกรรมการและฝ่ายจดัการให้
รับผิดชอบจดัเตรียมเอกสาร หลกัฐานและร่วมตอบขอ้ซกัถามแก่ผูป้ระเมินแยกตามหลกัการทั้ง 9 
หลกั และ 
   ระยะหลงัการประเมินสหกรณ์สีขาวดว้ยธรรมาภิบาล สหกรณ์รายงานผลการ
ประเมินธรรมาภิบาลแก่ท่ีประชุมคณะกรรมการและท่ีประชุมใหญ่สามญัประจ าปี เพื่อร่วมกัน
วิเคราะห์หาสาเหตุ มุ่งเนน้กระบวนการมีส่วนร่วมในการก าหนดแนวทางการพฒันาแกไ้ขในส่วนท่ี
ผลคะแนนขาดหายไป เพื่อใหเ้กิดการพฒันาท่ีย ัง่ยนืสืบไป และประกาศเกียรติคุณ ยกยอ่งชมเชยแก่
เจา้หนา้ท่ี คณะกรรมการด าเนินการและผูท่ี้เก่ียวขอ้งเพื่อเป็นขวญั ก าลงัใจ ในการขบัเคล่ือนงานของ
องคก์รทั้งน้ีสหกรณ์ออมทรัพยค์รูตาก จ ากดั กล่าวถึงปัจจยัความส าเร็จคือการเสียสละ ร่วมแรงร่วม
ใจจากทุกฝ่าย การน านโยบายลงมาสู่การปฏิบติัให้เกิดเป็นรูปธรรมและมีกระบวนการด าเนินการ 
รวมทั้งการติดตามประเมินผลอย่างต่อเน่ือง และส่วนส าคญัท่ีสุดนัน่คือ ความซ่ือสัตย ์ความทุ่มเท
ในการท างานของทุกฝ่าย และการมีส่วนร่วมของสมาชิกในกิจกรรมต่าง ๆ ของสหกรณ์เป็นอยา่งดี 
   สหกรณ์ออมทรัพยส์าธารณสุขตาก จ ากัด และสหกรณ์ออมทรัพยต์  ารวจ
ตระเวนชายแดนท่ี 34 จ ากดั ผลการวิจยัพบว่า สหกรณ์ยงัไม่ผ่านการประเมินสหกรณ์สีขาวดว้ย 
ธรรมาภิบาล โดยมีคะแนนต ่ากว่าเกณฑ์การประเมินในทุกหลกั ทั้งน้ีอาจเป็นเพราะการก าหนด
นโยบายองคก์รท่ียงัไม่ชดัเจน เพราะการด าเนินการตามหลกัธรรมาภิบาลเป็นเร่ืองท่ีไม่มีขอ้บงัคบั 
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ระเบียบหรือกฎหมายใดท่ีก าหนดให้ตอ้งท า สหกรณ์จึงสามารถเลือกท่ีจะให้ความส าคญันอ้ยกว่า
การด าเนินการในดา้นอ่ืน และการเสริมสร้างใหผู้มี้ส่วนไดส่้วนเสียมีพฤติกรรมท่ีสอดคลอ้งกบัหลกั
ธรรมาภิบาลยงัไม่ครอบคลุม ตลอดจนการสร้างความสมดุลในบทบาทของผูท่ี้เก่ียวขอ้งอนัไดแ้ก่ 
คณะกรรมการด าเนินการ ฝ่ายจดัการและสมาชิก ยงัไม่ชดัเจน ไม่ครอบคลุมกบับทบาทหนา้ท่ี  และ
เม่ือศึกษาถึงระดบัการด าเนินการของสหกรณ์ทั้งสองแห่งพบว่ามีระดบัการด าเนินการสหกรณ์ท่ี
เหมือนกัน คือ ระยะก่อนและหลังเข้ารับการประเมินสหกรณ์สีขาวด้วยธรมาภิบาล มีระดับการ
ด าเนินการมาก และระหว่างเข้ารับการประเมินสหกรณ์สีขาวด้วยธรรมาภิบาล มีระดับการ
ด าเนินการปานกลาง  
   ดงันั้น การเร่ิมตน้การเปล่ียนแปลงควรเร่ิมจากผูบ้ริหารเพราะ คณะกรรมการ
สหกรณ์ตอ้งสร้างปรัชญาและนโยบาย ผา่นแผนกลยทุธ์หรือแผนการบริหารงานท่ีชดัเจนน ากลยทุธ์
ท่ีก าหนดไวแ้ปลงเป็นแผนงาน/โครงการ/กิจกรรม ท่ีก่อให้เกิดการปฏิบัติอย่างเป็นรูปธรรม  
ไม่มุ่งเน้นหลกัการมากกว่าทฤษฎีบริหารงานและควรมุ่งสร้างค่านิยมร่วมกนั ค่อยปรับแต่ง สร้าง
ความเช่ือมโยงและบูรณาการการปฏิบติังานของทุกส่วนท่ีเก่ียวขอ้งให้สอดรับกบักลยทุธ์/แผนงาน
ท่ีก าหนดไวแ้ละพื้นฐานของหลกัธรรมาภิบาลทั้ง 9 หลกั แลว้สร้างแรงจูงใจให้เจา้หน้าท่ีมีความ
รับผิดชอบในการด าเนินงานตามแผนงาน เพื่อใหเ้กิดการสร้างระบบและจดัระเบียบการปฏิบติังาน
ตามหลกัธรรมาภิบาล สู่การเพิ่มความเช่ือมัน่อนัน ามาซ่ึงผลลพัธ์ท่ีดีท่ีสุด นั้นคือ มุ่งสู่การเป็น
สหกรณ์สีขาวดว้ยธรรมาภิบาล  
 

3. ข้อเสนอแนะในการน าผลการวจิยัไปใช้ 
 
 จากการวิจยัการขบัเคล่ือนสหกรณ์สีขาวดว้ยธรรมาภิบาลของสหกรณ์ออมทรัพยใ์น
จงัหวดัตาก ผูว้ิจยัมีขอ้เสนอแนะจากผลการวิจยั ซ่ึงจะเป็นประโยชน์ต่อผูท่ี้เก่ียวขอ้ง ดงัน้ี 
 3.1 ผู้บริหารสหกรณ์ ควรก าหนดนโยบายและใหค้วามส าคญัในเร่ืองทิศทางองคก์รใน
การมุ่งสู่การเป็นสหกรณ์สีขาวดว้ยธรรมาภิบาลอยา่งจริงจงั ดงัน้ี 
  1) คณะกรรมการและฝ่ายจดัการควรสร้างปรัชญา นโยบาย โดยตั้งเป้าหมายของ
การด าเนินงานบูรณาการการน าหลกัธรรมาภิบาลมาประยกุตใ์ชใ้นการบริหารงาน เพื่อมุ่งสู่การเป็น
สหกรณ์สีขาวดว้ยธรรมาภิบาลอยา่งชดัเจน  
  2)  ทบทวนพันธกิจ วิสัยทัศน์ จัดท าแผนยุทธศาสตร์/แผนกลยุทธ์/ก าหนด
นโยบาย/แผนงาน/กิจกรรมท่ีมาจากผูท่ี้มีส่วนเก่ียวขอ้งทั้งหมด ไดแ้ก่ สมาชิก คณะกรรมการและ
ฝ่ายจดัการ เพื่อเป็นกรอบในการปฏิบติังาน 
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  3)  ก าหนดจรรยาบรรณของคณะกรรมการและฝ่ายจดัการของสหกรณ์เป็นลาย
ลกัษณ์อกัษร และก าหนดนโยบายการด าเนินงานให้สอดคลอ้งกบัหลกัธรรมาภิบาลให้ทุกคนได้
ทราบและถือปฏิบติั 
  4)  ส่งเสริม สนบัสนุนและร่วมมือในการด าเนินกิจกรรม/โครงการของสหกรณ์ 
เก่ียวกบัธรรมาภิบาล จดัสรรงบประมาณเพื่อใชใ้นการขบัเคล่ือนธรรมาภิบาลอยา่งเพียงพอ 
  5)  จดัท าค  าสั่ง ก าหนดตวัช้ีวดัแก่เจา้หน้าท่ี และให้ฝ่ายจดัการน าเสนอผลการ
ด าเนินงานต่อท่ีประชุมคณะกรรมการเป็นประจ าทุกเดือนหรือทุกคร้ังท่ีมีการประชุม และ
เปรียบเทียบแผนการด าเนินงานท่ีก าหนดกบัผลงานท่ีปฏิบติั รวมถึงมีการแกไ้ขปัญหาอุปสรรคท่ี
เกิดข้ึนแบบบูรณการ 
  6)  พฒันาในเร่ืองการควบคุมภายใน เพื่อให้ได้รับผลการประเมินการควบคุม
ภายในระดบัท่ีสูงข้ึน 
  7)  สร้างระบบจูงใจและการให้โทษ ไดแ้ก่ ยกย่อง ชมเชย ให้รางวลัแก่เจา้หนา้ท่ี
ตามความเหมาะสมท่ีร่วมขบัเคล่ือนธรรมาภิบาลในสหกรณ์ เพื่อเป็นขวญัและก าลงัใจในการ
ปฏิบติังาน 
 3.2 เจ้าหน้าทีส่่งเสริมสหกรณ์ 
  1) ศึกษาข้อมูลพื้นฐาน ผลการด าเนินงานย้อนหลังของสหกรณ์ท่ีเข้าร่วม
โครงการฯ เพื่อให้ทราบบริบทของสหกรณ์ในการจะเขา้แนะน า ส่งเสริม ให้ตรงกบัสถานการณ์
ปัจจุบนั 
  2) ศึกษาหลกัธรรมาภิบาล หลกัเกณฑแ์นวทางปฏิบติัใหเ้ขา้ใจถ่องแท ้ 
  3) ทุ่มเทก าลงักายและใจ ใหค้วามช่วยเหลือเพื่อผลกัดนัสหกรณ์ใหมี้กระบวนการ
พฒันาการเสริมสร้างธรรมาภิบาลในองคก์รอยา่งทัว่ถึงและครอบคลุมทุกฝ่าย 
 3.3 คณะท างานตรวจประเมินธรรมาภิบาล 
  1) ศึกษาความเป็นองค์กรสหกรณ์ซ่ึงแตกต่างกับองค์กรทางธุรกิจหรือองค์กร
ภาครัฐเพื่อใหเ้ขา้ใจในบริบทของตวัองคก์รสหกรณ์มากยิง่ข้ึน 
  2) มีความยืดหยุ่นในการประเมิน ใช้การซักถามขอ้มูลเพิ่มเติมประกอบกบัการ
พิจารณาเอกสารหลกัฐานเพียงอยา่งเดียว 
  3) ปฏิบติัหนา้ท่ีดว้ยความซ่ือสตัย ์ไม่เอนเอียง หรือมีอคติในการประเมิน 
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 3.4 กรมส่งเสริมสหกรณ์ 
  1) ดา้นหลกัเกณฑก์ารประเมินควรใชห้รือปรับเปล่ียนภาษาท่ีเขา้ใจง่ายข้ึน  
  2) ทบทวนเกณฑก์ารประเมินและเอกสารประกอบการประเมินท่ีมีเน้ือหา สาระ
คลา้ยกนั เพื่อหลีกเล่ียงการเกิดความซ ้ าซอ้นในการเตรียมการประเมินและการตรวจประเมิน เช่น มี
หมายเหตุประกอบทา้ยเกณฑ ์ตดัเกณฑก์ารพิจารณาขอ้ท่ีคลา้ยกนั 
  3) พฒันาส่ือท่ีทนัสมยัเผยแพร่บนโซเซียลเน็ตเวิร์ค เพื่อให้เกิดความเขา้ใจใน
หลกัเกณฑ์และสาระส าคญัของเกณฑ์การประเมินไดง่้ายข้ึน นอกจากน้ีส่ือยงัสามารถเผยแพร่ได้
อยา่งกวา้งขวางและส่งต่อไดง่้ายเขา้ถึงในทุกระดบัแก่ผูท่ี้มีส่วนเก่ียวขอ้งในการขบัเคล่ือนธรรมาภิ
บาลของสหกรณ์ เช่น คลิปวีดีโอ อินโฟกราฟฟิก  
  4) จดัสรรงบประมาณให้กบัส านกังานสหกรณ์จงัหวดักิจกรรมการขบัเคล่ือนธรร
มาภิบาลในสหกรณ์อยา่งเพียงพอ 
  5) พฒันาขีดความสามารถบุคลากรและส่งเสริมสมรรถนะบุคลากรกรมส่งเสริม
สหกรณ์และเจา้หนา้ท่ีสหกรณ์ใหมี้ความสามารถหรือเกิดความเช่ียวชาญเฉพาะดา้นธรรมาภิบาล 
 

4. ข้อเสนอแนะเพ่ือการวจิยัคร้ังต่อไป 
 
 4.1 ควรมีการศึกษาวิจัยเร่ืองการขบัเคล่ือนสหกรณ์สีขาวด้วยธรรมาภิบาลในการ
บริหารของสหกรณ์อยา่งสม ่าเสมอ เพื่อเป็นบรรทดัฐานในการบริหารจดัการสหกรณ์อ่ืน ๆ ท่ีสนใจ 
 4.2 ควรมีการศึกษาวิจยัการขบัเคล่ือนสหกรณ์สีขาวดว้ยธรรมาภิบาลในการบริหารงาน
ของสหกรณ์ทุกประเภทและทุกขนาด 
 4.3 ควรมีการศึกษาวิจยัเร่ืองปัจจยัท่ีส่งผลต่อความส าเร็จในการขบัเคล่ือนสหกรณ์ 
สีขาวดว้ยธรรมาภิบาลของสหกรณ์ เพื่อใชเ้ป็นแนวทางในการพฒันาประสิทธิภาพสหกรณ์ 
 4.4 ควรมีการศึกษาความพึงพอใจสมาชิกและผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียต่อการบริหารงาน
โดยใชห้ลกัธรรมาภิบาลในการขบัเคล่ือนบริหารงานสหกรณ์ เพื่อให้ทราบถึงความเป็นธรรมาภิบาล
ของสหกรณ์และภาพลกัษณ์ของสหกรณ์ในมุมมองของผูมี้ส่วนไดส่้วนเสีย 
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แบบสัมภาษณ์เพ่ืองานวจิัย 

เร่ือง การขับเคล่ือนสหกรณ์ออมทรัพย์สีขาวด้วยธรรมาภิบาลในจงัหวดัตาก 
............................................................................................................... 

ช่ือผู้วจัิย  นางนฐมน  แว่นจันทร์  นักศึกษาหลกัสูตรปริญญามหาบัณฑิต  
แขนงวชิาสหกรณ์  สาขาวชิาเกษตรศาสตร์และสหกรณ์ มหาวทิยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช  
อาจารย์ที่ปรึกษา  รองศาสตราจารย์ส่งเสริม  หอมกลิน่ 
 
วตัถุประสงค์ของการวจัิย 

1. เพื่อศึกษาสภาพทัว่ไปและผลการประเมินสหกรณ์สีขาวดว้ยธรรมาภิบาลของสหกรณ์ 
ออมทรัพยใ์นจงัหวดัตาก 

2. เพื่อศึกษาวิธีการขบัเคล่ือนสหกรณ์สีขาวดว้ยธรรมาภิบาลของสหกรณ์ออมทรัพยใ์นจงัหวดัตาก 
3. เพื่อศึกษาระดบัการด าเนินการขบัเคล่ือนสหกรณ์สีขาวดว้ยธรรมาภิบาลของสหกรณ์ 

ออมทรัพยใ์นจงัหวดัตาก 
4. เพื่อศึกษาแนวทางการขบัเคล่ือนสหกรณ์สีขาวดว้ยธรรมาภิบาลของสหกรณ์ออมทรัพย ์

ในจงัหวดัตาก 
5. เพื่อศึกษาปัญหา และอุปสรรคในการขบัเคล่ือนสหกรณ์สีขาวดว้ยธรรมาภิบาล 

ของสหกรณ์ออมทรัพยใ์นจงัหวดัตาก 
 
สัมภาษณ์เม่ือวนัท่ี........................เดือน.......................................................พ.ศ....................................... 
สถานท่ีสัมภาษณ์...................................................................................................................................... 
ผูส้ัมภาษณ์................................................................................................................................................ 
เร่ิมการสมัภาษณ์ เวลา...........................................น. จบการสัมภาษณ์..................................................น. 
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ส่วนที่ 1 สถานภาพทัว่ไปของผู้ให้สัมภาษณ์ 
 1ช่ือผูใ้หส้ัมภาษณ์........................................................................................................................ 
 2. เพศ......................อาย.ุ..................ปี 
 3. ต าแหน่ง......................................หน่วยงาน............................................................................. 
 4. ระดบัการศึกษา......................................................................................................................... 
 5. ประสบการณ์ท างาน ระยะเวลา............................................ปี 
 
ส่วนที่ 2 การขับเคล่ือนโครงการสหกรณ์สีขาวด้วยธรรมาภิบาลในการบริหารงานสหกรณ์ 
ระยะที่ 1 ก่อนเข้ารับการประเมินธรรมาภิบาลภายใต้ “โครงการสหกรณ์สีขาวด้วยธรรมาภิบาล” 

1.1 การตั้งปณธิานในการสร้างธรรมาภิบาล 

1)  คณะกรรมการด าเนินการร่วมกบัฝ่ายจดัการของสหกรณ์ไดต้ั้งปณิธานในการสร้างธรรมาภิบาล

ใหเ้กิดข้ึนในองคก์รไวอ้ยา่งไร 

 .............................................................................................................................................. 
 .............................................................................................................................................. 
 .............................................................................................................................................. 
2) คณะกรรมการด าเนินการและฝ่ายจดัการสหกรณ์ มีความเขา้ใจในการสร้างธรรมาภิบาลใน

สหกรณ์อยา่งไร 
 .............................................................................................................................................. 
 .............................................................................................................................................. 
 .............................................................................................................................................. 
3) คณะกรรมการด าเนินการและฝ่ายจดัการสหกรณ์ มีความตั้งใจและสมคัรใจเขา้ร่วม

โครงการอยา่งไร 
 .............................................................................................................................................. 
 .............................................................................................................................................. 
 .............................................................................................................................................. 
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1.2 การก าหนดวตัถุประสงค์สหกรณ์และร่วมสร้างคุณค่าของสหกรณ์ 
1) การก าหนดวตัถุประสงคใ์นการจดัท าธรรมาภิบาลไดค้  านึงถึงการน าธรรมาภิบาลมาสร้าง

คุณค่าของสหกรณ์เป็นหลกัและตรงตามเป้าหมายของสหกรณ์อยา่งไร 
 .............................................................................................................................................. 
 .............................................................................................................................................. 
 .............................................................................................................................................. 
2) ธรรมมาภิบาลในสหกรณ์เป็นไปตามขอ้ก าหนดของกฎหมาย/ขอ้ก าหนดของกรมส่งเสริม

สหกรณ์หรือไม่  และสอดคลอ้งกบัความคาดหวงัของผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียอยา่งไร 
 .............................................................................................................................................. 
 .............................................................................................................................................. 
 .............................................................................................................................................. 
3) สหกรณ์มีการจดัท า/ทบทวนพนัธกิจ และกลยทุธ์ในการด าเนินงาน ในการสร้างธรรมาภิ

บาลของสหกรณ์ในระยะสั้นและระยะยาวอยา่งไร และ ครอบคลุมทุกส่วนในสหกรณ์
อยา่งไร 

 ............................................................................................................................................... 
 ............................................................................................................................................... 
 .............................................................................................................................................. 
4) สหกรณ์มีการจดัท าธรรมาภิบาลอยา่งเป็นระบบอยา่งไร และมีการส่ือสารท่ีตอ้งส่ือสารกบั

ทั้งภายในและภายนอกสหกรณ์ 
 .............................................................................................................................................. 
 .............................................................................................................................................. 
 .............................................................................................................................................. 
5) สหกรณ์มีการจดัตั้งคณะกรรมการ/อนุกรรมการ/คณะท างานข้ึนมาชุดหน่ึง เพื่อด าเนินการ

สร้างธรรมาภิบาลในสหกรณ์อยา่งไร 
 .............................................................................................................................................. 
 .............................................................................................................................................. 
 .............................................................................................................................................. 
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1.3 ก าหนดผู้มีส่วนได้ส่วนเสียทีเ่กีย่วข้องในการสร้างธรรมาภิบาล 
1) สหกรณ์ใหค้วามส าคญักบัผูมี้ส่วนไดส่้วนเสีย (ไดแ้ก่ สมาชิก เจา้หนา้ท่ีสหกรณ์ คู่คา้ 

ชุมชน สงัคม รัฐบาล หรือทุกฝ่ายท่ีมีส่วนเก่ียวขอ้งกบัสหกรณ์) อยา่งไร 
 ............................................................................................................................................. 
 .............................................................................................................................................. 
 .............................................................................................................................................. 
2) สหกรณ์เลือกสร้างธรรมาภิบาล โดยค านึงถึงผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียใดท่ีเห็นวา่ส าคญัท่ีสุดก่อน 
 .............................................................................................................................................. 
 .............................................................................................................................................. 
 .............................................................................................................................................. 

 
1.4 ก าหนดนโยบายและแนวทางด าเนินงานธรรมาภิบาล 

1) สหกรณ์ก าหนดหลกัเกณฑ ์นโยบาย และแนวทางด าเนินงานของสหกรณ์ เร่ืองธรรมาภิ
บาล ไดใ้ชภ้าษาท่ีสามารถส่ือสารใหทุ้กคนในองคก์รเขา้ใจไดท้ัว่ถึง และชดัเจน สามารถ
เขา้ใจไดง่้ายอยา่งไร
..............................................................................................................................................
..............................................................................................................................................
............................................................................................................................................. 

2) คณะกรรมการด าเนินการสหกรณ์ก าหนดนโยบายท่ีชดัเจนเพื่อสร้างความร่วมมือในหมู่
เจา้หนา้ท่ีสหกรณ์อยา่งไร 

 .............................................................................................................................................. 
 .............................................................................................................................................. 
 .............................................................................................................................................. 
3) สหกรณ์มีผูเ้ช่ียวชาญคอยใหค้  าปรึกษา และมีการตรวจสอบภายในเป็นระยะทั้งภายใน

สหกรณ์และผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียท่ีเก่ียวขอ้งอยา่งไร 
 .............................................................................................................................................. 
 .............................................................................................................................................. 
 .............................................................................................................................................. 
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1.5 การก าหนดวธีิบริหารจัดการ 
1) สหกรณ์ตอ้งสร้างความตระหนกัให้กบัเจา้หนา้ท่ีสหกรณ์และสมาชิกสหกรณ์ คู่คา้ ชุมชน

สงัคม รัฐบาล เห็นความส าคญัของธรรมาภิบาล และใหค้วามร่วมมือ  
.............................................................................................................................................. 
.............................................................................................................................................. 
.............................................................................................................................................. 

2) สหกรณ์ก าหนดหรือรณรงคใ์หทุ้กคนในสหกรณ์สนบัสนุนและปฏิบติัตามหลกัเกณฑ ์
ท่ีก าหนดไว ้มีการส่ือสารท่ีถูกตอ้ง ชดัเจนและครบถว้นดว้ยภาษาท่ีเขา้ใจง่าย และสามารถ
ปฏิบติัได ้

 .............................................................................................................................................. 
 .............................................................................................................................................. 
 .............................................................................................................................................. 

1.6 จัดตั้งคณะกรรมการก ากับการและคณะท างานหรือคณะอนุกรรมการด าเนินการเกี่ยวกับการ
สร้างธรรมาภิบาล 
1) สหกรณ์มีการจดัตั้งคณะอนุกรรมการติดตามผลการสร้างธรรมาภิบาลในสหกรณ์อยา่งไร 
 ............................................................................................................................................... 
 ............................................................................................................................................... 
 .............................................................................................................................................. 
2) สหกรณ์ใหค้ณะอนุกรรมการติดตามผลและรายงานผลความกา้วหนา้ใหค้ณะกรรมการ

ด าเนินการทราบทุกเดือนอยา่งไร 
 .............................................................................................................................................. 
 .............................................................................................................................................. 
 .............................................................................................................................................. 
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1.7 ติดตามประเมินผล 
1) คณะกรรมการด าเนินการไดก้ าหนดตวัช้ีวดัหรือ Key performance indicators (KPI) ตามท่ี

ไดก้ าหนดวตัถุประสงค ์และแนวทางด าเนินการไวอ้ยา่งชดัเจนแลว้ เพื่อใชใ้นการติดตาม
วา่ เราท าไดต้ามนโยบายหรือยงั 

 .............................................................................................................................................. 
 .............................................................................................................................................. 
 .............................................................................................................................................. 

ระยะที่ 2 ระหว่างด าเนินการประเมินธรรมาภิบาลภายใต้ “โครงการสหกรณ์สีขาวด้วยธรรมาภิบาล” 
2.1 สหกรณ์มีระบบการจดัเกบ็รวบรวมเอกสาร (การวางแผนงาน แผนคน และระยะเวลา) อยา่งไร 

................................................................................................................................................... 

................................................................................................................................................... 
2.2 สหกรณ์มีการก าหนดเจา้หนา้ท่ี/คณะกรรมการในการจดัเตรียมเอกสารประกอบการประเมิน

อยา่งไร 
................................................................................................................................................... 
................................................................................................................................................... 
................................................................................................................................................... 

2.3 สหกรณ์จดัระบบการน าเสนอและตอบขอ้ซกัถามผูป้ระเมินอยา่งไร 
................................................................................................................................................... 
................................................................................................................................................... 
................................................................................................................................................... 

2.4 ระยะเวลาในการเตรียมการประเมินและช่วงเวลาการประเมินเป็นอยา่งไร 
................................................................................................................................................... 
................................................................................................................................................... 
................................................................................................................................................... 

2.5 ปัญหา อุปสรรคในระหวา่งการประเมินมีอะไรบา้ง 
................................................................................................................................................... 
................................................................................................................................................... 
................................................................................................................................................... 
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2.6 ผลการประเมินแต่ละหลกัเป็นอยา่งไร 
 

หลกัธรรมาภิบาล ผลการประเมิน ข้อเสนอแนะ/การพฒันา 

1. หลกัประสิทธิผล   
1.1 การมีวิสยัทศัน์เชิงกลยทุธ์และการ
ปฏิบติังานอยา่งมีประสิทธิผล 

  

1.2 การบริหารทรัพยากรบุคคล (สมาชิก 
คณะกรรมการและเจา้หนา้ท่ีสหกรณ์) 

  

1.3 การบริหารจดัการสารสนเทศ   
2. หลกัประสิทธิภาพ   
2.1 การบริหารจดัการสหกรณ์อยา่งมี
ประสิทธิภาพ 

  

2.2 การด าเนินการภารกิจดว้ยความคุม้ค่า   
3. หลกัการตอบสนอง   
3.1 ความส าเร็จในการด าเนินงานตามแผนกล
ยทุธ์และแผนปฏิบติังานประจ าปีเก่ียวกบัการ
พฒันาคุณภาพการใหบ้ริการ 

  

3.2 ความส าเร็จในการปฏิบติัตามมาตรฐาน
ระยะเวลาการใหบ้ริการท่ีครบถว้น 

  

3.3 การจดัใหมี้ช่องทางการใหบ้ริการท่ีมีความ
ครบถว้นและมีประสิทธิผล 

  

3.4 การน านวตักรรมมาพฒันามาตรฐาน
คุณภาพการใหบ้ริการ 

  

3.5 ระบบการแกไ้ขปัญหาขอ้ร้องเรียนท่ีมี
ประสิทธิผล 
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หลกัธรรมาภิบาล ผลการประเมิน ข้อเสนอแนะ/การพฒันา 
3.6 การพฒันาผูท้  าหนา้ท่ีรับผดิชอบในการ
ใหบ้ริการท่ีมีความรู้ ความสามารถและมีใจ
ใหบ้ริการ 

  

4.  หลกัภาระรับผดิชอบ   
4.1 การจดัท าต าแหน่งงานและค าบรรยาย
ลกัษณะงานของสหกรณ์ไดค้รบถว้น 

  

4.2 การถ่ายทอดตวัช้ีวดัและเป้าหมายของ
องคก์รสู่ระดบับุคคล 

  

4.3 การจดัใหมี้การบริหารจดัการดา้นการ
ควบคุมภายในท่ีดี 

  

4.4 การจดัใหมี้การบริหารจดัการดา้นการ
บริหารความเส่ียงในสหกรณ์ 

  

4.5 การจดัใหมี้ระบบการติดตามและ
ประเมินผลการปฏิบติังาน โดยมีการเช่ือมโยง
กบัระบบแรงจูงใจและระบบการใหโ้ทษอยา่ง
เป็นรูปธรรม 

  

4.6 การจดัใหมี้กระบวนการสร้างความ
ตระหนกัในเร่ืองความรับผดิชอบต่อสงัคม
และผูมี้ส่วนไดส่้วนเสีย 

  

5.  หลกัความโปร่งใส   
5.1 การเปิดเผยขอ้มูลข่าวสารแก่สมาชิก 
กรรมการ เจา้หนา้ท่ีสหกรณ์ และผูมี้ส่วนได้
ส่วนเสีย 
 

  

5.2 ระบบการควบคุมภายใน 
 

  



230 

 

หลกัธรรมาภิบาล ผลการประเมิน ข้อเสนอแนะ/การพฒันา 

6.  หลกัการมีส่วนร่วม   
6.1 การเปิดเผยและใหบ้ริการขอ้มูลข่าวสารแก่
สมาชิก 

  

6.2 การรับฟังและบริหารจดัการขอ้คิดเห็น
ของสมาชิก 

  

6.3 การบริหารงานและติดตามตรวจสอบการ
ปฏิบติังานของสหกรณ์โดยสมาชิก 

  

6.4 อบรมและเสริมสร้าง ศกัยภาพการมีส่วน
ร่วมของสมาชิก 

  

7. หลกัการมอบอ านาจ   
7.1 การบริหารงานตามหลกัการมอบอ านาจท่ี
มีคุณภาพและไดม้าตรฐาน 

  

7.2 กลไกสนบัสนุนการบริหารงานตาม
หลกัการมอบอ านาจ 

  

7.3 การติดตามและตรวจสอบการปฏิบติังาน
จากการมอบอ านาจ 

  

8.  หลกันิติธรรม   
8.1 การเผยแพร่ขอ้มูลเก่ียวกบัสิทธิ และการใช้
สิทธิ 

  

8.2 กิจกรรมการส่งเสริมพัฒนาความรู้ กฎ 
ระเบียบ ข้อบังคับ  กฎหมาย (ภายนอกและ
ภายใน) 

  

8.3 การศึกษาทบทวน กฎ ระเบียบ ประกาศ 
ขอ้บงัคบั ในการปฏิบติังาน 
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หลกัธรรมาภิบาล ผลการประเมิน ข้อเสนอแนะ/การพฒันา 
8.4 ความเท่าเทียมกันของการบังคับใช้กฎ 
ระเบียบ ประกาศ ข้อบังคับ ดุลพินิจในการ
ปฏิบติังาน 

  

8.5 การพฒันาคุณภาพกรรมการและเจ้าหน้าท่ี
สหกรณ์ในการใช้อ านาจกฎหมาย กฎ ระเบียบ 
ประกาศ ขอ้บงัคบั กฎหมาย (ภายนอกและภายใน) 

  

9. หลกัความเสมอภาค   
9.1 การสร้างกลไกด้านความเสมอภาคและ
จัดตั้ งคณะกรรมการ/คณะท างานก ากับดูแล
การท างานดา้นความเสมอภาค 

  

9.2 การพัฒนาศักยภาพของกรรมการและ
เจา้หนา้ท่ีสหกรณ์ดา้นความเสมอภาค 

  

9.3 การจัดท าฐานข้อมูล สารสนเทศ เพื่อ
สนบัสนุนดา้นความเสมอภาค 

  

9.4 การจัดกิจกรรมส่งเสริมด้านความเสมอ
ภาค 

  

9.5. การบรูณาการความเสมอภาคเขา้กบัการ
ก าหนดมาตรฐานของกระบวนการท างานและ
การใหบ้ริการ 

  

 
ระยะที่ 3 หลงัการประเมินธรรมาภิบาลภายใต้ “โครงการสหกรณ์สีขาวด้วยธรรมาภิบาล” 

3.1 หลงัการประเมินธรรมาภิบาลแลว้ท่านเห็นว่าสหกรณ์ไดรั้บประโยชน์อย่างไร ทั้งกรรมการ 
เจา้หนา้ท่ี สมาชิก และส่วนงานท่ีเก่ียวขอ้ง 

 ................................................................................................................................................... 
 ................................................................................................................................................... 
 ................................................................................................................................................... 
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3.2 เม่ือสหกรณ์ไดรั้บการประเมินธรรมาภิบาลโดยคณะท างานฯแลว้ สหกรณ์ได้วางแผนเพื่อ
พฒันาการด าเนินการในเกณฑต่์างๆ ใหพ้ฒันาข้ึนและยงัยนืต่อไป อยา่งไร 

 ................................................................................................................................................... 
 ................................................................................................................................................... 
 ................................................................................................................................................... 
3.3 เม่ือสหกรณ์ไดรั้บการประเมินธรรมาภิบาลโดยคณะท างานฯแลว้ สหกรณ์ไดว้างแผนเพื่อ

ด าเนินการแกไ้ขในหลกัเกณฑท่ี์คะแนนยงัไม่ผา่นเกณฑ ์(ถา้มี) หรือไม่ อยา่งไร 
 ................................................................................................................................................... 
 ................................................................................................................................................... 
 ................................................................................................................................................... 
3.4 ปัจจัยความส าเร็จในการด าเนินการโครงการสหกรณ์สีขาวด้วยธรรมาภิบาลมีอะไรบ้าง

................................................................................................................................................... 
 ................................................................................................................................................... 
 ................................................................................................................................................... 
3.5 สหกรณ์มีปัญหา อุปสรรคและขอ้จ ากดัต่อการด าเนินการโครงการสหกรณ์สีขาวดว้ยธรรมาภิบาล

อะไรบา้ง 
 ................................................................................................................................................... 
 ................................................................................................................................................... 
 ................................................................................................................................................... 
3.6 และมีแนวทางการแกไ้ขอย่างไร เพื่อให้สอดคลอ้งกบัหลกัเกณฑก์ารประเมินตามโครงการฯ 

สู่การเป็นสหกรณ์สีขาวดว้ยธรรมาภิบาล 
 ................................................................................................................................................... 
 ................................................................................................................................................... 
 ................................................................................................................................................... 
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ส่วนที่ 3 ข้อเสนอแนะจากคณะกรรมการ ฝ่ายจัดการ และผู้ทีเ่กีย่วข้อง 
1. เกณฑก์ารประเมิน 
........................................................................................................................................................ 
........................................................................................................................................................ 
........................................................................................................................................................ 

2. คณะกรรมการ/ท างานประเมินระดบัจงัหวดั 
........................................................................................................................................................ 
........................................................................................................................................................ 
........................................................................................................................................................ 

3. เจา้หนา้ท่ีส่งเสริมสหกรณ์ 
........................................................................................................................................................ 
........................................................................................................................................................ 
........................................................................................................................................................ 
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แบบสอบถามเพ่ืองานวจิัย 

เร่ือง การขับเคล่ือนสหกรณ์ออมทรัพย์สีขาวด้วยธรรมาภิบาลในจงัหวดัตาก 
............................................................................................................... 

ช่ือผู้วจัิย   นางนฐมน แว่นจันทร์ นักศึกษาหลกัสูตรปริญญามหาบัณฑิต  
   แขนงวชิาสหกรณ์ สาขาวชิาเกษตรศาสตร์และสหกรณ์  
   มหาวทิยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช 
อาจารย์ที่ปรึกษา  รองศาสตราจารย์ส่งเสริม หอมกลิน่ 
 
วตัถุประสงค์ของการวจัิย 
 1. เพื่อศึกษาสภาพทัว่ไปและผลการประเมินสหกรณ์สีขาวดว้ยธรรมาภิบาลของสหกรณ์ออมทรัพย ์

ในจงัหวดัตาก 
 2. เพื่อศึกษาวิธีการขบัเคล่ือนสหกรณ์สีขาวดว้ยธรรมาภิบาลของสหกรณ์ออมทรัพยใ์นจงัหวดัตาก 
 3. เพื่อศึกษาระดบัการด าเนินการขบัเคล่ือนสหกรณ์สีขาวดว้ยธรรมาภิบาลของสหกรณ์ออมทรัพย์

ในจงัหวดัตาก 
 4. เพื่อศึกษาแนวทางการขบัเคล่ือนสหกรณ์สีขาวดว้ยธรรมาภิบาลของสหกรณ์ออมทรัพยใ์นจงัหวดัตาก 
 5. เพื่อศึกษาปัญหา และอุปสรรคในการขับเคล่ือนสหกรณ์สีขาวด้วยธรรมาภิบาลของ 

สหกรณ์ออมทรัพยใ์นจงัหวดัตาก 
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ส่วนที่ 1 สถานภาพทัว่ไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 
1. ช่ือสหกรณ์  

 (   ) 1 สหกรณ์ออมทรัพยค์รูตาก  จ ากดั 
 (   ) 2 สหกรณ์ออมทรัพยส์าธารณสุขตาก  จ ากดั 
 (   ) 3 สหกรณ์ออมทรัพยต์  ารวจตระเวนชายแดนท่ี 34 จ ากดั 

2. เพศ  (   ) 1. หญิง   (   ) 2. ชาย 
3. อาย ุ (   ) 1. ต ่าวา่ 40 ปี  (   ) 2. 41-50 ปี 

  (   ) 3. 51-60 ปี  (   ) 4.  61 ปี ข้ึนไป 
4. ระดบัการศึกษา   (   ) 1. ปริญญาตรีข้ึนไป (   ) 2. สูงกวา่ปริญญาตรี 
5. ต าแหน่งในสหกรณ์  

 (   ) 1. คณะกรรมการอ านวยการ (ประธาน/รองประธาน/เลขานุการ/เหรัญญิก) 
 (   ) 2. คณะกรรมการอ่ืน  (   ) 3. ผูจ้ดัการ/รองผูจ้ดัการ 
 (   ) 4. หวัหนา้ฝ่าย/หวัหนา้งาน (   ) 5. เจา้หนา้ท่ีสหกรณ์ท่ีเก่ียวขอ้ง 

6. ประสบการณ์ท างานในสหกรณ์ ระยะเวลา...........................ปี 
 
ส่วนที่ 2 การขับเคล่ือนโครงการสหกรณ์สีขาวด้วยธรรมาภิบาลในการบริหารงานสหกรณ์ 
ค าช้ีแจง   โปรดท าเคร่ือง  √  ในช่องท่ีตรงกบัระดบัการด าเนินการในสหกรณ์ของท่าน  

 
การขบัเคล่ือนโครงการสหกรณ์สีขาวด้วยธรรมาภิบาล

ในการบริหารงานสหกรณ์ 

ระดับการด าเนินการของสหกรณ์ 

มาก
ทีสุ่ด 
(5) 

มาก 
 

(4) 

ปาน
กลาง 
(3) 

น้อย 
 

(2) 

น้อย
ทีสุ่ด 
(1) 

ระยะที่ 1 ก่อนเข้ารับการประเมินธรรมาภิบาลภายใต้  
“โครงการสหกรณ์สีขาวด้วยธรรมาภิบาล” 

     

1.1 การตั้งปณธิานในการสร้างธรรมาภิบาล      
1) คณะกรรมการด าเนินการร่วมกับฝ่ายจดัการของ
สหกรณ์ได้ตั้ งปณิธานในการสร้างธรรมาภิบาลให้
เกิดข้ึนในองคก์รไวช้ดัเจน 

     



236 

 

 
การขบัเคล่ือนโครงการสหกรณ์สีขาวด้วยธรรมาภิบาล

ในการบริหารงานสหกรณ์ 

ระดับการด าเนินการของสหกรณ์ 

มาก
ทีสุ่ด 
(5) 

มาก 
 

(4) 

ปาน
กลาง 
(3) 

น้อย 
 

(2) 

น้อย
ทีสุ่ด 
(1) 

2) คณะกรรมการด าเนินการ มีความเขา้ใจในการสร้าง
ธรรมาภิบาลในสหกรณ์ 

     

3) ฝ่ายจดัการสหกรณ์ มีความเขา้ใจในการสร้างธรร
มาภิบาลในสหกรณ์ 

     

4) คณะกรรมการด าเนินการมีความตั้งใจและสมคัรใจ
เขา้ร่วมโครงการ 

     

5) ฝ่ายจดัการสหกรณ์ มีความตั้งใจและสมคัรใจเขา้
ร่วมโครงการ 

     

1.2 การก าหนดวตัถุประสงค์สหกรณ์และร่วมสร้าง
คุณค่าของสหกรณ์ 

     

1) การก าหนดวตัถุประสงคใ์นการจดัท าธรรมาภิบาล
ได้ค  านึงถึงการน าธรรมาภิบาลมาสร้างคุณค่าของ
สหกรณ์เป็นหลกัและตรงตามเป้าหมายของสหกรณ์ 

     

2) ธรรมมาภิบาลในสหกรณ์เป็นไปตามขอ้ก าหนดของ
กฎหมาย/ขอ้ก าหนดของกรมส่งเสริมสหกรณ์ และ
สอดคลอ้งกบัความคาดหวงัของผูมี้ส่วนไดส่้วนเสีย  

     

3) สหกรณ์มีการจดัท า/ทบทวนพนัธกิจ และกลยทุธ์
ในการด าเนินงาน ในการสร้างธรรมาภิบาลของ
สหกรณ์ในระยะสั้นและระยะยาว และ ครอบคลุมทุก
ส่วนในสหกรณ์ 

     

4) สหกรณ์มีการจดัท าธรรมาภิบาลอยา่งเป็นระบบ       
5) สหกรณ์มีการส่ือสารทีการจดัท าธรรมาภิบาลกบั
ทั้งภายในและภายนอกสหกรณ์ 
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การขบัเคล่ือนโครงการสหกรณ์สีขาวด้วยธรรมาภิบาล

ในการบริหารงานสหกรณ์ 

ระดับการด าเนินการของสหกรณ์ 

มาก
ทีสุ่ด 
(5) 

มาก 
 

(4) 

ปาน
กลาง 
(3) 

น้อย 
 

(2) 

น้อย
ทีสุ่ด 
(1) 

6) สหกรณ์มีการจดัตั้งคณะกรรมการ/อนุกรรมการ/
คณะท างานข้ึนมาเพื่อด าเนินการสร้างธรรมาภิบาล 
ในสหกรณ์ 

     

1.3 ก าหนดผู้มีส่วนได้ส่วนเสียทีเ่กีย่วข้องในการสร้าง
ธรรมาภิบาล 

     

1) สหกรณ์ใหค้วามส าคญักบัผูมี้ส่วนไดส่้วนเสีย 
(ไดแ้ก่ สมาชิก เจา้หนา้ท่ีสหกรณ์ คู่คา้ ชุมชน สงัคม 
รัฐบาล หรือทุกฝ่ายท่ีมีส่วนเก่ียวขอ้งกบัสหกรณ์) 

     

2) สหกรณ์เลือกสร้างธรรมาภิบาล โดยค านึงถึงผูมี้
ส่วนไดส่้วนเสียใดท่ีเห็นวา่ส าคญัท่ีสุดก่อน 

     

1.4 ก าหนดนโยบายและแนวทางด าเนินงานธรรมาภิบาล      
1) สหกรณ์ก าหนดหลกัเกณฑ ์นโยบาย และแนวทาง
ด าเนินงานของสหกรณ์ เร่ืองธรรมาภิบาล ไดใ้ชภ้าษา
ท่ีสามารถส่ือสารใหทุ้กคนในองคก์รเขา้ใจไดท้ัว่ถึง 
และชดัเจน สามารถเขา้ใจไดง่้าย 

     

2) คณะกรรมการด าเนินการสหกรณ์ก าหนดนโยบายท่ี
ชดัเจนเพื่อสร้างความร่วมมือในหมู่เจา้หนา้ท่ีสหกรณ์ 

     

3) สหกรณ์มีผูเ้ช่ียวชาญคอยใหค้  าปรึกษา และมีการ
ตรวจสอบภายในเป็นระยะทั้งภายในสหกรณ์และ 
ผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียท่ีเก่ียวขอ้ง 

     

1.5 การก าหนดวธีิบริหารจัดการ      
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การขบัเคล่ือนโครงการสหกรณ์สีขาวด้วยธรรมาภิบาล

ในการบริหารงานสหกรณ์ 

ระดับการด าเนินการของสหกรณ์ 

มาก
ทีสุ่ด 
(5) 

มาก 
 

(4) 

ปาน
กลาง 
(3) 

น้อย 
 

(2) 

น้อย
ทีสุ่ด 
(1) 

1)  สหกรณ์สร้างความตระหนักให้กับเจ้าหน้า ท่ี
สหกรณ์และสมาชิกสหกรณ์ คู่คา้ ชุมชนสงัคม รัฐบาล 
เห็นความส าคญัของธรรมาภิบาล และใหค้วามร่วมมือ  

     

2) สหกรณ์ก าหนดหรือรณรงคใ์หทุ้กคนในสหกรณ์
สนบัสนุนและปฏิบติัตามหลกัเกณฑท่ี์ก าหนดไว ้ 

     

3) สหกรณ์มีการส่ือสารหลกัเกณฑท่ี์ก าหนดไวท่ี้
ถูกตอ้ง ชดัเจนและครบถว้นดว้ยภาษาท่ีเขา้ใจง่าย และ
สามารถปฏิบติัได ้

     

1.6 จัดตั้งคณะกรรมการก ากบัการและคณะท างาน
หรือคณะอนุกรรมการด าเนินการเกีย่วกบัการสร้าง 
ธรรมาภิบาล 

     

1) สหกรณ์มีการจดัตั้ งคณะอนุกรรมการติดตามผล
การสร้างธรรมาภิบาลในสหกรณ์  

     

2) สหกรณ์ใหค้ณะอนุกรรมการติดตามผลและ
รายงานผลความกา้วหนา้ใหค้ณะกรรมการด าเนินการ
เป็นประจ า 

     

1.7 ติดตามประเมินผล      
คณะกรรมการด าเนินการไดก้ าหนดตวัช้ีวดั หรือ  
Key performance indicators (KPI) ตามท่ีไดก้ าหนด
วตัถุประสงค ์และแนวทางด าเนินการไวอ้ยา่งชดัเจน
แลว้ เพื่อใชใ้นการติดตามวา่ เราท าไดต้ามนโยบาย 
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การขบัเคล่ือนโครงการสหกรณ์สีขาวด้วยธรรมาภิบาล

ในการบริหารงานสหกรณ์ 

ระดับการด าเนินการของสหกรณ์ 

มาก
ทีสุ่ด 
(5) 

มาก 
 

(4) 

ปาน
กลาง 
(3) 

น้อย 
 

(2) 

น้อย
ทีสุ่ด 
(1) 

ระยะที่ 2 ระหว่างด าเนินการประเมินธรรมาภิบาล
ภายใต้  “โครงการสหกรณ์สีขาวด้วยธรรมาภิบาล” 

     

2.1 สหกรณ์มีระบบการจดัเกบ็รวบรวมเอกสาร  
(การวางแผนงาน แผนคน และระยะเวลา) 

     

2.2 สหกรณ์มีการก าหนดเจา้หนา้ท่ี/คณะกรรมการ 
ในการจดัเตรียมเอกสารประกอบการประเมิน 

     

2.3 สหกรณ์จดัระบบการน าเสนอและตอบขอ้ซกัถาม 
ผูป้ระเมิน 

     

2.4 ระยะเวลาในการเตรียมการประเมินเหมาะสม      
2.5 ระยะเวลาและช่วงเวลาการประเมินเหมาะสม      
2.6 การมีปัญหา อุปสรรคในระหวา่งการประเมิน      
ระยะที่ 3 หลงัการประเมินธรรมาภิบาลภายใต้  
“โครงการสหกรณ์สีขาวด้วยธรรมาภิบาล” 

     

3.1 หลงัการประเมินธรรมาภิบาลแลว้ท่านเห็นวา่
สหกรณ์ไดรั้บประโยชน์ทั้งกรรมการ เจา้หนา้ท่ี 
สมาชิก และส่วนงานท่ีเก่ียวขอ้ง 

     

3.2 เม่ือสหกรณ์ได้รับการประเมินธรรมาภิบาลโดย
คณะท างานฯแลว้ สหกรณ์ไดว้างแผนเพื่อพฒันาการ
ด าเนินการในเกณฑต่์างๆ ใหพ้ฒันาข้ึนและยัง่ยนืต่อไป  

     

3.3 เม่ือสหกรณ์ไดรั้บการประเมินธรรมาภิบาลโดย
คณะประเมินฯแลว้ สหกรณ์ไดว้างแผนเพื่อด าเนินการ
แกไ้ขในหลกัเกณฑท่ี์คะแนนยงัไม่ผา่นเกณฑ(์ถา้มี)  
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การขบัเคล่ือนโครงการสหกรณ์สีขาวด้วยธรรมาภิบาล

ในการบริหารงานสหกรณ์ 

ระดับการด าเนินการของสหกรณ์ 

มาก
ทีสุ่ด 
(5) 

มาก 
 

(4) 

ปาน
กลาง 
(3) 

น้อย 
 

(2) 

น้อย
ทีสุ่ด 
(1) 

3.4 สหกรณ์มีความส าเร็จในการด าเนินการโครงการ
สหกรณ์สีขาวดว้ยธรรมาภิบาลในระดบั 

     

3.5 สหกรณ์มีปัญหา อุปสรรคและขอ้จ ากัดต่อการ
ด าเนินการโครงการสหกรณ์สีขาวดว้ยธรรมาภิบาล 

     

3.6 สหกรณ์มีการก าหนดแนวทางการแก้ไขเพื่อให้
สอดคลอ้งกบัหลกัเกณฑก์ารประเมินตามโครงการฯ 
สู่การเป็นสหกรณ์สีขาวดว้ยธรรมาภิบาล 

     

3.7 อ่ืน ๆ (ระบุ)      
 
ส่วนที่ 3 ข้อเสนอแนะจากคณะกรรมการ ฝ่ายจัดการ และผู้ทีเ่กีย่วข้อง  

1. เกณฑก์ารประเมิน 
........................................................................................................................................................... 
........................................................................................................................................................... 
........................................................................................................................................................... 
2. คณะกรรมการ/ท างานประเมินระดบัจงัหวดั 
........................................................................................................................................................... 
........................................................................................................................................................... 
........................................................................................................................................................... 
3. เจา้หนา้ท่ีส่งเสริมสหกรณ์ 
........................................................................................................................................................... 
.......................................................................................................................................................... 
........................................................................................................................................................... 

ขอขอบพระคุณเป็นอย่างยิง่ในความร่วมมือ 
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ช่ือ นางนฐมน  แวน่จนัทร์ 
วนั เดือน ปีเกดิ 29 กรกฎาคม พ.ศ. 2528 
สถานที่เกดิ อ าเภอเมืองเชียงใหม่ จงัหวดัเชียงใหม่ 
ประวัติการศึกษา ระดบัปริญญาตรี  สาขาเศรษฐศาสตร์เกษตร คณะธุรกิจการเกษตร 
 มหาวิทยาลยัแม่โจ ้จงัหวดัเชียงใหม่ 
สถานที่ท างาน ส านกังานสหกรณ์จงัหวดัเชียงใหม่ จงัหวดัเชียงใหม่ 
ต าแหน่ง นกัวิชาการสหกรณ์ปฏิบติัการ 


