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บทคัดย่อ 

 

การวิจยัน้ีมีวตัถุประสงค์เพื่อ (1) ศึกษาสภาพงานวิจยัเพื่อทอ้งถิ่นของมหาวิทยาลยัราชภฏั (2) ศึกษาสภาพการ

จัดการสารสนเทศงานวิจัยเพื่อท้องถิ่นของมหาวิทยาลัยราชภัฏ (3) ศึกษาความต้องการสารสนเทศงานวิจัยเพื่อท้องถิ่น 

ของมหาวิทยาลัยราชภัฏตามกลุ่มผู ้มีส่วนได้ส่วนเสีย และ(4) พัฒนารูปแบบการจัดการสารสนเทศงานวิจัยเพื่อท้องถิ่น 

ของมหาวทิยาลยัราชภฏั    

การวจิยัคร้ังน้ีเป็นการวจิยัแบบผสานวธีิ แหล่งขอ้มูลหลกั  ประกอบดว้ยงานวิจยัเพื่อทอ้งถิ่นของมหาวิทยาลยัราช

ภฏัทัว่ประเทศที่ตีพิมพเ์ผยแพร่ระหวา่ง พ.ศ. 2558 - 2559 จาํนวน 9,233 เร่ือง กลุ่มตวัอย่างผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียในงานวจิยัเพื่อทอ้งถิ่น

ของมหาวทิยาลยัราชภฏั ประกอบดว้ย ผูบ้ริหาร นักวจิยั และผูใ้ชป้ระโยชน์จากงานวจิยั จาํนวน 72 คน เลือกแบบเจาะจงตามเกณฑ ์

ที่ก ําหนด ผูท้รงคุณวุฒิวิพากษ์รูปแบบจาํนวน 12 คน และ ผูมี้ส่วนไดส่้วนเสีย ซ่ึงเข้าร่วมในการทดลองรูปแบบจากเครือข่าย

มหาวิทยาลยัราชภฏัภาคเหนือ 8 แห่ง  จาํนวน  26 คน เคร่ืองมือที่ใชใ้นการวิจยั ไดแ้ก่ แบบบนัทึกขอ้มูล แบบสัมภาษณ์เชิงลึก 

แบบก่ึงโครงสร้าง และแบบสอบถาม การวิเคราะห์ข้อมูล ข้อมูลเชิงคุณภาพโดยการวิเคราะห์เน้ือหาแบบอุปนัย ส่วนขอ้มูล 

เชิงปริมาณวเิคราะห์โดยการหาค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย และ ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  

ผลการวจิยัพบวา่ 1) มหาวทิยาลยัราชภฎัทุกแห่งมีงานวจิยัเพื่อพฒันาทอ้งถิ่น  โดยมหาวทิยาลยัราชภฎัสวนสุนันทา 

มหาวิทยาลัยราชภฏันครปฐม และมหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม มีจาํนวนงานวิจยัมากที่สุดสามอนัดบัแรก สภาพงานวิจัย 

เพื่อทอ้งถิ่นของมหาวิทยาลยัราชภฏัส่วนใหญ่เป็นงานวิจยัแบบมีส่วนร่วมมุ่งเน้นการแก้ปัญหาของทอ้งถิ่น และเปิดพื้นที่ให้คน 

ในทอ้งถิ่นแสดงอตัลกัษณ์ของตนเอง เน้ือหาการวจิยัเน้นดา้นเศรษฐกิจชุมชน  เผยแพร่ในเวทีชุมชน และการนาํเสนอในการประชุม

วิชาการ ส่วนการนําผลการวิจยัไปใชป้ระโยชน์อยู่ในเกณฑ์ที่ตอ้งปรับปรุง  2) สภาพการจดัการสารสนเทศงานวิจยัเพื่อทอ้งถิ่น 

ของมหาวทิยาลยัราชภฏั พบวา่มหาวทิยาลยัราชภฏัทุกแห่งมีการจดัการสารสนเทศงานวจิยัโดยมีระบบสารสนเทศเพื่อบริหารจดัการ

งานวจิยั แต่ยงัไม่มีนโยบายดา้นการจดัการสารสนเทศที่ชดัเจน การจดัเก็บรวบรวมขอ้มูลการวิจยัในฐานขอ้มูลมีมาตรฐานแตกต่าง

กนั ขอ้มูลไม่เป็นปัจจุบนั และพบวา่ไม่มีความร่วมมือระหวา่งเครือข่ายมหาวทิยาลยัราชภฎัในการจดัการสารสนเทศแบบเป็นทางการ 

3) ความตอ้งการสารสนเทศงานวจิยัเพื่อทอ้งถิ่นของมหาวทิยาลยัราชภฏัจาํแนกตามกลุ่มผูมี้ส่วนไดส่้วนเสีย พบว่า ผูมี้ส่วนไดส่้วน

เสียมีความตอ้งการสารสนเทศในรูปแบบ และเน้ือหาที่แตกต่างกันตามบริบทการทาํงาน ผูบ้ริหารและนักวิจยัตอ้งการสารสนเทศ

งานวจิยัในรูปแบบส่ือดิจิทลัที่สืบคน้จากฐานขอ้มูลได ้ส่วนชุมชนทอ้งถิ่นตอ้งการสารสนเทศในรูปแบบกระดาษ และการถ่ายทอด

ตรงโดยบุคคล 4) รูปแบบการจดัการสารสนเทศงานวจิยัเพื่อทอ้งถิ่นของมหาวทิยาลยัราชภฏั เรียกวา่ เนตพาส ประกอบดว้ย เครือข่าย

ความร่วมมือของมหาวิทยาลยัราชภฏัทัว่ประเทศ  กลุ่มนักวิจยัตามสาขางานวิจยั กลุ่มผูเ้ช่ียวชาญในทอ้งถิ่นหรือปราชญ์ชาวบา้น  

กลุ่มนักวจิยัชุมชนแต่ละทอ้งถิ่น  และมีกระบวนการจดัการสารสนเทศงานวิจยัเพื่อทอ้งถิ่น ประกอบดว้ย การจดัทาํนโยบาย และ

แผนการจดัการขอ้มูลการวจิยั การจดัระบบการจดัเก็บและคน้คืน การพฒันาคลงัสารสนเทศงานวิจยัเพื่อทอ้งถิ่นที่มีการลงรายการ

ตามมาตรฐาน การจัดบริการและการให้คาํปรึกษาถ่ายทอดองค์ความรู้สู่ทอ้งถิ่น ผลการประเมินรูปแบบโดยผูท้รงคุณวุฒิ พบว่า 

มีความเหมาะสม และผลการทดลองโดยการพัฒนาคลังสารสนเทศงานวิจยัเพื่อทอ้งถ่ิน พบว่า ผูมี้ส่วนได้ส่วนเสียมีความ 

พึงพอใจในระดบัมาก และสามารถขยายผลสู่การนําไปใชใ้นการจดัการสารสนเทศงานวิจยัเพ่ือทอ้งถ่ินของเครือข่าย

มหาวิทยาลยัราชภฏัทัว่ประเทศ 
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Abstract 
 

The purposes of this research were (1) to study community-based research conditions  
of Rajabhat Universities (2) to investigate the status of information management for community-based 
research of Rajabhat Universities (3) to explore the need for information for community-based research 
of Rajabhat Universities according to group of stakeholders and (4) to develop a information 
management model for community-based research of Rajabhat Universities. 

This research was a mixed research method. The main source of information consisted  
of 9,233 projects for community-based research by Rajabhat Universities published from 2015 to 2016. 
The samples of the stakeholders in the community-based research of Rajabhat Universities consisting 
of administrators, researchers, and research users were 72 people selected according to specific criteria. 
There were 12 model experts and stakeholders participating in a model experiment from 8 universities 
in the Northern Rajabhat University network for 26 people. The research instruments were data record 
form, semi-structured in-depth interview, and questionnaire. Data analysis for qualitative data used 
inductive content analysis. The quantitative data was analyzed by the percentage, mean, and standard 
deviation. 

The research results were as follows: 1) Every Rajabhat University had community-based 
research by Suan Sunandha Rajabhat University, Nakhon Pathom Rajabhat University, and Rajabhat 
Maha Sarakham University had the highest number of research studies in the top three. Most of 
Rajabhat Universities’ community-based research conditions were participatory research which 
focused on solving local problems and opened up a space for local people to express their identity. 
Research content focused on community economy, published in the community forums, and 
presentations at academic conferences. The utilization of research results was in the criteria for 
improvement. 2) The condition of information management for community-based research of Rajabhat 
Universities was found that every Rajabhat University managed research information by having an 
information system for research management. But there was no clear policy on information 
management. The collection of research data in a database had different standards. The information 
was not current and it was found that there was no cooperation among the Rajabhat University 
networks in the management of formal information. 3) The need for community-based research 
information of Rajabhat Universities classified by stakeholder group found that the stakeholders had 
different needs for information in form and content according to the working context. Executives and 
researchers needed research information in digital media that can be searched from a database. The 
local community needed information in paper form and conveyed directly by the person. 4) The model 
of information management for community-based research of Rajabhat Universities was called NET 
PASS, which consisted of a network of cooperation among Rajabhat Universities nationwide, 
researchers groups by research area, a group of local experts or local wisdom villagers, community 
researchers in each locality. In addition, there was a process for managing information for community-
based research, including formulation of policy and research data management plan, organization of 
storage and retrieval systems, developing information for community-based research warehouse that 
has been posted according to the standards, providing services and advising on transferring of 
knowledge to the local. The results of the model evaluation by experts were found to be appropriate. 
Besides, the experimental results by developing information for community-based research warehouse 
was found that stakeholders had a high level of satisfaction and can be expanded to be used in 
information management for community-based research of the Rajabhat University network 
nationwide. 
 
 
Keywords: Information Management, Research information, Community-Based Research 
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กติติกรรมประกาศ 

 

 

ดุษฎีนิพนธ์ฉบับน้ีสําเร็จลุล่วงได้ด้วยความเมตตากรุณาเป็นอย่างยิ่งจากอาจารย ์

ที่ปรึกษาหลกัรองศาสตราจารย ์ดร.นํ้ าทิพย ์วิภาวิน และอาจารยท์ี่ปรึกษาร่วม ผูช่้วยศาสตราจารย ์

ดร.เจษฎา ม่ิงฉาย และผูช่้วยศาสตราจารย ์ดร.ทรงพนัธ์ เจิมประยงค ์ ที่ได้ให้คาํปรึกษาช้ีแนะ 

คาํแนะนาํ และการสนับสนุนช่วยเหลือผูว้ิจยัตลอดเวลาที่ศึกษาและดาํเนินการวิจยั รวมถึงโอกาส

และกาํลังใจที่มีให้แก่ผูว้ิจยัอย่างไม่มีหมด ผูว้ิจยัรู้สึกซาบซ้ึงและขอกราบขอบพระคุณอาจารย ์

ทั้งสามท่านเป็นอยา่งสูงมา ณ โอกาสน้ี 

ขอขอบคุณ รองศาสตราจารย ์ดร.อาวรณ์ โอภาสพฒันกิจ ที่ให้ความกรุณารับเป็น

ผูท้รงคุณวุฒิ และได้มอบข้อแนะนําอันทรงคุณค่าต่อผูว้ิจัย ในการพฒันารูปแบบการจัดการ

สารสนเทศงานวิจยัเพื่อทอ้งถ่ินของมหาวิทยาลยัราชภฏั อันจะเป็นประโยชน์ต่อการนํารูปแบบ 

ไปใชใ้นเชิงปฏิบติัไดจ้ริง 

ขอขอบพระคุณผูท้รงคุณวุฒิทุกท่านท่ีให้ความกรุณาในการตรวจสอบเคร่ืองมือ  

การเขา้ร่วมสนทนากลุ่ม และการตรวจสอบและยนืยนัความเหมาะสมของรูปแบบการจดัการสารสนเทศ

งานวิจยัเพื่อทอ้งถ่ินที่ผูว้จิยัได้พฒันาขึ้น ขอ้เสนอแนะของทุกท่านมีคุณค่าต่อการศึกษาวิจยัในคร้ังน้ี

เป็นอยา่งมาก ผูว้จิยัขอกราบขอบพระคุณอยา่งสูง 

 ขอขอบพระคุณผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียในงานวิจยัเพื่อทอ้งถ่ินของมหาวิทยาลัยราชภฏั 

จากมหาวิทยาลยัราชภฏั ชุมชน และหน่วยงานทุกแห่ง ท่ีเป็นกลุ่มตัวอย่างในการวิจยัในคร้ังน้ี  

ที่อนุญาตใหผู้ว้จิยัเขา้ไปสมัภาษณ์และเก็บขอ้มูลเพือ่นาํมาใชใ้นการศึกษาวจิยั 

ขอขอบพระคุณมหาวิทยาลยัราชภฏัลาํปาง สําหรับการสนับสนุนด้านทุนการศึกษา 

และ เวลาเพือ่ใหผู้ว้จิยัสามารถดาํเนินการวจิยัไดอ้ยา่งลุล่วงดว้ยดี 

สุดทา้ยน้ีขอขอบคุณครอบครัวของผูว้ิจยั เพื่อนนักศึกษาปริญญาเอกสาขาสารสนเทศ

ศาสตร์ทุกรุ่น ทุกคน สาํหรับกาํลงัใจและความช่วยเหลือที่มีใหเ้สมอมา 
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บทที่ 1 

บทนํา 

 

 

1.  ความเป็นมาและความสําคญัของปัญหาการวจิยั  

 

 งานวิจยัเพื่อทอ้งถ่ิน(Community-based research) ถือเป็นรากเหงา้ของการพฒันาประเทศ 

เน่ืองจากงานวจิยัมีความสาํคญัต่อการพฒันาประเทศถือเป็นองคค์วามรู้ท่ีนาํมาสู่การพฒันาทอ้งถ่ิน 

และชุมชนการวิจยั จึงมีความสําคญัเป็นอย่างมากสําหรับความเจริญก้าวหน้าในทุก ๆ ศาสตร์  

เพราะสามารถนําเอาการวิจยัมาใช้ในการตดัสินใจแก้ปัญหาในขณะเดียวกันการพฒันาความรู้ 

ในสาขาวชิาต่างๆ เป็นไปอยา่งรวดเร็วเพราะมีการวจิยั การวจิยัถือเป็นแรงขบัเคล่ือนที่มีความสาํคญั

ต่อการพฒันาประเทศ องคค์วามรู้ที่ได้จากการวิจยัสามารถนาํมาใช้ผลกัดนัให้ประเทศกา้วไปสู่

สังคมเศรษฐกิจฐานความรู้ และสังคมเศรษฐกิจสร้างสรรค  ์ มีความเจริญก้าวหน้าทันต่อการ

เปล่ียนแปลงและสามารถแข่งขนัไดใ้นเวทีโลก ทั้งน้ีเพราะการวิจยัเป็นการสร้างความรู้ ซ่ึงจะ

นาํไปสู่การตดัสินใจในการแกปั้ญหาและพฒันางานดา้นต่างๆ เป็นเคร่ืองมือสร้างคนในระบบ

การศึกษาเป็นเคร่ืองมือในการนําความรู้มาใช้สร้างศกัยภาพและความสามารถในการแข่งขัน 

ให้ประเทศสามารถพึ่งตนเองไดไ้ม่ตอ้งอาศยัความรู้ของผูอ่ื้นหรืออาศยัแต่เพียงส่วนน้อย อีกทั้ง

นาํไปสู่การสร้างนวตักรรมใหม่เพื่อสร้างความมั่นคงมั่งคัง่และความเขม้แข็งให้กับประเทศได ้

(สุทธิพร จิตตมิ์ตรภาพ, 2553) งานวจิยั เพือ่ทอ้งถ่ินถือวา่เป็นงานของคนทอ้งถ่ินเพื่อคนทอ้งถ่ิน (สินธุ ์

สโรบล, ศรีศกัด์ิ วลัลิโภดม, กาญจนา แก้วเทพ และกาญจนา ทองทัว่, 2552) ซ่ึงสอดคล้องกับร่าง

ยุทธศาสตร์การวิจัย และนวตักรรม 20 ปี (พ.ศ. 2560 – 2579) การพฒันาเศรษฐกิจ และสังคมของ

ประเทศใหมี้เสถียรภาพจาํเป็นตอ้งอาศยัความรู้และความกา้วหนา้ใน การวจิยัและนวตักรรมท่ีตอ้งมี

การสร้างและสะสมองคค์วามรู้ให้ทนัสมยัตลอดเวลา เพื่อเป็นกลไกสาํคญัในการนาํพา ประเทศ

หลุดพน้จากกบัดักประเทศรายไดป้านกลาง ซ่ึงตอ้งขบัเคล่ือนประเทศจากประเทศท่ีใชแ้รงงาน

เขม้ขน้ไป เป็นประเทศที่ขบัเคล่ือนระบบเศรษฐกิจด้วยฐานความรู้ด้านการวิจยั และนวตักรรม 

อนัเป็นการกระจายรายได ้การลดความเหล่ือมลํ้าในสังคม การสร้างคุณภาพชีวิตที่ดีของประชาชน 

การสร้างภูมิคุ ้มกัน และทาํให้ประเทศสามารถปรับตัวรองรับผลกระทบที่เกิดขึ้นจากกระแส 

ของการแข่งขนัที่เปล่ียนแปลงอยา่งรวดเร็ว เพื่อสร้างความสามารถในการแข่งขนั เพื่อให้ประเทศ 

มีความมัน่คงมัง่คัง่ และย ัง่ยนื (ร่างยทุธศาสตร์การวจิยัและนวตักรรม 20 ปี พ.ศ. 2560 – 2579) 
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 มหาวิทยาลยัราชภฏัไดด้าํเนินพนัธกิจดา้นการวิจยัท่ีสอดรับกับนโยบาย และยุทธศาสตร์

การวจิยัของชาติ เน่ืองจากเป็นสถาบนัอุดมศึกษาเพือ่การพฒันาทอ้งถ่ินท่ีมีพนัธกิจดา้นการสอนการ

บริการวชิาการแก่สังคมและการวิจยัเพื่อทอ้งถ่ิน ดงัเช่นที่ระบุไวต้ามพระราชบญัญติัมหาวิทยาลยั

ราชภฏั พ.ศ. 2547 หมวดที่ 1 มาตรา 7 ใหม้หาวทิยาลยัราชภฏัเป็นสถาบนัอุดมศึกษา เพื่อการพฒันา

ทอ้งถ่ินที่เสริมสร้างพลังปัญญาของแผ่นดิน ฟ้ืนฟูพลังการเรียนรู้ เชิดชูภูมิปัญญาของทอ้งถ่ิน 

สร้างสรรคศิ์ลปวิทยา เพื่อความเจริญกา้วหน้าอยา่งมัน่คงและย ัง่ยนืของปวงชนมีส่วนร่วมในการ

จดัการ การบาํรุงรักษา การใชป้ระโยชน์จากทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอ้มอยา่งสมดุลและ

ย ัง่ยนื โดยมีวตัถุประสงคใ์หก้ารศึกษาส่งเสริมวชิาการและวชิาชีพชั้นสูง ทาํการสอนวิจยั ให้บริการ

ทางวิชาการแก่สังคม ปรับปรุง ถ่ายทอด และพฒันาเทคโนโลย ี ทะนุบาํรุงศิลปะ และวฒันธรรม 

ผลิตครูและส่งเสริมวิทยฐานะครู และมาตรา 8 ในการดาํเนินงานเพื่อให้บรรลุวตัถุประสงคต์าม 

มาตรา 7 ให้กาํหนดภาระหน้าที่ของมหาวิทยาลยัในขอ้ (8) ไวด้งัต่อไปน้ี (8) ศึกษา วิจยั ส่งเสริม

และสืบสานโครงการอนัเน่ืองมาจากแนวพระราชดาํริในการปฏิบติัภารกิจของมหาวิทยาลยัเพื่อการ

พฒันาทอ้งถ่ิน 

 จากพนัธกิจ ดังกล่าว ตามที่ระบุไวใ้นพระราชบญัญติัมหาวิทยาลัยราชภฏั จึงทาํให้

มหาวิทยาลยัราชภฏัเกิดการดาํเนินงานดา้นการวิจยั เพื่อทอ้งถ่ินเป็นจาํนวนมาก ตั้งแต่อดีตจนถึง

ปัจจุบนัมหาวิทยาลัยราชภฏัได้ดาํเนินพนัธกิจ ด้านการวิจยัโดยเน้นการวิจยัเพื่อทอ้งถ่ินมาอย่าง

ต่อเน่ือง มหาวทิยาลยัแต่ละแห่งตอ้งทาํหนา้ที่นาํองคค์วามรู้ของบุคลากรในมหาวิทยาลยัมาทาํงาน

วิจยัพฒันาทอ้งถ่ินร่วมกบัชุมชน (Ann Grand, et al., 2015) จึงเกิดผลผลิตทางดา้นงานวิจยั เพื่อพฒันา

ทอ้งถ่ินจาํนวนมาก แต่ผลผลิตจากงานวิจยัดังกล่าวของกลุ่มมหาวิทยาลัยราชภฏักลับไม่ค่อยมีการ

รวบรวมไวอ้ย่างเป็นระบบ และมีการเผยแพร่สู่สาธารณะชนในรูปของบทความวิจยั บทความ

วิชาการ และการประชุมทางวิชาการค่อนขา้งน้อย ซ่ึงจากขอ้มูลผลการประเมินของสกอ. พบว่า  

มีการนาํผลการวจิยัไปใชป้ระโยชน์กบัชุมชนมากกว่าการตีพิมพเ์ผยแพร่ ในช่วงปีการศึกษา 2555-

2557 ที่ผ่านมาในตวับ่งช้ีด้านการวิจยัพบว่ามหาวิทยาลัยราชภฏัมีผลการดาํเนินงานการตีพิมพ์

เผยแพร่ผลงานวจิยั และการนาํผลงานวจิยัไปใชป้ระโยชน์ ดงัน้ี 
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ตารางที่ 1.1  แสดงขอ้มูลการตีพมิพเ์ผยแพร่และการนาํผลงานวจิยัไปใชป้ระโยชน์ของมหาวทิยาลยัราชภฏั 

 

ปีการ 

ศึกษา 

ดีมาก 

(4.51-5.00) 

ดี 

(3.51-4.50) 

พอใช้ 

(2.51-3.50) 

ต้องปรับปรุง 

(1.51-2.50) 

ปรับปรุง

เร่งด่วน 

(1.00-1.50) 

ตพีมิพ์ ใช้ 

ประโยชน์ 

ตพีมิพ์ ใช้ 

ประโยชน์ 

ตพีมิพ์ ใช้ 

ประโยชน์ 

ตพีมิพ์ ใช้ 

ประโยชน์ 

ตพีมิพ์ ใช้ 

ประโยชน์ 

2557 1 แห่ง 14 แห่ง 11 

แห่ง 

12 แห่ง 12 

แห่ง 

6 แห่ง 8 แห่ง 5 แห่ง 8 

แห่ง 

3 แห่ง 

2556 2 แห่ง 10 แห่ง 4 

แห่ง 

5 แห่ง 14 

แห่ง 

5 แห่ง 11 

แห่ง 

5 แห่ง 10 

แห่ง 

15 แห่ง 

2555 - 17 แห่ง 2 

แห่ง 

6 แห่ง 9 แห่ง 7 แห่ง 11 

แห่ง 

2 แห่ง 18 

แห่ง 

8 แห่ง 

ที่มา:  ระบบ CHE QA Online System ประจาํปีการศึกษา 2555-2557  

 ขอ้มูล ณ วนัที่ 1 พฤษภาคม 2559 

 

ตารางที่ 1.2  แสดงข้อมูลการตีพิมพ์เผยแพร่และการนําผลงานวิจัยไปใช้ประโยชน์ของ

 มหาวทิยาลยัราชภฏั 

 

ขอ้มลูการตีพิมพเ์ผยแพร่ผลงานวิจยัของมหาวิทยาลยัราชภฏั 

ปีการศึกษา 
ดีมาก ดี พอใช ้ ตอ้งปรับปรุง 

ปรับปรุง

เร่งด่วน 

(4.51-5.00) (3.51-4.50) (2.51-3.50) (1.51-2.50) (1.00-1.50) 

2559 13 19 4 2 0 

2558 5 16 13 3 0 

2557 1 11 12 8 8 

2556 2 4 14 11 10 

2555 - 2 9 11 18 

 
ที่มา:  ระบบ CHE QA Online System ประจาํปีการศึกษา 2555-2559  

 ขอ้มูล ณ วนัที่ 1 ธนัวาคม 2560 
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 จากตารางขา้งตน้แสดงให้เห็นว่าผลการดาํเนินงานตวับ่งช้ีด้านการวิจยัของมหาวิทยาลัย 

ราชภฏัในช่วงระยะเวลาหา้ปียอ้นหลงัพบวา่ มหาวทิยาลยัราชภฏัมีการพฒันาผลการดาํเนินงานดา้น

การวิจยัที่ดีขึ้นทั้ งในเร่ืองการตีพิมพ์เผยแพร่และการนําผลงานวิจัยไปใช้ประโยชน์ แต่ก็ยงัมี

มหาวิทยาลัยราชภัฏอีกหลายแห่งที่ยงัอยู่ในเกณฑ์ที่ตอ้งปรับปรุง ถึงแม้ว่าเร่ืองของการตีพิมพ์

เผยแพร่จะมีแนวโน้มที่ ดีขึ้ น แต่การตีพิมพ์เผยแพร่ยงัควรส่งเสริมให้มีการตีพิมพ์เผยแพร่ 

ในวารสารที่มีค่านํ้ าหนกัที่สูงขึ้น การนาํผลงานวิจยัไปใชป้ระโยชน์ก็ควรตอ้งส่งเสริมในเร่ืองของ

การทาํใหเ้กิดความต่อเน่ืองและย ัง่ยนืในชุมชน บริบทการดาํเนินงานวิจยัของมหาวิทยาลยัราชภฏั

นั้นแตกต่างจากมหาวทิยาลยัอ่ืนๆ คือ การดาํเนินงานวจิยัมากกวา่ร้อยละ60 ของงานวจิยัทั้งหมดเป็น

งานวจิยั เพือ่ทอ้งถ่ินที่เนน้การพฒันาทอ้งถ่ินใหเ้กิดการเปล่ียนแปลงที่ดีขึ้นในดา้นใดดา้นหน่ึง หรือ

หลายดา้นเก่ียวกบั ชุมชน วิถีชีวิต ศิลปวฒันธรรม ส่ิงแวดลอ้ม อาชีพ เศรษฐกิจ คุณภาพชีวิต เป็นตน้ 

ซ่ึงไม่ได้เน้นการวิจยัสร้างองค์ความรู้เพื่อนําสู่การตีพิมพเ์ผยแพร่แต่เพียงอย่างเดียว  สภาพการ

ดาํเนินงานวจิยัเพือ่ทอ้งถ่ินในปัจจุบนัไดรั้บทุนอุดหนุนการวจิยัโดยแบ่งเป็นแหล่งทุนภายในจดัสรร

จากงบประมาณแผ่นดินและงบประมาณรายได ้และแหล่งทุนภายนอกจดัสรรงบประมาณมาจาก

หน่วยงานภายนอกจดัสรรมาให ้พื้นที่ในการดาํเนินงานวิจยัเป็นพื้นที่ในจงัหวดัที่มหาวิทยาลยัราช

ภฏันั้นๆตั้งอยูแ่ละพื้นที่จงัหวดัใกลเ้คียงบา้งบางแห่ง    

 นอกจากน้ีมหาวทิยาลยัราชภฏัหลายแห่ง ยงัมีการดาํเนินงานดา้นการวิจยั เพื่อทอ้งถ่ิน 

มีการสร้างเครือข่ายโดยการทาํบนัทึกขอ้ตกลงความร่วมมือ (MOU)ร่วมกับหน่วยงานภายนอก 

เพือ่การไดรั้บทุนสนับสนุนในการทาํวิจยัเพื่อพฒันาทอ้งถ่ินร่วมกบัหน่วยงานที่เป็นแหล่งทุนวิจยั 

เช่น สาํนักงานการวิจยัแห่งชาติ (วช.) สาํนักงานกองทุนสนับสนุนการสร้างเสริมสุขภาพ (สสส.) 

พนัธกิจสัมพนัธ์มหาวิทยาลัยกับสังคม( 0Engagement Thailand) ซ่ึงเป็นหน่วยงานที่เป็นแหล่งทุน

สนับสนุนการทาํวิจยัเพื่อทอ้งถ่ิน พบว่ามีมหาวิทยาลัยราชภฏัจาํนวนทั้งส้ิน 17 แห่ง ท่ีทาํความ

ร่วมมือกบัหน่วยงานที่สนับสนุนทุนวิจยัเพื่อทอ้งถ่ิน และมีมหาวิทยาลยัราชภฏัจาํนวน 8 แห่ง ที่มี

การทาํความร่วมมือกบัหน่วยงานทีส่นบัสนุนทุนวจิยัเพื่อทอ้งถ่ินมากกว่าหน่ึงแห่ง แสดงให้เห็นว่า

หน่วยงานที่สนับสนุนทุนวิจยั เพื่อทอ้งถ่ินให้ความสนใจในการดาํเนินงานวิจยัเพื่อทอ้งถ่ินของ

มหาวทิยาลยัราชภฏั เน่ืองจากเล็งเห็นว่ามหาวิทยาลยัราชภฏัทั้ง 38 แห่ง ทัว่ประเทศดาํเนินพนัธกิจ

ร่วมกบัทอ้งถ่ินและชุมชนของตนเองมาโดยตลอด เป็นสถาบนัอุดมศึกษาเพื่อการพฒันาทอ้งถ่ิน

อยา่งแทจ้ริง จึงตอ้งการผลกัดนัใหม้หาวทิยาลยัราชภฏัเกิดการพฒันาระบบการวิจยัสู่ความเป็นเลิศ 

เพื่อพฒันาสังคมชุมชนทอ้งถ่ิน และประกาศ ก.พ.อ. เร่ือง หลกัเกณฑแ์ละวิธีการพิจารณาแต่งตั้ง

บุคคลให้ดาํรงตาํแหน่ง ผูช่้วยศาสตราจารย ์รองศาสตราจารย ์และศาสตราจารย ์ตั้งแต่ พ.ศ. 2556 

2561 และ 2563 ไดร้ะบุให ้ผลงานวชิาการรับใชส้งัคม เป็นผลงานวชิาการในลกัษณะท่ี 3 ที่สามารถ
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นาํมาใชใ้นการขอกาํหนดตาํแหน่งทางวชิาการได ้การทาํงานวิจยัเชิงพื้นที่ของอาจารยจึ์งมีช่องทาง

ในการขอตาํแหน่งทางวชิาการไดต้ามเกณฑ ์ก.พ.อ ทาํให้อาจารยก์ลุ่มมหาวิทยาลยัราชภฏัที่ทาํงาน

วจิยัเพือ่ทอ้งถ่ินเกิดแรงผลกัดนัและหันมาให้ความสาํคญัในการทาํวิจยัเพื่อทอ้งถ่ินอยา่งมีคุณภาพ 

เพื่อนาํไปสู่การนําไปใชป้ระโยชน์ ตีพิมพเ์ผยแพร่ และสามารถนําใชใ้นการขอกาํหนดตาํแหน่ง 

ทางวชิาการได ้  

 การดาํเนินงานภายใตค้วามร่วมมือของสกว.และมหาวิทยาลัยราชภฏัในระยะท่ีผ่านมา 

สกว.ได้ศึกษาขอ้มูลแบบจาํลองการพฒันาระบบบริหารจดัการงานวิจยัสู่ความเป็นเลิศเพื่อการพฒันา

สังคมชุมชนท้องถ่ิน(เอกสารการประชุมคณะกรรมการขบัเคล่ือนกองทุนวิจยั มรภ.- สกว., 2560)  

โดยให้มหาวิทยาลัยราชภัฏแต่ละแห่ง พิจารณาจากจุดอ่อนของตัวเอง พบว่า ระบบสารสนเทศ  

เป็นปัจจยัหน่ึงขององค์ประกอบดา้นปัจจยันําเขา้ที่เป็นตวัการสําคญัในการขบัเคล่ือนการดาํเนินงาน

วิจยั เพื่อทอ้งถ่ินของมหาวิทยาลยัราชภฏัให้มีประสิทธิภาพ การดาํเนินงานดา้นการจดัการสารสนเทศ

การวิจัยของมหาวิทยาลัยราชภัฏทุกแห่งในปัจจุบันระบบสารสนเทศวิจัย และนวตักรรมแห่งชาติ 

(National Research and Innovation Information System: NRIIS) เป็นหลกัโดยแบ่งเป็น 1. ระบบบริหาร

จดัการงานวจิยัของหน่วยงาน (Department Research Management System : DRMS) หรือ ระบบ NRMS 

แบบ stand-alone/private เป็นโปรแกรมประยกุต์ที่ใชง้านผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ต สาํหรับการบริหาร

จดัการงานวิจยัและงบประมาณวิจยัทุนเงินรายไดข้องหน่วยงาน โดยพฒันาระบบตามกระบวนการ

ทาํงานของระบบบริหารจดัการงานวิจยัแห่งชาติ (National Research Management System : NRMS)  

2. ระบบสารสนเทศวิจยัและนวตักรรมแห่งชาติ(National Research and Innovation Information System: 

NRIIS) ซ่ึงพฒันามาจากระบบ NRMS เดิม โดยระบบ NRIIS เป็นโปรแกรมประยุกต์ที่ใช้งานผ่าน

เครือข่ายอินเทอร์เน็ต พฒันา เพือ่ใชบ้ริหารจดัการโครงการวิจยัของหน่วยงานภาครัฐ สาํนักงบประมาณ 

หน่วยงาน คอบช. และ แหล่งทุนอ่ืน ๆ  ซ่ึงระบบ NRIIS จะประกอบด้วย ระบบประเมินขอ้เสนอ 

การวิจยั (Proposal assessment) ที่จุดเดียว โดยใชแ้บบฟอร์มกลาง (Single form)  ระบบดาํเนินการ และ

ติดตาม งานวิจยั (Ongoing & monitoring) ระบบประเมินผลงานวิจยั (Research evaluation) และระบบ

ฐานข้อมูลนักวิจัย (Researcher) โดยระบบฐานข้อมูลนักวิจัยน้ีจะเช่ือมโยงกับ ฐานข้อมูลงานวิจัย 

ที่ดาํเนินการเสร็จส้ินของ TNRR เพื่อใช้ประโยชน์ในการสืบคน้ และคน้คืนขอ้มูลวิจยัได้จากระบบ 

TNRR (www.nrms.go.th ,ขอ้มูล ณ วนัที่ 16 ก.พ. 2560)  และเพื่อเป็นการขยายขอบเขตการทาํงาน 

ของระบบ NRMS ให้รองรับการบริหารจดัการงบประมาณดา้นวิทยาศาสตร์ วิจยั และนวตักรรม จึงได ้

มีการพัฒนาระบบสารสนเทศวิจัยและนวัตกรรมแห่งชาติ (National Research and Innovation 

Information System: NRIIS) โดยปรับปรุงโครงสร้างการทาํงานจากระบบ NRMS เดิม และขยาย

ขอบเขตการทาํงานเพิ่มเติม โดย วช. เป็นผูบ้ริหารจดัการระบบ ซ่ึงขอ้มูลที่อยู่ในระบบ NRMS 

http://www.nrms.go.th/
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(www.nrms.go.th) ทั้งหมดไดถู้กถ่ายโอนไปยงัระบบ NRIIS (nriis.nrct.go.th) เป็นที่เรียบร้อยแลว้ 

(ขอ้มูล ณ วนัที่ 15 ก.ย. 2563)  

 อยา่งไรก็ตามจากการศึกษาขอ้มูลเบื้องตน้พบว่ามีมหาวิทยาลยัราชภฏัหลายแห่ง ดาํเนินการ

จดัทาํระบบสารสนเทศด้านงานวิจยัของมหาวิทยาลยัขึ้นมาใชค้วบคู่กบัระบบ NRIIS เน่ืองจาก

ระบบ NRIIS เป็นระบบงานวิจัยขนาดใหญ่ระดับชาติ มีมุมมองของการใช้ขอ้มูลในภาพรวม 

ที่แตกต่างจากบริบทการทาํงานวจิยัเชิงพื้นที่ของมหาวทิยาลยัราชภฏั จึงมีรายละเอียดการเก็บขอ้มูล

ในบางส่วนที่ยงัไม่ครอบคลุมต่อความตอ้งการการทาํงานตามพนัธกิจด้านการวิจยัเพื่อทอ้งถ่ิน 

ของมหาวิทยาลยัราชภฏั ทั้งน้ีพบว่ามหาวิทยาลยัราชภฏัมีการจดัการระบบสารสนเทศของตนเอง

ไม่ไดมี้การใช้งานร่วมกนัระหว่างเครือข่ายมหาวิทยาลัยราชภฏัทาํให้ไม่สามารถเช่ือมโยง หรือ

แบ่งปันขอ้มูลระหวา่งมหาวทิยาลยัได ้หากมหาวทิยาลยัราชภฏัมีระบบการจดัการขอ้มูลกลางที่เป็น

มาตรฐานก็จะทาํใหผู้มี้ส่วนไดส่้วนเสียในงานวิจยัเพื่อทอ้งถ่ินของมหาวิทยาลยัราชภฏัสามารถใช้

ประโยชน์จากขอ้มูลร่วมกนัไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ สามารถลดความซํ้ าซ้อนในการจดัเก็บขอ้มูล 

ขอ้มูลมีความถูกตอ้งทนัสมยั ช่วยป้องกนัขอ้มูลไวส้าํหรับการใชง้านในอนาคต การจดัการขอ้มูล

การวจิยัเพือ่ทอ้งถ่ินของมหาวทิยาลยัราชภฏั จะเอ้ือใหเ้กิดการแบ่งปันขอ้มูลการวจิยัเพือ่ทอ้งถ่ินและ

ขอ้มูลดา้นอ่ืนๆ เป็นการพฒันาสังคมวิชาการในปัจจุบนัให้กลายเป็นสังคมแห่งการแบ่งปันความรู้ 

แบ่งปันขอ้มูลซ่ึงเป็นวฒันธรรมหน่ึงที่สังคมวิชาการในประเทศไทยตอ้งปรับเปล่ียนทศันคติไปสู่

แนวคิดน้ีเพื่อให้เกิดการพฒันาต่อยอดเชิงวิชาการ และ เพื่อให้สอดคล้องกับความตอ้งการของ

หน่วยงานตน้สงักดัหรือเจา้ของทุนวจิยัที่จะสนบัสนุน เพื่อให้งานวิจยัเพื่อทอ้งถ่ินของมหาวิทยาลยั

ราชภัฏเกิดประโยชน์ต่อชุมชน สังคม และประเทศชาติอย่างแทจ้ริง ดังนั้ นจึงเป็นประเด็น 

ที่น่าสนใจในการศึกษาเป็นอย่างยิ่งว่ารูปแบบการจัดการสารสนเทศงานวิจัยเพื่อท้องถ่ินของ

มหาวิทยาลัยราชภฏัที่เหมาะสมและตอบสนองต่อความตอ้งการของมหาวิทยาลยัราชภฏัในการ

ดาํเนินงานตามพนัธกิจดา้นการวจิยัเพือ่ทอ้งถ่ินควรมีลกัษณะเป็นอยา่งไร 

 นอกเหนือจากการพฒันาระบบสารสนเทศด้านการวิจยัที่ถือเป็นเพียงเคร่ืองมือส่วน

หน่ึง ที่จะเขา้มาช่วยพฒันารูปแบบการจดัระบบการสารสนเทศทางดา้นงานวิจยัเพื่อทอ้งถ่ินสาํหรับ

กลุ่มมหาวิทยาลยัราชภฏั รุทจเรขา (2557) ไดก้ล่าวถึงการจดัการสารสนเทศ (Information management) 

คือ การวางแผน จดัหา รวบรวม จดัเก็บ รักษา และส่งต่อแพร่กระจายสารสนเทศไปยงัผูใ้ช้ เพื่อ

ประโยชน์ในการใช้งานอย่างมีประสิทธิภาพโดยใช้เทคโนโลยีสารสนเทศเป็นเคร่ืองมือ  

การรวบรวมงานวิจยั เพื่อทอ้งถ่ินทั้งหมดของมหาวิทยาลยัราชภฏัตอ้งตอบสนองความตอ้งการ 

ใช้งานแก่ผูมี้ส่วนได้ส่วนเสียในงานวิจยัเพื่อท้องถ่ิน ซ่ึงแบ่งออกเป็นได้แก่ นักวิจยั ผูบ้ริหาร 

 

http://www.nrms.go.th/
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มหาวทิยาลยัราชภฏั หน่วยงานที่เก่ียวขอ้งและชุมชน ไดใ้ชป้ระโยชน์จากสารสนเทศงานวิจยัเหล่าน้ี

ร่วมกนั จะเป็นแนวทางหน่ึงที่ก่อใหเ้กิดการปรับปรุงพฒันาสมรรถนะการบริหารงานวิจยั และการ

ดาํเนินงานวิจยัเพื่อทอ้งถ่ินของมหาวิทยาลัยราชภฏั การจดัการสารสนเทศด้านงานวิจยัอยา่งเป็น

ระบบจะเป็นเคร่ืองมือในการจัดเก็บ ค้นคืน และสงวนรักษาข้อมูลการวิจัยเพื่อท้องถ่ิน 

ของมหาวิทยาลยัราชภฏัให้เป็นแหล่งจดัเก็บองคค์วามรู้ดา้นการวิจยัเพื่อทอ้งถ่ินที่เป็นประโยชน ์

ต่อผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียในงานวจิยัเพือ่ทอ้งถ่ิน สามารถเขา้มาแลกเปล่ียนเรียนรู้ร่วมกนัไดเ้ป็นแหล่ง

สารสนเทศที่เช่ือมโยงให้เกิดเครือข่ายความรู้ภูมิปัญญาดา้นงานวิจยัเพื่อทอ้งถ่ินของมหาวิทยาลัย

ราชภัฏที่มีความหลากหลายเชิงโครงสร้างตามพื้นท่ีต่าง ๆ  ท่ีมหาวิทยาลัยราชภฏัแต่ละแห่ง 

ไดท้าํการศึกษาวิจยัรวบรวมขอ้มูลไว ้ และการจดัการระบบสารสนเทศงานวิจยั เพื่อทอ้งถ่ินของ

มหาวทิยาลยัราชภฏัจะตอ้งตอบสนองต่อความตอ้งการใชง้านและก่อให้เกิดประโยชน์แก่ผูมี้ส่วน

ไดส่้วนเสียในแต่ละกลุ่มดงัน้ี 

 กลุ่มผูใ้ห้การสนับสนุนงานวิจยัเพื่อทอ้งถ่ินไดแ้ก่ ผูบ้ริหารมหาวิทยาลยั และผูใ้ห้ทุน

วิจยัสนับสนุนการดาํเนินงานดา้นการวิจยัเพื่อทอ้งถ่ินของมหาวิทยาลยัราชภฏั ตอ้งมีการวางแผน 

วางนโยบาย และกาํกับติดตามในการขบัเคล่ือนการบริหารจดังานดา้นการวิจยัให้บรรลุเป้าหมาย

ตามยทุธศาสตร์ที่วางไว ้ซ่ึงเป็นหนา้ที่ของผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียในกลุ่มน้ี ในการดาํเนินการ เพื่อการ

วางแผน การตดัสินใจ การวินิจฉัยสั่งการ  ดงันั้นผูบ้ริหารมหาวิทยาลยัราชภฏัที่มีหน้าที่กาํกบัดูแล

ดา้นงานวจิยั และผูใ้หทุ้นวจิยัทั้งภายในและภายนอก จึงสามารถนาํสารสนเทศท่ีจดัเก็บไวอ้ยา่งเป็น

ระบบมาใชใ้นการดาํเนินงานและช่วยในการตดัสินใจ เช่น ขอ้มูลดา้นงบประมาณการวิจยั ขอ้มูล

เครือข่ายการวจิยั ขอ้มูลการตีพมิพเ์ผยแพร่ผลงานวิจยัและการนาํไปใชป้ระโยชน์ เป็นตน้  เป็นการ

ใช้สารสนเทศ เพื่อกาํหนดนโยบายและเป้าหมายในดา้นงานวิจยัเพื่อเตรียมการวางแผนในระยะยาว  

การกาํหนดงบประมาณและการจดัสรรทุนวิจยัให้มีความเหมาะสมและสอดคล้องกับเป้าหมาย 

ขององค์กร การส่ือสารให้คนในองค์กรรู้ถึงเป้าหมายขององค์กรร่วมกัน เพื่อจะทาํงานไป 

ในทิศทางเดียวกนัและเพือ่จดัสรรทรัพยากรในการวจิยั เพือ่ทอ้งถ่ินให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุด กลุ่ม

นกัวจิยัและผูมี้ส่วนร่วมในงานวจิยั สามารถใชป้ระโยชน์จากสารสนเทศท่ีมีการจดัการไวอ้ยา่งเป็น

ระบบ  เพื่อนํามาเป็นองค์ความรู้ในการผลิตผลงานวิจยัที่ดีออกมา ผูมี้ส่วนได้ส่วนเสียในกลุ่ม

นักวิจยั และผูมี้ส่วนร่วมในงานวิจยั จาํเป็นตอ้งมีความรู้ในด้านต่างๆ หลายด้านนอกเหนือจาก

ทางด้านที่ตนชาํนาญแล้ว  ยงัต้องมีความรู้ในเร่ืองสารสนเทศ แหล่งสารสนเทศ การคน้คืน

สารสนเทศ และการพิจารณาเลือกสรรสารสนเทศ สาํหรับนาํมาใชป้ระโยชน์ (Andrew M. Cox,  

et al., 2017) การที่นกัวจิยัและผูมี้ส่วนร่วมในงานวจิยัจะมีความรู้ทางดา้นน้ีไดจ้าํเป็นจะตอ้งสั่งสม

ประสบการณ์เอาไวใ้ห้มากพอ การสั่งสมความรู้อาจทาํได้ด้วยการศึกษาตวัอย่างผลงานวิจยัที่ดี 
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ทดลองใชเ้คร่ืองมือต่าง ๆ ในการคน้คืนสารสนเทศ และพิจารณาสารสนเทศที่คน้คืนไดว้่าถูกตอ้ง

และเป็นประโยชน์หรือไม่ (งานสารสนเทศและห้องสมุดสตางค์ มงคลสุข, 2556) การพฒันา

รูปแบบการจดัการสารสนเทศงานวจิยั เพือ่ทอ้งถ่ินของมหาวทิยาลยัราชภฏั จะช่วยเอ้ืออาํนวยความ

สะดวกใหแ้ก่นกัวจิยัในการคน้หาขอ้มูลเพือ่นาํมาใชใ้หเ้กิดประโยชน์และสนับสนุนการทาํงานวิจยั

เพือ่ทอ้งถ่ินใหมี้คุณภาพ เพราะการทาํวจิยันั้นเปรียบเสมือนกบันักวิจยัจะตอ้งยนืบนบ่าของนักวิจยั

รุ่นก่อน ๆ คือ จะตอ้งสร้างความรู้ขึ้นใหม่จากความรู้หรือสารสนเทศที่นักวิจยัรุ่นก่อนสร้างเอาไว้

แล้ว หากไม่มีความรู้หรือสารสนเทศเดิมให้ใช้ ผลงานวิจยัที่ได้รับก็อาจจะไม่น่าเช่ือถือ หรือ

นาํไปใชอ้า้งอิงไม่ได ้

 การดาํเนินงานวิจัยเพื่อท้องถ่ินยงัมีกลุ่มผูใ้ช้ประโยชน์จากงานวิจัย ได้แก่ ชุมชน 

ที่เก่ียวขอ้งหรือชุมชนที่เป็นพื้นที่ในการทาํวิจยั หน่วยงานภาครัฐและเอกชน เช่น เทศบาลตาํบล 

โรงงานอุตสาหกรรมในทอ้งถ่ิน เป็นตน้ การสร้างรูปแบบการจดัการสารสนเทศงานวิจยั เพื่อ

ทอ้งถ่ินของมหาวิทยาลยัราชภฏั จะเป็นประโยชน์อยา่งมากในการรวบรวม จดัเก็บ และเผยแพร่

ขอ้มูลองคค์วามรู้ที่เป็นประโยชน์ภายหลงัจากที่ไดด้าํเนินการวิจยัเสร็จส้ิน สามารถนาํองคค์วามรู้

เหล่านั้นไปสู่การประยกุตใ์ชใ้นการพฒันาทอ้งถ่ิน (John A Borghi, et al., 2018) ซ่ึงสารสนเทศ

เหล่าน้ีจะเป็นประโยชน์และสอดคลอ้งกับความตอ้งการสําหรับกลุ่มผูใ้ชป้ระโยชน์จากงานวิจยั 

ที่ตอ้งการนาํผลงานวจิยัไปใชป้ระโยชน์ในดา้นต่างๆ ไดแ้ก่ การนาํไปใชป้ระโยชน์ในเชิงนโยบาย

ใหเ้กิดการขบัเคล่ือนในการพฒันางานดา้นต่างๆ ภายในชุมชน การใชป้ระโยชน์เชิงพาณิชยใ์นการ

สร้างอาชีพและรายไดใ้หแ้ก่คนในชุมชน ดงันั้นองคค์วามรู้ที่ไดจ้ากการดาํเนินงานวิจยัที่ถูกจดัการ

และจดัเก็บอย่างเป็นระบบจะก่อให้เกิดประโยชน์ต่อการพฒันาชุมชนและประเทศชาติก็ต่อไป  

โดยนาํสู่การเผยแพร่และการนาํไปประยกุตใ์ชใ้หเ้กิดประโยชน์แก่ชุมชน และทอ้งถ่ินอยา่งแทจ้ริง 

  การจดัการสารสนเทศงานวจิยัเพือ่ทอ้งถ่ินซ่ึงถือเป็นแหล่งขอ้มูลทางภูมิปัญญาทอ้งถ่ิน

ของมหาวทิยาลยัราชภฏัใหเ้ป็นระบบ สามารถสนบัสนุนการจดัการผลผลิตทางปัญญาของบุคลากร

ในมหาวทิยาลยัราชภฏั ซ่ึงเป็นโครงสร้างพื้นฐานของการติดต่อส่ือสารทางวิชาการ และทาํหน้าที่

รวบรวมและวเิคราะห์ขอ้มูลงานวจิยั เพือ่ทอ้งถ่ินภายในของมหาวิทยาลยัราชภฏั อีกทั้งยงัเป็นพื้นที่

แสดงผลผลิตทางวิชาการของมหาวิทยาลัยราชภัฏ ซ่ึงสามารถสะท้อนภูมิปัญญา และความ

เช่ียวชาญของมหาวทิยาลยัราชภฏัแต่ละแห่ง รวมถึงทาํใหเ้ห็นจุดอ่อนจุดแขง็ของการดาํเนินงานวิจยั 

เพื่อทอ้งถ่ินของมหาวิทยาลยัราชภฏั ซ่ึงมีการเปล่ียนรูปแบบของการสร้างความรู้ที่มีลักษณะเป็น 

สหวทิยาการเพิม่มากขึ้น  เอ้ืออาํนวยใหผู้บ้ริหารสามารถกาํหนดกลยทุธ์การพฒันาคุณภาพงานวิจยั

เพื่อทอ้งถ่ินของมหาวิทยาลัยราชภัฏต่อไป กรอปกับการเขา้ถึงขอ้มูลข่าวสารเพื่อให้เกิดลูกโซ่ 

ของนวตักรรมทางการวิจยั โดยการใช้ข้อมูลเป็นฐานความรู้เพื่อให้เกิดความรู้ใหม่ ให้บรรลุ
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นโยบาย Thailand 4.0 อย่างน้อยประเทศไทยตอ้งสร้างสรรค์ นวตักรรมของตนเอง บนความรู้  

บนวชิาการของตนเอง การจดัการขอ้มูลข่าวสารจะเป็นส่วนสนบัสนุน  มิฉะนั้นประเทศไทยของเรา

จะวจิยัหรือสร้างสรรค ์นวตักรรมไดย้ากยิง่ และปัจจยัที่ส่งเสริมให้เกิดความมัน่คงและความย ัง่ยนื

ในการเขา้ถึงขอ้มูล นั่นคือปริมาณของขอ้มูลท่ีมีคุณภาพ และการศึกษาทิศทางของเทคโนโลย ี

ที่ส่งเสริมให้เกิดความย ัง่ยนื ดงันั้นมหาวิทยาลยัราชภฏัจึงควรให้ความสาํคญั เรียนรู้ และวางแผน 

ในการดําเนินการจัดการข้อมูลการวิจัยเพื่อท้องถ่ินอย่างเป็นระบบ ก็เพื่อประโยชน์ต่อผูว้ิจัย

นักวิชาการ นักวิจยัในสาขา ผูบ้ริหาร ผูส้นับสนุนทุนวิจยั ชุมชนท่ีเก่ียวขอ้ง ผูใ้ช้ประโยชน์จาก

งานวจิยั และสงัคมวชิาการ  

 การวิเคราะห์สภาพปัจจุบันของการจัดการสารสนเทศงานวิจัยเพื่อท้องถ่ินของ

มหาวทิยาลยัราชภฏั พบวา่ งานวจิยัเพือ่ทอ้งถ่ินของมหาวทิยาลยัราชภฏัมีจาํนวนมาก แต่ยงัไม่มีการ

จดัการและจดัเก็บไวอ้ย่างเป็นระบบท่ีเอ้ือต่อการนํามาใช้ให้เกิดประโยชน์อย่างสูงสุดในการ

ดาํเนินงานวจิยั การพฒันาคุณภาพของงานวจิยั การนาํผลงานวิจยัและองคค์วามรู้จากงานวิจยัไปใช้

ประโยชน์ต่อการพฒันาชุมชนและทอ้งถ่ิน เน่ืองจาก 1) มหาวิทยาลัยราชภฏัยงัไม่มีนโยบาย 

ที่ชัดเจนในการจดัการสารสนเทศงานวิจยัเพื่อทอ้งถ่ิน 2) ไม่มีการแบ่งปันและใช้ประโยชน ์

จากขอ้มูลการวิจยัร่วมกนัในเครือข่ายมหาวิทยาลยัราชภฏั 3) ไม่มีระบบการจดัเก็บขอ้มูลระหว่าง

การดาํเนินการวจิยั 4)ไม่มีมาตรฐานหรือแบบแผนในการจดัเก็บและจดัการขอ้มูลการวิจยั  5) การ

เผยแพร่องคค์วามรู้จากงานวจิยัสู่สาธารณะชนยงัมีค่อนขา้งน้อย 6.ชุมชนเขา้ถึงองคค์วามรู้จากการ

วจิยัไดย้าก ดงัแสดงในภาพที่ 1.1 
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ภาพที่ 1.1  การวเิคราะห์สภาพปัจจุบนัของการจดัการสารสนเทศงานวจิยัเพือ่ทอ้งถ่ินของ 

 มหาวทิยาลยัราชภฏั 

 

 การจดัการขอ้มูลการวิจยัเพื่อทอ้งถ่ินช่วยให้คน้หาขอ้มูลที่ตอ้งการไดง่้ายและสะดวก 

ประหยดัเวลา โดยเฉพาะอยา่งยิง่ หากเป็นงานวิจยัที่ตอ้งทาํร่วมกนักบันักวิจยัคนอ่ืน หรือทาํงาน

วิจัยร่วมกับเครือข่ายและสถาบันอ่ืน ลักษณะการจัดเก็บข้อมูลการวิจัยของนักวิจัยแต่ละคน 

ก็แตกต่างกนัไป ถา้มีการสร้างมาตรฐานหรือแบบแผนในการจดัการขอ้มูลการวิจยัเพื่อการใชง้าน

ร่วมกนั จะช่วย ในการเขา้ถึงและดึงขอ้มูลออกมาใชไ้ดใ้นระยะเวลาอนัสั้น ขจดัปัญหาความซํ้ าซอ้น

ของข้อมูล เช่น การทํางานในหัวข้อ เดียวกันของนักวิจัยสองคน หากข้อมูลวิจัยของทั้ งคู่ 

อยูใ่นคลงัขอ้มูลที่เขา้ถึงได ้จะทาํใหต่้างฝ่ายต่างรับรู้ไดว้า่ใครทาํงานถึงไหนอยา่งไร และการจดัการ

ขอ้มูลการวิจยัอย่างเป็นระบบ จะช่วยป้องกันขอ้มูลไวส้ําหรับการใช้งานในอนาคต นั่นคือการ

อนุรักษ์ข้อมูล เพื่อการใช้งานในอนาคต นักวิจัยควรพิจารณาเร่ืองการอนุรักษ์ข้อมูลการวิจัย 

ที่เกิดขึ้ นระหว่างการทาํวิจยัด้วยว่าจะมีกระบวนการอย่างไร เพื่อให้ขอ้มูลการวิจยัที่เกิดขึ้ นน้ี

สามารถเข้าถึงได้ในระยะยาว นอกจากจัดทาํเพื่อค้นคืนขอ้มูลได้ง่ายและสะดวกรวดเร็วแล้ว  

การจดัการขอ้มูลการวิจยัเพื่อทอ้งถ่ินของมหาวิทยาลยัราชภฏั จะเอ้ือให้เกิดการแบ่งปันขอ้มูลการ

วจิยัไดส้ะดวกขึ้นดว้ย เป็นการพฒันาสังคมวิชาการในปัจจุบนัให้กลายเป็นสังคมแห่งการแบ่งปัน

ความรู้ แบ่งปันขอ้มูลซ่ึงเป็นวฒันธรรมหน่ึงที่สงัคมวชิาการในประเทศไทยตอ้งปรับเปล่ียนทศันคติ

ไปสู่แนวคิดน้ี เพือ่ใหเ้กิดการพฒันาต่อยอดเชิงวชิาการ และเพื่อใหส้อดคลอ้งกบัความตอ้งการของ
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หน่วยงานตน้สงักดัหรือเจา้ของทุนวิจยัที่จะสนับสนุนเพื่อให้งานวิจยัเพื่อทอ้งถ่ินของมหาวิทยาลยั

ราชภฏัเกิดประโยชน์ต่อชุมชน สงัคม และประเทศชาติอยา่งแทจ้ริง 

 ดังนั้ นเพื่อให้มหาวิทยาลัยราชภัฏสามารถนําสารสนเทศเหล่านั้ นมาใช้ให้เกิด

ประโยชน์และสร้างคุณค่าแก่การดาํเนินงานวิจยัเพื่อทอ้งถ่ินไดม้ากที่สุด จึงเป็นส่ิงทา้ทายอยา่งยิง่ 

ที่ผูว้ิจ ัยจะดําเนินการศึกษาเพื่อคน้หาคาํตอบว่า มหาวิทยาลัยราชภัฏควรมีรูปแบบการจัดการ

สารสนเทศงานวจิยัเพือ่ทอ้งถ่ินเป็นอยา่งไร ซ่ึงปัจจุบนัยงัไม่มีงานวิจยัที่ศึกษาถึงการพฒันารูปแบบ

การจดัการสารสนเทศงานวจิยัเพือ่ทอ้งถ่ินของมหาวทิยาลยัราชภฏั โดยใชก้ลุ่มตวัอยา่งจากผูมี้ส่วน

ไดส่้วนเสียในงานวิจยัเพื่อทอ้งถ่ินของมหาวิทยาลยัราชภฏั โดยแบ่งเป็น 3 กลุ่มไดแ้ก่ 1) ผูบ้ริหาร  

2) นักวิจยัและผูมี้ส่วนร่วมในงานวิจยั  3) ผูใ้ช้ประโยชน์จากงานวิจยัเพื่อทอ้งถ่ิน เช่น ชุมชน 

ที่เก่ียวขอ้ง  หน่วยงานภาครัฐ และภาคเอกชนที่เก่ียวขอ้ง  ผลการวิจยัคร้ังน้ีอาจมีส่วนช่วยในการ

จดัการสารสนเทศงานวิจยัของกลุ่มมหาวิทยาลัยราชภฏั เพื่อให้สารสนเทศงานวิจยัถูกนํามาใช ้

ให้เกิดประโยชน์ต่อการพฒันางานวิจยัเพื่อทอ้งถ่ินของมหาวิทยาลยัราชภฏั เพิ่มขีดความสามารถ 

ในการผลิตผลงานวิจยัเพื่อทอ้งถ่ินอันเป็นพนัธกิจหลักของมหาวิทยาลัยราชภฏั เกิดประโยชน์ 

ต่อการแก้ปัญหาและการพฒันาชุมชนและทอ้งถ่ินอย่างแท้จริง อันเป็นรากฐานต่อการพฒันา

ประเทศ และเป็นการส่งเสริมผลกัดนัใหน้กัวจิยัสามารถผลิตผลงานวจิยัเพือ่ทอ้งถ่ินท่ีมีคุณภาพนาํสู่

การขอกาํหนดตาํแหน่งทางวชิาการรับใชส้งัคมได ้ 

 

2.  คาํถามการวจิยั  

 

 2.1 สภาพงานวจิยัเพือ่ทอ้งถ่ินของมหาวทิยาลยัราชภฏัเป็นอยา่งไร 

 2.2 สภาพการจดัการสารสนเทศงานวจิยัเพือ่ทอ้งถ่ินของมหาวทิยาลยัราชภฏัตามความ

ตอ้งการสารสนเทศของกลุ่มผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียมีลกัษณะเป็นอยา่งไร 

 2.3 ความตอ้งการสารสนเทศงานวิจยัเพื่อทอ้งถ่ินของมหาวิทยาลัยราชภฏัตามกลุ่ม 

ผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียเป็นอยา่งไร 

 2.4 รูปแบบการจัดการสารสนเทศงานวิจัยเพื่อท้องถ่ินของมหาวิทยาลัยราชภัฏ  

มีลกัษณะเป็นอยา่งไร 
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3.  วตัถุประสงค์ของการวจิัย  

 

 3.1 เพือ่ศึกษาสภาพงานวจิยัเพือ่ทอ้งถ่ินของมหาวทิยาลยัราชภฏั  

 3.2 เพือ่ศึกษาสภาพการจดัการสารสนเทศงานวจิยัเพือ่ทอ้งถ่ินของมหาวทิยาลยัราชภฏั  

 3.3 เพื่อศึกษาความตอ้งการสารสนเทศงานวิจยัเพื่อทอ้งถ่ินของมหาวิทยาลยัราชภฏั

ตามกลุ่มผูมี้ส่วนไดส่้วนเสีย 

 3.4 เพือ่พฒันารูปแบบการจดัการสารสนเทศงานวิจยัเพือ่ทอ้งถ่ินของมหาวทิยาลยัราชภฏั 
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4.  กรอบแนวคดิการวิจยั  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพที่  1.2  กรอบแนวคิดในการวจิยั 

 

ที่มา : Eynden, Corti, Woollard, Bishop & Horton (2011), Dugery & Knowles, (2003)  

 Chopyak & Levesque  (2002),  Robertson (2005) และ F.J.Devadason  (1996) 

 

สภาพงานวจิัยเพื่อท้องถิ่น 

ของมหาวทิยาลยัราชภฏั 

1. ลกัษณะของงานวิจยัเพ่ือทอ้งถ่ิน 

2. ประเภทเน้ือหาของงานวิจยัเพ่ือทอ้งถ่ิน 

3. แหล่งทุนและงบประมาณการวิจยั 

4.    การเผยแพร่และการนาํไปใชป้ระโยชน์ 

5.    ผลกระทบของงานวิจยัเพ่ือทอ้งถ่ิน 

รูปแบบ 

การจัดการสารสนเทศ

งานวจิัยเพือ่ท้องถิ่นของ

มหาวทิยาลยัราชภฏั 

-  กระบวนการจดัการ

 สารสนเทศ 

-  เครือข่ายความร่วมมือ 

 

แนวคดิทฤษฎทีีเ่กีย่วข้อง

การจัดการสารสนเทศ

งานวจิัยเพือ่ท้องถิ่น 

1. แนวคิดเก่ียวกบั

 งานวิจยัเพ่ือทอ้งถ่ิน 

2.  แนวคิดเก่ียวกบัการ

 จดัการสารสนเทศ 

3. แนวคิดเก่ียวกบัควา

 มตอ้งการสารสนเทศ

 และการใชส้ารสนเทศ 

4. การวิจยัของ

 มหาวิทยาลยัราชภฏั 

5. งานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง 

สภาพการจัดการสารสนเทศงานวจิัยเพือ่ท้องถิ่น

ของมหาวทิยาลยัราชภฏั 

1. การบริหารจดัการสารสนเทศงานวจิยัเพื่อทอ้งถิ่น 

- โครงสร้างองคก์ร 

- นโยบาย 

- งบประมาณ 

- บุคลากร 

2. ดา้นกระบวนการจดัการสารสนเทศ 

 -  การรวบรวมขอ้มูล  

 -  การจดัเก็บขอ้มูล 

 -  การเผยแพร่ขอ้มูล 

3. การสร้างเครือข่ายความร่วมมือในการดาํเนินงาน

 วจิยัและการจดัการสารสนเทศ 

  

ความต้องการสารสนเทศงานวจิัยเพื่อท้องถิ่น

ของมหาวทิยาลยัราชภฏั 

1. ดา้นเน้ือหา         2. รูปแบบของขอ้มูล  

3. ดา้นการบริการ      4. ดา้นการบริหาร 

5. ดา้นเทคโนโลย ี
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5.  ขอบเขตการวิจยั  

 

 5.1 ขอบเขตด้านเนื้อหา   

     การวิจัยคร้ังน้ีมุ่งศึกษาสภาพปัจจุบันของการจัดการสารสนเทศงานวิจัย เพื่อ

ทอ้งถ่ินของมหาวิทยาลยัราชภฏั และความตอ้งการสารสนเทศของกลุ่มผูมี้ส่วนไดส่้วนเสีย ไดแ้ก่ 

กลุ่มผูใ้หก้ารสนบัสนุนงานวิจยัเพื่อทอ้งถ่ิน กลุ่มนักวิจยัและผูมี้ส่วนร่วมในงานวิจยั และกลุ่มผูใ้ช้

ประโยชน์จากงานวิจยัเพื่อทอ้งถ่ิน จากนั้นทาํการพฒันารูปแบบการจดัการสารสนเทศงานวิจยั  

เพือ่ทอ้งถ่ินของมหาวทิยาลยัราชภฏั เพื่อให้มหาวิทยาลยัราชภฏั อยา่งน้อย 1 แห่ง ไดน้าํไปทดลอง 

ใชเ้ป็นแนวทางในการพฒันาคุณภาพงานวิจยัเพื่อทอ้งถ่ิน เพื่อให้เกิดประโยชน์ในการทาํงานวิจยั

เพื่อทอ้งถ่ิน หรือนาํไปใช้เป็นแนวทางในการวางนโยบาย วางแผนงาน และการดาํเนินงานวิจยั 

เพือ่ทอ้งถ่ิน อนัเป็นพนัธกิจที่สาํคญัพนัธกิจหน่ึงของมหาวทิยาลยัราชภฏัต่อไป 

 5.2 ขอบเขตด้านประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

               5.2.1  ประชากรที่ใช้ในการวิจัย ไดแ้ก่ ผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียในงานวิจยัเพื่อทอ้งถ่ิน

ของมหาวทิยาลยัราชภฏัทัว่ประเทศ 38 แห่ง แบ่งออกเป็น 3 กลุ่ม ดงัน้ี 

 1)  ผู้ให้การสนับสนุนงานวิจัยเพ่ือท้องถ่ิน ไดแ้ก่ ผูบ้ริหารมหาวิทยาลยัราช

ภฏั 38 แห่ง ผูใ้หทุ้นในการสนบัสนุนการทาํวจิยัจากแหล่งทุนต่างๆ 

 2)  นักวิจัยและผู้มีส่วนร่วมในงานวิจัย ไดแ้ก่ ผูเ้ช่ียวชาญในการทาํงานวิจยั

เพื่อทอ้งถ่ิน   ผูมี้ส่วนร่วมในการทาํงานวิจยัเพื่อทอ้งถ่ินจากพื้นที่ต่าง ๆ อาจารย ์และนักวิจยัของ

มหาวทิยาลยัราชภฏัที่ทาํงานวจิยัเพือ่ทอ้งถ่ิน 

 3)  ผู้ ใช้ประโยชน์จากงานวิจัย ได้แก่ ชุมชนที่ใช้ประโยชน์จากงานวิจัย 

เพือ่ทอ้งถ่ิน  หน่วยงานภาครัฐและเอกชนท่ีใชป้ระโยชน์จากงานวจิยัเพือ่ทอ้งถ่ิน 

 5.2.2  กลุ่มตัวอย่าง ไดแ้ก่  กลุ่มตวัอยา่งที่ใชใ้นการศึกษาคร้ังน้ีจะใชต้วัแทนจาก

ประชากรของผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียในงานวจิยัเพือ่ทอ้งถ่ินของมหาวทิยาลยัราชภฏัทัว่ประเทศจาํนวน 

38 แห่ง ใชว้ิธีเลือกกลุ่มตวัอย่างแบบเฉพาะเจาะจง(Purposive Selection) เป็นการคดัเลือกกลุ่ม

ตวัอยา่งที่มีลกัษณะเฉพาะเจาะจงตามหลกัการของเหตุผลโดยให้มีความสอดคลอ้งกับปัญหาการ

วจิยั/จุดประสงคน์ั้น ๆ คดัเลือกมหาวทิยาลยัราชภฏัที่มีการดาํเนินงานดา้นการวิจยัทอ้งถ่ินที่มีความ

โดดเด่นอยูใ่นภูมิภาค โดยพจิารณาจากการทาํความร่วมมือกบัเครือข่ายดา้นการทาํวิจยัทอ้งถ่ินกบั

หน่วยงานภายนอกมากกวา่ 1 หน่วยงานขึ้นไปดงัขอ้มูลตามตาราง 
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ตารางที่ 1.3  แสดงรายละเอียดแหล่งทุนงานวจิยัเพือ่พฒันาทอ้งถ่ินโครงการ 

 

ลาํดับที ่
มหาวทิยาลยั 

ราชภฏั 

แหล่งทุนงานวจิัยเพื่อพัฒนาท้องถิ่นโครงการ 

ภายใต้โครงการความความร่วมมอื 

1 มหาวิทยาลยัราชภฏั

อุตรดิตถ ์

สสส. Engagement 

Thailand 

 วิจยัเชิงพ้ืนท่ี

ABC (สกว.) 

  

2 มหาวิทยาลยัราชภฏั

ลาํปาง 

สสส. Engagement 

Thailand 

 วิจยัเชิงพ้ืนท่ี

ABC (สกว.) 

เพาะพนัธุ์

ปัญญา

(สกว.) 

เครือข่ายวิจยั

ทอ้งถ่ิน(สกว.) 

3 มหาวิทยาลยัราชภฏั

พิบลูสงคราม 

สสส. Engagement 

Thailand 

    

4 มหาวิทยาลยัราชภฏั

นครปฐม 

สสส. Engagement 

Thailand 

นวตักรรม

ชุมชนและ

สังคม (สกว.) 

   

5 มหาวิทยาลยัราชภฏั

บุรีรัมย ์

สสส. Engagement 

Thailand 

   เครือข่ายวิจยั

ทอ้งถ่ิน(สกว.) 

6 มหาวิทยาลยัราชภฏั

นครราชสีมา 

 Engagement 

Thailand 

นวตักรรม

ชุมชนและ

สังคม (สกว.) 

  เครือข่ายวิจยั

ทอ้งถ่ิน(สกว.) 

7 มหาวิทยาลยัราชภฏั

ราชนครินทร์ 

  

นวตักรรม

ชุมชนและ

สังคม (สกว.) 

   

8 มหาวิทยาลยัราชภฏั

เชียงใหม่ 

 Engagement 

Thailand 

   เครือข่ายวิจยั

ทอ้งถ่ิน(สกว.) 

9 มหาวิทยาลยัราชภฏั

สุราษฏร์ธานี 

สสส. Engagement 

Thailand 

  เพาะพนัธุ์

ปัญญา

(สกว.) 

 

10 มหาวิทยาลยัราชภฏั 

ศรีสะเกษ 

  

  

เพาะพนัธุ์

ปัญญา

(สกว.) 
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ตารางที่ 1.3  (ต่อ) 

 

ลาํดับที ่
มหาวทิยาลยั 

ราชภฏั 

แหล่งทุนงานวจิัยเพื่อพัฒนาท้องถิ่นโครงการ 

ภายใต้โครงการความความร่วมมอื 

11 มหาวิทยาลยัราชภฏั

อุบลราชธานี 

    

 เครือข่ายวิจยั

ทอ้งถ่ิน

(สกว.) 

12 มหาวิทยาลยัราชภฏั

เลย 

     

เครือข่ายวิจยั

ทอ้งถ่ิน

(สกว.) 

13 มหาวิทยาลยัราชภฏั

ชยัภูมิ 

 

Engagement 

Thailand 

   

 

14 มหาวิทยาลยัราชภฏั

จนัทร์เกษม 

 

Engagement 

Thailand 

   

 

15 มหาวิทยาลยัราชภฏั 

เทพสตรี 

 

Engagement 

Thailand 

   

 

16 มหาวิทยาลยัราชภฏั

สุรินทร์ 

 

Engagement 

Thailand 

   

 

17 มหาวิทยาลยัราชภฏั 

พระนคร 

 

Engagement 

Thailand 

   

 

ขอ้มูล ณ วนัที่ 1 กรกฎาคม 2559 

 

 ประกอบกบัผลการดาํเนินงานประกนัคุณภาพตวับ่งช้ีดา้นการวิจยัที่ไดรั้บการตีพิมพ์

เผยและการนาํผลงานวจิยัไปใชป้ระโยชน์ โดยพจิารณาจากผลการดาํเนินงานดา้นการวิจยัที่ปรากฏ

อยูใ่นฐานขอ้มูล CHE QA Online ของสกอ.5 ปียอ้นหลงั(พ.ศ. 2555-2559) ท่ีอยูใ่นเกณฑร์ะดบัดี 

และระดบัดีมาก ซ่ึงนาํมาใชพ้จิารณาประกอบกบัการมีผลงานโดดเด่นทางดา้นงานวิจยัเพื่อทอ้งถ่ิน

กบัเครือข่ายภายนอกและชุมชนในแต่ละภูมิภาค จาํนวน 4 แห่ง ไดแ้ก่ มหาวิทยาลยัราชภฏัลาํปาง 

มหาวิทยาลัยราชภัฏนครปฐม มหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา และมหาวิทยาลัยราชภัฏ

สุราษฏร์ธานี  และคดัเลือกมหาวทิยาลยัราชภฏัแต่ละภูมิภาคที่มีความโดดเด่นในดา้นระบบบริหาร

จดัการขอ้มูลงานวิจยั โดยพิจารณาจากผลการดาํเนินงานด้านการวิจยัที่ปรากฏอยูใ่นฐานขอ้มูล 

CHE QA Online ในตวับ่งช้ีด้านระบบและกลไกการบริหารและพฒันางานวิจัย ประกอบกับ

การศึกษาข้อมูลจากสภาพจริงจากเว็บไซต์และฐานข้อมูลด้านวิจัยของมหาวิทยาลัยราชภัฏ 



17 

ทั้ง 38 แห่ง คดัเลือกมาจาํนวน 4 แห่ง ไดแ้ก่ มหาวิทยาลยัราชภฏัอุตรดิตถ์ มหาวิทยาลัยราชภฏั

หมู่บ้านจอมบึง มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม และมหาวิทยาลัยราชภฏันครศรีธรรมราช  

เพือ่ศึกษาถึงกระบวนการดาํเนินงานการวจิยัทอ้งถ่ินและการจดัการขอ้มูลดา้นการวจิยั กลุ่มตวัอยา่ง

ที่ใช้ในการศึกษา คือ ผูมี้ส่วนได้ส่วนเสียในงานวิจัยเพื่อทอ้งถ่ินของมหาวิทยาลัยราชภัฏจาก 

ทัว่ประเทศ ซ่ึงเป็นตวัแทนจากมหาวทิยาลยัราชภฏั ทั้ง 8 แห่ง คือ 

1. มหาวทิยาลยัราชภฏัลาํปาง 

2. มหาวทิยาลยัราชภฏัอุตรดิตถ ์

3. มหาวทิยาลยัราชภฏันครปฐม 

4. มหาวทิยาลยัราชภฏัหมู่บา้นจอมบึง 

5. มหาวทิยาลยัราชภฏันครราชสีมา 

6. มหาวทิยาลยัราชภฏัมหาสารคาม 

7. มหาวทิยาลยัราชภฏัสุราษฏร์ธานี   

8. มหาวทิยาลยัราชภฏันครศรีธรรมราช 

 คดัเลือกกลุ่มตวัอย่างจากผูมี้ส่วนได้ส่วนเสียในงานวิจยัเพื่อทอ้งถ่ิน จากทั้ง 8 แห่ง 

จาํนวน 72 คน โดยแบ่งออกเป็น 3 กลุ่ม ดงัน้ี  

 1)  ผูบ้ริหารดา้นงานวจิยัของมหาวทิยาลยัราชภฏั จาํนวน 16 คน เป็นกลุ่มตวัอยา่งที่ใช้

ในการสัมภาษณ์สัมภาษณ์เชิงลึก (Indepth Interview) โดยใชว้ิธีการคดัเลือกแบบเฉพาะเจาะจง 

(Purposive Selection) ดงัน้ี 

 คดัเลือกผูบ้ริหารที่รับผิดชอบงานด้านการวิจยัเป็นกลุ่มตวัอย่างในการสัมภาษณ์

มหาวทิยาลยัละ 2 คน ไดแ้ก่ รองอธิการบดีที่รับผิดชอบดา้นงานวิจยั และผูอ้าํนวยการสถาบนัวิจยั 

ดงันั้นกลุ่มตวัอยา่งในการสัมภาษณ์มีจาํนวน 16 คน จากมหาวิทยาลยัราชภฏัทั้ง 8 แห่ง ที่เป็นกลุ่ม

ตวัอยา่ง  

 2)  นักวิจัยและผูมี้ส่วนร่วมในงานวิจัย ได้แก่ นักวิจัยและผูมี้ส่วนร่วมในงานวิจัย 

เพือ่ทอ้งถ่ิน จาํนวน 32 คน ดงัน้ี 

 (1)  คดัเลือกตวัแทนผูมี้ส่วนร่วมในการทาํวิจยัจากพื้นท่ีของมหาวิทยาลยัราชภฏั 

ทั้ง 8 แห่ง แห่งละ 2 คน รวมเป็นจาํนวน 16 คน  

 (2)  คดัเลือกตวัแทนอาจารยห์รือนักวิจยัที่ทาํงานวิจยัเพื่อทอ้งถ่ินในมหาวิทยาลัย

ราชภฏัทั้ง 8 แห่งๆ ละ 2 คน รวมเป็นจาํนวน 16 คน 
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เพือ่ศึกษาความตอ้งการสารสนเทศที่ตอ้งการนาํไปใชใ้นการทาํงานวิจยั เพื่อทอ้งถ่ิน คน้หารูปแบบ

การจัดการสารสนเทศงานวิจัยเพื่อท้องถ่ินของมหาวิทยาลัยราชภัฏ และเพื่อทดสอบรูปแบบ 

การจดัการสารสนเทศงานวจิยัเพือ่ทอ้งถ่ินของมหาวทิยาลยัราชภฏั  

 3)  ผูใ้ช้ประโยชน์จากงานวิจยัเพื่อทอ้งถ่ิน ได้แก่ ตวัแทนชุมชนที่ใช้ประโยชน์จาก

งานวจิยัเพือ่ทอ้งถ่ินตวัแทนจากหน่วยงานภาครัฐและเอกชนท่ีใชป้ระโยชน์จากงานวจิยั เพื่อทอ้งถ่ิน 

จาํนวน 24 คน ดงัน้ี 

 (1)  คดัเลือกตวัแทนชุมชนที่ใชป้ระโยชนจ์ากงานวจิยัเพือ่ทอ้งถ่ิน จาํนวน 8 คน  

 (2)  คดัเลือกตวัแทนจากหน่วยงานภาครัฐท่ีใชป้ระโยชน์จากงานวิจยัเพื่อทอ้งถ่ิน 

จาํนวน 8 คน 

 (3)  คัดเลือกตัวแทนจากหน่วยงานภาคเอกชนที่ใช้ประโยชน์จากงานวิจัย 

เพือ่ทอ้งถ่ินจาํนวน 8 คน     

 ทาํการสัมภาษณ์เชิงลึกจากกลุ่มตัวอย่าง เพื่อศึกษาความตอ้งการสารสนเทศที่จะ

นาํไปใช้ประโยชน์ คน้หารูปแบบการจดัการสารสนเทศงานวิจยัทอ้งเพื่อถ่ินของมหาวิทยาลัยราชภฏั 

และเพือ่ทดสอบรูปแบบการจดัการสารสนเทศงานวจิยัเพือ่ทอ้งถ่ินของมหาวทิยาลยัราชภฏั  

 

 6. นิยามศัพท์  

 

 6.1 งานวิจัยเพื่อท้องถิ่น (Community-Based Research) หมายถึง งานวิจยัที่มุ่งเน้น

ให้คนในชุมชนไดเ้ขา้ร่วม เพื่อเรียนรู้ เพื่อสร้างองคค์วามรู้ที่ชุมชนสามารถนาํไปใชป้ระโยชน์ได ้

เป็นลักษณะการทาํวิจยัแบบมีส่วนร่วม (Participatory Action Research) กับภาคีเครือข่ายของ

นักวิชาการ หน่วยงาน และคนในทอ้งถ่ิน บางคร้ังถูกเรียกว่า งานวิจยัเพื่อพฒันาพื้นที่ การวิจัย

ชุมชน งานวจิยัทอ้งถ่ิน  

 6.2 การจัดการสารสนเทศงานวิ จัยเพื่อท้องถิ่น 4 2  หมายถึง การดําเนินงานตาม

กระบวนการบริหารจัดการประกอบด้วยการกําหนดโครงสร้างองค์กร นโยบาย งบประมาณ 

บุคลากร และกระบวนการจัดการสารสนเทศ ได้แก่ การรวบรวมข้อมูล การจัดเก็บข้อมูล  

การเผยแพร่ขอ้มูล และการสร้างเครือข่ายความร่วมมือในการดาํเนินงานวิจยั และการจดัการ

สารสนเทศเพือ่ทอ้งถ่ิน  

  6.3 การวิจัยเพื่อท้องถิ่นของมหาวิทยาลัยราชภัฏ หมายถึง การดําเนินงานวิจัย 

ของมหาวิทยาลัยราชภฏั ที่มีการทาํงานวิจยัร่วมกับบุคคล ชุมชน หรือองค์การที่ให้ความสนใจ 

ต่อการดาํเนินงานวิจยัเพื่อทอ้งถ่ินของมหาวิทยาลยัราชภฏั ซ่ึงผลการดาํเนินงานนั้นสามารถส่งผล
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ต่อผูมี้ส่วนไดส่้วนเสีย โดยแบ่งเป็น 3 กลุ่ม ไดแ้ก่ กลุ่มผูบ้ริหารงานดา้นการวิจยัของมหาวิทยาลยั

ราชภฏั กลุ่มนกัวจิยัและผูมี้ส่วนร่วมในงานวจิยั  และกลุ่มผูใ้ชป้ระโยชน์จากงานวจิยัเพือ่ทอ้งถ่ิน  

   6.4 สารสนเทศงานวิจัยเพื่อท้องถิ่น หมายถึง ขอ้มูลที่เก่ียวกบังานวจิยั เพือ่ทอ้งถ่ินที่ได้

ผ่านการประมวลผลหรือวิเคราะห์ผลดว้ยวิธีการต่างๆ ให้อยูใ่นรูปแบบท่ีตอบสนองวตัถุประสงค์

การใชง้านอนัเป็นประโยชน์ต่อการดาํเนินงานวจิยัเพือ่ทอ้งถ่ิน 

  6.5 รูปแบบการจัดการสารสนเทศงานวิจัยเพื่อท้องถิ่น หมายถึง กระบวนการจดัการ

สารสนเทศงานวิจยัเพื่อทอ้งถ่ิน อันประกอบด้วย ด้านนโยบายและการวางแผน ด้านการจดัหา

รวบรวมสารสนเทศ ดา้นการจดัเก็บ ดา้นการบริการเผยแพร่ และ 2การมีส่วนร่วมของเครือข่ายความ

ร่วมมือดา้นการวิจยัเพื่อทอ้งถ่ินในกลุ่มผูมี้ส่วนไดส่้วนเสีย 2ไดแ้ก่ กลุ่มผูบ้ริหารงานดา้นการวิจยั 

ของมหาวิทยาลยัราชภฏั กลุ่มนักวิจยัและผูมี้ส่วนร่วมในงานวิจยั  และกลุ่มผูใ้ช้ประโยชน์จาก

งานวจิยั เพือ่ทอ้งถ่ิน  

 

7.  ประโยชน์ทีค่าดว่าจะได้รับ 

 

  7.1 ไดท้ราบถึงสภาพปัจจุบนัของการดาํเนินงานวจิยั เพือ่ทอ้งถ่ินของมหาวทิยาลยัราชภฏั  

7.2  ไดท้ราบถึงสภาพการจดัการสารสนเทศงานวจิยั เพือ่ทอ้งถ่ินของมหาวทิยาลยัราชภฏั  

7.3  ไดท้ราบถึงความตอ้งการสารสนเทศงานวจิยั เพือ่ทอ้งถ่ินของมหาวิทยาลยัราชภฏั

ตามกลุ่มผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียในการดาํเนินงานวจิยัเพือ่ทอ้งถ่ินของมหาวทิยาลยัราชภฏั 

7.4  ได้รูปแบบการจดัการสารสนเทศงานวิจยัเพื่อทอ้งถ่ินของมหาวิทยาลัยราชภัฏ 

ที่สามารถนาํมาเป็นแนวทางในการจดัการสารสนเทศ โดยการกาํหนดนโยบาย การวางแผนงาน

ดา้นการส่งเสริมการวจิยัทอ้งถ่ิน และการจดัการสารสนเทศที่เป็นประโยชน์ต่อผูมี้ส่วนไดส่้วนเสีย

ในการดาํเนินงานวิจัยเพื่อทอ้งถ่ินให้เกิดคุณภาพ และสามารถนํารูปแบบที่พฒันาได้มาใช้เป็น

แนวทางใหม้หาวทิยาลยัราชภฏั อ่ืน ๆ นาํเอาไปใชเ้พื่อก่อให้เกิดประโยชน์ต่อมหาวิทยาลยัราชภฏั

และหน่วยงานที่เป็นภาคีเครือข่ายที่เก่ียวขอ้งในชุมชน 

 



 

บทที่ 2  

วรรณกรรมท่ีเกีย่วข้อง  

 

 

การวจิยัร่ือง การพฒันารูปแบบการจดัการสารสนเทศงานวิจยัเพื่อทอ้งถ่ินของมหาวทิยาลยั

ราชภัฏ ผูว้ิจัยได้ทบทวนวรรณกรรมที่เก่ียวข้องโดยการศึกษาแนวคิดทฤษฎี เอกสาร และงานวิจัย 

ที่เก่ียวขอ้งทั้งในประเทศและต่างประเทศในประเด็นต่าง  ๆดงัน้ี  

 1.  แนวคิดเก่ียวกบังานวจิยัเพือ่ทอ้งถ่ิน 

              1.1 ความหมายและความสาํคญั 

              1.2 องคป์ระกอบของงานวจิยัเพือ่ทอ้งถ่ิน 

    1.3 กระบวนการวจิยัเพือ่ทอ้งถ่ิน 

  1.4 นโยบาย แผนงาน และมาตรการเก่ียวกบัการวจิยัเพือ่ทอ้งถ่ิน 

  1.5  แนวคิดและหลกัการการวจิยัชุมชน 

    1.6 ตวัอยา่งการวจิยัเพือ่ทอ้งถ่ินในประเทศไทย 

    1.7 ตวัอยา่งการวจิยัเพือ่ทอ้งถ่ินในต่างประเทศ 

         2.  แนวคิดเก่ียวกบัการจดัการสารสนเทศ 

  2.1 ความหมายและความสาํคญัของการจดัการสารสนเทศ 

   2.2 องคป์ระกอบของการจดัการสารสนเทศ 

              2.3 กระบวนการจดัการสารสนเทศการวจิยั 

              2.4 ระบบสารสนเทศการวิจยั     

      3.  แนวคิดเก่ียวกบัความตอ้งการและการใชส้ารสนเทศ 

             3.1 ทฤษฎีที่เก่ียวขอ้งกบัความตอ้งการสารสนเทศ 

              3.2 ความตอ้งการสารสนเทศกบัผูมี้ส่วนไดส่้วนเสีย 

 4.  การวจิยัในมหาวทิยาลยัราชภฏั 

  4.1 แผนแม่บท 

             4.2 นโยบายและแผนการวจิยัของมหาวทิยาลยัราชภฎั 

          4.3 ฐานขอ้มูลการวจิยัของมหาวทิยาลยัราชภฎั  
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         5.  งานวจิยัที่เก่ียวขอ้ง 

              5.1 งานวจิยัในประเทศ 

              5.2 งานวจิยัในต่างประเทศ 

 

1.  แนวคดิเกีย่วกบังานวจิัยเพือ่ท้องถิน่ 

 

 แนวคิดการวิจยัเพื่อทอ้งถ่ิน (Community-Based Research) บางคร้ังเรียกเป็น งานวิจยั เพื่อ

พฒันาพื้นที่การวิจัยชุมชน งานวิจัยท้องถ่ินเป็นการเปล่ียนกระบวนทัศน์ในการทาํวิจัยที่สําคัญ  

โดยการเร่ิมจากคาํถามว่าทาํไมงานวิจยั ส่วนใหญ่ที่เกิดจากนักวิชาการจึงไม่สามารถนาํไปใช้ได้จริง 

และทาํอย่างไรจึงจะ ทาํให้ชาวบ้านได้ใช้ประโยชน์จากงานวิจัยที่มีนักวิชาการลงไปทาํงานวิจัย 

ในชุมชน ไวม้ากมาย แนวทางการวิจยัเพื่อทอ้งถ่ินจึงถูกนาํมาใชเ้พื่อแกปั้ญหาดงักล่าว โดยเปิด โอกาส

ให้ชาวบา้นเขา้มาเป็นนักวิจยัทาํวิจยัแก้ปัญหาด้วยตวัเอง เร่ิมตั้งแต่การตั้งโจทย ์ วิจยัซ่ึงเป็นปัญหา 

ที่เกิดขึ้นในชุมชน เช่น ปัญหาการจดัการภยัพิบติั ปัญหาด้านการจดั สวสัดิการ ปัญหาดา้นท่ีอยู่อาศยั 

ปัญหาการทาํบญัชีกองทุนต่างๆ ในชุมชน ปัญหา หน้ีสิน และปัญหาส่ิงแวดลอ้ม เป็นตน้ ซ่ึงงานวิจยั

เพื่อทอ้งถ่ินน้ีต่างจากงานวิจยั ที่ใช้แนวคิด “ทอ้งถ่ินนิยม” (Localism) ซ่ึงเป็นแนวคิด พนัธะผูกพนั 

ทางอารมณ์ ที่มนุษยท์ั้ งในระดับปัจเจกบุคคลและระดับกลุ่มมีต่อถ่ินของตน ทั้ งด้านที่อยู่อาศัย 

ประวติัศาสตร์ วิถีชีวิต ประเพณี สัญลักษณ์และอัตลักษณ์ทางวฒันธรรมต่างๆ ของตนเอง โดยใน

กระบวนทศัน์การวิจยัที่ใชแ้นวคิดทอ้งถ่ินนิยมน้ี อาจเกิดขึ้นได ้ ในหลากหลายแง่มุมด้วยกนั เช่น การ

รณรงคใ์หชุ้มชนหนัมาอนุรักษห์วงแหนวฒันธรรมพื้นถ่ิน ทั้งในดา้นภาษา การแต่งกาย ขนบธรรมเนียม

ปฏิบติั หรือส่ิงประดิษฐ์ต่างๆ ซ่ึงเป็นกระแสของชุมชนทอ้งถ่ินท่ีมีรากฐานทางทรัพยากร ภูมิปัญญา 

พฒันาการ และประวติัศาสตร์การดาํรงอยูข่องตนเอง ซ่ึงนักวิจยัไม่จาํเป็นตอ้งเป็นคนในทอ้งถ่ิน แต่อาจ

เป็นนกัวชิาการหรือผูท้ี่สนใจความเป็นทอ้งถ่ินนั้นๆ ก็ได ้อยา่งไรก็ดีการทาํวจิยั เพื่อทอ้งถ่ินในที่น้ีเป็น

การเสนอแนวคิดการทําวิจัย เพื่อท้องถ่ินตามแนวทางของฝ่ายวิจัยเพื่อท้องถ่ิน ซ่ึงการทําวิจัย  

เพื่อทอ้งถ่ินนั้นกาํหนดให้ชุมชนซ่ึงเป็นเจา้ของปัญหา ตอ้งการแก้ปัญหาและเป็นผูท้ี่จะใชผ้ลงานวิจยั

เป็นผูร่้วมกนัตั้งโจทยว์ิจยั โดยผ่านกระบวนการพูดคุยแลกเปล่ียน หลายคร้ังจนกว่าจะตกผลึกในการ

ถกเถียง และเห็นภาพของปัญหาที่คมชัดร่วมกัน แล้วนักวิจยัชาวบา้นก็เป็นผูท่ี้ลงมือทาํวิจยัคน้หา

คาํตอบเอง โดยการทดลอง ประเมิน สรุป ทดลองซํ้ าอย่างเป็นขั้นตอนอย่างเป็นธรรมชาติ ไม่ต่างจาก

กระบวนการทดลอง ของนักวิจยัอาจารยใ์นมหาวิทยาลยั โดยใชภู้มิปัญญาทอ้งถ่ินและความรู้ที่คน้พบ

ในชุมชน (เพญ็ประภา ภทัรานุกรม, 2560)  
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          1.1  ความหมายและความสําคญั 

 ศาสตราจารยเ์สน่ห์ จามริก ให้ความหมายของการวิจัยเพื่อท้องถ่ินไว้ว่า “วิจัย 

ที่แทจ้ริงนั้น จะตอ้งเป็นการวิจยั ที่หมายความถึงการแสวงคาํตอบที่เป็นระบบเปิด และเร่ืองของการ

พฒันา จะตอ้งตั้งโจทยท์ี่เป็นระบบเปิด เพราะฉะนั้น นอกจากเขา้ใจปัญหา และมองแนวทางในการ

แกปั้ญหา เราก็มีโจทย ์ในการวิจยันั้น ซ่ึงไดช้ี้ช่องทางให้เราเห็นถึง แนวทางการพฒันา หมายความว่า

เป็นการพฒันาต่อไป เป็นการกาํหนดแนวทางการพฒันาท่ีขึ้นอยูก่บัศกัยภาพของทอ้งถ่ินโดยเฉพาะ การ

ทาํงานวจิยัในรูปน้ี เราจะตอ้งมองเง่ือนไข ศกัยภาพ เพื่อที่จะให้ทอ้งถ่ิน สามารถพฒันาตวัเองต่อไปได”้ 

ทา้ยที่สุดแล้ว เม่ือมีงานวิจยั มีข้อมูลและประสบการณ์จากหลายๆ พื้นที่ หลายๆ ชุมชนทัว่ประเทศ

เพียงพอ ก็คาดว่า จะสามารถนาํไปสังเคราะห์เป็นองค์ความรู้ เพือ่ผลกัดัน สู่การเปล่ียนแปลงนโยบาย 

ในระดับภาค ระดับประเทศ ทาํให้ปัญหาต่างๆ ที่เกิดขึ้ นคล่ีคลายในที่สุด จากแนวคิด ดังกล่าว

เปรียบเทียบไดด้งัภาพที่ 2.1  

 

 
 

   ภาพที่ 2.1 การเปรียบเทียบแนวคิดการวจิยัเพือ่ทอ้งถ่ิน 

 

  พนม พงษไ์พบูลย ์(2555) อธิบายถึง งานวจิยัเพื่อทอ้งถ่ิน คือ การวิจยัเพื่อแสวงหา

ความรู้เก่ียวกบัชุมชนหรือสังคม เพื่อทาํให้เกิดความรู้ความเขา้ใจใหม่ เช่น รู้ถึงปัญหา อุปสรรค 

ความตอ้งการ อดีต แนวโน้มในอนาคต เป็นตน้ ขอ้มูลที่ไดจ้ากการวิจยัน้ีจะเป็นประโยชน์ต่อการ

วางแผน ปรับปรุงพฒันาทาํให้ดีขึ้น ขอ้มูลจากการวิจยั เพื่อพฒันาชุมชนยงัเป็นประโยชน์ทาง

วชิาการในการสร้างความเขา้ใจในหลกัการทฤษฎีทางวชิาการท่ีเก่ียวขอ้ง การนาํหลกัการ ทฤษฎีไป

ประยกุตใ์ช ้และสูงสุดอาจนาํมาซ่ึงความคิดใหม่หลกัการใหม่หรือทฤษฎีใหม่ก็เป็นได ้กระบวนการ

ตดัสินใจอาศยัขอ้มูลจากสามส่วนด้วยกัน ส่วนท่ีหน่ึง จากประสบการณ์พื้นฐานเดิมท่ีมีอยู่ในแต่ละคน 

ส่วนที่สอง เป็นความรู้สึก ความเช่ือ หรือเจตคติของ ผูต้ดัสินใจ และส่วนที่สาม คือ สารสนเทศ  

คือข้อมูลที่ผ่านกระบวนการกลั่นกรองแล้ว การตัดสินใจใด ๆ ถ้าพึ่ งแต่ประสบการณ์เดิม หรือ
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ความรู้สึกจะตดัสินใจผิดพลาดไดง่้าย การใชข้อ้มูลที่ผ่านการกลัน่กรองแลว้จะทาํให้การตดัสินใจ

รอบคอบกวา่ ผดิพลาดไดน้อ้ยกวา่การวจิยัช่วยใหไ้ดข้อ้มูลท่ีดีมาใชใ้นการตดัสินใจ  

  งานวิจัยเพื่อทอ้งถ่ิน(COMMUNITY-BASED RESEARCH) ในประเทศไทย เป็น

งานวิจยัแบบที่ไม่เน้นการตีพิมพบ์ทความทางวิชาการหรือเอกสารรายงาน แต่มุ่งหวงัจะ "เสริมพลัง" 

ชุมชนให้คนในชุมชนได้เขา้ร่วมเพื่อเรียนรู้ เพื่อสร้างองค์ความรู้ที่จะอยู่กบัชุมชนที่ชุมชนใชใ้นชีวิต 

ประจาํวนัได ้

 1.2  องค์ประกอบของงานวิจัยเพื่อท้องถิ่น 

 1.2.1 ระบบการวิจัยเพื่อท้องถิ่น 

 ศาสตราจารยน์ายแพทยว์ิจารณ์ พานิช ไดก้ล่าวถึง ระบบการวิจยั เพื่อทอ้งถ่ิน

ไวว้า่จะตอ้งมีส่วนประกอบสาํคญั ดงัต่อไปน้ี 

 1)  ระบบทรัพยากรตอ้งมีระบบทรัพยากรที่มาจากส่วนกลาง และส่วนทอ้งถ่ิน 

 2)  หน่วยงานจดัการงานวิจยัเพื่อทอ้งถ่ิน ตอ้งมีหน่วยงานจดัการ งานวิจยั

เพื่อทอ้งถ่ิน ที่สามารถเรียนรู้ และพฒันาศาสตร์และศิลป์ ในการจัดการ งานวิจัยเพื่อทอ้งถ่ิน 

ที่เช่ือมโยง กบัการจดังานวจิยั ในภาพรวมของประเทศ ซ่ึงหน่วยจดัการงานวิจยัเพื่อทอ้งถ่ินน้ี อาจมี

หน่วยงานเดียว ดูแลทั้งประเทศ หรืออาจแยกเป็น 2 – 3 หน่วยงาน บางพื้นที่กนัดูแลตามความ

เหมาะสม 

 3)  นกับริหารวจิยัเพือ่ทอ้งถ่ิน เน่ืองจากการวจิยัเพื่อทอ้งถ่ิน ในประเทศไทย

เป็นเร่ืองใหม่ นักวิจยัเองยงัไม่สันทดัไม่คุน้เคย และคนในทอ้งถ่ินเองก็ยงัไม่คุน้เคย จึงตอ้งการ 

นักบริหารงานวิจัย เข้าไปจัดกระบวนการ แปรความต้องการ ของชาวบ้านให้เป็นโจทยว์ิจัย จัด

กระบวนการ เพื่อกาํหนดกระบวนการ หรือวิธีวิจยั และแปลผลการวิจยั ตลอดจนนาํผลการวิจยัไปใช้

ประโยชน์ในทอ้งถ่ิน ซ่ึงนักบริหารงานวิจยัเพื่อท้องถ่ิน จะตอ้งมีทกัษะจาํเพาะหลายด้านท่ีแตกต่าง 

ไปจากนกับริหารงานวิจยัโดยทัว่ไป 

 4)  สถาบนัวจิยัเพื่อทอ้งถ่ิน ตอ้งมีการจดัตั้ง และส่งเสริมความเขม้แข็งของ

องคก์รทั้ง 3 กลุ่ม ไดแ้ก่ สถาบนัการศึกษา องคก์รพฒันาเอกชน องคก์รวิจยั และเทคโนโลย ีเพื่อให้

ทาํหนา้ที่เป็นกลไก ในการรับใชชุ้มชนทอ้งถ่ิน ในการส่งเสริมงานวจิยัเพือ่ทอ้งถ่ิน ควบคู่ไปกบัการ

สร้างฐานความรู้เพือ่ทอ้งถ่ิน 

  5)  นักวิจยัเพื่อทอ้งถ่ิน ควรประกอบดว้ย นักวิจยัจากหลายหลายสาขาวิชา 

หลายพื้นฐานประสบการณ์ แต่มีส่วนที่เหมือนกัน หรือมีเจตนารมณ์ร่วมกันคือ ตอ้งการเขา้มา

อาํนวยความสะดวก ใหช้าวบา้นสร้างความรู้ เพือ่ใชใ้นการพฒันาทอ้งถ่ินของตน 
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 6) นกัวจิยัเชิงทฤษฎี นกักวจิยัเชิงทฤษฎีจะตอ้งเขา้มาจบัภาพรวม ภาพใหญ่ 

พฒันาเป็นทฤษฎีที่สร้างขึ้นเองภายในประเทศ จากขอ้มูลทอ้งถ่ิน ซ่ึงในขณะน้ีแทบจะไม่มีทฤษฎี

ทางสงัคมที่สร้างขึ้นเองภายในประเทศจากขอ้มูลทอ้งถ่ินเลย 

 7) ระบบขอ้มูลเพื่อการวิจยัทอ้งถ่ิน ขอ้มูลส่วนหน่ึง (ซ่ึงเป็นขอ้มูลส่วนใหญ่ 

ที่ตอ้งการ) คือ ขอ้มูลเก่ียวกับความเป็นอยู่ของชาวบา้นทัว่ประเทศ ประเด็นที่สําคญั คือ ความ

แม่นยาํและทนัสมัยของขอ้มูล จะตอ้งมีการจดัเก็บและเช่ือมโยงกันอย่างเป็นระบบ และมีการ

ประมวล และใชข้อ้มูลในแต่ละทอ้งถ่ินใหเ้ป็นประโยชน ์

 1.2.2 ระบบการวิจัยเพื่อท้องถิ่นในประเทศไทย ยงัอยู่ในระยะเร่ิมต้น จึงยงั

ตอ้งการการพฒันาอีกมาก โดยเฉพาะอยา่งยิง่ดา้นการบริหารจดัการ จึงควรเป็นระบบเปิด ไม่มีสูตร

สําเร็จตายตัว เป็นการนําไปสร้างความรู้ เท่ากับว่าผูท้ี่เก่ียวขอ้งตอ้งช่วยกันพฒันาระบบน้ี โดย 

มีเป้าหมายอนัยิง่ใหญ่ คือ “สงัคมไทย มีการพฒันาอยา่งย ัง่ยนื บนฐานความรู้ และการสร้างความรู้

ในทุกส่วนของสงัคม” 

 นอกจากนั้นแล้ว กาญจนา แกว้เทพ (2553) ได้กล่าวถึงเป้าหมายของวิจยั 

เพื่อทอ้งถ่ิน งานวิจยัเพื่อทอ้งถ่ินนั้น เป้าหมายอยูท่ี่ “การสร้างสรรคปั์ญญา (ของคนทาํวิจยั) เพื่อ

พฒันาทอ้งถ่ิน” ดงันั้นกระบวนการพฒันานกัวจิยั ชาวบา้นจึงถือเป็นเป้าหมายหลกัของงานวจิยั เพื่อ

ทอ้งถ่ิน อยา่งไรก็ดีความรู้ท่ีไดจ้ากการ ทาํวจิยัจะตอ้งเป็นความรู้ซ่ึงมีคุณค่าอยูท่ี่การนาํไปใชแ้กไ้ข

ปัญหาหรือสร้างนวตักรรม ที่เหมาะสมเพือ่การพฒันาทอ้งถ่ินชุมชนของตนจะมิใช่ความรู้ที่เกิดขึ้น

แล้ววางอยู่บนห้ิง ไม่ไดมี้การนําผลมาใช้อีกต่อไป และนักวิจยัชาวบา้นก็จะเป็นผูท้ี่สามารถหา 

ทางออก ในการแกปั้ญหาหรือสร้างนวตักรรมท่ีเหมาะสมของตนเองไดอ้ยา่งสอดคลอ้งและที่สาํคญั

นักวิจยัชาวบา้นเป็นผูล้งมือทาํวิจยันั้นเพื่อขบัเคล่ือนการพฒันาชุมชน ของตนเองดว้ยมุมมองจาก

หลายๆ ดา้น การทาํงานวิจยัเพื่อทอ้งถ่ินจึงทาํให ้ นักวิจยัชาวบา้นมีการเปล่ียนแปลงจากการที่เคย

เป็นเพยีงกลุ่มตวัอยา่ง ไม่เขา้ใจ และไม่ทราบถึงที่มาที่ไปของงานวจิยัและไม่เคยเห็นรายงานวิจยัที่มี

ส่วนร่วมในการ ให้ขอ้มูล ซ่ึงอาจกล่าวไดว้่าชาวบา้นเป็นเพียงตวัประกอบรับรู้แต่เพียงว่างานวิจยั 

เป็นเร่ืองของครูอาจารย ์นกัศึกษาในระดบับณัฑิตศึกษา แต่อยา่งไรก็ตามงานวิจยั เพื่อทอ้งถ่ินทาํให้

บทบาทของชาวบา้นในกระบวนการวิจยัซ่ึงจากเดิมเป็นกลุ่ม เป้าหมายหรือผูใ้ห้ขอ้มูลโดยไม่เคย

รับรู้ความเป็นมาหรือที่มาที่ไปในการทาํวจิยั และเม่ืองานวจิยัเสร็จก็ไม่มีโอกาสในการนาํผลการวิจยัไป

ใชก้ลายเป็นนักวิจยัที่เป็นผูก้าํหนด ปัญหาการวิจยัและดาํเนินการวจิยัเอง แน่นอนว่าผลการวิจยัจะทาํ

ใหชุ้มชนสามารถ นาํไปใชใ้นการสร้างนวตักรรมเพื่อแกปั้ญหาในชุมชนของตน ซ่ึงเป็นท่ีมาของวิธีการ 

แกปั้ญหาหรือการขบัเคล่ือนการพฒันาชุมชนโดยใชว้จิยัเป็นฐาน (Research Based Development)  
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   นอกจากน้ีการวิจยัเพื่อทอ้งถ่ินยงัเน้นกระบวนการติดตั้งอาวุธทางปัญญา 

เพื่อยกระดับวิธีคิดแบบวิจัยให้แก่ชาวบา้นที่เขา้มามีส่วนร่วมงานวิจยั นักวิจยั ชาวบา้นจะเร่ิม

กระบวนการวิจยัโดยมีพี่เล้ียงที่มีประสบการณ์ในการทาํวิจยั โดยเฉพาะอาจารยใ์นมหาวิทยาลัย 

ที่สนใจทาํวจิยัในชุมชน ทั้งน้ีการเป็นนกัวจิยั เพื่อทอ้งถ่ินนั้นนักวิจยัชาวบา้นจะเรียนรู้กระบวนการวิจยั

ไปตามขั้นตอนในการทาํวจิยั และจะเรียนรู้เขา้ใจงานวจิยัหลงัจากที่ทาํวิจยัเสร็จแลว้ ซ่ึงแตกต่างไปจาก

การทาํวิจยั แบบวิชาการที่นักวิจยัตอ้งเรียนรู้และเขา้ใจเร่ืองการวิจยัมาก่อนจึงจะลงมือทาํวิจยัได ้

มหาวิทยาลยัจึงเป็นกลไก เพื่อการหนุนเสริมที่สาํคญั โดยมีกระบวนการทาํงานเชิงรุก (proactive) 

โดยอาจารยใ์นมหาวิทยาลัยที่มีบทบาทเป็นพี่เล้ียงตอ้งเป็นผูท่ี้มีความยืดหยุ่นสูง เรียนรู้ร่วมกัน

ระหว่างนักวิจยัอาจารยจ์ากมหาวิทยาลัยซ่ึงมีความเช่ียวชาญในการวิจยัระดับหน่ึง และนักวิจัย

ชาวบา้นที่มีความรู้ และภูมิปัญญาในการใชชี้วิตในชุมชนระดบัหน่ึง โดยเร่ิมตั้งแต่ตน้จนเสร็จส้ิน

กระบวนการทาํวิจยั และคุณค่าสาํคญัของงานวิจยั เพื่อทอ้งถ่ินก็คือการกระจายความรู้และปัญญา 

สู่ทอ้งถ่ิน เป็นเคร่ืองมือขยายโอกาสทางการวิจยัซ่ึงเป็นที่มาของการสร้างองคค์วามรู้และเป็นองค์

ความรู้ที่นาํมาใชจ้ริงในชุมชน เปรียบเสมือนการสอนให้ชุมชนรู้วิธีตกปลาหรือ ให้ความรู้เก่ียวกบั

วิธีทาํเบ็ดแทนการให้ปลา ซ่ึงช่วยให้ชาวบา้นรู้จกัสร้างนวตักรรมใหม่ ที่เหมาะสมเพื่อแกปั้ญหา

ตนเองไดอ้ยา่งย ัง่ยนื นบัเป็นปรัชญาท่ีสาํคญัในการทาํงาน เพือ่ขบัเคล่ือนการพฒันาชุมชน กล่าวคือ 

การขบัเคล่ือนการพฒันาชุมชนตอ้งช่วยชุมชน เพื่อให้ชุมชนช่วยตวัเองได ้โดยมีเป้าหมาย เพื่อให้

ชุมชนมีความเขม้แข็งและพึ่งตนเองได  ้ อย่างย ัง่ยนืในท่ีสุด ที่สาํคญัการวิจยัเพื่อทอ้งถ่ินมีความ

เป็นสหวิทยาการและการบูรณาการสูง เน่ืองจากโจทยห์รือประเด็นในการทาํวิจยัเก่ียวขอ้งกบัวิถี

ชีวิตชุมชนซ่ึงเป็นการใชชี้วติ ในความเป็นอยูจ่ริง กล่าวคือในการดาํเนินชีวิตของชุมชนยอ่มตอ้ง

เก่ียวข้องกับศาสตร์ ทุกศาสตร์ เช่น วิทยาศาสตร์ เศรษฐศาสตร์ วิศวกรรมศาสตร์ รัฐศาสตร์ 

คณิตศาสตร์ กฎหมาย สาธารณสุขศาสตร์ การบริหารจดัการ เป็นตน้ ดงันั้นการดาํเนินการวิจยั  

จึงตอ้งมีนกัวชิาการจากหลากหลายสาขาวิชามาทาํงานร่วมกนั โดยเฉพาะการวิจยั ที่เร่ิมจากปัญหา

ชุมชนเป็นหลกั นอกจากน้ีการวิจยัเพื่อทอ้งถ่ินสามารถนาํกระบวนการ จดัการความรู้ที่มีอยู่ใน

ชุมชนแทนการอ่านทบทวนวรรณกรรมในการวิจยักระแสหลกั ทัว่ไป เพื่อให้ไดรั้บความรู้เพิ่มเติม 

อาจเป็นในรูปแบบการจดัเวทีเสวนาแลกเปล่ียน ระหวา่งผูมี้ประสบการณ์ การศึกษาดูงาน หรือการ

เชิญวิทยากรมาเล่าถึงประสบการณ์ เน้นการใช้ประโยชน์ได้จริง จึงเห็นได้ว่าวิจยั เพื่อทอ้งถ่ิน 

เป็นงานวจิยัที่เร่ิมจากปัญหา ที่ใกลต้วัในชุมชนของนกัวจิยัชาวบา้นเอง และเป็นงานวิจยัในลกัษณะ

วิจยัและ พฒันา (Research and Development) หรือพฒันาและวิจยั (Development and Research) 

อยา่งแทจ้ริง ทาํให้การทาํงานพฒันาและการทาํวิจยัเป็นกระบวนการ ที่อยูใ่นวิถีชีวิตชุมชนที่เก้ือหนุน

ซ่ึงกนัและกนั โดยทีมนกัวจิยัจะมีความเขา้ใจร่วมกนั ในทุกกระบวนการทาํวจิยั 
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 1.3  กระบวนการวิจัยเพื่อท้องถิ่น 

  กระบวนการวจิยัเพือ่ทอ้งถ่ิน จาํแนกได ้7 ขั้นตอน ประกอบดว้ย  

 1) การแสวงหาคนทาํวิจัย คุณสมบติัของนักวิจยัเพื่อทอ้งถ่ินมี 4 คุณสมบติั คือ  

(1) เป็นผูท้ี่มีจิตสาธารณะ (2) ตอ้งมีจิตใจใฝ่รู้ เป็นมีดที่อยากจะถูกลบั (3) ตอ้งมีความเพียรมหาศาล  

(4) ทีมที่จะเป็นนักวิจยัมีมากกว่า 5 คน ขึ้นไป ดงันั้น ถา้จะประกอบทีมวิจยัจึงตอ้งมี 2 อยา่ง คือ

ความสมัพนัธต์อ้งดี และมีความเขา้ใจร่วมกนั 

 2) การพฒันาโจทย ์(1) ตอ้งเป็นโจทยข์องชุมชน (2) สาํรวจวิเคราะห์สถานการณ์

บริบทชุมชน (3) ทุกคนเขา้ร่วม และทุกคนตอ้งรู้บทบาทหน้าที่ ที่กาํลงัทาํ (4) เวลาในการพฒันา

โจทย ์1 เดือน ถึง 2 – 3 ปี 

 3) การออกแบบงานวิจัย ทีมนกัวจิยัตอ้งทาํความเขา้ใจร่วมกนัเร่ือง การออกแบบ

งานวจิยั 

 4) การทาํความเข้าใจ ในงานวิจยั CBR ทุกขั้นตอน การทาํ งานวิจยั ทีมวิจยัทั้งหมด 

นกัวจิยั ชาวบา้นสามารถบอกไดว้่าตั้งแต่เร่ิมตน้จนปลาย ทางเขา ทาํอะไร อยา่งไร เพราะอะไร ไดอ้ะไร 

 5) การใช้ประโยชน์จากงานวิจัย ตอ้งนาํผลการวิจยัไปคืนขอ้มูลให้ชุมชน การนาํ

ผลการวจิยัไปใชป้ระโยชน์มีประมาณ 5 ดา้นไดแ้ก่ (1) การใชป้ระโยชน์ในเชิงวิชาการคือการเขียน

บทความ (2) การใชป้ระโยชน์ในเชิงเศรษฐกิจ (3) การใช้ประโยชน์ในเชิงสังคม (4) การใช้

ประโยชน์เชิงการแกไ้ขปัญหาดา้นต่างๆ เช่น ด้านส่ิงแวดลอ้ม ดา้นสุขภาวะ เป็นตน้ (5) การใช้

ประโยชน์ในเชิงนโยบายระดบัต่างๆ เช่น ระดบัชาติ ระดบัจงัหวดั ระดบัอาํเภอ ระดบัตาํบล ระดบั

หมู่บา้น ระดบักลุ่ม และครัวเรือน เป็นตน้ โดยตอ้งใชก้ระบวนการ หนุนเสริมอีก เช่น กระบวนการ

จดัทาํขอ้เสนอเชิงนโยบายสาธารณะ มีนกัการตลาด นกันิเทศศาสตร์ เขา้มาช่วย 

 6) การขยายผล นาํผลการวิจยั ไปขบัเคล่ือนต่อ พฒันาเป็นประเด็นสาธารณะ  

เพือ่ผลกัดนัให ้ผูมี้ส่วนเก่ียวขอ้ง โดยเฉพาะภาครัฐ ภาคเอกชน ภาคส่วน นาํ ไปใชด้าํเนินการต่อ 

  7) การถอดบทเรียนหรือ การสรุปบทเรียน เป็นการทบทวนสรุปคร้ังสุดทา้ย ระหว่าง

ทางก็มีการถอดบทเรียนอยูบ่า้ง แต่การถอดบทเรียนปลายทางเป็นเร่ืองสาํคญั  

 เจษฎา ม่ิงฉาย และคณะ (2563) ไดท้าํการสังเคราะห์กระบวนการวิจยั เพื่อพฒันา

ทอ้งถ่ินโดยใหม้หาวทิยาลยัเป็นตวัขบัเคล่ือนไดร้ะบบการบริหารงานวจิยั ดงัน้ี  

 ระบบบริหารจดัการงานวจิยัเพือ่การพฒันาพื้นที่ ระบบการบริหารจดัการงานวิจยั

เชิงระบบของหน่วยจดัการ งานวิจยัระดบัมหาวิทยาลัย มีกรอบความคิดมาจากการประชุม หารือกับ

ผูท้รงคุณวุฒิและพี่เล้ียงของ สกสว. สามารถสรุปไดเ้ป็น การจดัการตน้ทาง (Upstream management)  
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การจดัการกลางทาง (Midstream management) และการจดัการปลายทาง (Downstream management) ใน 6 

ขั้นตอน พร้อมรายละเอียด (ภาพที่ 2.2) ดงัน้ี  

  ขั้นตอนที่ 1 การจดัทาํกรอบการวิจยั หน่วยจดัการงาน วิจยัควรมีทกัษะ เช่น การ

วิเคราะห์เหตุผลสัมพนัธ์ (Logical framework analysis) การวิเคราะห์ผูมี้ส่วนไดส่้วนเสีย (Stakeholder 

analysis) การออกแบบเวที การจดัการเวทีสู่ขอ้สรุป การเตรียม ขอ้มูลและเอกสารการตั้งชุดคาํถาม

ในเวที และการใชเ้คร่ืองมือ ต่าง ๆ อาทิ เช่น เทคนิคการระดมสมอง การ์ดเทคนิค ฯลฯ  

 ขั้นตอน ที่ 2 การประกาศทุน หน่วยจดัการงานวิจยัควร มีทกัษะ เช่น การวิเคราะห์

เง่ือนไขของทุนเพื่อให้ได้ขอ้เสนอ โครงการที่ตรงเป้าหมาย มีเคร่ืองมือที่ใช้ในขั้นตอนน้ี เช่น แบบ 

ฟอร์มขอ้เสนอโครงการวิจยัและองคป์ระกอบของประกาศทนุ ที่ดี ฯลฯ  

 ขั้นตอนที่ 3 การสร้างกลไกความร่วมมือของมหาวิทยาลัย กับภาคีในพื้นที่ หน่วย

จดัการงานวจิยัควรมีทกัษะ เช่น การ จดัการความสัมพนัธ์กบัภาคีและผูใ้ชป้ระโยชน์ การผลกัดนัให้มี 

โครงสร้างของหน่วยจดัการอย่างเป็นทางการ การประสานงาน เพื่อรับโจทยแ์ละส่งมอบผลงานอยา่ง

เป็นระยะผ่านเคร่ืองมือ ต่าง ๆ ไดแ้ก่ การจดั Forum เวทีพูดคุยอย่างต่อเน่ือง การมีบนัทึก ความเขา้ใจ

ร่วมกนั (MOU) ที่มีเป้าหมายร่วมในการพฒันาพื้นท่ี ฯลฯ  

 ขั้นตอนที่ 4 การไดม้าซ่ึงโครงการวิจยัที่มีคุณภาพ หน่วยจดัการงานวิจยัควรมีทกัษะ 

เช่น การวิเคราะห์ภาพโครงการ วิจยั (Research mapping) การเลือกผูท้รงคุณวุฒิ การสรุปขอ้คิด เห็น 

และการส่งข้อเสนอแนะให้นักวิจัยแก้ไข การตรวจสอบการ แก้ไข การวิเคราะห์โครงการ และ

งบประมาณ การวเิคราะห์ตน้ทุนดาํเนินการ (Unit cost analysis) และตารางสรุปงบประมาณวิจยั ประกาศ

ผลการพจิารณาอนุมติัทุน ฯลฯ  
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ภาพที่ 2.2 ระบบบริหารจดัการงานวจิยัของมหาวทิยาลบัเพือ่การพฒันาพื้นท่ี 

 

 ขั้นตอนที่ 5 การออกสัญญา หน่วยจดัการงานวิจยัควร มีทกัษะ เช่น การวิเคราะห์

ผลลัพธ์ (Output) ตามงวดงานและ งวดเงินทุนวิจยั โดยมีรูปแบบของสัญญาเป็นเคร่ืองมือในการ

ดาํเนินการควบคุมคุณภาพและเป้าหมายท่ีตอ้งการของ มหาวทิยาลยั ฯลฯ 

 ขั้นตอนที่ 6 การติดตามผลงานวิจยัอยา่งมีคุณภาพ หน่วยจดัการงานวิจยัควรมีทกัษะ 

เช่น การส่ือสารกบันกัวจิยัอยา่ง สมํ่าเสมอ การจดัเวทีติดตามความกา้วหน้าที่ครบองคป์ระกอบ การสรุป

ขอ้คิดเห็นและการส่งข้อเสนอแนะให้นักวิจยัแก้ไข การ อนุมัติงวดเงินตามผลการพิจารณาโดยมี

เคร่ืองมือ เช่น ช่องทาง การส่ือสาร (Line group/การจดั Forum การจดัเวทีภายใน หน่วยงาน และเวที

ร่วมกับภาคี) การมีรายช่ือผู ้ทรงคุณวุฒิท่ี เหมาะสมในแต่ละประเภท 1) ผู ้ทรงคุณวุฒิเพื่อการ

เปล่ียนแปลง ที่มีผลกระทบสูง หมายถึง ผูท้รงคุณวุฒิที่มีความเช่ียวชาญและ มีมุมมองในการยกระดับ

คุณภาพงานวจิยัที่มหาวิทยาลยักาํลังดาํเนินการ ให้มีผลกระทบสูงอย่างเป็นรูปธรรม 2) ผูท้รงคุณวุฒิ 

ทางเน้ือหาวิชาการ หมายถึง ผูท้รงคุณวุฒิที่มีความเช่ียวชาญ ทางเน้ือหาวิชาการที่สัมพนัธ์กบัประเด็น

การวิจัยที่มหาวิทยาลัย กําลังดําเนินการ และ3) ผูท้รงคุณวุฒิที่มีประสบการณ์ในพื้นที่ หมายถึง 

ผูท้รงคุณวุฒิที่มีความเช่ียวชาญและมีประสบการณ์ของ บริบทในพื้นที่ ที่สัมพนัธ์กบัประเด็นการวิจยั 

ที่มหาวทิยาลยักาํลงัดาํเนินการ) การจดัเตรียมเอกสารสาํหรับ ผูท้รงคุณวุฒิ (รายงาน TOR แบบประเมิน ฯ) 

แบบฟอร์มรายงานความกา้วหนา้สาํหรับ แจง้นกัวจิยัล่วงหนา้ ฯลฯ 
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 1.3.1 กระบวนการทาํงานวิจัยเพื่อท้องถิ่น  

  การเคล่ือนกระบวนการทาํงานด้านวิจยัเพื่อทอ้งถ่ินจะมีขั้นตอนการเคล่ือน

ประมาณ 3 ระยะ ดว้ยกนั คือ 

  ระยะที่ 1  การเตรียมการ เตรียมชุมชน ใชเ้วทีประชุมช้ีแจง การพูดคุยในกลุ่ม

ยอ่ย หรือพดุคุยเป็นรายบุคคลเป็นหลกั ขั้นตอนการเขา้สู่ชุมชน เร่ิมตั้งแต่ คดัเลือกชุมชน กลุ่ม ประเด็น 

ปัญหาที่จะ ทาํ งานวจิยั เป็นการวิจยั เป็นการหาโจทย ์ วิจยั การสร้างความสัมพนัธ์กบัชุมชนทุกกลุ่ม 

ในหมู่บา้น เคล่ือนงานวิจยักบัคนทุก กลุ่ม มีส่วนร่วมกบัคนทุกกลุ่ม แต่ถา้ใน บางประเด็นเป็นเร่ือง 

ของคนบางกลุ่ม ก็จะ เคล่ือนเฉพาะกลุ่มได ้

  ระยะที่ 2  ระยะดาํเนินการ การเก็บขอ้มูล ดา้นเอกสาร การศึกษาบริบท ชุมชน

การวิเคราะห์ปัญหาของชุมชนอย่างเป็นระบบ เพื่อพิจารณาความเหมาะสมและความเป็นไปได้ของ 

วธีิการทุนชุมชน ภูมิปัญญาทอ้งถ่ินนาํมากาํหนดเป็น แผนงานวิจยั การบริหารจดัการ เช่น ผูรั้บผิดชอบ 

ระยะเวลา งบประมาณ ขั้นตอนน้ีทาํ งานร่วมกบัคนทุก ฝ่ายโดยมีชุมชนเป็นหลกั นาํ แผนงานไปปฏิบติั 

ทดลอง ปฏิบติัก่อนจึงจะไดข้อ้สรุป การติดตามประเมินผลแต่ละขั้น ตอนโดยสรุปงานเป็นระยะ ๆ 

  ระยะที่ 3  การสรุปผลและเขียนรายงานการวิจยั ควรตอ้งมีการเก็บขอ้มูล

อย่างมีระบบ มีการประชุมสรุป/ถอด บทเรียนงานทุกคร้ัง การสรุปผลควรทาํการถอดบทเรียน

ร่วมกนัระหว่างทีมวิจยั โดยนาํ ขอ้มูลจากเอกสาร แบบสอบถาม การสังเกตการณ์ การสัมภาษณ์

หรือศึกษาดูงาน นํา มาวิเคราะห์และหาขอ้สรุปร่วมกัน เพื่อหาข้อสรุปเหตุผลมาตอบคาํถาม 

ของงานวจิยั การเขียนรายงานการวจิยั มีเวทีสรุปบทเรียนก่อนดงัน้ี ภายหลงัการดาํ เนินงานวิจยัเกิด

การเปล่ียนแปลงอะไร ได้อะไร มีส่ิงใดที่ต้องปรับปรุงแก้ไขเป็นการรวบรวมข้อมูล  และ 

ประมวลผลทุกดา้นที่ไดด้าํ เนินการผ่านมาแลว้ มาแยกแยะเป็น หมวดหมู่เพื่อตอบคาํ ถามการวิจยั

ไดค้รบถว้น ในงาน CBR มี องคป์ระกอบการรายงานการวิจยั CBR ดงัน้ี ส่วนนาํ ไดแ้ก่ ปกนอก/ 

ปกใน กิตติกรรมประกาศ คาํ นาํ บทสรุปผูบ้ริหาร/ บทคดัยอ่ สารบญั ส่วนเน้ือหา ไดแ้ก่ บทที่ 1 

บทนาํ บทที่ 2 เอกสารและงานวจิยั ที่เก่ียวขอ้ง บทที่ 3 วิธีดาํ เนินการวิจยั บทที่ 4 ผลการวิจยั บทที่ 

5 การสรุป อภิปรายผล และขอ้เสนอแนะ 

  สุภาวณีิ สตัยาภรณ์ และ นภาภรณ์ จนัทร์สี (2561) ไดน้าํเสนอระบบบริหาร

มหาวิทยาลัยแบบบูรณาการเพื่อส่งเสริม การจัดการธุรกิจเกษตรข้าวอินทรียจ์งัหวดัอุตรดิตถ ์

ประกอบดว้ย 1) การบูรณาการพนัธกิจและบูรณาการศาสตร์เพื่อส่งเสริมธุรกิจเกษตรขา้วอินทรีย ์ 

2) การพฒันาโจทย ์3) การพฒันาขอ้เสนอโครงการวิจยั 4) การติดตามและสนับสนุน และ 5) การ

เผยแพร่งานวิจยัสู่การใชป้ระโยชน์ 6) ปัจจยัความสาํเร็จ ไดแ้ก่ 1) การสนับสนุนเชิง นโยบายการ

ทาํงานแบบบูรณาการเพื่อพฒันาพื้นที่ของผูน้ําองคก์ร 2) ความมีใจมุ่งมัน่ อดทน และร่วมเวที
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แลกเปล่ียนเรียนรู้เพื่อยก ระดบัคุณภาพการปฏิบติังานอยา่งต่อเน่ืองของผูป้ฏิบติั 3) ความสามารถ

ของผูน้าํการเปล่ียนแปลงของมหาวิทยาลยัในการเสริม พลงัทีมงานดา้นการจดัการความรู้ พฒันา

นวตักรรม องคค์วามรู้ ทั้งเชิงวชิาการและเชิงประจกัษ ์เพือ่ใชป้ระโยชน์ในการออกแบบ การทาํงาน 

การปฏิบติัและการใชข้อ้มูลจากการประเมินเพื่อพฒันา ตั้งแต่ตน้ทาง กลางทาง และปลายทาง เพื่อ

ยกระดบัคุณภาพการ ปฏิบติังานอยา่งต่อเน่ือง 7) รูปธรรมผลงาน คือ ตน้แบบการบริหารจดัการ 

งานวจิยัแบบบูรณาการเพือ่ส่งเสริมธุรกิจเกษตรขา้วอินทรียข์อง เครือข่ายเกษตรกรกบัมหาวิทยาลยั

และภาคีเครือข่าย ขบัเคล่ือนโดย มหาวิทยาลยัและภาคีเครือข่าย เกิดเครือข่ายหน่วยจดัการความรู้ 

และวจิยัชุมชนระดบัตาํบล ในองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน เพื่อส่งเสริมเกษตรกรขา้วอินทรีย ์กรณี

ตวัอยา่งรูปธรรมผลงาน เช่น TRMU ขององคก์ารบริการส่วนตาํบลคอรุม เทศบาลตาํบล หาดกรวด 

เป็นตน้ เกิดเครือข่ายเกษตรกรกับมหาวิทยาลัยและองค์กรภาคีที่มีระบบเรียนรู้และพฒันาองค์

ความรู้ ชุดความรู้ นวตักรรม เทคโนโลย ีสะสมในฐานขอ้มูล และใชป้ระโยชน์เพื่อ ต่อยอดขยายผล

โดยมีศูนยบ์ูรณาการงานวิจยัและวิชาการเพื่อรับใช้ สังคมเป็นศูนยก์ลางขบัเคล่ือนงานที่พฒันา

ต่อเน่ือง 8) การพฒันาต่อเน่ือง ไดแ้ก่ 1) พฒันาระบบบริหาร งานวิจยัแบบบูรณาการของมหาวทิยาลยั  

ให้มีรูปธรรมผลงานใน ระบบธุรกิจเกษตรขา้วอินทรียใ์นผลผลิตทางการเกษตรอ่ืน ๆ อยา่งครบวงจร

และพัฒนาต่อเน่ือง 2)สนับสนุนให้ศูนย์บูรณาการงานวิจัยและวิชาการ  เพื่อ รับใช้สังคม 

ของ(มหาวิทยาลยัไดรั้บการแต่งตั้ง อย่างเป็นทางการจากสภามหาวิทยาลยั มีบทบาทเช่ือมกลไก 

การ พฒันานักวิจยัและระบบบริหารงานวิจยัแบบบูรณาการเพื่อพฒันาเชิงพื้นที่และเชิงประเด็น 

โดยทาํงานร่วมกบัภาคี หนุนเสริมองคก์ร ภาคีให้มีกลไกการบริหารแบบบูรณาการอยา่งเป็นระบบ 

สามารถ สร้างผลงานเป็นรูปธรรม ยกระดับคุณภาพอย่างต่อเน่ือง อย่างไรก็ตามภายใต้การ

เปล่ียนแปลงของสภาพเศรษฐกิจ สงัคม การเมืองอยา่งรวดเร็ว   

   เจษฎา ม่ิงฉายและคณะ (2563) ไดเ้สนอ บริบทที่เปล่ียนไปของการวิจยัเพื่อ

การพฒันาพื้นที ่ดงัน้ี 

   1) โจทยว์ิจัย การวิจัยเพื่อการพฒันาพื้นที่ของมหาวิทยาลัยที่ผ่านมานั้ น 

การพฒันาโจทยว์ิจยัเพื่อขอรับทุนไม่ว่าจากแหล่งทุนภายใน มหาวิทยาลยัหรือแหล่งทุนภายนอก จะมี

ลกัษณะของโจทยแ์ละ ขอ้เสนอโครงการวิจยัท่ีมาจากความเช่ียวชาญเฉพาะดา้นของ นักวิจยั (Disciplinary-

based) ขาดการบูรณาการโจทยว์ิจยักบั ศาสตร์สาขาวิชาอ่ืนในการมองเป้าหมายร่วมของพื้นที่ หรือของ 

ประเด็นการพฒันา นักวิจยัคุน้เคยกบัการดาํเนินการวิจยั โครงการวิจยัแบบเด่ียว มีโจทยว์ิจยัเฉพาะ 

เร่ือง ขาดการเช่ือมโยง เพื่อมองเป้าหมายของการวิจัยอย่างเป็นระบบ อีกทั้ งการนําเข้า ข้อมูล 

ปรากฏการณ์ (Evidence-based) และสถานการณ์จริง (Baseline data) ที่มาสนับสนุนในกระบวนการตั้ง

คาํถามการวจิยัยงัไม่เพยีงพอและขาดความชดัเจน อยา่งไรก็ตามภายหลงัจากการดาํเนินการโครงการวิจยั 
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ทุนท้าทายไทยหน่วยจัดการงานวิจยัได้ให้ขอ้มูลถึงผลท่ีเกิดขึ้นจากการแก้ปัญหาช่องว่างในระบบ

บริหารจดัการขา้งตน้ว่า นักวิจยัมีกระบวนการทาํงานแบบบูรณาการศาสตร์และบูรณาการพนัธกิจ ใช้

เป้าหมายร่วม เพื่อพฒันากรอบการวิจยัในการทาํงานให้ความสําคญักับผูใ้ช้ประโยชน์ของงานวิจัย 

(User-based) เป็นองค์ประกอบสําคญั นอกจากนั้นมีการพฒันาโจทยว์ิจยัที่เช่ือมโยงไปยงัขอบเขตที่

ใหญ่ขึ้น เช่น ระดบัจงัหวดั กลุ่มจงัหวดั เพื่อ ตอ้งการความเปล่ียนแปลงในการพฒันาพื้นที่ นักวิจยัใช้

ขอ้มูล ปรากฏการณ์ และสถานการณ์จริงในการพฒันาโจทยว์ิจยั เพื่อเตรียมการวดัผลการเปล่ียนแปลงที่

เกิดขึ้น ซ่ึงเง่ือนไขสาํคญัในขั้นตอนน้ีคือขีดความสามารถของนกัจดัการงานวจิยั และกระบวนการพฒันา

กรอบการวจิยัที่ใชก้ลไกความร่วมมือของ มหาวทิยาลยักบัภาคีในพื้นท่ีเป็นตวัขบัเคล่ือน  

  2) งานวิจยั ผลงานวิจยัที่เกิดขึ้นจากงานวิจยัเพื่อการพฒันาพื้นที่ในช่วงก่อน

หน้าน้ี มหาวิทยาลยัให้ขอ้มูลว่ามีการนําไปใช้ประโยชน์ใน ลกัษณะการตีพิมพเ์ผยแพร่ (Publication)  

ในรูปของบทความ สืบเน่ืองจากการประชุมวิชาการ (Proceeding) บทความวิจยั (Research article) ฯลฯ 

ขณะเดียวกนัมีบางส่วนของงานวจิยันาํมาใชป้ระโยชน์ เพื่อการถ่ายทอดเทคโนโลยไีปยงักลุ่มเป้าหมาย

ในการใช้งานจริง เพื่อแก้ปัญหา เพิ่มมูลค่า ลดต้นทุนเสริมสร้างสุขภาวะฯลฯ ขณะที่ผลงานวิจัย 

ของโครงการวิจัยทุนท้าทายไทย พบว่า หลายมหาวิทยาลัยมีผลงานวิจัยในระดับที่เกิดผลกระทบ 

(Impact) ต่อการพฒันาพื้นที่หรือจงัหวดัในวงกวา้งขึ้น เช่น การยกระดบัคุณภาพสินคา้เกษตรทั้งห่วงโซ่

คุณค่า การจดัการ ทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอ้มเชิงระบบ การบริหารจดัการ และสร้างคุณค่าของ

เมืองเก่า ฯลฯ ซ่ึงเง่ือนไขสําคญัของการยกระดับคุณภาพผลงานวิจยัที่เปล่ียนแปลงไปมีผลกระทบ  

เพิ่มมากขึ้นคือ การพฒันากรอบการวิจยัที่มีความชดัเจน การแก ้ ปัญหาที่จุดจดัการของประเด็น (Pain 

point) การมองเป้าหมาย ของการวิจยัเพื่อพฒันา (Target-based development) มากกว่า การมองเพียง

สภาพปัญหาเท่านั้น รวมทั้งการติดตามความ ก้าวหน้าของกระบวนการให้คาํแนะนําของงานอย่าง

สมํ่าเสมอ ทาํใหผ้ลงานวจิยัมีคุณภาพเพิม่มากขึ้น  

  3)  นกัวจิยั บทบาทของนักวิจยัที่ผ่านมาของการวจิยัเชิงพื้นที่จะมีลกัษณะที่ใช้

ความเช่ียวชาญเฉพาะของบุคคลในการวิจัย เพื่อแก้ปัญหาเพียงบางประเด็นที่นักวิจยัสนใจเท่านั้ น  

มีลกัษณะเช่น เดียวกบัโจทยว์จิยั รวมทั้งลกัษณะงานวิจยัมีลกัษณะคลา้ย วิทยานิพนธท์ี่เน้นความลุ่มลึก

เฉพาะเร่ืองเฉพาะประเด็น จากขอ้มูลช่องว่างสาํคญัของระบบบริหารจดัการงานวจิยัระบุว่า นักวิจยัขาด

การทาํงานวิจยัร่วมกบันักวิจยัสาขาวิชาอ่ืน คณะอ่ืน มหาวิทยาลยัอ่ืน นักวิจยัคุน้เคยกบัโครงการวิจยั

แบบเด่ียว โจทยว์ิจยัเฉพาะเร่ือง เพื่อนาํไปใชใ้นการตีพิมพเ์ผยแพร่ และนาํมาขอกาํหนดตาํแหน่งทาง

วิชาการ รวมทั้ งการใช้ประโยชน์ด้านการประกันคุณภาพการศึกษาทั้งในระดับหลักสูตรคณะ และ 

มหาวทิยาลยั ขณะที่นกัวจิยัที่เขา้ร่วมโครงการวจิยัทุนทา้ทายไทยไดรั้บการพฒันาขีดความสามารถ และ

ปรับเปล่ียนวิธีการทาํงานวิจยั เชิงพื้นที่ให้มีลักษณะของการบูรณาการศาสตร์ (Interdisciplinarybased) 
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เพิ่มมากขึ้นอยา่งชัดเจน จากโครงการวิจยัแบบเด่ียวพฒันาเป็นชุดโครงการที่มีการเช่ือมร้อยเป็นแผน

งานวจิยัของ มหาวทิยาลยัเพื่อสร้างผลกระทบในภาพกวา้งจากวิธีการสร้าง การเรียนรู้ การส่ือสาร สร้าง

ความเขา้ใจร่วมในเป้าหมายของ มหาวิทยาลยั อยา่งไรก็ตามนักวิจยัก็ยงัสามารถนาํผลงานไปใชใ้นการ

ตีพิมพเ์ผยแพร่ และนํามาขอกาํหนดตาํแหน่งทางวิชาการ รวมทั้งการใช้ประโยชน์ด้านการประกัน

คุณภาพการศึกษาระดบัหลกัสูตร คณะ และมหาวิทยาลยัไดเ้ช่นเดิม แต่ส่ิงที่แตกต่าง และเพิ่มเติมอยา่ง

ชัดเจนคือ นักวิจัยมีความความภูมิใจในผลงานวิจยัที่มีผูน้ ําไปใช้ประโยชน์จริงมีผลกระทบต่อการ

พฒันาพื้นที่ อย่างเด่นชัดและต่อเน่ือง ถือเป็นแรงจูงใจสําคญัท่ีสุดของนักวิจยัที่ทาํงานวิจยั เพื่อการ

พฒันาพื้นที่ อาจกล่าวไดว้่านักวิจยัมีการ ทาํงานแบบ Win-Win Situation ในการปรับเปล่ียนตวัเองไปสู่ 

ประโยชน์ส่วนรวม  

  4)  นักจัดการงานวิจยั นักจัดการงานวิจัยถือเป็นกลไกการบริหารจัดการ

งานวจิยั ที่สาํคญัอยา่งมากต่อการพฒันามหาวิทยาลยั ที่ผ่านมาการ ทาํงานของอาจารยห์รือผูรั้บผิดชอบ

ของคณะ วิทยาลยั หรือสถาบนัวิจยัและพฒันามีการดาํเนินการในลักษณะของการ จดัการโครงการ 

(Project-based management) ยงัขาดทกัษะการจดัการงานวิจยั และการประยกุตใ์ชเ้คร่ืองมือการบริหาร

จดัการ งานวจิยั อยา่งไรก็ตามเร่ิมมีการพฒันานกัจดัการงานวจิยั มีการยกระดบัการจดัการเป็นแบบ

การจดัการปัญหาของโครงการ (Problem-based management) ที่วิเคราะห์หาประเด็นโจทย ์สาํคญัทาํให้

งานวิจยัเพื่อการพฒันาพื้นที่สามารถแกปั้ญหา และนาํไปสู่การใช้ประโยชน์ไดใ้นระดับหน่ึง แต่ยงัมี

ลกัษณะไม่กวา้ง มากนกั พบในงานวจิยัท่ีมีลกัษณะงานเป็นผลิตภณัฑ ์กลุ่ม หรือ ชุมชน ฯลฯ ขณะที่นัก

จดัการงานวิจยัของมหาวิทยาลยัภายใตโ้ครงการ วิจยัทุนทา้ทายไทย ที่ได้รับการพฒันาทกัษะการใช้

เคร่ืองมือ บริหารจดัการชนิดต่าง ๆ มีกระบวนการพฒันาขีดความสามารถ และปรับเปล่ียนวิธีการ

ทาํงานให้มีลักษณะเป็นการจดัการเชิง สถาบนั (Institution-based management) เพื่อตอบโจทยพ์ื้นที่ 

หรือจงัหวดัไดช้ดัเจนเพิม่ขึ้น มีการพฒันาเพื่อเพิ่มนักจดัการงาน วิจยัทั้งในระดบัคณะและมหาวิทยาลยั

ในการประสานงานและ ทาํงานบนโจทยเ์ดียวกันของมหาวิทยาลัยและพื้นที่ ทาํงานให้การใช้

ประโยชน์มีลกัษณะที่กวา้ง มีผลกระทบต่อพื้นที่มากขึ้น  

   5)  หน่วยวจิยัของมหาวทิยาลยัราชภฏั หน่วยวจิยัของมหาวิทยาลยัส่วนใหญ่

คือ สถาบนัวจิยัและ พฒันาหรือในช่ืออ่ืน ๆ ท่ีมีลกัษณะงานใกลเ้คยีงกนั ขอ้คน้พบ สาํคญัคือ หน่วย

วจิยัของมหาวทิยาลยัที่ผา่นมายงัขาดบทบาท การทาํหน้าที่เป็นผูก้ระตุน้ (Facilitator) ให้กบันักวิจยั

และภาคีใน การพฒันากรอบการวจิยัของมหาวทิยาลยั พบวา่ หลายแห่งยงั ทาํเพียงบทบาทของผูส่้ง

ข่าวสาร (Messenger) ทุนวจิยั วารสาร ประกาศ ประชุมวิชาการ ประกาศทางการเงิน เบิกจ่ายงบประมาณ 

ฯลฯ ซ่ึงเป็นบทบาทเชิงตั้ งรับในพันธกิจปกติแต่ขาดบทบาทการทํางานเชิงรุกบางแห่ง พบว่า  

มีผลประโยชน์ทบัซ้อน (Conflict of Interest) ในทุนวิจยันั้น ๆ และจากผลการวิเคราะห์ช่องว่างการ 
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บริหารจดัการ พบว่า ประเด็นร่วมของช่องว่างการบริหารจดัการ งานวิจยัที่สาํคญัท่ีสุดคือ ระบบ

และกลไกการจดัการงานวจิยั ภายในมหาวทิยาลยัยงัมีประสิทธิภาพไม่เพียงพอต่อการพฒันาเชิงรุก

ในงานวจิยั เพือ่การพฒันาพื้นที่ จากการที่หน่วยจดัการงานวิจยัไดร่้วมทาํงานภายใต ้โครงการวิจยั

ทุนทา้ทายไทย หน่ึงในเง่ือนไขของทุนคือตอ้งมีการ พฒันาระบบบริหารจดัการงานวิจยั ส่งผล 

ใหห้น่วยจดัการมีการ พฒันาระบบริหารจดัการให้มีประสิทธิภาพ มีการนาํเคร่ืองมือการ บริหารจดัการ 

(Management tools) ไปประยุกต์ใช้ในการทํางานทั้ งทุนวิจัยของ สกสว. และทุนวิจัยอ่ืน  ๆ 

ในมหาวทิยาลยั ซ่ึงพบวา่ มีการพฒันาทกัษะการทาํงาน พฒันาเคร่ืองมือการจดัการใหก้บันักวิจยั และนัก

จดัการงานวจิยั ส่งผลใหห้น่วยจดัการงานวจิยัมี ประสิทธิภาพเพิม่ขึ้นจากการมีกลไกการจดัการดงักล่าว  

  6)  มหาวทิยาลยั ในภาพของมหาวทิยาลยัเพื่อการพฒันาพื้นที่ภายใตเ้จตจาํา

นงของการตั้งสถาบนัการศึกษา มหาวทิยาลยัควรใช ้โครงสร้างทางความรู้และสารสนเทศของการ

พฒันาในการขบั เคล่ือนและพฒันาพื้นที่ (Information driven) นอกจากนั้นการ พฒันาเพื่อยกระดบั

คุณภาพของสถาบนัอุดมศึกษา เช่น การมี ยุทธศาสตร์เพื่อการพฒันาทอ้งถ่ินร่วมกันของ 38 

มหาวิทยาลัยราชภฏั การมีทิศทางในการใชน้วตักรรมและเทคโนโลย ีเพื่อการพฒันาทอ้งถ่ินของ  

9 มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคล หรือการ มีอัตลกัษณ์เฉพาะของสถาบนัอุดมศึกษาของรัฐ 

รวมทั้ง มหาวิทยาลัยในกาํกบัของรัฐ รวมทั้งมหาวิทยาลัยเอกชน ใน ลกัษณะของการขบัเคล่ือน

มหาวิทยาลยัดว้ยยุทธศาสตร์ (Strategic driven) ที่มีความเฉพาะเจาะจงของกลุ่มสถาบนัทาํให้มี

ความชดัเจนต่อทิศทางของแต่ละมหาวทิยาลยัและกลุ่ม มหาวทิยาลยั สามารถนาํไปสู่การขบัเคล่ือน

มหาวทิยาลยัดว้ยการ ปรับเปล่ียนทิศทาง (Reprofiling driven) หรือการปรับเปล่ียน แบบพลิกโฉม 

(Re-inventing) ของมหาวทิยาลยัเพือ่การอยูร่อด อยา่งมีคุณค่าในยคุปัจจุบนั 

 1.4  นโยบาย แผนงาน และมาตรการเกี่ยวกับการวิจัยเพื่อท้องถิ่น 

 การวจิยัเพือ่ทอ้งถ่ินสามารถดาํเนินการได ้2 ลกัษณะใหญ่ ๆ ดงัน้ี  

 1.4.1 การวิจัยแบบเต็มรูปแบบ (PAR) เป็นงานวิจยัที่มีลักษณะสมบูรณ์แบบ  

ตามแนวความคิดการวิจยัเพื่อทอ้งถ่ิน ทั้งในเชิงเน้ือหาและในเชิงกระบวนการ ภายใตห้ลกัการว่า 

“เป็นปัญหาของชาวบา้น ชาวบา้นเป็นทีมวิจยั และมีปฏิบติัการเพื่อแก้ปัญหา” โดยใชร้ะยะเวลา 

ดาํเนินการไม่เกิน 2 ปี งานวิจยัลกัษณะน้ีมี 2 ลักษณะ กล่าว คือ (1) การวิจยัที่เน้นกระบวนการ

แกปั้ญหาสังคมในทุกประเด็น เป็นการศึกษาในเชิงกระบวนการการเคล่ือนตวัของชุมชนทอ้งถ่ิน 

ในบริบทหน่ึงๆ ต่อการแกปั้ญหา ต่างๆ ที่ชุมชนทอ้งถ่ินร่วมกนัดาํเนินการ (2) การวิจยัที่เน้นการ

ทดลองเปรียบเทียบและทดสอบปัจจยั ต่างๆ เป็นการศึกษาเพื่อท่ีจะทดลอง/ทดสอบทางเลือกจาก

หลายๆ ทางเลือก เพือ่ที่จะหาทางเลือกที่มี ประสิทธิภาพ คุม้ค่าและคุม้ทุนที่สุดของชุมชน โดยเน้น

การพึ่งตนเองของชุมชนเป็นหลกั  
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 1.4.2  การวิจัยทางเลือกใหม่เพื่อท้องถิ่น เป็นงานวิจัยเพื่อทอ้งถ่ินรูปแบบใหม่ 

ที่พฒันามาจากแบบแรก เพือ่ใหเ้หมาะสมกบัความตอ้งการและสอดคลอ้งกบัศกัยภาพของทอ้งถ่ิน 

และกลุ่มคนที่มีหลากหลายระดบั หรือเพื่อให้ทอ้งถ่ินสามารถเลือกใชไ้ดต้ามความเหมาะสมเป็นการ 

เร่ิมตน้ทดลองทาํงานวิจยัอย่างง่าย ๆ โดยใช้ระยะเวลาดาํเนินการไม่มากนัก ประมาณ 3-6เดือน 

หรือไม่เกิน 1 ปี มีหลายทางเลือก ดงัน้ี (1) การวิจยัเบื้องตน้ เป็นกระบวนการพฒันาโจทยว์ิจยั และ

การ รวบรวมความรู้ รวมถึงการเตรียมชุมชน เตรียมทีมวิจยัชาวบา้น เพื่อวางแผน และแกปั้ญหา 

ในเบื้องตน้ หรือพฒันาไปสู่งานวิจยัเต็มรูปแบบต่อไป (2) การวิจยัที่เน้นการถอดความรู้ และ

รวบรวมองคค์วามรู้จาก การทาํงานพฒันาของชุมชน เป็นเร่ืองท่ีชุมชนอยากรู้ อยากรวบรวมความรู้

ของตนเอง และชุมชนร่วมกันทาํงานวิจยั โดยไม่ได้มุ่งแก้ปัญหาชุมชนมากนัก (3) การวิจัย 

เชิงความร่วมมือ เป็นการสนับสนุนการสร้างความรู้ ร่วมกบัหน่วยงานหรือภาคีอ่ืนๆ เพื่อให้เกิด

ความร่วมมือในการทาํงานเพือ่ชุมชนทอ้งถ่ิน เป็นความ ร่วมมือทั้งในแง่การมีเปูาหมายเพื่อทอ้งถ่ิน 

ความร่วมมือของคนหรือทีมงาน การสนบัสนุนปัจจยั และทุนดาํเนินการร่วมกนั งานวิจยัลกัษณะน้ี

จะมุ่งสร้างวธีิการทาํงานที่เป็นทางเลือกใหม่ของภาค ีภายนอกร่วมกบัคนทอ้งถ่ินต่อการพฒันา และ

แกปั้ญหาทอ้งถ่ิน ทั้งน้ีการวจิยัทางเลือกใหม่ทั้งสามลกัษณะ เป็นการทาํวิจยัในเบื้องตน้ เพื่อพฒันา

ความพร้อมของประเด็นศึกษาหรือกลุ่มคน โดยคาดหวงัว่าจะนาํไปสู่การทาํวิจยัแบบเต็มรูปแบบ

ต่อไป 

 1.5  แนวคดิและหลักการการวิจัยชุมชน 

ขนิษฐา นันทบุตร และคณะ (2561) กล่าวถึง การวิจยัชุมชน หรือบางคร้ังเรียกเป็น 

งานวิจยัเพื่อพฒันาพื้นที่ งานวิจยัท้องถ่ินนั้น เป็นงานวิจยัท่ีมุ่งศึกษาข้อมูลให้ครอบคลุมเหตุการณ์ 

ที่เก่ียวข้องกับเร่ืองที่ศึกษา จากผูเ้ก่ียวขอ้งกับประสบการณ์ นั้น ผ่าน ความรู้สึกนึกคิด ความหมาย 

ค่านิยมหรืออุดมการณ์ของผูเ้ก่ียวข้องในแต่ละเหตุการณ์ โดยศึกษาในบริบทปัญหางานกิจกรรม

สภาพแวดล้อมและบทบาทของผูเ้ก่ียวขอ้งต่าง ๆ ที่เป็นจริง ด้วยวิธีการวิจยั ที่สามารถทาํให้นักวิจยั

เขา้ถึงขอ้มูลความรู้สึกนึกคิด ความหมาย ค่านิยมหรืออุดมการณ์ของผูใ้ห้ขอ้มูลท่ีเป็น ผูมี้ประสบการณ์

ตามบริบทของเหตุการณ์หรือสถานการณ์ที่ศึกษาได ้คือ การเก็บรวบรวมขอ้มูลดว้ยวิธีการ สังเกตแบบมี

ส่วนร่วม การสมัภาษณ์เจาะลึก และการสนทนากลุ่ม และการวเิคราะห์ขอ้มูลเชิงเน้ือหา 

นักวิจยัชุมชน RECAP จึงต้องพฒันาทักษะสําคัญ ได้แก่ ทักษะการสังเกต แบบ 

มีส่วนร่วม ทกัษะ การสัมภาษณ์เจาะลึก ทกัษะการสนทนากลุ่ม ทกัษะการจดัระเบียบขอ้มูล ทกัษะการ

วเิคราะห์เชิงเน้ือหา หลายวธีิ และทกัษะการเขียนรายงานดว้ย 
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  การเสริมสร้างความเขม้แข็งของชุมชน ดาํเนินการภายใต ้2 หลักการ คือ 1) การใช้

พื้นที่เป็นฐานในการพฒันา (Area-Based Development: ABD) และ 2) การคาํนึงถึงสุขภาพในทุก

นโยบาย (Health in All Policies: HiAPs) โดยเน้นการสร้างการมีส่วนร่วม และความรู้สึกเป็นเจา้ของ  

ซ่ึงตอ้งอาศยัขอ้มูลทุนทางสงัคมของพื้นที่เป็นองคป์ระกอบของ “การรู้จกัตนเอง และการเห็นศกัยภาพ 

ของตนเอง” การวิจัยชุมชนด้วยวิธีวิจัยเชิงชาติพันธุ์วรรณนาแบบเร่งด่วน (Rapid Ethnographic 

Community Assessment Process: RECAP)  จึงเป็นเคร่ืองมือในการศึกษาศกัยภาพการจดัการตนเอง 

ของชุมชนที่สามารถแสดง ขอ้มูลได ้3 ส่วน คือ 

  1)  ทุนทางสังคม เป็นส่วนหน่ึงของศักยภาพของชุมชนในการพฒันา และการ

แกปั้ญหา โดยเนน้ วธีิการทาํงานและกระบวนการจดัการของแต่ละทุนทางสังคม 

  2)  ระบบของชุมชน เป็นกลไกสําคญัในการขบัเคล่ือนการจดัการตนเอง โดยแสดง 

ในรูปของความ สัมพนัธ์ของทุนทางสังคม คนสําคัญ งานและกิจกรรม รวมทั้ งผลกระทบต่อคน 

ในชุมชนและต่อศกัยภาพ ของชุมชน อนัประกอบส่วนเป็น “ระบบการจดัการสุขภาวะของชุมชน” 

  3)  ศกัยภาพของชุมชน เป็นส่ิงท่ีแสดงความสามารถในการสร้างการเปล่ียนแปลง  

ดว้ยการวิเคราะห์ แนวทางการคน้หา นาํใชแ้ละเพิ่มศกัยภาพของทุนทางสังคมทั้ง 6 ระดับ รวมทั้งการ

พฒันางานใหม่กิจกรรมใหม่ (นวตักรรม) ความร่วมมือใหม่ อนัแสดงให้เห็นวงจรการพฒันามีคุณภาพ

ชีวติที่ดีของคนในชุมชนการวิจยัชุมชนดว้ยวิธีวิจยัเชิงชาติพนัธุ์วรรณนาแบบเร่งด่วน เป็นกระบวนการ

สร้างการเรียนรู้ทุนทางสังคมและศักยภาพของ ของชุมชนใน 6 ด้าน คือ 1) การแก้ปัญหาของพื้นที่  

2) การจดัการตน 3)พฒันางานและกิจกรรมในชุมชนเพื่อส่งเสริมคุณภาพชีวิตนโยบายสาธารณะ 4) การ

จดัการกบัปัจจยั เสริมสุขภาวะ รวมทั้งปัจจยัดา้นสังคมที่กาํหนดภาวะสุขภาพของประชาชนในรู้ให้กบั

สมาชิกในชุมชน หน่วยงานและองคก์รในพื้นที่ 5) การพฒันานวตักรรม 6) การพฒันาเขา้สู่งานประจาํ

ของหน่วยงาน องคก์ร กลุ่มทางสงัคมในพื้นที ่

   หลกัการของการวิจยัชุมชน RECAP เน้นให้ชุมชนดาํเนินการเอง เพื่อให้ได ้ทาํความ

รู้จกัทุนทางสังคมในทุกระดับ ได้สร้างความเข้าใจในงานและกิจกรรม สัมพนัธ์ของทุนทางสังคม 

กับงานและกิจกรรมที่มีความสําคญัต่อการพฒันาคน ถึงได้สร้างความเขา้ใจถึงผลกระทบท่ีเกิดขึ้ น 

กบัประชาชน จนเกิดความเขา้ใจระบบ ชุมชนทอ้งถ่ินอยา่งครอบคลุมได ้

   การพฒันาทกัษะการวิจยัชุมชน RECAP ให้กับบุคลากร แกนนําขององค์กรหลัก 

สามารถดาํเนินการสรุปบทเรียนและประสบการณ์ของทุนทางสังคมทุกระดบั จะทาํให้มี รู้เก่ียวกบัทุน

ทางสังคมและศกัยภาพของชุมชนที่ครอบคลุมและนําใชใ้นกระบวนการเสริม ของชุมชนต่อไปได ้

ตวัอย่างเช่น การจดัทาํหลักสูตรการจดัการตนเองของชุมชน เพื่อสร้างการ พื้นท่ีและให้กับเครือข่าย  
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การพฒันาขอ้เสนอโครงการเพือ่แกปั้ญหาของพื้นท่ี หรือพฒันานวตักรรม ประเด็นในการขอรับการ

สนับสนุนจากกองทุนหรือหน่วยงานภายนอกพื้นที่ การพฒันาขอ้เสนอโครงกา ตาํบลสุขภาวะ จดัทาํ

รายงานสถานะตาํบล การจดัทาํรายงานการประเมินตนเองของทองถ่ิน เป็นตน้ 

  1.5.1 แนวคดิและหลักการ 

  ศกัยภาพของชุมชน เป็นความพร้อมและความสามารถในการเรียนรู้ และ

จัดการกับความหลากหลาย ของสถานการณ์ ชีวิตของประชาชนได้อย่างเป็ นรู ปธรรมด้วย

กระบวนการพัฒนางานหรือกิจกรรม การ จัดการกับปัญหา ตลอดจนการยกระดับคุณภาพชีวิต  

อนัเป็นผลกระทบจากโครงสร้างทางกายภาพ สังคม เศรษฐกิจสภาวะแวดล้อม สุขภาพและการเมืองการ

ปกครอง โดยองค์ประกอบที่สําคัญของศักยภาพ ของชุมชนท่ีพบในพื้นท่ี  ได้แก่  1) ข้อมู ล  

2) เงินหรือกองทุน 3) ทรัพยากรและสภาวะแวดล้อม และ 4) คนสําคญัและเครือข่ายความสัมพนัธ ์ 

ที่ประกอบส่วนเป็นทุนทางสังคมแต่ละทุน การนําทุนทางสังคมและศกัยภาพของชุมชนมาใช้อย่าง

ต่อเน่ือง เป็นแนวทางในการเสริมและเพลง ความเขม้แข็งของชุมชน รวมถึงเสริมศกัยภาพให้กับทุน 

ทางสังคมอีกทางหน่ึงด้วย เหลา จดัการตนเองของพื้นท่ี ลดการพึ่งพิงจากภายนอกได ้ซ่ึงการนาํใชทุ้น

ทางสงัคมตอ้งอาศยัอยา่งนอ้ย 3 ขั้นตอน คือ 

  1) การรับรู้ สถานการณ์ ปัญหา ทุนทางสงัคมและศกัยภาพของชุมชน 

  2)  การเรียนรู้ เพื่อทําความเข้าใจแนวทางหรือวิธีการที่จะจัดการกับ

สถานการณ์ปัญหา ศกัยภาพของทุนทางสังคมที่มีอยูข่องชุมชน อันอาจประกอบดว้ย 5 ประเด็น 

ไดแ้ก่ 1) การแกปั้ญหาของ พื้นที่ 2) การจดัการตนเองในพื้นที่ 3) การพฒันางานและกิจกรรมใน

ชุมชนที่ส่งเสริมคุณภาพชีวติ นโยบาย สาธารณะ จดัการกบัปัจจยัเส่ียงดา้นสุขภาพและปัจจยัเสริม

สมกาวะ รวมทั้งปัจจยัสังคมที่กาํหนดภาวะ สุขภาพของประชาชนในพื้นที่ 4) การสร้างการเรียนรู้

ให้กับสมาชิกชุมชน หน่วยงาน องคน 5) การพฒันานวตักรรมและการต่อยอดงาน และ 6) การ

พฒันาเขา้ส่งงานประจาํของหน่วยงาน องคก์ร กลุ่มทางสงัคมในพื้นท่ี 

  3) การจดัการให้เกิดการเปล่ียนแปลง นําเอาทุนทางสังคมและศกัยภาพ 

ของชุมชนมาใชด้ว้ยการ สร้างรูปธรรมการพฒันางาน กิจกรรม หรือ นวตักรรม นาํไปสู่การจดัการ

ปัญหาและสร้างผลกระทบท เกิดจากโครงสร้างทางกายภาพ สังคม เศรษฐกิจ สภาวะแวดล้อม 

สุขภาพ และการเมืองการปกครอง ตาม บทบาทของหน่วยงาน องคก์รในพื้นที่ เช่น องคก์รปกครอง

ส่วนทอ้งถ่ิน กาํนัน ผูใ้หญ่บา้น กลุ่มทางสังคม องคก์รชุมชน โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพตาํบล 

เป็นตน้ 
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1.5.2 เป้าหมาย 

  วิจยัชุมชน RECAP ถือเป็นเคร่ืองมือสาํคญัเพือ่การเรียนรู้สถานการณ์และการ

จดัการของชุมชน ประกอบดว้ย 2 ส่วน คือ 1) ทุนทางสังคมและศกัยภาพของชุมชน และ 2) ปัญหาและ

ความต้องการของ ชุมชน ซ่ึงข้อมูลชุมชน ทั้ ง 2 ส่วนน้ี อาจจะได้ข้อมูลมาจากระบบข้อมูลตาํบล 

Thailand Community Network Appraisal Program: TCNAP ที่ไดพ้ฒันาควบคู่กนัมากบัการวิจยัชุมชน 

โดยขอ้มูลจาก TCNAP แสดงขอ้มูลเชิงปริมาณที่บอกจาํนวนและขนาดของสถานการณ์ต่าง ๆ ซ่ึงไม่มี

ขอ้มูลเชิงลึกในการอธิบาย บริบทของการเกิดและการจดัการกับสถานการณ์นั้นของชุมชนตลอดจน 

ผูค้นหรือกลุ่มทางสงัคมองคก์ร ชุมชนท่ีเก่ียวขอ้ง ดงันั้นเม่ือตอ้งการเรียนรู้และสร้างความเขา้ใจเก่ียวกบั

ศกัยภาพของชุมชนอย่าง ครอบคลุม จึงจาํเป็นตอ้งใช้ขอ้มูลทั้งจาก TCNAP และ RECAP ควบคู่กัน 

เพือ่ใหก้ารแกไ้ขปัญหาและการ จดัการกบัความตอ้งการของชุมชนทอ้งถ่ิน มีโอกาสในการนาํใชทุ้นทาง

สงัคมและศกัยภาพของชุมชนได ้มากขึ้นดว้ย 

   วิจยัชุมชน RECAP เป็นเคร่ืองมือสร้างการเรียนรู้ของชุมชน โดยกิจกรรม

การวิจยัชุมชนสามารถ สร้างความเขา้ใจถึงสถานการณ์ของชุมชน การมีส่วนเก่ียวขอ้งในสถานการณ์

ของคนในชุมชน คนสาํคญั ในการจดัการให้สถานการณ์ดงักล่าวเอ้ือประโยชน์ต่อคนในชุมชน ทาํให้

เกิดการเรียนรู้แนวทางการจดัการ สถานการณ์ต่างๆ จนนําสู่การหาทางออกหรือเพิ่มแนวทางใหม่  ๆ 

เพื่อจดัการกบัสถานการณ์ที่เปล่ียนแปลงต่อเน่ืองได ้วิจยัชุมชน RECAP แสดงถึงการให้ความหมาย

และการตีความสถานการณ์จากผูท้ี่อยูร่่วมทั้งโดยตรง และโดยออ้มในสถานการณ์ ตามบริบทของ

ชุมชนดงักล่าว ทาํใหเ้ห็นภาพรวมของผูเ้ก่ียวขอ้งต่อสถานการณ์นั้น ๆ เม่ือสรุปการวิจยัชุมชนก็จะ

ทาํให้เห็นมุมมองของคนในชุมชนชดัเจน หากตอ้งการขอ้มูลที่แสดงทุน ทางสังคมและศกัยภาพ

ของชุมชนที่ส่งผลกระทบต่อวิถีชีวิตของประชาชนและการจดัการตนเองของชุมชน แลว้ การเปิด

โอกาสให้คนในชุมชน ทั้งที่อาจเป็นทุนทางสังคมและองค์ประกอบอ่ืนของศกัยภาพของชุมชน  

ได้เขา้ร่วมในกิจกรรมการวิจยัชุมชนด้วย จะทา้ให้การเขา้ถึงขอ้มูลมีมากขึ้นและในทางกลบักัน 

ยงัสามารถใหก้ระบวนการวจิยัชุมชนน้ีสร้างกระบวนการเรียนรู้ขอ้มูลให้คนที่เป็นตน้ทุนทางสังคม

ของชุมชนไดด้ว้ย 

  1.5.3 วิธีการ 

  วิธีการวิจยัเชิงชาติพนัธุว์รรณนาแบบเร่งด่วน (Rapid Ethn Process: RECAP) 

เป็นหน่ึงในวิธีการวิจัยทางมานุษยวิทยาที่ท ําให้คนในชม ถึงข้อมูลที่เป็นการสรุปและตีความ

ประสบการณ์ของคน จากสถานการณ์ที่เป็น เศรษฐกิจ การเมืองการปกครอง และสุขภาวะของชุมชน

ไดใ้กลเ้คียงกบัสถานการณ์วิจยัเชิงชาติพนัธุ์วรรณนา (Ethnographic Studies) เป็นวิธีการศึกษาโดย 

พฤติกรรม วิถีชีวิต และวฒันธรรมของกลุ่มทางสังคมและชุมชน แลว้รายงานโดย ความเช่ือ ความรู้ 
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ความเขา้ใจ ทศันคติ และค่านิยมอนัเป็นผลมาจากพฤติกรรมสงัคมนั้น ๆ เพื่ออธิบายและตีความขอ้มูล

ทางสังคม เจตคติ ความเช่ือ ความรู้สึก วดั ของคน ซ่ึงมีวิธีการเก็บขอ้มูลหลายวิธีในทุกเหตุการณ์ 

ที่เก่ียวขอ้งกบัเร่ืองที่ศึกษาโด อยูก่บัคนในพื้นที่ที่ตอ้งการศึกษา เพื่อไดข้อ้มูลเก่ียวกบัพฤติกรรมการ

กระทาํของคนมา สมัพนัธท์ี่เกิดขึ้น โดยเช่ือวา่ผูมี้ประสบการณ์ในเหตุการณ์นั้น ๆ สามารถแปลความ

หรืออง หรือส่ิงที่แสดงออกมาได้อย่างครอบคลุม จนนักวิจยัสรุปเป็นคาํอธิบายหรือความหมาย 

ของเหตุการณ์ได ้ซ่ึงหากไดค้าํอธิบายจากผูร่้วมเหตุการณ์ครอบคลุมทุกคนจะทาํให้คาํอธิบายมีความ

สมบูรณ์มากยิง่ขึ้น เน่ืองจากประสบการณ์ของแต่ละคนอาจไม่เหมือนกนั การแตกต่างกัน ภาพรวม

คาํอธิบายจึงครอบคลุมทุกความแตกต่างดว้ย 

   วธีิการวจิยัเชิงชาติพนัธุว์รรณนา มีลกัษณะเป็นกระบวนการทางวิทยาศาสตร์ 

ซ่ึงเป็นการหาขอ้เทจ็จริงที่ใชต้วันกัวจิยัเป็นเคร่ืองมือหลกัในการเก็บรวบรวมขอ้มูลใชว้ิธีการเก็บขอ้มูล

ที่ เคร่ง เพื่อหลีกเล่ียงอคติ และเพื่อให้ได้ข้อมูลที่ ถูกต้อง โดยให้ความสําคัญกับความคิดเห็น 

ของผูใ้ห้ขอ้มูลต่า เหตุการณ์ที่เก่ียวขอ้งกับเร่ืองที่ศึกษา เช่น เหตุการณ์การจดัการงาน และกิจกรรม 

รวมทั้ งผลกระทบของ ทุนทางสังคมแต่ละระดับ เหตุการณ์ท่ีเก่ียวกับเร่ืองเด่นของชุมชน ซ่ึงอาจ

เก่ียวขอ้งกบัคนหลายกลุ่ม เป็นตน้ ใชว้ิธีดาํเนินการวิจยัแบบอุปนัย (Inductive Process) เป็นการสร้าง

ทฤษฎีหรือองคค์วามรู้ขึ้นมาจาก พื้นที่ท่ีศึกษา เช่น ทฤษฎีการจดัการนํ้ าของชุมชนทอ้งถ่ิน การจดัการดิน 

การทาํเกษตรเพื่ออาหารปลอดภยั การช่วยเหลือคนทุกขค์นยาก เป็นตน้ เพื่อทาํการทดสอบ และปรับ

ใชภ้ายในทอ้งถ่ินและใชร่้วมกับที่อ่ืน ภาย ใตค้วามเช่ือที่ว่า ความรู้ความจริงมีไดห้ลากหลาย สามารถ

เปล่ียนแปลงไปตามเวลา และบริบทเหตุการณ์ ที่เปล่ียนไป ชุดความรู้ที่เกิดขึ้นหรือการกระทาํที่เป็น

ผลสําเร็จในชุมชนหน่ึง อาจมีการเปล่ียนแปลงไปตาม สถานการณ์บริบทสังคม เปล่ียนแปลง 

ตามช่วงเวลา ไม่มีชุดความรู้สากลที่สามารถนําไปใชไ้ด้กับทุกสังคม หรือชุมชน เน่ืองจากผูท่ี้อาศยั 

อยูใ่นแต่ละสังคมหรือชุมชนมีความหลากหลายทางวฒันธรรม กระบวนการดูแลแต่ละกลุ่มประชากร 

ยอ่มมีความรู้ที่เกิดขึ้นในทอ้งถ่ินหน่ึงอาจถูกนาํมาแกปั้ญหาบรรลุผลสาํเร็จไดเ้ร็วขึ้น 

   1.5.4 คน (บุคลากร) ที่ร่วมในการวิจัยชุมชน RECAP 

  การวจิยัชุมชน RECAP เป็นกระบวนการเรียนรู้ทุนทางสังคมและศกัยภาพ

ของชุมชน ผา่น กระบวนการสอบทานประสบการณ์และสรุปบทเรียนในการจดัการกบัสถานการณ์

ต่าง ๆ ของคนในชุมชน อย่างต่อเน่ือง เพื่อให้สามารถสร้างขอ้สรุป 2 ส่วนคือ ทุนทางสังคม 5 

ระดบั และศกัยภาพของชุมชน ที่แสดงให้เห็น 1) คนสาํคญัและกลุ่มทางสังคมที่ชั้นนาํสังคมและ

สร้างการเปล่ียนแปลงให้เกิดขึ้นได้ ท่ีมี ประสบการณ์ในการแก้ปัญหาชุมชน หมู่บา้นเขม้แข็ง 

เครือข่ายทั้งภายในพื้นที่ และระหว่างพื้นท่ี และ ทรัพยากรและโครงสร้างดา้นต่าง ๆ ของชุมชน  

2) ความสามารถของทุนทางสงัคมในการแกปั้ญหาของ พื้นท่ี การจดัการตนเอง การพฒันางาน และ
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กิจกรรมในชุมชนที่ส่งเสริมคุณภาพชีวติ การขบัเคล่ือนนโยบาย สาธารณะในพื้นที่และการจดัการ

กบัปัจจยัเส่ียงดา้นสุขภาพ ปัจจยัเสริมสุขภาวะ ปัจจยัสังคมที่กาํหนด ภาวะสุขภาพของประชาชน 

ในชุมชน การสร้างการเรียนรู้ให้กบัสมาชิกชุมชนและ บุคลากรหน่วยงานต่าง ๆ ใน พื้นที่เพื่อการ

พฒันานวตักรรมและการต่อยอดงาน รวมทั้งการพฒันาเขา้สู่งานประจาํของหน่วยงานองค์กร  

กลุ่มทางสังคมในพื้นที่ 3) ความสัมพนัธ์ของทุนทางสังคมกบัผลกระทบต่อคุณภาพชีวิตของคน 

ในชุมชน ประสบการณ์การพฒันาชุมชนที่ผ่านมาเป็นที่ยอมรับโดยทัว่กนัว่า ตาํบลเป็นอาณาเขต 

ที่ ประกอบ ด้วยหน่วยชุมชนและโครงสร้างของระบบการจดัการครบถ้วน” มีศกัยภาพในการ

จดัการปัญหาและพฒันา คุณภาพชีวติของประชาชนในพื้นที่ ที่ครอบคลุม ทั้งดา้นสังคม เศรษฐกิจ 

วฒันธรรม สภาวะแวดล้อม สุขภาพ และการเมืองการปกครอง รวมทั้ งยงัหมายถึงเขตพื้นที่

รับผดิชอบของแต่ละองคก์รปกครอง ส่วนทอ้งถ่ินดว้ย กระบวนการวิจยัชุมชน RECAP จึงใชพ้ื้นที่

เขตรับผิดชอบของแต่ละองคก์รปกครอง ส่วนทอ้งถ่ินเป็นหน่วยของการศึกษา โดยสามารถสรุป

องคก์รหลกัที่มีส่วนเก่ียวขอ้งกบัการจดัการพื้นที่ ได ้เป็น 2 กลุ่ม คือ 

   1) กลุ่มองค์กรในชุมชนที่เป็นภาคประชาชน ทั้งคนสําคญัที่เป็นคนเก่ง 

แกนนาํ ผูน้าํกลุ่มทาง สงัคมหรือองคก์รชุมชน กลุ่มอาชีพ กลุ่มอาสาสมคัร กองทุน สถาบนัการเงิน

หรือกลุ่มออมทรัพย ์วดั หมู่บา้น และกลุ่มผูไ้ด้รับประโยชน์หรือผลกระทบจากการดาํเนินงาน 

ของทุนทางสงัคมซ่ึงเป็นคนในชุมชน 

  2)  กลุ่มองค์กรหรือหน่วยงานรัฐและเอกชนทั้งในพื้นท่ีและนอกพื้นที่  

ที่หนุนเสริมการเพิม่ ศกัยภาพของชุมชน ที่นาํและทาํให้เกิดการรวมกลุ่มกนัสร้างงานและกิจกรรม

เพือ่สร้างการเปล่ียนแปลง คุณภาพชีวิตและวิถีการดาํเนินชีวิตของประชาชนในพื้นที่ เช่น องคก์ร

ปกครองส่วนทอ้งถ่ิน กาํนัน ผูใ้หญ่ บา้น (คณะกรรมการหมู่บา้นและคณะกรรมการพฒันาตาํบล) 

โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพตาํบล โรงเรียน ศูนยพ์ฒันาเด็กเล็ก กองทุนหลกัประกนัสุขภาพระดบั

ทอ้งถ่ิน (กองทุนสุขภาพตาํบล) และอาจได้แก่ หน่วยงานภายนอกท่ีมีปฏิบติัการในพื้นท่ี เช่น 

พฒันาสงัคมและความมัน่คงของมนุษยจ์งัหวดั โรงพยาบาล อาํเภอหรือโรงพยาบาลจงัหวดั องคก์ร

พฒันาเอกชน เป็นตน้ ซ่ึงสามารถเขา้ร่วมในกระบวนการวิจยัชุมชน ทั้งในฐานะผูว้ิจยั และผูใ้ห้

ข้อมูลหลักได้ ถือเป็นผูเ้ก่ียวข้องกับสถานการณ์การจัดการตนเองของชุมชน ทั้ งน้ี ในส่วน

ประชาชนที่ไดรั้บผลกระทบจากการจดัการสถานการณ์ในชุมชนของกลุ่มน้ีตอ้งเขา้ร่วมในบทบาท 

องผูใ้ห้ขอ้มูลด้วย โครงสร้างระบบการจดัการภายในตาํบล ประกอบด้วย องค์กรปกครองส่วน

ทอ้งถ่ิน กาํนัน ผูใ้หญ่ บา้น คณะกรรมการพฒันาหมู่บา้นและตาํบล หน่วยงานรัฐ เช่น รพ.สต. 

โรงเรียน และองคก์รชุมชน ผูเ้ขา้ร่วมในกระบวร การวจิยัชุมชน RECAP เม่ือส้ินสุดการ การพฒันา
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ชุมชนทอ้งถ่ินต่อไปไดใ้นฐานะของทุนทางสงัคมและศกัยภาพของชุมชน การวิจยัน้ี ซ่ึงเป็นทั้งการ

คน้หาทุนทางสงัคมและศกัยภาพของชุมชน ส่วนร่วม และเพิม่ศกัยภาพทุนทางสงัคมไปพร้อม  ๆกนั 

  1.5.5 ข้อมูลที่ต้องการจากการวิจัยชุมชน RECAP 

  ขอ้มูลที่ไดจ้ากกระบวนการวิจยัชุมชน RECAP ผูจ้าํแนกเป็น 3 ส่วน และ

ศกัยภาพของชุมชน 2) ขอ้มูลการจดัการตนเองของชุมชน เพื่อนําไง ประชากรที่ไดรั้บผลกระทบ

และการแกปั้ญหาของชุมชน การวิเคราะห์ศกัยภาพ ปัญหาของพื้นที่ การจดัการตนเอง การพฒันา

งานและกิจกรรมในชุมชนที่ 4 สาธารณะ และจดัการกบัปัจจยัเส่ียงดา้นสุขภาพ ปัจจยัเสริมสุขภาวะ

สุขภาพของประชาชนในชุมชน การสร้างการเรียนรู้ให้กบัสมาชิกชุมชนพฒันานวตักรรมและการ

ต่อยอดงาน รวมทั้ งการพฒันาเข้าสู่งานประจาํของหน่วยงาน องค์กร และกลุ่มสังคมในพื้นที่ 

ตลอดจนผลกระทบอนัเกิดจากการจดัการของทุนทางสังคมและ 3) ขอ้ม ความสัมพนัธ์และความ

เช่ือมโยงของทุนทางสงัคม ใหส้ามารถวิเคราะ ตนเองที่เป็นอตัลกัษณ์เฉพาะบริบทของแต่ละพื้นที่ 

มีรายละเอียดดงัน้ี 

  1)  ข้อมูลทุนทางสังคมและศกัยภาพของชุมชนเอง  หน่วยงาน องคก์ร กลุ่ม

ทางและศกัยภาพของชุมชน และการวิเคราะห์ การจดัระบบการจดัการมีความสัมพนัธ์เช่ือมโยง  

การแลกเปล่ียนของคนในชุมชนทั้ง งาน เงิน และขอ้มูลที่ส่งผลทางบวกต่อการแกปั้ญหาการจดัการร่วม 

ยอมรับซ่ึงกนัและกนั อนัเป็น รถจดักลุ่มทุนทางสงัคมไดเ้ป็น 

  (1)  ขอ้มูลทุนทางสงัคม 6 ระดบั โดยทุนทางสังคม หมายถึง ความสัมพนัธ์

เช่ือง เปล่ียนของคนในชุมชนทั้ง งาน เงิน และข้อมูลท่ีส่งผลกระทบทางบวกต่อการแก้ปัญหากัน 

เพื่อสมาชิกชุมชน การร่วมมือกัน ซ่ึงแสดงให้เห็นความเช่ือมัน่และการยอมรับซ่ึงกัน การเสริมสร้าง

ความเขม้แขง็ในการจดัการตนเองให้สมาชิกชุมชนด้วย สามารถจดักลุ่มทุนทางสงัคมไดเ้ป็น 6 ระดับ 

ได้แก่ (1) ระดับบุคคลและครอบครัว (2) ระดบักลุ่มทางสังคมและองค์กรชุมชน (3) ระดับหน่วยงาน

และแหล่งประโยชน์ (4) ระดบัชุมชน หรือหมู่บา้น (5) ระดบัตาํบล (6) ระดบัเครือข่าย 

   (2)  ข้อมูลท่ีแสดงโครงสร้างหลักของตําบล 5 ด้าน ได้แก่ (1) สังคม  

(2) เศรษฐกิจ (3) สภาวะ แวดลอ้ม (4) สุขภาพ และ (5) การเมืองการปกครอง 

  (3)  ขอ้มูลเก่ียวกับการวิเคราะห์ปัญหาและเหตุท่ีมาของปัญหาในชุมชน  

อนัอาจเป็นผลกระทบ จากโครงสร้างด้านต่าง ๆ ของชุมชน สังคม เศรษฐกิจ สภาวะแวดลอ้ม สุขภาพ 

และการเมืองการ โครงสร้างระบบการจดัการภายในตาํบล ประกอบดว้ย ประกอบดว้ย องคก์รปกครอง

ส่วนทอ้งถ่ิน กํานัน ผูใ้หญ่บา้น คณะกรรมการพฒันาหมู่บ้านและตาํบล หน่วยงานรัฐ เช่น รพ.สต. 

โรงเรียน และ องคก์รชุมชน 
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  (4)  ข้อมูลเก่ียวกับศักยภาพการจัดการปัญหาและความต้องการ หรือ

ผลกระทบจากโครงสร้าง ดา้นต่าง ๆ ของชุมชน อันอาจเก่ียวกับกระบวนการเสริมสร้างความเขม้แข็ง

ของการจัดการของชุมชนที่ผ่าน มา ได้แก่องค์กรที่เก่ียวขอ้งในการจัดการแก้ไขปัญหา และพฒันา

ปฏิบติัการต่าง ๆ ในชุมชน บทบาทหน้าที่ วิธีการ แนวทาง ตลอดจนปัจจยัเง่ือนไขของการจดัการ

ทั้งหลาย ประกอบดว้ยการจดัการคน การจดัการ ขอ้มูล การจดัการงาน และการจดัการทรัพยากรอ่ืน 

  (5)  ขอ้มูลท่ีเก่ียวกบัผลลพัธ์หรือประโยชน์ท่ีเกิดจากกระบวนการจดัการ

ตนเองของทุนทาง สังคมและศักยภาพของชุมชน เป็นขอ้มูลที่แสดงสถานะความเข้มแข็งของทุน 

ทางสังคมและศกัยภาพของ ชุมชน ณ ขณะใดขณะหน่ึง ขอ้มูลส่วนน้ีอาจแบ่งเป็น ผลผลิตที่เกิดขึ้ น 

จากการดาํเนินการเสริมสร้างชุมชน เขม้แข็ง เช่น การเกิดใหม่ของกลุ่มทางสังคมและหมู่บา้นเขม้แข็ง 

ที่สามารถจดัการปัญหาตนเองได ้แกนนํามีศกัยภาพสูงขึ้น มีทกัษะการช้ีนําสูงขึ้น เป็นตน้ และส่วน 

ที่เป็นผลลพัธ์ เช่น ประชาชนในพื้นที่ไดรั้บ สวสัดิการหลายรูปแบบ มีบริการต่าง ๆ เพิ่มมากขึ้นตาม

ความจาํเป็นและความเดือดร้อน มีช่องทางการ พูดคุยปรึกษาหารือเพื่อแกปั้ญหาความเดือดร้อนต่าง  ๆ

หรือเพือ่ริเร่ิมงานใหม่ เป็นตน้ 

 2)  ข้อมูลการจัดการตนเองของชุมชน 

  (1)  ขอ้มูลการสรุปประสบการณ์และบทเรียนทุนทางสังคม คนสําคญั 

กลุ่มทางสงัคม องคก์ร ชุมชน หมู่บา้นจดัการตนเอง หน่วยงานหรือองคก์รรัฐ และอ่ืนๆ ประกอบดว้ย 

ที่มาและเสน้ทางการพฒันา ทุนทางสังคมอ่ืนที่ทาํงานร่วมกนั โครงสร้างดา้นต่าง ๆ (สังคม เศรษฐกิจ 

สภาวะแวดล้อม สุขภาพและ การเมืองการปกครอง) ที่สนับสนุนการพฒันางาน กิจกรรมเป้าหมาย  

การจดัการทรัพยากรคน ทรัพยากร เงินและกองทุน งานและกิจกรรม รูปธรรมบทบาทหน้าที่ของแกน

นําและสมาชิกพร้อมทั้ งองค์กรที่  เก่ียวข้อง ความสัมพันธ์ที่ เช่ือมโยงทุนทางสังคมและศักยภาพ 

ของชุมชน ผลผลิตและผลลพัธ ์พร้อมทั้ง ปัจจยัเง่ือนไขของความสาํเร็จจากการจดัการของทุนทางสังคม 

  (2)  ข้อมูลสถานะของการพฒันางานของทุนทางสังคม ประกอบด้วย  

(1) การวิเคราะห์สถานะของทุนทางสังคมและศักยภาพของชุมชน พร้อมทั้ งการพฒันางาน และ

นวตักรรมที่เก่ียวขอ้ง (2) การวิเคราะห์ลักษณะกิจกรรมและวิธีการดาํเนินการ และ (3) การวิเคราะห์

ศักยภาพและความพร้อมของทุนทางสังคม ประกอบด้วย 3 มิติ ได้แก่ การมีส่วนร่วมของชุมชน 

ความสามารถในการแกปั้ญหา และสร้าง ประโยชน์ และการจดัการตนเอง 

  (3)  ขอ้มูลสรุปภาพรวมของทุนทางสังคม คือ การทบทวนขอ้มูลจากการ

สรุปบทเรียนแต่ละ ทุนทางสังคม สรุปเป็นภาพรวมขอ้มูลศกัยภาพของชุมชน วิธีทาํงาน การจดัการ 

ผลผลิต ผลลัพธ์ที่เกิด ขึ้น และการวางแผนการพฒันางานเพื่อขยายงานหรือต่อยอดงานของแต่ละทุน

ทางสงัคม 
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  (4)  ขอ้มูลการพฒันานวตักรรมเพื่อจดัการกับสถานการณ์ของชุมชน 

ดว้ยการนาํใชทุ้นทาง สงัคมและศกัยภาพของชุมชนไดอ้ยา่งเหมาะสม 

 3)  ข้อมูลความสัมพนัธ์และความเช่ือมโยงของทุนทางสังคม 

  การหาความสัมพนัธ์เช่ือมโยงจากงานและกิจกรรม และ/หรือกลไกหนุน

เสริมในการขบัเคล่ือน การพฒันาชุมชนประเด็นต่างๆ อยา่งเป็นระบบ โดยการนําขอ้มูลสุขภาพ และ

การเมืองการปกครอง รวมทั้งความสัมพนัธ์กบัปัจจยัเส่ียงดา้นสุขภาพ ปัจจยัเสริมสร้างสุขภาวะ และ 13 

กลุ่มประชากรในชุมชน การจัดระบบการจัดการตนเองเป็นการจัดระบบเด่น เพื่อแสดงถึงความ

เช่ียวชาญของทุนทางสังคมในการจดัการปัญหาและความตอ้งการของประชาชนในพื้นท่ีซ่ึงจากเดิม 

แต่ละทุนทางสังคมต่างคนต่างทาํงาน แต่เม่ือมีการจดัระบบการจดัการตนเองจะมีการหาจุดร่วมมีการ

ประสานงาน และความร่วมมือ มีรูปธรรมการแบ่งบทบาทในการทาํงานร่วมกัน (ทาํเอง ทาํร่วม และ

สนับสนุนคนอ่ืนทาํ) มีการแลกเปล่ียนเรียนรู้ความเหมือนและความต่างของการทาํงานทั้งทางด้าน

เทคนิค วิธีการทาํงาน คู่มือ อุปกรณ์ วตัถุดิบ ขอ้มูลและงบประมาณ ทาํให้มีการเช่ือมโยงเป็นระบบ 

ของชุมชน โดยแต่ละชุมชนจะมีความแตกต่างกันไปตามความโดดเด่นของการทาํงานร่วมกัน

ร่วมกนัของทุนทางสงัคม 

  1.5.6  ข้ันตอนการวิจัยชุมชน RECAP 

  การออกแบบกระบวนการวิจยัชุมชน RECAP และการเลือกใชว้ิธีการวิจยั

นอกจากการคน้หาทุนทางสงัคมและศกัยภาพทางชุมชนแลว้ ยงัควรสัมพนัธ์กบักระบวนการนาํใช้

ทุนทางสังคมและศกัยภาพของชุมชนด้วย ซ่ึงเป็นวงจรของการเรียนรู้ผ่านการปฏิบัติการจริง 

ในพื้นที่ ประกอบดว้ย 3 ขั้นตอนสาํคญั ดงัน้ี 

  1)  การรับรู้ เป็นกระบวนการผลกัดนัให้เกิดการรับรู้ร่วมกนัขององคก์รหลัก 

ในชุมชนเนน้การรับรู้สถานการณ์ของปัญหาและความจาํเป็นในการพฒันางาน และศกัยภาพของชุมชน 

ในการแกปั้ญหาหรือพฒันาชุมชน (ทุนทางสังคม 6 ระดบั) ทั้งน้ีอาศยัการสร้าง และพฒันากระบวนการ

แลกเปล่ียนขอ้มูลขอ้ความรู้และข่าวสาร ในพื้นที่อยา่งเป็นระบบ โดยใชร้ะบบการส่ือสารเป็นเคร่ืองมือ 

ตั้งแต่การคน้หาเน้ือหาที่มีความไวต่อการรับรู้ของคนต่างกลุ่มกัน (การวิจยัชุมชน RECAP การเก็บ

ขอ้มูลต่าง ๆ ) การสร้างส่ือที่เหมาะสมและวิธีการหรือช่องทางในการส่ือสารทุกรูปแบบอยา่งเป็นระบบ 

(การประชุมผูน้ํา การจัดเวทีประชาคม การประชุมสภาท้องถ่ิน การประชุมหัวหน้าครอบครัว  

การประชุมกลุ่มต่าง ๆ เครือข่าย การบอกผ่านปากต่อปาก สภากาแฟ สภาพลเมือง รายการวิทยุชุมชน 

จดหมายข่าว เวบ็ไซต ์หนงัสือพมิพ)์ 

  2)  การเรียนรู้ เป็นการสร้างบทเรียนหรือประสบการณ์ เพื่อให้เกิดการเรียนรู้ 

ของตน้ทุนทางสังคม และประชาชนในพื้นที่ใน 2 ทิศทาง คือ 1) การเรียนรู้ผลกระทบของสถานการณ์
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ชุมชนต่อชีวิตความเป็นอยู่ของคนในพื้นท่ี (ปัญหาการเปล่ียนแปลงของสังคมวฒันธรรม เศรษฐกิจ 

เทคโนโลย ีโครงสร้างทางกายภาพบริการของระบบต่างๆ ที่เป็นปัจจยักาํหนดสถานะสุขภาพของคน 

เป็นตน้) 2) การเรียนรู้ ทางออกและแนวทางการจดัการกบัสถานการณ์และปัจจยัต่าง ๆ การเรียนรู้วิถีการ

ทาํงานของคนในแต่ละ องคก์รทั้งในพื้นที่และองคก์รสนับสนุนจากนอกพื้นที่ โดยวิธีการท่ีเลือกใชอ้าจ

เป็นการจดัประสบการณ์ใน สถานการณ์จริง (การทาํงานร่วม การศึกษาดูงาน) การเสริมพลงัในการสรุป

บทเรียน ถอดบทเรียนจากประสบการณ์จริง (การทาํงานร่วม การศึกษาดูงาน) การเสริมพลงัในการสรุป

บทเรียน ถอดบทเรียนจากประสบการณ์ และการจดัเวทีแลกเปล่ียนประสบการณ์และเรียนรู้บทเรียน 

(สภากาแฟ เวทีประชาคม เวทีผูน้าํการประชุมกลุ่ม เวทีประชุมวชิาการ เป็นตน้) 

  3)  การจัดการให้เกิดการเปล่ียนแปลง เป็นการจดัการทุนทางสังคม และศกัยภาพ

ของชุมชนมาใช้ด้วยการสร้างรูปธรรมการพฒันางาน หรือกิจกรรมท่ีนําไปสู่การจดัการปัญหา และ

ผลกระทบที่เกิดจากโครงสร้างทางกายภาพ เศรษฐกิจ สังคม สุขภาพ สภาวะแวดลอ้ม และการเมืองการ

ปกครอง เพื่อให้เกิดการเปล่ียนแปลง อยา่งน้อย3ทิศทาง ไดแ้ก่ 1) การเปล่ียนวิธีการทาํงานขององคก์ร 

ให้เน้นการทาํงานเชิงระบบ สร้างงานให้เป็นระบบท่ีเช่ือมต่อการทาํงานกบัองคก์รหรือหน่วยงานอ่ืน 

ในแนวทางที่เป็นการประสานงานกันมากกว่าการทาํงานขอ้นทบักัน และพฒันาต่อยอดงานได ้ 

2) การใชข้อ้มูลประกอบการปรับ วิธีการดาํเนินชีวิต และวิธีการทาํงาน และ 3) การเสริมความเขม้แข็ง 

ให้ความสัมพนัธ์ของตนกับสังคม และส่ิงแวดลอ้ม ตลอดจนการปรับบทบาทการอยู่ร่วมกนัในสังคม

ชุมชนของตน และการร่วมมือกันของ ทุนทางสังคม และการใช้ศกัยภาพของชุมชนในการยกระดับ 

การแกปั้ญหา หรือต่อยอดงานเพือ่พฒันา คุณภาพชีวิตของประชาชนได ้ดงันั้นกระบวนการวิจยัชุมชน

หากออกแบบกิจกรรมให้ตอบสนองทั้ง 3 ขั้นตอนดงักล่าว ของการนํา ใชทุ้นทางสังคมและศกัยภาพ

ของชุมชนน้ีด้วย จะทําให้สามารถค้นหาและเสริมแรงทุนทางสังคมและ ศักยภาพของชุมชนได ้

พร้อม  ๆกนั 

1.5.7 วิธีการเก็บข้อมูล 

  ดาํเนินการเก็บขอ้มูลท่ีคนในชุมชนมีความคุน้เคยเป็นอยา่งดี 3 วิธี ประกอบดว้ย 

สงัเกตแบบมีส่วนร่วม การสมัภาษณ์เจาะลึก และสนทนากลุ่ม 

  1)  วิธีการสังเกต เพื่อให้ได้ขอ้มูลอย่างละเอียดในสถานการณ์การจดัการ

ตนเองของทุนทางสังคม และศกัยภาพของชุมชน ซ่ึงใชท้กัษะท่ีมีและใชเ้ป็นประจาํคือการสังเกต 

โดยเฉพาะอยา่งยิง่คนในชุมชน เดียวกนัที่มีความใกลชิ้ดและมีการทาํกิจกรรมร่วมกนั ทาํให้เห็น 

ทั้งพฤติกรรม การกระทาํที่เช่ือมโยงกบั ความคิดไดใ้กลเ้คียงความจริงมากที่สุด โดยนักวิจยัชุมชน

ทาํการสังเกตสถานการณ์ที่เกิดขึ้นของการอยู ่ร่วมกนัในชุมชนหรือการทาํงานร่วมกนั ตลอดจน 
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การจดัการงานและกิจกรรม ของทุนทางสังคมต่าง ๆ ทีแสดงให้เห็นปฏิสัมพนัธ์ระหว่างคน หรือ

ปฏิสมัพนัธข์องคนกบัส่ิงแวดลอ้มและโครงสร้างอ่ืน ๆ ของชุมชน 

  2)  วิธีการสัมภาษณ์ การเก็บรวบรวมขอ้มูลท่ีใชใ้นการสัมภาษณ์เด่ียวแบบ

เผชิญหน้า โดย ผูส้ัมภาษณ์สอบถามผูใ้ห้ขอ้มูลตามแนวคาํถามที่วางไวแ้นวคาํถามน้ีเป็นคาํถาม

ปลายเปิดที่มีลักษณะต่าง กนัไป เช่น คาํถามเปิดสถานการณ์ คาํถามแจกแจงรายละเอียด คาํถาม

เทียบเคียง เป็นตน้ ที่ครอบคลุม ประเด็นต่าง ๆ ที่ตอ้งการถามโดยใชท้กัษะการพูดคุยให้อธิบาย

สถานการณ์ เหตุการณ์ที่เก่ียวขอ้งหรือที่ก่อ ตวัสถานการณ์นั้น ๆ จากผูมี้ประสบการณ์ตรง และออ้ม

และผูเ้ก่ียวขอ้งที่ไดป้ระโยชน์หรือผลกระทบจากสถานการณ์ที่เกิดขึ้น แล้วเก็บขอ้มูลที่เป็นการ

อธิบายการเกิดและดาํเนินไปของเหตุการณ์ รวมทั้ง พฤติกรรมการกระทาํของคนในแต่ละเหตุการณ์ 

หลายเหตุการณ์ก่อตวัเป็นสถานการณ์ อธิบายความคิดเห็น และความรู้สึกที่เก่ียวขอ้งกบัสถานการณ์

นั้น ๆ เป็นการซักถามเพื่อให้เขา้ใจความคิดที่อธิบาย การกระทาํหรือพฤติกรรมด้วยการบอกเล่า 

ให้ละเอียดและครอบคลุมทุกแง่มุม ทาํให้ไดข้อ้มูลทั้งที่มา ที่ไปของเร่ืองและผลกระทบที่เกิดขึ้น

อยา่งเป็นภาพรวมดว้ย 

  3)  วิธีการสนทนากลุ่ม เป็นการเก็บรวบรวมขอ้มูลโดยการให้กลุ่มคนมาร่วม

สนทนากนั โดยมี นกัวิจยัชุมชนเป็นผูด้าํเนินการสนทนา และอาํนวยการให้การสนทนาเป็นไปตาม

วตัถุประสงคท์ี่วางไวห้รือที่ ตอ้งการหาขอ้สรุป ที่วิเคราะห์มาจากการนาํใชข้อ้มูลการสังเกต และการ

สมัภาษณ์เจาะลึก โดยที่นาํคนใน เหตุการณ์มาทบทวนความเขา้ใจต่อเหตุการณ์และหาคาํอธิบายร่วมกนั 

ทาํใหไ้ดร้ายละเอียดของขอ้มูลส่วน ที่อาจตกหล่นจากการสังเกต หรือสัมภาษณ์พูดคุยเป็นรายคน และ

ความคิดหรือคาํอธิบายร่วมที่เป็นขอ้ สรุปที่ยอมรับไดข้องผูเ้ก่ียวขอ้งทั้งหลาย นักวิจยัชุมชนอาจจดัเวที

ใหผู้มี้ประสบการณ์ตรง แกนนาํทุนทาง สังคมและผูเ้ก่ียวขอ้ง แลกเปล่ียนขอ้มูลในสถานการณ์เดียวกนั 

และสถานการณ์ท่ีเช่ือมโยงกนั พร้อมทั้ง หาขอ้สรุปหรือขอ้ตกลงจากการเสวนา 

  1.5.8 การทําวิจัยชุมชน (RECAP) ประกอบด้วย 7 ข้ันตอน ดงัน้ี 

  1) ขัน้ตอนท่ี 1  

  การเปิดสถานการณ์ชุมชนทั้งในระดบัตาํบลและหมู่บา้น โดยมีเป้าหมาย

การเรียนรู้ สถานการณ์ของชุมชนทอ้งถ่ินที่เก่ียวขอ้งกับทุนทางสังคม และศกัยภาพของชุมชน

รวมถึงความเขม้แข็งในการจดัการกับประเด็นปัญหาต่าง ๆ โดยเรียนรู้ขอ้มูลจากมุมมอง และ

ประสบการณ์ของผูใ้ห้ขอ้มูลจาก4องค์กรหลักท่ีอธิบายสถานการณ์เด่นและสําคัญของชุมชน

โดยรวม ไดแ้ก่ 1)องค์การปกครองส่วนทอ้งถ่ิน 2) ทอ้งที่ 3) ภาคประชาชน และ 4) หน่วยงาน

ภาครัฐ 
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  การเปิดสถานการณ์ชุมชน เป็นการเรียนรู้และทาํความเขา้ใจสถานการณ์

ภาพรวมของชุมชน โดยเรียนรู้และเก็บรวบรวมขอ้มูลจากมุมมองและประสบการณ์ของผูใ้ห้ขอ้มูล

จาก 4 องคก์รหลักที่อธิบาย สถานการณ์เด่นและสําคญัของชุมชนโดยรวม ซ่ึงช้ีให้เห็น 1) สภาพ

เหตุการณ์สาํคญั ตั้งแต่อดีตจนถึง ปัจจุบนัของชุมชน โดยมุ่งเน้นและทาํความเขา้ใจขอ้มูล ที่มา สาเหตุ 

และผลกระทบของปัญหา ของการ ดาํเนินงานหรือกิจกรรมเพื่อจดัการกบัปัญหาในสถานการณ์นั้น  ๆ

และการดาํเนินกิจกรรมเพื่อให้การดูแล ช่วยเหลือหรือจดับริการสาํหรับกลุ่มประชากรเป้าหมาย หรือ 

ผูท้ี่ตอ้งการได้รับการดูแลช่วยเหลือในชุมชน ภายใตบ้ทบาทและการจดัการของทุนทางสังคมทั้ง 5 

ระดบั” และศกัยภาพของชุมชน และ 2) คนสาํคญั ท่ีเป็นผูอ้ยูร่่วมในเหตุการณ์นั้น ๆ ซ่ึงจะกลายเป็นผูใ้ห้

ขอ้มูลหลกัของการวิจยัชุมชน RECAP เช่น คนที่ดาํเนิน การหลัก คนร่วม คนสนับสนุน คนที่ได้รับ

ประโยชน์ และคนที่ได้รับผลกระทบ เป็นต้น ซ่ึงคาํอธิบายหรือ ความหมายของแต่ละเหตุการณ์ 

จากผูร่้วมเหตุการณ์แต่ละคนที่มีประสบการณ์ต่างกนัดงักล่าวจะมีจุดร่วม และจุดต่างที่เติมเต็มกนัดว้ย  

เพื่อเป็นข้อมูลตั้ งต้น และการเติมเต็มข้อมูลให้มีรายละเอียดและความสมบูรณ์มากยิ่งขึ้น การเปิด 

สถานการณ์ชุมชน ควรดาํเนินการใน 3 ระดบั คือ ระดบัตาํบล ระดบัหมู่บา้น และระดบัผูน้าํ หรือแกน

นาํ กลุ่มทางสงัคม องคก์รชุมชน แหล่งประโยชน์ในแต่ละหมู่บา้น ดงัน้ี 

   (1)  “การเปิดสถานการณ์ชุมชนในระดับตาํบล” เป็นการทาํความเข้าใจ 

กบัสถานการณ์ภาพรวมตาํบลที่สะทอ้นให้เห็นเหตุการณ์สาํคญั เร่ืองเด่น ในมิติของที่มาความสําคญั 

ปัญหาที่เก่ียวขอ้งและคนที่ไดรั้บ ผลกระทบ การแกปั้ญหาและทุนทางสังคมที่เก่ียวขอ้ง ความตอ้งการ

ของชุมชน การจัดการของทุนทางสังคมและปัจจัยสนับสนุน รวมทั้ งผลลัพธ์ท่ีเกิดขึ้นในภาพรวม 

ของตาํบล ซ่ึงกิจกรรมการเปิดสถานการณ์ ตาํบลน้ี อาจใช้การจดัเวทีเสวนาว่าดว้ยสถานการณ์ปัญหา

และศักยภาพการจดัการของชุมชน ซ่ึงเป็นการนําเสนอภาพรวมของตาํบลท่ีเกิดจากการตอบสนอง

ปัญหาและความตอ้งการที่เกิดขึ้นจากสถานการณ์นั้น ๆ ของทุนทางสังคม ตามภารกิจ บทบาทหน้าที่ 

และประสบการณ์ ด้วยการจัดการงานและ กิจกรรมต่าง ๆ ทั้งในลักษณะการทาํเด่ียว ทาํร่วม และ

สนบัสนุนใหค้นอ่ืนทาํ ซ่ึงเป็นตวัแทนของ 4 องคก์ร หลกัในตาํบล ไดแ้ก่ องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน 

ทอ้งที่ (กาํนัน ผูใ้หญ่บา้น) องค์กรชุมชน และหน่วยงานรัฐ ทุนทางสังคมทั้ง 5 ระดับ ประกอบด้วย  

1) ระดบับุคคล และครอบครัว  2) ระดบักลุ่มทางสังคม และองคก์รชุมชน 3) ระดบัหน่วยงาน และแหล่ง

ประโยชน์ 4) ระดบัหมู่บา้น หรือชุมชน 5) ระดับตาํบล และ 6) ระดับเครือข่าย ผูเ้ก็บขอ้มูลของตาํบล

จะตอ้งบนัทกึขอ้มูลลงในแบบบนัทึกขอ้มูลภาคสนามในตาํบล (เช่น โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพตาํบล 

โรงเรียน เป็นตน้) เป็นผูเ้ขา้ร่วมเสวนาโดยถือว่าเป็นตวัแทนจาก4 องคก์รหลกัในตาํบลเป็น “ผูรู้้” ที่เป็น

คนตน้เร่ืองและมีประสบการณ์ตรงในการจดัการขององคก์รตนและมีการขบัเคล่ือนงานในระดบัตาํบล

มากที่สุด ซ่ึงขอมูลภาพรวมของตาํบลจากทุกฝ่ายรวมกนัจะสะทอ้นให้เห็นถึงมุมมอง และประสบการณ์
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ขององคก์รที่ร่วมเสวนา ต่อวธีิการทาํงาน การปฏิบติัการ การจดัการปัญหาและปัจจยัที่ส่งผลกระทบต่อ

การปฏิบัติการ ผลกระทบต่อคุณภาพชีวิตกับกลุ่มประชากร เป้าหมาย การมีส่วนร่วม และการใช้

ประโยชน์จากคนสาํคญั กลุ่มทางสงัคม องคก์รชุมชน หน่วยงานรัฐและแหล่งประโยชน์ต่าง ๆ ซ่ึงทาํให้

สามารถสรุปเหตุการณ์สําคญั งานเด่น ทุนทางสังคม คนที่มีอิทธิพล และคนที่เก่ียวขอ้งกบัเหตุการณ์

ต่าง  ๆในระดบัตาํบลได ้

   (2)  การเปิดสถานการณ์ชุมชนในระดบัหมู่ บ้าน/ชุมชน เป็นกระบวนการ

เก็บขอ้มูลที่ต่อเน่ืองจากการเปิดสถานการณ์ชุมชนในระดบัตาํบลที่แสดงให้เห็นความเช่ือมโยง 

หรือความเก่ียวขอ้งของทุนทางสงัคมในหมู่บา้น ศกัยภาพในการจดัการกบัปัญหาและความตอ้งการ

ของหมู่บา้นผลที่เกิดขึ้นกับสมาชิกชุมชนและความสัมพนัธ์ของทุนทางสังคมกบัผลกระทบต่อ

คุณภาพชีวิตของคนในหมู่บา้น วิธีการที่ใช้คือ การสัมภาษณ์เจาะลึกผูน้าํหรือผูแ้ทนของทุนทาง

สงัคม การสนทนากลุ่มกบัตวัแทนคณะกรรมการ หมู่บา้นและผูน้าํหรือผูแ้ทนของทุนทางสังคม ซ่ึง

เป็นผูท้ี่มีประสบการณ์ตรงในการดาํเนินงานและกิจกรรมต่าง ๆ ท่ีไดผ้ลดีหรือบรรลุผลสาํเร็จแลว้ 

ไดแ้ก่ กาํนนั ผูใ้หญ่บา้น กรรมการหมู่บา้น แกนนาํกลุ่มทางสังคมองคก์รชุมชนต่าง ๆ สมาชิกสภา

องคก์ารบริหารส่วนตาํบลหรือสมาชิกสภาเทศบาล อาสาสมคัรสาธารณสุขประจาํหมู่บา้น (อสม.) 

เป็นตน้ 

   (3)  การเปิดสถานการณ์ชุมชนในระดับผู้นาํหรือแกนนาํกลุ่มทางสังคม 

องค์กรชุมชน แหล่งประโยชน์ในหมู่บ้าน เป็นกระบวนการเก็บข้อมูลท่ีต่อเน่ืองจากการเปิด

สถานการณ์ชุมชนในระดับหมู่บา้น ซ่ึงแสดงรายละเอียดเชิงลึกของการดาํเนินงานและกิจกรรม 

ต่าง ๆ ของกลุ่มทางสังคม องค์กรชุมชน และ แหล่งประโยชน์ต่าง ๆ ที่มีในหมู่บ้านที่แสดง 

ถึงผลลพัธแ์ละผลกระทบที่เกิดขึ้นดว้ย โดยใชว้ธีิการสมัภาษณ์ เจาะลึกและการสนทนากลุ่มกบัผูน้าํ 

แกนนํา และผูท้ี่เก่ียวขอ้ง เพื่อให้เห็นถึงแนวคิด หลกัการดาํเนินงาน รูปธรรมและวิธีการในการ

ดาํเนินงานและการจดัการปัญหาต่าง ๆ กลไกและเคร่ืองมือที่ใชใ้นการดาํเนินงาน ผลที่เกิดขึ้น และ

ผูไ้ดรั้บประโยชน์ และปัจจยัหรือเง่ือนไขที่นาํไปสู่ความสาํเร็จ  

   ดงันั้นการเปิดสถานการณ์ชุมชนทั้งในระดบัตาํบล หมู่บา้นและระดับ

ผูน้ํา แกนนํากลุ่มทางสังคม และองค์กรชุมชนจึงเป็นจุดเร่ิมตน้ของการคน้หา เหตุการณ์สําคญั  

งานเด่น ทุนทางสังคมเด่น และกลุ่มคนสําคญั เพื่อนําไปสู่การคน้หาและกาํหนดประเด็นสาํคญั 

ของการจดัการตนเองและผูใ้หข้อ้มูล การวจิยัชุมชนขั้นตอนต่อไป 

  2) ขัน้ตอนท่ี 2  

  การกาํหนดผูใ้ห้ขอ้มูลเป็นการคดัเลือกผูใ้ห้ขอ้มูล ซ่ึงเป็นผูมี้ประสบการณ์

และเก่ียวขอ้งกบัประเด็นที่ศึกษา การทาํวจิยัชุมชน RECAP เป็นกระบวนการเรียนรู้ทุนทางสังคม และ
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ศกัยภาพของชุมชนวน การน้ีจาํเป็นตอ้งมีการรวบรวมขอ้มูลจากหลายแหล่ง โดยเฉพาะอย่างยิ่ง

ขอ้มูลจากผูท้ี่มีประสบการณ์ตรง ในสถานการณ์และเหตุการณ์ที่เก่ียวขอ้ง คนร่วม คนสนับสนน 

คนที่เก่ียวขอ้ง คนที่ไดรั้บประโยชน์ และคนท่ีไดรั้บผลกระทบ พร้อมกบัการสอบทานจากขอ้มูล 

มือสอง เช่น แผนการดาํเนินงาน โครงการ สรุป รายงาน เป็นตน้ เพือ่ใหไ้ดข้อ้มูลที่มีรายละเอียดเชิง

ลึก และสร้างความเข้าใจเก่ียวกับเร่ืองที่ศึกษาให้มาก ที่สุด และผู ้ที่ เ ก่ียวข้องในการจัดการ 

กบัประเด็นปัญหาและความตอ้งการของชุมชน ซ่ึงขอ้มูลจากหลาย แหล่งจะเป็นการตรวจสอบ

ยนืยนั และสนบัสนุนการอธิบายสถานการณ์ที่เกิดขึ้น อนัจะทาํให้เขา้ใจ สถานการณ์ ความเป็นมา 

การดาํเนินงานและกิจกรรม รวมถึงผลลพัธ์ที่เกิดขึ้น ของสถานการณ์ต่าง ๆ ที่สนใจได้อยา่งรอบ

ดา้น และใกลเ้คียงกบัความเป็นจริงมากท่ีสุดกระบวนการคน้หา และกาํหนดผูใ้หข้อ้มูล ทาํไดใ้นทุก

ระยะของการวจิยัชุมชน 

   (1)  ระยะเตรียมพื้นที่ นกัวจิยัตอ้งประสานขอ้มูลกบัผูแ้ทนหรือผูรั้บผิดชอบ

ของกลุ่มทางสังคม องคก์รชุมชน และหน่วยงาน ที่เก่ียวขอ้งกบัสถานการณ์สําคญัของชุมชน รวมถึง 

งานเด่นและทุนทาง สงัคมเด่น เช่น แกนนาํกลุ่มอาชีพ ประธานชมรมผูสู้งอาย ุประธานกลุ่มอาสาสมคัร

สาธารณสุขประจาํ หมู่บา้น เจา้หน้าที่องค์กรปกครองส่วนทอ้งถ่ิน (อปท.) และเจา้หน้าที่โรงพยาบาล

ส่งเสริมสุขภาพตาํบล (รพ.สต.) เป็นตน้ เพือ่กาํหนดหรือระบุตวัเป็นผูใ้หข้อ้มูลหลกั (Key Informants) 

   (2)  ระยะเปิดสถานการณ์ชุมชน ทั้ง 3 ระดับ ผลการเปิดสถานการณ์ทาํให้

เห็นภาพรวมเหตุการณ์ ต่าง  ๆที่สาํคญัที่มีผูเ้ก่ียวขอ้งที่สาํคญั ซ่ึงจะถูกกาํหนดให้เป็นผูใ้ห้ขอ้มูลเพิ่มเติม

ในการดาํเนินการวจิยัดว้ย 

   (3)  ระยะเก็บข้อมูล จะต้องมีการกําหนดผู ้ให้ข้อมูลเพิ่มเติมภายหลัง 

ที่นักวิจยัชุมชนไดเ้ขา้ไปเรียนรู้ และเก็บขอ้มูลในกระบวนการทาํวิจยัชุมชน RECAP ซ่ึงจะทาํให้เห็น 

ผูท้ี่มีบทบาทหลกัและผูท้ี่เก่ียวขอ้งใน การดาํเนินงานในประเด็นต่าง ๆ ของชุมชนชดัเจนมากขึ้น รวมถึง

ผูท้ี่ไดรั้บผลกระทบ ซ่ึงเกิดจากการที่ นกัวจิยัชุมชนทาํการเก็บขอ้มูลไปแลว้พบว่า มีการเช่ือมโยงขอ้มูล

ไปยงับุคคลอ่ืนๆ ที่เก่ียวขอ้ง เพื่อให้ได ้ขอ้มูลที่มีรายละเอียด ครอบคลุมและสร้างความชดัเจนมากขึ้น

ผูใ้หข้อ้มูล (Informants) แบ่งเป็น 2 กลุ่ม คือ ผูใ้หข้อ้มูลหลกัและผูใ้หข้อ้มูลทัว่ไป 

    ก. ผู้ ให้ข้อมูลหลัก (Key Informants) เป็นผู ้ด ําเนินการหลัก และ

ดาํเนินการร่วมในงานและกิจกรรมต่าง ๆ ของแต่ละประเด็นในชุมชน ซ่ึงจะตอ้งเป็นผูท่ี้มีประสบการณ์

ตรง สามารถอธิบายเร่ืองราวต่าง ๆ ที่ เกิดขึ้นไดอ้ยา่งชดัเจน โดยผูใ้ห้ขอ้มูลหลกั อาจจะเป็นผูค้ิดริเร่ิม 

หรือผูท้ี่มีความเช่ียวชาญ หรือผูท้ี่เป็นตน้ แบบของการดาํเนินงาน รวมถึงผูท้ี่เป็นกรรมการ หรือสมาชิก

กลุ่มองค์กรต่าง ๆ ซ่ึงมีบทบาทหน้าท่ีในการดาํเนินงานในด้านต่าง ๆ โดยตรง เช่น ผูน้ํากลุ่ม ผูน้ํา

ทอ้งที่ ผูน้าํทอ้งถ่ิน แกนนาํแหล่งเรียนรู้ กลุ่มทางสงัคม องคก์รชุมชน ปราชญช์าวบา้น 
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   ข. ผู้ให้ข้อมูลทั่วไป (General Informants) เป็นผูท้ี่ให้การสนับสนุน 

ทั้งได้รับผลประโยชน์หรือ ผลกระทบที่เกิดขึ้นจากการดาํเนินงานและกิจกรรมต่าง ๆ ของแต่ละ

ประเด็นในชุมชน โดยสามารถให้ขอ้มูลเก่ียวกับผลลัพธ์จากการได้เขา้ร่วมกิจกรรม ตลอดจน

ช้ีใหเ้ห็นถึงประโยชน์ และการเปล่ียนแปลงท่ีเกิดขึ้น ทั้งในระดบับุคคล ครอบครัว กลุ่มทางสังคม 

องค์กร และชุมชน เช่น สมาชิกในครัวเรือน สมาชิกกลุ่ม สมาชิกหมู่บา้น ผูแ้ทนกลุ่มประชากร

เป้าหมายต่าง ๆ (เด็ก วยัรุ่น เยาวชน คนทาํงาน ผูสู้งอาย)ุ เจา้หน้าที่ ของหน่วยงาน องคก์รต่าง ๆ  

ในพื้นที่ เป็นตน้ 

  3) ขัน้ตอนท่ี 3  

  การสร้างแนวคาํถามเพือ่การเก็บขอ้มูล สามารถแบ่งแนวคาํถาม ออกเป็น 

ได้แก่ 1) แบบเกร่ินนาํหรือเปิดประเด็น 2) แบบการอธิบาย 3) แบบเจาะจง 4) แบบเปรียบเทียบ

ความเหมือน ความต่าง และ 5) แบบอธิบายเหตุผล โดยแนวคาํถามดงักล่าวเป็นเคร่ืองมือของวิธีการ

เก็บขอ้มูลทั้ง 3 วิธี คือ การสังเกตแบบมีส่วนร่วม การสัมภาษณ์เจาะลึก และการสนทนากลุ่ม  

การวิจยัขุมขน RECAP เป็นวิธีการหน่ึงของการวิจยัเชิงคุณภาพ จึงตอ้งออกแบบให้มีแนวคาํถาม 

หรือแนวทางที่สามารถเจาะเขา้ไป จากการเปิดสถานการณ์ชุมชนและการกาํหนดผูใ้ห้ขอ้มูล ซ่ึง

แนวคาํถามเพือ่การสงัเกตแบบมีส่วนรวม ประกอบดว้ย 3 ส่วน ดงัน้ี  

   (1) ส่วนแรก การสงัเกตแบบมีส่วนร่วม ตอ้งมีการออกแบบให้สามารถ

ใชใ้นกระบวนการเปิดสถานการ ชุมชนตั้งแต่ระดบัตาํบล ระดบัหมู่บา้น และระดบักลุ่มทางสังคม 

และองคก์รชุมชน ซ่ึงส่วนน้ีเป็นแนวค + แบบกวา้งหรือเปิดให้คน้หาสถานการณ์สาํคญั เหตุการณ์

สาํคญั เร่ืองเด่น และพฤติกรรมการกระทาํหรือ งานและกิจกรรม การแสดงออก การมีส่วนร่วม  

การช้ีนํา การตดัสินใจ บทบาทหน้าที่ ความสัมพนัธ์ของ คน) ของคนที่เก่ียวขอ้งหรือคนสําคญั  

กลุ่มทางสังคมเด่น องค์กรชุมชนเด่น อันทาํให้กาํหนดผูใ้ห้ขอ้มูลได้ด้วย ซ่ึงขอ้มูลที่ได้จากการ

สังเกตน้ีใช้เป็นขอ้มูลเร่ิมตน้ในการตั้งคาํถามสําหรับการสัมภาษณ์เจาะลึกและ การสนทนากลุ่ม 

เพือ่ใหไ้ดข้อ้มูลที่มีรายละเอียดและสร้างความเขา้ใจในแต่ละประเด็นที่มีความสาํคญัดว้ย  

   (2) ส่วนท่ีสอง การสัมภาษณ์เจาะลึก แนวคาํถามตอ้งการการวางแผน 

และตั้งแนวคาํถามที่มีความเฉพาะ และแตกต่างกนัไปตามลกัษณะขอ้มูลท่ีไดจ้ากการสังเกตแบบมี

ส่วนร่วมและเป็นแนวคาํถามที่เหมาะสมกบั ผูใ้ห้ขอ้มูลแต่ละกลุ่ม ซ่ึงอาจเป็นแนวคาํถามแบบเกร่ินนาํ

หรือเปิดประเด็น แนวคาํถามแบบขอคาํอธิบาย ตามช่วงเวลา แนวคาํถามแบบเจาะจง แนวคาํถาม

แบบเปรียบเทียบความเหมือนความต่าง แนวคาํถาม แบบอธิบายความเป็นเหตุเป็นผล แนวคาํถาม

แบบอธิบายองค์ประกอบ กระบวนการ ขั้นตอน และความ สัมพนัธ์พร้อมทั้งผลกระทบ เป็นตน้  

คนหรือนักวิจยัเป็นเคร่ืองมือของการวิจยัทั้งการเก็บขอ้มูลและการวิเคราะห์ขอ้มูล นักวิจยัชุมชน 
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จึงตอ้งออกแบบ การเก็บขอ้มูลให้เหมาะสมกบัลกัษณะของขอ้มูลที่ตอ้งการเพื่อให้สามารถตอบ

คาํถามการวจิยัได ้ซ่ึงการวจิยัชุมชน RECAP น้ีตอ้งการขอ้มูลที่เก่ียวกบัสถานการณ์สําคญั เหตุการณ์

สาํคญั หรือเร่ืองเด่น และ พฤติกรรม การกระทาํ หรืองานและกิจกรรมของคนที่เก่ียวขอ้ง ซ่ึงเป็นเร่ือง 

ที่เก่ียวกบัศกัยภาพของชุมชนในการแกปั้ญหา การพฒันาเพื่อการ ดาํเนินชีวิตที่ดีขึ้นในทุกดา้น รวมทั้ง

คนสาํคญั กลุ่มทางสังคมที่สาํคญั องค์กร หน่วยงาน แหล่งประโยชน์ที่สาํคญัใน พื้นที่ด้วย อันจะทาํ 

ใหก้ารอธิบายเร่ืองดงักล่าวมีความสมบูรณ์และใกลเ้คียงความจริงท่ีเกิดขึ้นมากที่สุด 

    (3) ส่วนท่ีสาม การสนทนากลุ่ม คือการสร้างแนวคาํถาม เพื่อตรวจสอบ

หรือยืนยนัขอ้มูลที่เก็บจากผูใ้ห้ ขอ้มูลหลายคนเก่ียวกับสถานการณ์หรือเหตุการณ์เดียวกนั หรือ

ขอ้มูลจากนกัวจิยัหลายคน เช่น ขอ้มูลเก่ียวกบัเร่ืองเด่น คนเด่น กลุ่มทางสังคมเด่น เป็นตน้ เพื่อให้

ไดข้อ้มูลที่ครอบคลุมและตรงประเด็นมาก ท่ีสุดดว้ยเพื่อเป็นการสร้างเสริมประสบการณ์การวจิยั

ชุมชน RECAP ให้กับนักวิจัยหน้าใหม่ ตัวอย่างแนวคําถาม ในหนังสือเล่มน้ีสามารถใช้

ประกอบการเรียนรู้และสามารถปรับและเลือกใชใ้หเ้หมาะสมกบัผูใ้หข้อ้มูล วธีิ การเก็บขอ้มูล และ

บริบทประสบการณ์ของผูใ้หข้อ้มูลแต่ละคนและแต่ละกลุ่มดว้ย 

   4) ขัน้ตอนท่ี 4  

   การเก็บรวบรวมขอ้มูลและบนัทึกขอ้มูล เม่ือเก็บขอ้มูลทั้ง 3 วิธีการแลว้ 

ก็นาํมาบนัทกึ 4 วธีิ ไดแ้ก่ 1) บนัทึกจากส่ิงที่ไดจ้าการสังเกตแบบมีส่วนร่วม การสัมภาษณ์เจาะลึก 

และการสนทนากลุ่ม 2) บนัทึกแยกความเห็นส่วนตวัของนักวิจยั ให้เห็นความต่างจากผูใ้ห้ขอ้มูล 

และ 3)บนัทึกตามแนวคาํถามหรือสถานการณ์ที่เก่ียวขอ้ง การวิจยัชุมชน RECAP เป็นการวิจยัเชิง

คุณภาพซ่ึงคนหรือนกัวจิยัเป็นเคร่ืองมือของการวิจยัในทุกขั้นตอนการเก็บขอ้มูลและบนัทึกขอ้มูล

ให้พอสาํหรับการวิเคราะห์ขอ้มูลนักวิจยัตอ้งใชแ้นวทางเพื่อให้ไดข้อ้มูลที่ตอ้งการจากผูใ้ห้ขอ้มูล 

ที่มีประสบการณ์ในแต่ละสถานการณ์รวมทั้งขอ้มูลจากแหล่งต่าง ๆ ที่มีการสรุปรวบรวมไวแ้ลว้

เพือ่ประกอบการอธิบายสถานการณ์โดยผูใ้หข้อ้มูลการเก็บขอ้มูลองคป์ระกอบ6ส่วนคือ 1) ประเภท

ของสถานการณ์เหตุการณ์เร่ืองเด่นงานเด่นพฤติกรรมการกระทาํหรือกิจกรรมการเปล่ียนแปลง 

ที่เกิดขึ้ น 2) ขอ้มูลที่อธิบายสถานการณ์เหตุการณ์เร่ืองเด่นงานเด่นพฤติกรรมการกระทาํ หรือ

กิจกรรมการเปล่ียนแปลงที่เกิดขึ้น 3) ผูใ้หข้อ้มูลหลกั (ผูด้าํเนินการหลกัและผูด้าํเนินการร่วม) และ

ผูใ้หข้อ้มูลทัว่ไป (ผูท้ี่ใหก้ารสนบัสนุนและผูท่ี้ไดรั้บประโยชน์หรือผลกระทบท่ีเกิดขึ้น) 4) วิธีการ 

ที่จะไดม้าซ่ึงขอ้มูล 5) แนวทางหรือแนวคาํถามในการเก็บขอ้มูลของแต่ละวิธีการให้ไดส้มบูรณ์ 

และใกลเ้คยีงความจริงมากที่สุดและ 6) แนวทางการบนัทึกเพือ่การวเิคราะห์ขอ้มูลอยา่งเป็นระบบ 
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  วิธีการเก็บขอ้มูลจากผูใ้ห้ขอ้มูลสามารถดําเนินการได้ด้วย 3 วิธีการ 

(Methods) คือการสังเกตแบบมีส่วนร่วมการสัมภาษณ์เจาะลึกและการสนทนากลุ่มซ่ึงแต่ละวิธี 

มีหลกัการสาํคญัดงัน้ี  

  (1)  การสังเกตแบบมีส่วนร่วม เป็นวิธีการที่นักวิจยัชุมชนตอ้งเขา้ไป

เรียนรู้ในสถานที่จริงพื้นที่จริงปฏิบติัการจริง เพื่อคน้หาและพิจารณาส่ิงต่าง ๆ ท่ีปรากฏต่อหน้า 

ต่อตาของนกัวจิยัซ่ึ งอาจจะเป็นภาพหรือร่องรอยของเหตุการณ์ สถานการณ์ วิถีชีวิตสภาพแวดลอ้ม 

การดาํเนินงาน หรือกิจกรรมปฏิสัมพนัธ์ระหว่างผูร่้วมกระบวนการดาํเนินงาน คนสาํคญัของเหตุการณ์ 

ผูน้าํในการดาํเนินการ ตลอดจนผลผลิตผลลพัธ์ท่ีเกิดขึ้น โดยขอ้มูลท่ีไดจ้ากการสังเกตน้ีจะเป็นขอ้มูล

เร่ิมตน้ในการที่จะนาํไปสู่การตั้งคาํถาม เพือ่สมัภาษณ์เจาะลึกและสนทนากลุ่มต่อไป การเก็บขอ้มูล

สาํหรับการวิจยัชุมชน RECAP ตอ้งเร่ิมตน้ดว้ยการสังเกตแบบมีส่วนร่วมเสมอ ในกรณีนักวิจยั

ชุมชนเป็นคนในพื้นที่ การสงัเกตแบบมีส่วนร่วมจะทาํใหน้กัวจิยัเห็นประเด็นที่ศึกษาครอบคลุมกว่า

การใชป้ระสบการณ์ช้ีนาํ  

  (2)  การสัมภาษณ์เจาะลึก เป็นกระบวนการที่ต่อเน่ืองจากการสงัเกตแบบ

มีส่วนร่วมที่นักวิจยัชุมชน ได้ขอ้มูลเป็นรูปธรรม หรือมีหลกัฐานประกอบแล้ว เพื่อให้เกิดความ

เขา้ใจที่ชดัเจนมากยิง่ขึ้นจาํเป็นตอ้งมีการซกัถามรายละเอียดจากผูท้ี่มีประสบการณ์ตรงกบัเหตุการณ์นั้น 

ๆ ทั้งที่เป็นคนหลกัคนร่วมและคนสนบัสนุนรวมทั้งคนที่เก่ียวขอ้งในบทบาท หรือไดรั้บผลกระทบ

เพื่อให้ไดข้อ้มูลที่สามารถอธิบายเร่ืองราวต่าง ๆ ไดอ้ยา่งละเอียดที่สุด หรือไดค้าํตอบครอบคลุม

ครบถว้นในประเด็นที่ตอ้งการตามที่แต่ละคนมีส่วนร่วมในเหตุการณ์ หรือสถานการณ์ที่ศึกษานั้น 

ๆ นกัวจิยัชุมชนจึงควรตอ้งจดัทาํแนวคาํถามสาํหรับซกัถามประเด็นต่าง ๆ ที่ศึกษาพร้อมทั้งสามารถ

เลือกหรือปรับแนวคาํถามใหเ้หมาะสมกบัผูใ้หข้อ้มูล 

  (3) การสนทนากลุ่ม เป็นกระบวนการท่ีนักวิจยัชุมชนเลือกใช้ในการ

พดูคุยซกัถามกบัผูใ้ห้ขอ้มูลที่มีจาํนวนมาก โดยใชว้ิธีการรวมกลุ่มพูดคุยพร้อมกนัในเวลาเดียวกนั

เพื่อยนืยนัขอ้มูล ในกรณีที่ขอ้มูลที่เก็บรวบรวมได้มีขอ้ขดัแยง้กนัจากผูใ้ห้ขอ้มูลหลายคน หรือ 

ในกรณีที่ตอ้งการใหผู้ใ้หข้อ้มูลไดม้าอธิบายแสดงความคิดเห็น และยนืยนัความถูกตอ้งของขอ้มูล

ร่วมกนั ซ่ึงจะทาํใหน้กัวจิยัชุมชนสามารถไดข้อ้มูลที่แสดงความเหมือนและความต่างของประเด็น 

ที่ศึกษาไดล้ะเอียดขึ้น พร้อมทั้งสามารถนาํไปสู่การวเิคราะห์เง่ือนไขของประเด็นที่ศึกษาจากบริบท

ของความต่างได ้การสนทนากลุ่มสามารถใชเ้ป็นวิธีการสอบทาน อยา่งไรก็ดีในระหว่างที่นักวิจยั

ชุมชนไดด้าํเนินการเก็บขอ้มูลนกัวจิยัชุมชนจะตอ้งมีการบนัทึก (1) บนัทึกจากส่ิงที่ไดส้ังเกตแบบมี

ส่วนร่วมสัมภาษณ์เจาะลึกและสนทนากลุ่มโดยทาํการสอดคลอ้งกบัเหตุการณ์ที่ศึกษาด้วยขอ้มูล 

ในขั้นตอนการวเิคราะห์เบื้องตน้ที่ควบคู่ไปกบัการเก็บขอ้มูลดว้ยขอ้มูลต่าง ๆ โดยใชว้ิธีการบนัทึก
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ภาคสนาม (Field notes) เพื่อจดบนัทึกโดยปรากฏสามารถดาํเนินการไดโ้ดยใชป้ากกาที่มีสีต่างกนั หรือ

มีสัญลักษณ์แสดงให้เห็นว่าขอ้ความท่ีบนัทึกน้ีเป็นขอ้สังเกตหรือขอ้คิดเห็นหรือขอ้มูลการวิเคราะห์

จากนักวิจยัชุมชนเอง ไม่ใช่จากผูใ้ห้ขอ้มูลซ่ึงมกัเกิดขึ้นทั้งในระหว่างการเก็บขอ้มูล และภายหลงัจาก 

ที่ไดเ้ก็บขอ้มูลในสถานการณ์หรือเหตุการณ์ต่าง ๆ (2) สถานการณ์ที่เก่ียวขอ้งตามเร่ืองราวเหตุการณ์

สาํคญัต่าง  ๆรวมถึงสภาพแวดลอ้มและบริบท บนัทึกตามแนวคาํถาม หรือของพื้นที่ที่ไดเ้ก็บขอ้มูลการ

เก็บขอ้มูลในกระบวนการวิจยัชุมชน RECAP อาศยัแนวทางการดาํเนินการ 3 แนวทาง คือ  

  ก. ตอ้งใชน้กัวิจยัชุมชนหลายคนการทาํวิจยัชุมชน RECAP ในระดบั

หมู่บา้นหรือชุมชนมีการแบ่งทีมนกัวจิยัชุมชนออกเป็น 3-5 ทีมยอ่ย เพือ่เขา้ไปเก็บขอ้มูลกบัผูใ้หข้อ้มูล

ที่เป็นแกนนาํผูน้าํชุมชนผูน้าํกลุ่มทางสงัคมและองคก์รต่าง ๆ ในพื้นที่  

  ข. ในแต่ละพื้นที่ (ระดบัหมู่บา้นหรือชุมชนและระดบัตาํบล) จาํเป็นตอ้ง

มีการกาํหนดขั้นตอนและกระบวนการในการเก็บขอ้มูล และบนัทึกขอ้มูลใหเ้ป็นแนวทางเดียวกนัซ่ึง

ประกอบด้วย 3 ขั้นตอน ได้แก่ (1) ขั้นตอนการประชุมวางแผนในทีม (2) ขั้นตอนการดาํเนินการเก็บ

ขอ้มูลและ (3) ขั้นตอนการสรุปและตรวจสอบขอ้มูล ดงันั้นเม่ือมีการประชุมวางแผน และมอบหมายงาน

และบทบาทหน้าที่กลุ่มผูใ้ห้ขอ้มูลเป้าหมายที่รับผิดชอบในการเก็บรวบรวมขอ้มูลของแต่ละทีมยอ่ย

แล้ว ภายหลังส้ินสุดการเก็บขอ้มูลแต่ละทีมย่อยจะตอ้งมาร่วมประชุมสรุปขอ้มูล และแลกเปล่ียน

เรียนรู้ข้อมูลร่วมกันเพื่อให้สมาชิกในทีมใหญ่ได้เรียนรู้ และเข้าใจรายละเอียดของสถานการณ์

เหตุการณ์ต่าง ๆ ในแต่ละกลุ่มเป้าหมายที่ไดด้าํเนินการเก็บขอ้มูล และตอ้งสรุปแนวทางการเก็บขอ้มูล

ในสถานที่ที่ยงัขาดอยู ่

  ค. นกัวจิยัชุมชนตอ้งวเิคราะห์ขอ้มูลในเบื้องตน้เพือ่แสดงองคป์ระกอบ

ของสถานการณ์หรือเหตุการณ์ที่ศึกษาความสัมพนัธเ์ช่ือมโยงการดาํเนินงานและกิจกรรมในดา้นต่าง  ๆ

ของทุนทางสงัคมในแต่ละระดบัรวมทั้งผลกระทบที่จบัตอ้งไดใ้ห้สามารถทาํความเขา้ใจ และอธิบาย

ไดใ้กลเ้คียงกบัเร่ืองจริงตามที่ผูใ้ห้ขอ้มูลทั้งหมดมีประสบการณ์ร่วม และตอ้งวางแผนการเก็บขอ้มูล

ในส่วนที่ยงัไดไ้ม่ครบ หรือที่ตอ้งการรายละเอียดเพิม่เติมใหมี้ความสมบูรณ์มากที่สุด ดงันั้นแต่ละทีม

จึงสามารถปรับและจดัทาํแนวทางการสงัเกต และแนวคาํถามในการสมัภาษณ์เจาะลึก และการสนทนา

กลุ่มไดต้ามความตอ้งการขอ้มูลในแต่ละช่วง ซ่ึงจะช่วยใหมี้ความสมบูรณ์ของขอ้มูลมากขึ้น 

  5) ขัน้ตอนท่ี 5 

  การวเิคราะห์ขอ้มูลเป็นการจดัระเบียบขอ้มูลและการให้รหัสขอ้มูล เพื่อให้

เห็นการจดักลุ่มประเด็นหลกั ประเด็นยอ่ย นาํสู่การให้ความหมาย ตีความ และสร้างขอ้สรุปร่วมกบัทุน

ทางสังคม หลักการการวิเคราะห์ขอ้มูลในการทาํวิจยัชุมชน RECAP เป็นกระบวนการท่ีดาํเนินการ
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ต่อเน่ืองจากการเก็บขอ้มูลซ่ึงนกัวิจยัชุมชนเป็นเคร่ืองมือหลกัในการวิเคราะห์ขอ้มูลสามารถทาํได ้ 

2 ระยะคือ  

  (1)  ระยะท่ีดาํเนินการควบคู่ ไปกับการเก็บข้อมูล โดยมีเป้าหมายเพื่อ

สร้างความเขา้ใจเบื้องตน้ในประเด็นที่ศึกษา ซ่ึงเนน้ที่ทุนทางสงัคมของชุมชนและเป็นการพิจารณา

ความครอบคลุมของขอ้มูลในประเด็นนั้น  

  (2)  ระยะหลังจากท่ีได้ข้อมูลครบถ้วนและเพียงพอ เพื่อนําไปอธิบาย

หรือสรุปใหเ้ห็นรายละเอียดองคป์ระกอบความสัมพนัธ์ตลอดจนเพื่อใชส้นับสนุนการตีความและ

การให้ความหมายโดยทุนทางสังคมที่ศึกษา เพื่อสร้างความเข้าใจสถานการณ์และเหตุการณ์ที่

เก่ียวขอ้งกบัทุนทางสงัคมไดอ้ยา่งชดัเจนครอบคลุม  

  การวิเคราะห์ขอ้มูลจึงเป็นการจดัระเบียบขอ้มูลและการให้รหัสขอ้มูล

เพือ่แยกแยะเน้ือหาสาระตลอดจนการจดักลุ่มประเด็นหลกัประเด็นยอ่ยที่นาํไปสู่การตีความการให้

ความหมาย และสร้างขอ้สรุปเก่ียวกบัทุนทางสงัคมและศกัยภาพของชุมชนในการจดัการกบัปัญหา

และความตอ้งการในประเด็นต่าง ๆ ของชุมชน โดยนักวิจยัชุมชนสามารถเลือกใชว้ิธีการวิเคราะห์

ขอ้มูลไดห้ลายวิธีตามลกัษณะของขอ้มูล และเป้าหมายในการนาํเสนอ เช่น การสรุปเส้นทางการ

พฒันาการวิเคราะห์จาํแนกขอ้มูลและจดัหมวดหมู่ขอ้มูลการวิเคราะห์ความสัมพนัธ์เช่ือมโยงของ

ทุนทางสงัคมกบัการดาํเนินงาน และกิจกรรมการวิเคราะห์ผูไ้ดรั้บผลกระทบจากงานและกิจกรรม

ของทุนทางสงัคม การทาํตารางวเิคราะห์เทียบเคียง และการจดัทาํแผนภาพวเิคราะห์ระบบหลกั และ

ระบบยอ่ยของชุมชน เป็นตน้ 

  6) ขัน้ตอนท่ี 6  

  การนาํเสนอขอ้มูล แสดงใหเ้ห็นการวเิคราะห์ขอ้มูลทั้งหมด เพื่อสรุปเป็น

โครงสร้างของทุนทางสังคมต่างๆ ศกัยภาพการแก้ปัญหาและการจดัการตนเอง และ ระบบของการ

จดัการตนเอง ของทุนทางสังคม สามารถนําเสนอได้หลายวิธี เช่น ตารางวิเคราะห์แผนภาพ สรุป

ความคิด แผนผงั กระบวนการ เส้นทางการพฒันา เป็นตน้ เป็นกระบวนการเผยแพร่ผลการวิเคราะห์

ขอ้มูล ซ่ึงแสดงให้เห็นถึงผลลพัธ์ท่ีเกิดขึ้นจากการวิจยัชุมชน RECAP โดยกระบวนการดงักล่าวมุ่งเน้น

ให้เกิดการเรียนรู้ และเห็นสถานการณ์ของพื้นที่ร่วมกันระหว่างนักวิจัยชุมชนและผูท้ี่ เก่ียวข้อง 

โดยเฉพาะอย่างยิ่งผูน้ําและแกนนําของชุมชนท้องถ่ินจาก 4 องค์กรหลัก และประชาชนผูไ้ด้รับ

ผลกระทบหรือประโยชน์จากทนทางสังคมในพื้นที่ อีกทั้งยงัส่งผลให้ผูท้ี่เขา้ร่วมเวทีนําเสนอขอ้มูล  

ไดเ้ห็นศกัยภาพของชุมชนในการแก้ปัญหาและการจดัการตนเองทั้งในระดบัหมู่บา้นหรือชุมชน และ

ระดบัตาํบล ตลอดจนเห็นความสมัพนัธ์และการเช่ือมโยงกนัอยา่งเป็นระบบของทุนทางสังคมในแต่ละ

ระดบั การนาํเสนอขอ้มูลเป็นการเปิดพื้นท่ีสาํหรับการมีส่วนร่วม เพื่อยนืยนัและตรวจสอบความถูกตอ้ง
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ของขอ้มูลที่ได้จากการทาํวิจยัชุมชน RECAP ทาํให้ขอ้มูลที่ได้จากการเก็บรวบรวมข้อมูล และ 

การวิเคราะห์ขอ้มูล มีความถูกตอ้ง ชัดเจน และที่สาํคญัมีความน่าเช่ือถือมากยิง่ขึ้น เม่ือนําไปใช้

ประโยชน์ในการการจดัทาํแผน และกิจกรรมการพฒันาชุมชนต่อไป อีกทั้งยงัเป็นกระบวนการ

สร้างการรับรู้ เรียนรู้ร่วมกนัเก่ียวกบัทุนทางสังคม และศกัยภาพชุมชน ในการจดัการกบัประเด็น

ปัญหาต่าง ๆ รวมทั้งเห็นผลผลิต ผลลพัธ์ และผลกระทบท่ีเกิดขึ้น เพื่อใหชุ้มชนทอ้งถ่ิน สามารถ 

ให้การสนับสนุน และส่งเสริมการทาํงานร่วมกนัของทุนทางสังคมที่มีในพื้นที่ไดเ้หมาะสมที่สุด 

อนัเป็นการเสริมศกัยภาพใหก้บัทุนทางสงัคมไปในตวั จะส่งผลใหมี้การพฒันาต่อยอดงานเดิม หรือ

มีการสร้างนวตักรรมใหม่ได้อย่างต่อเน่ือง ทั้งน้ีการนําเสนอขอ้มูลในงานวิจัยชุมชน RECAP 

สามารถดาํเนินการโดยใชรู้ปแบบการนาํเสนอได้หลายรูปแบบ ได้แก่ ตารางวิเคราะห์ แผนภาพสรุป

ความคิด แผนผงักระบวนการ เสน้ทางการพฒันา เป็นตน้  

  7) ขัน้ตอนท่ี 7  

  การเขียนรายงาน เป็นการเสนอขอ้มูลเพื่อให้เห็น 3 ส่วน ไดแ้ก่ ทุนทาง

สงัคมและ ศกัยภาพของชุมชนในการแกไ้ขปัญหาและการจดัการตนเอง และระบบการจดัการตนเองของ

ทุนทางสังคม ผ่านเทคนิคและวิธีการที่หลากหลาย เช่น การเขียนบรรยาย อธิบาย เล่าเร่ือง เปรียบเทียบ 

เป็นต้นแนวคิดหลักการการวิจยัชุมชน RECAP เป็นเคร่ืองมือ และกระบวนการเรียนรู้ของชุมชน

ทอ้งถ่ิน เพื่อสร้างความเขา้ใจเก่ียวกบัศกัยภาพของชุมชนจากการทาํความเขา้ใจสถานการณ์ของชุมชน 

และแนวทางการจดัการสถานการณ์ต่าง ๆ ที่เกิดจากทุนทางสังคมและศกัยภาพอ่ืน ๆ ของชุมชนในการ

จดัการปัญหาและความตอ้งการต่าง ๆ ด้วยตนเองจนนําสู่การหาทางออกหรือเพิ่มแนวทางใหม่  ๆ 

เพื่อจัดการกับสถานการณ์ที่เปล่ียนแปลงอย่างต่อเน่ือง ได้ผลลัพธ์ที่เกิดขึ้ นจากการทาํวิจัยชุมชน 

RECAP จึงเป็นขอ้มูลและสารสนเทศท่ีสามารถรวบรวมเรียบเรียงวิเคราะห์สังเคราะห์เป็นองคค์วามรู้

สาํหรับนาํไปเผยแพร่ถ่ายทอด และสร้างการเรียนรู้ไดท้ั้งในพื้นที่ และขา้มพื้นที่ซ่ึงองคค์วามรู้ ดงักล่าว

สามารถจดัทาํเป็นเอกสารรายงานได้หลายรูปแบบขึ้นอยู่กับวตัถุประสงค์ และเป้าหมายในการเขียน

รายงานที่แตกต่างกัน เช่น บทเรียนการพฒันางานเด่นนวตักรรม การเขียนชุดความรู้ใหม่ท่ีเกิดจาก

ประสบการณ์ของพื้นที่ วิธีการทาํงานใหม่ท่ีพฒันามาจากวิธีการเดิม หรือวิธีการท่ีคิดคน้ขึ้นมาใหม่  

เป็นตน้ นอกจากน้ีการเขียนรายงานของนักวิจัยชุมชนยงัตอ้งคาํนึงถึงการใช้ประโยชน์ โดยเฉพาะ 

อย่างยิ่งในด้านการพัฒนาต่อยอดงานการรายงานสถานการณ์ของชุมชน การสรุปบทเรียน  

การดาํเนินงานของพื้นที่ ตลอดจนใช้สาํหรับการเทียบเคียงปฏิบติัการในพื้นที่กับแนวคิดทฤษฎี และ 

หลกัวิชาที่เก่ียวขอ้งได้เช่นเป้าหมายการพฒันาที่ย ัง่ยนื (Susutainable Development Goals) ยทุธศาสตร์

ชาติ 20 ปี เป็นตน้ ดังนั้นการเขียนรายงานจากการทาํวิจยัชุมชน RECAP จึงเป็นการรวบรวมเรียบเรียง

ขอ้มูลและองคค์วามรู้ต่าง ๆ  ของชุมชนทอ้งถ่ินอยา่งเป็นระบบ โดยมีการกาํหนดกรอบหรือขอบเขต
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ของเน้ือหาของรายงานอยา่งชดัเจน ซ่ึงเป็นไปตามเป้าหมาย และวตัถุประสงคใ์นการนาํเสนอ อีกทั้ง

ยงัตอ้งเลือกใช้ขอ้มูลที่มีความสอดคล้องและสัมพนัธ์กันกบัเน้ือหาท่ีตอ้งการ ตวัอย่างการเขียน

รายงานจากการทาํวจิยัชุมชน เช่น การจดัทาํรายงานการวิจยัชุมชน การสรุปรายงานเฉพาะประเด็น

หรือตามปัญหา และความตอ้งการเฉพาะเร่ือง การจัดทาํรายงานเร่ืองเด่น การจัดทาํข้อเสนอ

โครงการการพฒันาหลกัสูตรการเรียนรู้ภายในและการเรียนรู้ภายนอก ขอ้สรุปการพฒันานวตักรรม

ระบบการจดัการตนเอง การจดัทาํแผนพฒันาหมู่บา้น หรือแผนพฒันาทอ้งถ่ิน เป็นตน้ 

 1.6  ตัวอย่างการวิจัยเพือ่ท้องถิ่นในประเทศไทย 

 งานวิจยัเพื่อทอ้งถ่ินในประเทศไทยมีวตัถุประสงคห์ลักเพื่อพฒันาคน และพื้นที่ 

ให้เกิดการพฒันาอยา่งย ัง่ยืน โดยในบางคร้ังจะอาศยัเครือข่ายจากมหาวิทยาลยัเป็นนักวิจยัเขา้ไป

ร่วมขบัเคล่ือน มีงานวจิยัที่เก่ียวขอ้งกบัการศึกษาคร้ังน้ี ดงัน้ี  

 เจษฎา ม่ิงฉาย และคณะ (2563) ได้สังเคราะห์ระบบบริหารจดัการงานวิจยัของ

มหาวทิยาลยัเพือ่การพฒันาพื้นที่ กลุ่มเป้าหมายคือ มหาวทิยาลยัที่ไดรั้บทุนวิจยักลุ่มเร่ืองนวตักรรม

ทางความรู้เพื่อการพฒันา พื้นที่ (ปีที่ 2) จาํนวน 21 แห่ง ผูใ้ห้ขอ้มูลประกอบด้วย อธิการบดี  

รองอธิการบดี คณบดี ผูอ้าํนวยการ สถาบนัวจิยัและพฒันา หน่วยจดัการงานวจิยั นกัวจิยั และบุคคล

ที่เก่ียวขอ้งกับระบบบริหารจดัการงานวิจัย ดาํเนินการระหว่างเดือนกรกฎาคม พ.ศ. 2561 ถึง

เมษายน พ.ศ. 2563 ผลการศึกษาพบว่า มหาวิทยาลัยท่ีพร้อมเป็นกลไกจัดการด้านความรู้ 

ทางวชิาการเพือ่การพฒันาพื้นที่มีตวับ่งช้ีสาํคญัคือ การมีโครงสร้างท่ีเอ้ือต่อการทาํงาน มีกลไกการ

จดัการความสมัพนัธข์องมหาวทิยาลยักบัภาคี มี วฒันธรรมองคก์รในการทาํงานร่วมกนัของอาจารย ์

นกัวจิยั บุคลากร และนกัศึกษา มีระบบบริหาร จดัการงานวจิยัที่ใชข้บัเคล่ือนการทาํงาน เพื่อพฒันา

ความรู้ นวตักรรม สู่การใช้ประโยชน์ ทั้ งเชิงวิชาการ เชิงนโยบาย เชิงพาณิชย ์เชิงพื้นท่ี และ 

เชิงสาธารณะ หน่วยจดัการงานวิจยัของมหาวิทยาลยัควรทาํหน้าที่ บริหารจดัการงานวิจยัดว้ยวิธี

จดัการแบบใหม่ที่มีเป้าหมายคือ การยกระดบัและสร้างพื้นที่การเรียนรู้ให้ กบัทุกภาคส่วนในสังคม  

โดยปัจจยัและเง่ือนไขความสาํเร็จคือ คุณภาพของผูบ้ริหารหน่วยจดัการงานวิจยั ทกัษะการทาํงาน

ของนักจัดการงานวิจัย การประยุกต์ใช้เคร่ืองมือการบริหารจัดการ กระบวนการ พฒันาขีด

ความสามารถใหก้บันกัวจิยัและกลุ่มเป้าหมาย ตลอดจนเช่ือมต่อการใชป้ระโยชน์งานวจิยั ให้เกิดผล

กระทบที่แทจ้ริง ขอ้เสนอแนะในเชิงนโยบายคือ มหาวิทยาลัยควรกาํหนดบทบาท เพื่อเป็นคลัง

สมองให้กับจงัหวดัหรือพื้นที่บริการการศึกษา ในประเด็นที่มีศกัยภาพและสอดคล้องกับความ 

ตอ้งการของพื้นที่ในลักษณะงานวิชาการเพื่อสังคม โดยมีหน่วยจดัการงานวิจยัเป็นกลไกจดัการ

ความ สัมพนัธ์และสร้างเครือข่ายของการพฒันาพื้นที่ ผลงานวิจยัที่มีคุณภาพและมีผลกระทบสูง 

ต่อการพฒันา อีกทั้งมหาวทิยาลยัควรทาํงานร่วมกบักลไกที่สาํคญัคือ ระบบพีเ่ล้ียงซ่ึงเป็นนักจดัการ
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งานวจิยัที่มี ประสบการณ์ในการใหค้าํแนะนาํและกาํกบัทิศทางการวิจยั เพื่อให้เกิดผลกระทบจาก

การพฒันาพื้นที ่ภายใตก้ารออกแบบการทาํงานร่วมกนั 

 สุดคนึง ณ ระนอง อภิรักษ์ สงรักษ ์และ เตือนใจ ปิยงั (2563) ได้พฒันาระบบ และ

กลไกการบริหารจัดการงานวิจัยเชิงพื้นท่ีมหาวิทยาลัยราชมงคลศรีวิชัย โดยมีวัตถุประสงค ์

เพือ่นาํเสนอระบบและกลไกการบริหารจดัการงานวิจยัเชิงพื้นที่ ของมหาวิทยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคล

ศรีวิชัย เพื่อขบัเคล่ือนสู่ความเป็นมหาวิทยาลัยรับใชส้ังคม ตั้งแต่การจดัการระยะตน้นาํ กลางนํ้ า และ

ปลายนํ้ า การพฒันาระบบและกลไกการบริหาร จดัการงานวิจยัเชิงพื้นท่ี ประกอบดว้ย การวิเคราะห์

เหตุผลสมัพนัธ ์การวิเคราะห์ผูมี้ส่วนได ้ส่วนเสีย การประเมินผลลพัธ์ผลกระทบ การจดัทาํระบบหนุน

เสริมกระบวนการบริหารจดัการ เช่น ระบบพี่เล้ียง ระบบการพฒันาศกัยภาพนักวิจยั ระบบการติดตาม

และการรายงานความ กา้วหน้า มีพื้นที่แลกเปล่ียนนอกสถานที่เพื่อเช่ือมต่อนักวิจยักบัผูใ้ช้ประโยชน์ 

และการปรับ ระบบบริหารจัดการ เช่น การปรับระเบียบข้อบังคับให้เอ้ือต่อการวิจัย ผลจากการ

ขบัเคล่ือน การดาํเนินงานภายใตร้ะบบและกลไกการบริหารจดัการงานวิจยัเชิงพื้นท่ีพบว่า ในปี พ.ศ. 

2560-2561 มหาวิทยาลยัได้รับทุนอุดหนุนการวิจยัเพื่อพฒันาเชิงพื้นที่ 8.2 ล้านบาท รวม 22 โครงการ 

และโครงการวจิยัมีการดาํเนินงานตามแผนงานร้อยละ 100 มีการถ่ายทอดผลวิจยัสู่ ชุมชนในพื้นที่ลุ่มนํ้ า

ปะเหลียน และนาํผลงานไปใชป้ระโยชน์อยา่งต่อเน่ือง มีผลงานวิจยัตีพิมพ ์เผยแพร่ จาํนวน 8 บทความ 

การยืน่ขอจดอนุสิทธิบตัร จาํนวน 5 เร่ือง มีนักวิจยัเชิงพื้นท่ี 68 คน จาก 10 คณะ ใน 3 พื้นท่ี ของจงัหวดั

สงขลา ตรัง และนครศรีธรรมราช นอกจากน้ียงัเป็น การเพิ่มทกัษะให้นักวิจยัเพื่อต่อยอดการพฒันา

งานวจิยัเชิงพื้นที่สู่ความเป็นมหาวทิยาลยัรับใชส้งัคม 

 วนิดา เพช็รลมุน และ กณัฑพล มะหาหมดั (2563) ศึกษาการมีส่วนร่วมในการผลิต

เช้ือราบิวเวอเรียจากวสัดุเหลือทิ้งทางการเกษตร ชุมชนบา้นตน้มะพร้าวสูง จงัหวดัสงขลา การใช้

เช้ือราฆ่าแมลงเป็นชีววิธีแนวทางหน่ึงในการส่งเสริมเกษตรอินทรีย ์เพื่อลดการใชส้ารเคมีกาํจดั

แมลง งานวิจัยน้ีมีวตัถุประสงค์ เพื่อนําเสนอการผลิตเช้ือราบิวเวอเรียจากวสัดุเหลือท้ิงทาง

การเกษตรโดยการมีส่วนร่วมของชุมชนบ้านตน้มะพร้าวสูง อําเภอหาดใหญ่ จังหวดัสงขลา 

เกษตรกรเขา้ร่วมโครงการดว้ยวธีิการคดัเลือกแบบเจาะจง จาํนวน 20 คน และ การดาํเนินการมีดงัน้ี 

การออกแบบและพฒันาระบบผลิตเช้ือราบิวเวอเรียดว้ยเทคโนโลย ีวิศวกรรม ไดแ้ก่ ตูเ้ขี่ยเช้ือ หมอ้

น่ึงฆ่าเช้ือ และโรงบ่มเช้ือระบบควบคุมอตัโนมติั และการถ่ายทอด องคค์วามรู้ในการผลิตเช้ือราบิว

เวอเรียจากวสัดุเหลือทิ้งทางการเกษตร ซ่ึงเช้ือราบิวเวอเรียท่ีผลิตไดมี้ความเขม้ขน้ของสปอร์อยูใ่นช่วง 

106 -108 โคนิเดีย/มิลลิลิตร จากการทดลองใช้เช้ือรา บิวเวอเรียในการปลูกผกักวางตุง้ ถั่วฝักยาว มะเขือ

เปราะ ผกับุง้ และผกักาดขาว พบวา่ เกษตรกรสามารถลดตน้ทุนสารเคมีกาํจดัแมลงไดร้้อยละ 7.72-16.92 

และรูปแบบการมีส่วนร่วมของชุมชนเป็นดังน้ี มีการรวมกลุ่มผูน้ําชุมชนและเกษตรกรท่ีมีศกัยภาพ  
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มีคณะกรรมการดาํเนินงาน วางแผนการผลิตและประยกุตใ์ชเ้ช้ือราบิวเวอเรีย และมีการสร้างเครือข่าย

ความร่วมมือจาก 1) องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินเพื่อประสานงาน และส่งเสริมภาคเกษตร 2) โรงเรียน 

เพือ่เป็นแหล่งเรียนรู้ภาคเกษตรและส่ิงแวดลอ้ม 3) สาํนักงานสาธารณสุข เพื่อส่งเสริมการบริโภค สินคา้

เกษตรเพื่อสุขภาพ และ 4) กลุ่มแม่คา้ เพื่อกระจายสินคา้เกษตร ซ่ึงส่งผลให้เกษตรกรเกิดความรู้ 

ความเขา้ใจและมีทกัษะการปฏิบติั เกิดผลเป็นที่ประจกัษ์ สามารถเผยแพร่ แนะนาํ และ ต่อยอดให้เกิด

การพฒันา เกิดเครือข่ายความร่วมมือในการส่งเสริมการยกระดับสินคา้เกษตรบนฐานของเศรษฐกิจ 

สงัคม และส่ิงแวดลอ้มของชุมชนเพือ่ให้เกิดความย ัง่ยนืไดใ้นอนาคต  

 เนตรนภา พงษ์เพ็ชร  (2563) พัฒนาคุณภาพนํ้ าประปาโดยการมีส่วนร่วม 

ของชุมชน องคก์ารบริหารส่วนตาํบลเส้ียว จงัหวดัเลย โดยท่ีองคก์ารบริหารส่วนตาํบลเส้ียว อาํเภอ

เมือง จงัหวดัเลย ไม่มีมาตรการในการควบคุมการผลิตนํ้ าประปา เน่ืองจากยงัไม่ไดรั้บการอบรม

ความรู้เก่ียวกบัการควบคุมการผลิตและการบาํรุงรักษาระบบประปา และไม่ไดส่้งตวัอยา่งนํ้ าไป

ตรวจวเิคราะห์คุณภาพที่หอ้งปฏิบติัการ  จึงทาํใหน้าํประปามีปัญหาเร่ืองความสะอาด ความขุ่น และ

กล่ิน งานวิจยัน้ีจึงพฒันาคุณภาพนํ้ าประปาขององคก์ารบริหารส่วนตาํบลเส้ียว ผ่านกระบวนการ

สร้างความรู้ความเขา้ใจร่วมกนัระหวา่ง อบต. เส้ียว ผูน้าํชุมชน ประชาชน และมหาวิทยาลยัราชภฏั

เลย โดยมีกิจกรรมการอบรมเชิงปฏิบติัการดงัน้ี การสร้างความรู้ความเขา้ใจเก่ียวกบัการควบคุม 

การผลิตและการบาํรุงรักษาระบบประปา ปฏิบติัการลา้งระบบประปาและเก็บตวัอยา่งนํ้ า 4 สถานี  

เพื่อตรวจสอบคุณภาพนํ้ า หลังการล้างทาํความสะอาด ซ่ึงพบว่านํ้ าประปามีคุณภาพดีขึ้น ดังน้ี  

ค่าความเป็น กรด-ด่าง ค่าความกระดา้ง ค่าคลอไรด ์E.coli ทองแดง สงักะสี ตะกัว่ สารหนู โครเมียม 

แคดเมียม และแมงกานีสอยูใ่นเกณฑม์าตรฐานคุณภาพนํ้ าประปาด่ืมได ้ปี พ.ศ. 2553 ของกรม

อนามยั ยกเวน้ค่าเหล็กที่มีปริมาณเกินเกณฑม์าตรฐาน แต่มีปริมาณลดลงเม่ือเทียบกบัก่อนการลา้ง

ระบบประปา นอกจากน้ีระดบัคุณภาพระบบประปาเปล่ียนจากพอใชเ้ป็นดีตามเกณฑก์ารประเมิน

ของกรมทรัพยากรนํ้ า 

 ณรงค์ เจนใจ (2563) ศึกษาการพฒันาผา้ทอลายไกเป็นสินค้าทางวฒันธรรม 

โดยการมีส่วนร่วมชุมชนบา้นแม่ลอยหลวง จงัหวดัเชียงราย มีวตัถุประสงคเ์พื่อพฒันาผา้ทอลายไก

เป็นสินคา้ ทางวฒันธรรมของชุมชนบา้นแม่ลอยหลวง ตาํบลศรีดอนไชย อาํเภอเทิง จงัหวดัเชียงราย 

กลุ่มเป้าหมายประกอบดว้ย ผูใ้หญ่บา้น กรรมการหมู่บา้น ประธานกลุ่มสตรี สมาชิกกลุ่มผูท้อผา้ 

จาํนวน 14 คน และเจา้อาวาสวดั 1 รูป การดาํเนินการวจิยัเป็นไปตามศาสตร์พระราชา “เขา้ใจ เขา้ถึง 

พฒันา” ประกอบดว้ย การศึกษาภูมิปัญญาผา้ทอ การพฒันาสินคา้ร่วมกบัชุมชน และการประเมิน

ความเหมาะสมของสินคา้ทางวฒันธรรม ผลวิจยัพบว่า ผา้ทอลายไกเป็นภูมิปัญญา การทอผา้ของ

ชุมชนบา้นแม่ลอยหลวงที่สืบทอดมาตั้งแต่อดีต มีลวดลายที่สะทอ้นถึงธรรมชาติ ใช้เทคนิค 
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การพนัดา้ยสีต่างกนัสองเส้นให้กลายเป็นเส้นยนืหน่ึงเส้นเพื่อให้เกิดมิติและความสวยงาม สินคา้

ทางวฒันธรรมจากผา้ทอลายไกที่สะทอ้นถึงวิถีชีวิตและอตัลักษณ์ของชุมชน  คือ ตุ๊กตาแม่อุ้ย 

กบัหลานสาวและถุงยา่มลายไก ผลประเมินความเหมาะสมของสินคา้ทาง วฒันธรรมอยูใ่นระดบั

มาก และส่งผลใหชุ้มชนเกิดการตระหนกัรู้ถึงคุณค่าของผา้ทอท่ีเป็น ภูมิปัญญาของชุมชน ทาํให้เกิด

ความร่วมมือในการส่งเสริม สืบทอด ต่อยอดการทอผา้ และจดัตั้งศูนยก์ารเรียนรู้ผา้ทอในชุมชน 

 สมบติั ประจญศานต์ (2563) ศึกษากระบวนการเรียนรู้การออกแบบและผลิตผา้

ไหมมัดหม่ีทอมือ หมู่บา้นท่องเที่ยวไหม จงัหวดับุรีรัมย ์โดยที่จงัหวดับุรีรัมยเ์ป็นแหล่งที่มีภูมิ

ปัญญาการปลูกหม่อนเล้ียงไหม และผลิตผา้ไหมมดัหม่ีทอมือที่มีคุณภาพ แต่เน่ืองจากผูบ้ริโภค 

มีความตอ้งการที่หลากหลาย ชุมชนจึงตอ้งเร่งพฒันาลวดลาย สีสนั และเน้ือผา้ งานวจิยัน้ีจึงเป็นการ

ถ่ายทอดองคค์วามรู้ดา้นเทคนิคการออกแบบลายมดัหม่ีจากแม่ลาย ร่วมกบัการออกแบบสีโดยการ

ผสานสีดว้ยสายตาและการเปล่ียน ค่านํ้ าหนกัดว้ยเส้นดา้ยยนีสีกลาง โดยกลุ่มเป้าหมายคือ หมู่บา้น

ท่องเที่ยวไหม จงัหวดับุรีรัมย ์ 5 กลุ่ม จาํนวน 30 คน โดยใช้กระบวนการอบรมเชิงปฏิบติัการ 

เพื่อถ่ายทอดความรู้และทกัษะ การผลิตผา้ไหม ซ่ึงพบว่าทุกกลุ่มสามารถนําองค์ความรู้ไปใช้

ร่วมกับภูมิปัญญาดั้ งเดิมเพื่อการผลิตผา้ไหมมัดหม่ี ทาํให้ได้ผา้ไหมมัดหม่ีต้นแบบที่มีความ

หลากหลายจากเดิมจาํนวนน 40 ผืน เม่ือชุมชนผลิตเพื่อจาํหน่ายพบว่า ความหลากหลายดา้นสีสัน

และความแปลกใหม่ ทนัสมยัของลวดลาย ส่งผลต่อการตดัสินใจซ้ือของผูบ้ริโภค และหมู่บา้น

ท่องเที่ยวไหมยงัคง ผลิตผ้าไหมมัดหม่ีต้นแบบเพื่อจ ําหน่าย อีกทั้ งยงัคงประยุกต์เทคนิค 

การออกแบบเพือ่ผลิตผา้ไหมที่มีลวดลายและสีสนัใหม่อยา่งต่อเน่ือง 

 สุภาวิณี สัตยาภรณ์ และ นภาภรณ์ จนัทร์สี (2561) ศึกษาระบบบริหารมหาวิทยาลัย

แบบบูรณาการ เพือ่ส่งเสริมการจดัการธุรกิจเกษตรขา้วอินทรียจ์งัหวดัอุตดิตถ์ งานวิจยัน้ีมีวตัถุประสงค์

เพื่อพฒันาระบบบริหาร มหาวิทยาลยั เพื่อส่งเสริมการจดัการธุรกิจเกษตรขา้ว อินทรีย ์พฒันาศกัยภาพ

นักวิจัยและนักจัดการงานวิจยัเชิง พื้นที่ สังเคราะห์องค์ความรู้และบทเรียนในการพฒันาระบบ  

การจัดการธุรกิจเกษตร กระบวนการจัดการความรู้และ การพัฒนาระบบเช่ือมต่อมหาวิทยาลัย 

กบัเครือข่าย เกษตรกรจงัหวดัอุตรดิตถ์ โดยใชก้ารวิจยัเชิงปฏิบติัการ แบบมีส่วนร่วมและวิเคราะห์

ขอ้มูลดว้ยสถิติพื้นฐาน และการ วิเคราะห์เน้ือหา ผลวิจยัพบว่า ระบบบริหารมหาวิทยาลยัแบบบูรณา

การเพื่อส่งเสริมการจดัการธุรกิจเกษตรขา้ว อินทรียจ์งัหวดัอุตรดิตถ ์ประกอบดว้ยระบบบริหารแบบ 

บูรณาการพนัธกิจและบูรณาการศาสตร์ ขบัเคล่ือนโดย ศูนยบ์ูรณาการงานวิจยัและพนัธกิจสัมพนัธ์ และ

สถาบนัวิจยั และพฒันา มีบทบาทในการพฒันาศกัยภาพนักวิจยัดา้นการพฒันาโจทย ์และขอ้เสนอ

โครงการ การติดตามสนับสนุน การเผยแพร่ผลงานสู่การใชป้ระโยชน์ สร้างปũจจยัความ สาํเร็จให้เป็น

รูปธรรม ผลงานจากประเด็นโจทยธุ์รกิจขา้ว อินทรีย ์ทาํใหมี้นกัวจิยัจาํนวน 96 คน จากทุกคณะ รวม 
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33 โครงการยอ่ย ใน 5 ชุดโครงการ ครอบคลุมผลลพัธ ์2 ระบบ คือ 1) ระบบหลกั ระบบการจดัการ

ธุรกิจเกษตร ขา้วอินทรียจ์งัหวดัอุตรดิตถ์ ซ่ึงมีระบบย่อยคือ ระบบ คุณภาพเกษตรกร ระบบ 

เพิม่มูลค่าในห่วงโซ่คุณค่า และ ระบบการตลาดเพือ่สงัคม และ 2) ระบบสนบัสนุนธุรกิจ เกษตรขา้ว

อินทรีย ์ซ่ึงมีระบบย่อยคือ ระบบบริหาร มหาวิทยาลัยแบบบูรณาการเพื่อส่งเสริมธุรกิจเกษตร  

ขา้วอินทรีย ์ระบบการจดัการเครือข่าย ระบบฐานขอ้มูล ขา้วอินทรีย ์และระบบการเรียนรู้และ

พฒันาเทคโนโลย ีนวตักรรม และองคค์วามรู้ ซ่ึงนาํไปสู่ระบบการจดัการ ธุรกิจเกษตรขา้วอินทรีย ์

ที่มีกลไกการจดัการเป็นรูปธรรม คือ การบูรณาการพนัธกิจและบูรณาการศาสตร์ เช่ือม งานระบบ

ประกนัคุณภาพขององคก์รภาคีเครือข่าย มีการ ต่อยอดขยายผลจากธุรกิจเกษตรตน้แบบ ขยายตลาด

ขา้ว อินทรียท์ั้งในประเทศและต่างประเทศ 

 แสงทอง บุญยิ่ง และ อาคม สงเคราะห์ (2561) พฒันาระบบฐานขอ้มูลสนับสนุนการ

ตดัสินใจการจดัการนํ้ าเพื่อการเกษตร โดยชุมชนมีส่วนร่วม ชุมชนทบันํ้ า จงัหวดัพระนครศรีอยธุยา 

งานวจิยัน้ีมีวตัถุประสงค ์1) ศึกษาบริบทชุมชนเก่ียวกบั พื้นที่กกัเก็บนํ้ าาเพื่อการเกษตรและปริมาณการ

ใชน้ํ้ าเพื่อ การเกษตรของชุมชนทบันํ้ าในหน่ึงรอบการผลิต 2) พฒันา ระบบฐานขอ้มูลเพื่อสนับสนุน

การตัดสินใจการจัดการนํ้ า เพื่อการเกษตรของชุมชนทับนํ้ าโดยชุมชนมีส่วนร่วม 3) ประเมิน

ประสิทธิภาพระบบฐานขอ้มูลเพือ่สนบัสนุนการตดัสินใจการจดัการนํ้ าเพื่อการเกษตรของชุมชนทบันํ้ า

โดย ผูเ้ช่ียวชาญ กลุ่มตวัอย่างประกอบด้วย 1)เกษตรกรผูป้ลูกขา้ว จาํนวน 30 คน และผูป้ลูกมันเทศ 

จาํนวน 30 คน โดยการสุ่ม แบบเจาะจง เพื่อศึกษาปริมาณการใชน้ํ้ าเพื่อการเกษตรใน ชุมชนทบันํ้ า 2)  

ผูมี้บทบาทในการจดัการนนํ้ า เพื่อการเกษตร ในชุมชนทบันํ้ า จาํนวน 10 ท่าน โดยการสุ่มแบบเจาะจง 

เพือ่ ศึกษาแนวทางการจดัการนํ้ าเพื่อการเกษตรแบบดั้งเดิมของ ชุมชนทบันํ้ า ผลวิจยัพบว่า 1) ชุมชนทบั

นํ้ ามีเกษตรกรปลูก ขา้วนาปรังจาํนวน 2,939 ไร่ และปลูกมนัเทศจาํนวน 1,200 ไร่ โดยมีพื้นที่กกัเก็บนํ้ า

เพื่อการเกษตรจากคลองทบันํ้ า จาํนวน 5 ฝ่าย ซ่ึงครอบคลุมพื้นที่การเกษตรของชุมชน สามารถกกัเก็บ

นํ้ าแบบเต็มปริมาตรได้ทั้งส้ิน 495,000ลูกบาศก์เมตร เกษตรกรในชุมชนทบันํ้ า ใช้นํ้ าเพื่อทาํนาปรัง 

3,291,680 ลูกบาศก์เมตรต่อไร่ต่อรอบการผลิต และใชน้ํ้ า เพื่อการปลูกมันเทศ 374,400 ลูกบาศก์เมตร 

ต่อไร่ต่อ รอบการผลิต รวมใชน้ํ้ าเพือ่การเกษตรทั้งส้ิน 3,666,080ลูกบาศก์เมตรต่อรอบการผลิตขา้ว และ

มนัเทศ 2) ระบบฐานขอ้มูลสนับสนุนการตดัสินใจการจดัการนํ้ า เพื่อการเกษตรโดยชุมชนมีส่วนร่วม

ถูกพฒันาขึ้นตาม กระบวนการวงจรพฒันาระบบโดยชุมชนมีส่วนร่วม เป็น ฐานขอ้มูลเชิงสัมพนัธ์ และ

ทาํงานในลักษณะเวบ็แอพลิเคชั่น โดยใช้ภาษา PHP, CHH, Java, Script ในการพฒันา และใช้งาน 

โครงข่ายประสาทเทียม ในการพยากรณ์ปริมาณการใช้นํ้ า เพื่อการเกษตรของชุมชนและพยากรณ์

ปริมาณนํ้ าท่าใน ลาํนํ้ าเจา้พระยาล่วงหน้า 60 วนั ประสิทธิภาพการพยากรณ์ ปริมาณนํ้ าท่าในลาํนํ้ า

เจา้พระยา โดยวิธีค่ารากที่สอง ของค่าความคลาดเคล่ือนกาํลังสองเฉล่ีย เท่ากบั 0.170 ประสิทธิภาพ
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ระบบฐานขอ้มูลสนบัสนุนการบริหาร จดัการนํ้ าในดา้นการทาํงานตรงตามความตอ้งการมี ค่าเฉล่ีย 

4.08 ดา้นความถูกตอ้งของขอ้มูลมีค่าเฉล่ีย 4.16 ดา้นความสะดวกในการใชง้านมีค่าเฉล่ีย 4.00 ดา้น

ความ ปลอดภยัของขอ้มูลมีค่าเฉล่ีย 4.00 ผลประเมินประสิทธิภาพ รวมทั้งส่ีดา้นมีค่าเฉล่ีย 4.16 

สรุปไดว้่าระบบฐานขอ้มูล สนับสนุนการตดัสินใจการจดัการนํ้ าเพื่อการเกษตรโดย ชุมชนมีส่วน

ร่วม มีประสิทธิภาพในระดบัดี และสามารถนาํไปใชง้านไดจ้ริง 

 จรวย สุวรรณบาํรุง และคณะ (2561) ไดพ้ฒันาระบบถ่ายทอดเทคโนโลย ีโดยใช้

กระบวนการวิจยัเชิงพื้นที่ และใชโ้มเดลเครือข่ายระบบเฝ้าระวงัดัชนีลูกนํ้ ายุงลายเพื่อแกปั้ญหา 

โรคไข้เลือดออกอย่างย ัง่ยืน: กรณีผลการถ่ายทอดเทคโนโลยีสู่วิจัยเชิงพื้นที่  งานวิจัยน้ีใช้

สถานการณ์โรคไขเ้ลือดออกของอาํเภอไชยา จงัหวดั สุราษฎร์ธานี มีการระบาดอยา่งต่อเน่ือง แต่ยงั

ไม่มีความ ชดัเจนในรูปแบบการแกปั้ญหา งานวิจยัน้ีจึงพฒันาระบบ เฝ้าระวงัดัชนีลูกนํ้ ายุงลาย 

ในการแก้ปัญหาโรคไขเ้ลือดออก โดยใช้ “ลานสกาโมเดล” เป็นองคค์วามรู้หลกัและบูรณาการ 

ร่วมกบัแนวคิดการวิจยัเชิงพื้นที่ และการวิจยัเชิงปฏิบติั การแบบมีส่วนร่วม ขั้นตอนซ่ึงทาํให้เกิด

การเปล่ียนแปลง ดว้ยการถ่ายทอดเทคโนโลยผี่านความเช่ียวชาญของ ทีมวิจยั คือ 1) กาํหนดโจทย์

วจิยั 2) ดาํเนินการวจิยัเชิงปฏิบติั การแบบมีส่วนร่วม 3) กาํหนดผูรั้บผดิชอบเครือข่ายสุขภาพ อาํเภอ 

4) ปฏิบติังานประจาํสู่การวิจยัเชิงพื้นท่ี และ 5) ติดตาม ประเมินผลอยา่งต่อเน่ือง และดาํเนินการ

ในช่วงเดือนเมษายน ถึง ธนัวาคม พ.ศ. 2559 การเปล่ียนแปลงท่ีเกิดขึ้นคือ “ไชยาโมเดล” เครือข่าย 

ระบบเฝ้าระวงัดัชนีลูกนํ้ ายุงลายครอบคลุมพื้นที่ทั้ง 54 หมู่บา้นของอาํเภอไชยา ประกอบด้วย  

7 กิจกรรมที่สาํคญั ไดแ้ก่ 1) การประเมินหมู่บา้นพื้นที่เส่ียงต่อการระบาดของ โรคไขเ้ลือดออก  

2) การติดตั้งระบบเฝ้าระวงัดชันีลูกนํ้ า 3) กาํหนดโปรแกรม ดชันีลูกนํ้ าโมเดล (http://lim.wu.ac.th) 

4) พฒันาสมรรถนะดา้นความรู้เร่ืองโรคและดชันีลูกนํ้ า ยงุลายแก่อาสาสมคัรสาธารณสุขประจาํ

หมู่บา้น (อสม.) จาํนวน 1,007 คน 5) พฒันารูปแบบแกปั้ญหาโรคไขเ้ลือด ออกระดบัตาํบลจาํนวน 

3 ตาํบล 6) พฒันางานประจาํให ้ เป็นงานวิจยัเชิงพื้นที่ และ 7) การทาํงานเชิงเครือข่ายใน การเฝ้า

ระวงัการระบาดโรคไขเ้ลือดออกของ 4 กลุ่มคน ผลลพัธค์ือมีระบบเฝ้าระวงัดชันีลูกนํ้ ายงุลาย อสม. 

มีความรู้ เร่ืองโรคและดชันีลูกนํ้ ายงุลายเพิ่มขึ้น และการต่ืนตวัของ ประชาชนในพื้นที่ นอกจากน้ี 

ยงัพบว่า อัตราป่วยลดลง และ ขอ้เสนอแนะ ได้แก่ การกาํหนดเป็นนโยบายของพื้นที่ ได้รับ  

การสนบัสนุนงบประมาณ และมีการประเมินผลอยา่งต่อเน่ือง 

 จามรี พระสุนิล (2561) ศึกษาการส่งเสริมสุขภาวะผูสู้งอายุในโรงเรียนผูสู้งอาย ุ

ชุมชนดงมะดะ จงัหวดัเชียงราย งานวิจยัน้ีมีวตัถุประสงค์เพื่อส่งเสริมสุขภาวะผูสู้งอายุ โดยใช้

กระบวนการแลกเปล่ียนเรียนรู้ในโรงเรียนผูสู้งอาย ุตาํบลดงมะดะ อาํเภอแม่ลาว จงัหวดัเชียงราย 

ผูใ้ห้ขอ้มูลหลักคือ ผูสู้งอายทุี่มีอาย ุ60 ปี ขึ้นไป จาํนวน 30 คน ซ่ึงเป็น ตวัแทนของผูสู้งอายจุาก  
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18 หมู่บา้น ที่ร่วมแลกเปล่ียนเรียนรู้ในโรงเรียนสูงอาย ุตาํบลดงมะดะ ใช้กระบวนการ สังเกต  

การสมัภาษณ์เชิงลึก และการจดัเวทีชุมชน วิเคราะห์ขอ้มูลร่วมกบัผูสู้งอายดุา้นแนวทางการพฒันา

ศกัยภาพ การสร้างแกนนาํพฒันาสุขาภาวะผูสู้งอาย ุและการส่งเสริมสุขภาวะผูสู้งอาย ุผลวิจยั พบว่า 

แนวทางการพฒันาศกัยภาพของผูสู้งอาย ุ คือ เน้นหลักคิดการพฒันาองค์ความรู้จากภูมิปัญญา

ทอ้งถ่ินจากทุนชุมชน และความร่วมมือในลกัษณะเครือข่าย โดยบูรณาการความร่วมมือจากชุมชน 

และหน่วยงานสนบัสนุน คือ เทศบาลตาํบลาบลดงมะดะ สถาบนัการศึกษา หน่วยงานสาธารณสุข 

การสร้างแกนนําพฒันาสุขภาวะของชุมชนเน้นผูน้ําในชุมชนที่เป็นตวัแทนความอยู่ดีมีสุข ซ่ึง

ผูสู้งอายุให้การยอมรับ ได้แก่ หมอเมือง (หมอพื้นบ้าน) และผูน้ําชุมชน เช่น พ่อหลวงบ้าน

(ผูใ้หญ่บา้น) เพือ่เป็นผูน้าํในการสร้างภูมิคุม้กนัต่อการเปล่ียนแปลงต่างๆ ทั้งดา้น สังคม เศรษฐกิจ

ชุมชน และสุขภาพ และการส่งเสริมสุขภาวะ เน้นการแลกเปล่ียนเรียนรู้สุขภาวะในโรงเรียน

ผูสู้งอายตุาํบล ดงมะดะ ซ่ึงพบว่าผูสู้งอายุมีแนวทางการดูแลสุขภาพร่างกายตนเอง โดยเร่ิมตน้ 

จากการกินอยู ่ พกัผ่อน ออกกาํลงักาย การดูแลสุขภาพผูสู้งอายคุวบคู่กบัวิถีชีวิตที่สอดคลอ้งกับ  

ภูมิปัญญาและวฒันธรรม โดยใช้สมุนไพรรักษาโรคเบื้องตน้ และถ่ายทอดองค์ความรู้ภายใน

ครอบครัว ความสมัพนัธใ์นชุมชนตาํบลดงมะดะมีจุดเด่นดา้นความร่วมมือและการรวมกลุ่มทาํงาน

ในลกัษณะเครือข่าย รวมถึงโรงเรียนผูสู้งอาย ุตาํบลดงมะดะมีการดาํเนินกิจกรรมโรงเรียนผูสู้งอายุ

อยา่งเป็นรูปธรรม และรวมกลุ่มทาํกิจกรรมชุมชนท่ีเสริมสร้างสุขภาวะอยา่งครอบคลุม 

 1.7 ตัวอย่างการวิจัยเพือ่ท้องถิ่นในต่างประเทศ 

 งานวจิยัเพือ่ทอ้งถ่ินในต่างประเทศส่วนใหญ่ขบัเคล่ือนดว้ยนกัวจิยัในมหาวิทยาลยั 

ซ่ึงอาศยักระบวนการมีส่วนร่วมเป็นปัจจยัหลกัในการขบัเคล่ือน มีงานวิจยัที่น่าสนใจที่เก่ียวขอ้ง

ดงัน้ี  

 Dlużewska และ Giampiccoli (2020) ศึกษาเร่ืองการเพิ่มผลประโยชน์ในชุมชน

โดยการท่องเที่ยว โดยนาํเสนอแบบจาํลองทัว่ไปท่ีมุ่งเน้นการท่องเท่ียวโดยชุมชน โดยมีวตัถุประสงค ์

เพื่อนําเสนอกรอบการทาํงานโดยทั่วไปเก่ียวกับการท่องเที่ยวโดยชุมชน (CBT) ที่สามารถใช้เป็น

แนวทางโดยผูก้าํหนดนโยบายที่เก่ียวขอ้งกบัการพฒันาการท่องเที่ยวในเกาะขนาดเล็ก ซ่ึงงานวิจยั

ทาํการตรวจสอบประเด็นพื้นฐานที่เก่ียวขอ้งกบัการท่องเที่ยวและความกา้วหน้าในการแกปั้ญหา 

ที่เป็นไปได้โดยใช้รูปแบบเฉพาะของการท่องเที่ยวทางเลือกภายในบริบทการท่องเที่ยวที่ย ัง่ยืน 

ซ่ึงคาํนึงถึงความเป็นอยู่ที่ดีของประชากรในท้องถ่ินโดยเฉพาะอย่างยิ่งภาคส่วนท่ีด้อยโอกาส 

ของสังคม ด้วยเหตุน้ีบทความจึงรวบรวมประเด็นสําคญัที่เกิดขึ้นอย่างสมํ่ าเสมอเก่ียวกับการ

ท่องเที่ยวและเสนอรูปแบบที่แสดงถึงองค์ประกอบต่าง ๆท่ี ตอ้งพิจารณา เม่ือร่างนโยบายให ้

ฝ่ายปฏิบติัการนําไปใช้ สรุปผลการวิจัยพบว่า ในบริบทของหมู่เกาะควรจะเน้นการท่องเที่ยว 
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เชิงนิเวศที่ถือวา่เป็นรูปแบบการท่องเที่ยวที่ย ัง่ยนืที่สุดมายาวนาน โดยควรมีการให้ความสาํคญักบั

การมีส่วนร่วมให้มากที่สุดเพื่อเป็นการเช่ือมโยงความคิดของคนในชุมชนให้เป็นไปในทิศทาง

เดียวกัน โดยช้ีให้เห็นถึงประโยชน์ท่ีคนในชุมชนจะได้รับ ซ่ึงสอดคล้องกับงานวิจัยของ 

Giampiccoli และ Saayman (2018) ศึกษาการพฒันารูปแบบการท่องเท่ียวโดยชุมชนโดยการมีส่วน

ร่วม ผลการวิจยัสรุปได้ว่า การท่องเที่ยวโดยชุมชน (CBT) เป็นเร่ืองเก่ียวกบัความยุติธรรมทาง

สังคม การเพิ่มขีดความสามารถความเสมอภาคของผลประโยชน์ การแบ่งปันผลประโยชน์  

ความเป็นเจา้ของภาคการท่องเที่ยวและการพฒันาชุมชนแบบองคร์วม จุดมุ่งหมายของบทความน้ี

คือการสํารวจความสัมพนัธ์ระหว่างวงจรชีวิตการท่องเท่ียว (TALC) และ CBT โดยเสนอ

แบบจาํลองที่แสดงถึงขั้นตอนต่าง ๆ ของ TALC ที่เก่ียวขอ้งกบั CBT การมีส่วนร่วมของชุมชนและ

ประเภทของนกัท่องเที่ยว การวจิยัระบุวา่ประการแรกความเขา้ใจเก่ียวกบัการมีส่วนร่วมของชุมชน

และความสมัพนัธก์บั CBT จาํเป็นตอ้งแม่นยาํยิง่ขึ้น เพื่อแสดงให้เห็นว่า CBT มีส่วนร่วมในตวัเอง 

CBT ยงัสามารถอธิบายได้ว่ามีส่วนร่วมด้วยตนเอง: ชุมชนเป็นผูริ้เร่ิมและขบัเคล่ือนการพฒันา 

ประการที่สองผลการวิจยัช้ีให้เห็นว่าการพฒันาการท่องเที่ยวในจุดหมายปลายทางตอ้งดาํเนินไป

ตามขั้นตอนที่ CBT ค่อยๆถูกคุกคามและถูกคุกคามโดยบุคคลภายนอกและชนชั้นนาํในทอ้งถ่ิน  

การควบคุมจุดหมายปลายทางของการท่องเท่ียวอันเป็นผลมาจาก CBT ช่วยเพิ่มการเติบโต 

ที่มีศกัยภาพผ่านการสนับสนุนจากผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียภายนอกซ่ึงเป็นส่ิงสาํคญั จาํเป็นตอ้งมีการ

วิจัยเพิ่มเติมเพื่อตรวจสอบทําความเข้าใจ และเพิ่มบทบาทของ CBT ในแหล่งท่องเท่ียว 

เพื่อประโยชน์ของชุมชนทอ้งถ่ินและผูด้อ้ยโอกาส (คนชายขอบที่ยากจนที่สุดและเศรษฐกิจ และ

สงัคม) – โดยเฉพาะผูค้น 

 De Bont และ Jan Veldwishch (2020) ศึกษาการมีส่วนร่วมของรัฐกบัการพฒันา

ระบบชลประทานที่นาํโดยชาวนา: ความทนัสมยัของระบบชลประทานเชิงสัญลกัษณ์ และวิถีการ

พฒันาที่ถูกรบกวนในแทนซาเนีย การศึกษาคร้ังน้ีมุ่งเน้นการพฒันาระบบชลประทานท่ีนํา 

โดยชาวนาซ่ึงเป็นกระบวนการที่เกษตรกรริเร่ิมจดัตั้งการชลประทานไดรั้บการยอมรับมากขึ้นเร่ือย  ๆ

เน่ืองจากชาวนาเป็นแรงผลักดันที่อยู่เบื้องหลังการขยายการชลประทานการเพิ่มความเข้มข้น 

ทางการเกษตรและการคา้ในแถบซับซาฮารา แทนซาเนีย ทวีปแอฟริกา รัฐบาลและหน่วยงาน 

ที่เก่ียวข้องกับการพฒันามีเป้าหมายที่จะสร้างแนวปฏิบัติ และนโยบายเพื่อกระตุ้นการผลิต 

ทางการเกษตรและขยายพื้นที่ชลประทาน สอดรับกบัการรับรู้ถึงความสามารถของเกษตรกรในการ 

เป็นผูน้าํรัฐต่าง ๆ ในแอฟริกา บทความน้ีกลัน่กรองแนวปฏิบติัที่แทจ้ริงของนโยบายดงักล่าวผ่าน

การวิเคราะห์กรณีของการแทรกแซงในแทนซาเนียตอนเหนือ การวิเคราะห์แสดงให้เห็นว่าแมแ้ต่

นโยบายที่ขบัเคล่ือนดว้ยอุปสงคมี์อิทธิพลต่อวิถีการพฒันาชลประทานที่นาํโดยเกษตรกร โดยการ
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เสริมสร้างอุดมคติที่ทนัสมยั ซ่ึงให้ความสาํคญักบัทั้งเกษตรกรและพนักงานของรัฐ การมุ่งเน้นความ

ทนัสมยันาํไปสู่การสร้างสรรคส่ิ์งใหม่ ๆ ในเชิงสัญลกัษณ์ ตลอดจนการประสานบทบาทที่โดดเด่น

ของรัฐและความเช่ียวชาญอย่างเป็นทางการส่งผลทาํให้ความคิดริเร่ิมการพัฒนาชลประทาน 

ของเกษตรกรลดลง ดังนั้นการมีบทบาทของภาครัฐ ไม่จาํเป็นตอ้งมากนักหากตอ้งการการพฒันา 

ทางการเกษตรและการคา้ อยา่งไรก็ตามนโยบายท่ีเป็นทางการ ยงัเป็นหวัใจสาํคญัของกระบวนการพฒันา

ชลประทานที่นาํโดยเกษตรกร แต่ใหมี้ระดบัท่ีเหมาะสมในแต่ละกระบวนการ  

 Perkmann et al. (2013) อภิปรายการมีส่วนร่วมทางวิชาการและการค้า: การทบทวน

วรรณกรรมเก่ียวกบัความสัมพนัธ์ระหว่างมหาวิทยาลัยกบัอุตสาหกรรม การศึกษาคร้ังน้ีมุ่งอธิบาย

งานวิจัยที่เน้นถึงความเก่ียวขอ้งของการวิจัยร่วมกัน การวิจยัตามสัญญาการให้คาํปรึกษา และ

ความสัมพนัธ์ที่ไม่เป็นทางการสําหรับการถ่ายทอดความรู้ของมหาวิทยาลัย และอุตสาหกรรม

เป้าหมาย งานวิจัยน้ีนําเสนอการทบทวนอย่างเป็นระบบของการวิจัยเก่ียวกับการมีส่วนร่วม 

ของนกัวชิาการทางวชิาการในกิจกรรมเหล่าน้ีซ่ึงเราเรียกว่า 'aca-demic engagement' นอกเหนือจาก 

ขอ้คน้พบที่สามารถใชง้านไดท้ัว่ไปในการศึกษาแลว้ งานวิจยัยงัคน้พบการมีส่วนร่วมทางวิชาการ

แตกต่างจากการคา้อยา่งไรซ่ึงหมายถึงการสร้างทรัพยสิ์นทางปัญญาและการสร้างผูป้ระกอบการรุ่น

ใหม่ นอกจากนั้นแล้วงานวิจยัยงัได้ระบุเน้ือหาและผลที่ตามมาของการมีส่วนร่วมทางวิชาการ 

ของแต่ละบุคคล องคก์รและสถาบนัจากนั้นจึงเปรียบเทียบการคน้พบเหล่าน้ีกบัส่ิงท่ีพบก่อนหน้า 

และขอ้เสียของการทาํให้เกิดการคา้ นอกเหนือจากการให้ความสาํคญักบัการวิจยัที่บูรณาการองค์

ความรู้จากมหาวิทยาลัยและอุตสาหกรรมแล้วการมีส่วนร่วมทางวิชาการยงัแตกต่างจากการคา้  

โดยมีความสอดคลอ้งอยา่งใกลชิ้ดกบักิจกรรมการวิจยั งานวิจยัไดส้รุปโดยการระบุความตอ้งการ

การวิจัยในอนาคต เช่น ปัจจยัทีสร้างความร่วมมือระหว่างมหาวิทยาลัยและภาคอุตสาหกรรม 

ตลอดจนโอกาสในการปรับปรุงวธีิการทาํงาน และการกาํหนดนโยบาย เป็นตน้  

 Jadhav และ Suhalka (2016) นาํเสนอการมีส่วนร่วมของชุมชนและมหาวิทยาลยั: 

ขอ้มูลเชิงลึกจากการปฏิบติังานภาคสนาม การศึกษาระดบัอุดมศึกษาไม่สามารถเขม้แข็งและย ัง่ยนื

ได ้หากไม่มีการเช่ือมโยงกบัชุมชนหรือพื้นที่ใกลเ้คียง การมีส่วนร่วมของชุมชนกับมหาวิทยาลัย

เป็นกระบวนการ ซ่ึงเสริมสร้างซ่ึงกันและกัน โลกตะวนัตกยอมรับว่าการมีส่วนร่วม ดังกล่าว 

เป็นเคร่ืองมือในการปรับการวจิยัใหส้อดคลอ้งกบัความตอ้งการของสงัคม ชุมชนและพื้นที่ อยา่งไร

ก็ตามในประเทศอินเดียแม้ว่าจะมีประวัติศาสตร์ที่ยาวนานและมีแนวปฏิบัติทางวิชาการ 

ที่หลากหลาย งานวิจยัที่มีการให้ความสําคญักับการมีส่วนร่วมของชุมชนพื้นที่กาํลังไดรั้บความ

สนใจและใหค้วามสาํคญั โดยเฉพาะประเด็นสาํหรับการส่งเสริมการสอน และการวิจยัรูปแบบใหม่

ที่นาํเอาการมีส่วนร่วมของสงัคม ชุมชน มีความชดัเจนและลึกซ้ึงยิง่ขึ้น โดยท่ีมีการรับขอ้เสนอแนะ
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และบทบญัญติัที่กาํหนดไวใ้นแผนห้าปีที่ 12 (2012-17) ซ่ึงมหาวิทยาลยั Grants Commission (UGC)  

ไดเ้ปิดตวัโครงการใหม่เพื่อสนับสนุนการจดัตั้งศูนยส่์งเสริมความรับผิดชอบต่อสังคมและการมีส่วน

ร่วมของชุมชน (CFSRCE) ในดา้นต่าง ๆ  ของมหาวิทยาลยั นอกจากนั้นแลว้ ผูน้าํของอินเดียยงัมีแนวคิด

สร้าง “ เซลลพ์ฒันาชุมชน” ในสถาบนัการศึกษาระดบัอุดมศึกษา (HEI) และแนวคิดของนายกรัฐมนตรี 

ทาํให้เกิดแรงผลักดนัเดียวกนัที่จะทาํให้มหาวิทยาลยัและชุมชนอยู่ร่วมกนัไดอ้ย่างย ัง่ยนื ดงันั้นการมี

ส่วนร่วมกบัชุมชนเป็นขอ้กาํหนดเบื้องตน้สาํหรับการศึกษาและการปฏิบติังานร่วมกนัชุมชน งานวิจยั

เร่ืองน้ี เนน้การปฏบิติังานภาคสนามในชุมชนของภาควิชาสังคมสงเคราะห์มหาวิทยาลยักลางราชสถาน 

องคป์ระกอบของการมีส่วนร่วมของชุมชนในมหาวิทยาลัย และความเช่ือมโยงที่มีต่อการปฏิบติังาน 

ในชุมชน 

 Grand et al. (2015) นาํเสนอ รูปแบบการมีส่วนร่วมของสาธารณชนกบัการวิจยั 

ในมหาวทิยาลยัในสหราชอาณาจกัร โดยกล่าววา่ แมว้า่ "การมีส่วนร่วมของประชาชน" จะมีแนวคิด

ที่แตกต่างกนัในระดบัสากลและในสาขาวชิาการท่ีแตกต่างกนั สถาบนัอุดมศึกษาส่วนใหญ่ยอมรับ

ความสาํคญัของการมีส่วนร่วมของชุมชน สังคมกบัการวิจยั อยา่งไรก็ตามมีหลกัฐานจากงานวิจยั

ค่อนข้างน้อย ว่านักวิจัยมีแนวคิดในการมีส่วนร่วมอย่างไร มุมมองของพวกเขาเก่ียวกับส่ิง 

ที่ก่อใหเ้กิดการมีส่วนร่วมและ ชุมชนตอ้งการมีส่วนร่วมหรือไม่อยา่งไร บทความน้ีนาํเสนอผลการ

สาํรวจของนกัวจิยัในมหาวทิยาลยัเพือ่เติมเตม็ช่องวา่งของงานวิจยัดงักล่าว การวิจยัน้ีเป็นส่วนหน่ึง

ของโครงการวิจัยเชิงปฏิบัติการที่ออกแบบมาเพื่อฝังตัวของนักวิจัยเข้าไปมีส่วนร่วมในการ

ปฏิบติังานประจาํของนักวิจยัทุกระดบั ผลการวิจยัพบว่า นักวิจยัมีมุมมองท่ีค่อนขา้งแคบเก่ียวกับ

การมีส่วนร่วมของชุมชนกบังานวิจยัและชุมชนที่พวกเขามีปฏิสัมพนัธ์ นอกจากน้ียงัระบุดว้ยว่า 

มีเพียงไม่ก่ีแห่งเท่านั้ นที่ประเมินกิจกรรมการมีส่วนร่วมของชุมชนในเชิงกลยุทธ์ในตอนทา้ย

นักวิจยัไดน้ําเสนอวิธีการที่จะช่วยแกปั้ญหาดงักล่าว เช่น การช้ีแจงวตัถุประสงคก์ารวิจยั การให้

ความสาํคญักบัการมีส่วนร่วมในทุกกระบวนการวจิยั เป็นตน้  

 Allgood et al. (2017) นาํเสนอรูปแบบการประเมินโครงการอนุรักษ์สัตวป่์า 

โดยชุมชนด้วย Gross National Happiness Framework โดยท่ีโครงการอนุรักษ์สัตว์ป่าหลาย

โครงการมีเป้าหมายเพือ่สร้างแนวทางแกไ้ขที่ย ัง่ยนืและมีประสิทธิภาพโดยรวมเอาความเป็นอยูท่ี่ดี

ของมนุษยแ์ละชุมชนเขา้ไวใ้นโครงการวิจยั ในขณะที่โครงการน้ีกาํลงัผสมผสานแนวทางความ

เป็นอยู่ที่ดีของชุมชนโดยพิจารณาจากปัจจยัท่ีไม่ใช่เศรษฐกิจ เช่น สุขภาพ การศึกษาวฒันธรรม 

ความมีชีวิตชีวาของชุมชน และการปกครองที่ดี เน่ืองจากงานวิจัยในอดีตส่วนใหญ่กําหนด 

ความเป็นอยู่ที่ดีในแง่เศรษฐกิจเป็นส่วนใหญ่ ปัญหาที่พบส่วนใหญ่ของการวดัผลแบบดั้ งเดิม 

คือ การแบ่งปันมูลค่าทางเศรษฐกิจ หรือผลประโยชน์ท่ีไดจ้ากสัตวป่์าอยา่งเท่าเทียมกัน เพื่อเป็น
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แรงจูงใจหลักสําหรับชุมชนในการอนุรักษ์สัตว์ป่า อย่างไรก็ตามโครงการเหล่าน้ีมีผลลัพธ ์

ที่แปรปรวนเน่ืองจากปัจจยัหลายประการ ผลการวิจยัยงัไม่ไดข้อ้สรุปที่ชดัเจนว่า โครงการอนุรักษ์

สามารถปรับปรุงทั้ งความเป็นอยู่ของชุมชนและของสัตว์ป่าได้อย่างน่าเช่ือถือและสมํ่ าเสมอ 

ไดอ้ยา่งไร อยา่งไรก็ตาม ผูเ้ขียนไดน้าํเสนอดชัน้ีท่ีมีท่ีมาจากการการพฒันาตวัวดัจากประเทศภูฏาน  

 Weger et al. (2018) นาํเสนอปัจจยัที่ส่งผลต่อการมีส่วนร่วมของชุมชนที่ประสบ

ความสําเร็จ โดยอภิปรายการมีส่วนร่วมของชุมชนมีความสําคญัมากขึ้ น และมีความตอ้งการ 

ให้ชุมชนได้รับการดูแลที่มีคุณภาพมีประสิทธิภาพอย่างย ัง่ยืน อย่างไรก็ตามองค์กรต่าง ๆ ยงัคง

คน้หาวิธีที่ดีที่สุดและมีประสิทธิภาพมากที่สุดในการมีส่วนร่วมของประชาชนในการกําหนด

รูปแบบของบริการดา้นสุขภาพและการดูแล บทความน้ีเนน้ย ํ้าถึงอุปสรรคและตวัช่วยในการมีส่วน

ร่วมของชุมชนในการวางแผนการออกแบบการปกครองและ / หรือการส่งมอบบริการดา้นสุขภาพ

และการดูแลในระดับมหภาค ให้ผูก้าํหนดนโยบายและผูเ้ช่ียวชาญมีหลักการช้ีนําตามหลักฐาน 

เพือ่ใชก้ลยทุธก์ารมีส่วนร่วมของชุมชน (CE) ท่ีมีประสิทธิผล งานวิจยัน้ีใชว้ิธีการทบทวนเอกสาร

เพื่อตรวจสอบว่า ปัจจัยการแทรกแซง การโต้ตอบ ปัจจัยบริบท และกลไกต่าง ๆ มีอิทธิพล 

ต่อประสิทธิผลของ CE อยา่งไร ผูใ้ห้ขอ้มูลหลกัในพื้นที่ซ่ึงประกอบดว้ยผูเ้ช่ียวชาญด้านสุขภาพ 

ผูเ้ช่ียวชาญช่วยในการพฒันาคาํถามการวจิยัและกลยทุธ์การคน้หาขอ้มูลตลอดจนมีการตรวจสอบ

ขอ้มูลอยา่งเป็นระบบ ผลการวจิยัสรุปปัจจยัสาํคญัแปดประการ ดงัน้ี  

 1)  ตรวจสอบใหแ้น่ใจว่าเจา้หน้าที่ให้ความเป็นผูน้าํที่สนับสนุนและอาํนวยความ

สะดวกแก่ประชาชนโดยยดึความโปร่งใส  

 2)  ส่งเสริมสภาพแวดลอ้มท่ีปลอดภยัและไวว้างใจซ่ึงช่วยให้ประชาชนสามารถ

ใหข้อ้มูลได ้ 

 3)  ประกนัการมีส่วนร่วมของประชาชนตั้งแต่เน่ิน ๆ  

 4)  แบ่งปันการตดัสินใจและการควบคุมการกาํกบัดูแลกบัประชาชน  

 5)  รับทราบและกล่าวถึงประสบการณ์ของประชาชนเก่ียวกบัความไม่สมดุลของ

อาํนาจระหวา่งประชาชนและผูเ้ช่ียวชาญ  

 6)  ลงทุนในชุมชนท่ีรู้สึกวา่พวกเขาขาดทกัษะและความมัน่ใจในการมีส่วนร่วม  

 7)  สร้างชยัชนะที่รวดเร็วและจบัตอ้งได ้ 

 8)  คาํนึงถึงทั้งแรงจูงใจของชุมชนและผูมี้ส่วนไดส่้วนเสีย  

 นอกจากนั้นแล้ว หัวขอ้ที่สําคญัอย่างยิ่งตลอดวรรณกรรม CE คืออิทธิพลของ

ความไม่สมดุลของอาํนาจ และความเต็มใจของชุมชน วรรณกรรมน้ีช้ีให้เห็นว่า "การมีส่วนร่วม
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อยา่งมีความหมาย" ของพลเมืองจะเกิดขึ้นไดก้็ต่อเม่ือมีการปรับกระบวนการขององคก์ร เพื่อให้

แน่ใจวา่ประชาชนมีส่วนร่วม จะไดรั้บการสนบัสนุนและเขา้ถึงได ้ 

 Sanderson (2017) ศึกษาการใช้แนวทางตามพื้นท่ี (ABAs) หลังเกิดภัยพิบัติ 

ในเมือง บทความน้ีจะตรวจสอบแนวทางตามพื้นท่ี (ABAs) ในบริบทหลงัเกิดภยัพิบติัในเมือง  

การนําเสนอบทความจะแนะนําคุณสมบติัหลักของ ABAs และกล่าวถึงแนวปฏิบติัในปัจจุบนั 

ในการตอบสนองด้านมนุษยธรรมและความจาํเป็นภายในเขตเมืองในการดึงบทเรียนจากแนว

ทางการพฒันาเมืองแนวทางตามพื้นที่ นอกจากนั้นแลว้บทความจะนาํเสนอบทเรียนจากการวิจยั

เก่ียวกบัการประยกุตใ์ช ้ABAs ที่เก่ียวขอ้งกบัขั้นตอนของวงจรการบริหารโครงการ: การประเมิน

และการออกแบบการนาํไปใชแ้ละการติดตามประเมินผลและการเรียนรู้ ผลการวิจยัพบว่า โดยรวม

แลว้เพือ่ให ้ABA มีประสิทธิภาพ ผูว้จิยัตอ้งประยกุตใ์ชป้ระสบการณ์ และขอ้มูลที่มีในการวางแผน

และพฒันาเมือง และควรใหร้ะยะเวลาท่ียาวนานขึ้นสาํหรับการดาํเนินการของชุมชน 

 Ahari et al. (2012) ทาํการประเมินความตอ้งการของชุมชนในเขตเมือง โดยใช้

กระบวนการวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วม การประเมินชุมชนเป็นหน้าที่หลักของการ

สาธารณสุข ในการประเมินดังกล่าวความมุ่งมั่นในการมีส่วนร่วมของชุมชนและการเพิ่มขีด

ความสามารถของชุมชนเป็นหัวใจสาํคญัของ WHO European Healthy Cities Network ซ่ึงสะทอ้น

ให้เห็นถึงจุดเร่ิมต้นของสุขภาพสําหรับทุกคนและกฎบัตรออตตาวาเพื่อการส่งเสริมสุขภาพ 

การศึกษาน้ีใชแ้ผนการมีส่วนร่วมเพือ่ดาํเนินการประเมินชุมชน ใชว้ิธีการวิจยัเชิงปฏิบติัการแบบมี

ส่วนร่วม (PAR) การดาํเนินการในพื้นที่ที่มีการกีดกันทางเศรษฐกิจและสังคมระดับสูงในเมือง 

Ardabil ซ่ึงเป็นเมืองทางตะวนัตกเฉียงเหนือของอิหร่านซ่ึงปัจจุบนัให้บริการโดยสาขาของศูนย์

พฒันาสังคม (SDC) คณะกรรมการอาํนวยการของโครงการจดัตั้งโดยคณาจารยม์หาวิทยาลัย

เจา้หน้าที่สาธารณสุขและผูไ้ดรั้บมอบหมายจากองคก์รพฒันาเอกชน Farhikhteh และตวัแทนจาก

ชุมชนเมือง จาํนวนสิบสองช่วงตึกของบริเวณโดยรอบ จากนั้นกลุ่มตวัอยา่งไดรั้บการฝึกอบรม และ

ดาํเนินการร่วมวจิยักลุ่มในช่วงตึกของพวกเขา และใชข้อ้มูล ดงักล่าวจากการทาํประชุมกลุ่มยอ่ยมา

จดัทาํแบบสอบถาม และมีการสาํรวจครัวเรือนประมาณหกร้อยครัวเรือนและทาํแบบสอบถาม และ

ใชก้ารสัมภาษณ์เชิงลึกในบางกรณี คาํถามหลักสาํหรับผูอ้ยูอ่าศยัคือ 'ปัญหาสุขภาพที่สาํคญัที่สุด 

ในชุมชนของคุณคืออะไร? ปัญหาสุขภาพแต่ละปัญหาที่ชุมชนระบุได้รับการถ่วงนํ้ าหนักตาม

ความถ่ีที่เกิดขึ้น? คณะกรรมการขบัเคล่ือนการรับรู้ถึงความร้ายแรงและความเร่งด่วนในการแกไ้ข

และจดัการปัญหาภาระทางการเงิน? ผลการวิจยั พบว่า ปัญหาหลกัของพื้นที่คือความไม่สะดวก 

ในการเขา้ถึงศูนยก์ารแพทย ์การติดยาเสพติดในหมู่ญาติ และการว่างงานของเยาวชน นอกจากนั้น

แล้วจากอัตราการมีส่วนร่วมของสมาชิกในชุมชนในคณะกรรมการขับเคล่ือนและการสํารวจ
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ช้ีใหเ้ห็นวา่แนวทาง PAR ไดรั้บการช่ืนชมอยา่งมากจากชุมชน และปัญหาที่ระบุไวใ้นวิจยัน้ีสะทอ้น

ความคิดเห็นของชุมชนอยา่งแทจ้ริง สรุปแลว้ การวิจยัเชิงปฏิบติัการแบบมีส่วนร่วมเป็นวิธีการที่มี

ประสิทธิภาพสาํหรับการประเมินชุมชน อยา่งไรก็ตามนกัวจิยัตอ้งยอมรับหลกัการของความร่วมมือ

ซ่ึงกนัและกนัอยา่งเคร่งครัด เคารพความคิดของชุมชน เพื่อปูทางไปสู่การมีส่วนร่วมของพลเมือง 

ที่มีความรับผดิชอบและกระตือรือร้นในขั้นตอนต่าง ๆ ของการวจิยั 

 Stoutland (1999) นาํเสนอระดบัของระบบการพฒันาชุมชน: กรอบการวิจยัและการ

ปฏิบติั บทความน้ีนาํเสนอรูปแบบ (ส่ีระดบัของระบบการพฒันาชุมชน) เพื่อวิเคราะห์ความพยายาม 

ในการปรับปรุงคุณภาพชีวิตของชุมชนที่มีรายไดน้้อยในเขตเมืองของสหรัฐอเมริกา ระดับการวดัส่ี

ระดบั ไดแ้ก่ ระดบัศูนย ์(ระดบัรากหญา้หรือองคก์รใกล้เคียงที่ไม่เป็นทางการ) ระดบัหน่ึง (องคก์ร

แนวหนา้ที่ใหบ้ริการระดบัศูนยโ์ดยตรง) ระดบัที่สอง (การสนับสนุนในพื้นที่หรือผูก้าํหนดนโยบาย

ระดบัเมืองหรือมหานคร) และระดบัที่สาม (การสนบัสนุนที่ไม่ใช่ในพื้นที่) โดยใชต้วัอยา่งจากการวจิยั

และการปฏิบติั ผูเ้ขียนแสดงให้เห็นว่าระดับของระบบการพฒันาชุมชนเหล่าน้ีอธิบายถึงการแบ่ง

บทบาทและความรับผิดชอบในระบบการพฒันาชุมชนอย่างไร และให้วิธีการวิเคราะห์วิธีการที่คน

และองคก์รมีความเก่ียวขอ้งกนั โดยเฉพาะอยา่งยิง่กรอบการทาํงานจะช้ีแจงว่าเน่ืองจากบทบาทความ

รับผิดชอบและความสนใจที่แตกต่างกันผูเ้ขา้ร่วมในระดบัต่าง ๆ ในระบบอาจมีค่านิยมและภาระ

ผูกพนัที่แตกต่างกัน แม้ว่าในความเป็นจริงจะเหมือนกันก็ตาม ดังนั้ นจึงอาจใช้เพื่อเสริมสร้าง

ความรู้สึกร่วมโดยช่วยให้ผูค้นเห็นส่ิงที่พวกเขามีเหมือนกันส่ิงที่พวกเขาไม่ทาํและวิธีที่พวกเขา

สามารถทาํงานร่วมกนัไดอ้ยา่งมีประสิทธิผลมากขึ้น  

 Mccarthy (2016) ศึกษาการพฒันาที่ขบัเคล่ือนโดยชุมชนและความเสียเปรียบ 

เชิงโครงสร้าง: การวิจารณ์การเปล่ียนแปลงทางสังคมในโครงการพฒันาในอินโดนีเซีย โดยจดัทาํ

โครงการพฒันาที่ข ับเคล่ือนโดยชุมชน (CDD) และนําเสนอปัจจัยที่มีอิทธิพลทางบวกต่อทุน 

ทางสงัคม บทความน้ีวิเคราะห์ตวัอยา่งระหว่างประเทศที่ใหญ่ที่สุดแห่งหน่ึงของการเปล่ียนแปลง 

ทางสังคมโดยพิจารณาถึงผลกระทบของแนวทาง CDD ในแง่ของความสัมพนัธ์ของรัฐบาล 

โครงสร้างและเชิงสัมพนัธ์ ในขณะท่ีแนวทาง CDD สร้างขอ้เสนอแนะทางการเมืองใหม่ ๆ และ

เทคโนโลยีที่จาํ เป็นของรัฐบาลได้สําเร็จ แต่ความสามารถในการเขียนโปรแกรมการพฒันา 

ที่ขบัเคล่ือนโดยแนวคิดทุนทางสังคมเพื่อยกระดบัให้กบัชุมชนที่เป็นชายขอบของสังคมยงัคงเป็น

ปัญหา ความคลุมเครือที่เก่ียวขอ้งกบัผลลพัธ์ของ CDD บ่งบอกถึงความขดัแยง้ที่เป็นหัวใจของการ

ถกเถียงเร่ืองทุนทางสงัคม ดงันั้นการขบัเคล่ือนทุนทางสังคมตอ้งมีการบูรณาการในภาพรวม และ

วเิคราะห์ในรายละเอียดเพือ่ใหไ้ดผ้ลการศึกษาและการแกไ้ขปัญหาที่ครอบคลุม  
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 Giampiccoli และ Saayman (2018) นําเสนอรูปแบบการพฒันาการท่องเที่ยว 

โดยชุมชนและการมีส่วนร่วมของชุมชน การท่องเที่ยวโดยชุมชน (CBT) เป็นเร่ืองเก่ียวกบัความ

ยติุธรรมทางสังคม การเพิ่มขีดความสามารถ ความเสมอภาคของผลประโยชน์เชิงเศรษฐกิจ โดย

กาํหนดมาตรการความเป็นเจา้ของภาคการท่องเท่ียวและการพฒันาชุมชนแบบองคร์วม จุดมุ่งหมาย

ของบทความน้ีคือเพื่อทดสอบความสัมพนัธ์ระหว่าง Tourism Area Life Cycle (TALC) และ CBT 

โดยเสนอแบบจาํลองแสดงใหเ้ห็นถึงขั้นตอนต่าง ๆ ของ TALC ที่เก่ียวขอ้งกบั CBT การมีส่วนร่วม

ของชุมชนและประเภทของนกัท่องเท่ียว การวจิยัระบุวา่ ประการแรกความเขา้ใจของการมีส่วนร่วม

ของชุมชนและความสัมพนัธ์ดว้ย CBT จาํเป็นตอ้งมีความชดัเจนเพื่อแสดงให้เห็นว่า CBT แบบมี

ส่วนร่วมในตนเองนัน่คือ ชุมชนเป็นผูริ้เร่ิมและขบัเคล่ือนการพฒันา ประการท่ีสองการคน้พบระบุ

ว่าการพฒันาการท่องเที่ยว ณ จุดหมายปลายทางต้องผ่านขั้นตอนระหว่าง CBT แต่ควรให้

ความสาํคญักบั กลุ่มคนสองกลุ่มคือ ผูด้อ้ยโอกาส ผูย้ากจน และชนชั้นสูงในทอ้งถ่ิน และประเด็น

สุดทา้ยการควบคุมแหล่งท่องเที่ยวตามผลของ CBT เพิ่มการเติบโตที่มีศกัยภาพ และย ัง่ยนื โดยมี

ปัจจยัที่สาํคญัคือ การสนบัสนุนจากผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียภายนอก อยา่งไรก็ตามจาํเป็นตอ้งมีการวิจยั

เพิม่เติมเพือ่ตรวจสอบทาํความเขา้ใจและเพิม่บทบาทของ CBT ในการท่องเที่ยว จุดหมายปลายทาง

สาํหรับผลประโยชน์ของชุมชนทอ้งถ่ินและผูด้อ้ยโอกาส  

 

2.  แนวคดิเกีย่วกบัการจดัการสารสนเทศ 

 

 แม็คลอยด ์และคณะนิยามวา่ สารสนเทศ คือ ขอ้มูลที่ผา่นการประมวลผลแลว้(Mcleod, 

et al., 2001: 12) กอร์ดอน และกอร์ดอน ให้ความหมายว่า สารสนเทศ คือ การประมวลผลขอ้มูล  

ซ่ึงขอ้มูลจะถูกจดัการ แปลความ จดัรูปแบบ วเิคราะห์และสรุป (Gordon and Gordon, 1999: 6)  

  สารสนเทศ คือส่ิงที่ได้จากการประมวลผลขอ้มูลและสามารถนําไปใช้ประโยชน์ 

ในการวางแผน การตดัสินใจ การดาํเนินงาน และการคาดการณ์ในอนาคตได ้สารสนเทศอาจอยูใ่น

รูปของขอ้ความ ตางราง แผนภูมิ หรือรูปภาพ  

  Michelle Kahna Richard Higgsa Joy Davidsonb and Sarah Jonesb (2015) กล่าวว่าการ

วจิยัที่ถูกขบัเคล่ือนดว้ยขอ้มูลที่เพิ่มขึ้นมากที่สุดคือการวิจยัแบบขา้มสาขา การที่มีอุปกรณ์เพิ่มขึ้น  

มีราคาถูกลงและสามารถเขา้ถึงอุปกรณ์จบัภาพขอ้มูลท่ีมีอยูข่องนักวิจยัไดน้าํไปสู่การสร้างขอ้มูล

การวิจยัต่างๆได้โดยง่าย  ดว้ยปัจจยัเหล่าน้ีไดน้ําไปสู่ความทา้ทายท่ีจะทาํการจดัรวบรวมขอ้มูล

งานวจิยั การรักษา และการนาํขอ้มูลกลบัมาใช ้ความกา้วหน้าอยา่งรวดเร็วของเทคโนโลยมีีความ

เป็นไปไดจ้ริงที่ว่า การเก็บรวบรวมขอ้มูลในวนัน้ีจะไม่สามารถอ่านได้ หรือแม้กระทัง่สามารถ
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เขา้ถึงไดใ้นอนาคต ดงันั้นสาเหตุน้ีไดก้ลายเป็นความกงัวลสาํหรับรัฐบาลท่ีจะให้เงินทุนสนับสนุน

สถาบนัการวจิยัและนกัวจิยัของตวัเอง การรับรู้ขอ้มูลมูลค่าของงบประมาณที่ตอ้งลงทุนไปกบังานวิจยั

ที่อาจเกิดขึ้น การจดัสรรเงินทุนการวิจยัในหลายประเทศเช่น สหราชอาณาจกัร สหรัฐอเมริกา และ

ออสเตรเลีย ANDS (2014) ขณะน้ีจาํเป็นตอ้งมีแผนสาํหรับการจดัการขอ้มูลการวิจยั (RDM) เพื่อใชใ้น

การจดัสรรในขั้นตอนการขอรับทุนวิจยั ในแอฟริกาใตผู้ท้ี่เก่ียวขอ้งในการวิจยัน้ียงัมีมากขึ้น และได้

ตระหนักถึงความสําคัญและคุณค่าการแบ่งปันขอ้มูลการวิจยัที่ผลิตผลงานจากการระดมทุนของ

ภาครัฐและนโยบายสาํหรับแผนการจดัการขอ้มูลการวจิยัใหม่ๆ เป็นโอกาสเหมาะที่จะประเมินมุมมอง

บรรณารักษใ์นการเปล่ียนแปลงรูปแบบการจดัการขอ้มูลงานวิจยั เช่น ตวัอยา่งจาก Digital curation 

Centre (DCC)ของสหราชอาณาจกัร การเปล่ียนแปลงเหล่าน้ีอาจมีผลต่อบทบาทของนักวิชาการด้าน

บรรณารักษ์ในแอฟริกาใต ้ งานวิจยัน้ีจะสาํรวจบางส่วนของมุมมองที่ถูกแสดงในระหว่างการแข่งขนั

และจะแสดงให้เห็นถึงวิธีการเหล่าน้ี เปรียบเทียบกบัประสบการณ์ที่รวบรวมผ่านการทาํงานของDCC 

เพือ่สนบัสนุนมหาวทิยาลยัในสหราชอาณาจกัรและนาํผลมาปรับใชใ้นแอฟริกาใต ้

  Sukru Ada and Mohsen Ghaffarzadeh (2015) กล่าวว่า ขอ้มูลได้กลายเป็นทรัพยากร 

ที่จาํเป็นสําหรับการจดัการองค์กรที่ทนัสมัย ท่ีเป็นเช่นน้ีเพราะสภาพแวดลอ้มทางธุรกิจในปัจจุบนั 

มีความผนัผวนแบบไดนามิก และกาํลงัมีความจาํเป็นตอ้งการขอ้มูลที่มีความถูกตอ้ง ครบถว้น ทนัเวลา 

และขอ้มูลเป็นส่ิงที่จาํเป็นต่อกระบวนการตัดสินใจในการดําเนินงานด้านต่าง ๆ ขององค์กร เช่น  

การสั่งซ้ือ เพื่อเน้นความสามารถขององคก์รในการจดัการกบัโอกาสและภยัคุกคามที่เขา้มา การทาํงาน

ในโหมดออนไลน์ของระบบสารสนเทศที่ มีความเร็วในการประมวลเฉล่ียโดยทั่วไปจะถูกใช ้

โดยผูบ้ริหารในระดับตํ่า ส่วนระบบสนับสนุนการตัดสินใจเป็นเคร่ืองมือที่มีประสิทธิภาพที่ช่วย 

ให้องค์กรระดับผู ้บริหารและเจ้าหน้าที่ระดับสูงอ่ืน ๆ ในการตัดสินใจเก่ียวกับปัญหาที่เกิดขึ้ น  

การจดัการระบบสารสนเทศให้สอดคล้องและเหมาะสมกับผูบ้ริหาร และการดาํเนินงานในองค์กร  

ถือเป็นเคร่ืองมือที่มีประโยชน์ในการจัดระเบียบ และสรุปข้อมูลในระยะเวลาที่เหมาะสมในการ

ตดัสินใจของผูผ้ลิต และเป็นการตดัสินใจท่ีถูกตอ้งสําหรับผูบ้ริหารในองค์กรน้ี เป็นเร่ืองของความ 

เป็นจริงคือเหตุผลว่าทาํไมผูมี้อาํนาจตดัสินใจหลาย ๆ คนมกัจะชอบใช้เคร่ืองมือสารสนเทศ เม่ือการ

เลือกธุรกิจเป็นเร่ืองที่ยาก ระบบสารสนเทศเป็นแนวความคิดที่มีช่ือเสียงท่ีสร้างทางเลือกในการ

ตดัสินใจที่ดีแก่ผูบ้ริหารในการสนับสนุนการตัดสินใจทาํงานได้ในธุรกิจ สามารถพูดได้ว่าระบบ

สนับสนุนการตัดสินใจ(DSS) มุ่งเน้นไปที่การตดัสินใจ ในขณะที่ระบบสารสนเทศเพื่อการจดัการ 

(MIS) มุ่งเนน้ไปที่ขอ้มูลในระบบสารสนเทศเพือ่การจดัการทาํงานในโหมดออนไลน์ สนับสนุนขอ้มูล 

ในปริมาณระดบัปานกลาง ระบบสารสนเทศเพื่อการจดัการสนับสนุนการใชง้านดา้นกราฟฟิกใน

ระดับตํ่า แต่ระบบสนับสนุนการตดัสินใจทาํงานในโหมดเวลาจริง สนับสนุนการทาํงานกบัปริมาณ
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ของขอ้มูลขนาดใหญ่ ใชก้ารสนับสนุนการทาํงานดา้นกราฟฟิกระดบัสูง ระบบสารสนเทศ เพือ่การ

จดัการมุ่งเน้นเฉพาะในขอ้มูลและงานที่มีโครงสร้างอย่างเต็มที่หรือกิจวตัรประจาํวนัในการตดัสินใจ 

แต่ระบบสนับสนุนการตดัสินใจมุ่งเน้นไปที่ขอ้มูลและงานในรูปแบบก่ึงโครงสร้าง นอกจากความ

แตกต่างดงักล่าวขา้งตน้ทั้ง MIS และ DSS เป็นระบบสารสนเทศหลกัท่ีสร้างความพึงพอใจกับความ

ตอ้งการของขอ้มูลในระดบัทีแ่ตกต่างกนัของการบริหารจดัการในองคก์ร 

  สารสนเทศงานวจิยัเพือ่ทอ้งถ่ิน หมายถึง ขอ้มูลที่เก่ียวกบังานวิจยัเพื่อทอ้งถ่ินที่ไดผ้่าน

การประมวลผลหรือวเิคราะห์ผลดว้ยวิธีการต่างๆ ให้อยูใ่นรูปแบบท่ีตอบสนองวตัถุประสงคก์าร 

ใชง้านอนัเป็นประโยชน์ต่อการดาํเนินงานวจิยัเพือ่ทอ้งถ่ิน 

  ลกัษณะของสารสนเทศท่ีดี (Ralph M. Stair & George W.Reynolds, 2003: 7) มี 11 ประการ 

คือ 

1)  ง่ายต่อการนําไปใช้ (Accessibility) สารสนเทศที่ดี มีรูปแบบที่ง่ายต่อการใช้งาน ผูใ้ช้

สามารถใชส้ารสนเทศนั้นไดห้ลายระดบั หลายสถานการณ์  

2)  ถูกตอ้ง (Accurate) สารสนเทศที่ถูกใชบ่้อย และถูกตรวจสอบเป็นสารสนเทศที่มีความ

น่าเช่ือถือ สามารถนาํไปใชป้ระกอบการแกปั้ญหาได ้ 

3)  สมบูรณ์ (Complete) รายละเอียดของสารสนเทศที่นาํไปใชต้อ้งมีความครบถว้น ถา้ขาด

สาระ ขอ้มูลที่สาํคญับางส่วนจะทาํใหเ้กิดผลกระทบกบักิจกรรมโดยรวม  

 4)  ประหยดั (Economical) ผูบ้ริหารต้องเลือกสารสนเทศที่มีต้นทุนตํ่า และเขา้ถึงการ 

ใชส้ารสนเทศไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ  

 5)  ความยดืหยุน่ (Flexible) สารสนเทศจะตอ้งมีความหลากหลายต่อนาํไปใชป้ระโยชน์  

 6)  ตรงกับความตอ้งการ  (Relevant) เป็นสารสนเทศท่ีส่ือความหมายได้ตรงตามความ

ตอ้งการของผูใ้ช้งาน ปัญหาที่เกิดขึ้นตอ้งมีความสัมพนัธ์กบัสารสนเทศที่ใช้ สามารถนาํไปตดัสินใจ 

ไดอ้ยา่งไม่ผดิพลาด  

 7)  ความน่าเช่ือถือ (Reliable) เกิดจาการวดัประมวลผลไดถู้กตอ้ง มีความน่าเช่ือถือสูง เช่น 

การเก็บรวบรวมขอ้มูล นํามาวิเคราะห์ ให้ผลสรุปการวิจยัขึ้นมา เพื่อนํารายงานสรุปนําไปใช้ในการ

แกปั้ญหา  

 8)  ความปลอดภัย (Secure) สารสนเทศจะต้องการป้องกันการเข้าถึงสารสนเทศ 

ที่เป็นความลบั ป้องกนัผูไ้ม่มีส่วนเก่ียวขอ้งเขา้มา  

 9)  ไม่ซับซ้อน (Simple) สารสนเทศไม่มีรายละเอียดซับซ้อนไม่จาํเป็นตอ้งมีจาํนวนมาก

ทาํใหย้ากต่อการใชง้าน  
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 10) ทนัเวลา (Timely) ผูใ้ช้จะต้องได้รับสารสนเทศทันเวลาต่อการใช้งาน และการ

ตดัสินใจในการ แกปั้ญหา เกิดประโยชน์ต่อผูใ้ชง้านคนอ่ืนดว้ย  

 11) ตรวจสอบได ้(Verifiable) สารสนเทศท่ีถูกตรวจสอบได ้และถูกตรวจสอบจากหน่วย

ภายใน องคกา์ร จะสามารถสร้างความเช่ือมัน่กบัผูใ้ชส้ารสนเทศที่มีความถูกตอ้ง ตรงกบัความตอ้งการ 

 สารสนเทศมีความจาํเป็นอย่างยิ่งในการดาํเนินงานวิจยั เพื่อสร้างองค์ความรู้ใหม่ 

หรือการพฒันานวตักรรมใหม่ การได้รับสารสนเทศท่ีดีจะเป็นการพฒันางานด้านการวิจยัทาํให้การ

ดาํเนินการวจิยัเกิดการพฒันาในระดบัที่สามารถนาํไปใชป้ระโยชน์ไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ สร้างสรรค์

งานวิจัยที่ประยุกต์ใช้ได้จริง เพื่อสร้างมูลค่าเพิ่มให้แก่เศรษฐกิจ สังคม ชุมชน และประเทศชาติ 

ดว้ยการดาํเนินชีวติประจาํวนัของคนทุกอาชีพ ทุกเพศ และทุกวยัลว้นแลว้แต่เก่ียวขอ้งกบัสารสนเทศ

ทั้งนั้น เพราะสารสนเทศเป็นส่ิงสาํคญัในการดาํรงชีวติเปรียบเสมือนส่ิงที่ขบัเคล่ือนสังคมหลากหลาย

ดา้นดว้ยกนั ไม่วา่จะเป็นทางดา้นการศึกษาวิจยัท่ีช่วยให้การเรียนการสอนมีประสิทธิและเกิดความรู้

ใหม่ขึ้น หรือจะเป็นทางดา้นสงัคมทีช่่วยพฒันาสติปัญญาของคนในสังคม การส่ือสารดว้ยสารสนเทศ

ที่ดียงัช่วยสร้างความเขา้ใจแก่คนในสังคม ลดความขดัแยง้และให้คนในสังคมสามารถอยูร่่วมกัน 

ไดอ้ยา่งมีความสุข รวมถึงทางดา้นเศรษฐกิจ การเมืองการปกครอง และวฒันธรรมดว้ย 

   2.1 ความหมายและความสําคญัของการจัดการสารสนเทศ 

การจดัการสารสนเทศ หมายถึง การทาํกิจกรรมหลักต่างๆ ในการจัดหา การจัด

โครงสร้าง การควบคุมการ ผลิต การเผยแพร่และการใช้สารสนเทศที่เก่ียวขอ้งกบัการดาํเนินงาน 

ขององค์การทุกประเภทอยา่งมีประสิทธิภาพ ซ่ึงสารสนเทศในที่น้ีหมายถึงสารสนเทศทุกประเภท 

ที่มีคุณค่าไม่วา่จะมีแหล่งกาํเนิดจากภายในหรือภายนอกองคก์าร ซ่ึงผ่านกระบวนการดาํเนินงาน เช่น 

การจดั หมวดหมู่ การจดัแฟ้ม การทาํรายการเพื่อการเขา้ถึงเอกสารหรือสารสนเทศท่ีมีการบนัทึกไว ้

ในรูปแบบต่างๆ ตั้งแต่ จดหมายเหตุ (archive) เชิงประวติั ถึงขอ้มูลดิจิทลั (Middleton, 2002, p.13)  

ในส่วนของการดาํเนินการกบั สารสนเทศในระดบัองคก์าร ไดแ้ก่ การวางแผนการจดัสรรงบประมาณ 

การจัดโครงสร้างองค์การ การจัดเจ้าหน้าที่ การกาํหนดทิศทาง การฝึกอบรม และการควบคุม

สารสนเทศ กล่าวโดยสรุป การจดัการสารสนเทศ ความหมายถึง การผลิต จดัเก็บ ประมวลผล คน้หา 

เผยแพร่ และใช้ประโยชน์ สารสนเทศโดยจดัให้มีระบบสารสนเทศ การกระจายของสารสนเทศ  

ทั้งภายในและภายนอกองคก์าร โดยมีการนาํเทคโนโลยต่ีางๆ โดยเฉพาะเทคโนโลยสีารสนเทศ และ

การส่ือสารมาใชใ้นการจดัการ รวมทั้งมีนโยบายหรือกลยทุธ ์ระดบัองคก์ารในการจดัการสารสนเทศ 
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   ส่วนความสาํคญัของการจดัการสารสนเทศ  การจดัการสารสนเทศมีความสาํคญัต่อ

องคก์ารในดา้นการบริหารจดัการการดาํเนินงาน และ กฎหมาย ดงัน้ี  

1) ความสําคญัด้านการบริหารจดัการ การบริหารจดัการในยุคโลกาภิวตัน์เป็นการ

บริหาร ภายใตส้ภาวะที่มีการเปล่ียนแปลงอยา่งรวดเร็ว และมีการแข่งขนักนัทางธุรกิจสูง ผูบ้ริหารตอ้ง

อาศยัสารสนเทศที่ เก่ียวขอ้งทั้งกับสภาพแวดล้อมภายในและภายนอกองค์การ เพื่อวิเคราะห์ปัญหา 

ทางเลือกในการแกปั้ญหา การ ตดัสินใจ การกาํหนดทิศทางขององคก์าร ให้สามารถแข่งขนักบัองคก์าร

คู่แข่งต่าง  ๆจึงจาํเป็นตอ้งไดรั้บสารสนเทศ ท่ีเหมาะสม ถูกตอ้ง ครบถว้น ทนัการณ์ และทนัสมยั  เพื่อใช้

ประกอบภารกิจตามหน้าที่ ตามระดับการบริหาร การจดัการสารสนเทศจึงนับว่ามีความสําคญั ความ

จาํเป็นที่ตอ้งมีการออกแบบระบบการจดัการสารสนเทศที่มี ประสิทธิภาพ การเลือกใช้เคร่ืองมือ 

เทคโนโลยี รวมทั้งกาํหนดนโยบาย กระบวนการและกฎระเบียบ เพื่อจดัการ สารสนเทศให้เหมาะ 

กับสภาพการน าสารสนเทศไปใช้ในการบริหารงาน ในระดับต่างๆไม่ว่าจะเป็นระดับต้น หรือ 

ปฏิบติัการ ระดบักลาง และระดบัสูง ใหส้ามารถบริหารงานไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล  

2) ความสาํคญัดา้นการดาํเนินงาน สารสนเทศนับมีความสาํคญัต่อการดาํเนินงานใน

หลาย ลกัษณะ เป็นทั้งการเพิม่ประสิทธิภาพและความคล่องตวัในการดาํเนินงาน และหลกัฐานที่บนัทึก

การดาํเนินงานใน ดา้นต่างๆ การจดัการสารสนเทศช่วยให้การใชส้ารสนเทศเพื่อรองรับการปฏิบติังาน

ตามกระแสงานหรือขั้นตอน จึง สามารถเพิ่มประสิทธิภาพและความคล่องตวัในการปฏิบติังาน ทาํให้

เขา้ถึงและใชส้ารสนเทศไดอ้ยา่งสะดวก สารสนเทศเหล่าน้ีตอ้งมีการรวบรวม ประมวล และจดัอยา่งเป็น

ระบบเพื่อให้มีความเป็นปัจจุบัน ถูกตอ้ง ครบถ้วน และเหมาะสมกับงานนั้ น และในการจัดการ

สารสนเทศที่แม้ส้ินสุดกระบวนการปฏิบติังานแล้ว ยงัตอ้งมีการจดัเก็บ เป็นจดหมายเหตุเพื่อการใช้

ประโยชน์  

3) ความสําคญัด้านกฎหมาย การจดัการสารสนเทศเพื่อการดาํเนินงาน จาํเป็นตอ้ง

สอดคล้อง กบักฎหมาย กฎ ระเบียบและขอ้บงัคบัทั้งในระดับภายในและภายนอกองคก์าร โดยเฉพาะ

สารสนเทศที่เก่ียวขอ้ง กบัการเงินและบญัชีที่ตอ้งรวบรวมจดัเก็บอยา่งต่อเน่ือง เป็นระบบ รวมทั้งมีการ

ตรวจสอบความถูกตอ้งทั้งจาก หน่วยงานภายในองคก์าร หรือจากหน่วยงานภายนอกตามกฎหมาย เช่น 

ผูต้รวจสอบบัญชีตามกฎหมายของหน่วยงานราชการ เช่น กรมสรรพากร กรมสรรพสามิต และ

หน่วยงานเอกชน เป็นตน้ เพื่อเป็นการแสดงสถานะ ทางการเงินขององคก์ารอยา่งถูกตอ้ง และเป็นไป

ตามกฎหมายและขอ้บงัคบัต่างๆ อยา่งครบถว้น ทั้งน้ีเน่ืองจาก การไม่ปฏิบติัตามกฎหมายหรือระเบียบ

ขอ้บงัคบัตอ้งมีบทลงโทษ 
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  2.2  องค์ประกอบของการจัดการสารสนเทศ 

 องค์ประกอบของการจัดการสารสนเทศ 3 2 จากการศึกษาแนวคิดของ DAMA 

International (Henderson et al., 2017) ในการจดัการสารสนเทศ ไดก้าํหนดองคป์ระกอบในการจดัการ

สารสนเทศ ดงัน้ี 

1) สถาปัตยกรรมขอ้มูล (Data Architecture) เป็นส่วนหน่ึงของการพฒันาสถาปัตยกรรม

องค์กร(Enterprise Architecture) เป็นการอธิบายเก่ียวกับกลุ่มของข้อมูลทั้ งหมดที่มีในหน่วยงาน 

ความสัมพนัธ์ระหว่างขอ้มูลกบักระบวนการปฏิบติังาน ความสมัพนัธ์ระหว่างขอ้มูลกบัแอปพลิเคชนั 

สถาปัตยกรรมเทคโนโลยขีอ้มูล สถาปัตยกรรมการบูรณาการขอ้มูล สถาปัตยกรรมเมทาดาตา้ เป็นตน้ 

สถาปัตยกรรมขอ้มูลจะอยูใ่นรูปแบบของแบบจาํลองขอ้มูลที่มองเห็นภาพรวม ความเช่ือมโยง และการ

ไหลของขอ้มูลในระดบัต่าง ๆ ทั้งหมดของหน่วยงานทั้งที่เป็นหน่วยงาน ตน้นํ้ า กลางนํ้ า หรือปลายนํ้ า 

สามารถอธิบายสถานะที่มีอยู่ในปัจจุบนัและกาํหนดความตอ้งการสําหรับอนาคต เพื่อให้หน่วยงาน 

เกิดความเขา้ใจและเห็นเป็นภาพเดียวกันดังนั้นจึงเป็นพื้นฐานท่ีสําคญัในการวางแผนบริหารจดัการ

ขอ้มูล 

2) การจาํลองและการออกแบบข้อมูล (Data Modeling and Design) เป็นวิธีการ

วิเคราะห์ความต้องการของผู ้ใช้งาน รวมถึงระบุข้อกําหนดและการแก้ปัญหาต่าง ๆ ที่ เก่ียวข้อง 

แบบจาํลองขอ้มูลแสดงในรูปแบบของไดอะแกรม (Diagram) ที่มีการออกแบบลกัษณะโครงสร้างของ

ข้อมูล เพื่อใช้ในการส่ือสารภายในหน่วยงานให้เข้าใจตรงกัน แบบจําลองข้อมูลจะแสดงถึง

ความสัมพนัธ์ระหว่างขอ้มูลที่เก่ียวขอ้งกันพร้อมทั้ งรายละเอียดของโครงสร้างของขอ้มูล โดยแบ่ง

ออกเป็น 3 ระดบั ไดแ้ก่ แบบจาํลองขอ้มูลเชิงความคิด (Conceptual Data Model) แบบจาํลองขอ้มูลเชิง

ตรรกะ (Logical Data Model) และแบบจาํลองขอ้มูลเชิงกายภาพ (Physical Data Model) ขั้นตอนในการ

สร้างแบบจาํลองและการออกแบบขอ้มูล เร่ิมตั้งแต่การวิเคราะห์ความตอ้งการของผูใ้ชเ้พื่อกาํหนดเป็น

แบบจาํสองขอ้มูลเชิงความคิดของขอ้มูลขึ้นมา เป็นขั้นตอนของการกาํหนดเคา้โครงในระดบัเบื้องตน้ 

สามารถมองเห็นถึงความสมัพนัธข์องขอ้มูล แต่ยงัไม่สามารถนาํไปใชง้านไดจ้ริงเพราะเป็นเพยีงแนวคิด

เท่านั้น หลังจากนั้นทาํการออกแบบขอ้มูลให้มีความชดัเจนมากขึ้นโดยกาํหนดเป็นแบบจาํลองขอ้มูล

เชิงตรรกะ ซ่ึงเป็นการให้รายละเอียดของขอ้มูลที่มากขึ้น (เช่น ฟิลด์ขอ้มูล) ขั้นตอนสุดทา้ยจึงกาํหนด

แบบจาํลองขอ้มูลเชิงกายภาพ เพื่อให้สามารถใชง้านไดจ้ริง โดยกาํหนดรายละเอียดของขอ้มูลเพิ่มเติม 

เช่น รูปแบบของขอ้มูล ขนาดของขอ้มูล 

3) การจดัเก็บและการดาํเนินการกับขอ้มูล (Data Storage and Operations) เป็นการ

จัดเก็บข้อมูลที่มีโครงสร้าง โดยจัดเก็บในรูปแบบของฐานข้อมูล ส่วนการดําเนินการกับข้อมูล  

จะเก่ียวขอ้งตั้งแต่การวางแผนการใช้งาน การสํารองขอ้มูล (Backup) การกู้คืนขอ้มูล (Restore) การ
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จดัเก็นขอ้มูลถาวร (Archive) กระบวนที่เก่ียวขอ้งกบัขอ้มูล (Create Read Update Delete - CRUD) ตลอด

ทั้งวงจรชีวติของขอ้มูล การโอนยา้ยขอ้มูล (Migration) รวมถึงการปรับปรุงประสิหริภาพของฐานขอ้มูล

ใหพ้ร้อมใชง้านไดต้ลอดเวลา เพือ่รักษาความมัน่คงปลอดภยัและความถูกตอ้งของขอ้มูล 

 4)  การบูรณาการและความสามารถในการทาํงานร่วมกัน (Data Integration and 

Interoperability)เป็นการรวบรวมข้อมูลจากแหล่งขอ้มูลต่าง ๆ ในรูปแบบที่สอดคล้องกันเขา้มารวม 

อยู่ในแหล่งข้อมูลเดียวกัน เพื่อนําไปใชใ้นการจดัทาํข้อมูลหลัก (Master Data) คลังข้อมูล (Data 

Warehouse) ทะเลสาบขอ้มูล (Data Lake) รวมถึงการแลกเปล่ียนขอ้มูลระหว่างหน่วยงาน ความสัมพนัธ์

ระหว่างการบูรณาการขอ้มูล คลงัขอ้มูล และทะเลสาบขอ้มูล ส่วนความสามารถในการทาํงานร่วมกัน 

(Interoperability) จะมีการกาํหนดมาตรฐานหรือขอ้ตกลงร่วมกนัระหว่างหน่วยงานหรือระบบ โดยมีการ

อ้างถึงคุณลักษณะของระบบต่าง ๆ ที่สามารถแลกเปล่ียนข้อมูลกันหรือส่ือสารกันได้ เช่น มีการ

แลกเปล่ียนขอ้มูลในรูปแบบของ Application Programming Interfaces - Api ในการรวบรวมขอ้มูล 

จากแหล่งต่าง ๆ  เขา้ดว้ยกนั ทาํให้การบูรณาการขอ้มูลมีส่วนช่วยควบคุมและจดัการคุณภาพของขอ้มูล

ให้ดียิง่ขึ้น ขณะที่การแลกเปล่ียนขอ้มูลจะสนับสนุนให้เกิดประสิทธิภาพของการดาํเนินงานระหว่าง

หน่วยงานหรือส่วนงาน เพราะทั้ งหมดน้ีมุ่งเน้นการแปลงข้อมูล (Transform) และรวมข้อมูล 

จากหน่วยงานหรือระบบตนัทางไปจนถึงหน่วยงานหรือระบบกลาง และจากหน่วยงานหรือระบบกลาง

ไปยงัหน่วยงานหรือระบบปลายทาง เพือ่ใชใ้นการวิเคราะห์ขอ้มูลต่อไป 

32  5)  การบริหารจัดการเอกสารและเน้ือหา (Document and Content Management)  

เป็นการวางแผนการจดัการ การเขา้ถึง การใชง้าน และการควบคุมกิจกรรมต่าง ๆ ท่ีเก่ียวกบัขอ้มูลท่ีไม่มี

โครงสร้างหรือแบบก่ึงโครงสร้าง เช่น การจดัเก็บ การป้องกนัความเสียหาย การเขา้ถึงขอ้มูล ทั้งที่เก็บ

อยูใ่นรูปแบบกระดาษ และไฟล์อิเล็กทรอนิกส์ มีขอ้ความ รูปภาพ เสียง ภาพเคล่ือนไหว เป็นตน้ 

การบริหารจัดการดังกล่าวมุ่งเน้นที่การรักษาความถูกตอ้งสมบูรณ์ และช่วยให้สามารถเข้าถึง

เอกสารและขอ้มูลที่ไม่มีโครงสร้างหรือแบบก่ึงโครงสร้างได ้

 6)  ขอ้มูลหลักและขอ้มูลอา้งอิง (Master and Reference Data) เป็นการบริหาร

จดัการขอ้มูลเพื่อให้ทั้งหน่วยงานสามารถเขา้ถึง และใช้ข้อมูลรวมกันได้ โดยขอ้มูลถูกจดัเก็บ 

ไวแ้หล่งเดียว มีการกาํหนดมาตรฐานของขอ้มูล เพื่อช่วยลดความซํ้ าซ้อนของขอ้มูล ทาํให้ขอ้มูลมี

คุณภาพ ความแตกต่างระหว่างข้อมูลหลัก (Master Data)กับขอ้มูลอ้างอิง (Reference Data) 

กล่าวคือ ขอ้มูลอา้งอิง จะเป็นขอ้มูลที่เป็นสากล มีการเปล่ียนแปลงค่อนขา้งนอ้ย เช่น รหัสไปรษณีย ์

รหสัประเทศ หน่วยวดัระยะทาง ขณะที่ขอ้มูลหลกัมีโอกาสเปล่ียนแปลงไดม้ากกว่า มีรายละเอียด

หรือจาํนวนฟิลดข์อ้มูลที่มากกวา่ และใชเ้ป็นขอ้มูลในการดาํเนินงานภายในหน่วยงาน เช่น ขอ้มูล

พนกังาน ขอ้มูลลูกคา้ ขอ้มูลผูข้าย ขอ้มูลสินคา้ ขอ้มูลครุภณัฑ ์ขอ้มูลสถานที ่
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 7)  คลังขอ้มูล ทะเลสาบขอ้มูล ระบบรายงานอัจฉริยะและดาตาอนาไลติกส์ (Data 

Warehouse, Data Lake, Business Intelligence, and Data Analytics)  

 คลังข้อมูล (Data Warehouse) เป็นข้อมูลที่ได้จากการบูรณาการข้อมูล (Data 

Integration) ซ่ึงเกิดจากการรวบรวมข้อมูลจากแหล่งข้อมูลต่าง ๆ ท่ีมีหลากหลายรูปแบบมาเก็บ 

ในคลงัขอ้มูล โดยผ่านกระบวนการของ Extract Transform Load (ETL) ในรูปแบบขอ้มูลท่ีมีโครงสร้าง 

และถูกจดัทาํให้อยูใ่นรูปแบบที่เหมาะสมสาํหรับการนําไปวิเคราะห์ขอ้มูล ทั้งในรูปแบบของรายงาน

อจัฉริยะ (Business Intelligence) และดาตาอนาไลติกส์ (Data Analytics)  

 ทะเลสาบขอ้มูล (Data Lake) เป็นแหล่งสาํหรับเก็บรวบรวมขอ้มูลที่มีหลากหลาย

รูปแบบ ขอ้มูลที่จัดเก็บเป็นข้อมูลที่มีโครงสร้าง ข้อมูลก่ึงโครงสร้าง และขอ้มูลที่ไม่มีโครงสร้าง  

โดยขอ้มูลถูกเก็บรักษาไวใ้นรูปแบบที่เหมือนหรือใกล้เคียงกับรูปแบบที่ได้รับมาจากแหล่งข้อมูล

ตน้ฉบบั และสามารถใชเ้ป็นที่สาํรองขอ้มูลตน้ฉบบัได ้

 รูปคลังขอ้มูลและทะเลสาบขอ้มูล จะเกิดจากการรวบรวมขอ้มูลจากแหล่งขอ้มูล

ต่าง ๆ ซ่ึงแต่ละแหล่งอาจจะมีรูปแบบของขอ้มูลที่แตกต่างกนั การรวบรวมขอ้มูลใช้วิธีการบูรณาการ

ขอ้มูลโดยขอ้มูลจากคลงัขอ้มูลสามารถรวมเขา้ไปที่ทะเลสาบขอ้มูล เพื่อใชส้าํหรับการวิเคราะห์ขอ้มูล

ที่ชบัซ้อนมากยิง่ขึ้น ขอ้มูลในคลงัขอ้มูลจะตอ้งถูกจดักลุ่มออกเป็น ตลาดขอ้มูล (Data Mart) โดยตอ้ง

สอดคลอ้งกับหน่วยงานที่จะนําไปใช้ เช่น ตลาดขอ้มูลของฝ่ายบุคคล ตลาดขอ้มูลของฝ่ายการตลาด 

ตลาดขอ้มูลของฝ่ายการเงิน หลงัจากนั้นขอ้มูลในตลาดขอ้มูลถูกนาํไปใชส้าํหรับการทาํรายงานอจัฉริยะ 

(Business Intelligence) หรือการทาํนายส่ิงที่จะเกิดขึ้นในอนาคตผ่านวิธีการดาตาอนาไลติกส์ ในกรณี

ของทะเลสาบขอ้มูลสามารถนาํขอ้มูลไปใชส้ําหรับทาํรายงานอัจฉริยะและดาตาอนาไลติกส์ได้ทนัที

โดยไม่ตอ้งสร้างตลาดขอ้มูล หลงัจากขอ้มูลต่าง ๆ ถูกทาํการวิเคราะห์ออกเป็นรายงานอจัฉริยะ และผล

การทาํนายแล้ว จะถูกนําไปใช้เพื่อสนับสนุนการตดัสินใจของหน่วยงานทั้งในระดับปฏิบติัการ และ

ระดบับริหารต่อไป 

 8)  เมทาดาตา (Metadata) เป็นข้อมูลที่ใช้อธิบายข้อมูลหลักหรือกลุ่มข้อมูลอ่ืน  ๆ 

ที่เก่ียวขอ้งทั้งกระบวนการเชิงธุรกิจและเชิงเทคโนโลยีสารสนเทศ กฎและขอ้จาํกัดของขอ้มูล และ

โครงสร้างของขอ้มูล เมทาดาตาช่วยให้หน่วยงานสามารถเขา้ใจขอ้มูล ระบบ และชั้นตอนการทาํงานได้

ดียิ่งขึ้น โดยการบริหารจดัการเมทาดาตา (Metadata Management) เร่ิมตั้งแต่ การเก็บรวมรวม การจดั

กลุ่ม การดูแล และการควบคุมเมทาดาตา ทั้งน้ีขอ้มูลแต่ละชุดควรมีมหาคาตา เพื่อให้ผูใ้ช้งานทราบ

เก่ียวกบัชุดขอ้มูล เช่น รายละเอียดชุดขอ้มูลส่ิงท่ีเก่ียวขอ้งกบัชุดขอ้มูล วตัถุประสงคก์ารนาํไปใชฟิ้ลด์

ขอ้มูล 
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 9)  ความมัน่คงปลอดภยัและการรักษาความเป็นส่วนบุคคลของขอ้มูล (Data Security 

and Privagy) ความมัน่คงปลอดภยัของขอ้มูล (Data Security) หมายรวมถึง การป้องกนัขอ้มูลในบริบท

ของการรักษาความลับ ความถูกตอ้งของขอ้มูล ความพร้อมใชง้านของขอ้มูล จากขอ้มูลของมาตรฐาน 

ISO/IEC27001 โดยมีรายละเอียด ดงัน้ี 

   การรักษาความลบั (Confdentility) หมายถึง การรักษาขอ้มูลตามสภาพของการจดั

ชั้นความลับ และมีการกําหนดสิทธ์ิการเข้าถึงข้อมูลนั้ น เน่ืองจากขอ้มูลในหน่วยงานอาจมีหลาย 

ประเภท ขอ้มูลบางประเภทเป็นขอ้มูลที่มีความสาํคญั หรืออ่อนไหว จึงตอ้งมีการรักษาความลบั เพื่อลด

ความเส่ียงของการถูกคุกคามและเป็นการป้องกันการร่ัวไหลของขอ้มูลโดยมิชอบ เช่น การส่งขอ้มูล 

ที่ปกบิดหรือเป็นความลับตอ้งมีวิธีการที่ทาํให้ทราบได้ว่าบุคคลที่ตอ้งการส่งขอ้มูลมาให้ หรือการ 

ที่ผูไ้ดรั้บการอนุญาตให้เขา้ถึงขอ้มูลเท่านั้นท่ีสามารถอ่านขอ้มูลได ้

  ความถูกตอ้งของขอ้มูล (Integrity) หมายถึง การคงสภาพของขอ้มูลหรือการรักษา

ความถูกตอ้งสมบูรณ์ของขอ้มูลใหมี้ความถูกตอ้งและน่าเช่ือถือ รวมถึงมีการปกป้องขอ้มูลให้ปราศจาก

การถูกเปล่ียนแปลงโดยผูไ้ม่มีสิทธ์ิ เช่น ขอ้มูลที่ใช้จะตอ้งเป็นขอ้มูลที่ถูกตอ้งอย่างแทจ้ริง ไม่มีการ

ดดัแปลงหรือแกไ้ขระหวา่งทาง 

  ความพร้อมใช้งานของขอ้มูล (Availability) หมายถึง การพร้อมในการใชง้านอยู่

เสมอ กล่าวคือ ขอ้มูลตอ้งพร้อมสาํหรับการใชง้านไดเ้สมอ รวมถึงมีการสาํรองขอ้มูลไวเ้ม่ือเกิดภยัพิบติั

หรือเหตุการณ์ที่ไม่คาดฝัน เช่น หากตอ้งการใชข้อ้มูล ผูใ้ชง้านสามารถใชข้อ้มูลไดท้นัที และใชไ้ดอ้ยา่ง

ต่อเน่ือง 

  โดยความมั่นคงปลอดภยัของขอ้มูลตอ้งดาํเนินการตั้งแต่การวางแผนการจดัทาํ 

การปฏิบัติตาม และการบังคบัใช้นโยบายและขั้นตอนด้านการรักษาความปลอดภยั เพื่อสนับสนุน 

ในด้านที่เก่ียวขอ้งกับการพิสูจน์ตัวตน การกาํหนดสิทธ์ิ การเขา้ถึงขอ้มูล การตรวจสอบ และความ

พร้อมใชข้องขอ้มูลอย่างเหมาะสม นอกจากน้ี ตอ้งมีการรักษาความเป็นส่วนบุคคลของขอ้มูล (Data 

Privacy) ตั้งแต่การรวบรวม จดัเก็บใช ้เผยแพร่ หรือดาํเนินการอ่ืนใดเก่ียวกับขอ้มูล โดยจะตอ้งมีการ

ระบุว ัตถุประสงค์เป็นหลักฐานให้ชัดเจน ห้ามมีให้มีการเปิดเผย หรือแสดง หรือทําให้ปรากฏ 

ในลกัษณะอ่ืนใดที่ไม่สอดคลอ้งกบัวตัถุประสงค ์เวน้แต่จะไดรั้บความยนิยอมจากเจา้ของขอ้มูลนั้น  ๆ

หรือมีกฎหมายกาํหนดให้สามารถกระทาํส่ิงนั้นได ้

 10) คุณภาพของข้อมูล (Data Quality) เป็นเคร่ืองมือในการวดัความเช่ือถือ และ

ประสิทธิภาพของการนาํขอ้มูลไปใช ้ตอ้งมีการวางแผน การดาํเนินการ และการควบคุมกิจกรรมต่าง  ๆ

รวมถึงการปรับปรุง เพื่อให้ข้อมูลมีคุณภาพ เน่ืองจากข้อมูลที่มีคุณภาพสูงทาํให้การดําเนินงาน 

ของหน่วยงานเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพการทาํให้ขอ้มูลมีคุณภาพ ประกอบด้วย การทาํให้ขอ้มูล 
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มีความถูกตอ้ง (Accuracy) ขอ้มูลมีความครบถว้น (Completeness) ขอ้มูลมีความตอ้งกนั (Consistency) 

ขอ้มูลมีความเป็นปัจจุบนั (Timeliness) ขอ้มูลตรงตามความตอ้งการของผูใ้ช ้(Relevancy) และขอ้มูล 

มีความพร้อมใช ้(Availability)  

  ความสัมพนัธ์ระหว่างการจดัการสารสนเทศกบัการกาํกบัดูแลสารสนเทศจากผล

การศึกษาที่เก่ียวข้องการจดัการสารสนเทศของสมาคมบริหารจดัการขอ้มูลระหว่างประเทศ (Data 

Management Association International) จะเห็นว่า การกาํกับดูแลสารสนเทศ เป็นส่วนท่ีสําคญัในการ

จดัการขอ้มูล เป็นกลไกในการกาํหนดทิศทาง ควบคุมและทวนสอบการจดัการสารสนเทศ เพื่อให้มัน่ใจ

ได้ว่าหน่วยงานได้ดาํเนินการจดัการสารสนเทศเป็นไปตามนโยบาย กฎ ระเบียบ หรือขอ้บงัคบัท่ีได้

กาํหนดไวด้งันั้นส่ิงที่ควรริเร่ิมเป็นอนัดบัแรกของการวางแผนในการจดัการสารสนเทศ ก็คือ การกาํกบั

ดูแลสารสนเทศ เพราะเป็นเร่ืองของการกาํหนดบทบาท หน้าที่ความรับผิดชอบ และการตัดสินใจ  

เพือ่สร้างความเช่ือมัน่ว่าการกาํกบัดูแล ความรับผิดชอบ และความเป็นเจา้ของหรือผูมี้ส่วนไดส่้วนเสีย

กบัสินทรัพยข์อ้มูลนั้น เป็นไปอยา่งมีระเบียบ ถูกตอ้ง และมีความย ัง่ยนื โดยการกาํกบัดูแลสารสนเทศ

จะตอ้งเขา้ไปมีส่วนร่วมในทุก ๆ องคป์ระกอบหรือกิจกรรมของการจดัการสารสนเทศ อยา่งไรก็ตาม

การจดัการสารสนเทศนั้นมีความหมายที่กวา้งกว่า และเก่ียวขอ้งกับแง่มุมของการใชส้ารสนเทศ และ

ดาํเนินงานในกระบวนการที่เกิดขึ้นซํ้ า ๆ ในแต่ละช่วงของวงจรชีวิตของขอ้มูล ทั้งน้ีหากหน่วยงาน 

มีการกาํกับดูแลสารสนเทศที่ดีจะก่อให้เกิดการจัดการสารสนเทศที่ดีเช่นกัน ส่งผลให้สารสนเทศ 

มีความมั่นคงปลอดภยั มีคุณภาพ สามารถเช่ือมโยงกนัได ้มีคุณค่าทางเศรษฐกิจและสังคม และไดรั้บ

ความคุม้ทุนต่อการดาํเนินงาน  

  ส่วนองคป์ระกอบของระบบสารสนเทศ จาํแนกได ้5 ประเภท ประกอบ 

  1)  ฮาร์ดแวร์เป็นองค์ประกอบสําคัญของระบบสารสนเทศ หมายถึง เคร่ือง

คอมพิวเตอร์อุปกรณ์รอบขา้ง รวมทั้งอุปกรณ์ส่ือสารสําหรับเช่ือมโยงคอมพิวเตอร์เขา้เป็นเครือข่าย  

เช่น เคร่ืองพมิพ ์เคร่ืองกราดตรวจเม่ือพิจารณาเคร่ืองคอมพิวเตอร์ สามารถแบ่งเป็น 3 หน่วย คือ 

   (1) หน่วยรับขอ้มูล (input unit) ไดแ้ก่ แผงแป้นอกัขระ เมาส์ 

   (2) หน่วยประมวลผลกลาง (Central Processing Unit: CPU) 

   (3) หน่วยแสดงผล (output unit) ไดแ้ก่ จอภาพ เคร่ืองพมิพ ์

  2)  ซอฟต์แวร์ ซอฟต์แวร์หรือโปรแกรมคอมพิวเตอร์เป็นองค์ประกอบที่สําคญั

ประการที่สอง ซ่ึงก็คือลาํดับขั้นตอนของคาํสั่งที่จะสั่งงานให้ฮาร์ดแวร์ทาํงาน เพื่อประมวลผลขอ้มูล 

ให้ได้ผลลัพธ์ตามความตอ้งการของการใช้งานในปัจจุบนัมีซอฟต์แวร์ระบบปฏิบติังาน ซอฟต์แวร์

ควบคุมระบบงาน ซอฟต์แวร์สําเร็จ และซอฟต์แวร์ประยุกต์สําหรับงานต่างๆ ลักษณะการใช้งาน 

ของซอฟตแ์วร์ก่อนหน้าน้ีผูใ้ชจ้ะตอ้งติดต่อใชง้านโดยใชข้อ้ความเป็นหลกั แต่ในปัจจุบนัซอฟต์แวร์ 
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มีลกัษณะการใชง้านที่ง่ายขึ้น โดยมีรูปแบบการติดต่อที่ส่ือความหมายให้เขา้ใจง่าย เช่น มีส่วนประสาน

กราฟิกกบัผูใ้ชท้ี่เรียกว่า กุย (Graphical User Interface : GUI) ส่วนซอฟตแ์วร์สาํเร็จที่มีใชใ้นทอ้งตลาด

ทาํให้การใช้งานคอมพิวเตอร์ในระดับบุคคลเป็นไปอย่างกวา้งขวาง และเร่ิมมีลักษณะส่งเสริมการ

ทาํงานของกลุ่มมากขึ้น ส่วนงานในระดบัองค์กรส่วนใหญ่มกัจะมีการพฒันาระบบตามความตอ้งการ

โดยการว่าจา้ง หรือโดยนักคอมพิวเตอร์ที่อยู่ในฝ่ายคอมพิวเตอร์ขององค์กร เป็นตน้ ซอฟต์แวร์ คือ 

ชุดคาํสั่งที่สั่งงานคอมพิวเตอร์ แบ่งออกได้หลายประเภท เช่น  ซอฟต์แวร์ระบบ คือ ซอฟต์แวร์ที่ใช้

จัดการกับระบบคอมพิวเตอร์ และอุปกรณ์ต่างๆ ท่ีมีอยู่ในระบบ เช่น ระบบปฏิบัติการวินโดว์ส 

ระบบปฏิบติัการดอส ระบบปฏิบติัการยนิูกซ์ 

 ซอฟตแ์วร์ประยกุต ์คือ ซอฟตแ์วร์ที่พฒันาขึ้นเพื่อใชง้านดา้นต่างๆ ตามความ

ตอ้งการของผูใ้ช้ เช่น ซอฟต์แวร์กราฟิก ซอฟต์แวร์ประมวลคาํ ซอฟต์แวร์ตารางทาํงาน ซอฟต์แวร์

นาํเสนอขอ้มูล  

  3)  ขอ้มูล เป็นองคป์ระกอบที่สาํคญัอีกประการหน่ึงของระบบสารสนเทศ อาจจะเป็น

ตวัช้ีความสาํเร็จหรือความลม้เหลวของระบบได ้เน่ืองจากจะตอ้งมีการเก็บขอ้มูลจากแหล่งกาํเนิด ขอ้มูล

จะตอ้งมีความถูกตอ้ง มีการกลัน่กรองและตรวจสอบแลว้เท่านั้นจึงจะมีประโยชน์ ขอ้มูลจาํเป็นจะตอ้งมี

มาตรฐาน โดยเฉพาะอยา่งยิง่เม่ือใช้งานในระดบักลุ่มหรือระดบัองคก์ร ขอ้มูลตอ้งมีโครงสร้างในการ

จดัเก็บที่เป็นระบบระเบียบเพือ่การสืบคน้ท่ีรวดเร็วมีประสิทธิภาพ 

  4)  บุคลากร บุคลากรในระดับผูใ้ช้ ผูบ้ริหาร ผูพ้ฒันาระบบ นักวิเคราะห์ระบบ และ

นักเขียนโปรแกรม เป็นองค์ประกอบสําคญัในความสําเร็จของระบบสารสนเทศ บุคลากรมีความรู้

ความสามารถทางคอมพวิเตอร์มากเท่าใดโอกาสท่ีจะใชง้านระบบสารสนเทศและระบบคอมพิวเตอร์ได้

เต็มศักยภาพและคุ้มค่ายิ่งมากขึ้ นเท่านั้ น โดยเฉพาะระบบสารสนเทศในระดับบุคคลซ่ึงเคร่ือง

คอมพิวเตอร์มีขีดความสามารถมากขึ้น ทาํให้ผูใ้ชมี้โอกาสพฒันาความสามารถของตนเองและพฒันา

ระบบงานไดเ้องตามความตอ้งการ สาํหรับระบบสารสนเทศในระดบักลุ่มและองคก์รท่ีมีความซับซ้อน

จะตอ้งใชบุ้คลากรในสาขาคอมพิวเตอร์โดยตรงมาพฒันาและดูแลระบบงาน 

  5)  ขั้นตอนการปฏิบติังาน ขั้นตอนการปฏิบติังานที่ชดัเจนของผูใ้ชห้รือของบุคลากร

ที่เก่ียวข้องก็เป็นเร่ืองสําคัญอีกประการหน่ึง เม่ือได้พฒันาระบบงานแล้วจาํเป็นต้องปฏิบัติงาน

ตามลําดับขั้นตอนในขณะที่ใช้งานก็จ ําเป็นต้องคํานึงถึงลําดับขั้นตอนการปฏิบัติของคน และ

ความสัมพนัธ์กับเคร่ือง ทั้งในกรณีปกติและกรณีฉุกเฉิน เช่น ขั้นตอนการบนัทึกขอ้มูล ขั้นตอนการ

ประมวลผล ขั้นตอนปฏิบติัเม่ือเคร่ืองชาํรุดหรือขอ้มูลสูญหาย และขั้นตอนการทาํสาํเนาขอ้มูลสาํรอง

เพื่อความปลอดภยั เป็นตน้ ส่ิงเหล่าน้ีจะตอ้งมีการซักซ้อม มีการเตรียมการ และการทาํเอกสารคู่มือ 

การใชง้านที่ชดัเจน 
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  2.3 กระบวนการจัดการสารสนเทศการวิจัย 

  ขอ้มูลงานวจิยัเป็นส่ิงจาํเป็นสาํหรับนกัวจิยั ผูบ้ริหาร และผูใ้ชป้ระโยชน์จากงานวิจยั 

ดังนั้ นการจัดการข้อมูลงานวิจัยมีความสําคัญต่อการพัฒนางานวิจัยเป็นอย่างมาก โดยเฉพาะ

โครงการวจิยัที่ดาํเนินการวจิยัแบบสหวทิยาการระหว่างสังคมศาสตร์และการวิจยัชุมชนที่มีความเป็น

ธรรมชาติได้นาํมารวมกนักลายเป็นวฒันธรรมและการดาํเนินงานท่ีแตกต่าง เกิดขึ้นจากการจดัการ

ขอ้มูลการวิจยัและการแบ่งปันขอ้มูลการวิจยั ทาํให้เกิดการจดัการขอ้มูลการวิจยัท่ีไดรั้บการยอมรับ 

เป็นการวจิยัแบบสหวทิยาการทีเ่กิดจากการใชง้านขอ้มูลการวจิยัร่วมกนั โดยการพฒันาขอ้มูลการวิจยั

เชิงรุกดา้นนโยบาย การจดัการขอ้มูล การใหบ้ริการขอ้มูล และการสนบัสนุนให้ใชข้อ้มูลร่วมกนัอยา่ง

เป็นระบบ เป็นการช่วยย ํ้านักวิจยัจากทัว่ชุมชนการวิจยัท่ีแตกต่างกนัว่าจะสามารถได้รับขอ้มูลที่ดี  

การจดัการ การวางแผนและการมีส่วนร่วมของนกัวจิยัเป็นการวางพื้นฐานที่สาํคญัสาํหรับแนวทางการ

ปฏิบติังานที่ดีที่สุด นอกจากน้ียงัเกิดการประสานเช่ือมโยงเก็บชุดขอ้มูลสหวิทยาการขา้มศาสตร์ 

ขอ้มูลที่เก็บไดส้ามารถเขา้ถึงไดผ้่านทางพอร์ทลัไปสู่แหล่งจดัเก็บความรู้ ที่สามารถรวบรวมขอ้มูล

และ ผลงานวิจยัอ่ืนๆ และส่ือส่ิงพิมพ ์ ซ่ึงแสดงให้เห็นว่าการรวมกนัของกลยทุธ์การจดัการขอ้มูล 

ดา้นการวจิยั เป็นโครงสร้างพื้นฐานการแบ่งปันขอ้มูลและการใชง้านขอ้มูลเพื่อสนับสนุนการทาํงาน

วิจยัสําหรับนักวิจยั ที่จะส่งผลให้เกิดการเพิ่มขึ้นของขอ้มูลที่มีความพร้อมใช้งานสําหรับงานวิจยั

ชุมชน (Philip Lowe, 2011)   

  ความสําคญัของวงจรชีวิตขอ้มูลการวิจยัไวว้่า การรู้จักวงจรชีวิตขอ้มูลการวิจัย 

มีความสาํคญัอยา่งยิง่ต่อการ วางแผนการจดัการขอ้มูลการวจิยั ซ่ึงแผนน้ีควรไดรั้บการออกแบบ ตั้งแต่ 

ก่อนเร่ิมตน้ทาํงานวิจยั ไม่ว่าจะเป็นงานวิจยัเชิงคุณภาพหรือเชิงปริมาณ ก็ตาม โดยวงจรชีวิตขอ้มูล 

การวจิยัน้ีประกอบดว้ยชั้นตอนสาํคญัดงัน้ี (http://www.data-archive.ac.uk/create-manage/life-cycle)  

 1)  Creating data ขั้นตอนการสร้างขอ้มูล ซ่ึงเมื่อพิจารณา ขั้นตอนน้ีจะทาํให้รู้ว่า

ขอ้มูลที่เกิดขึ้นอยูท่ี่ใดบา้ง ไดข้อ้มูลมาจากที่ใด  

 2)  Processing data คือ การจดัการต่างๆ เช่น การแปลงเป็น ดิจิทลั การถอดเสียง การ

แปล จากนั้นเป็นการอธิบายขอ้มูลและจดัเก็บ  

 3)  Analyzing data วเิคราะห์ ตีความ และผลิตงานวิจยัก่อนเตรียมนาํขอ้มูลเขา้สู่การ

อนุรักษ ์ 

 4)  Preserving data เราต้องถ่ายโอนข้อมูลไปยงัส่ือที่ทันสมัย หรือเป็นปัจจุบัน 

อยู่ตลอด หากเก็บข้อมูลไว้ในรูปแบบเดิมตลอดไป ข้อมูลจะไร้ประโยชน์ หากซอฟต์แวร์มีการ

ปรับเปล่ียนในอนาคต เราจะตอ้งมัน่ใจวา่ขอ้มูลจะพร้อมเปิดใชง้านได ้  
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 5)  Giving access to data การนาํขอ้มูลไปแบ่งปันนั้นตอ้งคาํนึงถึงว่าจะให้ใคร

เขา้ถึงขอ้มูลไดบ้า้ง ทุกส่ิงยอ่มมีเง่ือนไขในการเขา้ถึง  

 6)  Re-using การนาํขอ้มูลกลบัมาใชใ้หม่ การจดัเก็บขอ้มูลการวิจยันั้นไม่ใช่เพียง

เพือ่การอนุรักษข์อ้มูลไวใ้ชใ้นงานของตนเพยีงอยา่งเดียว หากแต่คาดหวงัว่าขอ้มูลการวิจยัที่จดัเก็บ

ไวน้ั้นจะเป็นประโยชน์ต่อนักวิจยัคนอ่ืนๆ ซ่ึงขอ้มูลที่ไดเ้ก็บไวจ้ะตอ้งเกิดการนาํไปใชต่้อไป ผูใ้ช้

ขอ้มูลการวจิยัน้ีอาจมีวตัถุประสงคข์องการนาํขอ้มูลการวจิยัไปใชแ้ตกต่างกนั เช่น เพือ่การเรียนการ

สอน เพื่อการคน้ควา้ใหม่ เพื่อการวางแผน เป็นตน้ ในแต่ละขั้นตอนของการทาํวิจยัได้ก่อให้เกิด

ขอ้มูลการวจิยั เพิม่ขึ้นทีละขั้น ขอ้มูลเหล่าน้ีตอ้งไดรั้บการจดัการอยา่งเป็นระบบ โดยนักวิจยั หรือ

ผูดู้แลขอ้มูลจาํเป็นตอ้งร่างหรือจดัทาํแผนการจดัการขอ้มูล (data management plan หรือ DMP) 

ล่วงหน้าก่อนการดาํเนินงานวิจยั ทั้งน้ีเน่ืองจากแผนการจดัการขอ้มูล (DMP) คือ เคร่ืองมือสาํคญั 

ที่เป็นกรอบการดาํเนินงานวา่จะจดัการขอ้มูลในลกัษณะใดบา้ง (วชิราภรณ์ คลงัธนบูรณ์ ,2559)  

   ปัญหาการจดัการขอ้มูลวจิยัในมหาวทิยาลยัไทย สามารถจาํแนกออกไดเ้ป็น 2 ดา้น 

ไดแ้ก่ ดา้นขอ้มูลวจิยั และดา้นการจดัการขอ้มูลวจิยั โดยขอ้มูลวิจยัท่ีเผยแพร่ในคลงัสารสนเทศสถาบนั

ส่วนใหญ่เป็นการรายงานผลการวจิยัในรูปวทิยานิพนธ์ รายงานการวิจยั ซ่ึงเป็นผลลพัธ์ท่ีไดจ้ากการวิจยั 

(Research output) แต่ยงัขาดไฟล์ขอ้มูลที่ใชส้นับสนุนกระบวนการวิจยัที่เป็นไฟล์ตาราง ไฟล์ภาพ และ

ไฟล์เสียง ส่วนขอ้มูลวิจยัที่เผยแพร่ในฐานขอ้มูลและคลังสารสนเทศสถาบนัของห้องสมุดส่วนใหญ่  

มีการลงรายการเพื่ออธิบายรายละเอียดของขอ้มูลด้วยเมตาดาตา แต่ขอ้มูลวิจยัท่ีจดัเก็บ และเผยแพร่ 

โดยสําหรับนักวิจัย และสํานักบริการคอมพิวเตอร์บางแห่ง ยงัขาดการลงรายการเมตาดาตา 

ตามมาตรฐาน ทาํใหเ้ป็นอุปสรรคต่อการคน้หา และเขา้ถึงขอ้มูลวิจยัของผูใ้ช ้อีกทั้งยงัขาดกระบวนการ

รับรองความถูกตอ้ง และความครบถ้วนของขอ้มูลเพื่อให้ผูใ้ช้มั่นใจในคุณภาพของข้อมูลที่ได้รับ  

ขาดนโยบายการจดัเก็บและเผยแพร่ขอ้มูลวิจยัในระยะยาวเป็นลายลักษณ์อักษร และขาดแนวปฏิบติั 

ของกระบวนการดาํเนินงานในลกัษณะของการไหลของขอ้มูลท่ีดาํเนินต่อกนัเป็นลาํดบัทั้งมหาวิทยาลยั 

เพื่อให้การจดัเก็บขอ้มูลครบถว้น และเอ้ือประโยชน์ให้ผูใ้ชเ้ขา้ถึงขอ้มูล ณ จุดเดียว นอกจากน้ียงัขาด 

การประสานความร่วมมือด้านการจัดการสิทธ์ิเพื่อจดัทาํขอ้ตกลงในการจดัเก็บ และเผยแพร่ขอ้มูล 

ทางวิชาการของมหาวิทยาลัย ที่สะท้อนให้เห็นว่าการปฏิรูประบบข้อมูลเพื่อการพัฒนาประเทศ 

เป็นวาระปฏิภาพที่สาํคญัและเร่งด่วน โดยปัจจุบนัขอ้มูลของประเทศยงัขาดความพร้อมใช้ ขาดความ

น่าเช่ือถือ ขาดความสอดคล้องกับการใชง้านขาดการบูรณาการระหว่างหน่วยงาน รวมทั้งขาดขอ้มูล

ระดบัพื้นที่ที่จะนาํไปสู่การบริการจดัการในระดบัชุมชนและรายบุคคล ดงันั้น การจดัการระบบขอ้มูล

วิจยัให้ไดม้าตรฐานเพื่อความสะดวกในการเขา้ถึงจึงเป็นส่ิงจาํเป็นต่อการพฒันาระบบวิจยั เพื่อเป็น

โครงสร้างพื้นฐานทางปัญญาของประเทศ (นํ้ าทิพย ์วภิาวนิ, 2559) 
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  2.4  ระบบสารสนเทศการวิจัย   

    ขอ้มูลการวิจัยเพื่อท้องถ่ินถือเป็นทรัพยากรสารสนเทศท้องถ่ินประเภทหน่ึง ซ่ึง

กระบวนการจดัการทรัพยากรสารสนเทศทอ้งถ่ิน ไดแ้ก่  1) การวางแผนเพื่อกาํหนดแผนการดาํเนินงาน

ตามนโยบายและยุทธศาสตร์ 2) การจัดการแหล่งทรัพยากรสารสนเทศทอ้งถ่ิน 3) การศึกษาความ

ตอ้งการของผูใ้ช ้4) การจดัหาและการวิเคราะห์ทรัพยากรสารสนเทศทอ้งถ่ิน 5) การจดัระบบฐานขอ้มูล

และเทคโนโลยสีารสนเทศ 6) การบริการและเผยแพร่ทรัพยากรสารสนเทศทอ้งถ่ิน กระบวนการเหล่าน้ี

ตอ้งอาศยัการแลกเปล่ียนเรียนรู้ โดยการจดัฝึกอบรม การสัมมนาและการวิจยัในรูปแบบต่างๆ เพื่อ 

มุ่งสู่การสร้างองค์ความรู้ใหม่ที่เป็นประโยชน์ การใช้เทคโนยสีารสนเทศและการจดัการสารสนเทศ

ดิจิทลัเพื่อจดัระบบจะเป็นการช่วยเหลือและอาํนวยความสะดวกให้แก่ผูใ้ชข้อ้มูลในการเขา้ถึงขอ้มูล 

ได้ง่ายและมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้ น รวมถึงการสร้างเครือข่ายความร่วมมือในการใช้งานและการ

ดาํเนินงานที่มุ่งสู่การพฒันาทอ้งถ่ิน สังคม และประเทศชาติ แหล่งสารสนเทศสามารถจาํแนกออก 

ไดเ้ป็น 3 ประเภท ไดแ้ก่ แหล่งสารสนเทศประเภทสถาบนั แหล่งสารสนเทศประเภทบุคคล และแหล่ง

สารสนเทศทอ้งถ่ินบนอินเทอร์เน็ต (ฉวลีกัษณ์ บุณยะกาญจน และนํ้ าทิพย ์วภิาวนิ, 2556: 22-23) 

 การจัดการข้อมูลงานวิจัยเพื่อท้องถ่ินอย่างเป็นระบบจะช่วยอาํนวยความสะดวก 

ในการเข้าถึง การรักษา และเพิ่มมูลค่าให้กับข้อมูลการวิจัยเป็นการสนับสนุนการดําเนินงานวิจัย 

ของนกัวจิยัใหเ้กิดประสิทธิภาพมากขึ้นโดยมีขั้นตอนของวงจรการจดัการขอ้มูลการวิจยั ดงัน้ี (Eynden, 

Corti, Woollard, Bishop & Horton, 2011) 

1) การวางแผนการจดัการขอ้มูล (Data management planning) เป็นการเขียนแผน

ระยะสั้นที่เร่ิมตน้ของโครงการเพื่อการระดมทุนในการดาํเนินงานตามแผนขอ้มูลท่ีตอ้งการมาก

ที่สุดในการดาํเนินงานช่วงน้ีคือแผนการจดัการขอ้มูล (DMP) หรือเอกสารที่คลา้ยกนั  

2) การสร้างขอ้มูล (Creating data) เป็นการคน้หาและวางแนวทางการสร้างชนิด

และรูปแบบของขอ้มูลที่ตอ้งการ และวธีิการที่ใชใ้นการสร้างขอ้มูลขึ้นมาเพือ่ใหส้อดคลอ้งกบัความ

ตอ้งการใชง้าน    

3) ขอ้มูลที่เป็นเอกสาร (Documenting Data) การให้บริการขอ้มูลที่เป็นเอกสาร 

แก่ผูใ้ชใ้นภายหลงั เพื่อให้ผูใ้ชเ้ขา้ใจถึงขอ้มูลที่ตอ้งการนาํมาใชง้าน ควรมีการจดัขอ้มูลอยา่งเป็น

โครงสร้าง การตั้งช่ือไฟลใ์หผู้ใ้ชง้านเขา้ใจ และสามารถเลือกไดว้า่ขอ้มูลบางส่วนท่ีสาํคญัจะถูกเก็บ

ไว ้และขอ้มูลบางส่วนจะถูกยกเลิกออกจากระบบ  

4)  การเขา้ถึงขอ้มูลและการใชข้อ้มูล (Accessing/ Using data) ควรมีวิธีการที่จะ

จดัระเบียบขอ้มูลเพือ่ใหผู้ต้อ้งการใชข้อ้มูลสามารถเขา้ถึงขอ้มูลและใชข้อ้มูลไดโ้ดยง่าย 
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5) การจดัเก็บและสาํรองขอ้มูล (Storage and backup) เป็นการวางแนวทางการ

จดัเก็บและบนัทึกขอ้มูลไวอ้ยา่งปลอดภยั  

6) การแบ่งปันและเผยแพร่ขอ้มูลสู่สาธารณะชน (Sharing Data) ขอ้มูลในตอนทา้ย

ของโครงการการวจิยันกัวจิยัยอ่มมีความคาดหวงัใหเ้กิดการเผยแพร่ขอ้มูลดา้นการวิจยัสู่สาธารณะชน 

เพือ่นาํไปสู่การนาํไปใชป้ระโยชน์ในดา้นต่างๆ 

7) การเก็บรักษาขอ้มูล (Preserving data) เป็นวิธีการที่นักวิจยัตอ้งการจะปกป้อง

ขอ้มูลหลงัจากส้ินสุดโครงการวิจยั ให้ขอ้มูลการวิจยัมีความถูกตอ้ง มีความปลอดภยั และสามารถ

ถูกนาํมาใชป้ระโยชน์ดา้นต่าง ๆ ได ้ 

รุจเรขา วิทยาวุฑฒิกุล (2557) กล่าวถึงการจดัการสารสนเทศไวว้่าการจดัการ

สารสนเทศ (Information management) คือ การวางแผน จดัหา รวบรวม จดัเก็บ รักษา และส่งต่อ

แพร่กระจายสารสนเทศไปยงัผูใ้ช้ เพื่อประโยชน์ในการใช้งานอย่างมีประสิทธิภาพ โดยใช้

เทคโนโลยสีารสนเทศเป็น เคร่ืองมือ ทั้งน้ี เพื่อปรับปรุงพฒันาสมรรถนะการบริหารงานและการ

ดาํเนินงานขององคก์ร สร้างนวตักรรม เพิ่มขีดความสามารถทางการแข่งขนั และมุ่งสู่การเป็น

องคก์รแห่งการเรียนรู้ การจดัการสารสนเทศเป็นการบริหารจดัการขององคก์รทั้งภาครัฐและเอกชน 

มกัจะมีรายละเอียดปลีกยอ่ยลงไปแลว้แต่ประเภทและขนาดขององคก์ร ไม่ไดมี้ลกัษณะเป็น “One 

size fits all” อาจเป็นองคก์รที่ทาํหน้าที่จดัเก็บและบริการสารสนเทศโดยตรง เช่น ห้องสมุด หรือ

องค์กรที่ใช้สารสนเทศในการดาํเนินธุรกิจทั้งขนาดเล็ก กลาง ใหญ่ หรือระดบัประเทศก็ได ้ ปัจจุบนั 

มีธุรกิจรับจา้งจดัการสารสนเทศสาํหรับองคก์รภาคธุรกิจเกิดขึ้น เพื่อให้การบริหารจดัการสารสนเทศ

ภายในองคก์รเป็นไปอยา่งมีประสิทธิภาพ ผลิตสารสนเทศท่ีถูกตอ้ง มีคุณภาพ ทนัสมยั และเช่ือถือได ้ 

มีการใชเ้มทาดาทาที่ถูกตอ้ง จดัทาํฐานขอ้มูลและจดัทาํเหมืองขอ้มูล (Data Mining) โดยดึงขอ้มูลแต่ละ

กลุ่มที่กาํหนดไวใ้นแผนที่สารสนเทศ (Information Map) ขึ้นมาใช้เม่ือตอ้งการ กาํหนดวตัถุประสงค์

ของการใช้สารสนเทศ การเข้าถึงสารสนเทศ กาํหนดว่าใครมีสิทธิเข้าถึงได้ใครที่ไม่มีสิทธิเข้าถึง  

การจดัเก็บและรักษาความปลอดภยัของสารสนเทศ การกาํจดัสารสนเทศท่ีไม่ใชแ้ลว้หรือไม่มีประโยชน์ 

การจดัการระเบียนเอกสารสําคญัต่างๆ เช่น เอกสารทางกฎหมาย การเงิน การคา้ งานวิจยั ทรัพยสิ์น 

ทางปัญญา เป็นตน้ ระบบการจดัการสารสนเทศ (information management systems) อาจแยกย่อยตาม

ประเภทและกิจกรรมของสารสนเทศ เช่น ระบบการจดัการเอกสาร ระบบการจดัการระเบียนบนัทึก 

ระบบการจดัการเน้ือหาบนเวบ็ ระบบการจดัการคลังส่ือดิจิทลั ระบบการจดัการส่ือการเรียนการสอน 

ระบบการจดัการหอ้งสมุด เป็นตน้ การจดัการสารสนเทศประกอบดว้ยองคป์ระกอบหลกั 4 ประการ คือ 

1. มนุษย ์(people) 2. กระบวนการ (process) 3. เทคโนโลย ี (technology) 4. เน้ือหา (content) ดังนั้น 
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การจดัการสารสนเทศไม่ไดเ้ก่ียวขอ้งแค่เทคโนโลยเีพียงอยา่งเดียวแต่เก่ียวขอ้งกบัมนุษย ์สถาปัตยกรรม

โครงสร้างของสารสนเทศ เมทาดาทา และคุณภาพของเน้ือหาดว้ย (Robertson, 2005) 

สรุป การจดัการสารสนเทศดา้นงานวิจยั คือ การวางแผน การจดัหา รวบรวม จดัเก็บ 

รักษา และกระจายสารสนเทศไปยงัผูมี้ส่วนได้ส่วนเสียในงานวิจยัเพื่อทอ้งถ่ิน ทั้งในกลุ่มผูใ้ห้การ

สนับสนุนงานวิจัยเพื่อท้องถ่ิน กลุ่มนักวิจัยและผูมี้ส่วนร่วมในงานวิจัย และกลุ่มผูใ้ช้ประโยชน์ 

จากงานวจิยัเพือ่ทอ้งถ่ิน เพือ่ประโยชน์ในการใชง้านอยา่งมีประสิทธิภาพ 

การที่มหาวิทยาลัยราชภัฏมีการวางแผนและการดําเนินการในการจัดการข้อมูล 

การวิจยัทาํให้เกิดการใช้ขอ้มูลร่วมกัน มีการเก็บขอ้มูล และมีการให้บริการในการเก็บรักษาขอ้มูล 

แก่นักวิจยั ช่วยให้การทาํงานของนักวิจยัง่ายขึ้น และสอดคลอ้งกบัความตอ้งการใชข้อ้มูลของนักวิจยั 

ซ่ึงการจดัการขอ้มูลมีอิทธิพลต่อบรรทดัฐานของนักวิจยั ในซ่ึงเป็นส่ิงจาํเป็นในการปฏิบติังานร่วมกนั

ในมหาวทิยาลยัราชภฏัและความตอ้งการจดัการขอ้มูล ทาํให้มหาวิทยาลยัราชภฏัมีการให้บริการการใช้

ขอ้มูลร่วมกันเป็นบริการเสริมให้กับผูรั้บบริการอ่ืนๆ ท่ีเก่ียวขอ้งในการดาํเนินงานวิจยัเพื่อทอ้งถ่ิน  

มีการสาํรวจความตอ้งการจาํเป็นของผูใ้ชบ้ริการเฉพาะกลุ่ม สามารถใหภ้าพที่สมบูรณ์ของการจดัการ

ขอ้มูลไดต้รงตามความตอ้งการของนักวิจยัในมหาวทิยาลยัาชภฏั (Drum, 2015) ทาํให้เกิดการพฒันาการ

ดาํเนินงานวจิยัเพือ่ทอ้งถ่ินของมหาวทิยาลยัราชภฏัร่วมกนั  

 

3.  แนวคดิเกีย่วกบัความต้องการและการใช้สารสนเทศ 

 

           3.1  ทฤษฎีที่เกี่ยวข้องกับความต้องการสารสนเทศ 

   การเกิดและการแพร่กระจายของสารสนเทศจาํนวนมหาศาลซ่ึงมาจากความกา้วหน้า

ของ เทคโนโลยสีารสนเทศ การเปล่ียนแปลงของสภาพสังคม เศรษฐกิจ การเมืองการปกครอง ฯลฯ 

ส่งผลต่อการเปล่ียนแปลงความต้องการสารสนเทศของผูใ้ช้สารสนเทศในยุคปัจจุบนั เช่น ผูใ้ช้

สารสนเทศ ตอ้งการความสะดวก ความรวดเร็ว ทนัเวลา ในการคน้หา การใช้ ตลอดจนการเผยแพร่

สารสนเทศ แต่อยา่งไรก็ตามเน้ือหาที่ถูกตอ้งและการเขา้ใช ้การเผยแพร่อยา่งถูกกฎหมาย มีศีลธรรม 

จริยธรรม ยงัคงจาํเป็นตอ้งส่งเสริมสนบัสนุนใหผู้ใ้ชต้ระหนกัจึงจะเกิดศกัยภาพการเรียนรู้ท่ีเหมาะสม 

ความหมายของความตอ้งการสารสนเทศ การนิยามความหมายของความตอ้งการสารสนเทศนั้น  

ความตอ้งการสารสนเทศ หมายถึง การตระหนักรู้ถึงความไม่รู้หรือความไม่แน่ใจที่มีอยูข่อง สารสนเทศ 

และตอ้งการสารสนเทศเพื่อช่วยให้สามารถด าเนินการต่าง ๆ ได ้เช่น เพื่อให้เกิดความรู้ ความเขา้ใจ  

เพื่อเสริมสร้างความแน่ใจ เพื่อแกไ้ขปัญหา และเพื่อตดัสินใจ เป็นตน้ Dictionary of Information 

Science and Technology นิยามความหมายของความ ตอ้งการสารสนเทศว่า หมายถึง การที่บุคคล
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ตอ้งการสารสนเทศเพื่อน ามาใช้ตามเป้าหมายอย่าง เหมาะสม และตรงตามวตัถุประสงค์ (Khosrow-

pour, 2007) สารสนเทศที่บุคคลมีความตอ้งการ สามารถ แบ่งเป็น 3 ประเภท ไดแ้ก่ 1) สารสนเทศท่ีตอ้งรู้ 

เช่น กฎหมาย หนา้ที่ และความรับผดิชอบของประชาชนต่อ ประเทศชาติ 2) สารสนเทศท่ีควรรู้ เช่น ข่าว

ความเคล่ือนไหวในสังคม เพื่อจะได้ทราบว่าควรปฏิบติั ตวัอย่างไรจึงจะเหมาะสม 3) สารสนเทศ 

ที่อยากรู้ เช่น ความสนใจเก่ียวกบัเร่ืองราวหรือเหตุการณ์แวดลอ้ม เพือ่สนอง ความตอ้งการแต่ละบุคคล  

 ความตอ้งการสารสนเทศไม่ใช่ความตอ้งการขั้นพื้นฐานเหมือนความตอ้งการท่ีอยู่

อาศยั  หรือปัจจยัเพื่อยงัชีพ แต่เป็นความตอ้งการในระดบัต่อมาของมนุษย ์เม่ือความตอ้งการนั้นไดรั้บ

การ ตอบสนองแลว้ก็จะเกิดความพึงพอใจ ความตอ้งการดงักล่าวมีลกัษณะที่เป็นนามธรรม ไม่สามารถ

ระบุ ความตอ้งการไดอ้ยา่งชดัเจน (Wilson, 2000)  

 ความตอ้งการสารสนเทศ หมายถึง ภาวะที่บุคคลเกิดปัญหาและตระหนักว่าขาดความรู้  

หรือความรู้ที่มีอยูไ่ม่เพียงพอที่จะแกไ้ขปัญหาได ้จึงตอ้งการแสวงหาสารสนเทศเพื่อที่จะนํามาแกไ้ข 

ปัญหานั้น ความตอ้งการสารสนเทศเกิดขึ้นเม่ือบุคคลอยู่ในสถานการณ์ท่ีตอ้งตดัสินใจหรือตอ้งการ  

หาคาํตอบขอ้เท็จจริงเพื่อแกปั้ญหา หรือทาํความเขา้ใจเร่ืองใดเร่ืองหน่ึงเพื่อตอบสนองความตอ้งการ 

ตามวตัถุประสงคต่์าง  ๆ(สุพมิล วฒันานุกล, 2554)  

   ความตอ้งการใชส้ารสนเทศ เกิดขึ้นและเปล่ียนแปลงอยูต่ลอดเวลา และความตอ้งการ

ใช้สารสนเทศของแต่ละบุคคลย่อมแตกต่างกันไปโดยผลสืบเน่ืองมาจากองค์การและสภาพแวดล้อม 

และส่วนที่เก่ียวกับตวับุคคลหรือผูใ้ช้ นอกจากน้ีการพิจารณาความตอ้งการใช้สารสนเทศของผูใ้ช้

สามารถพจิารณาไดจ้ากลกัษณะของสารสนเทศ และแหล่งสารสนเทศ (F.J. Devadason, 1996)  

 ดร. ฟรานซิส เจ เดวา ดาซนั ไดจ้าํแนกปัจจยัที่มีผลต่อความตอ้งการใชส้ารสนเทศ

ของผูใ้ชเ้ป็น 3 ส่วน ดงัน้ี 

 1)  ปัจจยัที่เก่ียวกบัองคก์ารและสภาพแวดลอ้ม โดยศึกษา 

   (1)  ภูมิหลงั โครงสร้าง วตัถุประสงคข์ององคก์าร 

   (2)  ผลิตภณัฑห์รือบริการท่ีองคก์ารผลิต รวมทั้งประเภทกิจการ 

   (3)  แหล่งสารสนเทศท่ีใชใ้นหน่วยงาน มีทั้งแหล่งสารสนเทศภายใน และแหล่ง

สารสนเทศภายนอก และรูปแบบสารสนเทศ เช่น รายงานการประชุม รายงานประจาํปี เป็นตน้ 

   (4)  สภาพแวดลอ้มที่ส่งผลต่อการทาํงาน เช่น กฎหมาย สังคม เศรษฐกิจ และ

เทคโนโลย ี
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 2)  ปัจจยัที่เก่ียวกบับุคคลหรือผูใ้ช ้โดยศึกษา 2 ลกัษณะไดแ้ก่ 

   (1)  ศึกษาลกัษณะเฉพาะของผูใ้ช ้ซ่ึงแบ่งไดเ้ป็น 

  ก.  ประเภทของผูใ้ช้ ซ่ึงแบ่งเป็นผูใ้ชปั้จจุบนัหรือผูท้ี่เคยใชแ้ละกาํลงัใช้

สารสนเทศ ผูใ้ชก้ลุ่มน้ีจะมีความตอ้งการสารสนเทศ และมีลกัษณะการใชส้ารสนเทศเป็นประจาํ

สมํ่าเสมอ ทั้งน้ีขึ้นกบัหน้าที่การงาน หรือภารกิจของผูใ้ช ้และผูใ้ชใ้นอนาคต หรือผูท้ี่ยงัไม่เคยใช้

สารสนเทศ 

  ข. ประเภทของผูใ้ชต้ามหนา้ที่การปฏิบติังาน 

  (2)  ศึกษาเก่ียวกบัผูใ้ช ้โดยศึกษา 2 ดา้น คือ 

  ก.  ศึกษาลกัษณะของผูใ้ช ้โดยศึกษาวตัถุประสงคก์ารใชส้ารสนเทศ หรือเร่ือง

ที่ผูใ้ชส้นใจ ภูมิหลงัทางการศึกษา หนา้ท่ีในองคก์าร การอบรม และความสามารถทางภาษาต่างประเทศ 

  ข.  แหล่งสารสนเทศหรือบริการสารสนเทศท่ีใช ้โดยศึกษาประเภทของแหล่ง

หรือบริการสารสนเทศ ความถ่ีในการใช้ความสะดวกในการเข้าถึงแหล่งสารสนเทศ หรือบริการ

สารสนเทศ 

 3)  ปัจจยัที่เก่ียวกับลักษณะของสารสนเทศ โดยศึกษาลกัษณะของสารสนเทศ 

ที่ผูใ้ชต้อ้งการไดแ้ก่ เน้ือหาสารสนเทศ ลกัษณะของเน้ือหาสารสนเทศ รูปแบบสารสนเทศ และ

ความทนัสมยัของสารสนเทศ 

 ดงันั้น จึงอาจสรุปไดว้า่ความตอ้งการสารสนเทศ คือ การที่บุคคลตอ้งการหาขอ้มูล

หรือความรู้เพือ่นาํมาแกไ้ขปัญหา เพือ่ตดัสินใจ หรือทาํความเขา้ใจเร่ืองใดเร่ืองหน่ึงเพื่อตอบสนอง

ความต้องการ ตามวตัถุประสงค์ต่างๆ และความต้องการใช้สารสนเทศเกิดขึ้ นและเปล่ียนแปลง 

อยูต่ลอดเวลา ความตอ้งการใชส้ารสนเทศของแต่ละบุคคลยอ่มแตกต่างกนัไป โดยผลสืบเน่ืองมาจาก

องคก์ารและสภาพแวดลอ้ม และส่วนที่เก่ียวกบัตวับุคคลหรือผูใ้ชด้ว้ย 

  3.2  ความต้องการสารสนเทศกับผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 

  สารสนเทศทุกรูปแบบตั้งแต่ขอ้มูล ขอ้เท็จจริง ข่าวสาร เร่ืองราว ความคิด ตลอดจน 

ถึงวิชาความรู้ในสาขาวิชาต่างๆ เป็นส่ิงจาํเป็นแก่มนุษยทุ์กเพศทุกวยั ตั้งแต่สมัยดึกดาํบรรพ์จนถึง

ปัจจุบนั การใชส้ารสนเทศทุกยคุทุกสมยัแมจ้ะมีวตัถุประสงคท์ี่แตกต่างกนัตามความเปล่ียนแปลงของ 

ส่ิงแวดล้อมและสังคม แต่ก็จะไม่แตกต่างกันมากนักในด้านท่ีเป็นแก่นสําคัญของชีวิต ซ่ึงสามารถ 

จาํแนกวตัถุประสงคข์องความตอ้งการสารสนเทศได ้(จนัทมิา เขียวแกว้, 2558 : 4-6) ดงัน้ี  

 1)  เพือ่ตอบสนองความอยากรู้อยากเห็น เป็นความตอ้งการท่ีอยากมีประสบการณ์ 

ใหม่ ๆ ซ่ึงเป็นธรรมชาติของมนุษยอ์ย่างหน่ึง และยิ่งอยู่ในสังคมปัจจุบนัท่ีมีอะไรเปล่ียนแปลง  

มีประสบการณ์ใหม่ๆ ตลอดเวลา สารสนเทศท าเป็นคนทนัสมยัไม่ลา้หลงัและกา้วทนัโลก 
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  2)  เพื่อสนับสนุนการตัดสินใจ บุคคลต้องตดัสินใจในการที่จะกระทาํหรือไม่

กระทาํ ส่ิงต่างๆ ทุกวนัตลอดเวลา ไม่ว่าเร่ืองเล็กน้อยที่ไม่เกิดผลกระทบมากนั้น จนถึงเร่ืองใหญ่

สําคัญที่มี ผลกระทบต่อบุคคลและสังคมอย่างกวา้งขวาง การตัดสินใจที่ต้องการให้เกิดผล 

ดงัประสงคน์ั้น จาํเป็นตอ้งใชข้อ้มูล ขอ้เท็จจริง ความรู้ เร่ืองราว ตลอดจนวิชาการที่เก่ียวขอ้งเป็น

เคร่ืองประกอบที่ สําคญั มิฉะนั้นแลว้อาจเกิดการผิดพลาดได้ เช่น ตอ้งการสารสนเทศงานวิจยั 

เพือ่ชุมชนในประเด็นใดบา้ง ตอ้งสืบคืนจากที่ไหน ใครจะเป็นผูใ้หข้อ้มูลหลกั เป็นตน้  

  3)  เพื่อแกปั้ญหาที่เกิดขึ้นในชีวิตส่วนตวัและการงาน ปัญหาคือเหตุขดัขอ้ง หรือ 

กีดขวางไม่ใหค้วามตั้งใจหรือการกระทาํบรรลุผลดงัวตัถุประสงคท่ี์กาํหนดไว ้ในชีวิตส่วนตวั และ 

การงาน ปัญหาเกิดขึ้นไดเ้สมอ เม่ือเกิดขึ้นแลว้จะมีผลเสียหายแก่งานและจิตใจ งานไม่เสร็จ หรือ

เสร็จ แต่ไม่เรียบร้อยสมบูรณ์ จิตใจก็หดหู่ ทอ้แท ้โกรธ เกลียด ความรู้สึกเช่นน้ีเป็นผลร้ายแก่ตน

และไม่ช่วยแกปั้ญหา ความรู้ ความเขา้ใจในทางศาสนาเป็นทางหน่ึงที่จะช่วยให้จิตใจสงบยอมรับ

ความจริง สามารถมองเห็นลกัษณะและตน้เหตุของปัญหาได ้แต่สารสนเทศดงักล่าวก็ยงัไม่เพียงพอ

ต่อ ความอยู่รอด จึงจาํเป็นตอ้งแสวงหาขอ้มูลใหม่ เทคนิคใหม่ ความรู้ใหม่หรือเพิ่มพูนความรู้ 

ในเร่ืองที่ยงั บกพร่องและเป็นสาเหตุของความลม้เหลว สารสนเทศที่จาํเป็นเหล่าน้ีจะไดจ้ากการ

อ่าน การวจิยั การศึกษาเพิม่เติม การดูงาน ฟังบรรยาย อภิปราย และไต่ถามผูรู้้นาํความรู้ที่รวบรวม

ไดม้าวเิคราะห์ ปัญหาและแกไ้ขปัญหาต่อไปตามแต่สถานการณ์  

  4)  เพือ่การศึกษาและพฒันาทั้งในส่วนตนและสงัคม การที่บุคคลจะสามารถต่อสู้ และ

ใชป้ระโยชน์จากส่ิงแวดลอ้มเพือ่พฒันาคุณภาพชีวติของตนและสังคมไดน้ั้น จาํเป็นตอ้งมีความรู้ เฉลียว

ฉลาด มีสติปัญญา คุณธรรม รวมทั้งความรู้สึกท่ีสงบและมัน่คง การศึกษาเป็นหัวใจของ การพฒันาคน

ทุกด้าน สารสนเทศในรูปแบบและเน้ือหาต่างๆ มีส่วนกระตุน้ให้สมองทาํงานตลอดเวลา เช่น รับรู้ 

ส่ิงที่เห็นหรือฟัง ตีความหมายเทียงเคียงกบัส่ิงท่ีไดเ้ห็น ไดฟั้ง ไดมี้ประสบการณ์มาก่อน สรุป ความคิด 

และจาํไวเ้พื่อใชป้ระโยชน์ต่อไป สติปัญญา ความรู้ ความเฉลียวฉลาดและคุณธรรมของ บุคคลเกิดจาก

การได้เขา้ถึงสารสนเทศอย่างสมํ่าเสมอตามความสามารถในการเรียนรู้ ซ่ึงจะตอ้ง พฒันาขึ้นไปตาม

ระดับอาย ุและระดับการศึกษา การศึกษาเป็นส่วนหน่ึงของชีวิตไม่มีวนัจบส้ิน ความรู้ ใหม่ๆ เกิดขึ้น

เสมอจาํเป็นตอ้งเพิม่พนูความรู้ใหท้นัสมยั สารสนเทศจึงเป็นส่ิงที่จาํเป็นตลอดไป  

  5) เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพของการปฏิบติังานหรือบริหารงาน ความแตกต่าง ระหว่าง

บุคคล หน่วยงานและสังคม ที่พฒันาแลว้กบัที่ยงัไม่พฒันานั้น เห็นไดช้ดัจากคุณภาพของ ผลิตผล และ

ประสิทธิภาพในการปฏิบติังานหรือบริหารงานให้ได้ดังวตัถุประสงค์ ในหน่วยงานที่พฒันา แล้ว

ผลิตผลมีคุณภาพและปริมาณตามต้องการภายในเวลาที่ก ําหนด ไม่ส้ินเปลืองแรงงาน เวลา และ 

ค่าใช้จ่ายเกินจาํเป็น บุคลากรในหน่วยงานมีความสามารถและความสุขในการทาํงาน ตรงกนัขา้มกับ 
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ในหน่วยงานที่ไม่พฒันา สาเหตุของความแตกต่าง คือ การเห็นและไม่เห็นความจาํเป็นของการ 

ใช ้ สารสนเทศ ความรู้เก่ียวกับเทคนิคใหม่ๆ ในการผลิต ความรู้ทางดา้นบริหารและการจดัการ 

ดา้น การเงิน บคุลากร สถานที่ อุปกรณ์ เหล่าน้ีจาํเป็นอยา่งยิง่ในการปรับปรุงงาน  

  6) เพือ่สนบัสนุนการคน้ควา้วจิยั ในการดาํเนินการวิจยัให้มีประสิทธิภาพ นักวิจยั 

ตอ้งใชส้ารสนเทศหลายรูปแบบเพือ่การคน้ควา้วจิยัใหรู้้เร่ืองใดเร่ืองหน่ึงให้ถ่องแทห้รือ เพื่อการนาํ

ผล มาใชใ้นการพฒันางานหรือสร้างงานใหม่ๆ ดงัน้ี (1) นักวิจยัตอ้งทราบว่าเร่ืองที่ตนกาํลงัจะวิจยั

ไดมี้ผูอ่ื้นวิจยัไวแ้ลว้หรือไม่ และถา้มีผลของการวิจยัเป็นอยา่งไร ทั้งน้ีเพื่อประหยดัเวลา แรงงาน 

ค่าใชจ่้ายในการทาํการวิจยั ซํ้ าซ้อนในเร่ืองเดียวกนั ผลของการวิจยันั้นจะช่วยให้ความรู้ ความคิด 

ซ่ึงอาจนาํไปใชป้ระโยชน์และ ขยายผลต่อไปได ้(2) นักวิจยัทราบว่าเร่ืองที่ตนกาํลงัจะวิจยัมีผูอ่ื้น 

ไดว้จิยัในเร่ืองที่เก่ียวขอ้ง หรือใกลเ้คียงไวแ้ลว้บา้ง ผลเป็นอยา่งไร จะไดน้าํมาประกอบหรือเก้ือกูล

การวจิยัของตน (3) นกัวจิยัตอ้งการขอ้มูลทางสถิติและตวัเลขต่างๆ ในเร่ืองที่ตนกาํลงัจะวิจยัขอ้มูล

เหล่าน้ีส่วนหน่ึงนกัวจิยัอาจเก็บเอง ส่วนหน่ึงอาจไดจ้ากสถิติและตวัเลขที่มีผูร้วบรวมไวแ้ลว้ และ

เช่ือถือได ้ (4) นักวิจยัตอ้งการทราบแหล่งสารสนเทศทางวิชาการท่ีเก่ียวขอ้ง มีทั้ง หนังสือ ตาํรา 

วารสารทางวิชาการ ส่ืออ่ืน ๆ ทางวิชาการ ตลอดจนทาํเนียบนามผูเ้ช่ียวชาญ สถาบนั และองคก์ร 

ที่เก่ียวขอ้ง เป็นตน้ 

  ปัจจยัที่เก่ียวขอ้งกบัความตอ้งการสารสนเทศกบัผูมี้ส่วนไดเ้สีย 

  1)  ความตอ้งการสารสนเทศเพื่อการอยูร่อด (Survival needs) เป็นความตอ้งการ 

สารสนเทศเพื่อการดํารงชีวิตประจาํวนั อาจเป็นการรับข่าวสาร เหตุการณ์ปัจจุบัน ตลอดจน 

การแกปั้ญหาที่เกิดขึ้นในชีวิต ซ่ึงอาจเป็นปัญหาที่ตอ้งเผชิญ วนัต่อวนั เช่น การเลือกซ้ือของการ

ประเมินสินคา้ การดูแลสุขภาพ การอนุรักษพ์ลงังานและส่ิงแวดลอ้ม การป้องกนัอุบติัเหตุ เป็นตน้ 

หรืออาจเป็นปัญหาที่เป็นวกิฤติการณ์เช่น ไฟไหมอุ้บติัเหตุการตาย การป่วย การหยา่ร้าง การตกงาน  

  2)  ความต้องการสารสนเทศเพื่อความสําเร็จ (Success needs) เป็นความต้องการ 

สารสนเทศ เพื่อทาํให้ชีวิตประสบความสาํเร็จในดา้นต่างๆ เช่น สารสนเทศเพื่อการลงทุน สารสนเทศ  

ที่ใชใ้นการปรับปรุงการทาํงาน สารสนเทศท่ีใชใ้นการปรับปรุงตนเอง  

  3)  ความตอ้งการสารสนเทศเฉพาะ (Specialized needs) เป็นความตอ้งการซ่ึง เก่ียวขอ้ง 

โดยตรงกบัลกัษณะเฉพาะบุคคล เช่น ความสนใจส่วนบุคคลในดา้นศาสนา วฒันธรรม ความตอ้งการ

สารสนเทศส่วนบุคคลเพื่อความบนัเทิง นันทนาการกิจกรรมยามว่าง รวมทั้ง ความตอ้งการสารสนเทศ

เพือ่บุคคลกลุ่มพเิศษ เช่น ผูพ้ิการทางร่างกาย คนตาบอด คนหูหนวก ผูมี้สุขภาพจิตไม่ปกติผูท่ี้พกัอาศยั

ตามสถานสงเคราะห์ต่างๆ ผูท้ี่พกัอาศัยตามชุมชนแออัด ผูท้ี่พ ักอาศัย ในพื้นที่ ห่างไกล ผูท้ี่พูด

ภาษาอังกฤษ เป็นตน้ แต่อย่างไรก็ตามความตอ้งการสารสนเทศขึ้นอยู่กับ ปัจจยัต่างๆ ดังต่อไปน้ี  
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(1) ตวับุคคล ไดแ้ก่ องคป์ระกอบที่เก่ียวขอ้งกบับุคคลแต่ละบุคคลไดแ้ก่ ลกัษณะต่างๆ ทางสรีระ

และทางจิตวทิยา เช่น ภูมิหลงั เพศ อายรุะดบัการศึกษา รายไดอ้าชีพ บุคลิกภาพ บทบาทการทาํงาน 

ระดับการปฏิบติังาน ประสบการณ์เก่ียวกับสารสนเทศ แรงกระตุน้ และการตระหนักถึงความ

ตอ้งการความเช่ืออุดมคติอคติเป็นตน้ นอกจากน้ียงัหมายรวมถึง ลกัษณะเฉพาะ เช่น บุคคลนั้นๆ  

ไม่ชอบเปิดเผยความตอ้งการสารสนเทศของตนเอง บุคคลนั้นๆ ไม่ ตอ้งการท่ีจะไดรั้บสารสนเทศ

เหมือนกับบุคคลอ่ืนๆ หรือบุคคลนั้นๆ อาจเป็นผูมี้ความรู้สูง จึงหลีกเล่ียงการใชส้ารสนเทศที่ตน

รู้สึกวาไม่เหมาะสมกับภูมิความรู้ของตน (2) สภาพแวดล้อม ได้แก่ องค์ประกอบท่ีเก่ียวขอ้ง 

กับระบบต่างๆ ซ่ึงบุคคล นั้ นเป็นส่วนหน่ึงของระบบ เช่น สภาพแวดล้อมทางการทํางาน 

สภาพแวดลอ้มทางกายภาพ สภาพแวดลอ้มทางสังคมและวฒันธรรม สภาพแวดลอ้มทางการเมือง

และเศรษฐกิจ (3) สารสนเทศ ไดแ้ก่ องคป์ระกอบที่เก่ียวขอ้งกบัสารสนเทศที่มีส่วนส่งผลต่อความ

ต้องการสารสนเทศ เช่น ค่าใช้จ่าย เวลา และแรงงานในการเข้าถึงสารสนเทศ ขอบเขตของ 

สารสนเทศที่จะเขา้ถึงไดเ้น้ือหาของสารสนเทศ (4) การนาํสารสนเทศไปใชไ้ดแ้ก่ องคป์ระกอบ 

ที่เก่ียวขอ้งกบการนําเสนอ สารสนเทศไปใชป้ระโยชน์ เช่น วตัถุประสงคข์องการใชส้ารสนเทศ 

ประโยชน์ที่จะได้รับ โดยเม่ือนํา สารสนเทศไปใช้ สารสนเทศดังกล่าวจะได้รับการนําไปใช้

ประโยชน์ได้ตรงตามวตัถุประสงค์ ส่วนการรับสารสนเทศนั้ นสามารถรับได้จากส่ือต่างๆ  

4 ประเภท ดงัน้ี 1. ส่ือส่ิงพมิพ ์เช่น หนงัสือ วารสาร โปสเตอร์ 2. ส่ือโสตทศัน์ เช่น รูปภาพ แผนภูมิ

สไลดแ์ถบเสียง หุ่นจาํลอง 3. ส่ือคอมพวิเตอร์ ไดแ้ก่ แถบคอมพวิเตอร์ คอมพวิเตอร์ดิสก ์วดีิโอดิสก ์

ส่ือออนไลน์ และสงัคมออนไลน ์4. ส่ือบุคคล ไดแ้ก่ ส่ือที่ใชค้นกระจายสารสนเทศ เช่น นกัวชิาการ 

ผูมี้ประสบการณ์  

  สรุปไดว้า่ ความตอ้งการสารสนเทศกบัผูมี้ส่วนไดเ้สีย เกิดขึ้นไดทุ้กเวลาตามความ

ตอ้งการของบุคคล ๆ นั้น อาจเป็นเร่ืองท่ีเก่ียวขอ้งกับตนเอง ครอบครัวหรือบุคคลอ่ืนๆ ขึ้นอยู ่

กบัวตัถุประสงคท์ี่จะนํา สารสนเทศนั้นๆ มาใชเ้ม่ือบุคคลเกิดความตอ้งการสารสนเทศจะเสาะ

แสวงหาสารสนเทศจากแหล่ง สารสนเทศที่บุคคลนั้นคาดวา่จะมีสารสนเทศที่ตนตอ้งการอยู ่เพื่อให้

ไดข้อ้มูลที่ตอบสนองความ ตอ้งการหรือเป็นแนวทางแกปั้ญหาตามความตอ้งการของตน 

 

4.  การวจิัยในมหาวทิยาลยัราชภฏั 

  

 4.1  แผนแม่บทของมหาวิทยาลยัราชภัฏ 

 แผนแม่บทของมหาวิทยาลยักาํหนดตามวิสัยทศัน์ที่ว่า “มหาวิทยาลยัราชภฏัเป็น

สถาบนัผลิตบณัฑิตที่มีอัตลักษณ์ มีคุณภาพ มีสมรรถนะ และเป็นสถาบนัหลักที่บูรณาการองค์
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ความรู้สู่นวตักรรมในการพฒันาทอ้งถ่ินเพื่อสร้างความมั่นคงให้กับประเทศ” ภายใตว้ิสัยทศัน์

ดงักล่าว ทาํให้เกิดพนัธกิจด้านการวิจยั คือ “วิจยัสร้างองคค์วามรู้และนวตักรรมที่มีคุณภาพ และ 

ไดม้าตรฐานเป็นที่ยอมรับมุ่งเนน้การบรูณาการเพือ่นาํไปใชป้ระโยชน์ไดอ้ยา่งเป็นรูปธรรม” จากที่

กล่าวมาทาํใหม้หาวทิยาลยัราชภฏัมีเป้าหมายและแผนยอ่ย ดงัน้ี  

  4.1.1  แผนย่อยการวิจัยและพัฒนานวัตกรรม ด้านเศรษฐกิจ มุ่งเน้นการวิจยัและ

พฒันานวตักรรมที่ตอบโจทยค์วามตอ้งการของประเทศ ยกระดบัผลิตภาพ การผลิตดา้นการเกษตร 

ศกัยภาพของผูป้ระกอบการภาคอุตสาหกรรมและบริการที่สามารถใชป้ระโยชน์เชิง พาณิชยไ์ดจ้ริง 

โดยส่งเสริมให้ภาคเอกชนมีบทบาทนํา รวมทั้ งการสร้างเครือข่ายร่วมกับภาคการศึกษาทั้ งใน 

ระดับประเทศและนานาชาติตลอดจนการพฒันามาตรฐาน คุณภาพ และการบริการวิเคราะห์

ทดสอบที่ เป็น  ที่ยอมรับตามข้อตกลงระหว่างประเทศเพื่อให้สามารถรองรับความจาํเป็น 

ของอุตสาหกรรมและบริการของไทย ในการส่งมอบสินคา้และบริการที่มีคุณภาพ และความ

ปลอดภยัตามมาตรฐานระหวา่งประเทศ โดยมีแนวทางในการพฒันา ดงัน้ี  

  1)  พัฒนาเกษตรสร้างมูลค่า  โดยการส่ง เสริมการวิจัย พัฒนา  และ

ประยุกต์ใช้นวตักรรม ในภาคการเกษตรเป้าหมายของประเทศ ได้แก่ เกษตรอัตลกัษณ์ เกษตร

ปลอดภยั เกษตรชีวภาพ เกษตรแปรรูป และเกษตรอจัฉริยะ เพือ่เพิม่ประสิทธิภาพการผลิตทั้งในเชิง

ปริมาณ คุณภาพ และความหลากหลาย ของผลผลิต รวมทั้งเพื่อยกระดับรายไดล้ดรายจ่ายและ 

ลดปัจจยัเส่ียงในการทาํการเกษตรใหก้บัเกษตรกร ตลอดจนรักษาความหลากหลายทางชีวภาพ และ

ภูมิปัญญาทอ้งถ่ิน โดยมีประเด็นการวิจยัที่สําคญั อาทิ การพฒันาสายพนัธุ์พืชและสัตวก์ารลด

ตน้ทุนแรงงานและปัจจยัการผลิต การพยากรณ์อากาศและวิเคราะห์ ปัจจยัเส่ียงเพื่อการเกษตร 

การรักษาและแปรรูปผลิตภณัฑท์างการเกษตร เป็นตน้ 

  2)  พัฒนาอุตสาหกรรมแห่งอนาคต โดยการส่งเสริมการวิจยั พฒันา และ

ประยุกต์ใช้ นวตักรรมในภาคอุตสาหกรรมเป้าหมายของประเทศ ได้แก่ อุตสาหกรรมชีวภาพ 

อุตสาหกรรมความมัน่คง อุตสาหกรรมพลงังาน อุตสาหกรรมดิจิทลั ขอ้มูล และปัญญาประดิษฐ์

และอุตสาหกรรมอาหาร ยา และเคร่ืองส าอาง โดยมีประเด็นการวิจยัที่สาํคญั อาทิ ชีววตัถุ และ

วคัซีน สมุนไพร วิทยาการหุ่นยนตแ์ละระบบ อตัโนมติั ความปลอดภยัไซเบอร์ พลงังานทดแทน

และพลังงานทางเลือก โครงข่ายพลังงานอัจฉริยะ การกักเก็บ พลังงาน การบินและอวกาศ  

การขนส่งระบบราง การเช่ือมต่อของสรรพส่ิง และขอ้มูลขนาดใหญ่ 

  3)  พัฒนาบริการแห่งอนาคต  โดยการส่งเสริมการวิจัย พัฒนา และ

ประยุกต์ใช้นวตักรรม ในภาคบริการเป้าหมายของประเทศ ได้แก่ การบริการทางการแพทย ์

การท่องเที่ยวเชิงอนุรักษท์ี่มีคุณภาพ อยา่งย ัง่ยนื และการบริการขนส่งและโลจิสติกส์ เพื่อยกระดบั
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การใหบ้ริการ เพิ่มทกัษะของบุคลากรไทย ท่ีสอดคลอ้งกบัความตอ้งการของตลาด โดยมีประเด็น

การวจิยัที่สาํคญั อาทิ ระบบแพทยป์ฐมภูมิ การดูแล ผูสู้งอาย ุการบริการทางการแพทยแ์บบแม่นยาํ 

การท่องเที่ยวเชิงส่งเสริมสุขภาพ การท่องเที่ยวเชิงอนุรักษ ์ ส่ิงแวดล้อมและวฒันธรรม และการ

กระจายสินคา้ ระบบโลจิสติกส์อจัฉริยะ 

  4.1.2 แผนย่อยการวิจัยและพัฒนานวัตกรรม ด้านสังคม เน้นประเด็นสําคัญ 

ทางสังคมของประเทศที่ตอ้งใชก้ารวิจยัและนวตักรรม เป็นเคร่ืองมือในการขบัเคล่ือน สังคมไทย 

ไดแ้ก่ การยกระดับคุณภาพชีวิตของประชาชนทุกกลุ่ม ทั้งดา้นสุขภาพ การศึกษา และการเขา้ถึง 

บริการและสวสัดิการของรัฐ การเตรียมความพร้อมของประชาชนไทยเพื่อรองรับกระแสโลกา 

ภิวตัน์ ของวฒันธรรมโลกที่รวดเร็วขึ้นในยคุดิจิทลั การเขา้สู่สังคมสูงวยั การพฒันาแรงงานทกัษะ

สูงและเฉพาะทาง การยกระดบัแรงงานทกัษะต่ า การแกปั้ญหาความเหล่ือมลํ้ าในสังคม ตลอดจน

เพิม่ประสิทธิภาพการทาํงาน ของภาครัฐใหเ้ขา้กบัการดาํเนินกิจกรรมทางเศรษฐกิจ และสงัคมในยคุ

ดิจิทลั มีแนวทางพฒันา ดงัน้ี  

  1)  พฒันาและเสริมสร้างศกัยภาพทรัพยากรมนุษย์ โดยการส่งเสริมการวิจยั 

พฒันา และประยกุตใ์ชน้วตักรรมในการพฒันาศกัยภาพทรัพยากรมนุษยข์องประเทศตลอดทุกช่วง

วยั (ปฐมวัย ว ัยเด็ก  วัยเรียน วัยแรงงาน วัยสูงอายุ)  การตระหนักถึงพหุปัญญาของมนุษย ์

ที่หลากหลาย เพื่อให้ประชาชนไทย มีทกัษะความรู้ และเป็นกาํลังในการพฒันาประเทศ โดยมี

ประเด็นการวิจยัที่สาํคญั อาทิ โภชนาการและ สุขภาวะในช่วงปฐมวยั การปลูกฝังความเป็นคนดี 

วนิยั และจิตสาธารณะในวยัเรียน การพฒันาทกัษะ และสมรรถนะที่จาํเป็นในศตวรรษที่ 21 ในวยั

เรียนและวยัแรงงาน บุคลากรทางการศึกษา ครู หลักสูตร และกระบวนการสอน การส่งเสริม

ศกัยภาพผูสู้งอายรุะบบบริการสาธารณสุข และวทิยาศาสตร์ทางการกีฬา 

   2) สร้างความเสมอภาคทางสังคม โดยการส่งเสริมการวิจยั พฒันา และ

ประยกุต์ใช ้ นวตักรรมในการแก้ปัญหาความเหล่ือมลํ้ าในสังคม เพื่อลดความแตกต่างทางด้าน

รายได ้รายจ่าย การเขา้ถึง บริการขั้นพื้นฐาน และเพิม่ความเสมอภาคในกระบวนการยติุธรรม โดยมี

ประเด็นการวิจัยที่ส าคัญ  อาทิการจัดการที่ ดินทํากิน ระบบหลักประกันสุขภาพของรัฐ  

การเสริมสร้างความเขม้แข็งของชุมชน และกระจายอ านาจ การเขา้ถึงบริการสาธารณะ และ

กระบวนการยติุธรรม   

  3)  ปรับสมดุลและพัฒนาระบบการบริหารจัดการภาครัฐ โดยการส่งเสริม

การวิจยั พฒันา และประยุกตใ์ชน้วตักรรมในการพฒันาการบริหารจดัการภาครัฐ เพื่อให้มีความ

ทนัสมยั ตอบสนองความ ตอ้งการและให้บริการประชาชนไดอ้ยา่งสะดวกรวดเร็ว และโปร่งใส 
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โดยมีประเด็นการวิจยัที่สาํคญั อาทิรัฐบาล ดิจิทลั ระบบขอ้มูลขนาดใหญ่ภาครัฐ กลไกการพฒันา

ในเชิงพื้นที่ 

  4.1.3 แผนย่อยการวิจัยและพัฒนานวัตกรรม ด้านส่ิงแวดล้อม เนน้ประเด็นสาํคญั

ทางทรัพยากรธรรมชาติ และส่ิงแวดล้อมของประเทศที่ตอ้งใช้การวิจยัและพฒันา นวตักรรม  

เป็นเคร่ืองมือในการสร้างและพฒันาองคค์วามรู้ เทคโนโลยทีี่สร้างเศรษฐกิจฐานชีวภาพอุบติัใหม่ 

ทั้งระบบอยา่งครบวงจร ส่งเสริมงานวิจยัเพื่อการอนุรักษแ์ละฟ้ืนฟูความอุดมสมบูรณ์ และความ

หลากหลาย ทางชีวภาพของทรัพยากรทางบก ทางนํ้ าและทางทะเล รวมทั้ง การจดัการมลพิษที่มี

ผลกระทบต่อส่ิงแวดลอ้ม และการจดัการก๊าซเรือนกระจก และดา้นพลงังานหมุนเวียน มีแนวทาง

พฒันาดงัน้ี  

  1)  ศึกษาความหลากหลายทางชีวภาพ โดยการส่งเสริมการวิจยั พฒันา และ

ประยกุตใ์ช ้นวตักรรมในการอนุรักษแ์ละฟ้ืนฟูความหลากหลายทางชีวภาพของทรัพยากรทางบก 

ทางนํ้ าาและทางทะเล เพื่อให้รักษาความอุดมสมบูรณ์ทางชีวภาพของประเทศ และนําไปใช้

ประโยชน์ต่อยอดในเชิงเศรษฐกิจและสังคม โดยมีประเด็นการวิจยัที่สาํคญั อาทิพนัธุ์พืชและสัตว์

ป่าเฉพาะถ่ินหายาก แหล่งกาํเนิดของพนัธุ์ไม้ ความหลากหลายชีวภาพและการใช้ประโยชน ์

ในระบบนิเวศ ธรณีวทิยาทางทะเล การบริหารจดัการประมง ทะเล สินแร่  

  2)  ศึกษาการเปล่ียนแปลงสภาพภูมิอากาศ โดยการส่งเสริมการวิจยั พฒันา 

และประยกุตใ์ช ้ นวตักรรมในการเตรียมความพร้อมและรองรับผลกระทบจากการเปล่ียนแปลง

สภาพภูมิอากาศของโลก โดยมีประเด็นการวจิยัที่สาํคญั อาทิ ฐานขอ้มูลการลดการปล่อยก๊าซเรือน

กระจก การกกัเก็บก๊าซเรือนกระจก ในภาคการเกษตรและป่าไม ้การประเมินผลกระทบต่อชุมชน

เมือง และภาคการผลิตต่าง ๆ การกดัเซาะชายฝ่ัง การบริหารจดัการพบิติัภยัทั้งระบบ  

  3)  พัฒนาการจัดการส่ิงแวดล้อม โดยการส่งเสริมการวิจยั พฒันา และ

ประยกุตใ์ชน้วตักรรม ในการพฒันาการจดัการส่ิงแวดลอ้ม และการจดัการมลพิษ เพื่อส่งเสริมภาค

การผลิตทางเศรษฐกิจที่เป็นมิตร กบัส่ิงแวดลอ้ม และควบคุมมลพษิในรูปแบบต่าง ๆ โดยมีประเด็น

การวจิยัที่ส าคญั อาทิ การผลิตและการ บริโภคที่เป็นมิตรต่อส่ิงแวดลอ้ม การลดของเสียจากตน้ทาง 

การจดัการขยะมูลฝอย นํ้ าเสีย และของเสียอนัตราย การนาํของเหลือทิ้งมาใชป้ระโยชน ์ 

  4) พัฒนาการบริหารจัดการนํ้า โดยการส่งเสริมการวิจัย พัฒนา และ

ประยุกต์ใช้นวตักรรมในการพฒันาการบริหารจดัการนํ้ า เพื่อให้เพียงพอต่อการอุปโภค บริโภครวม 

ทั้งใช้ในภาคการเกษตร อุตสาหกรรม และการรักษาระบบนิเวศ โดยมีประเด็นการวิจยัที่สําคญั อาทิ 

อุทกวทิยาเชิงพื้นที่ ระบบนํ้ าชุมชน และเกษตร  
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   5) พฒันาการจัดการพลังงานท่ีเป็นมิตรต่อส่ิงแวดล้อม โดยการส่งเสริม

การวิจยั พฒันา และประยุกตใ์ช้นวตักรรมในการพฒันา และถ่ายทอดเทคโนโลยีด้านพลงังาน

หมุนเวียนและเทคโนโลย ี ที่เก่ียวขอ้ง โดยเฉพาะระบบการกักเก็บพลังงาน และระบบโครงข่าย

ไฟฟ้าอจัฉริยะ และการนาํมาใชเ้พื่อให้ สามารถผลิตไฟฟ้าจากพลงังานหมุนเวียนไดใ้นสัดส่วนที่

สูงขึ้น และการผลิตไฟฟ้าที่มีการกระจายศูนยม์ากขึ้น 

  4.1.4 แผนย่อยการวิจัยและพัฒนานวัตกรรม ด้านองค์ความรู้พื้นฐาน เน้นการ

วจิยัที่สร้างองคค์วามรู้พื้นฐานเพือ่การสะสมองคค์วามรู้ การต่อยอดไปสู่การประยกุตใ์ช ้องคค์วามรู้ 

และการต่อยอดไปสู่นวตักรรมทางเศรษฐกิจหรือนวตักรรมทางสังคม รวมทั้งการสร้างนวตักรรม 

เพื่อให้ภาคอุตสาหกรรมสามารถน าไปใชป้ระโยชน์โดยตรง ผ่านการสร้างและพฒันาเทคโนโลยฐีาน 

เพือ่ใหป้ระเทศไทยเป็นผูน้าํในระดบันานาชาติ ในงานวิจยัที่ประเทศไทยมีความเขม้แข็งมีแนวทาง

ในการพฒันาดงัน้ี  

  1)  พัฒนาองค์ความรู้พืน้ฐานและเทคโนโลยีฐาน โดยการส่งเสริมการวิจยั 

พฒันา และประยุกต์ใช้นวตักรรมในการพฒันาความรู้พื้นฐานและเทคโนโลยีฐาน เพื่อเพิ่มขีด

ความสามารถการแข่งขนั ในสาขาท่ีประเทศไทยมีความไดเ้ปรียบหรือมีศกัยภาพสูง รวมทั้งนาํไปใช้

ประโยชน์ต่อยอดในเชิงเศรษฐกิจ และสังคม โดยมีประเด็นการวิจยัที่สําคญั อาทิเทคโนโลยีชีวภาพ 

เทคโนโลยวีสัดุ นาโนเทคโนโลย ีและเทคโนโลยดิีจิทลั  

  2)  พฒันาองค์ความรู้พืน้ฐานทางสังคมและความเป็นมนุษย์ โดยการส่งเสริม

การวิจยั พฒันา และประยกุตใ์ชน้วตักรรมในการพฒันาองคค์วามรู้พื้นฐานทางสังคมและความเป็น

มนุษย ์เพือ่สร้างองคค์วามรู้ทางดา้นสังคมศาสตร์ มนุษยศาสตร์ของประเทศ รวมทั้งนาํไปใชป้ระโยชน์

ต่อยอดในเชิงเศรษฐกิจ และสังคม โดยมีประเด็นการวิจยัที่สําคญั อาทิ ชุมชนของไทย ด้านศิลปะ 

วฒันธรรม ภาษา ดนตรี วรรณกรรม ของไทย ความภาคภูมิใจในความเป็นไทย และสํานึกในการดูแล

รับผดิชอบต่อบา้นเมือง มรดกวฒันธรรม  

  3)  พัฒนาความเป็นเลิศทางวิชาการโดยการส่งเสริมการวิจยั พฒันา และ

ประยกุตใ์ช ้ นวตักรรม เพื่อสร้างองคค์วามรู้และความเป็นเลิศทางวิชาการในดา้นที่ประเทศไทย 

มีศกัยภาพแต่ละสาขา รวมทั้งเช่ือมโยงให้เกิดเครือข่ายและการนาํไปใชป้ระโยชน์ต่อยอดในเชิง

เศรษฐกิจและสงัคม โดยมีประเด็นการ วิจยัที่สาํคญั อาทิ วิทยาศาสตร์ธรรมชาติ วิศวกรรม วทิยาศาสตร์

ขอ้มูล วทิยาศาสตร์ชีวภาพ ประสาท วิทยาศาสตร์และพฤติกรรมการรู้คิด เศรษฐศาสตร์พฤติกรรม และ

นโยบายสาธารณะสาํหรับเศรษฐกิจยคุใหม่ และสังคมศาสตร์และสหสาขาวิชากบันโยบายสาธารณะ 

ในโลกยคุอุตสาหกรรมยคุที่ 4 
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  4.1.5  แผนย่อยด้านปัจจัยสนับสนุนในการวิจัยและพัฒนานวัตกรรม เน้นการ

พฒันาปัจจยัสนบัสนุน อาทิ โครงสร้างพื้นฐานและส่ิงอาํนวยความสะดวกดา้นการวิจยั และพฒันา

นวตักรรม ระบบบริหารจดัการงานวิจยัเพื่อนาํไปสู่การใชป้ระโยชน์อยา่งเป็นรูปธรรม การพฒันา 

มาตรการแรงจูงใจเพือ่ส่งเสริมใหภ้าคเอกชนลงทุนวจิยัและนวตักรรม การเพิ่มจาํนวนบุคลากรวิจยั 

และนวตักรรมในภาครัฐ ภาคการศึกษา และภาคเอกชน รวมทั้งการพฒันามาตรฐาน ระบบคุณภาพ 

และการวเิคราะห์ทดสอบ มีแนวทางในการพฒันาดงัน้ี  

  1)  พฒันาระบบบริหารจดัการงานวิจยั เพื่อบูรณาการระบบวิจยัและ นวตักรรม

ของประเทศ โดยให้มีหน่วยงานเท่าท่ีจาํเป็น มีบทบาทหน้าที่ที่ชดัเจน ไม่ซํ้ าซ้อน อาทิ ด้านนโยบาย 

วิทยาศาสตร์ วิจัย และนวตักรรม การให้ทุนวิจัยและนวตักรรม การทาํวิจัยและสร้างนวตักรรม  

การสนบัสนุน ตรวจวเิคราะห์ และรับรองมาตรฐาน และการจดัการความรู้จากงานวิจยัและนวตักรรม  

  2)  พฒันาโครงสร้างพื้นฐานและส่ิงอาํนวยความสะดวกด้านวิทยาศาสตร์

เทคโนโลยสีมยัใหม่ ที่จาํเป็นต่อการสร้างความสามารถในการแข่งขนัของประเทศที่สาํคญั ไดแ้ก่ 

หอ้งปฏิบติัการวจิยั ศูนยค์วามเป็น เลิศเฉพาะทาง สถาบนัวจิยัและพฒันาเทคโนโลย ีฐานขอ้มูล และ

ดัชนีด้านวิทยาศาสตร์ วิจัยและนวตักรรมของ ประเทศ ระบบสารสนเทศกลาง เพื่อเช่ือมโยง

ฐานขอ้มูลด้านการวิจยัและนวตักรรม ในระดับชาติและนานาชาติ รวมทั้งแนวทางการพฒันา

ฐานขอ้มูลและระบบสารสนเทศกลาง ภายใตก้รอบเง่ือนไข กฎหมายเก่ียวกบัการ คุม้ครองขอ้มูล

ส่วนบุคคล ความลบัทางการคา้ สิทธิบตัร ทรัพยสิ์นทางปัญญาและลิขสิทธ์ิ โดยการสร้างความ 

ร่วมมือระหว่างภาครัฐ สถาบนัการศึกษาและภาคเอกชน โดยบูรณาการความสามารถของนักวิจยั

ภายใตส้งักดั ต่างๆ เพือ่ทาํงานวจิยัดา้นวทิยาศาสตร์เทคโนโลยสีมยัใหม่ในประเด็นที่มุ่งเน้น ไดแ้ก่ 

เทคโนโลยทีี่ช่วยให้เกิดการ รับส่งขอ้มูลไดอ้ยา่งรวดเร็วและละเอียดมากขึ้น เทคโนโลยทีี่ช่วยให้

จดัเก็บขอ้มูลได้ยาวนานและใช้พื้นที่น้อย เทคโนโลยหุ่ีนยนต์ขนาดเล็กท่ีออกแบบและควบคุม 

ใหส้ามารถทาํหน้าที่ไดต้ามภารกิจ ระบบหรือช้ินส่วนทาง วิศวกรรมที่เลียนแบบส่ิงมีชีวิต เพื่อทาํ

หนา้ที่แทน เป็นตน้ ใหมี้ความเป็นเลิศเฉพาะทาง  

  3)  พฒันามาตรฐาน ระบบคุณภาพ และการวเิคราะห์ทดสอบที่เป็นที่ยอมรับ

ตามขอ้ตกลง ระหว่างประเทศและสอดรับกบัความจาํเป็นของอุตสาหกรรมปัจจุบนั เพื่อพฒันา

อุตสาหกรรมที่ใชใ้นการ ขบัเคล่ือนเศรษฐกิจเพื่อให้สามารถส่งมอบสินคา้และบริการที่มีคุณภาพ

และความปลอดภยัตามมาตรฐาน ระหวา่งประเทศ หรือความตอ้งการเฉพาะท่ีผูซ้ื้อกาํหนด อนัจะทาํ

ใหสิ้นคา้และบริการนั้นสามารถแข่งขนัได ้ในตลาดโลก  
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  4)  ส่งเสริมการถ่ายทอดเทคโนโลยี การวิจยัพฒันา การออกแบบ และ

วิศวกรรม รวมทั้งการ พฒันากระบวนการและผลิตภณัฑ ์โดยดาํเนินงานในลกัษณะของการเป็น

หุน้ส่วนกนัระหวา่งผูใ้ชเ้ทคโนโลย ีผูใ้หบ้ริการเทคโนโลย ีทั้งในภาครัฐและเอกชน กบักลุ่มนักวิจยั 

และบูรณาการความเช่ียวชาญกบัหน่วยงาน อ่ืนๆ ไดอ้ยา่งคล่องตวั รวมทั้งใชก้ลไกความร่วมมือกบั

ต่างประเทศ และสร้างมาตรการจูงใจผูเ้ช่ียวชาญ ทั้งในประเทศและต่างประเทศเพื่อร่วมกันวจิยั

พฒันาเทคโนโลยชีั้นแนวหน้า ให้มีความทนัสมยัสอดรับ การเปล่ียนแปลงเทคโนโลยใีนอนาคต 

ตอบสนองความตอ้งการของประเทศไดอ้ยา่งทนัท่วงทีและสามารถใช ้ประโยชน์เชิงพาณิชย ์เพื่อ

เพิ่มระดับผลิตภาพ ลดตน้ทุน เกิดผลตอบสนองต่อการลงทุนสูง และมีผลการวิจยั ตามความ

ตอ้งการของอุตสาหกรรมไดร้วดเร็วยิง่ขึ้น ยกระดบัคุณภาพชีวติของประชาชน 

  5)  การเพิ่มจาํนวนและคุณภาพบุคลากรวิจยั และนวตักรรม เพื่อผลิต (เชิง

ปริมาณ) และพฒันาศักยภาพ (เชิงคุณภาพ) ของบุคลากรวิจัย และนวตักรรมของประเทศ 

ที่สอดคลอ้งกบั ยทุธศาสตร์ชาติใหเ้พยีงพอทั้งภาคการผลิต บริการ สงัคมและชุมชน เพือ่รองรับการ

เพิ่มขีดความสามารถใน การแข่งขนัของประเทศด้วยการวิจยัและนวตักรรม และเตรียมความ

พร้อมส าหรับการเปล่ียนแปลงในอนาคต  

  6)  การพฒันามาตรฐานและจริยธรรมการวิจยั โดยมุ่งเน้นการกาํหนด มาตรการ

หลกัเกณฑ ์ ในการดาํเนินงานวิจยัซ่ึงตั้งอยู่บนพื้นฐานของจริยธรรมและหลกัวิชาการที่เหมาะสม อาทิ 

มาตรฐานการวิจยั ในมนุษย ์มาตรฐานการเล้ียงและใชส้ัตวเ์พื่องานทางวิทยาศาสตร์ มาตรฐานความ 

ปลอดภยัหอ้งปฏิบติัการ มาตรฐานความปลอดภยัทางชีวภาพ มาตรฐานผลิตภณัฑด์า้นนาโนเทคโนโลย ี

มาตรฐานที่เก่ียวขอ้งกับนักวิจยั มาตรฐานผูท้รงคุณวุฒิในการประเมินขอ้เสนอการวิจยั มาตรฐาน 

การเผยแพร่ ผลงานวิจยัและผลงาน ทางวิชาการ มาตรฐานการจดัสรรสิทธิประโยชน์จากทรัพยสิ์น 

ทางปัญญาที่ได้จาก การวิจยั จรรยาวิชาชีพวิจยั และแนวทางปฏิบติั และจริยธรรมสําหรับผูป้ระเมิน

โครงการวจิยั ผลงานวชิาการ และผลงานวจิยั 

 4.2  นโยบายและแผนการวิจัยของมหาวทิยาลยัราชภฎั 

   พระราชบญัญติั มหาวิทยาลัยราชภฏั พ.ศ. 2547 กาํหนดให้มหาวิทยาลัยราชภฏั

เป็นสถาบนัอุดม ศึกษาเพือ่การพฒันาทอ้งถ่ินท่ีเสริมสร้างพลงั ปัญญาของแผ่นดิน ฟ้ืนฟูพลงัการเรียนรู้ 

เชิดชูภูมิปัญญาของทอ้งถ่ิน สร้างสรรคศิ์ลปวิทยา เพื่อความเจริญก้าวหน้าอย่างมั่นคง และย ัง่ยืน 

ของปวงชน มีส่วนร่วมในการจดัการ การบาํรุงรักษา การ ใช้ประโยชน์จากทรัพยากรธรรมชาติ และ

ส่ิงแวดล้อมอยา่งสมดุลและย ัง่ยนื โดยมีวตัถุประสงคใ์ห ้การศึกษา ส่งเสริมวิชาการและวิชาชีพชั้นสูง 

ทาํการสอน วิจยั ใหบ้ริการทางวิชาการแก่สังคม ปรับปรุง ถ่ายทอด และพฒันาเทคโนโลย ีทะนุบาํรุง

ศิลปะและวฒันธรรม ผลิตครูและส่งเสริมวทิย ฐานะครู  
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  โดยพระราชบญัญติั มาตรา 8 ในการดาํเนินงานเพื่อใหบ้รรลุวตัถุประสงคต์าม มาตรา 

7  ใหก้าํหนดภาระหนา้ที่ ของมหาวทิยาลยั ดงัต่อไปน้ี 

  1)  แสวงหาความจริงเพื่อสู่ความเป็นเลิศทางวิชาการ บนพื้นฐานของภูมิปํญญา 

ทอ้งถ่ินภูมิปัญญาไทย และภูมิปัญญาสากล  

 2)  ผลิตบณัฑิตที่มีความรู้คู่คุณธรรม สาํนึกในความเป็นไทย มีความรักและผูกพนั

ต่อทอ้งถ่ินอีกทั้งส่งเสริมการเรียนรู้ตลอดชีวิตในชุมชน เพื่อช่วยให้คนในทอ้งถ่ินรู้เท่าทนัการ 

เปล่ียนแปลง การผลิตบณัฑิต ดงักล่าว จะตอ้งให้มีจาํนวนและคุณภาพสอดคลอ้งกบัแผนการผลิต 

บณัฑิตของประเทศ  

 3)  เสริมสร้างความรู้ความเขา้ใจในคุณค่า ความสํานึก และความภูมิใจในวฒันธรรม 

ของทอ้งถ่ินและของชาติ  

 4)  เรียนรู้และเสริมสร้างความเขม้แขง็ของผูน้าํชุมชน ผูน้าํศาสนาและนักการเมือง 

ทอ้งถ่ินใหมี้จิตสาํนึกประชาธิปไตย คุณธรรม จริยธรรม และความสามารถในการบริหารงานพฒันา 

ชุมชนและทอ้งถ่ินเพือ่ประโยชน์ของส่วนรวม  

 5)  เสริมสร้างความเขม็แขง็ของวชิาชีพครู ผลิตและพฒันาครูและบุคลากรทางการ 

ศึกษาใหมี้คุณภาพและมาตรฐานที่เหมาะสมกบัการเป็นวชิาชีพชั้นสูง  

6) ประสานความร่วมมือและช่วยเหลือเก้ือกูลกนัระหวา่งมหาวิทยาลยั ชุมชน องคก์รปกครองส่วน

ทอ้งถ่ินและองคก์รอ่ืนทั้งในและต่างประเทศ เพือ่การพฒันาทอ้งถ่ิน  

 7) ศึกษาและแสวงหาแนวทางพฒันาเทคโนโลยพีื้นบา้นและเทคโนโลยสีมยัใหม่ให ้

เหมาะสมกบัการดาํรงชีวิต และการประกอบอาชีพของคนในทอ้งถ่ิน รวมถึงการแสวงหาแนวทาง เพื่อ

ส่งเสริมใหเ้กิดการจดัการ การบาํรุงรักษา และการใชป้ระโยชน์จากทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอ้ม

อยา่งสมดุลและย ัง่ยนื  

 8) ศึกษา วิจยั ส่งเสริมและสืบสานโครงการอันเน่ืองมาจากแนวพระราชดาํริในการ 

ปฏิบติัภารกิจของมหาวทิยาลยั เพือ่การพฒันาทอ้งถ่ิน 

 จากพนัธกิจทั้ง 8 ขอ้ ดงักล่าว จะเห็นว่ามหาวิทยาลัยราชภฏัถูกจดัตั้งขึ้นมา เพื่อทาํ

หน้าที่เพื่อเป็นหน่วยงานในการใช้องค์ความรู้สู่การพฒันาท้องถ่ิน ดังนั้ นในพนัธกิจด้านการวิจัย 

ของมหาวิทยาลัยราชภัฏ ตั้ งแต่เร่ิมแรกก็ มุ่งในการศึกษาวิจัยส่งเสริม และสืบสานโครงการอัน

เน่ืองมาจากแนวพระราชดาํริในการ ปฏิบติัภารกิจของมหาวิทยาลยั เพื่อการพฒันาทอ้งถ่ินมาโดยตลอด 

จึงทาํใหม้หาวิทยาลยัราชภฏัมีความโดดเด่นในการทาํงานวิจยัเพื่อพฒันาทอ้งถ่ิน ใกลชิ้ดกบัชุมชน 

มีผลงานวจิยัเพือ่พฒันาทอ้งถ่ินเป็นจาํนวนมาก  
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 การวจิยัเพือ่ทอ้งถ่ินของมหาวทิยาลยัราชภฏั เป็นกระบวนการแสวงหาความรู้ใหม่       

ผา่นกระบวนการปฏิบติัร่วมกนัของชมุชนทอ้งถ่ินที่ก่อให้เกิดการเปล่ียนแปลง/การพฒันาเป็นงาน

ของคนทอ้งถ่ิน เพื่อคนทอ้งถ่ิน เน้นการมาร่วมทาํวิจยักบัชาวบา้น เจา้ของปัญหาเป็นผูป้ฏิบติัการ 

ลงมือทาํวิจยัเอง เพื่อแก้ไขปัญหา ทั้ งน้ีตั้งแต่การหาประเด็นปัญหาในชุมชน เป็นโจทยท์ี่ต ้อง 

หาคาํตอบและทางออกโดยคนในชุมชนเอง ภายใตก้าร เขา้มาร่วมทาํงานเป็นทีมทาํงานวิจยัในพื้นที่

โดยมีพีเ่ล้ียงของนกัวจิยัหรือนกัวชิาการ ที่ทาํงานในพื้นที่ร่วมกบัชาวบา้น เพื่อรวบรวมขอ้มูลมีการ

วางแผนการดาํเนินการ มีการวิเคราะห์และทดลองปฏิบติัรวมทั้งการสร้างทางเลือกในการจดัการ

ต่างๆ เพือ่นาํไปแกปั้ญหาของทอ้งถ่ิน (สินธุ ์สโรบล และ ศรีศกัด์ิ วลิลิโภดม, 2552) โดยมีเครือข่าย

ความร่วมมือจาก หน่วยงานภาครัฐ ภาคเอกชน และแหล่งทุนวิจยัต่าง ๆ เขา้มาร่วมดาํเนินการวิจยั 

เช่น สกสว. สสส. วช. เป็นตน้ 

 ขั้นตอนของการทาํงานวจิยัเพือ่ทอ้งถ่ินของมหาวทิยาลยัราชภฏั มี 7 ขั้นตอน (คู่มือ

งานวจิยัเพือ่ทอ้งถ่ินสถาบนัวจิยัและพฒันามหาวทิยาลยัราชภฏัสกลนคร, 2559) ดงัน้ี 

 1)  การแสวงหาคนทาํวิจยั  คุณสมบัติของนักวิจัยเพื่อทอ้งถ่ิน มี 3 คุณสมบัติ คือ  

(1) เป็นผูท้ี่มีจิตสาธารณะ (2) ตอ้งมีจิตใจใฝ่รู้ เป็นมีดท่ีอยากจะถูกลับ (3) ตอ้งมีความเพียรมหาศาล  

(4) ทีมที่จะเป็นนักวิจัยมีมากกว่า 5 คน ขึ้ นไป ดังนั้ นถ้าจะประกอบทีมวิจัยจึงต้องมี 2 อย่าง คือ

ความสมัพนัธ ์ ตอ้งดีและมีความเขา้ใจร่วมกนั 

 2) การพฒันาโจทย ์(1) ตอ้งเป็นโจทยข์องชุมชน (2) สาํารวจวเิคราะห์สถานการณ์

บริบทชุมชน (3) ทุกคนเขา้ร่วม และทุกคนตอ้งรู้บทบาทหน้าที่ ที่กาํลงัทาํ (4) เวลาในการพฒันาโจทย ์

1 เดือน ถึง 2 – 3 ปี 

 3)  การออกแบบงานวิจยั   ทีมนักวิจยัตอ้งทาํความเขา้ใจร่วมกันเร่ือง การออกแบบ

งานวจิยั 

 4) การทาํความเขา้ใจในงาน วิจยัเพื่อทอ้งถ่ิน ทุกขั้นตอน การทาํงานวิจยั ทีมวิจยั

ทั้งหมด นกัวจิยั ชาวบา้นสามารถบอกไดว้า่ตั้งแต่เร่ิมตน้จนปลาย ทางเขา ทาําอะไร อยา่งไร เพราะอะไร 

ไดอ้ะไร 

 5)  การใช้ประโยชน์จากงานวิจยั  ตอ้งนําผลการวิจยัไปคืนขอ้มูลให้ชุมชนการนํา

ผลการวิจยัไปใช้ประโยชน์มีประมาณ 5 ด้านได้แก่ (1) การใช้ประโยชน์ในเชิงวิชาการคือการเขียน

บทความ (2) การใช้ประโยชน์ในเชิงเศรษฐกิจ (3) การใช้ประโยชน์ในเชิงสังคม (4) การใชป้ระโยชน์ 

เชิงการแก้ไขปัญหาดา้นต่างๆ เช่น ดา้นส่ิงแวดล้อม ดา้นสุขภาวะ เป็นตน้ (5) การใชป้ระโยชน์ในเชิง

นโยบายระดบัต่างๆ เช่น ระดบัชาติ ระดบัจงัหวดั ระดบัอาํเภอ ระดบั ตาํบล ระดบัหมู่บา้น ระดบักลุ่ม 
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และครัวเรือน เป็นต้น โดยต้องใช้กระบวนการ หนุนเสริมอีก เช่น กระบวนการจัดทาําข้อเสนอ 

เชิงนโยบายสาธารณะ มีนกัการตลาด นกันิเทศศาสตร์ เขา้มาช่วย 

 6)  การขยายผล นําผลการวิจัยไปขับเคล่ือนต่อ พัฒนาเป็นประเด็นสาธารณะ  

เพือ่ผลกัดนัให ้ผูมี้ส่วนเก่ียวขอ้ง โดยเฉพาะภาครัฐ ภาคเอกชน ภาคส่วน นาํไปใชด้าํเนินการต่อ 

 7)  การถอดบทเรียนหรือ การสรุปบทเรียน เป็นการทบทวนสรุปคร้ังสุดทา้ย ระหว่าง

ทางก็มีการถอดบทเรียนอยูบ่า้ง แต่การถอดบทเรียนปลายทางเป็นเร่ืองสาํคญั 

 กระบวนการการวิจยัเพื่อทอ้งถ่ินสอดคลอ้งกับพนัธกิจหลกัของมหาวิทยาลัยราชภฏั 

ที่ตอ้งดาํเนินงานตามพระราชบญัญติัมหาวิทยาลัยราชภฏั พ.ศ. 2547 กาํหนดให้มหาวิทยาลัยราชภฏั 

เป็นสถาบนัอุดมศึกษาเพื่อการพฒันาทอ้งถ่ินท่ีเสริมสร้างพลงัปัญญาของแผ่นดิน ฟ้ืนฟูพลงัการเรียนรู้ 

เชิดชูภูมิปัญญาของท้องถ่ิน สร้างสรรค์ศิลปวิทยา เพื่อความเจริญก้าวหน้าอย่างมั่นคงและย ัง่ยืน 

ของปวงชน มีส่วนร่วมในการจดัการ การบาํรุงรักษา การใช้ประโยชน์จากทรัพยากรธรรมชาติ และ 

ส่ิงแวดลอ้มอยา่งสมดุล และย ัง่ยนื มหาวทิยาลยัราชภฏัจึงมีการดาํเนินงานวิจยั เพื่อทอ้งถ่ินมาโดยตลอด 

มีการทาํงานคลุกคลีและมีเครือข่ายกับชุมชนทอ้งถ่ินอย่างเขม้แข็ง ดังนั้นมหาวิทยาลยัราชภฏัหลาย 

แห่งโดยส่วนใหญ่ จึงได้รับการสนับสนุนทุนวิจยัเพื่อทอ้งถ่ินจากหน่วยงานที่ทาํหน้าที่สนับสนุนทุน

วจิยัเพือ่ทอ้งถ่ิน จึงเป็นเร่ืองจาํเป็นที่มหาวิทยาลยัราชภฏัตอ้งตระหนักถึงความสาํคญัในการพฒันางาน

ดา้นการวจิยัเพื่อทอ้งถ่ิน และการจดัการสารสนเทศงานวจิยัเพื่อทอ้งถ่ินเพื่อใชง้านร่วมกนั อนัจะนาํสู่

การวจิยัเพือ่ทอ้งถ่ินที่มีคุณค่าต่อการพฒันาทอ้งถ่ินและประเทศชาติต่อไป 

 นโยบายและยุทธศาสตร์การวิจัยของชาติ ฉบับที่  9 (พ.ศ.2560-2564) มีเป้าหมาย 

ที่สอดคล้อง และมุ่งสนองตอบต่อแนวทางการพฒันาประเทศตาม (ร่าง) ยุทธศาสตร์ชาติระยะ 20 ปี 

(พ.ศ.2560-2579) (ร่าง) แผนพฒันาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบบัที่ 12 (พ.ศ.2560-2564) นโยบาย

และแผนวิทยาศาสตร์ เทคโนโลยแีละนวตักรรมแห่งชาติ ฉบบัที่ 1 (พ.ศ.2555-2564) การปฏิรูประบบ

วิจยัของประเทศ และ หลักการของเป้าหมายการพฒันาที่ย ัง่ยืน (Sustainable Development Goals - 

SDGs) อีกทั้งมีความต่อเน่ือง จากนโยบายและยทุธศาสตร์การวิจยัของชาติ ฉบบัท่ี 8 (พ.ศ.2555-2559) 

และฉบบัทบทวน ซ่ึงประเด็นสําคญัในยทุธศาสตร์การวิจยัท่ี 1 กลยทุธ์ที่ 3 คือ เสริมสร้างสังคมวิจยั 

ในระดับทอ้งถ่ินและชุมชนให้มีศกัยภาพเขม้แข็งในการวิจยัและพฒันา เพื่อยกระดับการพฒันา และ

แก้ไขปัญหาในพื้นที่ และยุทธศาสตร์การวิจยัที่ 6 คือ เพิ่มจาํนวนและพฒันาศกัยภาพของบุคลากร 

ด้านการวิจยัและพฒันา เพื่อเพิ่มขีดความสามารถในการแข่งขันของประเทศ เป้าประสงค์: เพื่อให้

ประเทศมีบุคลากรดา้นการวิจยัและพฒันาที่มีคุณภาพในจาํนวนเพียงพอในทุกภาคส่วน และทุกระดับ

รวมถึงเสริมสร้างสมรรถนะและสนับสนุนนักวิจัยรุ่นใหม่เพื่อการขบัเคล่ือนงานวิจัย และการใช้

ประโยชน์ในวงกวา้ง และเพิ่มขีดความสามารถ ในการแข่งขนัของประเทศ อีกทั้งพฒันาศกัยภาพ
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ดา้นการวิจยัให้เยาวชนและ บุคลากรในทอ้งถ่ิน เพื่อเป็นทรัพยากรบุคคลที่สามารถคิดวิเคราะห์ 

แก้ปัญหาและ ตัดสินใจโดยใช้ขอ้มูล และเป็นฐานการสร้างบุคลากรด้านการวิจัย และพฒันา 

จากนโยบายยทุธศาสตร์การวิจยัของชาติท่ีเล็งเห็นการความสําคญัของการวิจยัเพื่อทอ้งถ่ิน จึงมี

หน่วยงานหลายหน่วยงานที่ขานรับนโยบายทาํหนา้ท่ีในการให้การสนับสนุนการทาํวิจยัเพือ่ทอ้งถ่ิน  

  สาํนักงานกองทุนสนับสนุนการวิจยั (สกว.) หรือ The Thailand Research Fund (TRF) 

เป็นหน่วยงานหน่ึงที่ทาํหน้าที่สนับสนุนการทาํงานวิจยัเพื่อทอ้งถ่ิน สกว.เป็นองคก์รขนาดเล็กของรัฐ 

ภายใต้กํากับของสํานักนายกรัฐมนตรีที่มิได้ใช้ระบบราชการเป็นกลไกควบคุมองค์กร ถือกาํเนิด 

อย่างเป็นทางการเม่ือรัฐสภาได้ให้ความเห็นชอบตราพระราชบัญญัติกองทุนสนับสนุนการวิจัย 

พ.ศ. 2535  เพื่อทาํหน้าที่สนับสนุนการสร้างองค์ความรู้ทั้งในระดับทอ้งถ่ินและระดับประเทศ โดยใช้

การวิจยัเป็นกลไกสร้างฐานความรู้สําหรับการแก้ปัญหาให้แก่สังคม สาํนักงานกองทุนสนับสนุนการ

วิจยั (สกว.) ก้าวเขา้สู่ทศวรรษที่ 3 สําหรับปี 2557 นับเป็นก้าวย่างที่สาํคญัของ สกว. โดย สกว.ได้ใช้

แผนยุทธศาสตร์ฉบบั ปี พศ. 2557 – 2560 ซ่ึงแผนยุทธศาสตร์ 4 ปีของ สกว. ได้น้อมนําหลกัปรัชญา

เศรษฐกิจพอเพียงมาเป็นกรอบกาํกบั การดาํเนินการ ตามยทุธศาสตร์การสนับสนุนการวิจยั ซ่ึงจดัทาํ

ใหส้อดคลอ้งกบัยทุธศาสตร์ประเทศ (Country strategy) 3 ดา้น  

     1) การสร้างความสามารถในการแข่งขนัของประเทศ (Growth and Competitiveness) 

      2)  การสร้างความเสมอภาคและเท่าเทียมกนัทางสงัคม (Inclusive growth) 

      3)  การสร้างการเติบโตบนคุณภาพชีวิตที่เป็นมิตรกบัส่ิงแวดลอ้ม (Green growth)

 โดยที่ยทุธศาสตร์ของ สกว. จะเน้นการสนับสนุนงานวิจยั การพฒันานักวิจยั และ

พฒันาระบบวิจัย การนําผลงานวิจัยไปใช้ประโยชน์ที่สอดคล้องเช่ือมประสานและผนึกกําลัง 

(Synergy) กนัทั้ง 3 ยทุธศาสตร์ไปพร้อมกนั เพื่อให้งานวิจยัไดป้ระโยชน์สูงสุด และเป็นงานวิจยัที่มี

ดุลยภาพในการเติบโตด้านต่าง ๆ ไปด้วยกัน เพื่อสร้างการเติบโตที่ย ัง่ยืน (Sustainable Growth) 

บทบาทหลกัที่สาํคญัของ สกว. คือ สร้างคน สร้างองคค์วามรู้ ผา่นกระบวนการสนบัสนุนทุนวิจยั และ

บริหารจดัการงานวิจยั โดย สกว. ไม่ทาํวิจยัเอง เน้นการบริหารจดัการแบบครบวงจรผ่านเครือข่าย 

การทาํงานที่มีอยู่ทัว่ประเทศ สนับสนุนการสร้างและพฒันากาํลังคนและนักวิจยัมืออาชีพ สู่สังคม 

ที่อาศยัความรู้ในการแกปั้ญหา ผลกัดนัการใชป้ระโยชน์จากการวิจยัดา้นเกษตร อุตสาหกรรม บริการ 

การพฒันาคุณภาพชีวิตและส่ิงแวดลอ้ม การสร้างความเขม้แข็งของชุมชนทอ้งถ่ิน รวมถึงผลักดัน 

ใหเ้กิดการร่วมทุนกบัภาคเอกชน หน่วยงานในประเทศ และต่างประเทศ โดย สกว. แบ่งเป็นฝ่ายวิจยั

เพือ่ทอ้งถ่ินโดยเฉพาะในการสนบัสนุนการวิจยัและพฒันาเพื่อสร้างความเขม้แข็งของชุมชนทอ้งถ่ิน 

แบ่งเป็นโหนดวิจัยเพื่อท้องถ่ินที่ดูแลและดําเนินการในแต่ละภูมิภาค ปัจจุบนัแบ่งเป็นโหนด

ภาคเหนือ โหนดภาคกลาง โหนดภาคอิสาน และโหนดภาคใต ้
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       สกว. เร่ิมสนับสนุน “งานวิจัยเพื่อทอ้งถ่ิน” เม่ือเดือนตุลาคม 2541 โดยจดัตั้ ง

สาํนักงานภาค (สกว.สํานักงานภาค ปัจจุบนัเปล่ียนช่ือเป็น สกว.ฝ่ายวิจยัเพื่อทอ้งถ่ิน) ขึ้นที่จงัหวดั

เชียงใหม่ โดยยทุธศาสตร์ที่สาํคญัเนน้ท่ีการมุ่งเขา้ไปเพิม่ขีดความสามารถของชุมชนทอ้งถ่ิน โดยเน้น

ให้ “คน” ในชุมชนทอ้งถ่ินใช้ประโยชน์จากงานวิจยัด้วยการเขา้ร่วมกระบวนการวิจยัทุกขั้นตอน  

เร่ิมตั้งแต่การวเิคราะห์ชุมชนเพือ่กาํหนดโจทย ์/ คาํถามวจิยั การทบทวนทุนเดิมในพื้นท่ี การออกแบบ

การวิจยัและการวางแผนปฏิบติัการวิจยั การเก็บรวบรวมขอ้มูลและการวิเคราะห์ขอ้มูล การทดลอง

ปฏิบติัจริงเพื่อสร้างรูปธรรมในการตอบโจทยว์ิจยัหรือแกปั้ญหาในพื้นที่วิจยั การประเมิน และสรุป

บทเรียน เน้นให้เกิดกระบวนการเรียนรู้ระหว่างนักวิจยัชาวบา้น คนในชุมชนทอ้งถ่ิน นักวิชาการ 

ขา้ราชการ นักพฒันา และผูท้รงคุณวุฒิที่จะไดเ้รียนรู้ร่วมกนั เพื่อสร้างความรู้และกลไกการจดัการ

ปัญหาและการพึ่งตนเองของชุมชนทอ้งถ่ินในพื้นที่การวจิยั  

           สกว.ฝ่ายวจิยัเพือ่ทอ้งถ่ิน ไดเ้น้นการจดัการและประสานให้เกิดการบูรณาการความ

เช่ือมโยง ระหวา่ง “ปัญญา” (ผูร่้วมวิจยั) และ “พฒันา” (ผูมี้ส่วนร่วมงานพฒันา) ทั้งในระดบัทอ้งถ่ิน 

ระดับจังหวดั ระดับชาติ ที่ด ําเนินงานแบบแยกส่วน ต่างคนต่างทาํอยู่ในปัจจุบัน ดังค ําขวัญ 

“สร้างสรรคปั์ญญา เพื่อพฒันาทอ้งถ่ิน” เพื่อให้สังคมไทยไดใ้ชค้วามรู้และขอ้มูลที่ถูกตอ้งเช่ือถือได ้

ในการในการแกไ้ขปัญหาและตดัสินใจแทนการใชค้วามรู้สึกหรืออารมณ์ อนันาํไปสู่ความสามารถ 

ในการแกปั้ญหา พฒันาตนเอง และพึ่งตนเองไดใ้นชุมชนทอ้งถ่ิน ตลอดจนการพฒันาประเทศชาติจาก

ฐานล่างที่ย ัง่ยนืในที่สุด 

           4.2.1 ลักษณะสําคญัของโครงการวิจัยเพื่อท้องถิ่น 

           1)  เป็นขอ้สงสยั เป็นคาํถาม หรือเป็นประเด็นที่คนในชุมชนทอ้งถ่ินเห็นว่า

มีความสาํคญั และตอ้งการจะคน้หาคาํตอบร่วมกนั  

           2)  มีคนในชุมชนทอ้งถ่ินร่วมเป็นนักวิจยัและร่วมในกระบวนการวิจยัเพื่อ

คน้ควา้หาคาํตอบ 

           3)  มีการวิจยัเชิงปฏิบติัการเพื่อแกไ้ขปัญหารูปแบบการสนับสนุนงานวิจยั

เพือ่ทอ้งถ่ิน  

         4.2.2 การวิจัยเพื่อท้องถิ่นสามารถดําเนินการได้ 2 รูปแบบ 

         1)  การวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วมของคนในท้องถ่ิน  

          เป็นงานวจิยัที่มุ่งเน้นให้ชาวบา้นใชง้านวิจยัเป็นเคร่ืองมือตามแนวคิดและ

วิธีการวจิยัเพื่อทอ้งถ่ิน ทั้งในเชิงเน้ือหาและกระบวนการ ภายใตห้ลกัการว่า “เป็นปัญหาของชาวบา้น 

ชาวบ้านเป็นทีมวิจัย และมีปฏิบัติการเพื่อแก้ปัญหา” งานวิจยัแบบน้ีมีลักษณะเป็นการวิจยัที่เน้น

กระบวนการมีส่วนร่วมจากคนในชุมชนทอ้งถ่ิน เพื่อการทาํความเขา้ใจและหาทางเลือกในการ
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แกปั้ญหาในทุกประเด็นโดยชุมชนทอ้งถ่ินจะเขา้มามีส่วนร่วมในการดาํเนินการในทุกขั้นตอน โดย

เร่ิมตั้งแต่การวิเคราะห์ชุมชนเพื่อกาํหนดโจทย ์/ คาํถามวิจัย การทบทวนทุนเดิมในพื้นท่ี การ

ออกแบบการวิจยัและการวางแผนปฏิบติัการวิจยั การเก็บรวบรวมขอ้มูลและการวิเคราะห์ขอ้มูล 

การทดลองปฏิบติัจริงเพือ่หารูปธรรมการแกไ้ขปัญหาระหวา่งดาํเนินการวจิยัในพื้นท่ีมีการประเมิน

และสรุปบทเรียน โดยนําเอาข้อสรุป/ผลจากการวิจัยไปสู่ทางเลือกของการแก้ไขปัญหา 

ในพื้นที่วจิยั 

          2)  การวิจัยเพ่ือสร้างทางเลือกของท้องถ่ิน  

          งานวิจัยเพื่อท้องถ่ินที่เสนอทางเลือกให้สอดคล้องและเหมาะสมกับ

ความต้องการและศักยภาพของทอ้งถ่ิน และกลุ่มคนเป้าหมายท่ีมีหลากหลายระดับ หรือเพื่อ 

ใหท้อ้งถ่ินสามารถเลือกความเหมาะสม โดยมุ่งใชง้านวิจยัเพื่อเป็นเคร่ืองมือในการทาํความเขา้ใจ

กบัปรากฏการณ์ของปัญหาหรือสภาวการณ์ดาํรงอยู่ของประเด็นหรือขอ้สงสัยในชุมชนทอ้งถ่ิน 

รวมทั้งเป็นกระบวนการพฒันาโจทยว์ิจยัและการสกัดความรู้และโจทยก์ารวิจยัจากการทาํงาน

พฒันาของชุมชน ตลอดจนใช้กระบวนการวิจยัเพื่อการเตรียมชุมชน เตรียมทีมวิจยัชาวบา้น และ

นําไปสู่การวางแผนปฏิบติัการ และการสร้างทางเลือกในการแก้ปัญหาในเบื้องตน้ของชุมชน

ทอ้งถ่ิน 

  4.2.3 สกว.ฝ่ายวิจัยเพื่อท้องถิ่น ไดแ้บ่งหมวดหมู่ของโครงการวิจยั เพื่อทอ้งถ่ิน

เป็น 10 หมวดหมู่ ไดแ้ก่ 

1) เศรษฐกิจชุมชน 

2) การศึกษากบัชุมชน 

3) เกษตรกรรมย ัง่ยนื 

4) ศิลปวฒันธรรม/ประวติัศาสตร์ทอ้งถ่ิน 

5) ชุมชนกบัการจดัการทรัพยากร 

6) เด็ก เยาวชน และครอบครัว 

7) การบริหารจดัการทอ้งถ่ิน 

8) การท่องเท่ียวเชิงนิเวศ 

9) สุขภาพ หมอเมือง และสมุนไพร 

10) โครงการอ่ืนๆ ที่ยงัไม่เขา้หมวดหมู่  

  4.2.4 กระบวนการวิจัยเพื่อท้องถิ่น เป็นการวิจยัท่ีไม่ได้มุ่งเน้น เพื่อแสวงหา

หลักการหรือทฤษฎี จึงไม่ใช่การวิจยับริสุทธ์ิ  (Pure Research)  แต่เป็นการวิจยัประยุกต์เป็นการวิจัย 

ที่ควรประกอบดว้ยการวิจยั ยอ่ย ๆ  หลาย ๆ  โครงการ  เพื่อช่วยกนัมองชุมชนและสังคมในแง่มุมต่าง ๆ  กนั 
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รูปแบบการวิจยัจึงอาจใช้วิธีการแบบผสมผสานเพื่อให้เขา้ถึงขอ้มูลได้ดี สะดวก และไดข้อ้มูล 

ที่ใกลเ้คียงความจริงใหม้ากที่สุด วิธีการวิจยัที่นิยมใชใ้นการวิจยัเพื่อทอ้งถ่ินที่แตกต่างจากการวิจยั

ทัว่ไป(พนม พงษไ์พบูลย,์ 2555) คือ 

   1) วิธีวิจัยแบบมีส่วนร่วม ( Participatory Action Research)  เป็นวิธีวิจยัที่ผูว้ิจยั

เขา้ไปเป็นส่วนหน่ึงของกลุ่มที่ถูกศึกษา เขา้ไปปะปน สังเกต สอบถาม จดบนัทึก ตลอดจนการทดลอง 

การปรับปรุงเปล่ียนแปลงหรือพฒันาไปพร้อมกันด้วย  ผลการวิจยัเป็นผลที่ได้จากการสังเกต การจด

บนัทึก การสอบถาม หรือการทดลองพฒันา  

     2) การวิจัยแบบประเมินผล ( Evaluative Research)  ชุมชนอาจมีโครงการ

พฒันาอยู่แลว้  ผูว้ิจยัเขา้ไปประเมินโครงการ โดยทัว่ไปการประเมินมักยดึรูปแบบ CIPP Model คือ 

ประเมินบริบท (Context) ปัจจยัป้อน (Input) กระบวนการพฒันา (Process)  และผลการพฒันา (Product)  

ผูว้จิยัอาจมีรูปแบบอ่ืนท่ีเหมาะสม  

     3) การวิจัยและวางแผนการพัฒนา ( Planned Research and Development) เป็น

กระบวนการที่ผสมผสานระหวา่ง การวจิยักบัการพฒันาเขา้ดว้ยกนั การวิจยัจะเป็นกระบวนการแสวงหา

ขอ้มูลและปัญหาที่เป็นอุปสรรคต่อการพฒันา การวิจยัอาจตอ้งทาํหลาย ๆ ดา้น หรือหลาย ๆ โครงการ 

นาํผลที่ไดม้าสงัเคราะห์เพือ่ใหเ้ขา้ใจปัญหาโดยรอบ  ขอ้มูลที่ใชอ้าจเป็นขอ้มูลนอกเหนือจากการวิจยัมา

ใชป้ระกอบการพิจารณาก็ได ้  จากนั้นก็นาํขอ้มูลมากาํหนดทางเลือกในการแกปั้ญหา หรือการพฒันา  

แลว้ดาํเนินการพฒันาและติดตามประเมินผลการพฒันา การวิจยัและพฒันาน้ีเหมาะสมสาํหรับโครงการ

ที่ต้องการความสําเร็จสูง ตอ้งการความร่วมมือจากทุกฝ่าย วิธีน้ีการวิจยัจะเป็นส่วนหน่ึงของ

กระบวนการพฒันา จากนโยบายและยุทธศาสตร์เพื่อให้เกิดการบูรณาการทุกภาคส่วนทาํให้

ผลการวจิยัสามารถนาํไปใชป้ระโยชน์ไดอ้ยา่งแทจ้ริง        

 4.3  ฐานข้อมูลการวิจัยของมหาวิทยาลยัราชภฎั  

 ฐานขอ้มูลการวจิยั คือ16เครือข่ายฐานขอ้มูล 1 6เพื่อการแลกเปล่ียนขอ้มูลจากงานวิจยั1 6 ระหว่าง

หน่วยงานที่ รับผิดชอบการวิจัยและสนับสนุนการวิจัยในประเทศไทย 1 6  ได้แก่  สํานักงานพัฒนา

วิทยาศาสตร์ และเทคโนโลยแีห่งชาติ 1 6 (สวทช.) สาํนักงานกองทุนสนับสนุนการวิจยั1 6 (สกว.) สถาบนัวิจยั

ระบบสาธารณสุข1 6 (สวรส.) และ สํานักงานคณะกรรมการวิจยัแห่งชาติ 1 6 (วช.) ในปัจจุบนัฐานขอ้มูล 

การวจิยัในระดบัประเทศจะมีสถานภาพเครือข่ายฐานขอ้มูลงานวจิยั ประกอบดว้ย  

  4.3.1 โครงการวิจัยที่สถาบันเครือข่ายให้บริการร่วมกันในอินเทอร์เน็ต โดยใช้

โปรแกรมสรรสาร1 6 (พฒันาโดยเนคเทค 1 6) ประกอบดว้ยงานวิจยัของ สาํนักงานคณะกรรมการวิจยั

แห่งชาติ 569 ระเบียน สํานักงานกองทุนสนับสนุนงานวิจยั 3005 ระเบียน สถาบนัวิจยัระบบ

สาธารณสุข 760 ระเบียน สาํนักงานพฒันาวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยแีห่งชาติ 2490 ระเบียน

https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B9%80%E0%B8%84%E0%B8%A3%E0%B8%B7%E0%B8%AD%E0%B8%82%E0%B9%88%E0%B8%B2%E0%B8%A2
https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B9%80%E0%B8%84%E0%B8%A3%E0%B8%B7%E0%B8%AD%E0%B8%82%E0%B9%88%E0%B8%B2%E0%B8%A2
https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%87%E0%B8%B2%E0%B8%99%E0%B8%A7%E0%B8%B4%E0%B8%88%E0%B8%B1%E0%B8%A2
https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%9B%E0%B8%A3%E0%B8%B0%E0%B9%80%E0%B8%97%E0%B8%A8%E0%B9%84%E0%B8%97%E0%B8%A2
https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%AA%E0%B8%B3%E0%B8%99%E0%B8%B1%E0%B8%81%E0%B8%87%E0%B8%B2%E0%B8%99%E0%B8%9E%E0%B8%B1%E0%B8%92%E0%B8%99%E0%B8%B2%E0%B8%A7%E0%B8%B4%E0%B8%97%E0%B8%A2%E0%B8%B2%E0%B8%A8%E0%B8%B2%E0%B8%AA%E0%B8%95%E0%B8%A3%E0%B9%8C%E0%B9%81%E0%B8%A5%E0%B8%B0%E0%B9%80%E0%B8%97%E0%B8%84%E0%B9%82%E0%B8%99%E0%B9%82%E0%B8%A5%E0%B8%A2%E0%B8%B5%E0%B9%81%E0%B8%AB%E0%B9%88%E0%B8%87%E0%B8%8A%E0%B8%B2%E0%B8%95%E0%B8%B4
https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%AA%E0%B8%B3%E0%B8%99%E0%B8%B1%E0%B8%81%E0%B8%87%E0%B8%B2%E0%B8%99%E0%B8%9E%E0%B8%B1%E0%B8%92%E0%B8%99%E0%B8%B2%E0%B8%A7%E0%B8%B4%E0%B8%97%E0%B8%A2%E0%B8%B2%E0%B8%A8%E0%B8%B2%E0%B8%AA%E0%B8%95%E0%B8%A3%E0%B9%8C%E0%B9%81%E0%B8%A5%E0%B8%B0%E0%B9%80%E0%B8%97%E0%B8%84%E0%B9%82%E0%B8%99%E0%B9%82%E0%B8%A5%E0%B8%A2%E0%B8%B5%E0%B9%81%E0%B8%AB%E0%B9%88%E0%B8%87%E0%B8%8A%E0%B8%B2%E0%B8%95%E0%B8%B4
https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%AA%E0%B8%B3%E0%B8%99%E0%B8%B1%E0%B8%81%E0%B8%87%E0%B8%B2%E0%B8%99%E0%B8%81%E0%B8%AD%E0%B8%87%E0%B8%97%E0%B8%B8%E0%B8%99%E0%B8%AA%E0%B8%99%E0%B8%B1%E0%B8%9A%E0%B8%AA%E0%B8%99%E0%B8%B8%E0%B8%99%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%A7%E0%B8%B4%E0%B8%88%E0%B8%B1%E0%B8%A2
https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%AA%E0%B8%96%E0%B8%B2%E0%B8%9A%E0%B8%B1%E0%B8%99%E0%B8%A7%E0%B8%B4%E0%B8%88%E0%B8%B1%E0%B8%A2%E0%B8%A3%E0%B8%B0%E0%B8%9A%E0%B8%9A%E0%B8%AA%E0%B8%B2%E0%B8%98%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%93%E0%B8%AA%E0%B8%B8%E0%B8%82
https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%AA%E0%B8%96%E0%B8%B2%E0%B8%9A%E0%B8%B1%E0%B8%99%E0%B8%A7%E0%B8%B4%E0%B8%88%E0%B8%B1%E0%B8%A2%E0%B8%A3%E0%B8%B0%E0%B8%9A%E0%B8%9A%E0%B8%AA%E0%B8%B2%E0%B8%98%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%93%E0%B8%AA%E0%B8%B8%E0%B8%82
https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%AA%E0%B8%B3%E0%B8%99%E0%B8%B1%E0%B8%81%E0%B8%87%E0%B8%B2%E0%B8%99%E0%B8%84%E0%B8%93%E0%B8%B0%E0%B8%81%E0%B8%A3%E0%B8%A3%E0%B8%A1%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%A7%E0%B8%B4%E0%B8%88%E0%B8%B1%E0%B8%A2%E0%B9%81%E0%B8%AB%E0%B9%88%E0%B8%87%E0%B8%8A%E0%B8%B2%E0%B8%95%E0%B8%B4
https://th.wikipedia.org/w/index.php?title=%E0%B8%AA%E0%B8%A3%E0%B8%A3%E0%B8%AA%E0%B8%B2%E0%B8%A3&action=edit&redlink=1
https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B9%80%E0%B8%99%E0%B8%84%E0%B9%80%E0%B8%97%E0%B8%84
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รวมทั้งส้ิน 6824 ระเบียน และเช่ือมโยงฐานข้อมูลนักวิจยัและผูเ้ช่ียวชาญซ่ึงกําลังดาํเนินการ

ปรับปรุง เพือ่ใหน้กัวจิยัร่วมบนัทึกและปรับปรุงขอ้มูลไดเ้อง 

  4.3.2  คาํจํากัดความและขอบเขตโครงการ ขอ้มูลที่นาํเขา้ฐานขอ้มูลโครงการวิจยั

ของประเทศไทย ประกอบดว้ย โครงการวจิยัที่เสร็จสมบูรณ์ โครงการที่หน่วยงานให้การสนับสนุน

ทุนวจิยั และที่หน่วยงานดาํเนินการวจิยัเอง ขอ้มูลนักวิจยัไดแ้ก่ รายช่ือและประวติันักวิจยัที่รับการ

สนบัสนุนทุนวจิยั และนกัวจิยัของหน่วยงานที่ดาํเนินการวจิยั 

  4.3.3  โปรแกรมสืบค้นและประสิทธิภาพการสืบค้น ปัจจุบนัสามารถสืบคน้จากคาํ

ที่บันทึกในฐานขอ้มูลแบบ Full-text search โดยการเช่ือมโยงฐานข้อมูลจากต่างหน่วยงาน  

ยงัมีปัญหาบา้ง เร่ืองความเร็วในการสืบคน้ไม่เป็นท่ีพอใจ และเครือข่ายยงัไม่เสถียร 

  4.3.4  มาตรฐานหมวดวิชาและอรรถาภิธาน การสืบคน้จากสาขาวิชา หมวดหมู่

และหวัเร่ือง ยงัทาํไม่ไดดี้ เพราะการบนัทึกขอ้มูลยงัขาดเกณฑม์าตรฐานการจดัทาํรายการสาํหรับ

หมวดวชิา และไม่มีการกาํหนดหวัเร่ือง 

 4.3.5 การบริหารจัดการฐานข้อมูลและเครือข่าย ระยะเวลาการปรับปรุงขอ้มูล 

การประสานงานระหว่างผู ้เก่ียวข้องและผู ้รับผิดชอบการบริหารจัดการฐานข้อมูลเครือข่าย 

ไม่สมํ่าเสมอ ทาํใหข้อ้มูลไม่ทนัสมยั บริการเอกสาร และการเขา้ถึงรายงานฉบบัสมบูรณ์จากรายการ

ในฐานขอ้มูล ไม่สามารถบริการออนไลน์จากระบบ ปัจจุบนัมีบริการออนไลน์จากสถาบนัวิจยั

ระบบสาธารณสุข และสาํนักงานกองทุนสนับสนุนงานวิจยั อยา่งไรก็ตาม ปัญหาที่พบของระบบ

ฐานขอ้มูลงานวจิยัของประเทศไทยคือ ฐานขอ้มูลที่มีในปัจจุบนัยงัรวบรวมงานวิจยัจากแหล่งต่างๆ 

ไดไ้ม่ครอบคลุมเพียงพอ เช่นฐานขอ้มูล ThaiResearch นั้นยงัขาดความครอบคลุมงานวิจยัที่ไดรั้บ

ทุนจากสถาบนัการศึกษา วทิยานิพนธ ์และวารสารวชิาการจากสมาคมวชิาชีพต่างๆ อีกทั้งการเขา้ถึง

งานวจิยัฉบบัเตม็ (full text) ยงัทาํไดไ้ม่มากนกั 

  มหาวิทยาลัยราชภัฏทั้ ง 38 แห่งทั่วประเทศน้อมนําพระราโชบายด้าน

การศึกษามาจดัทาํเป็นแผนยุทธศาสตร์มหาวิทยาลยัราซภฏัเพื่อการพฒันาทอ้งถ่ินระยะ 20 ปี (พ.ศ. 

2560 - 2579) ที่สอดคลอ้งกับภารกิจในการจดัตั้งหาวิทยาลัย และได้ทบทวน แผนฯ ฉบบัดงักล่าว  

เม่ือวนัที่ 11 ตุลาคม 2561 ให้ซัดเจนยิง่ขึ้นทั้งเป้าหมาย กลยุทธ์ และตวัช้ีวดัท่ี มุ่งผลิตบณัฑิตให้มี

คุณภาพและพร้อมดว้ยคุณลกัษณะทั้ง 4 ประการ เพือ่ยกระดบัคุณภาพการศึกษา ตามพระราโซบายมุ่ง

ผลิตครูคุณภาพและพฒันาทอ้งถ่ินทั้งทางดา้นสังคม เศรษฐกิจ ส่ิงแวดลอ้มและ การศึกษา ตามสภาพ

ปัญหาและความตอ้งการที่แทจ้ริงของชุมซน โดยนอ้มนาํแนวพระราซดาํริสู่การปฏิบติัเพื่อให้เกิดการ

พฒันาอยา่งต่อเน่ืองและย ัง่ยนื ในแผนยทุธศาสตร์ดงักล่าวไดก้าํหนดวิสัยทศัน์ว่า “มหาวิทยาลยัราช

ภฏัเป็นสถาบนัที่ผลิตบณัฑิตที่มีอัตลกัษณ์ มีคุณภาพ มีสมรรถนะและเป็นสถาบนัหลกัที่บูรณาการ
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องคค์วามรู้สู่นวตักรรมในการพฒันาทอ้งถ่ินเพื่อสร้างความมัน่คงให้ประเทศ” กาํหนดยทุธศาสตร์

ไว ้4 ประเด็น ได้แก่ ยทุธศาสตร์ท่ี 1 การพฒันาทอ้งถ่ิน ยทุธศาสตร์ท่ี 2 การผลิตและพฒันาครู 

ยทุธศาสตร์ที่ 3 การยกระดบัคุณกาพการศึกษา และยทุธศาสตร์ที่ 4. การพฒันาระบบบริหารจดัการ 

พร้อมทั้งกาํหนดพนัธกิจไว ้5 ดา้น คือ 

(1) ผลิตบัณฑิตให้มีคุณภาพ มีทัศนคติท่ีดี เป็นพลเมืองดีในสังคม และ 

มีสมรรถนะความตอ้งการของผูใ้ชบ้ณัฑิต 

(2) วิจยัสร้างองค์ความรู้และนวตักรรมที่มีคุณภาพและได้มาตรฐานเป็นที่

ยอมรับมุ่งเนน้การบูรณาการเพือ่นาํไปใชป้ระโยชน์ไดอ้ยา่งเป็นรูปธรรม 

(3) พฒันาทอ้งถ่ินตามศกัยภาพสภาพปัญหาและความตอ้งการที่แทจ้ริงของ

ชุมชนโดยถ่ายทอดองคค์วามรู้ เทคโนโลยแีละนอ้มนาํแนวพระราชดาํริสู่การปฏิบติั 

(4) สร้างเครือข่ายความร่วมมือกับทุกภาคส่วนเพื่อพัฒนาท้องถ่ิน และ

เสริมสร้างความเขม้เเขง็ของผูน้าํชุมชนใหมี้คุณธรรม และความสามารถในการบริหารงาน เพื่อประโยชน์

ส่วนรวม 

(5) บริหารจดัการทรัพยากรภายในมหาวิทยาลยัอยา่งมีประสิทธิภาพดว้ยหลกั

ธรรมาภิบาลพร้อมรองรับบริบทการเปล่ียนแปลงเพือ่ให้เกิดการพฒันาอยา่งต่อเน่ืองและย ัง่ยนื  

แผนยุทธศาสตร์มหาวิทยาลัยราซภฏัเพื่อการพฒันาทอ้งถ่ินระยะ 20 ปี (พ.ศ. 

2560 - 2579) ได้กําหนดประเด็นด้านการจัดทาํฐานข้อมูลการวิจัยของมหาวิทยาลัยราชภัฎไวใ้น

ยทุธศาสตร์ที่ 1 การพฒันาทอ้งถ่ิน โดยกาํหนดเป็นโครงการหลกั คือ โครงการจดัทาํฐานขอ้มูล (Big 

Data) ของพื้นที่บริการ เพือ่ใชเ้ป็นเคร่ืองมือช่วยตดัสินใจในการวางแผนพฒันาทอ้งถ่ินตามบทบาท และ

ศกัยภาพของมหาวิทยาลยัราชภฏั มีกลยทุธแ์ละตวัช้ีวดัที่เก่ียวขอ้ง ดงัต่อไปน้ี 

1) กลยทุธ์ 

 (1)  สร้างและพฒันาความร่วมมือกับผูว้่าราชการจงัหวดัในการวางแผน

พฒันาเชิงพื้นที่ และดาํเนินโครงการตามพนัธกิจและศกัยภาพของมหาวทิยาลยั 

 (2)  บูรณาการความร่วมมือภายในมหาวิทยาลัยและภายนอกมหาวิทยาลัย 

(ภาครัฐ ภาคเอกชน ภาคประชาสังคม) ในการดาํเนินโครงการพฒันาให้บรรลุตามเป้าหมายอย่างมี

นยัสาํคญั 

 (3)  บูรณาการการจดัการเรียนการสอน การวิจยัของนักศึกษาและอาจารย ์

กบัการพฒันาทอ้งถ่ิน 
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  2) ตวัช้ีวดั 

  (1)  มีฐานขอ้มูลของพื้นท่ีบริการ (ศักยภาพชุมชน สภาพปัญหาและ

ความตอ้งการที่แทจ้ริงของชุมชน) เพื่อใช้ในการวิเคราะห์ ประเมินและวางแผนพฒันาเชิงพื้นที่ 

ตามศกัยภาพของมหาวทิยาลยัราชภฏั 

  (2)  จาํนวนหมู่บา้น/โรงเรียนท่ีมหาวทิยาลยัราชภฏัดาํเนินโครงการ จาก

ผลการวางแผนพฒันาเชิงพื้นที ่           

  (3)  ร้อยละสะสมของจาํนวนหมู่บา้นที่มหาวิทยาลัยราชภฏัเขา้ดาํเนิน

โครงการพฒันาเปรียบเทียบกบัจาํนวนหมู่บา้นทั้งหมดในพื้นที่บริการ (การกระจายตวัเชิงพื้นที่) 

  (4)  จาํนวนภาคีเครือข่ายทั้งภาครัฐ ภาคเอกชน และภาคประชาสังคม  

ที่ร่วมมือกบัมหาวทิยาลยัราชภฏัดาํเนินโครงการพฒันาทอ้งถ่ินในพื้นท่ีบริการ 

  (5) อตัราส่วนโครงการพฒันาทอ้งถ่ินท่ีมหาวิทยาลยัราชภฏัเป็นแกนนาํ 

เปรียบเทียบกบัโครงการพฒันาทอ้งถ่ินทั้งหมดของมหาวทิยาลยัราชภฏั 

  (6) จาํนวนผูเ้ขา้ร่วมโครงการท่ีเก่ียวกบัการนาํพระราโชบายดา้นการศึกษา 

เพื่อเสริมสร้างคุณลักษณะคนไทยท่ีพึงประสงค์ทั้ ง 4 ประการ สู่การปฏิบัติในพื้นที่บริการของ

มหาวทิยาลยัราชภฏั 

  (7)  อัตราการอ่านออกเขียนได้ของจาํนวนประชากรโดยเฉพาะประชากร 

ในวยัประถมศึกษาในพื้นที่ของมหาวทิยาลยัราชภฏั 

  (8)  ร้อยละของหมู่บา้นที่มีดชันีช้ีวดัความสุขมวลรวมชุมชนเพิม่ขึ้น 

  (9)  อัตราการเพิ่มขึ้ นของรายได้ครัวเรือนในพื้นที่ การพัฒนาของ

มหาวทิยาลยัราชภฏั 

  (10)  มีแหล่งเรียนรู้ดา้นศิลปวฒันธรรม ประเพณี ภูมิปัญญาทอ้งถ่ิน เพื่อ

สร้างคุณค่าและสาํนึกรักษท์อ้งถ่ิน 

  (11) จํานวนวิสาหกิจชุมชน/ผู ้ประกอบการใหม่ในพื้นท่ีบริการของ

มหาวทิยาลยัราชภฏัที่ประสบความสาํเร็จจากการสนบัสนุนองคค์วามรู้จากมหาวิทยาลยัราชภฏั 

  (12)  อตัราอพยพของประชากรวยัทาํงานในทอ้งถ่ินลดลง 

และสอดคลอ้งกับยุทธศาสตร์ที่ 4 การพฒันาระบบบริหารจดัการ กลยุทธ์ที่ 4 ปรับปรุง/พฒันาระบบ

บริหารจดัการโดยเฉพาะด้านฐานขอ้มูลงบประมาณและบุคลากรให้ทนัสมัยรวดเร็ว มีประสิทธิภาพ 

โปร่งใส และมีธรรมาภิบาล กาํหนดตวัช้ีวดัท่ี 4 จาํนวนฐานขอ้มูลเพื่อบริหารจดัการในการตดัสินใจ 

ตามพนัธกิจหลกัของมหาวทิยาลยัราชภฏั เพื่อการพฒันาทอ้งถ่ินและ ตวัช้ีวดัที่ 5 มีระบบบริหารจดัการ

ที่มีประสิทธิภาพและประสิทธิผลอยา่งนอ้ย 5 ระบบ 
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  3) สรุป  

   ฐานขอ้มูลการวิจยัของมหาวิทยาลยัราชภฎัในปัจจุบนัใชร้ะบบขอ้มูล

สารสนเทศวิจยัและนวตักรรมแห่งชาติ (National Research and Innovation Information system: 

NRIIS) เป็นหลกั โดยแบ่งเป็น  

   (1)  ระบบบริหารจัดการงานวิจัยของหน่วยงาน (Department Research 

Management System: DRMS) หรือ ระบบ NRMS แบบ stand-alone/private เป็นโปรแกรมประยกุตท์ี่ใช้

งานผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ต สําหรับการบริหารจดัการงานวิจยัและงบประมาณวิจยัทุนเงินรายได ้

ของหน่วยงาน โดยพฒันาระบบตามกระบวนการทาํงานของระบบบริหารจดัการงานวิจัยแห่งชาติ 

(National Research Management System: NRMS)  

  ตวัอยา่งการเขา้ใช้งานระบบ DRMS: ผูใ้ช้งานสามารถเขา้ใช้งาน 

โดยเปิดเวบ็บราวเซอร์ Google Chrome แล้วพิมพ ์URL: http://www.ช่ือหน่วยงานภาษาองักฤษ. 

drms.in.th ผูท้ี่มีบญัชีเขา้ใช้งานระบบแล้วให้คลิก เขา้สู่ระบบ แต่หากเป็นนักวิจัยใหม่ให้คลิก

ลงทะเบียนนักวิจยั ใหม่ ซ่ึงจะลิงคไ์ปยงัหน้าลงทะเบียนนักวิจยัของระบบขอ้มูลสารสนเทศวิจยั 

และนวตักรรมแห่งชาติ (National Research and Innovation Information system : NRIIS) เน่ืองจาก

ระบบ DRMS ใชฐ้านขอ้มูลนกัวจิยัร่วมกบั ระบบ NRIIS 
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ภาพที่ 2.3  ตวัอยา่งการเขา้ใชง้านระบบ DRMS 

 

  (2) ระบบบริหารจัดการงานวิจัยแห่งชาติ (National Research Management 

System: NRMS) เป็นโปรแกรมประยกุตท์ี่ใชง้านผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ต พฒันา เพื่อใชบ้ริหารจดัการ

โครงการวิจัยของหน่วยงานภาครัฐ สํานักงบประมาณ หน่วยงาน คอบช. และแหล่งทุนอ่ืน ๆ  

ซ่ึงระบบ NRMS จะประกอบด้วย ระบบประเมินขอ้เสนอการวิจยั (Proposal assessment) ท่ีจุดเดียว  

โดยใชแ้บบฟอร์มกลาง (Single form) ระบบดาํเนินการและติดตาม งานวิจยั (Ongoing & monitoring) 

ระบบประเมินผลงานวิจยั (Research evaluation) และระบบฐานขอ้มูลนักวิจยั (Researcher) โดยระบบ

ฐานข้อมูลนักวิจัยน้ีจะเช่ือมโยงกับฐานข้อมูลงานวิจัยที่ด ําเนินการเสร็จส้ินของ TNRR เพื่อใช้

ประโยชน์ในการสืบคน้และคน้คืนขอ้มูลวิจยัไดจ้ากระบบ TNRR (www.nrms.go.th ,ขอ้มูล ณ วนัท่ี 16 

ก.พ. 2560) และเพื่อเป็นการขยายขอบเขตการทาํงานของระบบNRMS ให้รองรับการบริหารจดัการ

งบประมาณดา้นวทิยาศาสตร์ วจิยั และนวตักรรม จึงไดมี้การพฒันาระบบสารสนเทศวิจยัและนวตักรรม

แห่งชาติ(National Research and Innovation Information System: NRIIS) โดยปรับปรุงโครงสร้าง 

การทาํงานจากระบบ NRMS และขยายขอบเขตการทาํงานเพิ่มเติม โดย วช.เป็นผูบ้ริหารจดัการระบบ ซ่ึง

ขอ้มูลที่อยูใ่นระบบ NRMS (www.nrms.go.th) ทั้งหมดได้ถูกถ่ายโอนไปยงัระบบ NRIIS (nriis.nrct.go.th) 

เป็นที่เรียบร้อยแลว้ (ขอ้มูล ณ วนัที่ 15 ก.ย. 2563)  

http://www.nrms.go.th/
http://www.nrms.go.th/
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  ตวัอยา่งการเขา้ใชง้านระบบ NRIIS : ผูใ้ชง้านสามารถเขา้ใชง้าน ระบบ

ขอ้มูลสารสนเทศวิจยัและนวตักรรมแห่งชาติ (National Research and Innovation Information system: 

NRIIS) โดยเปิดเวบ็บราวเซอร์ Google Chrome/Firefox แลว้พมิพ ์URL: http://nriis.nrct.go.th  

 

 
 

ภาพที่ 2.4 ตวัอยา่งหนา้จอเขา้สู่ระบบ NRIIS 

 

  (3)  จากการศึกษาข้อมูลเบ้ืองต้นพบว่ามีมหาวิทยาลัยราชภัฏหลาย 

แห่งดาํเนินการจดัทาํระบบสารสนเทศดา้นงานวิจยัของมหาวิทยาลยัจากการศึกษาขอ้มูลเบื้องตน้ พบว่า

มีมหาวิทยาลัยราชภฏัหลายแห่งดาํเนินการจดัทาํระบบสารสนเทศดา้นงานวิจยัของมหาวิทยาลยัขึ้นมา

ใช้ควบคู่กับระบบ NRIIS เน่ืองจากระบบ NRIIS เป็นระบบงานวิจยัขนาดใหญ่ระดับชาติ มีมุมมอง 

ของการใชข้อ้มูลในภาพรวมที่แตกต่างจากบริบทการทาํงานวิจยัเชิงพื้นที่ของมหาวิทยาลยัราชภฏั จึง 

มีรายละเอียดการเก็บข้อมูลในบางส่วนที่ยงัไม่ครอบคลุมต่อความต้องการการทาํงานตามพนัธกิจ 

ดา้นการวจิยัเพือ่ทอ้งถ่ินของมหาวทิยาลยัราชภฏั  

  ตวัอยา่งการเขา้ใชง้านระบบสารสนเทศงานวิจยัและบริการวิชาการ

แบบรวมศูนยข์องมหาวทิยาลยัราชภฏัลาํปาง  

   

http://nriis.nrct.go.th/
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  ภาพที่ 2.5 ตวัอยา่งการเขา้ใชง้านระบบสารสนเทศงานวจิยัของมหาวทิยาลยัราชภฏัลาํปาง 
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ภาพที่ 2.6 ตวัอยา่งการเขา้ใชง้านระบบสารสนเทศงานวิจยัของมหาวิทยาลยัราชภฏันครศรีธรรมราช 
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ภาพที่ 2.7  ตวัอยา่งการเขา้ใชง้านระบบสารสนเทศงานวจิยัของมหาวทิยาลยัราชภฏันครราชสีมา 

 

   ทั้งน้ี พบว่า มหาวิทยาลยัราชภฏัมีการจดัการระบบสารสนเทศของ

ตนเองไม่ได้มีการใชง้านร่วมกันระหว่างเครือข่ายมหาวิทยาลยัราชภฏัทาํให้ไม่สามารถเช่ือมโยง

หรือแบ่งปันขอ้มูลระหว่างมหาวิทยาลยัได ้ แต่ปัจจุบนัมหาวิทยาลยัราชภฏัมีนโยบาย และความ

ตอ้งการระบบการจดัการขอ้มูลกลางท่ีเป็นมาตรฐานในการใชง้านร่วมกนัระหว่างมหาวิทยาลยัราช

ภฏั สอดคลอ้งกบัแนวทางการดาํเนินงานตามแผนยทุธศาสตร์มหาวิทยาลยัราชภฏั เพื่อการพฒันา

ทอ้งถ่ินระยะ 20 ปี (พ.ศ.2560 – 2579) ยุทธศาสตร์ท่ี 1 พฒันาทอ้งถ่ิน ตวับ่งช้ีท่ี 1.1 กาํหนดให้

มหาวิทยาลยัราชภฏัมีแผนการดาํเนินงานร่วมกนัในการจดัทาํฐานขอ้มูล Big Data 76 จงัหวดัของ

พื้นท่ีบริการ เพื่อใช้เป็นเคร่ืองมือช่วยในการตดัสินใจในการวางแผนพฒันาทอ้งถ่ินตามบทบาท 

และศกัยภาพของมหาวิทยาลยัราชภฏั และยทุธศาสตร์ที่ 4 การพฒันาระบบบริหารจดัการ กลยทุธ ์

ที่ 4 ปรับปรุง/พฒันาระบบบริหารจดัการโดยเฉพาะด้านฐานขอ้มูลงบประมาณและบุคลากร 

ให้ทนัสมยัรวดเร็ว มีประสิทธิภาพ โปร่งใส และมีธรรมาภิบาล หากมหาวิทยาลยัราชภฏัมีระบบ



110 
 

การจดัการขอ้มูลกลางที่เป็นมาตรฐานก็จะทาํให้ผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียในงานวิจยั เพื่อทอ้งถ่ินของ

มหาวทิยาลยัราชภฏัสามารถใชป้ระโยชน์จากขอ้มูลร่วมกนัไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 

 

5.  งานวจิยัทีเ่กีย่วข้อง 

          

 5.1  งานวิจัยในประเทศ 

 รัชดา คาํจริง และ ศกัดา หอมหวล (2563) ศึกษาระบบสารสนเทศเพื่อสนับสนุนการ

เฝ้าระวงัและเตือนภยัธรรมชาติแบบมีส่วนร่วมจงัหวดัอุตรดิตถ์ มีวตัถุประสงค์ เพื่อพฒันาระบบ

สารสนเทศเพือ่สนบัสนุนการเฝ้าระวงัและเตือน ภยัธรรมชาติจงัหวดัอุตรดิตถ์ กระบวนการวิจยัเป็นการ

ทาํงานร่วมกนัระหวา่งภาควชิาการ สาํนกังานป้องกนัและบรรเทาสาธารณภยัจงัหวดัอุตรดิตถ์ และ UTT 

TEAM โดยระบบสารสนเทศ ที่พฒันาสามารถใชส้าํหรับการเฝ้าระวงัและเตือนภยัธรรมชาติ 3 ประเภท 

คือ 1) อุทกภยั 2) แผน่ดินถล่ม และ 3) ไฟป่า การวเิคราะห์ความเส่ียงของการเกิดภยัธรรมชาติมาจากการ

ใชฐ้าน ขอ้มูลภูมิสารสนเทศกลางที่มีขอ้มูลสภาพภูมิประเทศ สภาพภูมิอากาศ และขอ้มูลยอ้นหลงั 10 ปี 

จากหน่วยงานที่เก่ียวขอ้ง รวมทั้งขอ้มูลอัตโนมัติแบบตามเวลาจริงจากเคร่ืองมือ 3 ช้ิน ที่ พฒันา คือ  

1) เคร่ืองตรวจวดัสภาพแวดลอ้ม 2) เคร่ืองตรวจวดัปริมาณนํ้ าท่าในลุ่มนํ้ ายอ่ย และ 3) เคร่ืองมือรังวดั

และเตือนภยัแผ่นดินถล่ม การทาํงานของระบบสารสนเทศสามารถวิเคราะห์ และประเมินสถานการณ์

สาธารณภยัขั้นตน้ให้กับสํานักงานป้องกนัและบรรเทาสาธารณภยั จงัหวดัอุตรดิตถ์ โดยประมวลผล

ขอ้มูลการเตือนภยัต่าง ๆ  ดงัน้ี 1) การเตือนภยัอุทกภยั จาก ขอ้มูลปริมาณความสูงของระดบันํ้ าท่าในลุ่ม

นํ้ าย่อยซ่ึงส่งมาทุก 5 นาที 2) การเตือนภยัแผ่นดิน ถล่ม จากข้อมูลระดับความลาดชันซ่ึงส่งมา 

ทุกสัปดาห์ และ 3) การเตือนภยัไฟป่า จากขอ้มูล จุดความร้อนซ่ึงส่งมาทุก 3 ชัว่โมง ทาํให้สาํนักงาน

ป้องกนัและบรรเทาสาธารณภยัจงัหวดั อุตรดิตถ์ และ UTT TEAM สามารถติดตามสถานการณ์ และ

เตือนภยัธรรมชาติไดร้วดเร็วและมี ประสิทธิภาพ 

 ลัน่ทม จอนจวบทรง และ ณธภร ธรรมบุญวริศ (2561) นาํเสนอวิจยัปฏิบติัการ (action 

research หรือ AR) เป็นการดาํเนินการวจิยัท่ีมุ่งเนน้การดาํเนินกิจกรรมแบบความร่วมมือระหว่างนักวิจยั

กบัผูป้ฏิบติังาน โดยที่การดาํเนินงานยงัตอ้งอยูบ่นพื้นฐาน ของการมีทฤษฎี หรือมีกรอบแนวคิดทฤษฎี 

แต่งานวจิยัปฏิบติัการก็ถูกวพิากษว์า่ไม่เขม้งวดใน ระเบียบวิธีวิจยั โดยงานวิจยัปฏิบติัการทางงานระบบ

สารสนเทศ มองวา่ไม่แตกต่างกบัการทาํงาน ที่ปรึกษาโครงการพฒันาระบบสารสนเทศ การทาํงานวจิยั

ปฏิบติัการจึงควรตอ้งเขม้งวดกบั ระเบียบวิธีวิจยั เพื่อการยอมรับในผลงานวิจยั โดยพิจารณาเลือกชนิด

งานวิจยัปฏิบติัการ การวาง กรอบการวิจยั การใชง้านวิจยัปฏิบติัการ บทความน้ีจะนาํเสนอชนิดของ

งานวิจยัปฏิบติัการที่มี ความเขม้งวดในระเบียบวิธีวิจยั เช่นงานวิจยัวิทยาศาสตร์ปฏิบติัการ เพื่อ
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นํามาใช้กับงานวิจยัทาง ระบบสารสนเทศ เพื่อช่วยเสริมจุดแข็งที่ทาํอ่อนให้วิจัยทางระบบ

สารสนเทศมีความแตกต่างจาก การเป็นท่ีปรึกษาโครงงานพฒันาระบบสารสนเทศ 

 ยทุธพล ผ่องพลีศาล และ ชิษณุพงศ ์ประทุม (2561) นาํเสนอกระบวนการพฒันาแผน

แม่บทงานวจิยัสาํหรับองคก์รอยา่งมีส่วนร่วมในคณะส่ิงแวดลอ้มและทรัพยากรศาสตร์มหาวิทยาลยัมหิดล 

การศึกษาคร้ังน้ีมีว ัตถุประสงค์เพื่อศึกษากระบวนการมีส่วนร่วมในการพฒันาแผนแม่บทงานวิจัย  

โดยวิธีการศึกษาเชิงคุณภาพดว้ยการจดัสนทนากลุ่มและอภิปรายกลุ่ม  ซ่ึงประกอบด้วยกลุ่มผูบ้ริหาร

งานวจิยั กรรมการขบัเคล่ือนยทุธศาสตร์การวิจยั นักวิจยั ผูป้ระสานงานวิจยั และหัวหน้างานสนับสนุน

ภายในองคก์ร ผลการศึกษา พบว่าแผนแม่บทงานวิจยัสาํหรับองคก์ รสามารถแบ่งเป็น 4 ส่วน คือ ส่วน 

ที่ 1 การพฒันานโยบายการวิจยั ไดแ้ก่ การ แสวงหาแหล่งทุน การสร้างความพร้อมดา้นบุคลากร และ

ส่ิงอ านวยความสะดวก และการบริหารงานวิจยัตาม ศกัยภาพ ส่วนที่ 2 การพฒันาทิศทางการวิจยั ไดแ้ก่ 

การวิจยั เพื่อสร้างศกัยภาพทางเศรษฐกิจระดับชาติ การวิจยัเพื่อ ตอบโจทยป์ระเดน็สงัคม และการ

วจิยัเพ่อืสร้างองคค์วามรู้ ส่วนที่ 3 การพฒันาแผนปฏบติัการ ไดแ้ก่ การบริหาร งานวิจยัตามยทุธศาสตร์ 

การสร้างความพร้อมบุคลากรและส่ิงอ านวยความสะดวก การดําเนินโครงการ/ แผนงานต่อเน่ือง  

การถ่ายทอด และเผยแพร่ผลงาน และการบริหารผลประโยชน์จากงานวิจยั และส่วนที่ 4 การขบัเคล่ือน 

และการประเมินผล โดยองคก์รตอ้งสร้างกลไกขบัเคล่ือนแผนแม่บทสู่การปฏิบติั โดยอาศยัการมีส่วน

ร่วมของบุคลากร ตั้ งแต่ระดับนโยบาย และระดับปฏิบัติการ รวมทั้ งประเมินความก้าวหน้าของ

แผนปฏิบัติการ ตามกรอบระยะเวลาจากผลลัพท์ของตัวช้ีว ัดที่ก ําหนดไว  ้เพื่อปรับปรุงกลยุทธ ์

ใหเ้หมาะสมซ่ึงจะส่งผลต่อการบรรลุเป้าหมายของแผน แม่บทอยา่งมีประสิทธิภาพต่อไป 

 สาธิมน ทิพยวงศ ์และคณะ (2554) ได้ทาํการวิจยัเร่ืองการพฒันาระบบสารสนเทศ 

เพื่อการจัดการงานวิจัยในลุ่มนํ้ าทะเลสาบสงขลาภาคใตป้ระเทศไทย ได้กล่าวถึงการพฒันาระบบ

สารสนเทศเพือ่การจดัการงานวจิยัในลุ่มนํ้ าทะเลสาบสงขลาว่า สามารถตอบสนองในการรวบรวมขอ้มูล

งานวิจยัที่เป็นระบบ การใช้งานง่ายต่อการคน้หาภายใตเ้ง่ือนไขที่หลากหลายทั้งเชิงคุณลักษณะและ 

เชิงพื้นที่ขอ้มูล และควรมีลกัษณะการดาํเนินงานที่เป็นพลวตัให้สอดคลอ้งกบัการเปล่ียนแปลง และ 

มีโครงสร้างเชิงบูรณาการที่เกิดจากความต้องการของทุกภาคส่วน ได้แก่ ภาครัฐ ภาคเอกชน  

ภาคการศึกษา และภาคประชาชนในพื้นที่ และสามารถสร้างเอกภาพในการบริหารจดัการมีความ

สมบูรณ์ ทนัสมยัในการจดัรวบรวมขอ้มูล และการเผยแพร่งานวิจยัและองคค์วามรู้ รวมทั้งการจดัการ 

ในระบบที่มีประสิทธิภาพ เช่น การสร้างและจดัการเครือข่ายดา้นงานวจิยั เป็นองคป์ระกอบ และกลไก

สาํคญัในการขบัเคล่ือนการพฒันางานวิจยั ซ่ึงองค์ประกอบของระบบสารสนเทศ เพื่อการจดัการ

งานวจิยั และสภาพแวดลอ้มในการทาํงานของระบบสามารถแสดงได ้ดงัรูป 
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ภาพที่ 2.8 องคป์ระกอบของระบบสารสนเทศเพือ่การจดัการงานวจิยั 

 

 
 

ภาพที่ 2.9 สภาพแวดลอ้มในการทาํงานของระบบ 

 

 การพฒันาตน้แบบระบบสารสนเทศเพื่อการจดัการงานวิจยัในลุ่มนํ้ าทะเลสาบ

สงขลาเป็นการออกแบบโดยประยกุตแ์ละผสมผสาน คุณสมบติัของเทคโนโลยทีี่ใชใ้นการจดัการ

ฐานขอ้มูลเชิงคุณลกัษณะ และขอ้มูลเชิงพื้นที่และวเิคราะห์ขอ้มูลใหไ้ดห้ลายรูปแบบ ซ่ึงการจดัการ

งานวจิยัใหมี้ประสิทธิภาพ และก่อใหเ้กิดประโยชน์สูงสุดนั้น จาํเป็นตอ้งมีการรวบรวมขอ้มูลต่าง ๆ 

แล้วจัดหมวดหมู่และรูปแบบให้เป็นฐานข้อมูลในมาตรฐานเดียวกัน เพื่อให้สะดวกและง่าย 

ต่อการเรียกคน้หาเพือ่นาํไปใชป้ระโยชน์ รวมทั้งสามารถปรับปรุงแกไ้ขขอ้มูลให้ทนัสมยัไดต้ลอดเวลา 

ซ่ึงการพฒันาระบบสารสนเทศดงักล่าวเป็นไปตามกรอบการพฒันาระบบสารสนเทศ เพื่อการจดัการ

งานวจิยั ดงัภาพ 
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ภาพที่ 2.10 กรอบการพฒันาระบบสารสนเทศเพือ่การจดัการงานวจิยั 

 

 สุภาพร พงศภิ์ญโญ และคณะ (2556)ไดท้าํการพฒันากลยทุธ์การบริหารงานวิจยั

ของมหาวิทยาลยัราชภฏัในกลุ่มภาคเหนือตอนล่าง โดยทาํการศึกษาสภาพและปัญหาการบริหาร

งานวิจยัปัจจยัที่ส่งผลต่อการบริหารงานวิจยักลยุทธ์ และแนวทางการพฒันาการบริหารงานวิจยั 

ของมหาวทิยาลยัราชภฏัในกลุ่มภาคเหนือตอนล่าง ศึกษากลยทุธแ์ละแนวทางการพฒันาการบริหาร

งานวิจัยของมหาวิทยาลัยราชภัฏที่ประสบความสําเร็จพฒันาและประเมินกลยุทธ์การบริหาร

งานวิจยัของมหาวิทยาลยัราชภฏัในกลุ่มภาคเหนือตอนล่าง โดยดาํเนินการวิจยั 5 ขั้นตอน โดยใช้

เคร่ืองมือการวจิยั คือแบบสอบถาม แบบบนัทึกผลการวิเคราะห์เอกสาร และแบบสัมภาษณ์แบบมี

โครงสร้างเป็นเคร่ืองมือเก็บรวบรวมข้อมูลจัดการประชุมเชิงปฏิบัติการและการสัมมนา 

อิงผูเ้ช่ียวชาญ เก็บรวบรวมขอ้มูลจาก ผูบ้ริหาร อาจารย ์นักวิจยั ผูท้รงคุณวุฒิดา้นการบริหาร และ

การวิจัย แผนกลยุทธ์และรายงานประจาํปีของมหาวิทยาลัยและของสถาบนัวิจัย และพฒันา

มหาวิทยาลัยราชภัฏในกลุ่มภาคเหนือตอนล่างและมหาวิทยาลัยราชภฏัที่ประสบความสําเร็จ 

ดา้นการบริหารงานวจิยั วเิคราะห์ขอ้มูลโดยคาํนวณร้อยละ ค่าเฉล่ีย ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐานวิเคราะห์

การถดถอยพหุคูณแบบหลายขั้นตอน และวเิคราะห์เน้ือหา ผลการวิจยั พบว่า สภาพและปัญหาการ

บริหารงานวิจัยรวมทั้ งปัจจัยท่ีส่งผลต่อการบริหารงานวิจยัของมหาวิทยาลัยราชภัฏภาคเหนือ

ตอนล่าง โดยภาพรวมและรายไดอ้ยูใ่นระดบัปานกลาง และปัจจยัที่ส่งผลต่อการบริหารงานวิจยั 

ไดแ้ก่ ดา้นวฒันธรรม และดา้นกฎหมาย 
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 ศุภลกัษณ์ วิริยะสุมนและคณะ (2554) ไดว้ิจยัเร่ืองการพฒันากลไกการจดัการ

งานวิจยัเพื่อทอ้งถ่ินประเด็นการท่องเที่ยวโดยชุมชนในเขตพื้นที่ภาคเหนือตอนล่างระยะที่ 2 โดย 

มีวตัถุประสงคเ์พือ่ 1) หาแนวทางผลกัดนัใหภ้าคีที่เก่ียวขอ้งกบัการจดัการท่องเที่ยวในเขตภาคเหนือ

ตอนล่าง หนุนเสริมกระบวนการจดัการท่องเที่ยวโดยชุมชน โดยใช้งานวิจยัเพื่อทอ้งถ่ินเป็น

เคร่ืองมือ 2) ทดลองใช้รูปแบบ (model) การหนุนเสริมชุมชนในการจดัการท่องเที่ยว โดยใช้

กระบวนการงานวิจยัเพื่อทอ้งถ่ินที่ไดรั้บการพฒันาแลว้ 3) หาแนวทางสร้างกระบวนการเรียนรู้

ให้กบัอาจารย ์ นักศึกษามหาวิทยาลัยราชภฏัพิบูลสงคราม และชุมชนในประเด็นการท่องเที่ยว 

โดยชุมชน โดยใช้กระบวนการงานวิจัยเพื่อทอ้งถ่ินเป็นกรอบในการดาํเนินงานวิจยั วิธีการ

ดาํเนินการวิจยัมี 5 ขั้นตอน ดงัน้ี 1.ร่วมประชุมศึกษาสาํรวจขอ้มูลพื้นฐานสภาพปัญหา และความ

ตอ้งการของแต่ละชุมชน 2.วางแผนหาแนวทางหรือทางเลือกในการแกปั้ญหาร่วมกบัทีมแกนนาํ

ชุมชน 3.ติดตามและประเมินผลการปฏิบติังานของทีมวิจยัชุมชนในลกัษณะเสริมแรง 4. ศึกษา

ตรวจสอบผลความกา้วหน้า และ 5.ประเมินผล ผลการวจิยัสรุปไดด้งัน้ี 1) ภาคีที่เก่ียวขอ้งกบัการ

จดัการท่องเที่ยวโดยชุมชนในเขตภาคเหนือตอนล่างประกอบดว้ย 3 กลุ่มคือ ภาครัฐ ภาคเอกชน 

และปัจเจกบุคคลแบ่งตามบริบทความสัมพนัธ์ได ้2 ส่วนคือ ภาคีท่ีเป็นบริบทชั้นในและภาคีท่ีเป็น

บริบทชั้นนอก ลกัษณะการเขา้มามีส่วนร่วมมี 6 รูปแบบทั้งแนวด่ิงและแนวราบและมีความสัมพนัธ์

กบัช่วงเวลาการพฒันาการท่องเที่ยวของแต่ละชุมชน 2) การทดลองใชรู้ปแบบ (model) การหนุน

เสริมชุมชนในการจัดการท่องเที่ยวโดยใช้กระบวนการงานวิจยัเพื่อท้องถ่ิน พบว่า ขั้นตอน 

กระบวนการและลักษณะการหนุนเสริมมีความแตกต่างกันตามสถานการณ์และบริบทของแต่ละ

ชุมชน อาจมีการเพิม่ยบุและใชบ้างขั้นตอนหลาย ๆ คร้ังกลบัไปกลบัมา หรือมีการสลบัขั้นตอนตาม

บริบทความจาํเป็น พี่เล้ียงตอ้งใช้ดุลยพินิจและประเมินผลทุกขั้นตอน รวมถึงใชค้วามยืดหยุ่น 

ในการหนุนเสริม 3)การหาแนวทางสร้างกระบวนการเรียนรู้ระหว่างอาจารย ์นักศึกษา และชุมชน

ประเด็นการท่องเที่ยวโดยชุมชน พบว่า การออกแบบการเรียนการสอน เพื่อใช้ห้องปฏิบติัการ 

ทางสงัคมเป็นส่วนหน่ึงของการปฏิรูปการเรียนการสอนที่เน้นผูเ้รียนเป็นสาํคญั และเพื่อสร้างองค์

ความรู้และการเรียนรู้ของอาจารยแ์ละนกัศึกษาใหส้มัพนัธก์บัชุมชนทอ้งถ่ินนั้น จะตอ้งมีการบูรณา

การกิจกรรมให้สอดคลอ้งกบับริบทพื้นที่ และปรากฏการณ์ รวมถึงไดแ้นวคิดว่าถ้านําขั้นตอน 

ของกระบวนการงานวิจยั เพื่อทอ้งถ่ินมาประยกุต์ใชแ้ละปรับให้เหมาะสมตามปรากฏการณ์ของ 

แต่ละพื้นที่ก็จะทาํใหก้ารเรียนรู้โดยใชชุ้มชนเป็นหอ้งปฏิบติัการมีประสิทธิภาพ และเกิดประโยชน์

กบัทุกฝ่ายมากยิง่ขึ้น 

 

 



115 
 

 5.2  งานวิจัยในต่างประเทศ 

  Michelle Kahna Richard Higgsa Joy Davidsonb and Sarah Jonesb (2015) กล่าว

ว่าการวิจยัที่ถูกขบัเคล่ือนดว้ยขอ้มูลที่เพิ่มขึ้นมากที่สุดคือการวิจยัแบบขา้มสาขา การที่มีอุปกรณ์

เพิม่ขึ้น มีราคาถูกลงและสามารถเขา้ถึงอุปกรณ์จบัภาพขอ้มูลท่ีมีอยูข่องนักวิจยัไดน้าํไปสู่การสร้าง

ขอ้มูลการวิจยัต่าง ๆ ไดโ้ดยง่าย ด้วยปัจจยัเหล่าน้ีได้นาํไปสู่ความทา้ทายที่จะทาํการจดัรวบรวม

ขอ้มูลงานวจิยั การรักษา และการนาํขอ้มูลกลบัมาใช ้ความกา้วหน้าอยา่งรวดเร็วของเทคโนโลยมีี

ความเป็นไปไดจ้ริงที่วา่การเก็บรวบรวมขอ้มูลในวนัน้ีจะไม่สามารถอ่านได ้หรือแมก้ระทัง่สามารถ

เขา้ถึงไดใ้นอนาคต ดงันั้นสาเหตุน้ีไดก้ลายเป็นความกงัวลสาํหรับรัฐบาลที่จะให้เงินทุนสนับสนุน

สถาบนัการวิจยัและนักวิจยัของตวัเอง การรับรู้ขอ้มูลมูลค่าของงบประมาณท่ีตอ้งลงทุนไปกับ

งานวิจยัที่อาจเกิดขึ้น การจดัสรรเงินทุนการวิจยัในหลายประเทศเช่น สหราชอาณาจกัร สหรัฐอเมริกา 

และออสเตรเลีย ANDS (2014) ขณะน้ีจาํเป็นตอ้งมีแผนสําหรับการจดัการขอ้มูลการวิจยั (RDM)  

เพื่อใชใ้นการจดัสรรในขั้นตอนการขอรับทุนวิจยั ในแอฟริกาใตผู้ท่ี้เก่ียวขอ้งในการวิจยัน้ียงัมีมากขึ้น 

และไดต้ระหนกัถึงความสาํคญัและคุณค่าการแบ่งปันขอ้มูลการวิจยัท่ีผลิตผลงานจากการระดมทุน

ของภาครัฐและนโยบายสาํหรับแผนการจดัการขอ้มูลการวจิยัใหม่ๆ เป็นโอกาสเหมาะท่ีจะประเมิน

มุมมองบรรณารักษใ์นการเปล่ียนแปลงรูปแบบการจดัการขอ้มูลงานวิจยั เช่น ตวัอยา่งจาก Digital 

curation Centre (DCC) ของสหราชอาณาจักร การเปล่ียนแปลงเหล่าน้ีอาจมีผลต่อบทบาทของ

นักวิชาการด้านบรรณารักษ์ในแอฟริกาใต้ งานวิจัยน้ีจะสํารวจบางส่วนของมุมมองที่ถูกแสดง 

ในระหวา่งการแข่งขนัและจะแสดงใหเ้ห็นถึงวธีิการเหล่าน้ี เปรียบเทียบกบัประสบการณ์ที่รวบรวม

ผ่านการทาํงานของDCC เพื่อสนับสนุนมหาวิทยาลัยในสหราชอาณาจกัรและนําผลมาปรับใช ้

ในแอฟริกาใต ้

 Sukru Ada and Mohsen Ghaffarzadeh (2015) กล่าวว่า ขอ้มูลไดก้ลายเป็นทรัพยากร 

ที่จาํเป็นสําหรับการจดัการองค์กรที่ทนัสมัย ท่ีเป็นเช่นน้ีเพราะสภาพแวดลอ้มทางธุรกิจในปัจจุบนั 

มีความผนัผวนแบบไดนามิก และกาํลงัมีความจาํเป็นตอ้งการขอ้มูลที่มีความถูกตอ้ง ครบถว้น ทนัเวลา 

และขอ้มูลเป็นส่ิงที่จาํเป็นต่อกระบวนการตัดสินใจในการดําเนินงานด้านต่าง ๆ ขององค์กร เช่น  

การสั่งซ้ือ เพื่อเน้นความสามารถขององคก์รในการจดัการกบัโอกาสและภยัคุกคามที่เขา้มา การทาํงาน

ในโหมดออนไลน์ของระบบสารสนเทศที่ มีความเร็วในการประมวลเฉล่ีย โดยทั่วไปจะถูกใช ้

โดยผูบ้ริหารในระดับตํ่า ส่วนระบบสนับสนุนการตัดสินใจเป็นเคร่ืองมือที่มีประสิทธิภาพที่ช่วย 

ให้องค์กรระดับผู ้บริหารและเจ้าหน้าที่ระดับสูงอ่ืน ๆ ในการตัดสินใจเก่ียวกับปัญหาที่เกิดขึ้ น  

การจดัการระบบสารสนเทศให้สอดคล้องและเหมาะสมกับผูบ้ริหาร และการดาํเนินงานในองค์กร  

ถือเป็นเคร่ืองมือที่มีประโยชน์ในการจัดระเบียบ และสรุปขอ้มูลในระยะเวลาที่เหมาะสมในการ
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ตดัสินใจของผูผ้ลิต และเป็นการตดัสินใจที่ถูกตอ้งสาํหรับผูบ้ริหารในองคก์รน้ีเป็นเร่ืองของความเป็น

จริงคือเหตุผลว่าทาํไมผูมี้อาํนาจตดัสินใจหลาย ๆ คนมกัจะชอบใชเ้คร่ืองมือสารสนเทศ เม่ือการเลือก

ธุรกิจเป็นเร่ืองที่ยาก ระบบสารสนเทศเป็นแนวความคิดท่ีมีช่ือเสียงที่สร้างทางเลือกในการตดัสินใจที่ดี

แก่ผูบ้ริหารในการสนับสนุนการตัดสินใจทาํงานได้ในธุรกิจสามารถพูดได้ว่าระบบสนับสนุน 

การตดัสินใจ (DSS) มุ่งเน้นไปที่การตดัสินใจ ในขณะที่ระบบสารสนเทศเพื่อการจดัการ (MIS) มุ่งเน้น

ไปที่ขอ้มูล ในระบบสารสนเทศเพื่อการจดัการทาํงานในโหมดออนไลน์ สนับสนุนขอ้มูลในปริมาณ

ระดับปานกลาง ระบบสารสนเทศ เพื่อการจดัการสนับสนุนการใช้งานด้านกราฟฟิกในระดับตํ่า แต่

ระบบสนับสนุนการตดัสินใจทาํงานในโหมดเวลาจริง สนับสนุนการทาํงานกับปริมาณของขอ้มูล 

ขนาดใหญ่ ใชก้ารสนบัสนุนการทาํงานดา้นกราฟฟิกระดบัสูง ระบบสารสนเทศเพื่อการจดัการมุ่งเน้น

เฉพาะในข้อมูลและงานที่มีโครงสร้างอย่างเต็มที่หรือกิจวตัรประจาํวนัในการตัดสินใจ แต่ระบบ

สนับสนุนการตดัสินใจมุ่งเน้นไปที่ขอ้มูล และงานในรูปแบบก่ึงโครงสร้าง นอกจากความแตกต่าง

ดงักล่าว ขา้งตน้ทั้ง MIS และ DSS เป็นระบบสารสนเทศหลกัที่สร้างความพึงพอใจกบัความตอ้งการ

ของขอ้มูลในระดบัที่แตกต่างกนัของการบริหารจดัการในองคก์ร 

 Denise C. Snyder และคณะ (2012) กล่าวถึง งานของการเก็บรวบรวมและการจดัการ

ขอ้มูลสาํหรับการวจิยัทางคลินิก และการแปลผลของงานวิจยัว่า ก่อให้เกิดความทา้ทายที่สาํคญัสาํหรับ

นกัวจิยัที่ขาดความเช่ียวชาญในการเขา้ถึงขอ้มูล การจดัการขอ้มูล วิธีการ และเคร่ืองมือท่ีจะเขา้ถึงขอ้มูล

งานวิจยั งานเหล่าน้ีคือสารสนเทศการวิจยัทางคลินิก รวมถึงการจดัการขอ้มูลที่ไดม้า โดยตรงจากการ

ทดลองทางคลินิก เช่นเดียวกับการรวบรวมข้อมูลในบริบทของการดูแลผูป่้วย เพื่อวตัถุประสงค ์

ในการวิจยั การพฒันาโครงสร้างพื้นฐานด้านการวิจยัที่มีประสิทธิภาพให้มีความทนัสมยั เป็นวิธีการ 

ที่มีความซับซ้อนในการบริหารจดัการข้อมูลและสารสนเทศ การจดัการข้อมูลสําหรับการวิจัยทาง

คลินิก และการแปลผลงานวิจยัให้ทนัสมยัมีความสาํคญัมาก แต่นักวิจยัท่ีทาํงานดีไดรั้บการสนับสนุน

จากทั้งสองส่วนไดแ้ก่  1. การสนับสนุนจากหน่วยงาน 2. การสนับสนุนทางดา้นเทคโนโลยสีารสนเทศ 

ที่มีแนวโน้มที่จะมีการเข้าถึงโครงสร้างพื้นฐานด้านการวิจัยทางคลินิกที่รวมถึงความช่วยเหลือ 

ทางขอ้มูลสถิติ การได้รับการสนับสนุนในการจดัการขอ้มูลและการรักษาความปลอดภยัของขอ้มูล 

ตามมาตรฐาน งานวจิยัน้ีนาํเสนอรูปแบบการให้บริการเพื่อสนับสนุนการวิจยัที่มีความยดืหยุน่มีตน้ทุน

การดาํเนินงานที่มีประสิทธิภาพ เพื่อการสนับสนุนขอ้มูลงานวิจยัและสารสนเทศการวิจยัสาํหรับทีม

ผูบ้ริหารสถาบนัทางคลินิกและการจดัการ (RMT) ดงัภาพ 
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ภาพที่  2.11  ขอ้มูลงานวจิยัและสารสนเทศการวจิยัสาํหรับทีมผูบ้ริหารสถาบนัทางคลินิกและการ 

 จดัการ(RMT) 

 

 5.2.1 การวิจัยเพื่อท้องถิ่นในประเทศออสเตรเลีย มีลกัษณะเป็นการทาํวจิยั โดยใช้

ชุมชนเป็นฐาน มีขอ้แตกต่างจากการวิจยัทัว่ไป คือทางฝ่ังนักวิชาการและชุมชนตอ้งไดป้ระโยชน์ 

ทั้งสองฝ่าย แต่ละฝ่ายมีส่วนร่วม ซ่ึงแตกต่างกัน กระบวนการจะแตกต่างกันยงัไงขึ้ นอยู่กับ

องค์ประกอบหลาย ๆ อยา่ง ตามวตัถุประสงคท่ี์ตั้งไว ้ส่ิงที่สาํคญัที่แทจ้ริงนักวิชาการตอ้งทาํวิจยั

ชุมชนใหส้นองต่อความตอ้งการของชุมชน ชุมชนมีส่วนร่วมอยา่งเตม็ใจให้ความร่วมมือ ซ่ึงจะเป็น

ประโยชน์ในการเปล่ียนแปลงทางสังคมที่เกิดขึ้น การทาํวิจยัลักษณะน้ีจะตอ้งมีการตั้งสมุติฐาน 

ที่แตกต่างจากวจิยัทัว่ ๆ ไปตอ้งมีความสัมพนัธ์ที่เก่ียวขอ้งกบันักวิจยัตอ้งเขา้ไปคลุกคลี และทาํตวั

เป็นกลางในชุมชน ตอ้งมีความสมัพนัธ์ท่ีดี เขา้ใจซ่ึงกนั และกนัระหว่างนักวิจยักบัชุมชน สามารถ

ทาํใหค้นที่ทาํวจิยั คน้พบเหตุผลเขา้ใจถึงพฤติกรรม และความคิดของชุนชมมากขึ้นบางคนบอกว่า

อาจจะมีปัญหาในการดึงชาวบา้นมาทาํงานวิจยัดว้ย แต่ความจริงแลว้งานวิจยัประเภทน้ีจะสามารถ

แก้ไขปัญหาทุก ๆ อย่างได  ้และบางคนเช่ือว่าการวิจยั เพื่อทอ้งถ่ินเป็นพนัธกรณีด้านจริยธรรม 

ที่ส่งเสริมการมีส่วนร่วมของชุมชน การดาํเนินงานและการตีความในการพฒันางานวิจยั (Marshall & 

Rotimi, 2001) ด้วยการนําเสนอวิธีการท่ีหลากหลายมากขึ้นในการแสดงออกถึงพฤติกรรมท่ีฝังอยู ่

ในบริบทการวิจยัตามชุมชนสามารถทาํไดท้ั้งสองอยา่งคือ การใชค้วามเป็นธรรม และความเป็น

อิสระสาํหรับผูร่้วมทาํวจิยั (Koch, Selim & Kralik, 2002)  
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 การทาํวจิยัเพือ่ทอ้งถ่ินในต่างประเทศส่วนใหญ่ไดเ้นน้ถึงประโยชน์ท่ีชุมชน 

และมหาวทิยาลยัจะไดรั้บทั้งสองฝ่าย ดงัน้ี 

  ประโยชน์ของชุมชน องค์กรชุมชนได้รับประโยชน์ในแง่ของ (Dugery & 

Knowles, 2003) 

  1) การไดรู้้อะไรใหม่ๆ ที่เก่ียวขอ้งกบัชุมชนของเขาเองในมุมมองที่เขาไม่

เคยเห็นในมุมอ่ืน 

  2) ความสามารถในการรู้ถึงประโยชน์จากการวิจยัในศกัยภาพของชุมชนของ

ตนเอง 

   3) ชุมชนสามารถดึงเงินทุนเขา้มาสนบัสนุนเขา้มาในชุมชน 

   4) สามารถดึงทรัพยากร เงินทุน ความรู้ และแรงงาน 

   5) เกิดการเปล่ียนแปลงทางสงัคม และเป็นการแกไ้ขปัญหาของชุมชน 

   ประโยชน์ของมหาวิทยาลัย สําหรับคณาจารยใ์นมหาวิทยาลัยที่จะได้รับ

ประโยชน์ (Chopyak & Levesque , 2002) ดงัน้ี 

1) เกิดองค์ความรู้ในการมองเห็นความเช่ือมโยงในการในการแก้ปัญหาตาม

บริบทของพื้นที ่

2) เกิดเครือข่ายการมีส่วนร่วมของแหล่งทุนหรือแหล่งที่ตอ้งการเงินทุน  

3) สามารถติดต่อกบัแหล่งเงินทุนและหน่วยงานอ่ืน  ๆใหเ้ขา้มามีส่วนร่วม 

4) ส่งเสริมการมีส่วนร่วมโดยเท่าเทียมกนั 

5) สามารถเสาะหาเพิ่มพูนความรู้ ความชํานาญต่าง ๆ ที่หาไม่ได้ในร้ัว

มหาวทิยาลยั  

6) สามารถทาํใหก้ารทาํวจิยัมีบทบาทความสาํคญัและเกิดการต่อยอดได ้

7) การเพิม่พนูความรู้จากภายนอกท่ีทนัตามสถานการณ์ 

8) สามารถใชข้อ้มูลจากการทาํงานวจิยัใหเ้ป็นประโยชน์ไดม้ากขึ้น  

และเกิดประโยชน์อ่ืน ๆ ซ่ึงสามารถสร้างความเช่ือถือไวใ้จ ไม่ว่าจะเป็นความ

แตกต่างทางสังคม การเมือง ศาสนา สามารถแกปั้ญหาในระยะยาว ลดขอ้แตกต่างทางวฒันธรรมสังคม

ของชุมชนได ้  

การที่จะทาํงานวิจยัเพื่อท้องถ่ินไม่ใช่เร่ืองง่ายเน่ืองจากตอ้งเกิดจากการ 

มีส่วนร่วมและทาํความเขา้ใจของฝ่ายชุมชนทอ้งถ่ิน และฝ่ายนักวิชาการซ่ึงพบความทา้ทาย และ

ขอ้จาํกดัในการทาํวจิยัเพือ่ทอ้งถ่ิน (Campus Community Parnerships for Health, 2005) ดงัน้ี 
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1) วธีิการใหทุ้นที่แตกต่างกนัของแต่ละมหาวิทยาลยั มหาวิทยาลยับางแห่ง

ใหทุ้นวจิยัประเภทใดประเภทหน่ึงเท่านั้น 

2) การทาํงานวจิยัเพือ่ทอ้งถ่ินใชเ้วลาค่อนขา้งมาก กว่าจะไดรู้ปเล่มตอ้งใช้

เวลาในการวางแผนการทาํงาน การทาํความเขา้ใจชุมชน 

3) ทุนวจิยัท่ีมาจากแหล่งทุนภายนอก แต่ละแหล่งทุนให้งบประมาณมากน้อย 

ไม่เหมือนกนั ขึ้นอยูก่บัความสาํคญัและวตัถุประสงคข์องงาน 

4) ความคาดหวงัของแหล่งทุนที่จะให้งบประมาณมาสนับสนุนในการทาํวิจยั  

ใหค้วามสาํคญัในประเด็นที่แตกต่างกนั 

5) การเผยแพร่บทความทางวิชาการ จะเน้นไปทางวิจยัทัว่ไปที่มีการประเมิน

ผลการวจิยัเป็นตวัเลขที่ชดัเจน ซ่ึงงานวจิยัชุมชนไม่สามารถให้ผลลพัธ์แบบน้ีได ้

6) การร่วมมือในการทาํงานวจิยัเพือ่ทอ้งถ่ิน ตอ้งใชผู้ท้รงคุณวุฒิท่ีเป็นตวัแทน

ส่วนหน่ึงมาจากชุมชน แต่อาจจะเกิดคาํถามจากผูท้รงคุณวุฒิในกลุ่มนักวิชาการว่าเป็นเร่ืองที่เหมาะสม

หรือไม่ 

7) ควรมีการเผยแพร่ผลงานวิจัยเพื่อท้องถ่ินท่ีเป็นประโยชน์ในมุมวิชาการ 

และช่องทางอ่ืน ๆ ที่ถูกต้องเหมาะสมกับกลุ่มผูใ้ช้ข้อมูล เช่น การประชุมวิชาการ เว็บไซต์ และ 

หนงัสือพมิพ ์

8) ควรมีรูปแบบการวดัมาตรฐานที่หลากหลายในการวดั คุณภาพ ผลผลิตและ

ผลกระทบ ในการการวดั ซ่ึงวิจยัทัว่ไปอาจจะวดัที่การตีพิมพใ์นวารสารที่เป็นที่ยอมรับ และการไดรั้บ

งบประมาณจากแหล่งทุนจาํนวนมากให้แก่มหาวิทยาลัย ขอ้กาํหนดในการวดัคุณภาพ ผลผลิต และ

ผลกระทบของงานวิจัยทอ้งถ่ิน อาจจะตอ้งมีการปรับเปล่ียนเพื่อเป็นตัวช้ีวดัที่เหมาะสม ควรต้อง

พิจารณาถึงความตอ้งการของชุมชนเป็นหลัก จดัแสดงนวตักรรม และการดาํเนินการหรือใช้ ด้วยการ 

ดูจากผลกระทบที่เกิดขึ้นกับโครงสร้างองค์กรในชุมชน หรือความสามารถของชุมชน หรือสุขภาพ 

ของบุคคล หรือชุมชน  

9) บทบาทของผูท้รงคุณวุฒิ ในการประเมินบทความวิจยั กระบวนการทาํงาน

วิจยัทัว่ ๆ ไป อาจจะไม่ใช้ผูท้รงคุณวุฒิทัว่ ๆ ไปในการประเมินบทความวิจยั อาจจะมีกระบวนการ 

ในการสรรหาผูท้รงคุณวุฒิ ที่จะมาประเมินบทความในวิธีการอ่ืน ๆ ซ่ึงอาจจะไม่ไดรั้บการยอมรับจาก

สายวชิาการ 

10) ขอ้จาํกัดของการมีส่วนร่วมของ ผูมี้ส่วนร่วมในงานวิจยัชุมชน บางทีเรา 

ให้นํ้ าหนักกบัผูท้รงคุณวุฒิที่มีตาํแหน่งทางวิชาการ แต่หากเรามีผูท้รงคุณวุฒิที่มาจากชุมชนมาเป็น

ผูท้รงคุณวฒิุที่ประเมินผลการวิจยั จึงมีขอ้ขดัแยง้ตามมาวา่มีขอ้เหมาะสมหรือไม่ 
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5.2.2 การทําวิจัยเพื่อท้องถิ่นในประเทศแคนาดา มีการตั้ งเป้าหมาย เพื่อกําหนด 

เป็นแผนกลยทุธ์ในการดาํเนินการวิจยัเพื่อทอ้งถ่ิน (Community based research Canada Strategic Plan, 

2014-2018) ดงัน้ี 

  1) เป้าหมายท่ี 1 การเคล่ือนไหวระดบัชาติและการเสริมสร้างขีดความสามารถ 

(1) ทาํใหเ้กิดเป็นครือข่ายในระดบัประเทศ ในเร่ืองของการวิจยัชุมชน และ

เป็นเครือข่ายในการหาทุนวิจยัในดา้นน้ี 

(2) มีสมาชิกท่ีสนใจในการทาํวิจยัเพือ่ทอ้งถ่ินเพิ่มมากขึ้น  

(3) เกิดการเผยแพร่ การลงทะเบียนเขา้ชม การจัดแสดงผลงานวิจัยเพื่อ

ทอ้งถ่ิน 

(4) นกัศึกษาใหค้วามสนใจและร่วมฝึกหัดในการทาํวจิยัทอ้งถ่ิน 

(5) มีการบริหารจัดการและการประเมินผลที่ดีในการดําเนินงานวิจัย

ทอ้งถ่ิน 

  2) เป้าหมายท่ี 2 นโยบายการวิจัยและการมีส่วนร่วมในการสนับสนุน 

(1) การสรรหาทุนวจิยัจากการนาํของคณะกรรมการวจิยัชุมชน 

(2) การชกัชวนการใหทุ้นนกัศึกษาท่ีเขา้ร่วมในการดาํเนินการทาํวจิยัชุมชน 

(3) การตีพิมพใ์นวารสารทางวิชาการที่มีผู ้peer-reviewed ละในส่ือที่มีผล

ต่อการวางนโยบาย 

(4) การพฒันาและการใชง้าน ผลลพัธ\์ผลกระทบ ท่ีไดม้าจากทาํวจิยัชุมชน  

(5) กรณีศึกษาท่ีเกิดขึ้นจากการทาํวิจยัชุมชน สามารถนําไปพฒันา และ 

จดัระเบียบการวางนโยบายใหดี้ขึ้น 

  3) เป้าหมายท่ี 3 การส่ือสารและเครือข่ายท่ีช่วยสนับสนุน 

(1) การเขา้ชมเวป็ไซตแ์ละการใชป้ระโยชน์จากขอ้มูลในเวป็ไซต ์

(2) การใช้แหล่งข้อมูลของวิจัยเพื่อทาํการศึกษาเพื่อนําไปเป็นแนวทาง 

ในการต่อยอด 

(3) มีการเข้าไปลงทะเบียนสมาชิก และการตอบรับแสดงความคิดเห็น 

ของเวป็ไซตน์ั้น  ๆ

  การวจิยัเพือ่ทอ้งถ่ินเป็นเร่ืองราวท่ีน่าสนใจใน ระดบัทอ้งถ่ิน ระดบัจงัหวดั และ 

ระดบัประเทศ  การพฒันาทางสงัคมในการทาํวจิยั เพื่อทอ้งถ่ินในประเทศแคนดา ดาํเนินการเพื่อให้

ไดมุ้มมองต่าง ๆ ในกระบวนการวจิยัท่ีสามารถพฒันาเป็นองคค์วามรู้ท่ีดีและใชป้ระโยชน์ได ้ทาํให้

เกิดความเข้าใจและสามารถนําผลการทาํวิจยัไปใช้ประโยชน์ในระดับทอ้งถ่ินและประเทศได ้ 



121 
 

การใช้ประโยชน์ ของการทาํวิจยัประเภทน้ีในประเทศแคนดา สามารถนําไปใช้ในการวางแผน

นโยบาย ในแผนการพฒันาที่มีส่วนเก่ียวขอ้งเช่ือมโยงความคิดริเร่ิมจากขอ้มูลในทอ้งถ่ินขยายผล

โดยเขา้ไปสู่การมีส่วนร่วมในการประชุมท่ีเก่ียวขอ้งกบัการวางแผนไปสู่เวทีระดบัประเทศ และโลก  

  Drum (2015) การที่มหาวิทยาลยัมีการวางแผนในการจดัการขอ้มูลการวิจยั

ทาํให้เกิดการใช้ข้อมูลร่วมกัน มีการเก็บข้อมูล และมีการให้บริการในการเก็บรักษาข้อมูล  

แก่นักวิจยั ช่วยให้การทาํงานของนักวิจยัง่ายขึ้น และสอดคล้องกับความตอ้งการใช้ขอ้มูลของ

นักวิจัย ซ่ึงการจัดการข้อมูลมีอิทธิพลต่อบรรทัดฐานของนักวิจัย ในซ่ึงเป็นส่ิงจาํเป็นในการ

ปฏิบติังานร่วมกนัในมหาวิทยาลยัและความตอ้งการจดัการขอ้มูล ทาํให้ห้องสมุดในมหาวิทยาลยั 

มีการให้บริการการใช้ขอ้มูลร่วมกันเป็นบริการเสริมให้กับผูรั้บบริการอ่ืนๆ มีการสํารวจความ

ตอ้งการจาํเป็นของผูใ้ช้บริการเฉพาะกลุ่ม สามารถให้ภาพที่สมบูรณ์ของการจดัการขอ้มูลไดต้รง

ตามความตอ้งการของนกัวจิยัในมหาวทิยาลยั 
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จากการทบทวนวรรณกรรมที่เก่ียวขอ้งสามารถสรุปเป็นกรอบแนวคิดการ

วจิยั ดงัน้ี 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพที่  2.12  กรอบแนวคิดในการวจิยั 

 

ที่มา : Eynden, Corti, Woollard, Bishop & Horton (2011), Dugery & Knowles (2003),  

 Chopyak & Levesque  (2002), Robertson  (2005) และ F.J.DevadasonW (1996) 

สภาพงานวจิัยเพื่อท้องถิ่น 

ของมหาวทิยาลยัราชภฏั 

1. ลกัษณะของงานวิจยัเพ่ือทอ้งถ่ิน 

2. ประเภทเน้ือหาของงานวิจยัเพ่ือทอ้งถ่ิน 

3. แหล่งทุนและงบประมาณการวิจยั 

4.  การเผยแพร่และการนาํไปใชป้ระโยชน์ 

5.  ผลกระทบของงานวิจยัเพ่ือทอ้งถ่ิน 

รูปแบบการจัดการ

สารสนเทศงานวจิัย

เพื่อท้องถิ่นของ

มหาวทิยาลยัราชภฏั 

-  กระบวนการ

 จดัการสารสนเทศ 

-  เครือข่ายความ

 ร่วมมือ 

 

แนวคดิทฤษฎทีีเ่กีย่วข้อง

การจัดการสารสนเทศ

งานวจิัยเพือ่ท้องถิ่น 

1.  แนวคิดเก่ียวกบั

 งานวิจยัเพ่ือทอ้งถ่ิน 

2.  แนวคิดเก่ียวกบัการ

 จดัการสารสนเทศ 

3.  แนวคิดเก่ียวกบัความ

 ตอ้งการสารสนเทศ

 และการใชส้ารสนเทศ 

4.  การวิจยัของ

 มหาวิทยาลยัราชภฏั 

5.  งานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง 

สภาพการจัดการสารสนเทศงานวิจัยเพื่อ

ท้องถิ่นของมหาวทิยาลยัราชภฏั  

1. การบริหารจดัการสารสนเทศงานวจิยัเพื่อทอ้งถิ่น 

- โครงสร้างองคก์ร 

- นโยบาย 

- งบประมาณ 

- บุคลากร 

2.  ดา้นกระบวนการจดัการสารสนเทศ 

- การรวบรวมขอ้มูล  

- การจดัเก็บขอ้มูล 

- การเผยแพร่ขอ้มูล 

3. การสร้างเครือข่ายความร่วมมือในการดาํเนินงาน

 วจิยัและการจดัการสารสนเทศ 

ความต้องการสารสนเทศงานวจิัย 

เพื่อท้องถิ่นของมหาวทิยาลยัราชภฏั 

1. ดา้นเน้ือหา      2. รูปแบบของขอ้มลู  

3. ดา้นการบริการ     4. ดา้นการบริหาร 

5. ดา้นเทคโนโลย ี



บทที่  3 

วิธีดําเนินการวิจัย 

 

 

 การวิจัยเร่ืองการพัฒนารูปแบบการจัดการสารสนเทศงานวิจัย เพื่อท้องถ่ินของ

มหาวิทยาลัยราชภฏัน้ี เป็นการวิจยัแบบผสานวิธี (Mixed Methods Research) โดยมีวตัถุประสงค ์คือ  

1) เพือ่ศึกษาสภาพงานวจิยัเพือ่ทอ้งถ่ินของมหาวทิยาลยัราชภฏั 2) เพื่อศึกษาสภาพการจดัการสารสนเทศ

งานวจิยัเพื่อทอ้งถ่ินของมหาวทิยาลยัราชภฏั 3) เพื่อศึกษาความตอ้งการสารสนเทศงานวิจยัเพื่อทอ้งถ่ิน

ของมหาวิทยาลยัราชภฏัตามกลุ่มผูมี้ส่วนไดส่้วนเสีย และ 4) เพื่อพฒันารูปแบบการจดัการสารสนเทศ

งานวจิยัเพือ่ทอ้งถ่ินของมหาวิทยาลยัราชภฏัในการดาํเนินงานเพื่อตอบวตัถุประสงคข์องการวิจยั ผูว้ิจยั

ไดแ้บ่งขั้นตอนการศึกษาออกเป็น 4 ระยะ ดงั2น้ี 

1.  ระยะที่ 1  ศึกษาสภาพงานวจิยัเพือ่ทอ้งถ่ินของมหาวทิยาลยัราชภฏั และศึกษาสภาพ

การจดัการสารสนเทศงานวจิยัเพือ่ทอ้งถ่ินของมหาวทิยาลยัราชภฏั ตามวตัถุประสงคข์อ้ที่ 1 และ 2 

2.  ระยะที่ 2  ศึกษาความต้องการสารสนเทศของผูมี้ส่วนได้ส่วนเสียในงานวิจัย เพื่อ

ทอ้งถ่ินของมหาวทิยาลยัราชภฏั ตามวตัถุประสงคข์อ้ที่ 3 

3.  ระยะที ่ 3  พฒันารูปแบบการจดัการสารสนเทศงานวจิยัเพือ่ทอ้งถ่ินของมหาวทิยาลยั

ราชภฏั ตามวตัถุประสงคข์อ้ที่ 4 

4.  ระยะที่  4  การนําเสนอรูปแบบการจัดการสารสนเทศงานวิจยัเพื่อท้องถ่ินของ

มหาวทิยาลยัราชภฏัไปทดลองใชแ้ละประเมินความพงึพอใจ ตามวตัถุประสงคข์อ้ที่ 4 

 

1.  ระยะที ่1 ศึกษาสภาพงานวิจัยเพือ่ท้องถิ่นของมหาวิทยาลยัราชภัฏ และศึกษาสภาพ

 การจดัการสารสนเทศงานวจิยัเพือ่ท้องถิน่ของมหาวทิยาลยัราชภฏั 

  

  1.1 ข้ันตอนที่ 1 ศึกษาแนวคิดเก่ียวกับงานวิจัยเพื่อท้องถ่ินและการจัดการข้อมูล

งานวจิยัจากการทบทวนวรรณกรรมและเอกสารต่าง ๆ เพือ่นาํมาสร้างกรอบแนวคิดในการวจิยั 

  1.2 ข้ันตอนที่ 2 สร้างแบบบันทึกขอ้มูลการศึกษาสภาพงานวิจัยเพื่อท้องถ่ินของ

มหาวิทยาลยัราชภฏั และแบบบนัทึกขอ้มูลการศึกษาสภาพการจดัการสารสนเทศงานวิจยัเพื่อทอ้งถ่ิน

ของมหาวิทยาลยัราชภฏั ตรวจสอบคุณภาพเคร่ืองมือ โดยประเมินแบบบนัทึกขอ้มูลจากผูเ้ช่ียวชาญ
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จาํนวน 4 ท่าน หาค่า validity ดว้ยการให้คณะผูเ้ช่ียวชาญดูในภาพรวมดา้นเน้ือหาภาษาและความ

ครอบคลุม 

 1.3 ข้ันตอนที ่ 3 เก็บรวบรวมขอ้มูลส่วนที่ 1 โดยใชแ้บบบนัทึกขอ้มูลการศึกษาสภาพ

งานวจิยัเพือ่ทอ้งถ่ินของมหาวิทยาลยัราชภฏั โดยเก็บรวบรวมขอ้มูลในประเด็น ดงัน้ี ลกัษณะของ

งานวจิยัเพือ่ทอ้งถ่ิน  ประเภทเน้ือหาของงานวจิยัเพือ่ทอ้งถ่ิน แหล่งทุนและงบประมาณการวิจยั การ

เผยแพร่และการนาํไปใช้ประโยชน์ และผลกระทบของงานวิจยัเพื่อทอ้งถ่ิน จากขอ้มูลสภาพจริง 

รายงานประจาํปีของมหาวิทยาลยัราชภฏั ระบบฐานขอ้มูลงานวิจยัของมหาวิทยาลยัราชภฏั ระบบ 

CHEQA Online System ของสกอ. ฐานขอ้มูลงานวิจยัของสกสว.  และเก็บรวบรวมขอ้มูลส่วนที่ 2 

สภาพการจดัการสารสนเทศงานวิจยัเพื่อทอ้งถ่ินของมหาวิทยาลยัราชภฏั ดว้ยแบบบนัทึกขอ้มูล 

โดยการเก็บรวบรวมข้อมูลจากการศึกษาสภาพจริงจากการรวบรวมข้อมูลสภาพการจัดการ

สารสนเทศงานวิจยัเพื่อทอ้งถ่ินของมหาวิทยาลยัราชภฏั จากฐานขอ้มูลออนไลน์บนเวบ็ไซตข์อง

มหาวทิยาลยัราชภฏัทั้ง 38 แห่ง และขอ้มูลจากการสัมภาษณ์เพิ่มเติมจากมหาวิทยาลยัราชภฏัที่เป็น

กลุ่มตวัอยา่งทั้ง 8 แห่ง ในประเด็น ดงัน้ี  

1) การบริหารจดัการสารสนเทศงานวิจยัเพื่อทอ้งถ่ิน ได้แก่ โครงสร้างองค์กร

นโยบาย งบประมาณ บุคลากร  

2)  ดา้นกระบวนการจดัการสารสนเทศ ไดแ้ก่ การรวบรวมขอ้มูล การจดัเก็บขอ้มูล 

การเผยแพร่ขอ้มูล และ  

3) การสร้างเครือข่ายความร่วมมือในการดาํเนินงานวจิยัและการจดัการสารสนเทศ  

 1.4 ข้ันตอนที่ 4 การวิเคราะห์ข้อมูล นาํขอ้มูลดงักล่าวมาวิเคราะห์ขอ้มูลผลงานวิจยั 

ที่สืบคน้ไดท้ั้งหมดดว้ยวิธีการทางบรรณมิติเชิงปริมาณเพื่อวิเคราะห์และจาํแนกขอ้มูลผลงานวิจยั 

ในลกัษณะต่างๆ และ วิเคราะห์ขอ้มูลโดยการวิเคราะห์เน้ือหาแบบอุปนัย เพื่อทราบถึงขอ้มูลสภาพ

ปัจจุบนัของงานวิจยัเพื่อทอ้งถ่ินของมหาวิทยาลยัราชภฏั และสภาพการจดัการสารสนเทศงานวิจยั

เพือ่ทอ้งถ่ินของมหาวทิยาลยัราชภฏั 

 

2.  ระยะที ่2 ศึกษาความต้องการสารสนเทศของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียในงานวิจัย 

  เพือ่ท้องถิน่ของมหาวทิยาลยัราชภฏั  

 

  2.1 ข้ันตอนที่ 1 ศึกษาขอ้มูลประชากรและกลุ่มตวัอยา่ง ประชากรที่ใช้ในการวิจยั 

ได้แก่  ผูมี้ส่วนได้ส่วนเสียในงานวิจัยเพื่อท้องถ่ินของมหาวิทยาลัยราชภัฏทัว่ประเทศ 38 แห่ง  

แบ่งออกเป็น 3 กลุ่ม ดังน้ี 1) ผู ้ให้การสนับสนุนงานวิจัยเพื่อท้องถ่ิน ได้แก่ รองอธิการบดี 
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ที่รับผิดชอบงานดา้นการวิจยั และผูอ้าํนวยการสถาบนัวิจยัและพฒันา 2) นักวิจยัและผูมี้ส่วนร่วม 

ในงานวจิยัเพือ่ทอ้งถ่ิน ไดแ้ก่ อาจารยข์องมหาวทิยาลยัราชภฏัท่ีทาํงานวจิยัเพื่อทอ้งถ่ิน ผูมี้ส่วนร่วม

ในการทาํงานวิจยัเพื่อทอ้งถ่ินจากพื้นที่ต่างๆ  3) ผูใ้ช้ประโยชน์จากงานวิจยั ได้แก่ ชุมชนที่ใช้

ประโยชน์จากงานวจิยัเพื่อทอ้งถ่ิน  หน่วยงานภาครัฐและหน่วยงานภาคเอกชนที่ใชป้ระโยชน์จาก

งานวจิยัเพือ่ทอ้งถ่ิน 

  กลุ่มตวัอย่างที่ใช้ในการศึกษาคร้ังน้ีจะใช้ตวัแทนจากประชากรของผูมี้ส่วนได้

ส่วนเสียทั้ง 3 กลุ่มในงานวิจยัเพื่อทอ้งถ่ินของมหาวิทยาลยัราชภฏัทัว่ประเทศจาํนวน 8 แห่ง จาก

ทั้งหมด 38 แห่ง ใชว้ิธีเลือกกลุ่มตวัอยา่งแบบเฉพาะเจาะจง(Purposive Selection) โดยคดัเลือกจาก

มหาวิทยาลยัราชภฏัที่มีการดาํเนินงานดา้นการวิจยัเพื่อทอ้งถ่ินที่มีความโดดเด่นในแต่ละภูมิภาค 

โดยพิจารณาจากผลการดาํเนินงานดา้นการวิจยัที่ปรากฏอยูใ่นฐานขอ้มูล CHE QA Online ของ

สกอ.5 ปียอ้นหลัง(พ.ศ. 2555-2559) ที่อยู่ในเกณฑ์ระดับดีมาก ด้านระบบบริหารจดัการขอ้มูล

งานวจิยั และมีผลงานโดดเด่นทางดา้นงานวจิยัเพือ่ทอ้งถ่ินกบัเครือข่ายภายนอกและชุมชนในแต่ละ

ภูมิภาค คดัเลือกมาจาํนวน 8 แห่ง ไดแ้ก่  

1) มหาวทิยาลยัราชภฏัลาํปาง  

2) มหาวทิยาลยัราชภฏัอุตรดิตถ ์ 

3) มหาวทิยาลยัราชภฏันครปฐม   

4) มหาวทิยาลยัราชภฏัหมู่บา้นจอมบึง   

5) มหาวทิยาลยัราชภฏันครราชสีมา  

6) มหาวทิยาลยัราชภฏัมหาสารคาม  

7) มหาวทิยาลยัราชภฏัสุราษฏร์ธานี  

8) มหาวทิยาลยัราชภฏันครศรีธรรมราช  

 2.2 ข้ันตอนที่ 2 สร้างเคร่ืองมือวิจยั ไดแ้ก่ แบบสัมภาษณ์เชิงลึกแบบก่ึงโครงสร้าง  

เพื่อสอบถามความตอ้งการสารสนเทศของผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียในงานวิจยัเพื่อทอ้งถ่ินของมหาวทิยาลัย

ราชภัฏ และสภาพปัจจุบันของการจัดการสารสนเทศงานวิจยัเพื่อทอ้งถ่ินของมหาวิทยาลัยราชภัฏ  

ในประเด็นดา้นนโยบายและการวางแผน  ประเด็นการจดัหารวบรวมสารสนเทศ ประเด็นดา้นการบริการ

การเผยแพร่และการนาํไปใชป้ระโยชน์ ประเด็นปัญหา และอุปสรรค สร้างแบบสอบถาม จาํนวน 3 ชุด  

แบ่งตามกลุ่มผูมี้ส่วนได้ส่วนเสียในงานวิจัย เพื่อท้องถ่ินของมหาวิทยาลัยราชภัฏ ได้แก่ แบบ

สมัภาษณ์กลุ่มผูใ้หก้ารสนบัสนุนงานวจิยั เพือ่ทอ้งถ่ิน(ผูบ้ริหาร) แบบสมัภาษณ์สาํหรับกลุ่มนักวิจยั

และผูมี้ส่วนร่วมในงานวจิยัเพือ่ทอ้งถ่ิน และแบบสัมภาษณ์สาํหรับกลุ่มผูใ้ชป้ระโยชน์จากงานวิจยั 

เพื่อท้องถ่ิน ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลจากผูใ้ห้ข้อมูล โดยการสัมภาษณ์เฉพาะรายบุคคล  



126 

แบบสัมภาษณ์น้ีสร้างขึ้นโดยการทบทวนวรรณกรรมที่เก่ียวขอ้งร่างเป็นแนวขอ้คาํถามที่ใชใ้นการ

สัมภาษณ์เพื่อให้ตอบวตัถุประสงคใ์นการวิจยั เก่ียวกบัความตอ้งการสารสนเทศดา้นการวิจยั และการ

จดัการสารสนเทศงานวจิยัเพือ่ทอ้งถ่ินของมหาวิทยาลยัราชภฏั  

ตรวจสอบคุณภาพเคร่ืองมือ โดยประเมินแบบสัมภาษณ์จากผูเ้ช่ียวชาญจาํนวน 5 

ท่าน หาค่า validity ดว้ยการให้คณะผูเ้ช่ียวชาญดูในภาพรวมดา้นเน้ือหาภาษาและความครอบคลุม 

ดาํเนินการแก้ไขและนําไปทดสอบโดยการสัมภาษณ์จากผูใ้ห้สัมภาษณ์กลุ่มหน่ึงท่ีไม่ใช่กลุ่ม

ตวัอยา่ง จาํนวนสองคร้ังในระยะเวลาที่แตกต่างกนั เพือ่ทดสอบความเช่ือมัน่ของแบบสอบถาม  

27จากนั้นดาํเนินการสมัภาษณ์ผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียทั้งสามกลุ่ม จาํนวน 72 คน ดงัน้ี 

  1)  ผูใ้หก้ารสนบัสนุนงานวจิยัเพือ่ทอ้งถ่ิน จาํนวน 16 คน ไดแ้ก่  

   ผูบ้ริหารดา้นงานวจิยัของมหาวทิยาลยั   โดยคดัเลือกผูบ้ริหารท่ีรับผิดชอบงาน

ดา้นการวิจยัเป็นกลุ่มตวัอยา่งในการสัมภาษณ์เชิงลึก(Indepth Interview) มหาวิทยาลยัละ 2 คน 

ได้แก่ รองอธิการบดีที่รับผิดชอบด้านงานวิจยั และผูอ้าํนวยการสถาบนัวิจยั ดังนั้นกลุ่มตวัอย่าง 

ในการสมัภาษณ์มีจาํนวน 16 คน จากมหาวทิยาลยัราชภฏัทั้ง 8 แห่งที่เป็นกลุ่มตวัอยา่ง   

2)  นกัวจิยัและผูมี้ส่วนร่วมในงานวจิยั จาํนวน 32 คน ไดแ้ก่   

   ผูมี้ส่วนร่วมในการทาํวิจยัจากพื้นที่ของมหาวิทยาลยัราชภฏัทั้ง 8 แห่ง แห่งละ 

2 คน รวมเป็นจาํนวน 16 คน  

 อาจารยท์ี่มีประสบการณ์ในการทาํงานวิจยัเพื่อทอ้งถ่ินในมหาวิทยาลยัราชภฏั

ราชภฏัทั้ง 8 แห่ง แห่งละ 2 คน รวมเป็นจาํนวน 16 คน  

  3)  ผูใ้ชป้ระโยชน์จากงานวิจยั เพื่อทอ้งถ่ิน จาํนวน 24 คน ไดแ้ก่ ตวัแทนชุมชน 

ที่ใช้ประโยชน์จากงานวิจยัเพื่อทอ้งถ่ินตวัแทนจากหน่วยงานภาครัฐ ภาคเอกชน และชุมชนที่ใช้

ประโยชน์จากงานวจิยัเพือ่ทอ้งถ่ิน จาํนวน 24 คน ดงัน้ี 

 ตวัแทนจากหน่วยงานภาครัฐที่ใชป้ระโยชน์จากงานวิจยัเพือ่ทอ้งถ่ิน จาํนวน 8 คน 

 ตวัแทนจากหน่วยงานภาคเอกชนท่ีใช้ประโยชน์จากงานวิจยั เพื่อท้องถ่ิน 

จาํนวน 8 คน 

 ตวัแทนชุมชนที่ใชป้ระโยชน์จากงานวจิยัเพือ่ทอ้งถ่ิน จาํนวน 8 คน      

  2.3 ข้ันตอนที ่3 เก็บรวบรวมขอ้มูลใชว้ธีิการสมัภาษณ์เชิงลึกดว้ยการสร้างแนวคาํถาม

แบบก่ึงโครงสร้าง ใชว้ิธีการสัมภาษณ์แบบเผชิญหน้า (face-to-face) ให้กลุ่มตวัอย่าง หรือผูใ้ห้

ขอ้มูลเป็นผูเ้ล่าเร่ืองราวจากประสบการณ์ มุมมอง ความคิดและความรู้ของตนตามหัวขอ้หรือ

ประเด็นที่ผูว้จิยักาํหนดขึ้นและเปิดกวา้งสาํหรับประเด็นที่อาจจะเกิดขึ้นใหม่จากการสนทนาร่วมกนั

ระหว่างผูส้ัมภาษณ์ และผูถู้กสัมภาษณ์ ดาํเนินการการสัมภาษณ์ทั้งแบบกลุ่ม และแบบรายบุคคล  
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ทาํการจดบนัทึกคาํตอบไวใ้นแบบสมัภาษณ์ร่วมกบัการบนัทึกเสียงของผูใ้ห้สัมภาษณ์โดยตรง โดย

ผูว้จิยัไดข้ออนุญาตจากผูใ้หส้มัภาษณ์ในการบนัทึกเสียงการสมัภาษณ์แลว้ 

 2.5 ข้ันตอนที ่4 วเิคราะห์ขอ้มูลจากการสมัภาษณ์ นาํขอ้มูลดงักล่าวมาวิเคราะห์ขอ้มูล

โดยการวเิคราะห์เน้ือหาแบบอุปนยั เป็นกระบวนการวิเคราะห์ขอ้มูลที่ใชร้ะเบียบวิธีวิจยัเชิงคุณภาพ 

และสรุปออกมาเป็นรายงานผลการวิเคราะห์ขอ้มูลจากการสัมภาษณ์ จากประเด็นขอ้คาํถามในการ

สัมภาษณ์ขา้งตน้นํามาวิเคราะห์เพื่อทราบข้อค้นพบเก่ียวกับความตอ้งการสารสนเทศงานวิจัย 

เพือ่ทอ้งถ่ินของมหาวิทยาลยัราชภฏั ตามกลุ่มผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียโดยแบ่งเป็น ดา้นเน้ือหา รูปแบบ

ของขอ้มูล ด้านการบริการ ด้านการบริหาร และดา้นเทคโนโลย ีและได้ขอ้มูลในประเด็นเพิ่มเติม

เก่ียวกบัสภาพปัจจุบนัของการจดัการสารสนเทศงานวจิยัเพือ่ทอ้งถ่ินของมหาวทิยาลยัราชภฏั  

   

3.  ระยะที ่3 พฒันารูปแบบการจัดการสารสนเทศงานวิจัยเพือ่ท้องถิ่นของมหาวิทยาลยั

  ราชภฏั 

 

 3.1 ข้ันตอนที่ 1 จดัทาํรูปแบบสภาพปัจจุบนัสําหรับการจดัการสารสนเทศงานวิจยั 

เพื่อท้องถ่ินมหาวิทยาลัยราชภัฏ นําข้อคน้พบจากการวิเคราะห์ขอ้มูลที่ได้จากการดําเนินงาน 

ในระยะที่ 1 และ 2 โดยนําผลการวิจัยจากวตัถุประสงค์ข้อที่ 1 วตัถุประสงค์ข้อที่ 2 และ

วตัถุประสงคข์อ้ที่ 3 มาประมวลผลเพือ่พฒันาขึ้นเป็นกรอบการวเิคราะห์สรุปสภาพปัจจุบนัของการ

จดัการสารสนเทศงานวิจยัเพื่อทอ้งถ่ินมหาวิทยาลัยราชภฏั และจดัทาํเป็นรูปแบบสภาพปัจจุบนั

สาํหรับการจดัการสารสนเทศงานวจิยัเพือ่ทอ้งถ่ินมหาวทิยาลยัราชภฏั  

 3.2 ข้ันตอนที่ 2 ร่างรูปแบบที่เหมาะสมสําหรับการจัดการสารสนเทศงานวิจัย 

เพื่อทอ้งถ่ินของมหาวิทยาลัยราชภฏั โดยเอาขอ้คน้พบทั้งหมดมาวิเคราะห์ช่องว่างเพื่อคน้หาส่ิง 

ที่ควรดาํเนินการ ในการเช่ือมโยงไปสู่การพฒันาร่างรูปแบบที่เหมาะสมในการจดัการสารสนเทศ

งานวจิยัเพื่อทอ้งถ่ินของมหาวิทยาลยัราชภฏั มีกระบวนการทาํงานหลกัอยู ่3 ส่วน ไดแ้ก่ ส่วนที่ 1 

ดา้นเครือข่ายความร่วมมือ และ ส่วนที่ 2 ดา้นกระบวนการจดัการสารสนเทศงานวิจยัเพื่อทอ้งถ่ิน 

ซ่ึงทั้งสองส่วนจะเป็นองคป์ระกอบในการดาํเนินงานดา้นการจดัการสารสนเทศงานวจิยัเพือ่ทอ้งถ่ิน

ของมหาวิทยาลยัราชภฏัเพื่อตอบสนองส่วนประกอบที่ 3 ความตอ้งการสารสนเทศจากผูมี้ส่วน 

ไดส่้วนเสียที่เก่ียวขอ้ง 

 3.3 ข้ันตอนที ่3 วพิากษร่์างรูปแบบที่เหมาะสมสาํหรับการจดัการสารสนเทศงานวิจยั

เพื่อทอ้งถ่ินของมหาวิทยาลัยราชภฏั โดยใช้กระบวนการสนทนากลุ่ม(Focus Group) ซ่ึงจดัขึ้น 

ในวนัที่ 30 มีนาคม 2563 ณ ห้องประชุมธรรมสรณ์ มหาวิทยาลยัราชภฏัลาํปาง เป็นการรวบรวม
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ขอ้มูลจากการสนทนากบักลุ่มผูใ้ห้ขอ้มูลในประเด็นปัญหาที่เฉพาะเจาะจง แสดงความคิดเห็น 

ต่อประเด็นหรือแนวทางการสนทนาอยา่งกวา้งขวางละเอียดลึกซ้ึง โดยมีผูเ้ขา้ร่วมสนทนากลุ่ม

จาํนวน 7 คน ซ่ึงเลือกมาจากประชากรเป้าหมายท่ีกาํหนดเอาไว ้ดงัน้ี 

ผูใ้ห้การสนับสนุนงานวิจยั เพื่อทอ้งถ่ิน ไดแ้ก่ ตวัแทนผูบ้ริหารดา้นงานวิจยัของ

มหาวทิยาลยัราชภฏั จาํนวน 1 คน  

นักวิจัยและผู ้มีส่วนร่วมในงานวิจัย ได้แก่ ตัวแทนนักวิจัยที่มีประสบการณ์ 

ในงานวจิยัเพือ่ทอ้งถ่ิน จาํนวน 2 คน ตวัแทนผูมี้ส่วนร่วมในการทาํวจิยัจากพื้นท่ี จาํนวน 1 คน  

  ผูใ้ชป้ระโยชน์จากงานวิจยัเพื่อทอ้งถ่ิน ไดแ้ก่ ตวัแทนผูใ้ชป้ระโยชน์จากงานวิจยั

เพือ่ทอ้งถ่ิน จาํนวน 2 คน  

ผูเ้ช่ียวชาญดา้นการจดัการสารสนเทศ จาํนวน 1 คน 

ดาํเนินการการวิเคราะห์ขอ้มูลโดยการสรุปประเด็นจากการสนทนากลุ่มและทาํ 1

การปรับปรุงรูปแบบที่เหมาะสมสาํหรับ1การจดัการสารสนเทศงานวิจยั เพื่อทอ้งถ่ินของมหาวทิยาลยัราช

ภฏัใหมี้ความสมบูรณ์ตามขอ้เสนอแนะท่ีไดจ้ากผูท้รงคุณวฒิุ 

  3.4 ข้ันตอนที่ 4 ทาํการประเมินความเหมาะสมของ 1รูปแบบ 1การจดัการสารสนเทศ

งานวิจยัเพื่อท้องถ่ินที่ของมหาวิทยาลัยราชภัฏ จากผูท้รงคุณวุฒิที่มีความรู้และประสบการณ์ 

ที่เก่ียวขอ้งดา้นสารนเทศศาสตร์และการวิจยัเพื่อทอ้งถ่ิน จาํนวน 5 ท่าน จากนั้นนาํผลการประเมิน

และขอ้เสนอแนะจากผูท้รงคุณวุฒิ มาปรับปรุง จนได้เป็น 1รูปแบบ 1การจดัการสารสนเทศงานวิจยั 

เพือ่ทอ้งถ่ินที่เหมาะสมของมหาวทิยาลยัราชภฏั ซ่ึงมีส่วนประกอบดงัน้ี 

 3.4.1 ส่วนประกอบรูปแบบส่วนที่ 1  

  ดา้นเครือข่ายความร่วมมือ(NET) ของรูปแบบการจดัการสารสนเทศงานวิจยั

เพื่อทอ้งถ่ินที่เหมาะสมของมหาวิทยาลัยราชภฏั : NET PASS Model เครือข่ายความร่วมมือในการ

ดาํเนินงานวจิยัเพือ่ทอ้งถ่ิน เป็นเครือข่ายความร่วมมือทั้งภายในหน่วยงาน และภายนอกหน่วยงาน มีทั้ง

รูปแบบเครือข่ายแบบเป็นทางการและเครือข่ายแบบไม่เป็นทางการ  

  ลกัษณะของเครือข่ายท่ีเกิดขึ้นไดใ้นการดาํเนินงานวจิยั เป็นดงัน้ี  

  1)  เครือข่ายความร่วมมือตามการแบ่งกลุ่มงานวิจัย (Node) เป็นลักษณะ

เครือข่ายความร่วมมือที่เป็นการแบ่งกลุ่มเครือข่ายตามความสนใจในประเภทเน้ือหาของงานวิจยั

หรือตามประเภทกลุ่มของงานวจิยั  

  2)  เครือข่ายความร่วมมือตามกลุ่มผูเ้ช่ียวชาญหรือปราชญช์าวบา้นในแต่ละ

ทอ้งถ่ิน (Expertise) เป็นเครือข่ายการทาํงานที่เกิดจากการทาํงานกบัผูเ้ช่ียวชาญเฉพาะด้าน หรือ

ปราชญช์าวบา้น  
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 3)  เครือข่ายความร่วมมือของนักวิจยัในมหาวิทยาลัยและนักวิจยัชุมชน 

ตามกลุ่มแต่ละทอ้งถ่ิน (Team)  

 3.4.2 ส่วนประกอบรูปแบบส่วนที่ 2  

  ดา้นกระบวนการจดัการสารสนเทศงานวิจยัเพื่อทอ้งถ่ิน(PASS) ของรูปแบบ

การจดัการสารสนเทศงานวิจยัเพื่อทอ้งถ่ินที่เหมาะสมของมหาวิทยาลัยราชภฏั: NET PASS Model 

ประกอบดว้ย 4 ส่วนประกอบ ไดแ้ก่  

1) P-Policy: การจดัทาํนโยบายและแผนการจดัการขอ้มูลการวิจยั DMP(Data 

Management Plan)   

2) A- Acquisition: การจดัหาและการผลิตขอ้มูลผลงานวจิยัเป็นไฟลดิ์จิทลั     

3) S- Storage: การพฒันาคลังสารสนเทศงานวิจยั เพื่อทอ้งถ่ินโดยมีการลง

รายการตามมาตรฐาน 

4) S- Service : การจดัทาํศูนยบ์ริการและถ่ายทอดองคค์วามรู้สู่ทอ้งถ่ิน การให้

คาํปรึกษา และการฝึกอบรมการทาํแผน DMP  

 3.4.3 ส่วนประกอบรูปแบบส่วนที่ 3  

  ดา้นความตอ้งการสารสนเทศจากผูมี้ส่วนไดส่้วนเสีย ของรูปแบบการจดัการ

สารสนเทศงานวิจยัเพื่อทอ้งถ่ินที่เหมาะสมของมหาวิทยาลัยราชภฏั: NET PASS Model ซ่ึงความ

ตอ้งการสารสนเทศของผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียในงานวจิยัเพือ่ทอ้งถ่ินมี 6 ส่วนประกอบหลกั ไดแ้ก่  

 1)  เครือข่ายความร่วมมือกบัหน่วยงานภายในและภายนอก  

 2)  การบริการถ่ายทอดองคค์วามรู้สู่ชุมชน  

 3)  การบริการคลงัสารสนเทศงานวจิยัเพือ่ทอ้งถ่ิน  

 4)  นโยบายการจดัทาํแผนการจดัการสารสนเทศงานวจิยั  

 5)  การใชเ้น้ือหาสารสนเทศท่ีแตกต่างกนัตามบริบทการทาํงาน  

 6)  เนน้ขอ้มูลวจิยัในรูปส่ือดิจิทลั 

 

4.  ระยะที ่4  การนําเสนอรูปแบบการจดัการสารสนเทศงานวจิยัเพือ่ท้องถิน่ของมหาวิทยาลยั 

   ราชภฏั ไปทดลองใช้และประเมนิความพงึพอใจ 

 

1 4.1 ข้ันตอนที่ 1 นาํรูปแบบการจดัการสารสนเทศงานวิจยัเพื่อทอ้งถ่ินที่ไดม้าทดลอง

ใช ้โดยดาํเนินการพฒันาคลงัสารสนเทศงานวจิยัเพือ่ทอ้งถ่ินของมหาวิทยาลยัราชภฏั (CBR-RUIS) 

และจดัทาํคู่มือการใชง้านระบบเพื่อให้ผูใ้ชร้ะบบไดท้ดลองใชง้าน โดยทดลองใชก้บันักวิจยัของ
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เครือข่ายมหาวทิยาลยัราชภฏัภาคเหนือ 8 แห่ง ไดแ้ก่ มหาวทิยาลยัราชภฏักาํแพงเพชร มหาวิทยาลยั

ราชภฏันครสวรรค ์ มหาวทิยาลยัราชภฏัลาํปาง มหาวทิยาลยัราชภฏัเพชรบูรณ์ มหาวิทยาลยัราชภฏั

พบิูลสงคราม มหาวทิยาลยัราชภฏัอุตรดิตถ ์มหาวิทยาลยัราชภฏัเชียงใหม่ และมหาวิทยาลยัราชภฏั

เชียงราย  

1   4.2 ข้ันตอนที่ 2 การประเมินผลการทดสอบรูปแบบ โดย1ผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียในงานวิจยั 

ประกอบด้วย ผูบ้ริหาร นักวิจยั และผูใ้ช้ประโยชน์จากงานวิจยัเพื่อทอ้งถ่ินจากมหาวิทยาลัยราชภัฏ

ภาคเหนือ 8 แห่ง จาํนวน  26  คน ร่วมทดสอบรูปแบบโดยการทดลองใชง้าน1คลงัสารสนเทศงานวิจยั

เพือ่ทอ้งถ่ินของมหาวทิยาลยัราชภฏั (CBR-RUIS) 1จากนั้นทาํแบบสอบถามเพื่อประเมินการใชง้านคลงั

สารสนเทศงานวจิยัเพือ่ทอ้งถ่ินของมหาวทิยาลยัราชภฏั โดยแบบสอบถามน้ีแบ่งออกเป็น 3 ตอน ไดแ้ก่ 

ตอนที่1 ขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม ตอนที่ 2 ความพึงพอใจของผูใ้ชค้ลังสารสนเทศงานวิจยั

เพื่อท้องถ่ินของมหาวิทยาลัยราชภฏัในด้านการออกแบบ ด้านเน้ือหา ด้านการใช้งาน และด้านการ

นาํไปใช้ประโยชน์ ตอนที่3 เป็นขอ้คาํถามปลายเปิดเพื่อสอบถามขอ้คิดเห็นในการนาํคลังสารสนเทศ

งานวจิยัเพือ่ทอ้งถ่ินของมหาวทิยาลยัราชภฏัมาใชป้ระโยชน์ในระดบับุคคล องคก์รและเครือข่าย จุดเด่น

และจุดต่างของคลงัสารสนเทศ และขอ้เสนอแนะอ่ืน ๆทาํการทาํการวิเคราะห์ขอ้มูลเชิงคุณภาพดว้ยการ

วเิคราะห์เน้ือหา วเิคราะห์ขอ้มูลเชิงปริมาณดว้ยโปรแกรมวิเคราะห์ขอ้มูลทางสถิติ หาค่าร้อยละ ค่าเฉล่ีย 

ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  

1  4.3 ข้ันตอนที ่3 สรุปผลและจดัทาํรายงานการวิจยัเร่ือง การพฒันารูปแบบการจดัการ

สารสนเทศงานวิจยัเพื่อทอ้งถ่ินของมหาวิทยาลยัราชภฏั 1ซ่ึงรูปแบบสารสนเทศที่ไดท้าํให้นักวิจยั 

มีขอ้มูลสนบัสนุนการทาํงานวจิยัเพือ่ทอ้งถ่ินใหมี้คุณภาพ ชุมชนและหน่วยงานที่เก่ียวขอ้งสามารถ

นาํขอ้มูลการวิจยัไปใชป้ระโยชน์ในดา้นต่าง ๆ ได้ตรงตามความตอ้งการ เช่น ประโยชน์เชิงนโยบาย 

ประโยชน์เชิงพาณิชย ์ประโยชน์เชิงสาธารณะ  
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ภาพที่  3.1  แผนผงัแสดงขั้นตอนการวจิยั 

 

ระยะที ่3 

1)   จดัทาํรูปแบบสภาพปัจจุบนัสาํหรับการจดัการสารสนเทศงานวิจยัเพ่ือทอ้งถ่ินของมหาวิทยาลยัราชภฏั 

2)  ร่างรูปแบบท่ีเหมาะสมสาํหรับการจดัการสารสนเทศงานวิจยัเพ่ือทอ้งถ่ินของมหาวิทยาลยัราชภฏั 

3)  วิพากษร่์างรูปแบบท่ีเหมาะสมสาํหรับการจดัการสารสนเทศงานวิจยัเพ่ือทอ้งถ่ินของมหาวิทยาลยั

 ราชภฏั โดยใชก้ระบวนการสนทนากลุ่ม (Focus Group) จากผูท้รงคุณวุฒิ 7 ท่าน และทาํการ

 ปรับปรุงรูปแบบตามขอ้เสนอแนะ 

4)  ทาํการประเมินความเหมาะสมของรูปแบบท่ีเหมาะสมสาํหรับการจดัการสารสนเทศงานวิจยัเพ่ือ

 ทอ้งถ่ินของมหาวิทยาลยัราชภฏั จากผูท้รงคุณวุฒิ 5 ท่าน ปรับแกไ้ขรูปแบบและทดสอบรูปแบบ

 การจดัการสารสนเทศงานวิจยัเพ่ือทอ้งถ่ินของมหาวิทยาลยัราชภฏั 

 

1)  รูปแบบสภาพปัจจุบนัสาํหรับการจดัการสารสนเทศง

 านวิจยัเพ่ือทอ้งถ่ินของมหาวิทยาลยัราชภฏั 

2)  ร่างรูปแบบท่ีเหมาะสมสาํหรับการจดัการสารสนเทศ

 งานวิจยัเพ่ือทอ้งถ่ินของมหาวิทยาลยัราชภฏั 

3)  ขอ้วิพากษท่ี์ใชเ้ป็นแนวทางในการปรับปรุงรูปแบบท่ี

 เหมาะสมการจดัการสารสนเทศงานวิจยัเพ่ือทอ้งถ่ินของ

 มหาวิทยาลยัราชภฏั 

4)  ขอ้เสนอแนะและผลการประเมินความเหมาะสมของ

 รูปแบบท่ีเหมาะสมสาํหรับการจดัการสารสนเทศงานวิจยั

 เพ่ือทอ้งถ่ินของมหาวิทยาลยัราชภฏั จากผูท้รงคุณวุฒิ  

 5 ท่าน 

 

ระยะที ่2 

1) ศึกษาขอ้มูลประชากรและกลุ่มตวัอย่างท่ีใชใ้นการเกบ็ขอ้มูล 

2)สร้างเคร่ืองมือวิจยั ไดแ้ก ่แบบสัมภาษณ์เชิงลึกแบบกึ่งโครงสร้าง จาํนวน 3 ชุด ตามกลุ่มผูมี้ส่วนได้

ส่วนเสีย เพ่ือศึกษาความตอ้งการสารสนเทศดา้นการวิจยั และการจดัการสารสนเทศดา้นการวิจยัของ

มหาวิทยาลยัราชภฏั 

3) เกบ็รวบรวมขอ้มูลโดยสัมภาษณ์เชิงลึกผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียในงานวิจยัเพ่ือทอ้งถ่ินของมหาวทิยาลยั

ราชภฏัไดแ้ก ่กลุ่มผูใ้หก้ารสนบัสนุนงานวิจยัเพ่ือทอ้งถ่ิน กลุ่มนกัวิจยัและผูมี้ส่วนร่วมในการทาํวิจยั 

กลุ่มผูใ้ชป้ระโยชนจ์ากงานวิจยัเพ่ือทอ้งถ่ิน (72 คน จากมหาวิทยาลยัาชภฏั 8 แห่งท่ีเป็นกลุ่มตวัอย่าง) 

4)วิเคราะหแ์ละสังเคราะหข์อ้มูลท่ีไดจ้ากการการสัมภาษณ์เชิงลึกโดยใชร้ะเบียบวิธีวิจยัเชิงคุณภาพ 

การวิเคราะหข์อ้มูลเชิงเน้ือหาแบบอุปนยั 

 

1)  แนวคิดทฤษฎีท่ีเกีย่วขอ้งกบัการจดัการสารสนเทศงานวิจยั

 เพ่ือทอ้งถ่ินของมหาวิทยาลยัราชภฏั เพ่ือเป็นกรอบแนวคิด

 การวิจยั 

2)  แบบบนัทึกขอ้มูลการศึกษาสภาพงานวิจยัเพ่ือทอ้งถ่ิน และ

 แบบบนัทึกขอ้มูลสภาพการจดัการสารสนเทศงานวจิยัเพ่ือ

 ทอ้งถ่ิน 

3)  ขอ้มูลสภาพปัจจุบนัของงานวิจยัเพ่ือทอ้งถ่ินและสภาพการ

 จดัการสารสนเทศงานวิจยัของมหาวทิยาลยัราชภฏั  

 
1)  ขอ้มูลประชากรและกลุ่มตวัอย่างท่ีใชใ้นการเกบ็ขอ้มูล 

2)  แบบสัมภาษณค์วามตอ้งการสารสนเทศดา้นการวิจยั และ

 การจดัการสารสนเทศดา้นการวิจยัของมหาวิทยาลยัราชภฏั 

 3 ชุด 

3)  ขอ้มูลเกีย่วกบัความตอ้งการสารสนเทศสภาพปัจจุบนัของ

 การจดัการสารสนเทศงานวิจยัเพ่ือทอ้งถ่ินของ

 มหาวิทยาลยัราชภฏั 

4)  ขอ้คน้พบเกีย่วกบัความตอ้งการสารสนเทศสภาพปัจจุบนั

 ของการจดัการสารสนเทศงานวิจยัเพ่ือทอ้งถ่ินของ

 มหาวิทยาลยัราชภฏั 

ระยะที ่1 

1)  ศึกษาแนวคิดทบทวนวรรณกรรม 

2)  สร้างเคร่ืองมือแบบบนัทึกขอ้มูลการศึกษาสภาพงานวิจยัเพ่ือทอ้งถ่ิน และแบบบนัทึกขอ้มูลสภาพ

 การจดัการสารสนเทศงานวิจยัเพ่ือทอ้งถ่ิน 

3)  เกบ็รวบรวมขอ้มูลโดยใชแ้บบบนัทึกศึกษาสภาพจริงของงานวิจยั และศึกษาสภาพการจดักา

 รสารสนเทศงานวิจยัเพ่ือทอ้งถ่ินของมหาวิทยาลยัราชภฏัทั้ง 38 แห่ง 

4)  วิเคราะหจ์าํแนกขอ้มูลดว้ยวิธีเชิงบรรณมิติ และการวิเคราะหเ์น้ือหาแบบอุปนยั 

 

ระยะที่ 4 

1)  นาํรูปแบบการจดัการสารสนเทศงานวจิยัเพื่อทอ้งถิน่ที่ไดม้าทดลองใช ้โดย

 ดาํเนินการพฒันาคลงัสารสนเทศงานวจิยัเพื่อทอ้งถิ่นของมหาวทิยาลยัราชภฏั  

 (CBR-RUIS) ทดลองใชก้บัเครือข่ายมหาวิทยาลยัราชภฏัภาคเหนือ 8 แห่ง 

2)  การประเมินผลความพึงพอใจการทดลองใชง้านรูปแบบในดา้นการออกแบบ ดา้น

 เน้ือหา ดา้นการใชง้าน และดา้นการนาํไปใชป้ระโยชน์ จากมหาวิทยาลยัราชภฏั

 ภาคเหนือ 8 แห่ง 

3)  สรุปผลและจดัทาํรายงานการวจิยั 

 

ระยะที ่4 

1)  ไดค้ลงัสารสนเทศงานวิจยัเพ่ือทอ้งถ่ินของมหาวิทยาลยั

 ราชภฏั (CBR-RUIS) ทดลองใชก้บัเครือข่ายมหาวิทยาลัยร

 าชภัฏภาคเหนือ 8 แห่ง 

2)  ผลการประเมินความพึงพอใจการทดลองใชง้านรูปแบบ 

 ในด้านการออกแบบ ด้านเน้ือหา ดา้นการใชง้าน และด้าน

 การนาํไปใชป้ระโยชน ์จากมหาวิทยาลัยราชภฏัภาคเหนือ 

  8 แห่ง 

3)  รายงานการวิจยัการพฒันารูปแบบจดัการสารสนเทศ

 งานวิจยัเพ่ือทอ้งถ่ินของมหาวิทยาลยัราชภฏั 
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  ระยะและขั้นตอนการดาํเนินการวจิยันาํเสนอ ตามตารางที่ 3.1 ดงัน้ี 
 

ตารางที่ 3.1 ระยะและขั้นตอนการดาํเนินการวจิยั 
 

ระยะที ่1 ศึกษาสภาพงานวจิยัเพื่อท้องถิ่นของมหาวทิยาลยัราชภัฏ และศึกษาสภาพการจัดการ สารสนเทศ

 งานวจิัยเพื่อท้องถิ่นของมหาวทิยาลยัราชภฏั 

ข้ันตอนการ

ดําเนินงาน 
วธิีดําเนินการวจิัย ผู้ให้ข้อมูลหลกั 

การเกบ็ข้อมูล/การ

วเิคราะห์ข้อมูล 
ผลทีไ่ด้ 

ข้ันตอนที ่ 1 

ศึกษาแนวคิด

เก่ียวกบังานวิจยั 

เพ่ือทอ้งถ่ินและ 

การจดัการขอ้มลู

งานวิจยัจากการ

ทบทวนวรรณกรรม

และเอกสารต่าง ๆ 

เพ่ือนาํมาสร้าง

กรอบแนวคิด 

ในการวิจยั 

 

 

ทบทวน

วรรณกรรมศึกษา

แนวคิด ทฤษฎี 

จากงานวิจยัและ

เอกสารต่าง ๆ  

ท่ีเก่ียวขอ้ง 

 

เอกสารแนวคิด

เก่ียวกบั 

1. งานวิจยัเพ่ือทอ้งถ่ิน 

2. แนวคิดเก่ียวกบัการ

 จดัการสารสนเทศ 

3. แนวคิดเก่ียวกบั

 ความตอ้งการ

 สารสนเทศ และ 

 การใชส้ารสนเทศ 

4. การวจิยัของ

 มหาวิทยาลยัราชภฏั 

5. งานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง 

 

 

-  เก็บรวบรวมขอ้มลู

 จากการทบทวน

 วรรณกรรมจาก

 งานวิจยัและ

 เอกสารท่ีเก่ียวขอ้ง 

- การวิเคราะห์

 ข้อมูลโดยการ

 วิเคราะห์เน้ือหา 

  จดัระเบียบขอ้มลู 

 การหาขอ้สรุป  

 การตีความขอ้มลู 

 เพ่ือนาํมาสร้าง

 กรอบ แนวคิด 

 ในการวิจยั 

 

กรอบแนวคิด

ในการวิจยั 

 

ข้ันตอนที่ 2 

สร้างแบบบนัทึก

ขอ้มลูการศึกษา

สภาพงานวิจยัเพ่ือ

ทอ้งถ่ินของ

มหาวิทยาลยัราชภฏั 

และแบบบนัทึก

ขอ้มลูการศึกษา

สภาพการจดัการ

สารสนเทศงานวิจยั

เพ่ือทอ้งถ่ินของ  

 

- สร้างแบบ

 บนัทึกขอ้มลู

 การศึกษา

 สภาพงานวิจยั

 เพ่ือทอ้งถ่ิน

 ของมหาวิทยาลยั 

 ราชภฏั  

- สร้างแบบ

 บนัทึกขอ้มลู

 การศึกษาสภาพการ 

 

ผูเ้ช่ียวชาญในการ

ประเมินแบบบนัทึก

ขอ้มลู จาํนวน 4  ท่าน 

 

-  เก็บรวบรวม

 ขอ้มลูผลการ

 ประเมินแบบ

 บนัทึกขอ้มลู 

 จากผูเ้ช่ียวชาญ 

 - ปรับแก้แบบ

 บนัทึกข้อมูล

 ตามขอ้เสนอแนะ 

 ของผูเ้ช่ียวชาญ  

 

- แบบบนัทึก

 ขอ้มลู

 การศึกษา

 สภาพงานวิจยั 

 เพ่ือทอ้งถ่ิน 

 ของมหาวิทยาลยั

 ราชภฏั  

- แบบบนัทึก

 ขอ้มลู

 การศึกษา  
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ตารางที่ 3.1 (ต่อ) 

 

ระยะที ่1 ศึกษาสภาพงานวจิยัเพื่อท้องถิ่นของมหาวทิยาลยัราชภฏั และศึกษาสภาพการจัดการสารสนเทศ

งานวจิัยเพื่อท้องถิ่นของมหาวทิยาลยัราชภฏั 

ข้ันตอนการ

ดําเนินงาน 
วธิีดําเนินการวจิัย ผู้ให้ข้อมูลหลกั 

การเกบ็ข้อมูล/การ

วเิคราะห์ข้อมูล 
ผลทีไ่ด้ 

มหาวิทยาลยั 

ราชภฏั 

 จดัการ

 สารสนเทศ

 งานวิจยัเพ่ือ

 ทอ้งถ่ินของ

 มหาวิทยาลยั 

 ราชภฏั  

  สภาพการจดัการ

สารสนเทศงานวิจยั

เพ่ือทอ้งถ่ินของ

มหาวิทยาลยัราชภฏั 

ข้ันตอนที่  3 

เก็บรวบรวม

ขอ้มลูการศึกษา

สภาพงานวิจยั 

เพ่ือทอ้งถ่ินของ

มหาวิทยาลยัราช

ภฏัและการจดัการ

สารสนเทศ

งานวิจยัเพ่ือ

ทอ้งถ่ินของ

มหาวิทยาลยั 

ราชภฏั 

 

- เก็บรวบรวม

 ขอ้มลู สภาพ

 งานวิจยัเพ่ือ

 ทอ้งถ่ินของ

 มหาวิทยาลยั 

 ราชภฏั  

 จากรายงาน

 ประจาํปีของ

 มหาวิทยาลยั 

 ราชภฏั  

 ระบบฐานขอ้มลู

 งานวิจยัของ

 มหาวิทยาลยั 

 ราชภฏั ระบบ 

 CHEQA Online 

 System ของสกอ. 

 ฐานขอ้มลูงานวิจยั

 ของ สกสว.   

- เก็บขอ้มลู

 การศึกษาสภาพ

 การจดัการ 

 

ศึกษาขอ้มลูจาก

สภาพจริงจาก

เอกสาร ฐานขอ้มลู 

เวบ็ไซต ์

 

- เก็บรวบรวม

 ขอ้มลู27สภาพ

 งานวิจยัเพ่ือ

 ทอ้งถ่ิน โดยใช้

 แบบบนัทึกขอ้มลู 

 ในประเด็น27ลกัษณะ

 ของงานวิจยั 

 เพ่ือทอ้งถ่ิน 

 ประเภท

 เน้ือหาของ

 งานวิจยั

 เพ่ือทอ้งถ่ิน 

 แหล่งทุน และ

 งบประมาณ 

 การวิจยั การ

 เผยแพร่

 และการนาํไปใช้

 ประโยชน์ และ

 ผลกระทบ 

 ของงานวิจยั 

 

- ขอ้มลูสภาพ

 งานวิจยัเพ่ือ

 ทอ้งถ่ินของ

 มหาวิทยาลยั 

 ราชภฏั 

- ขอ้มลูการจดัการ

 สารสนเทศ

 งานวิจยัเพ่ือ

 ทอ้งถ่ินของ

 มหาวิทยาลยั 

 ราชภฏั 
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ตารางที่ 3.1 (ต่อ) 

     

ระยะที ่1 ศึกษาสภาพงานวจิยัเพื่อท้องถิ่นของมหาวทิยาลยัราชภัฏ และศึกษาสภาพการจัดการสารสนเทศ

 งานวจิัยเพื่อท้องถิ่นของมหาวทิยาลยัราชภฏั 

ข้ันตอนการ

ดําเนินงาน 
วธิีดําเนินการวจิัย ผู้ให้ข้อมูลหลกั 

การเกบ็ข้อมูล/การ

วเิคราะห์ข้อมูล 
ผลทีไ่ด้ 

 สารสนเทศงานวิจยั

เพ่ือทอ้งถ่ินของ

มหาวิทยาลยัราชภฏั

จากฐานขอ้มลู

ออนไลน์และ

เวบ็ไซตข์อง

มหาวิทยาลยัราชภฏั

ทั้ง 38 แห่ง  

 

  เพ่ือทอ้งถ่ิน 

 จากระบบ

 ฐานขอ้มลู

 งานวิจยั

 ของมหาวิทยาลยั

 ราชภฏั ระบบ 

 CHEQA Online 

 System ของสกอ. 

 ฐานขอ้มลู

 งานวิจยัของ 

 สกสว. 

- เก็บรวบรวมขอ้มลู

 โดยใชแ้บบบนัทึก

 ขอ้มลูจาก

 การศึกษาสภาพจริง

 รวบรวมขอ้มลู

 สภาพการจดัการ

 สารสนเทศ

 งานวิจยั  

 เพ่ือทอ้งถ่ินของ

 มหาวิทยาลยั 

 ราชภฏัจาก

 ฐานขอ้มลู

 ออนไลน์ และ

 เวบ็ไซต ์

 ของมหาวิทยาลยั 

 ราชภฏัทั้ง 38 แห่ง  
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ตารางที่ 3.1 (ต่อ) 

 

ระยะที ่1  ศึกษาสภาพงานวจิัยเพื่อท้องถิ่นของมหาวทิยาลยัราชภัฏ และศึกษาสภาพการจัดการ สารสนเทศ

 งานวจิัยเพื่อท้องถิ่นของมหาวทิยาลยัราชภฏั 

ข้ันตอนการ

ดําเนินงาน 
วธิีดําเนินการวจิัย ผู้ให้ข้อมูลหลกั 

การเกบ็ข้อมูล/การ

วเิคราะห์ข้อมูล 
ผลทีไ่ด้ 

ข้ันตอนที่ 4  

การวิเคราะห์

ขอ้มลู 

 

วิเคราะห์ขอ้มลู

ผลงานวิจยัท่ีสืบคน้

ไดท้ั้งหมดดว้ย

วิธีการทางบรรณมิติ

เชิงปริมาณเพ่ือ

วิเคราะห์และจาํแนก

ขอ้มลูผลงานวิจยัใน

ลกัษณะต่างๆ และ 

วิเคราะห์ขอ้มลู 

โดยการวิเคราะห์

เน้ือหาแบบอุปนยั 

 

นกัวิจยั 

 

- วิเคราะห์ขอ้มลู

 ผลงานวิจยัท่ี

 สืบคน้ได้

 ทั้งหมดดว้ย

 วิธีการทาง

 บรรณมิติเชิง

 ปริมาณเพ่ือ

 วิเคราะห์และ

 จาํแนกขอ้มลู

 ผลงานวิจยั 

 ในลกัษณะต่างๆ 

 เพ่ือทราบถึง

 ขอ้มลูสภาพ

 ปัจจุบนัของ

 งานวิจยัเพ่ือ

 ทอ้งถ่ินของ

 มหาวิทยาลยั

 ราชภฏั และ

 สภาพการจดัการ

 สารสนเทศ

 งานวิจยั  

  เพ่ือทอ้งถ่ินของ

 มหาวิทยาลยั

 ราชภฏั 

 

ขอ้มลูสภาพปัจจุบนั

ของงานวิจยัเพ่ือ

ทอ้งถ่ินและสภาพ

การจดัการ

สารสนเทศงานวิจยั

ของมหาวิทยาลยั 

ราชภฏั 
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ตารางที่ 3.1 (ต่อ) 

 

ระยะที่ 2  ศึกษาความต้องการสารสนเทศของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียในงานวจิยัเพือ่ท้องถิน่ของมหาวทิยาลัย

 ราชภฏัโดยใช้วธีิการสัมภาษณ์เชิงลึก (Indepth Interview) 

ข้ันตอนการ

ดําเนินงาน 
วธีิดําเนินการวจิยั ผู้ให้ข้อมูลหลกั 

การเก็บข้อมูล/การ

วเิคราะห์ข้อมูล 
ผลที่ได้ 

ข้ันตอนที่ 1 

ศึกษาขอ้มูล

ประชากรและ

กลุ่มตวัอยา่ง 

ประชากรท่ีใช้

ในการวิจยั 

 

- วิเคราะห์ผูมี้

 ส่วนไดส่้วนเสีย

 ในงานวิจยัเพ่ือ

 ทอ้งถ่ินของ

 มหาวิทยาลยั

 ราชภฏัทัว่

 ประเทศ 38 แห่ง  

 

 

ผูมี้ส่วนไดส่้วนเสีย

ในงานวิจยัเพ่ือทอ้งถ่ิน 

แบ่งออกเป็น 3 กลุ่ม 

ดงัน้ี  

1)  ผูใ้ห้การ

 สนบัสนุน

 งานวิจยั เพ่ือ

 ทอ้งถ่ิน ไดแ้ก่ 

 รองอธิการบดี 

 ท่ีรับผิดชอบงาน

 ดา้นการวิจยั  

 และผูอ้าํนวยการ

 สถาบนัวิจยั 

 และพฒันา  

2)  นกัวิจยัและผูมี้

 ส่วนร่วมใน

 งานวิจยัเพ่ือ

 ทอ้งถ่ิน ไดแ้ก่ 

 อาจารยข์อง

 มหาวิทยาลยั

 ราชภฏัท่ีทาํงาน

 วิจยัเพ่ือทอ้งถ่ิน 

 ผูมี้ส่วนร่วม 

 ในการทาํงาน

 วิจยัเพ่ือทอ้งถ่ิน 

  

 ใชวิ้ธีเลือกกลุ่ม

 ตวัอยา่งแบบ

 เฉพาะเจาะจง

 (Purposive 

 Selection)  

 โดยคดัเลือกจาก

 มหาวิทยาลยั

 ราชภฏัท่ีมีการ

 ดาํเนินงานดา้น

 การวิจยัเพ่ือทอ้งถ่ิน

 ท่ีมีความโดดเด่น

 ในแต่ละภูมิภาค 

1)   มหาวิทยาลยั

 ราชภฏัลาํปาง  

2)   มหาวิทยาลยั

 ราชภฏัอุตรดิตถ ์ 

3)   มหาวิทยาลยั

 ราชภฏั

 นครปฐม   

4)   มหาวิทยาลยั

 ราชภฏัหมู่บา้น

 จอมบึง   

5) มหาวิทยาลยั 

 ราชภฏั

 นครราชสีมา  

 

- ขอ้มูลประชากร

 และกลุ่ม

 ตวัอยา่ง  

– กลุ่มตวัอยา่ง 

 ท่ีใชใ้นการวิจยั

 ไดแ้ก่ 

 ผูมี้ส่วนไดส่้วน

 เสียในงานวิจยั 

 จากมหาวิทยาลยั

 ราชภฏัท่ีเลือก

 เป็นกลุ่ม

 ตวัอยา่ง 8 แห่ง 

 จาํนวน 72 คน 
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ตารางที่ 3.1 (ต่อ) 

     

ระยะที ่2 ศึกษาความต้องการสารสนเทศของผู้มส่ีวนได้ส่วนเสียในงานวจิัยเพื่อท้องถิ่นของมหาวทิยาลยั  

 ราชภฏัโดยใช้วธิีการสัมภาษณ์เชิงลกึ (Indepth Interview) 

ข้ันตอนการ

ดําเนินงาน 
วธิีดําเนินการวจิัย ผู้ให้ข้อมูลหลกั 

การเกบ็ข้อมูล/การ

วเิคราะห์ข้อมูล 
ผลทีไ่ด้ 

   จากพ้ืนท่ีต่างๆ   

3)  ผูใ้ชป้ระโยชน์

 จากงานวิจยั 

 ไดแ้ก่ ชุมชน 

 ท่ีใชป้ระโยชน์

 จากงานวิจยั 

 เพ่ือทอ้งถ่ิน   

 หน่วยงาน

 ภาครัฐ และ

 หน่วยงาน

 ภาคเอกชนท่ีใช้

 ประโยชน์ 

 จากงานวิจยั 

 เพ่ือทอ้งถ่ิน 

6) มหาวิทยาลยัราช 

 ภฏัมหาสารคาม  

7) มหาวิทยาลยั 

 ราชภฏั

 สุราษฏร์ธานี  

8) มหาวิทยาลยั 

 ราชภฏั 

 นครศรีธรรมราช  

 

 

ระยะที ่2 ศึกษาความต้องการสารสนเทศของผู้มส่ีวนได้ส่วนเสียในงานวจิัยเพื่อท้องถิ่นของมหาวทิยาลยั  

 ราชภฏัโดยใช้วธิีการสัมภาษณ์เชิงลกึ (Indepth Interview) 

ข้ันตอนการ

ดําเนินงาน 
วธิีดําเนินการวจิัย ผู้ให้ข้อมูลหลกั 

การเกบ็ข้อมูล/การ

วเิคราะห์ข้อมูล 
ผลทีไ่ด้ 

ข้ันตอนที ่ 2 

สร้างเคร่ืองมือ

การวิจยัไดแ้ก่ 

แบบสัมภาษณ์เชิง

ลึกแบบก่ึง

โครงสร้าง 

เก่ียวกบัความ

ตอ้งการ

สารสนเทศดา้น 

 

- สร้างแบบ

 สัมภาษณ์เชิงลึก

 แบบก่ึง

 โครงสร้าง  

 จาํนวน 3  ชุด

 โดยแยกตาม

 กลุ่มผูมี้ส่วน 

 ไดส่้วนเสีย  

 ในงานวิจ ั

 

ผูเ้ช่ียวชาญในการ

ประเมินแบบ

สัมภาษณ์ จาํนวน  

4 ท่าน 

 

- เก็บรวบรวม

 ขอ้มลูผลการ

 ประเมินแบบ

 สัมภาษณ์ 

 จาํนวน 3 ชุด 

 จากผูเ้ช่ียวชาญ 

 - ปรับแก้แบบ

 สัมภาษณ์ตาม

 ข้อเสนอแนะ  

 

- แบบสัมภาษณ์

 ผูใ้ห้การ

 สนบัสนุน

 งานวิจยัเพ่ือ

 ทอ้งถ่ิน  

– แบบสัมภาษณ์

 นกัวิจยั

 และผูมี้ส่วน

 ร่วมในงานวิจยั       
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ตารางที่ 3.1 (ต่อ) 

     

ระยะที ่2 ศึกษาความต้องการสารสนเทศของผู้มส่ีวนได้ส่วนเสียในงานวจิัยเพื่อท้องถิ่นของมหาวทิยาลยั  

 ราชภฏัโดยใช้วธิีการสัมภาษณ์เชิงลกึ  (Indepth Interview) 

ข้ันตอนการ

ดําเนินงาน 
วธิีดําเนินการวจิัย ผู้ให้ข้อมูลหลกั 

การเกบ็ข้อมูล/การ

วเิคราะห์ข้อมูล 
ผลทีไ่ด้ 

การวิจยัและการ

จดัการ 

สารสนเทศ

งานวิจยั 

เพ่ือทอ้งถ่ินของผู ้

มีส่วนไดส่้วนเสีย

ในงานวิจยัเพ่ือ

ทอ้งถ่ินของ

มหาวิทยาลยั 

ราชภฏั 

 เพ่ือทอ้งถ่ินของ

 มหาวิทยาลยั 

 ราชภฏั 

- ทดสอบ

 เคร่ืองมือคือ

 แบบสัมภาษณ์

 โดยผูเ้ช่ียวชาญ 

 แลว้ดาํเนินการ

 ปรับแกต้าม

 ขอ้เสนอแนะ 

  ของผูเ้ช่ียวชาญ - แบบสัมภาษณ์

 ผูใ้ชป้ระโยชน์  

 จากงานวิจยั 

 เพ่ือทอ้งถ่ิน 

ข้ันตอนที ่3 

เก็บรวบรวม

ขอ้มลูใชว้ิธีการ

สัมภาษณ์เชิงลึก

ดว้ยการสร้างแนว

คาํถามแบบก่ึง

โครงสร้าง 

ดาํเนินการ

สัมภาษณ์ทั้งแบ

บกล่◌ุมและแบบ

รายบุคคล  

 

 

- ดาํเนินการ

 สัมภาษณ์ผูมี้ส่วน

 ไดส่้วนเสียทั้ง

 สามกลุ่ม จาํนวน 

 72 คน จาก

 มหาวิทยาลยั 

27 ราชภฏัทั้ง 8 แห่ง 

 โดยวิธี27สัมภาษณ์

 ทั้งแบบกลุ่มและ

 แบบรายบุคคล  

 

 

1) ผูใ้ห้การ

 สนบัสนุน

 งานวิจยัเพ่ือ

 ทอ้งถ่ิน จาํนวน 

 16 คน  

2)  นกัวิจยัและผูมี้

 ส่วนร่วมใน

 งานวิจยั จาํนวน 

 32 คน  

3)  ผูใ้ชป้ระโยชน์

 จากงานวิจยัเพ่ือ

 ทอ้งถ่ิน จาํนวน 

 24 คน  

 

 

 

-  เก็บรวบรวม

 ขอ้มลูจากผล

 การสัมภาษณ์ 

 เร่ืองราวจาก

 ประสบการณ์  

 มุมมองความคิด

 และความรู้ของ

 ตนตามหัวขอ้

 หรือประเด็นท่ี

 ผูว้ิจยักาํหนดข้ึน 

 และเปิดกวา้ง

 สาํหรับประเด็น

 ท่ีอาจจะเกิดข้ึน

 ใหม่จากการ

 สนทนาร่วมกนั 

 

 ไดข้อ้มลูผลการ

 สัมภาษณ์ความ

 ตอ้งการ

 สารสนเทศ

 งานวิจยัเพ่ือ

 ทอ้งถ่ินของผูมี้

 ส่วนไดส่้วนเสีย

 ทั้ง 3 กลุ่ม  
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ตารางที่ 3.1 (ต่อ) 

 

ระยะที่ 2  ศึกษาความต้องการสารสนเทศของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียในงานวจิยัเพือ่ท้องถิน่ของ

 มหาวทิยาลัยราชภฏัโดยใช้วธีิการสัมภาษณ์เชิงลึก (Indepth Interview) 

ข้ันตอนการ

ดําเนินงาน 
วธีิดําเนินการวจิยั ผู้ให้ข้อมูลหลกั 

การเก็บข้อมูล/การ

วเิคราะห์ข้อมูล 
ผลที่ได้ 

ข้ันตอนที ่4   

วิเคราะห์ขอ้มลู

จากการสัมภาษณ์ 

เพ่ือคน้หาความ

ตอ้งการ

สารสนเทศ 

ของผูมี้ส่วนได้

ส่วนเสียใน

งานวิจยั 

เพ่ือทอ้งถ่ิน 

ของมหาวิทยาลยั 

ราชภฏั 

- วิเคราะห์ขอ้มลู

 จากการสัมภาษณ์ 

 สรุปออกมาเป็น

 รายงานผลการ

 วิเคราะห์ขอ้มลู

 จากการสัมภาษณ์ 

 เพ่ือคน้หาความ

 ตอ้งการสารสนเทศ 

 ของผูมี้ส่วนได้

 ส่วนเสียใน

 งานวิจยั 

 เพ่ือทอ้งถ่ิน 

- นาํผลการ

 สัมภาษณ์ท่ีไดม้า

 วิเคราะห์

 เปรียบเทียบกบั

 สภาพการจดัการ

 สารสนเทศของ

 มหาวิทยาลยั 

 ราชภฏัท่ีดาํเนินการ 

 อยูใ่นปัจจุบนั        

 

1) ผูใ้ห้การ

 สนบัสนุน

 งานวิจยัเพ่ือ

 ทอ้งถ่ิน จาํนวน 

 16 คน  

2)  นกัวิจยัและผูมี้

 ส่วนร่วมใน

 งานวิจยั จาํนวน 

 32 คน  

3)  ผูใ้ชป้ระโยชน์

 จากงานวิจยัเพ่ือ

 ทอ้งถ่ิน จาํนวน 

 24 คน 

-  วิเคราะห์ขอ้มลู

 เชิงเน้ือหาแบบ

 อุปนยั(induction 

 content analysis) 

 คือ การตีความ

 สร้างขอ้สรุป

 ขอ้มลูจาก 

 ส่ิงท่ีเป็นรูปธรรม

 หรือปรากฏการณ์ 

  ท่ีมองเห็นท่ีเก็บ

 รวบรวมมาได ้

 ผลการวิเคราะห์

 ขอ้มลูจากการ

 สัมภาษณ์ความ

 ตอ้งการการ

 จดัการระบบ

 สารสนเทศจาก 

 ผูมี้ส่วนไดส่้วน

 เสียในงานวิจยั

 เพ่ือทอ้งถ่ินทั้ง  

 3 กลุ่มเ ปรียบเทียบ

 ในประเด็น ดงัน้ี  

1)  นโยบาย การ

 วางแผน และ

 เครือข่ายความ

 ร่วมมือ  

2) การจดัหา และ

 รวบรวม

 สารสนเทศ

 งานวิจยั 

 เพ่ือทอ้งถ่ิน  

3) การจดัเก็บและ

 บาํรุงรักษา

 สารสนเทศ

 งานวิจยัเพ่ือ

 ทอ้งถ่ิน  

4) การเผยแพร่และ

 การนาํ

 สารสนเทศ  



140 

ตารางที่ 3.1 (ต่อ) 

 

ระยะที ่2  ศึกษาความต้องการสารสนเทศของผู้มส่ีวนได้ส่วนเสียในงานวจิัยเพื่อท้องถิ่นของมหาวทิยาลยั 

 ราชภฏัโดยใช้วธิีการสัมภาษณ์เชิงลกึ (Indepth Interview) 

ข้ันตอนการ

ดําเนินงาน 
วธิีดําเนินการวจิัย ผู้ให้ข้อมูลหลกั 

การเกบ็ข้อมูล/การ

วเิคราะห์ข้อมูล 
ผลทีไ่ด้ 

    

 งานวิจยัเพ่ือ

 ทอ้งถ่ินไปใช้

 ประโยชน์ 

ระยะที ่3  พัฒนารูปแบบการจัดการสารสนเทศงานวจิัยเพื่อท้องถิ่นของมหาวทิยาลยัราชภฏั 

ข้ันตอนการ

ดําเนินงาน 
วธิีดําเนินการวจิัย ผู้ให้ข้อมูลหลกั 

การเกบ็ข้อมูล/การ

วเิคราะห์ข้อมูล 
ผลทีไ่ด้ 

ข้ันตอนที ่1  

จดัทาํรูปแบบ

สภาพปัจจุบนั

สาํหรับการจดัการ

สารสนเทศ

งานวิจยัเพ่ือ

ทอ้งถ่ิน

มหาวิทยาลยั 

ราชภฏั 

นาํขอ้คน้พบจากการ

วิเคราะห์ขอ้มลูท่ีได้

จากการดาํเนินงาน

ในระยะท่ี 1 และ 2 

โดยนาํผลการวิจยั

จากวตัถุประสงค ์

ขอ้ท่ี 1 วตัถุประสงค์

ขอ้ท่ี 2 และ

วตัถุประสงคข์อ้ท่ี 3 

มาประมวลผล 

เพ่ือพฒันาข้ึนเป็น

กรอบการวิเคราะห์

สรุปสภาพปัจจุบนั

ของการจดัการ

สารสนเทศงานวิจยั

เพ่ือทอ้งถ่ิน

มหาวิทยาลยัราชภฏั 

นกัวิจยั วิเคราะห์สรุปสภาพ

ปัจจุบนัของการ

จดัการสารสนเทศ

งานวิจยัเพ่ือทอ้งถ่ิน

มหาวิทยาลยัราชภฏั 

- กรอบการ

 วิเคราะห์สรุป

 สภาพปัจจุบนั

 ของการจดัการ

 สารสนเทศ

 งานวิจยั 

 เพ่ือทอ้งถ่ิน

 มหาวิทยาลยั 

 ราชภฏั  

- รูปแบบสภาพ

 ปัจจุบนัสาํหรับ

 การจดัการ

 สารสนเทศ

 งานวิจยัเพ่ือ

 ทอ้งถ่ิน

 มหาวิทยาลยั 

 ราชภฏั  
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ตารางที่ 3.1 (ต่อ) 

 

ระยะที ่2  ศึกษาความต้องการสารสนเทศของผู้มส่ีวนได้ส่วนเสียในงานวจิัยเพื่อท้องถิ่นของมหาวทิยาลยั 

 ราชภฏัโดยใช้วธิีการสัมภาษณ์เชิงลกึ  (Indepth Interview) 

ข้ันตอนการ

ดําเนินงาน 
วธิีดําเนินการวจิัย ผู้ให้ข้อมูลหลกั 

การเกบ็ข้อมูล/การ

วเิคราะห์ข้อมูล 
ผลทีไ่ด้ 

ข้ันตอนที ่2  

ร่างรูปแบบ 

ท่ีเหมาะสม

สาํหรับการ

จดัการ

สารสนเทศ

งานวิจยัเพ่ือ

ทอ้งถ่ินของ

มหาวิทยาลยั 

ราชภฏั 

 

นาํเสนอส่วนประกอบ

ส่วนประกอบและ

คาํอธิบายแต่ละดา้น

ของรูปแบบและการ

นาํเสนอภาพของ

รูปแบบการจดัการ

สารสนเทศงานวิจยั 

เพ่ือทอ้งถ่ินของ

มหาวิทยาลยัราชภฏั 

ท่ีสอดคลอ้งเหมาะสม

กบัความตอ้งการของ 

ผูมี้ส่วนไดส่้วนเสีย 

ในการวิจยัทั้งสามกลุ่ม 

 

นกัวิจยั 

 

 

นาํขอ้คน้พบทั้งหมด

มาวิเคราะห์ช่องว่าง

เพ่ือคน้หาส่ิงท่ีควร

ดาํเนินการในการ

เช่ือมโยงไปสู่การ

พฒันาร่างรูปแบบท่ี

เหมาะสมในการ

จดัการสารสนเทศ

งานวิจยัเพ่ือทอ้งถ่ิน

ของมหาวิทยาลยั

ราชภฏั 

 

ร่างรูปแบบการ

จดัการสารสนเทศ

งานวิจยัเพ่ือทอ้งถ่ิน

ของมหาวิทยาลยั

ราชภฏั 

ระยะที ่3  พัฒนารูปแบบการจัดการสารสนเทศงานวจิัยเพื่อท้องถิ่นของมหาวทิยาลยัราชภฏั 

ข้ันตอนการ

ดําเนินงาน 
วธิีดําเนินการวจิัย ผู้ให้ข้อมูลหลกั 

การเกบ็ข้อมูล/การ

วเิคราะห์ข้อมูล 
ผลทีไ่ด้ 

ข้ันตอนที ่3 

วิพากษร่์าง

รูปการจดัการ

สารสนเทศ

งานวิจยัเพ่ือ

ทอ้งถ่ินของ

มหาวิทยาลยั 

ราชภฏั  

 

- ยนืยนัความ

 เหมาะสมรูปแบบ

 โดยผูท้รงคุณวุฒิ

 ร่วมกนัวิพากษ์

 ร่างรูปการจดัการ

 สารสนเทศงานวิจยั

 เพ่ือทอ้งถ่ิน 

 ของมหาวิทยาลยั 

 ราชภฏั โดยใช้

 กระบวนการ  

 

ผูท้รงคุณวุฒิดา้น

การจดัการ

สารสนเทศงานวิจยั

เพ่ือทอ้งถ่ิน จาํนวน 

7 คน 

 

 

-  รวบรวมและ

 วิเคราะห์ขอ้มลู

 จากแบบประเมิน

 ความเหมาะสม

 ของรูปแบบ 

 

 

1รูปแบบท่ีเหมาะสม

สาํหรับ1การจดัการ

สารสนเทศงานวิจยั

เพ่ือทอ้งถ่ินของ

มหาวิทยาลยัราชภฏั

ให้มีความสมบรูณ์

ตามขอ้เสนอแนะท่ี

ไดจ้ากผูท้รงคุณวุฒิ 
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ตารางที่ 3.1 (ต่อ) 

 

ระยะที ่3  พัฒนารูปแบบการจัดการสารสนเทศงานวจิัยเพื่อท้องถิ่นของมหาวทิยาลยัราชภฏั 

ข้ันตอนการ

ดําเนินงาน 
วธิีดําเนินการวจิัย ผู้ให้ข้อมูลหลกั 

การเกบ็ข้อมูล/การ

วเิคราะห์ข้อมูล 
ผลทีไ่ด้ 

  สนทนากลุ่ม

 (Focus Group)  

- ปรับแกร่้าง

 รูปแบบตาม

 ขอ้เสนอแนะของ

 ผูท้รงคุณวุฒิ 

   

ข้ันตอนที ่4  

ทาํการประเมิน

ความเหมาะสม

ของ1รูปแบบ1การ

จดัการ

สารสนเทศ

งานวิจยัเพ่ือ

ทอ้งถ่ินท่ีของ

มหาวิทยาลยั 

ราชภฏั  

 

- ดาํเนินการ

 วิเคราะห์ขอ้มลู

 โดยการสรุป

 ประเด็นจาก

 ขอ้เสนอแนะของ

 ผูท้รงคุณวุฒิ1

 ปรับปรุงรูปแบบ1

 การจดัการ

 สารสนเทศ

 งานวิจยัเพ่ือทอ้งถ่ิน

 ของมหาวิทยาลยั  

 ราชภฏัให้มีความ

 สมบรูณ์ 

- ทาํการประเมิน

 ความเหมาะสม

 ของ1รูปแบบ1การ

 จดัการสารสนเทศ

 งานวิจยัเพ่ือทอ้งถ่ิน 

 ท่ีเหมาะสม 

 มหาวิทยาลยัราชภฏั 

 จากผูท้รงคุณวุฒิ 

 ท่ีมีความรู้ และ 

 

ผูท้รงคุณวุฒิท่ีมี

ความรู้และ

ประสบการณ์ท่ี

เก่ียวขอ้งดา้นสารน

เทศศาสตร์และการ

วิจยัเพ่ือทอ้งถ่ิน 

จาํนวน 5 ท่าน  

 

 

 

- รวบรวมและ

 วิเคราะห์ขอ้มลู

 โดยการสรุป

 ประเด็นจากแบบ

 ประเมินความ

 เหมาะสมจาก

 ผูท้รงคุณวุฒิและ

 ทาํ1การปรับปรุง

 รูปแบบ1การ

 จดัการ

 สารสนเทศ

 งานวิจยัเพ่ือ

 ทอ้งถ่ินของ

 มหาวิทยาลยั 

 ราชภฏัให้มีความ

 สมบรูณ์

 เหมาะสม 

 

 

- ไดเ้ป็น1รูปแบบ1

 การจดัการ

 สารสนเทศ

 งานวิจยัเพ่ือ

 ทอ้งถ่ินท่ี

 เหมาะสมของ

 มหาวิทยาลยั 

 ราชภฏั  

- ไดผ้ลการ

 ประเมินความพึง

 พอใจในการใช้

 งานรูปแบบการ

 จดัการ

 สารสนเทศ

 งานวิจยั 

 เพ่ือทอ้งถ่ินของ

 มหาวิทยาลยั 

 ราชภฏั 
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ตารางที่ 3.1 (ต่อ) 
 

ระยะที ่3  พัฒนารูปแบบการจัดการสารสนเทศงานวจิัยเพื่อท้องถิ่นของมหาวทิยาลยัราชภฏั 

ข้ันตอนการ

ดําเนินงาน 
วธิีดําเนินการวจิัย ผู้ให้ข้อมูลหลกั 

การเกบ็ข้อมูล/การ

วเิคราะห์ข้อมูล 
ผลทีไ่ด้ 

 

 ประสบการณ์ 

 ท่ีเก่ียวขอ้งดา้น 

 สารนเทศศาสตร์

 และการวิจยั 

 เพ่ือทอ้งถ่ิน 

 จาํนวน  5 ท่าน  

 แลว้ปรับแกใ้ห้มี

 ความสมบรูณ์ 

   

ระยะที ่4  การนําเสนอรูปแบบการจัดการสารสนเทศงานวจิัยเพื่อท้องถิ่นของมหาวทิยาลยัราชภฏัไปทดลองใช้

 และประเมนิความพึงพอใจ 

ข้ันตอนการ

ดําเนินงาน 
วธิีดําเนินการวจิัย ผู้ให้ข้อมูลหลกั 

การเกบ็ข้อมูล/การ

วเิคราะห์ข้อมูล 
ผลทีไ่ด้ 

1ข้ันตอนที ่1 

1นาํรูปแบบการ

จดัการ

สารสนเทศ

งานวิจยัเพ่ือ

ทอ้งถ่ินท่ีไดม้า

ทดลองใช ้

 

1ดาํเนินการพฒันาคลงั

สารสนเทศงานวิจยั

เพ่ือทอ้งถ่ินของ

มหาวิทยาลยัราชภฏั 

(CBR-RUIS) และ

จดัทาํคู่มือการใชง้าน

ระบบเพ่ือให้ผูใ้ช้

ระบบไดท้ดลอง 

ใชง้านโดยทดลอง 

ใชก้บันกัวิจยัของ

เครือข่ายมหาวิทยาลยั

ราชภฏัภาคเหนือ 

 8 แห่ง ไดแ้ก่ 

มหาวิทยาลยัราชภฏั

กาํแพงเพชร 

มหาวิทยาลยัราชภฏั 

 

มีผูท้ดลองใชง้าน

ระบบเขา้ร่วมการ

ประเมินจาํนวน  26  คน 

จากมหาวิทยาลยั 

ราชภฏัภาคเหนือ  

8 แห่ง    

 

เก็บขอ้มลูการ

ทดลองใชง้านคลงั

สารสนเทศงานวิจยั

เพ่ือทอ้งถ่ิน 

 

1ไดค้ลงัสารสนเทศ

งานวิจยั เพ่ือทอ้งถ่ิน

ของมหาวิทยาลยั

ราชภฏั   

1(CBR-RUIS) 1

ทดลองใชก้บั

เครือข่าย

มหาวิทยาลยัราชภฏั

ภาคเหนือ 8 แห่ง 
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ตารางที่ 3.1 (ต่อ) 

 

ระยะที ่4  การนําเสนอรูปแบบการจัดการสารสนเทศงานวจิัยเพื่อท้องถิ่นของมหาวทิยาลยัราชภฏัไปทดลองใช้

 และประเมนิความพึงพอใจ 

ข้ันตอนการ

ดําเนินงาน 
วธิีดําเนินการวจิัย ผู้ให้ข้อมูลหลกั 

การเกบ็ข้อมูล/การ

วเิคราะห์ข้อมูล 
ผลทีไ่ด้ 

 

1นครสวรรค ์ 

มหาวิทยาลยัราชภฏั

ลาํปาง มหาวิทยาลยั

ราชภฏัเพชรบรูณ์ 

มหาวิทยาลยัราชภฏั

พิบลูสงคราม 

มหาวิทยาลยัราชภฏั

อุตรดิตถ ์

มหาวิทยาลยัราชภฏั

เชียงใหม่ และ

มหาวิทยาลยัราชภฏั

เชียงราย 

   

1ข้ันตอนที ่2  

1การประเมินผล

ความพึงพอใจ

การทดลองใช้

งานรูปแบบ1ใน

ดา้นการออกแบบ 

ดา้นเน้ือหา ดา้น

การใชง้าน และ

ดา้นการนาํไปใช้

ประโยชน์ จาก

มหาวิทยาลยัราช

ภฏัภาคเหนือ  

8 แห่ง 

 

 

 

 

นาํผลการประเมินมา

วิเคราะห์หาความพึง

พอใจต่อการใชร้ะบบ

คลงัสารสนเทศ

งานวิจยัเพ่ือทอ้งถ่ิน  

 

 

ผูท้ดลองใชง้าน

ระบบเขา้ร่วมการ

ประเมิน จาํนวน   

26 คน  

จากมหาวิทยาลยั 

ราชภฏัภาคเหนือ  

8 แห่ง    

 

ขอ้มลูเชิงปริมาณใช้

โปรแกรมวิเคราะห์

ขอ้มลูทางสถิติ 

ประมวลผลสถิติ     

ค่าร้อยละ  

ค่าเฉล่ีย  

ส่วนเบ่ียงเบน

มาตรฐาน  

ขอ้มลูเชิงคุณภาพใช้

การวิเคราะห์ขอ้มลู

เชิงเน้ือหา 

 

1ผลการประเมิน

ความพึงพอใจการ

ทดลองใชง้าน

รูปแบบ1ในดา้นการ

ออกแบบ ดา้น

เน้ือหา ดา้นการ 

ใชง้าน และดา้นการ

นาํไปใชป้ระโยชน์ 

จากมหาวิทยาลยั 

ราชภฏัภาคเหนือ  

8 แห่ง 
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ตารางที่ 3.1 (ต่อ) 

 

ระยะที ่4  การนําเสนอรูปแบบการจัดการสารสนเทศงานวจิัยเพื่อท้องถิ่นของมหาวทิยาลยัราชภฏัไปทดลองใช้

 และประเมนิความพึงพอใจ 

ข้ันตอนการ

ดําเนินงาน 
วธิีดําเนินการวจิัย ผู้ให้ข้อมูลหลกั 

การเกบ็ข้อมูล/การ

วเิคราะห์ข้อมูล 
ผลทีไ่ด้ 

1ข้ันตอนที ่4  

1สรุปผลและจดัทาํ

รายงานการวิจยั

รูปแบบการ

จดัการ

สารสนเทศ

งานวิจยัเพ่ือ

ทอ้งถ่ินของ

มหาวิทยาลยั 

ราชภฏั  

 

1สรุปผลและจดัทาํ

รายงานการวิจยั

รูปแบบการจดัการ

สารสนเทศงานวิจยั

เพ่ือทอ้งถ่ินของ

มหาวิทยาลยัราชภฏั  

 

ผูว้ิจยั 

 

- รวบรวมขอ้มลู

 เพ่ือจดัทาํรายงาน

 สรุปผลการวิจยั

 รูปแบบ

 สารสนเทศท่ีได้

 ทาํให้นกัวิจยัมี

 ขอ้มลูสนบัสนุน

 การทาํงานวจิยั

 เพ่ือทอ้งถ่ินให้มี

 คุณภาพ  

- การวิเคราะห์

 ขอ้มลูประเด็น

 ต่างๆท่ีเก่ียวขอ้ง

 กบัการจดัการ

 สารสนเทศ

 งานวิจยั เพ่ือทอ้งถ่ิน    

 ของมหาวิทยาลยั 

 และผูใ้ห้การ

 สนบัสนุนในการ

 ทาํวิจยัสามารถ

 มองเห็นจุดอ่อน

 จุดแข็งในดา้น 

 ต่าง ๆ ของการ

 ทาํงานวิจยัเพ่ือ

 ทอ้งถ่ินสามารถ  

 

 

 

รายงานสรุป

ผลการวิจยัรูปแบบ

การจดัการ

สารสนเทศงานวิจยั

เพ่ือทอ้งถ่ินของ

มหาวิทยาลยัราชภฏั 
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ตารางที่ 3.1 (ต่อ) 

 

ระยะที ่4  การนําเสนอรูปแบบการจัดการสารสนเทศงานวจิัยเพื่อท้องถิ่นของมหาวทิยาลยัราชภฏัไปทดลองใช้

 และประเมนิความพึงพอใจ 

ข้ันตอนการ

ดําเนินงาน 
วธิีดําเนินการวจิัย ผู้ให้ข้อมูลหลกั 

การเกบ็ข้อมูล/การ

วเิคราะห์ข้อมูล 
ผลทีไ่ด้ 

    ใชส้ารสนเทศนั้น  

 กาํหนดนโยบาย 

 หรือวางแผน 

 เพ่ือพฒันา

 งานวิจยั 

 เพ่ือทอ้งถ่ินของ 

 มหาวิทยาลยั 

 ราชภฏั ชุมชน

 และหน่วยงาน 

 ท่ีเก่ียวขอ้ง

 สามารถ 

 นาํขอ้มลูการวิจยั 

 ไปใชป้ระโยชน์ 

 ในดา้นต่าง ๆ  

 ไดต้รงตามความ

 ตอ้งการ 

 

 

 



 
 

บทที่ 4 

ผลการวิเคราะห์ข้อมูล 

 

 

การศึกษาวิจัยเร่ืองการพฒันารูปแบบการจัดการสารสนเทศงานวิจัย เพื่อทอ้งถ่ิน 

ของมหาวทิยาลยัราชภฏั มีวตัถุประสงค ์คือ 1) เพือ่ศึกษาสภาพงานวจิยัเพือ่ทอ้งถ่ินของมหาวทิยาลยั

ราชภฏั  2) เพื่อศึกษาสภาพการจดัการสารสนเทศงานวิจยัเพื่อทอ้งถ่ินของมหาวิทยาลัยราชภฏั  

3) เพือ่ศึกษาความตอ้งการสารสนเทศงานวจิยัเพือ่ทอ้งถ่ินของมหาวิทยาลยัราชภฏัตามกลุ่มผูมี้ส่วน

ไดส่้วนเสีย 4) เพือ่พฒันารูปแบบการจดัการสารสนเทศงานวจิยัเพือ่ทอ้งถ่ินของมหาวทิยาลยัราชภฏั 

ผลการวเิคราะห์ขอ้มูลจากการศึกษาวจิยัมีขอ้คน้พบ แบ่งออกเป็น 4 ตอน ตามวตัถุประสงคก์ารวิจยั 

ดงัน้ี 

 ตอนที่ 1  ขอ้คน้พบเก่ียวกบัสภาพงานวจิยัเพือ่ทอ้งถ่ินของมหาวทิยาลยัราชภฏั 

1.1 ลกัษณะของงานวจิยัเพือ่ทอ้งถ่ิน 

1.2 ประเภทเน้ือหาของงานวจิยัเพือ่ทอ้งถ่ิน 

1.3 แหล่งทุนและงบประมาณการวจิยั 

1.4 การเผยแพร่และการนาํไปใชป้ระโยชน์ 

1.5 ผลกระทบของงานวจิยัเพือ่ทอ้งถ่ิน 

 ตอนที่ 2  ข้อค้นพบเก่ียวกับสภาพการจัดการสารสนเทศงานวิจัยเพื่อท้องถ่ินของ

มหาวทิยาลยัราชภฏั 

  2.1  การบริหารจดัการสารสนเทศงานวจิยัเพือ่ทอ้งถ่ิน 

  2.1.1  โครงสร้างองคก์ร 

  2.1.2  นโยบาย 

  2.1.3  งบประมาณ 

      2.1.4  บุคลากร 

  2.2  ดา้นกระบวนการจดัการสารสนเทศ 

  2.2.1  การรวบรวมขอ้มูล  

  2.2.2  การจดัเก็บขอ้มูล 

   2.2.3  การเผยแพร่ขอ้มูล 
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 2.3  การสร้างเครือข่ายความร่วมมือในการดาํเนินงานวิจยั และการจดัการ

สารสนเทศ 

 ตอนที่ 3 ข้อค้นพบเก่ียวกับความต้องการสารสนเทศงานวิจัยเพื่อท้องถ่ินของ

มหาวทิยาลยัราชภฏัตามกลุ่มผูมี้ส่วนไดส่้วนเสีย 

 3.1  ดา้นเน้ือหา  

 3.2  รูปแบบของขอ้มูล  

 3.3  ดา้นการบริการ 

 3.4.  ดา้นการบริหาร 

  3.5. ดา้นเทคโนโลย ี

 ตอนที่ 4  ขอ้คน้พบเก่ียวกับการพฒันารูปแบบที่เหมาะสมในการจดัการสารสนเทศ

งานวจิยัเพือ่ทอ้งถ่ินของมหาวทิยาลยัราชภฏั 

 4.1  สภาพปัจจุบันของการจัดการสารสนเทศงานวิจัย เพื่อท้องถ่ินของ

มหาวทิยาลยัราชภฏั   

 4.2  ร่างรูปแบบที่เหมาะสมในการจดัการสารสนเทศงานวจิยัเพื่อทอ้งถ่ินของ

มหาวทิยาลยัราชภฏั: NET PASS Model   

 

ตอนที ่ 1  ข้อค้นพบเกีย่วกบัสภาพงานวจิยัเพือ่ท้องถิน่ของมหาวทิยาลยัราชภฏั 

  

 สภาพงานวิจยัเพื่อทอ้งถ่ินของมหาวิทยาลัยราชภัฏ จาํแนกออกเป็น 5 ด้าน ได้แก่ 

ลกัษณะของงานวจิยัเพือ่ทอ้งถ่ิน  ประเภทเน้ือหาของงานวจิยัเพือ่ทอ้งถ่ินแหล่งทุนและงบประมาณ

การวิจยั การเผยแพร่และการนาํไปใชป้ระโยชน์ และผลกระทบของงานวิจยัเพื่อทอ้งถ่ิน ผลการ

วเิคราะห์ขอ้มูล เป็นดงัน้ี 

1.1  ลักษณะของงานวิจัยเพื่อท้องถิ่น   

  การวจิยัเพือ่ทอ้งถ่ินของมหาวิทยาลยัราชภฏับางคร้ังเรียกเป็น งานวิจยัเพื่อพฒันา

พื้นท่ี การวจิยัชุมชน งานวจิยัทอ้งถ่ิน  มหาวิทยาลยัราชภฏัไดด้าํเนินพนัธกิจดา้นการวิจยัที่สอดรับ

กบันโยบายและยทุธศาสตร์การวจิยัของชาติ เน่ืองจากเป็นสถาบนัอุดมศึกษาเพื่อการพฒันาทอ้งถ่ิน

ที่มีพนัธกิจดา้นการสอน การบริการวิชาการแก่สังคมและการวิจยัเพื่อทอ้งถ่ิน ดงัเช่นที่ระบุไวต้าม

พระราชบญัญติัมหาวทิยาลยัราชภฏั พ.ศ. 2547 การทาํวจิยัเพือ่ทอ้งถ่ินเป็นการเปล่ียนกระบวนทศัน์

ในการทาํวจิยัที่สาํคญั โดยการเร่ิมจากคาํถามว่าทาํไมงานวิจยัส่วนใหญ่ที่เกิดจากนักวิชาการ จึงไม่

สามารถนาํไปใชไ้ดจ้ริง และทาํอยา่งไรจึงจะทาํใหช้าวบา้นไดใ้ชป้ระโยชน์จากงานวิจยัที่มีนักวิชาการ
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ลงไปทาํงานวิจยัในชุมชนไวม้ากมาย แนวทางการวิจยัเพื่อท้องถ่ินจึงถูกนํามาใช้เพื่อแก้ปัญหา 

ดงักล่าว โดยเปิด โอกาสใหช้าวบา้นเขา้มามีส่วนร่วมในกระบวนการวิจยักบันักวิชาการ หรือสร้าง

ให้ชาวบา้นเป็นนักวิจยัทาํวิจยัแกปั้ญหาทอ้งถ่ินชุมชนได้ดว้ยตวัเอง  ดงันั้นลกัษณะของงานวิจยั 

เพื่อท้องถ่ินของมหาวิทยาลัยราชภัฏ เป็นงานวิจัยแบบงานวิจัยแบบมีส่วนร่วมของชาวบ้าน 

นักวิชาการ และผูมี้ส่วนไดส่้วนเสีย  เน้นที่ภาคปฏิบติัการ (social action)  จุดเร่ิมตน้ของงานวิจยั

ทอ้งถ่ินมาจากปัญหาในทอ้งถ่ินนั้นๆ จากความจาํเป็นในชีวติท่ีจะตอ้งแกปั้ญหาของตนเองเป็นงาน

ที่ยดึโยงอยา่งเหนียวแน่นกบัขอ้มูลเชิงประจกัษ ์(empirical data) การมีส่วนร่วมของผูมี้ส่วนไดส่้วน

เสีย และมุ่งเนน้การแกปั้ญหาของทอ้งถ่ิน    

 การดาํเนินงานดา้นการวิจยัเพื่อทอ้งถ่ินของมหาวิทยาลยัราชภฏัในช่วงระยะเวลา  

3 ปี (ปีการศึกษา 2557-2559) ที่ผ่านมาพบว่า มีจาํนวนงานวิจยัที่เพิ่มขึ้น จากการวิเคราะห์ช่ือเร่ือง

และเน้ือหาของงานวจิยัทั้งหมดในปีการศึกษา 2558 และ 2559 พบวา่ปีการศึกษา 2558 มหาวิทยาลยั

ราชภฏัมีงานวจิยัทั้งหมดจาํนวน 6,829 เร่ืองเป็นงานวจิยัเพือ่ทอ้งถ่ินจาํนวน 4,097 เร่ือง คิดเป็นร้อยละ 

59.99 ส่วนปีการศึกษา 2559 พบว่า มีงานวิจยัทั้งหมดจาํนวน 8,281 เร่ือง เป็นงานวิจยั เพื่อทอ้งถ่ิน

จาํนวน 5,136 เร่ือง คิดเป็นร้อย 62.02  จะเห็นไดว้่างานวิจยัของมหาวิทยาลยัราชภฏัร้อยละ 60  

เป็นงานวิจัยเพื่อทอ้งถ่ิน ในส่วนที่เหลือจะแบ่งเป็นงานวิจัยองค์ความรู้ตามศาสตร์ร้อยละ 25 

งานวจิยั เพือ่พฒันาการเรียนการสอนร้อยละ 10 และเป็นงานวจิยัอ่ืนๆ เช่น งานวจิยัสถาบนั งานวิจยั

ประเมินความพึงพอใจ อีกร้อยละ 5 และพบว่ามหาวิทยาลัยราชภัฏท่ีมีการดําเนินงานวิจัย

มหาวิทยาลัยราชภฎัทุกแห่งมีงานวิจยั เพื่อพฒันาทอ้งถ่ิน โดยมหาวิทยาลัยราชภฎัสวนสุนันทา 

มหาวิทยาลัยราชภฏันครปฐม และมหาวิทยาลยัราชภฏัมหาสารคาม มีจาํนวนงานวิจยัมากที่สุด 

สามอนัดบัแรกตามลาํดบั  

 สภาพของการดาํเนินงานวิจยัเพื่อทอ้งถ่ินที่ผ่านมาในช่วงปีการศึกษา 2557-2559 

การดาํเนินงานวจิยัเพือ่ทอ้งถ่ินจะเป็นการทาํงานในลกัษณะเป็นโครงการวจิยัเด่ียวท่ีมีการปฏิบติังาน

ตามพื้นที่และขอบเขตที่มหาวิทยาลยัราชภฏัแต่ละแห่งรับผิดชอบเพื่อแกปั้ญหาและพฒันาชุมชน 

แต่ในช่วงปีการศึกษา 2560-ปัจจุบนั พบวา่ การดาํเนินงานวจิยั เพื่อทอ้งถ่ินของมหาวิทยาลยัราชภฏั

เร่ิมมีแนวโน้มของการทาํงานวิจัยในลักษณะชุดโครงการเพิ่มมากขึ้ น  ซ่ึงการงานรูปแบบชุด

โครงการเป็นการทาํงานร่วมกนัระหวา่งอาจารยห์ลายสาขาวิชาท่ีอยูใ่นมหาวิทยาลยัราชภฏัเดียวกนั 

และยงัมีชุดโครงการที่ขยายผลทาํงานในรูปแบบท่ีเป็นเครือข่ายการทาํงานร่วมกันระหว่าง

มหาวทิยาลยัดว้ย เน่ืองจากการทาํงานวจิยัเพือ่ทอ้งถ่ินตอ้งอาศยัเครือข่ายความร่วมมือในการทาํงาน

ที่ตอ้งใชท้ั้งทรัพยากรและองคค์วามรู้ที่หลากหลายมาใชใ้นการดาํเนินงานเพื่อแกปั้ญหาและพฒันา

ชุมชน การทาํงานในลกัษณะของชุดโครงการที่มีเครือข่ายการทาํงานของนักวิจยัแบบสหสาขาท่ีมา
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จากหลายหน่วยงาน จึงเป็นการทาํงานอีกรูปแบบหน่ึงที่เกิดขึ้นในการทาํงานวิจยัเพื่อทอ้งถ่ินของ

มหาวทิยาลยัราชภฏัที่จะทาํใหเ้กิดผลกระทบต่อชุมชนและทอ้งถ่ินที่มากขึ้นสามารถพฒันางานวิจยั

เพือ่ทอ้งถ่ินใหเ้กิดการนาํไปใชป้ระโยชน์และเห็นผลลพัธใ์นวงกวา้ง 

1.2  ประเภทเนื้อหาของงานวิจัยเพื่อท้องถิ่น  

  ขอ้คน้พบในการแบ่งประเภทเน้ือหาของงานวจิยัเพื่อทอ้งถ่ินของมหาวิทยาลยัราช

ภฏัโดยการจดัแยกประเภทเน้ือหาของงานวิจยัออกเป็น 10 ประเภท ตามการแบ่งหมวดหมู่ของ

โครงการวจิยัเพือ่ทอ้งถ่ินของสาํนกังานกองทุนสนบัสนุนการวจิยัฝ่ายวจิยัเพือ่ทอ้งถ่ินโดยเรียงลาํดบั

จากประเภทที่มีการดาํเนินงานเป็นจาํนวนมากที่สุดไปถึงจาํนวนน้อยที่สุด คิดเป็นร้อยละของ

งานวจิยัเพือ่ทอ้งถ่ินทั้งหมด ดงัน้ี   

1.  เศรษฐกิจชุมชน ร้อยละ 21.05 

2.  การบริหารจดัการทอ้งถ่ิน ร้อยละ 17.20  

3.  การศึกษากบัชุมชน ร้อยละ 13.04    

4.  ศิลปวฒันธรรม/ประวติัศาสตร์ทอ้งถ่ิน ร้อยละ 11.81 

5.  ชุมชนกบัการจดัการทรัพยากร ร้อยละ 10.13 

6.  เกษตรกรรมย ัง่ยนื ร้อยละ 9.25   

7.  สุขภาพ หมอเมือง และสมุนไพร ร้อยละ 7.15 

8.  การท่องเที่ยวเชิงนิเวศ ร้อยละ 5.76   

9.  เด็ก เยาวชน และครอบครัว ร้อยละ 2.68 

10. โครงการอ่ืน ๆ ร้อยละ 1.93    
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ภาพที่ 4.1  แสดงค่าร้อยละประเภทของงานวจิยัเพือ่ทอ้งถ่ิน 

 

 จากขอ้มูลดังกล่าว พบว่า การดาํเนินงานวิจยัเพื่อท้องถ่ินโจทยว์ิจยัตอ้งมาจาก

ปัญหาของทอ้งถ่ินนั้นๆ ดังนั้นจากขอ้มูล ประเภทเน้ือหาของงานวิจยัพบว่างานวิจยัเน้ือหาด้าน

เศรษฐกิจชุมชนมีจาํนวนมากที่สุด แสดงใหเ้ห็นวา่ปัญหาทางดา้นเศรษฐกิจชุมชนไดแ้ก่ รายไดน้้อย 

ปัญหาความยากจนและความเหล่ือมลํ้ารายไดข้องคนในชุมชนและสังคมไทยยงัคงเป็นเร่ืองสาํคญั 

รองลงมาเป็นดา้นการบริหารจดัการทอ้งถ่ิน และการศึกษากบัชุมชนตามลาํดบั ซ่ึงทั้งสามประเด็น

ดงักล่าวอาจทาํให้ยุทธศาสตร์การขบัเคล่ือนประเทศเป็นไปไดไ้ม่เต็มที่ โดยหากปัญหา ดงักล่าว

ไม่ไดรั้บการแกไ้ขอยา่งจริงจงั อาจทาํใหเ้กิดอุปสรรคต่อความย ัง่ยนืของการพฒันาประเทศ และยงั

อาจนาํไปสู่ปัญหาสงัคมและคุณภาพชีวติและอ่ืนๆตามมา  

 1.3  แหล่งทุนและงบประมาณการวิจัย  

  แหล่งทุนวจิยัของมหาวทิยาลยัราชภฏัแบ่งเป็น 2 แหล่งทุน คือ  

        1.3.1 แหล่งทุนภายใน เป็นเงินงบประมาณของมหาวิทยาลยัราชภฏัท่ีจดัสรรเป็น

ทุนวจิยั ซ่ึงมาจากเงินงบประมาณแผ่นดินท่ีรัฐบาลจดัสรรให้แก่มหาวิทยาลยั และงบประมาณเงิน

รายไดท้ี่มหาวทิยาลยัหาไดเ้อง งบประมาณการวจิยัจากแหล่งทุนภายในคิดเป็นร้อยละ 56.98 
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       1.3.2 แหล่งทุนภายนอก เป็นเงินงบประมาณด้านการวิจยัที่มหาวิทยาลัยได้รับ

การสนนัสนุนจากหน่วยงานภายนอก เช่น สาํนักงานคณะกรรมการวิจยัแห่งชาติ (วช.) สาํนักงาน

กองทุนการสร้างเสริมสุขภาพ (สสส.) งบประมาณจากทางจงัหวดั หน่วยงานภาครัฐและเอกชน 

และหน่วยงานที่เป็นเครือข่ายในทอ้งถ่ิน เป็นตน้ งบประมาณการวจิยัจากแหล่งทุนภายนอก คิดเป็น

ร้อยละ 43.02 

       ทั้งน้ีเม่ือพจิารณาผลการดาํเนินงานดา้นงบประมาณสนับสนุนงานวิจยัของ

มหาวิทยาลยัราชภฏั ด้านงบประมาณสนับสนุนงานวิจยัและงานสร้างสรรค ์ ตั้งแต่ปีการศึกษา  

2557-2559 ดงัขอ้มูลที่แสดงตามตารางที่ 4.1 พบวา่ ในระยะเวลา 3 ปี ที่ผ่านมา มหาวิทยาลยัราชภฏั 

มีแนวโนม้ในการไดรั้บเงินสนับสนุนงานวิจยัและงานสร้างสรรคม์ากขึ้น และมีผลการดาํเนินงาน

อยูใ่นเกณฑร์ะดบัที่ดีมากเพิม่มากขึ้นดว้ย  

   แต่จากตวัเลขงบประมาณดา้นการวจิยั พบว่า แทท่ี้จริงแลว้งบประมาณดา้น

การวจิยัของมหาวทิยาลยัไม่เพยีงพอ แต่เพือ่ใหเ้กิดประสิทธิภาพในการดาํเนินงานดา้นการวิจยั และ

เพื่อให้ผ่านเกณฑ์ประกันคุณภาพ ผูบ้ริหารมหาวิทยาลัยจึงจดัสรรงบประมาณรายได้ ซ่ึงเป็น

งบประมาณของมหาวทิยาลยัอุดหนุนเพิ่มเติมเป็นงบประมาณการวิจยัภายใน จาํนวนมากกว่าร้อยละ 

50 ของงบประมาณการวิจยัทั้งหมด โดยมหาวิทยาลยัได้รับงบประมาณสนับสนุนดา้นการวิจยั 

มาจากแหล่งทุนภายในมากกว่าแหล่งทุนภายนอก ภาพที่  4.2 จากการสัมภาษณ์ผู ้บริหาร 

ของมหาวิทยาลยัราชภฏัได้ตระหนักถึงความสาํคญัและจาํเป็นอยา่งยิ่งในการสรรหางบประมาณ

การวิจยัจากหน่วยงานภายนอกเพิ่มมากขึ้น เพราะหากมหาวิทยาลัยได้รับงบประมาณการวิจัย 

จากหน่วยงานภายอย่างเพียงพอ มหาวิทยาลัยจะได้จดัสรรงบประมาณภายในของมหาวิทยาลัย 

ในการดาํเนินงานดา้นการวิจยัให้น้อยลง และสามารถนาํงบประมาณไปใชใ้นการพฒันาศกัยภาพ

ของมหาวิทยาลัยในด้านอ่ืน ๆ ได้เพิ่มมากขึ้น ซ่ึงแนวทางการในการดาํเนินงานหางบประมาณ

สนับสนุนดา้นการวิจยัจากหน่วยงานภายนอกทาํไดโ้ดย การคน้หาแหล่งทุนวิจยัโดยทาํเครือข่าย

ความร่วมมือด้านการวิจยักับหน่วยงานภายนอกที่สนับสนุนงบประมาณดา้นการวิจยั และการมี

นโยบายในการส่งเสริม สนบัสนุน และพฒันาศกัยภาพนกัวจิยัใหส้ามารถของบประมาณสนับสนุน

การวจิยัจากแหล่งทุนภายนอกไดม้ากขึ้น 
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ตารางที่ 4.1  ตารางแสดงขอ้มูลสรุปผลคะแนนการดาํเนินงานด้านเงินสนับสนุนงานวิจยัและงาน

 สร้างสรรคข์องมหาวทิยาลยัราชภฏั 38 แห่ง 

 

ปีการศึกษา 

จํานวนมหาวิทยาลยัราชภัฏแบ่งตามระดับเกณฑ์การประเมินด้านงบประมาณ

สนับสนุนนการวิจัยตามตัวบ่งช้ี สกอ. 

ดีมาก 

(4.51-5.00) 

ด ี

(3.51-4.50) 

พอใช้ 

(2.51-3.50) 

ต้องปรับปรุง 

(1.51-2.50) 

ปรับปรุง

เร่งด่วน 

(1.00-1.50) 

2559 25 แห่ง 12 แห่ง 1 แห่ง - - 

2558 22 แห่ง 15 แห่ง 1 แห่ง - - 

2557 20 แห่ง 15 แห่ง 3 แห่ง - - 

 

 

 
 

ภาพที่  4.2  กราฟเปรียบเทียบค่าร้อยละงบประมาณดา้นการวจิยัจากแหล่งทุนภายในและแหล่งทุน 

 ภายนอก 
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 1.4  การเผยแพร่ผลงานวิจัยและการนําไปใช้ประโยชน์  

 จากการศึกษาวจิยัพบวา่การเผยแพร่ผลงานวจิยัเพือ่ทอ้งถ่ินนั้นมีการเผยแพร่ขอ้มูล

ใน 2 ลกัษณะ ไดแ้ก่ การเผยแพร่ในเวทีวชิาการ และการเผยแพร่ในเวทีชุมชน   

1.4.1 การเผยแพร่ในเวทีวิชาการ จากการรวบรวมขอ้มูลจากฐานขอ้มูลงานวิจยั

ของมหาวทิยาลยัราชภฏัทั้ง 38 แห่ง ในช่วงปีการศึกษา 2559-2560 พบว่า มีการเผยแพร่ผลงานวิจยั

โดยการนําเสนอในที่ประชุมวิชาการระดับชาติและนานาชาติคิดเป็น ร้อยละ 60.37 และมีการ

เผยแพร่ผลงานวจิยัโดยการตีพมิพใ์นวารสารระดบัชาติและนานาชาติคิดเป็น ร้อยละ 39.63 

1.4.2 การเผยแพร่ในเวทีชุมชน จากการรวบรวมขอ้มูลในการสัมภาษณ์ผูบ้ริหาร

มหาวิทยาลัยราชภัฏและการสัมภาษณ์นักวิจัย พบว่า มีการเผยแพร่ผลงานวิจัยในเวทีชุมชน  

ในลักษณะการเผยแพร่ในเวทีสาธารณะ/เวทีคืนข้อมูลสู่ชุมชน ประมาณร้อยละ 70 และมีการ

เผยแพร่ผลงานวิจยัในรูปแบบการถ่ายทอดองคค์วามรู้จากการวิจยัสู่การบริการวิชาการ ประมาณ

ร้อยละ 30 

1.4.3 การนําผลการวิจัยไปใช้ประโยชน์ สามารถสรุปได ้ดงัน้ี 

 1)  สร้างช่องทางการทาํงานร่วมกนัระหว่างอาจารยแ์ละชุมชน เพื่อแก้ไข

ปัญหาและพฒันาชุมชน ทาํใหเ้กิดประโยชน์ในเชิงนโยบาย เชิงพาณิชย ์และเชิงสาธารณะ 

 2)  การทาํใหม้หาวิทยาลยัเป็นพื้นที่สาธารณะและมีส่วนร่วมในการจดัการ

ปัญหาการศึกษาในพื้นที่ ทาํใหเ้กิดประโยชน์ในเชิงสาธารณะ 

 3)  บูรณาการวิจัยสู่การเรียนการสอนและส่งเสริมให้นักศึกษาได้เรียนรู้ 

บนฐานของชุมชนทาํใหเ้กิดประโยชน์ในเชิงวชิาการ 

 4)  การผลิตผลงานวิชาการ การขอตําแหน่งทางวิชาการรับใช้สังคม 

ตามศาสตร์ภูมิปัญญาทอ้งถ่ินทาํใหเ้กิดประโยชน์ในเชิงวชิาการ  

เม่ือพิจารณาผลการดาํเนินงานดา้นการตีพิมพเ์ผยแพร่ผลงานวิจยัของอาจารยใ์น

มหาวทิยาลยัราชภฏัตามเกณฑก์ารประกนัคุณภาพของสกอ. ผลงานทางวิชาการของอาจารยป์ระจาํ

และนักวิจยัตั้งแต่ปีการศึกษา 2557-2559 ดงัขอ้มูลที่แสดงตามตารางที่ 4.2 และภาพที่ 4.3 พบว่า 

ในระยะเวลา 3 ปีที่ผ่านมา มหาวิทยาลัยราชภฏัมีแนวโน้มในผลการดาํเนินงานด้านการตีพิมพ์

เผยแพร่ผลงานวจิยัเพิม่มากขึ้นอยา่งเห็นไดช้ดั มหาวิทยาลยัราชภฏัมีผลการดาํเนินงานอยูใ่นเกณฑ์

ระดบัดีมากและระดบัดีเพิ่มมากขึ้น จากปีการศึกษา 2557 ซ่ึงในปีการศึกษา 2558 และ 2559 ไม่มี

มหาวทิยาลยัที่อยูใ่นเกณฑท์ี่ตอ้งปรับปรุงเร่งด่วนแลว้ แสดงใหเ้ห็นวา่อาจารย ์นักวิจยั และผูบ้ริหาร

ในมหาวิทยาลัยราชภัฏมีความตระหนักและให้ความสําคัญในเร่ืองของการตีพิมพ์เผยแพร่

ผลงานวจิยัมากขึ้น  
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  แต่ทั้งน้ี พบวา่ อาจารยใ์นมหาวทิยาลยัราชภฏัมีการเผยแพร่ผลงานวิจยัจาํนวนมาก 

แต่ส่วนใหญ่เป็นการเผยแพร่ในลกัษณะของการเขา้ร่วมประชุมวิชาการระดบัชาติและนานาชาติ

มากกว่าการตีพิมพใ์นวารสารวิชาการระดบัชาติและนานาชาติที่อยูใ่นฐาน  จึงเป็นผลทาํให้ไดค้่า

นํ้ าหนักของผลงานวิชาการค่อนขา้งน้อย ซ่ึงประเด็นน้ีเป็นประเด็นที่มหาวิทยาลัยราชภฏัเร่ิมให้

ความสาํคญัและพฒันาคุณภาพของผลงานวิจยัเพื่อการตีพิมพเ์ผยแพร่ในวารสารวิชาการระดบัชาติ

และนานาชาติที่มีค่านํ้ าหนกัที่สูงขึ้น อนัจะเป็นการนาํไปสู่การขอกาํหนดตาํแหน่งทางวิชาการของ

อาจารย ์มหาวทิยาลยัราชภฏัหลายแห่งมีการให้งบประมาณอุดหนุนในการส่งเสริมและสนับสนุน

ให้อาจารยใ์นมหาวิทยาลัยตีพิมพ์เผยแพร่ผลงานวิจัย ซ่ึงพบว่าในช่วงปี 2560-2562 ที่ผ่านมา 

มีอาจารยข์องมหาวทิยาลยัราชภฏัไดรั้บการกาํหนดตาํแหน่งทางวิชาการเพิ่มมากขึ้น และมีอาจารย์

ในมหาวิทยาลัยราชภฏัหลายท่านที่สามารถเขา้สู่ตาํแหน่งทางวิชาการรับใช้สังคมได้ เน่ืองจาก 

มีผลงานวจิยัเพือ่ทอ้งถ่ินที่มีเป็นประโยชน์ต่อสังคมส่งผลให้เป็นประโยชน์อยา่งเป็นรูปธรรม โดย

ประจกัษ์ต่อสาธารณะ ผลงานที่เป็นประโยชน์ต่อสังคมน้ีตอ้งเป็นผลให้เกิดการการเปล่ียนแปลง

ในทางที่ดีขึ้นทางดา้นใดดา้นหน่ึงหรือหลายดา้น เก่ียวกบัชุมชน วิถีชีวิต ศิลปวฒันธรรมส่ิงแวดลอ้ม 

อาชีพ เศรษฐกิจ การเมืองการปกครอง คุณภาพชีวิตหรือสุขภาพ หรือเป็นผลงานท่ีนําไปสู่การ 

จดทะเบียนสิทธิบตัร หรือทรัพยสิ์นทางปัญญาในรูปแบบอ่ืนที่สามารถแสดงได้เป็นที่ประจักษ ์

วา่สามารถใชแ้กปั้ญหาหรือพฒันาสงัคมและก่อให้เกิดประโยชน์อยา่งชดัเจน หรือมีการเปล่ียนแปลง

ในความตระหนกัและการรับรู้ในปัญหาและแนวทางการแกไ้ขปัญหาของชุมชน 
 

ตารางที่ 4.2  แสดงขอ้มูลสรุปผลจาํนวนมหาวิทยาลัยราชภฏัแบ่งตามผลคะแนนการดาํเนินงาน

 ดา้นการเผยแพร่ผลงานทางวิชาการของอาจารยป์ระจาํและนักวิจยัในมหาวิทยาลัย 

 ราชภฏั 38 แห่ง 
 

ปีการศึกษา 

จํานวนมหาวิทยาลยัราชภัฏแบ่งตามระดับเกณฑ์การประเมินการตีพมิพ์เผยแพร่

ผลงานวิจัยตามตัวบ่งช้ีของสกอ. 

ดีมาก 

(4.51-5.00) 

ด ี

(3.51-4.50) 

พอใช้ 

(2.51-3.50) 

ต้องปรับปรุง 

(1.51-2.50) 

ปรับปรุง

เร่งด่วน 

(1.00-1.50) 

2559 13 แห่ง 19 แห่ง 4 แห่ง 2 แห่ง 0 แห่ง 

2558 5 แห่ง  16 แห่ง 13 แห่ง 3 แห่ง 0 แห่ง 

2557 1 แห่ง 7 แห่ง 17 แห่ง 11 แห่ง 2 แห่ง 
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ภาพที่  4.3  กราฟเปรียบเทียบจาํนวนมหาวทิยาลยัราชภฏัแบ่งตามเกณฑร์ะดบัคะแนน 

 ผลการดาํเนินงานดา้นการเผยแพร่ผลงานวจิยั 

 

  การนาํผลการวจิยัไปใชป้ระโยชน ์พบว่า พื้นที่ในการดาํเนินงานวิจยัของมหาวิทยาลยั

ราชภฏั เป็นพื้นที่ในชุมชนทอ้งถ่ินซ่ึงเป็นพื้นที่ในจงัหวดัที่เป็นที่ตั้งของมหาวิทยาลยัราชภฏันั้น ๆ 

เอง และพื้นที่ในจงัหวดัใกลเ้คียงกบัสถานที่ตั้งของมหาวิทยาลยัราชภฏันั้น ๆ ซ่ึงมหาวิทยาลยัราช

ภฏัทั้ง 38 แห่งทัว่ประเทศแห่งไดมี้การทาํขอ้ตกลงร่วมกนัในการแบ่งพื้นที่ในการดาํเนินงานดา้น

การวิจยัและบริการวิชาการเพื่อให้เกิดการทาํงานร่วมกับชุมชนได้อย่างทัว่ถึงและไม่เกิดความ

ซํ้ าซอ้นในพื้นที่ที่ตอ้งลงไปทาํงานร่วมกบัชุมชน  ดงันั้นทุกมหาวทิยาลยัราชภฏัจึงมีพนัธกิจที่สาํคญั

ในการใหบ้ริการและดูแลชุมชนในดา้นการวิจยัเพื่อทอ้งถ่ินและการบริการวิชาการ การให้บริการ

วชิาการแก่ชุมชนหลายโครงการก็เกิดจากการนาํผลการวจิยัไปใชป้ระโยชน์โดยการถ่ายทอดความรู้

จากงานวจิยัสู่ชุมชนในรูปแบบการอบรมเชิงปฏิบติัการในหวัขอ้ต่างๆ ดว้ย  

 ส่วนการนาํผลการวิจยัไปใชป้ระโยชน์เน่ืองจากผลงานวิจยัของมหาวิทยาลยัราช

ภฏัส่วนใหญ่เป็นงานวจิยัเพือ่ทอ้งถ่ิน ดงันั้นจึงมีการนาํผลการวจิยัไปใชป้ระโยชน์กบัชุมชนทอ้งถ่ิน

แบ่งออกเป็น 4 ดา้น ไดแ้ก่ ประโยชน์เชิงพาณิชย ์ประโยชน์เชิงสาธารณะ ประโยชน์เชิงนโยบาย 

และ ประโยชน์เชิงวิชาการ ซ่ึงผลการดาํเนินงานการนาํผลงานวิจยัไปใชป้ระโยชน์จากปี 2554 มา

ในปี 2555 มีแนวโน้มลด แต่กลบัพบว่าผลการดาํเนินงานการนาํผลงานวิจยัไปใชป้ระโยชน์จากปี 

2555 มาในปี 2556 มีแนวโน้มเพิ่มมากขึ้ น ซ่ึงพิจารณาได้จากข้อมูลการนําผลงานวิจยัไปใช้

ประโยชน์ ดงัตารางที่ 4.3 ทั้งน้ี ผูว้ิจยัขออนุญาตนาํเสนอขอ้มูลในปีการศึกษา  2554 – 2556 เน่ืองจาก

เกณฑ์การประกันคุณภาพการศึกษาภายในระดับอุดมศึกษาได้เปล่ียนแปลงไปตั้ งแต่ พ.ศ. 2557  
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ในระบบฐานขอ้มูลด้านการประกันคุณภาพการศึกษาของสกอ. ตั้งแต่ปีการศึกษา 2557 จนถึง

ปัจจุบนั จึงไม่ปรากฏขอ้มูลในส่วนน้ี  

 ผลการศึกษา พบว่า มหาวิทยาลัยราชภัฏตั้งแต่อดีตมีการดําเนินงานวิจยั เพื่อ

ทอ้งถ่ินเป็นจาํนวนมากแต่กลบั พบว่า ยงัมีการนาํผลการวิจยัไปใชป้ระโยชน์ที่อยู่ในเกณฑท์ี่ตอ้ง

ปรับปรุงและปรับปรุงเร่งด่วนอีกเป็นจาํนวนมาก ดงันั้นมหาวทิยาลยัราชภฏัควรเร่งกาํหนดนโยบาย

และเร่งดาํเนินการในการผลกัดนัให้เกิดการนาํผลการวิจยัไปใชป้ระโยชน์ในดา้นต่าง ๆ แก่ชุมชน 

เกิดผลกระทบแก่ชุมชนในเชิงพฒันาที่เห็นผลไดอ้ยา่งชดัเจนเป็นรูปธรรมและย ัง่ยนืต่อไป 

 

ตารางที่ 4.3  แสดงขอ้มูลสรุปผลจาํนวนมหาวิทยาลัยราชภฏัแบ่งตามเกณฑร์ะดับคะแนนผลการ

 ดาํเนินงานดา้นการนาํผลงานวจิยัไปใชป้ระโยชนข์องมหาวทิยาลยัราชภฏั 38 แห่ง 

 

ปีการศึกษา 

จํานวนมหาวิทยาลยัราชภัฏแบ่งตามเกณฑ์ระดับคะแนนผลการดําเนินงานด้านการ

นําผลงานวิจัยไปใช้ประโยชน์ของมหาวิทยาลัยราชภัฏ 

ดีมาก 

(4.51-5.00) 

ด ี

(3.51-4.50) 

พอใช้ 

(2.51-3.50) 

ต้องปรับปรุง 

(1.51-2.50) 

ปรับปรุง

เร่งด่วน 

(1.00-1.50) 

2556 14 แห่ง 12 แห่ง 6 แห่ง 5 แห่ง 3 แห่ง 

2555 10 แห่ง  5 แห่ง 5 แห่ง 5 แห่ง 15 แห่ง 

2554 17 แห่ง 6 แห่ง 7 แห่ง 2 แห่ง 8 แห่ง 

 

 นอกจากน้ีมหาวทิยาลยัราชภฏัมีการบริหารจดัการงานวิจยัโดยมีระบบ และกลไก

ส่งเสริมสนบัสนุนพนัธกิจดา้นการวจิยั เพือ่ทอ้งถ่ิน ทั้งในเร่ืองของการมีระบบสารสนเทศ เพื่อการ

บริหารงานวิจัย การจัดสรรทุนวิจัย จัดหาแหล่งทุนวิจัย ส่งเสริมสมรรถนะ แก่อาจารย์ การ

สนบัสนุนทรัพยากรที่จาํเป็น การสร้างขวญัและกาํลงัใจแก่อาจารย ์การคุม้ครองสิทธ์ิของงานวิจยั 

ที่นาํไปใชป้ระโยชน์ ซ่ึงพจิารณาผลการดาํเนินงานระบบและกลไกการบริหารและพฒันางานวิจยั

หรืองานสร้างสรรค ์ตั้งแต่ปีการศึกษา 2557-2559 ดงัขอ้มูลที่แสดงตามตารางที่ 4.4 และภาพที่ 4.4 

พบว่า ในปี 2559 มหาวิทยาลัยราชภฏัส่วนใหญ่ มีผลการดาํเนินงานในเร่ืองของระบบกลไกการ

บริหารและพฒันางานวิจยัอยูใ่นระดบัดีมากจาํนวน 32 แห่ง อยูใ่นระดบัดีจาํนวน 6 แห่ง และไม่มี
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มหาวิทยาลยัราชภฏัใดเลยที่อยูใ่นระดับพอใช ้ตอ้งปรับปรุง และปรับปรุงเร่งด่วน หากพิจารณา

ภาพรวม 3 ปียอ้นหลงัพบวา่มีแนวโนม้ผลการดาํเนินงานท่ีดีขึ้น  

 ผลการศึกษา  พบว่า มหาวิทยาลัยราชภัฏส่วนใหญ่อยู่ในเกณฑ์ระดับดีมาก 

คือ สามารถดาํเนินงานตามเกณฑม์าตรฐานไดค้รบทั้ง 6 ขอ้ ส่วนมหาวิทยาลยัราชภฏัที่อยูใ่นเกณฑ์

ระดบัดีคือ สามารถดาํเนินงานตามเกณฑม์าตรฐานไดเ้พยีง 5 ขอ้ ขอ้ที่ไม่สามารถดาํเนินการไดต้าม

เกณฑค์ือ ขอ้ 1 การมีระบบสารสนเทศเพื่อการบริหารงานวิจยัที่สามารถนาํไปใชป้ระโยชน์ในการ

บริหารงานวิจยัและงานสร้างสรรค์  ส่วนมหาวิทยาลัยราชภฏัที่อยู่ในเกณฑ์พอใช้ คือ สามารถ

ดาํเนินงานตามเกณฑม์าตรฐานไดเ้พยีง 4 ขอ้ ขอ้ที่ไม่สามารถดาํเนินการไดต้ามเกณฑค์ือ ขอ้ 1 และ

ขอ้ 6 คือ มีระบบกลไกเพื่อช่วยในการคุม้ครองสิทธ์ิของงานวิจยัและงานสร้างสรรค์ที่นาํไปใช้

ประโยชน์ ดังนั้ น สภาพการณ์ดังกล่าวจึงทาํให้มหาวิทยาลัยราชภฏัทุกแห่งพยายามดาํเนินการ 

ในการจดัทาํระบบกลไกเพื่อช่วยในการคุม้ครองสิทธ์ิของงานวิจยัและงานสร้างสรรค์ที่นาํไปใช้

ประโยชน์ โดยส่งเสริมให้อาจารยแ์ละนักวิจัยมีการจดสิทธิบัตร และลิขสิทธ์ิของผลงานวิจัย  

การจดัทาํระบบสารสนเทศเพื่อการบริหารจดัการงานวิจยัของหน่วยงานขึ้นมาใชเ้อง เพื่อสามารถ

นาํไปใช้ประโยชน์ในการบริหารงานวิจยัและงานสร้างสรรค์เป็นเคร่ืองมือช่วยผูบ้ริหารในการ 

ให้สารสนเทศประกอบการตดัสินใจในการบริหารจดัการงานดา้นการวิจยั และช่วยอาํนวยความ

สะดวกในการใหส้ารสนเทศที่เป็นประโยชน์ในการทาํวจิยัแก่อาจารยแ์ละนกัวจิยัดว้ย   

 

ตารางที่ 4.4  ตารางแสดงขอ้มูลสรุปผลคะแนนการดาํเนินงานดา้นระบบและกลไกการบริหาร และ

 พฒันางานวจิยัหรืองานสร้างสรรรคข์องมหาวทิยาลยัราชภฏั 38 แห่ง 

 

ปีการศึกษา 

ระบบกลไกการบริหารและพัฒนางานวิจัย 

ดีมาก 

(4.51-5.00) 

ด ี

(3.51-4.50) 

พอใช้ 

(2.51-3.50) 

ต้องปรับปรุง 

(1.51-2.50) 

ปรับปรุง

เร่งด่วน 

(1.00-1.50) 

2559 32 6 - - - 

2558 33 4 1 - - 

2557 31 4 3 - - 
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ภาพที่ 4.4  กราฟเปรียบเทียบจาํนวนมหาวทิยาลยัราชภฏัแบ่งตามเกณฑร์ะดบัคะแนน 

 ดา้นระบบและกลไกการบริหารและพฒันางานวจิยัหรืองานสร้างสรรรค ์

 

 1.5  ผลกระทบของงานวิจัยเพื่อท้องถิ่น  

 ผลการวจิยั พบวา่ การดาํเนินงานวจิยัเพือ่ทอ้งถ่ินของมหาวิทยาลยัราชภฏัจากอดีต

จนถึงปัจจุบนั เกิดผลกระทบต่อชุมชนและทอ้งถ่ิน แบ่งเป็น 5 ระดบั ดงัน้ี  

 ระดบัที่ 1  การเปิดพื้นที่ใหค้นในทอ้งถ่ินแสดงอตัลกัษณ์ของตนเอง  

 ระดบัที่ 2  การเสริมพลงักลุ่ม (Empowerment) เพือ่ผลกัดนัใหเ้กิดการแกไ้ขปัญหา

ตามความ เหล่ือมลํ้า  

 ระดบัที่ 3  การสร้างอาํนาจต่อรอง  

 ระดบัที่ 4  การผลกัดนัใหเ้กิดความเป็นธรรม  

 ระดบัที่ 5  การสร้างนักวิจยั(ทอ้งถ่ิน) เพื่อเปิดพื้นที่การเมืองของความรู้ผลักดัน 

ใหมี้การยอมรับความรู้ของชาวบา้นในการตดัสินใจเชิงนโยบายในระดบัต่าง ๆ  

 1.5.1 การเปลี่ยนแปลงที่เกิดข้ึนจากผลกระทบของงานวิจัยเพื่อท้องถิ่น 

 1) การเปล่ียนแปลงระดับบุคคล   กระบวนการของงานวิจัยท้องถ่ิน 

มีลักษณะเป็นการวิจยัเชิงปฏิบติัการ และมุ่งเน้นการมีส่วนร่วมและกระบวนการเรียนรู้ของคน 

ในชุมชน ในระดบัปัจเจกบุคคล กระบวนการวจิยัทอ้งถ่ิน จึงเป็นการสร้างความเช่ือมัน่ และพฒันา

ศกัยภาพของนกัวจิยัทอ้งถ่ินใหมี้ความมัน่ใจ สามารถส่ือสารกบัคนทั้งในชุมชนและนอกชุมชนได ้
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  2)  การเปล่ียนแปลงระดับชุมชน กระบวนการวิจยัทอ้งถ่ินไดส้ร้างเง่ือนไข

ให้เกิดการฟ้ืนฟูความสัมพนัธ์ในชุมชนที่เป็นเป้าหมายของการวิจยัทอ้งถ่ิน ทั้งความสัมพนัธ์ของ

ชุมชนโดยทัว่ไป ความสมัพนัธร์ะหวา่งรุ่นสู่รุ่น 

  3)  การเปล่ียนแปลงระดับสถาบัน งานวิจยัท้องถ่ินมีวตัถุประสงค์หลัก 

ในการแกปั้ญหาในระดบัทอ้งถ่ิน ปรากฏการณ์ท่ีพอจะสะทอ้นการเปล่ียนแปลงท่ีเกิดขึ้นในระดบั

สถาบนัได ้คือ การที่นักวิจยัใชป้ระโยชน์จากผลงานวิจยัทอ้งถ่ิน จนนาํไปสู่การจดัสรรทรัพยากร

ใหม่ ๆ (redistribution) มาแก้ปัญหาในท้องถ่ิน เกิดเครือข่ายการการทาํงานในระดับสถาบัน 

กบัหน่วยงานภายนอกทั้งในรูปแบบท่ีเป็นทางการและไม่เป็นทางการ  

   4)  องค์ความรู้ท่ีได้จากงานวิจัยเพ่ือท้องถ่ินกับการสร้างความเป็นธรรม และ

ลดความเหล่ือมลํา้ทางสังคม องคค์วามรู้ที่ไดจ้ากงานวิจยัทอ้งถ่ินมีความหลากหลาย และมีระดับ 

ที่แตกต่างกัน จึงมีผลต่อการสร้างความเป็นธรรม และการลดความเหล่ือมลํ้ าทางสังคมในระดับ 

ที่แตกต่างกนั 

 1.5.2 ประโยชน์ของงานวิจัยเพื่อท้องถิ่นที่เกิดข้ึนในภาพรวมแก่ชุมชน และ

มหาวิทยาลัยราชภัฏ ดงัน้ี  

  1)  สร้างนกัวจิยัชุมชน ใหเ้ป็นผูรู้้ในประเด็นต่างๆของชุมชน  

  2)  สร้างองค์ความรู้ของท้องถ่ินในการแก้ไขปัญหาหรือพฒันาชุมชน 

ผา่นกระบวนการปฏิบติัร่วมกนั  

  3)  ชุมชนไดแ้นวทางและมีทางเลือกในการแกปั้ญหาของชุมชน  

  4)  เกิดการสร้างกลุ่ม องคก์รและเครือข่ายใหเ้ขม้แขง็  

  5)  บุคลากรของมหาวิทยาลยัไดท้าํงานบริการวิชาการแก่สังคม ไดท้าํงาน

วชิาการเพือ่พฒันาชุมชน และพฒันาตนเอง 

  6)  มหาวิทยาลัยได้งานวิจัย และสามารถนําผลงานวิจัยมาใช้ประโยชน ์

ในเชิงประจกัษไ์ด ้

 อย่างไรก็ตามยงั พบว่า  ผลกระทบจากการดําเนินงานวิจัยเพื่อท้องถ่ินของ

มหาวิทยาลัยราชภฏัที่ทาํให้ทอ้งถ่ินเกิดการเปล่ียนแปลงทั้ง 5 ระดับน้ียงัเห็นผลลัพธ์ไม่ชัดเจน 

เป็นรูปธรรม  ดังนั้นมหาวิทยาลัยราชภฏัควรดาํเนินการในการจดัการขอ้มูลและองคค์วามรู้ที่ได ้

จากการวิจยัอยา่งเป็นระบบ เพื่อให้นักวิจยั ชุมชน และผูมี้ส่วนได้ส่วนเสีย สามารถใช้ประโยชน์ 

จากผลงานวจิยัทอ้งถ่ิน มาแก้ปัญหาในทอ้งถ่ินจนเกิดผลกระทบที่ทาํให้ทอ้งถ่ินเกิดการเปล่ียนแปลง

อยา่งเห็นผลเป็นรูปธรรม 
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 สรุปผลการดาํเนินงานท่ีผา่นมาไดด้าํเนินการศึกษาตามวตัถุประสงคข์อ้ท่ี 1 ดาํเนิน

การศึกษาสภาพงานวิจยัเพื่อทอ้งถ่ินของมหาวิทยาลยัราชภฏั พบว่า การดาํเนินงานด้านการวิจยั 

เพื่อท้องถ่ินของมหาวิทยาลัยราชภัฏในช่วงระยะเวลา 3 ปี(ปีการศึกษา 2557-2559) ที่ผ่านมา 

มีจาํนวนงานวิจัยท้องถ่ินที่เพิ่มขึ้ น สามารถแบ่งประเภทตามเน้ือหาของงานวิจัยเพื่อท้องถ่ิน 

ที่ดาํเนินการแบ่งออกเป็น 10 ประเภท เรียงลาํดบัจากประเภทที่มีการดาํเนินงานจากจาํนวนมาก

ที่สุดไปจาํนวนนอ้ยที่สุด ดงัน้ี 1.เศรษฐกิจชุมชน 2.การบริหารจดัการทอ้งถ่ิน 3.การศึกษากบัชุมชน  

4.ศิลปวฒันธรรม/ประวติัศาสตร์ทอ้งถ่ิน 5.ชุมชนกับการจดัการทรัพยากร 6.เกษตรกรรมย ัง่ยืน  

7.สุขภาพ หมอเมือง และสมุนไพร 8.การท่องเที่ยวเชิงนิเวศ 9. เด็ก เยาวชน และครอบครัว  

10.โครงการอ่ืน ๆ พื้นที่ดาํเนินการวจิยัเพือ่ทอ้งถ่ินของมหาวทิยาลยัราชภฏัจะเป็นพื้นท่ีอาํเภอต่าง ๆ 

ในจงัหวดัที่เป็นที่ตั้งของมหาวทิยาลยัราชภฏันั้น และมีพื้นที่วิจยัในจงัหวดัใกลเ้คียงบา้ง แต่ไม่มาก 

การดําเนิงานวิจัย เพื่อพัฒนาท้องถ่ินของมหาวิทยาลัยราชภัฏเป็นไปตามพันธกิจหลักของ

มหาวทิยาลยัราชภฏัที่ตอ้งดาํเนินงานตามพระราชบญัญติัมหาวิทยาลยัราชภฏั พ.ศ.2547 กาํหนดให้

มหาวิทยาลัยราชภฏั เป็นสถาบนัอุดมศึกษาเพื่อการพฒันาทอ้งถ่ินที่เสริมสริางพลังปัญญาของ

แผ่นดิน ฟ้ืนฟูพลังการเรียนรู้  เชิดชูภูมิปัญญาของท้องถ่ิน สร้างสรรค์ศิลปวิทยา เพื่อความ

เจริญกา้วหน้าอย่างมัน่คงและย ัง่ยืนของปวงชน มีส่วนร่วมในการจดัการ การบาํรุงรักษา การใช้

ประโยชน์จากทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอ้มอยา่งสมดุลและย ัง่ยนื มหาวิทยาลยัราชภฏั จึงมี

การดาํเนินงานวิจยัเพื่อทอ้งถ่ินมาโดยตลอด มีการทาํงานคลุกคลีและมีเครือข่ายกบัชุมชนทอ้งถ่ิน

อย่างเข้มแข็ง การพฒันาทอ้งถ่ินตอ้งทาํให้มหาวิทยาลัยเป็นท่ีพึ่ งของประชาชน โดยเฉพาะ 

การใหบ้ริการทางวิชาการและงานวิจยัที่ตอบโจทยค์นในทอ้งถ่ิน ทั้งดา้นการเกษตร การประกอบ

อาชีพ  การจดัการทรัพยากรและส่ิงแวดลอ้ม การสืบสานโครงการอนัเน่ืองมาจากแนวพระราชดาํริ 

และการบริการในการส่งเสริมความเขม้แข็งของชุมชน ตลอดจนการประสานความร่วมมือกับ

องค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน ด้านงบประมาณการวิจัยมีการจัดสรรงบประมาณด้านการวิจัย 

โดยแบ่งเป็นงบประมาณภายในและงบประมาณภายนอก งบประมาณภายในมาจากการจดัสรร 

โดยมหาวทิยาลยั ซ่ึงมาจากงบประมาณแผ่นดิน และงบประมาณเงินรายไดข้องมหาวิทยาลยั ส่วน

งบประมาณภายนอกไดม้าจากแหล่งทุนภายนอกไดแ้ก่ วช. สกสว. สสส. หน่วยงานราชการ และ

หน่วยงานเอกชนที่เป็นเครือข่ายในพื้นท่ี เช่น จงัหวดั เทศบาล อบจ. อบต. เป็นตน้ ซ่ึงที่ผ่านมา

มหาวิทยาลยัราชภฏัส่วนใหญ่จะไดรั้บงบประมาณจากแหล่งทุนภายนอกค่อนขา้งน้อย  ดา้นการ

ตีพิมพเ์ผยแพร่ พบว่า มหาวิทยาลยัราชภฏัทุกแห่งให้ความสาํคญัในประเด็นน้ีมาก อยา่งไรก็ตาม 

จากขอ้มูลพบวา่มหาวทิยาลยัราชภฏัยงัตอ้งมีการพฒันาคุณภาพดา้นการตีพมิพเ์ผยแพร่บทความวิจยั

ให้สามารถตีพิมพใ์นวารสารที่มีค่านํ้ าหนักสูงขึ้น และพฒันาด้านการนําผลงานวิจยัเพื่อทอ้งถ่ิน 
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ไปใชป้ระโยชน์ให้มากขึ้น  ซ่ึงหมายความว่านักวิจยัตอ้งดาํเนินงานวิจยั เพื่อทอ้งถ่ินให้มีคุณภาพ 

โดยการยกระดับคุณภาพการทาํงานวิจัยเพื่อท้องถ่ินในหลายมิติเพื่อให้เกิดการพฒันาคุณภาพ

งานวจิยัเพือ่ทอ้งถ่ินอยา่งแทจ้ริง แนวทางการขบัเคล่ือนงานวิจยัเพื่อทอ้งถ่ินในอนาคต เพื่อรองรับ

สถานการณ์การเปล่ียนแปลงของสงัคม ชุมชน ทอ้งถ่ิน ตอ้งยดึหลกัการเดิมคือ งานวิจยั เพื่อทอ้งถ่ิน

เพื่อสร้างความรู้  สร้างคน  และสร้างการเปล่ียนแปลง แต่ตอ้งยกระดบัในหลายมิติ อาทิ ยกระดบั

โจทยว์ิจัย ยกระดับประเด็นวิจัย สร้างและขยายเครือข่ายนักวิจัย การทาํงานกับหน่วยงานภาคี

พนัธมิตรเพื่อสร้างพลงัให้เกิดการเปล่ียนแปลงจริงๆ ทั้งในระดบัพื้นที่ จงัหวดั และประเทศ สร้าง

ระบบและกลไกในสถาบนัการศึกษาให้เป็นตวัหนุนช่วยชาวบา้น ปรับรูปวิธีวิทยาท่ีเหมาะสมบน

ฐานงานวิจยัชาวบา้น รวมทั้งประเด็นสาํคญั คือการทาํหน้าที่ในการส่ือสารสังคม คือการเผยแพร่

ผลงานวจิยัที่มีคุณภาพ และการใชป้ระโยชน์จากงานวิจยัที่จะทาํให้ สังคม ชุมชน ทอ้งถ่ินเขม้แข็ง  

มีพลงัที่ใหญ่ขึ้นรองรับการเปล่ียนแปลงและอยูไ่ดท้่ามกลางสถานการณ์ที่เปล่ียนไปในทุกมิติ 

 

ตอนที ่2  ข้อค้นพบเกี่ยวกับสภาพการจัดการสารสนเทศงานวิจัยเพื่อท้องถิ่นของ

 มหาวทิยาลยัราชภัฏ 

 

 สภาพการจดัการสารสนเทศงานวิจยัเพื่อทอ้งถ่ินของมหาวทิยาลยัราชภฏั จาํแนกออกเป็น 

3 ด้าน ได้แก่ 1) การบริหารจดัการสารสนเทศงานวิจยัเพื่อทอ้งถ่ิน ประกอบด้วย โครงสร้างองค์กร 

นโยบายงบประมาณ และบุคลากร  2) ดา้นกระบวนการจดัการสารสนเทศ ประกอบด้วย การรวบรวม

ขอ้มูล การจดัเก็บขอ้มูล และการเผยแพร่ขอ้มูล  3) การสร้างเครือข่ายความร่วมมือในการดาํเนินงานวิจยั

และการจดัการสารสนเทศ ขอ้คน้พบจากการศึกษา เป็นดงัน้ี 

 2.1  การบริหารจัดการสารสนเทศงานวิจัยเพื่อท้องถิ่น จากการศึกษา พบว่า มหาวิทยาลยั

ราชภฏัมีการดาํเนินงานดา้นการบริหารจดัการสารสนเทศงานวจิยัเพือ่ทอ้งถ่ิน ดงัน้ี 

 2.1.1  โครงสร้างองค์กร มหาวิทยาลัยราชภฏัมีการวางโครงสร้างองค์กรในการ

บริหารจัดการงานด้านการวิจัยที่ชัดเจน โดยกําหนดให้มีรองอธิการบดีท่ีทาํหน้าท่ีกํากับดูแล

นโยบายดา้นการวิจยัโดยตรง มีผูอ้าํนวยการสถาบนัวิจยัและพฒันา รองผูอ้าํนวยการสถาบนัวิจยั

และพฒันาจาํนวน 3-4 ท่าน ในการบริหารจดัการงานด้านการวิจยั ในสถาบนัวิจยั และพฒันา 

จะกาํหนดใหมี้เจา้หนา้ที่จาํนวน 1-2 คน ที่ดูแลและจดัการงานดา้นสารสนเทศงานวจิยั เพือ่ทอ้งถ่ิน  

       2.1.2  นโยบาย  ด้านนโยบายด้านการจัดการสารสนเทศงานวิจัยเพื่อท้องถ่ิน 

ในระดบัสถาบนั พบว่า มหาวิทยาลัยราชภฏัยงัไม่มีนโยบายด้านการจดัการสารสนเทศงานวิจยั 

เพื่อทอ้งถ่ินของแต่ละมหาวิทยาลัยท่ีชัดเจน มีแต่เพียงนโยบายด้านการวิจยั ซ่ึงนโยบายในการ
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ขบัเคล่ือนงานดา้นการบริหารจดัการสารสนเทศงานวิจยัโดยส่วนใหญ่จะขึ้นอยูก่บัผูบ้ริหารระดบั

รองอธิการบดี และผูอ้าํนวยการสถาบนัวิจยัและพฒันาหากวาระใดที่ผูบ้ริหารเห็นความสําคัญ 

ของงานดา้นการจดัการสารสนเทศงานวิจยัก็จะมีการกาํหนดนโยบายและขบัเคล่ือนงาน ดงักล่าว

อยา่งเป็นรูปธรรม แต่หากวาระใดที่ผูบ้ริหารที่เขา้มาดาํรงตาํแหน่งไม่ให้ความสาํคญังานดา้นน้ีก็จะ

ไม่ถูกขบัเคล่ือนงานด้านน้ีเท่าที่ควร ทั้งท่ีข้อมูลและสารสนเทศของงานวิจัยถือเป็นขุมทรัพย ์

ทางปัญญาสําหรับนักวิจัย ดังนั้นการกําหนดนโยบายและแผนการจัดการสารสนเทศงานวิจัย 

เพือ่ทอ้งถ่ินอยา่งเป็นลายลกัษณ์อกัษรในแผนกลยทุธแ์ละแผนปฏิบติังานรายปีที่ชดัเจนจะทาํให้การ

ผลกัดนันโยบายสู่การปฏิบติังานมีความต่อเน่ือง เกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผลต่อการบริหาร

จดัการสารสนเทศงานวจิยัเพือ่ทอ้งถ่ินของมหาวทิยาลยัราชภฏั  

 แต่ในระดับเครือข่ายของมหาวิทยาลัยราชภัฏทั่วประเทศทั้ ง 38 แห่ง  

กลบัพบว่า มีนโยบายระยะยาวที่ถูกกาํหนดไวใ้นแผนยุทธศาสตร์ 20 ปีให้มีการจดัทาํ Big Data 

ร่วมกัน ตามโครงการจดัทาํฐานขอ้มูล (Big Data) ของพื้นที่บริการ เพื่อใช้เป็นเคร่ืองมือช่วย

ตดัสินใจในการวางแผนพฒันาทอ้งถ่ินตามบทบาทและศกัยภาพของมหาวิทยาลยัราชภฏั เป็นไป

ตามแผนยุทธศาสตร์มหาวิทยาลยัราชภฏัเพื่อการพฒันาทอ้งถ่ินระยะ 20 ปี แต่ทั้งน้ียงัไม่เกิดการ

ขบัเคล่ือนในเชิงปฏิบติัการที่เห็นผลอยา่งเป็นรูปธรรมเช่นกนั จากการเก็บขอ้มูลจากการสัมภาษณ์

พบว่า นโยบายและการกํากับติดตามการดําเนินงานจากผูบ้ริหารระดับสูงมีผลต่อการจดัการ

สารสนเทศงานวจิยัเพือ่ทอ้งถ่ินทั้งในระดบัสถาบนัและระดบัเครือข่ายเป็นอยา่งมาก หากผูบ้ริหาร

มหาวทิยาลยัราชภฎัทุกแห่งมีการกาํหนดนโยบายและการวางแผนในการดาํเนินงานดา้นการจดัการ

สารสนเทศงานวิจยัเพื่อทอ้งถ่ินในระดบัสถาบนัที่ชดัเจนจะส่งผลไปสู่การปฏิบติังาน การกาํกับ

ติดตาม และการประเมินผลลพัธท์ี่ชดัเจนในการจดัการสารสนเทศงานวิจยัเพื่อทอ้งถ่ินไดอ้ยา่งเป็น

ระบบ โดยไม่ตอ้งกังวลในการหมดวาระของผุบ้ริหาร และเม่ือการจัดการสารสนเทศงานวิจัย 

ในระดบัสถาบนัมีประสิทธิภาพ ก็จะขยายผลไปสู่การผลกัดนันโยบายในระดบัเครือข่ายไดง่้ายขึ้น  

 2.1.3  งบประมาณ มหาวิทยาลยัราชภฏัมีการจดัสรรงบประมาณเก่ียวกบัพนัธกิจ

ด้านการวิจัยลงสู่สถาบันวิจยัและพฒันาจากนั้ นคณะผูบ้ริหารสถาบนัวิจยัและพฒันาจึงจดัสรร

งบประมาณตามตวัช้ีวดัและพนัธกิจในแต่ละปีที่ตอ้งดาํเนินการ ซ่ึงบางปีมีการจดัสรรงบประมาณ

ดา้นการจดัการสารสนเทศงานวจิยัแต่บางปีหากมีงบประมาณจาํกดัหรือไม่งบประมาณไม่เพียงพอ 

ก็จะถูกตดัออกไป เพราะผูบ้ริหารบางท่านไม่เห็นความสาํคญัของการดาํเนินงานในส่วนน้ี จึงทาํให้

การจดัสรรงบประมาณยงัไม่เพยีงพอและไม่มีความต่อเน่ือง  

 2.1.4  บุคลากร ในสถาบนัวจิยัและพฒันามีการกาํหนดบุคลากรให้มีหน้าที่ในการ

ดูแลจดัการขอ้มูลงานวิจยัแต่บุคลากรทาํหน้าที่หลายดา้น จึงทาํให้การดาํเนินงานดา้นการจดัการ
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สารสนเทศงานวิจยัเพื่อทอ้งถ่ินยงัไม่เกิดประสิทธิภาพเท่าที่ควร และทาํให้มหาวิทยาลัยราชภฏั

หลายแห่งเกิดปัญหาขอ้มูลที่จัดเก็บและเผยแพร่ไม่เป็นปัจจุบัน บุคลากรไม่มีความรู้เก่ียวกับ

กระบวนการจดัการสารสนเทศ  

 2.2  ด้านกระบวนการจัดการสารสนเทศ ประกอบดว้ย การรวบรวมขอ้มูล การจดัเก็บ

ขอ้มูล และการเผยแพร่ขอ้มูล จากการศึกษามีขอ้คน้พบ ดงัน้ี 

     2.2.1  การรวบรวมข้อมูล การเก็บรวบรวมขอ้มูลงานวิจยัเขา้สู่ระบบจะเป็นหน้าที่

ของนักวิจยัและเจา้หน้าที่ของสาํนักวิจยัและพฒันา งานวิจยัจะมีการรวบรวมขอ้มูลทั้งจากแหล่ง

ภายในและภายนอก ขอ้มูลหลกัในการจดัเก็บรวบรวมเขา้สู่ระบบ ไดแ้ก่  

        1) ข้อมูลงานวิจัย ประกอบดว้ย รายละเอียดขอ้เสนอโครงการวิจยั รายงาน

ความกา้วหนา้ รายงานสรุปผลโครงการวจิยั การนาํผลงานวจิยัไปใชป้ระโยชน์ 

     2) ข้อมูลแหล่งทุนและงบประมาณการวิจัย ประกอบด้วย ข้อมูลการ

ประชาสมัพนัธแ์หล่งทุนภายในและแหล่งทุนภายนอก ประกาศรับขอ้เสนอโครงการวิจยั ประกาศผู ้

ไดรั้บทุนสนบัสนุนการวจิยั 

    3) ข้อมูลนักวิจัย: ข้อมูลส่วนตัว ประวติัการทาํงาน ประวติัการศึกษา 

ประวติัการอบรม ความประวติัการทาํงานวจิยั ความเช่ียวชาญ รางวลัที่ไดรั้บ 

    4) ข้อมูลการตีพิมพ์ เผยแพร่: ข้อมูลการตีพิมพ์เผยแพร่ผลงานวิจัย 

ประชาสมัพนัธแ์หล่งตีพมิพ ์ฐานขอ้มูลวารสารและบทความตีพมิพเ์ผยแพร่ 

   2.2.2  การจัดเก็บข้อมูล มหาวิทยาลัยราชภฏัมีการจดัเก็บขอ้มูลวิจยัไวใ้นหลาย

ฐานขอ้มูล ที่มีมาตรฐานการจดัเก็บขอ้มูลที่แตกต่างกนั ดงัน้ี 

    การจดัเก็บขอ้มูลวจิยัที่เป็นงบประมาณภายในที่เป็นรายไดข้องมหาวิทยาลยั

จะจดัเก็บในระบบ DRMS ส่วนวจิยัที่ไดรั้บจากงบประมาณภายนอกจะจดัเก็บในระบบ NRIIS  

    การจดัเก็บข้อมูลด้านการวิจยัเข้าสู่ระบบสารสนเทศที่ใช้บริหารจดัการ

งานวิจยัโดยมหาวิทยาลยัพฒันาขึ้นมาใช้เอง เพื่อสนับสนุนการดาํเนินงานดา้นการวิจยั และการ 

ใหส้ารสนเทศเพือ่สนบัสนุนการตดัสินใจในการดาํเนิงานดา้นการวจิยัแก่ผูบ้ริหารมหาวทิยาลยั 

         การจดัเก็บขอ้มูลการดาํเนินงานตามโครงการวิจยัเฉพาะเร่ืองเขา้สู่ระบบ

สารสนเทศงานวจิยั เพือ่ทอ้งถ่ินที่เกิดขึ้นตามโครงการวจิยัต่างๆ 

   2.2.3  การเผยแพร่ข้อมูล การศึกษาขอ้มูลสภาพการจดัการสารสนเทศงานวิจยั 

เพือ่ทอ้งถ่ินของมหาวทิยาลยัราชภฏั จากฐานขอ้มูลออนไลน์และเวบ็ไซตข์องมหาวิทยาลยัราชภฏั

ทั้ง 38 แห่ง และการสัมภาษณ์ผูมี้ส่วนได้ส่วนสีย พบว่า การเผยแพร่ขอ้มูลงานวิจยัเพื่อทอ้งถ่ิน 

ของมหาวทิยาลยัราชภฏัยงัเนน้การเผยแพร่ขอ้มูลท่ีใชภ้ายในองคก์ร ประมาณร้อยละ 70 ส่วนขอ้มูล
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การวิจยัเพื่อทอ้งถ่ินที่มีการเผยแพร่สู่ชุมชนและสาธารณะชนภายนอกในรูปแบบต่าง ๆ มีเพียง

ประมาณร้อยละ 30 เท่านั้น โดยมีลกัษณะของการเผยแพร่ขอ้มูล ดงัน้ี 

     1) การเผยแพร่ภายในองค์กร เน้นการให้ขอ้มูลข่าวสารในการดาํเนินการ

วจิยัแก่อาจารยม์ากกวา่การใหส้ารสนเทศท่ีเป็นองคค์วามรู้เพือ่สนบัสนุนการทาํงานวิจยัเพื่อทอ้งถ่ิน 

และการนาํเสนอสารสนเทศใหแ้ก่ผูบ้ริหารในการบริหารจดัการงานวิจยั ส่วนใหญ่เป็นการเผยแพร่

ขอ้มูลทางออนไลน์ผา่นระบบสารสนเทศของมหาวทิยาลยั 

    2) การเผยแพร่สู่ชุมชนและสาธารณะชน มีการถ่ายทอดองคค์วามรู้โดยการ

จดัเป็นโครงการบริการวิชาการ การจดัเวทีคืนความรู้สู่ชุมชน การจัดนิทรรศการแสดงผลงานวิจัย  

การนาํส่งเล่มวิจยัฉบบัสมบูรณ์ให้แก่ชุมชน และหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง ส่วนใหญ่เป็นกลุ่มชุมชนที่ร่วม

ดาํเนินงานวิจยั ส่วนการเผยแพร่สู่กลุ่มสาธารณะชนโดยใช้ส่ือสังคมออนไลน์ และการจัดทาํ

เอกสารเผยแพร่ไปยงักลุ่มบุคคลอ่ืน มีเพยีงส่วนนอ้ยเท่านั้น  

 2.3  การสร้างเครือข่ายความร่วมมือในการดําเนินงานวิจัยและการจัดการสารสนเทศ 

  รูปแบบของการสร้างเครือข่ายความร่วมมือในการดาํเนินงานวิจยัมี 2 ลกัษณะ คือ 

1) แบบไม่เป็นทางการ เป็นการทาํงานร่วมกนัระหว่างนักวิจยักบัชาวบา้นหรือผูน้าํชุมชน 2) แบบ

เป็นทางการ เป็นความร่วมมือกบัหน่วยงาน ภาครัฐ ภาคเอกชน และชุมชนในรูปแบบเป็นทางการ 

MOU (แหล่งทุนวิจยั และหน่วยงานในชุมชนที่ทาํงานวิจยัร่วมกัน) วตัถุประสงค์ของการสร้าง

เครือข่ายความร่วมมือในการดาํเนินงานวิจยัและการจดัการสารสนเทศ เพื่อสร้างงานวิจยัที่มีคุณค่า 

เกิดการแกปั้ญหาของชุมชนร่วมกนั และเกิดการเรียนรู้ร่วมกนั และเพื่อสร้างความร่วมมือในการ

ดาํเนินงานวจิยั ทั้งในดา้นงบประมาณ การแลกเปล่ียนขอ้มูล การสนบัสนุนเคร่ืองมือและทรัพยากร

อ่ืน ๆ ซ่ึงกระบวนการในการดาํเนินงานวิจยัเพื่อทอ้งถ่ินจะใช้กระบวนการมีส่วนร่วมเป็นหลัก 

ในการดาํเนินงานร่วมกบัชุมชนและเครือข่ายท่ีเก่ียวขอ้ง ให้คนในชุมชน หน่วยงานไดเ้ขา้ร่วมเป็น

เครือข่ายเพือ่เรียนรู้ เพือ่สร้างองคค์วามรู้ที่จะอยูก่บัชุมชนที่ชุมชนใชใ้นชีวิตประจาํวนัได ้แต่พบว่า

ไม่มีความร่วมมือระหวา่งเครือข่ายมหาวทิยาลยัราชภฎั ในการจดัการสารสนเทศแบบเป็นทางการ 

   รายละเอียดของการศึกษาโดยการรวบรวมขอ้มูลสภาพการจดัการสารสนเทศ

งานวจิยัเพือ่ทอ้งถ่ินของมหาวทิยาลยัราชภฏั จากฐานขอ้มูลออนไลน์และเวบ็ไซตข์องมหาวิทยาลยั

ราชภฏัทั้ง 38 แห่ง และการสมัภาษณ์ผูมี้ส่วนไดส่้วนสีย เป็นดงัน้ี  

   มหาวิทยาลยัราชภฏัมีการจดัหาและรวบรวมขอ้มูลวิจยั แบ่งเป็น 4 ประเภทหลกั 

ไดแ้ก่ 1) ขอ้มูลงานวิจยั 2) ขอ้มูลแหล่งทุนวิจยั  3) ขอ้มูลนักวิจยั และ 4) ขอ้มูลการตีพิมพเ์ผยแพร่ 

โดยมีรายละเอียดตามตาราง 4.5 จะเห็นไดว้่า รายการขอ้มูลยอ่ยท่ีมีการจดัเก็บรวบรวมไวม้ากท่ีสุด 

3 อนัดบัแรกไดแ้ก่ ประชาสัมพนัธ์แหล่งตีพิมพ ์การให้บริการดา้นเอกสารเก่ียวกบัการขอทุนวิจยั 
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และประชาสมัพนัธโ์ครงการวจิยัที่ไดรั้บทุน ส่วนรายการขอ้มูลยอ่ยท่ีมีการจดัเก็บรวบรวมไวน้้อย

ที่สุด 3 อนัดบัสุดทา้ยไดแ้ก่ การนาํงานวิจยัไปใชป้ระโยชน์ ประวติันักวิจยั ทรัพยสิ์นทางปัญญา 

และสิทธิบตัร  ซ่ึงพบว่า ขอ้มูลที่มีความสาํคญัอนัจะแสดงให้เห็นถึงอตัลกัษณ์และความเช่ียวชาญ

ในการทาํงานวิจยัเชิงพื้นที่ของมหาวิทยาลัยราชภฏัแต่ละแห่งยงัไม่ถูกรวบรวมจดัทาํเป็นระบบ

สารสนเทศ ขอ้มูลที่มีความจาํเป็นต่อนักวิจยัและผูท้ี่จะนาํผลงานวิจยัไปใชป้ระโยชน์ เช่น รายงาน

สรุปผลโครงการวิจยั มีจาํนวนมหาวิทยาลยัท่ีจดัเก็บขอ้มูลเพียง 24 แห่ง ประวติันักวิจยั จาํนวน

มหาวิทยาลยัที่จดัเก็บขอ้มูลเพียง 20 แห่ง และการจดัเก็บขอ้มูลต่างๆ ที่เกิดขึ้นระหว่างการดาํเนิน

งานวจิยัยงัไม่มีมหาวทิยาลยัราชภฏัใดดาํเนินการจดัเก็บ 

 

ตารางที่ 4.5  แสดงข้อมูลสรุปผลการวิเคราะห์ประเภทข้อมูลการจัดการสารสนเทศงานวิจัย 

 เพือ่ทอ้งถ่ินของมหาวทิยาลยัราชภฏั 38 แห่ง (ขอ้มูลเดือนมกราคม 2561) 

 

ประเภทข้อมูลหลกั รายการข้อมูลย่อย 
มหาวิทยาลัยที่มีการ

ดําเนินการ 

1. ขอ้มูลงานวจิยั รายงานสรุปผลโครงการวจิยั 24 แห่ง 

การใหบ้ริการดา้นเอกสารเก่ียวกบัการขอทุน

วจิยั 

37 แห่ง 

นวตักรรมงานวจิยั การจดัการความรู้  

การสงัเคราะห์งานวจิยั 

28 แห่ง 

ประชาสมัพนัธโ์ครงการวิจยัที่ไดรั้บทุน 36 แห่ง 

อ่ืนๆ เช่น คู่มือวจิยั  33 แห่ง 

2.  ขอ้มูลแหล่งทุน

 วจิยั 

การสนบัสนุนดา้นทุนวจิยั  (นโยบาย แผน 

งบประมาณ) 

34 แห่ง 

ขอ้มูลเครือขา่ยที่มาของแหล่งทุน 35 แห่ง 

ประชาสมัพนัธแ์หล่งทุนภายนอก ภายใน 35 แห่ง 

3. ขอ้มูลนกัวจิยั ประวติันกัวจิยั 20 แห่ง 

จรรยาบรรณนกัวจิยั 22 แห่ง 

ทรัพยสิ์นทางปัญญาและสิทธิบตัร 21 แห่ง 

อ่ืน ๆ เช่น รางวลันกัวจิยั ความเช่ียวชาญ 21 แห่ง 
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ตารางที่ 4.5 (ต่อ) 

   

ประเภทข้อมูลหลกั รายการข้อมูลย่อย 
มหาวิทยาลัยที่มีการ

ดําเนินการ 

4. การตีพมิพ์

 เผยแพร่ 

ฐานขอ้มูลวารสารและบทความตีพมิพ์

เผยแพร่ 

34 แห่ง 

ประชาสมัพนัธแ์หล่งตีพมิพ ์ 38 แห่ง 

อ่ืน ๆ เช่น การนาํงานวจิยัไปใชป้ระโยชน ์ 13 แห่ง 

  

   การจดัเก็บขอ้มูลพบวา่ มหาวิทยาลยัราชภฏัทุกแห่งในปัจจุบนัมีการจดัเก็บขอ้มูล

และสารสนเทศลงในระบบ DRMS ซ่ึงสาํนกังานคณะกรรมการวิจยัแห่งชาติ (วช.) ไดพ้ฒันาระบบ

บริหารจดัการงานวิจยัของหน่วยงาน (Department Research Management System:DRMS) หรือ 

ระบบ NRMS แบบstand-alone/private เพื่อเป็นระบบสาํหรับหน่วยงานภาครัฐใช้ในการบริหาร

จดัการงานวจิยัและงบประมาณวจิยัทุนเงินรายไดข้องหน่วยงานและหน่วยงานมีฐานขอ้มูลเป็นของ

ตนเอง โดยระบบ DRMS พฒันาตามกระบวนการทาํงานของระบบบริหารจดัการงานวิจยัแห่งชาติ 

(National Research Management System : NRMS) ซ่ึงเป็นระบบสาํหรับการบริหารจดัการงานวิจยั

และงบประมาณวิจยัระหว่างหน่วยงานภาครัฐ นักวิจยั วช. แหล่งทุนวิจยั และสาํนักงบประมาณ   

ซ่ึงหน่วยงานสามารถใชร้ะบบ DRMS เพือ่บริหารจดัการงานวจิยัของหน่วยงานโดยไม่เสียค่าใชจ่้าย

ในการพฒันาระบบ การจดัซ้ือเคร่ืองแม่ข่าย การบาํรุงรักษาระบบและเคร่ืองแม่ข่าย  ส่วนการ

รวบรวมจดัเก็บสารสนเทศงานวิจยัที่เป็นงบประมาณการวจิยัจากแหล่งทุนภายนอกจะถูกรวบรวม

จดัเก็บลงในระบบ NRIIS ซ่ึงเป็นระบบที่ วช. พฒันาขึ้นมาใหม่เพื่อเป็นการขยายขอบเขตการ

ทาํงานของระบบNRMS ให้รองรับการบริหารจดัการงบประมาณด้านวิทยาศาสตร์ วิจยั และ

นวตักรรม จึงไดมี้การพฒันาระบบสารสนเทศวิจยัและนวตักรรมแห่งชาติ(National Research and 

Innovation Information System: NRIIS) โดยปรับปรุงโครงสร้างการทาํงานจากระบบ NRMS และ

ขยายขอบเขตการทาํงานเพิม่เติม โดย วช.เป็นผูบ้ริหารจดัการระบบ ซ่ึงขอ้มูลท่ีอยูใ่นระบบ NRMS 

(www.nrms.go.th) ทั้งหมดไดถู้กถ่ายโอนไปยงัระบบ NRIIS (nriis.nrct.go.th) เป็นที่เรียบร้อยแลว้

(ขอ้มูล ณ วนัที่ 15 ก.ย. 2563)  นักวิจยัที่ไดรั้บงบประมาณการวิจยัจากแหล่งทุนภายนอกตอ้งเขา้ 

ใชง้านระบบ NRIIS โดยผูใ้ช้งานสามารถเขา้ใชง้าน ระบบขอ้มูลสารสนเทศวิจยัและนวตักรรม

แห่งชาติ โดยเปิดเว็บบราวเซอร์ Google Chrome/Firefox แล้วพิมพ ์ URL : http://nriis.nrct.go.th เป็น

โปรแกรมประยุกต์ที่ใช้งานผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ต พฒันาขึ้น เพื่อใช้บริหารจดัการงบประมาณ 

http://www.nrms.go.th/
http://nriis.nrct.go.th/
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และงานวิจยัของหน่วยงานภาครัฐ วช. สํานักงบประมาณ หน่วยงาน คอบช. และแหล่งทุนอ่ืน ๆ   

จะประกอบดว้ย 1) ระบบประเมินผลขอ้เสนอการวจิยั (Pre-audit) ที่จุดเดียวโดยใชแ้บบฟอร์มกลาง 

(Single form)  2) ระบบ ติดตามโครงการวิจยัท่ีไดรั้บงบประมาณ (Ongoing)  3) ระบบประเมินผล

หลงัเสร็จส้ินการ วิจยั (Post-audit) และ4.ระบบฐานขอ้มูลนักวิจยั โดยระบบฐานขอ้มูลนักวิจยัน้ี  

จะเช่ือมโยงกบัฐานขอ้มูลงานวิจยัที่ดาํเนินการเสร็จส้ินของระบบคลงัขอ้มูลงานวิจยัไทย (TNRR) 

เพือ่ใหส้ามารถสืบคน้และคน้คืนได ้จากระบบ TNRR เพือ่การใชป้ระโยชน์  เน่ืองจาก พบว่า ระบบ 

NRIIS และ DRMSเป็นระบบงานวิจยัขนาดใหญ่ระดบัชาติ มีมุมมองของการใชข้อ้มูลในภาพรวม 

ที่แตกต่างจากบริบทการทาํงานวจิยัเชิงพื้นที่ของมหาวทิยาลยัราชภฏั จึงมีรายละเอียดการเก็บขอ้มูล

ในบางส่วนที่ยงัไม่ครอบคลุมต่อความตอ้งการการทาํงานตามพนัธกิจดา้นการวจิยั เพื่อทอ้งถ่ินของ

มหาวิทยาลัยราชภฏั  มหาวิทยาลยัราชภฏัทุกแห่ง จึงดาํเนินการจดัทาํระบบสารสนเทศด้านการ

บริหารจดัการงานวิจยัของมหาวิทยาลยัขึ้นมาใชค้วบคู่กบัระบบ NRIIS และDRMS อีกดว้ย โดย

จดัทาํเป็นระบบสารสนเทศบนเว็บไซตใ์ห้ผูใ้ช้งานสามารถเขา้ถึงได้ง่าย และประมวลผลขอ้มูล

ออกมาเป็นสารสนเทศเพื่อสนับสนุนการตดัสินใจของผูบ้ริหารได้ การจดัการระบบสารสนเทศ

งานวิจัยเพื่อท้องถ่ินของมหาวิทยาลัยราชภัฏ จัดทาํเป็นระบบฐานข้อมูลบนเว็บไซต์ ลักษณะ 

ของระบบที่พฒันาขึ้นมาใช้ แบ่งเป็น 2 รูปแบบ ได้แก่ 1) ระบบภาพรวมของมหาวิทยาลยัท่ีเป็น

ระบบใหญ่และมีระบบยอ่ยที่เช่ือมโยงขอ้มูลและการดาํเนินงานดา้นการวิจยัทั้งหมดเขา้ไวด้ว้ยกนั 

2) ระบบฐานขอ้มูลยอ่ยหลายๆฐานจดัเก็บไวต้ามหน่วยต่าง ๆ ที่ไม่เช่ือมโยงการทาํงานร่วมกนั เช่น 

ฐานขอ้มูลหรือระบบสารสนเทศงานวจิยัระดบัคณะ ฐานขอ้มูลหรือระบบสารสนเทศที่เกิดขึ้นตาม

โครงการวจิยั เป็นตน้  การจดัเก็บขอ้มูลทั้ง 2) รูปแบบน้ีส่งผลใหเ้กิดการจดัเก็บขอ้มูลที่ซํ้ าซอ้น และ

ไม่สามารถใชข้อ้มูลร่วมกนัไดเ้น่ืองจากมีรูปแบบและโครงสร้างในการจดัเก็บขอ้มูลที่แตกต่างกนั 

    การบริการเผยแพร่ขอ้มูลแบ่งเป็น 2 ลกัษณะ คือ การเผยแพร่ขอ้มูลภายในองคก์ร 

และการการเผยแพร่ขอ้มูลสู่ชุมชนและสาธารณะชนภายนอก ซ่ึงเน้นการเผยแพร่ขอ้มูลภายใน

องค์กรมากกว่าภายนอก โดยเผยแพร่ขอ้มูลในรูปแบบของการแจง้ข่าวสารการประชาสัมพนัธ์

ขอ้มูลต่าง ๆ ให้แก่อาจารยแ์ละนักวิจยั เช่น ประชาสัมพนัธ์แหล่งทุนวิจยั ประกาศรับขอ้เสนอ

โครงการวจิยั  และการเผยแพร่ขอ้มูลในลกัษณะการจดัทาํเป็นสารสนเทศท่ีใหผู้บ้ริหารและอาจารย์

ใชใ้นการตดัสินใจได ้เช่น แนวโนม้การไดรั้บจดัสรรงบประมาณภายนอกภายในดา้นการวิจยั สรุป

จาํนวนการเผยแพร่ตีพิมพผ์ลงานวิจยัเป็นรายปีแยกตามคณะ  ซ่ึงการบริการเผยแพร่ขอ้มูลยงัเน้น

การใชป้ระโยชน์ในกลุ่มของอาจารยแ์ละผูบ้ริหารเป็นหลกั ยงัไม่ค่อยครอบคลุมไปยงักลุ่มผูมี้ส่วน

ไดส่้วนเสียในการวิจยั เช่น ชุมชน ผูส้นับสนุนทุนวิจยั เครือข่ายในการทาํวิจยั ที่ตอ้งการใชป้ระโยชน์

จากสารสนเทศดา้นการวจิยั ยงัไม่ค่อยมีการเผยแพร่สารสนเทศองคค์วามรู้จากงานวจิยัที่เป็นประโยชน์



169 

ออกสู่ชุมชนภายนอกเท่าที่ควร  การเผยแพร่สู่ชุมชนและสาธารณะชนมีการถ่ายทอดองคค์วามรู้ 

โดยการจดัเป็นโครงการบริการวิชาการ การจดัเวทีคืนความรู้สู่ชุมชน การจดันิทรรศการแสดงผล

งานวจิยั การนาํส่งเล่มวิจยัฉบบัสมบูรณ์ให้แก่ชุมชนและหน่วยงานที่เก่ียวขอ้ง ส่วนใหญ่เป็นกลุ่ม

ชุมชนที่ร่วมดาํเนินงานวจิยั ส่วนการเผยแพร่สู่กลุ่มสาธารณะชนโดยใชส่ื้อสงัคมออนไลน์ และการ

จดัทาํเอกสารเผยแพร่ไปยงักลุ่มบุคคลอ่ืน มีเพียงส่วนน้อยเท่านั้น มหาวิทยาลยัราชภฏัมีหน่วยงาน 

ที่รับผดิชอบในการบริหารงานวจิยัคือ สถาบนัวิจยัและพฒันา ดงันั้น ส่วนใหญ่การบาํรุงรักษาดูแล

ขอ้มูลและการเก็บรักษาขอ้มูลดา้นการวิจยัจึงเป็นหน้าที่ของสถาบนัวิจยัและพฒันา  แต่ยงัพบว่า

ขอ้มูลดา้นการวิจยัที่เผยแพร่บนเวบ็ไซตข์องมหาวิทยาลยัราชภฏัหลายแห่งยงัไม่ค่อยเป็นปัจจุบนั

เน่ืองจากเจา้หนา้ที่ที่ถูกมอบหมายใหเ้ป็นผูบ้าํรุงรักษาระบบมีภาระกิจหลายดา้นทาํให้ไม่ค่อยมีเวลา

มาปฏิบติังานดา้นการบาํรุงรักษาระบบและการปรับปรุงขอ้มูลให้เป็นปัจจุบนัดงันั้นมหาวิทยาลัย

ควรให้ความสาํคญัในเร่ืองของการบาํรุงรักษาระบบ การปรับปรุงขอ้มูลให้มีความทนัสมัย และ

ความปลอดภยัในการเก็บรักษาขอ้มูลดว้ย  

  ส่วนดา้นการสร้างเครือข่ายความร่วมมือ มีการสร้างเครือข่ายความร่วมมือทั้ง

ภาครัฐ เอกชน และชุมชนในรูปแบบเป็นทางการส่วนใหญ่เป็นแหล่งทุนวิจัย และหน่วยงาน 

ในชุมชนทีท่าํงานวจิยัร่วมกนั การสร้างเครือข่ายความร่วมมือกบัแหล่งทุนภายนอก เช่น วช. สสส. 

สวทช. หรือหน่วยงานในพื้นที่ชุมชนในการให้บริการวิชาการและการถ่ายทอดองคค์วามรู้ในการ

วจิยั โดยมีวตัถุประสงคเ์พือ่ 1) สร้างความร่วมมือดา้นงบประมาณ 2) ความร่วมมือดา้นการทาํงาน

ในพื้นที่ บุคคลากร การแลกเปล่ียนขอ้มูลเพื่อการวิจยั 3) การสนับสนุนดา้นเคร่ืองมือการวิจยั การ

ดาํเนินงานในการทาํความร่วมมือกับเครือข่ายจะทาํในลักษณะของ MOU ร่วมกันระหว่าง

หน่วยงาน โดยการกาํหนดวตัถุประสงคใ์นการทาํงานร่วมกนั และดาํเนินการติดตามจนบรรลุตาม

วตัถุประสงคท์ี่ต ั้งไว ้ แต่ไม่พบความร่วมมือระหว่างเครือข่ายมหาวิทยาลยัราชภฎัดว้ยกนัเอง และ

เครือข่ายระหว่างมหาวิทยาลยัราชภฏักับหน่วยงานอ่ืนในการจดัการสารสนเทศในรูปแบบแบบ 

เป็นทางการ ส่วนการเครือข่ายความร่วมมือแบบไม่เป็นทางการจะเป็นการทาํงานร่วมกนัระหว่าง

นักวิจยักับชาวบา้นและชุมชนมีการสร้างเครือข่ายและความร่วมมือโดยขึ้นอยู่กบัประเด็น หรือ

หวัขอ้เร่ืองงานวิจยัที่ศึกษา เป็นลกัษณะของเครือข่ายแบบไม่เป็นทางการในระดบัชุมชนเป็นส่วนใหญ่ 

หมายถึง กลุ่มคนในพื้นที่ เช่น ผูใ้หญ่บา้น แกนนาํชุมชน ที่เป็นบุคคลสาํคญั (key person) ในพื้นที่ 

วตัถุประสงคข์องการสร้างเครือข่ายเพื่อจะทาํให้เกิดความร่วมมือในการทาํงานร่วมกันกบัชุมชน 

นักวิจยัสามารถติดต่อ ประสานงานขอขอ้มูลต่างๆได้ง่ายขึ้นแม้กระทัง่งานวิจยัเสร็จส้ินไปแล้ว 

ก็ตาม 
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  สภาพการจัดการสารสนเทศงานวิจัยเพื่อท้องถ่ินของมหาวิทยาลัยราชภัฏ  

โดยวเิคราะห์ตามการบริหารจดัหารสารสนเทศงานวจิยัเพือ่ทอ้งถ่ิน กระบวนการจดัการสารสนเทศ 

และการสร้างเครือข่ายความร่วมมือ พบว่ามหาวิทยาลัยราชภัฏทุกแห่งมีระบบสารสนเทศ 

เพื่อบริหารจดัการงานวิจยั มีการจดัเก็บขอ้มูลหลกัที่เก่ียวขอ้งกบังานวิจยัคลา้ยๆกนั ได้แก่ ขอ้มูล

งานวจิยั ขอ้มูลแหล่งทุน และงบประมาณ ขอ้มูลนักวิจยั และขอ้มูลการตีพิมพเ์ผยแพร่ แต่ยงัพบว่า

รายละเอียดและรายการขอ้มูลที่จดัเก็บในฐานขอ้มูลยงัมีความแตกต่างกนัค่อนขา้งมาก ประเด็นน้ี

ถือเป็นอุปสรรคในการใชข้อ้มูลร่วมกนัระหวา่งมหาวิทยาลยั  ขอ้มูลของมหาวิทยาลยัราชภฏัหลาย

แห่งไม่เป็นปัจจุบนัทาํใหข้อ้มูลไม่มีคุณภาพ ซ่ึงคุณภาพของสารสนเทศขึ้นอยูก่บั ความทนัสมยัเป็น

ปัจจุบนั  ง่ายต่อการนําไปใช ้ความสมบูรณ์ ไม่ซับซ้อน ตรงกับความตอ้งการ ความถูกตอ้ง ความ

เที่ยงตรง ความปลอดภยั ประหยดั  มีรูปแบบท่ีเหมาะสมกบัการนาํไปใชง้านเพือ่เพิม่ประสิทธิภาพของ

การบริหารงานและการดาํเนินงานขององคก์ร  ขอ้มูลดา้นวจิยัส่วนใหญ่ที่นาํมาเผยแพร่จะเป็นขอ้มูล

ในลกัษณะการประชาสมัพนัธ์เผยแพร่ข่าวสารมากว่าการให้ขอ้มูลในลกัษณะการประมวลผลเป็น

ระบบสารสนเทศที่มีประโยชน์ต่อการบริหารจดัการงานวิจยั เม่ือนาํขอ้มูลการศึกษาสภาพงานวิจยั

มาวิเคราะห์ข้อมูลร่วมกับขอ้มูลการจดัการสารสนเทศงานวิจยัของมหาวิทยาลัยราชภัฏ พบว่า

มหาวทิยาลยัราชภฏัที่มีการจดัการขอ้มูลงานวจิยัที่ดีส่วนใหญ่จะมีผลการดาํเนินงานดา้นการวิจยัอยู่

ในเกณฑร์ะดบัดีและดีมาก  ดงันั้นมหาวิทยาลยั ราชภฏัจึงควรให้ความสาํคญักบัการจดัการขอ้มูล

วิจยัในระบบสารสนเทศเพื่อการบริหารงานวิจยั  การที่มหาวิทยาลยัมีการวางแผนในการจดัการ

ขอ้มูลการวจิยัทาํใหเ้กิดการใชข้อ้มูลร่วมกนั มีการเก็บขอ้มูล และมีการให้บริการในการเก็บรักษา

ขอ้มูลแก่นักวิจยั ช่วยให้การทาํงานของนักวิจยัง่ายขึ้น  และสอดคลอ้งกบัความตอ้งการใชข้อ้มูล

ของนักวิจยั ซ่ึงการจดัการขอ้มูลมีอิทธิพลต่อบรรทดัฐานของนักวิจยั ในซ่ึงเป็นส่ิงจาํเป็นในการ

ปฏิบัติงานร่วมกันในมหาวิทยาลัย การพฒันาระบบสารสนเทศ เพื่อการบริหารงานวิจัยก็ควร 

ให้ความสาํคญักับรูปแบบและโครงสร้างของขอ้มูลท่ีตอ้งการจดัเก็บให้เป็นมาตรฐาน  เพื่อขจดั

ปัญหาความขดัแยง้ของขอ้มูล    

   ดังนั้ นการพฒันาระบบสารสนเทศเพื่อสนับสนุนการวิจยัควรให้ความสําคัญ 

กบัโครงสร้างของระบบที่ฐานขอ้มูลยอ่ย ๆ ให้สามารถเช่ือมโยงกนัไดแ้ละพฒันามาตรฐานขอ้มูล

ตามหลักการ ontology-based metadata คือ การกาํหนดรูปแบบโครงสร้างขอ้มูลรายละเอียด 

ที่อธิบายถึงความเป็นมาของขอ้มูลที่ตอ้งการจะจดัเก็บในฐานขอ้มูลอยา่งเป็นระบบ และการพฒันา

ระบบสารสนเทศเพือ่การจดัการงานวจิยัตอ้งสามารถตอบสนองในการรวบรวมขอ้มูลงานวจิยัท่ีเป็น

ระบบ การใชง้านง่ายต่อการคน้หาภายใตเ้ง่ือนไขท่ีหลากหลายทั้งเชิงคุณลกัษณะและเชิงพื้นท่ีขอ้มูล 

และควรมีลักษณะการดาํเนินงานท่ีเป็นพลวตัให้สอดคล้องกับการเปล่ียนแปลง มีโครงสร้าง 
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เชิงบูรณาการที่เกิดจากความตอ้งการของทุกภาคส่วน ไดแ้ก่ ภาครัฐ ภาคเอกชน ภาคการศึกษา และ

ภาคประชาชนในพื้นที่ และสามารถสร้างเอกภาพในการบริหารจดัการ มีความสมบูรณ์ ทนัสมยั 

ในการจดัรวบรวมขอ้มูล และการเผยแพร่งานวิจยัและองคค์วามรู้ รวมทั้งการจดัการในระบบที่มี

ประสิทธิภาพ เพื่อให้มหาวิทยาลัยราชภฏัทุกแห่งสามารถเช่ือมโยงและบูรณาการขอ้มูลระหว่าง

มหาวิทยาลยัได ้ซ่ึงปัจจุบนัมหาวิทยาลยัราชภฏัมีการจดัการระบบสารสนเทศของตนเอง เพื่อเก็บ

ขอ้มูลการวจิยั แต่ไม่ไดมี้การใชง้านร่วมกนัระหว่างเครือข่ายมหาวิทยาลยัราชภฏัทาํให้ไม่สามารถ

เช่ือมโยงหรือแบ่งปันขอ้มูลระหว่างมหาวิทยาลัยได้ หากมหาวิทยาลัยราชภฏัมีระบบการจดัการ

ขอ้มูลที่เป็นมาตรฐานก็จะทาํใหผู้มี้ส่วนไดส่้วนเสียในงานวิจยัเพื่อทอ้งถ่ินของมหาวิทยาลยัราชภฏั

สามารถใช้ประโยชน์จากขอ้มูลร่วมกันได้อย่างมีประสิทธิภาพ สามารถลดความซํ้ าซ้อนในการ

จดัเก็บขอ้มูล ขอ้มูลมีความถูกตอ้งทนัสมยั ช่วยป้องกนัขอ้มูลไวส้าํหรับการใชง้านในอนาคต และ

จะสามารถเช่ือมโยงไปถึงการจดัการขอ้มูลการวิจยัเพื่อทอ้งถ่ินระหว่างเครือข่ายของมหาวิทยาลยั

ราชภฏัดว้ย เพราะหากมหาวิทยาลยั ทุกแห่งใชรู้ปแบบการจดัการสารสนเทศงานวิจยัเพื่อทอ้งถ่ิน 

ที่เป็นมาตรฐานกลางร่วมกนั จะเอ้ือให้เกิดการแบ่งปันขอ้มูลการวิจยัเพื่อทอ้งถ่ินและขอ้มูลดา้น

อ่ืนๆ เป็นการพฒันาสังคมวิชาการในปัจจุบนัให้กลายเป็นสังคมแห่งการแบ่งปันความรู้ แบ่งปัน

ขอ้มูลซ่ึงเป็นวฒันธรรมหน่ึงที่สงัคมวชิาการในประเทศไทยตอ้งปรับเปล่ียนทศันคติไปสู่แนวคิดน้ี

เพื่อให้เกิดการพฒันาต่อยอดเชิงวิชาการ และเพื่อให้สอดคล้องกับความตอ้งการของหน่วยงาน 

ตน้สังกัดหรือเจา้ของทุนวิจยัที่จะสนับสนุนเพื่อให้งานวิจยัเพื่อทอ้งถ่ินของมหาวิทยาลัยราชภฏั 

เกิดประโยชน์ต่อชุมชน สงัคม และประเทศชาติอยา่งแทจ้ริง 

 

ตอนที ่3 ข้อค้นพบเกีย่วกบัการศึกษาความต้องการสารสนเทศงานวิจัยเพือ่ท้องถิ่นของ

มหาวทิยาลยัราชภฏัตามกลุ่มผู้มส่ีวนได้ส่วนเสีย 

 

  ขอ้คน้พบจากการศึกษาความตอ้งการสารสนเทศของผูมี้ส่วนได้ส่วนเสียทั้ง 3 กลุ่ม  

ในงานวิจยัเพื่อทอ้งถ่ินของมหาวิทยาลัยราชภฏั โดยแบ่งเป็น ประเด็นด้านเน้ือหา ด้านรูปแบบ 

ของขอ้มูล ดา้นการบริการ ดา้นการบริหาร และดา้นเทคโนโลย ี ในภาพรวมเป็น ดงัน้ี 

  3.1 ด้านเนื้อหา  

  ผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียในการวิจยัเพื่อทอ้งถ่ินมีความตอ้งการใช้เน้ือหาของสารสนเทศ 

ที่แตกต่างกนัไปตามบทบาทหน้าที่และบริบทของการทาํงาน การจดัหารวบรวมเน้ือหาของสารสนเทศ 

ที่จะนํามาใช้ควรแยกประเภทเน้ือหาตามการนาํสารสนเทศไปใชง้านในแต่ละกลุ่มที่สอดคล้อง 

กบัความตอ้งการของผูใ้ชแ้ละลกัษณะของขอ้มูลท่ีนาํไปใช ้ดงัน้ี 1) ผูบ้ริหารงานดา้นการวิจยัของ
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มหาวิทยาลยัตอ้งการใชส้ารสนเทศที่ในการพฒันาศกัยภาพนักวิจยัและการติดตามผลการดาํเนิน

งานวจิยัของนกัวจิยั 2) นกัวจิยัและผูมี้ส่วนร่วมในงานวิจยัตอ้งการใชส้ารสนเทศท่ีเก่ียวขอ้งกบัการ

นาํขอ้มูลมาใชใ้นการดาํเนินงานวิจยัเพื่อทอ้งถ่ิน เช่น ขอ้มูลบริบทพื้นที่ พิกัดที่ตั้ง ความตอ้งการ

และปัญหาของพื้นที่ เพื่อให้นักวิจยัเห็นภาพการทาํงานเพื่อต่อยอดในการพฒันาโจทยว์ิจยั และ   

3)ผูใ้ช้ประโยชน์จากงานวิจัยต้องการข้อมูลเก่ียวกับองค์ความรู้ท่ีได้จากงานวิจัยมาใช้ในการ

แกปั้ญหาและพฒันาการทาํงานทั้งในระดบับุคคล ชุมชน และองคก์ร และขอ้มูลการถอดบทเรียน

การทาํงานวจิยัแต่ละเร่ืองในแต่ละพื้นที่ เพื่อให้เห็นบทเรียนความแตกต่างของการทาํงานในแต่ละ

พื้นที่ที่สามารถนํามาประยุกต์ใช้ได้ในบริบทของตนเองและชุมชน   ดงันั้นควรมีการออกแบบ

เน้ือหาสารสนเทศให้ตรงตามความตอ้งการของผูใ้ชง้าน และการจาํแนกสิทธ์ิในการเขา้ถึงขอ้มูล 

ในคลงัขอ้มูลที่ใชง้านร่วมกนัให้ชดัเจนเพื่อให้ผูใ้ชร้ะบบสามารถเขา้ถึงเน้ือหาสารสนเทศไดต้าม

ความตอ้งการใชง้านของตนเอง 

  3.2 ด้านรูปแบบของข้อมูล  

 ผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียในการวิจยัเพื่อทอ้งถ่ินในกลุ่มผูบ้ริหารและนักวิจยั และผูใ้ช้

ประโยชน์จากงานวจิยัที่เป็นบุคลากรในหน่วยงานภาครัฐและภาคเอกชน มีความตอ้งการใชรู้ปแบบ

ของขอ้มูลที่สามารถคน้หาไดจ้ากฐานขอ้มูลออนไลน์ และเป็นไฟล์ดิจิทลัที่นาํมาใชไ้ดเ้ลยมีแหล่ง

อา้งอิงที่ถูกตอ้ง ส่วนผูใ้ช้ประโยชน์จากงานวิจยัที่เป็นชาวบา้นในชุมชนตอ้งการสารสนเทศที่มี

รูปแบบในการนําเสนอเป็นบทความสั้ นๆ มีรูปภาพประกอบคําอธิบาย หรือเป็นคลิปวิดีโอ  

ที่สามารถส่ือสารโดยใชภ้าษาที่เขา้ใจไดง่้าย  

 3.3 ด้านการบริการ  

 การให้บริการการเผยแพร่องค์ความรู้จากงานวิจยัสู่นักวิจยั ทอ้งถ่ินและชุมชน 

เพือ่ใหเ้กิดการต่อยอดงานวจิยั เกิดการพฒันาและแกปั้ญหาของทอ้งถ่ินและชุมชน ผ่านช่องทางการ

ให้บริการขอ้มูลที่เขา้ถึงได้ง่าย และสามารถนําไปใช้ประโยชน์ได้ ดังน้ี 1) การให้บริการคลัง

สารสนเทศงานวิจัยเพื่อท้องถ่ิน การจัดทาํคู่มือการใช้งานระบบและการฝึกอบรมให้ความรู้ 

แก่ผูใ้ชง้านระบบ 2) การบริการวชิาการถ่ายทอดองคค์วามรู้จากงานวจิยัสู่ชุมชน และ 3) การบริการ

ใหค้าํปรึกษาและการฝึกอบรมใหค้วามรู้จากนกัวชิาการท่ีมีความเช่ียวชาญ  

 3.4 ด้านการบริหาร  

 การบริหารเป็นกลไกสําคัญในการขับเคล่ือนการจัดการสารสนเทศงานวิจัย 

เพื่อทอ้งถ่ิน ผูมี้ส่วนได้ส่วนเสียความตอ้งการด้านการบริหารงาน ดังน้ี 1) การกาํหนดนโยบาย 

ทั้งระยะสั้นและระยะยาวดา้นการจดัการสารสนเทศงานร่วมกนัระหว่างมหาวิทยาลยัราชภฏั และ

กาํหนดนโยบายด้านการจดัการสารสนเทศงานวิจยั และกาํหนดให้นักวิจยัมีการจดัทาํแผนการ
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จดัการขอ้มูลงานวิจยั 2) การจดัสรรงบประมาณในการดาํเนินงานด้านการจดัการสารสนเทศ

งานวจิยัเพือ่ทอ้งถ่ินอยา่งต่อเน่ือง 3) การสร้างขอ้กาํหนดร่วมกนัระหวา่งเครือข่ายในการดาํเนินงาน

ดา้นการจดัการสารสนเทศงานวิจยัเพื่อทอ้งถ่ิน 4) การสร้างเครือข่ายความร่วมมือกับหน่วยงาน

ภายนอกทั้งรูปแบบที่เป็นทางการและไม่เป็นทางการ โดยเครือข่ายความร่วมมืออาจจะมีหลาย

รูปแบบ ได้แก่ เครือข่ายความร่วมมือตามกลุ่มงานวิจยั เครือข่ายความร่วมมือตามกลุ่มความ

เช่ียวชาญ และเครือข่ายความร่วมมือระหว่างนักวิจยัที่ดาํเนินการวิจัยร่วมกัน และ 5) การใช้

กระบวนการมีส่วนร่วมในการดาํเนินงานร่วมกบัเครือข่ายที่เก่ียวขอ้งจะทาํให้การบริหารงาน และ

การดาํเนินงานดา้นการจดัการขอ้มูลมีประสิทธิภาพยิง่ขึ้น 

  3.5 ด้านเทคโนโลยี   

 ผูมี้ส่วนได้ส่วนเสียในงานวิจยัมีความตอ้งการนําเทคโนโลยคีอมพิวเตอร์มาใช ้

ในการจดัการสารสนเทศงานวิจยัเพื่อทอ้งถ่ิน โดยการจดัทาํเป็นคลงัขอ้มูลงานวิจยัตามมาตรฐาน

การลงรายการ จะช่วยให้ขอ้มูลงานวิจยัถูกจดัเก็บรวบรวมอยา่งเป็นระบบ เกิดการเช่ือมโยงขอ้มูล

งานวจิยัของเครือข่ายการทาํงาน มองเห็นภาพรวมการทาํงานวิจยัเพื่อทอ้งถ่ินของมหาวิทยาลยัราช

ภฏั และสะทอ้นผลการดาํเนินงานในพื้นที่  แต่ทั้งน้ีสภาพปัจจุบนักลบัพบว่ามหาวิทยาลยัราชภฏั

และชุมชนบางแห่งยงัมีข้อจาํกัดด้านทรัพยากร ดังนั้นจึงตอ้งเตรียมทรัพยากรให้พร้อมในการ

ดาํเนินการ อนัไดแ้ก่ การเตรียมโครงสร้างพื้นฐาน (Infrastructure) ทั้งในดา้นฮาร์ดแวร์ ซอฟตแ์วร์ 

บุคลากร ขั้นตอนการปฏิบติังาน และระบบเครือข่าย ใหมี้ความพร้อมในการดาํเนินงานร่วมกนั 

  จากการศึกษาความต้องการสารสนเทศของผูมี้ส่วนได้ส่วนเสียทั้ ง 3 กลุ่ม  

ในงานวิจยั เพื่อทอ้งถ่ินของมหาวิทยาลัยราชภฏั โดยแบ่งเป็น ประเด็นด้านเน้ือหา ด้านรูปแบบ 

ของขอ้มูล ดา้นการบริการ ดา้นการบริหาร และดา้นเทคโนโลย ี สามารถแสดงรายละเอียดแยกตาม

กลุ่มผูมี้ส่วนไดส่้วนเสีย  ดงัขอ้มูลในตารางที่ 4.6 ดงัน้ี 
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ตารางที่ 4.6  การศึกษาความตอ้งการสารสนเทศของผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียในงานวิจยัเพื่อทอ้งถ่ิน

 ประเด็นด้านเน้ือหา รูปแบบของขอ้มูล ด้านการบริการ ด้านการบริหาร และด้าน

 เทคโนโลย ี  

 

กลุ่ม 

ประเด็น 

ผู้ให้การสนับสนุนงานวจิัย

เพื่อท้องถิ่น(ผู้บริหาร) 

นักวจิัยและผู้มส่ีวนร่วมใน

งานวจิัย 
ผู้ใช้ประโยชน์จากงานวจิัย 

1. ด้านเนือ้หา ตอ้งการสารสนเทศท่ีใช้

สนบัสนุนการตดัสินใจ 

ในการวางแผนและการ

บริหารงานดา้นการวิจยั 

ไดแ้ก่ 

1) ประเภทของงานวิจยั /

 พ้ืนท่ีในการดาํเนินงาน

 วิจยั /ศาสตร์ของ

 นกัวิจยัท่ีลงไปทาํงาน

 ในพ้ืนท่ี 

2)  นโยบาย/ งบประมาณ

 การวิจยัจากแหล่งทุน

 ภายในและภายนอก 

3)  สารสนเทศท่ีใชใ้นการ

 ติดตามผลการดาํเนิน

 งานวิจยัของนกัวิจยั 

4)  ศกัยภาพนกัวิจยัเพ่ือ

 วิเคราะห์หากลยทุธ ์

 และวิธีการในการ

 พฒันา ส่งเสริมนกัวิจยั 

 ไดต้รงจุด 

5)  ขอ้มลูการตีพิมพ์

 เผยแพร่และการนาํ

 ผลงานวิจยัไปใช้

 ประโยชน์ของนกัวิจยั 

 

 

 

ตอ้งการสารสนเทศท่ีใช้

สนบัสนุนการดาํเนินงาน

ดา้นการวิจยัของตนเอง 

ไดแ้ก่ 

1) ขอ้มลูนโยบาย และ

 แหล่งทุน 

2) ขอ้มลูบทความวิจยั 

 ท่ีตีพิมพเ์ผยแพร่  

 ทั้งของ ไทย และ 

 ของต่างประเทศ 

3) ขอ้มลูรายงานวิจยั แยก

 ประเภทตามหัวเร่ือง 

 ตามพ้ืนท่ี เป็นรายปีท่ี

 สามารถสืบคน้ไดง่้าย 

4) ขอ้มลูบริบทพ้ืนท่ี พิกดั

 ท่ีตั้ง ความตอ้งการและ

 ปัญหาของพ้ืนท่ี เพ่ือให้

 นกัวิจยัเห็นภาพการ

 ทาํงานเพ่ือต่อยอดใน

 การพฒันาโจทยว์ิจยั 

  

 

ตอ้งการสารสนเทศท่ีเป็น

องคค์วามรู้จากงานวิจยั มา

ใชเ้พ่ือสนบัสนุน และ

พฒันาการทาํงานของ

ตนเองและชุมชน ไดแ้ก่ 

1)  องคค์วามรู้ท่ีไดจ้าก

 งานวิจยัแต่ละเร่ือง  

 แต่ละพ้ืนท่ี 

2)  ขอ้มลูการถอดบทเรียน

 การทาํงานวจิยั 

 แต่ละเร่ืองในแต่ละ

 พ้ืนท่ี  เพ่ือให้เห็นความ

 แตกต่างของการทาํงาน

 ในแต่ละพ้ืนท่ี 

3)  เน้ือหาของสารสนเทศ

 จากงานวิจยัท่ีเผยแพร่ 

 สู่บุคคลทัว่ไป ควรเป็น

 บทความแบบสรุป

 กระชบั มีประเด็น

 สาํคญัท่ีสามารถอ่าน

 เขา้ใจไดง่้าย ชาวบา้น

 สามารถนาํไปใชไ้ดเ้ลย  
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ตารางที่ 4.6  (ต่อ)  

   

กลุ่ม 

ประเด็น 

ผู้ให้การสนับสนุนงานวจิัย

เพื่อท้องถิ่น(ผู้บริหาร) 

นักวจิัยและผู้มส่ีวนร่วมใน

งานวจิัย 
ผู้ใช้ประโยชน์จากงานวจิัย 

2. ด้านรูปแบบของ

 ข้อมูล 

1) ตอ้งการระบบ

 ฐานขอ้มลูออนไลน์  

 ท่ีสามารถให้ขอ้มลู

 สนบัสนุนการตดัสินใจ

 ไดถู้กตอ้งและรวดเร็ว 

2) ตอ้งการสารสนเทศท่ี

 สามารถDown load 

 ขอ้มลูออกมาเป็นไฟล์

 ดิจิทลัพิมพอ์อกมาเป็น

 รายงานสรุปขอ้มลูใน

 มิติต่างๆได ้

3)  ตอ้งการสารสนเทศ 

 ท่ีให้ขอ้มลูในการ

 ตดัสินใจ แสดงผล 

 ในรูปแบบกราฟ และ

 ตารางได ้

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

1)  ตอ้งการใชข้อ้มลู 

 ท่ีสามารถคน้หาไดจ้าก

 ฐานขอ้มลูออนไลน์ 

 และเป็นไฟลดิ์จิทลัท่ีมี

 แหล่งอา้งอิงท่ีชดัเจน 

2)  ตอ้งการสารสนเทศ 

 ท่ีสามารถนาํไปใชง้าน 

 ไดเ้ลย และเขา้ถึงไดง่้าย 

 สั่งพิมพอ์อกมาเป็น

 เอกสารได ้

1)  ตอ้งการใชข้อ้มลู

 รูปแบบเอกสาร/  

 แผน่พบั ท่ีอ่านเขา้ใจง่าย 

 มีรูปภาพประกอบ

 คาํอธิบาย 

2)  ตอ้งการฐานขอ้มลู

 ออนไลน์ท่ีมีรูปแบบ

 ขอ้มลูเป็นบทความ

 สั้นๆ ใชภ้าษาเขา้ใจง่าย 

 สามารถนาํไปใชไ้ดเ้ลย 

 มีรูปภาพ หรือวิดีโอ

 ประกอบ มีการอา้งอิง

 ถึงแหล่งท่ีมาของ

 งานวิจยัท่ีเป็นรูปแบบ

 เต็ม สาํหรับผูท่ี้สนใจ

 สามารถเขา้ไปดู

 รายละเอียดไดอี้ก

 ช่องทางหน่ึง 
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ตารางที่ 4.6  (ต่อ) 

   

กลุ่ม 

ประเด็น 

ผู้ให้การสนับสนุนงานวจิัย

เพื่อท้องถิ่น(ผู้บริหาร) 

นักวจิัยและผู้มส่ีวนร่วมใน

งานวจิัย 
ผู้ใช้ประโยชน์จากงานวจิัย 

3. ดา้นการบริการ ผูบ้ริหารมีความตอ้งการ

การบริการสารสนเทศ 

ดงัน้ี 

1) บริการระบบ

 สารสนเทศเพ่ือ

 วิเคราะห์ขอ้มลู

 สนบัสนุนการตดัสินใจ 

2) บริการระบบการ

 รายงานและติดตาม

 ความกา้วหนา้การ

 ดาํเนินงานวิจยัของ

 นกัวิจยั 

3)  บริการDown 

 Load/Print ผลการ

 สืบคน้ขอ้มลู และ

 รายงานจากฐานขอ้มลู

 ออนไลน์ 

4) บริการช่องทางการ

 ติดต่อส่ือสาร เผยแพร่

 ขอ้มลู และการคน้หา

 ขอ้มลูทั้งภายในและ

 ภายนอกองคก์ร 

5) บริการระบบรักษา 

 ความปลอดภยัในการ

 เขา้ถึงขอ้มลูในระดบั

 ต่างๆ 

 

นกัวิจยัและผูมี้ส่วนร่วม 

ในในงานวิจยัมีความ

ตอ้งการการบริการ

สารสนเทศ ดงัน้ี 

1) บริการสืบคน้

 สารสนเทศเพ่ือ

 สนบัสนุนการ

 ดาํเนินงานและต่อยอด

 การทาํวิจยั 

2)  บริการประชาสัมพนัธ์ 

 ระบบติดตาม แจง้เตือน

 ขอ้มลูท่ีเก่ียวขอ้งกบั

 การดาํเนินงานวิจยั

 ให้แก่นกัวิจยั 

3)  บริการDown Load 

 /Print ผลการสืบคน้

 ขอ้มลูจากฐานขอ้มลู

 ออนไลน์ 

4) บริการการจดัเก็บ 

 บนัทึกและปรับปรุง

 ขอ้มลูนกัวิจยั 

 และขอ้มลูงานวิจยั 

 ตั้งแต่เร่ิมตน้

 กระบวนการวิจยั 

 ระหว่างดาํเนินการ 

 รายงานฉบบัสมบรูณ์ 

 การเผยแพร่และการ

 นาํไปใชป้ระโยชน์ 

 

ผูใ้ชป้ระโยชน์จากงานวิจยั

มีความตอ้งการการบริการ

สารสนเทศ ดงัน้ี 

1) การถ่ายทอดองคค์วามรู้

 จากงานวิจยัในลกัษณะ

 ของการบริการวิชาการ 

2) การให้บริการ

 สารสนเทศในลกัษณะ 

 ท่ีเป็นการส่ือสารแบบ

 สองทาง 

3) การบริการฐานขอ้มลู

 ออนไลน์บนเวบ็ไซต ์

 ท่ีจดัเก็บขอ้มลูไวท่ี้เดียว 

 สามารถเขา้ถึงง่าย 

 ขอ้มลูถูกตอ้งเป็น

 ปัจจุบนั มีการเช่ือมโยง

 ล้ิงในการจดัเก็บขอ้มลู

 ให้เขา้ถึงไดใ้นช่องทาง

 อ่ืนๆ เช่น Facebook 

 และเวบ็ไซตข์อง

 หน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง 

4) การให้บริการ

 สารสนเทศองคค์วามรู้

 จากงานวิจยัใน

 หลากหลายรูปแบบ 

 และหลากหลายช่องทาง 

 เพ่ือให้กลุ่มเป้าหมาย 

 ไดเ้ขา้ถึงง่ายข้ึน 

 

 



177 

ตารางที่ 4.6  (ต่อ) 

    

กลุ่ม 

ประเด็น 

ผู้ให้การสนับสนุนงานวจิัย

เพื่อท้องถิ่น(ผู้บริหาร) 

นักวจิัยและผู้มส่ีวนร่วมใน

งานวจิัย 
ผู้ใช้ประโยชน์จากงานวจิัย 

  5) บริการช่องทางการ

 เผยแพร่ขอ้มลูงานวิจยั

 เพ่ือทอ้งถ่ินไปสู่ชุมชน

 และสังคมภายนอก 

6) บริการรวบรวมล้ิงขอ้

 มลูงานวิจยัเพ่ือทอ้งถ่ิน

 กบัหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง 

 และเครือข่าย

 มหาวิทยาลยัราชภฏั 

 

4. ด้านการบริหาร ผูบ้ริหารมีความตอ้งการ

ดา้นการบริหารดงัน้ี 

1)  นโยบายจากผูบ้ริหาร

 ระดบัสูง  

2)  งบประมาณในการ

 ดาํเนินการ 

3) การกาํหนดหน่วยงาน

 และผูรั้บผดิชอบ 

 ท่ีชดัเจน 

4) นกัจดัการงานวิจยัมา

 ช่วยประสานและมอง

 ภาพรวมในการทาํงาน 

5)  การบริหารจดัการ

 ขอ้มลูตอ้งไม่เนน้

 ปลายทางอยา่งเดียว 

 ตอ้งเนน้ระหว่างทาง

 ดว้ย 

 

 

 

 

นกัวิจยัและผูมี้ส่วนร่วมใน

ในงานวิจยัมีความตอ้งการ

ดา้นการบริหาร ดงัน้ี 

1) การถ่ายทอดนโยบาย

 จากผูบ้ริหารระดบัสูง

 ลงสู่ผูป้ฏิบติั 

2)  การบริหารจดัขอ้มลู 

 ให้อยูใ่นรูปแบบ 

 ท่ีสามารถเรียกใชไ้ด้

 อยา่งมี ประสิทธิภาพ 

 ทั้งในระดบัส่วนตวั 

 และระดบัสถาบนั 

ผูใ้ชป้ระโยชน์จากงานวิจยั

มีความตอ้งการดา้นการ

บริหาร ดงัน้ี 

1)  การบริหารจดัการ 

 กระบวนการให้ความรู้ 

 ในหลากหลายรูปแบบ

 และหลากหลาย

 ช่องทางให้เหมาะสม

 กบักลุ่มเป้าหมาย 

2)  สารสนเทศท่ีสนบัสนุน

 การสร้างเครือข่าย

 ระหวา่งชาวบา้น ชุมชน 

 และหน่วยงานภายนอก 

 



178 

ตารางที่ 4.6  (ต่อ) 

    

กลุ่ม 

ประเด็น 

ผู้ให้การสนับสนุนงานวจิัย

เพื่อท้องถิ่น(ผู้บริหาร) 

นักวจิัยและผู้มส่ีวนร่วมใน

งานวจิัย 
ผู้ใช้ประโยชน์จากงานวจิัย 

 6)  การสร้างเครือข่ายกบั

 หน่วยงานภายนอกทั้ง

 ในรูปแบบท่ีเป็น

 ทางการและไม่เป็น

 ทางการ 

  

5. ดา้นเทคโนโลย ี ผูบ้ริหารมีความตอ้งการ

ดา้นเทคโนโลย ีดงัน้ี 

1)  เวบ็ไซต ์/ ฐานขอ้มลู

 ออนไลน์ ท่ีเขา้ถึงง่าย 

 ประมวลผลและ

 วิเคราะห์ขอ้มลู 

 เพ่ือสนบัสนุน 

 การตดัสินใจ 

 ของผูบ้ริหารไดถู้กตอ้ง  

2)  การจดัทาํระบบ

 ฐานขอ้มลูเพ่ือจดัเก็บ

 ขอ้มลูและเช่ือมโยง

 ขอ้มลูกบัหน่วยงาน

 ภายนอกท่ีเก่ียวขอ้ง 

3)  การจดัทาํฐานขอ้มลู 

 Big Data ร่วมกนั

 ระหว่างเครือข่าย

 มหาวทิยาลยัราชภฏั 

  

นกัวิจยัและผูมี้ส่วนร่วมใน

ในงานวิจยัมีความตอ้งการ

ดา้นเทคโนโลย ีดงัน้ี 

1)  เวบ็ไซต ์/ ฐานขอ้มลู

 ออนไลน์ ท่ีเขา้ถึงง่าย

 ตรวจสอบได ้มีแหล่ง

 อา้งอิง และมีขอ้มลูท่ี

 ถูกตอ้งเป็นปัจจุบนั 

 สามารถเช่ือมโยง 

 กบัเครือข่าย 

 ของหน่วยงาน

 ภายนอกได ้ในการ

 คน้หาขอ้มลู 

2)  ส่ือสังคมออนไลน์ 

 Facebook/ Line/ 

 Youtube ใชใ้นการ

 ติดต่อส่ือสาร 

 และเผยแพร่ขอ้มลู 

3)  เทคโนโลย ีCloud 

 Computing ในการ

 จดัเก็บขอ้มลูและ

 ประมวลผล 

 

 

 

ผูใ้ชป้ระโยชน์จากงานวิจยั

มีความตอ้งการดา้น

เทคโนโลย ีดงัน้ี 

1)  ส่ือสังคมออนไลน์ 

 Facebook/ Line/ 

 Youtube 

2)  เวบ็ไซต ์/ ฐานขอ้มลู

 ออนไลน์ 

 

ขอ้จาํกดั 

- สัญญาณอินเทอร์เน็ต

 ในชุมชน 

 - ความรู้ทางดา้น

 คอมพิวเตอร์ 

- Hardware 
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  จากขอ้มูลตามตาราง ผลการศึกษาความตอ้งการสารสนเทศงานวิจยัเพื่อทอ้งถ่ิน

ของมหาวทิยาลยัราชภฏัของกลุ่มผูมี้ส่วนไดส่้วนเสีย สามารถสรุปขอ้คน้พบได ้5 ประเด็น แยกตาม

กลุ่มผูมี้ส่วนไดส่้วนเสีย ดงัน้ี 

   3.5.1  ด้านเน้ือหา  

 1) ผู้ ให้การสนับสนุนงานวิจัย ต้องการสารสนเทศที่ใช้สนับสนุนการ

ตดัสินใจในการวางแผนและการบริหารงานดา้นการวิจยั ไดแ้ก่ ประเภทของงานวิจยั /พื้นที่ในการ

ดาํเนินงานวจิยั /ศาสตร์ของนกัวจิยัที่ลงไปทาํงานในพื้นที่  นโยบาย/ งบประมาณการวิจยัจากแหล่ง

ทุนภายในและภายนอก  สารสนเทศที่ใชใ้นการติดตามผลการดาํเนินงานวิจยัของนักวิจยั ศกัยภาพ

นักวิจยัเพื่อวิเคราะห์หากลยทุธ์และวิธีการในการพฒันาส่งเสริมนักวิจยัไดต้รงจุด และขอ้มูลการ

ตีพมิพเ์ผยแพร่และการนาํผลงานวจิยัไปใชป้ระโยชน์ของนกัวจิยั 

 2) นักวิจัยและผู้ มีส่วนร่วมในงานวิจัย ตอ้งการสารสนเทศที่ใชส้นับสนุน

การดาํเนินงานด้านการวิจยั และองค์ความรู้ในการต่อยอดการดาํเนินงานวิจยัของตนเอง ได้แก่ 

ขอ้มูลนโยบายและแหล่งทุน  ขอ้มูลบทความวิจยัที่ตีพิมพเ์ผยแพร่ทั้งของไทยและของต่างประเทศ  

ขอ้มูลรายงานวจิยั แยกประเภทตามหวัเร่ือง ตามพื้นที่ เป็นรายปีที่สามารถสืบคน้ไดง่้าย และขอ้มูล

บริบทพื้นที่ พิกัดที่ตั้ ง ความต้องการและปัญหาของพื้นท่ี เพื่อให้นักวิจัยเห็นภาพการทาํงาน  

เพือ่ต่อยอดในการพฒันาโจทยว์จิยั 

 3) ผู้ ใช้ประโยชน์จากงานวิจัย ตอ้งการสารสนเทศที่เป็นองค์ความรู้จาก

งานวจิยั มาใชเ้พือ่สนบัสนุนและพฒันาการทาํงานของตนเองและชุมชน ไดแ้ก่ องคค์วามรู้ที่ไดจ้าก

งานวิจยัแต่ละเร่ืองแต่ละพื้นที่  ขอ้มูลการถอดบทเรียนการทาํงานวิจยัแต่ละเร่ืองในแต่ละพื้นที่ 

เพื่อให้เห็นความแตกต่างของการทาํงานในแต่ละพื้นที่ และเน้ือหาของสารสนเทศจากงานวิจยั 

ที่เผยแพร่สู่บุคคลทัว่ไป ควรเป็นบทความแบบสรุปกระชบั มีประเด็นสาํคญัที่สามารถอ่านเขา้ใจ 

ไดง่้าย ชาวบา้นสามารถเขา้ใจและนาํไปใชไ้ด ้

  3.5.2 รูปแบบของข้อมูล 

 1) ผู้ให้การสนับสนุนงานวิจัย ตอ้งการรูปแบบของขอ้มูลในลักษณะของ

ไฟล์ดิจิทลั ที่เขา้ถึงไดใ้นระบบฐานขอ้มูลออนไลน์ สามารถให้ขอ้มูลสนับสนุนการตดัสินใจได้

ถูกตอ้งและรวดเร็ว พิมพอ์อกมาเป็นรายงานสรุปขอ้มูลในมิติต่างๆได้ และแสดงผลในรูปแบบ

กราฟ และตารางได ้

 2) นักวิจัยและผู้ มีส่วนร่วมในงานวิจัย รูปแบบของขอ้มูลท่ีตอ้งการใช ้คือ

ขอ้มูลที่สามารถคน้หาได้จากฐานขอ้มูลออนไลน์ และเป็นไฟล์ดิจิทลัที่มีแหล่งอ้างอิงที่ชัดเจน 

สามารถนาํไปใชง้านไดเ้ลย และเขา้ถึงไดง่้าย สัง่พมิพอ์อกมาเป็นเอกสารได ้
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  3) ผู้ ใช้ประโยชน์จากงานวิจัย ผู ้ใช้ประโยชน์จากงานวิจัยที่ เป็นกลุ่ม

ชาวบา้นในชุมชนตอ้งการใชข้อ้มูลรูปแบบเอกสาร/แผ่นพบั ที่อ่านเขา้ใจง่ายมีรูปภาพประกอบ

คาํอธิบาย แต่หากเป็นผูใ้ชป้ระโยชน์จากงานวิจยัที่เป็นกลุ่มของหน่วยงานภาครัฐและภาคเอกชน

ส่วนใหญ่ ตอ้งการรูปแบบขอ้มูลที่เป็นไฟล์ดิจิทลัสามารถเขา้ถึงไดใ้นระบบฐานขอ้มูลออนไลน์ 

เป็นลกัษณะบทความสั้นๆ ใชภ้าษาเขา้ใจง่าย สามารถนาํไปใชไ้ดเ้ลย มีรูปภาพ หรือวิดีโอประกอบ 

มีการอ้างอิงถึงแหล่งที่มาของงานวิจัยท่ีเป็นรูปแบบเต็มสําหรับผู ้ท่ีสนใจสามารถเข้าไปดู

รายละเอียดไดอี้กช่องทางหน่ึง 

  3.5.3  ด้านการบริการ 

 1) ผู้ให้การสนับสนุนงานวิจัย มีความตอ้งการการบริการสารสนเทศ ดงัน้ี 

บริการระบบสารสนเทศเพือ่วเิคราะห์ขอ้มูลสนับสนุนการตดัสินใจ บริการระบบการรายงาน และ

ติดตามความกา้วหน้าการดาํเนินงานวิจยัของนักวิจยั บริการDown Load/Printผลการสืบคน้ขอ้มูล 

และรายงานจากฐานขอ้มูลออนไลน์ บริการช่องทางการติดต่อส่ือสาร เผยแพร่ขอ้มูล และการคน้หา

ขอ้มูลทั้งภายในและภายนอกองคก์ร  และบริการระบบรักษาความปลอดภยัในการเขา้ถึงขอ้มูล 

ในระดบัต่าง ๆ 

 2) นักวิจัย และผู้ มีส่วนร่วมในงานวิจัย มีความตอ้งการการบริการสารสนเทศ 

ดังน้ี  บริการสืบค้นสารสนเทศ เพื่อสนับสนุนการดําเนินงานและต่อยอดการทําวิจัย บริการ

ประชาสัมพนัธ์ ระบบติดตาม แจง้เตือนขอ้มูลที่เก่ียวขอ้งกับการดาํเนินงานวิจยัให้แก่นักวิจยั บริการ

Down Load /Print ผลการสืบคน้ขอ้มูลจากฐานขอ้มูลออนไลน์ บริการการจดัเก็บ บนัทึก และปรับปรุง

ขอ้มูลนักวิจัย และข้อมูลงานวิจัยตั้ งแต่เร่ิมต้นกระบวนการวิจัย ระหว่างดําเนินการ รายงานฉบบั

สมบูรณ์ การเผยแพร่ และการนาํไปใชป้ระโยชน์ บริการช่องทางการเผยแพร่ขอ้มูลงานวิจยั เพื่อทอ้งถ่ิน

ไปสู่ชุมชนและสังคมภายนอก และบริการรวบรวม ล้ิงข้อมูลงานวิจัยเพื่อท้องถ่ินกับหน่วยงาน 

ที่เก่ียวขอ้ง และเครือข่ายมหาวทิยาลยัราชภฏั 

  3) ผู้ใช้ประโยชน์จากงานวิจัย มีความตอ้งการการบริการสารสนเทศ ดงัน้ี การ

ถ่ายทอดองค์ความรู้จากงานวิจัยในลักษณะของการบริการวิชาการ การให้บริการสารสนเทศ 

ในลกัษณะที่เป็นการส่ือสารแบบสองทาง การบริการฐานขอ้มูลออนไลน์บนเวบ็ไซตท่ี์จดัเก็บขอ้มูลไว ้

ที่เดียว สามารถเขา้ถึงง่าย ขอ้มูลถูกตอ้งเป็นปัจจุบนั มีการเช่ือมโยงล้ิงในการจดัเก็บขอ้มูลให้เขา้ถึงได ้

ในช่องทางอ่ืน ๆ  เช่น Facebook และเวบ็ไซตข์องหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง และการให้บริการสารสนเทศองค์

ความรู้จากงานวจิยัในหลากหลายรูปแบบและหลากหลายช่องทาง เพือ่ใหก้ลุ่มเป้าหมายไดเ้ขา้ถึงง่ายขึ้น 
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 3.5.4  ด้านการบริหาร 

 1) ผู้ให้การสนับสนุนงานวิจัย มีความตอ้งการด้านการบริหาร ดังน้ี การ

กาํหนดนโยบายจากผูบ้ริหารระดับสูง การจดัสรรงบประมาณในการดาํเนินการ การกาํหนด

หน่วยงาน และผูรั้บผิดชอบที่ชดัเจน นักจดัการงานวิจยัมาช่วยประสานและมองภาพรวมในการ

ทาํงาน การบริหารจดัการขอ้มูลตอ้งไม่เน้นปลายทางอยา่งเดียว ตอ้งเน้นระหว่างทางดว้ย และการ

สร้างเครือข่ายกบัหน่วยงานภายนอกทั้งในรูปแบบท่ีเป็นทางการและไม่เป็นทางการ 

 2) นักวิจัยและผู้มีส่วนร่วมในงานวิจัย มีความตอ้งการรับทราบการส่ือสาร

การถ่ายทอดนโยบายจากผูบ้ริหารระดับสูงลงสู่ผูป้ฏิบติั  การบริหารจดัขอ้มูลให้อยู่ในรูปแบบ 

ที่สามารถเรียกใชไ้ดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ ทั้งในระดบัส่วนตวัและระดบัสถาบนั 

  3) ผู้ ใช้ประโยชน์จากงานวิจัย มีความต้องการด้านการบริหาร ดังน้ีการ

บริหารจดัการกระบวนการให้ความรู้ในหลากหลายรูปแบบและหลากหลายช่องทางให้เหมาะสม

กับกลุ่มเป้าหมาย และสารสนเทศท่ีสนับสนุนการสร้างเครือข่ายระหว่างชาวบา้น ชุมชน และ

หน่วยงานภายนอก 

  3.5.5  ด้านเทคโนโลยี 

 1) ผู้ให้การสนับสนุนงานวิจัย ความตอ้งการดา้นเทคโนโลย ีดงัน้ี ตอ้งการ

เวบ็ไซต/์ฐานขอ้มูลออนไลน์ ที่เขา้ถึงง่าย สามารถประมวลผลและวิเคราะห์ขอ้มูลเพื่อสนับสนุน 

การตดัสินใจของผูบ้ริหารไดถู้กตอ้ง เทคโนโลยีและเคร่ืองมือในการจดัทาํระบบฐานขอ้มูล เพื่อ

จดัเก็บขอ้มูลและเช่ือมโยงขอ้มูลกับหน่วยงานภายนอกท่ีเก่ียวขอ้ง และการจดัทาํฐานขอ้มูล Big 

Data ร่วมกนัระหวา่งเครือข่ายมหาวทิยาลยัราชภฏั 

  2) นักวิจัยและผู้มีส่วนร่วมในงานวิจัย มีความตอ้งการดา้นเทคโนโลย ีดงัน้ี  

เวบ็ไซต ์/ ฐานขอ้มูลออนไลน์ ที่เขา้ถึงง่ายตรวจสอบได ้มีแหล่งอา้งอิง และมีขอ้มูลท่ีถูกตอ้งเป็น

ปัจจุบนั สามารถเช่ือมโยงกับเครือข่ายของหน่วยงานภายนอกได ้ในการคน้หาขอ้มูล ส่ือสังคม

ออนไลน์ Facebook/ Line/ Youtube ใชใ้นการติดต่อส่ือสารและเผยแพร่ขอ้มูล และเทคโนโลย ี

Cloud Computing ในการจดัเก็บขอ้มูลและประมวลผล 

  3) ผู้ใช้ประโยชน์จากงานวิจัย มีความตอ้งการดา้นเทคโนโลย ีดงัน้ี ส่ือสังคม

ออนไลน์ Facebook Line  Youtube  เวบ็ไซต ์ ฐานขอ้มูลออนไลน์  แต่หลายคนมีขอ้จาํกดัเร่ือง สัญญาณ

อินเทอร์เน็ตในชุมชนไม่ดี  ไม่มีความรู้ทางดา้นคอมพวิเตอร์ Hardware Software 
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 ผลการศึกษาสามารถอธิบายตามกรอบแนวคิดการจดัการสารสนเทศ โดย

ศึกษาความตอ้งการของกลุ่มผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียในการจดัการระบบสารสนเทศงานวจิยั เพือ่ทอ้งถ่ิน

ของมหาวทิยาลยัราชภฏั แบ่งเป็น 3 กลุ่ม ไดแ้ก่ 1) ผูบ้ริหาร 2) นักวิจยัและผูมี้ส่วนร่วมในการวิจยั 

และ 3) ผูใ้ชป้ระโยชน์จากงานวจิยัเพือ่ทอ้งถ่ิน มีรายละเอียด ดงัน้ี 

 1)  การบริหารจัดการสารสนเทศงานวิจัยเพ่ือท้องถ่ิน 

  ผูบ้ริหารมหาวิทยาลยัราชภฏั ยงัไม่มีการกาํหนดนโยบายและแผนการ

ดาํเนินงานในระยะสั้นที่ชดัเจนในเร่ืองของการจดัการสารสนเทศงานวิจยัในระดบัสถาบนั ดงันั้น

ผูบ้ริหารจึงควรมีการวางแผนการนาํนโยบายลงสู่แผนปฏิบติัการในการจดัการระบบสารสนเทศ

งานวิจัยเพื่อท้องถ่ินให้เกิดเป็นรูปธรรม ผูบ้ริหารควรเป็นผูมี้บทบาทสําคัญในการขับเคล่ือน

นโยบายลงสู่การปฏิบติังานอย่างเป็นรูปธรรม โดยทีมผูบ้ริหารร่วมกันกาํหนดนโยบายและการ

วางแผนทั้งในระยะสั้นและระยะยาวที่มีความชดัเจน มีความต่อเน่ือง และสอดคลอ้งกบัยทุธศาสตร์

มหาวิทยาลยัเพื่อการพฒันาทอ้งถ่ินระยะ 20 ปี อนัจะส่งผลดีต่อการดาํเนินงานในระยะยาวต่อไป

ถึงแมจ้ะมีการเปล่ียนแปลงผูบ้ริหารหรือผูป้ฏิบติังาน 

  นกัวจิยัและผูมี้ส่วนร่วมในการวจิยั  ทราบวา่สถาบนัวิจยั และพฒันาเป็น

หน่วยงานหลกัในการกาํหนดนโยบายและการวางแผนด้านการจดัการระบบสารสนเทศงานวิจยั 

เพื่อทอ้งถ่ินของมหาวิทยาลัย แต่นักวิจยัส่วนใหญ่ยงัไม่ทราบว่ามหาวิทยาลัยมีนโยบายด้านการ

จดัการระบบสารสนเทศงานวิจยัเพื่อทอ้งถ่ินเป็นอยา่งไร อาจเป็นเพราะการถ่ายทอดนโยบายลงสู่

ระดบัปฏิบติัการยงัไม่ทัว่ถึง จึงทาํให้มหาวิทยาลยัราชภฏัหลายแห่งลงทุนพฒันาระบบการบริหาร

จดัการขอ้มูลงานวิจยัเป็นงบประมาณค่อนขา้งมาก แต่การใชง้านไม่เกิดประสิทธิภาพเท่าที่ควร  

นักวิจยัมีความตอ้งการให้มหาวิทยาลยัมีการถ่ายทอดนโยบายลงสู่ผูป้ฏิบติังานในทุกระดับอยา่ง

ทัว่ถึงเพือ่สร้างความเขา้ใจร่วมกนัทั้งในระดบัหน่วยงานและระดบับุคคล จะทาํให้เกิดความร่วมมือ

ในการทาํงานและเกิดการผลักดันนโยบายในการจดัการระบบสารสนเทศงานวิจยัเพื่อทอ้งถ่ิน 

ใหเ้ป็นไปในทิศทางที่กาํหนดไวไ้ดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ  

   ผูใ้ชป้ระโยชน์จากงานวจิยั เพื่อทอ้งถ่ิน ผูใ้ชป้ระโยชน์จากงานวิจยัภายนอก

ไม่แน่ใจวา่มหาวทิยาลยัราชภฏัลาํปางมีนโยบายและการวางแผนในการจดัการระบบสารสนเทศงานวิจยั

เพื่อทอ้งถ่ินหรือไม่อยา่งไร แต่ส่วนใหญ่คิดว่ามหาวิทยาลยัราชภฏัมีการกาํหนดนโยบาย และการ

วางแผนในการจดัการระบบสารสนเทศงานวิจยัเพื่อทอ้งถ่ินแต่ไม่ได้เผยแพร่นโยบาย ดังกล่าว 

สู่สงัคมภายนอกใหไ้ดรั้บรู้  ดา้นเครือข่ายความร่วมมือ ในส่วนของผูใ้ชป้ระโยชน์จากงานวิจยัที่เป็น

หน่วยงานส่วนใหญ่จะมีความร่วมมือในลกัษณะที่เป็นทางการคือ มีการทาํ MOU ร่วมกนั มีการ

แลกเปล่ียนสารสนเทศกนัระหว่างหน่วยงานแต่ยงัไม่เป็นระบบ ส่วนผูใ้ชป้ระโยชน์ที่เป็นบุคคล
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หรือชุมชนจะเป็นการสร้างเครือข่ายความร่วมมือแบบไม่เป็นทางการมีการทาํงานร่วมกนัทาํงาน

ตามโครงการที่ได้จัดขึ้ น ผู ้ใช้ประโยชน์จากงานวิจัยเพื่อท้องถ่ิน เห็นว่านโยบายการทํางานของ

มหาวิทยาลัยราชภฏัไม่ค่อยมีความต่อเน่ือง เน่ืองจากมีการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหาร และผูรั้บผิดชอบ

ในงานค่อนขา้งบ่อย การเปล่ียนแปลงผูบ้ริหารทาํให้นโยบายต่างๆเปล่ียนแปลงตามไปดว้ย จึงตอ้งการ

ให้มหาวิทยาลัยราชภฏัมีการกําหนดนโยบายด้านการจดัการระบบสารสนเทศงานวิจยัเพื่อทอ้งถ่ิน 

ที่ชดัเจน มีการดาํเนินงานอยา่งจริงจงัและต่อเน่ือง เพือ่ใหเ้กิดผลลพัธท่ี์เป็นรูปธรรมและมีความย ัง่ยนื 

 2)  กระบวนการจัดการสารสนเทศ 

 การรวบรวมขอ้มูลงานวิจยัเพื่อทอ้งถ่ิน ผูบ้ริหารมหาวิทยาลัยราชภัฏ 

กําหนดให้มีหน่วยงานที่ท ําหน้าที่จัดหารรวบรวมและจัดเก็บสารสนเทศด้านงานวิจัย คือ 

สถาบนัวจิยัและพฒันา ซ่ึงการดาํเนินงานรวบรวมขอ้มูลงานวจิยัตามระบบและกลไกท่ีไดว้างไว ้คือ 

เอกสารเล่มรายงานวิจยั CD  บนัทึกไฟล์ขอ้มูลรายงานวิจยั บทความวิจยั และเอกสารที่เก่ียวขอ้ง 

กับงานวิจยั มีการบนัทึกหลักฐานรายละเอียดข้อมูลการดาํเนินงานวิจยัเขา้สู่ระบบกลาง ได้แก่ 

งานวิจยัที่ไดรั้บงบประมาณแผ่นดินและงบประมาณการวิจยัจากหน่วยงานภายนอกนาํเขา้ระบบ 

NRIIS งานวิจยัที่ได้รับงบประมาณจากเงินรายได้นาํเขา้ระบบ DRMS และมหาวิทยาลัยราชภฏั 

ทุกแห่งจะมีระบบการบริหารจดัการงานวิจัยท่ีพฒันาขึ้นเอง ใช้ในการรวบรวมข้อมูลงานวิจัย

ทั้งหมดและวิเคราะห์ข้อมูลการดําเนินงานด้านการวิจัยในภาพรวม เพื่อเป็นสารสนเทศที่ใช้

ประกอบการตดัสินใจในการบริหารจดัการงานวจิยั แต่ระบบดงักล่าวยงัไม่สามารถเช่ือมโยงขอ้มูล

จากแหล่งขอ้มูลภายนอกได้ จึงยงัมีข้อจาํกัดในการใช้งาน  ผูบ้ริหารมีความต้องการใช้ระบบ

สารสนเทศเพือ่นาํมาประกอบการตดัสินใจในการบริหารงานเป็นอยา่งมาก โดยเฉพาะสารสนเทศ

ในประเด็นดงัน้ี 1) ประเภทของงานวิจยั พื้นที่ในการดาํเนินงานวิจยั ศาสตร์ของนักวิจยัที่ลงไป

ทํางานในพื้นที่  เพื่อวิเคราะห์การทํางานวิจัยให้สอดคล้องกับนโยบายที่ผู ้บริหารได้รับมา  

2) งบประมาณการวิจยัทั้งภายในและภายนอก เพื่อวิเคราะห์และเป็นขอ้มูลในการหางบประมาณ

สนบัสนุนการทาํวจิยัจากแหล่งทุนภายนอก 3) ศกัยภาพนักวิจยั การวิเคราะห์ศกัยภาพนักวิจยั เพื่อ

หากลยุทธ์และวิธีการในการพฒันาส่งเสริมนักวิจัยได้ตรงจุด 4) การวิเคราะห์ข้อมูลการนํา

ผลงานวจิยัไปใชป้ระโยชน์เพือ่พฒันาชุมชนใหเ้กิดความย ัง่ยนื ระบบสารสนเทศที่มหาวิทยาลยัราช

ภฏัไดพ้ฒันาขึ้นมาใช้ขณะน้ีนับว่าสามารถตอบสนองต่อความตอ้งการในการใช้งานสารสนเทศ 

ในการทาํงาน ณ ปัจจุบนัไดดี้ในระดบัหน่ึง แต่เน่ืองจากในในยุคปัจจุบนัเร่ืองของขอ้มูลข่าวสาร 

มีการเปล่ียนแปลงไปอยา่งรวดเร็ว ดังนั้นผูบ้ริหารเห็นว่าควรมีการพฒันาระบบการจดัการระบบ

สารสนเทศอยา่งต่อเน่ือง เพือ่ใหท้นัสมยัและสอดคลอ้งกบัความตอ้งการใชง้านตลอดเวลา และตอ้ง
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มีการพฒันาใหเ้ช่ือมโยงกบัระบบสารสนเทศของหน่วยงานภายนอกไดด้ว้ยจึงจะเกิดประสิทธิภาพ

ยิง่ขึ้นในการบริหารจดัการงานวจิยัเพือ่ทอ้งถ่ิน 

  นักวิจัย และผูมี้ส่วนร่วมในการวิจยั มีการจัดหาและรวบรวมข้อมูล

งานวิจยัเพื่อทอ้งถ่ินจากแหล่งขอ้มูลหลายแหล่ง เช่น ฐานข้อมูลออนไลน์ผ่านการสืบค้นทาง

อินเทอร์เน็ต ฐานขอ้มูลวารสารงานวิจยัเชิงพื้นที่ของสกว. ระบบสืบคน้ขอ้มูลงานวิจยัออนไลน์ 

จากหลายมหาวิทยาลยั สืบคน้ขอ้มูลงานวิจยัและหนังสือจากห้องสมุด ทั้งน้ีส่วนใหญ่ฐานขอ้มูล

งานวิจยัเพื่อท้องถ่ินของมหาวิทยาลัยราชภัฏจะมีการเก็บรวบรวมและให้บริการเฉพาะขอ้มูล

รายงานการวิจยั และบทความวิจยัท่ีตีพิมพเ์ผยแพร่ในวารสารของมหาวิทยาลยั ซ่ึงยงัมีขอ้มูลไม่

ครบถว้นตรงตามความตอ้งการใชง้านของนกัวจิยั 

  นักวิจัยมีความต้องการให้มหาวิทยาลัย มีการจัดเก็บและรวบรวบ

สารสนเทศงานวจิยัเชิงพื้นที่อยา่งเป็นระบบเพื่อให้เห็นขอ้มูลการดาํเนินงานวิจยัในหลากหลายมิติ 

ไดแ้ก่ 1) ขอ้มูลบริบทพื้นที่ พกิดัที่ต ั้ง ความตอ้งการและปัญหาของพื้นที่ เพือ่ใหน้กัวจิยัเห็นภาพการ

ทาํงานเพือ่ต่อยอดในการพฒันาโจทยว์จิยั 2)ขอ้มูลประชาสมัพนัธแ์หล่งทุน ระบบติดตาม แจง้เตือน

ข้อมูลที่เ ก่ียวข้องกับการดําเนินงานวิจัยให้แก่นักวิจัย 3) บริการรวบรวมล้ิงข้อมูลงานวิจัย 

เพือ่ทอ้งถ่ินกบัหน่วยงานที่เก่ียวขอ้งและเครือข่ายมหาวทิยาลยัราชภฏั 

  ผูใ้ช้ประโยชน์จากงานวิจยัเพื่อทอ้งถ่ิน จดัหารวบรวมขอ้มูลงานวิจัย 

เพือ่ทอ้งถ่ินมาใชพ้ฒันาความรู้ในการปฏิบติังานของตนเอง เช่น ความรู้ดา้นเกษตรอินทรีย ์ความรู้

ในการพฒันาผลิตภณัฑ์ ภูมิปัญญาชาวบา้น ส่วนใหญ่จดัหารวบรวมสารสนเทศเหล่าน้ีจาก การ

คน้หาขอ้มูลทางอินเทอร์เน็ต Facebook /YouTube/Google เวบ็ไซตข์องหน่วยงานและสถาบนัต่างๆ

แต่ละเร่ืองเฉพาะทางไปตามองคค์วามรู้ที่หน่วยงานนั้นมี ส่วนในเวบ็ไซตข์องมหาวิทยาลยัราชภฏั

นั้นเขา้ไปคน้หาบา้งแต่นอ้ยมาก เน่ืองจากไม่ค่อยมีสารสนเทศท่ีตอบสนองต่อความตอ้งการใชง้าน 

เพราะขอ้มูลเป็นรายงานการวิจยัทั้งเล่มซ่ึงอ่านเขา้ใจยาก และยงัไม่ถูกถอดเป็นเน้ือหาความรู้ที่คน

ทัว่ไปสามารถเอาไปใชง้านได ้และขอ้มูลยงักระจดักระจายอยูห่ลายที่ ตามคณะบา้ง ตามสาขาวิชา

บา้ง ทาํให้เขา้ถึงไดย้าก ผูใ้ชป้ระโยชน์จากงานวิจยัมีความตอ้งการให้มหาวิทยาลยัราชภฏัทาํการ

รวบรวมขอ้มูลที่ถอดเป็นองคค์วามรู้ที่ไดม้าจากงานวจิยัมาเป็นเน้ือหาที่กระชบัโดยใชภ้าษาที่เขา้ใจ

ง่ายสาํหรับบุคคลทัว่ไป แลว้จดัเก็บรวบรวมไวใ้นแหล่งเดียวกนัให้เป็นระบบฐานขอ้มูลออนไลน์ 

ที่สามารถเขา้ถึงไดห้ลากหลายช่องทาง 

 3) การจัดเกบ็ข้อมูลงานวิจัยเพ่ือท้องถ่ิน 

  ในระดับมหาวิทยาลัยผูบ้ริหารมีการกาํหนดให้สํานักวิจยัและพฒันา 

เป็นหน่วยงานที่รับผิดชอบในการจดัเก็บและบาํรุงรักษาสารสนเทศงานวิจยั โดยมีคาํสั่งแต่งตั้ง
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คณะกรรมการและผูรั้บผดิชอบที่ชดัเจน มีการกาํหนดสิทธิการเขา้ถึงขอ้มูลในแต่ละระดบั เพื่อการ

รักษาความปลอดภยัของขอ้มูล แต่เน่ืองจากภาระงานของเจา้หน้าที่ที่รับผิดชอบค่อนขา้งมาก จึงทาํ

ให้การปรับปรุงข้อมูลในบางส่วนเกิดความล่าช้าไม่เป็นปัจจุบัน ผู ้บริหารมีความต้องการ

งบประมาณและบุคคลากรในการสนับสนุนการดาํเนินงานในการพฒันาและบาํรุงรักษาระบบ

สารสนเทศอยา่งต่อเน่ือง เพือ่ใหข้อ้มูลทุกส่วนดาํเนินการปรับปรุงใหเ้ป็นปัจจุบนัเสมอ  

  นักวิจยัและผูมี้ส่วนร่วมในการวิจยัมีการจดัเก็บและบาํรุงรักษาสารสนเทศ 

โดยการจดัเก็บขอ้มูลส่วนใหญ่อยู่ในรูปไฟล์ขอ้มูลในคอมพิวเตอร์โดยสร้างโฟลเดอร์จดัเก็บเป็น

กลุ่มเร่ือง ซ่ึงบางคร้ังมีความเส่ียงหากคอมพิวเตอร์มีปัญหา จึงหาช่องทางในการจดัเก็บเพิ่มเติม 

ในรูปอีเมลล์ และคลาวด์ร่วมด้วย ส่วนจดัเก็บขอ้มูลจะจดัเก็บทุกคร้ังที่ได้ทาํการวิจัยตั้งแต่เร่ิมต้น

กระบวนการวิจัย  ระหว่างดําเนินการ และรูปเล่มสมบูรณ์  นักวิจัยและผูมี้ส่วนร่วมในงานวิจัย  

มีความตอ้งการใหม้หาวทิยาลยัมีการจดัทาํระบบฐานขอ้มูลเพือ่เก็บขอ้มูลงานวิจยัเชิงพื้นท่ีตั้งแต่ เร่ิมตน้

กระบวนการวิจัย ระหว่างการดําเนินงานวิจัย และรายงานการวิจัยฉบับสมบูรณ์ อย่างเป็นระบบ 

ในรูปแบบฐานขอ้มูลที่เป็นไฟล์ดิจิทลัที่มีแหล่งอา้งอิงที่ชดัเจนให้นักวิจยัสามารถเขา้ถึง และนาํไปใช้

งานไดง่้าย 

  ผูใ้ชป้ระโยชน์จากงานวิจยัเพื่อทอ้งถ่ิน กลุ่มผูใ้ชป้ระโยชน์จากงานวิจยั 

ส่วนใหญ่มีการจดัเก็บขอ้มูลงานวิจยัเพื่อทอ้งถ่ินในรูปแบบเอกสารเป็นเล่มรายงานการวิจยัฉบบั

สมบูรณ์ทีน่กัวจิยัทาํไวใ้ห ้ทาํใหเ้กิดการสูญหายไดง่้ายและความรู้เหล่านั้นไม่ถูกนาํไปใชป้ระโยชน์

ได้เท่าที่ควร กลุ่มผูใ้ช้ประโยชน์จากงานวิจยั มีความตอ้งการใช้ขอ้มูลรูปแบบเอกสาร/ แผ่นพบั  

ที่อ่านเขา้ใจง่ายมีรูปภาพประกอบคาํอธิบาย และฐานขอ้มูลออนไลน์ที่มีรูปแบบขอ้มูลเป็นบทความ

สั้น  ๆใชภ้าษาเขา้ใจง่าย สามารถนาํไปใชไ้ดเ้ลย มีรูปภาพ หรือวิดีโอประกอบ มีการอา้งอิงถึงแหล่งที่มา

ของงานวจิยัที่เป็นรูปแบบเตม็สาํหรับผูท่ี้สนใจสามารถเขา้ไปดูรายละเอียดไดอี้กช่องทางหน่ึง 

  4) การเผยแพร่ข้อมูลงานวิจัยเพ่ือท้องถ่ิน 

  ผูบ้ริหาร ตอ้งการให้นักวิจยัมีการเผยแพร่ขอ้มูลการวิจัยเพื่อทอ้งถ่ิน 

สู่สาธารณะชนในหลากหลายรูปแบบ เช่น การเขียนบทความตีพมิพเ์ผยแพร่ในวารสาร การนาํเสนอ

ในที่ประชุมวชิาการ  การจดันิทรรศการ การเขียนบทความลงส่ือสังคมออนไลน์ และอ่ืน ๆ เพื่อให้

เกิดการเผยแพร่และนาํไปสู่การใชป้ระโยชน์ของกลุ่มเป้าหมาย 

  นกัวจิยัและผูมี้ส่วนร่วมในการวจิยั มีการเผยแพร่ขอ้มูลการวิจยั เพื่อทอ้งถ่ิน

สู่สาธารณะชนได้หลายรูปแบบ โดยการเขียนบทความตีพิมพเ์ผยแพร่ในวารสาร หรือนําเสนอ 

ในที่ประชุมวชิาการ  การนาํเสนอในรูปแบบโปสเตอร์ การจดันิทรรศการ การจดัโครงการบริการ

วิชาการถ่ายทอดความรู้จากการวิจยั และการเขียนบทความลงส่ือสังคมออนไลน์เช่น Facebook  
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LINE  เป็นตน้ ส่วนการนาํสารสนเทศดา้นการวิจยั เพื่อนาํไปสู่การใชป้ระโยชน์อยา่งแทจ้ริงใน

มุมมองของนักวิจยัคิดว่าผูใ้ชป้ระโยชน์ส่วนใหญ่ คือ ชุมชน ดังนั้นมหาวิทยาลยั ควรพิจารณาถึงการ

จดัทาํระบบสารสนเทศงานวิจยัเพื่อทอ้งถ่ินท่ีสามารถเป็นช่องทางในการรวบรวมและเผยแพร่องค์

ความรู้ที่เกิดจากการวจิยัที่สามารถนาํไปประยกุตใ์ชไ้ดจ้ริง ขอ้มูลการถอดบทเรียนการทาํงานวิจยั

แต่ละเร่ืองในแต่ละพื้นที่เพือ่เป็นบทเรียนแห่งการเรียนรู้ที่ชุมชนสามารถเรียนรู้และนาํไปใชไ้ดเ้อง 

ในรูปแบบที่ใชง้านง่ายและเขา้ใจไดง่้าย จะก่อใหเ้กิดประโยชน์ต่อชุมชนอยา่งมากมาย 

  ผูใ้ช้ประโยชน์จากงานวิจยัเพื่อทอ้งถ่ิน ตอ้งการให้มหาวิทยาลัยมีการ

เผยแพร่ขอ้มูลงานวจิยัเพื่อทอ้งถ่ินออกสู่สาธารณะชนให้มากขึ้น เพราะจะทาํให้คนในชุมชน และ

คนทัว่ไปสามารถนําเอาความรู้ที่ได้จากการวิจยัไปใช้ประโยชน์ได้มากยิ่งขึ้น ส่วนรูปแบบการ

เผยแพร่และการนาํสารสนเทศจากงานวจิยัเพือ่ทอ้งถ่ินไปใชป้ระโยชน์ไดม้ากท่ีสุดคือ การถ่ายทอด

องคค์วามรู้จากงานวจิยัในลกัษณะของการบริการวิชาการในลกัษณะการอบรมเชิงปฏิบติัการ และ

ควรมีการเผยแพร่ขอ้มูลในลกัษณะอ่ืนดว้ย ไดแ้ก่ การให้บริการสารสนเทศในลกัษณะที่เป็นการ

ส่ือสารแบบสองทาง  การบริการฐานขอ้มูลออนไลน์บนเวบ็ไซตท์ี่จดัเก็บขอ้มูลไวท้ี่เดียว สามารถ

เขา้ถึงง่าย ขอ้มูลถูกตอ้งเป็นปัจจุบนั มีการเช่ือมโยงล้ิงในการจดัเก็บขอ้มูลให้เขา้ถึงไดใ้นช่องทาง

อ่ืน ๆ เช่น Facebook และเว็บไซตข์องหน่วยงานที่เก่ียวขอ้งเพื่อให้กลุ่มเป้าหมายได้เขา้ถึง และ

สามารถนาํไปใชป้ระโยชน์ไดม้ากยิง่ขึ้น 

 3.6  การสร้างเครือข่ายความร่วมมือในการดําเนินงานวิจัยและการจัดการสารสนเทศ  

  มหาวทิยาลยัราชภฏัมีเครือข่ายความร่วมมือในการดาํเนินงานวิจยัเพื่อทอ้งถ่ินทั้ง

รูปแบบที่เป็นทางการและไม่เป็นทางการ แต่ยงัไม่มีการสร้างเครือข่ายการทาํงานด้านการจดัการ

สารสนเทศงานวิจยัเพื่อทอ้งถ่ินในรูปแบบเป็นทางการระหว่างมหาวิทยาลัยกับหน่วยงานอ่ืนๆ  

โดยผูบ้ริหารมหาวิทยาลัยราชภฏัมีการสร้างเครือข่ายความร่วมมือกับภาคีเครือข่ายทั้งภาครัฐ 

ภาคเอกชน และภาคประชาสังคมที่ร่วมมือกบัมหาวิทยาลยัในการดาํเนินโครงการพฒันาทอ้งถ่ิน 

ในพื้นที่บริการภาคีเครือข่าย ซ่ึงถูกกาํหนดเป็นนโยบายในยทุธศาสตร์มหาวิทยาลยัเพื่อการพฒันา

ทอ้งถ่ินระยะ 20 ปี โดยลกัษณะความร่วมมือส่วนใหญ่ในระดบัมหาวิทยาลยัเป็นความร่วมมืออยา่ง

เป็นทางการ มีบนัทึกขอ้ตกลงความร่วมมือ(MOU) และบางส่วนเป็นความร่วมมือแบบไม่เป็น

ทางการ โดยมีวตัถุประสงค์ เพื่อ 1) สร้างความร่วมมือดา้นงบประมาณ และทรัพยากรอ่ืนๆ และ 

2) ความร่วมมือดา้นการทาํงานในพื้นที่ตามโครงการที่กาํหนดไว ้เช่น การเขา้ร่วมเป็นคณะทาํงาน

ในโครงการพฒันาทอ้งถ่ินร่วมกนั มีการกาํหนดวตัถุประสงคใ์นการทาํงานร่วมกนั และดาํเนินการ

ติดตามจนบรรลุตามวตัถุประสงคท์ี่ต ั้งไว ้ 
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  ด้านการสร้างเครือข่ายความร่วมมือ ในระดับนักวิจัยและชุมชน มีการสร้าง

เครือข่ายและความร่วมมือโดยขึ้นอยูก่บัประเด็นหรือหัวขอ้งานวิจยัท่ีศึกษา ส่วนใหญ่เป็นลกัษณะ

ของเครือข่ายแบบไม่เป็นทางการในระดบับุคคลและชุมชน เช่น ผูใ้หญ่บา้น แกนนาํชุมชนที่เป็น

บุคคลสาํคญั (key person)ในพื้นที่ วตัถุประสงคข์องการสร้างเครือข่ายเพื่อทาํให้เกิดความร่วมมือ 

ในการทาํงานร่วมกนักบัชุมชน นักวิจยัสามารถติดต่อประสานงาน ขอความร่วมมือและขอ้มูลต่าง  ๆ

 ไดง่้ายขึ้นแมก้ระทัง่งานวจิยัเสร็จส้ินไปแลว้ก็ตาม  

 

ตอนที ่4  ข้อค้นพบเกีย่วกบัการพฒันารูปแบบที่เหมาะสมในการจัดการสารสนเทศงานวิจัย 

 เพือ่ท้องถิน่ของมหาวิทยาลยัราชภัฏ   

 

1.  สภาพปัจจุบนัของการจดัการสารสนเทศงานวจิยัเพือ่ ทอ้งถ่ินของมหาวทิยาลยัราชภฏั   

2.  ร่างรูปแบบที่เหมาะสมในการจดัการสารสนเทศงานวิจยัเพื่อทอ้งถ่ินของมหาวทิยาลัย

ราชภฏั: NET PASS Model   

 

4.1  สภาพปัจจุบันของการจัดการสารสนเทศงานวิจัยเพื่อ ท้องถิ่นของมหาวิทยาลัย

ราชภัฏ   

  ผูว้จิยันาํผลการวจิยัจากวตัถุประสงคข์อ้ที่ 1 วตัถุประสงคข์อ้ที่ 2 และวตัถุประสงค์

ขอ้ที่ 3 มาประมวลผล เพื่อพฒันาขึ้นเป็น กรอบการวิเคราะห์สรุปสภาพปัจจุบนัของการจดัการ

สารสนเทศงานวิจยั เพื่อทอ้งถ่ินมหาวิทยาลยัราชภฏั ตามภาพที่ 4.5 และจดัทาํเป็นรูปแบบสภาพ

ปัจจุบนัสําหรับการจดัการสารสนเทศงานวิจยัเพื่อท้องถ่ินมหาวิทยาลัยราชภัฏ ตามภาพที่ 4.6  

มีรายละเอียด ดงัน้ี 
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ภาพที่ 4.5 กรอบการวเิคราะห์สรุปสภาพปัจจุบนัของการจดัการสารสนเทศงานวจิยัเพือ่ทอ้งถ่ิน

ิ ั ั  

รูปแบบการจัดการสารสนเทศงานวจิัยเพื่อท้องถิ่นของมหาวทิยาลยัราชภฏั 
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ภาพที่ 4.6  รปแบบสภาพปัจจบนัสาํหรับการจดัการสารสนเทศงานวจิยัเพือ่ทอ้งถ่ินมหาวทิยาลยั
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   จากภาพที่ 4.6 การพฒันารูปแบบสภาพปัจจุบนัสําหรับการจดัการสารสนเทศ

งานวิจยัเพื่อทอ้งถ่ิน (Network Cooperation Model) ซ่ึงได้ยกร่างตามกรอบการวิเคราะห์สภาพ

ปัจจุบนัของการจดัการสารสนเทศงานวจิยัเพื่อทอ้งถ่ินมหาวิทยาลยัราชภฏั แบ่งรูปแบบการทาํงาน

ออกเป็น 2 ส่วน ไดแ้ก่ ส่วนกระบวนการการจดัการสารสนเทศ และส่วนของเครือข่ายความร่วมมือ

ในการดาํเนินงานวจิยัเพือ่ทอ้งถ่ิน 

   4.1.1 ส่วนที่ 1 อยูภ่ายในวงกลมเป็นกระบวนการการจดัการสารสนเทศงานวิจยั

เพื่อทอ้งถ่ิน (PASS) ซ่ึงแบ่งการดาํเนินงานออกเป็น 4 ขั้นตอน ไดแ้ก่ การวางแผน (Planing) การ

จดัหา (Acquisition) การจดัเก็บ (Storage) และการบริการ (Service) โดยมีรายละเอียด ดงัน้ี 

    1) การวางแผน (Planing) การวางแผนการจัดการสารสนเทศ เป็น

กระบวนการแรกที่มีความสาํคญั มีการดาํเนินงาน ดงัน้ี 

  (1) มหาวิทยาลัยราชภฏัควรกาํหนดนโยบายและวางแผนปฏิบติังาน 

ดา้นการจดัการสารสนเทศงานวิจยัเพื่อทอ้งถ่ิน ใหส้อดคลอ้งกบัแนวทางการดาํเนินงานตามแผน

ยทุธศาสตร์มหาวทิยาลยัราชภฏัเพื่อการพฒันาทอ้งถ่ินระยะ 20 ปี (พ.ศ.2560 – 2579) ยทุธศาสตร์ 

ที่ 1 พฒันาทอ้งถ่ิน ตวับ่งช้ีที่ 1.1 กาํหนดใหม้หาวทิยาลยัราชภฏัมีแผนการดาํเนินงานร่วมกนัในการ

จดัทาํฐานขอ้มูล Big Data 76 จงัหวดัของพื้นที่บริการ เพื่อใช้เป็นเคร่ืองมือช่วยในการตดัสินใจ 

ในการวางแผนพฒันาทอ้งถ่ินตามบทบาทและศกัยภาพของมหาวทิยาลยัราชภฏั และยทุธศาสตร์ที่ 4 

การพฒันาระบบบริหารจดัการ  กลยุทธ์ที่ 4 ปรับปรุง/พฒันาระบบบริหารจดัการโดยเฉพาะดา้น

ฐานขอ้มูลงบประมาณและบุคลากรใหท้นัสมยัรวดเร็ว มีประสิทธิภาพ โปร่งใส และมีธรรมาภิบาล  

หากมหาวทิยาลยัราชภฏัมีระบบการจดัการขอ้มูลงานวจิยักลางท่ีเป็นมาตรฐานก็จะทาํให้ผูมี้ส่วนได้

ส่วนเสียในงานวจิยัเพื่อทอ้งถ่ินของมหาวิทยาลยัราชภฏัสามารถใช้ประโยชน์จากขอ้มูลร่วมกัน 

ไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 

 (2) การถ่ายทอดนโยบายและแผนการจดัการสารสนเทศงานวิจยัเพื่อ

ทอ้งถ่ินจากผูบ้ริหารลงสู่การปฏิบติัและชุมชนอย่างทัว่ถึง จะช่วยให้กลุ่มผูมี้ส่วนร่วมในการ

ปฏิบติังานด้านการวิจยัทั้งในกลุ่มของนักวิจยั ชุมชนที่มีส่วนร่วมในการทาํวิจยั และหน่วยงานที่

เก่ียวขอ้ง ไดรั้บทราบและเขา้ใจถึงแนวทางในการดาํเนินการไปในทิศทางเดียวกนั และสามารถใช้

ประโยชน์จากสารสนเทศไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 

 (3)  จดัสรรงบประมาณในการดาํเนินงานด้านการจดัการสารสนเทศ

งานวจิยัเพือ่ทอ้งถ่ินอยา่งต่อเน่ือง การจดัการสารสนเทศงานวิจยัเพื่อทอ้งถ่ินเป็นงานที่ตอ้งทาํอยา่ง

ต่อเน่ืองเพราะการจดัการสารสนเทศท่ีดีตอ้งมีขอ้มูลท่ีถูกตอ้ง ปลอดภยั มีการปรับปรุงขอ้มูล และ
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กระบวนการในการจดัการสารสนเทศใหมี้ความทนัสมยัเป็นปัจจุบนั ดงันั้นการจดัสรรงบประมาณ

ในการดาํเนินงานในส่วนน้ีตอ้งมีอยา่งต่อเน่ือง 

 (4)  กาํหนดนโยบายให้นักวิจยัทาํแผนการจดัการขอ้มูลงานวิจยัจะช่วย

ให้นักวิจยัมีการจดัการขอ้มูลงานวิจยัของตนเองอย่างเป็นระบบ การจดัการขอ้มูลงานวิจยั เพื่อ

ทอ้งถ่ินอยา่งเป็นระบบจะช่วยอาํนวยความสะดวกในการเขา้ถึง การรักษา และเพิ่มมูลค่าให้กับ

ขอ้มูลการวจิยัเป็นการสนบัสนุนการดาํเนินงานวจิยัของนกัวจิยัใหเ้กิดประสิทธิภาพมากขึ้น 

 (5)  ประเมินความสําเร็จของนโยบายและแผนการจดัการสารสนเทศ

งานวจิยั พร้อมทั้งใหข้อ้เสนอแนะในการปรับปรุง และดาํเนินการปรับปรุง กระบวนการ ดงักล่าว

จะทาํให้เกิดการปรับปรุง และพัฒนาเป็นแนวปฏิบัติที่ ดีในการดําเนินงานด้านการจัดการ

สารสนเทศงานวจิยัเพือ่ทอ้งถ่ินของมหาวทิยาลยัราชภฏัไดอ้ยา่งเป็นรูปธรรม 

 2)  การจัดหา (Acquisition) เป็นกระบวนการในการรวบรวมจดัหาสารสนเทศ 

ที่เก่ียวขอ้งกบังานวิจยัเพื่อทอ้งถ่ินจากแหล่งขอ้มูลต่างๆที่หลากหลาย อนัจะเป็นประโยชน์ต่อการ 

นาํขอ้มูลเหล่านั้นมาใชใ้หเ้กิดประโยชน์สูงสุดและสอดคลอ้งกบัความตอ้งการใชง้านของผูใ้ชข้อ้มูล

ทั้ง 3 กลุ่ม ได้แก่ ผูบ้ริหาร นักวิจยั และผูใ้ช้ประโยชน์จากงานวิจยั ซ่ึงเป็นผูมี้ส่วนได้ส่วนเสีย 

ในงานวจิยัเพือ่ทอ้งถ่ิน ควรมีกระบวนการในการดาํเนินงาน ดงัน้ี 

 (1) รวบรวมขอ้มูล ส่ือ เอกสารงานงานวจิยัทั้งหมดตั้งแต่ระยะเร่ิม

ดาํเนินการ ระยะดาํเนินการ และระยะสรุปผลการดาํเนินการ ตามแผนการจดัการขอ้มูลงานวจิยัของ

นกัวจิยั 

 (2) รวบรวมขอ้มูลงบประมาณ /แหล่งทุน 

 (3) รวบรวมขอ้มูลประวติันกัวจิยัและความเช่ียวชาญ 

 (4)  รวบรวมขอ้มูลปัญหา ความตอ้งการ และบริบทของพื้นท่ี 

 (5)  รวบรวมขอ้มูลบทความวจิยั การเผยแพร่และการนาํไปใชป้ระโยชน์ 

  (6)  รวบรวมขอ้มูลองคค์วามรู้/ ภูมิปัญญา และบทเรียนท่ีไดจ้ากงานวจิยั 

 3)  การจัดเกบ็ (Storage) เป็นกระบวนการในการจดัเก็บรวบรวมสารสนเทศ

ที่เก่ียวขอ้งกบังานวิจยัเพื่อทอ้งถ่ินให้นาํมาไวใ้นแหล่งเดียวกนัอยา่งเป็นระบบ ให้สามารถเขา้ถึง  

ใช้งาน คน้หา ปรับปรุงขอ้มูลให้เป็นปัจจุบันได้ง่ายและสะดวก โดยนําเทคโนโลยีสารสนเทศ 

ที่ทนัสมยัมาเป็นเคร่ืองมือเช่น เทคโนโลยทีางดา้นฐานขอ้มูล เทคโนโลยอิีนเทอร์เน็ต และเครือข่าย 

ส่ือสงัคมออนไลน์ เป็นตน้ เพื่อเอ้ือประโยชน์ในการใชง้านและการจดัการสารสนเทศให้สามารถ 

ใช้งานได้อย่างมีประสิทธิภาพ ไดข้อ้มูลท่ีถูกตอ้ง สนองต่อความตอ้งการใช้งานของผูใ้ช ้เขา้ถึง
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ขอ้มูลไดง่้าย อนัจะเป็นประโยชน์ต่อการนาํขอ้มูลเหล่านั้นมาใชใ้ห้เกิดประโยชน์สูงสุดมีกระบวนการ 

ในการดาํเนินงาน ดงัน้ี 

 (1)  กาํหนดมาตรฐานของโครงสร้างข้อมูลรูปแบบการจดัเก็บขอ้มูล 

และเทคโนโลยทีี่ใชใ้นการจดัทาํฐานขอ้มูลออนไลน์ 

 (2)  จดัเก็บขอ้มูลเป็นไฟลดิ์จิทลัลงในฐานขอ้มูลออนไลน ์

 (3)  จดัเก็บขอ้มูลโดยแยกเน้ือหาตามประเภทเน้ือหางานวิจยั / แยกตาม

พื้นที่ 

 (4) มีระบบรักษาความปลอดภยัของขอ้มูล โดยแบ่งตามประเภท และ

ระดบัการใชง้านของผูใ้ชร้ะบบ มีการสาํรองขอ้มูล และปรับปรุงขอ้มูลใหเ้ป็นปัจจุบนั 

 4)  การบริการ (Service) เป็นกระบวนการในการให้บริการขอ้มูล และ

เผยแพร่ขอ้มูลในรูปแบบต่าง ๆ ทั้งรูปแบบของเอกสาร ไฟล์ดิจิทลั การให้บริการออนไลน์ เป็นตน้ 

การให้บริการสารสนเทศมีจุดมุ่งหมาย เพื่อตอ้งการให้ผูใ้ช้ไดรั้บสารสนเทศท่ีถูกตอ้ง สมบูรณ์ 

รวดเร็ว และตรงกบัความตอ้งการของผูใ้ชง้านมากท่ีสุด มีกระบวนการในการดาํเนินงาน ดงัน้ี 

  (1)  เผยแพร่สารสนเทศท่ีสอดคลอ้งกบัความตอ้งการใชง้าน โดยแบ่งเป็น 

กลุ่มผูบ้ริหาร นกัวจิยั ชุมชน และผูใ้ชป้ระโยชน์จากงานวจิยั 

 (2)  เผยแพร่องค์ความรู้จากงานวิจยัโดยใช้ภาษาท่ีชาวบา้นเขา้ใจได้ง่าย 

สามารถนาํไปใชไ้ดเ้ลย จดัทาํเป็นไฟล์ดิจิทลัในลกัษณะบทความสั้น ๆ คลิปวีดีโอที่เผยแพร่ทาง

ฐานขอ้มูลออนไลน์ ส่ือสงัคมออนไลน์ หรือแผน่พบัสาํหรับแจกในชุมชน 

 (3)  จดับริการเผยแพร่ขอ้มูลทั้งในรูปแบบ online และ offline ตามประเภท

และระดบัของผูใ้ชง้าน 

 (4)  จดับริการในรูปแบบอ่ืนๆ เช่น โครงการบริการวิชาการ /นิทรรศการ 

  (5)  จดัทาํระบบการใหค้าํปรึกษาออนไลน์ ระหวา่งนกัวจิยั/ผูเ้ช่ียวชาญ 

กบัชาวบา้นชุมชนที่ตอ้งการคาํปรึกษาในการแกปั้ญหาในชุมชน 

  4.1.2  ส่วนที่ 2 อยู่ภายนอกวงกลมแสดงถึงกลุ่มของเครือข่ายความร่วมมือ 

(Network Cooperation) ที่มีส่วนสาํคญัในการมีส่วนร่วมและมีความร่วมมือในการดาํเนินงานดา้น

การวิจยัเพื่อทอ้งถ่ินและการจดัการสารสนเทศงานวิจยัเพื่อทอ้งถ่ินของมหาวิทยาลัยราชภฏั ซ่ึง 

แบ่งออกเป็น 4 กลุ่ม ไดแ้ก่  

 1)  กลุ่มผู้สนับสนุนงานวิจัยเพ่ือท้องถ่ิน (ผู้บริหาร/ผู้ให้ทุนวิจัย) กลุ่มน้ีเป็น

กลุ่มที่มีบทบาทและความสาํคญัในการผลกัดนัดา้นนโยบายและการวางแผน ให้เกิดการดาํเนินงาน 

เพราะเป็นกลุ่มของผูบ้ริหารและผูใ้ห้ทุนวิจยั ซ่ึงบุคคลกลุ่มน้ีที่เป็นเครือข่ายความร่วมมือ จะมี
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บทบาทหน้าที่และความตอ้งการในการดาํเนินงานดา้นการจดัการสารสนเทศงานวิจยัเพื่อทอ้งถ่ิน 

ดงัน้ี  

 (1) ความต้องการสารสนเทศ 

 การใชส้ารสนเทศเพื่อการติดตาม สนับสนุนการตดัสินใจ และการ

บริหารจดัการงานวจิยั 

 (2) รูปแบบการดาํเนินงาน 

 ก. วางแผนและสนับสนุนงบประมาณการวิจัยที่สอดคล้องกับ

นโยบาย และขอ้กาํหนดของแหล่งทุน 

 ข.  กาํหนดนโยบายให้นักวิจยัจดัทาํแผนการจดัการขอ้มูลการวิจยั 

  ค.  กาํหนดนโยบาย แผนงาน และงบประมาณในการพฒันาระบบ

สารสนเทศงานวจิยัเพือ่ทอ้งถ่ินร่วมกนัในเครือข่ายมหาวทิยาลยัราชภฏั 

 ง.  สร้างเครือข่ายความร่วมมือ และใช้กระบวนการมีส่วนร่วม 

ในการทาํงานกับชุมชนและหน่วยงานที่เก่ียวขอ้งในการทาํวิจยั และการจัดการขอ้มูลการวิจัย 

  จ.  ส่งเสริมให้นักวิจัยทาํผลงานวิจยัท่ีมีคุณภาพ ได้รับการตีพิมพ์

เผยแพร่ ถูกนาํไปใชป้ระโยชน์ และมีผลกระทบต่อการพฒันาชุมชน 

 ฉ.  ส่งเสริมการใช้ การแบ่งปันขอ้มูลและองค์ความรู้ดา้นการวิจยั 

สู่สาธารณะในลกัษณะ Open Access to Research 

 2)  กลุ่มนักวิจัย กลุ่มนักวิจยัน้ีถือเป็นกลไลในการขบัเคล่ือนงานวิจยั และ

เป็นผูป้ฏิบติัในการดาํเนินงานวิจยั เพื่อทอ้งถ่ินโดยตรง มีบทบาทหน้าท่ีและความตอ้งการในการ

ดาํเนินงานดา้นการจดัการสารสนเทศงานวจิยัเพือ่ทอ้งถ่ิน ดงัน้ี  

 (1) ความต้องการสารสนเทศ 

 ก.  ขอ้มูลบริบทและความตอ้งการที่แทจ้ริงของชุมชน เพื่อสร้าง

ความมั่นใจในการทาํงานวิจยัร่วมกับชุมชน นักวิจยัตอ้งการขอ้มูลและสารสนเทศประกอบการ

ตดัสินใจในการเร่ิมดาํเนินงานวจิยั ระหวา่งการดาํเนินงานวจิยั และสรุปรายงานการวิจยั ดงันั้นหาก

มีสารสนเทศที่สนับสนุนการดาํเนินงานของนักวิจยั นักวิจัยจะสามารถทาํงานวิจัยได้ง่ายขึ้ น  

สร้างความมัน่ใจใหแ้ก่นกัวจิยัในการทาํงานวจิยัร่วมกบัชุมชน  

 ข.  สารสนเทศและองคค์วามรู้เป็นไฟลดิ์จิทลัในฐานขอ้มูลออนไลน์

ที่อา้งอิงไดจ้ากงานวจิยัเดิมเพือ่ต่อยอดการทาํวจิยัใหเ้กิดองคค์วามรู้ใหม่ 
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  (2) รูปแบบการดาํเนินงาน

  ก.  ทาํผลงานวิจยัท่ีมีคุณภาพ ไดรั้บการตีพิมพเ์ผยแพร่ ถูกนาํไปใช้

ประโยชน์ และมีผลกระทบต่อการพัฒนาชุมชนให้เกิดความย ัง่ยืน นักวิจัยจะสามารถสร้าง

ผลงานวจิยัที่มีคุณภาพไดม้ากขึ้น บนพื้นฐานของขอ้มูลและสารสนเทศที่มีอยูท่าํให้สามารถต่อยอด

งานวจิยั ดาํเนินงานวจิยัที่ตอบสนองความตอ้งการท่ีแทจ้ริงของชุมชนไดอ้ยา่งมีคุณภาพ 

 ข.  จดัทาํแผนการจดัการขอ้มูลการวิจยั นักวิจยัควรจดัทาํแผนการ

จดัการขอ้มูลงานวิจยัในการดาํเนินงานวิจยัทุกเร่ืองเพื่อเป็นการจดัระบบขอ้มูลการวิจยัของตนเอง 

และเพือ่ประโยชน์ในการนาํขอ้มูลงานวจิยัไปใชต่้อไปในอนาคต 

  ค.  สร้างนักวิจยัที่เป็นนักศึกษา และนักวิจยัในชุมชน เป็นการใช้

กระบวนการวจิยัในการพฒันาคนใหเ้กิดองคค์วามรู้และกระบวนการคิด ส่งเสริมให้นักศึกษา และ

ชาวบา้นในชุมชนเกิดการเรียนรู้และสามารถนาํสู่การประยกุตใ์ชค้วามรู้สู่การทาํงานอยา่งเป็นระบบ 

 จนสามารถพฒันาตนเองสู่การเป็นนกัวจิยัในชุมชนและเป็นกาํลงัสาํคญัในการพฒันาชุมชนได้

 3)  หน่วยจัดการงานวิจัย กลุ่มน้ีส่วนใหญ่ในมหาวิทยาลัยราชภฏัจะเป็น

หน้าที่ของสถาบนัวิจยัและพฒันา ทาํหน้าที่ในการประสานงานและสนับสนุนส่งเสริมให้นักวิจยั

ผลิตผลงานวิจัยให้มีคุณภาพ ดังนั้นหน่วยจดัการงานวิจยัจึงมีบทบาทหน้าที่และความต้องการ 

ในการดาํเนินงานดา้นการจดัการสารสนเทศงานวจิยัเพือ่ทอ้งถ่ิน ดงัน้ี  

 (1) ความต้องการสารสนเทศ 

 ก. การใชส้ารสนเทศในการบริหารจดัการงานวจิยั 

  (2) รูปแบบการดาํเนินงาน

 ก.  บริการสนับสนุนส่งเสริมให้นักวิจยัทาํงานวิจยัเพื่อทอ้งถ่ินที่มี

คุณภาพ สอดคลอ้งกบัความตอ้งการของชุมชนและประเทศชาติ 

  ข.  สร้างนักวิจยั พี่เล้ียงนักวิจยั และ นักจดัการงานวิจยัที่มีศกัยภาพ 

จากสภาวการณ์ปัจจุบนัหน่วยจดัการงาวิจยันอกจากจะทาํหน้าที่ในการสร้างนักวิจยัหน้าใหม่ และ

สนบัสนุนส่งเสริมนกัวจิยัเดิมใหเ้ก่งขึ้นแลว้ ตอ้งมีการสร้างพี่เล้ียงนักวิจยัดว้ย เพราะพี่เล้ียงนักวิจยั

จะเป็นกลไกและเป็นที่ปรึกษาที่คอยใหค้าํปรึกษาและช่วยเหลือนกัวจิยัรุ่นนอ้ง ช่วยให้กระบวนการ

สร้างนกัวจิยัหนา้ใหม่ และการพฒันาศกัยภาพนกัวจิยัใหมี้ศกัยภาพมากขึ้นทาํไดง่้ายขึ้น และใชเ้วลา

นอ้ยลง  และจาการทาํงานวจิยั เพือ่ทอ้งถ่ินพบวา่การทาํงานวจิยัลกัษณะน้ีส่วนใหญ่จะตอ้งเก่ียวขอ้ง

กบัชุมชนและบุคลหลายฝ่าย ดงันั้นการสร้างนกัจดัการงานวจิยัท่ีมีศกัยภาพสามารถทาํหนา้ท่ีในการ

มองเห็นการดาํเนินงานในภาพรวมและคอยประสานงานกบับุคคลและหน่วยงานที่เก่ียวขอ้งให้เกิด
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ความร่วมมือที่ดีในการทาํงานร่วมกนันั้นนบัวา่เป็นบทบาทท่ีสาํคญัยิง่ ซ่ึงหน่วยจดัการงานวิจยัควร

เร่งสร้างนกัจดัการงานวจิยัเพือ่มาช่วยในการประสานงานกบัชุมชนนกัวจิยั และหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งดว้ย 

 ค.  เตรียมโครงสร้างพื้นฐาน (Infarstucture) ให้มีความพร้อมในการ

ใช้งานไดแ้ก่ ฮาร์ดแวร์ ซอฟตแ์วร์ ระบบเครือข่าย ฐานขอ้มูล บุคลากร และระเบียบวิธีแนวทาง 

ในการดาํเนินงาน เหล่าน้ีลว้นเป็นส่ิงที่หน่วยจดัการงานวิจยัตอ้งเตรียมการให้พร้อมก่อนการวาง

ระบบการจดัการงานวจิยัเพือ่ทอ้งถ่ิน  

  ง. จดัทาํและดูแลระบบฐานขอ้มูลงานวิจยัให้สอดคลอ้งกับความ

ตอ้งการตามกลุ่มของผูใ้ช้งาน (นักวิจยั ผูบ้ริหาร ชุมชนและผูใ้ช้ประโยชน์) เพื่อให้พร้อมใช้งาน 

อยูต่ลอดเวลาและมีขอ้มูลที่ถูกตอ้งทนัสมยัในการใชง้านที่ตอบสนองความตอ้งการของผูใ้ชง้าน 

ทุกระดบั 

 จ. จดัสรรงบประมาณ วางแนวทาง และกาํหนดบุคลากรในการดูแล

รักษาระบบหน่วยบริหารจัดการงานวิจัยควรมีการจัดทาํแผนเพื่อกําหนดงบประมาณ และ

บุคคลากรในการพฒันาและบาํรุงรักษาระบบฐานขอ้มูลดา้นงานวจิยั  

 4)  ชุมชนและผู้ ใช้ประโยชน์จากงานวิจัย กลุ่มน้ีเป็นเครือข่ายส่วนใหญ่ 

อยูใ่นชุมชน เป็นกลุ่มที่มีความตอ้งการในการแกปั้ญหาการดาํเนินงานในชุมชน หรือตอ้งการพฒันา

ชุมชนและงานของตนในดา้นต่างๆ เป็นกลุ่มที่ตอ้งการใช้ประโยชน์จากงานวิจยัโดยตรง ดงันั้น 

จึงมีบทบาทหน้าที่และความต้องการในการดําเนินงานด้านการจัดการสารสนเทศงานวิจัย 

เพือ่ทอ้งถ่ิน ดงัน้ี  

 (1) ความต้องการสารสนเทศ 

 ก.  การใช้สารสนเทศ/องค์ความรู้จากงานวิจยัมาช่วยแก้ไขปัญหา

หรือพฒันาชุมชน 

 ข.  การได้รับคาํปรึกษาจากนักวิชาการหรือผูเ้ช่ียวชาญ หากชุมชน

พบปัญหาที่เกิดขึ้นชุมชนตอ้งการคาํปรึกษา และความช่วยเหลือจากนักวิชาการที่มีความรู้ความ

เช่ียวชาญ ชุมชน จึงตอ้งการช่องทางที่อาํนวยความสะดวกในการเขา้ถึงนักวิชาการ และผูเ้ช่ียวชาญ

 ในการใหค้าํปรึกษา เพือ่แกไ้ขปัญหาที่เกิดขึ้นอยา่งทนัถ่วงที

 ค.  การไดรั้บงบประมาณมาช่วยสนับสนุนการทาํงาน ชุมชนตอ้งการ

งบประมาณ และองคค์วามรู้มาช่วยสนบัสนุนการทาํงาน การแกไ้ขปัญหา และการพฒันาชุมชน  

 (2) รูปแบบการดาํเนินงาน 

 ก.  การใชก้ระบวนการการมีส่วนร่วมในการทาํงาน  ชุมชนตอ้งการ

การมีส่วนร่วมในการทาํงานวิจยั เพื่อแก้ปัญหาให้ตรงตามความตอ้งการของชุมชนอย่างแทจ้ริง  
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การมีส่วนร่วม การไดร่้วมคิด ร่วมทาํ ร่วมแกปั้ญหาและร่วมกนัพฒันาชุมชนระหว่างนักวิจยั คนใน

ชุมชนที่เก่ียวขอ้ง หน่วยจดัการงานวจิยั และมหาวิทยาลยั ถือเป็นการสร้างเครือข่ายความร่วมมือ 

ในการทาํงานเพื่อให้เกิดผลงานวิจยัที่มีคุณภาพและมีผลกระทบอยา่งเป็นรูปธรรมในการพฒันา

 ชุมชนใหเ้กิดความย ัง่ยนื

 ข. การสร้างนกัวจิยัชุมชน และ นกัจดัการชุมชน เป็นผูป้ระสานงาน

และจดัการขอ้มูลของชุมชน 

 4.2  ร่างรูปแบบที่เหมาะสมในการจัดการสารสนเทศงานวิจัย เพื่อท้องถิ่นของมหาวิทยาลัย

ราชภัฏ: NET PASS Model    

    การพฒันาร่างรูปแบบที่เหมาะสมในการจดัการสารสนเทศงานวิจยัเพื่อทอ้งถ่ิน

ของมหาวิทยาลยัราชภฏั ผูว้ิจยัไดด้าํเนินการนาํขอ้คน้พบที่ไดท้าํการศึกษาทั้งหมด 3 ประเด็น คือ  

1) สภาพงานวิจยั เพื่อทอ้งถ่ินของมหาวิทยาลยัราชภฏั 2) สภาพการจดัการสารสนเทศงานวิจยั 

เพื่อท้องถ่ินของมหาวิทยาลัยราชภัฏ 3) ความต้องการสารสนเทศงานวิจัยเพื่อท้องถ่ินของ

มหาวิทยาลยัราชภฏัตามกลุ่มผูมี้ส่วนไดส่้วนเสีย และศึกษารูปแบบสภาพปัจจุบนัของการจดัการ

สารสนเทศงานวิจยั เพื่อทอ้งถ่ิน จากนั้นเอาขอ้มูลทั้งหมดมาวิเคราะห์ช่องว่างเพื่อคน้หาส่ิงที่ควร

ดาํเนินการ ในการเช่ือมโยงไปสู่การพฒันารูปแบบที่เหมาะสมในการจดัการสารสนเทศงานวิจยั 

เพื่อทอ้งถ่ินของมหาวิทยาลยัราชภฏั มีรายละเอียดตามขอ้มูลที่แสดงในตารางที่ 4.7, 4.8 และ 4.9 

ดงัน้ี 
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ตารางที่ 4.7 การวเิคราะห์ช่องวา่งประเด็นสภาพงานวจิยัเพือ่ทอ้งถ่ินของมหาวทิยาลยัราชภฏั 
 

ประเด็น สภาพปัจจุบัน ช่องว่าง ส่ิงทีค่วรดําเนินการ 

1.1 ลกัษณะของงานวจิัย 

 เพื่อท้องถิ่น 

  

  

ลกัษณะของงานวจิัยเพื่อท้องถิ่น :  

 งานวิจยัเพ่ือทอ้งถ่ินเป็นงานวิจยัแบบงานวิจยัแบบมีส่วน

ร่วมของชาวบา้น นกัวิชาการ และผูมี้ส่วนไดส่้วนเสีย  เนน้ท่ี

ภาคปฏิบติัการ (social action)  จุดเร่ิมตน้ของงานวิจยัทอ้งถ่ินมา

จากปัญหาในทอ้งถ่ินนั้น ๆ จากความจาํเป็นในชีวิตท่ีจะตอ้ง

แกปั้ญหาของตนเอง  จึงเป็นงานท่ียดึโยงอยา่งเหนียวแน่นกบั

ขอ้มลูเชิงประจกัษ ์(empirical data) การมีส่วนร่วมของผูมี้ส่วน

ไดส่้วนเสีย และมุ่งเนน้การแกปั้ญหาของทอ้งถ่ิน    

 

 

 

 

 

-  ทาํอยา่งไรจึงจะทาํให้ชาวบา้น

 และผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียไดใ้ช ้

 ประโยชน์จากงานวิจยัท่ีมี

 นกัวิชาการลงไปทาํงานวิจยั 

 ในชุมชนไวม้ากมาย 

-  การบริการถ่ายทอดความรู้จาก

 งานวิจยั สู่ชุมชนในรูปแบบท่ีเขา้ใจ

 ไดง่้าย สะดวกในการเขา้ถึง 

- การบริการให้คาํปรึกษา และการ

 ฝึกอบรมให้ความรู้ 

- การมีคลงัจดัเก็บ รวบรวมองคค์วามรู้ 

 ท่ีชุมชน  และผูมี้ส่วนไดส่้วนเสีย 

 สามารถ เขา้ถึงได ้และนาํไปใช้

 ประโยชน์ได ้ เพราะการวิจยั  

 เพ่ือทอ้งถ่ิน จึงเป็น เคร่ืองมือ 

 ท่ีสาํคญั ในการสร้างการเรียนรู้ 

 ของชุมชน ทาํให้ชุมชนใหเ้กิดพลงั

 ปัญญาการเรียนรู้ สามารถ แกปั้ญหา 

 ของชุมชนสังคมของตนเองได ้
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ตารางที่ 4.7  (ต่อ) 

 

ประเด็น สภาพปัจจุบัน ช่องว่าง ส่ิงทีค่วรดําเนินการ 

1.2  ประเภทเนือ้หาของงานวจิัย 

1. เศรษฐกิจชุมชน  (21.05%) 

2. การบริหารจดัการ 

 ทอ้งถ่ิน (17.20%) 

3. การศึกษากบัชุมชน  (13.04%) 

4. ศิลปวฒันธรรมประวติัศาสตร์ 

 ทอ้งถ่ิน (11.81%) 

5. ชุมชนกบัการ  

 จดัการทรัพยากร  (10.13%) 

6. เกษตรกรรมย ัง่ยนื(9.25%) 

7.  การท่องเท่ียวเชิงนิเวศ 

 (7.15%) 

8.  สุขภาพ หมอเมือง และ 

 สมุนไพร  (5.76%) 

9. เด็ก เยาวชนและครอบครัว  

 (2.68%) 

10. อ่ืนๆ ท่ีไม่อยูใ่นหมวด 

 (1.93%) 

ประเภทเนือ้หาของงานวจิัย: 

 จากขอ้มลู ดงักล่าว พบว่า การดาํเนินงานวิจยัเพ่ือทอ้งถ่ิน

โจทยว์ิจยัตอ้งมาจากปัญหาของทอ้งถ่ินนั้น  ๆ ดงันั้นจากขอ้มลู 

ประเภทเน้ือหาของงานวิจยั  พบว่างานวิจยัเน้ือหาดา้นเศรษฐกิจ

ชุมชนมีจาํนวนมากท่ีสุด แสดงให้เห็นว่าปัญหาทางดา้นเศรษฐกิจ

ชุมชน ไดแ้ก่ รายไดน้อ้ย ปัญหาความยากจน และความเหล่ือมลํ้า

รายไดข้องคนในชุมชนและสังคมไทยยงัคงเป็นเร่ืองสาํคญัรองลงมา

เป็นดา้นการบริหารจดัการทอ้งถ่ิน และการศึกษากบัชุมชน

ตามลาํดบั ซ่ึงทั้งสามประเด็น ดงักล่าวอาจทาํให้ยทุธศาสตร์การ

ขบัเคล่ือนประเทศเป็นไปไดไ้ม่เต็มท่ี  

โดยหากปัญหาดงักล่าวไม่ไดรั้บการแกไ้ขอยา่งจริงจงั อาจทาํให้เกิด

อุปสรรคต่อความย ัง่ยนืของการพฒันาประเทศ และยงัอาจนาํไปสู่

ปัญหาสังคมและคุณภาพชีวิต และอ่ืน ๆตามมา  

 

 

 เน่ืองจากไม่มีการจดัเก็บขอ้มลู

 งานวิจยัแบบรวมศนูยท่ี์ใชร่้วมกนั 

 ในเครือข่ายมหาวิทยาลยัราชภฏั  

 จึงทาํให้ไม่เห็นภาพรวมการทาํงาน 

 ท่ีสะทอ้นจุดเด่น ความเช่ียวชาญ

 และอตัลกัษณ์ของมหาวิทยาลยั 

 ราชภฏั  แต่ละแห่งไดอ้ยา่งชดัเจน 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

การพฒันาคลงัขอ้มลูงานวิจยัตาม

มาตรฐานการลงรายการ ท่ีเช่ือมโยง

ขอ้มลูการทาํงานวิจยัเพ่ือทอ้งถ่ิน 

ของเครือข่ายมหาวิทยาลยัราชภฏั  

จะสามารถเช่ือมโยงและประมวลผล

ขอ้มลูทาํให้มองเห็นความเช่ียวชาญ 

จุดเด่น จุดดอ้ย ภาพรวมและปัญหา 

ในการดาํเนินงานวิจยัเพ่ือทอ้งถ่ิน 

ของมหาวิทยาลยัราชภฏัร่วมกนั 
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ตารางที่ 4.7  (ต่อ) 

   

ประเด็น สภาพปัจจุบัน ช่องว่าง ส่ิงทีค่วรดําเนินการ 

1.3  แหล่งทุน งบประมาณการวิจยัจากทุนภายใน (56.98%) 

งบประมาณการวิจยัจากทุนภายนอก (43.02%) 

 

- งบประมาณการวิจยัไม่เพียงพอ 

- มหาวิทยาลยัราชภฏัส่วนใหญ่

 ยงัคงไดรั้บงบประมาณสนับสนุน

 ดา้นการวิจยัจากแหล่งทุนภาย 

 ในมากกว่าแหล่งทุนภายนอก 

 

-  คน้หาและทาํเครือข่ายความร่วมมือ 

 ดา้นการวิจยักบัหน่วยงานท่ีสนับสนุน 

 งบประมาณการวิจยั 

- ส่งเสริมและพฒันาศกัยภาพนกัวิจยั 

 ให้สามารถของบประมาณสนับสนุน 

 งานวิจยัจากแหล่งทุนภายนอก 

1.4  การเผยแพร่และกานําไปใช้  

 ประโยชน์ 

 

การเผยแพร่ในเวทวีิชาการ แบ่งเป็น 

-  นาํเสนอในท่ีประชุมวิชาการ  

 ร้อยละ 60.37 

-  การตีพิมพใ์นวารสาร ร้อยละ 39.63 

การเผยแพร่ในเวทชุีมชน แบ่งเป็น 

-  การเผยแพร่ในเวทีสาธารณะ/ 

 เวทีคืนขอ้มลูสู่ชุมชน ร้อยละ 70  

-  การเผยแพร่รูปแบบการถ่ายทอดองคค์วามรู้จากการวิจยัสู่การ

 บริการ วิชาการ ร้อยละ 30 

 

 

 

-  การพฒันา คลงัขอ้มลู  

 งานวิจยัตามท่ีมาตรฐาน 

 การลงรายการเช่ือมโยงขอ้มลู 

 การทาํงานวิจยัเพ่ือทอ้งถ่ิน 

 ของเครือข่ายมหาวิทยาลยั 

 ราชภฏัจะสามารถเช่ือมโยง  

 และประมวลผลขอ้มลูทาํให้

 มองเห็นความเช่ียวชาญ จุดเด่น 

 จุดดอ้ย ภาพรวมและปัญหา 

 ในการดาํเนินงานวิจยั  เพ่ือ

 ทอ้งถ่ินของมหาวิทยาลยั  

 ราชภฏัร่วมกนั 
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ตารางที่ 4.7  (ต่อ) 

    

ประเด็น สภาพปัจจุบัน ช่องว่าง ส่ิงทีค่วรดําเนินการ 

 การนําผลการวจิัยไปใช้ประโยชน์ 

1)  สร้างช่องทางการทาํงาน 

 ร่วมกนัระหว่างอาจารย ์และชุมชน เพ่ือแกไ้ขปัญหา และ

 พฒันาชุมชน ทาํใหเ้กิด ประโยชน์ ในเชิงนโยบาย เชิง

 พาณิชย ์และเชิงสาธารณะ 

2)  การทาํให้มหาวิทยาลยัเป็นพ้ืนท่ี สาธารณะและมีส่วนร่วมใน

 การจดัการปัญหาการศึกษาในพ้ืนท่ี ทาํให้เกิดประโยชน์ 

 ในเชิงสาธารณะ 

3)  บรูณาการวิจยัสู่การเรียนการสอนและส่งเสริมให้นกัศึกษา 

 ไดเ้รียนรู้บนฐานของชุมชน (เชิงวิชาการ) 

4)  การผลิตผลงานวิชาการ  การขอ ตาํแหน่งทางวิชาการ 

 ตามศาสตร์ภูมิปัญญาทอ้งถ่ิผลรับใชส้ังคม (เชิงวิชาการ) 

การตีพิมพเ์ผยแพร่ผลงานวิจยั 

ลงวารสารท่ีมีค่านํ้ าหนกัยงัมีนอ้ย 

และการนาํผลงานวิจยัไปใช้

ประโยชน์ท่ีก่อให้เกิดประโยชน์ 

และผลกระทบต่อชุมชนอยา่งเป็น

รูปธรรมยงัไม่ชดัเจน 

 

กาํหนดนโยบายและขอ้กาํหนดการดาํเนิน 

งานวิจยัในการส่งเสริมการตีพิมพเ์ผยแพร่ 

ผลงานในวารสารทางวิชาการท่ีมีค่านํ้ าหนกั 

ส่งเสริมการเผยแพร่องคค์วามรู้ให้ไปสู่ 

ชุมชนท่ีหลากหลายช่องทาง  และการนาํ

ผลการวิจยัไปใชป้ระโยชน์ท่ีเห็นผล 

กระทบท่ีชดัเจน 

1.5  ผลกระทบของงานวจิัย 

 เพื่อท้องถิ่น 

 

ระดบัท่ี 1 การเปิดพ้ืนท่ีให้คนในทอ้งถ่ินแสดงอตัลกัษณ์ 

  ของตนเอง   

ระดบัท่ี 2  การเสริมพลงักลุ่ม  (Empowerment)  

  เพ่ือผลกัดนัให้เกิดการแกไ้ขปัญหาตามความ 

  เหล่ือมลํ้าตดัสินใจเชิงนโยบายในระดบัต่าง ๆ  

ผลกระทบจากการดาํเนินงาน 

วิจยั เพ่ือทอ้งถ่ินของมหาวิทยาลยั\

ราชภฏัท่ีทาํให้ทอ้งถ่ิน  เกิดการ 

เปล่ียนแปลง ทั้ง  5 ระดบัน้ียงัเห็น

ผลลพัธ์ไม่ชดัเจนเป็นรูปธรรม 

 

การจดัขอ้มลูและองคค์วามรู้ท่ีไดจ้าก 

การวิจยัอยา่งเป็นระบบ  เพ่ือให้นกัวิจยั 

ชุมชนและผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียสามารถ

ใชป้ระโยชน์จากผลงานวิจยัทอ้งถ่ิน 

มาแกปั้ญหาในทอ้งถ่ิน จนเกิดผล

กระทบท่ีทาํให้ทอ้งถ่ินเกิดการ 
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ประเด็น สภาพปัจจุบัน ช่องว่าง ส่ิงทีค่วรดําเนินการ 

 ระดบัท่ี 3  การสร้างอาํนาจต่อรอง  

ระดบัท่ี 4  การผลกัดนัให้เกิดความเป็นธรรม  

ระดบัท่ี 5  การสร้างนกัวิจยั )ทอ้งถ่ิน (เพ่ือเปิดพ้ืนท่ี  การเมือง 

  ของความรู้ ผลกัดนัใหมี้การยอมรับความรู้ 

  ของ ชาวบา้นในการการเปล่ียนแปลง ท่ีเกิดข้ึน 

  จากผลกระทบ ของงานวิจยัเพ่ือทอ้งถ่ิน 

1)  การเปล่ียนแปลงระดบับุคคล กระบวนการของงานวิจยัทั้งคน

 ในชุมชน ในระดบัปัจเจกบุคคล กระบวนการวิจยัทอ้งถ่ิน  

 จึงเป็นการสร้างความเช่ือมัน่และพฒันาศกัยภาพของนกัวิจยั

 ทอ้งถ่ินให้มีความมัน่ใจ  สามารถส่ือสารกบัคนทั้งในชุมชน  

 และนอกชุมชนได ้

2)  การเปล่ียนแปลงระดบัชุมชน กระบวนการวิจยัทอ้งถ่ิน 

 ไดส้ร้างเง่ือนไขให้เกิดการฟ้ืนฟ ูความสัมพนัธใ์นชุมชน 

 ท่ีเป็นเป้าหมายของการวิจยัทอ้งถ่ิน ทั้งความสัมพนัธ์ 

 ของชุมชน โดยทัว่ไป ความสัมพนัธ์ระหว่างรุ่น  

3)  การเปล่ียนแปลงระดบัสถาบนั   งานวิจยัทอ้งถ่ินมี

 วตัถุประสงคห์ลกัในการแกไ้ขปัญหาในระดบัทอ้งถ่ิน 

 ปรากฎการณ์ท่ีพอจะสะทอ้นการเปล่ียนแปลงท่ีเกิดข้ึน 

 เปล่ียนแปลงอยา่งเห็นผลเป็นรูปธรรม 
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ประเด็น สภาพปัจจุบัน ช่องว่าง ส่ิงทีค่วรดําเนินการ 

  ในระดบัสถาบนัได ้ คือ การท่ีนกัวิจยัใชป้ระโยชน์จาก

 ผลงานวิจยัทอ้งถ่ินจนนาํไปสู่การจดัสรรทรัพยกรใหม่ ๆ 
 (redistribution)  มาแกไ้ขปัญหาในทอ้งถ่ิน 

4)  องคค์วามรู้ท่ีไดจ้ากงานวิจยัทอ้งถ่ินกบัการสร้างความเป็น

 ธรรมและลดความเหล่ือมลํ้าทางสังคม องคค์วามรู้ท่ีไดจ้าก

 งานวิจยัทอ้งถ่ินมีความหลากหลาย และมีระดบัท่ีแตกต่างกนั 

 จึงมีผลต่อการสร้างความเป็นธรรมและการลดความ 

 เหล่ือมลํ้าทางสังคมในระดบัท่ีแตกต่างกนั 

  



 

   203 

ตารางที่ 4.8  การวเิคราะห์ช่องวา่งประเด็นสภาพการจดัการสารสนเทศงานวจิยัเพือ่ทอ้งถ่ินของมหาวทิยาลยัราชภฏั 

 

ประเด็น สภาพปัจจุบัน ช่องว่าง ส่ิงทีค่วรดําเนินการ 

1. การบริหาร การจัดการ 

 สารสนเทศงานวจิัย 

 เพื่อท้องถิ่น 

-  โครงสร้างองคก์ร 

-  นโยบาย 

-  งบประมาณ 

-  บุคลากร 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

1.1  โครงสร้างองค์กร :   

 รองอธิการบดีท่ีดูแลงานดา้นการ วิจยั,  ผูอ้าํนวยการ 

 สถาบนัวิจยั, รองผูอ้าํนวยการ 3-4 ท่าน  สวพ.จะกาํหนดให้มี

 เจา้หนา้ท่ีใน สวพ.  1-2 คน ท่ีดูแล และจดัการสารสนเทศ  

 งานวิจยั แต่เจา้หนา้ท่ี ดงักล่าวตอ้ง รับผดิชอบงานหลายดา้น 

1.2  นโยบาย :  

 มหาวิทยาลยัราชภฏัมีนโยบายระยะยาว ท่ีถูกกาํหนดไว ้

 ในแผนยทุธศาสตร์ 20 ปีให้มีการจดัทาํ Big Data ร่วมกนั  

  แต่ยงัไม่เกิดการขบัเคล่ือนในเชิงปฏิบติัการ และยงัไม่มี

 นโยบายดา้นการจดัการสารสนเทศ  งานวิจยัเพ่ือทอ้งถ่ิน 

 ของแต่ละมหาวิทยาลยัท่ีชดัเจนมีแต่เพียงนโยบายดา้นการวิจยั 

1.3  งบประมาณ :  

 การจดัสรรงบประมาณยงัไม่เพียงพอ และไม่มีความต่อเน่ือง  

1.4  บุคลากร: มีการกาํหนดบุคลากรให้มีหนา้ท่ีในการดูแล 

 จดัการขอ้มลูงานวิจยัแต่บุคลากรทาํหนา้ท่ีหลายดา้นทาํให้การ

 ดาํเนินงานไม่มีประสิทธิภาพ และทาํให้ขอ้มลูท่ีเผยแพร่ 

 ไม่เป็นปัจจุบนั บุคลากรไม่มีความรู้เก่ียวกบักระบวนการ

 จดัการสารสนเทศเท่าท่ีควร 

-  ไม่มีนโยบายท่ีชดัเจนในการ 

 ดาํเนินงานดา้นการจดัการ

 สารสนเทศงานวิจยัเพ่ือทอ้งถ่ิน 

 ทั้งในระดบัมหาวิทยาลยั  และ

 ระดบัเครือข่าย 

 -  การจดัสรรงบประมาณ 

 ยงัไม่เพียงพอ และไม่มีความ

 ต่อเน่ือง  

-  บุคลากรไม่เพียงพอ และไม่มี 

 ความรู้เก่ียวกบักระบวนการ 

 จดัการสารสนเทศ 

 

 

 

 

 

 

 

- การสร้างนโยบาย และขอ้กาํหนด 

 ในการดาํเนินงานดา้นการจดัการ

 สารสนเทศงานวิจยั เพ่ือทอ้งถ่ิน

 ทั้งในระดมัหาวิทยาลยัและระดบั

 เครือข่าย และควรกาํหนดนโยบาย 

 ให้มีการจดัทาํแผนการจดัการ

 สารสนเทศงานวิจยั ประกอบดว้ย  

 1. การอธิบายเก่ียวขอ้มลูวิจยัท่ีจะ

 เก็บและแสวงหา เพ่ือใชใ้นการวิจยั 

 2.  มาตรฐาน และระเบียบวิธีท่ีนาํ 

 มาใชเ้พ่ือการเก็บ และจดัการ

 ขอ้มลูวิจยั 

3.  จริยธรรม และขอ้กฎหมายเก่ียวกบั

 ลิขสิทธ์ิ ทรัพยสิ์นทางปัญญาท่ีตอ้ง 

 พิจารณาเพ่ือจดัเก็บเผยแพร่  และ 

 ใชง้านไดใ้นระยะยาว 

4.  แผนดาํเนินการ เก่ียวกบัการแบ่งปัน

 ขอ้มลูวิจยั และการเขา้ถึงขอ้มูลวิจยั 
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ประเด็น สภาพปัจจุบัน ช่องว่าง ส่ิงทีค่วรดําเนินการ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

5.  แผนยทุธศาสตร์เพ่ือการดาํเนินการ 

 เก่ียวกบัการสงวนรักษาขอ้มลูวจิยั  

 ไดแ้ก่ คลงัขอ้มลูวจิยัท่ีเลือกใช ้

 เพ่ือการสงวน รักษา  

-  การจดัสรรงบประมาณให้เพียงพอ

 และต่อเน่ือง เพ่ือให้เกิดความพร้อม

 ในการดาํเนินงาน 

-  การพฒันาบุคลากร ให้มีความรู้ 

  ดา้นการจดัการขอ้มลูงานวิจยั 

  เพ่ือทอ้งถ่ิน 
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ประเด็น สภาพปัจจุบัน ช่องว่าง ส่ิงทีค่วรดําเนินการ 

2. ด้านกระบวนการจัดการ

 สารสนเทศ 

 2.1 การรวบรวมข้อมูล 

 

2.1  การรวบรวมข้อมูล:  

 การเก็บรวบรวมขอ้มลูเขา้สู่ระบบจะเป็นหนา้ท่ีของนกัวิจยั

 และเจา้หนา้ท่ีของสวพ.  งานวิจยัจะมีการรวบรวมขอ้มลู 

 ทั้งจากแหล่งภายใน  และภายนอก ขอ้มลูหลกัในการจดัเก็บ 

 ไดแ้ก่ 

ข้อมูลงานวจิัย:   

 รายละเอียดขอ้เสนอโครงการวจิยั รายงานความกา้วหนา้ 

รายงานสรุปผลโครงการวิจยั การนาํผลงานวิจยัไปใช ้ประโยชน์

ขอ้มลู 

แหล่งทุนและ งบประมาณ:   

 ประชาสัมพนัธ ์ แหล่งทุนภายในภายนอก ประกาศทุนวิจยั   

ข้อมูลนักวจิัย:  

 ขอ้มลูส่วนตวั  ประวติัการทาํงาน  ประวติัการศึกษา  ประวติั

การอบรม ความเช่ียวชาญ งานวิจยั รางวลั 

ข้อมูลการตพีมิพ์ เผยแพร่:  

 ขอ้มลูการตีพิมพเ์ผยแพรผลงานวิจยั ประชาสัมพนัธ์ 

แหล่งตีพิมพ ์ฐานขอ้มลูวารสารและบทความ ตีพิมพเ์ผยแพร่ 

 

-  การดาํเนินงานดา้นการรวบรวม

 ขอ้มลูเขา้สู่ระบบไม่มีความ

 ต่อเน่ืองทาํให้ขอ้มลูไม่เป็น

 ปัจจุบนัและไม่ครบถว้น 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

-  การสร้างแนวปฏิบติั ขอ้กาํหนด

 บทบาทหนา้ท่ีในการดาํเนินงาน 

 ดา้นการจดัการสารสนเทศ

 งานวิจยั เพ่ือทอ้งถ่ินทั้งใน

 ระดบัมหาวิทยาลยั และระดบั

 เครือข่ายท่ีชดัเจน  เพ่ือใชง้าน

 ร่วมกนั  
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ประเด็น สภาพปัจจุบัน ช่องว่าง ส่ิงท่ีควรดาํเนินการ 

2.2 การจัดเกบ็ข้อมูล 

 

 

 

2.2  การจัดเกบ็ข้อมูล :  

 มีการจดัเก็บขอ้มลูวิจยัไวใ้นหลาย ฐานขอ้มลูท่ีมีมาตรฐาน 

 การจดัเก็บขอ้มลูท่ีแตกต่างกนั 

- การจดัเก็บขอ้มลูวิจยัท่ีเป็นงบประมาณภายในท่ีเป็นรายได ้

 ของมหาวิทยาลยัจะจดัเก็บในระบบ DRMS ส่วนวิจยั 

 ท่ีไดรั้บจากงบประมาณภายนอกจะจดัเก็บในระบบ NRIIS  

-  มีระบบสารสนเทศท่ีใชบ้ริหารจดัการงานวิจยัโดยมหาวิทยาลยั

 พฒันาข้ึนมาใชเ้อง 

- มีระบบสารสนเทศงานวิจยัเพ่ือทอ้งถ่ินท่ีเกิดข้ึนตาโครงการวิจยั

 ต่าง ๆ 

- มีการจดัเก็บขอ้มลูวิจยัไวใ้นหลาย 

 ฐานขอ้มลู ท่ีมีมาตรฐานการ

 จดัเก็บขอ้มลูท่ีแตกต่างกนั 

 

 

 

 

 

 

 

- การพฒันาคลงัจดัเก็บขอ้มลูงานวิจยั

 แบบรวมศนูยต์ามมาตรฐาน 

 การลงรายการ 

 

 

 

 

 

 

 

 2.3 การเผยแพร่ข้อมูล 

 

2.3  การเผยแพร่ข้อมูลการบริการ: แบ่งเป็น 

  -  การเผยแพร่ภายในองค์กร (70%) เนน้การให้ขอ้มลูข่าวสาร 

 ในการดาํเนินการวิจยัแก่อาจารยม์ากกว่าการให้สารสนเทศ 

 ท่ีเป็นองคค์วามรู้เพ่ือสนบัสนุนการทาํงานวิจยัเพ่ือทอ้งถ่ิน  

 และการนาํเสนอสารสนเทศ ให้แก่ ผูบ้ริหารในการบริหาร

 จดัการงานวิจยั ส่วนใหญ่เป็นการเผยแพร่ขอ้มลูทางออนไลน์

 ผา่นระบบสารสนเทศของมหาวิทยาลยั 

 

- ไม่มีการให้บริการเผยแพร่ขอ้มลู

 องคค์วามรู้จากงานวิจยัสู่ชุมชน   

 และสาธารณะชนผา่นระบ

 สารสนเทศของมหาวิทยาลยั 

 

- การให้บริการเผยแพร่ขอ้มลูองค ์

 ความรู้จางานวิจยั สู่ชุมชน และ 

 สู่ชุมชนและสาธารณะชน 

 ผา่นระบบสารสนเทศของ

 มหาวิทยาลยั และส่ือสังคมออนไลน์  

 เพ่ือให้สามารถเขา้ถึง ความรู้ไดง่้าย 

 และนาํไปใชง้านไดส้ะดวก 



 

   207 

ตารางที่ 4.8  (ต่อ)  

  

ประเด็น สภาพปัจจุบัน ช่องว่าง ส่ิงท่ีควรดาํเนินการ 

 -  การเผยแพร่สู่ชุมชนและสาธารณะชน  (30%)  

 มีการถ่ายทอดองคค์วามรู้ โดยการจดัเป็นโครงการบริการ

 วิชาการ  การจดัเวทีคืนความรู้สู่ชุมชน การจดันิทรรศการ

 แสดงผลงานวิจยั การนาํส่งเล่มวิจยัฉบบัสมบรูณ์ ให้แก่ 

 ชุมชนและหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง ส่วนใหญ่เป็นกลุ่มชุมชน

 ท่ีร่วมดาํเนินงานวิจยั ส่วนการ เผยแพร่สู่กลุ่มสาธารณะชน  

 โดยใชส่ื้อสังคมออนไลน์ และการจดัทาํเอกสารเผยแพร่ไปยงั

 กลุ่มบุคคลอ่ืน มีเพียงส่วนนอ้ยเท่านั้น  

 

-  การให้บริการสารสนเทศ 

 ไม่สอดคลอ้งกบัความตอ้งการ

 ของผูใ้ชง้าน 

 

- จดัทาํคู่มือการใช ้บริการคลงั

 สารสนเทศงานวิจยั เพ่ือทอ้งถ่ิน 

 เพ่ือเผยแพร่ และแนะนาํการใชง้าน 

-  การวิเคราะห์ความตอ้งการ 

 ใชง้านสารสนเทศ โดยแบ่ง

 ตามกลุ่ม ผูใ้ชง้าน  ไดแ้ก่   

 ผูบ้ริหารหน่วย จดัการงานวิจยั  

 นกัวิจยั และ ชุมชน 

- การจดัการสิทธ์ิการเขา้ถึงขอ้มลู 

 ในการใชง้าน  เพ่ือเป็นการรักษา 

 ความปลอดภยัของขอ้มลู และ 

 ลิขสิทธ์ิของขอ้มลู 
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3. การสร้างเครือข่าย 

 ความร่วมมอืในการ  

 ดําเนินงานวจิัย และ 

 การจัดการสารสนเทศ 

 งานวจิัย 

3.1 รูปแบบของเครือข่ายม ี2 ลกัษณะ 

-  แบบไม่เป็นทางการเป็นการทาํงานร่วมกนัระหวา่งนกัวิจยั 

 กบัชาวบา้นหรือผูน้าํชุมชน 

-  แบบเป็นทางการเป็นความร่วมมือกบัหน่วยงาน ภาครัฐ 

 ภาคเอกชน และชุมชนในรูปแบบเป็นทางการ MOU แหล่งทุน

 วิจยัและหน่วยงานในชุมชนท่ีทาํงานวิจยัร่วมกนั 

 

 

  

- ไม่มีการจดัเก็บและการเผยแพร่  

 ขอ้มลูเครือข่ายความร่วมมือ 

 อยา่งเป็นระบบท่ีสามารถคน้หา

 และเขา้ถึงไดง่้าย  เพ่ือเอ้ือ

 ประโยชน์ ต่อการทาํงานวิจยั 

 ของนกัวิจยั ร่วมกบัชุมชน 

- การรวบรวม จดัเก็บ และการ  

 เผยแพร่ขอ้มลูเครือข่ายความ 

 ร่วมมืออยา่งเป็นระบบและมี 

 มาตรฐานในคลงั จดัเก็บขอ้มลู

 งานวิจยัแบบรวมศนูย ์โดยจดัแบ่ง

 กลุ่มของเครือข่ายความร่วมมือท่ีเอ้ือ

 ต่อการทาํงานวิจยัเชิงพ้ืนท่ี ดงัน้ี  

 1)  การแบ่งตามกลุ่มความสนใจใน 

  เน้ือหาของงานวจิยั  

2)  แบ่งตามความกลุ่มของ   

  ผูเ้ช่ียวชาญและ  

3) แบ่งตามกลุ่มของนกัวิจยัท่ีลงไป 

  ทาํงานในพ้ืนท่ี 
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 3.2  วตัถุประสงค์ของการสร้างเครือข่ายความร่วมมอืในการ

 ทาํงานเพื่อ 

- เพ่ือสร้างงานวิจยัท่ีมีคุณค่า เกิดการแกปั้ญหาของชุมชนร่วมกนั 

 และเกิดการเรียนรู้ร่วมกนั 

- เพ่ือสร้างความร่วมมือในการดาํเนินงานวิจยั ทั้งในดา้น

 งบประมาณ การแลกเปล่ียนขอ้มลู การสนบัสนุนเคร่ืองมือ 

 และทรัพยากรอ่ืน ๆ 

-  ไม่มีการกาํหนดเป้าหมายของ 

 เครือข่ายท่ี ชดัเจนร่วมกนั

 ในการดาํเนินงานวจิยัและการ

 จดัการสารสนเทศงานวิจยั 

 

 

 

 - การกาํหนดเป้าหมายและ  

  ขอ้กาํหนดท่ีชดัเจนร่วมกนัในการ

  ดาํเนินงาน ดา้นการวิจยั และ 

  การจดัการขอ้มลู การวิจยั 

  เพ่ือทอ้งถ่ิน 

 

 

 3.3  การดําเนินงานวจิัยเพื่อท้องถิ่นจะใช้กระบวนการมส่ีวนร่วม 

   ในการดําเนินงานร่วมกบัชุมชนและเครือข่ายทีเ่กีย่วข้อง 

 

-  ขาดความต่อเน่ืองในการทาํงาน

 ร่วมกนั ระหว่า’เครือข่าย 

 

 

-  การกาํหนดให้มี หน่วยงาน หรือ 

  บุคคลท่ีท่ีสามารถทาํหนา้ท่ีเป็น 

  ผูป้ระสานงานจดัการขอ้มลู  

  งานวิจยั และกระตุน้การทาํวิจยั 

  ให้เกิดการทาํงานร่วมกนั และ  

  แลกเปล่ียนเรียนรู้ร่วมกนัใน  

  เครือข่ายจะทาํให้เกิดควาต่อเน่ือง 

 ในการทาํงานระหว่างเครือข่าย 
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ประเด็น ผู้บริหาร 
นักวจิัยและ 

ผู้มส่ีวนร่วม 

ผู้ใช้ประโยชน์ 

จากงานวจิัย 

ผลการวเิคราะห์ 

ช่องว่างความต้องการสารสนเทศ 

1.  ด้านเนือ้หา 

 

 

- สารสนเทศท่ีใชส้นับสนุนการ  

 ตดัสินใจในการวางแผน และ 

 การบริหารงาน ไดแ้ก่ 

 ประเภทของงานวิจยั /พ้ืนท่ี 

 ในการดาํเนินงานวิจยั /ศาสตร์  

 ของนกัวิจยัท่ีลงไปทาํงาน 

 ในพ้ืนท่ี /นโยบาย/ งบประมาณ  

 การวิจยั/สารสนเทศท่ีใชใ้นการ 

 ติดตามผลการดาํเนินงานวิจยั  

 ของนกัวิจยั ศกัยภาพนกัวิจยั 

 เพ่ือวิเคราะห์หากลยทุธ์ และ 

 วิธีการในการพฒันาส่งเสริม  

 นกัวิจยัไดต้รงจุด / ขอ้มลู  

 การตีพิมพเ์ผยแพร่และการ 

 นาํผลงานวิจยัไปใชป้ระโยชน์ 

 

 

- สารสนเทศท่ีใช ้ สนบัสนุน  

 การดาํเนินงานวิจยั ไดแ้ก่ 

 ขอ้มลูนโยบายและแหล่งทุน     

 เผยแพร่ /ขอ้มลู รายงานวิจยั   

 แยกประเภทตามหัวเร่ือง 

 ตามพ้ืนท่ีเป็นรายปีท่ีสามารถ  

 สืบคน้ไดง่้าย /ขอ้มลูบริบท 

 พ้ืนท่ีพิกดัท่ีตั้ง /ความตอ้งการ 

 และปัญหาของพ้ืนท่ี /ขอ้มลู 

 ท่ีเกิดข้ึนระหว่างการวิจยั  เช่น  

 ภาพถ่าย บทสัมภาษณ์  

 เพ่ือให้นกัวิจยัเห็นภาพ 

 การทาํงาน  เพ่ือต่อยอด

 งานวิจยัและการพฒันา

 โจทยว์จิยั 

  

- สารสนเทศท่ีเป็นองคค์วามรู้ 

 จากงานวิจยั เพ่ือสนบัสนุน 

 การแกไ้ขปัญหาและพฒันาการ  

 ทาํงานของตนเองและชุมชน   

 ไดแ้ก่ องคค์วามรู้ท่ีไดจ้าก 

 งานวิจยัแต่ละเร่ืองแต่ละพ้ืนท่ี 

 ท่ีสามารถนาํไปใชป้ระโยชน์ได/้  

 ขอ้มลูการถอดบทเรียน 

 การทาํงานวจิยัแต่ละเร่ือง 

 ในแต่ละพ้ืนท่ี เพ่ือให้เห็น  

 ความแตกต่างของการทาํงาน 

 ในแต่ละพ้ืนท่ี 

 - ผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียในการวิจยั 

 เพ่ือทอ้งถ่ินมีความตอ้งการ 

 การใชเ้น้ือหาของสารสนเทศ 

 ท่ีแตกต่างกนัไปตามบทบาท

 หนา้ท่ีและบริบทของการทาํงาน  

 การจดัหารวบรวมเน้ือหาของ

 สารสนเทศ ท่ีจะนาํมาใช ้ควรแยก  

 ประเภท เน้ือหาตามการนาํสารสนเทศ

 ไปใชง้านในแต่ละกลุ่มท่ีสอดคลอ้ง

 กบัความตอ้งการของผูใ้ช ้และ

 ลกัษณะของขอ้มลูท่ีนาํไปใช ้ 

 * ดงันั้นควรมีการ ออกแบบเน้ือหา  

 สารสนเทศให้ตรงตามความตอ้งการ

 ของผูใ้ชง้าน และการจาํแนกสิทธ์ิ  

 ในการเขา้ถึงขอ้มลูในคลงัขอ้มลู 

 ท่ีใชง้านร่วมกนัให้ชดัเจน  เพ่ือให้ 

 ผูใ้ชร้ะบบสามารถเขา้ถึงเน้ือหา  
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     สารสนเทศไดต้ามความตอ้งการ 

 ใชง้านของตนเอง 

2. รูปแบบ ของ 

 ข้อมูล 

 

 

-  ขอ้มลูเป็นไฟลดิ์จิทลัท่ีอยูบ่ฐานขอ้มลู

 ออนไลน์ 

- สามารถวิเคราะห์และจดัทาํออกมา 

 เป็นรูปแบบรายงานสรุปผลการ

 ดาํเนินงานในมิติท่ีหลากหลาย 

- แสดงผลในรูปแบบ กราฟและตาราง

 เพ่ือสนบัสนุนการตดัสินใจได ้

 

 

 

 

 

 

 

 

- ขอ้มลูเป็นไฟลดิ์จิทลัท่ีอยูบ่น   

- บริการDown Load /Print  

 ผลการสืบคน้ขอ้มลูจาก

 ฐานขอ้มลูออนไลน์ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

- ขอ้มลูเป็นไฟล ์ ดิจิทลัท่ีอยูบ่น

 ฐานขอ้มลู ออนไลน์ 

- ขอ้มลูรูปแบบเอกสาร/ แผน่พบั  

- จดัทาํเป็นภาษาท่ีอ่านเขา้ใจง่าย 

 มีรูปภาพประกอบ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  -  ส่วนใหญ่ตอ้งการ รูปแบบของ 

 ขอ้มลูท่ีส่ือสารและนาํเสนอ 

 ออกมาให้เขา้ใจไดง่้าย เขา้ถึง และ 

 สามารถนาํขอ้มลูมาใชง้านได ้

 โดยสะดวก ดงันั้น รูปแบบของ

 ขอ้มลูท่ีเอ้ืออาํนวยในการใชง้าน 

 ควรจดัทาํเป็นส่ือดิจิทลัท่ีอยูบ่น

 ฐานขอ้มลูหรือคลงัสารสนเทศ 

 แบบออนไลน์ท่ีทุกคนสามารถ

 เขา้ถึงไดง่้าย ซ่ึงมี ขอ้ดี คือ  

1. คุณภาพของขอ้มลูท่ีอยูใ่นรุปแบบ “  

 Digital Media” จะมีความคงทน 

 ต่อการเส่ือมสภาพเก็บรักษาไดง่้าย  

 เป็นการอนุรักษข์อ้มลูวจิยัใน

 รูปแบบดิจิทลั เพ่ือการใชง้าน 
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 ในระยะยาว 

  2. รูปแบบของไฟลดิ์จิทลัสามารถ

 นาํไปใชง้านทาํได ้ หลากหลายวิธี

 ขอ้มลูท่ีจดัเก็บในรูปแบบส่ือดิจิตอล 

 ถือไดว้่า เป็นขอ้มลูกลางท่ีสามารถ

 แบ่งปันเปล่ียนแปลงไปสู่ผูใ้ชง้าน 

 ในรูปแบบอ่ืนไดง่้าย   

 3. ขอ้มลูดิจิทลัสามารถนาํไปใชง้าน

 และปรับแต่งผสมผสานกบัส่ือ 

 รูปแบบอ่ืนๆ ให้กลายเป็นส่ือ 

 ในลกัษณะแบบ Multi-Mediaได ้ 

 * ขอ้ควรระวงั: ส่ือดิจิตอลเป็นส่ิง 

  ท่ีง่ายต่อการกระทาํผดิในการ  

  ละเมิดในสิทธิของผูอ่ื้น เช่น   

  การทาํซํ้ า  (Copy) กบัผลงาน 

  วิจยัท่ีมีลิขสิทธ์ิ  
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 ดงันั้น จึงควรมีกระบวนการจดัการ  

 ในการตรวจสอบเร่ืองสิทธ์ิ และ 

 ลิขสิทธ์ิในการจดัเก็บ  และเผยแพร่  

 ขอ้มลูวิจยั เพ่ือทอ้งถ่ินดว้ย 

3. ด้านการบริการ 

 

 

 

- บริการ Down Load/Print ผลการ

 สืบคน้ขอ้มลูฐานขอ้มลูออนไลน์ 

- บริการช่องทางการส่ือสาร การสืบคน้ 

 ขอ้มลูและเผยแพร่ขอ้มลู จากทั้งภายใน 

 และภายนอกองคก์ร รวมไปถึงทอ้งถ่ิน 

 และชุมชน 

- บริการระบบสารสนเทศเพ่ือ 

 วิเคราะห์ขอ้มลูสนบัสนุนการตดัสินใจ 

- บริการระบบการรายงานและติดตาม 

 ความกา้วหนา้การดาํเนินงานวิจยัของ 

 นกัวิจยั 

- บริการระบบรักษาความปลอดภยัใน 

 การเขา้ถึงขอ้มลูในระดบัต่างๆ 

- บริการช่อง ทางการส่ือสาร   

 การสืบคน้ขอ้มลูและเผยแพร่ 

 ขอ้มลู จากทั้งภายใน และ 

 ภายนอกองคก์รรวมไปถึง

 ทอ้งถ่ินและชุมชน 

- บริการสืบคน้สารสนเทศ 

 เพ่ือสนบัสนุนการดาํเนินงาน  

 การทาํวิจยั 

- บริการประชาสัมพนัธ์  

 ระบบติดตาม แจง้เตือนขอ้มลู 

 ท่ีเก่ียวขอ้งกบัการดาํเนินงาน 

 วิจยัให้แก่ นกัวิจยั 

 

- บริการDown Load /Print ผล 

 การสืบคน้ขอ้มลูจากฐานขอ้มลู 

 ออนไลน์ 

- การถ่ายทอดองคค์วามรู้ 

 จากงานวิจยั ในลกัษณะของการ 

 บริการวิชาการ 

- การให้บริการสารสนเทศใน 

 ลกัษณะท่ีเป็นการส่ือสาร 

 แบบสองทาง 

- การบริการให้คาํปรึกษาจาก 

 ผูเ้ช่ียวชาญ 

- การให้บริการสารสนเทศ 

 องคค์วามรู้จากงานวิจยั 

-  ดา้นการให้บริการการเผยแพร่องค ์

 ความรู้จากงานวิจยัสู่นกัวิจยั ทอ้งถ่ิน 

 และชุมชน  เพ่ือให้เกิดการต่อยอด 

 งานวิจยั เกิดการพฒันาและแกปั้ญหา 

 ของทอ้งถ่ิน และชุมชน ผา่นช่อง

 ทางการให้บริการขอ้มลู 

 ท่ีเขา้ถึงไดง่้าย และ สามารถ 

 นาํไปใชป้ระโยชน์ได ้โดยการจดัตั้ง  

  ศนูยบ์ริกาสารสนเทศงานวิจยั 

 และถ่ายทอดองคค์วามรู้สู่ทอ้งถ่ิน 

 ให้บริการ ดงัน้ี 

 1. การให้บริการคลงัสารสนเทศ 

 งานวิจยั เพ่ือทอ้งถ่ิน การจดั 



 

   214 

ตารางที่ 4.9  (ต่อ) 

 

ประเด็น ผู้บริหาร 
นักวจิัยและ 

ผู้มส่ีวนร่วม 

ผู้ใช้ประโยชน์ 

จากงานวจิัย 

ผลการวเิคราะห์ 

ช่องว่างความต้องการสารสนเทศ 

  
  

 

 ในหลากหลายรูปแบบ และ 

 หลากหลาย ช่องทาง เพ่ือให ้

 เขา้ถึงง่ายข้ึน เช่น Facebook  

 และเวบ็ไซตข์อง หน่วยงาน 

 ท่ีเก่ียวขอ้ง 

 

 คู่มือการใชง้านระบบ และการ

 ฝึกอบรมให้ความรู้ แก่ผูใ้ชง้าน

 ระบบ 

2. การบริการวิชาการถ่ายทอดองค์

 ความรู้จากงานวิจยัสู่ชุมชน  

3. การบริการให้คาํปรึกษา และการ 

 ฝึกอบรมให้ความรู้จากนกัวิชาการ 

 ท่ีมีความเช่ียวชาญ 

4.  ด้านการบริหาร 

 

 

 

- นโยบายจากผูบ้ริหารระดบัสูง  

- งบประมาณในการดาํเนินการ 

- การกาํหนดหน่วยงานและผูรั้บผดิชอบ

 ท่ีชดัเจน 

- นกัจดัการงานวจิยัมาช่วยประสาน และ 

 มองภาพรวมในการทาํงาน 

- การบริหารจดัการขอ้มลูตอ้งดาํเนินการ 

 ทั้ง 3 ระยะ  ตั้งแต่ ตน้ทาง  

  ระหว่างทาง และปลายทาง 

- การถ่ายทอดนโยบายจาก 

 ผูบ้ริหารระดบัสูงลงสู่ผูป้ฏิบติั 

- การบริหารจดัขอ้มลูให้อยูใ่น  

 รูปแบบท่ีสามารถเรียกใช ้

 ไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ ทั้งใน  

 ระดบัส่วนตวัและระดบัสถาบนั 

-  การสร้างเครือข่ายกบัหน่วยงาน 

 รูปแบบท่ีเป็นทางการ และ 

 ไม่เป็นทางการภายนอกทั้งใน  

ไม่ม ี  การบริหารเป็นกลไกสาํคญัในการ

 ขบัเคล่ือนการจดัการสารสนเทศ 

 งานวิจยั  เพ่ือทอ้งถ่ิน ผูมี้ส่วนได ้

 ส่วนเสียความตอ้งการดา้นการ  

 บริหารงาน ดงัน้ี  

1. การกาํหนดนโยบายทั้งระยะสั้น 

 และระยะยาว ดา้นการจดัการ 

 สารสนเทศงานร่วมกนัระหว่าง 

 มหาวิทยาลยัราชภฏั และ 
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ตารางที่ 4.9  (ต่อ) 

    

ประเด็น ผู้บริหาร 
นักวจิัยและ 

ผู้มส่ีวนร่วม 

ผู้ใช้ประโยชน์ 

จากงานวจิัย 

ผลการวเิคราะห์ 

ช่องว่างความต้องการสารสนเทศ 

 -  การสร้างเครือข่ายกบัหน่วยงาน

 ภายนอกทั้งในรูปแบบท่ีเป็นทางการ

 และไม่เป็นทางการ 

   กาํหนดนโยบายให้มีการจดัทาํ 

 แผนการจดัการสารสนเทศ 

 งานวิจยั (Data Management Plan  

 : DMP) 

2. การจดัสรรงบประมาณในการ

 ดาํเนินงานดา้นการจดัการ

 สารสนเทศงานวิจยั เพ่ือทอ้งถ่ิน

 อยา่งต่อเน่ือง 

3. การสร้างขอ้กาํหนด ร่วมกนั

 ระหว่างเครือข่ายในการ ดาํเนินงาน

 ดา้นการจดัการสารสนเทศ 

 งานวิจยั เพ่ือทอ้งถ่ิน  

4. การสร้างเครือข่ายความร่วมมือกบั 

 หน่วยงานภายนอกทั้งรูปแบบท่ีเป็น 

 ทางการและไม่เป็นทางการ  

 โดยเครือข่ายความร่วมมืออาจจะมี 

 หลายรูปแบบ ไดแ้ก่ เครือข่ายความ  
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ตารางที่ 4.9  (ต่อ) 

    

ประเด็น ผู้บริหาร 
นักวจิัยและ 

ผู้มส่ีวนร่วม 

ผู้ใช้ประโยชน์ 

จากงานวจิัย 

ผลการวเิคราะห์ 

ช่องว่างความต้องการสารสนเทศ 

     ร่วมมือตามกลุ่มงานวิจยั เครือข่าย

 ความร่วมมือตามกลุ่มความ

 เช่ียวชาญ  และเครือข่ายความ  

 ร่วมมือระหว่างนกัวิจยัท่ีดาํเนินการ  

 วิจยัร่วมกนั 

5. การใชก้ระบวนการมีส่วนร่วม 

 ในการ ดาํเนินงานร่วมกบัเครือข่าย

 ท่ีเก่ียวขอ้งจะทาํให้การบริหารงาน

 และการดาํเนินงานดา้นการจดัการ

 ขอ้มลูมีประสิทธิภาพยิง่ข้ึน 

5. ด้านเทคโนโลย ี  การจดัทาํระบบ ฐานขอ้มลู เพ่ือจดัเก็บ

 ขอ้มลู และเช่ือมโยงขอ้มลูกบั 

 หน่วยงานภายนอกท่ีเก่ียวขอ้ง 

- ตอ้งการดาํเนินงานตามแนวคิดการ 

- จดัทาํ Big Data  ร่วมกนัระหว่าเง 

 เครือข่ายมหาวิทยาลยัราชภฏั 

 ตามแผนยุทธศาสตร์ 20 ปี 

- ตอ้งการเวบ็ไซต ์ / ฐานขอ้มลู   

 ท่ีเขา้ถึงง่าย ตรวจสอบได ้ 

 มีแหล่งอา้งอิง และมีขอ้มลู 

 ท่ีถูกตอ้งเป็นปัจจุบนั สามารถ 

 เช่ือมโยงกบัเครือข่ายของ 

 หน่วยงานภายนอกได ้

 ในการสืบคน้ และเผยแพร่ขอ้มลู 

- เวบ็ไซต ์/ ฐานขอ้มลู ออนไลน์ 

- ส่ือสังคมออนไลน์  Facebook/ 

 Line/ Youtube 

 ข้อจํากดั 

- สัญญาณอินเทอร์เน็ต 

- ความรู้ทางดา้นคอมพิวเตอร์ 

- ขาดแคลนอุปกรณ์ (Hardware) 

-  ตอ้งการการนาํเทคโนโลย ี

 คอมพิวเตอร์มาใชใ้นการจดัการ

 สารสนเทศงานวิจยัเพ่ือทอ้งถ่ิน  

* โดยการจดัทาํเป็นคลงัขอ้มลู  

  งานวิจยัแบบรวมศนูยต์ามมาตรฐาน

  การลง รายการจะช่วยให้ขอ้มลู  

  งานวิจยัถูกจดัเก็บรวบรวม 
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ตารางที่ 4.9  (ต่อ) 

 

ประเด็น ผู้บริหาร 
นักวจิัยและ 

ผู้มส่ีวนร่วม 

ผู้ใช้ประโยชน์ 

จากงานวจิัย 

ผลการวเิคราะห์ 

ช่องว่างความต้องการสารสนเทศ 

 

- โครงสร้างพ้ืนฐานของมหาวิทยาลยั 

 ใหมี้ความพร้อมทั้งในดา้นฮาร์ดแวร์ 

 ซอฟตแ์วร์ บุคลากร ขั้นตอนการ

 ปฏิบติังาน และระบบเครือข่าย 

 

 

 ข้อมูล 

- ส่ือสังคมออนไลน์  

 Facebook/ Line/ Youtube  

 ใชใ้นการติดต่อส่ือสาร 

 และเผยแพร่ขอ้มลู 

 

 

  

  

  

 

 

 

 

 

 

 Software) 

 

 

 อยา่งเป็นระบบ เกิดการเช่ือมโยง 

 ขอ้มลูงานวิจยัของเครือข่ายการ

 ทาํงานมองเห็นภาพรวม 

 การทาํงานวจิยัเพ่ือทอ้งถ่ินของ 

 มหาวิทยาลยัราชภฏั และสะทอ้น 

 ผลการดาํเนินงานในพ้ืนท่ี พบ

 ข้อจํากดั:  

 แต่ทั้งน้ีสภาพปัจจุบนักลบั พบว่า

 มหาวทิยาลยัราชภฏัและชุมชน 

 บางแห่งยงัมีขอ้จาํกดัดา้นทรัพยากร 

 ดงันั้น จึงตอ้งเตรียมทรัพยากร 

 ให้พร้อมในการดาํเนินการ  

 อนัไดแ้ก่ 

 * การเตรียมโครงสร้างพ้ืนฐาน

 (Infrastructure) ทั้งในดา้นฮาร์ดแวร์ 

 ซอฟตแ์วร์ บุคลากร ขั้นตอนการ

 ปฏิบติังาน และระบบเครือข่าย 
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ตารางที่ 4.9  (ต่อ) 

     

ประเด็น ผู้บริหาร 
นักวจิัยและ 

ผู้มส่ีวนร่วม 

ผู้ใช้ประโยชน์ 

จากงานวจิัย 

ผลการวเิคราะห์ 

ช่องว่างความต้องการสารสนเทศ 

 

- 

  

 

 

 ให้มีความพร้อมในการดาํเนินงาน

 ร่วมกนั 
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  จากผลการสังเคราะห์ขอ้มูลช่องว่างการวิจยัทั้ง 3 ประเด็นขา้งตน้สามารถสังเคราะห์ แลว้

สรุปตามกรอบการวิเคราะห์สภาพปัจจุบันของการจัดการสารสนเทศงานวิจัย เพื่อท้องถ่ิน 

ของมหาวิทยาลยัราชภฏั โดยการศึกษาสภาพงานวิจยัเพื่อทอ้งถ่ินของมหาวิทยาลยัราชภฏั ศึกษา

ความตอ้งการสารสนเทศตามกลุ่มผูมี้ส่วนได้ส่วนเสีย และศึกษาการจดัการสารสนเทศงานวิจยั 

เพือ่ทอ้งถ่ินในปัจจุบนัของมหาวิทยาลยัราชภฏั พบว่า กระบวนการจดัการสารสนเทศท่ีเป็นระบบ 

และเครือข่ายความร่วมมือในการทาํงานด้านการวิจัยเพื่อท้องถ่ินมีส่วนสําคัญต่อการจัดการ

สารสนเทศงานวจิยัเพือ่ทอ้งถ่ิน ซ่ึงการจดัการสารสนเทศงานวจิยัเพือ่ทอ้งถ่ินในรูปแบบปัจจุบนัยงัมี

หลายประเด็นที่ไม่สอดคลอ้งกบัหารดาํเนินงาน และความตอ้งการสารสนของผูมี้ส่วนไดส่้วนเสีย

ทั้งสามกลุ่ม ทาํให้การนาํสารสนเทศงานวิจยัที่ไดจ้ดัเก็บเอาไวไ้ม่สามารถนาํมาใช้งานไดอ้ยา่งมี

ประสิทธิภาพ จึงทาํการวิเคราะห์สังเคราะห์ขอ้มูลทั้ งหมด เพื่อดําเนินการพฒันาร่างรูปแบบ 

ที่เหมาะสมสาํหรับการจดัการสารสนเทศงานวจิยัเพือ่ทอ้งถ่ินของมหาวทิยาลยั ดงัน้ี 
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ภาพที่  4.7 ร่างรูปแบบการจดัการสารสนเทศงานวจิยัเพือ่ทอ้งถ่ินของมหาวทิยาลยัราชภฏั:  

  NET PASS Model (ที่เหมาะสม) 

 

 

    ร่างรูปแบบการจดัการสารสนเทศงานวิจยัเพื่อทอ้งถ่ินของมหาวิทยาลยัราชภฏั: 

NET PASS Model (ที่เหมาะสม) ประกอบดว้ย การดาํเนินงานตามรูปแบบการจดัการสารสนเทศ

งานวจิยัเพื่อทอ้งถ่ินของมหาวิทยาลยัราชภฏั มีกระบวนการทาํงานหลกัอยู ่3 ส่วน ไดแ้ก่ ส่วนที่ 1 

ด้านเครือข่ายความร่วมมือ(NET) และ ส่วนที่ 2 ด้านกระบวนการจดัการสารสนเทศงานวิจัย 

เพื่อท้องถ่ิน(PASS) ซ่ึงทั้ งสองส่วนจะเป็นองค์ประกอบในการดําเนินงานด้านการจัดการ
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สารสนเทศงานวิจยัเพื่อทอ้งถ่ินของมหาวิทยาลยัราชภฏัเพื่อตอบสนองส่วนประกอบที่ 3 ความ

ตอ้งการสารสนเทศจากผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียที่เก่ียวขอ้ง ไดแ้ก่ ผูบ้ริหาร หน่วยจดัการงานวิจยั นักวิจยั 

ชุมชน ทั้ง 3 ส่วนประกอบมีรายละเอียด ดงัน้ี 

 1) ส่วนประกอบรูปแบบส่วนท่ี 1 ดา้นเครือข่ายความร่วมมือ(NET) ของรูปแบบ

การจดัการสารสนเทศงานวิจยัเพื่อทอ้งถ่ินของมหาวิทยาลยัราชภฏั (รูปแบบที่เหมาะสม) : NET 

PASS Model เครือข่ายความร่วมมือในการดาํเนินงานวิจยัเพื่อทอ้งถ่ิน เป็นเครือข่ายความร่วมมือ 

ทั้งภายในหน่วยงาน และภายนอกหน่วยงาน มีทั้งรูปแบบเครือข่ายแบบไม่เป็นทางการ ซ่ึงเป็นการ

ทาํงานร่วมกันระหว่างนักวิจัยกับชาวบา้นที่เป็นเจา้ของพื้นที่ในชุมชน และเครือข่ายแบบเป็น

ทางการที่เป็นการสร้างความร่วมมือในการดาํเนินงานระหว่างหน่วยงาน มีการทาํขอ้ตกลงMOU 

หรือการทาํสัญญาร่วมกันเช่น การทาํขอ้ตกลงร่วมกันระหว่างมหาวิทยาลัยราชภฏักับองค์การ

บริหารส่วนตาํบลในการทาํงานวจิยัเชิงพื้นท่ีร่วมกนั เป็นตน้ การดาํเนินงานของเครือข่ายควรมีการ

กาํหนดเป้าหมายและขอ้กาํหนดที่ชดัเจนร่วมกนัในการดาํเนินงานดา้นการวจิยัและการจดัการขอ้มูล

การวจิยัเพือ่ทอ้งถ่ิน และกาํหนดใหมี้หน่วยงานหรือบุคคลที่ที่สามารถทาํหน้าที่เป็นผูป้ระสานงาน 

จดัการขอ้มูลงานวจิยั และกระตุน้การทาํวจิยัใหเ้กิดการทาํงานร่วมกนัและแลกเปล่ียนเรียนรู้ร่วมกนั

ในเครือข่ายจะทาํให้เกิดความต่อเน่ืองในการทาํงานระหว่างเครือข่าย  งานวิจัยเพื่อท้องถ่ิน 

ใชก้ระบวนการมีส่วนร่วมในการทาํงาน ดังนั้นเครือข่ายความร่วมมือจึงเป็นองค์ประกอบสาํคญั 

ในการขบัเคล่ือนการดาํเนินงาน 

  ลกัษณะของเครือข่ายท่ีเกิดขึ้นไดใ้นการดาํเนินงานวจิยั เป็นดงัน้ี  

   (1)  เครือข่ายความร่วมมือตามการแบ่งกลุ่มงานวิจยั (Node) เป็นลกัษณะเครือข่าย

ความร่วมมือที่เป็นการแบ่งกลุ่มเครือข่ายตามความสนใจในประเภทเน้ือหาของงานวิจัยหรือตาม

ประเภทกลุ่มของงานวจิยั  

  (2)  เครือข่ายความร่วมมือตามกลุ่มผูเ้ช่ียวชาญหรือปราชญ์ชาวบ้านในแต่ละ

ทอ้งถ่ิน (Expertise) เป็นเครือข่ายการทาํงานที่เกิดจากการทาํงานกบัผูเ้ช่ียวชาญเฉพาะดา้น หรือปราชญ์

ชาวบา้น  

 

  (3) เครือข่ายความร่วมมือของนักวจิยัในมหาวิทยาลยัและนักวิจยัชุมชนตามกลุ่ม

แต่ละทอ้งถ่ิน (Team)  

 2) ส่วนประกอบรูปแบบส่วนท่ี 2 ด้านกระบวนการจดัการสารสนเทศงานวิจยั 

เพื่อทอ้งถ่ิน (PASS) ของรูปแบบการจดัการสารสนเทศงานวิจยัเพื่อทอ้งถ่ินของมหาวิทยาลัยราชภฏั 

(รูปแบบที่เหมาะสม): NET PASS Model ประกอบดว้ย 4 ส่วนประกอบ ไดแ้ก่  
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(1) P-Planning: การวางแผน ประกอบด้วยการจัดทาํนโยบายและแผนการ

จัดการข้อมูลการวิจัย DMP(Data Management Plan)  มหาวิทยาลัยต้องสร้างนโยบายและ

ขอ้กาํหนดในการดาํเนินงานดา้นการจดัการสารสนเทศงานวจิยัเพือ่ทอ้งถ่ินทั้งในระดบัมหาวทิยาลยั

และระดบัเครือข่ายร่วมกนั นโยบายควรตอ้งครอบคลุมถึง แนวทางการดาํเนินงาน แผนปฏิบติังาน แผน

งบประมาณ ทรัพยากรบุคคล  และควรกาํหนดนโยบายให้นักวิจยัมีการจดัทาํแผนการจดัการขอ้มูลงานวิจยั 

(Data Management Plan : DMP) เพื่อเป็นการผลกัดนัการจดัการขอ้มูลการวจิยัตั้งแต่ระดบัตน้ทาง คือ

ระดบับุคคล เพื่อนําไปสู่ขอ้มูลการวิจยัที่ถูกตอ้งและสามารถนําไปใช้งานไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพใน

ระดบัองคก์ร ระดบัเครือข่าย และระดบัชุมชนต่อไป 

(2)  A- Acquisition: การจดัหาขอ้มูล ประกอบดว้ยการจดัหาขอ้มูลผลงานวิจ

ลิขสิทธ์ิของขอ้มูล  กลุ่มผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียในงานวจิยัเพือ่ทอ้งถ่ินส่วนใหญ่ โดยเฉพาะในกลุ่มของ

นกัวจิยั ผูบ้ริหาร กลุ่มของผูใ้ชป้ระโยชน์จากงานวจิยัที่อยูใ่นส่วนขององคก์รทั้งภาครัฐ และเอกชน 

กลุ่มของชาวบา้นที่มีความพร้อมในการใชอุ้ปกรณ์คอมพิวเตอร์และอินเทอร์เน็ต ตอ้งการรูปแบบ

ของขอ้มูลที่เอ้ืออาํนวยในการใชง้านจดัทาํเป็นส่ือดิจิทลัท่ีอยูบ่นฐานขอ้มูลหรือคลงัสารสนเทศแบบ

ออนไลน์ที่ทุกคนสามารถเขา้ถึงไดง่้าย ส่วนในกลุ่มของนกัวจิยัชุมชนและชาวบา้นในชุมชนนักวิจยั

สามารถใช้ข้อมูลที่เป็นไฟล์ดิจิทลัเป็นข้อมูลตน้ทางในการผลิตเป็นส่ือในรูปแบบอ่ืน ๆ ที่เป็น

เอกสาร แผ่นผบั โดยจดัทาํเป็นภาษาที่เขา้ใจง่ายมาให้บริการและเผยแพร่ในการอบรม การทาํเวที

ชุมชน ผา่นการใหบ้ริการวชิาการในลกัษณะการถ่ายทอดความรู้สู่ชุมชนในรูปแบบต่าง ๆ ไดง่้ายขึ้น 

(3)  S- Storage: การจดัเก็บขอ้มูล ประกอบดว้ยคลงัจดัเก็บขอ้มูลงานวิจยัตาม

มาตรฐานการลงรายการ การพฒันาคลังขอ้มูลงานวิจยัตามมาตรฐานการลงรายการ ที่เช่ือมโยง

ขอ้มูลการทาํงานวิจัยเพื่อทอ้งถ่ินของเครือข่ายมหาวิทยาลัยราชภัฏ จะสามารถเช่ือมโยง และ

ประมวลผลข้อมูลทาํให้มองเห็นความเช่ียวชาญ จุดเด่น จุดด้อย ภาพรวมและปัญหาในการ

ดาํเนินงานวจิยัเพือ่ทอ้งถ่ินของมหาวทิยาลยัราชภฏัร่วมกนั 

(4)  S- Service : การบริการเผยแพร่ ประกอบดว้ยบริการถ่ายทอดองคค์วามรู้

จากงานวิจยัสู่ชุมชนและทอ้งถ่ิน และการบริการให้คาํปรึกษา และการฝึกอบรม ถ่ายทอด ความรู้

จากการวจิยัไปยงัทอ้งถ่ิน ชุมชน และผูท้ี่สนใจภายนอก เป็นแหล่งบริการชุมชนที่เน้นการถ่ายทอด

ความรู้อนัเป็นประโยชน์ต่อการแกปั้ญหาและพฒันาชุมชน โดยใหบ้ริการในรูปแบบของคลงัขอ้มูล

งานวิจยั การจดัโครงการบริการวิชาการสู่ชุมชน การอบรมถ่ายทอดความรู้จากการวิจยัสู่ชุมชน  

การจดันิทรรศการเผยแพร่ความรู้ แต่ทั้งน้ีการใหบ้ริการถ่ายทอดความรู้สู่ชุมชนควรคาํนึงถึงเน้ือหา 

และภาษาที่เขา้ใจง่ายในการส่ือสารกับชาวบา้นดว้ย การบริการให้คาํปรึกษาแก่ชุมชนโดยชุมชน

สามารถขอรับคาํปรึกษาในการแก้ปัญหาและพฒันาชุมชนในประเด็นท่ีต้องการจากอาจารย ์
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นักวิชาการ และผูเ้ช่ียวชาญในด้านต่าง ๆ จากหลายช่องทาง เช่น การให้บริการคาํปรึกษาผ่าน

ศูนยบ์ริการและถ่ายทอดความรู้สู่ทอ้งถ่ิน หรือการจดัทาํระบบการให้คาํปรึกษาจากผูเ้ช่ียวชาญใน

รูปแบบออนไลน์  หรือการใชส่ื้อสงัคมออนไลน์ในรูปแบบต่าง ๆ เช่น Line  Facebook เป็นตน้  

 3) ส่วนประกอบรูปแบบส่วนท่ี 3 ด้านความตอ้งการสารสนเทศจากผูมี้ส่วนได้

ส่วนเสีย โดยแบ่งกลุ่มผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียดงัน้ี ผูบ้ริหาร หน่วยจดัการงานวิจยั นกัวิจยั และชุมชน 

โดยทาํการวิเคราะห์สรุปความตอ้งการจากทั้ง 4 กลุ่มถึงความตอ้งการที่มีมากที่สุดในประเด็น

ร่วมกนั เพือ่นาํไปสู่ รูปแบบการจดัการสารสนเทศงานวิจยัเพื่อทอ้งถ่ินของมหาวิทยาลัยราชภฏั 

(รูปแบบที่เหมาะสม): NET PASS Model ซ่ึงความตอ้งการสารสนเทศของผูม้ีส่วนไดส่้วนเสีย 

ในงานวิจยั เพื่อทอ้งถ่ินมี 6 ส่วนประกอบหลกั ไดแ้ก่  

  (1)  เครือข่ายความร่วมมือกบัหน่วยงานภายในและภายนอก  

  (2)  การบริการถ่ายทอดองคค์วามรู้สู่ชุมชน  

  (3)  การบริการคลงัสารสนเทศงานวจิยัเพือ่ทอ้งถ่ิน  

  (4)  นโยบายการจดัทาํแผนการจดัการสารสนเทศงานวจิยั  

  (5)  การใชเ้น้ือหาสารสนเทศท่ีแตกต่างกนัตามบริบทการทาํงาน  

  (6)  เนน้ขอ้มูลวจิยัในรูปส่ือดิจิทลั 

   4) ผลการตรวจสอบความถูกต้องของร่างรูปแบบการจัดการสารสนเทศงานวิจัย 

เพ่ือท้องถ่ินท่ีเหมาะสมของมหาวิทยาลยัราชภฏั 

     หลงัจากไดร่้างรูปแบบการจดัการสารสนเทศงานวิจยั เพื่อทอ้งถ่ินที่เหมาะสม 

ของมหาวิทยาลัยราชภฏัแล้ว จึงดาํเนินการตรวจสอบความถูกตอ้งของร่างรูปแบบท่ีร่างขึ้นมา  

โดยการจดัเวทีสนทนากลุ่ม เพื่อวิพากษร่์างรูปแบบจากผูท้รงคุณวุฒิ จาํนวน 7 ท่าน ซ่ึงไดผ้ลการ

ตรวจสอบความถูกตอ้งของร่างรูปแบบ ดงัน้ี 

(1) ดา้นเครือข่ายความร่วมมือในการดาํเนินงานวิจยัเพื่อทอ้งถ่ิน มีผลการตรวจสอบ

ความถูกตอ้ง ดงัน้ี 
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ตารางที่ 4.10  การวพิากษร่์างรูปแบบดา้นเครือข่ายความร่วมมือในการดาํเนินงานวจิยัเพือ่ทอ้งถ่ิน 

 

ส่วนประกอบของร่างรูปแบบ 
ผลการตรวจสอบความถูกต้อง 

และข้อเสนอแนะ 

เครือข่ายความร่วมมือในการดาํเนินงานวจิยัเพือ่

ทอ้งถ่ิน 

ผูท้รงคุณวฒิุเห็นชอบในส่วนประกอบเครือข่าย

ความร่วมมือในการดาํเนินงานวจิยัเพือ่ทอ้งถ่ิน

วจิยัและใหข้อ้คิดเห็นเสนอแนะ ดงัน้ี 

 1  เพิม่คาํอธิบายเก่ียวกบัเครือข่ายความร่วมมือ

 ในการดาํเนินงานวจิยัเพือ่ทอ้งถ่ินในแต่กลุ่ม

 ใหเ้ห็นบทบาทการทาํงานของเครือข่าย 

 ที่ชดัเจนยิง่ขึ้น 

 

(2) ดา้นกระบวนการจดัการสารสนเทศงานวจิยัเพื่อทอ้งถ่ิน มีผลการตรวจสอบความ

ถูกตอ้งดงัน้ี 

 

ตารางที่ 4.11 การวพิากษร่์างรูปแบบดา้นกระบวนการจดัการสารสนเทศงานวจิยัเพือ่ทอ้งถ่ิน 

 

ส่วนประกอบของร่างรูปแบบ 
ผลการตรวจสอบความถูกต้อง 

และข้อเสนอแนะ 

1. P-Planning : การวางแผน 

ประกอบดว้ยการจดัทาํนโยบายและแผนการ

จดัการขอ้มูลการวจิยั DMP  

(Data Management Plan)   

2.  A- Acquisition: การจดัหาขอ้มูล  

    ประกอบดว้ยการจดัหาขอ้มูลผลงานวจิยั 

และการจดัการลิขสิทธ์ิของขอ้มูล  

ผูท้รงคุณวฒิุเห็นชอบในส่วนประกอบดา้น

กระบวนการจดัการสารสนเทศงานวจิยั เพือ่

ทอ้งถ่ิน และใหข้อ้คิดเห็นเสนอแนะ ดงัน้ี 

1.  ควรปรับคาํวา่ P-Planning การวางแผนมาใช้

 คาํวา่ P-Policy นโยบาย แทนจะสามารถ

 อธิบายการทาํงานไดค้รอบคลุมใน

 กระบวนการน้ีไดม้ากกวา่ 
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ตารางที่ 4.11 (ต่อ) 

  

ส่วนประกอบของร่างรูปแบบ 
ผลการตรวจสอบความถูกต้อง 

และข้อเสนอแนะ 

3.  S- Storage: การจดัเก็บขอ้มูล 

   ประกอบดว้ยคลงัจดัเก็บขอ้มูลงานวจิยัตาม

 มาตรฐานการลงรายการ การพฒันคลงัขอ้มูล

 งานวจิยัตามมาตรฐานการลงรายการ 

4.  S- Service : การบริการเผยแพร่ 

   ประกอบดว้ยบริการถ่ายทอดองคค์วามรู้จาก

 งานวจิยัสู่ชุมชนและทอ้งถ่ิน และการบริการ 

 ใหค้าํปรึกษา และการฝึกอบรม ถ่ายทอด 

 ความรู้จากการวจิยัไปยงัทอ้งถ่ินชุมชน และ 

 ผูท้ี่สนใจภายนอก 

2.  ผูท้รงคุณวฒิุมีความเห็นวา่ลองพจิารณา 

ถึงความตอ้งการสารสนเทศของผูมี้ส่วนได้

ส่วนเสีย เพือ่ดึงคาํสาํคญับางคาํท่ีเป็นความ

ตอ้งการมาอธิบายเช่ือมโยงกบักาดาํเนินงาน

ในกระบวนการจดัการสารสนเทศ 

3. ส่วนของS-Service การบริการเผยแพร่  

ลองพจิารณาวา่ หากเป็นการใหบ้ริการ 

ในลกัษณะการจดัทาํศูนยบ์ริการและถ่ายทอด

องคค์วามรู้สู่ทอ้งถ่ินน่าจะครอบคลุมส่วนการ

ใหบ้ริการมากขึ้น และหากจะใหน้กัวจิยั 

ทาํแผน DMP ควรมีการใหค้วามรู้ แก่นกัวจิยั

ในส่วนน้ีดว้ย 

 

(3) ขอ้เสนอแนะ ด้านความตอ้งการสารสนเทศจากผูมี้ส่วนได้ส่วนเสีย มีผลการ

ตรวจสอบความถูกตอ้ง ดงัน้ี 
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ตารางที่ 4.12  ขอ้เสนอแนะดา้นความตอ้งการสารสนเทศจากผูมี้ส่วนไดส่้วนเสีย 

 

ส่วนประกอบของร่างรูปแบบ 
ผลการตรวจสอบความถูกต้อง 

และข้อเสนอแนะ 

1.  ความตอ้งการสารสนเทศจากผูมี้ส่วนได ้

 ส่วนเสีย  

 

 

 

ผูท้รงคุณวฒิุเห็นชอบในส่วนประกอบความ

ตอ้งการสารสนเทศจากผูมี้ส่วนไดส่้วนเสีย 

และใหข้อ้คิดเห็นเสนอแนะ ดงัน้ี 

1. ควรวเิคราะห์และเรียงลาํดบัความตอ้งการ 

 เพือ่จะไดเ้ห็นถึงความจาํเป็นและความ

 ตอ้งการของผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียไดช้ดัเจนขึ้น 

2.  ควรวเิคราะห์ความตอ้งการของผูมี้ส่วนได้

 ส่วนเสียแต่ละกลุ่ม แลว้หาความตอ้งการร่วม

ซ่ึงเป็นส่ิงน่าจะเช่ือมโยงมาสู่การทาํงาน 

ในกระบวนการไดช้ดัเจนขึ้น 

 

(4) ขอ้เสนอแนะอ่ืน  ๆ 

 

ตารางที่ 4.13  ขอ้เสนอแนะอ่ืน ๆ 

 

ส่วนประกอบของร่างรูปแบบ 
ผลการตรวจสอบความถูกต้อง 

และข้อเสนอแนะ 

1. การสร้างรูปแบบเพือ่นาํเสนอ ผูท้รงคุณวฒิุใหค้าํแนะนาํ ดงัน้ี 

1. พจิารณาในส่วนการใชส้ญัลกัษณ์ลูกศรตรง

 กระบวนการPASS เป็นการส่ือความ หมายถึง 

 ความต่อเน่ืองของขั้นตอนหรือไม่อยา่งไร 

 

 



 

บทที่ 5 

การพฒันารูปแบบการจัดการสารสนเทศงานวิจยั 

เพือ่ท้องถิ่นของมหาวิทยาลยัราชภฏั 

 

 

  การพฒันารูปแบบการจัดการสารสนเทศงานวิจัยเพื่อท้องถ่ินของมหาวิทยาลัยราชภัฏ 

ได ้มาจากขอ้ค้นพบจากบทที่ 4 ที่ผูว้ิจ ัยวิเคราะห์ข้อมูลจากการสัมภาษณ์และจากการยกร่าง 

การพฒันารูปแบบการจดัการสารสนเทศงานวิจยัเพื่อทอ้งถ่ินของมหาวิทยาลัยราชภฏั และนาํไป

จดักิจกรรมสนทนากลุ่ม (Focus group) จากนั้น ผูว้จิยัไดน้าํขอ้มูลดงักล่าว มาทาํการสงัเคราะห์เพือ่พฒันา

รูปแบบที่เหมาะสมสาํหรับการจดัการสารสนเทศงานวิจยัเพื่อทอ้งถิ่นของมหาวิทยาลัยราชภฏั 

โดยนาํเสนอผลการวจิยั 4 ประเด็น ตามลาํดบั ดงัน้ี 

   1.  การพฒันารูปแบบการจดัการสารสนเทศงานวิจยัเพื่อทอ้งถิ่นของมหาวิทยาลัย

ราชภฏั (รูปแบบที่เหมาะสม): NET PASS Model 

   2.  ผลการยนืยนัรูปแบบการจดัการสารสนเทศงานวิจยัเพื่อทอ้งถ่ินของมหาวิทยาลยั

ราชภฏั (รูปแบบที่เหมาะสม): NET PASS Model   

   3. ขอ้คน้พบใหม่ คือ รูปแบบการจดัการสารสนเทศงานวิจยัเพื่อทอ้งถิ่นที่เหมาะสม

ของมหาวิทยาลยัราชภฏั: NET PASS Model   

  4. ผลการประเมินการใชรู้ปแบบการจดัการสารสนเทศงานวิจยัเพื ่อทอ้งถิ่น 

ที่เหมาะสมของมหาวิทยาลยัราชภฏั: NET PASS Model 

 

1.  การพัฒนารูปแบบการจัดการสารสนเทศงานวิจัยเพื่อท้องถิ่นของมหาวิทยาลัย 

 ราชภฏั (รูปแบบทีเ่หมาะสม): NET PASS Model  

  

 จากการจดัสนทนากลุ่ม(Focus Group) เพื่อวิพากยรู์ปแบบการจดัการสารสนเทศ

งานวิจยัเพื่อทอ้งถิ่นของมหาวิทยาลัยราชภฏั (รูปแบบที่เหมาะสม) : NET PASS Model โดย

ผูท้รงคุณวฒิุ หลงัจากไดรั้บขอ้เสนอแนะจากผูท้รงคุณวุฒิ ผูว้ิจยัจึงไดด้าํเนินการปรับปรุงรูปแบบ

การจดัการสารสนเทศงานวจิยัเพื่อทอ้งถ่ินของมหาวทิยาลยัราชภฏั (รูปแบบท่ีเหมาะสม): NET PASS 

Model ตามขอ้เสนอแนะของผูท้รงคุณวฒิุและปรากฏผลปรับปรุง ดงัน้ี 
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 รูปแบบการจัดการสารสนเทศงานวิจยัเพื่อทอ้งถ่ินของมหาวิทยาลัยราชภฏั (รูปแบบ 

ที่เหมาะสม): NET PASS Model จาํแนกไดเ้ป็น 3 ส่วน คือ 

ส่วนที่ 1 เครือข่ายความร่วมมือ  

ส่วนที่ 2 กระบวนการจดัการสารสนเทศงานวจิยั 

ส่วนที่ 3 ความตอ้งการสารสนเทศจากผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียในงานวจิยัเพือ่ทอ้งถ่ิน 

 

 
ภาพที่ 5.1 รูปแบบการจดัการสารสนเทศงานวิจยัเพื่อทอ้งถ่ินที่เหมาะสมของมหาวิทยาลัย 

  ราชภฏั: NET PASS Model 

 

  การดาํเนินงานตามรูปแบบการจดัการสารสนเทศงานวจิยัเพือ่ทอ้งถ่ินของมหาวิทยาลยั

ราชภฏั มีกระบวนการทาํงานหลกัอยู ่3 ส่วน ไดแ้ก่ ส่วนที่ 1 ดา้นเครือข่ายความร่วมมือ(NET) และ 

ส่วนที่ 2 ดา้นกระบวนการจดัการสารสนเทศงานวิจยัเพื่อทอ้งถ่ิน(PASS) ซ่ึงทั้งสองส่วนจะเป็น

องคป์ระกอบในการดาํเนินงานดา้นการจดัการสารสนเทศงานวิจยัเพื่อทอ้งถ่ินของมหาวิทยาลัย 

ราชภัฏ เพื่อตอบสนองส่วนประกอบท่ี 3 ความต้องการสารสนเทศจากผูมี้ส่วนได้ส่วนเสีย 

ทั้ง 3 ส่วนประกอบ มีรายละเอียด ดงัน้ี 
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  1.1 ส่วนประกอบรูปแบบส่วนที่ 1  ดา้นเครือข่ายความร่วมมือ(NET) ของรูปแบบการ

จดัการสารสนเทศงานวิจยัเพื่อทอ้งถิ่นของมหาวิทยาลัยราชภฏั (รูปแบบที่เหมาะสม): NET 

PASS Model เครือข่ายความร่วมมือในการดาํเนินงานวิจยัเพื่อทอ้งถ่ิน เป็นเครือข่ายความร่วมมือ 

ทั้งภายในหน่วยงาน และภายนอกหน่วยงาน มีทั้งรูปแบบเครือข่ายแบบเป็นทางการ และเครือข่าย

แบบไม่เป็นทางการ  

  ลกัษณะของเครือข่ายท่ีเกิดขึ้นไดใ้นการดาํเนินงานวจิยั เป็นดงัน้ี  

  1)  เครือข่ายความร่วมมือตามการแบ่งกลุ่มงานวิจยั (Node) เป็นลกัษณะเครือข่าย

ความร่วมมือที่เป็นการแบ่งกลุ่มเครือข่ายตามความสนใจในประเภทเน้ือหาของงานวิจยัหรือตาม

ประเภทกลุ่มของงานวจิยั  

 2)  เครือข่ายความร่วมมือตามกลุ่มผูเ้ช่ียวชาญหรือปราชญ์ชาวบ้านในแต่ละ

ทอ้งถ่ิน (Expertise) เป็นเครือข่ายการทาํงานที่เกิดจากการทาํงานกับผูเ้ช่ียวชาญเฉพาะด้าน หรือ

ปราชญช์าวบา้น  

 3)  เครือข่ายความร่วมมือของนักวิจยัในมหาวิทยาลยัและนักวิจยัชุมชนตามกลุ่ม

แต่ละทอ้งถ่ิน (Team)  

 1.2 ส่วนประกอบรูปแบบส่วนที่ 2 ดา้นกระบวนการจดัการสารสนเทศงานวิจยัเพื่อทอ้งถ่ิน

(PASS) ของรูปแบบการจดัการสารสนเทศงานวิจยัเพื่อท้องถ่ินของมหาวิทยาลัยราชภฏั (รูปแบบ 

ที่เหมาะสม): NET PASS Model ประกอบดว้ย 4 ส่วนประกอบ ไดแ้ก่  

1) P-Policy: การจัดทํานโยบายและแผนการจัดการข้อมูลการวิจัย DMP(Data 

Management Plan)   

2) A- Acquisition: การจดัหาและการผลิตขอ้มูลผลงานวิจยัเป็นไฟล์ดิจิทลั หรือการ

จดัเก็บและการคน้คืนสารสนเทศ    

3) S- Storage: การพฒันาคลงัสารสนเทศงานวิจยัเพื่อทอ้งถ่ินโดยมีการลงรายการตาม

มาตรฐาน 

4) S- Service : การจัดทาํศูนยบ์ริการและถ่ายทอดองค์ความรู้สู่ทอ้งถ่ิน การให้

คาํปรึกษา และการฝึกอบรมการทาํแผน DMP  

 1.3 ส่วนประกอบรูปแบบส่วนที่ 3 ดา้นความตอ้งการสารสนเทศจากผูมี้ส่วนไดส่้วน

เสีย ของรูปแบบการจดัการสารสนเทศงานวิจยั เพื่อทอ้งถิ่นของมหาวิทยาลัยราชภฏั (รูปแบบ 

ที่เหมาะสม): NET PASS Model ซ่ึงความตอ้งการสารสนเทศของผูม้ีส่วนไดส่้วนเสียในงานวิจยั

เพื่อทอ้งถ่ินมี 6 ส่วนประกอบหลกั ไดแ้ก่  
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 1)  เครือข่ายความร่วมมือกบัหน่วยงานภายในและภายนอก  

 2)  การบริการถ่ายทอดองคค์วามรู้สู่ชุมชน  

 3)  การบริการคลงัสารสนเทศงานวจิยัเพือ่ทอ้งถ่ิน  

 4)  นโยบายการจดัทาํแผนการจดัการสารสนเทศงานวจิยั  

 5)  การใชเ้น้ือหาสารสนเทศท่ีแตกต่างกนัตามบริบทการทาํงาน  

 6)  เนน้ขอ้มูลวจิยัในรูปส่ือดิจิทลั 

 

2.  ผลการยนืยันรูปแบบการจดัการสารสนเทศงานวจิยัเพือ่ท้องถิน่ของมหาวทิยาลยัราชภฏั 

 (รูปแบบทีเ่หมาะสม): NET PASS Model 

 

 หลงัจากได้รูปแบบการจดัการสารสนเทศงานวิจยัเพื่อทอ้งถ่ินของมหาวิทยาลยัราชภฏั 

(รูปแบบทีเ่หมาะสม) : NET PASS Model แลว้ ผูว้จิยันาํรูปแบบมาทาํการประเมินความเหมาะสม โดย

มีผูท้รงคุณวุฒิ  จาํนวน 5 คน เป็นผูพ้ิจารณารูปแบบ เพื่อยืนยนัและรับรองรูปแบบการจัดการ

สารสนเทศงานวจิยัเพือ่ทอ้งถ่ินของมหาวทิยาลยัราชภฏั (รูปแบบที่เหมาะสม) : NET PASS Model  ซ่ึง

มีผลการประเมินความเหมาะสมโดยมีรายละเอียด ดงัน้ี  

 2.1  ส่วนประกอบรูปแบบส่วนที่ 1 ดา้นเครือข่ายความร่วมมือ (NET) ของรูปแบบการ

จดัการสารสนเทศงานวิจยัเพือ่ทอ้งถ่ินของมหาวิทยาลยัราชภฏั (รูปแบบที่เหมาะสม) : NET PASS 

Model มีผลการประเมินความเหมาะสม โดยมีรายละเอียดดงัน้ี ความคิดเห็นของผูท้รงคุณวุฒิในการ

ประเมินความเหมาะสม ซ่ึงประกอบด้วย  1)เครือข่ายความร่วมมือตามการแบ่งกลุ่มงานวิจยั (Node)   

2) เครือข่ายความร่วมมือตามกลุ่มผูเ้ช่ียวชาญหรือปราชญช์าวบา้นในแต่ละทอ้งถ่ิน (Expertise) และ3)

เครือข่ายความร่วมมือของนกัวจิยัในมหาวทิยาลยัและนกัวจิยัชุมชนตามกลุ่มแต่ละทอ้งถ่ิน (Team) 

  ผูท้รงคุณวุฒิได้ยนืยนัส่วนประกอบรูปแบบส่วนที่ 1 ดา้นเครือข่ายความร่วมมือ 

(NET) ในทุกส่วนประกอบ แต่ละดา้นมีความเหมาะสม และขอ้คิดเห็นผูท้รงคุณวุฒิต่อส่วนประกอบ

รูปแบบส่วนที่ 1 ด้านเครือข่ายความร่วมมือ(NET) ของรูปแบบการจัดการสารสนเทศงานวิจัย 

เพื่อทอ้งถ่ินของมหาวิทยาลยัราชภฏั (รูปแบบท่ีเหมาะสม): NET PASS Model พบว่า ส่วนใหญ่เป็น

ข้อคิดเห็นในลักษณะของการเสริมและสนับสนุนส่วนประกอบแต่ละด้านของรูปแบบ โดยให้

ความเห็นเพิ่มเติมว่าเครือข่ายความร่วมมือในท้องถ่ินไม่ว่าจะเป็นชาวบา้น หรือหน่วยงานองค์กร 

ในทอ้งถ่ิน ถือเป็นองคป์ระกอบท่ีสาํคญัอยา่งยิ่งในการดาํเนินงานวิจยั เพื่อทอ้งถ่ิน การสร้างเครือข่าย

การสร้างเครือข่ายการวิจยั จึงเป็นการสนับสนุนการทาํวิจยัที่เปิดกวา้งสําหรับนักวิจยัทุกศาสตร์ 

ทุกแขนง เพื่อสร้าง งานวิจยัที่มีคุณค่าร่วมกัน ซ่ึงเป็นทิศทางท่ีเหมาะสมของการวิจยั เพื่อทอ้งถ่ิน 
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ทั้งในปัจจุบนั และในอนาคต 

 2.2  ส่วนประกอบรูปแบบส่วนที่   2 ด้านกระบวนการจัดการสารสนเทศงานวิจัย 

เพื่อทอ้งถ่ิน (PASS) ของรูปแบบการจดัการสารสนเทศงานวิจยัเพื่อทอ้งถ่ินของมหาวิทยาลัยราชภฏั 

(รูปแบบที่เหมาะสม): NET PASS Model มีผลการประเมินความเหมาะสม โดยมีรายละเอียด ดงัน้ี 

ความคิดเห็นของผูท้รงคุณวุฒิในการประเมินความเหมาะสม ดา้นกระบวนการจดัการสารสนเทศ

งานวจิยัเพือ่ทอ้งถ่ิน ซ่ึงประกอบดว้ย 4 ส่วนประกอบหลกั ไดแ้ก่ 1) P-Policy: การจดัทาํนโยบาย

และแผนการจดัการขอ้มูลการวิจยั DMP(Data Management Plan) 2) A- Acquisition: การจดัหา 

และการผลิตขอ้มูลผลงานวิจยัเป็นไฟล์ดิจิทลั หรือการจดัเก็บและการคน้คืนสารสนเทศ 3) S- Storage: 

การพฒันาคลงัสารสนเทศงานวิจยั เพื่อทอ้งถ่ินโดยมีการลงรายการตามมาตรฐาน และ4) S- Service: 

การจดัทาํศูนยบ์ริการและถ่ายทอดองคค์วามรู้ทอ้งถ่ิน การให้คาํปรึกษา และการฝึกอบรมการทาํแผน 

DMP 

 ผูท้รงคุณวุฒิได้ยืนยนัส่วนประกอบรูปแบบส่วนที่ 2 ด้านกระบวนการจดัการ

สารสนเทศงานวิจัยเพื่อท้องถ่ิน(PASS) ในทุกส่วนประกอบ แต่ละด้านมีความเหมาะสม และ

ขอ้คิดเห็นของผูท้รงคุณวุฒิต่อส่วนประกอบรูปแบบส่วนท่ี 2 ดา้นกระบวนการจดัการสารสนเทศ

งานวจิยัเพือ่ทอ้งถ่ิน(PASS) ของรูปแบบการจดัการสารสนเทศงานวิจยัเพื่อทอ้งถ่ินของมหาวทิยาลยัราช

ภฏั (รูปแบบที่เหมาะสม) : NET PASS Model พบวา่ ส่วนใหญ่เป็นขอ้คิดเห็นในลกัษณะของการเสริม

และสนับสนุนส่วนประกอบแต่ละดา้นของรูปแบบ  โดยให้ความเห็นเพิ่มเติมว่า ควรมีการอธิบาย

ในส่วนของการจัดทาํนโยบายให้ชัดเจนว่าครอบคลุมในประเด็นใดบ้าง เช่น นโยบายการ

ดาํเนินงาน นโยบายดา้นงบประมาณ เป็นตน้ ซ่ึงอาจจะเขียนอธิบายเพิ่มเติมขา้งนอกไดใ้นประเด็น

ดงักล่าว โดยไม่ตอ้งเอารายละเอียดต่าง ๆ ที่ผูท้รงคุณวฒิุแนะนาํไปใส่ในรูปแบบทั้งหมด เพราะเป็น

ส่วนของรายละเอียดเพิม่เติม 

  2.3  ส่วนประกอบรูปแบบส่วนที่ 3 ดา้นความตอ้งการสารสนเทศจากผูมี้ส่วนไดส่้วน

เสีย ของรูปแบบการจดัการสารสนเทศงานวิจยั เพื่อทอ้งถิ่นของมหาวิทยาลัยราชภฏั (รูปแบบ 

ที่เหมาะสม): NET PASS Model มีผลการประเมินความเหมาะสม โดยมีรายละเอียด ดงัน้ี ความ

คิดเห็นของผูท้รงคุณวุฒิในการประเมินความเหมาะสม ส่วนประกอบรูปแบบส่วนท่ี 3 ดา้นความ

ตอ้งการสารสนเทศจากผูมี้ส่วนไดส่้วนเสีย ซ่ึงความตอ้งการสารสนเทศของผูม้ีส่วนไดส่้วนเสีย

ในงานวิจยัเพื ่อทอ้งถิ่นมี 6 ส่วนประกอบหลกั ไดแ้ก่ การบริการถ่ายทอดองค์ความรู้สู่ชุมชน  

1) เครือข่ายความร่วมมือกับหน่วยงานภายในและภายนอก 2)การบริการถ่ายทอดองค์ความรู้ 

สู่ชุมชน 3) การบริการคลงัสารสนเทศงานวิจยัเพื่อทอ้งถ่ิน 4) นโยบายการจดัทาํแผนการจดัการ

สารสนเทศงานวิจยั 5) การใชเ้น้ือหาสารสนเทศที่แตกต่างกนัตามบริบทการทาํงาน 6) เน้นขอ้มูล
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วจิยัในรูปส่ือดิจิทลั 

 ผูท้รงคุณวฒิุไดย้นืยนัส่วนประกอบรูปแบบส่วนที่ 3 ดา้นความตอ้งการสารสนเทศ

จากผูมี้ส่วนไดส่้วนเสีย ของรูปแบบการจดัการสารสนเทศงานวิจยัเพื่อทอ้งถ่ินของมหาวิทยาลัย

ราชภฏั (รูปแบบที่เหมาะสม) : NET PASS ในทุกส่วนประกอบ แต่ละดา้นมีความเหมาะสม และ

ขอ้คิดเห็นของผูท้รงคุณวุฒิต่อส่วนประกอบรูปแบบส่วนท่ี 3 ด้านความตอ้งการสารสนเทศจาก 

ผูมี้ส่วนไดส่้วนเสีย ของรูปแบบการจดัการสารสนเทศงานวิจยัเพื่อทอ้งถ่ินของมหาวิทยาลัยราช

ภฏั (รูปแบบที่เหมาะสม) : NET PASS Model พบว่า ส่วนใหญ่เป็นขอ้คิดเห็นในลกัษณะของการ

เสริมและสนับสนุนส่วนประกอบแต่ละดา้นของรูปแบบ  โดยให้ความเห็นเพิ่มเติมว่า ความ

ตอ้งการสารสนเทศของแต่ละบุคคลยอ่มแตกต่างกนัตามบริบทของการทาํงาน และความตอ้งการ 

นําสารสนเทศ ดังนั้นในรูปแบบน้ีต้องคาํนึงถึงความตอ้งการสารสนเทศของบุคคลหลายกลุ่ม 

เพือ่นาํไปสู่การใหบ้ริการการเผยแพร่ขอ้มูลที่หลากหลายรูปแบบ 

 

3.  ข้อค้นพบใหม่ คอื รูปแบบการจดัการสารสนเทศงานวิจัยเพือ่ท้องถิ่นที่เหมาะสมของ

 มหาวทิยาลยัราชภฏั: NET PASS Model 

 

3.1  รูปแบบการจัดการสารสนเทศงานวิจัยเพื่อท้องถิ่นที่เหมาะสมของมหาวิทยาลัย

ราชภัฏ: NET PASS Model 

   รูปแบบการจดัการสารสนเทศงานวิจยั เพื่อทอ้งถ่ินที่เหมาะสมของมหาวิทยาลัย

ราชภฏั เกิดจากขอ้คน้พบการวจิยั และผลการยนืยนัรูปแบบการจดัการสารสนเทศงานวจิยั เพือ่ทอ้งถ่ิน

ที่เหมาะสมของมหาวทิยาลยัราชภฏั NET PASS Model จากผูท้รงคุณวุฒิ และการศึกษาคน้ควา้จาก

เอกสารและงานวจิยัที่เกี่ยวขอ้ง จึงเกิด ขอ้คน้พบใหม่ เพื่อให้เกิดรูปแบบการจดัการสารสนเทศ

งานวิจัยเพื่อทอ้งถ่ินที่เหมาะสมของมหาวิทยาลัยราชภัฏ ที่สามารถนําไปใช้เป็นแนวทางในการ

จดัการสารสนเทศงานวิจยั เพื่อทอ้งถ่ินของมหาวิทยาลยัราชภฏั  การดาํเนินงานตามรูปแบบการ

จัดการสารสนเทศงานวิจัย เพื่อท้องถ่ินของมหาวิทยาลัยราชภัฏ มีกระบวนการทาํงานหลัก 

อยู ่3 ส่วน ไดแ้ก่ ส่วนที ่1 ดา้นเครือข่ายความร่วมมือ (NET) และ ส่วนที่ 2 ดา้นกระบวนการจดัการ

สารสนเทศงานวิจัยเพื่อท้องถ่ิน(PASS) ซ่ึงทั้งสองส่วนจะเป็นองค์ประกอบในการดาํเนินงาน 

ด้านการจัดการสารสนเทศงานวิจัยเพื่อท้องถ่ินของมหาวิทยาลัยราชภัฏ  เพื่อตอบสนอง

ส่วนประกอบที่ 3 ความตอ้งการสารสนเทศจากผูมี้ส่วนไดส่้วนเสีย มี 6 ดา้น ไดแ้ก่ 1) เครือข่าย

ความร่วมมือกบัหน่วยงานภายในและภายนอก 2) การบริการถ่ายทอดองคค์วามรู้สู่ชุมชน 3) การ

บริการคลงัสารสนเทศงานวจิยั เพือ่ทอ้งถ่ิน 4) นโยบายการจดัทาํแผนการจดัการสารสนเทศงานวิจยั 
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5) การใช้เน้ือหาสารสนเทศที่แตกต่างกันตามบริบทการทาํงาน และ 6) เน้นขอ้มูลวิจยัในรูป 

ส่ือดิจิทัล ซ่ึงขอ้คน้พบใหม่สามารถนํามาใช้การนํารูปแบบการจดัการสารสนเทศงานวิจยัเพื่อ

ทอ้งถ่ินที่เหมาะสมของมหาวิทยาลยัราชภฏั  ส่วนกระบวนการในการดาํเนินงานตามรูปแบบมีขอ้

คน้พบตาม ส่วนที่ 1 ด้านเครือข่ายความร่วมมือ(NET) และส่วนที่ 2 ด้านกระบวนการจดัการ

สารสนเทศงานวจิยัเพือ่ทอ้งถ่ิน(PASS) โดยมีรายละเอียด ดงัน้ี 

 3.1.1 ส่วนประกอบรูปแบบส่วนที่ 1 ด้านเครือข่ายความร่วมมือ(NET) ของ

รูปแบบการจดัการสารสนเทศงานวิจยั เพื่อทอ้งถ่ินของมหาวทิยาลยัราชภฏั (รูปแบบท่ีเหมาะสม): NET 

PASS Model เครือข่ายความร่วมมือในการดาํเนินงานวิจยัเพือ่ทอ้งถ่ิน เป็นเครือข่ายความร่วมมือ 

ทั้งภายในหน่วยงาน และภายนอกหน่วยงานมีทั้งรูปแบบเครือข่ายแบบเป็นทางการและเครือข่าย

แบบไม่เป็นทางการ เครือข่ายความร่วมมือถือเป็นกลไกสําคญัในการผลักดันการทาํงานวิจัย  

เพื่อทอ้งถ่ินและการจดัการสารสนเทศงานวิจยัเพื่อทอ้งถ่ิน เน่ืองจากการทาํงานวิจยัเพื่อทอ้งถ่ิน 

เป็นงานวิจัยที่ มุ่งหวงัจะ "เสริมพลัง" ชุมชน ให้คนในชุมชนได้เข้าร่วมเพื่อเรียนรู้ เพื่อสร้าง 

องคค์วามรู้ที่จะอยูก่บัชุมชน ที่ชุมชนใชใ้นชีวติประจาํวนัได ้ดงันั้น 

  ลกัษณะของเครือข่ายท่ีเกิดขึ้นไดใ้นการดาํเนินงานวจิยั เป็นดงัน้ี  

  1)  เครือข่ายความร่วมมือตามการแบ่งกลุ่มงานวิจัย (Node) เป็นลักษณะ

เครือข่ายความร่วมมือที่เป็นการแบ่งกลุ่มเครือข่ายตามความสนใจในประเภทเน้ือหาของงานวิจยั

หรือตามประเภทกลุ่มของงานวจิยั ที่มีกลุ่มคนสนใจในประเด็นการทาํงานประเภทเดียวกนัมาร่วม

ทาํงานด้วยกัน เช่น เครือข่ายการทาํงานวิจยัประเภทเศรษฐกิจชุมชน เครือข่ายการทาํงานวิจัย

ประเภทการบริหารจดัการทอ้งถ่ิน เครือข่ายการทาํงานวิจยัประเภทการศึกษากับชุมชน เครือข่าย

การทาํงานวจิยัประเภทศิลปวฒันธรรมและประวติัศาสตร์ทอ้งถ่ิน เครือข่ายการทาํงานวิจยัประเภท

ชุมชนกบัการจดัการทรัพยากร  เครือข่ายการทาํงานวิจยัประเภทเกษตรกรรมย ัง่ยนื เครือข่ายการ

ทาํงานวจิยัประเภทสุขภาพ หมอเมือง และสมุนไพร เครือข่ายการทาํงานวิจยัประเภทการท่องเที่ยว

เชิงนิเวศน์ และเครือข่ายการทาํงานวจิยัประเภทเด็ก เยาวชน และครอบครัว เป็นตน้ 

 2)  เครือข่ายความร่วมมือตามกลุ่มผู้ เช่ียวชาญหรือปราชญ์ชาวบ้านในแต่ละ

ท้องถ่ิน (Expertise) เป็นเครือข่ายการทาํงานที่เกิดจากการทาํงานกับผูเ้ช่ียวชาญเฉพาะด้าน หรือ

ปราชญช์าวบา้นซ่ึงเป็นบุคคลที่เป็นเจา้ของภูมิปัญญาชาวบา้น และเป็นบุคคลท่ีนาํภูมิปัญญาไปใช้

ประโยชน์ในการดาํรงชีวิตจนประสบความสาํเร็จ สามารถถ่ายทอดเช่ือมโยงคุณค่าของอดีตกบัปัจจุบนั

ได้เหมาะสม ซ่ึงบุคคลเหล่าน้ี เป็นบุคคลที่ทรงคุณค่ายิ่งในการถ่ายทอดภูมิปัญญาองค์ความรู้  

ความเช่ียวชาญที่มีอยูใ่นตวัเองให้เกิดประโยชน์ในการทาํงานวจิยั เพือ่การพฒันาทอ้งถ่ิน  
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 3)  เครือข่ายความร่วมมือของนักวิจัยในมหาวิทยาลัยและนักวิจัยชุมชนตาม

กลุ่มแต่ละท้องถ่ิน (Team) เป็นลกัษณะของคณะนักวิจยัเพื่อทอ้งถ่ิน ซ่ึงประกอบดว้ย นักวิจยั 

ในมหาวิทยาลยัที่มาจากหลายหลายสาขาวิชา นักวิจยัชุมชนที่เป็นชาวบา้นในแต่ละทอ้งถ่ิน หรือ

เจา้หน้าที่ที่มาจากหน่วยงานในชุมชน ซ่ึงเครือข่ายลกัษณะน้ีจะประกอบดว้ยบุคคลที่หลากหลาย

พื้นฐานหลากหลายประสบการณ์ แต่ตอ้งมีส่วนที่เหมือนกนัหรือมีเจตนารมณ์ร่วมกนั คือ ตอ้งการ

เขา้มาช่วยเหลือและอาํนวยความสะดวกให้ชาวบา้นสามารถสร้างความรู้ เพื่อใชใ้นการแกปั้ญหา 

และการพฒันาทอ้งถ่ินของตนได ้ 

 เครือข่ายการดาํเนินงานวิจยัเพื่อทอ้งถ่ินทั้ง 3 ประเภท มีบทบาทในการ

ดาํเนินงาน คือ  

 1)  การประสานการทาํงาน การประสานการทาํงานถือไดว้่าเป็นบทบาท

หนา้ที่ข ั้นพื้นฐานของการทาํงานใน รูปแบบเครือข่าย ที่จะตอ้งดาํเนินการประสานงานระหว่างภาคี

เครือข่ายในภาคส่วนส่วนต่าง ๆ เพื่อให้การดาํเนินงานสามารถดาํเนินต่อไปไดอ้ยา่งต่อเน่ืองและ 

มีประสิทธิภาพ ซ่ึงจะตอ้งมีการประสานงานตั้ งแต่ระดับองค์กรทั้ งในภาครัฐ และภาคเอกชน 

องคก์รส่วนภูมิภาค จงัหวดั องคก์รส่วนทอ้งถ่ิน ภาคประชาชน ชุมชน และมหาวทิยาลยั ทั้งน้ี จะทาํ

ใหก้ระบวนการดาํเนินงานนั้นมีมุมมองความเขา้ใจในการทาํงานร่วมกนัท่ีตรงกนัทุกขั้นตอน  

 2)  การระดมความคิดเห็นและแลกเปล่ียนทรัพยากร การระดมความคิดเห็น

และแลกเปล่ียนทรัพยากรในการดาํเนินงานวิจยั ถือเป็นบทบาทหน้าที่พื้นฐานอีกประการหน่ึง 

ของเครือข่าย จะเห็นไดว้่าสมาชิกเครือข่ายที่ไดเ้ขา้มาร่วมกนั จะเกิดการประสานงาน แต่ละภาค

ส่วนอาจมีการนาํทรัพยากรที่ตนมีติดตวัมาดว้ยไม่มากก็น้อยทั้งที่เป็นในส่วนของขอบเขตอาํนาจ

หน้าที่ ทรัพยากรด้านการเงิน ทรัพยากรมนุษย ์ทรัพยากรองค์ความรู้ และ อ่ืน ๆ ที่แต่ละส่วนมี  

เพื่อนํามาแลกเปล่ียน แบ่งปัน หรือเป็นการระดมทรัพยากรเพื่อช่วยเหลือ แก้ไข ปัญหาร่วมกัน 

ในการดาํเนินงานวจิยัเพือ่พฒันาทอ้งถ่ิน ดงันั้นเครือข่ายความร่วมมือจึงทาํให้ฐานทรัพยากรในการ

ดาํเนินงานดา้นการวจิยัเพือ่ทอ้งถ่ินซ่ึงจะก่อใหเ้กิดการขบัเคล่ือนในการพฒันาทอ้งถ่ินต่อไปอยา่งมี

ประสิทธิภาพ 

  3)  การแลกเปล่ียนเรียนรู้ การแลกเปล่ียนเรียนรู้เพื่อร่วมกนัแบ่งปันขอ้มูล 

ประสบการณ์ องคค์วามรู้ ความชาํนาญแลว้ ยงัเป็นการเรียนรู้ปัญหาแลว้ร่วมกนัเพือ่แกไ้ขปัญหาไป

พร้อม ๆ กนัระหว่างภาคีเครือข่ายที่เก่ียวขอ้ง ซ่ึงจะปรากฏให้เห็นในช่วงเวลาของการดาํเนินงาน

ร่วมกนั ในรูปแบบของการจดัประชุมหารือ ร่วมกนั การจดัเวทีประชาคม การนาํเสนอความคืบหน้า

ในการดาํเนินโครงการวจิยั การลงพื้นท่ีสาํรวจขอ้มูล วเิคราะห์ขอ้มูล สรุปผลการดาํเนินงาน เพื่อให้

ภาคีเครือข่ายแต่ละส่วนมี โอกาสไดเ้รียนรู้ แลกเปล่ียนกนัรวมไปถึงเป็นการเติมเต็มความรู้ซ่ึงกนั
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และกนัใหส้ามารถขบัเคล่ือนไปยงัเป้าหมายในการทาํงานร่วมกนัได ้

 4)  การแบ่งปันข้อมูล การแบ่งปันขอ้มูลเป็นการดาํเนินการที่สาํคญัต่อการ

ขบัเคล่ือนกระบวนการ วิเคราะห์สภาพปัญหาในการดาํเนินโครงการวิจยัเพื่อทอ้งถ่ินของมหาวิทยาลัย 

ราชภฏั ซ่ึงในการดาํเนินโครงการทุกขั้นตอน จาํเป็นตอ้งมีการกระจายแบ่งปันขอ้มูลต่าง ๆ ที่ได้มีการ

รับรู้ให้กับสมาชิกเครือข่ายให้ไดรั้บรู้รับทราบร่วมกนั ให้มีความเขา้ใจท่ีตรงกัน ยกตวัอย่าง เช่น  

การแลกเปล่ียนขอ้มูลในของพื้นที่ เช่นความเช่ือในเร่ืองของส่ิงศกัด์ิสิทธ์ิที่ควรแก่การเคารพ ความรู้

เร่ืองวฒันธรรมประเพณีของคนในชุมชน ซ่ึงส่ิงเหล่าน้ีซ่ึงสมาชิกเครือข่ายทุกคนที่มีส่วนเก่ียวขอ้ง

จาํเป็นตรงทาํความเข้าใจและรับรู้ตรงกัน หรือในเร่ืองของความรู้ท่ีเป็นความรู้เฉพาะทาง  

ที่ผูเ้ช่ียวชาญหรือปราชญ์ชาวบา้นจะเป็นผูแ้บ่งปันความรู้ด้านน้ีให้กับผูอ่ื้นที่เก่ียวข้องได้ ทั้งน้ี

เพื่อให้การดาํเนินงานวิจยัเพื่อทอ้งถ่ินและการจดัการขอ้มูลการวิจยัเพื่อทอ้งถ่ินเกิดประสิทธิภาพ

และเป็นไปในทิศทางเดียวกนัดว้ยพลงัของเครือข่าย 

 3.1.2 ส่วนประกอบรูปแบบส่วนที่ 2 ดา้นกระบวนการจัดการสารสนเทศงานวิจัย

เพื่อท้องถิ่น(PASS) ของรูปแบบการจดัการสารสนเทศงานวิจยั เพื่อทอ้งถิ่นของมหาวิทยาลัย 

ราชภฏั (รูปแบบที่เหมาะสม): NET PASS Model ประกอบดว้ย 4 ส่วนประกอบ ไดแ้ก่  

1) P-Policy: การจัดทาํนโยบายและแผนการจัดการข้อมูลการวิจัย DMP (Data 

Management Plan)  

  การจดัทาํนโยบายและแผนการจดัการขอ้มูลการวิจยั DMP เป็นกระบวนการ

แรกท่ีมีความสําคญัอย่างยิ่งในการจดัการสารสนเทศงานวิจยัเพื่อทอ้งถ่ินของมหาวิทยาลัยราชภฏั 

เน่ืองจากมหาวทิยาลยัราชภฏัมีวาระของการปรับเปล่ียนผูบ้ริหารที่ดูแลดา้นการวิจยัทุก 4 ปี และแต่ละ

มหาวิทยาลยัก็มีการครบวาระของผูไ้ม่ตรงกนั ดงันั้นผูบ้ริหารมหาวิทยาลยัราชภฏัควรมีการกาํหนด

นโยบายร่วมกนั ในการดาํเนินงานดา้นการจดัการสารสนเทศที่ชดัเจนเป็นลายลกัษณ์อกัษร โดยระบุไว้

ในแผนระยะสั้นและระยะยาว  เพื่อให้เกิดความชดัเจนและความต่อเน่ืองในการดาํเนินงาน ในการ

กาํหนดนโยบายควรครอบคลุมการดาํเนินงานทั้งในเร่ือง งบประมาณ บุคลากร ระยะเวลา และแนวทาง

การดาํเนินงานโดยการกาํหนดนโยบายให้นักวิจยัมีการจดัทาํแผนการจดัการขอ้มูลการวิจยั (DMP) 

เพือ่ใหน้กัวจิยัไดมี้แนวทางและขอ้กาํหนดในการจดัการขอ้มูลการวิจยัในระดบับุคคล ซ่ึงจะสามารถ

ส่งผลมาถึงการจดัการขอ้มูลการวจิยัระดบัหน่วยงานและเครือข่ายดว้ย  

  การจดัทาํแผนการจดัการขอ้มูลวิจยั คือ การวางแผนเก่ียวกบัขอ้มูลที่ใช้

ในการวจิยั การวางแผนเก่ียวกบัการแสวงหาขอ้มูลวจิยั การคดัเลือกขอ้มูลวจิยั การวางแผนดา้นการ

จดัเก็บและการสงวนรักษาขอ้มูลวจิยั การวางแผนดา้นการเผยแพร่ขอ้มูลวจิยั ซ่ึงประกอบดว้ย  
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 (1)  การอธิบายเก่ียวขอ้มูลวจิยัท่ีจะเก็บและแสวงหาเพือ่ใชใ้นการวจิยั 

 (2)  มาตรฐาน และระเบียบวิธีที่นํามาใช้เพื่อการเก็บและจดัการขอ้มูล

วจิยั 

     (3)  จริยธรรม และขอ้กฎหมายเก่ียวกบัลิขสิทธ์ิ ทรัพยสิ์นทางปัญญาท่ีตอ้ง

พจิารณาเพือ่จดัเก็บ เผยแพร่และใชง้านไดใ้นระยะยาว 

  (4)  แผนดาํเนินการเก่ียวกบัการแบ่งปันขอ้มูลวจิยั และการเขา้ถึงขอ้มูลวจิยั  

  (5)  แผนยทุธศาสตร์เพื่อการดาํเนินการเก่ียวกับการสงวนรักษาขอ้มูล

วจิยั ไดแ้ก่ คลงัขอ้มูลวจิยัที่เลือกใชเ้พือ่การสงวนรักษา   

2) A- Acquisition: การจัดหาและการผลิตข้อมูลผลงานวิจัยเป็นไฟล์ดิจิทัล 

หรือการจัดเกบ็และการค้นคืนสารสนเทศ 

 มหาวิทยาลยัราชภฏัควรดาํเนินการในกระบวนการการจดัหา และการ

ผลิตขอ้มูลผลงานวจิยัเป็นไฟลดิ์จิทลั หรือการจดัเก็บและการคน้คืนสารสนเทศเพื่อช่วยให้สามารถ

เข้าถึงข้อมูลและนําข้อมูลไปใช้ได้โดยสะดวก ประหยดัพื้นท่ีในการจัดเก็บเอกสารเป็นการ

ตอบสนองความตอ้งการสารสนเทศของกลุ่มผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียในงานวิจยัเพื่อทอ้งถ่ินส่วนใหญ่ 

โดยเฉพาะในกลุ่มของนกัวจิยั ผูบ้ริหาร กลุ่มของผูใ้ชป้ระโยชน์จากงานวจิยัที่อยูใ่นส่วนขององคก์ร

ทั้งภาครัฐและเอกชน กลุ่มของชาวบา้นที่มีความพร้อมในการใชอุ้ปกรณ์คอมพวิเตอร์ และอินเทอร์เน็ต 

จึงตอ้งการรูปแบบของขอ้มูลที่เอ้ืออาํนวยในการใชง้านจดัทาํเป็นส่ือดิจิทลัที่อยูบ่นฐานขอ้มูล หรือคลงั

สารสนเทศแบบออนไลน์ที่ทุกคนสามารถเขา้ถึงไดง่้าย ซ่ึงมีขอ้ดี คือ  

  (1)  คุณภาพของขอ้มูลที่อยูใ่นรูปแบบ “Digital Media” จะมีความคงทน

ต่อการเส่ือมสภาพเก็บรักษาได้ง่าย เป็นการอนุรักษ์ขอ้มูลวิจยัในรูปแบบดิจิทลั เพื่อการใช้งาน 

ในระยะยาว 

  (2)  รูปแบบของไฟล์ดิจิทลัสามารถนําไปใช้งานทาํได้หลากหลายวิธี 

ขอ้มูลที่จดัเก็บในรูปแบบส่ือดิจิตอล ถือได้ว่า เป็นขอ้มูลกลางท่ีสามารถแบ่งปัน เปล่ียนแปลงไป 

สู่ผูใ้ชง้านในรูปแบบอ่ืนไดง่้าย   

  (3) ขอ้มูลดิจิทลัสามารถนําไปใช้งานและปรับแต่งผสมผสานกับส่ือ

รูปแบบอ่ืน ๆ ใหก้ลายเป็นส่ือในลกัษณะแบบ Multi-Mediaได ้ 

  ทั้งน้ีส่ือดิจิตอลเป็นส่ิงที่ ง่ายต่อการกระทาํผิดในการละเมิดในสิทธิของ 

ผูอ่ื้น เช่น การทาํซํ้ า (Copy) กบัผลงานวิจยัที่มีลิขสิทธ์ิ ดงันั้นมหาวิทยาลยัราชภฏั จึงควรมีกระบวนการ

ในการให้ความรู้ และการจดัการในเร่ืองการตรวจสอบเร่ืองสิทธ์ิและลิขสิทธ์ิในการใชง้าน จดัเก็บ และ

เผยแพร่ขอ้มูลวจิยัเพือ่ทอ้งถ่ินแก่นกัวจิยัและภาคีเครือข่ายที่เป็นผูเ้ก่ียวขอ้งดว้ย  



237 

  ส่วนในกลุ่มของนักวิจยัชุมชนและชาวบา้นในชุมชนสามารถใชข้อ้มูล

ในรูปแบบอ่ืนที่เป็นเอกสาร แผ่นผบั โดยจดัทาํเป็นภาษาที่เขา้ใจง่าย ที่นําไปแจกในการอบรม  

การทาํเวทีชุมชน ผา่นการใหบ้ริการวิชาการในลกัษณะการถ่ายทอดความรู้สู่ชุมชนในรูปแบบต่าง  ๆได ้

3) S- Storage: การพัฒนาคลังสารสนเทศงานวิจัยเพ่ือท้องถ่ินโดยมีการลง

รายการตามมาตรฐาน 

  มหาวทิยาลยัราชภฏัส่วนใหญ่มีการจดัเก็บขอ้มูลวิจยัในคลงัสารสนเทศ 

หลากหลายรูปแบบและหลายมาตรฐาน โดยมีทั้ งการจัดเก็บข้อมูลวิจัยหลักจะอยู่ที่คลังข้อมูล 

ของสถาบนัวจิยัและพฒันาของแต่ละมหาวิทยาลยัที่ไม่สามารถเช่ือมโยงและแบ่งปันขอ้มูลในการ

ทาํงานร่วมกันระหว่างมหาวิทยาลยั ทาํให้เกิดการทาํงานวิจยัที่ซํ้ าซ้อน ไม่มีประสิทธิภาพ ดงันั้น

มหาวิทยาลัยราชภฏัควรจดัการขอ้มูลและองค์ความรู้ท่ีได้จากการวิจัยอย่างเป็นระบบร่วมกัน 

ในเครือข่ายของมหาวทิยาลยั โดยการพฒันาคลงัสารสนเทศงานวจิยัเพื่อทอ้งถ่ินให้มีการลงรายการ

ตามมาตรฐาน เป็นระบบคลงัขอ้มูลท่ีจดัเก็บขอ้มูลวิจยัของมหาวิทยาลยัราชภฏัไวด้ว้ยกนั เพื่อให้

สามารถแบ่งปันทรัพยากรขอ้มูลวิจยับางอยา่งให้สามารถใชร่้วมกันได้ โดยที่แต่ละมหาวิทยาลัย

สามารถดาํเนินการจดัการขอ้มูลของตนเองไดโ้ดยอิสระ มีการกาํหนดขอ้ตกลงและแนวทางการ 

ใชง้านร่วมกนัอยา่งเป็นระบบ โดยควรหาแนวทางการดาํเนินงานร่วมกนัระหว่างมหาวิทยาลยั ดงัน้ี  

1) มหาวทิยาลยัราชภฏัควรกาํหนดมาตรฐานการลงรายการในคลงัสารสนเทศตามเกณฑก์ารรับรอง

คุณภาพขอ้มูลวิจยัดิจิทลั (Digital Research Data) เพื่อแนวทางในการพฒันาระบบ และจดัเก็บ

ขอ้มูลไวใ้ชง้านในระยะยาวร่วมกนัไดอ้ยา่งมีคุณภาพ เร่ิมตั้งแต่ การสร้างขอ้มูล การจดัเก็บขอ้มูล 

และการนําขอ้มูลวิจยัออกมาใชใ้หม่ โดยมีวตัถุประสงคห์ลกั คือ การสืบคน้ขอ้มูลบนอินเทอร์เน็ตได ้

สามารถเขา้ถึงได ้และสามารถใชง้านไดห้ลายรูปแบบ 2) การกาํหนดมาตรฐานในการใชต้วัระบุ

วตัถุดิจิทลั DOI (Digital Object Identifier) กบัขอ้มูลวิจยัดิจิทลัในคลงัสารสนเทศ เพื่อการจดัเก็บ

และใชง้านในระยะยาว 3) การศึกษาและพฒันาตน้แบบคลงัสารสนเทศของสถาบนั (Institutional 

repository) ที่มีการลงรายการตามมาตรฐานการลงรายการคลงัสารสนเทศดิจิทลั 4) การจดัทาํเมทา

ดาทาให้กับขอ้มูลวิจยั เป็นการดาํเนินงานเพื่อทาํให้ขอ้มูลวิจยันั้นสามารถเขา้ใจไดแ้ละคน้พบได ้

การจดัทาํเมทาดาทาควรเลือกใชม้าตรฐานที่เป็นสากลซ่ึงจะทาํให้ขอ้มูลวิจยันั้นสามารถใช้งาน 

ขา้มระบบได ้เช่น มาตรฐานDDI  Dublin-Core Metadata เป็นตน้   เพื่อให้นักวิจยั ชุมชน และผูมี้

ส่วนไดส่้วนเสีย สามารถใชป้ระโยชน์จากขอ้มูลผลงานวิจยัเพื่อทอ้งถ่ิน มาแก้ปัญหาในทอ้งถ่ิน 

ไดจ้นเกิดผลกระทบที่ทาํใหท้อ้งถ่ินเกิดการเปล่ียนแปลงที่เพิม่ระดบัขึ้นอยา่งเห็นผลเป็นรูปธรรม 
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 4)  S- Service: การจัดทาํศูนย์บริการและถ่ายทอดองค์ความรู้สู่ท้องถ่ินการ 

ให้คาํปรึกษา และการฝึกอบรมการทาํแผน DMP  

 การให้บริการสารสนเทศงานวิจยัเพื่อทอ้งถ่ิน นอกจากมีการจดัทาํคลัง

สารสนเทศงานวิจยัเพื่อทอ้งถ่ินเพื่อเป็นการจดัเก็บและให้บริการขอ้มูลงานวิจยัในรูปแบบดิจิทลั

แลว้ การให้บริการถ่ายทอดองค์ความรู้จากการวิจยัสู่ชุมชนเป็นพนัธกิจที่สาํคญัอีกด้านหน่ึงของ

มหาวทิยาลยัราชภฏั ดงันั้นมหาวทิยาลยัราชภฏั จึงควรดาํเนินการ ดงัน้ี 

 (1) การจดัทาํศูนยบ์ริการและการถ่ายทอดองคค์วามรู้สู่ทอ้งถ่ิน เพื่อเป็น

ศูนยท์ี่ให้การบริการเผยแพร่และถ่ายทอด ความรู้จากการวิจยัไปยงัทอ้งถ่ิน ชุมชน และผูท้ี่สนใจ

ภายนอก เป็นแหล่งบริการชุมชนที่เนน้การถ่ายทอดความรู้อนัเป็นประโยชน์ต่อการแกปั้ญหา และ

พฒันาชุมชน โดยให้บริการในรูปแบบของการจดัโครงการบริการวิชาการสู่ชุมชน การอบรม

ถ่ายทอดความรู้จากการวิจัยสู่ชุมชน การจัดนิทรรศการเผยแพร่ความรู้ แต่ทั้ งน้ีการให้บริการ

ถ่ายทอดความรู้สู่ชุมชนควรคาํนึงถึงเน้ือหาและภาษาท่ีเขา้ใจง่ายในการส่ือสารกบัชาวบา้นดว้ย 

 (2) การบริการใหค้าํปรึกษาแก่ชุมชนโดยชุมชนสามารถขอรับคาํปรึกษา 

ในการแก้ปัญหาและพฒันาชุมชนในประเด็นที่ตอ้งการจากอาจารย ์นักวิชาการ และผูเ้ช่ียวชาญ 

ในดา้นต่าง ๆ จากหลายช่องทาง เช่น การให้บริการคาํปรึกษาผ่านศูนยบ์ริการและถ่ายทอดความรู้ 

สู่ทอ้งถ่ิน หรือการจดัทาํระบบการใหค้าํปรึกษาจากผูเ้ช่ียวชาญในรูปแบบออนไลน์ หรือการใชส่ื้อ

สงัคมออนไลน์ในรูปแบบต่าง ๆ เช่น Line  Facebook เป็นตน้  

  (3) บริการการฝึกอบรมการทาํแผนการจดัการขอ้มูลการวิจยั DMP แก่

นักวิจยั บุคลากร และผูท้ี่เก่ียวขอ้ง เพื่อเป็นการเตรียมความพร้อมโดยการให้ความรู้ในการจดัทาํ

แผนการจดัการขอ้มูลให้แก่นักวิจยั บุคลากรและผูท้ี่เก่ียวขอ้ง การส่งเสริมนโยบายที่มหาวิทยาลยั

ราชภฏั จะมีการกาํหนดนโยบายให้นักวิจยัที่ไดรั้บทุนสนับสนุนในการทาํวิจยัทุกคนจดัทาํแผน 

DMP เพือ่เป็นประโยชน์ในการจดัเก็บขอ้มูลการวจิยัต่อไปในอนาคต 

 3.2  การจัดเก็บข้อมูลการวิจัยควรเก็บข้อมูลให้ครบทุกระยะในการดําเนินงาน  

 การจดัเก็บขอ้มูลการวิจยัควรเก็บขอ้มูลให้ครบทุกระยะในการดาํเนินงานตั้งแต่

ระยะเร่ิมตั้งแต่ระยะเร่ิมดาํเนินงาน ระหว่างการการดาํเนินงาน และระยะสรุปผลการดาํเนินงาน 

เน่ืองจากการจดัการขอ้มูลงานวจิยัในปัจจุบนัจะจดัเก็บรวบรวมเฉพาะขอ้มูลในระยะเร่ิมดาํเนินงาน 

และระยะสรุปผลการดาํเนินงานเท่านั้นเขา้สู่ระบบคลงัขอ้มูลงานวิจยั ซ่ึงแทท้ี่จริงแล้วขอ้มูลดิบ

(Raw Data) จาํนวนมากที่เกิดขึ้นระหว่างการดาํเนินงานวิจยันั้นมีความสําคญัมาก เช่น ขอ้มูล 

จากการสัมภาษณ์กลุ่มเป้าหมาย ขอ้มูลบริบทพื้นที่ ภาพถ่าย เป็นตน้ขอ้มูลเหล่าน้ีหากถูกจดัเก็บ 

ไวอ้ยา่งเป็นระบบและนกัวจิยัสามารถคน้หาเพื่อนาํมาใชต่้อ จะเป็นขอ้มูลที่มีประโยชน์ต่อนักวิจยั
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อยา่งยิง่ ทาํให้นักวิจยัมีขอ้มูลที่สามารถนาํมาต่อยอดการดาํเนินงานวิจยัก่อเกิดการพฒันางานวิจยั 

ให้มีคุณภาพโดยไม่ตอ้งเสียเวลาในการไปค้นหาข้อมูลพื้นฐานเพื่อเร่ิมตน้ใหม่ทุกคร้ังในการ

ดาํเนินงานวจิยั เป็นการลดเวลาในการคน้หาขอ้มูลเบ้ืองตน้ในการดาํเนินงานวจิยั 

 3.3  การจัดทําคลังข้อมูลงานวิจัยที่มีการเข้าถึงแบบเปิด (Open Access)   

 คลังขอ้มูลงานวิจัยที่มีการเขา้ถึงแบบเปิด เป็นช่องทางให้นักวิจัยเผยแพร่องค์

ความรู้ที่ได้จากงานวิจยัสู่ชุมชน  และชุมชนสามารถเขา้ถึงความรู้ที่ไดจ้ากการวิจยัได้อยา่งอิสระ 

โดยใชค้ลงัขอ้มูลวิจยัเป็นช่องทางในการจดัเก็บและเผยแพร่องคค์วามรู้เหล่านั้น ทาํให้การเขา้ถึง

ผลงานเหล่านั้นทาํไดส้ะดวกรวดเร็วมากขึ้น ลดค่าใชจ่้าย อีกทั้งช่วยให้การกระจายความรู้ไปได้

กวา้งไกลขึ้น  

 3.4  การพัฒนาคลังสารสนเทศงานวิจัยเพื่อท้องถิ่นของมหาวิทยาลัยราชภัฏ โดยมีการ

ลงรายการตามมาตรฐาน  

 การพฒันาคลงัสารสนเทศงานวิจยัเพื่อทอ้งถ่ินของมหาวิทยาลยัราชภฏั โดยมีการ

ลงรายการตามมาตรฐาน การใชง้านคลังสารสนเทศงานวิจยัที่พฒันาขึ้นในระดับสถาบนัทาํให้

มหาวิทยาลัยราชภัฏ สามารถเก็บข้อมูลในรูปแบบดิจิทัลท่ีสามารถเข้าถึงง่ายนํามาใช้งานได้

โดยสะดวก และใชข้อ้มูลร่วมกนัไดส้นบัสนุนการทาํงานของเครือข่ายตามสาขาการวิจยั ตามกลุ่ม

ผูเ้ช่ียวชาญหรือปราชญช์าวบา้น และกลุ่มนักวิจยัในระดบัสถาบนั และสามารถนาํคลงัสารสนเทศ

งานวิจยัน้ีขยายผล เพื่อใช้งานในระดับเครือข่ายระหว่างสถาบนั เพื่อให้เกิดการแบ่งปันขอ้มูล  

เอ้ือประโยชน์ให้แก่ นักวิจัยในการทาํวิจัยร่วมกันระหว่างมหาวิทยาลัยในลักษณะเครือข่าย 

ที่ดาํเนินงานเป็นชุดการวจิยัเกิดความร่วมมือระหวา่งมหาวิทยาลยั เกิดการแลกเปล่ียนเรียนรู้การทาํ

วิจัยในวงกวา้ง ผูบ้ริหารมีระบบสารสนเทศที่ ช่วยติดตามการดําเนินงาน และสนับสนุนการ

ตดัสินใจในการวางแผนการดาํเนินงานวจิยัเพือ่ทอ้งถ่ินมากขึ้น มองเห็นภาพการดาํเนินงานร่วมกนั

ระหวา่งเครือข่ายทาํใหเ้กิดการยกระดบัการดาํเนินงานวิจยัเพื่อทอ้งถ่ินไดห้ลากหลายมิติตามบริบท

และความถนดัของแต่ละมหาลยั เกิดชุดโครงการวจิยัทีท่าํงานร่วมกนัทั้งในระดบัสถาบนัและระดบั

เครือข่ายระหวา่งสถาบนัเพิม่มากขึ้น 
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4.  ผลการประเม ินกา รใช้รูปแบบการจัดการสารสนเทศงา นวิจ ัย  เพื ่อท้องถิ ่น 

 ที่เหมาะสมของมหาวิทยาลัยราชภัฏ: NET PASS Model 

 

  4.1 นํารูปแบบการจัดการสารสนเทศงานวิจัย เพื่อท้องถิ่นที่เหมาะสมของมหาวิทยาลัยราชภัฏ: 

NET PASS Model มาทดลองใช้ โดยผูว้ิจยัไดพ้ฒันาตน้แบบคลงัสารสนเทศงานวิจยั เพื่อทอ้งถ่ิน

ของมหาวิทยาลยัราชภฏั(CBR-RUIS) และจดัทาํคู่มือการใชง้านระบบเพื่อให้ผูใ้ชร้ะบบไดท้ดลอง 

ใชง้าน ซ่ึงเป็นส่วนหน่ึงของรูปแบบการจดัการสารสนเทศงานวิจยัเพือ่ทอ้งถ่ินของมหาวทิยาลยัราชภฏั 0

โดยทดลองใช้กับผูมี้ส่วนได้ส่วนเสียในงานวิจยัเพื่อทอ้งถ่ินของมหาวิทยาลัยราชภฏั ประกอบ 

ดว้ยผูบ้ริหาร นักวิจยั และผูใ้ชป้ระโยชน์ 0 จากงานวิจยัของเครือข่ายมหาวิทยาลยัราชภฏัภาคเหนือ  

8 แห่ง ไดแ้ก่ มหาวทิยาลยัราชภฏักาํแพงเพชร มหาวทิยาลยัราชภฏันครสวรรค ์ มหาวทิยาลยัราชภฏั

ลาํปาง มหาวิทยาลัยราชภัฏเพชรบูรณ์ มหาวิทยาลัยราชภฏัพิบูลสงคราม มหาวิทยาลัยราชภัฏ

อุตรดิตถ ์มหาวทิยาลยัราชภฏัเชียงใหม่ และมหาวทิยาลยัราชภฏัเชียงราย ทั้งน้ีมี 0ผูร่้วมประเมินความ

พงึพอใจระบบคลงัสารสนเทศงานวจิยัเพือ่ทอ้งถ่ินของมหาวทิยาลยัราชภฏั จาํนวน  26  คน  

 วิเคราะห์ผลการประเมินรูปแบบการจดัการสารสนเทศงานวิจยัเพื ่อทอ้งถิ่น 

ที่เหมาะสมของมหาวิทยาลัยราชภฏั: NET PASS Model โดยให้กลุ่มผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียทดลอง

ใช้งาน และประเมินผลการใช้งานคลงัสารสนเทศงานวิจยัเพื่อทอ้งถ่ินของมหาวิทยาลัยราชภฏั

(CBR-RUIS) โดยใช้แบบสอบถาม วิเคราะห์ขอ้มูลเชิงปริมาณโดยใช้ค่าสถิติร้อยละ ค่าเฉล่ีย  

ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน การวเิคราะห์ขอ้มูลเชิงคุณภาพใชก้ารวเิคราะห์เชิงเน้ือหา โดยมีรายละเอียด

ดงัน้ี 

 

ตารางที่ 5.1  ขอ้มูลทัว่ไปของผูป้ระเมินความพงึพอใจ 

 

เพศ จํานวน ร้อยละ 

ชาย 8 30.77 

หญิง 18 69.23 

รวม 26 100 

สถานภาพ จํานวน ร้อยละ 

ผูบ้ริหาร 3 11.54 

นกัวจิยั (อาจารย)์ 16 61.54 
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ตารางที่ 5.1  (ต่อ) 

   

สถานภาพ จํานวน ร้อยละ 

นกัวจิยัชุมชน 3 11.54 

ปราชญช์าวบา้น 2 7.69 

ผูใ้ชป้ระโยชน์จากงานวจิยั 2 7.69 

รวม 26 100 

หน่วยงานที่สังกดั จํานวน ร้อยละ 

มหาวทิยาลยัราชภฏักาํแพงเพชร 2 7.69 

มหาวทิยาลยัราชภฏันครสวรรค ์ 2 7.69 

มหาวทิยาลยัราชภฏัลาํปาง 4 15.38 

มหาวทิยาลยัราชภฏัเพชรบูรณ์ 2 7.69 

มหาวทิยาลยัราชภฏัพบิูลสงคราม 2 7.69 

มหาวทิยาลยัราชภฏัอุตรดิตถ์ 3 11.54 

มหาวทิยาลยัราชภฏัเชียงใหม่ 2 7.69 

มหาวทิยาลยัราชภฏัเชียงราย 2 7.69 

อ่ืน ๆ 7 26.92 

รวม 26 100 

  

  จากตารางที่ 5.1 ผูต้อบแบบประเมินความพึงพอใจต่อระบบคลังสารสนเทศ

งานวิจยัเพื่อทอ้งถ่ินของมหาวิทยาลยัราชภฏั ซ่ึงเป็นเพศชาย 8 คน คิดเป็นร้อยละ 30.77  และเพศ

หญิง 18 คน คิดเป็นร้อยละ 69.23 สถานภาพ คือ ผูบ้ริหาร 3 คน คิดเป็นร้อยละ11.54 เป็นนักวิจยั 

(อาจารย)์ 16 คน คิดเป็นร้อยละ 61.54 เป็นนักวิจยัชุมชน 3 คน คิดเป็นร้อยละ 11.54 เป็นปราชญ์

ชาวบา้น 2คน คิดเป็นร้อยละ 7.69 เป็นผูใ้ช้ประโยชน์จากงานวิจัย 2 คน คิดเป็นร้อยละ 7.69  

หน่วยงานที่สังกัด ได้แก่ มหาวิทยาลัยราชภัฏกําแพงเพชร 2 คน คิดเป็นร้อยละ 7.69 เป็น

มหาวิทยาลัยราชภฏันครสวรรค์ 2 คน คิดเป็นร้อยละ 7.69 เป็นมหาวิทยาลัยราชภฏัลาํปาง 4 คน 

คิดเป็นร้อยละ 15.38  คือ เป็นมหาวิทยาลัยราชภัฏเพชรบูรณ์ 2 คน คิดเป็นร้อยละ 7.69  

เป็นมหาวทิยาลยัราชภฏัพบิูลสงคราม 2 คน คิดเป็นร้อยละ 7.69 เป็นมหาวทิยาลยัราชภฏัอุตรดิตถ์ 3 คน 

คิดเป็นร้อยละ 11.54 เป็นมหาวทิยาลยัราชภฏัเชียงใหม่ 2 คน คิดเป็นร้อยละ 7.69 เป็นมหาวิทยาลยั
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ราชภฏัเชียงราย 2 คน คิดเป็นร้อยละ 7.69 และเป็นจากชุมชนและหน่วยงานอ่ืน ๆ อีก  7 คน คิดเป็น

ร้อยละ 26.92  

 

ตารางที่ 5.2  ผลการประเมินความพึงพอใจต่อระบบคลังสารสนเทศงานวิจยั เพื่อทอ้งถ่ินของ

 มหาวทิยาลยัราชภฏั 

 

ที่ รายละเอียด 
ระดับความพึงพอใจ 

X  SD แปลความ 

1 ความพงึพอใจดา้นการออกแบบ 4.10 0.62 มาก 

2 ความพงึพอใจดา้นเน้ือหา 4.14 0.55 มาก 

3 

4 

ความพงึพอใจดา้นการใชง้านเหมาะสม และสวยงาม 

ความพงึพอใจดา้นการนาํไปใชป้ระโยชน์ 

4.09 

4.22 

0.43 

0.55 

มาก 

มาก 

 รวม  4.13 0.54 มาก 

  

  จากตารางที่ 5.2 พบว่า ความพึงพอใจต่อระบบสารสนเทศงานวิจยั เพื่อทอ้งถ่ิน 

ของมหาวทิยาลยัราชภฏั โดยภาพรวมต่อการใชง้านคลงัสารสนเทศงานวิจยัเพื่อทอ้งถ่ิน ทั้ง 4 ดา้น 

อยูใ่นระดบัมาก ( X = 4.13) เม่ือพิจารณาในแต่ละดา้น พบว่า ผูใ้ชมี้ความพึงพอใจดา้นการนาํไป 

ใชป้ระโยชน์อยูใ่นระดบัมาก ( X = 4.22) ความพึงพอใจดา้นเน้ือหาอยู่ในระดบัมาก ( X = 4.14) 

ความพึงพอใจดา้นการออกแบบอยูใ่นระดบัมาก ( X = 4.10) และ ความพึงพอใจดา้นการใชง้าน

เหมาะสมและสวยงามอยู่ในระดับมาก ( X = 4.09) โดยมีค่าความพึงพอใจเรียงตามลาํดับ ดังที่ 

กล่าวมา 
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ตารางที่ 5.3  ผลการประเมินความพงึพอใจดา้นการออกแบบ 

 

ที่ รายละเอียด 
ระดับความพึงพอใจ 

X  SD แปลความ 

1 การจดัวางรูปแบบขั้นตอนง่ายต่อการใชง้าน 4.19 0.69 มาก 

2 การออกแบบหนา้จอมีความเหมาะสมต่อการใชง้าน 4.08 0.63 มาก 

3 การแสดงผลรายการที่คน้หาบนจอภาพถูกตอ้ง เหมาะสม  

และสวยงาม 

4.04 0.53 มาก 

 รวมด้านการออกแบบ 4.10 0.62 มาก 

  

  จากตารางที่ 5.3 พบว่า ผูใ้ชค้ลงัสารสนเทศงานวิจยัเพื่อทอ้งถ่ินของมหาวิทยาลยัราชภฏั 

มีความพึงพอใจดา้นการออกแบบ อยูใ่นระดบัมาก ( X = 4.10) เม่ือพิจารณารายละเอียด พบว่า ผูใ้ช ้

มีความพอใจการจดัวางรูปแบบขั้นตอนง่ายต่อการใชง้านอยูใ่นระดบัมาก  ( X = 4.19) มีความพอใจ

การออกแบบหน้าจอมีความเหมาะสมต่อการใชง้านอยูใ่นระดบัมาก ( X = 4.08) และการแสดงผล

รายการที่คน้หาบนจอภาพถูกตอ้ง เหมาะสม และสวยงามอยูใ่นระดบัมาก ( X = 4.04) โดยมีค่าความ

พงึพอใจเรียงตามลาํดบัดงัที่กล่าวมา 

 

ตารางที่ 5.4 ผลการประเมินความพงึพอใจดา้นเน้ือหา 

 

ที่ รายละเอียด 
ระดับความพึงพอใจ 

X  SD แปลความ 

1 เน้ือหามีความถูกตอ้ง ชดัเจน น่าเช่ือถือ  4.19 0.57 มาก 

2 เน้ือหาตรงตามความตอ้งการใชง้าน 4.07 0.63 มาก 

3 เน้ือหามีความทนัสมยัและเป็นปัจจุบนั 4.15 0.46 มาก 

 รวมด้านเนือ้หาการใช้งาน 4.14 0.55 มาก 

 

   จากตารางที่ 5.4 แสดงให้เห็นว่าผลการประเมินความพึงพอใจด้านเน้ือหาผูใ้ช้

ระบบคลังสารสนเทศงานวิจยั เพื่อทอ้งถ่ินของมหาวิทยาลัยราชภฏั มีความพึงพอใจดา้นเน้ือหา 

อยู่ในระดับมาก ( X = 4.14) เม่ือพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ผูใ้ช้มีความพึงพอใจระบบคลัง
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สารสนเทศงานวิจยัเพื่อทอ้งถ่ินของมหาวิทยาลยัราชภฏัอยูใ่นระดับมาก 3 ขอ้ เรียงอนัดบัค่าเฉล่ีย

จากสูงไปตํ่าได ้ดงัน้ี เน้ือหามีความถูกตอ้ง ชดัเจน น่าเช่ือถืออยูใ่นระดบัมาก ( X = 4.19) เน้ือหา 

มีความทนัสมยั และเป็นปัจจุบนัอยู่ในระดับมาก ( X = 4.15) และเน้ือหาตรงตามความตอ้งการ 

ใชง้านอยูใ่นระดบัมาก ( X = 4.07) โดยมีค่าความพงึพอใจเรียงตามลาํดบั ดงัที่กล่าวมา 

 

ตารางที่ 5.5 ผลการประเมินความพงึพอใจดา้นการใชง้าน 

 

ที่ รายละเอียด 
ระดับความพึงพอใจ 

X  SD แปลความ 

1 ระบบใชง้านสะดวก ไม่ซบัซอ้น 4.04 0.34 มาก 

2 ผูใ้ชง้านสามารถสืบคน้ขอ้มูลหรือเขา้ถึงเน้ือหาท่ีตอ้งการ

ไดง่้าย 

4.08 0.56 มาก 

3 ขอ้มูลรายละเอียดของเน้ือหาที่ตอ้งการครบถว้นเหมาะสม

ต่อการใชง้าน 

4.12 0.43 มาก 

 รวมด้านการการใช้งาน 4.09 0.43 มาก 

  

    จากตารางที่  5.5 โดยรวมด้านการการใช้งานมีความพึงพอใจต่อระบบคลัง

สารสนเทศงานวิจัยเพื่อท้องถ่ินของมหาวิทยาลัยราชภัฏ  ด้านการใช้งาน อยู่ในระดับมาก  

( X = 4.09) เม่ือพจิารณาเป็นรายขอ้ พบวา่ ผูใ้ชมี้ความพงึพอใจต่อระบบคลงัสารสนเทศงานวจิยัเพื่อ

ทอ้งถ่ินของมหาวิทยาลัยราชภฏัอยู่ในระดบัมาก 3 ขอ้ เรียงอนัดบัค่าเฉล่ียจากสูงไปตํ่าได ้ดงัน้ี ขอ้มูล

รายละเอียดของเน้ือหาที่ตอ้งการครบถว้น เหมาะสมต่อการใชง้านอยูใ่นระดบัมาก ( X = 4.12) ผูใ้ชง้าน

สามารถสืบคน้ขอ้มูลหรือเขา้ถึงเน้ือหาที่ตอ้งการไดง่้ายอยูใ่นระดบัมาก ( X = 4.08) และ ระบบใช้

งานสะดวก ไม่ซบัซอ้นอยูใ่นระดบัมาก ( X = 4.04) ตามลาํดบั โดยมีค่าความพงึพอใจเรียงตามลาํดบั 

ดงัที่กล่าวมา  
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ตารางที่ 5.6 ผลการประเมินความพงึพอใจดา้นการนาํไปใชป้ระโยชน์ 

 

ที่ รายละเอียด 
ระดับความพึงพอใจ 

X  SD แปลความ 

1 สามารถเป็นแหล่งความรู้ที่สามารถเขา้ถึงขอ้มูลไดส้ะดวก 4.31 0.47 มาก 

2 สามารถเป็นแหล่งจดัเก็บและการเผยแพร่ผลงานวจิยัได ้ 4.27 0.60 มาก 

3 ระบบมีประโยชน์เหมาะสมที่นาํมาใชง้านจริง 4.08 0.56 มาก 

 รวมด้านการนําไปใช้ประโยชน์ 4.22 0.55 มาก 

  

    จากตารางที่ 5.6 โดยรวมดา้นการนาํไปใชป้ระโยชน์ผูใ้ช ้มีความพงึพอใจต่อระบบ

คลงัสารสนเทศงานวจิยัเพือ่ทอ้งถ่ินของมหาวทิยาลยัราชภฏั ดา้นการนาํไปใชป้ระโยชนอ์ยูใ่นระดบั

มาก ( X = 4.22) เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้ พบว่า ผูใ้ช้มีความพึงพอใจต่อระบบคลังสารสนเทศ

งานวิจยั เพื่อทอ้งถ่ินของมหาวทิยาลยัราชภฏั อยูใ่นระดบัมาก 3 ขอ้ เรียงอนัดบัค่าเฉล่ียจากสูงไปตํ่าได ้

ดงัน้ี สามารถเป็นแหล่งความรู้ที่สามารถเขา้ถึงขอ้มูลไดส้ะดวกอยูใ่นระดบัมาก ( X = 4.31) สามารถ

เป็นแหล่งจัดเก็บและการเผยแพร่ผลงานวิจัยได้อยู่ในระดับมาก  ( X = 4.27) และระบบ 

มีประโยชน์เหมาะสมที่นํามาใช้งานจริงอยู่ในระดับมาก ( X = 4.08) โดยมีค่าความพึงพอใจ 

เรียงตามลาํดบั ดงัที่กล่าวมา  

   การวิเคราะห์ขอ้มูลเชิงคุณภาพผลการประเมินรูปแบบการจดัการสารสนเทศ

งานวิจยัเพื่อทอ้งถ่ินที่เหมาะสมของมหาวิทยาลัยราชภฏั: NET PASS Model โดยใหก้ลุ่มผูมี้ส่วน

ได้ส่วนเสียทดลองใช้งาน และประเมินผลการใช้งานคลังสารสนเทศงานวิจัยเพื่อท้องถ่ิน 

ของมหาวิทยาลยัราชภฏั (CBR-RUIS) โดยใชแ้บบสอบถามปลายเปิด วิเคราะห์ขอ้มูล โดยวิธีการ

วเิคราะห์เชิงเน้ือหา สรุปไดด้งัน้ี 

  การนาํคลงัสารสนเทศงานวิจยัเพื่อทอ้งถ่ิน (CBR-RUIS)ที่พฒันาขึ้นมาทดลองใช้

กบักลุ่มผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียในมหาวทิยาลยัราชภฏัเครือข่ายภาคเหนือทั้ง 8 แห่ง พบผลการประเมิน

ตามประเด็น ดงัน้ี  

1) ผลกระทบหรือประโยชน์ต่อการทาํงานในระดบับุคคล พบว่า  

 (1) กลุ่ มผู้ บริหาร: คลังสารสนเทศงานวิจัยเพื่อท้องถ่ินท่ีได้พฒันาขึ้ น 

ให้สารสนเทศเพื่อสนับสนุนการตดัสินใจในการบริหารงานด้านการวิจยัแก่ผูบ้ริหาร ได้อย่าง

เหมาะสม เพราะมีรูปแบบการสรุปผลการดาํเนินงานดา้นการวจิยัเปรียบเทียบขอ้มูลให้เห็นไดอ้ยา่ง

ชดัเจนในรูปแบบกราฟขอ้มูลที่ได้จากระบบนาํมาจดัทาํนโยบายท่ีเก่ียวขอ้งกบัการวิจยัได ้โดยมี
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ขอ้มูลมาสนับสนุนการทาํงานของผูบ้ริหาร สามารถติดตามความกา้วหน้าในการดาํเนินงานของ

นกัวจิยัผ่านระบบได ้และสามารถเขา้ถึงขอ้มูลไดง่้าย ดาวน์โหลดขอ้มูลออกมาใชใ้นรูปแบบของ

ไฟลดิ์จิทลัที่สามารถนาํไปใชง้านต่อไดอ้ยา่งสะดวก  

  (2) นักวิจัย/นักวิจัยชุมชน: คลังสารสนเทศน้ีช่วยนักวิจยัให้จดัทาํแผนการ

จดัการขอ้มูลการวจิยั DMP ไดเ้บื้องตน้ดว้ยตวัเอง โดยการจดัเก็บขอ้มูลการวิจยัของตนเองที่เกิดขึ้น 

ทุกระยะตั้งแต่ ระยะเร่ิมตน้ของการทาํวิจยั ระหว่างการทาํวิจยั และระยะสรุปผลรายงานการวิจยั 

โดยนําข้อมูลเข้าหรือนําขอ้มูลออกจากระบบคลังขอ้มูลน้ีได้ด้วยตนเองในรูปแบบไฟล์ดิจิทัล 

จดัเก็บและคน้คืนไดง่้ายจากระบบ ระบบมีช่องทางบริการให้นักวิจยัสามารถถ่ายทอดและเผยแพร่

องคค์วามรู้จากงานวจิยัสู่ชุมชนได ้ ระบบมีขอ้มูลสนบัสนุนการทาํงานวจิยัของนักวิจยัโดยสามารถ

คน้หาขอ้มูลงานวิจยั บทความวิจยั รายงานการวิจยัฉบบัสมบูรณ์ ขอ้มูลผูเ้ช่ียวชาญหรือปราชญ์

ชาวบา้น ขอ้มูลความตอ้งการของชุมชน  มาใชเ้ป็นขอ้มูลพื้นฐานเพือ่ต่อยอดการทาํงานวจิยัได ้

 (3) ผู้ใช้ประโยชน์จากงานวิจัย: คลงัสารสนเทศน้ีเป็นศูนยก์ลางการให้บริการ

และถ่ายทอดองคค์วามรู้ในอีกช่องทางหน่ึงสู่คนในทอ้งถ่ินในรูปแบบส่ือและไฟล์ดิจิทลัที่สามารถ

คน้หาและเขา้ถึงไดง่้าย ใชง้านง่าย ไม่ซบัซอ้น มีคู่มือใหศึ้กษาไดด้ว้ยตนเอง 

2) ผลกระทบหรือประโยชน์ต่อการทาํงานในระดบัสถาบัน 

 ทาํให้มหาวิทยาลัยราชภัฏมีคลังจดัเก็บสารสนเทศงานวิจัยเพื่อท้องถ่ินที่มี

มาตรฐานเป็นช่องทางการให้บริการข้อมูลวิจัยแก่นักวิจัย และผูบ้ริหาร เป็นช่องทางในการ

ให้บริการและถ่ายทอดองค์ความรู้จากงานวิจัยสู่ชุมชน  และสามารถขยายผลการใช้งานคลัง

สารสนเทศสู่เครือข่ายมหาวทิยาลยัราชภฏัระดบัภูมิภาค และระดบัประเทศต่อไป  

3) ผลกระทบหรือประโยชน์ต่อการทาํงานในระดบัชุมชน 

  ผูใ้ชป้ระโยชน์ในชุมชนกลุ่มที่ใช้เทคโนโลยเีป็น พบว่า คลังสารสนเทศงานวิจยั

เพื่อทอ้งถ่ินช่วยให้สามารถเขา้ถึงองคค์วามรู้จากงานวิจยัไดง่้ายขึ้นโดยผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ต และ

สามารถนาํองคค์วามรู้เหล่านั้นไปประยกุตใ์ชแ้ละถ่ายทอดต่อไดง่้ายขึ้น โดยการดาวน์โหลดไฟล์ดิจิทลั

ไปใช้งานต่อได้  ส่วนผูใ้ช้ประโยชน์ในชุมชนกลุ่มที่ใช้เทคโนโลยีไม่เป็น พบว่า เห็นด้วยว่าการมี 

คลงัสารสนเทศงานวจิยัเป็นส่ิงที่ดีเพราะจะไดมี้แหล่งเก็บขอ้มูลต่าง ๆ ท่ีเกิดจากงานวิจยัไวใ้ชใ้นอนาคต

และสามารถเข้ามาค้นหาเพื่อใช้งานได้ แต่สําหรับกลุ่มน้ียงัคงต้องการการให้บริการการถ่ายทอด 

องค์ความรู้จากงานวิจยัในรูปแบบกระดาษ และการถ่ายทอดตรงโดยบุคคลในลักษณะการฝึกอบรม  

และการใหค้าํปรึกษาร่วมดว้ย 
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4) ผลกระทบหรือประโยชน์ต่อการทาํงานในระดบัเครือข่าย 

 คลังสารสนเทศงานวิจยัน้ีหากขยายผลเพื่อใชง้านในระดบัเครือข่ายมหาวิทยาลัย 

จาํทาํใหผู้บ้ริหาร นกัวจิยั และชุมชน สามารถมองเห็นภาพการทาํงานของมหาวิทยาลยัราชภฏัแต่ละแห่ง

ผ่านขอ้มูลในระบบที่สะทอ้นถึงอตัลักษณ์ในการทาํงานวิจยัเพื่อทอ้งถ่ินในแต่ละมหาวิทยาและ 

แต่ละท้องถ่ิน เกิดการแลกเปล่ียนเรียนรู้ร่วมกันผ่านการใช้ข้อมูลท่ีมีหลากหลายของแต่ละ

มหาวิทยาลัย เกิดการแบ่งปันข้อมูล เอ้ือประโยชน์ให้แก่นักวิจัยในการทําวิจัยในลักษณะ 

ชุดโครงการที่เป็นการทาํงานวิจยัร่วมกันระหว่างมหาวิทยาลัยในลักษณะเครือข่าย ซ่ึงแบ่งเป็น

เครือข่ายการวจิยัตามสาขาวิชาหรือตามเน้ือหาการวิจยัที่นักวิจยัสนใจ เครือข่ายการวิจยัที่แบ่งตาม

กลุ่มผูเ้ช่ียวชาญหรือความเช่ียวชาญ และเครือข่ายการวิจยัของทีมนักวิจยัตามแต่ละทอ้งถ่ินที่ลงไป

ทาํงาน ซ่ึงเครือข่ายความร่วมมือที่เกิดขึ้นในการทาํงานวิจยัเพื่อทอ้งถ่ินน้ีหากมีคลงัสารสนเทศ 

ที่เป็นศูนยก์ลางในการเช่ือมโยงขอ้มูลของเครือข่ายระหว่างมหาวิทยาลัย จะสามารถยกระดับ 

การดาํเนินงานวจิยัเพือ่ทอ้งถ่ินเกิดชุดโครงการวิจยัที่ทาํงานร่วมกนัทั้งในระดบัสถาบนั และระดบั

เครือข่ายระหวา่งสถาบนัไดม้ากยิง่ขึ้น 

5) คลังสารสนเทศงานวิจัยเพ่ือท้องถ่ินของมหาวิทยาลัยราชภัฏ (CBR-RUIS)  

ท่ีพฒันาขึน้  มีจุดเด่นที่แตกต่างจากระบบคลังข้อมูลอื่น ๆ   คอื 

 (1)  คลงัสารสนเทศงานวิจยัเพื่อทอ้งถ่ินของมหาวิทยาลยัราชภฏัมีระบบการ

จดัเก็บข้อมูลการวิจัยตั้งแต่ ระยะเร่ิมต้นของการทาํวิจยั ระหว่างการทาํวิจัย และระยะสรุปผล

รายงานการวิจยั เป็นการจดัหาและจดัเก็บขอ้มูลการวิจยัในระดับ ตน้นํ้ า กลางนํ้ า และปลายนํ้ า  

โดยขอ้มูลจะอยูรู่ปแบบไฟลดิ์จิทลัที่เก็บได ้ทั้งไฟลเ์อกสาร ไฟลภ์าพ ไฟลเ์สียง ไฟลว์ดิีโอ ซ่ึงขอ้มูล

เหล่าน้ีเป็นขอ้มูล Raw data ที่มีประโยชน์อย่างมากในการนําไปต่อยอดการทาํงานวิจยัต่อไป  

โดยคลงัขอ้มูลอ่ืน ๆ จะจดัเก็บเฉพาะขอ้มูลระยะเร่ิมตน้ของการทาํวิจยั และระยะสรุปผลรายงาน

การวจิยัเท่านั้น แต่คลงัขอ้มูลน้ีจะจดัเก็บขอ้มูลและกิจกรรมที่เกิดขึ้นระหวา่งการทาํงานวจิยัไวด้ว้ย 

 (2)  คลงัสารสนเทศงานวจิยัเพือ่ทอ้งถ่ินของมหาวทิยาลยัราชภฏัมีระบบจดัเก็บ

รวบรวมองคค์วามรู้จากงานวจิยัโดยถูกเรียบเรียงเป็นองคค์วามรู้ ที่ชุมชนและบุคคลทัว่ไปสามารถ

เข้ามาค้นหา และนําไปใช้ประโยชน์ได้เลย โดยองค์ความรู้เหล่านั้นจะถูกจัดการโดยนักวิจัย 

เพื่อเผยแพร่ในรูปแบบของส่ือดิจิทัลที่เข้าใจได้ง่าย เช่น สรุปเป็นคลิปวีดิโอ หรือเอกสารที่มี

คาํอธิบายและรูปภาพประกอบแบบกระชับใช้ภาษาท่ีเข้าใจง่ายเผยแพร่ผ่านระบบคลังข้อมูล 

ที่ดาวน์โหลดออกมาเป็นไฟล ์หรือสัง่พมิพเ์ป็นเอกสารออกมาได ้ระบบน้ีจะช่วยเป็นส่ือกลาง และ

ช่องทางในการเผยแพร่องคค์วามรู้จากงานวจิยัสู่ชุมชนและสาธารณะชนไดเ้ป็นอยา่งดี 
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 (3)  คลงัสารสนเทศงานวจิยัเพือ่ทอ้งถ่ินของมหาวทิยาลยัราชภฏัมีระบบจดัเก็บ

รวบรวมขอ้มูลความรู้ความเช่ียวชาญของปราชญช์าวบา้น นักวิจยัชุมชน และนักวิจยัในมหาวิทยาลัย  

ซ่ึงขอ้มูลเหล่าน้ีเป็นประโยชน์อย่างยิ่งในการทาํงานวิจยัเพื่อทอ้งถ่ิน หรือการแก้ปัญหาของชุมชน  

ที่ตอ้งการความรู้จากผูเ้ช่ียวชาญเฉพาะดา้นเป็นท่ีปรึกษา สามารถเขา้มาคน้หาขอ้มูลของผูเ้ช่ียวชาญ

ไดจ้ากระบบเป็นการเอ้ืออาํนวยใหเ้กิดประสิทธิภาพในการดาํเนินงานวจิยั 

  6)  ข้อเสนอแนะอ่ืน ๆ   

 จากการประเมินผลการใชง้านคลงัสารสนเทศงานวิจยัเพื่อทอ้งถ่ินของมหาวิทยาลยั

ราชภฏั พบวา่   

 (1)  นักวิจัยและผู ้บริหารต้องการให้มีการนําคลังสารสนเทศงานวิจัย 

เพื่อทอ้งถ่ินของมหาวิทยาลัยราชภฏัที่ได้ทาํการพฒันาขึ้นน้ี มาใช้งานจริงในระดบัสถาบนั และ

ตอ้งการขยายผลไปใชก้บัเครือข่ายมหาวทิยาลยัราชภฏัทัว่ประเทศดว้ย เพื่อให้เกิดการแลกเปล่ียนรู้ 

ในการดาํเนินงานดา้นการวิจยั เพื่อทอ้งถ่ินระหว่างมหาวิทยาลยั สะทอ้นถึงอตัลกัษณ์ และจุดเด่น

ของมหาวทิยาลยัราชภฏัแต่ละแห่ง 

 (2)  หากนาํระบบสู่การใชง้านจริง ควรทบทวนและตรวจสอบระบบการรักษา

ความปลอดภยัของขอ้มูลและการเขา้ถึงขอ้มูลโดยพจิารณาตามกลุ่มผูใ้ชง้านระบบใหป้ลอดภยั และ

ครอบคลุม 

 



 

 

บทที่ 6 

สรุปผลการวิจัย อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ 

 

 

  การวิจัยเร่ือง การพัฒนารูปแบบการจัดการสารสนเทศงานวิจัยเพื่อท้องถ่ินของ

มหาวิทยาลยัราชภฏั  ผูว้ิจยัใชว้ิธีการวิจยัเชิงคุณภาพโดยมีวตัถุประสงคก์ารวิจยั เพื่อศึกษาสภาพ

งานวิจยัเพื่อทอ้งถ่ินของมหาวิทยาลยัราชภฏั  เพื่อศึกษาสภาพการจดัการสารสนเทศงานวิจยั เพื่อ

ทอ้งถ่ินของมหาวทิยาลยัราชภฏั  เพือ่ศึกษาความตอ้งการสารสนเทศงานวิจยัเพื่อทอ้งถ่ินของมหาวิทยาลยั

ราชภฏัตามกลุ่มผูมี้ส่วนไดส่้วนเสีย และเพือ่พฒันารูปแบบการจดัการสารสนเทศงานวิจยัเพื่อทอ้งถ่ิน

ของมหาวทิยาลยัราชภฏั ซ่ึงสรุปผลการวจิยั ไดด้งัน้ี  

 

1. สรุปผลการวจิัย  

 

  ผลการศึกษาวจิยัที่ไดส้ามารถสรุปผลตามวตัถุประสงคก์ารวจิยั ดงัน้ี  

1.1 สภาพงานวิจัยเพื่อท้องถิ่นของมหาวิทยาลัยราชภัฏ ผลการศึกษาสภาพงานวิจยั 

เพือ่ทอ้งถ่ินของมหาวทิยาลยัราชภฏั สามารถสรุปขอ้คน้พบ จากการวจิยัได ้5 ประเด็น ดงัน้ี 

  1.1.1  ลักษณะของงานวิจัยเพื่อท้องถิ่น   

  การวิจัยเพื่อทอ้งถ่ินของมหาวิทยาลัยราชภัฏ บางคร้ังเรียกเป็นงานวิจัย  

เพื่อพฒันาพื้นที่ หรือการวิจยัชุมชน หรืองานวิจัยทอ้งถ่ิน ลักษณะของงานวิจยั เพื่อทอ้งถ่ินของ

มหาวทิยาลยัราชภฏั เป็นงานวิจยัแบบงานวิจยัแบบมีส่วนร่วมของชาวบา้น นักวิชาการ และผูมี้ส่วนได้

ส่วนเสีย เนน้ที่ภาคปฏิบติัการ (social action) จุดเร่ิมตน้ของงานวจิยัทอ้งถ่ินมาจากปัญหาในทอ้งถ่ิน

นั้น ๆ จากความจาํเป็นในชีวิตที่จะตอ้งแก้ปัญหาของตนเองเป็นงานที่ยึดโยงอย่างเหนียวแน่น 

กบัขอ้มูลเชิงประจกัษ์ (empirical data) การมีส่วนร่วมของผูมี้ส่วนไดส่้วนเสีย และมุ่งเน้นการ

แก้ปัญหาของทอ้งถ่ิน การทาํงานวิจัย เพื่อท้องถ่ินเป็นการเปล่ียนกระบวนทศัน์ในการทาํวิจัย 

ที่สําคัญ โดยการเร่ิมจากคาํถามว่าทาํไมงานวิจัยส่วนใหญ่ที่เกิดจากนักวิชาการจึงไม่สามารถ

นาํไปใชไ้ดจ้ริง และทาํอยา่งไรจึงจะทาํใหช้าวบา้นไดใ้ชป้ระโยชน์จากงานวจิยัท่ีมีนักวิชาการลงไป

ทาํงานวิจยัในชุมชนไวม้ากมาย แนวทางการวิจยัเพื่อทอ้งถ่ินจึงถูกนาํมาใชเ้พื่อแกปั้ญหาดงักล่าว  
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โดยเปิด โอกาสให้ชาวบา้นเขา้มามีส่วนร่วมในกระบวนการวิจยักับนักวิชาการ หรือสร้างให้

ชาวบา้นเป็นนักวิจยัทาํวิจยัแก้ปัญหาทอ้งถิ่นชุมชนได้ด้วยตวัเอง การดาํเนินงานด้านการวิจยั

เพื่อทอ้งถ่ินของมหาวทิยาลยัราชภฏัในช่วงระยะเวลา 3 ปี (ปีการศึกษา 2557-2559) ที่ผา่นมา พบว่า 

มีจาํนวนงานวจิยัที่เพิม่ขึ้น จากการวิเคราะห์ช่ือเร่ืองและเน้ือหาของงานวิจยัทั้งหมดในปีการศึกษา 

2558 และ 2559 พบว่าปีการศึกษา 2558 มหาวิทยาลยัราชภฏัมีงานวิจยัทั้งหมดจาํนวน 6,829 เร่ือง 

เป็นงานวิจยัเพื่อทอ้งถ่ินจาํนวน 4,097 เร่ือง คิดเป็นร้อยละ 59.99 ส่วนปีการศึกษา 2559 พบว่ามี

งานวิจยัทั้งหมดจาํนวน 8,281 เร่ือง เป็นงานวิจยัเพื่อทอ้งถ่ินจาํนวน 5,136 เร่ือง คิดเป็นร้อย 62.02  

จะเห็นไดว้า่งานวิจยัของมหาวิทยาลยัราชภฏัร้อยละ 60 เป็นงานวิจยัเพื่อทอ้งถ่ินในส่วนที่เหลือจะ

แบ่งเป็นงานวิจยัองคค์วามรู้ตามศาสตร์ร้อยละ 25 งานวิจยัเพื่อพฒันาการเรียนการสอนร้อยละ 10  

และเป็นงานวิจยัอ่ืน ๆ เช่น งานวิจยัสถาบนั งานวิจยัประเมินความพึงพอใจ อีกร้อยละ 5  และ

มหาวทิยาลยัราชภฏัทุกแห่ง มีการดาํเนินงานวจิยัเพื่อทอ้งถ่ิน โดยมหาวิทยาลยัราชภฎัสวนสุนันทา 

มหาวทิยาลยัราชภฏันครปฐม และมหาวทิยาลยัราชภฏัมหาสารคาม มีจาํนวนงานวิจยัมากที่สุดสาม

อนัดบัแรกตามลาํดบั  

 สภาพของการดาํเนินงานวจิยัเพือ่ทอ้งถ่ินที่ผ่านมาในช่วงปีการศึกษา 2557-

2559 การดาํเนินงานวิจยัเพื่อทอ้งถ่ินจะเป็นการทาํงานในลักษณะเป็นโครงการวิจยัเด่ียวที่มีการ

ปฏิบติังานตามพื้นที่และขอบเขตที่มหาวิทยาลัยราชภฏัแต่ละแห่งรับผิดชอบเพื่อแก้ปัญหา และ

พัฒนาชุมชน แต่ในช่วงปีการศึกษา 2560-2562  พบว่าการดําเนินงานวิจัยเพื่อท้องถ่ินของ

มหาวทิยาลยัราชภฏัเร่ิมมีแนวโน้มของการทาํงานวิจยัในลกัษณะชุดโครงการเพิ่มมากขึ้น  ซ่ึงการ

งานรูปแบบชุดโครงการเป็นการทาํงานร่วมกนัระหวา่งอาจารยห์ลายสาขาวิชาที่อยูใ่นมหาวิทยาลยั

ราชภฏัเดียวกนั และยงัมีชุดโครงการที่ขยายผลทาํงานในรูปแบบที่เป็นเครือข่ายการทาํงานร่วมกนั

ระหว่างมหาวิทยาลัยด้วย เป็นการทาํงานอีกรูปแบบหน่ึงที่เกิดขึ้นในการทาํงานวิจยัเพื่อทอ้งถ่ิน 

ของมหาวิทยาลยัราชภฏั ที่จะทาํให้เกิดผลกระทบต่อชุมชน และทอ้งถ่ินที่มากขึ้นสามารถพฒันา

งานวจิยัเพือ่ทอ้งถ่ินใหเ้กิดการนาํไปใชป้ระโยชน์และเห็นผลลพัธใ์นวงกวา้ง 

1.1.2  ประเภทเน้ือหาของงานวิจัยเพื่อท้องถิ่น  

   ข้อค้นพบในการแบ่งประเภทเน้ือหาของงานวิจัย เพื่อท้องถ่ินของ

มหาวทิยาลยัราชภฏั โดยการจดัแยกประเภทเน้ือหาของงานวิจยัออกเป็น 10 ประเภท ตามการแบ่ง

หมวดหมู่ของโครงการวิจัยเพื่อท้องถ่ินของสํานักงานกองทุนสนับสนุนการวิจัยฝ่ายวิจยั เพื่อ

ทอ้งถ่ิน โดยเรียงลาํดบัจากประเภทที่มีการดาํเนินงานเป็นจาํนวนมากที่สุดไปถึงจาํนวนน้อยที่สุด  
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คิดเป็นร้อยละของงานวจิยัเพือ่ทอ้งถ่ินทั้งหมด ดงัน้ี 1) เศรษฐกิจชุมชน ร้อยละ 21.05 2) การบริหาร

จดัการทอ้งถ่ิน ร้อยละ 17.20  3) การศึกษากบัชุมชน ร้อยละ13.04  4) ศิลปวฒันธรรม/ประวติัศาสตร์

ทอ้งถ่ิน ร้อยละ11.81  5) ชุมชนกบัการจดัการทรัพยากร ร้อยละ10.13  6) เกษตรกรรมย ัง่ยนืร้อยละ9.25  

7) สุขภาพ หมอเมือง และสมุนไพร ร้อยละ 7.15  8) การท่องเที่ยวเชิงนิเวศ ร้อยละ 5.76  9) เด็ก เยาวชน และ

ครอบครัว ร้อยละ 2.68  และ 10) โครงการอ่ืน ๆ  ร้อยละ 1.93  การดาํเนินงานวิจยัเพื่อทอ้งถ่ินโจทยว์ิจยัตอ้ง

มาจากปัญหาของทอ้งถ่ินนั้น ๆ ดงันั้น จากขอ้มูลประเภทเน้ือหาของงานวิจยัเพื่อทอ้งถ่ิน พบว่า 

มหาวทิยาลยัราชภฏัทาํงานวจิยัประเภทเน้ือหาดา้นเศรษฐกิจชุมชนจาํนวนมากท่ีสุด แสดงให้เห็นว่า

ปัญหาทางดา้นเศรษฐกิจชุมชนไดแ้ก่ รายไดน้อ้ย ปัญหาความยากจน และความเหล่ือมลํ้ารายไดข้อง

คนในชุมชนและสังคมไทยยงัคงเป็นเร่ืองสําคญั รองลงมา พบว่า เป็นงานวิจยัด้านการบริหาร

จดัการทอ้งถ่ิน และการศึกษากับชุมชนตามลาํดับ ซ่ึงทั้งสามประเด็นดังกล่าวสามารถสะทอ้น 

ให้เห็นถึง ปัญหาของทอ้งถ่ินที่อาจทาํให้ยุทธศาสตร์การขบัเคล่ือนประเทศเป็นไปได้ไม่เต็มที่  

โดยหากปัญหา ดงักล่าว หากไม่ไดรั้บการแกไ้ขอยา่งจริงจงั อาจทาํให้เกิดอุปสรรคต่อความย ัง่ยนื

ของการพฒันาประเทศ และยงัอาจนาํไปสู่ปัญหาสงัคมและคุณภาพชีวติและอ่ืน ๆ ตามมา  

 1.1.3  ด้านแหล่งทุนและงบประมาณการวิจัย  

 แหล่งทุนวจิยัของมหาวทิยาลยัราชภฏั แบ่งเป็น 2 แหล่งทุน คือ  

       1)  แหล่งทุนภายใน เป็นเงินงบประมาณของมหาวิทยาลยัราชภฏัท่ีจดัสรร

เป็นทุนวจิยั ซ่ึงมาจากเงินงบประมาณแผ่นดินที่รัฐบาลจดัสรรให้แก่มหาวิทยาลยั และงบประมาณ

เงินรายไดท้ี่มหาวทิยาลยัหาไดเ้อง งบประมาณการวจิยัจากแหล่งทุนภายในคิดเป็นร้อยละ 56.98 

       2)  แหล่งทุนภายนอก เป็นเงินงบประมาณดา้นการวิจยัที่มหาวิทยาลยัไดรั้บ

การสนบัสนุนจากหน่วยงานภายนอก เช่น สาํนักงานคณะกรรมการวิจยัแห่งชาติ (วช.) สาํนักงาน

กองทุนการสร้างเสริมสุขภาพ (สสส.) งบประมาณจากทางจงัหวดั หน่วยงานภาครัฐและเอกชน 

และหน่วยงานที่เป็นเครือข่ายในทอ้งถ่ิน เป็นตน้ งบประมาณการวจิยัจากแหล่งทุนภายนอก คิดเป็น

ร้อยละ 43.02  

  แต่จากตัวเลขงบประมาณด้านการวิจัยพบว่าแท้ท่ีจริงแล้วงบประมาณ 

ดา้นการวจิยัของมหาวทิยาลยัราชภฏัไม่เพยีงพอ แต่เพื่อให้เกิดประสิทธิภาพในการดาํเนินงานดา้น

การวิจัย และ เพื่อให้ผ่านเกณฑ์ประกันคุณภาพ ผู ้บริหารมหาวิทยาลัยจึงจาํเป็นต้องจัดสรร

งบประมาณรายได ้ซ่ึงเป็นงบประมาณของมหาวิทยาลยัอุดหนุนเพิ่มเติมเป็นงบประมาณการวิจยั

ภายใน จาํนวนมากกว่าร้อยละ 50 ของงบประมาณการวิจยัทั้งหมด โดยมหาวิทยาลัยได้รับ 
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งบประมาณสนับสนุนดา้นการวิจยัมาจากแหล่งทุนภายในมากกว่าแหล่งทุนภายนอก และพบว่า

ผูบ้ริหารของมหาวิทยาลัยราชภัฏได้ตระหนักถึงความสําคัญและจาํเป็นอย่างยิ่งในการสรรหา

งบประมาณการวิจยัจากหน่วยงานภายนอกเพิ่มมากขึ้น เพราะหากมหาวิทยาลยัไดรั้บงบประมาณ

การวิจยัจากหน่วยงานภายอยา่งเพียงพอ มหาวทิยาลัยจะสามารถจดัสรรงบประมาณภายในของ

มหาวิทยาลยัในการดาํเนินงานด้านการวิจยัให้น้อยลง และสามารถนํางบประมาณไปใช้ในการ

พฒันาศกัยภาพของมหาวิทยาลยัในดา้นอ่ืน ๆ ไดเ้พิ่มมากขึ้น ซ่ึงแนวทางการในการดาํเนินการหา

งบประมาณสนบัสนุนดา้นการวจิยัจากหน่วยงานภายนอกทาํได ้โดยการคน้หาแหล่งทุนวิจยัโดยทาํ

เครือข่ายความร่วมมือดา้นการวจิยักบัหน่วยงานภายนอกท่ีสนับสนุนงบประมาณดา้นการวิจยั และ

การมีนโยบายในการส่งเสริม สนับสนุน และพฒันาศกัยภาพนักวิจยัให้สามารถของบประมาณ

สนบัสนุนการวจิยัจากแหล่งทุนภายนอกไดม้ากขึ้น 

  1.1.4  การเผยแพร่ผลงานวิจัยและการนําไปใช้ประโยชน์  

 ขอ้คน้พบจากการศึกษาวิจยัพบว่าการเผยแพร่ผลงานวิจยัเพื่อทอ้งถ่ินนั้น มี

การเผยแพร่ขอ้มูลใน 2 ลกัษณะ ไดแ้ก่ การเผยแพร่ในเวทีวชิาการ และการเผยแพร่ในเวทีชุมชน   

 1)  การเผยแพร่ในเวทีวชิาการ จากการรวบรวมขอ้มูลจากฐานขอ้มูลงานวิจยั 

ของมหาวทิยาลยัราชภฏัทั้ง 38 แห่ง ในช่วงปีการศึกษา 2559-2560 พบว่า มีการเผยแพร่ผลงานวิจยั 

โดยการนําเสนอในที่ประชุมวิชาการระดับชาติและนานาชาติคิดเป็น ร้อยละ 60.37 และมีการ

เผยแพร่ผลงานวจิยัโดยการตีพมิพใ์นวารสารระดบัชาติและนานาชาติคิดเป็น ร้อยละ 39.63 

 2)  การเผยแพร่ในเวทีชุมชน  จากการรวบรวมข้อมูลในการสัมภาษณ์

ผูบ้ริหารมหาวิทยาลัยราชภัฏ และการสัมภาษณ์นักวิจยั พบว่า มีการเผยแพร่ผลงานวิจยัในเวที

ชุมชน ในลกัษณะการเผยแพร่ในเวทีสาธารณะ/เวทีคืนขอ้มูลสู่ชุมชน ประมาณร้อยละ 70 และมีการ

เผยแพร่ผลงานวิจยัในรูปแบบการถ่ายทอดองคค์วามรู้จากการวิจยัสู่การบริการวิชาการ ประมาณ

ร้อยละ 30 

 แต่ทั้ งน้ี พบว่า อาจารยใ์นมหาวิทยาลัยราชภฏัมีการเผยแพร่ผลงานวิจัย 

จาํนวนมาก แต่ส่วนใหญ่เป็นการเผยแพร่ในลกัษณะของการเขา้ร่วมประชุมวชิาการระดบัชาติ และ

นานาชาติมากกวา่การตีพมิพใ์นวารสารวิชาการระดบัชาติและนานาชาติที่อยูใ่นฐาน  จึงเป็นผลทาํ

ใหไ้ดค้่านํ้ าหนักของผลงานวิชาการค่อนขา้งน้อย ซ่ึงประเด็นน้ีเป็นประเด็นท่ีมหาวิทยาลยัราชภฏั

เร่ิมให้ความสาํคญั และพฒันาคุณภาพของผลงานวิจยั เพื่อการตีพิมพเ์ผยแพร่ในวารสารวิชาการ

ระดบัชาติ และนานาชาติที่มีค่านํ้ าหนักที่สูงขึ้น อนัจะเป็นการนาํไปสู่การขอกาํหนดตาํแหน่งทาง 
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วชิาการของอาจารย ์มหาวทิยาลยัราชภฏัหลายแห่งมีการใหง้บประมาณอุดหนุนในการส่งเสริมและ

สนับสนุนให้อาจารยใ์นมหาวิทยาลัยตีพิมพ์เผยแพร่ผลงานวิจัย ซ่ึงพบว่า ในช่วงปี 2560-2562  

ที่ผา่นมามีอาจารยข์องมหาวทิยาลยัราชภฏัไดรั้บการกาํหนดตาํแหน่งทางวชิาการเพิ่มมากขึ้น และมี

อาจารยใ์นมหาวิทยาลัยราชภัฏหลายท่านท่ีสามารถเข้าสู่ตาํแหน่งทางวิชาการรับใช้สังคมได ้

เน่ืองจากมีผลงานวิจยั เพื่อทอ้งถ่ินท่ีมีเป็นประโยชน์ต่อสังคมส่งผลให้เป็นประโยชน์อย่างเป็น

รูปธรรม โดยประจกัษต่์อสาธารณะ 

 การนาํผลการวจิยัไปใชป้ระโยชน์ สามารถสรุปขอ้คน้พบได ้ดงัน้ี 

 1)  สร้างช่องทางการทาํงานร่วมกนัระหว่างอาจารยแ์ละชุมชน เพื่อแก้ไข

ปัญหาและพฒันาชุมชน ทาํใหเ้กิดประโยชน์ในเชิงนโยบาย เชิงพาณิชย ์และเชิงสาธารณะ 

 2)  การทาํใหม้หาวิทยาลยัเป็นพื้นที่สาธารณะและมีส่วนร่วมในการจดัการ

ปัญหาการศึกษาในพื้นที่ ทาํใหเ้กิดประโยชน์ในเชิงสาธารณะ 

 3)  บูรณาการวจิยัสู่การเรียนการสอนและส่งเสริมให้นักศึกษาไดเ้รียนรู้บนฐาน

ของชุมชนทาํใหเ้กิดประโยชน์ในเชิงวิชาการ 

 4)  การผลิตผลงานวิชาการ การขอตาํแหน่งทางวิชาการรับใช้สังคมตาม

ศาสตร์ภูมิปัญญาทอ้งถ่ินทาํใหเ้กิดประโยชน์ในเชิงวชิาการ  

 ผลงานที่เป็นประโยชน์ต่อสังคมน้ีตอ้งเป็นผลให้เกิดการการเปล่ียนแปลง

ในทางที่ ดีขึ้ นทางด้านใดด้านหน่ึงหรือหลายด้านเก่ียวกับชุมชน วิถีชีวิต ศิลปวัฒนธรรม 

ส่ิงแวดล้อม อาชีพ เศรษฐกิจ การเมืองการปกครอง คุณภาพชีวิตหรือสุขภาพ หรือเป็นผลงาน 

ที่นาํไปสู่การจดทะเบียนสิทธิบตัร หรือทรัพยสิ์นทางปัญญาในรูปแบบอ่ืนท่ีสามารถแสดงไดเ้ป็น 

ที่ประจกัษว์า่สามารถใชแ้กปั้ญหาหรือพฒันาสงัคมและก่อให้เกิดประโยชน์อยา่งชดัเจน หรือมีการ

เปล่ียนแปลงในความตระหนกัและการรับรู้ในปัญหาและแนวทางการแกไ้ขปัญหาของชุมชน 

1.1.5  ผลกระทบของงานวิจัยเพื่อท้องถิ่น  

 ขอ้คน้พบการวิจยัพบว่า การดาํเนินงานวิจยั เพื่อทอ้งถ่ินของมหาวิทยาลัย

ราชภฏัจากอดีตจนถึงปัจจุบนั เกิดผลกระทบต่อชุมชนและทอ้งถ่ิน 5 ระดบั ดงัน้ี  

 ระดบัที่ 1 การเปิดพื้นที่ใหค้นในทอ้งถ่ินแสดงอตัลกัษณ์ของตนเอง  

 ระดบัที่ 2 การเสริมพลงักลุ่ม (Empowerment) เพื่อผลกัดนัให้เกิดการแกไ้ข

ปัญหาตามความเหล่ือมลํ้า  
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 ระดบัที่ 3 การสร้างอาํนาจต่อรอง  

 ระดบัที่ 4 การผลกัดนัใหเ้กิดความเป็นธรรม  

 ระดับที่ 5 การสร้างนักวิจยั(ทอ้งถ่ิน) เพื่อเปิดพื้นท่ีการเมืองของความรู้

ผลกัดนัใหมี้การยอมรับความรู้ของชาวบา้นในการตดัสินใจเชิงนโยบายในระดบัต่าง ๆ  

  สภาพการดาํเนินงานการวิจยัเพื่อทอ้งถ่ินเป็นจาํนวนมากในระยะที่ผ่านมา 

ทาํใหก้ารเปล่ียนแปลงที่เกิดขึ้นจากผลกระทบของงานวจิยัเพือ่ทอ้งถ่ิน เป็นดงัน้ี 

  1)  การเปล่ียนแปลงระดับบุคคล กระบวนการของงานวิจยัทอ้งถ่ินมีลกัษณะ

เป็นการวจิยัเชิงปฏิบติัการและมุ่งเน้นการมีส่วนร่วมและกระบวนการเรียนรู้ของคนในชุมชนในระดับ

ปัจเจกบุคคล กระบวนการวิจยัทอ้งถ่ินจึงเป็นการสร้างความเช่ือมั่นและพฒันาศกัยภาพของนักวิจยั

ทอ้งถ่ินใหมี้ความมัน่ใจ สามารถส่ือสารกบัคนทั้งในชุมชนและนอกชุมชนได ้

  2)  การเปล่ียนแปลงระดบัชุมชน กระบวนการวิจยัทอ้งถ่ินได้สร้างเง่ือนไขให้

เกิดการฟ้ืนฟูความสัมพนัธ์ในชุมชนที่เป็นเป้าหมายของการวิจยัทอ้งถ่ิน ทั้งความสัมพนัธ์ของชุมชน

โดยทัว่ไป ความสมัพนัธร์ะหวา่งรุ่นสู่รุ่น 

  3)  การเปล่ียนแปลงระดบัสถาบนั งานวิจยัทอ้งถ่ินมีวตัถุประสงคห์ลกัในการ

แกปั้ญหาในระดบัทอ้งถ่ิน ปรากฏการณ์ท่ีพอจะสะทอ้นการเปล่ียนแปลงที่เกิดขึ้นในระดบัสถาบนัได ้

คือ การที่นักวิจัยใช้ประโยชน์จากผลงานวิจัยท้องถ่ิน จนนําไปสู่การจัดสรรทรัพยากรใหม่  ๆ

(redistribution) มาแกปั้ญหาในทอ้งถ่ิน 

   4)  องค์ความรู้ท่ีได้จากงานวิจยัทอ้งถ่ินกับการสร้างความเป็นธรรม และลด

ความเหล่ือมลํ้าทางสงัคม องคค์วามรู้ที่ไดจ้ากงานวิจยัทอ้งถ่ินมีความหลากหลาย และมีระดบัท่ีแตกต่าง

กนั จึงมีผลต่อการสร้างความเป็นธรรมและการลดความเหล่ือมลํ้าทางสงัคมในระดบัที่แตกต่างกนั 

 1.2  สภาพการจัดการสารสนเทศงานวิจัยเพื่อท้องถิ่นของมหาวิทยาลัยราชภัฏ           

  ผลการศึกษาสภาพงานวิจยัเพื่อทอ้งถ่ินของมหาวิทยาลยัราชภฏั สามารถสรุปขอ้

คน้พบได้ 3 ประเด็น ได้แก่ 1) การบริหารจดัการสารสนเทศงานวิจยัเพื่อทอ้งถ่ิน ประกอบด้วย 

โครงสร้างองค์กร นโยบายงบประมาณ และบุคลากร 2) ด้านกระบวนการจัดการสารสนเทศ 

ประกอบดว้ย การรวบรวมขอ้มูล การจดัเก็บขอ้มูล และการเผยแพร่ขอ้มูล 3) การสร้างเครือข่าย

ความร่วมมือในการดาํเนินงานวจิยัและการจดัการสารสนเทศ ขอ้คน้พบจากการศึกษา  เป็นดงัน้ี 

  1.2.1  การบริหารจัดการสารสนเทศงานวิจัยเพื่อท้องถิ่น จากการศึกษา พบว่า  

มหาวทิยาลยัราชภฏัมีการดาํเนินงานดา้นการบริหารจดัการสารสนเทศงานวจิยัเพือ่ทอ้งถ่ิน ดงัน้ี 
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  1) โครงสร้างองค์กร มหาวิทยาลยัราชภฏัมีการกาํหนดโครงสร้างองคก์ร 

และบุคลากรในการบริหารจดัการงานดา้นการวิจยัที่ชัดเจน โดยกาํหนดให้มีรองอธิการบดีที่ทาํ

หน้าที่ ก ํากับ ดูแลนโยบายด้านการวิจัยโดยตรง มีผู ้อ ํานวยการสถาบันวิจัยและพัฒนา  

รองผูอ้าํนวยการสถาบนัวิจยั และพฒันาจาํนวน 3-4 ท่าน ในการบริหารจดัการงานด้านการวิจยั  

ในสถาบันวิจัยและพัฒนาจะกําหนดให้มีเจ้าหน้าที่จ ํานวน 1-2 คน ที่ ดูแลและจัดการงาน 

ดา้นสารสนเทศงานวจิยัเพือ่ทอ้งถ่ิน  

       2)  นโยบาย นโยบายด้านการจัดการสารสนเทศงานวิจัยเพื่อท้องถ่ิน 

ในระดับสถาบนัพบว่า มหาวิทยาลัยราชภฏัยงัไม่มีนโยบายด้านการจดัการสารสนเทศงานวิจยั 

เพื่อทอ้งถ่ินของแต่ละมหาวิทยาลัยท่ีชัดเจน มีแต่เพียงนโยบายดา้นการวิจยั ซ่ึงนโยบายในการ

ขบัเคล่ือนงานดา้นการบริหารจดัการสารสนเทศงานวิจยัโดยส่วนใหญ่จะขึ้นอยูก่บัผูบ้ริหารระดบั

รองอธิการบดี และผูอ้าํนวยการสถาบนัวิจยัและพฒันาหากวาระใดที่ผูบ้ริหารเห็นความสาํคญัของ

งานด้านการจดัการสารสนเทศงานวิจัยก็จะมีการกําหนดนโยบายและขบัเคล่ือนงานดังกล่าว 

อยา่งเป็นรูปธรรม แต่หากวาระใดที่ผูบ้ริหารที่เขา้มาดาํรงตาํแหน่งไม่ให้ความสาํคญังานดา้นน้ีก็จะ

ไม่ถูกขบัเคล่ือนงานด้านน้ีเท่าที่ควร ทั้งท่ีข้อมูลและสารสนเทศของงานวิจัยถือเป็นขุมทรัพย ์

ทางปัญญาสําหรับนักวิจัย ดังนั้นการกําหนดนโยบายและแผนการจัดการสารสนเทศงานวิจัย 

เพื่อทอ้งถ่ินอยา่งเป็นลายลกัษณ์อกัษรในแผนกลยทุธ์ และแผนปฏิบติังานรายปีที่ชดัเจนจะทาํให้

การผลักดันนโยบายสู่การปฏิบติังานมีความต่อเน่ือง เกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผลต่อการ

บริหารจัดการสารสนเทศงานวิจยัเพื่อท้องถ่ินของมหาวิทยาลัยราชภัฏ  แต่หากมองในระดับ

เครือข่ายของมหาวทิยาลยัราชภฏัทัว่ประเทศทั้ง 38 แห่ง กลบัพบวา่ มีนโยบายระยะยาวท่ีถูกกาํหนด

ไวใ้นแผนยทุธศาสตร์ 20 ปี ให้มีการจดัทาํ Big Data ร่วมกนัตามโครงการจดัทาํฐานขอ้มูล (Big 

Data) ของพื้นที่บริการ เพือ่ใชเ้ป็นเคร่ืองมือช่วยตดัสินใจในการวางแผนพฒันาทอ้งถ่ินตามบทบาท

และศกัยภาพของมหาวิทยาลัยราชภฏั เป็นไปตามแผนยุทธศาสตร์มหาวิทยาลยัราซภฏั เพื่อการ

พฒันาท้องถ่ินระยะ 20 ปี แต่ทั้ งน้ียงัไม่เกิดการขับเคล่ือนในเชิงปฏิบติัการที่เห็นผลอย่างเป็น

รูปธรรมเช่นกัน จากการเก็บขอ้มูลจากการสัมภาษณ์พบว่า นโยบายและการกํากับติดตามการ

ดาํเนินงานจากผูบ้ริหารระดับสูงมีผลต่อการจดัการสารสนเทศงานวิจยัเพื่อทอ้งถ่ินทั้งในระดับ

สถาบนัและระดับเครือข่ายเป็นอยา่งมาก หากผูบ้ริหารมหาวิทยาลยัราชภฎัทุกแห่งมีการกาํหนด

นโยบาย และการวางแผนในการดาํเนินงานดา้นการจดัการสารสนเทศงานวิจยัเพื่อทอ้งถ่ินในระดบั 
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สถาบนัที่ชดัเจนจะส่งผลไปสู่การปฏิบติังาน การกาํกบัติดตาม และการประเมินผลลพัธ์ที่ชดัเจน 

ในการจดัการสารสนเทศงานวจิยัเพือ่ทอ้งถ่ินไดอ้ยา่งเป็นระบบ โดยไม่ตอ้งกงัวลในการหมดวาระ

ของผูบ้ริหาร และเม่ือการจดัการสารสนเทศงานวิจยัในระดบัสถาบนัมีประสิทธิภาพ ก็จะขยายผล

ไปสู่การผลกัดนันโยบายในระดบัเครือข่ายไดง่้ายขึ้น  

  3)  งบประมาณ มหาวิทยาลยัราชภฏัมีการจดัสรรงบประมาณเก่ียวกบัพนัธ

กิจดา้นการวจิยัลงสู่สถาบนัวจิยัและพฒันา จากนั้นคณะผูบ้ริหารสถาบนัวิจยัและพฒันา จึงจดัสรร

งบประมาณตามตวัช้ีวดัและพนัธกิจในแต่ละปีที่ตอ้งดาํเนินการ ซ่ึงบางปีมีการจดัสรรงบประมาณ 

ดา้นการจดัการสารสนเทศงานวจิยั แต่บางปีหากมีงบประมาณจาํกดัหรือไม่งบประมาณไม่เพียงพอ 

ก็จะถูกตดัออกไป เพราะผูบ้ริหารบางท่านไม่เห็นความสาํคญัของการดาํเนินงานในส่วนน้ี จึงทาํให้

การจดัสรรงบประมาณยงัไม่เพยีงพอและไม่มีความต่อเน่ือง  

  4)  บุคลากร ในสถาบนัวิจยัและพฒันามีการกาํหนดบุคลากรให้มีหน้าที ่

ในการดูแลจดัการขอ้มูลงานวิจยัแต่บุคลากรทาํหน้าที่หลายดา้น จึงทาํให้การดาํเนินงานดา้นการ

จดัการสารสนเทศงานวจิยัเพือ่ทอ้งถ่ินยงัไม่เกิดประสิทธิภาพเท่าที่ควร และทาํให้มหาวิทยาลยัราช

ภฏัหลายแห่งเกิดปัญหาขอ้มูลที่จดัเก็บ และเผยแพร่ไม่เป็นปัจจุบนั บุคลากรไม่มีความรู้เก่ียวกับ

กระบวนการจดัการสารสนเทศ  

 1.2.2  ด้านกระบวนการจัดการสารสนเทศ ประกอบด้วย การรวบรวมข้อมูล การ

จัดเก็บข้อมูล และการเผยแพร่ข้อมูล จากการศึกษามีขอ้คน้พบดงัน้ี 

     1)  การรวบรวมขอ้มูล การเก็บรวบรวมขอ้มูลงานวิจยัเขา้สู่ระบบจะเป็น

หน้าที่ของนักวิจยัและเจา้หน้าที่ของสาํนักวิจยัและพฒันา งานวิจยัจะมีการรวบรวมขอ้มูลทั้งจาก

แหล่งภายในและภายนอก ขอ้มูลหลกัในการจดัเก็บรวบรวมเขา้สู่ระบบ ไดแ้ก่  

        (1) ขอ้มูลงานวิจัย ประกอบด้วย รายละเอียดข้อเสนอโครงการวิจยั 

รายงานความกา้วหนา้ รายงานสรุปผลโครงการวจิยั การนาํผลงานวจิยัไปใชป้ระโยชน ์

     (2) ขอ้มูลแหล่งทุนและงบประมาณการวิจยั ประกอบด้วย ขอ้มูลการ

ประชาสมัพนัธแ์หล่งทุนภายในและแหล่งทุนภายนอก ประกาศรับขอ้เสนอโครงการวิจยั ประกาศผู ้

ไดรั้บทุนสนบัสนุนการวจิยั 

    (3) ขอ้มูลนักวิจยั: ขอ้มูลส่วนตวั ประวติัการทาํงาน ประวติัการศึกษา 

ประวติัการอบรม ความประวติัการทาํงานวจิยั ความเช่ียวชาญ รางวลัท่ีไดรั้บ 
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    (4) ข้อมูลการตีพิมพ์เผยแพร่ : ข้อมูลการตีพิมพ์เผยแพร่ผลงานวิจัย 

ประชาสมัพนัธแ์หล่งตีพมิพ ์ฐานขอ้มูลวารสารและบทความตีพมิพเ์ผยแพร่ 

   2)  การจดัเก็บขอ้มูล มหาวทิยาลยัราชภฏัมีการจดัเก็บขอ้มูลวิจยัไวใ้นหลาย

ฐานขอ้มูล ที่มีมาตรฐานการจดัเก็บขอ้มูลที่แตกต่างกนั ดงัน้ี 

    การจัดเก็บข้อมูลวิจัยท่ี เป็นงบประมาณภายในท่ีเป็นรายได้ของ

มหาวิทยาลัยจะจัดเก็บในระบบ DRMS ส่วนวิจัยที่ได้รับจากงบประมาณภายนอกจะจดัเก็บ 

ในระบบ NRIIS  

   การจดัเก็บขอ้มูลดา้นการวิจยัเขา้สู่ระบบสารสนเทศท่ีใชบ้ริหารจดัการ

งานวจิยัโดยมหาวทิยาลยัพฒันาขึ้นมาใชเ้อง เพื่อสนับสนุนการดาํเนินงานดา้นการวิจยั และการให้

สารสนเทศ เพือ่สนบัสนุนการตดัสินใจในการดาํเนินงานดา้นการวจิยัแก่ผูบ้ริหารมหาวทิยาลยั 

        การจดัเก็บขอ้มูลการดาํเนินงานตามโครงการวิจยัเฉพาะเร่ืองเขา้สู่ระบบ

สารสนเทศงานวจิยัเพือ่ทอ้งถ่ินที่เกิดขึ้นตามโครงการวจิยัต่าง ๆ 

   3)  การเผยแพร่ขอ้มูล การศึกษาขอ้มูลสภาพการจดัการสารสนเทศงานวิจยั 

เพือ่ทอ้งถ่ินของมหาวทิยาลยัราชภฏั จากฐานขอ้มูลออนไลน์และเวบ็ไซตข์องมหาวิทยาลยัราชภฏั

ทั้ง 38 แห่ง และการสัมภาษณ์ผูมี้ส่วนไดส่้วนสีย พบว่าการเผยแพร่ขอ้มูลงานวิจยัเพื่อทอ้งถ่ินของ

มหาวทิยาลยัราชภฏัยงัเนน้การเผยแพร่ขอ้มูลท่ีใชภ้ายในองคก์ร ประมาณร้อยละ 70 ส่วนขอ้มูลการ

วจิยัเพือ่ทอ้งถ่ินที่มีการเผยแพร่สู่ชุมชนและสาธารณะชนภายนอกในรูปแบบต่าง ๆ มีเพียงประมาณ

ร้อยละ30 เท่านั้น โดยมีลกัษณะของการเผยแพร่ขอ้มูล ดงัน้ี 

     การเผยแพร่ภายในองคก์ร เน้นการให้ขอ้มูลข่าวสารในการดาํเนินการ

วจิยัแก่อาจารยม์ากกวา่การใหส้ารสนเทศท่ีเป็นองคค์วามรู้เพือ่สนบัสนุนการทาํงานวิจยัเพื่อทอ้งถ่ิน 

และการนาํเสนอสารสนเทศใหแ้ก่ผูบ้ริหารในการบริหารจดัการงานวิจยั ส่วนใหญ่เป็นการเผยแพร่

ขอ้มูลทางออนไลน์ผา่นระบบสารสนเทศของมหาวทิยาลยั 

    การเผยแพร่สู่ชุมชนและสาธารณะชน  มีการถ่ายทอดองคค์วามรู้ โดย

การจัดเป็นโครงการบริการวิชาการ การจดัเวทีคืนความรู้สู่ชุมชน การจดันิทรรศการแสดงผล

งานวจิยั การนาํส่งเล่มวิจยัฉบบัสมบูรณ์ให้แก่ชุมชนและหน่วยงานที่เก่ียวขอ้ง ส่วนใหญ่เป็นกลุ่ม

ชุมชนที่ร่วมดาํเนินงานวจิยั ส่วนการเผยแพร่สู่กลุ่มสาธารณะชนโดยใชส่ื้อสงัคมออนไลน์ และการ

จดัทาํเอกสารเผยแพร่ไปยงักลุ่มบุคคลอ่ืน มีเพยีงส่วนนอ้ยเท่านั้น  
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   1.2.3 การสร้างเครือข่ายความร่วมมือในการดําเนินงานวิจัยและการจัดการ

สารสนเทศ 

  รูปแบบของการสร้างเครือข่ายความร่วมมือมี 2 ลกัษณะ คือ 1) แบบไม่เป็น

ทางการ เป็นการทาํงานร่วมกนัระหวา่งนกัวจิยักบัชาวบา้นหรือผูน้าํชุมชน  2)  แบบเป็นทางการเป็น

ความร่วมมือกบัหน่วยงาน ภาครัฐ ภาคเอกชน และชุมชนในรูปแบบเป็นทางการ MOU (แหล่งทุน

วจิยั และหน่วยงานในชุมชนที่ทาํงานวจิยัร่วมกนั)  

  วตัถุประสงคข์องการสร้างเครือข่ายความร่วมมือในการดาํเนินงานวิจยัและ

การจดัการสารสนเทศ เพือ่สร้างงานวจิยัที่มีคุณค่า เกิดการแกปั้ญหาของชุมชนร่วมกนั และเกิดการ

เรียนรู้ร่วมกัน และเพื่อสร้างความร่วมมือในการดาํเนินงานวิจัย ทั้งในด้านงบประมาณ การ

แลกเปล่ียนขอ้มูล การสนับสนุนเคร่ืองมือและทรัพยากรอ่ืน ๆ ซ่ึงกระบวนการในการดาํเนินงาน

วจิยัเพือ่ทอ้งถ่ินจะใชก้ระบวนการมีส่วนร่วมเป็นหลกัในการดาํเนินงานร่วมกบัชุมชนและเครือข่าย

ที่เก่ียวขอ้ง ใหค้นในชุมชน หน่วยงานไดเ้ขา้ร่วมเป็นเครือข่ายเพื่อเรียนรู้ เพื่อสร้างองคค์วามรู้ที่จะ

อยูก่บัชุมชนที่ชุมชนใชใ้นชีวติประจาํวนัได ้

 1.3  ความต้องการสารสนเทศงานวิจัยเพื่อท้องถิ่นของมหาวิทยาลัยราชภัฏตามกลุ่ม 

ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย  

  ผลการศึกษาความตอ้งการสารสนเทศงานวจิยัเพือ่ทอ้งถ่ินของมหาวทิยาลยัราชภฏั 

ของกลุ่มผูมี้ส่วนไดส่้วนเสีย สามารถสรุปขอ้คน้พบได ้5 ประเด็น ดงัน้ี 

  1.3.1 ด้านเน้ือหา  

  ผูมี้ส่วนได้ส่วนเสียในการวิจัยเพื่อทอ้งถ่ินมีความตอ้งการใช้เน้ือหาของ

สารสนเทศที่แตกต่างกนัไปตามบทบาทหนา้ที่และบริบทของการทาํงาน การจดัหารวบรวมเน้ือหา

ของสารสนเทศที่จะนาํมาใชค้วรแยกประเภทเน้ือหาตามการนาํสารสนเทศไปใชง้านในแต่ละกลุ่ม 

ที่สอดคลอ้งกบัความตอ้งการของผูใ้ชแ้ละลกัษณะของขอ้มูลที่นาํไปใช ้ดงัน้ี 1) ผูบ้ริหารงานดา้น

การวจิยัของมหาวทิยาลยัตอ้งการใชส้ารสนเทศที่ในการพฒันาศกัยภาพนักวิจยัและการติดตามผล

การดาํเนินงานวิจยัของนักวิจยั 2) นักวิจัยและผูมี้ส่วนร่วมในงานวิจยัตอ้งการใช้สารสนเทศ 

ที่เก่ียวขอ้งกบัการนาํขอ้มูลมาใชใ้นการดาํเนินงานวจิยั เพือ่ทอ้งถ่ิน เช่น ขอ้มูลบริบทพื้นที่ พกิดัที่ต ั้ง 

ความตอ้งการ และปัญหาของพื้นที่ เพื่อให้นักวิจยัเห็นภาพการทาํงานเพื่อต่อยอดในการพฒันา

โจทยว์จิยั และ 3) ผูใ้ชป้ระโยชน์จากงานวิจยัตอ้งการขอ้มูลเก่ียวกบัองคค์วามรู้ที่ไดจ้ากงานวิจยัมา

ใชใ้นการแกปั้ญหา และพฒันาการทาํงานทั้งในระดบับุคคล ชุมชน และองคก์ร และขอ้มูลการถอด

บทเรียนการทาํงานวจิยัแต่ละเร่ืองในแต่ละพื้นที่ เพื่อให้เห็นบทเรียนความแตกต่างของการทาํงาน

ในแต่ละพื้นที่ที่สามารถนํามาประยุกต์ใช้ได้ในบริบทของตนเองและชุมชน ดังนั้นควรมีการ
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ออกแบบเน้ือหาสารสนเทศใหต้รงตามความตอ้งการของผูใ้ชง้าน และการจาํแนกสิทธ์ิในการเขา้ถึง

ขอ้มูลในคลงัขอ้มูลที่ใชง้านร่วมกนัใหช้ดัเจนเพือ่ใหผู้ใ้ชร้ะบบสามารถเขา้ถึงเน้ือหาสารสนเทศได้

ตามความตอ้งการใชง้านของตนเอง 

  1.3.2  ด้านรูปแบบของข้อมูล  

  ผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียในการวจิยัเพือ่ทอ้งถ่ินในกลุ่มผูบ้ริหารและนักวิจยั และ

ผูใ้ช้ประโยชน์จากงานวิจยัที่เป็นบุคลากรในหน่วยงานภาครัฐและภาคเอกชน มีความตอ้งการ 

ใชรู้ปแบบของขอ้มูลที่สามารถคน้หาไดจ้ากฐานขอ้มูลออนไลน์ และเป็นไฟล์ดิจิทลัที่นาํมาใชไ้ด้

เลยมีแหล่งอ้างอิงที่ถูกต้อง ส่วนผูใ้ช้ประโยชน์จากงานวิจัยท่ีเป็นชาวบ้านในชุมชนต้องการ

สารสนเทศที่มีรูปแบบในการนาํเสนอเป็นบทความสั้นๆ มีรูปภาพประกอบคาํอธิบาย หรือเป็นคลิป

วดีิโอ ที่สามารถส่ือสาร โดยใชภ้าษาท่ีเขา้ใจไดง่้าย  

 1.3.3  ด้านการบริการ  

  การให้บริการการเผยแพร่องค์ความรู้จากงานวิจัยสู่นักวิจยั ทอ้งถ่ินและ

ชุมชน เพือ่ใหเ้กิดการต่อยอดงานวจิยั เกิดการพฒันาและแกปั้ญหาของทอ้งถ่ินและชุมชน ผ่านช่อง

ทางการให้บริการขอ้มูลที่เขา้ถึงไดง่้าย และสามารถนาํไปใชป้ระโยชน์ได ้ดงัน้ี 1) การให้บริการ

คลังสารสนเทศงานวิจยัเพื่อทอ้งถ่ิน การจดัทาํคู่มือการใชง้านระบบและการฝึกอบรมให้ความรู้ 

แก่ผูใ้ชง้านระบบ 2) การบริการวชิาการถ่ายทอดองคค์วามรู้จากงานวจิยัสู่ชุมชน และ 3) การบริการ

ใหค้าํปรึกษาและการฝึกอบรมใหค้วามรู้จากนกัวชิาการท่ีมีความเช่ียวชาญ  

  1.3.4 ด้านการบริหาร  

  การบริหารเป็นกลไกสาํคญัในการขบัเคล่ือนการจดัการสารสนเทศงานวิจยั 

เพื่อทอ้งถ่ิน ผูมี้ส่วนได้ส่วนเสียความตอ้งการดา้นการบริหารงาน ดังน้ี 1) การกาํหนดนโยบาย 

ทั้งระยะสั้นและระยะยาวดา้นการจดัการสารสนเทศงานร่วมกนัระหว่างมหาวิทยาลยัราชภฏั และ

กาํหนดนโยบายด้านการจดัการสารสนเทศงานวิจยั และกาํหนดให้นักวิจยัมีการจดัทาํแผนการ

จดัการขอ้มูลงานวิจยั 2) การจดัสรรงบประมาณในการดาํเนินงานด้านการจดัการสารสนเทศ

งานวจิยัเพือ่ทอ้งถ่ินอยา่งต่อเน่ือง 3) การสร้างขอ้กาํหนดร่วมกนัระหวา่งเครือข่ายในการดาํเนินงาน

ดา้นการจดัการสารสนเทศงานวิจยัเพื่อทอ้งถ่ิน 4) การสร้างเครือข่ายความร่วมมือกับหน่วยงาน

ภายนอกทั้งรูปแบบที่เป็นทางการ และไม่เป็นทางการ โดยเครือข่ายความร่วมมืออาจจะมีหลาย

รูปแบบ ได้แก่ เครือข่ายความร่วมมือตามกลุ่มงานวิจยั เครือข่ายความร่วมมือตามกลุ่มความ

เช่ียวชาญ และเครือข่ายความร่วมมือระหว่างนักวิจยัที่ดาํเนินการวิจัยร่วมกัน และ 5) การใช้

กระบวนการมีส่วนร่วมในการดาํเนินงานร่วมกบัเครือข่ายที่เก่ียวขอ้งจะทาํให้การบริหารงาน และ

การดาํเนินงานดา้นการจดัการขอ้มูลมีประสิทธิภาพยิง่ขึ้น 
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  1.3.5 ด้านเทคโนโลยี   

  ผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียในงานวจิยัมีความตอ้งการนาํเทคโนโลยคีอมพิวเตอร์มา

ใชใ้นการจดัการสารสนเทศงานวจิยัเพือ่ทอ้งถ่ิน โดยการจดัทาํเป็นคลงัขอ้มูลงานวิจยัตามมาตรฐาน

การลงรายการ จะช่วยให้ขอ้มูลงานวิจยัถูกจดัเก็บรวบรวมอยา่งเป็นระบบ เกิดการเช่ือมโยงขอ้มูล

งานวิจยัของเครือข่ายการทาํงาน มองเห็นภาพรวมการทาํงานวิจยัเพื่อทอ้งถ่ินของมหาวทิยาลยัราชภฏั 

และสะทอ้นผลการดาํเนินงานในพื้นที่  แต่ทั้งน้ีสภาพปัจจุบนักลบัพบว่ามหาวิทยาลยัราชภฏั และ

ชุมชนบางแห่ง ยงัมีขอ้จาํกดัดา้นทรัพยากร ดงันั้นจึงตอ้งเตรียมทรัพยากรให้พร้อมในการดาํเนินการ 

อนัไดแ้ก่ การเตรียมโครงสร้างพื้นฐาน(Infrastructure) ทั้งในดา้นฮาร์ดแวร์ ซอฟตแ์วร์ บุคลากร 

ขั้นตอนการปฏบิติังาน และระบบเครือข่าย ใหมี้ความพร้อมในการดาํเนินงานร่วมกนั 

 1.4  การพัฒนารูปแบบการจัดการสารสนเทศงานวิจัยเพื่อท้องถิ่นของมหาวิทยาลัยราชภัฏ 

  การพฒันารูปแบบการจัดการสารสนเทศงานวิจัยเพื่อทอ้งถ่ินที่เหมาะสมของ

มหาวิทยาลยัราชภฏั ที่สามารถนาํไปใชเ้ป็นแนวทางในการจดัการสารสนเทศงานวิจยัเพื่อทอ้งถ่ิน

ของมหาวทิยาลยัราชภฏั  การดาํเนินงานตามรูปแบบการจดัการสารสนเทศงานวิจยัเพื่อทอ้งถ่ินของ

มหาวทิยาลยัราชภฏั มีกระบวนการทาํงานหลกัอยู ่3 ส่วน ไดแ้ก่ ส่วนที ่1 ดา้นเครือข่ายความร่วมมือ

(NET) และ ส่วนที่ 2 ดา้นกระบวนการจดัการสารสนเทศงานวิจยัเพื่อทอ้งถ่ิน(PASS) ซ่ึงทั้งสอง

ส่วนจะเป็นองค์ประกอบในการดําเนินงานด้านการจัดการสารสนเทศงานวิจัยเพื่อท้องถ่ิน 

ของมหาวทิยาลยัราชภฏั เพือ่ตอบสนองส่วนประกอบที่ 3 ความตอ้งการสารสนเทศจากผูมี้ส่วนได้

ส่วนเสีย มี 6 ดา้น ไดแ้ก่1) เครือข่ายความร่วมมือกบัหน่วยงานภายในและภายนอก 2) การบริการ

ถ่ายทอดองคค์วามรู้สู่ชุมชน  3) การบริการคลงัสารสนเทศงานวิจยัเพื่อทอ้งถ่ิน 4) นโยบายการ

จดัทาํแผนการจดัการสารสนเทศงานวิจยั 5) การใชเ้น้ือหาสารสนเทศที่แตกต่างกนัตามบริบทการ

ทาํงาน และ 6) เนน้ขอ้มูลวจิยัในรูปส่ือดิจิทลั ซ่ึงขอ้คน้พบใหม่สามารถนาํมาใชก้ารนาํรูปแบบการ

จดัการสารสนเทศงานวิจยัเพื่อท้องถ่ินที่เหมาะสมของมหาวิทยาลัยราชภัฏ ส่วนกระบวนการ 

ในการดาํเนินงานตามรูปแบบมีขอ้คน้พบตาม ส่วนท่ี 1 ดา้นเครือข่ายความร่วมมือ (NET) และส่วน

ที่ 2 ดา้นกระบวนการจดัการสารสนเทศงานวจิยัเพือ่ทอ้งถ่ิน (PASS) โดยมีรายละเอียด ดงัน้ี 
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ภาพที่ 6.1  รูปแบบการจดัการสารสนเทศงานวจิยัเพือ่ทอ้งถ่ินที่เหมาะสมของมหาวทิยาลยัราชภฏั :  

  NET PASS Model 

 

  1.4.1 ส่วนประกอบรูปแบบส่วนที่ 1 ด้านเครือข่ายความร่วมมือ (NET) ของ

รูปแบบการจัดการสารสนเทศงานวิจยัเพื่อทอ้งถ่ินของมหาวิทยาลัยราชภฏั (รูปแบบที่เหมาะสม):  

NET PASS Model เครือข่ายความร่วมมือในการดาํเนินงานวิจยัเพื่อทอ้งถ่ิน เป็นเครือข่ายความร่วมมือ

ทั้งภายในหน่วยงาน และภายนอกหน่วยงาน มีทั้งรูปแบบเครือข่ายแบบเป็นทางการและเครือข่าย

แบบไม่เป็นทางการ เครือข่ายความร่วมมือถือเป็นกลไกสําคญัในการผลกัดนัการทาํงานวิจยั เพื่อ

ทอ้งถ่ินและการจดัการสารสนเทศงานวจิยัเพือ่ทอ้งถ่ิน เน่ืองจากการทาํงานวิจยั เพื่อทอ้งถ่ินเป็นงานวจิยั 

ที่ มุ่งหวงัจะ "เสริมพลงั" ชุมชน ให้คนในชุมชนไดเ้ขา้ร่วมเพื่อเรียนรู้ เพื่อสร้างองคค์วามรู้ท่ีจะอยู่

กบัชุมชน ที่ชุมชนใชใ้นชีวติประจาํวนัได ้ดงันั้น 
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  ลกัษณะของเครือข่ายท่ีเกิดขึ้นไดใ้นการดาํเนินงานวจิยั เป็นดงัน้ี  

  1)  เครือข่ายความร่วมมือตามการแบ่งกลุ่มงานวิจัย (Node) เป็นลักษณะ 

เครือข่ายความร่วมมือที่เป็นการแบ่งกลุ่มเครือข่ายตามความสนใจในประเภทเน้ือหาของงานวิจยั

หรือตามประเภทกลุ่มของงานวจิยั ที่มีกลุ่มคนสนใจในประเด็นการทาํงานประเภทเดียวกนัมาร่วม

ทาํงานด้วยกัน เช่น เครือข่ายการทาํงานวิจยัประเภทเศรษฐกิจชุมชน เครือข่ายการทาํงานวิจัย

ประเภทการบริหารจดัการทอ้งถ่ิน เครือข่ายการทาํงานวจิยัประเภทการศึกษากบัชุมชน เป็นตน้ 

 2)  เครือข่ายความร่วมมือตามกลุ่มผู้ เช่ียวชาญหรือปราชญ์ชาวบ้านในแต่ละ

ท้องถ่ิน (Expertise) เป็นเครือข่ายการทาํงานที่เกิดจากการทาํงานกับผูเ้ช่ียวชาญเฉพาะด้าน หรือ

ปราชญช์าวบา้นซ่ึงเป็นบุคคลที่เป็นเจา้ของภูมิปัญญาชาวบา้น และเป็นบุคคลท่ีนาํภูมิปัญญาไปใช้

ประโยชน์ในการดาํรงชีวิตจนประสบความสาํเร็จ สามารถถ่ายทอดเช่ือมโยงคุณค่าของอดีตกบัปัจจุบนั

ได้เหมาะสม ซ่ึงบุคคลเหล่าน้ีเป็นบุคคลที่ทรงคุณค่ายิ่งในการถ่ายทอดภูมิปัญญา องค์ความรู้ ความ

เช่ียวชาญที่มีอยูใ่นตวัเองใหเ้กิดประโยชน์ในการทาํงานวจิยัเพือ่การพฒันาทอ้งถ่ิน  

 3)  เครือข่ายความร่วมมือของนักวิจัยในมหาวิทยาลัยและนักวิจัยชุมชนตาม

กลุ่มแต่ละท้องถ่ิน (Team) เป็นลกัษณะของคณะนักวิจยัเพื่อทอ้งถ่ิน ซ่ึงประกอบดว้ย นักวิจยัใน

มหาวิทยาลัยที่มาจากหลายหลายสาขาวิชา นักวิจยัชุมชนที่เป็นชาวบ้านในแต่ละทอ้งถ่ิน หรือ

เจา้หน้าที่ที่มาจากหน่วยงานในชุมชน ซ่ึงเครือข่ายลกัษณะน้ีจะประกอบดว้ยบุคคลที่หลากหลาย

พื้นฐานหลากหลายประสบการณ์ แต่ตอ้งมีส่วนท่ีเหมือนกนัหรือมีเจตนารมณ์ร่วมกนั คือ ตอ้งการ

เขา้มาช่วยเหลือและอาํนวยความสะดวกให้ชาวบา้นสามารถสร้างความรู้ เพื่อใชใ้นการแกปั้ญหา 

และการพฒันาทอ้งถ่ินของตนได ้ 

 เครือข่ายการดาํเนินงานวิจยัเพื่อทอ้งถ่ินทั้ง 3 ประเภท มีบทบาทในการ

ดาํเนินงาน คือ  

 1)  การประสานการทาํงาน การประสานการทาํงานถือไดว้่าเป็นบทบาท

หนา้ท่ีขั้นพื้นฐานของการทาํงานใน รูปแบบเครือข่าย ที่จะตอ้งดาํเนินการประสานงานระหว่างภาคี

เครือข่ายในภาคส่วนส่วนต่าง ๆ เพื่อให้การดาํเนินงานสามารถดาํเนินต่อไปไดอ้ยา่งต่อเน่ือง และ 

มีประสิทธิภาพ  

 2)  การระดมความคิดเห็นและแลกเปล่ียนทรัพยากร การระดมความคิดเห็น 

และแลกเปล่ียนทรัพยากรในการดาํเนินงานวจิยั ถือเป็นบทบาทหน้าที่พื้นฐานอีกประการหน่ึงของ

เครือข่าย ดังนั้นเครือข่ายความร่วมมือจึงทาํให้ฐานทรัพยากรในการดาํเนินงานด้านการวิจยัเพื่อ

ทอ้งถ่ิน ซ่ึงจะก่อใหเ้กิดการขบัเคล่ือนในการพฒันาทอ้งถ่ินต่อไปอยา่งมีประสิทธิภาพ 
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 3) การแลกเปล่ียนเรียนรู้ การแลกเปล่ียนเรียนรู้เพื่อร่วมกนัแบ่งปันขอ้มูล 

ประสบการณ์ องคค์วามรู้ ความชาํนาญแลว้ ยงัเป็นการเรียนรู้ปัญหาแลว้ร่วมกนั เพื่อแกไ้ขปัญหา 

ไปพร้อม ๆ กนัระหวา่งภาคีเครือข่าย ทาํใหใ้หภ้าคีเครือข่ายแต่ละส่วนมีโอกาสไดเ้รียนรู้แลกเปล่ียน

กนัรวมไปถึงเป็นการเติมเต็มความรู้ซ่ึงกันและกนัให้สามารถขบัเคล่ือนไปยงัเป้าหมายในการทาํงาน

ร่วมกนัได ้

 4)  การแบ่งปันข้อมูล การแบ่งปันขอ้มูลเป็นการดาํเนินการที่สาํคญัต่อการ

ขับเคล่ือนกระบวนการ วิเคราะห์สภาพปัญหาในการดําเนินโครงการวิจัยเพื่อท้องถ่ินของ

มหาวทิยาลยัราชภฏั ซ่ึงในการดาํเนินโครงการทุกขั้นตอน จาํเป็นตอ้งมีการกระจายแบ่งปันขอ้มูล

ต่าง ๆ ที่ได้มีการรับรู้ให้กบัสมาชิกเครือข่ายให้ไดรั้บรู้รับทราบร่วมกนั ให้มีความเขา้ใจท่ีตรงกัน 

ทั้ งน้ี เพื่อให้การดําเนินงานวิจัยเพื่อท้องถ่ินและการจัดการข้อมูลการวิจัย เพื่อท้องถ่ินเกิด

ประสิทธิภาพและเป็นไปในทิศทางเดียวกนัดว้ยพลงัของเครือข่าย 

 1.4.2 ส่วนประกอบรูปแบบส่วนที่ 2 ด้านกระบวนการจัดการสารสนเทศงานวิจัย 

เพื่อท้องถิ่น (PASS) ของรูปแบบการจัดการสารสนเทศงานวิจัยเพื่อท้องถิ่นของมหาวิทยาลัย

ราชภัฏ (รูปแบบที่เหมาะสม): NET PASS Model  ประกอบดว้ย 4 ส่วนประกอบ ไดแ้ก่  

 1) P-Policy: การจัดทาํนโยบายและแผนการจัดการข้อมูลการวิจัย DMP 

(Data Management Plan)  

   การจัดทํานโยบายและแผนการจัดการข้อมูลการวิจัย DMP เป็น

กระบวนการแรกที่ มีความสําคัญอย่างยิ่งในการจัดการสารสนเทศงานวิจัยเพื่อท้องถ่ินของ

มหาวิทยาลยัราชภฏั เน่ืองจากมหาวิทยาลยัราชภฏั มีวาระของการปรับเปล่ียนผูบ้ริหารท่ีดูแลดา้น

การวิจัยทุก 4 ปี และแต่ละมหาวิทยาลัยก็มีการครบวาระของผู ้ไม่ตรงกัน ดังนั้ นผู ้บริหาร

มหาวทิยาลยัราชภฏั ควรมีการกาํหนดนโยบายร่วมกนั ในการดาํเนินงานดา้นการจดัการสารสนเทศ

ที่ชดัเจนเป็นลายลกัษณ์อกัษร โดยระบุไวใ้นแผนระยะสั้นและระยะยาว  เพื่อให้เกิดความชัดเจน

และความต่อเน่ืองในการดาํเนินงาน ในการกาํหนดนโยบายควรครอบคลุมการดาํเนินงานทั้งใน

เร่ือง งบประมาณ บุคลากร ระยะเวลา และแนวทางการดาํเนินงานโดยการกาํหนดนโยบายให้

นกัวจิยัมีการจดัทาํแผนการจดัการขอ้มูลการวจิยั (DMP) เพือ่ใหน้กัวจิยัไดมี้แนวทางและขอ้กาํหนด

ในการจดัการขอ้มูลการวิจยัในระดับบุคคล ซ่ึงจะสามารถส่งผลมาถึงการจดัการขอ้มูลการวิจยั

ระดบัหน่วยงานและเครือข่ายด้วย การจดัทาํแผนการจดัการขอ้มูลวิจยั คือ การวางแผนเก่ียวกับ

ข้อมูลที่ใช้ในการวิจัย การวางแผนเก่ียวกับการแสวงหาข้อมูลวิจัย การคัดเลือกข้อมูลวิจัย  

การวางแผนดา้นการจดัเก็บและการสงวนรักษาขอ้มูลวจิยั การวางแผนดา้นการเผยแพร่ขอ้มูลวจิยั  
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 2) A- Acquisition: การจัดหาและการผลิตข้อมูลผลงานวิจัยเป็นไฟล์ดิจิทัล 

หรือการจัดเกบ็และการค้นคืนสารสนเทศ    

 มหาวิทยาลัยราชภฏัควรดาํเนินการในกระบวนการการจดัหาและการ

ผลิตขอ้มูลผลงานวจิยัเป็นไฟลดิ์จิทลั หรือการจดัเก็บและการคน้คืนสารสนเทศ เพื่อช่วยให้สามารถ

เข้าถึงขอ้มูลและนําข้อมูลไปใช้ได้โดยสะดวก ประหยดัพื้นท่ีในการจัดเก็บเอกสาร เป็นการ

ตอบสนองความตอ้งการสารสนเทศของกลุ่มผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียในงานวิจยัเพื่อทอ้งถ่ินส่วนใหญ่ 

โดยเฉพาะในกลุ่มของนกัวจิยั ผูบ้ริหาร กลุ่มของผูใ้ชป้ระโยชน์จากงานวจิยัที่อยูใ่นส่วนขององคก์ร

ทั้ งภาครัฐและเอกชน กลุ่มของชาวบ้านท่ีมีความพร้อมในการใช้อุปกรณ์คอมพิวเตอร์และ

อินเทอร์เน็ต จึงตอ้งการรูปแบบของขอ้มูลที่เอ้ืออาํนวยในการใช้งานจดัทาํเป็นส่ือดิจิทลัที่อยูบ่น

ฐานขอ้มูลหรือคลงั  

 ทั้งน้ีส่ือดิจิตอลเป็นส่ิงที่ง่ายต่อการกระทาํผิดในการละเมิดในสิทธิของ

ผูอ่ื้น เช่น การทาํซํ้ า (Copy) กับผลงานวิจัยท่ีมีลิขสิทธ์ิ ดังนั้ นมหาวิทยาลัยราชภัฏ จึงควรมี

กระบวนการในการใหค้วามรู้ และการจดัการในเร่ืองการตรวจสอบเร่ืองสิทธ์ิและลิขสิทธ์ิในการใช้

งาน จดัเก็บ และเผยแพร่ขอ้มูลวจิยัเพือ่ทอ้งถ่ินแก่นกัวจิยัและภาคีเครือข่ายท่ีเป็นผูเ้ก่ียวขอ้งดว้ย  

 ส่วนในกลุ่มของนักวิจยัชุมชนและชาวบา้นในชุมชนสามารถใชข้อ้มูล 

ในรูปแบบอ่ืนที่เป็นเอกสาร แผน่ผบั โดยจดัทาํเป็นภาษาท่ีเขา้ใจง่าย ที่นาํไปแจกในการอบรมการทาํเวที

ชุมชน ผา่นการใหบ้ริการวชิาการในลกัษณะการถ่ายทอดความรู้สู่ชุมชนในรูปแบบต่าง ๆ ได ้

 3) S- Storage: การพัฒนาคลังสารสนเทศงานวิจัยเพ่ือท้องถ่ินโดยมีการลง

รายการตามมาตรฐาน 

  มหาวิทยาลัยราชภัฏควรหาแนวทางการดําเนินงานร่วมกันระหว่าง

มหาวทิยาลยั ดงัน้ี 1) มหาวทิยาลยัราชภฏัควรกาํหนดมาตรฐานการลงรายการในคลงัสารสนเทศตาม

เกณฑก์ารรับรองคุณภาพ ขอ้มูลวิจยัดิจิทลั  (Digital Research Data) เพื่อแนวทางในการพฒันา

ระบบและจดัเก็บขอ้มูลไวใ้ชง้านในระยะยาวร่วมกนัไดอ้ยา่งมีคุณภาพ เร่ิมตั้งแต่ การสร้างขอ้มูล 

การจดัเก็บขอ้มูล และการนาํขอ้มูลวจิยัออกมาใชใ้หม่ โดยมีวตัถุประสงคห์ลกั คอื การสืบคน้ขอ้มูล

บนอินเทอร์เน็ตได ้สามารถเขา้ถึงได ้และสามารถใชง้านไดห้ลายรูปแบบ 2) การกาํหนดมาตรฐาน

ในการใชต้วัระบุวตัถุดิจิทลั DOI (Digital Object Identifier) กบัขอ้มูลวิจยัดิจิทลัในคลงัสารสนเทศ 

เพือ่การจดัเก็บ และใชง้านในระยะยาว 3) การศึกษาและพฒันาตน้แบบคลงัสารสนเทศของสถาบนั 

(Institutional repository) ที่มีการลงรายการตามมาตรฐานการลงรายการคลังสารสนเทศดิจิทลั  
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4) การจดัทาํเมทาดาทาใหก้บัขอ้มูลวจิยัเป็นการดาํเนินงานเพือ่ทาํใหข้อ้มูลวิจยันั้นสามารถเขา้ใจได้

และคน้พบได้ การจดัทาํเมทาดาทาควรเลือกใช้มาตรฐานที่เป็นสากลซ่ึงจะทาํให้ขอ้มูลวิจยันั้น

สามารถใชง้านขา้มระบบได ้เช่น มาตรฐาน DDI  Dublin-Core Metadata เป็นตน้ เพื่อให้นักวิจยั 

ชุมชน และผูมี้ส่วนไดส่้วนเสีย สามารถใชป้ระโยชน์จากขอ้มูลผลงานวิจยัเพื่อทอ้งถ่ิน มาแกปั้ญหา

ในทอ้งถ่ินได้จนเกิดผลกระทบที่ทาํให้ทอ้งถ่ินเกิดการเปล่ียนแปลงที่เพิ่มระดับขึ้นอย่างเห็นผล 

เป็นรูปธรรม 

 4)  S- Service: การจัดทาํศูนย์บริการและถ่ายทอดองค์ความรู้สู่ท้องถ่ินการ

ให้คาํปรึกษา และการฝึกอบรมการทาํแผน DMP  

 การจดัทาํศูนยบ์ริการและการถ่ายทอดองคค์วามรู้สู่ทอ้งถ่ิน เพื่อเป็นศูนย์

ที่ใหก้ารบริการเผยแพร่และถ่ายทอด ความรู้จากการวจิยัไปยงัทอ้งถ่ิน ชุมชน และผูท้ี่สนใจภายนอก

เป็นแหล่งบริการชุมชนที่เน้นการถ่ายทอดความรู้อนัเป็นประโยชน์ต่อการแกปั้ญหาและพฒันาชุมชน  

โดยใหบ้ริการในรูปแบบของการจดัโครงการบริการวิชาการสู่ชุมชน การอบรมถ่ายทอดความรู้จากการ

วจิยัสู่ชุมชน การจดันิทรรศการเผยแพร่ความรู้ แต่ทั้งน้ีการให้บริการถ่ายทอดความรู้สู่ชุมชนควรคาํนึง 

ถึงเน้ือหาและภาษาที่เขา้ใจง่ายในการส่ือสารกบัชาวบา้นดว้ย 

 การบริการใหค้าํปรึกษาแก่ชุมชนโดยชุมชนสามารถขอรับคาํปรึกษาใน

การแกปั้ญหาและพฒันาชุมชนในประเดน็ท่ีตอ้งการจากอาจารย ์นกัวชิาการ และผูเ้ช่ียวชาญในดา้น

ต่าง ๆ จากหลายช่องทาง เช่น การใหบ้ริการคาํปรึกษาผา่นศูนยบ์ริการและถ่ายทอดความรู้สู่ทอ้งถ่ิน 

หรือการจดัทาํระบบการให้คาํปรึกษาจากผูเ้ช่ียวชาญในรูปแบบออนไลน์  หรือการใช้ส่ือสังคม

ออนไลน์ในรูปแบบต่าง ๆ เช่น Line  Facebook เป็นตน้  

 บริการการฝึกอบรมการทาํแผนการจดัการข้อมูลการวิจยั DMP แก่

นักวิจยั บุคลากร และผูท้ี่เก่ียวขอ้ง เพื่อเป็นการเตรียมความพร้อมโดยการให้ความรู้ในการจดัทาํ

แผนการจดัการขอ้มูลให้แก่นักวิจยั บุคลากรและผูท้ี่เก่ียวขอ้ง การส่งเสริมนโยบายที่มหาวิทยาลยั

ราชภฏั จะมีการกาํหนดนโยบายให้นักวิจยัที่ไดรั้บทุนสนับสนุนในการทาํวิจยัทุกคนจดัทาํแผน 

DMP เพือ่เป็นประโยชน์ในการจดัเก็บขอ้มูลการวจิยัต่อไปในอนาคต 

      สรุปผลการวิจยั พบว่า ผูบ้ริหารระดบัสูงของมหาวิทยาลยัราชภฏัควรมี

การกาํหนดนโยบาย มีการวางแผนที่ชดัเจนในการจดัทาํแผนการจดัการขอ้มูลวิจยั ผูบ้ริหารและ

เครือข่ายการดาํเนินงานการวจิยัเพือ่ทอ้งถ่ินมีบทบาทสาํคญัในการดาํเนินงานดา้นการจดัการระบบ

สารสนเทศงานวจิยัเพือ่ทอ้งถ่ิน การพฒันารูปแบบการจดัการระบบสารสนเทศงานวิจยั เพื่อทอ้งถ่ิน 
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ใหมี้รูปแบบ และมาตรฐานเดียวกนั และควรใหค้วามสาํคญักบัการจดัการสารสนเทศงานวิจยัอยา่ง

เป็นระบบตั้งแต่ เร่ิมการวจิยั ระหวา่งการวจิยั และหลงัจากการวจิยัเสร็จสมบูรณ์ การนาํผลวิจยัท่ีได้

น้ีมาเป็นแนวทางในการใช้งานระดับสถาบัน และขยายผลการใช้งานไปสู่ระดับเครือข่าย

มหาวทิยาลยัราชภฏัทัว่ประเทศ โดยการวางแผนและออกแบบระบบร่วมกนัระหว่างมหาวิทยาลยั

ราชภฏัในการพฒันาคลงัสารสนเทศงานวิจยัเพื่อทอ้งถ่ินที่มีการลงรายการตามมาตรฐาน พร้อมทั้ง

ผนวกความตอ้งการสารสนเทศงานวจิยัเพือ่ทอ้งถ่ินของกลุ่มผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียเขา้กบัแนวทางการ

จดัทาํคลงัขอ้มูล และการการให้บริการดา้นการจดัทาํศูนยบ์ริการและถ่ายทอดองคค์วามรู้ทอ้งถ่ิน 

ระบบการให้คาํปรึกษา และการฝึกอบรมการจัดทาํแผน DMP จะทาํให้รูปแบบการจัดการ

สารสนเทศงานวิจยั เพื่อทอ้งถ่ินของมหาวทิยาลยัราชภฏัมีความสมบูรณ์ และสามารถตอบสนองความ

ตอ้งการการใชง้านของกลุ่มผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียจากการวิจยัเพื่อทอ้งถ่ินไดเ้ป็นอยา่งดี ทาํใหส้ารสนเทศ

งานวิจยั เพื่อทอ้งถ่ินถูกนาํมาใชใ้ห้เกิดประโยชน์ต่อการพฒันางานวิจยัเพื่อทอ้งถ่ินของมหาวิทยาลยัราชภฏั 

เป็นการเพิ่มขีดความสามารถในการผลิตผลงานวิจยัเพื่อทอ้งถ่ินอนัเป็นพนัธกิจหลกัของมหาวิทยาลัย

ราชภฏั ตอบสนองต่อความตอ้งการใชง้านสารสนเทศใหเ้กิดประโยชน์สูงสุดต่อกลุ่มผูมี้ส่วนได้ส่วน

เสียท่ีอยูใ่นชุมชนและทอ้งถ่ินอยา่งแทจ้ริงอนั ส่งผลให้เกิดการพฒันางานวิจยัเพื่อทอ้งถ่ินที่มีคุณภาพ

เกิดผลกระทบในการพฒันาทอ้งถ่ินให้เกิดความย ัง่ยนื เป็นรากฐานของการพฒันาประเทศ และเป็นการ

ส่งเสริมผลักดันให้นักวิจยัสามารถผลิตผลงานวิจัยเพื่อท้องถ่ินท่ีมีคุณภาพนําสู่การขอกําหนด

ตาํแหน่งทางวชิาการได ้ 

 

2. อภปิรายผลการวจิยั 

 

  รูปแบบการจดัการสารสนเทศงานวิจยัเพื่อทอ้งถ่ินของมหาวิทยาลยัราชภฏัมีประเด็น 

ที่สามารถนาํมาอภิปรายผลได ้ ประเด็นคือ 1) สภาพงานวิจยัเพื่อทอ้งถ่ินของมหาวิทยาลยัราชภฏั  

2) สภาพการจดัการสารสนเทศงานวิจัยเพื่อทอ้งถ่ินของมหาวิทยาลัยราชภฏั 3) ความตอ้งการ

สารสนเทศงานวิจยัเพื่อทอ้งถ่ินของมหาวิทยาลยัราชภฏั และ 4) รูปแบบการจดัการสารสนเทศ

งานวจิยั เพือ่ทอ้งถ่ินของมหาวทิยาลยัราชภฏั  โดยมีรายละเอียด ดงั2น้ี 

  2.1 สภาพงานวิจัยเพื่อท้องถิ่นของมหาวิทยาลยัราชภัฏ  

  งานวิจยัเพื่อทอ้งถ่ินมีลักษณะเป็นงานวิจยัแบบมีส่วนร่วม มุ่งเน้นการแก้ปัญหา

ของทอ้งถ่ินสามารถแบ่งประเภทตามเน้ือหาของงานวิจยัเพื่อทอ้งถ่ินที่ดาํเนินการแบ่งออกเป็น  

10 ประเภท เรียงลาํดบัจากประเภทที่มีการดาํเนินงานจากจาํนวนมากที่สุดไปจาํนวนนอ้ยที่สุด ดงัน้ี 
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1. เศรษฐกิจชุมชน 2. การบริหารจดัการทอ้งถ่ิน 3. การศึกษากบัชุมชน 4. ศิลปวฒันธรรม/ประวติัศาสตร์

ทอ้งถ่ิน 5. ชุมชนกบัการจดัการทรัพยากร 6. เกษตรกรรมย ัง่ยนื 7. สุขภาพ หมอเมือง และสมุนไพร 8. การ

ท่องเที่ยวเชิงนิเวศ 9. เด็ก เยาวชน และครอบครัว 10.โครงการอ่ืน  ๆ 

  การดาํเนินงานวจิยัเพือ่พฒันาทอ้งถ่ินของมหาวิทยาลยัราชภฏัเป็นไปตามพนัธกิจ

หลกัของมหาวิทยาลยัราชภฏัที่ตอ้งดาํเนินงานตามพระราชบญัญติัมหาวิทยาลัยราชภฏั พ.ศ.2547 

กาํหนดใหม้หาวทิยาลยัราชภฏั เป็นสถาบนัอุดมศึกษาเพือ่การพฒันาทอ้งถ่ินท่ีเสริมสร้างพลงัปัญญา

ของแผ่นดิน ฟ้ืนฟูพลังการเรียนรู้ เชิดชูภูมิปัญญาของทอ้งถ่ิน สร้างสรรค์ศิลปวิทยา เพื่อความ

เจริญก้าวหน้าอย่างมั่นคงและย ัง่ยืนของปวงชน มีส่วนร่วมในการจดัการ การบาํรุงรักษา การใช้

ประโยชน์จากทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดล้อมอยา่งสมดุลและย ัง่ยนื มหาวิทยาลยัราชภฏั จึงมีการ

ดาํเนินงานวจิยัเพือ่ทอ้งถ่ินมาโดยตลอด มีการทาํงานคลุกคลีและมีเครือข่ายกบัชุมชนทอ้งถ่ินอยา่ง

เขม้แข็ง สอดคล้องกับแนวคิด (โกวิทย ์พวงงาม, 2561) กล่าวว่าการพฒันาทอ้งถ่ินตอ้งทาํให้

มหาวทิยาลยัเป็นที่พึ่งของประชาชน โดยเฉพาะการให้บริการทางวิชาการและงานวิจยัที่ตอบโจทย์

คนในทอ้งถ่ินทั้งดา้นการเกษตร การประกอบอาชีพ  การจดัการทรัพยากรและส่ิงแวดลอ้ม การสืบ

สานโครงการอันเน่ืองมาจากแนวพระราชดาํริ และการบริการในการส่งเสริมความเขม้แข็งของ

ชุมชน ตลอดจนการประสานความร่วมมือกบัองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน ดา้นงบประมาณการวิจยั

มีการจดัสรรงบประมาณด้านการวิจยัโดยแบ่งเป็นงบประมาณภายในและงบประมาณภายนอก 

งบประมาณภายในมาจากการจัดสรรโดยมหาวิทยาลัย ซ่ึงมาจากงบประมาณแผ่นดิน และ

งบประมาณเงินรายไดข้องมหาวทิยาลยั ส่วนงบประมาณภายนอกไดม้าจากแหล่งทุนภายนอกไดแ้ก่ 

วช. สสส. หน่วยงานราชการและหน่วยงานเอกชนที่เป็นเครือข่ายในพื้นที่ เช่น จงัหวดั เทศบาล 

อบจ. อบต. เป็นตน้ ซ่ึงที่ผ่านมามหาวิทยาลยัราชภฏัส่วนใหญ่จะได้รับงบประมาณจากแหล่งทุน

ภายนอกค่อนขา้งนอ้ย   

 ดา้นการตีพมิพเ์ผยแพร่พบว่ามหาวิทยาลยัราชภฏัทุกแห่งให้ความสาํคญัในประเด็นน้ี

มาก อยา่งไรก็ตามจากขอ้มูลพบว่ามหาวิทยาลยัราชภฏัยงัตอ้งมีการพฒันาคุณภาพดา้นการตีพิมพ์

เผยแพร่บทความวิจัยให้สามารถตีพิมพใ์นวารสารที่มีค่านํ้ าหนักสูงขึ้น และพฒันาด้านการนํา

ผลงานวิจยั เพื่อท้องถ่ินไปใช้ประโยชน์ให้มากขึ้นซ่ึงหมายความว่านักวิจยัตอ้งดาํเนินงานวิจัย 

เพือ่ทอ้งถ่ินใหมี้คุณภาพโดยการยกระดบัคุณภาพการทาํงานวิจยัเพื่อทอ้งถ่ินในหลายมิติเพื่อให้เกิด

การพฒันาคุณภาพงานวิจยัเพื่อทอ้งถ่ินอยา่งแทจ้ริง สอดคลอ้งกับแนวคิด (ประเวศ วะสี, 2560) 

กล่าวว่า แนวทางการขับเคล่ือนงานวิจัยเพื่อท้องถ่ินในอนาคตเพื่อรองรับสถานการณ์การ

เปล่ียนแปลงของสังคม ชุมชน ท้องถ่ิน ต้องยึดหลักการเดิมคือ งานวิจัยเพื่อท้องถ่ินเพื่อสร้าง

ความรู้  สร้างคนและสร้างการเปล่ียนแปลง แต่ต้องยกระดับในหลายมิติ อาทิ ยกระดับโจทย์
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วิจยั ยกระดบัประเด็นวิจยั สร้างและขยายเครือข่ายนักวิจยั การทาํงานกับหน่วยงานภาคีพนัธมิตร

เพื่อสร้างพลงัให้เกิดการเปล่ียนแปลงจริง ๆ ทั้งในระดับพื้นที่ จงัหวดั และประเทศ สร้างระบบ และ

กลไกในสถาบนัการศึกษาให้เป็นตวัหนุนช่วยชาวบา้น ปรับรูปวิธีวิทยาที่เหมาะสมบนฐานงานวิจยั

ชาวบา้น รวมทั้งประเด็นสําคญัคือการทาํหน้าท่ีในการส่ือสารสังคม คือการเผยแพร่ผลงานวิจยัที่มี

คุณภาพ และการใชป้ระโยชน์จากงานวจิยัที่จะทาํให ้สงัคม ชุมชน ทอ้งถ่ินเขม้แขง็ มีพลงัที่ใหญ่ขึ้น

รองรับการเปล่ียนแปลงและอยูไ่ดท้่ามกลางสถานการณ์ที่เปล่ียนไปในทุกมิติ 

 2.2  สภาพการจัดการสารสนเทศงานวิจัยเพื่อท้องถิ่นของมหาวิทยาลัยราชภัฏ  

 การวเิคราะห์ตามขั้นตอนของวงจรการจดัการขอ้มูลการวิจยั คือ การวางแผนการ

จดัการขอ้มูลการสร้างขอ้มูล การจดัการขอ้มูลท่ีเป็นเอกสาร การเขา้ถึงและการใชข้อ้มูล การจดัเก็บ 

และสาํรองขอ้มูล การแบ่งปันเผยแพร่ขอ้มูลสู่สาธารณะชนและการเก็บรักษาขอ้มูล (Eynden, Corti, 

Woollard, Bishop & Horton, 2011) มหาวิทยาลยัราชภฏัทุกแห่งมีระบบสารสนเทศเพื่อบริหาร

จดัการงานวจิยั มีการจดัเก็บขอ้มูลหลกัท่ีเก่ียวขอ้งกบังานวจิยัคลา้ยๆกนั ไดแ้ก่ ขอ้มูลงานวจิยั ขอ้มูล

แหล่งทุนและงบประมาณ ขอ้มูลนกัวจิยั และขอ้มูลการตีพมิพเ์ผยแพร่ แต่ยงัพบวา่ รายละเอียด และ

รายการขอ้มูลที่จดัเก็บในฐานขอ้มูลยงัมีความแตกต่างกนัค่อนขา้งมาก ประเด็นน้ีถือเป็นอุปสรรค

ในการใช้ขอ้มูลร่วมกันระหว่างมหาวิทยาลัย ขอ้มูลของมหาวิทยาลัยราชภฏัหลายแห่งไม่เป็น

ปัจจุบนัทาํให้ขอ้มูลไม่มีคุณภาพ ซ่ึง(Ralph M. Stair & George W.Reynolds, 2003) กล่าวถึง 

คุณภาพของสารสนเทศขึ้นอยู่กับ ความทันสมัยเป็นปัจจุบัน  ง่ายต่อการนําไปใช้ ความสมบูรณ์ 

 ไม่ซับซ้อน ตรงกับความตอ้งการ ความถูกตอ้ง ความเที่ยงตรง ความปลอดภยั ประหยดั มีรูปแบบ 

ที่เหมาะสมกับการนําไปใช้งานเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพของการบริหารงานและการดําเนินงาน 

ขององค์กร  ขอ้มูลดา้นวิจยัส่วนใหญ่ที่นํามาเผยแพร่จะเป็นขอ้มูลในลักษณะการประชาสัมพนัธ์

เผยแพร่ข่าวสารมากวา่การใหข้อ้มูลในลกัษณะการประมวลผลเป็นระบบสารสนเทศท่ีมีประโยชน์

ต่อการบริหารจดัการงานวจิยั เม่ือนาํขอ้มูลการศึกษาสภาพงานวิจยัมาวิเคราะห์ขอ้มูลร่วมกบัขอ้มูล

การจดัการสารสนเทศงานวิจยัของมหาวิทยาลัยราชภฏั พบว่ามหาวิทยาลยัราชภฏัที่มีการจดัการ

ขอ้มูลงานวจิยัที่ดีส่วนใหญ่จะมีผลการดาํเนินงานดา้นการวจิยัดีดว้ย  

 ดังนั้ น มหาวิทยาลัยราชภัฏ จึงควรให้ความสําคัญกับการจัดการสารสนเทศ

งานวจิยั สอดคลอ้งกบั (Drum, 2015) กล่าววา่ การที่มหาวทิยาลยัมีการวางแผนในการจดัการขอ้มูล

การวจิยัทาํใหเ้กิดการใชข้อ้มูลร่วมกนั มีการเก็บขอ้มูล และมีการให้บริการในการเก็บรักษาขอ้มูล

แก่นักวิจยั ช่วยให้การทาํงานของนักวิจยัง่ายขึ้นและสอดคล้องกับความตอ้งการใช้ขอ้มูลของ

นกัวจิยั ซ่ึงการจดัการขอ้มูลมีอิทธิพลต่อบรรทดัฐานของนกัวจิยั ซ่ึงเป็นส่ิงจาํเป็นในการปฏิบติังาน

ร่วมกนัในมหาวิทยาลยั การพฒันาระบบสารสนเทศเพื่อการบริหารงานวิจยัก็ควรให้ความสาํคญั 
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กบัรูปแบบและโครงสร้างของขอ้มูลที่ตอ้งการจดัเก็บใหเ้ป็นมาตรฐาน เพื่อขจดัปัญหาความขดัแยง้

ของขอ้มูลสอดคล้องกับแนวคิดของ (สุกญัญา เรืองสุวรรณ, 2555) การพฒันาระบบสารสนเทศ 

เพื่อสนับสนุนการวิจยัควรให้ความสาํคญักับโครงสร้างของระบบที่ฐานขอ้มูลยอ่ย ๆ ให้สามารถ

เช่ือมโยงกนัไดแ้ละพฒันามาตรฐานขอ้มูลตามหลักการ ontology-based metadata คือ การกาํหนด

รูปแบบโครงสร้างข้อมูลรายละเอียดที่อธิบายถึงความเป็นมาของข้อมูลที่ต้องการจะจดัเก็บใน

ฐานขอ้มูลอยา่งเป็นระบบ การพฒันาระบบสารสนเทศเพือ่การจดัการงานวิจยั ตอ้งสามารถตอบสนอง

ในการรวบรวมขอ้มูลงานวจิยัที่เป็นระบบ การใชง้านง่ายต่อการคน้หาภายใตเ้ง่ือนไขท่ีหลากหลายทั้ง

เชิงคุณลกัษณะและเชิงพื้นที่ขอ้มูล และควรมีลกัษณะการดาํเนินงานที่เป็นพลวตัให้สอดคลอ้งกบัการ

เปล่ียนแปลง และมีโครงสร้างเชิงบูรณาการที่เกิดจากความตอ้งการของทุกภาคส่วน ไดแ้ก่ ภาครัฐ 

ภาคเอกชน ภาคการศึกษา และภาคประชาชนในพื้นที่ และสามารถสร้างเอกภาพในการบริหารจดัการ 

มีความสมบูรณ์ ทนัสมยัในการจดัรวบรวมขอ้มูล และการเผยแพร่งานวิจยัและองคค์วามรู้ รวมทั้งการ

จดัการในระบบที่มีประสิทธิภาพ เพื่อให้มหาวิทยาลยัราชภฏัทุกแห่งสามารถเช่ือมโยงและบูรณาการ

ขอ้มูลระหวา่งมหาวทิยาลยัได ้(สาธิมน ทิพยวงศ ์และคณะ, 2554) 

 2.3  ความต้องการสารสนเทศงานวิจัยเพือ่ท้องถิ่นของมหาวิทยาลัยราชภัฏตามกลุ่มผู้มี

ส่วนได้ส่วนเสียในงานวิจัยเพื่อท้องถิ่น มีดังนี้ 

 2.3.1 ความต้องการสารสนเทศงานวิจัยเพื่อท้องถ่ินของมหาวิทยาลัยราชภัฏ 

ในกลุ่มผูมี้ส่วนได้ส่วนเสียงานวิจยั เพื่อทอ้งถ่ินนั้นมีความแตกต่างกันตามบริบทในการทาํงาน 

ความตอ้งการกลุ่มผูใ้หก้ารสนบัสนุนงานวิจยั เพื่อทอ้งถ่ินไดแ้ก่ ผูบ้ริหารมหาวทิยาลยั ซ่ึงเป็นผูใ้ห้

ทุนวิจยัสนับสนุนการดาํเนินงานดา้นการวิจยัเพื่อทอ้งถ่ินของมหาวิทยาลัยราชภฏั มีหน้าที่กาํกับ

ดูแลดา้นงานวจิยั ตอ้งสามารถนาํสารสนเทศท่ีจดัเก็บไวอ้ยา่งเป็นระบบมาใชใ้นการดาํเนินงาน และ

ช่วยในการตดัสินใจการดาํเนินงานใหส้อดคลอ้งกบัเป้าหมายขององคก์ร (Sukru and Mohsen,2015) 

กล่าวว่า ขอ้มูลไดก้ลายเป็นทรัพยากรที่จาํเป็นสาํหรับการจดัการองคก์รที่ทนัสมยั ความตอ้งการ

ขอ้มูลที่มีความถูกตอ้ง ครบถว้น ทนัเวลา และขอ้มูลเป็นส่ิงท่ีจาํเป็นต่อกระบวนการตดัสินใจในการ

ดาํเนินงานด้านต่าง ๆ ขององค์กร รวมถึงการส่ือสารให้คนในองค์กรรู้ถึงเป้าหมายขององค์กร

ร่วมกัน  จะช่วยให้การทาํงานไปในทิศทางเดียวกัน และสามารถจดัสรรทรัพยากรในการวิจัย 

เพื่อทอ้งถ่ินให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุด  ส่วนกลุ่มนักวิจยั และผูมี้ส่วนร่วมในงานวิจยั สามารถใช้

ประโยชน์จากสารสนเทศที่มีการจดัการไวอ้ยา่งเป็นระบบ เพื่อนํามาเป็นองคค์วามรู้ในการผลิต

ผลงานวจิยัที่ดีออกมา ผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียในกลุ่มนักวิจยัและผูมี้ส่วนร่วมในงานวิจยั จาํเป็นตอ้งมี

ความรู้ในดา้นต่าง ๆ หลายด้านนอกเหนือจากทางดา้นที่ตนชาํนาญแลว้ ยงัตอ้งมีความรู้ในเร่ือง

สารสนเทศ แหล่งสารสนเทศ การคน้คืนสารสนเทศ และการพจิารณาเลือกสรรสารสนเทศ สาํหรับ



270 

นาํมาใชป้ระโยชน์ การสัง่สมความทาํไดด้ว้ยการศึกษาตวัอยา่งผลงานวิจยัที่ดี ทดลองใชเ้คร่ืองมือ

ต่าง ๆ ในการคน้คืนสารสนเทศ  และพิจารณาสารสนเทศที่คน้คืนไดว้่าถูกตอ้งและเป็นประโยชน์

หรือไม่ (Drum, 2015) การที่มหาวทิยาลยัมีการวางแผนในการพฒันารูปแบบการจดัการสารสนเทศ

งานวิจยัเพื่อทอ้งถ่ินของมหาวิทยาลยัราชภฏั จะช่วยเอ้ืออาํนวยความสะดวกให้แก่นักวิจยัในการ

คน้หาขอ้มูลเพื่อนาํมาใช้ให้เกิดประโยชน์และสนับสนุนการทาํงานวิจยั เพื่อทอ้งถ่ินให้มีคุณภาพ 

เพราะการทาํวิจยันั้นเปรียบเสมือนกับนักวิจยัจะตอ้งยืนบนบ่าของนักวิจยัรุ่นก่อน ๆ คือ จะตอ้ง

สร้างความรู้ขึ้นใหม่จากความรู้หรือสารสนเทศที่นักวิจยัรุ่นก่อนสร้างเอาไวแ้ลว้ หากไม่มีความรู้ 

หรือสารสนเทศเดิมให้ใช ้ผลงานวิจยัที่ไดรั้บก็อาจจะไม่น่าเช่ือถือหรือนาํไปใชอ้า้งอิงไม่ได ้ และ

กลุ่มสุดทา้ยคือกลุ่มผูใ้ช้ประโยชน์จากงานวิจยั ได้แก่ ชุมชนที่เก่ียวขอ้งหรือชุมชนที่เป็นพื้นที่ 

ในการทาํวิจยั หน่วยงานภาครัฐและเอกชน เช่น เทศบาลตาํบล โรงงานอุตสาหกรรมในทอ้งถ่ิน  

เป็นตน้ การสร้างรูปแบบการจดัการสารสนเทศงานวจิยัเพื่อทอ้งถ่ินของมหาวิทยาลยัราชภฏัจะเป็น

ประโยชน์อยา่งมากในการรวบรวม จดัเก็บ และเผยแพร่ขอ้มูลองคค์วามรู้ท่ีเป็นประโยชน์ภายหลงั

จากที่ไดด้าํเนินการวิจยัเสร็จส้ิน สามารถนาํองคค์วามรู้เหล่านั้นไปสู่การประยกุตใ์ชใ้นการพฒันา

ทอ้งถ่ิน ซ่ึงสารสนเทศเหล่าน้ีจะเป็นประโยชน์และสอดคลอ้งกับความตอ้งการสาํหรับกลุ่มผูใ้ช้

ประโยชน์จากงานวิจยัที่ตอ้งการนาํผลงานวิจยัไปใชป้ระโยชน์ในดา้นต่าง ๆ ไดแ้ก่ การนาํไปใช้

ประโยชน์ในเชิงนโยบายให้เกิดการขบัเคล่ือนในการพฒันางานดา้นต่าง ๆ ภายในชุมชน การใช้

ประโยชน์เชิงพาณิชย ์ในการสร้างอาชีพและรายไดใ้ห้แก่คนในชุมชน ดงันั้นองคค์วามรู้ที่ไดจ้าก

การดาํเนินงานวิจยัที่ถูกจดัการและจดัเก็บอย่างเป็นระบบจะก่อให้เกิดประโยชน์ต่อการพฒันา

ชุมชนและประเทศชาติก็ต่อไป โดยนําสู่การเผยแพร่และการนําไปประยกุตใ์ช้ให้เกิดประโยชน์ 

แก่ชุมชนและทอ้งถ่ินอยา่งแทจ้ริง 

 2.3.2  ความตอ้งการโครงสร้างพื้นฐานทางเทคโนโลยขีองมหาวิทยาลยัให้มีความ

พร้อม ทั้งในดา้น ฮาร์ดแวร์ ซอฟตแ์วร์ บุคลากร ขั้นตอนการปฏิบติังาน และระบบเครือข่าย ซ่ึงมี

ความจาํเป็นต่อการจดัการสารสนเทศงานวจิยัเพือ่ทอ้งถ่ิน ในยคุท่ีมีการเปล่ียนแปลงของเทคโนโลยี

อยา่งรวดเร็ว และความสาํเร็จของการนาํสารสนเทศไปใชป้ระกอบดว้ยหลายปัจจยัดงัน้ี (1) การมี

ระบบเครือข่ายอินเทอร์เน็ตที่รองรับการทาํงาน (2) การนาํเขา้ขอ้มูลที่ถูกตอ้งและเหมาะสม (3) การ

ฝึกอบรมให้แก่ผูใ้ชง้าน เพื่อให้เกิดความเขา้ใจในการทาํงานของระบบอยา่งแทจ้ริง และ(4) การ

บาํรุงรักษาอยา่งต่อเน่ือง (จารุณี ภทัรวงษธ์นา และคณะ, 2560) การจดัการขอ้มูลดา้นการวิจยัเป็น

โครงสร้างพื้นฐานการแบ่งปันขอ้มูลและการใชง้านขอ้มูลเพื่อสนับสนุนการทาํงานวิจยัสําหรับ

นักวิจยั (Eynden Corti , et al.,2011) ที่จะส่งผลให้เกิดการเพิ่มขึ้นของขอ้มูลที่มีความพร้อมใชง้าน

สาํหรับงานวจิยัชุมชน การพฒันาขอ้มูลการวจิยัเชิงรุกดา้นนโยบาย การจดัการขอ้มูล การให้บริการ
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ขอ้มูล และการสนบัสนุนให้ใชข้อ้มูลร่วมกนัอยา่งเป็นระบบ  เป็นการช่วยย ํ้านักวิจยัจากทัว่ชุมชน

การวจิยัที่แตกต่างกนัวา่จะสามารถไดรั้บขอ้มูลที่ดี การจดัการ การวางแผนและการมีส่วนร่วมของ

นักวิจยัเป็นการวางพื้นฐานที่สาํคญัสําหรับแนวทางการปฏิบติังานที่ดีที่สุด นอกจากน้ียงัเกิดการ

ประสานเช่ือมโยงเก็บชุดขอ้มูลสหวิทยาการขา้มศาสตร์ ขอ้มูลที่เก็บไดส้ามารถเขา้ถึงไดผ้่านทาง

พอร์ทลัไปสู่แหล่งจดัเก็บความรู้ ที่สามารถรวบรวมขอ้มูล ผลงานวิจยัอ่ืนๆ และส่ือส่ิงพิมพ ์และ

มหาวทิยาลยัควรใหค้วามสาํคญัและดาํเนินการในการรวบรวมและจดัเก็บงานวิจยัท่ีกาํลงัดาํเนินอยู่

ซ่ึงเป็นขอ้มูลการวิจยัในพื้นที่ตั้งแต่เร่ิมกระบวนการวิจยั  ในระหว่างการวิจยั และระยะสรุปผล

รายงานการวจิยัฉบบัสมบูรณ์อยา่งเป็นระบบในรูปแบบคลงัสารสนเทศที่เก็บขอ้มูลในรูปแบบของ

ไฟลดิ์จิตอลที่ช่วยใหน้กัวจิยัและผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียสามารถเขา้ถึงง่ายและใชง้านไดต้รงตามความ

ตอ้งการ  

2.4  รูปแบบที่เหมาะสมในการจัดการสารสนเทศงานวิจัยเพื่อท้องถิ่นของมหาวิทยาลัย 

ราชภัฏรูปแบบที่เหมาะสมในการจัดการสารสนเทศงานวิจัยเพื่อท้องถิ่นของมหาวิทยาลัยราชภัฏ 

คอืรูปแบบ “NET PASS” ประกอบดว้ย 

 2.4.1 เครือข่ายความร่วมมือ (Network Cooperation) ประกอบด้วย กลุ่มของ

เครือข่ายความร่วมมือในการดําเนินงานวิจัยเพื่อท้องถ่ินและการจัดการสารสนเทศงานวิจัย 

เพือ่ทอ้งถ่ินของมหาวิทยาลยัราชภฏั แบ่งออกเป็น เครือข่ายความร่วมมือตามกลุ่มงานวิจยั (Node) 

เครือข่ายความร่วมมือตามกลุ่มผูเ้ช่ียวชาญหรือปราญช์ชาวบา้น และเครือข่ายความร่วมมือนักวิจยั

ในมหาวทิยาลยัและนกัวจิยัชุมชน(Team) การจดัการสารสนเทศงานวิจยัเพื่อทอ้งถ่ินเน้นการมีส่วน

ร่วมในการทาํงานร่วมกนั การสร้างเครือข่ายความร่วมมือทั้งในรูปแบบเป็นทางการและไม่เป็นทางการ 

ซ่ึงการมีส่วนร่วมเป็นส่ิงสําคญัที่ทาํให้เกิดการพฒันาที่ มุ่งเอ้ือประโยชน์ต่อส่วนรวม และเป็น

กระบวนการทางสังคมที่เปิดโอกาสให้ผูท้ี่มีส่วนเก่ียวขอ้งในฐานะเป็นผูมี้ส่วนได้ส่วนเสีย เขา้มามี

ส่วนร่วมในการรับรู้ขอ้มูล ข่าวสาร การวิเคราะห์ปัญหา การแสดงความคิดเห็น การดาํเนินการ การ

ติดตามตรวจสอบผลกระทบของการดาํเนินการ เป็นการเอ้ือประโยชน์ในการทาํงานให้แก่ผูมี้ส่วน

เก่ียวขอ้งในเครือข่าย สามารถทาํงานได้ง่ายขึ้น เกิดการประสานงาน เกิดความร่วมมือ ความช่วยเหลือ 

และการแบ่งปันทรัพยากรในการดาํเนินงาน โดยเฉพาะทรัพยากรสารสนเทศดา้นการวิจยั อันเป็นขุม

ปัญญาที่มีคุณค่ามหาศาลในการพฒันาชุมชนและประเทศชาติ การวจิยัช่วยใหไ้ดข้อ้มูลท่ีดีมาใชใ้นการ

ตดัสินใจ (พนม พงษ์ไพบูลย,์ 2555) สารสนเทศมีความจาํเป็นอย่างยิง่ในการดาํเนินงานวิจยัเพื่อ

สร้างองคค์วามรู้ใหม่ หรือการพฒันานวตักรรมใหม่ การมีเครือข่ายความร่วมมือจะทาํให้เกิดการ

แลกเปล่ียนทรัพยากรและขอ้มูลสารสนเทศร่วมกนั โดยใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศ และการส่ือสาร

เขา้มาจดัการให้เกิดความสะดวก รวดเร็ว ทนัสมัย (นํ้ าทิพย ์วิภาวิน, 2560) การได้รับสารสนเทศท่ีดี 
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จะเป็นการพฒันางานด้านการวิจยัทาํให้การดําเนินการวิจัยเกิดการพฒันาในระดับท่ีสามารถ

นาํไปใชป้ระโยชน์ไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ สร้างสรรคง์านวิจยัเพื่อทอ้งถ่ินของมหาวิทยาลยัราชภฏั

ที่ประยกุตใ์ชไ้ดจ้ริง เพือ่สร้างมูลค่าเพิม่ใหแ้ก่เศรษฐกิจ สงัคม ชุมชน และประเทศชาติดว้ย (ขนิษฐา 

นนัทบุตรและคณะ,2561) 

 2.4.2  กระบวนการจัดการสารสนเทศงานวิจัยเพื่อท้องถิ่นของมหาวิทยาลัยราชภัฏ 

ที่เหมาะสม ประกอบด้วย  4 ขั้นตอน (PASS)ไดแ้ก่  1) นโยบาย (Policy)  ผูบ้ริหารมหาวิทยาลัย

กาํหนดนโยบายและวางแผนปฏิบติังานดา้นการจดัการสารสนเทศงานวจิยัใหส้อดคลอ้งกบันโยบาย

ระดบัประเทศและแผนยทุธศาสตร์20ปี ของมหาวทิยาลยัราชภฏั แลว้ถ่ายทอดนโยบายและแผนจาก

ผูบ้ริหารลงสู่การปฏิบติัและชุมชนอยา่งทัว่ถึง จดัสรรงบประมาณในการดาํเนินงานอยา่งต่อเน่ือง  

กาํหนดนโยบายใหน้กัวจิยัทาํแผนการจดัการขอ้มูลงานวจิยั นักวิจยัหรือผูดู้แลขอ้มูลจาํเป็นตอ้งร่าง

หรือจดัทาํแผนการจดัการขอ้มูล (data management plan หรือ DMP) ล่วงหน้าก่อนการดาํเนินงาน

วจิยั ทั้งน้ีเน่ืองจากแผนการจดัการขอ้มูล (DMP) คือ เคร่ืองมือสาํคญัที่เป็นกรอบการดาํเนินงานว่า

จะจดัการขอ้มูลในลกัษณะใดบา้ง (วชิราภรณ์ คลงัธนบูรณ์, 2559)  2) การจดัหา (Acquisition) เป็น

การจดัหาและการผลิตขอ้มูลผลงานวจิยัเป็นไฟลดิ์จิทลัรวบรวมขอ้มูลต่าง ๆ ที่เก่ียวขอ้งกบัการวิจยั

เพือ่ทอ้งถ่ิน ไดแ้ก่ ขอ้มูลงบประมาณ /แหล่งทุนส่ือ ขอ้มูลประวติันกัวจิยัและความเช่ียวชาญ ขอ้มูล

ปัญหา ความตอ้งการ และบริบทของพื้นท่ี ข้อมูลบทความวิจยั การเผยแพร่และการนําไปใช้

ประโยชน์ และขอ้มูลองคค์วามรู้/ ภูมิปัญญา และบทเรียนที่ไดจ้ากงานวิจยั  ความรู้จากศาสตร์อนั

หลากหลายเป็นตวัจุดประกายความคิดสร้างสรรคท่ี์สามารถตอบสนองความคาดหวงัของสงัคมผ่าน

การใหบ้ริการความรู้เชิงวชิาการที่สามารถนาไปใชป้ระโยชน์อนัก่อให้เกิดการพฒันาแบบองคร์วม 

พร้อมทั้งต่อยอด ภูมิปัญญาและสร้างสรรคน์วตักรรมสังคมใหม่ๆ ที่เป็นประโยชน์อยา่งเหมาะสม

กบับริบทที่เปล่ียนแปลงไปตามยคุสมยั (กนกกร จีนาและคณะ, 2561) ซ่ึงนักวิจยัควรตอ้งรวบรวม

เอกสารงานงานวิจยัทั้งหมดตั้งแต่ระยะเร่ิมดาํเนินการ ระยะดําเนินการ และระยะสรุปผลการ

ดาํเนินการ ตามแผนการจดัการขอ้มูลงานวิจยัของนักวิจยั  3) การจดัเก็บ (Storage) การพฒันาคลงั

สารสนเทศงานวิจยั เพื่อทอ้งถ่ินโดยมีการลงรายการตามมาตรฐาน ตอ้งมีการกาํหนดมาตรฐานของ

โครงสร้างข้อมูล ร่วมกันระหว่างเครือข่ายมหาวิทยาลัยราชภัฏเพื่อให้ในอนาคตจะสามารถ 

ใชท้รัพยากรสารสนเทศงานวจิยัเพือ่ทอ้งถ่ินร่วมกนัได ้จดัเก็บขอ้มูลเป็นไฟล์ดิจิทลั โดยแยกเน้ือหา

ตามประเภทเน้ือหางานวจิยัและแยกตามพื้นที่ มีระบบรักษาความปลอดภยัของขอ้มูล โดยแบ่งตาม

ประเภทและระดบัการใชง้านของผูใ้ชร้ะบบ มีการสาํรองขอ้มูล และปรับปรุงขอ้มูลให้เป็นปัจจุบนั

สอดคล้องกับ (Henderson et al., 2017) กล่าวถึง การจดัเก็บขอ้มูลที่มีโครงสร้าง โดยจดัเก็บใน

รูปแบบของฐานขอ้มูล ส่วนการดาํเนินการกับขอ้มูล จะเก่ียวขอ้งตั้งแต่การวางแผนการใช้งาน  
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การสาํรองขอ้มูล การกูค้ืนขอ้มูล การจดัเก็บขอ้มูลถาวร กระบวนท่ีเก่ียวขอ้งกบัขอ้มูลตลอดทั้งวงจร

ชีวติของขอ้มูล การโอนยา้ยขอ้มูล รวมถึงการปรับปรุงประสิทธิภาพของฐานขอ้มูลให้พร้อมใชง้าน

ไดต้ลอดเวลา เพื่อรักษาความมัน่คงปลอดภยัและความถูกตอ้งของขอ้มูล 4) การบริการ(Service)  

การจดัทาํศูนยบ์ริการ และถ่ายทอดองคค์วามรู้ทอ้งถ่ิน การให้คาํปรึกษา และการฝึกอบรมการทาํแผน 

DMP การบริการเผยแพร่สารสนเทศควรสอดคลอ้งกบัความตอ้งการใชง้านของกลุ่มผูใ้ชง้าน และ

กลุ่มผูมี้ส่วนได้ส่วนเสียในงานวิจยัสอดคล้อง การเผยแพร่องค์ความรู้จากงานวิจยัควรใช้ภาษา 

ที่ชาวบา้นเขา้ใจไดง่้าย สามารถนาํไปใชไ้ดเ้ลย จดัทาํเป็นไฟล์ดิจิทลัในลกัษณะบทความสั้นๆ คลิป

วีดีโอ ที่เผยแพร่ทางฐานขอ้มูลออนไลน์ ส่ือสังคมออนไลน์ หรือแผ่นพบัสําหรับแจกในชุมชน 

จดับริการเผยแพร่ขอ้มูลทั้งในรูปแบบ online และ offline และจดับริการในรูปแบบอ่ืน ๆ ร่วมดว้ย เช่น 

โครงการบริการวิชาการ การจดันิทรรศการ จดัทาํระบบการให้คาํปรึกษาออนไลน์ระหว่างนักวิจยั/

ผูเ้ช่ียวชาญกับชาวบา้นชุมชนที่ตอ้งการคาํปรึกษา  และการให้บริการระบบการให้ขอ้มูลโดยชุมชน   

ซ่ึงระบบน้ีจะทาํให้ชุมชนสามารถป้อนขอ้มูลบริบทและปัญหาของชุมชนได้โดยตรงด้วยตนเอง   

ซ่ึงกระบวนการจดัการสารสนเทศงานวิจยัเพื่อท้องถ่ินของมหาวิทยาลัยราชภฏั ทั้ง 4 ขั้นตอนน้ี  

เป็นโครงสร้างพื้นฐานการแบ่งปันขอ้มูลและการใชง้านขอ้มูลเพื่อสนับสนุนเครือข่ายการทาํงาน

วิจัยเพื่อท้องถ่ินสอดคล้องกับแนวคิดของ (Philip Lowe,2011) สําหรับนักวิจัย ชุมชน และ

ผูส้นับสนุนการวิจยัเพื่อทอ้งถ่ิน ที่จะส่งผลให้เกิดการเพิ่มขึ้นของขอ้มูลที่มีความพร้อมใช้งานใน

การแก้ไขปัญหาเชิงพื้นที่ มีปัจจยัสาํคญัดา้นสภาพพื้นท่ีและสภาพภูมิสังคมเขา้มาเก่ียวขอ้ง ซ่ึงมี

ความจาํเป็นที่ตอ้งใชอ้งคค์วามรู้จากผลงานวิจยัเชิงพื้นที่มาช่วยในการแกปั้ญหา รูปแบบและแนว

ทางการพฒันา และแกไ้ขปัญหาทีผ่า่นมาของประเทศไทยนั้น มีการนาํองคค์วามรู้จากงานวจิยัไปใช้

นอ้ยมาก หรือไม่สามารถนาํไปสู่การปฏิบติัได ้เน่ืองจากปัญหาในดา้นของการถ่ายทอดองคค์วามรู้

ต่าง ๆ สู่ผูป้ฏิบติั และชุมชน (เสาวนีย ์วจิิตรโกสุม และคณะ, 2560) 

 

3. ข้อเสนอแนะการวิจยั 

 

ขอ้เสนอแนะจากการวจิยัคร้ังน้ีประกอบดว้ย ขอ้เสนอแนะสาํหรับการนาํผลการวิจยัไป

ใช ้และขอ้เสนอแนะในการทาํวจิยัคร้ังต่อไป ดงัรายละเอียด ดงั2น้ี 

3.1  ข้อเสนอแนะสําหรับการนําผลการวิจัยไปใช้ 

 ขอ้เสนอแนะในการนําผลการวิจยัไปใช้ เพื่อการพฒันาการจดัการสารสนเทศ

งานวิจยัเพื่อทอ้งถ่ินของมหาวิทยาลยัราชภฏั ซ่ึงผลการวิจยัที่ไดพ้บว่า สามารถนาํรูปแบบ NET 

PASS น้ี มาใช้ในการจดัการสารสนเทศงานวิจยั เพื่อทอ้งถ่ินของมหาวิทยาลัยราชภฏัในระดับ
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องคก์ร และเครือข่ายมหาวทิยาลยัราชภฏัระดบัภูมิภาคไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ ดงันั้นจึงควรขยายผล

สู่การนาํไปใชใ้นการจดัการสารสนเทศงานวิจยัเพื่อทอ้งถ่ินในระดบัเครือข่ายมหาวิทยาลยัราชภฏั

ทัว่ประเทศ  

2 จากผลการวจิยัผูว้จิยัมีขอ้เสนอแนะในการนาํผลการวิจยัไปใชเ้ป็นแนวทางในการ

พฒันาการจดัการสารสนเทศงานวิจยัเพื่อทอ้งถ่ินของมหาวิทยาลยัราชภฏั (NET PASS Model) 

จาํแนกเป็น 2 ดา้น ไดแ้ก่ เครือข่ายความร่วมมือในการดาํเนินงานวิจยัเพื่อทอ้งถ่ินและกระบวนการ

จัดการสารสนเทศงานวิจัยเพื่อท้องถ่ิน เพื่อตอบสนองความต้องการจากผูมี้ส่วนได้ส่วนเสีย 

ในงานวจิยัเพือ่ทอ้งถ่ิน 

          3.1.1  เครือข่ายความร่วมมือในการดาํเนินงานวิจัยเพื่อท้องถิ่น 

 1)  มหาวิทยาลัยราชภัฏควรมีใช้กระบวนการมีส่วนร่วมจากเครือข่าย 

ที่เก่ียวขอ้งให้มากที่สุดโดยเฉพาะชุมชน และหน่วยงานที่เป็นแหล่งทุนวิจยั เช่น การใชร้ะบบการ 

ใหข้อ้มูลโดยชุมชนจะทาํใหน้กัวจิยัไดข้อ้มูลที่สอดคลอ้งกบัสภาพความเป็นจริงส่งผลทาํให้เกิดการ

ดาํเนินงานวจิยัเพือ่ทอ้งถ่ินที่สอดคลอ้งกบัความตอ้งการของชุมชน  

 2)  ชุมชนควรสร้างนกัวจิยัชุมชน และนกัจดัการชุมชน เพือ่ใหเ้กิดนักจดัการ

ขอ้มูลของชุมชนและผูป้ระสานงานเครือข่ายระหว่างชุมชน นักวิจยั มหาวิทยาลัย และหน่วยงาน 

ที่เก่ียวขอ้ง ทาํใหก้ารจดัการขอ้มูลงานวิจยัเพื่อทอ้งถ่ินที่มีแหล่งขอ้มูลมาจากชุมชนสามารถจดัการ

ไดโ้ดยชุมชนเองเป็นผูจ้ดัการขอ้มูลดว้ยตนเอง 

 3)  ผูใ้ช้ประโยชน์จากงานวิจยั 2 3เพื่อทอ้งถ่ิน ตอ้งการให้มหาวิทยาลัยมีการ

เผยแพร่ขอ้มูลงานวจิยัเพื่อทอ้งถ่ินออกสู่สาธารณะชนให้มากขึ้น เพราะจะทาํให้คนในชุมชน และ

คนทัว่ไปสามารถนําเอาความรู้ที่ได้จากการวิจยัไปใชป้ระโยชน์ได้มากยิง่ขึ้น ส่วนรูปแบบการ

เผยแพร่ และการนําสารสนเทศจากงานวิจัย เพื่อท้องถ่ินไปใช้ประโยชน์ได้มากที่สุดคือ การ

ถ่ายทอดองค์ความรู้จากงานวิจัยในลักษณะของการบริการวิชาการในลักษณะการอบรม 

เชิงปฏิบติัการ และควรมีการเผยแพร่ขอ้มูลในลกัษณะอ่ืนดว้ย ไดแ้ก่ การจดัทาํศูนยบ์ริการและการ

ถ่ายทอดองคค์วามรู้สู่ทอ้งถ่ิน การบริการให้คาํปรึกษาโดยผูเ้ช่ียวชาญการให้บริการสารสนเทศ 

ในลกัษณะที่เป็นการส่ือสารแบบสองทางการบริการฐานขอ้มูลออนไลน์บนเวบ็ไซตท่ี์จดัเก็บขอ้มูล

ไวท้ี่เดียว สามารถเข้าถึงง่าย ข้อมูลถูกต้องเป็นปัจจุบนัมีการเช่ือมโยงล้ิงในการจดัเก็บขอ้มูล 

ให้เข้าถึงได้ในช่องทางอ่ืน ๆ เช่น Facebook และเว็บไซต์ของหน่วยงานที่เก่ียวข้อง เพื่อให้

กลุ่มเป้าหมายไดเ้ขา้ถึงและสามารถนาํไปใชป้ระโยชน์ไดม้ากยิง่ขึ้น 
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 4)  นกัวจิยัควรจดัทาํแผนการจดัการขอ้มูลการวจิยัเพือ่จดัเก็บขอ้มูลการวิจยั

อยา่งเป็นระบบ และทาํการสังเคราะห์องคค์วามรู้ที่ไดจ้ากการวิจยัเพื่อเผยแพร่สู่สังคมและชุมชน

ด้วยภาษาที่เข้าใจง่ายจะเป็นการเผยแพร่องค์ความรู้ที่ได้จากการวิจัยสู่การนําไปใช้ประโยชน์ 

ไดอ้ยา่งแทจ้ริง 

 5)  หน่วยจดัการงานวิจยั เป็นหน่วยประสานงานหลักของเครือข่ายควรมี

การสร้างนักจดัการงานวิจยัที่มีศกัยภาพในการทาํหน้าที่มองภาพรวมการบริหารจดัการงานวิจยั 

ทั้งระบบ เพือ่ใหส้ามารถพฒันาและแกไ้ขปัญหาในการดาํเนินงานอยา่งมีประสิทธิภาพ และหน่วย

จดัการงานวจิยัควรจดัเตรียมเตรียมโครงสร้างพื้นฐาน(Infrastructure) และบุคลากรให้มีความพร้อม

 ในการดาํเนินการดา้นการจดัการสารสนเทศงานวจิยัเพือ่ทอ้งถ่ินของมหาวทิยาลยัราชภฏั

3.1.2  ด้านกระบวนการจัดการสารสนเทศงานวิจัยเพื่อท้องถิ่น  

 1) มหาวิทยาลัยราชภัฏควรมีการกําหนดนโยบาย  และการวางแผน

ปฏิบติังานดา้นการจดัการสารสนเทศงานวิจยัอย่างเป็นรูปธรรมเผื่อผลกัดนัให้เกิดการปฏิบติังาน 

ที่สอดคล้องกับนโยบายระดบัชาติ และแผนยุทธศาสตร์ 20 ปี ของมหาวิทยาลัยราชภัฏ และ

ผูบ้ริหารควรมีการถ่ายทอดนโยบายและแผนการปฏิบติังานลงสู่ผูป้ฏิบติังานอยา่งทัว่ถึง และควร 

มีการเผยแพร่นโยบายและแผนการจดัการสารสนเทศงานวิจยัสู่เครือข่ายชุมชนและสังคมภายนอก 

เพือ่สร้างการรับรู้ร่วมกนัถึงแนวทางในการดาํเนินงาน  

 2) มหาวิทยาลยัราชภฏัควรมีระบบประเมินความสาํเร็จของนโยบาย และ

แผนการจดัการสารสนเทศงานวิจยั พร้อมทั้งรวบรวมขอ้เสนอแนะที่ได ้จากการประเมิน 

มาวิเคราะห์เพื่อนาํสู่การปรับปรุงนโยบายและแผนการดาํเนินงาน ซ่ึงถือเป็นกระบวนการ

สาํคญัที่จะทาํใหเ้กิดกระบวนการพฒันาในการทาํงานดา้นการวจิยัเพือ่ทอ้งถ่ิน 

 3) มหาวทิยาลยัราชภฏัควรกาํหนดนโยบายและแผนการจดัการสารสนเทศ

ระดบัหน่วยงาน และการกาํหนดนโยบายให้นักวิจยัจดัทาํแผนการจดัการขอ้มูลการวิจยั โดยควร 

มีระบบรวบรวมและจัดเก็บข้อมูล เอกสารงานวิจัยทั้ งหมดตั้ งแต่ระยะเร่ิมดําเนินการ ระยะ

ดาํเนินการ และระยะสรุปผลการดาํเนินการ 

 4)  กระบวนการจดัการและจดัเก็บขอ้มูลงานวิจยัเพื่อทอ้งถ่ิน มหาวิทยาลยั

ราชภฏัควรมีกาํหนดมาตรฐานของโครงสร้างขอ้มูลรูปแบบการจดัเก็บขอ้มูลและเทคโนโลยทีี่ใช้

ในการจดัทาํฐานขอ้มูลออนไลน์ให้เป็นมาตรฐานเดียวกัน เพื่อจะสามารถเช่ือมโยงขอ้มูล และ

แบ่งปันการใช้ทรัพยากรสารสนเทศด้านการวิจัยเพื่อท้องถ่ินร่วมกันได้ในอนาคต หากต้อง

ดาํเนินการทาํโครงการ Big Data ตามแผนยทุธศาสตร์ 20 ปีของมหาวิทยาลยัราชภฏั ซ่ึงสามารถ 

นาํรูปแบบการจดัการสารสนเทศงานวจิยัเพือ่ทอ้งถ่ินของมหาวิทยาลยัราชภฏั(NET PASS)น้ี มาใช้
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ในการจดัการสารสนเทศงานวจิยัเพือ่ทอ้งถ่ินของมหาวทิยาลยัราชภฏัในระดบัองคก์ร และขยายผล

สู่การใชง้านในเครือข่ายมหาวทิยาลยัราชภฏัระดบัภูมิภาค และระดบัประเทศได ้

 3.2  ข้อเสนอแนะในการทําวิจัยคร้ังต่อไป 

 1) ศึกษาแนวทางและปัญหาของการนํารูปแบบการจดัการสารสนเทศงานวิจยั 

เพือ่ทอ้งถ่ิน “NET PASS Model” ที่ไดจ้ากการศึกษาวิจยัในคร้ังน้ี ขยายผลสู่การนาํไปใช้งานใน

การจดัการสารสนเทศงานวิจยั เพื ่อทอ้งถิ่นของเครือข่ายมหาวิทยาลัยราชภฏัระดับทอ้งถิ่น 

ระดับภูมิภาค และระดบัประเทศ จะเป็นประโยชน์ต่องานวิจยัเพื่อทอ้งถ่ินของมหาวิทยาลัยราช

ภฏั ซ่ึงสามารถแสดงให้เห็นถึงจุดเด่น และอตัลักษณ์ของมหาวิทยาลัยราชภฏัแต่ละแห่งได ้

 2) การจดัการระบบสารสนเทศงานวจิยั เพือ่ทอ้งถ่ินของมหาวทิยาลยัราชภฏัควรมี

การศึกษาเพิ่มเติมในประเด็นอ่ืน ๆ เช่น แนวทางการสร้างเครือข่ายความร่วมมือที่มีประสิทธิภาพ

ด้านการจัดการสารสนเทศงานวิจยั เพื่อทอ้งถ่ินของเครือข่ายมหาวิทยาลัยราชภัฏทั้ งในระดับ

ทอ้งถ่ิน ระดบัภูมิภาค และระดบัประเทศ การศึกษามาตรฐานการจดัการขอ้มูลผลงานวิจยั การวาง

โครงสร้างพื้นฐานและระบบเทคโนโลยีสารสนเทศที่เหมาะสมในการจดัการระบบสารสนเทศ

งานวิจัย เป็นต้น เพื่อให้การดําเนินงานด้านการจัดการสารสนเทศงานวิจัยเพื่อท้องถ่ินของ

มหาวทิยาลยัราชภฏัเกิดประสิทธิภาพ และประสิทธิผลอยา่งเป็นรูปธรรม ช่วยอาํนวยความสะดวก

ในแบ่งปันขอ้มูล และการใชข้อ้มูลในอนาคต นําไปสู่การพฒันางานวิจยัเพื่อทอ้งถ่ินร่วมกนัของ

มหาวทิยาลยัราชภฏั 
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ร่างรูปแบบการจดัการสารสนเทศงานวจิยัเพือ่ทอ้งถ่ินของมหาวทิยาลยัราชภฏั 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



297 

 

 
 

 

 



298 

 

แบบบันทกึการสนทนากลุ่ม  (Focus Group) 

เพื่อพิจารณาร่างรูปแบบการจัดการสารสนเทศงานวิจัยเพื่อท้องถิ่นของมหาวทิยาลัยราชภฏั 

 
 

1. ความคดิเห็นต่อผลการศึกษาสภาพงานวิจัยเพื่อท้องถิ่นของมหาวิทยาลยัราชภัฏ มีความ

คดิเห็นและข้อเสนอแนะดังนี้  (เอกสารหมายเลข 1) 

 

สภาพงานวิจัยเพื่อท้องถิ่นของ

มหาวิทยาลัยราชภัฏ 

ประเด็นที ่

เห็นด้วย 

ประเด็นที ่

ควรปรับปรุงหรือเพิ่มเติม 

1. ลกัษณะของงานวจิยั 

เพือ่ทอ้งถ่ิน 

 

 

2. ประเภทเน้ือหาของงานวจิยั

เพือ่ทอ้งถ่ิน 

 

 

3. แหล่งทุนและงบประมาณ

การวจิยั 

 

 

4. การเผยแพร่และการ

นาํไปใชป้ระโยชน์ 

 

 

5. ผลกระทบของงานวจิยั 

เพือ่ทอ้งถ่ิน 
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2. ความคดิเห็นต่อผลการศึกษาสภาพการจัดการงานวิจัยเพื่อท้องถิ่นของมหาวทิยาลัยราชภฏั  

มีความคดิเห็นและข้อเสนอแนะดังนี้  (เอกสารหมายเลข 2) 

 
 

สภาพการจัดการงานวิจัยเพื่อ

ท้องถิ่นของมหาวิทยาลยั 

ราชภัฏ 

ประเด็นที ่

เห็นด้วย 

ประเด็นที ่

ควรปรับปรุงหรือเพิ่มเติม 

1. การบริหารจดัการสารสนเทศ

งานวจิยัเพือ่ทอ้งถ่ิน 

- โครงสร้างองคก์ร 

- นโยบาย 

- งบประมาณ 

 - บุคลากร 

 

2. ดา้นกระบวนการจดัการ

สารสนเทศ 

- การรวบรวมขอ้มูล  

- การจดัเก็บขอ้มูล 

- การเผยแพร่ขอ้มูล 

 

3. การสร้างเครือข่ายความ

ร่วมมือในการดาํเนินงานวจิยั

และการจดัการสารสนเทศ 
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3. ความคิดเห็นต่อผลการศึกษาความต้องการสารสนเทศงานวิจัยเพื่อท้องถิ่นของมหาวิทยาลัย   

ราชภัฏตามกลุ่มผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย มีความคดิเห็นและข้อเสนอแนะดังนี้  (เอกสารหมายเลข 3) 

 

ความต้องการสารสนเทศ

งานวิจัยเพือ่ท้องถิ่น 

ของมหาวิทยาลยัราชภัฏ 

ตามกลุ่มผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 

ประเด็นที ่

เห็นด้วย 

ประเด็นที ่

ควรปรับปรุงหรือเพิ่มเติม 

1. ดา้นเน้ือหา  

        

 

 

2. รูปแบบของขอ้มูล  

 

 

 

3. ดา้นการบริการ      

 

 

 

4. ดา้นการบริหาร 

 

 

 

5. ดา้นเทคโนโลย ี
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4. ความคิดเห็นต่อ (ร่าง) รูปแบบสภาพปัจจุบันการจัดการสารสนเทศงานวิจัยเพื่อท้องถิ่นของ

มหาวิทยาลัยราชภัฏ มีความคดิเห็นและข้อเสนอแนะดังนี้  (เอกสารหมายเลข 4, 5) 
 

(ร่าง) รูปแบบสภาพปัจจุบันการ

จัดการสารสนเทศงานวิจัย 

เพื่อท้องถิ่นของ 

มหาวิทยาลัยราชภัฏ 

ประเด็นที ่

เห็นด้วย 

ประเด็นที ่

ควรปรับปรุงหรือเพิ่มเติม 

ส่วนที ่1   

อยูภ่ายในวงกลมเป็นกระบวนการ

การจดัการสารสนเทศงานวิจยั 

เพือ่ทอ้งถ่ินซ่ึงแบ่งการดาํเนินงาน

ออกเป็น 4  ขั้นตอน ไดแ้ก่  

1)  การวางแผน (Planing)  

2)  การจดัหา (Acquisition)  

3)  การจดัเก็บ (Storage)  

4)  การบริการ (Service) 

  

ส่วนที่ 2  

อยูภ่ายนอกวงกลมแสดงถึงกลุ่ม

ของเครือข่ายความร่วมมือทีมี่

ส่วนสาํคญัในการมีส่วนร่วม

และมีความร่วมมือในการ

ดาํเนินงานดา้นการวจิยั 

เพือ่ทอ้งถ่ินและการจดัการ

สารสนเทศงานวจิยัเพือ่ทอ้งถ่ิน

ของมหาวทิยาลยัราชภฏั ซ่ึงแบ่ง

ออกเป็น 4 กลุ่ม ไดแ้ก่  

1)  กลุ่มผูส้นบัสนุนงานวจิยั 

 เพือ่ทอ้งถ่ิน (ผูบ้ริหาร/ 

 ผูใ้หทุ้นวิจยั) 

  

(ต่อ)   
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(ร่าง) รูปแบบสภาพปัจจุบันการ

จัดการสารสนเทศงานวิจัย 

เพื่อท้องถิ่นของ 

มหาวิทยาลัยราชภัฏ 

ประเด็นที ่

เห็นด้วย 

ประเด็นที ่

ควรปรับปรุงหรือเพิ่มเติม 

2)  กลุ่มนกัวจิยั 

3)  หน่วยจดัการงานวิจยั 

4) ชุมชนและผูใ้ชป้ระโยชน์ 

 จากงานวจิยั 

  

 

 

5. ความคิดเห็นต่อ (ร่าง) รูปแบบการจัดการสารสนเทศงานวิจัยเพื่อท้องถิ่นที่เหมาะสมของ

มหาวิทยาลัยราชภัฏ มีความคดิเห็นและข้อเสนอแนะดังนี้  (เอกสารหมายเลข 6) 
 

(ร่าง) รูปแบบการจัดการสารสนเทศ

งานวิจัยเพือ่ท้องถิ่นทีเ่หมาะสม 

ของมหาวิทยาลยัราชภัฏ 

ประเด็นที ่

เห็นด้วย 

ประเด็นที ่

ควรปรับปรุงหรือเพิ่มเติม 

ส่วนประกอบรูปแบบส่วนที่ 1 ด้าน

เครือข่ายความร่วมมือ (NET)  

ของรูปแบบการจดัการสารสนเทศ

งานวิจยัเพื่อทอ้งถ่ินที่เหมาะสม 

ของมหาวิทยาลัยราชภฏั:  

NET PASS Model ประกอบดว้ย 

1)  เครือข่ายความร่วมมือตามการ

 แบ่งกลุ่มงานวจิยั (Node) เป็น

 ลกัษณะเครือข่ายความร่วมมือที่

 เป็นการแบ่งกลุ่มเครือข่ายตาม

 ความสนใจในประเภทเน้ือหา 

ของงานวจิยัหรือตามประเภทกลุ่ม

ของงานวจิยั  

  

(ต่อ)   
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(ร่าง) รูปแบบการจัดการสารสนเทศ

งานวิจัยเพือ่ท้องถิ่นทีเ่หมาะสม 

ของมหาวิทยาลยัราชภัฏ 

ประเด็นที ่

เห็นด้วย 

ประเด็นที ่

ควรปรับปรุงหรือเพิ่มเติม 

 2)  เครือข่ายความร่วมมือตามกลุ่ม

 ผูเ้ช่ียวชาญหรือปราชญ์ชาวบ้าน

 ในแต่ละทอ้งถ่ิน (Expertise) เป็น

 เครือข่ายการทาํงานที่เกิดจากการ

 ทาํงานกับผูเ้ช่ียวชาญเฉพาะด้าน

 หรือปราชญช์าวบา้น  

3)  เครือข่ายความร่วมมือของ 

    นกัวจิยัในมหาวทิยาลยัและ  

นกัวจิยัชุมชนตามกลุ่มแต่ละ

ทอ้งถ่ิน (Team) 

  

ส่วนประกอบรูปแบบส่วนที ่2   

ด้านกระบวนการจดัการสารสนเทศ

งานวจิยัเพือ่ทอ้งถ่ิน (PASS) ของ

รูปแบบการจดัการสารสนเทศ

งานวิจยั เพื่อทอ้งถ่ินที่เหมาะสม 

ของมหาวิทยาลัยราชภฏั:  

NET PASS Model ประกอบดว้ย 

1. P-Planning : การวางแผน 

    ประกอบดว้ยการจดัทาํนโยบาย

 และแผนการจดัการขอ้มูลการวจิยั 

 DMP(Data Management Plan)   

2. A- Acquisition: การจดัหาขอ้มูล  

   ประกอบดว้ยการจดัหาขอ้มูล

 ผลงานวจิยั และการจดัการลิขสิทธ์ิ

ของขอ้มูล   

 

  

(ร่าง) รูปแบบการจัดการสารสนเทศ ประเด็น ประเด็น 
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งานวิจัยเพือ่ท้องถิ่นทีเ่หมาะสม 

ของมหาวิทยาลยัราชภัฏ 

ที่เห็นด้วย ที่ควรปรับปรุงหรือเพิ่มเติม 

3. S- Storage: การจดัเก็บขอ้มูล 

   ประกอบดว้ยคลงัจดัเก็บขอ้มูล

 งานวจิยัตามมาตรฐานการลง

 รายการ การพฒันาคลงัขอ้มูล

 งานวจิยัตามมาตรฐานการลง

 รายการ 

4. S- Service : การบริการเผยแพร่ 

   ประกอบดว้ยบริการถ่ายทอดองค์

 ความรู้จากงานวจิยัสู่ชุมชนและ

 ทอ้งถ่ิน และการบริการให้

 คาํปรึกษาและการฝึกอบรม 

 ถ่ายทอด ความรู้จากการวจิยั 

 ไปยงัทอ้งถ่ิน ชุมชน และ

 ผูท้ี่สนใจภายนอก) 

  

ส่วนประกอบรูปแบบส่วนที่ 3  

ดา้นความตอ้งการสารสนเทศ 

ของผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียในงานวจิยั

เพือ่ทอ้งถ่ิน 

1)  เครือข่ายความร่วมมือกบั

 หน่วยงานภายในและภายนอก 

2)  การบริการถ่ายทอดความรู้ 

 สู่ชุมชน 

3)  การบริการคลงัสารสนเทศ

 งานวจิยัเพือ่ทอ้งถ่ิน 

4)  นโยบายการจดัทาํแผนการจดัการ

สารสนเทศงานวจิยั 

 

  

(ต่อ)   
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(ร่าง) รูปแบบการจัดการสารสนเทศ

งานวิจัยเพือ่ท้องถิ่นทีเ่หมาะสม 

ของมหาวิทยาลยัราชภัฏ 

ประเด็น 

ที่เห็นด้วย 

ประเด็น 

ที่ควรปรับปรุงหรือเพิ่มเติม 

5)  การใชเ้น้ือหาสารสนเทศที่

 แตกต่างกนัตามบริบทการ ทาํงาน 

6)  เนน้ขอ้มูลวจิยัในรูปส่ือดิจิทลั 

 

  

 

ข้อคดิเห็นหรือข้อเสนอแนะอื่น ๆ: 

………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………… 

………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………… 

………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………… 

 

                  

ลงช่ือ……………………………………………… 

        

(…………………………………………………) 

                                         ผูท้รงคุณวฒิุ 
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ภาคผนวก จ  

ตวัอยา่งแบบสมัภาษณ์เชิงลึกแบบก่ึงโครงสร้าง 

เพือ่ศึกษาความตอ้งการการจดัการสารสนเทศงานวจิยัเพือ่ทอ้งถ่ินของมหาวทิยาลยัราชภฏั

สาํหรับกลุ่มนกัวจิยัและผูมี้ส่วนร่วมในงานวจิยั 
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ภาคผนวก ฉ 

ตวัอยา่งแบบสมัภาษณ์เชิงลึกแบบก่ึงโครงสร้าง 

เพือ่ศึกษาความตอ้งการการจดัการสารสนเทศงานวจิยัเพือ่ทอ้งถ่ินของมหาวทิยาลยัราชภฏั 

สาํหรับกลุ่มผูใ้ชป้ระโยชน์จากงานวจิยั 
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ภาคผนวก ช 

ตวัอยา่งแบบสมัภาษณ์เชิงลึกแบบก่ึงโครงสร้าง 

เพือ่ศึกษาความตอ้งการการจดัการสารสนเทศงานวจิยัเพือ่ทอ้งถ่ินของมหาวทิยาลยัราชภฏั 

สาํหรับกลุ่มผูใ้หก้ารสนบัสนุนงานวจิยัเพือ่ทอ้งถ่ิน (ผูบ้ริหาร) 
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ภาคผนวก ซ  

ตวัอยา่งแบบประเมินเพือ่ยนืยนัรูปแบบการจดัการสารสนเทศงานวจิยัเพือ่ทอ้งถ่ิน 

ที่เหมาะสมของมหาวทิยาลยัราชภฏั 
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แบบประเมนิเพือ่ยนืยัน 

รูปแบบการจัดการสารสนเทศงานวิจัยเพือ่ท้องถิน่ที่เหมาะสมของมหาวิทยาลัยราชภัฏ: 

 NET PASS Model  

 

คาํช้ีแจง 

 แบบประเมิน “รูปแบบที่เหมาะสมการจดัการสารสนเทศงานวิจยั เพื่อทอ้งถ่ินของ

มหาวิทยาลยัราชภฏั : NET PASS Model” มีวตัถุประสงคเ์ พื่อใชใ้นการประเมินความเหมาะสม

ของรูปแบบ โดยการหาค่าดชันีสอดคลอ้งหรือค่า IOC (Index of Consistency) ที่เป็นผลจากการ

ประเมิน โดยผูเ้ช่ียวชาญ เพื่อการยืนยนัและหาความเหมาะสมรูปแบบการจดัการสารสนเทศ

งานวิจยัเพื่อทอ้งถ่ินของมหาวิทยาลัยราชภฏั (รูปแบบที่เหมาะสม): NET PASS Model จาํแนก

ไดเ้ป็น 3 ส่วน คือ 

ส่วนที่ 1  เครือข่ายความร่วมมือ  

ส่วนที่ 2  กระบวนการจดัการสารสนเทศงานวจิยั  

ส่วนที่ 3  ความตอ้งการสารสนเทศจากผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียในงานวจิยัเพือ่ทอ้งถ่ิน 

 

 โปรดประเมินความเหมาะสมของร่างรูปแบบการจดัการสารสนเทศงานวิจ ยั 

เพื่อทอ้งถ่ินของมหาวิทยาลัยราชภฏั (รูปแบบที่เหมาะสม) : NET PASS Model ในการนาํไปใช ้

โดยการใส่เคร่ืองหมาย   ลงในช่องวา่งที่ตรงกบัความคิดเห็นของท่าน หรือ ใหข้อ้คิดเห็นเพิ่มเติม

ในช่องวา่งที่เวน้ไวใ้ห ้ 

 

 

 

 

   ขอขอบพระคุณท่านเป็นอยา่งสูง ณ โอกาสน้ี  

จารุวรรณ ลิมป์ไพบูลย ์

 นกัศึกษาปริญญาเอก แขนงวชิาสารสนเทศศาสตร์  

สาขาวชิาศิลปศาสตร์ มหาวทิยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช 
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รูปแบบการจัดการสารสนเทศงานวิจัยเพือ่ท้องถิ่นของมหาวิทยาลัยราชภัฏ 

(รูปแบบที่เหมาะสม): NET PASS Model 

 

 
 

 การดาํเนินงานตามรูปแบบการจดัการสารสนเทศงานวิจยัเพื่อทอ้งถ่ินของมหาวทิยาลยัราชภฏั 

มีกระบวนการทาํงานหลกัอยู ่3 ส่วน ไดแ้ก่ ส่วนที ่1 ดา้นเครือข่ายความร่วมมือ(NET) และ ส่วนที่ 2 

ดา้นกระบวนการจดัการสารสนเทศงานวจิยัเพือ่ทอ้งถ่ิน(PASS) ซ่ึงทั้งสองส่วนจะเป็นองคป์ระกอบ

ในการดําเนินงานด้านการจัดการสารสนเทศงานวิจัยเพื่อท้องถ่ินของมหาวิทยาลัยราชภัฏ 

เพื่อตอบสนองส่วนประกอบที่ 3 ความตอ้งการสารสนเทศจากผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียทั้ง 3ส่วนประกอบ 

มีรายละเอียด ดงัน้ี 

  ส่วนประกอบรูปแบบส่วนที่ 1 ดา้นเครือข่ายความร่วมมือ(NET) ของรูปแบบการจดัการ

สารสนเทศงานวิจยัเพื่อทอ้งถิ่นของมหาวิทยาลัยราชภฏั (รูปแบบที่เหมาะสม): NET PASS 

Model เครือข่ายความร่วมมือในการดําเนินงานวิจยั เพื่อทอ้งถ่ิน เป็นเครือข่ายความร่วมมือ 

ทั้งภายในหน่วยงาน และภายนอกหน่วยงาน มีทั้งรูปแบบเครือข่ายแบบเป็นทางการและเครือข่าย

แบบไม่เป็นทางการ  
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 ลกัษณะของเครือข่ายที่เกิดขึ้นไดใ้นการดาํเนินงานวจิยั เป็นดงัน้ี  

 1)  เครือข่ายความร่วมมือตามการแบ่งกลุ่มงานวิจัย (Node)  

 เป็นลกัษณะเครือข่ายความร่วมมือที่เป็นการแบ่งกลุ่มเครือข่ายตามความสนใจในประเภท

เน้ือหาของงานวิจยั หรือตามประเภทกลุ่มของงานวิจยั ที่มีกลุ่มคนสนใจในประเด็นการทาํงาน

ประเภทเดียวกันมาร่วมทาํงานด้วยกัน เช่น เครือข่ายการทาํงานวิจัยประเภทเศรษฐกิจชุมชน 

เครือข่ายการทาํงานวิจยัประเภทการบริหารจัดการท้องถ่ิน เครือข่ายการทาํงานวิจัยประเภท

การศึกษากบัชุมชน เครือข่ายการทาํงานวิจยัประเภทศิลปวฒันธรรมและประวติัศาสตร์ทอ้งถ่ิน 

เครือข่ายการทาํงานวิจยัประเภทชุมชนกบัการจดัการทรัพยากร  เครือข่ายการทาํงานวิจยัประเภท

เกษตรกรรมย ัง่ยนื เครือข่ายการทาํงานวิจยัประเภทสุขภาพ หมอเมือง และสมุนไพร เครือข่ายการ

ทาํงานวจิยัประเภทการท่องเที่ยวเชิงนิเวศน์ และเครือข่ายการทาํงานวิจยัประเภทเด็ก เยาวชน และ

ครอบครัว เป็นตน้ 

 

2)  เครือข่ายความร่วมมือตามกลุ่มผู้เช่ียวชาญหรือปราชญ์ชาวบ้านในแต่ละท้องถิ่น (Expertise) เป็น

 เครือข่ายการทาํงานที่เกิดจากการทาํงานกบัผูเ้ช่ียวชาญเฉพาะด้านหรือปราชญ์ชาวบา้น 

ซ่ึงเป็นบุคคลที่เป็นเจา้ของภูมิปัญญาชาวบา้น และเป็นบุคคลที่นาํภูมิปัญญาไปใชป้ระโยชน์ในการ

ดาํรงชีวติจนประสบความสาํเร็จ สามารถถ่ายทอดเช่ือมโยงคุณค่าของอดีตกบัปัจจุบนัไดเ้หมาะสม 

ซ่ึงบุคคลเหล่าน้ีเป็นบุคคลที่ทรงคุณค่ายิง่ในการถ่ายทอดภูมิปัญญา องคค์วามรู้ ความเช่ียวชาญที่มีอยู่

ในตวัเองใหเ้กิดประโยชน์ในการทาํงานวจิยัเพือ่การพฒันาทอ้งถ่ิน  

 

3) เครือข่ายความร่วมมือของนักวิจัยในมหาวิทยาลัยและนักวิจัยชุมชนตามกลุ่มแต่ละท้องถิ่น 

 (Team) เป็นลกัษณะของคณะนกัวจิยัเพือ่ทอ้งถ่ิน ซ่ึงประกอบดว้ย นักวิจยัในมหาวิทยาลยั

ที่มาจากหลายหลายสาขาวชิา นกัวจิยัชุมชนที่เป็นชาวบา้นในแต่ละทอ้งถ่ิน หรือเจา้หน้าที่ที่มาจาก

หน่วยงานในชุมชน ซ่ึงเครือข่ายลกัษณะน้ีจะประกอบดว้ยบุคคลที่หลากหลายพื้นฐานหลากหลาย

ประสบการณ์ แต่ตอ้งมีส่วนที่เหมือนกนัหรือมีเจตนารมณ์ร่วมกนั คือ ตอ้งการเขา้มาช่วยเหลือ และ

อาํนวยความสะดวกใหช้าวบา้นสามารถสร้างความรู้ เพือ่ใชใ้นการแกปั้ญหา และการพฒันาทอ้งถ่ิน

ของตนได ้ 
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เครือข่ายการดาํเนินงานวจิยัเพือ่ทอ้งถ่ินทั้ง 3 ประเภท มีบทบาทในการดาํเนินงาน คือ  

 

1)  การประสานการทํางาน  

  การประสานการทาํงานถือไดว้่าเป็นบทบาทหน้าที่ข ั้นพื้นฐานของการทาํงานใน รูปแบบ

เครือข่าย ที่จะตอ้งดาํเนินการประสานงานระหว่างภาคีเครือข่ายในภาคส่วนส่วนต่าง ๆ เพื่อให้การ

ดาํเนินงานสามารถดาํเนินต่อไปไดอ้ยา่งต่อเน่ืองและมีประสิทธิภาพ ซ่ึงจะตอ้งมีการประสานงาน

ตั้งแต่ระดบัองคก์รทั้งในภาครัฐ และภาคเอกชน องคก์รส่วนภูมิภาค จงัหวดั องคก์รส่วนทอ้งถ่ิน 

ภาคประชาชน ชุมชน และมหาวิทยาลยั ทั้งน้ี จะทาํให้กระบวนการดาํเนินงานนั้นมีมุมมองความ

เขา้ใจในการทาํงานร่วมกนัที่ตรงกนัทุกขั้นตอน  

 

2)  การระดมความคดิเห็นและแลกเปลี่ยนทรัพยากร  

  การระดมความคิดเห็นและแลกเปล่ียนทรัพยากรในการดาํเนินงานวิจยั ถือเป็นบทบาท

หนา้ท่ีพื้นฐานอีกประการหน่ึงของเครือข่าย จะเห็นไดว้่าสมาชิกเครือข่ายท่ีไดเ้ขา้มาร่วมกนั จะเกิด

การประสานงาน แต่ละภาคส่วนอาจมีการนาํทรัพยากรที่ตนมีติดตวัมาดว้ยไม่มากก็น้อยทั้งที่เป็น 

ในส่วนของขอบเขตอาํนาจหน้าที่ ทรัพยากรดา้นการเงิน ทรัพยากรมนุษย ์ทรัพยากรองคค์วามรู้ 

และ อ่ืน ๆ ที่แต่ละส่วนมี เพือ่นาํมาแลกเปล่ียน แบ่งปัน หรือเป็นการระดมทรัพยากรเพื่อช่วยเหลือ 

แกไ้ข ปัญหาร่วมกนัในการดาํเนินงานวจิยัเพือ่พฒันาทอ้งถ่ิน ดงันั้นเครือข่ายความร่วมมือจึงทาํให้

ฐานทรัพยากรในการดาํเนินงานดา้นการวจิยัเพือ่ทอ้งถ่ินซ่ึงจะก่อใหเ้กิดการขบัเคล่ือนในการพฒันา

ทอ้งถ่ินต่อไปอยา่งมีประสิทธิภาพ 

 

3) การแลกเปลี่ยนเรียนรู้  

การแลกเปล่ียนเรียนรู้เพื่อร่วมกันแบ่งปันขอ้มูล ประสบการณ์ องคค์วามรู้ ความชาํนาญ

แล้ว ยงัเป็นการเรียนรู้ปัญหาแลว้ร่วมกันเพื่อแก้ไขปัญหาไปพร้อม ๆ กันระหว่างภาคีเครือข่าย 

ที่เก่ียวข้อง ซ่ึงจะปรากฏให้เห็นในช่วงเวลาของการดําเนินงานร่วมกัน ในรูปแบบของการ 

จดัประชุมหารือ ร่วมกนั การจดัเวทีประชาคม การนาํเสนอความคืบหนา้ในการดาํเนินโครงการวิจยั 

การลงพื้นที่สาํรวจขอ้มูล วิเคราะห์ขอ้มูล สรุปผลการดาํเนินงาน เพื่อให้ภาคีเครือข่ายแต่ละส่วน 

มีโอกาสได้เรียนรู้ แลกเปล่ียนกันรวมไปถึงเป็นการเติมเต็มความรู้ ซ่ึงกันและกันให้สามารถ

ขบัเคล่ือนไปยงัเป้าหมายในการทาํงานร่วมกนัได ้
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4)  การแบ่งปันข้อมูล 

 การแบ่งปันขอ้มูลเป็นการดาํเนินการท่ีสาํคญัต่อการขบัเคล่ือนกระบวนการ วเิคราะห์สภาพ

ปัญหาในการดาํเนินโครงการวจิยัเพือ่ทอ้งถ่ินของมหาวทิยาลยัราชภฏั ซ่ึงในการดาํเนินโครงการทุก

ขั้นตอน จาํเป็นตอ้งมีการกระจายแบ่งปันขอ้มูลต่าง ๆ ที่ได้มีการรับรู้ให้กับสมาชิกเครือข่าย 

ใหไ้ดรั้บรู้รับทราบร่วมกนั ให้มีความเขา้ใจที่ตรงกนั ยกตวัอยา่งเช่น การแลกเปล่ียนขอ้มูลในของ

พื้นที่ เช่นความเช่ือในเร่ืองของส่ิงศกัด์ิสิทธ์ิที่ควรแก่การเคารพ ความรู้เร่ืองวฒันธรรมประเพณีของ

คนในชุมชน ซ่ึงส่ิงเหล่าน้ีซ่ึงสมาชิกเครือข่ายทุกคนท่ีมีส่วนเก่ียวขอ้งจาํเป็นตรงทาํความเขา้ใจ และ

รับรู้ตรงกัน หรือในเร่ืองของความรู้ที่เป็นความรู้เฉพาะทางที่ผูเ้ช่ียวชาญหรือปราชญ์ชาวบา้น 

จะเป็นผูแ้บ่งปันความรู้ดา้นน้ีให้กบัผูอ่ื้นที่เก่ียวขอ้งได ้ทั้งน้ีเพื่อให้การดาํเนินงานวิจยัเพื่อทอ้งถ่ิน

และการจดัการขอ้มูลการวิจยัเพื่อทอ้งถ่ินเกิดประสิทธิภาพและเป็นไปในทิศทางเดียวกนัดว้ยพลงั

ของเครือข่าย 

 

 ส่วนประกอบรูปแบบส่วนที่ 2 ดา้นกระบวนการจดัการสารสนเทศงานวิจยั เพื่อทอ้งถ่ิน(PASS) 

ของรูปแบบการจดัการสารสนเทศงานวิจยัเพื่อทอ้งถ่ินของมหาวิทยาลยัราชภฏั (รูปแบบที่เหมาะสม): 

NET PASS Model ประกอบดว้ย 4  ส่วนประกอบ ไดแ้ก่  

 

1) P-Policy: การจัดทํานโยบายและแผนการจัดการข้อมูลการวิจัย DMP(Data Management Plan)  

  การจัดทํานโยบายและแผนการจัดการข้อมูลการวิจัย DMP เป็นกระบวนการแรกที่ มี

ความสาํคญัอยา่งยิง่ในการจดัการสารสนเทศงานวจิยัเพือ่ทอ้งถ่ินของมหาวิทยาลยัราชภฏั เน่ืองจาก

มหาวิทยาลัยราชภฏัมีวาระของการปรับเปล่ียนผูบ้ริหารที่ดูแลดา้นการวิจยัทุก 4 ปี และแต่ละ

มหาวทิยาลยัก็มีการครบวาระของผูไ้ม่ตรงกนั ดงันั้นผูบ้ริหารมหาวทิยาลยัราชภฏัควรมีการกาํหนด

นโยบายร่วมกนั ในการดาํเนินงานด้านการจดัการสารสนเทศที่ชดัเจนเป็นลายลักษณ์อกัษร โดย

ระบุไวใ้นแผนระยะสั้นและระยะยาว  เพื่อให้เกิดความชดัเจนและความต่อเน่ืองในการดาํเนินงาน 

ในการกาํหนดนโยบายควรครอบคลุมการดาํเนินงานทั้งในเร่ือง งบประมาณ บุคลากร ระยะเวลา 

และแนวทางการดาํเนินงานโดยการกาํหนดนโยบายใหน้กัวจิยัมีการจดัทาํแผนการจดัการขอ้มูลการ

วจิยั (DMP) เพือ่ใหน้กัวจิยัไดมี้แนวทางและขอ้กาํหนดในการจดัการขอ้มูลการวิจยัในระดบับุคคล 

ซ่ึงจะสามารถส่งผลมาถึงการจดัการขอ้มูลการวจิยัระดบัหน่วยงานและเครือข่ายดว้ย  

  การจัดทาํแผนการจัดการข้อมูลวิจัย คือ การวางแผนเก่ียวกับข้อมูลที่ใช้ในการวิจัย 

การวางแผนเก่ียวกบัการแสวงหาขอ้มูลวจิยั การคดัเลือกขอ้มูลวจิยั การวางแผนดา้นการจดัเก็บ และ

การสงวนรักษาขอ้มูลวจิยั การวางแผนดา้นการเผยแพร่ขอ้มูลวจิยั ซ่ึงประกอบดว้ย  



332 

 

1.  การอธิบายเก่ียวขอ้มูลวจิยัท่ีจะเก็บและแสวงหาเพือ่ใชใ้นการวจิยั 

2.  มาตรฐาน และระเบียบวธีิที่นาํมาใชเ้พือ่การเก็บและจดัการขอ้มูลวจิยั 

3.  จริยธรรม และ ขอ้กฎหมายเก่ียวกบัลิขสิทธ์ิ ทรัพยสิ์นทางปัญญาที่ตอ้งพจิารณาเพือ่

จดัเก็บ เผยแพร่และใชง้านไดใ้นระยะยาว 

4.  แผนดาํเนินการเก่ียวกบัการแบ่งปันขอ้มูลวจิยั และ การเขา้ถึงขอ้มูลวจิยั  

5.  แผนยทุธศาสตร์เพือ่การดาํเนินการเก่ียวกบัการสงวนรักษาขอ้มูลวิจยั ไดแ้ก่ คลงัขอ้มูล

วจิยัที่เลือกใชเ้พือ่การสงวนรักษา 

2) A- Acquisition: การจัดหาและการผลิตข้อมูลผลงานวิจัยเป็นไฟล์ดิจิทัล หรือการจัดเก็บ และ

 การค้นคนืสารสนเทศ  

มหาวทิยาลยัราชภฏัควรดาํเนินการในกระบวนการการจดัหาและการผลิตขอ้มูลผลงานวิจยั

เป็นไฟล์ดิจิทลั หรือการจดัเก็บและการคน้ คืนสารสนเทศ เพื่อช่วยให้สามารถเขา้ถึงขอ้มูล และ 

นาํขอ้มูลไปใชไ้ดโ้ดยสะดวก ประหยดัพื้นที่ในการจดัเก็บเอกสาร เป็นการตอบสนองความตอ้งการ

สารสนเทศของกลุ่มผูมี้ส่วนได้ส่วนเสียในงานวิจัยเพื่อท้องถ่ินส่วนใหญ่ โดยเฉพาะในกลุ่ม 

ของนักวิจยั ผูบ้ริหาร กลุ่มของผูใ้ช้ประโยชน์จากงานวิจยัที่อยูใ่นส่วนขององคก์รทั้งภาครัฐ และ

เอกชน กลุ่มของชาวบา้นที่มีความพร้อมในการใชอุ้ปกรณ์คอมพวิเตอร์และอินเทอร์เน็ต จึงตอ้งการ

รูปแบบของขอ้มูลที่เอ้ืออาํนวยในการใช้งานจัดทาํเป็นส่ือดิจิทัลที่อยู่บนฐานข้อมูล หรือคลัง

สารสนเทศแบบออนไลน์ที่ทุกคนสามารถเขา้ถึงไดง่้าย ซ่ึงมีขอ้ดี คือ  

1. คุณภาพของขอ้มูลที่อยูใ่นรูปแบบ “ Digital Media” จะมีความคงทนต่อการเส่ือมสภาพ

เก็บรักษาไดง่้าย เป็นการอนุรักษข์อ้มูลวจิยัในรูปแบบดิจิทลัเพือ่การใชง้านในระยะยาว 

2. รูปแบบของไฟล์ดิจิทลัสามารถนาํไปใช้งานทาํไดห้ลากหลายวิธี ขอ้มูลที่จดัเก็บใน

รูปแบบส่ือดิจิตอล ถือไดว้า่ เป็นขอ้มูลกลางที่สามารถแบ่งปัน เปล่ียนแปลงไปสู่ผูใ้ชง้านในรูปแบบ

อ่ืนไดง่้าย   

3. ข้อมูลดิจิทัลสามารถนําไปใช้งานและปรับแต่งผสมผสานกับส่ือรูปแบบอ่ืน ๆ 

ใหก้ลายเป็นส่ือในลกัษณะแบบ Multi-Mediaได ้ 

ทั้งน้ีส่ือดิจิตอลเป็นส่ิงที่ง่ายต่อการกระทาํผดิในการละเมิดในสิทธิของผูอ่ื้น เช่น การทาํซํ้ า 

(Copy) กบัผลงานวจิยัที่มีลิขสิทธ์ิ ดงันั้นมหาวทิยาลยัราชภฏัจึงควรมีกระบวนการในการให้ความรู้ 

และการจดัการในเร่ืองการตรวจสอบเร่ืองสิทธ์ิและลิขสิทธ์ิในการใชง้าน จดัเก็บ และเผยแพร่ขอ้มูล

วจิยัเพือ่ทอ้งถ่ินแก่นกัวจิยัและภาคีเครือข่ายท่ีเป็นผูเ้ก่ียวขอ้งดว้ย  
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ส่วนในกลุ่มของนกัวจิยัชุมชนและชาวบา้นในชุมชนสามารถใชข้อ้มูลในรูปแบบอ่ืนที่เป็น

เอกสาร แผ่นผบั โดยจดัทาํเป็นภาษาที่เขา้ใจง่าย ที่นาํไปแจกในการอบรม การทาํเวทีชุมชน ผ่าน

การใหบ้ริการวชิาการในลกัษณะการถ่ายทอดความรู้สู่ชุมชนในรูปแบบต่าง ๆ ได ้

 

3) S- Storage: การพัฒนาคลังสารสนเทศงานวิจัยเพื่อท้องถิ่นโดยมีการลงรายการตามมาตรฐาน 

   มหาวิทยาลัยราชภัฏส่วนใหญ่มีการจดัเก็บขอ้มูลวิจยัในคลังสารสนเทศ หลากหลาย

รูปแบบและหลายมาตรฐาน โดยมีทั้งการจดัเก็บขอ้มูลวิจยัหลกัจะอยูท่ี่คลงัขอ้มูลของสถาบนัวิจยั

และพฒันาของแต่ละมหาวิทยาลยัที่ไม่สามารถเช่ือมโยงและแบ่งปันขอ้มูลในการทาํงานร่วมกัน

ระหวา่งมหาวทิยาลยั ทาํใหเ้กิดการทาํงานวจิยัท่ีซํ้ าซ้อน ไม่มีประสิทธิภาพ ดงันั้นมหาวิทยาลยัราช

ภฏัควรจดัการขอ้มูลและองค์ความรู้ท่ีได้จากการวิจัยอย่างเป็นระบบร่วมกันในเครือข่ายของ

มหาวทิยาลยั โดยการพฒันาคลงัสารสนเทศงานวิจยัเพื่อทอ้งถ่ินให้มีการลงรายการตามมาตรฐาน 

เป็นระบบคลงัขอ้มูลที่จดัเก็บขอ้มูลวิจยัของมหาวิทยาลยัราชภฏัไวด้ว้ยกนัเพื่อให้สามารถแบ่งปัน

ทรัพยากรขอ้มูลวจิยับางอยา่งใหส้ามารถใชร่้วมกนัได ้โดยที่แต่ละมหาวิทยาลยัสามารถดาํเนินการ

จดัการขอ้มูลของตนเองไดโ้ดยอิสระ มีการกาํหนดขอ้ตกลงและแนวทางการใชง้านร่วมกนัอยา่ง

เป็นระบบ โดยควรหาแนวทางการดาํเนินงานร่วมกนัระหวา่งมหาวทิยาลยั ดงัน้ี 1) มหาวิทยาลยัราช

ภฏัควรกาํหนดมาตรฐานการลงรายการในคลงัสารสนเทศตามเกณฑก์ารรับรองคุณภาพ ขอ้มูลวิจยั

ดิจิทลั (Digital Research Data) เพือ่แนวทางในการพฒันาระบบและจดัเก็บขอ้มูลไวใ้ชง้านในระยะ

ยาวร่วมกันได้อยา่งมีคุณภาพ เร่ิมตั้งแต่ การสร้างขอ้มูล การจดัเก็บขอ้มูล และการนาํขอ้มูลวิจยั

ออกมาใชใ้หม่ โดยมีวตัถุประสงคห์ลกั คือ การสืบคน้ขอ้มูลบนอินเทอร์เน็ตได ้สามารถเขา้ถึงได ้

และสามารถใช้งานไดห้ลายรูปแบบ 2) การกาํหนดมาตรฐานในการใชต้วัระบุวตัถุดิจิทลั DOI 

(Digital Object Identifier) กับขอ้มูลวิจยัดิจิทลัในคลงัสารสนเทศเพื่อการจดัเก็บและใช้งานใน 

ระยะยาว 3) การศึกษาและพฒันาตน้แบบคลงัสารสนเทศของสถาบนั (Institutional repository) ที่มี

การลงรายการตามมาตรฐานการลงรายการคลงัสารสนเทศดิจิทลั 4) การจดัทาํเมทาดาทาให้กับ

ขอ้มูลวจิยั เป็นการดาํเนินงานเพือ่ทาํใหข้อ้มูลวจิยันั้นสามารถเขา้ใจไดแ้ละคน้พบได ้การจดัทาํเมทา

ดาทาควรเลือกใชม้าตรฐานที่เป็นสากลซ่ึงจะทาํให้ขอ้มูลวิจยันั้นสามารถใชง้านขา้มระบบได ้เช่น 

มาตรฐานDDI  Dublin-Core Metadata เป็นตน้ เพื่อให้นักวิจยั ชุมชนและผูมี้ส่วนได้ส่วนเสีย 

สามารถใชป้ระโยชน์จากขอ้มูลผลงานวจิยัเพือ่ทอ้งถ่ิน มาแกปั้ญหาในทอ้งถ่ินไดจ้นเกิดผลกระทบ

ที่ทาํใหท้อ้งถ่ินเกิดการเปล่ียนแปลงที่เพิม่ระดบัขึ้นอยา่งเห็นผลเป็นรูปธรรม 
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4)  S- Service: การจัดทําศูนย์บริการและถ่ายทอดองค์ความรู้สู่ท้องถิ่น การให้คําปรึกษา  

 และการฝึกอบรมการทําแผน DMP  

การใหบ้ริการสารสนเทศงานวจิยัเพือ่ทอ้งถ่ิน นอกจากมีการจดัทาํคลงัสารสนเทศงานวิจยั

เพื่อทอ้งถ่ินเพื่อเป็นการจดัเก็บและให้บริการขอ้มูลงานวิจยัในรูปแบบดิจิทลัแล้ว การให้บริการ

ถ่ายทอดองคค์วามรู้จากการวิจยัสู่ชุมชนเป็นพนัธกิจที่สาํคญัอีกดา้นหน่ึงของมหาวิทยาลยัราชภฏั  

ดงันั้นมหาวทิยาลยัราชภฏัจึงควรดาํเนินการดงัน้ี 

การจดัทาํศูนยบ์ริการและการถ่ายทอดองคค์วามรู้สู่ทอ้งถ่ิน เพื่อเป็นศูนยท์ี่ให้การบริการ

เผยแพร่และถ่ายทอด ความรู้จากการวิจยัไปยงัทอ้งถ่ิน ชุมชน และผูท้ี่สนใจภายนอก เป็นแหล่ง

บริการชุมชนที่เน้นการถ่ายทอดความรู้อนัเป็นประโยชน์ต่อการแกปั้ญหาและพฒันาชุมชน โดย

ใหบ้ริการในรูปแบบของการจดัโครงการบริการวชิาการสู่ชุมชน การอบรมถ่ายทอดความรู้จากการ

วิจยัสู่ชุมชน การจดันิทรรศการเผยแพร่ความรู้ แต่ทั้งน้ีการให้บริการถ่ายทอดความรู้สู่ชุมชนควร

คาํนึงถึงเน้ือหาและภาษาที่เขา้ใจง่ายในการส่ือสารกบัชาวบา้นดว้ย 

การบริการใหค้าํปรึกษาแก่ชุมชนโดยชุมชนสามารถขอรับคาํปรึกษาในการแกปั้ญหาและ

พฒันาชุมชนในประเด็นที่ตอ้งการจากอาจารย ์นักวิชาการ และผูเ้ช่ียวชาญในดา้นต่าง ๆ จากหลาย

ช่องทาง เช่น การใหบ้ริการคาํปรึกษาผ่านศูนยบ์ริการและถ่ายทอดความรู้สู่ทอ้งถ่ิน หรือการจดัทาํ

ระบบการให้คาํปรึกษาจากผูเ้ช่ียวชาญในรูปแบบออนไลน์  หรือการใช้ส่ือสังคมออนไลน์ใน

รูปแบบต่าง ๆ เช่น Line  Facebook เป็นตน้  

บริการการฝึกอบรมการทาํแผนการจดัการขอ้มูลการวจิยั DMP แก่นกัวจิยั บุคลากร และผูท้ี่

เก่ียวขอ้ง เพือ่เป็นการเตรียมความพร้อมโดยการให้ความรู้ในการจดัทาํแผนการจดัการขอ้มูลให้แก่

นักวิจยั บุคลากรและผูท้ี่เก่ียวขอ้ง การส่งเสริมนโยบายท่ีมหาวิทยาลัยราชภัฏ จะมีการกาํหนด

นโยบายใหน้กัวจิยัที่ไดรั้บทุนสนบัสนุนในการทาํวจิยัทุกคนจดัทาํแผน DMP เพื่อเป็นประโยชน์ใน

การจดัเก็บขอ้มูลการวจิยัต่อไปในอนาคต 

 

ส่วนประกอบรูปแบบส่วนที่ 3  ดา้นความตอ้งการสารสนเทศจากผูมี้ส่วนไดส่้วนเสีย ของ

รูปแบบการจดัการสารสนเทศงานวิจยัเพื่อทอ้งถ่ินของมหาวทิยาลยัราชภฏั(รูปแบบท่ีเหมาะสม): NET 

PASS Model ซ่ึงความต้องการสารสนเทศของผู ้มีส่วนได้ส่วนเสียในงานวิจัยเพื่อท้องถ่ินมี  

6 ส่วนประกอบหลกั ไดแ้ก่  

1) เครือข่ายความร่วมมือกบัหน่วยงานภายในและภายนอก  

2) การบริการถ่ายทอดองคค์วามรู้สู่ชุมชน  

3) การบริการคลงัสารสนเทศงานวจิยัเพือ่ทอ้งถ่ิน  
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4) นโยบายการจดัทาํแผนการจดัการสารสนเทศงานวจิยั  

5) การใชเ้น้ือหาสารสนเทศท่ีแตกต่างกนัตามบริบทการทาํงาน  

6) เนน้ขอ้มูลวจิยัในรูปส่ือดิจิทลั 
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การประเมนิรูปแบบการจดัการสารสนเทศงานวจิยัเพือ่ท้องถิ่นทีเ่หมาะสม 

ของมหาวทิยาลยัราชภฏั: NET PASS 

 

องค์ประกอบที่ 1 ด้านเครือข่ายความร่วมมือเพื่อผลักดันการทํางานร่วมกันในการวิจัย 

 เพื่อท้องถิ่น (NET) 

 

องค์ประกอบ เห็น

ด้วย 

ไม่เห็น

ด้วย 

ไม่

แน่ใจ 

1. ด้านเครือข่ายความร่วมมอืเพือ่ผลักดนัการทํางานร่วมกนัในการวิจัยเพื่อท้องถิ่น (NET) 

ประเภทของเครือข่ายความร่วมมือ    

1)  เครือข่ายความร่วมมือตามการแบ่งกลุ่มงานวิจัย (Node) เป็น

 ลักษณะเครือข่ายความร่วมมือท่ี เป็นการแบ่งกลุ่มเครือข่าย 

 ตามความสนใจในประเภทเน้ือหาของงานวิจยัหรือตามประเภท

 กลุ่มของงานวจิยั ที่มีกลุ่มคนสนใจในประเด็นการทาํงานประเภท

 เดียวกนัมาร่วมทาํงานดว้ยกนั 

   

 2)  เครือข่ายความร่วมมือตามกลุ่มผู้เช่ียวชาญหรือปราชญ์ชาวบ้านใน

 แต่ละท้องถิ่น (Expertise) เป็นเครือข่ายการทาํงานที่เกิดจากการ

 ทาํงานกบัผูเ้ช่ียวชาญเฉพาะดา้นหรือปราชญช์าวบา้นซ่ึงเป็นบุคคล

 ที่เป็นเจา้ของภูมิปัญญาชาวบา้น และเป็นบุคคลที่นาํภูมิปัญญาไป

 ใช้ประโยชน์ในการดํารงชีวิตจนประสบความสําเร็จ สามารถ

 ถ่ายทอดเช่ือมโยงคุณค่าของอดีตกบัปัจจุบนัไดเ้หมาะสม ซ่ึงบุคคล

 เหล่า น้ี เป็นบุคคลที่ทรงคุณค่ายิ่งในการถ่ายทอดภูมิปัญญา  

 องคค์วามรู้ ความเช่ียวชาญท่ีมีอยูใ่นตวัเองใหเ้กิดประโยชน์ในการ

 ทาํงานวจิยั เพือ่การพฒันาทอ้งถ่ิน  
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(ต่อ) 

องค์ประกอบ เห็น

ด้วย 

ไม่เห็น

ด้วย 

ไม่

แน่ใจ 

3)  เครือข่ายความร่วมมือของนักวิจัยในมหาวิทยาลัยและนักวิจัย

 ชุมชนตามกลุ่มแต่ละท้องถิ่น (Team) เป็นลักษณะของคณะ

 นักวิจยัเพื่อทอ้งถ่ิน ซ่ึงประกอบดว้ย นักวิจยัในมหาวิทยาลยัที่มา

 จากหลายหลายสาขาวิชา นักวิจยัชุมชนที่เป็นชาวบา้นในแต่ละ

 ทอ้งถ่ิน หรือเจา้หน้าที่ที่มาจากหน่วยงานในชุมชน ซ่ึงเครือข่าย

 ลกัษณะน้ีจะประกอบดว้ยบุคคลที่หลากหลายพื้นฐานหลากหลาย

 ประสบการณ์ แต่ตอ้งมีส่วนที่เหมือนกนัหรือมีเจตนารมณ์ร่วมกนั 

 คือ ตอ้งการเขา้มาช่วยเหลือและอาํนวยความสะดวกให้ชาวบา้น

 สามารถสร้างความรู้ เพื่อใช้ในการแก้ปัญหา และการพัฒนา

 ทอ้งถ่ินของตนได ้ 

   

บทบาทการดําเนินงานของเครือข่ายความร่วมมอื    

1)  การประสานการทํางาน มีการประสานงานตั้งแต่ระดบัองคก์รทั้ง

 ในภาครัฐ และภาคเอกชน องคก์รส่วนภูมิภาค จงัหวดั องคก์รส่วน

 ทอ้งถ่ิน ภาคประชาชน ชุมชน และมหาวิทยาลยั ทั้งน้ี จะทาํให้

 กระบวนการดาํเนินงานนั้ นมีมุมมองความเขา้ใจในการทาํงาน

 ร่วมกนัที่ตรงกนัทุกขั้นตอน  

   

2)  การระดมความคิดเห็นและแลกเปล่ียนทรัพยากร สมาชิกเครือข่าย

 ที่ไดเ้ขา้มาร่วมกนั จะเกิดการประสานงาน แต่ละภาคส่วนอาจมี

 การนาํทรัพยากรที่ตนมีติดตวัมาดว้ยไม่มากก็นอ้ยทั้งที่เป็นในส่วน

 ของขอบเขตอาํนาจหนา้ที่ ทรัพยากรดา้นการเงิน ทรัพยากรมนุษย ์

 ทรัพยากรองคค์วามรู้และอ่ืน ๆที่แต่ละส่วน เพื่อนาํมาแลกเปล่ียน 

 แบ่งปัน หรือเป็นการระดมทรัพยากรเพื่อช่วยเหลือแก้ไข ปัญหา

 ร่วมกนัในการดาํเนินงานวจิยัเพือ่พฒันาทอ้งถ่ิน  

   

3)  การแลกเปล่ียนเรียนรู้ การแลกเปล่ียนเรียนรู้เพื่อร่วมกนัแบ่งปัน

 ขอ้มูล ประสบการณ์ องค์ความรู้ ความชาํนาญแล้ว ยงัเป็นการ

 เรียนรู้ปัญหาแลว้ร่วมกนัเพื่อแกไ้ขปัญหาไปพร้อม ๆ กนัระหว่าง

 ภาคีเครือข่ายที่เก่ียวขอ้ง  
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(ต่อ)    

องค์ประกอบ เห็น

ด้วย 

ไม่เห็น

ด้วย 

ไม่

แน่ใจ 

4)  การแบ่งปันข้อมูล การแบ่งปันขอ้มูลเป็นการดาํเนินการท่ีสาํคญัต่อ

 การขบัเคล่ือนกระบวนการ วิเคราะห์สภาพปัญหาในการดาํเนิน

 โครงการวจิยัเพือ่ทอ้งถ่ินของมหาวทิยาลยัราชภฏั ซ่ึงในการดาํเนิน

 โครงการทุกขั้นตอนจาํเป็นตอ้งมีการกระจายแบ่งปันขอ้มูลต่าง ๆ 

 ที่ได ้มีการรับรู้ให้กบัสมาชิกเครือข่ายให้ไดรั้บรู้รับทราบร่วมกัน 

 ให้มีความเขา้ใจที่ตรงกนั ทั้งน้ีเพื่อให้การดาํเนินงานวิจยัเพื่อทอ้งถ่ิน

 และการจดัการขอ้มูลการวจิยัเพือ่ทอ้งถ่ินเกิดประสิทธิภาพและเป็นไป

 ในทิศทางเดียวกนัดว้ยพลงัของเครือข่าย 

   

 

ข้อเสนอแนะเพิม่เติม: 

………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………… 
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องค์ประกอบที่ 2 ด้านกระบวนการจัดการสารสนเทศงานวิจัยเพือ่ท้องถิ่น(PASS) 

องค์ประกอบ 
เห็น

ด้วย 

ไม่เห็น

ด้วย 

ไม่

แน่ใจ 

2. ด้านกระบวนการจัดการสารสนเทศงานวิจัยเพื่อท้องถิ่น (PASS) 

1)  P-Policy: การจดัทาํนโยบายและแผนการจดัการข้อมูลการวิจัย 

 DMP(Data Management Plan) ผูบ้ริหารมหาวิทยาลยัราชภฏัควรมี

 การกําหนดนโยบายร่วมกัน ในการดําเนินงานด้านการจัดการ

 สารสนเทศที่ชดัเจนเป็นลายลกัษณ์อกัษร โดยระบุไวใ้นแผนระยะ

 สั้นและระยะยาว  เพือ่ใหเ้กิดความชดัเจนและความต่อเน่ืองในการ

 ดาํเนินงาน ในการกาํหนดนโยบายควรครอบคลุมการดาํเนินงาน

 ทั้งในเร่ือง งบประมาณ บุคลากร ระยะเวลา และแนวทางการ

 ดาํเนินงานโดยการกาํหนดนโยบายให้นักวิจยัมีการจดัทาํแผนการ

 จดัการขอ้มูลการวิจยั (DMP) เพื่อให้นักวิจัยได้มีแนวทางและ

 ข้อกําหนดในการจัดการข้อมูลการวิจัยในระดับบุคคล ซ่ึงจะ

 สามารถส่งผลมาถึงการจดัการขอ้มูลการวิจยัระดบัหน่วยงาน และ

 เครือข่ายดว้ย  

   

2)  A- Acquisition: การจดัหาและการผลิตขอ้มูลผลงานวิจยัเป็นไฟล์

 ดิจิทลัหรือการจดัเก็บและการคน้คืนสารสนเทศ มหาวิทยาลยัราชภฏั

 ควรดําเนินการในกระบวนการการจัดหาและการผลิตข้อมูล

 ผลงานวจิยัเป็นไฟลดิ์จิทลั เพือ่ช่วยให้สามารถเขา้ถึงขอ้มูลและนาํ

 ขอ้มูลไปใช้ได้โดยสะดวก ประหยดัพื้นที่ในการจดัเก็บเอกสาร 

 เป็นการตอบสนองความตอ้งการสารสนเทศของกลุ่มผูมี้ส่วนได้

 ส่วนเสียในงานวจิยัเพือ่ทอ้งถ่ินส่วนใหญ ่
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 (ต่อ)    

องค์ประกอบ 
เห็น

ด้วย 

ไม่เห็น

ด้วย 

ไม่

แน่ใจ 

3)  S- Storage: การพฒันาคลังสารสนเทศงานวิจยัเพื่อท้องถ่ินโดยมี

 การลงรายการตามมาตรฐาน มหาวิทยาลัยราชภฏัควรจดัการขอ้มูล

 และองคค์วามรู้ที่ไดจ้ากการวิจยัอยา่งเป็นระบบร่วมกนัใน เครือข่าย

 ของมหาวิทยาลัย โดยการพัฒนาคลังสารสนเทศงานวิจัย 

 เพื่อทอ้งถ่ินให้มีการลงรายการตามมาตรฐาน เป็นระบบคลังขอ้มูล

 ที่จัดเก็บข้อมูลวิจัยของมหาวิทยาลัยราชภัฏไวด้้วยกัน แบ่งปัน

 ทรัพยากรขอ้มูลวิจยับางอย่างให้สามารถใช้ร่วมกันได้ โดยที่แต่ละ

 มหาวิทยาลัยสามารถดําเนินการจัดการข้อมูลของตนเองได ้

 โดยอิสระ มีการกําหนดข้อตกลงและแนวทางการใช้งานร่วมกัน

 อยา่งเป็นระบบ 

   

4)  S- Service: การจัดทําศูนย์บริการและถ่ายทอดองค์ความรู้สู่ท้องถิ่น 

 การให้คาํปรึกษา และการฝึกอบรมการทําแผน DMP 

 การให้บริการสารสนเทศงานวิจยัเพื่อทอ้งถ่ิน นอกจากมีการจดัทาํ

 คลังสารสนเทศงานวิจัยเพื่อท้องถ่ินเพื่อเป็นการจัดเก็บ  และ

 ให้บริการข้อมูลงานวิจัยในรูปแบบดิจิทัลแล้ว การให้บริการ

 ถ่ายทอดองค์ความรู้จากการวิจัยสู่ชุมชนเป็นพนัธกิจที่สําคัญอีก

 ดา้นหน่ึงของมหาวทิยาลยัราชภฏั   

   

 

ข้อเสนอแนะเพิม่เติม: 

……………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………… 
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องค์ประกอบที่ 3 ด้านความต้องการสารสนเทศจากผู้มีส่วนได้ส่วนเสียในงานวจัิยเพื่อท้องถิ่น 

องค์ประกอบ เห็นด้วย ไม่เห็นด้วย ไม่แน่ใจ 

3. ความต้องการสารสนเทศจากผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 

ความต้องการสารสนเทศจากผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย เป็นส่วน

ผลักดันให้องค์ประกอบส่วนที่ 1 ดา้นเครือข่ายความร่วมมือ

(NET) และ ส่วนที่ 2 ด้านกระบวนการจดัการสารสนเทศ

งานวิจัยเพื่ อท้องถ่ิ น(PASS)  ซ่ึงทั้ งสองส่ วนจะเป็ น

องคป์ระกอบในการดาํเนินงานดา้นการจดัการสารสนเทศ

งานวจิยัเพือ่ทอ้งถ่ินของมหาวทิยาลยัราชภฏั เพื่อตอบสนอง

ส่วนประกอบที่ 3 ความตอ้งการสารสนเทศจากผูมี้ส่วนได้

ส่วนเสีย มี 6 ดา้น ไดแ้ก่ 

1)  เครือข่ายความร่วมมือกบัหน่วยงานภายในและภายนอก  

2)  การบริการถ่ายทอดองคค์วามรู้สู่ชุมชน  

3)  การบริการคลงัสารสนเทศงานวจิยัเพือ่ทอ้งถ่ิน  

4)  นโยบายการจดัทาํแผนการจดัการสารสนเทศงานวิจยั  

5)  การใช้เน้ือหาสารสนเทศที่แตกต่างกันไปตามบริบท 

 การทาํงาน   

6)  เนน้ขอ้มูลวจิยัในรูปส่ือดิจิทลั  

 

   

 

ข้อเสนอแนะเพิม่เติม: 

………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………… 

 

          ลงช่ือ……………………………………………………………… 

(………………………………………………………………….) 

                                                                                                     ผูท้รงคุณวฒิุ 
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ภาคผนวก ญ 

ตวัอยา่งคู่มือการใชง้านคลงัสารสนเทศงานวจิยั 

เพือ่ทอ้งถ่ินของมหาวทิยาลยัราชภฏั 
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ภาคผนวก ฎ 

ตวัอยา่งแบบสอบถาม 

การประเมินการใชง้านคลงัสารสนเทศงานวจิยัเพือ่ทอ้งถ่ินของมหาวทิยาลยัราชภฏั 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



388 

 

 



389 

 

 



390 

 

 

 



391 

 ประวตัิผู้วจิยั 
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