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บทคัดยอ 
 

งานวิจัยนี้มีวัตถุประสงคเพ่ือพัฒนาตนแบบระบบฐานขอมูลการบาดเจ็บในเด็กไทย  
ระบบฐานขอมูลจัดเก็บขอมูลสําคัญเกี่ยวกับการบาดเจ็บในเด็กไทย เชน ขอมูลสวนตัวผูปวย ขอมูล
การบาดเจ็บกอนมาถึงโรงพยาบาล ขอมูลปจจัยเวลา ขอมูลสาเหตุการบาดเจ็บ ขอมูลพฤติกรรมของ
ผูปวย ขอมูลอุบัติเหตุ ขอมูลการตรวจทางหองปฏิบัติการและรังสีวิทยา ขอมูลการวินิจฉัย ขอมูล
การรักษาและปจจัยอื่น ๆ เปนตน 

งานวิจัยนี้เปนการวิจัยเชิงพัฒนา วิธีการพัฒนาระบบสารสนเทศใชวิธีวงจรพัฒนา
ระบบ โดยเริ่มตนจากการศึกษาความเปนไปไดและการวิเคราะหปญหาของระบบเดิมจากนั้น ผูวิจัย
เก็บรวบรวมรายละเอียดขอมูลท้ังหมดและนํามาวิเคราะหเพ่ือออกแบบระบบใหม การออกแบบ
ระบบประกอบดวย โครงสรางของระบบ ฟงกชันระบบยอย โครงสรางฐานขอมูล รายงานสถิติ
แบบเรียลไทมท่ีใชแนวทางการประมวลผลเชิงวิเคราะหแบบออนไลนหรือโอแลป  สวนตอ
ประสานผูใช และระบบรักษาความม่ันคงปลอดภัย เม่ือออกแบบระบบเสร็จแลวจึงดําเนินการ
พัฒนาระบบ ทดสอบระบบและติดต้ังระบบสําหรับผูใช สําหรับเคร่ืองมือท่ีใชในงานวิจัยไดแก 
ระบบจัดการฐานขอมูลมายเอสคิวแอล พีเอชพี ระบบปฏิบัติการวินโดวส 

ผลการวิจัยคือไดตนแบบระบบฐานขอมูลการบาดเจ็บในเด็กไทย ท่ีมีฟงกชันอํานวย
ความสะดวกในการจัดเก็บและคนคืนขอมูลการบาดเจ็บ จัดทํารายงานท่ีมีประโยชนสําหรับแพทย 
พยาบาล นักวิจัยและบุคลากรสาธารณสุขในการปรับปรุงการบริหารจัดการและการบริการใหมี
ประสิทธิภาพมากขึ้น  การประเมินผลการทํางานของระบบโดยกลุมผูใชคือ ผูบริหาร ผูดูแลระบบ 
และผูใช ผลการประเมินพบวา ผูใชสวนมากมีความพึงพอใจระดับสูงในทุก ๆ ดาน 
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Abstract 
 

The purpose of the research was to develop the prototype-database of Thai 
pediatric injury and surveillance. The database system stored important Thai child 
injury data which were patient information, pre-hospital data, time factor data, cause 
of injury data, patient behavior data, accident data, laboratory investigation data, 
diagnostic data, treatment data and miscellaneous data.  

The System Development Life Cycle methodology was used to develop  
the Thai pediatric injury prototype-database. The initial steps was a feasibility study 
and followed by problem analysis of the old injury surveillance system. The 
researcher collected all data details  to use for the new system analysis and design.  
The system design consists of system structure, subsystem functions, database 
structure, real time statistical reports which were based on the On-Line Analytical 
Processing (OLAP) approach, user interfaces and system security.  After system 
design was finished, development, the testing and implementation steps were 
conducted. The development tools used were MySQL DBMS, PHP, Windows 
operating system. 

The result of this research was the prototype of Thai Pediatric Injury 
Surveillance database system consisting of functions which facilitate users to store, 
retrieve and produce useful reports for doctors, nurses, researchers and health care 
personnel to improve management and service more efficiently. The system 
evaluation was performed by a group of users who were management users, system 
administrator and operational users. The results of evaluation revealed that most users 
were highly satisfied with the system in all aspects. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Keywords:  The Development of the Prototype of Thai pediatric injury surveillance 

database system 
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บทที่  1 
บทนํา 

 
 
1.  ความเปนมาและความสําคัญของปญหา 
 

การบาดเจ็บในเด็กเปนสาเหตุนําไปสูการเสียชีวิต และเกิดความพิการอยางรุนแรงถาวร
ติดตัวได  จากสถิติของประเทศสหรัฐอเมริกา พบวา มีการบาดเจ็บในเด็กมากกวา 20.6 ลานคนตอป  
ในจํานวนดังกลาวนี้มีจํานวนมากกวา 10 ลานคน ตองมารับการตรวจท่ีหองฉุกเฉินของโรงพยาบาล   
นอกจากนี้ จากการศึกษาท่ีผานมา พบวา ประชากรเด็กมากกวา 10,000 - 100,000 คน หรือประมาณ
รอยละ 75 มักเสียชีวิตหากไดรับอุบัติเหตุท่ีรุนแรง (serious injury) และสวนที่เหลือประมาณรอยละ 
25 มีการบาดเจ็บท่ีไมเปนอันตรายถึงชีวิต (nonfatal injury)  ซึ่งปญหานี้สงผลกระทบตอการสูญเสีย
ทรัพยากรมนุษยซึ่งเปนทรัพยากรที่มีคุณคาของประเทศ รวมทั้งการสูญเสียงบประมาณของประเทศ
มากราว 2,800 ลานบาทตอป  ในประเทศไทย พบวา มีการศึกษาและรวบรวมจัดเก็บขอมูลในเรื่อง
เหลานี้คอนขางจํากัดโดยเฉพาะอยางยิ่งแนวคิดการเก็บขอมูลแบบรวมศูนย  โดยมีฐานขอมูลที่มี
มาตรฐานรองรับ ยังไมมีผูใดจัดทําขึ้นเมื่อเทียบกับจํานวนการเกิดอุบัติเหตุและการบาดเจ็บในเด็กที่
มีแนวโนมสูงขึ้นอยางมากในปจจุบัน         

อดิศักด์ิ  ผลิตผลการพิมพ และคณะ (อดิศักดิ์  ผลิตผลการพิมพ 2546: 1-13) ไดเห็น
ความสําคัญของการศึกษาในเชิงการสํารวจอุบัติการณการบาดเจ็บในเด็ก เพ่ือเปนขอมูลพ้ืนฐาน
นําไปสูการพัฒนาระบบการเก็บขอมูลการบาดเจ็บและนําไปใชในเชิงปองกันท่ีเหมาะสม จึงไดเร่ิม
ทําการศึกษาและเก็บขอมูลในประเทศไทยเมื่อป พ.ศ. 2542  พบวา ในขณะนั้นอัตราการเกิดการ
บาดเจ็บในเด็กมีแนวโนมสูงขึ้นจากเดิมรอยละ 12.7 เปนรอยละ 27.3 ในกลุมเด็กชาย และจากเดิม
รอยละ 10.9 เปน 27.9 ในกลุมเด็กหญิง  ซึ่งอาจเปนไดวา จากการท่ีอุบัติการณสูงขึ้นเกือบสอง
เทานั้นอาจเปนเพราะยังขาดการจัดเก็บขอมูลท่ีดีและอาจยังไมครอบคลุมเทาท่ีควรต้ังแตระยะแรก  
การศึกษาคร้ังนี้นับเปนจุดเร่ิมตนท่ีดีท่ีแสดงใหเห็นวา ทางการแพทยไดใหความสําคัญในเรื่อง
ดังกลาวโดยมีการวางแนวทางการเก็บขอมูลไวในขั้นตน 

จากการปริทัศนผลงานตีพิมพและงานวิจัยตาง ๆ พบวา การบาดเจ็บท่ีศีรษะเปนสาเหตุ
หลักที่ทําใหเกิดการเสียชีวิตในเด็ก และอุบัติเหตุทางจราจรเปนสาเหตุนําไปสูการเสียชีวิตท่ีพบบอย
ในเด็กทุกชวงอาย ุ ไมวาจะเปนผูโดยสาร  คนเดินถนน  หรือจากรถจักรยานยนต  โดยพบวา ชนิด
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ของการบาดเจ็บท่ีพบบอยในแตละชวงอายุมีความแตกตางกัน ซึ่งจะผันแปรไปตามพัฒนาการใน
ดานตาง ๆ ท่ีเปลี่ยนแปลงไปตามวัย   ตัวอยางเชน  การเสียชีวิตของเด็กท่ีเกิดจากผูอื่นทําราย 
(homicide) พบมากในเด็กอายุนอยกวา 1 ป  สวนการเสียชีวิตจากการฆาตัวตายพบมากขึ้นในเด็ก
วัยรุน หรืออุบัติเหตุการพลัดตกจากที่สูงในเด็กท่ีอยูในชวงอายุระหวาง 1-4 ป มักพลัดตกจาก
เฟอรนิเจอรในบาน  แตในชวงอายุ 5-9 ป มักมีสาเหตุจากการพลัดตกจากเครื่องเลน  ซึ่งอุบัติการณ
การเกิดจะสอดคลองไปตามพัฒนาการในแตละวัย เปนตน นอกจากนี้แลวนาสนใจวาพ้ืนท่ี  ถิ่นฐาน  
ภูมิลําเนา  ก็อาจมีปจจัยตออุบัติการณการเกิดการบาดเจ็บในเด็กท่ีแตกตางกันได  เชน  มีความ
แตกตางกันไปในแตละสวนของประเทศ  โดยพบวาอัตราการบาดเจ็บในประเทศท่ีพัฒนาแลว  เชน 
สหรัฐอเมริกา จะมีอุบัติการณสูงขึ้นถึงเกือบสองเทาเม่ือเทียบกับประเทศกําลังพัฒนา หรือการ
บาดเจ็บจากอาวุธมีคมเพ่ิมขึ้น โดยมีการเพ่ิมของอุบัติการณอยางมากในเด็กและวัยรุนในเมืองใหญ  
เปนตน  ดังนั้นจะเห็นไดวา หากไมมีการวางแผนการจัดเก็บขอมูลท่ีดีอยางเปนระบบก็จะทําให
วงการแพทยขาดขอมูลหรือหลักฐานท่ีถูกตองมาสนับสนุน และแสดงใหเห็นถึงอุบัติการณการ
บาดเจ็บในเด็กท่ีชัดเจน  

จากท่ีกลาวมาขางตนแสดงใหเห็นวา  ประเทศไทยยังขาดผูรู  ผูมีความชํานาญในสาย
งานท่ีเกี่ยวของนี้โดยตรง  ขาดผูมีความรูความเขาใจในการพัฒนาระบบฐานขอมูลท่ีมีการแบง
หมวดหมูการบาดเจ็บในเด็ก  ท้ังนี้ เนื่องจากบุคลากรทางการแพทยสวนใหญมักไมมีความถนัดและ
เชี่ยวชาญในดานสารสนเทศมากนัก หากมีก็เพียงเปนการจัดเก็บโดยการบันทึกโดยเวชระเบียน ซึ่ง
ขาดความครบถวน  ขาดแนวคิดเชิงระบบในการวางแผนสรางฐานขอมูลตนแบบและโปรแกรมเพื่อ
การจัดเก็บขอมูล  ทําใหท่ีผานมายังไมมีการวางแผนพัฒนาตนแบบระบบฐานขอมูลที่มีมาตรฐาน  
เพ่ือการจัดเก็บขอมูลการบาดเจ็บของผูปวยเด็ก  และยังไมมีการนําแนวคิดนี้มาผนวกหรือประยุกต
กับเทคโนโลยีสารสนเทศ เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพในการจัดเก็บและจัดทํารายงานตาง ๆ ที่สามารถ
นําไปประกอบการวางแผนหรือวางแนวทางในอนาคตเพ่ือปองกันการบาดเจ็บในเด็กตอไป  ดังนั้น 
ผูวิจัยจึงเห็นความสําคัญและมีความสนใจในการพัฒนาระบบตนแบบฐานขอมูลอุบัติการณการ
บาดเจ็บในเด็กไทย โดยมีแนวคิดวา ถาสามารถรวบรวมขอมูลมาตรฐานท่ีจําเปนตอการจัดเก็บ
อุบัติการณการบาดเจ็บในเด็กไทย  ซึ่งในปจจุบันมาตรฐานดังกลาวมีความแตกตางและมีการ
กําหนดขึ้นมาหลากหลายมาตรฐาน  หากนํามาตรฐานเหลานั้นมาทําการวิเคราะห  สังเคราะห  เพ่ือ
กําหนดมาตรฐานท่ีสามารถรวบรวม  จัดเก็บ  และจัดขอมูลดังกลาวใหเปนหมวดหมูท่ีชัดเจน  โดย
ประยุกตแนวคิดของเก็บขอมูลการบาดเจ็บแนวใหมดวยการบันทึกวัตถุที่เปนสาเหตุท่ีมาของการ
เกิดกลไกของการอุบัติเหตุเขาไปดวย  ก็จะทําใหฐานขอมูลนั้นมีความสมบูรณมากยิ่งขึ้น  จากนั้นจึง
พัฒนาตนแบบระบบฐานขอมูลดังกลาวขึ้นมา  เพ่ือใหการบันทึก  จัดเก็บ  และการออกรายงาน 
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หรือผลลัพธมุมมองตาง ๆ  ท่ีสามารถนําไปผสมผสานกับแนวคิดเชิงปองกันท่ีมีประสิทธิภาพใน
อนาคตตอไปได  

นอกจากนี้แลวการพัฒนาตนแบบระบบฐานขอมูล ยังสามารถเอื้อประโยชนในหลาย
ดาน เชน ดานความสะดวกและงายตอการบันทึกและจัดเก็บของผูใช  ขอมูลที่จัดเก็บสามารถจัดเก็บ
เปนหมวดหมูสะดวกในการคนคืน  สามารถคนคืนหรือจัดทํารายงานจากขอมูลเพ่ือนําไปประกอบ
ในเชิงปองกันไดอยางมีประสิทธิภาพ  สามารถคนคืนขอมูลเหลานี้ไปใชในงานเชิงวิจัย  และยัง
สามารถรายงานผลขอมูลขั้นพ้ืนฐานที่มีประโยชนตรงตามความตองการของผูใชหรือแพทย
ผูเกี่ยวของ  อีกท้ังตนแบบระบบฐานขอมูลท่ีพัฒนาขึ้นมานีย้ังสามารถนําไปสูแนวคิดของการ
พัฒนาฐานขอมูลการบาดเจ็บของผูปวยเด็กในระดับประเทศตอไปในอนาคตไดดวย 
 
2.  วัตถุประสงคการวิจัย 
 

เพ่ือพัฒนาตนแบบระบบฐานขอมูลการบาดเจ็บในเด็กไทย (อายุตั้งแตแรกเกิด จนถึง 
14 ป)  
 
3.  กรอบแนวคิดการวิจัย  
 

ในการศึกษาวิจัยครั้งนี้  เปนการพัฒนาตนแบบระบบฐานขอมูลเพ่ือจัดเก็บขอมูลการ
บาดเจ็บในเด็กไทยอายุต้ังแตแรกเกิดถึงอายุ 14 ป  โดยเนนการจัดเก็บตัวแปรสําคัญทางดานคลินิกท่ี
ตองการนอกเหนือไปจากการจัดเก็บขอมูลผูปวยท่ัวไป (patient profiles)  โดยฐานขอมูลนี้ได
ออกแบบไวเพ่ือเก็บขอมูลอื่น ๆ ท่ีเกี่ยวของ  และสามารถนําไปประมวลผลออกรายงานท่ีแสดง
แนวโนมตาง ๆ ได  เชน  แนวโนมของอุบัติการณของการบาดเจ็บในภาพรวม  ปริมาณคาใชจายท่ี
เกิดขึ้นในการรักษาพยาบาล ฯลฯ  ซึ่งตัวแปรหลายตัวท่ีสําคัญตอการจัดเก็บ (critical factor) ตอง
ผานการวิเคราะหอยางรอบคอบ เพ่ือใหสามารถรองรับการสืบคนที่ซับซอนและเพ่ือใหเกิด
ประสิทธิภาพสูงสุด และฐานขอมูลท่ีไดสามารถนําไปเปนแนวทางในการพัฒนาคลังขอมูลตอไป  
ดังนั้น กรอบแนวคิดของงานวิจัยฉบับนี้ จะออกแบบเพ่ือใหไดฐานขอมูลดานการบาดเจ็บในเด็กท่ีมี
มาตรฐาน โดยออกแบบเปนฐานขอมูลเชิงสัมพันธ (relational database) ดวยการสรางแบบจําลอง
ขอมูล (data modeling) และหลักการนอรมัลไลเซชั่น (normalization) เพ่ือใหไดขอมูลท่ีมคีวามคง
สภาพถูกตอง (data integrity)  เม่ือไดฐานขอมูลท่ีดีและมีความครอบคลุมแลวจะสามารถเปนแหลง
ในการจัดเก็บและคนคืน (storage and retrieve) ไดอยางมีประสิทธิภาพ  สงผลใหสามารถสราง
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รายงานที่ถูกตอง และเม่ือนํามาทํางานบนระบบเครือขาย (network) ท่ีเสถียรและมีประสิทธิภาพ  ก็
จะกอใหเกิดประโยชนและความสะดวกอยางมากในการใชขอมูลเชิงปองกันการบาดเจ็บในเด็ก 
และยังเอื้อประโยชนตอการขยายระบบดวยการพัฒนาโมดูลระบบการลงทะเบียนการบาดเจ็บ
ออนไลนเพ่ิมเติมไดอีกดวย 

การศึกษาวิจัยครั้งนี้มุงเนนการพัฒนาตนแบบระบบฐานขอมูลสําหรับการบาดเจ็บใน
เด็กไทย  โดยเนนมาตรฐานของฐานขอมูลตนแบบท่ีสามารถขยายหรือนําไปสูการพัฒนาคลังขอมูล
การบาดเจ็บในเด็กไทยตอไปได  
 
4.  ขอบเขตของการวิจัย 

 
การศึกษาวิจัยนี้มีขอบเขต คือ การศึกษาเพ่ือพัฒนาตนแบบระบบฐานขอมูลการ

บาดเจ็บของเด็กไทย เพ่ือใหเกิดมาตรฐานของการจัดเก็บอยางเปนหมวดหมู (index) โดยจะนําผล
การวินิจฉัยท่ีไดไปเทียบเคียงกับมาตรฐานในการวินิจฉัยหลัก (principle diagnosis) และสาเหตุของ
การบาดเจ็บ (external cause of injury)  ตามหลักของ International Code of Disease-10 (ICD-10) 
รวมกับการลงวัตถุท่ีมีความสัมพันธกับการเกิดอุบัติเหตุหรือการบาดเจ็บ (object related injury) 
รวมถึงกลไกการบาดเจ็บ  ระบบชวยในการตัดสินใจโดยใชมาตรฐานจาก Pediatric Trauma Score 
(PTS) และ Revised Trauma Score (RTS)  มาเปนแบบจําลองนํารองสําหรับแบบจําลองระบบ
สนับสนุนชวยในการตัดสินใจ (decision support model)  ซึ่งนํามาสูการรายงานผลแบบเรียลไทม
ท้ังในรูปแบบสถิติ  รอยละ และกราฟแสดงผล เนื่องจากคณะแพทยศาสตร โรงพยาบาลรามาธิบดี 
เปนโรงพยาบาลระดับมหาวิทยาลัยขนาดใหญระดับประเทศ ( > 1,000 เตียง) และมีการเปดการ
เรียนการสอนดานเวชศาสตรฉุกเฉินขึ้นเปนแหงตน ๆ และมีระบบการบริการดานการแพทยฉุกเฉิน
ท่ีสมบูรณกวาโรงพยาบาลระดับมหาวิทยาลัยอื่น ๆ ท่ีไดเริ่มเปดการเรียนการสอนตามมาภายหลัง  
จากการปริทัศนงานวิจัยท่ีผานมาโรงพยาบาลสนับสนุนการทําวิจัยดานการบาดเจ็บในผูปวยเด็กท่ี
หองฉุกเฉิน  เนื่องจากเปนสถานท่ีท่ีผูปวยสวนใหญมาใชบริการและสามารถเขาถึงการบริการไดทุก
เวลา  ผูวิจัยจึงเลือกหองฉุกเฉินท่ีคณะแพทยศาสตร โรงพยาบาลรามาธิบดี เปนแหลงทีร่วบรวม  
วิเคราะห  สังเคราะห  ขอมูลดานตาง ๆ เพ่ือสนับสนุนการพัฒนาตนแบบระบบฐานขอมูลนี้  
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5.  ขอจํากัดในการวิจัย  
 

5.1  ระบบตนแบบฐานขอมูลการบาดเจ็บในเด็กไทย เปนระบบ ฐานขอมูลเชิงสัมพันธ
ท่ีจัดเก็บขอมูลการบาดเจ็บ-อุบัติเหตุของเด็กไทย ตั้งแตแรกเกิดจนถึง 14 ป เปนระบบท่ีพัฒนาโดย
ใชการอางอิงฐานขอมูลท่ีมาจากพ้ืนฐานของโรงพยาบาล (hospital base) มากกวาพ้ืนฐานของชุมชน 
(community base) ท่ีเปนจริง  ท้ังนี้ เนื่องจากปจจุบันในประเทศไทยการเก็บขอมูลในลักษณะท่ีใช
พ้ืนฐานของชุมชนยังไมมีมาตรฐานและขาดการจัดเก็บที่มีรูปแบบ รวมกับขอจํากัดในดานของ
กําลังคน อุปกรณ และเทคโนโลย ีท่ีใชในการจัดเก็บรวบรวมและการรายงานผลขอมูล community 
base ยังมีความแตกตางจาก hospital base ซึ่งมีความพรอมในดานตาง ๆ มากกวา  แตอยางไรก็ตาม
สามารถนําลักษณะพ้ืนฐานของชุมชนมาผสมผสานเพ่ิมเติมไดในภายหลัง  จากการท่ีผูวิจัยได
นําเสนอแนวทางการออกแบบและจัดเก็บคาตัวแปรทางคลินิกหรือพารามิเตอร (parameter) ท่ี
จําเปนในการประชุมสัมมนาหลาย ๆ  เวทีท่ีมีการนําเสนอผลงานวิจัยในดานการพัฒนาระบบใน
ระดับนานาชาติ เชน ประเทศญี่ปุน  ประเทศกรีซ  และประเทศสหรัฐอเมริกา  พบวา คาพารามิเตอร
หลาย ๆ คาสามารถจัดเก็บหรือพัฒนาเพ่ิมเติมใหเขากับบริบทไดในภายหลัง และสามารถชวยเติม
เต็มจุดบกพรองของการจัดเก็บที่ใชแบบจําลองพ้ืนฐานของโรงพยาบาล (hospital base model) ให
สมบูรณมากยิ่งขึ้น 

5.2  การเก็บวัตถุท่ีสัมพันธกับการเกิดการบาดเจ็บหรืออุบัติเหตุ  เปนการเก็บขอมูลท่ี
เกี่ยวกับวัตถุที่เกี่ยวของกับการเกิดการบาดเจ็บ-อุบัติเหตุในเด็กไทย ซึ่งวัตถุจะมีแตกตางไปตามถิ่น
ฐาน  ภมิูลําเนา  ซึ่งถาแบงหมวดหมูโดยละเอียดต้ังแตเริ่มตนโดยไมมีกฎเกณฑท่ีชัดเจนหรือ
มาตรฐานอาจจําแนกไดมากมายไมสิ้นสุด  สําหรับประเทศไทยในระยะเริ่มตนนี้อาจเปนลักษณะ
การเก็บขอมูลท่ีเปนลักษณะของขอความหรือ text base มากกวาการจัดทําเปนหมวดหมูและจัดทํา
เปนรายชื่อ (lists) หรือรายการเลือก (check box) ใหผูใชเลือก  อยางไรก็ตามการออกแบบใน
ลักษณะนี้ยังคงสามารถครอบคลุมวัตถุประสงคของการออกแบบได 
 
6.  นิยามศัพทเฉพาะ 
 

6.1  ตนแบบระบบฐานขอมูลการบาดเจ็บในเด็ก  คือ  ระบบการจัดเก็บขอมูลการ
บาดเจ็บในเด็กโดยพัฒนาขึ้นมาเปนฐานขอมูลตนแบบท่ีอาจยังไมสมบูรณครบถวนท้ังหมด  แตชวย
ใหการจัดเก็บขอมูลดังกลาวเปนระบบ  สามารถคนหา  คนคืน  และแสดงผลรายงานตาง ๆ ท่ี
เกี่ยวของกับการบาดเจ็บในเด็กในดานตาง ๆ ทั้งขอมูลพ้ืนฐานท่ัวไป  ชื่อ  นามสกุล  เพศ  อายุ  
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ภูมิลําเนา  สิทธิในการรักษา  รวมถึงขอมูลการบาดเจ็บ เชน ลักษณะการบาดเจ็บ  ระดับความ
เรงดวน  กลุมของการบาดเจ็บ  วัตถุหรือเหตุการณ  กลไกท่ีทําใหเกิดการบาดเจ็บ  ปจจัยเสี่ยงท่ีมีผล
ตอการบาดเจ็บในแตละชนิด  โดยท่ีตนแบบระบบฐานขอมูลนอกจากสามารถจัดเก็บขอมูลตาง ๆ 
เหลานีแ้ลวยังสามารถท่ีจะประมวลผลขอมูลเพื่อจัดทําเปนขอมูลสถิติที่จําเปนและแสดงผลออกมา
ใหเห็นในภาพรวมไดดวย เชน  ผลรวมของอุบัติการณการบาดเจ็บท้ังหมด  การบาดเจ็บแยกตาม
ประเภทของการบาดเจ็บ โดยแสดงออกเปนจํานวนท้ังหมดและรอยละ  คาคะแนนประเมินของ 
RTS และ PTS ของการบาดเจ็บในแตละราย  ซึ่งสามารถนําไปประกอบในการตัดสินใจใหการ
รักษากับผูปวยไดทันที  นอกจากนี้ ยังสามารถแสดงภาพรวมออกเปนแผนภูมิ  กราฟ  ใหเห็น
ภาพรวมทั้งหมด  ท้ังอุบัติเหตุรายยอย  และภาพรวมท้ังหมดที่จําเปน  ใหผูใชสามารถเลือกดูได   
สามารถท่ีจะคนหาแยกตามรายการอุบัติเหตุในแตละหมวดหมูเพ่ือแสดงผลขอมูลในแตละกลุม
ออกมาไดอยางชัดเจน 

6.2  โปรแกรมประยุกตเพ่ือการจัดเก็บขอมูลการบาดเจ็บในเด็ก  หมายถึง  โปรแกรมที่
ถูกพัฒนาขึ้นมาเปนโปรแกรมตนแบบโดยมีจุดมุงหมายเพ่ือการจัดเก็บขอมูลรายละเอียดตาง ๆ ท่ี
เกี่ยวกับการบาดเจ็บในเด็ก  ซึ่งเปนขอมูลจําเปนท่ีตองจัดเก็บตัวชี้วัดท่ีบงบอกความรุนแรงของการ
บาดเจ็บในเด็ก  การบริหารจัดการตามคะแนนประเมินความรุนแรงของการบาดเจ็บ  โดยในท่ีนี้
ผูวิจัยเลือกคือ ระบบฐานขอมูลมายเอสคิวแอล(MySQL) และใชโปรแกรมภาษาพีเฮสพี(PHP)เขียน
โปรแกรมใหทํางานบนเว็บเพจ (Web based) เครื่องมือสรางตนแบบฐานขอมูลการบาดเจ็บใหมี
ฟงกชันที่สําคัญหลัก 7 ประการ คือ  1) ตองสามารถจัดเก็บขอมูลอุบัติเหตุในเด็กท่ีจําเปนได
ครบถวนเหมาะสม ไมจัดเก็บขอมูลมากเกินไปจนรบกวนการทํางานของผูใชในระดับปฏิบัติการ  
2) ขอมูลท่ีจัดเก็บตองอยูบนพ้ืนฐานของการจัดหมวดหมูที่ครบถวนสอดคลองกับการวิเคราะห
หมวดหมูการบาดเจ็บ โดยประยกุตจากขอมูลจริงท่ีไดจากการสํารวจยอนหลังเพ่ือทดสอบหาขอมูล
ท่ีจําเปนตอการจัดเก็บและนํามาประยุกตใหสามารถใชไดในแนวกวางอยางเปนสากล  3) สามารถ
รายงานผลคาสถิติอยางงายออกมาใหเห็นแบบเรียลไทม  4) สามารถคนขอมูลในแตละหมวดการ
บาดเจ็บไดอยางครอบคลุม  5) สามารถนําขอมูลเหลานี้มาศึกษาวิจัยตอไปได  6) สามารถรายงาน
ผลไดหลายรูปแบบ ทั้งในดานจํานวนท้ังหมด รอยละของคาสําคัญดานตาง ๆ และ 7) สามารถ
แสดงผลออกมาเปนกราฟ  แผนภูม ิ เพ่ือสะทอนภาพการบาดเจ็บจากอุบัตเิหตุในเด็ก ออกมาใหเห็น
ภาพรวมเพ่ือนําไปสูการปองกันไดในอนาคต 

6.3  กลุมอายุ ในการศึกษานี้ไดแบงผูปวยออกเปนกลุมอายุตาง ๆ โดยอางอิงกับ
พัฒนาการที่แตกตางไปตามชวงของกลุมอายุ เพื่อจะชวยสะทอนภาพของการบาดเจ็บท่ี
เปลี่ยนแปลงไปในแตละวัยไดชัดเจนขึ้น  โดยอางอิงจากการศึกษาของ Phllis F Agran และคณะ  
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และการศึกษาของ อดิศักดิ์ ผลิตผลการพิมพ และคณะ  ซึ่งมีรูปแบบแนวคิดท่ีใกลเคียงกัน  ทําให
สามารถวิเคราะหอุบัติการณท่ีเปลี่ยนแปลงไปในแตละกลุมอายุไดดีขึ้น  โดยแบงออกเปน 3 ชวง
อายุ คือ กลุมอายุ 0-4 ป  กลุมอายุ 5-9 ป  และ กลุมอายุ 10-14 ป  ตามลําดับ    

6.4  เวลาท่ีผูปวยเด็กเขารับการรักษา แบงออกเปน 3 ชวงเวลา ไดแก 1) ชวงเชา เวลา 
08.00-16.00 น.  2) ชวงบาย เวลา 16.00-00.00 น.  และ 3) ชวงค่ํา เวลา 00.00-08.00 น.  ตามวงรอบ
การทํางานของบุคลากรทางการแพทย 

6.5  การคัดกรองความรุนแรงของการบาดเจ็บ (triage) ในการศึกษานี้แบงออกเปน 4 
ระดับ เพ่ือการบริหารจัดการในการใหการรักษาผูปวย ดังนี้  

6.5.1  ระดับ 1  ภาวะวิกฤต ิ(crisis condition)  ผูปวยเด็กบาดเจ็บรุนแรงอยูในภาวะ
เปนอันตรายถึงชีวิตตองไดรับการดูแลทันทีโดยแพทย   เชน  ภาวะช็อก  หมดสติ  หายใจลําบาก  
เปนตน  

6.5.2  ระดับ 2 ภาวะฉุกเฉิน (urgent condition)  ผูปวยเด็กบาดเจ็บมาก (major 
trauma) แตสัญญาณชีพปกติ และควรไดรับการดูแลรักษาโดยแพทยภายในเวลา 30 นาที  เชน  
บาดเจ็บหลายตําแหนง  กระดูกหัก  ไฟไหม  น้ํารอนลวก  เปนตน 

6.5.3  ระดับ 3 ภาวะเรงดวนแตไมฉุกเฉิน (acute condition but not emergency)  
ผูปวยเด็กบาดเจ็บเล็กนอยควรไดรับการรักษาในวันท่ีไดรับการบาดเจ็บนั้น โดยการรักษาสามารถ
ทําไดไมเฉพาะท่ีหองฉุกเฉิน แตอาจจะเปนแผนกผูปวยนอกหรือคลินิก เชน  แผลถลอกขนาดเล็กที่
เลือดซึมเล็กนอย  สิ่งแปลกปลอมในหู  เปนตน 

6.5.4  ระดับ 4 ภาวะไมฉุกเฉิน (non- acute condition) ผูปวยเด็กสามารถเขารับ
การรักษาภายหลังท่ีแผนกผูปวยนอกหรือคลินิกเฉพาะโรค   

6.6  ระบบสนับสนุนการตัดสินใจ  จากการศึกษาที่ผานมาพบวา ไดมีระบบในการให
คะแนนความรุนแรงของการบาดเจ็บตามคะแนนประเมินการบาดเจ็บในเด็ก (pediatric trauma 
score) ดังตารางท่ี 1.1  และคะแนนประเมินการบาดเจ็บฉบับปรับปรุง (revise trauma score) ดัง
ตารางท่ี 1.2  มาเปนเครื่องมือชวยชี้วัดระดับความรุนแรงของการบาดเจ็บและโอกาสเสียชวิีต 
รวมถึงยังชวยเปนระบบชวยตัดสินใจในการพิจารณาการสงตอผูปวยและรับเขาไวรักษาใน
โรงพยาบาล หรือสงตอศูนยอุบัติเหตุท่ีมีศักยภาพสูงกวา เชน หากคะแนนประเมิน Pediatric 
Trauma Score < 8 หรือ Revised Trauma Score < 12  ตองสงตอไปยังศูนยอุบัติเหตุ (trauma center) 
ท่ีเหมาะสมและมีศักยภาพเพียงพอในการดูแลผูปวยรายนั้น  ๆ
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ตารางท่ี 1.1  คะแนนประเมินการบาดเจ็บในเด็ก (pediatric trauma score) 
 
 -1 +1 +2 
น้ําหนักตัว (กิโลกรัม) < 10 10-20 >20 
ทางเดินหายใจ ไมสามารถเปดใหโลง สามาถเปดใหโลง ปกติ (ไมมีปญหา) 
ความดันซิสโตลิก < 50 50-90 >90 

ระดับความรูสึกตัว โคมา (ไมรูสึกตัว) มีการเปลี่ยนแปลง
ระดับความรูสึกตัว ต่ืน รูสึกตัวดี 

บาดแผล บาดแผลใหญ 
เปนแผลเปด 

บาดแผลเล็ก 
เปนแผลเปด ไมมีบาดแผล 

ภยันตรายตอกระดูก 
และกลามเนื้อ 

กระดูกหักหลายที ่
และเปนชนิดเปด 

กระดูกหัก 
เปนชนิดปด 

ไมมีกระดูกหัก 

*9-12 หมายถึง  ภาวะบาดเจ็บเล็กนอย (minor trauma) 
  6-8   หมายถึง  การบาดเจ็บมีแนวโนมตออันตรายถึงแกชีวิต (potentially life 

threatening) 
  0-5   หมายถึง  การบาดเจ็บมีผลคุกคามชีวิต (life threatening) 
  < 0   หมายถึง  การบาดเจ็บทําใหถึงแกชีวิตโดยสวนใหญ (usually fatal) 

 
ตารางท่ี 1.2  คะแนนประเมินการบาดเจ็บฉบับปรับปรุง (revised trauma score) 
 
คะแนน คะแนนความรูสึกตัว GCS ความดันซิสโตลิก (mmHg) อัตราการหายใจ 

4 13-15 >89 10-29 
3 9-12 76-89 >29 
2 6-8 50-75 6-9 
1 4-5 1-49 1-5 
0 3 0 0 

Revised Trauma Score < 12  ตองรีบสงตอไปยัง Trauma Centre ท่ีเหมาะสมและ
มี Facilities เพียงพอ  จากนั้นนําขอมูลท่ีเก็บรวบรวมไดมาวิเคราะหขอมูลทางสถิติตอไป 

สําหรับระยะเวลาในการวิจัยครั้งนี้อยูในชวงเวลา 10 เดือน คือ ตั้งแตเดือน
สิงหาคม พ.ศ. 2550 - เดือนพฤษภาคม พ.ศ. 2551 
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7.  ประโยชนที่คาดวาจะไดรับ 
 

7.1  ตนแบบระบบฐานขอมูลการบาดเจ็บในเด็กไทยที่มีความเปนมาตรฐานของ
ประเทศไทย  และสามารถนําไปเผยแพรในวงสาธารณสุข  เพ่ือใหเปนรูปแบบเดียวกันท่ัวทั้ง
ประเทศ  

7.2  รายงานการบาดเจ็บในเด็กไทยท่ีไดจากตนแบบระบบฐานขอมูลในขอ 7.1 ท่ี
สามารถนําไปใชในการวางแผนหรือวางแนวทางการปองกันตอไปในอนาคต  เพ่ือลดอัตราการ
บาดเจ็บในเด็กไทยลง  ซึ่งเปนการลดการสูญเสียทรัพยากรมนุษยของประเทศไทย 
 



บทที่  2 
วรรณกรรมท่ีเกี่ยวของ 

 
 

สําหรับงานวิจัยนี้ ผูวิจัยไดศึกษาและรวบรวมรายละเอียดตาง ๆ เกี่ยวกับแนวคิด  
หลักการ  ตลอดจนงานวิจัยท่ีเกี่ยวของ  เพ่ือนํามาเปนขอมูลประกอบในการดําเนินการวิจัยใหมี
ความสมบูรณ  โดยแบงออกเปน 4 สวน คือ 

1.  ความเปนมาของระบบการบริหารจัดการขอมูลการบาดเจ็บในเด็กไทย 
2.  หลักการเกี่ยวกับการพัฒนาระบบสารสนเทศและการจัดการฐานขอมูล 
3.  โปรแกรมท่ีใชในการพัฒนาระบบ 
4.  งานวิจัยที่เกี่ยวของ 

 
 
1.  ระบบการบริหารจัดการขอมูลการบาดเจ็บในเด็กไทยในอดีต 
 

1.1  ความเปนมาและภารกิจในการจัดเก็บขอมูลการบาดเจ็บในเด็กไทยในอดีต        
ในอดีตท่ีผานมา  การจัดเก็บขอมูลการบาดเจ็บในเด็กเปนเพียงการบันทึกลงเวช

ระเบียนเมื่อผูปวยมารับบริการเม่ือเกิดกรณีบาดเจ็บไมไดมีมาตรฐานในการกําหนดหมวดหมูให
ชัดเจน  การลงบันทึกเปนเพียงการลงบันทึกแตอาการแสดง (chief complaint)  อาการสําคัญ 
(present illness)  การตรวจรางกาย (physical examination)  การสงตรวจทางหองปฏิบัติการหรือ
ทางรังสีวินิจฉัย (investigation)  และใหการรักษา (treatment)  สุดทายเปนการลงวินิจฉัย 
(diagnosis)  ซึ่งเปนการลงวินิจฉัยดวยรหัสโรคท่ีเรียกวา International Code Classification Version 
10 –  ICD 10  ซึ่งใชเหมือนกันทั่วโลกโดยจะไมมีการแบงหมวดเพ่ือการบาดเจ็บโดยเฉพาะ  ซึ่ง
ปญหาท่ีพบในสมัยแรกเริ่มคือ ความไมคุนเคยของแพทยในการลงบันทึก  รหัสกลุมการบาดเจ็บ
ไมไดแบงแยกออกมาชัดเจน  บุคลากรทางดานสาธารณสุขไมใหความรวมมือในการลงบันทึก 
เนื่องจากไมเห็นประโยชนวาการบันทึกขอมูลดังกลาวแลวจะเกิดประโยชนอยางไร  การวินิจฉัยมี
ความละเอียดซับซอน  ตองมีการวินิจฉัยโรคหลัก (principle diagnosis)  โรครวม (comorbidity) 
และ ภาวะแทรกซอน (complication)  และสุดทายเปนสาเหตุท่ีทําใหเกิดอุบัติเหตุหรือการบาดเจ็บ 
(external causes of injury)  ซึ่งทําใหเราสามารถทราบถึงสาเหตุของการบาดเจ็บท่ีเกิดขึ้นในผูท่ีมา
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รับการรักษา  กลไกของการบาดเจ็บ  แตไมมีการบันทึกรายละเอียดของวัตถุท่ีทําใหเกิดการบาดเจ็บ  
ทําใหขอมูลหลายสวนขาดความครบถวน  สมบูรณ 

ปจจุบัน กระทรวงสาธารณสุขและภาครัฐบาลเริ่มตระหนักถึงปญหาเหลานี้จึงไดมี
มาตรการในการผันเงินงบประมาณดานการรักษาโรคตาง ๆ โดยอิงมาตรฐาน ICD 10  โดยใหเปน
เงินงบประมาณตอบแทนไปยังหนวยงานสาธารณสุขของรัฐท่ีสงรายงานโรคทั้งหมดตามมาตรฐาน
นี้  โดยจัดสรรเงินตอบแทนเปนรายโรค ตามหมวดของกลุมโรค (Disease Related Group – DRG) 
แตก็ยังไมประสบผลสําเร็จมากนักเนื่องจากแพทยมักไมบันทึกรหัสการบาดเจ็บลงในแฟมผูมารับ
การรักษาเนื่องจากการบันทึกยังมีความยุงยากและมาตรฐานมีการเปลี่ยนแปลงอยูตลอดเวลา  ทําให
ขอมูลท่ีรายงานออกมาไมตรงกับความเปนจริง  สงผลใหโรงพยาบาลหรือหนวยงานของรัฐบาล
นั้นๆ ไดรับงบประมาณนอยลงกวาศักยภาพท่ีทําไดจริง  นอกจากนี้ รายงานระดับชาติที่ทาง
กระทรวงสาธารณสุขรายงานออกมาโดยการใชขอมูลจากการเรียกใชรหัสรายงานท่ีขอใหสงนั้น 
ขอมูลท่ีสงยังไมสมบูรณ เนื่องจากขาดการตรวจสอบท่ีดี 

ในป พ.ศ. 2550 กระทรวงสาธารณสุขไดเนนความสําคัญดานความถูกตองของ
ขอมูลการบาดเจ็บมากขึ้น  เนื่องจากรัฐบาลตองจายเงินงบประมาณดานนี้สูงมากขึ้น แตยังขาด
แนวคิดในการจัดเก็บขอมูลการบาดเจ็บที่ดี  การเก็บขอมูลดีขึ้นแตเปนการรวบรวมดวยการคนคืน
แบบใชแรงงานคน  คนหาดวยมือ  และบันทึกผลเปนตารางทําการอิเล็กทรอนิกสหรือสเปรตชีต
โดยใชโปรแกรม Excel แลวจึงสงผานเว็บไซต หรือเร่ิมมีระบบการลงขอมูลแบบเครือขาย  แต
มุงเนนไปท่ีการบาดเจ็บและอุบัติเหตุท่ีเกิดขึ้นในผูใหญ โดยเฉพาะอุบัติเหตุท่ีเกิดจากการจราจร  
อุบัติเหตุในทองถนนที่เกิดจากการขับขี่เปนหลัก  เห็นไดวา  เริ่มมีการนําเทคโนโลยีสารสนเทศมา
ใชแตยังคาดแนวคิดทางดานการพัฒนาระบบฐานขอมูลท่ีดี และใหครอบคลุม  ขาดโปรแกรมที่
สามารถลงบันทึกท่ีด ี และขาดสวนสําคัญ เชน การรายงานผลใหผูใชเห็นภาพรวมไดแบบเรียลไทม
เม่ือลงขอมูล  ขาดการวางแผนการรายงานฐานขอมูลท่ีตองจัดเก็บ เชน การบาดเจ็บหรืออุบัติเหตุ
ตามเกณฑท่ีกระทรวงสาธารณสุขตองการ 19 หมวด  

   
2.  หลักการเกี่ยวกับการพัฒนาระบบสารสนเทศและการจัดการฐานขอมูล 
 

2.1  การพัฒนาระบบสารสนเทศ 
ในปจจุบันระบบสารสนเทศโดยเฉพาะระบบฐานขอมูลขององคกรในพันธกิจ

หลักตาง ๆ นับเปนองคประกอบสําคัญท่ีใชในการบริหารและการดําเนินการ ไมวาจะเปนองคการ
ประเภทใด  มีภารกิจเชนใด  และมีขนาดใดก็ตาม  และเนื่องจากองคการแตละแหงมีลักษณะและ
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สภาพแวดลอมท่ีแตกตางกัน รวมท้ังการเปลี่ยนแปลงทางเทคโนโลยีที่รวดเร็ว  องคการบางแหงจึง
อาจมีการพัฒนาหรือสรางพัฒนาระบบสารสนเทศใหมขึ้นมา  ขณะท่ีองคการบางแหงอาจมีการ
ปรับปรุงระบบสารสนเทศท่ีมีอยูใหทันสมัยเพ่ือสนองตอสภาพการณที่เปลี่ยนไป 

การพัฒนาระบบสารสนเทศ หมายถึง กิจกรรมตาง ๆ ท่ีกระทําขึ้นเพ่ือสรางระบบ
สารสนเทศขึ้นในองคการ  ท้ังนี้ ไมวาจะเปนการสรางระบบใหมหรือปรับปรุงระบบเดิมลวนแตเปน
การพัฒนาระบบสารสนเทศท้ังสิ้น (สมพร  พุทธาพิทักษผล 2545: 107) โดยมีกรอบแนวคิดสําคัญใน
การพัฒนาระบบสารสนเทศท่ีเรียกวา “การพัฒนาระบบสารสนเทศ” (System Development Life 
Cycle – SDLC)  ซึ่งอาจแบงออกเปน 2 ระยะ ไดแก (ภรณี ศรีสุทธิ์ 2546: 244-248) 

ระยะท่ี 1  ระยะการจัดต้ังโครงการและการศึกษาความเปนไปไดของการพัฒนา
ระบบ  เปนขั้นตอนสําคัญที่ชวยสนับสนุนการตัดสินใจใหแกผูบริหารในการพิจารณาใหจัดทํา
โครงการ โดยมีการกําหนดขอบเขต  วัตถุประสงค  หลักเกณฑในการพิจารณาความเปนไปได  และ
หาแนวทางท่ีเหมาะสมในการพัฒนาระบบ  เพ่ือใหม่ันใจไดวาจะไดระบบท่ีคุมคาและเกิด
ประโยชนสูงสุด 

ระยะท่ี 2  ระยะการพัฒนาและการปรับใชระบบ แบงออกเปน 7 ขั้นตอนยอย
ไดแก  

2.1.1  การศึกษาสภาพการณปจจุบัน  เปนการศึกษาและทําความเขาใจสภาพการ
ทํางานในปจจุบันเพ่ือรวบรวมปญหาและความตองการท่ีเกิดขึ้นจากการปฏิบัติงานดวยวิธีการท่ี
เปนอยูในปจจุบัน  แนวทางหรือกระบวนการเพ่ือการแกไขปญหา  ขอมูล  และขอบเขตการใช
ขอมูล  ตลอดจนการศึกษาและเตรียมความพรอมของทีมงาน  สถานท่ี  เครื่องอํานวยความสะดวก
เพ่ือการพัฒนาระบบและการศึกษาวิธีการ  เคร่ืองมือ  และเทคนิคเพ่ือการพัฒนาระบบ 

2.1.2  การวิเคราะหระบบ  เปนการกําหนดขอบเขตการวิเคราะหความตองการเพ่ือ
พัฒนาระบบ โดยพิจารณาถึงความคุมคา  ตลอดจนผลกระทบที่มีตอองคการโดยรวม  เปน
จุดเร่ิมตนความสําเร็จในการพัฒนาระบบมีขั้นตอนการดําเนินงานคือ  การทบทวนวัตถุประสงค
และขอบเขตของการพัฒนาระบบ  การทบทวนรายงานการศึกษาความเปนไปไดของการพัฒนา
ระบบ  การศึกษาและรวบรวมเอกสารท่ีเกี่ยวของกับการดําเนินงานในปจจุบัน  การศึกษาขั้นตอน
และขอมูลท่ีใชในการปฏิบัติงาน  การศึกษา  วิเคราะหปญหาและความตองการ  การหาแนวทางใน
การแกไขปญหาหรือตอบสนองความตองการ  และการจัดทํารายงานสรุปผลการวิเคราะหระบบ 

2.1.3  การออกแบบระบบ  มีขั้นตอนการดําเนินงานคือ การกําหนดมาตรฐานและ
หลักเกณฑ เพ่ือการออกแบบระบบ  การทบทวนรายงานผลสรุป  การวิเคราะหระบบ  การออกแบบ
โครงสรางระบบ  การออกแบบขอมูลแฟมขอมูลหรือฐานขอมูล  การออกแบบฟงกชนัหรือหนาท่ี
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การทํางานในระบบ  การออกแบบสวนตอประสานผูใช  การออกแบบโปรแกรม  การออกแบบ
ระบบรักษาความปลอดภัย  การจัดทํารายงานสรุปผลการออกแบบระบบ 

2.1.4  การพัฒนาระบบ  เปนการนําผลการวิเคราะหและออกแบบระบบมาสราง
ระบบในเชิงโปรแกรมคอมพิวเตอร  โดยใชโปรแกรมภาษาคอมพิวเตอร  โปรแกรมจัดการ
ฐานขอมูล  และโปรแกรมอื่น ๆ ท่ีเกี่ยวของ 

2.1.5  การทดสอบและประเมินระบบ  เปนการทดสอบและประเมินวาระบบที่
พัฒนาขึ้นตรงกับความตองการและสามารถนําไปใชในการปฏิบัติงานจริงไดหรือไม  ควรมีการ
กําหนดหัวขอเรื่องท่ีจะประเมินและกําหนดมาตรฐานท่ีใชเปนตัวชี้วัด  แลวรวบรวมขอมูลการ
ประเมินโดยใชแบบสอบถาม  ผลที่ไดจากการประเมินจะนํามาเปรียบเทียบกับรายงานการศึกษา
ความเปนไปไดของการพัฒนาระบบที่ทําไวเดิม เพ่ือดูวาเปนไปตามความคาดหวังหรือไม  การ
ประเมินผลท่ีดีควรกระทําอยางสม่ําเสมอตลอดอายุการใชงานของระบบ  เพื่อนําผลการประเมินมา
ใชในการพัฒนาระบบใหเหมาะสมตอไป 

2.1.6  การติดตั้งและใชงาน  เปนขั้นตอนหลังจากพัฒนาและประเมินระบบจนเปน
ท่ีพอใจของผูใชแลว จึงนําระบบท่ีพัฒนาขึ้นมาติดตัง้เพ่ือใชในการปฏิบัติงานจริง  การติดต้ัง  และ
ปรับเปลี่ยนระบบนั้นสามารถทําไดหลายวิธี เชน การปรับเปลี่ยนท้ังระบบทันที  การปรับเปลี่ยน
ระบบแบบนํารอง  การปรับเปลี่ยนระบบทีละสวน  และการปรับเปลี่ยนระบบแบบขนาน  เปนตน 

2.1.7  การบํารุงรักษาระบบ  หลังจากนําระบบมาใชในการปฏิบัติงานแลว อาจเกิด
ขอผิดพลาดภายหลัง ทั้งดานเทคนิค  ดานอุปกรณ  ดานกระบวนการ  หรือดานผูใช  จึงจําเปนตองมี
ผูดูแลระบบทําหนาท่ีในการดูแลและแกไขปญหาตาง ๆ ดังกลาว เพ่ือใหระบบสามารถใชงานได
อยางมีประสิทธิภาพ ไมทําใหเกิดความเสียหายตอองคการนั้น  ๆ

2.2  การจัดการฐานขอมูล 
2.2.1  ความหมายของฐานขอมูล 

ครรชิต  มาลัยวงศ (2545: 147) กลาววา ฐานขอมูล หมายถึง ท่ีรวมของ
ขอมูลท่ีไดจัดเก็บไวในระบบคอมพิวเตอรและสามารถเขาถึงโดยอาศัยโครงสรางทางตรรกะของ
ขอมูลนั้น  การปฏิบัติงานของฐานขอมูลอาศัยระบบจัดการฐานขอมูลเปนเครื่องมือ 

ทัศนียวรรณ  ศรีประดิษฐ (2546: 45) กลาววา ฐานขอมูล หมายถึง ท่ี
รวบรวมขอมูลท่ีมีความเกี่ยวของสัมพันธกันในระดับตรรกะ ซึ่งรวมถึงเมทาดาทา (metadata) หรือ
ท่ีเก็บคําอธิบายขอมูลดวย 
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สุณี  รักษาเกียรติศักด์ิ (2546: 72) กลาววา ฐานขอมูล หมายถึง กลุมของ
ขอมูลท่ีถูกเก็บรวบรวมไวในท่ีเดียวกันโดยมีความสัมพันธซึ่งกันและกัน  ตองมีการสราง
ความสัมพันธระหวางระเบียนและเรียกใชความสัมพันธนั้นได 

สรุปไดวา  ฐานขอมูล หมายถึง กลุมของขอมูลท่ีไดถูกนํามาจัดเก็บรวมกัน
ไวในท่ีเดียวกัน โดยมีความสัมพันธซึ่งกันและกัน โดยอาศัยโครงสรางทางตรรกะของขอมูลนั้น 
โดยเฉพาะถามีการวางแผนการจัดการฐานขอมูลอยางมีระบบโดยใชหลักการของคลังขอมูลและ
เหมืองขอมูลดวยแลวจะทําใหการจัดการ  การรายงานผล  สามารถทําไดอยางมีระบบ  ระเบียบ  
และถูกตองตรงความตองการของผูใชมากย่ิงขึ้น 

2.2.2  ความสําคัญของฐานขอมูล 
กิตติ  ภักดีวัฒนะกุล และพนิดา พานิชกุล (2547: 8) กลาววา การนําขอมูลที่

มีความสัมพันธกันมาใชรวมกันเปนฐานขอมูลนั้น จะกอใหเกิดประโยชนดังนี้ 
1)  สามารถลดความซ้ําซอนของขอมูล 
2)  สามารถหลีกเลี่ยงความขัดแยงของขอมูล 
3)  สามารถกําหนดใหขอมูลมีรูปแบบและมาตรฐานเดียวกัน 
4)  สามารถกําหนดความปลอดภัยใหกับขอมูลได 
5)  สามารถรักษาความถูกตองของขอมูลได 
6)  แตละหนวยงานสามารถใชขอมูลรวมกันได  
7)  ตอบสนองตอความตองการใชขอมูลในหลายรูปแบบ 
8)  ขอมูลเปนอิสระจากโปรแกรมที่ใชงาน 

2.2.3  ระบบจัดการฐานขอมูล 
ระบบจัดการฐานขอมูล (Database Management System – DBMS) เปน

โปรแกรมท่ีใชสําหรับระบุความสัมพันธทางตรรกะของขอมูลท่ีอยูภายในฐานขอมูล และเปน
เครื่องมือสําหรับชวยใหการจัดการฐานขอมูลสะดวกขึ้น  ระบบจัดการฐานขอมูล ประกอบดวย
สวนประกอบสําคัญ 5 สวน ไดแก (ครรชิต  มาลัยวงศ 2545: 151-152) 

1)  ตัวจักรฐานขอมูล (DBMS engine)  เปนสวนท่ีสําคัญท่ีสุดของระบบ
จัดการฐานขอมูล  ตัวจักรฐานขอมูล คือ โปรแกรมสวนท่ีทําหนาท่ีรบัคําสั่งขอใชฐานขอมูลจากผูใช
ท่ีเขียนเปนคําสั่งอยางงาย ๆ แลวแปลงใหเปนคําสั่งเปดฐานขอมูล  และอานขอมูลที่เก็บอยูบนจาน
แมเหล็ก โดยวิธีนี้ทําใหผูใชสามารถใชขอมูลในฐานขอมูลไดโดยไมตองทราบรายละเอียดดาน
เทคนิควาคอมพิวเตอรเก็บขอมูลไวอยางไร 
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2)  ระบบนิยามขอมูล (data definition system)  เปนระบบยอยสําหรับสราง
และดูแลรักษาพจนานุกรมขอมูล และกําหนดโครงสรางของแฟมตาง ๆ ในฐานขอมูล  พจนานุกรม
ขอมูล (data dictionary) เปนสวนหนึ่งของฐานขอมูลท่ีใชเก็บโครงสรางท่ีแสดงความสัมพันธของ
ขอมูลตาง ๆ ท่ีเกบ็อยูในฐานขอมูล  หนาท่ีสําคัญของระบบนี้คือ การกําหนดลักษณะและ
ความสัมพันธของขอมูลตาง ๆ ระบบนิยามขอมูลนี้ทํางานโดยอาศัยคําสั่งท่ีเขียนดวยภาษานิยาม
ขอมูลหรือดีดีแอล (Data Definition Language – DDL) 

3)  ระบบดําเนินการขอมูล (data manipulation system)  เปนระบบยอยภายใน
ระบบจัดการฐานขอมูลท่ีชวยใหผูใชสามารถเพ่ิม  ลบ  เปลี่ยนแปลงขอมูล  นําขอมูลมาประมวลผล  
และจัดทํารายงานตามตองการไดอยางสะดวกรวดเร็ว  ระบบนี้เปนตัวกลางระหวางผูใชกับฐานขอมูล 

4)  ระบบสรางงานประยุกต (application generation subsystem) เปนระบบ
ยอยสําหรับชวยใหผูใชสรางงานประยุกตที่เกี่ยวกับธุรกรรม (transaction) มาก ๆ ไดอยางรวดเร็ว 
งานประเภทนี้ตองมีการอานขอมูลธุรกรรม  ดังนั้น ระบบจัดการฐานขอมูลจึงมักมีระบบสําหรับ
สรางหนาจอ  การนําขอมูลไปประมวลผล  การจัดทํารายงาน ฯลฯ  วิธีการที่ระบบจัดการฐานขอมูล
ใช คือ มีภาษาของตนเองสําหรับใชในการกําหนดงานดังกลาว 

5)  ระบบบริหารขอมูล (data administration subsystem) เปนระบบยอยที่
ชวยในการจัดการสิ่งแวดลอมทั้งหมดของฐานขอมูล เชน การสํารองขอมูล  การกูระบบ  การรักษา
ความม่ันคงปลอดภัย  การทํางานตามคําสั่งใหเร็วที่สุด  การจัดโครงสรางขอมูลใหม  การควบคุมให
ผูใชหลายคนใชฐานขอมูลไดพรอมกัน  ระบบนี้ชวยใหผูจัดการฐานขอมูลทํางานไดอยางถูกตอง
และม่ันใจวาจะไมเกิดผลเสียหายกับขอมูลที่เก็บไว    

2.2.4  แบบจําลองขอมูล 
1)  ความรูท่ัวไปเกี่ยวกับแบบจําลองขอมูล  ฐานขอมูล นับวาเปน

องคประกอบที่สําคัญยิ่งของระบบสารสนเทศ  ฐานขอมูลเปนสวนนําเขาของระบบท่ีถูกนําไป
ประมวลผลเพื่อใหไดรายงานหรือสารสนเทศท่ีเปนสวนของผลลัพธที่องคการนําไปใชประโยชน   
โดยการออกแบบฐานขอมูล แบงออกเปน 2 ระดับ คือ (สํารวย  กมลายุตต 2546: 37) 

(1)  การออกแบบฐานขอมูลในระดับแนวคิด เปนการสรางแบบจําลอง
ขอมูล (data modeling) การออกแบบนี้จะไมสัมพันธกับระบบจัดการฐานขอมูล 

(2)  การออกแบบเพ่ือพัฒนาใหสําเร็จ  เปนการนําแบบจําลองขอมูลท่ี
ไดจากระดับแนวคิดมาออกแบบโครงสรางฐานขอมูลเพ่ือจัดเก็บลงในระบบคอมพิวเตอร การ
ออกแบบในระดับนี้จะสัมพันธกับระบบจัดการฐานขอมูลท่ีเลือกใชงาน  
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แบบจําลองขอมูล หมายถึง สิ่งท่ีใชแทนโครงสรางของขอมูลในระดับ
แนวคิดเปนผลลัพธท่ีไดจากกระบวนการออกแบบฐานขอมูลในระดับแนวคิด  โดยเนนเกี่ยวกับหนวย
ขอมูล (data element) ท่ีจําเปนตองจัดเก็บไวในฐานขอมูล (สํารวย กมลายุตต 2546: 37)  

แบบจําลองขอมูลที่นิยมสราง มีดวยกัน 2 แบบ คือ แบบจําลองขอมูลท่ีใช
ความสัมพันธเอนทิตีหรือแบบจําลองขอมูลอ-ีอาร (Entity-Relationship Model – E-R Model)  และ
แบบจําลองขอมูลซีมานติกออฟเจกต (semantic object model)  

แบบจําลองขอมูล  มีสวนประกอบ 2 สวน คือ 1) สวนนําเขา  เปน
รายละเอียดตาง ๆ ที่ไดจากขั้นตอนการวางแผนและวิเคราะหความตองการขอมูลของผูใช ท่ีนํามา
ประกอบการพิจารณาเพ่ือออกแบบและสรางแบบจําลองขอมูล  และ 2) สวนผลลัพธ ประกอบดวย 
2 สวนยอยคอื แบบจําลองแผนภาพและพจนานุกรมแบบจําลองขอมูล ซึ่งเปนเอกสารอธิบาย
รายละเอียดของขอมูลในแผนภาพ (สํารวย  กมลายุตต 2546: 38)  

แบบจําลองขอมูลเปนองคประกอบที่สําคัญของการออกแบบและ
พัฒนาฐานขอมูล ซึ่งเปรียบไดกับแบบพิมพเขียวท่ีใชในการสรางบาน มีประโยชนค ืมีความยดืหยุน
และงายตอการปรับเปลี่ยนตามความตองการของผูใช  สามารถใชเปนสื่อกลางในการทําความเขาใจ
ระหวางนักออกแบบฐานขอมูลกับผูใชระบบ  และชวยเพ่ิมประสิทธิภาพและประสิทธิผลใหกับงาน
ขององคการ 

2)  ความรูท่ัวไปเกี่ยวกับแบบจําลองขอมูล  ฐานขอมูล นับวาเปน 
(1)  ขั้นตอนการสรางแบบจําลองขอมูล  ขั้นตอนการสรางแบบจําลอง

ขอมูลเปนกระบวนการทํางานจากระดับลางสูระดับบน ประกอบดวย 4 ขั้นตอนหลัก ดังนี้ (สํารวย  
กมลายุตต 2546: 40-44) 

ก.  การวิเคราะหรายละเอียดความตองการขอมูลของผูใช เนนการ
รวบรวมความตองการขอมูลโดยการสมัภาษณผูใชขอมูล  การสังเกตโดยตรง  และการศึกษา
ระบบงานปจจุบัน  

ข.  การกําหนดวิธีการสรางแบบจําลองขอมูล โดยขึ้นอยูกับความรู
และประสบการณของนักออกแบบฐานขอมูล 

ค.  การดําเนินการสรางและตรวจสอบความถูกตองของแบบจําลอง
ขอมูล  มี 4 ขั้นตอนยอยดังนี้ 1) การกําหนดออฟเจกต  เอนทิตี  และความสัมพันธ จากรายละเอียด
และกฎในการทําธุรกิจ   2) การสราง/ปรับเปลี่ยนแบบจําลองขอมูล  3)  การเพ่ิม/ลด/ปรับเปลี่ยน   
แอททริบิวท และ 4) การตรวจสอบและทบทวนความถูกตองและความสมเหตุสมผลของ
แบบจําลองขอมูล 
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ง.  การจัดทําเอกสารประกอบการสรางแบบจําลองขอมูล 
(2)  การสรางแบบจําลองขอมูลอ-ีอาร  แบบจําลองขอมูลอ-ีอาร เปน

แบบจําลองขอมูลท่ีใชแนวคิดเร่ืองความสัมพันธระหวางสิ่งท่ีศึกษาเพ่ือจัดเก็บรายละเอียดของสิ่ง
ดังกลาวไวในฐานขอมูล โดยความสัมพันธจะแสดงเปนแผนภาพกราฟกดวยสัญลักษณตาง ๆ (ดัง
แสดงในตารางท่ี 2.1)  เพ่ือใหงายตอการทําความเขาใจย่ิงขึ้น โดยการสรางแบบจําลองขอมูลอ-ีอาร 
เร่ิมจากการศึกษาและวิเคราะหรายละเอียด รวมท้ังกฎตาง ๆ ท่ีใชในการทําธุรกิจหรือใชในการ
ดําเนินงานขององคการท่ีตองการจะพัฒนาระบบฐานขอมูล  โดยอาจไดจากการสัมภาษณ
ผูเกี่ยวของ  ศึกษาจากเอกสารตาง  ๆท่ีใชในระบบงานปจจุบัน และการสังเกตการทํางานใน
ระบบงานปจจุบัน จากนั้นจึงนํารายละเอียดท่ีไดไปวิเคราะหตามหลักการของอ-ีอาร 
 
ตารางท่ี 2.1  ตารางแสดงสัญลักษณที่ใชใน E-R Model 
 

สัญลักษณที่ใชใน E-R Model 

       แทน entity class 

      แทน ความสัมพันธ  เชน 1:1, 1:N , 1:M, M:N 
 

    แทน Attribute 
 
 
 
3.  โปรแกรมที่ใชในการพัฒนาระบบ 
 

โปรแกรมท่ีใชในการพัฒนาระบบ มีหลายโปรแกรมท่ีนาสนใจ ท่ีจะกลาวในท่ีนี้ 
ประกอบดวย  Microsoft Access (XP version), AppServ, Apache Web Server, MySQL Database 
Server, PHP Script Language, PhpMyAdmin และ PHPMaker 
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3.1 Microsoft Access (XP version) 
Microsoft Access (XP version) เปนโปรแกรมลิขสิทธิ์ท่ีจัดทําโดยไมโครซอฟต 

โดยจัดรวมในโปรแกรมรวม Microsoft Office XP เปนโปรแกรมจัดการฐานขอมูลอยางงาย  
สามารถกําหนด  เอนทิตี (entities) และ แอตทริบิวต (attributes) ตาง ๆ ไดตามท่ีผูออกแบบตองการ   
นอกจากนี้ ยังสามารถพัฒนาโปรแกรมสําเร็จรูปขึ้นมาใชในการจัดเก็บขอมูลและแสดงผลได  
นอกจากนี้ ยังสามารถเขียน macro code เพ่ือใหการใชคลองตัวมากขึ้น  สามารถเขียน query เพ่ือ
การคนคืนขอมูลไดหากผูใชมีความชํานาญพอ  ขอมูลท่ีบันทึกสามารถสงออกไดหลายรูปแบบ 
(format)  และมีระบบสํารอง (back up) ไดโดยตัวระบบเองชั้นหนึ่งแลว แตถาตองการใหปลอดภัย
เพ่ิมมากขึ้นสามาถเขียนคําสั่ง batch เพ่ือสํารองขอมูลตามชวงเวลาท่ีกําหนดได หรืออาจใช
โปรแกรมอัตถประโยชนท่ีเปนฟรีแวรมาชวยในการจัดเก็บก็จะทําใหเกิดความม่ันใจในเรื่องความ
ปลอดภัยของฐานขอมูลมากขึ้น 

3.2 AppServ or XAMMP 
AppServ หรือ XAMMP โปรแกรมเหลานี้คือ ฟรีแวร ท่ีเปนชุดโปรแกรมในการ

สรางเว็บเซิรฟเวอรสําเร็จรูปบนระบบปฏิบัติการ Microsoft Windows โดยรวมโปรแกรมหลักตางๆ 
ในการสรางเว็บเซิรฟเวอร ไดแก Apache Web Server, MySQL, PHP, PhpMyAdmin สําหรับการ
วิจัยในคร้ังนี้ ผูวิจัยไดใชโปรแกรม XAMPP เวอรชัน 2.5.1 ซึ่งเปน Open sources สนับสนุนทุก
ระบบปฏิบัติการ (operating system) ท้ังระบบปฏิบัติการลินุกซ (linux)  วินโดว (window)  แมคอิน
ทอช (macintosh)  และโซลาริช (solaris) ภายในระบบ ประกอบดวย Apache เวอรชัน 2.2.17,  
MySQL Database Server เวอรชัน 5.5.8,  PHP Script Language เวอรชัน 5.3.5,  phpMyAdmin 
Database Manager เวอรชัน 3.3.9,  FileZilla FTP Server เวอรชัน 0.9.37  เพื่อชวยในการ Upload,  
Tomcat 7.0.3 (with mod_proxy_ajp as connector)  เนื่องจากเปนเวอรชันที่มีความเขากันไดกับ
โปรแกรม PHPMaker เวอรชัน 4.01 และไมมีปญหาในเรื่องอักขระภาษาไทย 

3.3 Apache Web Server 
Apache เปนเว็บเซิรฟเวอรท่ีทรงประสิทธิภาพและไดรับความนิยมมากท่ีสุด 

เนื่องจากมีประสิทธิภาพสูง  ทํางานอยางมีเสถียรภาพ  เปนซอฟตแวรที่ผานการทดสอบและ
ปรับปรุงอยางตอเนื่อง สามารถใชงานรวมกับระบบปฏิบัติการไดแทบทุกระบบ ท้ัง  Unix, Linux, 
Mac Os, OS/2 และ Windows  โดยโปรแกรม Apache มีโมดูลตาง ๆ ท่ีชวยเสริมการทํางาน 
สามารถติดต้ังและควบคุมการทํางานไดอยางงายดาย  มีความสามารถในการทํางานรวมกับ PHP 
และ Perl ไดอยางดีเย่ียม โดยโปรแกรม MySQL เปนระบบฐานขอมูลท่ีนิยมใชงานรวมกับ
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โปรแกรม Apache เนื่องจากมีประสิทธิภาพและมีความเสถียรสูงสุดในการทํางานของเว็บ
เซิรฟเวอร  ผูท่ีสนใจสามารถดาวนโหลดไดจากเว็บไซต http://www.apache.org/ 

3.4 MySQL Database Server 
MySQL (อานวา “มาย-เอส-คิว-แอล”) เปนระบบจัดการฐานขอมูลเชิงสัมพันธ 

(Relational Database Management System – RDBMS) ซึ่งเปนท่ีนิยมกันมากในปจจุบัน โดยเฉพาะ
อยางยิ่งบนเครือขายอินเทอรเน็ต  เนื่องจาก MySQL เปนฟรีแวรทางดานฐานขอมูลท่ีมี
ประสิทธิภาพสูง  สามารถรองรับจํานวนผูใชและขนาดของขอมูลจํานวนมหาศาล  และสามารถ
สนับสนุนการใชงานบนระบบปฏิบัติการหลายระบบ เชน Unix, OS/2, Mac OS และ Windows 
นอกจากนี้ MySQL ยังสามารถใชงานรวมกับ Web Development Platform ท่ีหลากหลาย เชน C,  
C++,  Java,  Perl,  Python,  Tel และ ASP 

MySQL จัดเปนซอฟตแวรประเภท Open Source สามารถดาวนโหลด Source 
code ตนฉบับไดจากอินเทอรเน็ต โดยไมเสียคาใชจายใด ๆ การแกไขก็สามารถกระทําไดตามความ
ตองการ (โปรดศึกษาขอมูลเพ่ิมเติมไดจากเว็บไซต http://www.mysql.com/) 

สถาปตยกรรมหรือโครงสรางภายในของ MySQL เปนการออกแบบการทํางานใน
ลักษณะของไคลเอ็นต/เซิรฟเวอร ประกอบดวยสวนหลัก 2 สวนคือ สวนของผูใหบริการ (server)  
และสวนของผูใชบริการ (client) โดยในแตละสวนก็จะมีโปรแกรมสําหรับการทํางานในแตละ
หนาท่ีของตนเองแยกแตกตางกันไป ดังนี ้

1)  สวนของผูใหบริการ เปนสวนท่ีทําหนาท่ีบริหารจัดการระบบฐานขอมูล ในที่นี้
หมายถึง MySQL Server นั่นเอง และเปนที่จัดเก็บขอมูลท้ังหมด ซึ่งเปนขอมูลที่จําเปนสําหรับการ
ทํางานกับระบบฐานขอมูลและขอมูลท่ีเกิดจากการท่ีผูใชแตละคนสรางขึ้นมา 

2)  สวนของผูใชบริการ ก็คือ สวนของผูใช โปรแกรมสําหรับใชงานในสวนนี้ 
ไดแก MySQL, Client, Access, Web Development Platform ตาง ๆ (เชน Java, Perl, PHP และ ASP 
เปนตน)  

3.5 PHP Script Language 
PHP ยอมาจากคําวา Php Hypertext Preprocessor เปนการเขียนคําสั่งหรือโคดบน

เซิรฟเวอรหรือท่ีเรียกกันวา Server–Sided Script คือมีการทํางานท่ีเคร่ืองคอมพิวเตอรเซิรฟเวอร ซึ่ง
รูปแบบในการเขียนคําสั่งหรือโคดการทํางานของ PHP นี้จะมีลักษณะคลายกับภาษา Perl หรือภาษา 
C และสามารถท่ีจะใชรวมกับภาษา HTML ไดอยางมีประสิทธิภาพ 

PHP สามารถทํางานเกี่ยวกับ Dynamic Web ไดทุกรูปแบบ สามารถทํางานติดตอ
รวมกับโปรแกรมจัดการฐานขอมูลท่ีมีอยูมากมายในปจจุบัน ไดแก Adabas D, InterBase Solid, 

http://www.apache.org/
http://www.mysql.com/
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Microsoft Access, dBase, mSQL, Sybase, Empress, MySQL, Velocis, FilePro, Oracle, Unix dbm, 
Informix, Postgress และ SQL server 

หลักการทํางานของ PHP เริ่มจากเครื่องคอมพิวเตอรไคลเอ็นตจะรองขอหรือ
เรียกใชไฟล PHP ท่ีเก็บในเครื่องคอมพิวเตอรเซิรฟเวอร เครื่องเซิรฟเวอรจะคนหาไฟล PHP แลว
ประมวลผลไฟล PHP ตามท่ีไคลเอ็นตรองขอมา หากไฟล PHP มีการติดตอกับฐานขอมูลก็จะนํา
ขอมูลในฐานขอมูลมาใชในการประมวลผลตามคําสั่งท่ีเขียนไวในไฟล PHP จากนั้นจะสงผลลัพธ
จากการประมวลผลไปใหเครื่องไคลเอ็นต 

3.6 PhpMyAdmin 
PhpMyAdmin เปนเครื่องมือท่ีชวยในการบริหารจัดการฐานขอมูล (web-based 

administrator tool) ท่ีทํางานรวมกับโปรแกรม MySQL โดยโปรแกรม PhpMyAdmin เปน
โปรแกรมท่ีไดรับความนิยมอยางแพรหลายและใชงานงาย  เปนหนึ่งในชุดโปรแกรมท่ีมาพรอมใช
งานในโปรแกรม AppServ หรือ XAMPP และเปนฟรีแวรท่ีมีความเขากันไดดีกับ PHP และ 
MySQL เนื่องจากพัฒนามาจาก PHP  จึงเปนเคร่ืองมือท่ีมีความสามารถในการจัดการฐานขอมูล
และทําใหการใชงาน MySQL งายขึ้นและมีประสิทธิภาพสูง  มีการพัฒนาอยางตอเนื่องมาโดย
ตลอด ซึ่งผูใชสามารถดาวนโหลดไดท่ี http://phpmyadmin.sourceforge.net/ โดย PhpMyAdmin 
เวอรชันปจจุบันสนับสนุนภาษาและตัวอักษรแบบตาง ๆ รวมท้ังภาษาไทยดวย  มีสวนตอประสาน
ผูใชท่ีสามารถติดตั้งไดโดยงายเพียงแตแกไขคาการทํางานใหกับ Host, User Name และ Password 
ท่ีใชสําหรับการเชื่อมตอเขาสู MySQL Server หรือทําการติดตั้งพรอมกับ Apache, MySQL และ 
PHP ในการติดต้ังชุดโปรแกรม AppServ  

3.7 PHPMaker 
PHPMaker เปนเครื่องมือในการพัฒนาโปรแกรมประยุกตบนเว็บ (web 

application) ท่ีมีความสามารถในการติดตอฐานขอมูล MySQL ดวย PHP Script ไดโดยรวดเร็ว โดย
ผูพัฒนาไมจําเปนตองมีความรูดาน PHP มากอน ชวยใหผูใชสามารถเขาไปด ู แกไข  คนหา  และ 
ลบขอมูลไดโดยผานทางเว็บ 

PHPMaker ถูกออกแบบมาใหมีความยืดหยุน และมีขีดความสามารถในการให
ความชวยเหลือในการสรางโปรแกรมประยุกตบนเว็บตามความตองการของผูพัฒนาระบบ โดยโคด 
PHP ท่ีไดนั้นสามารถทํางานบนเซิรฟเวอรไดทั้งที่เปน Windows และ Linux หรือ Unix 

 
 
 

http://phpmyadmin.sourceforge.net/
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4.  งานวิจัยที่เกี่ยวของ 
 

การพัฒนาระบบฐานขอมูลตนแบบการบาดเจ็บในเด็กไทย อาจกลาวไดวา ในปจจุบัน
ในประเทศไทยยังไมมีผูวางแผนเพ่ือการพัฒนาระบบฐานขอมูลนี้อยางจริงจัง เนื่องจากตองใช
ความรูทางดานการแพทย และความรูทางสารสนเทศมาประยุกตประกอบเขาดวยกัน  โดยเฉพาะ
ความรูเร่ืองการวางแผน  การจัดการฐานขอมูล  การพัฒนาระบบ  ไมคอยมีบุคลากรทางดาน
สาธารณสุขชํานาญมากนัก  อาจนับเปนเรื่องยากหากพัฒนาโดยโปรแกรมเมอรเพียงลําพังก็จะขาด
จุดสําคัญท่ีตองการไป และความพึงพอใจของผูใชก็มักไมตรงความตองการของผูใชเลยทีเดียว 

ในประเทศไทยพบวา มีการศึกษาในเรื่องเหลานี้คอนขางนอยเม่ือเทียบกับจํานวนการ
บาดเจ็บในเด็กท่ีมีแนวโนมสูงขึ้น  อดิศักด์ิ ผลิตผลการพิมพ (2546: 13) ไดเห็นความสําคัญในเชิง
การศึกษาอุบัติการณการบาดเจ็บในเด็กเพ่ือเปนขอมูลพ้ืนฐานนําไปสูการพัฒนาระบบการปองกัน
หรือการเก็บขอมูลการบาดเจ็บท่ีเหมาะสมตอไปในอนาคต  จึงไดเร่ิมทําการศึกษาในประเทศไทย
เม่ือป พ.ศ. 2542 ผลการศึกษาพบวา ในขณะนั้นอัตราการเกิดการบาดเจ็บในเด็กมีแนวโนมสูงขึ้น
จาก 12.7% เปน 27.3% ในกลุมเด็กผูชาย และ 10.9% เปน 27.9 % ในกลุมเด็กผูหญิง  ซึ่งอาจเปนได
จากการท่ีอุบัติการณสูงขึ้นจริง  และในยุคแรกการเก็บขอมูลอาจยังไมครอบคลุม แตก็เปนจุดเริ่มที่ดี
ท่ีเห็นความสําคัญโดยมีการวางแนวทางการเก็บขอมูลไวในขั้นตน 

ขอมูลท่ัวไปพบวา การบาดเจ็บท่ีศีรษะเปนสาเหตุหลักที่ทําใหเกิดการเสียชีวิตในเด็ก 
และอุบัติเหตุทางจราจรเปนสาเหตุนําไปสูการเสียชีวิตท่ีพบบอยในเด็กทุกชวงอายุ ไมวาจะเปน
ผูโดยสาร  คนเดินถนน หรือจากรถจักรยานยนต  จากการศึกษาในอดีตท่ีผานมาพบวา ประเภทของ
การบาดเจ็บท่ีพบบอยในแตละชวงอายุมีความแตกตางกัน ซึ่งแปรผันไปตามพัฒนาการในดานตางๆ 
ยกตัวอยางเชน การเสียชีวิตของเด็กท่ีเกิดจากผูอื่นทําราย (homicide) พบมากในเด็กอายุ  < 1 ป   

Aurore Cote (2553:210) พบวา การเสียชีวิตแบบเฉียบพลันในเด็ก (Sudden 
Unexpected Death – SUD)  มีสาเหตุจากการทารุณกรรมและการละเลย (child abuse or negligence) 
คิดเปนรอยละ 2.6  สวนการเสียชีวิตจากการฆาตัวตายพบมากขึ้นในเด็กวัยรุน หรือการพลัดตกจาก
ท่ีสูงในเด็กท่ีอยูในชวงอายุระหวาง 1-4 ป มักพลัดตกจากเฟอรนิเจอรในบาน  แตในชวงอายุ 5-9 ป 
มีสาเหตุจากการพลัดตกจากเครื่องเลน โดยพบวา การไดมาของขอมูลยังตองอาศัยการเก็บรวบรวม
จากการวิจัยโดยใชกําลังคนและการจดบันทึกบนแบบฟอรมท่ีทําขึ้นเองเปนหลัก 

ประเภทของการบาดเจ็บในเด็กที่พบบอยในแตละประเทศแตกตางกัน จากการศึกษา
ของอดิศักด ผลิตผลการพิมพ และคณะ (2542) พบวา การบาดเจ็บท่ีพบบอยไดแก การบาดเจ็บจาก
การพลัดตกเปนอันดับหนึ่ง  รองลงมาเปนการบาดเจ็บจากการกระแทก  การเดินทาง  และสิ่ง



 22 

แปลกปลอม   สวนในประเทศสหรัฐอเมริกา จากการศึกษาของ Phllis F Agran (2544: 108) พบวา 
ระเภทของการบาดเจ็บท่ีพบบอยตามลําดับ คือ การบาดเจ็บจากการเดินทาง  การพลัดตก  สารพิษ  
การกระแทก   ละจากปน  

ความพิการถาวรจากการบาดเจ็บเปนผลมาจากหลายสาเหตุ เชน การบาดเจ็บตอสมอง
หรือไขสันหลัง  ความพิการของแขนขา  เปนตน  ซึ่งเปนผลใหเด็กเหลานั้นสูญเสียอนาคต  สูญเสีย
โอกาสในชีวิตและรายจายจํานวนมากในการดูแล การบาดเจ็บของไขสันหลังในเด็กเปนสาเหตุหนึ่ง
ท่ีนําไปสูความพิการถาวร 

จากการศึกษาของ Vitale MG (2549: 15)  พบวา อุบัติการณการเกิดการบาดเจ็บของ 
ไขสันหลังในเด็กประมาณ 1.99 คนตอประชากรเด็ก 100,000 คน เปนเด็กผูชายมากกวาเด็กหญิง 2 
เทา และสาเหตุหลักไดแก การบาดเจ็บจากอุบัติเหตุจราจร (56%)  การพลัดตก (14%)  จากปน (9%)  
จากการเลนกีฬา (7%)  และการบาดเจ็บจากอุบัติเหตุทางจราจรพบวา สัมพันธกับการใชแอลกอฮอล
หรือยา 30%  และไมใชเข็มขัดนิรภัย 60%  ซึ่งปจจัยดังกลาวสามารถปองกันได 

นอกจากนี้ อัตราการบาดเจ็บในเด็กยังแตกตางกันในแตละประเทศดวย โดยพบวา
อัตราการบาดเจ็บในประเทศท่ีพัฒนาแลว เชน สหรัฐอเมริกาเปนอุบัติการณสูงขึ้นถึง 2 เทาเม่ือเทียบ
กับประเทศกําลังพัฒนา หรือการบาดเจ็บจากอาวุธมีคม (penetrating injuries) เพ่ิมขึ้นในเด็กและ
วัยรุนในเมืองใหญ  เปนตน   

จากท่ีกลาวมาขางตน จะเห็นไดวา การเก็บบันทึกขอมูลดานการบาดเจ็บและอุบัติเหตุ
ในเด็กนั้น ขอมูลท่ีไดมา และนํามาสูการวิเคราะหไดมาจากหลายแหลงและหลายวิธีการ  ท้ังการ
บันทึกดวยมือ  คนควาจากเวชระเบียนผูปวย  เก็บมาจากขอมูลในเชิงวิจัย  ปอนขอมูลลงใน
โปรแกรมคอมพิวเตอรเพ่ือนํามาวิเคราะหผล  ซึ่งยังขาดมาตรฐานที่เปนหนึ่งเดียวกัน  ตางคนตางคิด  
ตางเก็บขอมูลการนําขอมูลเขามาใชรวมกันสามารถนํามาใชไดแตจะยุงยาก  ซึง่การศึกษาและเขาใจ
ถึงระบาดวิทยาการบาดเจ็บในเด็กเปนขั้นตอนที่สําคัญยิ่งยวดท่ีจะนําไปสูการวางแผนปองกันการ
เกิดอุบัติเหต ุ นําไปสูการประหยัดงบประมาณรายจายของประเทศในดานนี้ลงไดเปนจํานวนมาก 
และยังชวยใหแพทยและบุคลากรทางการแพทยไดรูและเขาใจถึงความถี่ของการบาดเจ็บในพ้ืนท่ี
ของตน  สามารถท่ีจะดําเนินแผนในการปองกันและตั้งรับดูแลผูปวยเด็กที่บาดเจ็บในพ้ืนที่ของ
ตนเองไดอยางมีประสิทธิภาพ  ซึ่งภาพโดยรวมระดับประเทศก็จะดีขึ้น ดังนั้น จึงมีความสําคัญหาก
มีการศึกษาดานนี้อยางจริงจังเพ่ือนําไปสูการพัฒนาระบบจัดเก็บขอมูลการบาดเจ็บในเด็กใหได
ขอมูลท่ีครบถวนและไดมาตรฐานตอไป   

ในตางประเทศหลายประเทศ เชน สหรัฐอเมริกา  แคนาดา  ประเทศในทวีปยุโรป  และ
ประเทศในทวีปเอเชียบางประเทศ เชน เกาหลี  ไดมีการพัฒนาระบบการจัดเก็บขอมูลเกี่ยวกับการ
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บาดเจ็บท่ีเปนแบบแผนอางอิงถึงระบบ ICD 9 (international code diagnosis 9) และ ICD 10 
(International Code Diagnosis 10) อยางมีมาตรฐาน และมีการใหคะแนนของการบาดเจ็บ (The 
Injury Severity Score – ISS)  ซึ่งเปนเครื่องมือชี้วัดความรุนแรงของการบาดเจ็บ  การสงตอผูปวย  
ระยะเวลาในการนอนโรงพยาบาล และรายจายในการดูแลผูปวยได  ทําใหกลุมประเทศดังกลาว
สามารถทราบถึงขอมูลการบาดเจ็บท่ีแทจริง  ดําเนินแผนงานในการปองกันและตั้งรับดูแลผูปวย
อยางมีประสิทธิภาพ  และประหยัดงบประมาณรายจายในกรณีนี้ลงได 

ปจจุบัน ขอมูลเกี่ยวกับการบาดเจ็บในเด็กของประเทศไทยเปนขอมูลแบบ Community 
Based  ซึ่งจัดเก็บในตางจังหวัดและปริมณฑลจํานวน 14 จังหวัด ยังไมมีการวางแผนท่ีดี จัดเก็บโดย
ระบบ ICD 10  หากไมมีความรูความเขาใจเพียงพอจะทําใหการจัดเก็บขอมูลอาจจะไมครบถวน
หรือถูกตองได  นอกจากนี้ ขอมูลสวนของระดับตติยภูมิในเขตสวนกลางหรือภูมิภาคใหญ ๆ ยังขาด
การจัดเก็บที่ดี  มีมาตรฐานเดียวกัน และครอบคลุมท่ัวประเทศ 

ผูวิจัยจึงเห็นวา ควรเริ่มมีศึกษาการบาดเจ็บในผูปวยเด็กในโรงพยาบาลรามาธิบดี เพ่ือ
เปนขอมูลพ้ืนฐาน (hospital based) นําไปสูการพัฒนาการศึกษาใหสามารถจัดเก็บขอมูลได
ครอบคลุมสมบูรณ  ถูกตอง  และรายงานผลไดอยางเปนปจจุบัน  รวมไปถึงการพัฒนาตอไปถึง
รูปแบบการเฝาระวังและจัดเก็บขอมูลในลักษณะ Multicenter หรือ Universal Standardization 
ตอไป  เพ่ือใหเขาใจถึงระบาดวิทยาการบาดเจ็บในเด็กและแนวโนมการบาดเจ็บในแตละชวงอายุ 
เพ่ือทีจ่ะพัฒนาไปสูการวางแผนการปองกันการบาดเจ็บในเด็กที่มีประสิทธิภาพในอนาคต  
 



บทที่  3 
การศึกษาและวิเคราะหระบบ 

  
  

การศึกษาวิจัยเรื่อง “การพัฒนาตนแบบฐานขอมูลการบาดเจ็บในเด็กไทย” (The 
Development of the Prototyped-Database System for Thai Pediatric Injury Surveillance Survey)  
เปนการวิจัยเชิงพัฒนาระบบ โดยไดดําเนินการตามขั้นตอนของวงจรการพัฒนาระบบ (System 
Development Life Cycle – SDLC) ซึ่งมีอยู 7 ขั้นตอน ไดแก 

ขั้นตอนที ่1  การสํารวจและศึกษาระบบงานเดิม  
ขั้นตอนที ่2  การวิเคราะหระบบ 
ขั้นตอนที ่3  การออกแบบระบบ 
ขั้นตอนที ่4  การพัฒนาระบบ 
ขั้นตอนที ่5  การทดสอบและประเมินระบบ 
ขั้นตอนที ่6  การติดต้ังและใชงาน 

ขั้นตอนที ่7  การบํารุงรักษาระบบ 

 
ในการวิจัยนี้ดําเนินการตามขั้นตอนของวงจรการพัฒนาระบบตั้งแตขั้นตอนท่ี 1 ถึง

ขั้นตอนท่ี 5  สําหรับขั้นตอนท่ี 6  การติดตั้งและใชงาน  และขั้นตอนที ่7 การบํารุงรักษาระบบ ยัง
ไมไดมีการดําเนินการ เนื่องจากเปนการศึกษาและพัฒนาตนแบบระบบฐานขอมูล และสําหรับ
เนือ้หาในบทนี้จะครอบคลุมขั้นตอนที ่1 และขั้นตอนท่ี 2 เทานั้น  สวนขั้นตอนที ่3 และขั้นตอนท่ี 4  
รายละเอียดอยูในบทท่ี 4 และขั้นตอนที่ 5 รายละเอียดอยูในบทท่ี 5 
 
1.  การสํารวจและศึกษาระบบงานเดิม 
 

1.1  การสํารวจและศึกษาระบบงานเดิมเบื้องตน 
เปนขั้นตอนของการสํารวจในเบื้องตน หรือเรียกวา การศึกษาความเปนไปได 

(feasibility study) เปนการตรวจสอบพ้ืนฐานและการศึกษาปญหาของระบบโดยยอ ประกอบดวย  
การศึกษาและรวบรวมขั้นตอนการดําเนินงานและการปฏิบัติการจริงท่ีเกี่ยวกับการเก็บขอมูลดาน
การบาดเจ็บหรืออุบัติเหตุในผูปวยเด็ก  การไหลเวียนของขอมูลตาง ๆ ในองคกร  กระบวนการ
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ทํางานของระบบที่เคยกระทําอยูเดิม  รวมท้ังบุคลากรท่ีเกี่ยวของในการทํางานในกระบวนการ
ตัดสินใจในการใหวินิจฉัยและการใหการดูแลรักษาโดยการศึกษาจากรูปแบบการเก็บขอมูลสมัย
ด้ังเดิม  ซึ่งจากการรวบรวมวิเคราะหพบวา ในปจจุบันยังไมมีการจัดเก็บขอมูลการบาดเจ็บหรือ
อุบัติเหตุในผูปวยเด็กท่ีชัดเจน เพียงแตมกีารลงบันทึกในเวชระเบียนผูปวยดวยการเขียนกํากับโดย
การใหการวินิจฉัยการบาดเจ็บ  กํากับดวยระบบ ICD 10 และจะเพิ่มถูกตองมากยิ่งขึ้นหากผูใหการ
วินิจฉัย  เวชสถิติ หรือแพทยผูดูแลเปนผูลงรหัส  โดยพบวา สวนใหญจะลงรหัสโดยเวชสถิติที่มี
ความรูเปนสวนใหญ  รูปแบบเดิมยังเปนรูปแบบท่ีตองบันทึกดวยมือ (manual) และตองรวบรวมหา
ขอมูลยอนหลังเพ่ือทํารายงานสงกระทรวงสาธารณสุขเปนงวด ๆ ไป นอกจากนั้น ยังรวบรวม  
ทบทวน  วิเคราะห ไดจากระเบียบ คําสั่ง และ Clinical Practice Guideline (CPG) ตาง ๆ ท่ีเกี่ยวของ  
จากนั้นจึงวางแนวทางในการสรางตนแบบอยางงายสําหรับระบบสารสนเทศเพ่ือการบริหารจัดการ
การบาดเจ็บในเด็กขึ้น และจัดการประชุมดวยเทคนิควิธีสมัภาษณกลุมแบบโฟกัสเพ่ือเก็บขอมูล
เพ่ิมเติม  บรรยายสรุปอธิบายแนวคิดในการจัดทําตนแบบ  และรับฟงความคิดเห็นเพิ่มเติมเกี่ยวกับ
ตนแบบท่ีสรางขึ้น  เพ่ือพัฒนาแนวทางการออกแบบระบบสารสนเทศเพ่ือการบริหารจัดการขอมูล
การบาดเจ็บในเด็ก และสัมภาษณกลุมตัวอยางท่ีลงใชงานขอมูลการวิจัย 

1.2  การศึกษาปญหาในระบบงานเดิม 
จากการศึกษาพบวา  ปญหาใหญท่ีพบคือขาดมาตรฐานหรือหมวดหมูในการเก็บ

ขอมูล  ขาดฐานขอมูลที่ออกแบบไวเพ่ือรองรับกับกิจกรรมดานนี้โดยตรง และขอมูลในการจัดเก็บ
นั้นยังไมตรงกับความตองการของผูใช และ Stake Holder ตองการ ยกตัวอยางเชน  หากฐานขอมูล
จัดเก็บเปนหมวดหมูท่ีชัดเจน กยั็งตองทํารายงานท่ีออกมาเปนรหัส ICD 10 และ External Code 
ใหกับกระทรวงสาธารณสุขใหตรงตามเอกสารการรายงาน 19 หมวดหลักของการเกิดการบาดเจ็บ   
ซึ่งในปจจุบันเนนแตขอมูลการบาดเจ็บในผูใหญเปนสวนใหญ  ปญหาถัดมาคือ การลงรหัส ICD 10 
เองยังลงคอนขางยาก  ตองอาศัยการเรียนรูและประสบการณ  ไมมีโปรแกรมหรือถามีก็ยังขาดความ
สมบูรณ  ไมทันสมัย  มาชวยในการลงขอมูลดานการวินิจฉัยใหงายและถูกตองมากขึ้น  ทําใหได
เพียงแตการวินิจฉัยหลัก (principle diagnosis) แตวินิจฉัยที่เกี่ยวของกับ External Causes of  Injuries 
แพทยหรือผูใหรหัสที่ขาดความชํานาญหรือไมไดรับการอบรมมักไมไดลงใหครบถวน  ขาด
รายงานที่ทันตอเหตุการณและขาดการลงบันทึกวัตถุพยานท่ีทําใหเกิดการบาดเจ็บ เชน  ของเลน  
เครื่องเลน  รถหัดเดิน  ท่ีเกี่ยวของกับอุบัติเหตุนั้น ๆ ซึ่งจะนําไปสูการตรวจสอบ  สืบสวนสาเหตุ  
เปนตน  ทําใหไมสามารถสืบคนลงลึกถึงตนตอของการบาดเจ็บได  ไมสามารถนําขอมูลเหลานี้มา
เอื้อตอการแกไข  ปรับปรุง  พัฒนาผลิตภัณฑหรือวัตถุท่ีทําใหเกิดอุบัติเหตุ  เพื่อไปปรับมาตรฐาน 
ระงับใชหรือมีบทลงโทษไดชัดเจน  การลงขอมูลทางสถิติมักมีความซับซอนบางคร้ังอาจจําเปน



 26 

ตองการนักสถิติหรือเจาหนาท่ีเฉพาะท่ีมีความรูความเขาใจมาลงขอมูล  ดังนั้น ถาเราสามารถพัฒนา
ตนแบบฐานขอมูลไดครบถวน และมีตนแบบโปรแกรมประยุกตท่ีใชงาย  สามารถเอื้อตอการลง
รหัสการบาดเจ็บไดก็จะสามารถเปนแนวทางในการพัฒนาในขั้นตอไปได 

1.3  ขอมูลท่ีนํามาใชในการวิจัย 
การวิจัยคร้ังนี้ ใชขอมูลหลักท้ังหมด 11 ประเภทของชนิดการบาดเจ็บ ไดแก 1)  

อุบัติเหตุจาการจราจร (transportation)  2)  อุบัติเหตุจากการพลัดตกหกลม ตกจากท่ีสงู (fall)  3)  ยา
และสารพิษ (poison)  4)  แมลง สัตว กัด ตอย (animal bite and sting)  5)  อุบัติเหตุจากการถูกของมี
คมบาด (cut and pierce)  6)  อุบัติเหตุจากการชน กระแทก (struck by against)  7)  อุบัติเหตุจากการ
ถูกไฟไหม  น้ํารอนลวก (burn and scald)  8)  อุบัติเหตุจากการถูกปน (fire gun)  9)  อุบัติเหตุจาก
การสําลักหรือติดคางของสิ่งแปลกปลอม (foreign bodies)  10)  อุบัติเหตุจากการจมน้ํา (drowning 
and near-drowning)  11)  การตั้งใจกระทําทารุณกรรมหรือประทุษรายท้ังในดานรางกายและจิตใจ  
รวมถึงการทอดท้ิงไมดูแลตามท่ีควรจะเปน (abuse)  นํามาแยกชนิดและเก็บลงในฐานขอมูลให
ไดมาซึ่งฐานขอมูลการบาดเจ็บท่ีครอบคลุม  ในการรวบรวมอุบัติการณการเกิดการบาดเจ็บในเด็ก
ทุกรายท่ีมารับการรักษาที่หองฉุกเฉิน อายุต้ังแต 1 วัน จนถึง 14 ป โดยขอมูลท่ีจัดเก็บมีรายละเอียด
ดังนี ้

1.3.1  ขอมูลทั่วไปของผูปวย (patient  profiles)  ซึ่งเปนขอมูลท่ัวไปท่ีตองจัดเก็บ
เปนปกติอยูแลวเม่ือผูปวยลงทะเบียนเพ่ือทําประวัติหรือเวชระเบียน  อาจกลาวไดวา ขอมูลสวนนี้
ไดจากตัวผูปวยโดยตรง ซึ่งประกอบดวย  ชื่อ  นามสกุล  อายุ  เพศ  ภูมิลําเนา  สิทธิการรักษา  ชื่อ
และท่ีอยูผูติดตอ  วันเดือนปท่ีใหการรักษา  และปจจัยดานเวลาในการใหบริการ  

1.3.2  ขอมูลกลุมอายุของผูปวยเด็กท่ีไดรับการบาดเจ็บ โดยแบงกลุมอายุเปน 3 
ชวงอายุ โดยกลุมแรกคือกลุมต้ังแตหลังเกิดจนถึงอาย ุ4 ป  กลุมที่สองคือกลุมอายุต้ังแต 4 ปขึ้นไป
จนถึงอายุ 9 ป และกลุมสุดทายคือกลุมอายุต้ังแต 9 ปขึ้นไปถึงอาย ุ14 ป  จากการปริทัศน
วิทยานิพนธ พบวา ชนิดของการบาดเจ็บท่ีพบบอยในแตละชวงอายุมีความแตกตางกันซึ่งจะผันแปร
ไปตามพัฒนาการในดานตาง ๆ ท่ีเปลี่ยนแปลงไปตามวัย  ยกตัวอยางเชน  การเสียชีวิตของเด็กท่ีเกิด
จากผูอื่นทําราย (homicide) พบมากในเด็กอายุนอยกวา 1 ป  สวนการเสียชีวิตจากการฆาตัวตายพบ
มากขึ้นในเด็กวัยรุน หรืออุบัติเหตุการพลัดตกจากท่ีสูงในเด็กท่ีอยูในชวงอายุระหวาง 1-4 ปมักพลัด
ตกจากเฟอรนิเจอรในบาน  แตในชวงอายุ 5-9 ปมักมีสาเหตุจากการพลัดตกจากเคร่ืองเลนซึ่ง
อุบัติการณการเกิดจะสอดคลองไปตามพัฒนาการในแตละวัย   

1.3.3  ขอมูลทางดานคลินิก  โดยมีการจัดหมวดหมูท่ีชัดเจน เชน  อาการแสดง 
(chief complaint)  อาการปจจุบัน (present illness)  ประวัติอดีต (past history)  ประวัติครอบครัว 
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(family history)  สัญญาณชีพ (vital sign)  การตรวจรางกาย (physical examination)  การสงตรวจ
ทางหองปฏิบัติการ (investigation)  หมวดหมู (index)  ปจจัยเสี่ยง (risk)  การวินิจฉัยโดยอางถึงการ
วินิจฉัยหลัก (principle diagnosis)  และสาเหตุของการบาดเจ็บ (external cause of injury)  ตามหลัก
ของ International Code of Disease-10 (ICD-10)  รวมกับการลงวัตถุท่ีมีความสัมพันธกับการเกิด
อุบัติเหตุหรือการบาดเจ็บ (object related injury)  รวมถึงกลไกการบาดเจ็บ (mechanism of injury)  
และระบบชวยในการตัดสินใจโดยอิงมาตรฐานจาก Pediatric Trauma Score (PTS) และ Revised 
Trauma Score (RTS)  มาเปนโมเดลนํารองสําหรับระบบสนับสนุนชวยในการตัดสินใจ (decision 
support model) 

กลุมตัวอยางท่ีใชในการวิจัยคร้ังนี้  มีจุดมุงหมายเพียงประโยชนในการทดสอบ
ระบบและศึกษาถึงแนวทางการใหการรักษาผูปวยเด็กท่ีไดรับการบาดเจ็บ  กลุมของการบาดเจ็บท่ี
พบวามีความครอบคลุมหรือไม  รวมถึงวัตถุประสงคในการทดสอบกลับ  เพ่ือใหเกิดการรายงานผล
ตรงตามความตองการของผูใชมากท่ีสุด  
 
2.  การวิเคราะหระบบ 
 

2.1  เครื่องมือในการวิจัย 
จากการศึกษาและวิเคราะหขอมูลของระบบปจจุบันและจากขอมูลความตองการ

ของผูใช  ผูวิจัยวิเคราะหกลุมยอยของเครื่องมือท่ีใชในการวิจัยครั้งนี ้ประกอบดวย 5 สวน ไดแก   
1) ซอฟตแวรในการจําลองฐานขอมูลการบาดเจ็บในเด็กไทย  2) ซอฟตแวรในการพัฒนาตนแบบ
ระบบฐานขอมูลเพื่อการจัดเก็บขอมูลการบาดเจ็บในเด็กไทย  3) ฮารดแวรและซอฟตแวรสนับสนุน
ท่ีใชในการพัฒนาระบบ  4) แบบสัมภาษณในการเก็บรวบรวมขอมูลความตองการของผูใช และ    
5) แบบสอบถามเพ่ือเก็บรวบรวมความคิดเห็นดานการประเมินการทํางานของตนแบบระบบ
ฐานขอมูลการบาดเจ็บในเด็กไทย  ซึ่งสามารถอธิบายพอสังเขป ดังนี ้

2.1.1  ซอฟตแวรในการจําลองฐานขอมูลการบาดเจ็บในเด็กไทย  การออกแบบ
และพัฒนาตนแบบระบบฐานขอมูลการบาดเจ็บในเด็ก  อาศัยแนวทางจากการบันทึกเวชระเบียน  
กระแสงาน (workflow) ของการทํางาน เพ่ือวิเคราะหหาขอมูลท่ีจําเปนและมีความสําคัญตองจัดเก็บ  
ระบบยอยในการจัดเก็บ  คนคืน  และแสดงผลขอมูลในตนแบบระบบฐานขอมูลการบาดเจ็บใน
เด็กไทยในดานตาง ๆ ซึ่งประกอบดวย ขอมูลพื้นฐานท่ัวไป ไดแก ชื่อ  นามสกุล  เพศ  อายุ 
ภูมิลําเนา  รวมถึงขอมูลการบาดเจ็บ เชน  ลักษณะการบาดเจ็บ  ระดับความเรงดวน  กลุมของการ
บาดเจ็บ  วัตถุหรือเหตุการณท่ีทําใหเกิดการบาดเจ็บ  ปจจัยเสี่ยงที่มีผลตอการบาดเจ็บในแตละชนิด  
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จากการทบทวนวรรณกรรมทีเ่กี่ยวของ  ท้ังในดานขอมูลสําคัญท่ีตองจัดเก็บและประยุกตนําเอา
ขอมูลเชิงกาวหนาจากโมเดลการเฝาระวังการบาดเจ็บแนวใหมในเด็กมาใชเพ่ือพัฒนาฐานขอมูล  
เชิงสัมพันธ โดยอาศัยแนวคิดของมาตรฐานตาง ๆ ของการจัดเก็บขอมูลการบาดเจ็บในเด็กมาใชใน
การวางแผนการจัดเก็บขอมูลของฐานขอมูลอุบัติเหตุในเด็ก ดวยซอฟตแวรระบบฐานขอมูล
ไมโครซอฟทแอ็กเซส เวอรชัน เอ็กซพี และพัฒนาตนแบบการจําลองระบบฐานขอมูลตาม
มาตรฐานใหมขึ้นมา พรอมท้ังพัฒนาในสวนท่ีเปนการบันทึกจัดเก็บขอมูลลงในตนแบบระบบ
ฐานขอมูลหรือสวนท่ีเปนการลงทะเบียนออนไลน  เพ่ือเก็บรวบรวมขอมูลการบาดเจ็บในเด็ก
โดยตรง  และจากการบันทึกในเวชระเบียนในกลุมผูปวยเด็กอายุระหวาง 0-14 ป ที่เขารับการตรวจ 
ณ หองฉุกเฉิน โรงพยาบาลรามาธิบดี ในชวงเวลาต้ังแตป พ.ศ. 2549-2550  โดยการแยกหมวดหมู
ตามแบบจําลองของการเฝาระวังแนวใหม  โดยแบงเปนหมวดหมูดังแสดงในตารางท่ี 3.1   
 
ตารางท่ี 3.1  แสดงประเภทของการบาดเจ็บโดยการแยกหมวดหมู 11 หมู ตามแบบจําลองของการ

เฝาระวังแนวใหม 
 

ชนิดของการบาดเจ็บ (type of injury) 
1.  Transportation (อุบัติเหตุจากการจราจร)  
สาเหตุแยกยอย 
o Bicycle (จักรยาน) 
o Motorcycle (มอเตอรไซด) 
o Car (รถยนต) 
o Bus (รถบัส, รถโดยสาร) 
o Pedestrian (คนเดินเทา) 

2.  Fall (อุบัติเหตุจากการพลัดตกหกลม ตกจากท่ีสูง) 
สาเหตุแยกยอย 
o Building (พลัดตกจากอาคาร  สิ่งปลูกสราง) 
o Furniture (พลัดตกจากฟอรนิเจอร  เกาอี้  โตะ) 
o Tree (พลัดตกจากตนไม) 
o Play ground (พลัดตกจากเคร่ืองเลน) 
o Stairs (พลัดตกบันได) 
o Other (อื่น ๆ) 
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ตารางท่ี 3.1  (ตอ) 
 

ชนิดของการบาดเจ็บ (type of injury) 
3.  Poison (ยา และ สารพิษ) 
สาเหตุแยกยอย 
o Self inflicted (ไดรับยาหรือสารพิษโดยต้ังใจหรือมีเจตนา) 
o Unintentional (ไดรับยาหรือสารพิษโดยไมต้ังใจหรือไมมีเจตนา) 

4.  Animal bite and sting 
สาเหตุแยกยอย 
o Dog bite (สุนัขกัด) 
o Cat bite (แมวกัด) 
o Monkey bite (ลิงกัด) 
o Rat bite (หนูกัด) 
o Snake bite (งูกัด) 
o Bee string (ผึ้งตอย) 
o Wasp string (ตัวตอ หมารา มดตะนอย ตอย) 
o Insect bite string (แมลงกัดหรือตอย ไมระบุชนิด) 
o Other (สัตวอื่น ๆ กัด  แมลงอื่น ๆ กัดหรือตอย) 

5.  Struck by against (อุบัติเหตุจากการชน กระแทก) 
สาเหตุแยกยอย 
o Assault (ถูกทํารายโดยการชน กระแทก) 
o Unintentional (ถูกชนกระแทกโดยไมไดตั้งใจ) 
o Sport (ถูกชนกระแทกจากการเลนกีฬา) 
o Other (ถูกชนกระแทกจากสาเหตุอื่น ๆ) 

6.  Cut and Pierce (อุบัติเหตุจากการถูกของมีคมบาด) 
สาเหตุแยกยอย 
o Assault (ถูกของมีคมบาดหรือแทงโดยตั้งใจหรือมีเจตนา) 
o Unintentional (ถูกของมีคมบาดหรือแทงโดยไมต้ังใจหรือไมมีเจตนา) 
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ตารางท่ี 3.1  (ตอ) 
 

ชนิดของการบาดเจ็บ (type of injury) 
7.  Burn and scald (อุบัติเหตุจากการถูกไฟไหม น้ํารอนลวก) 
สาเหตุแยกยอย 
o Burn (บาดเจ็บจากถูกไฟไหม) 
o Hot object (บาดเจ็บจากถูกของรอน) 
o Scald (บาดเจ็บน้ํารอนลวก) 

8.  Fire gun (อุบัติเหตุจากการถูกปน) 
สาเหตุแยกยอย 
o Assault (อุบัติเหตุจากการถูกยิงโดยต้ังใจหรือเจตนา) 
o Unintentional (อุบัติเหตุจากการถูกยิงโดยไมต้ังใจหรือเจตนา) 

9.  Foreign bodies (อุบัติเหตุจากการสําลักหรือติดคางของส่ิงแปลกปลอม) 
สาเหตุแยกยอย 
o Ear (อุบัติเหตุสําลักหรือติดคางของสิ่งแปลกปลอมในหู) 
o Eye (อุบัติเหตุสําลักหรือติดคางของสิ่งแปลกปลอมในตา) 
o GI tract (อุบัติเหตุสําลักหรือติดคางของสิ่งแปลกปลอมในระบบทางเดินอาหาร) 
o Nose (อุบัติเหตุสําลักหรือติดคางของสิ่งแปลกปลอมในจมูก) 
o Trachea (อุบัติเหตุสําลักหรือติดคางของสิ่งแปลกปลอมในหลอดลม) 
o Lung (อุบัติเหตุสําลักหรือติดคางของสิ่งแปลกปลอมในปอด) 
o Other (อุบัติเหตุสําลักหรือติดคางของสิ่งแปลกปลอมในตําแหนงอื่น )ๆ 

10.  Drowning and Near-Drowning (อุบัติเหตุจากจมน้ํา) 
สาเหตุแยกยอย 
o Pool (อุบัติเหตุจากจมน้ําในสระน้ํา) 
o River (อุบัติเหตุจากจมน้ําในแมน้ําหรือแหลงน้ําใหญ )ๆ 
o Container (อุบัติเหตุจากจมน้ําในภาชนะบรรจุน้ํา) 
¨  Big container: อุบัติเหตุจากจมน้ําในภาชนะบรรจุน้ําขนาดใหญ เชน tank น้ํา ถังกักเก็บน้ํา 
¨  Small container: อุบัติเหตุจากจมน้ําในภาชนะบรรจุน้ําขนาดเล็ก เชน ถังน้ํา กะละมัง 
    เปนตน 

o Other (อุบัติเหตุจากจมน้ําในแหลงอื่น ๆ) 
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ตารางท่ี 3.1  (ตอ) 
 

ชนิดของการบาดเจ็บ (type of injury) 
11. Abuse (การต้ังใจกระทําทารุณกรรมหรือประทุษรายท้ังในดานรางกายและจิตใจ รวมถึงการ
ทอดทิ้งไมดูแลตามที่ควรจะเปน) 
สาเหตุแยกยอย 
o Physical abuse (การทารุณกรรมทางดานรางกาย) 
o Sexual abuse (การทารุณกรรมทางเพศ) 
o Emotional abuse (การทารุณกรรมทางดานจิตใจ) 
o Neglected (การทอดท้ิงไมดูแลตามท่ีควรจะเปน) 
o Other (การทารุณกรรมอื่น )ๆ 

 
นอกจากนี้  ยังบันทึกขอมูลของวัตถุตาง ๆ ท่ีทําใหเกิดการบาดเจ็บไวเพื่อ

ประโยชนในดานเชิงปองกัน และสามารถนํามาปรับใชเปนนโยบายเชิงปองกันในดานสาธารณสุข  
ในสวนของการสงตอผูปวยออกจากหองฉุกเฉิน (disposition)  มีการให

ประเมินคะแนนเพ่ือบอกระดับความรุนแรงของการบาดเจ็บตาม Pediatric Trauma Score และ   
Revised Trauma Score เพ่ือนํามาวิเคราะหความสามารถในการคัดกรองระดับความรุนแรงของ
ผูปวยเด็กที่ไดรับการบาดเจ็บวามีความเที่ยงตรงมากนอยอยางไร  (ดังแสดงในภาคผนวก ก) 

2.1.2  ซอฟตแวรในการพัฒนาตนแบบระบบฐานขอมูลเพ่ือการจัดเก็บขอมูลการ
บาดเจ็บในเด็กไทย  หมายถึง  โปรแกรมนํารองที่พัฒนาขึ้นมาโดยมีจุดมุงหมายในการบันทึกจัดเก็บ
ขอมูล ซึ่งเปนขอมูลสําคัญท่ีจําเปนตองจัดเก็บ  ตัวชี้วัดตาง ๆ ท่ีบงบอกความรุนแรงของการบาดเจ็บ
ในเด็ก  ระบบชวยการตัดสินใจเพ่ือการบริหารจัดการโดยขึ้นกับคะแนนการประเมินความรุนแรง
ของการบาดเจ็บตามมาตรฐานโดยเลือกใช Pediatric Trauma Score (PTS) และ Revised Trauma 
Score (RTS)  ในท่ีนี้ผูวิจัยเลือกท่ีจะใช PHP Script รวมกับระบบฐานขอมูล PHP & MySQL  มา
เขียนโปรแกรมเชิง Web Based สรางโปรแกรมตนแบบระบบฐานขอมูลและสามารถลงขอมูลท่ี
ตองการจัดเก็บ  รวมท้ังสามารถแสดงผลออกมาแบบเรียลไทม มาเปนเคร่ืองมือพัฒนาตนแบบใน
การสรางฐานขอมูลจําลองเพ่ือการจัดเก็บและเพ่ือทดลองบริหารจัดการขอมูลการบาดเจ็บท่ีรวบรวม
มาได  ใหมีจุดมุงหมายหลัก 7 ประการ คือ 1) ตองสามารถจัดเก็บขอมูลอุบัติเหตุในเด็กท่ีจําเปนได
ครบถวนเหมาะสม ไมมากจนรบกวนการทํางานของผูใชในระดับปฏิบัติการ  2) ขอมูลที่จัดเก็บตอง
อยูบนพ้ืนฐานของการจัดหมวดหมูท่ีครบถวนสอดคลองกับการวิเคราะหหมวดหมูการบาดเจ็บท้ัง 
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11 หมวด โดยประยุกตนํามาจากขอมูลจริงท่ีมาจากการสํารวจยอนหลัง (retrospective survey) จาก
เวชระเบียนในกรณีท่ีมกีารบันทึกหรือสรุปโรควาสาเหตุเกิดจากการบาดเจ็บในผูปวยเด็กท่ีไดมารับ
การรักษาท่ีโรงพยาบาลรามาธิบดี ในชวงเวลาต้ังแตป พ.ศ. 2549-2550  3) เพ่ือทดสอบหาขอมูลท่ี
จําเปนจริงตอการจัดเก็บ  4) ลดความซ้ําซอนแกไขสวนท่ีและนํามาประยุกตใชใหสามารถใชได
อยางกวางขวางและเปนสากล  นอกจากนั้นชุดขอมูลท่ีทําการจัดเก็บ บันทึก ตองสามารถรายงานผล
คาสถิติอยางงายออกมาใหเห็นแบบเรียลไทม  5) สามารถคนขอมูลในแตละหมวดการบาดเจ็บได
อยางครอบคลุม  6) สามารถนําขอมูลเหลานี้มาศึกษาวิจัยตอไปได และ 7) สามารถรายงานผล
ออกมาหลายรูปแบบท้ังในดานจํานวนทั้งหมด  รอยละของคาสําคัญดานตาง ๆ สามารถแสดงผล
ออกมาเปนกราฟ  แผนภูมิ  เพ่ือสะทอนภาพการบาดเจ็บจากอุบัติเหตุในเด็กออกมาใหเห็นภาพรวม
เพ่ือนําไปสูการปองกันไดในอนาคต              

2.1.3  ฮารดแวรและซอฟตแวรสนับสนุนท่ีใชในการพัฒนาระบบ  ไดแก เคร่ือง
คอมพิวเตอร Note Book หรือ Desktop มีคุณลักษณะดังนี ้หนวยประมวลผลกลาง Intel® Core 2™  
2.0 GHz T 7200  มีหนวยความจําหลัก (RAM) ขนาด 2 GB มีขนาดความจุของ Hard Disk ความจุ
มากกวา 80 GB ขึ้นไป และมี Network Adapter สําหรับเชื่อมตอสัญญาณเครือขาย ซอฟตแวรท่ีใช
ในการพัฒนาระบบ ไดแก 

1) โปรแกรมระบบปฏิบัติการ Microsoft Windows XP Professional SP3 
2) ชุดโปรแกรมติดต้ังเว็บเซิรฟเวอรและดาตาเบสเซิรฟเวอร XAMPP 

เวอรชัน 1.7.4  
3) โปรแกรมเว็บเซิรฟเวอร Apache Web Server เวอรชนั 2.2.17  
4) โปรแกรมดาตาเบสเซิรฟเวอร MySQL Database เวอรชนั 5.5.8  
5) โปรแกรมภาษาคอมพิวเตอร PHP Script Language เวอรชนั 5.3.5  
6) โปรแกรมจัดการฐานขอมูล phpMyAdmin Database Manager เวอรชนั 

3.3.9  
7) โปรแกรมเครื่องมือชวยในการเขียน Script PHP คือ EditPlus 2  
8) โปรแกรมเครื่องมือชวยในการออกแบบสวนตอประสานกับผูใช คือ 

Macromedia Dreamweaver MX 
2.1.4  แบบสัมภาษณในการเก็บรวบรวมขอมูลความตองการของผูใชระบบ       

การกําหนดและรวบรวมปญหาจากระบบงานเดิมซึ่งดําเนินการอยูในปจจุบันนั้น เปนการกําหนด
ขอบเขตของปญหาในการวิจัยท่ีด ี การศึกษาสภาพการดําเนินงานในปจจุบันเพ่ือใหทราบความ
ตองการในการพัฒนาระบบและนําไปสูการวิเคราะหระบบ โดยผูวิจัยเร่ิมจากการสัมภาษณผูใช
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ระบบท้ัง 3 สวนคือ ผูบริหาร ผูลงบันทึกขอมูล และผูใชขอมูล ท้ัง 3 ฝายที่เกี่ยวของเบ้ืองตนอยางไม
เปนทางการ เพ่ือใหทราบความตองการคราว ๆ เกี่ยวกับความสามารถของระบบใหม หลังจากนั้น
ผูวิจัยไดทําการศึกษาเอกสารตาง ๆ ท่ีจําเปน และไดจัดทําแบบสัมภาษณความตองการของผูใชใน
การพัฒนาระบบ และดําเนินการสัมภาษณกลุมตัวอยางที่เกี่ยวของท้ังหมดจํานวน 10 คน  ขอมูลท่ี
ไดจากการสัมภาษณ ประกอบดวย ปญหาอุปสรรคในการจัดเก็บขอมูลเดิม  ปญหาดานฮารดแวร
และซอฟตแวรท่ีนํามาสนับสนุน  ปญหาดานการนําขอมูลท่ีไดมาใชในการวิเคราะหหรือทําการวิจัย  
การนําขอมูลหรือแนวโนมเหลานี้มาชวยในการตัดสินใจ  ปญหา  และความตองการดานรายงาน
รูปแบบตาง ๆ และความตองการของผูใชที่มีตอระบบที่จะพัฒนาขึ้น  

ในการกําหนดปญหาของระบบนั้น  ผูวิจัยไดพิจารณากําหนดแนวทางใน
การแกไขปญหาและกําหนดความตองการที่แนชัด  เพ่ือประกอบการตัดสินใจวาควรจะพัฒนา
ตนแบบฐานขอมูลการบาดเจ็บในเด็กไทยหรือไม โดยพิจารณาจาก 

1)  ความเปนไปไดทางดานเทคนคิ ไดคํานึงถึงความเปนไปไดในเรื่อง
ฮารดแวรและซอฟตแวรคอมพิวเตอรท่ีจะนํามาใชในการพัฒนาตนแบบฐานขอมูลการบาดเจ็บใน
เด็กไทย พบวา มีความจําเปนตองใชเคร่ืองมือหลายประเภทเพ่ือใชในการพัฒนาระบบนี้ นอกจากนี้ 
พบวา คณะแพทยศาสตร โรงพยาบาลรามาธิบดี มีความพรอมดานฮารดแวรและซอฟตแวร
คอมพิวเตอรท่ีจะรองรับระบบจัดเก็บฐานขอมูลการบาดเจ็บในเด็กไทยท่ีจะพัฒนาขึ้น และบุคลากร
ยังมีความพรอมท่ีจะเรียนรูระบบงานใหมเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน 

2)  ความเปนไปไดในการใชงาน ไดพิจารณาถึงความสามารถของระบบท่ี
จะพัฒนาขึ้น พบวา เม่ือแลวเสร็จจะมีความสะดวกตอการใชงานจริง เพราะมีการจัดการฐานขอมูล
อยางมีระบบ ผูใชสามารถสืบคนขอมูล ดูรายงานในรูปแบบตาง ๆ แบบเรียลไทมไดอยางรวดเร็ว 
รวมถึงมีการจัดทํารายงานทางสถิติในรูปแบบตาง ๆ เพ่ือชวยสนับสนุนดานการตัดสินใจและงาน
ดานบริหาร         

จากการเก็บรวบรวมขอมูลโดยการสัมภาษณผูใช พบวา ขอมูลท่ีตอง
จัดเก็บสามารถแจกแจงได  ดังนี ้             

(1)  ผูวิจัยไดทดลองจัดเก็บบันทึกขอมูลยอนหลังลงในตนแบบระบบ
ฐานขอมูล โดยเก็บเฉพาะกลุมผูปวยเด็กอายุต้ังแตแรกเกิดจนถึง 14 ป ท่ีมาตรวจ ณ หองฉุกเฉิน 
โรงพยาบาลรามาธิบดี ในป พ.ศ. 2549-2550 ทุกรายที่มาดวยอาการบาดเจ็บและอุบัติเหตุ โดย 
จัดเก็บขอมูลเปน 3 สวน หลักคือ 1) สวนแรกประกอบไปดวยขอมูลท่ัวไป เชน อายุ เพศ อาการ
สําคัญ เวลาที่เขารับและสิ้นสุดการตรวจ สิทธิการรักษาพยาบาล  2) สวนท่ีสองคือ ขอมูลทางคลินิก 
เชน ระดับการคัดกรองความรุนแรงของการบาดเจ็บ (triage)  ประเภทของการบาดเจ็บ  การสงตอ
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ผูปวยออกจากหองฉุกเฉิน (disposition)  การใหระดับความรุนแรงของการบาดเจ็บตามคะแนน
ประเมินการบาดเจ็บในเด็ก (pediatric trauma score) และคะแนนประเมินการบาดเจ็บฉบับปรับปรุง
(revised trauma score)  และ 3) สวนท่ีสามคือ รายงานผลและการวางแผนการสืบคน และรายงาน
และเก็บขอมูลเพ่ือชวยในการตัดสินใจในอนาคต โดยนําแนวคิดบางสวนจาก Data Warehouse 
Concept มาประยุกตใช  จากนั้นนําขอมูลท่ีไดมาวิเคราะห  สังเคราะห  หาพารามิเตอรที่ตองการเก็บ  
และกําหนดคุณสมบัติของแตละหัวขอ (entity) ใหมีความสัมพันธกันถูกตองชัดเจน 

(2)  จากการเก็บรวบรวมความตองการของผูใช (user requirement) พบวา 
ผูใชมีความตองการรูและใชขอมูลหรือรายงานในดานตาง ๆ ท้ังหมด 7 ดาน ดังนี้  

ก. ขอมูลประจําตัวผูปวย (patient profiles)  
ข. ขอมูลการบาดเจ็บกอนมาโรงพยาบาล (pre-hospital factors)  
ค. ขอมูลดานปจจัยดานเวลาในการใหบริการ(time factors)  
ง. ขอมูลดานปจจัยท่ีเกี่ยวของกับอุบัติเหตุและความเสี่ยงท่ีเกี่ยวของ 

(injury factors and associated risks) 
จ. ขอมูลดานการสงตรวจทางหองปฏิบัติการและเอ็กซเรย 

(investigations)  
ฉ. ขอมูลดานการวินิจฉัยและบริหารจัดการเคลื่อนยายผูปวย 

(diagnosis and disposition)  
ช. ผลลัพธและภาวะแทรกซอนท่ีเกิดจากการบาดเจ็บหรืออุบัติเหตุ 

(outcome and complication) 
 

โดยนําขอมูลเหลานี้เพ่ือนําไปใชประโยชนในดานตอไปนี ้
ก)  รูอุบัติการณการเกิดการบาดเจ็บและอุบัติเหตุ และ/หรือ เสียชีวิต 

แยกแยะไดตามกลุมตัวแปรท่ีสนใจ เชน กลุมอายุ  เพศ  ประเภทของการบาดเจ็บ  อุบัติการณการ
เกิดอุบัติเหตุและ/หรือเสียชีวิต  แยกตามพ้ืนท่ีการใหการบริการ เชน แยกตามโรงพยาบาล  แยกตาม
จังหวัด  แยกตามรายภาค เปนตน 

ข)  สามารถนําขอมูลเหลานี้มาประมวลผล เพ่ือแสดงผลใหผูใชเขาใจ
ไดงายผานทางรูปแบบกราฟตาง ๆ และสามารถแสดงผลไดอยางเปนปจจุบันหลังจากลงขอมูลผาน
ระบบ  เพ่ือใหสามารถนําภาพรวมและแนวโนมเหลานี้มาปรับปรุงคุณภาพการบริการและวางแผน
ในเชิงปองกันไดอยางครอบคลุมและท่ัวถึง 
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ค)  สามารถประเมินความพรอมของโรงพยาบาล ในดานการ
ใหบริการ  ดานการดูแลผูปวยบาดเจ็บหรืออุบัติเหตุไดตามความเปนจริง  โดยสามารถวัดและ
ประเมินออกมาเปนระดับของ Trauma Level Care 1-4 ตามความพรอมจากมากไปหานอย และ 
Non Qualify Trauma Level Care 

ง)  โปรแกรมสามารถสงออกขอมูลตามการคนหาอยางงายได เพ่ือนํา
ขอมูลเหลานี้ไป วิเคราะห  สังเคราะห  และนํากลับมาใชงานไดอยางมีประสิทธิภาพ 

2.1.5  แบบสอบถามเพ่ือเก็บรวบรวมความคิดเห็นดานการประเมินการทํางานของ
ตนแบบระบบฐานขอมูลการบาดเจ็บในเด็กไทย 

1)  ประเมินตนแบบระบบฐานขอมูล โดยการวิเคราะหขอมูลที่จัดเก็บใน
ดานสถิติตาง ๆ เชน คามัชฌิมเลขคณิต  คามากสุด  นอยสุด  คากลาง  คารอยละ  ท้ังในรูปแบบ
ขอมูลและกราฟ  เพ่ือนําไปวิเคราะหขอมูลท่ัวไป  ขอมูลการบาดเจ็บ  และท้ังขอมูลรวมและกลุม
ยอย  และการรายงานผลแบบเรียลไทม  

2)  ประเมินการใชโปรแกรม โดยผูใชงาน และผูบริหาร หรือผูเชี่ยวชาญ
เพ่ือหาความพึงพอใจและแกไขขอบกพรองท่ีพบ 

2.2  การวิเคราะหขอมูล 
2.2.1  เปนสวนท่ีนําขอมูลทั้งหมดท่ีไดมาวิเคราะห  สังเคราะห  จัดหมวดหมู 

ตรวจสอบใหถูกตองทันสมัยเปรียบเทียบกับการปริทัศนการวิจัยตาง ๆ ท่ีมีความเกี่ยวของ  แจกแจง
พารามิเตอรท่ีสําคัญ และจําเปนตองจัดเก็บออกเปนแตละหัวขอยอย โดยในแตละหัวขอมีคุณสมบัติ
ท่ีจําเปนครบถวน  ตรวจสอบความสัมพันธของฐานขอมูลกับฐานขอมูลยอยในลักษณะท่ีเปน 
Relational Database โดยผานวิธี Normalization อยางถูกตอง ประยุกตรวมกับแนวคิดของ
คลังขอมูล  

2.2.2  นําขอมูลทีไ่ดมาดําเนินการสรางตนแบบระบบฐานขอมูลการบาดเจ็บใน
เด็กไทย โดยใช PHP Script รวมกับระบบฐานขอมูล PHP & MySQL มาเขียนโปรแกรมเชิง Web 
Based  สรางโปรแกรมตนแบบระบบฐานขอมูลและสามารถลงขอมูลท่ีตองการจัดเก็บ รวมท้ัง
สามารถแสดงผลออกมาแบบเรียลไทมได  ในบทนี้จะกลาวถึงขั้นตอนในการศึกษาและวิเคราะห
ระบบ ซึ่งประกอบดวยรายละเอียดดังตอไปนี ้

2.3  การวิเคราะหระบบ 
เปนการศึกษารายละเอียดขั้นตอนการปฏิบัติงานเพ่ือใหเปนไปอยางรวดเร็ว โดย

การศึกษาขอเท็จจริงจากเอกสาร จากการบันทึกเวชระเบียน ขอกําหนดความตองการระบบงาน 
ระเบียบ แนวทาง และนโยบายตาง ๆ ของทางโรงพยาบาลหรือกระทรวงสาธารณสุข ท่ีเกี่ยวของกับ
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ระบบการทํางานท่ีปฏิบัติงานจริง  เพ่ือทําความเขาใจการทํางานของระบบการไหลเวียนของขอมูล   
การจัดการขอมูลตาง ๆ ระบบและขั้นตอนของการทํางาน  เพ่ือนํามาวิเคราะหองคประกอบตาง ๆ ท่ี
เกี่ยวกับการพัฒนาระบบ  ผลจากการวิเคราะหระบบงานเพ่ือพัฒนาระบบสารสนเทศเพ่ือพัฒนา
ตนแบบฐานขอมูลการบาดเจ็บในเด็กไทย ไดแก แผนภาพกระแสขอมูล (Data Flow Diagram – 
DFD) ซึ่งเปนแผนภาพแสดงการทํางานของกระบวนการปฏิบัติงาน ซึ่งไดแก การขึ้นทะเบียนผูปวย  
การวินิจฉัยและใหการรักษา  การสงตอในกรณีที่ศักยภาพไมเพียงพอ โดยสามารถแสดงออกมาเปน
ลักษณะแผนภาพกระแสขอมูลและตนแบบฐานขอมูลเชิงสัมพันธ  เพ่ือชวยลดความซ้ําซอนของ
ขอมูล 

ในขั้นตอนการวิเคราะหระบบแบงออกเปน 2 ขั้นตอน คือ ขั้นตอนการวิเคราะห
กระบวนการทํางานของระบบบันทึกขอมูลการบาดเจ็บในปจจุบัน และขั้นตอนการวิเคราะหระบบ
สารสนเทศเพ่ือการพัฒนาตนแบบฐานขอมูลการบาดเจ็บในเด็กไทย โดยวิเคราะหขอมูลท่ีรวบรวม
ไดจากเวชระเบียน  ประกาศ  ระเบียบ  คําสั่ง  นโยบาย ท่ีเกี่ยวของในการจัดเก็บรหัสการวินิจฉัย
เกี่ยวกับการบาดเจ็บในเด็ก  บริหารงานวิจัยของกองทัพบก  ตลอดจนจากการสัมภาษณกลุมตัวอยาง 
สรุปลําดับขั้นตอนได ดังนี ้

2.3.1  การวิเคราะหระบบสารสนเทศเพ่ือพัฒนาตนแบบฐานขอมูลการบาดเจ็บใน
เด็กไทย ผูวิจัยไดทําการวิเคราะหระบบการจัดการกับขอมูลตาง ๆ ในระบบ ลดความผิดพลาด  
ความซ้ําซอน  ลดเวลาในการจัดเก็บและคนหา โดยไดนําเอาระบบเครือขายคอมพิวเตอรมาชวยใน
การติดตอสื่อสารระหวาง ผูใช (user)  นักวิจัย (researcher)  ผูบริหารและแมขาย (administrator)  ทํา
ใหเกิดความสะดวกในการประสานงานและติดตามการดําเนินงานโครงการวิจัย  ผูใชสามารถนํา
สารสนเทศท่ีมีอยูมาใชใหเกิดประโยชนตอทํางานไดอยางสะดวกและรวดเร็ว  

1)  การวิเคราะหระดับของการเขาถึงและจัดการฐานขอมูลในระบบ  ผูวิจัย
ไดแบงระดับของการเขาถึงและจัดการฐานขอมูลในระบบออกเปนระดับตาง ๆ ตามบทบาทและ
หนาท่ีในการทํางาน ไดแก  

(1)  ผูใช  ไดแก แพทย  พยาบาล และ/หรือเจาหนาท่ีทีมีหนาท่ี
รับผิดชอบเฉพาะในการลงขอมูล  ผูใหรหัสทางการแพทยขึ้นกับการมอบหมายหนาท่ีที่แตละคน
ไดรับ 

(2)  ผูดูแลระบบ ไดแก ผูท่ีมีหนาท่ีในการดูแลระบบ จัดการเกี่ยวกับ
ฐานขอมูลท้ังหมดภายในระบบ  ตรวจสอบ  และดูแลการทํางานของระบบใหสามารถทํางานได
อยางถูกตองและทันสมัย 
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(3)  ผูรวมดูแลโครงการ ไดแก  ฝายเวชสารสนเทศท่ีมีสวนในการ
จัดการกับขอมูล และภาควิชาท่ีเกี่ยวของหลัก เชน ภาควิชาเวชศาสตรฉุกเฉิน  ภาควิชาศัลยศาสตร  
ภาควิชาออรโธปดิกส  และอื่น ๆ  

(4)  ผูใชขอมูลในภาพรวม ไดแก  ผูท่ีทําหนาท่ีเก็บรวบรวมขอมูลรวมฐาน
ของกระทรวงสาธารณสุข  ผูบริหารระดับกระทรวง ท่ีมีหนาท่ีรวบรวมขอมูลและประมวลผลขั้นสุดทาย 
เพ่ือนําเสนอ  

(5)  นักวิชาการ ไดแก นักวิชาการ  นักวิจัย  ผูเชี่ยวชาญหรือ
ผูชํานาญการในศาสตรสาขาวิชาตาง ๆ ท่ีเกี่ยวของกับสาขาที่ทําการวิจัยของแตละโครงการวิจัย  

2)  การวิเคราะหแผนภาพกระแสขอมูล  จากผลการวิเคราะหกระบวนการ
ทํางานของระบบตนแบบฐานขอมูลการบาดเจ็บในเด็กไทย นํามาวิเคราะหเปนกระบวนการทํางาน
ของระบบสารสนเทศในภาพรวมไดคือ ในเบ้ืองตนขอมูลพ้ืนฐานของระบบท่ีเกี่ยวของกับการ
ทํางานของระบบ ซึ่งไดแก User Name และ Password ของสมาชิกของผูใชจะไดรับการบันทึกและ
จัดการขอมูลโดย ผูดูแลระบบฐานขอมูล (database administrator) รวมท้ังการกําหนดระดับในการ
เขาถึงขอมูลและเขาสูระบบของสมาชิก โดยแบงระดับการใชขอมูลออกเปน 4 ระดับคือ ผูใชท่ีรอ
การอนุมัติการใชระบบ  ผูใชระดับทั่วไป  ผูใชระดับกลาง  และผูใชระดับสูง 

เม่ือไดรับการกําหนด User Name และ Password แลวสมาชิกในแตละ
กลุมจะสามารถ Login เขาสูระบบและดําเนินการในสวนท่ีเกี่ยวของ ซึ่งจากการวิเคราะห
กระบวนการทํางานของระบบสารสนเทศดังกลาว  นํามาสรางแผนภาพบริบท (context diagram) 
ไดดังแสดงในภาพท่ี 3.1 ดังนี ้

(1) ผูใชงานท่ัวไป (general user) 
(2) ผูใชงานระบบ (local user) 
(3) ผูดูแลระบบ (administrator) 
(4) นักวิชาการ  ไดแก นักวิชาการ  นักวิจัย  ผูเชี่ยวชาญหรือ

ผูชํานาญการในศาสตรสาขาวิชาตาง ๆ ท่ีเกี่ยวของกับสาขาที่ทํา
การวิจัยของแตละโครงการวิจัยในระดับมหภาค 
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ภาพท่ี 3.1  แสดงแผนภาพบริบทของระบบตนแบบฐานขอมูลการบาดเจ็บในเด็กไทย 
 
 

จากแผนภาพบริบท นํามาวิเคราะหเปนแผนภาพกระแสขอมูลระดับที ่1 ของระบบ
ตนแบบฐานขอมูลการบาดเจ็บในเด็กไทยในรายละเอียดเพ่ิมเติมไดอีกเปน 3 กระบวนการ ไดแก  
กระบวนการจัดการขอมูลของผูใชระบบ  กระบวนการนําเขาขอมูลสูระบบ  และกระบวนการจัดทํา
รายงาน   
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ภาพท่ี 3.2  แผนภาพกระแสขอมูลระดับท่ี 1 แสดงความสัมพันธการทํางานท้ังระบบ 
 

กระบวนการที่หนึ่ง  กระบวนการจัดการขอมูลของผูใชระบบ สามารถแบงออกเปน 6 
กระบวนการยอย คอื 1) กระบวนการจัดการขอมูลระบบ  2) กระบวนการจัดการใชขอมูลตามสิทธิ์
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ท่ีเขาถงึ  3) กระบวนการบันทึกขอมูลตามสิทธิ์ท่ีเขาถึง  4) กระบวนการคนหาขอมูล  5) กระบวน 
การสรางรายงานตามจุดประสงคการคนหา และ 6) กระบวนการสํารองขอมูล 

ในเบ้ืองตนเมื่อผูใชเขาสูหนาจอหลักของระบบ จะเปนการเขาสูกระบวนการที่หนึ่ง ใน
กระบวนการนี้หากผูใชปอนขอมูลที่ตองการคนหา  ผลลัพธในกระบวนการนี้คือ ขอมูลท่ัวไปท่ีผูใช
ทุกคนมีสิทธิเขาถึง ซึ่งไดแก ภาพกิจกรรมในหนาแรก  ขอมูลบางสวนจากตนแบบฐานขอมูลการ
บาดเจ็บในเด็กไทย และขอมูลท่ีนาสนใจ ไดแก สารสนเทศท่ีเปนประโยชน  โดยผูใชท่ีเปนสมาชิก
ตองการเขาใชงานระบบตามสิทธิท่ีไดกําหนดไวใหก็จะตองปอนขอมูลชื่อผูใช (user name) และ
รหัสผาน (password) เพ่ือเขาสูกระบวนการท่ีสองและขอมูลจะถูกตรวจสอบกับขอมูลในตาราง
สมาชิก (member table) โดยผลลัพธในกระบวนการท่ีสองนี้คือ รหัสสมาชิก ซึ่งจะถูกสงไปเปน
ขอมูลนําเขาของกระบวนการท่ีสาม เพ่ือตรวจสอบกับขอมูลในตารางสิทธ ิ(user level permission 
table) และตารางระดับผูใช (user level table) วามีสิทธิในการเขาใชงานระบบในระดับใด และมี
สิทธิในการเขาถึงขอมูลใดบาง ผลลัพธในกระบวนการท่ีสามนี้คือ สิทธิในการเขาถึงขอมูลในระบบ  
ซึ่งวิเคราะหเปนแผนภาพกระแสขอมูลระดับท่ี 1 ของระบบสารสนเทศได  ดังภาพท่ี 3.3 และ 3.4 
 

 
 
 

ภาพท่ี 3.3  แผนภาพกระแสขอมูลระดับท่ี 2  แสดงการจัดการสิทธิการเขาระบบของผูใช 
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ภาพท่ี 3.4  แผนภาพกระแสขอมูลระดับท่ี 2  แสดงการตรวจสอบสิทธิการใชงาน 
 

จากแผนภาพกระแสขอมูลระดับที ่1 นํามาวิเคราะหเปนแผนภาพกระแสขอมูลระดับที่ 2  
ได 6 กระบวนการ ไดแก  1) กระบวนการจัดการขอมูลระบบ  2) กระบวนการคนหาขอมูลตามสิทธิ
การเขาถึงขอมูล  3) กระบวนการจัดการขอมูลสารสนเทศท่ีเปนประโยชน  4) กระบวนการจัดการ
ขอมูลโครงการวิจัยตามสิทธ ิ 5) กระบวนการสรางรายงานตามจุดประสงคการคนหา  และ 6) 
กระบวนการกระบวนการสํารองขอมูล ดังแสดงในภาพท่ี 3.2  

ในกระบวนการท่ีหนึ่ง  จะดําเนินการโดยผูดูแลระบบ  ซึ่งขอมูลนําเขาและผลลัพธของ
กระบวนการที่หนึ่งนี้  ไดแก  ฐานขอมูลท้ังหมดในระบบ   

กระบวนการท่ีสอง  มีขอมูลนําเขาและผลลัพธคือ ขอมูลเกี่ยวกับโครงการวิจัย  ขอมูล
เกี่ยวกับบุคลากรการวิจัย  และขอมูลสารสนเทศท่ีมีประโยชน  ตามสิทธิในการเขาถึงขอมูลของ
สมาชิกในแตละระดับ  ไดแก ผูดูแลระบบ  ผูรับผิดชอบโครงการ  นักวิจัย  ผูบริหาร  และนักวิชาการ   

กระบวนการท่ีสาม  มีขอมูลนําเขาและผลลัพธคือ ขอมูลสารสนเทศที่มีประโยชนตาม
สิทธิในการเขาถึงขอมูลของสมาชิกในแตละระดับ  และ 

กระบวนการท่ีสี่  มีขอมูลนําเขาและผลลัพธคือ ขอมูลเกี่ยวกับโครงการวิจัย  ขอมูล
เกี่ยวกับบุคลากรการวิจัย  ตามสิทธิในการเขาถึงขอมูลของสมาชิกในแตละระดับ  

จากแผนภาพกระแสขอมูลระดับท่ี 2 ในกระบวนการจัดการขอมูลโครงการวิจัย นํามา
วิเคราะหเปนแผนภาพกระแสขอมูลระดับท่ี 3 ของระบบตนแบบฐานขอมูลการบาดเจ็บในเด็กไทย
ได 6 กระบวนการไดแก 1) กระบวนการจัดการขอมูลระบบ  2) กระบวนการจัดการใชขอมูลตาม
สิทธิที่เขาถึง  3) กระบวนการบันทึกขอมูลตามสิทธท่ีิเขาถึง  4) กระบวนการคนหาขอมูล               
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5) กระบวนการสรางรายงานตามจุดประสงคการคนหา และ 6) กระบวนการสํารองขอมูล ไดดัง
ภาพท่ี 3.5-3.6  

 

 
 

 
ภาพที ่3.5  แผนภาพกระแสขอมูลระดับที่ 2  แสดงความสัมพันธการจัดการการเพ่ิม ปรับปรุง   

                       ขอมูลของระบบตนแบบฐานขอมูลการบาดเจ็บในเด็กไทย 
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ภาพที ่3.6  แผนภาพกระแสขอมูลระดับที ่2  แสดงการหาขอมูลและรายงาน 
 
3)  การจําลองกระบวนการทํางาน (business process modeling) จากการ

วิเคราะหแผนภาพกระแสขอมูลระดับตาง ๆ นํามาสรางแบบจําลองกระบวนการทํางานใน
โครงการวิจัย ในระบบของระบบตนแบบฐานขอมูลการบาดเจ็บในเด็กไทย สามารถอธิบายไดดังนี้ 
ผูมีสวนเกี่ยวของในกระบวนการทํางานในการบริหารงานในระบบ ไดแก ผูดูแลระบบ  ผูใช  เชน 
แพทย  พยาบาล  เวชศาสตรฉกุเฉิน  และผูใชฐานขอมูลรวม  เชน  ภาควิชาตาง ๆ ท่ีมีสวนเกี่ยวของ  
นักวิชาการ  นักวิจัย  ผูเชี่ยวชาญ รวมถึงผูท่ีใชขอมูลในระดับมหภาค เชน ผูใชที่มาจากกระทรวง  
ทบวง  กรม  ศูนยอุบัติเหตุ  เปนตน  โดยในเบ้ืองตนผูดูแลระบบจะตองกําหนดสิทธิใหกับผูใชกอน  
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ไดแก การกําหนดชื่อผูใช  รหัสสมาชิก  ระดับสมาชิก  และสิทธิในการเขาถึงขอมูล  หลังจากนั้น
ผูใชในระดับตาง ๆ จึงจะสามารถเขาใชงานระบบไดตามสิทธิท่ีกําหนด  ในลําดับตอมาผูดูแลระบบ
จะเปนผูบันทึกขอมูลพ้ืนฐานตาง ๆ ท่ีจําเปนตอการทํางานของระบบ  ผูใชระบบ เชน แพทย  
พยาบาล  เวชศาสตรฉุกเฉิน  และผูใชฐานขอมูลรวม เชน ภาควิชาตาง ๆ มีสิทธิใชในการบันทึก
ขอมูลทางการแพทย  ประวัติการไดรับบาดเจ็บหรืออุบัติเหต ุ การสงตรวจเพ่ิมเติม  การวินิจฉัยท้ัง
การลงรหัสการวินิจฉัย ICD 10 และ ICD 9 CM  วัตถุท่ีทําใหเกิดอุบัติเหตุ  และกลไกของการเกิด
อุบัติเหตุ  

โดยระบบจะแสดงขอมูลในระบบสนับสนุนการตัดสินใจซึ่งระบบจะ
วิเคราะหใหโดยนําตัวแปรตาง ๆ ท่ีผูดูแลระบบและผูใชระดับตาง ๆ บันทึกขอมูลลงไปใน
ฐานขอมูลออกมาเปนระดับคะแนน  ผลวิเคราะหนี้จะชวยในการสนับสนุนการตัดสินใจโดยจะ
แสดงใหแพทยหรือผูเกี่ยวของท่ีทําการดูแลผูปวยเห็นและเลือกตัดสินใจท่ีจะดูแลรักษาผูปวยราย
นั้น ๆ ตอ หรือสงตัวเพื่อรับการรักษาตอไปยังศูนยอุบัติเหตุท่ีมีศักยภาพสูงกวาตามความเหมาะสม  
หลังจากนั้นผูรวมดูแลโครง (ภาควิชาตาง ๆ) อาจไดรับการปรึกษา และอาจมีการตรวจสอบแกไข
ขอมูลเบื้องตนได (audit) และสามารถคนหาขอมูลท่ีตองการไดเชนกัน  เม่ือมีการตรวจสอบและ
แกไขจะมีการบันทึก (sign to save) เพ่ือใหขอมูลถูกตองและทันสมัยอยูเสมอ  ผูใชในระดับอื่น ๆ 
เชน นักวิชาการ  นักวิจัย  ผูเชี่ยวชาญ  หรือผูใชขอมูลในระดับมหภาค  เพ่ือชวยในการปองกัน เชน 
กระทรวง  ทบวง  กรม  ศูนยอุบัติเหตุตาง ๆ หรือแมกระท่ังผูใชระบบหรือผูรวมดูแลระบบเองก็ตาม  
สามารถท่ีจะเขาไปคนหาขอมูลท่ีตองการไดตามระดับของสิทธิและการเขาถึงที่กําหนดโดยผูดูแล
ระบบ แสดงใหเห็นไดดังภาพที่ 3.7 
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ภาพท่ี 3.7  แสดงแบบจําลองกระบวนการทํางาน 
                                                          ของระบบตนแบบฐานขอมูลการบาดเจ็บในเด็กไทย 

 



 46 

4)  การสรางแบบจําลองขอมูลอ-ีอาร (E-R Model)  จากการวิเคราะห
แผนภาพกระแสขอมูลระดับตาง ๆ นํามาสรางแบบจําลองขอมูลอ-ีอาร เพ่ือแสดงความสัมพันธของ
เอนทิตีในระบบตนแบบฐานขอมูลการบาดเจ็บในเด็กไทย ซึ่งประกอบดวย เอนทิตีตาง ๆ ไดแก 
สมาชิก (user)  ระดับสมาชิก (user level)  สิทธิ (user permission)  โครงการวิจัย (project)  ประเภท
ระดับการคัดกรองเม่ือผูปวยเด็กไดรับการบาดเจ็บและเขามาตรวจท่ีหนวยบริการการแพทยฉุกเฉิน  
(triage type)  ฐานขอมูลการบาดเจ็บในเด็ก (injury database) โดยมีสวนประกอบของฐานขอมูล
ยอยท่ีมีความสัมพันธกันภายใน  ดังนี้ ฐานขอมูลทะเบียนผูปวย (patient)  ฐานขอมูลทางคลินิก 
(CIS)  ฐานขอมูล ICD 10 (DX10)  ฐานขอมูล ICD9-CM (DX9)  ฐานขอมูลกลไกการบาดเจ็บ 
(triage type)  ฐานขอมูลวัตถุการบาดเจ็บ (object)  ฐานขอมูลระบบสนับสนุนการตัดสินใจ (DSS)  
ฐานขอมูลการสงผลตรวจหรือสง specimens หรืออื่น ๆ ทางหองปฏิบัติการ (investigation)  
ฐานขอมูลการเคลื่อนยายผูปวย (disposition) ได ดังภาพท่ี  3.8  เ พ่ือให เ ห็นมุมมองของ
ภาพรวม  ดังนี้  
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ภาพที ่3.8  แสดงแบบจําลองขอมูลอ-ีอาร 
ของระบบตนแบบฐานขอมูลการบาดเจ็บในเด็กไทย 

 



บทที่  4 
การออกแบบและพัฒนาระบบ 

 
 

การออกแบบและพัฒนาระบบ เปนขั้นตอนท่ี 3 และ 4  ในการพัฒนาตนแบบระบบ
ฐานขอมูลเพ่ือจัดเก็บขอมูลการบาดเจ็บในเด็กไทย อายุตั้งแตแรกเกิดถึงอายุ 14 ป  ซึ่งเปนการนํา
รายละเอียดที่ไดจากขั้นตอนการวิเคราะหระบบมาออกแบบสวนโครงสรางของระบบสารสนเทศ  
ไดแก แบบจําลอง อ-ีอาร เปนเครื่องมือในการออกแบบระบบ  นอกจากนี้ ยังมีการแสดงรายละเอียด
ของโครงสรางขอมูลเพ่ือนําไปใชในการพัฒนาระบบสารสนเทศ  ซึ่งในบทนี้จะกลาวถึงรายละเอียด
ของการออกแบบและพัฒนาระบบดังนี ้
 
1.  การออกแบบระบบ 
 

1.1  การออกแบบฐานขอมูล 
1.1.1  เอนทิตี 

1)  เอนทีตี Member  คือเอนทีตีของคํานําหนาชื่อท่ีใชกับผูใชระบบ พัฒนา
ตนแบบระบบฐานขอมูลเพ่ือจัดเก็บขอมูลการบาดเจ็บในเด็กไทย ประกอบไปดวย แอตทริบิวท 
(attribute) ท่ีบอกคุณลักษณะของเอนทีตีคํานําหนาชื่อ ไดแก ชื่อท่ีใชเขาระบบ (userlogin) ซึ่งใช
เปนคียหลัก และอื่น เชน ชื่อ (firstname)  นามสกุล (lastname)  เพศ (sex)  บทบาท (role)  ท่ีอยู 
(address)  รหัสผาน (password)  อีเมลล (email)  ความเชี่ยวชาญ (specialty)  รหัสโรงพยาบาล 
(Hos_id)  แอตทริบิวทของเอนทีตี Member แสดงดังภาพท่ี 4.1 
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ภาพท่ี 4.1  แสดงแอตทริบิวทของเอนทิตี Member 
 

2)  เอนทีตี Admin  คือเอนทีตีผูดูแลระบบสูงสุด ไดแก ผูบริหารและ
เจาหนาที่โดยประกอบดวย แอตทริบิวท (attribute) ท่ีบอกคุณลักษณะของเอนทีตีเจาหนาท่ี ไดแก 
รหัสผูดูแลระบบ (AdminId)  ชือ่ผูดูแลระบบ (AdminFname)  ชื่อสกุลผูดูแลระบบ (AdminLname)  
ท่ีอยู (AdminAddress)  เบอรโทรศัพท (AdminTel)  เบอรโทรสาร (AdminFax)  เบอร
โทรศัพทมือถือ (AdminPhone)  อีเมล (AdminEmail)  ชื่อในการเขาใชระบบ (AdminUsername)  
รหัสผาน (AdminPassword)  และหมายเหตุ (AdminRemark)  แอตทริบิวทของเอนทีตี Admin 
แสดงดังภาพท่ี 4.2 
 

 
 
 
 
 

 
 
 

 
ภาพท่ี 4.2  แสดงแอตทริบิวทของเอนทิตี Admin 

 

Member 

Role 

Sex 
Lastname 

Firstname 

Hos_id 

Address 

Email 

Specialty 

Userlogin 

Password 

 

 

AdminFax 

AdminPassword 

AdminEmail 

AdminTel 

AdminLname 

AdminAddress 

AdminFname 

Admin 

AdminId 

AdminRemark 

AdminUsername 

AdminPhon
e  
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3)  เอนทีตี Status_member  คือเอนทีตีระดับผูใชงานของระบบการเขาถึง 
การลงขอมูล การเรียกดูรายงาน ของระบบตนแบบระบบฐานขอมูลเพ่ือจัดเก็บขอมูลการบาดเจ็บใน
เด็กไทย โดยแบงระดับผูใชงานออกเปนระดับ เพ่ือกําหนดสิทธิในการเขาถึง ลงขอมูลและเรียกดู
รายงาน  แอตทริบิวท (attribute) ที่บอกคุณลักษณะของเอนทีตีระดับผูใชงาน ไดแก รหัสดับดับ
ผูใชงาน (LevelId) ชื่อระดับผูใชงาน (LevelName) แอตทริบิวทของเอนทีตี User แสดงดังภาพที ่
4.3 
 
 
 

 
 

 
 
 
 
 

 
ภาพท่ี 4.3  แสดงแอตทริบิวทของเอนทิต ีLevel 

 
4)  เอนทีตี Hospital  คือเอนทีตีโรงพยาบาลระดับตาง ๆ เปนเอนทิตีท่ีม ี  

แอตทริบิวทเกี่ยวกับหนวยงานของผูใชระบบ ประกอบดวย แอตทริบิวท (attribute) ท่ีบอก
คุณลกัษณะของเอนทีตีหนวยงาน ไดแก รหัสโรงพยาบาล (id)  รหัสหลัก (maincode) ชื่อ
โรงพยาบาล(name) รหัสแผนก (deptcode) รหัสสายงาน (under) ประเภทบริการ (type) จํานวน
เตียง (bed) รหัสพ้ืนท่ี (areacode)  รายละเอียดท่ีอยู (address)  สถานะภาพการใหบริการ(status)    
แอตทริบิวทของเอนทีตี hospital แสดงดังภาพที ่4.4 

 
 
 
 
 

 
สมาชิกท่ีรอการอนุมัต ิ

สมาชิกทั่วไป 

สมาชิกระดับกลาง 

สมากชิกระดับสูง 

    ผูดูแลระบบ 

LevelId  LevelName 

Status_member 
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ภาพท่ี 4.4  แสดงแอตทริบิวทของเอนทิตี Hospital 
 

5)  เอนทีตี Main_patient_profiles  คือเอนทีตีของขอมูลเฉพาะตัวของผูปวย 
ประกอบดวย แอตทริบิวท (attribute) ท่ีบอกคุณลักษณะของเอนทีตีขอมูลเฉพาะตัว ไดแก รหัส
ผูปวย (Id)  ชื่อ (Name)  นามสกุล (surname)  เพศ (gender)  รหัสโรงพยาบาล (hos_id)  เลข
ประจําตัวผูปวย (hn)  ลําดับการมารับบริการคร้ังลาสุด (last_vn)  วันเดือนปเกิด (birthday)  อายุ
ประมาณเปนป (year)  ท่ีอยูปจจุบัน (present_addr)  โรคประจําตัว (underlying_dz)  การรักษาหรือ
ยาท่ีไดรับประจํา (medical_hx)  และอาชีพ (occupational)  แสดงดังภาพท่ี 4.5 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพท่ี 4.5  แสดงแอตทริบิวทของเอนทิตี main_patient_profiles 

 

Hospital Id 

deptcode 
name 

maincode 

under 

type 

bed 

address 

areacode 
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6)  เอนทีตี main_prehospital_factors  คือเอนทีตเีกี่ยวกับปจจัยกอนมาถึง
โรงพยาบาลเปนเอนทีตีท่ีมีแอตทริบิวทเกี่ยวกับปจจัยหลายอยางกอนมาถึงโรงพยาบาล
ประกอบดวย แอตทริบิวท (attribute) ท่ีบอกคุณลักษณะของปจจัยหลาย ๆ อยางกอนมาถึง
โรงพยาบาลไดแก รหัสผูปวย (Id)  รหัสกํากับดวยสถานท่ี (id_p)  จํานวนคร้ังท่ีมาตรวจ (vn)  
สถานท่ีเกิดเหตุ (place_accident)  สงตอจาก (send_from)  ผูนําสงจากสถานท่ีเกิดเหต ุ
(sitetransfer_person)  โรงพยาบาลตนทางท่ีสงผูปวยมา (send_hos)  จังหวัดท่ีสงตอมา (province)  
ผูนําสงจากโรงพยาบาลท่ีทําการสงตอ (sitetransfer_person)  ชองทางการสงตอ (route_transfer)  
ใบสงตัว (letter)  การติดตอกอนสงตัว (prior_call )  การชวยเหลือเบ้ืองตนท่ีจุดเกิดเหตุ 
(pointacc_help)  การชวยเหลือดานอุณหภูมิ (temp_support)  การชวยเหลือดานทางเดินหายใจ 
(airway_support)  การชวยเหลือดานการหายใจ (breath_support)  การชวยเหลือดานออกซิเจน 
(ox_support)  การชวยเหลือดานระบบไหลเวียน (cir_support)  และระดับความรูสึกตัวตามเกณฑ 
GCS (gcs)  แอตทริบิวทของเอนทีตี main_prehospital_factors  แสดงดังภาพท่ี 4.6 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพท่ี 4.6  แสดงแอตทริบิวทของเอนทิตี main_prehospital_factors   
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7)  เอนทีตี main_time_factors  คือเอนทีตีประเภทเวลาเปนเอนทีตีท่ีมีแอ
ตทริบิวทเกี่ยวกับเวลาในขั้นตอนตาง ๆ ต้ังแตจุดเกิดเหตุจนมารับบริการ แลวจําหนาย รับไวรักษา
ตัว หรือสงตอไปยัง รพ.อื่น ประกอบดวย แอตทริบิวท (attribute) ท่ีบอกคุณลักษณะของเอนทีตี
เกีย่วกับเวลาโดยตรง ไดแก รหัสผูปวย (Id)  รหัสกํากับดวยสถานที่ (id_p)  จํานวนครั้งท่ีมาตรวจ 
(vn)  วันท่ีมารับบริการ (date_service)  วันที่ไดรับอุบัติเหตุ (real_date_acc)  เวลา ณ จุดเกิดเหต ุ
(time_acc)  เวลาท่ีมาถึงจุดรับบริการ (arrival_time)  ระดับการคัดกรอง (triage)  เวลาท่ีไดรับ
บริการท่ีหองฉุกเฉิน (er_start)  เวลาจําหนายผูปวยออกจากหองฉุกเฉิน (er_end)  แอตทริบิวทของ
เอนทีตี main_time_factors แสดงดังภาพท่ี 4.7 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพท่ี 4.7  แสดงแอตทริบิวทของเอนทิตี main_time_factors 
 

8)  เอนทีตี main_injury_factor  คือเอนทีตปีจจัยตาง ๆ ท่ีมีผลตอการ
บาดเจ็บเปนเอนทีตีท่ีมีแอตทริบิวทเกี่ยวกับปจจัยตาง ๆ ที่มีผลตอการบาดเจ็บประกอบดวย แอตทริ
บิวท (attribute) ท่ีบอกปจจัยยอย ๆ แตละประเภทท่ีเกี่ยวของและมีผลกับการเกิดอุบัติเหตุครั้งนั้น  ๆ
ไดแก รหัสผูปวย (Id)  รหัสกํากับดวยสถานท่ี (id_p)  จํานวนครั้งท่ีมาตรวจ (vn)  ประเภทของการ
บาดเจ็บ (injury_type)  สถานท่ีท่ีไดรับการบาดเจ็บ (place_inj)  การลงบันทึกสถานท่ีไดรับการ
บาดเจ็บเชิงลึก (location)  กลไกการบาดเจ็บ (mechanism_inj)  น้ําหนัก (wt)  คะแนน GCS เม่ือ
มาถึงโรงพยาบาล (gcs_inhos_assessment)  วัตถุท่ีสัมพันธกับอุบัติเหตุ (obj_injury)  ระดับ Actual 
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Trauma Level Care ตามการประเมินจริง (trauma_level)  ปจจัยความเสี่ยงอื่นท่ีเกี่ยวของ (risks)  
ปจจัยดานตัวแปรอื่น ๆ จากระบบคะแนนประเมินเดิมท่ีมีผล (scores)  แอตทริบิวทของเอนทีตี 
main_injury_factors  แสดงดังภาพท่ี 4.8 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
ภาพท่ี 4.8  แสดงแอตทริบิวทของเอนทิตี main_injury_factors 

 
9)  เอนทีตี main_investigation  คือเอนทีตกีารสงตรวจเพ่ิมเติมทาง

หองปฏิบัติการและรังสี เปนเอนทีตีที่มีแอตทริบิวทเกี่ยวกับการสงตรวจเพ่ิมเติมเพ่ือชวยยืนยันการ
วินิจฉัย ประกอบดวย แอตทริบิวท (attribute) ท่ีบอกคุณลักษณะของเอนทีตกีารสงตรวจเพ่ิมเติม
ไดแก รหัสผูปวย (Id)  รหัสกํากับดวยสถานท่ี (id_p)  จํานวนครั้งท่ีมาตรวจ (vn)  รหัสสถานะการ
จอง (SRId) การสงตรวจเลือด (cbc)  การตรวจความเขมขนของเลือด (hct)  การสงตรวจระดับ
น้ําตาลในเลือด (bs)  การตรวจความเขมขนของเลือด (hct)  การสงตรวจเลือด (cbc)  การตรวจความ
เขมขนของเลือด (hct)  การสงตรวจ HIV (antihiv)  การตรวจเอ็กซเรย (xray)  การสงตรวจอัลตรา
ซาวน (fast)  การตรวจการมีเลือดออกในชองทอง (dpl)  การตรวจเอ็กซเรยคอมพิวเตอร (ct)  ผล
ตรวจตรวจเอ็กซเรยคอมพิวเตอร (ctresult)  การตรวจเอ็กซเรยคลื่นแมเหล็กไฟฟาความถี่สูง (mri)  
ผลการตรวจเอ็กซเรยคลื่นแมเหล็กไฟฟาความถี่สูง (mriresult)  รายละเอียดผลการตรวจเอ็กซเรย
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คลื่นแมเหล็กไฟฟาความถี่สูง (mri_detail)  แอตทริบิวทของเอนทีต ีmain_investigations แสดงดัง
ภาพท่ี 4.9 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
ภาพท่ี 4.9  แสดงแอตทริบิวทของเอนทิตี main_investigations 

 
10)  เอนทีตี main_diagnosis คือเอนทีตีการวินิจฉัยเปนเอนทีตีท่ีมีแอตทริ

บิวทเกี่ยวกับการวินิจฉัยท้ังในหมวดการลงบันทึกโรค สภาวะการบาดเจ็บ และการผาตัด 
ประกอบดวยรหัสผูปวย (Id)  รหัสกํากับดวยสถานท่ี (id_p)  จํานวนครั้งท่ีมาตรวจ (vn)  วินิจฉัย
หลัก (principle_diagnosis)  การผาตัดหรือทําหัตถการหลัก (principle_operation)  ประเภทการ
ผาตัด  (op)  ชนิดของการผาตัด (type_op)  รายละเอียดการผาตัด (op_detail)  การผาตัดซ้ํา (re_op)  
การเคลื่อนยายผูปวย (disposition)  วันท่ีรับไวรักษาในโรงพยาบาล (admit_date)  เวลาท่ีโทรเพ่ือ
ขอรับผูปวยไวนอนในโรงพยาบาล (calling_time)  เวลาท่ีรับผูปวยไวรักษาจริง (real_admission)  
การจําหนายผูปวย (discharge)  เวลาท่ีออกจากหองฉุกเฉิน หอสังเกตุอาการหรือหอผูปวย 
(time_out_er)  แอตทริบิวทของเอนทิต ีmain_diagnosis แสดงดังภาพที่ 4.10 
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ภาพท่ี 4.10  แสดงแอตทริบิวทของเอนทิตี main_diagnosis 
 

11)  เอนทีตี main_outcome  คือเอนทีตีผลลัพธของการเกิดอุบัติเหต-ุ
บาดเจ็บเปนเอนทีตีท่ีมีแอตทริบิวทเกี่ยวกับผลลัพธของการเกิดอุบัติเหตุ-บาดเจ็บประกอบดวย รหัส
ผูปวย (Id)  รหัสกํากับดวยสถานท่ี (id_p)  จํานวนครั้งท่ีมาตรวจ (vn)  ผลการรักษาสุดทาย 
(outcome)  ภาวะแทรกซอน (complication)  ผลของภาวะแทรกซอน (outcome_status)  
ภาวะแทรกซอนที่สงผลตอการเสียชีวิต (other_death)  ความพิการ/ทุพลภาพระยะสั้น (disability)  
แอตทริบิวทของเอนทีตี main_outcome แสดงดังภาพท่ี 4.11 
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N 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพท่ี 4.11  แสดงแอตทริบิวทของเอนทิตี main_outcome 
 

1.1.2  การวิเคราะหความสัมพันธระหวางเอนทิตี จากระบบงานจะมีเอนทิตีท่ี
เกี่ยวของกับระบบการจัดการหองและอุปกรณคอมพิวเตอร ซึ่งประกอบดวย  เอนทีตี Title  เอนทีตี 
Admin  เอนทีตี User  เอนทีตี Level  เอนทีตี Department  เอนทีตี Room  เอนทีตี Hardware  เอนทีตี 
TypeReserve  เอนทีตี FeeRoom  เอนทิตี StatusReserve  และเอนทีตี Reserve นํามาวิเคราะหวาแต
ละเอนทีตีมีความสัมพันธกันไดดังนี้  

1)  เอนทีตี Member กับเอนทีตี Admin  มีความสัมพันธคือ ผูใชระบบใน
ระดับยอย (member_status) สามารถมีคุณสมบัติเปนผูดูแลระบบไดหลายคนหากไดรับสิทธิ ์จะได
ความสัมพันธระหวางเอนทีตี Member และเอนทิตี Admin มีความสัมพันธกันแบบหนึ่งตอหลาย  
(1:N) แสดงความสัมพันธไดดังรูปที่ 4.12 
 
 
 

 
 

ภาพท่ี 4.12  แสดงความสัมพันธของเอนทิตี Member และเอนทีตี Admin 

1 Member Admin has 
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2)  เอนทีตี Hospital กบัเอนทีตี Member  มีความสัมพันธคือ หนวยงานหนึ่ง
หนวยงานมีผูดูแลระบบไดหลายคน แตผูดูแลระบบหนึ่งคนสามารถสังกัดหนวยงานหรือ
โรงพยาบาลไดหนึ่งโรงพยาบาล  จะไดความสัมพันธระหวางเอนทีตี hospital กับเอนทีตี member มี
ความสัมพันธกันแบบหนึ่งตอหลาย (1:N) แสดงความสัมพันธไดดังรูปท่ี 4.13 

 
 
 
 
 

ภาพท่ี 4.13  แสดงความสัมพันธของเอนทิตี Hospital กับเอนทีตี Member 
 

3)  เอนทีตี Level_name กับเอนทีตี Member มีความสัมพันธคือ ระดับการ
ใชงานหนึ่งระดับสามารถมีผูดูแลระบบไดหลายคน แตผูดูแลระบบหนึ่งคนสามารถมีระดับการใช
งานไดหนึ่งระดับ  จะไดความสัมพันธระหวางเอนทิตี Level_name และเอนทีตี Member มี
ความสัมพันธกันแบบหนึ่งตอหลาย (1:N) แสดงความสัมพันธไดดังรูปท่ี 4.14 

 
 

 
 

 
ภาพท่ี 4.14  แสดงความสัมพันธของเอนทิต ีLevel กับเอนทีตี Member 

 
4)  เอนทีตี Main_patient profile กับเอนทีตี Occupational  มีความสัมพันธ

คือ ผูปวยหนึ่งรายสามารถมีหนึ่งอาชีพหลักในการมาตรวจคร้ังใดคร้ังหนึ่ง (visit) แตอาชีพหนึ่ง
สามารถตรงกับขอมูลผูปวยไดหลายคน  ความสัมพันธระหวางเอนทีตี Occupational และเอนทีตี 
Main_patient_profiles มีความสมัพันธกันแบบหนึ่งตอหลาย (1:N) แสดงความสัมพันธไดดังรูปท่ี 
4.15 

 
 
 

 

1 N 

1 N Hospital member has 

Level_name member has 
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ภาพท่ี 4.15  แสดงความสัมพันธของเอนทิต ีmain_patient_profiles 

                                              กับเอนทีตี occupational 
 

5)  เอนทีตี Main_patient profile กับเอนทีต ีGender มีความสัมพันธคือหนึ่ง 
Main_patient_profiles มีเพศไดเพียงหนึ่งเดียว  แตเพศของผูปวยหนึง่อันสามารถมีไดหลาย 
Main_patient_profiles จะไดความสัมพันธระหวางเอนทีตี Gender และเอนทีตี Main_patient 
profile มีความสัมพันธกันแบบหนึ่งตอหลาย (1:N) แสดงความสัมพันธไดดังรูปที่ 4.16 

 
 

 
 

 
 

ภาพที ่4.16  แสดงความสัมพันธของเอนทิตี main_patient profile กับเอนทีตี gender 
 

6)  เอนทีตี Main_patient profile กับเอนทีตี Province  มีความสัมพันธคือ 
หนึ่ง Main_patient_profiles มีภูมิลําเนาไดเพียงหนึ่งตอการตรวจหนึ่งคร้ัง สวนภูมิลําเนาหนึ่งแหง
สามารถตรงกันไดหลาย Main_patient_profiles จะไดความสัมพันธระหวางเอนทีตี Province และ
เอนทีตี Main_patient_profiles มีความสัมพันธกันแบบหนึ่งตอหลาย (1:N) แสดงความสัมพันธได
ดังรูปที่ 4.17 
 

 
 
 

 
 

ภาพท่ี 4.17  แสดงความสัมพันธของเอนทิตี main_patient_profiles กับเอนทีตี province 

1 N 

1 N 

1 N 

      Occupational Main_patient_profiles 
 

has 

Gender Main_patient_profiles has 

Province Main_patient_profiles 
 

has 
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main_prehospital_factors 

7)  เอนทีตี Province กับเอนทีตี Zone  มีความสัมพันธคือ หนึ่งจังหวัด
สามารถมีไดหนึ่ง Zone แตในทางกลับกันหนึ่ง Zone สามารถมีไดหลายจังหวัด จะไดความสัมพันธ
ระหวางเอนทีตี Zone กับเอนทีตี Province มีความสัมพันธกันแบบหนึ่งตอหลาย (1:N) แสดง
ความสมัพันธไดดังรูปท่ี 4.18 
 
 
 

 
 

ภาพท่ี 4.18  แสดงความสัมพันธของเอนทิตี zone กับเอนทีตี province 
 

8)  เอนทีตี Main_prehospital_factors กับเอนทีตี Airway_support  มี
ความสัมพันธคือ Main_prehospital_factors ของผูปวยท่ีมารับบริการหนึ่งครั้งสามารถเลือก Airway 
Support ไดหนึ่ง Modality ในทางตรงกันขาม Airway_support หนึ่ง Modality สามารถเปนสมาชิก
ของ Main_prehospital_factor ไดหลาย ๆ รายงาน จะไดความสัมพันธระหวางเอนทีต ี
Airway_support  และเอนทีตี Main_prehospital_factors มีความสัมพันธกันแบบหนึ่งตอหลาย 
(1:N) แสดงความสัมพันธไดดังรูปที่ 4.19 

 
 
 

 
 

ภาพท่ี 4.19  แสดงความสัมพันธของเอนทิตี StatusReserve กับเอนทีตี Reserve 
 

9)  เอนทีตี Main_prehospital_factors กับเอนทีตี Breath_support  มี
ความสัมพันธคอื Main_prehospital_factors ของผูปวยท่ีมารับบริการหนึ่งครั้งสามารถเลือก Airway 
Support ไดหนึ่ง Modality ในทางตรงกันขาม Breath_support หนึ่ง Modality สามารถเปนสมาชิก
ของ Main_prehospital_factor ไดหลาย ๆ รายงาน จะไดความสัมพันธระหวางเอนทีต ี
Breath_support  และเอนทีตี Main_prehospital_factors มีความสัมพันธกันแบบหนึ่งตอหลาย (1:N) 
แสดงความสัมพันธไดดังรูปท่ี  4.20 
 

1 N 

1 N Zone Province has 

   airway_support has 
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ภาพท่ี 4.20  แสดงความสัมพันธของเอนทิตี Breath_support กับเอนทีตี Main_prehospital_factors 

 
10)  เอนทีตี Main_prehospital_factors กับเอนทีตี Protect_type  มี

ความสัมพันธคือ Main_prehospital_factors ของผูปวยท่ีมารับบริการหนึ่งครั้งสามารถเลือก 
Protect_type ไดหนึ่ง Modality ในทางตรงกันขาม Protect_type หนึ่ง Modality สามารถเปนสมาชิก
ของ Main_prehospital_factor ไดหลาย ๆ รายงาน จะไดความสัมพันธระหวางเอนทีต ีProtect_type  
และเอนทีตี Main_prehospital_factors มีความสัมพันธกันแบบหนึ่งตอหลาย (1:N) แสดง
ความสัมพันธไดดังรูปท่ี  4.21 

 
 
 
 
ภาพท่ี 4.21  แสดงความสัมพันธของเอนทิตี Protect_type กับเอนทีตี Main_prehospital_factors 
 

11)  เอนทีตี Main_prehospital_factors กับเอนทีตี Transfer_person มี
ความสัมพันธคือ Transfer_person เปนปจจัยหนึ่งใน Main_prehospital_factors ซึ่งในการมาใช
บริการของผูปวยแตละครั้ง Main_prehospital_factors จะมีความสัมพันธกับผูสงตอ 
(transfer_person) เพียงประเภทเดียว  แตในทางกลับกัน Transfer_person ประเภทนั้นสามารถมี
ความสัมพันธกับ Main_prehospital factor ไดหลาย ๆ ครั้ง จะไดความสัมพันธระหวางเอนทีต ี 
Transfer_person และเอนทีตี Main_prehospital_factors มีความสัมพันธกันแบบหนึ่งตอหลาย (1:N) 
แสดงความสัมพันธไดดังรูปท่ี 4.22 

 
 

 
 
ภาพท่ี 4.22  แสดงความสัมพันธของเอนทิตี Transfer_person กับเอนทีตี Main_prehospital_factors 

1 N 

1 N     breath_support   main_prehospital_factors 
 

has 

transfer_perso
n 

main_prehospital_factor
s 

Type 

1 N     protect_type   main_prehospital_factor
s 

has 
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12)  เอนทีตี Main_prehospital_factors กับเอนทีตี Consc_level  มี
ความสัมพันธคือระดับความรูสึกตัว (consc_level ) เปนปจจัยหนึ่งใน Main_prehospital_factors ซึ่ง
ในการมาใชบริการของผูปวยแตละครั้งจะมีการประเมินระดับความรูสึกตัวหนึ่งคร้ัง และ  
Main_prehospital_factors จะมีความสัมพันธกับระดับความรูสึกตัว (Transfer_person) เพียงครั้ง
เดียว แตในทางกลับกัน Consc_level นั้นเปนตัวเลือกท่ีสามารถมีความสัมพันธกับ 
Main_prehospital factor ไดหลาย ๆ คร้ัง จะไดความสัมพันธระหวางเอนทีตี Consc_level และเอน
ทีตี Main_prehospital_factors มีความสัมพันธกันแบบหนึ่งตอหลาย (1:N) แสดงความสัมพันธได
ดังรูปที่ 4.23 

 
 
 

 
ภาพท่ี 4.23  แสดงความสัมพันธของเอนทิตี Consc_level กับเอนทีตี Main_prehospital_factors 

 
13)  เอนทีตี Main_prehospital_factors กับเอนทีตี Fluid_type, 

fluid_support, cir_support และ temp_support มีความสัมพันธคือ fluid_type (ชนิดของสารน้ํา)  
fluid_support (การใหสารน้ํา)  cir_support (การประคับประคองดานการไหลเวียนโลหิต) และ 
temp_support  (การประคับประคองดานอุณหภูมิ)  ตางเปนปจจัยหนึ่งใน Main_prehospital_factors 
ซึ่งในการมาใชบริการของผูปวยแตละครั้งจะมีการประคับประคองตัวแปรตาง ๆ เหลานี้หนึ่งครั้ง  
แตในทางกลับกัน fluid_type, fluid_support, cir_support และ temp_support  นั้นเปนตัวแปรท่ีถูก
เลือกและสามารถมีความสัมพันธกับ main_prehospital factor ไดหลาย ๆ ครั้ง จะไดความสัมพันธ
ระหวางเอนที fluid_type, fluid_support, cir_support , temp_support และเอนทีตี 
main_prehospital_factors มีความสัมพันธกันแบบหนึ่งตอหลาย (1:N) แสดงความสัมพันธไดดังรูป 
4.24 

 
 
 
 
 
 

1 N      consc_level main_prehospital_fact
ors 

has 
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ภาพท่ี 4.24  แสดงความสัมพันธของเอนทิตี fluid_type, fluid_support, cir_support , temp_support          
                    กับเอนทีตี main_prehospital_factors 
 

14)  เอนทีตี main_injury_factors กับเอนทีตี injury_type, mechanism, 
place, location, obj_injury, location, product, highrisk_mechnics, product, pts_airway, 
pts_conscious, pts_wound, pts_muscle มีความสัมพันธคือ main_injury factors (ปจจัยท่ีมี
ความสัมพันธกับอุบัติเหตุ)จะมีความสัมพันธกับตัวแปรของปจจัยตาง ๆ ในการเกิดอุบัติเหตุ เพียง
ครั้งละหนึ่ง แตตัวแปรปจจัยตาง ๆ นี้จะเปนตัวแปรท่ีถูกเลือกและสามารถมีความสัมพันธกับ 
main_injury factor ไดหลาย ๆ คร้ัง จะไดความสัมพันธระหวางเอนที injury_type, mechanism, 
place, location, obj_injury, location, product, highrisk_mechnics, product, pts_airway, 
pts_conscious, pts_wound, pts_muscle และเอนทีตี main_injury_factors มีความสัมพันธกันแบบ
หนึ่งตอหลาย (1:N) แสดงความสัมพันธได ดังรูปท่ี 4.25 
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injury_type 

1 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพที ่4.25  แสดงความสัมพันธของเอนทิต ีinjury_type, mechanism, place, location,  
                               obj_injury, location, product, highrisk_mechnics, product, pts_airway,  
                               pts_conscious, pts_wound, pts_muscle กับเอนทีตี main_injury_factors 

mechanism 

place 

location 

obj_injury 

location 

N product 
has 

highrisk_mechni
main_injury_factor

product 

pts_airway 

pts_conscious 

pts_wound 

pts_muscle 
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15)  เอนทีตี main_injury_factors กับเอนทีตี ของ AIS (Automotive Injury 
Score) คือ region_head, region_chest, region_abdomen, region_face, region_extremities, 
region_extremities_s  โดยมีความสัมพันธคือ main_injury factors (ปจจัยท่ีมีความสัมพันธกับ
อุบัติเหตุ)จะมีความสัมพันธกับตัวแปรของปจจัยตาง ๆ ของ AIS ในการเกิดอุบัติเหตุ ไดหลาย ๆ ขอ 
เพราะแตละหัวขอจะมีการแบงระดับยอย ๆลงไป  ซึ่งตัวแปรปจจัยตาง ๆ นี้จะเปนตัวแปรท่ีถูกเลือก
และสามารถมีความสัมพันธกับ main_injury factor ไดหลาย ๆ ครั้ง จะไดความสัมพันธระหวางเอน
ที region_head, region_chest, region_abdomen, region_face, region_extremities, 
region_extremities_s  และเอนทีตี main_injury_factors มีความสัมพันธกันแบบหลายตอหลาย 
(M:N) แสดงความสัมพันธได ดังรูปท่ี 4.26 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพท่ี 4.26  แสดงความสัมพันธของเอนทิต ีregion_head, region_chest, region_abdomen, 
                           region_face, region_extremities, region_extremities_s  
                           กับเอนทีตี main_injury_factors 
 
 

N 

region_chest 

has 
region_abdomen 

main_injury_factor
s region_face 

region_extremities 

M 

region_head 

region_extremities_
s 



 66 

16)  เอนทีตี main_diagnosis (การวินิจฉัย) กับเอนทีตีของกลุมการวินิจฉัย 
diagnosis_comorbid, diagnosis_complication, diagnosis_other_diagnosis, 
diagnosis_external_causes_of_injury, diagnosis_secondary_operation โดยมีความสัมพันธคือ 
main_diagnosis (การวินิจฉัย) จะมีความสัมพันธกับกลุมการวินิจฉัย ไดหลาย ๆ เพราะแตละหัวขอ
จะมีการแบงระดับยอย ๆ ลงไป  ซึ่งตัวแปรปจจัยตาง ๆ นี้จะเปนตัวแปรท่ีถูกเลือกและสามารถมี
ความสัมพันธกับ main_diagnosis ไดหลาย ๆ ครั้ง จะไดความสัมพันธระหวางเอนทีต ี
diagnosis_comorbid, diagnosis_complication, diagnosis_other_diagnosis, 
diagnosis_external_causes_of_injury, diagnosis_secondary_operation และเอนทีตี main_diagnosis 
มีความสัมพันธกันแบบหลายตอหลาย (M:N) แสดงความสัมพันธไดดังรูปท่ี 4.27 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพท่ี 4.27  แสดงความสัมพันธของเอนทิตี diagnosis_comorbid, diagnosis_complication, 
                           diagnosis_other_diagnosis, diagnosis_external_causes_of_injury,  
                           diagnosis_secondary_operation กับเอนทีตี main_diagnosis 
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17)  เอนทีตี main_diagnosis (การวินิจฉัย) กับเอนทีตี type_op, admit_list, 
admit_reason, dc_reason และ dc_reason2 โดยมีความสัมพันธคือ main_diagnosis (การวินิจฉัย)จะ
มีความสัมพันธกับตัวแปรกลุมนี้ไดเพียงคร้ังละหนึ่งเทานั้น แตตวัแปรปจจัยตาง ๆ นี้จะเปนตัวแปร
ท่ีถูกเลือกและสามารถมีความสัมพันธกับ main_diagnosis ไดหลาย ๆ ครั้ง จะไดความสัมพันธ
ระหวางเอนที type_op, admit_list, admit_reason, dc_reason และ dc_reason2  และเอนทีตี 
main_diagnosis มีความสัมพันธกันแบบ หนึ่งตอหลาย (1:N) แสดงความสัมพันธไดดังรูปท่ี 4.28 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพที ่4.28  แสดงความสัมพันธของเอนทิตี type_op, admit_list, admit_reason,  
                                    dc_reason และ dc_reason2 กับเอนทีตี main_diagnosis 

 
18)  เอนทีตี main_outcome (ผลการรักษาสุดทาย) กับเอนทีตี 

outcome_status , disability โดยมีความสัมพันธคือ main_outcome (ผลการรักษาสุดทาย) จะมี
ความสัมพันธกับตัวแปรกลุมนี้ไดเพียงคร้ังละหนึ่งเทานั้น แตตัวแปรปจจัยตาง ๆ นี้จะเปนตัวแปรที่
ถูกเลือกและสามารถมีความสัมพันธกับ main_outcome ไดหลาย ๆ คร้ัง จะไดความสัมพันธ
ระหวางเอนทีต ีoutcome_status , disability และเอนทีตี main_outcome มีความสัมพันธกันแบบ
หนึ่งตอหลาย (1:N) แสดงความสัมพันธไดดังรูปท่ี 4.29 
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ภาพท่ี 4.29  แสดงความสัมพันธของเอนทิตี outcome_status , disability กับเอนทีตี main_outcome 

 
  

จากการออกแบบฐานขอมูลเชิงแนวคิดโดยวิเคราะหแบบจําลองขอมูล อ-ีอาร จาก
บทท่ีผานมา ตองทําการแปลงแบบจําลองขอมูล อ-ีอาร ใหอยูในรูปของความสัมพันธท่ีสอดคลอง
กับระบบจัดการฐานขอมูล แบบจําลองฐานขอมูลเชิงสัมพันธโดยหาความสัมพันธระหวางเอนทิตี 
แสดงไดดังภาพท่ี 4.30 
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                                        ภาพที ่4.30  แสดงความสัมพันธ ของเอนทิตีท้ังระบบ 
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จากภาพท่ี 4.30  ความสัมพันธท่ีสรางในระบบสารสนเทศการพัฒนาตนแบบ
ระบบฐานขอมูลเพื่อจัดเก็บขอมูลการบาดเจ็บในเด็กไทย จะประกอบดวยรายละเอียดตาง ๆ นํามา
อธิบายไดตามตารางดังนี ้
 
ตารางท่ี 4.1  ตารางทั้งหมดของระบบสารสนเทศการพัฒนาตนแบบระบบฐานขอมูลเพ่ือจัดเก็บ

ขอมูลการบาดเจ็บในเด็กไทย 
 
ลําดับ Table Name Table Description 

1 admit_list เก็บขอมูลรายละเอียดการเขา admit 
2 admit_reason เก็บขอมูลรายละเอียดเหตุผลการเขา admit 
3 airway_support เก็บขอมูลรายละเอียด airway support 
4 breath_support เก็บขอมูลรายละเอียด breath support 
5 Bs เก็บขอมูลรายละเอียด blood sugar 
6 cir_support เก็บขอมลูรายละเอียด circulatory support 
7 com_death เก็บขอมูลรายละเอียด complication of death 
8 compli_relatedeath เก็บขอมูลรายละเอียด complication related death 
9 Complication เก็บขอมูลรายละเอียด complication 
10 consc_level เก็บขอมูลรายละเอียด conscious level 
11 dc_reason เก็บขอมูลรายละเอียด discharge reason 
12 dc_reason2 เก็บขอมูลรายละเอียด discharge reason2 
13 diagnosis_comorbid เก็บขอมูลรายละเอียด diagnosis comorbid part 
14 diagnosis_compication เก็บขอมูลรายละเอียด diagnosis compication part 

15 diagnosis_external_causes_of_injury 
เก็บขอมูลรายละเอียด diagnosis external causes 
of injury part 

16 diagnosis_other_diagnosis เก็บขอมูลรายละเอียด diagnosis other part 

17 diagnosis_secondary_operation เก็บขอมูลรายละเอียด diagnosis econdary 
operation part 

18 Disability เก็บขอมูลรายละเอียด disability 
19 Disposition เก็บขอมูลรายละเอียด  disposition 
20 fluid_support เก็บขอมูลรายละเอียด  fluid support 



 71 

ตารางท่ี 4.1  (ตอ) 
 
ลําดับ Table Name Table Description 

21 fluid_type เก็บขอมูลรายละเอียด  fluid type 
22 gcse_prehos เก็บขอมูลรายละเอียด  GCS EYE part in prehospiatl 
23 gcsm_prehos เก็บขอมูลรายละเอียด  GCS Musculoskeletal part in prehospiatl 
24 gcsv_prehos เก็บขอมูลรายละเอียด  GCS Verbal part in prehospiatl 
25 Gender เก็บขอมูลรายละเอียด  gender 
26 highrisk_mechanic เก็บขอมูลรายละเอียด  highrisk mechanism 
27 Hospital เก็บขอมูลรายละเอียด  hospital 
28 hospital_level เก็บขอมูลรายละเอียด  hospital level 
29 injury_type เก็บขอมูลรายละเอียด  injury type 
30 Location เก็บขอมูลรายละเอียด  location 
31 log_file เก็บขอมูลรายละเอียด  log file 
32 main_age เก็บขอมูลรายละเอียดตารางหลัก  main_age 
33 main_diagnosis เก็บขอมูลรายละเอียดตารางหลัก  main_diagnosis 
34 main_injury_factors เก็บขอมูลรายละเอียดตารางหลัก  main_injury_factors 
35 main_investigations เก็บขอมูลรายละเอียดตารางหลัก  main_investigations 
36 main_outcome เก็บขอมูลรายละเอียดตารางหลัก  main_outcome 
37 main_overview เก็บขอมูลรายละเอียดตารางหลัก  main_overview 
38 main_patient_profiles เก็บขอมูลรายละเอียดตารางหลัก  main_patient_profiles 
39 main_prehospital_factors เก็บขอมูลรายละเอียดตารางหลัก  main_prehospital_factors 
40 main_time_factors เก็บขอมูลรายละเอียดตารางหลัก  main_time_factors 
41 mech_injury เก็บขอมูลรายละเอียด  mechanism of injury 
42 mechanism_l1 เก็บขอมูลรายละเอียด  mechanism_level 1 
43 mechanism_l2 เก็บขอมูลรายละเอียด  mechanism_level 2 
44 Member เก็บขอมูลรายละเอียด  member 
45 obj_injury เก็บขอมูลรายละเอียด  object related injury 
46 Occupation เก็บขอมูลรายละเอียด  occupation 
47 outcome_status เก็บขอมูลรายละเอียด  outcome status 
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ตารางท่ี 4.1  (ตอ) 
 
ลําดับ Table Name Table Description 

48 ox_support เก็บขอมูลรายละเอียด oxygen support 
49 place_l1 เก็บขอมูลรายละเอียด  place_level 1 
50 place_l2 เก็บขอมูลรายละเอียด  place_level 2 
51 product_l1 เก็บขอมูลรายละเอียด  product_level 1 
52 product_l2 เก็บขอมูลรายละเอียด  product_level 2 
53 protect_type เก็บขอมูลรายละเอียด  protect type 
54 Province เก็บขอมูลรายละเอียด  province 
55 pts_airway เก็บขอมูลรายละเอียด  PTS airway part 
56 pts_conscious เก็บขอมลูรายละเอียด  PTS conscious part 
57 pts_muscle เก็บขอมูลรายละเอียด  PTS musculoskeletal part 
58 pts_wound เก็บขอมูลรายละเอียด  PTS wound part 
59 refer_reason เก็บขอมูลรายละเอียด refer reason 
60 region_abdomen เก็บขอมูลรายละเอียด AIS region_abdomen 
61 region_chest เก็บขอมูลรายละเอียด AIS region_chest 
62 region_extermities เก็บขอมูลรายละเอียด AIS region_extermities 
63 region_extermities_s เก็บขอมูลรายละเอียด AIS region_extermities_s 
64 region_face เก็บขอมูลรายละเอียด AIS region_face 
65 region_head เก็บขอมูลรายละเอียด AIS region_head 
66 status_member เก็บขอมูลรายละเอียด status_member 
67 temp_support เก็บขอมูลรายละเอียด temperature support 
68 tranfer_person เก็บขอมูลรายละเอียด transfer person 
69 trauma_level เก็บขอมูลรายละเอียด trauma level 
70 type_op เก็บขอมูลรายละเอียด operation type 
71 Zone เก็บขอมูลรายละเอียด zone 
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หลังจากไดภาพรวมท้ังหมดของตารางในการพัฒนาระบบสารสนเทศการพัฒนา
ตนแบบระบบฐานขอมูลเพ่ือจัดเก็บขอมูลการบาดเจ็บในเด็กไทยแลว  ไดนําตัวอยางของตารางใน
โปรแกรมสวนใหญมาแสดงรายละเอียดไดดังตอไปนี ้
 
ตารางท่ี 4.2  แสดงรายละเอียดรวมของ Entity Title  
 
1)  ชื่อตาราง: admit_list 
 

Field Name Data Type Key Description Remark 
Id int(11) PK ลําดับของสถานท่ี admit   1-6 and 9 
Name varchar(200)   รายชื่อหอผูปวย (Ward) 1.Observe ward   

2.Pediatric ward   
3.Pediatric ICU  
4.Surgery ward 
5.Surgical ICU   
6.Burn Unit  
7. Other  

Score int(11)   Tag No. List  1-6 and 9 
 
2)  ชื่อตาราง: admit_reason 
 

Field Name Data Type Key Description Remark 
Id int(11) PK ลําดับของเหตุผลใน

การเขา admit 
1-3 and 9 

Name varchar(200)   เหตุผลในการเขา 
admit 

1. Observe clinical after 
trauma/injury event  
2. specific and/or surgical treatment  
3. Parental concerned  
9. Other 

Score int(11)   Tag No. List 1-3 and 9 
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3)  ชื่อตาราง: airway_support 
 

Field Name Data Type Key Description Remark 
id int(11) PK ลําดับของประเภทการ

ประคับประคอง
ทางเดินหายใจ 

 1- 9 

name varchar(200)   ประเภทการระคับ
ประคองทางเดินหายใจ
ใหเปดโลง 

1 Head-Tilt Chin Lift   
2 Jaw Thrust   
3 Oropharyngeal Airway  
4 Nasopharyngeal Airway   
5 LMA  
6 Combi-Tube  
7 Crico-thyroidotomy   
8 Needle Crio-thyriodotomy  
9 Tracheostomy 

 
4)  ชื่อตาราง: breath_support 
 
Field Name Data Type Key Description Remark 
id int(11) PK  ลําดับของ ประเภทการ

ประคับประคองการ
หายใจ 

 1-3 and 9 

name varchar(200)   ประเภทการระคับ
ประคองการหายใจ 

1 BMV  
2 CPAP  
3 Transport Ventilator  
9 Other 
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5)  ชื่อตาราง: bs 
 

Field Name Data Type Key Description Remark 
Id int(11) PK ลําดับของ ประเภทภาวะ

น้ําตาล 
 1-3 

Name varchar(200)   ประเภทภาวะน้ําตาล 1 Hypoglycemia  
2 Normoglycemia  
3 Hyperglycemia 

 
6)  ชื่อตาราง: cir_support 

 

Field Name Data Type Key Description Remark 
id int(11) PK ลําดับของ ประเภทของหัต

การในการประคับประคอง
ระบบไหลเวียนโลหิต 

 1-4 

name varchar(200)   ประเภทของหัตการในการ 
ประคับประคองระบบไหล 
เวียนโลหิต 

1 Perpheral IV  
2 IO  
3 Central Line 
Insertion(Single/Double Lumen)  
4 Cut Down 

 
7)  ชื่อตาราง:com_death 

 

Field Name Data Type Key Description Remark 
Id int(11) PK ลําดับของ ประเภท

ภาวะแทรกซอนที่ทํา
ใหเสียชีวิต   

1-6 

Name varchar(200)   ประเภท
ภาวะแทรกซอนที่ทํา 
ใหเสียชีวิต 

1 Cerebral complications  
2 Hemorrhage complications  
3 Cardiac complications  
4 Pulmonary complications   
5 Infectious complication (sepsis, DIC)  
6 MOF 
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8)  ชื่อตาราง: compli_relatedeath 
 

Field Name Data Type Key Description Remark 
Id int(11) PK ลําดับของ ประเภทความ

เกี่ยวของของ
ภาวะแทรกซอนที่ทําให
เสียชีวิต 

1-10 

Name varchar(200)   ประเภทความเก่ียวของ
ของภาวะแทรกซอนที่ทํา
ใหเสียชีวิต 

1 CNS  
2 Spinal cord   
3 Cardiovascular   
4 Pulmonary  
5 Gastrointestinal   
6 Renal  
7 Metabolic   
8 Hematologic   
9 Infection  
10 Other 

Score int(11)   Tag No. Score 1-10 
 
9)  ชื่อตาราง: complication 
 
Field Name Data Type Key Description Remark 
id int(11) PK  ลําดับของ ประเภทภาวะ 

แทรกซอน 
 1-6 

name varchar(200)   ประเภทภาวะแทรกซอน 1 Cerebral complications  
2 Hemorrhage complications  
3 Cardiac complications  
4 Pulmonary complications   
5 Infectious complication (sepsis, 
DIC)  
6 MOF 
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10)  ชื่อตาราง: consc_level (ระดับความรูสึกตัว) 
 

Field Name Data Type Key Description Remark 
Id int(11) PK  ลําดับของ ระดับความ 

รูสึกตัว 
 1-4 

name varchar(200)   ระดับความรูสึกตัว 1 Alert  
2 Verbal Response   
3 Pain Response  
4 Unresponsiveness 

 
11)  ชื่อตาราง: dc_reason (เหตุผลการจําหนายจากหองฉุกเฉิน) 
 
Field Name Data Type Key Description Remark 
Id int(11) PK ลําดับของ เหตุผลการ

จําหนายจากหองฉุกเฉิน 
 1-8 

Name varchar(200)   เหตุผลการจําหนายจาก 
หองฉุกเฉิน 

1 ไมจําเปนตองรับไวรักษาตัว  
 2 อาการดีขึ้น(clinical improve)  
 3 ปฏิเสธการรักษา(against advice)  
 4 หลบหนีจาก ร.พ.(escape from 
hospital)   
 5 เสียชีวิตกอนมาถึง ร.พ.(DBA)   
 6 เสียชวิีตที่หองฉุกเฉิน(DOA)  
 7 ขอกลับไปเสียชีวิตที่บาน/ร.พ. 
ใกลบาน  
 8 อ่ืนๆ 
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12)  ชื่อตาราง: dc_reason2 (เหตุผลการจําหนายจากหองสังเกตุอาการ) 
 

Field Name Data Type Key Description Remark 
Id int(11) PK ลําดับของ เหตุผลการจําหนาย

จากหองสังเกตอาการ 
 1-7 (lists 1-6 and 9; other) 

Name varchar(200)   เหตุผลการจําหนายจากหอง
สังเกตอาการ 

1 อาการดีขึ้น(clinical improve)  
 2 ปฏิเสธการรักษา(against 
advice)  
 3 หลบหนีจาก ร.พ.(escape 
from hospital)  
 4 เสียชีวิตกอนมาถึง ร.พ.
(DBA)  
 5 เสียชีวิตที่หองฉุกเฉิน(DOA)  
 6 ขอกลับไปเสียชีวิตท่ีบาน/
ร.พ.ใกลบาน  
 7 อื่น ๆ 

 
13)  ชื่อตาราง: diagnosis_comorbid (วินิจฉัยโรคหลักและรวม) 

 
Field Name Data Type Key Description Remark 
id int(11) PK   Id 
id_p varchar(25)   รหัสผูปวย id_p 
vn varchar(20)   รหัสลําดับ 

การเขารับการรักษา 
Vn 

id_diagnosis int(11)   รายละเอียดวินิจฉัยโรค
หลักและรวม 

Number of id_diagnosis 

text Text   รายละเอียดเพ่ิมเติม-v’
วินิจฉัยโรคหลักและรวม 

Free Text 
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14)  ชื่อตาราง: diagnosis_compication (การใหวินิจฉัยภาวะแทรกซอน) 
 

Field Name Data Type Key Description Remark 
id int(11) PK   Id 
id_p varchar(25)   รหัสผูปวย id_p 
vn varchar(20)   รหัสลําดับ 

การเขารับการรักษา 
Vn 

id_diagnosis int(11)   รายละเอียดวินิจฉัย
ภาวะแทรกซอน 

Number of id  complication 
diagnosis 

text Text   รายละเอียดเพ่ิมเติมวินิจฉัย
ภาวะแทรกซอน 

Free Text 

 
15)  ชื่อตาราง: diagnosis_external_causes_of_injury  
        (การใหวินิจฉัยปจจัยภายนอกตาง ๆ ท่ีมีผลตอการเกิดอุบัติเหตุ) 

 
Field Name Data Type Key Description Remark 
Id int(11) PK   Id 
id_p varchar(25)   รหัสผูปวย id_p 
vn varchar(20)   รหัสลําดับ 

การใหวินิจฉัยปจจัย
ภายนอกตาง ๆ ท่ีมีผลตอ
การเกิดอุบัติเหต ุ

Vn 

id_diagnosis int(11)   ลําดับรายละเอียดการให
วินิจฉัยปจจัยภายนอกตาง 
ๆ ที่มีผลตอการเกิด
อุบัติเหต ุ

Number of id of 
diagnosis_external_causes_ 
of_injury 

text Text   รายละเอียดเพ่ิมเติมวินิจฉัย
ปจจัยภายนอกตาง ๆ ท่ีมี
ผลตอการเกิดอุบัติเหตุ 

Free Text 
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16)  ชื่อตาราง diagnosis_other_diagnosis 
 
Field Name Data Type Key Description Remark 
Id int(11) PK   Id 
id_p varchar(25)   รหัสผูปวย id_p 
vn varchar(20)   รหัสลําดับ 

การใหวินิจฉัยโรคอ่ืน ๆ ที่ไม
มีผลตอการเกิดอุบัติเหต ุ

Vn 

id_diagnosis int(11)   ลําดับรายละเอียดการให
วินิจฉัยโรคอื่น ๆ ที่ไมมีผลตอ
การเกิดอุบัติเหต ุ

Number of id of 
diagnosis_other_diagnosis 

text Text   รายละเอียดเพิ่มเติมวินิจฉัย
ปจจัยภายนอกตาง ๆ ที่มีผล
ตอการเกิดอุบัติเหต ุ

Free Text 

 
17)  ชื่อตาราง: diagnosis_secondary_operation (การใหรหัสการรักษา) 

 
Field Name Data Type Key Description Remark 
Id int(11) PK  ลําดับของ ประเภทของการ

ใหรหัสการรักษา 
 Id 

Name varchar(200)   ประเภทของการใหรหัสการ
รักษา 

1 Perpheral IV  
2 IO  
3 Central Line 
Insertion(Single/Double Lumen)  
4 Cut Down 

vn varchar(20)   รหัสลําดับ 
ของการใหรหัสการรักษา 

Vn 

id_diagnosis int(11)   ลําดับรายละเอียดของการให
รหัสการรักษา 

Number of id of 
diagnosis_secondary_operation 

text text   รายละเอียดเพิ่มเติมของการ
ใหรหัสการรักษา 

Free Text 
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18)  ชื่อตาราง: disability (ความพิการหรือทุพลภาพหรือสูญเสียหนาที่การทํางานท่ีเกิดจากอุบัติเหตุ
นั้น) 

 
Field Name Data Type Key Description Remark 
Id int(11) PK  ลําดับของ ประเภทของ

ความความพิการหรือทุ
พลภาพหรือสูญเสีย
หนาที่การทํางานที่เกิด
จากอุบัติเหตุนั้น  

 1-4 

Name varchar(200)   ประเภทของความความ
พิการหรือทุพลภาพหรือ
สูญเสียหนาที่การทํางาน
ที่เกิดจากอุบัติเหตุนั้น 

1 None  
2 Minor disabilities (capable working, 
school)  
3 Major disabilities (restrict work or 
school)  
4 Death (Not need to assess) 

 
19)  ชื่อตาราง: disposition 
 
Field Name Data Type Key Description Remark 
Id int(11) PK  ลําดับของประเภท disposition  1-3 
Name varchar(200)   ประเภทของ disposition 1 Admit  

2 Discharge  
3 Transfer 
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20)  ชื่อตาราง: fluid_support 
 
Field Name Data Type Key Description Remark 
Id int(11) PK  ลําดับของประเภทอัตราและ

ชนิดของการใหสารน้ําในการ
ประคับประคองระบบ
ไหลเวียนโลหิต 

 1-6 

name varchar(200)   ประเภทของอัตราการใหสาร
น้ําในการประคับประคอง
ระบบไหลเวียนโลหิต 

1 Maintanance  
2 Load 5 mL/kg/hr  
3 Load 10 mL/kg/hr  
4 Load 20 mL/Kg/hr  
5 Load 40 ml/Kg/hr  
6 Manual Fluid Bolus 

 
21)  ชื่อตาราง: fluid_type 

 
Field Name Data Type Key Description Remark 
Id int(11) PK  ลําดับของประเภทของ

การใหสารน้ําในการ
ประคับประคองระบบ
ไหลเวียนโลหิต 

 1-4 

Name varchar(200)   ประเภทของการใหสารน้ํา
ในการประคับประคอง
ระบบไหลเวียนโลหิต 

1 Crystalloid  
2 Synthetic Colloid  
3 Blood/Blood Component  
4 Other 
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22)  ชื่อตาราง: cir_support 
 

Field Name Data Type Key Description Remark 
Id int(11) PK  ลําดับของ ประเภทของหัต

การในการประคับประคอง
ระบบไหลเวียนโลหิต 

 1-4 

Name varchar(200)   ประเภทของหัตการในการ 
ประคับประคองระบบไหล 
เวียนโลหิต 

1 Perpheral IV  
2 IO  
3 Central Line 
Insertion(Single/Double 
Lumen)  
4 Cut Down 

 
23)  ชื่อตาราง: gcse_prehos 

 
Field Name Data Type Key Description Remark 
Id int(11) PK  ลําดับของประเภทของ GCS 

ในหมวดของ Eye Openning 
 1-4 

Name varchar(200)   ประเภทของของประเภทของ 
GCS ในหมวดของ Eye 
Openning 

1 Spontaneous = score 4  
2 Opens to verbal 
command/speech/shout  =score 3  
3 Opens to pain, not applied to face 
= score 2  
4 None  = score 1 
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24)  ชื่อตาราง: gcsm_prehos 
 

Field Name Data Type Key Description Remark 
Id int(11) PK  ลําดับของประเภทของ 

GCS ในหมวดของ Motor 
Response 

 1-7 

Name varchar(200)   ประเภทของของประเภท
ของ GCS ในหมวดของ 
Motor Response 

1 Motor Response Score = 6  
2 Obeys commands Score = 6  
3 Purposeful movement to painful 
stimulus Score = 5  
4 Withdraws from pain     4  
5 Abnormal (spastic) flexion, 
decorticate Score = 3  
6 Extensor (rigid) response, 
decerebrate Score = 2  
7 None Score = 1 

 
25)  ชื่อตาราง: gcsv_prehos 

 
Field Name Data Type Key Description Remark 
Id int(11) PK  ลําดับของประเภทของ 

GCS ในหมวดของ Verbal 
 1-5 

Name varchar(200)   ประเภทของของประเภท
ของ GCS ในหมวดของ 
Verbal 

1 Oriented  Score =5  
2 Confused conversation Score =4  
3 Inappropriate responses,words 
discernible  Score =3  
4 Incomprehensible speech     Score =2  
5 None  Score =1 
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26) ชื่อตาราง: gender 
 

Field Name Data Type Key Description Remark 
I  int(11) PK  ลําดับของเพศ  1-2 
Name Varchar(200)   ประเภทของของประเภท

ของ ของเพศ 
1 Male ชาย  
2 Female หญิง 

 
27) ชื่อตาราง: highrisk_mechanic 

 
Field Name Data Type Key Description Remark 
Id int(11) PK  ลําดับของการบาดเจ็บท่ีมี

กลไกความเสี่ยงสูง 
 1-11 

Name Varchar(200)   ประเภทของของประเภท
ของการบาดเจ็บท่ีมีกลไก
ความเสี่ยงสูง 

1 MVC (Motor Cycle Vehicle 
Cash)  
2 BVC ( Bi-Cycle Vehicle 
Cash)  
3 Car accident ( insided-car )  
4 Car accident ( outsided-car )  
5 Pedestrian  
6 Fall  
7 Poisoning  
8 Drowning  
9 Burn/Scald  
10 Fire Arm or Gun Shot 
Wound  
11 Other 

 
 
 
 



 86 

28) ชื่อตาราง: hospital 
 

Field Name Data Type Key Description Remark 
Id int(11) PK  ลําดับของโรงพยาบาลใน

จังหวัดตาง ๆ ในประเทศ
ไทย 

 1-77 

Name Varchar(200)   ประเภทของโรงพยาบาล
ในจังหวัดตาง ๆ ใน
ประเทศไทย 

ครอบคลุม 1-77 จังหวัด 

 
29) ชื่อตาราง: hospital level 

 
Field Name Data Type Key Description Remark 
Id int(11) PK  ลําดับของความพรอมโรงพยาบาลในจังหวัด

ตาง ๆ ในประเทศไทย 
Level 1-4 

Name Varchar(200)   ประเภทของระดับของความพรอม
โรงพยาบาลในจังหวัดตาง ๆ ในประเทศไทย 

Level 1-4 
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30) ชื่อตาราง: injury_type 
 

Field Name Data Type Key Description Remark 
Id int(11) PK  ลําดับของประเภท

ของการบาดเจ็บ
และอุบัติเหตุใน
เด็ก 

1-11 

Name Varchar(200)   ประเภทของการ
บาดเจ็บและ
อุบัติเหตุในเด็ก 

1 transportation การขนสงหรือการ
ขับขี ่ซอน เดินเทา เดินทาง   
2 fall การพลัดตกจากท่ีสูง   
3 poison การไดรับยาหรือสารพิษ  
4 animal bite and sting แมลง-สัตว 
กัดตอย  
5 struck by against การถูกชนหรือ
กระแทกท่ีไมไดเกิดจากยวดยาน
พาหนะ  
6 cut and pierce บาดแผลถูกบาดหรือ
แทง  
7 burn and scald ไฟไหม น้ํารอนลวก  
8 fire-gun ถูกยิงดวยปน  
9 foreign body aspiration สําลักสิ่ง
แปลกปลอม หรือสิ่งแปลกปลอมอุด
กั้นทางเดินหายใจ 
10 drowning and near drowning  
จมน้ํา  
11 abuse and neglect ถูกทารุณกรรม 
หรือปลอยปละละเลย 
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31) ชื่อตาราง: Location 
 

Field Name Data Type Key Description Remark 
Id int(11) PK  ลําดับของประเภท

ของสถานท่ีในการเกิด
อุบัติเหตุ 

Level 1-8 

Name Varchar(200)   ประเภทของสถานท่ี
ในการเกิดอุบัติเหตุ 

1 Residential institution  ในที่อยู
อาศัย ภายในบาน ท่ีพัก  
2 School,Public admin area  ใน
โรงเรียน หรือสถานศึกษา  
 3 Sport,atheletic area  ในสนาม
กีฬา ในสถานท่ีที่ไวออกกําลังกาย  
4 Street/Hi-Way  ในถนน ทาง
ดวน ทางเดินรถยนต รถโดยสาร  
5 Trade/Service area  ในตลาด 
แหลงคาขายสินคาและบริการตาง 
ๆ  
6 Industrial & Construction area  
ในโรงงานและบริเวณกอสรางตาง 
ๆ  
7 Farm  ในท่ีเพาะปลูก เชน ท่ีนา 
ฟารม   
8 Other  อื่น ๆ 
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32) ชื่อตาราง: mechanism_l1 
 

Field Name Data Type Key Description Remark 
Id int(11) PK  ลําดับของกลไกการ

บาดเจ็บ 
Level 1-10 

Name Varchar(500)   ประเภทของกลไกการ
บาดเจ็บ 

      1 Struck, hit by fall บาดเจ็บจากการ
พลัดลม ตกจากที่สูง  
      2 Struck, hit by contact with other 
object, person บาดเจ็บจากการ ถูกชน 
กระแทกโดยวัตถ ุ คน หรือสัตวกัด  
      3 Crushing, Cutting, Piercing 
บาดเจ็บโดยการถูกทับ บด บาดแผลตัด 
เฉือน หรือถูกแทง  
      4 Foreign body in natural orifice 
บาดเจ็บจากการมีสิ่งแปลกปลอมใน
ชองตาง ๆ ของรางกาย  
      5 Suffocation บาดเจ็บจากการ
หายใจไมออก ถูกแขวนคอ มีอะไรมา
อุดปากทางเดินหายใจ  
      6 Chemical Effect บาดเจ็บหรือ
ไดรับผลกระทบจากสารเคม ีสารพิษ  
      7 Thermal effect บาดเจ็บไดรับ
ผลกระทบจากความรอน-เย็นลวก  
      8 Electrical/radiation and effect of 
other emergency บาดเจ็บจาก
คล่ืนไฟฟา รังส ีหรือแหลงพลังงานอ่ืน 
ๆ  
      9 Acute overexertion of body or 
part of body บาดเจ็บจากการใชรางกาย
หรือสวนใดสวนหนึ่งของรางกาย 
     10 Mechanism of injury , other and 
unspecified บาดเจ็บจากกลไกการ
บาดเจบ็อื่น ๆ และที่ไมสามารถระบุได 
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33) ชื่อตาราง: mechanism_l2  
 

Field Name Data Type Key Description Remark 
Id int(11) PK  ลําดับของกลไกการ

บาดเจ็บเชิงลึกใน
ประเทศไทย 

1-70 

Name Varchar(500)   ประเภทของกลไกการ
บาดเจ็บเชิงลึก 

      1 Fall on same level ตกหรือลมใน
ระดับหรือแนวระนาบเดียวกัน  
      2 Fall on or from stairs ตกหรือลม
จากขั้นบันได  
      3 Fall/Jump from lesser height ตก
,ลม หรือกระโดดจากที่สูงไมมาก  
      4 Fall/Jump from greater height ตก
,ลม หรือกระโดดจากที่สูงมาก  
      5 Fall, other specified  ตก,ลม จาก
สาเหตุอ่ืน ๆ  
      6 Fall, unspecified  ตก,ลม จาก
สาเหตุอ่ืนที่ไมสามารถระบุได  
      7 Contact with moving object  ชน 
กระแทกกับวัตถุที่เคลื่อนไหว  
      8 Contact with static object  ชน 
กระแทกกับวัตถุที่อยูกับที ่นิ่ง  
      9 Contact with person  ชน 
กระแทกกับบุคคล  
      10 Contact with animal  ชน 
กระแทกกับสัตว  
      11 Contact, other specified  ชน 
กระแทกกับจากสาเหตุอื่น ๆ  
      12 Contact, unspecified  ชน 
กระแทกกับจากสาเหตุอื่นที่ไมสามารถ
ระบุได  
      13 Pinching, crushing  ถูกหนีบ บด
ทับ  
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33) ชื่อตาราง: mechanism_l2 (ตอ) 
 

Field Name Data Type Key Description Remark 
Name Varchar(500)   ประเภทของกลไกการ

บาดเจ็บเชิงลึก 
      14 Cutting, clipping  ถูกบาด ตัด 
หรือตัดเล็ม  
      15 Slash, sawing  ถูกฟน เฉือน 
ชําแหละ เย็บ  
      16 Tearing  แผลฉีกขาด ฉีก  
      17 Puncture, piercing  ถูกเจาะ แทง
ทะล ุ 
      18 Bite/Sting by 
animal/human/insect  ถูกกัด ตอย โดย
สัตว แมลง คน  
      19 Crushing, Cutting, Piercing, 
other specified  บาดเจ็บโดยการถูกทับ 
บด บาดแผลตัด เฉือน หรือถูกแทง 
      20 Crushing, Cutting, Piercing, 
unspecified บาดเจ็บโดยการถูกทับ บด 
บาดแผลตัด เฉือน หรือถูกแทง  
      21 In eye  เขาตา  
      22 In nose  เขารูจมูก  
      23 Through mouth  ผานชองปาก 
คอ  
      24 In ear  เขารูหู  
      25 Other natural orifice  เขารูหรือ
ทวารอ่ืน ๆ ของรางกาย  
      26 Entrance of foreign body, 
unspecified  เขารูหรือทวารอ่ืน ๆ ของ
รางกาย ที่ไมสามารถระบุได 
      27 Strangulation ถูกแขวนขอ รัดคอ  
      28 Obstruction of airways อุดกล้ัน
ทางเดินหายใจ  
      29 Drowning and near drowning 
จมน้ํา  
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33) ชือ่ตาราง: mechanism_l2 (ตอ) 
 

Field Name Data Type Key Description Remark 
Name Varchar(500)   ประเภทของกลไกการ

บาดเจ็บเชิงลึก 
      30 Compression of chest กดทับ
แนนบริเวณหนาอก  
      31 Oxygen insufficient inhaled air 
ขาดออกซิเจนในอากาศที่หายใจ  
      32 Suffocation, other specified 
บาดเจ็บจากการหายใจไมออก มีอะไร
มาอุดปากทางและเดินหายใจ  
      33 Suffocation, unspecified 
บาดเจ็บจากการหายใจไมออก มีอะไร
มาอุดปากทางและเดินหายใจ 
      34 Corrosion by solid substances 
วัตถุหรือของแข็ง ที่ทําใหเกิดการระคาย
เคือง กัดกรอน  
      35 Corrosion by liquid substances 
ของเหลว ที่ทําใหเกิดการระคายเคือง 
กัดกรอน  
      36 Corrosion by gases substances 
กาซ ที่ทําใหเกิดการระคายเคือง กัด
กรอน  
      37 Corrosion, unspecified สารที่ทํา
ใหเกิดการระคายเคือง กัดกรอน  ที่ไม
สามารถระบุได.  
      38 Poison by solid substances วัตถุ
หรือของแข็ง ที่ทําใหเกิดอาการเปนพิษ  
      39 Poison by liquid substances 
ของเหลว ที่ทําใหเกิดอาการเปนพิษ  
      40 Poison by gaseous substance 
กาซ ที่ทําใหเกิดอาการเปนพิษ  
      41 Poison, unspecified สาร วัตถุ 
ของเหลว กาซ ที่ทําใหเกิดอาการเปน
พิษ ทีไมสามารถระบุได  
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33) ชื่อตาราง: mechanism_l2 (ตอ) 
 

Field Name Data Type Key Description Remark 
Name Varchar(500)   ประเภทของกลไกการ

บาดเจ็บเชิงลึก 
      42 Chemical effect, other specified 
สารเคมีและผลจากสารเคมี ที่ไม
สามารถระบุไดชัดเจน  
      43 Hot liquid ของเหลวรอน  
      44 Stream ไอน้ําเดือด  
      45 Hot objects วัตถุรอน  
      46 Open fire, flames เปลวไฟ  
      47 Heat, unspecified ความรอนลวก 
ที่ไมสามารถระบุชนิดไดชัดเจน  
      48 Cold, Unspecified ความเย็น ที่
ไมสามารถระบุชนิดไดชัดเจน  
      49 Body Cooling ถูกทําใหอุณหภูมิ
กายเย็น เชนถูกแช ถูกทิ้งไวที่อากาศเย็น  
      50 Contact cooling สัมผัสวัตถุทีมี
ความเย็น  
      51 Thermal effect, other specified 
บาดเจ็บจากความรอน-เย็น จากสาเหตุ
อื่น ๆ  
      52 Thermal effect, unspecified 
บาดเจ็บจากจากความรอน-เย็น ที่ไม
สามารถระบุไดชัดเจน 
      53 Contact with electric current 
สัมผัสกระแสไฟฟา  
      54 Contact with electric arc สัมผัส
ประกายไฟฟา  
      55 Welding light สัมผัสไฟเช่ือม
โลหะ  
      56 Other light radiation สัมผัสการ
แผรังสี การสงผานรังสีจากประกายไฟ  
      57 Acoustic สัมผัสเสียงสะทอนที่มี
ความดัง  
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33) ชื่อตาราง: mechanism_l2 (ตอ)  
 

Field Name Data Type Key Description Remark 
Name Varchar(500)   ประเภทของกลไกการ

บาดเจ็บเชิงลึก 
      58 Vibrations สัมผัสการ
สั่นสะเทือน  
      59 Other radiation สัมผัสการแผ
รังส ีการสงผานรังสี จากสาเหตุอื่น ๆ  
      60 Electrical/radiation and effect of 
other emergency บาดเจ็บจาก
คล่ืนไฟฟา รังส ีหรือแหลงพลังงานอ่ืน 
ๆ   
      61 Electrical/radiation and effect of 
other emergency บาดเจ็บจาก
คล่ืนไฟฟา รังส ีหรือแหลงพลังงานอ่ืน 
ๆ ที่ไมสามารถระบุได  
      62 Overexertion by pushing, 
pulling จากการใชรางกายหรือสวนใด
สวนหนึ่งเพื่อการพลัก หรือดึง  
      63 Overexertion by lifting จากการ
ใชรางกายหรือสวนใดสวนหนึ่งเพื่อการ
ยก  
      64 Overexertion by catching จาก
การใชรางกายหรือสวนใดสวนหนึ่งเพื่อ
การจับ ควา  
      65 Overexertion by twisting, 
turning จากการใชรางกายหรือสวนใด
สวนหนึ่งเพื่อการบิด หรือหมุน  
      66 Overexertion by own accord 
จากการใชรางกายหรือสวนใดสวนหนึ่ง
จากการทํากิจกรรม  
      67 Acute overexertion , other 
specified จากการใชรางกายหรือสวนใด
สวนหนึ่งของรางกายเกินปกติ  
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33) ชื่อตาราง: mechanism_l2 (ตอ)  
 

Field Name Data Type Key Description Remark 
Name Varchar(500)   ประเภทของกลไกการ

บาดเจ็บเชิงลึก 
      68 Acute overexertion , unspecified 
จากการใชรางกายหรือสวนใดสวนหนึ่ง
ของรางกายเกิดเกินปกต ิที่ไมสามารถ
ระบุได 
      69 Mechanism of injury, other 
specified จากกลไกการบาดเจ็บอื่น ๆ  
      70 Mechanism of injury, 
unspecified จากกลไกการบาดเจ็บที่ไม
สามารถระบุไดชัดเจน 

 
34) ชื่อตาราง: mech_injury 

 
Field Name Data Type Key Description Remark 
Id int(11) PK  ลําดับของกลุมกลไกการ

บาดเจ็บ 
Level 1-4 

Name Varchar(200)   ประเภทของกลุมกลไกการ
บาดเจ็บ 

1 Blunt injury  
2 Penetrating injury 
3 Both  
4 None Classify 
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35) ชื่อตาราง: member 
 

Field Name Data Type Key Description Remark 
Id int(11) PK  ลําดับของสมาชิกเครือขาย Level 1-4 
Userlogin varchar(50)     ชื่อในการ Log in  
Password varchar(20)                Password ในการ Log in อยางนอยหกหลัก 
hos_id           
firstname  
lastname  
per_sex  
role  
per_address  
per_phone  
per_email  
specialty  
status  

varchar(9)                 
varchar(50) 
varchar(50 ) 
int(1)   
varchar(50) 
varchar(250) 
varchar(30) 
varchar(50)  
varchar(200) 
int(11)                                                                                                                        

 รหัส รพ.ท่ีทํางานอยู 
ชื่อสมาชิกเครือขาย 
นามสกุลสมาชิกเครือขาย 
เพศ 
หนาท่ีรับผิดชอบ 
ท่ีอยู รพ. 
เบอรโทรศัพท 
Email 
เฉพาะทาง 
สถานะ 

มาตรฐานกระทรวง
สาธารณสุข 
 
 
หญิง,ชาย 
 
 
 
 
 
active,  inactive 
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36) ชื่อตาราง: obj_injury 
 

Field Name Data Type Key Descr ption Remark 
Id i t(11) PK  ลําดับของวัตถุที่สําพันธ

กับการเกิดการบาดเจ็บ
หรืออุบัติเหตุบาดเจ็บ 

1-13 

Name Varchar(200)   ประเภทของของวัตถุที่
สําพันธกับการเกิดการ
บาดเจ็บหรืออุบัติเหตุ
บาดเจ็บ 

1 Infants or child’s products วัตถุ
ผลิตภัณฑสําหรับเด็กและทารก  
2 Furnishing  เครื่องตกแตง ฟอรนิเจอร   
3 Appliances  วัตถุ ผลิตภัณฑกลุม
เครื่องใช  
4 Utensil or containers   วัตถุ ผลิตภัณฑ
กลุมเครื่องมือ เครื่องใช ภาชนะบรรจ ุ 
5 Transports วัตถุกลุมที่เกี่ยวของการกับ
เดินทาง  
6 Sporting equipments วัตถุ ผลิตภัณฑ
กลุมอุปกรณกีฬา เครื่องออกกําลังกาย  
7 Tool  วัตถุผลิตภัณฑกลุมเครื่องมือ  
8 Natural object or animal วัตถุ 
ผลิตภัณฑกลุมธรรมชาติหรือสัตวตาง ๆ  
9 Food, drink, personal use items วัตถุ 
ผลิตภัณฑกลุมอาหาร เครื่องดื่ม ของใช
สวนตัว 
10 Chemical substances วัตถุ ผลิตภัณฑ
กลุมสารเคม ียา  
11 Structure or fitting อาคารสิ่งปลูก
สรางและวัสดุตกแตงตาง ๆ  
12 Material วัตถุ ผลิตภัณฑกลุมวัสด ุ 
13 Miscellaneous วัตถุ ผลิตภัณฑกลุม
อื่น ๆ ที่ไมไดระบุไวเปนหมวดหมู
ชัดเจน 
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37) ชื่อตาราง: occupation 
 

Field Name Data Type Key Descripti n Remark 
Id int(11) PK  ลําดับของอาชีพ 1-10 
Name Varchar(200)   ประเภทระดับของ

อาชีพ 
1 ในความปกครอง/ในความดูแล  
2 นักเรียน/นักศึกษา  
3 พนักงานของรัฐ  
4 ตํารวจ/ทหาร  
5 รัฐวิสาหกิจ  
6 พนักงานบริษัท/หางราน  
7 แรงงาน  
8 ประกอบธุรกิจ  
9 เกษตรกรรม   
10 อื่นๆ 

 
38) ชื่อตาราง: outcome_status 

 
Field Name Data Type Key Description Remark 
Id int(11) PK  ลําดับของ

ภาวะแทรกซอนที่เกิด
รวมกับผลที่เกิดจากการ
บาดเจ็บหรืออุบัติเหต ุ

1-10 

Name Varchar(200)   ประเภทระดับของ
ภาวะแทรกซอนที่เกิด
รวมกับผลที่เกิดจากการ
บาดเจ็บหรืออุบัติเหต ุ

1 CNS complication (1)  
2 Hemorrhagic complication (2)  
3 Cardiac complication (3)  
4 Pulmonary complication (4)  
5 Infection complication (5) 
6 Gastrointestinal complication (6)  
7 Renal complication (7)  
8 MOF(Multiple organ failure) (8)  
9 Spinal cord complication (10)  
10 Other (9) 
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39) ชื่อตาราง: ox_spport 
 

Field Name Data Type Key Description Remark 
Id int(11) PK  ลําดับของการ

ชวยเหลือดวย 
modalities ตาง ๆ ใน
การใหออกซิเจน 

1-10 

Name Varchar(200)   ประเภทระดับของการ
ชวยเหลือดวย 
modalities ตาง ๆ ใน
การใหออกซิเจน 

1 Blow by  
2 Canula  
3 Face Mask  
4 Face Mask with Reservior bag  
5 Via ETT 

 
40) ชื่อตาราง: place_l1 
 
Field 
Name 

Data Type Key Description Remark(Eng) Remark(Thai) 

Id int(11) PK  ลําดับของสถานที่
เกิดเหต ุ

1-10  

 ame Varchar(200)   ประเภทระดับของ
สถานที่เกิดเหต ุ

 1 Transport area  
  
 
2 Residential area  
 
3 Production and 
workshop area...  
 
 
4 Retail, 
commercial and 
services area        
 

0 ในบริเวณทางเดินเทา 
ถนน สถานีขนสง 
ทางเดินรถ ทางดวน 
1 ที่อยูอาศัย บาน ที่พัก 
2 ในบริเวณโรงงาน ผลิต
หรือ บริเวณ workshop 
หรือที่ทํางาน 
3 ในบริเวณรานคา 
หางสรรพสินคา รานคา
ปลีก  
4 ในบริเวณโรงเรียน 
สถานศึกษา พื้นที่อบรม
ใหความรู 
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40) ชื่อตาราง: place_l1 (ตอ) 
 
Field 
Name 

Data Type Key Description Remark(Eng) Remark(Thai) 

 ame Varchar(200)   ประเภทระดับของ
สถานที่เกิดเหต ุ

5 School, 
institutional area 
and public premises   
6 Sport area  
       
 
7 Amusement, 
entertainment and 
park area  
 
8 Open nature  
       
 
9 Sea, lake and 
river  
       
10 Place, other and 
unspecified  

5 ในบริเวณ สนามกีฬา 
สนานที่ออกกําลังกาย 
 
6 ในบริเวณสถาน
บรรเทิง โรงหนัง โรง
ละคร ที่พักผอนหยอนใจ 
7 สถานที่ธรรมชาต ิโลง
แจง 
 
 
8 แหลงน้ําตาง ๆ บอน้ํา 
ลําคลอง แมน้ํา ทะเลสาบ 
ทะเล  
9 สถานที่อ่ืน ๆ  
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41) ชื่อตาราง: place_l2 
 
Field 
Name 

Data Type Key Description Remark(Eng) Remark(Thai) 

Id int(11) PK  ลําดับของสถานที่
เกิดเหตุเชิงลึก 

1-80  

Name Varchar(200)   ประเภทระดับของ
สถานที่เกิดเหตุเชิง
ลึก 

 
 
1Pavement,pedestrian 
mall  
2 Cycle way  
3 Motorway  
4 Public road outside 
urban area  
5 Public road inside 
urban  area  
 
6 Road, unspecified        
 
7 Bus station. Railway 
area, freight terminal, 
etc  
8 Quay, trackway and 
vehicle access route in 
docks        
9 Transport area, other 
specified 
       
10 Transport area, 
unspecified..  
11 Kitchen        
12 Living room        
13 Bathroom, wash 
room  

00 ทางเดินเทา ฟุตบาท 
บาทวิถีที่ใชเดินเทา  
01 ทางเดินรถจักรยาน 
 
02 ถนนไฮเวย ถนนใหญ 
03 ถนน นอกตัวเมือง 
04 ถนนในตัวเมือง  
 
05 ถนน ,ไมสามารถระบุ
ประเภท ชนิด หรือตําแหลง
ลักษณะได  
06 สถานีขนสง สถานี
รถไฟ สนามบิน  
07 ทาเรือ ทาสําหรับเทียบ
เรือ  
 
08 บริเวณที่ขนสง การ
สัญจรอ่ืน ที่นอกเหนือจาก
ตัวเลือกขางตน 
09 บริเวณที่ขนสง การ
สัญจรอ่ืน ที ่
นอกเหนือจากตัวเลือก. 
10 ครัว ที่ประกอบ หุงหา
อาหาร  
11 หองนั่งเลน  
12 หองน้ํา หองซักลาง 
13 บันไดในบาน 
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41) ชื่อตาราง: place_l2 (ตอ) 
 
Field 
Name 

Data Type Key Description Remark(Eng) Remark(Thai) 

Name Varchar(200)   ประเภทระดับของ
สถานที่เกิดเหตุเชิง
ลึก 

14 Stairs, indoors  
15 Residence indoors, 
other  
16 Residence, outdoors  
17 Playground in 
resident area        
18 Garden        
 
 
19 Private 
driveway,parking 
area,garage, carport,  
20 Residential area, 
other and unspecified       
21 Farm, market, 
garden  
22 Forest and 
plantation as 
production area  
23 Mine, quarry, 
gravel, pit etc  
24 Workshop, factory, 
shipyard  
25 Public work        
 
26 Building and roads 
under construction       
27 Warehouse, storage  
28 Administrative 
premises  

14 เกิดอุบัติเหตุภายในบาน 
15 เกิดอุบัติเหตุภายนอก
บาน 
16 สนามเด็กเลน  
17 สวนหยอม  
 
18 ที่จอดรถ ทางว่ิงรถจาก
บานไปสูถนน อูรถ 
ทางเดินสวนบุคคล 
19 บริเวณที่อยูอาศัยอื่น ๆ 
ที่ไมสามารถระบุกลุมได  
 
20 บริเวณฟารม ตลาด สวน 
 
21 ปา สวนขนาดใหญที่ไว
ใชผลิตพืชผลปริมาณมากๆ 
22 เหมือง บอแร 
 
 
23 บริเวณ workshop 
โรงงาน  อูตอรถ ตอเรือ 
24 ที่ทํางานสาธารณะ  
 
25 อาคารและถนนที่กําลัง
กอสราง ซอมแซม  
26 บริเวณฟารม ตลาด สวน 
 
27 โกดัง ยุง ที่เก็บสินคา 
28 บริเวณที่ทํางานเก่ียวกับ
งานบริหารจัดการ 
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41) ชื่อตาราง: place_l2 (ตอ) 
 
Field 
Name 

Data Type Key Description Remark(Eng) Remark(Thai) 

Name Varchar(200)   ประเภทระดับของ
สถานที่เกิดเหตุเชิง
ลึก 

29 Production and 
work area ,other 
specified  
30 Production and 
work area ,unspecified 
 
31 Shop, wholesale and 
retail area,auction 
building 
32 Private service area  
33 Hotel, motel  
34 Retail, commercial 
and services area, other 
specified   
35 Retail, commercial 
and services area, 
unspecified 
36 Daycare for 
children/adolescent  
37 School, 
university,college        
38 School yard  
       
 
39 Playground in 
institution area  
 
 
40 Building and offices 
accessible to public  

29 ในบริเวณโรงงาน ผลิต
หรือ บริเวณ workshop 
หรือที่ทํางาน 
30 รานคา ขายสง/ปลีก 
อาคารประมูล ขาย
ทอดตลาดสินคา 
31 สวนใหบริการการคา 
บริการสวนบุคคล 
 
32 โฮเต็ล โมเต็ล โรงแร
ขนาดเล็กสําหรับคางคืน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
38 บริเวณรานคา 
หางสรรพสินคา รานคา
ปลีก 
39 บริเวณรานคา 
หางสรรพสินคา รานคา
ปลีก ไมสามารถระบุกลุม
ได  
 40 สถานที่รับเล้ียงดูแลเด็ก
daycare)สําหรับเด็กเล็ก 
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41) ชื่อตาราง: place_l2 (ตอ) 
 
Field 
Name 

Data Type Key Description Remark(Eng) Remark(Thai) 

Name Varchar(200)   ประเภทระดับของ
สถานที่เกิดเหตุเชิง
ลึก 

41 Hotel, outpatient 
clinic, health centre  
42 Nursing home, 
home for sick, institute 
of disabled  
43 Military institution  
 
44 School, institutional 
area and public 
premises  
45 School, institutional 
area and public 
premises, unspecified 
46 Sportshall , 
gymnastic  
47 Sport 
ground(outdoor)       
48 Swimming pool  
 
 
49 Riding school  
 
 
50 Racetrack        
51 Indoor ice rink,skate 
rink        
52 Skiiing and alpine 
facilities  
53 Sport area, other 
specified  

41 โรงเรียน, วิทยาลัย, 
มหาวิทยาลัย  
42 สวนภายในใน
สถานศึกษา โรงเรียน 
 
43 สนามเด็กเลน ใน
สถานศึกษา โรงเรียน 
44 อาคาร สํานักงานที่
ใหบริการเชิงสาธารณะ   
 
45 แผนกผูปวยนอก 
สถานพยาบาล ศูนยดูแล
สุขภาพ 
46 สถานดูแลบานสําหรับผู
ที่ปวย พิการหรือทุพลภาพ 
47 สถาบันดานการทหาร 
 
48 โรงเรียน สถานศึกษา 
พื้นที่อบรมใหความรูดาน
การศึกษา 
49 โรงเรียน สถานศึกษา 
พื้นที่อบรมใหความรูดาน
การศึกษา 
50 อาคารกีฬา ยิมนาสติก 
51 สนามกีฬาภายนอก
อาคาร  
52 สระวายน้ํา 
 
53 โรงเรียนสอนขี่มา 
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41) ชื่อตาราง: place_l2 (ตอ) 
 
Field 
Name 

Data Type Key Description Remark(Eng) Remark(Thai) 

Name Varchar(200)   ประเภทระดับของ
สถานที่เกิดเหตุเชิง
ลึก 

54 Sport area, 
unspecified. 
55 Restaurant, 
cafeteria, pub  
56 Discotheque, jazz 
club,dance hall        
57 Cinema, theatre, 
concert hall        
58 Amusement park, 
etc  
 
59 Play ground in park 
area. 
       
60 Public garden        
 
61 Grand stand 
indoors/outdoors        
62 Amusement, 
entertainment and park 
area, other specified 
63 Amusement, 
entertainment and park 
area, unspecified  
64 Uncultivated land       
 
 
65 Beach included 
,foreshore  
 

54 สนามแขงรถ  
 
55 ลานเลนสเก็ตน้ําแข็ง
ภายในอาคาร  
56 ลานเลนสกีบนภูเขา 
 
 
 
58 สนามกีฬา สถานที่ที่
ออกกําลังกาย ที่ไมไดระบุ
ไวขางตน 
59 สนามกีฬา สถานที่ที่
ออกกําลังกาย ที่ไมสามารถ
ระบุกลุมได 
60 ภัตตราคาร ศูนยอาหาร 
สถานบันเทิง เชน Pub 
61 ดิสโกเทค, ชมรมแจส 
สถานที่เตนรํา  
62 โรงหนัง โรงระคร ลาน
แสดงดนตร ี 
 
63 สวนสนุก 
 
 
64 ลานเด็กเลน สนามเด็ก
เลนในสวนสาธารณะที่ใช
พักผอน 
65 สวนสาธารณะ  
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41) ชื่อตาราง: place_l2 (ตอ) 
 
Field 
Name 

Data Type Key Description Remark(Eng) Remark(Thai) 

Name Varchar(200)   ประเภทระดับของ
สถานที่เกิดเหตุเชิง
ลึก 

66 Ice-cap,glacier  
 
 
67 Camping site        
68 Military training 
area   
      
 
 69 Open nature, other 
specified 78  
  
 
70 Open nature, 
unspecified  
71 Place, other 
specified  
72 Place, unspecified  
 73 Sea, inlet  
74 Lake  
75 River,stream, canal      
 76 Vessel  
  
 
77 Off-shore 
installation        
 
78 Ice on water  
 
 
 

66 อัฒจันทร ที่นั่งชมการ
แสดงทั้งในรมและ
กลางแจง  
 
68 สถานบันเทิง โรงหนัง 
โรงละคร ที่พักผอนหยอน
ใจ สวนสาธารณะ ที่ไมได
ระบุไว 
69 สถานบันเทิง โรงหนัง 
โรงละคร ที่พักผอนหยอน
ใจ สวนสาธารณะ ที่ไมได
ระบุไว 
70 พื้นที่วางเปลาที่ยังไมได
รับการพัฒนา  
 
 
 
 
74 พื้นที่ชายทะเล ชายฝง 
75 ลานน้ําแข็งบนภูเขา 
76 พื้นที่ที่ไวจัดการเขาคาย
ตาง ๆ หรือพักแรมแบบ 
camping. 
77 สถานที่ฝก หรือทํา
กิจกรรมในรูปแบบการฝก
แบบทหาร  
สถานที่ธรรมชาต ิโลงแจง  
ที่ไมไดระบุไวขางตน 
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41) ชื่อตาราง: place_l2 (ตอ) 
 
Field 
Name 

Data Type Key Description Remark(Eng) Remark(Thai) 

Name Varchar(200)   ประเภทระดับของ
สถานที่เกิดเหตุเชิง
ลึก 

79 Sea and wet area, 
other specified  
 
 
 
 
80 Sea and wet area, 
unspecified  
 

79 สถานที่ธรรมชาติ โลง
แจง  ที่ไมสามารถระบุกลุม
ได 
 สถานที่อื่น ๆ 
 สถานที่อื่น ๆ  ที่ไม
สามารถระบุกลุมได 
80 ทะเล ปากอาว 
81 ทะเลสาบ 
82 แมน้ํา ลําคลอง ลําธาร  
 
83 เรือทุกชนิด คลองสงน้ํา 
ทอสงน้ําบริเวณทาเรือ 
84 หางจากชายฝง  
 
85 แผนน้ําแข็งบนผิวน้ํา 
88 แหลงน้ําตาง ๆ บอน้ํา 
ลําคลอง แมน้ํา ทะเลสาบ 
อ่ืน ๆ ที่ไมไดระบุไว 
89 แหลงน้ําตาง ๆ บอน้ํา 
ลําคลอง แมน้ํา ทะเลสาบ 
ทะเล ที่ไมสามารถระบุได 
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42) ชื่อตาราง: product_l1 
 
Field 
Name 

Data Type Key Description Remark(Eng) Remark(Thai) 

Id int(11) PK ลําดับของ 
product ที่
สัมพันธกับ
อุบัติเหต ุ

1-22  

Name Varchar(200)   ประเภทระดับ
ของสถานที่เกิด
เหต ุ

1 Raw material, 
structural elements  
and particles  
2 Stationary equipment 
ouside, processed 
surface. 
3 Part of building and 
stationary furniture  
 
4 Industrial 
Installations, stationary 
installations       
5 Equipment primarily 
for use in household       
6 Furniture and textile  
 
7 Domestic appliances 
and equipment  
 
8 Machinery, 
implement for industry, 
handicraft...  
9 Office and shop 
furniture       
 
 

A. วัตถุประเภทกลุมวัตถุดิบ 
ช้ินสวนโครงสราง 
สวนประกอบเล็ก ๆ 
B ช้ินสวนเครื่องมืออุปกรณ 
กอสราง สถานที่ เครื่องมือ 
 
C วัตถุ สิ่งปลูกสราง ที่เปน
สวนภายในอาคารและฟอรนิ
เจอร 
D ช้ินสวนของเครื่องมือ 
เครื่องมือที่ไดติดตั้งไวใน
บาน 
E ช้ินสวนของเคร่ืองมือ 
เครื่องใชที่ใชภายในบาน  
Fช้ินสวนของเครื่องตกแตง
บานและเคร่ืองใชประภทผา  
G ช้ินสวนของเครื่องใชและ
อุปกรณอํานวยความสะดวก
ภายในบาน 
H เคร่ืองมือเครื่องจักรที่ใช
สําหรับโรงงาน หัตถกรรมที่
ทําดวยมือ 
I ชิ้นสวนของของตกแตงใน
ออฟฟศและรานคา  
 
 



 109 

42) ชื่อตาราง: product_l1 (ตอ) 
 
Field 
Name 

Data Type Key Description Remark(Eng) Remark(Thai) 

Name Varchar(200)   ประเภทระดับ
ของสถานที่เกิด
เหต ุ

10 Medico-technical 
equipment, laboratory 
equipment 
       
 
11 Means of transport 
 
 
 
12 Toy       
 
13 Musical 
Instrument,photographic/optical 
equipment  
 
14 Sport Equipment  
       
 
15 Clothing and personal 
effects  
16 Food, beverages, tobacco       
 
17 Chemical Products, 
Detergents, Pharmaceutical 
product 
 
18 Packaging, Containers 
 
 

J ช้ินสวนของ
เครื่องมือทาง
การแพทย 
หองทดลอง 
หองปฏิบัติการ 
K ชิ้นสวนของกลุม
วัตถุ สิ่งของ 
เครื่องมือที่เกี่ยวกับ
การขนสง 
L ชิ้นสวนของของ
เลนเด็ก  
M ช้ินสวนของ
เครื่องดนตร ี
เครื่องมือถายภาพ 
กลอง 
N ชิ้นสวนของ
อุปกรณ เครื่องมือ
กีฬา 
P เสื้อผา เครื่องแตง
กาย 
Q อาหาร เครื่องดื่ม 
ยาสูบ บุหรี่  
R ผลิตภัณฑสารเคม ี
สารซักฟอก ซักผา
ขาว ผลิตภัณฑซัก
ลาง  
S ผลิตภัณฑบรรจ ุ
หีบหอ ภาชนะบรรจุ  
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42) ชื่อตาราง: product_l1 (ตอ) 
 
Field 
Name 

Data Type Key Description Remark(Eng) Remark(Thai) 

Name Varchar(200)   ประเภทระดับ
ของสถานที่เกิด
เหต ุ

19 Human being, 
animal,animal’s articles, 
human. 
20 Weapons, war 
material       
21 National element 
plants and tress  
22 Product, Other and 
unspecified  

T มนุษย สัตว ผลเกี่ยวเนื่อง
จากสัตว สารน้ําคัดหลั่ง 
 
X ชิ้นสวนของอาวุธ วัสดุ
และอาวุธสงคราม  
Y ชิ้นสวนของผลิตภัณฑ
จากธรรมชาติ พืช ตนไม 
Z ผลิตภัณฑหรือชิ้นสวน
อ่ืน ๆ และที่ไมสามารถจัด
กลุมได 

 
43) ชื่อตาราง: protect_type 

 
Field Name Data Type Key Description Remark 
Id int(11) PK  ลําดับของการ

ชวยเหลือเบื้องตน
กอนมา รพ. 

 1-7 

Name Varchar(200)   ประเภทของการ
ชวยเหลือเบือ้งตน
กอนมา รพ. 

1 Collar 1  
2 Spinal Board 2  
3 Kendig extrication device( KD ) 3  
 4 Negative Pressure Cast 4  
5 Simple Splint/immobilized 5  
6 Both Collar and Spinal Board 6  
7 Other 9 
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44) ชื่อตาราง: province 
 

Field Name Data Type Key Description Remark 
Id int(11) PK ลําดับของจังหวัดตาง ๆ  1-77 
Name Varchar(200)   รายชื่อของจังหวัดตาง  ๆ ท้ัง 77 จังหวัด 
 
45) ชื่อตาราง: pts_airway 

 
Field Name Data Type Key Description Remark 
Id int(11) PK ลําดับของ Pediatric 

Trauma score ในสวน
ของดาน airway 

 1-3 

Name Varchar(200    ประเภทของ Pediatric 
Trauma score ในสวน
ของดาน airway 

1 Normal (score =2)  
2 Maintainable (score =1)  
3 Unmaintained (score =-1) 

 
46) ชื่อตาราง: pts_conscious 

 
Field Name Data Type Key Description Remark 
Id int(11) PK ลําดับของ Pediatric Trauma 

score ในสวนของดาน 
conscious 

 1-3 

Name Varchar(200)   ประเภทของ Pediatric 
Trauma score ในสวนของ
ดาน conscious 

1 Normal (score =2) 
2 Deterioration (score =1) 
3 Coma (score =-1) 
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47) ชื่อตาราง: pts_muscle 
 

Field Name Data Type Key Description Remark 
Id int(11  PK ลําดับของ Pediatric 

Trauma score ในสวน
ของดาน 
musculoskeletal 
(fracture) 

 1-5 

Name Varchar(200)   ประเภทของ Pediatric 
Trauma score ในสวน
ของดาน 
musculoskeletal 
(fracture) 

1 No fracture (score = 2)  
2 Open fracture (score = -1)  
3 Close fracture (score =1 ) 
4 Multiple closed fracture (score = -1)  
5 Multiple open fractures (score = -1) 

 
48) ชื่อตาราง: pts_wound 

 
Field Name Data Type Key Description Remark 
Id int(11) PK ลําดับของ Pediatric Trauma 

score ในสวนของดาน wound 
1-3 

Name Varchar(200)   ประเภทของ Pediatric Trauma 
score ในสวนของดาน wound 

1 Normal  (score = 2 ) 
2 Small closed wound (score = 1) 
3 Large open wound (score = -1) 

 
49) ชื่อตาราง: refer_reason 

 
Field Name Data Type Key Description Remark 
Id int(11) PK ลําดับของเหตุผลในการสงตอ

ผูปวย 
1-4 

Name Varchar(200)   ประเภทของ ของเหตุผลใน
การสงตอผูปวย 

1 ตองการรักษาตอขั้นสูง (1)  
2 เตียงเต็ม (2)  
3 ความตองการของผูปวย/ญาติ (3)  
4 อ่ืน ๆ  (9) 
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50) ชื่อตาราง: region_abdomen 
 

Field Name Data Type Key Description Remark 
Id int(11) PK ลําดับของการบาดเจ็บบริเวณชองทองใน

แตละจุด 
 

id_p  
vn  
id_injury_factors  
 
is_abdomen                 
score_a  

varchar(25) 
varchar(20) 
int (11)      
 
text   
int(11)                                        

 ลําดับที่เฉพาะโรงพยาบาล 
จํานวนครั้งการมา visit 
จํานวนการบาดเจ็บในอวัยวะนั้น  ๆ
ระบบอวัยวะในชองทอง 
คะแนน AIS Score 

 
 
 
 
 
Score 1-6 

 
51) ชื่อตาราง: region_chest 

 
Field Name Data Type Key Description Remark 
Id int(11) PK ลําดับของการบาดเจ็บบริเวณชองอกในแต

ละจุด 
 

id_p  
vn  
id_injury_factors  
 
is_chest                 
score_c 

varchar(25) 
varchar(20) 
int (11)      
 
text   
int(11)                                        

 ลําดับที่เฉพาะโรงพยาบาล 
จํานวนครั้งการมา visit 
จํานวนการบาดเจ็บในอวัยวะนั้น  ๆ
ระบบอวัยวะในชองอก 
คะแนน AIS Score 

 
 
 
 
 
Score 1-6 
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52) ชื่อตาราง: region_extremities 
 

Field Name Data Type Key Description Remark 
Id int(11) PK ลําดับของการบาดเจ็บบริเวณแขนขา กระดูก 

กลามเนื้อในแตละจุด 
 

id_p  
vn  
id_injury_factors  
 
is_extremities                 
score_ex  

varchar(25) 
varchar(20) 
int (11)      
 
text   
int(11)                                        

 ลําดับที่เฉพาะโรงพยาบาล 
จํานวนครั้งการมา visit 
จํานวนการบาดเจ็บในอวัยวะนั้น  ๆ
ระบบอวัยวะของแขนขา กระดูก กลามเนื้อ 
คะแนน AIS Score 

 
 
 
 
 
Score 1-6 

 
53) ชื่อตาราง: region_extremities_s 

 
Field Name Data Type Key Description Remark 
Id int(11) PK ลําดับของการบาดเจ็บบริเวณsoft tissue ในแต

ละจุด 
 

id_p  
vn  
id_injury_factors  
 
is_extremities_s                
score_ex_s 

varchar(25) 
varchar(20) 
int (11)      
 
text   
int(11)                    

 ลําดับที่เฉพาะโรงพยาบาล 
จํานวนครั้งการมา visit 
จํานวนการบาดเจ็บในอวัยวะนั้น  ๆ
ระบบ soft tissue 
คะแนน AIS Score 

 
 
 
 
 
Score 1-6 
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54) ชื่อตาราง: region_face 
 

Field Name Data Type Key Description Remark 
Id int(11) PK ลําดับของการบาดเจ็บบริเวณใบหนา ในแต

ละจุด 
 

id_p  
vn  
id_injury_factors  
 
is_face                 
score_f 

varchar(25) 
varchar(20) 
int (11)      
 
text   
int(11)                                        

 ลําดับที่เฉพาะโรงพยาบาล 
จํานวนครั้งการมา visit 
จํานวนการบาดเจ็บในอวัยวะนัน้ ๆ 
ระบบอวัยวะใบหนา 
คะแนน AIS Score 

 
 
 
 
 
Score 1-6 

 
55) ชื่อตาราง: region_head 

 
Field Name Data Type Key Description Remark 
Id int(11) PK ลําดับของการบาดเจ็บบริเวณศีรษะในแตละ

จุด 
 

id_p  
vn  
id_injury_factors  
 
is_head               
score_h 

varchar(25) 
varchar(20) 
int (11)      
 
text   
int(11)                                        

 ลําดับที่เฉพาะโรงพยาบาล 
จํานวนครั้งการมา visit 
จํานวนการบาดเจ็บในอวัยวะนั้น  ๆ
สวนของศีรษะ 
คะแนน AIS Score 

 
 
 
 
 
Score 1-6 

 
56) ชื่อตาราง: status_member 

 
Field Name Data Type Key Description Remark 
Id int(11) PK ลําดับของสถานะ

สมาชิกระบบ 
0-3 

Name Varchar(200)   ประเภทของสถานะ
สมาชิกระบบ 

0 สมาชิกที่รอการอนุมัต ิ 
1 สมาชิกทั่วไป  
2 สมาชิกระดับกลาง  
3 สมากชิกระดับสูง 
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57) ชื่อตาราง: temp_support 
 

Field Name Data Type Key Description Remark 
Id int(11) PK ลําดับของการประคับประคองดานอุณ

หมิ 
0-3 

Name Varchar(200)   ประเภทของการประคับประคองดาน
อุณหมิ 

1 Warm Towel   
2 Blankets  
3 Incubator   
4 Plastic wrap 

 
58) ชื่อตาราง: transfer_person 

 
Field Name Data Type Key Description Remark 
Id int(11) PK ลําดับของผูนําสง

โรงพยาบาล 
0-8 

Name Varchar(200)   ประเภทของผูนําสง
โรงพยาบาล 

1 EMS/Paramedics เวชกรฉุกเฉิน  
2 Registered Nurse (RN) พยาบาลทั่วไป  
3 Specialty Nurse (eg. EM Nurse) 
พยาบาลเฉพาะทาง  
4 Doctor (GP) แพทยทั่วไป  
 5 Emergency Physicians (EP) แพทย
เฉพาะดาน  
6 Charitable volunteers เจาหนาที่มูลนิธ ิ
สมาคมชวยผูประสบภัยตาง ๆ นําสง 
7 Police เจาหนาที่ตํารวจ  
8 Other อ่ืน ๆ 

 
59) ชื่อตาราง: type_op 

 
Field Name Data Type Key Description Remark 
Id int(11) PK ลําดับของการผาตัด 1-2 
Name Varchar(200)   ประเภทของการผาตัด 1. Minor operation  

2. Major operation 
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60) ชื่อตาราง: zone 
 
Field Name Data Type Key Description Remark 
Id int(11) PK ลําดับของ Zone 1-2 
Name Varchar(200)   ประเภทของ Zone 1 Central ภาคกลาง  

2 North ภาคเหนือ  
3 South ภาคใต  
4 East ภาคตะวันออก  
 5 West ภาคตะวันตก  
6 Northeast ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 

 
61) ชื่อตารางหลัก: main_age 
 
Field Name Data Type Key Description Remark 
id Int(11) PK ลําดับของผุปวย  
id_p varchar(25)                 ลําดับของผุปวยแยก

ตามเครือขาย
โรงพยาบาล 

เชน  001069700-0000001 หมายถึง
เปน ผูปวยท่ีมี Hos_id (001069700) 
และมี medical record(HN) 
(0000001) 

vn varchar(20)                  จํานวนครั้งการมา
ตรวจ ดวยอุบัติเหตุ
หรือการบาดเจ็บ 

 

year            Int(11)    อายุ (ป)  
month  Int(11)              อายุ (เดือน)  
day  Int(11)    อายุ (วัน)  
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62) ชื่อตารางหลัก: main_patient_profiles 
 
Field Name Data Type Key Description Remark 
Id varchar(25)                 PK ลําดับของผูปวย  
Name varchar(250)                  ช่ือ  
Surname varchar(250)                  นามสกุล  
gender  int(11)                    เพศ Male (1) Female (2) 
hos_id                 varchar(20)  รหัสโรงพยาบาล  
Hn  varchar(20)                  Hospital number  
last_vn  int(4)                    จํานวนครั้งการมาตรวจ

ลาสดุ ดวยอุบัติเหตุหรือ
การบาดเจ็บ 

 

birthday                  Date( )                  วัน เดือน ป เกิด  
year            int(11)    อายุ (ป)  
year2  int(11)                   อายุ (ป) ครั้งลาสุด อายุ (ป) คร้ังลาสุดท่ีมารับการตรวจ 
underlying_dz  int(11)                   โรคประจําตัว 0= null, 1= have underlying 

diseases 
underlying_dz_text  text  โรคประจําตัว Describe 
medical_hx  int(11)                    ประวัติการเจ็บปวย ยาที่

กินประจํา 
0= null, 1= have medical history 

medical_hx_text text                   ประวัติการเจ็บปวย ยาที่
กินประจํา 

Describe 

present_addr int(11)                ที่อยู 1 ที่เดียวกัน, 2 ตางที่กัน 
Occupation int(11)  อาชีพ  ตาม list   ดังนี้ 

1 ในความปกครอง/ในความดูแล  
2 นักเรียน/นักศึกษา  
3 พนักงานของรัฐ  
4 ตํารวจ/ทหาร  
5 รัฐวิสาหกิจ  
6 พนักงานบริษัท/หางราน  
7 แรงงาน  
8 ประกอบธุรกิจ  
9 เกษตรกรรม   
10 อื่นๆ 
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63) ชื่อตารางหลัก: main_prehospital_factors 
 
Field Type Collation Null Remark 
Id (PK)  int(11)   No ลําดับของผูปวย      xxx 
id_p  varchar(25) utf8_unicode_ci No เชน  001069700-

0000001 
หมายถึงเปน ผูปวยที่ม ี
Hos_id (001069700) และ 
มีmedical record(HN) 

vn  varchar(20) Visit Number No  
place_accident  int(11) สถานที่เกิดอุบัติเหตุ No  
send_from  int(11) สงตอจาก No  
sitetranfer_person  int(11) ผูทําการสงตอ Yes  
tranfer_person1  int(11) List ผูทําการสงตอ Yes  
send_hos  varchar(200) รพ.ที่สงตอ Yes  
province  int(11) จังหวัดที่สงตอ  Yes  
hostranfer_person  int(11)   Yes  
tranfer_person  int(11)   Yes  
letter  int(11) จดหมายสงตอ Yes  
route_send  int(11) ชองทางการสงตอ No  
prior_call  int(11) การติดตอสื่อสาร No  
pointacc_help  int(11) จุดเกิดเหตุ  No  
protect_device_nee  int(11) ความจําเปนในการชวยเหลือ 

เบื้องตน 
No  

protect_type  int(11) เครื่องมือที่ไดทําการ
ชวยเหลือ 

Yes  

airway_support_need  int(11) ความจําเปนในการชวยเหลือ 
เบื้องตนดานทางเดินหายใจ 

No  

airway_support  int(11) การประคับประคองทาง 
เดินหายใจ 

Yes  

breath_support_need  int(11) ความจําเปนในการชวยเหลือ 
เบื้องตนดานการหายใจ  

No  

breath_support  int(11) การประคับประคองทาง 
เดินหายใจ  

Yes  
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63) ชื่อตารางหลัก: main_prehospital_factors (ตอ) 
 
Field Type Collation Null Remark 
Ox_support_need  int(11) ความจําเปนในการชวยเหลือ 

ดานออกซิเจน 
No  

Ox_conc  int(11) ความเขมขนของอออกซิเจน Yes  
Cir_support_need  int(11) ความตองการประคับประคอง 

ดานการไหลเวียนโลหิต 
No  

Cir_support  int(11) การประคับประคองดานการ 
ไหลเวียนโลหิต ครั้งที่  1 

Yes  

fluid_type  int(11) ชนิดของสารน้ําที่ให Yes  
fluid_support  int(11) การประคับประคองดาน 

สารน้ํา 
Yes  

num1  int(11) การใหสารน้ํา  Yes 0=ไมให,1=ให 
Cir_support2  int(11) การประคับประคองดานการ 

ไหลเวียนโลหิต ครั้งที่ 2 
Yes  

fluid_type2  int(11) ชนิดของสารน้ําที่ให Yes  
fluid_support2  int(11) การประคับประคองดาน 

สารน้ํา 
Yes  

num2  int(11) การใหสารน้ํา  Yes 0=ไมให,1=ให 
Cir_support3  int(11) การประคบัประคองดานการ 

ไหลเวียนโลหิต ครั้งที่ 3 
Yes  

fluid_type3  int(11) ชนิดของสารน้ําที่ให Yes  
fluid_support3  int(11) การประคับประคองดาน 

สารน้ํา 
Yes  

num3  int(11) การใหสารน้ํา  Yes 0=ไมให,1=ให 
Cir_support4  int(11) การประคับประคองดานการ 

ไหลเวียนโลหติ ครั้งที่ 4 
Yes  

fluid_type4  int(11) ชนิดของสารน้ําที่ให Yes  
fluid_support4  int(11) การประคับประคองดาน 

สารน้ํา 
Yes  

num4  int(11) การใหสารน้ํา  Yes 0=ไมให,1=ให 
Cir_support5  int(11) การประคับประคองดานการ 

ไหลเวียนโลหิต ครั้งที่ 5 
Yes  
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63) ชื่อตารางหลัก: main_prehospital_factors (ตอ) 
 
Field Type Collation Null Remark 
fluid_type5  int(11) ชนิดของสารน้ําที่ให Yes  
fluid_support5  int(11) การประคับประคองดาน 

สารน้ํา 
Yes  

num5  int(11) การใหสารน้ํา  Yes 0=ไมให,1=ให 
consc_level  int(11) ระดับความรูสึกตัว Yes  
Gcs_prehos_assessment  int(2) การประเมิน GCS กอน 

มา รพ. 
No 0=ไม,1=ประเมิน 

gcse_prehos  int(11) การประเมิน GCS Eye No  
gcsv_prehos  int(11) การประเมิน GCS Verbal No  
gcsm_prehos  int(11) การประเมิน GCS Musculo 

skeletal  
No  

total_gcs  int(11) คะแนน Total GCS No  
temp_support_need  int(11) ความตองการการประคับ 

ประคองดานอุณหภูม ิ 
No  

temp_support  int(11) การประคับประคองดาน 
อุณหภูม ิ 

Yes  
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64) ชื่อตาราง: main_time_factors 
 

Field Type Collation Null Remark 
Id (PK) int(11)   No Xxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxx 
id_p  varchar(25) utf8_unicode_ci No เชน  001069700-0000001 

หมายถึงเปน ผูปวยที่ม ี
Hos_id (001069700) และ 
มีmedical record(HN) 

vn  varchar(20) Visit Number No  
date_service  Date ว-ด-ป ที่มารับบริการ  No  
Real_date_acc  int(11) ว-ด-ป การเกิดอุบัติเหตุ  No  
Real_date_accdetail  Date รายละเอียด No  
time_acc  Time เวลาการเกิดอุบัติเหตุ  Yes  
Am_pm1  int(11) ชวงเวลา Yes  
arrival_time  Time เวลาที่มาถึง รพ. No  
Am_pm2  int(11) ชวงเวลา No  
h_about_acc  int(11) หนวย ชม. ที่มาถึง  Yes  
m_about_acc  int(11) หนวย นาที. ที่มาถึง  Yes  
triage  int(11) ระดับการคัดกรอง  No  
er_start  Time ระยะเวลาที่เริ่มให 

บริการที ่ER 
No  

Am_pm3  int(11) ชวงเวลา No  
er_end  Time ระยะเวลาที่สิ้นสุดการ 

ใหบริการที่ ER 
No  

Am_pm4  int(11) ชวงเวลา No  
ER_date_start  int(11) วันที่เริ่มให 

บริการที่ ER 
No  

ERSTARTdetail  Date รายละเอียด No  
ER_date_end  int(11) วันที่สิ้นสุดการ 

ใหบริการที่ ER 
No  

ERENDdetail  Date รายละเอียด No  
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65) ชื่อตาราง: main_injury_factors 
 

Field Type Collation Null Remark 
Id (PK) int(11)   No __________________ 
id_p  varchar(25) Utf8_unicode_ci No เชน  001069700-0000001 

หมายถึงเปน ผูปวยที่มี 
Hos_id (001069700) และ 
มีmedical record(HN) 

vn  varchar(20) Visit Number No  
injury_type  int(11) ประเภทการบาดเจ็บ  No  
other_type_of_injury  Text Utf8_unicode_ci No  
mechanism_inj  int(11) กลไกการบาดเจ็บ  No  
mechanism_l1  int(11) กลไกการบาดเจ็บระดับที่ 1  No  
mechanism_l2  int(11) กลไกการบาดเจ็บระดับที่ 2  Yes  
mechanism_l3  text กลไกการบาดเจ็บระดับที ่3 Yes  
place_inj  int(11) สถานที่เกิดเหต ุ No  
place_l1  int(11) สถานที่เกิดเหตุระดับที่ 1  No  
place_l2  int(11) สถานที่เกิดเหตุระดับที่ 2 Yes  
place_l3  text สถานที่เกิดเหตุระดับที่ 3 Yes  
location  int(11)   No  
level_care  int(11) ระดับการดูแล No  
trauma_level  int(11) ระดับ trauma care  No  
weight  float น้ําหนัก No  
ht  int(11) ความสูง No  
Gcs_inhos_assessmen
t  

int(2) การประเมิน GCS ในรพ. No  

gcse_inhos  int(11) GCS Eye ในรพ.  No  
gcsv_inhos  int(11) GCS Verbal ในรพ.   No  
gcsm_inhos  int(11) GCS Musculoskeletal ในรพ.  No  
total_in_gcs int(11) คะแนนรวม GCS  No  
Obj_injury int(11) วัตถุอุบัติเหตุ No  
product_l1 int(11) ชนิดของอุบัติเหตุระดับที ่1 No  
product_l2 int(11) ชนิดของอุบัติเหตุระดับที ่2 Yes  
File_pic int(2) รูปภาพอุบัติเหตุ No  
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65) ชื่อตาราง: main_injury_factors (ตอ) 
 

Field Type Collation Null Remark 
highrisk_mechanic  int(11) อุบัติเหตุที่ความเสี่ยงสูง  No  
pr  int(11) ชีพจร  No  
cr  int(11) เวลาเล็บ No  
Sbp  int(11) ความดันโลหิตซิสโตลิก No  
Dbp  int(11) ความดันโลหิตไดแอสโตลิก  No  
map  int(11) ความดันโลหิต  Map No  
rr  int(11) อัตราการหายใจ No  
Pts_airway  int(11) คะแนน PTS_Airway  No  
intubation  int(11) การใสทอหายใจ  Yes  
Pts_conscious  int(11) คะแนน PTS_Conscious No  
Pts_wound  int(11) คะแนน PTS_wound No  
Pts_muscle  int(11) คะแนน PTS_muscle No  
Risk_alcohol  int(11) ความเสี่ยงดานการดื่ม 

แอลกอฮอล  
No  

Risk_drug  int(11) ความเสี่ยงดานยา  No  
Risk_belt  int(11) ความเสี่ยงดานการใสเข็มขัด

นิรภัย  
No  

Risk_helmet  int(11)  ความเสี่ยงดานการใสหมวก
กันนอค 

No  

Risk_phone  int(11) ความเสี่ยงดานการใชมือถือ
ขณะขับข่ี 

No  

Risk_home  int(11) ความเสี่ยงดานความปลอดภัย
ในบาน 

No  

product_l3  int(11) วัตถุอุบัติเหตุ Yes  
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66)  ชื่อตาราง: main_investigations 
 

Field Type Collation Null Remark 
Id (PK) int(11)   No  _________________________ 
id_p  varchar(25) utf8_unicode_ci No เชน  001069700-0000001 

หมายถึงเปน ผูปวยที่ม ี
Hos_id (001069700) และ 
มีmedical record(HN)  

vn  varchar(20) Visit Number No   
cbc  int(11) การวิเคราะหผลเลือด  No   
Wbc  varchar(5) จํานวนเม็ดเลือดขาว Yes   
Pmn  varchar(5) จํานวนเม็ดเลือดขาว PMN Yes   
Lym  varchar(5) จํานวนเม็ดเลือดขาว LYM Yes   
plt  varchar(5) จํานวนเกร็ดเลือด Yes   
hct  int(11) ความเขมขนของเลือด No   
hct_result  varchar(11) ผลความเขมขนของเลือด Yes   
bs  int(5) น้ําตาลในเลือด  No   
blood_sugar  varchar(11) ผลน้ําตาลในเลือด Yes   
antihiv  int(6) Anti HIV  No   
antihivresult  int(11) ผล Anti HIV   Yes   
Xray  int(11) X Ray  No   
xrayresult  int(11) ผล X Ray  Yes   
Xray_detail  text รายละเอียด Yes   
fast  int(11) FAST No   
fastresult  int(11) ผล FAST  Yes   
dpl  int(11) DPL No   
dplresult  int(11) ผล DPL Yes   
ct  int(11) CT  No   
ctresult  int(11) ผล CT Yes   
ct_detail  text รายละเอียดผล CT  Yes   
mri  int(11) MRI  No   
mriresult  int(11)  ผล MRI Yes   
mri_detail  text รายละเอียดผล MRI Yes   
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67) ชื่อตาราง: main_diagnosis 
 
Field Type Collation Null Remark 
id  int(11)   No  __________________ 
Id_p  Varchar(25) utf8_unicode_ci No เชน  001069700-0000001 

หมายถึงเปน ผูปวยที่ม ีHos_id 
(001069700) และ มี medical 
record(HN)  

Vn  Varchar(20) Visit Number No   
principle_diagnosis  Text การวิฉัยหลัก No   
principle_operation  Text การวินิจฉัยรอง No   
Op  int(11) การผาตัด No   
type_op  int(11) ชนิดการผาตัด Yes   
Op_detail  Text รายละเอียดการผาตัด Yes   
Re_op  int(11) การผาตัดซ้ํา No   
reopdetail  Text รายละเอียดการผาตัดซ้ํา Yes   
disposition  int(11) การ disposition  No   
admit_date  Date การนอน รพ. Yes   
calling_time  Time เวลาในการขอ Admit  Yes   
Am_pm_cta  int(11) ชวงเวลา Yes   
Real_admission_time  Time เวลาที่ไดรับตัวไว 

ใน รพ. 
Yes   

Am_pm_rat  int(11) ชวงเวลา Yes   
admit_list  int(11) รายละเอียดในการ  

admit 
Yes 1 Observe ward   

2 Pediatric ward   
3 Pediatric ICU   
4 Surgery ward  
5 Surgical ICU   
6 Burn Unit  
9 Other 
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67) ชื่อตาราง: main_diagnosis (ตอ) 
 
Field Type Collation Null Remark 
admit_reason  int(11) เหตุผลในการ admit Yes 1 Observe clinical after  

trauma/injury event   
2 specific and/or surgical 
 treatment   
3 Parental concerned   
4 Other    

discharge  int(11) การจําหนาย  Yes 1.ไมจําเปนตองรับไวรักษาตัว  
2 อาการดีข้ึน(clinical improve) 
3 ปฏิเสธการรักษา(against advice)   
4 หลบหนีจาก ร.พ.(escape from  
hospital)   
5 เสียชีวิตกอนมาถึง ร.พ.(DBA)   
6 เสียชีวิตที่หองฉุกเฉิน(DOA)   
7 ขอกลับไปเสียชีวิตที่บาน/ร.พ. 
ใกลบาน   
8 อื่นๆ  

Dc_reason  int(11) เหตุผลในการจําหนาย Yes   
Dc_reason2  int(11) เหตุผลในการจําหนาย 

2  
Yes   

refer_reason  int(11) เหตุผลในการสงตอ  Yes  ตองการรักษาตอข้ันสูง  
เตียงเต็ม  
ความตองการของผูปวย/ญาติ 
อ่ืน ๆ 

ward_dc_date  Date ว-ด-ป ในการจําหนาย 
จาก Ward  

No   

time_out_er  Time เวลาที่ออกจาก ER  No   
Am_pm_er_out  int(11) ชวงเวลา AM PM 

ที่ออกจาก ER  
No  
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68) ชื่อตาราง: main_outcome 
 
Field Type Collation Null Remark 
id  int(11)   No  ________________________ 
Id_p  varchar(25) utf8_unicode_ci No  เชน  001069700-0000001 

หมายถึงเปน ผูปวยที่มี 
Hos_id (001069700) และ 
มีmedical record(HN)  

Vn  varchar(20) Visit Number No   
outcome  int(11) Outcome No Death=0, survive=1 
complication  int(11) ภาวะแทรกซอน No 1 CNS complication   

2 Hemorrhagic complication  
3 Cardiac complication   
4 Pulmonary complication   
5 Infection complication   
6 Gastrointestinal complication  
7 Renal complication   
8 MOF(Multiple organ failure)  
9 Spinal cord complication  
10 Other  

outcome_status  int(11)   Yes 1=รอดชวิีต, 0=ตาย 
other_death  text  Yes   
disability  int(11) ความทุพลภาพ No 1 None  

2 Minor disabilities (capable working, 
 school)  
3 Major disabilities (restrict work or 
 school)  
4 Death (Not need to assess) 

PK- หมายถึงคียหลัก(Primary Key)  List – หมายถึงการแสดงคาใน DropdownList Data ในตาราง
ยอยตอไป, Add – หมายถึงการเก็บขอมูลเพ่ิมเขามาในรูปของ text 
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2.  การออกแบบโปรแกรมและสถาปตยกรรมของระบบ (Program & Architecture) 
 

เปนการเขียนและทดสอบโปรแกรมวาทํางานไดตรงกับความตองการของผูใชงาน
หรือไม เปนขั้นตอนท่ี 5 ของการพัฒนาระบบสารสนเทศ ซึ่งตองมีการทดสอบระบบสารสนเทศ
เพ่ือการจัดการระบบและอุปกรณคอมพิวเตอรกับขอมูลจริงท่ีเกิดขึ้นจากระบบการทํางานเดิม หาก
ระบบท่ีพัฒนาขึ้นมีความสมบูรณตรงกับความตองการของผูใชงานโดยไมมีขอผิดพลาดแลวผูวิจัยก็
นําระบบสารสนเทศท่ีพัฒนาขึ้นไปติดต้ังใหกับผูใชงาน เพ่ือทําการทดสอบระบบสารสนเทศท่ี
พัฒนาขึ้นวาสามารถใชงานไดจริงและตรงกับความตองการของผูใชงานแลว ผูวิจัยก็จะทําการติดต้ัง
ระบบสารสนเทศใหมที่พัฒนาขึ้นและจัดทําคูมือการใชงานใหกับเจาหนาท่ีที่มีสวนเกี่ยวของ พรอม
ท้ังฝกอบรมการใชงานและการแกไขปญหาเบื้องตน ดังรายละเอียดตอไปนี ้

2.1  โปรแกรมท่ีชวยในการพัฒนาระบบ 
2.1.1  ระบบปฏิบัติการ Windows XP เพื่อใชเปนระบบปฏิบัติการในการพัฒนา

ระบบสารสนเทศท่ีออกแบบไว 
2.1.2  โปรแกรม EditPlus Text Editor V2.11 เพ่ือชวยในการเขียนโคดโปรแกรม 

เพราะเปนโปรแกรมท่ีมีรูปแบบของการใชงานท่ีงาย สะดวกตอการเขียนโคดของโปรแกรม 
2.1.3  โปรแกรม Macromedia Dreamweaver MX เพ่ือชวยในการออกแบบหนาจอ

หรือสวนตอประสานกับผูใชงาน ทําใหสามารถออกแบบหนาจอไดสวยงามนาใชงาน นอกจากนี้ยัง
เปนการประหยัดเวลาในการเขียนภาษา HTML เพ่ือจัดทําหนาจอในระบบสารสนเทศ  

2.1.4  โปรแกรม MySQL เพ่ือใชเปนฐานขอมูลสําหรับระบบสารสนเทศ 
2.1.5  โปรแกรม phpMyAdmin 2.6.2-pl1 เพื่อชวยในการออกแบบฐานขอมูลและ

จัดการขอมูลของระบบสารสนเทศใหมที่เกิดขึ้น โดยอาศัยเครื่องมือในการสรางตาราง และ ฟลด
ตาง ๆ ในฐานขอมูล MySQL 

2.1.6 โปรแกรม Microsoft Office เพื่อใชในการออกแบบระบบสารสนเทศในสวน
ของการจัดการเอกสารตาง ๆ ตลอดจนเก็บรายละเอียดและขั้นตอนของการวิเคราะหและออกแบบ
ระบบสารสนเทศใหม  

2.2  ภาษาท่ีใชในการเขียนโปรแกรม 
2.2.1  โปรแกรมภาษา PHP Version 5.0.4 เพื่อใชติดตอกับฐานขอมูล MySQL 

โดย PHP engine จะถูกเว็บเซิรฟเวอรเรียกขึ้นมาประมวลผลแฟมขอมูล PHP แลวจึงจะสงผาน
เนื้อหาของแฟมขอมูลไปยังบราวเซอร 
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2.2.2  ภาษา Java Script เพ่ือใชในการเพ่ิมความสามารถใหกับโปรแกรมโดยขยาย
ความสามารถของภาษา HTML ใหมีความนาสนใจมากขึ้น เชน การออกแบบสวนตอประสานกับ
ผูใชงาน การออกแบบเมนูการทํางาน และการโตตอบกับผูใชงาน 

2.2.3  ภาษา SQL เพ่ือใชงานการจัดการฐานขอมูล ไดแก การเพ่ิมขอมูล การลบ
ขอมูล การแกไขขอมูล การคนหาขอมูล การปรับปรุงขอมูล และการจัดเรียงขอมูล 
 
3.  การออกแบบสวนตอประสานผูใช (Human user Interface Design)และการนําเขา
ของขอมูล 
 

3.1  การออกแบบสวนตอประสานผูใช (Human user Interface Design)   
สวนตอประสานผูใช(user interface)เปนสวนท่ีทําหนาท่ีเปนผูประสานระหวางผุ

ใชกับระบบสารสนเทศ สําหรับสวนตอประสาทผุใชที่ผูวิจัยออกแบบในงานวิจัยครั้งนี้ มุงเนนใหมี
ความงายและสะดวกในการใชงาน รวมท้ังมีความสวยงามนาใช โดยลักษณะของสวนตอประสาน 
ท่ีผูใชออกแบบมีแนวคิดดังนี้ มีกลุมเมนูขนาดใหญเปนไอคอนภาพงายตอความเขาใจ สวนในเมนู
ยอยภายในเนนเปน text based ที่สื่อความหมายชัดเจน ในสวนของกลุมเมนูขนาดใหญเปนไอคอน
ภาพท้ังหมด 8ไอคอนท่ีใชงานได สวนท่ีเหลือ 1 ไอคอนเพื่อใชในการพัฒนาตอยอดในอนาคต
สําหรับ Injury Forecast  ในเบ้ืองตนการเขียนโปรแกรมเพ่ือพัฒนาระบบสารสนเทศเพื่อการพัฒนา
ตนแบบระบบฐานขอมูลเพ่ือจัดเก็บขอมูลการบาดเจ็บในเด็กไทย ไดกําหนดและจัดกลุมให
สอดคลองกับความตองการของผูใชโดยเนนทํางานตามโครงสรางพ้ืนฐานของระบบสารสนเทศ 
ไดแก การตรวจสอบผูใชงาน การจัดการขอมูลเบ้ืองตน การตรวจสอบความถูกตองการลงขอมูล 
การสืบคนขอมูลอยางงาย และการแสดงรายงานประเภทตาง ๆ และการสงออกขอมูล ดัง
รายละเอียดหนาที่ของโปรแกรมในภาพท่ี 4.31 
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ภาพท่ี 4.31  แผนภาพการออกแบบโปรแกรมที่ใชในการพัฒนาระบบสารสนเทศ 
     

จากภาพท่ี 4.31 สามารถอธิบายรายละเอียดไดดังตอไปนี้ 
3.1.1  การออกแบบหนาจอรวมกอนเขาถึง และการออกแบบหนาจอยอยใหมีความ

ครอบคลุมทั้งในสวนของการจัดการผูใช (user management) การจัดการฐานขอมูลเบ้ืองตน การ
ตรวจสอบความถูกตองของขอมูล (verification and validation) การสืบคนขอมูลอยางงาย และ
ระบบสนับสนุนการตัดสินใจ เชน การใหคะแนนการบาดเจ็บและแนะแนวทางในการดูแลรักษา
หรือสงตอ การชวยคํานวนยาและสารน้ําเพ่ือใหกับผูปวยที่มีภาวะวิกฤติ หรือระบบหายใจ หัวใจ
ลมเหลว ความรูตาง ๆ ท่ีสามารถสืบคนและดูได เชน แนวทางการกูชีวิต คาปกติของสัญญาณชีพ
ตาง ๆ ในผูปวยเด็ก และสุดทายการแสดงผลรายงานหลังจากการประมวลผลขอมูลออกเปน
เรียลไทม ในรูปของกราฟตาง ๆ เพ่ือใหเห็นภาพท่ีชัดเจน 
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3.1.2  การออกแบบหนาจอรวม แนวคิดการออกแบบเนนตามลักษณะของงาน
เพ่ือใหเกิดความคลองตัววาผูใชสามารถลงแบบเรียลไทม หรือลงภายหลัง ปจจัยที่สําคัญท่ีเปน
ตัวกําหนดคือ ภาระงาน และการเขาถึงเทคโนโลยสีารสนเทศในแตละหนวยงานเวชศาสตรฉุกเฉิน 
นั่นรวมทั้งความจํากัดของทรัพยากรดานคอมพิวเตอร ระบบ หนวยความจํา และความเร็วของ
อินเตอรเน็ตท่ีใช(internet speed) ดังนั้นผูอออกแบบจึงแกปญหาโดยออกแบบใหสามารถลงขอมูล
ไดท้ัง local และ online โดยในระดับของฐานขอมูลท่ีเก็บจะแยกกันดวย Key  O(Online) และ 
L(local) Registry เม่ือตัดสินใจคลิกเลือวาเปน Online หรือ Local Registration ดังภาพท่ี 4.32 

 

 
 

ภาพท่ี 4.32  แสดงสวนของหนาจอหลังในการเลือกเขาใชงานในสวน local และ online 
 

3.1.3  การออกแบบหนาจอเผื่อแกปญหาในดานความจํากัดของทรัพยากรดาน
คอมพิวเตอร ระบบ หนวยความจํา และความเร็วของอินเตอรเน็ตท่ีใช (internet speed) ดังนั้นผูออ
อกแบบจึงแกปญหาโดยออกแบบใหสามารถท่ีจะผาน(skip) การออกแบบท่ีเปน Interactive Flash 
Menu ใหสามารถผานเขาไดแบบ Basic Html ซึ่งไมตองใช หนวยความจํา และความเร็วของ
อินเตอรเน็ตท่ีสูง ซึ่งจะรวดเร็วแตขาดในดานการประสานแบบเรียลไทมลงบาง แตถาหากความ
จํากัดของทรัพยากรดานคอมพิวเตอร ระบบ หนวยความจํา และความเร็วของอินเตอรเน็ตท่ีใช
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(internet speed) ที่สูงก็สามารถจะเขาใชแบบ Flash Interactive Menu ไดเลยซึ่งจะใหความรูสึกตอ
ประสานท่ีดีกวา ดังภาพที ่4.33 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพท่ี 4.33  แผนภาพแสดงชองทางการเลือกเขาสูเมนูหลักโดยผาน Flash Interactive 
    เมน ูและไมผานแตเลือกใช Basic Html เมนู ซึ่งจะชวยเพิ่มความเร็ว 
    ในการเขาถึงเพราะใชทรัพยากรดานคอมพิวเตอรท่ีนอยกวา 

 
 
 
 
 

 



 134 

การออกแบบเมนูสามารถใหผูใชสะดวกโดยสามารถ เขาถึงจากเมนูรวม
ประเภทไอคอนหรือผานเมนูท่ีเปน side menu ดานซายของจอไดตลอดเวลา ดังภาพที ่4.34 

 

 
 

ภาพท่ี 4.34  แสดงเมนูที่เปน Flash interactive และ Basic Html เมน ู
                                             และเมนูยอยภายในท่ีสอดคลองกัน 
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ตัวเมนูกลุมไอคอนประกอบดวย 
 

 

เมนูไอคอน User login ไว login เขาระบบ เพ่ือเขาถึง หนา login ซึ่งจะถาม 
Username และ Password ในการเขาใชระบบทุกครั้งเม่ือเขามาใช 

 

เมนไูอคอน Registration เพื่อเขาไปลงทะเบียนรองขอ เพ่ือเขาใชระบบโดยเฉพาะ
สมาชิกใหม  

 

เมนูไอคอน Facility Checklist  เพ่ือเขาไปประเมินระดับของ acutual trauma level 
ของโรงพยาบาลนั้น ๆ หนึ่งคร้ังกอนท่ีจะสามารถบันทึกขอมูลเขาระบบได 

 

เมนูไอคอน Injury database เปนไอคอนเมนูระดับสูงท่ีเขาถึงไดในระดับ 
administrator ของระบบใหญ Local administrator ไมสามารถเขาไป ดู ปรับแก 
หรือทําการเปลี่ยนแปลงได 

 

เมนูไอคอน Drug Cal-Guide เพ่ือเขาถึงการคํานวนยาผูปวยฉุกเฉิน ผุปวยหยุด
หายใจ หัวใจหยุดเตนแบบอัตโนมัติ ซึ่งครอบคลุมไปถึงขนาดทอหลอดลม ความ
ลึกของการใสทอหลอดลม การประเมินภาวะช็อก ขนาดยาตาง ๆ  ยาท่ีให drip ทาง
หลอดเลือด และกระแสไฟฟาท่ีใช shock หัวใจ 

 

เมนูไอคอน Multi Report การรายงานออกมาเปนรูปแบบอื่น เชน Exel format ซึ่ง
ถูกออกแบบหีรายงานออกมาใน Format นี้ในชวงเริ่มตนของการวิจัย 

 

เมนูไอคอน Graphic Report เปนการรายงานผลวิเคราะหขอมูลออกมาเปนกราฟ
แบบเรียลไทมและ Interactive ในหลาย ๆ มุมมองตามท่ีเราตองการคนหา 

 

เมนูไอคอน Search เปนการคนหาอยางงาย เพื่อหาขอมูลเบ้ืองตน โดยสามารถเลือก
ตัวแปรท่ีตองการไดเพ่ิมเติมภายหลัง 

 

เมนูไอคอน Injury Forecast เพ่ือเตรียมรองรับการนํา Prediction Score/Forecast ท่ี
ไดจากผลการวิจัยนี้มาตอยอดในอนาคต 

 
ภาพท่ี 4.35  แผนภาพตารางแสดงเมนูไอคอน และหนาท่ีสังเขปในแตละเมนูยอยนั้น  ๆ

 



 136 

3.1.4  สวนของการจัดการผูใช (user management) นั้นประกอบดวยขบวนการ
ตรวจสอบการใชงานระบบ เปนหนาจอของการติดตอกับผูใชงานเพ่ือตรวจสอบสิทธิของผูใชงาน 
ถาผูใชงานมี Username และ Password ในการเขาสูระบบสารสนเทศจริงก็จะสามารถเขาใชงานได 
Register (ลงทะเบียนขอใชระบบ) àwait for authentication(รอตรวจสอบ) à Admin ระบบทํา
การตรวจสอบ àจัดระดับการเขาถึง àแจงผาน Emial ไปยังผูลงทะเบียนขอ 

1)  Register (ลงทะเบียนขอใชระบบ)         
 

                             
 

ภาพที ่4.36  แสดงการเขาลงทะเบียน (register) ผานเมนูไอคอนหลัก 
 

2)  Wait for authentication (รอตรวจสอบ) à 
 

           
 

ภาพท่ี 4.37  แสดงขอมูลที่จําเปนในการลงทะเบียนเขาสูระบบ 
                                                 เพื่อรอการตรวจสอบจากผูควบคุมระบบ 
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3)  ผูควบคุมระบบ ทําการตรวจสอบ à จัดระดับการเขาถึง 
 

 
 

ภาพที ่4.38  แสดงการตรวจสอบ แกไขและการ assign สิทธิ์การเขาใชโดยผูดูแลระบบหลัก 
 
4)  แจงผาน Emial ไปยังผูลงทะเบียนขอ 

 

 
 

ภาพท่ี 4.39  แสดงการแสดงผลอัตโนมัติหลังจากผูดูแลระบบทําการตรวจสอบและยืนยัน  
                            โดยเพ่ิมชองทางยืนยันผานชองทางจดหมายอิเล็กทรอนิกสเพ่ือความคลองตัว 
                            ของระบบ 
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3.1.5  สวนของการจัดการขอมูลเบื้องตน เปนสวนท่ีทําหนาที่ติดตอกับระบบ
จัดการฐานขอมูลในการบันทึกขอมูล(input) แกไขขอมูล(edit) และลบขอมูล(delete) พ้ืนฐานท่ีใช
ในระบบสารสนเทศ ซึ่งมีตารางหลัก(main)ตาง ๆ ท่ีเกี่ยวของไดแก Main_patient_profiles, 
Main_prehospital_factors, Main_time_factors, Main_injury_factors, Main_investigations, 
Main_diagnosis, Main_outcome และในสวนของการปรนะเมินความพรอมของโรงพยาบาล
(Facility DB)   

1)  Click Injury database menu 
 

                              
 

ภาพท่ี 4.40  แสดงการเขาถึงฐานขอมูลหลักของระบบ 
                                                        โดยผานเมนูหลักที่เปน Interactive flash หรือ Basic Html เมน ู

 
2)  ตอง login เขาฐานขอมูลตามสิทธิ ท่ีไดรับ ในระยะตนจะสามาถเขาได

เฉพาะ superadmin ท่ีดูแลระบบเพียงผูเดียวเทานั้น เพ่ือความปลอดภัย 
 

 
 

ภาพท่ี 4.41  แสดงการ log in ผานเมนู Log in โดยระบบจะเรียกถามถึงชื่อผูใชและรหัส  
                              เพ่ือการยืนยันการเขาถึงฐานขอมูลหลัก 
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3)  หลังผานการ login ใส username และ password ท่ีถูกตองจึงจะเขาไป
บริหารจัดการขอมูลรวมได ในฐานขอมูลใน phpMyAdmin  

 

 
 

ภาพที ่4.42  ตัวอยางการจัดการฐานขอมูลหลักภายในโดย phpMyadmin 
 

3.1.6  การตรวจสอบความถูกตองของการลงขอมูลทั้งในสวน data verification 
และ data validation process โดยจัดใหมีระบบการเช็คชวงความกวางและประเภทของขอมูลท่ีลง 
หากมีการลงผิดพลาดใหแสดงคําเตือนและโฟกัสไปท่ีจุดผิดพลาดใหแกไข ของทุกขอมูลท่ีมีการลง
บันทึก 

1)  แสดงในสวนของ Verification ตัวอยางเชนไมไดกรอกขอมูลในสวน
ของวันท่ีมารับบริการ เมื่อลงขอมูลจนเสร็จจะทําการ save ระบบจะถูกระบบตรวจเช็คดาน 
verification มาดําเนินการและแจงเปน alert box ดังภาพ 
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ภาพท่ี 4.43  แสดงการเตือนหากพบความผิดพลาด 
                                                           ของการกรอกขอมูลในสวนของ data verification 

 
2)  แสดงในสวนของ Validation  การ ตรวจสอบความถูกตองของทุกตัว

แปรในขั้นตอนของการ validation ของตัวแปรทุกคาจะถูกต้ังคาทําการควบคุมการใสคาท่ีถูกตอง 
ใหคาท่ีเขาไปผิดพลาดนอยท่ีสุด ดังตัวอยาง 

 

 
 

ภาพท่ี 4.44  แสดงตัวอยางการตรวจสอบความถูกตอง (validation) ในสวนของขอมูลที่ถูกบันทึก 
                      เขาสูระบบหากการลงไมถูกตองจะไมสามารถลงขอมูลและมี alert pop up  
                      ขึ้นมาเตือน 
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3)  การเขาไปแกไขขอมูล (edit) บางครั้งเม่ือมีการแกไขขอมูล ทุกคร้ัง อาจมี
ความผิดพลาดเกิดขึ้นดังนั้น ระบบจะมี alert box มาเตือนทุกคร้ังท่ีเปลี่ยนแปลงขอมูลวา จะ
เปลี่ยนแปลง หรือไมเปลี่ยนแปลงขอมูลเดิม ดังภาพ 

 

 
 

ภาพท่ี 4.45  ภาพแสดงกลอง alert message ท่ีเตือนผูใชหากเขาไปแกไข เปลี่ยนแปลง  
                               วาตองการบันทึกหรือคงไวซึ่งความถูกตองของขอมูลเดิม 

 
3.1.7  สวนของการคนหาขอมูล เปนสวนท่ีทําหนาท่ีคนหาขอมูลอยางงาย เพ่ือให

สะดวกตอการนําไปใชทั้งการวิเคราะห สังเคราะหขอมูลในสวนท่ีองคกรตองการ รวมถึงการทํา
แนวทางการคํานวณและประมวลผลลัพธในการใชยาและกูชีวิตแกผูปวยเปนราย ๆ ไป ตามที่ผูใช
ตองการโดยใชตัวแปรตาง ๆ ท่ีผูใชไดบันทึกลงขอมูลเขาไปในระบบ ดังขั้นตอนนี ้

1)  เลือกตัวแปรท่ีสนใจ แลวคนหา โดยสามารถเขาจากเมนูภายนอกและ
ภายในไดดังภาพ 
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ภาพท่ี 4.46  การเขาสูไอคอนการคนหา (search)  
                                                             ผานเมนูหลักที่เปน Interactive Flash หรือ Basic Html เมน ู
 
หรือคนหาจากเมนูภายใน (serach) ดังภาพถัดไป 
 

 
 
ภาพท่ี 4.47  การเขาสูเมนูการคนหา (search) ผานเมนูภายในท่ีสอดคลองไปกับ Interactive Flash 

                       หรือ Basic Html เมนูในหนาเมนูหลักของระบบ 
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2)  รายงานผล ตามการคนคืนท่ีตองการ 
 

 
 

ภาพท่ี 4.48  แสดงรายงานผลผานการระบุรายละเอียดในการคนหาแบบ quick menu  
                                ที่สามารถเลือกตามความตองการไดงาย 

 
3.1.8  ระบบสนับสนุนการตัดสินใจ เชน การใหคะแนนการบาดเจ็บและแนะ

แนวทางในการดูแลรักษาหรือสงตอ การชวยคํานวนยาและสารน้ําเพ่ือใหกับผูปวยท่ีมีภาวะวิกฤติ 
หรือระบบหายใจ หัวใจลมเหลว ความรูตาง ๆ ท่ีสามารถสืบคนและดูได เชน แนวทางการกูชีวิต คา
ปกติของสัญญาณชีพตาง ๆ ในผูปวยเด็ก สิ่งเหลานี้เพ่ืออํานวยความสะดวกใหกับผูใชมากขึ้นดัง
ภาพ 
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ภาพท่ี 4.49  แสดงการเขาถึงเมนู Drug Cal Guide ระบบชวยสนับสนุนการตัดสินใจในการคํานวน 
                     ขนาดยากูชีพฉุกเฉิน การสนับสนุนในดานแนวทางการรักษาในผูปวยรายนั้น ๆ   
                     โดยอิงตามเกณฑมาตรฐานของ American Heart Association (AHA)  
                     และ Pediatric Advanced Life Support (PALS) 2010  

 

 
 

ภาพท่ี 4.50  แสดงขอมูลขั้นตํ่าท่ีตองการปอนเขาสูระบบหรือสามารถดึงจากขอมูลท่ีบันทึก 
                          ของผูปวยรายนั้น ๆ (current patient input) แลวนํามาประมวลผล 



 145 

 
 

ภาพท่ี 4.51  แสดงรายงานการประมวลผลขนาดยาท่ีใชหลังจากใสขอมูลพ้ืนฐาน 
                                   ที่ตองการเขาสูระบบ ซึ่งแสดงผลแบบเรียลไทม 

 
3.1.9  สวนของการรายงานขอมูล (outputs) เปนสวนท่ีใชในการแสดงผลลัพธจาก

ระบบสารสนเทศใหกับผูใชงานทางหนาจอและเครื่องพิมพตามความตองการของผูใชงาน ออกเปน
ไฟลเอกสาร PDF , การแสดงรายงานผลแบบกราฟแบบเรียลไทมท่ีสามารถเจาะลึกขอมูลลงไปเปน
ระดับชั้น และการสงออกขอมูลรายงานผลออกเปนแบบ sql และ exel เพ่ือนําไปวิเคราะหตอไป 
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ภาพท่ี 4.52  แสดงชองทางการเขาถึงการรายงานผลแบบกราฟ ผานเมนูหลักของระบบ 
 

 
 

ภาพท่ี 4.53  แสดงการระบุขอบเขต ชวงของขอมูลท่ีตองการคนคืน  
                                              เพื่อประมวลผลและออกรายงานผลออกมาเปนกราฟหลาย ๆ รูปแบบ 
 

คลิกหลังจากกําหนดเงื่อนไข ตามท่ีตองการคนคืนรายงานผลรูปแบบตาง ๆ
ตาม default ที่ผูใชตองการในระยะเริ่มพัฒนา ซึ่งสามารถเจาะลึกลงรายละเอียดลงไปโดยนํา cursor 
ชี้ท่ีกราฟท่ีสนใจแลวคลิก 
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ภาพท่ี 4.54  แสดงผลการสืบคนและออกรายงานผล 
                                                          ออกมาเปนกราฟแทงใหงายตอการดูในเชิงเปรียบเทียบ 

 

 
 

ภาพท่ี 4.55  แสดงการคนแบบเจาะลึก (Drill drown) ในชวงของขอมูลท่ีตองการคนคืนลึกลงไป  
                       ในขั้นท่ีสอง โดยคลิกท่ีกราฟแทงนั้น ๆ จะสามารถแสดงขอมูลเชิงลึกในขั้นถัดไป 
                       ออกมาแสดงผล 
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ภาพท่ี 4.56  แสดงการคนแบบเจาะลึก (Drill drown) ในชวงของขอมูลท่ีตองการคนคืนลึกลงไปใน 
                     ขั้นท่ีสาม โดยคลิกท่ีกราฟอยางตอเนื่องและรายงานผลแบบเรียลไทม 

 
ในการเขียนโปรแกรมเพ่ือพัฒนาระบบสารสนเทศเพื่อเพ่ือการพัฒนา

ตนแบบระบบฐานขอมูลเพ่ือการจัดเก็บขอมูลการบาดเจ็บในเด็กไทยนี้ไดอธิบายแผนผังของ
โปรแกรมท้ังหมดไดแสดงดังภาพท่ี 4.31 ขางตน โดยในการทํางานเม่ือผูใชงานเขาสูระบบ
สารสนเทศเรียบรอยแลวจะแสดงเมนูที่ผูใชงานมีสทิธิในการใชงานเทานั้น ระบบสารสนเทศท่ี
พัฒนาขึ้นพัฒนาใหสามารถทํางานในสภาพแวดลอมของระบบอินเทอรเน็ต ผูพัฒนาระบบจึงเลือก
ภาษาท่ีสามารถรองรับการทํางานบนเว็บไดและมีความสามารถที่สูงคือ ภาษา PHP พรอมกับ
เลือกใชภาษา Java Script เพ่ือใหระบบสารสนเทศท่ีพัฒนาขึ้นมีประสิทธิภาพในการทํางานท่ีดี การ
เขียนโคดของระบบสารสนเทศอาศัยโปรแกรม EditPlus รวมกับ โปรแกรมแกรม Macromedia 
Dreamweaver MX ในการเขียนและจัดรูปแบบของการนําเสนอตัวระบบสารสนเทศ เชน การจัด
วางฟอรม การออกแบบหนาจอและสวนตอประสานกับผูใชงาน ชวยทําใหการพัฒนาระบบ
สารสนเทศมีความรวดเร็วขึ้น 
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3.2  การออกแบบสวนนําเขาขอมูล 
หนาจอบันทึกขอมูล(input screen) ผูวิจัยไดออกแบบใหหนาจอที่ใช มีการบันทึก

ขอมูลหลาย ๆ แบบประกอบดวย dropdown list สําหรับ field ท่ีผูใชสามารถเลือกขอมูลไดโดยไม
ตองพิมพขอมูลขอไปเองทําใหสะดวกและถูกตองมากกวามาก  

ในสวนอื่น ๆ เชน เพศ ผลการรักษาสุดทาย กลไกการบาดเจ็บ การประเมินความ
รูสึกตัว การชวยเหลือเบ้ืองตนในดานทางเดินหายใจ ระบบไหลเวียน ระบบประสาท ระบบอุณหภูมิ 
ซึ่งมีตัวนําเขาขอมูลไมเกิน 3-4 fields จะถูกออกแบบใหเปนแบบ radio buttom ซึ่งงายและสะดวก
รวดเร็วกวา  

 

 
 
ภาพท่ี 4.57  การออกแบบสวนนําเขาเพื่อลดการกรอกขอมูลเขาไปเอง ชวยกําหนดแบบแผนขอมูล 

                      และลดการผิดพลาดในการไหลของขอมูลเขาสูระบบ 
 
การบันทึกรูปภาพจะทําเปนแบบให Upload เขาไปจัดเก็บไวใน Server ไมเกิน 5 

ภาพ และระบบจะทําการยอภาพใหเปนขนาดเล็กโดยอัตโนมัติเพ่ือสะดวกในการเรียกดู 
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ภาพท่ี 4.58  แสดง Interactive Menu ในการใสรูปวัตถุอุบัติเหตุ เขาสูระบบ โดยจํากัดไวเพียง 

                          5 รายการเพ่ือลดการ load ตอ Server ในการจัดเก็บขอมูลแบบรูปภาพ 
 

 
 

ภาพท่ี 4.59  แสดงเรียลไทม การ Upload ภาพ โดยสามารถลบและแกไขภาพทันที โดยแสดงผล 
                       ใหเห็นเปนแบบ thumbnail ชวยจํากัดการใชทรัพยากรของระบบการจัดเก็บแตหาก

ตองการดูภาพขนาดใหญสามารถทําการดับเบ้ิลคลิกไปท่ีรูปไดโดยตรงเพ่ือการ
แสดงผลภาพขนาดใหญ 
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เมนูการนําเขาขอมูลบางอันหากไมเลือกจะหุบเขาเพ่ือไมใหหนาจอนําเขาดูรกมาก
จนเกินไป แตเมื่อเลือกจึงจะขยายออกมาใหเห็น 

 

กอนเลือก 
 

 
 

ภาพท่ี 4.60  แสดงการนําเขาขอมูลในสวนการสงตรวจทางหองปฏิบัติการและรังสีวินิจฉัย 

 
หลังเลือก 

 

 
 

ภาพท่ี 4.61  แสดงการนําเขาขอมูลเพ่ิมที่ระบบตองการ หากมีการลงบันทึกในสวนของ 
                              การสงตรวจทางหองปฏิบัติการและรังสีวินิจฉัย 
 
 

การจัดระบบดังกลาวจะชวยยอใหการนําเขาขอมูลดูสะดวกไมรกไปดวยขอมูลเม่ือ
เปรียบเทียบกับการบันทึกขอมูลโดยระบบกระดาษแบบเดิม 
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4.  การออกแบบระบบรายงาน 
 

สําหรับรายงานผูวิจัยไดออกแบบใหตรงและสอดคลองกับความตองการของผูใช โดย
จะมีรูปแบบรายงานหลัก ๆ  5  แบบ ใหตรงตามแนวคิดแบบ multi report เพ่ือตอบสนองผูใชได
หลายประเภทงาน 

4.1  รายงานบนหนาเว็บเพจโดยตรง  เชน 
4.1.1  รายงานสวนรายงานทั้งหมด 

 

 
 

ภาพท่ี 4.62  แสดงหนารายงานท้ังหมดแบบเว็บเพจ หลังบันทึกขอมูลเขาสูระบบ 
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4.1.2  รายงานจากการคนคืนอยางงาย (Search) 
 

 
 

ภาพท่ี 4.63  แสดงหนารายงานผลจากการสืบคนอยางงาย เพ่ือความสะดวกตอการนํามาใช 
 

4.2  รายงานผลแบบ exel spreedsheet  ไดจาก  multi-report  เชน 
 

 
 

ภาพท่ี 4.64  แสดงรายงานแบบ multi-report ออกมาในรูปแบบ excel spreed sheet 
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4.3  รายงานผลเปนแบบ PDF เพื่อสะดวกในการจัดเก็บ เชน 
 

 
 

ภาพท่ี 4.65  แสดงรายงานผลแบบ multi-report ออกมาในรูปแบบ PDF 
 

4.4  รายงานผลแบบเรียลไทมกราฟก  เชน 
 

 
 

ภาพท่ี 4.66  แสดงรายงานผลแบบ multi-report ออกมาในรูปแบบกราฟฟก 
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4.5  รายงานผลเปนแบบ Sql เชน 
 

 
 

ภาพท่ี 4.67  แสดงรายงานผลแบบ multi-report ออกมาในรูป SQL codes 
 

5.  การทดสอบการทํางานของระบบ (Test Run) 
 

5.1  ทดสอบสิทธิในการใชงานระบบสารสนเทศ 
การทดสอบสิทธิขณะท่ีผูใชระบบใชงานจริงวาระบบสารสนเทศสามารถ

ตรวจสอบสิทธิของผูใชงานไดจริงหรือไม 
5.1.1  ทดสอบการกรอก Username และ Password ท่ีถูกตองเขาสูระบบ

สารสนเทศ ดูผลการตรวจ Username และ Password วาถูกตองสามารถเขาสูการใชงานของระบบ
สารสนเทศได ในระดับของการใชงานตาม Username ของผูใชงานคนนั้น ๆ โดยมีเมนูท่ีใชแตกตาง
กันไปตามสิทธิ ์

5.1.2  ทดสอบการกรอก Username และ Password ท่ีไมถูกตองเขาสูระบบ
สารสนเทศ ระบบตรวจสอบวาไมถูกตอง ดังนั้นจึงไมสามารถเขาใชงานระบบสารสนเทศได 

ผลการตรวจสอบสทิธิในการเขาใชงานระบบสารสนเทศ ปรากฎวาระบบรักษา
ความปลอดภัยนี้สามารถทํางาน ตรวจสอบความถูกตองไดอยางดี 
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5.2  การทดสอบการทํางานของระบบสารสนเทศในสวนของการนําเขาขอมูล 
การทดสอบการทํางานของโปรแกรม โดยการทดสอบดวยชุดขอมูลดังตอไปนี ้
5.2.1  ทดสอบใสขอมูลในฟลดที่บังคับไมครบถวน หรือไมตรงชวงท่ีกําหนดไว 

เม่ือยืนยันการบันทึกขอมูล ระบบจะไมยอมใหทําการบันทึกขอมูล แลวม ีMessage Box เพ่ือแจงให
ผูใชงานทําการแกไขในสวนท่ีผิดพลาดกอนมีการบันทึกขอมูลรวมท้ังโฟกัสไปยังจุดผิด 

5.2.2  ทดสอบใสขอมูลที่ถูกตองละครบถวน เม่ือมีการยืนยันการบันทึกขอมูล
ระบบสารสนเทศจะนําขอมูลเขาสูระบบทันที 

5.2.3  ทดสอบการใสฟวดท่ีอยูนอกฟวดท่ีกําหนดของขอมูล เชน ระบบ
สารสนเทศกําหนดใหใสคาท่ีเปนตัวเลขแตผูใชงานกลับใสขอมูลท่ีเปนตัวอักษรแทน หรือลง
อักขระอักษรท่ีไมอนุญาตใหลง ระบบสารสนเทศจะไมยินยอมใหผูใชงานคียขอมูลดังกลาวได 

ผลการทดสอบการทํางานของระบบสารสนเทศ ระบบสามารถตรวจสอบ
ความผิดพลาดของขอมูลไดเปนอยางดี เนื่องจากผูใชงานมีการระบุขอมูลท่ีไมครบถวนและไมถูก
รูปแบบของการรับคาจากผูใชไวกอนเบ้ืองตน  

5.3  การทดสอบกระบวนการทํางานของระบบสารสนเทศ 
การทดสอบระบบสารสนเทศในขณะที่ผูใชงานมีการใชงานจริง ระบบสารสนเทศ

สามารถมีการตอบสนองตอคําสั่งของผูใชงาน 
5.3.1  ทดสอบการเขาสูระบบสารสนเทศ โดยใหผูใชระบบสารสนเทศบันทึก

ขอมูลใหมเพ่ือเขาสูระบบสารสนเทศ เมื่อผูใชงานบันทึกขอมูลการใชงานเรียบรอยแลวพบวามี
ขอมูลใหมเกิดขึ้นในระบบสารสนเทศจริง 

5.3.2  ทดสอบการคนหาขอมูลจากระบบสารนเทศ เมื่อผูใชบันทึกขอมูลเขาสู
ระบบเรียบรอยแลว ใหผูใชงานทดสอบการคนหาขอมูลจากคําคนหรือรูปแบบการคนหาขอมูลท่ี
กําหนดใหแลว สามารถเรียกขอมูลดังกลาวออกมาไดตรงกับความตองการของผูใชงาน 

5.3.3  ทดสอบการสืบคนขอมูลอยางงาย และการแสดงรายงานประเภทตาง ๆ และ
การสงออกขอมูลแลวพบขอมูลท่ีตองการตรงและสอดคลองกับที่ผูใชงานบันทึกขอมูลไว 

ผลการทดสอบกระบวนการทํางานของระบบสารสนเทศเพ่ือการพัฒนา
ตนแบบระบบฐานขอมูลเพ่ือการจัดเก็บขอมูลการบาดเจ็บในเด็กไทย ระบบสามารถท่ีจะตอบสนอง
ตอความตองการในการเขาสูระบบสารสนเทศ บันทึก-การคนหาขอมูล และการแสดงรายงาน
ประเภทตาง ๆ และการสงออกขอมูลไดตรงความตองการของผูใช 
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5.4  ทดสอบระบบสารสนเทศในสวนของการแสดงผลลัพธ 
การทดสอบการทํางานของระบบสารสนเทศในสวนการแสดงผลลัพธ 
5.4.1  ทดสอบแสดงผลลัพธทางหนาจอ โดยใหผูใชงานทําการสืบคนขอมูลจาก

ระบบสารสนเทศ แลวปรากฏวาระบบสารสนเทศสามารถแสดงผลลัพธหรือรายงานไดตรงตามท่ี
ผูใชงานระบบตองการแสดงออกทางหนาจอ 

5.4.2  ทดสอบการแสดงผลลัพธทางเคร่ืองพิมพ โดยใหผูใชทดลองสั่งพิมพ
ผลลัพธหรือรายงานออกทางเครื่องพิมพ ระบบสารสนเทศสามารถพิมพรายงานออกทางเครื่องพิมพ
ไดตรงตามรายละเอียดของผลลัพธหรือรายงานท่ีผูใชงานตองการ 

ผลการทดสอบการแสดงผลลัพธหรือรายงาน ระบบสารสนเทศสามารถ
ตอบสนองตอความตองการของผูใชงานในดานการแสดงผลลัพธหรือรายงานทางหนาจอและ
เครื่องพิมพได 

หลังจากทําการออกแบบ พัฒนา รวมทั้งการทดสอบระบบสารสนเทศเพ่ือ
การพัฒนาตนแบบระบบฐานขอมูลเพ่ือการจัดเก็บขอมูลการบาดเจ็บในเด็กไทยเรียบรอยแลว 
ขั้นตอนตอไปจะเปนเปนขั้นตอนของการจัดทําเอกสาร การติดตั้งและประเมินระบบ ตลอดจนการ
บํารุงรักษาระบบสารสนเทศท่ีพัฒนาขึ้นมาใหม 
 
6.  การจัดทําเอกสารและคูมือ (Documentation) 
 

เอกสารของระบบสารสนเทศเพื่อการพัฒนาตนแบบระบบฐานขอมูลเพื่อการจัดเก็บ
ขอมูลการบาดเจ็บในเด็กไทย แบงออกเปน 2 สวนดังนี ้

6.1  คูมือการพัฒนาระบบสารสนเทศ (System Manual) เปนเอกสารท่ีอธิบายขั้นตอน
ของการพัฒนาระบบสารสนเทศ สําหรับใชเปนเอกสารในการพัฒนาระบบสารสนเทศและการ
ปรับปรุงในอนาคตตอไป ภายในเอกสารคูมือระบบสารสนเทศประกอบดวย 

6.1.1  ขอบเขตของระบบสารสนเทศ 
6.1.2  วัตถุประสงคของระบบสารสนเทศ 
6.1.3  ทฤษฎีท่ีเกี่ยวของกับการพัฒนาระบบสารสนเทศ 
6.1.4  การวิเคราะหและออกแบบระบบสารสนเทศ 

6.2  เอกสารคูมือการใชงานระบบสารสนเทศ (User Manual)  เปนเอกสารที่จัดทําขึ้น
เพ่ือใหผูใชงานระบบใชเปนคูมือในการทํางานกับระบบสารสนเทศไดอยางถูกตองและเหมาะสม 
ในสวนของเอกสารคูมือการใชงานประกอบดวย 
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6.2.1  ข้ันตอนและวิธีการใชงานระบบสารสนเทศ 
6.2.2  ขอมูลที่ตองนําเขาสูระบบสารสนเทศ 
6.2.3  ผลลัพธท่ีไดจากการใชงานระบบสารสนเทศ 
6.2.4  ปญหาท่ีอาจเกิดข้ึน และแนวทางแกไขเบื้องตน 

 
7.  การติดตั้งดูแลระบบสามารถใชงานไดสําเร็จและประเมินระบบ (System 
Implementation and Evaluation) 
 

ในขั้นตอนนี้เปนขั้นตอนของการติดตั้งการใชงานระบบสารสนเทศและใหผูใชงาน
ทดลองใชงานระบบสารสนเทศใหมท่ีพัฒนาขึ้น เพ่ือใหทราบวาหลังจากท่ีระบบสารสนเทศท่ี
พัฒนาเสร็จแลวผูใชงานมีความพึงพอใจตอระบบหรอืไม หลังจากนั้นทําการตรวจสอบและ
ประเมินวาระบบสารสนเทศท่ีพัฒนาขึ้นใหมสามารถใชงานอยูในระดับใด รวมท้ังเก็บรวบรวม
ปญหาและขอผิดพลาดจากการใชงานระบบสารสนเทศจริง ซึ่งไดแสดงผลการประเมินระบบ
สารสนเทศไวในบทท่ี 5 เพ่ือนําไปเปนขอมูลประกอบการปรับปรุงระบบสารสนเทศตอไป 

 
8.  การบํารุงรักษา (System Maintenance) 

 
ระบบสารสนเทศท่ีพัฒนาขึ้นมาเพ่ือใชงานนั้น จําเปนตองมีการบํารุงรักษาอยาง

ตอเนื่องท้ังนี้เพื่อใหระบบสามารถทํางานไดอยางราบรื่น ตลอดจนสอดคลองกับความตองการของ
ผูใชงาน เนื่องจากเม่ือเริ่มใชงานแลวผูใชงานอาจจะพบกับปญหาหรือมีความตองการเพ่ิมขึ้นอีก
เพ่ือใหการทํางานบรรลุเปาหมาย ในระบบสารสนเทศเพ่ือการจัดการหองและอุปกรณฝกอบรม
คอมพิวเตอรนี้ไดมีการดูแลรักษา เพ่ือสนองกับความตองการของผูใชงานดานการรายงานผล โดย
ผูพัฒนาระบบจะนําความคิดเห็นที่ผูใชงานเสนอแนะมาวายังไมเพียงพอ หรือควรพัฒนาเพ่ิม
ภายหลัง หลังจากนั้นทํางานเปนขั้นตอนปรับปรุงระบบใหมีรายงานเพ่ิมขึ้นทําใหผูใชงานระบบ
สามารถมีความพึงพอใจและตรงกับความตองการมากขึ้นตามงบประมาณท่ีไดรับในอนาคต 
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9.  ความมั่นคงปลอดภัยของระบบ (System Security) 
 

ระบบสารสนเทศท่ีพัฒนาขึ้นมานั้นเปนระบบ Webbase และ Local พรอม ๆ กัน 
สําหรับสถานบริการท่ีไมสามารถเชื่อมตออินเตอรเน็ตได ซึ่งขอมูลจะสามารถนํามาใชตอเนื่องกัน
ไดทันที (append) โดยใชเอกลักษณกํากับชุดขอมูลท่ีตางกันคือ status input ขอมูลจะเปน L(local) 
หรือ O(online) กํากับไวจึงไมทําใหขอมูลซ้ําและทับซอนกัน ระบบความปลอดภัยเนนรักษา
ความลับของผูปวย(confidentialty)โดยจํากัดผูเขาถึงชุดขอมูล โดยแงแยกระดับการเขาถึงแตกตาง
กันไปตามสิทธิ์ และผูใชระบบทุกคนตอง Register เขามาเพ่ือให administrator ของระบบ
ตรวจสอบและทําการอนุมัติกอนจึงจะสามารถเขาถึงขอมูล โดยการ Login ตาม username และ 
password ท่ีไดไป ซึ่งสามารถจะเปลี่ยนรหัส password ไดเองภายหลัง โดยเม่ือ login แลวผูใชจะ
สามารถเขาไดเพียงฐานขอมูลการบันทึกแบบ Local ของตนเองโดยไมสามารถเขาถึงขอมูลสวนอื่น 
หรือท้ังหมดได ตามสิทธิ์ ท่ีกําหนดไว  มาตรการปองกันความปลอดภัยระดับท่ีสองคือจัดการให
ระบบมี system idle ในกรณีท่ีผูใช ไมไดบันทึกขอฒูลตอ หรือปลอยหนาจอทิ้งไว หรือดวยเหตุผล
อื่นใด ระบบจะทําการ locked และตองใหใส password เพ่ือกลับเขาสูฐานขอมูลการบันทึกของ
ผูปวยรายนั้น ๆ ไดอีกครั้ง  การปองกันความม่ันคงความปลอดภัยสวนอื่น ๆ ไดแกการมี software 
program ปองกันไวรัส ชื่อ Norton Antivirus ท่ีสามารถปองกันการติดไวรัสในระบบไดอยางดี และ
มีการ update เปนระยะอยางสม่ําเสมอ ระบบมี firewall ต้ังระดับของความปลอดภยัไวหนาแนนยาก
ตอการเจาะถึงโดยใชมาตรฐานเดียวกับมหาวิทยาลัยมหิดลใชอยูในปจจุบัน 

 



บทที่  5 
การประเมินระบบ 

 
 

การประเมินระบบ (evaluation) เปนขั้นตอนท่ี  5 ของการพัฒนาตนแบบระบบ
ฐานขอมูลเพ่ือจัดเก็บขอมูลการบาดเจ็บในเด็กไทย อายุตั้งแตแรกเกิดถึงอายุ 14 ป  การประเมิน
ระบบจะทําใหผูวิจัยไดทราบถึงความตองการของผูใชเพ่ิมมากขึ้น เพราะการสัมภาษณผูใชงานใน
ขั้นตอนการวิเคราะหระบบอาจตรวจพบความตองการไมครบถวนทุกขั้นตอน เนื่องจากตัวผูใชยัง
มองภาพการทํางานของระบบไมชัดเจน เม่ือไดเร่ิมใชงานจริงในบางคร้ังผูใชอาจจะมีขอเสนอแนะ
เพ่ิมเติมเพ่ือใหระบบท่ีพัฒนาขึ้นมีความถูกตองและสอดคลองกับการปฏิบัติงาน นอกจากนี้ การ
ประเมินระบบยังชวยใหทราบวาระบบสารสนเทศตนแบบท่ีพัฒนาขึ้น มีปญหา และขอบกพรองจุด
ใดบาง เพ่ือจะไดปรับปรุงระบบสารสนเทศใหสมบูรณมากยิ่งขึ้น 
 
1.  วัตถุประสงคของการประเมินระบบ 
 

การประเมินระบบสารสนเทศในการพัฒนาตนแบบระบบฐานขอมูลเพ่ือจัดเก็บขอมูล
การบาดเจ็บในเด็กไทย อายุต้ังแตแรกเกิดถึงอายุ 14 ป  จัดทําขึ้นเพื่อวัตถุประสงคดังตอไปนี ้

1.1  เพ่ือประเมินดานภาพรวมของระบบ  ทําใหทราบวา  ผูใชระบบมีความสะดวกใน
การใชงาน และระบบมีความถูกตองนาเชื่อถือ  รวมท้ังประโยชนท่ีผูใชไดรับจากระบบสารสนเทศ
ท่ีพัฒนาขึ้นมากนอยเพียงใด 

1.2  เพ่ือประเมินดานการนําเขาขอมูลสูระบบ  ทําใหทราบวา  เม่ือผูใชนําขอมูลเขาสู
ระบบแลวระบบสามารถรับขอมูลไดจริง และสามารถนํามาแสดงผลไดถูกตองหรือไม 

1.3  เพ่ือประเมินดานการแสดงผลลัพธและรายงานของระบบ  ทําใหทราบวา  ผลลัพธ
ท่ีไดจากระบบมีความถูกตอง และสามารถนําไปใชงานไดทันตอความตองการหรือไม 

1.4  เพ่ือประเมินดานการประมวลผล  ทําใหทราบวา  ระบบสามารถประมวลผลได
ถูกตองตรงตามความตองการของผูใชหรือไม จากการคนหาขอมูลจากระบบของผูใช 

1.5  เพ่ือประเมินดานการพิมพ  สงออก  รายงาน  ทําใหทราบวา  ผลของการพิมพ
รายงานออกมานั้นไดตรงกับการประมวลผลขอมูลหรือไม 
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1.6  เพ่ือประเมินดานการตัดสินใจ  ทําใหทราบวา  ผลลัพธหรือรายงานท่ีไดจากระบบ  
ผูบริหารสามารถนําขอมูลนั้นไปใชประโยชนไดมากนอยเพียงใด 

1.7  เพ่ือหาขอเสนอแนะในการปรับปรุงระบบสารสนเทศ  ซึ่งจะทําใหระบบ
สารสนเทศมีความสมบูรณและมีประสิทธิภาพตรงตามความตองการของผูใช 

1.8  เพ่ือประเมินดานการคนหาขอมูล  ทําใหทราบวา  ระบบท่ีพัฒนาขึ้นสามารถคนหา
ขอมูลไดตามท่ีผูใชงานตองการหรือไม  มีความถูกตองตรงกับความเปนจริง 
 
2.  สถานภาพของประชากรและกลุมตัวอยาง 
  

ในการประเมินระบบสารสนเทศในงานวิจัยมีกลุมตัวอยางเปนประชากรจากผูบริหาร
และผูใชระดับกลางถึงสูงท่ีทําการบันทึกขอมูล และผูใชท่ัวไปท่ีตองการใชงานระบบสารสนเทศ
ตนแบบระบบฐานขอมูลเพ่ือจัดเก็บขอมูลการบาดเจ็บจากระบบฐานขอมูล  สําหรับการศึกษาความ
ตองการและประเมินผลการใชงานระบบสารสนเทศ 

ประชากรและกลุมตัวอยางในการเก็บขอมูล แบงออกเปน 3 สวน ไดแก 
2.1  ประชากรเปนผูบริหารสวนกลุมตัวอยาง ไดแก  ผูบริหารในระดับหัวหนา

โครงการตนแบบระบบฐานขอมูลเพ่ือจัดเก็บขอมูลการบาดเจ็บ  ผูบริหารสามารถนําขอมูลที่ไดจาก
ระบบไปประกอบการตัดสินใจเพ่ือเปนแนวทางในการประกอบการตัดสินใจ  วางแนวนโยบาย  
รวมถึงการประมาณการของบประมาณเชิงปองกันในแตละประเภทของการบาดเจ็บไดชัดเจน 

2.2  ประชากรท่ีเปนผูใชระบบสารสนเทศตนแบบนี้ ท้ังในระดับตน กลาง  และสูง  
สวนกลุมตัวอยาง ไดแก แพทย  พยาบาล  เจาหนาท่ีสถิติ  เปนตน  

2.3  ประชากรเปนผูใชบริการขอมูลท่ัวไป สวนกลุมประชากรนี้ ไดแก บุคคลท้ังภายใน
และภายนอก ท่ีตองการขอมูลทั่วไปในภาพรวมโดยไมมีบทบาทในการลงขอมูลสูระบบ  เพ่ือ
ประเมินผลดานการใชบริการวาระบบมีความสะดวกและรวดเร็ว  ตอบสนองรายงานตรงตามความ
ตองการหรือไม 
 
3.  เครื่องมือที่ใชในการประเมินผลระบบ 
 

เคร่ืองมือท่ีใชในการประเมินระบบท่ัวไปนั้นมีหลายประเภท เชน การสัมภาษณโดย
การสอบถามจากผูใชโดยตรง  การสัมภาษณโดยใชแบบสัมภาษณ  การใชแบบสอบถาม  เปนตน  
ซึ่งขึ้นอยูกับการใชงานของผูวิจัยวาเหมาะสมกับประเภทใด 
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ในกรณีของระบบสารสนเทศเพื่อการการพัฒนาตนแบบระบบฐานขอมูลเพ่ือจัดเก็บ
ขอมูลการบาดเจ็บในเด็กไทย อายุตั้งแตแรกเกิดถึงอายุ 14 ป นั้น  ผูวิจัยไดเลือกเครื่องมือท่ีใชในการ
ทดสอบคือ แบบสอบถามเพ่ือประเมินผลการใชงานในดานตาง ๆ ในการประเมินระบบนี้ไดจัดทํา
แบบสอบถามเพ่ือประเมินระบบท้ัง 6 ดาน ไดแก ดานภาพรวมของระบบ  ดานการนําเขาขอมูลสู
ระบบ  ดานการแสดงผลลัพธและรายงานของระบบ  ดานการประมวลผล  ดานการออกรายงาน/
สงออกขอมูล  และดานการสนับสนุนการตัดสินใจ 
 
4.  วิธีการประเมินระบบ 
 

การประเมินระบบสารสนเทศผูวิจัยมีวิธีการประเมินคือ ทําแบบสอบถามท่ีใชในการ
ประเมินระบบสารสนเทศ  และใหแบบสอบถามแกกลุมตัวอยางท่ีไดเตรียมไวแลว โดย
แบบสอบถามจะแบงออกเปน 3 ชุด ดังนี ้

4.1  แบบสอบถามสําหรับผูบริหารในระดับหัวหนาโครงการ มีหัวขอในการทํา
แบบสอบถามตามวัตถุประสงคของการประเมินระบบสารสนเทศ ไดแก ดานภาพรวมของระบบ  
ดานการแสดงผลลัพธ/รายงาน  ดานการประมวลผล  ดานการออกรายงาน  และดานการตัดสินใจ 

4.2  แบบสอบถามสําหรับผูใชระบบ มีหัวขอในการทําแบบสอบถามตามวัตถุประสงค
ของการประเมินระบบสารสนเทศ ไดแก ดานภาพรวมของระบบ  ดานการนําขอมูลเขาสูระบบ  
ดานการแสดงผลลัพธ/รายงาน  ดานการประมวลผล  และดานการพิมพและออกรายงาน  และดาน
การตัดสินใจ 

4.3  แบบสอบถามสําหรับผูใชบริการขอมูลท่ัวไป มีหัวขอในการทําแบบสอบถามตาม 
วัตถุประสงคของการประเมินระบบสารสนเทศ ไดแก ดานภาพรวมของระบบ  ดานการแสดงผล
ลัพธ  และดานการคนหาขอมูล 

การประเมินผลระบบ  ผูวิจัยจะประเมินผลโดยนําแบบสอบถามท่ีไดกลับมาจากกลุม
ประชากรมารวบรวมขอมูล  คํานวณเปนรอยละ และหาคาเฉลี่ยของคะแนน  
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5.  ผลที่ไดจากการประเมินระบบ 
 

ผลท่ีไดจากการประเมินระบบจากแบบสอบถามไดมีการใหคะแนนดังนี ้
ความพึงพอใจมากท่ีสุด เทากับ 5 
ความพึงพอใจมาก  เทากับ 4 
ความพึงพอใจปานกลาง เทากับ 3 
ความพึงพอใจนอย  เทากับ 2 
ความพึงพอใจนอยท่ีสุด เทากับ 1 
  
ผูวิจัยไดประเมินผลการใชงานระบบสารสนเทศ โดยแบงแบบสอบถามออกเปน 3 ชุด 

ไดแก ผูบริหาร จํานวน 1 คน  ผูดูแลระบบ จํานวน 7 คน  และผูใชบริการขอมูลท่ัวไปจากระบบ
สารสนเทศ จํานวน 5 คน  รวมเปน 13 คน  ซึ่งแตละชุดก็มีขอคําถามที่ไมเหมือนกันขึ้นอยูกับการใช
งานและการมีสวนรวมในการใชงานโปรแกรม  ซึ่งไดนําผลการประเมินมาแสดงไวในตารางท่ี 5.1-
5.3  ดังตอไปนี ้
 
ตารางท่ี 5.1  ผลการประเมินท่ีไดจากผูบริหาร (จํานวน 1 คน) 
 

ระดับความคิดเห็น 

คําถาม มาก
ท่ีสุด 
(%) 

มาก 
(%) 

ปาน
กลาง 
(%) 

นอย 
(%) 

นอย
ท่ีสุด 
(%) 

1.  ดานภาพรวมของระบบ 100 0 0 0 0 
1.1  ความรวดเร็วในการทํางานของระบบ 100 0 0 0 0 
1.2  ความสะดวกในการใชงานระบบ 100 0 0 0 0 
1.3  ความงายตอการใชงานของระบบ 100 0 0 0 0 
1.4  ลดความซ้ําซอนในการทํางาน 100 0 0 0 0 
1.5  ความถูกตองในการทํางานของระบบ 100 0 0 0 0 
1.6  ความปลอดภัยในการใชงานระบบ 100 0 0 0 0 
1.7  ความงายตอการดูแลบํารุงรักษาระบบ 100 0 0 0 0 
1.8  ประโยชนท่ีไดรับจากการใชงานระบบ 100 0 0 0 0 
1.9  โดยภาพรวมของระบบมีความเหมาะสม 100 0 0 0 0 
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ตารางท่ี 5.1  (ตอ) 
 

ระดับความคิดเห็น 

คําถาม มาก
ท่ีสุด 
(%) 

มาก 
(%) 

ปาน
กลาง 
(%) 

นอย 
(%) 

นอย
ท่ีสุด 
(%) 

2.  ดานการแสดงผลลัพธ/รายงาน 77.78 22.22 0 0 0 
2.1  ผลลัพธ/รายงานท่ีไดตรงกับความตองการ 100 0 0 0 0 
2.2  ผลลัพธ/รายงานท่ีไดมีความถูกตอง 100 0 0 0 0 
2.3  ผลลัพธ/รายงานท่ีไดมีความสมบูรณ 100 0 0 0 0 
2.4  ผลลัพธ/รายงานท่ีไดทันตอการใชงาน 100 0 0 0 0 
2.5  ผลลัพธ/รายงานท่ีไดงายตอความเขาใจ 100 0 0 0 0 
2.6  ผลลัพธ/รายงานท่ีไดมีความชัดเจน 0 100 0 0 0 
2.7  ผลลัพธ/รายงานท่ีไดมีความสวยงาม 0 100 0 0 0 
2.8  ผลลัพธ/รายงานท่ีไดนําไปใชงานไดจริง 100 0 0 0 0 
2.9  โดยภาพรวมของการแสดงผลลัพธ/รายงานมี
ความเหมาะสม 

100 0 0 0 0 

3.  ดานการประมวลผล 100 0 0 0 0 
3.1  มีความรวดเร็วในการประมวลผล 100 0 0 0 0 
3.2  มีความถูกตองในการประมวลผล 100 0 0 0 0 
3.3  มีความสะดวกในการประมวลผล 100 0 0 0 0 
3.4  มีความงายของขั้นตอนในการประมวลผล 100 0 0 0 0 
3.5  โดยภาพรวมของการประมวลผลมีความ
เหมาะสม 

100 0 0 0 0 
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ตารางท่ี 5.1  (ตอ) 
 

ระดับความคิดเห็น 

คําถาม มาก
ท่ีสุด 
(%) 

มาก 
(%) 

ปาน
กลาง 
(%) 

นอย 
(%) 

นอย
ท่ีสุด 
(%) 

4.  ดานการพิมพรายงาน 75 25 0 0 0 
4.1  เมนูการพิมพรายงานมีความเหมาะสม 100 0 0 0 0 
4.2  การพิมพรายงานครอบคลุมการใชงาน 100 0 0 0 0 
4.3  รูปแบบรายงานมีความเหมาะสม 100 0 0 0 0 
4.4  รูปแบบรายงานมีความสวยงาม 0 100 0 0 0 
4.5  รูปแบบรายงานมีความชัดเจน 0 100 0 0 0 
4.6  รูปแบบรายงานงายตอความเขาใจ 100 0 0 0 0 
4.7  การพิมพรายงานมีความสะดวก 100 0 0 0 0 
4.8  โดยภาพรวมของการพิมพรายงานมีความ
เหมาะสม 

100 0 0 0 0 

5.  ดานการตัดสินใจ 100 0 0 0 0 
5.1  สามารถนําขอมูลไปใชงานจริงได 100 0 0 0 0 
5.2  สามารถนําขอมูลไปประกอบการตัดสินใจได 100 0 0 0 0 
5.3  ขอมูลท่ีไดมีความเพียงพอสําหรับการตัดสินใจ 100 0 0 0 0 
5.4  รูปแบบขอมูลท่ีไดเหมาะสมสําหรับการ
นําไปใชในการบริหารงาน 

100 0 0 0 0 

5.5  ขอมูลท่ีไดมีความถูกตองตรงกับความตองการ 100 0 0 0 0 
5.6  โดยภาพรวมของขอมูลสามารถนําไปใช
ประกอบการการตัดสินใจไดอยางเหมาะสม 

100 0 0 0 0 
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ตารางท่ี 5.2  ผลการประเมินท่ีไดจากผูใชระบบ (จํานวน 7 คน) 
 

ระดับความคิดเห็น 

คําถาม มาก
ท่ีสุด 
(%) 

มาก 
(%) 

ปาน
กลาง 
(%) 

นอย 
(%) 

นอย
ท่ีสุด 
(%) 

1.  ดานภาพรวมของระบบ 77.78 22.22 0 0 0 
1.1  ความรวดเร็วในการทํางานของระบบ 100 0 0 0 0 
1.2  ความสะดวกในการใชงานระบบ 100 0 0 0 0 
1.3  ความงายตอการใชงานของระบบ 100 0 0 0 0 
1.4  ลดความซ้ําซอนในการทํางาน 50 50 0 0 0 
1.5  ความถูกตองในการทํางานของระบบ 100 0 0 0 0 
1.6  ความปลอดภัยในการใชงานระบบ 50 50 0 0 0 
1.7  ความงายตอการดูแลบํารุงรักษาระบบ 0 100 0 0 0 
1.8  ประโยชนท่ีไดรับจากการใชงานระบบ 100 0 0 0 0 
1.9  โดยภาพรวมของระบบมีความเหมาะสม 100 0 0 0 0 
2.  ดานการนําเขาขอมูลสูระบบ 100 0 0 0 0 
2.1  ความสะดวกในการนําขอมูลเขาสูระบบ 100 0 0 0 0 
2.2  การนําเขาขอมูลแบงเปนสัดสวนเขาใจงาย 100 0 0 0 0 
2.3  มีการเตือนเมื่อนําเขาขอมูลผิดพลาด 100 0 0 0 0 
2.4  มีการแกไขไดทันทีเม่ือเกิดปญหา 100 0 0 0 0 
2.5  ขอมูลมีความถูกตองในการนําเขาขอมูล 100 0 0 0 0 
2.6  โดยภาพรวมของการนําเขาขอมูลมีความ
เหมาะสม 

100 0 0 0 0 

 
 
 
 
 
 



 167 

ตารางท่ี 5.2  (ตอ) 
 

ระดับความคดิเห็น 

คําถาม มาก
ท่ีสุด 
(%) 

มาก 
(%) 

ปาน
กลาง 
(%) 

นอย 
(%) 

นอย
ท่ีสุด 
(%) 

3.  ดานการแสดงผลลัพธ/รายงาน 93.75 6.25 0 0 0 
3.1  ผลลัพธ/รายงานท่ีไดตรงกับความตองการ 100 0 0 0 0 
3.2  ผลลัพธ/รายงานท่ีไดมีความถูกตอง 100 0 0 0 0 
3.3  ผลลัพธ/รายงานท่ีไดมีความสมบูรณ 100 0 0 0 0 
3.4  ผลลัพธ/รายงานท่ีไดทันตอการใชงาน 100 0 0 0 0 
3.5  ผลลัพธ/รายงานท่ีไดงายตอความเขาใจ 100 0 0 0 0 
3.6  ผลลัพธ/รายงานท่ีไดมีความชัดเจน 100  0 0 0 
3.7  ผลลัพธ/รายงานท่ีไดมีความสวยงาม 50 50 0 0 0 
3.8  โดยภาพรวมของการแสดงผลลัพธ/รายงานมี
ความเหมาะสม 

100 0 0 0 0 

4.  ดานการประมวลผล 100 0 0 0 0 
4.1  มีความรวดเร็วในการประมวลผล 100 0 0 0 0 
4.2  มีความถูกตองในการประมวลผล 100 0 0 0 0 
4.3  มีความสะดวกในการประมวลผล 100 0 0 0 0 
4.4  มีความงายของขั้นตอนในการประมวลผล 100 0 0 0 0 
4.5  โดยภาพรวมของการประมวลผลมีความ
เหมาะสม 

100 0 0 0 0 
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ตารางท่ี 5.2  (ตอ)  
 

ระดับความคิดเห็น 

คําถาม มาก
ท่ีสุด 
(%) 

มาก 
(%) 

ปาน
กลาง 
(%) 

นอย 
(%) 

นอย
ท่ีสุด 
(%) 

5.  ดานการพิมพรายงาน 100 0 0 0 0 
5.1  เมนูการพิมพรายงานมีความเหมาะสม 100 0 0 0 0 
5.2  การพิมพรายงานครอบคลุมการใชงาน 100 0 0 0 0 
5.3  รูปแบบรายงานมีความเหมาะสม 100 0 0 0 0 
5.4  รูปแบบรายงานมีความสวยงาม 100 0 0 0 0 
5.5  รูปแบบรายงานมีความชัดเจน 100 0 0 0 0 
5.6  รูปแบบรายงานงายตอความเขาใจ 100 0 0 0 0 
5.7  การพิมพรายงานมีความสะดวก 100 0 0 0 0 
5.8  โดยภาพรวมของการพิมพรายงานมีความ
เหมาะสม 

100 0 0 0 0 

 
ตารางท่ี 5.3  ผลการประเมินท่ีไดจากผูใชบริการขอมูลท่ัวไป (จํานวน 5 คน) 
 

ระดับความคิดเห็น 

คําถาม มาก
ท่ีสุด 
(%) 

มาก 
(%) 

ปาน
กลาง 
(%) 

นอย 
(%) 

นอย
ท่ีสุด 
(%) 

1.  ดานภาพรวมของระบบ 100 0 0 0 0 
1.1  ความรวดเร็วในการทํางานของระบบ 100 0 0 0 0 
1.2  ความสะดวกในการใชงานระบบ 100 0 0 0 0 
1.3  ความงายตอการใชงานของระบบ 100 0 0 0 0 
1.4  ความถูกตองในการทํางานของระบบ 100 0 0 0 0 
1.5  โดยภาพรวมของระบบมีความเหมาะสม 100 0 0 0 0 
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ตารางท่ี 5.3  (ตอ) 
 

ระดับความคิดเห็น 

คําถาม มาก
ท่ีสุด 
(%) 

มาก 
(%) 

ปาน
กลาง 
(%) 

นอย 
(%) 

นอย
ท่ีสุด 
(%) 

2.  ดานการแสดงผลลัพธ/รายงาน 93.75 6.25 0 0 0 
2.1  ผลลัพธที่ไดตรงกับความตองการ 100 0 0 0 0 
2.2  ผลลัพธที่ไดมีความถูกตอง 100 0 0 0 0 
2.3  ผลลัพธที่ไดมีความสมบูรณ 100 0 0 0 0 
2.4  ผลลัพธที่ไดทันตอการใชงาน 100 0 0 0 0 
2.5  ผลลัพธที่ไดงายตอความเขาใจ 100 0 0 0 0 
2.6  ผลลัพธที่ไดมีความชัดเจน 100 0 0 0 0 
2.7  ผลลัพธที่ไดมีความสวยงาน 50 50 0 0 0 
2.8  โดยภาพรวมของการแสดงผลมีความเหมาะสม 100 0 0 0 0 
3.  ดานการคนหาขอมูล 12.86 77.14 10 0 0 
3.1  หนาจอการตรวจมีความเหมาะสมกับการใชงาน 0 90 10 0 0 
3.2  สามารถใชงานไดอยางสะดวก 40 60 0 0 0 
3.3  มีความงายของขั้นตอนในการคนหา 20 70 10 0 0 
3.4  มีความรวดเร็วในการคนหาขอมูล 30 70 0 0 0 
3.5  ขอมลูท่ีไดจากการคนหามีความถูกตอง 0 10 0 0 0 
3.6  หนาจอการตรวจสอบมีความสวยงาม 0 50 50 0 0 
3.7  โดยภาพรวมของการคนหามีความเหมาะสม 0 100 0 0 0 

 
สรุปผลการประเมินการพัฒนาตนแบบระบบฐานขอมูลเพื่อจัดเก็บขอมูลการบาดเจ็บ

ในเด็กไทย อายุตั้งแตแรกเกิดถึงอายุ 14 ป สรุปจําแนกตามผูใชงานไดแก  ผูบรหิาร  ผูดูและระบบ  
และผูขอใชบริการ จากผลการประเมินการใชงานระบบสารสนเทศสามารถท่ีจะสรุปผลการ
ประเมินไดดังนี ้
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5.1  ผลการประเมินจากผูบริหาร 
5.1.1  ดานภาพรวมของระบบ มีคาเฉลี่ยสูงสุดในระดับมากที่สุด คิดเปนรอยละ 

100 
5.1.2  ดานการแสดงผลลัพธ/รายงาน มีคาเฉลี่ยสูงสุดในระดับมากท่ีสุด คิดเปน

รอยละ 77.78 
5.1.3  ดานการประมวลผล มีคาเฉลี่ยสูงสุดในระดับมากท่ีสุด คิดเปนรอยละ 100 
5.1.4  ดานการพิมพรายงาน มีคาเฉลี่ยสูงสุดในระดับมากท่ีสุด คิดเปนรอยละ 75 
5.1.5  ดานการตัดสินใจ มีคาเฉลี่ยสูงสุดในระดับมากท่ีสุด คิดเปนรอยละ 100 

5.2  ผลการประเมินจากผูใชระบบ 
5.2.1  ดานภาพรวมของระบบ มีคาเฉลี่ยสูงสุดในระดับมากที่สุด คิดเปนรอยละ 

77.78 
5.2.2  ดานการนําขอมูลเขาสูระบบ มีคาเฉลี่ยสูงสุดในระดับมากท่ีสุด คิดเปน   

รอยละ 100 
5.2.3  ดานการแสดงผลลัพธ/รายงาน มีคาเฉลี่ยสูงสุดในระดับมากท่ีสุด คิดเปน

รอยละ 93.75 
5.2.4  ดานการประมวลผล มีคาเฉลี่ยสูงสุดในระดับมากท่ีสุด คิดเปนรอยละ 100 
5.2.5  ดานการพิมพรายงาน มีคาเฉลี่ยสูงสุดในระดับมากท่ีสุด คิดเปนรอยละ 100 

5.3  ผลการประเมินจากผูใชบริการขอมูลท่ัวไป 
5.3.1  ดานภาพรวมของระบบ มีคาเฉลี่ยสูงสุดในระดับมากที่สุด คิดเปนรอยละ 

100 
5.3.2  ดานการแสดงผลลัพธ มีคาเฉลี่ยสูงสุดในระดับมากท่ีสุด คิดเปนรอยละ 

93.75 
5.3.3  ดานการคนหาขอมูล มีคาเฉลี่ยสูงสุดในระดับมาก คิดเปนรอยละ 77.14 

 



บทที่  6 
สรุปการวิจัย การอภิปรายผล และขอเสนอแนะ 

 
 

วิทยานิพนธนี้เปนการวิจัยเชิงพัฒนาระบบ มีวัตถุประสงคเพ่ือการศึกษาวิเคราะห  
ออกแบบ และพัฒนาระบบสารสนเทศ  เพ่ือพัฒนาตนแบบระบบฐานขอมูลเพ่ือจัดเก็บขอมูลการ
บาดเจ็บในเด็กไทย อายุต้ังแตแรกเกิดถึงอายุ 14 ป  โดยเนนการจัดเก็บตัวแปรทางดานคลินิกท่ี
สําคัญท่ีตองการนอกเหนือไปจากการเก็บขอมูลผูปวยท่ัวไป (patient profiles) โดยตนแบบระบบ
ฐานขอมูลนี้ไดออกแบบไวเพื่อเก็บขอมูลอื่น ๆ ท่ีเกี่ยวของ และสามารถนําไปประมวลผลออก
รายงานประเภทตาง ๆ ท่ีแสดงแนวโนมในมุมมองท่ีแตกตางกันได เชน แนวโนมของอุบัติการณ
ของการบาดเจ็บในภาพรวม  แยกตามกลุมอายุ  เพศ ประเภทของการบาดเจ็บ ระดับภาคและราย
จังหวัด  ฯลฯ ซึ่งตัวแปรหลายตัวท่ีสําคัญตอการจัดเก็บ (critical factor) ตองผานการวิเคราะหอยาง
รอบคอบ เพื่อใหสามารถรองรับการลงขอมูลที่ครบถวน ครอบคลุม ไมมากจนเกินไป รวมถึงยัง
สามารถทําการสืบคนและรายงานผลไดตรงกับความตองการของผูใชในขั้นพ้ืนฐาน เพ่ือใหเกิด
ประสิทธิภาพสูงสุด และฐานขอมูลท่ีไดสามารถนําไปเปนแนวทางในการพัฒนาคลังขอมูลตอไป
ได  ดังนั้น กรอบของแนววิจัยในวิทยานิพนธฉบับนี้ จึงเนนท่ีการออกแบบเพ่ือใหไดฐานขอมูลดาน
การบาดเจ็บในเด็กท่ีมีมาตรฐาน ตรงความตองการของผูใช และใชฐานขอมูลมาตรฐานรวมกับ
ฐานขอมูลท่ีมีอยูได โดยทําการออกแบบเปนฐานขอมูลเชิงสัมพันธ (relational database) โดยใช
แนวทางของการสรางแบบจําลองขอมูล (data modeling) และหลักการนอรมัลไลเซชั่น 
(normalization) เพ่ือใหไดขอมูลท่ีความถูกตอง (data integrity)  ไดฐานขอมูลท่ีดีและมีความ
ครอบคลุมแลว จะสามารถเปนแหลงในการจัดเก็บและคนคืน (storage and retrieve)ไดอยางมี
ประสิทธิภาพในอนาคต สงผลใหสามารถสรางรายงานผลท่ีถูกตอง และเม่ือนํามาทํางานบนระบบ
เครือขาย (network) ที่มีเสถียรภาพและมีประสิทธิภาพ ก็จะกอใหเกิดประโยชนอยางมากในเชิง
ปองกันการบาดเจ็บในเด็ก และยังเอื้อประโยชนตอการขยายระบบโดยการพัฒนาระบบการ
ลงทะเบียนการบาดเจ็บออนไลน และการทําคลังและเหมืองขอมูลเพ่ิมเติมไดในอนาคต 
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1.  สรุปการวิจัย 
 

1.1  วัตถุประสงคการวิจัย 
เพ่ือพัฒนาตนแบบระบบฐานขอมูลการบาดเจ็บในเด็กไทย อายุต้ังแตแรกเกิด

จนถึง 14 ป  ใหผูใชงานระบบสามารถทํางานไดอยางรวดเร็ว เกิดความคลองตัวในการทํางาน 
ตอบสนองการเก็บขอมูลที่มีตัวแปรตาง ๆ ตามมาตรฐาน  ตลอดจนสามารถสงออกรายงานใน
รูปแบบตาง ๆ จนถึงการออกรายงานสถิติตาง ๆ เพื่อเปนขอมูลบูรณาการสําหรับแนวนโยบายการ
ปองกันการเกิดการบาดเจ็บและเสียชีวิตจากอุบัติเหตุ รวมถึงชวยเปนแนวทางการตัดสินใจในการ
ใหการรักษาพยาบาลผูปวยบาดเจ็บและอุบัติเหตุในเด็กตอไป 

1.2  วิธีการดําเนินการวิจัย 
1.2.1  การศึกษาวิเคราะหระบบงานปจจุบัน ผูวิจัยไดศึกษาวิเคราะหระบบงานท่ี

เกี่ยวของกับการลงระบบฐานขอมูลการบาดเจ็บในเด็กไทย โดยศึกษาตนแบบจากคณะ
แพทยศาสตร โรงพยาบาลรามาธิบดี เปนโรงพยาบาลระดับมหาวิทยาลัยขนาดใหญระดับประเทศ   
(มีอัตราของเตียง > 1,000 เตียง และใหบริการผูปวยนอกและฉุกเฉินมากกวา 6,000 ราย/วัน) มีการ
เปดการเรียนการสอนดานเวชศาสตรฉุกเฉินขึ้นเปนแหงตน ๆ มีระบบการบริการดานการแพทย
ฉุกเฉินท่ีสมบูรณกวาโรงพยาบาลระดับมหาวิทยาลัยอื่น ๆ ที่ไดเริ่มเปดการเรียนการสอนตามมา
ภายหลัง จากการปริทัศนงานวิจัยท่ีผานมาสนับสนุนการทําวิจัยดานการบาดเจ็บในผูปวยเด็กที่หอง
ฉุกเฉิน เนื่องจากเปนสถานท่ีที่ผูปวยสวนใหญมาใชบริการและสามารถเขาถึงการบริการไดทุกเวลา 
ผูทําการวิจัยจึงเลือกหองฉุกเฉินที่คณะแพทยศาสตร โรงพยาบาลรามาธิบดี เปนแหลงที่รวบรวม 
วิเคราะห สังเคราะห ขอมูลดานตาง ๆ เพ่ือสนับสนุนการพัฒนาตนแบบระบบฐานขอมูลนี ้จากการ
จัดเก็บขอมูลการศึกษาและรวบรวมขั้นตอนการดําเนินงานและการปฏิบัติการจริงท่ีเกี่ยวกับการเก็บ
ขอมูลดานการบาดเจ็บหรืออุบัติเหตุในผูปวยเด็ก การไหลเวียนของขอมลูตาง ๆ ในองคกร 
กระบวนการทํางานของระบบท่ีเคยกระทําอยูเดิม รวมท้ังบุคลากรท่ีเกี่ยวของในการทํางานใน
กระบวนการตัดสินใจในการใหวินิจฉัย และการใหการดูแลรักษา  โดยการศึกษาจากรูปแบบการ
เก็บขอมูลสมัยดั้งเดิม ท่ีเกี่ยวของกับการใหบริการของระบบงานเดิมเกี่ยวกับกระบวนการทํางาน 
และปญหาท่ีเกิดขึ้นเพ่ือใหทราบถึงกระบวนการทํางานท้ังหมดท่ีผูวิจัยตองการจะศึกษา แลวนํา
ขอมูลท่ีไดจากการศึกษาระบบงานเดิมมาออกแบบและพัฒนาระบบสารสนเทศเพ่ือพัฒนาตนแบบ
ระบบฐานขอมูลการบาดเจ็บในเด็กไทย ใหสามารถแกไขปญหาในการเก็บรวบรวมขอมูลและ
ตอบสนองตรงกับความตองการของผูใชมากท่ีสุด 
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1.2.2  การออกแบบและพัฒนาระบบสารสนเทศเพ่ือพัฒนาตนแบบระบบ
ฐานขอมูลการบาดเจ็บในเด็กไทย ผูวิจัยไดใชหลักการวงจรการพัฒนาระบบสารสนเทศ และใชการ
สรางแบบจําลองขอมูล อ-ีอาร เพ่ือทําการวิเคราะหหาความสัมพันธระหวางขอมูล โดยใชระบบ
จัดการฐานขอมูล MySQL ในการจัดทําโครงสรางของตารางฐานขอมูลระบบสารสนเทศเพื่อการ
จัดการการลงบันทึก  เก็บขอมูลลงสูระบบฐานขอมูลการบาดเจ็บในเด็กไทยในแบบจําลอง
ฐานขอมูลเชิงสัมพันธ สําหรับสวนตอประสานใชโปรแกรม PHP ในการพัฒนารูปแบบของเมนู
การใชงาน 

1.2.3  ขอมูลตนแบบระบบฐานขอมูลการบาดเจ็บในเด็กไทย โดยการออกแบบ
รหัสหมายเลขของโรงพยาบาล โดยนํารหัสมาตรฐานจากกระทรวงสาธารณสุขมาใช รวมกับ เลข
ประจําตัวของผูปวยแตละโรงพยาบาล โดยเรียงตามการมารับบริการในแตละคร้ัง ทดลองลงขอมูล
จากขอมูลท่ีเก็บไดจริง เพ่ือใชเปนตนแบบในการตรวจสอบความถูกตอง (verify and validate)
ขอมูล ใชเปนคียหลักในการคนหาและอางอิงขอมูลใหสามารถเขาถึงขอมูลอื่น ๆ ไดอยางมีระบบ 
ทําใหสามารถรายงานผลไดตรงตามตองการของผูใช เชน แบงตามระดับของโรงพยาบาล ราย
จังหวัด รายภาค และตามหมวดหมูอายุ โดยสามารถนํามาเปรียบเทียบระหวางกลุมทําใหเห็น
ภาพรวมไดชัดเจนมากย่ิงขึ้น 

1.2.4  การติดตั้งระบบสารสนเทศเพ่ือการออกแบบและพัฒนาระบบสารสนเทศท่ี
เปนตนแบบระบบฐานขอมูลการบาดเจ็บในเด็กไทย การทดสอบการใชงาน โดยจําลองการใชงาน
ดวย server จําลองและจะทําการยายขอมูลขึ้นระบบเครือขายอินเตอรเน็ตของคณะแพทยศาสตร 
โรงพยาบาลรามาธิบดี ภายหลัง 

1.2.5  ออกแบบสอบถามเพ่ือประเมินผลการใชงานระบบสารสนเทศตนแบบระบบ
ฐานขอมูลการบาดเจ็บในเด็กไทย โดยทําการเก็บผลการทําแบบสอบถามและขอเสนอแนะตาง ๆ 
จากผูบริหาร ผูดูแลระบบ และผูลงขอมูล 

1.3  ผลการวิจัย 
ผลการประเมินการออกแบบและพัฒนาระบบสารสนเทศเพ่ือพัฒนาตนแบบระบบ

ฐานขอมูลการบาดเจ็บในเด็กไทย สามารถสรุปผลการวิจัยจากแบบสอบถามท่ีใชในการสํารวจ
ความคิดเห็นของผูใชงานในระดับตาง ๆ ไดดังนี ้

1.3.1  ภาพรวมของระบบสารสนเทศท่ีพัฒนาข้ึน พบวาผูบริหารและเจาหนาท่ี
ประเมินผลใหอยูในระดับมากท่ีสุด สวนผูลงบันทึกขอมูลใหอยูในระดับมากที่สุดเชนเดียวกัน 
แสดงวาการทํางานของระบบใหมในดานความสะดวก ความรวดเร็ว มีระบบรายงานผลแบบ
เรียลไทม สามารถสงออกขอมูลตามสิทธ ิงายและปลอดภัยตอการใชงาน เกิดประโยชนสูงสุดใน
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การทํางาน สามารถทําไปใชงานไดจริง ตลอดจนระบบท่ีพัฒนาขึ้นมีความเหมาะสมตอการใชงาน
เปนอยางดี 

1.3.2  การนําเขาขอมูลสูระบบ ปรากฏผลการประเมินอยูในระดับมากท่ีสุด แสดง
ใหเห็นวาระบบสารสนเทศท่ีพัฒนาขึ้นสะดวกตอการนําเขาขอมูล ขอมูลท่ีนําเขามีความถูกตอง  
ผูใชงานสามารถทําไดงาย  

1.3.3  การแสดงผลลัพธ/รายงาน ปรากฏวาผูบริหารและผูใชท่ัวไปประเมินผลให
อยูในระดับมากท่ีสุด แสดงใหเห็นวาระบบสารสนเทศท่ีพัฒนาขึ้นแสดงผลลัพธ/รายงานไดตรงกับ
ความตองการ มีความถูกตอง เขาใจไดงาย มีความชัดเจน สามารถนําไปใชงานไดจริง 

1.3.4  การประมวลผล ปรากฏวาผูบริหารและผูใชท่ัวไปประเมินผลใหอยูในระดับ
มากท่ีสุด แสดงใหเห็นวาระบบสารสนเทศท่ีพัฒนาขึ้นมีรูปแบบในการประมวลผลท่ีรวดเร็ว 
ถูกตอง  มีขั้นตอนที่ไมซับซอน 

1.3.5  การคนหา ปรากฏผลการประเมินอยูในระดับมาก แสดงใหเห็นวาระบบ
สารสนเทศท่ีพัฒนาขึ้นมีความงาย  มีความรวดเร็ว  มีความถูกตอง ทําใหสะดวกตอการคนหาขอมูล
ในระบบสารสนเทศ 

1.3.6  การพิมพรายงาน ปรากฏวาผูบริหารและเจาหนาที่ประเมินผลใหอยูใน
ระดับมาก แสดงใหเห็นวาระบบสารสนเทศท่ีพัฒนาขึ้นสามารถพิมพรายงานไดอยางเหมาะสม  งาย
ตอความเขาใจ และครอบคลุมการใชงาน  

1.3.7  การตัดสินใจ ปรากฏวาผลการประเมินอยูในระดับมากท่ีสุด แสดงใหเห็นวา
ระบบสารสนเทศท่ีพัฒนาขึ้นผูบริหารสามารถนําขอมูลสถิติและรายงานตาง ๆ ไปใชในการ
ประกอบการตัดสินใจไดเปนอยางดี 
 
2.  อภิปรายผล 
 

2.1  การจัดเก็บขอมูล  ปจจุบันการจัดเก็บขอมูลการบาดเจ็บในเด็กไทย อายุต้ังแตแรก
เกิดถึงอายุ 14 ป  เปนการเก็บขอมูลทําดวยมือเปนสวนใหญ การเก็บขอมูลไมครอบคลุม ขอมูลสวน
ใหญเปนเพียงขอมูลผูปวยท่ีไดรับการรักษาตัวในโรงพยาบาล  ยังขาดขอมูล  และตัวแปรท่ีเปน
มาตรฐานหลาย ๆ อยางท่ีตองการ  ทําใหผลอุบัติการณในการเกิดการบาดเจ็บและอุบัติเหตุในเด็ก
รายงานออกมานอยกวาความเปนจริง ขาดตัวแปรหลายตัวท่ีมีประโยชนและชวยเปนแนวทางใน
การใหการรักษา สงตอ รวมถึงคาดการณโอกาสในการเสียชีวิต นอกจากนั้น การลงบันทึกขอมูล
สวนใหญดวยมือทําใหเกิดความยุงยากในการทํางาน มีเอกสารที่เกิดจากการทํางานมาก เวลาที่
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ตองการใชงานแตละครั้งตองมีการคนเอกสาร ทําใหการทํางานลาชา ไมทันตอความตองการของผู
มาขอใชบริการ ขอมูลที่จัดเก็บยังมีความซ้ําซอน ขาดความเปนปจจุบัน ทําใหขาดความคลองตัว 
นอกจากนี้ การออกรายงานท้ังในดานขอมูล กราฟแสดงการเปรียบเทียบเพ่ือสงใหผูบริหาร หรือ
ผูใชในระดับสูงท่ีเปนผูกําหนดแนวทางปองกันการบาดเจ็บยังเปนไปดวยความยุงยาก  เนื่องจาก
ตองมีการรวบรวมเอกสารตาง ๆ ท่ีเกี่ยวของ ทําใหไมทันตอการบริหารจัดการและรายงานผล 

2.2  ความตองการของระบบสารสนเทศตนแบบระบบฐานขอมูล  เพื่อจัดเก็บขอมูล
การบาดเจ็บในเด็กไทย พบวา ระบบสามารถทําใหการจัดเก็บ  การแกไข  การคนหา  และรายงาน
ผล เปนไปดวยความรวดเร็ว  เกิดความคลองตัวในการทํางานของผูใชงาน  มีรายงานสถิติท่ีจําเปน
สําหรับผูบริหารและผูดูแลระบบ  นอกจากนี้ ผูขอใชบริการขอมูลการบาดเจ็บและอุบัติเหตุในเด็ก 
ยังเกิดความสะดวกในการขอใชขอมูลและทราบขอมูลสนับสนุนการตัดสินใจมากยิ่งขึ้นดวย  

2.3  ฐานขอมูลระบบสารสนเทศเพ่ือการพัฒนาตนแบบระบบฐานขอมูลเพ่ือจัดเก็บ
ขอมูลการบาดเจ็บในเด็กไทย ใชฐานขอมูล MySQL ภาษาท่ีใชในการพัฒนาระบบใชภาษา PHP ซึ่ง
ท้ังฐานขอมูลและภาษาท่ีใชเปนซอฟตแวรฟรีท่ีสามารถทํางานบนระบบปฏิบัติการไดหลายชนิดทํา
ใหการพัฒนาฐานขอมูลเพ่ือตอยอดเปนไปไดอยางงาย สามารถทํางานบนเครือขายอินเทอรเน็ตได
เปนอยางดี 

จากผลของการประเมินสรุปไดวา การพัฒนาตนแบบระบบฐานขอมูลเพ่ือจัดเก็บขอมูล
การบาดเจ็บในเด็กไทย อายุต้ังแตแรกเกิดถึงอายุ 14 ป  สามารถท่ีจะจัดเก็บ  คนหา  แกไข  รายงาน
ผล  ใหขอมูลดานการสนับสนุนการตัดสินใจในการรักษาไดอยางดีและรวดเร็ว  เกิดความคลองตัว
ในการทํางานเนื่องจากมีการรวบรวมขอมูลไวท่ีศูนยกลาง โดยที่ผูใชในระดับยอยสามารถเขาถึง
ขอมูลของตนเอง มีความปลอดภัยในเรื่องสิทธิการเขาถึง ตลอดจนสามารถออกรายงานสืบคน และ
รายงานสถิติตาง ๆ ที่เกี่ยวของกับบาดเจ็บในเด็กไทย ไดตรงกับวัตถุประสงคของการวิจัยท่ีตั้งไว 
 
3.  ขอเสนอแนะ 
 

3.1  การนําผลการวิจัยไปใชงาน  
ระบบสารสนเทศเพ่ือการพัฒนาตนแบบระบบฐานขอมูลเพ่ือจัดเก็บขอมูลการ

บาดเจ็บในเด็กไทย อายุต้ังแตแรกเกิดถึงอายุ 14 ป   เกิดจากการวิเคราะหขอมูล สํารวจความตองการ
ของผูใช ออกแบบและพัฒนาฐานขอมูลจากขอมูลเอกสารขั้นตอนการทํางานภายในระบบเวช
ศาสตรฉุกเฉิน คณะแพทยศาสตร โรงพยาบาลรามาธิบดี ซึ่งถือวาเปนตนแบบและผูนําในดานการ
วิจัยและเฝาระวังการเกิดการบาดเจ็บและอุบัติเหตุในผุปวยเด็ก  ทั้งในดานการรักษาเยียวยา  เชิง
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ปองกัน  การผลักดันใหเกิดนโยบายในระดับภาครัฐ ระบบสารสนเทศดังกลาวจึงสามารถนําไปใช
งานไดอยางมีประสิทธิภาพในขั้นตน หากตองการนําไปใชใหเต็มศักยภาพในอนาคต จําเปนตอง
ขยายแนวคิดในเชิงการบริหารจัดการขอมูลแบบคลังและเหมืองขอมูลตอไปในอนาคต  รวมถึงการ
สํารวจเฝาระวังในเชิงลึกหากมีการบาดเจ็บหรือเสียชีวิต ซึ่งจะชวยใหเจาหนาท่ีหรือผูใชงานลง
ขอมูลการเฝาระวังในเชิงชุมชนเขามาผสมผสาน ทําใหเห็นภาพรวมของการปองกัน ดูแลรักษา 
ควบคุมให การเกิดอัตราการบาดเจ็บและอุบัติเหตุในเด็กลดลงไดในอนาคต ซึ่งจะทําใหระบบนี้
สามารถนําไปใชงานไดอยางมีประสิทธิภาพและเกิดประโยชนสูงสุด 

3.2  แนวคิดตอยอดในเชิงวัตถุอุบัติเหตุในอนาคต 
ในปจจุบันแนวคิดดานนี้มีความสําคัญมากขึ้นในปจจุบัน หลาย ๆ ประเทศท้ังใน

แถบเอเชีย และประเทศซีกโลกตะวันออก เร่ิมใหความสนใจกับอุบัติเหตุท่ีเกิดขึ้นจากอุปกรณตาง ๆ 
เครื่องเลน วัตถุชนิดตาง ๆ ท่ีเกียวของในชีวิตประจําวันโดยทําการเก็บขอมูลความเสี่ยงหรือ
ผิดพลาดนี้เขาในระบบเฝาระวัง เพ่ือพัฒนาปรับปรุง ดําเนินการท้ังดานวิศวกรรมและกฏหมาย มา
ปรับแกวัตถุหรือผลิตภัณฑนั้น ๆ ใหสมบูรณ ปลอดภัยมากยิ่งขึ้นกับผูใชในอนาคต ซึ่งฐานขอมูลนี้
จะเปนกุญแจสําคัญในการตรวจสอบติดตามผูผลิตตาง ๆ ใหผลิตสินคาหรือผลิตภัณฑที่เปน
มาตรฐานและปรับปรุงใหปลอดภัยอยูเสมอ และในอนาคตอาจมีบทลงโทษดานกฏหมายแก
ผูประกอบการหรือผูผลิตท่ีละเลย ไมใสใจใหผลิตภัณฑท่ีผลิดออกมาเปนมาตรฐาน  

3.3  การนําผลการวิเคราะขอมูลท่ีไดจากระบบท่ีพัฒนาข้ึนไปใชประโยชนเชิงมหภาค
ขับเคล่ือนในเชิงนโยบาย  

โดยขอมูลการบาดเจ็บในเด็กเหลานี้จะถูกบันทึกจัดเก็บโดยเคร่ือขายพหุพาคีเฝา
ระวังการบาดเจ็บและอุบัติเหตุ ซึ่งกระจายอยูท่ัวประเทศไทยและแตกตางกันไปตามระดับ
ความสามารถการใหบริการทางดานการรักษาพยาบาล ทําใหขอมูลท่ีไดมาเสมือนตัวแทนภาพรวม
ของอุบัติการการบาดเจ็บในเด็กไปโดยปริยาย ดังนั้นถามีการนําขอมูลท่ีไดจากฐานขอมูลเหลานี้มา
วิเคราะห สังเคราะหอยางมีวัตุประสงค และชาญฉลาดจะสงผลใหเกิดรายงานอุบัติการดานการ
บาดเจ็บท่ีเขาใจงาย สามารถมองเห็นอัตราเสียชีวิตและทุพลภาพท่ีเกิดจากการบาดเจ็บหรืออุบัติเหตุ
แยกตามรายประเภท แยกตามกลุมอายุ แยกตามภูมิภาค ผนวกกับการวิเคราะหดานงบประมาณท่ี
สูญเสียไปในการรักษาและการดูแลภาวะพิการหรือทุพลภาพท้ังในระยะสั้นและระยะยาวตอไปใน
อนาคต  
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3.4  ขอเสนอแนะในการทําวิจัยครั้งตอไป 
3.4.1  ผูท่ีจะทําการวิจัยควรศึกษาระบบคลังขอมูลและการทําเหมืองขอมูล รวมถึง

ตอยอดพัฒนาระบบผูเช่ียวชาญ เพ่ือใหระบบสนับสนุนการตัดสินของผูใชงานในระดับตาง ๆ แยก
ตามมุมมองการใชงาน เพ่ือท่ีจะไดตอบสนองตอความตองการของผูใชมากขึ้น  

3.4.2  การออกแบบหนาจอสวนตอประสานกับผูใชงาน ควรจะมีการออกแบบให
สวยงาม มีการจัดหมวดหมูที่ชัดเจน ความตอเนื่องของการลงขอมูล ไมตองใสขอมูลมากจนเกินไป
เพ่ือใหผูใชงานสามารถใชงานไดอยางสะดวก ในสวนของ Web Browsers ท่ีไดพัฒนาออกมามาก
ขึ้นและแตกตางกันไปในปจจุบันตองออกแบบและกําหนดใหชัดเจนวาสามารถใชไดดีและ
เหมาะสมกับ Web browser ประเภทไหน รุนท่ีเทาไร รวมถึงการตรวจสอบการแสดงผลท้ังใน Java 
Script และ CSS ใหคงท่ีไมเปลี่ยนแปลงหรือแสดงผลไมเต็มท่ีในบาง Web browsers 

3.4.3  การนําแนวคิดระบบ NOMESCO’s Classification External Causes of 
Injuries  3rd  Revised Edition  1997 มาใช ในการนําเสนอเปนแนวทางสําหรับในการบันทึกขอมูล
เชิงลึกท้ังในดานประเภทการบาดเจ็บ(Accident, violent and self-harm) ผูประสบเหตุ(Victim 
Identification) ปจจัยดานเวลา(Time of injury event) มาเชื่อมโยงในแนวด่ิงไปยัง สถานที่การเกิด
การบาดเจ็บหรืออุบัติเหตุ(Place of occurrence) กลไกการบาดเจ็บเชิงลึก(Mechanisms of injury 
include activity codes) และการบันทึกวัตถุอุบัติเหต(ุProduct classification)  ซึ่งในอนาคตอาจขยาย
ผลไปถึงการเก็บหรือจัดหมวดหมูในดานการใหการดูแลรักษาพยาบาล ผาตัด หรือทําหัตถการกู
ชีวิตหากอุบัติเหตุนั้นรุนแรง จนกระท่ังพัฒนาไปถึงดานการติดตามผลที่ตามมาจากการเกิดอุบัติเหตุ
วาเกิดผลกระทบกลับมายังตัวบุคคล ภาพรวมของภาครัฐ และภาพรวมของท้ังประเทศอยางไร  

3.4.4  ปรับหรือกระตุนใหเกิดการลงวินิจฉัยในระดับครบถวนและสมบูรณในดาน
การใหรหัสการวินิจฉัยและหัตถการ ปจจุบันใช International Code of Diagnosis (ICD) ซึ่งเปน
ปจจุบันคือิ version ท่ี 10 ซึ่งเปน Thai modification เพ่ือใหครอบคลุมท้ังโรค หรือการบาดเจ็บ-
อุบัติเหตุในซีกโลกตะวันตกท่ีพบบอย และแตกตางไปหรือไมมีในซกีโลกตะวันตก ใหครอบคลุม
และถูกตองทั้งในดาน การวินิจฉัยหลัก(principle diagnosis, PDX) วินิจฉัยรอง(Secondary 
diagnosis, SDX) รวมไปถึงการใหรหัสการรักษาหรือทําหัตถการเชนการผาตัด โยใชมาตรฐานของ 
ICD-9-CM(International Code of diagnosis ซึ่งปจจุบบันใช version ท่ี 9 ซึ่งเปนรุนท่ีมีการปรับแก
ปรุงแกไขนิยามการใหหมวดหมู การแบงประเภทของหัตถการจากเบาไปหนักในดานคลินิก
(clinical modification) ใหครอบคลุมทุกหัตถการตั้งแต หัตถการท่ีไมพ่ึงหองผาตัด เชน การให
น้ําเกลือ การทําแผล การใหออกซิเจน การผาตัดเล็กไปจนถึงตองเปดหองผาตัดเพ่ือใหการรักษาครบ
ทุกรายการ และท่ีขาดไมไดคือการยํ้า external of injury ซึ่งจะมีความคลายในดานการลงขอมูล
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ระดับท่ีลึกขึ้นไปคลายกับ  NOMESCO’s Classification External Causes of Injuries  3rd  Revised 
Edition  1997 

3.4.5  พยายามสรางโมเดลในการกระตุนใหผูใชขอมูลท่ัวไป กลุมท่ีคอยรวบรวม 
บันทึกขอมูล เฝาระวังและสอบสวนการเกิดเหตุใหมีการเติบโตในสายงาน หรือไดรับคาตอบแทน
จากหนวยงานท่ีนําขอมูลไปใช เพ่ือใหเกิดการพัฒนาท่ีตอเนื่องและย่ังยืนระยะยาว อีกสวนหนึ่งคือ
ประสานงานใหผูตรวจสอบและผูผลิตมาพบกัน และปรับแกไข วัตถุ อุปกรณ เครือ่งมือตาง ๆ 
เครื่องเลน ของเลนเด็ก ฯลฯ อีกท้ังมีคาปรับเกิดขึ้นหากมีการบาดเจ็บจากผลิตภัณฑนั้น ๆ โดยจะผัน
จํานวนเงินเหลานี้กลับเปนวงจรเชิงบวก เพื่อสงเสริมแลกเปลี่ยนกลับมาเปนงบประมาณดําเนินการ
สําหรับผูลงบันทึกขอมูล จัดหมวดหมู รวมกระทั่งถงึการสํารวจ ออกพ้ืนท่ี การสัมภาษณเชิงลึกถึง
สาเหตุการเกิดการบาดเจ็บหรือเสียชีวิต  
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ระบบคะแนนเพื่อชวยในการประเมินอัตราความรุนแรงหรือเสียชีวิตในผูปวยเด็ก 
ท่ีไดรับการบาดเจ็บ-อุบัติเหตุ 
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ระบบคะแนนเพ่ือชวยในการประเมินอัตราความรุนแรงหรือเสียชีวิต 
ในผูปวยเด็กท่ีไดรับการบาดเจ็บ-อุบัติเหตุ 

 
ระบบใหคะแนนการบาดเจ็บเพ่ือชวยในการประเมินอัตราความรุนแรงหรือเสียชีวิต

เปนเครื่องมือที่นํามาใชบอยในซีกโลกตะวันตก ไดแก คะแนนประเมินการบาดเจ็บในเด็ก 
(Pediatric Trauma Score) และ คะแนนประเมินการบาดเจ็บฉบับปรับปรุง (Revised Trauma Score) 
จากการศึกษาท่ีผานมาพบวา ไดมีระบบในการใหคะแนนความรุนแรงของการบาดเจ็บ ตาม 
คะแนนประเมินการบาดเจ็บในเด็ก(Pediatric trauma score) ดังตารางท่ี 1 และคะแนนประเมินการ
บาดเจ็บฉบับปรับปรุง(Revise trauma score)  ดังตารางที่ 2 มาเปนเคร่ืองมือชวยชี้วัดระดับความ
รุนแรงของการบาดเจ็บและโอกาสเสียชีวิตรวมถึงยังชวยเปนระบบชวยตัดสินใจในการพิจารณา
การสงตอผูปวยและรับเขาไวรักษาในโรงพยาบาล หรือสงตอศูนยอุบัติเหตุท่ีมีศักยภาพสูงกวา อาทิ
เชน หากคะแนนประเมิน Pediatric Trauma Score <  8  หรือ  Revised Trauma Score < 12  ตอง    
สงตอไปยังศูนยอุบัติเหตุ (Trauma Centre) ท่ีเหมาะสมและมีศักยภาพเพียงพอในการดูแลผูปวยราย
นั้นๆ 

 
ตารางท่ี 1  คะแนนประเมินการบาดเจ็บในเด็ก (Pediatric Trauma Score) 
 

 -1 +1 +2 
น้ําหนักตัว (กิโลกรัม) < 10 10-20 >20 
ทางเดินหายใจ ไมสามารถเปดใหโลง สามาถเปดใหโลง ปกติ (ไมมีปญหา) 
ความดันซิสโตลิก < 50 50-90 >90 

ระดับความรูสึกตัว โคมา (ไมรูสึกตัว) 
มีการเปลี่ยนแปลง
ระดับความรูสึกตัว ต่ืน รูสึกตัวดี 

บาดแผล บาดแผลใหญ 
เปนแผลเปด 

บาดแผลเล็ก 
เปนแผลเปด ไมมีบาดแผล 

ภยันตรายตอกระดูก 
และกลามเนื้อ 

กระดูกหักหลายที ่
และเปนชนิดเปด 

กระดูกหัก 
เปนชนิดปด ไมมีกระดูกหัก 

*9-12 หมายถึง  ภาวะบาดเจ็บเล็กนอย (minor trauma) 
  6-8   หมายถึง  การบาดเจ็บมีแนวโนมตออันตรายถึงแกชีวิต (potentially life threatening) 

0-5   หมายถึง  การบาดเจ็บมีผลคุกคามชีวิต (life threatening) 
< 0   หมายถึง  การบาดเจ็บทําใหถึงแกชีวิตโดยสวนใหญ (usually fatal) 
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ตารางท่ี 2  คะแนนประเมินการบาดเจ็บฉบับปรับปรุง (revised trauma score) 
 
คะแนน คะแนนความรูสึกตัว GCS ความดันซิสโตลิก (mmHg) อัตราการหายใจ 

4 13-15 >89 10-29 
3 9-12 76-89 >29 
2 6-8 50-75 6-9 
1 4-5 1-49 1-5 
0 3 0 0 

Revised Trauma Score < 12  ตองรีบสงตอไปยัง Trauma Centre ท่ีเหมาะสมและ
มี Facilities เพียงพอ  จากนั้นนําขอมูลท่ีเก็บรวบรวมไดมาวิเคราะหขอมูลทางสถิติตอไป 

 
 

--------------------------------------------------------------- 
 
 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก ข 
 

แบบสัมภาษณความคิดเห็น 
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แบบสัมภาษณความคิดเห็น 
เพ่ือประกอบการพัฒนาระบบสารสนเทศตนแบบระบบฐานขอมูล 

เพ่ือจัดเก็บขอมูลการบาดเจ็บในเด็กไทย อายุต้ังแตแรกเกิดถึงอายุ 14 ป   
 

ตอนที่ 1  ขอมูลท่ัวไปของผูประเมินระบบ 
 
1.1) ชื่อหนวยงานท่ีปฏบิัติงาน............................................................................................................. 
1.2) ขนาด ..............เตียง 
1.3) ตําแหนงของผูใหขอมูล............................................หนาท่ีรับผิดชอบ......................................... 
1.4) ประสบการณการทํางาน..............................ป 
1.5) ประสบการณในการใชงานอินเทอรเน็ตเพ่ือการบริหารจัดการ สืบคนขอมูล...................ป 
 
ตอนที่ 2  ความพึงพอใจท่ีมีตอระบบ 
 
กรุณาเติมเครื่องหมายถูก (ü)ลงในชองท่ีตองการลงความเห็น  

 
ปจจุบันทาน หนวยงานของทาน บริหารจัดการ เก็บบันทึกขอมูลผูปวยเด็กท่ีไดรับ

อุบัติเหตุและบาดเจ็บอยางไร 
 

หัวขอ 
สวนท่ี 1 ขอมูลเก่ียวกับระบบ 
1.  นโยบาย : มีแนวนโยบายบริหารจัดการ เก็บบันทึกขอมูลผูปวยเด็กท่ีไดรับอุบัติเหตุและบาดเจ็บ 
          (  ) ไมมีแนวนโยบาย 
          (  ) มีแนวนโยบายในหนวยงานยอย หรือหนวยงานท่ีทําอยู 
          (  ) มีแนวทางท่ีเปนรายลักษณอักษร ผูบริหารใหการสนับสนุนเปนแนวนโยบายชัดเจน เชน 
เอามาบูรณาการเปน KPI หรือนํามาปรับปรุงกระบวนการทํางานไปสู Best Practice เปนตน 
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2.  ระบบในการบริหารจัดการ 
2.1  ระบบการจัดเก็บ 

(  ) ไมมีระบบ 
(  )  มีการบันทึกดวยมือลงระบบเอกสาร หรือเวชระเบียน เทานั้น 
(  )  มีการบันทึกดวยมือลงระบบเอกสารและจัดเก็บลงในโปรแกรมสําเร็จรูป ประเภท 

สเปรตชีตสําเร็จรูป (เชน excel) เพ่ือนํามาแปรผล วิเคราะห และทํารายงาน 
(  )  มีโปรแกรมเฉพาะสําเร็จรูป ในการจัดเก็บขอมูล ออกรายงาน และวิเคราะหผล ไมวาจะ

เปนแบบ Webbased หรือ Stand alone 
2.2  มีการจัดทํา KPI(Key Performance Index) สําหรับการบันทึกขอมูลการบาดเจ็บและ

อุบัติเหตุในเด็ก     
(  ) ไมมี  
(  )  มี KPI เปนบางสวน ตองอาศัยกําลังคนในการจัดเก็บดวยมือและนํามาวิเคราะหแปรผล  
(  )  มี KPI ท่ีชัดเจนและกําหนดวาตองนํามาใช ตรวจสอบ ปรับปรุงการใหบริการดูแล

รักษาการบาดเจ็บ-อุบัติเหตุในเด็ก 
 

3.  บุคลากร 
3.1  กําหนดบุคลากรที่ทําหนาท่ีรับผิดชอบ 

(  ) ไมชัดเจน อาศัยเวชระเบียนในการจัดเก็บแบบปกต ิ
(  ) ชัดเจน 
(  ) ชัดเจนและมอบหมายใหนําผลลัพธมาใชเปน KPI ท่ีสําคัญตัวหนึ่งของการใหการ

รักษาพยาบาล 
3.2  ความพรอมของบุคลากรเก็บบันทึกขอมูล และนํามาใชประโยชนเพ่ือการปรับปรุงคุณภาพ

บริการ 
(  ) นอยกวา 50 เปอรเซ็นต 
(  ) 50 ถึง 80 เปอรเซ็นต  
(  ) มากกวา 50 เปอรเซ็นตขึ้นไป 
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4.  ความพรอมของอุปกรณดาน Hardware โดยมีอุปกรณเทคโนโลยี การเช่ือมตอสนับสนุนในการ
เก็บขอมูล 

(  ) ไมมี   
(  ) มีแตไมพรอม   
(  ) มีและสามารถนํามาใชงานไดอยางเต็มศักยภาพ 

 
5.  ความพรอมของโปรแกรม (software) โดยมีระบบ และ/หรือ มีระบบท่ีตอเช่ือมกับการ

ใหบริการหลัก  
(  ) ไมมี  
(  ) มีแตไมพรอม หรือไมชัดเจน   
(  ) มีและสามารถนํามาใชงานไดอยางเต็มศักยภาพ 
 

6.  ความมั่นคงปลอดภัยของระบบ เชน ความปลอดภัยในการเขาถึงเพ่ือบันทึก สืบคน และนํา
ขอมูลมาประยุกตใช  

(  )  ไมมี  
(  )  มี, แตครอบคลุมเฉพาะรหัสกลางของระบบ ไมครอบคลุมไปถึงการกําหนดสิทธิ

รายบุคคล  
(  )  มี, ครอบคลุมเฉพาะรหัสกลางของระบบ และครอบคลุมไปถึงการกําหนดสิทธิ

รายบุคคลและสามารถนํามาใชงานไดอยางเต็มศักยภาพ 
 
7.  การนําขอมูลเขา/และนําขอมูลออก (import/export) ไดหลายรูปแบบ 

(  )  ไมมี  
(  )  มี, แตตองนําขอมูลท่ีไดมาวิเคราะหตอ  
(  )  มี, ครอบคลุมในหลาย ๆ format เชน excel, sql และระบบสามารถรายงานผลได

หลายรูปแบบ เชน กราฟ 
(  )  มี, ครอบคลุมในหลาย ๆ format เชน exel, sql และระบบสามารถรายงานผลไดหลาย

รูปแบบเชนกราฟและแสดงผลไดแบบเรียลไทม 
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สวนท่ี 2  ขอเสนอแนะอ่ืน ๆ     
……………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………… 
…………………………………………………………………………………………………… 
…………………………………………………………………………………………………… 
…………………………………………………………………………………………………… 
…………………………………………………………………………………………………… 
…………………………………………………………………………………………………… 
…………………………………………………………………………………………………… 
…………………………………………………………………………………………………… 
…………………………………………………………………………………………………… 
 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก ค 
 

แบบสอบถามความพึงพอใจตอระบบ 
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แบบสอบถาม 
เรื่อง การพัฒนาตนแบบระบบฐานขอมูลเพ่ือจัดเก็บขอมูลการบาดเจ็บในเด็กไทย  

อายุต้ังแตแรกเกิดถึงอายุ 14 ป  (สําหรับผูบริหาร หัวหนาโครงการ) 
 

คําช้ีแจง  ความพึงพอใจตอระบบคือ ความพึงพอใจของผูบริหารที่มีตอการพัฒนาระบบสารสนเทศ
มีความเหมาะสมในดานภาพรวมของระบบ ดานการแสดงผลลัพธ/รายงาน ดานการประมวลผล 
ดานการพิมพรายงาน และดานการตัดสินใจ 

การตอบแบบสอบถามนี้ขอใหทานพิจารณาจากผลท่ีไดจากการทดลองใชระบบ 
พัฒนาตนแบบระบบฐานขอมูลเพ่ือจัดเก็บขอมูลการบาดเจ็บในเด็กไทย แลวทานมีความพึงพอใจ
ตอระบบในระดับใด ใหทําเครื่องหมาย ü ลงในชองใหตรงกับความคิดเห็นของทานและกรุณา
ตอบทุกขอ 

ขอความในแบบสอบถามแตละขอเปนตัวชี้ระดับความพึงพอใจของระบบในแตละ 
แงมุมมองตาง ๆ กัน ขอใหทานพิจารณาเลือกตามเกณฑดังตอไปนี ้

 
ระดับ  5  หมายถึง ความพึงพอใจมากที่สุด 
ระดับ  4  หมายถึง ความพึงพอใจมาก 
ระดับ  3  หมายถึง ความพึงพอใจปานกลาง 
ระดับ  2 หมายถึง ความพึงพอใจนอย 
ระดับ  1 หมายถึง ความพึงพอใจนอยท่ีสุด 
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ตอนที่ 1  สถานภาพสวนตัวของผูตอบแบบสอบถาม 
 
1.  วุฒิการศึกษาสูงสุด 
  [  ] ตํ่ากวาปริญญาตรี  [  ] ปริญญาตรี 
  [  ] ปริญญาโท   [  ] ปริญญาเอก 
 
2.  ประสบการณในดานการบริหารงาน 
  [  ] ตํ่ากวา 1 ป   [  ] 1 - 3 ป 
  [  ] 3 - 5 ป   [  ] มากกวา 5 ป 
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ตอนที่ 2  ระดับความพึงพอใจท่ีมีตอการใชงานระบบ 
 
1.  ดานภาพรวมของระบบ 
 

รายการ มากที่สุด 
(5) 

มาก 
(4) 

ปานกลาง 
(3) 

นอย 
(2) 

นอยท่ีสุด 
(1) 

1. ความรวดเร็วในการทํางานของระบบ      
2. ความสะดวกในการใชระบบ      
3. ความงายตอการใชงานของระบบ      
4. ลดความซ้ําซอนในการทํางาน      
5. ความถูกตองในการทํางานของระบบ      
6. ความปลอดภัยในการใชงานระบบ      
7. ความงายตอการดูแลบํารุงรักษาระบบ      
8. ประโยชนท่ีไดรับจากการใชงานระบบ      
9. โดยภาพรวมของระบบมีความเหมาะสม      
10. ขอเสนอแนะ 
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2.  ดานการแสดงผลลัพธ/รายงาน 
 

รายการ มากที่สุด 
(5) 

มาก 
(4) 

ปานกลาง 
(3) 

นอย 
(2) 

นอยท่ีสุด 
(1) 

1. ผลลัพธ/รายงานที่ไดตรงกับความตองการ      
2. ผลลัพธ/รายงานท่ีไดมีความถูกตอง      
3. ผลลัพธ/รายงานท่ีไดมีความสมบูรณ      
4. ผลลัพธ/รายงานท่ีไดทันตอการใชงาน      
5. ผลลัพธ/รายงานท่ีไดงายตอความเขาใจ      
6. ผลลัพธ/รายงานท่ีไดมีความชัดเจน      
7. ผลลัพธ/รายงานท่ีไดมีความสวยงาม      
8. ผลลัพธ/รายงานท่ีไดนําไปใชงานไดจริง      
9. โดยภาพรวมของการแสดงผลลัพธ/
รายงานมีความเหมาะสม 

     

10. ขอเสนอแนะ 
 
 
3.  ดานการประมวลผล 
 

รายการ มากที่สุด 
(5) 

มาก 
(4) 

ปานกลาง 
(3) 

นอย 
(2) 

นอยท่ีสุด 
(1) 

1. มีความรวดเร็วในการประมวลผล      
2. มีความถูกตองในการประมวลผล      
3. มีความสะดวกในการประมวลผล      
4. มีความงายของข้ันตอนในการประมวลผล      
5. โดยภาพรวมของการประมวลผลมีความ
เหมาะสม 

     

6. ขอเสนอแนะ 
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4.  ดานการพิมพรายงาน 
 

รายการ 
มาก
ท่ีสุด 
(5) 

มาก 
(4) 

ปาน
กลาง 
(3) 

นอย 
(2) 

นอยท่ีสุด 
(1) 

1. การพิมพรายงานมีความเหมาะสม      
2. การพิมพรายงานครอบคลุมการใชงาน      
3. รูปแบบรายงานมีความเหมาะสม      
4. รูปแบบรายงานมีความสวยงาม      
5. รูปแบบรายงานมีความชัดเจน      
6. รูปแบบรายงานงายตอความเขาใจ      
7. การพิมพรายงานมีความสะดวก      
8. โดยภาพรวมของการพิมพรายงานมีความเหมาะสม      
9. ขอเสนอแนะ 
 
 
5.  ดานการตัดสินใจ 
 

รายการ มากที่สุด 
(5) 

มาก 
(4) 

ปานกลาง 
(3) 

นอย 
(2) 

นอยท่ีสุด 
(1) 

1. สามารถนําขอมูลไปใชงานจริงได      
2. สามารถนําขอมูลไปประกอบการตัดสินใจได      
3. ขอมูลที่ไดมีความเพียงพอสําหรับการตัดสินใจ      
4. รูปแบบขอมูลท่ีไดเหมาะสมสําหรับการ
นําไปใชในการบริหารงาน 

     

5. ขอมูลที่ไดมีความถูกตองตรงกับความตองการ      
6. โดยภาพรวมของขอมูลสามารถนําไปใช
ประกอบการการตัดสินใจไดอยางเหมาะสม 

     
 

7. ขอเสนอแนะ 
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เรื่อง การพัฒนาตนแบบระบบฐานขอมูลเพ่ือจัดเก็บขอมูลการบาดเจ็บในเด็กไทย  
อายุต้ังแตแรกเกิดถึงอายุ 14 ป  (สําหรับผูใชระบบ) 

 
คําช้ีแจง  ความพึงพอใจตอระบบคือ ความพึงพอใจของผูบริหารที่มีตอการพัฒนาระบบสารสนเทศ
มีความเหมาะสมในดานภาพรวมของระบบ ดานการแสดงผลลัพธ/รายงาน ดานการประมวลผล 
ดานการพิมพรายงาน และดานการตัดสินใจ 

การตอบแบบสอบถามนี้ขอใหทานพิจารณาจากผลท่ีไดจากการทดลองใชระบบ 
พัฒนาตนแบบระบบฐานขอมูลเพ่ือจัดเก็บขอมูลการบาดเจ็บในเด็กไทย แลวทานมีความพึงพอใจ
ตอระบบในระดับใด ใหทําเครื่องหมาย ü ลงในชองใหตรงกับความคิดเห็นของทานและกรุณา
ตอบทุกขอ 

ขอความในแบบสอบถามแตละขอเปนตัวชี้ระดับความพึงพอใจของระบบในแตละ 
แงมุมมองตาง ๆ กัน ขอใหทานพิจารณาเลือกตามเกณฑดังตอไปนี้ 

 
ระดับ  5  หมายถึง ความพึงพอใจมากที่สุด 
ระดับ  4  หมายถึง ความพึงพอใจมาก 
ระดับ  3  หมายถึง ความพึงพอใจปานกลาง 
ระดับ  2 หมายถึง ความพึงพอใจนอย 
ระดับ  1 หมายถึง ความพึงพอใจนอยท่ีสุด 
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ตอนที่ 1  สถานภาพสวนตัวของผูตอบแบบสอบถาม 
 
1.  วุฒิการศึกษาสูงสุด 
  [  ] ตํ่ากวาปริญญาตรี  [  ] ปริญญาตรี 
  [  ] ปริญญาโท   [  ] ปริญญาเอก 
 
2.  ประสบการณในดานการใชงานคอมพิวเตอร 
  [  ] ตํ่ากวา 1 ป   [  ] 1 - 3 ป 
  [  ] 3 - 5 ป   [  ] มากกวา 5 ป 
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ตอนที่ 2  ระดับความพึงพอใจท่ีมีตอการใชงานระบบ 
 
1.  ดานภาพรวมของระบบ 
 

รายการ 
มาก
ท่ีสุด 
(5) 

มาก 
(4) 

ปาน
กลาง 
(3) 

นอย 
(2) 

นอยท่ีสุด 
(1) 

1. ความรวดเร็วในการทํางานของระบบ      
2. ความสะดวกในการใชระบบ      
3. ความงายตอการใชงานของระบบ      
4. ลดความซ้ําซอนในการทํางาน      
5. ความถูกตองในการทํางานของระบบ      
6. ความปลอดภัยในการใชงานระบบ      
7. ความงายตอการดูแลบํารุงรักษาระบบ      
8. ประโยชนท่ีไดรับจากการใชงานระบบ      
9. โดยภาพของของระบบมีความเหมาะสม      
10. ขอเสนอแนะ 
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2.  ดานการนําเขาขอมูลสูระบบ 
 

รายการ 
มาก
ท่ีสุด 
(5) 

มาก 
(4) 

ปาน
กลาง 
(3) 

นอย 
(2) 

นอย
ท่ีสุด 
(1) 

1. ความสะดวกในการนําขอมูลเขาสูระบบ      
2. การนําเขาขอมูลแบงเปนสัดสวนเขาใจงาย      
3. มีการเตือนเม่ือนําเขาขอมูลผิดพลาด      
4. มีการแกไขไดทันทีเม่ือเกิดปญหา      
5. ขอมูลมีความถูกตองในการนําเขาขอมูล      
6. โดยภาพรวมของการนําเขาขอมูลมีความเหมาะสม      
7. ขอเสนอแนะ 
 
 
3.  ดานการแสดงผลลัพธ/รายงาน 
 

รายการ 
มาก
ท่ีสุด 
(5) 

มาก 
(4) 

ปาน
กลาง 
(3) 

นอย 
(2) 

นอยท่ีสุด 
(1) 

1. ผลลัพธ/รายงานที่ไดตรงกับความตองการ      
2. ผลลัพธ/รายงานท่ีไดมีความถกูตอง      
3. ผลลัพธ/รายงานท่ีไดมีความสมบูรณ      
4. ผลลัพธ/รายงานท่ีไดทันตอการใชงาน      
5. ผลลัพธ/รายงานท่ีไดงายตอความเขาใจ      
6. ผลลัพธ/รายงานท่ีไดมีความชัดเจน      
7. ผลลัพธ/รายงานท่ีไดมีความสวยงาม      
8. โดยภาพรวมการแสดงผลลัพธและ
รายงานมีความเหมาะสม 

     

9. ขอเสนอแนะ      
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4.  ดานการประมวลผล 
 

รายการ 
มาก
ท่ีสุด 
(5) 

มาก 
(4) 

ปาน
กลาง 
(3) 

นอย 
(2) 

นอยท่ีสุด 
(1) 

1. มีความรวดเร็วในการประมวลผล      
2. มีความถูกตองในการประมวลผล      
3. มีความสะดวกในการประมวลผล      
4. มีความงายของข้ันตอนในการประมวลผล      
5. โดยภาพรวมการประมวลผลมีความเหมาะสม      
6. ขอเสนอแนะ 
 
 
 
5.  ดานการพิมพรายงาน 
 

รายการ 
มาก
ท่ีสุด 
(5) 

มาก 
(4) 

ปาน
กลาง 
(3) 

นอย 
(2) 

นอยท่ีสุด 
(1) 

1. เมนูการพิมพรายงานมีความเหมาะสม      
2. การพิมพรายงานครอบคลุมการใชงาน      
3. รูปแบบรายงานมีความเหมาะสม      
4. รูปแบบรายงานมีความสวยงาม      
5. รูปแบบรายงานมีความชัดเจน      
6. รูปแบบรายงานงายตอความเขาใจ      
7. การพิมพรายงานมีความสะดวก      
8. ภาพรวามของการพิมพรายงานเหมาะสม      
9. ขอเสนอแนะ 
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เรื่อง  การพัฒนาตนแบบระบบฐานขอมูลเพ่ือจัดเก็บขอมูลการบาดเจ็บในเด็กไทย  
อายุต้ังแตแรกเกิดถึงอายุ 14 ป  (สําหรับผูใชทั่วไป) 

 
คําช้ีแจง  ความพึงพอใจตอระบบคือ ความพึงพอใจของผูบริหารที่มีตอการพัฒนาระบบสารสนเทศ
มีความเหมาะสมในดานภาพรวมของระบบ ดานการแสดงผลลัพธ/รายงาน ดานการประมวลผล 
ดานการพิมพรายงาน และดานการตัดสินใจ 

การตอบแบบสอบถามนี้ขอใหทานพิจารณาจากผลท่ีไดจากการทดลองใชระบบ 
พัฒนาตนแบบระบบฐานขอมูลเพ่ือจัดเก็บขอมูลการบาดเจ็บในเด็กไทย แลวทานมีความพึงพอใจ
ตอระบบในระดับใด ใหทําเครื่องหมาย ü ลงในชองใหตรงกับความคิดเห็นของทานและกรุณา
ตอบทุกขอ 

ขอความในแบบสอบถามแตละขอเปนตัวชี้ระดับความพึงพอใจของระบบในแตละ 
แงมุมมองตาง ๆ กัน ขอใหทานพิจารณาเลือกตามเกณฑดังตอไปนี ้

 
ระดับ  5  หมายถึง ความพึงพอใจมากที่สุด 
ระดับ  4  หมายถึง ความพึงพอใจมาก 
ระดับ  3  หมายถึง ความพึงพอใจปานกลาง 
ระดับ  2 หมายถึง ความพึงพอใจนอย 
ระดับ  1 หมายถึง ความพึงพอใจนอยท่ีสุด 
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ตอนที่ 1  สถานภาพสวนตัวของผูตอบแบบสอบถาม 
 
1.  วุฒิการศึกษาสูงสุด 
  [  ] ตํ่ากวาปริญญาตรี  [  ] ปริญญาตรี 
  [  ] ปริญญาโท   [  ] ปริญญาเอก 
 
2.  ประสบการณในดานการใชงานคอมพิวเตอร 
  [  ] ตํ่ากวา 1 ป   [  ] 1 - 3 ป 
  [  ] 3 - 5 ป   [  ] มากกวา 5 ป 
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ตอนที่ 2  ระดับความพึงพอใจท่ีมีตอการใชงานระบบ 
 
1.  ดานภาพรวมของระบบ 
 

รายการ 
มาก
ท่ีสุด 
(5) 

มาก 
(4) 

ปาน
กลาง 
(3) 

นอย 
(2) 

นอยท่ีสุด 
(1) 

1. ความรวดเร็วในการทํางานของระบบ      
2. ความสะดวกในการใชระบบ      
3. ความงายตอการใชงานของระบบ      
4. ความถูกตองในการทํางานของระบบ      
5. โดยภาพรวมของระบบมีความเหมาะสม      
6. ขอเสนอแนะ 
 
 
2.  ดานการแสดงผลลัพธ 
 

รายการ 
มาก
ที่สุด 
(5) 

มาก 
(4) 

ปาน
กลาง 
(3) 

นอย 
(2) 

นอย
ท่ีสุด 
(1) 

1. ผลลัพธท่ีไดตรงกับความตองการ      
2. ผลลัพธท่ีไดมีความถูกตอง      
3. ผลลัพธท่ีไดมีความสมบูรณ      
4. ผลลัพธท่ีไดทันตอการใชงาน      
5. ผลลัพธท่ีไดงายตอความเขาใจ      
6. ผลลัพธท่ีไดมีความชัดเจน      
7. ผลลัพธท่ีไดมีความสวยงาม      
8. โดยภาพรวมการแสดงผลลัพธมีความเหมาะสม       
9. ขอเสนอแนะ 
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3.  ดานการคนหาขอมูล 
 

รายการ 
มาก
ท่ีสุด 
(5) 

มาก 
(4) 

ปาน
กลาง 
(3) 

นอย 
(2) 

นอยท่ีสุด 
(1) 

1. หนาจอการตรวจมีความเหมาะสมกับการ
ใชงาน 

     

2. สามารถใชงานไดอยางสะดวก      
3. มีความงายของขั้นตอนในการคนหา      
4. มีความรวดเร็วในการคนหาขอมูล      
5. ขอมูลที่ไดจากการคนหามีความถูกตอง      
6. หนาจอการตรวจสอบมีความสวยงาม      
7. โดยภาพรวมของการคนหามีความเหมะสม      
8. ขอเสนอแนะ 
 
 

 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก ง 
 

คูมือการใชงานระบบ 
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คูมือการใชงานโปรแกรม 
ระบบสารสนเทศตนแบบระบบฐานขอมูลเพ่ือจัดเก็บขอมูลการบาดเจ็บในเด็กไทย 

 
1. หนาหลักของระบบ เขาไปท่ี http://pts.mahidol.ac.th แลวใหเลือก Flash หรือ Html for page 

load ขึ้นกับความเร็วของทรัพยากรคอมพิวเตอรแตละท่ี หากมีความจํานอย(memory)หรือเปน
คอมพิวเตอรรุนเกาแนะนําใหใช แบบ Html page load แทนท่ีจะเปน flash page load เพราะใช
ทรัพยากรของเคร่ืองมากกวากันมาก จะทําใหเขาถึงไดรวดเร็วขึ้น  

 

 
เมื่อผานแลวจะสามารถเขาเมนูยอยหนาถัดไป 

http://pts.mahidol.ac.th
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2. ผูใชท่ียังไมเคยเปนสมาชิกของระบบมากอน ใหคลิ๊กเพ่ือเขาไป Register ในระบบกอน ท่ี Icon 
Registration ดังภาพ 

 

 

 

 

 



 210 

3. เขาไปลงขอมูลสวนบุคคลตามความเปนจริง เพ่ือขออนุมัติการใช จากผูดูแลระบบ(admin) 
 

 
 

4. ระบบจะมี Pop Up ขึ้นมายืนยันวา “บันทึกขอมูลเรียบรอยแลว” แตในสถานะนี้ ระบบจะยังคง
ใหรอการอนุมัติอยูจาก Administrator ของระบบและจะยืนยันสงทาง Email กลับมาใหหลังจาก
ตรวจสอบความถูกตองของขอมูลผูใชเรียบรอยแลว เทานั้น 

 

 
 

เมื่อไดรับ Email ยืนยันการลงทะเบียนเรียบรอยแลวใหดําเนินการขั้นตอไป 
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5. ใหกลับมาเขาหนา login ใหมดังภาพ คร้ังนี้ระบบจะอนุญาติใหผูใชและลงบันทึกขอมูลสามารถ
ผานหนา User login เขาไปไดและจะม ีSite ของโรงพยาบาลตนเองหากผานการตรวจสอบ
ความถูกตองไวแลว มาแสดงไวท่ี Drop down lists เพ่ือใหงายตอการเขาถึง  

 

 
 

ผูใชจะยังไมสามารถใชได จนกวาจะใส User name และ Password ท่ี administrator ได
ตรวจสอบเรียบรอยแลว 
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6. ขอนี้จะแสดงใหเห็นขบวนการท่ี Admin จะทําหนาท่ี authentication ตรวจสอบความถูกตอง
ของผูใชและกําหนดสิทธิ์ในการเขาถึงให ดังภาพ 

 

 
 

ทาง admin จะกําหนดระดับและตรวจสอบขอมูลตาง ๆ กอนอนุมัติ โดยเขาไป edit แกไขและ
จัดระดับสถานะการเขาถึงและลงบันทึกขอมูลให 
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7. หลังจากนั้นคร้ังแรก ผูใชตองเขาไปประเมินระดับความพรอมของโรงพยาบาลหนึ่งคร้ัง เพ่ือวัด
ระดับความพรอมในการดูแลผูปวยอุบัตเิหตุหรือบาดเจ็บวาหนวยงานหรือ รพ.ตนเองอยูใน 
trauma level care ท่ีเทาไร มีศักยภาพมากนอยเพียงไร เพ่ือประเมิน Actual Trauma Level care 
ตามจริง โดยคลิกเขาไปท่ี facility Icon แลวทําเลือกเพ่ือทําการประเมิน ดังภาพตัวอยาง โดยจะ
ทําแคเพียงครั้งเดียว หรือเมื่อมีการปรับระดับการบริการของโรงพยาบาลอยางมาก ก็สามารถท่ี
จะเขาไปประเมินปรับปรุงได 

 

 

 
 

8. หลังจากนั้น จึงจะถือวาเปนผูใชท่ีผานการอนุมัติใหเขาใชระบบโดยสมบูรณแลว เมนูดาน
ซายมือจะแสดงขึ้นใหเห็นและเขาถึงแตกตางกันไปตามสิทธิท่ี administrator กําหนดให 
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9. การลงขอมูล click ท่ี Login  ใส Username/Password ท่ีขอมา ก็จะผานเขาสูหนาลงบันทึก
ขอมูลดังรูป ทําการลงขอมูลใหครบถวนตามหมวดหมูที่เรียงกันลงไป 
โดยเริ่มจาก addnew ทุกครั้ง ถาเปนผูปวยใหม  

 

สวนผูปวยท่ีเคยมาแลวและมีประวัติ Hospital Number(HN) อยูจะเปนการเพ่ิม Visiting 
Number (VN)เทานั้นใหคลิกเคร่ืองหมายถูกหนาตาราง list หนาขอมูลดวยดังภาพดวยก็จะเปน
การเพ่ิมแคการมาครั้งตอ ๆ ไป โดยท่ีไมจําเปนตองกรอก Patient Profiles ใหมยกเวนถามีการ
เปลี่ยนแปลง 

 
 

10.  เร่ิมบันทึกขอมูลดังภาพไปที่ละหมวดหมู 
10.1  Patient profiles (ขอมูลสวนบุคคลของผูปวย) 
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10.2 Prehospital factors(ปจจัยตาง ๆ ท่ีสัมพันธกับการบาดเจ็บกอนมาโรงพยาบาล) 
 

 
 

10.3 Time factor(ปจจัยดานเวลา) 
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10.4 Injury Factor and associated risks(ปจจัยตาง ๆ และความเสี่ยงในการเกิดอุบัติเหตุ) 
 

 
 

การ Upload รูปภาพจะสามารถ Upload รูปท่ีสัมพันธกับอุบัติเหตได ท้ังหมด 5 รูป ดังนั้นหากมี
วัตถุที่สําคัญกับอุบัติเหตุ เชน งู  ปนเด็กเลน ฯลฯ ผูใชสามารถจัดเก็บและUpload ได เพ่ือเปน
ขอมูลใหสวนการในการเฝาระวังกลุมผลิตภัณฑตาง ๆ ท่ีมีอัตรายกับเด็กและสงตรวจสอบเพ่ือดู
ความปลอดภัยและความมีมาตรฐานในภายหลังหากเกิดเหตุจนมีความพิกลพิการหรือเสียชีวิต
เกิดขึ้น ยกตัวอยางเชน ของเลนที่สุมเสี่ยงหรือเกิดเหตุซ้ํา ๆ บอยวาทําใหเกิดอันตราย เชน ตัว
ดูดน้ํา ของเลนท่ีเปราะแตกงายเสี่ยงตอการสําลัก ของเลนหรือวัตถุท่ีปนเปนสารตะกั่ว โดยทาง
สวนกลางจะติดตาม Incident และทําการตรวจสอบและแจงผลใหทราบหากมีกรณีปญหาเกิด
ซ้ํา ๆ กันบอย ๆ หรือเปนสาเหตุใหตายหรือเสียชีวิต หรือพิการติดตัว เปนตน 
 

10.5 Investigation(การสงตรวจทางหองปฏิบัติการหรือรังสีวินิจฉยั) 
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ในกรณีสงตรวจจะใหมีการกรอกรายละเอียดเพิ่ม ตามรายละเอียดท่ีแตกตางกันตามความ
ตองการของสิ่งสงตรวจนั้น ๆ รวมท้ังมีระบบตรวจสอบมาชวยเตือนหากลงขอมูลผิดพลาดหาก
จากคาปกติท่ีควรจะเปนไปอยางมาก 
 
10.6  Diagnosis and Disposition(การวินิจฉัยและการบริหารจัดการผูปวย) 
 

 
 
* ปุม เพ่ิม นั้นสามารถเพ่ิมในรายหัวขอท่ีตองการเพ่ิม โดยทําไดสูงสุด 5 ระดับ ในราย Item 
เดียวกันแตเฉพาะ Principle Diagnosis(PDX) จะมีไดแคเพียงหนึ่ง แต สําหรับ Secondary 
Diagnosis (SDX) ซึ่งอาจประกอบดวย Comorbid, Complication และ Other diseases นั้นอาจมี
หลายอันหรือไมมีได  สวน Procedure หรือ Principle Operation อาจสามารถเปนคาวาง(null) 
โดยไมลงไดหาก ไมมีหัตถการการรักษาหรือผาตัดเกิดขึ้น 
 
10.7 Outcome(ผลลัพธท่ีเกิดจากอุบัติเหตุ) 
 

 
 
จะเก็บผลลัพธท่ีสําคัญคือ ตาย กับรอดชีวิต ถาหากเสียชีวิตและมีภาวะแทรกซอนใหเลือกเพ่ิม 
โดยตองประเมินความพิการและทุพลภาพระยะสั้นรวมดวยหากรอดชีวิต แตถาตายก็
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สามารถเลือตรงไมจําเปนตองประเมินในหัวขอยอยของ ความพิการ/ทุพลภาพระยะสั้น (Short     
Term Disability)   
       

 
11. ในระบบเครือขายวิจัย เนื่องจากขอมูลทุกขอเปนขอมูลท่ีสําคัญและตองนํามาประมวลผลลัพธ

ดังนั้นหากผูใชระบบไมกรอกใหครบถวน โปรแกรมจะมีระบบตรวจสอบความถูกตอง 
(verification and validation) มาเช็คเปนราย item และมีการเตือนเปน Alert box เพื่อใหเก็บ
ขอมูลไดถกูตองครบถวน เชนตัวอยางดังภาพ 
11.1 เม่ือลงขอมูลเสร็จแตขาดไปบางรายการ ผูใชกด Save เม่ือบันทึกเสร็จ 
11.2 จะปรากฎ alert box มาแจงเตือนและเมื่อกด OK ระบบจะชวยโฟกัสไปยังจุดผิดให เพ่ือให

แกไขไดงายขึ้น ดังตัวอยาง 
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12. การดูรายงานผลบันทึก – หากบันทึกเรียบรอยสามารถกําหนดสั่งพิมพไดเลย จะแสดงผลบันทึก
ลงในระบบฐานขอมูลเพ่ือเก็บไวประมวลผล และแสดง PDF File ไวเผื่อวาหากผูลงขอมูลหรือ
ผูทําวิจัยตองการเก็บลงแฟมเอกสารอีกที 

 

 

 
 

13. การดูรายงานผล Graphic Report ใหคลิกไปที่ graphic report จะแสดงผลแบบ real time ใหเห็น
ตามจริงท่ีลงขอมูลไปเชน 
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ผลจะแสดงใหเห็นดังนี ้
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เปนตน กราฟสามารถ drill down ลงลึกในแตละหมวดได โดยการคลิกลงไปท่ีภาพท่ีปรากฎ 
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14. มีสวนสนับสนุนของ Drug Cal Guide และสวนชวยสนับสนุนการรักษาและตัดสินใจอื่น ดัง
ตัวอยาง เชน 
14.1 Decision Support Injury Score Guide แบบ เรียลไทม 

 

 
 

14.2 Algorithm การกูชีวิตในเด็ก 
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14.3  CPR Drug calculation guide แสดงผลแบบเรียลไทม เพ่ือชวยคํานวนยาตาง ๆ ในการทํา  
CPR และสามารถพิมพออกมาได 

 

 
 

15. การคนหาอยางงาย (Simple Search) 
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สามาถคนหาผูปวยโดยไมตองเขาถึงฐานขอมูล 
 

16. การเขาฐานขอมูล จะเขาไดเฉพาะพ้ืนท่ีหรือ รพ.ท่ีดูแลไมสามารถขามมาดูหรือใชของ รพ.อื่น 
ๆ หากไมไดรับอนุญาติเปนทางการจากสวนกลาง 
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17.  การออกจากระบบ คลิกท่ี ออกจากระบบ 
 

 
 
 

      -------------------------------------------------- 
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