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บทคดัย่อ 
 

 การวิจยัน้ีมีวตัถุประสงคเ์พ่ือ (1) ศึกษาสภาพการจดัการขอ้มูลวิจยัดา้นขา้วในไทย (2) ศึกษาสภาพ
การบริการขอ้มูลวิจยัดา้นขา้วในไทย และ (3) พฒันารูปแบบการบริการขอ้มูลวิจยัดา้นขา้วท่ีเหมาะสมส าหรับ
ประเทศไทยและอาเซียน 
 การวิจยัคร้ังน้ีเป็นการวิจยัเชิงคุณภาพ กลุ่มตวัอยา่งจ านวน 36 คน คดัเลือกแบบเจาะจงตามเกณฑ์ 
ท่ีก าหนด ไดแ้ก่ นกัวจิยัและผูบ้ริหารหน่วยงานวจิยัดา้นขา้วจ านวน 28 คน และ ผูป้ฏิบติังานบริการขอ้มูลวิจยัขา้ว 
จ านวน 8 คน วพิากษแ์ละยนืยนัรูปแบบโดยผูท้รงคุณวฒิุจ านวน 12 คน และ ทดลองรูปแบบกบัหน่วยงานวจิยัขา้ว
และหน่วยงานบริการขอ้มูลวิจยัขา้วจ านวน 6 หน่วยงาน เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการศึกษาวิจยั ไดแ้ก่ แบบบนัทึกขอ้มูล 
แบบสมัภาษณ์เชิงลึกแบบก่ึงโครงสร้าง การวเิคราะห์ขอ้มูลโดยการวเิคราะห์เน้ือหาแบบอุปนยั 
 ผลการวิจยั พบวา่  1) สภาพการจดัการขอ้มูลวิจยัขา้วในไทยส่วนใหญ่ด าเนินการตามแนวปฏิบติั
ของนักวิจยัเพ่ือให้เป็นไปตามขอ้ก าหนดของผูใ้ห้ทุนวิจยั การแลกเปล่ียนเช่ือมโยงขอ้มูลวิจยัในระดบัภายนอก
หน่วยงาน ยงัไม่รองรับการใชง้านร่วมกนัระหวา่งระบบ และมีกระบวนการจดัการขอ้มูลวิจยั ประกอบดว้ยการ
จดัหาและผลิตขอ้มูลวจิยัโดยนกัวิจยั การจดัหมวดหมู่และจดัเก็บขอ้มูลวิจยัตามแฟ้มโครงการวจิยัในแหล่งจดัเก็บ
ขอ้มูลส่วนตวัของนกัวิจยั หรือ ฐานขอ้มูลในหน่วยงานโดยไม่มีการวางแผนการจดัการขอ้มูลวิจยัเพื่อการสงวน
รักษา และ มีการเผยแพร่ข้อมูลวิจัยในรูปแบบบรรณานุกรม และ บทความในรายงานการประชุมวิชาการ 
ของหน่วยงาน 2) สภาพการบริการขอ้มูลวิจยัดา้นขา้วในไทย หน่วยงานบริการขอ้มูลวิจยัส่วนใหญ่ให้บริการ
สืบคน้ขอ้มูลผ่านระบบสืบคน้ขอ้มูลวิจยัดา้นการเกษตรและ การบริการตอบค าถามผ่านทางโทรศัพท์และส่ือ
สงัคมออนไลน์ ขาดการบริการเพ่ือสร้างความตระหนกัในคุณค่าของการจดัการขอ้มูลวจิยั และการอบรมเพ่ือสร้าง
ความฉลาดรู้ทางขอ้มูล 3) รูปแบบการบริการขอ้มูลวิจยัดา้นขา้วส าหรับประเทศไทยและอาเซียน ไดแ้ก่ “รูปแบบ
ความร่วมมือการสร้างวฒันธรรมขอ้มูลวิจยัดา้นขา้วส าหรับประเทศไทย” ประกอบดว้ย กลไกเพ่ือความร่วมมือ 
นโยบายการจัดการข้อมูลวิจัยธรรมาภิบาลและมาตรฐานข้อมูลวิจัย และ การบริการเพ่ือส่งเสริมการสร้าง
วฒันธรรมขอ้มูลในหน่วยงานและความฉลาดรู้ทางขอ้มูล และ “รูปแบบขอ้มูลวิจยัขา้วเพื่อการเขา้ถึงและใชง้าน
ร่วมกนัส าหรับอาเซียน” ประกอบดว้ย ความร่วมมือการสร้างวฒันธรรมขอ้มูลวิจยัดา้นขา้วร่วมกบับทบาทหนา้ท่ี
ของอาเซียน และ ขอ้ก าหนดดา้นความปลอดภยัของขอ้มูลเพ่ือการแบ่งปันขอ้มูลระหวา่งประเทศ ผลการประเมิน
รูปแบบโดยผูท้รงคุณวุฒิพบวา่มีความเหมาะสม และ ผลการทดลองรูปแบบดว้ยคู่มืออบรมสร้างความฉลาดรู้ 
ทางขอ้มูล พบวา่หน่วยงานท่ีทดลองใชรู้ปแบบมีความพึงพอใจในระดบัมาก 
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Abstract 

 

This research aims to: (1) investigate current status of rice research data 

management, (2) investigate current status of rice research data service, and (3) develop a 

rice research data service model for Thailand and ASEAN. 

This study employed qualitative research. The sample with purposive 

sampling consisted of 36 participants, including 28 administrators and rice researchers 

from rice research centers, and 8 administrators and staffs who are assigned to provide 

rice research data service. The model was validated by 12 experts, and a pilot study was 

conducted with 6 rice research centers and rice data service centers. The research 

instruments were record forms and semi-structure interviews. The inductive content 

analysis was employed to analyze data. 

The results were as follows: 1) Most of rice research data management in 

Thailand was done based on researcher practice, in accord with the research funder 

requirement. Research data integration and exchange with external organization was not 

interoperable. Rice research data collection and production were conducted by 

researchers. The data were classified and stored by research project folders in the 

researchers’ personal storage space or organization database without research data 

management plan for preservation. Rice research data were published in bibliographic 

format and articles in organizations’ proceedings. 2) Rice research data services in 

Thailand, provided by rice research data service centers, mostly were research data 

retrieval service via agricultural research repository and reference service via telephone 

and social media. Raising awareness of research data management service and training of 

data literacy were not found. 3) The rice research data service model for Thailand and 

ASEAN consisted of “Rice Research Data Culture Collaboration Model for Thailand,” 

which included collaboration mechanisms, research data management policy, research 

data governance and standards, and services for raising data culture in organization and 

data literacy, and “Rice Research FAIR Data Model for ASEAN,” including rice research 

data culture collaboration accompanied with role and responsibility of ASEAN, and 

regulation on data security for international data sharing. The model was found suitable 

by the experts’ evaluation and the pilot implementation of the model by the data literacy 

training handbook was rated highly by participant centers. 
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1.  ควำมเป็นมำและควำมส ำคญัของปัญหำ 
 

  ขา้วเป็นพืชเศรษฐกิจท่ีเป็นสินคา้ส่งออกหลกัของไทยท่ีน ารายไดเ้ขา้ประเทศนบัแสน
ล้านบาท โดยข้าวหอมมะลิของไทยได้รับความนิยมอย่างสูงในต่างประเทศ ดังจะเห็นได้จาก
ปริมาณการส่งออกท่ีเพิ่มข้ึนทุกปี (สมาคมผูส่้งออกขา้วไทย, 2559) ดงันั้น การวิจยัและการพฒันา
นวตักรรมดา้นขา้วจึงมีความจ าเป็นยิ่งต่อการขบัเคล่ือนเศรษฐกิจและพฒันาศกัยภาพทางการแข่งขนั 
โดยส านกังานคณะกรรมการการวิจยัแห่งชาติไดจ้ดัท ายุทธศาสตร์การวิจยัขา้วแห่งชาติ พ.ศ. 2556-
2560 เพื่อก าหนดทิศทางในการด าเนินงานวิจัยทางด้านข้าวท่ีสอดคล้องต่อความต้องการ 
ของผูบ้ริโภคทั้งในและต่างประเทศ ตลอดจนส่งเสริมสนับสนุนให้มีความรู้ความสามารถในการ
ผลิตและการบริหารจดัการผลผลิตไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ โดยมีแนวทางการขบัเคล่ือนยุทธศาสตร์ 
อาทิเช่น การจดัท าแผนปฏิบติัการ การส่ือสารและการประสานงาน วฒันธรรมการวิจยั และความ
พร้อมดา้นทรัพยากร เพื่อร่วมกนัพฒันาเครือข่ายนกัวิจยัเพื่อเช่ือมโยงผลวจิยัสู่การใชป้ระโยชน์โดย
มุ่งหวงัใชก้ารวิจยัและพฒันาช่วยส่งเสริมขา้วไทยเป็นหน่ึงในตลาดโลก ท าให้ในปัจจุบนั การวิจยั
ดา้นขา้วในประเทศไทยไม่ไดเ้ป็นเพียงการวิจยัในสาขาทางดา้นเกษตรกรรมเพียงอย่างเดียว แต่มี
ลกัษณะการวิจยัท่ีเก่ียวข้องกับหลายสาขาวิชา หรือ สหสาขาวิชา เพื่อน าความรู้ในสาขาต่าง ๆ  
มาพฒันาการจดัการการผลิตและการจ าหน่ายขา้วในระดบัชาติและระดบันานาชาติ อาทิ ทางดา้น
พนัธุศาสตร์ เศรษฐศาสตร์ มนุษยศาสตร์ วิศวกรรมเคมี วิศวกรรมเคร่ืองกล เทคโนโลยีสารสนเทศ
ภูมิศาสตร์ วทิยาศาสตร์การอาหาร เป็นตน้  

 ดว้ยตระหนกัถึงความส าคญัของการวิจยัดา้นขา้ว ในฐานะหลกัประกนัของความย ัง่ยืน
ทางอาหารในภูมิภาคอาเซียน จึงได้มีการลงนามความร่วมมือเพื่อการวิจยัดา้นขา้วโดยสภาความ
ร่วมมือการวิจัยข้าวแห่งเอเชีย (Council for Partnership in Rice Research in Asia : CORRA) ได้ลงนาม
ความร่วมมือกบัสถาบนัวิจยัขา้วนานาชาติ (IRRI) เพื่อส่งเสริมและสนบัสนุนความร่วมมือทางการ
วจิยัดา้นขา้วของชาติสมาชิก นอกจากน้ี จากปัญหาของสภาพภูมิอากาศท่ีเปล่ียนแปลงอยา่งรวดเร็ว 
ก่อให้เกิดภยัธรรมชาติ อาทิ น ้ าท่วม ปัญหาทางดา้นการเปล่ียนแปลงโครงสร้างเมืองและประชากร 
ท าให้แรงงานเกษตรกรรมท่ีเป็นวยัท างานลดลง รวมถึง ปัญหาวิกฤติราคาขา้วตกต ่าในช่วงปี พ.ศ. 2550 
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และ ความผิดพลาดในเชิงนโยบายการบริหารไดส่้งผลต่อการผลิตขา้วทั้งในเชิงปริมาณและคุณภาพ 
รวมถึงเศรษฐกิจการคา้ขา้วในอาเซียน ปัญหาเหล่าน้ีไดส่้งผลต่อความมัน่คงดา้นอาหารของอาเซียน 
เพื่อแกปั้ญหาดงักล่าวท าให้ชาติอาเซียนสร้างความร่วมมือระหวา่งกนั เพื่อสร้างหลกัประกนัความ
มั่นคงทางด้านอาหารร่วมกัน ในรูปแบบกรอบนโยบายบูรณาการความมั่นคงด้านอาหาร 
ของอาเซียน (AIFS) และแผนกลยุทธ์ความมัน่คงด้านอาหารของอาเซียน (SPA-FS) ปี พ.ศ. 2558-2563 
เพื่อใช้เป็นนโยบายและกลยุทธ์ในการด าเนินงานเก่ียวกับความมั่นคงทางด้านอาหารร่วมกัน
ระหว่างชาติสมาชิก ซ่ึงรวมถึงความพยายามในการสร้างความร่วมมือทางดา้นการวิจยั และการใช้
สารสนเทศร่วมกนั เพื่อน าผลการศึกษาวิจยัมาใช้ในการวางแผนและการส่งเสริมการผลิตอาหาร
อย่างย ัง่ยืนผ่าเครือข่ายการท างานต่าง ๆ ของอาเซียน ไดแ้ก่ The ASEAN Climate Resilience Network 
(ASEAN-CRN) แ ล ะ  ASEAN TECHNICAL WORKING GROUP ON AGRICULTURAL 
RESEARCH & DEVELOPMENT (ATWGARD) เป็นตน้ 

 จากการส ารวจงานวิจยัเก่ียวกบัขา้วในไทย และอาเซียนท่ีเผยแพร่บนฐานขอ้มูล Scopus 
ตั้งแต่ปี พ.ศ. 2554 ถึง ปัจจุบนั พบวา่มีงานวิจยัทั้งส้ิน 4,360 ช่ือเร่ือง โดยเป็นงานวิจยัของประเทศ
ไทยจ านวน 1,846 ช่ือเร่ือง และพบวา่เป็นงานวิจยัเก่ียวกบั การผลิต การป้องกนัก าจดัศตัรูพืช และ
การปรับปรุงพนัธ์ุขา้ว มากท่ีสุด (Scival, 2017) นอกจากน้ียงัพบงานวิจยัดา้นขา้วในประเด็นอ่ืน ๆ 
อาทิ เทคโนโลยีและเคร่ืองจกัรกลทางการเกษตร และวิธีการเพาะปลูกท่ีเหมาะสมตามแต่สภาพภูมิ
ประเทศของแต่ละประเทศ โดยมีเป้าหมายเพื่อเพิ่มผลผลิตต่อไร่ อาทิ ประเทศอินโดนีเซีย ท่ีเน้น 
การศึกษาวิจยัเพื่อเพิ่มผลผลิตขา้วส าหรับการบริโภคภายในประเทศ และลดการน าเข้าข้าวจาก
ต่างประเทศ เป็นตน้ (IRRI, 1985) รวมถึงงานวิจยัเก่ียวกบัขา้วในเชิงเศรษฐกิจ เพื่อศึกษาเก่ียวกบั 
อุปสงค์อุปทานของขา้วในตลาดโลก และการพยากรณ์อตัราการผลิตขา้วในโลก และพฤติกรรม
ผูบ้ริโภคขา้ว เพื่อน ามาใช้ในการวางแผนโครงสร้างพื้นฐานเพื่อรองรับการส่งออกและการคา้ขา้ว 
และ จัดท านโยบายส่งเสริมการค้าข้าวในแต่ละประเทศ และประเด็นการวิจัยทางด้านการ
เปล่ียนแปลงสภาพภูมิอากาศต่อเกษตรกรรม และการผลิตข้าวในอาเซียน เพื่อน าผลการวิจัย 
มาพัฒนานโยบาย และแนวปฏิบัติ เพื่อปรับตัว  และบรรเทาผลกระทบจากการเปล่ียนแปลง 
ของสภาพภูมิอากาศ อาทิ การพฒันาพนัธ์ุข้าวด้วยความรู้ทางอณูวิทยา และพนัธุศาสตร์ระดับ
โมเลกุล เพื่อพฒันาพนัธ์ุข้าวท่ีทนแล้ง ทนต่อโรคพืช การปลูกข้าวในน ้ า เพื่อรับมือกับปัญหา 
น ้ าท่วม (IRRI, 2016) การศึกษาวิจยัเก่ียวกบัเทคโนโลย ีและแนวปฏิบติั เพื่อลดการปล่อยก๊าซเรือน
กระจกจากการด าเนินงานในกิจกรรมต่างๆเก่ียวกับการผลิตข้าว และการใช้ข้อมูลทางด้านภูมิ
สารสนเทศเพื่อวางแผนการเพาะปลูก เป็นตน้ 
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 โดยหน่วยงานท่ีผลิตผลงานการวิจัยด้านข้าวมากท่ีสุดในไทยและอาเซียน คือ 
มหาวิทยาลยั อาทิ มหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร์ มหาวิทยาลยัขอนแก่น และ มหาวิทยาลยัเชียงใหม่ 
และ สถาบันวิจัยข้าวระหว่างประเทศ (IRRI) (Scival, 2016 , Scival, 2017) ซ่ึงสอดคล้องกับ 
ผลการศึกษาของ Wareerat Suphannachart. (2015) ท่ีพบวา่ มหาวิทยาลยัเป็นหน่วยงานท่ีมีบทบาท
ต่อการวิจยัทางด้านการเกษตร โดยงานวิจยัเหล่าน้ีไดรั้บการตีพิมพ์และเผยแพร่ในหลายรูปแบบ 
อาทิ วิทยานิพนธ์ ดุษฎีนิพนธ์ รายงานการวิจยัของหน่วยงาน หรือโครงการ บทความวิจยัท่ีตีพิมพ์
ในวารสาร และรายงานการประชุม และสิทธิบตัร โดยกระจายไปตามแหล่งขอ้มูลต่างๆ นอกเหนือจาก
ในห้องสมุดมหาวิทยาลยั ห้องสมุดของศูนยว์ิจยั และ ฐานขอ้มูลวารสารต่างๆ แลว้ยงัมีในคลงัส่ิงพิมพ์
ของสถาบันวิจยัข้าวระหว่างประเทศ (IRRI Publication) คลังข้อมูลทางด้านเกษตร ส านักงาน
พฒันาการวิจยัการเกษตร (องคก์ารมหาชน) คลงัขอ้มูลงานวิจยัไทย ฐานขอ้มูลขา้วไทย ฐานขอ้มูล
งานวจิยัขา้ว กรมการขา้ว เป็นตน้ 

  การวิจยัในปัจจุบนั นอกจากมีรูปแบบของการวิจยัแบบความร่วมมือ และการวิจยั
แบบสหสาขาวิชาแล้ว แนวโน้มท่ีส าคญัอีกประการหน่ึงของการวิจยัในโลกปัจจุบัน  และการ
ส่ือสารวิชาการ คือ แนวโน้มของขอ้มูลวิจยัแบบเปิดซ่ึงเกิดข้ึนจากการเล็งเห็นถึงความส าคญัของ
ขอ้มูลวจิยัในฐานะของทรัพยากรการวจิยัท่ีมีคุณค่าต่อการน ามาใชซ้ ้ าเพื่อต่อยอดการวจิยัรวมถึงการ
สนับสนุนให้ขอ้มูลวิจยัดงักล่าวสามารถเขา้ถึง แบ่งปันและใช้ประโยชน์ร่วมกนัได้อย่างเสรีและ
สอดคลอ้งตามกฎหมายท่ีเก่ียวขอ้ง เพื่อให้เกิดการใชง้านขอ้มูลวจิยัอยา่งคุม้ค่าของหน่วยงานทั้งใน
ระดบัโลก ไดแ้ก่ องค์การเพื่อความร่วมมือและการพฒันาทางเศรษฐกิจ และองค์การอาหารและ
การเกษตรแห่งสหประชาชาติ หน่วยงานระดับภูมิภาค ได้แก่ สหภาพยุโรป และหน่วยงานใน
ระดบัประเทศ ไดแ้ก่ หน่วยงานผูใ้ห้ทุนชั้นน าของประทศสหรัฐอเมริกาและสหราชอาณาจกัร เป็น
ตน้ โดยกระแสของขอ้มูลวจิยัแบบเปิดดงักล่าวไดน้ าไปสู่การส่งเสริมการจดัการขอ้มูลวิจยัและการ
สร้างความร่วมมือเพื่อการบริการ และเผยแพร่ข้อมูลวิจยัแบบเปิดในระดับนานาชาติการผ่าน
โครงการริเร่ิมต่าง ๆ ไดแ้ก่ โครงการขอ้มูลเปิดทางดา้นการเกษตร และโภชนาการสากล (GODAN) 
เป็นตน้ 

  การจดัการขอ้มูลวิจยัถือเป็นหน่ึงในกระบวนการท่ีส าคญัส าหรับการเตรียมขอ้มูลวิจยั
เพื่อรองรับการเผยแพร่ขอ้มูลแบบเปิด และยงัเป็นขั้นตอนท่ีส าคญัของการวจิยั เพื่อลดความเส่ียงต่อ
การสูญหายของขอ้มูลวิจยัในระหวา่งการด าเนินการวิจยั และท าให้ขอ้มูลวิจยันั้นสามารถเขา้ถึงได้
ในระยะยาว กระบวนการจดัการขอ้มูลวิจยัเป็นกลไกส าคญัท่ีท าให้ขอ้มูลวิจยันั้น ๆ สามารถเขา้ถึง
และสามารถน ามาใชง้านซ ้ าได ้ซ่ึงสอดคลอ้งกบัด าเนินการวิจยัในดา้นขา้วในปัจจุบนั ท่ีมีลกัษณะ
การวิจัยแบบสหสาขาวิชามีการท างานและใช้ข้อมูลวิจยัร่วมกัน เพื่อแก้ปัญหาท่ีมีผลกระทบ 
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ในระดบัโลก ไดแ้ก่ การแบ่งปันขอ้มูลวิจยัดา้นพนัธุกรรมขา้ว เพื่อพฒันาพนัธ์ุขา้วท่ีทนร้อน และ
ขา้วน ้ าลึก เพื่อรับมือกบัสภาวะโลกร้อนท่ีท าให้ผลผลิตของขา้วลดลง ส่งผลต่อความย ัง่ยืนทางดา้น
อาหารของโลก  

  การจัดการข้อมูลวิจัยตามแนวทางปฏิบัติท่ีดี และมาตรฐานท่ีเป็นสากล เป็นการ
ด าเนินงานท่ีจะท าให้ขอ้มูลวิจยัท่ีเผยแพร่มีคุณภาพ สร้างความเช่ือมัน่แก่นกัวจิยัในการแลกเปล่ียน
และแบ่งปันข้อมูลวิจัย ซ่ึงจะช่วยสนับสนุนการสร้างความร่วมมือทางการวิจัย และการใช้
งบประมาณทางการวิจยัอยา่งคุม้ค่า ดว้ยความส าคญัดงักล่าวน้ีท าให้สถาบนัการศึกษาและองค์กร 
ท่ีให้ทุนวิจยัในประเทศสหรัฐอเมริกา ออสเตรเลีย และสหภาพยุโรป ได้ก าหนดให้นักวิจยัท่ีจะ 
ขอทุนสนับสนุนการวิจยัจากรัฐบาลจะต้องจดัท าแผนการจดัการข้อมูลวิจยัพร้อมกับข้อเสนอ 
เพื่อขอรับทุนสนบัสนุนการวิจยั เพื่อสนบัสนุนการใชข้อ้มูลวจิยัซ ้ า รวมถึง ส่งเสริมการส่ือสาร และ
แบ่งปันข้อมูลวิจยัอย่างสร้างสรรค์ในฐานะของส่วนหน่ึงของผลการวิจยั ซ่ึงเป็นหน่ึงในเกณฑ์ 
การประเมินคุณภาพของงานวจิยัในปัจจุบนั (Recker, 2015; UK’s Research Excellence framework) 

 แมว้า่การจดัการขอ้มูลวจิยัจะเป็นทั้งขั้นตอนท่ีส าคญัของการท าวิจยั และเป็นขอ้บงัคบั
ในการขอทุนสนับสนุนการวิจยัของนักวิจยัก็ตาม ทว่าจากการส ารวจการจดัการขอ้มูลวิจยัของ
นักวิจัยโดยสหพันธ์คลังสารสนเทศเพื่ อการเข้าถึงแบบเสรี (Confederation of Open Access 
Repositories: COAR) กลบัพบวา่นกัวิจยัในภูมิภาคเอเชียท่ีด าเนินการเก่ียวกบัการจดัการขอ้มูลวิจยั
ของตนอย่างมีมาตรฐานมีเพียงร้อยละ 8 เท่านั้ น ในขณะท่ีการส ารวจนักวิจยัในยุโรป พบว่า 
มีนกัวจิยัท่ีมีการด าเนินการเก่ียวกบัการจดัการขอ้มูลวิจยัคิดเป็นร้อยละ 67 (Shearer and Furtado, 2017)  

  นอกจากน้ี  ผลจากการศึกษาวิจัยเก่ียวกับข้อมูลวิจัยและการจัดการข้อมูลวิจัย 
ของนกัวิจยัในสาขาวิทยาศาสตร์และเกษตรศาสตร์ พบวา่นกัวิจยัยงัคงมีปัญหาเก่ียวกบัการจดัการ
ขอ้มูลวิจยัโดยเฉพาะขอ้มูลวิจยัในรูปแบบดิจิทลัไฟล์ (Williams, 2012; Diekmann, 2012, Tenopir, 
et al, 2016; Piorun, 2013) อาทิ การขาดความรู้ท่ีจ  าเป็นต่อการจดัการข้อมูลวิจัย เช่น การเลือก
ประเภทของไฟล์ท่ีเหมาะสมต่อการจดัเก็บตามลกัษณะของขอ้มูลวจิยั การขาดขอ้มูลเก่ียวกบัวิธีการ
จดัท าแผนการจดัการขอ้มูล การขาดโครงสร้างพื้นฐานท่ีรองรับการจดัการขอ้มูลและเผยแพร่ขอ้มูล 
อาทิ คลังขอ้มูล และการสร้างเมทาดาตาให้กบัชุดข้อมูล เป็นต้น และผลการวิจยัดังกล่าว ยงัได้
สะทอ้นถึงความตอ้งการเก่ียวกบัการบริการขอ้มูลวิจยั (Research Data Service: RDS) เพื่อให้ความ
ช่วยเหลือและสนบัสนุนนักวิจยัเก่ียวกบัการจดัการขอ้มูลวิจยั (Williams, 2012; Diekmann, 2012; 
Martinez-Uribe, 2008) ซ่ึงมีความจ าเป็นมากข้ึน ตามการเพิ่มของขนาดและปริมาณของขอ้มูลวิจยั 
โดยเฉพาะขอ้มูลวิจยัท่ีอยูใ่นรูปแบบดิจิทลั (Born Digital) (Kahn, 2014; Surkis, 2015, Sykes, 2008)  
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  การจดัการขอ้มูลวิจยัท่ีเป็นมาตรฐานในแต่ละขั้นตอนตามรูปแบบวงจรชีวิตของขอ้มูล 
(Research Data Lifecycle) อนัประกอบไปด้วย (Higgins, 2008; Surkis, 2015) 1. การสร้างขอ้มูล 
หรือการรวบรวมขอ้มูล (Creating or Collecting Data) 2. การประมวลผลขอ้มูล (Processing Data) 
3. การวิเคราะห์ขอ้มูล (Analyzing Data) 4. การสงวนรักษาขอ้มูล (Preserving Data) 5. การท าให้
ข้อมูลสามารถเข้าถึงได้ (Giving an Access to Data)  จะเป็นประโยชน์ต่อนักวิจยัในแง่ของการ
ส่งเสริมการแลกเปล่ียนขอ้มูลระหว่างนักวิจยั ลดความซ ้ าซ้อนในการปฏิบติัการในห้องทดลอง 
หรือ การออกภาคสนามเพื่อรวบรวมขอ้มูล การสงวนรักษาขอ้มูลไดใ้นระยะยาว และ เพื่อส่งเสริม
การใช้ข้อมูลข้ามสาขาวิชาส าห รับการวิจัยแบบสหสาขาวิชา (Chiware & Mathe, 2016)  
ด้วยความส าคญัและประโยชน์การจดัการข้อมูลวิจยัดังกล่าว จึงท าให้มีการศึกษาวิจยัทางด้าน 
การจดัการขอ้มูลวจิยั เพื่อน าผลการศึกษามาใชใ้นการพฒันาการจดัการโครงสร้างเพื่อการใหบ้ริการ
ขอ้มูลและสารสนเทศงานวิจยัทั้งในเชิงเทคนิค อาทิ โครงสร้างพื้นฐาน และเทคโนโลยสีารสนเทศ 
ท่ีเก่ียวข้อง ตลอดจนคลังข้อมูล และในเชิงการสนับสนุน อาทิ กระบวนการด าเนินงาน และ 
รูปแบบการจดับริการข้อมูลวิจยั (Recker, 2015) ซ่ึงครอบคลุมในประเด็นต่างๆ อาทิ ประเด็น
ทางการจดัเตรียมโครงสร้างพื้นฐานทางเทคโนโลยี คลงัขอ้มูล และบุคลากร เพื่อรองรับการบริการ
จดัการข้อมูลวิจยัในระดับชาติ (Sykes, 2008) และในระดับห้องสมุดมหาวิทยาลัย (Chiware & 
Mathe, 2016; Uzwyshyn, 2016) การวิเคราะห์นโยบายเพื่อการด าเนินงานเก่ียวกบัการจดัการขอ้มูล
วิจยั (Briney, 2015) การศึกษาทศันคติของบรรณารักษ์และนักวิจยัเก่ียวกบัการจดัการขอ้มูลวิจยั 
และการจดัท าแผนการจดัการข้อมูล (Kahn, 2014; Tuyl & Michalek, 2015) และการด าเนินงาน 
การจัดการข้อมูลวิจัยเฉพาะสาขาวิชา หรือเฉพาะกลุ่ม อาทิ นักศึกษา ท่ีจัดท าวิทยานิพนธ์ และ 
ดุษฎีนิพนธ์ (Jaques, et al, 2012; Recker, et al, 2015; Prost, 2015) 

 ทั้งน้ี จากการศึกษาการบริการขอ้มูลวิจยัเพื่อสนับสนุนการแลกเปล่ียน และใช้ขอ้มูล
วิจยัร่วมกนัระหวา่งนกัวิจยัในสาขา อาทิ Data Observation Network for Earth (DataONE) ซ่ึงเป็น
แพลตฟอร์มส าหรับการวิจยัร่วมกันทางนิเวศวิทยา และส่ิงแวดล้อม โดยความร่วมมือระหว่าง 
มหาวทิยาลยัเทนเนสซี มหาวทิยาลยัแคลิฟอร์เนีย ซานตา บาร์บาร่า และมหาวทิยาลยันิวเมก็ซิโกนั้น 
พบวา่ รูปแบบการบริการขอ้มูลวิจยันั้นจะมีความแตกต่างกนัไปตามความพร้อมทางดา้นโครงสร้าง
พื้นฐาน กฎหมายลิขสิทธ์ิ นโยบายการวิจยั ลกัษณะสาขาวิชา ความตอ้งการการบริการของนกัวิจยั 
และลกัษณะหน่วยงานผูใ้หบ้ริการ (Tenopir, et al, 2016) 

  รูปแบบของกิจกรรมท่ีจดัเป็นการบริการขอ้มูลวจิยั มกัออกแบบโดยอา้งอิงตามตวัแบบ
วงจรชีวิตของขอ้มูล เพื่อจดัการบริการท่ีสอดคลอ้งและสนบัสนุนการจดัการขอ้มูลวิจยัของนกัวิจยั
ในแต่ละขั้นตอน (Tenopir et al., 2012) โดยการบริการข้อมูลวิจัยจัดเป็นโครงสร้างพื้นฐาน 
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ท่ีสนับสนุน แนวโน้มการวิจยัแบบ Data-Centric และ Open Science (Recker, 2015) โดยสามารถ
แบ่งกิจกรรมการบริการท่ีจดัเป็นการบริการขอ้มูลวิจยัได ้4 ดา้น ไดแ้ก่ (Keller, 2015; Chiware & 
Mathe, 2016; Recker, 2015; Henderson, 2014; Piorun, 2013) 

1. การให้บริการโครงสร้างพื้นฐาน และ เทคโนโลยีสารสนเทศ เพื่ออ านวยความสะดวก 
แก่นกัวิจยัในการจดัเก็บ สงวนรักษา และเผยแพร่ขอ้มูลวิจยั อาทิ การบริการคลงัขอ้มูล การจดัท า 
เมทาดาตาใหก้บัชุดของขอ้มูล เป็นตน้ 

2. การบริการเพื่อสนับสนุน หรือให้ค  าแนะน าเก่ียวกับการจดัการข้อมูล อาทิ การ
จดัท าแผนการจดัการขอ้มูล ค าแนะน าเก่ียวกบักฎหมายลิขสิทธ์ิ หรือ การปกปิดขอ้มูล และความ
ละเอียดอ่อนของขอ้มูลท่ีจ  าเป็นตอ้งพิจารณาก่อนการน าขอ้มูลเขา้ระบบเพื่อจดัเก็บและเผยแพร่ 
ตลอดจน การสนับสนุนเก่ียวกับการตีพิมพ์ผลงาน การบริการ และเผยแพร่ข้อมูลวิจยั และการ
ส่งเสริมการแลกเปล่ียนและการใชข้อ้มูลวจิยัร่วมกนั 

3. การบริการทางดา้นการอบรมและใหค้วามรู้เก่ียวกบัการด าเนินงานการจดัการขอ้มูล
และประเด็นท่ีมีความส าคญัต่อนักวิจยั อาทิ กฎหมายท่ีเก่ียวขอ้ง เพื่อสร้างความเข้าใจท่ีตรงกัน
ระหว่างนกัวิจยั และห้องสมุด ตลอดจน เพื่อให้นกัวิจยัมีความรู้ความสามารถในการจดัการขอ้มูล
วิจยัของตน อาทิ การอบรมเก่ียวกบัการน าขอ้มูลเขา้ระบบ ลกัษณะไฟล์มาตรฐานท่ีแนะน า เพื่อน า
ระบบส าหรับการจดัเก็บ และเผยแพร่ เป็นตน้ 

4. การจดัท านโยบาย หรือ มาตรฐานท่ีเก่ียวขอ้งกบัการจดัการขอ้มูลวจิยั หมายถึง การ
ด าเนินงานในฐานะกลุ่มท างานเพื่อก าหนดนโยบายขอ้มูล และกระบวนการเก่ียวกบัการจดัการ
ขอ้มูลวจิยัและ ก าหนดมาตรฐานเมทาดาตาท่ีจะใชใ้นการจดัการขอ้มูลวจิยัของหน่วยงาน 

  ดงันั้น การบริการขอ้มูลวจิยั จึงมีความจ าเป็นต่อการวจิยั และการพฒันานวตักรรมของ
นกัวิจยั ซ่ึงจะช่วยสนับสนุนแนวทางการวิจยัท่ีเน้นสร้างความร่วมมือระหว่างนกัวิจยั และการใช้
ทรัพยากรและข้อมูลวิจัย ร่วมกัน  เพื่ อลดความซ ้ าซ้อนในการเก็บข้อมูล  และการท าวิจัย 
เพื่อประหยดัเวลาและทรัพยากรในการท าวิจยั ตลอดจน สร้างความคุม้ค่าจากการใช้งบประมาณ 
ในการท าวิจยั ผ่านการใช้ประโยชน์จากขอ้มูล และผลวิจยัเพื่อต่อยอดองค์ความรู้ โดยเฉพาะการ
วจิยัทางดา้นขา้ว ในฐานะอาหารหลกัของโลก 

  แม้ว่า การบริการข้อมูลวิจยัจะเป็นกิจกรรมส าคญัท่ีจะช่วยส่งเสริมและสนับสนุน 
ให้นักวิจยัสามารถด าเนินการเก่ียวกบัขอ้มูลวิจยัของตนได้อย่างถูกตอ้งและมีมาตรฐาน อย่างไร 
ก็ตาม หลายหน่วยงานยงัคงประสบปัญหาท่ีเก่ียวขอ้งกบัการบริการขอ้มูลวิจยัในหลายประเด็น 
ทั้งปัญหาในเชิงนโยบาย และเชิงโครงสร้างพื้นฐาน (พรชนิตว ์ลีนาราช, 2556; Namtip Wipawin, 
2016) โดยประเด็นปัญหาในเชิงนโยบายนั้ นเป็นประเด็นส าคัญท่ีส่งผลต่อประสิทธิภาพของ
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กระบวนการดา้นการบริการขอ้มูลวิจยั โดยจากการศึกษาพบวา่ปัญหาในเชิงนโยบายท่ีส าคญั ไดแ้ก่ 
การขาดความพร้อมของนโยบายการจดัการขอ้มูล (น ้ าทิพย ์วิภาวิน, 2560) โดยเฉพาะในดา้นการ
จดัการลิขสิทธ์ิ การธรรมาภิบาลขอ้มูล และ มาตรฐานของขอ้มูล ซ่ึงท าใหข้อ้มูลวจิยัเกิดปัญหาความ
ขัดแยง้ของข้อมูล และการให้ความหมายของข้อมูลท่ีแตกต่างกัน หรือ ข้อมูลอยู่ในรูปแบบ 
ท่ีไม่รองรับการใช้งานร่วมกนัระหว่างระบบส่งผลให้การบูรณาการขอ้มูลการวิจยัเป็นไปไดย้าก  
(สุกัญญา เรืองสุวรรณ , 2554) นอกจากน้ี ยงัพบว่า ในกรณีของคลังสถาบันของมหาวิทยาลัย 
ในประเทศไทย การใชม้าตรฐานและรูปแบบการจดัการขอ้มูลงานวิจยัท่ีแตกต่างกนันั้น ท าให้คลงั
สถาบนัแต่ละแห่งไม่สามารถการเช่ือมโยงขอ้มูลเพื่อการแบ่งปันและการใช้งานร่วมกนัได้ (วชัรี 
เพชรวงษ ์และกุลธิดา ทว้มสุข, 2554)  

  ด้านปัญหาในด้านของโครงสร้างพื้นฐานทางเทคนิค ได้แก่ ความพร้อมในด้านของการ
ออกแบบระบบ และการรักษาความปลอดภยัของขอ้มูล (น ้าทิพย ์วภิาวนิ, 2560) ซ่ึงท าใหก้ารพฒันา
ระบบสารสนเทศงานวิจยัในลกัษณะท่ีแยกเป็นฐานขอ้มูลย่อย ๆ และไม่เช่ือมโยงกนั ท าให้ขอ้มูล
งานวจิยักระจดักระจาย และไม่สามารถติดตามผลงานวจิยัได ้(บทสรุปส าหรับผูบ้ริหาร ยทุธศาสตร์
การวิจยัรายประเด็นดา้นขา้ว พ.ศ. 2555-2559) รวมถึงขาดการเช่ือมโยงระหวา่งระหว่างผูว้ิจยัและ
ผูน้ าผลการวิจยัไปใช้งาน (สุทธิพร จิตร์มิตรภาพ , 2551 อา้งถึงใน รุจเรขา วิฑยาวุฒิกุล, 2557: 14) 
ซ่ึงท าให้ การพฒันาด้านการจดัการงานวิจยั เพื่อส่งเสริมการใช้ประโยชน์ หรือเพื่อการแบ่งปัน
ระหวา่งนกัวจิยัไม่สามารถด าเนินการไดอ้ยา่งราบร่ืน 

  จากการทบทวนวรรณกรรมท่ีเก่ียวข้อง ได้ช้ีให้เห็นถึงความส าคญัของข้อมูลวิจัย  
อนัหมายถึง ข้อมูลในระหว่างการด าเนินงานวิจยัและผลลัพธ์ท่ีได้จากการศึกษาวิจัยในฐานะ
ทรัพยากรท่ีส าคญัส าหรับการวิจยั และพฒันานวตักรรม รวมถึง ลกัษณะการวจิยัดา้นขา้วในปัจจุบนั
ท่ีเปล่ียนแปลงไป โดยพบว่า มีลักษณะของการวิจัยท่ีขับเคล่ือนด้วยข้อมูล และเป็นการวิจัย 
ในลกัษณะความร่วมมือระหว่างสถาบนัและขา้มสาขาวิชา ทั้งน้ี ความส าเร็จของการวิจยัร่วมนั้น 
จ  าเป็นต้องใช้ความรู้ในสาขาต่าง ๆ มาบูรณาการผ่านการวิเคราะห์และสังเคราะห์ข้อมูลวิจัย 
เพื่อสร้างองค์ความรู้ (Diekmann, 2012) รวมถึง ความสามารถในการการจดัการข้อมูลวิจยัท่ีดี 
ของนักวิจัยแต่ละคน เพื่อท าให้ข้อมูลวิจัยนั้ นสามารถแลกเปล่ียนได้ทั้ งในระดับของนักวิจัย 
ระหวา่งสถาบนั และ ระหวา่งประเทศ เป็นไปไดอ้ยา่งถูกตอ้งสอดคลอ้งตามกฎหมายและสิทธิการ
ใช้งานของข้อมูล (Williams, 2012; Diekmann, 2012; Henty, 2008) การบริการข้อมูลวิจยัมีส่วน
ช่วยในการสนับสนุนแนวทางการวิจยัในยุคปัจจุบันท่ีเน้นสร้างความร่วมมือระหว่างนักวิจัย 
สนบัสนุนการใชท้รัพยากร และขอ้มูลวิจยัร่วมกนั เพื่อลดความซ ้ าซ้อนในการเก็บขอ้มูล และการท าวจิยั 
เพื่อประหยดัเวลา และทรัพยากรในการท าวิจยั โดยเฉพาะบริบทของประเทศไทย และอาเซียน  



8 

ซ่ึงงานวิจัยเก่ียวกับการบริการข้อมูลวิจัยยงัมีอยู่จ  ากัด นอกจากน้ี ข้าวเป็นพืชท่ีมีความส าคัญ 
ต่อประเทศไทย และอาเซียนในฐานะอาหารหลกั และพืชเศรษฐกิจท่ีสร้างรายได้ให้กบัประเทศ 
ผูว้จิยัจึงสนใจท่ีจะศึกษาเร่ือง การพฒันารูปแบบการบริการขอ้มูลวิจยัดา้นขา้วในอาเซียน เพื่อศึกษา
สภาพการจดัการขอ้มูลวิจยัด้านขา้วในไทย สภาพการบริการขอ้มูลวิจยัดา้นขา้วไทย และพฒันา
รูปแบบท่ีเหมาะสมเพื่อจดับริการขอ้มูลวิจยัดา้นขา้วในไทยและอาเซียน เพื่อเป็นแนวทางในการ
พฒันาการบริการข้อมูลวิจยัด้านข้าวท่ีได้มาตรฐาน ซ่ึงจะช่วยสนับสนุนการเข้าถึงข้อมูลวิจัย 
ด้านข้าว เพื่อน าไปสู่การวิจยัและพฒันานวตักรรมด้านข้าวในไทยและอาเซียนได้อย่างรวดเร็ว 
สนับสนุนการสร้างความร่วมมือทางด้านวิชาการระหว่างนักวิจัยด้านข้าว อาทิ การแบ่งปัน
แลกเปล่ียนขอ้มูลวจิยั และการวจิยัร่วมกนัเพื่อสร้างความมัน่คงทางดา้นอาหารทั้งของอาเซียน และ
ของโลก  
 

2. วตัถุประสงค์ของกำรวจิัย 
 

2.1  เพื่อศึกษาสภาพการจดัการขอ้มูลวจิยัดา้นขา้วในไทย 
2.2  เพื่อศึกษาสภาพการบริการขอ้มูลวจิยัดา้นขา้วในไทย 
2.3  เพื่อพฒันารูปแบบของการบริการข้อมูลวิจยัด้านข้าวท่ีเหมาะสมในไทยและ

อาเซียน 
 

3.  กรอบแนวคดิกำรวจิัย 
  

 ในการศึกษาวิจยัการพฒันารูปแบบการบริการขอ้มูลวิจยัด้านข้าวในอาเซียน ผูว้ิจยั  
ไดน้ าแนวคิดทฤษฎีท่ีเก่ียวขอ้งมาก าหนดเป็นกรอบแนวคิดการวจิยั ดงัน้ี 

3.1 องค์ประกอบของกำรบริกำรสนับสนุนกำรจัดกำรข้อมูลวจัิย (Components of RDM 
support services) โดย Digital Curation Centre (Jones, Sarah, 2014) เพื่อใช้ในการศึกษาสภาพการ
จดัการขอ้มูลวิจยัดา้นขา้วในประเด็นดา้นการบริหาร เพื่อการจดัการขอ้มูลวิจยัดา้นขา้วของหน่วยงาน 
วจิยั และหน่วยงานบริการขอ้มูลวจิยัดา้นขา้ว 

3.2 กระบวนกำรจัดกำรข้อมูลวิจัยตำมรูปแบบวงจรชีวิตของข้อมูลวิจัย (UK Data 
Archive Data Lifecycle) เพื่อใช้ในการศึกษาสภาพกระบวนการจดัการขอ้มูลวิจยัของหน่วยงานวิจยั
และหน่วยงานบริการขอ้มูลวจิยัดา้นขา้ว 
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 3.3 The DCC’s Research Infrastructure Self-Evaluation (RISE) framework (Rans 
& Whyte, 2017) เพื่อใช้ในการศึกษาสภาพการจดับริการขอ้มูลขอ้มูลวิจยัของหน่วยงานวิจยั และ
หน่วยงานบริการขอ้มูลวจิยัดา้นขา้ว 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 

ภาพท่ี 1.1 กรอบแนวคิดการวจิยั 
 
 

แนวคดิและทฤษฎทีีเ่กีย่วข้อง 
• แนวคิดเก่ียวกบังานวจิยัดา้นขา้ว 
• แนวคิดเก่ียวกบัการจดัการขอ้มูลวจิยั 
• แนวคิดเก่ียวกบัการบริการขอ้มูลวจิยั                                                       
• แนวคิดเก่ียวกบัการศึกษาผูใ้ชเ้พ่ือการจดัการบริการขอ้มูลวจิยั 

(Higgins, 2008; Surkis, 2015; DCC, 2016; Pyor, 2014; Cox, 2017; Tenopir, 2016; 
ACRL, 2013; Jones, 2014; Ball, 2012)   

 

สภำพกำรจัดกำรข้อมูลวจิัยด้ำนข้ำว 
• ดา้นการบริหารเพ่ือการจดัการขอ้มูลวิจยัดา้นขา้ว: นโยบาย, ความร่วมมือ, โครงสร้างพ้ืนฐาน

เพื่อสนบัสนุนการวิจยั /เทคโนโลยสีารสนเทศ 
• กระบวนการจดัการขอ้มูลวิจยั: ลกัษณะขอ้มูลวิจยัดา้นขา้ว, การวางแผนการจดัการขอ้มูลวิจยั,

การแสวงหาขอ้มูลวิจยั, การประมวลผลและจดัเก็บขอ้มูลวิจยั, การเผยแพร่ขอ้มูลวิจยั,  
การสงวนรักษาขอ้มูลวิจยั 

• สภำพกำรบริกำรข้อมูลวจิัยด้ำนข้ำว 
• นโยบายการบริการ,บุคลากร, กระบวนการจดัการทรัพยากรสารสนเทศดา้นขา้วเพื่อการ

บริการ ผูใ้ชบ้ริการ, ทรัพยากรสารสนเทศท่ีให้บริการ,  ลกัษณะการบริการ,  ช่องทางการ
ให้บริการ, เทคโนโลยท่ีีใชใ้นการบริการ 
(Rans &Whyte, 2017; Dataone, 2016; Kahn, 2014; Sykes, 2000; Jones, 2014; Ball, 2012; 
UK Data Service) 

 

รูปแบบกำรบริกำรข้อมูลวจิัยด้ำนข้ำวที่เหมำะสม 
• ไทย 
• อาเซียน 

 

 ศึกษำแนวคดิและ 
ทฤษฎทีีเ่กีย่วข้อง 

 

 ศึกษำสภำพกำร
จดักำรและบริกำร 

 

 จัดท ำรูปแบบกำร
บริกำรข้อมูลวิจัย

ด้ำนข้ำว 
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4.  ค ำถำมกำรวจิัย 
 

4.1 สภาพการจดัการขอ้มูลวจิยัดา้นขา้วในไทยเป็นอยา่งไร 
4.2 สภาพการบริการขอ้มูลดา้นขา้วเป็นในไทยอยา่งไร 
4.3 รูปแบบของการบริการขอ้มูลวิจยัดา้นขา้วท่ีเหมาะสมในไทยและอาเซียนควรเป็น

อยา่งไร 
 

5. ขอบเขตกำรวจิัย 
 
 5.1 ขอบเขตด้ำนสถำนที ่ 

 การศึกษาน้ีมุ่งเน้นศึกษาการจดัการขอ้มูลวิจยั และการบริการขอ้มูลวิจยัดา้นขา้ว 
ในประเทศไทยเป็นหลกั เพื่อน าขอ้มูลท่ีไดจ้ากการศึกษามาพฒันาเป็นรูปแบบการบริการขอ้มูลวจิยั
ดา้นขา้วท่ีเหมาะสมส าหรับประเทศไทย ซ่ึงสามารถน าไปประยุกตใ์ช้ เพื่อการจดับริการขอ้มูลวิจยั
ในอาเซียนได ้
 5.2 ขอบเขตด้ำนประชำกร 

ประชากรท่ีใชใ้นการศึกษาวิจยัคร้ังน้ี ไดแ้ก่  
 5.2.1  ผูบ้ริหาร และนักวิจัยจากศูนย์วิจัยข้าวท่ีมีการก าหนดพันธกิจเก่ียวกับ 

การวิจยัขา้วอย่างเป็นลายลกัษณ์อกัษร อนัเป็นการสะทอ้นถึงการด าเนินงานทางการวิจยัด้านขา้ว
อย่างต่อเน่ือง จ านวน 11 แห่ง ได้แก่ ศูนยค์วามเป็นเลิศแห่งนวตักรรมขา้ว ส านักวิจยั และพฒันาขา้ว 
ศูนยว์ิจยัขา้วปทุมธานี ศูนยว์ิจยัขา้วอยุธยา ศูนยว์ิจยัขา้วพิษณุโลก ศูนยว์ิจยัขา้วเชียงราย ศูนยว์ิจยั
ขา้วอุดรธานี ศูนยว์ิจยัขา้วขอนแก่น ศูนยว์ิจยัขา้วอุบลราชธานี สถาบนัวิทยาศาสตร์ขา้วแห่งชาติ 
และศูนยว์ทิยาศาสตร์ขา้ว 

 5.2.2 ผูบ้ริหาร และผูป้ฏิบติังานจากหน่วยงานบริการสารสนเทศดา้นการเกษตร
ในประเทศไทย จ านวน  5 แห่ง ศูนยส์ารสนเทศทางการเกษตรแห่งชาติ ส านกังานพฒันาการวิจยั
การเกษตร ศูนยข์อ้มูลการวจิยั ส านกังานการวิจยัแห่งชาติ ศูนยว์ทิยาศาสตร์ขา้ว และส านกัคอมพิวเตอร์
และสารสนเทศ กรมการขา้ว 
 5.3 ขอบเขตด้ำนเนือ้หำ 

การศึกษาเพื่อพฒันารูปแบบการบริการข้อมูลวิจยัด้านข้าวมีขอบเขตทางด้าน
เน้ือหา คือ การศึกษาสภาพการจดัการขอ้มูลวิจยั และสภาพการบริการขอ้มูลวิจยัดา้นขา้วในบริบท
การวจิยัทางดา้นเกษตรกรรม และการแปรรูปขา้วในฐานะผลิตผลทางการเกษตร 
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6.  นิยำมศัพท์เฉพำะ 
 

6.1 ข้อมูลวิจัยด้ำนข้ำว หมายถึง ขอ้มูลผลการวิจยัในรูปแบบวิทยานิพนธ์ รายงานการ
วิจยั บทความวิจยั และข้อมูลท่ีเก็บ และแสวงหาเพื่อการด าเนินงานวิจยัด้านข้าว หรือสนับสนุน 
ผลการศึกษาการวจิยัดา้นขา้ว 

6.2 สภำพกำรจัดกำรข้อมูลวิจัยด้ำนข้ำว หมายถึง การด าเนินงานตามองค์ประกอบ 
ด้านการบริหารเพื่อการจดัการขอ้มูลวิจยัด้านขา้ว ได้แก่ นโยบาย ความร่วมมือ โครงสร้างพื้นฐาน 
เพื่อสนับสนุนการวิจยั /เทคโนโลยีสารสนเทศ และกระบวนการจดัการข้อมูลวิจยั ได้แก่ ลักษณะ
ขอ้มูลวิจยัด้านข้าว การวางแผนการจดัการขอ้มูลวิจยั การแสวงหาข้อมูลวิจยั การประมวลผล และ
จดัเก็บขอ้มูลวิจยัการเผยแพร่และแบ่งปันขอ้มูลวิจยั การสงวนรักษาขอ้มูลวิจยั ของหน่วยงานผูผ้ลิต
งานวิจยัดา้นขา้ว จ านวน 11 แห่ง ไดแ้ก่ ศูนยค์วามเป็นเลิศแห่งนวตักรรมขา้ว ส านกัวิจยั และพฒันาขา้ว 
ศูนยว์ิจยัขา้วปทุมธานี ศูนยว์ิจยัขา้วอยุธยา ศูนยว์ิจยัขา้วพิษณุโลก ศูนยว์ิจยัขา้วเชียงราย ศูนยว์ิจยัขา้ว
อุดรธานี ศูนย์วิจัยข้าวขอนแก่น ศูนย์วิจัยข้าวอุบลราชธานี สถาบันวิทยาศาสตร์ข้าวแห่งชาติ  
และศูนยว์ทิยาศาสตร์ขา้ว มหาวทิยาลยัเกษตรศาสตร์ วทิยาเขตก าแพงแสน 

6.3 สภำพกำรบริกำรข้อมูลวิจัยด้ำนข้ำว หมายถึง การด าเนินงานบริการข้อมูลวิจัย 
ดา้นขา้วของหน่วยงานบริการสารสนเทศดา้นการเกษตรในประเทศไทย จ านวน  5 แห่ง ไดแ้ก่ ศูนย์
สารสนเทศทางการเกษตรแห่งชาติ ส านกังานพฒันาการวิจยัการเกษตร ศูนยข์อ้มูลการวิจยั ส านกังาน
การวิจยัแห่งชาติ ศูนยว์ิทยาศาสตร์ขา้ว และ ส านักคอมพิวเตอร์และสารสนเทศ กรมการขา้วในดา้น 
นโยบายการบริการ, บุคลากรม กระบวนการจดัการสารสนเทศเพื่อการบริการ, ผูใ้ช้บริการ, ทรัพยากร
สารสนเทศท่ีใหบ้ริการ, ลกัษณะการบริการ, ช่องทางการใหบ้ริการ และเทคโนโลยท่ีีใชใ้นการบริการ 
 6.4 หน่วยงำนผู้ผลิตงำนวิจัยด้ำนข้ำว หมายถึง หน่วยงานท่ีมีนโยบายและพนัธกิจใน
การด าเนินงานดา้นการศึกษาวจิยัดา้นขา้วในไทยอยา่งเป็นลายลกัษณ์อกัษร 

6.5 หน่วยงำนบริกำรงำนวจัิยด้ำนข้ำว หมายถึง หน่วยงานท่ีมีพนัธกิจและการด าเนินการ
เก่ียวกบัการจดัเก็บหรือรวบรวมงานวจิยัดา้นขา้วเพื่อบริการและเผยแพร่แก่ผูใ้ชบ้ริการ 

6.6 รูปแบบกำรบริกำรข้อมูลวิจัยด้ำนข้ำว หมายถึง รูปแบบการด าเนินงานเพื่อการ 
บูรณาการความร่วมมือของผูมี้ส่วนไดส่้วนเสีย การก าหนดบทบาทหนา้ท่ี ขั้นตอนและแนวปฏิบติัท่ีดี
เก่ียวกับการจดัการข้อมูลวิจยั และ ลักษณะการบริการข้อมูลวิจยั เพื่อก่อให้เกิดการด าเนินการ
จดัการข้อมูลวิจยัด้านข้าวตลอดวงจรชีวิตข้อมูลอย่างสอดคล้องกับมาตรฐานสากล และความ
ตระหนกัเก่ียวกบัใชป้ระโยชน์จากขอ้มูลวจิยัอยา่งคุม้ค่า 
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7.  ประโยชน์ทีค่ำดว่ำจะได้รับ  
 

7.1  รูปแบบท่ีเหมาะสมส าหรับหน่วยงานจดัการขอ้มูลวิจยัด้านขา้ว และหน่วยงาน
บริการขอ้มูลวิจยัดา้นขา้ว ไดใ้ชเ้ป็นตน้แบบในการจดัการข้อมูลวิจยัดา้นขา้วอยา่งมีมาตรฐานและ
ออกแบบการบริการขอ้มูลวิจยัดา้นข้าว เพื่อสนบัสนุนให้นกัวจิยั และผูใ้ชส้ามารถเขา้ถึงขอ้มูลวิจยั
ดา้นขา้วไดอ้ยา่งสะดวก  

7.2  การพัฒนาการบริการข้อมูลวิจยัด้านข้าว เพื่อสนับสนุนการแลกเปล่ียน  และ
เช่ือมโยงขอ้มูลวิจยัดา้นขา้วระหว่างหน่วยงานได้อย่างราบร่ืน และสอดคล้องกบัแนวทางปฏิบติั 
ขอ้ก าหนด และกฎหมายท่ีเก่ียวขอ้ง 

7.3  ตัวแบบเพื่อน าไปประยุกต์ใช้ หรือเป็นแนวทางในการออกแบบ เพื่อพัฒนา 
การด าเนินงานดา้นการจดัการขอ้มูลวจิยั และการบริการขอ้มูลวจิยัในพืช หรือสาขาวชิาอ่ืน ๆ 

 



บทที ่2 

วรรณกรรมที่เกีย่วข้อง 
 
 

 การศึกษาเร่ืองการพฒันารูปแบบการบริการข้อมูลวิจยัด้านข้าวในอาเซียน ผูว้ิจ ัย  
ได้ทบทวนวรรณกรรมท่ีเก่ียวข้องโดยการศึกษาแนวคิดทฤษฎี เอกสาร และงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง 
ทั้งในประเทศและต่างประเทศในประเด็นต่าง ๆ ดงัน้ี 

1.  แนวคิดเก่ียวกบังานวจิยัดา้นขา้วในไทยและอาเซียน 
 1.1  ลกัษณะงานวจิยัดา้นขา้ว  
 1.2  แนวทางการวิจยัและหน่วยงานการวจิยัดา้นขา้วในอาเซียน 
 1.3  สภาพการจดัการขอ้มูลวจิยัดา้นขา้วในอาเซียน 
2.  แนวคิดเก่ียวกบัขอ้มูลวจิยัและการจดัการขอ้มูลวจิยั  
 2.1  ความหมายของขอ้มูลวิจยัและการจดัการขอ้มูลวจิยั 
 2.2  การธรรมาภิบาลขอ้มูลและแนวคิดท่ีเก่ียวขอ้งกบัการจดัการขอ้มูลวจิยั 
 2.3  รูปแบบวงจรการจดัการขอ้มูลวจิยั 
 2.4  กระบวนการจดัการขอ้มูลวจิยั  
3.  แนวคิดเก่ียวกบัการบริการขอ้มูลวจิยั  
 3.1  ความหมายของการบริการขอ้มูลวจิยั 
 3.2  องคป์ระกอบการบริการขอ้มูลวจิยั  
 3.3  การประเมินความพร้อม และ ขั้นตอนการจดัการบริการขอ้มูลวจิยั  
4.  แนวคิดเก่ียวกบัการศึกษาผูใ้ชเ้พื่อการจดัการบริการขอ้มูลวจิยั 
 4.1  แนวทางการศึกษาผูใ้ชเ้พื่อการจดัการบริการขอ้มูลวจิยั 
 4.2  พฤติกรรมการจดัการขอ้มูลวิจยัของนกัวจิยัดา้นการเกษตร 
5.  งานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง 
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1. แนวคดิเกีย่วกบังานวจิยัด้านข้าวในไทยและอาเซียน 
 

 ขา้วเป็นพืชเศรษฐกิจท่ีประเทศในกลุ่มอาเซียนผลิตได้ประมาณปีละ 112.5 ล้านตนั  
ซ่ึงคิดเป็น 1 ใน  4  ของการผลิตขา้วทั้งโลก ประเทศไทยส่งออกขา้วหลกัของไทยท่ีน ารายไดเ้ขา้
ประเทศนับแสนล้านบาท โดยข้าวหอมมะลิของไทยได้รับความนิยมอย่างสูงในต่างประเทศ  
ดงัจะเห็นไดจ้ากปริมาณการส่งออกท่ีเพิ่มข้ึนทุกปี (สมาคมผูส่้งออกขา้วไทย , 2559) ดงันั้นการวิจยั
และการพัฒนานวตักรรมด้านข้าวจึงมีความจ าเป็นยิ่งต่อการขับเคล่ือนเศรษฐกิจ และพัฒนา
ศกัยภาพทางการแข่งขนั โดยส านกังานคณะกรรมการการวิจยัแห่งชาติไดจ้ดัท ายุทธศาสตร์การวิจยั
ขา้วแห่งชาติ พ .ศ .  2556-2560 เพื่อก าหนดทิศทางในการด าเนินงานวิจยัทางดา้นขา้วท่ีสอดคลอ้ง 
ต่อความต้องการของผูบ้ริโภคทั้งใน และต่างประเทศ ตลอดจนส่งเสริมสนับสนุนให้มีความรู้
ความสามารถในการผลิตและการบริหารจดัการผลผลิตไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ โดยมีแนวทางการ
ขับเคล่ือนยุทธศาสตร์ อาทิเช่น การจัดท าแผนปฏิบัติการ การส่ือสาร และการประสานงาน 
วฒันธรรมการวจิยั และความพร้อมดา้นทรัพยากร เพื่อร่วมกนัพฒันาเครือข่ายนกัวจิยั เพื่อเช่ือมโยง
ผลวิจัยสู่การใช้ประโยชน์โดยมุ่งหวงัใช้การวิจัย และพัฒนาช่วยส่งเสริมข้าวไทยเป็นหน่ึง 
ในตลาดโลก ท าให้ในปัจจุบนั การวิจยัด้านขา้วในประเทศไทยไม่ได้เป็นเพียงการวิจยัในสาขา
ทางด้านเกษตรกรรมเพียงอย่างเดียว แต่มีลักษณะการวิจยัท่ีเก่ียวข้องกับหลายสาขาวิชา หรือ  
สหสาขาวิชา เพื่อน าความรู้ในสาขาต่างๆมาพัฒนาการจัดการการผลิตและการจ าหน่ายข้าว 
ในระดับชาติและระดับนานาชาติ อาทิ ทางด้านพันธุกรรมศาสตร์ สังคมศาสตร์ มนุษยศาสตร์ 
วศิวกรรมเคมี วศิวกรรมเคร่ืองกล เทคโนโลยสีารสนเทศภูมิศาสตร์ วทิยาศาสตร์การอาหาร เป็นตน้  

  ในขณะเดียวกนัขา้วมีความส าคญัต่ออาเซียนในฐานะของอาหารหลกั สินคา้ และมิติ
ทางวฒันธรรมท่ีเป็นหน่ึงเดียวกัน ประเทศอาเซียน 10 ประเทศ ได้แก่ ไทย ลาว พม่า กัมพูชา 
มาเลเซีย บรูไน สิงค์โปร์ เวียดนาม อินโดนีเซีย และฟิลิปปินส์ในมุมมองด้านเศรษฐกิจ พบว่า  
กลุ่มประเทศอาเซียนมี บทบาทต่อเศรษฐกิจการคา้ขา้ว และการเพาะปลูกขา้วของโลก เน่ืองจากเป็น
กลุ่มประเทศท่ีมีความอุดมสมบูรณ์ และมีความหลากหลายทางธรรมชาติท่ีเอ้ือต่อการเพาะปลูกขา้ว 
และค่าจา้งแรงงานท่ีเหมาะสม  (อจัฉรา โพธ์ิดี, 2557( นอกจากน้ี จากการรายงานของธนาคาร 
เพื่อการพัฒนาแห่งเอเชีย และสถาบันวิจัยข้าวระหว่างประเทศ (Wallies&Chavez, 2012; IRRI 
2016) พบว่า ประเทศไทย และประเทศเวียดนาม เป็นประเทศผูส่้งออกข้าวอันดับท่ี 1 และ 2  
ของโลก ตามล าดบั และ ประเทศอินโดนีเซีย และฟิลิปปินส์ เป็นประเทศผูน้ าเขา้ขา้วรายส าคญั 
ของโลก อย่างไรก็ตามจากปัญหาของสภาพภูมิอากาศท่ีเปล่ียนแปลงอย่างรวดเร็ว ก่อให้เกิดภยั
ธรรมชาติ อาทิ น ้ าท่วม ปัญหาทางดา้นแรงงานเกษตรกรรมท่ีส่วนใหญ่เป็นผูสู้งอาย ุรวมถึง ปัญหา
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วิกฤติราคาขา้วตกต ่าในช่วงปี พ.ศ. 2550 ได้ส่งผลต่อการผลิตขา้วทั้งในเชิงปริมาณและคุณภาพ 
รวมถึง เศรษฐกิจการค้าข้าวในอาเซียน เพื่อแก้ปัญหาดงักล่าว รวมถึง เพื่อเพิ่มมูลค่าให้กับข้าว  
ผา่นการแปรรูปเป็นผลิตภณัฑ์ต่าง ๆ การวจิยั และการพฒันานวตักรรมเพื่อพฒันาการผลิต และการ
แปรรูปขา้วจึงเป็นส่ิงส าคญัท่ีจะช่วยยกระดบัการผลิต และสินคา้ขา้วในอาเซียน 

 ภูมิภาคอาเซียนเป็นภูมิภาคท่ีมีบทบาทต่อการผลิตและการคา้ขา้วของโลก เน่ืองจาก 
ประเทศในกลุ่มอาเซียน มีสภาพภูมิประเทศและภูมิอากาศท่ีเหมาะสมต่อการปลูกขา้ว โดยจากการ
คาดการณ์ของธนาคารเพื่อการพฒันาแห่งเอเชีย คาดว่า ในกลุ่มอาเซียนจะมีอตัราการผลิตข้าว 
ท่ีเพิ่มข้ึนทุกปีโดยเฉล่ีย ร้อยละ 1.37  โดยจากจ านวนการผลิต 110.5 ลา้นตนั ในปี 2553-2554 เป็น
128.3 ลา้นตนัใน ปี 2564-2565 นอกจากน้ี ประเทศในอาเซียน ยงัเป็นผูส่้งออก และผูน้ าเขา้ขา้วราย
ส าคญัของโลก โดยประเทศท่ีส่งออกขา้วมากท่ีสุดสองอนัดบัแรก คือ ประเทศไทย และประเทศ
เวียดนาม ตามล าดบั ส่วนประเทศในอาเซียนท่ีเป็นผูน้ าเขา้ขา้วรายส าคญั คือ ประเทศอินโดนีเซีย 
และฟิลิปปินส์ (Wallies&Chavez, 2012) 
 1.1  ลกัษณะงานวจัิยด้านข้าว  

  งานวิจยัดา้นขา้วอาเซียนนั้น ลกัษณะของขอ้มูลท่ีไดรั้บการรวบรวมและเผยแพร่  
มีลกัษณะเป็นผลการวิจยั ผ่านส่ือต่าง ๆ ทั้งในรูปแบบของส่ิงพิมพ์ และ ส่ืออิเล็กทรอนิกส์ อาทิ 
หนังสือ บทความวารสาร รายงานการวิจยั ฐานขอ้มูลองค์ความรู้โดยมีหน่วยงานทั้งภาครัฐ และ
เอกชน เป็นผูผ้ลิต อาทิ International Rice Research Institute ศูนยว์ิจยัขา้ว กรมการขา้ว สถาบนัวิจยั
เพื่อการพฒันาประเทศ ทั้งน้ี จากการส ารวจงานวิจยัเก่ียวกบัขา้วในอาเซียนท่ีเผยแพร่บนฐานขอ้มูล 
Scopus ตั้งแต่ปี พ.ศ. 2554 ถึง ปัจจุบนั พบวา่ มีงานวจิยัทั้งส้ิน 4,360 ช่ือเร่ือง 

  โดยหัวขอ้ของงานวิจยัท่ีพบมากท่ีสุดจากการส ารวจ ได้แก่ การเพาะปลูกข้าว และ 
หวัขอ้ดา้นพฤกษศาสตร์ รวมถึงงานวิจยั ทางดา้น ปฐพีวิทยา และการการพฒันาพนัธ์ุขา้วนอกจากน้ียงั 
พบว่า งานวิจยัทางดา้นขา้วในดา้นอ่ืน ๆ อาทิ เทคโนโลยี และเคร่ืองจกัรกลทางการเกษตร และวิธีการ
เพาะปลูกท่ีเหมาะสมตามแต่สภาพภูมิประเทศของแต่ละประเทศ โดยมีเป้าหมาย เพื่อเพิ่มผลผลิตต่อไร่ 
อาทิ ประเทศอินโดนีเซีย ท่ีเน้นการศึกษาวิจยั เพื่อเพิ่มผลผลิตขา้วส าหรับการบริโภคภายในประเทศ 
และลดการน าเขา้ขา้วจากต่างประเทศเป็นตน้ (IRRI, 1985) รวมถึงงานวิจยัเก่ียวกบัขา้วในเชิงเศรษฐกิจ 
เพื่อศึกษาเก่ียวกบัอุปสงคอุ์ปทานของขา้วในตลาดโลก และ การพยากรณ์อตัราการผลิตขา้วในโลก และ
พฤติกรรมผูบ้ริโภคข้าว เพื่อน ามาใช้ในการวางแผนโครงสร้างพื้นฐาน  เพื่อรองรับการส่งออก และ 
การค้าข้าว และจัดท านโยบายส่งเสริมการค้าข้าวในแต่ละประเทศ รวมถึงการวิจัยเก่ียวกับสภาพ
ภูมิอากาศเปล่ียนแปลงต่อเกษตรกรรม  
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 ในส่วนของประเทศไทย เพื่อศึกษาสภาพปัจจุบนัขอ้มูลวิจยัดา้นขา้วท่ีให้บริการ และ
เผยแพร่ในไทย ผูว้ิจยัได้ส ารวจเว็บไซต์ห้องสมุดของหน่วยงานท่ีเป็นตวัอย่าง และฐานข้อมูล
ผลงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัขอ้มูลงานวิจยัดา้นขา้ว ไดแ้ก่ ระบบศูนยก์ลางขอ้มูลงานวิจยัการเกษตร
ของประเทศไทย (TARR) คลังข้อมูลงานวิจัยไทย (TNRR) ฐานข้อมูลข้าวและชาวนาไทย  
คลงัความรู้ดิจิทลัดา้นการเกษตร (AGKB) และศูนยข์อ้มูลการวจิยัดิจิทลั (DRIC) 

  ผลการส ารวจแหล่งผลิต และแหล่งบริการสารสนเทศดา้นการเกษตรและขา้ว พบว่า
ขอ้มูลวิจยัด้านข้าวในไทยท่ีเผยแพร่ผ่านขอ้มูลผลงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัขอ้มูลงานวิจยัด้านขา้ว 
ไดแ้ก่ ระบบศูนยก์ลางขอ้มูลงานวิจยัการเกษตรของประเทศไทย (TARR) คลงัขอ้มูลงานวิจยัไทย 
(TNRR) ฐานขอ้มูลขา้วและชาวนาไทย และ ศูนยข์อ้มูลการวิจยัดิจิทลั (DRIC) นั้นให้บริการสืบคน้
ผ่านฐานขอ้มูลดว้ยระบบออนไลน์ ซ่ึงสามารถแบ่งรูปแบบการด าเนินการเพื่อการบริการเผยแพร่ 
ไดส้องลกัษณะ ไดแ้ก่ ฐานขอ้มูลท่ีหน่วยงานด าเนินงานทั้งขั้นตอนการจดัเก็บขอ้มูล และเผยแพร่
โดยหน่วยงานเอง และการบริการเผยแพร่ โดยการด าเนินการเช่ือมโยงข้อมูลจากฐานข้อมูล 
ของหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งหรือหน่วยงานในเครือข่ายแลว้ให้บริการสืบคน้ผ่านระบบสืบคน้กลาง 
โดยระบบจะแสดงผลเป็นข้อมูลทางบรรณานุกรม และบางรายการอนุญาตให้ผู ้ใช้สามารถ 
ดาวน์โหลดเอกสารฉบบัเตม็ หรือสาระสังเขปได ้

  ประเด็นด้านผูผ้ลิต จากการศึกษา พบว่า งานวิจยัด้านขา้วในไทยส่วนใหญ่ ผลิตข้ึน 
โดยกลุ่มนกัวจิยัท่ีแบ่งตามสังกดัของหน่วยงาน ไดด้งัน้ี 

1. นกัวิจยัสังกดักระทรวงเกษตรและสหกรณ์ ไดแ้ก่ กรมการขา้ว กรมวิชาการเกษตร 
และ กรมพฒันาท่ีดิน  

2. อาจารย ์และ นักศึกษาระดบับณัฑิตวิทยาลยั ในสาขาเกษตรศาสตร์ อุตสาหกรรม
การเกษตร และ สาขาท่ีเก่ียวขอ้ง สังกดัมหาวิทยาลยัต่าง ๆ ทัว่ประเทศไทย จากการศึกษาพบว่า 
มหาวิทยาลยัท่ีมีอาจารยแ์ละ/หรือนกัศึกษา เผยแพร่ผลงานวิจยัผ่านฐานขอ้มูลงานวิจยั และฐานขอ้มูล 
ท่ีเก่ียวข้องกับการวิจยัด้านข้าว มากท่ีสุด ได้แก่ มหาวิทยาลัยขอนแก่นมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ 
มหาวทิยาลยัเชียงใหม่ จุฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั และมหาวทิยาลยัแม่โจ ้ตามล าดบั 

3. นกัวิจยัในสถาบนัวจิยัต่าง ๆ ไดแ้ก่ ศูนยพ์นัธุวศิวกรรมและเทคโนโลยชีีวภาพแห่งชาติ 
ลกัษณะของขอ้มูลวิจยัดา้นขา้วท่ีเผยแพร่ผ่านฐานขอ้มูลดา้นการเกษตร หรือ ด้านการวิจยั พบว่า 
ขอ้มูลวจิยัท่ีบนัทึกและให้บริการในระบบ ดงักล่าว ผลิตข้ึนตั้งแต่ พ.ศ. 2503-2562 ขอ้มูลส่วนใหญ่
อยู่ในรูปของขอ้มูลผลการวิจยั (Research Output) ได้แก่ วิทยานิพนธ์ รายงานการวิจยั บทความ
วารสาร บทความท่ีเผยแพร่ทางการประชุมทางวิชาการ ซ่ึงตีพิมพท์ั้งในรูปแบบของตวัเล่มและไฟล์
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ดิจิทลั ทั้งน้ีในปัจจุบนั ขอ้มูลผลการวิจยัเหล่าน้ีมีแนวโนม้ท่ีจะให้บริการแก่ผูใ้ชบ้ริการในรูปแบบ
ของไฟลดิ์จิทลัมากข้ึน เพื่อใหผู้ใ้ชบ้ริการสามารถใชบ้ริการผา่นระบบออนไลน์ไดโ้ดยสะดวก   

  ในด้านปริมาณและสาขาวิชาของข้อมูลวิจยัข้าวนั้น พบว่า ข้อมูลงานวิจยัด้านข้าว
โดยประมาณมีจ านวน 21,605 รายการ โดยสามารถแบ่งประเภทของขอ้มูลไดด้งัน้ี (ขอ้มูล ณ วนัท่ี 
20  พฤศจิกายน 2562) 

 
ตารางท่ี 2.1 สรุปขอ้มูลงานวิจยัดา้นขา้ว 
 

รายการ จ านวน (รายการ)  

วทิยานิพนธ์  1,406 
บทความวารสารและบทความในรายงานการประชุม  7,639 
รายงานการวิจยั  12,560 

รวม 21,605 

  
 ด้านเน้ือหาของงานวิจัย จากการส ารวจ พบว่า เน้ือหาท่ีพบมากท่ีสุดได้แก่ สาขา

ปรับปรุงพนัธ์ุ และเทคโนโลยีการผลิตข้าว ส่วนเน้ือหาท่ีมีการวิจยัในระดับน้อย ได้แก่ สาขา 
โลจิสติกส์ ทั้งน้ีงานวิจยัดา้นขา้วในระยะเร่ิมแรกของประเทศไทย มีลกัษณะเน้ือหาเน้นหนักไป
ในทางเกษตรศาสตร์ เพื่อเพิ่มผลผลิตขา้ว (Jirawat Jaroensathapornkul, 2007( และ เพื่อรักษาความ
เป็นผูน้ าตลาดทางดา้นการส่งออกขา้ว (Evenson, Robert Eugene, 1996( เร่ิมตน้ในทศวรรษท่ี 1960 
หรือ พ.ศ. 2503 เป็นไปเพื่อการสร้างองคค์วามรู้เพื่อเพิ่มผลผลิตต่อไร่ เพื่อท าให้ตน้ทุนการผลิตขา้ว
ลดลง ต่อมาในช่วงปี 2523 เกิดปัญหาการกดราคาขา้วในระดบัโลก มีผูผ้ลิตขา้วเพื่อส่งออกรายใหม่
เกิดข้ึน อาทิ เวียดนาม เพื่อแกปั้ญหาดงักล่าวดว้ยการวิจยั นอกจากการวิจยัสร้างองคค์วามรู้ในการ
เพิ่มผลลิตข้าวต่อไร่แล้ว ยงัได้เพิ่มการวิจยั เพื่อพฒันาข้าวท่ีมีคุณภาพ อาทิ การวิจยั และพฒันา
ปรับปรุงพนัธ์ุขา้ว และมีการศึกษาวิจยัเพื่อแก้ปัญหาในการปลูกขา้ว อาทิ ปัญหาเก่ียวกบัศตัรูพืช 
และวิทยาการในการปลูกข้าวในพื้นท่ี ท่ีมีความแตกต่างในการจดัการน ้ า อาทิ นาชลประทาน  
นาพื้นท่ีฝน เป็นตน้ 
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ภาพท่ี 2.1  แสดงลกัษณะเน้ือหาของขอ้มูลวิจยัดา้นขา้ว 
 

 เน่ืองจากเป้าหมายหลักของการผลิตข้าวในช่วงก่อนปี  2543 คือ การบริโภค
ภายในประเทศและการส่งออก ท าให้มิติงานวิจัยทางด้านข้าวได้ขยายวงกว้างไปยงัมิติอ่ืน 
ท่ีเก่ียวขอ้ง อาทิ มิติทางดา้นเทคโนโลยี ในช่วงแรก จะเนน้การวจิยัเก่ียวกบัเคร่ืองจกัรกล เคร่ืองทุ่น
แรงเพื่อช่วยงานทางด้านการเพาะปลูก และการเก็บเก่ียว เพื่อช่วยแก้ปัญหาการลดจ านวน 
ของแรงงาน หรือ ชาวนาท่ีประกอบอาชีพท านา มิติด้านเศรษฐศาสตร์และการตลาด เพื่อศึกษา
เก่ียวกับห่วงโซ่อุปทานในตลาดข้าว การส่งออก และ การท าการตลาดเก่ียวกับข้าว และยงัคง 
มีงานวิจัยอ่ืนๆท่ีศึกษาการปลูกข้าวโดยใช้ความรู้ทางนิเวศวิทยาเพื่อแก้ปัญหาต่าง ๆ ท่ีพบ 
ในระหวา่งการเพาะปลูก อาทิ โรคและแมลงศตัรูพืช เป็นตน้ (Evenson, Robert Eugene, 1996) 

 นอกจากน้ี จากการวิเคราะห์ผลงานวิจยัดา้นขา้วท่ีตีพิมพด์า้นขา้วในฐานขอ้มูล Scopus 
ตั้งแต่ ค.ศ. 2011-2015 พบว่า ประเทศไทยมีผลงานวิจยัทั้ งส้ินจ านวน 1,846  เร่ืองโดยหน่วยงาน 
ท่ีผลิตผลงานการวิจยัด้านข้าวมากท่ีสุด คือมหาวิทยาลัย โดยมหาวิทยาลัยท่ีมีอาจารยใ์นสังกัด
ผลิตผลงานวิจยัมากท่ีสุด 3 อนัดบัแรก คือ มหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร์ มหาวิทยาลยัขอนแก่น และ 
มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ ตามล าดับ (Scival, 2016) ซ่ึงสอดคล้องกับผลการศึกษาของ Wareerat 
Suphannachart. (2015) ท่ีพบวา่ มหาวทิยาลยัเป็นหน่วยงานท่ีมีบทบาทต่อการวจิยัทางดา้นการเกษตร  
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ลักษณะเนื ้อหาของข้อมูลวิ จัยด้านข้าว

พนัธุ์ข้าวและการปรับปรุงพนัธุ์ การผลติและเขตกรรม ผลผลติและการแปรรูป
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 จากการทบทวนวรรณกรรมท่ีเก่ียวขอ้งกบังานวิจยัขา้ว พบวา่ในปัจจุบนั การวิจยัขา้ว
ได้ขยายบริบทออกไปอย่างกวา้งขวาง อาทิ ด้านแปรรูปขา้ว เป็นผลิตภณัฑ์ต่างๆ เพื่อเพิ่มมูลค่า 
ให้กับข้าว การปรับปรุงพนัธ์ุข้าวด้วยเทคโนโลยีชีวภาพ เพื่อพฒันาพันธ์ุข้าวท่ีทนแล้ง ทนต่อ 
โรคพืช วิทยาการหลังการเก็บเก่ียว การปลูกข้าวน ้ าลึก และการประยุกต์ใช้ระบบสารสนเทศ
ภูมิศาสตร์ เพื่อวางแผนการเพาะปลูกอย่างครบวงจร (IRRI, 2016) โดยส่วนใหญ่เป็นงานวิจัย
ทางด้านเกษตรศาสตร์ อาทิ พันธ์ุข้าว การปลูก  และการดูแลรักษาข้าว ศัตรูพืช เคร่ืองจักรกล
การเกษตร นอกจากน้ี ยงัมีงานวิจยัในด้านการแปรรูปและผลิตภัณฑ์จากข้าว งานวิจยัทางด้าน
เศรษฐกิจและการตลาดเก่ียวกบัขา้ว และ งานวิจยัทางด้านวฒันธรรมประเพณีความเช่ือท้องถ่ิน 
ท่ีเก่ียวขอ้งกบัขา้ว เป็นตน้ โดยเผยแพร่ในหลายรูปแบบ อาทิ วิทยานิพนธ์ ดุษฎีนิพนธ์ รายงานการ
วิจยัของหน่วยงาน หรือ โครงการ บทความวิจยัท่ีตีพิมพใ์นวารสาร และรายงานการประชุม และ 
สิทธิบตัร โดยกระจายไปตามแหล่งขอ้มูลต่างๆ นอกเหนือจากในห้องสมุดมหาวิทยาลยัแลว้ ยงัมี 
ในคลงัขอ้มูลเกษตร ส านกังานพฒันาการวิจยัการเกษตร (องคก์ารมหาชน( คลงัขอ้มูลงานวิจยัไทย 
ฐานขอ้มูลขา้วไทยฐานขอ้มูลงานวจิยัขา้ว กรมการขา้ว, ส านกังานเศรษฐกิจการเกษตร เป็นตน้ 
 1.2  แนวทางการวจัิยและหน่วยงานการวจัิยด้านข้าวในอาเซียน 

  แนวทางการวิจยัดา้นขา้วในปัจจุบนัไดเ้ปล่ียนแปลงไปเป็นลกัษณะของการวิจยั
แบบมุ่งข้อมูล (Data-driven research) คือ การพัฒนาหัวข้อการวิจัย  หรือ ด าเนินการศึกษาวิจัย 
โดยการเร่ิมตน้จากขอ้มูลท่ีมีอยู่ หรือน าขอ้มูลท่ีอยู่แลว้มาวิเคราะห์ใหม่ เพื่อให้ได้แนวทาง หรือ 
ความรู้ใหม่ อาทิ การน าขอ้มูลพนัธุกรรมขา้วท่ีมีอยูแ่ลว้มาวเิคราะห์ศึกษา เพื่อพฒันาพนัธ์ุขา้วพนัธ์ุ
ใหม่ท่ีมีคุณสมบติัตามท่ีนกัวิจยัตอ้งการ เป็นตน้ ท าให้ปัจจุบนัการวิจยัดา้นขา้วสามารถด าเนินการ
และต่อยอดนวตักรรมไดอ้ยา่งรวดเร็ว  

  สมาคมประชาชาติแห่งเอเชียตะวนัออกเฉียงใต้ หรือ อาเซียน ถือเป็นองค์การ
ความร่วมมือท่ีมีบทบาทต่อการวิจยัด้านขา้ว เน่ืองจากขา้วเป็นพืชและอาหารหลกัของประชาชน 
ในภูมิภาคอาเซียน โดยอาเซียนไดใ้ห้ความส าคญัต่อการวิจยัดา้นขา้วในฐานะหลกัประกนัท่ีจะช่วย
ให้ประชาคมอาเซียนมีความมัน่คงทางด้านอาหาร โดยประเด็นด้านความมัน่คงทางอาหารนั้น  
เป็นประเด็นท่ีประชาคมอาเซียนได้ก าหนดให้เป็นหน่ึงในแผนการด าเนินการด้านความร่วมมือ
ทางด้านการเกษตรของประเทศสมาชิก โดยกรอบท่ีส าคัญ ได้แก่ กรอบนโยบายบูรณาการ 
ความมัน่คงด้านอาหารของอาเซียน (AIFS) และแผนกลยุทธ์ความมัน่คงด้านอาหารของอาเซียน 
(SPA-FS) ปี พ.ศ. 2558-2563 
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  ในปัจจุบนั อาเซียนไดใ้ห้ความส าคญักบัการวิจยัในประเด็นเก่ียวกบัผลกระทบ
ของสภาพภูมิอากาศเปล่ียนแปลงต่อการผลิตขา้ว เน่ืองจากการเปล่ียนแปลงสภาพภูมิอากาศท าให้
อุณหภูมิโดยเฉล่ียของโลก ซ่ึงก่อใหเ้กิดการเปล่ียนแปลงของปริมาณฝน ระดบัน ้าทะเล ท าใหเ้กิดน ้ า
ท่วม หรือ ความแห้งแล้ง ในพื้นท่ีเพาะปลูกขา้ว ท าให้ผลผลิตขา้วเสียหาย ปริมาณผลผลิตลดลง 
ส่งผลต่อความมั่นคงด้านอาหารของอาเซียนและของโลก ท าให้ประเด็นการวิจยัทางด้านการ
เปล่ียนแปลงสภาพภูมิอากาศต่อเกษตรกรรมน้ี ถือเป็นประเด็นการวิจยัส าคญัทั้งในระดบัโลกและ 
ระดบัอาเซียน (IRRI, 2016; CGIAR Research Program on Climate Change, Agriculture and Food 
Security, 2016; GRiSP, 2016( 

  จากการศึกษาลักษณะการวิจัยในประเด็นการเปล่ียนแปลงสภาพภูมิอากาศ 
ต่อเกษตรกรรม พบวา่ มีประเด็นการศึกษาวจิยัทั้งในเชิงนโยบาย และในเชิงแนวปฏิบติั เพื่อปรับตวั
และบรรเทาผลกระทบจากการเปล่ียนแปลงของสภาพภูมิอากาศมีเพิ่มข้ึนในปัจจุบนั อาทิ การ
พัฒนาพันธ์ุข้าวท่ีทนแล้ง การปลูกข้าวในน ้ า เพื่อรับมือกับปัญหาน ้ าท่วม (IRRI, 2016( การ
ศึกษาวิจยัเก่ียวกบัเทคโนโลยีและแนวปฏิบติัเพื่อลดการปล่อยก๊าซเรือนกระจกจากการด าเนินงาน
ในกิจกรรมต่าง ๆ เก่ียวกบัการผลิตขา้ว และการใช้ขอ้มูลทางด้านภูมิสารสนเทศเพื่อวางแผนการ
เพาะปลูก เป็นตน้ 

  ในดา้นลกัษณะการวิจยั พบวา่ ส่วนใหญ่เป็นการวิจยัร่วมกนัระหวา่งสถาบนั และ 
ระหว่างประเทศ เน่ืองจากการวิจัยในประเด็นน้ีมีความจ าเป็นต้องบูรณาการความรู้ในหลาย
สาขาวิชาเพื่อแก้ปัญหาดังกล่าว เช่น เทคโนโลยีชีวภาพ เพื่อการปรับปรุงพันธ์ุข้าวทนร้อน 
การศึกษาทางด้านนิเวศวิทยา เพื่อประเมินผลกระทบจากอุณหภูมิของโลกท่ีเพิ่มข้ึนในพื้นท่ี
เพาะปลูกท่ีแตกต่างกัน ตัวอย่างความร่วมมือในการวิจัยได้แก่ CGIAR Research Program on 
Climate Change, Agriculture and Food Security ซ่ึ ง เป็นภาคีการวิจัยระดับโลก ท่ี ศึกษาวิจัย 
เพื่อพฒันาองคค์วามรู้เก่ียวกบัแนวปฏิบติัทางดา้นระบบการเกษตรท่ีเท่าทนัต่อภูมิอากาศ (Climate-
smart agriculture) การจดัการความเส่ียงทางสภาพภูมิอากาศ แนวทางการลดการปล่อยก๊าซเรือน
กระจกจากการท าเกษตรกรรม เป็นตน้ หรือ โครงการวจิยั Climate change affecting land use in the 
Mekong Delta (CLUES) ซ่ึงเป็นโครงการวจิยัร่วมระหวา่ง สถาบนัวจิยัขา้วระหวา่งประเทศ รัฐบาล
ออสเตรเลีย และ มหาวิทยาลยัในเวียดนาม ศึกษาเก่ียวกบัผลกระทบของการเปล่ียนแปลงสภาพ
ภูมิอากาศท่ีผลต่อพื้นท่ีเพาะปลูกข้าวบริเวณดินดอนสามเหล่ียมปากแม่น ้ าโขง ซ่ึงเป็นพื้นท่ี
เพาะปลูกขา้วหลกัของเวยีดนามและของโลก  
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  ในส่วนของอาเซียนได้มีการด าเนินการเพื่อรับมือการสถานการณ์ดังกล่าว 
โดย ก าหนดเร่ืองการเปล่ียนแปลงสภาพภูมิอากาศเป็นหน่ึงในปัญหาท่ีตอ้งด าเนินการแกไ้ขตาม 
กลยุทธ์การด าเนินงานตามกรอบนโยบายบูรณาการความมัน่คงดา้นอาหารของอาเซียน (AIFS) และ 
แผนกลยุทธ์ความมัน่คงดา้นอาหารของอาเซียน (SPA-FS) ปี พ.ศ. 2558-2563 และ กรอบแผนงาน
พหุสาขาของอาเซียนวา่ดว้ยการเปล่ียนแปลงสภาพภูมิอากาศ :ดา้นการเกษตรและป่าไมท่ี้มีต่อความ
มัน่คงดา้นอาหารพ.ศ. 2558 รวมถึงความพยายามท่ีจะสร้างความร่วมมือทางดา้นวิชาการ และการ
วิจยัเพื่อรับมือสภาพภูมิอากาศเปล่ียนแปลงต่อเกษตรกรรม โดยได้ร่วมกนัสร้างกรอบแผนงาน 
พหุสาขาของอาเซียนวา่ดว้ยการเปล่ียนแปลงสภาพภูมิอากาศ: ดา้นการเกษตรและป่าไมท่ี้มีต่อความ
มัน่คงด้านอาหารพ.ศ. 2558 ซ่ึงภายในกรอบดงักล่าวไดมี้การก าหนดแนวทางเพื่อส่งเสริมความ
ร่วมมือในการแลกเปล่ียนขอ้มูล และการวิจยัในระหว่างชาติสมาชิก อาทิ การจดัตั้งคณะท างาน 
เพื่อการวิจยัและพฒันาด้านการเกษตรของอาเซียน ASEAN TECHNICAL WORKING GROUP 
ON AGRICULTURAL RESEARCH & DEVELOPMENT (ATWGARD), การจดัตั้งเครือข่ายการ
ท างานเฉพาะด้าน  the ASEAN Climate Resilient Network (ASEAN-CRN) เพื่ อให้ เครือข่ายน้ี  
ท าหน้าท่ีเป็นฐานในการแลกเปล่ียนแบ่งปัน ขอ้มูล สารสนเทศ ความรู้ แนวปฏิบติัเก่ียวกบัการ
เพาะปลูกภายใตส้ภาวะภูมิอากาศเปล่ียนแปลงระหวา่งหน่วยงานวจิยัของแต่ละชาติสมาชิก เป็นตน้ 

  การวิจัยด้านข้าวถือเป็นเป็นประเด็นการวิจัยท่ีมีความส าคัญ ต่อความมั่นคง
ทางดา้นอาหารของอาเซียน และ ของโลก ดงันั้นในปี 2539 จึงไดมี้การก่อตั้งสภาความร่วมมือการ
วิจัยข้าวแห่งเอเชีย  (Council for Partnership on Rice in Asia: CORRA) โดยก ลุ่มประเทศท่ี มี
หน่วยงานวิจยัเก่ียวกบัข้าวในทวีปเอเชีย ภายใตก้ารประสานงานของสถาบนัวิจยัขา้วนานาชาติ 
(International Rice Research Institute : IRRI) เพื่อประสานความร่วมมือโดยเป็นหุ้นส่วนในการ
ขบัเคล่ือนการวิจยัขา้วของโลก และเป็นท่ีปรึกษาของหุ้นส่วนความร่วมมือด้านวิทยาศาสตร์ขา้ว
ของโลกในภูมิภาคเอเชีย (Global Rice Science Partnership: GRISP) ในทุกปีจะมีการจดัประชุม
สมาชิกเพื่อแลกเปล่ียนข้อมูล ความคิดเห็น รวมทั้ งนโยบายการวิจัยข้าวของแต่ละประเทศ  
เพื่อสนับสนุนงานวิจัยข้าวของโลกในภาพรวมให้บรรลุวตัถุประสงค์ และเพื่อสรุปรายงาน
สถานการณ์ข้าวในปัจจุบัน และความก้าวหน้าของการด าเนินงานตามกิจกรรมท่ีมีความตกลง
ร่วมกนัของสมาชิก รวมทั้งหารือในประเด็นท่ีเก่ียวขอ้งดา้นขา้วร่วมกบั GRISP และสรุปก าหนด
แผนการด าเนินงานร่วมกนั 
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  ประเทศในอาเซียนท่ีเป็นสมาชิกถาวรของสภาความร่วมมือการวิจยัขา้วแห่งเอเชีย 
มีทั้ งส้ิน 8 ประเทศ ได้แก่ ไทย เมียนมาร์ อินโดนีเซีย เวียดนาม มาเลเซีย ลาว กัมพูชา และ 
ฟิลิปปินส์ โดยมีหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งกบัการวิจยัทางดา้นขา้วในแต่ละประเทศเป็นตวัแทนในการ
เขา้ร่วมประชุม ซ่ึงมีรายละเอียด ดงัน้ี  
 1.2.1 สถาบันวิจัยและพัฒนาการเกษตรประเทศกัมพูชา (Cambodian Agricultural 

Research and Development Institute)  
 สถาบนัวิจยัและพฒันาการเกษตรประเทศกมัพูชา (CARDI) ก่อตั้งในปี ค.ศ.

1999 ด้วยการสนับสนุนของประเทศออสเตรเลีย และสถาบันวิจยัข้าวนานาชาติ ในระยะเร่ิมแรก 
สถาบนัมุ่งเน้นการวิจยั เพื่อการเพิ่มผลผลิตขา้ว และการพฒันาพนัธ์ุขา้ว แต่ในปัจจุบนัไดมี้การขยาย
ขอบเขตการวจิยัไปยงัพืชอ่ืน ๆ อาทิ ผกั พืชตระกลูถัว่ เป็นตน้  
 1.2.2 กรมการข้าว 

 กรมการข้าว กระทรวงเกษตรและสหกรณ์ ก่อตั้ งข้ึนโดยมีพันธกิจ เพื่อ
ส่งเสริมสนบัสนุนการเพิ่มประสิทธิภาพการผลิต และคุณภาพผลผลิตขา้ว พฒันาศกัยภาพชาวนา และ
องค์กรชาวนาให้เขม้แข็ง พฒันาโครงสร้างพื้นฐานการผลิตขา้ว และเคร่ืองจกัรกลการเกษตร และ 
ส่งเสริมการเพิ่มมูลค่าขา้ว ผลิตภณัฑ์แปรรูป และผลพลอยไดจ้ากขา้ววิจยั และพฒันารูปแบบบูรณา
การด้านการผลิต การแปรรูป และบรรจุภัณฑ์ข้าว โดยมีศูนยว์ิจยัข้าว จ านวน 28 แห่ง กระจายอยู ่
ตามจงัหวดัต่างๆ ทัว่ประเทศ เพื่อท าหน้าท่ีศึกษาวิจยัและพฒันาเทคโนโลยีทางด้านขา้ว แบ่งเป็น 6 
กลุ่มสาขา ได้แก่ 1. กลุ่มพืชศาสตร์ (ปรับปรุงพันธ์ุ พนัธุศาสตร์ สรีรวิทยา และอนุรักษ์( 2. กลุ่ม
เทคโนโลยีการผลิต (ปุ๋ย การจดัการดินและน ้ า และเกษตรวิศวกรรม( 3. กลุ่มเทคโนโลยีการอารักขา 
(โรค แมลง และสัตวศ์ตัรู และวชัพืช( 4. กลุ่มเมล็ดพนัธ์ุและวิทยาการเมล็ดพนัธ์ุ 5. กลุ่มวิทยาการหลงั
การเก็บเก่ียวและแปรรูปผลิตภณัฑ ์และ 6. กลุ่มถ่ายทอดเทคโนโลย ี 

1.2.3 หน่วยงานเพื่อการวิจัยและพัฒนาการเกษตรแห่งอินโดนีเซีย (Indonesian 
Agency for Agricultural Research and Development, Ministry of Agriculture) 

 หน่วยงานเพื่อการวิจยัและพฒันาการเกษตรแห่งอินโดนีเซีย (IAARD) ก่อตั้ง 
เม่ือค.ศ. 1974 สังกดักระทรวงเกษตรของประเทศอินโดนีเซีย มีสถาบนั และศูนยว์ิจยัทางการเกษตร 
ในสังกดัจ านวน 11 แห่ง อาทิ ศูนยว์ิจยัขา้ว เพื่อด าเนินการศึกษาวิจยั และพฒันาทางด้านการเกษตร 
รวมถึงการส่งต่อองคค์วามรู้และเทคโนโลยกีารเกษตรไปยงัเกษตรกรภายในประเทศ 
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1.2.4 สถาบันวิจัยการเกษตรและป่าไม้แห่งชาติลาว (The National Agriculture and 

Forestry Research Institute of Laos) 
สถาบนัวิจยัการเกษตรและป่าไม้แห่งชาติลาว สังกัด กระทรวงเกษตร และ 

ป่าไม ้สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว ก่อตั้งข้ึนใน ค.ศ.1999 เพื่อส่งเสริมการวิจยัทางด้าน
การเกษตรและป่าไมภ้ายในประเทศ และสร้างความร่วมมือทางการวิจยัทางดา้นการเกษตรในระดบั
นานาชาติ โดยมีศูนยว์ิจยัในสังกดัแบ่งตามพื้นท่ีในประเทศและตามพนัธ์ุพืชท่ีศึกษา ศูนยว์ิจยักาแฟ 
ศูนยว์จิยัพืชสวน เป็นตน้ 

1.2.5 สถาบันวิ จัยและพัฒนาการเกษตรแห่งมาเลเซีย (Malaysian Agricultural 
Research and Development Institute)  

สถาบนัวิจยัและพฒันาการเกษตรแห่งมาเลเซีย (MARDI) ก่อตั้งข้ึน เพื่อเป็น
ศูนย์การวิจยัทางด้านการผลิตพืช และปศุสัตว์ ครอบคลุมบริบททั้ งทางวิทยาศาสตร์ เทคโนโลย ี
เศรษฐศาสตร์และทางสังคม และศูนยก์ลางท่ีจดัเก็บ และให้บริการสารสนเทศทางการเกษตรทั้งใน
รูปแบบของทรัพยากรสารสนเทศ และผูเ้ช่ียวชาญ นอกจากน้ี ยงัเป็นหน่วยงานกลางท่ีท าหน้าท่ี
ประสานงานความร่วมมือทางการวิจยัการเกษตรระหว่างประเทศ และให้การสนับสนุนทางด้าน 
ทุนวจิยั แก่หน่วยงานท่ีศึกษาวจิยั และพฒันาทางดา้นอาหาร การเกษตร และอุตสาหกรรมการเกษตร 
  1.2.6 กรมแผนงานการเกษตร กระทรวงการเกษตร และชลประทาน สาธาณรัฐ 

แห่ งสหภาพ เมี ยนมาร์  (Department of Agricultural Planning (DAP) Ministry of Agriculture and 
Irrigation, Myanmar) 

 กรมแผนงานการเกษตร กระทรวงการเกษตรและชลประทาน สาธารณรัฐ 
แห่งสหภาพเมียนมาร์ ก่อตั้งในปี ค.ศ. 1992 เพื่อด าเนินงานเก่ียวกบัการวางแผน และจดัการโครงการ
ทางดา้นการเกษตร การแสวงหาความร่วมมือทางดา้นการเกษตรในระดบันานาชาติ จดัเก็บรวบรวม
ข้อมูล สถิติ และสารสนเทศทางการเกษตรของประเทศเพื่อให้บริการ และเผยแพร่ ตลอดจน 
การฝึกอบรมและสนับสนุนทุนเพื่อการศึกษาวิจัยและการพัฒนาบุคลากรทางด้านการเกษตร  
ของประเทศ 

 1.2.7 สภาการวิ จัยและพัฒนาการเกษตร ทรัพยากรธรรมชาติและทางทะเล 

แห่ งฟิ ลิ ป ปิ น ส์  (The Philippine Council for Agriculture, Aquatic and Natural Resources Research 
and Development)  

สภาการวิจัยและพัฒนาการเกษตร ทรัพยากรธรรมชาติและทางทะเล 
แห่งฟิลิปปินส์ (PCAARRD) เป็นสภาการวิจยัระดบัสาขาสังกดักระทรวงวิทยาศาสตร์ และเทคโนโลย ี
ก่อตั้งข้ึนในปี ค.ศ. 2011 เพื่อด าเนินงานทางดา้นการพฒันานโยบาย แผนงาน ตลอดจนการติดตามดูแล
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การวิจยัและพฒันาทางด้านการเกษตร และทรัพยากรธรรมชาติและทางทะเลในระดบัชาติ รวมถึง  
การจดัสรรทุนวจิยั และการสร้างความร่วมมือ เพื่อสร้างเครือข่ายการวิจยัทางการเกษตรภายในประเทศ 
และ การแสวงหาความร่วมมือกับหน่วยงานวิจยั และหน่วยงานผูใ้ห้ทุนวิจยัในระดับนานาชาติ  
เพื่อส่งเสริมการวิจยัและพฒันาทางดา้นเทคโนโลยี และบุคลากรทางดา้นการเกษตร ทรัพยากรธรรมชาติ
และทางทะเล  
  1.2.8 สถาบันศึกษาวิทยาศาสตร์การเกษตรเวียดนาม (Vietnam Academy of 
Agricultural Sciences, Ministry of Agriculture and Rural Development) 

สถาบันศึกษาวิทยาศาสตร์การเกษตรเวียดนาม (VAAS) เป็นหน่วยงานใน
สังกดักระทรวงเกษตรและพฒันาชนบท ก่อตั้งคร้ังแรกเม่ือปี พ.ศ. 2495 มีหน้าท่ีรับผิดชอบในการ
น าเสนอวิสัยทศัน์ท่ีครอบคลุมทั้ งด้านทิศทาง หรือแนวทางในการปฏิบัติงาน การศึกษาวิจยั และ
พฒันาการเกษตร การปฏิบติัการทางการวิจยัทั้งการวิจยัเบ้ืองตน้ และการวิจยัในเชิงประยุกต์ และการ
ถ่ายทอดเทคโนโลยี รวมถึงการให้การศึกษาฝึกอบรม และพฒันาทรัพยากรมนุษยใ์ห้แก่บุคลากร 
ของหน่วยงานราชการ เอกชน ท่ีเก่ียวขอ้ง และเกษตรกร 

สถาบันศึกษาวิทยาศาสตร์การเกษตรเวียดนาม มีสถาบันและศูนย์วิจยัใน
สังกดั รวมทั้งส้ิน 18 หน่วยงาน เช่น สถาบนัวิจยัขา้วในเขตพื้นท่ีราบลุ่มปากแม่น ้ าโขง จงัหวดัคนัเทอ 
สถาบนัวิจยัพืชสวนเมืองร้อน จงัหวดัเตียนยาง สถาบนัถ่ายทอดเทคโนโลยีการเกษตร สถาบนัวิจยัดิน
และปุ๋ย สถาบนัวิจยัออ้ยและน ้ าตาล จงัหวดับ่ิงห์เยอืง ศูนยว์จิยัการเล้ียงไหม เป็นตน้ (ศกัดา ศรีนิเวศน์, 
2556( 

  นอกจากองค์กรและหน่วยงานการวิจยัท่ีเป็นสมาชิกถาวรของสภาความร่วมมือ
การวิจยัขา้วแห่งเอเชียตามรายละเอียดขา้งตน้แล้วในอาเซียนยงัมีศูนยว์ิจยัขา้วอ่ืน ๆ ท่ีศึกษา และ
วจิยัดา้นขา้วในบริบทต่าง ๆ ไดแ้ก่  
  1.2.9 สถาบันวิจัยข้าวระหว่างประเทศ (International Rice Research Institute)  
  สถาบนัวิจยัขา้วระหวา่งประเทศ (IRRI) มีส านกังานอยูใ่นประเทศไทย ตั้งแต่
ปี 2509 เพื่อสร้างความร่วมมือในการศึกษา และวิจยั เพื่อพฒันาพนัธ์ุขา้วในประเทศไทย เพื่อสร้าง
หลักประกันเก่ียวกับความย ัง่ยืนในการผลิตอาหาร ส่งเสริมสถานภาพของชาวนา และการสร้าง 
องค์ความรู้เก่ียวกบัการผลิตขา้วภายใตส้ภาวะของสภาพภูมิอากาศท่ีเปล่ียนแปลงไป สถาบนัวิจยัขา้ว
ระหว่างประเทศ มีส านักงานในหลายประเทศ และมีเครือข่ายความร่วมมือเพื่อการวิจยั และการ
แลกเปล่ียนองค์ความรู้ และแนวปฏิบัติทางด้านการผลิตข้าว อาทิ Council for Partnerships on Rice 
Research in Asia (CORRA), Postharvest Learning Alliance, CGIAR Research Program on Climate 
Change, Agriculture and Food Security (CCAFS) เป็นต้น และมีการให้บริการทรัพยากรสารสนเทศ
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เก่ียวกบัขา้วผ่านระบบออนไลน์ และการให้บริการคลงัขอ้มูล IRRI (IRRI Dataverse) เพื่อให้บริการ
โครงสร้างพื้นฐานในการจดัเก็บ และแลกเปล่ียนขอ้มูลวจิยัทางดา้นขา้วระหวา่งนกัวจิยั  
  1.2.10 สถาบันวิทยาศาสตร์ข้าวแห่งชาติ 

 เป็นหน่วยงานในสังกัด กรมการข้าว กระทรวงเกษตร และสหกรณ์  
เป็นศูนยก์ลางหอ้งปฏิบติัการทางวทิยาศาสตร์ และเป็นศูนยข์อ้มูลภูมิศาสตร์สารสนเทศ และความรู้ 
ตลอดจนศูนยก์ารฝึกอบรมเทคโนโลยกีารผลิตขา้วระดบัชาติ ภูมิภาคและนานาชาติ  

1.2.11  ศูนย์วิทยาศาสตร์ข้าว มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ 
 ศูนยว์ิทยาศาสตร์ขา้วเป็นหน่วยงานท่ีก่อตั้งข้ึน เพื่อด าเนินงานวิจยัดา้นการ

ปรับปรุงพนัธ์ุข้าว ศึกษาวิจยัจีโนมข้าวทางด้านโครงสร้างของยีนและบทบาทหน้าท่ีรวมทั้งระบบ 
การท างานของยนี น าองคค์วามรู้ต่าง ๆ ทางดา้นจีโนมมาประยกุตใ์ชใ้นการพฒันาพนัธ์ุขา้ว 
 1.3 สภาพการจัดการข้อมูลวจัิยด้านข้าวในอาเซียน 

  อาเซียนมีความพยายามท่ีจะพฒันาการเช่ือมโยงระหว่างประเทศสมาชิกอาเซียน 
ซ่ึงรวมถึงการส่งเสริมให้เกิดการเผยแพร่ขอ้มูลแบบเปิดระหว่างประเทศสมาชิก โดยอา้งอิงจาก 
Master Plan on ASEAN Connectivity 2025 พบวา่ สมาคมประชาชาติแห่งเอเชียตะวนัออกเฉียงใต้
มีการวางแผนและเร่ิมด าเนินการเพื่อการเช่ือมโยง และเผยแพร่ขอ้มูลดิจิทลัในแบบเปิด โดยไดว้าง
ยุทธศาสตร์การด าเนินงานให้เกิดการใช้งานขอ้มูลดิจิทลัระหว่างกนั ได้แก่ การพฒันา ASEAN 
open data network และการพฒันากรอบแนวคิดเก่ียวกับการธรรมาภิบาล (ASEAN digital data 
governance framework) เพื่อสนบัสนุนการจดัการขอ้มูลดิจิทลั โดยเฉพาะขอ้มูลระดบัปัจเจก และ
ขอ้มูลบริษทัในแต่ละประเทศสมาชิกในประเด็น ดา้นการปกป้องขอ้มูลส่วนบุคคล การวิเคราะห์
และตีความขอ้มูล การจดัเก็บขอ้มูล และการถ่ายโอนขอ้มูลขา้มพรมแดน เป็นตน้ 

  ในส่วนของความร่วมมือกนัในดา้นการแบ่งปันขอ้มูลและสารสนเทศระหว่างกนั
ของประเทศสมาชิกประชาคมอาเซียน พบว่า ข้อมูลท่ีแบ่งปันกันอย่างเป็นรูปธรรม ข้อมูลสถิติ 
ไดแ้ก่ ขอ้มูลสถิติเก่ียวกบัผลิตภณัฑ์มวลรวม ขอ้มูลดา้นการคมนาคมและการขนส่ง ขอ้มูลดา้นการ
จา้งงาน ผา่นทางช่องทางโดยการด าเนินงานของ หน่วยใหบ้ริการขอ้มูลสถิติอาเซียน (ASEANstats( 
ภายใตส้ านกังานเลขาธิการอาเซียน โดยให้บริการขอ้มูลผา่นทาง ASEANstatsDataPortal หนงัสือ
สถิติรายปีในรูปแบบหนงัสืออิเล็กทรอนิกส์ (ส านกังานสถิติแห่งชาติ, มปป.( ส่วนขอ้มูลทางดา้น
การเกษตร พบว่า ขอ้มูลท่ีแบ่งปันเพื่อการใช้งานร่วมกนัจะมีลกัษณะขององค์ความรู้ และแนวปฏิบติั
เพื่อการเพาะปลูก โดยมีการแบ่งปันผ่านทางคณะท างานท่ีเก่ียวข้อง เช่น ASEAN Climate Resilient 
Network (ASEAN-CRN) ส่วนข้อมูลวิจัยในลักษณะรายงานการวิจัยและข้อมูลดิบยงัไม่พบ 
การแบ่งปันผา่นเครือข่ายหรือคณะท างานท่ีอยูภ่ายใตส้มาคมประชาชาติแห่งเอเชียตะวนัออกเฉียงใต ้
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  ในด้านการจัดการข้อมูลวิจัย จากการศึกษาวรรณกรรมและส ารวจเว็บไซต์ 
ของหน่วยงานท่ีมีพนัธกิจทางดา้นการวจิยัอาเซียน พบวา่ หน่วยงานส่วนใหญ่ โดยเฉพาะหน่วยงาน
มหาวิทยาลัย ก าลังด าเนินการในขั้นตอนของการศึกษาและพัฒนานโยบายข้อมูลวิจัยทั้ งใน
ระดบัชาติ และระดบัมหาวทิยาลยัเพื่อรองรับการน าขอ้มูลมาใชซ้ ้ าระหวา่งหน่วยงานได ้(Irawan D 
& Rachmi C, 2018; NA Ahmad, 2016) ส่วนในประเด็นของการบริการขอ้มูลวจิยั พบวา่ หน่วยงาน
ส่วนใหญ่ท่ีจดัการบริการข้อมูลวิจยั เพื่อสนับสนุนการวิจยั คือ ห้องสมุดมหาวิทยาลัย โดยจดั
กิจกรรมการบริการข้อมูลวิจยัในลักษณะของการให้บริการตอบค าถามและให้ค  าปรึกษาเป็น
รายบุคคล การให้บริการแหล่งสืบคน้ขอ้มูลวิจยั เป็นตน้ (Denison, Tom, 2017; พรชนิตว ์ลีนาราช, 
2554) 

  ดา้นการบริการขอ้มูลวิจยัด้านข้าวนั้น พบว่า หน่วยงานวิจยัด้านการเกษตรของ
ประเทศสมาชิกอาเซียนให้บริการขอ้มูลทัว่ไปท่ีเก่ียวขอ้งกบัขา้วและการเพาะปลูก อาทิ ข่าวสาร
เก่ียวกับหน่วยงาน ข้อมูลสถิติ ข้อมูลการเพาะปลูกผ่านเว็บไซต์ของหน่วยงาน และส่ือสังคม 
นอกจากน้ีในบางประเทศ ไดแ้ก่ ประเทศฟิลิปปินส์ไดมี้การพฒันาเวบ็พอร์ทลั เพื่อการให้บริการ
ขอ้มูลดา้นขา้วขององคก์รในช่ือของ PhilRice Database and Management Portal เพื่อให้บริการการ
เขา้ถึงขอ้มูลดา้นขา้วภายในจุดเดียว ในประเด็นของการเผยแพร่งานวิจยั พบวา่ หน่วยงานวิจยัส่วน
ใหญ่เผยแพร่งานวิจยัด้านข้าวผ่านการตีพิมพ์บทความวิจยั ทั้งน้ีในบางหน่วยงานได้มีการจดัท า
วารสารวิชาการเพื่อเผยแพร่งานวิจยัดา้นขา้วและการเกษตรของหน่วยงาน ไดแ้ก่ กรมการขา้วของ
ประเทศไทย และ สถาบนัศึกษาวทิยาศาสตร์การเกษตรเวยีดนาม  

  ด้านการจดัการข้อมูลวิจยัด้านข้าวของประเทศในอาเซียน จากการส ารวจจาก
เอกสารและเวบ็ไซตข์องหน่วยงานวิจยั พบวา่งานวิจยัท่ีศึกษาเก่ียวกบัการจดัการขอ้มูลวิจยัในทวีป
เอเชียมีอยูอ่ยา่งจ ากดั โดยผลจากการศึกษาของเพอริเยร์ และคณะ (Perrier, Laure, et al., 2017( ท่ีท า
การสังเคราะห์งานวิจยัด้านการจดัการขอ้มูลวิจยัจ  านวน 301 ช้ิน ตั้งแต่ พ.ศ. 2538 - 2559 พบว่า  
มีงานวจิยัเก่ียวกบัการจดัการขอ้มูลวจิยัในบริบทของประเทศในเอเชียเพียง 4 บทความ  

  แม้ว่าจากการส ารวจจะยงัไม่พบการด าเนินการด้านการจดัการข้อมูลวิจยัอย่าง
ชัดเจนผ่านเว็บไซต์ของหน่วยงานวิจัย ห้องสมุดในอาเซียน และจากงานวิจัยท่ีเก่ียวข้อง ซ่ึง
สอดคล้องกับสถานการณ์ในประเทศไทย อย่างไรก็ตาม พบว่า มีความพยายามในการริเร่ิม 
การด าเนินการด้านการจดัการขอ้มูลวิจยัจากสถาบนัวิจยัขา้วระหว่างประเทศ (IRRI) โดยการจดัคอร์ส  
เพื่ออบรมนักวิจยัเก่ียวกบัการจดัการขอ้มูลวิจยั และการให้บริการคลงัขอ้มูลวิจยั เพื่อให้นักวิจยั
สามารถสืบคน้ และฝากขอ้มูลวิจยัของตนผา่น IRRI Dataverse ได ้ส่วนการบริการขอ้มูลวิจยัดา้น
ขา้ว นอกจากการฝึกอบรมและให้บริการแหล่งขอ้มูลวิจยัด้านขา้ว โดยสถาบนัวิจยัขา้วระหว่าง
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ประเทศแลว้ พบวา่ หน่วยงานวิจยัขา้วในอาเซียนไดมี้การให้บริการขอ้มูลวิจยัดา้นขา้วในลกัษณะ
ของการให้บริการองคค์วามรู้เก่ียวกบัแนวปฏิบติัเก่ียวกบัการเพาะปลูกขา้ว ขอ้มูลทางสถิติท่ีเก่ียว
กบัขา้ว การช้ีแหล่งขอ้มูลวจิยัดา้นขา้ว ผา่นทางเวบ็ไซตข์องหน่วยงาน เป็นตน้  

  เม่ือพิจารณาเป็นรายประเทศนั้น พบวา่ ประเทศสมาชิกอาเซียนท่ีมีการด าเนินการ
ด้านการจดัการและการบริการข้อมูลวิจยัอย่างชัดเจนมากท่ีสุด คือ ประเทศสิงค์โปร์ โดยฉพาะ 
ในส่วนของมหาวิทยาลยัเทคโนโลยีแห่งนันยางท่ีได้มีการประกาศใช้นโยบายขอ้มูลวิจยัภายใน
มหาวิทยาลยัเป็นท่ีเรียบร้อยแลว้ และ มีการจดัการบริการขอ้มูลวิจยัท่ีหลากหลายรองรับถึงระดบั
การจดัการชุดขอ้มูลวิจยั เพื่อสนับสนุนการจดัการขอ้มูลวิจยัให้แก่นักศึกษาและอาจารยภ์ายใน
สถาบนั  ตวัอยา่งของการบริการ ไดแ้ก่ การบริการฝึกอบรม การจดัท า Blog เพื่อให้ความรู้ดา้นการ
จดัการข้อมูลวิจยัการจดัตั้ งแผนกเพื่อรับผิดชอบการด าเนินงานด้านการบริการข้อมูลวิจยัของ
หน่วยงานโดยเฉพาะ และ การจดัให้บริการคลงัขอ้มูลวิจยัเพื่อใช้ในการจดัเก็บและเผยแพร่ขอ้มูล
วจิยัของบุคลากรในหน่วยงาน (NTU Library, 2020) 

  ในขณะท่ีประเทศฟิลิปปินส์ สถาบนัวจิยัขา้วของฟิลิปปินส์มีบทบาทในการจดัการ
บริการข้อมูลวิจัยด้านข้าวแก่นักวิจัยและเกษตรกร โดยการให้บริการ PhilRice Database and 
Management Portal เพื่อให้บริการขอ้มูลสถิติด้านขา้วในฟิลิปปินส์ องค์ความรู้ด้านการผลิตขา้ว
และศตัรูพืช แหล่งขอ้มูลวิจยัดา้นขา้วท่ีอยูภ่านนอกหน่วยงาน รวมถึงช่องทางการติดต่อสอบถาม 
เพื่อใหน้กัวจิยัและเกษตรกรสามารถคน้หาขอ้มูลท่ีตอ้งการไดด้ว้ยตนเอง และสามารถขอค าปรึกษา
เก่ียวกับการเพาะปลูก หรือการแสวงหาข้อมูลวิจัยอ่ืน ๆ ท่ีต้องการได้ (Philippine Rice Research 
Institute, 2020) 

  ทางดา้นประเทศเวียดนามนั้น จากการส ารวจเอกสารและเวบ็ไซต์ของหน่วยงาน 
ท่ีเก่ียวขอ้ง พบว่า การวิจยัทางด้านการเกษตรมีความพยายามในการน าเทคโนโลยีและแนวคิด
เก่ียวกบัการจดัการขอ้มูลวิจยัมาใช้เพื่อรองรับการท าการเกษตรแบบแม่นย  า (Ngo Duc Minh, et al, 
2016) แต่ยงัไม่พบการเผยแพร่ชุดขอ้มูลวิจยั เพื่อการเขา้ถึงในเวบ็ไซตข์องหน่วยงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง 
ส่วนขอ้มูลท่ีสะทอ้นถึงการจดัการบริการขอ้มูลวิจยั พบวา่ ห้องสมุดมหาวิทยาลยัในเวียดนาม เช่น 
Vietnam National University of Social Sciences and Humanities (VNU-HCM) in Ho Chi Minh 
City และ Hanoi University มีการจดับริการเพื่อสนับสนุนการด าเนินการวิจยั ได้แก่ การบริการ
ฐานขอ้มูล การใหบ้ริการโปรแกรมการวิเคราะห์ขอ้มูลวิจยั และ มีการจดัท าคลงัสารสนเทศสถาบนั
เพื่อจดัเก็บขอ้มูลวิจยัฉบบัเต็ม เช่น วิทยานิพนธ์ รายงานการวิจยั แต่ยงัไม่ครอบคลุมถึงการจดัเก็บ
ขอ้มูลดิบและชุดขอ้มูลวจิยั (Denison, Tom, 2017( 
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  ส่วนประเทศมาเลเซีย และ ประเทศอินโดนีเซีย พบว่า หน่วยงานในระดับ
มหาวิทยาลยัไดใ้ห้ความสนใจในการจดัการขอ้มูลวิจยั และเร่ิมด าเนินการศึกษาเก่ียวกบันโยบาย
การจดัการขอ้มูลวิจยั และขอ้เสนอเพื่อการพฒันาแผนการจดัการขอ้มูลวิจยัในระดบัมหาวิทยาลยั 
(Irawan D & Rachmi C, 2018; Ahmadi, et al, 2016; CPRSouth, 2018) อยา่งไรก็ตาม จากการศึกษา
ของอาร์มาดิ และคณะ (Armadi, et al, 2016( พบว่า ในส่วนของประเทศมาเลเซียนั้ น ยงัไม่มี
นโยบายเก่ียวกบัการจดัการขอ้มูลวิจยั และนโยบายเพื่อรองรับการแบ่งปันขอ้มูลวิจยั และการใชซ้ ้ า
ขอ้มูลวจิยัในระยะยาว 
 

2.  แนวคดิเกีย่วกบัข้อมูลวจิัยและการจัดการข้อมูลวจิัย 
 

 การวิจัยแบบ e-research ได้สะท้อนให้เห็นถึงความส าคัญของข้อมูลต่อการวิจัย 
ในปัจจุบัน โดยเฉพาะข้อมูลวิจัยในรูปแบบดิจิทัล ท่ีสามารถน ามาใช้ในการประมวลผล  
ดว้ยเทคโนโลยีคอมพิวเตอร์ได ้(Piorun, 2013) อาทิ การวจิยัทางพนัธุกรรมพืช การสร้างแบบจ าลอง
สภาพภูมิอากาศ และด้วยความเจริญก้าวหน้าของเทคโนโลยีสารสนเทศ ท าให้นักวิจยัสามารถ
เขา้ถึงและแลกเปล่ียนขอ้มูลวิจยักนัผ่านระบบอินเทอร์เน็ตไดง่้าย ท าให้นักวิจยัมีแนวโน้มในการ 
ใชข้อ้มูลวิจยัซ ้ า หรือช้ขอ้มูลวิจยัของนกัวิจยัท่านอ่ืนในการสร้างขอ้คน้พบใหม่ (Piorun, 2013) ซ่ึง
นกัวิจยัจ  าเป็นตอ้งมีทกัษะและความรู้เก่ียวกบัการจดัการขอ้มูล วิจยัเพื่อให้ขอ้มูลวิจยันั้นสามารถ
เขา้ถึงและคน้พบได ้(Henty, 2008, Van der Hoeven, 2010; Pryor, 2014) 

 ชุมชนนกัวจิยัโดยเฉพาะในยุโรป และ สหรัฐอเมริกา ไดต้ระหนกัถึงความส าคญัขอ้มูล
วิจยั เน่ืองจากแนวโน้มการวิจยัในปัจจุบนัท่ีมีลกัษณะเป็นการวิจยัในเชิงสหสาขาวิชา และมุ่งเน้น
ไปท่ีระดับข้อมูล (Data-Centric) (Briney, 2015; Recker, 2015) และการเปล่ียนแปลงเก่ียวกับ
มุมมองต่อขอ้มูลของนกัวิจยัในบางสาขาท่ีเห็นว่า ขอ้มูลเองก็คือ ผลลพัธ์ หรือผลผลิตทางการวิจยั
แบบหน่ึงซ่ึงมีความส าคญั และควรท่ีเปิดเผยให้ชุมชนนกัวิจยัสามารถเขา้ถึงได ้(Recker, 2015) ซ่ึง
สอดคล้องกับนโยบายและข้อบงัคบัของหน่วยงานผูใ้ห้ทุนสนับสนุนการวิจยั อาทิ National of 
Science Foundation (USA) ห รือ  National Institute of Health (USA) ท่ี ให้ ความส าคัญกับการ
เผยแพร่ขอ้มูลในระบบเปิด เพื่อให้เกิดการเผยแพร่ผลการวิจยัของผูไ้ด้รับทุน ซ่ึงปัจจุบนัได้รวม 
ถึงขอ้มูลการวิจยั โดยมุ่งหวงัการใช้ประโยชน์ผลและขอ้มูลการวิจยัอย่างคุม้ค่า ลดการเก็บขอ้มูล
หรือการท าการทดลองท่ีซ ้ าซ้อน ซ่ึงจะช่วยประหยดัเวลาและงบประมาณในการท าวจิยั และเพิ่มขีด
ความสามารถในการท าวิจยัและพฒันานวตักรรม (Tuyl & Michalek, 2015) จึงท าให้ผูข้อทุนวิจยั



29 

จากหน่วยงาน ดังกล่าวต้องจดัท าแผนการจดัการข้อมูลวิจยัและการแบ่งปันข้อมูลวิจยั เพื่อใช้
ประโยชน์ประกอบการขอรับทุนสนบัสนุนการวจิยัจากหน่วยงาน ดงักล่าว 
 2.1 ความหมายของข้อมูลวจัิยและการจัดการข้อมูลวจัิย 

  ขอ้มูลวิจยั หมายถึง ข้อมูลท่ีได้จากการแสวงหา การทดลอง การสังเกต โดยมี
วตัถุประสงค์ เพื่อใช้ยืนยนัความถูกต้อง และทดสอบผลการวิจยั ถือเป็นทรัพยากรเพื่อการวิจยั  
อนัเกิดข้ึนจากการจดัเก็บ หรือสร้างข้ึนดว้ยตวันกัวจิยัเอง หรือการไดรั้บ และสืบคน้จากแหล่งขอ้มูล
วิจยัภายนอก (Corti, et al., 2014) และถือเป็นผลลัพธ์หน่ึงจากการวิจยัเฉกเช่นเดียวกับบทความ 
การวจิยั หรือรายงานการวจิยั (Pryor, 2012; Higgins, 2012) 

  ข้อมูลวิจยัอาจมีความแตกต่างไปตามลักษณะของสาขาวิชา และสถานการณ์ 
(Edina, 2015) อาทิ บางสถานการณ์ รูปภาพตน้ขา้วท่ีจดัเก็บในคลงัรูปภาพ อาจเป็นรูปภาพทัว่ไป 
แต่ในบางสถานการณ์ รูปภาพนั้นอาจเป็นขอ้มูลวิจยัของนกัวจิยัดา้นขา้ว เพื่อศึกษาการเจริญเติบโต
ของตน้ขา้ว นอกจากน้ีในการวิจยัหน่ึงโครงการ อาจประกอบไปดว้ยขอ้มูลวิจยัท่ีมีความหลากหลาย
ทั้งในดา้นรูปแบบ (Format) และ ลกัษณะของขอ้มูล (Object) 

 
ตารางท่ี  2.2  รูปแบบขอ้มูลวจิยั รูปแบบไฟลข์อ้มูลวจิยัและลกัษณะขอ้มูลวจิยั (Edina, 2015( 
 

รูปแบบข้อมูลวจิยั รูปแบบไฟล์ข้อมูลวจิยั ลกัษณะข้อมูลวจิยั 

ขอ้ความ  (Text) 
PDF, RTF, HTML, XML, Word files,  
Plaintext files,  

เอกสาร บทความ แบบสอบถาม 

ตวัเลข (Numerical) SPSS, Excel files, Stata, Fixed field format 
ตารางขอ้มูล ตวัเลขท่ีแสดงผล 
จากการทดสอบ หรือการทดลอง 

ส่ือประสม  
(Multimedia) 

Jpeg, TIFF, GIF, Mpeg, Bitmap, PNG, Quicktime ภาพถ่าย เสียงสมัภาษณ์ 

โมเดล (Model) 3D, Statistical model ตวัแบบจากการวเิคราะห์ผลวจิยั 
ซอฟตแ์วร์ (Software) Java, C, Pearl, Phython, PHP  
ขอ้มูลจากเคร่ืองมือวจิยั
(Instrument specific) 

Olympus Confocal Microscope Data Format 
Carl Zeiss Digital Microscopic Image Format 

ภาพขยายจากใชก้ลอ้งจุลทรรศน ์
เพ่ือตรวจสอบรูปร่างเมลด็ขา้ว 
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  นอกจากน้ี ขอ้มูลวจิยัยงัสามารถแบ่งระดบัไดต้ามระดบัการประมวลผลขอ้มูลวจิยั 
(Irawan, 2018) ไดแ้ก่  

1. ขอ้มูลดิบ (Raw Data) คือ ขอ้มูลวิจยัท่ีจดัเก็บมาจากตน้แหล่ง เช่น ขอ้มูลความ
สูงของตน้ขา้วท่ีลงมือวดั และจดบนัทึกจากการลงแปลงขนาดของเมล็ดขา้วท่ีไดจ้ากการใชเ้คร่ืองมือวดั 
เป็นตน้ 

2. ขอ้มูลท่ีผา่นการประมวลผลแลว้ (Processed Data) คือ ขอ้มูลวิจยัท่ีผา่นเปล่ียน
รูปแบบเพื่อให้ขอ้มูลอยูใ่นรูปแบบท่ีพร้อมส าหรับน าไปวิเคราะห์ผล เช่น การเปล่ียนรูปแบบขอ้มูล
ความสูงของตน้ขา้วท่ีจดบนัทึกลงในกระดาษให้อยูใ่นรูปแบบขอ้มูลดิจิทลัดว้ยโปรแกรมคอมพิวเตอร์ 
หรือการน าข้อมูลลงความสูงของต้นข้าวมาจัดท าเป็นตารางเพื่ อความสะดวกในการอ่าน และ 
วเิคราะห์ผล 

3. ข้อมูลท่ีผ่านการวิเคราะห์ผลแล้ว (Analyzed Data)  คือ ข้อมูลวิจัยท่ีเป็นผล 
หรือไดม้าจากการวเิคราะห์ผล  

4. ข้อมูลประกอบผลการวิจยั (Final Data) คือ ข้อมูลท่ีใช้ประกอบและยืนยนั
ผลการวจิยั 

  การจดัการข้อมูลวิจยั หมายถึง กระบวนการ หรือกิจกรรมท่ีกระท าเพื่อจดัการ
ขอ้มูลวิจยั ตั้งแต่เร่ิมตน้การวิจยัจนถึงการเผยแพร่และการสงวนรักษาขอ้มูลวิจยั  โดยมีเป้าหมาย 
เพื่อท าให้ขอ้มูลในฐานะของทรัพยากรท่ีการวจิยัมีคุณค่า สามารถเขา้ถึงและน ามาใชไ้ดใ้นระยะยาว 
ท าให้การสร้างนวตักรรม สามารถด าเนินการได้อย่างรวดเร็วผ่านการน ามาข้อมูลท่ีมีอยู่มาใช ้
(Whyte, 2011; Ahmadi, et al, 2016( การจดัการขอ้มูลวิจยัท่ีดีนั้น นอกจากจะเป็นการด าเนินการท่ี
ท าให้นกัวิจยัมัน่ใจได้ว่าขอ้มูลวิจยันั้นจะสามารถเขา้ถึงและน ามาใช้งานได้ในระยะยาวแลว้ ยงัมี
ประโยชน์ในแง่ของการใชง้บประมาณการวิจยัอย่างคุม้ค่าจากการน าขอ้มูลวิจยัมาใช้ซ ้ าไดใ้นการ
วจิยัหวัขอ้ใหม่  

  ปัจจุบนัในหลายประเทศ อาทิ สหรัฐอเมริกา สหราชอาณาจกัรออสเตรเลีย และ 
ประเทศในสหภาพยุโรป ได้ริเร่ิมน ากระบวนการจดัการข้อมูลวิจยัเข้ามาใช้ในการด าเนินการ
ทางการวจิยัในสาขาต่าง ๆ อยา่งเป็นระบบ โดยเกิดจากแรงผลกัดนัหลายประการ อาทิ  

1. การเปล่ียนแปลงของลกัษณะการวจิยั 
 แนวโน้มการวิจยัในปัจจุบนัมีการเปล่ียนแปลงในหลายลักษณะ การวิจยัแบบ 

สหสาขาวิชา การวิจยัท่ีพึ่ งพิงข้อมูลขนาดใหญ่ อาทิ การจ าลองสภาพภูมิอากาศ การวิจยัทางดารา
ศาสตร์ ซ่ึงการวิจัยเหล่าน้ีจ  าเป็นต้องอาศัยข้อมูลท่ีแบ่งปันกันระหว่างนักวิจัยในชุมชนการวิจัย  
การจดัการขอ้มูลวิจยัตามแนวทาง หรือมาตรฐานในระดบัสากล หรือภายใตม้าตรฐานของชุมชนการ
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วจิยั ดงักล่าว จึงเป็นการสร้างความเขา้ใจท่ีตรงกนัระหวา่งนกัวจิยัเก่ียวกบัขอ้มูลวจิยั อนัจะน าไปสู่การ
แบ่งปันขอ้มูลวจิยัเพื่อใหส้ามารถน าไปใชไ้ดอ้ยา่งถูกตอ้ง และสามารถเขา้ถึงไดใ้นระยะยาว  

2. การพฒันาของเทคโนโลยสีารสนเทศ 
 ด้วยความสามารถของคอมพิวเตอร์ และโครงสร้างพื้นฐานทางเทคโนโลยี
สารสนเทศในปัจจุบนั ซ่ึงรองรับการประมวลผล และการจดัเก็บขอ้มูลขนาดใหญ่ เพื่อการวิจยั 
ท าให้การผลิตและการแบ่งปันขอ้มูลวิจยัโดยเฉพาะขอ้มูลวิจยัในรูปแบบดิจิทลัท าได ้โดยสะดวก 
อย่างไรก็ตาม ขอ้มูลวิจยัในรูปแบบดิจิทลันั้นมีคุณลักษณะท่ีแตกต่างจากขอ้มูลวิจยัในรูปแบบ
ส่ิงพิมพ ์และมีความหลากหลายทั้งในรูปแบบ และการจดัการ เพื่อการจดัเก็บ และการเรียกใชง้าน 
จดัการข้อมูลวิจัย จึงเป็นกระบวนการส าคัญ เพื่อลดความเส่ียงต่อการสูญหายของข้อมูลวิจัย 
ในระหวา่งการด าเนินการวจิยั และท าใหข้อ้มูลวจิยันั้นสามารถเขา้ถึงไดใ้นระยะยาว  

3. แนวความคิดเก่ียวกับขอ้มูลเปิด (Open data), ขอ้มูลวิจยัแบบเปิด (Open research 
data) และการเขา้ถึงขอ้มูลโดยเสรี (Open Access) 

 แนวความคิดเก่ียวกบัขอ้มูลแบบเปิด โดยเฉพาะขอ้มูลวิจยั ซ่ึงจดัท าหรือไดรั้บ
งบประมาณด าเนินการจากหน่วยงานของรัฐ และแนวความคิดเก่ียวกบัการเขา้ถึงขอ้มูล และงาน
วิชาการโดยเสรี (Open Access, Open Scholarship) เป็นแนวคิดท่ีเป็นกุญแจส าคญัท่ีผลกัดนัให้เกิด
การเปิดเผยขอ้มูลวจิยัแก่สาธารณะ เน่ืองจากขอ้มูลวจิยัท่ีเกิดจากโครงการวจิยัท่ีไดรั้บการสนบัสนุน
ทางงบประมาณโดยรัฐบาล ถือวา่เป็นโครงการวิจยัท่ีด าเนินการดว้ยงบประมาณจากภาษีของประชาชน 
การเปิดเผยขอ้มูลวิจยัดงักล่าวแก่ประชาชนจึงถือเป็นส่ิงท่ีชอบธรรม โดยแนวคิดดงักล่าวน้ี ได้
สะท้อนผ่านการประกาศแนวทางของ OECD เก่ียวกับการหลกัการเขา้ถึงขอ้มูลวิจยัของรัฐหรือ
ห น่ วยงาน ราชก าร  (OECD Principles & Guidelines for Access to Research Data from Public 
Funding, 2007) และ Berlin Declaration on Open Access to Knowledge in the Science (2003( และ 
แนวคิดดงักล่าวน้ีไดส่้งผลให้หน่วยงานกองทุนวจิยัของรัฐ และ หน่วยงานวจิยัในหลายประเทศ เร่ิม
ประกาศแนวทางเก่ียวกบัการจดัการและการแบ่งปันขอ้มูลวิจยั เพื่อน าไปใช้เป็นขอ้บงัคบัส าหรับ
นกัวจิยัท่ีตอ้งการยืน่ขอ้เสนอโครงการวิจยักบัหน่วยงานดงักล่าว  

4. แนวคิดเก่ียวกบัการแบ่งปันขอ้มูลวจิยั และการใชข้อ้มูลวจิยัซ ้ า 
 การแบ่งปันขอ้มูลวิจยั และ การใชข้อ้มูลวิจยัซ ้ า นอกจากจะช่วยส่งเสริมความ

ร่วมมือทางการวิจยั และเพิ่มผลผลิตทางการวิจยัแลว้ การแบ่งปันขอ้มูลวิจยั ยงัเป็นการส่งเสริมการ
เปิดเผยขอ้มูล สร้างความน่าเช่ือถือและความโปร่งใสให้กบังานวจิยั เน่ืองจาก สามารถน าขอ้มูลวจิยั
นั้นมาใช้ หรือทดลองซ ้ าได้  และการใช้ขอ้มูลวิจยัร่วมกนันั้น ถือเป็นอีกแนวทางในการในการ 
ใช้งบประมาณทางการวิจยัอย่างคุ้มค่า และการแบ่งปันข้อมูลวิจยั รวมถึงการใช้ข้อมูลซ ้ านั้ น 
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จะเกิดข้ึนได้นั้ น จ  าเป็นต้องอาศยัการจดัการข้อมูลวิจยัอย่างเป็นระบบตั้ งแต่ขั้นตอนการสร้าง
ขอ้เสนอการวิจยัไปจนถึงวนัท่ีส่งมอบงานวิจยั และขอ้มูลวิจยัแก่หน่วยงานท่ีรับผิดชอบ ดว้ยเหตุน้ี 
ท าให้หน่วยงานผูใ้ห้ทุนการวิจยัหลายแห่ง จึงก าหนดให้ผูย้ื่นขอ้เสนอโครงการวิจยัทุกคนตอ้งส่ง
แผนการจดัการขอ้มูลวิจยัพร้อมขอ้เสนอโครงการวิจัย นอกจากน้ี ยงัมีส านกัพิมพ ์และหน่วยงาน
วิจยับางแห่งท่ีน าข้อมูลวิจยัเข้ามาพิจารณา หรือใช้เป็นเกณฑ์ในการประเมินคุณภาพงานวิจัย 
ในฐานะส่วนหน่ึงของผลการวจิยั (Recker, 2015; UK’s Research Excellence framework)  

ผลจากการก าหนดให้ผูข้อรับทุนการวจิยัตอ้งจดัท าแผนการจดัการขอ้มูลวิจยัประกอบ
กบัโครงการวิจยันั้น ท าให้มหาวิทยาลยัหลายแห่งริเร่ิมการจดัการบริการเพื่อการจดัท าแผนการจดัการ
ข้อมูลวิจยั และการจดัการข้อมูลวิจยั และท าให้เกิดการศึกษาวิจยัด้านการจดัการข้อมูลวิจยัภายใน
มหาวิทยาลัยในประเด็นต่าง ๆ ซ่ึงจากการศึกษาของ เพอริเยร์และคณะ (Perrier, et al., 2017) ท่ีได้
ด าเนินการปริทศัน์วรรณกรรมงานวิจยัดา้นการจดัการขอ้มูลวจิยัในบริบทของสถาบนัอุดมศึกษาจ านวน 
301 รายการ พบว่า ทวีปท่ีมีการศึกษาเก่ียวกับการจดัการข้อมูลวิจยัมากท่ีสุดตามล าดับ ได้แก่ ทวีป
อเมริกาเหนือ และยุโรป หัวขอ้ท่ีด าเนินการศึกษาวิจยัมากท่ีสุด คือ เร่ืองกระบวนการจดัการขอ้มูลวิจยั 
โดยเฉพาะ ประเด็นดา้นการท าให้ขอ้มูลวิจยัสามารถเขา้ถึงได ้ไดแ้ก่ การแบ่งปันขอ้มูลวิจยั การควบคุม
การเขา้ถึง กฎหมายลิขสิทธ์ิท่ีเก่ียวขอ้ง และ ประเด็นดา้นการสงวนรักษาขอ้มูลวิจยั โดยกลุ่มบุคคลท่ีถูก
ศึกษาวจิยัมากท่ีสุด คือ นกัวจิยั เพื่อศึกษาถึงทศันคติ การด าเนินการ และปัญหาในการจดัการขอ้มูลวจิยั  
 2.2 ธรรมาภิบาลข้อมูลและหลกัการ FAIR กบัการจัดการข้อมูลวจัิย 

  2.2.1 ธรรมาภิบาลข้อมูล (Data Governance)  
 การธรรมาภิบาลขอ้มูล (Data Governance) คือ ระบบเพื่อการด าเนินการ และ

การตดัสินใจเก่ียวกบัการจดัการขอ้มูลขององคก์ร (The data governance institute, 2020) เพื่อการก ากบั
ดูแลขอ้มูลในฐานะทรัพยสิ์นขององค์กร โดยการก าหนดสิทธิในการตดัสินใจและความรับผิดชอบ 
ในการส่งเสริมให้เกิดการบริหารจดัการขอ้มูล และการก าหนดบทบาท นโยบาย และมาตรฐานท่ีช่วย
สนบัสนุนให้การการบริหารจดัการขอ้มูลขององค์กรสามารถด าเนินงานตามเป้าหมายได ้(ส านกังาน
พฒันารัฐบาลดิจิทลั, 2561( 

 หากหน่วยงานมีธรรมาภิบาลขอ้มูลท่ีดีจะช่วยให้องค์กรนั้นสามารถจดัการ
และบริหารขอ้มูลไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพ ลดความซ ้ าซ้อนในการด าเนินการเก่ียวขอ้มูล ท าให้ขอ้มูล
นั้นสามารถใช้งาน และเช่ือมโยงขา้มหน่วยงาน เพื่อการใช้งานร่วมกนัได้ (ส านักงานพฒันารัฐบาล
ดิจิทลั, 2561( และท าให้หน่วยงานมีระบบขอ้มูลท่ีเป็นมาตรฐานส าหรับประกอบการตดัสินใจ และ 
สามารถตรวจสอบติดตามเพื่อปรับปรุงคุณภาพของข้อมูลและกระบวนการด าเนินงานการจดัการ
ขอ้มูลได ้(รณดล นุ่มนนท,์ 2560(  
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 ดา้นองค์ประกอบของการธรรมาภิบาลขอ้มูล พบว่า องค์ประกอบท่ีส าคญั
ประกอบไปดว้ย 3 องคป์ระกอบหลกั ไดแ้ก่ (The data governance institute, 2020; รณดล นุ่มนนท,์ 
2560) 

  1(  องคป์ระกอบทางดา้นการก าหนดกฎเกณฑแ์ละขอ้บงัคบั ไดแ้ก่ 
 (1(  การก าหนดพนัธกิจและวสิัยทศัน์ 
 (2(  การก าหนดเป้าหมาย ตวัช้ีวดัความส าเร็จ  
 (3(  การก าหนดนโยบาย และ มาตรฐานเก่ียวกบัขอ้มูล 
 (4(  การก าหนดสิทธิในการตดัสินใจเก่ียวกบัขอ้มูล 
 (5(  การก าหนดความรับผดิชอบและกระบวนการท างานเก่ียวกบัขอ้มูล 
 (6(  การก าหนดกลไกและกระบวนการเพื่อควบคุมขอ้มูล 

  2(  องคป์ระกอบดา้นบุคคล ไดแ้ก่ 
 (1(  ผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียกบัขอ้มูล 
 (2(  ผูดู้แลขอ้มูล 
 (3(  ส านกังาน หรือ คณะท างานท่ีด าเนินการดา้นการบริการ และสนบัสนุน

การด าเนินงานท่ีเก่ียวขอ้งกบัธรรมาภิบาลขอ้มูล 
  3(  องคป์ระกอบดา้นกระบวนการด าเนินงานเพื่อก ากบัดูแลขอ้มูล ไดแ้ก่  

  (1( กระบวนการด้านการวางแผน ได้แก่ การวางแผนด้านนโยบาย  
แนวปฏิบติัในการบริหารจดัการขอ้มูล 

  (2(  กระบวนการดา้นการบริหารจดัการขอ้มูล ไดแ้ก่ การปกปิดขอ้มูล
ส่วนบุคคล การท ารายการเมทาดาทาใหก้บัขอ้มูล 
 (3(  กระบวนการดา้นการตรวจสอบ วดัผล และรายงานการด าเนินงาน 

 (4(  กระบวนการดา้นการปรับปรุงการก ากบัดูแล 
 ธรรมาภิบาลขอ้มูล ถือเป็นแนวปฏิบติัท่ีช่วยให้ขอ้มูลของรัฐบาลมีมาตรฐาน 

รองรับการใช้งานร่วมกัน และสามารถเช่ือมโยงระหว่างหน่วยงานได้ รัฐบาลในเกือบทุกประเทศ 
ล้วนให้ความส าคัญรวมถึงประเทศไทย เน่ืองจากความรับผิดชอบของรัฐบาลท่ีจะต้องด าเนินการ 
ให้ข้อมูลภาครัฐมีลักษณะเป็นข้อมูลแบบเปิด (Open government data) เพื่อแสดงถึงความโปร่งใส 
ในการด าเนินงานของรัฐบาล และ ความส าคัญของการใช้ข้อมูลร่วมกันระหว่างหน่วยงานของรัฐ 
เพื่อการตดัสินใจ การวางนโยบาย และการแกไ้ขปัญหาของประเทศ  
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 ในส่วนของประเทศไทย ไดมี้การประกาศเก่ียวกบัการด าเนินงานดา้นธรรมาภิบาล
ข้อมูลรัฐ (Data Governance for Government) โดยส านักงานพัฒนารัฐบาลดิจิทัล เพื่อให้หน่วยงาน
ภาครัฐมีการบริหารจัดการ และการบูรณาการข้อมูลภาครัฐ และเช่ือมโยงเข้าด้วยกันอย่างมั่นคง
ปลอดภยั (ประกาศคณะกรรมการพฒันารัฐบาลดิจิทลั เร่ือง ธรรมาภิบาลขอ้มูลภาครัฐ, 2563( และ
ก าหนดให้หน่วยงานของรัฐด าเนินการเก่ียวกบัขอ้มูลให้ให้เป็นไปตามธรรมาภิบาลขอ้มูล ซ่ึงทาง
ส านักงานรัฐบาลดิจิทลัได้จดัท ากรอบก ากบัดูแลขอ้มูล (2561( เพื่อให้หน่วยงานของรัฐสามารถ
น าไปใชเ้ป็นกรอบการด าเนินงานดา้นขอ้มูลของหน่วยงานภายในหน่วยงานได ้

 ทั้งน้ี อา้งอิงตามประกาศคณะกรรมการพฒันารัฐบาลดิจิทลั เร่ือง ธรรมาภิบาล
ขอ้มูลภาครัฐ ณ วนัท่ี 31 มีนาคม 2563 ไดก้ าหนดให้หน่วยงานจดัท ากรอบธรรมาภิบาลขอ้มูลภาครัฐ
ในระดบัหน่วยงาน โดยมีเน้ือหาอย่างน้อยในเร่ืองดงัต่อไปน้ี (ประกาศคณะกรรมการพฒันารัฐบาล
ดิจิทลั เร่ืองธรรมาภิบาลขอ้มูลภาครัฐ, 2563( 
  1) การก าหนดสิทธิ หน้าท่ี และความรับผิดชอบของผูซ่ึ้งมีหนา้ท่ีเก่ียวขอ้ง
กบัการบริหารจดัการขอ้มูลของหน่วยงาน 
  2) การวางแผนการด าเนินงาน การปฏิบัติตามแผนการด าเนินงาน  
การตรวจสอบและการรายงานผลการด าเนินงาน และการปรับปรุงแผนการด าเนินงานอยา่งต่อเน่ือง 
เพื่อให้ระบบบริหารและกระบวนการจดัการขอ้มูลมีประสิทธิภาพสามารถเช่ือมโยง แลกเปล่ียน 
และบูรณาการข้อมูลระหว่างกันทั้ งภายในและภายนอกหน่วยงาน และคุ้มครองข้อมูลให้มี
ประสิทธิภาพ 
  3) การก าหนดมาตรการควบคุมและพฒันาคุณภาพข้อมูล เพื่อให้ข้อมูล 
มีความถูกตอ้งครบถว้น เป็นปัจจุบนั มัน่คงปลอดภยั และไม่ถูกละเมิดความเป็นส่วนบุคคล รวมทั้ง
สามารถเช่ือมโยงแลกเปล่ียน บูรณาการ และใชป้ระโยชน์ไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 
  4) การวัดผลการบริหารจัดการข้อมูล  โดยอย่างน้อยประกอบด้วย  
การประเมินความพร้อมของธรรมาภิบาลข้อมูลภาครัฐในระดบัหน่วยงาน การประเมินคุณภาพ
ขอ้มูล และการประเมินความมัน่คงปลอดภยัของขอ้มูล 
 5) การจ าแนกหมวดหมู่ของขอ้มูล เพื่อก าหนดนโยบายขอ้มูล หรือกฎเกณฑ์
เก่ียวกบัผูมี้สิทธิเขา้ถึง และใชป้ระโยชน์จากขอ้มูลต่าง ๆ ภายในหน่วยงาน ส าหรับให้ผู ้ซ่ึงมีหนา้ท่ี
เก่ียวขอ้งปฏิบติัตามนโยบาย หรือกฎเกณฑ์ไดอ้ยา่งถูกตอ้ง และสอดคลอ้งตามกฎหมายท่ีเก่ียวขอ้ง 
อนัจะน าไปสู่การบริหารจดัการขอ้มูลภาครัฐอยา่งเป็นระบบ 
 6) การจดัท าค าอธิบายชุดขอ้มูลดิจิทลัของภาครัฐและบญัชีข้อมูลให้มีความ
ถูกตอ้ง ครบถว้นและเป็นปัจจุบนั 
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  2.2.2  หลักการ FAIR กบัการจัดการข้อมูลวิจัย 
 หลกัการ FAIR เป็นหลกัการในลกัษณะของค าแนะน าในการจดัการขอ้มูล

วจิยัเพื่อให้ขอ้มูลวจิยันั้นสามารถแบ่งปันและใชซ้ ้ าไดอ้ยา่งถูกกฎหมาย และไม่ละเมิดสิทธิอนัชอบ
ของผูเ้ป็นเจ้าของข้อมูล (GODAN, 2020( หลักการ FAIR เกิดข้ึนจากความตระหนักถึงรูปแบบ 
การวิจัยท่ี เปล่ียนไป โดยมีลักษณะของการวิจัยท่ี มีการใช้เทคโนโลยี  และเคร่ืองมือการวิจัย 
เพื่อประมวลผลขอ้มูลวิจยัท่ีมีจ  านวนมากได ้รวมถึงการเล็งเห็นถึงประโยชน์ของขอ้มูลวิจยัแบบเปิด
ท่ีจะช่วยให้นกัวิจยัสามารถน าขอ้มูลวิจยัท่ีมีอยู่มาวิเคราะห์ผลซ ้ า เพื่อสร้างนวตักรรม หรือคน้หา
ค าตอบทางการวจิยัใหม่ ๆ ไดอ้ยา่งรวดเร็ว (GODAN, 2020; FORCE11, 2016)  

 เพื่อส่งเสริมให้เกิดการจดัการขอ้มูลวิจยัเพื่อรองรับการวิจยัแบบเปิด และการ
ใช้ซ ้ าข้อมูลวิจัย จึงได้มีการจัดการประชุมของกลุ่มผู ้มี ส่วนได้ส่วนเสียเก่ียวกับข้อมูลวิจัย 
ประกอบดว้ย นกัวิจยั หน่วยงานวิจยั ส านกัพิมพ ์หน่วยงานผูใ้ห้ทุน ณ ศูนยล์อเรนซ์ (Lorentz Center( 
เมืองลิเดน ประเทศเนเธอร์แลนด์ เม่ือ พ.ศ. 2557 เพื่อระดมความคิดเห็นเก่ียวกับการก าหนดแนว
ทางการจดัการขอ้มูลวิจยัท่ีท่ีเป็นท่ียอมนบัร่วมกนัของชุมชนการวิจยั เพื่อท าให้ขอ้มูลวิจยัสามารถ
น ามาประมวลผลผ่านคอมพิวเตอร์และ/หรือโดยมนุษยไ์ด ้สามารถคน้พบ และเขา้ถึงไดง่้าย รวมถึง
รองรับการใช้งานระหว่างระบบ และการใช้ซ ้ าได้อย่างเหมาะสม (FORCE11, 2016( ซ่ึงจากการ
ด าเนินงาน ดงักล่าว จึงไดมี้การก าหนด และเผยแพร่หลกัการ FAIR ในพ.ศ. 2559 โดยหลกัการ FAIR 
ประกอบไปด้วยข้อแนะน าใน 4 ประเด็น ดังรายละเอียดต่อไปน้ี (GODAN, 2020; LIBER, 2017; 
FORCE11, 2016( 

1(  การท าให้ขอ้มูลวิจยัสามารถคน้พบได้ (Findable) หมายถึง การด าเนินการ
ต่าง ๆ ท่ีแนะน าให้เจา้ของขอ้มูลปฏิบติัเพื่อท าให้ขอ้มูลสามารถคน้พบได ้ตวัอยา่งของการด าเนินการ 
ท่ีแนะน า ไดแ้ก่ 

 (1(  การจดัท าเมทาดาทาให้กบัขอ้มูลวจิยัอยา่งละเอียดเพียงพอต่อการท า
ใหข้อ้มูลวจิยันั้นสามารถคน้พบได ้

 (2(  การสร้างรหสัระบุวตัถุดิจิทลัใหก้บัขอ้มูลวจิยั 
2(  การท าให้ขอ้มูลวิจยัสามารถเขา้ถึงได้ (Accessible) ตวัอย่างการด าเนินการ

เพื่อใหข้อ้มูลสามารถเขา้ถึงได ้ไดแ้ก่ 
 (1(  การก าหนดสิทธิการใช้งานและขอ้ก าหนดในการก ากบัดูแลการเขา้ถึง

ขอ้มูลวจิยันั้นอยา่งชดัเจน  
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 (2(  ข้อมูลวิจยัและเมทาดาทาของข้อมูลวิจยันั้ นควรมีรายละเอียดเพียงพอ 
ท่ีจะท าให้ผูใ้ชข้อ้มูลสามารถเขา้ใจไดว้า่เป็นขอ้มูลเก่ียวกบัอะไร และอยูใ่นรูปแบบท่ีเคร่ืองสามารถ
อ่าน และเขา้ใจได ้

 (3(  การฝาก และเผยแพร่ขอ้มูลวิจยัควรด าเนินการผ่านคลงัขอ้มูลวิจยั 
ท่ีเช่ือถือได ้

3( การท าให้ข้อมูลวิจยัสามารถใช้งานระหว่างระบบได้ (Interoperable)  
การด าเนินการในขอ้น้ี มุ่งเนน้การด าเนินการเก่ียวกบัเมทาดาทาของขอ้มูลวจิยั เพื่อให้รองรับการท างาน
ดว้ยเคร่ืองคอมพิวเตอร์ ไดแ้ก่ การใชรู้ปแบบเมทาดาทาท่ีเคร่ืองสามารถอ่าน และเขา้ใจได ้มีการใช้
ระบบออนโทโลยกีบัเมทาดาทาของขอ้มูลวจิยั 
 4(  การท าให้ขอ้มูลวจิยัสามารถใชซ้ ้ าได ้(Reusable) การด าเนินการตามหลกัการ 
FAIR นั้นมุ่งเน้นในดา้นการจดัการสิทธิการใช้งานของขอ้มูลวิจยั (Access rights) ดงันั้นการด าเนินงาน 
ในขั้นน้ี ไดแ้ก่ การจดัการดา้นสัญญาอนุญาตการใชง้านขอ้มูลวจิยั รวมถึงระบุถึงท่ีมาของขอ้มูล ดงักล่าว
อยา่งชดัเจน และ เม่ือให้ขอ้มูลวิจยัสามารถใชซ้ ้ าไดน้ั้น เจา้ของขอ้มูลวิจยัตอ้งด าเนินการตามค าแนะน า
ในสามหวัขอ้ท่ีกล่าวมาแลว้อยา่งครบถว้นดว้ย 
 2.3  รูปแบบวงจรการจัดการข้อมูลวจัิย 

  วงจรการจัดการข้อมูลวิจัย (Research Data Lifecycle) ถูกน ามาใช้  เพื่อแสดง 
ให้เห็นถึงกระบวนการและขั้นตอนการด าเนินการเก่ียวกบัการจดัการขอ้มูลวิจยัทั้งหมดท่ีเกิดข้ึน 
ในตลอดวงจรชีวิตงานวิจยั (Research lifecycle) ท  าให้ผูท่ี้เก่ียวขอ้งการจดัการขอ้มูลวิจยัเห็นภาพ
ของการด าเนินการท่ีชัดเจน รวมถึงช่องว่างท่ีเกิดข้ึนในระหว่างขั้นตอนของการด าเนินการ 
(Carlson, 2014) เพื่อใหผู้ป้ฏิบติังานสามารถน าขอ้มูลเหล่าน้ีไปใชเ้พื่อพฒันาระบบแนวปฏิบติั หรือ 
กรอบการด าเนินงานท่ีสอดคลอ้งตามขั้นตอนการด าเนินการวิจยั 

  ตวัแบบของวงจรการจดัการขอ้มูลในปัจจุบนัมีหลายระดบั ไดแ้ก่ (Carlson, 2014; 
Ball, 2012( ตวัแบบระดบับุคคล, ตวัแบบระดบัหน่วยงาน และตวัแบบระดบัชุมชน 

 1( ตวัแบบระดบับุคล (Individual-based model) หมายถึง ตวัแบบท่ีถูกออกแบบ
มาเพื่อใช้เป็นเคร่ืองมือในการวางแผนและการจัดการข้อมูลวิจัยในระดับของโครงการวิจัย  
ซ่ึงขั้นตอน หรือส่วนประกอบในตวัแบบจะมีความเฉพาะเจาะจงสอดคล้องกับลักษณะเฉพาะ 
ของการด าเนินการวจิยัในสาขา หรือโครงการวจิยันั้น 

 2(  ตัวแบบระดับหน่วยงาน (Organizational-based model( หมายถึง ตัวแบบ 
ท่ีพฒันาข้ึนโดยหน่วยงาน เช่น มหาวทิยาลยั ห้องสมุด ส านกัพิมพ ์เพื่อใชส้ าหรับการออกแบบ และ
พฒันาการบริการขอ้มูลวิจยั ตวัแบบในลกัษณะน้ีจะมีความเฉพาะเจาะจงน้อยกว่าตวัแบบระดบั
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บุคคล โดยจะแสดงถึงขั้นตอนการด าเนินงานท่ีจะช่วยท าให้นักวิจยัรู้ว่าในแต่ละขั้นตอนนั้ น 
มีกระบวนการใดบา้งท่ีตอ้งด าเนินงาน และลกัษณะ หรือกิจกรรมการบริการท่ีสามารถจดัข้ึน เพื่อ
สนบัสนุนการด าเนินงานดา้นการจดัการขอ้มูลวจิยัในขั้นตอน ดงักล่าว  

  ตวัอย่างของตวัแบบระดบัหน่วยงาน ไดแ้ก่ UK Data Archive Data Lifecycle ซ่ึง
พฒันาข้ึนโดย UK Data Archive เพื่อเป็นเคร่ืองมือส าหรับนกัวจิยัในการสร้างการรับรู้ และเขา้ใจวา่
การจดัการข้อมูลวิจยัมีความเก่ียวข้องกับขั้นตอนการวิจยัได้อย่างไร และตระหนักถึงขั้นตอน 
การจดัการข้อมูลวิจยัท่ีต้องด าเนินการในแต่ละขั้นจองการวิจยั ตวัแบบ UK Data Archive Data 
Lifecycle แบ่งขั้นตอนการวิจยัเป็น 6  ขั้นตอน ได้แก่ 1( การสร้างขอ้มูลวิจยั 2( การประมวลผล
ขอ้มูลวิจยั 3( การวิเคราะห์ขอ้มูลวิจยั 4( การสงวนรักษาขอ้มูลวิจยั 5( การท าให้ขอ้มูลวิจยัเขา้ถึงได ้
6 ( การใชข้อ้มูลวจิยัซ ้ า  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพท่ี 2.2  UK Data Archive Data Lifecycle (UK Data Archive อา้งถึงใน Vienna University  
 Library and Archive Services, University of Vienna 
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3(  ตัวแบบระดับชุมชน (Community-based model) หมายถึง ตัวแบบท่ีได้รับ 
การออกแบบและพฒันาข้ึนเพื่อสนับสนุนการด าเนินงานเฉพาะด้านท่ีเป็นท่ีตอ้งการของชุมชน 
การวิจยั (Research community) หรือชุมชนนักปฏิบัตินั้ น (Community of practice) โดยตัวแบบ 
มกัมุ่งน าเสนอแนวทางหรือแนวปฏิบติัท่ีดีเก่ียวการด าเนินงานดา้นใดดา้นหน่ึง 

ตวัอย่างของตวัแบบระดบัหน่วยงาน ไดแ้ก่ DCC Curations Lifecycle Model ซ่ึง
พฒันาข้ึนโดย Digital Curation Centre, UK เพื่อใชเ้ผยแพร่แนวปฏิบติัและใชเ้ป็นเคร่ืองมือ เพื่อวาง
แผนการด าเนินงานด้านการสงวนรักษาของผูป้ฏิบติังาน โดยตวัแบบแสดงถึงภารกิจท่ีเก่ียวกับ 
ดา้นการสงวนรักษาขอ้มูลท่ีควรด าเนินการเร่ิมจากระดบัแรก คือการจดัท าเมทาดาทาให้กบัขอ้มูล
วิจยั ระดับท่ีสอง คือการวางแผนด้านการสงวนรักษา ระดบัท่ีสาม คือการมีส่วนร่วมของชุมชน  
ผูมี้ส่วนไดส่้วนเสีย เพื่อพฒันาเคร่ืองมือ มาตรฐานส าหรับการด าเนินงานดา้นการสงวนรักษา ระดบั
ท่ีส่ี คือการน าแผนการมาปฏิบติัจริงในแต่ละขั้นตอนการด าเนินงานด้านการสงวนรักษา และใน
ระดบัสุดทา้ยคือการทบทวนแผน และประเมินค่าขอ้มูลวิจยั เพื่อการจดัเก็บ และคดัทิ้งขอ้มูล (Ball, 
2012; Higgins, 2008)   

 

 
 

ภาพท่ี  2.3  DCC Curations Lifecycle Model (Higgins, 2008 อา้งถึงใน Donnelly, et al, 2010( 
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 2.4  กระบวนการจัดการข้อมูลวจัิย 
  การจดัการขอ้มูลวิจยัอย่างเป็นระบบตามวงจรชีวิตขอ้มูลเร่ิมตั้งแต่การสร้างขอ้มูล 

การประมวลผลขอ้มูล การวิเคราะห์ขอ้มูล การสงวนรักษาขอ้มูล และ การเปิดให้เขา้ถึงขอ้มูล (Surkis, 
2015) จึงเป็นกระบวนการท่ีมีความส าคญัอย่างยิ่งยวด เน่ืองจาก ในงานวิจยัทางด้านขา้ว 1 เร่ือง นั้น  
มีการใชข้อ้มูลในหลากหลายรูปแบบ อาทิ ตวัอกัษร ตวัเลข ภาพถ่ายจากดาวเทียม ภาพเคล่ือนไหว เป็น
ต้น และ ข้อมูลเองเม่ือใช้มาตรวดัค่าท่ีต่างกัน ย่อมแสดงถึงความหมายท่ีแตกต่างกัน อาทิ ตวัเลข  
ในรายงานเก่ียวกบัขา้วมีความหมายท่ีแตกต่างกนัตามค าอธิบาย อาทิ ค่าน ้ าหนกัของขา้ว ค่าความช้ืน
ของขา้ว เป็นต้น ซ่ึงหากขาดการจดัการท่ีดี อาจท าให้เกิดความผิดพลาดในการใช้ข้อมูล หรือการ
ตีความหมายของขอ้มูล และข้อมูลอาจกระจดักระจาย และสูญหายได้ ดงันั้น การจดัการขอ้มูล 
จึงเป็นเร่ืองท่ีส าคญั และจ าเป็นตอ้งใช้กระบวนการท่ีเป็นมาตรฐานมีความสม ่าเสมอในขั้นตอน 
การด าเนินงาน และสอดคลอ้งกบัแนวทางการด าเนินงานของนกัวิจยั (Sykes, 2008) และเพื่อสร้าง
ความมัน่ใจได้ว่า กระบวนการจดัเก็บขอ้มูลของนกัวิจยัจะถูกด าเนินการอย่างเป็นระบบ สามารถ
เขา้ใจได ้และมีความโปร่งใส (Surkis, 2015) 

  การจดัการข้อมูลวิจยั (Research Data Management( จึงมีความส าคัญ เน่ืองจาก 
เป็นแนวปฏิบติัท่ีนักวิจยัจ าเป็นต้องปฏิบติัเพื่อให้ได้รับการสนับสนุนทางด้านทุนวิจยั และการ
ตีพิมพผ์ลงานวจิยั (Surkis, 2015)  และแนวโนม้การเพิ่มปริมาณของขอ้มูลวจิยั โดยเฉพาะขอ้มูลวจิยั
ใน รูปแบบ ดิ จิทัล  (Born Digital) ในปัจจุบัน  (Kahn, 2014; Sykes, 2008) ความหลากหลาย 
ของขอ้มูลทั้งในเชิงรูปแบบ และเน้ือหา ท าให้สภาพของขอ้มูลมีความซับซ้อน เพื่อท าให้ขอ้มูล
ดงักล่าวสามารถเขา้ถึงและคน้พบได ้และมีความถูกตอ้งสมบูรณ์ในระยะยาว เพื่อการใช้ซ ้ า หรือ 
การใช้งานอ่ืน ๆ ในอนาคต จึงจ าเป็นตอ้งมีการจดัการท่ีดี และมีความสม ่าเสมอในกระบวนการ
ด าเนินงาน (Sykes, 2008; Chiware & Mathe, 2016) 

  การศึกษา เพื่อท าความเขา้ใจเก่ียวกบัการจดัการขอ้มูลวจิยั นิยมศึกษา และท าความ
เขา้ใจขอ้มูลตามรูปแบบ “วงจรชีวิตขอ้มูล”อนัเป็นส่วนหน่ึงของวงจรการวจิยั ซ่ึงจะแสดงใหเ้ห็นถึง
การด าเนินการเก่ียวกบัขอ้มูลของนักวิจยัในการท าวิจยัในแต่ละขั้นตอนการด าเนินการวิจยั และ 
สะทอ้นถึงลกัษณะงาน และการบริการท่ีจะช่วยสนบัสนุนการจดัการขอ้มูลของนกัวิจยัไดเ้ป็นอยา่งดี 
วงจรชีวิตขอ้มูลประกอบไปดว้ยขั้นตอนตามล าดบัดงัน้ี (Higgins, 2008; Corti, et al., 2014; Surkis, 
2015) 
 
 



40 

ตารางท่ี 2.3  กระบวนการ หรือกิจกรรมการจดัการขอ้มูลวิจยัท่ีเกิดข้ึนในแต่ละขั้นตอนตามวงจรชีวิต
 ของขอ้มูลวจิยั (Corti, et al., 2014) 
 

ขั้นตอน กจิกรรมการจัดการข้อมูลวจัิยทีด่ าเนินการในข้ันตอนนี้ 

การวางแผนการวจิยั -  การออกแบบการวจิยั 
-  การวางแผนเก่ียวกบัการจดัการขอ้มูลวจิยั 
-  การวางแผนเก่ียวกบัการขอความยินยอมในการเผยแพร่ 
 และแบ่งปันขอ้มูลวจิยั 
-  การวางแผนเก่ียวกบัการการแสวงหาและจดัเก็บขอ้มูลวจิยั 
-  การคน้หาขอ้มูลวจิยัจากแหล่งขอ้มูลวจิยัท่ีมีอยู ่

การเก็บ และแสวงหาขอ้มูล 
วจิยั 
 

-  การเก็บขอ้มูลวจิยัดว้ยวธีิการตามท่ีวางแผนไว ้เช่น การบนัทึก  
 การสังเกต การวดัค่า การทดลอง และการจ าลองสถานการณ์ 
-  การสร้างเมทาดาใหก้บัขอ้มูลวจิยั 
-  การแสวงหาขอ้มูลวิจยัจากแหล่งอ่ืน ๆ เช่น หน่วยงาน หรือ
 คลงัขอ้มูล วจิยัภายนอกหน่วยงาน 

 
 
 
 
 
 
 

-  การแปลงรูปแบบขอ้มูลใหอ้ยูใ่นรูปแบบท่ีพร้อมส าหรับ 
 การวเิคราะห์ผล 
-  การตรวจสอบความถูกตอ้งของขอ้มูล 
-  การแกไ้ข หรือลบรายการขอ้มูลท่ีไม่ถูกตอ้ง 
-  การจดัการเก่ียวกบัขอ้มูลส่วนบุคคล ขอ้มูลความลบั  
 ขอ้มูลอ่อนไหว เช่น การปกปิดขอ้มูล การก าหนดรหสัแทน 
 ขอ้มูล เป็นตน้ 
-  การวเิคราะห์ขอ้มูล 
-  การแปลผลและเขียนผลการวจิยั 
-  การจดัท ารายการอา้งอิง 
- การจดัการดา้นการจดัเก็บและส ารองขอ้มูลวจิยั 
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ตารางท่ี 2.3  (ต่อ( 
  

ขั้นตอน กจิกรรมการจัดการข้อมูลวจัิยทีด่ าเนินการในข้ันตอนนี้ 
การเผยแพร่ และ 
แบ่งปันขอ้มูลวจิยั 

-  การก าหนดสัญญาอนุญาตให้ขอ้มูลวจิยั 
-  การจดัท าเอกสารเพื่อประกอบการอธิบายขอ้มูล 
-  การจดัท าเมทาดาทาใหก้บัขอ้มูลวจิยัเพื่อรองรับการเผยแพร่ 
 และการเขา้ถึง 
-  การเผยแพร่และแบ่งปันขอ้มูลวจิยั 
-  การควบคุมการเขา้ถึงขอ้มูลวิจยั 

การสงวนรักษาขอ้มูลวิจยั - การถ่ายโอนขอ้มูลวจิยัใหอ้ยูใ่นรูปแบบท่ีเหมาะสมต่อการจดัเก็บ 
 ในระยะยาว 
-  การส ารองและจดัเก็บขอ้มูลวิจยั 
-  การด าเนินการดา้นการสงวนรักษาเพื่อการคงสภาพ 
 และการเพิ่มมูลค่าใหก้บัขอ้มูลวจิยั (Preserving and curating data) 

การใชซ้ ้ าขอ้มูลวจิยั -  การน าขอ้มูลวิจยัมาวเิคราะห์ผลซ ้ าเพื่อการศึกษาในประเด็นใหม่ 
-  การน าขอ้มูลวิจยัไปใชใ้นการเรียนการสอน 
-  การด าเนินการเพื่อทบทวนการวจิยั 
-  การกลัน่กรองขอ้คน้พบ 

 
  2.4.1 การวางแผนการวิจัย 

 การวางแผนการวิจัย ประกอบไปด้วยกระบวนการด้านการวางแผนใน  
2 ประเด็น คือ  

 1) การวางแผนการด าเนินการวิจัย ได้แก่  การก าหนดหัวข้อการวิจัย  
การก าหนดปัญหาและวตัถุประสงค์การวิจยั การออกแบบระเบียบวิธีการวิจยั การวางแผนด้านการ
แสวงหาขอ้มูลวจิยั การออกแบบฟอร์มหรือ แบบบนัทึกขอ้มูลวจิยั และการจดัท าเตา้โครงการวจิยั 
 2) การวางแผนเก่ียวกับการจัดการข้อมูลวิจัย ได้แก่  การก าหนดความ
รับผิดชอบเก่ียวกับการจดัการข้อมูลวิจยั การวางแผนเก่ียวกับการขอความยินยอมในการใช้ และ
เผยแพร่ขอ้มูลวิจยั การวางแผนเก่ียวกบักฎ หรือแนวทางการบนัทึกขอ้มูลวิจยั การวางแผนเก่ียวกบั
รูปแบบไฟล์ขอ้มูลวิจยัท่ีใช้ส าหรับการจดัเก็บและการสงวนรักษาขอ้มูลวิจยั การวางแผนเก่ียวการ
ควบคุมการเขา้ถึงขอ้มูลวิจยั และการก าหนดสัญญาอนุญาตการใชง้านขอ้มูลวจิยั 
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 การจดัการขอ้มูลวิจยัตลอดทั้งวงจรการวิจยันั้น มีขั้นตอนการด าเนินการ
หลายขั้นตอน และบางโครงการอาจมีผูร่้วมวิจยัท่ีจ  าเป็นตอ้งด าเนินการดา้นจดัการขอ้มูลวิจยัไปใน
แนวทางเดียวกนัทุกคน การจดัท าแผนการจดัการขอ้มูลวิจยัจึงควรด าเนินการในรูปแบบลายลกัษณ์
อกัษร เพื่อท าให้นักวิจัยสามารถน าแผนการจดัการข้อมูลวิจยัท่ีออกแบบไวไ้ปใช้ได้จริง  และ
สามารถตรวจสอบยอ้นหลังได้ รวมถึงเพื่อให้นักวิจัยท่ีอยู่ในโครงการวิจัยเด่ียวกันสามารถ
ด าเนินการจดัการขอ้มูลวจิยัไปในทิศทางเดียวกนัได ้ 

 การจดัท าแผนการจดัการขอ้มูลวิจยั (Data Management Plan / DMP) ช่วย
ให้นกัวิจยัสามารถวางแผนและติดตามกระบวนการวิจยั และ ท าให้รู้ไดว้า่จะตอ้งด าเนินการอะไรบา้ง
กบัขอ้มูลวิจยัท่ีเกิดข้ึนในแต่ละขั้นตอนการวิจยั รวมถึงช่วยให้นักวิจยัสามารถระบุปัญหา ขอ้จ ากดั 
ในการด าเนินการจัดการข้อมูลวิจัย ซ่ึงนักวิจัยจ าเป็นต้องตระหนักเพื่อเตรียมการรับมือในเร่ือง 
ดงักล่าว เช่น การจดัการด้านสิทธิการใช้งานขอ้มูลเพื่อรองรับการเผยแพร่ขอ้มูลวิจยั การจดัการกบั
ขอ้มูลวิจยักบัขอ้มูลส่วนบุคคล ซ่ึงหากนกัวิจยัไดด้ าเนินการวางแผนการจดัการขอ้มูลวิจยัไวล่้วงหน้าแลว้ 
จะสามารถช่วยลดความกงัวลเก่ียวกบัการจดัการขอ้มูลวิจยั และสร้างความมัน่ใจในการเผยแพร่ และ
แบ่งปันขอ้มูลวจิยัของตนต่อสาธารณะ (Corti, et al., 2014( 

 โดยทัว่ไป แผนการจดัการขอ้มูลวิจยั จะมีลกัษณะเป็นแผนยทุธศาสตร์ท่ีมี
การก าหนดผูรั้บผิดชอบแนวทางการด าเนินการ เพื่อให้สามารถน าไปใช้ในเชิงปฏิบติัได ้(Corti, et al., 
2014( การเขียนแผนการจดัการขอ้มูลวิจยั นกัวิจยัตอ้งศึกษาขอ้ก าหนดของหน่วยงานผูใ้ห้ทุนท่ีนกัวิจยั
จะขอรับทุนวิจัยว่ามีนโยบายและข้อก าหนดใดบ้างท่ีต้องระบุในแผนการจัดการข้อมูลวิจัย  
โดย หน่วยงานผูใ้ห้ทุนในบางหน่วยงานไดมี้บริการแบบฟอร์ม การเขียนแผนการจดัการขอ้มูลวิจยั
เตรียมไวใ้ห้อยู่แล้ว ซ่ึงนักวิจยัสามารถน ามาใช้ในการจดัท าแผนการจดัการขอ้มูลได้ทนัที ในกรณี 
ท่ีหน่วยงานผูใ้ห้ทุนไม่มีการก าหนดแบบฟอร์มเอาไว ้นกัวิจยัสามารถใชบ้ริการแบบฟอร์ม เพื่อจดัท า
แผนการจดัการข้อมูลแบบออนไลน์ได้โดยไม่มีค่าใช้จ่าย ได้แก่ DMPTool  ของ the University of 
California Curation Center of the California Digital Library แ ล ะ  DMPonline ข อ ง  Digital Curation 
Centre โดยในส่วนของ DMPonline มี เค้าโครงของแผนการจัดการข้อมูลวิจัยซ่ึงก าหนดหัวข้อ 
ท่ีนักวิจยัจะต้องระบุในลักษณะค าถามปลายเปิด โดยมีรายละเอียดของหัวข้อและตัวอย่างข้อมูล 
ท่ีนกัวจิยัสามารถระบุลงในแผนได ้ดงัตวัอยา่งเคา้ร่างของแผนการจดัการขอ้มูลวจิยั ต่อไปน้ี 
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ตัวอย่างเค้าร่างของแผนการจัดการข้อมูลวจัิย )ดัดแปลงจาก DMP online( 
 

 
ช่ืองานวจัิย ................................... 

 
A Data Management Plan created using DMPonline/ 

แผนการจัดการข้อมูลวจัิยนีจั้ดท าโดย DMPonline 
 

ผู้จัดท า : ............................................................ 
 
สังกดั : ............................................................ 
 
รูปแบบเค้าร่าง: DCC Template / เคา้ร่างของ DCC 
 
วนัทีแ่ก้ไขคร้ังล่าสุด:  
 
ช่ืองานวจัิย ................................................... 
 
ข้อมูลใดบ้างทีท่่านจัดเกบ็ แสวงหา หรือ ผลติขึน้ ? 
 
 (ระบุประเภทของขอ้มูล เช่น ขอ้มูลการสัมภาษณ์, ขอ้มูลการทดลอง, ขอ้มูลการเจริญเติบโต
ของตน้ขา้ว ฯลฯ( 
 
ข้อมูลดังกล่าวท่านได้มาด้วยการด าเนินการอย่างไร? 
 
 (ระบุวิธีการเก็บข้อมูล การสัมภาษณ์ทางโทรศัพท์ แบบส ารวจออนไลน์ การลงพื้นท่ี  
เพื่อบนัทึกขอ้มูลดว้ยตนเองตามแบบบนัทึกขอ้มูล หรือ สมุดบนัทึก และ ระบุตวัอยา่งท่ีใช้ในการเก็บ
ขอ้มูล เช่น รายละเอียดของพืชในแปลงทดลอง, เกษตรกร เป็นตน้( 
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การจัดท าค าอธิบายข้อมูลและเมทาดาทา  
 
เอกสารการอธิบายข้อมูลและเมทาดาทาแบบใดที่ท่านใช้ประกอบการอธิบายข้อมูลวิจัย และท า
รายการให้กบัข้อมลูวจัิย ? 
 
 (ระบุเมทาดาทาท่ีท่านใชใ้นการท ารายการให้กบัขอ้มูลวิจยั เช่น DublinCore, DarwinCore, 
CG Core metadata, DDI โดยเลือกใช้มาตรฐานท่ีหน่วยงานของท่านก าหนด หรือเป็นมาตรฐาน 
ท่ีใช้ในสาขาวิชาของท่าน, ระบุเอกสารท่ีใช้อธิบายขอ้มูลวิจยัของท่าน เช่น รหัสท่ีท่านใช้ในลง
ขอ้มูลวจิยัซ่ึงท่านก าหนดข้ึน เช่น 1= ชาย, 2=หญิง เป็นตน้( 
 
จริยธรรมและกฎหมายทีเ่กีย่วข้อง 
 
ท่านมีวิธีการด าเนินการกับข้อมูลวิจัยเพื่อให้เป็นไปตามจริยธรรมการวิจัยและกฎหมายที่เกี่ยวข้อง
อย่างไร? 
 
 (ระบุถึงวิธีการท่ีท่านใช้ในการจดัการข้อมูลท่ีเป็นข้อมูลละเอียดอ่อน หรือ ข้อมูลส่วน
บุคคล รวมถึง วิธรการด าเนินการเก่ียวกับการขอความยินยอมจากผูใ้ห้ข้อมูลในการเก็บข้อมูล 
เพื่อการวจิยัและการเก็บขอ้มูลวจิยัเพื่อการสงวนรักษาภายหลงัเสร็จส้ินโครงการวจิยั( 
 
ท่านมีวิธีการเพื่อจัดการเกี่ยวกับประเด็นด้านลิขสิทธ์ิและทรัพย์สินทางป ญญาของข้อมูลวิจัยนี้
อย่างไร? 
How will you manage copyright and Intellectual Property Rights (IPR) issues? 
 
 (ระบุถึงลิขสิทธ์ิของขอ้มูลวิจยันั้นวา่เป็นของใคร (เช่น ของหน่วยงาน, ของนกัวิจยั, ของผูใ้ห้ทุน 
เป็นตน้( รวมถึงระยะเวลาท่ีผูน้ั้นเป็นเจา้ของลิขสิทธ์ิขอ้มูลวจิยั (ถา้มี( 
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การจัดเกบ็และส ารองข้อมูลวิจัย 
 
ท่านมีวธีิการจัดเกบ็และส ารองข้อมูลวจัิยอย่างไร? 
 
 (ระบุวิธีการจดัเก็บ ได้แก่ สถานท่ีจดัเก็บข้อมูลวิจยั แหล่งส ารองข้อมูลวิจยั ระยะเวลา 
ท่ีก าหนดเพื่อด าเนินการส ารองขอ้มูลวจิยั  
 
How will you manage access and security?  
ท่านมีมาตรการด้านความปลอดภัยเพือ่จัดการการเข้าถึงข้อมูลวจัิยอย่างไร 
 
 (ระบุวธีิการอนุญาตสิทธิในการเขา้ถึงขอ้มูลวิจยั ได ้การก าหนดรหสัผา่นเพื่อเขา้ถึงขอ้มูล 
หรือ วธีิการปกป้องขอ้มูลเพื่อไม่ใหเ้กิดการเขา้ถึงโดยมิชอบ เช่น จดัเก็บไวใ้นหอ้งเฉพาะท่ีตอ้งขอ
อนุญาตก่อนเขา้ใช ้การเขา้รหสัขอ้มูลวจิยัเป็นตน้( 
 
การคัดเลอืกข้อมูลและการสงวนรักษา 
 
 ขอ้มูลวจิยัใดบา้งท่ีมีคุณค่าส าหรับการใชง้านในระยะยาว ซ่ึงควรแก่การรักษา แบ่งปัน และ 
สงวนรักษา ? 
 
  (ระบุช่ือชุดข้อมูลวิจัยท่ีท่านเห็นว่าสามารถน ามาใช้ซ ้ าได้ หรือเป็นข้อมูลท่ียากต่อการ
แสวงหาหรือลงพื้นท่ีเพื่อเก็บขอ้มูลนั้นอีกคร้ัง, ขอ้มูลท่ีท่านใชเ้พื่อยนืยนัและอธิบายผลวจิยั เป็นตน้( 
 
แผนการสงวนรักษาชุดข้อมูลวจัิยในระยะยาวเป็นเช่นใด ? 
 
 (ระบุถึงแหล่ง หรือ คลงัขอ้มูลวิจยัท่ีท่านจะน าขอ้มูลวิจยัของท่านไปจดัเก็บ รวมถึง วิธีการ
ด าเนินการกบัขอ้มูลวิจยันั้นเพื่อให้สามารถจดัเก็บและน ามาใช้ในระยะยาว อาทิ การแปลงไฟล ์
ให้อยู่ในรูปแบบท่ีรองรับการเปิดใช้งานด้วยซอฟท์แวร์แบบเปิด หรือ ในรูปแบบท่ีเหมาะสม
ส าหรับการจดัเก็บในระยะยาว โดยเม่ือเปิดใช้แล้วจะไม่มีความคลาดเคล่ือนของเน้ือหาในไฟล ์ 
เป็นตน้( 
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การแบ่งปันข้อมูลวจัิย 
 
ท่านจะแบ่งปันข้อมูลวจัิยอย่างไร? 
 
 (ระบุวิธีการแบ่งปันขอ้มูลวิจยัของท่าน โดยควรเป็นวิธีท่ีเป็นทางการ ไดแ้ก่ การเผยแพร่
ผา่นคลงัขอ้มูลวิจยั การเผยแพร่เป็นไฟล์ประกอบบทความวิจยั และ รูปบแบบหรือระยะเวลาท่ีท่า 
จะด าเนินการเผยแพร่ เช่น เผยแพร่เป็นขอ้มูลบรรณานุกรมของขอ้มูลวิจยั ในปีแรกหลงัโครงการ 
สร็จส้ิน หลงัจากนั้นจึงเผยแพร่ขอ้มูลวจิยัฉบบัเตม็ เป็นตน้( 
 
ท่านมีข้อก าหนดใดในการแบ่งปันข้อมูลวจัิย? 
 
 (ระบุถึงขอ้ก าหนดส าหรับการใช้งานขอ้มูลวิจยัท่ีท่านแบ่งปันน้ี เช่น ขอ้สัญญาอนุญาต 
ในการใชข้อ้มูลวจิยั( 
 
ความรับผดิชอบและทรัพยากร 
 
บุคคลผู้รับผดิชอบในการจัดการข้อมูลวจัิย? 
 
 (ระบุบุคคล หรือ หน่วยงานท่ีรับผิดชอบในการจดัการขอ้มูลวิจยั เช่น นกัวิจยั หรือ หน่วยงาน
บริการคลงัขอ้มูลวิจยั( 
 
ทรัพยากรใดบ้างทีจ่ าเป็นในการด าเนินงานตามแผนนี้? 
 
 (ระบุทรัพยากร ไดแ้ก่ บุคลากร งบประมาณ อุปกรณ์ท่ีท่านจ าเป็นตอ้งใชเ้พื่อให้การด าเนินงาน
ตามแผนน้ีสามารถท าได ้เช่น งบประมาณเพื่อเป็นค่าใชจ่้ายในการจดัการขอ้มูลวิจยั และการฝากขอ้มูล
วจิยักบัคลงัขอ้มูลวจิยัมาจากทุนวิจยั, พื้นท่ีจดัเก็บขอ้มูลวจิยั เป็นตน้( 

 
หัวข้อของแผนการจดัการข้อมูลวิจยั ส่วนใหญ่นักวิจยัจะเขียนข้ึนตามข้อก าหนด 

ของผูใ้ห้ทุนว่าตอ้งการให้วางแผนการด าเนินการในประเด็นใดบา้ง ซ่ึงในภาพรวม พบว่าหัวขอ้ 
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ท่ีก าหนดในแผนการจดัการข้อมูลวิจยัจะประกอบไปด้วยหัวข้อดังต่อไปน้ี (Henderson, 2017; 
Corti, et al., 2014) ไดแ้ก่  

1.  การอธิบายเก่ียวขอ้มูลวจิยัท่ีจะเก็บและแสวงหาเพื่อใชใ้นการวจิยั 
2.  มาตรฐาน และ ระเบียบวธีิท่ีจ  าน ามาใชเ้พื่อการเก็บและจดัการขอ้มูลวจิยั 
3.  จริยธรรม และ ข้อกฎหมายเก่ียวกับทรัพย์สินทางปัญญาท่ีต้องพิจารณา เพื่อให้

ขอ้มูลวจิยันั้นสามารถน ามาจดัเก็บ เผยแพร่และใชง้านไดใ้นระยะยาว 
4.  แผนด าเนินการเก่ียวกับการแบ่งปันข้อมูลวิจยั และ การเข้าถึงข้อมูลวิจยั ได้แก่ 

แหล่งเผยแพร่ขอ้มูลวจิยั การจดัการดา้นสัญญาอนุญาตการใชง้านขอ้มูลวจิยั 
5.  แผนยุทธศาสตร์เพื่อการด าเนินการเก่ียวกับการสงวนรักษาข้อมูลวิจัย ได้แก่ 

คลงัขอ้มูลวจิยัท่ีเลือกใชเ้พื่อการสงวนรักษา การด าเนินการสร้างรหสัวตัถุดิจิทลัใหก้บัขอ้มูลวจิยั 
อยา่งไรก็ตาม หน่วยงานผูใ้ห้ทุนในแต่ละหน่วยงาน มีการก าหนดหัวขอ้และนโยบาย

การแบ่งปันข้อมูลวิจัยท่ีแตกต่างกัน ดังเห็นได้จากการศึกษาของไนท์ (Knight, 2012 อ้างถึง 
ใน Corti, et al., 2014) เก่ียวกับนโยบายและหัวข้อการจัดการข้อมูลวิจัยท่ีนักวิจัยต้องระบุไว ้
ในแผนการจดัการขอ้มูลวิจยัท่ีจะยื่นพร้อมกบัโครงการวิจยั เพื่อขอรับทุกการวิจยันั้น จ  าแนกตาม
หน่วยงานผูใ้หทุ้นวจิยัในสหราชอาณาจกัร มีรายละเอียดดงัน้ี         



48 

 
ภาพท่ี 2.4  ภาพรวมของนโยบายการแบ่งปันขอ้มูลวจิยัและขอ้ก าหนดเพื่อการจดัท าแผนการจดัการ
 ขอ้มูลวจิยัของหน่วยงานผูใ้ห้ทุนในสหราชอาณาจกัร (ดดัแปลงจาก Corti, et al., 2014;  
 Eynden, 2015) 

 
 2.4.2 การสร้างและแสวงหาข้อมูลวิจัย  

 ในขั้นตอนน้ี ประกอบไปด้วย การลงมือเก็บขอ้มูลวิจยั ด้วยวิธีการต่าง ๆ 
ได้แก่ การเก็บข้อมูลวิจัยด้วยวิธีการตามท่ีวางแผนไว้  เช่น การบันทึก การสังเกต การวดัค่า  
การทดลอง และการจ าลองสถานการณ์ นอกจากน้ี ยงัรวมถึงการแสวงหาขอ้มูลวจิยัจากขอ้มูลวิจยัท่ี
นกัวจิยัมีอยูเ่พื่อน ามาใชง้านซ ้ า และการแสวงหาขอ้มูลวจิยัจากแหล่งขอ้มูลอ่ืน ๆ 
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 2.4.3 การประมวลผลข้อมูลวิจัย และวิเคราะห์ผลการวิจัย 
 ในขั้นตอนน้ี ประกอบไปด้วย การแปลงขอ้มูลให้อยู่ในรูปแบบท่ีพร้อม

ส าหรับการวเิคราะห์ การจดัท าค าอธิบายขอ้มูลวจิยั หรือ เมทาดาทา การจดัระเบียบขอ้มูลวจิยั ไดแ้ก่ 
การจดัการแฟ้มขอ้มูลวิจยั การตั้งช่ือไฟล์ขอ้มูลวิจยั การตรวจสอบความถูกตอ้งของข้อมูล และ
แกไ้ขขอ้มูลวจิยัท่ีไม่ถูกตอ้ง เพื่อเตรียมขอ้มูลใหพ้ร้อมส าหรับการวเิคราะห์ขอ้มูลในล าดบัถดัไป 
ในด้านการแปลงข้อมูลให้อยู่ในรูปแบบท่ีพร้อมส าหรับการวิเคราะห์นั้ น ส่วนใหญ่จะจดัท า 
ในรูปแบบของการแปลงขอ้มูลในรูปของส่ิงพิมพ ์หรือ ขอ้ความท่ีจดบนัทึกให้อยู่ในรูปแบบไฟล์
ดิจิทลั การประมวลผลขอ้มูลวจิยัให้อยูใ่นรูปแบบดิจิทลัไฟล์นั้น นอกจาก นกัวิจยัจะตอ้งตรวจสอบ
ความถูกตอ้งของขอ้มูลแล้ว นักวิจยัควรเลือกใช้รูปแบบไฟล์ ท่ีเหมาะสมกบัการด าเนินการวิจยั  
โดยพิจารณาตามแนวทางต่อไปน้ี 
 1) รูปแบบไฟลน์ั้นเหมาะสมกบัการท างานวจิยัของตนหรือไม่ 
 2) รูปแบบไฟลน์ั้นรองรับการจดัเก็บในระยะยาวหรือไม่ 
 3) รูปแบบไฟล์นั้นมีลกัษณะเปิด สามารถใช้โปรแกรมแบบเปิด (Open source 
software) เพื่อเรียกใชง้านขอ้มูลไดห้รือไม่  

 4) รูปแบบไฟล์นั้นรองรับการแปลงรูปแบบได้ดี เช่น ไฟล์เสียงท่ีมีความ
คมชดัเพียงพอท่ีจะถอดความและแปลงใหเ้ป็นไฟลข์อ้ความได ้

 เน่ืองจากไฟลข์อ้มูลวิจยัดิจิทลันั้น จะสามารถใชง้านไดก้็ต่อเม่ือมีโปรแกรม 
หรือ ซอฟต์แวร์เพื่อเรียกใช้งานขอ้มูลนั้น ๆ ซ่ึงมีความเส่ียงท่ีท าให้ขอ้มูลดิจิทลัจะใช้งานไม่ได ้ 
เม่ือโปรแกรมดงักล่าวไม่มีการพฒันาแลว้ หรือ ไฟล์ขอ้มูลวิจยันั้นอยูใ่นเวอร์ชัน่เก่า จึงไม่สามารถ
เปิดใช้งานกบัโปรแกรมท่ีเป็นเวอร์ชัน่ใหม่ได้ ดงันั้นการเลือกรูปแบบวิจยัเพื่อรองรับการใช้งาน 
ในระยะยาวและการแบ่งปันในชุมชนวิจยั นกัวิจยัควรเลือกรูปแบบไฟล์ท่ีเป็นมาตรฐานและรองรับ
การใชง้านดว้ยโปรแกรมแบบเปิด (Open software(  

โดย UK Data Archive ไดแ้นะน ารูปแบบไฟลท่ี์รองรับการจดัเก็บในระยะยาว 
ตามชนิดของขอ้มูลวจิยั ดงัรายละเอียดต่อไปน้ี 
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ตารางท่ี 2.4  รายละเอียดของรูปแบบไฟล์ท่ีแนะน าเพื่อรองรับการจดัเก็บและการเขา้ถึงขอ้มูลวจิยั
 ในระยะยาว 
 

ชนิดของข้อมูล รูปแบบไฟล์ที่แนะน า 

ขอ้มูลเชิงปริมาณในรูปแบบตาราง .por (SPSS portable format), .csv, .tab 
ขอ้มูลตวัอกัษร .xml, .txt, .rtf 
ขอ้มูลรูปภาพ .tif (TIFF version 6 uncompressed) 
ขอ้มูลแบบเสียง .flac 
ขอ้มูลแบบภาพเคล่ือนไหว .mp4, .jp2 
ไฟลเ์อกสาร .pdf, .odt, .rtf 

 
  2.4.4 การเผยแพร่ข้อมูลวิจัย  

 ในขั้นตอนน้ี ประกอบไปดว้ย การแบ่งปันขอ้มูลวิจยั การเผยแพร่ขอ้มูลวจิยั
บนคลังข้อมูล หรือบทความวารสาร การท ารายการอ้างอิงข้อมูลวิจัย  การด าเนินการท่ีส าคัญ 
เพื่อรองรับการใช้งานขอ้มูลวิจยัร่วมกนั และ เพื่อให้ขอ้มูลวิจยันั้นสามารถเขา้ใจไดแ้มเ้วลาจะผ่าน
ไป รวมถึง ท าให้ขอ้มูลวิจยันั้นสามารถไปใช้ซ ้ าไดอ้ยา่งถูกตอ้ง นกัวิจยัควรจดัท าค าอธิบายขอ้มูล 
ไดแ้ก่ การจดัท าคู่มือประกอบขอ้มูลวิจยั และเมทาดาทาให้กบัขอ้มูลวิจยัท่ีจะด าเนินการเผยแพร่ 
และแบ่งปัน 

 ในกรณีของการจดัท าคู่มือประกอบขอ้มูลวิจยันั้น สามารถแบ่งระดบัของ
การจดัท าค าอธิบายไดเ้ป็น 2 ระดบั ไดแ้ก่ (Corti, et al., 2014) 

1.  เอกสารระดับการศึกษา (Study-level documentation( เป็นการให้ข้อมูล
เก่ียวกับโครงการวิจยั เช่น ระเบียบวิธีการวิจยั บริบทท่ีใช้ในการศึกษาวิจยั วิธีการเก็บข้อมูลวิจยั  
การประมวลผลขอ้มูลวิจยั การปรับปรุงและแกไ้ขขอ้มูลวิจยั ขอ้มูลเก่ียวกบัเง่ือนไขการใช้งานขอ้มูล
วจิยั และ ผลการวจิยัท่ีตีพิมพเ์ผยแพร่โดยใชชุ้ดขอ้มูลวิจยัดงักล่าวประกอบ และยนืยนัผลการวจิยั 

2.  เอกสารระดบัข้อมูล (Data-level Documentation( เป็นการจดัท าค าอธิบาย
ขอ้มูลโดยแยกตามแต่ละชุดขอ้มูลวจิยั เช่น รหสัท่ีใชใ้นการลงขอ้มูล เป็นตน้ 

 ดา้นการจดัท าเมทาดาทา เป็นกระบวนการเพื่อให้ค  าอธิบายเก่ียวกบัขอ้มูล 
ซ่ึงจะสามารถบ่งช้ีได้ว่าข้อมูลนั้นเป็นเร่ืองอะไร ใครเป็นเจ้าของ หรือลักษณะของข้อมูลวิจยันั้ น 
เป็นอย่างไร เมทาดาของขอ้มูลวิจยั ท าหน้าท่ีเดียวกบั บรรณานุกรมของหนังสือ หรือวารสาร คือ
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เป็นส่ิงท่ีให้ขอ้มูลเก่ียวกบัหนังสือหรือวารสารนั้น เพื่อให้สามารถคน้หาได้ เขา้ใจได้ว่าเป็นเร่ือง
เก่ียวกับอะไร และการท ารายการบรรณานุกรมอย่างเป็นมาตรฐานท าให้สามารถใช้งานข้อมูล
ดงักล่าวไดไ้ม่วา่จะเป็นระบบการคน้คืนแบบใด และท าให้ผูใ้ชง้าน สามารถดึงขอ้มูลนั้นกลบัมาใช้
ซ ้ าไดต้ามท่ีตอ้งการ  

 การจดัท าเมทาดาให้กับข้อมูลวิจยัเพื่อท าให้ข้อมูลวิจยัสามารถใช้งาน 
ได้ร่วมกนันั้น นักวิจยัจ  าเป็นตอ้งกรอก หรือ บนัทึกขอ้มูลเมทาดาของขอ้มูลวิจยัให้สอดคล้องตาม 
เคา้ร่างเมทาดาท่ีเป็นมาตรฐาน ซ่ึงขอ้มูลท่ีตอ้งบนัทึกจะแตกต่างกนัไปตามมาตรฐานของเคา้ร่าง ซ่ึงถูก
ออกแบบมาให้สามารถอธิบายชุดขอ้มูลวิจยัไดค้รบถว้นตามความตอ้งการ และรูปแบบการวิจยัของ 
แต่ละสาขาวชิา  

 ในสาขาการเกษตรนั้ น มี เค้าร่างเมทาดาทามาตรฐานท่ีใช้โดยทั่วไป  
ซ่ึงนกัวิจยัสามารถเลือกใช้ไดต้ามความเหมาะสม และตามมาตรฐานการเผยแพร่ขอ้มูลวิจยัของสาขา
เฉพาะทางท่ีนกัวิจยัสังกดั อาทิ  Darwin Core ส าหรับการท าเมทาดาทาขอ้มูลวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัขอ้มูล
พนัธุกรรม,  CG Core Metadata โดย Consultative Group on International Agricultural Research  ซ่ึงได้
พฒันาเคา้ร่างเมทาดา เพื่อให้นักวิจยัทางด้านเกษตรทุกสาขาวิชาสามารถใช้ในการจดัท าเมทาดาทา
ขอ้มูลวจิยัของตนเพื่อการจดัเก็บ และการเผยแพร่ได ้ 
 
ตารางท่ี 2.5  ตวัอยา่งชุดหน่วยยอ่ยของ CG Core Metadata 
 

หน่วยข้อมูลย่อย 
(Element) 

ส่วนขยาย 
(Qualifier) 

บังคบั ? 
(Required) 

ความหมาย 
(Meaning) 

ช่ือเร่ือง 
(Title) 

ช่ือเร่ืองของ
ทรัพยากร 

(Title of resource) 

บงัคบั
(Required) 

ช่ือเร่ืองท่ีเป็นทางการ หรือ ไม่เป็นทางการของ
เอกสาร ชุดขอ้มูลวจิยั รูปภาพ 
 

เจา้ของผลงาน 
(Creator) 

ช่ือของผูผ้ลิต
ทรัพยากร 

(Name of resource 
creator) 

บงัคบั 
(Required) 

ผูผ้ลิตทรัพยากรรายการนั้น โดยทัว่ไปมกัเป็นช่ือ
บุคคล อาจเป็นช่ือองคก์รหรือหน่วยงานได ้เช่น 
รายงานของหน่วยงาน 
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ตารางท่ี 2.5  (ต่อ( 
    
หน่วยข้อมูลย่อย 

(Element) 
ส่วนขยาย 
(Qualifier) 

บังคบั ? 
(Required) 

ความหมาย 
(Meaning) 

หวัเร่ือง 
(Subject) 

หวัเร่ืองของเน้ือหา 
(General subject 

matter) 

บงัคบั 
(Required) 

หวัเร่ืองตามเน้ือหาของงานวจิยั เทคโนโลย ี 
การทดสอบ หรือ อ่ืน ๆ 
 

ค าอธิบาย 
(Description) 

สาระสงัเขปของ
งาน 

(Abstract of work) 

บงัคบั 
(Required) 

สาระสงัเขป หรือ ค าอธิบายของรายการ 
 

ผูร่้วมงาน 
(Contributor) 

ช่ือของศูนย ์
CGIAR 

(CGIAR Center 
name) 

บงัคบั 
(Required) 

ช่ือของศูนยว์จิยัท่ีเจา้ของผลงานสงักดั 
 

ผูร่้วมงาน 
(Contributor) 

หน่วยงานผูใ้หทุ้น 
(Funding agency) 

บงัคบั 
(Required) 

ช่ือของผูใ้หทุ้น หน่วยงานผูใ้หทุ้น หรือ  
ใหก้ารสนบัสนุน 
 

ผูร่้วมงาน 
(Contributor) 

โครงการ 
(Project) 

บงัคบั 
(Required) 

ช่ือของโครงการวจิยัท่ีงานวจิยันั้นเป็นส่วนหน่ึง 
Name of project with which the research is 
affiliated 

ปี 
(Date) 

ฉบบัพิมพ ์หรือ ปี
ท่ีผลิตผลงาน 

(Publication or 
creation date) 

บงัคบั 
(Required) 

ปีพิมพ ์วนัท่ีผลิตผลงาน วนัท่ีส้ินสุดการทดลอง 
หรือ วนัท่ีตีพิมพ ์
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ตารางท่ี 2.5  (ต่อ( 
   
หน่วยข้อมูลย่อย 

(Element) 
ส่วนขยาย 
(Qualifier) 

บังคบั ? 
(Required) 

ความหมาย 
(Meaning) 

ประเภท 
(Type) 

ประเภทของ
ทรัพยากร 

(Type of resource( 

บงัคบั 
(Required) 

ลกัษณะตามธรรมชาติ หรือ ประเภทของรายการ/
เน้ือหา เช่น บทความ บทในหนงัสือ ชุดขอ้มูล
วจิยั โปสเตอร์ และ อ่ืน ๆ 

รูปแบบ 
(Format) 

รูปแบบไฟล(์File 
format) 

บงัคบั 
(Required) 

รูปแบบไฟลข์องรายการ เช่น PDF; jpg และ อ่ืน ๆ  

ภาษา 
(Language( 

ภาษา 
(Language( 

บงัคบั 
(Required) 

ภาษาของเน้ือหารายการ ใช ้ISO 639-1 (alpha-2) 
หรือ ISO 639-2 (alpha-3) 

ขอบเขต 
(Coverage( 

ภูมิภาค 
(Region) 

บงัคบั 
(Required) 

ขอบเขตครอบคลุมมากกวา่ 1 ประเทศ 
(Supra-national areas( 

ขอบเขต 
(Coverage( 

ประเทศ 
(Country( 

บงัคบั 
(Required) 

ประเทศท่ีเก่ียวขอ้งกบัขอ้มูลท่ีถูกจดัเก็บใน
ทรัพยากรนั้น 

ขอบเขต 
(Coverage( 

พิกดัภูมิศาสตร์ 
(Geospatial 
coordinates( 

(บงัคบั(  
Required 

พิกดั หรือ จุดพ้ืนท่ีแสดงอาณาเขตของพ้ืนท่ี 
ท่ีงานวจิยันั้นถูกจดัท าข้ึน (ค่าตวัเลขทศนิยม(  

ขอบเขต 
(Coverage( 

วนัท่ีเร่ิมตน้
กิจกรรม 

(Start date of 
activity( 

บงัคบั 
(Required( 

ช่วงเวลา: วนัท่ีเร่ิมตน้ของกิจกรรมท่ีบรรยาย 
ในทรัพยากร 
 

ขอบเขต 
(Coverage( 

วนัท่ีส้ินสุด
กิจกรรม 

(End date of 
activity( 

บงัคบั 
(Required( 

ช่วงเวลา: วนัส้ินสุดกิจกรรมท่ีบรรยาย 
ในทรัพยากร 
 

สิทธิ 
(Rights( 

ขอ้ตกลงในการ 
ใชง้าน 

(Terms of use( 

บงัคบั 
(Required( 

สิทธิ การอนุญาตใหใ้ชสิ้ทธิ ค  าสัง่อนุญาต  
การคุม้ครองของทรัพยสิ์นทางปัญญา 
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  2.4.5 การสงวนรักษาข้อมูลวิจัย  
 ในขั้นตอนน้ี ประกอบไปด้วย การจดัท าแผนหรือนโยบายการด าเนินงาน 

ดา้นการสงวนรักษาขอ้มูลวิจยั การสร้างเลข DOI ให้กบัชุดขอ้มูลวิจยั การประเมินค่าชุดขอ้มูลวิจยั 
กระบวนการเก่ียวกับการเตรียมไฟล์ และการน าเข้า (Ingest) เป็นต้น โดยขั้นตอนน้ีผูด้  าเนินการ 
จะแบ่งเป็น 2 กลุ่ม คือนักวิจยั และหน่วยงานวิจยัในกรณีท่ีหน่วยงานตน้สังกดั และนักวิจยัตอ้งการ
ด าเนินงานสงวนรักษาขอ้มูลวิจยัดว้ยตนเอง กลุ่มท่ีสอง คือ หน่วยงานบริการคลงัขอ้มูลวิจยั ซ่ึงรับฝาก
ขอ้มูลวิจยั เพื่อการเผยแพร่ และสงวนรักษาในระยะยาว ซ่ึงการใชบ้ริการคลงัขอ้มูลวิจยั เพื่อการสงวน
รักษานั้น อาจมีค่าใชจ่้ายในการด าเนินงานดงักล่าว ท่ีนกัวจิยัจะตอ้งรับผดิชอบ 

 
3.  แนวคดิเกีย่วกบัการบริการข้อมูลวจิัย 
 

 การบริการขอ้มูลวิจยันั้น เป็น ปัจจยัส าคญัท่ีส่งผลต่อการเพิ่มผลิตผลการวิจยัในฐานะ
ปัจจยัทางดา้นโครงสร้างพื้นฐานทางการวจิยั จากการศึกษาของ บลนัด์ ซีเจ และ รัฟฟิน เอม็ (Bland, 
CJ & Ruffin, M, 1992( ซ่ึงได้สังเคราะห์วรรณกรรมเก่ียวกบัการผลิตผลการวิจยั พบว่า สภาพแวดลอ้ม
การวิจยัของกลุ่มวิจยัท่ีมีประสิทธิภาพจะมีคุณลกัษณะท่ีเหมือนกนัอยู่ 12 ประการ ได้แก่ คุณลกัษณะ
ทางการบริหาร ได้แก่ การมีเป้าหมายท่ีชัดเจน การได้รับการสนับสนุนจากองค์กรท่ีตนสังกัด  
การบริหารแบบกระจายอ านาจ การส่ือสาร การให้รางวลั และแนวทางการคัดเลือกบุคลากรวิจัย 
คุณลกัษณะด้านกลุ่มวิจยั ได้แก่ วฒันธรรมองค์กร สภาวะการท างานร่วมกนัของกลุ่มวิจยั ความเป็น
ผูน้ าของหัวหน้ากลุ่มวิจยั และขนาดของกลุ่มวิจยั และความแตกต่างด้านอายุของสมาชิกในกลุ่มวิจยั 
และคุณลักษณะทางด้านโครงสร้างพื้นฐาน ได้แก่ ทรัพยากรบุคคล การมีห้องสมุด การบริการ และ
ทรัพยากรเพื่อการวจิยัท่ีนกัวจิยัสามารถเขา้ถึงได ้

  ในปัจจุบนัการบริการขอ้มูลวิจยั เป็นหัวขอ้ท่ีไดรั้บความสนใจและศึกษาวิจยักนัมาก
โดยเฉพาะการบริการข้อมูลวิจัยในบริบทของห้องสมุดมหาวิทยาลัย โดยเฉพาะในประเท ศ
สหรัฐอเมริกา สหราชอาณาจักร และออสเตรเลีย โดยจากการส ารวจการบริการข้อมูลวิจัย 
ของห้องสมุดมหาวิทยาลยัในยุโรป พบว่า ห้องสมุดส่วนใหญ่จดับริการสารสนเทศงานวิจยัของ 
ในลักษณะของการจดัฝึกอบรม เพื่อพฒันาทกัษะการจดัท าแผนการจดัการข้อมูลวิจยั  และการ
บริการจดัเก็บขอ้มูลวจิยัในคลงัสารสนเทศสถาบนั (Tenopir, 2016)  
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  จากการศึกษางานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งพบว่า การบริการขอ้มูลวิจยันั้นส่วนใหญ่ สามารถ
แบ่งออกไดเ้ป็น  2 ลกัษณะ คือ การใหบ้ริการขอ้มูลวจิยัเพื่อสนบัสนุนการวจิยัของอาจารย ์นกัศึกษา
ในมหาวิทยาลยั โดยห้องสมุดมหาวิทยาลัยเป็นหน่วยงานหลกัในการจดัให้บริการรูปแบบการ
บริการขอ้มูลวิจยั อาทิ ห้องสมุดมหาวิทยาลยัในสหรัฐอเมริกา สหราชอาณาจกัร และออสเตรเลีย 
และการบริการขอ้มูลวิจยัเฉพาะสาขาวิชา โดยเป็นการบริการขอ้มูลวิจยัเพื่อสนบัสนุนการแลกเปล่ียน
และใช้ข้อมูลวิจัยร่วมกันระหว่างนักวิจัยในสาขานั้ น อาทิ  Data Observation Network for Earth 
(DataONE) ซ่ึงเป็นแพลตฟอร์มส าหรับการวิจยัร่วมกนัทางนิเวศวิทยา และ ส่ิงแวดลอ้ม โดยความ
ร่วมมือระหวา่ง มหาวิทยาลยัเทนเนสซี มหาวิทยาลยัแคลิฟอร์เนีย ซานตา บาร์บาร่า  และ มหาวิทยาลยั
นิวเมก็ซิโก เป็นตน้  

  ในส่วนของประเทศไทย การบริการเพื่อสนับสนุนการวิจัยมีความส าคัญมาก 
โดยเฉพาะห้องสมุดมหาวิทยาลยั สืบเน่ืองมาจาก ขอ้บงัคบัเก่ียวกบัการจดัท าแผนการจดัการขอ้มูล 
และ บทบาทของมหาวิทยาลยัในการสร้างงานวิจยัผ่านการศึกษาในระดบับณัฑิตศึกษา และเป็น
ส่วนหน่ึงของการปฏิบัติหน้าท่ีของอาจารย์ นอกจากน้ี งานวิจยัยงัถูกน ามาใช้ในการประเมิน
ต าแหน่งทางวิชาการ และ งบประมาณการวิจยัรวมถึงโครงสร้างพื้นฐานเพื่อสนับสนุนการวิจยั
จดัเป็นปัจจยัหน่ึงท่ีใช้ในการจดัล าดบัมหาวิทยาลยั ทั้งในระดบัชาติและระดบันานาชาติ (Keller, 
2015; Mutala, 2014) ซ่ึงสอดคลอ้งกบัสถานการณ์ในประเทศไทย ท่ีพบว่า งานวิจยักว่าร้อยละ 90 
ในประเทศมาจากมหาวิทยาลยั โดยเฉพาะกลุ่มมหาวิทยาลยัชั้นน าของประเทศ (รุจเรขา วิฑยาวุฒิ
กุล, 2556) ท าให้ห้องสมุดในฐานะหน่วยงานสนบัสนุนและบริการสารสนเทศ แก่อาจารย ์มีความ
จ าเป็นตอ้งจดัการบริการสารสนเทศงานวิจยัเพื่อตอบสนองความตอ้งการของอาจารยใ์นการผลิต
ผลงานวจิยั และ เพื่อสนบัสนุนการด าเนินงานตามพนัธกิจของมหาวทิยาลยั  

 นอกจากน้ี ยงัเกิดจากการเปล่ียนแปลงของเทคโนโลยีสารสนเทศต่อการเผยแพร่
สารสนเทศ ท่ีท าให้เกิดการพฒันาของสารสนเทศในรูปแบบดิจิทลั และ อินเทอร์เน็ต ท่ีเปิดโอกาส
ให้ผูผ้ลิตงานวิจยัสามารถเผยแพร่ผลงานวิจยัของตนได้ง่าย รวมถึงการเกิดข้ึนของรูปแบบการ
บริการสารสนเทศในรูปแบบเปิด (Open paradigm model) (Lougee, 2002 อา้งถึงใน พรชนิตว ์ลีนา
ราช, 2554) ท่ีมุ่งเนน้การเขา้ถึงสารสนเทศในลกัษณะสาธารณะ และ การแบ่งปันแลกเปล่ียนขอ้มูล
โดยไม่คิดมูลค่าผา่นระบบอินเทอร์เน็ต ปัจจยัเหล่าน้ีไดส่้งผลให้ห้องสมุด โดยเฉพาะห้องสมุดวิจยั
จ าเป็นตอ้งเพิ่มบทบาทจากการเป็นเพียงผูจ้ดัหา รวบรวม และ บริการสารสนเทศตามความตอ้งการ
ของผูใ้ช้ ไปสู่การเป็นผูด้  าเนินการในการส่ือสารทางวิชาการ โดยการท าหน้าท่ีเป็นผูเ้ผยแพร่
สารสนเทศ (พรชนิตว ์ลีนาราช, 2554) และมีบทบาทในการบริการเก่ียวกบัการจดัการสารสนเทศ
ในรูปแบบดิจิทลั เพื่อการสงวนรักษาและการใชซ้ ้ าแก่นกัวจิยั 
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 โดยจากการส ารวจงานวิจัยท่ีผลิตข้ึนในประเทศไทยนั้ น พบว่า มหาวิทยาลัยเป็น
หน่วยงานท่ีผลิตทั้งผลงานและมีบุคลากรการวิจยัท่ีใหญ่ท่ีสุด (รุจเรขา วิฑยาวุฒิกุล, 2556; Scival, 
2016) จึงท าให้หอ้งสมุดมหาวทิยาลยัในแหล่งบริการสารสนเทศของมหาวทิยาลยั มีบทบาทในการ
ส่งเสริมและสนบัสนุนการวิจยัเป็นอยา่งมาก โดยพบวา่ห้องสมุดมหาวทิยาลยัมีบทบาทในดา้นการ
สนบัสนุนการวจิยัของมหาวทิยาลยั 5 ดา้น ดงัน้ี (พรชนิตว ์ลีนาราช, 2554) 

1)  บทบาทในการสนบัสนุนการตีพิมพผ์ลงานทางวชิาการ 
2)  บทบาทในการเป็นทั้งผูเ้ช่ียวชาญสารสนเทศ เฉพาะ และผูเ้ช่ียวชาญดา้นเทคโนโลยี

สารสนเทศในการใหบ้ริการ  
3)  บทบาทในการส่ือสารทางวชิาการ  
4)  บทบาทในการเป็นผูใ้ห้ความรู้หรือการสอนหรือใหก้ารอบรมผูใ้ชบ้ริการ และ  
5)  บทบาทในการเป็นผูบ้ริหารจัดการด้านการส่งมอบบริการสารสนเทศ การสร้าง 

เมตาดาตา และการรวบรวมรักษาสารสนเทศและความรู้ของมหาวทิยาลยั 
อย่างไรก็ตาม จากการส ารวจสภาพการบริการสารสนเทศเพื่อสนับสนุนการวิจัย 

ในห้องสมุดมหาวิทยาลยัไทยนั้น ยงัไม่ปรากฏการให้บริการขอ้มูลวิจยัในลกัษณะของการจดัท า
แผนข้อมูล หรือการให้ค  าแนะน าในการจัดเก็บข้อมูลวิจัย แต่ มีลักษณะเป็นการให้บริการ 
เพื่อสนับสนุนการวิจยั อาทิ การบริการตอบค าถามช่วยการค้นควา้ การให้ค  าแนะน าด้านสถิติ 
เพื่อการวิเคราะห์ขอ้มูลและการเขียนเอกสารอา้งอิงในรูปแบบบรรณานุกรม บริการฝึกอบรมการใช้
ฐานข้อมูลออนไลน์และการสืบค้นข้อมูล เพื่อจดัท าวรรณกรรมท่ีเก่ียวข้อง และแม้ว่าจะมีการ
ให้บริการขอ้มูลประเภทวิทยานิพนธ์ของนักศึกษาในลกัษณะไฟล์ดิจิทัลในระบบเปิดผ่านคลัง
สถาบนั หรือ ฐานขอ้มูลในโครงการเครือข่ายห้องสมุดในประเทศไทย (Thai Library Integrated 
System: ThaiLIS) โดยส านักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษาแห่งชาติ ก็ตาม แต่มหาวิทยาลัย 
ในประเทศไทยส่วนใหญ่ยงัไม่มีนโยบายท่ีก าหนดให้ขอ้มูลวจิยัเป็นขอ้มูลเปิด (open data) เพื่อการ
ใชง้านในระยะยาว (น ้าทิพย ์วภิาวนิ 2559) 
 3.1  ความหมายของการบริการข้อมูลวจัิย 

  การบริการข้อมู ลวิจัย (Research data management service / Research data service) 
หมายถึง การบริการท่ีเก่ียวขอ้งกบัการจดัการขอ้มูลวิจยั เพื่อสนบัสนุน และให้ความช่วยเหลือแก่
นักวิจยัในการด าเนินงานเก่ียวกบัการจดัการขอ้มูลวิจยั ตวัอย่างหน่วยงานท่ีให้บริการขอ้มูลวิจยั 
อาทิ ห้องสมุดมหาวทิยาลยั ห้องสมุดเฉพาะ และศูนยส์ารสนเทศในศูนยว์ิจยั เป็นตน้ (Sykes, 2008; 
Chiware & Mathe, 2016; Kahn, 2014; Sykes, 2008; Briney, 2015) 
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 3.2  องค์ประกอบการบริการข้อมูลวจัิย 
  การพฒันาการบริการขอ้มูลวิจยัเพื่อตอบสนองความตอ้งการของผูใ้ช้บริการนั้น 

เป็นการด าเนินงานเก่ียวกบัการบริหารจดัการองคป์ระกอบต่าง ๆ ของการบริการ เพื่อใหก้ารบริการ
ดงักล่าวนั้นสามารถด าเนินงานได้อย่างราบร่ืน และ ตรงตามความต้องการของผูใ้ช้บริการ โดย
องค์ประกอบของการบริการขอ้มูลวิจยั สามารถแบ่งได ้4 องค์ประกอบหลกั ไดแ้ก่ (Schirrwagen, et al., 
2019; Cox & Verbann, 2018; Henderson, 2017; Lavoie, 2014; Smith, 2014; Ahmadi, et al, 2016) 

1.  องคป์ระกอบดา้นการบริหารจดัการ ไดแ้ก่ นโยบาย งบประมาณ ผูใ้หบ้ริการ  
2.  องคป์ระกอบดา้นทรัพยากรสารสนเทศ เคร่ืองมือ และส่ิงอ านวยความสะดวก 

เพื่อใหบ้ริการ โดยภาพรวมสามารถแบ่งยอ่ยองคป์ระกอบในขอ้น้ีได ้2 องคป์ระกอบยอ่ย ไดแ้ก่ 
 2.1  ขอ้มูลวจิยัท่ีจดัเก็บและใหบ้ริการ 
 2.2  เคร่ืองมือ อุปกรณ์ทางเทคโนโลยีสารสนเทศ เพื่ออ านวยความสะดวก  

ในการด าเนินการบริการ อาทิ ระบบจดัเก็บ และให้บริการขอ้มูลวิจยั คลังสารสนเทศ เครือข่าย
สารสนเทศ และอุปกรณ์คอมพิวเตอร์ และโปรแกรมคอมพิวเตอร์เพื่อการด าเนินงานและการบริการ 

3. องค์ประกอบด้านกระบวนการและกิจกรรมการบริการ ได้แก่ กระบวนการ
จดัการสารสนเทศเพื่อการให้บริการ กิจกรรมการบริการต่าง ๆ ไดแ้ก่ การบริการให้ค  าปรึกษา บริการ
ฝึกอบรม บริการแหล่งขอ้มูลและส่ือเก่ียวกบัการจดัการขอ้มูลวิจยัส าหรับการศึกษาด้วยตนเอง และ 
กิจกรรมส่งเสริมการตระหนกัรู้เก่ียวกบัการจดัการขอ้มูลวิจยั 

4.  องค์ประกอบดา้นผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียและผูใ้ช้บริการ ไดแ้ก่ ผูมี้ส่วนไดส่้วนเสีย
ในการจดัการบริการขอ้มูลวจิยั  

  3.2.1 องค์ประกอบด้านการบริหารจัดการ 
 องคป์ระกอบในดา้นการบริหารจดัการนั้น จดัเป็นองคป์ระกอบในดา้นเทคนิค

ท่ีอยู่เบ้ืองหลังความส าเร็จของการบริการต่าง ๆ โดยมีองค์ประกอบย่อยจ านวน 4 องค์ประกอบ  
ท่ีหน่วยงานบริการจ าเป็นต้องวางแผน และบริหารจดัการ เพื่อให้สามารถริเร่ิมและจดัการบริการ 
ไดอ้ยา่งราบร่ืน ไดแ้ก่ นโยบาย งบประมาณ ผูใ้หบ้ริการ 

 1) นโยบาย นโยบายมีความส าคญัต่อการจดัการบริการการปฏิบติังาน และ 
การสร้างความร่วมมือ เพื่อการท างานร่วมกนัระหวา่งหน่วยงาน นโยบายเป็นดงัแผนท่ีของหน่วยงาน 
ท่ีปักหมุดผูท่ี้มีส่วนเก่ียวข้องได้รับรู้ถึงขอบเขต และก าหนดหน้าท่ี และความรับผิดชอบ เป็นการ
ก าหนดกิจกรรมตามนโยบายดังกล่าวลงไปในการด าเนินงานหลักของหน่วยงาน ซ่ึงจะท าให้
หน่วยงานสามารถมัน่ใจไดว้า่กิจกรรมตามนโยบายนั้นจะไดรั้บการจดัสรรงบประมาณ และบุคลากร
เพื่อการด าเนินงานอย่างย ัง่ยืน (Higgins; 2012) จากการศึกษาวิจยัด้านนโยบายด้านการจดัการขอ้มูล
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และการบริการขอ้มูลวิจยั พบวา่ การขาดนโยบาย หรือ ขาดการรับรู้เก่ียวกบันโยบายการด าเนินงาน
นั้น จะก่อให้เกิดความสับสน ขาดความชดัเจนในการท างานร่วมกนัระหว่างสถาบนั และมีความ
เส่ียงท่ีจะเกิดความเขา้ใจผดิอนัน าไปสู่การละเมิดและการกระท าผิดมาตรฐานต่าง ๆ อาทิ มาตรฐาน
ทางจริยธรรมการวจิยั การละเมิดกฎหมายลิขสิทธ์ิ หรือ ทรัพยสิ์นทางปัญญา เป็นตน้ (Briney, et al., 
2012; Jahnke, et al., 2012) 

 นโยบายการบริการขอ้มูลวิจยันั้น ส่วนใหญ่มีแนวโน้มท่ีจะพฒันาข้ึนมา
จากกระบวนการของการท างานร่วมกัน (Collaborative process) หรือ การพัฒนานโยบายร่วมกัน
ภายในคณะท างานท่ีสมาชิกมาจากกลุ่มผูมี้ส่วนได้ส่วนเสียในการจดับริการ (Kahn, 2014; Erway, 
2013; Briney, 2012( เน่ืองดว้ย การบริการขอ้มูลวิจยัเป็นการบริการท่ีมกัอาศยัความร่วมมือระหว่าง
หน่วยงานเพื่อจดับริการให้แก่นกัวิจยั และ ผูใ้ชใ้นสาขาวิชาต่าง ๆ รวมถึง เพื่อให้นโยบายนั้นสามารถ
ตอบสนองความต้องการของนักวิจยัในสขาต่าง ๆ ท่ีมีความต้องการและคุณลักษณะแตกต่างกัน 
ไป (Kahn, 2014(  โดยการพัฒนานโยบายการบริการข้อมูลวิจัยท่ีมีลักษณะยืดหยุ่นและสอดรับ 
กบัสภาพการด าเนินงานท่ีแทจ้ริง ผูพ้ฒันานโยบายจ าเป็นตอ้งรับรู้ถึงบทบาทรวมถึงประเด็น และความ
ต้องการของผูมี้ส่วนได้ส่วนเสียในแต่ละกลุ่มต่อการจัดการและบริการข้อมูลวิจัย และนโยบาย 
ดงักล่าวควรสอดคลอ้งกบัพนัธกิจและเป้าหมายของหน่วยงานหลกัดว้ย  (Jones, 2014) 

 ทั้ งน้ี การพัฒนานโยบายการบริการข้อมูลวิจัย นอกจาก การตระหนัก 
ถึง นโยบายในระดับสถาบัน ได้แก่ นโยบายการจัดการทรัพย์สินทางปัญญา นโยบายการวิจัย 
ของหน่วยงานแล้ว ผูพ้ฒันานโยบายการบริการข้อมูลวิจยัจ  าเป็นต้องตระหนักถึง (Mullins, 2014) 
นโยบายอ่ืน ๆ ท่ีเก่ียวข้องร่วมด้วย คือ นโยบายระดับสาธารณะ ได้แก่ นโยบายระดับชาติ และ
นานาชาติเก่ียวกบัการวิจยั นโยบายการจดัการขอ้มูลของหน่วยงานผูใ้ห้ทุน และนโยบายการเผยแพร่
แบ่งปันขอ้มูลวิจยัของส านักพิมพ์ต่าง ๆ ซ่ึงนโยบายเหล่าน้ี มกัเน้นเก่ียวกบัการด าเนินการเก่ียวกบั
ข้อมูลวิจยัเพื่อการเผยแพร่ และการเข้าถึง และความเป็นเจ้าของข้อมูล (Briney, et al., 2012; Jones, 
2012( รวมถึง กฎหมายทรัพย์สินทางปัญญา กฎหมายลิขสิทธ์ิ กฎหมายเก่ียวกับข้อมูลส่วนบุคคล 
สัญญาอนุญาตการใชง้านท่ีเก่ียวขอ้ง อาทิ Creative Common License (Smith, 2014) 

 ในด้านลักษณะของนโยบายการบริการข้อมูลวิจยั สามารถแบ่งได้เป็น  
2 ลกัษณะ คือ นโยบายเฉพาะ เพื่อการบริการขอ้มูลวิจยั (Standalone policy)  และ นโยบายการบริการ
ข้อมูลวิจยั ถูกกล่าวถึงหรือระบุไวใ้นส่วนหน่ึงของนโยบายสถาบัน (Institutional policy)  อาทิ 
นโยบายการวจิยัของสถาบนั หรือนโยบายดา้นขอ้มูลของสถาบนั และ นโยบายการจดัการทรัพยสิ์น
ทางปัญญา ซ่ึงเน้ือหาท่ีเก่ียวขอ้งกบัการจดัการ และบริการขอ้มูลวิจยัส่วนใหญ่เป็นเน้ือหาในดา้น
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ความเป็นเจา้ของขอ้มูล (Data Ownership) และพบในนโยบายดา้นการจดัการทรัพยสิ์นทางปัญญา
มากท่ีสุด (Briney, et al., 2012(  

 ทั้ งน้ี  จากการศึกษาของ บรินีย์และคณะ (Briney, et al., 2012) ซ่ึ งได้
วเิคราะห์นโยบายท่ีเก่ียวขอ้งกบัการการบริการขอ้มูลวิจยัของห้องสมุดมหาวิทยาลยัท่ีจดับริการขอ้มูล
วิจยัจ  านวน 206 แห่ง ในสหรัฐอเมริกา พบว่า นโยบาย เพื่อการด าเนินงานท่ีเก่ียวขอ้งกบัการบริการ
ขอ้มูลวิจยันั้นส่วนใหญ่ อยู่ในลกัษณะนโยบายเฉพาะดา้น เพื่อการด าเนินงานด้านบริการขอ้มูลวิจยั  
ซ่ึงจะมีหวัขอ้ และเน้ือหาท่ีค่อนขา้งครอบคลุมกบัการด าเนินงานการจดัการ และการบริการขอ้มูลตาม
วงจรการวิจยั ไดแ้ก่ การระบุลกัษณะของขอ้มูลวจิยัท่ีจดัเก็บ ผูรั้บผิดชอบ ผูมี้สิทธิเขา้ถึงขอ้มูล เป็นตน้ 
และ จากผลการส ารวจ คณะวิจัยยงัพบนัยส าคัญเชิงบวกของนโยบายเฉพาะด้านต่อการจัดตั้ ง 
แผนก และบุคลากร เพื่อด าเนินงานดา้นบริการขอ้มูลวจิยัโดยเฉพาะ 

 ด้านเน้ือหาท่ีปรากฏในนโยบายการจัดการและการบริการข้อมูลวิจัย 
นั้น มกัประกอบไปด้วยรายละเอียด ดงัต่อไปน้ี (Cox & Verbann, 2018; Qi Zhou, 2018; Jones, 2014; 
Erway, 2013; Briney, 2012; Jones, 2012( 
  (1) วตัถุประสงค ์เป้าหมาย บทน าเก่ียวกบัความส าคญัของขอ้มูลวจิยั และ
การจดัการขอ้มูลวิจยั บทน าเก่ียวกบัเป้าหมายของการจดัการและการบริการขอ้มูลวิจยัของหน่วยงาน 
อาทิ เพื่อมุ่งสู่การให้บริการแบบเปิด เพื่อส่งเสริมการเขา้ถึงขอ้มูลวิจยัในระยะยาว  และบทน าเก่ียวกบั
การบริการขอ้มูลวจิยัเป็นตน้  
  (2) นิยามศัพท์ท่ีเก่ียวข้อง ได้แก่ นิยามของข้อมูลวิจัย ลักษณะ และ 
ของเขตของของขอ้มูลวจิยั 
  (3) หวัขอ้ท่ีระบุเก่ียวกบัผูรั้บผดิชอบ และบทบาทหนา้ท่ี, สิทธิความเป็น
เจา้ขอ้มูล, จริยธรรมเก่ียวกบัการใชข้อ้มูล 
  (4)  นโยบาย หรือแผนการด าเนินงาน เฉพาะดา้นของการด าเนินงานดา้น
การจดัการขอ้มูลวิจยั ได้แก่ นโยบายด้านการสงวนรักษา นโยบายด้านการเผยแพร่และแบ่งปัน
ขอ้มูล ซ่ึงอาจจดัท าในรูปของเอกสารประกอบ หรือลิงก์ท่ีเช่ือมโยงจากนโยบายหลกัไปยงัแผนท่ี
เก่ียวขอ้ง 
  (5) ขอ้ตกลงต่าง ๆ ได้แก่ ขอ้ตกลงเก่ียวกบัการจดัเก็บขอ้มูล ขอ้ตกลง
เก่ียวกับการเข้าถึงและการใช้งานข้อมูล ข้อตกลงเก่ียวกับการจดัท าแผนการจดัการข้อมูลวิจยั 
ขอ้ตกลงเก่ียวกบัการคิดค่าใชจ่้ายการบริการขอ้มูลวจิยั 
  (6)  ขอ้แนะน าต่าง ๆ ไดแ้ก่ ขอ้แนะน าเก่ียวกบัลกัษณะขอ้มูลท่ีสามารถ
จดัเก็บและเผยแพร่ผา่นคลงัขอ้มูล ขอ้แนะน าเก่ียวกบัการจดัเตรียมขอ้มูลเพื่อการสงวนรักษา 
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  นอกจากน้ี จากการศึกษาของอชัมาดิ และ คณะ (Ahmadi, et al., 2016) ซ่ึง
ไดศึ้กษาวเิคราะห์นโยบายการจดัการขอ้มูลวจิยัของมหาวทิยาลยัชั้นน าระดบัโลกจ านวน 7  แห่ง พบวา่ 
รายละเอียดของนโยบายของแต่ละมหาวิทยาลยัจะมีความแตกต่างไปตามพนัธกิจ และลกัษณะเน้ือหา 
แต่ในภาพรวม พบว่า องค์ประกอบท่ีปรากฏในนโยบายการจดัการข้อมูลวิจยัของทุกมหาวิทยาลัย  
ซ่ึงถือเป็นองค์ประกอบมาตรฐานของนโยบายการจดัการข้อมูลวิจยั ประกอบไปด้วยองค์ประกอบ  
8 ดา้น ดงัรายละเอียดต่อไปน้ี 

 
ตารางท่ี 2.6  ตวัอยา่งแสดงรายการองคป์ระกอบ และคุณลกัษณะของนโยบายขอ้มูลวจิยั 
 

รายการองค์ประกอบ คุณลกัษณะขององค์ประกอบ 

ช่ือของนโยบาย ช่ือของนโยบายซ่ึงใช้ค  าท่ีสั้ น กระชับแสดงถึงลักษณะของนโยบาย 
อย่างตรงไปตรงมา ตวัอย่างช่ือนโยบาย ได้แก่ Research Data Management 
Policy, Policy on access and retention of research data and material 

วตัถุประสงคแ์ละ
ขอบเขตของนโยบาย 

วตัถุประสงค์ของนโยบายควรระบุอย่างชัดเจนถึงเหตุผล และความ
คาดหวังท่ีต้องการจากการริเร่ิมการด าเนินการจัดการข้อมูลวิจัย 
ในหน่วยงาน ตวัอย่างการระบุวตัถุประสงค์ เช่น เพื่อคงไวซ่ึ้งมาตรฐาน
สูงสุดตลอดการด าเนินการวิจยัอนัถือเป็นส่วนหน่ึงของความเป็นผูน้ า
ด้านการวิจัย หรือเพื่อส่งเสริมให้ เกิดการจัดการข้อมูลวิจัยอย่างมี
มาตรฐานซ่ึงเป็นพื้นฐานขอการวจิยัท่ีมีคุณภาพและความเท่ียงตรง 

การเขา้ถึงขอ้มูลวจิยั มุ่งเน้นถึงการระบุความรับผิดชอบของนักวิจยั หรือ ผูดู้แลข้อมูลวิจยั 
ท่ีจะต้องท าให้ข้อมูลวิจยันั้ นสามารถเข้าถึงได้ และรวมถึงการท าให้
ขอ้มูลวิจยันั้นสามารถน ามาใช้ซ ้ าไดท้ั้งโดยนกัวิจยัเองและบุคคลอ่ืนได ้
ตวัอยา่งการระบุความรับผิดชอบ เช่น นกัวิจยัมีความรับผิดชอบเก่ียวกบั
การเก็บบนัทึก การจดัเก็บ การใช้ การใช้ซ ้ า การให้การเขา้ถึง และการ
ก าหนดระยะเวลาท่ีขอ้มูลวจิยัจะถูกเก็บรักษาไว ้ 

ความรับผดิชอบ
เก่ียวกบัขอ้มูลวจิยั 

ในส่วนน้ีจะระบุบทบาทหน้าท่ี และความรับผิดชอบท่ีชัดเจนของผูมี้
ส่วนเก่ียวข้องกับการจัดการข้อมูลวิจัย ได้แก่ นักวิจัย มหาวิทยาลัย 
เพื่อให้ผูรั้บผิดชอบมีความเข้าใจในบทบาทหน้าท่ีของตน ลดความ
ซ ้ าซอ้น หรือ ขดัแยง้ในการท างานร่วมกนั 
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ตารางท่ี 2.6  (ต่อ( 
  

รายการองค์ประกอบ คุณลกัษณะขององค์ประกอบ 

การจดัเก็บขอ้มูลวจิยั ในส่วนน้ี หน่วยงานหลักควรระบุถึงวิธีการและแหล่งในการจดัเก็บ
ขอ้มูลวิจยั นอกจากน้ี เน้ือหาในส่วนน้ีของนโยบาย ยงัมีการระบุถึงสิทธิ
และความเป็นเจา้ของขอ้มูลวิจยัในกรณีนกัวิจยัหลกัผูเ้ป็นเจา้ของขอ้มูล
วจิยัมีการยา้ยมหาวทิยาลยั หรือประเทศท่ีอยูอ่าศยัดว้ย 

ระยะเวลาท่ีขอ้มูลวจิยั
จะถูกเก็บรักษาไว ้

การระบุระยะเวลาขั้นต ่าท่ีขอ้มูลวจิยัจะถูกเก็บรักษาไว ้ 

การรักษาความ
ปลอดภยัและปกป้อง

ขอ้มูลวจิยั 

การก าหนดถึงบุคคล และหน้าท่ีในการรักษาความปลอดภยัของขอ้มูล
วิจยั รวมถึง วิธีการท่ีจะใช้ในการปกป้องข้อมูลวิจยั เช่น การก าหนด
รหสัผา่น การเขา้รหสัขอ้มูล  

ขอ้ก าหนดของผูใ้หทุ้น
วจิยั และขอ้ก าหนดอ่ืนๆ  

ท่ีเก่ียวขอ้ง 

การระบุถึงข้อก าหนดท่ีเก่ียวข้องอ่ืน ได้แก่ นโยบายของมหาวิทยาลัย 
หรือ ผูใ้ห้ทุนวิจยัท่ีเก่ียวข้องกับข้อมูลวิจยั กฎหมายลิขสิทธ์ิ นโยบาย
เก่ียวกบัความเป็นเจา้ของขอ้มูลวจิยัของมหาวทิยาลยั  

 
 นโยบายการจดัการ และการบริการขอ้มูลวิจยั ถือเป็นนโยบายในระดบั

องค์กรท่ีมีความเก่ียวขอ้งกบัผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียหลายกลุ่ม ดงันั้น การพฒันานโนบายการจดัการ
ขอ้มูล นอกจากด้านเน้ือหาท่ีมีการให้ความส าคญัแตกต่างกนัไปในแต่ละองค์กรตามรายละเอียด
ข้างต้นแล้ว รูปแบบ และการน าเสนอนโยบายท่ีสร้างความเข้าใจท่ีตรงกันระหว่างผูมี้ส่วนได ้
ส่วนเสีย ถือเป็นส่ิงส าคญัท่ีส่งผลต่อการด าเนินการตามนโยบายร่วมกนั โดย ค็อกซ์และเวอร์บานน์ 
ซ่ึงเป็นศาสตราจารยท์างด้านสารสนเทศศาสตร์ มหาวิทยาลัยเชฟฟิลด์ ได้ให้ค  าแนะน าเก่ียวกับ
รูปแบบและการน าเสนอส าหรับการร่างนโยบายการจดัการและการบริการขอ้มูลวิจยัไว ้ ดงัรายละเอียด
ต่อไปน้ี (Cox & Verbann, 2018( 
 (1) การใชค้  าศพัทซ่ึ์งสามารถเขา้ใจไดง่้าย หลีกเล่ียงการใชศ้พัทเ์ฉพาะ  
 (2) การเรียบเรียงในลกัษณะเป็นประโยคสั้น กระชบัไดใ้จความ 
 (3) โครงสร้างของเอกสารมีความชดัเจน อ่านง่าย 

(4) หลีกเล่ียงการใส่ข้อความท่ียาวและต่อเน่ืองเกินไป มีพื้นท่ีว่าง 
ของกระดาษเพื่อพกัสายตา หรือ เพื่อท าใหน้โยบายนั้นดูน่าอ่าน ไม่สร้างความอึดอดัใหแ้ก่ผูอ่้าน 
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(5)  เน้ือหาท่ีเก่ียวขอ้งกบัลกัษณะ หนา้ท่ี หรือ แนวปฏิบติั ควรจดัท าเป็น
ลิสตร์ายการลงมาทีละบรรทดั 

(6)  ภาษา และการเขียนนโยบายควรเขียนในลกัษณะท่ีอ่านแลว้รู้สึกถึง
ความกระตือรือร้นในการด าเนินงาน  

 ทั้งน้ีเน้ือหาและความละเอียดของนโยบายมีความแตกต่างกันไปตาม
ระดบัของนโยบาย และ ความตอ้งการของแต่ละหน่วยงาน เห็นไดจ้ากการศึกษาของ ฉี ซู (Qi Zhou, 
2018( ท่ีพบว่า นโยบายท่ีเก่ียวขอ้งกบัการบริการขอ้มูลวิจยัของแต่มหาวิทยาลยัในแต่ละประเทศ 
ท่ีศึกษามีความแตกต่างกนัในดา้นจุดเนน้ของเน้ือหาในนโยบาย อาทิ นโยบายการบริการขอ้มูลวิจยั
ของออสเตรเลียจะมีเน้ือหาท่ีละเอียดและมีการปรับปรุงเน้ือหาบ่อยคร้ัง ส่วนนโยบายของมหาวิทยาลยั
ในสหราชอาณาจกัรจะมีความยาวไม่มากแต่จะมีการอธิบายท่ีชดัเจนเก่ียวกบัทิศทาง และวตัถุประสงค์
ของการพฒันานโยบาย ส่วนมหาวทิยาลยัในสหรัฐอเมริกา นโยบายการบริการขอ้มูลวจิยัจะมุ่งเนน้
ในหวัขอ้การเขา้ถึงขอ้มูล และการจดัเก็บขอ้มูล  
  2) งบประมาณ  การบริการข้อมูลวิจยัเป็นการด าเนินงาน เพื่อให้บริการ 
ท่ีสนบัสนุนการจดัการขอ้มูลวจิยัของผูใ้ชบ้ริการตั้งแต่การพฒันาหวัขอ้จนถึงการสงวนรักษาขอ้มูล
เพื่อใชซ้ ้ าในอนาคต ซ่ึงมีลกัษณะการด าเนินงานท่ีต่อเน่ือง และมีระยะเวลาค่อนขา้งยาวนาน ท าให้
การบริการขอ้มูลวิจยัเป็นงานท่ีใชง้บประมาณค่อนขา้งมาก อาทิ ค่าบ ารุงรักษาอุปกรณ์ และระบบ
เพื่อการจดัเก็บ และการบริการขอ้มูลวิจยั เงินเดือนผูป้ฏิบติังาน ค่าจดักิจกรรม และการฝึกอบรม 
ค่าใชจ่้ายดา้นสาธารณูปโภคของหน่วยงาน เป็นตน้  

 จากการศึกษาวรรณกรรมท่ีเก่ียวขอ้ง พบวา่ หน่วยงานท่ีให้บริการขอ้มูล
วจิยั มกัจดัท าแผนทางธุรกิจ (Business Plan) รวมถึง ตวัแบบการคิดค่าใชจ่้าย (Cost model) เพื่อเป็น
แผนการด าเนินงานดา้นงบประมาณเพื่อใหก้ารบริการขอ้มูลวจิยัสามารถด าเนินการไดอ้ยา่งต่อเน่ือง
แ ล ะ ย ั่ง ยื น  (Cox & Verbann, 2 0 1 8 ; Henderson, 2017; Erway & Rinehart, 2016; Pyor, 2014)  
รวมถึง ใชว้ิธีการคิดค่าใชจ่้ายเม่ือผูใ้ชบ้ริการมาใชบ้ริการขอ้มูลวิจยัในบางประเภท หรือการก าหนด
ผูรั้บผิดชอบค่าใช้จ่ายส าหรับการบริการขอ้มูลวิจยัโดยแบ่งตามขั้นตอนไดแ้ก่ ขั้นตอนในระหวา่ง
การยื่นข้อเสนอการวิจัย และภายหลังข้อเสนอการวิจัยได้รับอนุมัติ เป็นต้น เพื่อน ารายได้มา
สนับสนุนการบริหารจดัการการบริการขอ้มูลวิจยัของหน่วยงาน โดยจากการศึกษาของเออร์เวย ์
และไรน์ฮาร์ท (Erway & Rinehart, 2016( ซ่ึงได้ศึกษาเก่ียวกบังบประมาณการบริการขอ้มูลวิจยั 
ของห้องสมุดมหาวิทยาลยัในสหรัฐอเมริกา พบว่า มีแนวทางการไดม้า ซ่ึงงบประมาณส าหรับการ
บริการขอ้มูลวจิยั 8 แนวทาง ไดแ้ก่ 
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(1) การสนบัสนุนงบประมาณโดยสถาบนั 
(2) การเก็บค่าใชจ่้ายโดยหกัจากเงินทุนวิจยั โดยถือเป็นค่าใชจ่้ายในการ

ท าวจิยัโดยตรง 
(3) การเก็บค่าใช้จ่ายโดยหกัจากเงินทุนวิจยั โดยเป็นค่าใช้จ่ายในหมวด

สนบัสนุนการวจิยั 
(4) การเก็บค่าใชจ่้ายจากผูใ้ชบ้ริการฝากขอ้มูล 
(5) การเก็บค่าใชจ่้ายจากผูใ้ชข้อ้มูล 
(6) เงินบริจาค 
(7) เงินจากกองทุนส าหรับการพฒันาคลงัขอ้มูลวจิยั 
(8) การใชจ้ากงบประมาณท่ีเหลืออยู ่

 การให้บริการขอ้มูลวิจยัในปัจจุบนั มีทั้งการจดับริการโดยไม่คิดค่าใช้จ่าย 
เน่ืองจาก จัดเป็นส่วนหน่ึงของบริการตอบค าถามและช่วยการค้นคว้า ซ่ึงเป็นบริการพื้นฐาน 
ของหน่วยงานองค์การสารสนเทศทั่วไป โดยใช้งบประมาณในการให้บริการจากงบประมาณ 
ของห้องสมุด (Henderson, 2017)  และการบริการท่ีคิดค่าใช้จ่าย โดยหน่วยงานท่ีคิดค่าใช้จ่ายในการ
ใชบ้ริการขอ้มูลวจิยั ส่วนใหญ่จะคิดค่าใชจ่้ายการบริการดา้นสงวนรักษาขอ้มูลวจิยั เน่ืองจาก เป็นการ
บริการท่ีต่อเน่ืองเป็นระยะเวลายาวนาน จึงท าให้การบริการสงวนรักษานั้ นมีค่าใช้จ่ายในการ
ด าเนินงานมากท่ีสุดเม่ือเปรียบเทียบกับบริการอ่ืน ๆ (Henderson, 2017( ซ่ึงค่าบริการส าหรับการ
สงวนรักษาข้อมูลวิจยันั้ นจะมีความผนัผวนตามค่าใช้จ่ายเก่ียวกับเทคโนโลยีท่ีน ามาใช้ในการ
ด าเนินงาน ตวัอย่างอตัราค่าบริการการสงวนรักษาขอ้มูลดิจิทลั ไดแ้ก่ งานวิจยัของ โกล์สไตน์ และ 
แรทลิฟฟ์ (Goldstein & Ratliff, 2010) ซ่ึงได้ศึกษาเก่ียวกับสูตรการค านวณเพื่อหาค่าใช้จ่ายส าหรับ
การจดัเก็บขอ้มูลวิจยัในระยะยาวท่ี DataSpace แห่ง มหาวิทยาลยัพรินซ์ตนั พบว่า มีค่าใช้จ่ายท่ี 5.47 
USD ต่อ ขอ้มูลวิจยั 1 กิกะไบท์ หรือ งานวิจยัของพลาเลและคณะ (Plale, et al., 2013) ท่ีประมาณค่า
การการจัดเก็บข้อมูลวิจยัในระยะเวลา 15 ปี จะอยู่ท่ี  5.56 USD แต่อย่างไรก็ตาม อัตราค่าใช้จ่าย
ดงักล่าวน้ีอาจมีการเปล่ียนแปลงในทางท่ีอาจสูงข้ึนจากอตัราท่ีได ้(Henderson, 2017( 

3)  ผู้ให้บริการ จากการศึกษาวรรณกรรมทางดา้นการจดัการ และการบริการ
ขอ้มูลวิจยั พบวา่ การบริการขอ้มูลวิจยันั้น ส่วนใหญ่ริเร่ิมการบริการโดยห้องสมุดมหาวิทยาลยั ทั้งน้ี
เน่ืองจาก ห้องสมุดมหาวิทยาลยัมีพนัธกิจ และบทบาทในการให้บริการสนบัสนุนการวิจยัของอาจารย ์
นกัศึกษา และบุคลากรในหน่วยงานอยู่แลว้ จึงมีความพร้อมท่ีจะสามารถริเร่ิม และให้บริการขอ้มูล
วจิยัอนัเป็นกระบวนการท่ีส าคญัของการด าเนินการวจิยัได ้ 
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 แมว้่าห้องสมุดมหาวิทยาลยัจะเป็นหน่วยงานหลกัในการริเร่ิมการบริการ
ข้อมูลวิจยั และพบว่ามีการจดัให้บริการโดยบรรณารักษ์ ทั้ งโดยบรรณารักษ์เพียงหน่ึงคนท่ีได้รับ
มอบหมายความรับผิดชอบ หรือ กลุ่มของบรรณารักษ์ตั้ งแต่ สองคนข้ึนไป (Cox & Verbann, 2018; 
Henderson, 2017( อย่างไรก็ตาม พบว่า การบริการข้อมูลวิจยัส่วนใหญ่มกัเป็นการด าเนินงานท่ีอาศยั
ความร่วมมือและการท างานร่วมกันของหน่วยงานอ่ืน ๆ ในมหาวิทยาลัย (Collaborative approach)  
โดยหน่วยงานท่ีมีบทบาทหลกัในความร่วมมือเพื่อการให้บริการขอ้มูลวิจยั ได้แก่ ศูนยค์อมพิวเตอร์ 
และสารสนเทศ และ ฝ่ายวิจยัของมหาวิทยาลยั เน่ืองจาก การบริการขอ้มูลวิจยัเป็นการให้บริการท่ีอาศยั
ความรู้ความช านาญในหลายสาขา จากเหตุผลน้ีท าให้ผู ้ให้บริการข้อมูลวิจัยหลักๆ จะประกอบ 
ดว้ย บรรณารักษ ์นกัคอมพิวเตอร์ และ เจา้หนา้ท่ีฝ่ายวิจยั  
 รูปแบบการจดัหาก าลงัคนเพื่อจดัให้บริการขอ้มูลวิจยัของแต่ละหน่วยงาน 
มีความแตกต่างกนั ทั้งน้ีจากการศึกษาวรรณกรรมท่ีเก่ียวขอ้ง พบวา่  การจดัสรรผูใ้ห้บริการในภาพรวม
สามารถท าได ้ดว้ยวธีิ ดงัต่อไปน้ี (Cox & Verbann, 2018; Henderson, 2017; Corall, 2012) 

(1)  การเพิ่มหน้าท่ีเก่ียวกบัการบริการขอ้มูลวิจยั ให้กบับุคลากรหรือแผนก
ท่ีปฏิบติังานท่ีเก่ียวขอ้ง หรือสัมพนัธ์กบังานท่ีไดรั้บมอบหมายใหม่ อาทิ การให้ค  าปรึกษาเก่ียวกบัการ
อ้างอิง หรือการแสวงหาข้อมูลวิจยั อาจมอบหมายให้บรรณารักษ์ฝ่ายอ้างอิงด าเนินการ หรือการ 
ให้ค  าปรึกษาเก่ียวกบัพื้นท่ีจดัเก็บขอ้มูลวิจยั และการใชง้านคลงัขอ้มูลวิจยั อาจมอบหมายให้เจา้หนา้ท่ี
คอมพิวเตอร์ หรือบุคลากรฝ่ายเทคโนโลยสีารสนเทศเป็นผูด้  าเนินงาน เป็นตน้ 

(2)  การพัฒนากลุ่มหรือคณะท างาน เพื่อการบริการข้อมูลวิจัย โดยใช้
บุคลากรท่ีมีอยู่แล้วซ่ึงมาจากหน่วยงานเดียวกัน หรือ ต่างหน่วยงาน ด าเนินการบริการข้อมูลวิจยั 
ตามความถนดั หรือ ตามหนา้ท่ีท่ีไดรั้บมอบหมาย 

(3)  การสรรหาบุคลากรใหม่ หรือ จดัตั้ งแผนกข้ึนใหม่เพื่อมารับหน้าท่ี 
ดา้นการบริการขอ้มูลโดยเฉพาะ 

 ด้านบทบาทหน้าท่ี และทักษะท่ีจ าเป็นของผูใ้ห้บริการข้อมูลวิจยันั้ น  
ถือเป็นหัวขอ้ท่ีมีกล่าวถึง และศึกษาวิจยักนัอย่างมาก ทั้งในประเด็นของมุมมองของบรรณารักษ ์
ต่อบทบาทใหม่และทกัษะท่ีจ าเป็นต้องศึกษาเพิ่มเติม รูปแบบการเพิ่มพูนทกัษะ หรือหลกัสูตร
การศึกษาเพื่อพฒันาผูใ้ห้บริการให้มีความพร้อมในการจดัการบริการขอ้มูลวิจยั รวมถึงความรู้ 
ท่ีจ  าเป็นต่อการปฏิบติัหน้าท่ีการบริการขอ้มูลวิจยั เน่ืองจาก การจดัการขอ้มูลวิจยั และการบริการ
ขอ้มูลวิจยั โดยเฉพาะ ขอ้มูลวิจยัในรูปแบบดิจิทลั มีความหลากหลายไปตามสาขาวิชา และมีการ
เปล่ียนแปลงอย่างรวดเร็วทั้งในแง่ของปริมาณ คุณลกัษณะของไฟล์ท่ีเปล่ียนแปลงไปตามขั้นตอน
ของการวิจยั และมีความเส่ียงต่อการสูญหาย หรือความผิดพลาดท าให้ไม่สามารถเปิดข้ึนมาใชง้าน 
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หรือ เรียกใชง้านได ้และเทคโนโลยีท่ีเก่ียวขอ้งซ่ึงมีการพฒันาอยา่งกา้วกระโดด (Cox & Verbann, 
2018; Henderson, 2017; Corti, et al, 2014; Ray, 2014; Pryor, 2014)  

 ทั้ งน้ี  บทบาทและหน้าท่ีของผู ้ปฏิบัติงานด้านการบริการข้อมูลวิจัย  
โดยภาพรวมจะสอดคลอ้งตามขั้นตอนในวงจรการวิจยั (Research lifecycle) หรือวงจรการจดัการขอ้มูล
วิจยั (Research data lifecycle) โดยบทบาทจะเป็นไปในลกัษณะของผูใ้ห้ค  าปรึกษา (Adviser) ผูฝึ้กอบรม 
(Trainer) ผู ้พ ัฒนาและเผยแพร่ (Producer and disseminator) และ ผู ้ประสานงาน (Coordinator) โดยมี
ตัวอย่างของบทบาทดังรายละเอียดต่อไปน้ี (Cox & Verbann, 2018; Henderson, 2017; Corrall, 2014; 
Walter & Skinner, 2011, Lewis, 2010( 

(1)  ผูใ้ห้ค  าปรึกษาเก่ียวกบักฎหมายทรัพยสิ์นทางปัญญา สิทธิการใช้งาน 
ท่ีเก่ียวขอ้งกบัขอ้มูลวจิยั 

(2)  ผู ้พ ัฒนาและเผยแพร่องค์ความรู้เก่ี ยวกับการจัดการข้อมูลวิจัย  
ในรูปแบบต่าง ๆ อาทิ การเผยแพร่องค์ความรู้ผ่านเวบ็ไซต์ การสร้างบล็อก (Blog) ให้ความรู้ และสร้าง
ความรับรู้เก่ียวกบัการจดัการและการบริการขอ้มูลวิจยั 

(3)  ผูฝึ้กอบรมเก่ียวกบัจดัท าแผนการจดัการขอ้มูลวิจยั การอา้งอิง และการ
จดัเก็บขอ้มูลวจิยั 

(4) ผู ้ร่วมพัฒนานโยบาย ระบบท่ี เก่ียวข้อง และคลังข้อมูลวิจัย เพื่ อ
ใหบ้ริการขอ้มูลวจิยั 

(5)  ผูป้ระสานงานระหวา่งนกัวิจยั และผูป้ฏิบติังานในหน่วยงานอ่ืน ๆ เพื่อ
การส ารวจความตอ้งการ และการประสานงานเพื่อใชค้วามสามารถของแต่ละหน่วยงานในการน าส่งการ
บริการขอ้มูลวจิยัแก่ผูใ้ชบ้ริการไดอ้ยา่งตรงตามความตอ้งการ 
 ดา้นความรู้และทกัษะท่ีจ าเป็นต่อการปฏิบติัหน้าท่ีบริการขอ้มูลวิจยันั้น 
ความรู้และทกัษะด้าน “ความฉลาดรู้ทางขอ้มูล” ถือเป็นความรู้ท่ีส าคญัทั้งผูใ้ห้บริการ และนักวิจยั 
เน่ืองจากทกัษะความฉลาด ความรู้ทางขอ้มูลถือเป็นความรู้พื้นฐานท่ีจะท าให้นกัวิจยั และผูใ้ห้บริการ
สามารถจดัการข้อมูลวิจยัทั้ งของตน และของหน่วยงานได้อย่างเหมาะสมสอดคล้องตามมาตรฐาน 
และกฎหมาย ท าให้ขอ้มูลวิจยัท่ีผ่านการจดัการนั้นสามารถแบ่งปัน และน าไปใช้ประโยชน์ในการ
ด าเนินงานของตนไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ ซ่ึงการจดัการ การแบ่งปัน และการใชป้ระโยชน์ของขอ้มูล
วิจยัถือเป็นการด าเนินการท่ีสะทอ้นถึงวฒันธรรมขอ้มูล (Data culture) ในหน่วยงาน และตวัผูใ้ช้
ขอ้มูลไดเ้ป็นอยา่งดี 
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 ความฉลาดรู้ทางขอ้มูล (Data literacy) หมายถึง ความสามารถ หรือทกัษะ 
ท่ีเก่ียวขอ้งกบัขอ้มูลตั้งแต่การสร้าง การแสวงหา การจดัการ การใช้งาน การประเมินผล การน าเสนอ 
และจริยธรรมท่ีเก่ียวขอ้งกบัขอ้มูล โดยในปัจจุบนั การพฒันามาตรฐาน และกรอบแนวคิดเก่ียวกบั
การพฒันาทกัษะความฉลาดรู้ทางขอ้มูล มีลกัษณะเป็นการพฒันาต่อยอดจากมาตรฐานการรู้สารสนเทศ
ต่าง ๆ อาทิ   SCONUL Seven Pillars (2011) และ ACRL Information literacy competency standards for 
higher education (2000) เป็นตน้ (Corrall, 2014; Carlston, et al., 2011, SCONUL, 2011( 

 ม าต รฐ าน ก าร รู้ ข้ อ มู ล  ต าม  ACRL Information literacy competency 
standards for higher education (2000) นั้น สามารถแบ่งได ้เป็น 12 หวัขอ้ ไดแ้ก่ 

(1) ความรู้เร่ืองฐานขอ้มูลและรูปแบบของขอ้มูล 
(2) การแสวงหาและเขา้ถึงขอ้มูล 
(3) การจดัการและการจดัหมวดหมู่ขอ้มูล 
(4) การแปลงขอ้มูล และ การท าใหข้อ้มูลสามารถใชง้านขา้มระบบได ้
(5) การประกนัคุณภาพขอ้มูล 
(6) เมทาดาทา 
(7) การคดัเลือกและประเมินค่าขอ้มูลและการใชข้อ้มูลซ ้ า 
(8) การเรียนรู้และด าเนินตามแนวปฏิบติั 
(9) การสงวนรักษาขอ้มูล 

(10) การวเิคราะห์ขอ้มูล 
(11) การน าเสนอขอ้มูลในรูปแบบของส่ือต่าง ๆ เพื่อใชป้ระโยชน์ 
(12) จริยธรรม และ การอา้งอิงขอ้มูล 

 ส่วนความสามารถดา้นการรู้ขอ้มูลตามตวัแบบ SCONUL Seven Pillars 
(2011) มีรายละเอียด ดงัต่อไปน้ี 

(1) การระบุ (Identify) คือ  ความสามารถในการตระหนักถึงความตอ้งการ
ข้อมูลและสารสนเทศเพื่อใช้ในด าเนินงานตามความต้องการ และสามารถระบุขอบเขตของความ
ตอ้งการสารสนเทศของตนได ้

(2) การก าหนดขอบเขต (Scope) คือ ความสามารถในการระบุประเภท และ 
ลกัษณะของสารสนเทศท่ีเหมาะสมกบัความตอ้งการสารสนเทศของตนได้  (อาทิ ข้อมูลดิบ, บุคคล,  
ไฟลว์ดีิโอ, สารสนเทศท่ีเผยแพร่เป็นทางการ( 
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(3) การวางแผน (Plan) คือ ความสามารถในการคัดเลือกเคร่ืองมือ 
การคน้หาท่ีเหมาะสมท่ีสุดได ้(อาทิ บุคคล เวบ็เสิร์จเอ็นจิน ฐานขอ้มูล เป็นตน้( และความสามารถดา้น
เทคนิคการแสวงหาขอ้มูล 

(4) การได้มาซ่ึงข้อมูล (Gather) คือ ความสามารถในการเข้าถึงการอ่าน 
และการดาวน์โหลดขอ้มูล และสารสนเทศฉบบัเต็ม ทั้งในรูปแบบส่ิงพิมพ ์และออนไลน์ 

(5) การประเมิน (Evaluate) คือ ความสามารถในการประเมินความ
น่าเช่ือถือของขอ้มูลท่ีไดม้า 

(6) การจัดการ (Manage) คือ ความสามารถในการคัดเลือก ประเมินค่า  
และสงวนรักษาขอ้มูลเพื่อให้มัน่ใจได้ว่าขอ้มูลดงักล่าวนั้นถูกจดัเก็บอย่างปลอดภยัไม่ก่อให้เกิดการ
ละเมิดความเป็นส่วนบุคคล หรือจริยธรรม เพื่อใชง้านซ ้ าในโครงการต่อไปได ้

(7) การน าเสนอ (Present)  คือ ความสามารถในการเช่ือมโยงระหว่างขอ้มูล
ท่ีตนมีกบัวรรณกรรม หรือ ทฤษฎีท่ีเก่ียวขอ้ง 

นอกจากความรู้เก่ียวกับความฉลาดรู้ทางข้อมูลแล้ว เพื่อให้สามารถ
ปฏิบติังานด้านการบริการขอ้มูลได้อย่างมีประสิทธิภาพ ผูใ้ห้บริการควรมีความรู้ความช านาญ 
ในหวัขอ้อ่ืน ๆ อนัประกอบดว้ย (Cox & Verbann, 2018; Henderson, 2017; Corrall, 2004) 

(1)  ความรู้ดา้นการจดัการและสงวนรักษาขอ้มูลดิจิทลั  
(2)  ความรู้ด้านกฎหมาย ข้อตกลงการใช้งาน ข้อมูลส่วนบุคคล และ 

จริยธรรมท่ีเก่ียวขอ้งกบัขอ้มูลวจิยั 
(3) ความรู้เก่ียวกบัแหล่งแสวงหา และแหล่งเผยแพร่ขอ้มูลวจิยั  
(4) ความรู้เก่ียวกับมาตรฐานท่ีเก่ียวข้องกับการการบริการข้อมูลวิจัย 

ไดแ้ก่ มาตรฐานการจดัการและการออกแบบคลงัขอ้มูลวิจยั มาตรฐานเก่ียวกบัการท ารายการเมทาดา
ขอ้มูลวจิยั  

(5)  ทกัษะทางดา้นการใชง้านคอมพิวเตอร์และเทคโนโลยสีารสนเทศ 
(6) ทกัษะการฝึกอบรมและการน าส่งบริการ  

  3.2.2  องค์ประกอบด้านทรัพยากรสารสนเทศ  
  เคร่ืองมือ และส่ิงอ านวยความสะดวก สามารถแบ่งย่อยองค์ประกอบใน 

ขอ้น้ีได ้2 องคป์ระกอบยอ่ย ไดแ้ก่ 
  1) ข้อมลูวิจัยท่ีจัดเกบ็และให้บริการ 

 ขอ้มูลวิจยัท่ีจดัให้บริการนั้น แบ่งไดเ้ป็นขอ้มูลวิจยัในรูปแบบของส่ิงพิมพ ์
และไฟล์ดิจิทลั ซ่ึงอาจเป็นขอ้มูลวิจยัท่ีผลิตหรือจดัท าข้ึนภายในหน่วยงาน หรือได้รับมาจากบุคคล 
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หรือหน่วยงานภายนอก ทั้งน้ีหากพิจารณาท่ีสถานะของขอ้มูลวิจยัท่ีหน่วยงานบริการจะตอ้งจดัการ 
หรือใหบ้ริการเพื่อสนบัสนุนแก่นกัวจิยัในการจดัการขอ้มูลวจิยั แบ่งไดด้งัน้ี  
 (1)  Active Data หมายถึง ขอ้มูลวิจยัท่ีอยูใ่นขั้นตอนของการด าเนินงาน
วิจยั ซ่ึงจะมีการแกไ้ข ปรับปรุง และเปล่ียนแปลงไปตามการด าเนินการวิจยั ส่วนใหญ่อยูล่กัษณะ
ขอ้มูลดิบ หรือชุดข้อมูลวิจยัท่ีได้จากการแสวงหา การเก็บ หรือการผลิตข้ึน เพื่อใช้ส าหรับการ
ประมวลผล และการวิเคราะห์ผลการวิจยั ขอ้มูลวิจยัในส่วนน้ี นอกเหนือจากการใช้ เพื่อการยืนยนั
หรือประกอบผลการวิจยัแล้ว ยงัสามารถน ามาใช้ซ ้ า เพื่อพฒันาหรือต่อยอดงานวิจยัช้ินใหม่ได ้ 
หากขอ้มูลวิจยั ดงักล่าวมีการจดัการ และการด าเนินการเพื่อการสงวนรักษาตามมาตรฐาน ดงันั้น  
การบริการขอ้มูลวิจยัท่ีหน่วยงานส่วนใหญ่จดัข้ึน เพื่อตอบสนองความตอ้งการของนกัวิจยัในการ
ด าเนินงานกบัขอ้มูลในสถานะน้ี จึงอยูใ่นรูปแบบของการให้บริการพื้นท่ีจดัเก็บขอ้มูลระหวา่งการ
วเิคราะห์ผลการวิจยั การให้บริการเคร่ืองมือ หรือซอฟตแ์วร์ เพื่อวิเคราะห์ผลการวิจยั การใหบ้ริการ
ให้ค  าปรึกษา และฝึกอบรมการวางแผนการจดัการขอ้มูลวิจยั การจดัท าเอกสารประกอบขอ้มูล และ 
การจดัท าเมทาดาทาใหก้บัขอ้มูล เพื่อรองรับการใชซ้ ้ าขอ้มูลวจิยัในระยะยาว เป็นตน้  
 (2)  Passive Data หมายถึง ขอ้มูลวิจยัของงานวิจยัท่ีด าเนินการเสร็จส้ินแลว้ 
เป็นได้ทั้งชุดขอ้มูลวิจยั หรือขอ้มูลผลการวิจยัท่ีเผยแพร่ในรูปแบบการส่ือสารทางวิชาการต่าง ๆ 
ขอ้มูลในลกัษณะน้ี เป็นขอ้มูลวิจยัท่ี พบมากในห้องสมุด หรือองคก์ารสารสนเทศ การจดัให้บริการ
ขอ้มูลวิจยัในสถานะน้ี ห้องสมุดจ าเป็นตอ้งด าเนินการดา้นเทคนิคการจดัเก็บ และการสงวนรักษา
เพื่อการเขา้ถึงในระยะยาว ได้แก่ การตรวจสอบความจริงแทข้องขอ้มูลวิจยั การจดัการด้านสิทธิ 
การใช้งาน การแปลงรูปแบบขอ้มูลวิจยัให้อยู่ในรูปแบบท่ีเป็นมาตรฐานรองรับการจดัเก็บในระยะยาว 
เป็นตน้ ในส่วนของการบริการส าหรับขอ้มูลท่ีอยู่ในสถานะน้ี ท่ีห้องสมุดสามารถด าเนินการได ้
ไดแ้ก่ การช้ีแหล่ง และการให้การเขา้ถึงขอ้มูลวิจยั บริการฝึกอบรมการสืบคน้ และการท ารายการ
อา้งอิงขอ้มูลวจิยั การใหบ้ริการคลงัขอ้มูลวจิยั เป็นตน้ 
 2)  เคร่ืองมือ และโครงสร้างพืน้ฐานทางเทคนิค (Technical infrastructure) 
หมายถึง อุปกรณ์ เคร่ืองมือ ส่ิงอ านวยความสะดวกต่าง ๆ ท่ีหน่วยงานจดัหา หรือจดัเตรียมเพื่อการ
ด าเนินการเก่ียวกบัการจดัการ และให้บริการขอ้มูลวจิยั ทรัพยากรเหล่าน้ี ส่วนใหญ่มกัเก่ียวขอ้งกบั
อุปกรณ์ ระบบ หรือเคร่ืองมือท่ีเก่ียวขอ้งกบัเทคโนโลยสีารสนเทศ อาทิ ระบบจดัเก็บ และให้บริการ
ขอ้มูลวิจยัท่ีอยู่ในระหว่างด าเนินการวิจยั เคร่ืองมือช่วยการจดัท าแผนการจดัการขอ้มูลวิจยัคลัง
สารสนเทศ เครือข่ายสารสนเทศ และอุปกรณ์คอมพิวเตอร์และโปรแกรมคอมพิวเตอร์ เพื่อการ
บริการ หรือเพื่อสนบัสนุนการวจิยั  
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 จากการศึกษาพบว่า คลงัขอ้มูลวิจยั เป็นประเด็นทางดา้นเคร่ืองมือ และ 
โครงสร้างพื้นฐานด้านเทคนิคเก่ียวกบัการจดัการขอ้มูลวิจยัท่ีมีการศึกษา และวิจยัค่อนข้างมาก 
(Perrier, Laure, et al., 2017) เน่ืองจาก คลงัขอ้มูลวิจยัเป็นเคร่ืองมือท่ีมีบทบาทต่อกระบวนการการ
จดัการขอ้มูลวิจยัในเกือบทุกขั้นตอน ไดแ้ก่ ขั้นตอนการแสวงหาขอ้มูลวิจยั การจดัเก็บขอ้มูลวิจยั 
การเผยแพร่ข้อมูลวิจยั การสงวนรักษาข้อมูลวิจยั และ การใช้ซ ้ าข้อมูลวิจยั โดยการให้บริการ
คลงัขอ้มูลวิจยัในปัจจุบนั สามารถท าไดใ้น 2 ลกัษณะ คือ การพฒันาคลงัขอ้มูลวิจยัของหน่วยงาน
ข้ึนมาใช้เอง และการใชบ้ริการคลงัขอ้มูลวิจยัท่ีให้บริการอยา่งแพร่หลายในปัจจุบนั ซ่ึงมีทั้งคลงัขอ้มูล
วิจัยเฉพาะสาขาวิชา ได้แก่  GenBank และ The Global Agricultural Trial Repository (AgTrials) และ
คลงัขอ้มูลวจิยัแบบสหสาขาวชิา Dryad, Zenodo และ Figshare เป็นตน้ 

 นอกจากการให้บริการคลงัขอ้มูลวิจยั เวบ็ท่า หรือ เวบ็พอร์ทลั ยงัถือเป็น
โครงสร้างพื้นฐานทางเทคโนโลยีท่ีท  าหน้าท่ีเป็นช่องทางการในให้บริการสืบคน้ขอ้มูลวิจยั และการ
บริการเคร่ืองมือ ซอฟท์แวร์ เพื่อการประมวลผลและใช้ซ ้ าข้อมูลวิจยั เวบ็ท่า (Web Portal) หมายถึง 
ระบบการจดัการเน้ือหาของเวบ็ไซต์ โดยท าหน้าท่ีเป็นศูนยก์ลางเพื่อรวบรวมและเช่ือมโยงเน้ือหาท่ี 
อยู่ในเว็บเดียวกัน หรือจากเว็บไซต์ภายนอกอย่างเป็นหมวดหมู่  (ส านักงานพัฒนาธุรกรรม 
ทางอิเล็กทรอนิกส์, 2555( ท าให้สามารถสืบคน้ขอ้มูลได้สะดวกภายใตห้น้าจอเดียว นอกจากน้ีเว็บ 
ท่ายงัสามารถท าหน้าท่ีเป็นศูนย์กลางในการส่ือสาร และการท างานร่วมกันซ่ึงเอ้ือต่อการท างาน 
ในลกัษณะของความร่วมมือระหวา่งหน่วยงาน 

 ตัวอย่างของหน่วยงานท่ีมีการให้บริการข้อมูลวิจัยผ่านเว็บท่า ได้แก่ 
โปรแกรมยุทธศาสตร์เพื่อความร่วมมือทางโครงสร้างพื้นฐานการวิจยัแห่งชาติ ประเทศออสเตรเลีย  
ได้พัฒนาเว็บท่า Australian Research Data Common  เพื่อให้บริการสืบค้นข้อมูลวิจัยจากหน่วยงาน 
วิจัยกว่า 100 แห่ง ในประเทศออสเตรเลียภายใต้การบริการ เพื่อการค้นพบข้อมูล Research Data 
Australia รวมถึง การให้บริการเคร่ืองมือและซอฟท์แวร์การวิเคราะห์ขอ้มูลเฉพาะสาขา เพื่อรองรับการ
น าขอ้มูลท่ีไดจ้ากการสืบคน้ในเวบ็มาวิเคราะห์ผลต่อยอดการวิจยัไดท้นัที  

 องค์ประกอบดา้นเคร่ืองมือ และโครงสร้างพื้นฐานทางเทคนิค แมจ้ะไม่ใช่
หน้าท่ีหรือบทบาทหลักในความรับผิดชอบของห้องสมุด หรือองค์การสารสนเทศ แต่ถือว่า 
เป็นทรัพยากรพื้นฐานท่ีส าคัญต่อการส่งเสริมการวิจัยและการให้บริการข้อมูลวิจัยแก่นักวิจัย  
ดว้ยแนวทางการด าเนินการวิจยัในปัจจุบนั มีลกัษณะเป็นการวิจยัท่ีใช้อุปกรณ์ดา้นคอมพิวเตอร์ในการ
ด าเนินการวิจยัในขั้นตอนต่าง ๆ อาทิ การประมวลผลและการวิเคราะห์ผลการวิจยั รวมถึง ขอ้มูลวิจยั
ส่วนใหญ่ท่ีให้บริการและผลิตข้ึนนั้นอยู่ในรูปแบบไฟล์ดิจิทลั และการใช้งานเคร่ืองมือเก่ียวกบัการ
จดัเก็บและคน้คืนข้อมูลวิจยั ได้แก่ คอมพิวเตอร์แม่ข่าย หรือ คลังข้อมูลวิจยั นั้น จึงสามารถพบได ้
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ในเกือบทุกขั้นตอนของวงจรการวิจยั เพื่อสามารถจดัให้บริการทางดา้นเคร่ืองมือ และโครงสร้าง
พื้นฐานดา้นเทคนิคน้ี หอ้งสมุดจึงจ าเป็นตอ้งแสวงหาความร่วมมือจากผูช้  านาญงานในดา้น ดงักล่าว 
ไดแ้ก่ ฝ่ายเทคโนโลยสีารสนเทศ หรือ ศูนยค์อมพิวเตอร์ของหน่วยงาน เป็นตน้ (Cox & Verbann, 2018( 
  เพื่อการจดัการบริการขอ้มูลวิจยัท่ีสอดคลอ้งกบัแนวทางการด าเนินการ
วิจัยในปัจจุบัน ห้องสมุด และหน่วยงานบริการสารสนเทศสามารถจัดเตรียมเคร่ืองมือ และ 
โครงสร้างพื้นฐานด้านเทคนิค เพื่อการจดัการ และการบริการขอ้มูลวิจยั โดยใช้วงจรการจดัการ
ขอ้มูลของนกัวจิยัมาใชใ้นการพิจารณาแสวงหา และจดัเตรียมเคร่ืองมือ และโครงสร้างพื้นฐานดา้น
เทคนิคน้ี ไดด้งัรายละเอียดต่อไปน้ี 

(1) การวางแผนการวิจยั ตวัอย่างของเคร่ืองมือท่ีใช้งาน ได้แก่ เคร่ืองมือ
ช่วยจดัท าแผนการจดัการขอ้มูลวิจยั โปรแกรมส่ือสังคม หรือเว็บท่าเพื่อให้ความรู้ และให้ค  าปรึกษา
เก่ียวกบัการจดัการขอ้มูลวิจยั 

(2) การแสวงหาขอ้มูลวิจยั ตวัอย่างของเคร่ืองมือ ไดแ้ก่ ระบบการสืบคน้
ขอ้มูลวจิยัผา่นเวบ็ท่า และ คลงัขอ้มูลวิจยั เวบ็ไซตข์องห้องสมุด เพื่อแนะน าแหล่งในการแสวงหาขอ้มูล
วจิยั  

(3) การแปลงและการจัดเก็บข้อมูลวิจัย ตัวอย่างของเคร่ืองมือ ได้แก่ 
เซิ ร์ฟเวอร์จัดเก็บข้อมูลวิจัย โปรแกรมช่วยการเตรียมหรือจัดท าเมทาดาทาให้ข้อมูล โปรแกรม
ตรวจสอบเวอร์ชัน่ของขอ้มูล 

(4) การวิเคราะห์ผลการวิจยั ตวัอย่างของเคร่ืองมือ ได้แก่ การให้บริการ
ซอฟตแ์วร์ เพื่อการวเิคราะห์ผลการวจิยั โปรแกรมทางสถิติต่าง ๆ 

(5) การเผยแพร่ข้อมูลวิจยั ตวัอย่างของเคร่ืองมือ ได้แก่ คลังข้อมูลวิจัย 
โปรแกรมช่วยในการจดัการบรรณานุกรมส าหรับท ารายการอา้งอิงขอ้มูลวิจยั ระบบบริการก าหนดเลข 
DOI ใหก้บัชุดขอ้มูลวจิยั 

(6) การสงวนรักษาและการใช้ซ ้ า ตวัอย่างของเคร่ืองมือ ไดแ้ก่ คลงัขอ้มูล
วจิยั 

  3.2.3  องค์ประกอบด้านกระบวนการและกจิกรรมการบริการ 
รูปแบบของกิจกรรมท่ีจัดเป็นการบริการข้อมูลวิจัยท่ีห้องสมุดและศูนย์

สารสนเทศจัดข้ึน มักออกแบบโดยอ้างอิงตามตัวแบบวงจรชีวิตของข้อมูล เพื่อจัดการบริการ 
ท่ีสอดคล้องและสนับสนุนการจดัการขอ้มูลวิจยัของนักวิจยัในแต่ละขั้นตอน (Tenopir et al., 2012( 
โดยการบริการขอ้มูลวิจยัจดัเป็นโครงสร้างพื้นฐานท่ีสนับสนุน แนวโน้มการวิจยัแบบ Data-Centric 
และ Open Science (Recker, 2015( โดยมีห้องสมุด หรือ หน่วยงานบริการข้อมูลวิจัยเป็นตัวกลาง
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ระหว่างผูใ้ช้และขอ้มูลวิจยั เพื่อการบริการขอ้มูลวิจยัท่ีตอบสนองความตอ้งการของผูใ้ช้ และมีการ
ด าเนินงานท่ีเป็นไปตามพนัธกิจของหน่วยงาน หน่วยงานบริการจ าเป็นต้องวางแผน และก าหนด
กระบวนการท่ีจ าเป็นต่อการจดัการบริการ โดยกระบวนการท่ีส าคญัประกอบไปดว้ย 3 กระบวนการ
หลกั ไดแ้ก่ (Keller, 2015; Chiware & Mathe, 2016; Recker, 2015; Henderson, 2014; Piorun, 2013( 

1)  กระบวนการทางด้ านงานเทคนิ ค (Technical services) หมายถึ ง การ
ด าเนินการเก่ียวกับการจัดการข้อมูลวิจยั เพื่อให้บริการแก่ผูใ้ช้บริการ ประกอบไปด้วย การจดัหา  
การรวบรวม การวเิคราะห์และท ารายการขอ้มูลวิจยั การจดัเก็บขอ้มูลวิจยั และการสงวนรักษาขอ้มูลวจิยั 

2)  กระบวนการทางด้านงานบริการ หมายถึง การด าเนินงานเก่ียวกบัการ
ให้บริการขอ้มูลวิจยัเพื่อให้ผูใ้ช้บริการสามารถเขา้ถึง และใช้ประโยชน์จากขอ้มูลวิจยัตอบสนอง
ความต้องการของตนได้ โดยมีกระบวนการท่ีส าคัญ ได้แก่ การศึกษาผูใ้ช้ การให้บริการผ่าน
กิจกรรมการบริการต่าง ๆ ท่ีหน่วยงานออกแบบข้ึน ผ่านทางช่องทางการให้บริการต่าง ๆ และการ
ส่ือสารกบัผูใ้ช้บริการเพื่อรับฟังแลกเปล่ียนความคิดเห็น เพื่อน าขอ้มูลดงักล่าวมาใช้ในการพฒันา
กิจกรรมการบริการต่อไป 

3)  การจดัท านโยบาย หรือ มาตรฐานท่ีเก่ียวขอ้งกบัการจดัการขอ้มูลวิจยั 
หมายถึง กระบวนการการด าเนินงาน เพื่อก าหนดนโยบายข้อมูล และกระบวนการเก่ียวกับการ
จดัการขอ้มูลวจิยั และก าหนดมาตรฐานเมทาดาตาท่ีจะใชใ้นการจดัการขอ้มูลวจิยัของหน่วยงาน 

รูปแบบการบริการขอ้มูลวิจยัท่ีให้บริการในแต่ละหน่วยงานนั้นจะมีความ
แตกต่างกันไป  (Tenopir, et al, 2016( ข้ึนอยู่กับความพ ร้อมทางด้านโครงส ร้างพื้ นฐาน 
ของหน่วยงาน อาทิ  คลังข้อมูล หรือ บุคลากรท่ีท าหน้าท่ี  และ ความต้องการของนักวิจัย 
ในหน่วยงานนั้น การจดับริการขอ้มูลวิจยัในแต่ละหน่วยงาน จึงควรเกิดข้ึนจากการส ารวจ และ
ตรวจสอบความต้องการ และสภาพแวดล้อมทางการวิจัยในหน่วยงานของตน และเน่ืองจาก 
การด าเนินงานเก่ียวกบัการบริการขอ้มูลวิจยั เป็นการด าเนินงานท่ีมีค่าใชจ่้าย ความพยายามในการ
ใช้งานเคร่ืองมือท่ีมีให้บริการอยู่แลว้ และ ความร่วมมือระหว่างห้องสมุด จะเป็นปัจจยัส าคญัท่ีจะ
ช่วยให้ห้องสมุด และศูนยส์ารสนเทศสามารถด าเนินงานการบริการข้อมูลวิจยัได้อย่างต่อเน่ือง 
(Henderson, 2014( 

กิจกรรมการบริการข้อมูลวิจยันั้น สามารถแบ่งประเภทกิจกรรมได้ตาม
ลกัษณะการด าเนินงานบริการ โดยมีรายละเอียดดงัน้ี (Cox & Verbann, 2018; Henderson, 2017( 

1) การบริการจัดเตรียมและช้ีแหล่งข้อมูลวิจัยและแหล่งความรู้ด้าน 
การจดัการข้อมูลวิจัย การบริการในลักษณะน้ีจะมุ่งช้ีแหล่ง หรือแนะน าแหล่งเรียนรู้เบ้ืองต้น
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เก่ียวกบัการจดัการขอ้มูลวจิยั เพื่อให้ผูใ้ชบ้ริการสามารถศึกษา และเรียนรู้เก่ียวกบัการจดัการขอ้มูล
วจิยัไดด้ว้ยตนเอง 

2) การบริการให้ค  าปรึกษา การบริการในลักษณะให้การสนับสนุน และ
ค าปรึกษา เพื่อแกปั้ญหา หรือสร้างความเขา้ใจเก่ียวกบัการจดัการขอ้มูลวิจยัเฉพาะเร่ืองตามความ
ตอ้งการของผูใ้ช้บริการ การน าส่งบริการในลกัษณะน้ี มกัอยู่ในรูปของการบริการแบบตวัต่อตวั 
หรือจดัให้บริการเฉพาะกลุ่มตามการร้องขอ และการให้ค  าปรึกษาในรูปแบบรายการค าถามท่ีถาม
บ่อย หรือการตอบค าถามผา่นส่ือสังคม โทรศพัท ์และอีเมล ์เป็นตน้ 

3) การบริการด้านการฝึกอบรม หมายถึง การบริการท่ีมุ่งให้ความรู้และ
ฝึกอบรมทกัษะท่ีจ าเป็นต่อการจดัการขอ้มูลวิจยัให้กบัผูใ้ช้บริการ โดยการจดัอบรมสามารถจดัได้
ทั้งในรูปแบบของคอร์สระยะสั้น เวร์ิคชอป และวดีิโอออนไลน์  

4) การบริการเพื่อสร้างการรับรู้และตระหนกัถึงการจดัการ และการบริการ
ขอ้มูลวิจยั การบริการน้ีมีเป้าหมาย เพื่อสร้างการรับรู้ถึงการบริการขอ้มูลวิจยัและนโยบายท่ีเก่ียวขอ้ง
เพื่อสร้างความร่วมมืออนัดีกบันักวิจยั และผูมี้ส่วนไดส่้วนเสีย รวมถึงสร้างมุมมองท่ีดีต่อการจดัการ
ขอ้มูลวจิยั การจดับริการสามารถท าไดใ้นรูปแบบของการจดันิทรรศการ การจดักิจกรรมสัญจรเพื่อ
แนะน าการบริการท่ีหน่วยงานของผูใ้ชบ้ริการ เป็นตน้ 

5) การบริการดา้นโครงสร้างทางเทคนิค หมายถึง การให้บริการระบบ หรือ 
เคร่ืองมือ หรือ อุปกรณ์ โดยรวมถึงการด าเนินงานทางเทคนิคบางขั้นตอน เพื่อการสนับสนุน
ด าเนินงานด้านการจดัการขอ้มูลวิจยั แก่ผูใ้ช้บริการ ได้แก่ การให้บริการคลงัขอ้มูลวิจยั เพื่อการ
เขา้ถึงการด าเนินงานดา้นการการสงวนรักษาขอ้มูลวจิยักบัขอ้มูลวจิยัท่ีนกัวิจยัฝากเขา้คลงัขอ้มูลวจิยั 
การใหบ้ริการพื้นท่ีจดัเก็บขอ้มูลส่วนกลาง การใหบ้ริการซอฟตแ์วร์เพื่อการวเิคราะห์ขอ้มูลวิจยั  
 3.2.4 องค์ประกอบด้านผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 

ผูมี้ส่วนไดส่้วนเสีย คือ บุคคล หน่วยงาน และ/หรือชุมชนท่ีมีความเก่ียวขอ้ง
หรือสัมพนัธ์กับองค์กรในแง่ของความสนใจ การด าเนินการร่วมกนั หรือการมีผลประโยชน์หรือ
ผลกระทบจากองค์กร (รัชตะ ตั้งศิริพฒัน์ และ วิโรจน์ตั้งเจริญเสถียร, 2546( เน่ืองจากการจดับริการ
ขอ้มูลวิจยั มีความเก่ียวขอ้งกบับุคคล หรือผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียหลายกลุ่ม เพื่อให้การจดับริการขอ้มูล
วิจัยท่ีมีประสิทธิภาพ ผู ้จ ัดบริการจ าเป็นต้องศึกษาลักษณะของกลุ่มผู ้มีส่วนได้ส่วนเสียในการ
ด าเนินการบริการขอ้มูลวิจยั  เพื่อน าขอ้มูลดงักล่าวมาใชใ้นการวางแผนการจดับริการ พฒันานโยบาย
และกลยุทธ์ เพื่อการด าเนินงาน และออกแบบการบริการท่ีตอบสนองความตอ้งการของผูใ้ช้บริการ 
และสอดคลอ้งกบัแนวโนม้การวจิยัในโลกปัจจุบนั  
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โดยทัว่ไปหน่วยงานท่ีจะด าเนินการเก่ียวกบัการบริการขอ้มูลวิจยัจะด าเนิน
การศึกษาสภาพความพร้อมของหน่วยงานและกิจกรรมการด าเนินการดา้นการจดัการขอ้มูลวิจยัของ
หน่วยงานของผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียในการให้บริการ โดยจากการศึกษาของ เปอร์ริเยร์และคณะ (Perrier, 
Laure, et al., 2017( พบว่า งานวิจยัดา้นการจดัการขอ้มูลวิจยัตั้งแต่เร่ิมตน้จนถึงพ.ศ. 2559 พบว่า กว่า
คร่ึงของงานวิจยัในด้านดงักล่าวเน้นหนักไปท่ีประเด็นของกิจกรรมด้านการจดัการขอ้มูลวิจยัผูมี้
ส่วนได้ส่วนเสียด าเนินการ หรือ เก่ียวข้อง โดยประเด็นในการศึกษา ได้แก่ การด าเนินการด้าน
นโยบายการจดัการขอ้มูลวิจยัของหน่วยงานสถาบนั หรือ ส านกัพิมพ ์พฤติกรรมการจดัการขอ้มูล
วจิยัของนกัวิจยั การศึกษาเพื่อประเมินความตอ้งการการบริการขอ้มูลวิจยัของห้องสมุด การพฒันา
เคร่ืองมือหรือกรอบการด าเนินการเพื่อสนบัสนุนการวางแผนการจดัการขอ้มูล เป็นตน้ 

ทั้งน้ี ผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียของการบริการขอ้มูลวิจยั มีความแตกต่างกนัไปตาม
ลกัษณะของหน่วยงาน สาขาวิชาท่ีให้บริการ และ ความพร้อมของหน่วยงานในการจดัใหบ้ริการ ซ่ึงใน
ปัจจุบนั พบว่า หน่วยงานท่ีเป็นผูริ้เร่ิมการบริการ และ/หรือ จดัให้บริการขอ้มูลวิจยั ส่วนใหญ่ เป็น
ห้องสมุดมหาวิทยาลัย (Cox & Verbann, 2018, Tenopir, 2017( ซ่ึงการด าเนินการ พบว่า มีการ
ด าเนินการในหลายลกัษณะ ไดแ้ก่ การด าเนินการโดยห้องสมุดเพียงหน่วยงานเดียว การให้บริการโดย
ความร่วมมือระหว่างหน่วยงานภายในมหาวิทยาลัยเดียวกัน และ การให้บริการโดยความร่วมมือ
ระหว่างหน่วยงานของรัฐ และห้องสมุดมหาวิทยาลัย (Cox & Verbann, 2018( ซ่ึงในกรณีของการ
บริการขอ้มูลวจิยัในบริบทของห้องสมุดมหาวทิยาลยั ผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียในการให้บริการจะประกอบ
ไปดว้ย  

1)  นกัวจิยั อาทิ อาจารย ์นกัศึกษา 
2)  ผูบ้ริหารของมหาวทิยาลยั และผูบ้ริหารระดบัคณะ 
3)  ฝ่ายวจิยั 
4)  ฝ่ายคอมพิวเตอร์ และเทคโนโลยสีารสนเทศ 
5)  หอ้งสมุด บรรณารักษ ์นกัเอกสารสนเทศ 
6)  ฝ่ายกฎหมาย 
7)  หน่วยงานผูใ้หทุ้น 
8)  ส านกัพิมพ ์
9)  สมาคมวชิาชีพ ชุมชนการวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง 

10)  ผูป้ระกอบการ หรือภาคเอกชนท่ีใหก้ารสนบัสนุน  
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 3.3  การประเมินความพร้อม และ ข้ันตอนการจัดการบริการข้อมูลวจัิย 
  การพฒันาการบริการขอ้มูลวิจยั เป็นการสร้างกิจกรรมการบริการเพื่อสนับสนุนการ

ด าเนินการเก่ียวกบัขอ้มูลวิจยัของนกัวิจยัในแต่ละขั้นตอนตามวงจรการวิจยั ทั้งน้ีการจดัการขอ้มูลวิจยั 
มีเป้าหมาย เพื่อให้นกัวจิยัสามารถจดัการ และจดัระบบขอ้มูลวิจยั และการสงวนรักษาขอ้มูลวิจยั เพื่อใช้
งานในระยะยาว ท าใหข้อ้มูลวจิยันั้นสามารถเขา้ถึงและคน้พบได ้(Ray, 2014( ซ่ึงการบริการขอ้มูลวจิยัน้ี
ไดริ้เร่ิมข้ึนแลว้ในประเทศสหรัฐอเมริกา ออสเตรเลีย รวมถึงสหราชอาณาจกัร 

  ในกรณีของสหราชอาณาจกัร ได้มีการจดัตั้งหน่วยงานท่ีช่ือว่า Digital Curation 
Centre เพื่อด าเนินการเก่ียวกบัการพฒันาแนวทางการจดัการบริการขอ้มูลวิจยัในสหราชอาณาจกัร 
และให้ความช่วยเหลือแก่มหาวิทยาลัยในสหราชอาณาจักรในการพัฒนาการบริการดังกล่าว  
โดย DCC ได้พฒันากรอบแนวคิด และเคร่ืองมือ เพื่อสนับสนุนการพฒันาการบริการวิจยั ได้แก่ 
DMP Tool เคร่ืองมือเพื่อช่วยในการจัดแผนการจัดการข้อมูลวิจัย และ RISE Capability Model 
เพื่อใหห้น่วยงานใชใ้นการประเมินตนเองเก่ียวกบัความพร้อมในการจดัการบริการขอ้มูลวจิยั 
   RISE (Research Infrastructure Self-Evaluation) Capability Model คือ ตัวแบบวดัความ
พร้อมของโครงสร้างพื้นฐานการวิจยั เป็นเคร่ืองมือท่ีให้หน่วยงานท่ีตอ้งการจดัการบริการขอ้มูลวิจยั
สามารถใช้ในการประเมินตนเอง เพื่อตรวจสอบความพร้อมขององค์ประกอบต่าง ๆ ท่ีจ  าเป็นต่อการ
จดัการบริการขอ้มูลวจิยั ไดแ้ก่ 
   1)  ดา้นนโยบายการจดัการขอ้มูลวจิยั และกลยทุธ์ในการน านโยบายไปใชง้าน ไดแ้ก่ 
การพฒันานโยบาย การสร้างความรับรู้ดา้นนโยบาย และการมีส่วนร่วมของผูมี้ส่วนไดส่้วนเสีย และ 
แผนการน านโยบายแผนการจดัการขอ้มูลวจิยัไปปฏิบติั 
   2)  แผนธุรกิจและความย ัง่ยืน หมายถึง วิธีการ หรือแนวทางของหน่วยงานท่ีจะท า
ให้การบริการข้อมูลวิจยัสามารถด าเนินการได้อย่างย ัง่ยืน ได้แก่ การลงทุนทางด้านบุคลากร และ
เทคโนโลย ีรูปแบบการคิดค่าบริการ 
   3)  บริการให้ค  าปรึกษา หมายถึง การประเมินเก่ียวกับการบริการให้ค  าปรึกษา 
ในประเด็นของรูปแบบการจดับริการ บุคคลผูรั้บผดิชอบการบริการ และช่องทางการใหบ้ริการ 
   4)  การฝึกอบรม หมายถึง รูปแบบและระดบัของการบริการการจดัอบรมเก่ียวกับ
การจดัขอ้มูลวิจยัท่ีหน่วยงานจดัข้ึน เช่น การจดัอบรมตามการร้องขอแบบรายบุคคล การจดัอบรม 
ทางออนไลน์โดยการน าส่ืออบรมจากภายนอกเขา้มาแนะน าและให้บริการทางเวบ็ไซตข์องหน่วยงาน 
เป็นตน้ 
   5)  การวางแผนการจดัการขอ้มูลวิจยั หมายถึง รูปแบบและวิธีของการให้บริการ 
เพื่อสนบัสนุนการวางแผนการจดัการขอ้มูลวิจยัของหน่วยงาน 
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   6)  การบริการเพื่อสนบัสนุนการจดัการขอ้มูลวิจยัในระกวา่งการวิจยั ไดแ้ก่ การบริการ
ระบบการจดัเก็บขอ้มูลวิจยั หรือ คลงัขอ้มูลเพื่อจดัเก็บขอ้มูลระหว่างการวิจยัท่ีมีการควบคุมการเขา้ถึง 
และ ระบบท่ีเอ้ือให้นกัวิจยัภายนอกท่ีท างานวิจยัร่วมกบันกัวิจยัในโครงการเดียวกนัสามารถเขา้มาจดัการ
ขอ้มูลวจิยัผา่นระบบดงักล่าวได ้
   7)  การประเมินคุณค่าและความเส่ียงต่อขอ้มูล หมายถึง กระบวนการเพื่อระบุเก่ียวกบั
ความเส่ียงท่ีอาจเกิดข้ึนกบัขอ้มูลวิจยั และคุณค่าของขอ้มูลวจิยัท่ีต่อองคก์ร ตวัอยา่งกระบวนการในดา้นน้ี 
ไดแ้ก่ การมีนโยบายการสงวนรักษาขอ้มูลวิจยั เกณฑ์ในการคดัเลือกขอ้มูลวิจยั เพื่อน ามาจดัเก็บในระยะ
ยาว แนวทางการควบคุมความเส่ียงท่ีอาจเกิดข้ึนกบัขอ้มูล การจดัท าเมทาดาใหก้บัขอ้มูลวจิยั 
   8)  การสงวนรักษา หมายถึง กระบวนการด าเนินการเพื่อท าให้มัน่ใจไดว้า่ขอ้มูลวิจยันั้น
มีความจริงแท้และสามารถเข้าถึงได้ในระยะยาว ตัวอย่างการด าเนินการได้แก่ การวางแผนและการ
ด าเนินการดา้นการสงวนรักษา และแนวทางการจดัเก็บขอ้มูลวิจยั เพื่อการใชง้านในระยะยาว เช่น จดัเก็บ
ขอ้มูลวจิยัมากกวา่ 1 แหล่ง เป็นตน้ 
   9)  การเขา้ถึงและการตีพิมพ์ หมายถึง การด าเนินการท่ีสนับสนุนการจดัเก็บ และการ
ตีพิมพ์ข้อมูลวิจยั โดยมุ่งเน้นให้ข้อมูลวิจยันั้ นสามารถเข้าถึงแบบเปิดได้ และ มีคุณค่าต่อการใช้งาน 
ในระยะยาว ตัวอย่างการด าเนินการ ได้แก่ การด าเนินงานเก่ียวกับเมทาดาทาของข้อมูลวิจัย การมี
ขอ้ก าหนดเก่ียวกบัการตีพิมพ ์และเผยแพร่ขอ้มูลวิจยั การด าเนินงานเก่ียวกบัรักษาและเพิ่มคุณค่าให้กบั
ขอ้มูลวจิยั เช่น การบูรณาการคลงัขอ้มูลของวิจยักบัคลงัขอ้มูลภายนอก เพื่อใชง้านร่วมกนั  
   10)  การท าให้ขอ้มูลสามารถคน้พบได ้หมายถึง กระบวนการ และกลไกท่ีท าให้ขอ้มูลวจิยั
นั้นสามารถคน้พบได ้เพื่อรองรับการใชง้านซ ้ าของขอ้มูลวิจยั ไดแ้ก่ การจดัท าเมทาดาทาให้กบัขอ้มูลวิจยั
โดยสอดคลอ้งตามมาตรฐานในระดบันานาชาติ หรือในระดบัเฉพาะสาขาวิชา 
   โดยระดบัการประเมินแบ่งเป็น 3 ระดบั โดยมีรายละเอียดดงัน้ี 
   ระดบัท่ี 1 มีความหมายวา่หน่วยงานก าลงัอยูใ่นขั้นตอนการริเร่ิมการปฏิบติั  
   ระดับท่ี 2 มีความหมายว่าหน่วยงานมีการด าเนินการท่ีแสดงถึงการปรับแต่งการ
บริการท่ีสอดคลอ้งตามความตอ้งการและบริบทเฉพาะของหน่วยงาน 
   ระดบัท่ี 3 มีความหมายว่าหน่วยงานมีการด าเนินการในระดบัท่ีถือเป็นแนวปฏิบติั 
ท่ีดี หรือ ในระดบัของการเป็นผูน้ าของการด าเนินการในประเด็นดงักล่าว 
   ในกรณีท่ีหน่วยงานไม่มีการด าเนินงานในประเด็นใดประเด็นหน่ึง ให้ประเมินความ
พร้อมในดา้นการด าเนินการดงักล่าวเป็นศูนย ์

  หลงัจากประเมินความพร้อมในการจดัการบริการขอ้มูลวิจยัแลว้ หน่วยงานสามารถ
น าผลท่ีไดม้าใชใ้นการวางแผนการด าเนินการเพื่อพฒันาการบริการขอ้มูลวิจยัท่ีสอดคลอ้งตามสภาพ
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ปัจจุบนั และ ความพร้อมของหน่วยงาน ซ่ึงมีขั้นตอนในการพฒันาการบริการขอ้มูลวิจยันั้น ทั้งส้ิน 
6 ขั้นตอน ดงัรายละเอียดต่อไปน้ี (Pryor, 2014( 

3.3.1 การสร้างวิสัยทัศน์ (Envision) 
 ขั้นตอนน้ีคือการก าหนดวิสัยทศัน์โดยผูบ้ริหารและผูป้ฏิบติังานอาวุโส อนัจะ

น าไปสู่การก าหนดคณะท างานและคณะท่ีปรึกษา ในการด าเนินการเก่ียวกบัการก าหนดนโยบายการ
บริการขอ้มูลวิจยั และนโยบายอ่ืน ๆ ท่ีเก่ียวขอ้ง อาทิ นโยบายการแบ่งปันขอ้มูล นโยบายการคดัเลือก
ข้อมูลเพื่อจัดเก็บระยะยาว ตลอดจนมาตรฐานต่าง ๆ ท่ีใช้ในการจัดการและจัดระบบข้อมูลวิจัย  
การก าหนดภาระงาน และความรับผิดชอบ โดยขอบเขตงานหลกัท่ีจะด าเนินการในขั้นตอนน้ี ได้แก่  
การสร้างวิสัยทัศน์  และพันธสัญญาเก่ียวกับการบริการข้อมูลวิจัย การก าหนดนโยบาย และแผน
ยุทธศาสตร์ การก าหนดเทคโนโลยีท่ีจะน าเขา้มาใช้ในการด าเนินงาน และก าหนดกลุ่มคน หรือกลุ่ม
นกัวจิยัท่ีจะเป็นจุดเร่ิมตน้ในการเก็บขอ้มูลความตอ้งการการบริการขอ้มูลวิจยั 

3.3.2 การริเร่ิม (Initiate) 
 การริเร่ิม คือ การด าเนินงานเก่ียวกับการส ารวจความคิดเห็นกลุ่มผูมี้ส่วน 

ไดส่้วนเสียต่อการจดับริการขอ้มูลวิจยั อาทิ ลกัษณะการจดัการขอ้มูลวิจยัและความตอ้งการขอ้มูลวิจยั
ของนกัวิจยั ทศันคติและความรู้ความสามารถของบุคลากรท่ีเก่ียวขอ้งต่อการด าเนินงานเก่ียวกบัการ
บริการขอ้มูลวิจยั รวมถึงการศึกษาสภาพ และโครงสร้างพื้นฐานของหน่วยงานวา่มีความพร้อมต่อการ
จดัการบริการขอ้มูลวิจยัมากนอ้ยเพียงใด โดยขอบเขตงานหลกัท่ีจะด าเนินการในขั้นตอนน้ี ไดแ้ก่ การ
ส ารวจความคิดเห็นและการสร้างความเขา้ใจเก่ียวกบัการบริการกบักลุ่มผูมี้ส่วนไดส่้วนเสีย การระบุ
กลุ่มนักวิจยัท่ีมีความจ าเป็นเร่งด่วน การก าหนดผลลพัธ์และเกณฑ์การวดัผลความส าเร็จ การจดัตั้ง
ทีมงาน และการวางแผนโครงการต่างๆเพื่อพฒันาการบริการขอ้มูลวจิยั 

  3.3.3 การค้นพบ (Discover) 
 ขั้นตอนน้ี คือ การศึกษาและการส ารวจความต้องการการบริการข้อมูลวิจยั

ของกลุ่มนักวิจัยท่ีมีความจ าเป็นอย่างเร่งด่วนอย่างลึกซ้ึง รวมถึงการศึกษาสภาพการด าเนินงาน 
ท่ีเก่ียวขอ้งกบัการบริการขอ้มูลวิจยัท่ีหน่วยงานไดจ้ดัไวแ้ลว้อยูเ่ดิม ท าให้คณะท างานสามารถประเมิน
ขีดความสามารถขององค์ประกอบต่างในหน่วยงาน อาทิ องค์ประกอบทางองค์กร ทางเทคนิค และ 
ทางทรัพยากร ซ่ึงจ าเป็นต่อการพฒันา เพื่อน าขอ้มูลเหล่าน้ีไปใชใ้นการก าหนดกรอบแผนงานส าหรับ
การเตรียมความพร้อมทางโครงสร้างพื้นฐาน การก าหนดกิจกรรมการบริการในขั้นตอนต่อไป 
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 3.3.4 การออกแบบ (Design) 
 ขั้นตอนการออกแบบ เป็นการด าเนินงานท่ีสืบเน่ืองจากกรอบแผนงาน 

ท่ีจดัท าข้ึนในขั้นตอนก่อนหน้า การออกแบบในท่ีน้ี นอกจากจะหมายถึงการออกแบบซอฟต์แวร์
เพื่อใช้ในการจดัการขอ้มูลวิจยั และการพฒันาคลงัขอ้มูลเพื่อใช้ในการจดัเก็บและการเขา้ถึงขอ้มูล
วจิยั การออกแบบเคร่ืองมือ และโครงสร้างพื้นฐานท่ีเก่ียวขอ้งเพื่อรองรับการบริการขอ้มูลวิจยั แลว้
ยงัหมายถึงการออกแบบกิจกรรมการบริการ โครงสร้างบุคลากรและภาระงาน เพื่อให้บริการขอ้มูล
วจิยัแก่ผูใ้ชบ้ริการ หรือนกัวจิยั 

 3.3.5 การน าไปใช้ (Implement) 
 ขั้นตอนน้ี จะเป็นการน าตวัตน้แบบของซอฟต์แวร์ และโครงสร้างพื้นฐาน

เพื่อการบริการ รวมถึง กิจกรรมการบริการขอ้มูลวิจยัท่ีไดอ้อกแบบไว ้มาทดลองให้บริการ ทั้งน้ี  
ตวัต้นแบบ และการบริการขอ้มูลวิจยัท่ีออกแบบไวค้วรด าเนินงานได้ตามมาตรฐานสากล อาทิ 
มาตรฐานคลงัขอ้มูลแบบเปิด (Data Seal of Approval) หรือ ISO 16363 เป็นตน้ 

 3.3.6  การประเมินผล (Evaluation) 
 ขั้นตอนการประเมินผลน้ี จะเป็นการประเมินผลประโยชน์ท่ีได้จากการ

จดัการบริการขอ้มูลวิจยั ทั้งในทางตรง หรือในเชิงของผลพลอยได้ อาทิ การบริการช่วยส่งเสริม 
ให้เกิดผลผลิตงานวิจยัท่ีเพิ่มข้ึน เป็นตน้ และผลประโยชน์นั้นเป็นผลประโยชน์ในระยะสั้ น หรือ  
ในระยะยาว และใครเป็นผูไ้ดรั้บผลประโยชน์นั้น อาทิ นักวิจยัในหน่วยงาน หรือผูใ้ช้บริการจาก
ภายนอก โดยพิจารณาร่วมกับค่าใช้จ่ายท่ีใช้ไปในการจดับริการ และการประเมินผลน้ีจะน ามา 
ซ่ึงขอ้มูลท่ีจะน าไปใชใ้นการพฒันาการบริการต่อไป 

 

4.  แนวคดิเกีย่วกบัการศึกษาผู้ใช้เพือ่การจัดการบริการข้อมูลวจิัย 
 
 4.1 การศึกษาผู้ใช้เพือ่การจัดการบริการข้อมูลวจัิย  

  ห้องสมุด และองค์การสารสนเทศด าเนินงานดา้น “การศึกษาผูใ้ช”้  เพื่อให้ทราบถึง
ความตอ้งการท่ีแทจ้ริงของผูใ้ชบ้ริการ และรับทราบถึงปัญหาและอุปสรรคในการใชบ้ริการ การศึกษา
ผูใ้ช้สามารถด าเนินการได้หลากหลายวิธี ได้แก่ การสัมภาษณ์ การส ารวจ การวิเคราะห์งานวิจัย 
ท่ีเก่ียวขอ้ง การจดัท าในรูปแบบของกรณีศึกษา โดยขอ้มูลท่ีไดจ้ากการศึกษาผูใ้ช้ ไดแ้ก่ ลกัษณะของ
ผูใ้ช้หลกั ความตอ้งการดา้นการบริการ พฤติกรรมการแสวงหาและการใช้สารสนเทศของผูใ้ช้บริการ 
ปัญหาในการใช้บริการ นั้นมีประโยชน์ในปรับปรุงการด าเนินงาน พฒันากลยุทธ์การบริการ รวมถึง 
การริเร่ิม หรือพฒันาการบริการใหม่ข้ึนในหน่วยงาน เช่น การบริการขอ้มูลวจิยั 
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  จากการส ารวจวรรณกรรมด้านการศึกษาผูใ้ช้เพื่อการพฒันาการบริการขอ้มูลวิจยั 
พบว่า หน่วยงานบริการ หรือ ห้องสมุดท่ีศึกษาผูใ้ช้ เพื่อริเร่ิมการด าเนินการจดัการบริการขอ้มูลวิจยั 
ส่วนใหญ่คือ ห้องสมุดมหาวิทยาลยั (Cox & Verbann, 2018, Tenopir, 2017( เน่ืองจาก แรงผลกัดนัจาก
หน่วยงานผูใ้ห้ทุนของรัฐ อาทิ National Science Foundation  การก าหนดให้นักวิจยัท่ีตอ้งการขอทุน
สนบัสนุนการวิจยัจากหน่วยงาน จะตอ้งจดัท าแผนการจดัการขอ้มูลวิจยั หรือ การผลกัดนัของสมาคม
วิช าการ อาทิ  American Chemical Societyห รือ  Crop Science Society of America ซ่ึ งสนั บส นุ น 
ใหน้กัวจิยัเผยแพร่ขอ้มูลวิจยัในรูปแบบของไฟลป์ระกอบบทความ (Diekmann, 2012; Williams, 2012) 

 การด าเนินการด้านการศึกษาผู ้ใช้เพื่อการพัฒนาการบริการข้อมูลวิจัย พบว่า 
ด าเนินการในลกัษณะของ การศึกษาพฤติกรรมการจดัการขอ้มูลวิจยัของนกัวิจยั (Perrier, Laure, et al., 
2017( สามารถแบ่งเป้าหมายในการศึกษาไดเ้ป็น 2 ประการ คือ เพื่อศึกษาเก่ียวกบัการจดัการขอ้มูลวิจยั 
โดยอาจเป็นการเลือกศึกษาเฉพาะบางขั้นตอนของการจดัการขอ้มูลวิจยั เช่น การแบ่งปันขอ้มูลวิจยั 
การจดัเก็บข้อมูลวิจยั หรือการศึกษาการจดัการข้อมูลวิจยัอย่างครบถ้วนทุกขั้นตอนตามวงจรการ
จดัการขอ้มูลวิจยั และประการสุดทา้ย คือ การศึกษาการจดัการขอ้มูลวิจยัอนัเป็นส่วนหน่ึงของสภาพ
การด าเนินงานดา้นการวจิยัของนกัวจิยั (Patterson, 2017( 

 การศึกษาดา้นการจดัการขอ้มูลวิจยัสามารถใช้ระเบียบวิธีการวิจยัไดท้ั้งเชิงปริมาณ
และเชิงคุณภาพ จ านวนประชากรใช้ในการศึกษาพบว่ามีตั้ งแต่ 5 ถึง 1000 คน (Tenopir, 2016( 
สถานภาพของนักวิจัยท่ี เป็นประชากรในการศึกษา ได้แก่ นักวิจัยในหน่วยงานวิจัย อาจารย์
มหาวิทยาลยั นักศึกษาระดับบณัฑิตศึกษา โดยเฉพาะนักศึกษาระดบัปริญญาเอก (Cox & Verbann, 
2018( ด้านการออกแบบเคร่ืองมือเพื่อใช้ในการศึกษาพฤติกรรมด้านการจดัการข้อมูลของนักวิจยั  
มกัอ้างอิงตามตวัแบบวงจรชีวิตข้อมูล (Research Data Life Cycle)  หรือ Data Asset Framework  
ซ่ึงจะสะทอ้นถึงพฤติกรรมการจดัการขอ้มูลวิจยั ไดแ้ก่  การสร้าง หรือ การแสวงหาขอ้มูลวิจยั การ
จดัระบบขอ้มูลวิจยั การประมวลผลขอ้มูล การจดัเก็บขอ้มูลวจิยั และการแบ่งปันขอ้มูลวิจยั และใช้
วธีิการเก็บขอ้มูลท่ีหลากหลาย อาทิ การส ารวจดว้ยแบบสอบถาม การสัมภาษณ์แบบตวัต่อตวั และ
การสัมภาษณ์ทางออนไลน์ การวิเคราะห์การอา้งอิงจากบทความวิชาการ เป็นตน้ (Smith II, 2014; 
Diekmann, 2012; Williams, 2012; Van Der Hoeven, 2010; Martinez-Uribe, 2008( 

  ประเด็นหัวข้อค าถามเพื่อใช้ในการศึกษาพฤติกรรมการจดัการข้อมูลวิจยั และ 
ความตอ้งการในการบริการขอ้มูลวจิยั ไดแ้ก่ (Cox & Verbann, 2018( 

  1)  ประเด็นเก่ียวการด าเนินการดา้นการจดัการขอ้มูลวิจยั เช่น วธีิการจดัเก็บขอ้มูล
วจิยัความถ่ีในการส ารองขอ้มูลวจิยั  
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  2)  การรับรู้ถึงการบริการขอ้มูลวิจยั เช่น นโยบายการจดัการขอ้มูลวิจยัของหน่วยงาน 
หรือของหน่วยงานผูใ้หทุ้น คลงัขอ้มูลวจิยัท่ีรู้จกั 

  3)  หวัขอ้เก่ียวกบัการจดัการขอ้มูลวจิยัท่ีตอ้งการฝึกอบรม  
  4)  ทศันคติเก่ียวกบัการจดัการขอ้มูลวจิยัและการแบ่งปันขอ้มูลวจิยั  

 4.2  วฒันธรรมข้อมูล 
 วฒันธรรมข้อมูล (Data Culture) หมายถึง ความตระหนัก ระบบความคิดท่ีมีต่อ
ขอ้มูลในฐานะของทรัพยากรท่ีจ าเป็นเพื่อการตดัสินใจอยา่งมีประสิทธิภาพ และสร้างความไดเ้ปรียบ
ในการแข่งขัน ประกอบไปด้วยองค์ประกอบส าคัญ คือ สภาพแวดล้อมทางข้อมูล พฤติกรรม
สารสนเทศ และการจดัการขอ้มูล ทั้งน้ี วฒันธรรมขอ้มูลของหน่วยงานจะสะทอ้นออกมาในรูปแบบ
ของพฤติกรรมการจัดการข้อมูล การให้ความส าคัญ และการใช้ประโยชน์จากข้อมูลของบุคคล 
ในหน่วยงาน (จุฑาทิพย ์จนัทร์ลุน, 2559; Powers and Henderson, 2018) 
 การวิจยัในปัจจุบนัมีลกัษณะของการวิจยัท่ีขบัเคล่ือนดว้ยขอ้มูล ดงันั้น วฒันธรรม
ขอ้มูลท่ีดี อนัหมายถึงการรับรู้ถึงความส าคญัของขอ้มูล การจดัการ และการส่ือสารแบ่งปันข้อมูล 
เพื่อก่อให้เกิดการใชป้ระโยชน์จากขอ้มูล จึงถือวา่มีความความส าคญัต่อความส าเร็จของหน่วยงานวจิยั 
และ โครงการวิจยัต่าง ๆ ในปัจจุบนั โดยวฒันธรรมขอ้มูลจะเกิดข้ึนไดน้ั้นจ าเป็นอาศยัความร่วมมือ
ของบุคคลในองคก์ร หรือกลุ่มผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียท่ีเก่ียวขอ้งเพื่อแบ่งปันความคิดความเขา้ใจ และเพื่อ
ส่ือสารขอ้มูลระหวา่งกนั และกระบวนการจดัการขอ้มูลในหน่วยงานเพื่อให้ขอ้มูลนั้นมีคุณภาพ และ
โปร่งใส 
 ทั้ งน้ีพฤติกรรมท่ีแสดงให้เห็นว่าวฒันธรรมข้อมูลในสภาพแวดล้อมนั้น หรือใน
องค์กรนั้นเป็นไปด้วยดี หรือประสบความส าเร็จประกอบไปดว้ยพฤติกรรม 4 ลกัษณะ ได้แก่ (Powers 
and Henderson, 2018( 
 1)  การแบ่งปันข้อมูล ข้อมูลท่ี มีความโปร่งใสและสามารถเข้าถึงได้ ถือเป็น
คุณลกัษณะหลกัของวฒันธรรมขอ้มูลท่ีประสบความส าเร็จ ทั้งน้ีลกัษณะของพฤติกรรมการแบ่งปัน
ข้อมูลท่ีแสดงถึงความมีวฒันธรรมข้อมูล ได้แก่ การส่งเสริมให้ข้อมูลท่ีแบ่งปันมีความโปร่งใส
สามารถตรวจสอบไดด้ว้ยวิธีการต่าง ๆ เช่น การจดัการขอ้มูลวิจยัอย่างสอดคลอ้งกบัมาตรฐานสากล 
การไม่บิดเบือนปลอมแปลงขอ้มูล การให้ผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียสามารถเขา้ถึงขอ้มูลได ้และการท าให้
ขอ้มูลนั้นสามารถใชง้านไดแ้มเ้ป็นบุคคลภายนอกหน่วยงาน 
 2)  การให้คุณค่าแก่ขอ้มูล หมายถึง การหมัน่ตรวจสอบขอ้มูลในหน่วยงานอยูเ่สมอ 
ผ่านการด าเนินงานต่าง ๆ ได้แก่ การก าหนดนโยบายด้านท่ีชัดเจน และส่ือสารนโยบายดังกล่าว 
แก่บุคลากรในหน่วยงาน การก าหนดต าแหน่งผูบ้ริหารฝ่ายข้อมูลเพื่อรับผิดชอบการด าเนินงาน 
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ดา้นขอ้มูล การก าหนดให้เร่ืองขอ้มูลเป็นวาระในการประชุมและการอภิปรายในหน่วยงาน และการ
หมัน่ตรวจสอบวา่ขอ้มูลท่ีมาจากแหล่งต่าง ๆมีความถูกตอ้ง และ สอดคลอ้งกนั 
 3)  การสร้างความเช่ือมัน่ต่อข้อมูล ข้อมูลท่ีมีคุณภาพเกิดจากการเก็บ และน าเข้า
ข้อมูลท่ีมีคุณภาพ ซ่ึงถือเป็นพื้นฐานของการสร้างวฒันธรรมข้อมูลในองค์กร เน่ืองจากข้อมูล 
ท่ีมีคุณภาพจะท าให้บุคคลในหน่วยงานเกิดความเช่ือมัน่ในขอ้มูล อนัจะน าไปสู่ความมัน่ใจในการ
ขอ้มูล และ เกิดการใช้ประโยชน์จากข้อมูลในการแก้ปัญหา การต่อยอด และการพฒันาหน่วยงาน
ต่อไป 
 4)  การใช้ขอ้มูล หมายถึง การใช้ประโยชน์จากขอ้มูลในการด าเนินงานต่าง ๆ ไดแ้ก่ 
การใช้ขอ้มูลเพื่อสนับสนุนการตดัสินใจ การบูรณาการขอ้มูลในขั้นตอนการวางแผนของหน่วยงาน 
เป็นตน้ 
 การสร้างวฒันธรรมขอ้มูลให้เกิดข้ึนในหน่วยงานนั้น ภารกิจท่ีส าคญัท่ีผูบ้ริหาร
หน่วยงานจ าเป็นตอ้งด าเนินการ ไดแ้ก่ (Stenfeldt, Niels: 2018) 
 1)  การก าหนดกรอบการก ากบัดูแลขอ้มูล หรือ ธรรมาภิบาลขอ้มูล โดยภายใตข้อง
กรอบควรประกอบไปด้วยประเด็นทางด้าน ความปลอดภยั และการจดัการความเส่ียงเก่ียวขอ้มูล  
การก าหนดผูรั้บผิดชอบดา้นขอ้มูลของหน่วยงาน และระบุบทบาทหน้าท่ีอย่างชดัเจน แนวทางการ
ด าเนินงาน เพื่อก ากบัดูแลให้ขอ้มูลมีคุณภาพ แนวทางในการตรวจสอบยอ้นกลบัขอ้มูล เพื่อดูแล 
ให้ข้อมูลของหน่วยงานมีความโปร่งใส การจดัท าเอกสารเก่ียวกับกฎระเบียบ และขั้นตอนการ
ด าเนินงานดา้นการก ากบัดูแลขอ้มูลอยา่งเป็นลายลกัษณ์อกัษร 
 2)  การพฒันาโครงสร้างทางเทคโนโลยีเพื่อการจดัการขอ้มูลวิจยัในลกัษณะมุ่งการ
มีส่วนร่วมของบุคลากรในหน่วยงาน เช่น การพฒันาคลงัขอ้มูลเพื่อให้บุคลากรเขา้ถึงขอ้มูลท่ีจ าเป็น
ต่อบทบาทหน้าท่ีของตนไดอ้ยา่งสะดวก หรือระบบท่ีเอ้ือให้บุคลากรในหน่วยงานสามารถท างาน
ร่วมกนัและแบ่งปันขอ้มูลระหวา่งกนัผา่นระบบได ้
 3)  การให้ความรู้และพฒันาทกัษะดา้นขอ้มูลให้แก่บุคลากรในหน่วยงาน ผ่านการ
ฝึกอบรม หรือการจดัค่าย เพื่อฝึกฝนทกัษะการจดัการขอ้มูลในหน่วยงาน รวมถึงการสร้างการรับรู้ 
และแรงบันดาลใจเก่ียวกับการใช้ประโยชน์จากข้อมูล เช่น การจัดกิจกรรมประกวดโครงการ 
ท่ีพ ัฒนาข้ึนจากการใช้ประโยชน์ข้อมูล การให้รางวลัแก่ผูท่ี้น าเสนอนวตักรรมซ่ึงพัฒนา หรือ 
ต่อยอดจากขอ้มูลของหน่วยงาน 
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 4.3  พฤติกรรมการจัดการข้อมูลวิจัยของนักวจัิยด้านการเกษตร 
  การศึกษาดา้นพฤติกรรมการจดัการขอ้มูล หมายถึง การศึกษาเก่ียวกบัการด าเนินการ

กับข้อมูลวิจัยท่ีนักวิจัย หรือผู ้ปฏิบัติงานเก่ียวกับข้อมูลวิจัยด าเนินการกับข้อมูลวิจัย อันได้แก่  
การวางแผนการจดัการข้อมูลวิจยั การสร้างหรือการแสวงหาข้อมูลวิจยั การประมวลผลข้อมูลวิจยั  
การจดัเก็บข้อมูลวิจยั และ การเผยแพร่และแบ่งปันขอ้มูลวิจยั การศึกษาด้านพฤติกรรมการจดัการ
ข้อมูลวิจัย มีการศึกษาอย่างหลากหลาย แตกต่างไปตามสาขาวิชาของนักวิจัย เน่ืองจาก วิธีการ
ด าเนินการวิจยั และลักษณะข้อมูลวิจยัท่ีใช้ในการด าเนินการวิจยัมีความแตกต่างกนั รวมถึงความ
ตอ้งการดา้นขอ้มูลวจิยัท่ีแตกต่างกนัไปตามสาขาวชิา เป็นตน้ 

  ส าหรับสาขาวิชาการเกษตร จากการทบทวนวนวรรณกรรม ท่ีเก่ียวกบัการศึกษา
พฤติกรรมการจดัการข้อมูลของนักวิจยัด้านการเกษตรตั้งแต่ พ.ศ. 2551-2561 พบว่า การศึกษา
พฤติกรรมการจดัการขอ้มูลวิจยัของนกัวิจยัดา้นการเกษตรส่วนใหญ่ เป็นการศึกษาพฤติกรรมการ
จดัการขอ้มูลวจิยัของนกัวิจยัท่ีสังกดัมหาวิทยาลยั อาทิ อาจารยม์หาวทิยาลยัในสหรัฐอเมริกา โดยมี
ลกัษณะของการศึกษา คือ การศึกษาการจดัการขอ้มูลวิจยัในฐานะของการเป็นส่วนหน่ึงของขั้นตอน
ของการด าเนินการวิจัย และ รวมถึงการศึกษาการจัดการข้อมูลวิจัยเฉพาะบางขั้ นตอน ได้แก่  
การแบ่งปันขอ้มูลวิจยั (Diekmann, 2017; Sheffield, 2017; Stapleton, 2017( ส่วนรูปแบบการวิจยั 
ท่ีใช้ในการศึกษาพฤติกรรมการจดัการขอ้มูลวิจยัของนักวิจยัการเกษตรส่วนใหญ่ใช้วิธีการวิจยั 
เชิงคุณภาพ ไดแ้ก่ การสัมภาษณ์ และการวเิคราะห์บรรณานุกรม (Williams, 2012(  

  จากการศึกษาวรรณกรรมด้านพฤติกรรมการจัดการข้อมูลวิจัยของนักวิจัย  
ด้านการเกษตร โดยภาพรวม พบว่า นักวิจัยด้านการเกษตรมีพฤติกรรมการจัดการข้อมูลวิจัย 
ดงัต่อไปน้ี (Delserone, 2017; Diekmann, 2012; Diekmann, 2017; Farrell, 2017; Haugen, 2017; Hui-Fen 
Cheng, 2 0 1 7 ; Kinkus, 2017;  Yatcilla, 2 0 1 7 ; Parker-Gibson, 2017; Rempel, 2017; Sheffield, 2017; 
Stapleton, 2017; Williams, 2012; Williams, 2017; Smith II, 2014) 

1) ด้านข้อมูลวิจัย พบว่า นักวิจัยด้านการเกษตรด าเนินการกับข้อมูลวิจัยทั้ งใน
รูปแบบของส่ิงพิมพ ์และไฟล์ดิจิทลั โดยเป็นขอ้มูลวิจยัในเชิงปริมาณ อาทิ ค่าความช้ืน อุณหภูมิ หรือ 
ขอ้มูลในเชิงคุณภาพ อาทิ การบรรยายเสียหายของพืชท่ีพบในสนามทดลอง การระบุถึงสภาพของพืช 
ในระยะการเติบโต โดยมีรายละเอียด ดงัน้ี 

 (1)  ลกัษณะของขอ้มูลวิจยั ไดแ้ก่ ขอ้มูลเชิงพื้นท่ีขอ้มูล ขอ้มูลล าดบันิวคลีโอไทด ์
ขอ้มูลปริมาณผลผลิต ขอ้มูลปริมาณการน า-เขา้ส่งออก ขอ้มูลอุณหภูมิ ขอ้มูลปริมาณน ้า  

 (2)  รูปแบบของขอ้มูลวิจยั ไดแ้ก่ ไฟลรู์ปภาพ ไฟลเ์สียง ขอ้มูลในรูปแบบตาราง  
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2) ดา้นการวางแผนการจดัการขอ้มูลวิจยั พบว่า นักวิจยัมีการจดัท าแผนการจดัการ
ขอ้มูลวิจยั เน่ืองจาก เป็นขอ้ก าหนดของหน่วยงานผูใ้ห้ทุน โดยด าเนินการจดัท าแผนการจดัการขอ้มูล
วจิยัตามหวัขอ้และรูปแบบท่ีทางหน่วยงานผูใ้หทุ้นไดก้ าหนดไว ้

3) ดา้นการแสวงหาขอ้มูลวิจยั  พบว่า ขอ้มูลท่ีนกัวิจยัใช้ในการตั้งตน้ในการท างาน
มักได้มาจากการเก็บข้อมูลด้วยตนเอง หรือผู ้ช่วยวิจัย โดยเก็บข้อมูลจากห้องทดลอง การทดลอง
ภาคสนาม และ การทดลองในสภาพการท างานจริง ตลอดจนข้อมูลท่ีได้มาจากการประมวลผล 
ด้วยคอมพิวเตอร์ อาทิ  ข้อมูลรหัสต้นฉบับจากการจ าลองสถานการณ์  (Simulation source code)  
นอกจากน้ี นกัวิจยัยงัแสวงหาขอ้มูลวิจยั จากแหล่งต่าง ๆ ไดแ้ก่ คลงัขอ้มูลวิจยั เวบ็ไซต์ของหน่วยงาน
ราชการ วารสารวจิยั เกษตรกร และผูใ้หบ้ริการขอ้มูลวจิยัภาคเอกชน ไดแ้ก่ Neilson  

4) ดา้นการประมวลผลขอ้มูลวิจยัและวิเคราะห์ผลวิจยั พบวา่ ในกรณีขอ้มูลวิจยัท่ีจด
บนัทึกไวใ้นสมุดบนัทึกการทดลอง นกัวิจยัจะน าขอ้มูลนั้นไปบนัทึกลงในโปรแกรมคอมพิวเตอร์ เช่น 
โปรแกรมกระดาษค านวณ Excel เพื่อประมวลผลข้อมูลวิจัยให้อยู่ในรูปแบบท่ีพร้อมส าหรับ 
การวิเคราะห์ขอ้มูลดว้ยโปรแกรมทางสถิติ โดยพบว่า นกัวิจยัทางดา้นการเกษตรใช้โปรแกรมทางสถิติ
อยา่งหลากหลายในการวิเคราะห์ผลการวิจยั ตวัอยา่งของโปรแกรมท่ีนกัวิจยัเลือกใช้ ไดแ้ก่ โปแกรม R, 
SPSS, SAS, Stata, JMP เป็นตน้ 
 5) ดา้นการจดัระบบขอ้มูลวิจยั พบว่า สามารถแบ่งการจดัระบบการจดัขอ้มูลของ
นักวิจยัได้เป็น 2 กลุ่ม (Smith II, 2014(  คือ กลุ่มนักวิจยัท่ีมีวิธีการจดัระบบข้อมูลเป็นของตนเอง  
และกลุ่มนักวิจยัท่ีจดัระบบข้อมูลตามแนวปฏิบติัของห้องทดลอง หรือสถาบัน ซ่ึงนักวิจยักลุ่มน้ี 
มกัเป็นนกัวิจยัท่ีปฏิบติังาน หรือสังกดัในสถาบนัท่ีมีการก าหนดแนวปฏิบติัเก่ียวกบัการจดัการขอ้มูล
วจิยัไวแ้ลว้ หรือเป็นศูนยว์ิจยัท่ีมีภารกิจตอ้งน าส่งขอ้มูลวจิยัเพื่อเผยแพร่ในระบบการบริการขอ้มูลวจิยั
ระดบัชาตินกัวจิยั  
 6) ด้านการจดัเก็บข้อมูล พบว่า นักวิจยัมกัจดัเก็บขอ้มูลวิจยัไวใ้นคอมพิวเตอร์ 
และอุปกรณ์จดัเก็บขอ้มูลส่วนตวั อาทิ คอมพิวเตอร์ส่วนตวั คอมพิวเตอร์ท่ีท างาน ฮาร์ดดิสก์แบบ
พกพา เน่ืองจาก ความสะดวกในการเขา้ถึงและเรียกใชง้านขอ้มูลวจิยั และ มีการส ารองขอ้มูลไวใ้น
คอมพิวเตอร์แม่ข่ายของสาขาวิชา หรือพื้นท่ีจัดเก็บข้อมูลแบบคลาวด์ แต่ส่วนใหญ่ไม่มีการ
ก าหนดเวลา เพื่อการส ารองขอ้มูลท่ีชดัเจน 
 ปัญหาท่ีพบเก่ียวกับการจัดระบบและการจัดเก็บข้อมูลวิจัย คือ การขาด
คลงัขอ้มูลกลางท่ีใชง้านง่าย และสามารถจดัเก็บขอ้มูลวิจยัไดไ้วใ้นจุดเดียว (Martinez-Uribe, 2008; 
Diekmann, 2012) รวมถึง โครงสร้างเมทาดาตาท่ีเป็นมาตรฐานกลางท่ีใช้ในการจดัการขอ้มูลวิจยั 
เน่ืองจาก ในปัจจุบนั แมว้่าแนวโน้มการวิจยัจะเป็นการวิจยัแบบสหสาขาวิชาก็ตาม แต่ โครงสร้าง
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การลงรายการ และมาตรฐานท่ีเก่ียวข้องกับการจดัการข้อมูลวิจยักลับมีความหลากหลาย และ 
มีความเฉพาะเจาะจงไปตามสาขาวิชา และชุมชนการวิจัย ซ่ึงท าให้นักวิจัยในกรณีการวิจัย 
ขา้มสาขาวิชา ประสบปัญหาในการเลือกใชม้าตรฐานท่ีเหมาะสม เพื่อรองรับการจดัการขอ้มูลวิจยั
และการแบ่งปันข้อมูลวิจยั (Smith II, 2014; Van Der Hoeven, 2010) รวมถึงปัญหาเก่ียวกับการ 
ตั้งช่ือไฟล ์รวมถึง การจดัเก็บไฟลผ์ดิท่ี ท าใหน้กัวจิยัหาขอ้มูลวจิยัไม่พบ (Diekmann, 2012) 
 7) ดา้นการเผยแพร่ขอ้มูลวิจยั พบวา่ นกัวิจยัมกัเผยแพร่ขอ้มูลวจิยัในรูปแบบไฟล์
ประกอบบทความในรูปแบบไฟล์ PDF ซ่ึงจะตีพิมพแ์ละเผยแพร่พร้อมบทความวิจยั การเผยแพร่ 
ในเวบ็ไซตข์องสถาบนัท่ีตนสังกดั และคลงัขอ้มูลวจิยั รวมถึง การเผยแพร่ในรูปแบบของภาคผนวก
ของรายงานการวจิยั  

 ในกรณีของการเผยแพร่ข้อมูลวิจยัผ่านคลงัข้อมูลวิจยั พบว่า นักวิจยับางส่วน
ด าเนินการเผยแพร่ข้อมูลวิจยัผ่านคลังข้อมูลวิจยัต่าง ๆ ได้แก่ FAO STAT, GenBank, USDA-ARS 
Germplasm, NCBI อย่างไรก็ตาม ยงัพบว่ามีนักวิจยัท่ีไม่ใช้คลงัข้อมูลวิจยัเป็นแหล่งในการเผยแพร่
ขอ้มูลวิจยั และ พื้นท่ีส าหรับการสงวนรักษาขอ้มูลวิจยั ดว้ยสาเหตุต่าง ๆ เช่น ไม่มีขอ้ก าหนดจากผูใ้ห้
ทุนวา่ตอ้งเผยแพร่ผ่านคลงัขอ้มูลวิจยั ไม่มีความรู้เก่ียวกบัคลงัขอ้มูลวิจยัท่ีสามารถใช้ในการเผยแพร่
ได ้ความไม่แน่ใจว่าการเผยแพร่ขอ้มูลวิจยัผ่านคลงัขอ้มูลวิจยันั้นจะเป็นการละเมิดกฎหมายทางดา้น
ทรัพยสิ์นทางปัญญาหรือไม่ และขอ้มูลวิจยันั้นถูกจ ากดัการเผยแพร่ตามเง่ือนไขของทุนวิจยั การน า
ข้อมูลวิจยัเข้าสู่คลังข้อมูลนั้นต้องใช้เวลาและความรู้เฉพาะทางเพื่อการด าเนินการกับข้อมูลวิจัย  
ซ่ึงนกัวจิยัมองวา่ตอ้งใชเ้วลา และความสามารถในการด าเนินการดงักล่าวค่อนขา้งมาก เป็นตน้ 

8) ด้านการแบ่งปันขอ้มูลวิจยั พบว่า นักวิจยัมีการแบ่งปันขอ้มูลเม่ือมีการร้องขอ 
โดยแบ่งปันข้อมูลวิจัย โดยการส่งข้อมูลวิจัยให้ทางอีเมล์ หรือ ส่งให้ในรูปแบบของ CD-ROM   
โดยการวิจยัในสาขาพนัธุกรรมพืชมีอตัราการแบ่งปันขอ้มูลวจิยัสูงกวา่การวิจยัสาขาเกษตรกรรมอ่ืน ๆ 
เน่ืองจาก การวิจยัในสาขาพนัธุวิศวกรรมของพืชมีวฒันธรรมและมีแนวคิดการวิจยัท่ีเน้นการ
แบ่งปันและใชข้อ้มูลวิจยัร่วมกนั รวมถึงมีการพฒันาคลงัขอ้มูลท่ีรองรับการจดัการและการแบ่งปัน
ขอ้มูลวิจยัไวแ้ลว้จ านวนหน่ึง (Williams, 2012) ในขณะท่ี การวิจยัทดลองในภาคสนามมีอตัราการ
แบ่งปันขอ้มูลวิจยัค่อนขา้งจ ากดั เน่ืองจาก การวิจยัแบบทดลองในภาคสนามในขณะการทดลอง 
จ าเป็นตอ้งมีการปรับปรุงและแกไ้ขขอ้มูลต่าง ๆ ตามสภาพส่ิงแวดลอ้มท่ีเปล่ียนแปลงไปในการ
ทดลองตลอดระยะเวลาของโครงการ ท าให้นกัวจิยัรู้สึกวา่การจดัการและการแบ่งปันขอ้มูลวิจยัท่ีมี
การเปล่ียนแปลงอยูต่ลอดน้ีท าไดย้าก (Williams, 2012)  
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  ส าหรับทศันคติของนกัวิจยัทางดา้นเกษตรกรรมเก่ียวกบัการแบ่งปันขอ้มูลวิจยั 
จากการศึกษา (Smith II, 2014; Diekmann, 2012; Williams, 2012; Van Der Hoeven, 2010) พบว่า แมว้่า
นักวิจยัจะตระหนักถึงความส าคัญของการแบ่งปันข้อมูลวิจัย แต่อย่างไรก็ตาม ยงัพบว่านักวิจัย
บางส่วน ยงัไม่ยอมรับการแบ่งปันข้อมูลวิจัย ด้วยสาเหตุต่าง ๆ อาทิ การแข่งขันในเชิงวิชาการ 
ผลประโยชน์ในเชิงพาณิชย ์อาทิ การพฒันาพนัธ์ุพืช อาทิ พนัธ์ุขา้วโพด ซ่ึงเป็นพนัธ์ุพืชระบบปิด  
ท่ีจ  าเป็นต้องซ้ือเมล็ดพืชส าหรับการเพาะปลูก ท าให้การเปิดเผยข้อมูลวิจยัดังกล่าวมีผลกระทบ 
ต่อผลประโยชน์ในเชิงพาณิชย ์ความกงัวลในคุณภาพของขอ้มูล โดยเฉพาะขอ้มูลวิจยัในการทดลอง 
ในภาคสนามท่ีความหลากหลายในทางชีวภาพและสภาพแวดลอ้ม ความกงัวลของนกัวิจยัเก่ียวกบัการ
ตีความข้อมูลวิจยัผิดพลาดของนักวิจยัท่ีน าข้อมูลของตนไปใช้ รวมถึง ภาระงานท่ีเพิ่มข้ึนอนัเกิด 
จากการแบ่งปันข้อมูล อาทิ การจดัท าค าอธิบายข้อมูล รวมถึง การตอบค าถามเก่ียวกับข้อมูลวิจยั 
ท่ีเผยแพร่แก่นกัวจิยัท่ีจะน าขอ้มูลวจิยันั้นไปใชง้านต่อ เป็นตน้ 
 9) ดา้นการบริการขอ้มูลวิจยัท่ีนกัวิจยัตอ้งการ พบว่า นกัวิจยัตอ้งการให้หน่วยงาน
บริการขอ้มูลวิจยัจดัการอบรมเก่ียวกบัการจดัการขอ้มูลวิจยั ไดแ้ก่ การจดัท าแผนการจดัการขอ้มูลวิจยั 
การท ารายการอ้างอิงข้อมูลวิจยั การให้บริการค าปรึกษาเก่ียวกับการใช้โปรแกรมสถิติ เพื่อการ
วิเคราะห์ข้อมูล การช้ีแหล่งคลังข้อมูลวิจัยส าหรับการเผยแพร่ การให้บริการคลังข้อมูลวิจัย 
ของหน่วยงาน เป็นตน้ 
 

5.  งานวจิัยทีเ่กีย่วข้อง  
 
 เอเคอร์และคณะ (Aker, et al., 2014) ได้ศึกษาถึงการจัดการบริการข้อมูลวิจัยของ
มหาวิทยาลยัในสหรัฐอเมริกา จ านวน 8 แห่ง โดยเป็นมหาวิทยาลยัวิจยัชั้นน าตามการจดัล าดบัมูลนิธิ
คาร์เนกี และเก็บขอ้มูลโดยการสัมภาษณ์ผูป้ฏิบติังานบริการขอ้มูลวิจยัและ/หรือผูบ้ริหารท่ีเก่ียวขอ้ง
กบัการบริการขอ้มูลวิจยั ผลการวิจยัพบวา่ การพฒันาการบริการขอ้มูลวิจยัในมหาวิทยาลยันั้นมีหลาย
แนวทางแต่โดยรวมเน้นท่ีการสร้างความร่วมมือกบัหน่วยงานทั้งภายในห้องสมุดเอง และหน่วยงาน 
อ่ืน ๆ ภายในมหาวิทยาลยั เพื่อน าไปสู่การจดับริการขอ้มูลวิจยัต่าง ๆ เน่ืองจากการบริการบางประเภท
นั้น อาทิ การบริการดา้นการสงวนรักษา และการบริการเก่ียวกบัการด าเนินการดา้นขอ้มูลส่วนบุคคล
และการปกปิดขอ้มูล เช่นการเขา้รหัส ซ่ึงจ าเป็นตอ้งใช้ทกัษะและความรู้เฉพาะด้านจากหน่วยงาน 
อ่ืน ๆ ไดแ้ก่ ศูนยค์อมพิวเตอร์ เป็นตน้ การบริการขอ้มูลวิจยัท่ีจดัให้บริการโดยส่วนใหญ่ ไดแ้ก่ การ
บริการคลงัขอ้มูลวิจยั การบริการให้ค  าปรึกษาในการจดัท าแผนการจดัการขอ้มูลวิจยั การจดัท าส่ือ
เพื่อให้ความรู้เก่ียวกบัการจดัการขอ้มูลวิจยั เป็นตน้ รวมถึงการจดับริการในลกัษณะของการเขา้ไป
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เป็นส่วนหน่ึงในโครงการวิจยัของนกัวจิยัเพื่อใหผู้ใ้ห้บริการมีความเขา้ใจเก่ียวกบัธรรมชาติของการ
ด าเนินงานของนกัวจิยั 
 ล่ี ซ่ี  และคณะ (Si Li, et al, 2015) ได้ส ารวจและวิ เคราะห์การบริการข้อมู ลวิจัย 
ในห้องสมุดสถาบันอุดมศึกษาผ่านการส ารวจเว็บไซต์ของห้องสมุดมหาวิทยาลัย โดยคัดเลือก
ห้องสมุดจ านวน 87 แห่งของมหาวิทยาลัยชั้นน า 100 แห่งท่ีมีรายช่ืออยู่ในมหาวิทยาลัยท่ีดีท่ีสุด 
ของโลกท่ีเผยแพร่โดย USA News ในเดือนตุลาคม 2555 เป็นตวัอย่างในการศึกษา โดยการศึกษาได้
สรุปปัจจัยท่ีส าคัญของการริเร่ิมการบริการข้อมูลวิจัยในสหรัฐอเมริกา สหราชอาณาจักร และ 
ออสเตรเลีย ได้แก่ การเล็งเห็นความส าคญัของข้อมูลวิจยัในฐานะทรัพยากรท่ีมีคุณค่าท่ีสามารถ
แบ่งปันและสามารถน ามาใชซ้ ้ าเพื่อให้เกิดความคุม้ค่าทางดา้นการลงทุนดา้นงบประมาณการวจิยั และ
ก าหนดให้ผู ้วิจ ัยท่ีขอรับทุนวิจัยต้องจัดท าแผนการจัดการข้อมูลวิจัย รวมถึงการส่งเสริมด้าน
โครงสร้างพื้นฐานด้านเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อรองรับการจดัการ และการแบ่งปันข้อมูลวิจัย 
ในระดับชาติ เป็นต้น ทั้ งน้ีจากการส ารวจเว็บไซต์ของห้องสมุดมหาวิทยาลัย ผลการศึกษาพบว่า  
มีห้องสมุดจ านวน 50 แห่งให้บริการขอ้มูลการวิจยั โดยส่วนใหญ่ การบริการขอ้มูลวิจยัแบ่งออกเป็น  
6 ดา้น โดยบริการขอ้มูลวิจยัท่ีพบมากท่ีสุด ไดแ้ก่ การแนะน าและให้ขอ้มูลเบ้ืองตน้เก่ียวกบัขอ้มูลการ
วิจยั (ร้อยละ 47.13( รองลงมาคือการบริการดูแล และจดัเก็บข้อมูล (ร้อยละ 43.68( การบริการ 
เพื่อการจดัท าแผนการจดัการขอ้มูลวิจยั (ร้อยละ 42.53( การบริการตอบค าถามเก่ียวกบัการจดัการ
ขอ้มูลวิจยั (ร้อยละ 41.38( การบริการแนะน าทรัพยากร และช้ีแหล่งเพื่อการเรียนรู้ดา้นการจดัการ
ขอ้มูลวจิยั (41.38 เปอร์เซ็นต(์ และการฝึกอบรมการจดัการขอ้มูล (24.14 เปอร์เซ็นต(์  
 หลิวเซ่ีย และหนิงติง (Liu, X. and Ding, N., 2016( ได้ศึกษาถึงความเป็นไปได้ของ
ห้องสมุดมหาวิทยาลัยในการให้บริการข้อมูลวิจัย โดยไม่มีนโยบายสนับสนุนจากรัฐบาล หรือ
หน่วยงานใหทุ้น โดยใชว้ธีิการส ารวจและศึกษาการจดัการขอ้มูลวจิยั การใชข้อ้มูลการวิจยัของนกัวจิยั
ซ่ึงเป็นอาจารยแ์ละนกัศึกษาระดบับณัฑิตศึกษาจาก 11 มหาวทิยาลยัในบริเวณตอนกลางของประเทศจีน 
และการเก็บข้อมูลจากโครงการน าร่องจ านวน 4 โครงการมหาวิทยาลัยหวู่ฮ ัน่ (WHU) ผลการวิจยั
พบวา่ ขอ้มูลการวจิยัของมหาวทิยาลยัส่วนใหญ่กระจดักระจายภายใต ้และอยูภ่ายใตก้ารจดัการของ
นกัวิจยั โดยนกัวิจยัมีความตอ้งการเก่ียวกบับริการขอ้มูลของนกัวิจยัและมีความกงัวลเก่ียวกบัการ
แบ่งปันขอ้มูลวจิยั ความปลอดภยัของขอ้มูล และการใชป้ระโยชน์จากขอ้มูลวจิยั 
 ผลการด าเนินการโครงการทดลองการบริการขอ้มูลวิจยัในห้องสมุดมหาวิทยาลยัหวู่ฮ ัน่
ถือเป็นโครงการริเร่ิมการบริการข้อมูลการวิจยัแห่งแรกของห้องสมุดมหาวิทยาลัยในประเทศจีน 
บริการน้ีก่อตั้งข้ึนในปี 2554 การบริการขอ้มูลวิจยัท่ีห้องสมุดมหาวิทยาลยัหวูฮ่ ัน่ เร่ิมตน้จากการศึกษา
ทศันคติ และพฤติกรรมของนักวิจยัควบคู่ไปกบัการศึกษาความตอ้งการของแพลตฟอร์มขอ้มูลวิจยั  
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เพื่อตอบสนองความต้องการของนักวิจยัตามผลการศึกษาของผูใ้ช้ท่ีต้องการให้ห้องสมุดเพฒันา
แพลตฟอร์มการจดัการขอ้มูลวจิยัท่ีสามารถเรียกดู คน้หา และการดาวน์โหลดขอ้มูลวิจยัท่ีตอ้งการได ้  
 โครงการน าร่องเพื่อรับความคิดเห็นของผูใ้ชเ้ร่ิมตน้พร้อมกบัการเร่ิมตน้บริการขอ้มูลการ
วิจยัท่ีห้องสมุด โดยจดับรรยายเก่ียวกบัการบริการขอ้มูลวิจยัและการสัมมนาเพื่อแนะน าแพลตฟอร์ม
ดงักล่าว บริการท่ีจดัให้รวมถึงการให้ค  าปรึกษาและการฝึกอบรมทกัษะการจดัการขอ้มูลการพฒันา
ระบบการจดัการขอ้มูลวิจยั และการให้ความช่วยเหลือนกัวิจยัในการจดัการขอ้มูล ซ่ึงผลจากโครงการ
ทดลองช้ีให้เห็นวา่ห้องสมุดสามารถจดัการบริการขอ้มูลวิจยัข้ึนได ้โดยควรมีการด าเนินงานเพิ่มเติม
เก่ียวกบักลไกการบริการ การส่งเสริมการบริการ การพฒันาซอฟตแ์วร์เพื่อใชใ้นการจดัการบริการและ 
การฝึกอบรมพนกังาน 
 ยุน เอยงั และ เทเรซา ชูลซ์  (Yoon, Ayoung & Schultz, Teresa, 2017) ได้ส ารวจสภาพ
การบริการขอ้มูลวิจยัของห้องสมุดมหาวิทยาลยัในสหรัฐอเมริกาดว้ยการวิเคราะห์เน้ือหาของเวบ็ไซต์
หอ้งสมุด 185 แห่ง โดยมีประเด็นการศึกษา 4 ดา้น ไดแ้ก่ ดา้นบริการ หมายถึง การมีส่วนร่วมในเชิงรุก
ของห้องสมุดต่อการการให้ความช่วยเหลือและค าแนะน าท่ีจ  าเป็นต่อการจดัการขอ้มูลวิจยั แก่นกัวิจยั 
ด้านการให้ข้อมูล หมายถึง การบริการด้านข้อมูลเก่ียวกับการจัดการข้อมูลวิจัยผ่านเว็บไซต ์
ของห้องสมุด  การศึกษา หมายถึง การจดัอบรมเพื่อพฒันาทกัษะแก่นกัวิจยั และดา้นเครือข่าย หมายถึง 
การความร่วมมือหรือการเช่ือมโยงไปยงัแหล่งข้อมูลอ่ืน ๆ ทั้ งภายใน และภายนอกหน่วยงาน 
เพื่อใหบ้ริการขอ้มูลวิจยั  
 จากผลการศึกษา พบว่า การบริการขอ้มูลวิจยัส่วนใหญ่มีลกัษณะเป็นบริการเชิงรับ คือ
การให้บริการตามการร้องขอและเน้นการให้ข้อมูล เพื่อให้ผูใ้ช้บริการสามารถสืบค้น และเรียนรู้ 
ดว้ยตนเอง และขาดการระบุถึงเป้าหมายของการให้บริการขอ้มูลวิจยัท่ีชดัเจน เช่น กลุ่มผูห้ลกั ซ่ึงมีผล 
ต่อการออกแบบเน้ือหา และจดัเตรียมการบริการ และในภาพรวม พบว่า ช่ือของเวบ็เพจท่ีห้องสมุด 
ใช้ในการให้บริการขอ้มูลวิจยัส่วนใหญ่จะมีค าว่าการจดัการขอ้มูลวิจยัอยู่ในช่ือของเวบ็เพจมากกว่า 
ค าว่า การบริการขอ้มูล ตวัอย่างค าท่ีใช้ ไดแ้ก่ การจดัการขอ้มูลวิจยั การบริการการจดัการขอ้มูลวิจยั 
และการจดัการขอ้มูลของคุณ ดา้นการบริการ พบว่า ห้องสมุดส่วนใหญ่ให้บริการค าปรึกษาผ่าน
ช่องทางบริการตอบค าถามต่าง ๆ ได้แก่ ทางอีเมล์ ทางแบบฟอร์มบนเว็บ และทางโปรแกรม
สนทนาออนไลน์ การบริการท่ีให้บริการมากท่ีสุดในล าดบัต่อมาไดแ้ก่ การบริการคลงัขอ้มูลวิจยั 
และการบริการดา้นการจดัท าแผนการจดัการขอ้มูลวิจยั ตามล าดบั ดา้นการให้ขอ้มูล พบวา่ หัวขอ้
ของข้อมูลด้านการจดัการข้อมูลวิจยัท่ีห้องสมุดเผยแพร่ผ่านทางเว็บเพจมากท่ีสุดคือ 1( ข้อมูล
พื้นฐานเก่ียวกับการจัดการข้อมูลวิจยั ได้แก่ ความส าคัญของการจัดการข้อมูลวิจยั การจัดท า
แผนการจดัการข้อมูลวิจัย 2( ข้อมูลเก่ียวกับการจดัท ารายการ และเมทาดาทาข้อมูลวิจยั และ  
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3( การบริหารจดัการขอ้มูลวิจยั ไดแ้ก่ กรอบการก ากบัดูแลขอ้มูลวิจยั การจดัระบบไฟล์ขอ้มูลวิจยั 
เป็นตน้ ดา้นการศึกษา พบวา่ ห้องสมุดส่วนใหญ่จดัอบรม และเวิร์กชอปเก่ียวกบัการจดัการขอ้มูล
วิจยั ในหัวขอ้พื้นฐานจดัการขอ้มูลวิจยั การแบ่งปัน และการใช้ซ ้ าขอ้มูลวิจยั ตามล าดบั และดา้น
เครือข่าย พบว่า ห้องสมุดรวบรวมแหล่งความรู้ และทรัพยากรท่ีเก่ียวขอ้งกบัการจดัการขอ้มูลวิจยั 
โดยการท าลิงค ์เพื่อเช่ือมโยงไวบ้นเวบ็เพจการบริการขอ้มูลวจิยั เพื่อให้ผูใ้ชส้ามารถคลิก และเขา้ไป
ใช้บริการได้ผ่านทางเว็บเพจ ดงักล่าว หัวขอ้ของลิงก์ท่ีมีปรากฏบนเว็บเพจการจดัการขอ้มูลวิจยั 
ของห้องสมุดมากท่ีสุด คือ ลิงก์เช่ือมโยงไปยงัคลังสถาบัน และลิงก์เช่ือมโยงไปยงัส านักวิจยั 
ของมหาวทิยาลยั 
 เคลเลอร์ (Keller, Alice, 2015) การศึกษาน้ี ศึกษาการเปล่ียนแปลงภายในห้องสมุด
มหาวิทยาลยัของออสเตรเลีย เพื่อการจดัการบริการสนบัสนุนการวิจยั โดยการสัมภาษณ์บรรณารักษ์
และการทบทวนวรรณกรรมท่ีเก่ียวข้อง ผลการศึกษา พบว่า ในปัจจุบันห้องสมุดมหาวิทยาลัย 
ในออสเตรเลียมุ่งเน้นการบริการ เพื่อสนับสนุนการวิจยัเป็นอย่างมากในฐานะของหุ้นส่วนการวิจยั  
โดยการบริการการสนับสนุนการวิจยัท่ีส าคญั 5 ล าดบัแรก ไดแ้ก่ การบริการคลงัสถาบนั การบริการ
เขา้ถึงแบบเปิด การบริการบรรณมิติ การบริการสนบัสนุนนกัศึกษาวิจยั และการบริการดา้นการจดัการ
ข้อมูลวิจัย จากเหตุผล ดังกล่าว ท าให้เกิดการปรับเปล่ียนในบทบาท และความรับผิดชอบของ
บรรณารักษ ์โดยมีการเพิ่มต าแหน่งงานใหม่ เพื่อรับผิดชอบงานซ่ึงเก่ียวขอ้งกบัการสนบัสนุนการวิจยั
ในปัจจุบนั ไดแ้ก่ ต าแหน่งผูจ้ดัการคลงัขอ้มูล ผูเ้ช่ียวชาญดา้นการจดัการขอ้มูลวจิยั และผูป้ระสานงาน
ด้านการสนับสนุนการวิจยั นอกจากน้ี ผลการศึกษายงั พบว่า สามมาตรการท่ีผูบ้ริหารระดบัสูงใน
ห้องสมุดมหาวิทยาลัยของออสเตรเลียด าเนินการ เพื่อสร้างการบริการสนับสนุนการวิจัยให้มี
ประสิทธิภาพ และมีความย ัง่ยืน ประกอบไปดว้ย (1( การให้ความส าคญักบักิจกรรม เพื่อสร้างทกัษะ
การรู้สารสนเทศท่ีมีประสิทธิภาพ และสร้างความร่วมมือกบัหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งในการจดักิจกรรม
ดงักล่าว  (2( การสร้างทีมบรรณารักษ์ผูป้ระสานงานเฉพาะวิชา และมุ่งให้ความส าคญักบักิจกรรม 
ด้านการสนับสนุนการวิจยั (3( การก าหนดต าแหน่งงานใหม่ เพื่อรับผิดชอบด้านการสนับสนุน 
การวจิยั 
 
 
 



 

บทที ่3 

วธีิด ำเนินกำรวจิัย 
 
 

 การวิจยัเร่ือง “การพฒันารูปแบบการบริการขอ้มูลวจิยัดา้นขา้วในอาเซียน” วิธีการวิจยั
เชิงคุณภาพ (Qualitative Research) ด าเนินการวิจยัเป็น 4 ระยะตามวตัถุประสงค์ของการวิจยั คือ  
1) ศึกษาสภาพการจดัการขอ้มูลวิจยัดา้นขา้วในไทย 2) ศึกษาสภาพการบริการขอ้มูลวิจยัดา้นขา้ว 
ในไทย และ 3) พฒันารูปแบบการบริการข้อมูลวิจยัด้านข้าวท่ีเหมาะสมในไทย  และอาเซียน  
โดยวธีิการด าเนินการวจิยัมี 4 ระยะ ดงัน้ี 

ระยะท่ี 1 การศึกษาสภาพการจดัการขอ้มูลวจิยัดา้นขา้วในไทย 
ระยะท่ี 2 การศึกษาสภาพการบริการขอ้มูลวจิยัดา้นขา้วในไทย 
ระยะท่ี 3 การพฒันารูปแบบการบริการขอ้มูลวจิยัดา้นขา้วท่ีเหมาะสมในไทย 
ระยะท่ี 4 การพฒันารูปแบบการบริการขอ้มูลวจิยัดา้นขา้วท่ีเหมาะสมในอาเซียน 
วิธีการด าเนินการวิจัยการพัฒนารูปแบบการบริการข้อมูลวิจัยด้านข้าวในอาเซี ยน  

แบ่งการศึกษาออกเป็น 4 ระยะ มีรายละเอียดดงัน้ี    
 ระยะที ่1  กำรศึกษำสภำพกำรจัดกำรข้อมูลวจัิยด้ำนข้ำวในไทย 

    การศึกษาในระยะท่ี 1 เป็นการศึกษาสภาพการจดัการขอ้มูลวิจยัด้านขา้ว  
ในไทย แบ่งการศึกษาออกเป็น 3 ขั้นตอน ไดแ้ก่   
  ขั้นตอนท่ี 1 การศึกษาสภาพการจดัการขอ้มูลวิจยัดา้นขา้วในไทย ดว้ยวิธีการ
วิจยัเชิงคุณภาพโดยการศึกษาปริทัศน์วรรณกรรม การสังเคราะห์แนวคิด  และทฤษฎีท่ีเก่ียวข้อง  
เพื่อน ามาเป็นแนวทางในการร่างแบบสัมภาษณ์ก่ึงโครงสร้างเก่ียวกบัสภาพแวดลอ้มการวิจยัดา้นขา้ว
ในไทย สภาพการจดัการข้อมูลวิจยัด้านข้าวในไทย และพฤติกรรมการจดัการข้อมูลวิจยัด้านข้าว 
ในไทย 
  ขั้นตอนท่ี 2 การส ารวจศูนยว์ิจยัขา้วในไทย โดยคดัเลือกศูนยว์ิจยัขา้วท่ีมี
นโยบาย หรือพนัธกิจหลกัในการศึกษาและการวิจยัดา้นขา้ว และมีการประกาศนโยบาย และพนัธกิจ
ดงักล่าว อย่างเป็นลายลกัษณ์อกัษร ซ่ึงจะสะทอ้นถึงความต่อเน่ืองในการด าเนินการวิจยั และการ
ผลิตขอ้มูลวจิยั จากการส ารวจจึงไดก้ลุ่มตวัอยา่งเป็นศูนยว์จิยัขา้ว จ านวน 11 แห่ง 
  ขั้นตอนท่ี 3 ลงพื้นท่ีเพื่อสัมภาษณ์เชิงลึกกบักลุ่มตวัอย่างตามศูนยว์ิจยัข้าว
ตามท่ีได้ส ารวจมาในขั้นตอนท่ี 2 โดยกลุ่มตวัอย่างแบ่งเป็น กลุ่มผูบ้ริหารหน่วยงาน และนักวิจยั  



89 

 
 

โดยมีเกณฑ์ในการคดัเลือกผูใ้ห้ขอ้มูลแบบเจาะจง (Purposive Sampling) จากนั้นจึงน าขอ้มูลท่ีไดจ้าก
แบบสัมภาษณ์มาท าการวิเคราะห์เน้ือหา (Content Analysis) ตามกรอบทฤษฎี และแปลผลขอ้มูล
ดว้ยการตีความ จากนั้นจึงน าผลรวมผลการวจิยัทั้งสองขั้นมาจดักลุ่มเน้ือหา และสังเคราะห์ สรุปผล 
ตามวตัถุประสงคก์ารวจิยั 
 ระยะที ่2  กำรศึกษำสภำพกำรบริกำรข้อมูลวจัิยด้ำนข้ำวในไทย 

 ขั้นตอนท่ี 1 การศึกษาสภาพการบริการขอ้มูลวิจยัดา้นขา้วในไทย ดว้ยวิธีการ
วิจยัเชิงคุณภาพโดยการศึกษาปริทัศน์วรรณกรรม การสังเคราะห์แนวคิด  และทฤษฎีท่ีเก่ียวข้อง 
เพื่อน ามาเป็นแนวทางในการร่างแบบสัมภาษณ์ก่ึงโครงสร้างเก่ียวกับสภาพการบริการข้อมูลวิจยั 
ดา้นขา้วในไทย  

 ขั้นตอนท่ี 2 การส ารวจแหล่งสารสนเทศ หรือ หน่วยงานท่ีจัดเก็บ และ
ให้บริการขอ้มูลวิจยัเก่ียวกบัขา้วในเชิงเกษตรกรรม และการแปรรูปในไทย จากการส ารวจ จึงไดแ้หล่ง
สารสนเทศ จ านวน 5 แห่ง 

 ขั้นตอนท่ี 3 ลงพื้นท่ีเพื่อสัมภาษณ์เชิงลึกกบักลุ่มตวัอยา่งตามแหล่งสารสนเทศ
ด้านข้าวท่ีได้ส ารวจมาในขั้นตอนท่ี 2 โดยกลุ่มตัวอย่างแบ่งเป็น ผู ้บริหารหน่วยงาน และ/หรือ 
ผูป้ฏิบัติงาน โดยมีเกณฑ์ในการคดัเลือกผูใ้ห้ข้อมูลแบบเจาะจง (Purposive Sampling) จากนั้นจึงน า
ขอ้มูลท่ีได้จากแบบสัมภาษณ์มาท าการวิเคราะห์เน้ือหา (Content Analysis) ตามกรอบทฤษฎี และแปล
ผลขอ้มูลด้วยการตีความ จากนั้นจึงน าผลรวมผลการวิจยัทั้งสองขั้นมาจดักลุ่มเน้ือหา และสังเคราะห์
สรุปผลตามวตัถุประสงคก์ารวจิยั 
 ระยะที ่3  กำรพฒันำรูปแบบกำรบริกำรข้อมูลวจัิยด้ำนข้ำวที่เหมำะสมในไทย 

  การศึกษาในระยะท่ี 3 การพฒันารูปแบบการบริการข้อมูลวิจยัด้านข้าว 
ท่ีเหมาะสมในไทย มี 3 ขั้นตอนดงัน้ี 

 ขั้นตอนท่ี 1 การพัฒนารูปแบบการบริการข้อมูลวิจัยด้านข้าวท่ีเหมาะสม 
ในไทย โดยน าผลการวิเคราะห์ข้อมูลของขั้นตอนท่ี 1-3 จากการศึกษาในระยะท่ี 1 และระยะท่ี 2  
มาพฒันาเป็นร่างรูปแบบท่ีเหมาะสมกบัการบริการขอ้มูลวิจยัด้านขา้วในประเทศไทย หลงัจากนั้น
ตรวจสอบความถูกตอ้งของร่างรูปแบบดว้ยวิธีการสนทนากลุ่ม (Focus Group) โดยเป็นผูเ้ช่ียวชาญท่ีมี
ความรู้ และประสบการณ์ท่ีเก่ียวขอ้งดา้นสารสนเทศศาสตร์ และการวิจยัดา้นขา้วรวมจ านวน 7 ท่าน 
แล้วน าผลท่ีได้มาวิเคราะห์ขอ้มูล โดยการวิเคราะห์เน้ือหา จากนั้นจึงน ามาตีความตามแนวคิดทฤษฎี 
ท่ีเก่ียวขอ้งเพื่อปรับปรุงร่างรูปแบบการบริการขอ้มูลวจิยัดา้นขา้วท่ีเหมาะสม 

ขั้นตอนท่ี 2 การประเมินความเหมาะสมของรูปแบบการบริการขอ้มูลวิจยัดา้น
ขา้วท่ีเหมาะสมในไทย จากผูท้รงคุณวุฒิท่ีมีความรู้และประสบการณ์ท่ีเก่ียวขอ้งดา้นสารนเทศศาสตร์
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และการวิจยัด้านข้าว จ านวน 5 ท่าน น าผลการประเมินและความคิดเห็นมาท าการวิเคราะห์ข้อมูล 
โดยการประเมินค่าดัชนีความสอดคล้องหรือค่า IOC ส าหรับเกณฑ์ท่ียอมรับได้และถือว่ามีความ
สอดคลอ้งกนัควรมีค่าคะแนนตั้งแต่ 0.5 ข้ึนไป ผลการประเมินท่ีไดจ้ะน าไปสู่การพฒันารูปแบบการ
บริการขอ้มูลวจิยัดา้นขา้วท่ีเหมาะสมในไทยต่อไป 

ขั้นตอนท่ี 3 การน าเสนอรูปแบบการบริการข้อมูลวิจยัด้านข้าวท่ีเหมาะสม 
ในไทยไปทดลองใชแ้ละประเมินความพึงพอใจ 
 ระยะที ่4  กำรพัฒนำรูปแบบกำรบริกำรข้อมูลวิจัยด้ำนข้ำวที่ เหมำะสมในอำเซียน
กำรศึกษำ 
  ในระยะท่ี 4 การพัฒนารูปแบบการบริการข้อมูลวิจัยด้านข้าวท่ีเหมาะสม 
ในอาเซียนมี  2 ขั้นตอน ดงัน้ี 

 ขั้นตอนท่ี 1 การศึกษาสภาพการบริการขอ้มูลวิจยัดา้นขา้วของประเทศในกลุ่ม
อาเซียนจากเอกสาร บทความวิชาการ เว็บไซต์ของหน่วยงานท่ีเก่ียวข้อง เช่น ศูนย์วิจัย แหล่ง
สารสนเทศทางการเกษตร และคดัเลือกเอกสารและแหล่งขอ้มูลแบบเฉพาเจาะจง โดยจ ากัดเฉพาะ
แหล่งขอ้มูลท่ีเป็นภาษาองักฤษ หรือ ภาษาไทย เน่ืองจากขอ้จ ากดัทางดา้นการวจิยัในแง่ของภาษา และ 
สถานท่ีท่ีห่างไกล 

 ขั้นตอนท่ี 2 น าขอ้มูลท่ีไดจ้ากการศึกษาในขั้นตอนท่ี 1 และ รูปแบบการบริการ
ข้อมูลวิจัยด้านข้าวในไทยท่ีได้จากการศึกษาในระยะท่ี  3  มาใช้เป็นข้อมูลพื้นฐาน เพื่อพัฒนา 
เป็นรูปแบบการบริการขอ้มูลวจิยัดา้นขา้วท่ีเหมาะสมส าหรับอาเซียน  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ตารางท่ี 3.1  ขั้นตอนการด าเนินงานวิจยั 
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ระยะที ่ 1 ( R) 
การศึกษาสภาพการ

จดัการขอ้มูลวจิยัดา้นขา้ว
ในไทย 

ระยะที ่2 (R)  
การศึกษาสภาพการ

บริการขอ้มูลวจิยัดา้นขา้ว
ในไทย 

ระยะที ่ 3 (D)  
การพฒันารูปแบบการ

บริการขอ้มูลวจิยัดา้นขา้ว
ท่ีเหมาะสมในไทย 

ระยะที ่ 4 (D) 
การพฒันารูปแบบการ

บริการขอ้มูลวจิยัดา้นขา้ว
ท่ีเหมาะสมในอาเซียน 

ขั้นตอนท่ี 1  การศึกษา
วรรณกรรม เพื่อสงัเคราะห์
แนวคิดและทฤษฎี 
ท่ีเก่ียวขอ้งเพ่ือน ามาเป็น
แนวทางในการร่างแบบ
สมัภาษณ์ก่ึงโครงสร้าง 

ขั้นตอนท่ี  1  
 การศึกษาวรรณกรรม 
เพื่อสงัเคราะห์แนวคิด
และทฤษฎีท่ีเก่ียวขอ้ง 
เพื่อน ามาเป็นแนวทาง 
ในการร่างแบบสมัภาษณ์
ก่ึงโครงสร้าง 

ขั้นตอนท่ี  การพฒันา
รูปแบบการบริการขอ้มูล
วจิยัดา้นขา้วท่ีเหมาะสม
ในไทย  
1.1 โดยร่างรูปแบบสภาพ
 ปัจจุบนัของการจดัการ
 และการบริการขอ้มูล
 วจิยัในไทย 
 จากผลการวจิยั 
1.2 การวเิคราะห์ช่องวา่ง
 ระหวา่งรูปแบบสภาพ
 ปัจจุบนัและแนว
 ปฏิบติัท่ีดี 
1.3 การพฒันาร่างรูป
 รูปแบบการบริการ
 ขอ้มูลวจิยัดา้นขา้วท่ี
 เหมาะสมในไทย 
1.4 การจดัสนทนากลุ่ม
 เพื่อวพิากษค์วาม
 เหมาะสมของร่าง
 รูปแบบฯ จาก
 ผูท้รงคุณวฒิุจ านวน  
 7 ท่าน 
 
 
 
 

ขั้นตอนท่ี  1  
การศึกษาสภาพการบริการ
ขอ้มูลวจิยัดา้นขา้วของ
ประเทศในกลุ่มอาเซียน
จากเอกสาร บทความ
วชิาการ เวบ็ไซตข์อง
หน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง เช่น 
ศูนยว์จิยั แหล่งสารสนเทศ
ทางการเกษตร และ 
คดัเลือกเอกสารและ
แหล่งขอ้มูลแบบเฉพา
เจาะจง โดยจ ากดัเฉพาะ
แหล่งขอ้มูลท่ีเป็น
ภาษาองักฤษ หรือ 
ภาษาไทย เน่ืองจาก
ขอ้จ ากดัทางดา้นการวจิยั
ในแง่ของภาษา และ 
สถานท่ีท่ีห่างไกล 

ตารางท่ี 3.1  (ต่อ) 
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ระยะที ่ 1 ( R) 
การศึกษาสภาพการ

จดัการขอ้มูลวจิยัดา้นขา้ว
ในไทย 

ระยะที ่2 (R)  
การศึกษาสภาพการ

บริการขอ้มูลวจิยัดา้นขา้ว
ในไทย 

ระยะที ่ 3 (D)  
การพฒันารูปแบบการ

บริการขอ้มูลวจิยัดา้นขา้ว
ท่ีเหมาะสมในไทย 

ระยะที ่ 4 (D) 
การพฒันารูปแบบการ

บริการขอ้มูลวจิยัดา้นขา้ว
ท่ีเหมาะสมในอาเซียน 

ขั้นตอนท่ี 2  
คดัเลือกศูนยว์จิยัขา้วท่ีมี
นโยบายหรือพนัธกิจ 
หลกัในการศึกษาและ 
การวจิยัดา้นขา้วอยา่งเป็น
ลายลกัษณ์อกัษร ไดก้ลุ่ม
ตวัอยา่งเป็นศูนยว์จิยัขา้ว 
จ านวน  11  แห่ง 

ขั้นตอนท่ี 2  
การส ารวจแหล่งสารสนเทศ 
หรือหน่วยงานท่ีจดัเก็บ 
และใหบ้ริการขอ้มูลวจิยั
เก่ียวกบัขา้วในเชิง
เกษตรกรรมและการ 
แปรรูปในไทย จากการ
ส ารวจจึงไดแ้หล่ง
สารสนเทศ จ านวน  5  แห่ง 

1.5  การปรับปรุงร่าง
 รูปแบบตามค าแนะน า
 ของผูท้รงคุณวฒิุ และ
 พฒันาเป็นรูปการณ์
 บริการขอ้มูลวจิยั 
 ดา้นขา้วในไทย 
 (รูปแบบท่ีเหมาะสม) 
ขั้นตอนท่ี 2  การประเมิน
ความเหมาะสมของรูปแบบ
การบริการขอ้มูลวจิยั 
ดา้นขา้วท่ีเหมาะสม 
ในไทย จากผูท้รงคุณวฒิุ 
ท่ีมีความรู้และ 
ประสบการณ์ท่ีเก่ียวขอ้ง 
ดา้นสารนเทศศาสตร์และ 
การวจิยัดา้นขา้ว จ านวน 5 
ท่านน าผลการประเมิน 
และความคิดเห็นมาท าการ
วเิคราะห์ขอ้มูลโดยการ
ประเมินค่าดชันีความ
สอดคลอ้ง 
 
 
 
 
 
 

ขั้นตอนท่ี 2  
น าขอ้มูลท่ีไดจ้าก
การศึกษาในขั้นตอนท่ี 1 
และ รูปแบบการบริการ
ขอ้มูลวจิยัดา้นขา้วในไทย
ท่ีไดจ้ากการศึกษาใน
ระยะท่ี 3 มาใชเ้ป็นขอ้มูล
พ้ืนฐาน เพ่ือพฒันาเป็น
รูปแบบการบริการขอ้มูล
วจิยัดา้นขา้วท่ีเหมาะสม
ส าหรับอาเซียน 

ตารางท่ี 3.1  (ต่อ) 
    

ระยะที ่ 1 ( R) ระยะที ่2 (R)  ระยะที ่ 3 (D)  ระยะที ่ 4 (D) 
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การศึกษาสภาพการ
จดัการขอ้มูลวจิยัดา้นขา้ว

ในไทย 

การศึกษาสภาพการ
บริการขอ้มูลวจิยัดา้นขา้ว

ในไทย 

การพฒันารูปแบบการ
บริการขอ้มูลวจิยัดา้นขา้ว

ท่ีเหมาะสมในไทย 

การพฒันารูปแบบการ
บริการขอ้มูลวจิยัดา้นขา้ว
ท่ีเหมาะสมในอาเซียน 

ขั้นตอนท่ี 3  
เก็บขอ้มูลดว้ยการ
สมัภาษณ์เชิงลึกกบักลุ่ม
ตวัอยา่งไดแ้ก่ ผูบ้ริหาร
หน่วยงาน และ นกัวจิยั
สงักดัหน่วยงานตามชั้น
ตอนท่ี 2 และ น าขอ้มูล
จากการสมัภาษณ์มา
วเิคราะห์เน้ือหา (Content 
Analysis) ตามกรอบ
ทฤษฎีและแปลผลขอ้มูล
ดว้ยการตีความ 

ขั้นตอนท่ี 3  
เก็บขอ้มูลดว้ยการ
สมัภาษณ์เชิงลึกกลุ่ม
ตวัอยา่ง ไดแ้ก่ ผูบ้ริหาร
หน่วยงาน และ/หรือ 
ผูป้ฏิบติังานสงักดั
หน่วยงานตามชั้นตอนท่ี 
2 และ น าขอ้มูลท่ีไดจ้าก
แบบสมัภาษณ์มาท าการ
วเิคราะห์เน้ือหา (Content 
Analysis) ตามกรอบ
ทฤษฎีและแปลผลขอ้มูล
ดว้ยการตีความ 

ขั้นตอนท่ี 3  
การน าเสนอรูปแบบการ
บริการขอ้มูลวจิยัดา้นขา้ว
ท่ีเหมาะสมในไทย 
ไปทดลองใชแ้ละประเมิน
ความพึงพอใจ 

 
 

 

ระยะที ่1 กำรศึกษำสภำพกำรจัดกำรข้อมูลวจิัยด้ำนข้ำวในไทย 
  

 มีวธีิการด าเนินการวจิยั ดงัน้ี 
 ขั้นตอนที่ 1  การศึกษาสภาพการจดัการข้อมูลวิจยัด้านข้าวในไทย ด้วยวิธีการวิจยั  
เชิงคุณภาพ โดยการศึกษาปริทัศน์วรรณกรรม การสังเคราะห์แนวคิด  และทฤษฎีท่ีเก่ียวข้อง 
เพื่อน ามาเป็นแนวทางในการร่างแบบสัมภาษณ์ก่ึงโครงสร้าง ดงัต่อไปน้ี 

  1)  การศึกษาสภาพการจดัการขอ้มูลวิจยัดา้นขา้วในประเด็นดา้นการบริหาร เพื่อการ
จดัการข้อมูลวิจยัด้านข้าวของหน่วยงานวิจัยและหน่วยงานบริการข้อมูลวิจยัด้านข้าวในไทย 
ไดศึ้กษาวรรณกรรมท่ีเก่ียวขอ้งเพื่อสังเคราะห์องคป์ระกอบท่ีเก่ียวขอ้ง โดยใชอ้งคป์ระกอบของการ
บริการสนับสนุนการจัดการข้อมูลวิจัย (Components of RDM support services) โดย Digital Curation 
Centre  
 2)  การศึกษาสภาพด้านกระบวนการจัดการข้อมูลวิจัยด้านข้าวในไทย ได้ศึกษา
วรรณกรรมท่ีเก่ียวขอ้ง เพื่อคน้หากระบวนการและปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการจดัการขอ้มูลวิจยั โดยใช ้
กระบวนการจดัการขอ้มูลวิจยัตามวงจรชีวิตของขอ้มูล (UK Data Archive Data Lifecycle) เพื่อใช้
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ในการศึกษาสภาพกระบวนการจดัการขอ้มูลวิจยัของหน่วยงานวิจยั และหน่วยงานบริการขอ้มูล
วจิยัดา้นขา้วเป็นกรอบแนวคิดหลกัในการศึกษา 
 3)  พฤติกรรมการจดัการขอ้มูลวิจยัด้านขา้วในไทย ได้ศึกษาวรรณกรรมท่ีเก่ียวขอ้ง 
ด้วยวิธีการทบทวนวรรณกรรมแบบเป็นระบบ และออกแบบร่างค าถามสัมภาษณ์ก่ึงโครงสร้าง  
โดยใช้กระบวนการจดัการขอ้มูลวิจยัตามวงจรชีวิตของขอ้มูล (UK Data Archive Data Lifecycle) 
เป็นกรอบแนวคิดหลกัในออกแบบขอ้ค าถาม 

ขั้นตอนที่ 2 การส ารวจศูนยว์จิยัขา้วในไทย โดยก าหนดคุณลกัษณะของศูนยว์จิยัขา้วท่ีจะ
เป็นกลุ่มตวัอย่างในการศึกษา คือ ศูนยว์ิจยัขา้ว ท่ีมีนโยบาย หรือพนัธกิจหลกัในการศึกษา และการ
วิจยัด้านข้าว และมีการประกาศนโยบาย และพันธกิจ ดังกล่าว อย่างเป็นลายลักษณ์อักษร ซ่ึงจะ
สะท้อนถึงความต่อเน่ืองในการด าเนินการวิจยั และการผลิตข้อมูลวิจยั จากการส ารวจทางเอกสาร 
ท่ีเก่ียวขอ้ง อาทิ รายงานการวิจยั รายงานประจ าปีของหน่วยงาน และเวบ็ไซต์ของหน่วยงาน รวมถึง
การโทรศพัทไ์ปสอบถามจากหน่วยงานโดยตรง จึงไดก้ลุ่มตวัอยา่งเป็นศูนยว์จิยัขา้ว จ านวน 11 แห่ง 

ขั้นตอนที่ 3 ลงพื้นท่ีเพื่อสัมภาษณ์เชิงลึกกับกลุ่มตัวอย่างตามศูนย์วิจยัข้าวตามท่ีได้
ส ารวจมาในขั้นตอนท่ี 2 โดยมีรายละเอียดการด าเนินการ ดงัน้ี 

1)  ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง  การศึกษาวิจัยเชิงคุณภาพประชากรท่ีใช้ขั้นตอนน้ี 
เป็นกลุ่มศูนยว์ิจยัดา้นขา้วในประเทศไทยท่ีมีการก าหนดนโยบายและพนัธกิจเก่ียวกบัการศึกษา และ
วิจยัดา้นขา้วอยา่งเป็นลายลกัษณ์อกัษร ซ่ึงจะสะทอ้นถึงความต่อเน่ืองในการด าเนินการวิจยั และการ
ผลิตขอ้มูลวิจยั จากการส ารวจในขั้นตอนท่ี 2 ผูว้ิจยัได้กลุ่มตวัอย่าง จ  านวน 11 แห่ง ได้แก่ สถาบนั
วิทยาศาสตร์ข้าวแห่งชาติ, ศูนย์ความเป็นเลิศแห่งนวตักรรมข้าว มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์,  
ศูนยว์ทิยาศาสตร์ขา้ว มหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร์, ส านกัวิจยัและพฒันาขา้ว กรมการขา้ว, ศูนยว์จิยัขา้ว
ปทุมธานี, ศูนยว์ิจยัขา้วอยุธยา, ศูนยว์ิจยัขา้วพิษณุโลก, ศูนยว์ิจยัขา้วขอนแก่น, ศูนยว์ิจยัขา้วเชียงราย, 
ศูนยว์จิยัขา้วอุบลราชธานี และศูนยว์จิยัขา้วอุดรธานี 
 ผูว้ิจ ัยท าการคัดเลือกกลุ่มตัวอย่างส าหรับการสัมภาษณ์เชิงลึกเพื่อศึกษาสภาพ 
การจดัการข้อมูลวิจยัในไทย และพฤติกรรมการจดัการขอ้มูลวิจยัของนักวิจยัด้านข้าว คือ กลุ่ม
ผูบ้ริหารจ านวน 7 คน ผูป้ฏิบัติงานบริการจ านวน 21 คน รวมเป็น 28 คน โดยมีเกณฑ์ในการ
คัดเลือกผู ้ให้ข้อมูลแบบเจาะจง (Purposive Sampling) กล่าวคือ เป็นผู ้บ ริหาร และนักวิจัย 
ของหน่วยงานท่ีไดจ้ากการส ารวจในขั้นตอนท่ี 2 รายละเอียดดงั ตารางท่ี 3.2 
 
ตารางท่ี 3.2  ตารางแสดงจ านวนประชากรกลุ่มตวัอยา่งกลุ่มผูบ้ริหารและนกัวจิยั 
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หน่วยงำน 
จ ำนวน 
(แห่ง( 

ผู้บริหำร 
(คน( 

นักวจิยั 
(คน( 

รวม 
(คน( 

1. สถาบนัวทิยาศาสตร์ขา้วแห่งชาติ  1 1 4 5 
2. ส านกัวจิยัและพฒันาขา้ว และ ศูนยว์จิยัขา้ว 8 4 15 19 
3. ศูนยว์ทิยาศาสตร์ขา้ว มหาวทิยาลยัเกษตรศาสตร์ 1 1 1 2 
4. ศูนยค์วามเป็นเลิศแห่งนวตักรรมขา้ว 
 มหาวทิยาลยัเกษตรศาสตร์ 

1 1 1 2 

รวม 11 7 21 28 

 
2)  เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจยั เคร่ืองมือท่ีใช้ในการเก็บข้อมูลในขั้นตอนน้ี คือ แบบ

สัมภาษณ์แบบก่ึงโครงสร้าง (Semi- Structure Interview) ใช้ในการเก็บข้อมูลเชิงลึกจากกลุ่ม
ตวัอย่างหรือผูใ้ห้ขอ้มูลโดยการสัมภาษณ์รายบุคคล แบบสัมภาษณ์น้ีผูว้ิจยัท าการทบทวนทฤษฎี  
ตวัแบบ และวรรณกรรมท่ีเก่ียวขอ้งต่าง ๆ ทั้งในประเทศไทย และต่างประเทศ รวมทั้งการก าหนด
ลักษณะของเคร่ืองมือ ก าหนดข้อค าถาม และจดัท าแบบสัมภาษณ์แบบก่ึงโครงสร้าง (Semi-
Structure Interview) เพื่อศึกษาสภาพการการจดัการขอ้มูลวิจยัในไทย ตามวตัถุประสงค์การวิจยั  
ขอ้ท่ี 1 แบบสัมภาษณ์ท่ีสร้างข้ึนแบ่งเป็น แบบสัมภาษณ์ส าหรับผูบ้ริหาร และแบบสัมภาษณ์นกัวจิยั 
โดยมีแนวค าถามแบ่งเป็นหวัขอ้ใหญ่ และหวัขอ้ยอ่ย ดงัน้ี 
 (1) แบบสัมภาษณ์สภาพการจัดการข้อมูลวิจัยด้านข้าวในไทย ฉบับผู ้บริหาร 
แบบสัมภาษณ์แบ่งออกเป็น 3 ตอน ดงัรายละเอียดต่อไปน้ี 
  ตอนท่ี 1  ขอ้มูลทัว่ไปของผูใ้หส้ัมภาษณ์ 
  ตอนท่ี 2 สภาพแวดลอ้มการวจิยัดา้นขา้ว 
  ตอนท่ี 3 ปัจจยัท่ีส่งเสริมการจดัการขอ้มูลวจิยัดา้นขา้ว 
 (2) แบบสัมภาษณ์สภาพการจดัการขอ้มูลวจิยัดา้นขา้วในไทย ฉบบันกัวจิยั 
 แบบสัมภาษณ์แบ่งออกเป็น 5  ตอน ดงัรายละเอียด ต่อไปน้ี 
 
 ตอนท่ี 1  ขอ้มูลทัว่ไปของผูใ้หส้ัมภาษณ์ 
 ตอนท่ี 2  สภาพแวดลอ้มการวิจยัดา้นขา้ว 
 ตอนท่ี 3  พฤติกรรมการจดัการขอ้มูลวิจยัดา้นขา้ว 
 ตอนท่ี 4  ความรู้และความตอ้งการอบรมเก่ียวกบัแนวปฏิบติัการจดัการขอ้มูลวจิยั 
 ตอนท่ี 5  ปัจจยัท่ีส่งเสริมการจดัการขอ้มูลวจิยัดา้นขา้ว 
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 3)  การตรวจสอบคุณภาพของเคร่ืองมือ ผูว้จิยัน าแบบบสัมภาษณ์ท่ีสร้างข้ึนเสนออาจารย์
ท่ีปรึกษาดุษฎีนิพนธ์และให้ผูท้รงคุณวุฒิตรวจสอบความตรงเชิงเน้ือหา (Content validity Testing) 
ผูท้รงคุณวุฒิจ านวน 4 ท่านไดแ้ก่ ผศ.ดร. สุจิน บุตรดีสุวรรณ, รศ.ดร.จุฑารัตน์ ศราวณะวงศ์, รศ.ดร. 
ธานี ศรีวงศช์ยั และ อ.ดร. พิจิกา ทิมสุกใส 
 จากนั้ นจึงน าแบบสัมภาษณ์ท่ีผ่านการพิจารณาจากผู ้ทรงคุณวุฒิมาหาค่าดัชนี 
ความสอดคลอ้งของเน้ือหา (Index of Item-Objective Congruence: IOC) ซ่ึงก าหนดเป็นค่าคะแนน
ดงัน้ี  

+1   คะแนน หมายถึง   เน้ือหาสอดคลอ้งกบัตวัแปรท่ีศึกษาเป็นค าถามใชไ้ด ้
  0    คะแนน หมายถึง   ไม่แน่ใจวา่เน้ือหาสอดคลอ้งกบัตวัแปรท่ีศึกษา  
    เป็นค าถามท่ีไม่แน่ใจหรือไม่มีความเห็น 
-1     คะแนน หมายถึง   เน้ือหาไม่สอดคลอ้งกบัตวัแปรท่ีศึกษาเป็นค าถาม 

  ใชไ้ม่ได ้
 
 ส าหรับสูตรท่ีใชค้  านวณหาค่าดชันีความสอดคลอ้ง (Index of Item-Objective Congruence: 
IOC )  คือ 
 

IOC =  
∑ R

N
 

  IOC แทน   ดชันีความสอดคลอ้ง 
          R     แทน   คะแนนความคิดเห็นของผูท้รงคุณวฒิุ 
                                  ∑R   แทน   ผลรวมของคะแนนความคิดเห็นของผูท้รงคุณวุฒิ 
                                    N    แทน   จ  านวนผูท้รงคุณวุฒิ 
 
 
 การหาค่าดรรชนีความสอดคลอ้งค่าความเท่ียง (Reliability Testing) ท่ีถือวา่มีคุณภาพ
ยอมรับคือมีค่าตั้ งแต่ 0.5 ข้ึนไป โดยแบบสัมภาษณ์ท่ีสร้างข้ึนมีค่าดรรชนีความสอดคล้องท่ี 0.75  
เม่ือทราบค่าคะแนนแลว้ จึงปรับปรุงเคร่ืองมือตามค าแนะน าของผูท้รงคุณวุฒิและให้อาจารยท่ี์ปรึกษา
ตรวจอีกคร้ังก่อนน าไปใช้เก็บข้อมูลจากผูใ้ห้ข้อมูลหลักท่ีเป็นผูบ้ริหารและนักวิจยัจากศูนยว์ิจัย 
ดา้นขา้วจ านวน 28 ท่าน ต่อไป 



97 

 
 

 4) การเก็บรวบรวมขอ้มูล  ผูว้ิจยัใชแ้บบสัมภาษณ์แบบก่ึงโครงสร้าง (Semi- Structure 
Interview) เก่ียวกบัสภาพการจดัการขอ้มูลวิจยัดา้นขา้วในไทยในการเก็บรวบรวมขอ้มูล โดย ผูว้ิจยั
เดินทางไปเก็บรวบรวมขอ้มูลด้วยตนเองในระหว่างวนัท่ี 15 กนัยายน 2561 – 30 มิถุนายน 2562 
โดยมีขั้นตอนการด าเนินงาน ดงัน้ี 

(1)  การติดต่อผูใ้ห้สัมภาษณ์ด้วยการส่งหนังสือขอความอนุเคราะห์เก็บขอ้มูล เพื่อ
การวิจยัของสาขาศิลปศาสตร์ แขนงสารสนเทศศาสตร์ มหาวิทยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช พร้อมทั้ง
หนังสือแนะน าตนเอง เพื่ออธิบายเก่ียวกับโครงการวิจยั วตัถุประสงค์ในการเก็บข้อมูล ประเด็น 
ท่ีต้องการสัมภาษณ์ ประโยชน์ท่ีจะได้รับจากการวิจยัทางไปรษณีย์ จากนั้ นอีก 1 สัปดาห์ ผูว้ิจ ัย 
จึงติดต่อทางโทรศพัทเ์พื่อนดัหมายวนั เวลา และสถานท่ีตามความประสงคข์องผูใ้หส้ัมภาษณ์  

(2)  การวางแผนการสัมภาษณ์โดยการเตรียมอุปกรณ์ในการสัมภาษณ์ ไดแ้ก่ สมุดจด
บนัทึก ปากกา อุปกรณ์บนัทึกเสียง แนวทางสัมภาษณ์เชิงลึกตามประเด็นท่ีเตรียมไวล่้วงหน้า และ 
ไปถึงสถานท่ีก่อนเวลานดัหมาย  

(3)  ก่อนการสัมภาษณ์ผูว้ิจยัไดข้อให้ประชากรกลุ่มตวัอยา่งกรอกแบบฟอร์มยินยอม
เขา้ร่วมศึกษาและขออนุญาตบนัทึกเสียง การสัมภาษณ์ผูใ้ห้ขอ้มูลแต่ละท่านใชเ้วลาประมาณ 45 นาที
ถึง 1 ชัว่โมง ในวนัท่ี 15 กนัยายน 2561 – 30 มิถุนายน 2562 

(4)  ผูว้ิจยัได้น าบทสัมภาษณ์ท่ีบนัทึกไวใ้นเคร่ืองบนัทึกเสียงมาถ่ายโอนลงเคร่ือง
คอมพิวเตอร์ จากนั้ นได้ฟังและถอดข้อความจากเสียงสัมภาษณ์ พิมพ์บันทึก และจัดเก็บข้อมูล 
ลงโปรแกรม Microsoft Word ด้วยตนเอง โดยด าเนินการปกปิดข้อมูลผูใ้ห้สัมภาษณ์  เพื่อปกป้อง 
ความเป็นส่วนบุคคลของผูใ้หข้อ้มูล 
 5)  การวิเคราะห์ขอ้มูล การวิเคราะห์ขอ้มูลจากการสัมภาษณ์เชิงลึก (In-depth interview) 
เก่ียวกับสภาพการจดัการข้อมูลวิจยัด้านข้าว เป็นกระบวนการวิเคราะห์ข้อมูลท่ีใช้ระเบียบวิธีวิจยั 
เชิงคุณภาพด้วยการวิเคราะห์เน้ือหาท่ีรวบรวมมาได้อย่างเป็นระบบ (Systematic) และเท่ียงตรง 
(Objective) ตามกรอบแนวคิดทฤษฎี มีขั้นตอน ดงัน้ี 

(1)  ขั้นตอนการเตรียมและการจดัระเบียบทางกายภาพของขอ้มูล ผูว้ิจยัได้น าขอ้มูล 
ท่ีไดจ้ากการสัมภาษณ์ทั้งส่วนของการจดบนัทึกและการถอดเทปท่ีไดจ้ากการสัมภาษณ์มาเรียบเรียง
และจดัพิมพ์ไวด้้วยโปรแกรม Microsoft Word ให้อ่านเข้าใจง่ายแต่ยงัคงรักษาเน้ือความเดิม ขอ้มูล 
จากการจดบันทึก และจากการถอดเทปสัมภาษณ์จะถูกเก็บเป็นความลับไม่น าไปเผยแพร่ต่อ 
ในท่ีสาธารณะ  

(2)  การจดัเก็บรักษาความปลอดภัยของข้อมูลท าอย่างเป็นระบบด้วยการจดัแยก 
เป็นแฟ้มขอ้มูลของผูใ้ห้ขอ้มูลหลกัจ าแนกตามหน่วยงานท่ีสังกดั ภายในแฟ้มขอ้มูลจะเป็นแฟ้มย่อย
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ของรายละเอียดการให้สัมภาษณ์ และไฟล์เสียงของผูใ้ห้ข้อมูลแต่ละราย ท าการส ารองข้อมูลไว ้
ในเคร่ืองคอมพิวเตอร์ส่วนบุคคล และฮาร์ดดิสก์ภายนอกอีกจ านวน 1 ชุด และแยกสถานท่ีจดัเก็บ 
เพื่อความปลอดภยัของขอ้มูล ขอ้มูลทั้งหมดจะถูกเก็บรักษาไวเ้ป็นความลบั และท าการส ารองขอ้มูล
ทุกคร้ังท่ีมีการปรับปรุงแกไ้ขเพื่อป้องกนัการสูญหาย 

(3)  ผูว้ิจยัก าหนดแนวคิดส าคญัเพื่อใช้ในการวิเคราะห์ขอ้มูลตามประเด็นการศึกษา 
ซ่ึงได้มาจากการศึกษาวรรณกรรมด้านการจดัการและการบริการข้อมูลวิจยั และจดัท าแบบบนัทึก
ขอ้มูลตามประเด็นการสัมภาษณ์ท่ีก าหนดไวใ้นแบบสัมภาษณ์ก่ึงโครงสร้าง  

(4)  ผู ้วิจ ัยวิเคราะห์เน้ือหา โดยการอ่านทบทวน เพื่อหาข้อความหรือเร่ืองท่ี มี
ความหมายตรงกบัประเด็นท่ีตอ้งการวิเคราะห์ หรือ บริบท และค าส าคญัท่ีก าหนดไว ้เช่ือมโยงขอ้มูล
และจดักลุ่มค าหรือขอ้ความท่ีมีลกัษณะเดียวกนั วิเคราะห์ความสัมพนัธ์ในแต่ละปรากฏการณ์ แลว้จึง
เขียนขอ้สรุปในแต่ละประเด็นตามกรอบการวจิยัและวตัถุประสงคก์ารวจิยั 

(5)  การจดัระเบียบเน้ือหาของขอ้มูลและผลการวิจยั ดว้ยโปรแกรม Microsoft Word 
อีกคร้ังเพื่อใหส้ะดวกในการอ่าน ก่อนการเขียนบรรยายเชิงพรรณนา 
 

ระยะที ่2  กำรศึกษำสภำพกำรบริกำรข้อมูลวจิัยด้ำนข้ำวในไทย 
 

 การศึกษาสภาพการบริการขอ้มูลวจิยัดา้นขา้วในไทยมีวธีิด าเนินการ ดงัน้ี 
 ขั้นตอนที่  1  การศึกษาสภาพการบริการข้อมูลวิจัยด้านข้าวในไทย ด้วยวิธีการวิจัย 
เชิงคุณภาพโดยการศึกษาปริทศัน์วรรณกรรม การสังเคราะห์แนวคิดและทฤษฎีท่ีเก่ียวขอ้ง เพื่อน ามา
เป็นแนวทางในการร่างแบบสัมภาษณ์ก่ึงโครงสร้างเก่ียวกบัสภาพการบริการขอ้มูลวิจยัดา้นขา้วในไทย 
โดยอ้างอิงตามกรอบ  The DCC’s Research Infrastructure Self-Evaluation (RISE) framework (Rans 
&Whyte, 2017) เพื่อใช้ในการศึกษาสภาพและความพร้อมในการบริการขอ้มูลวิจยัของศูนยบ์ริการ
สารสนเทศทางดา้นขา้ว 
 ขั้นตอนที่ 2 การส ารวจแหล่งสารสนเทศ หรือ ศูนยท่ี์จดัเก็บ และให้บริการขอ้มูลวิจยั
เก่ียวกบัขา้วในเชิงเกษตรกรรม และการแปรรูปในไทย โดยการส ารวจทางเอกสารท่ีเก่ียวขอ้ง อาทิ 
รายงานการวิจยั รายงานประจ าปีของหน่วยงาน และ เวบ็ไซต์ของหน่วยงาน รวมถึงการโทรศพัท์
ไปสอบถามจากหน่วยงาน โดยตรงเก่ียวกบัพนัธกิจ และการด าเนินงานของหน่วยงาน จึงไดก้ลุ่ม
ตวัอยา่งเป็นแหล่งสารสนเทศ จ านวน 5 แห่ง   
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 ขั้นตอนที่ 3 ลงพื้นท่ีเพื่อสัมภาษณ์เชิงลึกกบักลุ่มตวัอยา่งตามแหล่งสารสนเทศ หรือศูนย์
ท่ีจดัเก็บและให้บริการขอ้มูลวิจยัเก่ียวกบัขา้วในเชิงเกษตรกรรมและการแปรรูปในไทยท่ีได้ส ารวจ 
มาในขั้นตอนท่ี 2 โดยมีรายละเอียดการด าเนินการ ดงัน้ี 

1)  ประชากรและกลุ่มตัวอย่างการศึกษาวิจัยเชิงคุณภาพประชากรท่ีใช้ขั้ นตอนน้ี 
เป็นแหล่งสารสนเทศ หรือ ศูนยท่ี์จดัเก็บ และให้บริการขอ้มูลวิจยัเก่ียวกบัขา้วในเชิงเกษตรกรรม และ
การแปรรูปในไทย จากการส ารวจในขั้นตอนท่ี 2 ผูว้จิยัไดก้ลุ่มตวัอยา่ง จ  านวน 5 แห่ง ไดแ้ก่  
 (1)  ศูนยส์นเทศทางการเกษตรแห่งชาติมหาวทิยาลยัเกษตรศาสตร์  
 (2)  ส านกังานพฒันาการวิจยัการเกษตร (องคก์ารมหาชน)  
 (3)  ศูนยข์อ้มูลการวจิยั ส านกังานการวจิยัแห่งชาติ 
 (4)  ศูนยว์ทิยาศาสตร์ขา้ว มหาวทิยาลยัเกษตรศาสตร์  
 (5)  ส านกัคอมพิวเตอร์และสารสนเทศ กรมการขา้ว  
 ผู ้วิจ ัยท าการคัดเลือกกลุ่มตัวอย่างส าหรับการสัมภาษณ์เชิงลึกเพื่อศึกษาสภาพ 
การบริการข้อมูลวิจยัในไทย คือ ผูบ้ริหาร และ/หรือ ผูป้ฏิบติังานแห่งละ 1 คน โดยมีเกณฑ์ในการ
คดัเลือกผูใ้ห้ขอ้มูลแบบเจาะจง (Purposive Sampling) กล่าวคือ เป็นผูบ้ริหารและ/หรือผูป้ฏิบติังานของ
หน่วยงานท่ีไดจ้ากการส ารวจในขั้นตอนท่ี 2  รายละเอียดดงัตารางท่ี 3.3 
 
 
 
 
 
 
 
ตารางท่ี 3.3  แสดงจ านวนประชากรกลุ่มตวัอยา่งผูรั้บผิดชอบการบริการ 
 

หน่วยงำนบริกำรข้อมูลวจิยัด้ำนข้ำว 
หน่วยงำน 

จ ำนวน 
(แห่ง(  

ผู้รับผดิชอบกำรบริกำร 
(คน(  

รวม 
(คน(  

1 . ศูนยส์นเทศทางการเกษตรแห่งชาติ 
 มหาวทิยาลยัเกษตรศาสตร์ 

1 2 2 

2.  ส านกัเทคโนโลยสีารสนเทศ ส านกังาน
 พฒันาการวจิยัการเกษตร )องคก์ารมหาชน(  

1 1 1 

3.  ศูนยข์อ้มูลการวจิยั ส านกังานการวจิยั 1 1 1 
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 แห่งชาติ 
4.  ศูนยว์ทิยาศาสตร์ขา้ว 
 มหาวทิยาลยัเกษตรศาสตร์ 

1 2 2 

5. ส านกัคอมพิวเตอร์และสารสนเทศ  
 กรมการขา้ว 

1 2 2 

รวม 5 5 8 

 
2) เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวจิยั 

 เคร่ืองมือทีใช้ในการเก็บข้อมูลในขั้นตอนน้ีคือ แบบสัมภาษณ์แบบก่ึงโครงสร้าง 
(Semi- Structure Interview) ใช้ในการเก็บข้อมูลเชิงลึกจากกลุ่มตัวอย่างหรือผู ้ให้ข้อมูล โดยการ
สัมภาษณ์รายบุคคล แบบสัมภาษณ์น้ีผูว้ิจยัท าการทบทวนทฤษฎี ตวัแบบ และวรรณกรรมท่ีเก่ียวขอ้ง
ต่าง ๆ ทั้งในประเทศไทยและต่างประเทศ  รวมทั้งการก าหนดลกัษณะของเคร่ืองมือ ก าหนดขอ้ค าถาม 
และจดัท าแบบสัมภาษณ์แบบก่ึงโครงสร้าง (Semi-Structure Interview) เพื่อศึกษาสภาพการบริการ
ขอ้มูลวิจยัด้านขา้วในไทย ตามวตัถุประสงค์การวิจยัขอ้ท่ี 2 แบบสัมภาษณ์ท่ีสร้างข้ึนมีแนวค าถาม
แบ่งเป็นหวัขอ้ใหญ่ และหวัขอ้ยอ่ย ดงัน้ี 
 (1) แบบสัมภาษณ์สภาพการบริการขอ้มูลวจิยัดา้นขา้วในไทย  
 แบบสัมภาษณ์แบ่งออกเป็น 3 ตอน ดงัรายละเอียดต่อไปน้ี 
 ตอนท่ี 1  ขอ้มูลทัว่ไปผูใ้หส้ัมภาษณ์ 
 ตอนท่ี 2  สภาพแวดลอ้มการบริการขอ้มูลวจิยัดา้นขา้ว 
 ตอนท่ี 3  ปัจจยัความท่ีส่งผลต่อความส าเร็จในการจดัการบริการขอ้มูลวจิยัดา้นขา้ว 
 
 3)  การตรวจสอบคุณภาพของเคร่ืองมือ 
 ผูว้ิจ ัยน าแบบสัมภาษณ์ท่ีสร้างข้ึนเสนออาจารย์ท่ีปรึกษาดุษฎีนิพนธ์ และให้
ผูท้รงคุณวุฒิตรวจสอบความตรงเชิงเน้ือหา (Content validity Testing) ผูท้รงคุณวุฒิจ านวน 3 ท่าน
ไดแ้ก่ รศ.ดร. ปราณี อศัวภูษิตกุล, รศ.ดร.ภาวณีิ แสนชนม,์ อ.ดร. ดวงแกว้ เงินพลูทรัพย ์
 จากนั้นจึงน าแบบสัมภาษณ์ท่ีผา่นการพิจารณาจากผูท้รงคุณวุฒิมาหาค่าดชันีความ
สอดคลอ้งของเน้ือหา (Index of Item-Objective Congruence: IOC) ซ่ึงก าหนดเป็นค่าคะแนน ดงัน้ี  

+1   คะแนน หมายถึง    เน้ือหาสอดคลอ้งกบัตวัแปรท่ีศึกษาเป็นค าถามใชไ้ด ้
  0   คะแนน หมายถึง    ไม่แน่ใจวา่เน้ือหาสอดคลอ้งกบัตวัแปรท่ีศึกษา 
   เป็นค าถามท่ีไม่แน่ใจหรือไม่มีความเห็น 
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-1   คะแนน หมายถึง    เน้ือหาไม่สอดคลอ้งกบัตวัแปรท่ีศึกษาเป็นค าถาม 
 ใชไ้ม่ได ้

 
 ส าหรับสูตรท่ีใช้ค  านวณหาค่าดัชนีความสอดคล้อง (Index of Item-Objective 
Congruence: IOC ) คือ 
 

IOC =  
∑ R

N
 

  IOC แทน   ดชันีความสอดคลอ้ง 
          R     แทน   คะแนนความคิดเห็นของผูท้รงคุณวฒิุ 
                                ∑R   แทน   ผลรวมของคะแนนความคิดเห็นของผูท้รงคุณวุฒิ 
                                    N    แทน   จ  านวนผูท้รงคุณวุฒิ 

 
 การหาค่าดรรชนีความสอดคลอ้งค่าความเท่ียง (Reliability Testing) ท่ีถือวา่มีคุณภาพ
ยอมรับคือมีค่าตั้ งแต่ 0.5 ข้ึนไป โดยแบบสัมภาษณ์ท่ีสร้างข้ึนมีค่าดรรชนีความสอดคล้องท่ี 0.75  
เม่ือทราบค่าคะแนนแลว้ จึงปรับปรุงเคร่ืองมือตามค าแนะน าของผูท้รงคุณวุฒิ และให้อาจารยท่ี์ปรึกษา
ตรวจอีกคร้ัง ก่อนน าไปใช้เก็บขอ้มูลจากผูใ้ห้ขอ้มูลหลกัท่ีเป็นผูบ้ริหาร และผูป้ฏิบติังานในแหล่ง
บริการสารสนเทศดา้นขา้วจ านวน 8 ท่าน ต่อไป 
 
 
 

4)  การเก็บรวบรวมขอ้มูล  
 ผูว้ิจยัใช้แบบสัมภาษณ์แบบก่ึงโครงสร้าง (Semi- Structure Interview) เก่ียวกับ

สภาพการจดัการข้อมูลวิจยัด้านข้าวในไทยในการเก็บรวบรวมข้อมูล โดยผูว้ิจยัเดินทางไปเก็บ
รวบรวมข้อมูลด้วยตนเองในระหว่างวนัท่ี 22 มกราคม – 30 มิถุนายน 2562 โดยมีขั้นตอนการ
ด าเนินงาน ดงัน้ี 

(1)  การติดต่อผูใ้ห้สัมภาษณ์ด้วยการส่งหนังสือขอความอนุเคราะห์เก็บข้อมูล 
เพื่อการวิจยัของสาขาศิลปศาสตร์ แขนงสารสนเทศศาสตร์ มหาวิทยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช พร้อมทั้ง
หนังสือแนะน าตนเอง เพื่ออธิบายเก่ียวกับโครงการวิจยั วตัถุประสงค์ในการเก็บข้อมูล ประเด็น 
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ท่ีต้องการสัมภาษณ์ ประโยชน์ท่ีจะได้รับจากการวิจยัทางไปรษณีย์ จากนั้ นอีก 1 สัปดาห์ ผูว้ิจ ัย 
จึงติดต่อทางโทรศพัทเ์พื่อนดัหมายวนั เวลา และสถานท่ีตามความประสงคข์องผูใ้หส้ัมภาษณ์  

(2)  การวางแผนการสัมภาษณ์โดยการเตรียมอุปกรณ์ในการสัมภาษณ์ไดแ้ก่ สมุด
จดบันทึก ปากกา อุปกรณ์บนัทึกเสียง แนวทางสัมภาษณ์เชิงลึกตามประเด็นท่ีเตรียมไวล่้วงหน้า  
และไปถึงสถานท่ีก่อนเวลานดัหมาย  

(3)  ก่อนการสัมภาษณ์ผู ้วิจ ัยได้ขอให้ประชากรกลุ่มตัวอย่างกรอกแบบฟอร์ม
ยินยอมเขา้ร่วมศึกษา และขออนุญาตบนัทึกเสียง การสัมภาษณ์ผูใ้ห้ขอ้มูลแต่ละท่านใชเ้วลาประมาณ 
45 นาทีถึง 1 ชัว่โมง ในวนัท่ี 22 มกราคม – 30 มิถุนายน 2562 

(4)  ผูว้ิจยัไดน้ าบทสัมภาษณ์ท่ีบนัทึกไวใ้นเคร่ืองบนัทึกเสียงมาถ่ายโอนลงเคร่ือง
คอมพิวเตอร์ จากนั้นได้ฟัง และถอดข้อความจากเสียงสัมภาษณ์ บนัทึก และจดัเก็บด้วยโปรแกรม 
Microsoft Word ด้วยตนเอง โดยด าเนินการปกปิดข้อมูลผูใ้ห้สัมภาษณ์เพื่อปกป้องความเป็นส่วน
บุคคลของผูใ้หข้อ้มูล 

5)  การวิเคราะห์ข้อมูล การวิเคราะห์ขอ้มูลจากการสัมภาษณ์เชิงลึก (In-depth interview) 
เก่ียวกบัสภาพการจดัการขอ้มูลวิจยัดา้นขา้ว เป็นกระบวนการวิเคราะห์ขอ้มูลท่ีใช้ระเบียบวิธีวิจัยเชิง
คุณภาพดว้ยการวิเคราะห์เน้ือหาท่ีรวบรวมมาไดอ้ยา่งเป็นระบบ (Systematic) และเท่ียงตรง (Objective) 
ตามกรอบแนวคิดทฤษฎี มีขั้นตอนดงัน้ี 

 (1) ขั้นตอนการเตรียม และการจดัระเบียบทางกายภาพของข้อมูล ผูว้ิจ ัยได้น า
ขอ้มูลท่ีไดจ้ากการสัมภาษณ์ทั้งส่วนของการจดบนัทึก และการถอดเทปท่ีไดจ้ากการสัมภาษณ์มาเรียบ
เรียงและจัดพิมพ์ไวด้้วยโปรแกรม Microsoft Word ให้อ่านเข้าใจง่ายแต่ยงัคงรักษาเน้ือความเดิม  
ข้อมูลจากการจดบันทึก และจากการถอดเทปสัมภาษณ์จะถูกเก็บเป็นความลับไม่น าไปเผยแพร่ 
ต่อในท่ีสาธารณะ  

 (2)  การจดัเก็บรักษาความปลอดภัยของข้อมูลท าอย่างเป็นระบบด้วยการจดัแยก 
เป็นแฟ้มขอ้มูลของผูใ้ห้ขอ้มูลหลกัจ าแนกตามหน่วยงานท่ีสังกดั ภายในแฟ้มขอ้มูลจะเป็นแฟ้มย่อย 
ของรายละเอียดการให้สัมภาษณ์และไฟล์เสียงของผูใ้ห้ขอ้มูลแต่ละราย ท าการส ารองขอ้มูลไวใ้นเคร่ือง
คอมพิวเตอร์ส่วนบุคคลและฮาร์ดดิสก์ภายนอกอีกจ านวน 1 ชุด และแยกสถานท่ีจดัเก็บ เพื่อความ
ปลอดภยัของขอ้มูล ขอ้มูลทั้งหมดจะถูกเก็บรักษาไวเ้ป็นความลบั และท าการส ารองขอ้มูลทุกคร้ังท่ีมี
การปรับปรุงแกไ้ขเพื่อป้องกนัการสูญหาย 

 (3)  ผูว้ิจยัก าหนดแนวคิดส าคญัเพื่อใชใ้นการวิเคราะห์ขอ้มูลตามประเด็นการศึกษา 
ซ่ึงไดม้าจากการศึกษาวรรณกรรมดา้นการจดัการและการบริการขอ้มูลวิจยั และจดัท าแบบบนัทึกขอ้มูล
ตามประเด็นการสัมภาษณ์ท่ีก าหนดไวใ้นแบบสัมภาษณ์ก่ึงโครงสร้าง  
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 (4)  ผู ้วิจ ัยวิเคราะห์เน้ือหา โดยการอ่านทบทวน เพื่อหาข้อความหรือเร่ืองท่ี มี
ความหมายตรงกบัประเด็นท่ีตอ้งการวิเคราะห์ หรือ บริบท และ ค าส าคญัท่ีก าหนดไว ้เช่ือมโยงขอ้มูล
และจดักลุ่มค าหรือข้อความท่ีมีลกัษณะเดียวกัน วิเคราะห์ความสัมพนัธ์ในแต่ละปรากฏการณ์แล้ว 
จึงเขียนขอ้สรุปในแต่ละประเด็นตามกรอบการวจิยัและวตัถุประสงคก์ารวจิยั 

 (5)  การจดัระเบียบเน้ือหาของขอ้มูลและผลการวิจยั ดว้ยโปรแกรม Microsoft Word 
อีกคร้ังเพื่อใหส้ะดวกในการอ่าน ก่อนการเขียนบรรยายเชิงพรรณนา 
 

ระยะที ่3 กำรพฒันำรูปแบบกำรบริกำรข้อมูลวจิัยด้ำนข้ำวทีเ่หมำะสมในไทย 
 

 การพฒันารูปแบบการบริการขอ้มูลวจิยัดา้นขา้วท่ีเหมาะสมในไทย มีวิธีการด าเนินการ
ศึกษาวจิยั ดงัน้ี 

1)  การพฒันาร่างรูปแบบการบริการขอ้มูลวิจยัดา้นขา้วท่ีเหมาะสมในไทยมีขั้นตอน
การด าเนินการ ดงัรายละเอียดต่อไปน้ี 

 (1)  การร่างรูปแบบสภาพปัจจุบนัของการจดัการและการบริการขอ้มูลวิจยัดา้นขา้ว
ในไทย โดยน าผลการวิเคราะห์ข้อมูลของขั้นตอนท่ี 1-3 จากการศึกษาในระยะท่ี 1 และ ระยะท่ี 2  
มาวิเคราะห์ และสังเคราะห์เน้ือหาตามประเด็นท่ีก าหนดไวใ้นกรอบแนวคิดการวิจยั เพื่อยกร่าง 
เป็นรูปแบบสภาพปัจจุบนัของการจดัการและการบริการขอ้มูลวจิยัดา้นขา้วในไทยจ าแนกตามลกัษณะ
ของหน่วยงาน ได้ผลตามรายละเอียดดังตารางท่ี 3-4 สภาพปัจจุบนัชองการจดัการ และการบริการ
ขอ้มูลวิจยัด้านข้าวของหน่วยงานผูผ้ลิตขอ้มูลวิจยัด้านขา้วในไทย และ ตารางท่ี 3-5 สภาพปัจจุบนั 
ของการจดัการ และการบริการขอ้มูลวิจยัดา้นขา้วของหน่วยงานผูบ้ริการขอ้มูลวจิยัดา้นขา้วในไทย 

 (2)  การวิเคราะห์ช่องว่างการบริการขอ้มูลวิจยัดา้นขา้ว ผูว้ิจยัน าขอ้มูลสภาพปัจจุบนั
ไปศึกษาเปรียบเทียบกบังานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง และตวัแบบดา้นความสามารถในการจดัการขอ้มูลวิจยั
ของ CGIAR (CGIAR RESEARCH DATA MANAGEMENT Good Practice Note)  และ ตัวแบบ 
เพื่อใช้ในการประเมินระดบัความสามารถในการจดัการบริการขอ้มูลวิจยั (The Research Infrastructure 
Self-Evaluation (RISE) framework  โดยผูว้ิจยัจะด าเนินการวิเคราะห์ช่องวา่งตามองคป์ระกอบพื้นฐาน
ส าหรับการจัดบริการข้อมูลวิจัย ได้แก่ นโยบาย บุคลากร โครงสร้างทางเทคนิค ข้อมูลวิจัย 
กระบวนการจดัการขอ้มูลวจิยั การบริการ และผูใ้ชบ้ริการ  

 (3)  การพฒันาร่างรูปแบบการบริการขอ้มูลวิจยัดา้นขา้วท่ีเหมาะสมส าหรับประเทศไทย 
โดยใช้ผลจากร่างสภาพปัจจุบนัของการจดัการ และการบริการข้อมูลวิจยัด้านขา้วในไทย และ 
ขอ้มูลจากการวเิคราะห์ช่องวา่งดา้นการจดัการ และการบริการขอ้มูลวจิยัดา้นขา้วในไทย 
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 (4)  การตรวจสอบความถูกตอ้งของร่างรูปแบบดว้ยวิธีการสนทนากลุ่ม (Focus Group) 
โดยมีผูท้รงคุณวุฒิด้านสารสนเทศศาสตร์และการวิจยัรวมจ านวน 7 ท่าน เขา้ร่วมการวิพากษ์ความ
เหมาะสมของร่างรูปแบบ เม่ือวนัท่ี  11 ธันวาคม 2562 ณ มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช ซ่ึง
สอดคล้องกับนักวิชาการด้านการวิจยัคุณภาพท่ีให้ความเห็นเก่ียวกบัจ านวนของผูเ้ช่ียวชาญในการ
ประชุมแบบสนทนากลุ่ม ควรมีจ านวนอยูท่ี่  6-8 คน (ชาย โพธิสิตา, 2550) แลว้น าผลท่ีไดม้าวิเคราะห์
ขอ้มูลโดยการวิเคราะห์เน้ือหา จากนั้นจึงน ามาตีความตามแนวคิดทฤษฎีท่ีเก่ียวขอ้ง เพื่อปรับปรุงร่าง
รูปแบบการบริการขอ้มูลวิจยัดา้นขา้วท่ีเหมาะสม 

 2)  การประเมินความเหมาะสมของรูปแบบการบริการขอ้มูลวิจยัดา้นขา้วท่ีเหมาะสม
ในไทย มีขั้นตอนการด าเนินการศึกษาวจิยั ดงัน้ี 

(1)  นกัวิจยัติดต่อผูท้รงคุณวุฒิเพื่อขออนุญาตและขอความอนุเคราะห์ในการประเมิน
ความเหมาะสมของรูปแบบ จ านวน 5 ท่าน ทรงคุณวุฒิทางสารสนเทศศาสตร์และการวิจยัด้านขา้ว  
โดยใช้วิธีการเลือกผูเ้ช่ียวชาญแบบเจาะจง (Purposive Sampling) โดยนักวิจยัติดต่อผูท้รงคุณวุฒิทาง
อีเมล์ เพื่อขอความอนุเคราะห์ หลงัจากผูท้รงคุณวุฒิตอบตกลงแล้ว  จึงให้ทางสาขาวิชาท าจดหมาย 
เพื่อขอความอนุเคราะห์เป็นลายลกัษณ์อกัษรต่อไป 

(2)  ผูว้ิจยัจดัท าเคร่ืองมือเพื่อประเมินความเหมาะสมของรูปแบบการบริการขอ้มูล
วิจยัด้านข้าวในไทย ประกอบไปด้วยรายละเอียดของรูปแบบฯ และแบบประเมินความเหมาะสม  
ของรูปแบบตามประเด็นขององคป์ระกอบของรูปแบบ 

(3)  ผูว้ิจ ัยน าผลการประเมินและความคิดเห็นมาท าการวิเคราะห์ข้อมูล  โดยการ
ประเมินค่าดัชนีความสอดคล้อง หรือค่า IOC (Index of Item Objective Congruence) ซ่ึงได้ค่า IOC  
อยูใ่นระดบั 0.70 ซ่ึงมีค่ามากวา่ 0.50 แสดงถึงความสอดคลอ้งและเหมาะสมของรูปแบบการบริการ
ขอ้มูลวิจยัดา้นขา้วในไทยผลการประเมินท่ีไดจ้ะน าไปสู่การพฒันารูปแบบการบริการขอ้มูลวิจยั
ดา้นขา้วท่ีเหมาะสมในไทยต่อไป 
 3)  การน าเสนอรูปแบบการบริการขอ้มูลวิจยัด้านขา้วท่ีเหมาะสมในไทยไปทดลอง  
ใช้ประเมินความพึงพอใจ กบัหน่วยงานผูผ้ลิตขอ้มูลวิจยัดา้นขา้วและหน่วยงานบริการขอ้มูลวิจยั
ดา้นขา้ว 

(1)  ผูว้ิจยัจดัท าคู่มือการพฒันาทกัษะความฉลาดรู้ทางขอ้มูล ซ่ึงเป็นส่วนหน่ึงของ
รูปแบบการบริการขอ้มูลวิจยัดา้นขา้วในไทยในประเด็นของการบริการขอ้มูลวิจยั เพื่อสร้างการรับรู้
เก่ียวกบัการจดัการขอ้มูลวจิยัดา้นขา้ว และจดัท าเคร่ืองมือการประเมินความพึงพอใจจากการทดลองใช้
คู่มือในรูปแบบของแบบประเมินออนไลน์ 
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(2)  ผูว้ิจยัติดต่อหน่วยงานวิจยัด้านข้าวและหน่วยงานบริการข้อมูลวิจยัด้านข้าว 
เพื่อขอความร่วมมือในการทดลองใช้คู่มือการจดัการขอ้มูลวิจยั และประเมินความพึงพอใจจากการ 
ใช้งานคู่ มือ หน่วยงานท่ีเข้าร่วมการทดลองใช้ ได้แก่ คณะเกษตร มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์  
คณะเทคโนโลยีการเกษตร มหาวิทยาลยัราชภฏัสกลนคร ศูนยว์ิจยัขา้วเชียงราย สถาบนัวิทยาศาสตร์
ขา้วแห่งชาติ ศูนยข์อ้มูลวจิยัดิจิทลั ส านกังานการวจิยัแห่งชาติ และ ศูนยส์ารสนเทศเกษตรแห่งชาติ 
 

ระยะที ่4  กำรพฒันำรูปแบบกำรบริกำรข้อมูลวจิัยด้ำนข้ำวทีเ่หมำะสมในอำเซียน 
 

 การศึกษาในระยะท่ี 4 การพฒันารูปแบบการบริการขอ้มูลวิจยัด้านขา้วท่ีเหมาะสม 
ในอาเซียนมี 2 ขั้นตอน ดงัน้ี 

1)  การศึกษาสภาพการบริการข้อมูลวิจยัด้านข้าวของประเทศในกลุ่มอาเซียนจาก
เอกสาร บทความวิชาการ เว็บไซต์ของหน่วยงานท่ีเก่ียวข้อง เช่น ศูนย์วิจยั แหล่งสารสนเทศ 
ทางการเกษตร และคดัเลือกเอกสาร และแหล่งขอ้มูลแบบเฉพาเจาะจง โดยจ ากดัเฉพาะแหล่งขอ้มูล 
ท่ีเป็นภาษาองักฤษ หรือภาษาไทย เน่ืองจากขอ้จ ากดัทางดา้นการวิจยัในแง่ของภาษา และสถานท่ี 
ท่ีห่างไกล 

2)  น าข้อมูลท่ีได้จากการศึกษาในขั้นตอนท่ี 1 และรูปแบบการบริการข้อมูลวิจัย 
ด้านข้าวในไทยท่ีได้จากการศึกษาในระยะท่ี 3  มาใช้เป็นข้อมูลพื้นฐานมาพฒันาเป็นรูปแบบ 
การบริการขอ้มูลวจิยัดา้นขา้วท่ีเหมาะสมส าหรับอาเซียน 



บทที ่4  

ผลการวเิคราะห์ข้อมูล 
 

 
 การศึกษาวิจัยเร่ืองการพัฒนารูปแบบการบริการข้อมูลวิจัยด้านข้าวในอาเซียน  

มีวตัถุประสงค์ (1) เพื่อศึกษาสภาพการจดัการขอ้มูลวิจยัดา้นขา้วในไทย (2) เพื่อศึกษาสภาพการ
บริการขอ้มูลวจิยัดา้นขา้วในไทย (3) เพื่อพฒันารูปแบบท่ีเหมาะสมในการบริการขอ้มูลวจิยัดา้นขา้ว
ในไทยและในอาเซียน ผูว้ิจยัรายงานผลการวิจยัตามวตัถุประสงคก์ารวิจยั โดยการก าหนดค าส าคญั 
(Keyword) เพื่อใช้เป็นกรอบแนวคิดในการประมวลข้อค้นพบตามวตัถุประสงค์การวิจยั โดยมี 
ขอ้คน้พบแบ่งไดเ้ป็น 3 ตอน ดงัน้ี  

ตอนท่ี 1  ขอ้คน้พบเก่ียวกบัสภาพการจดัการขอ้มูลวิจยัดา้นขา้วในไทย  
 1.1  การบริหารเพื่อการจดัการขอ้มูลวจิยัดา้นขา้วในไทย 
 1.2 กระบวนการจดัการขอ้มูลวจิยัดา้นขา้วในไทย 
ตอนท่ี 2 ขอ้คน้พบเก่ียวกบัสภาพการบริการขอ้มูลวจิยัดา้นขา้วในไทย 
 2.1  สภาพการบริการขอ้มูลวจิยัดา้นขา้วในไทย 
ตอนท่ี 3  ขอ้คน้พบเก่ียวกบัรูปแบบท่ีเหมาะสมในการบริการขอ้มูลวจิยัดา้นขา้วในไทย  
 3.1  สภาพปัจจุบนัของสภาพการจดัการขอ้มูลวจิยัดา้นขา้วในไทย  
 3.2  สภาพปัจจุบนัของสภาพการบริการขอ้มูลวจิยัดา้นขา้วในไทย  
 3.3  ร่างรูปแบบการบริการขอ้มูลวจิยัดา้นขา้วท่ีเหมาะสมส าหรับประเทศไทย 
 3.4  ผลการตรวจสอบความถูกต้องของร่างรูปแบบการบริการข้อมูลวิจยั

ดา้นขา้วท่ีเหมาะสมส าหรับประเทศไทย 
 

ตอนที ่1  ข้อค้นพบเกีย่วกบัสภาพการจัดการข้อมูลวจิัยด้านข้าวในไทย  
 

 สภาพการจดัการขอ้มูลวิจยัดา้นขา้วในไทย สามารถแบ่งการรายงานผลการวิเคราะห์
ขอ้มูลได้เป็น 2 หัวขอ้ ได้แก่ ด้านการบริหารจดัการ เพื่อการจดัการขอ้มูลวิจยัด้านขา้ว และด้าน
กระบวนการจดัการขอ้มูลวจิยัดา้นขา้ว  

 จากการศึกษา พบว่า งานวิจยัดา้นขา้วในไทยส่วนใหญ่ด าเนินการโดยหน่วยงานวิจยั
ดา้นขา้วท่ีเป็นหน่วยงานของรัฐบาล และหน่วยงานวิจยัในสังกดัมหาวิทยาลยัท่ีมีการจดัการเรียน
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การสอนด้านการเกษตร และการแปรรูปขา้ว งบประมาณท่ีใช้ในการด าเนินการด้านการจดัการ
ขอ้มูลวิจยัประกอบไปด้วย งบประมาณประจ าปีของหน่วยงาน และทุนวิจยัท่ีได้รับจดัสรรจาก
หน่วยงานผูใ้ห้ทุนของรัฐ ด้านบุคลากร พบว่า บุคลากรท่ีด าเนินการด้านการจดัการข้อมูลวิจยั 
หลกัๆ คือ นกัวิจยั และนกัคอมพิวเตอร์ โดยพบวา่ ในหน่วยงานวิจยันั้น นกัคอมพิวเตอร์มีบทบาท
ทั้งในดา้นการจดัการขอ้มูลวิจยั และการให้ความช่วยเหลือแก่นกัวิจยัเก่ียวกบัการจดัการขอ้มูลวิจยั 
เช่น การประมวลผลขอ้มูลวจิยั การวเิคราะห์ขอ้มูลวจิยั  

 ลกัษณะของขอ้มูลวิจยัด้านขา้วท่ีหน่วยงานผลิตและจดัเก็บ ส่วนใหญ่ คือ ขอ้มูลดิบ
และรายงานการวิจยั นอกจากน้ี ยงัพบว่า บางหน่วยงานมีการผลิต และจดัเก็บรายงานการประชุม
วชิาการ บทความวารสาร และคู่มือการเพาะปลูกขา้ว 

 ดา้นการบริหาร เพื่อการจดัการขอ้มูลวิจยั ซ่ึงประกอบไปดว้ย นโยบาย ความร่วมมือ
เพื่อการจดัการขอ้มูลวจิยั และ ดา้นโครงสร้างพื้นฐานเพื่อสนบัสนุนการวจิยั /เทคโนโลยสีารสนเทศ
นั้น จากการศึกษา พบวา่ ในดา้นนโยบาย หน่วยงานผูผ้ลิตงานวจิยัขา้วทั้งหมดไม่มีนโยบาย เพื่อการ
จดัการขอ้มูลวจิยัดา้นขา้วของหน่วยงานอยา่งครบถว้นทุกขั้นตอน และเป็นลายลกัษณ์อกัษร รวมถึง
ขาดมาตรฐาน และธรรมาภิบาลขอ้มูลวิจยั โดยการด าเนินงานดา้นการจดัการขอ้มูลวิจยัในปัจจุบนั
เป็นการด าเนินการโดยอาศยัแผนการด าเนินงาน หรือแนวปฏิบติัท่ีมีอยูแ่ลว้ในการด าเนินงาน  

  ดา้นความร่วมมือเพื่อการจดัการขอ้มูลวิจยัด้านขา้ว พบว่า หน่วยงานทุกแห่งมีความ
ร่วมมือ เพื่อการจดัการขอ้มูลวจิยัดา้นขา้ว อาทิ การเผยแพร่ หรือแบ่งปันขอ้มูลวจิยัดา้นขา้วในระดบั
หน่วยงานภายใตส้ังกดัเดียวกนั อยา่งไรก็ตามหน่วยงานส่วนใหญ่ไม่มีความร่วมมือ เพื่อการจดัการ
สารสนเทศในระดบัภายนอกหน่วยงาน 

  ดา้นโครงสร้างพื้นฐาน เพื่อสนับสนุนการวิจยั /เทคโนโลยีสารสนเทศ พบว่า หน่วยงาน
ส่วนใหญ่มีความพร้อมในด้านส่ิงอ านวยความสะดวกในการวิจยั ได้แก่ พื้นท่ีการวิจยั เคร่ืองมือ  
เพื่อสนบัสนุนการวิจยั อยา่งไรก็ตามในดา้นเทคโนโลยีสารสนเทศ พบว่า หน่วยงานวิจยัส่วนใหญ่
คลงัขอ้มูล เพื่อการจดัเก็บขอ้มูลวิจยัทั้งขอ้มูลวจิยัท่ีอยูใ่นระหวา่งการประมวลผลการวจิยั และขอ้มูล
วจิยัท่ีด าเนินการวจิยัเสร็จส้ินแลว้ 
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ตารางท่ี 4.1 สรุปผลการศึกษาสภาพการจดัการขอ้มูลวจิยัดา้นขา้วในไทยดา้นการบริหาร เพื่อการจดัการขอ้มูลวจิยัดา้นขา้ว 
 

หน่วยงาน 
ลกัษณะข้อมูลวจิัย 
ท่ีหน่วยงานผลติ 

และจัดเกบ็ 

นโยบายการจัดการ
ข้อมูลวิจัย 

ความร่วมมือเพื่อการจัดการข้อมูลวิจัย 
คลงัข้อมูล 

พืน้ท่ีจัดเกบ็ข้อมูลวิจัย 
หน่วยงาน
เดียวกนั 

หน่วยงาน
ไม่สังกดั 

ภายนอก
หน่วยงาน 
(MOU) 

1.  สถาบนัวิทยาศาสตร์ขา้วแห่งชาติ ขอ้มูลดิบ รายงานการวิจยั x / / x x 
2. ส านกัวิจยัและพฒันาขา้ว รายงานการวิจยั บทความวารสาร 

รายงานการประชุมวิชาการ คู่มือ
การเพาะปลกู 

x / / / ฐานขอ้มูลของหน่วยงานเพ่ือจดัเกบ็
รายงานการประชุมบทความวารสาร
ของหน่วยงาน 

3. ศูนยว์ิจยัข่าวปทุมธานี ขอ้มูลดิบ รายงานการวิจยั x / / x x 
4. ศูนยว์ิจยัขา้วอยธุยา ขอ้มูลดิบ รายงานการวิจยั x / / x x 
5. ศูนยว์ิจยัขา้วพิษณุโลก ขอ้มูลดิบ รายงานการวิจยั x / / x X   (มีหอ้งสมุด) 
6. ศูนยว์ิจยัขา้วเชียงราย ขอ้มูลดิบ รายงานการวิจยั x / / x X 
7. ศูนยว์ิจยัขา้วอุดรธานี ขอ้มูลดิบ รายงานการวิจยั x / / x X 
8. ศูนยว์ิจยัขา้วขอนแก่น ขอ้มูลดิบ รายงานการวิจยั x / / x X 
9. ศูนยว์ิจยัขา้วอบุลราชธานี ขอ้มูลดิบ รายงานการวิจยั x / / x X 
10. ศูนยว์ิทยาศาสตร์ข่าว 
 มหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร์ 

ขอ้มูลดิบ รายงานการวิจยั แนวทางการด าเนินงาน / / / / 

11. ศูนยค์วามเป็นเลิศแห่งนวตักรรมขา้ว  
 มหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร์ 

ขอ้มูลดิบ รายงานการวิจยั  / / x /  (ของมหาวทิยาลยั) 
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 ส่วนผลการศึกษาดา้นกระบวนการจดัการขอ้มูลวิจยั ซ่ึงประกอบดว้ยประเด็นดา้นลกัษณะ
ขอ้มูลวิจยัดา้นขา้ว การวางแผน และการจดัหาขอ้มูล การรวบรวมขอ้มูล การจดัเก็บขอ้มูล การเผยแพร่
และแบ่งปันขอ้มูล การสงวนรักษาขอ้มูล มีผลการศึกษาโดยสรุป ดงัต่อไปน้ี 
 ดา้นลกัษณะขอ้มูลวิจยัดา้นขา้ว พบว่า ขอ้มูลวิจยัด้านขา้วท่ีเผยแพร่ผ่านฐานขอ้มูลด้าน
การเกษตร หรือด้านการวิจัย มี จ านวนโดยประมาณ 21,605 รายการ โดยเป็นข้อมูลวิจัยใน 
ลักษณะของผลการวิจยั หรือข้อมูลฉบับเต็ม (Research Output) ได้แก่ วิทยานิพนธ์ รายงานการวิจยั 
บทความวารสาร บทความท่ีเผยแพร่ทางการประชุมทางวิชาการ ซ่ึงตีพิมพ์ทั้ งในรูปแบบของตวัเล่ม  
และไฟล์ดิจิทัลท่ีผลิตข้ึนตั้ งแต่ พ.ศ. 2503-2562 การน าเสนอข้อมูลเหล่าน้ีบนฐานข้อมูลส่วนใหญ่ 
มุ่งน าเสนอในรูปแบบของบรรณานุกรม หรือสาระสังเขป ส่วนการบริการเพื่อเขา้ถึงเอกสารฉบบัเต็ม
ยงัคงมีจ ากดั ข้ึนอยูก่บัสิทธิการใชง้านท่ีหน่วยงานไดรั้บอนุญาตจากเจา้ของผลงาน  
 ในส่วนของชุดขอ้มูลวิจยั หรือ ขอ้มูลดิบนั้น จากการศึกษาพบว่า ส่วนใหญ่ยงัไม่มีการ
เผยแพร่ในแบบเปิด ชุดขอ้มูล ดงักล่าวจะจดัเก็บเพื่อใช้งานโดยนักวิจยั หรือ การใช้งานในหน่วยงาน
เท่านั้น โดยชุดขอ้มูลวิจยัท่ีนกัวจิยัแสวงหาและจดัเก็บ เพื่อใชใ้นการศึกษาดา้นขา้วนั้นเป็นขอ้มูล ทั้งใน
เชิงปริมาณ และขอ้มูลเชิงคุณภาพ ในรูปแบบของการจดบนัทึกลงในสมุดบนัทึกการวิจยั และแบบ
ดิจิทลัไฟลท่ี์ไดจ้ากการประมวลผลดว้ยคอมพิวเตอร์  
 ดา้นการวางแผนการจดัการขอ้มูลวิจยั พบว่า ทั้งในระดบันักวิจยัและหน่วยงาน ไม่มีการ
ด าเนินงานเก่ียวกบัการจดัท าแผนการจดัการขอ้มูลวิจยั และ การวางแผนเก่ียวกบัการขอความยินยอม
จากเจ้าของข้อมูลวิจัยเพื่อรองรับการจัดเก็บข้อมูลวิจัยภายหลังเสร็จส้ินโครงการวิจัย ส่วนการ
ด าเนินงานดา้นการวางแผนการวิจยันั้น นกัวิจยัส่วนใหญ่ด าเนินการโดยอาศยัประสบการณ์ส่วนบุคคล
เป็นหลกั  
 ด้านการแสวงหาขอ้มูลวิจยั พบว่า การจดัหาขอ้มูลวิจยัสามารถแบ่งได้เป็น 2 ระดบั คือ 
การจดัหาข้อมูลวิจยัของนักวิจยั และการจดัหาขอ้มูลวิจยัของหน่วยงานเพื่อการด าเนินงาน และการ
บริการของหน่วยงาน โดยในส่วนของนักวิจยัพบว่า นักวิจยัด าเนินการจดัหาข้อมูลวิจยัด้วยตนเอง  
โดยขอ้มูลวิจยัท่ีเป็นขอ้มูลดิบ นกัวิจยัจะลงมือเก็บดว้ยตนเองหรือ ไดรั้บผา่นการทดลอง หรือทดสอบ
ดว้ยเคร่ืองมือต่าง ๆ รวมถึงการสืบคน้จากเวบ็ไซต์ของหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง เช่น เวบ็ไซต์กรมพฒันา
ท่ีดิน กรมอุตุนิยมวิทยา ส่วนข้อมูลผลการวิจัย นักวิจัยแสวงหาจากฐานข้อมูล หรือห้องสมุด
มหาวิทยาลัยในละแวกใกล้เคียงในระดับหน่วยงานพบว่า หน่วยงานวิจัยส่วนใหญ่จัดหาข้อมูล
ผลการวจิยั โดยการผลิตข้ึนเอง  
 ดา้นการประมวลผล และจดัเก็บขอ้มูลวิจยั พบวา่ หน่วยงานส่วนใหญ่รวบรวมขอ้มูลวิจยั
ทั้งในรูปแบบข้อมูลดิบ และขอ้มูลผลการวิจยั โดยข้อมูลดิบส่วนใหญ่จะถูกประมวผลและจดัเก็บ 
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โดยนกัวิจยัท่ีคอมพิวเตอร์ส่วนบุคคล หรือคอมพิวเตอร์ในส านกังาน ส่วนขอ้มูลผลการวิจยันั้นส่วน
ใหญ่จดัเก็บโดยหน่วยงาน เน่ืองจากหน่วยงานส่วนใหญ่ไม่มีคลังข้อมูลวิจยั เพื่อจดัเก็บขอ้มูลวิจยั 
ส่วนขอ้มูลวิจยัในรูปแบบส่ิงพิมพ ์ไดแ้ก่ รายงานการวจิยั รายงานการประชุมวิชาการ บทความวารสาร 
จะรวบรวมเพื่อจดับริการไวใ้นพื้นท่ีบริการการอ่านของหน่วยงาน ส่วนขอ้มูลผลการวิจยัในรูปแบบ
ไฟล์ดิจิทลั ไดแ้ก่ บทความวารสาร คู่มือการผลิตขา้ว รายงานประชุมวิชาการประจ าปี หน่วยงานจะ
รวบรวมไวใ้นฐานขอ้มูลของเคร่ืองคอมพิวเตอร์แม่ข่ายของหน่วยงาน อย่างไรก็ตาม จากการศึกษา
พบวา่ นกัวิจยัและผูรั้บผดิชอบในระดบัหน่วยงานส่วนใหญ่ ไม่มีการจดัท าเมทาดาทาให้กบัขอ้มูลวิจยั 
และ ไม่มีการด าเนินการเก่ียวกบัการจดัการขอ้มูลส่วนบุคคล 
 ดา้นการเผยแพร่ และการแบ่งปันขอ้มูลวิจยั พบวา่ หน่วยงานทุกแห่งไม่มีการด าเนินการ
ก าหนดรหัสวตัถุดิจิทลั และการก าหนดสัญญาอนุญาตการใช้งานให้กบัขอ้มูลวิจยั เพื่อรองรับการ
เผยแพร่และแบ่งปันข้อมูลวิจัย ทั้ งน้ีหน่วยงานส่วนใหญ่เผยแพร่ข้อมูลวิจยัด้านข้าวของตนผ่าน
เวบ็ไซต์ของหน่วยงาน หรือผา่นระบบการสืบคน้ของหน่วยงานบริการขอ้มูลวิจยัดา้นขา้วของหน่วยงาน
ในสังกดัเดียวกนั หรือของหน่วยงานผูใ้ห้ทุน โดยขอ้มูลวิจยัท่ีเผยแพร่นั้นส่วนใหญ่อยู่ในรูปแบบของ
บรรณานุกรม และสาระสังเขปของรายงานการวจิยั  
 ดา้นการสงวนรักษาขอ้มูลวิจยั พบวา่ หน่วยงานส่วนใหญ่ด าเนินการดา้นการสงวนรักษา
โดยมุ่งเน้นการเปล่ียนรูปแบบของข้อมูลวิจยั เพื่อให้สะดวกต่อการจดัเก็บ และการให้บริการทาง
ออนไลน์ ไดแ้ก่ การสแกนเอกสาร โดยไม่มีการก าหนดมาตรฐานของรูปแบบไฟล์ท่ีเหมาะสมส าหรับ
การสงวนรักษาในระยะยาว  และหน่วยงานส่วนใหญ่ไม่มีนโยบาย เพื่อการด าเนินการดา้นสงวนรักษา
อยา่งครบถว้น พบเพียงแนวทางการด าเนินงานดา้นการสงวนรักษาเท่านั้น 
 
 
 
 
 
 



 

 
 

   111 

ตารางท่ี 4.2 สรุปผลการศึกษาสภาพการจดัการขอ้มูลวจิยัดา้นขา้วในไทย  ดา้นกระบวนการจดัการขอ้มูลวจิยัดา้นขา้ว 
 

หน่วยงาน 

การวางแผน 
การแสวงหา 
ข้อมูลวจิัย 

การประมวลผล การเผยแพร่ การสงวนรักษา 

DMP การขอ
ความ
ยนิยอม 

แหล่ง
ภายนอก 

การใช้
ข้อมูลซ ้า 

แปลง
รูปแบบ 

ข้อมูล
ส่วน
บุคคล 

จัดเกบ็/
ส ารอง
ข้อมูล 

เมทา 
คาทา 

DOI สัญญา
อนุญาต 

นโยบาย การถ่ายโอน
ข้อมูลใน
รูปแบบที่
เหมาะสม 

1. สถาบันวทิยาศาสตร์ข้าวแห่งชาติ X X / / / / PC X X X X X 
2. ส านักวจิัยและพฒันาข้าว X X / / / X Sever X X X X X 
3. ศูนย์วจิัยข้าวปทุมธาน ี X X / / / X PC X X X X X 
4. ศูนย์วจิัยข้าวอยุธยา X X / / / X PC X X X X X 
5. ศูนย์วจิัยข้าวพษิณุโลก X X / / / X PC X X X X X 
6. ศูนย์วจิัยข้าเชียงราย X X / / / X PC X X X X X 
7. ศูนย์วจิัยข้าวอุดรธานี X X / / / X PC X X X X X 
8. ศูนย์วจิัยข้าวขอนแก่น X X / / / X PC/Cloud X X X X X 
9. ศูนย์วจิัยอุบลราชธานี X X / / / X PC X X X X X 
10. ศูนย์วทิยาศาสตร์ข่าวมหาวทิยาลยัเกษตรศาสตร์ X X / / / X Server / X X แนว 

ปฏิบัติ 
แนว 
ปฏิบัติ 

11. ศูนย์ความเป็นเลศิแห่งนวตักรรมข้าว  
 มหาวทิยาลยัเกษตรศาสตร์ 

X X / / / X PC X X X X X 
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 1.1  การบริหารเพือ่การจัดการข้อมูลวจัิยด้านข้าวในไทย 
 การบริหารเพื่อการจดัการข้อมูลวิจยัด้านข้าวในไทย จ าแนกเป็น 3  ด้าน ได้แก่ 
นโยบาย ความร่วมมือเพื่อการจดัการข้อมูลวิจยั และโครงสร้างพื้นฐานเพื่อสนับสนุนการวิจยั  
มีรายละเอียดน าเสนอ ดงัน้ี 

 1.1.1 นโยบายจากการศึกษา พบว่า หน่วยงานผูผ้ลิตข้อมูลวิจัยด้านข้าวมีการ
ก าหนดนโยบายเพื่อเป็นแนวทางในการด าเนินงาน ซ่ึงในภาพรวม นโยบายของหน่วยงานผูผ้ลิต
ขอ้มูลวจิยัขา้ว เป็นนโยบายท่ีก าหนดข้ึนอยา่งเป็นลายลกัษณ์อกัษร โดยมีท่ีมาของนโยบายจาก 

 1) วิสัยทัศน์ และพันธกิจของหน่วยงาน และหน่วยงานต้นสังกัด และ 
ยุทธศาสตร์ชองชาติ โดยมีการก าหนดนโยบาย และพนัธกิจของหน่วยงาน โดยมีพนัธกิจหลกั ๆ 
คือ การศึกษาวิจยั พฒันาองคค์วามรู้ด้านขา้ว และรวมถึงการถ่ายทอด และเผยแพร่องคค์วามรู้ดา้น
ขา้วแก่ชาวนา ผูป้ระกอบการ และผูท่ี้ศึกษาวจิยัดา้นขา้ว ดงัค าใหส้ัมภาษณ์ของผูใ้หข้อ้มูลหลกัดงัน้ี 

 
 “...นโยบายด้านงานวิจยั เป็นไปพนัธกิจของกรมท่ีมุ่งศึกษาวิจยัทดลองพฒันาเก่ียวกบัพนัธ์ุ 
เทคโนโลยีการผลิต การอารักขา วิทยาการหลงัการเก็บเก่ียว และการแปรรูป และมาตรฐานพนัธ์ุ
ขา้ว” (ผูอ้  านวยการส านกัวจิยั กรมการขา้ว) 
 
 “มุ่งวิจยัพัฒนา และถ่ายทอดเทคโนโลยีทางด้านชีวภาพและการปรับปรุงพันธ์ุ  และการ
ปฏิบติัการคน้หาและใช้ประโยชน์ยีนขา้ว เพื่อวิจยัและพัฒนาพนัธ์ุขา้วตั้งแต่ตน้น ้ าจนถึงปลายน ้ า 
พฒันาพนัธ์ุใหม่จนถึงส่งเสริมเกษตรกร และแปรรูปจากขา้วพนัธ์ุใหม่”  
(ผูบ้ริหาร ศูนยว์ทิยาศาสตร์ขา้วมหาวทิยาลยัเกษตรศาสตร์) 

 
  2)  ยทุธศาสตร์ชาติ และ นโยบายจากภาครัฐ เน่ืองจากหน่วยงานผูผ้ลิตขอ้มูล
วจิยัขา้วในไทยส่วนใหญ่เป็นหน่วยงานของรัฐ และขา้ว ถือเป็นพืชเศรษฐกิจส าคญัของประเทศ ท าให้
รัฐบาลให้ความส าคญั  และมีการก าหนดนโยบายและยุทธศาสตร์ขา้วในระดบัประเทศ ซ่ึงยุทธศาสตร์
ดังกล่าวน้ี มีบทบาทต่อการก าหนดนโยบายด้านการวิจัยของหน่วยงาน และแนวทางการให้ทุน
สนับสนุนของหน่วยงานผูใ้ห้ทุนซ่ึงเป็นหน่วยงานในสังกัดของรัฐบาลเช่นกัน ดงัค าให้สัมภาษณ์ 
ของผูใ้หข้อ้มูลหลกัดงัน้ี  
 
 “...นโยบายองค์กร มาจาก รัฐบาลและกระทรวง..”  (ผูอ้  านวยการส านักวิจยักรมการข้าว) 
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 “นโยบายการวจิยัมีสองลกัษณะ คือ จากบนลงล่าง หมายถึง เป็นนโยบายท่ีเป็นไปตามยทุธศาสตร์
ของชาติ หรือหน่วยงานตน้สังกดั เช่น มหาวิทยาลยั หรือหน่วยงานผูใ้หทุ้นวจิยัของรัฐ... ” (หวัหนา้ศูนย์
ความเป็นเลิศการวจิยัดา้นขา้ว มหาวทิยาลยัเกษตรศาสตร์) 

 
  3)  ความตอ้งการของผูมี้ส่วนไดส่้วนเสีย จากการศึกษา พบวา่ ผูบ้ริหารองคก์ร
ไดน้ าความตอ้งการของผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียเหล่าน้ีเขา้มาการก าหนดนโยบาย เพื่อการด าเนินงานวิจยั
และการเผยแพร่องคค์วามรู้ดา้นขา้วในรูปแบบท่ีเหมาะสมสอดคลอ้งกบัความตอ้งการของผูมี้ส่วนได้
ส่วนเสียในวงจรการผลิต และการจ าหน่ายขา้ว ตวัอย่างเช่น ชาวนา ผูป้ระกอบการ ผูบ้ริโภค ผูใ้ช้งาน
วจิยัเป้าหมาย เป็นตน้ ดงัค าใหส้ัมภาษณ์ของผูใ้หข้อ้มูลหลกั ดงัน้ี 
  
 “...นโยบายการวจิยัลกัษณะแบบล่างไปสู่บน คือ ภาคเอกชนน าเสนอความตอ้งการ หรือปัญหา
ในการผลิต หรือการแปรรูป โดยมีคุณลกัษณะของสินคา้ท่ีอยากได้ แล้วมาน าเสนอกบัอาจารย ์หรือ  
คณะ เพื่อร่วมศึกษาวจิยัดว้ยกนั” (หวัหนา้ศูนยค์วามเป็นเลิศการวจิยัดา้นขา้ว มหาวทิยาลยัเกษตรศาสตร์) 
 
 “..นโยบายการวิจัยเน้นงานวิจัยพื้นฐาน และประยุกต์ เป้ าหมาย คือ ชาวนา นักวิชาการ...” 
(ผูอ้  านวยการส านกัวจิยั กรมการขา้ว) 

 
  ด้านประเด็นการด าเนินงานท่ีระบุในนโยบาย จากการศึกษา  พบว่า 
นโยบายของหน่วยงานผูผ้ลิตขอ้มูลวิจยัขา้วส่วนใหญ่มีการก าหนดนโยบายการด าเนินงานท่ีมุ่งเน้น 
ไปท่ีการผลิตงานวิจัย เพื่อพัฒนาข้าว และการสร้างองค์ความรู้  เพื่อเผยแพร่แก่ชาวนา หรือ 
ผูป้ระกอบการดา้นขา้ว ดงัค าใหส้ัมภาษณ์ของผูใ้หข้อ้มูลหลกั ดงัน้ี 
 
 “มุ่งวิจัยพัฒนาและถ่ายทอดเทคโนโลยีทางด้านชีวภาพ และการปรับปรุงพันธ์ุ  และการ
ปฏิบัติการค้นหาและใช้ประโยชน์ยีนข้าว เพื่อวิจยัและพฒันาพนัธ์ุขา้วตั้งแต่ต้นน ้ าจนถึงปลายน ้ า 
พฒันาพนัธ์ุใหม่จนถึงส่งเสริมเกษตรกร และแปรรูปจากขา้วพนัธ์ุใหม่”  (ผูบ้ริหาร ศูนยว์ทิยาศาสตร์ขา้ว 
มหาวทิยาลยัเกษตรศาสตร์) 
 
 “มุ่งความเป็นเลิศดา้นการวิจยั มุ่งพฒันาขา้วไทยไดมู้ลค่า มุ่งลดตน้ทุนของชาวนา มุ่งรักษาขา้ว
ไทยอยูคู่่สากล…เนน้งานวิจยัพื้นฐานและประยุกต ์เป้าหมาย คือ ชาวนา นกัวิชาการ” (ผูอ้  านวยการ
ส านกัวจิยั กรมการขา้ว) 
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 “การวิจัยเชิงลึก โดยใช้เคร่ืองมือชั้ นสูง อาทิ Omic science, Bio informatics, GIS, เกษตร
แม่นย  า เน่ืองจากกรมไม่สามารถจดัเคร่ืองมือชั้นสูงให้ศูนยว์ิจยัไดทุ้กศูนย ์จึงให้สถาบนัเป็นศูนยก์ลาง
การวจิยัในกรณีการวจิยัท่ีตอ้งใชเ้คร่ืองมือชั้นสูง”  (ผูอ้  านวยการสถาบนัวทิยาศาสตร์ขา้วแห่งชาติ) 

  
  ด้านนโยบายเพื่อการจดัการข้อมูลวิจยั จากการศึกษา พบว่า หน่วยงาน
ผูผ้ลิตงานวิจยัขา้วไม่ได้ก าหนดให้การจดัการขอ้มูลวิจยัเป็นภารกิจของหน่วยงาน และไม่ได้จดัท า
นโยบายการจดัการขอ้มูลวิจยัเผยแพร่อยา่งเป็นลายลกัษณ์อกัษร รวมถึงขาดการด าเนินงานเก่ียวกบัการ
ก าหนดมาตรฐานการจดัการขอ้มูลวิจยั และธรรมภิบาลขอ้มูลวิจยัเพื่อรองรับการด าเนินงานดา้นการ
จัดการข้อมูลวิจัยให้สามารถใช้งานข้ามระบบได้  และเข้าถึงได้ในระยะยาว ซ่ึ งเห็นได้จากการ
ด าเนินงานด้านการจดัการขอ้มูลวิจยัของนักวิจยัท่ีด าเนินงานดา้นขอ้มูลวิจัยโดยอาศยัประสบการณ์
ส่วนตัว หรือการจัดเก็บข้อมูลวิจัยในลักษณะต่างคนต่างเก็บ หรือการด าเนินงานตามแผนการ
ด าเนินงาน หรือแนวทางการด าเนินงาน เพื่อให้เป็นไปตามเง่ือนไขของทุนวิจยั ดงัค าให้สัมภาษณ์ 
ของผูใ้หข้อ้มูลหลกัดงัน้ี 

    
 “ไม่มีนโยบายการจดัการขอ้มูลวิจยัดา้นขา้วโดยเฉพาะ การด าเนินงานเป็นการท างานตามกระแส
งาน และแนวปฏิบติั ... ขอ้มูลวจิยันั้นมีท่ีมาจากหลายแหล่งทุนซ่ึงมีเง่ือนไขใน การจดัการ และระดับ
การเผยแพร่ท่ีต่างกนั” (ผูช่้วยวจิยั ศูนยว์ทิยาศาสตร์ขา้วก าแพงแสน) 
 
 “นโยบายเฉพาะดา้นยงัไม่มี...การจดัการขอ้มูลวจิยัท่ีท ากนันั้นอาศยัประสบการณ์ส่วนตวัในการ
ท างาน”  (นกัวจิยั สถาบนัวทิยาศาสตร์ขา้วแห่งชาติ) 
 
 “ขอ้มูลวิจยัท่ีมีต่างคนต่างเก็บ หรือ ส่งเก็บท่ีกองวิจยัเพื่อส่งผูใ้ห้ทุน”  (เจา้หน้าท่ีฝ่ายสารสนเทศ 
กรมการขา้ว) 

 
  นกัวิจยั และผูป้ฏิบติังานในหน่วยงานวิจยัและหน่วยงานบริการขอ้มูลวิจยั
ดา้นขา้ว มีความเห็นวา่นโยบายท่ีชดัเจนจากตน้สังกดัเก่ียวกบัการจดัการขอ้มูลนโยบายการจดัการขอ้มูล
วิจยัท่ีชัดเจนจากตน้สังกัด เป็นส่ิงส าคญัท่ีจะท าให้เกิดความเขา้ใจตรงกันในการด าเนินงานด้านการ
จดัการขอ้มูลวจิยัของบุคลากรในหน่วยงาน ดงัค าใหส้ัมภาษณ์ของผูใ้หข้อ้มูลหลกั ดงัน้ี 
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 “นโยบายตอ้งชัดเจนมาจากหน่วยงานว่านักวิจยัจะต้องท าอะไรบ้าง นักวิจยัจึงจะลงมือท า 
ไดอ้ยา่งมัน่ใจ” (ผูช่้วยวจิยั ศูนยว์ทิยาศาสตร์ขา้วก าแพงแสน) 

    
 “ถ้ามีนโยบายก าหนดลงมา นักวิจัยก็จะรู้ว่าต้องด าเนินการอย่างไร” [นักวิจัยสถาบัน
วทิยาศาสตร์ขา้วแห่งชาติ] 
 
  นอกจากน้ี จากการศึกษายงั พบว่า การสนับสนุนขององค์กร โดยเฉพาะ
การให้ความส าคญัต่อขอ้มูลวิจยั และการจดัการขอ้มูลวิจยัของผูน้ า มีบทบาทต่อการริเร่ิมการจดัการ
ขอ้มูลวิจยัของนักวิจยัและผูป้ฏิบติังานในหน่วยงาน ตวัอย่างของการสนับสนุนขององค์กร ได้แก่  
การสร้างแรงจูงใจ การสนบัสนุนงบประมาณ เพื่อการด าเนินงานดา้นการจดัการขอ้มูลวิจยั การผลกัดนั
ใหมี้การพฒันานโยบายการจดัการขอ้มูลวจิยัของหน่วยงานนั้น  
 1.1.2 ด้านความร่วมมือ เพื่อการจัดการข้อมูลวิจัย จากการศึกษา พบว่า หน่วยงาน
ผูผ้ลิตข้อมูลวิจยัข้าวส่วนใหญ่มีความร่วมมือ เพื่อการจดัการข้อมูลวิจยัในระดับภายในหน่วยงาน
เดียวกนั เช่น เป็นหน่วยงานในกรม หรือ มหาวิทยาลยัเดียวกนั เช่น การแบ่งปันขอ้มูลวิจยั เพื่อการท า
วิจยัร่วมกันระหว่างนักวิจยัท่ีอยู่ในสังกัดเดียวกัน หรือ การเช่ือมโยงข้อมูลวิจยัของหน่วยงาน เพื่อ
ให้บริการเผยแพร่ผ่านระบบการสืบค้นข้อมูลของหน่วยงานในสังกัดเดียวกัน ได้แก่ ข้อมูลวิจัย 
ของกรมการข้าวท่ีเช่ือมโยง เพื่อให้สามารถสืบค้นผ่านระบบศูนย์กลางข้อมูลงานวิจัยการเกษตร 
ของประเทศไทย (TARR) ได ้เป็นตน้ 
 ความร่วมมือเพื่อการจดัการข้อมูลวิจยัในระดับภายนอกหน่วยงาน เช่น 
ความร่วมมือระหว่างมหาวิทยาลยั และความร่วมมือในระดบันานาชาติ นั้น จากการศึกษา พบว่า  
หน่วยงานผูผ้ลิตข้อมูลวิจยัข้าวส่วนใหญ่ไม่มีความร่วมมือในระดับน้ี ความร่วมมือในระดับ
ภายนอกหน่วยงานส่วนใหญ่เป็นไปในลกัษณะของความร่วมมือเพื่อการท าวิจยัร่วมกนั และการให้
การสนับสนุนด้านการศึกษาดูงาน และการฝึกอบรม การส่งนักศึกษาไปฝึกงาน การให้ความ
อนุเคราะห์ เพื่อใช้เคร่ืองมือ หรือ ห้องปฏิบัติการในการประมวลหรือวิเคราะห์ข้อมูลวิจัย 
การแลกเปล่ียนพนัธ์ุข้าว ตลอดจนการมอบเงินทุนสนับสนุนเพื่อด าเนินการศึกษาวิจยัด้านข้าว
เฉพาะเร่ือง เช่น ขา้วทนร้อน เป็นตน้ ผ่านกลไกเพื่อสร้างความร่วมมือ ได้แก่ การลงนามบนัทึก
ความเข้าใจข้อตกลงความร่วมมือระหว่างสองฝ่าย (MOU) ความร่วมมือผ่านโครงการวิจัย 
ในระดบัประเทศ และระดบันานาชาติ เป็นตน้ ดงัค าใหส้ัมภาษณ์ของผูใ้หข้อ้มูลหลกั ดงัน้ี 
 

 “ความร่วมมือในประเทศ ไดแ้ก่ มหาวิทยาลยัต่าง ๆ กรมการขา้ว กระทรวงพาณิชย ์ในระดบั
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ต่างประเทศ ไดแ้ก่ โครงการพฒันาบุคลากรลุ่มแม่น ้ าโขง โครงการ Newton fund”  (ผูบ้ริหารศูนย์
วทิยาศาสตร์, ขา้ว และมหาวทิยาลยัเกษตรศาสตร์) 
 

 “การรวมตวักนัในกลุ่มงานแปรรูปขา้ว ซ่ึงเป็นเครือข่ายของอาจารยใ์นคณะ การร่วมมือกบั
กรมการขา้ว และบริษทัเอกชนเพื่อขอใชเ้คร่ืองมือวิจยั” (อาจารยน์กัวจิยั ศูนยค์วามเป็นเลิศ การวิจยั
ดา้นขา้ว มหาวทิยาลยัเกษตรศาสตร์) 
 

 “มีความร่วมมือทั้งในและระหว่างประเทศ ดา้นงานวิจยัปรับปรุงพนัธ์ุ อบรม สัมมนา ดูงาน
ความร่วมมือในประเทศ เช่น มหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร์ จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลยั มหาวิทยาลยัมหิดล 
กรมวชิาการเกษตร ส่วนในต่างประเทศ ไดแ้ก่ IRRI” (ผูอ้  านวยการสถาบนั  วทิยาศาสตร์ขา้วแห่งชาติ) 
 
  1.1.3 ด้านโครงสร้างพื้นฐาน เพื่ อสนับสนุนการวิจัย/เทคโนโลยีสารสนเทศ  

จากการศึกษา พบว่า หน่วยงานผูผ้ลิตขอ้มูลวิจยัดา้นขา้ว หน่วยงานมีการจดัสรรพื้นท่ี เพื่อใช้ในการ
ด าเนินทดลอง ศึกษา และวิจัย ด้านข้าว เช่น แปลงจ าลอง ห้องปฏิบัติการ ค่อนข้างเพียงพอ 
ดา้นห้องสมุด พบว่า หน่วยงานจดัให้บริการห้องสมุด และห้องสมุดอิเล็กทรอนิกส์เพื่อจดัเก็บ และ
ให้บริการเผยแพร่บทความวารสาร รายงานการประชุมวิชาการ คู่มือ องค์ความรู้ด้านขา้วท่ีผลิตข้ึน 
โดยหน่วยงานท่ี รวมถึง ฐานขอ้มูลท่ีจดัท าข้ึนโดยหน่วยงาน ได้แก่ ฐานขอ้มูลองค์ความรู้ด้านขา้ว, 
JHN Database เป็นตน้  ดงัค าใหส้ัมภาษณ์ของผูใ้หข้อ้มูลหลกั ดงัน้ี 
 
 “พื้นท่ีเพาะปลูก แปลงจ าลองเพียงพอ แต่ห้องปฏิบัติการอาจไม่ค่อยทันสมยั จึงใช้ความ
ร่วมมือระหวา่งมหาวทิยาลยัทางดา้นเกษตร เพื่อใหน้กัศึกษาเป็นผูป้ฏิบติังาน และใหห้้องทดลองใน
มหาวทิยาลยัในการท างาน เพื่อแกปั้ญหาเร่ืองหอ้งและเคร่ืองมือปฏิบติัการ...มี บ ริ ก า ร ห้ อ ง ส มุ ด 
เพื่อบริการเอกสารหนังสือท่ีเก่ียวขอ้งกบัการวิจยั แต่ไม่มีบรรณารักษ์ให้บริการ...มีเจา้หน้าท่ีฝ่าย 
เทคโนหรือคอมพิวเตอร์ให้ความช่วยเหลือเก่ียวกบัการแปลงขอ้มูล การประมวลผล และวิเคราะห์
ขอ้มูลดว้ยโปรแกรมทางสถิติ” (นกัวจิยัศูนยว์จิยัขา้วปทุมธานี) 
 
 “บางคร้ังก็มีนักศึกษาเป็นผูว้ิจยัในโครงงานต่าง ๆ ... เน่ืองจากภารกิจหลกัของ อาจารย ์คือ 
การสอน ไม่ไดท้  าวิจยัอยา่งเดียว ดงันั้นจึงจ าเป็นตอ้งจา้งบุคลากร หรือผูช่้วยวิจยั” (อาจารยน์กัวิจยั 
ศูนยค์วามเป็นเลิศการวจิยัดา้นขา้ว มหาวทิยาลยัเกษตรศาสตร์) 
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   ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ หน่วยงานผูผ้ลิตข้อมูลวิจยัข้าวมีอุปกรณ์และ
โครงสร้างพื้นฐานด้านเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการสนับสนุนการด าเนินงานในหน่วยงาน และ 
สนับสนุนการด าเนินการด้านการวิจยัตามล าดับ ได้แก่ เครือข่ายอินเทอร์เน็ต คอมพิวเตอร์ และ
อุปกรณ์ต่อพ่วง โปรแกรมส าเร็จรูปเพื่อการจดัการส านักงานและการบริหารงานวิจยั  แต่ขาดสิทธิ 
ในการเขา้ใชว้ารสารภาษาต่างประเทศฉบบัเต็ม และซอฟตแ์วร์เพื่อการวจิยั ดงัค าใหส้ัมภาษณ์ของผูใ้ห้
ขอ้มูลหลกั ดงัน้ี 

 
 “ปัจจยัดา้นสถานท่ี พวกแปลงจ าลองเรามีเพียงพอ ส่วนดา้นไอที เราขาดเซิร์ฟเวอร์ และ สิทธิการ
ใช้งานโปรแกรมอาทิ SPSS ส่วนห้องสมุด ท่ีสถาบันท ากันเอง ไม่มีบรรณารักษ์”  (ผูอ้  านวยการ
สถาบนัวทิยาศาสตร์ขา้วแห่งชาติ) 
 
  ความพร้อมใช้งานของโครงสร้างด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ จากการศึกษา
พบวา่ ผูใ้ห้ขอ้มูลหลกัทั้งในส่วนของผูบ้ริหาร นักวิจยั และผูป้ฏิบติังาน นั้นมีชุดขอ้มูลวิจยัอยู่กบัตวั
และในหน่วยงานแล้ว แต่ท่ีไม่สามารถเผยแพร่ได้อย่างแพร่หลายนั้น เน่ืองจากไม่มีคลงัขอ้มูลวิจยั 
หรือพื้นท่ีการจดัเก็บส่วนกลางทั้งในระดับหน่วยงาน หรือระดับชาติท่ีรองรับการการจดัเก็บ และ
สงวนรักษาขอ้มูล ดงัค าใหส้ัมภาษณ์ของผูใ้หข้อ้มูลหลกั ดงัน้ี 
 
 “สถานท่ี แปลงมีเพียงพอ ปัจจุบนั พื้นท่ีจดัเก็บขอ้มูลวิจยัยงัไม่มีเป็นของตนเองฝากไวที้คลาวด ์
ของศูนยส์ารสนเทศ กรมการขา้ว ส่วนห้องสมุดมีท่ีจดัท าข้ึนกนัเองในศูนย ์ไม่มีบุคลากรเจา้หน้าท่ี
สนับสนุนการวิจยั นักวิจยัท างานกันเอง หรือจ้างลูกจ้างแบบจ้างเหมาเป็นโครงการไป” (นักวิจยั
สถาบนัวทิยาศาสตร์ขา้วแห่งชาติ) 
  “ จดัเก็บข้อมูลไวใ้นคอมพิวเตอร์เพราะท่ีหน่วยงานไม่มีพื้นท่ีจัดเก็บข้อมูลให้นักวิจัย” 
(นกัวจิยั ศูนยว์จิยัขา้วเชียงราย) 
 
   1.2  ด้านกระบวนการจัดการข้อมูลวจัิยด้านข้าวในไทย 

ผลการศึกษาด้านกระบวนการจดัการข้อมูลวิจยัด้านข้าวสามารถ จ าแนกได้เป็น  
6 ดา้น ไดแ้ก่  ลกัษณะขอ้มูลวิจยัดา้นขา้ว  การจดัหา การรวบรวมขอ้มูลวิจยั การจดัเก็บขอ้มูลวิจยั การ
เผยแพร่และการแบ่งปันขอ้มูลวิจยั และการสงวนรักษาขอ้มูลวจิยั ดงัรายละเอียด ดงัน้ี 
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1.2.1 ลักษณะข้อมูลวิจัยด้านข้าว จากการศึกษา พบว่า หน่วยงานผูผ้ลิตขอ้มูลวิจยั
ดา้นขา้ว ผลิตงานวิจยัในรูปแบบต่าง ๆ ได้แก่ รายงานการวิจยั บทความวารสาร รายงานการประชุม
วิชาการ วิทยานิพนธ์ คู่ มือ และแผ่นพับท่ีน าองค์ความรู้จากการวิจัยมาเรียบเรียงในลักษณะ 
ของค าแนะน า หรือแนวปฏิบติัท่ีดีเก่ียวกบัการผลิตขา้ว โดยจากการส ารวจ พบวา่ ลกัษณะของขอ้มูล
วิจยัดา้นขา้วท่ีเผยแพร่ผ่านฐานขอ้มูลดา้นการเกษตร หรือด้านการวิจยั ไดแ้ก่ ระบบศูนยก์ลางขอ้มูล
งานวิจยัการเกษตรของประเทศไทย (TARR) คลังข้อมูลงานวิจยัไทย (TNRR) และ ฐานข้อมูลข้าว 
และชาวนาไทย พบวา่ ขอ้มูลวิจยัท่ีบนัทึก และให้บริการในระบบ ดงักล่าว ผลิตข้ึนตั้งแต่ พ.ศ. 2503-
2562 ข้อมูลมีผลงานวิจยัด้านข้าวโดยรวมประมาณ 21,605 รายการ และสิทธิบัตรข้าวจ านวน 615 
รายการ 

 1) ด้านสาขาย่อยของการวิจยัด้านข้าวท่ีพบว่ามีการศึกษา และเผยแพร่มาก
ท่ีสุด ได้แก่ ด้านการผลิตข้าว และการเขตกรรม ด้านอารักขา และศตัรูพืช ด้านพนัธ์ุข้าว และการ
ปรับปรุงพนัธ์ุ และดา้นผลผลิต และการแปรรูป 

 2) ด้านลักษณะเน้ือหาของข้อมูลดิบท่ีใช้ในการศึกษาวิจยั มีทั้ งข้อมูลเชิง
ปริมาณ และขอ้มูลเชิงคุณภาพ ไดแ้ก่ 
   (1) ข้อมูลเชิงปริมาณ ได้แก่ ข้อมูลจีโนไทป์ ข้อมูลฟีโนไทป์ ข้อมูล
ปริมาณน ้ าฝน ขอ้มูลคุณภาพดิน ขอ้มูลปริมาณผลผลิต ขอ้มูลคุณภาพขา้ว ขอ้มูลเก่ียวกบัคุณภาพ 
และคุณสมบติัของขา้ว เช่น ความนุ่มเหนียว ปริมาณวติามิน ความเขม้ขน้ของความหอม เป็นตน้ 
   (2) ขอ้มูลเชิงคุณภาพ ภาพท่ีแสดงถึงลกัษณะของขา้ว ภาพความเสียหาย
ของขา้ว ไฟลเ์สียงการสัมภาษณ์ชาวนาขอ้มูลเช้ือพนัธ์ุพืช ขอ้มูลดิน ขอ้มูลโรคแมลงศตัรูพืช ขอ้มูล
ภูมิอากาศ ขอ้มูลดิน  
 
  3) รูปแบบของขอ้มูลวจิยัดา้นขา้วท่ีนกัวจิยัใชง้านมีทั้งในแบบ Analog และ 
ดิจิทลั ดงัรายละเอียดในตาราง ต่อไปน้ี 
 
ตารางท่ี 4.3  รูปแบบของขอ้มูลวจิยัดา้นขา้ว 
 

ข้อมูลในรูปแบบของกระดาษ หรือ ของจริง ข้อมูลในรูปแบบดจิทิลั 

ขอ้มูลตวัเลขท่ีบนัทึกลงในสมุดบนัทึก หรือ ฟอร์มส าหรับ
กรอกขอ้มูล อาทิ ขอ้มูลขนาดของเมลด็ขา้วแต่ละกอง ขอ้มูล

ขอ้มูลตวัเลขจากตวัตรวจจบั (Sensor) อาทิ ขอ้
มูลค่าความช้ืน อุณหภูมิในหอ้งทดสอบ 



119 
 

 
 

จ านวนรวง เป็นตน้ 

ขอ้มูลในรูปของเอกสาร ขอ้ความ อาทิ การบรรยายความ
เสียหายของขา้วท่ีพบ แมลง ศตัรูพืช การถอดเทปค า
สมัภาษณ์เกษตรกรในพ้ืนท่ีทดลอง 

ขอ้มูลตวัเลขผลการทดสอบจากเคร่ืองมือ
ปฏิบติัการ 

ตวัอยา่ง ของจริงท่ีเก็บมาจากแปลงทดลอง หรือ กลุ่ม
ตวัอยา่ง อาทิ ตวัอยา่งดิน ตวัอยา่งเลือดของเกษตรกร 

ขอ้มูลรูปภาพดิจิทลั ภาพความเสียหายของขา้ว
ในแต่ละช่วงระยะเวลา 

 
  ส่วนดา้นการวางแผนการจดัการขอ้มูลวจิยัขา้ว จากการศึกษา พบวา่ การวางแผน

การจดัการข้อมูลวิจยันั้ น ไม่พบการด าเนินการดังกล่าวในระดับหน่วยงาน แต่พบการด าเนินการ
ดังกล่าวในระดับของนักวิจัย โดยมีการวางแผนเก่ียวกับ ประเภทของข้อมูลท่ีต้องรวบรวม  
การจดัระบบไฟล์ขอ้มูลวิจยั และแผนการจดัเก็บขอ้มูลวิจยัเพื่อรอการประมวลผล ซ่ึงเป็นส่วนหน่ึง 
ของการออกแบบ และการวางแผนการวิจยั และด าเนินการ โดยอาศยัประสบการณ์ หรือแนวปฏิบติัท่ี
ตนเคยท ามาก่อนหน้าน้ี อย่างไรก็ตาม ลกัษณะของการวางแผนเพื่อการจดัการขอ้มูลวิจยัดงักล่าวน้ี 
มีลักษณะไม่เป็นทางการ เน่ืองจากไม่มีการจัดท าแผนอย่างเป็นลายลักษณ์อักษร และไม่พบการ
วางแผนเก่ียวกบัการขอความยินยอมจากเจา้ของขอ้มูล เพื่อรองรับการจดัเก็บขอ้มูลวิจยัในระยะยาว
ภายหลงัเสร็จส้ินโครงการวจิยัอีกดว้ย ดงัค าใหส้ัมภาษณ์ของผูใ้หข้อ้มูลหลกั ดงัน้ี 

    
 “มีวางแผนเก่ียวกบั การจดัระบบไฟล ์และการจดัเก็บขอ้มูลวจิยัทั้งท่ียงัใชง้านและขอ้มูลท่ีเป็น 
ของโครงการวิจยัท่ีผ่าน แต่ไม่เคยวางแผนเก่ียวกับ การสร้างเอกสารประกอบ หรือค าอธิบาย
เก่ียวกบัขอ้มูลวิจยัและวิธีการประมวลผลขอ้มูล และการสร้างเมทาดาทาเพื่ออธิบายคุณลกัษณะ
ขอ้มูลวจิยั”  (นกัวจิยั ศูนยว์จิยัขา้ว อุบลราชธานี) 
  นอกจากน้ี พบว่า นักวิจัยบางรายท่ีใช้โปรแกรมการจัดการฐานข้อมูล 
เพื่อศึกษาทางด้านพนัธุกรรมนั้น ระบุว่า ตนด าเนินการเก่ียวกับการวางแผนการจดัการข้อมูลวิจยั 
ผ่านการใช้งานโปรแกรมดังกล่าว เน่ืองจากการวางแผนการจัดการข้อมูลวิจยันั้ น เป็นส่วนหน่ึง 
ของเมนูการจดัการฐานขอ้มูลภายในโปรแกรมอยูแ่ลว้ ดงัค าใหส้ัมภาษณ์ของผูใ้หข้อ้มูลหลกั ดงัน้ี 

 
 “ขั้นตอนการวางแผนเหล่าน้ีเคยท านะ เพราะขั้นตอนเหล่าน้ีมีอยูใ่น database management” 
(นกัวจิยัขา้ว สถาบนัวทิยาศาสตร์ขา้วแห่งชาติ สุพรรณบุรี) 
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  “ขั้นตอนการวางแผนเหล่าน้ี เป็นwork flow ในระบบอยู่แลว้” (ผูช่้วยวิจยั ศูนยว์ิทยาศาสตร์ขา้ว 
มหาวทิยาลยัเกษตรศาสตร์) 
 
  ในประเด็นดา้นการส่งเสริมการด าเนินการดา้นการวางแผนการจดัการขอ้มูล
วิจยั จากการศึกษา พบว่า นักวิจยั และผูบ้ริหารของหน่วยงานผูผ้ลิตงานวิจยัข้าว เห็นว่าระเบียบ  
หรือขอ้บงัคบัของหน่วยงานผูใ้ห้ทุนวิจยั ระเบียบ หรือขอ้บงัคบัของผูใ้ห้ทุนท่ีประกาศอย่างชดัเจน
เป็นปัจจยัท่ีมีความส าคญั และมีผลต่อการเร่ิมจดัการข้อมูลวิจยัของนักวิจัย และหน่วยงานวิจัย 
เป็นอยา่งมาก เน่ืองจาก หน่วยงานวจิยัดา้นขา้วในไทยนั้น ไดรั้บการสนบัสนุนทุนวจิยัจากหน่วยงาน
ผูใ้ห้ทุน โดยเฉพาะหน่วยงานผูใ้ห้ทุนของรัฐ ได้แก่ ส านักงานการวิจยัแห่งชาติ ซ่ึงจากการศึกษา
พบว่า นักวิจยัยินดีจะด าเนินการเก่ียวกับการวางแผนการจดัการข้อมูลวิจยั หากหน่วยงานให้ทุน 
มีระเบียบ หรือเง่ือนไขให้ผูใ้ห้ทุนตอ้งท าแผนการจดัการขอ้มูลวิจยั หรือตอ้งน าส่งขอ้มูลวิจยัพร้อม
กบัรายงานฉบบัเตม็ ดงัค าใหส้ัมภาษณ์ของผูใ้หข้อ้มูลหลกัดงัน้ี 

 
 “เราท าตามเง่ือนไขผูใ้ห้ทุน ถ้าผูใ้ห้ ทุนก าหนดมา นักวิจยัก็จะต้องท าตามนั้น” (นักวิจยัข้าว 
ศูนยว์จิยัขา้ว ปทุมธานี) 

  
1.2.2 ด้านการจัดหาข้อมูลวิจัย พบว่า หน่วยงานผูผ้ลิตขอ้มูลวิจยัดา้นขา้วทุกแห่ง

จดัหาขอ้มูลวิจยัดา้นขา้วส่วนใหญ่ดว้ยวิธีการสร้าง หรือผลิตข้ึนเอง โดยแบ่งไดต้ามระดบัของขอ้มูล 
ได้แก่ ขอ้มูลวิจยัฉบบัเต็ม อาทิ รายงานวิจยัฉบบัสมบูรณ์ บทความวารสารของหน่วยงาน รายงาน 
การประชุม คู่มือ หน่วยงานจะผลิตหรือจดัท าข้ึนเอง โดยแผนกท่ีรับผิดชอบ อาทิ กองวิจยั ฝ่ายส่งเสริม
การผลิตขา้ว เป็นตน้ 
  ส่วนข้อมูลดิบ นักวิจยัจะเป็นบุคคลหลักท่ีด าเนินการเก่ียวกับการจดัหา
ขอ้มูลวิจยั เพื่อใช้ในการศึกษาวิจยัตามโครงการวิจยัท่ีนกัวิจยัแต่ละตนไดรั้บมอบหมาย โดยก่อน
การจดัหา 
  ด้านการจดัหาข้อมูลวิจยั พบว่า นักวิจยัด้านข้าวจดัหาข้อมูลวิจยั เพื่อใช ้
ในการศึกษาวิจยัเพื่อใช้ในการศึกษาวิจยั 3 วิธี ได้แก่ (1) การเก็บข้อมูลดิบด้วยตนเอง (2) การ
แสวงหาข้อมูลจากแหล่งสารสนเทศออนไลน์ และห้องสมุด (3) การน าข้อมูลจากโครงการ 
ท่ีด าเนินการเสร็จส้ินแลว้มาใชใ้นโครงการวจิยัท่ีก าลงัด าเนินการ 
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1)  การเกบ็ข้อมูลด้วยตนเอง นกัวจิยัส่วนใหญ่จะลงมือเก็บขอ้มูลดิบดว้ยตนเอง
จากแปลงจ าลอง หรือห้องปฏิบติัการ โดยบนัทึกลงกระดาษหรือ สมุดบนัทึก เป็นหลัก นอกจากน้ี 
ขอ้มูลดิบท่ีนกัวิจยัใช ้ยงัมาจากบุคคลหลาย ๆ กลุ่ม ซ่ึงจะมีความรู้ความช านาญท่ีแตกต่างกนัไป อาทิ 
ชาวนา ผูช่้วยวิจยั นกัศึกษา เจา้หนา้ท่ีประจ าเคร่ืองมือทดสอบ นกักีฏวิทยา นอกจากน้ี ยงัมีขอ้มูลท่ีได้
จากการวดั หรือทดสอบผา่นเคร่ืองมือต่าง ๆ ในห้องปฏิบติัการ ซ่ึงการวดัผลท่ีไดจ้ะถูกจดบนัทึกลงใน
สมุดบนัทึกผล โดยผูรั้บผิดชอบ หรือผูใ้ชง้านเคร่ืองมือทดสอบนั้นในกรณีท่ีเป็นเคร่ืองมือท่ีด าเนินการ
วดัทดสอบด้วยระบบคอมพิวเตอร์ นักวิจัยจะได้รับข้อมูลการทดสอบในรูปแบบดิจิทัล ดังค า 
ใหส้ัมภาษณ์ของผูใ้หข้อ้มูลหลกั ดงัน้ี 

 
 “ขอ้มูลท่ีไดก้็ลงแปลงไปเก็บเอง ไปแต่เชา้ ขอ้มูลของเรา เราเก็บเองก็รู้สึกมัน่ใจ”  (นกัวจิยัขา้ว 
ศูนยว์จิยัขา้ว ปทุมธานี) 
 
 “ลงแปลง แล้วก็ดูตน้ขา้ว จดขอ้มูลใส่สมุด หรือ กระดาษ...ขอ้มูลท่ีส่งทดสอบ เจา้หน้าท่ีประจ า
เคร่ืองก็  จะจดลงสมุดบนัทึกประจ าสเตชนั เราก็ไปรวบรวมมา”  (นกัวจิยัขา้ว ศูนยว์จิยัขา้ว พิษณุโลก) 

 
 2)  การแสวงหาข้อมูลจากแหล่งสารสนเทศออนไลน์และห้องสมุด นักวิจยั
แสวงหาขอ้มูลดิบ เพื่อน ามาใช้ในการวิจยัจากแหล่งสารสนเทศต่าง ๆ ได้แก่ ห้องสมุดมหาวิทยาลัย 
คลงัขอ้มูลวิจยั เช่น Genbank, JHN Database ตารางต่าง ๆ ในบทความวิจยั รวมถึง ชุดขอ้มูลวิจยัท่ีแนบ
ประกอบบทความวิจยั ซ่ึงนกัวิจยัสามารถน ามาใชใ้นการเปรียบเทียบกบัขอ้มูล และผลวเิคราะห์เบ้ืองตน้
ของตนได้ นอกจากน้ี  นักวิจัยย ังแสวงหาข้อมูลดิบจากเว็บไซต์จากหน่วยงานท่ีเก่ียวข้อง เช่น  
เวบ็กรมการขา้ว ซ่ึงจะเผยแพร่ขอ้มูลเบ้ืองตน้เก่ียวกบัคุณสมบติัของขา้ว เช่น ค่าความเหนียว ปริมาณ 
อะไมโลส  ซ่ึงนกัวิจยัจะน ามาใชใ้นการศึกษาความเป็นไปได ้และการคดัเลือกพนัธ์ุขา้ว เพื่อศึกษาวิจยั
ต่อไป ดงัค าใหส้ัมภาษณ์ของผูใ้หข้อ้มูลหลกั ดงัน้ี 
 
 “ค่าคุณสมบติัของข้าวแต่ละพนัธ์ุ ก็ได้มาจากเว็บไซต์กรมการขา้ว”  (อาจารยน์ักวิจยั ศูนย์
ความเป็นเลิศการวจิยัดา้นขา้ว มหาวทิยาลยัเกษตรศาสตร์) 

 
  อย่างไรก็ตาม จากการศึกษาพบว่า นักวิจยัประสบปัญหาด้านการแสวงหา
ขอ้มูลวิจยั โดยนกัวิจยัประสบปัญหา ไม่ทราบแหล่ง หรือ คลงัขอ้มูลวิจยัท่ีสามารถใชค้น้หาขอ้มูลดิบ
ในสาขาท่ีตนศึกษาได้ การเขา้ถึงบทความวิจยัฉบบัเต็มทั้งภาษาไทย และภาษาต่างประเทศ และพบว่า 
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เม่ือนักวิจัยมีปัญหาเก่ียวการแสวงหาข้อมูลวิจัย นักวิจัยส่วนใหญ่จะแก้ปัญหาโดยการสอบถาม  
เพื่อนร่วมงาน คนรู้จกั หรือ นกัวจิยัอาวโุสท่ีมีประสบการณ์ ดงัค าใหส้ัมภาษณ์ของผูใ้หข้อ้มูลหลกั ดงัน้ี 
 
 “เวลามีปัญหาเก่ียวกบัขอ้มูลจะหาขอ้มูลจากอินเทอร์เน็ต หรือถามผูมี้ประสบการณ์” (นกัวิจยัขา้ว 
ศูนยว์จิยัขา้วเชียงราย) 
 
 “ใชก้ารปรึกษาผูรู้้ เม่ือมีปัญหาเวลาคน้หาขอ้มูลท่ีตอ้งการ” (นกัวจิยัขา้วศูนยว์จิยัขา้ว อุบลราชธานี) 

 
 3)  การน าข้อมูลจากโครงการท่ีด าเนินการเสร็จส้ินแล้วมาใช้ซ ้า จากการศึกษา
พบว่า นักวิจยัใช้ข้อมูลดิบท่ีตนเองมีอยู่แล้ว ซ่ึงได้มาจากการวิจยัในโครงการอ่ืน ๆ ก่อนหน้ามาใช ้
ในการศึกษาวิจยัในโครงการท่ีก าลังด าเนินงานอยู่ โดยเอามาใช้ เพื่อการเปรียบเทียบผลการศึกษา 
กบัโครงการปัจจุบนั เป็นตน้ 
  
  1.2.3 การประมวลผล และรวบรวมข้อมูลวิจัย จากการศึกษา พบวา่ หน่วยงานผูผ้ลิต 
มีการรวบรวมขอ้มูลวิจยัฉบบัเต็มท่ีหน่วยงานผลิตข้ึนเองทั้งในรูปของส่ิงพิมพ ์และไฟล์อิเล็กทรอนิกส์ 
ตวัอย่าง เช่น รายงานวิจยัฉบบัสมบูรณ์จะรวบรวมไวท่ี้ฝ่ายบริหารงานวิจยั และหัวหน้าโครงการวิจยั 
ในรูปแบบของไฟล์อิเล็กทรอนิกส์ เพื่อเก็บเป็นหลักฐาน และเพื่อน าส่งหน่วยงานผูใ้ห้ทุนต่อไป  
ส่วนบทความการประชุมวิชาการ และคู่มือต่าง ๆ จะรวบรวมขอ้มูลในลกัษณะของเอกสาร หรือรูปเล่ม 
เพื่ อจัดเก็บในห้องสมุด ฝ่ายบริหารงานวิจัย และศูนย์วิจัยข้าวต่าง ๆ และในรูปของหนังสือ
อิเล็กทรอนิกส์ หรือเอกสารอิเล็กทรอนิกส์ให้บริการบนเวบ็ไซตข์องหน่วยงาน 

 การประมวลผล และจัดหมวดหมู่ข้อมูลวิจัยด้านข้าว เพื่อการด าเนินงาน 
ในหน่วยงาน และการเผยแพร่นั้น หน่วยงานส่วนใหญ่ใช้ ช่ือโครงการวิจยั ปีงบประมาณ หัวข้อ 
ของแผนยุทธศาสตร์การวิจยั และเน้ือหาของขอ้มูลงานวิจยั อาทิ พนัธ์ุข้าว วชัพืชในนาข้าวเป็นค า
ส าคญัในการจดัหมวดหมู่งานวิจยั ไม่มีการลงรายการ หรือจดัท าเมทาดาทาให้กบัขอ้มูลวิจยั ดงักล่าว 
รวมถึง ไม่มีการใชคู้่มือหวัเร่ืองท่ีเป็นมาตรฐาน เพื่อจดัหมวดหมู่ใหก้บัขอ้มูลวจิยัของหน่วยงาน 

 ในส่วนของระดับข้อมูลดิบ พบว่า นักวิจัยมีแนวทางการรวบรวมข้อมูล 
ท่ีได้จากการจดัหา ซ่ึงมีทั้ งในรูปแบบของส่ิงพิมพ์ และไฟล์ดิจิทลั โดยขอ้มูลวิจยัท่ีด าเนินการเก็บ 
ดว้ยตนเองมกัจะอยู่ในรูปของกระดาษ ได้แก่ กระดาษแผ่นงาน สมุดบนัทึกการทดลอง หลงัจากนั้น 
นกัวิจยัจะด าเนินการการแปลงรูปแบบของขอ้มูลให้อยู่ในรูปแบบท่ีพร้อมประมวลผล และวิเคราะห์
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ผลดว้ยโปรแกรมคอมพิวเตอร์ โดยเฉพาะโปรแกรมทางสถิติ ได้แก่ Excel, SPSS, R, IRRI Stat, Crop 
Stat, Statistica, STAR 

 การด าเนินการแปลงขอ้มูลท่ีรวบรวมมาให้อยูใ่นรูปแบบไฟล์ดิจิทลั จะท าโดย
การกรอกขอ้มูลจากสมุด หรือกระดาษแผน่งานลงในโปรแกรมตารางค านวณตามท่ีผูว้จิยัไดส้ร้างแบบ
กรอกเอาไว้ โดยผู ้ด าเนินการในขั้ นตอนน้ี คือ นักวิจัยเอง หรือผู ้ช่วยวิจัยท่ีได้รับมอบหมาย  
ซ่ึงตอ้งเป็นบุคคลท่ีผ่านการสอนงานทางดา้นน้ีมาจากผูว้ิจยัแลว้ เพื่อการด าเนินงานท่ีถูกตอ้ง เป็นไป
ตามมาตรฐานซ่ึงส่งผลต่อคุณภาพของขอ้มูลดิบท่ีจะน าไปวิเคราะห์ผลต่อไป ดงัค าให้สัมภาษณ์ของ
ผูใ้หข้อ้มูลหลกั ดงัน้ี 

 
“บางคร้ังก็ลงขอ้มูลเอง บางงานก็ให้ผูช่้วยวิจยัลงให้และน ามาตรวจทาน” (นกัวิจยั ศูนยว์ิจยั

ขา้วเชียงราย) 
 
“ผูช่้วยวจิยัมีผลต่อการประมวลผลขอ้มูลดิบ บางทีท าtemplateใหก้รอก หรือ ให้รันขอ้มูล ซ่ึง

ตอ้งมีความช านาญในดา้นเคร่ืองมือ”  (นกัวจิยั สถาบนัวทิยาศาสตร์ขา้วแห่งชาติ) 
 

 ทั้งน้ี ในการบนัทึกขอ้มูลวิจยัแต่ละประเภท จากการศึกษา พบวา่ การก าหนด
มาตรฐานของไฟล์ท่ีใช้ในการบนัทึกข้อมูลวิจยัยงัไม่มีความชัดเจน หรือแพร่หลายในหมู่นักวิจยั 
ยกเวน้การศึกษาวิจยัขา้วดว้ยเทคโนโลยีชีวภาพ หรือชีวสารสนเทศ ซ่ึง การศึกษาวจิยัในสาขา ดงักล่าว 
มีการก าหนดมาตรฐานในการบนัทึกขอ้มูลวิจยั เพื่อการศึกษาและการจดัเก็บผ่านคลงัขอ้มูลวิจยั เช่น 
GenBank นอกจากน้ียงั พบว่า นักวิจยัส่วนใหญ่ไม่มีการท าเมทาดาทา และเอกสารอธิบายเก่ียวกับ
ขอ้มูลวจิยัท่ีตนประมวลผล และจดัเก็บ 
  1.2.4 ด้านการจัดเก็บข้อมูล จากการศึกษา พบว่า หน่วยงานผูผ้ลิตข้อมูลวิจัย 
ดา้นขา้วทุกแห่งจดัเก็บขอ้มูลวิจยัดา้นขา้วของหน่วยงานในลกัษณะของรายงานการวิจยัในรูปแบบ
ของไฟล์ดิจิทลั ดา้นแหล่งท่ีจดัเก็บขอ้มูลวิจยั พบว่า หน่วยงานส่วนใหญ่ไม่มีคลงัขอ้มูลวิจยั และ 
พบว่า มีการจดัเก็บขอ้มูลวิจยักระจายอยู่ในแหล่งจดัเก็บต่าง ๆ ทั้งแหล่งจดัเก็บขอ้มูลส่วนบุคคล 
ได้แก่ คอมพิวเตอร์ของนักวิจยั คอมพิวเตอร์ในส านักงาน พื้นท่ีจดัเก็บบนคอมพิวเตอร์แม่ข่าย 
ของหน่วยงาน ฐานข้อมูลของหน่วยงาน และแหล่งจดัเก็บภายนอกหน่วยงานท่ีมีความร่วมมือ 
กบัหน่วยงาน ไดแ้ก่ ฐานขอ้มูลงานวจิยัขา้ว คลงัความรู้ดิจิทลั มหาวทิยาลยัเกษตรศาสตร์  
  ส่วนการจดัเก็บขอ้มูลวิจยัทั้ งข้อมูลดิบท่ีรอการวิเคราะห์ผล และข้อมูลดิบ 
ท่ีผ่านการวิเคราะห์ผลแล้วนั้ น นักวิจัยเป็นผู ้จ ัดเก็บ โดยนักวิจัยส่วนใหญ่จะเก็บข้อมูลของตน 
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ไวใ้นคอมพิวเตอร์ตั้งโตะ๊ หรือคอมพิวเตอร์พกพาของตน เป็นหลกั เน่ืองจากความสะดวกในการเขา้ถึง
ขอ้มูลท่ีตอ้งการและไม่มีพื้นท่ีเก็บขอ้มูลส่วนกลางของหน่วยงาน ส่วนหน่วยงานท่ีมีให้บริการพื้นท่ี
กลางในการจัดเก็บข้อมูลวิจัย แก่นักวิจยัและให้บริการซอฟต์แวร์การจดัการข้อมูลวิจยัทางด้าน
พันธุกรรม ได้แก่  IBP หรือ BMS (Breeding Information System) พบว่า นักวิจัยจะจัดเก็บข้อมูล 
ในพื้นท่ีกลางดงักล่าว เน่ืองจาก โปรแกรมการจดัการขอ้มูลวจิยัจะด าเนินการจดัเก็บลงพื้นท่ีส่วนกลาง
ให้โดยอัตโนมัติ  มีความปลอดภัยมากกว่า และสามารถจัดเก็บข้อมูลได้มากกว่าการจัดเก็บ 
ในคอมพิวเตอร์ของตน โดยพบว่า โครงการวิจัยหน่ึงโครงการจะใช้พื้นท่ีเพื่อจดัเก็บข้อมูลวิจัย
โดยประมาณ 1-50 GB ดงัค าใหส้ัมภาษณ์ของผูใ้หข้อ้มูลหลกั ดงัน้ี 
 
 “ข้อมูลเก็บอยู่กับตัวก็เข้าใช้ได้สะดวก แต่เก็บท่ีคลาวด์หรือเซิร์ฟเวอร์ก็จะปลอดภัยกว่า”  
(นกัวจิยั ศูนยว์จิยัขา้วขอนแก่น) 
 
 “เก็บท่ีคอมพิวเตอร์ท่ีออฟฟิศ เก็บตามโฟล์เดอร์ของโครงการ” (นกัวิจยั สถาบนัวทิยาศาสตร์ขา้ว
แห่งชาติ) 

 
 ดา้นการส ารองขอ้มูล พบวา่ นกัวจิยัส่วนใหญ่ ไม่ไดก้  าหนดช่วงเวลาท่ีแน่นอน

ส าหรับการส ารองข้อมูล มักจะด าเนินการส ารองข้อมูลตามท่ีสะดวก หรือเม่ือคอมพิวเตอร์ 
ท่ีใช้ในการเก็บขอ้มูลเร่ิมมีความเสียหาย หรือตอนด าเนินการวิจยัท่ีจ  าเป็นตอ้งปรับปรุงขอ้มูลจากการ
วิเคราะห์ขอ้มูลคร้ังใหม่ แหล่งท่ีนกัวิจยัเลือกส ารองขอ้มูลวิจยัเป็นหลกั คือ ฮาร์ดดิสก์แบบพกพา USB 
Drive เป็นต้น ยกเวน้สาขาทางชีวสารสนเทศ ซ่ึงข้อมูลวิจัยมีขนาดใหญ่ จ าเป็นต้องส ารองข้อมูล 
ในพื้นท่ีจดัเก็บขอ้มูลส่วนกลาง  

1.2.5  ด้านการเผยแพร่และแบ่งปันข้อมูล มีรายละเอียด ดังน้ี 
 1)  ดา้นการเผยแพร่ขอ้มูลวิจยั จากการศึกษาพบวา่ สามารถแบ่งการเผยแพร่

ขอ้มูลวจิยัตามกลุ่มผูเ้ผยแพร่ได ้2 กลุ่ม 
(1) การเผยแพร่ขอ้มูลวิจยัโดยหน่วยงานผูผ้ลิตขอ้มูลวิจยัด้านขา้ว พบว่า 

ส่วนใหญ่เผยแพร่ข้อมูลวิจยัฉบับเต็มท่ีผลิตข้ึนเองในรูปแบบไฟล์อิเล็กทรอนิกส์ ในของลักษณะ 
ของรายงานการประชุมวิชาการ หนังสือ คู่ มือ เพื่อการผลิตข้าว ซ่ึงผู ้ใช้สามารถดาวน์โหลดได้ 
จากฐานขอ้มูลท่ีให้บริการผ่านเวบ็ไซต์ของหน่วยงาน อย่างไรก็ตาม จากการศึกษา พบว่า ขอ้มูลวิจยัท่ี
เผยแพร่ส่วนใหญ่ ไม่ได้รับการก าหนดรหัสวตัถุดิจิทัล และสิทธิอนุญาตในการใช้งานข้อมูลวิจัย 
  ส่วนรายงานการวิจยั พบว่า มีการเผยแพร่ข้อมูลของรายงานวิจยั 



125 
 

 
 

บางรายการในลกัษณะขอ้มูลบรรณานุกรม และสาระสังเขป ผา่นระบบการสืบคน้ขอ้มูลดา้นการเกษตร 
ส่วนรายงานการวิจยัฉบบัเต็ม หน่วยงานผูผ้ลิตไม่เผยแพร่ เน่ืองจากขอ้มูลวจิยัส่วนใหญ่มีลิขสิทธ์ิตาม
เง่ือนไขของผูใ้หทุ้น และมีระดบัการอนุญาตให้เผยแพร่ขอ้มูลนั้นแตกต่างกนัไป  
  ในส่วนของขอ้มูลดิบ พบว่า บางหน่วยงานวิจยัได้ด าเนินการเผยแพร่
ข้อมูลวิจัยท่ีผ่านการวิเคราะห์ผลแล้ว และเป็นลิขสิทธ์ิของหน่วยงานบนเว็บไซต์ของหน่วยงาน   
เพื่อเป็นประโยชน์แก่ผูท่ี้สนใจ ตวัอยา่งขอ้มูลวิจยัท่ีเผยแพร่ ไดแ้ก่ ขอ้มูลคุณสมบติัการหุงตม้ของขา้ว
แต่ละสายพนัธ์ุ ฐานขอ้มูลฟีโนไทป์ และจีโนไทป์ของขา้วเจา้หอมนิลพนัธ์ุกลาย เป็นตน้   
  นอกจากน้ี ยงัพบว่า บางหน่วยงานยงัเผยแพร่ขอ้มูลวิจยัในรูปแบบ
ของตารางขอ้มูลท่ีผ่านการวิเคราะห์แลว้ และภาพถ่ายซ่ึงอยู่ประกอบในเน้ือหาของบทความวิจยั 
โดยเผยแพร่ในลกัษณะของวารสารวชิาการของหน่วยงาน หรือรายงานการประชุมวิชาการประจ าปี
ของหน่วยงาน โดยวารสาร และรายงานการประชุมมีใหบ้ริการทั้งในรูปแบบส่ิงพิมพ ์ซ่ึงสามารถใช้
งานได้ในห้องสมุดของหน่วยงาน หรือในรูปแบบของไฟล์ดิจิทัล ซ่ึงให้บริการผ่านห้องสมุด
ออนไลน์ เช่น หอ้งสมุดขา้ว ส านกัวจิยัและพฒันาขา้ว กรมการขา้ว  
  (2)  การเผยแพร่ขอ้มูลวิจยัโดยนกัวิจยัดา้นขา้ว พบว่า นักวิจยัไม่เผยแพร่
ขอ้มูลวิจยัในลกัษณะรายงานการวิจยั เน่ืองจาก รายงานการวิจยัเป็นลิขสิทธ์ิของผูใ้ห้ทุน และ/หรือ 
ของหน่วยงานท่ีตนสังกดั นกัวจิยัส่วนใหญ่เผยแพร่ขอ้มูลวจิยัของตนในลกัษณะบทความวิจยั รายงาน
การประชุมวชิาการของหน่วยงาน และพบวา่ นกัวิจยัยงัไดเ้ผยแพร่ขอ้มูลวจิยัท่ีเป็นขอ้มูลดิบ ซ่ึงผา่น
การประมวลผล และวิเคราะห์ผลมาแล้วในรูปแบบของตารางข้อมูล หรือไฟล์ข้อมูลประกอบ
บทความเพื่อยนืยนัผลการวจิยัในบทความ 
  นอกจากน้ี ยงัพบว่า นักวิจยับางราย เผยแพร่ขอ้มูลดิบ หรือชุดขอ้มูล
วิจยัผ่านคลงัขอ้มูลวิจยัเฉพาะสาขา  เช่น GenBank  โดยสาเหตุหลกัท่ีนกัวิจยัเผยแพร่ขอ้มูลดิบ ดว้ยวิธี
ดงักล่าว เน่ืองจากเป็นขอ้บงัคบัของส านักพิมพ์ หรือเป็นเง่ือนไขในการตีพิมพ์บทความ หรือผูอ่้าน
ประเมินบทความร้องขอใหผู้ว้ิจยัด าเนินการจดัท า เพื่อประกอบการอ่านประเมินบทความ 
  2)  ดา้นการแบ่งปันขอ้มูล พบว่า นกัวิจยัส่วนใหญ่แบ่งปันขอ้มูลวิจยัอย่างไม่
เป็นทางการ ของตนให้กบัคนรู้จกั เป็นหลกั เช่น ผูร่้วมงาน เพื่อนสมยัเรียน เป็นตน้ โดยนิยมแบ่งปัน
ผ่านทาง อีเมล์ สั่งพิมพ์ชุดขอ้มูลส่งไปให้ผูร้้องขอ หรือ ช้ีแหล่งให้ไปคน้หาเองในกรณีท่ีขอ้มูลนั้น 
ได้ตีพิมพ์เผยแพร่แล้ว หากผูร้้องขอไม่ใช่บุคคลท่ีนักวิจยัรู้จกั นักวิจยัจะพิจารณาว่า ผูท่ี้ร้องขอนั้น 
เป็นใคร วตัถุประสงค์ในการใช้ขอ้มูลวิจยัดงักล่าว และข้อมูลท่ีร้องขอให้แบ่งปันนั้น นักวิจยัยงัใช้
ประโยชน์ หรือตีพิมพแ์ลว้หรือไม่  
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  ด้านแรงจูงใจท่ีจะช่วยส่งเสริมให้นักวิจยัเผยแพร่ และแบ่งปันข้อมูล  
จากการศึกษา พบวา่ แรงจูงใจท่ีส าคญั ไดแ้ก่ หนา้ท่ีของความเป็นนกัวจิยั และความน่าเช่ือถือ และ
การใชป้ระโยชน์จากขอ้มูล ดงัรายละเอียดต่อไปน้ี 

  (1) หน้าท่ีของความเป็นนกัวิจยั นกัส่วนวิจยัดา้นขา้วในไทยส่วนใหญ่
สังกดัหน่วยงานของรัฐและได้รับทุนสนับสนุนจากรัฐบาล จึงมีความเห็นว่า หากขอ้มูลวิจยันั้น 
เป็นหนา้ท่ีของนกัวจิยัท่ีควรเผยแพร่และแบ่งปันขอ้มูลวจิยัท่ีไดรั้บทุนสนบัสนุนจากรัฐแก่ผูอ่ื้น  
  (2)  ความน่าเช่ือถือและการใช้ประโยชน์จากข้อมูล นักวิจยัด้านข้าว 
ในไทยเห็นวา่ขอ้มูลวจิยัท่ีน ามาแบ่งปันหากมีความน่าเช่ือถือและสามารถน าไปใชป้ระโยชน์ไดจ้ริง 
ก็จะผลกัดนัให้นกัวิจยัเขา้มาใชป้ระโยชน์ และเม่ือไดใ้ชป้ระโยชน์จากขอ้มูลท่ีตนไดรั้บแบ่งปันมา  
ก็จะเกิดการแบ่งปันขอ้มูลของตนแก่ผูอ่ื้นบา้งในทางกลบักนั หากนกัวิจยัพบวา่ขอ้มูลวิจยัท่ีแบ่งปัน
ไม่น่าเช่ือถือ น าไปใช้ประโยชน์ไม่ได้ ก็จะไม่เกิดการใช้งาน และการแบ่งปันก็จะไม่เกิดข้ึน 
ในวงกวา้ง ดงัค าใหส้ัมภาษณ์ของผูใ้หข้อ้มูลหลกัดงัน้ี 
 
 “ถา้มีคนมาร้องขอขอ้มูล ถา้ไม่ใช่คนรู้จกั กจ็ะดูวา่งานนั้นตีพิมพไ์ปหรือยงั และลิขสิทธ์ิเป็นของใคร 
ถา้ตีพิมพ์แลว้ก็จะบอกให้ไปขอข้อมูลนั้นจากแหล่งทุน หรือเจ้าของลิขสิทธ์ิ” (นักวิจัย ศูนยว์ิจัยข้าว
ขอนแก่น) 
 
 “เคยมีคนรู้จกั หรือ นกัวิจยัในกรมมาขอเหมือนกนั กฟ็อร์เวิร์ดไฟล ์Excel ใหเ้ขาทางอีเมล”์ (นกัวิจยั 
ศูนยว์ิจยัขา้วเชียงราย) 

 
   ในด้านการร้องขอให้ผู ้อ่ืนเผยแพร่ข้อมูลวิจัยแก่ตัวนักวิจัยเอง พบว่า 
นักวิจัยด้านข้าวบางรายเคยร้องขอให้ผู ้อ่ืนเผยแพ ร่ข้อมูลวิจัยแก่ตน โดยบุคคลนั้ นส่วนใหญ่ 
เป็น นกัวิจยัท่ีตนรู้จกัอยูแ่ลว้ อย่างไรก็ตาม พบวา่ นกัวิจยับางท่านนั้นไม่เคยร้องขอให้แบ่งปันขอ้มูล
วิจยั เน่ืองจากมองว่า เป็นส่ิงท่ีไม่ควรท า และ นักวิจยัเองก็สามารถหาขอ้มูลวิจยัจากบทความวิจยัได ้
อยูแ่ลว้  
 
 “ตามมารยาทแลว้ ไม่เคยใชข้อ้มลูไดม้าจากนกัวิจยัคนอ่ืนนะ” (อาจารยน์กัวิจยั ศูนยค์วามเป็นเลิศการ
วิจยัดา้นขา้ว มหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร์) 
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1.2.6  ด้านการสงวนรักษาข้อมูล จากการศึกษา พบว่า การด าเนินงานด้านสงวน
รักษาขอ้มูลนั้น สามารถแบ่งได ้2 ประเด็น ตามประเภทของลกัษณะของขอ้มูล ดงัรายละเอียด ดงัน้ี 

1)  ข้อมูลวิจัยฉบับเต็ม ได้แก่ บทความวารสาร และรายงานการประชุม 
ของหน่วยงาน จะด าเนินการโดยการสแกนเอกสาร หรือ จดัท าเป็นเอกสารอิเล็กทรอนิกส์ในรูปแบบ
ไฟล์ PDF เพื่อจดัเก็บไวใ้นหน่วยงาน และ ให้บริการโดยหน่วยงาน ส่วนรายงานการวิจยัเม่ือด าเนินการ
เสร็จส้ินแล้ว หน่วยงานจะส่งไฟล์และ/หรือตวัเล่มงานวิจยัฉบับสมบูรณ์ไปยงัผูใ้ห้ทุนตามเง่ือนไข
ต่อไป ทั้งน้ีจากการศึกษา ไม่พบหน่วยงานใดท่ีมีนโยบายการสงวนรักษาขอ้มูลวิจยัเพื่อการจดัเก็บและ
เขา้ถึงในระยะยาว พบเพียงแนวทางการด าเนินงานตามกระแสงานของแต่ละหน่วยงานเท่านั้น 

2)  ข้อมูลดิบและชุดข้อมูลวิจยั พบว่า นักวิจยัเป็นบุคคลหลักในการจดัการ 
และด าเนินการด้านการสงวนรักษาชุดขอ้มูลวิจยัของหน่วยงาน ซ่ึงจากผลการศึกษา พบว่า นักวิจยั 
มีความตอ้งการเก็บขอ้มูลดิบไวเ้พื่อใช้ในระยะยาว รวมถึง ตอ้งการน าขอ้มูลดิบจากโครงการท่ีเคยท า 
มาก่อน มาใช้กบัการวิจยัในโครงการปัจจุบัน ด้วยเหตุผลของการศึกษาท่ีเป็นลักษณะของโครงการ
ต่อเน่ือง เช่น การปรับปรุงพนัธ์ุขา้ว ซ่ึงในการปรับปรุงพนัธ์ุในแต่พนัธ์ุนั้น ใช้เวลาตั้งแต่ 5 ปี ข้ึนไป 
จึงจะเสร็จส้ิน หรือเพื่อเป็นขอ้มูลส าหรับการพยากรณ์โรคพืชหรือศตัรูพืช รวมถึง การน าขอ้มูลท่ีเคย 
ท ามาก่อนมาใชใ้นการศึกษาเปรียบเทียบกบัขอ้มูลท่ีเก็บไดจ้ากโครงการท่ีก าลงัด าเนินงานอยู ่เป็นตน้ 
  เน่ืองจาก หน่วยงานท่ีศึกษาทุกแห่งไม่มีนโยบาย และแผนการสงวนรักษา
ชุดขอ้มูลวิจยัอยา่งเป็นลายลกัษณ์อกัษร จึงท าให้นกัวิจยัไม่ทราบวา่ตอ้งจดัเก็บหรือส่งต่อชุดขอ้มูล
วจิยัภายหลงัเสร็จส้ินโครงการวิจยัไปท่ีใด นกัวิจยัจึงด าเนินการสงวนรักษาขอ้มูลวิจยัของโครงการ
ท่ีด าเนินการเสร็จส้ินแลว้ โดยการบนัทึกชุดขอ้มูลวิจยัไวภ้ายใตแ้ฟ้มงานของโครงการโดยจดัเก็บ
ขอ้มูล ดงักล่าว ไวใ้นฮาร์ดดิสก์แบบพกพา หรือแฟลชไดร์ฟ หรือด าเนินการน าส่งชุดขอ้มูลวจิยัของ
โครงการท่ีด าเนินการเสร็จส้ินแลว้ให้กบัหัวหนา้โครงการวิจยันั้น ๆ  และพบวา่ นกัวิจยัส่วนใหญ่ 
ยงัไม่เคยด าเนินการเก่ียวกับการจดัท าเมทาดาทา เอกสารค าอธิบายให้กับชุดข้อมูล และไม่เคย
จดัเก็บชุดขอ้มูลวจิยัของโครงการท่ีด าเนินการเสร็จส้ินแลว้ไวท่ี้คลงัขอ้มูลวจิยัใด ๆ  
  ในกรณีของนกัวิจยัท่ีใชโ้ปรแกรมการจดัการขอ้มูลดา้นการปรับปรุงพนัธ์ุพืช 
และมีพื้นท่ีส่วนกลางในการจดัเก็บชุดขอ้มูลวิจยั โปรแกรมจะมีเมนูช่วยในการจดัท าเมทาดาทาให้กบั
ชุดขอ้มูล และจดัเก็บไปท่ีพื้นท่ีส่วนกลางชองหน่วยงาน โดยมีผูช่้วยวิจยัท่ีรับผิดชอบดา้นเทคโนโลยี
สารสนเทศให้ความช่วยเหลือเก่ียวการใช้งานโปรแกรม และการจดัเก็บชุดขอ้มูลบนพื้นท่ีจดัเก็บขอ้มูล
ส่วนกลาง 
 

ตอนที ่2  ข้อค้นพบเกีย่วกบัสภาพการบริการข้อมูลวจิัยด้านข้าวในไทย  
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 สภาพการบริการขอ้มูลวิจยัด้านข้าวในไทยนั้น จากผลการศึกษา พบว่า จากการศึกษา

พบวา่หน่วยงานบริการขอ้มูลวิจยัดา้นขา้วนั้นแบ่งตามประเภทของหน่วยงานตน้สังกดั สามารถแบ่ง
ได้ 3 ประเภทตามลักษณะของหน่วยงานท่ีสังกัด คือ 1) สังกัดหน่วยงานผูใ้ห้ทุน 2) สังกัดหน่วย
งานวิจัย และ 3) สังกัดมหาวิทยาลัย โดยส่วนใหญ่มีความร่วมมือเพื่อการเผยแพร่ข้อมูลวิจัย 
กบัหน่วยงานภายในสังกดัเดียวกนั และ บางหน่วยงานมีความร่วมมือเพื่อเผยแพร่ขอ้มูลวิจยัในระดบั
ภายนอกหน่วยงานผ่านการลงนามบนัทึกความเขา้ใจขอ้ตกลงความร่วมมือระหว่างสองฝ่าย (MOU) 
 หน่วยงานท่ีศึกษาทุกหน่วยงานมุ่งให้บริการผ่านช่องทางออนไลน์ ซ่ึงเป็นไปตาม 
พฤติกรรมสารสนเทศของผูใ้ช้บริการขอ้มูลวิจยัด้านขา้ว โดย ผูใ้ช้บริการหลกั คือ นักวิจยัด้านขา้ว 
อาจารย ์และนักศึกษาระดับบัณฑิตศึกษาท่ีศึกษาด้านข้าว ซ่ึงพบว่า ส่วนใหญ่แสวงหาข้อมูลวิจยั 
ท่ีตอ้งการ ได้แก่ ชุดขอ้มูลวิจยั รายงานการวิจยั ผ่านช่องทางการบริการแบบออนไลน์ ได้แก่ ระบบ 
การสืบค้นข้อมูลของหน่วยงาน ข้อมูลและองค์ความรู้ท่ีให้บริการผ่านเว็บไซต์ของหน่วยงาน 
แอพลิเคชัน่ต่าง ๆ ท่ีหน่วยงานจดัท าข้ึน ไดแ้ก่  Line @TARR เป็นตน้ 

 ดา้นทรัพยากรท่ีจดัให้บริการส่วนใหญ่เป็นขอ้มูลวิจยัฉบบัเต็ม ไดแ้ก่ รายงานการวิจยั 
วทิยานิพนธ์ บทความวิจยั บทความวิชาการ รายงานการประชุมวิชาการ คู่มือการเพาะปลูก ซ่ึงเปิด
ให้ผูใ้ช้บริการสามารถเขา้ถึงไดท้างออนไลน์ โดยขอ้มูลท่ีผูใ้ช้บริการได้รับจะอยู่ในรูปแบบของ
บรรณานุกรม สาระสังเขปเป็นหลกั ส่วนเอกสารฉบบัเต็มมีให้บริการดาวน์โหลดไดบ้างรายการ 
นอกจากน้ี ยงัพบการให้บริการขอ้มูลวิจยัในลกัษณะของชุดขอ้มูลวจิยั  ขอ้มูลท่ีผา่นการวิเคราะห์ผลแลว้ 
โดยเผยแพร่ในรูปแบบของขอ้มูลตารางประกอบการรายงานผลการวิจยั และภาคผนวกประกอบ
รายงานการวจิยั และวทิยานิพนธ์ 

  ด้านกิจกรรมการบริการขอ้มูลวิจยัด้านข้าว พบว่า หน่วยงานส่วนใหญ่จดักิจกรรม 
ในลกัษณะของการบริการเชิงรับ ไดแ้ก่ การบริการตอบค าถาม และช่วยการวิจยัตามการร้องของ
ผูใ้ช้ โดยเน้นให้บริการผ่านช่องทางออนไลน์ และแอพพลิเคชั่นท่ีหน่วยงานผลิตข้ึน การบริการ 
เพื่อส่งเสริม และสนับสนุนการท าวิจัยของนักวิจัย อาจารย์ และนักศึกษา ได้แก่ การบริการ
แหล่งขอ้มูลวิจยัในลกัษณะงานวิจยั บทความวิชาการ การบริการให้ค  าปรึกษาเก่ียวกบัการตีพิมพ ์
การจดัท าบรรณานุกรม เป็นตน้ 
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ตารางท่ี 4.4  สรุปผลการศึกษาสภาพการบริการขอ้มูลวจิยัดา้นขา้วในไทยตามหน่วยงาน 
 

หน่วยงาน นโยบายการบริการ 
แหล่งที่ให้บริการ 
ข้อมูลวจิัยด้านข้าว 

ลกัษณะการบริการ ช่องทางการบริการ 
เทคโนโลยทีี่ใช้ในการ

บริการ 
ผู้ใช้บริการ 

1. ศูนย์สนเทศทางเกษตรแห่งชาติ 
 มหาวทิยาลยัเกษตรศาสตร์ 

มุ่งเนน้การรวบรวมจดัเก็บ
สารสนเทศตามนโยบาย 
ของหน่วยงาน 

ฐานขอ้มูลขา้วและชาวนาไทย คลงัความรู้
ดิจิตอล มหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร์  
(9,635 รายการ) 

การบริหารสืบคน้ขอ้มูล
บริการตอบค าถาม, 
บริการฝึกอบรม 

ช่องทางบุคคลและ
ออนไลน์ 

เวบ็ไซตห์น่วยงาน คลงั
ความรู้  ส่ือสงัคม (Line, 
Youtube, Facebook) 

อาจารย,์  นกัศึกษา 
นกัวิจยั, เกษตรกร 
ประชาชนทัว่ไป 

2. ส านัเทคโนโลยสีารสนเทศ 
 ส านักงานพฒันาการวจิัย
 การเกษตร (องค์การมหาชน) 

มุ่งเนน้การบริการความรู้ 
ดา้นการเกษตรในลกัษณะ
ของศูนยก์ลางการสืบคน้ 
ขอ้มูล ณ จุดเดียว 

ฐานขอ้มูลงานวิจยัขา้ว คลงัขอ้มูลวิจยั
การเกษตร  
(4105 รายการ) 

การบริการสืบคน้ขอ้มูล ช่องทางออนไลน์ เวบ็ไซตห์น่วยงาน 
คลงัขอ้มูลวิจยั  ส่ือสงัคม  
(Line, Youtube) 

นกัวิจยั 
เกษตรกร 
ประชาชนทัว่ไป 
 

3. ศูนย์ข้อมูลการวจิัย ส านักงาน
 การวจิัยแห่งชาติ 

มุ่งเนน้การรวบรวมจดัเก็บ
สารสนเทศตามนโยบายของ
หน่วยงาน 

คลงัขอ้มูลงานวิจยัไทย 
 (7919 รายการ)  ศูนยข์อ้มูลการวิจยั
ดิจิทลั วช. (2419 รายการ) 

การบริการสืบคน้ขอ้มูล ช่องทางออนไลน์ เวบ็ไซตห์น่วยงาน 
คลงัขอ้มูล 
 

ประชาชนทัว่ไป 
นกัวิจยั 
 

4.  ศูนย์วทิยาศาสตร์ข้าว 
 มหาวทิยาลยัเกษตรศาสตร์ 

เพื่อสร้างฐานขอ้มูล
สาธารณะท่ีเช่ือมโยง 
ขอ้มูลดา้นจีโนม้และลกัษณะ
ส าคญัทางการเกษตรของขา้ว 

Phenotype & Genotpe Information in 
JHN-Mutant population Database* 

การบริการสืบคน้ขอ้มูล 
บริการตอบค าถาม, 
บริการฝึกอบรมตามการ
ร้องขอ 

ช่องทางบุคคลและ
ออนไลน์ 

เวบ็ไซตห์น่วยงานส่ือ
สงัคม (Twitter, 
Facebook) 

นกัวิจยัดา้น
พนัธุกรรมขา้ว 

5.  ส านัคอมพวิเตอร์และ
 สารสนเทศกรมการข้าว 

มุ่งเนน้การบริการเผยแพร่
องคค์วามรู้ดา้นขา้วแก่
ผูใ้ชบ้ริการ 

ฐานขอ้มูลความรู้ดา้นขา้ว การบริการสืบคน้ขอ้มูล 
บริการตอบค าถาม, 
บริการฝึกอบรมตามการ
ร้องขอ 

ช่องทางบุคคลและ
ออนไลน์ 

เวบ็ไซตห์น่วยงานส่ือ
สงัคม (Twitter, 
Facebook) 

เกษตรกร  
นกัวิจยั 
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ตารางท่ี 4.5 สรุปผลการศึกษาสภาพการบริการขอ้มูลวจิยั ดา้นขา้วในไทยตามประเด็นการศึกษา 
 

ประเดน็การศึกษา ผลการศึกษา 

นโยบายการบริการขอ้มูลวจิยั
ดา้นขา้ว  

ไม่มีนโยบายเพ่ือการบริการขอ้มูลวจิยัดา้นขา้วโดยตรง แต่อาศยันโยบาย 
การบริการทรัพยากรสารสนเทศ หรือ นโยบายการด าเนินงานของหน่วยงาน
เป็นแนวทางในการด าเนินงานซ่ึงมุ่งเนน้การรวบรวมและจดัเก็บสารสนเทศ 
ตามนโยบายของหน่วยงานต้นสังกัดเพื่อการเข้าถึงในระยะยาว และการ
ให้บริการสารสนเทศผ่านระบบออนไลน์  และ การให้บริการการเข้าถึง
สารสนเทศแบบจุดเดียวเบ็ดเสร็จ 

บุคลากร นกัเอกสารสนเทศการเกษตร นกัคอมพิวเตอร์ 
กระบวนการการจดัการ
ทรัพยากรสารสนเทศเพื่อให้
บริการ 

จัดหาโดยวิธีการบอกรับและการได้รับผ่านความร่วมมือ และการขอความ
อนุ เคราะห์   จัดหมวดหมู่ข้อมูลตามค าส าคัญของงานวิจัย จัดเก็บข้อมูล 
ในรูปแบบดิจิทลัในคอมพิวเตอร์แม่ข่ายเพ่ือให้บริการสืบคน้ขอ้มูลผ่านเวบ็ไซต์
หน่วยงาน หรือคลังข้อมูลของหน่วยงาน การสงวนรักษาด าเนินการตามแนว
ปฏิบติั ยงัไม่มีนโยบายเพ่ือการสงวนรักษาโดยเฉพาะ 

ผูใ้ช ้ กลุ่มผูใ้ช้หลกั คือ นักวิจัยด้านขา้ว อาจารย ์และ นักศึกษาระดับบัณฑิตศึกษา 
ท่ีศึกษาดา้นขา้ว  

ทรัพยากรสารสนเทศ -   ขอ้มูลวิจยัฉบบัเต็ม ไดแ้ก่ รายงานการวิจยั วิทยานิพนธ์ รายงานการประชุม
วิชามการ บทความวิจัย บทความวิชาการ คู๋มือการเพาะปลูกข้าว โดยเน้น 
ใหผู้ใ้ชบ้ริการสืบคน้และเขา้ถึงผา่นทางระบบการสืบคน้แบบออนไลน์  
-  ชุดขอ้มูลวิจยั ขอ้มูลวิจยัท่ีผ่านการวิเคราะห์ผลแลว้ โดยอยู่ในรูปของขอ้มูล
ประกอบการวิรายงานผลการวิจัย หรือ ภาคผนวกประกอบเล่มรายงานการวิจัย 
หรือ วทิยานิพนธ์ 

ลกัษณะการบริการ ส่วนใหญ่เป็นการบริการในลกัษณะของการบริการสืบคน้ขอ้มูล และการ
บริการตอบค าถามและช่วยการวจิยั ไดแ้ก่ ค  าแนะน าเก่ียวกบัการประมวลผล
ขอ้มูลวิจยั การใช้เคร่ืองมือทางสถิติเพื่อการวิจัย การท าบรรณานุกรม การ  
ช้ีแหล่ง เพื่อการแสวงหาขอ้มูลวจิยั หรือการเผยแพร่ขอ้มูลวจิยั 

ช่องทางการบริการ มุ่ งเน้นการบริการผ่านช่องทางออนไลน์  เช่น ระบบการสืบค้นข้อมูล 
ทางออนไลน์  เว็บไซต์ของหน่วยงาน และ แอพลิเคชันส่ือสังคม เช่น Line, 
Facebook 

เทคโนโลยท่ีีใชใ้นการบริการ คลงัขอ้มูลวจิยั ระบบสืบคน้ขอ้มลูวจิยั เวบ็ไซต ์ส่ือสงัคม 
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  ทั้ งน้ี สามารถรายงานผลการศึกษาด้านการบริการข้อมูลวิจัยจ าแนกตามประเด็น
การศึกษาได ้ดงัต่อไปน้ี  
  1)  นโยบาย จากการศึกษาพบวา่ หน่วยงานบริการขอ้มูลวิจยัดา้นขา้วนั้นแบ่งตามประเภท
ของหน่วยงานตน้สังกดั สามารถแบ่งได้ 3 ประเภทตามลักษณะของหน่วยงานท่ีสังกัด คือ 1) สังกัด
หน่วยงานผูใ้หทุ้น 2) สังกดัหน่วยงานวจิยั และ 3) สังกดัมหาวทิยาลยั  
   ผลการศึกษาพบว่า หน่วยงานบริการข้อมูลวิจัยด้านข้าวทุกแห่งยงัไม่มีนโยบาย 
การบริการข้อมูลวิจยัโดยตรงทั้งในระดับหน่วยงานบริการ และ หน่วยงานต้นสังกัด อย่างไรก็ตาม 
หน่วยงานบริการมีการก าหนดนโยบายการบริการเพื่อใช้เป็นแนวทางในการด าเนินงานด้านบริการ
สารสนเทศของหน่วยงาน ซ่ึงรวมถึงการให้บริการขอ้มูลวิจยัดา้นขา้ว อาทิ การรวบรวม และให้บริการ
สืบคน้ขอ้มูลวิจยัดา้นขา้ว ซ่ึงจากการศึกษานโยบายการบริการ พบวา่ สามารถจ าแนกประเด็นเน้ือหา
ของนโยบาย ได้เป็น 3 ด้าน ได้แก่ (1) ด้านการรวบรวมและจัดเก็บสารสนเทศตามนโยบาย 
ของหน่วยงานตน้สังกดัเพื่อการเขา้ถึงในระยะยาว และ (2) ดา้นการใหบ้ริการสารสนเทศผา่นระบบ
ออนไลน์ (3) ดา้นการใหบ้ริการการเขา้ถึงสารสนเทศแบบจุดเดียวเบด็เสร็จ 
   (1)  ด้านการรวบรวมและจัดเก็บสารสนเทศตามนโยบายหน่วยงานต้นสังกัด 
เพื่อการเขา้ถึงในระยะยาว พบว่าหน่วยงานบริการขอ้มูลวิจยัด้านขา้วมีภารกิจหลกัคือการจดัเก็บ
และการสงวนรักษางานวิจยัดา้นขา้วท่ีไดรั้บทุนสนบัสนุนการวิจยั หรือ งานวิจยัของอาจารย์ และ
นกัศึกษาในหน่วยงาน หรือ งานวจิยัและองคค์วามรู้ในสาขาวิชาตามพนัธกิจของหน่วยงาน เพื่อให้
สามารถสืบคน้และสามารถน าสารสนเทศท่ีไดรั้บมาใช้ประโยชน์ไดใ้นระยะยาว โดยมีก าหนดไวใ้น
พันธกิจของหน่วยงานอย่างเป็นลายลักษณ์อักษร และ แผนปฏิบัติงานของหน่วยงาน ดังค า 
ใหส้ัมภาษณ์ของผูใ้หข้อ้มูลหลกัดงัน้ี 
 
 “รวบรวมจดัเก็บผลงานของอาจารย ์บุคลากรในมหาวิทยาลยัตามนโยบายของมหาวิทยาลยั.” 
(หวัหนา้แผนกสารสนเทศการเกษตร ศูนยส์นเทศทางเกษตรแห่งชาติ) 
 
 “นโยบายการให้บริการ คือ การการรวบรวม จดัเก็บ บูรณาการข้อมูลวิจยัทางด้านการเกษตร 
โดยเฉพาะในหน่วยงานสังกดัของกระทรวงเกษตร และสหกรณ์เพื่อใหผู้ใ้ชต่้าง ๆ ไ ด้ แ ก่  เก ษ ต ร ก ร
ผูป้ฏิบติังาน ผูบ้ริหาร นกัวิจยั สามารถน าไปใชป้ระโยชน์ได้”  (ผูอ้  านวยการฝ่ายเทคโนโลยีสารสนเทศ 
ส านกัวิจยัและพฒันาการเกษตร) 
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  (2)  ด้านการให้บริการสารสนเทศผ่านระบบออนไลน์ จากการศึกษา พบว่า 
หน่วยงานบริการขอ้มูลวจิยัดา้นขา้วมีนโยบายท่ีมุ่งพฒันาการบริการสารสนเทศผา่นระบบออนไลน์ 
ได้แก่ ระบบการสืบค้นข้อมูลผ่านระบบออนไลน์ การดาวน์โหลดงานวิจยัฉบับเต็มผ่านระบบ
ออนไลน์  การใช้บริการคลงัข้อมูลผ่านโปรแกรมไลน์ การบริการห้องสมุดดิจิทลั ผ่านเว็บไซต ์
ของหน่วยงานการให้บริการตอบขอ้สงสัยผ่านอีเมล์ หรือ โปรแกรมสนทนา  เพื่อให้ผูใ้ช้บริการ
สามารถใชง้านแหล่งสารสนเทศไดจ้ากทุกท่ี ดงัค าใหส้ัมภาษณ์ของผูใ้หข้อ้มูลหลกั ดงัน้ี 
     
 “จุดเด่นของระบบบริการ TARR คือ การท าใหผู้ใ้ชบ้ริการสามารถเขา้ถึงขอ้มลูไดทุ้กท่ีทุกเวลาผา่น
ทางสมาร์ทโฟน และ สามารถสืบคน้ขอ้มูลวิจยัดา้นการเกษตรผ่านโปรแกรม Line” (ผูอ้  านวยการฝ่าย
เทคโนโลยีสารสนเทศ ส านกัวิจยัและพฒันาการเกษตร) 
 
   (3)  ดา้นการให้บริการเขา้ถึงสารสนเทศแบบจุดเดียวเบ็ดเสร็จ หน่วยงานบริการขอ้มูล
วิจัยด้านข้าวมีนโยบายท่ีต้องการพัฒนาระบบการสืบค้นสารสนเทศทางด้านข้าวและการเกษตร 
ให้ผูใ้ช้บริการสามารถใช้บริการเขา้ถึงสารสนเทศท่ีตอ้งการไดแ้บบจุดเดียวเบ็ดเสร็จ (one-stop service) 
ดว้ยวิธีการเช่ือมโยงขอ้มูลจากฐานขอ้มูลงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งจากหลายหน่วยงานให้สามารถสืบคน้ และ
เขา้ถึงขอ้มูลไดภ้ายในหน้าจอเดียว โดยการด าเนินงานเหล่าน้ีไดมี้ก าหนดไวใ้นแนวทางการด าเนินงาน 
และการพฒันาระบบการบริการสารสนเทศของหน่วยงาน  ดงัค าใหส้ัมภาษณ์ของผูใ้หข้อ้มูลหลกั ดงัน้ี 
 
 “มุ่งใหบ้ริการความรู้งานวิจยัและองคค์วามรู้การเกษตร โดยมีลกัษณะเป็นศูนยก์ลางการสืบคน้ขอ้มูล 
ณ จุดเดียว” (ผูอ้  านวยการฝ่ายเทคโนโลยีสารสนเทศ ส านกัวิจยัและพฒันาการเกษตร) 
 
  ส่วนนโยบายทางดา้นการจดัการขอ้มูลวิจยัในระดบัขอ้มูลดิบ หรือชุดขอ้มูลวิจยั 
(Data set) นั้น จากการศึกษา พบว่า ณ เวลาท่ีศึกษาน้ี หน่วยงานบริการขอ้มูลวิจยัดา้นขา้วมีนโยบาย 
และแนวทางการด าเนินงานท่ีมุ่งเน้นการจดัการ และการบริการขอ้มูลวิจยัฉบบัเต็ม ไดแ้ก่ รายงานการ
วิจยั วิทยานิพนธ์ บทความวารสาร เป็นหลัก การจดัการและการบริการชุดข้อมูลวิจยันั้ นยงัไม่ใช่
นโยบายหลกัในการด าเนินงานเพื่อบริการ และเผยแพร่ในตอนน้ี เน่ืองจาก หน่วยงานตน้สังกดัยงัไม่มี
นโยบายท่ีชดัเจนเก่ียวกบัการจดัการชุดขอ้มูลวิจยั หรือ หน่วยงานอยูใ่นช่วงเปล่ียนถ่ายโครงสร้างการ
บริหารขององค์กร ทั้ งน้ีจากการศึกษา พบว่า ผู ้บริหารของหน่วยงานบริการข้อมูลวิจัยทุกท่าน 
มีความเห็นว่านโยบายการบริการข้อมูลวิจยัท่ีชัดเจน ถือเป็นแนวทางท่ีส าคัญในการด าเนินงาน  
การจดัสรรงบประมาณ และบุคลากรเพื่อการด าเนินงาน และการริเร่ิมการบริการใหม่ ๆ  
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  ในกรณีของนโยบายการบริการขอ้มูลวิจยัในลกัษณะของความร่วมมือระหว่าง
หน่วยงานนั้ น ผู ้บริหารส่วนใหญ่เห็นว่า ระดับของนโยบายการบริการข้อมูลวิจัยควรออกเป็น 
ในลกัษณะของกฎหมาย หรือ ขอ้ก าหนดท่ีระบุถึงความรับผิดชอบของหน่วยงานต่าง ๆ อย่างชดัเจน 
ซ่ึงจะท าให้หน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งสามารถด าเนินงานเก่ียวกับการจดับริการขอ้มูลวิจยัได้ทนัที และ  
มีความมัน่ใจในการจดับริการ เน่ืองจากมีกฎหมาย ดงักล่าว นโยบายเก่ียวกบัการบริการขอ้มูลวิจยั 
ท่ีชดัเจนของหน่วยงานตน้สังกดั จากการศึกษาพบวา่  
  2)  บุคลากร จากการศึกษา พบว่า หน่วยงานบริการขอ้มูลวิจยัดา้นขา้ว มีการจดัท า และ
เผยแพร่โครงสร้างการบริหารในหน่วยงานอยา่งเป็นทางการ โดยสามารถแบ่งบุคลากรไดเ้ป็น 2 กลุ่ม 
คือ กลุ่มผูบ้ริหาร และกลุ่มผูป้ฏิบติังาน โดยผูป้ฏิบติังานดา้นการบริการขอ้มูลวิจยัดา้นขา้วส่วนใหญ่ 
คือ  นกัเอกสารสนเทศการเกษตร และ นกัวิชาการคอมพิวเตอร์และเทคโนโลยีสารสนเทศ ซ่ึงมีหน้าท่ี
ความรับผดิชอบ ดงัน้ี  
   (1)  นกัเอกสารสนเทศการเกษตร ท าหนา้ท่ี จดัหมวดหมู่ ลงรายการสารสนเทศงานวิจยั
ดา้นการเกษตรตามมาตรฐาน AGRIS และให้บริการตอบค าถาม และช่วยการคน้ควา้เก่ียวกบัสารสนเทศ
ทางดา้นการเกษตร 
   (2)  นักวิชาการคอมพิวเตอร์ และเทคโนโลยีสารสนเทศ ท าหน้าท่ีออกแบบ พฒันา  
และระบบสารสนเทศให้เป็นไปตามมาตรฐานสากล และดูแลระบบให้พร้อมใช้งานอยู่เสมอ และการ
ฝึกอบรมเก่ียวกบัการใชง้านระบบแก่ผูป้ฏิบติังานท่ีเก่ียวขอ้ง 
  ดา้นบุคลากรท่ีรับผิดชอบดา้นการจดัการขอ้มูลวิจยัในระดบัขอ้มูลดิบ และชุดขอ้มูล
วจิยันั้น จากการศึกษา พบวา่ ยงัไม่มีหน่วยงานใดท่ีมีบุคลากรท่ีรับผดิชอบเก่ียวกบัดา้นการจดัการขอ้มูล
วิจยัในระดับข้อมูลดิบ โดยตรง เน่ืองจากในเวลาท่ีศึกษานั้น หน่วยงานยงัไม่ได้รับนโยบายจาก
หน่วยงานตน้สังกดัเก่ียวกบัการด าเนินงานดา้นการจดัการขอ้มูลวิจยัในระดบัขอ้มูลดิบ จึงยงัไม่มี
การจดัสรรบุคลากร เพื่อด าเนินงานดงักล่าว รวมถึงยงัไม่มีแผนการพฒันาบุคลากร เพื่อให้มีความ
พร้อมในการให้บริการขอ้มูลวิจยั อย่างไรก็ตาม เม่ือสอบถามเก่ียวกบัแนวทางการจดัสรรบุคลากร
เพื่อด าเนินงานดา้นการจดัการขอ้มูลวิจยั หน่วยงานบริการขอ้มูลวิจยัดา้นขา้ว มีความเห็นวา่จะใช้
วธีิการใชบุ้คลากรท่ีมีอยูเ่ดิมก่อน และใชว้ิธีการฝึกอบรม เพื่อพฒันาบุคลากรท่ีไดรั้บมอบหมายนั้น
ให้มีความพร้อมท่ีจะจดัการ และบริการขอ้มูลวิจยัแก่นักวิจยั ต่อไป ดงัค าให้สัมภาษณ์ของผูใ้ห้
ขอ้มูลหลกั ดงัน้ี 
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 “...ขณะน้ีเป็นช่วงเปล่ียนถ่ายโครงสร้างองคก์ร และหน่วยงานยงัไม่ไดรั้บนโยบาย จากตน้สังกดั เก่ียวกบั
การจดัการขอ้มูลในระดบัชุดขอ้มูลวิจยั จึงยงัไม่มีการจดัสรรบุคลากร เพ่ือท างานในดา้นน้ีโดยเฉพาะ (หวัหนา้
ศูนยข์อ้มลูดิจิทลั ส านกังานการวิจยัแห่งชาติ) 
 
 3)  ดา้นกระบวนการจดัการทรัพยากรสารสนเทศดา้นขา้วเพื่อให้บริการ จากการศึกษา พบวา่
หน่วยงานบริการขอ้มูลวิจยัดา้นขา้วมีทรัพยากรสารสนเทศดา้นขา้วจดัให้บริการ ไดแ้ก่ รายงานการวิจยั 
วิทยานิพนธ์ บทความ ซ่ึงส่วนใหญ่ไม่ได้ผลิตข้ึนเองในหน่วยงาน แต่ได้รับมาจากหน่วยงานผูผ้ลิต
ขอ้มูลวิจยัดา้นขา้วผ่านความร่วมมือ ดว้ยเหตุน้ี หน่วยงานบริการขอ้มูลวิจยัดา้นขา้วจึงให้ความส าคญั
กบัความร่วมมือระหวา่งผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียเป็นอยา่งมาก โดยเฉพาะหน่วยงานวิจยัดา้นขา้ว เพื่อให้การ
ส่งต่อขอ้มูลวิจยัด้านขา้วระหว่างหน่วยงานผูผ้ลิตมายงัหน่วยงานบริการสามารถด าเนินการได้อย่าง
ต่อเน่ืองเพื่อสนบัสนุนการเขา้ถึงขอ้มูลวิจยัดา้นขา้วไดภ้ายในจุดเดียวในระยะยาว 
   ทั้งน้ีสามารถจ าแนกผลการศึกษาดา้นกระบวนการจดัการทรัพยากรสารสนเทศ ดา้นขา้ว
เพื่อให้บริการ ได้เป็น 5 ด้าน ได้แก่ การจดัหาและรวบรวมข้อมูลวิจยั การจดัหมวดหมู่ข้อมูลวิจยั  
การจดัเก็บขอ้มูลวจิยั การเผยแพร่ขอ้มูลวิจยั และการสงวนรักษาขอ้มูลวจิยั ดงัรายละเอียด ดงัน้ี 
  (1)  การจดัหาและรวบรวมขอ้มูลวิจยั จากการศึกษา พบว่า หน่วยงานบริการขอ้มูลวิจยั
ดา้นขา้ว ในขณะเวลาท่ีศึกษาน้ี ยงัไม่มีการด าเนินงานเพื่อจดัหาและรวบรวมชุดขอ้มูลวิจยัมาให้บริการ
โดยเฉพาะ เน่ืองจากยงัไม่มีนโยบายการด าเนินงานในดา้นน้ีอยา่งเป็นทางการ และยงัไม่มีชุดขอ้มูลวิจยั
เผยแพร่อยา่งกวา้งขวาง เพื่อใหห้น่วยงานสามารถด าเนินการจดัหา และรวบรวมเขา้มาเพื่อใหบ้ริการ  
  ดงันั้น การจดัหา และรวบรวมขอ้มูลวิจยัของหน่วยงานบริการขอ้มูลวิจยัดา้นขา้ว 
ในปัจจุบนั จึงเป็นการจดัหาและรวบรวมรายงานการวิจยั บทความวิจยั และวิทยานิพนธ์ ซ่ึงทรัพยากร
เหล่าน้ีมีการเผยแพร่ข้อมูลวิจยัอยู่ภายในเน้ือหาเพื่อยืนยนัและประกอบการศึกษา และวิจยัในเร่ือง
ดังกล่าว โดยหน่วยงานมีการด าเนินงานเก่ียวกับการขอสิทธิอนุญาตในการใช้ผลงานจากเจ้าของ
ผลงาน เพื่อการบริการและเผยแพร่อย่างถูกต้องลิขสิทธ์ิ ทั้ งน้ีหน่วยงานบริการข้อมูลวิจยัด้านข้าว 
มีวธีิด าเนินการจดัหาและรวบรวมงานวิจยัดา้นขา้ว ดงัรายละเอียด ต่อไปน้ี 
  ก.  การจดัหาและรวบรวมผ่านขอ้ตกลงของหน่วยงาน โดยหน่วยงานบริการขอ้มูล
วิจยัด้านขา้วมีขอ้ตกลงกบัหน่วยงานภายใต้สังกดัเดียวกนั เช่น ห้องสมุด และ บณัฑิตวิทยาลยั หรือ 
หน่วยงานภายในเครือข่ายความร่วมมือ เช่น เครือข่ายความร่วมมือ ศูนย์ประสานงานสารนิเทศ  
สาขาเกษตรศาสตร์ ให้มีการน าส่งตวัเล่ม ไฟล์ข้อมูลงานวิจยั หรือการเช่ือมโยงข้อมูลด้วยเคร่ืองมือ
น าเขา้ขอ้มูล (Migration Tools) จากหน่วยงานตน้แหล่งมาท่ีแหล่งสารสนเทศ เพื่อด าเนินการให้บริการ
ต่อไป โดยหน่วยงานตน้แหล่งท าหน้าท่ีลงรายการบรรณานุกรม หรือขอ้มูลเมทาดาทาของขอ้มูล 
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ตวัอย่างของงานวิจยัท่ีใช้วิธีการจดัหาและรวบรวมในลกัษณะน้ี ได้แก่ วิทยานิพนธ์ รายงานการ
ประชุมวชิาการ เป็นตน้ 
  ข.  การจดัหา และรวบรวมภายใตเ้ง่ือนไขสัญญาการรับทุน หน่วยงานบริการขอ้มูล
วจิยัดา้นขา้วท่ีเป็นหน่วยงานผูใ้ห้ทุนจะไดรั้บรายงานการวิจยัท่ีไดรั้บทุนของหน่วยงาน  เพื่อด าเนินการ
จดัเก็บ และเผยแพร่ต่อไป โดยส่วนใหญ่จะเป็นรายงานการวจิยัท่ีอยูใ่นรูปแบบของไฟลดิ์จิทลั 
  ค.  การจดัหา และรวบรวมโดยการบอกรับเป็นสมาชิก หน่วยงานบริการขอ้มูล
วิจยัดา้นขา้วใช้วิธีการจดัหาลกัษณะน้ีกบับทความวิจยัดา้นขา้วท่ีตีพิมพใ์นรูปแบบวารสารวิชาการ 
โดยรวบรวมทั้งในรูปแบบส่ิงพิมพ ์และไฟลดิ์จิทลั 
  ง.  การจดัหาและรวบรวมโดยการไดรั้บความอนุเคราะห์ ไดแ้ก่ การขอรับ หรือ 
การไดรั้บบริจาคจากหน่วยงานผูผ้ลิต หรือ ผูจ้ดังานประชุมวชิาการ 
  (2)  การจดัหมวดหมู่ขอ้มูลวิจยั จากการศึกษา พบว่า การจดัหมวดหมู่ของทรัพยากร
สารสนเทศท่ีรวบรวมเขา้มานั้น มีการด าเนินการท่ีแตกต่างกนัไปตามลกัษณะหน่วยงาน โดยหน่วยงาน
บริการท่ีมีลกัษณะเป็นศูนยค์อมพิวเตอร์ หรือ ฝ่ายเทคโนโลยี จะไม่มีการด าเนินการดา้นน้ี เน่ืองจาก
ข้อมูลและทรัพยากรสารสนเทศท่ีให้บริการจะด าเนินการจดัหมวดหมู่โดยนักวิจยั หรือ ฝ่ายวิจัย 
ของหน่วยงาน ส่วนหน่วยงานบริการขอ้มูลวิจยัท่ีเป็นศูนยส์ารสนเทศเฉพาะทางดา้นการเกษตร และ 
หน่วยงานผูใ้ห้ทุนจะมีการด าเนินงานด้านการลงรายการตามมาตรฐาน อาทิ AACR2, Dublin Core 
Metadata, AGRIS Meaningful Bibliographic Metadata (M2B) Recommendation ส่วนการจดัหมวดหมู่ 
หน่วยงานส่วนใหญ่จดัหมวดหมู่ตามเน้ือหาของเอกสารดว้ยค าส าคญั โดยใชค้  าส าคญัท่ีนกัวิจยัระบุไว้
ในส่วนของสาระสังเขป ช่ือเร่ือง มาใช้ในการจดัหมวดหมู่เอกสาร มีเพียงศูนย์สารสนเทศเกษตร
แห่งชาติท่ีน า AGROVOC คู่มือศพัท์สัมพนัธ์ทางการเกษตรมาใช้ในการก าหนดหัวเร่ืองของงานวิจยั
  (3)  การจดัเก็บข้อมูลวิจยั จากการศึกษาพบว่าหน่วยงานบริการข้อมูลวิจยัด้านข้าว
จดัเก็บบทความวิจยั รายงานการวิจยั วิทยานิพนธ์ ซ่ึงมีขอ้มูลวิจยัอยู่ภายในเน้ือหานั้น ทั้งในรูปแบบ
ของส่ิงพิมพ ์และไฟลดิ์จิทลั โดยมีแนวทางการด าเนินงาน เพื่อการจดัเก็บ ดงัรายละเอียดดงัน้ี 
   ก.  งานวิจยัดา้นขา้วรูปแบบของส่ิงพิมพ ์จะจดัเก็บ เพื่อให้บริการภายในห้องสมุด 
โดยมีสถานท่ีจดัเก็บแตกต่างกนัไปตามลกัษณะของส่ือสารสนเทศ เช่น วิทยานิพนธ์จะจดัเก็บไวท่ี้ชั้น
วิทยานิพนธ์ และหากวิทยานิพนธ์มี แผ่น CD ซ่ึงเป็นภาคผนวก และ เอกสารตารางขอ้มูลประกอบ 
การวจิยั นั้นจะจดัเก็บไวท่ี้ชั้นปิดแยกต่างหาก ส่วนรายงานประชุมวชิาการจดัเก็บในชั้นหนงัสือทัว่ไป 
และวารสารจะจดัเก็บท่ีชั้นวารสาร ทั้ งน้ีหน่วยงานบริการข้อมูลวิจยัด้านข้าว มีการด าเนินงาน 
ทางบรรณานุกรมให้กบัทรัพยากรเหล่าน้ีอยา่งครบถว้น ไดแ้ก่ การท ารายการทางบรรณานุกรมของ
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ทรัพยากรสารสนเทศ การก าหนดหัวเร่ือง และ เลขหมู่ ผ่านโปรแกรมระบบห้องสมุดอตัโนมติั
เพื่อใหผู้ใ้ชส้ามารถสืบคน้ขอ้มูลผา่นระบบสืบคน้มวลทรัพยากร หรือคลงัความรู้ของหน่วยงานได ้
  ข.  งานวิจยัดา้นขา้วรูปแบบไฟล์ดิจิทลั จากการศึกษา พบว่า หน่วยงานท่ีด าเนินการ
จดัเก็บงานวิจัยในรูปแบบไฟล์ดิจิทัล จะมีการด าเนินการจดัท าข้อมูลเมทาดาทาของงานวิจยัก่อน
ด าเนินการเตรียมไฟล์งานวิจัยเพื่ อจัดเก็บในคอมพิวเตอร์แม่ข่ ายของหน่วยงาน หรือคลาวด ์
ของหน่วยงานตน้สังกดั เพื่อให้บริการสืบคน้และดาวน์โหลดไฟล์ข้อมูลงานวิจยัผ่านเว็บไซต์ หรือ 
คลงัขอ้มูลของหน่วยงาน 
  (4)  การเผยแพร่ขอ้มูลวิจยั หน่วยงานบริการข้อมูลวิจยัด้านข้าวให้บริการเผยแพร่
ข้อมูลวิจยัท่ีอยู่ในรายงานการวิจัย วิทยานิพนธ์ และบทความวิจัยผ่านทางออนไลน์เป็นหลัก  
โดยเผยแพร่ผา่นระบบคลงัขอ้มูล หรือคลงัความรู้ของหน่วยงาน และมีการใชเ้คร่ืองมือน าเขา้ขอ้มูล 
(Migration Tool) เพื่ อ เช่ือมโยงข้อมูลงานวิจัยจากหน่วยงานในเครือข่ายความร่วมมือมา 
ท่ีระบบคลงัขอ้มูลเพื่อใหผู้ใ้ชบ้ริการสามารถสืบคน้ขอ้มูลงานวิจยัดา้นขา้วและการเกษตรได้ภายใน
หนา้จอเดียว โดยมีแหล่งเผยแพร่ ดงัต่อไปน้ี 
  ก.  ฐานข้อมูลงานวิจยัข้าว คลังข้อมูลวิจัยการเกษตร ส านักงานพัฒนาการวิจัย
การเกษตร ให้บริการสืบค้นงานวิจยัด้านข้าวจ านวน 4,105 เร่ือง โดยการเช่ือมโยงข้อมูลงานวิจยั  
จากฐานขอ้มูลงานวิจยัของหน่วยงานผูใ้ห้ทุน หน่วยงานวิจยั และแหล่งบริการสารสนเทศท่ีเก่ียวขอ้ง 
ไดแ้ก่ กรมการขา้ว กรมวิชาการเกษตร ส านกังานการวิจยัแห่งชาติ ส านกังานคณะกรรมการส่งเสริม
วิทยาศาสตร์ วิจยัและนวตักรรม ส านักงานพฒันาการวิจยัการเกษตร ส านักงานบริหารเทคโนโลยี
สารสนเทศ เพื่อพฒันาการศึกษา และมหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร์ โดยให้บริการสืบคน้ภายใตห้น้าจอ
เดียว ให้ขอ้มูลบรรณานุกรมพร้อมระบุฐานขอ้มูลท่ีเป็นตน้แหล่งของขอ้มูลดงักล่าว เพื่อให้ผูใ้ชบ้ริการ
สามารถเขา้ไปดาวน์โหลดเอกสารฉบบัเต็มหรือสาระสังเขปของงานวจิยันั้น   
  ข.  คลังความรู้ดิจิทัลด้านการเกษตร ส านักหอสมุดมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ 
ให้บริการสืบคน้ผลงานวิจยัด้านข้าวจากฐานขอ้มูลขา้ว และชาวนาไทยจ านวน 9,635 รายการ และ 
งานวิจยัอ่ืน ๆ ท่ีเก่ียวขอ้งกับการศึกษาวิจยัด้านขา้ว อาทิ การอารักขาขา้ว ศตัรูพืชของข้าว เป็นต้น  
ซ่ึงเป็นผลงานวิจยัท่ีเผยแพร่ในรูปแบบของบทความในหนังสือ วารสารวิชาการ หรือ รายงานการ
ประชุมวิชาการ โดยให้บริการในลกัษณะขอ้มูลบรรณานุกรมของเน้ือหาพร้อมลิงก์เช่ือมโยงยงัเอกสาร
ฉบบัเตม็ในกรณีท่ีหอ้งสมุดไดรั้บสิทธิในการเผยแพร่เอกสารฉบบัเต็มของงานวจิยัเร่ือง ดงักล่าว 
  ค.  ระบบคลงัขอ้มูลงานวจิยัไทยให้บริการสืบคน้ขอ้มูลงานวิจยัในไทยจากหน่วย
งานวจิยั หน่วยงานผูใ้หทุ้น สถาบนัการศึกษาทัว่ประเทศไทย ผา่นการเช่ือมโยงขอ้มูลจากฐานขอ้มูล
ของหน่วยงานในสังกัด และหน่วยงานในความร่วมมือ เพื่อให้บริการสืบค้นข้อมูลงานวิจยัใน
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ลกัษณะรายงานการวจิยั และวิทยานิพนธ์ในประเทศไทยทุกสาขาวิชารวมถึงเร่ืองขา้วดว้ย จากการ
สืบคน้พบว่า ระบบคลงัขอ้มูลงานวิจยัไทยให้บริการขอ้มูลงานวิจยัด้านขา้วโดยประมาณ 7,919 
รายการ โดยระบบจะแสดงผลขอ้มูลบรรณานุกรมของผลลพัธ์จากการสืบคน้ พร้อมระบุฐานขอ้มูล
ท่ีเป็นตน้แหล่งของขอ้มูลดงักล่าวเพื่อให้ผูใ้ช้บริการสามารถเขา้ไปดาวน์โหลดเอกสารฉบบัเต็ม
หรือสาระสังเขปของงานวจิยันั้น   
  ง.  ศูนย์ข้อมูลการวิจยั Digital วช. ให้บริการสืบค้นข้อมูลงานวิจยัในรูปแบบ
รายงานการวิจยัและวิทยานิพนธ์ โดยมีงานวิจยัด้านขา้วให้บริการผ่านระบบโดยประมาณ 2,419 
รายการโดยให้บริการในลักษณะข้อมูลบรรณานุกรมของเน้ือหาพร้อมลิงก์ เพื่อดาวน์โหลด
สาระสังเขปหรือเอกสารฉบบัเตม็ 
  (5)  การสงวนรักษาขอ้มูลผลการวิจยั จากการศึกษา พบว่า หน่วยงานบริการขอ้มูลวิจยั
ด้านข้าวมีแผนการด าเนินงานเก่ียวกับการสงวนรักษางานวิจัยในรูปแบบของรายงานการวิจัย 
วิทยานิพนธ์ และบทความวารสาร เพื่อให้สามารถใช้งานและเข้าถึงได้ในระยะยาว อย่างไรก็ตาม 
แผนงาน ดงักล่าวน้ี ยงัไม่ครอบคลุมถึงชุดขอ้มูลวิจยั และไม่มีนโยบายการสงวนรักษาข้อมูลวิจยั 
อยา่งเป็นลายลกัษณ์อกัษรโดยมีการด าเนินงาน ดงัต่อไปน้ี 
  ก.  การสงวนรักษาสารสนเทศงานวิจยัท่ีอยู่ในรูปแบบส่ิงพิมพ์ พบว่า หน่วยงาน 
จะด าเนินการสแกนเอกสารเหล่านั้ นให้อยู่ในรูปดิจิทัลโดยมีคุณภาพของไฟล์ภายใต้มาตรฐาน 
ท่ีหน่วยงานก าหนด และบันทึกในรูปแบบ PDF/A และ จัดท าข้อมูลเมทาดาทาให้กับไฟล์ข้อมูล  
เพื่อจดัเก็บ และใหบ้ริการต่อไป 
  ข.  การสงวนรักษาสารสนเทศงานวิจัยท่ีอยู่ในรูปแบบดิจิทัล พบว่า หน่วยงาน 
มีแผนงาน เพื่อการสงวนรักษาขอ้มูลวิจยัท่ีอยู่ในรูปแบบของผลการวิจยั และด าเนินการตามแผนงาน
ดงักล่าว ประกอบไปด้วย การเตรียมไฟล์งานวิจยัให้เป็นไปตามมาตรฐานสากล การตรวจสอบความ
ถูกตอ้งของไฟล์งานวิจยัท่ีจดัเก็บ และการจดัท าเมทาดาให้กบัไฟล์ขอ้มูลเพื่อการสงวนรักษา และ
เขา้ถึงในระยะยาว 
  4)  ด้านผู ้ใช้บริการ จากการศึกษา พบว่า ผู ้ใช้บริการข้อมูลวิจัยด้านข้าวในไทยนั้ น  
โดยส่วนใหญ่ คือ กลุ่มผูใ้ชบ้ริการเพื่อการศึกษาวิจยัดา้นขา้วและการเขา้ถึงขอ้มูลวิจยัรวมถึงการบริการ
เพื่อใช้ในการด าเนินการเก่ียวกับงานวิจัย หรือ การศึกษาด้านข้าวของตน ผูใ้ช้บริการในลักษณะ 
ดงักล่าวน้ี  ไดแ้ก่  นกัวิจยั อาจารย ์นกัศึกษา โดยนกัวิจยัในกลุ่มน้ี จะรวมถึงนักวิจยัท่ีเป็นอาจารย ์
และนักศึกสังกดัในมหาวิทยาลยัต่าง ๆ โดยมีความตอ้งการและการใช้สารสนเทศนอกเหนือจาก 
เพื่อการวจิยัแลว้  ยงัรวมถึงเพื่อการด าเนินงานเก่ียวกบัการเรียนการสอนตามหลกัสูตรอีกดว้ย 
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  ทั้งน้ี จากการศึกษาพบวา่ นกัวิจยัดา้นขา้ว อาจารย ์และนกัศึกษาดา้นขา้ว ซ่ึงเป็นกลุ่ม
ผูใ้ช้หลักนั้ น มีพฤติกรรมสารสนเทศในด้านความต้องการสารสนเทศ การแสวงหาสารสนเทศ  
และ การใช้สารสนเทศ โดยมุ่งเน้นการเขา้ถึง และใช้งานขอ้มูลวิจยัขา้วท่ีเป็นลกัษณะของผลการวิจยั
มากกวา่ชุดขอ้มูลวจิยั หรือ ขอ้มูลดิบ โดยจ าแนกประเด็นไดต้ามรายละเอียด ดงัน้ี 
 (1)  ด้านความต้องการสารสนเทศ ผูใ้ช้กลุ่มน้ี มีความต้องการสารสนเทศงานวิจัย 
ดา้นขา้ว  เพื่อใช้ในการด าเนินงานวิจยั นักวิจยัตอ้งการสารสนเทศด้านขา้วในรูปแบบของสารสนเทศ
ผลการวิจยั ได้แก่ บทความวารสารโดยเฉพาะบทความจากวารสารต่างประเทศ ต ารา รายงานการวิจยั 
และวทิยานิพนธ์ เพื่อใชเ้ป็นขอ้มูลพื้นฐานในการพฒันาเคา้โครงการวิจยั และการออกแบบการวจิยั  
 (2)  ด้านการแสวงหาสารสนเทศ จากการศึกษา พบว่า ผูใ้ช้กลุ่มน้ีมีการแสวงหา
สารสนเทศดา้นขา้วท่ีตอ้งการโดยจ าแนกรายละเอียดได ้3 ประเด็น ไดแ้ก่  การแสวงหาขอ้มูลดิบ
เพื่อประกอบการวิจัย การแสวงหาสารสนเทศผลการวิจัย และปัญหาเก่ียวกับการแสวงหา
สารสนเทศ โดยมีรายละเอียด ดงัน้ี 
 ก.  ขอ้มูลดิบเพื่อประกอบการวิจยั นกัวิจยัส่วนใหญ่แสวงหาขอ้มูลดิบท่ีใชใ้นการ
วิจัยด้วยตนเอง โดยมีการก าหนดแผนไว้ว่าจะเก็บข้อมูลใด และจากแหล่งใดบ้างเพื่อใช้ในการ
ประมวลผลและวิเคราะห์ผลตามเคา้โครงการวิจยัท่ีไดอ้อกแบบไว ้นอกจากน้ี นกัวิจยัยงัแสวงหาขอ้มูล
ดิบด้วยวิธีการอ่ืน ๆ ได้แก่ การน าขอ้มูลท่ีตนมีอยู่มาใช้ซ ้ า การร้องของขอ้มูลวิจยัจากนักวิจยัท่านอ่ืน 
การสืบค้นข้อมูลดิบจากเว็บไซต์ของหน่วยงาน ได้แก่ กรมอุตุนิยมวิทยา กรมพฒันาท่ีดิน และการ
สืบคน้ขอ้มูลดา้นยนีและพนัธุกรรมขา้วจากคลงัขอ้มูลวจิยั เช่น GenBank เป็นตน้ 
 ข.  ขอ้มูลวิจยัฉบบัเต็ม นกัวิจยัแสวงหาขอ้มูลวิจยัฉบบัเต็ม ไดแ้ก่ รายงานการวิจยั 
วิทยานิพนธ์ รวมถึงผลการวิจยัท่ีตีพิมพ์ในรูปแบบของบทความวารสารผ่านทางออนไลน์เป็นหลัก  
โดยสืบคน้ผา่นทางเวบ็ไซตข์องห้องสมุดมหาวทิยาลยั และคลงัขอ้มูลงานวิจยั ไดแ้ก่ ฐานขอ้มูลงานวิจยั
ข้าว คลังข้อมูลวิจยัการเกษตร ส านักงานพฒันาการวิจัยการเกษตร ฐานข้อมูลข้าว และชาวนาไทย  
คลังความรู้ดิจิทัล ด้านการเกษตร ส านักหอสมุดมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ ระบบคลังข้อมูลงาน 
วจิยัไทย เป็นตน้ 
 ค.  ด้านปัญหาเก่ียวกับการแสวงหาสารสนเทศด้านข้าว จากการศึกษา พบว่า 
นักวิจัย โดยเฉพาะนักวิจัยท่ีมาจากหน่วยงานวิจัยข้าวของรัฐมีปัญหาท่ีเก่ียวข้องกับการแสวงหา
สารสนเทศมากท่ีสุด คือ การเขา้ถึงสารสนเทศท่ีตอ้งการ ไดแ้ก่ ไม่สามารถเขา้ถึงบทความวารสาร
ภาษาต่างประเทศ และ ต าราด้านข้าวท่ีทันสมัยได้ รวมทั้ ง การเข้าถึงรายงานการวิจัย และ 
วิทยานิพนธ์ด้านขา้วในรูปแบบเอกสารฉบบัเต็ม โดย นักวิจยัแก้ปัญหาการเข้าถึงโดยขอความ
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ช่วยเหลือจากคนรู้จกัท่ีมีสิทธิในการเข้าถึงสารสนเทศดังกล่าว ได้แก่ อาจารยท่ี์เคยสอน เพื่อน 
สมยัเรียน เป็นตน้  

 นอกจากน้ี เม่ือสอบถามเก่ียวกับวิธีท่ีนักวิจัยใช้ เพื่อแก้ปัญหาเก่ียวแสวงหา
สารสนเทศ ผลการศึกษา พบว่า นักวิจยัส่วนใหญ่ ใช้วิธีการสอบถามหรือปรึกษาผูอ้าวุโส หรือผูมี้
ประสบการณ์ท่ีรู้จกั เพื่อขอทราบแนวทางในการแกไ้ขปัญหาดงักล่าว  
 (3)  ด้านการใช้สารสนเทศ จากการศึกษา พบว่า นักวิจยัใช้ข้อมูลงานวิจยัด้านข้าว 
เพื่ อสนับสนุนการด าเนินงานวิจัยตลอดวงจรการวิจัย โดยนักวิจัยใช้สารสนเทศในรูปแบบ  
ของผลการวิจยั ได้แก่ บทความวารสาร รายงานการวิจยั เพื่อการพฒันาหัวข้อการวิจยั การออกแบบ 
การวิจยั และ การเขียนขอ้เสนอโครงการวิจยัซ่ึงนกัวิจยัในหน่วยงานดงักล่าวน้ี จะตอ้งส่งขอ้เสนอการ
วิจัยท่ีสอดคล้องกับเป้าประสงค์และยุทธศาสตร์การวิจัยท่ีของหน่วยงานผู ้ให้ทุนเพื่อขอรับการ
สนบัสนุนทุนวิจยัล่วงหน้าอย่างน้อย 2 ปี หลงัจากนั้นนกัวิจยัจะใช้ขอ้มูลดิบทั้งท่ีเก็บดว้ยตนเอง และ  
ท่ีแสวงหาจากแหล่งอ่ืน ๆ เพื่อประกอบการศึกษาและวิเคราะห์ผลการวิจยัตามรูปแบบการวิจยัท่ีได้
ออกแบบไว ้ในขั้นตอนการจดัท ารายงานและการเผยแพร่งานวิจยันั้น นกัวิจยัใช้สารสนเทศผลการวิจยั 
เพื่อประกอบการเขียนอภิปรายผล และใช้ชุดข้อมูลดิบท่ีผ่านการประมวลผลแล้วในการยืนยนัผล
การศึกษา ซ่ึงอยู่ในรูปของตารางประกอบเน้ือหาในรายงาน supplement files ประกอบบทความ 
ท่ีตีพิมพ์ หรือการเผยแพร่ผ่านการฝากบนคลังข้อมูลวิจยัเฉพาะสาขา เช่น คลังข้อมูลวิจยัสาขา
พนัธุกรรม เป็นตน้ 
 5)  ด้านทรัพยากรสารสนเทศ จากการศึกษา พบว่า หน่วยงานบริการขอ้มูลวิจยัด้านขา้ว 
ในไทย ให้บริการทรัพยากรสารสนเทศด้านข้าวท่ีจัดเก็บภายในหน่วยงาน หรือเช่ือมโยงมาจาก
หน่วยงานอ่ืน ๆ โดยทรัพยากรสารสนเทศท่ีให้บริการส่วนใหญ่ คือ ขอ้มูลผลการวิจยั ได้แก่ รายงาน 
การวิจยั วิทยานิพนธ์ บทความวารสาร ในรูปแบบของขอ้มูลบรรณานุกรมและสาระสังเขป ผูใ้ช้บริการ
สามารถสืบคน้ขอ้มูลผลการวิจยัผา่นเวบ็ไซตแ์ละ/หรือคลงัขอ้มูลของหน่วยงาน โดยสามารถดาวน์โหล
เอกสารฉบบัเต็มไดบ้างรายการ ข้ึนอยูก่บัสิทธิในการเขา้ถึงและการอนุญาตสิทธิการใช้งานขอ้มูลวิจยั 
ท่ีหน่วยงานบริการไดรั้บจากเจา้ของขอ้มูล 
 
  ในส่วนของชุดขอ้มูลวิจยั หรือขอ้มูลดิบ พบว่า หน่วยงานบริการขอ้มูลวิจยัดา้นขา้ว
ส่วนใหญ่มีการให้บริการชุดขอ้มูลวิจยัอยู่ในรูปแบบขอ้มูลซ่ึงผ่านการวิเคราะห์ผลแลว้ และน าเสนอ 
ในลกัษณะของตารางขอ้มูล และ ภาพถ่าย ท่ีแทรกในเน้ือหาของรายงานการวิจยั หรือ ภาคผนวก
ของวทิยานิพนธ์ โดยอยูใ่นรูปของเอกสารส่ิงพิมพ ์ไฟลเ์อกสารซ่ึงบนัทึกในแผน่ซีดี และไฟลดิ์จิทลั
ท่ีจดัเก็บในเคร่ืองคอมพิวเตอร์แม่ข่ายของหน่วยงานเพื่อให้บริการดาวน์โหลดผา่นระบบออนไลน์ 
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ซ่ึงขอ้มูลวิจยัในรูปแบบน้ีอาจใชเ้พื่อการศึกษาในเชิงเปรียบเทียบ หรือ ใชเ้ป็นขอ้มูลอา้งอิงเบ้ืองตน้
ได ้แต่ไม่ใช่รูปแบบท่ีพร้อมน าไปใช้เพื่อการวิเคราะห์ผลซ ้ าไดท้นัที นอกจากน้ี ยงัพบขอ้มูลวิจยั 
ท่ีให้บริการในลักษณะไฟล์ประกอบ (Supplement files) ของบทความวารสารท่ีให้บริการผ่าน
ฐานขอ้มูลวารสารของส านกัพิมพอี์กดว้ย 
  นอกจากน้ี หน่วยงานบริการข้อมูลวิจัยด้านข้าว ยงัรวบรวมแหล่งข้อมูลอ่ืน ๆ  
ท่ีเก่ียวขอ้งกบัการศึกษาวิจยัดา้นขา้ว ไดแ้ก่ เวบ็ไซต์ของหน่วยงานท่ีให้บริการขอ้มูลดา้นการเกษตร 
ข้อมูลนักวิจยัด้านข้าว เพื่อให้ผูใ้ช้บริการสามารถเข้าถึงทรัพยากรสารสนเทศท่ีเก่ียวข้องได้อย่าง
สะดวก 
  6)  ลกัษณะการบริการขอ้มูลวิจยั จากการศึกษาพบวา่ หน่วยงานบริการขอ้มูลวิจยัดา้น
ขา้ว จดับริการสารสนเทศเพื่อสนบัสนุนการศึกษาวิจยัดา้นขา้ว ซ่ึงส่วนใหญ่เป็นการบริการเชิงรับ 
ท่ีด าเนินการตามการร้องขอของผูใ้ชบ้ริการเป็นราย ๆ โดยสามารถจ าแนกผลการศึกษาตามลกัษณะ
การบริการไดต้ามรายละเอียด ดงัน้ี  
  (1)  การบริการเคร่ืองมือเพื่อสนบัสนุนการวิจยั หน่วยงานบริการขอ้มูลวิจยัดา้นขา้ว 
จดับริการเคร่ืองมือ เพื่อสนับสนุนการวิจยั โดยมุ่งให้บริการแก่บุคลากรในหน่วยงาน และนักวิจยั 
ท่ีได้รับทุนสนับสนุนการวิจยัของหน่วยงาน เป็นหลัก ตวัอย่างของเคร่ืองเพื่อสนับสนุนการวิจยั 
ท่ีหน่วยงานจดัใหบ้ริการแก่นกัวจิยั ไดแ้ก่ 
   ก.  คลงัขอ้มูล ฐานขอ้มูลวารสาร เพื่อการสืบคน้ขอ้มูลงานวจิยัดา้นขา้ว 
   ข. โปรแกรมการจดัการบรรณานุกรม ไดแ้ก่ โปรแกรม Endnote เป็นตน้ 
   ค. ซอฟต์แวร์ และ โปรแกรมท่ีจ าเป็นต่อการด าเนินการวิจยั ไดแ้ก่ โปรแกรม
การจดัการขอ้มูลการปรับปรุงพนัธ์ุพืช โปรแกรมดา้นสถิติเพื่อการวิเคราะห์ผลการวิจยั โปรแกรม
เพื่อช่วยในการจดัการโครงการวิจยั หรือการบนัทึกขอ้มูลวิจยั โดยโปรแกรมท่ีให้บริการมีทั้งท่ี
พฒันาข้ึนเอง และจดัหามาจากภายนอก 
 
  (2)  การบริการเพื่อการเขา้ถึงสารสนเทศและช่วยการวิจยั แหล่งบริการสารสนเทศ
งานวจิยัให้บริการ เพื่อการเขา้ถึงสารสนเทศและช่วยการวจิยั ในลกัษณะของการบริการตอบค าถาม
และช่วยการคน้ควา้ บริการช้ีแหล่งสารสนเทศ เพื่อใหน้กัวจิยัสามารถแกปั้ญหาเก่ียวกบัสารสนเทศ
ท่ีเกิดข้ึนในระหว่างการวิจยัไดอ้ยา่งสะดวก โดยส่วนใหญ่ให้บริการผ่านแผนกบริการสารสนเทศ 
หรือ แผนกบริการอา้งอิง ตวัอยา่งของการบริการจ าแนกตามขั้นตอนการวิจยั ไดด้งัรายละเอียด ดงัน้ี 
  ก.  ขั้นตอนวางแผนและการจัดหาข้อมูล ตัวอย่างการบริการ ได้แก่  การให้
ค  าแนะน าเก่ียวกบัแหล่งขอ้มูล วธีิการสืบคน้ บริการยมืระหวา่งห้องสมุด 
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  ข.  ขั้นตอนการประมวลผลข้อมูลและวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ การจดัให้บริการ 
นกัสถิติเพื่อใหค้  าปรึกษาเก่ียวกบัเคร่ืองมือทางสถิติและการวเิคราะห์ขอ้มูล 
  ค. ขั้ นตอนการเผยแพร่งานวิจัย ได้แก่  การแนะน าวารสารเพื่ อการตีพิมพ ์ 
การแนะน าคลังข้อมูลวิจยัเพื่อการเผยแพร่ข้อมูลวิจยั การให้ค  าปรึกษาด้านการจดัท าบรรณานุกรม  
การใหค้  าแนะน าเก่ียวกบักฎหมายและระเบียบท่ีเก่ียวขอ้งกบัการเผยแพร่งานวิจยั 
  (3)  การบริการฝึกอบรม จากการศึกษา พบว่า หน่วยงานบริการขอ้มูลวิจยัด้านขา้ว 
ทุกแห่งยงัมีการจดัอบรมดา้นการสร้างความฉลาดรู้ทางขอ้มูลเพื่อสนบัสนุนการจดัการขอ้มูลวิจยั
ดา้นขา้วของนกัวิจยั แต่พบวา่ หน่วยงานส่วนใหญ่ให้บริการฝึกอบรมแก่นกัวิจยั อาจารย ์นกัศึกษา 
เพื่อมุ่งให้ความรู้ และฝึกฝนทกัษะเก่ียวกบัการสืบคน้และเขา้ถึงสารสนเทศดา้นขา้วท่ีตอ้งการ และ 
เพื่อพัฒนาความรู้ทางด้านการด าเนินการวิจัย ได้แก่ การพัฒนาเค้าโครงการวิจัย การจัดท า
วรรณกรรมปริทศัน์ ความรู้เก่ียวกบัระเบียบวิธีวจิยัเชิงปริมาณ และเชิงคุณภาพ สถิติชั้นพื้นฐาน และ
ชั้นสูง เพื่อการวเิคราะห์ผลการวจิยั เป็นตน้  
  (4)  การบริการเพื่อสร้างการรับรู้และส่งเสริมวฒันธรรมข้อมูลวิจัยด้านข้าว  จาก
การศึกษา พบว่า หน่วยงานทุกแห่งยงัไม่มีการจดับริการ หรือ การด าเนินการเพื่อสร้างการรับรู้ และ
ส่งเสริมการสร้างวฒันธรรมขอ้มูลเพื่อสร้างความตระหนักถึงความส าคญัของข้อมูลวิจยั และการ
จดัการขอ้มูลวิจยัดา้นขา้วเพื่อการด าเนินงานทั้งในระดบันกัวิจยัและระดบัหน่วยงาน ทั้งน้ีหน่วยงาน
บริการส่วนใหญ่จดัการบริการสร้างการรับรู้ในลกัษณะ การออกบูทประชาสัมพนัธ์การประชาสัมพนัธ์
ผ่านเว็บไซต์ และโปรแกรมเครือข่ายสังคมต่าง ๆ อาทิ Facebook Line เพื่อมุ่งเน้นการการเผยแพร่
ด าเนินงานและการบริการสารสนเทศของหน่วยงานเป็นหลกั  
  7)  ช่องทางการให้บริการ จากการศึกษา พบว่า หน่วยงานบริการข้อมูลวิจยัด้านข้าว 
ทุกแห่ง จดัช่องทางการให้บริการแบบอิเล็กทรอนิกส์ ได้แก่ จดหมายอิเล็กทรอนิกส์ และส่ือสังคม 
ไดแ้ก่ Facebook Line Twitter และ Youtube เพื่อให้บริการสารสนเทศงานวิจยัดา้นขา้ว แก่ผูใ้ช้บริการ 
รวมถึง เวบ็ไซตข์องหน่วยงาน เพื่อให้ผูใ้ชบ้ริการไดศึ้กษาและทดลองคน้ควา้ขอ้มูลดว้ยตนเองดว้ยการ
ให้ขอ้มูลค าแนะน าเก่ียวกบัวิธีการใชง้านฐานขอ้มูล และ ระบบสืบคน้เบ้ืองตน้ในรูปแบบของเอกสาร
อิเล็กทรอนิกส์ และวิดีโอสอนการใช้งาน และการรวบรวมเว็บไซต์แหล่งขอ้มูลท่ีเก่ียวขอ้ง เพื่อ
ใหบ้ริการสืบคน้ผา่นเวบ็ไซตข์องแหล่งสารสนเทศ เป็นตน้  
  8)  เทคโนโลยีท่ีใช้ในการบริการ จากการศึกษาพบว่า หน่วยงานบริการข้อมูลวิจยั 
ดา้นขา้วทุกแห่งมีเวบ็ไซต์ของหน่วยงานเพื่อใช้เป็นช่องทางในการเผยแพร่ขอ้มูล และให้บริการ
ขอ้มูลวิจยัของหน่วยงาน นอกจากน้ี หน่วยงานบริการข้อมูลวิจยัด้านข้าวบางแห่งมีคลังความรู้
เพื่อให้บริการขอ้มูลวิจยัด้านข้าว และการเกษตรแก่ผูใ้ช้บริการ โดยคลงัข้อมูล หรือคลงัความรู้ 
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ของหน่วยงานส่วนใหญ่ เป็น โปรแกรม Dspace ท่ีรองรับการจดัการสารสนเทศงานวิจยัฉบบัดิจิทลั
ในรูปแบบไฟล์เอกสาร การเผยแพร่แบบเปิด และการเช่ือมโยงข้อมูลจากระบบฐานข้อมูล 
ของหน่วยงานภายนอก เพื่อให้สามารถสืบค้นข้อมูลงานวิจยัท่ีต้องการได้ภายในหน้าจอเดียว 
(Single window) 
 

ตอนที ่ 3  ข้อค้นพบเกีย่วกบัรูปแบบทีเ่หมาะสมในการบริการข้อมูลวจิัยด้านข้าวในไทย  
 
 3.1  สภาพปัจจุบันของการจัดการข้อมูลวจัิยด้านข้าวในไทย  

  ผูว้ิจยัน าผลวิจยัจากวตัถุประสงค์ท่ี 1 มาประมวลผลเพื่อพัฒนาข้ึนเป็นสภาพ
ปัจจุบนัของการจดัการขอ้มูลวจิยัดา้นขา้วดงัภาพท่ี 4.1  และมีรายละเอียดค าอธิบาย ดงัน้ี 

  3.1.1  ค าอธิบายสภาพปัจจุบันของการบริหารเพื่อการจัดการข้อมูลวิจัยด้านข้าว 
ในไทย ส่วนประกอบและค าอธิบายส่วนประกอบ 
 1)  ดา้นนโยบาย หน่วยงานผูผ้ลิตขอ้มูลวิจยัด้านขา้วมีนโยบายการด าเนินงาน 
ดงัน้ี (1) มุ่งศึกษาวิจยั เพื่อพฒันาองค์ความรู้การผลิตขา้ว (2) มุ่งศึกษาวิจยั เพื่อการใช้ประโยชน์จาก
ขอ้มูลพนัธุกรรมขา้ว และ (3) มุ่งสร้างความร่วมมือระหว่างนักวิจยัดา้นขา้วเพื่อการวิจยัดา้นขา้ว และ 
การแปรรูป 
   ส่วนนโยบายท่ีเก่ียวขอ้งกบัการจดัการและเผยแพร่ขอ้มูลวจิยัดา้นขา้วนั้น 
หน่วยงานผูผ้ลิตไม่มีนโยบายการจดัการขอ้มูลวิจยัดา้นขา้ว รวมถึงไม่มีการก าหนดมาตรฐานและ
การธรรมาภิบาลขอ้มูลวิจยัด้านขา้วในหน่วยงาน การจดัการข้อมูลวิจยัด้านขา้วด าเนินงานตาม
แผนการด าเนินงาน หรือแนวทางการด าเนินงานท่ีไม่เป็นลายลักษณ์อกัษร เพื่อให้เป็นไปตาม
เง่ือนไขของทุนวจิยั 
  2) ดา้นความร่วมมือเพื่อการจดัการขอ้มูลวิจยั  หน่วยงานผูผ้ลิตขอ้มูลวิจยั
ดา้นขา้วทุกแห่งมีความร่วมมือระหว่างหน่วยงานในสังกดัเพื่อการเผยแพร่และแบ่งปันขอ้มูลวิจยั
ด้านข้าว แต่ส่วนใหญ่ไม่มีความร่วมมือเพื่อการจดัการข้อมูลวิจัยด้านข้าวระหว่างหน่วยงาน
ภายนอก ความร่วมมือส่วนใหญ่เป็นไปเพื่อการท าวิจยัร่วมกนั การฝึกอบรม การฝึกงานและดูงาน 
โดยรูปแบบของการสร้างความร่วมมือ ไดแ้ก่ การท าบนัทึกขอ้ตกลงร่วมกนัเก่ียวกบัความร่วมมือ 
การติดต่ออย่างเป็นทางการระหว่างหน่วยงานเพื่อขอความอนุเคราะห์ หรือการขอความร่วมมือ 
ในดา้นการขอใชเ้คร่ืองมือวจิยั  
 3)  ดา้นโครงสร้างพื้นฐาน/เทคโนโลยีสารสนเทศ หน่วยงานผูผ้ลิตขอ้มูลวิจยั
ดา้นขา้ว มีพื้นท่ี เพื่อด าเนินการทดลองอย่างเพียงพอ ได้แก่ แปลงทดลอง ห้องปฏิบติัการ ห้องสมุด 
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เพื่อจัดเก็บส่ิงพิมพ์ อาทิ รายงานการประชุมวิชาการ วารสาร หนังสือ คู่มือปฏิบัติงาน แต่ไม่มี
บรรณารักษ์เพื่อด าเนินการดา้นการลงรายการ และให้บริการสารสนเทศ ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ
นั้น พบวา่ หน่วยงานผูผ้ลิตขอ้มูลวิจยัดา้นขา้วส่วนใหญ่ขาดคลงัขอ้มูลวจิยั และพื้นท่ีจดัเก็บขอ้มูลวิจยั 
ทั้งในระหวา่งการวิจยั และภายหลงัการวจิยัเสร็จส้ิน 
 3.1.2  ค าอธิบายสภาพปัจจุบันของกระบวนการจัดการข้อมูลวิจัย ประกอบดว้ย 
 1)  ลกัษณะขอ้มูลวจิยัดา้นขา้ว 
 2)  การวางแผนการจดัการขอ้มูลวจิยั 
 3)  การแสวงหาขอ้มูลวิจยั 
 4)  การประมวลผลและจดัเก็บขอ้มูลวจิยั 
 5)  การเผยแพร่และแบ่งปันขอ้มูลวจิยั 
 6)  การสงวนรักษาขอ้มูลวิจยั
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ภาพท่ี 4.1  สภาพการจดัการขอ้มูลวจิยัดา้นขา้วในไทย 
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  ค าอธิบายส่วนประกอบ 
 1) ลักษณะข้อมูลวิจัย หน่วยงานผูผ้ลิตขอ้มูลวิจยัดา้นขา้ว ผลิตทั้งขอ้มูลดิบ
และงานวิจยัด้านขา้วในรูปแบบต่าง ๆ ได้แก่ รายงานการวิจยั บทความวารสาร รายงานการประชุม
วิชาการ วิทยานิพนธ์ คู่ มือและแผ่นพับท่ีน าองค์ความรู้จากการวิจัยมาเรียบเรียงในลักษณะ 
ของค าแนะน า หรือแนวปฏิบติัท่ีดีเก่ียวกบัการผลิตขา้ว โดยจากการส ารวจพบว่า ลกัษณะของขอ้มูล
วิจยัดา้นขา้วท่ีเผยแพร่ผ่านฐานขอ้มูลดา้นการเกษตร หรือ ดา้นการวิจยั ไดแ้ก่ ระบบศูนยก์ลางขอ้มูล
งานวิจยัการเกษตรของประเทศไทย (TARR) คลังข้อมูลงานวิจยัไทย (TNRR) และ ฐานข้อมูลข้าว 
และชาวนาไทย พบว่า ขอ้มูลวิจยัท่ีบนัทึกและให้บริการในระบบดงักล่าว ผลิตข้ึนตั้งแต่ พ.ศ. 2503-
2562 ข้อมูลมีผลงานวิจัยด้านข้าวโดยรวมประมาณ 21 ,605 รายการ และ สิทธิบัตรข้าวจ านวน  
615 รายการ 
 2)  การวางแผนการจัดการข้อมูลวิจัย พบว่าไม่มีการด าเนินงานเก่ียวกบัการ
จดัท าแผนการจดัการขอ้มูลวิจยั และ การวางแผนเก่ียวกบัการขอความยนิยอมจากเจา้ของขอ้มูลวจิยั
เพื่อรองรับการจดัเก็บขอ้มูลวิจยัภายหลงัเสร็จส้ินโครงการวิจยัทั้งในระดบันกัวิจยั และหน่วยงาน 
ส่วนการด าเนินงานดา้นการวางแผนการวจิยันั้น นกัวจิยัส่วนใหญ่ด าเนินการโดยอาศยัประสบการณ์
ส่วนบุคคลเป็นหลกั  
 3)  ด้านการแสวงหาข้อมูลวิจัย พบว่า หน่วยงานผูผ้ลิตขอ้มูลวิจยัด้านขา้ว 
ทุกแห่งแสวงหาขอ้มูลวิจยัดา้นขา้วส่วนใหญ่ โดยการผลิตข้ึนเอง ทั้งน้ีการแสวงหาขอ้มูลวิจยัดา้น
ขา้วท่ีผลิตในหน่วยงาน แบ่งไดต้ามระดบัของขอ้มูล โดยขอ้มูลดิบจะจดัหาและรวบรวมโดยนกัวจิยั  

 การจดัหาขอ้มูลวิจยัสามารถแบ่งได้เป็น 2 ระดบั คือ การจดัหาขอ้มูลวิจยั
ของนกัวิจยั และการจดัหาขอ้มูลวิจยัของหน่วยงานเพื่อการด าเนินงาน และการบริการของหน่วยงาน 
โดยในส่วนของนักวิจยั พบว่า นักวิจยัด าเนินการจดัหาขอ้มูลวิจยัด้วยตนเอง โดยขอ้มูลวิจยัท่ีเป็น
ขอ้มูลดิบ นกัวิจยัจะลงมือเก็บดว้ยตนเองหรือ ไดรั้บผา่นการทดลอง หรือ ทดสอบดว้ยเคร่ืองมือต่าง ๆ 
รวมถึงการสืบคน้จากเวบ็ไซตข์องหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง เช่น เวบ็ไซตก์รมพฒันาท่ีดิน กรมอุตุนิยมวิทยา 
ส่วนขอ้มูลผลการวจิยั นกัวจิยัแสวงหาจากฐานขอ้มูล หรือหอ้งสมุดมหาวทิยาลยัในละแวกใกลเ้คียง  
  ส่วนการจดัหาขอ้มูลวจิยัของหน่วยงาน เพื่อการด าเนินงาน และการบริการ
ของหน่วยงานนั้น พบว่า รายงานวิจยัฉบบัสมบูรณ์จะรวบรวมไวท่ี้ฝ่ายบริหารงานวิจยั และหัวหน้า
โครงการวิจยัในรูปแบบของไฟล์อิเล็กทรอนิกส์เพื่อเก็บเป็นหลกัฐาน และ เพื่อน าส่งหน่วยงานผูใ้ห้ทุน
ต่อไป ส่วนบทความการประชุมวิชาการและคู่มือต่าง ๆ จะรวบรวมขอ้มูลในลกัษณะของเอกสาร หรือ 
รูปเล่มเพื่อจดัเก็บในห้องสมุด ฝ่ายบริหารงานวิจยั และ ศูนยว์ิจยัขา้วต่าง ๆ และในรูปของหนังสือ
อิเล็กทรอนิกส์ หรือ เอกสารอิเล็กทรอนิกส์ใหบ้ริการบนเวบ็ไซตข์องหน่วยงาน 
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 4)  ด้านการประมวลผลและจัดเก็บข้อมูลวิจัย  พบว่า หน่วยงานส่วนใหญ่
รวบรวมข้อมูลวิจัยทั้ งในรูปแบบข้อมูลดิบ และข้อมูลผลการวิจยั โดยข้อมูลดิบส่วนใหญ่จะถูก
ประมวผล และจดัเก็บโดยนกัวิจยัท่ีคอมพิวเตอร์ส่วนบุคคล หรือ คอมพิวเตอร์ในส านกังานตามแฟ้ม
โครงการวิจยั โดยไม่มีการจดัท าเมทาดาทาให้กบัขอ้มูลวิจยั และไม่มีการด าเนินการเก่ียวกบัการจดัการ
ขอ้มูลส่วนบุคคล 

  ส่วนขอ้มูลผลการวิจยันั้นส่วนใหญ่จดัเก็บโดยหน่วยงานในรูปแบบไฟล์
ดิจิทัล ได้แก่ บทความวารสาร คู่มือการผลิตข้าว รายงานประชุมวิชาการประจ าปี หน่วยงานจะ
รวบรวมไวใ้นฐานขอ้มูลของเคร่ืองคอมพิวเตอร์แม่ข่ายของหน่วยงาน เน่ืองจากหน่วยงานส่วนใหญ่ไม่
มีคลงัขอ้มูลวจิยัเพื่อจดัเก็บขอ้มูลวิจยั และไม่มีการจดัท าเมทาดาทาใหก้บัขอ้มูลวจิยั ดงักล่าว 

 5)  ด้านการเผยแพร่ และการแบ่งปันข้อมูลวิจัย พบว่า หน่วยงานส่วนใหญ่
เผยแพร่ขอ้มูลวจิยัดา้นขา้วของตนผา่นเวบ็ไซตข์องหน่วยงาน หรือผา่นระบบการสืบคน้ของหน่วยงาน
บริการขอ้มูลวิจยัดา้นขา้วของหน่วยงานในสังกดัเดียวกนั หรือของหน่วยงานผูใ้ห้ทุน โดยขอ้มูลวิจยั 
ท่ี เผยแพร่นั้ นส่วนใหญ่อยู่ในรูปแบบของบรรณานุกรมและสาระสังเขปของรายงานการวิจัย  
ไม่เผยแพร่ข้อมูลรายงานการวิจยัฉบบัเต็ม หน่วยงานทุกแห่งไม่มีการด าเนินการก าหนดรหัสวตัถุ
ดิจิทลั และการก าหนดสัญญาอนุญาตการใช้งานให้กบัขอ้มูลวิจยัเพื่อรองรับการเผยแพร่ และแบ่งปัน
ขอ้มูลวจิยั  

 6)  ด้านการสงวนรักษาข้อมูลวิจัย พบว่า หน่วยงานผูผ้ลิตขอ้มูลวิจยัดา้นขา้ว
ส่วนใหญ่ด าเนินการด้านการสงวนรักษาโดยการสแกนข้อมูลผลการวิจัยให้อยู่ในรูปของไฟล์
อิเล็กทรอนิกส์เพื่อให้สะดวกต่อการจดัเก็บและการให้บริการทางออนไลน์ โดยไม่มีการก าหนด
มาตรฐานของรูปแบบไฟล์ท่ีเหมาะสมส าหรับการสงวนรักษาในระยะยาว และหน่วยงานทุกแห่ง 
ไม่มีนโยบาย เพื่อการด าเนินการด้านสงวนรักษาอย่างครบถ้วน พบเพียงแนวทางการด าเนินงาน 
ดา้นการสงวนรักษาเท่านั้น 
 3.2  สภาพปัจจุบันของการบริการข้อมูลวจัิยด้านข้าวในไทย  

  ผูว้ิจ ัยน าผลวิจยัจากวตัถุประสงค์ข้อท่ี  2 มาประมวลผลเพื่อพัฒนาข้ึนเป็นสภาพ
ปัจจุบนัของการบริการขอ้มูลวิจยัดา้นขา้วในไทย ดงัภาพท่ี 4.2  
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ภาพท่ี 4.2  สภาพปัจจุบนัของการบริการขอ้มูลวจิยัดา้นขา้วในไทย 
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 ค าอธิบาย สภาพปัจจุบนัของการบริการขอ้มูลวจิยัดา้นขา้วในไทย  
  3.2.1  ส่วนประกอบของสภาพปัจจุบันของการบริการข้อมูลวิจัยด้านข้าวในไทย  
  ส่วนประกอบและค าอธิบายส่วนประกอบ  
 1)  ด้านนโยบาย 
 หน่วยงานบริการขอ้มูลวจิยัดา้นขา้วยงัไม่มีนโยบายการบริการขอ้มูลวจิยั
ด้านข้าวโดยตรง การบริการข้อมูลวิจัยด้านข้าวในปัจจุบัน ด าเนินการภายใต้นโยบายบริการ
สารสนเทศของหน่วยงาน ซ่ึงมุ่งเน้นการจดัหาและการบริการสารสนเทศ ได้แก่ (1) เพื่อรวบรวม
และจดัเก็บสารสนเทศตามนโยบายของหน่วยงานตน้สังกดั เพื่อการเขา้ถึงในระยะยาว (2) มุ่งเน้น
การบริการสารสนเทศผ่านระบบออนไลน์  (3) เพื่อให้บริการการเขา้ถึงสารสนเทศแบบจุดเดียว
เบด็เสร็จ  
 2)  บุคลากร 
 หน่วยงานบริการขอ้มูลวิจยัด้านขา้วให้บริการขอ้มูลวิจยัด้านขา้ว โดย 
นกัเอกสารสนเทศการเกษตร และ นกัคอมพิวเตอร์ 
 3)  เทคโนโลยีเพ่ือการบริการ 
 หน่วยงานบริการข้อมูลวิจยัด้านข้าวมีการน าเทคโนโลยีเข้ามาใช้ในการ
จดัการบริการขอ้มูลวิจยัดา้นขา้วโดยเฉพาะการจดัการบริการสืบคน้ขอ้มูล และการบริการตอบค าถาม
และช่วยการวิจยั ตัวอย่างเทคโนโลยีท่ีน าเข้ามาใช้ในการให้บริการ ได้แก่ เว็บไซต์ของหน่วยงาน 
คลงัขอ้มูล โปรแกรมส่ือสังคม เป็นตน้ 
 4)  กระบวนการจัดการข้อมลูวิจัยด้านข้าวเพ่ือการบริการ 
  (1)  ทรัพยากรสารสนเทศ  
 หน่วยงานบริการขอ้มูลวิจยัดา้นขา้ว ส่วนใหญ่ให้บริการขอ้มูลวิจยัใน
รูปแบบบรรณานุกรมของขอ้มูลวิจยัฉบบัเต็ม ไดแ้ก่ วิทยานิพนธ์ รายงานการวิจยั บทความวารสาร
หรือบทความในรายงานการประชุมวิชาการ และให้บริการเอกสารท่ีสามารถดาวน์โหลดเอกสาร 
ฉบบัเต็มได ้ซ่ึงส่วนใหญ่คือวิทยานิพนธ์ และบทความท่ีตีพิมพใ์นรายงานการประชุม ข้ึนอยูก่บัสิทธิ
ในการเขา้ถึง และการอนุญาตสิทธิท่ีหน่วยงานบริการไดรั้บจากเจา้ของขอ้มูล 
 (2)  การจัดหาข้อมลูวิจัย 
 หน่วยงานบริการขอ้มูลวิจยัดา้นขา้วจดัหาขอ้มูลวิจยัดา้นขา้ว ไดแ้ก่ 
ขอ้มูลรายงานการวจิยั วิทยานิพนธ์ บทความวารสาร รายงานการประชุม เพื่อน ามาให้บริการหลาย
วธีิ ไดแ้ก่  
 ก.  การท าขอ้ตกลงกบัหน่วยงานภายใตส้ังกดัเดียวกนั  
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 ข.  การขอความร่วมมือกบัหน่วยงานภายในเครือข่ายความร่วมมือ  
 ค.  การจดัหาและรวบรวมภายใตเ้ง่ือนไขสัญญาการรับทุน  
 ง. การบอกรับเป็นสมาชิก ได้แก่ วารสารท่ีเก่ียวข้องกับการวิจัย 
ดา้นขา้ว 
 จ. การขอรับ หรือ การไดรั้บบริจาคจากหน่วยงานผูผ้ลิต 
 (3)  การท ารายการและการจัดหมวดหมู่ข้อมลูวิจัย 
 การด าเนินการจดัหมวดหมู่ทรัพยากร ส่วนใหญ่ พบการด าเนินการ 
ในหน่วยงานบริการขอ้มูลวิจยัท่ีเป็นศูนยส์ารสนเทศเฉพาะทางดา้นการเกษตร และหน่วยงานผูใ้ห้ทุน 
ซ่ึงมีการด าเนินงานด้านการลงตามมาตรฐาน อาทิ AACR2, Dublin Core Metadata, AGRIS Meaningful 
Bibliographic Metadata (M2B) Recommendation ส่ วนการจัดหมวดหมู่  ห น่ วยงาน ส่ วน ให ญ่ 
จัดหมวดหมู่ตามเน้ือหาของเอกสารด้วยค าส าคัญ โดยใช้ค  าส าคัญท่ีนักวิจัยระบุไว้ในส่วน 
ของสาระสังเขป ช่ือเร่ือง มาใชใ้นการจดัหมวดหมู่เอกสาร    
 (4)  การจัดเกบ็ข้อมลูวิจัย 
 หน่วยบริการขอ้มูลวจิยัดา้นขา้วส่วนใหญ่จดัเก็บบทความวิจยั รายงาน
การวิจยั วิทยานิพนธ์ ในรูปแบบไฟล์ดิจิทลั โดยมีจดัเก็บไวใ้นคอมพิวเตอร์แม่ข่ายของหน่วยงาน  
หรือ คลาวดข์องหน่วยงานตน้สังกดั  
 (5)  การเผยแพร่ข้อมลูวิจัย 
 หน่วยงานบริการข้อมูลวิจยัด้านข้าวให้บริการเผยแพร่ข้อมูลวิจยั
ผ่านทางออนไลน์เป็นหลัก โดยเผยแพร่ผ่านระบบคลังข้อมูล ฐานข้อมูล หรือเว็บไซต์ของ
หน่วยงาน และมีการใช้เคร่ืองมือน าเข้าข้อมูล (Migration Tool) เพื่อเช่ือมโยงข้อมูลงานวิจัย 
จากหน่วยงานในเครือข่ายความร่วมมือมาท่ีระบบคลังขอ้มูล เพื่อให้ผูใ้ช้บริการสามารถสืบค้น
ขอ้มูลงานวจิยัดา้นขา้ว และการเกษตรไดภ้ายในหนา้จอเดียว 
 (6)  การสงวนรักษาข้อมลูวิจัย 
 หน่วยงานบริการข้อมูลวิจัยด้านข้าวทุกแห่งไม่มีนโยบายเฉพาะ 
ด้านการสงวนรักษาข้อมูลวิจยั แต่มีแผนการด าเนินงานเก่ียวกับการสงวนรักษาขอ้มูลวิจยั เพื่อให้
สามารถใช้งานและเข้าถึงได้ในระยะยาว อย่างไรก็ตาม แผนงานดังกล่าวน้ียงัไม่ครอบคลุมถึง 
ชุดขอ้มูล 
 
 5) การบริการข้อมลูวิจัย 
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 หน่วยงานบริการขอ้มูลวิจยัดา้นขา้ว จดัการบริการขอ้มูลวิจยั แบ่งตาม
ลกัษณะการบริการได ้ดงัต่อไปน้ี 
 (1)  การบริการเคร่ืองมือเพื่ อสนับสนุนการวิจัย ได้แก่  การบริการ
ซอฟท์แวร์ เพื่อการวิเคราะห์ผลการวิจยั การบริการซอฟท์แวร์เพื่อการจดัการบรรณานุกรมรายงานการ
วจิยั เป็นตน้ 
 (2)  การบริการเพื่อการเข้าถึงและบริการตอบค าถามและช่วยการวิจัย  
เป็นการบริการใหค้  าปรึกษา เพื่อการจดัการ และการเผยแพร่ขอ้มูลวจิยัตามการ้องขอจากผูใ้ชบ้ริการ 
 (3)  การบริการฝึกอบรม พบว่า หน่วยงานบริการจัดบริการฝึกอบรม 
โดยหัวข้อส่วนใหญ่เป็นการให้ความรู้เก่ียวกับการด าเนินการวิจยั และการสืบค้นข้อมูล ไม่พบการ
ฝึกอบรมเพื่อพฒันาทกัษะความฉลาดรู้ทางขอ้มูล ไดแ้ก่ การจดัการขอ้มูลวิจยัเพื่อการใช้งานระยะยาว 
การจดัท าแผนการจดัการขอ้มูลวจิยั เป็นตน้ 
 (4)  การบริการเพื่อสร้างความตระหนกัเก่ียวกบัการจดัการขอ้มูลวิจยั พบวา่ 
หน่วยงานทุกแห่งไม่มีการจดัการบริการ เพื่อสร้างความตระหนักรู้ถึงความส าคญัของขอ้มูล และการ
จัดการข้อมูลวิจัย ได้แก่ การจัดท าส่ือให้ความรู้เก่ียวกับการจัดการข้อมูลวิจัย การจัดกิจกรรม
ประชาสัมพันธ์ เพื่อสร้างการรับรู้ถึงความส าคัญของข้อมูลวิจัยต่อองค์กรและต่อนักวิจยั ซ่ึงเป็น 
แนวทางการส่งเสริมการสร้างวฒันธรรมขอ้มูลวจิยั 
 6)  ช่องทางการให้บริการ 
 หน่วยงานบริการขอ้มูลวจิยัจดัช่องทางการใหบ้ริการเพื่อให้บริการ แก่ผูใ้ช้
ทั้งทางบุคคล และช่องทางออนไลน์ โดยส่วนใหญ่เป็นช่องทางออนไลน์ผา่นส่ือสังคมต่าง ๆ 
 7)  ผู้ใช้หลัก 
 ผูใ้ช้บริการหลักของหน่วยงานบริการข้อมูลวิจัยด้านข้าว คือ นักวิจัย 
อาจารย์ นักศึกษา โดยมีความต้องการใช้งานข้อมูลวิจัยเพื่อการต่อยอดการวิจยั การจัดการเรียน 
การสอน และการศึกษาตามหลักสูตรรูปแบบของข้อมูลงานวิจัยท่ีต้องการใช้งานส่วนใหญ่ คือ 
บทความวารสารโดยเฉพาะบทความจากวารสารต่างประเทศ บทความจากรายงานการประชุมวิชาการ 
ต ารา วิทยานิพนธ์ โดยมีการตระหนกัถึงการใชป้ระโยชน์จากชุดขอ้มูลวิจยัไม่มากนกั ผูใ้ชส่้วนใหญ่
แสวงหาขอ้มูล ดงักล่าว ผ่านระบบออนไลน์โดยสืบคน้ผ่านทางเวบ็ไซต์ของห้องสมุดมหาวิทยาลยั  
และ คลงัขอ้มูลงานวิจยั รวมถึงฐานขอ้มูลท่ีหน่วยงานบอกรับสมาชิก ปัญหาดา้นการใชข้อ้มูลงานวจิยั 
พบว่า ส่วนใหญ่มีปัญหาเก่ียวกบัการเข้าถึงเอกสารฉบบัเต็ม เน่ืองจาก หน่วยงานไม่ได้บอกรับ
วารสาร หรือ ฐานขอ้มูลดงักล่าว 
 3.3  การร่างรูปแบบการบริการข้อมูลวจัิยด้านข้าวทีเ่หมาะสมส าหรับประเทศไทย 
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  จากการศึกษาสภาพปัจจุบนัของการจดัการ และการบริการข้อมูลวิจยัด้านของ
หน่วยงานผูผ้ลิตงานวิจยั และหน่วยงานบริการขอ้มูลวิจยัดา้นขา้วในไทย ผูว้ิจยัไดน้ าขอ้มูลสภาพ
ปัจจุบนัไปศึกษาเปรียบเทียบกับงานวิจยัท่ีเก่ียวข้อง (DCC, 2013; JISC, 2103; CBS.DK, 2018; 
OCLC,2018 ; Ritchie, 2014; Cox & Verbann, 2018; U of Edinburg, 2018 ; U of Oxford, 2019; 
Bielefield U, 2019) และ ด าเนินการประเมินความพร้อมในการจดัการบริการขอ้มูลวิจยัดว้ยตวัแบบ
เพื่อใช้ในการประเมินระดบัความสามารถในการจดัการบริการขอ้มูลวิจยั (The Research Infrastructure 
Self-Evaluation (RISE) framework เพื่ อวิ เคราะห์ ช่องว่าง และระบุ เคร่ืองมือหรือแนวทางท่ี จะ
พฒันาการจดัการและการบริการขอ้มูลวิจยัด้านขา้วในไทย เพื่อการเขา้ถึงได้อย่างสะดวก และ
รองรับการใชง้านขอ้มูลวิจยัร่วมกนัได ้โดยผูว้ิจยัจะด าเนินการวิเคราะห์ช่องวา่งใน 4 องคป์ระกอบ 
ซ่ึงเป็นองค์ประกอบพื้นฐานส าหรับการจัดบริการข้อมูลวิจัย ได้แก่ นโยบาย และกฎหมาย 
ท่ีเก่ียวขอ้ง โครงสร้างทางเทคนิค ขอ้มูล และกระบวนการการจดัการขอ้มูลวิจยั และการบริการ 
และผูใ้ช ้ตามรายละเอียด ดงัน้ี 
 
ตารางท่ี 4.6  การวเิคราะห์ช่องวา่งดา้นการจดัการขอ้มูลวจิยัดา้นขา้ว 
 

หัวข้อ สภาพปัจจุบัน สภาพทีต้่องการ ช่องว่าง เคร่ืองมอื 

นโยบายการจดัการ
ขอ้มูลวจิยั 

ไม่มีนโยบายการ
จดัการขอ้มูลวจิยั 
และไม่มีการก าหนด
มาตรฐาน และ 
ธรรมาภิบาลขอ้มูล
วจิยั เพื่อน ามาใช ้
ในการจดัการขอ้มูล
วจิยัของหน่วยงาน 

- นโยบายท่ีชดัเจน
 และระบุถึงหนา้ท่ี 
 บุคคลท่ีรับผิดชอบ 
 สิทธิการใชง้าน 
-  การก าหนด
 มาตรฐานและ
 ธรรมาภิบาล
 ขอ้มูลวจิยั 
 ของหน่วยงาน 

-  ขาดนโยบายการ
 จดัการขอ้มูลวจิยั  
-  ขาดความชดัเจน
 ดา้นสิทธิ 
 การใชง้าน 
-  ขาดมาตรฐาน
 และการธรรมา 
 ภิบาลขอ้มูลวจิยั 

-  การพฒันา
 นโยบายการ
 จดัการขอ้มูลวจิยั 
-  มาตรฐานและ
 ธรรมาภิบาล
 ขอ้มูลวจิยัท่ีเป็น
 สากล 

  
 
    

ตารางท่ี 4.6  (ต่อ) 
     

หัวข้อ สภาพปัจจุบัน สภาพทีต้่องการ ช่องว่าง เคร่ืองมอื 
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โครงสร้างทาง
เทคนิค 

โครงสร้างทาง
เทคนิค และ 
เทคโนโลยี
สารสนเทศมุ่ง
สนบัสนุนการ
ด าเนินงานดา้นการ
บริหารและการวจิยั 

โครงสร้างเทคนิค  
ท่ีสนบัสนุนการ
จดัเก็บและเขา้ถึง
ขอ้มูลในระยะยาว 

-  ขาดโครงสร้าง
 การจดัเก็บขอ้มูล
 ในระยะยาว อาทิ 
 คลงัขอ้มูลวจิยั 
 กระบวนการ
 ด าเนินงาน 
 เพื่อการสงวนรักษา 

-  การพฒันา
 คลงัขอ้มูลวจิยั 
-  การฝากขอ้มูล
 บนคลงัขอ้มูล
 วจิยัท่ีได้
 มาตรฐาน 

ขอ้มูลวจิยั ขอ้มูลวจิยัใน
หน่วยงานกระจดั
กระจายตามแหล่ง
จดัเก็บต่าง ๆ 

ขอ้มูลวจิยัของ
หน่วยงานถูกจดัเก็บ
อยา่งเป็นมาตรฐาน
รองรับการใชง้าน
ระหวา่งระบบ และ 
จดัเก็บไวใ้นแหล่ง
จดัเก็บท่ีปลอดภยั
สามารถเขา้ถึงได้
ภายในจุดเดียว 

-  ขาดแหล่งจดัเก็บ
 ขอ้มูลวจิยัท่ี
 รองรับการ
 จดัเก็บขอ้มูลวจิยั
 ทั้งในระหวา่ง
 การท าวจิยัและ
 ภายหลงัเสร็จส้ิน
 โครงการวจิยั 

-  คลงัขอ้มูลวจิยั
 ของหน่วยงาน 

กระบวนการจดัการ - ไม่มีการจดัท า
 แผนการจดัการ
 ขอ้มูลวจิยัอยา่ง
 เป็นลายลกัษณ์
 อกัษร 
-  การจดัหมวดหมู่
 และการจดัท า
 ค าอธิบายขอ้มูล
 วจิยัยงัไม่เป็นไป
 ตามมาตรฐานสากล 

- มีการจดัท า
แผนการจดัการ
ขอ้มูลวจิยัอยา่งเป็น
ลายลกัษณ์อกัษร 

- มีการจดัท า
ค าอธิบายขอ้มูล
วจิยัท่ีสอดคลอ้งกบั
มาตรฐานสากล 

 

-  ขาดนโยบาย และ  
 แผนการ
 ด าเนินงานดา้น
 การสงวนรักษา 
 ท่ีเป็นรูปธรรม 
-  การขาดความรู้
 และทกัษะ
 เก่ียวกบัการจดัท า
 ค าอธิบายขอ้มูลวจิยั 
 

- การก าหนดแผน
 และกระบวนการ
 ด าเนินงานดา้น
 การสงวนรักษา 
-  การใหค้วามรู้ 
 ฝึกอบรมทกัษะ
 ดา้นการจดัการ
 ขอ้มูลวจิยั 
 

  
 
 
ตารางท่ี 4.6  (ต่อ) 
    

หัวข้อ สภาพปัจจุบัน สภาพทีต้่องการ ช่องว่าง เคร่ืองมอื 
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 -  กระบวนการสงวน
 รักษายงัไม่ชดัเจน
 ไม่รองรับการ
 เขา้ถึงขอ้มูลวจิยั 
 ในระยะยาว 

- กระบวนการสงวน
รักษาด าเนินการ
ครบถว้นทุก
ขั้นตอนสอดคลอ้ง
ตาม
มาตรฐานสากล 

-  การขาดการ
 ส่งเสริมการท า
 แผนการจดัการ
 ขอ้มูลวจิยัอยา่ง
 เป็นลายลกัษณ์
 อกัษร 

-  เคา้ร่างของ
 แผนการจดัการ
 ขอ้มูลวจิยั เพื่อ
 น าไปใช ้หรือ 
 พฒันาเพ่ิมเติม
 ส าหรับใชใ้น
 หน่วยงาน 

 
ตารางท่ี 4.7 การวเิคราะห์ช่องวา่งดา้นการบริการขอ้มูลวจิยัดา้นขา้ว 
 

หัวข้อ สภาพปัจจุบัน สภาพทีต้่องการ ช่องว่าง เคร่ืองมอื 

นโยบายการบริการ
ขอ้มูลวจิยั 

ไม่มีนโยบายการ
บริการขอ้มูลวจิยั
โดยตรง การบริการ
จดัข้ึนโดยใช้
นโยบายการบริการ
สารสนเทศของ
หน่วยงาน 

นโยบายการบริการ
ขอ้มูลวจิยัท่ีชดัเจน
และระบุถึงหนา้ท่ี 
บุคคลท่ีรับผิดชอบ 
สิทธิการใชง้าน และ 
วธีิการบงัคบัใช ้

- ไม่มีนโยบายการ
 การบริการขอ้มูล
 วจิยั 
 

-  การพฒันา
 นโยบายการ
 บริการขอ้มูลวจิยั 

บุคลากร -  หน่วยงานใช้
 บุคลากรจากฝ่าย
 งานท่ีมีอยูเ่พ่ือ
 การใหบ้ริการ
 ขอ้มูลวจิยั  
-  ไม่มีแผนการ
 จดัสรรและ
 พฒันาบุคลากร
 เพื่อการบริการ
 ขอ้มูลวจิยั 
 

-  การก าหนดแผนก
 หรือบุคลากรท่ี
 รับผิดชอบการ
 บริการขอ้มูลวจิยั 
-  มีแผนพฒันา
 บุคลากรเพื่อใหมี้
 ความรู้เก่ียวกบั
 การบริการขอ้มูล
 วจิยั 

- การขาดบุคลากร
 ท่ีรับผดิชอบการ
 บริการขอ้มูลวจิยั
 ขอ้มูลโดยตรง 
 

-  แผนการพฒันา
 บุคลากรเพื่อการ
 บริการขอ้มูลวจิยั 

ตารางท่ี 4.7  (ต่อ) 
     

หัวข้อ สภาพปัจจุบัน สภาพทีต้่องการ ช่องว่าง เคร่ืองมอื 
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กระบวนการจดัการ
ขอ้มูลวจิยัเพื่อการ
บริการ 

-  ขอ้มูลวจิยัท่ี
 ใหบ้ริการส่วน
 ใหญ่ไดม้าจาก
 การไดรั้บจาก
 ภายนอก ซ่ึงไม่
 ครบถว้นและ 
 ไม่เป็นไปตาม
 มาตรฐาน 
-  ขอ้มูลวจิยั
 บางส่วนเผยแพร่
 ไม่ไดเ้น่ืองจาก
 ความไม่ชดัเจน
 ดา้นสิทธิการ 
 ใชง้าน 
-  ยงัไม่มีนโยบาย
 การด าเนินงาน
 ดา้นการสงวน
 รักษาอยา่งเป็น
 ลายลกัษณ์อกัษร 

-  มีความร่วมมือท่ี
 เขม้แขง็ในการส่ง
 ต่อขอ้มูลเพ่ือ
 น ามาใหบ้ริการ 
-  การจดัการดา้น
 สิทธิการใชง้านท่ี
 ชดัเจนจากเจา้ของ
 ผลงาน 
-  นโยบายดา้นการ
 สงวนรักษาไดรั้บ
 การจดัท าและ
 เผยแพร่อยา่งเป็น
 ลายลกัษณ์อกัษร 

-  การขาดนโยบาย 
 และ แผนการ
 จดัการขอ้มูลวจิยั
 ดา้นขา้วเพื่อการ
 บริการและ
 เผยแพร่ร่วมกนั
 ระหวา่ง
 หน่วยงานผูผ้ลิต 
 หรือเจา้ของ
 ขอ้มูลวจิยั กบั
 หน่วยงานบริการ
 ขอ้มูลวจิยัดา้นขา้ว 
-  การขาดนโยบาย
 ดา้นการสงวน
 รักษาเพื่อให้
 ขอ้มูลวจิยัดา้น
 ขา้วสามารถ
 เขา้ถึงไดใ้นระยะ
 ยาว 
 

-  การพฒันา
 นโยบาย แผนการ
 ด าเนินงานร่วมกนั
 ดา้นการบริการ
 และเผยแพร่ขอ้มูล
 วจิยัดา้นขา้วท่ีระบุ
 บทบาท ความ
 รับผิดชอบ และ
 กระบวนการ
 ด าเนินงานอยา่ง
 ชดัเจน 
-  แผนการ
 ด าเนินงานเพื่อการ
 จดัการสิทธิการใช้
 งานขอ้มูลวจิยั 
-  การพฒันา
 นโยบายการสงวน
 รักษาขอ้มูลวจิยั
 ดา้นขา้วท่ี
 ครอบคลุมถึง 
 ชุดขอ้มูลวจิยั 

การบริการขอ้มูล
วจิยั 

- การบริการขอ้มูล
 วจิยัดา้นขา้วมี
 ลกัษณะเป็น
 บริการเชิงรับ  
 ท่ีมุ่งใหบ้ริการ
 ตามการร้องขอ
 ของผูใ้ช ้
 

การบริการขอ้มูล
วจิยัควรครอบคลุม
ถึงการสร้างความ
ฉลาดรู้ทางขอ้มูล
และการสร้างความ
รับรู้เก่ียวกบัการ
จดัการขอ้มูลวจิยั 

-  การบริการ
 เก่ียวกบัการสร้าง
 ความรับรู้เก่ียวกบั
 การจดัการขอ้มูล
 วจิยัและการ
 ใชป้ระโยชน ์
 จากขอ้มูลวจิยั 

-  การฝึกอบรม หรือ
 ใหค้วามรู้ผู ้
 ใหบ้ริการเก่ียวกบั
 การจดัการขอ้มูล
 วจิยั 
 

   

ตารางท่ี 4.7  (ต่อ) 
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 -  การบริการ
 ฝึกอบรมยงัไม่
 ครอบคลุมหวัขอ้
 ดา้นการพฒันา
 ความฉลาดรู้ทาง
 ขอ้มูล 
-  ไม่พบการบริการ
 เพื่อสร้างความ
 รับรู้เก่ียวกบั
 ความส าคญัและ
 การใชป้ระโยชน์
 จากขอ้มูลวจิยั 

และการใช้
ประโยชนข์อ้มูล
วจิยัทั้งในระดบั
นกัวจิยัและระดบั
หน่วยงาน 

 -  การริเร่ิมการ
 สร้างความรับรู้
 การจดัการและ
 การใชป้ระโยชน์
 ขอ้มูลวจิยั ใน
 ลกัษณะของการ
 ใหค้วามรู้ผา่น
 เวบ็ไซต ์หรือ 
 ส่ือสงัคมต่าง ๆ
 ท่ีหอ้งสมุดจดั
 ใหบ้ริการ  
 เป็นตน้ 

ผูใ้ชบ้ริการ ผูใ้ชบ้ริการยงัมี
ความรับรู้เก่ียวกบั
การจดัการขอ้มูล
วจิยัและการใช้
ประโยชนจ์ากชุด
ขอ้มูลวจิยัไม่ทัว่ถึง 

ผูใ้ชบ้ริการและ
หน่วยงานตระหนกั
ถึงความส าคญัของ
การใชป้ระโยชน์
ของขอ้มูลวจิยั 

การขาดการส่งเสริม
การสร้างความ
ตระหนกัรู้เก่ียวกบั
การจดัการขอ้มูล
วจิยัและการใช้
ประโยชนจ์ากชุด
ขอ้มูลวจิยั 

การบริการเพื่อ
สร้างความรับรู้
ความส าคญัของ
ขอ้มูลวจิยั และ 
การจดัการขอ้มูล
วจิยัเพื่อการใช้
ประโยชน ์

 
  นอกจากน้ี ผูว้ิจยัได้น าผลการศึกษาดา้นสภาพการจดัการ และการบริการขอ้มูลวิจยั

ดา้นขา้วในไทยไปประเมินความพร้อมเก่ียวกบัการจดัการบริการขอ้มูลวิจยัด้านขา้วในไทยตามกรอบ
แนวคิด RISE (Research Infrastructure Self-Evaluation) Capability model ซ่ึ งจากกรอบแนวคิด มีการ
แบ่งระดบัความพร้อมเป็น 3 ระดบั โดยมีขอ้สรุป และรายละเอียดการประเมินจ าแนกตามประเด็น ดงัน้ี 
 
 
 

 
 
 
 

 

การประเมินตนเองเกี่ยวกบัความพร้อมในการจัดบริการข้อมูลวจัิยด้านข้าวในไทย 
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ภาพท่ี 4.3 ผลการประเมินตนเองเก่ียวกบัความพร้อมในการจดับริการขอ้มูลวจิยั 
 ตามกรอบแนวคิด RISE Capability model 

 
  จากการประเมินตนเองด้านความพร้อมในการจดัการบริการขอ้มูลวิจยั นั้น พบว่า 

ส่วนใหญ่ผลการประเมินอยู่ในระดบัท่ี 1 เน่ืองจากความพร้อมในระดบัท่ีสองข้ึนไปนั้น จะพิจารณา 
ว่าการด าเนินการในด้านต่าง ๆ ได้แก่ ด้านการบริการ ด้านการสงวนรักษา ด้านการประเมินคุณค่า 
ของขอ้มูลนั้น เป็นกิจกรรมท่ีด าเนินการได้สอดคลอ้งกบันโยบายขอ้มูลวิจยัของหน่วยงาน หรือ 
นโยบายอ่ืน ๆ ท่ีเก่ียวขอ้งกบัขอ้มูลวิจยั ได้แก่ ขอ้ก าหนดด้านการจดัการขอ้มูลวิจยัของผูใ้ห้ทุน
หรือไม่ ซ่ึงจากผลการศึกษาสภาพการจัดการข้อมูลวิจัย และการบริการข้อมูลวิจัยนั้ น พบว่า 
หน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งกบัการบริการขอ้มูลวิจยัดา้นขา้วในไทยยงัขาดความชดัเจนในดา้นนโยบาย
ดังกล่าว รวมถึง การขาดการบริการเพื่อสนับสนุนการจดัการข้อมูลในระหว่างการวิจยั ได้แก่  

นโยบายและยุทธศาสตร์ 

ด้านแผนธุรกจิและความยัง่ยนื 

ด้านบริการให้ค าปรึกษา 
ยัง่ยนื 

ด้านการฝึกอบรม
ค าปรึกษา ยัง่ยนื 

ด้านการวางแผนการจัดการข้อมูลวจิัย 

ด้านการจดัการข้อมูลใน
ระหว่างการวจิยั  

ดา้นการจดัการเพ่ือท าให้ขอ้มูล
สามารถคน้พบไดข้อ้มูลวิจยั 

ดา้นการการเขา้ถึงและการ
เผยแพร่ขอ้มูลจดัการขอ้มูลวิจยั 

ด้านการสงวนรักษา 

การประเมินคุณค่าและประเมิน 
ความเส่ียงในการจัดการบริการ 



157 

 
 

การบริการพื้นท่ีจดัเก็บข้อมูลในระหว่างการวิจยั โดยมีผลการประเมินแบ่งตามประเด็นหัวข้อ 
การประเมิน ตามรายละเอียด ดงัน้ี 
 3.3.1 ด้าน นโยบายและยทุธศาสตร์ (RDM policy and strategy) 

  ด้านนโยบายนั้นยงัอยู่ในระดบัท่ี 1 คือ นโยบายท่ีเก่ียวขอ้งกบัการจดัการ
ขอ้มูลวิจยัในไทยนั้นเป็นลกัษณะของการก าหนดบุคคลผูรั้บผิดชอบ และหน้าท่ี ในการจดัการ
ขอ้มูลวิจยั อาทิ การเผยแพร่ขอ้มูลวิจยัให้สอดคล้องตามกฎหมาย และขอ้บงัคบัท่ีเก่ียวขอ้ง เช่น 
กฎหมายลิขสิทธ์ิ และเง่ือนไขสัญญาของหน่วยงานผู ้ให้ทุน ยงัไม่แต่ยงัไม่พบเน้ือหา หรือ  
การด าเนินการท่ีแสดงถึง การสร้างความตระหนกัในคุณค่าของการจดัการขอ้มูลวิจยัอยา่งครบถว้น
ในทุกขั้นตอน เช่น แนวทางการน านโยบายไปใช้ แผนการเพื่อริเร่ิมการจดัการขอ้มูลวิจยั รวมถึง  
ยงัไม่พบรายละเอียดท่ีแสดงถึงการประเมิน และก าหนดการทบทวนนโยบายอยา่งชดัเจน  
 3.3.2 ด้านแผนธุรกจิและความยัง่ยืน (Business plan and sustainability) 

  ผลการประเมินอยูใ่นระดบัท่ี 2 เน่ืองจาก จากผลการศึกษาพบวา่ หน่วยงาน
ผลิตและหน่วยงานบริการข้อมูลวิจยัด้านข้าวมีการลงทุนทางด้านการพัฒนาบุคลากรเพื่อการ
ด าเนินการดา้นการจดัการขอ้มูลวจิยั และการลงทุนทางดา้นเทคโนโลยี เพื่อส่งเสริมการประมวลผล
และเข้าถึงขอ้มูลวิจยัอยู่ระดบัหน่ึงแล้ว รวมถึงมีร่องรอยการใช้บุคลากรท่ีมีอยู่ในการจดับริการ
ขอ้มูลวิจยัดา้นขา้วแลว้ การบริการให้ค  าแนะน าดา้นการประมวลผลขอ้มูลวิจยัโดยนกัคอมพิวเตอร์ 
หรือ การบริการให้ค  าปรึกษาเก่ียวกบัการเผยแพร่ขอ้มูลวิจยั โดยบรรณารักษ์ในหน่วยงานบริการ
ขอ้มูลวิจยัดา้นขา้ว อย่างไรก็ตาม ในดา้นของตวัแบบการจดัการค่าใช้จ่ายเพื่อให้การบริการขอ้มูล
วิจยัด าเนินการไดอ้ยา่งย ัง่ยืนนั้น จากผลการศึกษา มีเพียงหน่วยงานวิจยัแห่งเดียวเท่านั้นท่ีมีการคิด
ค่าใช้จ่าย เพื่อการจดับริการขอ้มูลวิจยั ซ่ึงใช้วิธีการหักค่าใช้จ่ายจากทุนการวิจยัของทุกโครงการ 
ในหน่วยงาน 
  3.3.3 ด้านบริการให้ค าปรึกษา (Advisory services) 

  ผลการประเมินอยูใ่นระดบัท่ี 1 คือ หน่วยงานมีการจดัให้บริการขอ้มูลวิจยั
โดยการให้ค  าปรึกษา และให้ความรู้เก่ียวกบัการจดัการขอ้มูลวิจยัโดยพื้นฐานผา่นทางช่องทางการ
บริการของหน่วยงาน แต่การบริการใหค้  าปรึกษา ดงักล่าว ไม่ไดมุ้่งเนน้การใหค้  าปรึกษาในประเด็น
ท่ีสอดคลอ้งกบันโยบายการจดัการขอ้มูลของหน่วยงาน เน่ืองจากการศึกษานั้น พบว่า หน่วยงาน
ผูผ้ลิตและหน่วยงานบริการยงัไม่มีนโยบายการจดัการขอ้มูลวจิยัท่ีชดัเจน  
 3.3.4 ด้านการบริการฝึกอบรม (Training) 
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  ผลการประเมินอยู่ในระดับท่ี 1 คือ หน่วยงานมีการจดัอบรมท่ีเก่ียวข้อง 
กับพื้นฐานของการจัดการข้อมูลวิจัยตามการร้องขอ ได้แก่ การจัดท าการอ้างอิงข้อมูลวิจัย  
การแสวงหาขอ้มูลวจิยั เป็นตน้ 
 3.3.5 ด้านการวางแผนการจัดการข้อมูลวิจัย (Data management planning) 

  ผลการประเมินในขอ้น้ี อยู่ในระดบั 1 เน่ืองจาก ผลการศึกษา พบวา่ หน่วยงาน
มีความพยายามในการให้ค  าแนะน าเก่ียวกบัการวางแผนการจดัการขอ้มูลวิจยั เพื่อให้การด าเนินการวิจยั 
การจดัเก็บขอ้มูล การเผยแพร่ขอ้มูลวิจยั เป็นไปหรือสอดคลอ้งตามเง่ือนไขของผูใ้ห้ทุน โดยลกัษณะ
ของการใหค้  าแนะน าเป็นหลกั 
 3.3.6 ด้านการจัดการข้อมูลในระหว่างการวิจัย (Active data management) 

  ในดา้นน้ีไม่สามารถประเมินระดบัได ้ เน่ืองจาก จากการศึกษายงัไม่ พบการ
จดับริการในดา้นน้ี ซ่ึงเป็นลกัษณะของการใหบ้ริการพื้นท่ีการจดัเก็บขอ้มูลวจิยัในระหวา่งการวจิยั 
การควบคุมการเขา้ถึงขอ้มูลระหวา่งการวจิยัจากภายนอก การจดัการดา้นเวอร์ชัน่ของขอ้มูล 
 3.3.7 ด้านการประเมินคุณค่าข้อมูลวิจัยต่อองค์กรและประเมินความเส่ียงในการ

จัดการบริการ (Appraisal and risk assessment) 
  ผลการประเมินอยูใ่นระดบั 1 เน่ืองจาก ผลการศึกษา พบว่า การด าเนินการ

เก่ียวกับการจดัการข้อมูลวิจยัด้านข้าวในไทยนั้นมีการด าเนินการด้านเมทาดาทาให้ข้อมูลวิจยั 
ดา้นขา้ว และสอดคลอ้งตามกฎหมายท่ีเก่ียวขอ้ง เช่น กฎหมายลิขสิทธ์ิ และจริยธรรมการวิจยัตาม
ขอ้ก าหนดของหน่วยงานผูใ้หทุ้น 
 3.3.8 ด้านการสงวนรักษา (Preservation) 

  ผลการประเมินอยู่ในระดบัท่ี 1 เน่ืองจาก จากผลการศึกษา พบหน่วยงาน
บริการมีการด าเนินการดา้นการสงวนรักษาท่ีมีมาตรฐาน เช่น การจดัท าเมาดาทา การก าหนดตวั
ระบุวตัถุดิจิทลัใหก้บัขอ้มูลวจิยั แต่ยงัไม่มีนโยบายการด าเนินการดา้นการสงวนรักษา  
 3.3.9 ด้านการการเข้าถงึ และการเผยแพร่ข้อมูล (Access and publishing) 

  ผลการประเมินอยู่ในระดบัท่ี 1 เน่ืองจาก ผลการศึกษา พบว่า การบริการ
ดา้นคลงัขอ้มูลวิจยั เพื่อการเขา้ถึง และการเผยแพร่ท่ีหน่วยงานผูผ้ลิต และหน่วยงานบริการขอ้มูล
วิจยัด้านขา้วในไทยจดัให้บริการส่วนใหญ่เป็นลกัษณะของการให้บริการการเผยแพร่ขอ้มูลวิจยั 
โดยมุ่งสอดคล้องตามพนัธกิจของหน่วยงาน โดยมีการจดัท าเมทาดาทาให้กบัขอ้มูลวิจยั แต่การ
เผยแพร่ข้อมูลดังกล่าวส่วนใหญ่เป็นข้อมูลวิจยัท่ีเป็นของหน่วยงาน การบริการดังกล่าว ยงัไม่
ครอบคลุมถึงการรับฝากขอ้มูลเพื่อเผยแพร่ (Depositing) จากนกัวิจยั เพื่อการให้ขอ้มูลวิจยัสามารถ
เขา้ถึงไดต้ามเง่ือนไขของผูใ้หทุ้น 
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 3.3.10 ด้านการจัดการเพือ่ท าให้ข้อมูลสามารถค้นพบได้ (Discovery) 
  ผลการประเมินอยู่ในระดบัท่ี 1 เน่ืองจาก การด าเนินการด้านเมทาดาทา

เพื่อให้ข้อมูลสามารถค้นพบได้ของหน่วยงานผูผ้ลิตและการบริการข้อมูลวิจยัด้านข้าวในไทย 
เป็นการด าเนินการตามแนวปฏิบติัของหน่วยงาน ยงัไม่พบนโยบายของหน่วยงานท่ีชดัเจนในการ
ด าเนินการดงักล่าว ซ่ึงการมีนโยบายการด าเนินการเพื่อให้ขอ้มูลวิจยัสามารถคน้พบไดน้ั้นถือเป็น
ประเด็นส าคญัของแนวปฏิบติัท่ีเก่ียวกบัการจดัการขอ้มูลวจิยั 

  จากการวเิคราะห์ช่องวา่งดา้นการจดัการและการบริการขอ้มูลวจิยัดา้นขา้ว
ของหน่วยงานผูผ้ลิต และหน่วยงานบริการขอ้มูลวิจยัดา้นขา้วแลว้ และการประเมินตนเองเก่ียวกบั
ความพร้อมในการจดับริการขอ้มูลวิจยัตามกรอบแนวคิด RISE Capability model ผูว้ิจยัได้พฒันา
ร่างรูปแบบการบริการขอ้มูลวิจยัดา้นขา้วท่ีเหมาะสมส าหรับประเทศไทย เพื่อเป็นรูปแบบในการ
จดัการบริการขอ้มูลวิจยัดา้นขา้วโดยมุ่งส่งเสริมการรับรู้และความตระหนกัในความส าคญัของการ
จดัการขอ้มูลวจิยั และเพื่อการจดัการขอ้มูลวิจยัดา้นขา้วให้สามารถการเขา้ถึง และใชง้านขอ้มูลวิจยั
ขา้วร่วมกนัไดใ้นระยะยาว ตามรายละเอียด ดงัน้ี  

 
 

 
 

ภาพท่ี 4.4  ร่างรูปแบบ 1 “รูปแบบการบริการขอ้มูลวจิยัดา้นขา้วแบบมุ่งความร่วมมือ”  
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 (Collaborative approach service model for rice research data) 
 
 ค าอธิบายส่วนประกอบของรูปแบบ 

  รูปแบบการบริการขอ้มูลวิจยัดา้นขา้วแบบมุ่งความร่วมมือน้ีมีส่วนประกอบ 
เรียงจากดา้นในของตวัแบบได ้ดงัต่อไปน้ี  

1)  ส่วนขอ้มูลวิจยั ไดแ้ก่ ขอ้มูลวิจยัดา้นขา้วในรูปแบบ ขอ้มูลวิจยัฉบบัเต็ม 
และ/หรือ ชุดขอ้มูลวจิยั 

2)  กระบวนการการจดัการขอ้มูลวิจยั ไดแ้ก่ การวางแผนการจดัการขอ้มูลวิจยั 
การจดัหาขอ้มูลวิจยั การจดัเก็บและการสงวนรักษาขอ้มูลวิจยั การเผยแพร่และการให้การเขา้ถึงขอ้มูล
วจิยั 

3) องคป์ระกอบทางดา้นการบริการ ไดแ้ก่  
 (1)  นโยบายการบริการข้อมูลวิจัยมีลักษณะส าคัญ  คือ มีนโยบาย 

ดา้นขอ้มูลท่ีชดัเจน ไดแ้ก่ สิทธิการใชค้วามเป็นเจา้ของขอ้มูล บุคคล และความรับผิดชอบ รวมถึงการ
ก าหนด นโยบายการด าเนินงานดา้นการจดัการขอ้มูลท่ีเก่ียวขอ้ง ไดแ้ก่ แผนการจดัการขอ้มูลวิจยั 
ลกัษณะขอ้มูลท่ีจดัหาและเผยแพร่ แผนการปฏิบติังาน 
  (2) โครงสร้างพื้นฐานเพื่อการบริการ หมายถึง บุคลากร ระบบ และ 
เคร่ืองมือทางด้านเทคโนโลยีสารสนเทศท่ีจะใช้ในการด าเนินงานและน าส่งการบริการข้อมูลวิจัย  
การด าเนินการท่ีส าคญัในส่วนน้ี ได้แก่ การก าหนดบุคคลผูรั้บผิดชอบประสานงาน และด าเนินการ
บริการ การจดัพื้นท่ีจดัเก็บส่วนกลาง และพื้นท่ีจดัเก็บส าหรับการสงวนรักษา การจดัเตรียมเคร่ืองมือ
สนับสนุนการวิจยัและการจดัการขอ้มูลวิจยั ได้แก่ ซอฟต์แวร์เพื่อการวิเคราะห์ขอ้มูล เคร่ืองมือ และ
แนวปฏิบติั เพื่อการจดัท า metadata แนวทางการขอตวัระบุรหสัดิจิทลั   
  (3)  การบริการเพื่ อสร้างความตระหนักและการรับรู้ หมายถึง การ
ให้บริการเพื่อสร้างความตระหนกัเก่ียวกบัความส าคญัของการจดัการขอ้มูลวิจยั และ ผลกระทบจากการ
จดัการข้อมูลวิจัย และการให้ความรู้เก่ียวกับการจัดการข้อมูลผ่านส่ือต่าง ๆ เช่น การจดักิจกรรม
ประชาสัมพนัธ์  เพื่อสร้างความรับรู้เก่ียวกบัการบริการขอ้มูลวิจยั การเขียนบล็อก หรือเผยแพร่ความรู้
เก่ียวกบัการจดัการขอ้มูลวิจยั และการบริการขอ้มูลวจิยั ผา่น ส่ือสังคม และเวบ็ไซตห์อ้งสมุด 
  (4)  การบริการให้ค  าปรึกษาและสนบัสนุน หมายถึง การบริการให้ปรึกษา
เก่ียวกบัการด าเนินงานดา้นจดัการขอ้มูลวิจยั การด าเนินงานดา้นการลงรายการขอ้มูล การปกป้อง และ
ความปลอดภยัของข้อมูล รวมถึงการบริการ เพื่อสนับสนุนการด าเนินการวิจยั และการสงวนรักษา
ขอ้มูลเพื่อการใชซ้ ้ า เช่น การใหบ้ริการพื้นท่ีจดัเก็บขอ้มูล ระบบการเขา้ถึงขอ้มูลวจิยั 
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  (5)  การบริการฝึกอบรม การให้ความรู้เก่ียวกบัการจดัการขอ้มูลวิจยั และ
การสงวนรักษาขอ้มูลท่ีให้นกัวิจยัและผูป้ฏิบติังานสามารถศึกษาไดด้ว้ยตนเอง ไดแ้ก่ การบริการวิดีโอ
ฝึกอบรมการจดัการขอ้มูลในหวัขอ้ท่ีผูใ้ชส้นใจ การฝึกอบรมในลกัษณะคอร์สระยะสั้น เป็นตน้ 

 4)  ผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียในการจดัการบริการขอ้มูลวิจยัดา้นขา้วในไทย ไดแ้ก่ 
 (1)  หน่วยงานผูใ้หทุ้น (Funder) 
 (2)  หน่วยงานผูผ้ลิตขอ้มูลวจิยัดา้นขา้ว (Rice researcher and research centers) 
 (3)  หน่วยงานบริการขอ้มูลวจิยัดา้นขา้ว (Rice research data service agencies) 
 (4)  ผูใ้ชบ้ริการ (Rice research data users) 

   5) สภาพแวดล้อมการท างานแบบประสานความร่วมมือ (Collaborative 
working environment) หมายถึง สภาพการท างานท่ีมีแผนการด าเนินงานท่ีชัดเจนในส่วนของ
บทบาท หน้าท่ี ความรับผิดชอบ และกระบวนการด าเนินงานต่าง ๆ มีช่องทางการส่ือสารท่ีท าให้
คณะท างานสามารถส่ือสาร แลกเปล่ียนความเห็น และ ผลสะท้อนกลับในการด าเนินงานได้
โดยสะดวก 
 3.4  ผลการตรวจสอบความถูกต้องของร่างรูปแบบการบริการข้อมูลวิจัยด้านข้าว 
ทีเ่หมาะสมส าหรับประเทศไทย 

  หลงัจากได้ขอ้คน้พบทั้ง 2 วตัถุประสงค์ของการวิจยั ผูว้ิจยัจึงไดร่้างรูปแบบการ
บริการขอ้มูลวิจยัดา้นขา้วท่ีเหมาะสมส าหรับประเทศไทย  “รูปแบบการบริการขอ้มูลวิจยัดา้นขา้ว
แบบ มุ่ งความ ร่วม มือ ” (Collaborative approach service model for rice research data) และให้
ผูท้รงคุณวุฒิตรวจสอบความถูกตอ้งของร่างรูปแบบท่ีร่างข้ึนมา โดยการจดัสนทนากลุ่ม ซ่ึงไดผ้ล
การตรวจสอบความถูกตอ้งของร่างรูปแบบ ดงัน้ี 

 3.4.1  ด้านข้อมูลวิจัยและกระบวนการจัดการข้อมูลวิจัย มีผลการตรวจสอบความ

ถูกต้อง ดงัน้ี 
 

ส่วนประกอบของร่างรูปแบบ ผลการตรวจสอบความถูกตอ้งและขอ้เสนอแนะ 
ดา้นขอ้มูลวจิยัและกระบวนการจดัการขอ้มูล
วจิยั 

ผูท้รงคุณวุฒิเห็นชอบในส่วนประกอบดา้น
ขอ้มูลวจิยัและใหข้อ้คิดเห็นเสนอแนะ ดงัน้ี 
1 เพิ่มค าอธิบายเก่ียวขอ้มูลวจิยั และ 
กระบวนการจดัการขอ้มูลวจิยั 

 3.4.2  ด้านองค์ประกอบการบริการข้อมูลวิจัย มีผลการตรวจสอบความถูกต้อง ดงัน้ี 
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ส่วนประกอบของร่างรูปแบบ ผลการตรวจสอบความถูกตอ้งและขอ้เสนอแนะ 
1. นโยบายการบริการ )Service Policy) 
 
 
 
2. โครงสร้างพื้นฐานเพื่อการบริการ ) 
 Service Infrastructure) 
 
 

ผูท้รงคุณวุฒิเห็นชอบในส่วนประกอบดา้น
ขอ้มูลวจิยัและใหข้อ้คิดเห็นเสนอแนะ ดงัน้ี 
 1  เพิ่มค าอธิบายเก่ียวกบันโยบายการบริการวา่
 ควรเป็นอยา่งไร ลกัษณะท่ีส าคญั 
2.  ผูท้รงคุณวุฒิมีความเห็นเก่ียวกบัค าวา่ 
 Infrastructure เป็นค าท่ีมีความหมายกวา้งมาก 
 และครอบคลุมหลายเร่ือง ใหผู้ว้จิยัลองพิจารณา
 เลือกใชค้  าอ่ืนท่ีเหมาะสมกบับริบทของงาน 
 3. ระบุระบบหรือเคร่ืองมือท่ีส าคญัใหช้ดัเจน 
 4. ขยายความชดัเจนเก่ียวกบับุคลากรท่ี
 ใหบ้ริการ 

  3.4.3  ด้านผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย มีผลการตรวจสอบความถูกต้อง ดงัน้ี 
 

ส่วนประกอบของร่างรูปแบบ ผลการตรวจสอบความถูกตอ้งและขอ้เสนอแนะ 
1. หน่วยงานผูผ้ลิตและหน่วยงานบริการขอ้มูล
 วจิยัดา้นขา้ว 
 
 
 
2. ผูใ้ชข้อ้มูล 

ผูท้รงคุณวุฒิเห็นชอบในส่วนประกอบดา้น
ขอ้มูลวจิยัและใหข้อ้คิดเห็นเสนอแนะ ดงัน้ี 
1. ควรจ าแนกหน่วยงานผูใ้หบ้ริการหรือไม่ 
 เน่ืองจากหน่วยงานบริการแต่ละแห่งมีความ
 ช านาญไม่เหมือนกนั ซ่ึงอาจน าส่งการบริการ
 ไดไ้ม่เหมือนกนั 
2. ควรจ าแนกวา่ผูใ้ชเ้ป็นใครบา้ง 

3.4.4  สภาพแวดล้อมการท างานแบบประสานความร่วมมือ (Collaborative working 
environment) 

 
ส่วนประกอบของร่างรูปแบบ ผลการตรวจสอบความถูกตอ้งและขอ้เสนอแนะ 
1. สภาพแวดลอ้มการท างานแบบประสานความ
 ร่วมมือ  
 
 

ผูท้รงคุณวุฒิเห็นชอบในส่วนประกอบดา้น
ขอ้มูลวจิยัและใหข้อ้คิดเห็นเสนอแนะ ดงัน้ี 
1. ใหเ้ติมส่วนประกอบท่ีแสดงใหเ้ห็นถึงการ
 เนน้ความร่วมมือในการท างานร่วมกนั 
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 3.4.5  ข้อเสนอแนะอ่ืน ๆ  

 
ส่วนประกอบของร่างรูปแบบ ผลการตรวจสอบความถูกตอ้งและขอ้เสนอแนะ 
1. การสร้างรูปแบบเพื่อน าเสนอ 
 
 

ผูท้รงคุณวุฒิใหค้  าแนะน า ดงัน้ี 
1. ควรสร้างภาพรูปแบบท่ีไม่ใช่วงกลม 
 เน่ืองจากองคป์ระกอบไม่ไดเ้ป็นการ
 ด าเนินงานแบบต่อเน่ือง 

 
 



บทที ่5 

การพฒันารูปแบบการบริการข้อมูลวจิัยด้านข้าวในไทยและในอาเซียน 
 
 

การน าเสนอผลการวิจัยเก่ียวกับการพัฒนารูปแบบการบริการข้อมูลวิจัยด้านข้าว 
ในไทย และอาเซียน สามารถแบ่งเน้ือหาไดต้ามล าดบั ดงัน้ี 

1.  รูปแบบการบริการขอ้มูลวจิยัดา้นขา้วในไทย (รูปแบบท่ีเหมาะสม) 
2.  ผลการยนืยนัรูปแบบการบริการขอ้มูลวจิยัดา้นขา้วในไทย (รูปแบบท่ีเหมาะสม) 
3.  ขอ้ค้นพบใหม่คือ รูปแบบการบริการข้อมูลวิจยัด้านข้าวท่ีเหมาะสมในไทย คือ

รูปแบบความร่วมมือการสร้างวฒันธรรมขอ้มูลวิจยัดา้นขา้ว (Rice Research Data Culture Collaboration 
Model) 

4.  ผลการประเมินการทดลองใชชุ้ดคู่มือเพื่อพฒันาความฉลาดรู้ทางขอ้มูลวิจยัอนัเป็น
ส่วนหน่ึงของรูปแบบ 

5.  รูปแบบการบริการขอ้มูลวจิยัดา้นขา้วในอาเซียน (รูปแบบท่ีเหมาะสม) 
 

1. รูปแบบการบริการข้อมูลวจิัยด้านข้าวในไทย  (รูปแบบทีเ่หมาะสม) 
 

 จากการจดัสนทนากลุ่ม เพื่อวิพากษ์ร่างรูปแบบการบริการข้อมูลวิจยัด้านข้าวในไทย  
โดยผูท้รงคุณวุฒิ จ  านวน 7 ท่าน หลงัจากได้รับขอ้เสนอแนะจากผูท้รงคุณวุฒิ ผูว้ิจยัจึงได้ด าเนินการ
ปรับปรุงรูปแบบการบริการขอ้มูลวิจยัดา้นขา้ว (รูปแบบท่ีเหมาะสม) ตามขอ้เสนอแนะของผูท้รงคุณวุฒิ 
โดยมีผลการปรับปรุง ดงัน้ี  
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ภาพท่ี 5.1  ร่างรูปแบบ 2 “รูปแบบความร่วมมือการสร้างวฒันธรรมขอ้มูลวิจยัดา้นขา้ว”  
 (รูปแบบท่ีเหมาะสม)  (Rice Research Data Culture Collaboration Model) 
 

 ร่างรูปแบบความร่วมมือการสร้างวฒันธรรมข้อมูลวิจยัด้านข้าวน้ีเป็นรูปแบบการ 
บริการขอ้มูลวจิยัดา้นขา้วในไทย (รูปแบบท่ีเหมาะสม) เพื่อสนบัสนุนหน่วยงานผูมี้ส่วนไดส่้วนเสีย
เก่ียวกบัขอ้มูลวิจยัดา้นขา้วด าเนินการจดัการขอ้มูลวิจยัด้านขา้วไดอ้ย่างมีมาตรฐาน และสามารถ
บูรณาการความร่วมมือระหว่างหน่วยงาน เพื่อการบริการข้อมูลวิจัยด้านข้าวร่วมกันได้อย่าง 
เป็นระบบ อนัเป็นการส่งเสริมใหเ้กิดวฒันธรรมขอ้มูลวจิยัดา้นขา้วทั้งในระดบัหน่วยงาน และระดบั
ความร่วมมือ ทั้งน้ีรูปแบบท่ีเหมาะสม ดงักล่าวสามารถจ าแนกส่วนประกอบได้ตามรายละเอียด 
ดงัน้ี 

1.  ส่วนประกอบรูปแบบดา้นผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียและกลไกเพื่อผลกัดนัการท างานร่วมกนั 
(Collaborative working by mechanism) 
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2.  ส่วนประกอบรูปแบบดา้นส่ิงน าเขา้ (Input components) 
3.  ส่วนประกอบรูปแบบด้านธรรมาภิบาลข้อมูลวิจัยด้านข้าว (Rice research data 

governance) 
4.  ส่ วนประกอบรูปแบบด้านการบริการข้อมู ลวิจัยด้ านข้าว  (Rice research data 

management and rice research data services)  
 

 ส่วนที่  1  ส่วนประกอบรูปแบบ ด้านผู้มีส่วนได้ส่วนเสียและกลไก เพื่อผลักดัน 
การท างานร่วมกนั  

 ส่วนประกอบรูปแบบในส่วนท่ี 1 น้ี  สามารถแบ่งส่วนประกอบออกได้เป็น 2 ส่วน 
ประกอบย่อย ได้แก่ ส่วนประกอบด้านผูมี้ส่วนได้ส่วนเสีย และกลไก เพื่อผลักดันการท างาน
ร่วมกนั 

1.1  ส่วนประกอบด้านผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 
จากการศึกษาสภาพการจดัการและการบริการขอ้มูลวิจยัดา้นขา้วในไทยนั้น พบว่า 

กระบวนการการจดัการขอ้มูลวิจยัดา้นขา้วในไทย ตั้งแต่การผลิต จนถึงการสงวนรักษา เพื่อการเขา้ถึง
และการใชซ้ ้ าขอ้มูลไดใ้นระยะยาว นั้น เกิดจากการด าเนินงานของหน่วยงานต่าง ๆ ซ่ึงถือเป็นผูมี้ส่วน
ได้ส่วนเสียในการจัดการ และการบริการข้อมูลวิจัยด้านข้าว ประกอบด้วย หน่วยงานผู ้ให้ทุน  
หน่วยงานวจิยัดา้น หน่วยงานบริการสารสนเทศดา้นขา้ว และชุมชนวจิยัดา้นขา้ว 

1.2. ส่วนประกอบด้านกลไกเพือ่ผลกัดันการท างานร่วมกันระหว่างผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 
เน่ืองจากการหน่วยงานผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียดงักล่าวขา้งตน้ มีความช านาญ และความ

พร้อมในการจัดการและการบริการข้อมูลวิจัยด้านข้าวท่ีแตกต่างกัน การท างานร่วมกันเป็นวิธี 
ท่ีสามารถน าความช านาญของแต่ละหน่วยงานมาจดัการ และบริการขอ้มูลวิจยัด้านขา้ว ผ่านกลไก 
การท างาน อนัประกอบดว้ย การลงนามบนัทึกขอ้ตกลงความร่วมมือเฉพาะดา้น การจดัตั้งคณะท างาน 
การก าหนดช่องทาง และรูปแบบการส่ือสาร ดงัรายละเอียดดงัน้ี 

1.2.1  การพัฒนาและลงนามบันทึกข้อตกลงความร่วมมือเฉพาะด้าน (MOA)  
โดยหน่วยงานท่ีมีส่วนไดส่้วนเสีย เพื่อการท างานร่วมกนั และก าหนดความรับผิดชอบดา้นการจดัการ
ขอ้มูล และการบริการวจิยัดา้นขา้ว  

1.2.2  การจัดต้ังคณะท างาน โดยคณะท างานเป็นตวัแทนมาจากหน่วยงานท่ีมีส่วน
ไดส่้วนเสีย เพื่อท างานร่วมกนั ไดแ้ก่ งานดา้นนโยบายการจดัการ และการบริการขอ้มูลวิจยัดา้นขา้ว 
และการประสานน านโยบาย และแนวปฏิบัติท่ีจ  าเป็นไปส่ือสาร และใช้งานภายในหน่วยงาน 
ท่ีสมาชิกของคณะท างานสังกดั 
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1.2.3  การก าหนดช่องทางการส่ือสารและรูปแบบการส่ือสารระหว่างคณะท างาน 
ไดแ้ก่ การประชุมแผนงานประจ าเดือน การรายงานความกา้วหน้ารายหกเดือน การก าหนดบุคคล 
ผูป้ระสานงานในแต่ละหน่วยงาน 
 ส่วนที ่2  ส่วนประกอบรูปแบบด้านส่ิงน าเข้า  

 ส่วนประกอบรูปแบบ ด้านส่ิงน าเข้า คือ องค์ประกอบท่ีจ าเป็นต่อการด าเนินงาน
เก่ียวกบัการจดัการและการบริการขอ้มูลวิจยัดา้นขา้ว ซ่ึงสามารถแบ่งส่ิงน าเขา้ไดเ้ป็น 2 ดา้น ไดแ้ก่ 
ปัจจยัน าเขา้ดา้นเทคโนโลย ีและปัจจยัน าเขา้ดา้นทรัพยากร โดยมีรายละเอียดดงัน้ี 

2.1 ส่ิงน าเขา้ด้านเทคโนโลยี  ได้แก่ อุปกรณ์คอมพิวเตอร์ ซอฟต์แวร์ หรือโปรแกรม 
ท่ีเก่ียวขอ้งเพื่อรองรับการด าเนินงานดา้นการจดัการขอ้มูลวจิยัดา้นขา้ว และการน าส่งการบริการขอ้มูล
วจิยัดา้นขา้ว เคร่ืองมือเพื่อการส่ือสาร คลงัขอ้มูลวจิยั เป็นตน้ 

2.2  ส่ิงน าเขา้ดา้นทรัพยากร ไดแ้ก่ งบประมาณเพื่อการด าเนินงานดา้นการจดัการขอ้มูล
วิจยัและการบริการขอ้มูลวิจยัดา้นขา้ว และบุคลากรเพื่อด าเนินงานดา้นการจดัการขอ้มูลวิจยั และการ
บริการขอ้มูลวจิยัดา้นขา้ว เช่น บรรณารักษ ์เจา้หนา้ท่ีคอมพิวเตอร์ นกัเอกสารสนเทศ เป็นตน้ 
 ส่วนที ่3  ส่วนประกอบรูปแบบด้านธรรมาภิบาลข้อมูลวิจัยด้านข้าว 

 ส่วนประกอบด้านธรรมาภิบาลขอ้มูลวิจยัด้านขา้ว หมายถึง การด าเนินงานเก่ียวกบัการ
ก าหนดนโยบาย สิทธิ หนา้ท่ี ความรับผิดชอบ และ กระบวนการ เพื่อท าให้ขอ้มูลวจิยัดา้นขา้วไดรั้บการ
จดัการอยา่งมีมาตรฐานตลอดทั้งวงจรชีวิตของขอ้มูล รองรับการใชง้านร่วมกนัและเขา้ถึงไดใ้นระยะยาว 
โดยมีส่วนประกอบย่อย ได้แก่ นโยบายขอ้มูลวิจยัด้านขา้ว การจดัการด้านสัญญาอนุญาตการใช้งาน
ขอ้มูลวจิยัดา้นขา้ว แนวทางปฏิบติั และมาตรฐานท่ีเก่ียวขอ้งกบัการจดัการขอ้มูลวจิยัดา้นขา้ว  

3.1  นโยบายข้อมูลวิจัยด้านข้าว คือ นโยบายท่ี มีการก าหนดบทบาทหน้าท่ี  ความ
รับผิดชอบของคณะท างาน หรือผูมี้ส่วนได้ส่วนเสียแต่ละกลุ่มอย่างชัดเจน ครอบคลุมถึงนโยบาย
ส าหรับการด าเนินงานด้านการจัดการข้อมูลวิจัยตลอดวงจรชีวิตของข้อมูล เช่น นโยบายการ
แลกเปล่ียน และเช่ือมโยงขอ้มูลวิจยัด้านขา้ว นโยบายด้านการจดัเก็บและสงวนรักษาขอ้มูลวิจยั 
ขอ้ก าหนดเก่ียวกบัการจดัท าแผนการจดัการขอ้มูลวจิยั และการเผยแพร่ขอ้มูลวจิยั เป็นตน้ 

3.2  การจัดการด้านสัญญาอนุญาตการใช้งานข้อมูลวิจัยด้านข้าว คือ การด าเนินงาน เพื่อ
ท าให้ขอ้มูลวิจยัด้านขา้วสามารถแลกเปล่ียน และเช่ือมโยงระหว่างหน่วยงานผูใ้ห้ทุน หน่วยงานวิจยั 
และหน่วยงานบริการได ้ท าใหข้อ้มูลวจิยัดา้นขา้วสามารถเขา้ถึง และใชง้านไดอ้ยา่งสะดวก 

3.3  แนวทางปฏิบัติ  และมาตรฐานที่ เกี่ยวข้องกับการจัดการข้อมูลวิจัยด้านข้าว คือ  
แนวปฏิบัติท่ีดี และมาตรฐานท่ีจ าเป็นต่อการจัดการข้อมูลวิจยัด้านข้าวเพื่อให้ข้อมูลวิจยัด้านข้าว
สามารถเขา้ถึง แบ่งปัน และใชง้านซ ้ าไดใ้นระยะยาว ไดแ้ก่ การจดัท าแผนการจดัการขอ้มูลวิจยัดา้นขา้ว
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ของนกัวิจยั แนวทางปฏิบติัเก่ียวกบัการปกป้องขอ้มูลท่ีระบุตวับุคคลได ้มาตรฐานเก่ียวกบัเมทาดาทา
ของขอ้มูลวจิยัดา้นขา้ว มาตรฐานเก่ียวกบัขอ้ก าหนด และรูปแบบของไฟลข์อ้มูลวจิยั เป็นตน้ 
 ส่วนที ่4  ส่วนประกอบรูปแบบด้านการบริการข้อมูลวจัิยด้านข้าว 

 ส่วนประกอบด้านการบริการข้อมูลวิจัยด้านข้าว การจัดการข้อมูลวิจัยด้านข้าว 
เพื่อให้บริการ และการบริการขอ้มูลวิจยัด้านขา้วแก่ผูใ้ช้บริการ ได้แก่ ผูผ้ลิตขอ้มูลวิจยัด้านขา้ว  
ผูด้  าเนินงานดา้นการบริการ และสงวนรักษาขอ้มูลวิจยัดา้นขา้ว และผูใ้ช้ขอ้มูลวิจยัด้านขา้ว โดย
แบ่งการด าเนินการไดเ้ป็น 2 ส่วน ไดแ้ก่ การจดัการขอ้มูลวิจยัดา้นขา้ว และการบริการขอ้มูลวิจยั 
ดา้นขา้ว 

4.1 การจัดการข้อมูลวิจัยด้านข้าว  ได้แก่ การวางแผนการจดัการขอ้มูลวิจยั การสร้าง 
และแสวงหาขอ้มูลวิจยั การประมวลผลขอ้มูลวิจยั การเผยแพร่ขอ้มูลวิจยั  และการสงวนรักษาขอ้มูล
วจิยั 

4.2  การบริการข้อมูลวิจัยด้านข้าว สามารถแบ่งลักษณะการบริการได้ตามเป้าหมาย 
ของการบริการ ไดแ้ก่  

 4.2.1 การบริการการสร้างความตระหนักและรับรู้เกี่ยวกับการจัดการข้อมูลวิจัย 

ด้านข้าว ได้แก่ กิจกรรมการสร้างความสัมพนัธ์อนัดีกับนักวิจยั การแนะน าเก่ียวกบัการจดัท าแผน 
การจดัการขอ้มูลวิจยั การเผยแพร่ความรู้เก่ียวกบัการจดัการขอ้มูลวิจยั การอบรมเก่ียวกบัการจดัการ
ขอ้มูลวจิยั เป็นตน้ 

4.2.2 การบริการ เพื่อสนับสนุนและอ านวยความสะดวกเกี่ยวกับการวิจัย และการ

จัดการข้อมูลวิจัย ได้แก่ การให้บริการตอบค าถาม และให้ค  าปรึกษาเก่ียวกับการจดัการขอ้มูลวิจยั  
การให้บริการเคร่ืองมือเพื่อสนับสนุนการวิจัย และการจดัการข้อมูลวิจยั เช่น ระบบขอเลข DOI 
โปรแกรมช่วยจดัท าเมทาดาทา โปรแกรมแนะน าคลงัขอ้มูลวิจยัเพื่อการเผยแพร่ขอ้มูลวจิยัเฉพาะสาขา 
โปรแกรม เพื่อช่วยการจดัท ารายการอา้งอิงขอ้มูลวิจยั เป็นตน้ 

 

2.  ผลการยนืยนัรูปแบบการบริการข้อมูลวจิัยด้านข้าวในไทย (รูปแบบทีเ่หมาะสม) 
 

 ผูว้ิจยัไดน้ ารูปแบบการบริการขอ้มูลวจิยัดา้นขา้วในไทย (รูปแบบท่ีเหมาะสม) ท่ีไดท้  าการ
ปรับปรุง และแก้ไขตามความเห็นของผูท้รงคุณวุฒิท่ีได้รับจากการสนทนากลุ่ม ไปให้ผูท้รงคุณวุฒิ
ประเมินความเหมาะสม  เพื่อยนืยนัรูปแบบท่ีพฒันาไดจ้ากการศึกษาวิจยั โดยให้ค่า  IOC  (Index of Item 
Objective Congruence) ซ่ึงค่า IOC อยู่ในระดบั 0.70 ซ่ึงมีค่ามากว่า 0.50 แสดงถึงความสอดคล้อง และ
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เหมาะสมของรูปแบบการบริการขอ้มูลวิจยัดา้นขา้วในไทย นอกจากน้ีผูท้รงคุณวุฒิยงัไดมี้ขอ้เสนอแนะ
เพื่อการปรับปรุงค าอธิบายในแต่ละองคป์ระกอบ โดยมีรายละเอียด ดงัน้ี 

 
ตารางท่ี 5.1  แสดงความคิดเห็นและขอ้เสนอแนะของผูท้รงคุณวุฒิจากการประเมินความเหมาะสม 
 

องค์ประกอบ ความคดิเห็นและข้อเสนอแนะจากผู้ทรงคุณวุฒ ิ

1. ส่วนประกอบรูปแบบดา้นผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียและ
 กลไกเพ่ือผลกัดนัการท างานร่วมกนั 

 ผูท้รงคุณวฒิุใหข้อ้เสนอแนะดงัน้ี 
-  ควรเพ่ิมแนวทางการประเมินประสิทธิภาพการ
 ท างานร่วมกนัของคณะท างาน 
-  ช่องทางการส่ือสารควรมีทั้งแบบท่ีเป็นทางการและ
 ไม่เป็นทางการ 
-  ผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียควรเพ่ิมภาคเอกชนดว้ย 
-  นอกจาก MOA แลว้มีกลไกอ่ืนอีกหรือไม่ท่ีสามารถ
 ผลกัดนัใหเ้กิดการท างานร่วมกนั เช่น นโยบาย
 ระดบัประเทศ กฎหมาย มติ ครม. 

2. ส่วนประกอบรูปแบบดา้นส่ิงน าเขา้  ผูท้รงคุณวฒิุใหข้อ้เสนอแนะดงัน้ี 
-  เทคโนโลยท่ีีเลือกใชต้อ้งเหมาะสมกบับริบทของ
 องคก์ร มีการบริหารความเส่ียงทางเทคโนโลย ี/ มี
 กระบวนการฝึกอบรมอยา่งต่อเน่ือง  
-  มีกระบวนการสรรหาและบรรจุผูท่ี้มีความรู้
 ความสามารถและทกัษะท่ีเหมาะสมกบัต าแหน่ง มี
 การก าหนดมาตรฐานของต าแหน่ง ก าหนด
 รายละเอียดคุณลกัษณะท่ีตอ้งการ และมี
 กระบวนการพฒันาบุคลากรอยา่งต่อเน่ือง  
 เพ่ือความยัง่ยนื 

ตารางท่ี 5.1  (ต่อ) 
  

องค์ประกอบ ความคดิเห็นและข้อเสนอแนะจากผู้ทรงคุณวุฒ ิ

 -  การด าเนินการดา้นการจดัการขอ้มูลวจิยัควรระบุ 
 ใหช้ดัเจนวา่หน่วยงาน หรือ ใครเป็นคนด าเนินการ
 บา้ง 
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3. ส่วนประกอบรูปแบบดา้นธรรมาภิบาลขอ้มูลวจิยั
 ดา้นขา้ว 

ผูท้รงคุณวฒิุใหข้อ้เสนอแนะดงัน้ี 
-  การจดัการดา้นสญัญาอนุญาตการใชง้านขอ้มูลวจิยั
 ดา้นขา้ว เป็นไปเพ่ือการเผยแพร่ขอ้มูลเปิดเสรี 
 อยา่งไรก็ตาม งานวจิยัขา้วอาจมีการจดสิทธิบตัรหรือ
 ลิขสิทธ์ิทรัพยสิ์นทางปัญญาบางอยา่ง จ าเป็นตอ้ง
 บริหารจดัการใหถู้กตอ้งตามกฎหมายและ
 จรรยาบรรณดว้ย ในหวัขอ้ธรรมาภิบาลขอ้มูล ควร
 ใหค้วามส าคญัต่อกฎหมายต่าง ๆ ท่ีเก่ียวขอ้งทั้งใน
 ประเทศและระหวา่งประเทศ 
-  ควรเพ่ิมเติมการจดัการดา้นขอ้มูลส่วนบุคคล 
  และ การจดัการความเส่ียงของขอ้มูล 

4. ส่วนประกอบรูปแบบดา้นกิจกรรมการบริการขอ้มูล
 วจิยัดา้นขา้ว 

ผูท้รงคุณวฒิุใหข้อ้เสนอแนะดงัน้ี 
- ดา้นการจดัการและกิจก รรมการบริการขอ้มูลวจิยัดา้น

ขา้วอาจตอ้งค านึงถึงส่ือสงัคมออนไลน์หรือเทคโนโลยี
สมยัใหม่ ท่ีจะน าเสนอขอ้มูลไปยงัผูใ้ชบ้ริการในเชิงรุก
ดว้ย เช่น การประชุมสมัมนาออนไลน์ การผลิตส่ือการ
สอนและเรียนรู้ การบริการตอบค าถามแบบ Chatbot 
เป็นตน้ 

 

3. ข้อค้นพบใหม่  
 

 รูปแบบการบริการขอ้มูลวิจยัด้านข้าวท่ีเหมาะสมส าหรับประเทศไทย คือ รูปแบบ
ความร่วมมือการสร้างวฒันธรรมขอ้มูลวจิยัดา้นขา้ว (Rice Research Data Culture Collaboration Model) 

 รูปแบบความร่วมมือการสร้างวฒันธรรมข้อมูลวิจยัด้านข้าว (Rice Research Data 
Culture Collaboration Model) เกิดจากขอ้คน้พบจากการวิจยัเก่ียวกับสภาพการจดัการขอ้มูลวิจยั
ด้านข้าวของหน่วยงานผูผ้ลิตข้อมูลวิจยัด้านข้าว และสภาพการบริการข้อมูลวิจยัด้านข้าวของ
หน่วยงานบริการขอ้มูลวิจยัด้านขา้วในไทย ผลการวิเคราะห์ช่องว่างการจดัการ และการบริการ
ขอ้มูลวจิยัดา้นขา้วในไทย ผลการยนืยนัรูปแบบความร่วมมือการสร้างวฒันธรรมขอ้มูลวจิยัดา้นขา้ว 
(รูปแบบท่ีเหมาะสม) จึงเกิดขอ้คน้พบใหม่ คือ รูปแบบความร่วมมือการสร้างวฒันธรรมขอ้มูลวิจยั
ดา้นขา้ว ท่ีสามารถใชเ้ป็นแนวทางในการบูรณาการความร่วมมือระหวา่งหน่วยงาน ซ่ึงเป็นผูมี้ส่วน
ได้ส่วนเสียในการผลิต บริการ และใช้งานข้อมูลวิจยัด้านขา้ว ให้สามารถพฒันาการด าเนินงาน
เก่ียวกบัการการจดัการ และการบริการขอ้มูลวิจยัดา้นขา้วในไทยทั้งภายในหน่วยงานของตน และ



172 

 
 

ระหวา่งหน่วยงานไดอ้ยา่งราบร่ืนสอดคลอ้งตามกฎหมาย และขอ้ก าหนดท่ีเก่ียวขอ้ง อนัถือเป็นการ
สร้างวฒันธรรมขอ้มูลวิจยัดา้นขา้วให้เกิดข้ึนทั้งในระดบัหน่วยงาน และระดบัความร่วมมือ โดยมี
องคป์ระกอบส าคญัในการจดัการบริการขอ้มูลวจิยัดา้นขา้วในไทย 4 องคป์ระกอบ ไดแ้ก่  
 1) องค์ประกอบด้านผู ้มีส่วนได้ส่วนเสีย และกลไก เพื่อผลักดันการท างานร่วมกัน 
(Collaborative working by mechanism) 
 2)  องคป์ระกอบดา้นส่ิงน าเขา้ (Input components) 
 3)  องคป์ระกอบดา้นการจดัการขอ้มูลวจิยัดา้นขา้ว (Rice research management) 
 4)  องคป์ระกอบดา้นการบริการขอ้มูลวจิยัดา้นขา้ว (Rice research data services) 

 



 

 
 

 

ภาพท่ี 5.2   รูปแบบความร่วมมือการสร้างวฒันธรรมขอ้มูลวจิยัดา้นขา้ว 
     (Rice Research Data Culture Collaboration Model) 
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 ส่วนที ่1  องค์ประกอบด้านผู้มีส่วนได้ส่วนเสียและกลไกเพือ่ผลกัดันการท างานร่วมกัน 
(Collaborative working by mechanism) 

 องค์ประกอบด้านผู ้มีส่วนได้ส่วนเสีย และกลไกเพื่อผลักดันการท างานร่วมกัน 
ประกอบด้วย องค์ประกอบด้านผูมี้ส่วนได้ส่วนเสีย และกลไกเพื่อผลักดันการท างานร่วมกัน 
องค์ประกอบในส่วนน้ีเป็นองค์ประกอบท่ีจะท าให้เกิดการท างานร่วมกันระหว่างหน่วยงานท่ีมี 
พนัธกิจเก่ียวขอ้งดา้นขอ้มูลวิจยัขา้ว ซ่ึงในประเทศไทยประกอบไปดว้ยหน่วยงานหลายแห่ง ไดแ้ก่ 
หน่วยงานผูใ้ห้ทุน หน่วยงานวิจยั หน่วยงานบริการ ชุมชนการวิจยัดา้นขา้ว (Rice research community) 
และภาคเอกชน ซ่ึงมีความแตกต่างในด้านสังกดั พนัธกิจ และการด าเนินงานเก่ียวกบัขอ้มูลวิจยั 
ดา้นขา้ว นอกจากน้ีอาจรวมถึงหน่วยงานระดบัชาติ และรัฐบาลในการผลกัดนัให้การจดัการขอ้มูล
วิจยัเป็นนโยบายระดบัประเทศ โดยแต่ละหน่วยงานมีบทบาทส าคญัท่ีช่วยสนับสนุนให้เกิดการ
บริการขอ้มูลวจิยัดา้นขา้วในไทยได ้ดงัรายละเอียด ดงัน้ี 

1.  หน่วยงานผูใ้ห้ทุน ควรมีบทบาทหลัก ด้านการก าหนดให้การจดัท าแผนการจดัการ
ขอ้มูลวิจยัเป็นเง่ือนไขท่ีผูข้อรับทุนตอ้งปฏิบติั และการจดัการดา้นสัญญาอนุญาตการใชง้านขอ้มูลวิจยั
ท่ีหน่วยงานให้ทุนสนับสนุนในการวิจยั เพื่อก่อให้เกิดการแบ่งปันขอ้มูลระหว่างหน่วยงานในความ
ร่วมมือไดอ้ยา่งราบร่ืน 

2.  หน่วยงานผูผ้ลิตขอ้มูลวิจยั ควรมีบทบาทหลกัในการจดัท านโยบายการจดัการขอ้มูล
วิจยัอย่างครบถว้นทุกขั้นตอนตามวงจรขอ้มูลวิจยั เพื่อรองรับการใช้งานขอ้มูลในระยะยาว และสงวน
รักษาขอ้มูลวิจยัในฐานะทรัพยสิ์นท่ีมีค่าของหน่วยงาน รวมถึง การจดัการดา้นสัญญาอนุญาตการใชง้าน
ขอ้มูลวจิยัท่ีหน่วยงานเป็นเจา้ของ เพื่อใหข้อ้มูลวจิยันั้นสามารถแบ่งปันและเผยแพร่ผา่นความร่วมมือได ้

3.  หน่วยงานบริการขอ้มูลวิจยั ควรมีบทบาทหลกัในการจดัท านโยบายการบริการขอ้มูล
วิจยั เพื่อรองรับการด าเนินงานด้านการบริการ และเผยแพร่ขอ้มูลวิจยั การให้บริการฝึกอบรม และให้
ความรู้ดา้นการจดัการขอ้มูลวิจยัแก่นักวิจยัภายในหน่วยงาน และ หน่วยงานในความร่วมมือ และการ
ใหบ้ริการคลงัขอ้มูลวจิยั เพื่อการเผยแพร่ และการสงวนรักษาขอ้มูลวจิยัดา้นขา้ว 

4.  ชุมชนการวิจัยด้านข้าว ควรมีบทบาทในฐานะของผูส้นับสนุนในการสร้างความ
ตระหนกัถึงความส าคญัของการจดัการขอ้มูลวิจยัต่อความกา้วหนา้ในการด าเนินการวิจยั และการพฒันา
นวตักรรมดา้นขา้ว เช่น การแลกเปล่ียนความรู้และแนวปฏิบติัท่ีดีเก่ียวกบัการจดัการขอ้มูลวิจยัดา้นขา้ว
ผา่นช่องทางต่าง ๆ เช่น การประชุมวิชาการ หรือ การก าหนดให้ผูส่้งบทความ เพื่อตีพิมพใ์นวารสาร
สาขาการผลิต และการแปรรูปขา้ว ตอ้งเผยแพร่ชุดขอ้มูลวิจยัท่ีใชใ้นการอธิบาย หรือยืนยนัผลวิจยั 
ในคลงัขอ้มูลท่ีสามารถเขา้ถึงได ้เป็นตน้ 
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  การจดัการ และบริการขอ้มูลวิจยัด้านขา้วจ าเป็นตอ้งมีการด าเนินการอย่างมีมาตรฐาน
ตั้งแต่ตน้ทาง คือ การผลิตขอ้มูลวิจยั ไปจนถึงกระบวนการการจดัการขอ้มูลวิจยั การแลกเปล่ียน และ
เช่ือมโยงขอ้มูล จนถึงการบริการขอ้มูลวิจยั จากการศึกษาสภาพหน่วยงานท่ีด าเนินการเก่ียวกบัขอ้มูล
วิจยัดา้นขา้วในไทย ต่างมีพนัธกิจ ความพร้อม และความช านาญในการด าเนินการเก่ียวกบัการจดัการ
และการบริการขอ้มูลวิจยัท่ีแตกต่างกนั กลไกการท างานท่ีช่วยผลกัดนัให้เกิดสภาพแวดลอ้มของการ
ท างานแบบประสานความร่วมมือจึงเป็นส่ิงท่ีจะสามารถท าใหก้ารน าความช านาญของแต่ละหน่วยงาน
มาใช้ให้เกิดประโยชน์สูงสุดต่อการด าเนินการด้านการจดัการ และการบริการข้อมูลวิจยัด้านข้าว
ร่วมกนั กลไกการท างานท่ีส าคญั ไดแ้ก่  

1.  การพฒันาโครงการน าร่องด้านการบริการขอ้มูลวิจยั ระหว่างหน่วยงานบริการขอ้มูล
วิจยัและกลุ่มนักวิจยัภายในสถาบนัเดียวกนัท่ีมีความสนใจหรือมีการด าเนินการดา้นการจดัการขอ้มูล
วิจยัอยู่แล้ว เช่น กลุ่มวิจยัด้านการปรับปรุงพนัธ์ุพืช กลุ่มวิจยัด้านเกษตรแม่นย  า เพื่อทดลองจดัการ
บริการ และน าผลการจากโครงการน าร่องมาพฒันาการบริการข้อมูลวิจยัอย่างเป็นรูปธรรมภายใน
หน่วยงาน และเป็นตวัแบบในการพฒันาการบริการขอ้มูลวิจยัดา้นขา้วในระดบัความร่วมมือภายนอก
หน่วยงานต่อไป  

2.  การจดัท าและลงนามขอ้ตกลงความร่วมมือเฉพาะดา้น (MOA) ท่ีก าหนดบทบาท บุคคล
ท่ีรับผิดชอบ และลกัษณะของงานท่ีแต่ละหน่วยงานตอ้งด าเนินการ เพื่อการจดัการขอ้มูลวิจยัดา้นขา้ว
ร่วมกนั การจดัตั้งคณะท างาน เพื่อด าเนินการ และน านโยบายขอ้มูลวิจยัดา้นขา้ว และแนวทางปฏิบติั 
ไปใชจ้ริงในแต่ละหน่วยงาน 

3.  การสร้างชุมชนนกัปฏิบติัดา้นการจดัการขอ้มูลวิจยั และ การบริการขอ้มูลวิจยัดา้นขา้ว
ในหน่วยงานผูผ้ลิตขอ้มูลวิจยั และหน่วยงานบริการขอ้มูลวิจยั เพื่อประสานความร่วมมือ แลกเปล่ียน
ความรู้และประสบการณ์ในการจดับริการข้อมูลวิจยัด้านข้าวในหมู่สมาชิก ซ่ึงสามารถเป็นพื้นฐาน 
เพื่อน าไปสู่ความร่วมมือเพื่อการบริการขอ้มูลวิจยัดา้นขา้วในระดบัท่ีใหญ่ข้ึนต่อไป 

เน่ืองจากการท างานแบบประสานความร่วมมือนั้น เป็นการท างานท่ีมุ่งสร้างการ
ส่ือสาร และให้ขอ้มูลสะทอ้นกลบัท่ีเกิดจากการด าเนินงานระหว่างกนั รูปแบบการส่ือสาร อาทิ  
การจดัประชุม การจดัตั้งผูป้ระสานงานในแต่ละหน่วยงาน รวมถึง การจดัช่องทางการส่ือสารต่าง ๆ 
เป็นส่ิงจ าเป็นเพื่อให้หน่วยงานแต่ละแห่ง และคณะท างานสามารถส่ือสารผลสะทอ้นกลบัจากการ
ด าเนินงานได ้รวมถึงการมีแนวทางการประเมินผลจากการท างานร่วมกนั เพื่อให้สามารถปรับปรุง
การด าเนินงานการจดัการ และการบริการขอ้มูลวจิยัต่อไป  

 
 ส่วนที ่2 องค์ประกอบด้านส่ิงน าเข้า (Input components) 
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  องค์ประกอบดา้นส่ิงน าเขา้ ประกอบด้วย เทคโนโลยี และทรัพยากร ท่ีจะท าให้การ
ด าเนินการดา้นการจดัการและการบริการขอ้มูลวิจยั สามารถด าเนินการไดอ้ยา่งมีลุล่วง 

 ส่ิงน าเขา้ดา้นเทคโนโลยี คือ อุปกรณ์คอมพิวเตอร์ ซอฟต์แวร์ โปรแกรม อุปกรณ์ส่ือสาร 
เครือข่ายสารสนเทศ พื้นท่ีจดัเก็บหรือคลงัขอ้มูล ท่ีใชใ้นการด าเนินงานดา้นการจดัการขอ้มูลวิจยัในแต่
ละวงจรชีวิตของข้อมูลวิจัย การน าส่งบริการข้อมูลวิจัย และการส่ือสารระหว่างคณะท างาน 
และหน่วยงาน เพื่อให้การด าเนินงานเก่ียวกบัการจดัการ และการบริการขอ้มูลวิจยัสามารถด าเนินการ 
ไดอ้ยา่งสะดวกทั้งในระดบัภายใน และระหวา่งหน่วยงาน ตวัอยา่งของส่ิงน าเขา้ดา้นเทคโนโลยี ไดแ้ก่ 
เครือข่ายอินเทอร์เน็ต โปรแกรมช่วยในจดัท าเมทาดาทาขอ้มูลวิจยั พื้นท่ีจดัเก็บขอ้มูลวิจยั เพื่อรอการ
ประมวลผล ระบบการเช่ือมโยง และให้บริการขอ้มูลวิจยัดา้นขา้ว คลงัขอ้มูลวิจยั ระบบ เพื่อให้บริการ
ตวัระบุวตัถุดิจิทลั ส าหรับชุดขอ้มูลวจิยั เป็นตน้ 

  ส่ิงน าเข้าด้านทรัพยากร แบ่งได้เป็น 2 องค์ประกอบย่อย ได้แก่ งบประมาณ และ 
บุคลากรงบประมาณ เป็นทรัพยากรท่ีจ าเป็นต่อการด าเนินงานดา้นการจดัการ และบริการขอ้มูลวจิยั
อย่างย ัง่ยืน การบริหารจดัการดา้นงบประมาณ สามารถจดัท าในลกัษณะของกรณีศึกษาทางธุรกิจ 
(Business case) เพื่อวางแผนและวิเคราะห์รายจ่ายท่ีจ าเป็นต่อการด าเนินการจดัการ และบริการ
ขอ้มูลวิจยัดา้นขา้ว เช่น ค่าอุปกรณ์ ค่าด าเนินการสงวนรักษาขอ้มูลวิจยั ค่าจา้งบุคลากร ค่าใช้จ่าย
เก่ียวกบัการจดักิจกรรมการบริการต่าง ๆ เป็นตน้  

  เพื่อน าไปสู่จดัสรรงบประมาณ และ วธีิการไดม้า ซ่ึงงบประมาณส าหรับการด าเนินการ
ในส่วนต่าง ๆ ได้อย่างเหมาะสม หน่วยงานท่ีรับผิดชอบการบริการข้อมูลวิจยัอาจก าหนดแนว
ทางการคิดค่าใชจ่้าย เพื่อสนบัสนุนการด าเนินงานดา้นการบริการขอ้มูลวิจยั เช่น  

1.  โครงการวิจยัท่ีไดรั้บการอนุมติัทุนวิจยัแลว้ ให้หักค่าใช้จ่ายเก่ียวกบัการบริการขอ้มูล
วิจยัจากทุนวิจยั ในกรณีของโครงการวิจยัท่ียงัอยู่ในขั้นตอนการยื่นของทุนวิจยั ค่าใช้จ่ายด้านการ
บริการขอ้มูลวจิยัอาจไดรั้บการสนบัสนุนจากฝ่ายวจิยัของหน่วยงาน 

2.  การไดรั้บสนบัสนุนจากหน่วยงานผูใ้หทุ้น เช่น ส านกัการวจิยัแห่งชาติ  
3.  หน่วยงานในความร่วมมือแต่ละแห่ง รับผิดชอบค่าใช้จ่ายท่ีเกิดข้ึนจากการด าเนินการ

บริการขอ้มูลวจิยัในส่วนท่ีตนรับผิดชอบเอง 
องค์ประกอบด้านบุคลากร คือ บุคคลผูมี้หน้าท่ีความรับผิดชอบเก่ียวกบัการด าเนินงาน

ด้านการจดัการและการบริการข้อมูลวิจยัด้านข้าว ได้แก่ ผูบ้ริหารซ่ึงรับผิดชอบในด้านการพฒันา
นโยบาย การจดัสรรงบประมาณ นักวิจยั บรรณารักษ์ เจ้าหน้าท่ีฝ่ายวิจยั เจา้หน้าท่ีฝ่ายคอมพิวเตอร์  
นกัเอกสารสนเทศ เป็นตน้ โดยบุคลากรเหล่าน้ีถือเป็นส่ิงน าเขา้ท่ีจะขบัเคล่ือนให้การจดัการ และ
บริการขอ้มูลวิจยัดา้นขา้วสามารถด าเนินการไดลุ้ล่วง การจดัสรรบุคลากรท่ีจะเขา้มาด าเนินการดา้น
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การบริการขอ้มูลวิจยั สามารถท าไดห้ลายวิธี เช่น การประกาศรับบุคลากรใหม่เขา้มาท างานดา้นน้ี
โดยเฉพาะ หรือการคดัเลือกจากบุคลากรท่ีมีอยู่ ซ่ึงมีบทบาทความรับผิดชอบในงานท่ีมีความ
ใกล้เคียงกบังานใหม่ท่ีก าหนดข้ึน เช่น การให้ค  าปรึกษา และจดัอบรมดา้นการจดัการขอ้มูลวิจยั  
อาจมอบหมายใหบุ้คลากรในฝ่ายบริการอา้งอิงด าเนินการงานน้ีเพิ่มเติม เป็นตน้  

 เน่ืองจาก การจดัการและการบริการขอ้มูลวิจยั เป็นเร่ืองใหม่และอาศยัความรู้ในหลาย
ด้าน ได้แก่ ด้านพฤติกรรมสารสนเทศ ด้านกฎหมายทรัพยสิ์นทางปัญญา ด้านกระบวนการการ
จดัการขอ้มูลวิจยัดิจิทลั ดงันั้น ก่อนการมอบหมายงาน หน่วยงานจ าเป็นตอ้งด าเนินการฝึกอบรม
บุคลากร หรือส่งบุคลากรท่ีไดรั้บมอบหมายงานดา้นการบริการขอ้มูลวิจยัเขา้รับการศึกษาเพิ่มเติม
เก่ียวการจดัการ และการบริการขอ้มูลวิจยัจากสถาบนัการศึกษา หรือแหล่งเรียนรู้เก่ียวการจดัการ
และการบริการขอ้มูลวิจยั เพื่อการปฏิบติัหน้าท่ีดา้นการจดัการ และการบริการขอ้มูลวิจยัไดอ้ย่าง
ถูกตอ้ง สอดคลอ้งกบัมาตรฐานและกฎหมาย และเป็นการสร้างความมัน่ใจในใหบ้ริการแก่บุคลากร 
 ส่วนที ่3 องค์ประกอบด้านการจัดการข้อมูลวจัิยด้านข้าว 
 องคป์ระกอบดา้นการจดัการขอ้มูลวิจยัประกอบไปดว้ย องคป์ระกอบในเชิงนโยบาย 
และเชิงกระบวนการจ านวน 5 องคป์ระกอบยอ่ย ดงัรายละเอียด ต่อไปน้ี 
 3.1  นโยบายการจัดการและการสงวนรักษาข้อมูลวจัิย 
 นโยบายการจดัการ และการสงวนรักษาขอ้มูลวิจยัดา้นขา้ว คือ นโยบายท่ีมีการ
ก าหนดบทบาทหน้าท่ี ความรับผิดชอบของคณะท างาน หรือผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียแต่ละกลุ่มอย่าง
ชัดเจน ครอบคลุมถึงนโยบายส าหรับการด าเนินงานด้านการจดัการข้อมูลวิจยัตลอดวงจรชีวิต  
ของขอ้มูล เช่น นโยบายการแลกเปล่ียน และเช่ือมโยงขอ้มูลวิจยัดา้นขา้ว นโยบายดา้นการจดัเก็บ
และสงวนรักษาขอ้มูลวิจยั ขอ้ก าหนดเก่ียวกบัการจดัท าแผนการจดัการขอ้มูลวิจยั และการเผยแพร่
ขอ้มูลวจิยั  เป็นตน้ 
 3.2  แผนการจัดการข้อมูลวจัิยและการจัดท าเมทาดาทา 
  การจดัท าแผนการจดัการขอ้มูลวิจยั คือ การวางแผนเก่ียวกบัขอ้มูลท่ีใช้ในการวิจยั 
การวางแผนเก่ียวกบักบัการแสวงหาขอ้มูลวิจยั และการคดัเลือกขอ้มูลวจิยั การวางแผนดา้นการจดัเก็บ
และการสงวนรักษาขอ้มูลวจิยั การวางแผนดา้นการเผยแพร่ขอ้มูลวิจยั  
  การจดัท าเมทาดาทาให้กบัข้อมูลวิจยั เป็นการด าเนินงาน เพื่อท าให้ขอ้มูลวิจยันั้น
สามารถเขา้ใจได้และคน้พบได้ การจดัท าเมทาดาทาควรเลือกใช้มาตรฐานท่ีเป็นสากล ซ่ึงจะท าให้
ขอ้มูลวิจยันั้นสามารถใช้งานขา้มระบบได้ มาตรฐานเก่ียวกบัเมทาดาทาของขอ้มูลวิจยัด้านขา้ว 
ไดแ้ก่ CG Core Metadata Schema, Ag Data Commons เป็นตน้   
 3.3  ความร่วมมือในคลงัข้อมูลวจัิย 
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  ความร่วมมือในคลงัขอ้มูลวิจยั หมายถึง การด าเนินงานร่วมกนัระหว่างหน่วยงาน
ผูผ้ลิตข้อมูลวิจยั และหน่วยงานบริการข้อมูลวิจยัในการส่งต่อและเช่ือมโยงข้อมูลวิจยัท่ีผลิตข้ึน 
ในหน่วยงานผูผ้ลิตขอ้มูลวิจยัให้สามารถบริการ และเผยแพร่ผ่านคลงัขอ้มูลของหน่วยงานบริการ
ขอ้มูลวจิยัดา้นขา้ว เพื่อท าใหข้อ้มูลวจิยัดา้นขา้วสามารถเขา้ถึงไดโ้ดยสะดวก 
 3.4  การจัดการด้านลขิสิทธ์ิและสัญญาอนุญาต 
  การจัดการด้านลิขสิทธ์ิ และสัญญาอนุญาตการใช้งานข้อมูลวิจัยด้านข้าว คือ  
การด าเนินงาน เพื่อท าให้ขอ้มูลวิจยัดา้นขา้วสามารถแลกเปล่ียน และเช่ือมโยงระหวา่งหน่วยงานผูใ้ห้
ทุน หน่วยงานวิจยั และหน่วยงานบริการได้ ท าให้ขอ้มูลวิจยัด้านขา้วสามารถเขา้ถึง และใช้งานได้
อยา่งสะดวก ไดแ้ก่ การพฒันาขอ้ตกลง หรือนโยบายท่ีชดัเจนเก่ียวกบัสิทธิการใชง้านขอ้มูล ไดแ้ก่ ผูมี้
สิทธิในใช้งาน ขอบเขตและระดับการใช้งาน และเผยแพร่ข้อมูลวิจยั ระยะเวลาท่ีนักวิจยัสามารถ 
ใชง้านได ้ขอ้ตกลง และแนวทางปฏิบติัการแบ่งปันและแลกเปล่ียนขอ้มูลระหวา่งหน่วยงาน เป็นตน้ 
 3.5  ธรรมาภิบาลและมาตรฐานข้อมูลวจัิย 
 3.5.1 องค์ประกอบดา้นธรรมาภิบาลขอ้มูลวิจยัดา้นขา้ว เป็นการด าเนินงานเก่ียวกบั
การก าหนดนโยบาย สิทธิ หนา้ท่ี ความรับผิดชอบ และกระบวนการ เพื่อท าให้ขอ้มูลวิจยัดา้นขา้วไดรั้บ
การจัดการอย่างมีมาตรฐานตลอดทั้ งวงจรชีวิตของข้อมูล รองรับการใช้งานร่วมกัน และเข้าถึงได ้
ในระยะยาว โดยหลกัธรรมาภิบาลขอ้มูลวิจยัท่ีสามารถน ามาใชใ้นหน่วยงานวิจยัดา้นขา้วของไทย ไดแ้ก่ 
กรอบก ากบัดูแลขอ้มูล (2561) โดยส านกังานรัฐบาลดิจิทลั  
 3.5.2  มาตรฐานท่ีเก่ียวขอ้งกบัการจดัการขอ้มูลวิจยัดา้นขา้ว คือ แนวปฏิบติัท่ีดี และ
มาตรฐานท่ีจ าเป็นต่อการจดัการขอ้มูลวิจยัดา้นขา้วเพื่อให้ขอ้มูลวิจยัด้านขา้วสามารถเขา้ถึง แบ่งปัน 
และใช้งานซ ้ าไดใ้นระยะยาว ไดแ้ก่ การจดัท าแผนการจดัการขอ้มูลวิจยัด้านขา้วของนักวิจยั แนวทาง
ปฏิบัติเก่ียวกับการปกป้องข้อมูลท่ีระบุตัวบุคคลได้ มาตรฐานเก่ียวกับข้อก าหนด และรูปแบบ 
ของไฟลข์อ้มูลวจิยั  
  ทั้งน้ี แนวปฏิบติัท่ีน ามาใช้ในการจดัการขอ้มูลวิจยัด้านขา้วนั้น อาจอา้งอิง หรือ 
คดัเลือกจากแนวปฏิบติัของหน่วยงานวิจยัทางดา้นการเกษตรระดบันานาชาติ ซ่ึงไดมี้การเผยแพร่
ข้อมูลเก่ียวกับแนวปฏิบัติด้านการจัดการข้อมูลวิจัยไวแ้ล้ว เช่น CGIAR Good Practice Note, 
GODAN Agricultural data code of conduct toolkit, CIAT-CCAFS Data management support pack 
 ส่วนที ่4  องค์ประกอบด้านการบริการข้อมูลวจัิยด้านข้าว 

 องค์ประกอบด้านการบริการขอ้มูลวิจยัด้านข้าว คือ การบริการข้อมูลวิจยัด้านข้าว  
ท่ีหน่วยงานบริการขอ้มูลวิจยัดา้นขา้วจดัข้ึนเพื่อให้บริการแก่ผูใ้ช้หลกั ไดแ้ก่ นกัวิจยั อาจารย ์และ 
นกัศึกษาดา้นขา้ว โดยครอบคลุมการบริการ 2 ประเภท ตามลกัษณะการบริการ ไดแ้ก่  
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 4.1 การบริการเพือ่การสร้างการรับรู้เกีย่วกบัการจัดการและการใช้ประโยชน์ข้อมูลวจัิย
ด้านข้าว ไดแ้ก่  
  4.1.1 การส่งเสริมการสร้างวฒันธรรมขอ้มูลวิจยั หมายถึง การส่งเสริมให้นักวิจยั
และหน่วยงานตระหนักในคุณค่าของข้อมูลวิจยัมีการจัดการและการส่ือสารแบ่งปันข้อมูล เพื่อ
ก่อให้เกิดการใชป้ระโยชน์จากขอ้มูล ผา่นการบริการต่าง ๆ ไดแ้ก่ การจดั workshop ในหวัขอ้เก่ียวกบั
การจดัการขอ้มูลวจิยัท่ีหน่วยงานของนกัวิจยั การจดั กิจกรรม Research Data Day 
 4.1.2  การเผยแพร่ความรู้เก่ียวกับการจัดการข้อมูลวิจัย ผ่านทางส่ือสังคม Blog 
เวบ็ไซตข์องห้องสมุด เพื่อพฒันาทกัษะความฉลาดรู้ทางขอ้มูล  
 4.1.3 การอบรมพฒันาทักษะความฉลาดรู้ทางข้อมูล ได้แก่ การอบรมการจดัท า
แผนการขอ้มูลวจิยั การอบรมการจดัท าเมทาดาใหก้บัขอ้มูลวจิยั เป็นตน้ 

4.2  การบริการเพือ่สนับสนุนและอ านวยความสะดวกเกีย่วกบัการวจัิย และการจัดการ 
ข้อมูลวจัิย ไดแ้ก่  
 4.2.1 การให้บริการตอบค าถาม และให้ค  าปรึกษาเก่ียวกบัการจดัการขอ้มูลวิจยั 
เช่น วธีิการเผยแพร่ขอ้มูลวจิยั วธีิการก าหนดสัญญาอนุญาตการใชง้านใหก้บัขอ้มูลวจิยั 
 4.2.2  การให้บริการเคร่ืองมือ เพื่อสนับสนุนการวิจยัและการจดัการขอ้มูลวิจยั 
เช่น โปรแกรมแนะน าคลงัขอ้มูลวิจยัเพื่อการเผยแพร่ขอ้มูลวจิยัเฉพาะสาขา โปรแกรม เพื่อช่วยการ
จดัท ารายการอา้งอิงขอ้มูลวจิยั โปรแกรมทางสถิติ เพื่อการวิเคราะห์ขอ้มูลวจิยั ระบบขอรหสัตวัระบุ
วตัถุดิจิทลั โปรแกรมช่วยจดัท าเมทาดาทา เป็นตน้ 
 

4. ผลการประเมนิความพงึพอใจการใช้คู่มอืการจัดการข้อมูลวจิัย 
 

 ผูว้ิจยัไดจ้ดัท าคู่มือการจดัการขอ้มูลวิจยัเพื่อพฒันาทกัษะความฉลาดรู้ทางขอ้มูล ซ่ึง
เป็นส่วนหน่ึงของรูปแบบการบริการขอ้มูลวิจยัดา้นขา้วในไทย ในประเด็นของการบริการขอ้มูล
วจิยัเพื่อสร้างการรับรู้เก่ียวกบัการจดัการ และการใชป้ระโยชน์ขอ้มูลวิจยัดา้นขา้ว และไดน้ าคู่มือไป
ใหน้กัวจิยั และผูป้ฏิบติังานดา้นการบริการขอ้มูลวิจยัดา้นขา้ว ไดแ้ก่ คณะเกษตรมหาวทิยาลยัเกษตรศาสตร์ 
คณะเทคโนโลยกีารเกษตร มหาวิทยาลยัราชภฏัสกลนคร ศูนยว์จิยัขา้วเชียงราย สถาบนัวทิยาศาสตร์
ขา้วแห่งชาติ ศูนยข์อ้มูลวิจยัดิจิทลั ส านกังานการวิจยัแห่งชาติ และศูนยส์ารสนเทศเกษตรแห่งชาติ 
พบว่าผูใ้ช้งานคู่มือ มีความพึงพอใจต่อเน้ือหา และสามารถน าความรู้จากคู่มือไปใช้ประโยชน์ 
ไดจ้ริงในระดบัมาก โดยมีผลการประเมินความพึงพอใจตามหวัขอ้ ดงัน้ี 
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ตารางท่ี 5.2  ค่าเฉล่ีย และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ของระดับความคิดเห็นท่ีมีต่อการน าคู่มือ 
 ไปใชใ้นการปฏิบติัจริงในดา้นเน้ือหา 
 

ประเดน็ 
ระดบัความคดิเห็น 

X  SD. แปลผล 

ด้านเนือ้หา    

 เน้ือหามีความชดัเจนและทนัสมยั 38 0.447 มาก 

 เน้ือหาตรงประเดน็และครอบคลุม 38 0.447 มาก 

 การเขียนเป็นล าดบัเขา้ใจง่าย 40 0.707 มาก 

 ภาษาท่ีใชมี้ความเหมาะสมชดัเจน 38 0.447 มาก 

 เอกสารอา้งอิงหรือบรรณานุกรมมีความครบถว้น 40 0.707 มาก 

รวม 39 0.526 มาก 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ตารางท่ี 5.3  ค่าเฉล่ีย และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของระดบัความคิดเห็นท่ีมีต่อการน าคู่มือไปใช ้
 ในการปฏิบติัจริงในดา้นการน าความรู้ไปใชป้ระโยชน์ 
 

ประเดน็ 
ระดบัความคดิเห็น 

X  SD. แปลผล 

ด้านการน าความรู้ไปใช้ประโยชน์    
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 สามารถน าความรู้ท่ีไดรั้บไปประยกุตใ์ชใ้หเ้กิดประโยชน์ได ้ 42 0.447 มากท่ีสุด 

 สามารถใหค้  าปรึกษาแก่นกัวจิยัได ้ 38 0.447 มาก 

 สามารถน าความรู้ท่ีไดรั้บไปเผยแพร่หรือถ่ายทอดกบัเครือข่าย 
 ความร่วมมือได ้

40 0.707 มาก 

 สามารถเป็นประโยชนต์่องานวจิยัดา้นขา้วในประเทศได ้ 42 0.447 มากท่ีสุด 

รวม 39 0.510 มาก 

 
ตารางท่ี 5.4  ค่าเฉล่ีย และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ของระดบัความคิดเห็นท่ีมีก่อนการอ่านคู่มือและ
 ท่ีได้รับหลังการอ่านคู่มือในด้านความรู้และความเข้าใจในการจัดการข้อมูลวิจัย 
 ดา้นขา้ว 
 

ประเดน็ 
ระดบัความคดิเห็น 

X  SD. แปลผล 

ด้านการน าความรู้ไปใช้ประโยชน์    

 ก่อนการอ่านคู่มือ 30 0.447 ปานกลาง 

 หลงัการอ่านคู่มือ 38 0.447 มาก 

 
 
 
 

 
ตารางท่ี 5.5  เปรียบเทียบค่าความแตกต่างระหว่างความคิดเห็นท่ีมีก่อนการอ่านคู่มือและท่ีไดรั้บ
 หลงัการอ่านคู่มือในดา้นความรู้และความเขา้ใจในการจดัการขอ้มูลวจิยัดา้นขา้ว 
 

ความเห็นของผู้ใช้งาน 
ก่อนการอ่าน

คู่มอื 
หลงัการอ่าน

คู่มอื t 
Sig. 

(2-talled) 
Mean 

Difference 
X  SD. X  SD. 

ความรู้และความเขา้ใจในการจดัการ
ขอ้มูลวจิยัดา้นขา้ว 

3.0 0.707 3.8 0.447 .4 0.016* -0.8 

* มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
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5. รูปแบบการบริการข้อมูลวจิัยด้านข้าวทีเ่หมาะสมส าหรับอาเซียน 
 

 จากผลการพฒันารูปแบบการบริการขอ้มูลวิจยัดา้นขา้วส าหรับประเทศไทย (รูปแบบท่ี
เหมาะสม) และการศึกษาสภาพการการบริการข้อมูลวิจัยด้านข้าวในอาเซียนจากการวิเคราะห์
วรรณกรรม รายงาน เว็บไซต์ของหน่วยงานวิจัยด้านข้าวท่ีเผยแพร่ข้อมูลเป็นภาษาอังกฤษ และ 
วรรณกรรมดา้นการแบ่งปันขอ้มูลวิจยัในบริบทของประเทศในอาเซียน ผูว้ิจยัจึงไดรู้ปแบบการบริการ
ขอ้มูลวิจยัดา้นขา้วส าหรับอาเซียน (รูปแบบท่ีเหมาะสม) ไดแ้ก่ รูปแบบขอ้มูลวิจยัขา้ว เพื่อการเขา้ถึง
และใชง้านร่วมกนัส าหรับอาเซียน (ASEAN Rice Research FAIR Data Model) 
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ภาพท่ี 5.3 รูปแบบขอ้มูลวจิยัขา้วเพื่อการเขา้ถึงและใชง้านร่วมกนัส าหรับอาเซียน 

 (ASEAN Rice Research FAIR Data Model) 
 

 รูปแบบขอ้มูลวิจยัขา้วเพื่อการเขา้ถึงและใชง้านร่วมกนัส าหรับอาเซียน (ASEAN Rice 
Research FAIR Data Model) น้ี เป็นรูปแบบการบริการข้อมูลวิจยัด้านข้าวในอาเซียน (รูปแบบ  
ท่ีเหมาะสม) เพื่อการจดัการบริการท่ีสนบัสนุนให้การบริหารจดัการขอ้มูลวิจยัดา้นขา้ว เพื่อท าให้
ขอ้มูลวิจยัด้านขา้วในอาเซียนมีคุณลกัษณะของ FAIR Rice Research Data คือ สามารถคน้พบได ้
(Findable) เข้าถึงได้ (Access) สามารถใช้งานระหว่างระบบได้ (Interoperable) และสามารถ
น ามาใช้งานซ ้ าได ้(Reuse) โดยอาศยัการมีส่วนร่วมและการก าหนดบทบาทหน้าท่ีของหน่วยงาน 
ในหลายระดบั ไดแ้ก่ ระดบัอาเซียน ระดบัรัฐบาล และระดบัของศูนยว์ิจยัดา้นขา้ว และหน่วยงาน
บริการข้อมูลวิจยัด้านขา้ว รวมถึงประเด็นความร่วมมือท่ีช่วยส่งเสริมให้การขอ้มูลวิจยัด้านขา้ว 
ในอาเซียนสามารถเขา้ถึงไดร่้วมกนั 

 ทั้งน้ีรูปแบบท่ีเหมาะสมดงักล่าวสามารถจ าแนกส่วนประกอบได ้ดงัต่อไปน้ี 
ส่วนประกอบท่ี  1  บทบาทหนา้ท่ีระดบัอาเซียน 
ส่วนประกอบท่ี  2  บทบาทหนา้ท่ีระดบัชาติ 
ส่วนประกอบท่ี  3  ประเด็นหวัขอ้ความร่วมมือเพื่อการจดัการขอ้มูลวจิยัดา้นขา้ว 
ส่วนประกอบท่ี  4  การบริการขอ้มูลวจิยั 

 ส่วนประกอบท่ี  5  พอร์ทลัขอ้มูลวิจยัด้านขา้วในอาเซียน (ASEAN Rice research FAIR  
data portal) 

  โดยมีรายละเอียดของส่วนประกอบ ดงัน้ี 
 ส่วนประกอบที ่1  ระดับอาเซียน 
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  บทบาทของอาเซียนในการบริการขอ้มูลวจิยัดา้นขา้วในอาเซียน ไดแ้ก่  
1.1  การเป็นผูก้  าหนดนโยบายท่ีช่วยส่งเสริมการจดัการและการบริการขอ้มูลวิจยัดา้นขา้ว

ในอาเซียนให้สามารถเช่ือมต่อและแบ่งปันได้อย่างไร้รอยต่อ เช่น Masterplan ASEAN Connectivity 
2025 to establish ASEAN open data network 

1.2  การเป็นฐานในการสร้างความร่วมมือเพื่อส่งเสริมการแบ่งปันและใช้งานขอ้มูลวิจยั
ด้านข้าวร่วมกันผ่านการสร้างคณะท างานเฉพาะด้าน ได้แก่  ASEAN TECHNICAL WORKING 
GROUP ON AGRICULTURAL RESEARCH & DEVELOPMENT (ATWGARD), ASEAN Climate 
Resilience Network (ASEAN-CRN) 
 ส่วนประกอบที ่2 ระดับชาติ 

 บทบาทหน้าท่ีของหน่วยงานในระดับชาติท่ีควรด าเนินการเพื่อสนับสนุนให้การ
บริการข้อมูลวิจยัด้านขา้วในประเทศอาเซียนสามารถเข้าถึงได้ทั้ งในระดับชาติและในระหว่าง
ประเทศสมาชิก ประกอบดว้ย 

2.1  การออกกฎหมาย หรือขอ้ก าหนดท่ีชดัเจนเก่ียวกบัความปลอดภยัของขอ้มูล และ 
การแบ่งปันขอ้มูล ไดแ้ก่ ขอ้มูลวิจยัประเภทใดท่ีสามารถแบ่งปันหรือเผยแพร่ในระดบันานาชาติได้
โดยไม่ขดัต่อกฎหมายความมัน่คงของชาติ การด าเนินการกบัขอ้มูลวิจยัอ่อนไหวเพื่อปกป้องความ
เป็นส่วนตวั กฎหมายลิขสิทธ์ิและทรัพยสิ์นทางปัญญาของขอ้มูลวิจยั เป็นตน้ ซ่ึงเป็นส่ิงส าคญัท่ีจะ
ท าให้นักวิจยั และหน่วยงานวิจยัมีความมัน่ใจในการแลกเปล่ียนและแบ่งปันขอ้มูลวิจยัระหว่าง
ประเทศในอาเซียน  

2.2  การให้การสนบัสนุนดา้นโครงสร้างพื้นฐานเพื่อการจดัการ และการบริการขอ้มูล
วิจัยในระดับชาติ ได้แก่ การพัฒนาคลังข้อมูลแห่งชาติ และระบบการสืบค้นข้อมูลวิจัยจาก
คลงัขอ้มูลวจิยัแห่งชาติ 
 ส่วนประกอบที่ 3 ประเด็นหัวข้อความร่วมมือเพื่อการจัดการข้อมูลวิจัยด้านข้าว 
ของกลุ่มประชาคมอาเซียน 

  ประเด็นหัวข้อความร่วมมือเพื่อการจดัการข้อมูลวิจยัด้านข้าวของกลุ่มประชาคม
อาเซียน ประกอบดว้ย 

3.1  ความร่วมมือในการก าหนดนโยบายการจดัการขอ้มูลวิจยัด้านขา้ว เช่น นโยบาย
การแลกเปล่ียนและเช่ือมโยงขอ้มูลวจิยัดา้นขา้ว นโยบายดา้นการจดัเก็บและสงวนรักษาขอ้มูลวจิยั  

3.2  ความร่วมมือดา้นการแบ่งปันขอ้มูลวิจยัดา้นขา้วในกลุ่มประชาคมอาเซียน ไดแ้ก่ 
การพฒันาเวบ็ท่าเพื่อรวมรวมแหล่งขอ้มูลวจิยัดา้นขา้วในอาเซียน  
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3.3  ความร่วมมือดา้นการก าหนดมาตรฐาน เพื่อการจดัการขอ้มูลวิจยัดา้นขา้วร่วมกนั 
ไดแ้ก่ มาตรฐานไฟลข์อ้มูลวจิยัเพื่อรองรับการใชง้านร่วมกนั 
 ส่วนประกอบที ่4  การบริการข้อมูลวจัิย 
 การบริการขอ้มูลวิจยัเป็นบทบาทหน้าท่ีของศูนยว์ิจยัด้านขา้วและหน่วยงานบริการ
ขอ้มูลวจิยัดา้นขา้ว ซ่ึงประกอบไปดว้ยการด าเนินงาน 2 ส่วน ไดแ้ก่  1. การบริการขอ้มูลวจิยั 2. การ
จดัการขอ้มูลวจิยั ดงัรายละเอียด ดงัน้ี 
 4.1  การบริการข้อมูลวจัิย ประกอบดว้ยการบริการใน 3 ลกัษณะ ไดแ้ก่ 
 4.1.1  การบริการเพื่อส่งเสริมการสร้างวัฒนธรรมข้อมูล ซ่ึงหมายถึง การส่งเสริม 
ให้นกัวิจยั และหน่วยงานตระหนกัในคุณค่าของขอ้มูลวิจยั มีการจดัการ และการส่ือสารแบ่งปันขอ้มูล 
เพื่อก่อให้เกิดการใช้ประโยชน์จากขอ้มูล ตวัอย่างของการบริการ ได้แก่ การบริการท่ีสร้างความรับรู้ 
ถึงความส าคญัของขอ้มูลวิจยั และการจดัการขอ้มูลวิจยั การให้ความรู้เก่ียวกบัการจดัการขอ้มูลวิจยั 
ท่ีเป็นมาตรฐาน การใชป้ระโยชน์จากขอ้มูลวจิยั 
 4.1.2  การบริการเพื่อสร้างทักษะความฉลาดรู้ทางข้อมูล ได้แก่  การฝึกอบรม 
การบริการแหล่งเรียนรู้ดา้นการจดัการขอ้มูลวจิยั 
 4.1.3  การบริการเคร่ืองมือเพื่อสนับสนุนการวิจัย ได้แก่ การบริการคลงัข้อมูลวิจยั
เพื่อการสืบคน้ และเป็นแหล่งการเผยแพร่ขอ้มูลวจิยั 
 4.2  การจัดการข้อมูลวิจัย ซ่ึงมีองค์ประกอบในเชิงกระบวนการและนโยบาย เพื่อท า
ให้การจดัการขอ้มูลวิจยัสามารถด าเนินการไดอ้ย่างสอดคลอ้งมาตรฐานสากล และรองรับการใช้
งานร่วมกนัระหวา่งระบบ ดงัน้ี 
 4.2.1  นโยบายการจัดการและการสงวนรักษาข้อมูลวิจัย 
  นโยบายการจดัการและการสงวนรักษาขอ้มูลวจิยัดา้นขา้ว คือ นโยบายท่ีมีการ
ก าหนดบทบาทหน้าท่ี ความรับผิดชอบ ของคณะท างาน หรือ ผูมี้ส่วนได้ส่วนเสียแต่ละกลุ่มอย่าง
ชัดเจน ครอบคลุมถึงนโยบายส าหรับการด าเนินงานด้านการจัดการข้อมูลวิจัยตลอดวงจรชีวิต  
ของขอ้มูล เช่น นโยบายการแลกเปล่ียนและเช่ือมโยงขอ้มูลวิจยัดา้นขา้ว นโยบายดา้นการจดัเก็บ และ
สงวนรักษาขอ้มูลวิจยั ขอ้ก าหนดเก่ียวกบัการจดัท าแผนการจดัการขอ้มูลวิจยั และการเผยแพร่ขอ้มูล
วจิยั  เป็นตน้ 
 4.2.2  แผนการจัดการข้อมูลวิจัยและการจัดท าเมทาดาทา 
  การจดัท าแผนการจดัการข้อมูลวิจยั คือ การวางแผนเก่ียวกับข้อมูลท่ีใช ้
ในการวิจยั การวางแผนเก่ียวกบักบัการแสวงหาขอ้มูลวิจยัและการคดัเลือกขอ้มูลวิจยั การวางแผน
ดา้นการจดัเก็บและการสงวนรักษาขอ้มูลวจิยั การวางแผนดา้นการเผยแพร่ขอ้มูลวจิยั  
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 การจดัท าเมทาดาทาให้กบัขอ้มูลวิจยั เป็นการด าเนินงาน เพื่อท าให้ขอ้มูลวิจยั
นั้นสามารถเขา้ใจได ้และคน้พบได ้การจดัท าเมทาดาทาควรเลือกใชม้าตรฐานท่ีเป็นสากล ซ่ึงจะท าให้
ขอ้มูลวิจยันั้นสามารถใชง้านขา้มระบบได ้มาตรฐานเก่ียวกบัเมทาดาทาของขอ้มูลวิจยัดา้นขา้ว ไดแ้ก่ 
CG Core Metadata Schema, Ag Data Commons เป็นตน้   
 4.2.3  ความร่วมมือในคลังข้อมูลวิจัย 
  ความร่วมมือในคลังข้อมูลวิจยั หมายถึง การด าเนินงานร่วมกันระหว่าง
หน่วยงานผูผ้ลิตขอ้มูลวิจยั และหน่วยงานบริการขอ้มูลวิจยัในการส่งต่อและเช่ือมโยงขอ้มูลวิจยั 
ท่ีผลิตข้ึนในหน่วยงานผู ้ผลิตข้อมูลวิจัยให้สามารถบริการ และเผยแพร่ผ่านคลังข้อมูลของ
หน่วยงานบริการขอ้มูลวจิยัดา้นขา้ว เพื่อท าใหข้อ้มูลวจิยัดา้นขา้วสามารถเขา้ถึงไดโ้ดยสะดวก 
 4.2.4  การจัดการด้านลิขสิทธ์ิและสัญญาอนุญาต 
  การจดัการดา้นลิขสิทธ์ิและสัญญาอนุญาตการใชง้านขอ้มูลวจิยัดา้นขา้ว คือ 
การด าเนินงาน เพื่อท าให้ขอ้มูลวิจยัดา้นขา้วสามารถแลกเปล่ียน และเช่ือมโยงระหว่างหน่วยงาน
ผูใ้ห้ทุน หน่วยงานวจิยั และหน่วยงานบริการได ้ท าใหข้อ้มูลวจิยัดา้นขา้วสามารถเขา้ถึง และใชง้าน
ได้อย่างสะดวก ได้แก่ การพฒันาขอ้ตกลง หรือนโยบายท่ีชัดเจนเก่ียวกบัสิทธิการใช้งานขอ้มูล 
ไดแ้ก่ ผูมี้สิทธิในใชง้าน ขอบเขตและระดบัการใช้งาน และเผยแพร่ขอ้มูลวิจยั ระยะเวลาท่ีนกัวิจยั
สามารถใช้งานได้ ขอ้ตกลงและแนวทางปฏิบติัการแบ่งปัน และแลกเปล่ียนขอ้มูลระหว่างหน่วยงาน 
เป็นตน้  
 4.2.5 ธรรมาภิบาลและมาตรฐานข้อมูลวิจัย 
  1)  องค์ประกอบด้านธรรมาภิบาลข้อมูลวิจัยด้านข้าว เป็นการด าเนินงาน
เก่ียวกับการก าหนดนโยบาย สิทธิ หน้าท่ี ความรับผิดชอบ และกระบวนการ เพื่อท าให้ข้อมูลวิจัย 
ดา้นขา้วไดรั้บการจดัการอย่างมีมาตรฐานตลอดทั้งวงจรชีวิตของขอ้มูล รองรับการใช้งานร่วมกนั และ
เขา้ถึงไดใ้นระยะ 
  2)  มาตรฐานท่ีเก่ียวขอ้งกบัการจดัการขอ้มูลวิจยัด้านขา้ว คือ แนวปฏิบติัท่ีดี 
และมาตรฐานท่ีจ าเป็นต่อการจดัการขอ้มูลวิจยัดา้นขา้วเพื่อให้ขอ้มูลวจิยัดา้นขา้วสามารถเขา้ถึง แบ่งปัน 
และ ใช้งานซ ้ าไดใ้นระยะยาว ไดแ้ก่ การจดัท าแผนการจดัการขอ้มูลวิจยัดา้นขา้วของนกัวิจยั แนวทาง
ปฏิบัติเก่ียวกับการปกป้องข้อมูลท่ีระบุตวับุคคลได้ มาตรฐานเก่ียวกับข้อก าหนด และรูปแบบของ
ไฟลข์อ้มูลวจิยั  
  ทั้งน้ี แนวปฏิบัติท่ีน ามาใช้ในการจดัการข้อมูลวิจยัด้านข้าวนั้น อาจอ้างอิง 
หรือ คดัเลือกจากแนวปฏิบติัของหน่วยงานวิจยัทางดา้นการเกษตรระดบันานาชาติ ซ่ึงไดมี้การเผยแพร่
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ขอ้มูลเก่ียวกบัแนวปฏิบติัด้านการจดัการขอ้มูลวิจยัไวแ้ล้ว เช่น CGIAR Good Practice Note, GODAN 
Agricultural data code of conduct toolkit, CIAT-CCAFS Data management support pack 
 ส่วนประกอบที่  5  พอร์ทัลข้อมูลวิจัยด้านข้าวในอาเซียน (ASEAN Rice research FAIR 
data portal) 
 พอร์ทัลข้อมูลวิจัยด้านข้าวจะท าหน้าท่ี เป็นศูนย์กลาง เพื่อเช่ือมโยง และรวบรวม
แหล่งขอ้มูลวิจยัดา้นขา้ว และคลงัขอ้มูลวิจยัดา้นขา้วของประเทศสมาชิกในประชาคมอาเซียน และเป็น
ช่องทางการให้บริการขอ้มูลวิจยัดา้นขา้วของอาเซียน เพื่อให้ขอ้มูลวิจยัดา้นขา้วในอาเซียนให้สามารถ
เขา้ถึง และสืบคน้ไดภ้ายในจุดเดียว  
 
 
 
 
 
 
 



 

บทที ่6 

สรุปผลการวจิัย อภิปรายผล และ ข้อเสนอแนะ 
 
 

 การวิจยัเร่ือง “การพฒันารูปแบบการบริการขอ้มูลวิจยัดา้นขา้วในอาเซียน” ผูว้ิจยัใช้
ระเบียบใช้วิธีการวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) โดยมีวตัถุประสงค์ของการวิจัย คือ  
เพื่อศึกษาสภาพการการจดัการขอ้มูลวิจยัดา้นในไทย เพื่อศึกษาสภาพการบริการขอ้มูลวิจยัดา้นขา้ว
ในไทย และเพื่อพัฒนารูปแบบการบริการข้อมูลวิจยัด้านข้าวท่ีเหมาะสมในไทย  และอาเซียน  
ซ่ึงสรุปผลการวจิยัตามวตัถุประสงค ์ไดด้งัต่อไปน้ี 
 

1. สรุปผลการวจิัย 
 

 ผลการศึกษาวจิยัท่ีได ้สามารถสรุปตามวตัถุประสงคก์ารวจิยัได ้ดงัน้ี 
 1.1  สภาพการจัดการข้อมูลวจัิยด้านข้าวในไทย  
  ผลการศึกษาสภาพการจดัการขอ้มูลวจิยัดา้นขา้วในไทย สามารถสรุปขอ้คน้พบได ้

2 ประเด็น คือ ได้แก่ ด้านการบริหาร เพื่อการจดัการข้อมูลวิจยัด้านข้าว และด้านกระบวนการ
จดัการขอ้มูลวจิยัดา้นขา้ว  

  1.1.1  ด้านการบริหารเพือ่การจัดการข้อมูลวิจัยด้านข้าว 
 การศึกษาสภาพการจัดการข้อมูลวิจัยด้านข้าวในไทย ด้านการบริหาร 

เพื่อการจัดการข้อมูลวิจัยด้านข้าว สามารถแบ่งประเด็นการศึกษา ได้ทั้ งหมด 3 ด้าน ได้แก่  
ด้านนโยบายเพื่อการจดัการข้อมูลวิจยัด้านข้าว ด้านความร่วมมือ และด้านโครงสร้างพื้นฐาน 
เพื่อการวจิยั/เทคโนโลยสีารสนเทศ  

 ผลการวิจยัดา้นประเด็นดา้นการบริหาร เพื่อการจดัการขอ้มูลวิจยัดา้นขา้ว 
ในภาพรวม พบว่า นโยบายท่ีเก่ียวข้องกบัการจดัการขอ้มูลวิจยัมุ่งให้ความส าคญักบัการบริการ  
ในลักษณะของการเผยแพร่น าส่งความรู้ด้านข้าว ส่วนนโยบายด้านการจัดการข้อมูลวิจัย 
ท่ีนอกเหนือจากการบริการนั้น พบว่า หน่วยงานส่วนใหญ่ยงัไม่มีนโยบายการจดัการขอ้มูลวิจยั
อยา่งเป็นลายลกัษณ์อกัษร  



189 

 ดา้นความร่วมมือเพื่อการจดัการขอ้มูลวิจยัดา้นขา้ว พบวา่ ส่วนใหญ่หน่วยงาน
ผูผ้ลิตขอ้มูลวิจยัดา้นขา้วยงัไม่มีความร่วมมือ เพื่อการจดัการขอ้มูลวิจยัดา้นขา้วกบัหน่วยงานภายนอก 
ความร่วมมือกบัหน่วยงานภายนอกส่วนใหญ่เป็นไป เพื่อการท าวจิยัร่วมกนั 
  ด้านโครงสร้างพื้นฐานการวิจยั และเทคโนโลยีสารสนเทศ พบว่า หน่วยงาน
ผูผ้ลิตข้อมูลวิจยัด้านข้าว มีพื้นท่ีและเคร่ืองมือเพื่อด าเนินการวิจยัอย่างเพียงพอ แต่ยงัขาดพื้นท่ีการ
จดัเก็บขอ้มูลวิจยั และคลงัขอ้มูลวิจยัเพื่อจดัเก็บขอ้มูลของนกัวจิยัทั้งขอ้มูลวิจยัท่ีอยูใ่นระหวา่งการวิจยั 
และเพื่อเผยแพร่ และสงวนรักษาขอ้มูลวิจยัท่ีด าเนินการเสร็จส้ินแลว้  

  1.1.2  ด้านกระบวนการจัดการข้อมูลวิจัยด้านข้าว  
 การศึกษาสภาพการจดัการขอ้มูลวิจยัดา้นขา้วในไทย ดา้นกระบวนการจดัการ

ขอ้มูลวิจยัดา้นขา้วในไทย พบวา่ กระบวนการจดัการขอ้มูลวิจยัดา้นขา้วส่วนใหญ่ด าเนินการตามแนว
ปฏิบติัของนกัวิจยั เพื่อให้เป็นไปตามขอ้ก าหนดของผูใ้ห้ทุนวิจยั ซ่ึงประกอบดว้ยการจดัหา และผลิต
ขอ้มูลวิจยัโดยนกัวิจยั การจดัหมวดหมู่และจดัเก็บขอ้มูลวิจยัตามแฟ้มโครงการวิจยัในแหล่ง จดัเก็บ
ขอ้มูลส่วนตวัของนักวิจยั หรือฐานขอ้มูลในหน่วยงาน โดยไม่มีการวางแผนการจดัการขอ้มูลวิจยั  
เพื่อการสงวนรักษา และการเผยแพร่ข้อมูลวิจยัในรูปแบบบรรณานุกรม และบทความในรายงาน 
การประชุมวชิาการของหน่วยงาน      

 ทั้งน้ีสามารถแบ่งประเด็นการศึกษาไดเ้ป็น 6 ด้าน ได้แก่ ลกัษณะขอ้มูลวิจยั
ดา้นขา้ว การวางแผนการจดัการขอ้มูลวจิยั การแสวงหาขอ้มูลวิจยัดา้นขา้ว การประมวลผล และจดัเก็บ
ขอ้มูลวิจยั การเผยแพร่ และการแบ่งปันขอ้มูลวจิยัดา้นขา้ว และการสงวนรักษาขอ้มูลวจิยัดา้นขา้ว โดย
มีรายละเอียดตามประเด็น ดงัน้ี  

 1) ขอ้มูลวิจยัดา้นขา้วท่ีเผยแพร่ผ่านฐานขอ้มูลดา้นการเกษตร หรือ ดา้นการ
วิจยั มีจ  านวนโดยประมาณ 21,605 รายการ โดยเป็นขอ้มูลวิจยัในลกัษณะของผลการวิจยั หรือ ขอ้มูล
ฉบบัเต็ม (Research Output) ไดแ้ก่ วิทยานิพนธ์ รายงานการวิจยั บทความวารสาร บทความท่ีเผยแพร่
ทางการประชุมทางวิชาการ โดยส่วนใหญ่เผยแพร่ในรูปแบบขอ้มูลบรรณานุกรมในส่วนของชุด
ขอ้มูลวิจยั หรือ ขอ้มูลดิบนั้น ส่วนใหญ่ยงัไม่มีการเผยแพร่ในแบบเปิด ชุดขอ้มูลดงักล่าวจะจดัเก็บ
เพื่อใชง้านโดยนกัวจิยั หรือการใชง้านในหน่วยงานเท่านั้น  
  2)  ด้านการวางแผนการจดัการข้อมูลวิจยั พบว่า ทั้ งในระดับนักวิจัยและ
หน่วยงาน ไม่มีการด าเนินงานเก่ียวกบัการจดัท าแผนการจดัการขอ้มูลวิจยั และการวางแผนเก่ียวกบั
การขอความยินยอมจากเจ้าของข้อมูลวิจัย  เพื่อรองรับการจัดเก็บข้อมูลวิจัยภายหลังเสร็จส้ิน
โครงการวจิยั   
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  3)  ด้านการแสวงหาข้อมูลวิจยั พบว่า การจดัหาข้อมูลวิจยัสามารถแบ่งได ้
เป็น 2 ระดบั คือ การ การแสวงหาขอ้มูลวิจยัของหน่วยงาน และการแสวงหาขอ้มูลวิจยัของนักวิจยั 
   การแสวงหาขอ้มูลวิจยัในระดบัหน่วยงานเป็นไปเพื่อการด าเนินงาน และ
การบริการของหน่วยงาน เช่น สถิติจ านวนชาวนา คู่มือการเพาะปลูก ซ่ึงขอ้มูลส่วนใหญ่ท่ีหน่วยงาน
ใชใ้นการด าเนินงานและการบริการ หน่วยงานผลิตข้ึนเอง  
  การแสวงหาขอ้มูลของนกัวิจยั พบวา่ นกัวจิยัด าเนินการแสวงหาขอ้มูลวจิยั
ดว้ยตนเอง เพื่อการด าเนินการวิจยั โดยขอ้มูลวิจยัท่ีเป็นขอ้มูลดิบ นกัวิจยัจะลงมือเก็บดว้ยตนเอง หรือ 
ไดรั้บผ่านการทดลอง หรือ ทดสอบดว้ยเคร่ืองมือต่าง ๆ รวมถึงการสืบคน้จากเวบ็ไซตข์องหน่วยงาน 
ท่ีเก่ียวขอ้ง เช่น เวบ็ไซต์กรมพฒันาท่ีดิน กรมอุตุนิยมวิทยา ส่วนขอ้มูลผลการวิจยั นักวิจยัแสวงหา 
จากฐานขอ้มูล หรือ หอ้งสมุดมหาวทิยาลยัในละแวกใกลเ้คียง  
  4)  ดา้นการประมวลผลและจดัเก็บขอ้มูลวจิยั พบวา่ หน่วยงานผลิตขอ้มูลวิจยั
ส่วนใหญ่รวบรวมขอ้มูลวิจยัทั้งในรูปแบบขอ้มูลดิบ และขอ้มูลผลการวิจยัไม่มีการจดัท าเมทาดาทา
ให้กบัขอ้มูลวิจยั และไม่มีการด าเนินการเก่ียวกบัการจดัการขอ้มูลส่วนบุคคล โดยขอ้มูลดิบส่วนใหญ่
จะถูกประมวลผล และจดัเก็บโดยนักวิจยัท่ีคอมพิวเตอร์ส่วนบุคคล หรือคอมพิวเตอร์ในส านักงาน 
ส่วนขอ้มูลผลการวิจยั ไดแ้ก่ รายงานการวิจยั รายงานการประชุมวิชาการ บทความวารสารจะจดัเก็บ
โดยหน่วยงาน ในรูปแบบไฟลดิ์จิทลั ไวใ้นฐานขอ้มูลของเคร่ืองคอมพิวเตอร์แม่ข่ายของ  
   5)  ด้านการเผยแพร่และการแบ่งปันข้อมูลวิจยั พบว่า หน่วยงานส่วนใหญ่
เผยแพร่ขอ้มูลวิจยัด้านขา้วของตนในรูปแบบขอ้มูลบรรณานุกรม ผ่านเว็บไซต์ของหน่วยงาน หรือ 
ผ่านระบบการสืบคน้ของหน่วยงานบริการขอ้มูลวิจยัด้านขา้วของหน่วยงานในสังกดัเดียวกนั หรือ 
ของหน่วยงานผูใ้ห้ทุน โดยไม่มีการด าเนินการก าหนดรหสัวตัถุดิจิทลั และการก าหนดสัญญาอนุญาต
การใชง้านใหก้บัขอ้มูลวจิยั เพื่อรองรับการเผยแพร่และแบ่งปันขอ้มูลวิจยั  

 6)  ดา้นการสงวนรักษาขอ้มูลวิจยั พบว่า หน่วยงานผูผ้ลิตขอ้มูลวิจยัดา้นขา้ว
ทุกแห่งไม่มีนโยบาย เพื่อการด าเนินการด้านสงวนรักษาอย่างครบถ้วน พบเพียงแนวทางการ
ด าเนินงานด้านการสงวนรักษาเท่านั้ น ส่วนใหญ่ด าเนินงานโดยการแปลงข้อมูลวิจัยในรูปแบบ
ส่ิงพิมพเ์ป็นไฟลดิ์จิทลั เพื่อความสะดวกในการเผยแพร่  
 1.2  สภาพการบริการข้อมูลวจัิยด้านข้าวในไทย  

  สภาพการบริการขอ้มูลวิจยัในไทย โดยภาพรวม มีลกัษณะของการบริการในเชิงรับ 
คือ การจดับริการด าเนินการตามการร้องขอจากผูใ้ชบ้ริการ ไดแ้ก่ การบริการในลกัษณะของการให้
ค  าปรึกษาเม่ือนักวิจยัประสบปัญหา หรือต้องการค าแนะน าเก่ียวกับการด าเนินการวิจยั ได้แก่ 
ค  าแนะน าเก่ียวกับการประมวลผลข้อมูลวิจัย การใช้เคร่ืองมือทางสถิติเพื่อการวิจัย การท า
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บรรณานุกรม การช้ีแหล่งเพื่อการแสวงหาขอ้มูลวจิยั หรือ การเผยแพร่ขอ้มูลวิจยั มุ่งเนน้การบริการ
ผ่านช่องทางออนไลน์ โดยการบริการขอ้มูลวิจยัด้านขา้วในปัจจุบนัด าเนินการโดยอาศยันโยบาย
บริการสารสนเทศของหน่วยงาน ยงัไม่มีนโยบายการบริการขอ้มูลวจิยัโดยตรง 

  กลุ่มผูใ้ช้หลัก คือ นักวิจยัด้านข้าว อาจารย์ และนักศึกษาระดับบัณฑิตศึกษา 
ท่ีศึกษาด้านขา้ว โดยให้บริการทรัพยากรสารสนเทศด้านขา้วทั้งรูปแบบของขอ้มูลวิจยัฉบบัเต็ม 
ไดแ้ก่ รายงานการวจิยั วทิยานิพนธ์ รายงานการประชุมวิชาการ บทความวจิยั บทความวชิาการ คู่มือ
การเพาะปลูกข้าว และชุดข้อมูลวิจยั และข้อมูลวิจัยท่ีผ่านการวิเคราะห์ผลแล้ว โดยอยู่ในรูป 
ของข้อมูลประกอบการรายงานผลการวิจยั หรือภาคผนวกประกอบเล่มรายงานการวิจยั หรือ 
วทิยานิพนธ์ 

  โดยสามารถสรุปผลการศึกษาแบ่งตามประเด็นได ้ดงัต่อไปน้ี 
  1.2.1  นโยบายการบริการข้อมูลวิจัยด้านข้าว พบว่า หน่วยงานบริการขอ้มูลวิจยั

ดา้นขา้วทุกแห่งไม่มีนโยบายเพื่อการบริการขอ้มูลวิจยัดา้นขา้วโดยตรง แต่อาศยันโยบายการบริการ
ทรัพยากรสารสนเทศ หรือ นโยบายการด าเนินงานของหน่วยงานเป็นแนวทางในการด าเนินงาน 
ซ่ึงมุ่งเน้นการรวบรวมและจดัเก็บสารสนเทศตามนโยบายของหน่วยงานตน้สังกดัเพื่อการเขา้ถึง 
ในระยะยาว และ การให้บริการสารสนเทศผ่านระบบออนไลน์ และ การให้บริการการเข้าถึง
สารสนเทศแบบจุดเดียวเบด็เสร็จ 

  1.2.2  บุคลากร พบว่า บุคลากรท่ีให้บริการประกอบด้วย นักเอกสารสนเทศ
การเกษตร นกัคอมพิวเตอร์ 

  1.2.3  กระบวนการการจัดการทรัพยากรสารสนเทศเพื่อให้บริการจากการศึกษา
พบวา่ หน่วยงานบริการขอ้มูลวิจยัดา้นขา้ว จดัหาทรัพยากรสารสนเทศดา้นขา้วโดยวิธีการบอกรับ
และการได้รับผ่านความร่วมมือ และการขอความอนุเคราะห์  จดัหมวดหมู่ข้อมูลตามค าส าคญั 
ของงานวิจยั จดัเก็บขอ้มูลในรูปแบบดิจิทลัในคอมพิวเตอร์แม่ข่าย เพื่อให้บริการสืบคน้ขอ้มูลผ่าน
เว็บไซต์หน่วยงาน หรือคลงัขอ้มูลของหน่วยงาน การสงวนรักษาข้อมูลวิจยัด้านขา้วด าเนินการ 
ตามแนวปฏิบติัของหน่วยงาน ยงัไม่มีนโยบายเพื่อการสงวนรักษาโดยเฉพาะ 

  1.2.4 ผู้ ใช้ จากการศึกษาพบว่า กลุ่มผูใ้ช้หลกั คือ นักวิจยัด้านขา้ว อาจารย ์และ 
นกัศึกษาระดบับณัฑิตศึกษาท่ีศึกษาดา้นขา้ว  

  1.2.5  ทรัพยากรสารสนเทศ จากการศึกษาพบวา่ ทรัพยากรสารสนเทศดา้นขา้วท่ีมี
ให้บริการส่วนใหญ่อยู่ในรูปแบบของข้อมูลวิจยัฉบบัเต็ม ได้แก่ รายงานการวิจยั วิทยานิพนธ์ 
รายงานการประชุมวิชาการ บทความวิจยั บทความวิชาการ คู่มือการเพาะปลูกข้าว โดยเน้นให้
ผูใ้ชบ้ริการสืบคน้และเขา้ถึงผา่นทางระบบการสืบคน้แบบออนไลน์  
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  1.2.6  ลักษณะการบริการ พบว่า หน่วยงานบริการขอ้มูลวิจยัด้านข้าวส่วนใหญ่
เป็นการบริการในลกัษณะของการบริการสืบคน้ขอ้มูล และการบริการตอบค าถาม และช่วยการวจิยั 
ไดแ้ก่ ค  าแนะน าเก่ียวกบัการประมวลผลขอ้มูลวิจยั การใช้เคร่ืองมือทางสถิติเพื่อการวิจยั การท า
บรรณานุกรม การช้ีแหล่งเพื่อการแสวงหาขอ้มูลวจิยั หรือ การเผยแพร่ขอ้มูลวจิยั 

  1.2.7  ช่องทางการบริการ หน่วยงานบริการข้อมูลวิจยัด้านข้าวทุกแห่งมุ่งเน้น 
การบริการผา่นช่องทางออนไลน์ เช่น ระบบการสืบคน้ขอ้มูลทางออนไลน์ เวบ็ไซตข์องหน่วยงาน 
และแอพลิเคชนัส่ือสังคม เช่น Line, Facebook 

  1.2.8  เทคโนโลยีที่ใช้ในการบริการ ประกอบไปดว้ย คลงัขอ้มูลวิจยั ระบบสืบคน้
ขอ้มูลวจิยั เวบ็ไซต ์ส่ือสังคม  
 1)  การพัฒนารูปแบบการบริการข้อมลูวิจัยด้านข้าวท่ีเหมาะสมในไทย  

  รูปแบบท่ีเหมาะสมส าหรับการจดับริการข้อมูลวิจยัด้านข้าวในไทย คือ 
รูปแบบความร่วมมือการสร้างวฒันธรรมขอ้มูลวิจยัดา้นขา้ว (Rice Research Data Culture Collaboration 
Model) โดยมีองคป์ระกอบส าคญัในการจดัการบริการขอ้มูลวจิยัดา้นขา้วในไทย 4 องคป์ระกอบ ไดแ้ก่  

  1.  องค์ประกอบดา้นผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียและกลไก เพื่อผลกัดนัการท างาน
ร่วมกนั (Collaborative working by mechanism) 

  2. องคป์ระกอบดา้นส่ิงน าเขา้ (Input components) 
  3.  องคป์ระกอบดา้นการจดัการขอ้มูลวจิยัดา้นขา้ว (Rice research management) 
  4.  องค์ประกอบดา้นการบริการขอ้มูลวิจยัดา้นขา้ว (Rice research data 

services) 
  (1) ส่วนท่ี 1 องค์ประกอบด้านผู้มีส่วนได้ส่วนเสียและกลไกเพ่ือผลักดัน

การท างานร่วมกัน (Collaborative working by mechanism) ประกอบดว้ย  
 ก.  องค์ประกอบด้านผูมี้ส่วนได้ส่วนเสีย ได้แก่ หน่วยงานผูใ้ห้ทุน 

หน่วยงานวจิยั หน่วยงานบริการ ภาคเอกชน และชุมชนการวจิยัดา้นขา้ว  
 ข.  กลไกเพื่อผลกัดนัการท างานร่วมกนั ไดแ้ก่ การพฒันาโครงการน า

ร่องดา้นการบริการขอ้มูลวิจยั การลงนามขอ้ตกลงความร่วมมือเฉพาะดา้น (MOA) ท่ีก าหนดบทบาท 
บุคคลท่ีรับผิดชอบ และการจดัตั้งคณะท างาน เพื่อด าเนินการจดัการขอ้มูลวิจยัร่วมกนั และการสร้าง
ชุมชนนกัปฏิบติั ดา้นการจดัการขอ้มูลวจิยั และการบริการขอ้มูลวจิยัดา้นขา้ว 

 (2) ส่วนท่ี 2 องค์ประกอบด้านส่ิงน าเข้า (Input components) ประกอบดว้ย  
 ก.  ส่ิงน าเขา้ด้านเทคโนโลยี คือ อุปกรณ์คอมพิวเตอร์ ซอฟต์แวร์ 

โปรแกรม อุปกรณ์ส่ือสาร เครือข่ายสารสนเทศ พื้นท่ีจดัเก็บหรือคลงัขอ้มูลท่ีใช้ในการด าเนินงาน
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ดา้นการจดัการขอ้มูลวิจยัในแต่ละวงจรชีวิตของขอ้มูลวิจยั การน าส่งบริการขอ้มูลวิจยั และการ
ส่ือสารระหวา่งคณะท างานและหน่วยงาน และทรัพยากร ท่ีจะท าให้การด าเนินการดา้นการจดัการ
และการบริการขอ้มูลวจิยั 

 ข. ส่ิงน าเขา้ดา้นทรัพยากร แบ่งไดเ้ป็น 2  องคป์ระกอบยอ่ย ไดแ้ก่ 
งบประมาณ และบุคลากร 

  (3) ส่วนท่ี 3 องค์ประกอบด้านการจัดการข้อมลูวิจัยด้านข้าว ประกอบดว้ย 
 ก.  นโยบายการจดัการและการสงวนรักษาขอ้มูลวิจยั 
 ข.  แผนการจดัการขอ้มูลวจิยัและการจดัท าเมทาดาทา 
 ค.  ความร่วมมือในคลงัขอ้มูลวจิยั 
 ง.  การจดัการดา้นลิขสิทธ์ิและสญัญาอนุญาต 
 จ.  ธรรมาภิบาลและมาตรฐานขอ้มูลวจิยั 

 (4) ส่วนท่ี 4 องค์ประกอบด้านการบริการข้อมลูวิจัยด้านข้าว ประกอบดว้ย 
  ก. การบริการเพื่อการสร้างการรับรู้เก่ียวกบัการจดัการ และการใช้
ประโยชน์ขอ้มูลวจิยัดา้น 
  ข. การบริการเพื่อสนับสนุนและอ านวยความสะดวกเก่ียวกบัการ
วจิยั และการจดัการขอ้มูลวจิยั  
 
 2)  การพัฒนารูปแบบการบริการข้อมลูวิจัยด้านข้าวท่ีเหมาะสมส าหรับ
อาเซียน 

  รูปแบบบริการข้อมูลวิจัยด้านข้าวท่ีเหมาะสมส าหรับอาเซียน ได้แก่ 
รูปแบบขอ้มูลวิจยัขา้ว เพื่อการเขา้ถึงและใช้งานร่วมกนัส าหรับอาเซียน (ASEAN Rice Research 
FAIR Data Model) โดยมีส่วนประกอบของรูปแบบ ไดแ้ก่ 

 ส่วนประกอบท่ี 1  บทบาทหนา้ท่ีระดบัอาเซียน 
 ส่วนประกอบท่ี 2  บทบาทหนา้ท่ีระดบัชาติ 
 ส่วนประกอบท่ี 3  ประเด็นหวัขอ้ความร่วมมือเพื่อการจดัการขอ้มูลวจิยั

ดา้นขา้ว 
 ส่วนประกอบท่ี 4  การบริการขอ้มูลวจิยั 
 ส่วนประกอบท่ี 5  พอร์ทลัขอ้มูลวิจยัดา้นขา้วของอาเซียน 
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  โดยมีรายละเอียดของส่วนประกอบดงัน้ี 
 ส่วนประกอบท่ี 1 บทบาทหนา้ท่ีระดบัอาเซียน ประกอบดว้ย 

 (1)  การเป็นผูก้  าหนดนโยบายท่ีช่วยส่งเสริมการจดัการ และการบริการ
ขอ้มูลวจิยัดา้นขา้วในอาเซียนใหส้ามารถเช่ือมต่อและแบ่งปันไดอ้ยา่งไร้รอยต่อ เช่น Masterplan ASEAN 
Connectivity 2025 to establish ASEAN open data network 

 (2)  การเป็นฐานในการสร้างความร่วมมือเพื่อส่งเสริมการแบ่งปัน และ 
ใช้งานขอ้มูลวิจยัด้านขา้วร่วมกนัผ่านการสร้างคณะท างานเฉพาะด้าน ได้แก่ ASEAN TECHNICAL 
WORKING GROUP ON AGRICULTURAL RESEARCH & DEVELOPMENT (ATWGARD), 
ASEAN Climate Resilience Network (ASEAN-CRN) 
 ส่วนประกอบท่ี 2  บทบาทหนา้ท่ีระดบัชาติ ประกอบดว้ย 
 (1)  การออกกฎหมาย หรือขอ้ก าหนดท่ีชัดเจนเก่ียวกบัความปลอดภยั
ของขอ้มูล และการแบ่งปันขอ้มูลวจิยัระหวา่งประเทศ 
 (2)  การให้การสนบัสนุนดา้นโครงสร้างพื้นฐานเพื่อการจดัการและการ
บริการขอ้มูลวจิยัในระดบัชาติ  
 ส่วนประกอบท่ี 3 ประเด็นหัวขอ้ความร่วมมือเพื่อการจดัการขอ้มูลวิจยั
ดา้นขา้วของกลุ่มประชาคมอาเซียน ประกอบดว้ย 

  (1) ความร่วมมือในการก าหนดนโยบายการจดัการขอ้มูลวจิยัดา้นขา้ว  
 (2)  ความร่วมมือดา้นการแบ่งปันขอ้มูลวจิยัดา้นขา้วในกลุ่มประชาคม
อาเซียน  
 (3)  ความร่วมมือด้านการก าหนดมาตรฐาน เพื่อการจดัการข้อมูลวิจยั 
ดา้นขา้วร่วมกนั  
 ส่วนประกอบท่ี 4  การบริการขอ้มูลวจิยั ประกอบดว้ย 

 (1)  การบริการข้อมูลวิจยั ประกอบด้วยการบริการใน 3 ลักษณะ ได้แก่  
การบริการ เพื่อส่งเสริมการสร้างวฒันธรรมขอ้มูล, การบริการเพื่อสร้างทกัษะความฉลาดรู้ทางขอ้มูล, 
การบริการเคร่ืองมือเพื่อสนบัสนุนการวจิยั 

 (2)  การจดัการขอ้มูลวิจยั ประกอบดว้ยองคป์ระกอบ 5 องคป์ระกอบ ไดแ้ก่ 
นโยบายการจดัการ และการสงวนรักษาขอ้มูลวิจยั, แผนการจดัการขอ้มูลวิจยั และการจดัท าเมทาดาทา, 
ความร่วมมือในคลงัข้อมูลวิจยั, การจดัการด้านลิขสิทธ์ิ และสัญญาอนุญาต, และธรรมาภิบาล และ
มาตรฐานขอ้มูลวจิยั 

 ส่วนประกอบท่ี 5  พอร์ทลัขอ้มูลวจิยัดา้นขา้วของอาเซียน  
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2.  การอภิปรายผลการวจิัย 
 

 รูปแบบการบริการข้อมูลวิจัยด้านข้าว มีประเด็นท่ีสามารถน ามาอภิปรายผลได ้  
3 ประเด็นคือ 1) สภาพการจดัการขอ้มูลวจิยัดา้นขา้วในไทย 2) สภาพการบริการขอ้มูลวจิยัดา้นขา้ว 
ในไทย 3) รูปแบบการบริการขอ้มูลวจิยัดา้นขา้วในไทย โดยมีรายละเอียดดงัน้ี 
 2.1  สภาพการจัดการข้อมูลวจัิยด้านข้าวในไทย  

  สภาพการจดัการขอ้มูลวิจยัดา้นขา้วในไทย สามารถจ าแนกประเด็น เพื่ออภิปราย
ผลการวิจยั ได้เป็น 2 ด้าน ได้แก่ ด้านการบริหาร เพื่อการจดัการข้อมูลวิจัยด้านข้าว และด้าน
กระบวนการจดัการขอ้มูลวจิยัดา้นขา้ว  

  2.1.1  ด้านการบริหารเพือ่การจัดการข้อมูลวิจัยด้านข้าว 
  1)  นโยบายเพ่ือการจัดการข้อมูลวิจัยด้านข้าว โดยภาพรวมมีนโยบายการ
ด าเนินงานโดยมุ่งเนน้การบริการ และเผยแพร่ขอ้มูลวิจยัแก่ผูใ้ชเ้ป้าหมาย และมุ่งให้บริการขอ้มูลวิจยั
ในรูปแบบผลงานวจิยัฉบบัเต็ม ไดแ้ก่ บทความ รายงานการวิจยั วทิยานิพนธ์ องคค์วามรู้ดา้น เน่ืองจาก 
การด าเนินการดา้นการบริการ และเผยแพร่ขอ้มูลวจิยัดา้นขา้วนั้น เป็นการด าเนินการท่ีมีการก าหนดไว้
ในพนัธกิจ หรือเป้าประสงคอ์ยา่งเป็นลายลกัษณ์อกัษร ทั้งในหน่วยงานผูผ้ลิตขอ้มูลวิจยัดา้นขา้ว และ
หน่วยงานบริการขอ้มูลวจิยัดา้นขา้ว ซ่ึงการก าหนดนโยบายท่ีชดัเจนน้ี ท าให้ผูป้ฏิบติังานในหน่วยงาน
รับทราบถึงหน้าท่ีและบทบาทของตน และมีความมัน่ใจในการด าเนินงานตามบทบาทหน้าท่ีดงักล่าว 
ซ่ึงสอดคลอ้งกบัการศึกษาของการศึกษาของฮิกกิน (Higgins; 2012) ซ่ึงศึกษาเก่ียวกบัการจดัการ และ
การสงวนรักษาข้อมูลวิจยัตามวงจรการจดัการข้อมูลวิจยั ซ่ึงได้ระบุว่า การจดัการข้อมูลวิจยันั้ น 
จะสามารถด าเนินการไดอ้ย่างลุล่วง ดว้ยนโยบายท่ีเป็นลายลกัษณ์อกัษรนั้น ซ่ึงมีความส าคญัต่อการ
จดัการบริการ การปฏิบติังาน และการสร้างความร่วมมือเพื่อการท างานร่วมกนัระหว่างหน่วยงาน 
เน่ืองจากนโยบายเป็นดงัแผนท่ีของหน่วยงาน ท่ีปักหมุดผูท่ี้มีส่วนเก่ียวขอ้งได้รับรู้ถึงขอบเขต และ
ก าหนดหนา้ท่ี และความรับผดิชอบของตน  
  นอกจากนโยบายการจดัการขอ้มูลวิจยัจะเป็นเอกสารท่ีระบุบทบาทและหนา้ท่ี
ของบุคลากรท่ีตอ้งรับผิดชอบ เพื่อให้การด าเนินงานของหน่วยงานเป็นไปตามเป้าประสงคท่ี์วางไวน้ั้น 
นโยบายยงัถือเป็นส่ิงท่ีก าหนดกิจกรรมท่ีต้องท าของหน่วยงาน และเป็นส่ิงท่ีท าให้สามารถมัน่ใจ 
ได้ว่ากิจกรรมการจดัการขอ้มูลวิจยันั้น จะอยู่ในกระบวนการด าเนินงานของหน่วยงาน ดงันั้น การ 
ท่ีหน่วยงานผูผ้ลิต และหน่วยงานบริการขอ้มูลวิจยัดา้นขา้วไม่มีนโยบายการจดัการขอ้มูลวจิยัท่ีชดัเจน
อยา่งครบถว้นทุกขั้นตอนตามท่ีพบจากการศึกษา จึงส่งผลให้กระบวนการบางขั้นตอน เช่น การสงวน
รักษาขอ้มูลวิจยั นั้นขาดการด าเนินการอยา่งไดม้าตรฐาน หรือขาดการรับรู้ถึงการด าเนินงานในดา้น
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ดงักล่าว ซ่ึงสอดคลอ้งกบัการศึกษาของเออร์เวย ์(Erway, Ricky, 2013) ท่ีพบวา่ การก าหนดนโยบาย
นั้นจะท าให้การจดัการขอ้มูลวิจยัด าเนินไปไดอ้ย่างสม ่าเสมอ สอดคลอ้งตามมาตรฐานท่ีก าหนด
และการศึกษาของฟานซีแลนด์ และริงเกอร์สมา (van Zeeland, H. and Ringersma, J., 2017) ซ่ึง
ศึกษาเก่ียวกับการพัฒนานโยบายการจัดการข้อมูลวิจัยของมหาวิทยาลัยเวนิงเกน ประเทศ
เนเธอร์แลนด์ ท่ีพบว่า การก าหนดใช้นโยบายการจดัการขอ้มูลวิจยัภายในมหาวิทยาลัยเป็นการ
ด าเนินการท่ีเป็นหลกัประกนัให้กบัหน่วยงานได้ว่าขอ้มูลวิจยัจะได้รับการจดัการอย่างครบถ้วน
ตลอดทุกกระบวนการ และมีความปลอดภยั 

 2)  บุคลากร โดยภาพรวม บุคลากรท่ีให้บริการขอ้มูลวิจยั และ ช่วยเหลือแก่
บุคลากรท่ีการด าเนินการดา้นการจดัการขอ้มูลวจิยัของหน่วยงานนั้น ส่วนใหญ่เป็นนกัคอมพิวเตอร์ 
ผลท่ีได้น้ีมีความแตกต่างจากการศึกษาของเอเคอร์ และคณะ (Akers, et al, 2014) ซ่ึงศึกษาการ
พฒันาการสนับสนุนการจดัการข้อมูลวิจัยจากมหาวิทยาลัยวิจัย 8 แห่งในสหรัฐอเมริกา และ 
การศึกษาของ ลี ซ่ี และ คณะ (Li Si, et al, 2015) ซ่ึงวิเคราะห์การบริการข้อมูลวิจยัในห้องสมุด
มหาวิทยาลยัในสหรัฐอเมริกา และสาธารณรัฐประชาชนจีนท่ีพบว่า ส่วนใหญ่ บรรณารักษ์คือ 
บุคคลท่ีด าเนินการด้านการบริการขอ้มูลวิจยัท่ีเป็นเช่นน้ี เน่ืองจากขอ้มูลวิจยัดา้นขา้วในไทยนั้น 
ผู ้ด  าเนินการเก่ียวกับการจัดการข้อมูลวิจัย ส่วนใหญ่ คือ นักวิจัยในหน่วยงานวิจัยด้านข้าว  
ซ่ึงหน่วยงานวิจยัด้านขา้วในไทยส่วนใหญ่นั้นไม่มีการจา้งบรรณารักษ์ เพื่อให้บริการแก่นักวิจยั 
ในหน่วยงาน ท าให้การด าเนินการดา้นการให้ความช่วยเหลือ และการน าส่งการบริการขอ้มูลวิจยั 
ในหน่วยงานวจิยัเป็นหนา้ท่ีของนกัคอมพิวเตอร์ภายในหน่วยงาน 
  3)  ความร่วมมือ หน่วยงานผูผ้ลิตขอ้มูลวิจยัด้านข้าว และหน่วยงานบริการ
ขอ้มูลวิจยัดา้นขา้ว มีการสร้างความร่วมมือกบัหน่วยงานทั้งหน่วยงานสังกดัเดียวกนั หน่วยงานต่าง
สังกัดทั้ งใน และต่างประเทศเพื่อส่งเสริมการด าเนินงานตามพนัธกิจ และนโยบายของหน่วยงาน
สามารถบรรลุเป้าประสงค์ของหน่วยงาน ได้แก่ การเป็นหน่วยงานวิจยัชั้ นเลิศ หรือการรวบรวม
สารสนเทศ เพื่อให้ผูใ้ช้สามารถเขา้ถึงไดโ้ดยสะดวก ท่ีเป็นเช่นน้ี เน่ืองจาก ปัจจุบนั การวิจยัดา้นขา้ว
นั้นมีลกัษณะของการวิจยัแบบสหสาขาวิชา คือ การบูรณาการองค์ความรู้ในสาขาวิชาอ่ืน ๆ ได้แก่  
สารสนเทศศาสตร์ สังคมศาสตร์ ชีววิทยา เป็นต้น ผ่านทางการสร้างความร่วมมือเพื่อการท าวิจยั
ร่วมกนัระหว่างหน่วยงาน จึงจ าเป็นต่อการบูรณาการองค์ความรู้ เพื่อการวิจยัดา้นขา้ว เพื่อแกปั้ญหา 
หรือ น าเสนอแนวทางการแก้ปัญหาการจดัการการผลิตข้าวในปัจจุบันท่ีมีความซับซ้อนมากข้ึน 
นอกจากน้ี ยงัมีเหตุผลมาจากหน่วยงานบริการขอ้มูลวจิยัดา้นขา้วในไทยส่วนใหญ่ไม่ไดเ้ป็นหน่วยงาน
ท่ีผลิตข้อมูลวิจยัด้านขา้วข้ึนเอง ดงันั้นจึงจ าเป็นตอ้งมีความร่วมมือกบัหน่วยงานผูผ้ลิตขอ้มูลวิจยั 
ดา้นขา้วเพื่อเป็นหนทางในการรวบรวมขอ้มูลวิจยัดา้นขา้ว เพื่อให้ผูใ้ช้สามารถเขา้ถึงได้โดยสะดวก 
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ซ่ึงสอดคลอ้งกบัการศึกษาของ ค็อกซ์ และเวอร์บานน์ (Cox & Verbann, 2018) ท่ีพบวา่ การบริการ
ข้อมูลวิจัยส่วนใหญ่มักเป็นการด าเนินงานท่ีอาศัยความร่วมมือ และการท างานร่วมกันของ
หน่วยงานอ่ืน ๆ ในมหาวทิยาลยั (Collaborative approach) 
 2.1.2  ด้านกระบวนการจัดการข้อมูลวิจัยด้านข้าว 

 1)  การจัดเกบ็ข้อมูลวิจัย ความพร้อมของโครงสร้างการจดัเก็บขอ้มูลวิจยัเป็น
ปัจจยัส าคญัท่ีจะท าให้การด าเนินงานด้านการจดัเก็บข้อมูลวิจยัในหน่วยงานสามารถด าเนินการ 
ไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ แต่จากการศึกษา พบวา่ หน่วยงานผูผ้ลิตขอ้มูลวจิยัส่วนใหญ่ มีโครงสร้างของ
การจดัเก็บข้อมูลในหน่วยงาน เช่น เซิร์ฟเวอร์ หรือคลาวนด์ เพื่อการจดัเก็บขอ้มูลเพื่อการบริหาร
จัดการของหน่วยงานเท่ านั้ น แต่ไม่ได้ออกแบบ หรือจัดสรรให้ใช้  เพื่ อเป็นคลังข้อมูลวิจัย 
ของหน่วยงานเพื่อใชใ้นการจดัเก็บขอ้มูลวิจยั ท าให้ขอ้มูลวิจยัท่ีผลิตข้ึนตอ้งจดัเก็บไวใ้นคอมพิวเตอร์
ของผูรั้บผิดชอบ หรือแผนก ซ่ึงท าให้ขอ้มูลวิจยัดา้นขา้วในไทยมีลกัษณะต่างคนต่างเก็บ ไม่สามารถ
เขา้ถึงไดจ้ากจุดเดียว  

  ท่ี เป็นเช่นน้ี  อาจเกิดจากมุมมองของหน่วยงานต่อข้อมูลวิจัย ซ่ึ งให้
ความส าคญักบัขอ้มูลวจิยัในลกัษณะผลงานวิจยัฉบบัเต็ม หรือ คู่มือการเพาะปลูกมากกวา่ชุดขอ้มูลวิจยั 
เน่ืองจากขอ้มูลวิจยัฉบบัเต็ม และคู่มือการเพาะปลูกท่ีหน่วยงานผลิตข้ึนนั้นเป็นการผลิต เพื่อตอบสนอง
ตามพันธกิจของหน่วยงานท่ีมุ่งการเผยแพร่องค์ความรู้เร่ืองข้าวแก่ชาวนา และประชาชนผูส้นใจ  
ส่งผลต่อการจดัสรรงบประมาณ และโครงสร้างพื้นฐานต่าง ๆ ท่ีเก่ียวขอ้ง ซ่ึงสอดคล้องกบัการศึกษา
ของคริสเตียน กิเดออน (Christian, Gideon, 2009) ซ่ึงศึกษาเก่ียวกับประเด็นและความท้าทายในการ
พฒันาคลงัสารสนเทศแบบเปิดของสถาบนัวิจยั และมหาวิทยาลยัในประเทศไนจีเรีย พบว่า การจดัสรร
โครงสร้างพื้นฐาน เพื่อการพฒันาคลงัขอ้มูลวิจยันั้นมีค่าใช้จ่ายสูง และงบประมาณของหน่วยงานวิจยั
และสถาบนัการศึกษาในไนจีเรียไดรั้บการสนบัสนุนจากรัฐบาล ซ่ึงคลา้ยคลึงกบับริบทของประเทศไทย 
และงบประมาณท่ีไดรั้บมีแนวโนม้ท่ีจะลดลง ดงันั้น การจดัสรรงบประมาณหลกั ๆ จึงจ าเป็นตอ้งมุ่งไป
ท่ีการด าเนินการท่ีเป็นพนัธกิจหลกัของหน่วยงานเสียก่อน ส่วนการด าเนินงานดา้นอ่ืน ๆ เช่นการจดัเก็บ
ชุดขอ้มูลวจิยั ซ่ึงไม่มีก าหนดไวใ้นพนัธกิจของหน่วยงานจึงมีความส าคญัในล าดบัรองลงมา 
  2)  การเผยแพร่ และการแบ่งปันข้อมูลวิจัยด้านข้าว ส่วนใหญ่การเผยแพร่
ขอ้มูลวิจยัดา้นขา้วจะเผยแพร่ขอ้มูลมูลบรรณานุกรมของผลการวิจยัฉบบัเต็ม ซ่ึงมีการแนบไฟล์ฉบบั
เต็มให้ผูใ้ช้สามารถดาวน์โหลดไดบ้างรายการเท่านั้น ท่ีเป็นเช่นน้ี สามารถอภิปรายไดเ้ป็น 2 กรณี 
   กรณีท่ี 1  คือการขาดนโยบายการจดัการขอ้มูลวิจยัดา้นสิทธิการใช้งาน
ของผลงานท่ีตอ้งการเผยแพร่ เน่ืองจากไม่มีนโยบายการด าเนินงานในด้านดงักล่าว อย่างชัดเจน 
จึงท าใหผ้ลการศึกษา พบวา่ ผูป้ฏิบติังาน ไดแ้ก่ บรรณารักษ ์รวมถึงนกัวิจยัจะไม่เผยแพร่ขอ้มูลวิจยั 
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หรือเอกสารฉบบัเต็ม หากไม่มีความชัดเจนเก่ียวกบัสิทธิการใช้งานของผลงาน ดงักล่าว ซ่ึงการ
จดัการดา้นสิทธิการใชง้านเป็นขั้นตอนหน่ึงในกระบวนการจดัการขอ้มูลวจิยัท่ีโดยทัว่ไปจะก าหนด
ไวใ้นนโยบายขอ้มูลวิจยั ผลการวจิยัน้ีสอดคลอ้งกบัการศึกษาของเบอร์น่ีย ์และคณะ (Briney, et al., 
2012) ซ่ึงได้วิเคราะห์นโยบายท่ีเก่ียวขอ้งกบัการการบริการขอ้มูลวิจยัของห้องสมุดมหาวิทยาลยัท่ี
จดับริการขอ้มูลวิจยัจ  านวน 206 แห่ง ในสหรัฐอเมริกา พบว่า การขาดนโยบาย หรือขาดการรับรู้
เก่ียวกบันโยบายการด าเนินงานนั้น จะก่อใหเ้กิดความสับสน ขาดความชดัเจนในการท างานร่วมกนั
ระหว่างสถาบนั และมีความเส่ียงท่ีจะเกิดความเขา้ใจผิดอนัน าไปสู่การละเมิดและการกระท าผิด
มาตรฐานต่าง ๆ อาทิ มาตรฐานทางจริยธรรมการวิจยั การละเมิดกฎหมายลิขสิทธ์ิ หรือทรัพยสิ์น
ทางปัญญา  
  กรณีท่ีสอง คือ ความไม่มัน่ใจของนักวิจยัเก่ียวกบัลิขสิทธ์ิ และสิทธิการใช้
งานของขอ้มูลวิจยัท่ีน ามาใชใ้นงานวิจยัของตน และขอ้มูลวิจยัท่ีสร้างข้ึนภายใตเ้ง่ือนไขการไดรั้บทุน
วิจยั สาเหตุท่ีเป็นเช่นน้ี อาจเกิดจากนักวิจยัขาดความรู้ความเขา้ใจท่ีชัดเจนเก่ียวกบัสิทธิการใช้งาน
ขอ้มูลวิจยัและกฎหมายท่ีเก่ียวขอ้ง เน่ืองจากหน่วยงานยงัไม่มีการก าหนดนโยบายการจดัการขอ้มูล
วิจัยและการวางแผนการจัดการข้อมูลวิจัย ซ่ึงด้านการจัดการสิทธิการใช้งานของข้อมูลวิจัย  
ท่ีจะน ามาใช้ซ่ึงเป็นขั้นตอนท่ีตอ้งด าเนินการตั้งแต่การวางแผนการจดัการขอ้มูลวิจยั และขอ้มูลวิจยั
ของตนก่อนการเผยแพร่ ซ่ึงจากการศึกษาของโจนส์ (Jones, 2011) พบว่า การจดัท าแผนการจดัการ
ขอ้มูลวิจยัมีส่วนช่วยให้นักวิจยัและผูป้ฏิบติังานด้านการจดัการข้อมูลวิจยัสามารถบริหารจดัการ
ขั้นตอนท่ีเก่ียวขอ้งกบัการจดัการขอ้มูลวิจยั (เช่น การจดัการดา้นสิทธิการใช้งาน) และตรวจสอบการ
จดัการขอ้มูลไดง่้ายข้ึน 
 3)  การสงวนรักษาข้อมลูวิจัย การสงวนรักษาขอ้มูลวจิยั เป็นกระบวนการท่ี
มุ่งรักษาขอ้มูลวิจยัให้สามารถเขา้ถึงและเขา้ใจไดใ้นระยะยาว ชะลอการเส่ือมสภาพของทรัพยากร
สารสนเทศ ในกรณีของไฟล์ดิจิทลั กระบวนการสงวนรักษาเป็นขั้นตอนท่ีช่วยลดปัญหาของการ
เปิดใช้งานไฟล์ขอ้มูลไม่ได ้เน่ืองจากความลา้สมยัของโปรแกรมท่ีใชง้าน หรือรุ่นของไฟล์ ซ่ึงเป็น
ขั้นตอนท่ีมีความส าคญัอย่างมาก แต่จากผลการศึกษาสภาพการจดัการขอ้มูลวิจยัดา้นขา้วในไทย
พบวา่ หน่วยงานส่วนใหญ่ด าเนินการดา้นการสงวนรักษาขอ้มูลวจิยัเพื่อตอ้งการให้ขอ้มูลวิจยัอยูใ่น
สภาพท่ีพร้อมกบัการจดัเก็บและบริการผา่นระบบออนไลน์ ดงันั้น ในหน่วยงานส่วนใหญ่ท่ีศึกษา
จึงไม่มีการด าเนินการดา้นการสงวนรักษาตามาตรฐานสากลเพื่อท าให้ขอ้มูลวจิยันั้นสามารถเขา้ถึง
ได้ในระยะยาว เช่น การจดัท าเมทาดาทาให้ขอ้มูลวิจยั การลงทะเบียนตวัระบุวตัถุดิจิทลั (DOI) 
ให้กบัขอ้มูลวิจยั ท่ีเป็นเช่นน้ีอาจเกิดข้ึนสาเหตุต่าง ๆ ไดแ้ก่ การขาดนโยบาย หรือเง่ือนไขท่ีชดัเจน
ในการด าเนินการดา้นการสงวนรักษาของหน่วยงานตน้สังกดั หรือหน่วยงานผูใ้ห้ทุน ดงัตวัอย่าง 
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ท่ีพบจากการศึกษาของสมิทท์ (Smith II, 2014) ซ่ึงศึกษาการจดัการขอ้มูลวิจยัของนักวิจยั พบว่า
นักวิจยัท่ีด าเนินการจดัการขอ้มูล และสงวนรักษาขอ้มูลวิจยัเพื่อให้ขอ้มูลวิจยัสามารถเขา้ถึงได้
เน่ืองจากเป็นการปฏิบติัตามเง่ือนไขการรับทุน หรือ ตามภารกิจของหน่วยงานท่ีตอ้งเผยแพร่ชุด
ขอ้มูลวจิยัไปยงัระบบชุดขอ้มูลวจิยัแห่งชาติ เป็นตน้ 
  นอกจากน้ี ความต้องการใช้งานข้อมูลวิจัยจากโครงการท่ีด าเนินการ 
เสร็จส้ินแลว้ก็เป็นอีกหน่ึงปัจจยัท่ีส่งเสริมการสงวนรักษาขอ้มูลวิจยัเช่นกนัในกรณีของชุดขอ้มูล
วจิยัทางดา้นการเกษตร พบวา่ จากการศึกษาของดิเอคมานน์ (Diekmann, 2012) ซ่ึงศึกษาพฤติกรรม
การจดัการขอ้มูลวิจยัดา้นการเกษตรของมหาวิทยาลยัโอไฮโอ สหรัฐอเมริกาท่ี พบว่า อายุของชุด
ขอ้มูลวิจยัทางดา้นการเกษตรจากโครงการท่ีเสร็จส้ินแล้ว ซ่ึงนักวิจยัน ามาใช้จะมีอายุเฉล่ียท่ี 5 ปี  
ซ่ึงนั้นอาจดูเป็นช่วงอายุท่ีสั้ นเกินไปส าหรับนักวิจยั หรือ หน่วยงานส าหรับการลงทุนด้านการ
ด าเนินงานดา้นสงวนรักษาชุดขอ้มูลวจิยั 
 2.2  สภาพการบริการข้อมูลวจัิยด้านข้าวในไทย 

 2.2.1 ด้านความต้องการข้อมูลวิจัยด้านข้าวจากการศึกษา พบวา่ นักวิจยั ซ่ึงเป็น
ผูใ้ช้บริการหลกันั้นมีความตอ้งการขอ้มูลวิจยัดา้นขา้วในลกัษณะขอ้มูลวิจยัฉบบัเต็ม และบทความ
วิจยัภาษาต่างประเทศ เพื่อใชใ้นการพฒันาโครงการวิจยั และด าเนินการวิจยัเป็นล าดบัแรกในขณะ 
ท่ีความตอ้งการใช้บริการ และเขา้ถึงชุดขอ้มูลวิจยันั้นยงัไม่ชัดเจนมากนัก ซ่ึงสวนทางกบัสภาพ
ปัจจุบนัของการวิจยัดา้นการเกษตร ท่ีความตอ้งการและการแสวงหาชุดขอ้มูลวจิยั เป็นแนวโนม้การ
วิจยัท่ีได้รับการกล่าวถึง และให้ความส าคญัเป็นอย่างมากในระดบัโลก ทั้งน้ีอาจมีสาเหตุมาจาก
นกัวิจยัดา้นขา้วในไทยยงัคงประสบปัญหาเก่ียวกบัการเขา้ถึงเอกสาร ผลงานวิจยัฉบบัเต็มซ่ึงเป็น
เอกสารหรือขอ้มูลวิจยัพื้นฐานส าหรับการพฒันาเคา้โครงวิจยั และก าหนดปัญหาการ อีกทั้งจาก
ผลการวิจยั พบว่า นักวิจยัด าเนินการแสวงหาและผลิตชุดขอ้มูลวิจยัข้ึนเอง หรือใช้ชุดขอ้มูลวิจยั 
ท่ีมีอยู ่และสามารถเขา้ถึงชุดขอ้มูลวิจยัท่ีจ  าเป็น เช่น ขอ้มูลปริมาณน ้ าฝน อุณหภูมิ ไดจ้ากเวบ็ไซต์
ของหน่วยงานราชการอยูแ่ลว้ จึงไม่มีความตอ้งการชุดขอ้มูลวิจยัมากนกั และอาจเกิดจากความไม่
ต้องการใช้ข้อมูลวิจยัของผูอ่ื้น ซ่ึงอาจมีสาเหตุมาจากความไม่มัน่ใจในคุณภาพของข้อมูลวิจยั 
ท่ีเผยแพร่ ซ่ึงสอดคล้องกบัผลการวิจยัของของดิเอคมานน์ (Diekmann, 2012) ท่ีพบว่า นักวิจยัมี
ความกังวลในคุณภาพของข้อมูล โดยเฉพาะข้อมูลวิจัยในการทดลองในภาคสนามท่ีความ
หลากหลายในทางชีวภาพ และสภาพแวดลอ้ม และ ในขณะการทดลอง จ าเป็นตอ้งมีการปรับปรุง
และแก้ไขขอ้มูลต่าง ๆ ตามสภาพส่ิงแวดล้อมท่ีเปล่ียนแปลงไปในการทดลองตลอดระยะเวลา 
ของโครงการ 
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2.2.2 ด้านการบริการ จากการศึกษาพบว่า ลกัษณะของกิจกรรมการให้บริการ 
และ ความหลากหลายของกิจกรรมการบริการจะแตกต่างกนัไปตามหน่วยงาน เน่ืองจาก หน่วยงาน
ผูผ้ลิตขอ้มูลวิจยัมีนโยบายหลกั คือ การศึกษาวิจยั และ ส่วนใหญ่ไม่มีห้องสมุดและบรรณารักษ์
ใหบ้ริการในหน่วยงาน การจดับริการด าเนินการโดยเจา้หนา้ท่ีคอมพิวเตอร์ การบริการขอ้มูลวจิยัจึง
ด าเนินการในลกัษณะของการสนบัสนุนนกัวิจยัจดัการขอ้มูลวิจยัในขั้นตอนการประมวลผลขอ้มูล
และการวเิคราะห์ผลการวจิยัเป็นส่วนใหญ่ 

 ส่วนหน่วยงานบริการขอ้มูลวิจยันั้นเป็นหน่วยงานท่ีมีพนัธกิจหลกัในการ
ด าเนินงาน ดา้นการบริการอยู่แลว้ จึงท าให้ หน่วยงานบริการขอ้มูลวิจยั ไดแ้ก่ ห้องสมุด และศูนย์
สารสนเทศ มีความพร้อมในการจดักิจกรรมการบริการท่ีหลากหลาย และมีแนวโน้มท่ีจะจดัการ
บริการข้อมูลวิจยัให้มีความครอบคลุมสอดคล้องในทุกขั้นตอนของการจดัการขอ้มูลวิจยัตั้งแต่ 
การวางแผนการวิจยั จนถึงการสงวนรักษาขอ้มูลวิจยั ซ่ึงผลการวิจยัน้ีสอดคลอ้งกบัการศึกษาวิจยั 
ของคอกซ์ และคณะ (Cox, et al, 2017) ท่ีท าการส ารวจการพฒันาการบริการขอ้มูลวจิยัในห้องสมุด
มหาวิทยาลยัจากหลายประเทศ เข่น องักฤษ ออสเตรเลีย แคนาดา และ อเมริกา พบว่า การบริการ
ข้อมูลวิจัยนั้ นแม้จะเกิดจากการท างานร่วมกันของหน่วยงานต่าง ๆ ท่ี เก่ียวข้อง เช่น ศูนย์
คอมพิวเตอร์ ฝ่ายกฎหมาย ฝ่ายวิจยัก็ตาม แต่การน าส่งการบริการตามวงจรการจดัการขอ้มูลส่วน
ใหญ่นั้น ด าเนินการโดยหอ้งสมุดเป็นหลกั  

 อย่างไรก็ตาม แมว้่าห้องสมุด หรือ หน่วยงานบริการขอ้มูลวิจยัจะมีแนวโน้ม 
ท่ีจะจดัการบริการได้ครอบคลุมทุกขั้นตอนของการจดัการข้อมูลวิจยัด้านข้าว แต่จากผลการศึกษา 
พบว่า ลกัษณะการให้บริการส่วนใหญ่อยู่ในลกัษณะของการให้ค  าปรึกษาเก่ียวกบัการด าเนินงานดา้น
การจดัการขอ้มูลวิจยั โดยเฉพาะขั้นตอนการเผยแพร่ผลการวิจยั ไดแ้ก่ การช้ีแหล่งการเผยแพร่ชุดขอ้มูล
วิจยั การจดัท ารายการอ้างอิงชุดข้อมูลวิจยั ท่ีเป็นเช่นน้ี เน่ืองจาก การบริการข้อมูลวิจยัในปัจจุบัน 
นั้ นเป็นส่วนหน่ึงของการบริการอ้างอิงและการบริการสนับสนุนการวิจัยของหน่วยงาน อีกทั้ ง  
การบริการขอ้มูลวิจยัในบริบทของประเทศไทยยงัเป็นเร่ืองใหม่ท่ีจ  าเป็นต้องได้รับการเตรียมพร้อม 
ในแง่ของบุคลากร นโยบายเพื่อการจดับริการขอ้มูลวิจยั ซ่ึงเป็นกระบวนการท่ีตอ้งใช้เวลา ซ่ึงสภาพ
เช่นน้ีมีความแตกต่างกับสภาพการบริการข้อมูลวิจยัของห้องสมุดในต่างประเทศหลาย ๆ ประเทศ  
จากการศึกษาของคอกซ์ และคณะ (Cox, et al, 2017) และ การศึกษาของ ลี ซ่ี และ คณะ (Li Si, et al, 
2015) ท่ีพบวา่ การบริการขอ้มูลวิจยัท่ีจดัให้บริการมากท่ีสุดคือการบริการให้ความรู้และสร้างการรับรู้
เก่ียวกบัการจดัการขอ้มูลวิจยัดว้ยวิธีการสร้างเวบ็ บล็อกเพื่อแนะน าความรู้เบ้ืองตน้เก่ียวกบัการจดัการ
ขอ้มูลวิจยั และให้ขอ้มูลเก่ียวกบัแหล่งเรียนรู้ดา้นการจดัการขอ้มูลวิจยัท่ีผูใ้ชบ้ริการสามารถเรียนรู้ได้
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ด้วยตนเอง เน่ืองจากแหล่งเรียนรู้ และ แนวปฏิบติัท่ีดีส่วนใหญ่มีให้บริการบนออนไลน์อยู่แล้ว  
จึงสามารถด าเนินการส่วนน้ีไดโ้ดยง่าย 
 2.3  การพฒันารูปแบบข้อมูลวจัิยด้านข้าวทีเ่หมาะสมในไทยและอาเซียน  

  การพัฒนารูปแบบการบริการข้อมูลวิจัยด้านข้าว สามารถแบ่งการอภิปราย
ผลการวิจยั ได้เป็น 2 หัวขอ้ ได้แก่ รูปแบบการบริการขอ้มูลวิจยัด้านขา้วท่ีเหมาะสมในไทย และ 
รูปแบบการบริการขอ้มูลวจิยัดา้นขา้วท่ีเหมาะสมในอาเซียน  

 2.3.1  รูปแบ บ การบ ริการข้อมู ลวิ จัยด้านข้าวที่ เหม าะสม ใน ไทย รูปแบบ 
ท่ีเหมาะสมส าหรับการจดับริการขอ้มูลวิจยัด้านขา้วในไทย คือ รูปแบบความร่วมมือการสร้าง
วฒันธรรมข้อมูลวิจัยด้านข้าว (Rice Research Data Culture Collaboration Model) ท่ีมุ่งเน้นการ 
บูรณาการความร่วมมือระหวา่งหน่วยงานซ่ึงเป็นผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียในการผลิต บริการ และใชง้าน
ขอ้มูลวิจยัดา้นขา้ว ให้สามารถพฒันาการด าเนินงานเก่ียวกบัการการจดัการ และการบริการขอ้มูล
วิจยัดา้นขา้วในไทยทั้งภายในหน่วยงานของตน และระหวา่งหน่วยงานไดอ้ย่างราบร่ืนสอดคลอ้ง
ตามกฎหมาย และขอ้ก าหนดท่ีเก่ียวขอ้งนั้น มีส่วนประกอบส าคญัท่ีสามารถอภิปรายผล ไดด้งัน้ี 

  1)  การบริการแบบมุ่งความร่วมมือ  
 รูปแบบการบริการขอ้มูลวจิยัดา้นขา้วท่ีเหมาะสมในไทยนั้น ควรมีลกัษณะ
แบบมุ่งความร่วมมือ เน่ืองจาก การผลิตข้อมูลวิจยัด้านขา้วจนถึงการเผยแพร่และใช้ประโยชน์นั้น  
มีหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งหลายหน่วยงาน และแต่ละหน่วยงานมีบทบาทความรับผิดชอบท่ีแตกต่างกนั 
ไดแ้ก่ หน่วยงานผูผ้ลิตขอ้มูลวิจยัดา้นขา้ว ซ่ึงมีหน้าท่ีด าเนินการศึกษา และผลิตขอ้มูลวิจยัด้านขา้ว 
หน่วยงานผูใ้ห้ทุนวิจยั มีหน้าท่ีจดัสรรทุนวิจยัและก าหนดเง่ือนไขการด าเนินการจดัการขอ้มูลวิจยั 
ไดแ้ก่ การก าหนดให้นกัวิจยัจดัท าแผนการจดัการขอ้มูลวิจยั เพื่อส่งเสริมให้นกัวิจยัด าเนินการจดัการ
ขอ้มูลวิจยัตั้ งแต่การวางแผนการวิจยัจนถึงการสงวนรักษาข้อมูลวิจยั หน่วยงานบริการข้อมูลวิจยั 
มีหน้าท่ีจัดกิจกรรมการบริการ เพื่อสนับสนุนการจดัการข้อมูลวิจัย และชุมชนนักวิจยัด้านข้าว  
มีบทบาทในการส่งเสริม และพฒันาแนวปฏิบติัและมาตรฐานการด าเนินการวิจยัท่ีโปร่งใสตรวจสอบ
ได้โดยก าหนดให้การจดัการข้อมูลวิจยัเป็นส่วนหน่ึงของแนวปฏิบัติท่ีดีส าหรับการวิจยัด้านข้าว  
ดว้ยบทบาท และหน้าท่ีท่ีแตกต่างกนัแต่มีความส าคญัต่อการจดัการขอ้มูลวิจยัดา้นขา้วของหน่วยงาน
ดงักล่าว ดงันั้นการจดับริการขอ้มูลวิจยัดา้นขา้วในไทยท่ีมุ่งอาศยัความช านาญในการด าเนินงานของ
แต่ละหน่วยงานจึงตอ้งเป็นรูปแบบของการประสานความร่วมมือ ซ่ึงสอดคลอ้งกบัการศึกษาเก่ียวกบั
การพัฒนาการบริการข้อมูลวิจัยในหลายประเทศท่ีพบว่า การพัฒนาการบริการข้อมูลวิจัยอย่าง
ครอบคลุม และสอดคลอ้งกบัการจดัการขอ้มูลวิจยัในทุกขั้นตอนนั้นเป็นการพฒันาท่ีตอ้งอาศยัความ
ร่วมมือระหวา่งหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง และการสร้างความร่วมมือระหว่างผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียในการ
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จัดการข้อมูลวิจัยด้านข้าว (Cox, et al, 2017; Li Si, et al, 2015; Akers, et al, 2014; Jones, 2011; 
RMSG, 2010) 

  2)  การสร้างวฒันธรรมข้อมลูวิจัยข้าว 
 การส่งเสริมการสร้างวฒันธรรมข้อมูลวิจยัข้าวถือเป็นส่วนหน่ึงของการ

บริการข้อมูลวิจยัท่ีจ  าเป็นต่อการบริการข้อมูลวิจยัข้าวในไทย และอาเซียน เน่ืองจากผลการศึกษา 
ด้านพฤติกรรมการจดัการข้อมูลวิจยัของนักวิจยัด้านข้าวในไทยนั้น พบว่า นักวิจยัยงัขาดการรับรู้
เก่ียวกับความส าคญัของข้อมูลวิจยั และการใช้ประโยชน์จากข้อมูลวิจยั ซ่ึงสะท้อนผ่านพฤติกรรม 
การจดัการขอ้มูลวิจยัท่ียงัขาดการสงวนรักษาขอ้มูลวิจยัเพื่อการใช้ซ ้ า และพฤติกรรมการแบ่งปันขอ้มูล
วิจยั ได้แก่ การเห็นว่าการใช้ข้อมูลวิจยัของผูอ่ื้นเป็นส่ิงท่ีไม่ควรท า เป็นตน้ ซ่ึงพฤติกรรมดงักล่าวน้ี
สอดคล้องกับผลการศึกษาของดิเอคมานน์ (Diekmann, 2012) ท่ีพบว่า นักวิจยับางส่วนยงัไม่ยอมรับ 
การแบ่งปันขอ้มูลวิจยั รวมถึงผลการศึกษาท่ีพบว่า หน่วยงานวิจยัดา้นขา้วยงัขาดนโยบายการจดัการ
ขอ้มูลวิจยั และธรรมาภิบาล การจดัการขอ้มูลวิจยั ซ่ึงพฤติกรรมเหล่าน้ีทั้งในระดบันักวิจยั และระดบั
หน่วยงาน สะท้อนให้เห็นถึงการขาดวฒันธรรมขอ้มูลท่ีเขม้แข็ง ดงันั้น การส่งเสริมสร้างวฒันธรรม
ขอ้มูลท่ีเขม้แข็งให้เกิดข้ึนภายในหน่วยงานผ่านการบริการ ได้แก่ การฝึกอบรมด้านการจดัการขอ้มูล
วิจัย การจัดกิจกรรมประชาสัมพันธ์ และให้ความรู้เก่ียวกับความส าคัญของข้อมูลวิจัย จะท าให้
หน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งตระหนกัถึงความส าคญัของขอ้มูลวิจยั และด าเนินการก ากบัดูแลขอ้มูลวิจยัให้มี
คุณภาพ และสอดคลอ้งตามมาตรฐาน ซ่ึงจะส่งผลให้ให้ขอ้มูลวิจยัดา้นขา้วในไทย และอาเซียนสามารถ
เช่ือมโยง เพื่อใหบ้ริการ และใชง้านร่วมกนัได ้

  2.3.2  รูปแบบการบริการข้อมูลวิจัยด้านข้าวทีเ่หมาะสมในอาเซียน 
 รูปแบบการบริการขอ้มูลวิจยัด้านขา้วท่ีเหมาะสมในอาเซียน ได้แก่ รูปแบบ

ขอ้มูลวิจยัด้านขา้ว เพื่อการเขา้ถึงร่วมกนัส าหรับอาเซียน (ASEAN FAIR Rice Research Data Model) 
ซ่ึงเป็นรูปแบบ ท่ีมุ่งก าหนดบทบาทหน้าท่ี ท่ีจ  าเป็นของหน่วยงานในแต่ละระดบั ซ่ึงเป็นผูมี้บทบาท
ส าคญัท่ีจะท าให้ขอ้มูลวิจยัด้านขา้วสามารถเผยแพร่ และแบ่งปันกนัในระดบัอาเซียนได้โดยไม่ขดั 
ต่อกฎหมายท่ีเก่ียวขอ้ง และสามารถสร้างความร่วมมือเพื่อการวจิยัดา้นขา้วท่ีเป็นปัญหาระดบัภูมิภาคได ้
เช่น สภาพภูมิอากาศท่ีเปล่ียนแปลงท่ีส่งผลต่อการเพิ่มผลผลิตขา้ว และการควบคุมศตัรูพืช เป็นตน้ 
ผ่านขอ้มูลวิจยั ท่ีแบ่งปันและสามารถใช้ร่วมกนัได ้โดยมีส่วนประกอบส าคญัท่ีสามารถอภิปรายผล 
ไดด้งัน้ี 

1)  บทบาทหน้าท่ีในระดับชาติ จากการศึกษาสภาพการจดัการขอ้มูลวิจยั
ดา้นขา้วในอาเซียนนั้น พบว่า การจดัการขอ้มูลวิจยัยงัมีอยู่จ  ากดัภายในหน่วยงาน เช่น ศูนยว์ิจยั 
หรือ มหาวทิยาลยัซ่ึงเป็นไป เพื่อตอบสนองพนัธกิจการศึกษาวจิยัของหน่วยงาน ประเด็นดา้นความ
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ร่วมมือเก่ียวกบัขอ้มูลวิจยัดา้นขา้วระหวา่งประเทศนั้น ไม่ปรากฏเด่นชดัในนโยบายการด าเนินงาน
ของหน่วยงานผู ้ผลิต และหน่วยงานบริการข้อมูลวิจัยในภูมิภาคอาเซียน ซ่ึงสอดคล้องกับ 
การศึกษาวิจัยของรูซาเลพพ์ (Ruusalepp, Ravio, 2008) ท่ีพบว่านโยบายการแบ่งปันข้อมูลวิจัย
ระหว่างประเทศนั้ นยงัไม่ปรากฏมากนัก เน่ืองจาก มีประเด็นท่ีต้องพิจารณาหลายประการ 
โดยเฉพาะกฎหมายลิขสิทธ์ิในแต่ละประเทศ และกฎหมายดา้นความมัน่คงของแต่ละประเทศ เป็น
ตน้ และ การไม่ก าหนดอย่างชัดเจนว่าข้อมูลประเภทใดท่ีสามารถแบ่งปัน และใช้งานระหว่าง
ประเทศ เพื่อการศึกษาวิจยัร่วมกนัในกฎหมายเก่ียวกบัความปลอดภยัของขอ้มูล หรือ ในกฎหมาย
ขอ้บงัคบัอ่ืน ๆ ท่ีเก่ียวขอ้งท าใหน้กัวจิยัไม่มีความมัน่ใจท่ีจะการแบ่งปันขอ้มูลวจิยัในบริบทระหวา่ง
ประเทศแมจ้ะมีกลไก และเง่ือนไขการจดัการขอ้มูลวิจยัร่วมกนัตามขอ้ตกลงความร่วมมือทางดา้น
การวิจยัร่วมกนัก็ตาม ซ่ึงเห็นได้จากผลการวิจยัของฮงัโงทู และ อุตาเวน (Hang Ngo Thu & Uta 
When, 2016 ) ท่ี ศึ กษ าก ารแบ่ ง ปั นข้อมู ล วิจัย เก่ี ยวกับน ้ าและอาก าศของผู ้ป ฏิ บั ติ งาน 
ในคณะกรรมาธิการแม่น ้ าโขง ส่วนของประเทศเวียดนาม และพบว่า ผูป้ฏิบติังานมีความตั้งใจใน
การแบ่งปันขอ้มูลเพื่อบริหารจดัการแม่น ้ าโขงร่วมกนัตามพนัธกิจของคณะกรรมาธิการแม่น ้ าโขง
แต่ เน่ืองจากไม่มีความชัดเจนเก่ียวกบักฎหมาย หรือระเบียบของเวียดนามเก่ียวกับการแบ่งปัน
ข้อมูลวิจยัว่าข้อมูลประเภทใดท่ีสามารถแบ่งปันได้โดยไม่ขดัต่อกฎหมายความมั่นคงระหว่าง
ประเทศ จึงท าใหผู้ป้ฏิบติังานไม่มีความมัน่ใจในการแบ่งปันขอ้มูลวจิยั และท าใหก้ารแบ่งปันขอ้มูล
วิจยัตามความร่วมมือไม่เป็นไปตามพนัธกิจท่ีวางไว ้ดงันั้นจึงอาจกล่าวได้ว่า รูปแบบการบริการ
ขอ้มูลวจิยัดา้นขา้วในอาเซียนนั้น หากจะท าใหเ้กิดการเผยแพร่ และแบ่งปันขอ้มูลวจิยัร่วมกนัไดน้ั้น 
นอกจากการด าเนินงานของหน่วยงานระดับศูนย์วิจัย ศูนย์สารสนเทศ ชุมชนการวิจัย และ
หน่วยงานผูใ้ห้ทุนแลว้ หน่วยงานระดบัชาติของแต่ละประเทศถือเป็นหน่วยงานส าคญัทอยา่งยิ่งท่ี
จะผลกัดนัให้เกิดการบริการขอ้มูลวจิยัดา้นขา้ว เพื่อการเขา้ถึงขอ้มูลวิจยัขา้วร่วมกนัดว้ยการก าหนด
กฎหมายท่ีชดัเจนเก่ียวกบัการแบ่งปัน และเผยแพร่ขอ้มูลระหวา่งประเทศ และการให้การสนบัสนุน
เก่ียวกบัโครงสร้างของคลงัขอ้มูลแห่งชาติ และระบบการเขา้ถึงขอ้มูลผา่นคลงัขอ้มูล ดงักล่าว 

  2)  เวบ็พอร์ทัลข้อมลูวิจัยด้านข้าวในอาเซียน  
 เวบ็พอร์ทลั เป็นเว็บไซต์ ซ่ึงมุ่งเน้นการท าให้ผูใ้ช้บริการสามารถเขา้ถึง

ขอ้มูล และสารสนเทศท่ีต้องการ ซ่ึงมีการน าเว็บพอร์ทลัน้ี มาใช้ในการรวบรวมแหล่งสารสนเทศ  
และให้บริการสืบคน้ขอ้มูลเฉพาะด้าน จากการศึกษา พบว่า ประเทศสมาชิกในอาเซียนบางประเทศ 
ยงัมีปัญหาเก่ียวกบัความพร้อมทางดา้นโครงสร้างเทคโนโลยีสารสนเทศ เช่น ประเทศเวียดนาม (Ngo 
Duc Minh, et al, 2016) และจากการศึกษาการเผยแพร่ขอ้มูลวิจยัขา้วของอาเซียนนั้น พบว่า นอกจาก
การเผยแพร่ขอ้มูลวิจยัดา้นขา้วผ่านทางบทความวิจยัทางด้านการเกษตรระดบันานาชาติแลว้ ยงัพบ
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ข้อมูลวิจยัข้าวในรูปแบบของข้อมูลสถิติท่ีเก่ียวข้องกับข้าว เช่น สถิติจ านวนผลผลิตข้าว และ 
ความรู้เก่ียวกบัการเพาะปลูกขา้ว ซ่ึงขอ้มูลวิจยัด้านขา้วเหล่าน้ีกระจายอยู่ตามเวบ็ไซต์ของหน่วย
งานวิจยัด้านขา้วต่าง ๆ เช่น เวบ็ไซต์ของกรมการขา้ว ประเทศไทย เวบ็ไซต์ของสถาบนัวิจยัขา้ว
ฟิลิปปินส์ เป็นต้น ดังนั้ น การน าเว็บพอร์ทัลมาใช้ในการรวบรวมแหล่งข้อมูลวิจัยด้านข้าว 
ในอาเซียนผา่นความร่วมมือของคณะท างานต่าง ๆ จะท าให้ขอ้มูลวิจยัดา้นขา้วในอาเซียนสามารถ
เข้าถึงได้โดยสะดวก และสามารถใช้เว็บพอร์ทัลน้ีเป็นช่องทางในการให้บริการข้อมูลวิจัย 
เพื่อส่งเสริมการสร้างวฒันธรรมขอ้มูลวิจยั และความฉลาดรู้ทางขอ้มูล ไดแ้ก่ การรวบรวมส่ือและ
แหล่งเรียนรู้เก่ียวกบัการจดัการขอ้มูลวิจยั เพื่อให้ผูใ้ช้บริการสามารถเรียนรู้ไดด้ว้ยตนเอง เป็นตน้ 
ดังตวัอย่างของ Australian Research Data Common ซ่ึงใช้เว็บพอร์ทลัในการรวบรวมข้อมูลวิจยั 
จากหน่วยงานในความร่วมมือกว่า 90 แห่ง เพื่ อให้ผู ้ใช้บริการสามารถสืบค้นข้อมูลวิจัย 
ในออสเตรเลียได้โดยสะดวกภายในจุดเดียว ซ่ึงจากการท าให้การเข้าถึงข้อมูลวิจัยด้านข้าว  
จึงจ าเป็นตอ้งใชค้วามพยายามในการสืบคน้เป็นอยา่งมาก  
 

3. ข้อเสนอแนะการวจิัย 
 

 ขอ้เสนอแนะจากการวิจยัคร้ังน้ีประกอบดว้ย ขอ้เสนอแนะส าหรับการน าผลการวิจยั
ไปใช ้และขอ้เสนอแนะในการท าวจิยัคร้ังต่อไป ดงัรายละเอียด ดงัน้ี 
 3.1  ข้อเสนอแนะส าหรับการน าผลการวจัิยไปใช้เพือ่การพฒันาการบริการข้อมูลวจัิย
ด้านข้าวในไทย และอาเซียน 

 จากผลการวิจยั ผูว้ิจยัมีขอ้เสนอแนะในการน าผลการวิจยัไปใช้เป็นแนวทางในการ
พฒันาการบริการข้อมูลวิจยัด้านข้าวในไทยของหน่วยงานท่ีเก่ียวข้อง จ าแนกได้เป็น 3 ด้าน ได้แก่  
ดา้นการบริหารจดัการ เพื่อการบริการขอ้มูลวิจยัด้านขา้ว ดา้นกระบวนการจดัการขอ้มูลวิจยัดา้นขา้ว 
และดา้นการบริการขอ้มูลวิจยัดา้นขา้ว โดยมีรายละเอียดของขอ้เสนอแนะ ดงัต่อไปน้ี  

 3.1.1  ข้อเสนอแนะด้านการบริหารจัดการเพือ่การบริการข้อมูลวิจัยด้านข้าว 
  1)  หน่วยงานผู้ผลิตข้อมลูวิจัยด้านข้าว 

(1) ควรจดัท านโยบายการจดัการขอ้มูลวิจยัขององค์กรอย่างครบถ้วน 
ในทุกกระบวนการตั้งแต่การวางแผน จนถึงขั้นตอนการสงวนรักษาขอ้มูลวิจยั และแนวทางการ 
น านโยบายดังกล่าวไปใช้ในหน่วยงาน เพื่อรองรับการด าเนินการด้านการจัดการข้อมูลวิจัย 
ของหน่วยงาน ทั้ งท่ีเป็นข้อมูลวิจยัฉบับเต็ม และชุดข้อมูลวิจยัในฐานะของทรัพย์สินท่ีส าคัญ 
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ขององค์กร ซ่ึงหน่วยงานผูผ้ลิตขอ้มูลวิจยั ถือเป็นหน่วยงานท่ีมีบทบาทในการจดัการขอ้มูลวิจยั
ครบถว้นทุกขั้นตอน 

 (2)  ควรก าหนดแนวปฏิบติัขององคก์รเก่ียวกบัการจดัการขอ้มูลวจิยัในแต่
ละขั้นตอนอยา่งชดัเจน โดยการอา้งอิงตามแนวปฏิบติั หรือ มาตรฐานท่ีเก่ียวขอ้งกบัการจดัการขอ้มูล
วจิยัดา้นการเกษตรท่ีไดรั้บการยอมรับในระดบันานาชาติ ไดแ้ก่ แนวปฏิบติัเพื่อการจดัการขอ้มูลวิจยั
แบบเปิดของ GODAN, แนวปฏิบติัการจดัการขอ้มูลวิจยัของสมาพนัธ์เพื่อความร่วมมือในการวิจยั
เพื่อการเกษตร (CGIAR) เพื่อท าให้ข้อมูลวิจยัด้านข้าวของไทย สามารถแลกเปล่ียน และใช้งาน
ร่วมกนัในระดบัภูมิภาค และระดบันานาชาติได ้

 (3)  ควรจดัเตรียมพื้นท่ีจดัเก็บขอ้มูลวิจยั เพื่อให้นกัวิจยัสามารถใช้จดัเก็บ
ขอ้มูลทั้งขอ้มูลวจิยัของโครงการท่ีอยูร่ะหวา่งการด าเนินการและขอ้มูลวิจยัของโครงการท่ีด าเนินการ
เสร็จส้ินแลว้ได้ ซ่ึงจะช่วยส่งเสริมการน าขอ้มูลมาใช้ซ ้ าไดส้ะดวก และ สนบัสนุนการท างาน และ 
ใชข้อ้มูลวจิยัร่วมกนัระหวา่งนกัวจิยั 

  2)  หน่วยงานบริการข้อมลูวิจัยด้านข้าว 
 (1)  ควรจัดท านโยบายการจัดการข้อมูลวิจัยขององค์กรอย่างเป็นลาย

ลกัษณ์อกัษรครอบคลุมทั้งขอ้มูลวจิยัฉบบัเต็ม และชุดขอ้มูลวจิยั เพื่อรองรับการจดัการขอ้มูลวจิยัดา้น
ขา้ว โดยเฉพาะด้านการสงวนรักษาข้อมูลวิจยั เพื่อให้ข้อมูลวิจยัท่ีหน่วยงานจดัเก็บ และให้บริการ
สามารถใชง้าน และเขา้ถึงไดใ้นระยะยาว 

 (2)  การจัดเตรียมบุคลากรให้มีความพร้อมในการด าเนินการด้านการ
จดัการขอ้มูลวิจยัในทั้งขอ้มูลวิจยัฉบบัเต็ม และชุดขอ้มูลวิจยัในรูปแบบไฟล์ดิจิทลั และการสงวน
รักษาซอฟต์แวร์ท่ีใช้ในการเรียกใช้งานขอ้มูลวิจยั เพื่อท าให้ขอ้มูลวิจยัดา้นขา้วท่ีให้บริการสามารถ
เขา้ถึงและใชง้านไดใ้นระยะยาว โดยการจดัเตรียมบุคลากร สามารถท าไดโ้ดย การรับสมคัรบุคคลท่ีมี
ความรู้ความช านาญในด้านน้ีโดยตรง หรือการส่งบุคลากรท่ีมีอยู่เข้ารับการฝึกอบรมเก่ียวกับการ
จดัการขอ้มูลวจิยั 

  3)  หน่วยงานผู้ทุน 
 (1)  ควรจัดท านโยบายการจัดการข้อมูลวิจัยท่ีหน่วยงานให้ทุนวิจัย 

ในลกัษณะนโยบายแบบเปิด เพื่อการจดัการเร่ืองสิทธิการใชง้านขอ้มูลวิจยั และ สัญญาอนุญาตการใช้
งานขอ้มูลวิจยัดา้นขา้วให้มีลกัษณะเป็นขอ้มูลแบบเปิด ท าให้การเช่ือมโยงขอ้มูลวิจยัดา้นขา้วระหวา่ง
หน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งสามารถด าเนินการไดอ้ย่างสอดคลอ้งตามกฎหมาย และสามารถเขา้ถึงไดภ้ายใน
จุดเดียว 
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3.1.2  ข้อเสนอแนะด้านกระบวนการจัดการข้อมูลวิจัยเพือ่การบริการข้อมูลวิจัย

ด้านข้าว 
  1)  หน่วยงานผู้ผลิตข้อมลูวิจัยด้านข้าว 

 (1)  ควรก าหนดให้นักวิจยัด าเนินการเก่ียวกบัแผนการจดัการขอ้มูลวิจยั 
ในแต่ละโครงการวิจยัอย่างเป็นลายลักษณ์อกัษร เพื่อให้นักวิจยัสามารถด าเนินการด้านการจดัการ
ขอ้มูลวิจยัไดส้อดคลอ้งตามนโยบายของหน่วยงาน และครบถว้นในทุกกระบวนการ รวมถึง ท าให้ผู ้
ร่วมวิจัยในโครงการ รับรู้บทบาทของตน และด าเนินการจัดการข้อมูลวิจัยในแต่ละขั้นตอน 
ไดส้อดคลอ้งตามแผนท่ีวางไว ้

 (2)  ควรสร้างการรับรู้เก่ียวกับการจัดการข้อมูลวิจัยแก่นักวิจัย และ
ผูป้ฏิบติังาน โดยเร่ิมตน้ดว้ยการเผยแพร่ความรู้ เอกสารค าแนะน าเก่ียวกบัการจดัการขอ้มูลวิจยั และ 
การรวบรวมแหล่งเรียนรู้ดว้ยตนเองเก่ียวกบัการจดัการขอ้มูลวิจยั ผ่านเวบ็ไซตข์องหน่วยงาน เพื่อให้
นกัวจิยัสามารถเรียนรู้เก่ียวกบัการจดัการขอ้มูลวจิยัไดด้ว้ยตนเอง 

3.1.3  ข้อเสนอแนะด้านการบริการข้อมูลวิจัยด้านข้าว 
  1)  หน่วยงานผู้ผลิตข้อมลูวิจัยด้านข้าว 

 ควรเพิ่มการบริการดา้นการให้ความรู้ และจดัอบรมเก่ียวกบัการจดัการ
ขอ้มูลวิจยัในหวัขอ้ท่ีนกัวิจยัยงัขาดความรู้ความเขา้ใจในการด าเนินการ ไดแ้ก่ การจดัท าเมทาดาทา
ให้กับข้อมูลวิจัย การจัดการด้านสัญญาอนุญาตของข้อมูลวิจัย มาตรฐานของไฟล์ข้อมูลวิจัย 
ท่ีมีคุณลกัษณะเหมาะสมส าหรับการสงวนรักษาในระยะยาว การแนะน าแหล่งขอ้มูลวิจยั เพื่อการ
คน้ควา้ การเผยแพร่ และจดัเก็บขอ้มูลวจิยัเพื่อการใชง้านในระยะยาว 

  2)  หน่วยงานบริการข้อมลูวิจัย 
 ควรพฒันาการบริการท่ีสร้างความตระหนัก และการรับรู้เก่ียวกบัการ

จดัการและการบริการขอ้มูลวิจยั ไดแ้ก่ การจดัท าเวบ็ เพื่อให้ความรู้เก่ียวกบัการจดัการขอ้มูลวิจยั 
การรวบรวมแหล่งความรู้ด้านการจดัการขอ้มูลวิจยั เพื่อให้ผูใ้ช้บริการสามารถเรียนรู้ด้วยตนเอง 
การจดักิจกรรม นิทรรศการเคล่ือนท่ีเก่ียวกบัการจดัการขอ้มูลวจิยั ณ หน่วยงานวจิยัดา้นขา้ว เป็นตน้ 

3.2  ข้อเสนอแนะในการท าวจัิยคร้ังต่อไป 
 3.2.1 ควรศึกษาการเช่ือมโยงขอ้มูลวิจยัดา้นขา้วระหวา่งหน่วยงาน เพื่อพฒันาการ

ก าหนดสิทธิการใช้งานข้อมูลวิจยัด้านข้าวให้สามารถเข้าถึงได้อย่างครบถ้วนภายในจุดเดียว  
(One stop service)  
  3.2.2 ควรศึกษาเก่ียวกบัพฤติกรรมการวางแผนการจดัการขอ้มูลวิจยัดา้นขา้วของ
นักวิจยัเพื่อให้ทราบถึงมุมมอง แนวทางการด าเนินการวิจยั ปัญหาจากการด าเนินการวางแผน  
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ซ่ึงสามารถน าไปสู่การพฒันากลยุทธ์การสร้างการรับรู้และบริการ เพื่อส่งเสริมให้นกัวิจยัสามารถ
จดัท าแผนการจดัการขอ้มูลวจิยัได ้
  3.2.3 ควรศึกษาการพัฒนาความร่วมมือวฒันธรรมข้อมูลวิจัยด้านอ่ืน โดยน า
รูปแบบความร่วมมือการสร้างวฒันธรรมขอ้มูลวิจยัดา้นขา้วส าหรับประเทศไทย ท่ีไดจ้ากการศึกษา 
ในคร้ังน้ีไปศึกษา และพฒันาเพิ่มเติม กบัขอ้มูลวิจยัดา้นอ่ืน ๆ อนัจะเป็นประโยชน์ต่อการพฒันาการ
บริการขอ้มูลวจิยัต่อไป 
  3.2.4 ควรศึกษาเก่ียวกบัปัจจยัส่งเสริมการแบ่งปันขอ้มูลวิจยัด้านข้าวในระดับ
อาเซียน เพื่อน ามาใชเ้ป็นแนวทางในการพฒันานโยบายและกลยทุธ์ เพื่อส่งเสริมการแบ่งปันขอ้มูล
วจิยัดา้นขา้วในอาเซียน 
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ก าหนดการ 
การประชุมกลุ่ม (Focus Group) 

ร่างรูปแบบการบริการข้อมูลวจัิยด้านข้าวในไทย 
วนัพุธท่ี 11 ธนัวาคม พ .ศ .2562 เวลา 09.00 น .-12.00 น. 

ณ หอ้ง  2604/1     อาคารบริหาร   ชั้น 6  มหาวทิยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช  
 
1. ก าหนดการ 
 เวลา 08.45 – 09.00 น. ลงทะเบียน 
 เวลา 08.45 – 12.00 น. วาระท่ี 1  เร่ืองแจง้เพื่อทราบ 

- ผูด้  าเนินรายการแนะน าผูเ้ขา้ร่วมสนทนากลุ่ม 
- ผูว้จิยัน าเสนอสรุปยอ่โครงการดุษฎีนิพนธ์พร้อม

ผลการวจิยั 
 วาระท่ี 2  เร่ืองเพื่อพิจารณา ร่างรูปแบบการบริการขอ้มูลวจิยัดา้น
  ขา้วในไทย 
หมายเหตุ บริการอาหารวา่งระหวา่งการสนทนา 
 

2. ประเด็นการสนทนากลุ่ม 
 2.1.  ความคิดเห็นต่อรูปแบบปัจจุบนัของสภาพจดัการและบริการขอ้มูลวจิยัดา้นขา้วของ 
  หน่วยงานผูผ้ลิตงานวจิยัดา้นขา้วในไทย 
 2.2.  ความคิดเห็นต่อรูปแบบปัจจุบนัของสภาพจดัการและบริการขอ้มูลวจิยัดา้นขา้วของ 
  หน่วยงานบริการงานวิจยั ดา้นขา้วในไทย 
 2.3. ความคิดเห็นต่อการประเมินความแตกต่างการจดัการและการบริการขอ้มูลวจิยัดา้นขา้ว 
  ในไทยของหน่วยงานผูผ้ลิตงานวจิยัดา้นขา้ว 
 2.4.  ความคิดเห็นต่อการประเมินความแตกต่างการจดัการและการบริการขอ้มูลวจิยัดา้นขา้ว 
  ในไทยของหน่วยงานบริการงานวจิยัดา้นขา้ว 
 2.5  ความคิดเห็นต่อร่างรูปแบบการบริการขอ้มูลวจิยัดา้นขา้วท่ีเหมาะสมในไทย 
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3. รายนามผู้ทรงคุณวุฒิ 

 1. ผศ.ดร.กรรณ จรรยาวฒิุวรรณ์  มหาวทิยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช 
 2. ผศ.ดร.สุทธินนัท ์ช่ืนชม   มหาวทิยาลยัราชภฏัเชียงใหม่ 
 3. อาจารย ์ดร.ทดัทอง พราหมณี  มหาวทิยาลยัราชภฏัเพชรบุรี 
 4. อาจารย ์ดร.ดวงแกว้ เงินพลูทรัพย ์  มหาวทิยาลยัเกษตรศาสตร์ 
 5. รองศาสตราจารย ์ดร.ภาวณีิ  แสนชนม ์ มหาวทิยาลยัราชภฏัสกลนคร 
 6. ดร.ประสิทธิชยั เลิศรัตนเคหกาล  ส านกัหอสมุดแห่งชาติ 
 7. อ.ดร.พิสุทธ์ ศรีจนัทร์   มหาวทิยาลยัราชภฏัอุตรดิตถ์ 
  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



233 

แบบบันทกึการสนทนากลุ่ม  (Focus Group) 
เพือ่ยนืยันร่างรูปแบบการบริการข้อมูลวจัิยด้านข้าวในไทย 

 
1. ความคิดเห็นต่อรูปแบบปัจจุบันของสภาพจัดการและบริการข้อมูลวจัิยด้านข้าวของหน่วยงาน
 ผู้ผลติงานวจัิยด้านข้าวในไทย (เอกสารหมายเลข 1) 
 
1.1 สภาพการจดัการข้อมูลวจิยัด้าน
 ข้าวของหน่วยงานผู้ผลติ
 งานวจิยัด้านข้าวในไทย 

ประเดน็ที ่
เห็นด้วย 

ประเดน็ที ่
ควรปรับปรุง 

1. 
 
2. 
 
3 
 
4. 
 
 

  

 
1.2 สภาพการบริการข้อมูลวจิยัด้าน
 ข้าวของหน่วยงานผู้ผลติ
 งานวจิยัด้านข้าวในไทย 

ประเดน็ที ่
เห็นด้วย 

   ประเดน็ 
ทีค่วรปรับปรุง 

1. 
 
2. 
 
3. 
 
4. 
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2.  ความคิดเห็นต่อรูปแบบปัจจุบันของสภาพจัดการและบริการข้อมูลวจัิยด้านข้าวของหน่วยงาน
 บริการงานวจัิย ด้านข้าวในไทย (เอกสารหมายเลข 2) 
 

2.1  สภาพการจัดการข้อมูล
 วจัิยด้านข้าวของ
 หน่วยงานบริการงานวจัิย
 ด้านข้าวในไทย 

ประเด็นที่ 
เห็นด้วย 

ประเด็นที่ 
ควรปรับปรุง 

1. 
 
2. 
 
3 
 
4. 
 
 

  

 
. 
2.2  สภาพการบริการข้อมูล
 วจัิยด้านข้าวของ
 หน่วยงานบริการงานวจัิย
 ด้านข้าวในไทย 

ประเด็นที่ 
เห็นด้วย 

ประเด็นที่ 
ควรปรับปรุง 

1. 
 

2. 
 

3 
 

4. 
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3. ความคิดเห็นต่อการประเมินความแตกต่างการจัดการและการบริการข้อมูลวจัิยด้านข้าวในไทย
  
 3.1  ความคิดเห็นต่อการประเมินความแตกต่างการจัดการและการบริการข้อมูลวจัิยด้านข้าว 
  ในไทยของหน่วยงานผู้ผลติงานวจัิยด้านข้าว (เอกสารหมายเลข 3) 
 
3.1  การประเมินความแตกต่าง
 การจัดการและการบริการ
 ข้อมูลวจัิยด้านข้าวในไทย
 ของหน่วยงานผู้ผลติ
 งานวจัิยด้านข้าว 

ประเด็นที่ 
เห็นด้วย 

ประเด็นที่ 
ควรปรับปรุง 

1. 
 
2. 
 
3 
 
4. 
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 3.2 ความคิดเห็นต่อการประเมินความแตกต่างการจัดการและการบริการข้อมูลวิจัยด้านข้าว
  ในไทยของหน่วยงานบริการงานวจัิยด้านข้าว (เอกสารหมายเลข 4) 
 
3.2  การประเมินความแตกต่าง
 การจัดการและการบริการ
 ข้อมูลวจัิยด้านข้าวในไทย
 ของหน่วยงานบริการ
 งานวจัิยด้านข้าว 

ประเด็นที่ 
เห็นด้วย 

ประเด็นที่ 
ควรปรับปรุง 

1. 
 
2. 
 
3 
 
4. 
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ภาคผนวก จ  
ตวัอยา่งหนงัสือเชิญผูท้รงคุณวฒิุเพื่อยนืยนัความเหมาะสม 

ของรูปแบบบริการขอ้มูลวจิยัดา้นขา้วในไทย 
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ภาคผนวก ฉ 
ตวัอยา่งแบบสัมภาษณ์เชิงลึกแบบก่ึงโครงสร้าง 

เพื่อศึกษาสภาพการจดัการขอ้มูลวจิยัดา้นขา้วของนกัวิจยั 
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แบบสัมภาษณ์ 
เร่ืองสภาพการจัดการข้อมูลวจิัยด้านข้าวในไทย (ฉบับนักวจิัย)   

เพือ่การศึกษาวจิัยดุษฎนิีพนธ์ 
เร่ือง การพฒันารูปแบบการบริการข้อมูลวจิัยด้านข้าวในอาเซียน 

   The Development of ASEAN Rice Research Data Service Model 
 

โดย น.ส. จีรวรรณ ศรีวงษ์ 
รหสันกัศึกษา 4581000025 

วตัถุประสงค์การวจัิย 

 “เพื่ อศึกษาพฤติกรรมการจัดการข้อมูลวิจัยด้านข้าวของนักวิจัยด้านข้าวในไทย และ
สภาพแวดล้อมการด้านข้าวในไทย อนัจะน าไปสู่การพฒันารูปแบบการบริการข้อมูลวิจยัด้านข้าว 
ท่ีเหมาะสมในไทย และสามารถน าไปประยุกต์ใช้เพื่อการบริการข้อมูลวิจยัด้านข้าวโดยหน่วยงาน 
ท่ีเก่ียวขอ้งในภูมิภาคอาเซียน” 

 
นิยามศัพท์การวจัิย 

 1. ขอ้มูลวิจยัดา้นขา้ว หมายถึง ขอ้มูลท่ีได้จากการแสวงหา การทดลอง การสังเกต หรือสร้าง
ข้ึน โดยมีวตัถุประสงค์เพื่อวิเคราะห์ หรือ ทดสอบ และ ยืนยนัความถูกต้องของผลการศึกษาวิจัย 
ดา้นขา้ว 
 2. สภาพแวดลอ้มการวจิยัดา้นขา้ว หมายถึง นโยบาย กลยทุธ์ เครือข่ายการวิจยั งบประมาณ 
และส่ิงอ านวยความสะดวก เพื่อสนบัสนุนกระบวนการด าเนินงานเก่ียวกบัการวิจยัดา้นขา้วสามารถ
ด าเนินงานได้ส าเร็จลุล่วงตามเป้าประสงค์ และส่งเสริมให้การวิจยัด้านขา้วสามารถด าเนินไปได้
อยา่งต่อเน่ือง และมีคุณภาพทั้งในระดบัชาติ และระดบันานาชาติ  
 3. การจัดการข้อมูลวิจัยด้านข้าว หมายถึง กิจกรรม หรือกระบวนการท่ีนักวิจัย หรือ 
ผู ้ปฏิบัติงานเก่ียวกับข้อมูลวิจัยด้านข้าวด าเนินการกับข้อมูลวิจัยด้านข้าว โดยมีเป้าหมาย 
เพื่อสนบัสนุนการจดัเก็บ การเขา้ถึง และการน าขอ้มูลดงักล่าวกลบัมาใชไ้ดใ้นระยะยาว ซ่ึงจะช่วย
ส่งเสริมการสร้างนวตักรรม และลดเวลาในการสร้างงานวิจยัใหม่ และสร้างความร่วมมือระหวา่ง
นกัวจิยั และการวจิยัขา้มสาขาวชิาผา่นการแลกเปล่ียน แบ่งปัน และการใชข้อ้มูลวจิยัร่วมกนั 
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 4. พฤติกรรมการจดัการขอ้มูลวิจยัดา้นขา้ว หมายถึง พฤติกรรมท่ีนกัวิจยั หรือผูป้ฏิบติังาน
เก่ียวกบัขอ้มูลวิจยัดา้นขา้วด าเนินการกบัขอ้มูลวจิยัดา้นขา้ว อนัไดแ้ก่ การวางแผนการจดัการขอ้มูล
วจิยั การสร้างหรือการแสวงหาขอ้มูลวิจยั การประมวลผลขอ้มูลวิจยั การจดัเก็บขอ้มูลวิจยั และการ
เผยแพร่ และแบ่งปันขอ้มูลวจิยั  
 
ค าช้ีแจง 

 การจดัการขอ้มูลวิจยัดา้นขา้ว เป็นส่วนหน่ึงของกระบวนการวจิยัท่ีมีคุณภาพ ซ่ึงนกัวิจยัได้
ด าเนินการอยู่แลว้ดว้ยวิธีการท่ีหลากหลาย ทั้งน้ี หากนกัวิจยัวางแผนและด าเนินการจดัการขอ้มูล
วิจยัตั้งแต่เร่ิมด าเนินการโครงการแลว้ จะสามารถช่วยลดความเส่ียงเก่ียวกบัความเสียหาย หรือการ
สูญหายของขอ้มูลได ้และ สามารถสามารถเขา้ถึงขอ้มูลดงักล่าวไดใ้นระยะยาว   
 หากนกัวจิยัด าเนินการจดัการขอ้มูลดว้ยแนวทางเดียวกนั หรือ ดว้ยมาตรฐานสากลท่ีใชก้นั
ในชุมชนนกัวิจยัดา้นขา้วทัว่โลกแลว้ จะช่วยให้นกัวิจยัสามารถแลกเปล่ียนและแบ่งปันขอ้มูลวิจยั
ได้โดยสะดวก ซ่ึงเป็นการส่งเสริมความร่วมมือทางการวิจัยด้านข้าวในระดับชาติ และระดับ
นานาชาติ ตลอดจนเป็นอีกหน่ึงหนทางท่ีสามารถเพิ่มอตัราการอา้งอิงให้กบันกัวิจยัผ่านการอา้งถึง
ชุดขอ้มูลวจิยัในฐานะส่วนหน่ึงของผลการวจิยัได ้
 ผูว้ิจยัจึงได้พฒันาแบบสัมภาษณ์น้ีเพื่อใช้เป็นเคร่ืองมือในการศึกษาเก่ียวกับสภาพการ
ด าเนินงานการวจิยัดา้นขา้วในไทย ทั้งในส่วนของนกัวจิยั และ ผูบ้ริหาร เพื่อน าขอ้มูลดงักล่าวไปใช้
ในการพฒันารูปแบบการบริการขอ้มูลวิจยัดา้นขา้ว เพื่อสนบัสนุนและส่งเสริมให้นกัวิจยัสามารถ
ด าเนินงานเก่ียวกบัการจดัการขอ้มูลวิจยัดา้นขา้วไดโ้ดยสะดวก เหมาะสมตามมาตรฐานสากล และ 
สอดคลอ้งกบัการด าเนินงานเก่ียวกบัการวจิยัดา้นขา้วต่อไป 
 ทั้งน้ี แบบสัมภาษณ์แบ่งออกเป็น 5  ตอน ดงัรายละเอียด ต่อไปน้ี 
 ตอนท่ี 1  ขอ้มูลทัว่ไป 
 ตอนท่ี 2 สภาพแวดลอ้มการวจิยัดา้นขา้ว 
 ตอนท่ี 3  พฤติกรรมการจดัการขอ้มูลวิจยัดา้นขา้ว 
 ตอนท่ี 4 ความรู้และความตอ้งการอบรมเก่ียวกบัแนวปฏิบติัการจดัการขอ้มูลวจิยั 
 ตอนท่ี 5  ปัจจยัท่ีส่งเสริมการจดัการขอ้มูลวจิยัดา้นขา้ว 
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แบบสัมภาษณ์นักวจิัยด้านข้าวและผู้ปฏบัิติงานเกีย่วกบัการวจิัยด้านข้าว 
 

ตอนที ่1 ข้อมูลทัว่ไป 
  1.  ช่ือหน่วยงาน 
  2.  ลกัษณะหน่วยงาน 
   2.1. ศูนยว์จิยัขา้ว: สังกดั (หน่วยงานของรัฐ) (สังกดัมหาวทิยาลยั) (ภาคเอกชน) 
   2.2.  คณะ/ภาควชิา 
   2.3.  ศูนยข์อ้มูล/หอ้งสมุด 
   2.4.  อ่ืน ๆ โปรดระบุ  
  3.  ต าแหน่งงาน: (ระดบัหวัหนา้งาน) (ระดบัปฏิบติัการ)  
  4.  อาย ุ
  5.  สาขาวชิาท่ีศึกษาวจิยั 
   5.1  ดา้นการอนุรักษแ์ละพฒันาพนัธ์ุขา้ว 5.2  ดา้นเทคโนโลยกีารผลิตขา้ว 
   5.3  ดา้นวทิยาการอารักขาขา้ว 5.4  ดา้นเทคโนโลยกีารจดัการหลงัการ
      เก็บเก่ียว 
   5.5 ดา้นเทคโนโลยกีารแปรรูป 5.6  อ่ืน ๆ โปรดระบุ  
 

ตอนที ่2  สภาพแวดล้อมการวจิัยด้านข้าว 
 
  1.  หน่วยงานของท่านมีนโยบายทางดา้นการวิจยัหรือไม่ และมีลกัษณะเป็นอยา่งไร  
    1.1 นโยบายรวมกบันโยบายองคก์ร    
    1.2  นโยบายเฉพาะทางดา้นการวิจยั 
    1.3.  มาตรฐานหรือแนวทางในการท าวจิยัเฉพาะสาขาวชิาหรือหอ้งปฏิบติัการ 
  2.  หน่วยงานของท่านไดรั้บการสนบัสนุนงบประมาณทางดา้นการวจิยัจากแหล่งใดบา้ง 
    2.1  แหล่งของงบประมาณ 
    2.2  ความเพียงพอของงบประมาณ 
    2.3  ความต่อเน่ืองของงบประมาณ 
 
 



243 

  3. หน่วยงานของท่านมีส่ิงอ านวยความสะดวก และโครงสร้างพื้นฐาน เพื่อสนับสนุน 
การวจิยั อะไรบา้ง (มี/ไม่มี, ความเพียงพอ) 
    3.1  สถานท่ี อาทิ หอ้งปฏิบติัการ พื้นท่ีเพาะปลูก แปลงจ าลอง และอ่ืน ๆ 
   3.2  โครงสร้างพื้นฐานทางเทคโนโลยีสารสนเทศ อาทิ อุปกรณ์คอมพิวเตอร์ ซอฟท์แวร์ 
ท่ีใชเ้พื่อการศึกษาวิจยั โครงข่ายการส่ือสาร พื้นท่ีการจดัเก็บขอ้มูลวจิยั และอ่ืน ๆ 
   3.3  การบริการเพื่อสนบัสนุนการวิจยั อาทิ ห้องสมุด การฝึกอบรมเพื่อพฒันาความสามารถ
ในการวจิยั การส่งเสริมการเผยแพร่ผลงานวจิยั 
   3.4  บุคลากร หรือเจา้หนา้ท่ีสนบัสนุนการวจิยั 
  4.  หน่วยงานของท่านมีความร่วมมือ หรือ เครือข่ายเพื่อการวิจยัดา้นขา้วหรือไม่ อย่างไร 
(เครือข่ายทั้งในประเทศ หรือ ระหวา่งประเทศ) 
  5.  หน่วยงานของท่านมีกลยทุธ์ หรือ แนวทางเพื่อสร้างแรงจูงใจหรือส่งเสริมการสร้างการ
วิจยัด้านขา้วท่ีมีคุณภาพในระดบัชาติ และระดบันานาชาติหรือไม่ อย่างไร (อาทิ รางวลั เงินทุน  
การพิจารณาขั้นและเงินเดือน เป็นตน้) 
 

ตอนที ่3 พฤติกรรมการจัดการข้อมูลวจิัยด้านข้าว 
 
 1.  การวางแผนการจัดการข้อมูลวจัิย 
  1.1  ท่านเคยวางแผนส าหรับการด าเนินการในลกัษณะดงัต่อไปน้ีหรือไม่  
   (1)  การจดัระบบไฟลข์อ้มูลวจิยั (2) การจดัเก็บขอ้มูลวจิยัเพื่อรอการประมวลผล  
   (3)  การจดัเก็บขอ้มูลวจิยัท่ีประมวลผลแลว้เพื่อน ามาใชซ้ ้ า  
   (4) การสร้างเอกสารประกอบหรือค าอธิบายเก่ียวกบัขอ้มูลวจิยั และวิธีการประมวลผล
ขอ้มูล 
   (5) การสร้างเมทาดาทาเพื่ออธิบายคุณลกัษณะขอ้มูลวจิยั 
  1.2 ท่านเคยจดัท าเอกสารเก่ียวกบัแผนการจดัการขอ้มูลวิจยัส าหรับโครงการวิจยัของ
ท่านหรือไม่  
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 2.  การสร้างหรือการแสวงหาข้อมูลวจัิย 
  2.1  ลักษณะข้อมูลวิจัยท่ีท่านใช้ในการวิจัยหรือได้จากการประมวลผลการวิจัย 
ของท่านเป็นอยา่งไร (เลือกไดทุ้กขอ้ท่ีท่านใช)้ 
    ขอ้มูลเชิงพื้นท่ี (Geospatial data) 
    ขอ้มูลรหสัพนัธุกรรมจีโนม (Genomic annotations) 
    ขอ้มูลฟีโนไทป์ (Phenotypes) หรือ ขอ้มูลเช้ือพนัธ์ุพืช (Germplasm) 
    แผนท่ีทางพนัธุกรรม (Genetic maps) 
    แผนท่ีทางกายภาพ (physical maps) 
    ขอ้มูลดิบท่ีไดจ้าก การประมวลผลโดยโปรแกรมคอมพิวเตอร์ เซนเซอร์ ตวั 
   แบบจากไฟลเ์คร่ืองมือ สคริปต ์แบบสอบถาม สมุดบนัทึก บทถอดความ  
   สมุดรายการสัญลกัษณ์หรือรหสั  
    ขอ้มูลในรูปแบบดิจิทลัท่ีได้มาหรือในระหว่างด าเนินการวิจยั อาทิ ผลท่ีได้
จากการน าขอ้มูลดิบบางส่วน หรือ บางชุดไปประมวลผลดว้ยคอมพิวเตอร์ 
    อ่ืน ๆ โปรดระบุ 

2.2  รูปแบบของข้อมูลวิจยัท่ีท่านใช้ในการวิจยั หรือ ได้จากการประมวลผลการวิจยั 
ของท่านเป็นอยา่งไร (เลือกไดทุ้กขอ้ท่ีท่านใช)้ 
   เอกสาร ( กระดาษค านวณ (อาทิ Excel) 
   รูปภาพ (ภาพวาด รูปถ่าย)  ไฟลเ์สียง หรือ ส่ือเสียง 
   วดีิโอ ภาพเคล่ือนไหว  ไฟลฐ์านขอ้มูล (อาทิ Access, MySQL, Oracle) 
  สไลด ์(Slides), วตัถุท่ีท าข้ึน (artefacts), วตัถุส่งตรวจ (specimens),  
  ตวัอยา่ง (samples) 

2.3 โปรดระบุขนาดของข้อมูลวิจยัทั้ งหมดโดยประมาณ ท่ีใช้และเกิดข้ึนในตลอด
โครงการวจิยัของท่าน 

  
1-50 GB 51-100 GB 100-500 GB 501-999 GB 1-50 TB 51-100 TB > 100 TB 
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2.4  ท่านแสวงหาขอ้มูลเพื่อใชใ้นการวจิยัจากแหล่งใดบา้ง 
  ขอ้มูลท่ีท่านมีอยูแ่ลว้ 
   หอ้งสมุด (ภายในหน่วยงานของท่าน) (ภายนอกหน่วยงาน) 
   หน่วยงานในความร่วมมือ 
   สมาคม องคก์รวชิาชีพ 
   เพื่อนร่วมงาน คนรู้จกั 
   คลงัขอ้มูลวจิยั (Data Repository) 
   เวบ็ไซต ์ 
  บทความการวจิยั ชุดขอ้มูลวิจยัท่ีแนบประกอบบทความวิจยั 

2.5  เม่ือท่านตอ้งการความช่วยเหลือเก่ียวกบัการแสวงหาขอ้มูลวจิยั ท่านท าอยา่งไร 
2.6. ในการวจิยัของท่าน ท่านเคยใชข้อ้มูลท่ีไดม้าจากนกัวจิยัท่านอ่ืน ๆ หรือไม่  
 (เคยใช)้   (ไม่เคยใช)้ 
 ถา้ท่านเคยใช ้ท่านไดรั้บขอ้มูลดงักล่าวดว้ยวธีิใด 

 3.  การวเิคราะห์และประมวลผลข้อมูลวจัิย 
 3.1  ท่านใชโ้ปรแกรมคอมพิวเตอร์ในการประมวลผลหรือวเิคราะห์ผลการวจิยัหรือไม่  

 (ใช)้   (ไม่ใช)้ 
 ถา้ใช ้ท่านใชโ้ปรแกรมอะไรบา้ง (เลือกไดทุ้กโปรแกรมท่ีท่านใช)้ 

     
      
    
  อ่ืน ๆ โปรดระบุ  
 3.2  ท่านมีการแปลงไฟล์ หรือ แปลงรูปแบบของขอ้มูล (อาทิ การป้อนขอ้มูลท่ีจดบนัทึก 
ในสมุดบนัทึกลงในโปรแกรมคอมพิวเตอร์) เพื่อใหพ้ร้อมส าหรับการประมวลผลขอ้มูลหรือไม่ 

 (มี)   (ไม่มี) 
 ถา้มี ท่านมีกระบวนการด าเนินงานเพื่อแปลงรูปแบบของขอ้มูลอยา่งไร 

 3.3 ในสาขาวิชาของท่าน มีการก าหนดเก่ียวกบัมาตรฐานของไฟล์ท่ีใช้ในการบนัทึก
ขอ้มูลแต่ละประเภทหรือไม่ (อาทิ ไฟลเ์อกสาร ใหบ้นัทึกไฟลใ์นสกุล PDF เป็นตน้) 
 3.4  ท่านไดเ้คยจดัท าค าอธิบายชุดขอ้มูลวิจยัของท่าน เพื่อให้ผูใ้ช้ขอ้มูลสามารถเขา้ใจ 
ได้ว่าเป็นขอ้มูลดงักล่าวเป็นขอ้มูลเก่ียวกบัอะไร ดงัตวัอย่างต่อไปน้ีหรือไม่ (โปรดดูตวัอย่างได ้
ท่ีหนา้ 13) 
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 3.5 ในกรณีท่ีขอ้มูลวิจยัของท่านมีช่ือบุคคล ต าแหน่งท่ีอยู ่หรือ ขอ้มูลอ่ืน ๆ ท่ีจะท าให้
บุคคลอ่ืนสามารถระบุตวัตน หรือ ต าแหน่งของผูใ้หข้อ้มูล หรือ สัตวท่ี์ท่านใชใ้นการวจิยัได ้ท่านจะ
ด าเนินการอยา่งไร เพื่อป้องกนัไม่ใหเ้กิดการร่ัวไหลหรือการเปิดเผยของขอ้มูลดงักล่าว 
 3.6 หลงัจากท่านด าเนินการโครงการวิจยัเสร็จส้ินแล้ว ท่านคิดว่า ใครคือเจา้ของลิขสิทธ์ิ
ขอ้มูลวจิยัจากการวจิยั ดงักล่าว  
  นกัวจิยั     หน่วยงานตน้สังกดัของผูว้จิยั    ผูใ้หทุ้นสนบัสนุนการวจิยั    
  อ่ืน ๆ        ไม่ทราบ   เน่ืองจาก     
 4.  การจัดเกบ็ข้อมูลวจัิย 
 4.1 ท่านจดัเก็บขอ้มูลวจิยัไวท่ี้ใด 
  ฮาร์ดดิสกข์องคอมพิวเตอร์ 
  ภายในหน่วยงาน    ภายนอกหน่วยงาน อาทิ ท่ีบา้น 
  ฮาร์ดดิสกข์องคอมพิวเตอร์แบบพกพาหรือคอมพิวเตอร์โนต้บุ๊ค 
  ฮาร์ดดิสกข์องเคร่ืองมือท่ีใชใ้นการสร้างหรือประมวลผลขอ้มูล 
 ฮาร์ดดิสกแ์บบพกพา           เซิร์ฟเวอร์ของหน่วยงาน 
  คลงัขอ้มูล หรือ คลงัสารสนเทศ  
  บริการเก็บขอ้มูลสาธารณะบนคลาวนด ์อาทิ Google Drive, Dropbox    
    อีเมล์        ภาพถ่าย สไลด ์  
 ไมโครฟิช ไมโครฟิลม์ กระดาษ 
  อ่ืนๆ โปรดระบุ  
 4.2  ท่านไดส้ ารองขอ้มูลของท่านไวท่ี้อ่ืนอีกหรือไม่  
 ใช่ (ตอบขอ้ 4.3-4.4) ไม่เคย หรือ ไม่มีการส ารองขอ้มูล (ขา้มไปตอบขอ้ 4.5) 
 4.3 โปรดระบุ วธีิการส ารองขอ้มูลของท่าน 
 ฮาร์ดิสกแ์บบพกพา เซิร์ฟเวอร์ของหน่วยงาน   
  คลงัขอ้มูล หรือ คลงัสารสนเทศ  
 บริการเก็บขอ้มูลสาธารณะบนคลาวนด ์อาทิ Google Drive, Dropbox    
  อ่ืน ๆ โปรดระบุ 
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 4.4  ท่านด าเนินการส ารองขอ้มูลวจิยัของท่านบ่อยเพียงใด 
  ทุกวนั   ทุกสัปดาห์   
  ทุกเดือน   ทุกปี 
  ไม่ไดก้  าหนดช่วงเวลาในการส ารองขอ้มูล  
  ไม่ทราบ 
 4.5  หากท่านไม่เคย หรือ ไม่ไดด้ าเนินการเก่ียวกบัการส ารองขอ้มูลวิจยัของท่าน โปรดระบุ
เหตุผล  
 5.  การเผยแพร่ และ การแบ่งปันข้อมูลวจัิย 
 5.1  การเผยแพร่ข้อมูลวจัิย 
 5.1.1  หลงัจากท่านด าเนินการโครงการวิจยัเสร็จส้ินแล้ว ท่านมีวิธีด าเนินการกบั
ขอ้มูลวจิยัเหล่านั้นอยา่งไร 
 5.1.2 ท่านเผยแพร่ขอ้มูลวจิยัของท่าน หรือไม่ 
   เผยแพร่ โปรดระบุเหตุผล 
   เผยแพร่อยา่งเป็นทางการ (อาทิ เผยแพร่พร้อมการตีพิมพผ์ลการวจิยั 
เผยแพร่ผา่นคลงัขอ้มูลในสาขาวชิา เผยแพร่บนเวบ็ไซตข์องหน่วยงาน) 
   เผยแพร่อย่างไม่เป็นทางการ (อาทิ แบ่งปันให้เพื่อนร่วมงานนักวิจัย 
ท่ีรู้จกักนั) 
   ไม่เคยเผยแพร่ โปรดระบุเหตุผล 
 5.2  การแบ่งปันข้อมูลวจัิย 
 5.2.1 ท่านเคยร้องขอให้นกัวิจยัท่านอ่ืน เผยแพร่หรือแบ่งปันขอ้มูลวิจยัให้กบัท่าน
หรือไม่ 
    เคย   ไม่เคย 
 5.2.2 ท่านเคยได้รับการร้องขอให้เผยแพร่ข้อมูลวิจัย หรือแบ่งปันข้อมูลวิจัย 
จากนกัวจิยัท่านอ่ืนหรือไม่ 
    เคยไดรั้บการร้องขอและไดแ้บ่งปันขอ้มูลวจิยัตามการร้องขอดว้ยวธีิใด  
    เคยไดรั้บการร้องขอแต่ไม่ไดแ้บ่งปันขอ้มูลวจิยัตามการร้องขอ  
   เน่ืองจาก       
    ไม่เคยไดรั้บการร้องขอ 
 5.2.3  ท่านคิดวา่แรงจูงใจ หรือการด าเนินการใดท่ีจะช่วยส่งเสริมใหน้กัวจิยัแบ่งปัน
ขอ้มูลวจิยั หรือยอมรับการเผยแพร่และแบ่งปันขอ้มูลวจิยั 
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 5.3  ท่านเคยน าข้อมูลวิจัยจากโครงการวิจัยของท่านที่ด าเนินการเสร็จแล้วมาใช้ใน
โครงการวจัิยช้ินปัจจุบัน หรือช้ินอืน่ ๆ หรือไม่  
 

ตอนที ่4 ความรู้และความต้องการอบรมเกีย่วกบัแนวปฏบัิติการจัดการข้อมูลวจิัย 
 
 ท่านมีความรู้เก่ียวกบัแนวปฏิบติัการจดัการขอ้มูลวิจยัในหัวขอ้ใดบา้ง และท่านตอ้งการ 
เขา้รับการฝึกอบรมในหวัขอ้ดงักล่าว หรือไม่ 
 4.1 ท่านมีความรู้เกี่ยวกบัวธีิการจัดท าแผนการจัดการข้อมูลวิจัย 

   มี   ไม่มี 
   ตอ้งการการฝึกอบรมในหวัขอ้น้ี   ไม่ตอ้งการการฝึกอบรมในหวัขอ้น้ี 
 4.2  ท่านมีความรู้เกี่ยวกบัแหล่ง และ วธีิการแสวงหาข้อมูลวจัิยทีท่่านต้องการ 

   มี  ไม่มี 
   ตอ้งการการฝึกอบรมในหวัขอ้น้ี  ไม่ตอ้งการการฝึกอบรมในหวัขอ้น้ี 
 4.3  ท่านมีความรู้เกี่ยวกบัวธีิการจัดระบบข้อมูล อาท ิการตั้งช่ือไฟล์ การจัดการแฟ้มข้อมูล 

   มี  ไม่มี 
   ตอ้งการการฝึกอบรมในหวัขอ้น้ี  ไม่ตอ้งการการฝึกอบรมในหวัขอ้น้ี 
 4.4  ท่านมีความรู้เกี่ยวกับมาตรฐานที่เกี่ยวข้องกับไฟล์ข้อมูลดิจิทัล และวิธีการการแปลง
ไฟล์ข้อมูลวจัิย 

   มี  ไม่มี 
   ตอ้งการการฝึกอบรมในหวัขอ้น้ี  ไม่ตอ้งการการฝึกอบรมในหวัขอ้น้ี 
 4.5 ท่านมีความรู้เกี่ยวกับกฎหมายทรัพย์สินทางปัญญา และลิขสิทธ์ิที่เกี่ยวข้องกับการ
จัดการข้อมูลวจัิย 

   มี   ไม่มี 
   ตอ้งการการฝึกอบรมในหวัขอ้น้ี   ไม่ตอ้งการการฝึกอบรมในหวัขอ้น้ี 
 4.6  ท่านมีความรู้เกี่ยวกับวิธีการจัดการข้อมูลวิจัยที่มีลักษณะเป็นข้อมูลส่วนบุคคล หรือ 
ข้อมูลทีร่ะบุตัวบุคคลได้ 

   มี   ไม่มี 
   ตอ้งการการฝึกอบรมในหวัขอ้น้ี   ไม่ตอ้งการการฝึกอบรมในหวัขอ้น้ี 
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 4.7  ท่านมีความรู้เกีย่วกบัวธีิการจัดท าเมทาดาทาให้กบัข้อมูล 

   มี   ไม่มี 
   ตอ้งการการฝึกอบรมในหวัขอ้น้ี   ไม่ตอ้งการการฝึกอบรมในหวัขอ้น้ี 
 4.8 ท่านมีความรู้เกีย่วกบัวธีิการจัดเกบ็ข้อมูลให้ปลอดภัย 

   มี   ไม่มี 
   ตอ้งการการฝึกอบรมในหวัขอ้น้ี   ไม่ตอ้งการการฝึกอบรมในหวัขอ้น้ี 
 4.9  ท่านมีความรู้เกีย่วกบัแหล่งส าหรับการจัดเกบ็หรือการส ารองข้อมูลวจัิย 

   มี   ไม่มี 
   ตอ้งการการฝึกอบรมในหวัขอ้น้ี   ไม่ตอ้งการการฝึกอบรมในหวัขอ้น้ี 
 4.10 ท่านมีความรู้เกีย่วกบัแหล่งในการเผยแพร่และแบ่งปันข้อมูลวจัิย 

  มี     ไม่มี 
  ตอ้งการการฝึกอบรมในหวัขอ้น้ี   ไม่ตอ้งการการฝึกอบรมในหวัขอ้น้ี 
 4.11 อืน่ ๆ โปรดระบุ  
 

ตอนที ่5  ปัจจัยทีส่่งเสริมการจัดการข้อมูลวจิัยด้านข้าว 
 
 เพื่อสนับสนุนการจัดการข้อมูลวิจัยให้สามารถด าเนินการได้โดยง่าย และมีมาตรฐาน  
ท่านคิดว่าปัจจยัใดต่อไปน้ีท่ีจะช่วยให้ผลกัดนัให้เกิดการจดัการขอ้มูลวิจยัภายในหน่วยงานของท่าน 
หรือในชุมชนการวิจัยด้านข้าวอย่างเป็นระบบได้ส าเร็จ (โปรดเรียงล าดับความส าคัญของปัจจัย
ตามล าดบั 1-5) 
   การสนบัสนุนขององคก์ร หรือ หน่วยงาน (อาทิ การใหค้วามส าคญักบัการจดัการขอ้มูลวิจยั
ของผูบ้ริหารในหน่วยงาน ระบบแรงจูงใจ) 
   ความพร้อมใช้งานของโครงสร้างพื้นฐาน เพื่อการจัดการข้อมูลวิจัย (อาทิ โปรแกรม
คอมพิวเตอร์ หรือเคร่ืองมือเพื่อช่วยในการจดัท าแผนการจดัการขอ้มูลวิจยั ระบบเอกสารในส านกังาน 
เครือข่ายการส่ือสาร อุปกรณ์คอมพิวเตอร์ พื้นท่ี หรือ คลงัขอ้มูลในการจดัเก็บและเผยแพร่ขอ้มูล
วจิยั 
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   นโยบายเก่ียวกบัจดัการขอ้มูลวจิยัท่ีชดัเจนการของหน่วยงานตน้สังกดั 
   ระเบียบ หรือ ขอ้บงัคบัของหน่วยงานผูใ้ห้ทุนวิจยั (อาทิ การก าหนดให้ผูข้อทุนวิจยัตอ้งส่ง
แผนการจดัการขอ้มูลวจิยัพร้อมขอ้เสนอการวจิยั การระบุใหผู้ว้จิยัเผยแพร่ขอ้มูลการวิจยั 
   การอบรมและการจดับริการเพื่อสนบัสนุนการจดัการขอ้มูลวิจยั 
 
ข้อเสนอแนะอืน่ ๆ 
         
         
          
 

ขอขอบคุณผู้ให้ข้อมูลทุกท่าน 
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ตัวอย่าง  เมทาดาทา ประกอบการขอ้ค าถามในตอนท่ี 3 พฤติกกรรมการจดัการขอ้มูลวจิยั ส่วนท่ี 3 
 การประมวลผลและวิเคราะห์ข้อมูลวิจัย ข้อท่ี  3.4 ท่านได้เคยจัดท าค าอธิบายชุด
 ขอ้มูลวจิยัของท่าน (เมทาดาทา) เพื่อใหผู้ใ้ชข้อ้มูลสามารถเขา้ใจไดว้า่เป็น ขอ้มูลดงักล่าว
 เป็นขอ้มูลเก่ียวกบัอะไร ดงัตวัอยา่งต่อไปน้ีหรือไม่ (โปรดดูจากตวัอยา่งในหนา้ 17-19)  

(ตวัอยา่งจาก: http://dcpapers.dublincore.org/pubs/article/view/3849) 
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แบบสัมภาษณ์เร่ือง สภาพการจัดการข้อมูลวจิัยด้านข้าวในไทย  (ฉบับผู้บริหาร) 
เพือ่การศึกษาวจิัยดุษฎนิีพนธ์ 

เร่ือง การพฒันารูปแบบการบริการข้อมูลวจิัยด้านข้าวในอาเซียน 
The Development of ASEAN Rice Research Data Service Model 

 
โดย น.ส. จีรวรรณ ศรีวงษ์ 
รหสันกัศึกษา 4581000025 

วตัถุประสงค์การวจัิย 
 
 “เพื่อศึกษาสภาพแวดลอ้มการวิจยัดา้นขา้วและปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัส่งเสริมการจดัการขอ้มูล
วิจยัด้านขา้วและการแบ่งปันขอ้มูลวิจยัดา้นขา้วในไทย อนัจะน าไปสู่การพฒันารูปแบบการบริการ
ขอ้มูลวจิยัดา้นขา้วท่ีเหมาะสมในไทย และ สามารถน าไปประยกุตใ์ชเ้พื่อการบริการขอ้มูลวจิยัดา้นขา้ว
โดยหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งในภูมิภาคอาเซียน” 
 
นิยามศัพท์การวจัิย 
 
 1. ขอ้มูลวิจยัดา้นขา้ว หมายถึง ขอ้มูลท่ีไดจ้ากการแสวงหา การทดลอง การสังเกต หรือสร้างข้ึน 
โดยมีวตัถุประสงคเ์พื่อวเิคราะห์ หรือทดสอบ และยนืยนัความถูกตอ้งของผลการศึกษาวจิยัดา้นขา้ว 
 2. สภาพแวดล้อมการวิจยัด้านขา้ว หมายถึง นโยบาย กลยุทธ์ เครือข่ายการวิจยั งบประมาณ 
และส่ิงอ านวยความสะดวก เพื่อสนับสนุนกระบวนการด าเนินงานเก่ียวกบัการวิจยัด้านข้าวสามารถ
ด าเนินงานได้ส าเร็จลุล่วงตามเป้าประสงค์ และส่งเสริมให้การวิจัยด้านข้าวสามารถด าเนินไปได้ 
อยา่งต่อเน่ืองและมีคุณภาพทั้งในระดบัชาติ และระดบันานาชาติ  
 3. การจดัการขอ้มูลวจิยัดา้นขา้ว หมายถึง กิจกรรม หรือกระบวนการท่ีนกัวิจยั หรือผูป้ฏิบติังาน
เก่ียวกบัขอ้มูลวิจยัด้านขา้วด าเนินการกบัขอ้มูลวิจยัด้านขา้ว โดยมีเป้าหมายเพื่อสนบัสนุนการจดัเก็บ 
การเขา้ถึง และ การน าขอ้มูลดงักล่าวกลบัมาใช้ได้ในระยะยาว ซ่ึงจะช่วยส่งเสริมการสร้างนวตักรรม 
และลดเวลาในการสร้างงานวิจยัใหม่ และสร้างความร่วมมือระหว่างนกัวิจยั และการวิจยัขา้มสาขาวิชา
ผา่นการแลกเปล่ียน แบ่งปัน และการใชข้อ้มูลวจิยัร่วมกนั 
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ค าช้ีแจง 
 
 การจดัการข้อมูลวิจยัด้านข้าว เป็นส่วนหน่ึงของกระบวนการวิจยัท่ีมีคุณภาพ ซ่ึงนักวิจยั 
ไดด้ าเนินการอยู่แลว้ด้วยวิธีการท่ีหลากหลาย ทั้งน้ี หากนกัวิจยัวางแผนและด าเนินการจดัการขอ้มูล
วจิยัตั้งแต่เร่ิมด าเนินการโครงการแลว้ จะสามารถช่วยลดความเส่ียงเก่ียวกบัความเสียหาย หรือการสูญ
หายของขอ้มูลได ้และสามารถสามารถเขา้ถึงขอ้มูลดงักล่าวไดใ้นระยะยาว   
หากนักวิจยัด าเนินการจดัการขอ้มูลดว้ยแนวทางเดียวกนั หรือดว้ยมาตรฐานสากลท่ีใช้กนัในชุมชน
นักวิจัยด้านข้าวทั่วโลกแล้ว จะช่วยให้นักวิจัยสามารถแลกเปล่ียน และแบ่งปันข้อมูลวิจัยได้
โดยสะดวก ซ่ึงเป็นการส่งเสริมความร่วมมือทางการวิจยัด้านขา้วในระดบัชาติ และระดบันานาชาติ 
ตลอดจนเป็นอีกหน่ึงหนทางท่ีสามารถเพิ่มอตัราการอา้งอิงให้กบันกัวิจยัผ่านการอา้งถึงชุดขอ้มูลวิจยั
ในฐานะส่วนหน่ึงของผลการวิจยัได ้
 ผูว้ิจยัจึงได้พฒันาแบบสัมภาษณ์น้ีเพื่อใช้เป็นเคร่ืองมือในการรวบรวมขอ้มูลเก่ียวกบัสภาพ
การด าเนินงานการวิจยัด้านขา้วในไทย ทั้งในส่วนของนักวิจยั และผูบ้ริหาร เพื่อน าขอ้มูลดงักล่าว 
ไปศึกษา และใช้ในการพฒันารูปแบบการบริการข้อมูลวิจยัด้านข้าว เพื่อสนับสนุนและส่งเสริม 
ให้นักวิจัยสามารถด าเนินงานเก่ียวกับการจัดการข้อมูลวิจัยด้านข้าวได้โดยสะดวก เหมาะสม 
ตามมาตรฐานสากล และสอดคลอ้งกบัการด าเนินงานเก่ียวกบัการวจิยัดา้นขา้ว ต่อไป 
 ทั้งน้ี แบบสัมภาษณ์แบ่งออกเป็น 3 ตอน ดงัรายละเอียดต่อไปน้ี 
 ตอนท่ี 1  ขอ้มูลทัว่ไป 
 ตอนท่ี 2 สภาพแวดลอ้มการวิจยัดา้นขา้ว 
 ตอนท่ี 3  ปัจจยัท่ีส่งเสริมการจดัการขอ้มูลวจิยัดา้นขา้ว 
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แบบสัมภาษณ์ผู้บริหารหรือหัวหน้าหน่วยงานศูนย์วจิัยด้านข้าว 
 

ตอนที ่1 ข้อมูลทัว่ไป 
 1.  ช่ือหน่วยงาน  
 2.  ลกัษณะหน่วยงาน 
  2.1 ศูนยว์จิยัขา้ว / สถานีวจิยัขา้ว 
  2.2 สถาบนัการศึกษา 
  2.3 ศูนยข์อ้มูล/ห้องสมุด 
  2.4 หน่วยงาน/ผูใ้หทุ้นวจิยั 
  2.5 อ่ืน ๆ โปรดระบุ       
 3.  ต าแหน่ง 
 4.  สาขาวชิาด้านข้าวทีห่น่วยงานมุ่งศึกษาวจัิย 
 4.1 ดา้นการอนุรักษแ์ละพฒันาพนัธ์ุขา้ว 4.2  ดา้นเทคโนโลยกีารผลิตขา้ว 
 4.3 ดา้นวทิยาการอารักขาขา้ว 4.4  ดา้นเทคโนโลยกีารจดัการหลงัการ 
     เก็บเก่ียว 
 4.5  ดา้นเทคโนโลยกีารแปรรูป 4.6  เทคโนโลยสีารสนเทศ 
 4.7  อ่ืน ๆ โปรดระบุ        
 

ตอนที ่2 สภาพแวดล้อมการวจิัยด้านข้าว 
 
 1.  ด้านนโยบายและแผนงาน 
  1.1  หน่วยงานของท่านมีนโยบายทางด้านการวิจยัหรือไม่ อย่างไร (นโยบายรวมกับ
นโยบายองค์กร/นโยบายเฉพาะทางด้านการวิจยั/มาตรฐาน  หรือแนวทางในการท าวิจยัเฉพาะ
สาขาวชิาหรือหอ้งปฏิบติัการ) 
  1.2  เป้าประสงคท์างดา้นการวจิยัของหน่วยงานของท่านคืออะไร 
  1.3  เพื่อให้สามารถบรรลุถึงเป้าประสงค์ตามท่ีตั้ งไว ้หน่วยงานของท่านมีกลยุทธ์ 
ในการส่งเสริมการด าเนินการวจิยัอยา่งไร  
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 1.4  หน่วยงานของท่านมีกลยทุธ์ หรือแนวทางเพื่อสร้างแรงจูงใจหรือส่งเสริมการสร้าง
การวิจยัดา้นขา้วท่ีมีคุณภาพในระดบัชาติ และระดบันานาชาติหรือไม่ อยา่งไร (อาทิ รางวลั เงินทุน 
การพิจารณาขั้นและเงินเดือน เป็นตน้) 
 2.  หน่วยงานของท่านมีความร่วมมือ หรือเครือข่ายเพื่อการวิจัยด้านข้าวหรือไม่ อย่างไร 
(เครือข่ายทั้งในประเทศ หรือ ระหว่างประเทศ) 
 3. หน่วยงานของท่านได้รับการสนับสนุนงบประมาณทางด้านการวิจัยจากแหล่งใดบ้าง 
(ลกัษณะของบประมาณอาทิ งบประจ าปี, ทุนส่งเสริมการวจัิยจากภายในและภายนอกองค์กร, ความ
เพยีงพอและต่อเน่ืองของงบประมาณ) 
 4.  หน่วยงานของท่านมีส่ิงอ านวยความสะดวก และโครงสร้างพืน้ฐานเพื่อสนับสนุนการ
วจัิยอะไรบ้าง (มี/ไม่มี, ความเพยีงพอ) 
 4.1  สถานท่ี อาทิ หอ้งปฏิบติัการ พื้นท่ีเพาะปลูก แปลงจ าลอง และอ่ืน ๆ 
 4.2  โครงสร้างพื้นฐานทางเทคโนโลยสีารสนเทศ อาทิ อุปกรณ์คอมพิวเตอร์ ซอฟทแ์วร์
ท่ีใชเ้พื่อการศึกษาวจิยั โครงข่ายการส่ือสาร พื้นท่ีในการจดัเก็บขอ้มูลวจิยั และอ่ืน ๆ 
 4.3  การบริการเพื่ อสนับสนุนการวิจัย อาทิ  ห้องสมุด การฝึกอบรม  เพื่ อพัฒนา
ความสามารถในการวจิยั การส่งเสริมการเผยแพร่ผลงานวจิยั 
 4.4  บุคลากร หรือเจา้หนา้ท่ีสนบัสนุนการวจิยั 
 5.  กระบวนการด าเนินงานเพือ่ผลติและเผยแพร่งานวจัิยด้านข้าว 
 5.1  ลกัษณะของงานวิจยัท่ีหน่วยงานของท่านจดัท าข้ึนเป็นอย่างไร และผูใ้ช้งานวิจยั 
ท่ีเป็นเป้าหมายคือกลุ่มใด 
 5.2  หน่วยงานของท่านมีกระบวนการด าเนินงานเก่ียวกบัโครงการวิจยัแต่ละโครงการ
อย่างไร (อาทิ การเร่ิมโครงการวิจยั การจดัสรรงบประมาณในแต่โครงการ การส่งผลงานการวิจยั
เพื่อปิดโครงการ เป็นตน้) 
 5.3  ท่านเผยแพร่ผลการวจิยัท่ีไดจ้ากการวจิยัหรือไม่ และเผยแพร่ดว้ยวธีิใดบา้ง 
 5.4  ท่านจดัเก็บโครงการวจิยัท่ีด าเนินการเสร็จส้ินแลว้หรือไม่ อยา่งไร 
 5.5  หน่วยงานของท่านมีการจดัเก็บขอ้มูลวิจยัท่ีใช้ในแต่ละโครงการวิจยั หรือไม่และ 
จดัเก็บอยา่งไร 
 6.  อุปสรรคเกีย่วกบัสภาพแวดล้อมการวจัิยด้านข้าว 
 6.1  ดา้นนโยบายและแผนงาน  
 6.2  ดา้นเครือข่ายความร่วมมือ 
 6.3  ดา้นงบประมาณ 
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 6.4  ด้านโครงสร้างพื้นฐานเพื่อสนับสนุนการวิจยั อาทิ สถานท่ี โครงสร้างพื้นฐาน 
ทางเทคโนโลย ีบุคลากร 
 6.5  ดา้นกระบวนการด าเนินงาน 
 6.6  อ่ืน ๆ      
 

ตอนที ่3  ปัจจัยทีส่่งเสริมจัดการข้อมูลวจิัยด้านข้าว 
 
 การจดัการขอ้มูลวิจยัในหน่วยงานจะริเร่ิมและด าเนินการไดส้ าเร็จนั้น จ  าเป็นตอ้งอาศยัปัจจยั
หลายประการ ในกรณีหน่วยงานของท่าน ท่านคิดว่าปัจจัยในข้อใดท่ีจะช่วยผลักดันให้เกิดการ
ด าเนินการจดัการขอ้มูลวิจยัในหน่วยงานของท่านได้ส าเร็จ (โปรดเรียงล าดบัความส าคญัของปัจจยั
ตามล าดบั 1-5) 
   การสนบัสนุนขององคก์ร หรือ หน่วยงาน (อาทิ การให้ความส าคญักบัการจดัการขอ้มูล
วจิยัของผูบ้ริหารในหน่วยงาน ระบบแรงจูงใจ) 
   โครงสร้างพื้นฐานเพื่อการจัดการข้อมูลวิจัย (อาทิ  โปรแกรมคอมพิวเตอร์ หรือ 
เคร่ืองมือเพื่อช่วยในการจดัท าแผนการจดัการขอ้มูลวิจยั ระบบเอกสารในส านักงาน เครือข่ายการ
ส่ือสาร อุปกรณ์คอมพิวเตอร์ พื้นท่ี หรือ คลงัขอ้มูลในการจดัเก็บและเผยแพร่ขอ้มูลวจิยั 
   นโยบายเก่ียวกบัจดัการขอ้มูลวจิยัท่ีชดัเจนการของหน่วยงานตน้สังกดั 
   ระเบียบ หรือ ขอ้บงัคบัของหน่วยงานผูใ้ห้ทุนวิจยั (อาทิ การก าหนดให้ผูข้อทุนวิจยั 
ตอ้งส่งแผนการจดัการขอ้มูลวิจยัพร้อมขอ้เสนอการวิจยั การระบุใหผู้ว้จิยัเผยแพร่ขอ้มูลการวจิยั 
   การอบรมและการจดับริการเพื่อสนบัสนุนการจดัการขอ้มูลวิจยั 
   อ่ืน ๆ โปรดระบุ       
 
ข้อเสนอแนะอืน่  
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ภาคผนวก ซ 
แบบสัมภาษณ์เชิงลึกแบบก่ึงโครงสร้างเพื่อสัมภาษณ์ผูรั้บผดิชอบเก่ียวกบัการบริการขอ้มูลวจิยั

ดา้นขา้วเพื่อศึกษาสภาพการบริการขอ้มูลวจิยัดา้นขา้ว 
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แบบสัมภาษณ์เร่ือง สภาพการบริการข้อมูลวจิัยด้านข้าวในไทย  
เพือ่การศึกษาวจิัยดุษฎนิีพนธ์ 

เร่ืองการพฒันารูปแบบการบริการข้อมูลวจิัยด้านข้าวในอาเซียน 
   The Development of ASEAN Rice Research Data Service Model 

 
โดย น.ส. จีรวรรณ ศรีวงษ์ 
รหสันกัศึกษา 4581000025 

วตัถุประสงค์การวจัิย 

 “เพื่อศึกษาสภาพการบริการขอ้มูลวิจยัดา้นขา้วและปัจจยัท่ีส่งผลต่อความส าเร็จในการจดัการ
บริการขอ้มูลวิจยัดา้นขา้ว อนัจะน าไปสู่การพฒันารูปแบบการบริการขอ้มูลวิจยัดา้นขา้วท่ีเหมาะสม
ในไทย และสามารถน าไปประยุกต์ใช้ เพื่อการบริการขอ้มูลวิจยัด้านขา้วโดยหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง 
ในภูมิภาคอาเซียน” 
 
นิยามศัพท์การวจัิย 

1. ขอ้มูลวจิยัดา้นขา้ว หมายถึง ขอ้มูลท่ีไดจ้ากการแสวงหา การทดลอง การสังเกต หรือสร้างข้ึน 
โดยมีวตัถุประสงคเ์พื่อวเิคราะห์ หรือ ทดสอบ และ ยนืยนัความถูกตอ้งของผลการศึกษาวจิยัดา้นขา้ว 

2. สภาพการบริการขอ้มูลวิจยัดา้นขา้ว หมายถึง การศึกษาสภาพการบริการขอ้มูลวิจยัดา้นขา้ว
ตามปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการบริการ อาทิ ปัจจยัดา้นการบริหารจดัการ ปัจจยัทางดา้นบุคลากร ลกัษณะ
ขอ้มูลวิจยัและเทคโนโลยีสารสนเทศท่ีจดัให้บริการ และ ลกัษณะการบริการเพื่อสนบัสนุนการจดัการ
ข้อมูลวิจัยของนักวิจัยตามวงจรชีวิตของข้อมูล การจัดเก็บและการเข้าถึงข้อมูลวิจัยในระยะยาว 
กระบวนการด าเนินงานเก่ียวกบัการบริการขอ้มูลวจิยัดา้นขา้ว 

3. การบริการขอ้มูลวิจยัดา้นขา้ว หมายถึง กิจกรรมการบริการ และ ความร่วมมือและเครือข่าย 
เพื่อสนบัสนุนนกัวิจยัในการด าเนินงานเก่ียวกบัการจดัการขอ้มูลวิจยัเพื่อการใช้งานในระยะยาวในทุก
ขั้นตอนตามวงจรชีวิตของขอ้มูล ไดแ้ก่ การสร้างขอ้มูล หรือ การรวบรวมขอ้มูล การประมวลผลขอ้มูล 
การวเิคราะห์ขอ้มูล การสงวนรักษาขอ้มูล และการท าใหข้อ้มูลสามารถเขา้ถึงได ้
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ค าช้ีแจง   แบบสัมภาษณ์แบ่งออกเป็น 3 ตอน ดงัรายละเอียด ต่อไปน้ี 

 ตอนท่ี 1  ขอ้มูลทัว่ไป 
 ตอนท่ี 2 สภาพแวดลอ้มการบริการขอ้มูลวจิยัดา้นขา้ว  
 ตอนท่ี 3  ปัจจยัความท่ีส่งผลต่อความส าเร็จในการจดัการบริการขอ้มูลวจิยัดา้นขา้ว 
 

ตอนที ่1 ข้อมูลทัว่ไป 

1.  ช่ือหน่วยงาน  
2.  ลกัษณะของหน่วยงาน 
3.  ต าแหน่งผูใ้หส้ัมภาษณ์ 
4.  พนัธกิจหลกัของหน่วยงาน 

 

ตอนที ่ 2  สภาพการบริการข้อมูลวจิัยด้านข้าว 

1.  ด้านการบริหารจัดการ 
 1.1 นโยบาย 
  1)  หน่วยงานของท่านมีนโยบายหรือแนวทางการด าเนินงานท่ีเก่ียวขอ้งกบัการบริการ
ขอ้มูลวิจยัหรือไม่ ถ้ามี นโยบายของท่านมีลกัษณะ หรือเน้ือหาอย่างไร (ตวัอย่าง นโยบายเก่ียวกบั
ลิขสิทธ์ิและการเผยแพร่ขอ้มูลวิจยั นโยบายเก่ียวกบับทบาทหนา้ท่ีในการจดัการและเผยแพร่ขอ้มูล
วจิยั เป็นตน้) 
 2)  เป้าประสงคข์องการพฒันานโยบายดงักล่าวคืออะไร 
 3)  ท่านมีกลไกหรือวธีิการในตรวจสอบและทบทวนนโยบายดงักล่าว อยา่งไร 
 4)  ผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียต่อนโยบายหรือแนวทางการด าเนินงานในขา้งตน้ของท่านคือ
ใครบา้ง 
 5)  ท่านไดส่ื้อสารนโยบายดงักล่าวต่อผูมี้ส่วนไดส่้วนเสีย หรือไม่ อยา่งไร 
 6)  ท่านมีความร่วมมือกบัหน่วยงานใดบา้ง เพื่อจดัใหบ้ริการขอ้มูลวจิยั  
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 1.2 งบประมาณ บุคลากร และ แผนธุรกจิเพือ่การจัดการบริการข้อมูลวจัิย 
 7)  เพื่อใหบ้ริการขอ้มูลวจิยั ท่านจดัเตรียมบุคลากรเพื่อให้บริการหรือไม่ อยา่งไร (ตวัอยา่ง 
ใชบุ้คลากรท่ีมีอยูเ่ดิม/รับบุคลากรใหม่เพื่อท าหน้าท่ีน้ี/จดัตั้งแผนกและจดัสรรบุคลากร เพื่อรับผิดชอบ
งานน้ีโดยตรง) 
 8)  ท่านมีแผนการพฒันาบุคลากร เพื่อให้มีความรู้ความช านาญในการจดับริการขอ้มูล
วจิยัหรือไม่ อยา่งไร 
 9)  ลกัษณะการจดัหาเทคโนโลยีสารสนเทศท่ีจ าเป็นส าหรับการบริการขอ้มูลวิจยัของ
ท่านเป็นอยา่งไร (ตวัอยา่ง เทคโนโลยีสารสนเทศท่ีจดัหามามุ่งเน้นการสนบัสนุนการจดัเก็บขอ้มูล
วิจยัเพื่อการเขา้ถึงในระยะยาว/ เน้นการสนบัสนุนการด าเนินงานของนักวิจยัทุกขั้นตอนตามวงจร
การวิจยั/ มุ่งเน้นทุกอยา่งตามท่ีกล่าวมาขา้งตน้ และยงัสามารถท างานร่วมกบัอุปกรณ์เคร่ืองมือวิจยั
อ่ืน ๆ และกระแสงานในระดบักลุ่มวจิยัได)้ 
 10) ท่านคิดค่าใชจ่้ายในการให้บริการขอ้มูลวจิยัหรือไม่อยา่งไร (ค่าดูแลขอ้มูลค่าจดัเก็บ
ขอ้มูล เป็นตน้) 
 
2. ลกัษณะการบริการข้อมูลวิจัยด้านข้าว 

 2.1  หน่วยงานของท่านจดัให้การบริการให้ค  าปรึกษาและแนะน าหรือไม่ และด้วยวิธีใด  
หากไม่มีการให้บริการขา้มไปข้อ 12  (ตวัอย่างหัวขอ้ท่ีให้บริการค าปรึกษาและแนะน า: การจดัท า
แผนการจัดการข้อมูล, การค้นหาและเข้าถึงข้อมูลวิจัย, การจัดท าเมทาดาตาให้กับข้อมูลวิจัย,  
แนวทางการจดัเก็บขอ้มูลวิจยั, การช้ีแหล่งเพื่อเผยแพร่ขอ้มูลวิจยั, การอา้งถึงขอ้มูลวิจยั, กฎหมาย และ
ระเบียบท่ีเก่ียวขอ้งส าหรับการเผยแพร่ และการใชข้อ้มูลวจิยัซ ้ า)  
 2.2  หากหน่วยงานของท่านไม่มีการจดัให้บริการค าปรึกษาและแนะน า ท่านมีแผนจะจดัการ
บริการดงักล่าวหรือไม่ บริการใดท่ีท่านมีแผนจะจดัใหบ้ริการภายในหน่ึงปีต่อจากน้ี 
 2.3  หน่วยงานของท่านจดัให้การบริการฝึกอบรมและส่งเสริมการจดัการขอ้มูลวิจยั หรือไม่ 
และดว้ยวธีิใด หากไม่มีการใหบ้ริการขา้มไปขอ้ 14 
 2.4  หากหน่วยงานของท่านไม่มีการจดัให้การบริการฝึกอบรมและส่งเสริมการจดัการขอ้มูล
วิจยั ท่านมีแผนจะจดัการบริการดงักล่าวหรือไม่ บริการใดท่ีท่านมีแผนจะจดัให้บริการภายในหน่ึงปี
ต่อจากน้ี 
 2.5  หน่วยงานของท่านจัดให้การบริการทางด้านเทคนิคและการสงวนรักษาข้อมูลวิจัย
หรือไม่ และด้วยวิธีใด หากไม่มีการให้บริการขา้มไปข้อ 16  (ตวัอย่างการบริการ: การให้บริการ
คลงัขอ้มูลวจิยั, การให้บริการซอฟทแ์วร์เพื่อการด าเนินงานวจิยั, การด าเนินงานเก่ียวกบัการคดัเลือก 
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การจดัเตรียมขอ้มูลวิจยัเพื่อสงวนรักษาในคลงัขอ้มูลวิจยั, การจดัท าเมทาดาทาเพื่อการสงวนรักษา
ขอ้มูลและการเขา้ถึงขอ้มูลในระยะยาว) 
 2.6 หากหน่วยงานของท่านไม่มีการจดัให้การบริการทางดา้นเทคนิคและการสงวนรักษา
ขอ้มูลวิจยั ท่านมีแผนจะจดัการบริการดงักล่าวหรือไม่ บริการใดท่ีท่านมีแผนจะจดัใหบ้ริการภายใน
หน่ึงปีต่อจากน้ี 
 2.7 หน่วยงานของท่านจดัให้บริการเคา้โครงและแนวทางส าหรับการวางแผนขอ้มูลวิจยั
หรือไม่ ถา้มี ท่านให้บริการอย่างไร  ถา้ไม่มี ท่านมีแผนจะจดัให้บริการดงักล่าวภายในระยะเวลา
เท่าใด 
 2.8 หน่วยงานของท่านให้บริการพื้นท่ีส าหรับจัดเก็บข้อมูลวิจัยท่ีอยู่ในระหว่างการ
วิเคราะห์ข้อมูลหรือไม่  ถ้ามีลักษณะของการบริการพื้นท่ีจดัเก็บ (เซิฟเวอร์กลางในหน่วยงาน, 
คลาวด)์  ขนาดของความจุท่ีท่านอนุญาตให้นกัวิจยัสามารถจดัเก็บขอ้มูลได ้(นกัวจิยัสามารถขอเพิ่ม
พื้นท่ีจดัเก็บตามการร้องขอไดห้รือไม่)  รูปแบบการควบคุมการเขา้ใชแ้ละการจดัการเก่ียวกบัความ
ปลอดภยั (ระบบเอ้ือให้นักวิจยัจดัการเขา้ถึงได้เอง และสามารถอนุญาตให้นักวิจยัจากภายนอก 
ท่ีเป็นนกัวจิยัร่วมเขา้ถึงขอ้มูลวจิยัน้ีไดห้รือไม่) 
 2.9 รูปแบบข้อมูลวิจยัด้านข้าวท่ีท่านให้บริการเป็นอย่างไร (รูปแบบไฟล์, ข้อมูลเชิง
ปริมาณ, ขอ้มูลเชิงคุณภาพ) 
 
3.  กระบวนการด าเนินงานเพือ่การบริการข้อมูลวจัิยด้านข้าว 

 3.1  การประเมินคุณค่าของข้อมูลต่อองค์กรและการประเมินความเส่ียง   
  หน่วยงานของท่านมีการด าเนินงานเหล่าน้ีหรือไม่ 
  1) การก าหนดคุณลกัษณะของขอ้มูลวจิยัท่ีมีคุณค่าต่อองคก์รและควรจดัเก็บในระยะยาว 
  2) การประเมินคุณค่าขอ้มูลวจิยัต่อองคก์รตามนโยบายการจดัเก็บขอ้มูลวจิยั 
  3) การตรวจสอบว่าขอ้มูลวิจยันั้นจดัเก็บหรือได้มาถูกตอ้ง ไม่ขดัต่อกฎหายลิขสิทธ์ิ 
และจริยธรรม 
  4) การประเมินปัจจยัเส่ียงท่ีมีผลต่อการสงวนรักษาขอ้มูลวจิยั 
  5) การรวบรวมข้อมูลเมทาดาทา หรือข้อมูลท่ีเก่ียวข้องของข้อมูลวิจยันั้ น เพื่อการ
ตดัสินใจเก่ียวกบัการจดัเก็บ การสงวนรักษาขอ้มูลในระยะยาว 
 3.2 การสงวนรักษาข้อมูลวจัิย 
 หน่วยงานของท่านมีการด าเนินงานเหล่าน้ีหรือไม่ 
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 1) การจดัท าหรือมีแผนการสงวนรักษาขอ้มูลวจิยั 
 2) การด าเนินงานเพื่อตรวจสอบความถูกต้องสมบูรณ์ของข้อมูลวิจัยท่ีจัดเก็บ หรือ
สามารถติดตามการเปล่ียนแปลงของขอ้มูลวจิยัรวมถึงเมทาดาทาได ้
 3) การด าเนินงานตามแผนการสงวนรักษาข้อมูลวิจัย อาทิ การย้ายไฟล์ การเตรียม
ไฟล์ขอ้มูลวิจยัตามมาตรฐานของไฟล์ และ/หรือการใช้เคร่ืองมือ และความช านาญเพื่อสงวนรักษา
ขอ้มูลวจิยัและเมทาดาตามระยะเวลาท่ีตอ้งการ 
 3.3 การเข้าถึงและการเผยแพร่ข้อมูลวจัิย 
 หน่วยงานของท่านมีการด าเนินงานเหล่าน้ีหรือไม่ 
 1) การจดัท าเมทาดาส าหรับขอ้มูลวจิยัเพื่อการเขา้ถึงและการอา้งอิง 
 2) การติดตามการเขา้ถึงและการอา้งอิงขอ้มูลวจิยัท่ีหน่วยงานใหบ้ริการ 
 3) การสนบัสนุนการเผยแพร่ขอ้มูลวจิยัเพื่อใหเ้ป็นไปตามเง่ือนไขของผูใ้หทุ้น 
 4) การสนับสนุนการเผยแพร่ข้อมูลวิจยัในคลังข้อมูลวิจยัในหน่วยงาน และ/หรือ 
ภายนอกหน่วยงาน 
 5) การตรวจสอบข้อมูลวิจัยและเมทาดาทาท่ีเผยแพร่บนคลังข้อมูลวิจยัให้มีคุณภาพ
เป็นไปตามมาตรฐานหรือวตัถุประสงคข์องการใชง้าน 
 3.4  การท าให้ข้อมูลวจัิยสามารถค้นพบได้ 
 หน่วยงานของท่านมีการด าเนินงานเหล่าน้ีหรือไม่ 
 1) การก าหนดมาตรฐานเมทาดาท่ีใชส้ าหรับการท ารายการให้กบัขอ้มูลวจิยั 
 2) การจดัท าเมทาดาใหก้บัขอ้มูลวจิยัเพื่อใหข้อ้มูลวิจยันั้นสามารถคน้พบได ้
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ตอนที ่ 3  ปัจจัยความทีส่่งผลต่อความส าเร็จในการจัดการบริการข้อมูลวจิัยด้านข้าว 
 
 ท่านคิดวา่ปัจจยัใดต่อไปน้ีท่ีจะช่วยให้ผลกัดนัให้เกิดการจดัการบริการขอ้มูลวิจยัดา้นขา้ว
ภายในหน่วยงานของท่านไดส้ าเร็จ (โปรดเรียงล าดบัความส าคญัของปัจจยัตามล าดบั 1-5) 
 1.  นโยบายเก่ียวกบัการบริการขอ้มูลวจิยัท่ีชดัเจนของหน่วยงานตน้สังกดั 
 2.  การสนบัสนุนของผูน้ าองคก์ร 
 3.  ความร่วมมือระหว่างผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียในการจดัการบริการขอ้มูลวิจยั (อาทิ นกัวิจยั 
หน่วยงานผูใ้หทุ้น หน่วยงานผูใ้หบ้ริการขอ้มูลวจิยั หน่วยงานอ่ืน ๆ ภายในสถาบนัเดียวกนั) 
 4.  ความพร้อมและความรู้ช านาญของบุคลากร 
 5.  ความพร้อมใช้งานของโครงสร้างพื้นฐานเพื่อการจดัการขอ้มูลวิจยั (อาทิ โปรแกรม
คอมพิวเตอร์หรือเคร่ืองมือ เพื่อช่วยในการจดัท าแผนการจดัการขอ้มูลวิจยั ระบบเอกสารในส านกังาน 
เครือข่ายการส่ือสาร อุปกรณ์คอมพิวเตอร์ พื้นท่ี หรือคลงัขอ้มูลในการจดัเก็บ และเผยแพร่ขอ้มูลวจิยั) 

 
 
 
 

ขอขอบพระคุณผูใ้หข้อ้มูลทุกท่าน 
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ภาคผนวก ญ  

ตวัอยา่งแบบประเมินเพื่อยนืยนัรูปแบบการบริการขอ้มูลวิจยัดา้นขา้วในไทย 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

แบบประเมนิ 
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รูปแบบการบริการข้อมูลวจิัยด้านข้าวในไทย (รูปแบบทีเ่หมาะสม) 
“รูปแบบการบริการข้อมูลวจิัยด้านข้าวแบบประสานความร่วมมอื 

เพือ่การเข้าถึงและใช้งานร่วมกนั” 
(Collaborative FAIR rice research data service model) 

 
ค าช้ีแจง 
 แบบประเมิน “รูปแบบการบริการขอ้มูลวิจยัดา้นขา้วแบบประสานความร่วมมือเพื่อการเขา้ถึง
และใชง้านร่วมกนั” มีวตัถุประสงคเ์พื่อใชใ้นการประเมินความเหมาะสมของรูปแบบ โดยการหาค่าดชันี
สอดคล้องหรือค่า IOC (Index of Consistency) ท่ีเป็นผลจากการประเมิน โดยผูเ้ช่ียวชาญ เพื่อการยืนยนั
และหาความเหมาะสมของรูปแบบการบริการข้อมูลวิจยัด้านข้าวในไทย (รูปแบบท่ีเหมาะสม) คือ  
โดยจ าแนกเน้ือหาตามรูปแบบไดเ้ป็น 4 ส่วน ดงัรายละเอียดดงัน้ี  
 1. ส่วนประกอบรูปแบบด้านผูมี้ส่วนได้ส่วนเสียและกลไก เพื่อผลกัดันการท างานร่วมกัน 
(Collaborative working by mechanism) 
 2. ส่วนประกอบรูปแบบดา้นส่ิงน าเขา้ (Input components) 
 3. ส่วนประกอบรูปแบบดา้นธรรมาภิบาลขอ้มูลวจิยัดา้นขา้ว (Rice Research Data Governance) 
 4. ส่วนประกอบรูปแบบด้านกิจกรรมการบริการข้อมูลวิจัยด้านข้าว (Rice Research Data 
Service  Activities) 
 โปรดประเมินความเหมาะสมของร่างรูปแบบการบริการขอ้มูลวิจยัดา้นขา้วในไทยในการ
น าไปใชโ้ดยการใส่เคร่ืองหมาย   ลงในช่องวา่งท่ีตรงกบัความคิดเห็นของท่านหรือให้ขอ้คิดเห็น
เพิ่มเติมในช่องวา่งท่ีเวน้ไวใ้ห้ ขอความกรุณาผูท้รงคุณวฒิุ โปรดตอบแบบประเมินทุกขอ้อยา่งครบถว้น
สมบูรณ์ 
 

   ขอขอบพระคุณท่านเป็นอยา่งสูง ณ โอกาสน้ี  
จีรวรรณ ศรีวงษ ์

 นกัศึกษาปริญญาเอก แขนงวิชาสารสนเทศศาสตร์  
สาขาวชิาศิลปศาสตร์ มหาวิทยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช 

 



270 

 
 

รูปแบบการบริการขอ้มูลวจิยัดา้นขา้วแบบประสานความร่วมมือเพื่อการเขา้ถึงและใชง้านร่วมกนั 
(Collaborative FAIR rice research data service model) 

 
 รูปแบบบริการข้อมูลวิจยัด้านข้าวแบบประสานความร่วมมือเพื่อการเข้าถึง และใช้งาน
ร่วมกนัน้ี เป็นรูปแบบการ การบริการขอ้มูลวิจยัด้านขา้วในไทย (รูปแบบท่ีเหมาะสม) เพื่อพฒันา 
และน าส่งการบริการท่ีสนบัสนุนให้การบริหารจดัการขอ้มูลวิจยัดา้นขา้วในลกัษณะการด าเนินงาน
แบบมุ่งการท างานร่วมกนั เพื่อท าให้ขอ้มูลวิจยัดา้นขา้วในไทยมีคุณลกัษณะของ FAIR Rice Research 
Data คือ สามารถค้นพบได้ (Findable) เข้าถึงได้  (Access) สามารถใช้งานระหว่างระบบได้
(Interoperable) และสามารถน ามาใช้งานซ ้ าได้ (Reuse) ทั้งน้ีรูปแบบท่ีเหมาะสม ดงักล่าว สามารถ
จ าแนกส่วนประกอบไดต้ามรายละเอียดดงัน้ี 
 1.  ส่วนประกอบรูปแบบดา้นผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียและกลไกเพือ่ผลกัดนัการท างานร่วมกนั 
(Collaborative working by mechanism) 
 2.  ส่วนประกอบรูปแบบดา้นส่ิงน าเขา้ (Input Components) 
 3.  ส่วนประกอบรูปแบบดา้นธรรมาภิบาลขอ้มูลวจิยัดา้นขา้ว (Rice Research Data Governance) 
 4.  ส่วนประกอบรูปแบบด้านกิจกรรมการบริการข้อมูลวิจัยด้านข้าว (Rice Research Data 
Service Activities) 
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ส่วนที ่1  องค์ประกอบด้านผู้มส่ีวนได้ส่วนเสียและกลไกเพือ่ผลกัดันการท างานร่วมกนั 
 (Collaborative working by mechanism) 
 
  องค์ประกอบด้านผู ้มี ส่วนได้ส่วนเสียและกลไกเพื่ อผลักดันการท างานร่วมกัน 
ประกอบด้วย องค์ประกอบด้านผู ้มีส่วนได้ส่วนเสีย และกลไกเพื่อผลักดันการท างานร่วมกัน 
องค์ประกอบในส่วนน้ีเป็นองค์ประกอบท่ีจะท าให้เกิดการท างานร่วมกันระหว่างหน่วยงานท่ีมี 
พนัธกิจเก่ียวขอ้งด้านขอ้มูลวิจยัขา้ว ซ่ึงในประเทศไทยประกอบไปด้วยหน่วยงานหลายแห่ง ได้แก่ 
หน่วยงานผูใ้ห้ทุน หน่วยงานวิจยั หน่วยงานบริการ และชุมชนนักวิจยัด้านข้าวซ่ึงมีความแตกต่าง 
ในดา้นสังกดั พนัธกิจ และการด าเนินงานเก่ียวกบัขอ้มูลวิจยัดา้นขา้ว  
 การจดัการและบริการขอ้มูลวิจยัดา้นขา้วจ าเป็นตอ้งมีการด าเนินการอยา่งมีมาตรฐานตั้งแต่
ตน้ทาง คือ การผลิตขอ้มูลวิจยั ไปจนถึงกระบวนการการจดัการขอ้มูลวิจยั การแลกเปล่ียน  และ
เช่ือมโยงขอ้มูล จนถึงการบริการขอ้มูลวิจยั จากการศึกษาสภาพหน่วยงานท่ีด าเนินการเก่ียวกับ
ขอ้มูลวจิยัดา้นขา้วในไทย ต่างมีพนัธกิจ ความพร้อมและความช านาญในการด าเนินการเก่ียวกบัการ
จดัการและการบริการขอ้มูลวิจยัท่ีแตกต่างกนั กลไกการท างานท่ีช่วยผลกัดนัให้เกิดสภาพแวดลอ้ม
ของการท างานแบบประสานความร่วมมือจึงเป็นส่ิงท่ีจะสามารถท าให้การน าความช านาญของ 
แต่ละหน่วยงานมาใชใ้หเ้กิดประโยชน์สูงสุดต่อการด าเนินการดา้นการจดัการและการบริการขอ้มูล
วิจยัด้านขา้วร่วมกนั กลไกการท างานท่ีส าคญัไดแ้ก่ การจดัท าและลงนามขอ้ตกลงความร่วมมือ
เฉพาะด้าน (MOA) ท่ีก าหนดบทบาท บุคคลท่ีรับผิดชอบ และลกัษณะของงานท่ีแต่ละหน่วยงาน
ตอ้งด าเนินการเพื่อการจดัการขอ้มูลวิจยัดา้นขา้วร่วมกนั การจดัตั้งคณะท างานเพื่อด าเนินการ และ 
น านโยบายขอ้มูลวจิยัดา้นขา้วและแนวทางปฏิบติัไปใชจ้ริงในแต่ละหน่วยงาน  
 เน่ืองจากการท างานแบบประสานความร่วมมือนั้น เป็นการท างานท่ีมุ่งสร้างการส่ือสาร และ
ให้ขอ้มูลสะท้อนกลับท่ีเกิดจากการด าเนินงานระหว่างกนั รูปแบบการส่ือสาร อาทิ การจดัประชุม  
การจดัตั้งผูป้ระสานงานในแต่ละหน่วยงาน รวมถึงการจดัช่องทางการส่ือสารต่าง ๆ เป็นส่ิงจ าเป็น
เพื่อให้หน่วยงานแต่ละแห่ง และคณะท างานสามารถส่ือสารผลสะท้อนกลับจากการด าเนินงาน  
และน าไปสู่การวางแผนปรับปรุงการด าเนินงานการจดัการและการบริการขอ้มูลวจิยัต่อไป  
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ส่วนที ่2  องค์ประกอบด้านส่ิงน าเข้า (Input components) 
 
 องค์ประกอบดา้นส่ิงน าเขา้ ประกอบดว้ย เทคโนโลยี และ ทรัพยากรท่ีจะท าให้การด าเนินการ
ดา้นการจดัการและการบริการขอ้มูลวจิยั สามารถด าเนินการไดอ้ยา่งมีลุล่วง 
 ส่ิงน าเข้าด้านเทคโนโลยี คือ อุปกรณ์คอมพิวเตอร์ ซอฟต์แวร์ โปรแกรม อุปกรณ์ส่ือสาร 
เครือข่ายสารสนเทศ พื้นท่ีจดัเก็บหรือคลงัขอ้มูลท่ีใช้ในการด าเนินงานดา้นการจดัการขอ้มูลวิจยัในแต่
ละวงจรชีวิตของข้อมูลวิจัย การน าส่งบริการข้อมูลวิจัย และการส่ือสารระหว่างคณะท างาน และ
หน่วยงาน เพื่อให้การด าเนินงานเก่ียวกับการจดัการ และการบริการข้อมูลวิจยัสามารถด าเนินการ 
ไดอ้ยา่งสะดวกทั้งในระดบัภายใน และระหว่างหน่วยงาน ตวัอย่างของส่ิงน าเขา้ดา้นเทคโนโลยี ไดแ้ก่ 
เครือข่ายอินเทอร์เน็ต โปรแกรมช่วยในจดัท าเมทาดาทาขอ้มูลวิจยั พื้นท่ีจดัเก็บขอ้มูลวิจยั เพื่อรอการ
ประมวลผล ระบบการเช่ือมโยง และให้บริการขอ้มูลวิจยัดา้นขา้ว คลงัขอ้มูลวิจยั ระบบ เพื่อให้บริการ
ของเลข DOI ส าหรับชุดขอ้มูลวจิยั เป็นตน้ 
 ส่ิงน าเข้าด้านทรัพยากร แบ่งได้เป็น 2 องค์ประกอบย่อย ได้แก่ งบประมาณ และบุคลากร
งบประมาณ เป็นทรัพยากรท่ีจ าเป็นต่อการด าเนินงานดา้นการจดัการ และบริการขอ้มูลวิจยัอย่างย ัง่ยืน 
การบริหารจดัการด้านงบประมาณ สามารถจดัท าในลกัษณะของกรณีศึกษาทางธุรกิจ (Business case) 
เพื่อวางแผนและวิเคราะห์รายจ่ายท่ีจ าเป็นต่อการด าเนินการจดัการ และบริการขอ้มูลวิจยัดา้นขา้ว เช่น 
ค่าอุปกรณ์ ค่าด าเนินการสงวนรักษาขอ้มูลวิจยั ค่าจา้งบุคลากร ค่าใช้จ่ายเก่ียวกบัการจดักิจกรรมการ
บริการต่าง ๆ เป็นต้น เพื่อน าไปสู่จดัสรรงบประมาณ และวิธีการได้มาซ่ึงงบประมาณส าหรับการ
ด าเนินการในส่วนต่าง ๆ ไดอ้ยา่งเหมาะสม 
 องคป์ระกอบดา้นบุคลากร คือ บุคคลผูมี้หนา้ท่ีความรับผิดชอบเก่ียวกบัการด าเนินงานดา้นการ
จดัการและการบริการข้อมูลวิจยัด้านข้าว ได้แก่ ผูบ้ริหารซ่ึงรับผิดชอบในด้านการพฒันานโยบาย  
การจดัสรรงบประมาณ นักวิจยั บรรณารักษ์ เจ้าหน้าท่ีฝ่ายวิจยั เจ้าหน้าท่ีฝ่ายคอมพิวเตอร์ นักเอก
สารสนเทศ เป็นตน้ โดยบุคลากรเหล่าน้ีถือเป็นส่ิงน าเขา้ท่ีจะขบัเคล่ือนให้การจดัการ และบริการขอ้มูล
วจิยัดา้นขา้วสามารถด าเนินการไดลุ้ล่วง การจดัสรรบุคลากรท่ีจะเขา้มาด าเนินการดา้นการบริการขอ้มูล
วิจยั สามารถท าไดห้ลายวิธี เช่น การประกาศรับบุคลากรใหม่เขา้มาท างานดา้นน้ีโดยเฉพาะ หรือการ
คดัเลือกจากบุคลากรท่ีมีอยูซ่ึ่งมีบทบาทความรับผดิชอบในงานท่ีมีความใกลเ้คียงกบังานใหม่ท่ีก าหนดข้ึน 
เช่น การให้ค  าปรึกษา และจดัอบรมดา้นการจดัการขอ้มูลวิจยั อาจมอบหมายให้บุคลากรในฝ่ายบริการ
อา้งอิงด าเนินการงานน้ีเพิ่มเติม เป็นตน้  
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 เน่ืองจาก การจดัการและการบริการขอ้มูลวิจยั เป็นเร่ืองใหม่ และอาศยัความรู้ในหลายด้าน 
ไดแ้ก่ ดา้นพฤติกรรมสารสนเทศ ดา้นกฎหมายทรัพยสิ์นทางปัญญา ดา้นกระบวนการการจดัการขอ้มูล
วิจยัดิจิทลั ดงันั้น ก่อนการมอบหมายงาน หน่วยงานจ าเป็นตอ้งด าเนินการฝึกอบรมบุคลากร หรือส่ง
บุคลากรท่ีไดรั้บมอบหมายงานดา้นการบริการขอ้มูลวิจยัเขา้รับการศึกษาเพิ่มเติมเก่ียวการจดัการ และ
การบริการขอ้มูลวิจยัจากสถาบนัการศึกษา หรือ แหล่งเรียนรู้เก่ียวการจดัการ และการบริการขอ้มูลวิจยั 
เพื่อการปฏิบติัหน้าท่ีดา้นการจดัการ และการบริการขอ้มูลวิจยัไดอ้ย่างถูกตอ้ง สอดคลอ้งกบัมาตรฐาน
และกฎหมาย และเป็นการสร้างความมัน่ใจในใหบ้ริการแก่บุคลากร 
 

ส่วนที ่ 3 องค์ประกอบด้านธรรมาภิบาลข้อมูลวจิัยด้านข้าว 
 
 องค์ประกอบด้านธรรมาภิบาลข้อมูลวิจัยด้านข้าว เป็นองค์ประกอบในเชิงนโยบาย และ  
เชิงกระบวนการเพื่อน านโยบายขอ้มูลวิจยัดา้นขา้ว และ แนวทางปฏิบติัไปใชง้านจริง เพื่อท าให้ขอ้มูล
วิจัยด้านข้าวสามารถค้นพบได้ (Findable) เข้าถึงได้ (Access) สามารถใช้งานระหว่างระบบได ้
(Interoperable) และ สามารถน ามาใช้งานซ ้ าได้ (Reuse) และท าให้ขอ้มูลวิจยัด้านข้าวมีความคุณภาพ 
น่าเช่ือถือ ซ่ึงเป็นปัจจยัส าคญัท่ีจะท าให้นักวิจยั และผูใ้ช้งานข้อมูลวิจยัด้านข้าวเช่ือมัน่ในคุณภาพ 
ของขอ้มูลวจิยัดา้นขา้วท่ีเผยแพร่ และส่งเสริมใหเ้กิดการแบ่งปัน และการใชซ้ ้ าขอ้มูลวจิยั  
 องค์ประกอบด้านธรรมาภิบาลข้อมูลวิจยัด้านข้าว เป็นการด าเนินงานเก่ียวกับการก าหนด
นโยบาย สิทธิ หน้าท่ี ความรับผิดชอบ และกระบวนการ เพื่อท าให้ขอ้มูลวิจยัดา้นขา้วไดรั้บการจดัการ
อยา่งมีมาตรฐานตลอดทั้งวงจรชีวิตของขอ้มูล รองรับการใชง้านร่วมกนัและเขา้ถึงไดใ้นระยะยาว  โดย
มีส่วนประกอบยอ่ย ไดแ้ก่ นโยบายขอ้มูลวิจยัดา้นขา้ว การจดัการดา้นสัญญาอนุญาตการใช้งานขอ้มูล
วจิยัดา้นขา้ว แนวทางปฏิบติัและมาตรฐานท่ีเก่ียวขอ้งกบัการจดัการขอ้มูลวจิยัดา้นขา้ว  
 3.1  นโยบายขอ้มูลวิจยัด้านขา้ว คือ นโยบายท่ีมีการก าหนดบทบาทหน้าท่ี ความรับผิดชอบ 
ของคณะท างาน หรือผูมี้ส่วนได้ส่วนเสียแต่ละกลุ่มอย่างชัดเจน ครอบคลุมถึงนโยบายส าหรับการ
ด าเนินงานด้านการจดัการขอ้มูลวิจยัตลอดวงจรชีวิตของขอ้มูล เช่น นโยบายนโยบายการแลกเปล่ียน
และเช่ือมโยงขอ้มูลวจิยัดา้นขา้ว นโยบายดา้นการจดัเก็บและสงวนรักษาขอ้มูลวจิยั เป็นตน้ 
 3.2  การจดัการดา้นสัญญาอนุญาตการใชง้านขอ้มูลวิจยัดา้นขา้ว คือ การด าเนินงาน เพื่อท า
ให้ขอ้มูลวิจยัดา้นขา้วสามารถแลกเปล่ียน และเช่ือมโยงระหวา่งหน่วยงานผูใ้ห้ทุน หน่วยงานวิจยั 
และหน่วยงานบริการได ้ท าให้ขอ้มูลวิจยัดา้นขา้วสามารถเขา้ถึงและใชง้านไดอ้ย่างสะดวก ไดแ้ก่ 
การพฒันาขอ้ตกลง หรือนโยบายท่ีชดัเจนเก่ียวกบัสิทธิการใช้งานขอ้มูล ไดแ้ก่ ผูมี้สิทธิในใช้งาน 
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ขอบเขต และระดับการใช้งาน และเผยแพร่ข้อมูลวิจัย ระยะเวลาท่ีนักวิจยัสามารถใช้งานได ้
ขอ้ตกลงและแนวทางปฏิบติัการแบ่งปัน และแลกเปล่ียนขอ้มูลระหวา่งหน่วยงาน เป็นตน้ 
 3.3  แนวทางปฏิบติัและมาตรฐานท่ีเก่ียวขอ้งกบัการจดัการขอ้มูลวจิยัดา้นขา้ว คือ แนวปฏิบติั
ท่ีดี และมาตรฐานท่ีจ าเป็นต่อการจดัการขอ้มูลวิจยัดา้นขา้วเพื่อให้ขอ้มูลวิจยัด้านขา้วสามารถเขา้ถึง 
แบ่งปัน และ ใช้งานซ ้ าได้ในระยะยาว ได้แก่  การจัดท าแผนการจัดการข้อมูลวิจัยด้านข้าว 
ของนกัวิจยั แนวทางปฏิบติัเก่ียวกบัการปกป้องขอ้มูลท่ีระบุตวับุคคลได ้มาตรฐานเก่ียวกบัเมทาดาทา
ของขอ้มูลวิจยัด้านขา้ว ไดแ้ก่ CG Core Metadata Schema มาตรฐานเก่ียวกบัขอ้ก าหนด และรูปแบบ
ของไฟลข์อ้มูลวจิยั เป็นตน้  
 

ส่วนที ่ 4  องค์ประกอบด้านกจิกรรมการบริการข้อมูลวจิัยด้านข้าว 
 
 องคป์ระกอบดา้นกิจกรรมการบริการขอ้มูลวิจยัดา้นขา้ว คือ กิจกรรมท่ีด าเนินการ เพื่อน าส่ง
การบริการข้อมูลวิจยัด้านข้าวแก่ผูใ้ช้บริการ ได้แก่ ผูผ้ลิตขอ้มูลวิจยัด้านขา้ว ผูด้  าเนินงานด้านการ
บริการและสงวนรักษาขอ้มูลวจิยัดา้นขา้ว และ ผูใ้ชข้อ้มูลวิจยัดา้นขา้ว  ครอบคลุมกิจกรรม 2 ประเภท 
ไดแ้ก่ กิจกรรมการจดัการขอ้มูลวจิยัดา้นขา้ว และ กิจกรรมการน าส่งการบริการขอ้มูลวจิยัดา้นขา้ว 
 4.1  กิจกรรมการจดัการขอ้มูลวิจยัดา้นขา้ว  เป็นกิจกรรมเพื่อจดัการขอ้มูลวิจยัตามแนวทาง
ปฏิบติั และ มาตรฐานท่ีก าหนด เพื่อท าให้ขอ้มูลวิจยัดา้นขา้วมีคุณภาพ สามารถคน้พบได ้(Findable) 
เขา้ถึงได้ (Access) สามารถใช้งานระหว่างระบบได้ (Interoperable) และ สามารถน ามาใช้งานซ ้ าได ้
(Reuse) ซ่ึงการด าเนินการจดัการขอ้มูลวิจยั มีผูด้  าเนินการหลายกลุ่ม ไดแ้ก่ ผูผ้ลิตขอ้มูลวิจยัดา้นขา้ว  
ผูด้  าเนินงานดา้นการบริการและสงวนรักษาขอ้มูลวิจยัดา้นขา้ว และ ผูใ้ชข้อ้มูลวิจยัดา้นขา้ว ซ่ึงบุคคล
กลุ่มเหล่าน้ีจะด าเนินการจดัการขอ้มูลวจิยัดา้นขา้วตามขั้นตอนในวงจรชีวิตขอ้มูลวิจยั ไดแ้ก่  
  1) การวางแผนการจดัการขอ้มูลวิจยั ประกอบไปด้วย การจดัท าแผนการจดัการขอ้มูล
วิจยั การวางแผนเก่ียวกบัขอ้มูลท่ีใช้ในการวิจยั การวางแผนเก่ียวกบักบัการแสวงหาขอ้มูลวิจยั และ
การคดัเลือกขอ้มูลวจิยั 
  2)  การสร้างและแสวงหาขอ้มูลวิจยั ประกอบไปดว้ย การลงมือเก็บขอ้มูลวิจยั การคน้หา
และแสวงหาขอ้มูลวิจยัด้วยวิธีการต่าง ๆ ไดแ้ก่ การขอความอนุเคราะห์ การเขา้ถึงผ่านแหล่งขอ้มูล 
ต่าง ๆ การน าขอ้มูลวิจยัท่ีมีอยู่มาใช้ซ ้ า และการด าเนินการเก่ียวกบัสิทธิการใช้งานขอ้มูลท่ีได้มา  
เป็นตน้ 
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  3)  การประมวลผลขอ้มูลวิจยั ประกอบไปดว้ย การจดัเตรียมขอ้มูลวิจยัให้อยู่ในรูปแบบ 
ท่ีเหมาะสมกับการวิเคราะห์ผลวิจัย และการสงวนรักษาข้อมูลวิจัย ได้แก่ การการจัดการ และการ 
แปลงไฟลข์อ้มูลวจิยั การจดัท าเอกสารอธิบายการใชง้านขอ้มูลวจิยั การจดัท าค าอธิบายขอ้มูลวิจยั 
  4)  การเผยแพร่ขอ้มูลวิจยั ประกอบไปดว้ย การแบ่งปันขอ้มูลวิจยั การเผยแพร่ขอ้มูลวิจยั
บนคลงัขอ้มูล หรือ บทความวารสาร การท ารายการอา้งอิงขอ้มูลวจิยั 
  5)  การสงวนรักษาขอ้มูลวิจยั ประกอบไปดว้ย การจดัท าแผนหรือนโยบายการด าเนินงาน
ดา้นการสงวนรักษาขอ้มูลวิจยั การจดัท าแผนความเส่ียงการด าเนินงานด้านการสงวนรักษาขอ้มูลวิจยั 
การสร้างเลข DOI ให้กบัชุดข้อมูลวิจยั การประเมินค่าชุดขอ้มูลวิจยั กระบวนการเก่ียวกบัการเตรียม
ไฟลแ์ละการน าเขา้ (Ingest)  
 4.2  กิจกรรมการน าส่งการบริการข้อมูลวิจยัด้านข้าว สามารถแบ่งลักษณะการบริการ 
ไดต้ามเป้าหมายของการน าส่งการบริการ ไดแ้ก่  
  1)  กิจกรรมเพื่อการสร้างความตระหนักและรับรู้เก่ียวกบัการจดัการขอ้มูลวิจยัด้านขา้ว 
ได้แก่ กิจกรรมการสร้างความสัมพนัธ์อนัดีกบันักวิจยั การแนะน าเก่ียวกบัการจดัท าแผนการจดัการ
ขอ้มูลวิจยั การเผยแพร่ความรู้เก่ียวกับการจดัการขอ้มูลวิจยั การอบรมเก่ียวกบัการจดัการข้อมูลวิจยั  
เป็นตน้ 
  2)  กิจกรรมเพื่อสนบัสนุนและอ านวยความสะดวกเก่ียวกบัการวิจยั และการจดัการขอ้มูล
วิจยั ได้แก่ การให้บริการตอบค าถาม และให้ค  าปรึกษาเก่ียวกับการจดัการขอ้มูลวิจยั การให้บริการ
เคร่ืองมือเพื่อสนบัสนุนการวิจยั และการจดัการขอ้มูลวิจยั เช่น ระบบขอเลข DOI โปรแกรมช่วยจดัท า 
เมทาดาทา โปรแกรมแนะน าคลงัขอ้มูลวิจยั เพื่อการเผยแพร่ขอ้มูลวิจยัเฉพาะสาขา โปรแกรม เพื่อช่วย
การจดัท ารายการอา้งอิงขอ้มูลวิจยั เป็นตน้ 
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การประเมนิรูปแบบบริการข้อมูลวจิัยด้านข้าวแบบประสานความร่วมมอื 
เพือ่การเข้าถึงและใช้งานร่วมกนั  (รูปแบบทีเ่หมาะสม)  

 Collaborative FAIR rice research data service model 
 

องค์ประกอบที ่1  องค์ประกอบด้านผู้มส่ีวนได้ส่วนเสียและกลไก เพือ่ผลกัดันการท างาน
 ร่วมกนั (Collaborative working by mechanism) 
 

องค์ประกอบ เห็นด้วย ไม่เห็นด้วย ไม่แน่ใจ 

1. ด้านผู้มส่ีวนได้ส่วนเสียและกลไกเพือ่ผลกัดนัการท างานร่วมกนั 
 1.1  ส่วนประกอบดา้นผูมี้ส่วนไดส่้วนเสีย 
  1.1.1  ผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียในการจดัการและการบริการ
ขอ้มูลวจิยัดา้นขา้ว ประกอบดว้ย หน่วยงานผูใ้หทุ้น หน่วยงานวจิยั
ดา้น หน่วยงานบริการสารสนเทศดา้นขา้ว และ ชุมชนวจิยัดา้นขา้ว 

   

 1.2  ดา้นกลไกเพ่ือผลกัดนัการท างานร่วมกนัระหวา่งผูมี้ส่วน
ไดส่้วนเสีย 

   

  1.2.1  การพฒันาและลงนามบันทึกขอ้ตกลงความร่วมมือ
เฉพาะด้าน (MOA) โดยหน่วยงานท่ีมีส่วนได้ส่วนเสีย เพ่ือการ
ท างานร่วมกนั และ ก าหนดความรับผิดชอบดา้นการจดัการขอ้มูล
และการบริการวจิยัดา้นขา้ว 

   

  1.2.2  การจดัตั้งคณะท างาน โดยคณะท างานเป็นตวัแทน 
มาจากหน่วยงานท่ีมีส่วนได้ส่วนเสีย เพ่ือท างานร่วมกัน ได้แก่ 
งานด้านนโยบายการจัดการและการบริการข้อมูลวิจัยด้านข้าว  
และ การประสานน านโยบายและแนวปฏิบัติท่ีจ าเป็นไปส่ือสาร
และใชง้านภายในหน่วยงานท่ีสมาชิกของคณะท างานสงักดั 

   

  1.2.3  การก าหนดช่องทางการส่ือสารและรูปแบบการ
ส่ือสารระหว่างคณะท างาน  ได้แ ก่  การประ ชุมแผนงาน
ประจ าเดือน การรายงานความกา้วหน้ารายหกเดือน การก าหนด
บุคคลผูป้ระสานงานในแต่ละหน่วยงาน 

   

ข้อเสนอแนะเพิม่เติม: 
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องค์ประกอบที ่ 2  องค์ประกอบด้านส่ิงน าเข้า (Input Components) 
 

องค์ประกอบ เห็นด้วย ไม่เห็นด้วย ไม่แน่ใจ 

2. ด้านส่ิงน าเข้า 
 2.1. ส่ิงน าเข้าด้านเทคโนโลยี  ได้แก่ อุปกรณ์คอมพิวเตอร์ 
ซอฟตแ์วร์ หรือ โปรแกรมท่ีเก่ียวขอ้งเพ่ือรองรับการด าเนินงาน
ดา้นการจดัการขอ้มูลวจิยัดา้นขา้ว และการน าส่งการบริการขอ้มูล
วจิยัดา้นขา้ว เคร่ืองมือเพื่อการส่ือสาร คลงัขอ้มูลวจิยั  

   

 2.2  ส่ิงน าเขา้ดา้นทรัพยากร  
 2.2.1  งบประมาณเพื่อการด าเนินงานด้านการจัดการ
ขอ้มูลวจิยัและการบริการขอ้มูลวจิยัดา้นขา้ว 

   

 2.2.2  บุคลากรเพื่อด าเนินงานด้านการจัดการขอ้มูลวิจัย
และการบริการขอ้มูลวิจัยด้านข้าว เช่น บรรณารักษ์ เจ้าหน้าท่ี
คอมพิวเตอร์ นกัเอกสารสนเทศ เป็นตน้ 

   

 
ข้อเสนอแนะเพิม่เติม:  
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องค์ประกอบที ่3  องค์ประกอบด้านธรรมาภิบาลข้อมูลวจิัยด้านข้าว  
 (Rice research Data Governance) 
 

องค์ประกอบ เห็นด้วย ไม่เห็นด้วย ไม่แน่ใจ 

3. ด้านธรรมาภิบาลข้อมูลวจัิยด้านข้าว 
 3.1 นโยบายขอ้มูลวิจัยด้านขา้ว คือ นโยบายท่ีมีการก าหนด
บทบาทหนา้ท่ี ความรับผิดชอบ ของคณะท างาน หรือ ผูมี้ส่วนได้
ส่วนเสียแต่ละกลุ่มอยา่งชดัเจน ครอบคลุมถึงนโยบายส าหรับการ
ด าเนินงานดา้นการจดัการขอ้มูลวิจยัตลอดวงจรชีวิตของขอ้มูล 
เช่น นโยบายนโยบายการแลกเปล่ียนและเช่ือมโยงขอ้มูลวิจัย 
ด้านข้าว นโยบายด้านการจัดเก็บและสงวนรักษาข้อมูลวิจัย  
เป็นตน้ 

   

 3.2  การจัดการด้านสัญญาอนุญาตการใช้งานข้อมูลวิจัย 
ดา้นขา้ว คือ การด าเนินงานเพื่อท าให้ขอ้มูลวิจยัดา้นขา้วสามารถ
แลกเปล่ียน และ เช่ือมโยงระหว่างหน่วยงานผู ้ให้ทุน หน่วย
งานวิจัย และหน่วยงานบริการได้ ท าให้ข้อมูลวิจัยด้านข้าว
สามารถเขา้ถึงและใชง้านไดอ้ยา่งสะดวก 

   

 3.3  แนวทางปฏิบัติและมาตรฐานท่ีเก่ียวขอ้งกับการจัดการ
ขอ้มูลวิจยัดา้นขา้ว คือ แนวปฏิบติัท่ีดี และมาตรฐานท่ีจ าเป็นต่อ
การจดัการขอ้มูลวิจยัดา้นขา้วเพื่อให้ขอ้มูลวิจยัดา้นขา้วสามารถ
เขา้ถึง แบ่งปัน และ ใช้งานซ ้ าได้ในระยะยาว ได้แก่ การจัดท า
แผนการจัดการขอ้มูลวิจัยด้านขา้วของนักวิจัย แนวทางปฏิบัติ
เก่ียวกับการปกป้องขอ้มูลท่ีระบุตวับุคคลได้ มาตรฐานเก่ียวกับ 
เมทาดาทาของขอ้มูลวิจยัดา้นขา้ว มาตรฐานเก่ียวกบัขอ้ก าหนด
และรูปแบบของไฟลข์อ้มูลวจิยั เป็นตน้ 

   

ข้อเสนอแนะเพิม่เติม: 
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………… 
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องค์ประกอบที ่4  องค์ประกอบด้านกจิกรรมการบริการข้อมูลวจิัยด้านข้าว  
 (Rice Research Data Service Activities) 
 

องค์ประกอบ เห็นด้วย ไม่เห็นด้วย ไม่แน่ใจ 

4.  ด้านกจิกรรมการบริการข้อมูลวจิยัด้านข้าว 
 4.1 กิจกรรมการจดัการขอ้มูลวจิยัดา้นขา้ว ( Rice research data management activities)       
 4.1.1  การวางแผนการจดัการขอ้มูลวจิยั ประกอบไปดว้ย  
การจดัท าแผนการจดัการขอ้มูลวิจยั การวางแผนเก่ียวกบัขอ้มูล 
ท่ีใช้ในการวิจยั การวางแผนเก่ียวกับกับการแสวงหาขอ้มูลวิจัย
และการคดัเลือกขอ้มูลวจิยั 

   

 4.1.2 การสร้างและแสวงหาขอ้มูลวิจยั ประกอบไปดว้ย 
การลงมือเก็บขอ้มูลวิจยั การคน้หาและแสวงหาขอ้มูลวิจัยด้วย
วิธีการต่าง ๆ ได้แก่ การขอความอนุเคราะห์ การเข้าถึงผ่าน
แหล่งข้อมูลต่าง ๆ การน าข้อมูลวิจัยท่ีมีอยู่มาใช้ซ ้ า และการ
ด าเนินการเก่ียวกบัสิทธิการใชง้านขอ้มูลท่ีไดม้า 

   

 4.1.3 การประมวลผลข้อมูลวิจัย ประกอบไปด้วยการ
จดัเตรียมขอ้มูลวิจยัให้อยูใ่นรูปแบบท่ีเหมาะสมกบัการวิเคราะห์
ผลวิจยั และ การสงวนรักษาขอ้มูลวิจยั ไดแ้ก่ การการจดัการ และ
การแปลงไฟล์ข้อมูลวิจัย การจัดท าเอกสารอธิบายการใช้งาน
ขอ้มูลวจิยั การจดัท าค าอธิบายขอ้มูลวจิยั 

   

 4.1.4 การเผยแพร่ข้อมูลวิจัย ประกอบไปด้วย การ
แบ่งปันข้อมูลวิจัย การเผยแพร่ข้อมูลวิจัยบนคลังข้อมูล หรือ 
บทความวารสาร การท ารายการอา้งอิงขอ้มูลวจิยั 

   

 4.1.5 การสงวน รักษาข้อมูลวิจัย  ประกอบไปด้วย  
การจดัท าแผนหรือนโยบายการด าเนินงานด้านการสงวนรักษา
ขอ้มูลวิจยั การจดัท าแผนความเส่ียงการด าเนินงานดา้นการสงวน
รักษ าข้อมู ลวิจัย  การส ร้างเลข  DOI ให้ กับ ชุดข้อ มูลวิจัย  
การประเมินค่าชุดขอ้มูลวจิยั กระบวนการเก่ียวกบัการเตรียมไฟล์
และการน าเขา้  (Ingest) 
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องค์ประกอบ เห็นด้วย ไม่เห็นด้วย ไม่แน่ใจ 

4.  ด้านกจิกรรมการบริการข้อมูลวจิยัด้านข้าว 
 4.2  กิจกรรมการน าส่งการบริการขอ้มูลวจิยัดา้นขา้ว (Rice research data service activities) 
 4.2.1 กิจกรรมเพ่ือการสร้างความตระหนักและรับรู้
เก่ียวกบัการจดัการขอ้มูลวิจัยด้านขา้ว ได้แก่ กิจกรรมการสร้าง
ความสัมพันธ์อันดีกับนักวิจัย การแนะน าเก่ียวกับการจัดท า
แผนการจดัการขอ้มูลวิจยั การเผยแพร่ความรู้เก่ียวกบัการจดัการ
ขอ้มูลวจิยั การอบรมเก่ียวกบัการจดัการขอ้มูลวจิยั 

   

 4.2.2 กิจกรรมเพ่ือสนับสนุนและอ านวยความสะดวก
เก่ียวกับการวิจยัและการจดัการขอ้มูลวิจยั ไดแ้ก่ การให้บริการ
ตอบค าถาม และให้ค  าปรึกษาเก่ียวกับการจัดการข้อมูลวิจัย  
การให้บริการเคร่ืองมือ เพื่อสนับสนุนการวิจัยและการจัดการ
ขอ้มูลวิจยั เช่น ระบบขอเลข DOI โปรแกรมช่วยจดัท าเมทาดาทา 
โปรแกรมแนะน าคลงัขอ้มูลวิจยัเพ่ือการเผยแพร่ขอ้มูลวิจยัเฉพาะ
สาขา โปรแกรม เพ่ือช่วยการจดัท ารายการอา้งอิงขอ้มูลวจิยั 

   

 
ข้อเสนอแนะเพิม่เติม: 
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………… 
 
 

 
 

กราบขอบพระคุณผู้ทรงคุณวุฒิทุกท่านเป็นอย่างสูงค่ะ 
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ภาคผนวก ฎ 
คู่มือแนวปฏิบติัเก่ียวกบัการจดัการขอ้มูลวิจยัดา้นขา้ว 
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แนวปฏบัิติเกีย่วกบัการจัดการข้อมูลวจิัยด้านข้าว 

 

 
 

โดย จีรวรรณ ศรีวงษ ์

 
 
 
 
 
 
 
 
 

คู่มือฉบบัน้ีเป็นส่วนหน่ึงของงานดุษฎีนิพนธ์เร่ืองการพฒันารูปแบบการบริการขอ้มูลวิจยั 
ดา้นขา้วในอาเซียน หลกัสูตรสารสนเทศศาสตร์ มหาวทิยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช 
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ค าน า 
 

 จากการศึกษาการวิจัยในระดับปริญญาเอกเร่ือง การพัฒนารูปแบบการบริการข้อมูลวิจัย 
ด้านข้าวในอาเซียน เพื่อศึกษาสภาพการจดัการและการบริการข้อมูลวิจยัด้านข้าวในไทย เพื่อน ามา
พฒันาเป็นรูปแบบการบริการขอ้มูลวิจยัด้านข้าวท่ีเหมาะสมส าหรับประเทศไทย และสามารถน าไป
ประยกุตใ์ชใ้นอาเซียนไดน้ั้น  
 ผูว้ิจยัได้น าองค์ประกอบด้านการพฒันาความรู้ทางขอ้มูล ซ่ึงเป็นส่วนหน่ึงของรูปแบบการ
บริการขอ้มูลวิจยัด้านขา้วท่ีเหมาะสมส าหรับประเทศไทยมาจดัท าคู่มือซ่ึงน าเสนอเน้ือหาในลกัษณะ
ของแนวปฏิบติัเก่ียวกับการจดัการข้อมูลวิจยั เพื่อเป็นความรู้เบ้ืองตน้ส าหรับนักวิจยั เพื่อใช้ในการ
จดัท าแผนการจดัการขอ้มูลวิจยั และส าหรับนกัเอกสารสนเทศ บรรณารักษ ์และผูป้ฏิบติังานท่ีเก่ียวขอ้ง 
กบัการให้บริการเพื่อสนบัสนุนการวิจยัดา้นขา้วแก่นกัวิจยั เพื่อให้มีความรู้เก่ียวกบัขั้นตอนการจดัการ
ขอ้มูลวิจยั และสามารถจดัการบริการไดอ้ยา่งสอดคลอ้งต่อกระบวนการการจดัการขอ้มูลวิจยัของนกัวิจยั
ดา้นขา้ว  
 ผูว้ิจยัหวงัเป็นอยา่งยิ่งวา่คู่มือฉบบัน้ีจะเป็นประโยชน์ต่อการส่งเสริมการจดัการขอ้มูลวิจยัดา้น
ขา้วอยา่งเป็นมาตรฐาน และสามารถน าไปใชใ้นการปฏิบติังานทางการวจิยั และการจดับริการขอ้มูลวิจยั
เพื่อส่งเสริมการวจิยัดา้นขา้วไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพต่อไป 
   
 
 

จีรวรรณ ศรีวงษ ์
ผูว้จิยั 
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บทน า 
 

 การจดัการขอ้มูลวิจยัดา้นขา้ว เป็นส่วนหน่ึงของกระบวนการวจิยัท่ีมีคุณภาพ ซ่ึงนกัวจิยั
ไดด้ าเนินการอยูแ่ลว้ดว้ยวิธีการท่ีหลากหลาย ทั้งน้ี หากนกัวิจยัวางแผนและด าเนินการจดัการขอ้มูล
วิจยัตั้งแต่เร่ิมด าเนินการโครงการแลว้ จะสามารถช่วยลดความเส่ียงเก่ียวกบัความเสียหาย หรือการ
สูญหายของขอ้มูลได ้และ สามารถสามารถเขา้ถึงขอ้มูลดงักล่าวไดใ้นระยะยาว   
 การจัดการข้อมูลวิจยัท่ีด าเนินการตามแนวทาง หรือ ด้วยมาตรฐานสากลท่ีใช้กัน 
ในชุมชนนักวิจยัดา้นขา้วทัว่โลกแลว้ นอกจากจะช่วยให้นกัวิจยัสามารถแลกเปล่ียนและแบ่งปัน
ขอ้มูลวิจยัได้โดยสะดวก ซ่ึงเป็นการส่งเสริมความร่วมมือทางการวิจยัดา้นขา้วในระดบัชาติ และ
ระดบันานาชาติแลว้ ยงัเป็นหนทางท่ีสามารถเพิ่มอตัราการอา้งอิงให้กบันกัวิจยัผ่านการอา้งถึงชุด
ขอ้มูลวจิยัในฐานะส่วนหน่ึงของผลการวจิยัได ้
 
1.  ความหมายของข้อมูลวจัิย 

 ขอ้มูลวิจยั หมายถึง ขอ้มูลท่ีไดจ้ากการแสวงหา การทดลอง การสังเกต โดยมีวตัถุประสงค์
เพื่อใช้ยืนยนัความถูกตอ้ง และทดสอบผลการวิจยั ขอ้มูลวิจยัมีลกัษณะ และวิธีการท่ีไดม้าซ่ึงขอ้มูล
นั้นแตกต่างไปตามลักษณะของสาขาวิชา และสถานการณ์ อาทิ บางสถานการณ์ รูปภาพต้นข้าว 
ท่ีจดัเก็บในคลงัรูปภาพ  อาจเป็นรูปภาพทัว่ไป แต่ในบางสถานการณ์ รูปภาพนั้นอาจเป็นขอ้มูลวิจยั
ของนักวิจยัด้านขา้ว เพื่อศึกษาการเจริญเติบโตของตน้ขา้ว นอกจากน้ีขอ้มูลวิจยัยงัมีหลายประเภท 
และหลายรูปแบบ ทั้ งน้ีเราสามารถแบ่งประเภทของข้อมูลวิจยัได้ตามลักษณะต่าง ๆ วิธีการได้มา 
ซ่ึงขอ้มูล ระดบัของขอ้มูล รูปแบบของขอ้มูล ประเภทของขอ้มูล  
 
2.  ความหมายของการจัดการข้อมูลวจัิย 

 การจดัการข้อมูลวิจยั หมายถึง กระบวนการ หรือกิจกรรมเพื่อจดัการข้อมูลวิจยัอย่างเป็น
ระบบ โดยมีเป้าหมาย เพื่อสนับสนุนการจดัเก็บ การเขา้ถึง และการน าขอ้มูล ดงักล่าวกลบัมาใช้ได ้
ในระยะยาว ซ่ึงจะช่วยส่งเสริมการสร้างนวตักรรม และ ลดเวลาในการสร้างงานวิจยัใหม่ และสร้าง
ความร่วมมือระหวา่งนกัวิจยัและการวิจยัขา้มสาขาวิชาผ่านการแลกเปล่ียน แบ่งปัน และการใชข้อ้มูล
วจิยัร่วมกนั 
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3.  ความส าคัญของการจัดการข้อมูลวจัิย 

 การจัดการข้อมูลวิจยัอย่างเป็นระบบตามวงจรชีวิตข้อมูลเร่ิมตั้ งแต่ การสร้างข้อมูล การ
ประมวลผลข้อมูล การวิเคราะห์ข้อมูล การสงวนรักษาข้อมูล และการเปิดให้เข้าถึงข้อมูล จึงเป็น
กระบวนการท่ีมีความส าคญัอย่างยิ่งยวด เน่ืองจาก ในงานวิจยัทางดา้นขา้ว 1 เร่ือง นั้น มีการใช้ขอ้มูล
ในหลากหลายรูปแบบ อาทิ ตวัอักษร ตวัเลข ภาพถ่ายจากดาวเทียม ภาพเคล่ือนไหว เป็นต้น และ 
ขอ้มูลเองเม่ือใช้มาตรวดัค่าท่ีต่างกนั ย่อมแสดงถึงความหมายท่ีแตกต่างกนั อาทิ ตวัเลข ในรายงาน
เก่ียวกบัขา้ว มีความหมายท่ีแตกต่างกนัตามค าอธิบาย อาทิ ค่าน ้ าหนักของขา้ว ค่าความช้ืนของขา้ว 
เป็นตน้ ซ่ึงหากขาดการจดัการท่ีดี อาจท าให้เกิดความผิดพลาดในการใชข้อ้มูล หรือ การตีความหมาย
ของขอ้มูล และขอ้มูลอาจกระจดักระจาย และสูญหายได ้ดงันั้น การจดัการขอ้มูลจึงเป็นเร่ืองท่ีส าคญั 
และ จ าเป็นต้องใช้กระบวนการท่ีเป็นมาตรฐาน มีความสม ่าเสมอในขั้นตอนการด าเนินงาน และ
สอดคลอ้งกบัแนวทางการด าเนินงานของนกัวิจยั และเพื่อสร้างความมัน่ใจไดว้า่ กระบวนการจดัเก็บ
ขอ้มูลของนกัวจิยัจะถูกด าเนินการอยา่งเป็นระบบ สามารถเขา้ใจได ้และมีความโปร่งใส  
 
4. กระบวนการจัดการข้อมูลวจัิย 

 การด าเนินการเพื่อจดัการขอ้มูลวิจยัเป็นการด าเนินงานท่ีเป็นส่วนหน่ึงของกระบวนการวิจยั 
ท่ีมีคุณภาพ สามารถแบ่งกลุ่มของกิจกรรมตามระยะการด าเนินการวจิยัได ้ดงัน้ี 
 1. ระยะก่อนด าเนินการวิจยั ได้แก่ ช่วงเวลาการวางแผนโครงการวิจยั การออกแบบการวิจยั 
และการเขียนโครงการวิจยั 
 2. ระยะระหวา่งการด าเนินการวจิยั ไดแ้ก่ ช่วงเวลาตั้งแต่การเร่ิมเก็บขอ้มูลวิจยัตามแผนการวิจยั 
การประมวลผลขอ้มูลวิจยั เพื่อเตรียมพร้อมส าหรับการวิเคราะห์ผล การวิเคราะห์ผลการวิจยั การเขียน
และจดัท าเล่มรายงานการวจิยั 
 3. ระยะหลงัเสร็จส้ินการด าเนินการวิจยั ได้แก่ การเผยแพร่ผลการวิจยั การแบ่งปันขอ้มูลการ
วจิยั การสงวนรักษาขอ้มูลวจิยั เพื่อการใชง้านในระยะยาว 
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ระยะที ่1 ระยะการวางแผนการวจิัย 
 
 ขั้นตอนในระยะการวางแผนการวิจยั ประกอบไปด้วยกระบวนการก าหนดหัวข้อการวิจยั  
การวตัถุประสงค์การวิจยั การออกแบบการวิจยั และการเขียนโครงการวิจยั โดยกระบวนการเก่ียวกบั
การจดัการขอ้มูลวิจยัท่ีควรด าเนินการในระยะน้ี เพื่อการจดัเก็บ และเขา้ถึงขอ้มูลวิจยัไดใ้นระยะยาว
นั้น ประกอบไปดว้ย 
 1)  การจดัท าแผนการจดัการขอ้มูลวจิยั 
 2)  การวางแผนเก่ียวกบัการยนิยอมใหเ้ผยแพร่และแบ่งปันขอ้มูล 
 
 1.1  การจัดท าแผนการจัดการข้อมูลวจัิย 
  แผนการจดัการขอ้มูลวิจยั เป็นเอกสารลกัษณะของแผน หรือแนวการด าเนินการเก่ียวกบั
ขอ้มูลวิจยัท่ีเกิดข้ึนในแต่ละขั้นตอนของการวิจยั เพื่อท าให้ขอ้มูลวิจยันั้นสามารถเขา้ถึงได ้รองรับการ
จดัเก็บในระยะยาวการแบ่งปันและการใชซ้ ้ าอยา่งถูกตอ้งตามกฎหมาย ลดความเส่ียงของขอ้มูลสูญหาย 
หรือการเก็บขอ้มูลซ ้ า และท าให้ผูมี้ส่วนเก่ียวขอ้งกบัขอ้มูลวิจยันั้นรับทราบถึงหน้าท่ี และสามารถ
จดัการขอ้มูลวจิยัไปในแนวทางเดียวกนั 
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  หัวข้อของเน้ือหาและรูปแบบการเรียบเรียงแผนการจัดการข้อมูลวิจัยท่ีนักวิจัย 
ตอ้งจดัท านั้น มกัจะข้ึนอยูก่บัขอ้ก าหนดของผูใ้ห้ทุนวิจยั หรือตามนโยบายของหน่วยงานตน้สังกดั 
หากไม่มีการก าหนด นักวิจยัสามารถเลือกใช้แบบของแผนการจดัการข้อมูลวิจยั (Data Management 
Planning Template) ซ่ึงมีให้ใช้บริการบนอินเทอร์เน็ตโดยไม่เสียค่าใช้จ่าย ตวัอย่างแบบของแผนการ
จดัการขอ้มูลวจิยั ไดแ้ก่ 
  1) DMP Online โดย Digital Curation Center, UK. 
  2) DMP Tool โดย University of California Curation Center, USA. 
   3)  CIAT/CCAFS Data Management Plan Template โดย CGIAR 
  โดยทัว่ไป เน้ือหาของแผนการจดัการขอ้มูลวจิยัจะครอบคลุมหวัขอ้ ดงัต่อไปน้ี 
  1. ขอ้มูลทัว่ไปเก่ียวกบัโครงการวิจยัและขอ้มูลวิจยั (Data and Data Collection)  การเขียนแผน
ในหวัขอ้น้ี เพื่อระบุเน้ือหา ดงัต่อไปน้ี 
  1.1  หน้าท่ีและความรับผิดชอบของนักวิจยัในโครงการเก่ียวกบัการจดัการขอ้มูล
วจิยัในแต่ละขั้นตอนการวจิยั  
  1.2 ขอ้มูลวิจยัท่ีจะแสวงหา หรือจดัเก็บ เป็นขอ้มูลในลกัษณะเชิงปริมาณ หรือเชิง
คุณภาพ และ อยูใ่นรูปแบบดิจิทลั หรือในรูปแบบกระดาษ 
  1.3  วธีิและเคร่ืองมือท่ีใชใ้นการเก็บขอ้มูล  
  2. การท ารายการ และการจดัท าค าอธิบายขอ้มูล (Data Documentation and Description) 
   การอธิบายขอ้มูล คือ การวางแผนเก่ียวกบัแนวทางการจดัการไฟล์ขอ้มูลวิจยั และการ
จดัท าค าอธิบายชุดขอ้มูลวิจยั เพื่อใหข้อ้มูลวจิยันั้นสามารถเขา้ใจได ้โดยมีการระบุเน้ือหา ดงัต่อไปน้ี 
  2.1 การก าหนดรูปแบบการตั้งช่ือไฟลข์อ้มูลวจิยั (File naming) 
  2.2  การก าหนดรูปแบบการตั้งช่ือแฟ้ม และการจดัโครงสร้างของแฟ้มขอ้มูลแต่ละ
รายการ (Folder organization) 
  2.3  รูปแบบของไฟลข์อ้มูลวจิยั (File Format)  
  2.4  มาตรฐานเมทาดาทา หรือ การลงรายการขอ้มูลวจิยัท่ีเลือกใช้ 
  2.5 วิธีการจดัท าเมทาดาทาขอ้มูลวิจยั เช่น จดัท าโดยนกัวิจยั จดัท าโดยโปรแกรม
คอมพิวเตอร์ จดัท าโดยบรรณารักษ ์
  2.6  การจดัท าเอกสารประกอบชุดขอ้มูลวิจยั เพื่อให้รายละเอียดเก่ียวกบัชุดขอ้มูลวิจยั 
เช่น ความหมายของรหสัท่ีใชใ้นตารางขอ้มูล โปรแกรมท่ีใชใ้นการเรียกใชชุ้ดขอ้มูลวิจยั เป็นตน้ 
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  3.  การจดัเก็บและส ารองขอ้มูลวิจยั (Storage and Backup Data) 
     เน้ือหาในส่วนน้ีเป็นการวางแผนเก่ียวกบัวธีิและแหล่งท่ีใชใ้นการจดัเก็บขอ้มูลวิจยั 
แนวทางการส ารองข้อมูลวิจยั การควบคุมเก่ียวกับการแก้ไขเปล่ียนแปลงข้อมูลวิจยั (Version 
Control) และ บุคคลท่ีสามารถเขา้ถึงขอ้มูลวจิยัท่ีจดัเก็บได ้
  4.  การจดัการเก่ียวขอ้มูลส่วนบุคคล (Ethics, Privacy Concern) 
  หากขอ้มูลวิจยัท่ีจดัเก็บเก่ียวขอ้งกบัขอ้มูลส่วนบุคลล หรือขอ้มูลอ่อนไหว (Sensitive 
Data) นกัวจิยัตอ้งวางแผนการจดัการเก่ียวกบัขอ้มูลเหล่าน้ี ไดแ้ก่ การด าเนินการเก่ียวกบัการยนิยอมให้
ขอ้มูลจากผูใ้ห้ขอ้มูล กระบวนการท่ีใช้เพื่อปกป้องขอ้มูลส่วนบุคคล เช่น การเขา้รหัสขอ้มูล เป็นตน้ 
สถานท่ีจดัเก็บขอ้มูล เพื่อป้องกนัการร่ัวไหลของขอ้มูลส่วนบุคคลและขอ้มูลละเอียดอ่อน เป็นตน้ 
  5.  ลิขสิทธ์ิของขอ้มูลวจิยั (Copyrights) 
  การระบุเน้ือหาในส่วนน้ี มุ่งให้นักวิจยัตรวจสอบความเป็นเจา้ของลิขสิทธ์ิของขอ้มูล
วิจยัท่ีจะน ามาใช้ในการวิจยั เพื่อให้สามรถน าข้อมูลวิจยั ดงักล่าว มาใช้และเผยแพร่ได้อย่างถูกตอ้ง 
ตามกฎหมาย หากมีการน าขอ้มูลวิจยัจากแหล่งอ่ืน ๆ หรือจากโครงการวิจยัก่อนหน้าน้ีมาใช้ นักวิจยั
ตอ้งตรวจสอบความเป็นเจ้าของ และสิทธิอนุญาตของข้อมูลวิจยันั้ น และระบุลงในแผนการจดัการ
ขอ้มูลเพื่อใชใ้นการตรวจสอบในภายหลงัได ้
  6.  การเขา้ถึงและการแบ่งปันขอ้มูล (Access and Sharing) 
  เน้ือหาในส่วนน้ี เป็นการก าหนดแผนเก่ียวกบัการเผยแพร่ขอ้มูลวิจยั เช่น ขอ้มูลวิจยั
ใดบ้างท่ีจะเผยแพร่ ระดับการเข้าถึงข้อมูลวิจยั หรือเวลาท่ีสามารถให้เขา้ถึงขอ้มูลวิจยั ดงักล่าวได ้
แหล่งท่ีเผยแพร่ขอ้มูลวจิยัรวมถึง การก าหนด รูปแบบของสิทธิอนุญาตใหก้บัขอ้มูลวจิยั ดงักล่าว 
  7.  การสงวนรักษาขอ้มูลวิจยั (Preservation) 
  ในกรณีท่ีนกัวิจยัเห็นวา่ ชุดขอ้มูลวิจยับางรายการสามารถน ามาใชซ้ ้ า หรือต่อยอดการ
วิจยัได ้หรือเป็นขอ้มูลวิจยัท่ีไม่สามารถท าซ ้ าได ้หรือหากท าซ ้ าอีกคร้ังจะมีค่าใช้จ่ายสูงมาก นกัวิจยั
ควรวางแผนเก่ียวกบัการสงวนรักษาขอ้มูลวิจยัเหล่านั้น เพื่อรองรับการจดัเก็บและสามารถเรียกใชไ้ด้
ในอนาคต เน้ือหาท่ีควรก าหนดในแผนการสงวนรักษา ไดแ้ก่ แหล่งท่ีจะจดัเก็บขอ้มูลวิจยัในระยะยาว 
บุคคลผูรั้บผิดชอบ ค่าใช้จ่ายท่ีเกิดข้ึนจากการใชบ้ริการหรือด าเนินการดา้นการสงวนรักษาขอ้มูลวิจยั 
ระยะเวลาในการจดัเก็บขอ้มูลวจิยั เป็นตน้ 
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ตัวอย่างเทมเพลตแผนการจัดการข้อมูลวจิัย ของ CGIAR 
Data Management and Sharing Plan 

 

1. Basic Project Information 
 
 Please complete the form below with the relevant fields applicable for your project. For multiple 
items e.g. multiple funders please separate the entries with a comma (,). 

  
Name of Project:  

 
Project Code:  

 
Principal 

Investigator 
 
 
 

Data Manager  
(if any): 

 
 

Duration of 
project: 

 
 

Aims & Purpose 
of the project: 

 
 

Producer 
(Abbreviation): 

 
 

Funder(s):  
 

Partner 
Institutions: 
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2. Data production activities 
 
 Briefly describe (what, when, where, how, how much) data will be produced by this project.  Include 
information such as; the kind of data (new observational data, experimental data, survey etc.), how much 
(volume) will be produced each year? What existing datasets could you use or build upon? If available list 
procedures for quality control of the data 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

3. Documentation and metadata 
 
 Briefly describe how documentation will be handled e.g: How will metadata (contextual details 
needed to make the data meaningful) be supplied and standards to which will it adhere?  Will metadata 
creation be automated? Include other forms of data documentation such as experimental protocols, 
methodology reports, laboratory notebooks, questionnaires, codebooks, data dictionaries, database schema 
and software syntax. 
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4. Roles and responsibilities 
 
 Briefly describe the roles and responsibilities of project staff (PIs, researcher, data managers, 
partners etc.) for implementing this plan. E.g. who is responsible for obtaining 3rd party data? For capturing 
data in the field? Producing metadata? Storing and sharing the data? 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

5. Storage, backup and security 
 
 State information such us; where the data will be physically stored, how it will be transmitted, 
how will the data be backed up, how regular will backups be, who is responsible for backups, how will data 
security be managed, how will permissions, restrictions and embargoes be enforced. 
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6. Data protection, rights, ownership and access 
 
 Kindly state; are there ethical, confidentiality and privacy issues? How will these be resolved? 
Will the project need IRB approval?  Does the project have a data ownership agreement? Is the dataset 
covered by copyright or database right? Who owns the copyright and other intellectual property?  Who will 
be given access to the data pre-publication or pre-sharing?  Kindly contact CIAT IP officer 
(c.roa@cgiar.org) for IP related questions. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

7. Data preservation, sharing and licensing  
 
 Briefly describe the long term strategy for maintaining and sharing the data: e.g. on what basis will 
data be selected for preservation?  How long will the data be kept beyond life of the project? How will 
sensitive data be disposed of or transferred? Is anonymization or de-identification required prior to sharing? 
Which repository/central database will the data be deposited for sharing and how long will it be retained? 
What license will be applied to shared data? What related information will be shared? 
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Appendix 1: Data Management Plan Checklist 
  
☐ What type of data will be produced? Will it be reproducible? What would happen if it got 

lost or became unusable later? 
☐ How much data will it be, and at what growth rate? How often will it change? 
☐ Who will use it now, and later? 
☐ Who controls it (Principal investigator, student, lab, Institution, funder)? 
☐ How long should it be retained? e.g. 3-5 years, 10-20 years, permanently 
☐ Are there tools or software needed to create/process/visualize the data? 
☐ Any special privacy or security requirements? e.g., personal data, high-security data 
☐ Any sharing requirements? e.g., funder data sharing policy 
☐ Any other funder requirements? e.g., data management plan in proposal 
☐ Is there good project and data documentation? 
☐ What directory and file naming convention will be used? 
☐ What project and data identifiers will be assigned? 
☐ What file formats? Are they long-lived? 
☐ Storage and backup strategy? 
☐ When will I publish it and where? 
☐ Is there ontology or other community standard for data sharing/integration? 
☐ Who in the research group will be responsible for data management? 
 
 1.2  การวางแผนเกีย่วกบัการยนิยอมให้ใช้ข้อมูล (Informed Consent) 
 ในกรณีท่ีข้อมูลวิจยัของนักวิจัยมีข้อมูลท่ีเก่ียวข้องกับบุคคล หรือเป็นข้อมูลท่ีถือว่า 
เป็นข้อมูลส่วนบุคคล เพื่อรองรับการแบ่งปัน และการใช้ข้อมูลวิจัยซ ้ า และเพื่อด าเนินการวิจัย 
ท่ีสอดคล้องตามหลักจริยธรรมการวิจยัและกฎหมายเก่ียวกับข้อมูลส่วนบุคคล นักวิจยัจ  าเป็นต้อง
ด าเนินการขอความยินยอมให้ใช้ข้อมูล และการขอความยินยอมให้จัดเก็บข้อมูลในระยะยาว  
โดยนักวิจัยจะต้องแจ้งวตัถุประสงค์ในการเก็บรวบรวมใช้ หรือการเปิดเผยข้อมูลอย่างชัดเจน 
ในเอกสารขอความยนิยอมโดยควรครอบคลุมถึงรายละเอียด ดงัต่อไปน้ี  
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  1) รายละเอียดพอสังเขปของโครงการวจิยั 
  2) ขอ้มูลท่ีจะเก็บจากผูใ้หค้วามยินยอมน้ีจะน าไปเพื่อศึกษาเก่ียวกบัประเด็นใด 
  3) ขอ้มูลวจิยันั้นจะถูกน าไปใชอ้ยา่งไร วเิคราะห์ดว้ยวธีิใด และโดยผูใ้ด 
  4) ขอ้มูลส่วนบุคคลท่ีเก็บไปนั้นจะใช้กระบวนการใดเพื่อปกป้องไม่ให้เกิดการร่ัวไหล
ของขอ้มูลวจิยัดงักล่าว 
  5) เม่ือด าเนินการวิจยัเสร็จส้ินแลว้ขอ้มูลวิจยัดงักล่าวจะถูกจดัเก็บเพื่อใชง้านในระยะยาว 
หรือ แบ่งปันหรือไม่ และดว้ยวธีิใด หรือ จะท าลายขอ้มูลดงักล่าวดว้ยวธีิการใด 
  การด าเนินการในขั้นตอนน้ีจะช่วยให้นักวิจยัรับรู้ถึงสิทธิในการใช้งานขอ้มูลวิจยัท่ีเป็น
ข้อมูลส่วนบุคคล  ซ่ึงจะท าให้เกิดการใช้งานและเผยแพร่ข้อมูลวิจยัด าเนินการได้อย่างถูกต้องตาม
กฎหมายและจริยธรรม รวมถึงสามารถน าขอ้มูลวจิยัดงักล่าวนั้นมาใชซ้ ้ าไดอ้ยา่งมัน่ใจ  
 

2. ระยะระหว่างการด าเนินการวจิัย 
 
 ระยะระหวา่งการด าเนินการวิจยัจะประกอบไปดว้ย ขั้นตอนการเก็บขอ้มูลวจิยั การประมวลผล
ขอ้มูลวจิยั การจดัเก็บขอ้มูลวจิยั การวเิคราะห์ผลการวิจยั และการเขียนเล่มรายงานการวจิยั 
 ในระยะน้ี นักวิจยัจะด าเนินการเก็บขอ้มูล และ การจดัการขอ้มูลวิจยัตามวิธี และแนวทาง 
ท่ีวางแผนไว ้ทั้งน้ี ขอ้มูลวจิยัท่ีนกัวิจยัจดัเก็บนั้นมีหลายประเภท และ อาจมีการจดัเก็บหลายรอบ หรือ 
จากแหล่งท่ีแตกต่างกนัในตลอดช่วงเวลาการด าเนินการวิจยั รวมถึงการเก็บขอ้มูลและการประมวลผล
ข้อมูลท่ีอาจด าเนินการโดยสมาชิกอ่ืน ๆ ในทีมวิจัย หรือผู ้ช่วยวิจัย ท าให้การจัดการข้อมูลวิจัย 
ในขั้นตอนน้ี เป็นการด าเนินการ เพื่อให้ขอ้มูลวิจยันั้นสามารถเขา้ใจได ้ตรวจสอบการเปล่ียนแปลง 
ท่ีเกิดข้ึนได ้เพื่อรองรับการท างานร่วมกนัของทีมวิจยั และการจดัเก็บและส ารองขอ้มูลให้ปลอดภยั 
โดยมีแนวปฏิบติัท่ีดีเก่ียวกบัการจดัการขอ้มูลวิจยัในระยะน้ี ไดแ้ก่ 
 1)  รูปแบบไฟลข์องขอ้มูลวจิยั 
 2)  การจดัการขอ้มูลส่วนบุคคล และขอ้มูลอ่อนไหว   
 3)  การท าเมทาดาทาขอ้มูลวิจยั 
 4)  การจดัเก็บและส ารองขอ้มูลวจิยัใหป้ลอดภยั  
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 2.1  รูปแบบไฟล์ของข้อมูลวจัิย 
  รูปแบบไฟล์ของขอ้มูลวิจยัในแต่ละโครงการมีความแตกต่างกนั นักวิจยัควรมีการ
วางแผนและก าหนดว่ารูปแบบไฟล์แบบใดท่ีเหมาะสมกบัการด าเนินการวิจยั โดยพิจารณาตาม
แนวทางต่อไปน้ี 
 1)  รูปแบบไฟลน์ั้นเหมาะสมกบัการท างานวจิยัของตนหรือไม่ 
 2)  รูปแบบไฟลน์ั้นรองรับการจดัเก็บในระยะยาวหรือไม่  
 3)  รูปแบบไฟล์นั้นมีลกัษณะเปิด สามารถใช้โปรแกรมแบบเปิด (Open source software) 
เพื่อเรียกใชง้านขอ้มูลไดห้รือไม่  
 4)  รูปแบบไฟล์นั้นรองรับการแปลงรูปแบบไดดี้ เช่น ไฟล์เสียงท่ีมีความคมชดัเพียง
พอท่ีจะถอดความและแปลงใหเ้ป็นไฟลข์อ้ความได ้
 เน่ืองจากไฟล์ข้อมูลวิจัยดิจิทัลนั้ นจะสามารถใช้งานได้ก็ ต่อเม่ือมีโปรแกรม หรือ 
ซอฟท์แวร์ เพื่ อเรียกใช้งานข้อมูลนั้ น ๆ ซ่ึ งมีความเส่ียงท่ีท าให้ข้อมูลดิจิทัลจะใช้งานไม่ได ้ 
เม่ือโปรแกรม ดงักล่าวไม่มีการพฒันาแลว้ หรือไฟล์ขอ้มูลวิจยันั้นอยู่ในเวอร์ชัน่เก่า จึงไม่สามารถเปิด
ใช้งานกบัโปรแกรมท่ีเป็นเวอร์ชัน่ใหม่ได้ เป็นตน้ ดงันั้นการเลือกรูปแบบวิจยั เพื่อรองรับการใช้งาน 
ในระยะยาวและการแบ่งปันในชุมชนวิจยั นกัวิจยัควรเลือกรูปแบบไฟล์ท่ีเป็นมาตรฐาน และรองรับการ
ใช้งานดว้ยโปรแกรมแบบเปิด (Open software) โดย UK Data Archive ได้แนะน ารูปแบบไฟล์ท่ีรองรับ
การจดัเก็บในระยะยาว ตามชนิดของขอ้มูลวิจยั ดงัรายละเอียด ต่อไปน้ี 
 
ชนิดของขอ้มูล รูปแบบไฟลท่ี์แนะน า 
ขอ้มูลเชิงปริมาณในรูปแบบตาราง .por (SPSS portable format), .csv, .tab 
ขอ้มูลตวัอกัษร .xml, .txt, .rtf 
ขอ้มูลรูปภาพ .tif (TIFF version 6 uncompressed) 
ขอ้มูลแบบเสียง .flac 
ขอ้มูลแบบภาพเคล่ือนไหว .mp4, .jp2 
ไฟลเ์อกสาร .pdf, .odt, .rtf 

 
 2.2  การจัดการข้อมูลส่วนบุคคล และ ข้อมูลอ่อนไหว  
  ขอ้มูลส่วนบุคคล คือ ขอ้มูลใด ๆ ท่ีเก่ียวขอ้งกบัผูใ้ห้ขอ้มูล ซ่ึงท าให้สามารถระบุไปยงั
เจา้ของขอ้มูลไดข้อ้มูลอ่อนไหว ซ่ึงถือเป็นขอ้มูลส่วนบุคคลท่ีเป็นเร่ืองส่วนตวัโดยแทข้องบุคคล แต่มี
ความละเอียดอ่อน และสุ่มเส่ียงต่อการถูกใช้ในการเลือกปฏิบติัอย่างไม่เป็นธรรม ตวัอย่างของขอ้มูล
ส่วนบุคคลไดแ้ก่ (ศูนยว์จิยักฎหมายและการพฒันา คณะนิติศาสตร์ จุฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั, 2561) 
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  1)  ช่ือ-นามสกุล หรือช่ือเล่น 
  2)  เลขประจ าตวัประชาชน, เลขหนังสือเดินทาง, เลขบตัรประกนัสังคม, เลขใบอนุญาต 
ขบัข่ี, เลขประจ าตวัผูเ้สียภาษี, เลขบญัชีธนาคาร, เลขบตัรเครดิต (การเก็บเป็นภาพส าเนาบตัรประชาชน 
หรือส าเนาบตัรอ่ืน ๆ ท่ีมีข้อมูลส่วนบุคคลท่ีกล่าวมาย่อม สามารถใช้ระบุตวับุคคลได้โดยตวัมนัเอง  
จึงถือเป็นขอ้มูลส่วนบุคคล) 
  3)  ท่ีอยู่, อีเมล์, เลขโทรศพัท์ ยกเวน้ ขอ้มูลส าหรับการติดต่อทางธุรกิจท่ีไม่ไดร้ะบุถึงตวั
บุคคล เช่น หมายเลขโทรศพัท์หรือแฟกซ์ท่ีท างาน, ท่ีอยู่ส านกังาน, อีเมล์ท่ีใช้ในการท างาน, อีเมล์ของ
บริษทั เช่นinfo@companay.com 
  4)  ขอ้มูลอุปกรณ์หรือเคร่ืองมือ เช่น IP address, MAC address, Cookie ID 
  5)  ข้อมูลทางชีวมิติ (Biometric) เช่น รูปภาพใบหน้า, ลายน้ิวมือ, ฟิล์มเอกซเรย์, ข้อมูล
สแกนม่านตา, ขอ้มูลอตัลกัษณ์เสียง, ขอ้มูลพนัธุกรรม 
  6)  ขอ้มูลระบุทรัพยสิ์นของบุคคล เช่น ทะเบียนรถยนต,์ โฉนดท่ีดิน 
  7)  ขอ้มูลท่ีสามารถเช่ือมโยงไปยงัขอ้มูลขา้งตน้ได ้เช่น วนัเกิดและสถานท่ีเกิด, เช้ือชาติ, 
สัญชาติ, น ้ าหนัก ส่วนสูง, ขอ้มูลต าแหน่งท่ีอยู่ (location), ข้อมูลการแพทย์, ข้อมูลการศึกษา, ข้อมูล
ทางการเงิน, ขอ้มูลการจา้งงาน 
  (8)  ขอ้มูลหมายเลขอา้งอิงท่ีเก็บไวใ้นไมโครฟิลม์ แมไ้ม่สามารถระบุไปถึงตวับุคคล
ได ้แต่หากใชร่้วมกบัระบบดชันีขอ้มูลอีกระบบหน่ึงก็จะสามารถระบุไปถึงตวับุคคลได ้ดงันั้น
ขอ้มูลในไมโครฟิลม์จึงเป็นขอ้มูลส่วนบุคคล 
  (9)  ขอ้มูลการประเมินผลการท างานหรือความเห็นของนายจา้งต่อการท างานของลูกจา้ง 
  (10)  ขอ้มูลบนัทึกต่าง ๆ ท่ีใชติ้ดตามตรวจสอบกิจกรรมต่าง ๆ ของบุคคล เช่น log file 
  (11)  ขอ้มูลท่ีสามารถใชใ้นการคน้หาขอ้มูลส่วนบุคคลอ่ืนในอินเทอร์เน็ต  
  การจดัการขอ้มูลวิจยัท่ีเป็นมีลกัษณะเป็นขอ้มูลส่วนบุคคล เป็นความรับผิดชอบของ
นกัวิจยั เพื่อปกป้องความเป็นส่วนตวัของขอ้มูลนั้น สามารถด าเนินการไดด้ว้ยวิธีการต่าง ๆ ไดแ้ก่ 
การท าให้ขอ้มูลนั้นเป็นขอ้มูลนิรนาม (Anonymization)  และ การแฝงข้อมูล (Pseudonymization) 
เพื่อให้ขอ้มูลวิจยันั้นพร้อมใช้งาน และ รองรับการแบ่งปันและการเผยแพร่อย่างถูกตอ้งตามกฎหมาย
และจริยธรรม  
  การท าให้ข้อมูลนั้นเป็นข้อมูลนิรนาม และการแฝงข้อมูลมีกระบวนการท่ีใกล้เคียงกัน  
โดยใช้วิธีการก าจดั หรือปกปิด ขอ้มูลท่ีระบุตวับุคคล หรือการแทนท่ีขอ้มูลท่ีระบุตวับุคคล (Identifier) 
ด้วยข้อมูลอ่ืน หรือใช้เลขท่ีก าหนดใหม่ข้ึนมาแทนข้อมูลส่วนบุคคลนั้น โดยมีความแตกต่างกันท่ี  
การแฝงขอ้มูลนั้น จะมีขอ้มูลเพิ่มเติมประกอบ ซ่ึงสามารถใช้สืบยอ้นไปยงัตวับุคคลเจา้ของขอ้มูลได ้ 
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ซ่ึงท าใหข้อ้มูลเพิ่มเติมประกอบน้ีเก็บรักษาไวแ้ยกออกจากกนัอยา่งเขม้งวด (ศูนยว์ิจยักฎหมาย และ
การพฒันา คณะนิติศาสตร์ จุฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั, 2561) 
  2.2.1 แนวทางการด าเนินการเก่ียวกบัการปกป้องขอ้มูลวจิยัท่ีเป็นขอ้มูลส่วนบุคคล 
  แนวทางการจดัการขอ้มูลส่วนบุคคลนั้น สามารถแบ่งแนวทางการด าเนินการได้
ตามลกัษณะของขอ้มูล ดงัรายละเอียดดงัต่อไปน้ี 
  1) ขอ้มูลเชิงปริมาณ 
   ขอ้มูลส่วนบุคคลท่ีมีลกัษณะของขอ้มูลเชิงปริมาณ เช่น เลขบตัรประชาชน  
มีแนวทางการด าเนินการ ดงัต่อไปน้ี 
   (1)  ควรพิจารณาล่วงหน้าว่าขอ้มูลวิจยัส่วนใดท่ีควรปกปิด และวางแผนการ
ด าเนินการล่วงหนา้วา่จะปกปิดขอ้มูลวจิยัส่วนนั้นอยา่งไร 
   (2)  ไม่ควรใชก้ารก าจดัขอ้มูลส่วนนั้นทิ้ง หรือ ปล่อยเวน้วา่ง แต่ให้ใชว้ิธีการ
สร้างรหสัข้ึนมา แลว้เก็บขอ้มูลอธิบายรหสันั้นแยกจากไฟลข์อ้มูลวจิยั 
  2)  ขอ้มูลเชิงคุณภาพ  
   ขอ้มูลส่วนบุคคลท่ีอยูใ่นขอ้มูลวจิยัเชิงคุณภาพ อาทิ การสัมภาษณ์ สมุดบนัทึก
ส่วนตวั มีแนวทางการด าเนินการ ดงัต่อไปน้ี 
   (1) ปกปิด ก าจัดข้อมูลท่ีสามารถบ่งช้ีถึงเจ้าของข้อมูลได้ โดยตรงออกจาก
ขอ้มูลวจิยั เช่น ช่ือ ท่ีอยู ่รูปถ่าย เป็นตน้ 
   (2)  ลดการระบุข้อมูลแบบชัดเจน โดยใช้การระบุข้อมูลแบบเป็นกลุ่ม  
เป็นช่วงเวลา หรือ ช่วงอายุแทน เช่น จ านวนรายไดต่้อเดือน ให้ระบุเป็นช่วงเกณฑ์ท่ีก าหนดไว ้ไดแ้ก่ 
5000-10000 บาท หรือ อาย ุใหร้ะบุเป็นช่วง ไดแ้ก่ 15-20 ปี เป็นตน้ 
   (3)  ในกรณีของภาพเคล่ือนไหว หรือเสียง ควรมีการปกปิดใบหน้าและ 
เปล่ียนแปลงเสียง 
 2.3  การท าเมทาดาทาข้อมูลวจัิย 
  เมทาดาทา คือ ข้อมูลเก่ียวกับข้อมูล ซ่ึงจะสามารถบ่งช้ีได้ว่าข้อมูลนั้นเป็นเร่ืองอะไร  
ใครเป็นเจ้าของ หรือลักษณะของข้อมูลวิจัยนั้ นเป็นอย่างไร เมทาดาของข้อมูลวิจยั ท าหน้าท่ีเดียว 
กับบรรณานุกรมของหนังสือ หรือวารสาร คือเป็นส่ิงท่ีให้ข้อมูลเก่ียวกับหนังสือ หรือวารสารนั้ น 
เพื่อให้สามารถคน้หาได้ เขา้ใจได้ว่าเป็นเร่ืองเก่ียวกบัอะไร และการท ารายการบรรณานุกรมอย่างเป็น
มาตรฐานท าให้สามารถใชง้านขอ้มูลดงักล่าวไดไ้ม่วา่จะเป็นระบบการคน้คืนแบบใด และท าใหผู้ใ้ชง้าน 
สามารถดึงขอ้มูลนั้นกลบัมาใชซ้ ้ าไดต้ามท่ีตอ้งการ 
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  การจดัท าเมทาดาให้กับข้อมูลวิจยั เพื่อท าให้ข้อมูลวิจยัสามารถใช้งานได้ร่วมกันนั้ น 
นกัวิจยัจ าเป็นตอ้งกรอก หรือบนัทึกขอ้มูลเมทาดาของขอ้มูลวิจยัให้สอดคลอ้งตามเคา้ร่างเมทาดาท่ีเป็น
มาตรฐาน ซ่ึงข้อมูลท่ีต้องบันทึกจะแตกต่างกันไปตามมาตรฐานของเค้าร่าง ซ่ึงถูกออกแบบมา 
ใหส้ามารถอธิบายชุดขอ้มูลวจิยัไดค้รบถว้นตามความตอ้งการ และรูปแบบการวจิยัของแต่ละสาขาวิชา  
  ในสาขาการเกษตรนั้น มีเคา้ร่างเมทาดาทามาตรฐานท่ีใช้โดยทัว่ไป ซ่ึงนักวิจยัสามารถ
เลือกใช้ได้ตามความเหมาะสมและตามมาตรฐานการเผยแพร่ขอ้มูลวิจยัของสาขาเฉพาะทางท่ีนักวิจยั
สังกดั อาทิ  Darwin Core ส าหรับการท าเมทาดาทาขอ้มูลวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัขอ้มูลพนัธุกรรม,  CG Core 
Metadata โดย Consultative Group on International Agricultural Research ซ่ึ งได้พัฒนาเค้าร่างเมทาดา
เพื่อให้นักวิจยัทางด้านเกษตรทุกสาขาวิชาสามารถใช้จดัเพื่อท าเมทาดาทาขอ้มูลวิจยัของตน เพื่อการ
จดัเก็บและการเผยแพร่ได ้ 
 
ตัวอย่างชุดหน่วยย่อยของ CG Core Metadata  
 

Element Qualifier Required? Definition 

Title Title of resource Required  Official or unofficial title of the document, 
data set, image, etc. 

Creator  Name of 
resource creator 

Required  Creators of the item—typically a person. 
Could be an organization in case of 
corporate authors (e.g. Center reports) 

Subject General subject 
matter 

Required Subject matter of the research, technologies 
tested, etc. 

Description Abstract of work Required Abstract or other description of the item 

Contributor CGIAR Center 
name 

Required Research Centers with which creator(s) are 
affiliated 

Contributor Funding agency Required Funder, funding agency or sponsor 

Contributor Project Required Name of project with which the research is 
affiliated 

Date Publication or 
creation date 

Required Publication, creation, end of trial, or issue 
date 
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Element Qualifier Required? Definition 

Type Type of resource Required Nature or genre of item/content; e.g., article, 
book chpt, poster, data set, audio etc 

Format File format Required File format of item e.g.: PDF; jpg etc. 

Language Language  Required Language of the item; use ISO 639-1 (alpha-
2) or ISO 639-2 (alpha-3). 

Coverage Region Required Supra-national areas (above country level) 
related to the item being described 

Coverage Country Required Country/countries related to the data which 
was collected in resource 

Coverage Geospatial 
coordinates 

Required Coordinates or polygon points for 
boundaries of area where research was 
conducted (in decimal degrees) 

Coverage Start date of 
activity 

Required Chronological period: start date of activity 
described in resource 

Coverage End date of 
activity 

Required Chronological period: end date of activity 
described in resource 

Rights Terms of use Required Rights, licensing, IPR, or permission 
statement 

 
 2.4  การจัดเกบ็และส ารองข้อมูลวิจัยให้ปลอดภัย 
  การจดัเก็บและส ารองขอ้มูลวิจยัใหป้ลอดภยัมีแนวปฏิบติั ดงัต่อไปน้ี 
  1)  การจดัเก็บขอ้มูลวจิยั ดว้ยหลกั 3-2-1 หมายถึง ให้จดัเตรียมขอ้มูลวิจยัเป็น 3 ชุด, จดัเก็บ
ไว้ในส่ือการจัดเก็บท่ีแตกต่างกันอย่างน้อย 2 ชนิด เช่น จัดเก็บไว้ในคอมพิ วเตอร์ส่วนตัว  
และฮาร์ดดิสก์แบบพกพา, และให้จัดเก็บไวอี้ก 1 สถานท่ีท่ีต่างกัน เช่น ส ารองเก็บไวท่ี้บ้าน 1 ชุด  
เป็นตน้ 
  2)  การส ารองข้อมูลควรมีแผนก าหนดไว ้ และด าเนินการส ารองข้อมูลตามแผนเสมอ  
เช่น ทุกสัปดาห์ เป็นตน้ 
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  3)  หลีกเล่ียงการจัดเก็บข้อมูลวิจัยท่ี เป็นข้อมูลส่วนบุคคลบนแหล่งจัดเก็บข้อมูล 
แบบคลาวนด ์
 

ระยะที ่3 ระยะหลงัเสร็จส้ินการด าเนินการวจิัย 
 
 เม่ือนักวิจัยด าเนินการวิจัยเสร็จส้ินแล้ว นักวิจัยจะด าเนินการกิจกรรมหลัก ๆ ได้แก่ 
การเผยแพร่ผลงานวิจยั และ การสงวนรักษาขอ้มูลวจิยั เพื่อการน ามาใชง้านซ ้ าได ้ซ่ึงการด าเนินงาน
ในระยะน้ี นักวิจยัจะด าเนินการเก่ียวกบัการจดัการขอ้มูลวิจยั ได้แก่ การเผยแพร่ และการจดัเก็บ
ขอ้มูลวิจยัในคลงัขอ้มูลวิจยั การก าหนดสัญญาอนุญาตการใช้งานขอ้มูลวิจยั และการขอรับบริการ
ตวับ่งช้ีถาวรเพื่อการเขา้ถึงขอ้มูลสารสนเทศดิจิทลั 
 3.1  การเผยแพร่และและการจัดเกบ็ข้อมูลวจัิยในคลงัข้อมูลวิจัย 
  ปัจจุบนั ส านกัพิมพว์ารสารทางสาขาวิทยาศาสตร์หลายแห่ง ไดก้ าหนดเง่ือนไขในการ
ตีพิมพ์บทความวิจยั โดยก าหนดให้การเผยแพร่ผลงานวิจยัในรูปแบบบทความวิจยัในวารสารนั้น 
จะตอ้งแนบขอ้มูลการเผยแพร่ชุดขอ้มูลวจิยัผา่นคลงัขอ้มูลวิจยัท่ีสามารถเขา้ถึงได ้เพื่อประกอบการ
ตีพิมพ ์ 
  คลังข้อมูลวิจยัท่ีนักวิจยัทางด้านข้าวสามารถจดัเก็บข้อมูลวิจยั และเผยแพร่ได้นั้ น  
อาจเป็นคลงัขอ้มูลวิจยัของหน่วยงานตน้สังกดั ของหน่วยงานผูใ้ห้ทุน หรือคลงัขอ้มูลวิจยัแบบเปิด
ท่ีมีให้บริการบนอินเทอร์เน็ต ตวัอย่างของคลงัขอ้มูลวิจยัท่ีนกัวิจยัสามารถเลือกใช้ เพื่อการจดัเก็บ
และเผยแพร่ ไดแ้ก่ 
  1)  Zenodo (http://zenodo.org)  
  คลงัขอ้มูลวิจยัสหสาขาวิชาแบบเปิด ท่ีพฒันาข้ึนภายใต ้European OpeaAIRE program 
ซ่ึงนกัวจิยัสามารถใชเ้พื่อจดัเก็บ และเผยแพร่ขอ้มูลวจิยัในรูปแบบรายงาน ชุดขอ้มูลวจิยั  
  2) Figshare (http://figshare.com) 
  คลงัขอ้มูลแบบเปิดท่ีอนุญาตให้นกัวิจยัสามารถจดัเก็บและเผยแพร่ผลงานวิจยั รวมถึง
ขอ้มูลวจิยัเพื่อการเผยแพร่ และใชง้านในระยะยาว 
 3.2  การก าหนดสัญญาอนุญาตการใช้งานข้อมูลวจัิย 
  สิทธิในการใช้งานขอ้มูลวิจยันั้น โดยทัว่ไป จะเป็นสิทธิของผูผ้ลิต หรือผูส้ร้างขอ้มูล 
การท าให้ขอ้มูลวิจยันั้นสามารถแบ่งปัน และเผยแพร่ไดอ้ย่างถูกตอ้ง และลดการละเมิดลิขสิทธ์ิไดน้ั้น 
เจา้ของขอ้มูลวิจยัจ  าเป็นตอ้งก าหนดสิทธิอนุญาตการใช้ขอ้มูลวิจยัดงักล่าว ก่อนเผยแพร่ทุกคร้ัง 
สัญญาอนุญาตการใช้งานท่ีนิยมใช้กนัในปัจจุบนั คือ  Creative Common หรือสัญญาอนุญาตแบบ

http://figshare.com/
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เปิดส าหรับการเผยแพร่งานลิขสิทธ์ิ เพื่อเปิดโอกาสให้สาธารณะสามรถน าผลงานนั้นไปใช้ได ้ 
โดยไม่ตอ้งขออนุญาต และไม่เป็นการละเมิดลิขสิทธ์ิ โดยผูท่ี้น าผลงานไปใชจ้ะตอ้งท าตามเง่ือนไข
ท่ีก าหนดไวบ้นผลงานในรูปแบบสัญลกัษณ์ 4 สัญลกัษณ์ ดงัภาพประกอบต่อไปน้ี 

 
 
 
 
 

  
 
 
 
 
 
 
 
ท่ีมา:  creativetalklive.com 
 
  ตวัอยา่งการก าหนดสิทธ์ิการน าไปใชง้าน  
  1)  CC BY หมายถึง อนุญาตให้น าไปใช้งาน ดดัแปลง ท าซ ้ าได้แต่ตอ้งให้เครดิตเจา้ของ
ผลงาน 
  2)  CC BY-NC หมายถึง อนุญาตให้น าไปใช้งาน ดดัแปลง ท าซ ้ าไดแ้ต่ตอ้งให้เครดิต
เจา้ของผลงาน และ ไม่อนุญาตใหน้ าไปใชเ้พื่อการคา้หรือแสวงหาผลก าไร 
  3)  CC BY-SA หมายถึง อนุญาตใหน้ าไปใชง้าน ดดัแปลง ท าซ ้ าไดแ้ต่ตอ้งให้เครดิตเจา้ของ
ผลงาน และผลงานท่ีดดัแปลงนั้นจะตอ้งก ากบัดว้ยสัญญาอนุญาตเง่ือนไขเดียวกนักบัตน้ฉบบั 
  4)  CC BY-ND หมายถึง อนุญาตให้น าไปใช้งาน ท าซ ้ า เผยแพร่ได้แต่ต้องให้เครดิต
เจา้ของผลงาน และหา้มปรับปรุง เปล่ียนแปลงเน้ือหาตน้ฉบบั 
 3.3  การขอรับบริการตัวบ่งช้ีถาวรเพือ่การเข้าถึงข้อมูลสารสนเทศดิจิทัล 
  รหสัประจ าของทรัพยากรสารสนเทศดิจิทลั หรือ DOI เป็นเลขมาตรฐานสากลประจ า
ไฟล์ดิจิทัลท่ีเผยแพร่บนอินเทอร์เน็ตใช้ในการระบุตัวตน หรือบ่งช้ีเอกสารดิจิทัล เรียกได้ว่า 
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เป็นรหัสประจ าเอกสารดิจิทลั ซ่ึงเป็นตวับ่งช้ีถาวรของทรัพยากรสารสนเทศดิจิทลั (Permanent 
Identifier) โดยรหัสน้ีจะไม่เปล่ียนแปลงไปตามสถานท่ีท่ีใช้จดัเก็บ (Location) หรือสิทธิการเป็น
เจา้ของทรัพยากรสารสนเทศนั้น (ศูนยส์ารสนเทศการวจิยั ส านกังานการวจิยัแห่งชาติ, 2559) 
  ตวับ่งช้ีถาวรน้ีมีประโยชน์ในการช่วยให้นกัวิจยัสามารถจดัเก็บและเผยแพร่ขอ้มูลวิจยั
ดิจิทลัไดใ้นระยะยาว สามารถเขา้ถึงไดโ้ดยสะดวก แมจ้ะมีการเปล่ียนสถานท่ีจดัเก็บ และเผยแพร่
ขอ้มูลวิจยั ท าให้การท ารายการบรรณานุกรมเพื่ออา้งถึงขอ้มูลสามารถท าได้โดยสะดวก รวมถึงช่วย
ปกป้องลิขสิทธ์ิและป้องกนัการโจรกรรมขอ้มูลใหก้บัเจา้ของทรัพยากรสารสนเทศดิจิทลั  
  ทั้งน้ี นกัวิจยัสามารถขอรับบริการรหสั DOI ไดจ้ากศูนยส์ารสนเทศการวิจยั ส านกังาน
การวจิยัแห่งชาติได ้ซ่ึงสามารถขอรับบริการได ้3 วธีิ ไดแ้ก่  
  1. การขอรับบริการผา่นระบบ DRIC เวบ็ไซต ์http://www.dric.nrct.go.th 
  2. การขอรับบริการผ่านเว็บไซต์โดยใช้ Excel File ส าหรับการขอรับรหัส DOI คราวละ
หลายรายการ 
  3. การขอรับบริการผา่นเวบ็ไซตโ์ดยใช ้Web Form 
 
 
 

เมื่อท่านอ่านคู่มือนีจ้บแล้ว โปรดประเมินความพงึพอใจจากการใช้งานคู่มือเล่มนี้ 
โดยประเมินความพงึพอใจของท่านที ่https://bit.ly/2zGCLXo 
หรือสแกน QR Code นี ้เพือ่เข้าสู่แบบประเมินความพงึพอใจ 

 

 
 

ขอขอบพระคุณผู้ประเมินทุกท่านเป็นอย่างสูงค่ะ 
 

https://bit.ly/2zGCLXo
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