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 การศึกษาคร้ังน้ี มีวตัถุประสงค์ (1) เพ่ือศึกษาความคิดเห็นเก่ียวกับการปฏิบัติงานตามหลัก 
ธรรมาภิบาลของบุคลากรสายสนับสนุน คณะวนศาสตร์มหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร์ (2) เพื่อเปรียบเทียบความ
คิด เห็นเ ก่ี ยวกับการปฏิบั ติ งานตามหลักธรรมาภิบาลของบุคลากรสายสนับสนุน คณะวนศาสตร์ 
มหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร์ จ าแนกตามปัจจัยส่วนบุคคล (3) เพ่ือเสนอแนะแนวทางเสริมสร้างการปฏิบติังานตาม
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ค่าร้อยละ ค่าความถ่ี ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ค่าเฉล่ีย การทดสอบค่าที และการวเิคราะห์ความแปรปรวน 
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ศาสตร์ มหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร์ โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก ดา้นท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด ไดแ้ก่ หลกัความรับผิดชอบ 
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Abstract 

 

 This study aimed to (1)  study the opinions of supporting staff  of Faculty of 

Forestry, Kasetsart University, on operational performance of supporting unit, in 

accordance with good governance principles (2) compare the opinions of supporting staff  

of  Faculty of Forestry, Kasetsart University, on operational performance of supporting 

unit, in accordance with good governance principles, classified by personal factors  

(3) propose ways to enhance operational performance of supporting unit  in accordance 

with good governance principles. 

 The study included whole population consisted of  103  supporting staff of 

Faculty of Forestry, Kasetsart University. Instrument used was questionnaire. Statistical 

tools employed were frequency,  percentage, mean, standard deviation, t-test, and One-

Way Analysis of Variance. 

 Study  results were as followings (1) operational  performance of supporting 

unit in accordance with good governance principles  was at high level, with the highest 

mean on responsibility, and the lowest mean on transparency (2) when compared the 

opinions, no differences were found among opinions of those with different genders, 

ages, educational levels, and work groups  (3) recommendations were: 1) on rule of law, 

the  management should clarify to all staff  the faculty annual action plan so to enhance 

their understanding   2) on moral principle, the management should arrange activities or 

projects that aimed to foster the staff morality 3) on transparency,  the management  

should  improve its public relations, including  communication method, so consequently, 

clear information would be effectively sent to all staff  4) on participation, more 

participating opportunities in faculty’s activities and policy formulation  should be 

provided to  supporting staff 5) on responsibility, formal monitoring and performance 

appraisal systems should be set up 6) on value for money, the management should 

encourage all staff  to seriously follow the faculty’s policy on energy savings. 
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 เอกสารการค้นควา้อิสระฉบบัน้ี ส าเร็จได้ด้วยความช่วยเหลือจากบุคคลหลายท่าน
โดยเฉพาะอย่างยิ่ง รองศาสตราจารยป์ภาวดี มนตรีวตั ในฐานะอาจารยท่ี์ปรึกษา ซ่ึงกรุณาให้ความรู้ 
ค  าปรึกษา ขอ้แนะน า การตรวจสอบแก้ไขความผิดพลาดในช่วงเวลาท่ีได้ท าการศึกษาคน้ควา้อิสระ 
ตลอดจนคณาจารยป์ระจ าสาขาวิชาบริหารรัฐกิจ คณะวิทยาการจดัการ มหาวิทยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช 
ทุกๆท่านท่ีได้มอบความรู้ ในการน ามาสู่ความส าเร็จในการศึกษาคน้ควา้อิสระคร้ังน้ีให้มีความ
สมบูรณ์ ซ่ึงผูศึ้กษาขอกราบขอบพระคุณเป็นอยา่งสูงไว ้ณ โอกาสน้ี  
 ผูศึ้กษาขอขอบพระคุณผูท้รงคุณวุฒิทั้ง 3 ท่าน ผูช่้วยศาสตราจารย ์ดร.รัชนี  โพธิแท่น 
ผูช่้วยศาสตราจารย ์ดร.ขวญัชยั  ดวงสถาพร และอาจารย ์ดร.สุรินทร์  อน้พรม ท่ีไดก้รุณาสละเวลา
ตรวจสอบและให้ค  าแนะน า แกไ้ขเคร่ืองมือท่ีใชใ้นการศึกษาทุกท่านท่ีให้ความร่วมมือในการตอบ
แบบสอบถามจนท าให้การศึกษาคน้ควา้อิสระน้ีส าเร็จลงไดด้ว้ยดี และตลอดจนผูเ้ก่ียวขอ้งทุกท่าน 
ผูว้จิยัขอขอบประคุณมา ณ โอกาสน้ี  
 ผูว้ิจยัขอขอบพระคุณทุกท่านท่ีคอยเป็นก าลงัใจในระหว่างศึกษาและให้ค  าแนะน า
ตลอดจนช่วยเหลืองานทุกอยา่งจนการศึกษาคน้ควา้อิสระในคร้ังน้ีส าเร็จลุล่วงไดด้ว้ยดี คุณค่าและ
ประโยชน์อนัพึงไดจ้ากการศึกษาคน้ควา้อิสระฉบบัน้ีผูศึ้กษาขอมอบให้แก่ทุกท่านท่ีมีส่วนร่วมช่วย
ใหก้ารวจิยัส าเร็จลุล่วงไปดว้ยดี 
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บทที ่ 1 

บทน า 
 
 

1. ความเป็นมาและความส าคญัของปัญหา 
 

ท่ามกลางการเปล่ียนแปลงอย่างรวดเร็วของสังคมในยุคปัจจุบนัท าให้ระบบราชการ
ไทยขาดความสามารถในการบริการจดัการอย่างมีประสิทธิภาพ เป็นเหตุน าไปสู่ปัญหา ท าให้เกิด
กระแสความตอ้งการการบริหารจดัการท่ีดีโดยให้ความส าคญัทั้งภาครัฐ ภาคธุรกิจเอกชน และภาค
ประชาชน ตระหนกัถึงบทบาทหน้าท่ีในการบริหารกิจการบา้นเมืองและสังคมร่วมกนัอยา่งจริงจงั 
เพื่อให้เกิดความสุข ความปลอดภยัแก่ประชาชน และท าให้การเมือง เศรษฐกิจ สังคม มีเสถียรภาพ
เอ้ือต่อการพฒันาประเทศท่ีย ัง่ยืนต่อไป ซ่ึงจะตอ้งสอดคลอ้งกบัเจตนารมณ์ของรัฐธรรมนูญฉบบั
ปัจจุบนั (สถาบนัพระปกเกลา้.2544 : 11)  

ในช่วงเวลาท่ีผ่านมาประเทศไทย ประสบปัญหาวิกฤตเศรษฐกิจและการเงินสาเหตุ
ส่วนหน่ึงมาจากขาดความโปร่งใสของกลไกการบริหารกิจการบา้นเมือง การบริหารราชการและ
การก าหนดนโยบายสาธารณะ ท าให้เกิดปัญหาการทุจริต การประพฤติมิชอบทั้งในหน่วยงาน
ภาครัฐ และภาคธุรกิจ ดงันั้นโอกาสท่ีประเทศไทยจะหลุดพน้วิกฤตน้ีจึงเป็นไปไดล้ าบาก รัฐบาล
ไทยจึงไดมี้มติเห็นชอบกบัวาระแห่งชาติวา่ดว้ยการสร้างระบบบริหารกิจการบา้นเมืองและสังคมท่ี
ดี เม่ือวนัท่ี 11 พฤษภาคม พ.ศ. 2542 และไดป้ระกาศเป็นระเบียบส านกันายกรัฐมนตรี ว่าดว้ยการ
สร้างระบบบริหารกิจการบา้นเมืองและสังคมท่ีดี พ.ศ. 2542 เพื่อเป็นแนวทางท่ีจะวางรากฐานการ
อยูร่่วมกนัในสังคมอยา่งสงบสุข ยติุธรรม โปร่งใส ท าใหส้ังคมมีความสามคัคี มัน่คง เกิดการพฒันา
ท่ีย ัง่ยืน สร้างความมัน่ใจให้นานาประเทศ และจะเป็นส่วนเสริมความเขม้แข็งให้กบัประเทศหาก
จะตอ้งเผชิญกบัวิกฤตน้ีอีกในอนาคต ระเบียบส านกันายกรัฐมนตรี ว่าดว้ยการสร้างระบบบริหาร
กิจการบา้นเมืองและสังคมท่ีดี พ.ศ. 2542 ไดก้ าหนดมาตรการให้หน่วยงานของรัฐทุกแห่งเขา้ใจ
และตระหนักถึงความจ าเป็นท่ีต้องปฏิบติัหน้าท่ีตามหลักธรรมาภิบาล โดยมีการก าหนดแผน 
โครงการเพื่อปรับปรุงงานในความรับผิดชอบให้สอดคลอ้งกบัหลกัธรรมาภิบาล และรายงานผล
การด าเนินงานในรอบปีต่อคณะรัฐมนตรี (ส านกังานคณะกรรมการขา้ราชการพลเรือน.2546 : 1) 

ประเทศไทยได้เร่ิมน าค าว่า “ธรรมาภิบาล” มาใช้อธิบายเฉพาะวิธีการปกครอง
บา้นเมืองตามหลกัรัฐศาสตร์เท่านั้น ต่อมาไดมี้การใช้ธรรมาภิบาลมากข้ึน ทั้งในหน่วยงานภาครัฐ 
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ภาคเอกชน และกิจการต่างๆ โดยทัว่ไป หลงัจากท่ีมีการบงัคบัใช้รัฐธรรมนูญ พ.ศ.2540 ท าให้
ประชาชนเร่ิมมีความสนใจเก่ียวกบัธรรมาภิบาลมากข้ึน และมีความเช่ือกนัว่าหากประเทศไดน้ า
หลกัธรรมาภิบาลมาปรับใชใ้นการปฏิบติังานภาครัฐ  ภาคเอกชน และภาคประชาชนแลว้ จะท าให้
ประเทศมีการพฒันาไปในทิศทางท่ีดี และเกิดความเป็นธรรมในสังคม เศรษฐกิจ และการเมือง 
(สถาบนัพระปกเกลา้.2544 : 1) 

ปัจจุบนัหลกัธรรมาภิบาลไดก้ลายเป็นมาตรฐานสากลท่ีองค์กรหน่วยงานภาครัฐและ
หน่วยงานทั่วไปต้องการให้เกิดข้ึน ธรรมาภิบาลเป็นหลักการท่ีองค์การท่ีสหประชาชาติ 
ธนาคารโลก และกองทุนการเงินระหวา่งประเทศ รวมทั้งธนาคารพฒันาเอเชีย มีขอ้สรุปร่วมกนัว่า
เป็นกุญแจส าคญัประการหน่ึงท่ีจะน าไปสู่ความส าเร็จในการฟ้ืนฟูและพฒันาเศรษฐกิจของประเทศ
ก าลังพฒันาและกลุ่มประเทศยากจน และใช้เป็นเง่ือนไขในการพิจารณาให้ความช่วยเหลือแก่
ประเทศยากจนหรือประเทศก าลงัพฒันาโดยก าหนดให้ประเทศท่ีขอรับความช่วยเหลือตอ้งสร้าง
ธรรมาภิบาลข้ึนในระบบบริหารจัดการของรัฐ แนวคิดธรรมาภิบาลน้ีได้รับการขานรับจาก
นกัวชิาการ นกัธุรกิจ นกับริหาร ปัญญาชน ส่ือมวลชน และกลุ่มองคก์รต่างๆ  
(พรอมัรินทร์ พรหมเกิด.2543: 27)   

รัฐบาลขณะนั้นเห็นความจ าเป็นท่ีประเทศจะตอ้งมีการบริหารกิจการบา้นเมืองและ
สังคมท่ีดี เพื่อสร้างความเขม้แข็งให้กบัระบบ เศรษฐกิจ สังคม และการเมืองของประเทศ สามารถ
รองรับกระแสการเปล่ียนแปลงต่างๆ ไดอ้ย่างทนัการณ์ จึงไดอ้อกระเบียบส านกันายกรัฐมนตรีว่า
ด้วยการสร้างระบบบริหารกิจการบ้านเมืองและสังคมท่ีดี พ.ศ. 2542 (ส านักคณะกรรมการ
ขา้ราชการพลเรือน.2544 : ค  าน า) ระเบียบส านกันายกรัฐมนตรี วา่ดว้ยการสร้างระบบริหารกิจการ
บ้านเมืองและสังคมท่ีดี พ.ศ. 2542 น้ีได้น าไปบังคับใช้ในหน่วยงานราชการ และชักชวนให้
หน่วยงานเอกชนน าไปใชอ้ยา่งกวา้งขวาง มีการประชาสัมพนัธ์วิธีการปฏิบติัตามหลกัธรรมาภิบาล
ทั้งท่ีเป็นเอกสาร และส่ืออ่ืนๆ ซ่ึงผ่านส่ือมวลชนหลายรูปแบบ เช่น หนังสือ หนังสือพิมพ์ วิทย ุ
โทรทศัน์ และการสัมมนาต่างๆ อย่างมากมาย โดยมุ่งอธิบายว่า หลกัธรรมาภิบาลน้ีสอดคลอ้งกบั
ปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง สามารถปรับใช้กบัการด ารงชีวิตของประชาชนไดทุ้กระดบั ทั้งในการ
พฒันาและการบริหารประเทศไปในทางสายกลางซ่ึงเนน้ความพอเพียง พอประมาณ มีเหตุผล ดว้ย
แนวคิด หลกัธรรมาภิบาลน้ีเอง ท าใหแ้ผนพฒันาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติฉบบัท่ี 9 (พ.ศ. 2545 – 
2549) อนัเป็นแผนยุทธศาสตร์การพฒันาระยะปานกลางท่ีสอดคล้องกบัวิสัยทศัน์ระยะยาว ได้
ด าเนินงานต่อเน่ืองกบัแผนพฒันาระยะท่ี 8 ในดา้นแนวคิดท่ีวา่ “คนเป็นศูนยก์ลางของการพฒันา” 
และให้ความส าคญักับการพฒันาด้านคน สังคม เศรษฐกิจและส่ิงแวดล้อม การแก้ปัญหาความ
ยากจน ฟ้ืนฟูเศรษฐกิจ และสังคมใหพ้น้วกิฤตการณ์พร้อมทั้งการวางรากฐานการพฒันาประเทศให้
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เขม้แขง็ และการสร้างระบบการบริหารจดัการภายในท่ีดี ให้เกิดข้ึนทุกระดบั (ส านกัคณะกรรมการ
พฒันาการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ. 2544 : 2)  

ดงันั้นแผนพฒันาเศรษฐกิจแห่งชาติ ระยะท่ี 9 (พ.ศ.2545 – 2549) จึงไดก้ าหนดพนัธกิจ
ของชาติท่ีจะพฒันาร่วมกนัทั้งประเทศ คือ การสร้างระบบบริหารจดัการท่ีดี ให้เกิดข้ึนในทุกภาค
ส่วนของสังคม เนน้ให้เกิดการบริหารจดัการท่ีดีในภาคการเมือง ภาคราชการ ภาคเอกชน และภาค
ประชาสังคม บนพื้นฐานของการมีส่วนร่วมของประชาชนในกระบวนการพฒันาประเทศท่ีมี
ประสิทธิภาพ มีความโปร่งใส มีความรับผดิชอบพร้อมรับการตรวจสอบไดเ้สมอ การบริหารจดัการ
ท่ีดี ถือเป็นเป้าหมายหลกัประการหน่ึงของแผนพฒันาเศรษฐกิจแห่งชาติ ระยะท่ี 9 (พ.ศ.2545 – 
2549) โดยมีเป้าหมายท่ีจะสร้างระบบราชการท่ีมีประสิทธิภาพ มีขนาดและโครงสร้างท่ีเหมาะสม 
ทอ้งถ่ินมีขีดความสามารถในการจดัเก็บรายไดสู้งข้ึน และมีระบบสนบัสนุนการกระจายอ านาจให้
โปร่งใส มีระบบการตรวจสอบท่ีเขม้แขง็ เพื่อป้องกนัและปราบปรามการทุจริต ประพฤติมิชอบเกิด
ประสิทธิผลอยา่งแทจ้ริง (ส านกัคณะกรรมการพฒันาการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ. 2544 : 19) 

ซ่ึงในวงการอุดมศึกษาซ่ึงด าเนินการโดยทั้งภาครัฐและเอกชน ต่างก็ยอมรับวา่ธรรมาภิ
บาลหรือการบริหารกิจการบา้นเมืองท่ีดี เป็นแนวปฏิบติัท่ีเหมาะสมกบัการบริหารงานอุดมศึกษา
เป็นอยา่งมากเพราะวา่เนน้ความมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล โดยส่งเสริมให้มีความรับผิดชอบ
ในผลการปฏิบติัและความโปร่งใส ในขณะเดียวกนัก็ยงัคงให้ความส าคญัแก่การมีส่วนร่วม การ
กระจายอ านาจ และความยุติธรรมในฐานะหน่วยงานของรัฐและหน่วยงานบริการประชาชน
สถาบนัอุดมศึกษาจึงเป็นจุดส าคญัท่ีจะเร่ิมตน้และเร่งปฏิบติัตามหลกัธรรมาภิบาลให้เป็นแบบอยา่ง
ของการเผยแพร่หลกัธรรมาภิบาลในสังคมไทย (สุวกิจ ศรีปัดถา.2545 : 1) 

ทั้งน้ีมหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร์เป็นสถาบนัอุดมศึกษาแห่งหน่ึงท่ีใชห้ลกัธรรมาภิบาล
ในการด าเนินงาน ไดมี้การบรรจุหลกัธรรมาภิบาลในแผนปฏิบติัราชการ 4 ปี (พ.ศ. 2555 – 2558) 
ไวใ้นประเด็นยุทธศาสตร์ท่ี 5 การบริหารระบบบริหารจดัการท่ีมีประสิทธิภาพ โดยเป้าประสงค ์
เพื่อพฒันาระบบบริหารจัดการท่ีมีประสิทธิภาพสอดคล้องกับเอกลักษณ์ และอัตลักษณ์ของ
มหาวิทยาลัย โดยมีหลักธรรมาภิบาล มีความโปร่งใส และความร่วมรับผิดชอบต่อสังคม 
(แผนปฏิบัติราชการ 4 ปี  (พ.ศ.  2555 – 2558)) โดยคณะวนศาสตร์ เ ป็นส่วนหน่ึงของ
มหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร์ และมีการจดัท าแผนแม่บทคณะวนศาสตร์ (พ.ศ. 2555 – 2559) ได้มี
ประเด็นยุทธศาสตร์ท่ี 1 พฒันาระบบบริหารงานโดยมีกลยุทธ์ในการปรับปรุงและพฒันาระบบ
บริหารใหมี้ประสิทธิภาพครอบคลุมทุกดา้นและมีคุณภาพตามหลกัธรรมาภิบาล  
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ผูว้ิจยัในฐานะเป็นพนักงานมหาวิทยาลัย ต าแหน่งเจ้าหน้าท่ีบริหารงานทัว่ไป จึงมี
ความสนใจท่ีจะศึกษาการปฏิบติังานตามหลักธรรมาภิบาลของบุคลากรสายสนับสนุน คณะ  
วนศาสตร์ มหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร์และจึงเป็นท่ีมาของหัวขอ้การวิจยัเร่ือง การปฏิบติังานตาม
หลกัธรรมาภิบาลของบุคลากรสายสนบัสนุน คณะวนศาสตร์ มหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร์ เพื่อท่ีจะ
ได้ทราบข้อมูลอันจะน าไปสู่การวางแผนพัฒนาการปฏิบัติงานตามหลักธรรมาภิบาลให้เกิด
ประสิทธิภาพมากข้ึนต่อไป  
 

2. วตัถุประสงค์การศึกษา 
 

2.1 เพื่อศึกษาความคิดเห็นเก่ียวกบัการปฏิบติังานตามหลกัธรรมาภิบาลของบุคลากร
สายสนบัสนุน คณะวนศาสตร์มหาวทิยาลยัเกษตรศาสตร์  

2.2 เพื่อเปรียบเทียบความคิดเห็นเก่ียวกบัการปฏิบติังานตามหลกัธรรมาภิบาลของ
บุคลากรสายสนบัสนุน คณะวนศาสตร์ มหาวทิยาลยัเกษตรศาสตร์ จ าแนกตามปัจจยัส่วนบุคคล  

2.3 เพื่อเสนอแนะแนวทางเสริมสร้างการปฏิบัติงานตามหลักธรรมาภิบาลของ
บุคลากรสายสนบัสนุน คณะวนศาสตร์ มหาวทิยาลยัเกษตรศาสตร์  
 

3. กรอบแนวคดิการศึกษา 
 

ในการศึกษาคร้ังน้ี ผูว้ิจยัไดท้บทวนวรรณกรรมและงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัหลกัการ
บริหารกิจการบา้นเมืองและสังคมท่ีดี ของนกัวิชาการเช่น ถวิลวดี บุรีกุลและคณะ. 2545 จึงสรุปมา
เป็นกรอบแนวคิดในการศึกษา ดงัแสดงในภาพท่ี 1.1 
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 ภาพท่ี 1.1 กรอบแนวคิดการวจิยัเก่ียวกบัการปฏิบติังานตามหลกัธรรมาภิบาล 
    ของบุคลากรสายสนบัสนุน คณะวนศาสตร์ มหาวทิยาลยัเกษตรศาสตร์ 
 

4. ขอบเขตของการศึกษา 
 

การศึกษาการปฏิบติังานตามหลกัธรรมาภิบาลของบุคลากรสายสนบัสนุน  
คณะวนศาสตร์ มหาวทิยาลยัเกษตรศาสตร์ ผูว้จิยัไดก้ระท าภายในขอบเขตของการวจิยัดงัน้ี  
 4.1 ขอบเขตดา้นเน้ือหา เป็นการศึกษาจากพระราชกฤษฎีกาว่าดว้ยการบริหารกิจการ
บา้นเมืองท่ีดี พ.ศ. 2542 6 ประการ คือ หลกันิติธรรม หลกัคุณธรรม หลกัความโปร่งใส หลกัความ
รับผดิชอบ หลกัการมีส่วนร่วม และหลกัความคุม้ค่า  
 4.2 ขอบเขตดา้นประชากร เป็นการศึกษาบุคลากรทั้งหมดของสายสนบัสนุน  
คณะวนศาสตร์ มหาวทิยาลยัเกษตรศาสตร์ จ านวน 103 คน 
 4.3 ขอบเขตดา้นพื้นท่ี เป็นการศึกษาท่ีคณะวนศาสตร์ มหาวทิยาลยัเกษตรศาสตร์  
 4.4 ขอบเขตดา้นระยะเวลา เก็บขอ้มูลภาคสนาม ระหวา่งเดือนมกราคม – กุมภาพนัธ์ 
2556 
 
 
 
 
 

ปัจจยัส่วนบุคคลของบุคลากรสาย
สนบัสนุน คณะวนศาสตร์ 
มหาวทิยาลยัเกษตรศาสตร์  
ประกอบดว้ย  
1. เพศ  
2. อาย ุ
3. ระดบัการศึกษา 
4. กลุ่มงาน  

การปฏิบติังานตามหลกัธรรมาภิ
บาล 6 ประการ ประกอบดว้ย 
1. หลกันิติธรรม  
2. หลกัคุณธรรม 
3. หลกัความโปร่งใส 
4. หลกัความรับผดิชอบ  
5.หลกัการมีส่วนร่วม  
6. หลกัความคุม้ค่า  
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5. นิยามค าศัพท์เฉพาะ 
 

ในการศึกษาวจิยัคร้ังน้ีผูว้จิยัไดก้  าหนดความหมายของค าศพัทเ์ฉพาะท่ีใช ้
ในการอธิบายในงานวจิยัดงัน้ี  
 1. มหาวทิยาลยั หมายถึง มหาวทิยาลยัเกษตรศาสตร์ วทิยาเขตบางเขน 
 2. บุคลากร หมายถึง บุคลากรสายสนบัสนุนของคณะวนศาสตร์ 
มหาวทิยาลยัเกษตรศาสตร์  
 3. หลกัธรรมาภิบาล หมายถึง หลกัในการปฏิบติังานขององคก์รตามหลกัการบริหาร
กิจการบ้านเมืองท่ีดีของคณะวนศาสตร์ ประกอบด้วย หลักนิติธรรม หลกัคุณธรรม หลกัความ
โปร่งใส หลกัการมีส่วนร่วม หลกัความรับผดิชอบและหลกัความคุม้ค่า 
 4. หลักนิติธรรม หมายถึง การท าให้กฎหมาย กฎกติกาต่างๆ เป็นท่ียอมรับของ
ประชาชนให้มีการยึดถือปฏิบติัร่วมกนัอยา่งเสมอภาคและเป็นธรรม ในท่ีน้ีหมายถึง การมีความรู้ 
ความเขา้ใจ ในกฎระเบียบ และสามารถน ามาปฏิบติัไดอ้ยา่งคล่องตวั การมีความรู้ ความเขา้ใจ  
ในภาระหน้าท่ีอย่างชัดเจน การได้รับทราบขอ้มูลเก่ียวกบัแผนการปฏิบติังาน การปรับปรุงกฎ 
ระเบียบ ในการปฏิบติังานอยา่งสม ่าเสมอ  
 5. หลกัคุณธรรม หมายถึง การปฏิบติังานด้วยความซ่ือสัตย ์สุจริต บนพื้นฐานของ
ศีลธรรมและจริยธรรม มีความเสมอภาคในการให้บริการแก่นิสิตและบุคคลภายนอก และมีการ
ช่วยเหลือเพื่อนร่วมงานในการปฏิบติังาน ในท่ีน้ีหมายถึง การปฏิบติังานดว้ยความซ่ือสัตย ์สุจริต 
ตั้งอยูบ่นศีลธรรมและจริยธรรม การปฏิบติัตามหนา้ท่ีในการให้บริการนิสิตและบุคคลภายนอกดว้ย
ความเสมอภาคและเท่าเทียมกนัทุกคร้ังโดยไม่เลือกปฏิบติั การให้ความช่วยเหลือเพื่อนร่วมงานเม่ือ
มีปัญหาในการปฏิบติังาน การเขา้ร่วมพิธีถวายสัตยป์ฏิญาณเพื่อเป็นขา้ราชการท่ีดีและพลงัของ
แผน่ดินทุกคร้ังและการปฏิบติัหนา้ท่ีดว้ยความตั้งใจแมใ้นสถานการณ์ความขดัแยง้ 
 6. หลกัความโปร่งใส หมายถึง การท าให้สังคมไทยเป็นสังคมท่ีมีการเปิดเผยขอ้มูล
ข่าวสารตรงไป ตรงมา สามารถตรวจสอบความถูกต้องได้ ช่วยให้การท างานของภาครัฐและ
ภาคเอกชนปลอดทุจริตและคอรัปชัน่ ในท่ีน้ีหมายถึง การไดรั้บการประชาสัมพนัธ์ขอ้มูล ข่าวสาร มี
การไดรั้บทราบเก่ียวกบัสิทธิในการไดรั้บสวสัดิการต่างๆ การรับบุคลากรเขา้ใหม่ท่ีมีความโปร่งใส     
มีการสร้างจิตส านึกอย่างสม ่าเสมอให้ปฏิบติังานด้วยความโปร่งใส และมีการปฏิบติังาน ท่ีเป็น
ขั้นตอนชดัเจน สามารถตรวจสอบได ้
 7. หลกัการมีส่วนร่วม หมายถึง การท าให้สังคมไทยเป็นสังคมท่ีประชาชนมีส่วนรับรู้
และเสนอความคิดเห็นในการตดัสินใจท่ีส าคญัของสังคม โดยประชาชนมีความสามคัคี ร่วมมือใน
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การท างาน ตลอดจนไม่มีความผูกขาดทั้งโดยภาครัฐและเอกชน ในท่ีน้ีหมายถึง การเขา้ร่วมเม่ือมี
การประชุมในกิจกรรมท่ีท่านเป็นคณะท างาน การมีส่วนร่วมในการเขา้ร่วมกิจกรรม/โครงการ อยา่ง
สม ่ าเสมอ การรับฟังความคิดเห็นจากผู ้ร่วมงานและน ามาปรับปรุงการท างานตามท่ีได้รับ
ขอ้เสนอแนะ สามารถปฏิบติังานร่วมกบับุคคลอ่ืนด้วยความเต็มใจ และมีส่วนร่วมในการแสดง
ความคิดเห็นเม่ือมีโอกาสในท่ีประชุม 
 8. หลักความรับผิดชอบ หมายถึง การท าให้สังคมไทยเป็นสังคมท่ีทุกฝ่ายมีความ
รับผดิชอบต่อบทบาทหนา้ท่ีของตน เคารพความคิดเห็นท่ีแตกต่าง โดยพยายามหาทางออกท่ีทุกฝ่าย
ยอมรับร่วมกนัได ้กลา้รับผลการกระท าของตน ในท่ีน้ีหมายถึง มีการวางแผนการปฏิบติังานตาม
ภาระหน้าท่ีเพื่อให้งานนั้นบรรลุจุดมุ่งหมาย มีการปรับปรุงวิธีการปฏิบติังานในความรับผิดชอบ
อยา่งต่อเน่ือง มีการติดตามและประเมินผลการปฏิบติังานท่ีรับผดิชอบอยูเ่สมอ กลา้ท่ีจะยอมรับผลท่ี
เกิดจากการปฏิบติังานของท่าน และสามารถท างานท่ีไดรั้บมอบหมายใหเ้สร็จไดต้ามก าหนดเวลา 
 9. หลกัความคุม้ค่า หมายถึง การท าใหส้ังคมไทยเป็นสังคมท่ีรู้คุณค่า 
ทรัพยากรธรรมชาติและบริหารงานด้วยความประหยดั มีประสิทธิภาพ ประสิทธิผล โดยเฉพาะ
อย่างยิ่งภาครัฐตอ้งให้บริการท่ีมีคุณภาพต่อประชาชน ในท่ีน้ีหมายถึง การไดรั้บการสนบัสนุนให้
เขา้รับการอบรม เพื่อเพิ่มพนู ความรู้ ความสามารถ ในการปฏิบติังานในหนา้ท่ี การไดรั้บการอบรม
ในการสร้างจิตส านึกให้ใช้ทรัพยากรอย่างคุ้มค่า มีใช้อุปกรณ์ส านักงานอย่างประหยดั เพื่อ
ประโยชน์ของหน่วยงาน มีการปฏิบติัตามนโยบายการประหยดัพลงังาน เช่น ปิดไฟช่วงเวลาพกั 
และน าความรู้ท่ีไดรั้บจากการอบรม / สัมมนา มาใชใ้นการปฏิบติังานอยา่งสม ่าเสมอ 
 

6. ประโยชน์ทีค่าดว่าจะได้รับ 
 
 ผูว้ิจยัคาดหวงัว่า ในการวิจยัการปฏิบติังานตามหลกัธรรมาภิบาลของบุคลากรสาย
สนบัสนุน คณะวนศาสตร์ มหาวทิยาลยัเกษตรศาสตร์ จะก่อใหเ้กิดประโยชน์ดงัน้ี 
 6.1 ผลของการวิจัยสามารถใช้เป็นแนวทางส าหรับการพฒันาและปรับปรุง เพื่อ
น าไปสู่ประสิทธิภาพในการปฏิบติังานตามหลกัธรรมาภิบาลของบุคลากรสายสนบัสนุน คณะวน
ศาสตร์ มหาวทิยาลยัเกษตรศาสตร์  
 6.2 ผลการวจิยัน้ีจะเป็นประโยชน์ต่อผูท่ี้สนใจ ตลอดจนตอ้งการท่ีจะท าการศึกษาเร่ือง
ของการน าหลกัธรรมาภิบาลมาใชใ้นการปฏิบติังานของบุคลากรในองคก์ร 



บทที ่ 2 

วรรณกรรมที่เกีย่วข้อง 
 
 
 ในบทน้ีผูว้ิจยัจะน าเสนอการทบทวนวรรณกรรมท่ีเก่ียวข้องกับการศึกษา แนวคิด 
ขอ้มูลพื้นฐานองคก์ร และผลงานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง เพื่อใชเ้ป็นแนวทางในการวิจยัเร่ือง การปฏิบติังาน
ตามหลกัธรรมาภิบาลของบุคลากรสายสนบัสนุนของคณะวนศาสตร์ มหาวทิยาลยัเกษตรศาสตร์ 
ซ่ึงผูว้จิยัไดก้  าหนดขอบเขตของการศึกษาในคร้ังน้ี คือ  
 1. แนวคิดทัว่ไปเก่ียวกบัธรรมาภิบาล  
 2. การปฏิบติังานของบุคลากรสายสนบัสนุนของคณะวชิาในมหาวทิยาลยั  
 3. ขอ้มูลพื้นฐานของคณะวนศาสตร์ มหาวทิยาลยัเกษตรศาสตร์  
 4. งานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง  
 

1. แนวคดิเกีย่วกบัธรรมาภิบาล   
 

1.1 ความเป็นมาของธรรมาภิบาล 
  ธรรมาภิบาลเป็นแนวคิดในการปกครองบ้านเมืองท่ีชาวกรีกโบราณเช่ือถือมา
ตั้งแต่สมยัเพลโต นกัปราชญก์รีกโบราณหลายท่านอธิบายวิธีการปกครองบา้นเมืองโดยใชรู้ปแบบ
การปกครองท่ีดีว่าเป็นระบบธรรมาภิบาล โดยใช้ผูน้ าหรือผูป้กครองท่ีเป็นนักปราชญ์ท่ีทรง
คุณธรรม (Philosopher King) นั้นถือได้ว่าเป็นธรรมาภิบาล อาจจะกล่าวไดว้่าวิวฒันาการของ
รูปแบบการปกครอง(อภิบาล) ท่ีดีเกิดข้ึนในช่วงหลงัสงครามโลกคร้ังท่ี 2 เม่ือมีการคน้หารูปแบบ
การปกครองท่ีสามารถน าประเทศไปสู่การปกครองแบบประชาธิปไตยของประเทศท่ีพึงไดรั้บการ
ปลดปล่อยจากการเป็นอาณานิคม และสามารถช่วยฟ้ืนฟูประเทศจากความเสียหายภายหลงัสงคราม 
(สถาบนัพระปกเกลา้. 2544 : 5)  
  สถาบนัพระปกเกลา้ (2544 : 6) อธิบายวา่ ธรรมาภิบาลเป็นค าท่ีอยูร่วมกนักบัค าท่ี
อธิบายการอยูร่่วมกนัของประชาชน เช่น ประชาธิปไตย ประชาสังคม การมีส่วนร่วมของประชาชน 
สิทธิมนุษยชน การพัฒนาท่ีย ัง่ยืน และการปกครองบ้านเมืองท่ีดีเป็นต้น กลุ่มค าดังกล่าวน้ีมี
ความหมายท่ีสัมพนัธ์เก่ียวขอ้งกบัการปฏิรูปองคก์รภาครัฐ ซ่ึงถือว่าธรรมาภิบาล เป็นมิติใหม่ของ
การบริหารงานซ่ึงเนน้บทบาทของผูบ้ริหารในการท่ีจะปฏิบติังานใหมี้ประสิทธิภาพ  
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มีการตรวจสอบ สามารถประเมินได้อย่างชัดเจน และมีการแข่งขนัเพื่อจดัการท่ีดีข้ึน ต่อมาได้มี 
การพูดถึงค าธรรมาภิบาลอย่างชดัเจนข้ึนในช่วงตน้ พ.ศ. 2523 เพราะเป็นช่วงท่ีมีการแนะน าให้มี
การปฏิรูปหรือปรับปรุงรูปแบบการปกครองบ้านเมืองให้มีประสิทธิภาพมากข้ึน ซ่ึงในช่วง
ระยะเวลาดงักล่าวมีองคก์รระหว่างประเทศท่ีส าคญัๆ เช่น ธนาคารโลก และกองทุนนานาชาติ ได้
เขา้มามีบทบาทสนับสนุนและพฒันาแนวคิดการปกครองท่ีดี โดยเห็นว่าการท าเช่นน้ีถือว่าเป็น 
Good Governance หรือธรรมาภิบาล Good Governance เม่ือแรกๆ ภาษาไทยใชค้  าวา่ “ธรรมรัฐ” 
โดยมี ธีรยุทธ บุญมี เป็นผูเ้ร่ิมใชแ้ละต่อมามีผูอ้ธิบายค าวา่ Good Governance มีใชอ้ยา่งกวา้งขวาง
ทุกภาคส่วนมิใช่เฉพาะภาครัฐเท่านั้น โดยศ.ดร.บวรศกัด์ิ อุวรรณโณ (2542 : 17) อธิบายไวว้า่ Good 
Governance หมายถึง ธรรมาภิบาล เพราะวา่รากศพัทข์องค าวา่ “ธรรมาภิบาล” มาจากค าวา่ “ธรรม” 
ซ่ึงแปลตามพจนานุกรมฉบบั ราชบณัฑิตยสถาน พ.ศ. 2525 ให้ความหมายวา่ ความดี ความถูกตอ้ง 
และ “อภิบาล” หมายถึง บ ารุงรักษา ปกครอง ดงันั้นค าวา่ ธรรมาภิบาล ท่ีตรงกบัศพัทภ์าษาองักฤษ
ค าว่า Good Governance น้ีเร่ิมใช้อย่างแพร่หลายภายหลังการประกาศใช้รัฐธรรมนูญแห่ง
ราชอาณาจกัรไทย พ.ศ. 2540 เป็นตน้มา 

1.2 ความหมายของธรรมาภิบาล 
  ธรรมาภิบาลหรือค าวา่ Good Governance ไดน้ ามาใชเ้ม่ือประมาณ 10 กวา่ปีท่ีผา่น
มาโดยตลอดแลว้นั้น และธรรมาภิบาล มีความหมายอยา่งกวา้งขวางและครอบคลุมทั้งการบริหาร
จดัการทั้งภาครัฐและเอกชน ในท่ีน้ีผูศึ้กษาไดร้วบรวมนิยามค า ธรรมาภิบาล ขององคก์รต่างๆ และ
นกัวชิาการไวด้งัน้ี  
  สุจิตรา บุญยรัตนพนัธ์ (2549 : 30-33) ในประเทศไทย ธรรมาภิบาล  
(Good Governance) ในความหมายท่ีเสนอโดยส านกัคณะกรรมการขา้ราชการพลเรือน ในอีกช่ือ
หน่ึงท่ีเรียกวา่ ธรรมรัฐ มีความหมายหลายประการดงัต่อไปน้ี  
  1. หมายถึง กระบวนการความสัมพนัธ์ระหวา่งภาครัฐ ภาคสังคม ภาคเอกชน และ
ประชาชน โดยทัว่ไปในการท่ีจะท าใหก้ารบริหารราชการแผน่ดินด าเนินไปอยา่งมีประสิทธิภาพ  
มีคุณภาพ โปร่งใส และตรวจสอบได ้ 
  2. หมายถึง การท่ีกลไกของรัฐทั้งทางการเมืองและการบริหารมีความแขง็แกร่ง  
มีประสิทธิภาพ สะอาดโปร่งใส รับผดิชอบ หรือ 
  3. หมายถึง การบริหารหรือการปกครองท่ีดี หรือการปกครอง หรือการบริหาร 
ท่ีเป็นธรรม โดยจะมีองคป์ระกอบ 3 ประการ ความโปร่งใส (Transparency) การตรวจสอบได ้ 
(Accountability) และความมีประสิทธิภาพ (Efficiency) 
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  เอกชยั ก่ีสุขพนัธ์ และคณะ (2553 : 27) กล่าววา่ ในทางกฎหมายไดมี้การตราพระ
ราชกฤษฎีกา วา่ดว้ยหลกัเกณฑ์และวิธีการบริหารกิจการบา้นเมืองท่ีดี พ.ศ. 2546 ข้ึนมาโดยเรียกวา่ 
ธรรมมาภิบาล (Good Governance) คือ การปกครอง การบริหาร การจดัการ การควบคุมดูแลกิจการ
ต่างๆ ให้เป็นไปในครรลองคลองธรรมนอกจากน้ียงัหมายถึง การบริหารจดัการท่ีดีซ่ึงสามารถ
น าไปใช้ไดท้ั้งภาครัฐและภาคเอกชน ธรรมท่ีใช้ในการบริหารน้ีมีความหมายอย่างกวา้ง กล่าวคือ  
หาไดมี้ความหมายเพียงหลกัธรรมทางศาสนา แต่รวมถึงศีลธรรม จริยธรรม และความถูกตอ้งชอบ
ธรรมทั้งปวงซ่ึงวญิญูชนพึงมี และพึงประพฤติปฏิบติั เช่น ความโปร่งใสตรวจสอบได ้ 
  สถาบนัพระปกเกลา้(2549. 12-13) กล่าวถึง ระเบียบส านกันายกรัฐมนตรีว่าดว้ย
การสร้างระบบบริหารกิจการบา้นเมืองและสังคมท่ีดี พ.ศ. 2542 มุ่งเน้นให้หน่วยงานของรัฐ 
ด าเนินงานตามภาระหนา้ท่ีโดยยึดหลกัการพื้นฐาน 6 ประการ ไดแ้ก่ หลกันิติธรรม คุณธรรม หลกั
ความโปร่งใส หลกัความมีส่วนร่วม หลกัความรับผดิชอบ และหลกัความคุม้ค่า 
  1. หลกันิติธรรม หมายถึง การกฎหมายท่ีถูกตอ้ง เป็นธรรม การบงัคบัการให้
เป็นไปตามกฎหมาย การก าหนดกฎ กติกาและการปฏิบติัตามกฎกติกาท่ีตกลงกนัไวอ้ยา่งเคร่งครัด 
โดยค านึงถึงสิทธิ เสรีภาพความยติุธรรมของสมาชิก  
  2. หลกัคุณธรรม หมายถึง การยึดมัน่ในความถูกตอ้งดีงาม การส่งเสริมสนบัสนุน
ใหป้ระชาชนพฒันาตนเองไปพร้อมกนั เพื่อใหค้นไทยมีความซ่ือสัตย ์จริงใจ ขยนั อดทน มีระเบียบ
วนิยั ประกอบอาชีพสุจริตจนเป็นนิสัยประจ าชาติ  
  3. หลกัความโปร่งใส หมายถึง การสร้างความไวว้างใจซ่ึงกนัและกนัของคน 
ในชาติ โดยปรับปรุงกลไกการท างานขององคก์รทุกวงการใหค้วามโปร่งใส  
  4. หลกัความมีส่วนร่วม หมายถึง การเปิดโอกาสให้ประชาชนมีส่วนร่วมรับรู้และ
เสนอความเห็นในการตดัสินใจปัญหาส าคญัของประเทศ  ไม่ว่าดว้ยการแจง้ความเห็น การแจง้
ความเห็น การไต่สวนสาธารณะ การประชาพิจารณ์ การแสดงประชามติ หรืออ่ืนๆ  
  5. หลกัความรับผดิชอบ หมายถึง การตระหนกัในสิทธิหนา้ท่ี ความส านกัในความ
รับผดิชอบต่อสังคม การใส่ใจปัญหาสาธารณะของบา้นเมือง และการกระตือรือร้นในการแกปั้ญหา 
ตลอดจนการเคารพในความคิดเห็นท่ีแตกต่างและความกล้าท่ีจะยอมรับผลดีและผลเสียจาก 
การกระท าของตนเอง  
  6. หลกัความคุม้ค่า หมายถึง การบริหารจดัการ และใชท้รัพยากรท่ีมีจ ากดั เพื่อให้
เกิดประโยชน์สูงสุดแก่ส่วนรวม โดยรณรงค์ให้คนไทยมีความประหยดั ใช้ของอย่างคุ้มค่า 
สร้างสรรค์สินค้าและบริการท่ีมีคุณภาพสามารถแข่งขันได้ในเวทีโลก  และรักษาพฒันา
ทรัพยากรธรรมชาติใหส้มบูรณ์ย ัง่ยนื 
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  ส านกังานคณะกรรมการขา้ราชการพลเรือน (2544 : 13-14) ให้ความหมายของค า
วา่ “ธรรมาภิบาล” หมายถึง “การบริหารกิจการบา้นเมืองและสังคมท่ีดี เป็นแนวทางส าคญัในการจดั
ระเบียบให้สังคมทั้งภาครัฐ ภาคธุรกิจเอกชน และภาคประชาชน ซ่ึงครอบคลุมถึงฝ่ายวิชาการ ฝ่าย
ปฏิบติัการ ฝ่ายราชการและฝ่ายธุรกิจสามารถอยู่ร่วมกนัอย่างสงบสุข มีความรู้รักสามคัคีและ
ร่วมกนัเป็นพลงัก่อใหเ้กิดการพฒันาอยา่งย ัง่ยนืและเป็นส่วนเสริมความเขม้แข็งหรือสร้างภูมิคุม้กนั
แก่ประเทศเพื่อบรรเทาป้องกนั หรือแกไ้ขเยยีวยาภาวะวิกฤตท่ีหากจะมีมาในอนาคตเพราะสังคมจะ
รู้สึกถึงความยุติธรรม ความโปร่งใสและความมีส่วนร่วม อนัเป็นคุณลกัษณะส าคญัของศกัด์ิศรี
ความเป็นมนุษย์และการปกครองแบบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริย์ทรงเป็นประมุข
สอดคลอ้งกบัความเป็นไทยรัฐธรรมนูญ และกระแสโลกยคุปัจจุบนั” 
  อรทยั แสงทอง (2551 : 11 -12) ไดก้ล่าววา่ ธรรมาภิบาล หรือ Good Governance 
หมายถึง การบริหารการจดัการทรัพยากรทางเศรษฐกิจและสังคมเพื่อการพฒันาประเทศ โดยมีการ
เช่ือมโยงองคป์ระกอบ 3 ส่วนของสังคมเขา้ดว้ยกนั คือ ภาครัฐ ภาคเอกชน และภาคประชาสังคมให้
มีการสนบัสนุนซ่ึงกนัและกนัอยา่งสร้างสรรค ์ก่อใหเ้กิดความสัมพนัธ์ระหวา่งเศรษฐกิจ สังคม และ
การเมืองอยา่งสมดุล ซ่ึงจะส่งผลใหส้ังคมด ารงอยูร่่วมกนัอยา่งสันติ ตลอดจนมีการใชอ้  านาจในการ
บริหารราชการแผน่ดินใหมี้ความแขง็แกร่ง มีประสิทธิภาพ มีคุณภาพ มีความโปร่งใส ยุติธรรมและ
สามารถตรวจสอบได ้ซ่ึงจะส่งผลใหก้ารพฒันาประเทศชาติเป็นไปอยา่งมัน่คงย ัง่ยนืและมีเสรีภาพ 
  พระยุทธนา ชุดทองมว้น (2550 : 18) ได้สรุปไวว้่า หลักธรรมาภิบาล ว่าคือ 
คุณธรรมนกัปกครอง นกับริหารท่ีดี คือ หลกัความถูกตอ้งมีการพิจารณาวินิจฉัยปัญหาการท าการ
ตดัสินใจและการสั่งการด้วยความถูกตอ้งตามกฎหมายบา้นเมือง และกฎระเบียบ ขอ้บงัคบัของ
องคก์รท่ีออกตามกฎหมายถูกตอ้ง กล่าวคือ ถูกตอ้งตามหลกัศีลธรรม ขนบธรรมเนียมประเพณีท่ีดี
ของสังคม ถูกตอ้งตามนโยบายของผูบ้ริหาร หน่วยเหนือ และถูกตอ้งตามประเด็น ตามหลกัวิชาการ
และไดรั้บความพึงพอใจจากประชาชนท่ีเก่ียวขอ้งทุกฝ่าย และหลกัความเหมาะสม คือ รู้จกัคิด พูด 
ท ากิจการงาน และปฏิบติัตน ให้เหมาะสมถูกกาลเทศะ บุคคล สังคม และสถานการณ์ และหลกั
ความบริสุทธ์ิ คือ มีการวินิจฉัยสั่งการ กระท ากิจการงานด้วยความบริสุทธ์ิใจ คือ ด้วยเจตนา
ความคิดอ่านท่ีบริสุทธ์ิ และหลกัความยติุธรรม คือ มีการวินิจฉยัสั่งการ การปฏิบติัต่อบุคลากร และ
บุคคลท่ีเก่ียวขอ้งด้วยความชอบธรรมบนพื้นฐานแห่งธรรม หลกัการเหตุผลและขอ้มูลท่ีถูกตอ้ง 
เช่ือถือไดต้รงประเด็น และดว้ยความเท่ียงธรรม คือ ไม่อคติหรือล าเอียงดว้ยความรัก ความกลวั และ
ความหลงไม่รู้จริง คือ ขาดขอ้มูลท่ีถูกตอ้งเช่ือถือไดแ้ละสมบูรณ์เป็นเคร่ืองประกอบการวินิจฉัย
ตดัสินใจใหค้วามเท่ียงธรรม 
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  เกษม  วฒันชยั (2546 : 23) ไดก้ล่าววา่ ธรรมาภิบาล เป็นค าท่ีแปลมาจาก 
ภาษาองักฤษวา่ Good Governance ซ่ึง Good แปลวา่ ดี Governance แปลวา่การก ากบัท่ีดี การดูแล
อย่างดี ธรรมาภิบาลหรือ Good Governance จึงเป็นหลกัคิดส าหรับการบริหารจดัการท่ีดี เพื่อ
ประกันว่าในองค์กรจะไม่มีการฉ้อราษฎร์บังหลวง ไม่ด้อยประสิทธิภาพ ธรรมาภิบาลของ
สถานศึกษาจะช่วยประกนัเร่ืองน้ีได ้เพราะท่ีผา่นมาการศึกษาของเรามีการโกงกินในทุกระดบัและ
ไม่มีประสิทธิภาพดว้ย 
  สถาบนัพฒันาขา้ราชการพลเรือน (2546 : 58) ให้ความหมายธรรมาภิบาล หรือ
ระบบการบริหารกิจการบา้นเมืองท่ีดี หมายถึง แนวทางการจดัระเบียบเพื่อให้สังคมของประเทศทั้ง
ภาครัฐ ภาคธุรกิจเอกชนและภาคประชาชนสามารถอยูร่่วมกนัไดอ้ยา่งสงบสุข และตั้งอยูใ่นหลกั
ความถูกตอ้งเป็นธรรมตามหลกัพื้นฐานบริหารกิจการบา้นเมืองและสังคมท่ีดี 
  ยุค ศรีอาริยะ (2546 : 47) ให้ความหมาย ธรรมาภิบาล หรือ Good Governance 
หมายถึง ประสิทธิภาพของรัฐในการบริหารและสนองตอบความตอ้งการของประชาชน รวมทั้ง
แนวทางการพฒันาท่ีย ัง่ยนืการมีส่วนร่วมและความยติุธรรมทางสังคม 
  อานนัท์ ปันยารชุน (2542 : 26) ไดใ้ห้ความหมายของ ธรรมาภิบาล ไวว้่า เป็น
ผลลพัธ์ของการจดัการกิจกรรม ซ่ึงบุคคลและสถาบนัทัว่ไป ภาคเอกชน มีผลประโยชน์ร่วมกนัได้
กระท าลงไปในหลายทาง มีลักษณะเป็นขบวนการท่ีเกิดข้ึนอย่างต่อเน่ืองซ่ึงอาจน าไปสู่การ
ผสมผสานผลประโยชน์ท่ีหลากหลาย และขดัแยง้ได ้
  สุวรรณ ทองค า (2545 : 16) กล่าวว่า ธรรมาภิบาล หมายถึง การบริหารกิจการ
บา้นเมืองแลละสังคมท่ีดี และหลกัธรรมาภิบาล ก็หมายถึง หลกัการบริหารบา้นเมืองและสังคมท่ีดี 
มีความถูกตอ้ง เป็นธรรม สุจริตโปร่งใส มีประสิทธิภาพและประสิทธิผล ใชแ้นวทางประชาธิปไตย 
และเคารพสิทธิมนุษยชน เ ม่ือน าไปใช้ในการบริหารจัดการทั้ งภาครัฐ ภาคเอกชน และ 
ภาคประชาชน จะท าให้สังคมมีความเขม้แข็งและมีการพฒันาท่ีย ัง่ยืนทุกภาคส่วนอยูร่่วมกนัอยา่งมี
ความสงบสุข  
  ธีรยุทธ บุญมี (2546 : 7) ไดใ้ห้ความหมายว่า ธรรมาภิบาล คือ การบริหารหาร
จดัการประเทศท่ีดีในทุกๆด้าน และทุกๆระดบั การบริหารจดัการท่ีดีกนัว่าจะเกิดธรรมรัฐ หรือ 
Good Governance หมายถึง การมีกฎเกณฑ์กติกา การท่ีจะเกิดความโปร่งใส ตรวจสอบได ้
ประสิทธิภาพ ของความเป็นธรรม และการมีส่วนร่วมของสังคมในการก าหนดนโยบายบริหาร 
ตรวจสอบ ประเมิน อยา่งจริงจงั  
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  สถาบนัด ารงราชานุภาพ (2545 : 8) กล่าววา่ UNDP (United Nation Development) 
หน่วยงานสังกดัองคก์รสหประชาชาติไดใ้ห้ความหมายของ Good Governance หรือ ธรรมาภิบาล 
วา่คือ การใชอ้  านาจทางการเมือง การบริหาร และเศรษฐกิจ ในการด าเนินภารกิจกิจกรรมต่างๆ ของ
ประเทศในทุกระดับโดยมีกลไกกระบวนการสถาบัน ซ่ึงประชาชนและกลุ่มต่างๆ สามารถ
แสดงออกถึงความต้องการผลประโยชน์ การใช้สิทธิและหน้าท่ีตามกฎหมาย การประสาน 
ประนีประนอม ความแตกต่าง โดยผา่นกลไก กระบวนการและสถาบนัเหล่านั้น 
  ปรัชญา  เวสารัชช์ (2545 : 45) กล่าวถึง ธรรมาภิบาลในช่ือวา่การบริหารจดัการท่ีดี 
ซ่ึงหมายถึงกลไกการท างานของหน่วยงานใดๆ ไม่ว่ารัฐบาล ระบบราชการ หรืออะไรก็ตาม ท่ีมี
รูปแบบวธีิการบริหารจดัการท่ีดี โดยพิจารณาถึง สามเร่ืองหลกัๆ ไดแ้ก่ หลกัการท่ีดี วิธีการท่ีดี และ
ผลลพัธ์ท่ีดีมีคุณภาพดว้ย คือจะตอ้งมีประสิทธิภาพ มีหลายค าส่ือความหมายท่ีเป็นไปในท านอง
เดียวกนัไดแ้ก่ ธรรมรัฐ ธรรมราษฎร์ ประชารัฐกลไก ประชารัฐท่ีดี กลไกภาคราชการท่ีดี มีระบบ
บริหารจดัการบา้นเมืองท่ีดี การก ากบัดูแลกิจการท่ีดี เป็นตน้ ประสิทธิผล เป็นธรรม โปร่งใส และมี
ความรับผดิชอบ 
  สถาบนัพระปกเกลา้ (2544 :7 ) กล่าววา่ องคก์ารสหประชาชาติ ให้ความหมายวา่ 
ธรรมาภิบาล คือ การมีส่วนร่วมของประชาชนและสังคมอย่างเท่าเทียมกนั และมีค าตอบพร้อม
เหตุผลท่ีสามารถช้ีแจงกนัได ้ธรรมาภิบาลจึงมีความส าคญัต่อการอยู่ร่วมกนัของมนุษยเ์พราะเป็น
หลกัการพื้นฐานในการสร้างความเป็นอยูข่องคนในสังคมทุกประเทศให้มีการพฒันาท่ีเท่าเทียมกนั 
และมีคุณภาพชีวิตท่ีดีข้ึน การด าเนินการน้ีตอ้งเกิดจากความร่วมมือระหว่างภาครัฐและภาคเอกชน 
เพื่อกระจายอ านาจใหเ้กิดความโปร่งใส   
  อมรา พงศาพิชญ ์(2543 : 63-81) กล่าววา่ องคก์รความร่วมมือระหวา่งประเทศของ
ญ่ีปุ่น (JICA) กล่าวถึง ธรรมาภิบาล ว่าเป็นรากฐานของการพฒันาอย่างมีส่วนร่วม โดยก าหนดให้
รัฐมีหน้าท่ีจะส่งเสริมการมีส่วนร่วมและสร้างบรรยากาศให้เกิดกระบวนการท่ีมีส่วนร่วม  
จะน าไปสู่การพฒันาท่ีย ัง่ยนื พึ่งตนเองได ้และมีความยติุธรรมทางสังคม 
  บวรศกัด์ิ อุวรรณโณ (2542 : 17 -19) อธิบายว่า “ธรรมาภิบาล” มาจากค าว่า 
“ธรรม” หมายถึง คุณความดี ความถูกตอ้ง และ อภิบาล หมายถึง บ ารุงรักษา ปกครอง ดงันั้น 
“ธรรมาภิบาล” จึงหมายถึง การปกครองบ ารุงรักษาดว้ยความดี ดว้ยความถูกตอ้ง ตรงกบัค าวา่ Good 
Governance ในภาษาองักฤษ ธรรมาภิบาลในความหมายสากล หมายถึง ระบบโครงสร้าง และ
กระบวนการต่างๆ ท่ีวางกฎเกณฑ์ความสัมพนัธ์ระหวา่งเศรษฐกิจ การเมือง และสังคมของประเทศ 
ท่ีภาคต่างๆ ของสังคมจะพฒันาและอยู่ร่วมกันอย่างเป็นสุข ธรรมาภิบาลแนวสากลน้ีจึงเน้นท่ี
กฎเกณฑ์ ท่ีวางระบบโครงสร้าง กระบวนการและความสัมพนัธ์ของภาครัฐ ภาคธุรกิจ ภาคเอกชน 
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และภาคประชาสังคม ในการบริหารจดัการเศรษฐกิจ การเมือง และสังคมของรัฐซ่ึงเป็นการบริหาร
จดัการท่ีดี  
  ทิพาวดี เมฆสวรรค ์(2453 อา้งถึงในวีรวรรณ พนัธระ,2548 : 12 – 13) เลขาธิการ
ส านกัคณะกรรมการขา้ราชการพลเรือน กล่าววา่ รัฐธรรมนูญ คือ การวางกรอบการท างานในระบบ
ราชการเพื่อให้เกิดระบบท่ีดีเอ้ือต่อคนดีให้อยู่ในระบบท่ีดี และไม่มีคนเลวด ารงต าแหน่งท่ีดีในวง
ราชการ ซ่ึงเป้าหมายส าคญัของการปฏิบติัราชการ ธรรมรัฐจะเป็นตวัเช่ือมให้สังคมท่ีมีการแยกส่วน
ทั้งภาครัฐบาล เอกชน ประชาชน และองคก์รเอกชนเกิดความสัมพนัธ์กนัทุกส่วนให้เป็นหน่ึงเดียว 
เพื่อเป็นการตอบสนองต่อสังคม กลไกท่ีจะท าให้เกิดได้นั้น จึงอยู่ท่ีรัฐตอ้งเปิดโอกาสให้ปัญหา
ต่างๆของส่วนอ่ืนๆ เขา้มาร่วมกระบวนการพฒันาอย่างย ัง่ยืนโดยปฏิบติัเป็นองค์รวม โดยปฏิบติั
เป็นองคร์วม คือ 1.ประชาชนทุดคนท่ีมีผลกระทบตอ้งมีส่วนร่วม 2 . มีความโปร่งใส รับรู้ไดโ้ดยฟัง
ประชาพิจารณ์ ส่งเอกสารให้ 3. มีความรับผิดชอบอย่างชัดเจน 4. การใช้อ านาจตอ้งมีท่ีมาท่ีไป
เปิดเผย 5. กฎเกณฑ์ต่างๆ ท่ีจะตดัสินใจตอ้งชัดเจน 6. การมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล แต่ 
การปฏิรูปราชการจะส าเร็จไดต้อ้งเกิดจาก 2 ส่วนคือ 1. ความยินยอมพร้อมใจของคนในวงราชการ 
2. มีความกดดนัจากภายนอก คือ รัฐสภา รัฐบาล นอกจากน้ียงัตอ้งมีแรงหนุนจากภายนอก เช่น  
ส่ือต่างๆ ประชาชนคอยตรวจสอบ ติชม และเอกชนตอ้งรับไดจึ้งจะส าเร็จ  
  รัชนา ศานติยานนท ์และพรรณี บุญประกอบ (2544 : 25-28) ไดใ้หค้วามหมายของ
การบริหารจดัการท่ีดีวา่ การบริหารจดัการท่ีดี หมายถึง การด าเนินงานของผูมี้อ  านาจทางเศรษฐกิจ 
การเมือง สังคม ท่ีจะจดัการของประในทุกระดบั ประกอบดว้ย การมีส่วนร่วม ความโปร่งใส ความ
รับผิดชอบ ความมีประสิทธิภาพ และประสิทธิผลโดยมีพื้นฐานมาจากการให้ความส าคญัต่อการ
ส่งเสริมให้ประเทศต่างๆ พัฒนาตนเองในลักษณะท่ีพึ่ งตนเองได้โดยเน้นการพัฒนาท่ีให้
ความส าคญัแก่ความเท่าเทียมกนั การใหอ้ านาจ ความร่วมมือ และการอนุรักษส่ิ์งแวดลอ้ม  

1.3 องค์ประกอบของธรรมาภิบาล  
  รัชยา ภกัดีจิตต ์(2555 : อา้งถึงใน Pierre.2000 : 14 – 15) แนวคิดธรรมาภิบาลเป็น
แนวคิดท่ีเก่ียวขอ้งกบัขอบข่ายของการบริหารภาครัฐ การพฒันาเศรษฐกิจ การให้ความส าคญักบั
กระบวนการพฒันาซ่ึงเก่ียวขอ้งกบัภาคสาธารณะ โดยสรุปแนวคิดธรรมาภิบาลจะครอบคลุม 5 
หลกัการส าคญั คือ  
  1. การมีระบบการเมืองท่ีมีประสิทธิภาพในการจดัการท่ีท าให้ระบบเศรษฐกิจของ
ประเทศมีความมัน่คง  
  2. การมีประสิทธิผลในการด าเนินงานภาครัฐ เพื่อผลประโยชน์สาธารณะ  
  3. การมีความชอบธรรมทางการเมืองภายใตก้รอบของหลกันิติธรรม  
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  4. การมีประสิทธิผลของการบริหารภาครัฐ 
  5. การมีความร่วมมือของภาครัฐและประชาสังคม  
  ธรรมาภิบาลเป็นระบบการบริหารประเทศท่ีมีรัฐบาลบริหารด้วยจิตส านึก
ความชอบธรรมแห่งกฎหมาย Hyden (cited in Kjare, 2004:164) คุณลกัษณะของระบบการปกครอง
ธรรมาภิบาลประกอบดว้ยคุณลกัษณะ 4 ประการ ไดแ้ก่  
  1. มีระบบการบริหารงานดว้ยอ านาจหนา้ท่ีท่ีถูกตอ้งตามกฎหมาย 
  2. มีการบริหารงานท่ียึดหลกัธรรมาภิบาลจะเป็นความสัมพนัธ์ซ่ึงกนัและกนัใน
การปฏิสัมพนัธ์ของคนในสังคม รวมทั้งการนบัถือเกียรติของผูอ่ื้น มีการปฏิบติัต่อกนัดว้ยการเอาใจ
เขามาใส่ใจเรา การหลีกเล่ียงการท าให้ผูอ่ื้นเสียหาย เป็นส่ิงส าคญัในการบริหารภาครัฐ ท่ีค  านึงถึง
ผลลพัธ์ท่ีจะเกิดข้ึนและความรับผดิชอบในทางการเมือง  
  3. ระบบการบริหารท่ีมีอ านาจหนา้ท่ีในทางการเมืองมีความซ่ือสัตยใ์นการปฏิบติั
หนา้ท่ีขณะด ารงต าแหน่งทางสาธารณะ และสังคมสาธารณะให้ความไวว้างใจ ให้ไดรั้บการยอมรับ
และเช่ือถือจากสาธารณะ  
  4. ความรับผดิชอบตามอ านาจหนา้ท่ีของรัฐบาล และรับการตรวจสอบสาธารณะ  
   ธรรมาภิบาลให้ความส าคญักบัเร่ืองกระบวนการตดัสินใจในการบริหารของ
ภาครัฐ ดงันั้นจึงมีผูเ้ก่ียวขอ้งหลายฝ่าย ทั้งหน่วยงานภาครัฐ เอกชน ทอ้งถ่ิน และภาคประชาสังคม 
โดย UNESCAP (n.d.) ไดเ้สนอองคป์ระกอบส าคญัของธรรมาภิบาล 8 ประการ คือ 
   (1) ความรับผดิชอบรับการตรวจสอบต่อสาธารณะ  
   (2) ประสิทธิภาพและประสิทธิผล  
   (3) ความเป็นธรรมในสังคม และการค านึงถึงส่วนรวม 
   (4) การยดึมัน่ฉนัทามติ 
   (5) การมีส่วนร่วม 
   (6) การสนองตอบความตอ้งการ 
   (7) หลกันิติธรรม  
   (8) หลกัความโปร่งใส 
  ไพโรจน์ ภทัรนรากุล (2548: 212) ไดส้รุปคุณลกัษณะ 8 ประการไวด้งัน้ี  
  1. ความรับผดิชอบรับการตรวจสอบต่อสาธารณะ เป็นหลกัการท่ีส าคญัทั้งองคก์ร
ภาครัฐ ภาคเอกชน และภาคประชาสังคม เปิดโอกาสให้มีการตรวจสอบและสะท้อนถึงความ
รับผดิชอบต่อสาธารณะและผูมี้ส่วนเก่ียวขอ้ง 
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  2. ประสิทธิภาพและประสิทธิผล หมายถึง กระบวนการท่ีหน่วยงาน ให้ประโยชน์
ของทรัพยากรท่ี มีอยู่อย่างจ ากัดให้ เ กิดความคุ้มค่ า  ซ่ึ งหมายรวมถึงการใช้ประโยชน์
ทรัพยากรธรรมชาติอยา่งย ัง่ยนื มีการป้องกนัรักษาส่ิงแวดลอ้ม  
  3. ความเป็นธรรมในสังคม และการค านึงถึงส่วนรวม เพื่อให้เกิดความผาสุกของ
สมาชิกในสังคม กระบวนการตดัสินใจตอ้งสร้างหลกัประกนัในเร่ืองความเป็นธรรมในสังคม ให้
ประโยชน์ตกแก่ทุกฝ่ายท่ีเก่ียวขอ้ง โดยให้ความส าคญักบักลุ่มท่ีดอ้ยโอกาส หรือกลุ่มท่ีเสียเปรียบ
ในสังคม เพื่อใหส้มาชิกในสังคมไดมี้โอกาสในการพฒันาความเป็นอยูท่ี่ดีข้ึน  
  4. การยึดมัน่ฉนัทามติ หมายถึง การมีขอ้สรุปร่วมกนัและเกิดประโยชน์สูงสุดแก่
ทุกฝ่าย ธรรมาภิบาลให้ความส าคญักบัฉันทามติของผูแ้สดงบทบาทท่ีหลากหลายในสังคม สร้าง
ความสมานฉันท์ประสานระหว่างกลุ่มประโยชน์ต่างๆ เพื่อน าไปสู่ข้อสรุปร่วมกันและเกิด
ประโยชน์สูงสุดแก่ทุกฝ่าย การสร้างฉันทามติจ าเป็นตอ้งสร้างความรู้ความเขา้ใจในภูมิหลงัทาง
ประวติัศาสตร์ กรอบดา้นสังคมและวฒันธรรมของชุมชนและสังคม  
  5. การมีส่วนร่วมในกระบวนการตดัสินใจในการก าหนดนโยบายการมีส่วนร่วม
เป็นองค์ประกอบท่ีส าคัญของธรรมาภิบาล เพื่อสร้างหลักประกันว่าทุกฝ่ายมีส่วนร่วมใน
กระบวนการตัดสินใจร่วมก าหนดนโยบาย ร่วมคิดร่วมปฏิบัติ ร่วมติดตามผลและร่วมรับ
ผลประโยชน์จากการตดัสินใจ ในทางปฏิบติัทุกคนสามารถมีส่วนร่วมโดยตรง หรือเขา้มามีส่วน
ร่วมโดยผา่นทางตวัแทน ระบบการมีส่วนร่วม หมายถึง มีการจดัการการเตรียมการประชาสัมพนัธ์
ช้ีแจงใหทุ้กฝ่ายทราบ และเขา้ร่วมในกระบวนการอยา่งอิสระเตม็ท่ี 
  6. การสนองตอบความต้องการ  ธรรมาภิบาลจ าเป็นต้องมีสถาบันและ
กระบวนการท่ีสนองตอบความตอ้งการของประชาชน มีกลไกท่ีก าหนดกรอบดา้นการปฏิบติัและ
กรอบดา้นเวลาท่ีสอดคลอ้งกบัความตอ้งการของสังคม  
  7. หลกันิติธรรม หมายถึง การมีกรอบกฎหมายท่ีเป็นธรรมกบัทุกฝ่าย มีการบงัคบั
ใช้กฎหมายอย่างเสมอภาคและเป็นธรรมไม่มีการเลือกปฏิบติั ไม่มีมาตรฐานเชิงซ้อน ดูแลให้การ
ปฏิบติัเป็นไปตามกรอบของกฎหมาย มีการดูแลไม่ให้มีการใช้กฎหมายไปแสวงหาผลประโยชน์
โดยมิชอบ ป้องกนัการละเมิดหรือลิดลอนสิทธิของพลเมือง การละเมิดสิทธิมนุษยชน สิทธิขั้น
พื้นฐาน มีการปรับปรุงกฎหมายให้ทนัสมนัสอดคลอ้งกบัอารยประเทศ มีกรอบการปฏิบติัท่ีเคารพ
สิทธิเสรีภาพของประชาชน การก าหนดกรอบเวลาการปฏิบติัท่ีชดัเจนใหป้ระชาชนทราบ  
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  8. หลกัความโปร่งใส ธรรมาภิบาลสะทอ้นถึงการตดัสินใจท่ีโปร่งใส  
มีการด าเนินการเป็นไปตามกรอบและกติกาท่ีไดรั้บความเห็นชอบ และเป็นไปโดยเปิดเผย  
มีการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารและผลการด าเนินการต่อสาธารณะ แถลงผลงานตลอดจนผล
ความกา้วหนา้ในการด าเนินงานผา่นทางส่ือสารมวลชนท่ีหลากหลาย เปิดโอกาสให้สังคมภายนอก
เขา้ถึงขอ้มูลผลการด าเนินงานอยา่งโปร่งใส 
  ส านกัวจิยัและพฒันา สถาบนัพระปกเกลา้ (2545 อา้งถึงในวรีวรรณ พนัธระ,  
2548: 19 - 20) ไดด้ าเนินการเพื่อสนับสนุนยุทธศาสตร์การพฒันาประชารัฐ ตามแผนพฒันา
เศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบบัท่ี 8 และการบริหารจดัการท่ีดี ตามแผนพฒันาเศรษฐกิจและ
สังคมแห่งชาติ ฉบบัท่ี 9 ได้ก าหนดกรอบของหลกัธรรมาภิบาลหรือการบริหารจดัการท่ีดีไว ้6 
ประการ คือ 
  1. หลกันิติธรรม เป็นหลกัท่ีไม่ตอ้งการให้มีอ านาจใดอ านาจหน่ึงมีอ านาจเหนือ
อ านาจอ่ืน ทั้งน้ีเพื่อมุ่งคุม้ครองสิทธิและเสรีภาพของประชาชนจากการใช้อ านาจรัฐ ซ่ึงแยกเป็น
หลกัการยอ่ย 7 หลกั คือ  
   1.1 หลกัการแบ่งแยกอ านาจ 
   1.2 หลกัการคุม้ครองสิทธิและเสรีภาพ 
   1.3 หลกัความผกูพนัต่อกฎหมายของเจา้หนา้ท่ี  
   1.4 หน่วยงานไดป้ฏิบติัหนา้ท่ีตามหลกัความชอบดว้ยกฎหมายในทางเน้ือหา 
   1.5 ผูมี้อ านาจตดัสินใจในหน่วยงานมีความอิสระในการปฏิบติัหนา้ท่ี 
   1.6 หน่วยงานยดึหลกั “ไม่มีความผดิและไม่มีโทษโดยไม่มีกฎหมาย” 
   1.7 หน่วยงานยดึหลกัการท างานภายใตร้ะเบียบสูงสุด 
  2. หลกัคุณธรรมเป็นหลกัท่ีพิจารณาลกัษณะพฤติกรรมท่ีพึงประสงคข์องผูน้ าและ
บุคลากรในองคก์าร ซ่ึงมีหลกัการยอ่ย 3 หลกั คือ  
   2.1 การปลอดจากคอรัปชัน่ 
   2.2 การปลอดจากการท าผดิวนิยั 
   2.3 การปลอดจากการท าผดิมาตรฐานวชิาชีพนิยมและจรรยาบรรณ 
  3. หลักความโปร่งใส เป็นหลักของความสุจริตท่ีพิจารณาจากความหมายเชิง
เน้ือหา โครงสร้าง และหลกัเกณฑ ์โดยแบ่งแยก 4 หลกัการยอ่ยคือ 
   3.1 ความโปร่งใสดา้นโครงสร้างและระบบงาน 
   3.2 ความโปร่งใสดา้นระบบการใหคุ้ณ  
   3.3 ความโปร่งใสของระบบการใหโ้ทษ 
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   3.4 ความโปร่งใสดา้นการเปิดเผยของระบบงาน 
  4. หลักการมีส่วนร่วม เป็นหลักการกระจายโอกาสให้ประชาชนมีส่วนร่วม
ทางการเมืองและการบริหารเก่ียวกบัการตดัสินใจในเร่ืองต่างๆ รวมทั้งการจดัสรรทรัพยากรของ
ชุมชนและของชาติ ซ่ึงจะส่งผลกระทบต่อวิถีชีวิตความเป็นอยู่ของประชาชน โดยการใช้ขอ้มูล
แสดงความคิดเห็น ให้ค  าแนะน าปรึกษา ร่วมปฏิบัติ รวมตลอดจนการควบคุมโดยตรงจาก
ประชาชน ซ่ึงมีหลกัการยอ่ย 4 หลกั คือ  
   4.1 หลกัการใหข้อ้มูลข่าวสาร 
   4.2 หลกัการฟังความคิดเห็นของประชาชน 
   4.3 หลกัการใหป้ระชาชนมีส่วนร่วมในกระบวนการตดัสินใจ 
   4.4 หลกัการพฒันาขีดความสามารถในการมีส่วนร่วมของประชาชน 
  5. หลกัส านึกความรับผดิชอบ เป็นหลกัการท างานท่ีมีหลกัการเหตุผล  
ความรับผดิชอบ และสามารถตรวจสอบได ้โดยแบ่งเป็น 6 หลกัการยอ่ย คือ  
   5.1 หน่วยงานท่ีมีการสร้างวามเป็นเจา้ของร่วมกนั 
   5.2 หน่วยงานมีเป้าหมายท่ีชดัเจน 
   5.3 หน่วยงานมีการบริหารงานอยา่งมีประสิทธิภาพ 
   5.4 หน่วยงานมีระบบติดตามประเมินผล 
   5.5 หน่วยงานมีการจดัการกบัผูท่ี้ไม่มีผลงาน 
   5.6 หน่วยงานมีแผนส ารอง 
  6. หลกัความคุม้ค่า เป็นหลกัการใช้ทรัพยากรท่ีมีอยู่อย่างจ ากดัให้เกิดประโยชน์
สูงสุดแก่ส่วนร่วม ซ่ึงประกอบดว้ย 3 หลกัการยอ่ย คือ  
   6.1 การประหยดั 
   6.2 การใชท้รัพยากรใหเ้กิดประโยชน์สูงสุด 
   6.3 ความสามารถในการแข่งขนั 
  เอกชยั ก่ีสุขพนัธ์ (2553 : 31) กล่าววา่ ระเบียบส านกันายกรัฐมนตรีวา่ดว้ย 
การบริหารกิจการบา้นเมืองและสังคมท่ีดี พ.ศ. 2542 และไดป้ระกาศในพระราชกิจจานุเบกษา เม่ือ
วนัท่ี 10 สิงหาคม 2542 ระเบียบน้ีมีผลบงัคบัใชก้บัหน่วยงานของรัฐตั้งแต่ วนัท่ี 10 สิงหาคม 2542 
เป็นตน้มาโดยระเบียบน้ีก าหนดให้ทุกหน่วยงานของรัฐด าเนินการบริหารจดัการโดยยึดหลกั 6 
ประการ ไดแ้ก่ หลกันิติธรรม หลกัคุณธรรม หลกัความโปร่งใส หลกัความมีส่วนร่วม หลกัความ
รับผดิชอบ และหลกัความคุม้ค่า โดยมีสาระส าคญัดงัน้ี 
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  1. หลกันิติธรรม ไดแ้ก่ การตรากฎหมาย ขอ้บงัคบัต่างๆ ให้ทนัสมยัและเป็นธรรม
เป็นท่ียอมรับของสังคมและสังคมยนิยอมพร้อมใจปฏิบติัตามกฎหมาย ขอ้บงัคบั เหล่านั้น โดยถือวา่
เป็นการปกครองภายใตก้ฎหมายมิใช่ตามอ านาจของตวับุคคล 
  2. หลกัคุณธรรม ไดแ้ก่ การยึดมัน่ในความถูกตอ้งดีงามโดยรณรงค์ให้เจา้หน้าท่ี
ของรัฐยึดหลกัน้ีในการปฏิบติัหน้าท่ีให้เป็นตวัอยา่งแก่สังคมและส่งเสริมสนบัสนุนให้ประชาชน
พฒันาตนเองไปพร้อมกันเพื่อให้คนไทยมีความซ่ือสัตย์ จริงใจ ขยนั อดทนและระเบียบวินัย
ประกอบอาชีพสุจริตจนเป็นนิสัยประจ าชาติ 
  3. หลกัความโปร่งใส ไดแ้ก่ การสร้างความไวว้างใจซ่ึงกนัและกนัของคนในชาติ 
โดยปรับปรุงกลไกการท างานขององค์กรให้มีคามโปร่งใส มีการเปิดเผยข้อมูลข่าวสาร ท่ีเป็น
ประโยชน์อยา่งตรงไปตรงมาดว้ยภาษาท่ีเขา้ใจง่าย ประชาชนเขา้ถึงขอ้มูลข่าวสารไดส้ะดวกและมี
กระบวนการใหป้ระชาชนตรวจสอบความถูกตอ้งชดัเจนได ้  
  4. หลกัความมีส่วนร่วม ได้แก่ การเปิดโอกาสให้ประชาชนมีส่วนร่วมรับรู้และ
เสนอความคิดเห็นในการตดัสินใจปัญหาส าคญัของประเทศไม่วา่ดว้ยการแจง้ความเห็น  
การไต่สวนสาธารณะ ประชาพิจารณ์ การแสดงประชามติหรืออ่ืนๆ 
  5. หลกัความรับผิดชอบ ได้แก่ การตระหนักในสิทธิหน้าท่ี ความส านึกในการ
รับผิดชอบต่อสังคม การใส่ใจปัญหาสาธารณะของบา้นเมือง และกระตือรือร้นในการแกไ้ขปัญหา 
ตลอดจนการเคารพในความคิดเห็นท่ีแตกต่างและความกลา้ท่ีจะยอมรับผลจากการกระท าของตน 
  6. หลกัความคุม้ค่า ไดแ้ก่ การบริหารจดัการและการใชท้รัพยากรท่ีมีจ ากดัเพื่อให้
เกิดประโยชน์สูงสุดแก่ส่วนรวมโดยรณรงค์ให้คนไทยมีความประหยัดใช้ของอย่างคุ้มค่า 
ส ร้ า งสรรค์ สินค้าและบ ริการ ท่ี มี คุณภาพสามารถแ ข่ งขันใน เว ที โลกได้  และ รักษา
ทรัพยากรธรรมชาติใหส้มบูรณ์ย ัง่ยนื 
 1.4 หลกัธรรมาภิบาลกบัการศึกษา  
  “การพฒันาบา้นเมืองให้เจริญยิ่งข้ึนไปนั้น ยอ่มตอ้งพฒันาบุคลากรก่อน การท่ีจะ
พฒันาบุคลากรนั้นตอ้งดว้ยปัจจยัประการเดียวคือการศึกษา” (พระบาทสมเด็จพระเจา้อยูห่วัภูมิพลอ
ดุลยเดช พระบรมราโชวาท,2543 : 80) สภาพสังคม และการด ารงชีวิตของคนเราในปัจจุบนัมีการ
เปล่ียนแปลงตลอดเวลา ในขณะท่ีมนุษย์มีความต้องการพื้นฐานของมนุษย์คือ ความสุข  
ความสมบูรณ์ทั้งร่างกายและจิตใจ ความตอ้งการดงักล่าวของมนุษยใ์นขณะน้ีไม่เรียบง่ายเหมือน
อดีต แต่กลบัมีความยุง่ยากและซบัซ้อนมากยิ่งข้ึน ละเลยสังคมและส่ิงแวดลอ้ม ซ่ึงเป็นบ่อเกิดแห่ง
ความเห็นแก่ตวั น าไปสู่ปัญหาต่างๆของสังคม 
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  หลกัการบริหารสถาบนัอุดมศึกษา คือ เสรีภาพทางวชิาการ ความเป็นอิสระ  
ความรับผิดชอบต่อสังคม ดงันั้นการพฒันามนุษยท่ี์ดีท่ีสุด คือ การให้การศึกษาท่ีมีคุณภาพ ระบบ
การศึกษาท่ีมีคุณภาพ ตอ้งเร่ิมจากการบริหารดว้ยหลกัธรรมาภิบาลท่ีเป็นพื้นฐานท่ีจะช่วยพฒันา
สังคม ทั้งระบบให้มีคุณภาพและมีประสิทธิภาพโดยยึดหลกั 6 ประการคือ 1) ความซ่ือสัตยสุ์จริต  
2) ความเปิดเผยโปร่งใส 3) ความรับผิดชอบท่ีสามารถตรวจสอบได ้4) ความชอบธรรมและยุติธรรม  
5) ความมีคุณภาพและประสิทธิภาพ 6) ความมีคุณธรรมจริยธรรม การน าธรรมาภิบาลมาประยุกต์ใช้
ในสถานศึกษา ชุมชน สังคม สังคมไทย ซ่ึงสังคมไทยท่ีปรารถนาในอนาคต คือ สังคมท่ีมีความสงบ
สุข เป็นสังคมท่ีมีความสุข เป็นสังคมท่ีมีสมรรถภาพ มีความยุติธรรม มีความเมตตากรุณา มีครอบครัว
ท่ีอบอุ่น มีชุมชนท่ีเขม้แขง็ และมีหลกัศาสนา วถีิประชาธิปไตย หลกัธรรมาภิบาลเป็นเคร่ืองยึดเหน่ียว
ในการด ารงชีวติของคนในสังคมไทยเพื่อใหป้ระเทศไทยมีความเป็นไทยอยูต่ลอดไป 
 1.5 หลกัธรรมาภิบาลในสถาบันอุดมศึกษา 
  สถาบนัอุดมศึกษาเป็นองคก์รท่ีส าคญัท่ีจะเร่ิมตน้ให้เป็นแบบอยา่งในการเผยแพร่
ให้ความรู้ถึงการใช้หลกัธรรมาภิบาล ซ่ึงนายชวน หลีกภยั ได้เสนอการใช้หลกัธรรมาภิบาลใน
สถาบนัอุดมศึกษาของรัฐไวด้งัน้ี  
  1. หลักนิติธรรม คือ การท าให้กฎหมาย กฎกติกาต่างๆ เป็นท่ียอมรับของ
ประชาชนใหมี้การยดึถือปฏิบติัร่วมกนัอยา่งเสมอภาคและเป็นธรรม 
  2. หลักความโปร่งใส คือ การท าให้สังคมไทยเป็นสังคมท่ีมีการเปิดเผยขอ้มูล
ข่าวสารตรงไป ตรงมา สามารถตรวจสอบความถูกต้องได้ ช่วยให้การท างานของภาครัฐและ
ภาคเอกชนปลอดทุจริตและคอรัปชัน่ 
  3. หลกัการมีส่วนร่วม คือ การท าให้สังคมไทยเป็นสังคมท่ีประชาชนมีส่วนรับรู้
และเสนอความคิดเห็นในการตดัสินใจท่ีส าคญัของสังคม โดยประชาชนมีความสามคัคี ร่วมมือใน
การท างาน ตลอดจนไม่มีความผกูขาดทั้งโดยภาครัฐและเอกชน 
  4. หลักความรับผิดชอบ คือ การท าให้สังคมไทยเป็นสังคมท่ีทุกฝ่ายมีความ
รับผดิชอบต่อบทบาทหนา้ท่ีของตน เคารพความคิดเห็นท่ีแตกต่าง โดยพยายามหาทางออกท่ีทุกฝ่าย
ยอมรับร่วมกนัได ้กลา้รับผลการกระท าของตน  
  5. หลกัความคุม้ค่า คือ การท าใหส้ังคมไทยเป็นสังคมท่ีรู้คุณค่า 
ทรัพยากรธรรมชาติและบริหารงานดว้ยความประหยดั มีประสิทธิภาพ ประสิทธิผล โดยเฉพาะ 
อยา่งยิง่ภาครัฐตอ้งใหบ้ริการท่ีมีคุณภาพต่อประชาชน  
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  รัชนา ศานติยานนท ์(2544: 10) กล่าววา่ ค  าวา่ Governance เป็นค าท่ีใชใ้น 
การบริหารจดัการในมหาวิทยาลยัในยุโรปและอเมริกา คณะกรรมการบริหารมหาวิทยาลยัดงักล่าว 
เรียกช่ือวา่ Board of Governance มีหนา้ท่ีก าหนดนโยบายอนุมติังบประมาณและควบคุมการจดัการ
ของมหาวทิยาลยัโดยใหอ้ธิการบดีเป็นผูน้ านโยบายของคณะกรรมการมหาวิทยาลยัไปสู่การปฏิบติั
ในประเทศไทย เรียกช่ือวา่ คณะกรรมการบริหารสูงสุดของมหาวิทยาลยัเช่นน้ีวา่เป็นอิสระมากข้ึน 
เพราะว่ามีความเช่ือถือว่าหากมหาวิทยาลัยมีความอิสระในการจดัการแล้วจะเป็นส่ิงท่ีเอ้ือให้
มหาวิทยาลยัสามารถบรรลุพนัธกิจในสภาวะการแข่งขนัสูงไดใ้นต่างประเทศนั้นยงัไม่มีเอกสารท่ี
อธิบายถึงธรรมาภิบาลในมหาวิทยาลยัอยา่งสมบูรณ์ครบทุกองคป์ระกอบแต่จะมีการเลือกน าเสนอ
ความคิดเห็นในบางดา้น ตวัอยา่ง เช่น ในมหาวทิยาลยั Texas A&M 1998 ไดใ้ห้ทศันะวา่ การมีส่วน
ร่วมในการบริหาร (Shared governance) เป็นตวัสะทอ้นการรับพนัธะผกูพนัของอาจารย ์เจา้หนา้ท่ี
และผูบ้ริหารสถานศึกษาท่ีจะท างานร่วมกนั เพ่อสร้างความเขม้แข็งและพฒันามหาวิทยาลยั จะท า
ใหเ้กิดการแสดงความคิดเห็นท่ีหลากหลาย ความรู้สึกรับผิดชอบความร่วมมือและการน าไปสู่ความ
เป็นเลิศของมหาวิทยาลยั นโยบายและแนวปฏิบติัท่ีอาจารย์รับผิดชอบในการตดัสินมกัจะเป็นดา้น
วิชาการ ไดแ้ก่หลกัสูตร วิธีการเรียนการสอน การเลือกและการพฒันาบุคลากร เป็นตน้ หลกัการท่ี
ส าคญัเพื่อน าไปสู่การบริหารจดัการท่ีดีตามหลกัธรรมาภิบาล ในการบริหารมหาวิทยาลยั คือ การ
ก าหนดนโยบายท่ีชดัเจนโปร่งใส เพื่อใหเ้กิดการบริหารงานท่ีเป็นประโยชน์แก่การพฒันาเศรษฐกิจ
และสังคมของประเทศอยา่งแทจ้ริง  
  ในประเทศไทยไดมี้การกล่าวถึง ความเป็นอิสระของการบริหารมหาวิทยาลยัมา
เป็นเวลานานหลายปี โดยมีผลการจดัประชุมวิชาการต่างๆ เช่น การประชุมประธานสภาคณาจารย์
มหาวิทยาลยั พ.ศ. 2542 การประชุมประธานสภาอาจารยม์หาวิทยาลยัทัว่ประเทศ ประจ าปี 2543 
โดยสามารถสรุปไดด้งัน้ี  
  การประชุมประธานสภาคณาจารยม์หาวทิยาลยั เม่ือวนัท่ี 20-21 พฤษภาคม 2542  
มีการกล่าวถึงการบริหารจดัการท่ีดีในมหาวิทยาลัย โดยสามารถสรุปได้ดงัน้ี คือ มหาวิทยาลัย
จ าเป็นตอ้งมีความเป็นอิสระในดา้นวิชาการและการบริหารท่ีดี ตอ้งน าหลกัธรรมาภิบาลมาใชโ้ดยมี
องคป์ระกอบต่อไปน้ี 
  1. การรับผดิชอบต่อการปฏิบติัและการควบคุมการบริหารงานท่ีเขม้แขง็ 
โดยมีกฎระเบียบท่ีชดัเจน 
  2. ความมีประสิทธิผล คือ สถาบนัอุดมศึกษาตอ้งเพ็งเล็งไปท่ีความเป็นเลิศทาง
วชิาการและคุณภาพการศึกษา  
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  3. การมีประสิทธิภาพ ตอ้งค านึงถึงรายรับรายจ่าย และมีประสิทธิภาพในการใช้
ทรัพยากร เนน้ความคุม้ค่าเป็นหลกัส าคญั  
  4. หลกัการประชาธิปไตยและการมีส่วนร่วม ตอ้งยดึหลกัปฏิบติั 2 แนว คือ 
การจดัการแบบมีส่วนร่วม และการร่วมใช้อ านาจหรือการกระจายอ านาจ บุคลากรทุกคนของ
มหาวิทยาลยัควรมีส่วนร่วมในการตดัสินใจและการกระจายอ านาจการตดัสินใจไปยงัหน่วยงาน
ยอ่ยหรือหน่วยปฏิบติัการ 
  5. ความยติุธรรม โดยพิจารณาถึงวตัถุประสงคข์องสถานศึกษาเป็นหลกัส าคญั  
  6. ความสามารถคาดการณ์ได ้นัน่คือ คาดผลลพัธ์ไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 
  7. ความยืดหยุ่น หมายถึง การจัดการต่างๆ ต้องสามารถเปล่ียนได้ตามความ
เหมาะสมของสถานการณ์  
  การประชุมประธานสภาอาจารยม์หาวทิยาลยัทัว่ประเทศ ประจ าปี 2543  
ไดมี้การสัมมนาเก่ียวกบัการบริหารจดัการท่ีดี โดยการน าธรรมาภิบาลมาใชใ้นสถาบนัอุดมศึกษา  
มีการน าเสนอในท่ีประชุมดงัน้ี 1. หลกันิติธรรม คือ การท าให้กฎหมาย กฎและกติกาต่างๆเป็นท่ี
ยอมรับของประชาชน 2. หลกัความโปร่งใส คือ การท าใหส้ังคมไทยเป็นสังคมท่ีมีการเปิดเผยขอ้มูล
ข่าวสารตรงไป ตรงมา สามารถตรวจสอบความถูกตอ้งได ้3. หลกัการมีส่วนร่วม คือ การท าให้
สังคมไทยเป็นสังคมท่ีประชาชนมีส่วนรับรู้และเสนอความคิดเห็นในการตดัสินใจท่ีส าคญัของ
สังคม 4. หลกัความรับผิดชอบ คือ การท าให้สังคมไทยเป็นสังคมท่ีทุกฝ่ายมีความรับผิดชอบต่อ
บทบาทหน้าท่ีของตน เคารพความคิดเห็นท่ีแตกต่าง 5. หลกัความคุม้ค่า คือ การท าให้สังคมไทย
เป็นสังคมท่ีรู้คุณค่าทรัพยากรธรรมชาติและบริหารงานด้วยความประหยดั มีประสิทธิภาพ 
ประสิทธิผล  
  จากขอ้มูลท่ีน าเสนอเก่ียวกบัหลกัธรรมาภิบาล ส่ิงท่ีเห็นไดอ้ยา่งเด่นชดัในหลกัธรร
มาภิบาล ท่ีองค์กรทั้ งภาครัฐ ภาคเอกชน และภาคประชาชน คือองค์ประกอบทั้ ง 6 ประการ 
ประกอบดว้ย  
  1. หลกันิติธรรม 
  2. หลกัคุณธรรม 
  3. หลกัความโปร่งใส 
  4. หลกัการมีส่วนร่วม 
  5. หลกัความรับผดิชอบ 
  6. หลกัความคุม้ค่า 
  เป็นองคป์ระกอบท่ีทุกหน่วยงานน ามาใชใ้นการบริหารองคก์ร 
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  ซ่ึงในงานวิจยัน้ี ผูว้ิจยัไดน้ าองค์ประกอบทั้ง 6 ประการมาสร้างเป็นเคร่ืองมือใน
การศึกษาวิจยัเก่ียวกบัระดบัการปฏิบติังานตามหลกัธรรมาภิบาลของบุคลากรสายสนบัสนุน คณะ
วนศาสตร์ มหาวทิยาลยัเกษตรศาสตร์ต่อไป 
 

2. การปฏบัิติงานของบุคลากรสายสนับสนุนของคณะวชิาในมหาวทิยาลยั 
 

โครงสร้างการแบ่งส่วนราชการของคณะวชิา 
 
 
 
 

 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพท่ี 2.1  ภาพโครงสร้างการแบ่งส่วนราชการของคณะวิชา 
 
 บุคลากรสายสนบัสนุนของคณะวชิาในมหาวทิยาลยั มีหนา้ท่ีในการปฏิบติังานดงัน้ี  
 1. งานบริหารและธุรการ 
  ปฏิบติังานบริหารทัว่ไปเก่ียวกบัการควบคุมและบริหารงานในดา้นต่างๆ เช่น  
งานธุรการ งานสารบรรณ งานบุคคล งานจดัระบบ  งานจดัพิมพ ์งานแจกแจงเอกสาร งานรวบรวม
ขอ้มูลสถิติ  มีลกัษณะงานดงัน้ี  
  1.1 หน่วยสารบรรณ ปฏิบติังานดา้นธุรการ งานสารบรรณ และงานพิมพ ์ ซ่ึงมี
ลกัษณะงานท่ีปฏิบติัเก่ียวกบัการรับ - ส่ง ลงทะเบียนหนงัสือ เก็บและคน้หาหนงัสือ รวบรวมขอ้มูล 

คณะวชิา 

ส านักงานเลขานุการคณะ 

งานคลงัและพสัดุ งานบริการการศึกษา งานบริหารและธุรการ 

- หน่วยงานสารบรรณ 
- หน่วยการเจา้หนา้ท่ี 
- หน่วยอาคารและสถานท่ี
และยานพาหนะ 
- หน่วยนโยบายและแผน 

- หน่วยการเงินและบญัชี 
- หน่วยพสัดุ 

- หน่วยทะเบียนนิสิตและ
ประเมินผล 
- หน่วยส่งเสริมและพฒันา
ทางวชิาการ 
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ร่างโตต้อบหนงัสือ บนัทึกยอ่เร่ือง ตรวจทานหนงัสือ การพิมพห์นงัสือ การท าส าเนาหนงัสือ
เอกสารต่างๆ ดว้ยเคร่ืองอดัส าเนา หรือเคร่ืองถ่ายเอกสาร และปฏิบติังานอ่ืนท่ีเก่ียวขอ้ง  
  1.2 หน่วยการเจา้หน้าท่ี ปฏิบติังานเก่ียวกบังานบุคคลต่างๆ เป็นหน่วยประสาน
และด าเนินการเก่ียวกบัการรับสมคัรงาน การสรรหา การบรรจุบุคคลเขา้รับราชการ การจดัท า
ทะเบียนประวติัการรับราชการของบุคลากร  การด าเนินการเก่ียวกับการขอพระราชทาน
เคร่ืองราชอิสริยาภรณ์ให้แก่บุคลากร การลาออกจากราชการ การตรวจสอบวนัลาประเภทต่างๆ  
การจดัท าหนงัสือรับรอง การจดัท าขอ้มูลต่างๆ ท่ีส าคญัเพื่อประกอบการพิจารณาและตดัสินใจของ
ผูบ้ริหาร และปฏิบติังานอ่ืนท่ีเก่ียวขอ้ง 
  1.3 หน่วยอาคารสถานท่ีและยานพาหนะ ปฏิบติังานเก่ียวกบัการดูแล บ ารุงรักษา
ในด้านซ่อมแซม อาคารสถานท่ี ประสานงานกบัส านักกายภาพของมหาวิทยาลยัในเร่ืองการ
ปรับปรุงต่อเติมสถานท่ี จดัเตรียมและให้บริการสถานท่ี การรักษาความปลอดภยัของอาคาร 
ตลอดจนดา้นสาธารณูปโภค และหน่วยยานพาหนะปฏิบติังานเก่ียวกบัการให้บริการจดัรถรับ-ส่ง
บุคลากรของคณะทั้งภายในและภาย นอกมหาวิทยาลยั เพื่ออ านวยความสะดวกในการปฏิบติั
ราชการของบุคลากรทั้งดา้นการเรียนการสอน การวจิยั การให้บริการทางวิชาการแก่สังคม และการ
ท านุบ ารุงศิลปวฒันธรรม 
  1.4 หน่วยนโยบายและแผน มีหน้าท่ีรับผิดชอบเก่ียวกบัการรวบรวมและจดัท า
งบประมาณประจ าปี ทั้งเงินรายได้และเงินงบประมาณ จดัท าแผนปฏิบติังานประจ าปี รวบรวม
จดัท าแผนพฒันาคณะ งานประสานงานกองแผนงาน งานรวบรวมขอ้มูลสถิติเก่ียวนิสิต บุคลากร
โปรแกรมการศึกษา หลกัสูตร งบประมาณ อาคารสถานท่ี รายงานประจ าปี งานขอ้ทูลสารสนเทศ
อ่ืนๆ งานประกนัคุณภาพการศึกษาในดา้นการประสานงานรวบรวมขอ้มูลเพื่อการตรวจสอบ จดัท า
รายงานการศึกษาตนเอง  
 2. งานคลงัและพสัดุ 
  งานคลังและพัสดุ มีหน้า ท่ี รับผิดชอบเก่ียวกับการบริหารงานเก่ียวกับเงิน
งบประมาณแผ่นดินและเงินรายได้ ตลอดจนเงินกองทุนต่างๆ งานสวสัดิการ ท่ีอยู่ในความ
รับผิดชอบของคณะวิชา และการบริหารงานด้านพัสดุ เพื่อให้ถูกต้อง รวดเร็ว โปร่งใสและ
ตรวจสอบได ้ตามระเบียบบริหารงานคลงั และระเบียบส านกันายกรัฐมนตรีว่าดว้ยการพสัดุ และ
ระเบียบอ่ืนๆ ท่ีเก่ียวขอ้งงานคลงัและพสัดุ มีลกัษณะงานดงัน้ี 
  2.1 หน่วยการเงินและบญัชี  ปฏิบติังานทางการเงิน โดยปฏิบติัเก่ียวกบัการฝาก-
ถอน และโอนเงินจากบญัชีเงินฝากกองคลงั เงินรายไดค้ณะวิชา เงินทดรองราชการ โดยจดัท า
ทะเบียนคุมบญัชีและการเงิน จดัเก็บหลกัฐานเอกสารการเงิน จดัท ารายงานแสดงฐานะทางการเงิน
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และบญัชีซ่ึงการปฏิบติังานของหน่วยการเงินจะ ถือปฏิบติัตามประมวลกฎหมายและระเบียบการ
คลงั และหน่วยบญัชี ปฏิบติังานทางบญัชี เก่ียวกบัการบนัทึกรายการบญัชีในทะเบียนคุมต่างๆ 
จดัเก็บหลกัฐานเอกสารการเงิน ตรวจสอบความถูกตอ้งของการลงบญัชี จดัท ารายงานแสดงฐานะ
ทางการเงินเสนอผูบ้ริหารเพื่อการตดัสินใจ ให้ค  าปรึกษา  แนะน า ช้ีแจง และตอบปัญหาเก่ียวกบั
ระเบียบและวธีิปฏิบติัการตรวจสอบและแกไ้ขปัญหาดา้นการเงินและบญัชี  
  2.2 หน่วยพสัดุ มีหนา้ท่ีจดัซ้ือจดัจา้ง ควบคุม ดูแลการจดัซ้ือ จดัจา้ง จดัหาโดยวิธี
ต่างๆ และ การแลกเปล่ียน เก็บรักษา พร้อมทั้งท าทะเบียนวสัดุและครุภณัฑ์ สัญญาซ้ือ สัญญาจา้ง 
การเช่า การจ าหน่าย โดยวิธีการโอน ขาดทอดตลาดระเบียบพสัดุ ศึกษา  ค้นควา้ วิเคราะห์ 
รายละเอียดพสัดุ ครุภณัฑ์และส่ิงก่อสร้างเสนอแนะหลกัเกณฑ์ วิธีปฏิบติัต่อผูบ้งัคบับญัชาและ
บุคลากร ก าหนดมาตรฐาน รหัสครุภณัฑ์ ออกรหสัครุภณัฑ์ภายในหน่วยงานคณะวิชา ให้เป็นไป
ตามระเบียบการพสัดุ เสนอความคิดเห็นประกอบการตดัสินใจในการจดัซ้ือพสัดุ ให้มีคุณภาพและ
เกิดประโยชน์สูงสุดต่อราชการและให้ค  าปรึกษาในการปฏิบติังาน พร้อมทั้งช้ีแจงและตอบปัญหา
ใหแ้ก่หน่วยงานต่างๆ ของคณะใหมี้ประสิทธิภาพ 
 3. งานบริการการศึกษา 
  เป็นหน่วยงานประสานงานการจัดการเรียนการสอนร่วมกับภาควิชาต่างๆ 
สนบัสนุนและส่งเสริมการเรียนการสอน การคน้ควา้หาความรู้ การจดัสรรนิสิตให้อยูใ่นความดูแล
ของอาจารยท่ี์ปรึกษาตั้งแต่ชั้นปีท่ี 1 เพื่อให้ค  าปรึกษาและแนะน านิสิต ในดา้นการศึกษา ตลอดจน
ประชาสัมพนัธ์ กิจการส่งเสริมและพฒันานิสิต โดยมีลกัษณะงานดงัน้ี 
  3.1 หน่วยทะเบียนนิสิตและประเมินผล มีหนา้ท่ีรับผดิชอบเก่ียวกบัการ 
ประสานงานรับ นิสิตใหม่ การลงทะเบียนเรียนของนิสิต การจดัเก็บแฟ้มทะเบียนนิสิต รวบ รวม
ขอ้มูลและสถิติท่ีเก่ียวกบันิสิต ประกาศผลคะแนน ส่งใบรายงานผลคะแนน การขอจบการศึกษาท า
หน้าท่ีประสานงานและรับผิดชอบการประเมินผลอาจารยโ์ดยนิสิต จ าแนกตามรายวิชาเรียนและ
อาจารยผ์ูส้อน ประมวลผลขอ้มูลและสรุปผลขอ้มูลในระดบัคณะ ภาควิชา และอาจารยผ์ูส้อนในแต่
ละรายวิชาและประสานงานการด าเนินงานด้านกิจกรรมนิสิต รวบรวมและบนัทึกขอ้มูลในใบ
รายงานผลการเขา้ร่วมกิจกรรมของนิสิต ประสานงานการขอทุนนิสิตและทุนพฒันาอาจารย  ์บริการ
เก่ียวกบัการฝึกงานของนิสิต จดัปฐมนิเทศนิสิตชั้นปีท่ี 1 ปัจฉิมนิเทศแก่นิสิตชั้นปีสุดทา้ยเพื่อให้มี
ความรู้ความเขา้ใจในการปรับตวั เขา้สู่อาชีพรวมถึงจดัอบรมการเตรียมตวัในการสมคัรงานและงาน
อ่ืนๆ ท่ีเก่ียวขอ้งปฏิบติังานอ่ืนท่ีเก่ียวขอ้ง 
  3.2 หน่วยส่งเสริมและพฒันาทางวิชาการ  มีหน้าท่ีรับผิดชอบเก่ียวกับการ
ประสานงานดา้นการเรียนการสอน การขอเปิดหลกัสูตร/วิชาใหม่ การปรับปรุงหลกัสูตร การเสนอ
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รายวิชาท่ีจะเปิดสอนในแต่ละภาคการศึกษา การด าเนินการเก่ียวกบัการสอบไล่ในส่วนของคณะ 
การจดัตารางเรียนและตารางสอบไล่ การจดัประชุม สัมมนาและโครงการฝึกอบรมต่างๆ เพื่อ
ให้บริการทางวิชาการแก่สังคม การประชาสัมพนัธ์แหล่งงานให้นิสิตและประสานงานกบับริษทั 
ธนาคาร ห้างร้าน ในการรวบรวมส่งใบสมคัรท่ีกรอกขอ้มูลแลว้ให้หน่วยงานดงักล่าว ตลอดจน
ประสานงานในการสอบสัมภาษณ์สมคัรงาน และปฏิบติัเก่ียวกบัวิชาการโสตทศันศึกษา เช่นการ
ควบคุมและใช้อุปกรณ์เคร่ืองเสียง เคร่ืองฉาย คอมพิวเตอร์  ดูแลบ ารุงรักษาโสตทศันูปกรณ์ 
จดัเตรียมวสัดุและควบคุมการผลิตวสัดุท่ีใชใ้นการจดัแสดงการบรรยาย เช่น ฟิล์ม สไลด์ ภาพยนตร์ 
รูปภาพ แผนภาพ แผนภูมิ สคริปต์  การบันทึกภาพและเสียงกิจกรรมต่างๆ ของคณะวิชา  
การประชาสัมพนัธ์ให้ความรู้การใช้งานดา้นโสตทศันูปกรณ์  และเป็นหน่วยงานสนับสนุนและ
ส่งเสริมการเรียนการสอน ซ่ึงอยูใ่นหน่วยส่งเสริมและพฒันาวิชาการเป็นแหล่งจดัรวบรวมจดัเก็บ
และให ้บริการความรู้ ข่าวสาร ทั้งในรูปส่ิงพิมพแ์ละส่ืออ่ืนๆ ท่ีเก่ียวขอ้งกบัหอ้งสมุด 
 

3. ข้อมูลพืน้ฐานของคณะวนศาสตร์ มหาวทิยาลยัเกษตรศาสตร์ 
 

3.1 ประวตัิการก่อตั้งคณะวนศาสตร์ 
  คณะวนศาสตร์ มหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร์ ไดว้ิวฒันาการมาจากโรงเรียนป่าไม้
ของกรมป่าไม้ กระทรวงเกษตรและสหกรณ์  เปิดสอนเป็นคร้ังแรกท่ีจงัหวดัแพร่เม่ือวนัท่ี 1 
พฤษภาคม 2479 ในระยะแรก “โรงเรียนป่าไม ้จงัหวดัแพร่” มีหลกัสูตรการศึกษา 2 ปี มีนกัศึกษาใน
ปีแรกรวม 25 คน เป็นขา้ราชการกรมป่าไมท่ี้ผา่นการสอบคดัเลือก 17 คน และสอบคดัเลือกจาก
บุคคลภายนอกท่ีส าเร็จการศึกษาชั้นมธัยมปีท่ี 8 อีกจ านวน 8 คน ผูท่ี้เรียนตามหลกัสูตรจะไดรั้บ
ประกาศนียบตัรการป่าไม ้
  การสอนตามหลกัสูตร 2 ปี ไดด้ าเนินการมาจนถึง พ.ศ. 2482 หลงัจากนั้นไดรั้บ
นกัศึกษาเฉพาะจากผูส้ าเร็จชั้นมธัยมปีท่ี 8 ท่ีผ่านการสอบแข่งขนัเขา้ศึกษาปีละ 25 คน และได้
เปล่ียนช่ือโรงเรียนป่าไมเ้ป็น “โรงเรียนวนศาสตร์” ในระยะน้ีไดมี้การเปล่ียนหลกัสูตรจาก 2 ปี เป็น 
3 ปี และผูท่ี้ส าเร็จการศึกษาจะไดรั้บอนุปริญญาวนศาสตร์ แต่จะรับเฉพาะผูท่ี้ส าเร็จจากโรงเรียน
เตรียมวิทยาลยัเกษตรศาสตร์แม่โจเ้ท่านั้น และไดด้ าเนินการติดต่อกนัมาจนถึง พ.ศ. 2490 จึงได้
เปิดรับนิสิตจากผูส้ าเร็จการศึกษาระดบัเตรียมอุดมศึกษาโดยทัว่ไป ในระยะน้ีไดมี้การเปล่ียนช่ือ
โรงเรียนวนศาสตร์เป็น “วทิยาลยัวนศาสตร์” 
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  พ.ศ. 2486 มีการจดัตั้งมหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร์ข้ึน วิทยาลยัวนศาสตร์จึงได้
เปล่ียนฐานะเป็น “คณะวนศาสตร์” และอยูใ่นสังกดัมหาวทิยาลยัเกษตรศาสตร์จนถึงปัจจุบนั 
  พ.ศ. 2487 เปิดสอนตามหลกัสูตรปริญญาตรี 5 ปี ข้ึนเป็นคร้ังแรก และไดท้  า 
การสอนมาไดเ้พียง 3 ปี จนถึงปี 
  พ.ศ. 2489 ก็จ  าเป็นตอ้งระงบัการสอนตามหลกัสูตรปริญญาตรีไวช้ัว่คราวเน่ืองจาก
ขาดแคลนอาจารยแ์ละอุปกรณ์ คงเปิดสอนแต่เฉพาะหลกัสูตรอนุปริญญา 3 ปี 
  พ.ศ. 2499 คณะวนศาสตร์ไดย้า้ยจากจงัหวดัแพร่มาอยูใ่นบริเวณ  
มหาวทิยาลยัเกษตรศาสตร์ บางเขน และไดฟ้ื้นฟูการสอนตามหลกัสูตรปริญญาตรี 5 ปี ข้ึนมาใหม่ 
  พ.ศ. 2507 ปรับปรุงหลกัสูตรปริญญาตรีจาก 5 ปี มาเป็นหลกัสูตร 4 ปี มีสาขา
วชิาเอก 3 สาขา คือ สาขาวชิาวนศาสตร์ทัว่ไป สาขาวชิาอนุรักษวทิยา และสาขาวชิาวนผลิตภณัฑ ์
  พ.ศ. 2510 เปิดสอนระดบับณัฑิตศึกษา หลกัสูตรวทิยาศาสตรมหาบณัฑิต  
(วนศาสตร์) 
  พ.ศ. 2516 ปรับปรุงหลกัสูตรปริญญาตรีแบ่งออกเป็น 2 สาขาวิชา คือ สาขาวิชา
การจดัการทรัพยากรป่าไม ้และสาขาวชิาวนผลิตภณัฑ์ 
  พ.ศ. 2520 ปรับปรุงหลกัสูตรปริญญาตรีแบ่งออกเป็น 3 สาขาวิชา คือ สาขาวิชา
การจดัการทรัพยากรป่าไม ้สาขาวชิาวนผลิตภณัฑ์ และสาขาชีววทิยาป่าไม ้
  พ.ศ. 2529 ปรับปรุงหลกัสูตรปริญญาตรีแบ่งออกเป็น 3 สาขาวิชา คือ สาขาวิชา
ทรัพยากรป่าไม ้สาขาวชิาวนผลิตภณัฑ์ และสาขาวชิาวนศาสตร์ชุมชน 
  พ.ศ. 2532 เร่ิมโครงการส่งเสริมโอกาสศึกษาส าหรับนกัเรียนจบชั้นมธัยมศึกษา
ตอนปลายจากโรงเรียนมธัยมศึกษาในทอ้งถ่ิน (โควตาพิเศษ) โดยวธีิรับตรง 
  พ.ศ. 2535 เปิดสอนระดบัปริญญาเอก หลกัสูตรวทิยาศาสตรดุษฎีบณัฑิต  
(วนศาสตร์) 
  พ.ศ. 2540 ปรับปรุงหลกัสูตรปริญญาตรีแบ่งออกเป็น ปริญญาวิทยาศาสตรบณัฑิต 
(วทิยาศาสตร์และเทคโนโลยทีางไม)้ และวทิยาศาสตรบณัฑิต (วนศาสตร์) 
  พ.ศ. 2542 เปิดสอนหลกัสูตรปริญญาตรีคู่ขนานสองปริญญา คือ ปริญญาวิทยา
ศาสตรบณัฑิต (วนศาสตร์) สาขาวนศาสตร์ชุมชน คู่ขนานกบั หลกัสูตรศิลปศาสตรบณัฑิตสาขา
สังคมวทิยาและมนุษยวทิยา ใชเ้วลาศึกษา 5 ปี 
  พ.ศ. 2540 เปิดสอนหลกัสูตรปริญญาโทภาคพิเศษ สาขาการบริหารทรัพยากรป่าไม ้
  พ.ศ. 2543 เปิดสอนหลกัสูตรปริญญาตรีปริญญาวิทยาศาสตรบณัฑิต (เทคโนโลยี
เยือ่และกระดาษ)  
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  พ.ศ. 2545 เปิดสอนหลกัสูตรนานาชาติสาขาวชิาวนศาสตร์เขตร้อน  
(Tropical Forestry) ทั้งในระดบัปริญญาโทและปริญญาเอก 
  พ.ศ. 2551 ปรับปรุงหลกัสูตรปริญญาตรีแบ่งออกเป็น ปริญญาวิทยาศาสตรบณัฑิต 
(วนศาสตร์) ปริญญาวทิยาศาสตรบณัฑิต (วทิยาศาสตร์และเทคโนโลยทีางไม)้ ปริญญาวิทยาศาสตร
บณัฑิต (เทคโนโลยเียือ่และกระดาษ) และปริญญาวทิยาศาสตรบณัฑิต (วนศาสตร์) สาขาวนศาสตร์
ชุมชนคู่ขนานกบัหลกัสูตรศิลปศาสตรบณัฑิตสาขาสังคมวทิยาและมนุษยวทิยา 
  ปัจจุบนั คณะวนศาสตร์ประกอบดว้ยภาควิชาต่างๆ 6 ภาควิชา คือ ภาควิชาการ
จดัการป่าไม ้ภาควชิาชีววทิยาป่าไม ้ภาควชิาวนผลิตภณัฑ์ ภาควชิาวนวฒันวิทยา ภาควิชาวิศวกรรม
ป่าไม ้และภาควชิาอนุรักษวทิยา 

3.2 โครงสร้างการแบ่งส่วนราชการคณะวนศาสตร์ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพท่ี 2.2  โครงสร้างการแบ่งส่วนราชการคณะวนศาสตร์ 
 
 
 
 
 
 
 

คณะวนศาสตร์ 

ศูนยว์จิยัป่าไม ้ส านกังาน
เลขานุการ 

ภาควชิาการจดัการป่าไม ้
ภาควชิาชีววทิยาป่าไม ้
ภาควชิาวนผลิตภณัฑ์ 
ภาควชิาวนวฒันวทิยา 
ภาควชิาวศิวกรรมป่าไม ้
ภาควชิาอนุรักษวทิยา 
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 3.3 โครงสร้างการบริหารงานคณะวนศาสตร์ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

 
ภาพท่ี 2.3 โครงสร้างบริหารงานคณะวนศาสตร์ 

 
 3.4 ข้อมูลบุคลากรคณะวนศาสตร์ 
  คณะวนศาสตร์มีจ านวนบุคลากรทั้งหมดดงัน้ี  
  คณาจารยจ์  านวน      78 คน 
  บุคลากรสายสนบัสนุน สาย ข และ สาย ค จ านวน  103 คน 
  รวมทั้งส้ิน      181 คน 
  (ขอ้มูล ณ วนัท่ี 1 ตุลาคม 2555)  

คณะกรรมการประจ าคณะ คณะวนศาสตร์ 

ผูอ้  านวยการ
ศูนยว์จิยัป่า

ไม้ 

เลขานุการ
คณะ 

หวัหนา้ภาควชิา 

การจดัการป่าไม ้

อนุรักษวทิยา 

ชีววทิยาป่าไม ้

วนผลิตภณัฑ์ 

วนวฒันวทิยา 

วศิวกรรมป่าไม ้

รองคณบดี 

ฝ่ายบริหาร 

ฝ่ายวเิทศสัมพนัธ์
และ 

กิจการพิเศษ 

 

ฝ่ายการศึกษา 

ฝ่ายวจิยั 

ฝ่ายพฒันาสถานี
วจิยั 

และสถานีฝึก
นิสิต ฝ่ายกิจการนิสิต 
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 3.5 อตัราก าลงับุคลากรสายสนับของคณะวนศาสตร์ จ าแนกตามภาควชิาได้ดังนี ้ 
 
ตารางท่ี 2.1  อตัราก าลงับุคลากรสายสนบัของคณะวนศาสตร์ 
 

ล าดบั
ท่ี 

ภาควชิา ขา้ราชการ พนกังาน
มหาวทิยาลยั 

พนกังาน
ราชการ 

พนกังาน
เงินรายได ้

ลูกจา้ง 
ประจ า 

ลูกจา้ง
ชัว่คราว 

รวม 

1 การจดัการ 
ป่าไม ้

1 1 - 2 1 - 5 

2 ชีววทิยาป่าไม ้ 2 1 - - 2 - 5 

3 วนผลิตภณัฑ์ 4 1 - 3 3 - 11 

4 วนวฒันวทิยา - - 1 2 1 - 4 

5 วศิวกรรม 
ป่าไม ้

2 - - 1 1 - 4 

6 อนุรักษวทิยา - - 1 3 - - 4 

7 ศูนยว์จิยั 
ป่าไม ้

1 - - 5 - - 6 

8 ส านกังาน
เลขานุการ 

9 15 - 15 13 12 64 

 รวม 19 18 2 31 21 12 103 

 

4. งานวจิัยทีเ่กีย่วข้อง 
 
 สุวกิจ ศรีปัดถา (2545) ได้ท าวิจัยเร่ือง การปฏิบัติงานตามหลักธรรมาภิบาลของ
สถาบนัอุดมศึกษา ศึกษาเฉพาะกรณีสถาบนัราชภฏัมหาสารคาม ผลการวิจยัพบว่า สถาบนัราชภฏั
มหาสารคามมีค่าระดบัการปฏิบติังานตามหลกัธรรมาภิบาลอยู่ในระดบัปานกลาง กล่าวคือ มีค่า 
การปฏิบติังานเป็นร้อยละ 66.182 กลุ่มตวัอยา่งท่ีมีหน่วยงานแตกต่างกนัมี ความเห็นเร่ืองค่าระดบั
การปฏิบติังานแตกต่างกนั เช่นเดียวกนั ขอ้เสนอแนะ ในการพฒันาการปฏิบติังานของสถาบนั คือ 
ควรมีการท างานโดยการมีส่วนร่วม มีความสามัคคี มีคุณธรรม ซ่ือสัตย์ กระจายอ านาจอย่าง
สม ่าเสมอ พฒันาบุคลากรให้มีคุณภาพ และมีการประเมินผลงานท่ีเป็นระบบ ในการพฒันา
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องค์ประกอบท่ีเป็นปัจจยัส าคญัของธรรมาภิบาลในสถาบนัอุดมศึกษาควรปรับปรุงการปฏิบติังาน
ดา้นต่างๆ ตามล าดบัความจ าเป็นจากมากไปหานอ้ย ดงัต่อไปน้ี  
 1. ความเป็นธรรม 
 2. ความโปร่งใส 
 3. ความมีอิสระ 
 4. การมีส่วนร่วม 
 5. ความมีประสิทธิภาพ 
 6. ความคล่องตวั 
 รจนา ยศธสาร (2548) ได้ท าการวิจยัเร่ือง การบริหารการจดัการแบบธรรมาภิบาล 
ศึกษากรณี : การบริหารการจัดการในโรงเรียนมัธยมศึกษาในเขตภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ 
ผลการวิจยัพบวา่ ผูบ้ริหารโรงเรียนส่วนใหญ่แสดงความคิดเห็นในระดบัมากในการน าระบบการ
บริหารจดัการท่ีดีมาใช้ในโรงเรียนมธัยมศึกษา และส่วนใหญ่โรงเรียนมีระดบัความพร้อมในการ
ปรับเปล่ียนระบบการบริหารงานให้สอดคล้องกับหลักการบริหารจดัการท่ีดี และมีความเห็น
สอดคลอ้งในระดบัมากกบัค าแนะน าของนกัวิชาการทางการศึกษาท่ีเห็นควรให้มีการน าระบบการ
บริหารจดัการท่ีดีมาใช้ในโรงเรียน ผูบ้ริหารส่วนใหญ่เห็นด้วยอย่างมากท่ีควรน าระบบบริหาร
จดัการท่ีดีตามแนวทางการปฏิรูปการบริหารราชการมาใชเ้ป็นหลกัการส าคญัในการด าเนินงานให้
บรรลุเป้าหมาย ผูบ้ริหารโรงเรียนส่วนใหญ่เห็นด้วยท่ีจะปรับปรุงวิสัยทศัน์ให้เป็นไปในทิศทาง
เดียวกนั และเห็นดว้ยระดบัมากในการปรับปรุงรูปแบบการด าเนินงานของโรงเรียนในดา้นต่างๆ 
ผูบ้ริหารโรงเรียนส่วนใหญ่ไดด้ าเนินการบริหารจดัการแบบธรรมาภิบาลทั้งก่อนและหลงัการปฏิรูป
ระบบราชการ  
 ประเสริฐ อาสนทิพย ์(2549) ไดท้  าการวิจยัเร่ือง การปฏิบติังานตามหลกัธรรมาภิบาล
ของสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน กลุ่มโรงเรียนดงมูล สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษากาฬสินธ์ุ เขต 2 
ผลการวจิยัพบวา่ 1) การปฏิบติังานตามหลกัธรรมาภิบาลของสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน กลุ่มโรงเรียน
ดงมูล สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษากาฬสินธ์ุ เขต 2 ตามความคิดเห็นของผูบ้ริหารและ
ครูผูส้อน โดยรวมและรายดา้น มีความคิดเห็นอยูใ่นระดบัปานกลาง เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้นพบวา่ 
อยู่ในระดบัปานกลาง ทุกด้าน 2) ผลการเปรียบเทียบการปฏิบติังานตามหลักธรรมาภิบาลของ
สถานศึกษาขั้นพื้นฐาน กลุ่มโรงเรียนดงมูล สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษากาฬสินธ์ุ เขต 2 ตาม
ความคิดเห็นของผูบ้ริหารและครูผูส้อนแยกตามสถานภาพ พบวา่ มีค่าเฉล่ียระดบัการปฏิบติังานทั้ง
โดยรวมและรายดา้น แตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05  
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 ฉลองนพ อมัพรัตน์ (2550) ไดท้  าการวิจยัเร่ือง การปฏิบติังานตามหลกัธรรมาภิบาล
ของเทศบาลในเขตอ าเภอกมลาไสย จงัหวดักาฬสินธ์ุ ผลการวิจยัพบว่า การปฏิบติังานตามหลกั 
ธรรมาภิบาลของเทศบาลในเขตอ าเภอกมลาไสย จงัหวดักาฬสินธ์ุ โดยรวมอยู่ในระดบัมาก เม่ือ
พิจารณาเป็นรายดา้นพบวา่ มีระดบัการปฏิบติังานตามหลกัธรรมาภิบาลอยูใ่นระดบัมาก จ านวน 2 
ดา้น ไดแ้ก่ ดา้นหลกันิติธรรมและดา้นหลกัคุณธรรม มีระดบัการปฏิบติังานตามหลกัธรรมาภิบาล
อยู่ในระดับปานกลาง จ านวน 4 ด้าน ได้แก่ด้านหลักความโปร่งใส ด้านหลักการมีส่วนร่วม  
ดา้นหลกัความรับผดิชอบ และดา้นหลกัความคุม้ค่า ตามล าดบั 
 พลกฤติ พตัรปาล (2551) ไดท้  าการวิจยัเร่ืองการศึกษาสภาพและปัญหาการปฏิบติังาน
ตามหลักธรรมาภิบาลของข้าราชการประจ าองค์การบริหารส่วนต าบลในจังหวดัอุตรดิตถ ์
ผลการวิจยัพบว่า 1) การปฏิบติังานตามหลกัธรรมาภิบาล 6 ดา้น คือ หลกันิติธรรม หลกัคุณธรรม 
หลกัความโปร่งใส หลกัการมีส่วนร่วม  หลกัความรับผิดชอบ และหลกัความคุม้ค่า ภาพรวมอยูใ่น
ระดบัมาก เม่ือพิจารณาเป็นรายด้านพบว่า หลกัความรับผิดชอบและหลกัความคุม้ค่าอยู่ในระดบั
สูงสุด เม่ือพิจารณารายขอ้พบว่า องค์การบริหารส่วนต าบลแต่ละแห่งไดน้ าขอ้มูล ข่าวสารท่ีควร
เปิดเผย ปิดประกาศไวท่ี้ส านกังานอยู่ในอนัดบัสูงสุด 2) ปัญหาการปฏิบติังาน ตามหลกัธรรมาภิบาล  
6 ดา้น พบว่า ดา้นหลกันิติธรรม คือ การขาดความรู้ ความเขา้ใจในการปฏิบติัตามขอ้บญัญติั ดา้น
หลกัคุณธรรม คือ ผูบ้ริหารองค์การบริหารส่วนต าบลมีอ านาจมากเกินไป มีผลให้ผูบ้ริหารท าผิด
กฎระเบียบเพื่อผลประโยชน์ส่วนตวัหรือพวกพอ้ง ดา้นหลกัความโปร่งใส คือ องคก์ารบริหารส่วน
ต าบลไม่มีเวบ็ไซตข์องตนเอง ระบบอินเตอร์เน็ตใชไ้ม่ไดห้รือใชไ้ดแ้ต่ช้ามาก ดา้นหลกัการมีส่วน
ร่วม คือ ประชาชนไม่ให้ความส าคญักบัการร่วมคิด ร่วมท า ร่วมรับผิดชอบ การบริหารงานในบาง
องค์การบริหารส่วนต าบลยงัไม่เปิดโอกาสให้ประชาชนมีส่วนร่วมมากนัก ด้านหลักความ
รับผดิชอบ คือ การไม่กระจายอ านาจการบริหารงาน อ านาจอยูท่ี่บุคคลคนเดียว และดา้นหลกัความ
คุม้ค่า คือ มีการทุจริตในการเสนอราคา ท าให้หน่วยงานภาครัฐเสียผลประโยชน์จากการแข่งขนั
ราคา  
 วาสนา ธรรมจกัร (2551) ไดท้  าการวิจยัเร่ืองการศึกษาสภาพและปัญหาการปฏิบติังาน
ตามหลกัธรรมาภิบาลของพนกังานประจ าองค์การบริหารส่วนต าบลจงัหวดัแพร่ ผลการวิจยัพบว่า   
1) สภาพการปฏิบติังานตามหลกัธรรมาภิบาล 6 ดา้น คือ หลกันิติธรรม หลกัคุณธรรม หลกัความ
โปร่งใส หลกัการมีส่วนร่วม หลกัความรับผิดชอบและหลกัความคุม้ค่า ภาพรวมอยู่ในระดบัมาก 
เม่ือพิจารณาเป็นรายด้านพบว่า หลักความโปร่งใส เป็นล าดับแรก รองลงมาคือ หลักความ
รับผิดชอบ หลักนิติธรรม หลักคุณธรรม หลักการมีส่วนร่วม และหลักความคุ้มค่า ตามล าดับ  
2) ปัญหาการปฏิบติังานตามหลกัธรรมาภิบาล 6 ดา้น พบวา่ ดา้นหลกันิติธรรม คือ การประเมินผล
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ไม่สะท้อนสภาพการปฏิบัติงานจริง ด้านหลักคุณธรรม คือ กิจกรรมการพฒันาเน้นแต่ด้าน
โครงสร้างพื้นฐาน ไม่มีแผนการพัฒนาบุคลากรด้านคุณธรรม ด้านหลักความโปร่งใส คือ 
ประชาชนไม่เขา้ใจการใช้งบประมาณขององค์การบริหารส่วนต าบล ดา้นหลกัการมีส่วนร่วม คือ 
แผนพฒันาต าบลยงัไม่ตอบสนองและแกปั้ญหาท่ีแทจ้ริงของชุมชน ยงัไม่มีการประเมินความพึง
พอใจของประชาชนท่ีเป็นรูปธรรม ด้านหลกัความรับผิดชอบ คือ พนกังานบริหารส่วนต าบลยงั
มิได้รักษาวินัย ตามระเบียบของทางราชการอย่างเคร่งครัด และหลักความคุ้มค่า คือ พนักงาน
บริหารส่วนต าบลขาดการประหยดัพลงังานและสาธารณูปโภค 3) แนวทางแกไ้ขปัญหามี 3 ดา้น คือ 
ดา้นทรัพยากร ดา้นกระบวนการและดา้นการบริการ  
 อริศรา อรรคฮาตศรี (2551) ไดท้  าการวิจยัเร่ือง ความคิดเห็นของกรรมการชุมชนต่อ
การน าหลกัธรรมาภิบาลมาใชใ้นการปฏิบติังานของเทศบาลเมืองมหาสารคาม จงัหวดัมหาสารคาม 
ผลการวิจยัพบว่า ความคิดเห็นกรรมการชุมชนต่อการน าหลกัธรรมาภิบาลมาใชใ้นการปฏิบติังาน
ของเทศบาลเมืองมหาสารคาม โดยรวมอยูใ่นระดบัปานกลาง เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้นพบวา่ อยูใ่น
ระดบัปานกลางทุกดา้น คือการปฏิบติัตามหลกัคุณธรรม การปฏิบติัตามหลกันิติธรรม การปฏิบติั
ตามหลกัการมีส่วนร่วม การปฏิบติัตามหลกัความรับผิดชอบ การปฏิบติัตามหลกัความโปร่งใน 
และการปฏิบติัตามหลกัความคุม้ค่า ผลการเปรียบเทียบความคิดเห็นของกรรมการชุมชนต่อการน า
หลกัธรรมาภิบาลมาใชใ้นการปฏิบติังานของเทศบาลเมืองมหาสารคาม จงัหวดัมหาสารคาม จ าแนก
ตามเพศและเขตชุมชน พบวา่ กรรมการชุมชนท่ีมีเพศแตกต่างกนั โดยรวมมีความคิดเห็นท่ีแตกต่าง
กนัอย่างมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 และกรรมการชุมชนท่ีอาศยัอยู่ต่างเขตชุมชน โดยรวมมี
ความคิดเห็นไม่แตกต่างกนั  
 อุสมาน หวนัละเบ๊ะ (2551) ไดท้  าการวิจยัเร่ือง การปฏิบติัตามหลกัธรรมาภิบาลของ
เทศบาลต าบลปริกตามทรรศนะของพนักงานเทศบาล ผลการวิจยัพบว่า 1) ระดบัการปฏิบติัตาม
หลกัธรรมาภิบาลของเทศบาลต าบลปริก ตามทรรศนะของพนกังานเทศบาล โดยภาพรวมพบวา่มี
ระดบัการปฏิบติัตามหลกัธรรมาภิบาลอยู่ในระดบัมาก เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้น เรียงค่าเฉล่ียจาก
มากไปหาน้อย พบว่า หลกัการมีส่วนร่วม มีค่าเฉล่ียสูงสุด รองลงมา หลกัความรับผิดชอบ หลกั
ความคุม้ค่า หลกัความโปร่งใส หลกัคุณธรรม และหลกันิติธรรม ตามล าดบั 2) ผลการเปรียบเทียบ
ระดบัการปฏิบติัตามหลกัธรรมาภิบาลของเทศบาลต าบลปริก ตามทรรศนะของพนกังานเทศบาล 
พบว่า พนกังานเทศบาลท่ีมีเพศชายมีการปฏิบติัตามหลกัธรรมาภิบาลมากกว่าเพศหญิง พนกังาน
เทศบาลท่ีมีอายุ 31 ปีข้ึนไป มีการปฏิบติัตามหลกัธรรมาภิบาลมากวา่พนกังานเทศบาลท่ีมีอายุนอ้ย
กว่า 30 ปี ลูกจ้างประจ ามีการปฏิบติัตามหลักธรรมาภิบาลมากกว่าทุกต าแหน่ง และพนักงาน
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เทศบาลท่ีมีการศึกษาระดับปริญญาโทข้ึน มีการปฏิบัติตามหลักธรรมาภิบาลมากกว่าระดับ
การศึกษาอ่ืนๆยกเวน้หลกันิติธรรม  
 กรรณิการ์ ธรรมมีภกัดี (2552) ได้ท าการวิจยัเร่ือง การใช้หลักธรรมาภิบาลในการ
บริหารโรงเรียนเอกชน จงัหวดับุรีรัมย ์ผลการวจิยัพบวา่ผูบ้ริหารโรงเรียนและครูมีความเห็นต่อการ
ใชห้ลกัธรรมาภิบาลในการบริหารโรงเรียนเอกชนในจงัหวดับุรีรัมย ์โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก เม่ือ
พิจารณาเป็นรายดา้นอยูใ่นระดบัมากเช่นเดียวกนั โดยเรียงล าดบัตามค่าเฉล่ียดงัน้ี หลกัความคุม้ค่า 
หลกัความโปร่งใส หลกันิติธรรม หลกัความรับผดิชอบ หลกัการมีส่วนร่วม และหลกัคุณธรรม และ
ผูบ้ริหารและครูมีความเห็นต่อการใช้หลกัธรรมาภิบาลในการบริหารโรงเรียนแตกต่างกนัอย่างมี
นยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 โดยครูมีค่าเฉล่ียสูงกวา่ผูบ้ริหารโรงเรียน  
 นภาดล สีหพันธ์ุและศิริรัชส์ อินสุข  (2553) ได้ท าการวิจัยเ ร่ือง พฤติกรรมการ
ปฏิบติังานบนพื้นฐานหลกัธรรมาภิบาลของบุคลากรวิทยาลยัพยาบาลบรมราชชนนี พุทธชินราช 
ผลการวิจยัพบว่าพฤติกรรมในการปฏิบติังานบนพื้นฐานหลกัธรรมาภิบาลของบุคลากรวิทยาลยั
พยาบาลบรมราชชนนี พุทธชินราช ทั้ง 6 ดา้น คือ หลกันิติธรรม หลกัคุณธรรม หลกัความโปร่งใส 
หลกัความรับผิดชอบ หลกัการมีส่วนร่วม และหลกัความคุม้ค่า ตามความคิดเห็นของกลุ่มตวัอยา่ง
โดยรวมพบวา่ ผูบ้ริหาร อาจารย ์และบุคลากรสายสนบัสนุน วิทยาลยัพยาบาลบรมราชชนนี พุทธ
ชินราช มีพฤติกรรมในการปฏิบติังานบนพื้นฐานหลกัธรรมาภิบาล ทั้ง 6 ดา้น อยูใ่นระดบัมากและ
ผลการเปรียบเทียบพฤติกรรมในการปฏิบติังานบนพื้นฐานหลกัธรรมาภิบาลของบุคลากรวิทยาลยั
พยาบาลบรมราชชนนี พุทธชินราช ทั้ ง 6 ด้าน ไม่แตกต่างกันซ่ึงเป็นไปตามสมมติฐานของ
การศึกษา  
 นิศากร ช่างสุวรรณ (2553) รายงานการวจิยั เร่ือง การใชธ้รรมาภิบาลในการบริหารงาน
บุคคลตามทศันะของบุคลากรมหาวิทยาลยัสงขลานครินทร์ ผลการวิจยัพบว่า (1)บุคลากรมีทศันะ
ต่อการใชธ้รรมาภิบาลในการบริหารงานบุคคลของมหาวิทยาลยัสงขลานครินทร์โดยภาพรวมและ
ทุกรายดา้นอยูใ่นระดบัปานกลาง (2) บุคลาการท่ีมีวุฒิการศึกษาแตกต่างกนัเห็นวา่การบริหารงาน
บุคคลตามหลักความคุ้มค่าแตกต่างกันท่ีระดับนัยส าคัญ 0.01 ส่วนบุคลากรท่ีสังกัดวิทยาเขต
แตกต่างกนัเห็นว่าการบริหารงานบุคคลตามหลกัคุณธรรมแตกต่างกนัท่ีระดบันยัส าคญั 0.05 และ
บุคลากรท่ีมีปัจจัยส่วนบุคคลได้แก่ เพศ อายุ และสถานภาพ และปัจจัยการปฏิบติังาน ได้แก่ 
ประเภทบุคลากร กลุ่มต าแหน่ง คณะ/หน่วยงาน สังกดัวิทยาเขต อตัราเงินเดือน และระยะเวลาใน
การปฏิบติังานท่ีมหาวิทยาลยัสงขลานครินทร์แตกต่างกนั มีทศันะต่อการใช้ธรรมาภิบาลในการ
บริหารงานบุคคลไม่แตกต่างกนั (3) ส่วนขอ้เสนอแนะบุคคลคิดเห็นว่ามหาวิทยาลยัควรปรับปรุง
ระเบียบหลักเกณฑ์ ค่าตอบแทนให้เหมาะสมกับหน้าท่ีและความรับผิดชอบ ประชาสัมพนัธ์
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สวสัดิการต่างๆ ให้บุคลากรทุกกลุ่มไดรั้บทราบอย่างทัว่ถึง และเปิดโอกาสแก่บุคลากรได้แสดง
ความคิดเห็นต่อสวสัดิการท่ีต้องการได้รับควรก าหนดมาตรการท่ีชัดเจนในการลงโทษผู้ท่ี 
ไม่ปฏิบติังาน หน่วยงานควรประกาศรายช่ือผูไ้ดรั้บการพิจารณาความดีความชอบให้บุคลากรไดรั้บ
ทราบ กระบวนการพิจารณาความดีความชอบควรมีความเหมาะสมและโปร่งใส บุคลากรควรมีส่วน
ร่วมในการก าหนดหลกัสูตรการพฒันาและฝึกฝนอบรม ผูบ้งัคบับญัชาควรเปิดโอกาสให้บุคลากร
ไดแ้สดงความคิดเห็น ควรน าขอ้มูลท่ีไดรั้บจากการประเมินผลการปฏิบติังานของบุคลากรมาใช้
ประโยชน์ในการวางแผนพฒันาและพฒันาบุคลากร และควรสนับสนุนส่งเสริมให้บุคลากรมี
ความกา้วหนา้ในอาชีพ มีคุณภาพชีวติท่ีดีและมีความมัน่คงในชีวติ  
 ช่อทิพย ์เกษรทอง (2553) ไดท้  าการวิจยัเร่ือง แนวทางการพฒันาการปฏิบติังานตาม
หลกัธรรมาภิบาลขององค์การบริหารส่วนต าบลในเขตอ าเภอขาณุวรลกัษบุรี จงัหวดัก าแพงเพชร 
ผลการวิจยัพบว่า 1) สภาพการปฏิบติังานตามหลกัธรรมาภิบาลขององค์การบริหารส่วนต าบลใน
เขตอ าเภอขาณุวรลกัษบุรี จงัหวดัก าแพงเพชร อยูใ่นระดบัปานกลาง เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้น พบวา่ 
ดา้นการบริการประชาชนและดา้นการบริหารจดัการ อยูใ่นระดบันอ้ย 2) ปัญหาการปฏิบติังานตาม
หลกัธรรมาภิบาลขององค์การบริหารส่วนต าบลในเขตอ าเภอขาณุวรลกัษบุรี จงัหวดัก าแพงเพชร 
อยูใ่นระดบัปานกลาง เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้น พบวา่ดา้นการบริการประชาชนและดา้นการบริหาร
จดัการ อยูใ่นระดบัมาก 3) แนวทางการพฒันาการปฏิบติังานตามหลกัธรรมาภิบาลขององคก์ารบริหาร
ส่วนต าบลในเขตอ าเภอขาณุวรลกัษณบุรี จงัหวดัก าแพงเพชร ด้านการบริหารจดัการ ควรมีการให้
ความรู้ประชาชนเก่ียวกบัการท าแผนพฒันาทอ้งถ่ิน ด้านการบริการประชาชน ควรมีการจดัประชุม
พนกังาน ก่อนท่ีจะด าเนินงานหรือโครงการต่างๆ เพื่อใหก้ารท างานเป็นไปในทิศทางเดียงกนั 
 รัชนี พรมอารักษ ์(2553) ไดท้  าการวิจยัเร่ือง การใชห้ลกัธรรมาภิบาลในการปฏิบติังาน
ของครูอ าเภอวงัยาง จงัหวดันครพนม ผลการวจิยัพบวา่ 1. การใชธ้รรมาภิบาลในการปฏิบติังานของ
ครูอ าเภอวงัยาง จงัหวดันครพนม พบวา่ โดยรวมมีการปฏิบติัอยูใ่นระดบัมาก เม่ือพิจารณาเป็นราย
ดา้นมีการปฏิบติังานอยู่ในระดบัมากทุกดา้นโดยท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด ไดแ้ก่ ดา้นหลกัคุณธรรม และ
ดา้นท่ีมีค่าเฉล่ียต ่าสุด ไดแ้ก่ ดา้นหลกัความคุม้ค่า 2. การเปรียบเทียบการใชห้ลกัธรรมาภิบาลในการ
ปฏิบติังานของครูอ าเภอวงัยาง จงัหวดันครพนม จ าแนกตามสถานภาพ ระหวา่งผูบ้ริหารโรงเรียน
และครูผูส้อน โดยรวมแตกต่างกนัเม่ือพิจารณาเป็นรายดา้น พบวา่ ดา้นหลกัความโปร่งใส และดา้น
หลกัความคุม้ค่า แตกต่างกนัอย่างมีนัยส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 โดยผูบ้ริหารโรงเรียนมีการ
ปฏิบติังานมากกว่าครูผูส้อน 3. การเปรียบเทียบการใช้หลกัธรรมาภิบาลในการปฏิบติังานของครู
อ าเภอวงัยาง จงัหวดันครพนม จ าแนกตามขนาดโรงเรียน ระหว่างโรงเรียนขนาดเล็ก โรงเรียน
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ขนาดกลาง และโรงเรียนขนาดใหญ่ โดยรวมพบวา่ ไม่แตกต่างกนัเม่ือพิจารณาเป็นรายดา้น พบว่า 
ดา้นหลกันิติธรรม และดา้นหลกัความคุม้ค่า แตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 
 กชกร เอ้ือไพโรจน์ถาวร (2553) ได้ท าการวิจัยเร่ือง การน าหลักธรรมาภิบาลมา
ประยุกต์ใช้ในการปฏิบติังานของเทศบาลในพื้นท่ีอ าเภอบ าเหน็จณรงค์ จงัหวดัชยัภูมิ ผลการวิจยั
พบว่า 1) บุคลากรผูป้ฏิบติังานของเทศบาลในพื้นท่ีอ าเภอบ าเหน็จณรงค์ จงัหวดัชัยภูมิ มีความ
คิดเห็นในระดบัการปฏิบติัเก่ียวกบัการน าหลกัธรรมาภิบาลมาประยุกต์ใช้ในการปฏิบติังาน ใน
ภาพรวมอยูใ่นระดบัปานกลาง เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้นพบวา่อยูใ่นระดบัปานกลางทุกดา้นโดยดา้น
หลกันิติธรรมอยู่ในระดบัมากท่ีสุด รองลงมาคือดา้นหลกัคุณธรรม ส่วนดา้นหลกัความรับผิดชอบ
อยู่ในระดบัต ่าท่ีสุด 2) เปรียบเทียบความคิดเห็นในการน าหลกัธรรมาภิบาลมาประยุกต์ใช้ในการ
ปฏิบติังานของเทศบาล ในพื้นท่ีอ าเภอบ าเหน็จณรงค ์จงัหวดัชยัภูมิ จ  าแนกตาม เพศ อายุ ต  าแหน่ง
ในการปฏิบติังาน และระยะเวลาในการปฏิบติังานพบว่า บุคลากรท่ีมีเพศต่างกนั มีระดบัความ
คิดเห็นโดยรวมแตกต่างกนัอย่างมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้นพบว่า 
ด้านหลักคุณธรรม หลักความโปร่งใส และด้านหลักความคุ้มค่า มีความแตกต่างกัน อย่างมี
นยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 ส่วนการเปรียบเทียบบุคลากรท่ีมีอายุท่ีต่างกนั มีระดบัความคิดเห็น
โดยรวมแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้นพบวา่ ดา้นหลกั
คุณธรรม และหลกัความรับผิดชอบมีความแตกต่างกนัอย่างมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 ส่วน
การเปรียบเทียบบุคลากรท่ีมีต าแหน่งในการปฏิบติังานท่ีต่างกนั มีระดบัความคิดเห็นโดยภาพรวม
และรายดา้นไม่แตกต่าง ส่วนการเปรียบเทียบบุคลากรท่ีมีระยะเวลาในการปฏิบติังานท่ีต่างกนั มี
ระดบัความคิดเห็นโดยภาพรวมและรายดา้นไม่แตกต่าง 
 วชิราภรณ์ สุวรรณชยัรบ (2553) ไดท้  าการวิจยัเร่ืองการปฏิบติังานตามหลกัธรรมาภิบาล
ของส านกังานคุมประพฤติในเขตพื้นท่ี 10 ผลการวิจยัพบวา่บุคลากรของส านกังานคุมประพฤติใน
เขตพื้นท่ี 10 เห็นวา่มีการปฏิบติังานตามหลกัธรรมาภิบาล โดยรวมและเป็นรายดา้นทุกดา้นอยู่ใน
ระดบัมาก และบุคลากรท่ีมีเพศ อายุ ระดบัการศึกษา ต าแหน่งและประสบการณ์การท างานต่างกนั 
เห็นว่ามีการปฏิบติัดงักล่าวโดยรวม และเป้นรายด้านทุกดา้นไม่แตกต่างกนั ซ่ึงขอ้สารสนเทศน้ี
สามารถใชเ้ป็นแนวทางในการปรับปรุงการปฏิบติังานตามหลกัธรรมาภิบาลใหม้ากยิง่ข้ึนต่อไป  
 ศิริวมิล ภกัดีปัญญา (2553) ไดท้  าการวจิยัเร่ืองการปฏิบติังานตามหลกัธรรมาภิบาลของ
บุคลากรองคก์ารบริหารส่วนต าบลในเขตพื้นท่ีอ าเภอบรบือ จงัหวดัมหาสารคาม ผลการวิจยัพบวา่ 
1) บุคลากรองคก์ารบริหารส่วนต าบลโดยรวมและจ าแนกตามเพศ อายุ ระดบัการศึกษา ระยะเวลา
การปฏิบติังานและประเภทของบุคลากร ส่วนใหญ่เห็นวา่มีการปฏิบติังานตามหลกัธรรมาภิบาลของ
บุคลากรองค์การบริหารส่วนต าบล โดยรวมอยู่ในระดบัมาก และเม่ือจ าแนกเป็นรายดา้นพบว่ามี 

http://tdc.thailis.or.th/tdc/browse.php?option=show&browse_type=title&titleid=300841&query=Array&s_mode=Array&date_field=date_create&date_start=2555&date_end=2556&limit_lang=&limited_lang_code=tha&order=&order_by=title&order_type=ASC&result_id=30&maxid=34
http://tdc.thailis.or.th/tdc/browse.php?option=show&browse_type=title&titleid=300841&query=Array&s_mode=Array&date_field=date_create&date_start=2555&date_end=2556&limit_lang=&limited_lang_code=tha&order=&order_by=title&order_type=ASC&result_id=30&maxid=34
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การปฏิบติังานอยูใ่นระดบัมาก 5 ดา้น โดยเรียงล าดบัจากค่าเฉล่ียมากไปนอ้ยไดแ้ก่ ดา้นหลกัความ
รับผดิชอบ ดา้นหลกัการมีส่วนร่วม ดา้นหลกันิติธรรม ดา้นหลกัคุณธรรม และดา้นหลกัความคุม้ค่า 
และมีการปฏิบติังานอยูใ่นระดบัปานกลาง 1 ดา้นคือ หลกัความโปร่งใส 2) บุคลากรองคก์ารบริหาร
ส่วนต าบลท่ีมีเพศ อายุ ระดบัการศึกษา ประเภทบุคลากรและระยะเวลาการปฏิบติังานแตกต่างกนั 
เห็นวา่มีการปฏิบติังานตามหลกัธรรมาภิบาล โดยรวมและเป็นรายดา้นทุกดา้น แตกต่างกนัอย่างมี
นยัส าคญัท่ีระดบั .05  
 อนิรุทธ์ แดงหยง (2554) ไดท้  าการวิจยัเร่ืองการปฏิบติังานตามหลกัธรรมาภิบาลของ
บุคลากรของมหาวิทยาลยัราชภฎัมหาสารคาม  ผลการวิจยั พบว่า (1) การปฏิบติังานตามหลกั 
ธรรมาภิบาลของบุคลากร มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม โดยรวมอยู่ในระดับปานกลาง  
(2) การปฏิบติังานตามหลกัธรรมาภิบาลของบุคลากร มหาวทิยาลยัราชภฏัมหาสารคาม ท่ีมีเพศ และ
กลุ่มงาน แตกต่างกนั มีการปฏิบติังานตามหลกัธรรมาภิบาลไม่แตกต่างกนั ทางสถิติท่ีระดบั .05  
(3) บุคลากรมหาวิทยาลยัราชภฏัมหาสารคาม มีขอ้เสนอแนะเก่ียวกบัการปฏิบติังานตามหลกั 
ธรรมาภิบาล ไดด้งัน้ี มหาวิทยาลยัควรมีการปรับปรุงระเบียบเพื่อให้สอดคลอ้งกบัการบริหารงาน 
ระเบียบท่ีบงัคบัใชค้วรมีความชดัเจนมากกวา่น้ี มหาวิทยาลยัควรมีการประชาสัมพนัธ์หลกัเกณฑ์
การพิจารณาความดีความชอบ และการประเมินผลงานอยา่งทัง่ถึง การปฏิบติังานดา้นการจดัซ้ือจดั
จ้าง ควรมีความโปร่งใสมากกว่าน้ี การรับบุคลากรเข้าท างานควรมีความโปร่งใสมากกว่าน้ี  
ควรสนบัสนุนให้แต่ละหน่วยงานรวมทั้งบุคลากรทุกคนให้มีส่วนร่วมในการท ากิจกรรมมากกวา่น้ี 
ควรมีการประชุมพนกังาน เจา้หน้าท่ีอย่างน้อยเดือนละ 1 คร้ัง ควรสนบัสนุนให้บุคลากรมีความ
รับผิดชอบในหนา้ท่ีให้มากกวา่น้ี ควรจดัส่วนงานให้มีความเหมาะสมและสอดคลอ้งกบัความเป็น
จริง ควรมีการสนับสนุนให้มีการใช้ทรัพยากรอย่างคุ้มค่า และควรมีการใช้จ่ายงบประมาณให้
ประหยดัและคุม้ค่า 
 สาธิตรา ริยาพนัธ์ (2555) ไดท้  าการวิจยัเร่ือง การบริหารตามหลกัธรรมาภิบาลของ
ผูบ้ริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานครศรีธรรมราช เขต 2
ผลการวิจยัพบว่า ความคิดเห็นในภาพรวมของระดบัการปฏิบติัตามหลกัธรรมาภิบาลมีระดบัมาก 
(x  =4.43) ส่วนภาพรวมธรรมาภิบาลทั้ง 6 หลกั มีดงัน้ีคือ หลกันิติธรรม มีระดบัการปฏิบติัการตาม
หลกัธรรมาภิบาลอยูใ่นระดบัมาก (x  =4.46) หลกัคุณธรรม มีระดบัการปฏิบติัการตามหลกัธรรมาภิ
บาลอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด (x  =4.65) หลกัความโปร่งใส มีระดบัการปฏิบติัการตามหลกัธรรมาภิบาล
อยู่ในระดบัมาก (x  =4.33) หลกัการมีส่วนร่วม มีระดบัการปฏิบติัการตามหลกัธรรมาภิบาลอยู่ใน
ระดับมาก (x  =4.44) หลักส านึกรับผิดชอบมีระดับการปฏิบัติการตามหลักธรรมาภิบาลอยู่ใน 
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ระดบัมาก (x  =4.39) และหลกัความคุม้ค่า มีระดบัการปฏิบติัการตามหลกัธรรมาภิบาลอยูใ่นระดบั
มาก (x  =4.30) เม่ือจ าแนกสถานภาพของผูต้อบแบบสอบถามตามเพศ พบว่าเพศชายมีระดับ 
การปฏิบติัการตามหลกัธรรมาภิบาลอยูใ่นระดบัมาก (x  =4.41) ส่วนเพศหญิงมีระดบัการปฏิบติัการ
ตามหลักธรรมาภิบาลอยู่ในระดับมากท่ีสุด (x  =4.60) จ  าแนกตามวุฒิการศึกษาพบว่าผูท่ี้มีวุฒิ
การศึกษาในระดบัปริญญาตรี มีระดบัการปฏิบติัการตามหลกัธรรมาภิบาลอยูใ่นระดบัมาก (x  =4.46) 
ผูท่ี้มีวุฒิการศึกษาในระดบัปริญญาโทมีระดบัการปฏิบติัการตามหลกัธรรมาภิบาลอยู่ในระดบัมาก 
(x  =4.41) และผูบ้ริหารท่ีมีประสบการณ์ในการปฏิบติัหนา้ท่ีต ่ากวา่ 5 ปีมีระดบัการปฏิบติัการตาม
หลกัธรรมาภิบาลอยู่ในระดบัมากท่ีสุด (x  =4.62) และเม่ือจ าแนกตามประสบการณ์ในการท างาน
พบว่าผูบ้ริหารท่ีมีประสบการณ์ในการปฏิบติัหน้าท่ี 5-10 ปี มีระดบัการปฏิบติัตามหลกัธรรมาภิ
บาลอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด (x  =4.68) และผูบ้ริหารท่ีมีประสบการณ์ในการปฏิบติัหนา้ท่ี 10 ปีข้ึนไป  
มีระดบัการปฏิบติัตามหลกัธรรมาภิบาลอยูใ่นระดบัมาก (x  =4.32) 
 



บทที ่ 3 

วธีิด าเนินการศึกษา 
 
 
 ในบทน้ีผูว้ิจยัจะน าเสนอระเบียบวิธีท่ีใช้ในการศึกษา การศึกษาการปฏิบติังานตาม
หลกัธรรมาภิบาลของบุคลากรสายสนบัสนุน คณะวนศาสตร์ มหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร์ ซ่ึงเป็น
การวจิยัเชิงส ารวจ.(Survery research) โดยก าหนดวธีิด าเนินการวจิยัดงัน้ี  
 1. ประชากร 
 2. เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวจิยั 
 3. วธีิเก็บรวบรวมขอ้มูล 
 4. วธีิการวเิคราะห์ขอ้มูล  
 5. สถิติท่ีใชใ้นการวเิคราะห์ขอ้มูล 
 

1. ประชากร 
 
 การวจิยัคร้ังน้ีผูว้จิยัก าหนดประชากรท่ีใชใ้นการศึกษาดงัน้ี  

การศึกษาวิจยัคร้ังน้ี เป็นการศึกษาประชากรทั้งหมดซ่ึงไดแ้ก่บุคลากรสายสนบัสนุน
ของคณะวนศาสตร์ มหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร์ ในช่วงปีงบประมาณ 2556 จ านวนทั้งส้ิน 103 คน 
ดงัภาพในตารางท่ี 3.1  

 
ตารางท่ี 3.1  ตารางบุคลากรสายสนบัสนุนของคณะวนศาสตร์ มหาวทิยาลยัเกษตรศาสตร์  

 

กลุ่มงาน จ านวน(คน)  
1. งานบริหารและธุรการ 69 
2. งานคลงัและพสัดุ 5 
3. งานบริการการศึกษา 29 

รวม 103 

ท่ีมา : คณะวนศาสตร์ มหาวทิยาลยัเกษตรศาสตร์ ประจ าปีงบประมาณ 2556   
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บุคลากรสายสนบัสนุนของคณะวนศาสตร์ มหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร์ ในแต่ละกลุ่ม
งาน ประกอบดว้ยบุคลากรต าแหน่งต่อไปน้ี  

1. งานบริหารและธุรการ ประกอบดว้ยบุคลากรต าแหน่ง หวัหนา้ส านกังานเลขานุการ 
เจา้หน้าท่ีบริหารงานทัว่ไป บุคลากร ผูป้ฏิบติังานบริหาร นกัวิเคราะห์นโยบายและแผน ช่างเขียน
แบบ ช่างไฟฟ้า ช่างเคร่ืองยนต์ ช่างไม ้คนสวน พนักงานรักษาความปลอดภยั พนักงานสถานท่ี 
พนกังานทัว่ไป พนกังานขบัรถยนต ์และพนกังานบริการเอกสารทัว่ไป รวมทั้งส้ิน 69 คน 

2. งานคลงัและพสัดุ ประกอบดว้ยบุคลากรต าแหน่ง นกัวิชาการพสัดุ และนกัวิชาการ
เงินและบญัชี รวมทั้งส้ิน 5 คน 

3. งานบริการการศึกษา ประกอบดว้ยบุคลากรต าแหน่ง นกัวิชาการศึกษา นกัวิชาการ
โสตทัศนศึกษา นักวิจัย เจ้าหน้าท่ีวิจัย นักวิทยาศาสตร์ ผู ้ปฏิบัติงานวิทยาศาสตร์ พนักงาน
หอ้งปฏิบติัการ พนกังานผลิตทดลอง บรรณารักษ ์และผูป้ฏิบติังานหอ้งสมุด รวมทั้งส้ิน 29 คน  
 

2. เคร่ืองมอืทีใ่ช้ในการศึกษา 
 
 2.1 เคร่ืองมือทีใ่ช้ในการวจัิยคร้ังนี ้ได้แก่แบบสอบถาม (questionnaire) ท่ีผูว้จิยัได ้
ศึกษาเอกสารและงานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง เพื่อเป็นแนวทางในการสร้างแบบสอบถามความคิดเห็น 
เร่ืองการปฏิบติังานตามหลกัธรรมาภิบาลของบุคลากรสายสนบัสนุน คณะวนศาสตร์  
  มหาวทิยาลยัเกษตรศาสตร์ ซ่ึงแบ่งออกเป็น 3 ส่วน ดงัน้ี  
  ส่วนท่ี 1 เป็นแบบสอบถามเก่ียวกบัขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม ลกัษณะ
ค าถามเป็นค าถามแบบเลือกตอบ จ านวน 4 ขอ้ ไดแ้ก่ เพศ อาย ุระดบัการศึกษา และกลุ่มงาน  
  ส่วนท่ี 2 เป็นแบบสอบถามเก่ียวกบัระดบัการปฏิบติังานตามหลกัธรรมาภิบาล 6  
หลกั จ  านวน 30 ขอ้ ประกอบดว้ยหลกัธรรมาภิบาล หลกันิติธรรม หลกัคุณธรรม หลกัความ 
โปร่งใส หลกัความรับผดิชอบ หลกัการมีส่วนร่วม และหลกัความคุม้ค่า โดยผูศึ้กษาสร้าง 
แบบสอบถามแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating scale)  4 ระดบั  
  ผูศึ้กษาใชฐ้านการเรียงอนัดบัแบบมาตรวดัของกทัแมน  (gutman) โดยมีเกณฑ์การ
ใหค้ะแนนค าตอบดงัน้ี  
  ระดบัการปฏิบติังานมากท่ีสุด  ให ้ 4 คะแนน 
  ระดบัการปฏิบติังานมาก   ให ้ 3 คะแนน 
  ระดบัการปฏิบติังานนอ้ย   ให ้ 2 คะแนน 
  ระดบัการปฏิบติังานนอ้ยท่ีสุด  ให ้ 1 คะแนน 
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  ส่วนท่ี 3 เป็นขอ้เสนอแนะเพื่อเสริมสร้างการปฏิบติังานตามหลกัธรรมาภิบาลของ
บุคลากรสายสนบัสนุน คณะวนศาสตร์ มหาวทิยาลยัเกษตรศาสตร์ ลกัษณะค าถามปลายเปิด 
 2.2 การหาค่าความเทีย่งตรงและความเช่ือมั่นของแบบสอบถาม 
  การหาค่าความเท่ียงตรงของเน้ือหาของแบบสอบถาม ผูศึ้กษาขอความอนุเคราะห์
จากผูท้รงคุณวฒิุ จ านวน 3 ท่าน เพื่อตรวจสอบความเท่ียงตรงของเน้ือหา ไดแ้ก่  
  1. นางรัชนี โพธิแท่น วฒิุ ปร.ด.(สหวทิยาการ) มหาวทิยาลยัธรรมศาสตร์ ต าแหน่ง
ผูช่้วยศาสตราจารย ์มหาวทิยาลยัเกษตรศาสตร์  
  2  นายขวญัชัย ดวงสถาพร วุฒิ วท.ด.(วนศาสตร์) มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ 
ต าแหน่งผูช่้วยศาสตราจารย ์มหาวทิยาลยัเกษตรศาสตร์  
  3  นายสุรินทร์ อน้พรม วฒิุ Ph.D.(Human Geography) Sydney University  
ต าแหน่งอาจารย ์มหาวทิยาลยัเกษตรศาสตร์  
  และผูว้ิจยัได้น าแบบสอบถาม จ านวน 30 ชุดมาท าการหาค านวณหาค่าความ
เช่ือมัน่ของแบบสอบถาม (Reliability) โดยใชสู้ตรการหาค่า “สัมประสิทธ์ิ แอลฟาของครอนบาค” 
(Cronbunch’s coefficient alpha) ไดค้่าสัมประสิทธ์ิความเช่ือมัน่ เท่ากบั .893  
 

3. การเกบ็รวมรวมข้อมูล 
 

ในการศึกษาผูว้จิยัด าเนินการเก็บรวบรวมขอ้มูลการวจิยั ตามล าดบัขั้นตอนดงัน้ี  
 1. ท าหนงัสือบนัทึกขอ้ความถึงตน้สังกดั เพื่อขอความอนุเคราะห์ในการตอบ 
แบบสอบถามผา่นคณบดีคณะวนศาสตร์ มหาวทิยาลยัเกษตรศาสตร์  
 2. ด าเนินการแจกแบบสอบถามไปยงับุคลากรสายสนบัสนุนของคณะวนศาสตร์  
มหาวทิยาลยัเกษตรศาสตร์ และขอรับแบบสอบถามคืนดว้ยตนเอง  
 3. ผูว้จิยัเก็บรวบรวมแบบสอบถามทั้งหมด 103 ชุด หรือร้อยละ 100 
 

4. การวเิคราะห์ข้อมูล 
 

การวิจยัคร้ังน้ีผูว้ิจยัวิเคราะห์ขอ้มูลโดยใช้เคร่ืองคอมพิวเตอร์ โปรแกรมคอมพิวเตอร์
ส าเร็จรูปในการประมวลผล และวเิคราะห์ขอ้มูล โดยด าเนินการดงัน้ี  

1. น าแบบสอบถามท่ีรวบรวมไดต้รวจสอบความถูกตอ้งและความสมบูรณ์ 
2. น าแบบสอบถามท่ีมีความสมบูรณ์แลว้ลงรหสัตามแบบการลงรหสั  
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3. น าแบบสอบถามท่ีลงรหสัแลว้ให้คะแนนแต่ละขอ้ตามท่ีในแบบสอบถามก าหนดไว ้
4 ระดบั ดงัน้ี  
 ระดบัการปฏิบติังานมากท่ีสุด  ให ้ 4 คะแนน 
 ระดบัการปฏิบติังานมาก  ให ้ 3 คะแนน 
 ระดบัการปฏิบติังานนอ้ย  ให ้ 2 คะแนน 
 ระดบัการปฏิบติังานนอ้ยท่ีสุด  ให ้ 1 คะแนน 
 4. น าแบบสอบถามท่ีลงคะแนนเรียบร้อยแล้วไปประมวลผลข้อมูลด้วยเคร่ือง
คอมพิวเตอร์ โปรแกรมคอมพิวเตอร์ส าเร็จรูป พร้อมทั้งก าหนดเกณฑ์การให้ความหมายค่าเฉล่ีย
ดงัน้ี (บุญชม ศรีสะอาด.2535 : 100) 
 ค่าเฉล่ีย 3.51 – 4.00 หมายความวา่ ระดบัการปฏิบติังานอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด 
 ค่าเฉล่ีย 2.51 – 3.50 หมายความวา่ ระดบัการปฏิบติังานอยูใ่นระดบัมาก 
 ค่าเฉล่ีย 1.51 – 2.50 หมายความวา่ ระดบัการปฏิบติังานอยูใ่นระดบันอ้ย 
 ค่าเฉล่ีย 1.00 – 1.50 หมายความวา่ ระดบัการปฏิบติังานอยูใ่นระดบันอ้ยท่ีสุด 
 

5. สถิติทีใ่ช้ในการวเิคราะห์ข้อมูล 
 
 ในการวเิคราะห์ขอ้มูล ผูว้จิยัไดน้ าหลกัสถิติมาประกอบการวเิคราะห์ขอ้มูลดงัน้ี 
 1. การวเิคราะห์ขอ้มูลส่วนบุคคลของผูต้อบแบบสอบถามสถิติท่ีใช ้ไดแ้ก่ การแจกแจง
ความถ่ี (Frequency) และค่าสถิติร้อยละ (Percentage)  
 2. การวิเคราะห์ระดบัการปฏิบติังานตามหลกัธรรมาภิบาล สถิติท่ีใช้ ไดแ้ก่ ค่าเฉล่ีย 
(Mean) และค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation)  
 3. ทดสอบสมมติฐานเปรียบเทียบระดบัปฏิบติังาน จ าแนกตามกลุ่ม เพศ ใช ้t-test และ
เปรียบเทียบระดบัปฏิบติังาน จ าแนกตาม กลุ่มงาน สถิติท่ีใช้ไดแ้ก่ การวิเคราะห์ความแปรปรวน
ทางเดียว (One – Way ANOVA) โดยก าหนดนยัท่ีส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05  
 4. การวิเคราะห์ขอ้เสนอแนะเพื่อเสริมสร้างการปฏิบติังานตามหลกัธรรมาภิบาลของ
บุคลากรสายสนบัสนุน คณะวนศาสตร์ มหาวทิยาลยัเกษตรศาสตร์ ใชว้ธีิจดักลุ่มและหาค่าความถ่ี 



บทที ่ 4 

ผลการวเิคราะห์ข้อมูล 
 
 
 การวจิยัการปฏิบติังานตามหลกัธรรมาภิบาลของบุคลากรสายสนบัสนุน  
คณะวนศาสตร์ มหาวทิยาลยัเกษตรศาสตร์ ผูว้จิยัน าเสนอผลการวเิคราะห์ขอ้มูลดงัน้ี  
 1. การวเิคราะห์ขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม  
 2. ผลการวเิคราะห์การปฏิบติังานตามหลกัธรรมาภิบาลของบุคลากรสายสนบัสนุน 
คณะวนศาสตร์ มหาวทิยาลยัเกษตรศาสตร์ 
 3. ผลการเปรียบเทียบการปฏิบติังานตามหลกัธรรมาภิบาลของบุคลากรสายสนบัสนุน 
คณะวนศาสตร์ มหาวทิยาลยัเกษตรศาสตร์ 
 4. ขอ้เสนอแนะการปฏิบติังานตามหลกัธรรมาภิบาลของบุคลากรสายสนบัสนุน  
คณะวนศาสตร์ มหาวทิยาลยัเกษตรศาสตร์ 
 

ตอนที ่1  การวเิคราะห์ข้อมูลทัว่ไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 
 
 การวเิคราะห์ขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม ไดแ้ก่ ของ เพศ อาย ุการศึกษา และ
กลุ่มงานผลการศึกษาเป็นดงัน้ี 
 
ตารางท่ี 4.1  จ านวนและร้อยละ จ าแนกตามเพศ  
 

เพศ จ านวน ร้อยละ  

     ชาย 44 42.7 
     หญงิ 59 57.3 

รวม 103 100 

  
 จากตารางท่ี 4.1 ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง จ านวน 59 คน  
(ร้อยละ57.3) ส่วนท่ีเหลือเป็นเพศชาย จ านวน 44 คน (ร้อยละ42.7) 
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ตารางท่ี 4.2  จ านวนและร้อยละ จ าแนกตามอาย ุ 
 

อายุ จ านวน ร้อยละ  

     ไม่เกนิ 30 ปี 12 11.7 
     31 – 40 ปี 28 27.2 
     41 – 50 ปี 18 17.4 
     มากกว่า 50 ปีขึน้ไป 45 43.7 

รวม 103 100.0 

 
 จากตารางท่ี 4.2 ผูต้อบแบบสอบถามมีอาย ุ51 ปีข้ึนไป มากท่ีสุด จ านวน 45 คน  
(ร้อยละ43.7) และอายตุ  ่ากวา่ 30 ปี นอ้ยท่ีสุด จ านวน 12 คน (ร้อยละ11.7) 
 
ตารางท่ี 4.3  จ  านวนและร้อยละ จ าแนกตามระดบัการศึกษา  
 

ระดับการศึกษา  จ านวน ร้อยละ  

     ต ่ากว่าปริญญาตรี  54 52.4 
     ปริญญาตรี 35 34.0 
     ปริญญาโท 13 12.6 
     ปริญญาเอก 1 1.0 

รวม 103 100.0 

 
 จากตารางท่ี 4.3 ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่มีระดบัการศึกษาต ่ากวา่ปริญญาตรี 
จ านวน 54 คน (ร้อยละ52.4) และนอ้ยท่ีสุดคือระดบัการศึกษาปริญญาเอก จ านวน 1 คน (ร้อยละ1.0) 
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ตารางท่ี 4.4  จ  านวนและร้อยละ จ าแนกตามกลุ่มงาน  
 

กลุ่มงาน จ านวน ร้อยละ  

     งานบริหารและธุรการ  69 66.9 
     งานคลงัและพสัดุ 5 4.8 
     งานบริการการศึกษา 29 28.2 

รวม 103 100.0 

 
 จากตารางท่ี 4.4 ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่คือกลุ่มงานบริหารและธุรการ จ านวน 
69 คน (ร้อยละ66.9) และนอ้ยท่ีสุดคือกลุ่มงานคลงัและพสัดุ จ  านวน 5 คน (ร้อยละ4.8) 
 

ตอนที ่2 ผลการวเิคราะห์การปฏบัิติงานตามหลกัธรรมาภิบาลของบุคลากร 
 สายสนับสนุน คณะวนศาสตร์ มหาวทิยาลยัเกษตรศาสตร์ 
 
 2.1 ผลการวเิคราะห์การปฏิบัติงานตามหลกัธรรมาภิบาลของบุคลากรสายสนับสนุน 
คณะวนศาสตร์ มหาวทิยาลัยเกษตรศาสตร์ โดยรวมและจ าแนกเป็นรายด้าน 6 ด้าน 
 
ตารางท่ี 4.5 ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และระดบัการปฏิบติังานตามหลกัธรรมาภิบาลของ 
 บุคลากรสายสนบัสนุน คณะวนศาสตร์ มหาวทิยาลยัเกษตรศาสตร์ ในภาพรวม 
 

การปฏิบัติงานตามหลกัธรรมาภิบาล x   S.D. แปลผล 
1. ดา้นหลกันิติธรรม 3.10 0.57 มาก 
2. ดา้นหลกัคุณธรรม 3.26 0.61 มาก 
3. ดา้นหลกัความโปร่งใส 3.04 0.63 มาก 
4. ดา้นหลกัการมีส่วนร่วม 3.13 0.66 มาก 
5. ดา้นหลกัความรับผิดชอบ 3.31 0.57 มาก 
6. ดา้นหลกัความคุม้ค่า 3.07 0.71 มาก 

รวม 3.15 0.35 มาก 
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จากตารางท่ี 4.5 พบว่า การปฏิบัติงานตามหลักธรรมาภิบาลของบุคลากรสาย
สนับสนุน คณะวนศาสตร์ มหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร์ โดยรวมอยู่ในระดบัมาก (x   = 3.15) เม่ือ
จ าแนกเป็นรายดา้นพบวา่ การปฏิบติัอยูใ่นระดบัมากทั้ง 6 ดา้น โดยเรียงล าดบัจากค่าเฉล่ียมากไปหา
น้อย คือ หลกัความรับผิดชอบ (x   = 3.31) รองลงมา คือ หลกัคุณธรรม (x   = 3.26) รองลงมา คือ 
หลกัการมีส่วนร่วม (x   = 3.13) รองลงมา คือ หลกันิติธรรม (x   = 3.10) รองลงมา คือ หลกัความ
คุม้ค่า (x   = 3.07) และหลกัความโปร่งใส (x   = 3.04) 
 2.2 ผลการวเิคราะห์การปฏิบัติงานตามหลกัธรรมาภิบาลของบุคลากรสายสนับสนุน 
คณะวนศาสตร์ มหาวทิยาลัยเกษตรศาสตร์ รายด้าน 
  1. ด้านหลกันิติธรรม  
 
ตารางท่ี 4.6 ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และระดบัการปฏิบติังานตามหลกัธรรมาภิบาล 
 ของบุคลากรสายสนบัสนุน คณะวนศาสตร์ มหาวทิยาลยัเกษตรศาสตร์  
 ดา้นหลกันิติธรรม  
 

การปฏิบัติงานตามหลกัธรรมาภิบาล x   S.D. แปลผล 
1.1 ท่านมีความรู้ ความเขา้ใจ ในกฎระเบียบ
ของคณะวนศาสตร์  

3.10 0.48 มาก 

1.2  ท่านมีความรู้ความเขา้ใจ ในภาระหนา้ท่ี
ของท่านอยา่งชดัเจน 

3.40 0.55 มาก 

1.3 การปฏิบติังานตามกฎ ระเบียบ ของคณะ
วนศาสตร์ท าใหท้่านปฏิบติัหนา้ท่ีไดอ้ยา่ง
คล่องตวัและมีความส าเร็จในงาน  

3.11 0.59 มาก 

1.4 ท่านไดรั้บทราบขอ้มูลข่าวสารเก่ียวกบั
แผนการปฏิบติังานของคณะวนศาสตร์ 

3.03 0.60 มาก 

1.5 ท่านไดรั้บทราบขอ้มูลเม่ือมีการปรับปรุง 
กฎ ระเบียบ ในการปฏิบติังาน 

2.86 0.61 มาก 

รวม 3.10 0.39 มาก 
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  จากตารางท่ี 4.6 พบว่า การปฏิบติังานตามหลกัธรรมาภิบาลของบุคลากรสาย
สนบัสนุน คณะวนศาสตร์ มหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร์ ดา้นหลกันิติธรรม โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก 
(x   = 3.10) ขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุดคือ ท่านมีความรู้ความเขา้ใจ ในภาระหน้าท่ีของท่านอย่างชัดเจน  
(x   = 3.40) และขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียต ่าสุดคือ ท่านไดรั้บทราบขอ้มูลเม่ือมีการปรับปรุง กฎ ระเบียบ  
ในการปฏิบติังาน (x   = 2.86) 
  2. ด้านหลกัคุณธรรม  
 
ตารางท่ี 4.7 ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และระดบัการปฏิบติังานตามหลกัธรรมาภิบาล 
 ของบุคลากรสายสนบัสนุน คณะวนศาสตร์ มหาวทิยาลยัเกษตรศาสตร์ 
 ดา้นหลกัคุณธรรม  
 

การปฏิบัติงานตามหลกัธรรมาภิบาล x   S.D. แปลผล 
2.1 ท่านปฏิบติังานดว้ยความซ่ือสัตย ์ 
สุจริต บนพื้นฐานของศีลธรรมและ 
จริยธรรมเสมอมา 

3.47 0.54 มาก 

2.2 ท่านปฏิบติังานตามหนา้ท่ี 
ในการใหบ้ริการนิสิตและบุคลากรภายนอก
ดว้ยความเสมอภาคและเท่าเทียมกนัทุกคร้ัง
โดยไม่เลือกปฏิบติั 

3.58 0.53 มากท่ีสุด 

2.3 ท่านใหค้วามช่วยเหลือแก่เพื่อนร่วมงาน
เม่ือมีปัญหาในการปฏิบติังาน 

3.47 0.57 มาก 

2.4 ท่านเขา้ร่วมพิธีถวายสัตยป์ฏิญาณเพื่อ
เป็นขา้ราชการท่ีดีและพลงัของแผน่ดินทุก
คร้ัง  

2.56 0.88 มาก 

2.5 ท่านปฏิบติัหนา้ท่ีดว้ยความตั้งใจแมใ้น
สถานการณ์ความขดัแยง้  

3.20 0.51 มาก 

รวม 3.26 0.44 มาก 
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   จากตารางท่ี 4.7 พบว่า การปฏิบติังานตามหลกัธรรมาภิบาลของบุคลากรสาย
สนบัสนุน คณะวนศาสตร์ มหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร์ ดา้นหลกัคุณธรรม โดยรวมอยู่ในระดบัมาก 
(x   = 3.26) -ขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุดคือ ท่านปฏิบติังานตามหน้าท่ีในการให้บริการนิสิตและบุคลากร
ภายนอกด้วยความเสมอภาคและเท่าเทียมกันทุกคร้ังโดยไม่เลือกปฏิบติั (x   = 3.58) และขอ้ท่ีมี
ค่าเฉล่ียต ่าสุด ท่านเขา้ร่วมพิธีถวายสัตยป์ฏิญาณเพื่อเป็นขา้ราชการท่ีดีและพลงัของแผน่ดินทุกคร้ัง 
(x   = 2.56) 
 2.3 ด้านหลกัความโปร่งใส 
 
ตารางท่ี 4.8 ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และระดบัการปฏิบติังานตามหลกัธรรมาภิบาล 
 ของบุคลากรสายสนบัสนุน คณะวนศาสตร์ มหาวทิยาลยัเกษตรศาสตร์  
 ดา้นหลกัความโปร่งใส  
 

การปฏิบัติงานตามหลกัธรรมาภิบาล x   S.D. แปลผล 
3.1 ท่านไดรั้บการประชาสัมพนัธ์ขอ้มูล 
ข่าวสาร ของคณะวนศาสตร์ อยา่งสม ่าเสมอ 

3.05 0.63 มาก 

3.2 ท่านรับทราบเก่ียวกบัสิทธิในการไดรั้บ
สวสัดิการต่างๆ  

3.04 0.67 มาก 

3.3 ท่านเห็นวา่การรับบุคลากรเขา้ใหม่ของ
คณะวนศาสตร์มีความโปร่งใส  

2.72 0.65 มาก 

3.4 ท่านไดรั้บการสร้างจิตส านึกอยา่ง
สม ่าเสมอใหป้ฏิบติังานดว้ยความโปร่งใส 

3.07 0.63 มาก 

3.5 ท่านมีการปฏิบติังานท่ีเป็นขั้นตอน
ชดัเจนสามารถตรวจสอบได ้ 

3.33 0.58 มาก 

รวม 3.04 0.48 มาก 

 
  จากตารางท่ี 4.8 พบว่า การปฏิบติังานตามหลักธรรมาภิบาลของบุคลากรสาย
สนบัสนุน คณะวนศาสตร์ มหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร์ ดา้นหลกัความโปร่งใส โดยรวมอยูใ่นระดบั
มาก (x   = 3.04) ข้อท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุดคือ ท่านมีการปฏิบัติงานท่ีเป็นขั้นตอนชัดเจนสามารถ
ตรวจสอบได ้ (x   = 3.33) และขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียต ่าสุดคือ ท่านเห็นวา่การรับบุคลากรเขา้ใหม่ของคณะ
วนศาสตร์มีความโปร่งใส (x   = 2.72) 
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 2.4 ด้านหลกัการมีส่วนร่วม 
 
ตารางท่ี 4.9 ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และระดบัการปฏิบติังานตามหลกัธรรมาภิบาล 
 ของบุคลากรสายสนบัสนุน คณะวนศาสตร์ มหาวทิยาลยัเกษตรศาสตร์  
 ดา้นหลกัการมีส่วนร่วม  
 

การปฏิบัติงานตามหลกัธรรมาภิบาล x   S.D. แปลผล 
4.1 เม่ือมีการประชุมในกิจกรรมท่ีท่านเป็น
คณะท างาน ท่านเขา้ร่วมการประชุมทุกคร้ัง 

3.25 0.68 มาก 

4.2 ท่านเขา้ร่วมกิจกรรม/โครงการ ท่ีคณะวน
ศาสตร์จดัข้ึน อยา่งสม ่าเสมอ 

3.23 0.76 มาก 

4.3 ท่านรับฟังความคิดเห็นจากผูร่้วมงาน
และน ามาปรับปรุงการท างานตามท่ีไดรั้บ
ขอ้เสนอแนะ 

3.22 0.58 มาก 

4.4 ท่านพร้อมท่ีจะปฏิบติังานร่วมกบับุคคล
อ่ืนในคณะวนศาสตร์ดว้ยความเตม็ใจ 

3.34 0.55 มาก 

4.5 เม่ือท่ีประชุมเปิดโอกาสใหผู้เ้ขา้ร่วม 
การประชุมแสดงความคิดเห็น ท่านมกัจะ 
มีการแสดงความคิดเห็นอยูเ่สมอ 

2.61 0.72 มาก 

รวม 3.13 0.47 มาก 

 
  จากตารางท่ี 4.9 พบว่า การปฏิบติังานตามหลักธรรมาภิบาลของบุคลากรสาย
สนบัสนุน คณะวนศาสตร์ มหาวทิยาลยัเกษตรศาสตร์ ดา้นหลกัการมีส่วนร่วม โดยรวมอยูใ่นระดบั
มาก (x   = 3.13) ขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุดคือ ท่านพร้อมท่ีจะปฏิบติังานร่วมกบับุคคลอ่ืนในคณะวน
ศาสตร์ดว้ยความเตม็ใจ (x   = 3.34) และขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียต ่าสุดคือ เม่ือท่ีประชุมเปิดโอกาสให้ผูเ้ขา้ร่วม
การประชุมแสดงความคิดเห็น ท่านมกัจะมีการแสดงความคิดเห็นอยูเ่สมอ (x   = 2.61) 
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 2.5 ด้านหลกัความรับผดิชอบ 
 
ตารางท่ี 4.10 ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และระดบัการปฏิบติังานตามหลกัธรรมาภิบาล 
 ของบุคลากรสายสนบัสนุน คณะวนศาสตร์ มหาวทิยาลยัเกษตรศาสตร์  
 ดา้นหลกัความรับผดิชอบ  
 

การปฏิบัติงานตามหลกัธรรมาภิบาล x   S.D. แปลผล 
5.1 ท่านมีการวางแผนการปฏิบติังานตาม
ภาระหนา้ท่ี เพื่อใหง้านนั้นบรรลุจุดมุ่งหมาย 

3.34 0.53 มาก 

5.2 ท่านมีการปรับปรุงวธีิการปฏิบติังานใน
ความรับผดิชอบอยา่งต่อเน่ือง 

3.36 0.54 มาก 

5.3 ท่านติดตามและประเมินผลการ
ปฏิบติังานท่ีรับผิดชอบอยูเ่สมอ 

3.01 0.63 มาก 

5.4 ท่านกลา้ท่ีจะยอมรับผลท่ีเกิดจากการ
ปฏิบติังานของท่าน 

3.40 0.55 มาก 

5.5 ท่านสามารถท างานท่ีไดรั้บมอบหมายให้
เสร็จไดต้ามก าหนดเวลา 

3.36 0.61 มาก 

รวม 3.31 0.41 มาก 

 
  จากตารางท่ี 4.10 พบว่า การปฏิบติังานตามหลกัธรรมาภิบาลของบุคลากรสาย
สนับสนุน คณะวนศาสตร์ มหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร์ ด้านหลกัความรับผิดชอบ โดยรวมอยู่ใน
ระดบัมาก (x   = 3.31) ขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ีสูงสุดคือ ท่านกลา้ท่ีจะยอมรับผลท่ีเกิดจากการปฏิบติังานของ
ท่าน (x   = 3.40) และขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียต ่าสุดคือ ท่านติดตามและประเมินผลการปฏิบติังานท่ีรับผิดชอบ
อยูเ่สมอ (x   = 3.01)  
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 2.6 ด้านหลกัความคุ้มค่า 
 
ตารางท่ี 4.11 ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และระดบัการปฏิบติังานตามหลกัธรรมาภิบาล 
 ของบุคลากรสายสนบัสนุน คณะวนศาสตร์ มหาวทิยาลยัเกษตรศาสตร์  
 ดา้นหลกัความคุม้ค่า  
 

การปฏิบัติงานตามหลกัธรรมาภิบาล x   S.D. แปลผล 
6.1 ท่านไดรั้บการสนบัสนุนใหเ้ขา้รับการ
อบรม เพื่อเพิ่มพนูความรู้ ความสามารถ ใน
การปฏิบติังานในหนา้ท่ี 

3.06 0.80 มาก 

6.2 ท่านไดรั้บการอบรมในการสร้าง
จิตส านึกใหใ้ชท้รัพยากรอยา่งคุม้ค่า 

2.96 0.78 มาก 

6.3 ท่านใชอุ้ปกรณ์ส านกังานอยา่งประหยดั 
เพื่อประโยชน์ของหน่วยงาน 

3.27 0.60 มาก 

6.4 ท่านปฏิบติัตามนโยบายการประหยดั
พลงังาน เช่น ปิดไฟช่วงเวลาพกั 

2.88 0.72 มาก 

6.5 ท่านน าความรู้ท่ีไดรั้บจากการอบรม/
สัมมนา มาใชใ้นการปฏิบติังานอยา่ง
สม ่าเสมอ 

3.18 0.62 มาก 

รวม 3.07 0.51 มาก 

 
  จากตารางท่ี 4.11 พบว่า การปฏิบติังานตามหลกัธรรมาภิบาลของบุคลากรสาย
สนบัสนุน คณะวนศาสตร์ มหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร์ ด้านหลกัความคุม้ค่า โดยรวมอยู่ในระดบั
มาก (x   = 3.07) ขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุดคือ ท่านใชอุ้ปกรณ์ส านกังานอยา่งประหยดั เพื่อประโยชน์ของ
หน่วยงาน (x   = 3.27) และขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียต ่าสุดคือ ท่านปฏิบติัตามนโยบายการประหยดัพลงังาน 
เช่น ปิดไฟช่วงเวลาพกั (x   = 2.88) 
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ตอนที ่3 ผลการเปรียบเทยีบการปฏบัิติงานตามหลกัธรรมาภิบาลของบุคลากรสาย 
 สนับสนุน คณะวนศาสตร์ มหาวทิยาลยัเกษตรศาสตร์ 
 

1. ผลการเปรียบเทียบการปฏิบติังานตามหลกัธรรมาภิบาลของบุคลากรสายสนบัสนุน 
คณะวนศาสตร์ มหาวทิยาลยัเกษตรศาสตร์ ท่ีมีเพศ แตกต่างกนั  

2. ผลการเปรียบเทียบการปฏิบติังานตามหลกัธรรมาภิบาลของบุคลากรสายสนบัสนุน 
คณะวนศาสตร์ มหาวทิยาลยัเกษตรศาสตร์ ท่ีมีอาย ุแตกต่างกนั 

3. ผลการเปรียบเทียบการปฏิบติังานตามหลกัธรรมาภิบาลของบุคลากรสายสนบัสนุน 
คณะวนศาสตร์ มหาวทิยาลยัเกษตรศาสตร์ ท่ีมีระดบัการศึกษา แตกต่างกนั 

4. ผลการเปรียบเทียบการปฏิบติังานตามหลกัธรรมาภิบาลของบุคลากรสายสนบัสนุน 
คณะวนศาสตร์ มหาวทิยาลยัเกษตรศาสตร์ ท่ีมีกลุ่มงาน แตกต่างกนั 

 
1. ผลการเปรียบเทยีบการปฏิบัติงานตามหลกัธรรมาภิบาลของบุคลากรสายสนับสนุน 

คณะวนศาสตร์ มหาวทิยาลัยเกษตรศาสตร์ ทีม่ีเพศแตกต่างกนั 
 
ตารางท่ี 4.12 ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน การปฏิบติังานตามหลกัธรรมาภิบาลของบุคลากร 
 สายสนบัสนุน คณะวนศาสตร์ มหาวทิยาลยัเกษตรศาสตร์ ท่ีมีเพศแตกต่างกนั  

 

 
การปฏิบติังานตามหลกัธรรมาภิบาล 

เพศ 
ชาย หญิง 

x   S.D. x   S.D. 
1. ดา้นหลกันิติธรรม  3.15 0.33 3.06 0.43 
2. ดา้นหลกัคุณธรรม 3.34 0.42 3.20 0.45 
3. ดา้นหลกัความโปร่งใส  3.14 0.40 2.97 0.52 
4. ดา้นหลกัการมีส่วนร่วม 3.15 0.41 3.12 0.51 
5. ดา้นหลกัความรับผิดชอบ  3.30 0.36 3.32 0.44 
6. ดา้นหลกัความคุม้ค่า 3.07 0.42 3.07 0.58 

รวม 3.19 0.29 3.12 0.40 
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  จากตารางท่ี 4.12 ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานการปฏิบติังานตามหลกัธรรมาภิบาล
ของบุคลากรสายสนบัสนุน คณะวนศาสตร์ มหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร์ ท่ีมีเพศแตกต่างกนั จ าแนก
ตามเพศ พบวา่ เพศชายมีค่าเฉล่ียความคิดเห็นเก่ียวกบัการปฏิบติังานตามหลกัธรรมาภิบาล = 3.19 
ขณะท่ีเพศหญิงมีค่าเฉล่ียความคิดเห็นเก่ียวกบัการปฏิบติังานตามหลกัธรรมาภิบาล = 3.12 
 
ตารางท่ี 4.13 ผลการเปรียบเทียบการปฏิบติังานตามหลกัธรรมาภิบาลของบุคลากรสายสนบัสนุน  
 คณะวนศาสตร์ มหาวทิยาลยัเกษตรศาสตร์ ท่ีมีเพศแตกต่างกนั  

 

 
การปฏิบติังานตามหลกัธรรมาภิบาล 

เพศ 
ชาย หญิง  

t 
 

Sig. x   S.D. x   S.D. 
1. ดา้นหลกันิติธรรม  3.15 0.33 3.06 0.43 1.17 0.25 
2. ดา้นหลกัคุณธรรม 3.34 0.42 3.20 0.45 1.60 0.11 
3. ดา้นหลกัความโปร่งใส  3.14 0.40 2.97 0.52 1.77 0.09 
4. ดา้นหลกัการมีส่วนร่วม 3.15 0.41 3.12 0.51 0.38 0.70 
5. ดา้นหลกัความรับผิดชอบ  3.30 0.36 3.32 0.44 0.13 0.90 
6. ดา้นหลกัความคุม้ค่า 3.07 0.42 3.07 0.58 0.15 0.99 

รวม 3.19 0.29 3.12 0.40 1.00 0.32 

 
จากตารางท่ี 4.13 ผลการวิเคราะห์เปรียบเทียบ การปฏิบติังานตามหลกัธรรมาภิบาล

ของบุคลากรสายสนับสนุน คณะวนศาสตร์ มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ ท่ีมีเพศแตกต่างกัน  
มีการปฏิบติังานตามหลกัธรรมาภิบาล ไม่แตกต่างกนั  
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 2. ผลการเปรียบเทยีบการปฏิบัติงานตามหลกัธรรมาภิบาลของบุคลากรสายสนับสนุน 
คณะวนศาสตร์ มหาวทิยาลยัเกษตรศาสตร์ ทีม่ีอายุแตกต่างกนั 
 
ตารางท่ี 4.14 ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน การปฏิบติังานตามหลกัธรรมาภิบาลของบุคลากร 
 สายสนบัสนุน คณะวนศาสตร์ มหาวทิยาลยัเกษตรศาสตร์ ท่ีมีอายแุตกต่างกนั  

 

 
การปฏิบติังานตามหลกัธรรมาภิบาล 

อาย ุ
ต ่ากวา่ 30 ปี 31 – 40 ปี 41 – 50 ปี 50 ปีข้ึนไป 

x   S.D. x   S.D. x   S.D. x   S.D. 
1. ดา้นหลกันิติธรรม  3.25 0.40 2.99 0.43 3.21 0.35 3.09 0.36 
2. ดา้นหลกัคุณธรรม 3.47 0.37 3.21 0.39 3.40 0.40 3.17 0.48 
3. ดา้นหลกัความโปร่งใส  3.23 0.45 2.94 0.54 3.17 0.44 3.00 0.45 
4. ดา้นหลกัการมีส่วนร่วม 3.28 0.42 3.13 0.48 3.18 0.43 3.08 0.50 
5. ดา้นหลกัความรับผิดชอบ  3.37 0.47 3.35 0.35 3.41 0.41 3.23 0.43 
6. ดา้นหลกัความคุม้ค่า 3.31 0.40 3.10 0.54 3.13 0.55 2.96 0.50 

รวม 3.32 0.36 3.12 0.34 3.25 0.33 3.09 0.36 

 
  จากตารางท่ี 4.14 ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานการปฏิบติังานตามหลกัธรรมาภิบาล
ของบุคลากรสายสนบัสนุน คณะวนศาสตร์ มหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร์ ท่ีมีอายุแตกต่างกนั จ าแนก
ตามอาย ุพบวา่ บุคลากรท่ีมีอายุต  ่ากวา่ 30 ปี มีค่าเฉล่ียความคิดเห็นเก่ียวกบัการปฏิบติังานตามหลกั
ธรรมาภิบาล = 3.32 บุคลากรท่ีมีอายุ 31 - 40 ปี มีค่าเฉล่ียความคิดเห็นเก่ียวกบัการปฏิบติังานตาม
หลกัธรรมาภิบาล = 3.12 บุคลากรท่ีมีอายุ 41 - 50 ปี มีค่าเฉล่ียความคิดเห็นเก่ียวกบัการปฏิบติังาน
ตามหลกัธรรมาภิบาล = 3.25 และบุคลากรท่ีมีอายุ 51 ปีข้ึนไป มีค่าเฉล่ียความคิดเห็นเก่ียวกบัการ
ปฏิบติังานตามหลกัธรรมาภิบาล = 3.09 
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ตารางท่ี 4.15 ผลการวเิคราะห์ความแปรปรวน การปฏิบติังานตามหลกัธรรมาภิบาลของบุคลากร 
 สายสนบัสนุน คณะวนศาสตร์ มหาวทิยาลยัเกษตรศาสตร์ ท่ีมีอายแุตกต่างกนั 

 

แหล่งความแปรปรวน SS df MS F Sig. 
ระหวา่งกลุ่ม 0.71 3 0.24 1.94 0.13 
ภายในกลุ่ม 12.11 99 0.12   

รวม 12.82 102    

 
  จากตารางท่ี 4.15 ผลการวเิคราะห์ความแปรปรวน การปฏิบติังานตาม 
หลกัธรรมาภิบาลของบุคลากรสายสนบัสนุน คณะวนศาสตร์ มหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร์ ท่ีมีอายุ
แตกต่างกนัมีการปฏิบติังานตามหลักธรรมาภิบาลของบุคลากรสายสนับสนุน คณะวนศาสตร์ 
มหาวทิยาลยัเกษตรศาสตร์ โดยรวมไม่แตกต่างกนั 
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 3. ผลการเปรียบเทยีบการปฏิบัติงานตามหลกัธรรมาภิบาลของบุคลากรสายสนับสนุน 
คณะวนศาสตร์ มหาวทิยาลยัเกษตรศาสตร์ ทีม่ีระดับการศึกษาแตกต่างกนั 
 
ตารางท่ี 4.16 ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน การปฏิบติังานตามหลกัธรรมาภิบาลของบุคลากร 
 สายสนบัสนุน คณะวนศาสตร์ มหาวทิยาลยัเกษตรศาสตร์ ท่ีมีระดบัการศึกษา 
 แตกต่างกนั  

 

 
        การปฏิบติังานตามหลกั

ธรรมาภิบาล 

ระดบัการศึกษา 
ต ่ากวา่ 

ปริญญาตรี 
ปริญญาตรี ปริญญาโท ปริญญาเอก 

x   S.D. x   S.D. x   S.D. x   S.D. 
1. ดา้นหลกันิติธรรม  3.16 0.45 3.03 0.42 3.09 0.53 3.00 .00 
2. ดา้นหลกัคุณธรรม 3.32 0.35 3.15 0.55 3.31 0.41 2.60 .00 
3. ดา้นหลกัความโปร่งใส  3.15 0.38 2.90 0.52 2.98 0.66 2.80 .00 
4. ดา้นหลกัการมีส่วนร่วม 3.23 0.40 2.99 0.88 3.14 0.56 2.80 .00 
5. ดา้นหลกัความรับผิดชอบ  3.33 0.40 3.29 0.43 3.29 0.44 3.00 .00 
6. ดา้นหลกัความคุม้ค่า 3.13 0.47 2.95 0.60 3.18 0.44 2.80 .00 

รวม 3.22 0.29 3.05 0.39 3.17 0.44 2.80 .00 

 
  จากตารางท่ี 4.16 ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานการปฏิบติังานตามหลกัธรรมาภิบาล
ของบุคลากรสายสนบัสนุน คณะวนศาสตร์ มหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร์ ท่ีมีระดบัการศึกษาแตกต่าง
กนั จ าแนกตามอายุ พบว่า บุคลากรท่ีมีการศึกษาระดบัต ่ากว่าปริญญาตรี มีค่าเฉล่ียความคิดเห็น
เก่ียวกับการปฏิบติังานตามหลกัธรรมาภิบาล = 3.22 บุคลากรท่ีมีระดบัการศึกษาปริญญาตรี มี
ค่าเฉล่ียความคิดเห็นเก่ียวกับการปฏิบัติงานตามหลักธรรมาภิบาล = 3.05 บุคลากรท่ีมีระดับ
การศึกษาปริญญาโท มีค่าเฉล่ียความคิดเห็นเก่ียวกบัการปฏิบติังานตามหลกัธรรมาภิบาล = 3.17
และบุคลากรท่ีมีระดบัการศึกษาปริญญาเอก มีค่าเฉล่ียความคิดเห็นเก่ียวกบัการปฏิบติังานตามหลกั
ธรรมาภิบาล = 2.80 
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ตารางท่ี 4.17 ผลการวเิคราะห์ความแปรปรวน การปฏิบติังานตามหลกัธรรมาภิบาลของบุคลากร 
  สายสนบัสนุน คณะวนศาสตร์ มหาวทิยาลยัเกษตรศาสตร์ ท่ีมีระดบัการศึกษา  
  แตกต่างกนั 

 

แหล่งความแปรปรวน SS df MS F Sig. 
ระหวา่งกลุ่ม 22.81 38 0.60 1.15 0.31 
ภายในกลุ่ม 33.43 64 0.52   

รวม 56.23 102    
 

  จากตารางท่ี 4.17 ผลการวเิคราะห์ความแปรปรวน การปฏิบติังานตามหลกั 
ธรรมาภิบาลของบุคลากรสายสนับสนุน คณะวนศาสตร์ มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ ท่ีมีระดับ
การศึกษาแตกต่างกนัมีการปฏิบติังานตามหลกัธรรมาภิบาลของบุคลากรสายสนบัสนุน คณะวน
ศาสตร์ มหาวทิยาลยัเกษตรศาสตร์ โดยรวมไม่แตกต่างกนั 
 4. ผลการเปรียบเทยีบการปฏิบัติงานตามหลกัธรรมาภิบาลของบุคลากรสายสนับสนุน 
คณะวนศาสตร์ มหาวทิยาลยัเกษตรศาสตร์ ทีม่ีกลุ่มงานแตกต่างกนั 
 

ตารางท่ี 4.18 ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน การปฏิบติังานตามหลกัธรรมาภิบาลของบุคลากร 
 สายสนบัสนุน คณะวนศาสตร์ มหาวทิยาลยัเกษตรศาสตร์ ท่ีมีกลุ่มงานแตกต่างกนั 
 

 
การปฏิบัติงานตามหลกัธรรมาภิบาล 

กลุ่มงานที่แตกต่างกนั 

งานบริหารและ
ธุรการ 

งานคลงัและพสัดุ งานบริการ
การศึกษา 

x   S.D. x   S.D. x   S.D. 
1. ดา้นหลกันิติธรรม  3.12 0.40 2.92 0.30 3.08 0.36 
2. ดา้นหลกัคุณธรรม 3.27 0.40 3.28 0.30 3.21 0.56 
3. ดา้นหลกัความโปร่งใส  3.07 0.46 2.96 0.26 2.99 0.56 
4. ดา้นหลกัการมีส่วนร่วม 3.15 0.43 3.28 0.50 3.06 0.57 
5. ดา้นหลกัความรับผิดชอบ  3.34 0.39 3.34 0.46 3.25 0.44 
6. ดา้นหลกัความคุม้ค่า 3.12 0.50 3.24 0.50 2.92 0.54 

รวม 3.18 0.34 3.15 0.27 3.09 0.40 
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  จากตารางท่ี 4.18 ผลการเปรียบเทียบค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของ 
การปฏิบติังานตามหลกัธรรมาภิบาลของบุคลากรสายสนบัสนุน คณะวนศาสตร์  
มหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร์ ท่ีมีกลุ่มงานท่ีแตกต่างกนั พบวา่ กลุ่มงานบริหารและธุรการ มีค่าเฉล่ีย
ความคิดเห็นเก่ียวกบัการปฏิบติังานตามหลกัธรรมาภิบาล = 3.18 กลุ่มงานคลงัและพสัดุ มีค่าเฉล่ีย
ความคิดเห็นเก่ียวกบัการปฏิบติังานตามหลกัธรรมาภิบาล = 3.15 และกลุ่มงานบริการการศึกษา 
ค่าเฉล่ียความคิดเห็นเก่ียวกบัการปฏิบติังานตามหลกัธรรมาภิบาล = 3.09 
 
ตารางท่ี 4.19 ผลการวเิคราะห์ความแปรปรวน การปฏิบติังานตามหลกัธรรมาภิบาลของบุคลากร 
  สายสนบัสนุน คณะวนศาสตร์ มหาวทิยาลยัเกษตรศาสตร์ ท่ีมีกลุ่มงานแตกต่างกนั 

 

แหล่งความแปรปรวน SS df MS F Sig. 
ระหวา่งกลุ่ม 0.18 2 0.91 0.72 0.49 
ภายในกลุ่ม 12.63 100 0.12   

รวม 12.82 102    

 
  จากตารางท่ี 4.19 ผลการวเิคราะห์ความแปรปรวน การปฏิบติังานตามหลกั 
ธรรมาภิบาลของบุคลากรสายสนบัสนุน คณะวนศาสตร์ มหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร์ ท่ีมีกลุ่มงาน
แตกต่างกนัมีการปฏิบติังานตามหลักธรรมาภิบาลของบุคลากรสายสนับสนุน คณะวนศาสตร์ 
มหาวทิยาลยัเกษตรศาสตร์ โดยรวมไม่แตกต่างกนั 
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ตอนที ่4 ข้อเสนอแนะการปฏบัิติงานตามหลกัธรรมาภิบาลของบุคลากรสายสนับสนุน  
 คณะวนศาสตร์ มหาวทิยาลยัเกษตรศาสตร์ 
 

ขอ้มูลน้ีไดม้าจากแบบสอบถามปลายเปิดซ่ึงผูต้อบแบบสอบถามไดใ้ห้ขอ้เสนอแนะ
เพื่อเสริมสร้างการปฏิบติังานตามหลกัธรรมาภิบาลของบุคลากรสายสนับสนุนคณะวนศาสตร์
มหาวทิยาลยัเกษตรศาสตร์ ผูว้จิยัไดว้เิคราะห์ขอ้เสนอแนะต่างๆ ดงัต่อไปน้ี 
 
ตารางท่ี 4.20 สรุปภาพรวมจ านวนความถ่ีของขอ้เสนอแนะการปฏิบติังานตามหลกัธรรมาภิบาล 
 ของบุคลากรสายสนบัสนุนคณะวนศาสตร์มหาวทิยาลยัเกษตรศาสตร์  

 

ข้อเสนอแนะการปฏิบัติงานตามหลกัธรรมาภิบาล จ านวนความถี่ 

1. หลกันิติธรรม 22 
2. หลกัคุณธรรม 18 
3. หลกัความโปร่งใส 27 
4. หลกัความมีส่วนร่วม 20 
5. หลกัความรับผดิชอบ 17 
6. หลกัความคุม้ค่า 23 

โดยรวม 127 

 
  จากตารางท่ี 4.20 ผูต้อบแบบสอบถามมีขอ้เสนอแนะเก่ียวกบัการปฏิบติังานตาม
หลกัธรรมาภิบาลของบุคลากรสายสนบัสนุนคณะวนศาสตร์มหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร์ โดยรวม
จ านวน 127 ขอ้เสนอแนะ โดยขอ้เสนอแนะท่ีมีความถ่ีมากท่ีสุดคือ ดา้นความโปร่งใส จ านวน 27 
ขอ้ และขอ้เสนอแนะท่ีมีความถ่ีนอ้ยท่ีสุดคือ ดา้นความรับผดิชอบ จ านวน 17 ขอ้ 
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ตารางท่ี 4.21 จ านวนความถ่ีของขอ้เสนอแนะการปฏิบติังานตามหลกัธรรมาภิบาลของบุคลากรสาย 
 สนบัสนุนคณะวนศาสตร์มหาวทิยาลยัเกษตรศาสตร์ ดา้นหลกันิติธรรม  

 

ข้อเสนอแนะด้านหลกันิติธรรม จ านวนความถี่ 

1. คณะวนศาสตร์ควรมีการส่งเสริมบุคลากรใหมี้การปฏิบติัตามระเบียบ
อยา่งเคร่งครัดในทุกระดบัชั้น 

2 

2. ควรมีการแจง้แผนการปฏิบติังานของคณะวนศาสตร์ในท่ีประชุม
เพื่อใหบุ้คลากรมีความเขา้ใจมากข้ึน 

8 

3. คณะวนศาสตร์ควรมีการปรับปรุงกฎ ระเบียบ ขอ้บงัคบั 
ใหเ้ป็นปัจจุบนั 

6 

4. ควรมีการแจง้กฎ ระเบียบ ขอ้บงัคบั  ใหบุ้คลากรทราบอยูเ่สมอ 3 
5. ควรมีการก าหนดขั้นตอนในการปฏิบติังานใหช้ดัเจนเพื่อ 
ความรวดเร็วในการท างาน 

3 

โดยรวม 22 

 
  จากตารางท่ี 4.21 ผูต้อบแบบสอบถามมีขอ้เสนอแนะเก่ียวกบัการปฏิบติังานตาม
หลกัธรรมาภิบาลของบุคลากรสายสนบัสนุนคณะวนศาสตร์มหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร์ ดา้นหลกั
นิติธรรมจ านวน 22 ขอ้เสนอแนะ โดยขอ้เสนอแนะท่ีมีความถ่ีมากท่ีสุดคือ ควรมีการแจง้แผนการ
ปฏิบติังานของคณะวนศาสตร์ในท่ีประชุมเพื่อให้บุคลากรมีความเขา้ใจมากข้ึน จ านวน 8 ขอ้ และ
ขอ้เสนอแนะท่ีมีความถ่ีนอ้ยท่ีสุดคือ คณะวนศาสตร์ควรมีการส่งเสริมบุคลากรให้มีการปฏิบติัตาม
ระเบียบอยา่งเคร่งครัดในทุกระดบัชั้น จ านวน 2 ขอ้ 
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ตารางท่ี 4.22 จ านวนความถ่ีของขอ้เสนอแนะการปฏิบติังานตามหลกัธรรมาภิบาลของบุคลากรสาย 
 สนบัสนุนคณะวนศาสตร์มหาวทิยาลยัเกษตรศาสตร์ ดา้นหลกัคุณธรรม  

 

ข้อเสนอแนะด้านหลกัคุณธรรม จ านวนความถี่ 

1. ควรมีแจง้หลกัเกณฑท่ี์ชดัเจนในการพิจารณาความดีความชอบใหก้บั
บุคลากร 

5 

2. ควรมีการแจง้ผลการประเมินใหบุ้คลากรทราบเพื่อการปรับปรุงพฒันา 3 
3. ควรมีการส่งเสริมดา้นขวญัก าลงัใจใหก้บับุคลากร 8 
4. ควรจดักิจกรรม/โครงการท่ีส่งเสริมบุคลากรใหมี้การปฏิบติังานอยา่งมี
คุณธรรม จริยธรรม 

2 

โดยรวม 18 

 
  จากตารางท่ี 4.22 ผูต้อบแบบสอบถามมีขอ้เสนอแนะเก่ียวกบัการปฏิบติังานตาม
หลกัธรรมาภิบาลของบุคลากรสายสนบัสนุนคณะวนศาสตร์มหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร์ ดา้นหลกั
คุณธรรมจ านวน 18 ขอ้เสนอแนะ โดยขอ้เสนอแนะท่ีมีความถ่ีมากท่ีสุดคือ ควรมีการส่งเสริมดา้น
ขวญัก าลงัใจใหก้บับุคลากร จ านวน 8 ขอ้ และขอ้เสนอแนะท่ีมีความถ่ีนอ้ยท่ีสุดคือ ควรจดักิจกรรม/
โครงการท่ีส่งเสริมบุคลากรใหมี้การปฏิบติังานอยา่งมีคุณธรรม จริยธรรม จ านวน 2 ขอ้ 
 
ตารางท่ี 4.23 จ านวนความถ่ีของขอ้เสนอแนะการปฏิบติังานตามหลกัธรรมาภิบาลของบุคลากร 
 สายสนบัสนุนคณะวนศาสตร์มหาวทิยาลยัเกษตรศาสตร์ ดา้นหลกัความโปร่งใส  

 

ข้อเสนอแนะด้านหลกัความโปร่งใส จ านวนความถี่ 

1. ผูบ้ริหารระดบัสูงควรมีการใหค้วามรู้ ความเขา้ใจ ในเร่ืองงบประมาณให้
บุคลากรทราบ 

6 

2. ผูบ้ริหารควรมีการปฏิบติังานท่ีโปร่งใส สามารถตรวจสอบไดอ้ยูเ่สมอ 5 
3. มีการพฒันาระบบการท างานเป็นขั้นตอนท่ีชดัเจนสามารถตรวจสอบได ้ 9 
4. ควรมีการประชาสัมพนัธ์ ขอ้มูล ข่าวสาร ดา้นต่างๆ ให้ทราบอยา่งทัว่ถึง 7 

โดยรวม 27 
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  จากตารางท่ี 4.23 ผูต้อบแบบสอบถามมีขอ้เสนอแนะเก่ียวกบัการปฏิบติังานตาม
หลกัธรรมาภิบาลของบุคลากรสายสนบัสนุนคณะวนศาสตร์มหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร์ ดา้นหลกั
ความโปร่งใส จ านวน 27 ขอ้เสนอแนะ โดยขอ้เสนอแนะท่ีมีความถ่ีมากท่ีสุดคือ มีการพฒันาระบบ
การท างานเป็นขั้นตอนท่ีชดัเจนสามารถตรวจสอบได ้จ านวน 9 ขอ้ และขอ้เสนอแนะท่ีมีความถ่ี
นอ้ยท่ีสุดคือ ผูบ้ริหารควรมีการปฏิบติังานท่ีโปร่งใส สามารถตรวจสอบไดอ้ยูเ่สมอ จ านวน 5 ขอ้ 
 
ตารางท่ี 4.24 จ านวนความถ่ีของขอ้เสนอแนะการปฏิบติังานตามหลกัธรรมาภิบาลของบุคลากรสาย 
 สนบัสนุนคณะวนศาสตร์มหาวทิยาลยัเกษตรศาสตร์ ดา้นหลกัความมีส่วนร่วม 

 

ข้อเสนอแนะด้านหลกัความมีส่วนร่วม จ านวนความถี่ 

1. ควรส่งเสริมใหบุ้คลากรเขา้ร่วมกิจกรรมของคณะอยา่งต่อเน่ือง 6 
2. ส่งเสริมใหบุ้คลากรท างานร่วมกนัเป็นทีม มีความเอ้ือเฟ้ือเก้ือกลูกนั 
จริงใจต่อกนั 

4 

3. มีกิจกรรมท่ีส่งเสริมใหบุ้คลากรปฏิบติังานร่วมกนัในดา้นต่างๆ และ
ช่วยเหลือกนัเม่ือมีโอกาส 

3 

4. ส่งเสริมใหบุ้คลากรมีส่วนร่วมในการก าหนดนโยบายในกิจกรรมต่างๆ 7 
โดยรวม 20 

 
  จากตารางท่ี 4.24 ผูต้อบแบบสอบถามมีขอ้เสนอแนะเก่ียวกบัการปฏิบติังานตาม
หลกัธรรมาภิบาลของบุคลากรสายสนบัสนุนคณะวนศาสตร์มหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร์ ดา้นหลกั
ความมีส่วนร่วม จ านวน 20 ขอ้เสนอแนะ โดยขอ้เสนอแนะท่ีมีความถ่ีมากท่ีสุดคือ ส่งเสริมให้
บุคลากรมีส่วนร่วมในการก าหนดนโยบายในกิจกรรมต่างๆ จ านวน 7 ขอ้ และขอ้เสนอแนะท่ีมี
ความถ่ีนอ้ยท่ีสุดคือ มีกิจกรรมท่ีส่งเสริมให้บุคลากรปฏิบติังานร่วมกนัในดา้นต่างๆ และช่วยเหลือ
กนัเม่ือมีโอกาส จ านวน 3 ขอ้ 
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ตารางท่ี 4.25 จ านวนความถ่ีของขอ้เสนอแนะการปฏิบติังานตามหลกัธรรมาภิบาลของบุคลากรสาย 
 สนบัสนุนคณะวนศาสตร์มหาวทิยาลยัเกษตรศาสตร์ ดา้นหลกัความรับผดิชอบ 

 

ข้อเสนอแนะด้านหลกัความรับผดิชอบ จ านวนความถี่ 

1. ควรมีการจดัระบบการประเมินผลอยา่งเป็นรูปธรรม 5 
2. ควรส่งเสริมใหบุ้คลากรมีความรับผดิชอบในหนา้ท่ีของตนเอง 3 
3. ควรมีการติดตามผลงานเป็นระยะๆทุกขั้นตอน ทุกกิจกรรม 8 
4. ควรมีการปฏิบติัตนตรงต่อเวลา ปฏิบติังานตามหนา้ท่ีใชค้วามรู้
ความสามารถอยา่งเตม็ท่ี 

1 

โดยรวม 17 

 
 จากตารางท่ี 4.25 ผูต้อบแบบสอบถามมีขอ้เสนอแนะเก่ียวกบัการปฏิบติังานตามหลกั 
ธรรมาภิบาลของบุคลากรสายสนับสนุนคณะวนศาสตร์มหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร์ ด้านหลกัความ
รับผิดชอบ จ านวน 17 ขอ้เสนอแนะ โดยขอ้เสนอแนะท่ีมีความถ่ีมากท่ีสุดคือ ควรมีการติดตามผลงาน
เป็นระยะๆทุกขั้นตอน ทุกกิจกรรม จ านวน 8 ขอ้ และขอ้เสนอแนะท่ีมีความถ่ีน้อยท่ีสุดคือ ควรมี 
การปฏิบติัตนตรงต่อเวลา ปฏิบติังานตามหนา้ท่ีใชค้วามรู้ความสามารถอยา่งเต็มท่ี จ านวน 1 ขอ้ 
 
ตารางท่ี 4.26 จ านวนความถ่ีของขอ้เสนอแนะการปฏิบติังานตามหลกัธรรมาภิบาลของบุคลากร 
 สายสนบัสนุนคณะวนศาสตร์มหาวทิยาลยัเกษตรศาสตร์ ดา้นหลกัความคุม้ค่า 

 

ข้อเสนอแนะด้านหลกัความคุ้มค่า จ านวนความถี่ 

1. ควรส่งใหมี้การหาจุดบกพร่องเพื่อน ามาพฒันาการปฏิบติังานในคร้ัง
ต่อไป 

5 

2. ควรมีการปลูกจิตส านึกใหบุ้คลากรมีการใชอุ้ปกรณ์ หรือพลงังาน
อยา่งประหยดั 

6 

3. ควรมีกิจกรรมท่ีส่งเสริมใหมี้การใชท้รัพยากรอยา่งคุม้ค่าและ
ก่อใหเ้กิดประโยชน์สูงสุด 

3 

4. ควรมีการพฒันาบุคลากรใหท้นัต่อการเปล่ียนแปลงอยูเ่สมอ 9 
โดยรวม 23 
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  จากตารางท่ี 4.26 ผูต้อบแบบสอบถามมีขอ้เสนอแนะเก่ียวกบัการปฏิบติังานตามหลกั
ธรรมาภิบาลของบุคลากรสายสนับสนุนคณะวนศาสตร์มหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร์ ด้านหลกัความ
คุม้ค่า จ  านวน 23 ขอ้เสนอแนะ โดยขอ้เสนอแนะท่ีมีความถ่ีมากท่ีสุดคือ ควรมีการพฒันาบุคลากรให้
ทนัต่อการเปล่ียนแปลงอยูเ่สมอ จ านวน 9 ขอ้ และขอ้เสนอแนะท่ีมีความถ่ีนอ้ยท่ีสุดคือ ควรมีกิจกรรม
ท่ีส่งเสริมใหมี้การใชท้รัพยากรอยา่งคุม้ค่าและก่อให้เกิดประโยชน์สูงสุด จ านวน 3 ขอ้ 



บทที ่ 5 

สรุปการศึกษา อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ 
 
 
 การศึกษาคร้ังน้ีเป็นการศึกษา การปฏิบติังานตามหลกัธรรมาภิบาลของบุคลากรสาย
สนบัสนุน คณะวนศาสตร์ มหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร์ ซ่ึงสรุปผลการวิจยั โดยน าเสนอตามล าดบั
ดงัน้ี  
 1. สรุปผลการวจิยั 
 2. อภิปรายผล 
 3. ขอ้เสนอแนะ 
 

1. สรุปการศึกษา 
 
 1.1 วตัถุประสงค์การศึกษา 
  1.1.1 เพื่อศึกษาความคิดเห็นเก่ียวกับการปฏิบติังานตามหลักธรรมาภิบาลของ
บุคลากรสายสนบัสนุน คณะวนศาสตร์มหาวทิยาลยัเกษตรศาสตร์  
  1.1.2 เพื่อเปรียบเทียบความคิดเห็นเก่ียวกบัการปฏิบติังานตามหลกัธรรมาภิบาล
ของบุคลากรสายสนบัสนุน คณะวนศาสตร์ มหาวทิยาลยัเกษตรศาสตร์ จ าแนกตามปัจจยัส่วนบุคคล  
  1.1.3 เพื่อเสนอแนะแนวทางเสริมสร้างการปฏิบติังานตามหลกัธรรมาภิบาลของ
บุคลากรสายสนบัสนุน คณะวนศาสตร์ มหาวทิยาลยัเกษตรศาสตร์  
 1.2 วธีิด าเนินการศึกษา 

  1.2.1 ประชากร  
    ประชากรท่ีใช้ในการศึกษาคร้ังน้ี คือ บุคลากรสายสนับสนุนทั้งหมดของ
คณะวนศาสตร์ มหาวทิยาลยัเกษตรศาสตร์ ในช่วงปีงบประมาณ 2556 จ านวน 103 คน 
  1.2.2 เคร่ืองมือทีใ่ช้ในการเกบ็รวบรวมข้อมูล 
    เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการเก็บรวบรวมขอ้มูล ไดแ้ก่แบบสอบถาม (questionnaire) 
ท่ีผูว้ิจยัไดศึ้กษาเอกสารและงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง เพื่อเป็นแนวทางในการสร้างแบบสอบถามความ
คิดเห็นเร่ืองการปฏิบติังานตามหลักธรรมาภิบาลของบุคลากรสายสนับสนุน คณะวนศาสตร์ 
มหาวทิยาลยัเกษตรศาสตร์ ซ่ึงแบ่งออกเป็น 3 ส่วน ดงัน้ี  
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    ส่วนท่ี 1 เป็นแบบสอบถามเก่ียวกบัขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม  
    ส่วนท่ี 2 เป็นแบบสอบถามเก่ียวกบัระดบัการปฏิบติังานตามหลกั 
ธรรมาภิบาล 6 หลัก ประกอบด้วยหลักธรรมาภิบาล หลักนิติธรรม หลักคุณธรรม หลักความ
โปร่งใส หลักความรับผิดชอบ หลักการมีส่วนร่วม และหลักความคุ้มค่า โดยผู ้ศึกษาสร้าง
แบบสอบถามแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating scale)  4 ระดบั  
    ส่วนท่ี 3 เป็นขอ้เสนอแนะเพื่อเสริมสร้างการปฏิบติังานตามหลกั 
ธรรมาภิบาลของบุคลากรสายสนบัสนุน คณะวนศาสตร์ มหาวทิยาลยัเกษตรศาสตร์ ลกัษณะ 
ค าถามปลายเปิด 
  1.2.3 การทดสอบคุณภาพแบบสอบถาม 
    การทดสอบแบบสอบถามในคร้ังน้ี ผูว้ิจยัไดน้ าแบบสอบถามให้ผูเ้ช่ียวชาญ 3 
ท่าน ตรวจสอบความถูกตอ้ง เพื่อตรวจสอบความเท่ียงตรงของเน้ือหาหลงัจากนั้นท าการทดสอบกบั
กลุ่มตวัอย่างท่ีไม่ใช่กลุ่มตวัอย่างจริง จ านวน 30 ชุด แลว้น าแบบสอบถามทีได้มาท าการหาค านวณ 
หาค่าความเช่ือมั่นของแบบสอบถาม (Reliability) โดยใช้สูตรการหาค่า “สัมประสิทธ์ิ แอลฟา
ของครอนบาช” (Cronbunch’s coefficient alpha) ไดค้่าสัมประสิทธ์ิความเช่ือมัน่ เท่ากบั .893 
  1.2.4 การเกบ็รวบรวมข้อมูล  
    ผูว้จิยัด าเนินการเก็บรวบรวมขอ้มูลการวจิยั ตามล าดบัขั้นตอนดงัน้ี  
    1. ท าหนงัสือบนัทึกขอ้ความถึงตน้สังกดั เพื่อขอความอนุเคราะห์ 
ในการตอบแบบสอบถามผา่นคณบดีคณะวนศาสตร์ มหาวทิยาลยัเกษตรศาสตร์  
    2. ด าเนินการแจกแบบสอบถามไปยงับุคลากรสายสนบัสนุนของ 
คณะวนศาสตร์ มหาวทิยาลยัเกษตรศาสตร์ และขอรับแบบสอบถามคืนดว้ยตนเอง  
    3. ผูว้จิยัเก็บรวบรวมแบบสอบถามทั้งหมด 103 ชุด หรือร้อยละ 100 
  1.2.5 การวิเคราะห์ข้อมูล 
    1. การวเิคราะห์ขอ้มูลส่วนบุคคลของผูต้อบแบบสอบถามสถิติท่ีใช ้ไดแ้ก่  
การแจกแจงความถ่ี (Frequency)  และค่าสถิติร้อยละ (Percentage)  
    2. การวเิคราะห์ระดบัการปฏิบติังานตามหลกัธรรมาภิบาล สถิติท่ีใช ้ไดแ้ก่  
ค่าเฉล่ีย (Mean) และค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation)  
    3. ทดสอบสมมติฐานเปรียบเทียบระดบัปฏิบติังาน จ าแนกตามกลุ่ม เพศ 
ใช ้t-test และเปรียบเทียบระดบัปฏิบติังาน จ าแนกตาม กลุ่มงาน สถิติท่ีใชไ้ดแ้ก่ การวเิคราะห์ 
ความแปรปรวนทางเดียว (One – Way ANOVA) โดยก าหนดนยัท่ีส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05  
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    4. การวเิคราะห์ขอ้เสนอแนะเพื่อเสริมสร้างการปฏิบติังานตามหลกั 
ธรรมาภิบาลของบุคลากรสายสนบัสนุน คณะวนศาสตร์ มหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร์ ใชว้ิธีจดักลุ่ม
และหาค่าความถ่ี 
 1.3 ผลการศึกษา 

  1.3.1 ผลการศึกษาข้อมูลทัว่ไป  
    พบวา่ ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง จ านวน 59 คน  
(ร้อยละ57.3) ส่วนท่ีเหลือเป็นเพศชาย จ านวน 44 คน (ร้อยละ42.7) มีอายุ 51 ปีข้ึนไป มากท่ีสุด 
จ านวน 45 คน (ร้อยละ43.7) และอายุต  ่ากว่า 30 ปี นอ้ยท่ีสุด จ านวน 12 คน (ร้อยละ11.7) มีระดบั
การศึกษาต ่ากวา่ปริญญาตรี จ านวน 54 คน (ร้อยละ52.4) และนอ้ยท่ีสุดคือระดบัการศึกษาปริญญา
เอก จ านวน 1 คน (ร้อยละ1.0) และส่วนใหญ่คือกลุ่มงานบริหารและธุรการ จ านวน 69 คน  
(ร้อยละ52.4) และนอ้ยท่ีสุดคือกลุ่มงานคลงัและพสัดุ จ  านวน 5 คน (ร้อยละ4.9) 
  1.3.2 สรุปผลการศึกษาและวิเคราะห์ข้อมูลตามวัตถุประสงค์  
    1. วตัถุประสงค์ข้อ 1 เพือ่ศึกษาความคิดเห็นเกีย่วกบัการปฏิบัติงานตามหลัก
ธรรมาภิบาลของบุคลากรสายสนับสนุน คณะวนศาสตร์มหาวทิยาลยัเกษตรศาสตร์  
     พบว่า การปฏิบติังานตามหลกัธรรมาภิบาลของบุคลากรสายสนบัสนุน 
คณะวนศาสตร์ มหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร์ โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก (x   = 3.15) เม่ือจ าแนกเป็นราย
ดา้นพบว่า ดา้นท่ีมีค่าเฉล่ียมากท่ีสุดคือ หลกัความรับผิดชอบ (x   = 3.31) และดา้นท่ีมีค่าเฉล่ียน้อย
ท่ีสุดคือ หลกัความโปร่งใส (x   = 3.04) โดยมีรายละเอียดรายดา้นดงัน้ี  
     (1) ดา้นหลกันิติธรรม โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก (x   = 3.10) ขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ีย
สูงสุดคือ ท่านมีความรู้ความเข้าใจ ในภาระหน้าท่ีของท่านอย่างชัดเจน (x   = 3.40) และข้อท่ีมี
ค่าเฉล่ียต ่าสุดคือ ท่านไดรั้บทราบขอ้มูลเม่ือมีการปรับปรุง กฎ ระเบียบ ในการปฏิบติังาน (x   = 2.86) 
     (2) ด้านหลักคุณธรรม โดยรวมอยู่ในระดับมาก (x   = 3.26) -ข้อท่ีมี
ค่าเฉล่ียสูงสุดคือ ท่านปฏิบติังานตามหน้าท่ีในการให้บริการนิสิตและบุคลากรภายนอกดว้ยความ
เสมอภาคและเท่าเทียมกนัทุกคร้ังโดยไม่เลือกปฏิบติั (x   = 3.58) และขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียต ่าสุด ท่านเขา้
ร่วมพิธีถวายสัตยป์ฏิญาณเพื่อเป็นขา้ราชการท่ีดีและพลงัของแผน่ดินทุกคร้ัง (x   = 2.56) 
     (3) ดา้นหลกัความโปร่งใส โดยรวมอยู่ในระดบัมาก (x   = 3.04) ขอ้ท่ีมี
ค่าเฉล่ียสูงสุดคือ ท่านมีการปฏิบติังานท่ีเป็นขั้นตอนชดัเจนสามารถตรวจสอบได ้(x   = 3.33) และขอ้
ท่ีมีค่าเฉล่ียต ่าสุดคือ ท่านเห็นวา่การรับบุคลากรเขา้ใหม่ของคณะวนศาสตร์มีความโปร่งใส  
(x   = 2.72) 
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     (4) ดา้นหลกัการมีส่วนร่วม โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก (x   = 3.13) ขอ้ท่ีมี 
ค่าเฉล่ียสูงสุดคือ ท่านพร้อมท่ีจะปฏิบติังานร่วมกบับุคคลอ่ืนในคณะวนศาสตร์ดว้ยความเตม็ใจ  
(x   = 3.34) และขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียต ่าสุดคือ เม่ือท่ีประชุมเปิดโอกาสให้ผูเ้ขา้ร่วมการประชุมแสดงความ
คิดเห็น ท่านมกัจะมีการแสดงความคิดเห็นอยูเ่สมอ (x   = 2.61) 
     (5) ดา้นหลกัความรับผิดชอบ โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก (x   = 3.31) ขอ้ท่ีมี
ค่าเฉล่ีสูงสุดคือ ท่านกลา้ท่ีจะยอมรับผลท่ีเกิดจากการปฏิบติังานของท่าน (x   = 3.40) และขอ้ท่ีมี
ค่าเฉล่ียต ่าสุดคือ ท่านติดตามและประเมินผลการปฏิบติังานท่ีรับผดิชอบอยูเ่สมอ (x   = 3.01) 
     (6) ด้านหลักความคุ้มค่า โดยรวมอยู่ในระดับมาก (x   = 3.07) ข้อท่ีมี
ค่าเฉล่ียสูงสุดคือ ท่านใชอุ้ปกรณ์ส านกังานอยา่งประหยดั เพื่อประโยชน์ของหน่วยงาน (x   = 3.27) 
และขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียต ่าสุดคือ ท่านปฏิบติัตามนโยบายการประหยดัพลงังาน เช่น ปิดไฟช่วงเวลาพกั 
(x   = 2.88) 
    2. วัตถุประสงค์ข้อ 2 เพื่อเปรียบเทียบความคิดเห็นเกี่ยวกับการปฏิบัติงาน
ตามหลักธรรมาภิบาลของบุคลากรสายสนับสนุน คณะวนศาสตร์ มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ 
จ าแนกตามปัจจัยส่วนบุคคล  
     1. ผลการเปรียบเทียบการปฏิบติังานตามหลกัธรรมาภิบาลของบุคลากร
สายสนับสนุน คณะวนศาสตร์ มหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร์ ท่ีมีเพศ แตกต่างกนั พบว่า เพศชายมี
ค่าเฉล่ียความคิดเห็นเก่ียวกบัการปฏิบติังานตามหลกัธรรมาภิบาล = 3.19 ขณะท่ีเพศหญิงมีค่าเฉล่ีย
ความคิดเห็นเก่ียวกบัการปฏิบติังานตามหลกัธรรมาภิบาล = 3.12  
      การวิเคราะห์เปรียบเทียบ การปฏิบติังานตามหลกัธรรมาภิบาลของ
บุคลากรสายสนับสนุน คณะวนศาสตร์ มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ ท่ีมีเพศแตกต่างกัน มีการ
ปฏิบติังานตามหลกัธรรมาภิบาล ไม่แตกต่างกนั 
     2. ผลการเปรียบเทียบการปฏิบติังานตามหลกัธรรมาภิบาลของบุคลากร
สายสนบัสนุน คณะวนศาสตร์ มหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร์ ท่ีมีอายุ แตกต่างกนั พบวา่ บุคลากรท่ีมี
อายุต  ่ากว่า 30 ปี มีค่าเฉล่ียความคิดเห็นเก่ียวกับการปฏิบัติงานตามหลักธรรมาภิบาล = 3.32 
บุคลากรท่ีมีอายุ 31 - 40 ปี มีค่าเฉล่ียความคิดเห็นเก่ียวกบัการปฏิบติังานตามหลกัธรรมาภิบาล = 
3.12 บุคลากรท่ีมีอาย ุ41 - 50 ปี มีค่าเฉล่ียความคิดเห็นเก่ียวกบัการปฏิบติังานตามหลกัธรรมาภิบาล 
= 3.25 และบุคลากรท่ีมีอายุ 51 ปีข้ึนไป มีค่าเฉล่ียความคิดเห็นเก่ียวกบัการปฏิบติังานตามหลกั 
ธรรมาภิบาล = 3.09  
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      ผลการวิเคราะห์ความแปรปรวน การปฏิบติังานตามหลกัธรรมาภิบาล
ของบุคลากรสายสนบัสนุน คณะวนศาสตร์ มหาวทิยาลยัเกษตรศาสตร์ ท่ีมีอายแุตกต่างกนัมี 
การปฏิบติังานตามหลกัธรรมาภิบาลของบุคลากรสายสนบัสนุน คณะวนศาสตร์  
มหาวทิยาลยัเกษตรศาสตร์ โดยรวมไม่แตกต่างกนั 
     3. ผลการเปรียบเทียบการปฏิบติังานตามหลกัธรรมาภิบาลของบุคลากร
สายสนบัสนุน คณะวนศาสตร์ มหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร์ ท่ีมีระดบัการศึกษา แตกต่างกนั พบว่า 
บุคลากรท่ีมีการศึกษาระดบัต ่ากว่าปริญญาตรี มีค่าเฉล่ียความคิดเห็นเก่ียวกบัการปฏิบติังานตาม
หลกัธรรมาภิบาล = 3.22 บุคลากรท่ีมีระดบัการศึกษาปริญญาตรี มีค่าเฉล่ียความคิดเห็นเก่ียวกบัการ
ปฏิบติังานตามหลกัธรรมาภิบาล = 3.05 บุคลากรท่ีมีระดบัการศึกษาปริญญาโท มีค่าเฉล่ียความ
คิดเห็นเก่ียวกบัการปฏิบติังานตามหลกัธรรมาภิบาล = 3.17และบุคลากรท่ีมีระดบัการศึกษาปริญญา
เอก มีค่าเฉล่ียความคิดเห็นเก่ียวกบัการปฏิบติังานตามหลกัธรรมาภิบาล = 2.80 
      ผลการวิเคราะห์ความแปรปรวน การปฏิบติังานตามหลกัธรรมาภิบาล
ของบุคลากรสายสนบัสนุน คณะวนศาสตร์ มหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร์ ท่ีมีระดบัการศึกษาแตกต่าง
กันมีการปฏิบัติงานตามหลักธรรมาภิบาลของบุคลากรสายสนับสนุน คณะวนศาสตร์ 
มหาวทิยาลยัเกษตรศาสตร์ โดยรวมไม่แตกต่างกนั 
     4. ผลการเปรียบเทียบการปฏิบติังานตามหลกัธรรมาภิบาลของบุคลากร
สายสนบัสนุน คณะวนศาสตร์ มหาวทิยาลยัเกษตรศาสตร์ ท่ีมีกลุ่มงาน แตกต่างกนั พบวา่ กลุ่มงาน
บริหารและธุรการ มีค่าเฉล่ียความคิดเห็นเก่ียวกบัการปฏิบติังานตามหลกัธรรมาภิบาล = 3.18 กลุ่ม
งานคลงัและพสัดุ มีค่าเฉล่ียความคิดเห็นเก่ียวกบัการปฏิบติังานตามหลกัธรรมาภิบาล = 3.15 และ
กลุ่มงานบริการการศึกษา ค่าเฉล่ียความคิดเห็นเก่ียวกบัการปฏิบติังานตามหลกัธรรมาภิบาล = 3.09 
      ผลการวิเคราะห์ความแปรปรวน การปฏิบติังานตามหลกัธรรมาภิบาล
ของบุคลากรสายสนบัสนุน คณะวนศาสตร์ มหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร์ ท่ีมีกลุ่มงานแตกต่างกนัมี
การปฏิบติังานตามหลกัธรรมาภิบาลของบุคลากรสายสนบัสนุน คณะวนศาสตร์  
มหาวทิยาลยัเกษตรศาสตร์ โดยรวมไม่แตกต่างกนั 
     3. วัตถุประสงค์ข้อ 3 เพื่อเสนอแนะแนวทางเสริมสร้างการปฏิบัติงาน
ตามหลกัธรรมาภิบาลของบุคลากรสายสนับสนุน คณะวนศาสตร์ มหาวทิยาลยัเกษตรศาสตร์ 
      ผูต้อบแบบสอบถามมีขอ้เสนอแนะเก่ียวกบัการปฏิบติังานตามหลัก
ธรรมาภิบาลของบุคลากรสายสนบัสนุนคณะวนศาสตร์มหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร์ โดยรวมจ านวน 
127 ความคิดเห็น ประกอบด้วย หลักนิติธรรม หลกัคุณธรรม หลักความโปร่งใส หลักความ
รับผดิชอบ หลกัการมีส่วนร่วม และหลกัความคุม้ค่า โดยความคิดเห็นท่ีมีความถ่ีมากท่ีสุดคือ  
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ดา้นความโปร่งใส จ านวน 27 ขอ้ และความคิดเห็นท่ีมีความถ่ีน้อยท่ีสุดคือ ดา้นความรับผิดชอบ 
จ านวน 17 ขอ้ โดยมีรายละเอียดรายดา้นดงัน้ี 
      (1) ด้านหลกันิติธรรม รวมแล้วมีจ านวน 22 ความคิดเห็น โดยความ
คิดเห็นท่ีมีความถ่ีมากท่ีสุดคือ ควรมีการแจ้งแผนการปฏิบติังานของคณะวนศาสตร์ในท่ีประชุม
เพื่อใหบุ้คลากรมีความเขา้ใจมากข้ึน จ านวน 8 ขอ้ และความคิดเห็นท่ีมีความถ่ีนอ้ยท่ีสุดคือ 
คณะวนศาสตร์ควรมีการส่งเสริมบุคลากรให้มีการปฏิบติัตามระเบียบอย่างเคร่งครัดในทุกระดบัชั้น 
จ านวน 2 ขอ้ 
      (2) ดา้นหลกัคุณธรรม รวมแลว้มีจ านวน 18 ความคิดเห็น โดยความ
คิดเห็นท่ีมีความถ่ีมากท่ีสุดคือ ควรมีการส่งเสริมดา้นขวญัก าลงัใจให้กบับุคลากร จ านวน 8 ขอ้ และ
ความคิดเห็นท่ีมีความถ่ีน้อยท่ีสุดคือ ควรจัดกิจกรรม/โครงการท่ีส่งเสริมบุคลากรให้มีการ
ปฏิบติังานอยา่งมีคุณธรรม จริยธรรม จ านวน 2 ขอ้ 
      (3) ดา้นหลกัความโปร่งใส รวมแลว้มีจ านวน 27 ความคิดเห็น  
โดยความคิดเห็นท่ีมีความถ่ีมากท่ีสุดคือ มีการพฒันาระบบการท างานเป็นขั้นตอนท่ีชดัเจนสามารถ
ตรวจสอบได ้จ านวน 9 ขอ้ และความคิดเห็นท่ีมีความถ่ีนอ้ยท่ีสุดคือ ผูบ้ริหารควรมีการปฏิบติังานท่ี
โปร่งใส สามารถตรวจสอบไดอ้ยูเ่สมอ จ านวน 5 ขอ้ 
      (4) ดา้นหลกัการมีส่วนร่วม รวมแลว้มีจ านวน 20 ความคิดเห็น  
โดยความคิดเห็นท่ีมีความถ่ีมากท่ีสุดคือ ส่งเสริมให้บุคลากรมีส่วนร่วมในการก าหนดนโยบายใน
กิจกรรมต่างๆ จ านวน 7 ขอ้ และความคิดเห็น ท่ีมีความถ่ีน้อยท่ีสุดคือ มีกิจกรรมท่ีส่งเสริมให้
บุคลากรปฏิบติังานร่วมกนัในดา้นต่างๆ และช่วยเหลือกนัเม่ือมีโอกาส จ านวน 3 ขอ้ 
      (5) ดา้นหลกัความรับผดิชอบ รวมแลว้มีจ านวน 17 ความคิดเห็น  
โดยความคิดเห็นท่ีมีความถ่ีมากท่ีสุดคือ ควรมีการติดตามผลงานเป็นระยะๆทุกขั้นตอน ทุกกิจกรรม 
จ านวน 8 ขอ้ และความคิดเห็นท่ีมีความถ่ีนอ้ยท่ีสุดคือ ควรมีการปฏิบติัตนตรงต่อเวลา ปฏิบติังาน
ตามหนา้ท่ีใชค้วามรู้ความสามารถอยา่งเตม็ท่ี จ านวน 1 ขอ้ 
      (6) ดา้นหลกัความคุม้ค่า รวมแลว้มีจ านวน 23 ความคิดเห็น โดยความ
คิดเห็นท่ีมีความถ่ีมากท่ีสุดคือ ควรมีการพฒันาบุคลากรให้ทนัต่อการเปล่ียนแปลงอยูเ่สมอ จ านวน 
9 ขอ้ และความคิดเห็นท่ีมีความถ่ีนอ้ยท่ีสุดคือ ควรมีกิจกรรมท่ีส่งเสริมให้มีการใชท้รัพยากรอยา่ง
คุม้ค่าและก่อใหเ้กิดประโยชน์สูงสุด จ านวน 3 ขอ้ 
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2. อภิปรายผล 
 

จากผลการวิจยั การปฏิบติังานตามหลกัธรรมาภิบาลของบุคลากรสายสนบัสนุน คณะ
วนศาสตร์ มหาวทิยาลยัเกษตรศาสตร์ ผูว้จิยัไดน้ ามาอภิปรายผลไดด้งัน้ี  
 1. ผลการศึกษาพบวา่ การปฏิบติังานตามหลกัธรรมาภิบาลของบุคลากรสายสนบัสนุน 
คณะวนศาสตร์ มหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร์ โดยรวมอยู่ในระดบัมาก เม่ือเทียบเคียงกบังานวิจยัท่ี
เก่ียวขอ้ง พบวา่ 
  สอดคลอ้งกบังานวจิยัของ นภาดล สีหพนัธ์ุและศิริรัชส์ อินสุข (2553) ไดท้  าการ 
วจิยัเร่ือง พฤติกรรมการปฏิบติังานบนพื้นฐานหลกัธรรมาภิบาลของบุคลากรวิทยาลยัพยาบาลบรม
ราชชนนี พุทธชินราช ผลการวจิยัพบวา่ มีพฤติกรรมในการปฏิบติังานบนพื้นฐานหลกัธรรมาภิบาล 
ทั้ง 6 ดา้น อยูใ่นระดบัมาก  
  สอดคลอ้งกบังานวจิยัของ อุสมาน หวนัละเบะ๊ (2551) ไดท้  าการวจิยัเร่ือง  
การปฏิบัติตามหลักธรรมาภิบาลของเทศบาลต าบลปริกตามทรรศนะของพนักง านเทศบาล 
ผลการวิจยัพบวา่ ระดบัการปฏิบติัตามหลกัธรรมาภิบาลของเทศบาลต าบลปริก ตามทรรศนะของ
พนกังานเทศบาล โดยภาพรวมพบวา่มีระดบัการปฏิบติัตามหลกัธรรมาภิบาลอยูใ่นระดบัมาก  
  สอดคลอ้งกบังานวิจยัของ รัชนี พรมอารักษ ์(2553) ไดท้  าการวิจยัเร่ือง การใชห้ลกั
ธรรมาภิบาลในการปฏิบติังานของครูอ าเภอวงัยาง จงัหวดันครพนม ผลการวิจยัพบว่า การใช ้
ธรรมาภิบาลในการปฏิบติังานของครูอ าเภอวงัยาง จงัหวดันครพนม โดยรวมมีการปฏิบติัอยู่ใน
ระดบัมาก  
  อยา่งไรก็ตามไม่สอดคลอ้งกบังานวจิยัของ นิศากร ช่างสุวรรณ (2553) รายงาน 
การวจิยั เร่ือง การใชธ้รรมาภิบาลในการบริหารงานบุคคลตามทศันะของบุคลากร 
มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ ผลการวิจัยพบว่า บุคลากรมีทัศนะต่อการใช้ธรรมาภิบาลใน 
การบริหารงานบุคคลของมหาวิทยาลยัสงขลานครินทร์โดยภาพรวมและทุกรายดา้นอยู่ในระดบั
ปานกลาง 
  ไม่สอดคลอ้งกบังานวิจยัของ กชกร เอ้ือไพโรจน์ถาวร (2553) ไดท้  าการวิจยัเร่ือง 
การน าหลกัธรรมาภิบาลมาประยุกต์ใชใ้นการปฏิบติังานของเทศบาลในพื้นท่ีอ าเภอบ าเหน็จณรงค ์
จงัหวดัชัยภูมิ ผลการวิจยัพบว่า บุคลากรผูป้ฏิบติังานของเทศบาลในพื้นท่ีอ าเภอบ าเหน็จณรงค ์
จงัหวดัชยัภูมิ มีความคิดเห็นในระดบัการปฏิบติัเก่ียวกบัการน าหลกัธรรมาภิบาลมาประยุกตใ์ชใ้น
การปฏิบติังาน ในภาพรวมอยูใ่นระดบัปานกลาง  
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  และไม่สอดคลอ้งกบังานวจิยัของ อนิรุทธ์ แดงหยง (2554) ไดท้  าการวจิยัเร่ือง 
การปฏิบติังานตามหลกัธรรมาภิบาลของบุคลากรของมหาวิทยาลยัราชภฎัมหาสารคาม ผลการวิจยั
พบวา่ การปฏิบติังานตามหลกัธรรมาภิบาลของบุคลากร มหาวิทยาลยัราชภฏัมหาสารคาม โดยรวม
อยูใ่นระดบัปานกลาง 
  ผลการศึกษาการปฏิบติังานตามหลกัธรรมาภิบาลของบุคลากรสายสนบัสนุน  
คณะวนศาสตร์ มหาวทิยาลยัเกษตรศาสตร์ ในแต่ละดา้นสามารถอภิปรายผลไดด้งัน้ี 
  ด้านหลักนิติธรรม มีการปฏิบัติงานตามหลักธรรมาภิบาลของบุคลากรสาย
สนบัสนุน คณะวนศาสตร์ มหาวทิยาลยัเกษตรศาสตร์ อยูใ่นระดบัมาก ซ่ึงน่าจะเป็นเพราะ บุคลากร
คณะวนศาสตร์มีความรู้ ความเขา้ใจในภาระหนา้ท่ี และกฎระเบียบของคณะวนศาสตร์ อยา่งชดัเจน 
  เม่ือเทียบเคียงกบัผลงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งพบว่าสอดคล้องกบังานวิจยัของ พลกฤติ 
พตัรปาล (2551) ไดท้  าการวจิยัเร่ืองการศึกษาสภาพและปัญหาการปฏิบติังานตามหลกัธรรมาภิบาล
ของข้าราชการประจ าองค์การบริหารส่วนต าบลในจังหวดัอุตรดิตถ์ ผลการวิจัยพบว่า การ
ปฏิบติังานตามหลกัธรรมาภิบาลของขา้ราชการประจ าองคก์ารบริหารส่วนต าบลในจงัหวดัอุตรดิตถ ์
ดา้นหลกันิติธรรม อยูใ่นระดบัมาก  
  อยา่งไรก็ตามไม่สอดคลอ้งกบังานวจิยัของ ช่อทิพย ์เกษรทอง (2553) ไดท้  าการวิจยั
เร่ืองแนวทางการพฒันาการปฏิบติังานตามหลกัธรรมาภิบาลขององคก์ารบริหารส่วนต าบลในเขต
อ าเภอขาณุวรลกัษบุรี จงัหวดัก าแพงเพชร ผลการวิจยัพบวา่ การปฏิบติังานตามหลกัธรรมาภิบาล
ของบุคลากรองคก์ารบริหารส่วนต าบลในเขตอ าเภอขาณุวรลกัษบุรี จงัหวดัก าแพงเพชร ดา้นหลกั
นิติธรรม อยูใ่นระดบันอ้ย  
  ด้านหลักคุณธรรม มีการปฏิบัติงานตามหลักธรรมาภิบาลของบุคลากรสาย
สนบัสนุน คณะวนศาสตร์ มหาวทิยาลยัเกษตรศาสตร์ อยูใ่นระดบัมาก ซ่ึงน่าจะเป็นเพราะ บุคลากร
คณะวนศาสตร์มีการให้บริการนิสิตและบุคลากรภายนอกดว้ยความเสมอภาคและเท่าเทียมกนัและ
ไม่มีการเลือกปฏิบติั 
  เม่ือเทียบเคียงกบัผลงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งพบว่าสอดคล้องกบังานวิจยัของ วาสนา 
ธรรมจกัร (2551) ไดท้  าการวจิยัเร่ืองการศึกษาสภาพและปัญหาการปฏิบติังานตามหลกัธรรมาภิบาล
ของพนักงานประจ าองค์การบริหารส่วนต าบลจงัหวดัแพร่ ผลการวิจยัพบว่า การปฏิบติังานตาม
หลกัธรรมาภิบาลของพนกังานประจ าองคก์ารบริหารส่วนต าบลจงัหวดัแพร่ ดา้นหลกัคุณธรรม อยู่
ในระดบัมาก  
  ผลการศึกษาไม่สอดคลอ้งกบังานวจิยัของ ประเสริฐ  อาสนาทิพย ์(2550) ไดท้  าการ
วจิยั เร่ืองการปฏิบติังานตามหลกัธรรมาภิบาลของสถานศึกษาขั้นพื้นฐานกลุ่มโรงเรียนดงมูลสังกดั
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ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษากาฬสินธ์ุ เขต 2 ผลการวจิยัพบวา่ การปฏิบติังานตามหลกัธรรมาภิบาล
ของบุคลากรสถานศึกษาขั้นพื้นฐานกลุ่มโรงเรียนดงมูลสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษากาฬสินธ์ุ 
เขต 2 ดา้นหลกัคุณธรรม อยูใ่นระดบัปานกลาง 
  ด้านหลักความโปร่งใส มีการปฏิบติังานตามหลกัธรรมาภิบาลของบุคลากรสาย
สนบัสนุน คณะวนศาสตร์ มหาวทิยาลยัเกษตรศาสตร์ อยูใ่นระดบัมาก ซ่ึงน่าจะเป็นเพราะ บุคลากร
คณะวนศาสตร์มีการปฏิบติังานเป็นขั้นตอนท่ีชดัเจนและสามารถตรวจสอบได ้
  เม่ือเทียบเคียงกบัผลงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งพบวา่สอดคลอ้งกบังานวิจยัของ วชิราภรณ์ 
สุวรรณชัยรบ (2553) ได้ท าการวิจยัเร่ืองการปฏิบติังานตามหลกัธรรมาภิบาลของส านักงานคุม
ประพฤติในเขตพื้นท่ี 10 ผลการวจิยัพบวา่ บุคลากรของส านกังานคุมประพฤติในเขตพื้นท่ี 10 มีการ
ปฏิบติังานตามหลกัธรรมาภิบาล ดา้นหลกัความโปร่งใส อยูใ่นระดบัมาก 
  อยา่งไรก็ตามไม่สอดคลอ้งกบังานวิจยัของ ฉลองนพ อมัพรัตน์ (2551) ไดท้  าการ
วิจยัเร่ือง การปฏิบติังานตามหลกัธรรมาภิบาลของเทศบาลต าบลในเขตอ า เภอกมลาไสยจงัหวดั
กาฬสินธ์ุ ผลการวิจยัพบวา่ การปฏิบติังานตามหลกัธรรมาภิบาลของบุคลากรเทศบาลต าบลในเขต
อ าเภอกมลาไสยจงัหวดักาฬสินธ์ุ ดา้นหลกัความโปร่งใส อยูใ่นระดบัปานกลาง  
  ด้านหลักการมีส่วนร่วม มีการปฏิบติังานตามหลกัธรรมาภิบาลของบุคลากรสาย
สนบัสนุน คณะวนศาสตร์ มหาวทิยาลยัเกษตรศาสตร์ อยูใ่นระดบัมาก ซ่ึงน่าจะเป็นเพราะ บุคลากร
คณะวนศาสตร์ใหค้วามร่วมมือในการเขา้ร่วมการประชุม และสามารถท่ีจะปฏิบติังานร่วมกบับุคคล
อ่ืนๆ ได ้
  เม่ือเทียบเคียงกบัผลงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งพบวา่สอดคลอ้งกบังานวิจยัของ กรรณิการ์ 
ธรรมมีภกัดี (2553) ได้ท าการวิจยัเร่ืองการใช้หลักธรรมาภิบาลในการบริหารโรงเรียนเอกชน  
จงัหวดับุรีรัมย ์ผลการวจิยัพบวา่ บุคลากรของโรงเรียนเอกชน จงัหวดับุรีรัมย ์มีการหลกั 
ธรรมาภิบาล ดา้นหลกัการมีส่วนร่วม อยูใ่นระดบัมาก  
  ผลการวจิยัไม่สอดคลอ้งกบังานวิจยัของ อริศรา อรรคฮาตศรี (2551) ไดท้  าการวิจยั
เร่ืองความคิดเห็นของกรรมการชุมชนต่อการน าหลักธรรมาภิบาลมาใช้ในการปฏิบติังานของ
เทศบาลเมืองมหาสารคาม จงัหวดัมหาสารคาม ผลการวิจยัพบวา่ การน าหลกัธรรมาภิบาลมาใชใ้น
การปฏิบติังานของเทศบาลเมืองมหาสารคาม จงัหวดัมหาสารคาม ดา้นหลกัการมีส่วนร่วม อยู่ใน
ระดบั ปานกลาง  
 
 
 

http://202.28.199.11/tdc/basic.php?query=%E0%B8%81%E0%B8%A3%E0%B8%A3%E0%B8%93%E0%B8%B4%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B9%8C%20%20%E0%B8%98%E0%B8%A3%E0%B8%A3%E0%B8%A1%E0%B8%A1%E0%B8%B5%E0%B8%A0%E0%B8%B1%E0%B8%81%E0%B8%94%E0%B8%B5&field=1003&institute_code=0&option=showindex_creator&doc_type=0
http://202.28.199.11/tdc/basic.php?query=%E0%B8%81%E0%B8%A3%E0%B8%A3%E0%B8%93%E0%B8%B4%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B9%8C%20%20%E0%B8%98%E0%B8%A3%E0%B8%A3%E0%B8%A1%E0%B8%A1%E0%B8%B5%E0%B8%A0%E0%B8%B1%E0%B8%81%E0%B8%94%E0%B8%B5&field=1003&institute_code=0&option=showindex_creator&doc_type=0
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  ด้านหลักความรับผิดชอบ มีการปฏิบติังานตามหลกัธรรมาภิบาลของบุคลากรสาย
สนบัสนุน คณะวนศาสตร์ มหาวทิยาลยัเกษตรศาสตร์ อยูใ่นระดบัมาก ซ่ึงน่าจะเป็นเพราะ บุคลากร
คณะวนศาสตร์กลา้ท่ีจะยอมรับผลท่ีเกิดจากการปฏิบติังาน และมีการปรับปรุงวธีิการปฏิบติังาน 
ในความรับผดิชอบอยา่งต่อเน่ือง 
  เม่ือเทียบเคียงกบัผลงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งพบว่าสอดคลอ้งกบังานวิจยัของ อุสมาน 
หวนัละเบะ๊ (2552) ไดท้  าการวิจยัเร่ือง การปฏิบติัตามหลกัธรรมาภิบาลของเทศบาลต าบลปริกตาม
ทรรศนะของพนกังานเทศบาล ผลการวจิยัพบวา่ การปฏิบติัตามหลกัธรรมาภิบาลของเทศบาลต าบล
ปริกตามทรรศนะของพนกังานเทศบาล ดา้นหลกัความรับผดิชอบ อยูใ่นระดบัมาก 
  ผลการวจิยัไม่สอดคลอ้งกบังานวจิยัของ กชกร เอ้ือไพโรจน์ถาวร (2553) ไดท้  าการ
วิจยัเร่ือง การน าหลักธรรมาภิบาลมาประยุกต์ใช้ในการปฏิบติังานของเทศบาลในพื้นท่ีอ าเภอ
บ าเหน็จณรงค์ จงัหวดัชัยภูมิ ผลการวิจยัพบว่า การปฏิบติัเก่ียวกับการน าหลักธรรมาภิบาลมา
ประยุกตใ์ชใ้นการปฏิบติังาน ของเทศบาลในพื้นท่ีอ าเภอบ าเหน็จณรงค ์ จงัหวดัชยัภูมิ ดา้นหลกั
ความรับผดิชอบ อยูใ่นระดบัปานกลาง  
  ด้านหลักความคุ้มค่า มีการปฏิบัติงานตามหลักธรรมาภิบาลของบุคลากรสาย
สนบัสนุน คณะวนศาสตร์ มหาวทิยาลยัเกษตรศาสตร์ อยูใ่นระดบัมาก ซ่ึงน่าจะเป็นเพราะ บุคลากร
คณะวนศาสตร์มีการใชอุ้ปกรณ์ส านกังานอยา่งประหยดัเพื่อประโยชน์ของหน่วยงาน 
  เม่ือเทียบเคียงกบัผลงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งพบว่าสอดคลอ้งกบังานวิจยัของ ศิริวิมล 
ภกัดีปัญญา (2553) ไดท้  าการวิจยัเร่ืองการปฏิบติังานตามหลกัธรรมาภิบาลของบุคลากรองค์การ
บริหารส่วนต าบลในเขตพื้นท่ีอ าเภอบรบือ จงัหวดัมหาสารคาม ผลการวิจยัพบว่า การปฏิบติังาน
ตามหลักธรรมาภิบาลของบุคลากรองค์การบริหารส่วนต าบลในเขตพื้นท่ีอ าเภอบรบือ จงัหวดั
มหาสารคาม ดา้นหลกัความคุม้ค่า อยูใ่นระดบัมาก 
  อย่างไรก็ตามไม่สอดคลอ้งกบังานวิจยัของ บุญจนัทร์ วงษ์ทอง (2553) ไดท้  าการ
วิจยัเร่ืองการปฏิบติังานตามหลกัธรรมาภิบาลขององค์การบริหารส่วนต าบลนาข่า อ าเภอวาปีปทุม 
จงัหวดัมหาสารคาม ผลการวิจยัพบว่า การปฏิบติังานตามหลกัธรรมาภิบาลของบุคลากรองค์การ
บริหารส่วนต าบลนาข่า อ าเภอวาปีปทุม จงัหวดัมหาสารคาม ด้านหลกัความคุม้ค่า อยู่ในระดับ 
ปานกลาง 
 2. ผลการเปรียบเทียบการปฏิบติังานตามหลกัธรรมาภิบาลของบุคลากรสายสนบัสนุน 
คณะวนศาสตร์ มหาวทิยาลยัเกษตรศาสตร์ท่ีมีเพศ อายุ ระดบัการศึกษา และกลุ่มงาน ท่ีแตกต่างกนั 
มีการปฏิบติังานตามหลกัธรรมาภิบาล ท่ีไม่แตกต่างกนั  
 

http://202.28.199.11/tdc/basic.php?query=%E0%B8%AD%E0%B8%B8%E0%B8%AA%E0%B8%A1%E0%B8%B2%E0%B8%99%20%20%E0%B8%AB%E0%B8%A7%E0%B8%B1%E0%B8%99%E0%B8%A5%E0%B8%B0%E0%B9%80%E0%B8%9A%E0%B9%8A%E0%B8%B0&field=1003&institute_code=0&option=showindex_creator&doc_type=0
http://202.28.199.11/tdc/basic.php?query=%E0%B8%AD%E0%B8%B8%E0%B8%AA%E0%B8%A1%E0%B8%B2%E0%B8%99%20%20%E0%B8%AB%E0%B8%A7%E0%B8%B1%E0%B8%99%E0%B8%A5%E0%B8%B0%E0%B9%80%E0%B8%9A%E0%B9%8A%E0%B8%B0&field=1003&institute_code=0&option=showindex_creator&doc_type=0
http://tdc.thailis.or.th/tdc/browse.php?option=show&browse_type=title&titleid=300841&query=Array&s_mode=Array&date_field=date_create&date_start=2555&date_end=2556&limit_lang=&limited_lang_code=tha&order=&order_by=title&order_type=ASC&result_id=30&maxid=34
http://tdc.thailis.or.th/tdc/browse.php?option=show&browse_type=title&titleid=300841&query=Array&s_mode=Array&date_field=date_create&date_start=2555&date_end=2556&limit_lang=&limited_lang_code=tha&order=&order_by=title&order_type=ASC&result_id=30&maxid=34
http://tdc.thailis.or.th/tdc/browse.php?option=show&browse_type=title&titleid=300841&query=Array&s_mode=Array&date_field=date_create&date_start=2555&date_end=2556&limit_lang=&limited_lang_code=tha&order=&order_by=title&order_type=ASC&result_id=30&maxid=34
http://tdc.thailis.or.th/tdc/browse.php?option=show&browse_type=title&titleid=300841&query=Array&s_mode=Array&date_field=date_create&date_start=2555&date_end=2556&limit_lang=&limited_lang_code=tha&order=&order_by=title&order_type=ASC&result_id=30&maxid=34
http://tdc.thailis.or.th/tdc/browse.php?option=show&browse_type=title&titleid=300841&query=Array&s_mode=Array&date_field=date_create&date_start=2555&date_end=2556&limit_lang=&limited_lang_code=tha&order=&order_by=title&order_type=ASC&result_id=30&maxid=34
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  สอดคล้องกับงานวิจัยของ อนิรุทธ์ แดงหยง (2554) ได้ท าการวิจัยเร่ืองการ
ปฏิบติังานตามหลกัธรรมาภิบาลของบุคลากรของมหาวิทยาลยัราชภฎัมหาสารคาม ผลการวิจยั 
พบวา่ การปฏิบติังานตามหลกัธรรมาภิบาลของบุคลากร มหาวิทยาลยัราชภฏัมหาสารคาม ท่ีมีเพศ 
และกลุ่มงาน แตกต่างกนั มีการปฏิบติังานตามหลกัธรรมาภิบาลไม่แตกต่างกนั  
  อยา่งไรก็ตามก็ไม่สอดคลอ้งกบังานวิจยัของ สุวกิจ ศรีปัดถา (2545) ไดท้  าวิจยัเร่ือง 
การปฏิบติังานตามหลักธรรมาภิบาลของสถาบนัอุดมศึกษา ศึกษาเฉพาะกรณีสถาบนัราชภัฏ
มหาสารคาม ผลการวิจยัพบวา่ กลุ่มตวัอยา่งท่ีมีหน่วยงานแตกต่างกนัมี ความเห็นเร่ืองค่าระดบัการ
ปฏิบติังานแตกต่างกนั 
 

3. ข้อเสนอแนะ 
 

3.1 ข้อเสนอแนะในการน าผลการวจัิยไปใช้ 
  จากการศึกษาการปฏิบติังานตามหลกัธรรมาภิบาลของบุคลากรสายสนับสนุน 
คณะวนศาสตร์ มหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร์ พบว่า การปฏิบติัตามหลกัธรรมาภิบาลโดยรวมอยู่ใน
ระดบัมาก  (x   = 3.15) อย่างไรก็ตามเพื่อให้การปฏิบติังานตามหลกัธรรมาภิบาลของบุคลากรสาย
สนับสนุน คณะวนศาสตร์ มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ มีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน ผูว้ิจ ัยจึงได้
รวบรวมขอ้มูลจากการศึกษา มาสรุปเป็นขอ้เสนอแนะไดด้งัต่อไปน้ี  
  3.1.1 ด้านหลักนิติธรรม พบว่า บุคลากรคณะวนศาสตร์ไดรั้บทราบขอ้มูลเม่ือมี
การปรับปรุงกฎ ระเบียบ ในการปฏิบติังาน ท่ีไม่ทัว่ถึง ซ่ึงอาจจะเป็นเพราะบุคลากรอาจจะเขา้ไม่ถึง
ระบบการประชาสัมพนัธ์ของคณะวนศาสตร์  
    ดังนั้ นคณะวนศาสตร์จึงควรปรับปรุง วิธีการประชาสัมพนัธ์ การแจ้ง
ข่าวสารขอ้มูลในดา้นต่างๆ ภายในคณะวนศาสตร์ให้บุคลากรไดรั้บทราบอยา่งทัว่ถึง เช่นมีการแจง้
ในท่ีประชุมใหบุ้คลากรทราบทุกคร้ังท่ีมีการปรับปรุงกฎ ระเบียบในการปฏิบติังาน เป็นตน้ 
  3.1.2 ด้านหลักคุณธรรม พบว่า บุคลากรคณะวนศาสตร์ส่วนน้อยท่ีมีการเขา้ร่วม
พิธีถวายสัตยป์ฏิญาณเพื่อเป็นขา้ราชการท่ีดีและพลงัของแผน่ดิน ซ่ึงอาจจะเป็นเพราะบุคลากรเห็น
วา่เป็นหนา้ท่ีของผูบ้ริหารท่ีจะตอ้งเขา้ร่วมพิธี 
    ดงันั้นเพื่อเป็นการส่งเสริมดา้นหลกัคุณธรรมของบุคลากร คณะวนศาสตร์
จึงควรปรับปรุงวิธีการขอความร่วมมือบุคลากรในการเข้าร่วมพิธีถวายสัตย์ปฏิญาณเพื่อเป็น
ขา้ราชการท่ีดีและพลงัของแผน่ดิน เช่น คณะวนศาสตร์จดัพิธีถวายสัตยป์ฏิญาณเพื่อเป็นขา้ราชการ
ท่ีดีและพลงัของแผน่ดินภายในคณะวนศาสตร์ เป็นตน้  
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  3.1.3 ด้านหลักความโปร่งใส พบวา่ บุคลากรคณะวนศาสตร์เห็นวา่การรับบุคลากร
เข้าใหม่ของคณะวนศาสตร์ยงัขาดความโปร่งใส ซ่ึงอาจเป็นเพราะการประชาสัมพนัธ์  ข้อมูล 
ข่าวสาร และหลกัเกณฑ ์ก าหนดการรับสมคัรท่ียงัไม่ชดัเจน 
    ดงันั้นคณะวนศาสตร์จึงควรปรับปรุง วิธีการประชาสัมพนัธ์ การแจง้ขอ้มูล
ข่าวสาร การรับบุคลากรใหม่ของคณะวนศาสตร์ ให้ชดัเจนมากข้ึน เช่น มีการติดประกาศ แจง้การ
รับสมัครบุคลากร ให้หน่วยงานและบุคคลทัว่ไปทราบ รวมทั้ งมีการประชาสัมพนัธ์ผ่านทาง
อินเตอร์เน็ต เป็นตน้ 
  3.1.4 ด้านหลักการมีส่วนร่วม พบว่า เม่ือท่ีประชุมเปิดโอกาสให้แสดงความ
คิดเห็น บุคลากรคณะวนศาสตร์ส่วนน้อยท่ีจะมีส่วนร่วมในการแสดงความคิดเห็น เป็นเพราะ
บุคลากรเห็นวา่ผูบ้ริหารมกัจะรับฟังความคิดเห็นเฉพาะผูท่ี้มีต าแหน่งสูงกวา่เท่านั้น  
    ดงันั้นคณะวนศาสตร์ควรเปิดโอกาสให้บุคลากรมีส่วนร่วมในกิจกรรมหรือ
การก าหนดนโยบายของคณะวนศาสตร์ให้มากข้ึน เพื่อท่ีจะท าให้บุคลากรกล้าท่ีจะแสดงความ
คิดเห็นเม่ือท่ีประชุมเปิดโอกาสให้แสดงความคิดเห็น เช่นให้บุคลากรมีส่วนร่วมในการจดัท าแผน
ยทุธศาสตร์ของคณะวนศาสตร์ เป็นตน้ 
  3.1.5 ด้านหลักความรับผิดชอบ พบวา่ บุคลากรคณะวนศาสตร์ยงัขาดการติดตาม
และประเมินผลการปฏิบติังานท่ีรับผิดชอบอยูเ่สมอ ซ่ึงอาจเป็นเพราะยงัไม่มีระบบการติดตามและ
ประเมินผลการปฏิบติังานของบุคลากรท่ีเป็นทางการ  
    ดงันั้นคณะวนศาสตร์ควรมีระบบการติดตามและประเมินผลการปฏิบติังาน
ของบุคลากรอยา่งเป็นทางการ เช่น มีการจดัท าระบบการติดตามและประเมินผลการปฏิบติังานของ
บุคลากรออนไลน์ เป็นตน้ 
  3.1.6 ด้านหลักความคุ้มค่า พบวา่ บุคลากรคณะวนศาสตร์ส่วนนอ้ยท่ีมีการปฏิบติั
ตามนโยบายการประหยดัพลงังาน เช่น ปิดไฟช่วงเวลาพกั ซ่ึงอาจจะเป็นเพราะขาดการส่งเสริม 
และประชาสัมพนัธ์ ในการด าเนินการอยา่งต่อเน่ือง  
    ดังนั้ นคณะวนศาสตร์ควรส่งเสริมให้บุคลากรปฏิบัติตามนโยบายการ
ประหยดัพลังงานของคณะวนศาสตร์ เช่น การจัดท าเป็นโครงการเพื่อรณรงค์ให้บุคลากรใช้
พลงังานอยา่งประหยดัและคุม้ค่า เป็นตน้ 
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 3.2 ข้อเสนอแนะในการวจัิยคร้ังต่อไป  
  3.2.1 ควรศึกษาวิจยัเก่ียวกบัการปฏิบติังานตามหลกัธรรมาภิบาลของบุคลากรทุก
ระดบัคณะวนศาสตร์ มหาวทิยาลยัเกษตรศาสตร์  
  3.2.2 ควรศึกษาวิจยัเก่ียวกบัการปฏิบติังานตามหลักธรรมาภิบาลของบุคลากร 
มหาวทิยาลยัเกษตรศาสตร์ 
  3.2.3 ควรศึกษาวิจยัเก่ียวกบัการเปรียบเทียบการปฏิบติังานตามหลกัธรรมาภิบาล
ของบุคลากรระหวา่งหน่วยงาน ของมหาวทิยาลยัเกษตรศาสตร์ 
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 เขตอ าเภอกมลาไสย จงัหวดักาฬสินธ์ุ”  วทิยานิพนธ์  หลกัสูตรรัฐประศาสนศาสตร 
 มหาบณัฑิต  มหาวทิยาลยัราชฏัมหาสารคาม 
ช่อทิพย ์ เกสรทอง  (2553)  “แนวทางการพมันาการปฏิบติังานตามหลกัธรรมาภิบาล 
 ขององคก์ารบริหารส่วนต าบลในเขตอ าเภอขาณุวรลกัษบุรี จงัหวดัก าแพงเพชร”   
 วทิยานิพนธ์  หลกัสูตรรัฐประศาสนศาสตรมหาบณัฑิต  สาขาวชิาการปกครองทอ้งถ่ิน   
 มหาวทิยาลยัราชภฏัก าแพงเพชร 
ถวลิวดี  บุรีกุลและคณะ.  (2545)  โครงการศึกษาเพื่อพฒันาดชันีวดัผลการพฒันาระบบบริหาร 
 จดัการท่ีดี  นนทบุรี  สถาบนัพระปกเกลา้ 
ทบวงมหาวทิยาลยั  (2542)  รายงานสัมมนาทางวชิาการ เร่ือง ทิศทางสถาบนัอุดมศึกษาเอกชน 
  ตามพระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542  กรุงเทพมหานคร 
 มหาวทิยาลยัหวัเฉียวเฉลิมพระเกียรติ 
ทิพาวดี  เมฆสวรรค ์ (2543)  ความส าเร็จและบทเรียนในการสร้างธรรมาภิบาลในส่วนราชการ,  
 นนทบุรี  ส านกังานคณะกรรมการขา้ราชการพลเรือน 
ธีรยทุธ  บุญมี  (2541)  ธรรมรัฐแห่งชาติ ยทุธศาสตร์กูห้ายนะประเทศไทย  กรุงเทพมหานคร 
 สายธาร 
นภาดล  สีหพนัธ์ุและศิริรัชส์  อินสุข  (2553)  “พฤติกรรมการปฏิบติังานบนพื้นฐาน 
 หลกัธรรมาภิบาลของบุคลากรวทิยาลยัพยาบาลบรมราชชนนี พุทธชินราช”  
 วทิยาลยัพยาบาลบรมราชชนนี  พุทธชินราช  สังกดัสถาบนัพระบรมราชชนก  
 กระทรวงสาธารณสุข 
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นิศากร  ช่างสุวรรณ  (2553)  “การใชธ้รรมาภิบาลในการบริหารงานบุคคลตามทศันะของบุคลากร 
 มหาวทิยาลยัสงขลานครินทร์”  กองการเจา้หนา้ท่ี ส านกังานอธิการบดี   
 มหาวทิยาลยัสงขลานครินทร์ 
บวรศกัด์ิ  อุวรรณโณ  (2545)  ธรรมาภิบาล การบริหารการปกครองท่ีโปร่งใสดว้ยจริยธรรม,  
 กรุงเทพมหานคร บริษทัส านกัพิมพน์ ้าฝน จ ากดั  
 _________ . (2542)  การสร้างธรรมาภิบาล (Good Governance) ในสังคมไทย  กรุงเทพมหานคร 
 วญิญูชน  
บุญชม  ศรีสะอาด  (2535)  การวจิยัเบ้ืองตน้  กรุงเทพมหานคร สุวริียาสาส์น. 
ประธานสภาอาจารยม์หาวทิยาลยัทัว่ประเทศ  (2543)  เอกสารประกอบการประชุมวชิาการประจ าปี 

2543  การบริหารจดัการท่ีดีในมุมมองของประชาสังคมมหาวทิยาลยั  จดัโดย
ประธานสภาอาจารยม์หาวทิยาลยัทัว่ประเทศจดัร่วมกบัสภาขา้ราชการ  วนัท่ี 25 - 26 
พฤษภาคม 2543  มหาวทิยาลยัเกษตรศาสตร์ 

ประเสริฐ  อาสนาทิพย ์ (2549)  “การปฏิบติังานตามหลกัธรรมาภิบาลของสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน
กลุ่มโรงเรียนดงมูล สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษากาฬสินธ์ุ เขต 2”  วทิยานิพนธ์ 
หลกัสูตรครุศาสตรมหาบณัฑิต  สาขาการบริหารการศึกษา  มหาวทิยาลยัราชภฏั
มหาสารคาม 

ปรัชญา  เวสารัชช์  (2542)  การปกครองทอ้งถ่ินประเทศญ่ีปุ่น  กรุงเทพฯ  ส านกังานคณะกรรมการ
ขา้ราชการพลเรือน. 

พรอมัรินทร์  พรหมเกิด (2543)  "ธรรมรัฐกบัการปฏิรูปสังคมและการเมือง"  รัฐสภาสาร  35-37  
มกราคม-มีนาคม : 27 

พระยทุธนา  ชุดทองมว้น  (2550)  “การใชห้ลกัธรรมาภิบาลในการบริหารของคณะ
กรรมการบริหารโรงเรียนโปลิเทคนิคลานนา เชียงใหม่”  วทิยานิพนธ์  

 ศึกษาศาสตรมหาบณัฑิต  มหาวทิยาลยัเชียงใหม่ 
พลกฤติ  พตัรปาล  (2551)  “การศึกษาสภาพและปัญหาการปฏิบติังานตามหลกัธรรมาภิบาลของ

ขา้ราชการประจ าองคก์ารบริหารส่วนต าบลในจงัหวดัอุตรดิตถ”์  วทิยานิพนธ์  
หลกัสูตรศิลปศาสตรมหาบณัฑิต  สาขาการวจิยัและพฒันาทอ้งถ่ิน มหาวทิยาลยั 

ไพโรจน์  ภทัรนรากุล  (2548)  ธรรมาภิบาลกบัการจดัการยคุใหม่ (Good Governance and Modern 
Management)  หนงัสือ 50 ปี  คณะรัฐประศาสนศาสตร์  สถาบนับณัฑิตพฒันาบริหาร
ศาสตร์  กรุงเทพฯ 
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มหาวทิยาลยัเกษตรศาสตร์  แผนกลยทุธ์การพฒันามหาวทิยาลยัเกษตรศาสตร์ในแผนพฒันา
การศึกษาระดบัอุดมศึกษา ฉบบัท่ี 9 (พ.ศ. 2545 – 2549)  

ยคุ  ศรีอาริยะ  (2546)  ธรรมาภิบาลกบัคอรัปชัน่ในสังคมไทย  กรุงเทพมหานคร อมัรินทร์ปรินต้ิง
แอนพบัลิสซ่ิง 

รจนา  ยศสารและคณะ  (2548)  การบริหารจดัการแบบธรรมาภิบาล ศึกษากรณี : การบริหารจดัการ
ในโรงเรียนมธัยมศึกษาในเขตภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ  คณะศึกษาศาสตร์  
มหาวทิยาลยัขอนแก่น  

ระววีรรณ  ชินะตระกลู  (2535)  วธีิวจิยัการศึกษา  กรุงเทพ  ภาพพิมพ ์
รัชนา  ศานตานนท ์ (2544)  รูปแบบใหม่ของการบริหารจดัการท่ีดีในมหาวทิยาลยักรุงเทพ   
  โรงพิมพแ์ห่งชาติจุฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั 
รัชนี  พรมอารักษ ์ (2554)  “การใชห้ลกัธรรมาภิบาลในการปฏิบติังานของครูอ าเภอวงัยาง จงัหวดั

นครพนม”  วทิยานิพนธ์  หลกัสูตรครุศาสตรมหาบณัฑิต  สาขาการบริหารการศึกษา  
มหาวทิยาลยันครพนม 

รัชยา  ภกัดีจิตต ์ (2555)  ธรรมาภิบาลเพื่อการบริหารภาครัฐและภาคเอกชน  กรุงเทพมหานคร 
 ส านกัพิมพจุ์ฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั 
วชิราภรณ์  สุวรรณชยัรบ  (2553)  “การปฏิบติังานตามหลกัธรรมาภิบาลของส านกังานคุมประพฤติ 
 ในเขตพื้นท่ี 10”  วทิยานิพนธ์  หลกัสูตรรัฐประศาสนศาสตรมหาบณัฑิต  สาขาวชิา 
 นโยบายสาธารณะ  มหาวทิยาลยัมหาสารคาม 
วาสนา  ธรรมจกัร  (2551)  “การศึกษาสภาพและปัญหาการปฏิบติังานตามหลกัธรรมาภิบาล 
 ของขา้ราชการประจ าองคก์ารบริหารส่วนต าบล จงัหวดัแพร่”  วทิยานิพนธ์   
 หลกัสูตรรัฐประศาสนศาสตรมหาบณัฑิต  สาขาการบริหารและพฒันาประชาคมเมือง 
 และชนบท  มหาวทิยาลยัราชภฏัอุตรดิตถ์ 
ศิริวมิล  ภกัดีปัญญา  (2553)  “การปฏิบติังานตามหลกัธรรมาภิบาลของบุคลากรองคก์ารบริหาร 
 ส่วนต าบลในเขตพื้นท่ีอ าเภอบรบือ จงัหวดัมหาสารคาม”  วทิยานิพนธ์   
 หลกัสูตรรัฐประศาสนศาสตรมหาบณัฑิต  สาขาวชิานโยบายสาธารณะ  
 มหาวทิยาลยัมหาสารคาม 
สถาบนัพระปกเกลา้  (2544)  ตวัช้ีวดัธรรมาภิบาล  กรุงเทพ  คุรุสภาลาดพร้าว 
 _________ . (2549)  ทศธรรม : ตวัช้ีวดัการบริหารกิจการบา้นเมืองท่ีดี  กรุงเทพมหานคร 
 บริษทัศูนยก์ารพิมพแ์ก่นจนัทร์ จ  ากดั 
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สถาบนัพฒันาขา้ราชการพลเรือน  (2546)  ชุดการเรียนรู้ดว้ยตนเอง หลกัสูตรการบริหารงาน  
 การบริหารจดัการภาครัฐแนวใหม่  พิมพค์ร้ังท่ี 2  กรุงเทพฯ  อาทิตยโ์ปรดกัส์กรุ๊ป 
สาธิตรา  ริยาพนัธ์  (2555)  “การบริหารตามหลกัธรรมาภิบาลของผูบ้ริหารสถานศึกษา  
 สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานครศรีธรรมราช เขต 2”   
 วทิยานิพนธ์ หลกัสูตรครุศาสตรมหาบณัฑิต  สาขาวชิาการบริหารการศึกษา   
 มหาวทิยาลยัราชภฏันครศรีธรรมราช 
สุจิตรา  บุญยรัตพนัธ์  (2549)  ระเบียบวธีิวจิยัทางรัฐประศาสนศาสตร์  พิมพค์ร้ังท่ี8   
 กรุงเทพมหานคร สถาบนับณัฑิตพฒันาบริหารศาสตร์ 
สุวกิจ  ศรีปัดถา  (2545)  รายงานการวจิยัเร่ือง การปฏิบติังานตามหลกัธรรมาภิบาล 
 ของสถาบนัอุดมศึกษา : เฉพาะกรณีสถาบนัราชภฏัมหาสารคาม  มหาสารคาม   
 สถาบนัราชภฏัมหาสารคาม 
ส านกังานคณะกรรมการขา้ราชการพลเรือน  (2544) คู่มือการสร้างระบบบริหารกิจการบา้นเมือง 
 และสังคมท่ีดี ตามระเบียบส านกันายกรัฐมนตรีวา่ดว้ยการสร้างระบบริหารกิจการ 
 บา้นเมืองและสังคมท่ีดี พ.ศ. 2542  กรุงเทพมหานคร  ส านกังาน ก.พ. 
ส านกังานคณะกรรมการพฒันาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ  (2544)  แผนพฒันาชาติเศรษฐกิจ 
 สังคมแห่งชาติฉบบัท่ีเกา้ พ.ศ. 2545-2549  กรุงเทพฯ  คุรุสภาลาดพร้าว 
อนิรุทธ์  แดงหยง  (2554)  “การปฏิบติังานตามหลกัธรรมาภิบาลของบุคลากรของมหาวทิยาลยัราช 
 ภฏัมหาสารคาม”  วทิยานิพนธ์  รัฐประศาสนศาสตรมหาบณัฑิต  มหาวทิยาลยัราชภฏั 
 มหาสารคาม 
อมรา  พงศาพิชญ ์ (2543)  “ธรรมนูญกบัประชาสังคม”  เอกสารประกอบการสัมมนา 
 เร่ืองส่ิงแวดลอ้มในรัฐธรรมนูญ แปลงแนวคิดสู่การปฏิบติั, กรุงเทพมหานคร 
 กรมส่งเสริมคุณภาพส่ิงแวดลอ้มกระทรวงวทิยาศาสตร์เทคโนโลยแีละส่ิงแวดลอ้ม 
อรทยั  แสงทอง  (2551)  “หลกัธรรมาภิบาลกบัการบริหารสถานศึกษาสังกดักรุงเทพมหานคร :  
 กรณีศึกษาสถานศึกษาในเขตตล่ิงชนั”  วทิยานิพนธ์  หลกัสูตรพุทธศาสตรมหาบณัฑิต   
 มหาวทิยาลยัจุฬาลงกรณราชวทิยาลยั 
อริศรา  อรรคฮาตศรี  (2551)  “ความคิดเห็นของกรรมการชุมชนท่ีมีต่อการน าหลกัธรรมาภิบาล 
 มาใชใ้นการปฏิบติังานของเทศบาลเมืองมหาสารคาม จงัหวดัมหาสารคาม”   
 วทิยานิพนธ์  หลกัสูตรรัฐประศาสนศาสตรมหาบณัฑิต   
 มหาวทิยาลยัราชภฏัมหาสารคาม 
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อานนัท ์ ปันยารชุน  (2542)  มุมมองนายอนนัท ์ กรุงเทพมหานคร  มติชน  
อุสมาน  หวนัละเบะ๊  (2551)  “การปฏิบติังานตามหลกัธรรมาภิบาลของเทศบาลต าบลปริกตาม 
 ทรรศนะของพนกังานเทศบาล”  การศึกษาคน้ควา้อิสระปริญญารัฐประศาสนศาสตร 
 มหาบณัฑิต  สาขาวชิาการปกครองทอ้งถ่ิน  มหาวทิยาลยัขอนแก่น 
เอกชยั  ก่ีสุขพนัธ์และคณะ  (2553)  หลกัการบริหารทัว่ไป  กรุงเทพมหานคร  อนงคศิ์ลป์การพิมพ ์
พระบรมราโชวาท  (2543)  วถีิประชาธิปไตย หวัใจธรรมาภิบาล (Good Governance)  (ออนไลน์),  
 คน้คืนวนัท่ี 15 พฤศจิกายน 2555  จาก 
 http://www.vcharkarn.com/include/vcafe/showkratoo.php?Pid=84820. 
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ภาคผนวก ก 
รายนามผูเ้ช่ียวชาญตรวจเคร่ืองมือการวจิยั 
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รายนามผู้เช่ียวชาญตรวจเคร่ืองมอืการวจิัย 

 
 1. นางรัชนี โพธิแท่น วุฒิ ปร.ด.(สหวทิยาการ) มหาวทิยาลยัธรรมศาสตร์ ต าแหน่ง
ผูช่้วยศาสตราจารย ์มหาวทิยาลยัเกษตรศาสตร์  
 2 นายขวญัชยั ดวงสถาพร วุฒิ วท.ด.(วนศาสตร์) มหาวทิยาลยัเกษตรศาสตร์ ต าแหน่ง
ผูช่้วยศาสตราจารย ์มหาวทิยาลยัเกษตรศาสตร์  
 3 นายสุรินทร์ อน้พรม วฒิุ Ph.D.(Human Gegraphy) Sydney University ต  าแหน่ง
อาจารย ์มหาวทิยาลยัเกษตรศาสตร์  
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ภาคผนวก ข 
แบบสอบถาม 
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แบบสอบถามเพื่อการวจิยั 
เร่ือง การปฏิบติังานตามหลกัธรรมาภิบาลของบุคลากรสายสนบัสนุนของคณะวนศาสตร์ 

มหาวทิยาลยัเกษตรศาสตร์ 
 
ค าช้ีแจง  
 1. แบบสอบถามน้ี สร้างข้ึนเพื่อประโยชน์ในการศึกษาวชิา การศึกษาคน้ควา้อิสระ ตาม
หลกัสูตรปริญญารัฐประศาสนศาสตรมหาบณัฑิต แขนงวิชาบริหารรัฐกิจ 
มหาวทิยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช  
 2. แบบสอบถามน้ีแบ่งเป็น 3 ตอนดงัน้ี  
   ตอนท่ี 1 แบบสอบถามเก่ียวกบัขอ้มูลส่วนบุคคล  
  ตอนท่ี 2 แบบสอบถามเก่ียวกบัการปฏิบติังานตามหลกัธรรมาภิบาลของบุคลากร
สายสนบัสนุน คณะวนศาสตร์ มหาวทิยาลยัเกษตรศาสตร์ 
  ตอนท่ี 3 ขอ้เสนอแนะ  
 ผูว้จิยัหวงัเป็นอยา่งยิง่วา่จะไดรั้บความร่วมมือจากท่านในการตอบแบบสอบถามน้ีครบทุก
ขอ้ ตามความเป็นจริง และขอขอบคุณเป็นอยา่งสูงมา ณ โอกาสน้ี 

 
นางสาวชนิดา  พุม่ช่ืน 

นกัศึกษาปริญญาโท สาขาวทิยาการจดัการ 
มหาวทิยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช 
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ตอนที ่1 ข้อมูลส่วนบุคคล  
โปรดท าเคร่ืองหมาย  ลงใน  หนา้ขอ้ความท่ีตรงกบัความเป็นจริงของท่านมากท่ีสุด  
1. เพศ  
   ชาย      หญิง  
2. อาย ุ 
   ไม่เกิน 30 ปี      31 – 40 ปี  
   41 – 50 ปี       มากกวา่ 50 ปีข้ึนไป 
3. ระดบัการศึกษา  
   ต  ่ากวา่ปริญญาตรี      ปริญญาตรี  
   ปริญญาโท       ปริญญาเอก 
4. กลุ่มงาน  
   งานบริหารและธุรการ  
 (งานสารบรรณ, การเจา้หนา้ท่ี, นโยบายและแผน, อาคารสถานท่ีและยานพาหนะ) 
   งานคลงัและพสัดุ    
 (พสัดุ,การเงินและบญัชี) 
   งานบริการการศึกษา 
 (ทะเบียนนิสิตและประเมินผล, ส่งเสริมและพฒันาทางวชิาการ) 
ตอนที ่2 แบบสอบถามเกี่ยวกับการปฏิบัติงานตามหลกัธรรมาภิบาลของบุคลากรสายสนับสนุน 
คณะวนศาสตร์ มหาวทิยาลัยเกษตรศาสตร์ 
โปรดท าเคร่ืองหมาย  ลงในช่องท่ีตรงกบัระดบัความคิดเห็นของท่านมากท่ีสุด  
 

 
การปฏิบติังานตามหลกัธรรมาภิบาล 

ระดบัการปฏิบติังาน  
มากท่ีสุด มาก นอ้ย นอ้ย

ท่ีสุด 
(4) (3) (2) (1) 

1. หลกันิติธรรม      
1.1 ท่านมีความรู้ ความเขา้ใจ ในกฎระเบียบ ของ
คณะวนศาสตร์   

    

1.2 ท่านมีความรู้ ความเขา้ใจ ในภาระหนา้ท่ีงานของ
ท่านอยา่งชดัเจน 
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การปฏิบติังานตามหลกัธรรมาภิบาล 

ระดบัการปฏิบติังาน  
มากท่ีสุด มาก นอ้ย นอ้ย

ท่ีสุด 
(4) (3) (2) (1) 

1.3 การปฏิบติังานตามกฎ ระเบียบ ของคณะวน
ศาสตร์ท าใหท้่านปฏิบติัหนา้ท่ีไดอ้ยา่งคล่องตวัและมี
ความส าเร็จในงาน 

    

1.4 ท่านไดรั้บทราบขอ้มูลเก่ียวกบัแผนการ
ปฏิบติังานของคณะวนศาสตร์   

    

1.5 ท่านไดรั้บทราบขอ้มูลเม่ือมีการปรับปรุง กฎ 
ระเบียบ ในการปฏิบติังาน 

    

2 หลกัคุณธรรม      
2.1 ท่านปฏิบติังานดว้ยความซ่ือสัตย ์สุจริต บน
พื้นฐานของศีลธรรมและจริยธรรมเสมอมา 

    

2.2 ท่านปฏิบติังานตามหนา้ท่ีในการใหบ้ริการนิสิต
และบุคคลภายนอกดว้ยความเสมอภาคและเท่าเทียม
กนัทุกคร้ังโดยไม่เลือกปฏิบติั  

    

2.3 ท่านใหค้วามช่วยเหลือแก่เพื่อนร่วมงานเม่ือมี
ปัญหาในการปฏิบติังาน  

    

2.4 ท่านเขา้ร่วมพิธีถวายสัตยป์ฏิญาณเพื่อเป็น
ขา้ราชการท่ีดีและพลงัของแผน่ดินทุกคร้ัง 

    

2.5 ท่านปฏิบติัหนา้ท่ีดว้ยความตั้งใจแมใ้น
สถานการณ์ความขดัแยง้ 

    

3. หลกัความโปร่งใส     
3.1 ท่านไดรั้บการประชาสัมพนัธ์ขอ้มูล ข่าวสาร 
ของคณะวนศาสตร์ อยา่งสม ่าเสมอ  

    

3.2 ท่านรับทราบเก่ียวกบัสิทธิในการไดรั้บ
สวสัดิการต่างๆ  

    

3.3 ท่านเห็นวา่การรับบุคลากรเขา้ใหม่ของคณะวน
ศาสตร์มีความโปร่งใส   
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การปฏิบติังานตามหลกัธรรมาภิบาล 

ระดบัการปฏิบติังาน  
มากท่ีสุด มาก นอ้ย นอ้ย

ท่ีสุด 
(4) (3) (2) (1) 

3.4 ท่านไดรั้บการสร้างจิตส านึกอยา่งสม ่าเสมอให้
ปฏิบติังานดว้ยความโปร่งใส  

    

3.5 ท่านมีการปฏิบติังาน ท่ีเป็นขั้นตอนชดัเจน 
สามารถตรวจสอบได ้ 

    

4. หลกัการมีส่วนร่วม     
4.1 เม่ือมีการประชุมในกิจกรรมท่ีท่านเป็น
คณะท างาน ท่านเขา้ร่วมการประชุมทุกคร้ัง 

    

4.2 ท่านเขา้ร่วมกิจกรรม/โครงการ ท่ีคณะวนศาสตร์
จดัข้ึน อยา่งสม ่าเสมอ 

    

4.3 ท่านรับฟังความคิดเห็นจากผูร่้วมงานและน ามา
ปรับปรุงการท างานตามท่ีไดรั้บขอ้เสนอแนะ  

    

4.4 ท่านพร้อมท่ีจะปฏิบติังานร่วมกบับุคคลอ่ืนใน
คณะวนศาสตร์ดว้ยความเตม็ใจ   

    

4.5 เม่ือท่ีประชุมเปิดโอกาสใหผู้เ้ขา้ร่วมประชุม
แสดงความคิดเห็น ท่านมกัจะมีการแสดงความ
คิดเห็นอยูเ่สมอ 

    

5. ความรับผดิชอบ      
5.1 ท่านมีการวางแผนการปฏิบติังานตามภาระหนา้ท่ี
เพื่อใหง้านนั้นบรรลุจุดมุ่งหมาย  

    

5.2 ท่านมีการปรับปรุงวธีิการปฏิบติังานในความ
รับผดิชอบอยา่งต่อเน่ือง 

    

5.3 ท่านติดตามและประเมินผลการปฏิบติังานท่ี
รับผดิชอบอยูเ่สมอ  

    

5.4 ท่านกลา้ท่ีจะยอมรับผลท่ีเกิดจากการปฏิบติังาน
ของท่าน 
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การปฏิบติังานตามหลกัธรรมาภิบาล 

ระดบัการปฏิบติังาน  
มากท่ีสุด มาก นอ้ย นอ้ย

ท่ีสุด 
(4) (3) (2) (1) 

5.5 ท่านสามารถท างานท่ีไดรั้บมอบหมายให้เสร็จได้
ตามก าหนดเวลา  

    

6. หลกัความคุ้มค่า     
6.1 ท่านไดรั้บการสนบัสนุนใหเ้ขา้รับการอบรม เพื่อ
เพิ่มพนู ความรู้ ความสามารถ ในการปฏิบติังานใน
หนา้ท่ี 

    

6.2 ท่านไดรั้บการอบรมในการสร้างจิตส านึกใหใ้ช้
ทรัพยากรอยา่งคุม้ค่า 

    

6.3 ท่านใชอุ้ปกรณ์ส านกังานอยา่งประหยดั เพื่อ
ประโยชน์ของหน่วยงาน 

    

6.4 ท่านปฏิบติัตามนโยบายการประหยดัพลงังาน 
เช่น ปิดไฟช่วงเวลาพกั  

    

6.5 ท่านน าความรู้ท่ีไดรั้บจากการอบรม / สัมมนา มา
ใชใ้นการปฏิบติังานอยา่งสม ่าเสมอ 
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ตอนที ่3 ข้อเสนอแนะ 
 โปรดเสนอแนะแนวทางเพื่อเสริมสร้างการปฏิบติังานตามหลกัธรรมาภิบาล  
1. หลกันิติธรรม  
            
            
            
2. หลกัคุณธรรม 
            
            
            
3. หลกัความโปร่งใส 
            
            
            
4. หลกัความมีส่วนร่วม 
            
            
            
5.หลกัความรับผดิชอบ  
            
            
            
6. หลกัความคุม้ค่า 
            
            
            
 

ขอขอบคุณบุคลากรทุกท่าน 
ท่ีสละเวลาในการตอบแบบสอบถามคร้ังน้ี 

นางสาวชนิดา  พุม่ช่ืน  
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ภาคผนวก ค 
ผลการวเิคราะห์ค่าความเช่ือมัน่ 
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Reliability Statistics 

Cronbach's Alpha 

Cronbach's Alpha 
Based on 

Standardized Items N of Items 

.893 .896 30 

 

Item Statistics 

 Mean Std. Deviation N 

t1_1 3.0333 .31984 30 

t1_2 3.2000 .40684 30 

t1_3 3.0333 .49013 30 

t1_4 2.8667 .57135 30 

t1_5 2.8333 .59209 30 

t2_1 3.7000 .46609 30 

t2_2 3.6333 .49013 30 

t2_3 3.5000 .50855 30 

t2_4 2.4667 .93710 30 

t2_5 3.2333 .43018 30 

t3_1 2.9333 .63968 30 

t3_2 2.8333 .74664 30 

t3_3 2.8333 .59209 30 

t3_4 2.8667 .68145 30 

t3_5 3.4667 .57135 30 

t4_1 3.2000 .71438 30 

t4_2 3.3667 .61495 30 
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t4_3 3.6000 .49827 30 

t4_4 3.3667 .49013 30 

t4_5 2.7667 .77385 30 

Item Statistics 

 Mean Std. Deviation N 

t5_1 3.3000 .53498 30 

t5_2 3.3000 .53498 30 

t5_3 3.1333 .57135 30 

t5_4 3.5000 .50855 30 

t5_5 3.0667 .63968 30 

t6_1 3.0333 .80872 30 

t6_2 2.5667 .77385 30 

t6_3 3.0667 .73968 30 

t6_4 3.3333 .54667 30 

t6_5 3.1000 .60743 30 

 

Summary Item Statistics 

 
Mean Minimum Maximum Range 

Maximum / 
Minimum Variance N of Items 

Item Means 3.138 2.467 3.700 1.233 1.500 .096 30 

 
 

Item-Total Statistics 

 
Scale Mean if 
Item Deleted 

Scale Variance 
if Item Deleted 

Corrected Item-
Total 

Correlation 

Squared 
Multiple 

Correlation 

Cronbach's 
Alpha if Item 

Deleted 
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t1_1 91.1000 78.093 .548 . .890 

t1_2 90.9333 78.823 .319 . .892 

t1_3 91.1000 75.610 .638 . .887 

t1_4 91.2667 75.306 .571 . .888 

t1_5 91.3000 74.217 .659 . .886 

t2_1 90.4333 78.944 .257 . .893 

t2_2 90.5000 80.879 .020 . .897 

t2_3 90.6333 79.206 .202 . .894 

Item-Total Statistics 

 
Scale Mean if 
Item Deleted 

Scale Variance 
if Item Deleted 

Corrected Item-
Total 

Correlation 

Squared 
Multiple 

Correlation 

Cronbach's 
Alpha if Item 

Deleted 

t2_4 91.6667 73.471 .432 . .892 

t2_5 90.9000 77.886 .424 . .891 

t3_1 91.2000 74.924 .538 . .888 

t3_2 91.3000 72.907 .614 . .886 

t3_3 91.3000 76.976 .382 . .891 

t3_4 91.2667 74.064 .577 . .887 

t3_5 90.6667 76.230 .475 . .890 

t4_1 90.9333 74.616 .500 . .889 

t4_2 90.7667 75.426 .514 . .889 

t4_3 90.5333 78.120 .332 . .892 

t4_4 90.7667 76.737 .502 . .889 

t4_5 91.3667 74.240 .484 . .889 

t5_1 90.8333 75.937 .544 . .888 

t5_2 90.8333 78.006 .317 . .892 
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t5_3 91.0000 77.931 .301 . .893 

t5_4 90.6333 77.413 .405 . .891 

t5_5 91.0667 76.547 .387 . .891 

t6_1 91.1000 75.403 .373 . .892 

t6_2 91.5667 73.909 .510 . .889 

t6_3 91.0667 75.030 .446 . .890 

t6_4 90.8000 77.269 .387 . .891 

t6_5 91.0333 73.137 .749 . .884 
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ภาคผนวก ง 
หนงัสือขอความอนุเคราะห์  
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 ประวตัิผู้ศึกษา  

 
 

ช่ือ นางสาวชนิดา  พุม่ช่ืน 
วนั เดือน ปีเกดิ 18 พฤษภาคม 2525 
สถานทีเ่กดิ กรุงเทพมหานคร 
ประวตัิการศึกษา นิติศาสตรบณัฑิต มหาวทิยาลยัรามค าแหง 2548 
สถานทีท่ างาน ภาควชิาการจดัการป่าไม ้คณะวนศาสตร์ มหาวทิยาลยัเกษตรศาสตร์  
ต าแหน่ง เจา้หนา้ท่ีบริหารงานทัว่ไป 


