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บทคดัย่อ 
 
 การศึกษาคร้ังน้ี มีวตัถุประสงค์เพ่ือ (1) ศึกษาความคิดเห็นของบุคลากรเก่ียวกับการน าหลัก 
ธรรมาภิบาลมาใชใ้นการบริหารงานของเทศบาลต าบลภายในอ าเภอสรรพยา จงัหวดัชยันาท (2) เปรียบเทียบความ
คิดเห็นของบุคลากรเก่ียวกบัการน าหลกัธรรมาภิบาลมาใชใ้นการบริหารงานของเทศบาลต าบลภายในอ าเภอ
สรรพยา จงัหวดัชยันาท จ าแนกตามพ้ืนท่ี และ (3) ศึกษาปัญหา อุปสรรค และขอ้เสนอแนะการน าหลกัธรรมาภิ
บาลมาใชใ้นการบริหารงานของเทศบาลต าบลภายในอ าเภอสรรพยา จงัหวดัชยันาท  
 การศึกษาคร้ังน้ีเป็นการศึกษาประชากรทั้งหมด ไดแ้ก่ พนักงานเทศบาล ลูกจา้งประจ า พนกังาน
จา้งภารกิจ และพนกังานจา้งทัว่ไป ท่ีปฏิบติังานอยูใ่นเทศบาลต าบลภายในอ าเภอสรรพยา จงัหวดัชยันาท จ านวน 
8 เทศบาล จ านวน 200  คน เคร่ืองมือท่ีใชไ้ดแ้ก่ แบบสอบถาม สถิติท่ีใชใ้นการวิเคราะห์ขอ้มูลไดแ้ก่ ความถ่ี  
ร้อยละ ค่าเฉล่ีย ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน และการวเิคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว 
 ผลการศึกษา พบว่า (1) ความคิดเห็นของบุคลากรเก่ียวกับการน าหลักธรรมาภิบาลมาใช ้
ในการบริหารงานของเทศบาลต าบลภายในอ าเภอสรรพยา จงัหวดัชยันาทในภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก เม่ือจ าแนก
เป็นรายดา้นพบวา่ ความคิดเห็นดา้นหลกันิติธรรมมีค่าเฉล่ียสูงสุด ส่วนดา้นหลกัความโปร่งใส มีค่าเฉล่ียต ่าสุด      
(2) เม่ือเปรียบเทียบความคิดเห็นของบุคลากรเก่ียวกบัการน าหลกัธรรมาภิบาลมาใชใ้นการบริหารงานของเทศบาล
ต าบลภายในอ าเภอสรรพยา จงัหวดัชยันาท จ าแนกตามพ้ืนท่ี ในภาพรวมพบวา่ ไม่มีความแตกต่างกนั โดยความ
คิดเห็นของบุคลากรเทศบาลต าบลสรรพยา มีค่าเฉล่ียสูงสุด (3) ปัญหา และอุปสรรค เก่ียวกบัการน าหลกัธรรมาภิ
บาลมาใชใ้นการบริหารงาน ไดแ้ก่ เทศบาลขาดการส่งเสริมใหบุ้คลากรไดอ้บรมความรู้ดา้นกฎหมาย เทศบาลขาด
การประชาสมัพนัธ์ข่าวสารขอ้มูลต่าง ๆ ให้ประชาชนไดรั้บทราบ และการใชจ่้ายงบประมาณของเทศบาลไม่เกิด
ความคุม้ค่า ขอ้เสนอแนะเก่ียวกบัการน าหลกัธรรมาภิบาลมาใชใ้นการบริหารงาน ไดแ้ก่ เทศบาลควรจดัการอบรม 
หรือส่งเสริมใหผู้บ้ริหารทอ้งถ่ิน และบุคลากรเขา้รับการอบรมเพ่ือเพ่ิมความรู้ในดา้นกฎหมาย ระเบียบขอ้บงัคบัท่ี
ใชใ้นการปฏิบติัหนา้ท่ี เทศบาลควรประชาสมัพนัธ์ข่าวสารขอ้มูลต่าง ๆ ใหป้ระชาชนไดรั้บทราบมากยิ่งข้ึน  และ
ควรจดัท าวารสารทอ้งถ่ินแจกให้ประชาชนในพ้ืนท่ี และการบริหารงานในองคก์รจะตอ้งยึดหลกัการท างานให้มี
ประสิทธิภาพและงานท่ีไดจ้ะมีความคุม้ค่า 
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Abstract 

 

 The purposes of  this research were to (1) study officials’ opinions on the 

implementation of  good governance principles in the administration of Sub-district 

Municipalities in Sapphaya District, Chai Nat Province (2) compare officials’ opinions on 

the implementation of  good governance principles in the administration of Sub-district 

Municipalities in Sapphaya District, Chai Nat Province, classified by areas (3) study 

problems and suggestions to improve the implementation of  good governance principles 

in the administration of Sub-district Municipalities in Sapphaya District, Chai Nat 

Province 

 This research studied whole population  consisted of  200 officials of 8 Sub-

district Municipalities in Sapphaya District, Chai Nat Provice. Instrument used was 

questionnaire. Statistical tools employed were frequency, percentage, mean, standard 

deviation, and One-way ANOVA. 

 The results revealed that (1) officials’ opinions on the implementation of  

good governance principles in the administration of Sub-district Municipalities in 

Sapphaya District, Chai Nat Province were at high level, with the highest mean on rules 

of laws aspect, and the lowest mean on transparency aspect  (2) when compared the 

opinions, no differences were found among opinions of officials from different offices, it 

was also found that, opinion of officials at Sapphya Sub-district Municipality had the 

highest mean  (3) major problems of the implementation of  good governance principles 

in the administration were: officials were lack of training on rules of laws concerned, the 

office expenses were lack of value for money, civilian in the area were not enough 

informed of the offices' operation, recommendations were: the offices should provide 

training on laws and regulations concerned to the officials, local people should be 

informed of more information through public relations activities, local pamphlet should 

be published and distributed to the public, moreover, the organizations should administer 

on the basis of managerial principles thoroughly to enhance operational  efficiency and 

worthy operation. 

 

 

 

 

 

 

Keywords: Good Governance Principles,  Sub-district Municipalities,  

  Sapphaya District,  Chai Nat Province 



ฉ 

กติติกรรมประกาศ 
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เคร่ืองมือท่ีใช้ในการด าเนินการวิจยั  รวมทั้ งช่วยแนะน าแก้ไขให้สมบูรณ์และส าเร็จได้ด้วยดี 
นอกจากน้ี  
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จงัหวดัชัยนาท ท่ีให้โอกาสผูว้ิจยัได้ศึกษาการบริหารงานตามหลกัธรรมาภิบาล  และเป็นกลุ่ม
ตวัอย่างในการวิจยั โดยให้ความร่วมมือเป็นอย่างดีในการตอบแบบสอบถาม และเก็บรวบรวม
ขอ้มูลส่งคืนผูว้จิยั 
 ทา้ยท่ีสุดความดีและประโยชน์ใด ๆ ท่ีเกิดจากการศึกษาน้ี ผูศึ้กษาขอมอบแด่ บิดา 
มารดา ตลอดจนบุคคลในครอบครัวและคณาจารยทุ์กท่าน ท่ีไดป้ระสิทธิประสาทวิชาความรู้ และ
ใหค้วามรู้ และใหค้วามช่วยเหลือดว้ยดีตลอดมาจนส าเร็จการศึกษา 
 
 
 
 
  นพดล  กล่ินถนอม 
  พฤศจิกายน  2556 
 
 
 
 
 
 
 
 



ช 

สารบัญ 
 
  หนา้ 
บทคดัยอ่ภาษาไทย   ง 
บทคดัยอ่ภาษาองักฤษ   จ 
กิตติกรรมประกาศ   ฉ 
สารบญัตาราง   ฌ 
สารบญัภาพ   ฏ 
บทท่ี 1 บทน า   1 
 ความเป็นมาและความส าคญัของปัญหา  1 
 วตัถุประสงคข์องการศึกษา  4 
 กรอบแนวคิดในการศึกษา  4 
 ขอบเขตของการศึกษา  5 
 นิยามศพัทเ์ฉพาะ  5 
 ประโยชน์ท่ีคาดวา่จะไดรั้บ  6 
บทท่ี 2 วรรณกรรมท่ีเก่ียวขอ้ง  8 
 แนวคิดเก่ียวกบัความคิดเห็น  8 
 แนวคิดเก่ียวกบัการปกครองทอ้งถ่ิน  9 
 แนวคิดเก่ียวกบัหลกัธรรมาภิบาล  16 
 ขอ้มูลพื้นฐานของเทศบาลต าบล ในอ าเภอสรรพยา จงัหวดัชยันาท  27 
 งานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง  33 
บทท่ี 3 วธีิการด าเนินการศึกษา  38 
 ประชากรและกลุ่มตวัอยา่ง  38 
 เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการศึกษา  38 
 การเก็บรวบรวมขอ้มูล  40 
 การวเิคราะห์ขอ้มูล  41 
 
 
 
 



ซ 

สารบัญ  (ต่อ) 
 
  หนา้ 
บทท่ี 4 ผลการวเิคราะห์ขอ้มูล  42 
 ตอนท่ี 1 การวเิคราะห์ขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม  42 
 ตอนท่ี 2 ผลการวเิคราะห์ความคิดเห็นของบุคลากร 
  เก่ียวกบัการน าหลกัธรรมาภิบาลมาใช ้
  ในการบริหารงานของเทศบาลต าบล 
  ในอ าเภอสรรพยา จงัหวดัชยันาท  45 
 ตอนท่ี 3 ผลการเปรียบเทียบความคิดเห็นของบุคลากร 
  เก่ียวกบัการน าหลกัธรรมาภิบาลมาใชใ้นการบริหารงาน 
  ของเทศบาลต าบลภายในอ าเภอสรรพยา จงัหวดัชยันาท  
  จ าแนกตามพื้นท่ี  50 
 ตอนท่ี 4 ปัญหา อุปสรรค และขอ้เสนอแนะการน าหลกัธรรมาภิบาล 
  มาใชใ้นการบริหารงานของเทศบาลต าบลภายในอ าเภอสรรพยา 
  จงัหวดัชยันาท  57 
บทท่ี 5 สรุปผลการศึกษา อภิปรายผล และขอ้เสนอแนะ  66 
 วตัถุประสงคก์ารศึกษา  66 
 วธีิการด าเนินการศึกษา  66 
 สรุปผลการศึกษา  67 
 อภิปรายผล  73 
 ขอ้เสนอแนะ  76 
บรรณานุกรม   79 
ภาคผนวก   83 
 แบบสอบถาม  84 
ประวติัผูศึ้กษา   91 
 
 
 
 



ฌ 

สารบัญตาราง 
 

หนา้ 
ตารางท่ี 4.1 จ านวนและร้อยละของขอ้มูลส่วนบุคคลจ าแนกตามเพศ  42 
ตารางท่ี 4.2 จ านวนและร้อยละของขอ้มูลส่วนบุคคลจ าแนกตามอาย ุ  43 
ตารางท่ี 4.3 จ านวนและร้อยละของขอ้มูลส่วนบุคคลจ าแนกตามระดบัการศึกษา   43 
ตารางท่ี 4.4 จ านวนและร้อยละของขอ้มูลส่วนบุคคลจ าแนกตามรายไดต่้อเดือน  43 
ตารางท่ี 4.5 จ านวนและร้อยละของขอ้มูลส่วนบุคคลจ าแนกตามต าแหน่งงาน   44 
ตารางท่ี 4.6 ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และระดบัความคิดเห็นของบุคลากร 
 เก่ียวกบัการน าหลกัธรรมาภิบาลมาใชใ้นการบริหารงานของเทศบาลต าบล 
 ในอ าเภอสรรพยา จงัหวดัชยันาท โดยรวม  45 
ตารางท่ี 4.7 ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และระดบัความคิดเห็นของบุคลากร 
 เก่ียวกบัการน าหลกัธรรมาภิบาลมาใชใ้นการบริหารงานของเทศบาลต าบล 
 ในอ าเภอสรรพยา จงัหวดัชยันาท ในดา้นหลกันิติธรรม โดยแยกเป็นรายขอ้  46 
ตารางท่ี 4.8 ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และระดบัความคิดเห็นของบุคลากร 
 เก่ียวกบัการน าหลกัธรรมาภิบาลมาใชใ้นการบริหารงานของเทศบาลต าบล 
 ในอ าเภอสรรพยา จงัหวดัชยันาท ในดา้นหลกัคุณธรรม โดยแยกเป็นรายขอ้  47 
ตารางท่ี 4.9 ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และระดบัความคิดเห็นของบุคลากร 
 เก่ียวกบัการน าหลกัธรรมาภิบาลมาใชใ้นการบริหารงานของเทศบาลต าบล 
 ในอ าเภอสรรพยา จงัหวดัชยันาท ในดา้นหลกัความโปร่งใส  
 โดยแยกเป็นรายขอ้  48 
ตารางท่ี 4.10 ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และระดบัความคิดเห็นของบุคลากร 
 เก่ียวกบัการน าหลกัธรรมาภิบาลมาใชใ้นการบริหารงานของเทศบาลต าบล 
 ในอ าเภอสรรพยา จงัหวดัชยันาท ในดา้นหลกัการมีส่วนร่วม  
 โดยแยกเป็นรายขอ้  49 
ตารางท่ี 4.11 ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และระดบัความคิดเห็นของบุคลากร 
 เก่ียวกบัการน าหลกัธรรมาภิบาลมาใชใ้นการบริหารงานของเทศบาลต าบล 
 ในอ าเภอสรรพยา จงัหวดัชยันาท ในดา้นหลกัความรับผดิชอบ  
 โดยแยกเป็นรายขอ้  50 
 



ญ 

สารบัญตาราง (ต่อ) 
 

หนา้ 
ตารางท่ี 4.13 ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานความคิดเห็นของบุคลากร 
 เก่ียวกบัการน าหลกัธรรมาภิบาลมาใชใ้นการบริหารงาน 
 ของเทศบาลต าบลภายในอ าเภอสรรพยา จงัหวดัชยันาท  
 จ าแนกตามพื้นท่ี  54 
ตารางท่ี 4.14 ผลการวเิคราะห์ความแปรปรวน ความคิดเห็นของบุคลากร 
 เก่ียวกบัการน าหลกัธรรมาภิบาลมาใชใ้นการบริหารงาน 
 ของเทศบาลต าบลภายในอ าเภอสรรพยา จงัหวดัชยันาท  56 
ตารางท่ี 4.15 สรุปภาพรวมความคิดเห็นเก่ียวกบัปัญหา และอุปสรรค 
 การน าหลกัธรรมาภิบาลมาใชใ้นการบริหารงาน 
 ของเทศบาลต าบลภายในอ าเภอสรรพยา จงัหวดัชยันาท  57 
ตารางท่ี 4.16 ความคิดเห็นเก่ียวกบัปัญหา และอุปสรรคการน าหลกัธรรมาภิบาล 
 มาใชใ้นการบริหารงานของเทศบาลต าบลภายในอ าเภอสรรพยา 
 จงัหวดัชยันาทในดา้นหลกันิติธรรม  58 
ตารางท่ี 4.17 ความคิดเห็นเก่ียวกบัปัญหา และอุปสรรคการน าหลกัธรรมาภิบาลมาใช ้
 ในการบริหารงานของเทศบาลต าบลภายในอ าเภอสรรพยา จงัหวดัชยันาท 
 ในดา้นหลกัคุณธรรม  59 
ตารางท่ี 4.18 ความคิดเห็นเก่ียวกบัปัญหา และอุปสรรคการน าหลกัธรรมาภิบาลมาใช ้
 ในการบริหารงานของเทศบาลต าบลภายในอ าเภอสรรพยา จงัหวดัชยันาท 
 ในดา้นหลกัความโปร่งใส  59 
ตารางท่ี 4.19 ความคิดเห็นเก่ียวกบัปัญหา และอุปสรรคการน าหลกัธรรมาภิบาลมาใช ้
 ในการบริหารงานของเทศบาลต าบลภายในอ าเภอสรรพยา จงัหวดัชยันาท 
 ในดา้นหลกัการมีส่วนร่วม  60 
ตารางท่ี 4.20 ความคิดเห็นเก่ียวกบัปัญหา และอุปสรรคการน าหลกัธรรมาภิบาลมาใช ้
 ในการบริหารงานของเทศบาลต าบลภายในอ าเภอสรรพยา จงัหวดัชยันาท  
 ในดา้นหลกัความรับผดิชอบ  60 
 
 



ฎ 

สารบัญตาราง (ต่อ) 
 

หนา้ 
ตารางท่ี 4.21 ความคิดเห็นเก่ียวกบัปัญหา และอุปสรรคการน าหลกัธรรมาภิบาล 
 มาใชใ้นการบริหารงานของเทศบาลต าบลภายในอ าเภอสรรพยา 
 จงัหวดัชยันาท ในดา้นหลกัความคุม้ค่า  61 
ตารางท่ี 4.22 สรุปภาพรวมความคิดเห็นเก่ียวกบัขอ้เสนอแนะการน าหลกัธรรมาภิบาล 
 มาใชใ้นการบริหารงานของเทศบาลต าบลภายในอ าเภอสรรพยา 
 จงัหวดัชยันาท  61 
ตารางท่ี 4.23 ความคิดเห็นเก่ียวกบัขอ้เสนอแนะการน าหลกัธรรมาภิบาล 
 มาใชใ้นการบริหารงานของเทศบาลต าบลภายในอ าเภอสรรพยา 
 จงัหวดัชยันาท ในดา้นหลกันิติธรรม  62 
ตารางท่ี 4.24 ความคิดเห็นเก่ียวกบัขอ้เสนอแนะการน าหลกัธรรมาภิบาล 
 มาใชใ้นการบริหารงานของเทศบาลต าบลภายในอ าเภอสรรพยา 
 จงัหวดัชยันาท ในดา้นหลกัคุณธรรม  63 
ตารางท่ี 4.25 ความคิดเห็นเก่ียวกบัขอ้เสนอแนะการน าหลกัธรรมาภิบาล 
 มาใชใ้นการบริหารงานของเทศบาลต าบลภายในอ าเภอสรรพยา 
 จงัหวดัชยันาท ในดา้นหลกัความโปร่งใส  63 
ตารางท่ี 4.26 ความคิดเห็นเก่ียวกบัขอ้เสนอแนะการน าหลกัธรรมาภิบาล 
 มาใชใ้นการบริหารงานของเทศบาลต าบลภายในอ าเภอสรรพยา  
 จงัหวดัชยันาท ในดา้นหลกัการมีส่วนร่วม  64 
ตารางท่ี 4.27 ความคิดเห็นเก่ียวกบัขอ้เสนอแนะการน าหลกัธรรมาภิบาล 
 มาใชใ้นการบริหารงานของเทศบาลต าบลภายในอ าเภอสรรพยา 
 จงัหวดัชยันาท ในดา้นหลกัความรับผดิชอบ  65 
ตารางท่ี 4.28 ความคิดเห็นเก่ียวกบัขอ้เสนอแนะการน าหลกัธรรมาภิบาล 
 มาใชใ้นการบริหารงานของเทศบาลต าบลภายในอ าเภอสรรพยา  
 จงัหวดัชยันาท ในดา้นหลกัความคุม้ค่า  65 
 
 
 



ฏ 

สารบญัภาพ 
 

หนา้ 
ภาพท่ี 1.1 กรอบแนวคิดของการศึกษา  4 
ภาพท่ี 2.1 โครงสร้างของเทศบาลต าบล  32 

 
 

 



บทที ่1 
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1. ความเป็นมาและความส าคญัของปัญหา 
 
 การปกครองทอ้งถ่ินคือ การปกครองท่ีรัฐมอบหมายใหท้อ้งถ่ินใด ๆ หรือหลายทอ้งถ่ิน
เป็นผูด้  าเนินการภายใตข้อบเขตกิจกรรมท่ีรัฐมอบหมายให้กระท า หน่วยงานท่ีไดรั้บมอบหมายจะ
จดัเป็นรูปองค์กร ทั้งน้ี จดัตั้งข้ึนโดยผลแห่งกฎหมายและนโยบายของรัฐ มีฐานะเป็นนิติบุคคล
รับผดิชอบในขอบเขตพื้นท่ีท่ีก าหนดไวอ้ยา่งแน่ชดั มีความเป็นเอกภาพ หรืออิสระในการบริหารใน
ระดบัหน่ึง การปกครองทอ้งถ่ิน เป็นการกระจายอ านาจสู่ทอ้งถ่ิน เป็นยุทธศาสตร์หน่ึงในการ
บริหารจดัการบา้นเมืองของรัฐ ในระบอบประชาธิปไตย โดยมุ่งลดบทบาทของรัฐส่วนกลางลง
เหลือภารกิจหลกัเท่าท่ีตอ้งท า เท่าท่ีจ  าเป็น และให้ประชาชนไดมี้ส่วนในการบริหารงานชุมชน
ทอ้งถ่ิน ตามเจตนารมณ์ของประชาชนมากข้ึน การกระจายอ านาจสู่ทอ้งถ่ิน จึงเป็นการจดั
ความสัมพนัธ์ทางอ านาจหน้าท่ีใหม่ ระหว่างส่วนกลางกับส่วนท้องถ่ิน ให้สอดคล้องกับ
สภาพการณ์บา้นเมือง ท่ีเปล่ียนแปลงไปในสภาวะท่ีสังคมมีกลุ่มท่ีหลากหลาย มีความตอ้งการ และ
ความคาดหวงัจากรัฐท่ีเพิ่มข้ึน และแตกต่างกนั ขดัแยง้กนั ในขณะท่ีรัฐเองก็มีขีดความสามารถและ
ทรัพยากรท่ีจ ากดั ในการตอบสนองปัญหา ความตอ้งการท่ีเกิดข้ึนในแต่ละทอ้งถ่ินได้ทนัต่อ
เหตุการณ์ และตรงกบัความตอ้งการของทอ้งถ่ิน 
 การปกครองทอ้งถ่ิน มีความส าคญัต่อระบบการปกครองประเทศมากในดา้นความ
ช่วยเหลือ ลดภาระรับผดิชอบจากรัฐบาลกลางในดา้นเศรษฐกิจและสังคม เพื่อให้รู้ถึงความตอ้งการ
ของสภาวะทอ้งถ่ินอย่างแทจ้ริง การกระจายอ านาจทางการเมืองการปกครองไปสู่ประชาชนใน
ทอ้งถ่ินให้รู้จกัปกครองตนเอง และสร้างลกัษณะผูน้ าข้ึนในทอ้งถ่ิน เพื่อรับผิดชอบจดัด าเนินการ
บริหารตามความตอ้งการของสมาชิกของชุมชนในสังคมนั้น ๆ แต่ทั้งน้ีมิไดห้มายความว่าการ
บริหารจัดการของหน่วยการปกครองท้องถ่ินจะเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพและประหยัด 
โดยเฉพาะอย่างยิ่งการจดับริการเพื่อตอบสนองความตอ้งการของประชาชนท่ีทวีข้ึนอย่างรวดเร็ว 
และเป็นผลให้การบริหารงานมีความสลบัซับซ้อนมากข้ึน จนบางคร้ังเกินกว่าท่ีฝ่ายบริหารใน
ท้องถ่ินจะสามารถใช้สามัญส านึกในการวินิจฉัยสั่งการได้ตามอัธยาศัย ดังเช่นแต่ก่อน 
ประสิทธิภาพในการบริหารราชการท้องถ่ินจึงต้องค านึงถึงหลักการและเทคนิคในการบริหาร 
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ตลอดจนการพฒันาปรับปรุงดา้นแผนงานการพฒันาองคก์าร  เคร่ืองมือเคร่ืองใชแ้ละวิธีด าเนินการ 
การปรับปรุงระบบการบริหารงานบุคคลตลอดจนใชว้ธีิการงบประมาณท่ีมีความเหมาะสม 
 การปกครองทอ้งถ่ินโดยระบบเทศบาลนบัวา่เป็นการปกครองท่ีมีประสิทธิภาพท่ีดีวิธี
หน่ึง เพราะเทศบาลเป็นหน่วยการบริการทอ้งถ่ินท่ีเก่าแก่ของไทย มีวิวฒันาการสืบต่อกนัมาชา้นาน
และยงัคงใชอ้ยูทุ่กวนัน้ี ประชาชนให้ความสนใจและคุน้เคยมากท่ีสุด อีกทั้งรัฐบาลหลายยุคหลาย
สมยัเห็นถึงความส าคญัของเทศบาลเสมอมา ส่วนหน่ึงเห็นไดจ้ากการแกไ้ขเพิ่มเติมกฎหมายหลกั
ของเทศบาล จ านวนหลายฉบบั นอกจากน้ีแลว้เทศบาลยงัเป็นสถานท่ีฝึกหดัหรือปูพื้นฐานการเมือง
การปกครอง การบริหาร และการจดัการของประชาชน เป็นหน่วยงานใหบ้ริการสาธารณะท่ีแบ่งเบา
ภาระของรัฐบาลโดยใหป้ระชาชนบริหารงานกนัเองเทศบาล เป็นหน่วยการปกครองทอ้งถ่ินท่ีจดัตั้ง
ข้ึนในพื้นท่ีท่ีมีลกัษณะเป็นชุมชนเมืองหรือมีความสามารถและแนวโน้มท่ีจะพฒันาข้ึนเป็นเมือง  
ซ่ึงแบ่งออกเป็น 3 ประเภท ไดแ้ก่ เทศบาลต าบล เทศบาลเมือง และเทศบาลนคร ทั้งน้ีแต่ละประเภท
จะจดัตั้งอย่างสอดคล้องไปตามระดบัความเจริญของทอ้งถ่ิน จ านวน และความหนาแน่นของ
ประชากรและอ่ืน ๆ เทศบาลแต่ละประเภทจะมีบทบาทหนา้ท่ีท่ีส าคญัเหมือนกนั คือ การให้บริการ
สาธารณะเพื่อตอบสนองความตอ้งการของประชาชน ทั้งในดา้นสาธารณูปโภค และสาธารณูปการ 
ซ่ึงเทศบาลแต่ละแห่งจะจดัการบริการดงักล่าวให้แก่ประชาชนได้มากน้อย เหมาะสมหรือไม่ 
แตกต่างกนัไปตามสภาพพื้นท่ี งบประมาณและนโยบายสาธารณะของแต่ละเทศบาล แมบ้ริการ
สาธารณะท่ีให้ของเทศบาลจะมีความแตกต่างกนัไป แต่ส่ิงท่ีเป็นหลกัการเดียวกนัในการจดับริการ
ของทุก ๆ เทศบาล ก็คือ เพื่อตอบสนองความตอ้งการของประชาชนในเทศบาลนั้น ๆ ให้ไดม้าก
ท่ีสุด  
 เทศบาลต าบลเป็นองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน ซ่ึงไดมี้การด าเนินการพฒันาทั้งดา้น
โครงสร้างพื้นฐานเทคโนโลย ีส่ิงแวดลอ้ม จิตส านึก คุณธรรมและจริยธรรมของประชาชน เพื่อการ
บรรลุผลส าเร็จอยา่งมีคุณภาพและประสิทธิภาพโดยในการบริหารงานของเทศบาลต าบลไดย้ึดหลกั
ของการบริหารจัดการท่ีดีหรือหลักธรรมาภิบาลอันเป็นยุทธศาสตร์ท่ีน ามาใช้ในการก าหนด
นโยบายการพฒันาเทศบาล ตามภารกิจและบทบาทในการให้บริการสาธารณะ และพฒันาทอ้งถ่ิน
ให้น่าอยู่เพื่อตอบสนองต่อความตอ้งการของประชาชน และประชาชนได้รับประโยชน์สูงสุด  
มีคุณภาพชีวิตท่ีดี มีความมัน่คง ความปลอดภยัในชีวิตทรัพยสิ์น ซ่ึงปัจจยัส าคญัยิ่งต่อการบรรลุผล
ส าเร็จต่าง ๆ ก็คือ ความร่วมมือร่วมใจของทุกฝ่าย อนัไดแ้ก่ ความร่วมมือภายในหน่วยงานของ
เทศบาล หน่วยงานราชการอ่ืนท่ีเก่ียวขอ้งภาคเอกชน และ โดยเฉพาะอย่างยิ่ง ความร่วมมือจาก 
พี่นอ้ง ประชาชนในเขตเทศบาล ท่ีไดมี้ส่วนร่วมคิด ร่วมวางแผน ร่วมด าเนินการ ร่วมตรวจสอบ 
และป้องกนัการทุจริตประพฤติมิชอบ ซ่ึงการผนึกพลงัความร่วมมือของทุกฝ่าย จะน าไปสู่ 
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การปฏิรูปให้เกิดระบบการบริหารจดัการท่ีดี เน่ืองจากไดมี้การกระจายอ านาจในการพิจารณา 
ตดัสินใจ และรับผิดชอบร่วมกนัเป็นการสร้างกลไกการตรวจสอบ ถ่วงดุลการบริหารงานของภาค
ราชการให้มีประสิทธิภาพและเกิดความโปร่งใส ประชาชนสามารถตรวจสอบได้ อนัจะน าไปสู่ 
การมีส่วนช่วยสนบัสนุนการบริหารจดัการท่ีดีของระดบัภาครัฐ และระดบัประเทศ 
 ปัจจุบนัเทศบาลไดมี้การเปล่ียนแปลงไปอยา่งมาก คือ มีความเป็นอิสระในการบริหาร
กิจการของทอ้งถ่ิน เช่น มีความเป็นอิสระในการก าหนดนโยบาย การปกครอง การบริหารงาน
บุคคล การเงินและการคลงั และมีอ านาจหน้าท่ีของตนเอง สืบเน่ืองจากการปฏิรูประบบราชการ 
ตามพระราชบญัญติั ระเบียบบริหารราชการแผ่นดิน (ฉบบัท่ี 5) พ.ศ. 2545 ไดว้างกรอบแนวทาง 
การบริหารราชการไว้ว่า “การบริหารราชการต้องเป็นไปเพื่อประโยชน์สุขของประชาชน  
เกิดผลสัมฤทธ์ิต่อภารกิจของรัฐ ความมีประสิทธิภาพ ความคุม้ค่าในเชิงภารกิจแห่งรัฐ การลด
ขั้นตอนการปฏิบติังาน การลดภารกิจและยุบเลิกหน่วยงานไม่จ  าเป็น การกระจายอ านาจตดัสินใจ
การอ านวยความสะดวกและตอบสนองความตอ้งการของประชาชน” และเพื่อให้การด าเนินการ
ดังกล่าวเป็นไปตามกรอบทิศทางและแนวทางการบริหารราชการดังกล่าว ดังนั้ นรัฐบาลจึงมี
นโยบายส่งเสริมเทศบาลให้มีความเขม้แข็งและการมีการบริหารจดัการท่ีดี โดยยึดกรอบแนวทาง
ตามหลักธรรมาภิบาล ซ่ึงประกอบด้วย หลักคุณธรรมและนิติธรรม หลักความรับผิดชอบ  
หลกัความโปร่งใสและตรวจสอบได้ หลักการมีส่วนร่วม หลักประสิทธิภาพ ประสิทธิผล และ
รับผิดชอบต่อผูใ้ช้บริการมากข้ึน รวมทั้งส่งเสริมให้ประชาชน ภาคประชาสังคม และชุมชนมี 
ส่วนร่วมในการด าเนินการต่างๆ รวมทั้งร่วมตรวจสอบติดตามประเมินผล และสุดทา้ยประชาชน
ตอ้งมีคุณภาพชีวิตท่ีดีและทัว่ถึงมากท่ีสุด เน่ืองจากเทศบาลเป็นองค์กรท่ีอยู่ใกลชิ้ดกบัประชาชน
มากท่ีสุด และเป็นหน่วยด าเนินการซ่ึงท าหน้าท่ีแทนรัฐในการจดับริการสาธารณะ การบริหาร
จดัการภารกิจต่างๆ ในพื้นท่ีรับผิดชอบแก่ประชาชน โดยมีเป้าหมายสูงสุดเพื่อให้เกิดประโยชน์สุข
แก่ประชาชนเป็นประการส าคญั 
 จากความเป็นมาและความส าคญัดงักล่าวมา ท าใหผู้ศึ้กษามีความสนใจท่ีจะศึกษาความ
คิดเห็นของบุคลากรเก่ียวกบัการน าหลกัธรรมาภิบาลมาใช้ของเทศบาลต าบลในอ าเภอสรรพยา 
จงัหวดัชัยนาทโดยมุ่งศึกษาแนวคิดของบุคลากรของเทศบาลต าบล ซ่ึงการศึกษาในคร้ังน้ีจะเป็น
ประโยชน์ในทางวชิาการและทางปฏิบติัต่อหน่วยงานและบุคคลต่อไป 
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2. วตัถุประสงค์ของการศึกษา 
 
2.1 เพื่อศึกษาความคิดเห็นของบุคลากรเก่ียวกบัการน าหลกัธรรมาภิบาลมาใชใ้นการ 

บริหารงานของเทศบาลต าบลภายในอ าเภอสรรพยา จงัหวดัชยันาท  
2.2 เพื่อเปรียบเทียบความคิดเห็นของบุคลากรเก่ียวกบัการน าหลกัธรรมาภิบาลมาใช้

ในการบริหารงานของเทศบาลต าบลภายในอ าเภอสรรพยา จงัหวดัชยันาท จ าแนกตามพื้นท่ี 
2.3 เพื่อศึกษาปัญหา อุปสรรค และขอ้เสนอแนะการน าหลกัธรรมาภิบาลมาใชใ้น 

บริหารงานของเทศบาลต าบลภายในอ าเภอสรรพยา จงัหวดัชยันาท  
 

3. กรอบแนวคดิในการศึกษา 
 

 จากการศึกษาคน้ควา้แนวคิด ทฤษฎี และงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งต่าง ๆ โดยเฉพาะหลกัธรรมา 
ภิบาลจากระเบียบส านกันายกรัฐมนตรีวา่ดว้ยการสร้างระบบบริหารกิจการบา้นเมืองและสังคมท่ีดี 
พ.ศ. 2542 และสามารถก าหนดกรอบแนวคิดของการวจิยั ดงัแสดงในภาพท่ี 1 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพท่ี 1.1  กรอบแนวคิดของการศึกษา 
 
 
 
 
 
 

ปัจจัยส่วนบุคคล 
- เพศ 
- อาย ุ
- ระดบัการศึกษา 
- รายไดต่้อเดือน 
- ต าแหน่ง 
 

หลกัธรรมาภิบาล 
1. หลกันิติธรรม 
2. หลกัคุณธรรม 
3. หลกัความโปร่งใส่  
4. หลกัความรับผดิชอบ 
5. หลกัการมีส่วนร่วม 
6. หลกัความคุม้ค่า 
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4. ขอบเขตของการศึกษา 
 

 การศึกษาในคร้ังน้ีจะด าเนินการวจิยัภายใตข้อบเขตแต่ละดา้นดงัต่อไปน้ี 
 4.1 ขอบเขตด้านประชากร ประชากรท่ีใชใ้นการศึกษาคร้ังน้ี ไดแ้ก่ พนกังานเทศบาล 
ลูกจา้งประจ า พนกังานจา้งตามภารกิจ และพนกังานจา้งทัว่ไป ท่ีปฏิบติังานอยู่ในเทศบาลต าบล 
จ านวน 8 แห่ง ภายในอ าเภอสรรพยา จงัหวดัชัยนาท จ านวน 200 คน เป็นการศึกษาประชากร
ทั้งหมด  
 4.2 ขอบเขตด้านพื้นที่ การวิจยัน้ีมุ่งศึกษาความคิดเห็นของบุคลากรเก่ียวกบัการน า
หลกัธรรมาภิบาลมาใชใ้นการบริหารงานของเทศบาลต าบล จ านวน 8 แห่ง ภายในอ าเภอสรรพยา 
จงัหวดัชยันาท 
 4.3 ขอบเขตด้านเนื้อหา มุ่งศึกษาความคิดเห็นของบุคลากรเก่ียวกับการน าหลัก 
ธรรมาภิบาลมาใช้ ปฏิบติั ประกอบด้วย 6 ด้าน ได้แก่ หลักนิติธรรม หลกัคุณธรรม หลกัความ
โปร่งใส หลกัการมีส่วนร่วม หลกัความรับผดิชอบ และหลกัความคุม้ค่า 
 4.4 ขอบเขตด้านระยะเวลา การศึกษาคร้ังน้ีเก็บขอ้มูลจากภาคสนามระหว่างเดือน
สิงหาคม ถึงเดือนกนัยายน 2556   

 

5. นิยามศัพท์เฉพาะ 
 

 ในการวิจยัในคร้ังน้ี ผูว้ิจยัไดใ้ห้ความหมายศพัท์เฉพาะท่ีเก่ียวขอ้งกบัการศึกษาเร่ือง
ความคิดเห็นของบุคลากรเก่ียวกบัการน าหลกัธรรมาภิบาลมาใช้ในการบริหารงานของเทศบาล
ต าบลภายในอ าเภอสรรพยา จงัหวดัชยันาท  

5.1 ปัจจยัส่วนบุคคล หมายถึง ขอ้มูลเก่ียวกบั เพศ อาย ุระดบัการศึกษา รายไดต้่อเดือน   
และต าแหน่งของประชากรท่ีน ามาศึกษา 

5.2 บุคลากร หมายถึง พนกังานเทศบาล ลูกจา้งประจ า พนกังานจา้งตามภารกิจ และ 
พนกังานจา้งทัว่ไป 

5.3 หลกัธรรมาภิบาล หมายถึง หลกันิติธรรม หลกัคุณธรรม หลกัความโปร่งใส  
หลกัการมีส่วนร่วม หลกัความรับผดิชอบ และหลกัความคุม้ค่า 

5.4 หลกันิติธรรม หมายถึง การตรากฎหมาย กฎขอ้บงัคบัต่างๆ ให้ทนัสมยัและเป็น
ธรรม เป็นท่ียอมรับของสังคมและสังคมยินยอมพร้อมใจปฏิบติัตามกฎหมาย กฎ ขอ้บงัคบัเหล่าน้ี 



6 

ในท่ีน้ีหมายถึง การบริหารงานโดยยึดระเบียบ และกฎหมาย บุคลากรมีความรู้ ความเข้าใจใน
ระเบียบ และกฎหมาย อีกทั้งมีการส่งเสริมบุคลากรใหมี้ความรู้ในดา้นต่าง ๆ ท่ีใชใ้นการปฏิบติังาน 

5.5 หลกัคุณธรรม หมายถึง การยึดมัน่ในความถูกตอ้งดีงาม โดยรณรงคใ์ห้เจา้หนา้ท่ี
ของรัฐยดึหลกัน้ีในการปฏิบติัหนา้ท่ีใหเ้ป็นตวัอยา่งแก่สังคม ในท่ีน้ีหมายถึง การบริหารงานโดยยึด
หลกัความถูกตอ้ง ยุติธรรม ซ่ือสัตยสุ์จริต และมีการก าหนดมาตรฐานทางคุณธรรม จริยธรรมใน
การปฏิบติังาน อีกทั้งบุคลากรปฏิบติัหนา้ท่ีดว้ยความเสียสละ และอุทิศตนใหก้บังาน 

5.6 หลกัความโปร่งใส หมายถึง การสร้างความไวว้างใจซ่ึงกนัและกนัของคนในชาติ 
โดยปรับปรุงกลไกการท างานใหมี้ความโปร่งใส มีการเปิดเผยขอ้มูลข่าวสาร ประชาชนเขา้ถึงขอ้มูล 
ข่าวสารไดส้ะดวก ในท่ีน้ีหมายถึง การบริหารงานโดยการจดัตั้งศูนยข์อ้มูลข่าวสาร มีการแต่งตั้ง
เจา้หนา้ท่ีรับผดิชอบ และมีระบบเปิดเผยขอ้มูลข่าวสารใหป้ระชาชนไดรั้บทราบ 

5.7 หลกัความมีส่วนร่วม หมายถึง การเปิดโอกาสให้ประชาชนมีส่วนร่วมรับรู้และ
เสนอความเห็นในการตัดสินใจปัญหาส าคัญของประเทศ  ไม่ว่าด้วยการแจ้งความเห็น  
การไต่สวนสาธารณะการแสดงประชามติ หรืออ่ืนๆ ในท่ีน้ีหมายถึง การบริหารงานโดยยึดหลกัการ
มีส่วนร่วม การเปิดโอกาสให้ประชาชนไดแ้สดงความคิดเห็น เสนอแนะปัญหา ความตอ้งการ และ
มีส่วนร่วมในการด าเนินงาน 

5.8 หลกัความรับผิดชอบ หมายถึง การตระหนกัในสิทธิหนา้ท่ี ความส านึกในความ
รับผิดชอบต่อสังคม การใส่ใจปัญหาสาธารณะของบา้นเมืองและกระตือรือร้นในการแก้ปัญหา  
ในท่ีน้ีหมายถึง การบริหารงานโดยก าหนดเป้าหมาย และวตัถุประสงค์ของการด าเนินงาน 
ใชห้ลกัการท างานเป็นทีม บุคลากรมีความตั้งใจในการปฏิบติังาน และปฏิบติัหนา้ท่ีดว้ยความส านึก
รับผดิชอบต่อประชาชน 

5.9 หลกัความคุม้ค่า หมายถึง การบริหารจดัการและใชท้รัพยากรท่ีมีจ ากดัเพื่อให้เป็น
ประโยชน์สูงสุดแก่ส่วนรวม ในท่ีน้ีหมายถึง การบริหารงานโดยใช้งบประมาณท่ีมีอยู่อย่างมี
ประสิทธิภาพ และการด าเนินโครงการยดึหลกัความส าคญั และความตอ้งการของประชาชน   

 

6. ประโยชน์ทีค่าดว่าจะได้รับ 
 
 6.1 เพื่อรวบรวมเป็นขอ้มูล ให้เทศบาลต าบลภายในอ าเภอสรรพยา จงัหวดัชยันาท  
ใชเ้ป็นแนวทางให้การบริหารจดัการตามหลกัธรรมาภิบาลใชป้ระกอบการพิจารณาบรรลุผลในทุก
ดา้นและเป็นท่ีพึงพอใจของประชาชน 
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6.2 เป็นแนวทางบริหารให้กบัทอ้งถ่ินอ่ืนท่ีสนใจการบริหารจดัการตามหลกัธรรมา- 
ภิบาลไดน้ าไปพิจารณาประยกุตใ์ชต่้อไป 

6.3 เป็นพื้นฐานในการศึกษาวจิยัท่ีเก่ียวขอ้งต่อไป 



บทที ่2  

วรรณกรรมที่เกีย่วข้อง 
 
 
 การศึกษาเร่ืองความคิดเห็นของบุคลากรเก่ียวกับการน าหลกัธรรมาภิบาลมาใช้ใน 
การบริหารงานของเทศบาลต าบลในอ าเภอสรรพยา จงัหวดัชัยนาทในคร้ังน้ี ผูว้ิจยัได้รวบรวม 
ทฤษฎี แนวคิด และงานวจิยัต่าง ๆ ท่ีเก่ียวขอ้ง ซ่ึงมีหวัขอ้ดงัน้ี 

1. แนวคิดเก่ียวกบัความคิดเห็น 
2. แนวคิดเก่ียวกบัการปกครองทอ้งถ่ิน 
3. แนวคิดเก่ียวกบัหลกัธรรมาภิบาล 
4. ขอ้มูลพื้นฐานของเทศบาลต าบลในอ าเภอสรรพยา จงัหวดัชยันาท 
5. งานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง 

แต่ละหวัขอ้มีรายละเอียดดงัน้ี 
 

1. แนวคดิเกีย่วกบัความคดิเห็น 
 
 1.1 ความหมายของความคิดเห็น 

ปทานุกรมสังคมวทิยา (ราชบณัฑิตยสถาน, 2532: 246) ไดบ้ญัญติัค าวา่ความ 
คิดเห็น ซ่ึงตรงกบัค าวา่ opinion ในภาษาองักฤษไวว้า่ หมายถึง 

1) ขอ้พิจารณาเห็นวา่เป็นจริงจากการใชปั้ญญาความคิดประกอบ ถึงแม ้
จะไม่ไดอ้าศยัหลกัฐานพิสูจน์ยนืยนัไดเ้สมอไป 

2) ทศันะหรือประมาณการเก่ียวกบัปัญหาหรือประเด็นใดประเด็นหน่ึง 
3) ค าแถลงท่ียอมรับนบัถือกนัวา่เป็นผูเ้ช่ียวชาญในหวัขอ้ปัญหาท่ีมีผูน้  ามาขอ 

ปรึกษา 
ราชบณัฑิตยสถาน (2524: 246) ไดใ้หค้วามหมายของความคิดเห็นวา่เป็น 

ขอ้พิจารณาเห็นวา่เป็นจริงจากการใชค้วามคิดประกอบถึงแมจ้ะไม่ไดอ้าศยัหลกัฐานพิสูจน์ยืนยนัได้
เสมอไป 
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  สุโท เจริญสุข (2525: 58) ไดก้ล่าววา่ ความคิดเห็น เป็นสภาพความรู้สึกทางดา้น
จิตใจท่ีเกิดจากประสบการณ์และการเรียนรู้ของบุคคล อนัเป็นผลให้บุคคลมีความคิดต่อส่ิงใดส่ิง
หน่ึงในลกัษณะท่ีชอบ ไม่ชอบ หรือเฉย ๆ 
  สุชา จนัทร์เอม และ สุรางค ์จนัทร์เอม (2520 : 104) ใหค้วามหมายวา่ ความคิดเห็น 
หมายถึง ความคิดเห็นท่ียากท่ีจะแยกออกจากเจตคติไดโ้ดยเด็ดขาด  เพราะทั้งความคิดเห็นและ 
เจตคติ มีลกัษณะท่ีคลา้ยกนั แต่ลกัษณะของความคิดเห็นนั้นจะไม่ลึกซ้ึงเหมือนเจตคติ 
 1.2 ปัจจัยทีท่ าให้เกดิความคิดเห็น 

ศกัด์ิ สุนทรเสณี (2531: 4) อธิบายวา่ ความคิดเห็นเกิดจากการเรียนรู้และ 
ประสบการณ์ของบุคคลท่ีมีต่อส่ิงใดส่ิงหน่ึง โดยเกิดจากเง่ือนไข 4 ประการ คือ 

1) กระบวนการเรียนรู้ท่ีไดจ้ากการเพิ่มพนูและบูรณาการของการตอบสนอง 
แนวความคิดต่างๆ เช่น ความคิดเห็นจากครอบครัว โรงเรียน ครู การเรียนการสอนอ่ืนๆ 

2) ประสบการณ์ส่วนตวัข้ึนอยูก่บัความแตกต่างของแต่ละบุคคล.ซ่ึงมี 
ประสบการณ์ต่างกนัไป ซ่ึงนอกเหนือจากประสบการณ์ท่ีสะสมข้ึนเร่ือยๆ แลว้ ยงัท าใหเ้ป็นรูปแบบ
ของตนเองดงันั้น ความคิดเห็น บางอยา่งเป็นเร่ืองเฉพาะแต่ละบุคคล แลว้แต่พฒันาการและความ
เจริญเติบโตของบุคคลนั้นๆ 

3) การเลียนแบบ การถ่ายทอดความคิดเห็นของคนบางคน ไดม้าจากการ 
เลียนแบบความคิดเห็นของคนอ่ืนท่ีตนเองเกิดความพอใจ หรือเกิดความชอบ เช่น พอ่แม่ พี่นอ้ง  
ครู ดารา 

4) กลุ่มสังคม คนยอมรับความคิดเห็นตามกลุ่มสังคมท่ีตนเองไดอ้าศยัอยู ่ 
ตามสภาพแวดลอ้ม เช่น ความคิดเห็นต่อกลุ่มศาสนา หรือสถาบนัต่างๆ 
 

2. แนวคดิเกีย่วกบัการปกครองท้องถิ่น 
 
 2.1 ความหมายและลกัษณะของการปกครองท้องถิ่น 
  ประทาน คงฤทธิศึกษากร (2528: 8) ไดใ้ห้ความหมายของการปกครองทอ้งถ่ินไว้
วา่การปกครองทอ้งถ่ิน หมายถึง ระบบการปกครองท่ีเป็นผลสืบเน่ืองมาจากการกระจายอ านาจ
ทางการปกครองของรัฐ และโดยนัยน้ีจะเกิดมีองค์การทาหน้าท่ีปกครองท้องถ่ินโดยคน 
ในทอ้งถ่ินนั้นๆ องคก์รน้ีถูกจดัตั้งและควบคุมโดยรัฐบาล แต่มีอ านาจในการก าหนดนโยบาย และ
ควบคุมใหมี้การปฏิบติัใหเ้ป็นไปตามนโยบายของตนเองได ้
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  อุทยั หิรัญโต (2523: 2) ไดใ้หค้วามหมายของการปกครองทอ้งถ่ินไวว้า่  
หมายถึง การปกครองท่ีรัฐบาลมอบอ านาจใหห้น่วยการปกครองระดบัรองของรัฐหรือกระจาย 
อ านาจใหป้ระชาชนในทอ้งถ่ินใดทอ้งถ่ินหน่ึงจดัการปกครอง และดาเนินการบางอยา่ง  
เพื่อประโยชน์ของรัฐ และผลประโยชน์ทอ้งถ่ินโดยตรง การบริหารงานทอ้งถ่ินจะมีองคก์าร 
ปกครองท่ีประกอบดว้ย  เจา้หนา้ท่ีซ่ึงประชาชนเลือกตั้งมาทั้งหมดหรือบางส่วน ทั้งน้ีมีความอิสระ 
ในการบริหารงานแต่รัฐบาลตอ้งควบคุมโดยวธีิการต่างๆ ตามความเหมาะสม 
  อโณทยั ธรรมกุล (2530: 105-106) ไดก้ล่าววา่ ลกัษณะของการบริหาร 
ราชการส่วนทอ้งถ่ิน มีลกัษณะส าคญักล่าวคือ การบริหารราชการส่วนทอ้งถ่ินของไทยปัจจุบนัเป็น
การจดัระเบียบบริหารราชการรูปหน่ึง โดยอาศยัการผสมผสานระหว่างการรวมอ านาจ การแบ่ง
อ านาจ และการกระจายอ านาจ ลกัษณะของการกระจายอ านาจหรือการปกครองทอ้งถ่ิน เป็นการ
ปกครองซ่ึงรัฐกระจายอ านาจให้ทอ้งถ่ินหน่ึงหรือหลาย ๆ ทอ้งถ่ินเป็นผูด้  าเนินการภายในขอบเขต
กิจกรรมท่ีรัฐมอบหมายให้กระท าได้ ซ่ึงก าหนดขอบเขตพื้นท่ีไวแ้น่ชัดมีฐานะเป็นนิติบุคคล  
มีองค์กรหรือหน่วยงานท่ีรับผิดชอบในการปกครองทอ้งถ่ินและเพื่อตอบให้สนองความตอ้งการ
ของประชาชน มีประชาชนเข้าร่วมด าเนินการและมีความเป็นเอกเทศหรือความเป็นอิสระ 
ทางการเงินและอ่ืน ๆ ในระดบัหน่ึง ซ่ึงมีลกัษณะส าคญัพอสรุปได ้ดงัน้ี 
  1) มีพื้นท่ีขอบเขตท่ีแน่นอน 
  2) เป็นนิติบุคคล เพื่อให้สามารถด าเนินการดา้นต่าง ๆ ไดอ้ยา่งอิสระพอสมควร
การปกครองส่วนทอ้งถ่ินตอ้งมีองคก์ารท่ีสามารถรับผิดชอบกิจกรรมต่าง ๆ ตามท่ีไดรั้บมอบหมาย
ได้อย่างเป็นอิสระตามกฎหมายคือ ตอ้งมีองค์กรเป็นนิติบุคคลตั้งข้ึนโดยกฎหมายแยกออกจาก
ส่วนกลางสามารถก่อพนัธะทางกฎหมาย เช่น ท าสัญญาเป็นหน้ี หรือท านิติกรรมรูปอ่ืน ๆ ไดเ้ป็น
องคก์รปกครองทอ้งถ่ินท่ีแยกออกจากราชการของทอ้งถ่ินไดภ้ายในขอบเขตท่ีสมควร 

3) ประชาชนมีส่วนร่วมมีเสียงในการปกครองตนเองการด าเนินกิจกรรม 
ของการปกครองทอ้งถ่ินน้ีเป็นกระบวนการท่ีมิใช่กระท าโดยเจา้หนา้ท่ีของรัฐโดยส้ินเชิง แต่เป็น
กระบวนการทางการเมืองซ่ึงประชาชนเขา้มามีส่วนร่วมโดยทางตรงหรือทางออ้ม กล่าวคือมีสภา
นิติบญัญติัท่ีไดรั้บเลือกตั้งจากประชาชน หรือเลือกตั้งบางส่วน ประชาชนมีโอกาสเขา้ร่วมเลือก
ตวัแทนท าหนา้ท่ีบริหารกิจกรรมของทอ้งถ่ินหรือเขา้ร่วมก าหนดนโยบาย หรือควบคุมตรวจสอบ
การด าเนินการของตวัแทนของตน 
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4) มีอ านาจอิสระบางประการในการบริหารกิจกรรมเช่น การบริหาร และอ่ืน ๆ  
ภายในวงกรอบกิจกรรมและขอบเขตพื้นท่ีรับผิดชอบนั้น หน่วยการปกครองทอ้งถ่ินจะตอ้งไดรั้บ
มอบหมายอ านาจด าเนินการอยา่งเป็นอิสระไดพ้อสมควร โดยไม่จ  าเป็นตอ้งรับฟังค าสั่งจากรัฐบาล
กลางหรือหน่วยราชการจากส่วนกลางแต่อยา่งใด 

5) มีอ านาจในการจดัหาและใชจ่้ายไดอ้ยา่งเป็นอิสระ เม่ือเป็นอิสระ 
ในการด าเนินการแล้ว หน่วยการปกครองทอ้งถ่ินตอ้งอิสระในการจดัหาทรัพยากรท่ีจ าเป็นใน 
การด าเนินการ คือ มีแหล่งรายไดข้องตนเอง เช่น ไดรั้บสนบัสนุนงบประมาณจากรัฐบาลสามารถ
จดัเก็บภาษีบางประเภทได ้ รวมทั้งหารายไดอ่ื้น ๆ ตามท่ีกฎหมายก าหนดรูปแบบของการบริหาร
ราชการส่วนทอ้งถ่ินของไทยในปัจจุบนัมี 4 รูปแบบ คือ องค์การบริหารส่วนจงัหวดั เทศบาล 
องค์การบริหารส่วนต าบล และการปกครองรูปแบบพิเศษ (กรุงเทพมหานคร และเมืองพทัยา) 
(พระราชบญัญติัระเบียบบริหารราชการแผน่ดิน, 2534) 
 2.2 ความส าคัญของการปกครองท้องถิ่น 
 สิวาพร สุขเอียด (2553 : http://www.kpi.ac.th/wiki/index.php สืบคน้เม่ือวนัท่ี 12 
พฤศจิกายน 2556)  กล่าวว่าจากแนวความคิดในการปกครองส่วนท้องถ่ินเพื่อสนับสนุน
วตัถุประสงค์ทางการ ปกครองของรัฐบาลในอัน ท่ีจะรักษาความมั่นคงและความผาสุกของ
ประชาชน ยึดหลกัการกระจายอ านาจปกครอง และเพื่อให้สอดคลอ้งกบัหลกัการประชาธิปไตย 
โดยประชาชนมีส่วนร่วมในการปกครองตนเอง ความส าคญัของการปกครองทอ้งถ่ินสามารถสรุป
ไดด้งัน้ี 

1) การปกครองทอ้งถ่ิน คือ รากฐานของการปกครองระบอบประชาธิปไตย  
เพราะการปกครองทอ้งถ่ินจะเป็นสถาบนัฝึกสอนการเมืองการปกครองใหแ้ก่ประชาชน  
ให้ประชาชนรู้สึกว่าตนมีความเก่ียวพนัมีส่วนได้ส่วนเสียในการปกครอง การบริหารท้องถ่ิน  
เกิดความรับผิดชอบ และหวงแหนต่อประโยชน์อนัพึงมีต่อทอ้งถ่ินท่ีตนอยู่อาศยัอนัจะน ามาซ่ึง
ความ ศรัทธาเล่ือมใสในระบอบการปกครองประชาธิปไตยในท่ีสุด 

2) การปกครองทอ้งถ่ินท าใหป้ระชาชนรู้จกัทอ้งถ่ินการปกครองตนเอง  
(Self Government) หวัใจของการปกครองระบอบประชาธิปไตย ประการหน่ึงก็คือ การปกครอง
ตนเองมิใช่เป็นการปกครองอันเกิดจากค าสั่งเบ้ืองบน โดยเป็นการท่ีประชาชนมีส่วนร่วมใน 
การปกครอง ซ่ึงผูบ้ริหารทอ้งถ่ินนอกจากจะไดรั้บเลือกตั้งมาเพื่อรับผิดชอบบริหารทอ้ง ถ่ินโดย
อาศยัความร่วมมือร่วมใจจากประชาชนแลว้ ผูบ้ริหารทอ้งถ่ินจะตอ้งฟังเสียงประชาชนดว้ยวิถีทาง
ประชาธิปไตยประชาชนออก เสียงประชามติ (Reference) ให้ประชาชนมีอ านาจถอดถอน (Recall) 

http://www.kpi.ac.th/wiki/index.php%20สืบค้นเมื่อวันที่%2012
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ซ่ึงจะท าใหป้ระชาชนเกิดความส านึกในความส าคญัของตนเองต่อทอ้งถ่ิน และมีส่วนรับรู้ถึงปัญหา
และแกไ้ขปัญหาทอ้งถ่ินของตน 

3) การปกครองทอ้งถ่ินเป็นการแบ่งเบาภาระของรัฐบาล ซ่ึงเป็นหลกัส าคญั 
ของการกระจายอ านาจ เน่ืองจากภารกิจของรัฐบาลมีอยู่อย่างกวา้งขวาง นับวนัจะขยายเพิ่มข้ึน 
ขณะท่ีแต่ละท้องถ่ินย่อมมีปัญหาและความต้องการท่ีแตกต่างกัน ประชาชนจึงเป็นผูมี้ความ
เหมาะสมท่ีจะแกไ้ขปัญหาท่ีเกิดข้ึนในทอ้งถ่ินนั้น มากท่ีสุด และกิจการบางอย่างเป็นเร่ืองเฉพาะ
ทอ้งถ่ิน ไม่เก่ียวกบัทอ้งถ่ินอ่ืน ๆ และไม่มีส่วนได้ส่วนเสียต่อประเทศโดยส่วนรวม จึงเป็นการ
สมควรท่ีจะใหป้ระชาชนทอ้งถ่ินด าเนินการดงักล่าวเอง ทั้งน้ีการแบ่งเบาภาระดงักล่าวท าให้รัฐบาล
มีเวลาท่ีจะด าเนินการในเร่ืองท่ี ส าคญั ๆ หรือกิจการใหญ่ ๆ ระดับชาติอนัเป็นประโยชน์ต่อ
ประเทศชาติโดยส่วนรวม และมีความคล่องตวัในการด าเนินงานของรัฐบาลจะมีมากข้ึน 

4) การปกครองทอ้งถ่ินสามารถสนองตอบความตอ้งการของทอ้งถ่ินตรงเป้าหมาย
และมี ประสิทธิภาพ เน่ืองจากทอ้งถ่ินมีความแตกต่างกนัไม่ว่าทางสภาพภูมิศาสตร์ ทรัพยากร 
ประชาชน ความตอ้งการ และปัญหายอ่มต่างกนัออกไป ผูท่ี้ใหบ้ริการหรือแกไ้ขปัญหาให้ถูกจุดและ
สอดคลอ้งกบัความตอ้งการของ ประชาชนไดเ้ป็นอยา่งดีก็คือ หน่วยการปกครองทอ้งถ่ินนั้นเอง 

5) การปกครองทอ้งถ่ินจะเป็นแหล่งสร้างผูน้ าทางการเมืองและการบริหาร 
ของประเทศใน อนาคต ผูน้ าหน่วยการปกครองท้องถ่ินย่อมเรียนรู้ประสบการณ์ทางการเมือง  
การเลือกตั้ง การสนับสนุนจากประชาชนในทอ้งถ่ินย่อมเป็นพื้นฐานท่ีดีต่ออนาคตทางการเมือง 
ของตน และยงัฝึกฝนทกัษะทางการบริหารงานในทอ้งถ่ินอีกดว้ย 

6) การปกครองทอ้งถ่ินโดยยดึหลกัการกระจายอ านาจ ท าใหเ้กิดการพฒันา 
ชนบทแบบพึ่งตนเองทั้งทางการเมือง เศรษฐกิจ และสังคม 
 2.3 องค์ประกอบของการปกครองส่วนท้องถิ่น 
  ประหยดั หงส์ทองค า (2526: 18-19) อธิบายวา่หน่วยการปกครองทอ้งถ่ิน  
มีคุณลกัษณะเฉพาะหรือองคป์ระกอบท่ีส าคญั ดงัน้ี 

1) หน่วยการปกครองทอ้งถ่ินจะไดรั้บการจดัตั้งข้ึน โดยผลแห่งกฎหมาย  
และหน่วยการปกครองทอ้งถ่ินนั้นๆ จะมีสภาพเป็นนิติบุคคล 

2) หน่วยการปกครองทอ้งถ่ินท่ีจะไดรั้บการจดัตั้งข้ึนนั้น จะตอ้งไม่อยูใ่น 
สายการบงัคบับญัชาของหน่วยงานราชการ เพราะจะตอ้งเป็นหน่วยงานท่ีมีอ านาจปกครองตนเอง 

3) หน่วยการปกครองทอ้งถ่ินท่ีจะไดรั้บการจดัตั้งข้ึนนั้น จะตอ้งมีองคก์ร 
ท่ีมาจากการเลือกตั้ง โดยประชาชนในทอ้งถ่ินนั้นเป็นส าคญั เพื่อแสดงถึงการเขา้มามีส่วนร่วม
ทางการเมืองการปกครองของประชาชน 
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4) หน่วยการปกครองทอ้งถ่ินนั้นๆ จะตอ้งมีอ านาจในการจดัเก็บรายได ้ 
โดยการอนุญาตจากรัฐ เพื่อใหท้อ้งถ่ินมีรายไดม้าท านุบ ารุงทอ้งถ่ินใหเ้จริญกา้วหนา้ต่อไป 

5) หน่วยการปกครองทอ้งถ่ินนั้นๆ ความมีอ านาจในการก าหนดนโยบาย 
และมีการควบคุมใหมี้การปฏิบติัให้เป็นไปตามนโยบายของตน ตามครรลองของการปกครองท่ี 
ประชาชนมีส่วนร่วมทางการเมืองการปกครองอยา่งแทจ้ริง 

6) หน่วยการปกครองทอ้งถ่ินนั้นๆ ควรมีอ านาจในการออกขอ้บงัคบัเพื่อ 
การกบัใหมี้การปฏิบติัใหเ้ป็นไปตามนโยบายหรือความตอ้งการแห่งทอ้งถ่ินได ้แต่ทั้งน้ี  
กฎ ขอ้บงัคบัทั้งปวงยอ่มขดัต่อกฎหมาย หรือขอ้บงัคบัอ่ืนใดของรัฐ 

7) หน่วยการปกครองทอ้งถ่ิน เม่ือไดรั้บการแต่งตั้งแลว้ยงัคงอยูใ่นความ 
รับผิดชอบ และอยูใ่นการกากบัดูแลของรัฐ เพื่อประโยชน์และความมัน่คงแห่งรัฐและประชาชน
โดยส่วนรวม 
 2.4 รูปแบบการปกครองท้องถิ่นของไทย 
  สิวาพร สุขเอียด (2553 : http://www.kpi.ac.th/wiki/index.php สืบคน้เม่ือวนัท่ี 12 
พฤศจิกายน 2556) ส าหรับการปกครองทอ้งถ่ินของไทยในปัจจุบนั มี 2 รูปแบบดว้ยกนัคือ 

1) รูปแบบการปกครองทอ้งถ่ินทัว่ไป ไดแ้ก่ 
  (1) องค์การบริหารส่วนจังหวัด (อบจ.) มีโครงสร้างการบริหาร คือ  สภา
องค์การบริหารส่วนจงัหวดั และนายกองค์การบริหารส่วนจงัหวดั โดยมีผูว้่าราชการจงัหวดัเป็น 
ผูก้  ากบัดูแล 
  (2) เทศบาลมีโครงสร้างการบริหารคือ สภาเทศบาล และนายกเทศมนตรีโดยมี
ผูว้า่ราชการจงัหวดัเป็นผูก้  ากบัดูแล 
  (3) องคก์ารบริหารส่วนต าบล (อบต.) มีโครงสร้างการบริหาร คือ สภาองคก์าร
บริหารส่วนต าบล และนายกองคก์ารบริหารส่วนต าบล โดยมีนายอ าเภอเป็นผูก้  ากบัดูแล 
  2) รูปแบบการปกครองทอ้งถ่ินรูปแบบพิเศษ ซ่ึงมีฐานะเป็นทบวงการเมือง และ
นิติบุคคล โดยในประเทศไทยมีอยู ่2 แห่งคือ 
   (1) กรุงเทพมหานคร มีโครงสร้างการบริหาร คือ ผูว้า่ราชการกรุงเทพมหานคร 
สภากรุงเทพมหานคร และสภาเขต 
   (2) เมืองพทัยา มีโครงสร้างการบริหาร คือ สภาเมืองพทัยา นายกเมืองพทัยา 
 2.5 การปกครองท้องถิ่นรูปแบบเทศบาล 
  การปกครองท้องถ่ินรูปเทศบาลเป็นการบริหารงานเทศบาลตามพระราชบญัญติั
ระเบียบบริหารราชการแผน่ดิน พ.ศ. 2534 ดงัน้ี (อโณทยั ธรรมกุล, 2530 : 107 - 110) 

http://www.kpi.ac.th/wiki/index.php
http://www.kpi.ac.th/wiki/index.php/%E0%B8%AD%E0%B8%87%E0%B8%84%E0%B9%8C%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%9A%E0%B8%A3%E0%B8%B4%E0%B8%AB%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%AA%E0%B9%88%E0%B8%A7%E0%B8%99%E0%B8%88%E0%B8%B1%E0%B8%87%E0%B8%AB%E0%B8%A7%E0%B8%B1%E0%B8%94
http://www.kpi.ac.th/wiki/index.php?title=%E0%B8%AA%E0%B8%A0%E0%B8%B2%E0%B8%AD%E0%B8%87%E0%B8%84%E0%B9%8C%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%9A%E0%B8%A3%E0%B8%B4%E0%B8%AB%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%AA%E0%B9%88%E0%B8%A7%E0%B8%99%E0%B8%88%E0%B8%B1%E0%B8%87%E0%B8%AB%E0%B8%A7%E0%B8%B1%E0%B8%94&action=edit&redlink=1
http://www.kpi.ac.th/wiki/index.php?title=%E0%B8%AA%E0%B8%A0%E0%B8%B2%E0%B8%AD%E0%B8%87%E0%B8%84%E0%B9%8C%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%9A%E0%B8%A3%E0%B8%B4%E0%B8%AB%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%AA%E0%B9%88%E0%B8%A7%E0%B8%99%E0%B8%88%E0%B8%B1%E0%B8%87%E0%B8%AB%E0%B8%A7%E0%B8%B1%E0%B8%94&action=edit&redlink=1
http://www.kpi.ac.th/wiki/index.php?title=%E0%B8%99%E0%B8%B2%E0%B8%A2%E0%B8%81%E0%B8%AD%E0%B8%87%E0%B8%84%E0%B9%8C%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%9A%E0%B8%A3%E0%B8%B4%E0%B8%AB%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%AA%E0%B9%88%E0%B8%A7%E0%B8%99%E0%B8%88%E0%B8%B1%E0%B8%87%E0%B8%AB%E0%B8%A7%E0%B8%B1%E0%B8%94&action=edit&redlink=1
http://www.kpi.ac.th/wiki/index.php?title=%E0%B8%AA%E0%B8%A0%E0%B8%B2%E0%B9%80%E0%B8%97%E0%B8%A8%E0%B8%9A%E0%B8%B2%E0%B8%A5&action=edit&redlink=1
http://www.kpi.ac.th/wiki/index.php?title=%E0%B8%99%E0%B8%B2%E0%B8%A2%E0%B8%81%E0%B9%80%E0%B8%97%E0%B8%A8%E0%B8%A1%E0%B8%99%E0%B8%95%E0%B8%A3%E0%B8%B5&action=edit&redlink=1
http://www.kpi.ac.th/wiki/index.php/%E0%B8%AA%E0%B8%A0%E0%B8%B2%E0%B8%AD%E0%B8%87%E0%B8%84%E0%B9%8C%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%9A%E0%B8%A3%E0%B8%B4%E0%B8%AB%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%AA%E0%B9%88%E0%B8%A7%E0%B8%99%E0%B8%95%E0%B8%B3%E0%B8%9A%E0%B8%A5
http://www.kpi.ac.th/wiki/index.php/%E0%B8%AA%E0%B8%A0%E0%B8%B2%E0%B8%AD%E0%B8%87%E0%B8%84%E0%B9%8C%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%9A%E0%B8%A3%E0%B8%B4%E0%B8%AB%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%AA%E0%B9%88%E0%B8%A7%E0%B8%99%E0%B8%95%E0%B8%B3%E0%B8%9A%E0%B8%A5
http://www.kpi.ac.th/wiki/index.php/%E0%B8%99%E0%B8%B2%E0%B8%A2%E0%B8%81%E0%B8%AD%E0%B8%87%E0%B8%84%E0%B9%8C%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%9A%E0%B8%A3%E0%B8%B4%E0%B8%AB%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%AA%E0%B9%88%E0%B8%A7%E0%B8%99%E0%B8%95%E0%B8%B3%E0%B8%9A%E0%B8%A5
http://www.kpi.ac.th/wiki/index.php?title=%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%9B%E0%B8%81%E0%B8%84%E0%B8%A3%E0%B8%AD%E0%B8%87%E0%B8%97%E0%B9%89%E0%B8%AD%E0%B8%87%E0%B8%96%E0%B8%B4%E0%B9%88%E0%B8%99%E0%B8%A3%E0%B8%B9%E0%B8%9B%E0%B9%81%E0%B8%9A%E0%B8%9A%E0%B8%9E%E0%B8%B4%E0%B9%80%E0%B8%A8%E0%B8%A9&action=edit&redlink=1
http://www.kpi.ac.th/wiki/index.php/%E0%B8%81%E0%B8%A3%E0%B8%B8%E0%B8%87%E0%B9%80%E0%B8%97%E0%B8%9E%E0%B8%A1%E0%B8%AB%E0%B8%B2%E0%B8%99%E0%B8%84%E0%B8%A3
http://www.kpi.ac.th/wiki/index.php/%E0%B9%80%E0%B8%A1%E0%B8%B7%E0%B8%AD%E0%B8%87%E0%B8%9E%E0%B8%B1%E0%B8%97%E0%B8%A2%E0%B8%B2
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1) เทศบาลรูปแบบการปกครองทอ้งถ่ินในลกัษณะการกระจายอ านาจซ่ึงมี 
วตัถุประสงค ์คือ 

(1) เพื่อเป็นโรงเรียนฝึกสอนประชาธิปไตยใหก้บัประชาชน 
(2) เพื่อแบ่งเบาภาระของรัฐบาลกลาง 
(3) เพื่อใหป้ระชาชนมีส่วนร่วม 
(4) เพื่อประหยดัรายจ่ายของรัฐและใหก้ารบริหารงานเป็นไปอยา่งมี 

ประสิทธิภาพ 
  2) ลกัษณะของการปกครองทอ้งถ่ินในรูป “เทศบาล” มีลกัษณะเช่นเดียวกนักบั
รูปแบบการปกครองทอ้งถ่ินรูปอ่ืน ๆ กล่าวคือ 
   (1) เทศบาลมีฐานะเป็นนิติบุคคล 
   (2) เทศบาลมีพื้นท่ีและขอบเขตท่ีแน่นอน 
   (3) เทศบาลมีสภาและผูบ้ริหารมาจากการเลือกตั้ง 
   (4) เทศบาลมีรายได ้ทรัพยสิ์น และงบประมาณของตนเอง 
   (5) เทศบาลมีอิสระในการบริหารงานพอสมควร 
   (6) เทศบาลมีเจา้หนา้ท่ีปฏิบติังานเป็นของตนเอง 
  3) ลกัษณะหน่วยการปกครองทอ้งถ่ินของเทศบาล มีลกัษณะเป็น องคก์รปกครอง
ทอ้งถ่ิน ดงัน้ีคือ 
   (1) การมีส่วนร่วมของประชาชน ประชาชนมีส่วนร่วมในการเลือกตั้ง ตวัแทน 
และตวัแทนมีส่วนร่วมในการก าหนดนโยบายขอ้บงัคบัและบริหาร ดงัจะเห็นวา่สภาเทศบาลและ
คณะเทศมนตรี ประกอบดว้ยสมาชิกท่ีไดม้าโดยการเลือกตั้งจากประชาชนทั้งส้ิน 
   (2) เทศบาลเป็นนิติบุคคล มีสิทธิและหนา้ท่ีตามกฎหมายในขอบเขตท่ีกฎหมาย
ก าหนดในฐานะนิติบุคคล 
   (3) ความเป็นอิสระในการบริหาร เทศบาลมีส านักปลัดเทศบาลและส่วน
ราชการต่าง ๆ ท่ีสนบัสนุนการท างานของตนเอง ส่วนราชการต่าง ๆ น้ี อาจมีมากน้อยแลว้แต่
ปริมาณความรับผิดชอบและภารกิจของเทศบาล เช่น แบ่งเป็น ฝ่ายช่าง ฝ่ายการศึกษา ฝ่าย
สาธารณสุข ฝ่ายคลงั ฝ่ายประปา เป็นตน้ ส่วนราชการเหล่าน้ีมีพนกังานเทศบาลด าเนินการภายใต้
การบงัคบับญัชาของปลดัเทศบาล 
   (4) ความเป็นอิสระดา้นการเงิน เทศบาลมีรายไดข้องตนเองจากแหล่งรายได้
หลายประเภท เช่น ภาษีอากร ค่าธรรมเนียม ค่าใบอนุญาต และค่าปรับ รายไดจ้าก ทรัพยสิ์น รายได้
จากสาธารณูปโภคและเทศพาณิชย ์พนัธบตัรหรือเงินกู ้เงินอุดหนุนจากรัฐบาล เงินท่ีมี 
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ผู ้บริจาคหรืออุทิศให้และเทศบาลมีอ านาจใช้จ่ายเงินเหล่าน้ีโดยสภาเทศบาลเป็นผู ้อนุมัติ
งบประมาณรายจ่ายแต่อย่างไรก็ดีการด าเนินงานของเทศบาลมิได้เป็นอิสระโดยส้ินเชิง ยงัถูก
ควบคุมจากรัฐบางประการกระนั้นก็ตามก็นบัวา่เทศบาลเป็นองคก์รปกครองทอ้งถ่ินท่ีมีลกัษณะเป็น
ประชาธิปไตย มากท่ีสุด เม่ือเทียบกบัองคก์รปกครองทอ้งถ่ินรูปอ่ืน เช่นองคก์รบริหารส่วนจงัหวดั 
และองคก์ารบริหารส่วนต าบลดงันั้น เทศบาลจึงเป็นระบบการปกครองทอ้งถ่ินท่ีใชก้บัชุมชนเมือง 
และเป็นท่ีนิยมในระบบการเมืองการปกครองของทุกประเทศ โดยเฉพาะอย่างยิ่งกบัประเทศท่ีมี 
การปกครองระบอบประชาธิปไตยประชาชนจะมีบทบาทอันส าคัญในการเสนอตัวสมัครรับ
เลือกตั้งเป็นสมาชิกสภาเทศบาลเป็นคณะผูบ้ริหาร และประชาชนในทอ้งถ่ินเองจะใชสิ้ทธิใชเ้สียง
ในการเลือกตั้งบุคคลในพรรคท่ีประชาชนเห็นชอบและสนบัสนุนหรือคอยติดตามควบคุมให้มีการ
ปฏิบติัเป็นไปตามนโยบายนั้น ๆ จึงถือไดว้า่การปกครองเทศบาลเป็นระบบการปกครองตนเองของ
คนในท้องถ่ินสนองต่อความต้องการของคนในท้องถ่ิน และถือได้ว่าเป็นสถาบนัท่ีส่งเสริม 
การปกครองตามวถีิทางของการปกครองระบอบประชาธิปไตยไดเ้ป็นอยา่งดี 
 2.6 ประเภทของเทศบาล 
  ตามพระราชบัญญัติเทศบาล พ.ศ. 2496 ได้ก าหนดให้เทศบาลในประเทศไทยมี
ทั้งหมด 3 ประเภท อนัไดแ้ก่ เทศบาลนคร เทศบาลเมือง และเทศบาลต าบล ซ่ึงเทศบาลแต่ละประเภทก็
มีลักษณะและองค์ประกอบท่ีแตกต่างกันออกไปดังมีรายละเอียดดังน้ี (มรุต วนัทนากร และ 
ดรุณี หมัน่สมคัร, 2554 : http://www.kpi.ac.th/wiki/index.php สืบคน้เม่ือวนัท่ี 12 พฤศจิกายน 2556) 

1) เทศบาลนคร  
 เทศบาลนคร ไดแ้ก่ ทอ้งถ่ินชุมนุมชนท่ีมีราษฎรตั้งแต่ห้าหม่ืนคนข้ึนไป ทั้งมี 
รายไดพ้อควรแก่การท่ีจะปฏิบติัหนา้ท่ีของเทศบาลนคร (ซ่ึงจะไดอ้ธิบายต่อไป) การจดัตั้งเทศบาล
นครจะกระท าไดโ้ดยการประกาศกระทรวงมหาดไทยโดยยกฐานะเป็นเทศบาลนครเทศบาลนคร
ประกอบไปดว้ยสภาเทศบาลและคณะเทศมนตรี (หรือนายกเทศมนตรี) แลว้แต่กรณี โดยท่ีสภา
เทศบาลมีสมาชิกสภาเทศบาลได้ 24 คน  โดยมีรองนายกเทศมนตรีได้ไม่เกิน 4 คน นอกจากน้ี
กฎหมายยงัก าหนดใหเ้ทศบาลนครมีหนา้ท่ีแตกต่างไปจากเทศบาลเมืองและเทศบาลต าบลอีกดว้ย 

2) เทศบาลเมือง 
 เทศบาลเมือง ไดแ้ก่ ทอ้งถ่ินอนัเป็นท่ีตั้งศาลากลางจงัหวดัหรือทอ้งถ่ินชุมนุม
ชนท่ีมีราษฎรตั้งแต่หน่ึงหม่ืนคนข้ึนไป ทั้งมีรายได้พอควรแก่การท่ีจะปฏิบติัหน้าท่ีของเทศบาล
เมือง การจดัตั้งเทศบาลเมืองจะกระท าได้โดยการประกาศกระทรวงมหาดไทยโดยยกฐานะเป็น
เทศบาลเมือง เทศบาลเมืองประกอบไปดว้ยสภาเทศบาลและนายกเทศมนตรี โดยท่ีสภาเทศบาลมี
สมาชิกสภาเทศบาลได ้18 คน  และมีรองนายกเทศมนตรีไดไ้ม่เกิน 3 คน  

http://www.kpi.ac.th/wiki/index.php?title=%E0%B8%95%E0%B8%B2%E0%B8%A1%E0%B8%9E%E0%B8%A3%E0%B8%B0%E0%B8%A3%E0%B8%B2%E0%B8%8A%E0%B8%9A%E0%B8%B1%E0%B8%8D%E0%B8%8D%E0%B8%B1%E0%B8%95%E0%B8%B4%E0%B9%80%E0%B8%97%E0%B8%A8%E0%B8%9A%E0%B8%B2%E0%B8%A5_%E0%B8%9E.%E0%B8%A8._2496&action=edit&redlink=1
http://www.kpi.ac.th/wiki/index.php?title=%E0%B9%80%E0%B8%97%E0%B8%A8%E0%B8%9A%E0%B8%B2%E0%B8%A5%E0%B8%99%E0%B8%84%E0%B8%A3&action=edit&redlink=1
http://www.kpi.ac.th/wiki/index.php?title=%E0%B9%80%E0%B8%97%E0%B8%A8%E0%B8%9A%E0%B8%B2%E0%B8%A5%E0%B9%80%E0%B8%A1%E0%B8%B7%E0%B8%AD%E0%B8%87&action=edit&redlink=1
http://www.kpi.ac.th/wiki/index.php?title=%E0%B9%80%E0%B8%97%E0%B8%A8%E0%B8%9A%E0%B8%B2%E0%B8%A5%E0%B8%95%E0%B8%B3%E0%B8%9A%E0%B8%A5&action=edit&redlink=1
http://www.kpi.ac.th/wiki/index.php
http://www.kpi.ac.th/wiki/index.php?title=%E0%B8%81%E0%B8%A3%E0%B8%B0%E0%B8%97%E0%B8%A3%E0%B8%A7%E0%B8%87%E0%B8%A1%E0%B8%AB%E0%B8%B2%E0%B8%94%E0%B9%84%E0%B8%97%E0%B8%A2&action=edit&redlink=1
http://www.kpi.ac.th/wiki/index.php/%E0%B8%81%E0%B8%8E%E0%B8%AB%E0%B8%A1%E0%B8%B2%E0%B8%A2
http://www.kpi.ac.th/wiki/index.php?title=%E0%B9%80%E0%B8%97%E0%B8%A8%E0%B8%9A%E0%B8%B2%E0%B8%A5%E0%B9%80%E0%B8%A1%E0%B8%B7%E0%B8%AD%E0%B8%87&action=edit&redlink=1
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3) เทศบาลต าบล 
เทศบาลต าบล ไดแ้ก่ ทอ้งถ่ินซ่ึงมีประกาศกระทรวงมหาดไทยยกฐานะ 

ข้ึนเป็นเทศบาลต าบล  (เทศบาลต าบลไม่ไดก้  าหนดจ านวนราษฎรในพื้นท่ีไวอ้ยา่งชดัเจนเหมือนกบั
เทศบาลเมืองและเทศบาลนคร) เทศบาลต าบลประกอบไปด้วยสภาเทศบาลและนายกเทศมนตรี 
โดยท่ีสภาเทศบาลมีสมาชิกสภาเทศบาลได ้12 คน โดยมีรองนายกเทศมนตรีไดไ้ม่เกิน 2 คน 
 

3. แนวคดิเกีย่วกบัหลกัธรรมาภิบาล 
 
 3.1 ทีม่าของธรรมาภิบาล 
  การก ากับดูแลองค์การภาครัฐตามหลักธรรมาภิบาลของการบริหารกิจการ
บา้นเมืองท่ีดี (Good Governance) เป็นหลกัการสากลท่ีไดรั้บการยอมรับจากสถาบนันานาชาติว่า
เป็นปัจจยัส าคญัในการท าให้องคก์ารประสบความส าเร็จ โดยมีการน าค าวา่ Good Governance มา
ใชค้ร้ังแรกเม่ือปี ค.ศ.1989 โดยปรากฏในรายงานของธนาคารโลก (World Bank) และต่อจากนั้นมา
ก็มีหน่วยงานต่างๆ ได้ให้ความส าคัญเก่ียวกับ Good Governance เป็นอย่างมาก เช่น 
คณะกรรมาธิการเศรษฐกิจและสังคมส าหรับเอเชียและแปซิฟิกแห่งสหประชาชาติ (The United 
Nations Economic and Social Commission for Asia and the Pacific: UNESCAP) ส านกังาน
โครงการพฒันาแห่งสหประชาชาติ (United Nations Development Program : UNDP) และองคก์าร
เพื่อความร่วมมือทางเศรษฐกิจและการพฒันา (Organization for Economic Co-operation and 
Development: OECD) เป็นตน้ (ส านกังาน ก.พ.ร., 2552: 1) 
  จากวิกฤติเศรษฐกิจท่ีเกิดข้ึนในประเทศไทย เม่ือปี พ.ศ.2540 ไดส่้งผลกระทบเชิง
ลบต่อทุกภาคส่วนของสังคมโดยสาเหตุส าคญัส่วนหน่ึงเกิดจากการบริหารจดัการในระดบัชาติ และ
ระดบัองคก์รทั้งในภาครัฐและเอกชนท่ีมีความบกพร่อง และขาดประสิทธิภาพรวมถึงการกระท าผิด
ทุจริตและขาดจริยธรรม ส่งผลให้ประเทศไทยมีการบงัคบัใช้และปรับแก้กฎหมายต่าง ๆ เพื่อ
ก่อใหเ้กิดและเสริมสร้างธรรมาภิบาลในการบริหารจดัการทุกภาคส่วนภายในประเทศดงัปรากฏใน
รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจกัรไทย พ.ศ.2540 ระเบียบส านกันายกรัฐมนตรีวา่ดว้ยการสร้างระบบ
บริหารกิจการบ้านเมืองและสังคมท่ีดีพ.ศ. 2542 (ยกเลิกเม่ือว ันท่ี 9 สิงหาคม พ.ศ.2547) 
พระราชบญัญติัระเบียบบริหารราชการแผน่ดิน (ฉบบัท่ี 5) พ.ศ.2545 มาตรา 3/1 พระราชกฤษฎีกา
ว่าด้วยหลักเกณฑ์และวิธีการบริหารกิจการบ้านเมืองท่ีดีพ.ศ.2546 และรัฐธรรมนูญแห่ง
ราชอาณาจกัรไทย พ.ศ. 2550 
 

http://www.kpi.ac.th/wiki/index.php?title=%E0%B9%80%E0%B8%97%E0%B8%A8%E0%B8%9A%E0%B8%B2%E0%B8%A5%E0%B8%95%E0%B8%B3%E0%B8%9A%E0%B8%A5&action=edit&redlink=1
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  ส านกังานคณะกรรมการพฒันาระบบราชการ (ก.พ.ร.) ในฐานะท่ีเป็นหน่วยงาน
หลกัในการส่งเสริมให้การพฒันาระบบราชการด าเนินไปอย่างต่อเน่ืองและย ัง่ยืน จึงได้ก าหนด
ยุทธศาสตร์และนโยบายท่ีชดัเจนไวใ้นแผนยุทธศาสตร์การพฒันาระบบราชการไทย พ.ศ.2551 -
พ.ศ.2555 เพื่อมุ่งเน้นและส่งเสริมให้หน่วยงานภาครัฐต่างๆ ไดแ้ก่ ส่วนราชการ จงัหวดั องค์การ
มหาชนและสถาบนัอุดมศึกษา มีความรู้ความเขา้ใจเก่ียวกบัการก ากบัดูแลองคก์ารภาครัฐตามหลกั
ธรรมาภิบาลของการบริหารกิจการบา้นเมืองท่ีดี(Good Governance) และน าไปปฏิบติัอย่างเป็น
รูปธรรมสู่มาตรฐานสากลเพื่อบรรลุเป้าประสงค์ประโยชน์สุขของประชาชนและรักษา
ผลประโยชน์ของประเทศชาติ (ส านกังาน ก.พ.ร., 2552 : 1) 
 3.2 ความหมายของธรรมาภิบาล 
  สัมฤทธ์ิ ยศสมศกัด์ิ (2549: 295) ไดก้ล่าววา่ ธรรมาภิบาล แปลจาก 
ภาษาองักฤษวา่ Good Governance เป็นศพัทใ์หม่ในวงการวิชาการท่ีใชก้นัมาหลงัรัฐธรรมนูญแห่ง
ราชอาณาจกัรไทย พ.ศ. 2540 มีผูใ้ห้ค  านิยามความหมายของ Good Governance ไวห้ลายประการ 
เช่น วธีิการปกครองท่ีดี การบริหารจดัการท่ีดี สุประศาสนการ ธรรมรัฐ และธรรมราษฎร์ ธรรมาภิ-
บาล หรือ บรรษทัภิบาล เป็นตน้ 
  ธรรมาภิบาล คือ องคป์ระกอบท่ีท าใหเ้กิดการจดัการอยา่งมีประสิทธิภาพ  
มีคุณธรรม โปร่งใส ยติุธรรม และตรวจสอบได ้เพื่อสร้างระบบบริหารกิจการบา้นเมืองและสังคมท่ี
ดีให้เกิดข้ึนทุกภาคของสังคม  อุดม มุ่งเกษม (2545) ไดก้ล่าวว่า จ  าเป็นตอ้งร่วมด าเนินการอย่าง
ต่อเน่ือง ทั้งในระยะเฉพาะหน้า ระยะปานกลาง และระยะยาว โดยตอ้งมีการปฏิรูป 3 ส่วน โดย  
1) ภาครัฐจะตอ้งมีการปฏิรูปบทบาท หนา้ท่ี โครงสร้าง และกระบวนการท างานของภาครัฐ ให้เป็น
กลไกการบริหารทรัพยากรของสังคมให้โปร่งใส ซ่ือตรง เป็นธรรม มีประสิทธิภาพ ประสิทธิผล 
และสมรรถภาพสูงในการน าบริการของรัฐท่ีมีคุณภาพไปสู่ประชาชน โดยเนน้การเปล่ียนทศันคติ 
ค่านิยม และวิธีการท างานของเจา้หน้าท่ีรัฐ ให้ถือประโยชน์ของประชาชนเป็นจุดมุ่งหมายในการ
ท างาน  2)  ภาคเอกชนตอ้งมีการปฏิรูปและสนบัสนุนให้ภาคธุรกิจมีกติกาการท างานท่ีโปร่งใส 
รับผิดชอบต่อผูถื้อหุ้น ซ่ือตรงเป็นธรรมต่อลูกคา้ มีมาตรฐานในการให้บริการ และสามารถท างาน
กบัภาครัฐและภาคประชาชนอย่างราบร่ืน ไวว้างใจกนั และ 3)  ภาคประชาชน ต้องสร้างความ
ตระหนกัตั้งแต่ปัจเจกบุคคลถึงระดบักลุ่มประชาคม ในเร่ืองสิทธิ หน้าท่ี และความรับผิดชอบทาง
เศรษฐกิจ สังคม การเมือง เพื่อเป็นพลงัของประเทศท่ีมีคุณภาพ มีความรู้ความเขา้ใจในหลกัการ 
การสร้างกลไกการบริหารกิจการบา้นเมืองและสังคมท่ีดี (สัมฤทธ์ิ ยศสมศกัด์ิ, 2549: 295-297) 
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  ธรรมาภิบาล หมายถึง การมีส่วนร่วม คือความโปร่งใสตรวจสอบไดแ้ละการมี
ความรับผิดชอบในการปฏิบติังานเพื่อให้หลกัประกนัว่าการด าเนินนโยบายทางการเมือง สังคม 
และเศรษฐกิจวางอยูบ่นฉนัทานุมติั อยา่งกวา้งขวางของสังคม และให้ความมัน่ใจวา่ เสียงคนยากจน
และคนดอ้ยโอกาสจะเป็นท่ีรับฟังในกระบวนการก าหนดและด าเนินนโยบายโดยเฉพาะอยา่งยิ่งใน
ส่วนท่ีเก่ียวกบัการจดัสรรทรัพยากร (ไชยวฒัน์ ค ้าชู, 2545:42 – 43) 
  ธรรมาภิบาล หรือ good governance ในความหมายแบบสากลน้ี มีความหมายถึง 
รวมถึงระบบโครงสร้างและกระบวนการต่าง ๆ ท่ีวางกฎเกณฑ์ความสัมพนัธ์ระหว่างเศรษฐกิจ 
การเมือง และสังคมของประเทศ เพื่อท่ีภาคต่าง ๆ ของสังคมจะพฒันาและอยูร่่วมกนัอยา่งสันติสุข
(บวรศกัด์ิ อุวรรณโณ, 2542:18 ) 
  ธีรยุทธ บุญมี (2541:1) ได้ให้ความหมายของธรรมาภิบาล ว่าเป็นกระบวน
ความสัมพนัธ์ระหว่างภาครัฐ ภาคสังคม ภาคเอกชนและประชาชนโดยทัว่ไปในการท่ีจะท าให ้
การบริหารราชการแผ่นดิน ด าเนินไปอย่างมีประสิทธิภาพ มีคุณธรรม โปร่งใส ยุติธรรมและ
ตรวจสอบได้ ทั้งน้ียงัได้เสนอว่าธรรมรัฐแห่งชาติ เป็นยุทธศาสตร์ท่ีถูกตอ้ง ในการแก้ไขปัญหา
เศรษฐกิจของชาติ แนวทางท่ีถูกคือทางสายกลาง คือการพึ่งพาตนเอง และเสริมปัญญาไทยใจสากล 
ธรรมรัฐแห่งชาติเป็นการเคล่ือนไหวอย่างมีพลงัขององค์กรทอ้งถ่ิน ประชาคม ชุมชน เพื่อเขา้ใจ
ปัญหาพึ่งพาตนเอง ช่วยตนเอง ปฏิรูปตนเองขณะเดียวกนัก็เพื่อความเขม้แข็งท่ีจะตรวจสอบ ส่ิงท่ี
ไม่ดีไม่งามไดอ้ย่างจริงจงั รูปแบบธรรมรัฐแห่งชาติก็คือ การยกระดบักระบวนการ ความสัมพนัธ์
ความร่วมมือของส่วนต่างๆ ในสังคม อนัไดแ้ก่ภาครัฐ ภาคสังคม และเอกชน สถาบนัส าคญัๆ ของ
ประเทศ คือชุมชน ประชาคม ภูมิภาคและระดบัชาติ ในลกัษณะเป็นรูปธรรม มีพลงั 
 3.3 องค์ประกอบของธรรมาภิบาล 
  ระเบียบส านักนายกรัฐมนตรีว่าดว้ยการสร้างระบบบริหารกิจการบา้นเมืองและ
สังคมท่ีดี พ.ศ. 2542 ขอ้ 4.2 ในการบริหารกิจการบา้นเมืองและสังคมท่ีดีควรจดัหรือส่งเสริมให้
สังคมไทยอยูบ่นพื้นฐานของหลกัส าคญัอยา่งนอ้ย  6  ประการ ดงัน้ี (ระเบียบส านกันายกรัฐมนตรี
วา่ดว้ยการสร้างระบบบริหารกิจการบา้นเมืองและสังคมท่ีดี พ.ศ. 2542 ) 

1) หลกันิติธรรม ไดแ้ก่ การตรากฎหมาย กฎขอ้บงัคบัต่างๆ ใหท้นัสมยั และ 
เป็นธรรม เป็นท่ียอมรับของสังคมและสังคมยินยอมพร้อมใจปฏิบัติตามกฎหมาย กฎ ขอ้บงัคบั
เหล่าน้ี โดยถือวา่เป็นการปกครองภายใตก้ฎหมายมิใช่ตามอ าเภอใจหรืออ านาจของตวับุคคล  
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2) หลกัคุณธรรม ไดแ้ก่ การยดึมัน่ในความถูกตอ้งดีงาม โดยรณรงคใ์หเ้จา้หนา้ท่ี 
ของรัฐยึดหลกัน้ีในการปฏิบติัหนา้ท่ีให้เป็นตวัอย่างแก่สังคมและส่งเสริมสนบัสนุนให้ประชาชน
พฒันาตนเองไปพร้อมกนั เพื่อให้คนไทยมีความซ่ือสัตย์ จริงใจ ขยนั อดทน มีระเบียบวินยั 
ประกอบอาชีพสุจริตเป็นนิสัยประจ าชาติ  

3) หลกัความโปร่งใส ไดแ้ก่ การสร้างความไวว้างใจซ่ึงกนัและกนัของคน 
ในชาติโดยปรับปรุงกลไกการท างานขององค์กรทุกวงการให้มีความโปร่งใสมีการเปิดเผยขอ้มูล
ข่าวสารท่ีเป็นประโยชน์อยา่งตรงไปตรงมาดว้ยภาษาท่ีเขา้ใจง่าย ประชาชน เขา้ถึงขอ้มูล ข่าวสารได้
สะดวกและมีกระบวนการใหป้ระชาชนตรวจสอบความถูกตอ้งชดัเจนได ้  

4) หลกัความมีส่วนร่วม ไดแ้ก่ การเปิดโอกาสใหป้ระชาชนมีส่วนร่วมรับรู้ 
และเสนอความเห็นในการตดัสินใจปัญหาส าคญัของประเทศ ไม่วา่ดว้ยการแจง้ความเห็น  
การไต่สวนสาธารณะการแสดงประชามติ หรืออ่ืนๆ  

5) หลกัความรับผดิชอบ ไดแ้ก่ การตระหนกัในสิทธิหนา้ท่ี ความส านึกใน 
ความรับผิดชอบต่อสังคม การใส่ใจปัญหาสาธารณะของบ้านเมืองและกระตือรือร้นในการ
แกปั้ญหา ตลอดจนการเคารพในความเห็นท่ีแตกต่าง และความกลา้ท่ีจะยอมรับผลจากการกระท า
ของตน  

6) หลกัความคุม้ค่า ไดแ้ก่ การบริหารจดัการและใชท้รัพยากรท่ีมีจ ากดั 
เพื่อให้เป็นประโยชน์สูงสุดแก่ส่วนรวม โดยรณรงคใ์ห้คนไทยมีความประหยดัใชข้องอยา่งคุม้ค่า 
สร้างสรรคสิ์นคา้ และบริการท่ีมีคุณภาพสามารถแข่งขนัไดใ้นเวทีโลก และรักษา 
ทรัพยากรธรรมชาติใหส้มบูรณ์ย ัง่ยนื 
  ส านักงานคณะกรรมการขา้ราชการพลเรือน (2543: 2-3) ไดก้ล่าวถึงหลกัการ
บริหารกิจการบา้นเมืองและสังคมท่ีดีส าหรับหน่วยงานราชการ โดยมุ่งเนน้เก่ียวกบัการบริหารงาน
บุคคลและการให้บริการประชาชนเป็นส่ิงท่ีส าคญั ซ่ึงเป็นผลมาจากการประชุมประจ าปีระหว่าง
ส่วนราชการกบัส านกังานคณะกรรมการขา้ราชการพลเรือน เม่ือวนัท่ี 23 ธนัวาคม พ.ศ. 2542 และ
ไดมี้มติในท่ีประชุมไดข้อ้ตกลงท่ีเป็นแนวทางปฏิบติัราชการ โดยให้หน่วยงานราชการน าหลกัการ
บริหารกิจการบา้นเมืองและสังคมท่ีดีไปใช้ในการบริหารงานและการปฏิบติังานประกอบด้วย
หลกัการ 6 ประการ ดงัน้ี 

1) หลกัการมีส่วนร่วมของสาธารณชน (Public Participation) คือ  
กระบวนการท่ีประชาชนมีโอกาสและมีส่วนร่วมในกระบวนการตัดสินใจอย่างเท่าเทียมกัน 
(Equity) ไม่ว่าจะเป็นโอกาสในการเขา้ร่วมทางตรงหรือทางออ้มผ่านกลุ่มผูแ้ทนราษฎรโดยชอบ
ธรรม มีการเปิดโอกาสใหป้ระชาชนไดมี้ส่วนร่วมอยา่งเสรีน้ีรวมถึงการใหเ้สรีภาพแก่ส่ือมวลชน  
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และใหเ้สรีภาพแก่สาธารณชนในการแสดงความคิดเห็นคุณลกัษณะส าคญัประการหน่ึงท่ี 
สาธารณชนจะมีส่วนร่วม คือ การมีรูปแบบการปกครอง และบริหารงานท่ีมีการกระจายอ านาจ  
(Decentralization) 

2) หลกัความสุจริตและโปร่งใส (Honesty and Transparency) คือ กลไก 
การบริหารท่ีมีความสุจริต และโปร่งใส ซ่ึงรวมถึงการมีระบบกติกาและการด าเนินงานท่ีเปิดเผย
ตรงไปตรงมา ประชาชนสามารถเขา้ถึงและรับขอ้มูลข่าวสารไดอ้ย่างเสรีเป็นธรรม ถูกตอ้งและมี
ประสิทธิภาพ ซ่ึงหมายถึงการท่ีผูเ้ก่ียวขอ้งทั้งหมดไม่วา่จะเป็นหน่วยงานก ากบัดูแล และประชาชน
สามารถตรวจสอบติดตามผลได ้

3) หลกัพนัธะความรับผดิชอบต่อสังคม (Accountability) คือ ความรับผดิชอบใน 
บทบาทภาระหน้าท่ีท่ีมีต่อสาธารณชนโดยมีการจัดองค์กร หรือการก าหนดกฎเกณฑ์ท่ีเป็น 
การด าเนินงานเพื่อตอบสนองความตอ้งการของกลุ่มต่างๆ ในสังคมอยา่งเป็นธรรม ในความหมายน้ี
จะรวมถึงการท่ีมี Bureaucracy Accountability และ Political Accountability ซ่ึงจะมีความหมายท่ี
มากกว่าความรับผิดชอบเฉพาะต่อผูบ้งัคบับญัชา หรือกลุ่มผูเ้ป็นฐานเสียงท่ีให้การสนบัสนุนทาง
การเมืองแต่จะครอบคลุมถึงพนัธะความรับผดิชอบท่ีมีต่อสังคมโดยรวมการท่ีจะมีพนัธะรับผิดชอบ
ต่อสังคมเช่นน้ีหน่วยงานและผูท่ี้เก่ียวขอ้ง ตอ้งพร้อมและสามารถท่ีจะถูกตรวจสอบและวดัผลการ
ด าเนินงานทั้งในเชิงปริมาณ คุณภาพ ประสิทธิภาพ และการใชท้รัพยากรสาธารณะ ซ่ึงคุณลกัษณะ
ของความโปร่งใสของระบบจึงเป็นหวัใจส าคญัในการสร้าง Accountability 

4) หลกักลไกการเมืองท่ีชอบธรรม (Political Legitimacy) คือ เป็นกลไกท่ีมี 
องค์ประกอบของผูท่ี้เป็นรัฐบาล หรือผูท่ี้เขา้ร่วมบริหารประเทศท่ีมีความชอบธรรม เป็นท่ียอมรับ
ของคนในสังคมโดยรวม ไม่ว่าจะโดยการแต่งตั้ งหรือเลือกตั้ งแต่จะต้องเป็นรัฐบาลท่ีได้รับ 
การยอมรับจากประชาชนว่ามีความสุจริต มีความเท่ียงธรรม และมีความสามารถท่ีจะบริหาร
ประเทศได ้

5) หลกัเกณฑท่ี์ยติุธรรมและชดัเจน (Fair Legal Framework and Predictability)  
คือ กรอบของกฎหมายท่ียุติธรรมส าหรับกลุ่มคนต่างๆ ในสังคม ซ่ึงกฎเกณฑ์มีบังคับใช้และ
สามารถใช้ได้อย่างมีประสิทธิภาพ เป็นกฎเกณฑ์ท่ีชดัเจนซ่ึงคนในสังคมทุกส่วนเขา้ใจสามารถ
คาดหวงัและรู้วา่จะเกิดผลอยา่งไร เม่ือด าเนินการตามกฎเกณฑ์ของสังคมจะเป็นหลกัประกนัความ
มัน่คง ความศรัทธา และความเช่ือมัน่ของประชาชน 

6) หลกัประสิทธิภาพและประสิทธิผล (Efficiency and Effectiveness) คือ  
เป็นกลไกท่ีมีประสิทธิภาพในการด าเนินงานดา้นการจดักระบวนการท างาน การจดัองคก์ร และ 
การจดัสรรบุคลากร และมีการใชท้รัพยากรสาธารณะต่างๆ อยา่งคุม้ค่าและเหมาะสม ซ่ึงมี 



21 

การด าเนินการใหส้าธารณะท่ีใหผ้ลลพัธ์เป็นท่ีน่าพอใจและกระตุน้การพฒันาของสังคมทุกดา้น  
ทั้งดา้นการเมือง เศรษฐกิจ สังคม และวฒันธรรม 
  วรีะ ไชยธรรม (2542: 9 -14) ไดก้ล่าววา่การบริหารกิจการบา้นเมืองและสังคมท่ีดี 
(ตามระเบียบส านกันายกรัฐมนตรีวา่ดว้ยการสร้างระบบบริหารกิจการบา้นเมืองและสังคมท่ีดี พ.ศ. 
2542) ประกอบดว้ยหลกัพื้นฐาน 6 ประการ ไดแ้ก่ หลกันิติธรรม หลกัคุณธรรม หลกัความโปร่งใส 
หลกัความมีส่วนร่วม หลกัความรับผดิชอบ และหลกัความคุม้ค่า มีรายละเอียดดงัน้ี 
  1) หลกันิติธรรม 
   ความหมายของนิติธรรม ไดแ้ก่ กฎ ระเบียบ ขอ้บงัคบัท่ีใช้ในองค์กรเป็น
ขอ้ตกลงร่วมกนัและการบงัคบัใช้ กฎ ระเบียบ หรือขอ้บงัคบัดงักล่าวตอ้งเป็นธรรม เป็นท่ียอมรับ
จากสมาชิกทุกฝ่ายในองคก์ร กฎ และขอ้บงัคบัเหล่านั้นตอ้งน ามาซ่ึงความเสมอภาคของสมาชิกใน
องคก์ร รวมทั้งสร้างภาพเอ้ือต่อการควบคุมและพฒันาสังคมนั้นดว้ย 
   แนวทางในการประยกุตใ์ชห้ลกันิติธรรมในองคก์ร 

(1) ให้ความรู้แก่สมาชิกในองคก์ร เร่ืองกฎ ระเบียบ ขอ้บงัคบัสิทธิเสรีภาพ
บทบาทและความรับผิดชอบต่อสังคมในองคก์ร รวมทั้งขอบเขตในการมีส่วนร่วม ในการบริหาร
แบบประชาธิปไตย 

(2) พฒันาบุคลากรให้มีจิตส านึกด้านคุณธรรม จริยธรรมและศีลธรรมเป็น
แบบอย่างท่ีดีแก่ประชาชนและพฒันาการผลิตบุคลากรให้มีคุณภาพมากยิ่งข้ึน ตวัช้ีวดักฎขอ้บงัคบั 
ระเบียบต่าง ๆ มีความเป็นธรรมสามารถปกป้องคนดี ลงโทษคนไม่ดี และมีการปรับปรุงกฎ ขอ้บงัคบั
และระเบียบใหส้อดคลอ้งกบัสถานการณ์ท่ีเปล่ียนแปลงก็จะเป็นดชันีช้ีวดัท่ีส าคญัประการหน่ึง 

(3) องค์กรและบุคลากรท่ีเก่ียวข้องในการปฏิบัติงานเป็นไปอย่างรวดเร็ว
โปร่งใสตรวจสอบได ้ และไดรั้บการยอมรับจากประชาชน ส่วนดา้นการปฏิบติัหนา้ท่ีมีความเป็น
ธรรม มีความประพฤติสุจริตปราศจากคอรัปชัน่ นอกจากน้ีขนาดองค์กร อตัราก าลงัคนและ
งบประมาณจะลดลง 

(4) สภาพสังคมในองค์กร มีขอ้ร้องเรียน คดีความและการฟ้องร้องรวมทั้งสถิติ
การท าผิดกฎต่าง ๆ ลดลง คนในองคก์ร ตระหนกัในสิทธิ หน้าท่ี เสรีภาพของตนเอง รู้ และเขา้ใจ
กฎระเบียบขอ้บงัคบั และมีส่วนร่วมแบบประชาธิปไตย ในการแสดงความคิดเห็นในกรณีต่าง ๆ 
  2) หลกัคุณธรรม 
   ความหมายของคุณธรรม หมายถึง การยดึมัน่ในความถูกตอ้งดีงาม การส่งเสริม
สนบัสนุนการท างานให้มีความซ่ือสัตย์ จริงใจ ขยนั อดทน มีระเบียบวินยั ประกอบอาชีพสุจริตจน
เป็นนิสัยประจ าชาติ เป็นพลเมืองดี คือ ปฏิบติัตามฆราวาสธรรม ไดแ้ก่ สัจจะ คือ การรักษาความสัจ 
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ทมะ คือ การรู้จกัข่มใจตนเอง ขนัติ คือ การอดทน อดกลั้นและการอดออม จาคะ คือการรู้จกัละวาง
ความชัว่ ความทุจริต 
   แนวทางการด าเนินการตามหลกัคุณธรรม 
   (1) สถาบนัการศึกษาส่งเสริมการเรียนรู้และปลูกฝ่ังเร่ืองคุณธรรม จริยธรรมเร่ิม
จากเยาวชนในและนอกระบบการศึกษาของชาติอยา่งจริงจงั 
   (2) รณรงคใ์ชห้ลกัคุณธรรม อยา่งกวา้งขวางจริงจงั โดยเร่ิมจากผูบ้งัคบับญัชา 

(3) รณรงคใ์หส้ังคมร่วมสนบัสนุนผูป้ฏิบติัท่ีมีคุณธรรมท่ีถูกรังแก  
โดยผูมี้อ านาจเหนือกวา่รวมถึงการยอมรับ เชิดชูใหเ้กียรติ และการใหส่ิ้งจูงใจในรูปแบบต่าง ๆ 
   (4) องคก์รระดบัต่าง ๆ มีการจดักิจกรรม ประชาสัมพนัธ์ สร้างจิตส านึก 
ดว้ยส่ือประเภทต่าง ๆ 
   (5) ทุกหน่วยงานภาครัฐ ควรมีหลกัจริยธรรมของตนเองหรือจริยธรรม 
แต่ละสาขาวชิาชีพอยา่งเปิดเผย 
  3) หลกัความโปร่งใส 
   ความหมายของ ความโปร่งใส คือ การสร้างความไวว้างใจซ่ึงกนัและกนัของ
คนในองค์กร โดยปรับปรุงกลไกการท างานขององค์กรให้มีความโปร่งใส ตรวจสอบได้ เช่น 
บุคลากรในองค์กรรู้ขั้นตอน วิธีการท างานท่ีจะติดต่องานและสามารถตรวจสอบการท างานได ้
ภายในองคก์รจะตอ้งมีความโปร่งใสในการตดัสินใจในการบริหารงาน บริหารเงิน บริหารคน และ
มีการส่ือสารท่ีดีภายในองคก์ร เช่น มีการกระจายข่าวรายวนัหรือรายสัปดาห์ ให้สมาชิกในองคก์ร
ไดท้ราบความเคล่ือนไหวขององคก์ร 
   แนวทางในการสร้างความโปร่งใสในองคก์ร 

(1) ส ารวจความเห็นชอบของบุคลากรในหน่วยงานในเร่ืองความโปร่งใส 
ท่ีตอ้งการจากบุคลากร 

(2) บุคลากรตระหนักในความส าคญัและปฏิบติัตามแนวทางท่ีก าหนดไวใ้น
พระราชบญัญติัขอ้มูลข่าวสารของทางราการ พ.ศ. 2540 และพระราชบญัญติัวิธีปฏิบติัราชการ
ปกครอง พ.ศ. 2539 

(3) ปรับปรุงระบบเอกสาร ระบบสารสนเทศให้เป็นระเบียบสะดวกต่อการใช้
งานและการสืบคน้ตรวจสอบของประชาชน 

(4) จดัท าเอกสาร คู่มือเก่ียวกบัใหบ้ริการของส่วนราชการท่ีเขา้ใจง่ายสะดวกต่อ
การติดต่องานของหน่วยงานประชาชน 

(5) มีระบบประชาสัมพนัธ์ภายในและภายนอกองคก์าร 
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(6) สร้างทศันคติท่ีดีในการใหบ้ริการขอ้มูลข่าวสารและตอบขอ้สงสัยของ 
ประชาชน 

4) หลกัความรับผดิชอบ 
 ความหมายของความรับผิดชอบ หมายถึง ความมุ่งมัน่และตั้งใจปฏิบติังาน
อยา่งเต็มความสามารถให้บรรลุผลส าเร็จสอดคลอ้งตามกฎหมาย ระเบียบขององคก์ร ปฏิบติังาน
อยา่งมีจิตส านึกต่อหนา้ท่ี สังคม ประชาชนและประเทศชาติ โดยค านึงถึงประโยชน์ของผูรั้บบริการ
และส่วนรวมเป็นส าคญั รวมทั้งยอมรับผลท่ีเกิดจากการปฏิบติังานดงักล่าวทั้งท่ีเป็นผลดีและผลเสีย
หาย ตลอดจนพร้อมแสดงขอ้เท็จจริงในการประกอบภารกิจต่อสาธารณชนสามารถช้ีแจงเหตุผลได้
และพร้อมรับการตรวจสอบจากสาธารณะ 
 แนวทางในการด าเนินการตามหลกัความรับผดิชอบ 

(1) ผูบ้งัคบับญัชาเป็นแบบอยา่งท่ีดีรวมทั้งการสร้างแบบอยา่งท่ีดีดว้ย 
การยกยอ่งและส่งเสริมความประพฤติของบุคคลท่ีเป็นแบบอยา่งท่ีดี 
   (2) สร้างความรับผิดชอบของตนเอง โดยใช้กามีส่วนร่วมมีระบบตรวจสอบ
และการประเมินผลท่ีน่าเช่ือถือได ้
   (3) ส่งเสริมผูมี้ความสามารถโดยการให้รางวลัและลงโทษท่ีเหมาะสมรวมทั้ง
ในการจูงใจดว้ยค่าตอบแทนและอ่ืน ๆ 
  5) หลกัความมีส่วนร่วม 
   ความหมายของความมีส่วนร่วม หมายถึง การเปิดโอกาสให้ประชาชนหรือ
บุคคลในองค์กรทุกระดบัเป็นผูมี้ส่วนเก่ียวขอ้งหรือไดรั้บผลกระทบจากการบริหารงานหรือการ
ด าเนินการ ต่าง ๆ ขององคก์รไดร่้วมรับรู้ ร่วมแสดงความคิดเห็น ร่วมตดัสินใจ รวมทั้งร่วม
สนบัสนุน ติดตามและตรวจสอบการปฏิบติัตามส่ิงท่ีตนเองไดร่้วมตดัสินใจ 
   แนวทางการสร้างความมีส่วนร่วม 

(1) องคก์รตอ้งก าหนดเป็นนโยบายท่ีชดัเจน พร้อมทั้งออกกฎ ระเบียบ 
ขอ้บงัคบัให้บุคลากรในองค์กรถือปฏิบติั รวมทั้งพฒันากลไก ระบบการท างานและการบริหาร
จดัการให้มีประสิทธิภาพ เพื่อเอ้ือต่อการสนบัสนุนให้บุคลากรในองคก์รและประชาชนมีส่วนร่วม
อยา่งกวา้งขวาง 

(2) กระจายอ านาจ การบริหารจดัการสู้บุคลากรตามหนา้ท่ีท่ีไดรั้บมอบหมาย 
เพื่อใหบุ้คลากรสามารถบริหารภารกิจตามบทบาทหนา้ท่ีไดอ้ยา่งตรงตามความตอ้งการ 

(3) รณรงคแ์ละประชาสัมพนัธ์เพื่อสร้างจิตส านึกใหบุ้คลากรและประชาชน 
เห็นคุณค่าและความส าคญัของการมีส่วนร่วม 
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(4) จดัท าขอ้มูลช้ีแนะแนวทางการมีส่วนร่วมในงาน/โครงการต่าง ๆ รวมทั้ง 
ให้ขอ้มูลข่าวสารท่ีเก่ียวขอ้งอยา่งเพียงพอ เพื่อสร้างความรู้ ความเขา้ใจท่ีถูกตอ้งให้แก่ ผูเ้ก่ียวขอ้ง
และประชาชน ซ่ึงจะท าใหก้ารมีส่วนร่วมนั้นมีคุณภาพมากยิง่ข้ึน 

(5) แสดงผลลพัธ์จากการเขา้มามีส่วนร่วมท่ีเป็นรูปธรรมใหผู้เ้ก่ียวขอ้งและ 
ประชาชนไดท้ราบพร้อมทั้งมีรางวลัตอบแทนแก่เจา้ของความคิดเห็นท่ีน าไปสู่การปฏิบติันั้น ๆ 

(6) สร้างหลกัประกนัในความปลอดภยัต่อชีวติและทรัพยสิ์นของผูเ้ขา้ร่วม 
แสดงความคิดเห็นหรือวพิากษว์จิารณ์การด าเนินงานขององคก์ร 

6) หลกัความคุม้ค่า 
 ความหมายของหลกัความคุม้ค่า หมายถึง การบริหารจดัการและการใช ้
ทรัพยากรท่ีมีอยา่งจ ากดั เพื่อใหเ้กิดประโยชน์สูงสุดแก่ส่วนรวม รวมทั้งการรักษา 
ทรัพยากรธรรมชาติใหมี้ความย ัง่ยนื 
 แนวทางการด าเนินการตามหลกัความคุม้ค่า 
 (1) ผูบ้ริหารระดบัสูงขององคก์ารตอ้งใหค้วามส าคญั 
 (2) ลดขั้นตอนการปฏิบติังานใหส้ั้นหรือเบด็เสร็จในขั้นตอนเดียว  
เพื่อใหส้ะดวกและรวดเร็ว 
 (3) ปฏิบติังานอยา่งประหยดัทรัพยากร ประหยดัเวลาภายในระยะเวลาท่ี 
เหมาะสม 
 (4) ก าหนดมาตรฐานการท างานในหนา้ท่ีและเป้าหมายใหช้ดัเจน 
 (5) สร้างระบบความคุม้ค่า และรายงานผลการใชท้รัพยากรอยา่งคุม้ค่าต่อบงัคบั
บญัชาตามล าดบั เพื่อการตรวจสอบ 
 (6) น าเคร่ืองมือท่ีทนัสมยัมาใชใ้นการท างาน 
 (7) เปิดโอกาสให้ทุกคนมีส่วนร่วมในการเสนอแนะวิธีการต่าง ๆ ท่ีน าไปสู่
ความคุม้ค่า 
 (8) รับฟังความคิดเห็นจากบุคคลภายนอก เพื่อน ามาปรับปรุงการท างานใน
องคก์ร 
 (9) ใหค้วามส าคญักบัระบบติดตามประเมินผลและควรประกาศให้ผูท่ี้เก่ียวขอ้ง
และประชาชนทราบเป็นระยะ ๆ 
 (10) ใชร้ะบบการประเมินการปฏิบติังาน (RBM) และใชก้ารจดัสรร 
งบประมาณเป็นเคร่ืองมือในการพิจารณางบประมาณในโครงการ 
 (11) จดัสรรงบประมาณตามผลสัมฤทธ์ิของงาน 
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 (12) ปรับปรุงระเบียบปฏิบติัใหส้อดคลอ้งกบัหลกัความคุม้ค่า 
 (13) ให้รางวลัหน่วยงาน/กลุ่ม/บุคลากรท่ีด าเนินการในวิธีดงักล่าวได้อย่าง
ถูกตอ้งคุม้ค่าท่ีสุด 
 ส านกังาน ก.พ.ร. (2552 : 8-9) ไดมี้การก าหนดหลกัธรรมาภิบาลของ 
การบริหารกิจการบา้นเมืองท่ีดี ทั้ง 10 องคป์ระกอบ ไวด้งัน้ี 
 1. หลกัประสิทธิผล (Effectiveness): ผลการปฏิบติัราชการท่ีบรรลุวตัถุประสงค์ 
และเป้าหมาย ของแผนการปฏิบติัราชการตามท่ีไดรั้บงบประมาณมาด าเนินการ  รวมถึงสามารถ
เทียบเคียงกบัส่วนราชการ หรือหน่วยงานท่ีมีภารกิจคล้ายคลึงกนั และมีผลการปฏิบติังานใน
ระดบัชั้นน าของประเทศเพื่อให้เกิดประโยชน์สุขต่อประชาชน โดยการปฏิบติัราชการจะตอ้งมี
ทิศทางยุทธศาสตร์ และเป้าประสงค์ท่ีชดัเจน มีกระบวนการปฏิบติังาน และระบบงานท่ีเป็น
มาตรฐาน รวมถึงมีการติดตามประเมินผล และพฒันาปรับปรุง อยา่งต่อเน่ือง และเป็นระบบ 
 2. หลกัประสิทธิภาพ (Efficiency) ผลการปฏิบติัราชการท่ีบรรลุวตัถุประสงค์
และเป้าหมายของแผนการปฏิบติัราชการตามท่ีได้รับงบประมาณมาด าเนินการโดยการปฏิบติั
ราชการจะต้องมีทิศทาง ยุทธศาสตร์ และเป้าประสงค์ท่ีชัดเจน มีกระบวนการปฏิบติังานและ
ระบบงานท่ีเป็นมาตรฐาน รวมถึง มีการติดตาม ประเมินผล และพฒันา ปรับปรุงอยา่งต่อเน่ืองและ
เป็นระบบ 
 3. หลกัการตอบสนอง (Responsiveness) การบริหารราชการตามแนวทางการ
ก ากบัดูแลท่ีดี ท่ีมีการออกแบบกระบวนการปฏิบติังานโดยการใชเ้ทคนิคและเคร่ืองมือการบริหาร
จดัการท่ีเหมาะสม ให้องค์การสามารถใช้ทรัพยากรทั้งดา้นตน้ทุน แรงงาน และระยะเวลาให้เกิด
ประโยชน์สูงสุดต่อการพฒันาขีดความสามารถในการปฏิบติัราชการตามภารกิจเพื่อตอบสนอง
ความตอ้งการของประชาชนและผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียทุกกลุ่ม 
 4. หลกัภาระรับผดิชอบ (Accountability) การใหบ้ริการท่ีสามารถด าเนินการได้
ภายในระยะเวลาท่ีก าหนด และสร้างความเช่ือมัน่ ความไวว้างใจ รวมถึง ตอบสนองตามความ
คาดหวงั/ความตอ้งการของประชาชนผูรั้บบริการ และ ผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียท่ีมีความหลากหลาย และ
มีความแตกต่าง 
 5. หลกัความโปร่งใส (Transparency) การแสดงความรับผิดชอบในการปฏิบติั
หน้าท่ีและผลงานต่อเป้าหมายท่ีก าหนดไว ้โดยความรับผิดชอบนั้น ควรอยู่ในระดบัท่ีสนองต่อ
ความคาดหวงัของสาธารณะ รวมทั้งการแสดงถึงความส านึกในการรับผดิชอบต่อปัญหาสาธารณะ 
 6. หลกัการมีส่วนร่วม (Participation) กระบวนการเปิดเผยอย่างตรงไปตรงมา 
ช้ีแจงได้เม่ือมีขอ้สงสัย และสามารถเขา้ถึงขอ้มูลข่าวสาร อนัไม่ตอ้งห้าม ตามกฎหมายได้อย่างเสรี  
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โดยประชาชนสามารถรู้ทุกขั้นตอนในการด าเนินกิจกรรมหรือกระบวนการต่างๆ และสามารถ
ตรวจสอบได ้
 7. หลกัการกระจายอ านาจ (Decentralization) กระบวนการท่ีขา้ราชการ  
ประชาชนและผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียทุกกลุ่มมีโอกาสไดเ้ขา้ร่วมในการรับรู้ เรียนรู้ ท าความเขา้ใจ ร่วม
แสดงทศันะ ร่วมเสนอปัญหา/ประเด็นท่ีส าคญัท่ีเก่ียวขอ้ง ร่วมคิดแนวทาง ร่วมการแกไ้ขปัญหา 
ร่วมในกระบวนการตดัสินใจ และร่วมกระบวนการพฒันาในฐานะหุน้ส่วนการพฒันา 
 8. หลกันิติธรรม (Rule of Law) การถ่ายโอนอ านาจการตดัสินใจ ทรัพยากร 
และภารกิจ จากส่วนราชการส่วนกลาง ให้แก่หน่วยการปกครองอ่ืน (ราชการบริหารส่วนทอ้งถ่ิน) 
และภาคประชาชน ด าเนินการแทน โดยมีอิสระตามสมควร รวมถึงการมอบอ านาจและความ
รับผดิชอบในการตดัสินใจและการด าเนินการให้แก่บุคลากร โดยมุ่งเนน้การสร้างความพึงพอใจใน
การให้บริการต่อผูรั้บบริการและผูมี้ส่วนไดส่้วนเสีย การปรับปรุงกระบวนการ และเพิ่มผลิตภาพ 
เพื่อผลการด าเนินงานท่ีดีของส่วนราชการ 
 9. หลกัความเสมอภาค (Equity) การใชอ้ านาจของกฎหมาย กฎระเบียบ  
ขอ้บงัคบั ในการบริหารราชการดว้ยความเป็นธรรม ไม่เลือกปฏิบติั และค านึงถึงสิทธิเสรีภาพของ 
ผูมี้ส่วนไดส่้วนเสีย 
 10. หลกัมุ่งเนน้ฉนัทามติ (Consensus Oriented) การหาขอ้ตกลงทัว่ไป ภายใน
กลุ่มผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียท่ีเก่ียวขอ้ง ซ่ึงเป็นขอ้ตกลงท่ีเกิดจากการใช้กระบวนการเพื่อหาขอ้คิดเห็น
จากกลุ่มบุคคลท่ีไดรั้บประโยชน์และเสียประโยชน์ โดยเฉพาะกลุ่มท่ีไดรั้บผลกระทบโดยตรง ซ่ึง
ตอ้งไม่มีขอ้คดัคา้นท่ียุติไม่ได้ในประเด็นท่ีส าคญั โดยฉันทามติไม่จ าเป็นตอ้งหมายความว่าเป็น
ความเห็นพอ้งโดยเอกฉนัท ์
 ประเวศ วะสี (2547: 9 - 10) ไดก้ล่าวถึงหลกัธรรมาภิบาลวา่มีองคป์ระกอบท่ี 
ส าคญั 6 ประการ ดงัน้ี 
 1. หลกันิติธรรม คือ การตรากฎหมาย กฎ ระเบียบขอ้บงัคบัและกติกาต่าง ๆ ให้
ทนัสมยัและเป็นธรรม ตลอดจนเป็นท่ียอมรับของสังคมและสมาชิก โดยมีการยินยอมพร้อมใจ และ
ถือปฏิบติัร่วมกนัอยา่งเสมอภาคและเป็นธรรม กล่าวโดยสรุป คือ สถาปนาการปกครองภายใต้
กฎหมาย มิใช่กระท ากนัตามอ าเภอใจหรืออ านาจของบุคคล 
 2. หลกัคุณธรรม คือ การยึดถือและเช่ือมัน่ในความถูกตอ้งดีงาม โดยการ
รณรงค์เพื่อสร้างค่านิยมท่ีดีงามให้ผูป้ฏิบติังานในองค์กรหรือสมาชิกของสังคมถือปฏิบติั  ไดแ้ก่
ความซ่ือสัตยสุ์จริตความเสียสละ ความอดทนขยนัหมัน่เพียร ความมีระเบียบวนิยั เป็นตน้ 
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 3. หลกัความโปร่งใส คือ การท าใหส้ังคมไทยเป็นสังคมท่ีเปิดเผยขอ้มูลข่าวสาร
อย่างตรงไปตรงมา และสามารถตรวจสอบความถูกตอ้งไดโ้ดยการปรับปรุงระบบและกลไกการ
ท างานขององค์กรให้มีความโปร่งใส มีการเปิดเผยขอ้มูลข่าวสารหรือเปิดให้ประชาชนสามารถ
เขา้ถึงขอ้มูลข่าวสารไดส้ะดวก ตลอดจนมีระบบหรือกระบวนการตรวจสอบและประเมินผลท่ีมี
ประสิทธิภาพ ซ่ึงจะเป็นการสร้างความไวว้างใจซ่ึงกนัและกนั และช่วยให้การท างานของภาครัฐ 
และภาคเอกชนปลอดจากการทุจริตคอรัปชัน่ 
 4. หลกัความมีส่วนร่วม คือ การท าให้สังคมไทยเป็นสังคมท่ีประชาชนมีส่วน
ร่วมรับรู้และร่วมเสนอความเห็นในการตดัสินใจส าคญัๆ ของสังคม โดยเปิดโอกาสให้ประชาชนมี
ช่องทางในการเขา้มามีส่วนร่วม ไดแ้ก่ การแจง้ความเห็น การไต่สวน สาธารณะ การประชาพิจารณ์
การแสดงประชามติ หรืออ่ืน ๆ และขจดัการผกูขาดทั้งโดยภาครัฐหรือโดยภาคธุรกิจเอกชน ซ่ึงจะ
ช่วยใหเ้กิดความสามคัคีและความร่วมมือกนัระหวา่งภาครัฐและภาคธุรกิจเอกชน 
 5. หลกัความรับผดิชอบ ผูบ้ริหาร ตลอดจนคณะขา้ราชการ ทั้งฝ่ายการเมืองและ
ขา้ราชการประจ า ตอ้งตั้งใจปฏิบติัภารกิจตามหนา้ท่ีอยา่งดียิง่ โดยมุ่งใหบ้ริการแก่ผูม้ารับบริการเพื่อ
อ านวยความสะดวกต่าง ๆ มีความรับผิดชอบต่อความบกพร่องในหนา้ท่ีการงานท่ีตนรับผิดชอบอยู ่
และพร้อมท่ีจะปรับปรุงแกไ้ขไดท้นัท่วงที 
 6. หลกัความคุม้ค่า ผูบ้ริหาร ตอ้งตระหนกัวา่มีทรัพยากรค่อนขา้งจ ากดั ดงันั้น
ในการบริหารจดัการจ าเป็นจะตอ้งยึดหลกัความประหยดัและความคุม้ค่า ซ่ึงจ าเป็นจะตอ้งตั้ง
จุดมุ่งหมายไปท่ีผูรั้บบริการหรือประชาชนโดยส่วนรวม 
 

4. ข้อมูลพืน้ฐานของเทศบาลต าบล ในอ าเภอสรรพยา จังหวดัชัยนาท 
 
 4.1 จ านวนเทศบาลต าบล ในอ าเภอสรรพยา จังหวดัชัยนาท 
  ทอ้งท่ีอ าเภอสรรพยาประกอบดว้ยเทศบาลต าบล จ านวน 8 เทศบาลต าบล  ไดแ้ก่ 

(http://chainat.webs.com/sapphaya.html สืบคน้เม่ือวนัท่ี 14 พฤศจิกายน 2556) 
1) เทศบาลต าบลโพธ์ิพิทกัษ ์ครอบคลุมพื้นท่ีบางส่วนของต าบลโพนางด าตก 
2) เทศบาลต าบลสรรพยา ครอบคลุมพื้นท่ีบางส่วนของต าบลสรรพยา 
3) เทศบาลต าบลบางหลวง ครอบคลุมพื้นท่ีต าบลบางหลวงทั้งต าบล 
4) เทศบาลต าบลหาดอาษา ครอบคลุมพื้นท่ีต าบลหาดอาษาทั้งต าบล 
5) เทศบาลต าบลตลุก ครอบคลุมพื้นท่ีต าบลตลุกทั้งต าบล 
6) เทศบาลต าบลโพนางด าออก ครอบคลุมพื้นท่ีต าบลโพนางด าออกทั้งต าบล 

http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B9%80%E0%B8%97%E0%B8%A8%E0%B8%9A%E0%B8%B2%E0%B8%A5%E0%B8%95%E0%B8%B3%E0%B8%9A%E0%B8%A5
http://chainat.webs.com/sapphaya.html
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7) เทศบาลต าบลโพนางด าตก ครอบคลุมพื้นท่ีต าบลโพนางด าตก  
(เฉพาะนอกเขตเทศบาลต าบลโพธ์ิพิทกัษ)์ 

8) เทศบาลต าบลเจา้พระยา ครอบคลุมพื้นท่ีต าบลสรรพยา (เฉพาะนอกเขต 
เทศบาลต าบลสรรพยา) 
 4.2 อ านาจหน้าทีข่องเทศบาลต าบล 
  พระราชบัญญติัเทศบาล พ.ศ.2496 แก้ไขเพิ่มเติมถึง (ฉบบัท่ี 12) พ.ศ.2546 ได้
ก าหนดอ านาจหนา้ท่ีของเทศบาลต าบลไว ้เป็น 2 ส่วน ประกอบดว้ย (พระราชบญัญติัเทศบาล พ.ศ.
2496 แกไ้ขเพิ่มเติมถึง (ฉบบัท่ี 12) พ.ศ.2546 ) 
  มาตรา 50 ภายใตบ้งัคบัแห่งกฎหมายเทศบาลต าบลมีหนา้ท่ีตอ้งท าในเขตเทศบาล 
ดงัต่อไปน้ี 
  1) รักษาความสงบเรียบร้อยของประชาชน 
  2) ใหมี้และบ ารุงทางบกและทางน ้า 
  3) รักษาความสะอาดของถนน หรือทางเดินและท่ีสาธารณะ รวมทั้งการก าจดัมูล
ฝอย และส่ิงปฏิกลู 
  4) ป้องกนัและระงบัโรคติดต่อ 
  5) ใหมี้เคร่ืองใชใ้นการดบัเพลิง 
  6) ใหร้าษฎรไดรั้บการศึกษาอบรม 
  7) ส่งเสริมการพฒันาสตรี เด็ก เยาวชน ผูสู้งอาย ุและผูบ้ริการ 
  8) บ ารุงศิลปะ จารีตประเพณี ภูมิปัญญาทอ้งถ่ิน และวฒันธรรมอนัดีของทอ้งถ่ิน 
  9) หนา้ท่ีอ่ืนตามท่ีกฎหมายบญัญติัใหเ้ป็นหน้าท่ีของเทศบาล 
  มาตรา 51 ภายใตบ้งัคบัแห่งกฎหมาย เทศบาลต าบลอาจจดัท ากิจการใดๆ ในเขต
เทศบาล ดงัต่อไปน้ี 
  1) ใหมี้น ้าสะอาดหรือการประปา 
  2) ใหมี้โรงฆ่าสัตว ์
  3) ใหมี้ตลาด ท่าเทียบเรือและท่าขา้ม 
  4) ใหมี้สุสานและฌาปนสถาน 
  5) บ ารุงและส่งเสริมการท ามาหากินของราษฎร 
  6) ใหมี้และบ ารุงสถานท่ีท าการพิทกัษรั์กษาคนเจบ็ไข ้
  7) ใหมี้และบ ารุงการไฟฟ้าหรือแสงสวา่งโดยวธีิอ่ืน 
  8) ใหมี้และบ ารุงทางระบายน ้า 
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  9) เทศพาณิชย ์
  พระราชบญัญติัก าหนดแผนและขั้นตอนการกระจายอ านาจให้แก่องคก์รปกครอง
ส่วนทอ้งถ่ิน พ.ศ.2542 หมวด 2 การก าหนดอ านาจและหนา้ท่ีในการจดัระบบการบริการสาธารณะ  
  มาตรา 16 ใหเ้ทศบาลมีอ านาจและหนา้ท่ี ในการจดัระบบการบริการสาธารณะเพื่อ
ประโยชน์ของประชาชนในทอ้งถ่ินดว้ยตนเองดงัน้ี (พระราชบญัญติัก าหนดแผนและขั้นตอน 
การกระจายอ านาจใหแ้ก่องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน พ.ศ.2542) 

1) การจดัท าแผนพฒันาทอ้งถ่ินของตนเอง 
2) การจดัใหมี้และบ ารุงรักษาทางบก ทางน ้า และทางระบายน ้า 
3) การจดัใหมี้และควบคุมตลาด ท่าเทียบเรือ ท่าขา้ม และท่ีจอดรถ 
4) การสาธารณูปโภคและการก่อสร้างอ่ืนๆ 
5) การสาธารณูปการ 
6) การส่งเสริม การฝึก และการประกอบอาชีพ 
7) การพาณิชย ์และการส่งเสริมการลงทุน 
8) การส่งเสริมการท่องเท่ียว 
9) การจดัการศึกษา 
10) การสังคมสงเคราะห์ และการพฒันาคุณภาพชีวติเด็ก สตรี คนชรา และ 

ผูด้อ้ยโอกาส 
11) การบ ารุงรักษาศิลปะ จารีตประเพณี ภูมิปัญญาทอ้งถ่ิน และวฒันธรรมอนัดี 

ของทอ้งถ่ิน 
12) การปรับปรุงแหล่งชุมชนแออดัและการจดัการเก่ียวกบัท่ีอยูอ่าศยั 
13) การจดัใหมี้และบ ารุงรักษาสถานท่ีพกัผอ่นหยอ่นใจ 
14) การส่งเสริมการกีฬา 
15) การส่งเสริมประชาธิปไตย ความเสมอภาค และสิทธิเสรีภาพของประชาชน 
16) ส่งเสริมการมีส่วนร่วมของราษฎรในการพฒันาทอ้งถ่ิน 
17) การรักษาความสะอาดและความเป็นระเบียบเรียบร้อยของบา้นเมือง 
18) การก าจดัมูลฝอย ส่ิงปฏิกลู และน ้าเสีย 
19) การสาธารณสุข การอนามยัครอบครัว และการรักษาพยาบาล 
20) การจดัใหมี้และควบคุมสุสานและฌาปนสถาน 
21) การควบคุมการเล้ียงสัตว ์
22) การจดัใหมี้และควบคุมการฆ่าสัตว ์
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23) การรักษาความปลอดภยั ความเป็นระเบียบเรียบร้อย และการอนามยัโรง 
มหรสพ และสาธารณสถานอ่ืนๆ 

24) การจดัการ การบ ารุงรักษา และการใชป้ระโยชน์จากป่าไม ้ท่ีดิน 
ทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอ้ม 

25) การผงัเมือง 
26) การขนส่งและการวศิวกรรมจราจร 
27) การดูแลรักษาท่ีสาธารณะ 
28) การควบคุมอาคาร 
29) การป้องกนัและบรรเทาสาธารณภยั 
30) การรักษาความสงบเรียบร้อย การส่งเสริมและสนบัสนุนการป้องกนัและ 

รักษาความปลอดภยัในชีวติและทรัพยสิ์น 
31) กิจการอ่ืนใดท่ีเป็นผลประโยชน์ของประชาชนในทอ้งถ่ินตามท่ีคณะกรรมการ 

ประกาศก าหนด 
 4.3 โครงสร้างของเทศบาล 
  ตามพระราชบญัญติัเทศบาล ไดแ้บ่งโครงสร้างเทศบาลในปัจจุบนัออกเป็น 2 ฝ่าย 
คือ ฝ่ายสภา และฝ่ายบริหาร โดยมีองคป์ระกอบท่ีส าคญั ไดแ้ก่ (เสรี ทองเทศ,2554:11-9) 

1) มีการแบ่งแยกฝ่ายสภาและฝ่ายบริหารออกจากกนั 
2) ฝ่ายบริหาร ท าหนา้ท่ีในการบริหารกิจการภายในของเทศบาลนั้น 
3) ฝ่ายสภา ท าหนา้ท่ีในการตรวจสอบการท างานของฝ่ายบริหารและท าหนา้ท่ีใน 

การออกกฎหมายในระดบัทอ้งถ่ิน 
4) สภาเทศบาลมาจากการเลือกตั้งของประชาชนโดยตรงภายในเขตเทศบาล 
5) หวัหนา้ฝ่ายบริหารตอ้งมาจากการเลือกตั้งของประชาชนโดยตรง 

  นอกจากน้ีในส่วนของราชการของเทศบาลท่ีมีปลดัเทศบาลเป็นหวัหนา้ เป็นส่วน
ท่ีส าคญัในโครงสร้างโดยจะเป็นฝ่ายน านโยบายของฝ่ายบริหารไปปฏิบติัด าเนินการภายใตอ้ านาจ
หนา้ท่ี และภารกิจตามกฎหมายต่อไป  
 4.4 โครงสร้างภายในของเทศบาล 
  ตามพระราชบญัญติัเทศบาล พ.ศ. 2496 แกไ้ขเพิ่มเติม พ.ศ. 2543 ไดก้ าหนดเร่ือง 
โครงสร้างภายในองคก์รของเทศบาลไวอ้ยา่งกวา้ง ๆ ดงัน้ี (มรุต วนัทนากร และ ดรุณี หมัน่สมคัร, 
2554: http://www.kpi.ac.th/wiki/index.php สืบคน้เม่ือวนัท่ี 12 พฤศจิกายน 2556) 
  1) ส านกัปลดัเทศบาล 

http://www.kpi.ac.th/wiki/index.php%20สืบค้นเมื่อวันที่%2012%20พฤศจิกายน%202556
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  2) ส่วนราชการอ่ืนตามท่ีนายกเทศมนตรีประกาศก าหนดโดยความเห็นชอบของ
กระทรวงมหาดไทย 
  การก าหนดอ านาจหนา้ท่ีของส านกัปลดัเทศบาลและส่วนราชการอ่ืนในขา้งตน้  
ให้เป็นไปตามท่ีนายกเทศมนตรีประกาศก าหนดโดยความเห็นชอบของกระทรวงมหาดไทย 
นอกจากน้ี กระทรวงมหาดไทย โดยคณะกรรมการกลางเทศบาล (ก.ท.) ยงัไดป้ระกาศก าหนดการ
แบ่งโครงสร้างส่วนราชการในเทศบาล ใหเ้ทศบาลมีการแบ่งส่วนราชการดงัต่อไปน้ี 
  1) ส านกัปลดัเทศบาล 
  2) กองหรือส่วนราชการท่ีเรียกช่ืออยา่งอ่ืน ซ่ึงประกอบดว้ย 
   (1) ส่วนราชการท่ีเป็นส านกัหรือกอง 
     - การคลัง - การช่าง - การสาธารณสุขและส่ิงแวดล้อม - การศึกษา – 
วชิาการและแผนงาน - การประปา - การแพทย ์- การช่างสุขาภิบาล – สวสัดิการสังคม 

(2) หน่วยงานตรวจสอบภายในนอกจากน้ีในประกาศดงักล่าว ยงัไดก้  าหนด 
รายละเอียดและหลกัเกณฑใ์นการแบ่งส่วนราชการไวเ้พิ่มเติม ดงัน้ี 
    ก. เทศบาลอาจเปล่ียนแปลงส่วนราชการต่าง ๆ (ท่ีเป็นส านกัหรือกอง) ได้
ตามความ จ าเป็นและเหมาะสมของเทศบาล ทั้งน้ีต้องได้รับความเห็นชอบจากคณะกรรมการ
พนกังานเทศบาล (ก.ท.จ.) และตอ้งเป็นไปตามเง่ือนไขของคณะกรรมการกลางพนกังานเทศบาล
ก าหนด (ก.กลาง เทศบาล)  
    ข. ส านกัปลดัเทศบาลมีหนา้ท่ีความรับผิดชอบเก่ียวกบัราชการทัว่ไปของ
เทศบาล และราชการท่ีมิไดก้  าหนดให้เป็นหน้าท่ีของส านกั กอง หรือส่วนราชการใดในเทศบาล
โดยเฉพาะ  
    ค. ส านกั กอง หรือส่วนราชการใหมี้หนา้ท่ีตามท่ีเทศบาลก าหนด  
โดยไดรั้บความเห็นชอบจากคณะกรรมการพนกังานเทศบาล (ก.ท.จ.)  
    ง. การแบ่งส่วนราชการภายใน ส านกัปลดั ส านกั กอง หรือส่วนราชการ
ให้ก าหนดเป็นประกาศเทศบาล โดยได้รับความเห็นชอบจากคณะกรรมการพนักงานเทศบาล 
(ก.ท.จ.)  
    จ. การจัดตั้ ง การปรับปรุง การรวมหรือยุบส่วนราชการ ให้เทศบาล
พิจารณาเสนอความเห็นและพิจารณาอตัราก าลงั การจดัสรรงบประมาณให้สอดคลอ้งกนัแลว้เสนอ
ต่อคณะกรรมการพนกังานเทศบาลพิจารณาใหค้วามเห็นชอบ 
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ท่ีมา : เสรี  ทองเทศ (2554 : 11-10 ) 

 
ภาพท่ี 2.1  โครงสร้างของเทศบาลต าบล 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

เทศบาลต าบล 

สภาเทศบาลต าบล 

สมาชิกสภา 12 คน 

นายกเทศมนตรี 

นายก 1 คน รองนายก 2 คน 

ปลดัเทศบาล 

รองปลดัเทศบาล 

หน่วยงานทีเ่ป็น 

ส านักหรือกอง 

หน่วยงานตรวจสอบภายใน

และแขวง 

ส านักปลดัเทศบาล 
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5. งานวจิัยทีเ่กีย่วข้อง 
 
 สุภทัรมาศ จริยเวชช์วฒันา (2546) ไดศึ้กษาเร่ือง การบริหารการจดัการเทศบาลตาม
หลกัธรรมาภิบาล กรณีศึกษาเทศบาลต าบลบา้นฉาง ผลการศึกษาพบวา่ ในการบริหารการจดัการ
ของเทศบาลต าบลบา้นฉางตาม หลกัธรรมาภิบาลเทศบาลต าบลบา้นฉางไดจ้ดัท าโครงการตาม
นโยบายและเทศบญัญติัในดา้นต่าง ๆ และรับฟังความคิดเห็นและขอ้เสนอแนะจากประชาชนเพื่อ
หาจุดยืนและแนวทางร่วมกนั พบว่ายงัประสบปัญหาในเร่ืองโครงสร้างพื้นฐานการท างานใน
เทศบาลยงัไม่เป็นระบบ โดยพนกังานส่วนหน่ึงยงัคงยดึติดกบัระบบงานแบบเก่า ไม่ยอมรับระเบียบ
กฎเกณฑ์ใหม่ ๆ ทางดา้นกระบวนการน าหลกัธรรมาภิบาลมาใชใ้นการบริหารเทศบาลต าบลบา้น
ฉาง พบวา่เทศบาลต าบลบา้นฉางมีความเสมอภาคและกระจายการพฒันาอยา่งทัว่ถึงไม่มีการเลือก
ปฏิบติัและไดจ้ดัตั้งคณะกรรมการชุมชนร่วมกนัจดัท าแผนพฒันาและในเร่ืองของการจดัซ้ือจดัจา้ง 
กระบวนการต่าง ๆ ส่วนใหญ่มีความเปิดเผยตรงไปตรงมา พบวา่มีปัญหาในเร่ืองของคณะกรรมการ
ชุมชนท่ีได้รับการแต่งตั้ งเข้ามานั้นบางคนไม่เห็นแก่ประโยชน์ของชุมชน แต่เข้ามาเพื่อหา
ผลประโยชน์ใหก้บัตนเอง 
 บุญฤทธ์ิ เกตุจ านง (2549) ได้ศึกษาเร่ือง การน าหลกัธรรมาภิบาลไปใช้ในองค์กร
ปกครองส่วนทอ้งถ่ิน ศึกษากรณีเทศบาลนครนนทบุรี ผลการศึกษาพบว่า เทศบาลนครนนทบุรี  
มีการบริหารงานภายใตห้ลกัธรรมาภิบาล โดยไดป้ฏิบติัตามแนวทางหลกัพื้นฐาน 6 ประการ ของ
หลกัธรรมาภิบาล โดยส่วนใหญ่จะเนน้ไปท่ีการบริการประชาชนการให้ประชาชนเขา้มามีส่วนร่วม
ในการตรวจสอบ ร่วมแสดงความคิดเห็นและการน าเทคโนโลยีสมยัใหม่เขา้มาใชใ้นการปฏิบติังาน 
เพื่อให้เกิดผลสัมฤทธ์ิของงานมากยิ่งข้ึน ปัญหาและอุปสรรค พบว่า กฎ ระเบียบ ขอ้บงัคบั 
ท่ีเก่ียวข้องในบางเร่ือง ยงัล้าสมยัไม่ทนัต่อเหตุการณ์ในปัจจุบนัท าให้เกิดความล่าช้าในการ
ปฏิบติังาน ประชาชน นายทุนบางกลุ่ม ท่ีเสียผลประโยชน์ออกมาเรียกร้องท าการประทว้ง ซ่ึงท าให้
ภาพท่ีออกไปสู่สาธารณชนนั้น มองวา่เทศบาลไม่ไดใ้ห้ความเป็นธรรม รวมทั้งเจา้หนา้ท่ีพนกังาน
เทศบาล บางคน ใชธ้รรมาภิบาลเป็นเคร่ืองมือในการใส่ร้ายกนั ขอ้เสนอแนะการสร้างธรรมาภิบาล
ในเทศบาลตอ้งไดรั้บความร่วมมือจากพนกังานเทศบาล ส่วนราชการอ่ืนท่ีเก่ียวขอ้ง ชุมชน โดยตอ้ง
มีการอบรมหลักธรรมาภิบาลอบรมการปฏิบติังานในสายวิชาชีพของพนักงาน  เพื่อให้การ
ปฏิบติังานถูกตอ้งแม่นย  า ปลูกฝังจริยธรรม คุณธรรม ในส่วนราชการอ่ืน ๆ นั้น ตอ้งมีการบูรณาการ
ในลกัษณะประสานความร่วมมือโดยมองผลประโยชน์ของประชาชนเป็นส าคญั ในภาคประชาชน 
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นั้นตอ้งมีการจดัประชุมทั้งประธานชุมชน ประชาชนในเขตพื้นท่ีสม ่าเสมอ เพื่อช้ีแจงการบริหารงาน
ของเทศบาล รวมทั้งเปิดโอกาสใหป้ระชาชนมีส่วนในการตรวจสอบดา้นความโปร่งใสของเทศบาลอีก
ทางหน่ึงดว้ย  
 คุณากร กรสิงห์ (2550) ไดศึ้กษาเร่ืองการศึกษาเปรียบเทียบการน าหลกัธรรมาภิบาลมา
ใชใ้นองคก์ารบริหารส่วนต าบล จงัหวดันครสวรรค ์ผลการศึกษา มีดงัน้ี 
 1. การศึกษาเปรียบเทียบการน าหลกัธรรมาภิบาลมาใช้ในองค์การบริหารส่วนต าบล
พบว่า องค์การบริหารส่วนต าบลท่ีมีการน าหลักธรรมาภิบาลมาใช้ค่อนข้างมากได้แก่ อบต.  
บา้นแดน อบต. กลางแดด อบต. ทบักฤชใต ้ ส่วนองคก์ารบริหารส่วนต าบลท่ีมีการน าหลกัธรรมา 
ภิบาล มาใชค้่อนขา้งนอ้ย ไดแ้ก่ อบต. เกรียงไกร อบต. หนองยาว และอบต. โคกหมอ้ 
 2. การศึกษาปัญหา และอุปสรรคในการน าหลกัธรรมาภิบาลมาใชใ้นองคก์ารบริหาร
ส่วนต าบล พบวา่ อบต.ทั้ง 6 แห่ง มีปัญหาในหลกัการส าคญัๆ คลา้ยคลึงกนัคือ 

2.1 ปัญหาหลกัการมีส่วนร่วม คือ ประชาชนมีพฤติกรรมการเขา้ไปมีส่วนร่วมต ่า 
2.2 ปัญหาหลกัความโปร่งใส คือ อบต. ไม่ค่อยมีการตรวจสอบความโปร่งใส 

อยา่งต่อเน่ือง และมกัเป็นการตรวจสอบดา้นเดียว คือ ตรวจสอบจากเอกสารเป็นหลกั 
  2.3 ปัญหาหลกันิติธรรม ไดแ้ก่ ไม่ค่อยมีการเผยแพร่กฎระเบียบให้ประชาชนไดรั้บ
ทราบ 
  2.4 ปัญหาหลกัคุณธรรม คือ ไม่ค่อยมีการอบรมเร่ืองคุณธรรมอยา่งต่อเน่ือง 
  2.5 ปัญหาหลกัความรับผิดชอบ คือ อบต. ส่วนใหญ่ไม่ค่อยเอาใจใส่ปัญหาชุมชน
เท่าท่ีควร 
  2.6 ปัญหาหลกัความคุม้ค่า คือโครงการบางเร่ืองไม่สามารถท าได ้เน่ืองจาก 
งบประมาณไม่เพียงพอ 
  2.7 ปัญหาหลกัความเสมอภาค คือ ยงัคงมีการเลือกปฏิบติั 
 3. ปัจจยัทางการเมืองและทางการบริหารท่ีส่งผลต่อการน าหลกัธรรมาภิบาลมาใช้ใน
องคก์ารบริหารส่วนต าบล พบวา่ ปัจจยัทางการเมืองทั้งภายใน และภายนอก เป็นปัจจยัหลกัท่ีส่งผล
ต่อการน าหลกัธรรมาภิบาลมาใช ้โดยปัจจยัการเมืองภายใน ไดแ้ก่ ความสัมพนัธ์ท่ีดีระหวา่งฝ่ายนิติ
บญัญติักบัฝ่ายบริหาร ความสัมพนัธ์ท่ีดีระหว่างฝ่ายขา้ราชการการเมืองกบัขา้ราชการประจ าและ
ปัจจยัการเมืองภายนอก ได้แก่ ความสัมพนัธ์ท่ีดีกับข้าราชการส่วนกลางและส่วนภูมิภาค
ความสัมพนัธ์ท่ีดีระหวา่งองคก์ารบริหารส่วนต าบล องคก์รเอกชน ประชาชน ความสัมพนัธ์ท่ีดี
ระหวา่งองคก์ารบริหารส่วนต าบลอ่ืน และความสัมพนัธ์ท่ีดีระหวา่งนกัการเมืองระดบัทอ้งถ่ินและ
ระดบัชาติ ส่วนปัจจยัทางการบริหาร อนัไดแ้ก่ โครงสร้างระบบงาน ทรัพยากรทางการบริหาร 
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ไดแ้ก่ บุคลากร และงบประมาณ เป็นปัจจยัรองท่ีส่งผลต่อการน าหลกั ธรรมาภิบาลมาใชใ้นองคก์าร
บริหารส่วนต าบล นอกจากน้ีปัจจยัอ่ืนๆ ท่ีส่งผลต่อการน าหลกัธรรมาภิบาลมาใช ้ คือ เกณฑ์การ
ประเมินและรางวลัตอบแทน 
 บ ารุง  ก้อนทอง (2551) ได้ศึกษาเร่ือง ความคิดเห็นของพนักงานส่วนต าบลต่อการ
บริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลขององค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินในเขตอ าเภอภาชี จังหวดั
พระนครศรีอยธุยา ผลการศึกษาพบวา่  พนกังานส่วนต าบลต่อการบริหารงานตามหลกัธรรมาภิบาล 
6 หลกั ไดแ้ก่ หลกัความรับผดิชอบ รองลงมาหลกัการมีส่วนร่วม หลกัความโปร่งใส หลกัคุณธรรม 
หลกัความคุม้ค่า และหลกันิติธรรมตามล าดบั ส่วนใหญ่มีความคิดเห็นอยูใ่นระดบัมาก เพื่อให้เกิด
ประสิทธิภาพในการท างานตามหลกัธรรมาภิบาลขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินในเขตอ าเภอภาชี 
จงัหวดัพระนครศรีอยุธยา การให้ความรู้ทางด้านกฎหมาย และการบริหารงานแก่พนักงานส่วน
ต าบล ในเขตอ าเภอภาชี จงัหวดัพระนครศรีอยุธยา จะเป็นการเพิ่มประสิทธิภาพในการท างานตาม
หลกัธรรมาภิบาลใหดี้ยิง่ข้ึน 
 ภทัรดา บูรพาพิทกัษ์ (2551) ไดศึ้กษาเร่ือง ความคิดเห็นของบุคคลากรต่อการน าหลกั
ธรรมาภิบาลมาใช้ในการบริหารจดัการเทศบาลต าบลดอนสัก จงัหวดัสุราษฎร์ธานี ผลการศึกษา
พบว่า เทศบาลควรมีการแกไ้ขปรับปรุงการบริหารงานตามหลกัธรรมาภิบาลอย่างเร่งด่วนดงัน้ี 1. 
หลกันิติธรรม ร้อยละ 49.5 เห็นว่าเทศบาลควรแกไ้ขปรับปรุงในเร่ืองการด าเนินงานของเทศบาล 
เก่ียวกบัปัญหาในการใชก้ฎระเบียบ ขอ้บงัคบัต่าง ๆ เน่ืองจากขาดบุคลากรท่ีมีความรู้ความช านาญ
เฉพาะดา้น 2. หลกัคุณธรรม ร้อยละ 43.7 เห็นวา่ผูบ้ริหารโดยควรให้มีการคดัเลือกบุคลากรเขา้มา
ปฏิบติังานโดยใช้หลกัความสามารถมากกว่าใช้ระบบอุปถมัภ์ 3. หลกัความโปร่งใส ร้อยละ 52.5 
เห็นว่าควรปรับปรุงในเร่ืองเก่ียวกบัการให้ประชาชนสามารถเขา้ถึง และรับรู้ขอ้มูลท่ีส าคญัของ
เทศบาล ซ่ึงไดแ้ก่ สัญญาจา้ง สัญญาการเบิกจ่ายเงิน การบญัชีต่าง ๆ ไดอ้ยา่งสะดวก 4. หลกัความมี
ส่วนร่วม ร้อยละ 64.1 เห็นวา่ควรเปิดโอกาสใหป้ระชาชนเขา้ร่วม สังเกตการณ์ในการประชุมสภา ฯ 
ของเทศบาล 5. หลกัความรับผดิชอบ ร้อยละ 56.3 เห็นวา่ควรจดัให้มีการก าหนดมาตรการให้รางวลั
และการลงโทษแก่เจา้หนา้ท่ีผูป้ฏิบติังานอยา่งชดัเจน 6. หลกัความคุม้ค่า ร้อยละ 50.5 เห็นวา่ควรจดั
ให้มีแผนหรือมาตรการลดค่าใชจ่้ายในดา้นต่าง ๆ อย่างชดัเจน ขอ้เสนอแนะควรให้ผูบ้ริหารของ
เทศบาลเร่งปรับโครงสร้างและระบบงานต่าง ๆ ให้สอดคล้องกบัการบริหารจดัการตามหลกั 
ธรรมาภิบาล 
 นพาพร ตรีพิษจกัร (2552) ไดศึ้กษาเร่ือง การน าหลกัธรรมาภิบาลมาใชใ้นการบริหาร
ขององคก์ารบริหารส่วนต าบล ในเขตอ าเภอทา้ยเหมือง จงัหวดัพงังา ผลการศึกษาพบวา่  การน า
หลักธรรมาภิบาลมาใช้ในการบริหารขององค์การบริหารส่วนต าบล ในเขตอ าเภอท้ายเหมือง 
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จงัหวดัพงังา ในภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก เม่ือพิจารณารายดา้น พบว่ามีการน าหลกัธรรมาภิบาลมา
ใชใ้นการบริหารอยูใ่นระดบัมากทุกดา้น อนัดบัท่ี 1 ดา้นการบริหารภารกิจเพื่อให้เกิดประโยชน์สุข
แก่ประชาชน รองลงมาคือ ดา้นการบริหารภารกิจอย่างมีประสิทธิภาพและเกิดความคุม้ค่าในเชิง
ภารกิจ ดา้นการประเมินผลการปฏิบติังาน ดา้นการปรับปรุงภารกิจขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน
ใหต้อบสนองความตอ้งการของประชาชน และดา้นการบริหารงานเพื่อให้เกิดผลสัมฤทธ์ิต่อภารกิจ
ขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน ตามล าดบั 
 ผลการทดสอบสมมติฐาน พบว่า บุคลากรองค์การบริหารส่วนต าบลท่ีมีเพศต่างกนั 
อายุต่างกนั ระดบัการศึกษาต่างกนั สถานภาพการท างานต่างกนั การน าหลกัธรรมาภิบาลมาใชใ้น
การบริหารขององคก์ารบริหารส่วนต าบล ในเขตอ าเภอทา้ยเหมือง จงัหวดัพงังา ไม่แตกต่างกนั 
 ภทันาวดี  ศรสวสัด์ิ (2552) ไดศึ้กษาเร่ือง การบริหารตามแนวทางการบริหารจดัการ
บ้านเมืองท่ีดีของเทศบาลต าบลนครไทยและเทศบาลต าบลบ้านแยง อ าเภอนครไทย จังหวดั
พิษณุโลก ผลการศึกษาพบว่า (1) การบริหารตามแนวทางการบริหารจดัการบ้านเมืองท่ีดีของ
เทศบาลต าบลนครไทย โดยการบริหารตามหลกันิติธรรมมีค่าเฉล่ียสูงสุด และการบริหารตามหลกั
ความคุม้ค่ามีค่าเฉล่ียต ่าสุด ส่วนการบริหารตามแนวทางการบริหารจดัการบา้นเมืองท่ีดีของเทศบาล
ต าบลบา้นแยง ในภาพรวมอยูใ่นระดบัมากเช่นกนั โยการบริหารตามหลกัคุณธรรมมีค่าเฉล่ียสูงสุด 
ขณะท่ีการบริหารตามหลกันิติธรรมมีค่าเฉล่ียต ่าสุด (2) เม่ือเปรียบเทียบการบริหารตามแนวทางการ
บริหารจดัการบา้นเมืองท่ีดีของเทศบาลต าบลนครไทยและเทศบาลต าบลบา้นแยง ในภาพรวมพบวา่ 
มีความแตกต่างกนัอย่างมีนยัส าคญัท่ีระดบั 0.05 (3) ปัญหาการบริหารตามหลกัการบริหารจดัการ
บา้นเมืองท่ีดี ท่ีเทศบาลต าบลนครไทยควรแกไ้ขเป็นล าดบัแรก ไดแ้ก่ ปัญหาการบริหารตามหลกั
ความโปร่งใส ส าหรับเทศบาลต าบลบ้านแยงปัญหาในการบริหารตามหลักการบริหารจดัการ
บ้านเมืองท่ีดีท่ีสมควรแก้ไขเป็นล าดับแรก ได้แก่ ปัญหาการบริหารตามหลักความคุ้มค่า 
ขอ้เสนอแนะท่ีส าคญั ไดแ้ก่ เทศบาลต าบลนครไทยควรบริหารตามหลกัความโปร่งใสให้มากข้ึน 
โดยเฉพาะการพิจารณาความดีความชอบประจ าปี ควรเป็นไปตามระบบคุณธรรมระบบเปิด ส่วน
เทศบาลต าบลบา้นแยงควรตั้งคณะกรรมการดูแลตรวจสอบการใช้จ่ายงบประมาณให้คุม้ค่า และ
ควรจดัใหเ้จา้หนา้ท่ีไดรั้บการอบรมดา้นกฎหมาย และระเบียบต่าง ๆ  
 ดรุณี ค ามีคร (2553) ไดศึ้กษาเร่ือง การศึกษาปัญหาการน าหลกัธรรมาภิบาลมาใชใ้น
เทศบาลต าบลในเขตอ าเภอเมือง จงัหวดัอุดรธานี ผลการศึกษา ปรากฏดงัน้ี 
 บุคลากรเทศบาลต าบลโดยรวมและจ าแนกตาม เพศ อายุ สถานภาพในเทศบาลส่วน
ใหญ่เห็นวา่มีปัญหาการน าหลกัธรรมาภิบาลมาใช ้โดยรวมและเป็นรายดา้น 5 ดา้น อยูใ่นระดบัปาน
กลาง โดยเรียงล าดบัค่าเฉล่ียจากมากไปหานอ้ย 3 อนัดบั คือ ดา้น หลกัการมีส่วนร่วมดา้นหลกั
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ความรับผิดชอบ และดา้นหลกันิติธรรม และเห็นวา่มีปัญหาอยูใ่นระดบันอ้ย 1 ดา้น คือดา้นหลกั
ความโปร่งใส 
 บุคลากรเทศบาลต าบล เพศชาย เห็นวา่มีปัญหาการน าหลกัธรรมาภิบาลมาใชใ้นดา้น
หลกัการมีส่วนร่วมและดา้นหลกัความรับผดิชอบมากกวา่เพศหญิงอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 
0.05 
 บุคลากรเทศบาลต าบล ท่ีมีอายุต่างกนั เห็นวา่มีปัญหาการน าหลกัธรรมาภิบาลมาใช้
โดยรวม และรายดา้นทุกดา้นไม่แตกต่างกนั 
 บุคลากรเทศบาลต าบลท่ีเป็นพนกังานเทศบาล เห็นวา่มีปัญหาการน าหลกัธรรมาภิบาล
มาใชโ้ดยรวม และรายดา้น ในดา้นหลกันิติธรรม ดา้นหลกัความโปร่งใส และดา้นหลกัความคุม้ค่า
มากกวา่ลูกจา้งประจ าและพนกังานจา้ง อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
 ประวิช การนนท์ (2553) ไดศึ้กษาเร่ือง การน าหลกัการบริหารจดัการบา้นเมืองท่ีดีมา
ปฏิบติัขององค์การบริหารส่วนต าบลในเขตอ าเภอบ้านหม่ี จงัหวดัลพบุรี ผลการศึกษาพบว่า  
(1)  การน าหลกัการบริหารจดัการบา้นเมืองท่ีดีมาปฏิบติัขององคก์ารบริหารส่วนต าบลในเขตอ าเภอ
บา้นหม่ี จงัหวดัลพบุรี ในภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก เม่ือจ าแนกเป็นรายดา้นพบวา่ ความคิดเห็นดา้น
หลกัคุณธรรมของหลกัการบริหารจดัการบา้นเมืองท่ีดี มีค่าเฉล่ียสูงสุด รองลงมาไดแ้ก่ หลกัการมี
ส่วนร่วม ส่วนดา้นหลกัความคุม้ค่า มีค่าเฉล่ียต ่าสุด (2) ผูต้อบแบบสอบถามเห็นวา่การน าหลกัการ
บริหารจัดการบ้านเมืองท่ีดีมาปฏิบัติ มีข้อดีในระดับมาก โดนเฉพาะจะท าให้องค์กรบรรลุ
วตัถุประสงค์และเป้าหมายและก่อให้เกิดประโยชน์สุขแก่ประชาชนและสังคม ปัญหาการน า
หลกัการบริหารจดัการบา้นเมืองท่ีดีมาปฏิบติั ไดแ้ก่ บุคลากรขององคก์รขาดความรู้ความเขา้ใจเร่ือง
หลกัการบริหารจดัการบา้นเมืองท่ีดี รองลงมา ได้แก่ องค์กรมีงบประมาณด าเนินการอย่างจ ากดั 
และส่วนโครงสร้าง ระบบงาน และอ านาจหน้าท่ี ไม่เอ้ือต่อการบริหารจดัการให้บรรลุเป้าหมาย 
และ (3) ขอ้เสนอแนะแนวทางส่งเสริมการน าหลกัการบริหารจดัการบา้นเมืองท่ีดีมาปฏิบติัไดแ้ก่ 
ผูบ้ริหารควรส่งเสริมให้บุคลากรได้รับการอบรมอย่างต่อเน่ือง เพื่อให้มีทศันคติ และค่านิยม 
ยอมรับแนวคิดใหม่ ๆ ท่ีเก่ียวขอ้งกบัการปฏิบติังาน  

 



บทที ่3 

วธีิการด าเนินการศึกษา 
 
 

 การศึกษาคน้ควา้อิสระเร่ืองความคิดเห็นของบุคลากรเก่ียวกบัการน าหลกัธรรมาภิบาล
มาใชใ้นการบริหารงานของเทศบาลต าบลในอ าเภอสรรยยาจังัหวดัชยันาท ผูว้ิัยัด าเนินการวิัยั
ตามขั้นตอนดงัน้ี 

1. ประชากรและกลุ่มตวัอยา่ง 
2. เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวิั ยั 
3. การเก็บรวบรวมขอ้มูล 
4. การวเิคราะห์ขอ้มูล 
ในแต่ละขั้นตอนมีรายละเอียดดงัน้ี 

 

1. ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
 

 ประชากรท่ีใชใ้นการศึกษาคร้ังน้ี ไดแ้ก่จยนกังานเทศบาลจลูกัา้งประั าจยนกังานัา้ง
ตามภารกิัจและยนกังานัา้งทัว่ไป ท่ีปฏิบติังานอยูใ่นเทศบาลต าบลจั านวนจ8 แห่งจภายในอ าเภอ
สรรยยาจังัหวดัชยันาทจั านวนจ200จคนจ(จขอ้มูลจณจเดือนสิงหาคมจ2556จ)จจเป็นการศึกษาประชากร
ทั้งหมด 

 

2. เคร่ืองมอืทีใ่ช้ในการศึกษา 
 

 2.1 ลกัษณะเคร่ืองมือ 
  การศึกษาคร้ังน้ีผูศึ้กษาไดใ้ช้แบบสอบถามท่ีผูว้ิัยัได้ั ดัท าข้ึนเป็นเคร่ืองมือใน 
การเก็บรวบรวมขอ้มูลจโดยการสร้างขอ้ค าถามให้สอดคล้องกบัแนวคิดจทฤษฎีจและงานวิัยัท่ี
เก่ียวขอ้งกบัหลกัธรรมาภิบาลจวตัถุประสงค์ของการวิัยัจและขอบเขตของการวิัยัจโดยโครงสร้าง
ของแบบสอบถามแบ่งออกเป็นจ3จตอนจดงัน้ี 
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  ตอนท่ี 1 ขอ้มูลทัว่ไปเก่ียวกบัผูต้อบแบบสอบถาม ลกัษณะแบบสอบถามเป็นแบบ
ตรวัสอบรายการ ั านวน 5 ขอ้ ประกอบดว้ย เยศ อายุ ระดบัการศึกษาจรายไดต่้อเดือนจและ
ต าแหน่ง 
  ตอนท่ี 2 เป็นค าถามเก่ียวกบัความคิดเห็นของบุคลากรเก่ียวกบัการน าหลกัธรรมาภิ
บาลมาใชใ้นการบริหารงานของเทศบาลต าบลในอ าเภอสรรยยาจังัหวดัชยันาท โดยแบ่งออกเป็นจ6จ
ดา้นจตามหลกัธรรมาภิบาลจประกอบดว้ย หลกันิติธรรม หลกัคุณธรรม หลกัความโปร่งใส หลกัการ
มีส่วนร่วม หลกัความรับผดิชอบ และหลกัความคุม้ค่า 
  โดยแบบสอบถามมีลกัษณะเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า มีลกัษณะค าถาม
แบบปลายปิดจก าหนดหลกัเกณฑใ์นการตอบการใหค้่าระดบั 4 ระดบั ดงัน้ี 

- ระดบัความคิดเห็นต่อการบริหารงานมากท่ีสุด ใหค้ะแนน 4 คะแนน 
- ระดบัความคิดเห็นต่อการบริหารงานมาก ใหค้ะแนน 3 คะแนน 
- ระดบัความคิดเห็นต่อการบริหารงานนอ้ย ใหค้ะแนน 2 คะแนน 
- ระดบัความคิดเห็นต่อการบริหารงานนอ้ยท่ีสุด ใหค้ะแนน 1 คะแนน 

 ตอนท่ี 3 เป็นลักษณะค าถามแบบปลายเปิดแสดงข้อเสนอแนะเก่ียวกับปัญหาจ
อุปสรรคจและขอ้เสนอแนะการน าหลกัธรรมาภิบาลมาใช้ในการบริหารงานของเทศบาลต าบลใน
อ าเภอจสรรยยาจังัหวดัชยันาท เยื่อให้ผูต้อบไดแ้สดงความคิดเห็นเก่ียวกบัปัญหาจอุปสรรคจและ
ขอ้เสนอแนะเยิ่มเติม 

2.2 การสร้างและทดสอบเคร่ืองมือ 
 เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการศึกษาและเก็บรวบรวมขอ้มูลคร้ังน้ีจเป็นแบบสอบถามเก่ียวกบั
ความคิดเห็นของบุคลากรเก่ียวกบัการน าหลกัธรรมาภิบาลมาใช้ในการบริหารงานของเทศบาล
ต าบลในอ าเภอสรรยยาจังัหวดัชยันาทจโดยมีขั้นตอนการสร้างแบบสอบถามจดงัน้ี 

1. ศึกษาแนวคิดจทฤษฎีจเอกสารจและผลงานวิั ยัท่ีเก่ียวขอ้งเก่ียวกบัการปกครอง 
ส่วนทอ้งถ่ินจและหลกัธรรมาภิบาล 

2. ศึกษาวตัถุประสงคข์องการศึกษาจกรอบแนวคิดจและขอบเขตการศึกษา 
3. นิยามศยัทเ์ยื่อสร้างแบบสอบถาม 
4. สร้างแบบสอบถามใหค้รอบคลุมขอบเขตของการศึกษาจัากนั้นเสนออาัารย ์

ท่ีปรึกษาการคน้ควา้อิสระจเยื่อตรวัสอบความสมบูรณ์จความถูกตอ้งจและใหข้อ้เสนอแนะ 
5. น าแบบสอบถามมาปรับแกต้ามขอ้เสนอแนะของอาัารยท่ี์ปรึกษา 
6. น าแบบสอบถามท่ีปรับแกแ้ลว้ใหผู้เ้ช่ียวชาญจตรวัสอบความเท่ียงตรงเชิง 

เน้ือหาจั านวนจ3 คนจดงัน้ี 
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(1) นายอภิชาติจจศรีเหราจวฒิุการศึกษาจรัฐศาสตรมหาบณัฑิตจ 
มหาวิทยาลัยรามค าแหงจต าแหน่งจเั้ายนักงานปกครองปฏิบติัการจท่ีว่าการอ าเภอบางปลาม้าจ
ังัหวดัสุยรรณบุรี 

(2) นายชยัวสัน์จจลภสับวรสกุลจวฒิุการศึกษาจรัฐประศาสนศาสตรมหาบณัฑิตจ 
มหาวทิยาลยัข่อนแก่นจต าแหน่งจหวัหนา้ส่วนโยธาจ(นกับริหารงานช่างจ7)จจองคก์ารบริหารส่วน 
ต าบลทบัตีเหล็กจอ าเภอเมืองจังัหวดัสุยรรณบุรี 

(3) นางอมัยรจจรุ่งศรีจวฒิุการศึกษาจรัฐประศาสนศาสตรมหาบณัฑิตจ 
มหาวทิยาลยัขอนแก่นจต าแหน่งจอดีตสมาชิกสภาเทศบาลต าบลบางหลวงจอ าเภอสรรยยาจ 
ังัหวดัชยันาท 

7. น าแบบสอบถามมาปรับปรุงแกไ้ขตามขอ้เสนอแนะของผูท้รงคุณวฒิุจยร้อม 
น าเสนออาัารยท่ี์ปรึกษาคน้ควา้อิสระจเยื่อน าไปทดลองใช้กบับุคลากรสังกดัเทศบาลต าบลห้วยกรดจ
อ าเภอสรรคบุรีจังัหวดัชยันาท ท่ีไม่ใช่กลุ่มประชากรท่ีใช้ในการศึกษาวิัยัคร้ังน้ีจั  านวนจ30 คนจ
แลว้น าแบบสอบถามท่ีไดม้าตรวัใหค้ะแนนวเิคราะห์ความเท่ียงจ(Reliability)จของแบบสอบถามซ่ึง
ัะทดสอบแบบสอบถามเฉยาะในส่วนท่ีจ2 โดยวธีิสัมประสิทธ์ิแอลฟาของครอนบาค 
(α - CoefficientจCronbach)จท าการวเิคราะห์โดยใชโ้ปรแกรมคอมยิวเตอร์ส าเร็ัรูปจและผลการหา 
ความเช่ือมัน่ของแบบสอบถามทั้งฉบบัยบวา่มีความเช่ือมัน่เท่ากบัจจ0.971จจ 

8. น าแบบสอบถามท่ีผา่นการตรวัสอบคุณภายดา้นความเท่ียงตรงเชิงเน้ือหาจ 
และความเช่ือมัน่ไปใช้ั ริงกบักลุ่มตวัอยา่งท่ีก าหนดในการวิั ยั 
 

3. การเกบ็รวบรวมข้อมูล 
 

 ในการศึกษาคร้ังน้ีจผูว้ิั ยัด าเนินการส่งหนงัสือขอความร่วมมือจยร้อมแบบสอบถามไป
ยังเทศบาลต าบลแต่ละแห่งจและประสานงานกับเั้าหน้า ท่ี เทศบาลเยื่อแักจและััดเก็บ
แบบสอบถามจโดยแักแบบสอบถามใหแ้ก่ประชากรจคือจยนกังานเทศบาลจลูกัา้งประั าจยนกังาน
ัา้งภารกิัจและยนกังานัา้งทัว่ไปจซ่ึงปฏิบติังานอยูใ่นเทศบาลต าบลจในเขตอ าเภอสรรยยาจังัหวดั
ชยันาทจรวมทั้งส้ินั านวนจ200 คนจเก็บแบบสอบถามกลบัคืนัากเทศบาลต าบลจั านวนจ8 แห่งจ 
ไดจ้200 ฉบบัจคิดเป็นร้อยละจ100 
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4. การวเิคราะห์ข้อมูล 
 

 การศึกษาคร้ังน้ีจผูว้ิัยัน าแบบสอบถามไปวิเคราะห์ขอ้มูลดว้ยโปรแกรมคอมยิวเตอร์จ
การวเิคราะห์ขอ้มูลใชว้ธีิวเิคราะห์ขอ้มูลเชิงปริมาณจโดยใชว้ธีิการทางสถิติยรรณนาจดงัน้ี 

1. ขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถามจน ามาแักแังความถ่ีแลว้หาค่าร้อยละ 
2. ขอ้มูลเก่ียวกบัความคิดเห็นของบุคลากรเก่ียวกบัการน าหลกัธรรมาภิบาลมาใชใ้น 

การบริหารงานของเทศบาลต าบลในอ าเภอสรรยยาจังัหวดัชยันาท น ามาแักแังความถ่ีจค่าร้อยละจ
ค่าเฉล่ียเลขคณิตจค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน และการวเิคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว 
 ในการแปลความหมายของคะแนนจใชค้ะแนนเฉล่ียของกลุ่มตวัอยา่งเป็นเกณฑ์จผูว้ิัยั
ใช้หลักเกณฑ์ในการแปลผลจโดยใช้สูตรค านวณอนัตรภาคชั้นจ(ลัดดาวลัย์จเยชรโรัน์,สุภมาส 
องัศุโชติจและอัั ฉราจช านิประศาสตร์,จ2550จ: 9)จดงัน้ี 
 
 ั านวนคะแนนสูงสุดจ–จั านวนต ่าสุด = 4-1 = 0.75 
จจจจจจจจจจจจจจจจจจจจจจจจจจจจจจจจจจจจั  านวนช่วงชั้น   จจ4 
       ช่วงคะแนน 
  ช่วงคะแนน  3.26จ–จ4.00 หมายถึง  ระดบัมากท่ีสุด 
  ช่วงคะแนน  2.51จ–จ3.25 หมายถึง  ระดบัมาก 
  ช่วงคะแนน  1.76จ–จ2.50 หมายถึง  ระดบันอ้ย 
  ช่วงคะแนน  1.00จ–จ1.75 หมายถึง  ระดบันอ้ยท่ีสุด  
  

3. วเิคราะห์ปัญหาจอุปสรรคจและขอ้เสนอแนะการน าหลกัธรรมาภิบาลมาใชใ้นการ 
บริหารงานของเทศบาลต าบลในอ าเภอสรรยยาจังัหวดัชยันาท มารวบรวมเป็นหมวดหมู่แลว้ัดั
กลุ่มแยกออกเป็นประเด็นต่างจๆจแลว้น ามาแักแังความถ่ี 



 

บทที ่4 

ผลการวเิคราะห์ข้อมูล 
 
 

การศึกษาคน้ควา้อิสระเร่ืองความคิดเห็นของบุคลากรเก่ียวกบัการน าหลกัธรรมาภิบาล
มาใช้ในการบริหารงานของเทศบาลต าบลในอ าเภอสรรพยาจังัหวดัชยันาท ผูว้ิัยัขอน าเสนอผล
การวเิคราะห์ขอ้มูลตามขั้นตอนดงัน้ี 
 ตอนที ่1  การวเิคราะห์ขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถามจ 
 ตอนที ่2  ผลการวิเคราะห์ความคิดเห็นของบุคลากรเก่ียวกบัการน าหลกัธรรมาภิบาล
มาใชใ้นการบริหารงานของเทศบาลต าบลภายในอ าเภอสรรพยาจังัหวดัชยันาท 
 ตอนที ่3  ผลการเปรียบเทียบความคิดเห็นของบุคลากรเก่ียวกบัการน าหลกั 
ธรรมาภิบาลมาใชใ้นการบริหารงานของเทศบาลต าบลภายในอ าเภอสรรพยาจังัหวดัชยันาทจั าแนก
ตามพื้นท่ี 
 ตอนที ่4 ปัญหาจอุปสรรคจและขอ้เสนอแนะการน าหลกัธรรมาภิบาลมาใชใ้นการ 
บริหารงานของเทศบาลต าบลภายในอ าเภอสรรพยาจังัหวดัชยันาท 
 

ตอนที ่1 การวเิคราะห์ข้อมูลทัว่ไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 
 
 การวเิคราะห์ขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถามจไดแ้ก่จจเพศจอายจุระดบัการศึกษาจ
รายไดต่้อเดือนจและต าแหน่งเป็นดงัน้ี 
 

ตารางท่ีจ4.1  ั านวนและร้อยละของขอ้มูลส่วนบุคคลั าแนกตามเพศจ 
 

เพศ จ านวน ร้อยละ  
จจจจจชาย 93 46.50 
จจจจจหญิง 107 53.50 

รวม 200 100 
  

 ัากตารางท่ีจ4.1 ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นเพศหญิงมากกวา่เพศชายจโดยเป็น
เพศหญิงจั านวนจ107จคนจคิดเป็นร้อยละจ53.50จจเป็นเพศชายจั านวนจ93จคนจคิดเป็นร้อยละจ46.50จจ 
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ตารางท่ีจ4.2 ั านวนและร้อยละของขอ้มูลส่วนบุคคลั าแนกตามอายจุ 
 

อายุ จ านวน ร้อยละ  
จจจจจไม่เกินจ30จปี 50 25.00 
จจจจจ31จ–จ40จปี 87 43.50 
จจจจจ41จ–จ50จปี 46 23.00 
จจจจจมากกวา่จ50จปีข้ึนไป 17 8.50 

รวม 200 100 
 

 ัากตารางท่ีจ4.2 ผูต้อบแบบสอบถามมีอายรุะหวา่งจ31จ–จ40จปีจมากท่ีสุดจั านวนจ87จคนจ
คิดร้อยละจ43.50จและอายมุากกวา่จ50จปีข้ึนไปจนอ้ยท่ีสุดจั านวนจ17จคนจคิดเป็นร้อยละจ8.50จ 

 
ตารางท่ีจ4.3 ั านวนและร้อยละของขอ้มูลส่วนบุคคลั าแนกตามระดบัการศึกษาจ 
 

ระดับการศึกษา จ านวน ร้อยละ  
จจจจจต  ่ากวา่ปริญญาตรีจ 79 39.50 
จจจจจปริญญาตรี 85 42.50 
จจจจจสูงกวา่ปริญญาตรี 36 18.00 

รวม 200 100 
 
 ัากตารางท่ีจ4.3 ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่มีระดบัการศึกษาปริญญาตรีจั  านวนจ85จคนจ
คิดเป็นร้อยละจ42.50จจและนอ้ยท่ีสุดคือจสูงกวา่ปริญญาตรีจั านวนจ36จคนจคิดเป็นร้อยละจ18 
 
ตารางท่ีจ4.4 ั านวนและร้อยละของขอ้มูลส่วนบุคคลั าแนกตามรายไดต่้อเดือน 
 

รายได้ต่อเดือน จ านวน ร้อยละ  
ไม่เกินจ9,000 บาท 66 33.00 
9,001 – 15,000 บาท 52 26.00 
15,001 – 20,000 บาท  69 34.50 
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ตารางท่ีจ4.4 (ต่อ)  
 

รายได้ต่อเดือน จ านวน ร้อยละ  
20,001 บาทข้ึนไป 13 6.50 

รวม 200 100 
 
 ัากตารางท่ีจ4.4 ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่คือมีรายไดต่้อเดือนจ15,001 – 20,000 
บาทจั านวนจ69จคนจคิดเป็นร้อยละจ34.50จและนอ้ยท่ีสุดคือจ20,001 บาทข้ึนไปจั านวนจ13จคนจ 
คิดเป็นร้อยละจ6.50 
 
ตารางท่ีจ4.5 ั านวนและร้อยละของขอ้มูลส่วนบุคคลั าแนกตามต าแหน่งงานจ 
 

ต าแหน่ง จ านวน ร้อยละ  
พนกังานเทศบาล 71 35.50 
ลูกัา้งประั า 17 8.50 
พนกังานัา้งตามภารกิั 64 32.00 
พนกังานัา้งทัว่ไป 48 24.00 

รวม 200 100 
 
 ัากตารางท่ีจ4.5 ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่คือจพนกังานเทศบาลจั านวนจ71จคนจ 
คิดเป็นร้อยละจ35.50จและนอ้ยท่ีสุดคือจลูกัา้งประั าจั  านวนจ17จคนจคิดเป็นร้อยละจ8.50 
 
 
 
 
 
 
 



45 

ตอนที ่2 ผลการวเิคราะห์ความคดิเห็นของบุคลากรเกีย่วกบัการน าหลกัธรรมาภิบาล  
 มาใช้ในการบริหารงานของเทศบาลต าบลในอ าเภอสรรพยา จังหวดัชัยนาท 
 
 2.1 ผลการวเิคราะห์ความคิดเห็นของบุคลากรเกี่ยวกบัการน าหลกัธรรมาภิบาลมาใช้ใน
การบริหารงานของเทศบาลต าบลในอ าเภอสรรพยา จังหวัดชัยนาท โดยรวม 
 
ตารางท่ีจ4.6 ค่าเฉล่ียจส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานจและระดบัความคิดเห็นของบุคลากรเก่ียวกบัการน า 
 หลกัธรรมาภิบาลมาใชใ้นการบริหารงานของเทศบาลต าบลในอ าเภอสรรพยา 
 ังัหวดัชยันาท โดยรวม 
 

การน าหลกัธรรมาภิบาลมาใช้ในการ
บริหารงาน 

x   S.D. แปลผล 

1. ดา้นหลกันิติธรรม 3.12 0.49 มาก 
2.จดา้นหลกัคุณธรรม 3.06 0.52 มาก 
3.จดา้นหลกัความโปร่งใส 2.99 0.51 มาก 
4.จดา้นหลกัการมีส่วนร่วม 3.12 0.50 มาก 
5.จดา้นหลกัความรับผิดชอบ 3.08 0.53 มาก 
6.จดา้นหลกัความคุม้ค่า  3.08 0.57 มาก 

รวม 3.08 0.45 มาก 
 

ัากตารางท่ีจ4.6จผลการวิเคราะห์พบว่าความคิดเห็นโดยรวมของบุคลากรเก่ียวกับ 
การน าหลกัธรรมาภิบาลมาใชใ้นการบริหารงานของเทศบาลต าบลในอ าเภอสรรพยาจังัหวดัชยันาทจ
โดยรวมอยูใ่นระดบัมากจมีค่าเฉล่ียเท่ากบัจ3.08จ 

เม่ือพิัารณาเป็นรายดา้นพบว่าจการน าหลกัธรรมาภิบาลมาใช้ในการบริหารงานของ
เทศบาลต าบลในอ าเภอสรรพยาจังัหวดัชยันาทจการบริหารงานอยูใ่นระดบัมากทั้งจ6จดา้นจโดยจหลกั
นิติธรรมจมีค่าเฉล่ียสูงสุดจโดยมีค่าเฉล่ียเท่ากบัจ3.12จจและหลกัความโปร่งใสจมีค่าเฉล่ียต ่าสุดจโดยมี
ค่าเฉล่ียเท่ากบัจ2.99 
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 2.2 ผลการวิเคราะห์ ความคิดเห็นของบุคลากรเกี่ยวกับการน าหลักธรรมาภิบาลมาใช้
ในการบริหารงานของเทศบาลต าบลในอ าเภอสรรพยา จังหวดัชัยนาท โดยแยกเป็นรายด้าน 
  1. ด้านนิติธรรม 
 
ตารางท่ีจ4.7 ค่าเฉล่ียจส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานจและระดบัความคิดเห็นของบุคลากรเก่ียวกบัการน า 
 หลกัธรรมาภิบาลมาใชใ้นการบริหารงานของเทศบาลต าบลในอ าเภอสรรพยา 
 ังัหวดัชยันาทจในดา้นหลกันิติธรรมจโดยแยกเป็นรายขอ้จดงัน้ี 
 

ด้านหลกันิติธรรม x   S.D. แปลผล 
1.1จ เทศบาลบริหารงานโดยปฏิบัติตาม
ระเบียบจและกฎหมายอยา่งเคร่งครัด 

3.21 0.60 มาก 

1.2จบุคลากรของเทศบาลมีความรู้จความ
เข้าใัในระเบียบจและกฎหมายในการ
ปฏิบติังาน 

3.03 0.59 มาก 

1.3จจเทศบาลส่งเสริมให้บุคลากรได้รับการ
อบรมและส่งเสริมความรู้ในดา้นต่าง ๆ อยา่ง
สม ่าเสมอ 

3.13 0.62 มาก 

1 . 4 จ บุ คล าก รของ เทศบ าล ให้บ ริ ก า ร
ประชาชนดว้ยความเสมอภาคเท่าเทียมกนั 

3.16 0.61 มาก 

1.5จเทศบาลมีการแัง้ให้ผูป้ฏิบติังานทราบ
เม่ือมีการปรับปรุงจกฎจระเบียบจในการ
ปฏิบติังาน 

3.06 0.67 มาก 

รวม 3.12 0.49 มาก 
 

ัากตารางท่ีจ4.7 ผลการวิัยัพบว่าจค่าเฉล่ียโดยรวมความคิดเห็นของบุคลากรเก่ียวกบั
การน าหลกัธรรมาภิบาลมาใชใ้นการบริหารงานของเทศบาลต าบลในอ าเภอสรรพยาจังัหวดัชยันาทจ
ในดา้นหลกันิติธรรมอยูใ่นระดบัมากจมีค่าเฉล่ียเท่ากบัจ3.12 

เม่ือพิัารณาเป็นรายขอ้พบวา่จขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุดคือจเทศบาลบริหารงานโดยปฏิบติั
ตามระเบียบจและกฎหมายอยา่งเคร่งครัดจมีค่าเฉล่ียเท่ากบัจ3.21จและขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียต ่าสุดคือจบุคลากร
ของเทศบาลมีความรู้จความเขา้ใัในระเบียบจและกฎหมายในการปฏิบติังานจมีค่าเฉล่ียเท่ากบัจ3.03 
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2. ด้านหลกัคุณธรรม 
 
ตารางท่ีจ4.8 ค่าเฉล่ียจส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานจและระดบัความคิดเห็นของบุคลากรเก่ียว 
 กบัการน าหลกัธรรมาภิบาลมาใชใ้นการบริหารงานของเทศบาลต าบล 
 ในอ าเภอสรรพยาจังัหวดัชยันาทจในดา้นหลกัคุณธรรมจโดยแยกเป็นรายขอ้จดงัน้ี 
 

ด้านหลกัคุณธรรม x   S.D. แปลผล 
2.1จเทศบาลบริหารงานโดยการก าหนด
มาตรฐานทางคุณธรรมจัริยธรรมในการ
ปฏิบติังานอยา่งชดัเัน 

3.06 0.63 มาก 

2.2จเทศบาลบริหารงานโดยยึดหลักความ
ถูกตอ้งจและเป็นธรรม 

3.07 0.62 มาก 

2.3จเทศบาลบริหารงานด้วยความยุติธรรมจ
ส ร้ า งความพึ งพอใัให้ กับประชาชน
ผูรั้บบริการจและผูมี้ส่วนเก่ียวขอ้งจ 

3.10 0.59 มาก 

2.4จบุคลากรของเทศบาลปฏิบติัหน้าท่ีด้วย
ความซ่ือสัตยสุ์ัริตจปลอดัากการคอร์รัปชัน่ 

3.01 0.64 มาก 

2.5จบุคลากรของเทศบาลปฏิบติัหน้าท่ีด้วย
ความเสียสละจและอุทิศตนเพื่อให้งานบรรลุ
เป้าหมายท่ีก าหนดไว ้

3.07 0.63 มาก 

รวม 3.06 0.52 มาก 

 
 ัากตารางท่ีจ4.8จัากตารางท่ีจ4.7 ผลการวิัยัพบว่าจค่าเฉล่ียโดยรวมความคิดเห็น 
ของบุคลากรเก่ียวกบัการน าหลกัธรรมาภิบาลมาใช้ในการบริหารงานของเทศบาลต าบลในอ าเภอ
สรรพยาจังัหวดัชยันาทจในดา้นหลกัคุณธรรมจอยูใ่นระดบัมากจมีค่าเฉล่ียเท่ากบัจ3.06 
 เม่ือพิัารณาเป็นรายขอ้พบว่าจขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุดคือจเทศบาลบริหารงานด้วยความ
ยุติธรรมจสร้างความพึงพอใัให้กบัประชาชนผูรั้บบริการจและผูมี้ส่วนเก่ียวขอ้งจมีค่าเฉล่ียเท่ากบัจ
3.10จและขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียต ่าสุดคือจบุคลากรของเทศบาลปฏิบติัหนา้ท่ีดว้ยความซ่ือสัตยสุ์ัริตจปลอด
ัากการคอร์รัปชัน่จ3.01 
 



48 

 3. ด้านหลกัความโปร่งใส 
 
ตารางท่ีจ4.9 ค่าเฉล่ียจส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานจและระดบัความคิดเห็นของบุคลากร 
 เก่ียวกบัการน าหลกัธรรมาภิบาลมาใชใ้นการบริหารงานของเทศบาลต าบล 
 ในอ าเภอสรรพยาจังัหวดัชยันาทจในดา้นหลกัความโปร่งใสจโดยแยกเป็นรายขอ้จดงัน้ี 
 

หลกัความโปร่งใส x   S.D. แปลผล 
3.1 จเทศบาลมีการัดัตั้งศูนยข์อ้มูลข่าวสารจ
และแต่งตั้งเัา้หนา้ท่ีรับผิดชอบเพื่อเผยแพร่
ขอ้มูลข่าวสารใหป้ระชาชนผูส้นใัทัว่ไป 

3.11 0.69 มาก 

3.2จ จ เทศบาลมีระบบการเปิดเผยข้อมูล
ข่าวสารเก่ียวกบัการด าเนินงานของเทศบาล
ในด้านต่างจๆจให้ประชาชนทราบอย่าง
โปร่งใสจเช่นจรายงานผลการปฏิบัติงาน
ประั าปีจการัดัซ้ือ-ัดััา้งจฯลฯ 

3.09 0.68 มาก 

3.3จเทศบาลได้ก าหนดกระบวนการหรือ
ขั้นตอนการปฏิบติังานจและระยะเวลาการ
ปฏิบติังานอย่างชัดเันจและติดประกาศให้
ประชาชนไดรั้บทราบ 

3.09 0.64 มาก 

3.4จเทศบาลบริหารงานโดยใช้กระบวนการ
พิัารณาเล่ือนขั้นเงินเดือนตามหลกัคุณธรรมจ
และความสามารถ 

3.00 0.72 มาก 

3.5จบุคลากรสามารถโตแ้ยง้จคดัคา้นผลการ
พิัารณาเล่ือนขั้นเงินเดือนได ้

2.64 0.88 มาก 

3.6 เทศบาลัดัให้มีช่องทางรับฟังความ
คิดเห็นหรือขอ้ร้องเรียนัากประชาชนจ 

2.97 0.71 มาก 

รวม 2.99 0.51 มาก 
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 ัากตารางท่ีจ4.9จผลการวิัยัพบว่าจค่าเฉล่ียโดยรวมความคิดเห็นของบุคลากรเก่ียวกบั
การน าหลกัธรรมาภิบาลมาใชใ้นการบริหารงานของเทศบาลต าบลในอ าเภอสรรพยาจังัหวดัชยันาทจ
ในดา้นหลกัความโปร่งใสอยูใ่นระดบัมากจมีค่าเฉล่ียเท่ากบัจ2.99 
 เม่ือพิัารณาเป็นรายขอ้พบว่าจขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุดคือจเทศบาลมีการัดัตั้งศูนยข์อ้มูล
ข่าวสารจและแต่งตั้งเัา้หน้าท่ีรับผิดชอบเพื่อเผยแพร่ขอ้มูลข่าวสารให้ประชาชนผูส้นใัทัว่ไป 
มีค่าเฉล่ียเท่ากบัจ3.11จและขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียต ่าสุดคือจบุคลากรสามารถโตแ้ยง้จคดัคา้นผลการพิัารณา
เล่ือนขั้นเงินเดือนไดมี้ค่าเฉล่ียเท่ากบัจ2.64 
 
 4. ด้านหลกัการมีส่วนร่วม  
 
ตารางท่ีจ4.10 ค่าเฉล่ียจส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานจและระดบัความคิดเห็นของบุคลากร 
  เก่ียวกบัการน าหลกัธรรมาภิบาลมาใชใ้นการบริหารงานของเทศบาลต าบล 
  ในอ าเภอสรรพยาจังัหวดัชยันาทจในดา้นหลกัการมีส่วนร่วมจ 
  โดยแยกเป็นรายขอ้จดงัน้ี 
 

หลกัการมีส่วนร่วม x   S.D. แปลผล 
4.1 เทศบาลบริหารงานโดยยึดหลกัการมีส่วนร่วมจ
โดยเปิดโอกาสให้ประชาชนมีส่วนร่วมกระบวนการ
ตดัสินใัในการด าเนินงานหรือโครงการต่างจๆจ 

3.09 0.61 มาก 

4.2 เทศบาลบริหารงานโดยเปิดโอกาสให้ประชาชน
แสดงความคิดเห็นจและขอ้เสนอแนะต่างจๆจในการ
ด าเนินงานจพร้อมน ามาใช้ในการวางแผนจและการ
ด าเนินงานโครงการต่างจๆจ 

3.13 0.60 มาก 

4.3 จเทศบาลได้ั ดัเวทีประชาคมให้ประชาชนมีส่วน
ร่วมในการเสนอแนะในความต้องการของชุมชนจ
และร่วมในการก าหนดแนวทางแกไ้ขปัญหาตลอดัน
ใหป้ระชาชนร่วมในการวางแผนพฒันาเทศบาล 

3.19 0.61 มาก 

4.4 จเทศบาลมีการประชาสัมพนัธ์จและรณรงคใ์ห้เพื่อ
สร้างัิตส านึกใหแ้ก่ประชาชนในการมีส่วนร่วมอยา่ง
สม ่าเสมอ 

3.08 0.64 มาก 
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ตารางท่ีจ4.10  (ต่อ) 
 

หลกัการมีส่วนร่วม x   S.D. แปลผล 
4.5 เทศบาลบริหารงานโดยสนบัสนุนการัดัตั้งกลุ่ม
หรือองคก์รชุมชนจหรือสนบัสนุนการด าเนินกิักรรม
ต่างของกลุ่มหรือองคก์รชุมชน 

3.10 0.59 มาก 

รวม 3.12 0.50 มาก 

 
 ัากตารางท่ีจ4.10จผลการวิัยัพบวา่จค่าเฉล่ียโดยรวมความคิดเห็นของบุคลากรเก่ียวกบั
การน าหลกัธรรมาภิบาลมาใชใ้นการบริหารงานของเทศบาลต าบลในอ าเภอสรรพยาจังัหวดัชยันาทจ
ในดา้นหลกัการมีส่วนร่วมอยูใ่นระดบัมากจมีค่าเฉล่ียเท่ากบัจ3.12 
 เม่ือพิัารณาเป็นรายขอ้พบวา่จขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุดคือจเทศบาลได้ั ดัเวทีประชาคมให้
ประชาชนมีส่วนร่วมในการเสนอแนะในความตอ้งการของชุมชนจและร่วมในการก าหนดแนว
ทางแกไ้ขปัญหาตลอดันให้ประชาชนร่วมในการวางแผนพฒันาเทศบาล มีค่าเฉล่ียเท่ากบัจ3.19จ
และขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียต ่าสุดคือจเทศบาลมีการประชาสัมพนัธ์จและรณรงค์ให้เพื่อสร้างัิตส านึกให้แก่
ประชาชนในการมีส่วนร่วมอยา่งสม ่าเสมอจมีค่าเฉล่ียเท่ากบัจ3.08 
 
 5. ด้านหลกัความรับผดิชอบ  
 
ตารางท่ีจ4.11 ค่าเฉล่ียจส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานจและระดบัความคิดเห็นของบุคลากร 
  เก่ียวกบัการน าหลกัธรรมาภิบาลมาใชใ้นการบริหารงานของเทศบาลต าบล 
  ในอ าเภอสรรพยาจังัหวดัชยันาทจในดา้นหลกัความรับผดิชอบจ 
  โดยแยกเป็นรายขอ้จดงัน้ี 
 

หลกัความรับผดิชอบ x   S.D. แปลผล 

5.1 เทศบาลก าหนดเป้าหมายจและวตัถุประสงคข์อง
การด าเนินงานอยา่งชดัเันจจรวมทั้งมีการมอบหมาย
หนา้ท่ีความรับผดิชอบใหแ้ก่บุคลากร 

3.11 0.61 มาก 
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ตารางท่ีจ4.11จจ(ต่อ) 
 

หลกัความรับผดิชอบ x   S.D. แปลผล 

5.2 เทศบาลบริหารงานโดยใชห้ลกัการท างาน 
เป็นทีมจทุกคนร่วมมือร่วมใัในการท างานจและ 
มีความรู้สึกวา่ตนเป็นส่วนหน่ึงขององคก์ร 

3.08 0.70 มาก 

5.3 บุคลากรของเทศบาลมีความตั้งใัจและมุ่งมัน่ใน
การปฏิบติังานเพื่อให้ผลการด าเนินงานบรรลุผล
สัมฤทธ์ิ 

3.06 0.63 มาก 

5.4จบุคลากรของเทศบาลปฏิบติัหน้าท่ีด้วยความ
ส านึกรับผดิชอบต่อประชาชนจและสังคม 

3.08 0.65 มาก 

5.5 จเทศบาลมีการติดตามและประเมินผล 
การปฏิบติังานอยา่งสม ่าเสมอเพื่อตรวัสอบผลงาน
ว่าเป็นไปตามวัตถุประสงค์หรือเป้าหมายของ
องคก์รหรือไม่ 

3.08 0.62 มาก 

รวม 3.08 0.53 มาก 

 
 ัากตารางท่ีจ4.11  ผลการวิั ยัพบวา่จค่าเฉล่ียโดยรวมความคิดเห็นของบุคลากรเก่ียวกบั
การน าหลกัธรรมาภิบาลมาใชใ้นการบริหารงานของเทศบาลต าบลในอ าเภอสรรพยาจังัหวดัชยันาทจ
ในดา้นหลกัความรับผดิชอบจอยูใ่นระดบัมากจมีค่าเฉล่ียเท่ากบัจ3.08 
 เม่ือพิัารณาเป็นรายขอ้พบว่าจขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุดคือจเทศบาลก าหนดเป้าหมายจและ
วตัถุประสงคข์องการด าเนินงานอยา่งชดัเันจจรวมทั้งมีการมอบหมายหนา้ท่ีความรับผิดชอบให้แก่
บุคลากรจมีค่าเฉล่ียเท่ากบัจ3.11จและขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียต ่าสุดคือจบุคลากรของเทศบาลมีความตั้งใัจและ
มุ่งมัน่ในการปฏิบติังานเพื่อใหผ้ลการด าเนินงานบรรลุผลสัมฤทธ์ิ มีค่าเฉล่ียเท่ากบัจ3.06 
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 6. ด้านหลกัความคุ้มค่า  
 
ตารางท่ีจ4.12 ค่าเฉล่ียจส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานจและระดบัความคิดเห็นของบุคลากร 
 เก่ียวกบัการน าหลกัธรรมาภิบาลมาใชใ้นการบริหารงานของเทศบาลต าบล 
 ในอ าเภอสรรพยาจังัหวดัชยันาทจในดา้นหลกัความคุม้ค่าจโดยแยกเป็นรายขอ้จดงัน้ี 
 

หลกัความคุ้มค่า x   S.D. แปลผล 
6.1 จเทศบาลบริหารัดัการงบประมาณ 
โดยการใชง้บประมาณท่ีมีอยูอ่ยา่ง 
มีประสิทธิภาพจคุม้ค่าจและเกิดประโยชน์ 
สูงสุด 

3.08 0.67 มาก 

6.2 เทศบาลก าหนดวสิัยทศัน์จพนัธกิัจและ
เป้าหมายโดยมุ่งเนน้ผลงานดา้นบริการท่ี
สามารถแข่งขนัได ้

3.03 0.64 มาก 

6.3จการด าเนินโครงการต่างจๆจของเทศบาล
เป็นไปตามหลักความส าคัญจและความ
ตอ้งการเร่งด่วน 

3.14 0.65 มาก 

6.4จเทศบาลมีการพฒันาทรัพยากรบุคคลจ
เช่นจััดฝึกอบรมจหรือส่งเข้าฝึกอบรมเพื่อ
พฒันาขีดความสารมารถในการปฏิบติังานจ
และใช้ประโยชน์ัากทรัพยากรบุคคลอย่าง
คุม้ค่า 

3.12 0.65 มาก 

6.5 เทศบาลส่งเสริมระเบียบวินยัจและความ
ประหยดัในการใช้ั ่ายงบประมาณ 

3.02 0.71 มาก 

รวม 3.08 0.57 มาก 

 
 ัากตารางท่ีจ4.12จ ผลการวิั ยัพบวา่จค่าเฉล่ียโดยรวมความคิดเห็นของบุคลากรเก่ียวกบั
การน าหลกัธรรมาภิบาลมาใชใ้นการบริหารงานของเทศบาลต าบลในอ าเภอสรรพยาจังัหวดัชยันาทจ
ในดา้นหลกัความคุม้ค่าจอยูใ่นระดบัมากจมีค่าเฉล่ียเท่ากบัจ 
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 เม่ือพิัารณาเป็นรายขอ้พบวา่จขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุดคือจการด าเนินโครงการต่างจๆจของ
เทศบาลเป็นไปตามหลกัความส าคญัจและความตอ้งการเร่งด่วน มีค่าเฉล่ียเท่ากบัจ3.14จและขอ้ท่ีมี
ค่าเฉล่ียต ่าสุดคือจเทศบาลส่งเสริมระเบียบวินัยจและความประหยดัในการใช้ั่ายงบประมาณมี
ค่าเฉล่ียเท่ากบัจ3.02 
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ตอนที ่3 ผลการเปรียบเทยีบความคดิเห็นของบุคลากรเกีย่วกบัการน าหลกัธรรมาภิบาลมาใช้ในการบริหารงานของเทศบาลต าบลภายใน 
 อ าเภอสรรพยา จังหวดัชัยนาท จ าแนกตามพืน้ที่ 

 
ตารางท่ีจ4.13 ค่าเฉล่ียจส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานความคิดเห็นของบุคลากรเก่ียวกบัการน าหลกัธรรมาภิบาลมาใชใ้นการบริหารงานของเทศบาลต าบลภายใน 
 อ าเภอสรรพยาจังัหวดัชยันาทจั าแนกตามพื้นท่ี 

 

การน าหลกัธรรมาภิบาล
มาใช้ในการบริหารงาน 

เทศบาลต าบลภายในอ าเภอสรรพยา จังหวัดชัยนาท 

เทศบาลต าบล
บางหลวง 

เทศบาล
ต าบลตลกุ 

เทศบาลต าบล 
สรรพยา 

เทศบาลต าบล 
เจ้าพระยา 

เทศบาลต าบล 
โพพิทักษ์ 

เทศบาลต าบล 
โพนางด าตก 

เทศบาลต าบล 
โพนางด าออก 

เทศบาลต าบล 
หาดอาษา 

x  S.D. x  S.D. x  S.D. x  S.D. x  S.D. x  S.D. x  S.D. x  S.D. 

1. ดา้นหลกันิติธรรม 3.09 0.50 3.26 0.40 3.41 0.35 2.99 0.22 2.90 0.68 3.24 0.52 2.96 0.55 2.99 0.28 
2.จดา้นหลกัคุณธรรม 3.10 0.46 3.31 0.43 3.22 0.45 2.83 0.28 2.96 0.75 3.18 0.60 2.88 0.45 2.87 0.38 
3.จดา้นหลกัความโปร่งใส 3.05 0.54 3.15 0.43 3.08 0.47 2.91 0.23 2.91 0.65 3.06 0.48 2.59 0.57 2.95 0.46 
4.จดา้นหลกัการมีส่วน
ร่วม 

3.19 0.44 3.23 0.39 3.24 0.37 2.89 0.15 3.00 0.86 3.40 0.41 2.93 0.50 2.98 0.28 

5.จดา้นหลกัความบผดิ
ชอบ 

3.17 0.47 3.25 0.41 3.30 0.32 3.00 0.20 2.89 0.83 3.21 0.61 2.82 0.57 2.91 0.36 

6.จดา้นหลกัความคุม้ค่า 3.18 0.54 3.24 0.54 3.25 0.46 2.89 0.26 2.98 0.89 3.34 0.45 2.60 0.47 2.97 0.27 
รวม 3.13 0.44 3.24 0.36 3.25 0.33 2.92 0.16 2.94 0.71 3.24 0.46 2.80 0.42 2.94 0.27 
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 ัากตารางท่ีจ4.13จผลการเปรียบเทียบค่าเฉล่ียจส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานความคิดเห็นของ
บุคลากรเก่ียวกบัการน าหลกัธรรมาภิบาลมาใช้ในการบริหารงานของเทศบาลต าบลภายในอ าเภอ
สรรพยาจังัหวดัชยันาทจั าแนกตามพื้นท่ี 
 เม่ือพิัารณาค่าเฉล่ียโดยรวมจพบว่าความคิดเห็นของบุคลากรเก่ียวกับการน าหลัก 
ธรรมาภิบาลมาใช้ในการบริหารงานของเทศบาลต าบลจภายในอ าเภอสรรพยาจังัหวดัชัยนาทจ
เทศบาลท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุดจคือจเทศบาลต าบลสรรพยาจระดับความคิดเห็นอยู่ในระดับมากท่ีสุดจ 
มีค่าเฉล่ียเท่ากบัจ3.25จรองลงมาตามล าดบัจคือจเทศบาลต าบลตลุกจมีค่าเฉล่ียเท่ากบัจ3.24จเทศบาล
ต าบลโพนางด าตกจมีค่าเฉล่ียเท่ากบัจ3.24จเทศบาลต าบลบางหลวงจมีค่าเฉล่ียเท่ากบัจ3.13จเทศบาล
ต าบลโพพิทกัษ ์มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 2.94 เทศบาลต าบลหาดอาษาจมีค่าเฉล่ียเท่ากบัจ2.94จเทศบาลต าบล
เัา้พระยาจมีค่าเฉล่ียเท่ากบัจ2.92จและเทศบาลท่ีมีค่าเฉล่ียต ่าสุดจคือจเทศบาลต าบลโพนางด าออกจ 
มีค่าเฉล่ียเท่ากบัจ2.80 
 เม่ือพิัารณาค่าเฉล่ียเป็นรายดา้นจพบวา่ 
 ดา้นหลกันิติธรรม พบวา่เทศบาลท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุดจคือจเทศบาลต าบลสรรพยาจระดบั
ความคิดเห็นอยูใ่นระดบัมากท่ีสุดจมีค่าเฉล่ียเท่ากบัจ3.41จและเทศบาลท่ีมีค่าเฉล่ียต ่าสุดจคือจเทศบาล
ต าบลโพพิทกัษ ์มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 2.90  
 ดา้นหลกัคุณธรรมจพบวา่เทศบาลท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุดจคือจเทศบาลต าบลตลุกจระดบัความ
คิดเห็นอยูใ่นระดบัมากท่ีสุดจมีค่าเฉล่ียเท่ากบัจ3.31จและเทศบาลท่ีมีค่าเฉล่ียต ่าสุดจคือจเทศบาลต าบล
เัา้พระยาจมีค่าเฉล่ียเท่ากบัจ2.83 
 ดา้นหลกัความโปร่งใสจพบวา่เทศบาลท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุดจคือจเทศบาลต าบลตลุกจระดบั
ความคิดเห็นอยูใ่นระดบัมากจมีค่าเฉล่ียเท่ากบัจ3.15จและเทศบาลท่ีมีค่าเฉล่ียต ่าสุดจคือจเทศบาลต าบลจจจจจ
โพนางด าออกจมีค่าเฉล่ียเท่ากบัจ2.59 
 ดา้นหลกัการมีส่วนร่วมจพบว่าเทศบาลท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุดจคือจเทศบาลต าบลโพนางด าตกจ
ระดบัความคิดเห็นอยู่ในระดบัมากท่ีสุดจมีค่าเฉล่ียเท่ากบัจ3.40จและเทศบาลท่ีมีค่าเฉล่ียต ่าสุดคือจ
เทศบาลต าบลเัา้พระยาจมีค่าเฉล่ียเท่ากบัจ2.89 
 ดา้นหลกัการมีส่วนร่วมจพบว่าเทศบาลท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุดจคือจเทศบาลต าบลโพนางด าตกจ
ระดบัความคิดเห็นอยู่ในระดบัมากท่ีสุดจมีค่าเฉล่ียเท่ากบัจ3.40จและเทศบาลท่ีมีค่าเฉล่ียต ่าสุดคือจ
เทศบาลต าบลเัา้พระยาจมีค่าเฉล่ียเท่ากบัจ2.89 
 ดา้นหลกัความรับผิดชอบจพบว่าเทศบาลท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุดจคือจเทศบาลต าบลสรรพยาจ
ระดบัความคิดเห็นอยู่ในระดบัมากท่ีสุดจมีค่าเฉล่ียเท่ากบัจ3.30จและเทศบาลท่ีมีค่าเฉล่ียต ่าสุดจคือจ
เทศบาลต าบลโพนางด าออกจมีค่าเฉล่ียเท่ากบัจ2.82 
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 ดา้นหลกัความคุม้ค่าจพบว่าเทศบาลท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุดจคือจเทศบาลต าบลโพนางด าตกจ
ระดบัความคิดเห็นอยู่ในระดบัมากท่ีสุดจมีค่าเฉล่ียเท่ากบัจ3.34จและเทศบาลท่ีมีค่าเฉล่ียต ่าสุดจคือจ
เทศบาลต าบลโพนางด าออกจมีค่าเฉล่ียเท่ากบัจ2.60  
 
ตารางท่ีจ4.14 ผลการวเิคราะห์ความแปรปรวนจความคิดเห็นของบุคลากรเก่ียวกบัการน า 
 หลกัธรรมาภิบาลมาใชใ้นการบริหารงานของเทศบาลต าบลภาย 
 ในอ าเภอสรรพยาจังัหวดัชยันาทจั าแนกตามพื้นท่ี 

 

แหล่งความแปรปรวน SS df MS F Sig. 
ระหวา่งกลุ่ม 5.09 7 0.73 3.91 0.001 
ภายในกลุ่ม 35.69 192 0.19   

รวม 40.76 199    

 
 ัากตารางท่ีจ4.14จผลการวิเคราะห์ความแปรปรวนจความคิดเห็นของบุคลากรเก่ียวกบั
การน าหลกัธรรมาภิบาลมาใช้ในการบริหารงานของเทศบาลต าบลภายในอ าเภอสรรพยาจังัหวดั
ชยันาทจั าแนกตามพื้นท่ี 
 ความคิดเห็นของบุคลากรเก่ียวกบัการน าหลกัธรรมาภิบาลมาใชใ้นการบริหารงานของ
เทศบาลต าบลภายในอ าเภอสรรพยา จงัหวดัชยันาท โดยรวมไม่แตกต่างกนั 
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ตอนที ่4 ปัญหา อปุสรรค และข้อเสนอแนะการน าหลกัธรรมาภิบาลมาใช้ 
  ในการบริหารงานของเทศบาลต าบลภายในอ าเภอสรรพยา จังหวดัชัยนาท 
  
 การน าเสนอขอ้มูลในส่วนน้ีเป็นผลท่ีไดม้าัากการวิเคราะห์ความคิดเห็นของผูต้อบ
แบบสอบถามัากแบบสอบถามปลายเปิดจซ่ึงผลการศึกษาปัญหาจอุปสรรคจและขอ้เสนอแนะใน 
การน าหลักธรรมาภิบาลมาใช้ในการบริหารงานของเทศบาลต าบลภายในอ าเภอสรรพยาจ  
ังัหวดัชยันาทจมีรายละเอียดจดงัน้ี 
 
 4.1 ปัญหา และอุปสรรคการน าหลักธรรมาภิบาลมาใช้ในการบริหารงานของเทศบาล
ต าบลภายในอ าเภอสรรพยา จังหวดัชัยนาท 
 
ตารางท่ีจ4.15 สรุปภาพรวมความคิดเห็นเก่ียวกบัปัญหาจและอุปสรรคการน าหลกัธรรมาภิบาล 
 มาใชใ้นการบริหารงานของเทศบาลต าบลภายในอ าเภอสรรพยาจังัหวดัชยันาท 
 

ปัญหา และอุปสรรคการน าหลกัธรรมาภิบาลมาใช้ในการบริหารงาน จ านวนความถี่ (ความเห็น) 
1. ดา้นหลกันิติธรรม 6 
2.จดา้นหลกัคุณธรรม 2 
3.จดา้นหลกัความโปร่งใส 3 
4.จดา้นหลกัการมีส่วนร่วม 2 
5.จดา้นหลกัความรับผิดชอบ 3 
6.จดา้นหลกัความคุม้ค่า 2 

รวม 18 

 
 ัากตารางท่ีจ4.15จผลการศึกษาจพบวา่ผูต้อบแบบสอบถามมีความคิดเห็นเก่ียวกบัปัญหาจ
และอุปสรรคการน าหลกัธรรมาภิบาลมาใช้ในการบริหารงานของเทศบาลต าบลภายในอ าเภอสรรพยาจ
ังัหวดัชัยนาทจโดยรวมั านวนจ18จความเห็นจโดยความคิดเห็นเก่ียวกับปัญหาจและอุปสรรค 
ดา้นหลกันิติธรรมมากท่ีสุดจั านวนจ6 ความเห็นจ 
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ตารางท่ีจ4.16 ความคิดเห็นเก่ียวกบัปัญหาจและอุปสรรคการน าหลกัธรรมาภิบาลมาใช ้
 ในการบริหารงานของเทศบาลต าบลภายในอ าเภอสรรพยาจังัหวดัชยันาท 
 ในดา้นหลกันิติธรรม 
 

ปัญหา และอุปสรรคตามหลักนิติธรรม จ านวนความถี่ (ความเห็น) 
1. เทศบาลขาดการส่งเสริมใหบุ้คลากรไดรั้บการอบรมความรู้

ดา้นกฎหมาย 
3 

2. การส่งบุคลากรเขา้อบรมจเลือกส่งเฉพาะบุคลากรท่ีวา่งงาน 
ซ่ึงไม่สามารถน ามาใชป้ฏิบติังานไดจ้และส้ินเปลืองงบประมาณ 

1 

3. ผูบ้ริหารทอ้งถ่ินขาดความรู้จความเขา้ใัระเบียบจและกฎหมายจ
ท่ีใชใ้นการปฏิบติังาน 

1 

4. บุคลากรของเทศบาลยงัยดึถือหลกันิติธรรมนอ้ยในการ
ปฏิบติังาน 

1 

รวม 6 

 
 ัากตารางท่ีจ4.16จจผลการศึกษาพบว่าจผูต้อบแบบสอบถามเสนอปัญหาจและอุปสรรค
ตามหลกันิติธรรมจั านวนจ6จความเห็นจโดยปัญหาจและอุปสรรคท่ีมีความถ่ีมากท่ีสุดคือจเทศบาลขาด
การส่งเสริมใหบุ้คลากรไดอ้บรมความรู้ดา้นกฎหมายจั านวนจ3จความเห็นจและปัญหาจและอุปสรรค
ท่ีมีความถ่ีนอ้ยท่ีสุดคือจการส่งบุคลากรเขา้อบรมจเลือกส่งเฉพาะบุคลากรท่ีว่างงานจซ่ึงไม่สามารถ
น ามาใชป้ฏิบติังานไดจ้และส้ินเปลืองงบประมาณจั านวนจ1จความเห็นจผูบ้ริหารทอ้งถ่ินขาดความรู้จ
ความเขา้ใัระเบียบจและกฎหมายจท่ีใช้ในการปฏิบติังานจั านวนจ1จความเห็นจและบุคลากรของ
เทศบาลยงัยดึถือหลกันิติธรรมนอ้ยในการปฏิบติังานจั านวนจ1จความเห็น 
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ตารางท่ีจ4.17 ความคิดเห็นเก่ียวกบัปัญหาจและอุปสรรคการน าหลกัธรรมาภิบาลมาใช ้
 ในการบริหารงานของเทศบาลต าบลภายในอ าเภอสรรพยาจังัหวดัชยันาท 
 ในดา้นหลกัคุณธรรม 
 

ปัญหา และอุปสรรคตามหลักคุณธรรม จ านวนความถี่ 
(ความเห็น) 

1. บุคลากรท่ีซ่ือสัตยจ์อุทิศตนจและเสียสละต่อส่วนรวมจัะไม่เป็นท่ี
ตอ้งการของเพื่อนร่วมงานส่วนใหญ่ 

1 

2. ในการคดัเลือกพนกังานเทศบาลเขา้ท างานยงัยดึระบบอุปถมัภ ์ 1 
รวม 2 

 
 ัากตารางท่ีจ4.17จผลการศึกษาพบว่าจผูต้อบแบบสอบถามเสนอปัญหาจและอุปสรรค
ตามหลกัคุณธรรมจั านวนจ2จความเห็นจโดยเสนอปัญหาจและอุปสรรควา่บุคลากรท่ีซ่ือสัตยจ์อุทิศตนจ
และเสียสละต่อส่วนรวมจัะไม่เป็นท่ีตอ้งการของเพื่อนร่วมงานส่วนใหญ่จั านวนจ1จความเห็นจและ
ในการคดัเลือกพนกังานเทศบาลเขา้ท างานยงัยดึระบบอุปถมัภ์ ั านวนจ1จความเห็น 
 
ตารางท่ีจ4.18 ความคิดเห็นเก่ียวกบัปัญหาจและอุปสรรคการน าหลกัธรรมาภิบาลมาใช ้
 ในการบริหารงานของเทศบาลต าบลภายในอ าเภอสรรพยาจังัหวดัชยันาท 
 ในดา้นหลกัความโปร่งใส 
 

ปัญหา และอุปสรรคตามหลักความโปร่งใส จ านวนความถี่ (ความเห็น) 
1. เทศบาลยงัประชาสัมพนัธ์ข่าวสารขอ้มูลต่างจๆจใหป้ระชาชน

ไดรั้บทราบนอ้ย 
2 

2. การพิัารณาขั้นเงินเดือนจผูบ้งัคบับญัชาัะพิัารณาขั้นเงินเดือน
ใหก้บัตนเองก่อนผูใ้ตบ้งัคบับญัชาจซ่ึงท าใหผู้ใ้ตบ้งัคบับญัชาขาด
ขวญัจและก าลงัใัในการท างาน 

1 

รวม 3 

 
 ัากตารางท่ีจ4.18จผลการศึกษาพบว่าจผูต้อบแบบสอบถามเสนอปัญหาจและอุปสรรค
ตามหลกัความโปร่งใสจั านวนจ3จความเห็นจโดยเสนอปัญหาจและอุปสรรคท่ีมีความถ่ีมากท่ีสุดคือ
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เทศบาลยงัประชาสัมพนัธ์ข่าวสารขอ้มูลต่างจๆจให้ประชาชนไดรั้บทราบนอ้ยจั านวนจ2จความเห็น 
และเสนอปัญหาจและอุปสรรคท่ีมีความถ่ีน้อยท่ีสุดจคือจการพิัารณาขั้นเงินเดือนจผูบ้งัคบับญัชาัะ
พิัารณาขั้นเงินเดือนให้กบัตนเองก่อนผูใ้ตบ้งัคบับญัชาจซ่ึงท าให้ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาขาดขวญัจและ
ก าลงัใัในการท างาน ั านวนจ1จความเห็น 
 
ตารางท่ีจ4.19 ความคิดเห็นเก่ียวกบัปัญหาจและอุปสรรคการน าหลกัธรรมาภิบาลมาใช ้
 ในการบริหารงานของเทศบาลต าบลภายในอ าเภอสรรพยาจังัหวดัชยันาท 
 ในดา้นหลกัการมีส่วนร่วม 
 

ปัญหา และอุปสรรคตามหลักการมีส่วนร่วม จ านวนความถี่ (ความเห็น) 
1. เทศบาลยงัขาดการสนบัสนุนในการัดักิักรรมของชุมชน

เพื่อใหเ้กิดความสามคัคีในชุมชน 
1 

2. ประชาชนเขา้มามีส่วนร่วมในโครงการต่างจๆจนอ้ย 1 
รวม 2 

 
 ัากตารางท่ีจ4.19จจผลการศึกษาพบว่าจผูต้อบแบบสอบถามเสนอปัญหาจและอุปสรรค
ตามหลักการมีส่วนร่วมจั านวนจ2จความเห็นจโดยเสนอปัญหาจและอุปสรรคว่าเทศบาลยงัขาด 
การสนบัสนุนในการัดักิักรรมของชุมชนเพื่อให้เกิดความสามคัคีในชุมชนจั านวนจ1จความเห็นจ
และประชาชนเขา้มามีส่วนร่วมในโครงการต่างจๆจนอ้ยจั านวนจ1จความเห็น 
 
ตารางท่ีจ4.20 ความคิดเห็นเก่ียวกบัปัญหาจและอุปสรรคการน าหลกัธรรมาภิบาลมาใช ้
 ในการบริหารงานของเทศบาลต าบลภายในอ าเภอสรรพยาจังัหวดัชยันาท  
 ในดา้นหลกัความรับผดิชอบ 
 

ปัญหา และอุปสรรคตามหลักความรับผดิชอบ จ านวนความถี่ (ความเห็น) 
1. เทศบาลยงัขาดการส่งเสริมการท างานเป็นทีมจและการสร้าง

ความร่วมมือร่วมใัในการท างาน 
2 

2. บุคลากรของเทศบาลเทศบาลยงัขาดความรับผดิชอบในการ
ปฏิบติัหนา้ท่ีของตนเอง 

1 

รวม 3 
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 ัากตารางท่ีจ4.20จจผลการศึกษาพบว่าจผูต้อบแบบสอบถามเสนอปัญหาจและอุปสรรค
ตามหลกัความรับผิดชอบจั านวนจ3จความเห็นจโดยเสนอปัญหาจและอุปสรรคท่ีมีความถ่ีมากท่ีสุดจ
คือเทศบาลยงัขาดการส่งเสริมการท างานเป็นทีมจและการสร้างความร่วมมือร่วมใัในการท างานจ
ั านวนจ2จความเห็น และเสนอปัญหาจและอุปสรรคท่ีมีความถ่ีนอ้ยท่ีสุดจคือจบุคลากรของเทศบาล
เทศบาลยงัขาดความรับผดิชอบในการปฏิบติัหนา้ท่ีของตนเอง ั านวนจ1จความเห็น 
 
ตารางท่ีจ4.21 ความคิดเห็นเก่ียวกบัปัญหาจและอุปสรรคการน าหลกัธรรมาภิบาลมาใช ้
 ในการบริหารงานของเทศบาลต าบลภายในอ าเภอสรรพยาจังัหวดัชยันาท 
 ในดา้นหลกัความคุม้ค่า 
 

ปัญหา และอุปสรรคตามหลักความคุ้มค่า จ านวนความถี่ (ความเห็น) 
การใช้ั ่ายงบประมาณของเทศบาลยงัขาดความคุม้ค่าจ 2 

รวม 2 

 
 ัากตารางท่ีจ4.21จจผลการศึกษาพบว่าจผูต้อบแบบสอบถามเสนอปัญหาจและอุปสรรค
ตามหลกัความคุม้ค่าจั  านวนจ2จความเห็นจโดยเสนอปัญหาจและอุปสรรคท่ีมีความถ่ีมากท่ีสุดจคือจ
การใช้ั ่ายงบประมาณของเทศบาลยงัขาดความคุม้ค่า ั านวนจ2จความเห็น 
 
 4.2 ข้อเสนอแนะการน าหลักธรรมาภิบาลมาใช้ในการบริหารงานของเทศบาลต าบล
ภายในอ าเภอสรรพยา จังหวดัชัยนาท 
 
ตารางท่ีจ4.22 สรุปภาพรวมความคิดเห็นเก่ียวกบัขอ้เสนอแนะการน าหลกัธรรมาภิบาลมาใช ้
 ในการบริหารงานของเทศบาลต าบลภายในอ าเภอสรรพยาจังัหวดัชยันาท 
 

ข้อเสนอแนะการน าหลกัธรรมาภิบาลมาใช้ในการบริหารงาน จ านวนความถี่ (ความเห็น) 
1. ดา้นหลกันิติธรรม 5 
2.จดา้นหลกัคุณธรรม 5 
3.จดา้นหลกัความโปร่งใส 3 
4.จดา้นหลกัการมีส่วนร่วม 3 
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ตารางท่ีจ4.22  (ต่อ) 
 

ข้อเสนอแนะการน าหลกัธรรมาภิบาลมาใช้ในการบริหารงาน จ านวนความถี่ (ความเห็น) 
5.จดา้นหลกัความรับผิดชอบ 5 
6.จดา้นหลกัความคุม้ค่า 5 

รวม 26 

 
 ัากตารางท่ีจ4.22จผลการศึกษาจพบวา่ผูต้อบแบบสอบถามมีขอ้เสนอแนะการน าหลกัจจจจจ
ธรรมาภิบาลมาใช้ในการบริหารงานของเทศบาลต าบลภายในอ าเภอสรรพยาจังัหวดัชัยนาทจ
โดยรวมั านวนจ26จความเห็นจโดยขอ้เสนอแนะด้านหลกันิติธรรมจด้านหลกัคุณธรรมจด้านหลกั
ความรับผดิชอบจและดา้นหลกัความคุม้ค่าจั  านวนความถ่ีเท่ากนัจและมากท่ีสุดจั านวนจ5จความเห็นจ
และข้อเสนอแนะด้านหลักคุณธรรมจและด้านหลักความโปร่งใสจั านวนความถ่ีเท่ากันจและ 
นอ้ยท่ีสุดจั านวนจ3จความเห็น 
 
ตารางท่ีจ4.23 ความคิดเห็นเก่ียวกบัขอ้เสนอแนะการน าหลกัธรรมาภิบาลมาใชใ้นการบริหารงาน 
 ของเทศบาลต าบลภายในอ าเภอสรรพยาจังัหวดัชยันาท ในดา้นหลกันิติธรรม 
 

ข้อเสนอแนะตามหลกันิติธรรม จ านวนความถี่ (ความเห็น) 
1. เทศบาลควรัดัการอบรมจหรือส่งเสริมใหผู้บ้ริหารทอ้งถ่ินจ 

และบุคลากรเขา้รับการอบรมเพื่อเพิ่มความรู้ในดา้นกฎหมายจ
ระเบียบขอ้บงัคบัท่ีใชใ้นการปฏิบติัหนา้ท่ี 

4 

2. บุคลากรของเทศบาลควรยดึถือหลกันิติธรรมใหม้ากข้ึน 
ในการปฏิบติังาน 

1 

รวม 5 

 
ัากตารางท่ีจ4.23จจผลการศึกษาพบวา่จผูต้อบแบบสอบถามจมีขอ้เสนอแนะตามหลกั 

นิติธรรมจโดยรวมั านวนจ5จความเห็นจโดยขอ้เสนอแนะท่ีมีความถ่ีมากท่ีสุดคือจเทศบาลควรัดัการ
อบรมจหรือส่งเสริมให้ผูบ้ริหารทอ้งถ่ินจและบุคลากรเขา้รับการอบรมเพื่อเพิ่มความรู้ในดา้นกฎหมายจ
ระเบียบขอ้บงัคบัท่ีใชใ้นการปฏิบติัหนา้ท่ี ั านวนจ4จความเห็น ส่วนขอ้เสนอแนะท่ีมีความถ่ีนอ้ยท่ีสุดจ
คือจบุคลากรของเทศบาลควรยดึถือหลกันิติธรรมให้มากข้ึนในการปฏิบติังานจั านวนจ1จความเห็น 
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ตารางท่ีจ4.24 ความคิดเห็นเก่ียวกบัขอ้เสนอแนะการน าหลกัธรรมาภิบาลมาใชใ้นการบริหารงาน 
 ของเทศบาลต าบลภายในอ าเภอสรรพยาจังัหวดัชยันาท ในดา้นหลกัคุณธรรม 
 

ข้อเสนอแนะตามหลกัคุณธรรม จ านวนความถี่ (ความเห็น) 
1. เทศบาลควรรณรงค์จส่งเสริมจและสร้างัิตส านึกให้พนักงาน

เทศบาลจและผูบ้ริหารทอ้งถ่ินเป็นผูท่ี้มีคุณธรรมจความเสมอภาคจ
และความซ่ือสัตยใ์นการปฏิบติัหนา้ท่ี 

3 

2. การใหบ้ริการประชาชนจพนกังานเทศบาลควรใหบ้ริการดว้ยความ
ยติุธรรมจและรวดเร็ว 

2 

รวม 5 
 

 ัากตารางท่ีจ4.24จจผลการศึกษาพบว่าจผูต้อบแบบสอบถามจมีขอ้เสนอแนะตามหลกั
คุณธรรมจโดยรวมั านวนจ5จความเห็นจโดยข้อเสนอแนะท่ีมีความถ่ีมากท่ีสุดจคือจเทศบาลควร
รณรงค์จส่งเสริมจและสร้างัิตส านึกให้พนักงานเทศบาลจและผูบ้ริหารทอ้งถ่ินเป็นผูท่ี้มีคุณธรรมจ
ความเสมอภาคจและความซ่ือสัตยใ์นการปฏิบติัหน้าท่ี จั  านวนจ3จความเห็นจและขอ้เสนอแนะทีมี
ความถ่ีน้อยท่ีสุดจคือจการให้บริการประชาชนจพนกังานเทศบาลควรให้บริการดว้ยความยุติธรรมจ
และรวดเร็วจั านวนจ2จความเห็น 
 

ตารางท่ีจ4.25 ความคิดเห็นเก่ียวกบัขอ้เสนอแนะการน าหลกัธรรมาภิบาลมาใชใ้นการบริหารงาน 
  ของเทศบาลต าบลภายในอ าเภอสรรพยาจังัหวดัชยันาท ในดา้นหลกัความโปร่งใส 
 

 

ข้อเสนอแนะตามหลกัความโปร่งใส จ านวนความถี่ (ความเห็น) 
เทศบาลควรประชาสัมพนัธ์ข่าวสารขอ้มูลต่างจๆจให้ประชาชนไดรั้บ
ทราบมากยิ่งข้ึนจและควรัดัท าวารสารทอ้งถ่ินแักให้ประชาชนใน
พื้นท่ี 

3 

รวม 3 
 

 ัากตารางท่ีจ4.25จผลการศึกษาพบว่าจผูต้อบแบบสอบถามจมีขอ้เสนอแนะตามหลัก
ความโปร่งใสจโดยรวมั านวนจ3จความเห็นจโดยมีขอ้เสนอแนะว่าจเทศบาลควรประชาสัมพนัธ์
ข่าวสารขอ้มูลต่างจๆจใหป้ระชาชนไดรั้บทราบมากยิง่ข้ึนจและควรัดัท าวารสารทอ้งถ่ินแักให ้
ประชาชนในพื้นท่ีจั  านวนจ3จความเห็น 
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ตารางท่ีจ4.26 ความคิดเห็นเก่ียวกบัขอ้เสนอแนะการน าหลกัธรรมาภิบาลมาใชใ้นการบริหารงาน 
 ของเทศบาลต าบลภายในอ าเภอสรรพยาจังัหวดัชยันาท ในดา้นหลกัการมีส่วนร่วม 
 

ข้อเสนอแนะตามหลกัการมีส่วนร่วม จ านวนความถี่ (ความเห็น) 
1. เทศบาลควรสนับสนุนการััดกิักรรมชุมชนเพื่อให้เกิดความ

สามคัคีในชุมชนเพิ่มมากข้ึน 
1 

2. เทศบาลควรส่งเสริมให้ประชาชนเขา้มามีส่วนร่วมในโครงการ
ต่างจๆจเพิ่มมากข้ึน 

1 

3. การท างานแต่ละขั้นตอนตอ้งให้ประชาชนมีส่วนร่วมจและรับฟัง
ความคิดเห็นของประชาชนดว้ย 

1 

รวม 3 

 
 ัากตารางท่ีจ4.26จผลการศึกษาพบวา่จผูต้อบแบบสอบถามจมีขอ้เสนอแนะตามหลกัการ
มีส่วนร่วมจั านวนจ3จความเห็นจโดยมีขอ้เสนอแนะวา่จเทศบาลควรสนบัสนุนการัดักิักรรมชุมชน
เพื่อให้เกิดความสามัคคีในชุมชนเพิ่มมากข้ึนจั านวนจ1จความเห็นจจเทศบาลควรส่งเสริมให้
ประชาชนเขา้มามีส่วนร่วมในโครงการต่างจๆจเพิ่มมากข้ึนจั านวนจ1จความเห็นจและการท างานแต่ละ
ขั้นตอนตอ้งใหป้ระชาชนมีส่วนร่วมจและรับฟังความคิดเห็นของประชาชนดว้ยจั านวนจ1จความเห็น 
 
ตารางท่ีจ4.27 ความคิดเห็นเก่ียวกบัขอ้เสนอแนะการน าหลกัธรรมาภิบาลมาใชใ้นการบริหารงาน 
 ของเทศบาลต าบลภายในอ าเภอสรรพยาจังัหวดัชยันาท  
 ในดา้นหลกัความรับผดิชอบ 
 
 

ข้อเสนอแนะตามหลกัความรับผดิชอบ จ านวนความถี่ (ความเห็น) 
1. ให้มีการประเมินและติดตามผลงานการปฏิบติังานท่ีรับผิดชอบ

ใหมี้ประสิทธิภาพเพิ่มมากข้ึน 
4 

2. การท างานตอ้งใหเ้ัา้หนา้ท่ีรับผดิชอบใหบ้รรลุ 
วตัถุประสงคด์ว้ย 

1 

รวม 5 
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 ัากตารางท่ีจ4.27จผลการศึกษาพบว่าจผูต้อบแบบสอบถามมีขอ้เสนอแนะตามหลัก
ความรับผิดชอบจั านวนจ5จความเห็นจโดยขอ้เสนอแนะท่ีมีความถ่ีมากท่ีสุดจคือ เทศบาลควรให้มี
การประเมินและติดตามผลงานการปฏิบติังานท่ีรับผิดชอบให้มีประสิทธิภาพเพิ่มมากข้ึนจั านวนจ4จ
ความเห็นจและขอ้เสนอแนะท่ีมีความถ่ีนอ้ยท่ีสุดจคือจการท างานตอ้งใหเ้ัา้หนา้ท่ีรับผิดชอบให้บรรลุ
วตัถุประสงคด์ว้ยจั านวนจ1จความเห็น 
 
ตารางท่ีจ4.28 ความคิดเห็นเก่ียวกบัขอ้เสนอแนะการน าหลกัธรรมาภิบาลมาใชใ้นการบริหารงาน 
 ของเทศบาลต าบลภายในอ าเภอสรรพยาจังัหวดัชยันาท ในดา้นหลกัความคุม้ค่า 
 
 

ข้อเสนอแนะตามหลกัความคุ้มค่า จ านวนความถี่ 
(ความเห็น) 

1. การบริหารงานในองคก์รัะตอ้งยดึหลกัการท างาน 
ใหมี้ประสิทธิภาพและงานท่ีได้ั ะมีความคุม้ค่า 

3 

2. ควรส่งเสริมใหบุ้คลากรของเทศบาลใชท้รัพยากรใหคุ้ม้ค่า 2 
รวม 5 

 
 ัากตารางท่ีจ4.28จผลการศึกษาพบว่าจผูต้อบแบบสอบถามมีขอ้เสนอแนะตามหลัก
ความคุม้ค่าจโดยรวมั านวนจ5จความเห็นจโดยขอ้เสนอแนะท่ีมีความถ่ีมากท่ีสุดจคือจการบริหารงาน
ในองค์กรัะต้องยึดหลักการท างานให้มีประสิทธิภาพและงานท่ีได้ัะมีความคุ้มค่าจั านวนจ3จ
ความเห็นจและขอ้เสนอแนะท่ีมีความถ่ีนอ้ยท่ีสุดคือจเทศบาลควรส่งเสริมให้บุคลากรของเทศบาลใช้
ทรัพยากรใหคุ้ม้ค่าจั  านวนจ2จความเห็น 
 
 



บทที ่5 

สรุปผลการศึกษา อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ 
 
 

 การศึกษาคน้ควา้อิสระเร่ืองความคิดเห็นของบุคลากรเก่ียวกบัการน าหลกัธรรมาภิบาล
มาใช้ในการบริหารงานของเทศบาลต าบลในอ าเภอสรรพยาจังัหวดัชัยนาท  ผูว้ิัยัได้น าเสนอ
สรุปผลการศึกษาแบ่งออกเป็นจ5 ประเด็นจได้แก่จวตัถุประสงค์การวิัยัจวิธีการด าเนินการวิัยัจ 
สรุปผลการวิั ยัจอภิปรายผลจและขอ้เสนอแนะจโดยมีรายละเอียดดงัน้ี 
 

1. วตัถุประสงค์การศึกษา 
 

1.1 เพื่อศึกษาความคิดเห็นของบุคลากรเก่ียวกบัการน าหลกัธรรมาภิบาลมาใชใ้น 
การบริหารงานของเทศบาลต าบลภายในอ าเภอสรรพยาจังัหวดัชยันาทจ 

1.2 เพื่อเปรียบเทียบความคิดเห็นของบุคลากรเก่ียวกบัการน าหลกัธรรมาภิบาลมาใช ้
ในการบริหารงานของเทศบาลต าบลภายในอ าเภอสรรพยาจังัหวดัชยันาทจั าแนกตามพื้นท่ี 
 1.3 เพื่อศึกษาปัญหาจอุปสรรคจและขอ้เสนอแนะการน าหลกัธรรมาภิบาลในการบริหารงาน
ของเทศบาลต าบลภายในอ าเภอสรรพยาจังัหวดัชยันาทจ 

 

2. วธิีการด าเนินการศึกษา 
 

 2.1 ประชากร 
  ประชากรท่ีใชใ้นการศึกษาคร้ังน้ี ไดแ้ก่จพนกังานเทศบาลจลูกัา้งประั าจพนกังาน
ัา้งตามภารกิัจและพนกังานัา้งทัว่ไป ท่ีปฏิบติังานอยูใ่นเทศบาลต าบลจั านวนจ8 แห่งจภายใน
อ าเภอสรรพยาจังัหวดัชยันาทจั านวนจ200จคนจเป็นการศึกษาประชากรทั้งหมด 

2.2 เคร่ืองมือทีใ่ช้ในการวจัิย 
  การศึกษาคน้ควา้อิสระคร้ังน้ีผูว้ิัยัได้ใช้แบบสอบถามท่ีผูว้ิัยัได้ัดัท าข้ึนเป็น
เคร่ืองมือในการเก็บรวบรวมขอ้มูลจโดยการสร้างขอ้ค าถามให้สอดคลอ้งกบัแนวคิดจทฤษฎีจและ
งานวิัยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัหลกัธรรมาภิบาลจวตัถุประสงค์ของการวิัยัจและขอบเขตของการวิัยัจโดย
โครงสร้างของแบบสอบถามแบ่งออกเป็นจ3จตอนจไดแ้ก่จ ขอ้มูลทัว่ไปเก่ียวกบัผูต้อบแบบสอบถาม 
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ค าถามเก่ียวกบัความคิดเห็นของบุคลากรเก่ียวกบัการน าหลกัธรรมาภิบาลมาใช้ในการบริหารงานจ
และค าถามเก่ียวกบัปัญหาจอุปสรรคจและขอ้เสนอแนะ 
 2.3 การทดสอบเคร่ืองมือ 
  ผูศึ้กษาน าแบบสอบถามมาปรับปรุงแก้ไขตามขอ้เสนอแนะของผูท้รงคุณวุฒิจ3จ
ท่านจพร้อมน าเสนออาัารยท่ี์ปรึกษาคน้ควา้อิสระจเพื่อน าไปทดลองใช้กบับุคลากรสังกดัเทศบาล
ต าบลหว้ยกรดจอ าเภอสรรคบุรีจังัหวดัชยันาท จั  านวนจ30 คนจแลว้น าแบบสอบถามท่ีไดม้าตรวัให้
คะแนนวิเคราะห์ความเท่ียงจ(Reliability)จของแบบสอบถาม โดยวิธีสัมประสิทธ์ิแอลฟาของจจจจจจจ
ครอนบาคจ( α - CoefficientจCronbachจ)จผลการหาความเช่ือมัน่ของแบบสอบถามทั้งฉบบัพบวา่มี
ความเช่ือมัน่เท่ากบัจจ0.971จจ 
 2.4 การเกบ็รวบรวมข้อมูล 
  ผูศึ้กษาด าเนินการส่งหนงัสือขอความร่วมมือจพร้อมแบบสอบถามไปยงัเทศบาล
ต าบลแต่ละแห่งจและประสานงานกบัเัา้หนา้ท่ีเทศบาลแต่ละแห่งเพื่อแักจและัดัเก็บแบบสอบถามจ
ซ่ึงสามารถเก็บแบบสอบถามกลบัคืนจไดจ้200 ฉบบัจคิดเป็นร้อยละจ100 
 2.5 การวเิคราะห์ข้อมูล 
  การวเิคราะห์ขอ้มูลจการศึกษาคร้ังน้ีจผูว้ิัยัน าแบบสอบถามไปวิเคราะห์ขอ้มูลดว้ย
โปรแกรมคอมพิวเตอร์จการวิเคราะห์ขอ้มูลใชว้ิธีวิเคราะห์ขอ้มูลเชิงปริมาณจโดยใชว้ิธีการทางสถิติ
พรรณนาจ 

 

3. สรุปผลการศึกษา 
 

3.1 สรุปผลการวจัิย และวเิคราะห์ข้อมูลทัว่ไป 
  ัากผลการศึกษาพบว่าจผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นเพศหญิงมากกว่าเพศ
ชายจโดยเป็นเพศหญิงจั านวนจ177จคนจคิดเป็นร้อยละจ53.50จจอายุระหวา่งจ31จ–จ47จปีจั  านวนจ87จคนจจจจจจจ
คิดร้อยละจ43.57 มีระดบัการศึกษาปริญญาตรีจั านวนจ85จคนจคิดเป็นร้อยละจ42.57จจมีรายไดต่้อเดือนจ
15,001 – 20,000 บาทจจจั  านวนจ69จคนจคิดเป็นร้อยละจ34.57 พนกังานเทศบาลจั านวนจ71จคน 
คิดเป็นร้อยละจ35.57  
 3.2 สรุปผลการวจัิย และวเิคราะห์ข้อมูลตามวตัถุประสงค์ 

  3.2.1 วัตถุประสงค์ข้อ 1จศึกษาความคิดเห็นของบุคลากรเก่ียวกับการน าหลัก 
ธรรมาภิบาลมาใชใ้นการบริหารงานของเทศบาลต าบลภายในอ าเภอสรรพยาจังัหวดัชยันาท 
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   ผลการศึกษาพบวา่จความคิดเห็นของบุคลากรเก่ียวกบัการน าหลกั 
ธรรมาภิบาลมาใชใ้นการบริหารงานของเทศบาลต าบลภายในอ าเภอสรรพยาจังัหวดัชยันาทจ 
โดยรวมอยูใ่นระดบัมากจมีค่าเฉล่ียเท่ากบัจ3.78จ 
   เม่ือพิัารณาเป็นรายดา้นพบวา่จการน าหลกัธรรมาภิบาลมาใช ้
ในการบริหารงานของเทศบาลต าบลในอ าเภอสรรพยาจังัหวดัชยันาทจการบริหารงานอยู่ในระดบั
มากทั้งจ6จดา้นจโดยจหลกันิติธรรมจมีค่าเฉล่ียสูงสุดจโดยมีค่าเฉล่ียเท่ากบัจ3.12จและหลกัความโปร่งใสจ
มีค่าเฉล่ียต ่าสุดจโดยมีค่าเฉล่ียเท่ากบัจ2.99จโดยแยกเป็นรายขอ้ดงัน้ี 

1) ดา้นนิติธรรมจผลการศึกษาพบวา่จความคิดเห็นของบุคลากรเก่ียวกบั 
การน าหลกัธรรมาภิบาลมาใช้ในการบริหารงานของเทศบาลต าบลภายในอ าเภอสรรพยาจังัหวดั
ชยันาทจโดยรวมอยูใ่นระดบัมากจมีค่าเฉล่ียเท่ากบัจ3.12จเม่ือพิัารณาเป็นรายขอ้พบวา่จขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ีย
สูงสุดคือจเทศบาลบริหารงานโดยปฏิบติัตามระเบียบจและกฎหมายอยา่งเคร่งครัดจมีค่าเฉล่ียเท่ากบัจ
3.21จและข้อท่ีมีค่าเฉล่ียต ่าสุดคือจบุคลากรของเทศบาลมีความรู้จความเข้าใัในระเบียบจและ
กฎหมายในการปฏิบติังานจมีค่าเฉล่ียเท่ากบัจ3.73 

2) ดา้นคุณธรรมจผลการศึกษาพบวา่จความคิดเห็นของบุคลากรเก่ียวกบั 
การน าหลกัธรรมาภิบาลมาใช้ในการบริหารงานของเทศบาลต าบลภายในอ าเภอสรรพยาจังัหวดั
ชยันาทจโดยรวมอยูใ่นระดบัมากจมีค่าเฉล่ียเท่ากบัจ3.06จเม่ือพิัารณาเป็นรายขอ้พบวา่จขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ีย
สูงสุดคือจเทศบาลบริหารงานดว้ยความยุติธรรมจสร้างความพึงพอใัให้กบัประชาชนผูรั้บบริการจ
และผูมี้ส่วนเก่ียวขอ้งจมีค่าเฉล่ียเท่ากบัจ3.17จและขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียต ่าสุดคือจบุคลากรของเทศบาลปฏิบติั
หนา้ท่ีดว้ยความซ่ือสัตยสุ์ัริตจปลอดัากการคอร์รัปชัน่จ3.71 

3) ดา้นความโปร่งใสจผลการศึกษาพบวา่จความคิดเห็นของบุคลากรเก่ียวกบั 
การน าหลกัธรรมาภิบาลมาใช้ในการบริหารงานของเทศบาลต าบลภายในอ าเภอสรรพยาจังัหวดั
ชยันาทจโดยรวมอยูใ่นระดบัมากจมีค่าเฉล่ียเท่ากบัจ2.99 ขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุดคือจเทศบาลมีการัดัตั้ง
ศูนยข์อ้มูลข่าวสารจและแต่งตั้งเัา้หนา้ท่ีรับผิดชอบเพื่อเผยแพร่ขอ้มูลข่าวสารให้ประชาชนผูส้นใั
ทัว่ไปจมีค่าเฉล่ียเท่ากบัจ3.11จและขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียต ่าสุดคือจบุคลากรสามารถโตแ้ยง้จคดัคา้นผลการ
พิัารณาเล่ือนขั้นเงินเดือนไดมี้ค่าเฉล่ียเท่ากบัจ2.64 

4) ดา้นหลกัการมีส่วนร่วมจผลการศึกษาพบวา่จความคิดเห็นของบุคลากร 
เก่ียวกบัการน าหลกัธรรมาภิบาลมาใช้ในการบริหารงานของเทศบาลต าบลภายในอ าเภอสรรพยาจ
ังัหวดัชยันาทจโดยรวมอยูใ่นระดบัมากจมีค่าเฉล่ียเท่ากบัจ3.12จเม่ือพิัารณาเป็นรายขอ้พบวา่จขอ้ท่ีมี
ค่าเฉล่ียสูงสุดคือจเทศบาลได้ัดัเวทีประชาคมให้ประชาชนมีส่วนร่วมในการเสนอแนะในความ
ตอ้งการของชุมชนจและร่วมในการก าหนดแนวทางแกไ้ขปัญหาตลอดันใหป้ระชาชนร่วมใน 
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การวางแผนพฒันาเทศบาล มีค่าเฉล่ียเท่ากบัจ3.19จและขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียต ่าสุดคือจเทศบาลมี 
การประชาสัมพนัธ์จและรณรงคใ์หเ้พื่อสร้างัิตส านึกใหแ้ก่ประชาชนในการมีส่วนร่วมอยา่ง 
สม ่าเสมอจมีค่าเฉล่ียเท่ากบัจ3.78 

5) ดา้นหลกัความรับผดิชอบจจผลการศึกษาพบวา่จความคิดเห็นของบุคลากร 
เก่ียวกบัการน าหลกัธรรมาภิบาลมาใช้ในการบริหารงานของเทศบาลต าบลภายในอ าเภอสรรพยาจ
ังัหวดัชยันาทจโดยรวมอยูใ่นระดบัมากจมีค่าเฉล่ียเท่ากบัจ3.08จเม่ือพิัารณาเป็นรายขอ้พบวา่จขอ้ท่ีมี
ค่าเฉล่ียสูงสุดคือจเทศบาลก าหนดเป้าหมายจและวตัถุประสงค์ของการด าเนินงานอย่างชัดเันจจ
รวมทั้งมีการมอบหมายหน้าท่ีความรับผิดชอบให้แก่บุคลากรจมีค่าเฉล่ียเท่ากบัจ3.11จและขอ้ท่ีมี
ค่าเฉล่ียต ่าสุดคือจบุคลากรของเทศบาลมีความตั้งใัจและมุ่งมัน่ในการปฏิบติังานเพื่อให้ผลการ
ด าเนินงานบรรลุผลสัมฤทธ์ิ มีค่าเฉล่ียเท่ากบัจ3.76 

6) ดา้นความคุม้ค่าจผลการศึกษาพบวา่จความคิดเห็นของบุคลากรเก่ียวกบั 
การน าหลกัธรรมาภิบาลมาใช้ในการบริหารงานของเทศบาลต าบลภายในอ าเภอสรรพยาจังัหวดั
ชยันาทจโดยรวมอยูใ่นระดบัมากจมีค่าเฉล่ียเท่ากบัจ3.08จเม่ือพิัารณาเป็นรายขอ้พบวา่จขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ีย
สูงสุดคือจการด าเนินโครงการต่างจๆจของเทศบาลเป็นไปตามหลกัความส าคญัจและความตอ้งการ
เร่งด่วน มีค่าเฉล่ียเท่ากบัจ3.14จและขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียต ่าสุดคือจเทศบาลส่งเสริมระเบียบวินยัจและความ
ประหยดัในการใช้ั ่ายงบประมาณมีค่าเฉล่ียเท่ากบัจ3.72 
  3.2.2 วัตถุประสงค์ข้อที ่2จเพื่อเปรียบเทียบความคิดเห็นของบุคลากรเก่ียวกบั 
การน าหลกัธรรมาภิบาลมาใชใ้นการบริหารงานของเทศบาลต าบลภายในอ าเภอสรรพยาจ  
ังัหวดัชยันาทจั าแนกตามพื้นท่ี 
   ผลการศึกษาเปรียบเทียบความคิดเห็นของบุคลากรเก่ียวกบัการน าหลกั 
ธรรมาภิบาลมาใชใ้นการบริหารงานของเทศบาลต าบลภายในอ าเภอสรรพยาจังัหวดัชยันาทจั าแนก
ตามพื้นท่ี พบว่าจระดับความคิดเห็นของบุคลากรเก่ียวกับการน าหลักธรรมาภิบาลมาใช้ใน 
การบริหารงานไม่มีความแตกต่างกนั 
   เม่ือพิัารณาค่าเฉล่ียโดยรวมจพบว่าความคิดเห็นของบุคลากรเก่ียวกบัการ
น าหลักธรรมาภิบาลมาใช้ในการบริหารงานของเทศบาลต าบลจภายในอ าเภอสรรพยาจังัหวดั
ชยันาทจเทศบาลท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุดจคือจเทศบาลต าบลสรรพยาจระดบัความคิดเห็นอยู่ในระดบัมาก
ท่ีสุดจมีค่าเฉล่ียเท่ากับจ3.25จรองลงมาตามล าดับจคือจเทศบาลต าบลตลุกจมีค่าเฉล่ียเท่ากับจ3.24จจ
เทศบาลต าบลโพนางด าตกจมีค่าเฉล่ียเท่ากบัจ3.24จเทศบาลต าบลบางหลวงจมีค่าเฉล่ียเท่ากบัจ3.13จ
เทศบาลต าบลโพพิทกัษ ์มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 2.94 เทศบาลต าบลหาดอาษาจมีค่าเฉล่ียเท่ากบัจ2.94จจ 
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เทศบาลต าบลเัา้พระยาจมีค่าเฉล่ียเท่ากบัจ2.92จและเทศบาลท่ีมีค่าเฉล่ียต ่าสุดจคือจเทศบาลต าบล 
โพนางด าออกจมีค่าเฉล่ียเท่ากบัจ2.87 
   เม่ือพิัารณาค่าเฉล่ียเป็นรายดา้นจพบวา่ 
   ดา้นหลกันิติธรรม พบวา่เทศบาลท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุดจคือจเทศบาลต าบลสรรพยาจ
ระดบัความคิดเห็นอยู่ในระดบัมากท่ีสุดจมีค่าเฉล่ียเท่ากบัจ3.41จและเทศบาลท่ีมีค่าเฉล่ียต ่าสุดจคือจ
เทศบาลต าบลโพพิทกัษ ์มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 2.90  
   ดา้นหลกัคุณธรรมจพบวา่เทศบาลท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุดจคือจเทศบาลต าบลตลุกจ
ระดบัความคิดเห็นอยู่ในระดบัมากท่ีสุดจมีค่าเฉล่ียเท่ากบัจ3.31จและเทศบาลท่ีมีค่าเฉล่ียต ่าสุดจคือจ
เทศบาลต าบลเัา้พระยาจมีค่าเฉล่ียเท่ากบัจ2.83 
   ดา้นหลกัความโปร่งใสจพบวา่เทศบาลท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุดจคือจเทศบาลต าบล 
ตลุกจระดบัความคิดเห็นอยู่ในระดบัมากจมีค่าเฉล่ียเท่ากบัจ3.15จและเทศบาลท่ีมีค่าเฉล่ียต ่าสุดจคือจ
เทศบาลต าบลจโพนางด าออกจมีค่าเฉล่ียเท่ากบัจ2.59 
   ดา้นหลกัการมีส่วนร่วมจพบวา่เทศบาลท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุดจคือจเทศบาลต าบล
โพนางด าตกจระดบัความคิดเห็นอยูใ่นระดบัมากท่ีสุดจมีค่าเฉล่ียเท่ากบัจ3.47จและเทศบาลท่ีมีค่าเฉล่ีย
ต ่าสุดจคือจเทศบาลต าบลเัา้พระยาจมีค่าเฉล่ียเท่ากบัจ2.89 
   ดา้นหลกัการมีส่วนร่วมจพบวา่เทศบาลท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุดจคือจเทศบาลต าบล
โพนางด าตกจระดบัความคิดเห็นอยูใ่นระดบัมากท่ีสุดจมีค่าเฉล่ียเท่ากบัจ3.47จและเทศบาลท่ีมีค่าเฉล่ีย
ต ่าสุดจคือจเทศบาลต าบลเัา้พระยาจมีค่าเฉล่ียเท่ากบัจ2.89 
   ด้านหลักความรับผิดชอบจพบว่าเทศบาลท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุดจคือจเทศบาล
ต าบลสรรพยาจระดบัความคิดเห็นอยู่ในระดับมากท่ีสุดจมีค่าเฉล่ียเท่ากบัจ3.37จและเทศบาลท่ีมี
ค่าเฉล่ียต ่าสุดจคือจเทศบาลต าบลโพนางด าออกจมีค่าเฉล่ียเท่ากบัจ2.82 
   ด้านหลักความคุม้ค่าจพบว่าเทศบาลท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุดจคือจเทศบาลต าบล 
โพนางด าตกจระดบัความคิดเห็นอยูใ่นระดบัมากท่ีสุดจมีค่าเฉล่ียเท่ากบัจ3.34จและเทศบาลท่ีมีค่าเฉล่ีย
ต ่าสุดจคือจเทศบาลต าบลโพนางด าออกจมีค่าเฉล่ียเท่ากบัจ2.67  
  3.2.3 วัตถุประสงค์ข้อที่ 3จเพื่อศึกษาปัญหาจอุปสรรคจและขอ้เสนอแนะการน า
หลกัธรรมาภิบาลมาใชใ้นการบริหารงานของเทศบาลต าบลภายในอ าเภอสรรพยาจังัหวดัชยันาท 

1) ปัญหาจและอุปสรรคการน าหลกัธรรมาภิบาลมาใชใ้นการบริหารงาน 
ของเทศบาลต าบลภายในอ าเภอสรรพยาจังัหวดัชยันาท 
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 ผลการศึกษาจพบว่ากลุ่มตัวอย่างมีความคิดเห็นเก่ียวกับปัญหาจและ
อุปสรรคการน าหลกัธรรมาภิบาลมาใช้ในการบริหารงานของเทศบาลต าบลภายในอ าเภอสรรพยาจ
ังัหวดัชยันาทจโดยรวมั านวนจ18จความเห็นจโดยความคิดเห็นเก่ียวกบัปัญหาจและอุปสรรค 
ดา้นหลกันิติธรรมจมากท่ีสุดจั านวนจ6 ความเห็น 
 (1) หลกันิติธรรม ผลการศึกษาพบวา่จผูต้อบแบบสอบถามเสนอปัญหาจ
และอุปสรรคตามหลกันิติธรรมจั านวนจ6จความเห็นจโดยปัญหาจและอุปสรรคท่ีมีความถ่ีมากท่ีสุด
คือจเทศบาลขาดการส่งเสริมให้บุคลากรได้อบรมความรู้ด้านกฎหมายจั านวนจ3จความเห็นจและ
ปัญหาจและอุปสรรคท่ีมีความถ่ีน้อยท่ีสุดคือจการส่งบุคลากรเขา้อบรมจเลือกส่งเฉพาะบุคลากรท่ี
ว่างงานจซ่ึงไม่สามารถน ามาใช้ปฏิบติังานได้จและส้ินเปลืองงบประมาณจั านวนจ1จความเห็นจ
ผูบ้ริหารทอ้งถ่ินขาดความรู้จความเขา้ใัระเบียบจและกฎหมายจท่ีใช้ในการปฏิบติังานจั านวนจ1จ
ความเห็นจและบุคลากรของเทศบาลยงัยึดถือหลักนิติธรรมน้อยในการปฏิบัติงานจั านวนจ1จ
ความเห็น 
 (2) หลกัคุณธรรม ผลการศึกษาพบว่าจผูต้อบแบบสอบถามเสนอปัญหาจ
และอุปสรรคตามหลกัคุณธรรมจั านวนจ2จความเห็นจโดยเสนอปัญหาจและอุปสรรคว่าบุคลากรท่ี
ซ่ือสัตยจ์อุทิศตนจและเสียสละต่อส่วนรวมจัะไม่เป็นท่ีตอ้งการของเพื่อนร่วมงานส่วนใหญ่จั านวนจ
1จความเห็นจและในการคดัเลือกพนกังานเทศบาลเขา้ท างานยงัยดึระบบอุปถมัภ์ ั านวนจ1จความเห็น 
 (3) หลกัความโปร่งใส ผลการศึกษาพบว่าจผูต้อบแบบสอบถามเสนอ
ปัญหาจและอุปสรรคตามหลกัความโปร่งใสจั านวนจ3จความเห็นจโดยเสนอปัญหาจและอุปสรรคท่ีมี
ความถ่ีมากท่ีสุดคือเทศบาลยงัประชาสัมพนัธ์ข่าวสารขอ้มูลต่างจๆจให้ประชาชนไดรั้บทราบน้อยจ
ั านวนจ2จความเห็น  และเสนอปัญหาจและอุปสรรคท่ีมีความถ่ีน้อยท่ีสุดจคือจการพิัารณาขั้น
เงินเดือนจผูบ้ ังคับบัญชาัะพิัารณาขั้นเงินเดือนให้กับตนเองก่อนผูใ้ต้บงัคับบัญชาจซ่ึงท าให้
ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาขาดขวญัจและก าลงัใัในการท างาน ั านวนจ1จความเห็น 
 (4) หลกัการมีส่วนร่วม ผลการศึกษาพบว่าจผูต้อบแบบสอบถามเสนอ
ปัญหาจและอุปสรรคตามหลกัการมีส่วนร่วมจั านวนจ2จความเห็นจโดยเสนอปัญหาจและอุปสรรควา่
เทศบาลยงัขาดการสนบัสนุนในการัดักิักรรมของชุมชนเพื่อใหเ้กิดความสามคัคีในชุมชนจั านวนจ
1จความเห็นจและประชาชนเขา้มามีส่วนร่วมในโครงการต่างจๆจนอ้ยจั านวนจ1จความเห็น 
 (5) หลกัความรับผิดชอบ ผลการศึกษาพบวา่จผูต้อบแบบสอบถามเสนอ
ปัญหาจและอุปสรรคตามหลกัความรับผดิชอบจั านวนจ3จความเห็นจโดยเสนอปัญหาจและอุปสรรคท่ี
มีความถ่ีมากท่ีสุดจคือเทศบาลยงัขาดการส่งเสริมการท างานเป็นทีมจและการสร้างความร่วมมือร่วม
ใัในการท างานจั านวนจ2จความเห็น  และเสนอปัญหาจและอุปสรรคท่ีมีความถ่ีน้อยท่ีสุดจคือจ
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บุคลากรของเทศบาลเทศบาลยงัขาดความรับผิดชอบในการปฏิบติัหน้าท่ีของตนเอง  ั านวนจ1จ
ความเห็น 
 (6) หลกัความคุม้ค่า ผลการศึกษาพบวา่จผูต้อบแบบสอบถามเสนอปัญหาจ
และอุปสรรคตามหลกัความคุม้ค่าจั  านวนจ2จความเห็นจโดยเสนอปัญหาจและอุปสรรคท่ีมีความถ่ี
มากท่ีสุดจคือจการใช้ั ่ายงบประมาณของเทศบาลยงัขาดความคุม้ค่า ั านวนจ2จความเห็น 
 2) ข้อเสนอแนะการน าหลักธรรมาภิบาลมาใช้ในการบริหารงานของ
เทศบาลต าบลภายในอ าเภอสรรพยาจังัหวดัชยันาท 
  ผลการศึกษาจพบว่าผู ้ตอบแบบสอบถามมีข้อเสนอแนะการน าหลัก 
ธรรมาภิบาลมาใช้ในการบริหารงานของเทศบาลต าบลภายในอ าเภอสรรพยาจัังหวดัชัยนาทจ
โดยรวมั านวนจ26จความเห็นจโดยขอ้เสนอแนะด้านหลกันิติธรรมจด้านหลกัคุณธรรมจด้านหลกั
ความรับผดิชอบจและดา้นหลกัความคุม้ค่าจั  านวนความถ่ีเท่ากนัจและมากท่ีสุดจั านวนจ5จความเห็นจ
และขอ้เสนอแนะดา้นหลกัคุณธรรมจและดา้นหลกัความโปร่งใสจั านวนความถ่ีเท่ากนัจและน้อย
ท่ีสุดจั านวนจ3จความเห็น 

(1) หลกันิติธรรมจผลการศึกษาพบวา่จผูต้อบแบบสอบถาม 
มีขอ้เสนอแนะตามจหลกันิติธรรมจโดยรวมั านวนจ5จความเห็นจโดยขอ้เสนอแนะท่ีมีความถ่ีมาก
ท่ีสุดคือจเทศบาลควรัดัการอบรมจหรือส่งเสริมให้ผูบ้ริหารทอ้งถ่ินจและบุคลากรเขา้รับการอบรม
เพื่อเพิ่มความรู้ในดา้นกฎหมายจระเบียบขอ้บงัคบัท่ีใช้ในการปฏิบติัหน้าท่ี ั านวนจ4จความเห็น  
ส่วนขอ้เสนอแนะท่ีมีความถ่ีนอ้ยท่ีสุดจคือจบุคลากรของเทศบาลควรยึดถือหลกันิติธรรมให้มากข้ึน
ในการปฏิบติังานจั านวนจ1จความถ่ี 
  (2) หลกัคุณธรรม ผลการศึกษาพบวา่จผูต้อบแบบสอบถามจ 
มีขอ้เสนอแนะตามหลกัคุณธรรมจโดยรวมั านวนจ5จความเห็นจโดยขอ้เสนอแนะท่ีมีความถ่ีมากท่ีสุดจ
คือจเทศบาลควรรณรงคจ์ส่งเสริมจและสร้างัิตส านึกให้พนกังานเทศบาลจและผูบ้ริหารทอ้งถ่ินเป็น 
ผูท่ี้มีคุณธรรมจความเสมอภาคจและความซ่ือสัตยใ์นการปฏิบติัหน้าท่ีจั  านวนจ3จความเห็นจและ
ขอ้เสนอแนะทีมีความถ่ีนอ้ยท่ีสุดจคือจการให้บริการประชาชนจพนกังานเทศบาลควรให้บริการดว้ย
ความยติุธรรมจและรวดเร็วจั านวนจ2จความเห็น 
  (3) หลกัความโปร่งใส ผลการศึกษาพบวา่จผูต้อบแบบสอบถามจ 
มีขอ้เสนอแนะตามหลกัความโปร่งใสจโดยรวมั านวนจ3จความเห็นจโดยมีขอ้เสนอแนะว่าจเทศบาล
ควรประชาสัมพนัธ์ข่าวสารขอ้มูลต่างจๆจให้ประชาชนไดรั้บทราบมากยิ่งข้ึนจและควรัดัท าวารสาร
ทอ้งถ่ินแักใหป้ระชาชนในพื้นท่ีจั  านวนจ3จความเห็น 
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  (4) หลกัการมีส่วนร่วม ผลการศึกษาพบวา่จผูต้อบแบบสอบถามจ 
มีขอ้เสนอแนะตามหลกัการมีส่วนร่วมจั านวนจ3จความเห็นจโดยมีขอ้เสนอแนะว่าจเทศบาลควร
สนบัสนุนการัดักิักรรมชุมชนเพื่อให้เกิดความสามคัคีในชุมชนเพิ่มมากข้ึนจั านวนจ1จความเห็นจจ
เทศบาลควรส่งเสริมให้ประชาชนเข้ามามีส่วนร่วมในโครงการต่างจๆจเพิ่มมากข้ึนจั านวนจ1จ
ความเห็นจและการท างานแต่ละขั้นตอนตอ้งให้ประชาชนมีส่วนร่วมจและรับฟังความคิดเห็นของ
ประชาชนดว้ยจั านวนจ1จความเห็น 
  (5) หลกัความรับผดิชอบ ผลการศึกษาพบวา่จผูต้อบแบบสอบถาม 
มีขอ้เสนอแนะตามหลกัความรับผิดชอบจั านวนจ5จความเห็นจโดยขอ้เสนอแนะท่ีมีความถ่ีมากท่ีสุดจ
คือ เทศบาลควรให้มีการประเมินและติดตามผลงานการปฏิบติังานท่ีรับผิดชอบให้มีประสิทธิภาพ
เพิ่มมากข้ึนจั านวนจ4จความเห็นจและข้อเสนอแนะท่ีมีความถ่ีน้อยท่ีสุดจคือจการท างานต้องให้
เัา้หนา้ท่ีรับผดิชอบใหบ้รรลุวตัถุประสงคด์ว้ยจั านวนจ1จความเห็น 
  (6) หลกัความคุม้ค่า ผลการศึกษาพบวา่จผูต้อบแบบสอบถาม 
มีขอ้เสนอแนะตามหลกัความคุม้ค่าจโดยรวมั านวนจ5จความเห็นจโดยขอ้เสนอแนะท่ีมีความถ่ีมาก
ท่ีสุดจคือจการบริหารงานในองค์กรัะตอ้งยึดหลกัการท างานให้มีประสิทธิภาพและงานท่ีได้ั ะมี
ความคุม้ค่าจั  านวนจ3จความเห็นจและขอ้เสนอแนะท่ีมีความถ่ีนอ้ยท่ีสุดคือจเทศบาลควรส่งเสริมให้
บุคลากรของเทศบาลใชท้รัพยากรใหคุ้ม้ค่าจั  านวนจ2จความเห็น 

 

4. อภิปรายผล 
 
 การศึกษาคน้ควา้อิสระเร่ืองความคิดเห็นของบุคลากรเก่ียวกบัการน าหลกัธรรมาภิบาล
มาใชใ้นการบริหารงานของเทศบาลต าบลในอ าเภอสรรพยาจังัหวดัชยันาทจพบวา่จมีประเด็นส าคญั
ท่ีควรน ามาอภิปรายจดงัน้ี 
 4.1 การน าหลกัธรรมาภิบาลมาใช้ในการบริหารงานของเทศบาลต าบลในอ าเภอสรรพยา 
จังหวดัชัยนาท 

1) ดา้นหลกันิติธรรมจผลการวิั ยัพบวา่อยูใ่นระดบัระดบัมากจมีค่าเฉล่ียโดยรวม 
เท่ากบัจ3.12จซ่ึงสาเหตุน่าัะเป็นเพราะบุคลากรของเทศบาลบริหารงานโดยปฏิบติัตามระเบียบจและ
กฎหมายอย่างเคร่งครัดจทั้งน้ีสอดคลอ้งกบัผลงานวิัยัของภทันาวดีจจศรสวสัด์ิจ(2552)จท่ีไดศึ้กษา
เร่ืองจการบริหารตามแนวทางการบริหารัดัการบา้นเมืองท่ีดีของเทศบาลต าบลนครไทยและ 
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เทศบาลต าบลบา้นแยงจอ าเภอนครไทยจังัหวดัพิษณุโลกจผลการศึกษาพบว่าการบริหารตามแนว
ทางการบริหารัดัการบา้นเมืองท่ีดีของเทศบาลต าบลนครไทยจโดยการบริหารตามหลกันิติธรรมมี
ค่าเฉล่ียสูงสุด 

2) ดา้นหลกัคุณธรรม  ผลการวิั ยัพบวา่อยูใ่นระดบัมากจมีค่าเฉล่ียโดยรวมเท่ากบัจ 
3.76 ซ่ึงสาเหตุน่าัะเป็นเพราะเทศบาลบริหารงานดว้ยความยุติธรรมจยึดหลกัความถูกตอ้งจและเป็น
ธรรมจสร้างความพึงพอใัให้กบัประชาชนผูรั้บบริการจและผูมี้ส่วนเก่ียวขอ้งจทั้งน้ีสอดคลอ้งกบั
ผลงานวิั ยัของประวชิจการนนทจ์(2553)จท่ีไดศึ้กษาเร่ืองจการน าหลกัการบริหารัดัการบา้นเมืองท่ีดี
มาปฏิบติัขององคก์ารบริหารส่วนต าบลในเขตอ าเภอบา้นหม่ีจังัหวดัลพบุรีจผลการศึกษาพบวา่การ
น าหลกัการบริหารัดัการบา้นเมืองท่ีดีมาปฏิบติัขององคก์ารบริหารส่วนต าบลในเขตอ าเภอบา้นหม่ีจ
ังัหวดัลพบุรี ในภาพรวมอยู่ในระดบัมากจเม่ือั าแนกเป็นรายดา้นพบว่าจความคิดเห็นดา้นหลกั
คุณธรรมของหลกัการบริหารัดัการบา้นเมืองท่ีดีจมีค่าเฉล่ียสูงสุด 

3) ดา้นหลกัความโปร่งใส ผลการวิั ยัพบวา่อยูใ่นระดบัมากจมีค่าเฉล่ียโดยรวม 
เท่ากบัจ2.99จซ่ึงสาเหตุน่าัะเป็นเพราะเทศบาลมีการัดัตั้งศูนยข์อ้มูลข่าวสารจและแต่งตั้งเัา้หนา้ท่ี
รับผิดชอบเพื่อเผยแพร่ขอ้มูลข่าวสารให้ประชาชนผูส้นใัทัว่ไปจและมีระบบการเปิดเผยขอ้มูล
ข่าวสารเก่ียวกบัการด าเนินงานของเทศบาลในดา้นต่างจๆจให้ประชาชนทราบอย่างโปร่งใสจเช่นจ
รายงานผลการปฏิบติังานประั าปีจการัดัซ้ือ-ัดััา้งจฯลฯจทั้งน้ีสอดคลอ้งกบัประเวศ วะสี (2547)จ
ไดก้ล่าวว่าจหลกัความโปร่งใส คือ การท าให้สังคมไทยเป็นสังคมท่ีเปิดเผยขอ้มูลข่าวสารอย่าง
ตรงไปตรงมา และสามารถตรวัสอบความถูกตอ้งไดโ้ดยการปรับปรุงระบบและกลไกการท างาน
ขององค์กรให้มีความโปร่งใส มีการเปิดเผยขอ้มูลข่าวสารหรือเปิดให้ประชาชนสามารถเขา้ถึง
ข้อมูลข่าวสารได้สะดวก ตลอดันมีระบบหรือกระบวนการตรวัสอบและประเมินผลท่ีมี
ประสิทธิภาพ ซ่ึงัะเป็นการสร้างความไวว้างใัซ่ึงกนัและกนั และช่วยให้การท างานของภาครัฐจ
และภาคเอกชนปลอดัากการทุัริตคอรัปชัน่ 

4) ดา้นหลกัการมีส่วนร่วม ผลการวิั ยัพบวา่อยูใ่นระดบัมากจมีค่าเฉล่ียโดยรวม 
เท่ากบัจ3.12 ซ่ึงสาเหตุน่าัะเป็นเพราะจเทศบาลได้ั ดัเวทีประชาคมให้ประชาชนมีส่วนร่วมใน 
การเสนอแนะในความตอ้งการของชุมชนจและร่วมในการก าหนดแนวทางแกไ้ขปัญหาตลอดันให้
ประชาชนร่วมในการวางแผนพฒันาเทศบาล ทั้งน้ีสอดคลอ้งกบัผลงานวิัยัของบุญฤทธ์ิ เกตุั านงจ
(2549)จท่ีได้ศึกษาเร่ืองจการน าหลักธรรมาภิบาลไปใช้ในองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินจศึกษากรณี
เทศบาลนครนนทบุรีจผลการศึกษาพบวา่จเทศบาลนครนนทบุรี มีการบริหารงานภายใตห้ลกัธรรมาภิบาล 
โดยไดป้ฏิบติัตามแนวทางหลกัพื้นฐาน 6 ประการ ของหลกัธรรมาภิบาล โดยส่วนใหญ่ัะเนน้ไปท่ี
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การบริการประชาชนการให้ประชาชนเขา้มามีส่วนร่วมในการตรวัสอบ ร่วมแสดงความคิดเห็น
และการน าเทคโนโลยสีมยัใหม่เขา้มาใชใ้นการปฏิบติังาน เพื่อใหเ้กิดผลสัมฤทธ์ิของงานมากยิง่ข้ึน 

5) ดา้นหลกัความรับผดิชอบ ผลการวิั ยัพบวา่อยูใ่นระดบัมากจมีค่าเฉล่ียโดยรวม 
เท่ากับจ3.78จ ซ่ึงสาเหตุน่าัะเป็นเพราะเทศบาลก าหนดเป้าหมายจและวัตถุประสงค์ของ 
การด าเนินงานอย่างชัดเันจรวมทั้ งมีการมอบหมายหน้าท่ีความรับผิดชอบให้แก่บุคลากรจ 
ทั้งน้ีสอดคล้องกับผลงานวิััยของบ ารุงจจก้อนทองจ(2551)จท่ีได้ศึกษาเร่ืองจความคิดเห็นของ
พนกังานส่วนต าบลต่อการบริหารงานตามหลกัธรรมาภิบาลขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินในเขต
อ าเภอภาชีจังัหวดัพระนครศรีอยุธยาจผลการศึกษาพบว่าจจพนกังานส่วนต าบลต่อการบริหารงาน
ตามหลกัธรรมาภิบาลจ6จหลกัจไดแ้ก่จหลกัความรับผิดชอบจรองลงมาหลกัการมีส่วนร่วมจหลกัความ
โปร่งใสจหลกัคุณธรรมจหลกัความคุม้ค่าจและหลกันิติธรรมตามล าดบัจส่วนใหญ่มีความคิดเห็นอยูใ่น
ระดบัมาก 

6) ด้านหลักความคุ้มค่าจผลการวิััยพบว่าอยู่ในระดับมากจมีค่าเฉล่ียโดยรวม
เท่ากบัจ3.08 ซ่ึงสาเหตุน่าัะเป็นเพราะการด าเนินโครงการต่างจๆจของเทศบาลเป็นไปตามหลกั
ความส าคญัจและความตอ้งการเร่งด่วน ทั้งน้ีสอดคล้องกับผลงานวิัยัของนพาพรจตรีพิษักัรจจ
(2552)จท่ีไดศึ้กษาเร่ืองจการน าหลกัธรรมาภิบาลมาใชใ้นการบริหารขององค์การบริหารส่วนต าบลจ
ในเขตอ าเภอทา้ยเหมืองจังัหวดัพงังา  ผลการศึกษาพบว่า การน าหลักธรรมาภิบาลมาใช้ใน 
การบริหารขององค์การบริหารส่วนต าบลจในเขตอ าเภอทา้ยเหมืองจังัหวดัพงังาจในภาพรวมอยูใ่น
ระดบัมากจเม่ือพิัารณารายดา้นจพบวา่มีการน าหลกัธรรมาภิบาลมาใชใ้นการบริหารอยูใ่นระดบัมาก
ทุกด้านจอนัดบัท่ีจ1 ด้านการบริหารภารกิัเพื่อให้เกิดประโยชน์สุขแก่ประชาชนจรองลงมาคือจ 
ดา้นการบริหารภารกิัอย่างมีประสิทธิภาพและเกิดความคุม้ค่าในเชิงภารกิัจดา้นการประเมินผล
การปฏิบติังานจด้านการปรับปรุงภารกิัขององค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินให้ตอบสนองความ
ตอ้งการของประชาชน 
 4.2 ผลการเปรียบเทียบความคิดเห็นของบุคลากรเกี่ยวกับการน าหลักธรรมาภิบาลมา
ใช้ในการบริหารงานของเทศบาลต าบลภายในอ าเภอสรรพยา จังหวดัชัยนาท จ าแนกตามพืน้ที่ 
  ผลการศึกษาเปรียบเทียบพบว่าความคิดเห็นของบุคลากรเก่ียวกับการน าหลัก 
ธรรมาภิบาลมาใชใ้นการบริหารงานของเทศบาลต าบลภายในอ าเภอสรรพยาจังัหวดัชยันาท ั าแนก
ตามพื้นท่ีจจเทศบาลต าบลสรรพยามีค่าเฉล่ียระดบัความคิดเห็นสูงสุดเม่ือเปรียบเทียบกบัเทศบาล
ต าบลอ่ืนจๆจภายในอ าเภอสรรพยาจังัหวดัชยันาทจทั้งน้ีสาเหตุน่าัะเป็นเพราะเทศบาลต าบลสรรพ
ยาแต่เดิมนั้นัดัตั้งเป็นสุขาภิบาลสรรพยาจและต่อมาไดเ้ปล่ียนแปลงฐานะเป็นเทศบาลต าบลสรรพ
ยาจซ่ึงท าใหเ้ทศบาลต าบลสรรพยามีการัดัตั้งข้ึนมาก่อนจและมีการบริหารงานมาอยา่งยาวนานเม่ือ
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เปรียบเทียบกบัเทศบาลต าบลอ่ืนจๆจภายในอ าเภอสรรพยาจอีกทั้งเทศบาลต าบลสรรพยาบริหารงาน
โดยยึดถือระเบียบจและกฎหมายจมีการัดัตั้งศูนยข์อ้มูลข่าวสารจและมีระบบเปิดเผยขอ้มูลข่าวสาร
ใหป้ระชาชนไดรั้บทราบจและส่งเสริมใหป้ระชาชนเขา้มามีส่วนร่วมในการพฒันาทอ้งถ่ิน 

 

1. ข้อเสนอแนะ 
 

 ัากการศึกษาเร่ืองจความคิดเห็นของบุคลากรเก่ียวกบัการน าหลกัธรรมาภิบาลมาใชใ้น
การบริหารงานของเทศบาลต าบลในอ าเภอสรรพยาจังัหวดัชยันาท ผูศึ้กษามีขอ้เสนอแนะจดงัน้ี 
 5.1 ข้อเสนอแนะเชิงปฏิบัติ 
  ัากผลการศึกษาความคิดเห็นของบุคลากรเก่ียวกบัการน าหลกัธรรมาภิบาลมา 
ใช้ในการบริหารงานของเทศบาลต าบลในอ าเภอสรรพยาจังัหวดัชยันาท  ในภาพรวมทุกดา้นอยู ่
ในระดบัมาก อย่างไรก็ตามในการน าหลกัธรรมาภิบาลมาใช้ในการบริหารงานของเทศบาลนั้นจ
น่าัะปรับปรุงเพื่อให้การบริหารงานของเทศบาลมีประสิทธิภาพ และประสบความส าเร็ัตาม
เป้าหมายจดงัน้ี 

1) ดา้นหลกันิติธรรมจในดา้นน้ีัากการศึกษาพบวา่ขอ้เฉล่ียท่ีมีค่าต ่าท่ีสุดจไดแ้ก่จจ 
บุคลากรของเทศบาลมีความรู้จความเขา้ใัในระเบียบจและกฎหมายในการปฏิบติังาน  เพราะฉะนั้นจ
เทศบาลควรมีการวางแผนการพฒันาบุคลากรจทั้งน้ีเพื่อส่งเสริมใหบุ้คลากรของเทศบาล ทั้งในฝ่าย
พนกังานจและสมาชิกสภาเทศบาลไดเ้ขา้รับการฝึกอบรมในดา้นต่างจๆจท่ีเก่ียวขอ้งกบัการการปฏิบติั
หนา้ท่ีอยา่งต่อเน่ืองจทั้งน้ีเพื่อใหบุ้คลากรของเทศบาลมีความรู้ ความเขา้ใัเก่ียวกบักฎหมาย ระเบียบ 
ขอ้บงัคบั ท่ีตอ้งใชใ้นการปฏิบติัจ 

2) ดา้นหลกัคุณธรรม ในดา้นน้ีัากการศึกษาพบวา่ขอ้เฉล่ียท่ีมีค่าต ่าท่ีสุดจไดแ้ก่จจ 
บุคลากรของเทศบาลปฏิบติัหนา้ท่ีดว้ยความซ่ือสัตยสุ์ัริตจปลอดัากการคอร์รัปชัน่ เพราะฉะนั้นจ
เทศบาลควรัดัท ามาตรฐานคุณธรรมจัริยธรรมในการปฏิบติังานจโดยการเปิดโอกาสให้ผูน้ าชุมชนจ
พนกังานเทศบาลจและประชาชนเขา้มามีส่วนร่วมในการัดัท ามาตรฐานคุณธรรมจัริยธรรม 

3) ดา้นหลกัความโปร่งใส ในดา้นน้ีัากการศึกษาพบวา่ขอ้เฉล่ียท่ีมีค่าต ่าท่ีสุดจ 
ไดแ้ก่จบุคลากรสามารถโตแ้ยง้จคดัคา้นผลการพิัารณาเล่ือนขั้นเงินเดือนจ ดงันั้นในการพิัารณา
ความดีความชอบในการเล่ือนขั้นเงินเดือนนั้นจตอ้งมีขั้นตอนหรือกระบวนการท่ีเป็นไปดว้ยความ
บริสุทธ์ิยติุธรรมจหรือมีการแต่งตั้งคณะกรรมการพิัารณาความดีความชอบจและมีตวัช้ีวดัเกณฑ์ใน
การประเมินผลงานท่ีไดรั้บการยอมรับัากทุกภาคส่วนราชการจและมีการประกาศผลการประเมินจ
เพื่อใหบุ้คลากรสามารถโตแ้ยง้จหรือคดัคา้นการผลการประเมินได ้
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4) ดา้นหลกัการมีส่วนร่วมจในดา้นน้ีัากการศึกษาพบวา่ขอ้เฉล่ียท่ีมีค่าต ่าท่ีสุดจ 
ไดแ้ก่จเทศบาลมีการประชาสัมพนัธ์จและรณรงคใ์ห้เพื่อสร้างัิตส านึกให้แก่ประชาชนในการมีส่วน
ร่วมอย่างสม ่าเสมอ ดังนั้นเทศบาลควรด าเนินการแต่งตั้งคณะกรรมการประชาสัมพนัธ์จเพื่อ
ด าเนินการประชาสัมพนัธ์ขอ้มูลข่าวสารของเทศบาลให้เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพจประชาชน
สามารถรับรู้จมีความเขา้ใัจเพื่อท่ีัะเขา้มามีส่วนร่วมในการด าเนินงานของเทศบาลจยกตวัอย่าง
แนวทางการประชาสัมพนัธ์จเช่นจในการประชุมสภาเทศบาล เทศบาลควรถ่ายทอดเสียงตามสายจ
หรือการประชาสัมพนัธ์ให้ประชาชนทราบทุกคร้ังในการประชุมสภา และอ านวยความสะดวกใน
การให้ประชาชนเขา้ร่วมสังเกตการณ์จจอีกทั้งเทศบาลควรัดักิักรรมเพื่อรณรงค์สร้างัิตส านึก
ใหแ้ก่ประชาชนในการมีส่วนร่วม  

5) ดา้นหลกัความรับผดิชอบ ในดา้นน้ีัากการศึกษาพบวา่ขอ้เฉล่ียท่ีมีค่าต ่าท่ีสุดจ 
ได้แก่จบุคลากรของเทศบาลมีความตั้งใัจและมุ่งมัน่ในการปฏิบติังานเพื่อให้ผลการด าเนินงาน
บรรลุผลสัมฤทธ์ิ ดังนั้ นในการด าเนินงานเทศบาลควรมีการก าหนดวตัถุประสงค์จก าหนด
ผูรั้บผิดชอบจและตวัช้ีวดัผลการด าเนินงานท่ีชัดเันจจและควรส่งเสริมให้พนักงานของเทศบาล
ตระหนกัในอ านาัหนา้ท่ีท่ีัะตอ้งปฏิบติัต่อประชาชน และมีความกระตือรือร้นในการแกไ้ขปัญหา
ความเดือดร้อนของประชาชนให้บรรลุผลโดยไม่เลือกปฏิบติัจโดยการสร้างแรงัูงใัในการท างาน
ดว้ยรางวลัเงินโบนสัจหรือขั้นเงินเดือน 

6) ดา้นหลกัความคุม้ค่า ในดา้นน้ีัากการศึกษาพบวา่ขอ้เฉล่ียท่ีมีค่าต ่าท่ีสุดจไดแ้ก่จจ 
เทศบาลส่งเสริมระเบียบวินยัจและความประหยดัในการใช้ั ่ายงบประมาณ เพราะฉะนั้นเทศบาล
ควรด าเนินแผนงาน/โครงการ โดยมีการัดัล าดบัความั าเป็นเร่งด่วนว่าควรัะท าโครงการอะไร
ก่อน – หลงั เพื่อให้เกิดประโยชน์สูงสุดแก่ประชาชนจและในการด าเนินการัดัซ้ือวสัดุจหรือ
ครุภณัฑค์วรด าเนินงานในรูปแบบคณะกรรมการจเพื่อร่วมกนัพิัารณาคุณภาพจและความเหมาะสม
ของราคา ทั้งน้ีเพื่อให้ไดว้สัดุจหรือครุภณัฑ์ท่ีสามารถใช้งานไดอ้ย่างคุม้ค่า ประหยดั และเกิด
ประโยชน์สูงสุดจ 
 5.2 ข้อเสนอแนะส าหรับการวจัิยคร้ังต่อไป 
  5.2.1 ควรศึกษาการน าหลกัธรรมาภิบาลมาใชใ้นการบริหารงานของเทศบาลต าบล
ทุกแห่งจภายในังัหวดัชยันาทจเพื่อให้มีั  านวนเทศบาลจและกลุ่มตวัอยา่งท่ีใชใ้นการศึกษามากข้ึนจ
ซ่ึงัะท าใหผ้ลการวิั ยัมีความสมบูรณ์มากข้ึน 
  5.2.2 ควรมีการศึกษาเก่ียวกับการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลกับองค์กร
ปกครองส่วนทอ้งถ่ินอ่ืน ๆ ในังัหวดัชยันาท เช่น องคก์ารบริหารส่วนังัหวดั และองคก์ารบริหาร
ส่วนต าบล เป็นตน้ 
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  5.2.3 ควรศึกษาการน าหลกัธรรมาภิบาลมาใชใ้นการบริหารงานของเทศบาลต าบล
สรรพยาจอ าเภอสรรพยาจังัหวดัชยันาทจวา่มีแนวทางน าหลกัธรรมาภิบาลมาใชใ้นการบริหารงาน
อย่างไรัึงมีค่าเฉล่ียระดบัความคิดเห็นสูงสุดจเพื่อประยุกต์ใช้เป็นตน้แบบในการน าหลกัธรรมา 
ภิบาลมาใชใ้นการบริหารงานของเทศบาลอ่ืนจๆจต่อไป 
  5.2.4 การศึกษาหรือการวิัยัในคร้ังต่อไป ควรใชก้ารวิัยัแบบเชิงคุณภาพ เพื่อให้
ไดข้อ้มูลเชิงลึกจและสามารถน ามาใชเ้ป็นเกณฑร่์วมในการท าการวิั ยัใหมี้ความสมบูรณ์มากข้ึน 
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http://www.kpi.ac.th/wiki/index.php
http://chainat.webs.com/sapphaya.html
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ค าช้ีแจง   
 

 1. แบบสอบถามน้ี สร้างข้ึนเพื่อประโยชน์ในการศึกษาวชิา การศึกษาคน้ควา้อิสระ ตาม
หลกัสูตรปริญญารัฐประศาสนศาสตรมหาบณัฑิต แขนงวิชาบริหารรัฐกิจ 
มหาวทิยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช  
 2. แบบสอบถามน้ีแบ่งเป็น 3 ตอนดงัน้ี  
  ตอนท่ี 1 ค าถามเก่ียวกบัขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม  

ตอนท่ี 2 ค าถามเก่ียวกบัแบบสอบถามเพื่อการวิจยั เร่ือง ความคิดเห็นของบุคลากรเก่ียวกบั
การน าหลกัธรรมาภิบาลมาใชใ้นการบริหารงานของเทศบาลต าบลในอ าเภอสรรพยา จงัหวดัชยันาท 
 ตอนท่ี 3 ขอ้เสนอแนะ  
 
 ผูว้จิยัหวงัเป็นอยา่งยิง่วา่จะไดรั้บความร่วมมือจากท่านในการตอบแบบสอบถามน้ีครบทุก
ขอ้ ตามความเป็นจริง และขอขอบคุณเป็นอยา่งสูงมา ณ โอกาสน้ี 
 
 

 
นายนพดล  กล่ินถนอม 

นกัศึกษาปริญญาโท สาขาวทิยาการจดัการ 
มหาวทิยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช 

 
 
 
 
 

แบบสอบถามเพือ่การวจัิย 
เร่ือง ความคิดเห็นของบุคลากรเกีย่วกบัการน าหลกัธรรมาภิบาลมาใช้ในการบริหารงานของ

เทศบาลต าบลในอ าเภอสรรพยา จังหวดัชัยนาท 
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ตอนที ่1 ข้อมูลส่วนบุคคล  
โปรดท าเคร่ืองหมาย  ลงใน  หนา้ขอ้ความท่ีตรงกบัความเป็นจริงของท่านมากท่ีสุด  
1. เพศ  
   ชาย      หญิง  
2. อาย ุ 
   18 -  30 ปี       31 – 40 ปี  
   41 – 50 ปี       มากกวา่ 50 ปีข้ึนไป 
3. ระดบัการศึกษา  
   ต  ่ากวา่ปริญญาตรี      ปริญญาตรี  
   สูงกวา่ปริญญาตรี      
4. รายไดต่้อเดือน 
  ไม่เกิน 9,000 บาท    9,001 – 15,000 บาท 
  15,001 – 20,000 บาท    20,001 บาทข้ึนไป 
5. ต าแหน่ง 

 พนกังานเทศบาล (ขา้ราชการ)          ลูกจา้งประจ า  
 พนกังานจา้งตามภารกิจ     พนกังานจา้งทัว่ไป 

 
 

ตอนที ่2 แบบสอบถามเกี่ยวกับความคิดเห็นของบุคลากรเกีย่วกบัการน าหลกัธรรมาภิบาลมาใช้ใน
การบริหารงานของเทศบาลต าบลในอ าเภอสรรพยา จังหวัดชัยนาท 
 
 

โปรดท าเคร่ืองหมาย  ลงในช่องท่ีตรงกบัระดบัความคิดเห็นของท่านมากท่ีสุด  
 

รายการประเมิน 
ระดบัความคิดเห็น 

มากท่ีสุด มาก นอ้ย นอ้ยท่ีสุด 
(4) (3) (2) (1) 

1. หลกันิติธรรม 
1.1 เทศบาลบริหารงานโดยปฏิบติัตามระเบียบ 
และกฎหมายอยา่งเคร่งครัด 

    

1.2 บุคลากรของเทศบาลมีความรู้ ความเขา้ใจใน
ระเบียบ และกฎหมายในการปฏิบติังาน 
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รายการประเมิน 

ระดบัความคิดเห็น 
มากท่ีสุด มาก นอ้ย นอ้ยท่ีสุด 

(4) (3) (2) (1) 
1.3  เทศบาลส่งเสริมให้บุคลากรไดรั้บการอบรม
และส่งเสริมความรู้ในดา้นต่าง ๆ อยา่งสม ่าเสมอ 

    

1.4 บุคลากรของเทศบาลใหบ้ริการประชาชนดว้ย
ความเสมอภาคเท่าเทียมกนั 

    

1.5 เทศบาลมีการแจง้ให้ผูป้ฏิบติังานทราบเม่ือมี
การปรับปรุง กฎ ระเบียบ ในการปฏิบติังาน 

    

2 หลกัคุณธรรม 
2.1 เทศบาลบริหารงานโดยการก าหนดมาตรฐาน
ทางคุณธรรม จริยธรรมในการปฏิบติังาน 
อยา่งชดัเจน 

    

2.2 เทศบาลบริหารงานโดยยึดหลกัความถูกตอ้ง 
และเป็นธรรม 

    

2.3 เทศบาลบริหารงานดว้ยความยติุธรรม 
 สร้างความพึงพอใจให้กบัประชาชนผูรั้บบริการ 
และผูมี้ส่วนเก่ียวขอ้ง  

    

2.4 บุคลากรของเทศบาลปฏิบติัหนา้ท่ีดว้ย 
ความซ่ือสัตยสุ์จริต ปลอดจากการคอร์รัปชัน่ 

    

2.5 บุคลากรของเทศบาลปฏิบติัหนา้ท่ีดว้ย 
ความเสียสละ และอุทิศตนเพื่อใหง้านบรรลุ 
เป้าหมายท่ีก าหนดไว ้

    

3. หลกัความโปร่งใส 
3.1  เทศบาลมีการจดัตั้งศูนยข์อ้มูลข่าวสาร และ
แต่งตั้ งเจ้าหน้าท่ีรับผิดชอบเพื่อเผยแพร่ข้อมูล
ข่าวสารใหป้ระชาชนผูส้นใจทัว่ไป 
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รายการประเมิน 

ระดบัความคิดเห็น 
มากท่ีสุด มาก นอ้ย นอ้ยท่ีสุด 

(4) (3) (2) (1) 
3.2  เทศบาลมีระบบการเปิดเผยข้อมูลข่าวสาร
เก่ียวกบัการด าเนินงานของเทศบาลในดา้นต่าง ๆ 
ให้ประชาชนทราบอยา่งโปร่งใส เช่น รายงานผล
การปฏิบติังานประจ าปี การจดัซ้ือ-จดัจา้ง ฯลฯ 

    

3.3 เทศบาลไดก้ าหนดกระบวนการหรือขั้นตอน
การปฏิบติังาน และระยะเวลาการปฏิบติังานอยา่ง
ชดัเจน และติดประกาศใหป้ระชาชนไดรั้บทราบ 

    

3.4 เทศบาลบริหารงานโดยใช้กระบวนการ
พิจารณาเล่ือนขั้นเงินเดือนตามหลกัคุณธรรม และ
ความสามารถ 

    

3.5 บุคลากรสามารถโตแ้ยง้ คดัคา้นผล 
การพิจารณาเล่ือนขั้นเงินเดือนได ้

    

3.6 เทศบาลจดัให้มีช่องทางรับฟังความคิดเห็น
หรือขอ้ร้องเรียนจากประชาชน  

    

4. หลกัการมีส่วนร่วม 
4.1 เทศบาลบริหารงานโดยยดึหลกัการมีส่วนร่วม 
โดย เ ปิ ด โอก าส ให้ ป ร ะช าชน มี ส่ วน ร่ ว ม
กระบวนการตัดสินใจในการด าเนินงานหรือ
โครงการต่าง ๆ  

    

4.2 เทศบาลบริหารงานโดยเปิดโอกาสให้
ประชาชนแสดงความคิดเห็น และขอ้เสนอแนะ
ต่าง ๆ ในการด าเนินงาน พร้อมน ามาใช้ในการ
วางแผน และการด าเนินงานโครงการต่าง ๆ  
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รายการประเมิน 

ระดบัความคิดเห็น 
มากท่ีสุด มาก นอ้ย นอ้ยท่ีสุด 

(4) (3) (2) (1) 
4.3  เทศบาลไดจ้ดัเวทีประชาคมใหป้ระชาชน 
มีส่วนร่วมในการเสนอแนะในความตอ้งการ 
ของชุมชน และร่วมในการก าหนดแนวทางแกไ้ข
ปัญหาตลอดจนให้ประชาชนร่วมในการวางแผน
พฒันาเทศบาล 

    

4.4  เทศบาลมีการประชาสัมพนัธ์ และรณรงคใ์ห้
เพื่อสร้างจิตส านึกให้แก่ประชาชนในการมีส่วน
ร่วมอยา่งสม ่าเสมอ 

    

4.5 เทศบาลบริหารงานโดยสนบัสนุนการจดัตั้ง
กลุ่มหรือองคก์รชุมชน หรือสนบัสนุนการด าเนิน
กิจกรรมต่างของกลุ่มหรือองคก์รชุมชน 

    

5. หลกัความรับผดิชอบ 
5.1 เทศบาลก าหนดเป้าหมาย และวตัถุประสงค์
ของการด าเนินงานอย่างชัดเจน  รวมทั้ งมีการ
มอบหมายหนา้ท่ีความรับผดิชอบใหแ้ก่บุคลากร 

    

5.2 เทศบาลบริหารงานโดยใช้หลกัการท างาน
เป็นทีม ทุกคนร่วมมือร่วมใจในการท างาน และมี
ความรู้สึกวา่ตนเป็นส่วนหน่ึงขององคก์ร 

    

5.3 บุคลากรของเทศบาลมีความตั้งใจ และมุ่งมัน่
ในการปฏิบัติงานเพื่อให้ผลการด า เนินงาน
บรรลุผลสัมฤทธ์ิ 

    

5.4 บุคลากรของเทศบาลปฏิบติัหน้าท่ีดว้ยความ
ส านึกรับผดิชอบต่อประชาชน และสังคม 
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รายการประเมิน 

ระดบัความคิดเห็น 
มากท่ีสุด มาก นอ้ย นอ้ยท่ีสุด 

(4) (3) (2) (1) 
5.5  เทศบาลมีการติดตามและประเมินผล 
การปฏิบัติงานอย่างสม ่ าเสมอเพื่อตรวจสอบ
ผลงานว่าเป็นไปตามวตัถุประสงค์หรือเป้าหมาย
ขององคก์รหรือไม่ 

    

6. หลกัความคุ้มค่า 
6.1  เทศบาลบริหารจดัการงบประมาณโดยการใช้
งบประมาณท่ีมีอยู่อย่างมีประสิทธิภาพ คุ้มค่า 
และเกิดประโยชน์สูงสุด 

    

6.2 เทศบาลก าหนดวสิัยทศัน์ พนัธกิจ และ
เป้าหมายโดยมุ่งเนน้ผลงานดา้นบริการท่ีสามารถ
แข่งขนัได ้

    

6.3 การด าเนินโครงการต่าง ๆ ของเทศบาล
เป็นไปตามหลกัความส าคญั และความต้องการ
เร่งด่วน 

    

6.4 เทศบาลมีการพฒันาทรัพยากรบุคคล เช่น  
จดัฝึกอบรม หรือส่งเขา้ฝึกอบรมเพื่อพฒันา 
ขีดความสารมารถในการปฏิบติังาน และใช ้
ประโยชน์จากทรัพยากรบุคคลอยา่งคุม้ค่า 

    

6.5 เทศบาลส่งเสริมระเบียบวนิยั และ 
ความประหยดัในการใชจ้่ายงบประมาณ 
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ตอนที ่3 ข้อเสนอแนะ 
 โปรดเสนอแนะปัญหา อุปสรรค และขอ้เสนอแนะการน าหลกัธรรมาภิบาลมาใช ้
ในการบริหารงานของเทศบาลต าบลในอ าเภอสรรพยา จงัหวดัชยันาท 
1. หลกันิติธรรม  
            
            
            
2. หลกัคุณธรรม 
            
            
            
3. หลกัความโปร่งใส 
            
            
            
4. หลกัความมีส่วนร่วม 
            
            
            
5.หลกัความรับผดิชอบ  
            
            
            
6. หลกัความคุม้ค่า 
            
            
            
 

ขอขอบคุณบุคลากรทุกท่าน 
ท่ีสละเวลาในการตอบแบบสอบถามคร้ังน้ี 

นายนพดล  กล่ินถนอม   
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ประวตัิผู้ศึกษา 
 
 
ช่ือ    นายนพดล  กล่ินถนอม 
วนั เดือนปี เกดิ  21  มิถุนายน  2522 
สถานทีเ่กดิ   อ าเภอสามพราน จงัหวดันครปฐม 
ประวตัิการศึกษา  วทิยาศาสตรบณัฑิต (เทคโนโลยชีนบท) มหาวทิยาลยัธรรมศาสตร์  
    พ.ศ. 2545 
    ประกาศนียบตัรบณัฑิต (บณัฑิตอาสาสมคัร) มหาวทิยาลยัธรรมศาสตร์  
    พ.ศ. 2547 
    รัฐประศาสนศาสตรบณัฑิต มหาวทิยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช  
    พ.ศ. 2551 
สถานทีท่ างาน  เทศบาลต าบลบางหลวง อ าเภอสรรพยา จงัหวดัชยันาท  
ต าแหน่ง   นกัพฒันาชุมชน 

 


