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บทคัดย่อ 
 
 การศึกษาวิจยัเร่ือง  จริยธรรมในการปฏิบติัหนา้ท่ีของเจา้หนา้ท่ีเรือนจ ากลางนครปฐมเป็น
การวิจยัเชิงส ารวจมีวตัถุประสงค์เพ่ือ (1) ศึกษาจริยธรรมท่ีเก่ียวข้องกบัการปฏิบัติงานของเจา้หน้าท่ี
เรือนจ ากลางนครปฐม (2) เปรียบเทียบความคิดเห็นท่ีมีต่อจริยธรรมในการปฏิบติังานของเจ้าหน้าท่ี
เรือนจ ากลางนครปฐมจ าแนกตามลกัษระประชากร (3) ประเมินระดบัจริยธรรมในการปฏิบติังานของ
เจา้หนา้ท่ีเรือนจ ากลางนครปฐม และ (4) แสวงหาแนวทางในการปรับปรุงและพฒันาเจา้หนา้ท่ีเรือนจ า
กลางนครปฐมใหมี้จริยธรรมในการปฏิบติังาน 
 ประชากรเป็นเจา้หน้าท่ีเรือนจ ากลางนครปฐมจ านวน  240 คน โดยใช้แบบสอบถามใน 
การเก็บรวบรวมขอ้มูลจากกลุ่มตวัอย่างจ านวน 150 คนใชวิ้ธีการสุ่มตวัอย่างแบบง่าย การวิเคราะห์ขอ้มูล
ด้วยคอมพิวเตอร์โปรแกรมส าเร็จรูป สถิติท่ีใช้ในการวิจัยได้แก่ ค่าร้อยละ ค่าเฉล่ียมัชฌิมเลขคณิต  
ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน การทดสอบที และการวิเคราะห์ความแปรปรวน 
 ผลการศึกษาพบว่า (1) จริยธรรมท่ีเก่ียวขอ้งกบัการปฏิบติังานของเจา้หนา้ท่ีเรือนจ ากลาง
นครปฐมประกอบดว้ยจริยธรรมขา้ราชการพลเรือน จรรยาและจรรยาบรรณขา้ราชการราชทณัฑ ์รวมทั้ง
จริยธรรมในการปฏิบติัหนา้ท่ีของเจา้หนา้ท่ีเรือนจ ากลาง (2) เจา้หนา้ท่ีเรือนจ ากลางนครปฐมท่ีมีลกัษณะ
งานท่ีปฏิบติัต่างกนัมีความคิดเห็นต่อจริยธรรมขา้ราชการพลเรือน จรรยาและจรรยาบรรณขา้ราชการ
ราชทณัฑแ์ละจริยธรรมในการปฏิบติัหนา้ท่ีแตกต่างกนัอย่างมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 (3) ระดบั
จริยธรรมในการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าท่ีเรือนจ ากลางนครปฐมในภาพรวมอยู่ในระดับปานกลาง  
(4) แนวทางในการปรับปรุงและพฒันาจริยธรรมของเจา้หนา้ท่ีราชทณัฑไ์ดแ้ก่ การสร้างเครือข่ายในเร่ือง
การส่งเสริมจริยธรรมกบัองค์กรและบุคคลต่างๆ การจดัฝึกอบรมจริยธรรมประกอบดว้ย หลกัสูตรการ
จดัท ามาตรฐานทางคุณธรรมและจริยธรรม หลกัสูตรการเสริมสร้างจรรยาบรรณของขา้ราชการราชทณัฑ ์
การเผยแพร่ประชาสัมพนัธ์ กิจกรรมรณรงค์ส่งเสริมจริยธรรม และจดัท าค่านิยมสร้างสรรค์เจา้หน้าท่ี
ราชทณัฑ ์  
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Abstract 

 

 The research of  The Code of Ethics and Conduct of Nakornpathom 

Central Prison’s civil servants was a survey research. The purposes of this research  

were to (1)  study civil servants’ code of ethics and conduct related to  the operation 

of  correctional officers  (2) compare the opinions of correctional officers on code of 

ethics and conduct categorized by personal factors (3)  evaluate the level of work 

ethics  of  correctional officers, and (4) find out appropriate  ways to improve and 

enhance ethical performance of correctional officers. 

 Population consisted of 240 correctional officers of Nakornpathom 

Central Prison. Questionnaire was used with 150 samples.  Simple random sampling 

method was applied. Statistical tools employed were  percentage,  mean, standard 

deviation,  t- test,  and One - way ANOVA.  

 The results were as followings:  (1) the ethics related to the operation of 

correctional officers  in Nakornpathom Central  Prison consisted of  ethics of civil 

servant , moral of correctional officers and ethics on duties (2) officers with  different 

job characteristic had different opinions with level of statistical significance at 0.05  

(3) work ethics  of correctional officers in Nakornpathom Central  Prison  as a whole 

was at  moderate level (4) ways to improve and enhance work ethics of correctional 

officers  included:  the  supporting of organizational and individual network to 

encourage the conformity of ethics in operational performance,  training programs on 

ethics  should be provided particularly programs on the  formulation of  moral and 

ethics standard,  and on the strengthening of  correctional officers’ integrity,  public 

relations activities to promote the ethics of correctional officers should be as well 

encouraged together with the  creation of shared value. 
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เป็นอยา่งยิง่ 
 ขอขอบพระคุณท่านผูบ้ญัชาการเรือนจ ากลางนครปฐมและเจา้หน้าท่ีเรือนจ ากลาง
นครปฐม ทุกท่านท่ีเสียสละเวลาและให้ความร่วมมือในการตอบแบบสอบถามประกอบการศึกษา
คน้ควา้อิสระ เป็นอยา่งดี ท าใหไ้ดข้อ้มูลท่ีเป็นประโยชน์อยา่งยิง่ในการศึกษาคร้ังน้ี 
 นอกจากน้ี ผูศึ้กษาขอขอบพระคุณคณาจารยส์าขาวทิยาการจดัการ  
มหาวิทยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช และผูท่ี้มีส่วนเก่ียวขอ้งทุกท่าน ท่ีไดใ้ห้การสนบัสนุน ช่วยเหลือ
และใหก้ าลงัใจตลอดมา ผลการศึกษาในคร้ังน้ี หวงัเป็นอยา่งยิ่งวา่จะเป็นประโยชน์ต่อผูบ้ริหารและ
เจา้หนา้ท่ีเรือนจ ากลางนครปฐมและผูท่ี้สนใจทัว่ไป 
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บทที ่1 

จริยธรรมในการปฏิบัตหิน้าที่ของเจ้าหน้าที่เรือนจ ากลางนครปฐม 
 
 

1. ความเป็นมาและความส าคญัของปัญหา 
 
 จริยธรรมในการบริหารราชการ (Morality) หมายความถึง ธรรมท่ีเป็นขอ้ประพฤติ
ปฏิบติัในการบริหารงานราชการ ทั้งความซ่ือสัตย์สุจริต เสียสละ เอ้ือเฟ้ือเผื่อแผ่ และมีเมตตา  
เป็นตน้ ซ่ึงตลอดระยะเวลาท่ีผา่นมาปัญหาในการบริหารราชการของหน่วยงานของรัฐบางแห่งเกิด
จากการขาดจริยธรรมของฝ่ายขา้ราชการท่ีปฏิบติัหนา้ท่ีอยา่งไม่ซ่ือสัตยสุ์จริต และไม่บริสุทธ์ิใจได้
ก่อให้เกิดปัญหาหลายประการ เช่น ปัญหาการฉ้อราษฎร์แสวงหาผลประโยชน์ใส่ตนเองและพวกพอ้ง
และปัญหาการท าลายความเป็นธรรมในสังคม แนวคิดเก่ียวกบัจริยธรรมจึงเป็นส่ิงส าคญัส าหรับ 
การปฏิบติัหน้าท่ีราชการ จริยธรรมของขา้ราชการมีความส าคญัและจ าเป็นอย่างมาก ด้วยเหตุท่ี 
การบริหารราชการไม่อาจเกิดประสิทธิภาพท่ีเอ้ืออ านวยประโยชน์ต่อประเทศชาติและประชาชนได ้
หากขา้ราชการซ่ึงเป็นกลไกของทางราชการท่ีส าคญั “ขาดจริยธรรมของขา้ราชการ”ซ่ึงครอบคลุมถึง 
การขาดจิตใจ จิตส านึก จิตวิญญาณ หรืออุดมการณ์ท่ีดีงามเพื่อส่วนรวม การขาดจริยธรรมของ
ขา้ราชการมีส่วนส าคญัท าให้ขา้ราชการเป็นจ านวนมากประพฤติมิชอบในวงราชการ การกระท า
หรือผลงานท่ีปรากฏออกมาก็จะขาดประสิทธิภาพหรือไม่มีประสิทธิภาพมากเท่าท่ีควร ทั้งน้ี 
เน่ืองจากจิตใจหรือจริยธรรมมีส่วนส าคญัในการก าหนดพฤติกรรมดงักล่าว 
 นอกเหนือจากน้ีแลว้ การตระหนกัถึงความส าคญัของการยดึหลกัคุณธรรมควบคู่ไปกบั
การสร้างบุคลากรท่ีมีคุณภาพยงัเป็นส่ิงส าคญัท่ีควรค านึงถึงดว้ย ซ่ึงลว้นเก่ียวขอ้งกบั “จริยธรรม
ของขา้ราชการ” ดงันั้น จริยธรรมในการปฏิบติังานจึงเป็นพื้นฐานส าคญัให้แก่ขา้ราชการนั้นน าไป
ช่วยสร้าง“คุณค่า” ให้เกิดประโยชน์แก่ตนเอง ครอบครัว สังคม ตลอดจนปฏิบติัหนา้ท่ีราชการเพื่อ
ส่วนรวมไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 
 กรมราชทณัฑ์เป็นหน่วยงานหน่ึงในกระบวนการยุติธรรมท่ีมีภารกิจท่ีส าคญั ทั้งในแง่
ของการแยกตวัผูก้ระท าผดิออกจากสังคมเพื่อให้เกิดความปลอดภยัในชีวิตและทรัพยสิ์นของคนใน
สังคม ตลอดจนสร้างความยุติธรรมให้เกิดข้ึน โดยพนัธกิจท่ีส าคญัของกรมราชทณัฑ์ มี 2 ประการ 
คือ ควบคุมผูต้้องขงัอย่างมืออาชีพ และบ าบัดฟ้ืนฟูและแก้ไขพฤตินิสัยของผูต้้องขงัอย่างมี
ประสิทธิภาพ วตัถุประสงค์หลกัของงานราชทณัฑ์ คือการให้ความช่วยเหลือ แกไ้ขปรับปรุงและ
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ส่งเสริมให้ผูต้อ้งขงัได้กลบัตนเป็นพลเมืองดี โดยไม่หวนกลบัไปกระท าผิดซ ้ า จึงเป็นงานท่ีมี
ผลกระทบต่อความมั่นคงและปลอดภัยของสังคม  เพราะหากว่าระบบแก้ไขผูต้้องขังไม่มี
ประสิทธิภาพ ผูต้อ้งขงักลบัไปกระท าผิดสร้างความเสียหายต่อชีวิตและทรัพยสิ์นของประชาชนจะ
ก่อใหเ้กิดความเสียหายต่อกระบวนการยติุธรรม ความสงบเรียบร้อยและความปลอดภยัของสังคม  
 งานราชทณัฑจึ์งถือเป็นส่วนหน่ึงของกระบวนการยติุธรรมในการบริหารโทษ เป็น 
การจดัการลงโทษหรือปฏิบติัต่อผูก้ระท าผดิ ภายหลงัจากท่ีไดผ้า่นกระบวนการในการกลัน่กรองหา
ความจริงและตดัสินโทษแลว้ งานราชทณัฑ์จึงไม่ใช่เป็นเร่ืองของการใช้กฎหมายหรือการตีความ
กฎหมายโดยตรง แต่งานราชทณัฑ์เป็นงานในการประยุกตใ์ช้กฎหมาย ซ่ึงเก่ียวขอ้งกบัพฤติกรรม
ของบุคคล ทั้งผูก้ระท าผิด ญาติ ตลอดจนผูเ้สียหายและสังคม โดยเฉพาะผูก้ระท าผิดท่ีจะต้อง
ปกครองดูแลและอบรมแกไ้ขผูก้ระท าผิดเหล่าน้ีให้กลบัเขา้สู่สังคมโดยไม่กลบัไปกระท าผิดซ ้ าอีก  
งานราชทณัฑ์จึงเป็นงานท่ีตอ้งใช้ทั้งศาสตร์และศิลป์ในการปกครองควบคุมดูแลผูต้อ้งโทษท่ีมีอยู่
เป็นจ านวนมาก จนมกัจะมีการกล่าวอยู่เสมอว่า นักการราชทณัฑ์ท่ีดีตอ้งเป็นนักวิชาการท่ีไม่ทิ้ง
หลกัปฏิบติั และเป็นนกัปฏิบติัท่ีไม่ทิ้งหลกัวชิาการ (นทัธี  จิตสวา่ง,2549) 
 ปัจจุบัน สถิติผู ้ต้องราชทัณฑ์ ณ ว ันท่ี 1 มกราคม 2555 มี ผู ้ต้องขังอยู่ในความ
รับผิดชอบของกรมราชทณัฑ์ถึง 222,110 คน ทัว่ประเทศ (ขอ้มูลจากกองแผนงาน กรมราชทณัฑ์) 
นอกเหนือจากภาระงานท่ีตรากตร าและเส่ียงภยัในการปฏิบติัหน้าท่ี ความประพฤติของเจา้หน้าท่ี
ราชทณัฑถื์อเป็นแบบอยา่งส าคญัต่อผูต้อ้งขงั เพราะเจา้หนา้ท่ีราชทณัฑ์มีบทบาทส าคญัท่ีอยูใ่กลชิ้ด
และมีหนา้ท่ีท่ีพึงปฏิบติัตอ้งแกไ้ขพฒันาพฤตินิสัยผูต้อ้งขงัให้เป็นคนดีมีคุณค่าสู่สังคม อย่างไรก็
ตามกลบัพบว่า ยงัมีการกระท าผิดวินยัของเจา้หน้าท่ีราชทณัฑ์ท่ีเป็นปัญหาทั้งต่อภาพลกัษณ์ของ
องค์กรและประสิทธิภาพในการปฏิบติังาน โดยพบว่าในปีพ.ศ.2553 มีขา้ราชการกระท าผิดวินัย 
จ านวน 389 คน และเพิ่มสูงข้ึนในปีพ.ศ.2554 เป็นจ านวน 593 คน (ขอ้มูลจากกลุ่มงานวินยั กองการ
เจา้หนา้ท่ี) สะทอ้นใหเ้ห็นวา่ เจา้หนา้ท่ีเรือนจ าบางส่วนยงัขาดการยึดถือจริยธรรมในการปฏิบติังาน 
แมว้่าจะมีจ านวนเจา้หน้าท่ีท่ีกระท าผิดวินัยไม่มากนักเม่ือเปรียบเทียบกบัจ านวนเจา้หน้าท่ีกรม
ราชทณัฑท์ั้งหมด แต่กลบัส่งผลอยา่งมากต่อภาพลกัษณ์ในทางลบของเจา้หนา้ท่ีราชทณัฑ์ทุกคนใน
ภาพรวม 
 ทั้งน้ี รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจกัรไทย พุทธศกัราช 2540 มาตรา 77 ไดบ้ญัญติัให้รัฐ
จดัท ามาตรฐานทางคุณธรรม และจริยธรรมของขา้ราชการเพื่อป้องกนัการทุจริตและประพฤติมิ
ชอบ  โดยมีการประกาศประมวลจริยธรรมขา้ราชการพลเรือน พ.ศ.2552 เป็นแนวทางให้ขา้ราชการ
พลเรือนของทุกหน่วยงานไดย้ดึถือปฏิบติั  รวมทั้งมีการตราพระราชกฤษฎีกาวา่ดว้ยหลกัเกณฑ์และ
วธีิการบริหารกิจการบา้นเมืองท่ีดี พ.ศ. 2546 คือ โดยท่ีมีการปฏิรูประบบราชการ เพื่อให ้
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การปฏิบติังานของส่วนราชการตอบสนองต่อการพฒันาประเทศ และให้บริการแก่ประชาชนได้
อยา่งมีประสิทธิภาพยิ่งข้ึน ซ่ึงการบริหารราชการและการปฏิบติัหนา้ท่ีของส่วนราชการน้ี ตอ้งใช้
วิธีการบริหารกิจการบา้นเมืองท่ีดี เพื่อให้การบริหารราชการแผ่นดินเป็นไปเพื่อประโยชน์สุขของ
ประชาชน เกิดผลสัมฤทธ์ิต่อภารกิจของรัฐ มีประสิทธิภาพ เกิดความคุม้ค่าในเชิงภารกิจของรัฐ  
ลดขั้นตอนการปฏิบติังานท่ีเกินความจ าเป็น และประชาชนไดรั้บการอ านวยความสะดวกและไดรั้บ
การตอบสนองความตอ้งการ โดยบญัญติัให้มีการก าหนดหลกัเกณฑ์ และวิธีการในการปฏิบติั
ราชการและการสั่งการให้ส่วนราชการและขา้ราชการปฏิบติัราชการ เพื่อให้เกิดการบริหารกิจการ
บา้นเมืองท่ีดี  
 อยา่งไรก็ตามลกัษณะงานของกรมราชทณัฑ์มีความแตกต่างไปจากงานของขา้ราชการ
พลเรือนอ่ืนๆ ซ่ึงจรรยาบรรณของขา้ราชการพลเรือน ตามขอ้บงัคบัท่ี ก.พ ก าหนดข้ึน ยงัมีเน้ือหา 
ไม่ครอบคลุมลกัษณะราชทณัฑ์ได้ทั้งหมด กรมราชทณัฑ์จึงไดจ้ดัท าจรรยาบรรณของขา้ราชการ
กรมราชทัณฑ์ข้ึนเป็นการเฉพาะ โดยกรมราชทัณฑ์ได้มีการประกาศกรมราชทัณฑ์ว่าด้วย
จรรยาบรรณขา้ราชการราชทณัฑ์ มีผลให้ถือปฏิบติัตั้งแต่วนัท่ี 30 สิงหาคม 2542 เป็นตน้มา โดยมี
วตัถุประสงค ์ดงัน้ี 

1. เพื่อเสริมสร้างช่ือเสียง สร้างความเล่ือมใสศรัทธา และการยอมรับของสังคมท่ีมีต่อ 
กรมราชทณัฑ์ 

2. เพื่อใหข้า้ราชการราชทณัฑมี์ความส านึกในหนา้ท่ี มีความประพฤติดี และภาคภูมิใจ 
ในวชิาชีพราชทณัฑ์ 

3. เพื่อป้องกนัการทุจริตและประพฤติมิชอบของขา้ราชการาชทณัฑ ์
4. เพื่อเสริมสร้างประสิทธิภาพในการปฏิบติัหนา้ท่ีของขา้ราชการราชทณัฑ์ 

 จรรยาบรรณข้าราชการราชทัณฑ์ มีดงัต่อไปน้ี 
1. พึงส านึกและรักษาไวซ่ึ้งศกัด์ิศรีและเกียรติภูมิแห่งวชิาชีพราชทณัฑ์ 
2. พึงอุทิศแรงกาย แรงใจ ปฏิบติัหนา้ท่ีท่ีไดรั้บมอบหมายใหบ้รรลุผลส าเร็จโดย 

ไม่เห็นแก่ความเหน่ือยยาก ยดึถือความถูกตอ้งเท่ียงธรรม และมีความรับผดิชอบ 
3. พึงปฏิบติัต่อผูต้อ้งขงัดว้ยความเป็นธรรมตามหลกัสิทธิมนุษยชน หลกัทณัฑว์ทิยา 

หลกัเมตตาธรรมและหลกัมนุษยธรรม 
4. พึงมุ่งมัน่ท่ีจะร่วมมือกนัฟ้ืนฟู แกไ้ขพฒันาพฤตินิสัยของผูต้อ้งขงัใหก้ลบัตนเป็น 

คนดีของสังคม 
5. พึงสอดส่องดูแล ตรวจตรา ตรวจคน้ และหาข่าว เพื่อประสิทธิภาพในการควบคุม 

และร่วมมือกนัแกไ้ขวกิฤตการณ์ท่ีเกิดข้ึน 
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6. พึงใหบ้ริการแก่ญาติผูต้อ้งขงัและผูม้าติดต่อดว้ยความโปร่งใส รวดเร็วและ 
ประทบัใจ 
 ประโยชน์ของการปฏิบติัตามจรรยาบรรณขา้ราชการราชทณัฑ ์มีหลายประการ 
ทั้งการท าให้ขา้ราชการราชทณัฑ์มีแนวทางในการปฏิบติังานและปฏิบติัตนอย่างถูกตอ้งเหมาะสม   
เกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผล เกิดความภาคภูมิใจในความมีศกัด์ิศรี มีความกา้วหนา้ในอาชีพ
ราชการ ตลอดจนไดรั้บการยกย่องจากหน่วยงานและสังคม  สะทอ้นให้เห็นวา่ การสร้างราชทณัฑ์
ใสสะอาด มุ่งเน้นการเสริมสร้างคุณธรรมและจริยธรรมของขา้ราชการราชทณัฑ์ ดว้ยการรณรงค ์
ปลูกฝังจิตส านึก ค่านิยมต่อตา้นและไม่ยอมใหมี้การทุจริตและประพฤติมิชอบในทุกรูปแบบ 
การสร้างความโปร่งใสในการท างานและในกระบวนการท างานในทุกขั้นตอน การสร้างและยึดถือ
มาตรฐานจรรยาบรรณวิชาชีพในการปฏิบติังาน ตลอดจนการน้อมน าปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงมา
เป็นแนวทางในการด าเนินชีวิตและการปฏิบติัหนา้ท่ีราชการ ส่งเสริม สนบัสนุน เชิดชูเกียรติ และ
ใหร้างวลัแก่ผูป้ระพฤติดี เพื่อสร้างขวญัและก าลงัใจในการปฏิบติังาน ขณะเดียวกนัก็ลงโทษผูทุ้จริต
ประพฤติมิชอบ อยา่งเฉียบขาด จริงจงั เพื่อมิใหเ้ส่ือมเสียช่ือเสียงและเกียรติภูมิของหมู่คณะ ทั้งหมด
น้ีจึง เป็นกระบวนการสร้างจริยธรรมท่ีมีประสิทธิภาพในงานราชทณัฑ์เพื่อให้กรมราชทณัฑ์และ
เจ้าหน้าท่ีราชทัณฑ์ได้รับการยอมรับจากสังคมว่าเป็น หน่วยงานท่ีมีคุณธรรม ใสสะอาด  
มีความสามารถในวิชาชีพเป็นท่ียอมรับนับถือของประชาชนทัว่ไป ผูศึ้กษาจึงมีความสนใจท่ีจะ
ศึกษาถึงทศันะของเจา้หน้าท่ีต่อจริยธรรมท่ีมีประสิทธิภาพในงานราชทณัฑ์ ทั้งจริยธรรมท่ีมีการ
ก าหนดเป็นแนวทางปฏิบติัอยูแ่ลว้ และจริยธรรมท่ีควรมีเพิ่มเติมเพื่อท าให้บุคลากรขององคก์ารเป็น
ทรัพยากรมนุษยท่ี์มีประสิทธิภาพสูงสุด และส่งผลต่อความส าเร็จตามเป้าหมายขององคก์าร         
 

2. วตัถุประสงค์การศึกษา 
 

2.1 เพื่อศึกษาจริยธรรมท่ีเก่ียวขอ้งกบัการปฏิบติังานของเจา้หนา้ท่ีเรือนจ ากลาง 
นครปฐม 

2.2 เพื่อเปรียบเทียบความคิดเห็นท่ีมีต่อจริยธรรมในการปฏิบติังานของเจา้หนา้ท่ี 
เรือนจ ากลางนครปฐม 

2.3 เพื่อประเมินระดบัจริยธรรมในการปฏิบติังานของเจา้หนา้ท่ีเรือนจ ากลาง 
นครปฐม 

2.4 เพื่อแสวงหาแนวทางในการปรับปรุงและพฒันาเจา้หนา้ท่ีเรือนจ ากลาง 
นครปฐมใหมี้จริยธรรมในการปฏิบติังาน 
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3. กรอบแนวคดิการศึกษา 
 

 จากการทบทวนวรรณกรรมท่ีเก่ียวขอ้งเก่ียวกบัจริยธรรมในการปฏิบติังาน ทั้งแนวคิด
ทฤษฎีและผลงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง พบว่าตวัแปรตน้ ประกอบดว้ย เพศ อายุ ระดบัการศึกษา ระดบั 
(ซี) เงินเดือน อายรุาชการลกัษณะงานท่ีปฏิบติั ส่งผลต่อตวัแปรตามคือ จริยธรรมในการท างานของ
เจา้หน้าท่ีเรือนจ ากลางนครปฐม  ประกอบดว้ย จริยธรรมขา้ราชการพลเรือน จรรยาขา้ราชการ
ราชทณัฑ ์และจริยธรรมในการปฏิบติังาน 
 
ตัวแปรอสิระ(Independent  Variable)                                ตัวแปรตาม(Dependent  Variable)  
 

 
 
 
 
 
 
 
   
 
 
   

 

ภาพท่ี 1.1  แสดงกรอบแนวคิดในการศึกษา 

 

 

จริยธรรมในการท างาน 

1. จริยธรรมขา้ราชการพลเรือน 
2. จรรยาขา้ราชการราชทณัฑ์ 
3. จริยธรรมในการปฏิบติังาน 

ข้อมูลส่วนบุคคล 

1. เพศ 
2. อาย ุ
3. ระดบัการศึกษา 
4. ระดบั (ซี) 
5. เงินเดือน 
6. อายรุาชการ 
7. สังกดังานท่ีปฏิบติั 
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4. สมมติฐานการศึกษา 
 

 สมมติฐานท่ี 1 เจา้หนา้ท่ีเรือนจ าท่ีมีเพศต่างกนัมีความคิดเห็นต่อจริยธรรมใน 
การท างานแตกต่างกนั  
 สมมติฐานท่ี 2 เจา้หนา้ท่ีเรือนจ าท่ีมีอายตุ่างกนัมีความคิดเห็นต่อจริยธรรมใน 
การท างานแตกต่างกนั  
 สมมติฐานท่ี 3 เจา้หนา้ท่ีเรือนจ าท่ีมีการศึกษาต่างกนัมีความคิดเห็นต่อจริยธรรมใน 
การท างานแตกต่างกนั 
 สมมติฐานท่ี 4 เจา้หนา้ท่ีเรือนจ าท่ีมีระดบัต่างกนัมีความคิดเห็นต่อจริยธรรมใน 
การท างานแตกต่างกนั 
 สมมติฐานท่ี 5 เจา้หนา้ท่ีเรือนจ าท่ีมีเงินเดือนต่างกนัมีความคิดเห็นต่อจริยธรรมใน 
การท างานแตกต่างกนั  
 สมมติฐานท่ี 6 เจา้หนา้ท่ีเรือนจ าท่ีมีระยะเวลาการท างาน (อายรุาชการ)ต่างกนัมีความ 
คิดเห็นต่อจริยธรรมในการท างานแตกต่างกนั 
 สมมติฐานท่ี 7 เจา้หนา้ท่ีเรือนจ าท่ีมีสังกดังานท่ีปฏิบติัต่างกนัมีความคิดเห็นต่อ 
จริยธรรมในการท างานแตกต่างกนั  

 

5. ขอบเขตของการศึกษา 
 
 การศึกษาการวจิยัในคร้ังน้ี ผูว้จิยัไดก้  าหนดขอบเขตการวจิยัไว ้ดงัน้ี 

5.1 ด้านหน่วยงานหรือพืน้ที่ 
 การศึกษาในคร้ังน้ี ศึกษาท่ีเรือนจ ากลางนครปฐม ต าบลพระปฐมเจดีย ์อ าเภอเมือง 
จงัหวดันครปฐม ซ่ึงเป็นเรือนจ าประจ าเขต  7 

5.2 ด้านประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
5.2.1 ประชากรท่ีใชใ้นการศึกษาวจิยั คร้ังน้ี คือ เจา้หนา้ท่ีเรือนจ ากลางนครปฐม   

จ านวนรวมทั้งส้ิน 240 คน  
  5.2.2 กลุ่มตวัอย่างท่ีใช้ในการวิจยั คือ เจ้าหน้าท่ีเรือนจ ากลางนครปฐม จ านวน 
150 คน  
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5.3 ด้านเนือ้หา 
  การวิจยัคร้ังน้ีจะเน้นศึกษาความคิดเห็นของเจ้าหน้าท่ีเรือนจ ากลางนครปฐมต่อ
จริยธรรมในการท างานท่ีข้าราชการราชทัณฑ์ต้องยึดถือปฏิบัติในฐานะข้าราชการพลเรือน  
ประกอบดว้ย ประมวลจริยธรรมของขา้ราชการพลเรือน พ.ศ.2551, จรรยาขา้ราชการราชทณัฑ์ และ
ระดบัความคิดเห็นดา้นจริยธรรมในการปฏิบติังานของเจา้หนา้ท่ีเรือนจ า ตลอดจนศึกษาความแตกต่าง
ของปัจจยัส่วนบุคคลว่าท าให้มีความคิดเห็นต่อจริยธรรมในการท างานแตกต่างกนัหรือไม่ อย่างไร 
โดยก าหนดตวัแปรท่ีใชใ้นการศึกษาแบ่งออกเป็น 2 ประเภท คือ ตวัแปรอิสระ และตวัแปรตาม 
  5.3.1 ตัวแปรอิสระ (Independent Variable) คือ สถานภาพบุคคลของเจา้หน้าท่ี
เรือนจ ากลางนครปฐม ไดแ้ก่ เพศ อาย ุระดบัการศึกษา ระดบั เงินเดือน อายรุาชการ และสังกดัท่ีปฏิบติั 
  5.3.2 ตัวแปรตาม  (Dependent Variable) คือ จริยธรรมในการท างาน  
ประกอบด้วย 1) จริยธรรมขา้ราชการพลเรือน 2) จรรยาขา้ราชการราชทณัฑ ์3) จริยธรรมใน 
การปฏิบติังานของเจา้หนา้ท่ีเรือนจ า 

5.4 ด้านระยะเวลา 
  ระยะเวลาในการคึกษาวจิยัคร้ังน้ีเร่ิมตั้งแต่เดือน มีนาคม  2555 ถึงเดือน พฤษภาคม  
2555 ใชเ้วลาทั้งส้ิน 3 เดือน 
 

6. ข้อจ ากดัการศึกษา 
 

6.1 ข้อจ ากดัด้านเนือ้หา 
6.1.1 ในการศึกษาคร้ังน้ีศึกษาเฉพาะดา้นจริยธรรมในการปฏิบติังานของ 

เจา้หนา้ท่ีเท่านั้น  
 6.2 ข้อจ ากดัด้านประชากร 
  6.2.1 ในการศึกษาคร้ังน้ีศึกษาเฉพาะเจา้หนา้ท่ีของเรือนจ ากลางนครปฐมเท่านั้น 
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7. นิยามศัพท์เฉพาะ 
 
 การศึกษาวิจยัเร่ืองจริยธรรมในการปฏิบติัหน้าท่ีของเจา้หน้าท่ีเรือนจ ากลางนครปฐม 
ผูว้จิยัใหนิ้ยามศพัทต่์างๆท่ีเก่ียงขอ้งดงัต่อไปน้ี 
 7.1 จริยธรรมในการท างาน หมายถึง แนวทางท่ีเป็นขอ้ประพฤติปฏิบติัในงานราชการ 
ตามจริยธรรมขา้ราชการพลเรือน จรรยาขา้ราชการราชทณัฑ์ และจริยธรรมในการปฏิบติังานของ
เจา้หนา้ท่ีเรือนจ า  
 7.2 จริยธรรมข้าราชการพลเรือน หมายถึง แนวทางท่ีเป็นขอ้ประพฤติปฏิบติัในงาน
ราชการ ตามจริยธรรมขา้ราชการพลเรือน พ.ศ.2551 
 7.3 จรรยาข้าราชการราชทัณฑ์ หมายถึง แนวทางท่ีเป็นขอ้ประพฤติปฏิบติัในงาน
ราชการ ขา้ราชการราชทณัฑ ์
 7.4 จริยธรรมในการท างาน หมายถึง ความคิดเห็นของเจา้หน้าท่ีต่อแนวทางท่ีเป็นขอ้
ประพฤติปฏิบติัในงานราชการในเรือนจ ากลางนครปฐม 
 7.5 เรือนจ า หมายถึง สถานท่ีซ่ึงใชค้วบคุมผูต้อ้งขงัและส่ิงเก่ียวเน่ืองอยา่งอ่ืน 
 7.6 เจ้าหน้าที่เรือนจ ากลางนครปฐม หมายถึงบุคคลซ่ึงได้รับการแต่งตั้ งจากกรม
ราชทณัฑใ์หป้ฏิบติังานในเรือนจ ากลางนครปฐม 
 7.7 ปัจจัยส่วนบุคคล หมายถึง ลกัษณะของงานท่ีได้รับมอบหมายมีความน่าสนใจ 
และทา้ทายความสามารถ ท าใหเ้กิดแรงกระตุน้มีความรู้สึกวา่อยากจะปฏิบติังานนั้น ๆ 
 7.8 ด้านสถานที่ท างาน หมายถึง สถานท่ีท างานมีบรรยากาศท่ีดี มีความเหมาะสมต่อ
การปฏิบติังาน รวมถึงการมีส่ิงอ านวยความสะดวก ท่ีเพียงพอในการปฏิบติังาน มีความสะดวก
คล่องตวัในการเดินทางมาปฏิบติัราชการ 
 

8. ประโยชน์ทีค่าดว่าจะได้รับ 
 
 การศึกษาในคร้ังน้ีจะสามารถท าให้ทราบแนวคิดด้านจริยธรรมท่ีเก่ียวข้องกับ 
การปฏิบติังานของเจา้หนา้ท่ีเรือนจ ากลางนครปฐม และทราบปัจจยัท่ีท าให้เจา้หนา้ท่ีเรือนจ ามีความ
คิดเห็นต่อจริยธรรมในการท างานแตกต่างกนั ซ่ึงทั้งผูบ้ริหารในระดบัเรือนจ า ตลอดจนผูบ้ริหาร
ระดบัสูงของกรมราชทณัฑส์ามารถน าขอ้มูลมาใชป้ระโยชน์ในการก าหนดนโยบายหรือไดแ้นวทาง
ในการปรับปรุงและพฒันาเจา้หนา้ท่ีราชทณัฑใ์หมี้จริยธรรมในการปฏิบติังานเพื่อให้เกิดประโยชน์
สูงสุดต่อองคก์ร 



บทที ่2 

วรรณกรรมที่เกีย่วข้อง 
 
 
 การศึกษา “จริยธรรมในการปฏิบติัหนา้ท่ีของเจา้หนา้ท่ีเรือนจ ากลางนครปฐม”   
ผูศึ้กษาได้ศึกษาค้นควา้ แนวคิด ทฤษฎี เอกสารและงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง เพื่อใช้เป็นแนวทางใน
การศึกษา ดงัน้ี 

1. ความหมายและหลกัการของคุณธรรม ศีลธรรม จริยธรรม จรรยาบรรณ และ 
ธรรมาภิบาล  

2. คุณลกัษณะท่ีพึงประสงคข์องขา้ราชการ 
3. จริยธรรมของขา้ราชการ 
4. แนวคิดในการพฒันาจริยธรรม 
5. แนวทางการพฒันาจริยธรรมของขา้ราชการ 
6. จริยธรรมในการปฏิบติังานของเจา้หนา้ท่ีเรือนจ า 

6.1 ประมวลจริยธรรมขา้ราชการพลเรือน พ.ศ.2552 
6.2 จรรยาขา้ราชการราชทณัฑ ์

7. โครงสร้างอ านาจหนา้ท่ีเรือนจ ากลางนครปฐม 
8. ผลงานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง 

 

1. ความหมายและหลกัการของคุณธรรม ศีลธรรม จริยธรรม  จรรยาบรรณ และ 
 ธรรมาภิบาล  
 

 ดร. จรวยพร ธรณินทร์ ไดอ้ธิบายความหมายและหลกัการของค าว่า คุณธรรม ศีลธรรม 
จริยธรรม จรรยาบรรณ ธรรมาภิบาล  และสมรรถนะ วา่มกัมีผูน้ าไปใชใ้นความหมายท่ีแตกต่าง สับสน 
และไม่ตรงกบัความหมายท่ีแทจ้ริง ดงันั้นการท าความเขา้ใจตั้งแต่ รากศพัท ์ความหมายและประโยชน์
ในการน าไปใช้ อยา่งไรก็ตาม เป้าหมายปลายทางของการน าเร่ือง คุณธรรม (Moral) ศีลธรรม (Moral) 
จริยธรรม (Ethics) และ จรรยาบรรณ (Code of Conduct) มาใชใ้นองคก์รก็เพื่อ ท าให้เกิดการควบคุม
ตนเอง และส่งผลต่อ พฤติกรรมของบุคคลในองคก์รนั้นๆ ส่วนธรรมาภิบาล (Good Governance) และ
ขีดสมรรถนะ (Competency) ใชเ้พื่อเป็นกลไกควบคุม โครงสร้าง ระบบ และกระบวนการส่งผลต่อ 
การปฏิบติังานของหน่วยงานหรือองคก์ร 
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 คุณธรรม (Moral/Virtue) 
 “คุณธรรม” คือ คุณ + ธรรมะ คุณงามความดีท่ีเป็นธรรมชาติ ก่อให้เกิด ประโยชน์ต่อ
ตนเองและ สังคม ซ่ึงรวมสรุปวา่คือ สภาพคุณงาม ความดี 
 คุณธรรม (Virtue) แนวความคิดท่ีดีเป็นตวับงัคบัใหป้ระพฤติดี 
 1. สภาพคุณงามความดีทางความประพฤติและจิตใจ 
 2. คุณธรรม คือจริยธรรมท่ีแยกเป็นรายละเอียดแต่ละประเภท หากประพฤติปฏิบติั
อยา่งสม ่าเสมอ ก็จะเป็นสภาพคุณงามความดีทางความประพฤติและจิตใจของผูน้ั้น  
 จริยธรรม (Ethics) 
 “จริยธรรม” = จริย + ธรรมะ คือ ความประพฤติท่ีเป็นธรรมชาติ เกิดจากคุณธรรมใน
ตวัเอง ก่อใหเ้กิดความ สงบเรียบร้อยในสังคม รวมสรุปวา่คือ ขอ้ควรประพฤติปฏิบติั 
 จริยธรรม (Ethics) ความเป็นผูมี้จิตใจสะอาด บริสุทธ์ิ เสียสละหรือประพฤติดีงาม 
 1. ประมวล กฎหมาย ท่ีกลุ่มชนหรือสังคมหน่ึงๆ ยอมรับเป็นแนวควบคุมความ
ประพฤติ เพื่อแยกแยะใหเ้ห็นวา่อะไรควรหรือไปกนัไดก้บัการบรรลุวตัถุประสงคข์องกลุ่ม 
 2. ปรัชญาสาขาหน่ึงว่าด้วย ความประพฤติ และการครองชีวิต ว่าอะไรดี อะไรชั่ว 
อะไรถูก อะไรผดิ หรืออะไรควร อะไรไม่ควร  
 3. กฎเกณฑ์ความประพฤติของมนุษยซ่ึ์งเกิดข้ึนจากธรรมชาติของมนุษยเ์อง ได้แก่ 
ความเป็นผูมี้ปัญญา และเหตุผลหรือปรีชาญาณท าให้มนุษยมี์มโนธรรมและ รู้จกัไตร่ตรองแยกแยะ
ความดี - ความชัว่, ถูก - ผิด, ควร - ไม่ควร เป็นการควบคุมตวัเอง และเป็นการควบคุม กนัเองใน
กลุ่ม หรือเป็นศีลธรรมเฉพาะกลุ่ม  
 ศีลธรรม (Moral) 
 1. ความประพฤติท่ีดีท่ีชอบ หรือธรรมในระดับศีล หรือกรอบปฎิบติัท่ีดี เก่ียวกับ
ความรู้สึกรับผดิชอบ บริสุทธ์ิ เก่ียวกบัจิตใจ 
 2. หลกัความประพฤติท่ีดีส าหรับบุคคลพึงปฏิบติั  
 “ธรรมาภิบาล” (Good Governance) 
 ธรรมาภิบาล  คือ ธรรมะ + อภิบาล  หมายถึง ปกครองดว้ยคุณความดี ซ่ือตรงต่อกนั  
มัน่คงในสัญญาท่ีมีต่อกนั  สัญญา (กฎ กติกา มารยาท) ท่ี ร่วมกนัท า เป็นธรรม โปร่งใส รับผิดชอบ
ในส่ิงท่ีท า 

1. การจดัการปกครอง การบริหารปกครอง การบริหารกิจการบา้นเมือง การควบคุม  
ดูแลกิจการ การก ากับดูแลท่ีดี อนัเป็นเร่ืองท่ีเก่ียวข้องกับกระบวนการ (Process) และระบบ 
(System) ซ่ึงองคก์ารหรือสังคมไดมี้การปฏิบติัหรือด าเนินการ (Operate)  
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 2. ธรรมาภิบาล มกัครอบคลุมประเด็น ดงัน้ี 
  - การมีส่วนร่วมของประชาชน (Participation) 
  - นิติธรรม (Rule of law) 
  - ความโปร่งใส (Transparency) 
  - การตอบสนอง (Responsiveness) 
  - การแสวงหาฉนัทามติ (Consensus oriented) 
  - ความถูกตอ้ง ความเสมอภาค ยติุธรรม เท่ียงธรรม (Equity) 
  - ประสิทธิผลและประสิทธิภาพ (Effectiveness & Efficiency) 
  - ภาระรับผดิชอบ (Accountability 
 จรรยาบรรณ (Codes of Conduct) (Professional Ethics) 
 จรรยาบรรณ หมายถึง ประมวลกฎเกณฑ์ความประพฤติหรือประมวลมารยาทของ 
ผูป้ระกอบอาชีพนั้น ๆตอ้งเป็นเอกลกัษณ์ทางวชิาชีพ ใชค้วามรู้ มีองคก์รหรือสมาคมควบคุม 
 1. ประมวลความประพฤติท่ีผูป้ระกอบอาชีพการงานแต่ละอยา่งก าหนดข้ึน เพื่อรักษา
และส่งเสริมเกียรติคุณช่ือเสียงและฐานะของสมาชิก อาจเขียนเป็นลายลกัษณ์อกัษรหรือไม่ก็ได ้
 2. หลกัความประพฤติท่ีเป็นเคร่ืองยึดเหน่ียวจิตใจให้มีคุณธรรมและจริยธรรมของ
บุคคลในแต่ละกลุ่มวชิาชีพ 
 จรรยาบรรณวชิาชีพ (Code of Ethics) 
 n จรรยาบรรณเกิดข้ึนเพื่อ   *มุ่งใหค้นในวชิาชีพมีประสิทธิภาพ* ใหเ้ป็นคนดีใน 
การบริการวชิาชีพใหค้นในวชิาชีพมีเกียรติศกัด์ิศรีท่ีมีกฎเกณฑม์าตรฐานจรรยาบรรณ 
 n จรรยาบรรณ มีความส าคญัและจ าเป็นต่อทุกอาชีพ ทุกสถาบนั และหน่วยงาน  
เพราะเป็นท่ียดึเหน่ียวควบคุมการประพฤติ ปฏิบติัดว้ยความดีงาม 
 ความหมายของจริยธรรมตามพจนานุกรมฉบับราชบัณฑิตยสถาน พ.ศ.2525 
 พจนานุกรมฉบบัราชบณัฑิตยสถาน พ.ศ.2525 ไดบ้ญัญติัความหมายของศพัทต่์าง ๆ  
ท่ีเก่ียวขอ้งกบัจริยธรรมไวด้งัน้ี 
 “จริย” หมายถึง ความประพฤติ, กิริยาท่ีควรประพฤติ 
 “ธรรม” หมายถึง คุณความดี, ค าสั่งสอนในศาสนา, หลกัประพฤติปฏิบติัในศาสนา, 
ความยติุธรรม, ความถูกตอ้ง 
 “จริยธรรม” หมายถึง ธรรมท่ีเป็นขอ้ประพฤติปฏิบติั,  ศีลธรรม,  กฎศีลธรรม 
 “คุณธรรม”  หมายถึง  สภาพคุณงามความดี 
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 “ศีล” หมายถึง ขอ้บญัญติัท่ีก าหนดทางปฏิบติักายและวาจาทางพระพุทธศาสนา เช่น 
ศีล 5 ศีล 8, ความประพฤติท่ีดี 
 “ศีลธรรม”  หมายถึง  ความประพฤติท่ีดีท่ีชอบ,  ธรรมในระดบัศีล,  ศีลและธรรม 
 

2. คุณลกัษณะทีพ่งึประสงค์ของข้าราชการ 
 
 1. ทกัษะการใช้ความคิด 
  1.1 คิดภาพรวม ลุ่มลึก และกวา้งไกล ไม่หยดุความคิด 
  1.2 รู้จกัปรับยดืหยุน่ ไม่วา้วุน่เป็นเถรตรง 
  1.3 คิดท างานเชิงรุก ไม่ขลุกอยูก่บัท่ี 
  1.4 คิดป้องกนัดีกวา่ อยา่ววัหายจึงลอ้มคอก 
 2. การท างานให้บรรลุผลสัมฤทธ์ิ 
  2.1 กระบวนทศัน์ตอ้งรู้ปรับ ไม่อยูก่บักระบวนเดิม 
  2.2 สร้างเคร่ืองมือไวช้ี้วดั ดีกวา่หดันัง่ดูเทียน 
  2.3 เชา้ชามเยน็ชามขอใหง้ด จงก าหนดเวลาแลว้เสร็จไว ้
  2.4 อุทิศซ่ึงเวลา ไม่แสวงหาประโยชน์ตน 
  2.5 สัมพนัธ์กบัลูกคา้ อยา่ท าหนา้ไม่บอกบุญ 
 3 การบริหารทรัพยากร 
  3.1 ค านึงถึงตน้ทุน ไม่คุม้ทุนจงอยา่ท า 
  3.2 บริหารแบบประหยดั จงอยา่หดัเป็นหน้ีเขา 
  3.3 สร้างความรู้สึกเป็นเจา้ของ อยา่เป็นทองไม่รู้ร้อน 
  3.4 รู้จกับ ารุงและรักษา อยา่ดีแต่ใชเ้คร่ืองเป็น 
 4. ความสามารถและทกัษะในการส่ือสาร 
  4.1 ใชเ้ทคโนโลยใีหม่ ไม่ลา้สมยัไดโนเสาร์ 
  4.2 สร้างเครือข่ายใหก้วา้งขวาง อยา่ปล่อยวางเร่ืองทีมงาน 
  4.3 รู้จกัพดูใหไ้ดผ้ล อยา่ท าตนเป็นเบ้ือใบ ้
  4.4 อดทนต่อถอ้ยค า ไม่จดจ ามาต่อกร 
  4.5 แถลงเร่ืองลึกล ้าได ้อยา่ตอบง่ายไม่ศึกษา 
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 5. ความน่าเช่ือถือไว้วางใจ 
  5.1 ซ่ือสัตยสุ์จริต ไม่คิดคอรัปชัน่ 
  5.2 พร้อมรับผดิชอบ ตรวจสอบได ้
  5.3 สร้างศรัทธาประชา เงินตราไม่รับ 
  5.4 ไม่เป็นอภิสิทธิชน เป็นคนของรัฐและประชาชน 
  5.5 บริการยอดเยีย่ม คุณภาพเป่ียมลน้ 
 6. การมุ่งเน้นให้บริการ 
  6.1 บริการแบบโปร่งใส พน้สมยัเป็นความลบั 
  6.2 ค านึงถึงลูกคา้ ใหม้ากกวา่ค านึงตน 
  6.3 มุ่งผลอนัสัมฤทธ์ิ คือผลผลิตและผลลพัธ์ 
  6.4 เสมอภาคและเป็นธรรม ไม่ห่วงย  ้าแต่พวกพอ้ง 
  6.5 บริการประชาชน ไม่ท าตนเป็นนายเขา 
 7. จริยธรรม 
  7.1 มีศีลธรรม พฤติกรรมเป็นแบบอยา่ง 
  7.2 ค านึงประโยชน์ราษฎร์ อยา่ฉลาดเอาแต่ได ้
  7.3 ร่วมท ากิจ ขจดัจิตเห็นแก่ตวั 
  7.4 ตระหนกัถึงครอบครัว ไม่พึงมัว่ดว้ยโลกีย ์
  7.5 ไม่ก่อมลภาวะ แต่ควรจะพิทกัษแ์ละรักษา 
 8. ความสามารถในการปฏิบัติงาน 
  8.1 รู้จริง รู้ลึก รู้กวา้ง ไม่รู้อยา่งงู ๆ ปลา ๆ 
  8.2 ท างานวางแผนได ้ไม่ท าตามอ าเภอใจ 
  8.3 อธิบายช้ีแจงได ้ไม่ผลกัไสใหผู้อ่ื้น 
  8.4 สร้างองคค์วามรู้ใหม่ ไม่ใส่ใจแต่ของเดิม 
 9. การแก้ปัญหา 
  9.1 ยิม้สู้ปัญหา ไม่เบือนหนา้หนี 
  9.2 แกปั้ญหาดว้ยปัญญา ไม่รอชา้หาคนช่วย 
  9.3 พบปัญหาก็รู้แก ้ไม่ยอมแพว้ิง่หาแพะ 
  9.4 เห็นปัญหาเป็นโอกาส ไม่ขลาดเห็นเป็นอุปสรรค 
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 10. การท างานเป็นทมี 
  10.1 มีมนุษยส์ัมพนัธ์ ไม่แบ่งกนัเป็นก๊กเหล่า 
  10.2 ร่วมคิดร่วมท า ไม่น าตนไปโดดเด่ียว 
  10.3 แบ่งปันซ่ึงความรู้ ไม่ใส่ตูรู้้ผูเ้ดียว 
  10.4 ใหอ้ภยัเม่ือพลั้งพลาด ไม่คาดโทษใหแ้ก่กนั 
 11. ความสามารถในการใช้คอมพวิเตอร์ 
  11.1 ฝึกฝนใหเ้ช่ียวชาญ ไม่ร าคาญหาความรู้ 
  11.2 คุม้ค่าดว้ยการใช ้ไม่เก็บไวป้ระดบัหอ้ง 
  11.3 ถนอมใชด้ว้ยระวงั ไม่ตึงตงัใหแ้ตกหกั 
  11.4 บ ารุงและรักษา ไม่เรียกหาแต่ของใหม่ 
 

3. จริยธรรมของข้าราชการ  
 
 3.1 จริยธรรมในฐานะผู้ใต้บังคับบัญชา 
  จริยธรรมต่อตนเอง 
  1. เป็นผูมี้ศีลธรรม และประพฤติตนเหมาะสม 
  2. ซ่ือสัตย ์
  3. มีทศันคติท่ีดีและพฒันาตนเอง 
  จริยธรรมต่อหน่วยงาน 
  1. สุจริต เสมอภาค ปราศจากอคติ 
  2. ท างานเตม็ความสามารถ รวดเร็ว ขยนั ถูกตอ้ง 
  3. ตรงต่อเวลา 
  4. ดูแล รักษา และใชท้รัพยสิ์นของทางราชการอยา่งประหยดั 
  จริยธรรมต่อผู้บังคับบัญชา ผู้ใต้บังคับบัญชา และผู้ร่วมงาน 
  1. ร่วมมือ ช่วยเหลือ แนะน า ท างานเป็นทีม 
  2. เอาใจใส่ดูแลลูกนอ้ง 
  3. สร้างความสามคัคีในการปฏิบติัหนา้ท่ี 
  4. สุภาพ มีน ้าใจ มีมนุษยสัมพนัธ์ 
  5. ละเวน้การน าผลงานของผูอ่ื้นมาเป็นของตน 
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  จริยธรรมต่อประชาชนและสังคม 
  1. ใหค้วามเป็นธรรมเอ้ือเฟ้ือ มีน ้าใจ สุภาพอ่อนโยน 
  2. ประพฤติตนใหเ้ป็นท่ีเช่ือถือแก่บุคคลทัว่ไป 
  3. ละเวน้การรับทรัพยสิ์นหรือประโยชน์อ่ืนใด ซ่ึงมีมูลค่าเกินปกติวิสัยจากผูม้า
ติดต่อ 
 3.2 จริยธรรมในฐานะหัวหน้างาน 
  1. ความซ่ือสัตยต่์อหน่วยงานแม่  
  2. ความซ่ือสัตยต่์อหน่วยงานของตน 
  3. ความรับผดิชอบต่อหนา้ท่ี 
  4. ความเสียสละ 
  5. รับผดิชอบในความส าเร็จและความลม้เหลวของหน่วย 
  6. ตอ้งเป็นตวัอยา่งท่ีดี 
  7. สร้างความเป็นอนัหน่ึงอนัเดียวกนัภายในหน่วย 
  8. สั่งงานไม่เกินขีดความสามารถของหน่วยรอง 
  9. ตรงไปตรงมา 
  10. ยติุธรรม 
  11. ไม่เห็นแก่ตวั 
 3.3 จริยธรรมในฐานะฝ่ายบริการ และสนับสนุน 
  1. พึงปฏิบติัหนา้ท่ีดว้ยความซ่ือสัตยสุ์จริต 
  2. ปฏิบติังานดว้ยความละเอียดรอบคอบ 
  3. มีความรับผดิชอบ 
  4. พฒันาความรู้ความสามารถในการปฏิบติัหนา้ท่ีอยูเ่สมอ 
  5. ประหยดัทรัพยากรของหน่วยงาน 
  6. ด ารงชีพใหเ้หมาะสมกบัฐานะ ไม่ฟุ่มเฟือย ไม่สุรุ่ยสุร่าย 
  7. รักษาจรรยาวชิาชีพท่ีก าหนดไวอ้ยา่งเคร่งครัด 
  8. มีมนุษยสัมพนัธ์อนัดีกบัทุกคน 
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4. แนวคดิในการพฒันาจริยธรรม 
 
 แนวคิดในการการพฒันาจริยธรรม 
 จริยธรรม คือ กฎเกณฑ์ความประพฤติของมนุษย ์ซ่ึงเกิดข้ึนจากธรรมชาติของมนุษย์
เอง ความเป็นผูมี้ปรีชาญาณ (ปัญญา และ เหตุผล) ท าให้มนุษยมี์มโนธรรม รู้จกัแยกแยะความดี  
ถูก ผดิ ควร ไม่ควร 
 จริยธรรมมีลกัษณะ 4 ประการ คือ 
 1. การตดัสินทางจริยธรรม (moral judgment) บุคคลจะมีหลกัการของตนเอง เพื่อ
ตดัสินการกระท าของผูอ่ื้น 
 2. หลักการของจริยธรรมและการตดัสินตกลงใจเป็นความสัมพนัธ์ท่ีเกิดข้ึนในตวั
บุคคลก่อนท่ีจะปฏิบติัการต่าง ๆ ลงไป 
 3. ลกัการทางจริยธรรมเป็นหลกัการสากลท่ีบุคคลใชต้ดัสินใจในการกระท าส่ิงต่าง ๆ  
 4. ทศันะเก่ียวกบัจริยธรรมไดม้าจากความคิดของบุคคลหรืออุดมคติของสังคมจนเกิด
เป็นทศันะในการด ารงชีวติของตน และของสังคมท่ีตนอาศยัอยู ่
 คุณสมบัติอนัเป็นความพร้อมทีจ่ะพฒันา จริยธรรมของบุคคลประกอบด้วย 

1. ความรู้เกีย่วกบัธรรมชาติของชีวติและหลกั จริยธรรม 
  ทุกคนไดมี้โอกาสเรียนรู้มาตั้งแต่วยัตน้ของชีวิตจากการเล้ียงดู การศึกษาอบรม และ
จากประสบการณ์ในการปฏิบติังาน โดยอาจเป็นในวถีิทางท่ีต่างกนั ซ่ึงเป็นผลให้บุคคลมีพฒันาการ
ทางจริยธรรมต่างกนั จากกฎเกณฑก์ารตดัสินท่ีต่างกนั 

2. ความใฝ่ธรรม 
  มนุษยมี์ธรรมชาติของการ แสวงหาความถูกตอ้งเป็นธรรมหรือความดีงามตั้งแต่วยั
ทารก คุณสมบติัน้ีท าให้บุคคลนิยมคนดี ชอบสังคมท่ีมีคุณธรรมจริยธรรม ตอ้งการท่ีจะพฒันา
ตนเองใหเ้ป็นคนดี 
  อยา่งไรก็ตามประสบการณ์ในชีวติจากการเล้ียงดูและเจริญเติบโตในสภาพแวดลอ้ม
ท่ีส่งเสริมคุณธรรม เป็นปัจจยัส าคญัใหบุ้คคลพร้อมท่ีจะพฒันาตนเองใหมี้จริยธรรมสูงกวา่ 

3. ความรู้จักตนเองของบุคคลน้ัน  
  ความรู้จกัตนเองของบุคคล คือ สร้างความสามารถในการพิจารณาให้รู้อิทธิพลของ
ความดีและความไม่ดีของตนให้ชดัเจน ซ่ึงจะช่วยให้บุคคลสามารถเสริมสร้างความดีของตนให้มี
พลงัเข็มแข็ง ในลกัษณะท่ีตนเองและสังคมยอมรับได้ ความรู้จกัตนเองน้ีจะท าให้บุคคลมีความ
มัน่ใจ มีพลงัและพร้อมท่ีจะขจดัความไม่ดีของตนและพฒันาตนเองอยา่งถูกตอ้งดีข้ึน 
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 วถิีทางพฒันาจริยธรรม 
1. การศึกษาเรียนรู้ กระท าได้หลายวธีิ ดังนี ้ 

  1.1 การศึกษาเรียนรู้ด้วยตนเอง ดว้ยการหาความ รู้จากการอ่านหนงัสือเก่ียวกบั
ปรัชญาศาสนา วรรณคดีท่ีมีคุณค่า หนงัสือเก่ียวกบัจริยธรรมทัว่ไปและ จริยธรรมวชิาชีพ  
  1.2 การเข้าร่วมประชุมสัมมนา เพื่อแลกเปล่ียนความรู้ความคิดเห็นและ 
ประสบการณ์เก่ียวกบัคุณธรรมจริยธรรม และการคบหาบณัฑิตผูใ้ส่ใจดา้นจริยธรรม 

1.3 การเรียนรู้จากประสบการณ์ชีวติและจากประสบการณ์ในสถานทีป่ฏิบัติงาน 
ประสบการณ์จริงเป็นโอกาสอนัประเสริฐในการเรียนรู้จริยธรรมแห่งชีวิต 

ท่ีช่วยให้ผูเ้รียนเรียนรู้ไดอ้ยา่งลึกซ้ึงทั้งดา้นเจตคติและทกัษะการแกปั้ญหาเชิง จริยธรรม อยา่งไรก็
ตามข้ึนอยูก่บัความพร้อมของบุคคล ผูมี้ความพร้อมนอ้ยอาจจะไม่ไดป้ระโยชน์จากการเรียนรู้อนัมี
ค่าน้ีเลย 

2. การวเิคราะห์ตนเอง บุคคลผูมี้ความพร้อมจะพฒันามีความตั้งใจและเห็น 
ความส าคญัของการวิเคราะห์ตนเองเพื่อท าความรู้จกัในตวัตนเอง  ด้วยการพิจารณาเก่ียวกับ
ความรู้สึกนึกคิดและพฤติกรรมการแสดงออกของตนเอง จะช่วยให้บุคคลตระหนกัรู้คุณลกัษณะ
ของตนเอง รู้จุดดีจุดดอ้ยของตน รู้วา่ควรคงลกัษณะใดไว ้
   การวเิคราะห์ตนเอง กระท าได้ด้วยหลกัการต่อไปนี้  
   2.1 การรับฟังความคิดเห็นเชิงวพิากษ์จากค าพูดและอากปักริิยาจากบุคคล 
รอบข้าง เช่น จากผูบ้งัคบับญัชา จากเพื่อนร่วมงาน จากผูใ้กลชิ้ดหรือบุคคลในครอบครัว 
   2.2 วิเคราะห์ตนเองเกี่ยวกับความคิด ความตอ้งการเจตคติการกระท า และผล
การกระท า ทั้งในอดีตและปัจจุบนั 
   2.3 ค้นหาความรู้จากแหล่งความรู้ต่าง ๆ เช่น จากต ารา บทความ รายงานการ
วิจยัดา้นพฤติกรรมศาสตร์หรือศาสตร์อ่ืน ๆ ท่ีเก่ียวขอ้งเพื่อน ามาประยุกต์ใช้ในการวิเคราะห์และ
พฒันาตนอยา่งถ่องแท ้
   2.4 เข้ารับการอบรมเพือ่พฒันาจิตใจ (จิตใจและพฤติกรรมมนุษยเ์ป็นส่ิงท่ี 
เปล่ียนแปลงและพฒันาไดเ้ช่นเดียวกบัสรรพส่ิงทั้งหลายในโลก) ท าใหจิ้ตใจไดเ้กิด 
การเปล่ียนแปลงเกิดปัญญารับรู้ตนเองอยา่งลึกซ้ึงและแทจ้ริง 
  3. การฝึกตน เป็นวิธีการพฒันาดา้น คุณธรรมจริยธรรมดว้ย ตนเองขั้นสูงสุด เพราะ
เป็นการพฒันาความสามารถของบุคคล ในการควบคุมการประพฤติปฏิบติัของตนให้อยูใ่นกรอบ
ของพฤติกรรมท่ีพึงปรารถนาของสังคม ทั้งในสภาพการณ์ปกติและเม่ือเผชิญปัญหาหรือขดัแยง้ 
การฝึกตน เป็นวิธีการพฒันาดา้น คุณธรรม จริยธรรมดว้ยตนเองขั้นสูงสุด เพราะเป็นการพฒันา
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ความสามารถของบุคคล ในการควบคุมการประพฤติปฏิบติัของตนให้อยูใ่นกรอบของพฤติกรรมท่ี
พึงปรารถนาของสังคม ทั้งในสภาพการณ์ปกติและเม่ือเผชิญปัญหาหรือขดัแยง้ 
   3.1 การฝึกวินัยขั้นพืน้ฐาน เช่น ความขยนัหมัน่เพียร การพึ่งตนเอง ความตรงต่อ
เวลา ความรับผดิชอบ การรู้จกัประหยดัและออม ความซ่ือสัตย ์ความมี สัมมาคารวะ ความรักชาติฯ 
   3.2 การรักษาศีลตามความเช่ือในศาสนาของตน ศีลเป็นตวัก าหนดท่ีจะท าให้งด
เวน้ในการท่ีจะกระท าชัว่ร้ายใด ๆ อยูใ่นจิตใจ ส่งผลให้บุคคลมีพลงัจิตท่ีเขม้แข็งรู้เท่าทนัความคิด
สามารถควบคุมตนได ้
   3.3 การท าสมาธิ เป็นการฝึกใหเ้กิดการตั้งมัน่ของจิตใจท าให้เกิดภาวะมีอารมณ์
หน่ึงเดียวของ กุศลจิต เป็นจิตใจท่ีสงบผ่องใสบริสุทธ์ิเป็นจิตท่ีเขม้แข็ง มัน่คง แน่วแน่ ท าให้เกิด
ปัญญาสามารถพิจารณาเห็นทุกอยา่งตรงสภาพความเป็นจริง 
   3.4 ฝึกการเป็นผู้ให้ เช่น การรู้จกั ใหอ้ภยั รู้จกัแบ่งปันความรู้ ความดี 
ความชอบ บริจาคเพื่อสาธารณะประโยชน์ อุทิศแรงกายแรงใจช่วยงานสาธารณะประโยชน์โดย 
ไม่หวงัผลตอบแทนใด ๆ 
   สรุปไดว้่า การพฒันาจริยธรรมดว้ยวิธีพฒันาตนเองตามขั้นตอนดงักล่าว เป็น
ธรรมภาระท่ีบุคคลสามารถปฏิบติัไดค้วบคู่กบัการด าเนินชีวิตประจ าวนั แต่มิใช่เป็นการกระท าใน
ลกัษณะเสร็จส้ิน ตอ้งกระท าอย่างต่อเน่ืองจนเป็นนิสัย เพราะจิตใจของมนุษยเ์ปล่ียนแปลงได้
ตลอดเวลา เฉกเช่น กระแสสังคมท่ีเปล่ียนแปลงตลอดเวลา 
 การพฒันาจริยธรรมในทางปฏิบัติโดยทัว่ไป 
 การพฒันาจริยธรรม ควรพฒันาคุณสมบติัต่าง ๆ 6 ดา้น คือ 

1. ความมีวนัิย 
  เป็นจริยธรรมท่ีตอ้งปลูกฝังและสร้างสรรค์เป็นล าดบัแรก  เพราะวินยัเป็นส่ิงท่ีมี
ความส าคญัส าหรับการอยูร่่วมกนัเป็นอยา่งยิง่ วนิยัเป็นมาตรการควบคุมการด าเนินชีวติและ 
การปฏิบติัหน้าท่ีไปสู่เป้าหมายท่ีตอ้งการ เป็นเคร่ืองช้ีความถูกตอ้งทั้งส่วนบุคคลและหมู่คณะ 
การงานทั้งหลายถา้เร่ิมตน้ท่ีวินยั จะมีโอกาสด าเนินไปดว้ยดี ถา้ไม่มีวินยัอาจประสบความลม้เหลว
ในท่ีสุด ความมีวนิยัจะแสดงออกโดยการยดึถือ ระบบ กฎ ขอ้บงัคบั ระเบียบ แบบแผน 
ขนบธรรมเนียมประเพณี และค่านิยมท่ีถูกตอ้ง 
  การปลูกฝังวินยั ตอ้งปลูกฝังท่ีนิสัย 3 ประการ คือ การรู้จกัระวงัตวั (ศีล) การรู้จกั
ควบคุมตวั (ธรรม) และการรู้จกัเช่ือฟัง (ศรัทธา)  
  การฝึกนิสัยท่ีดี ตอ้งฝึกในเร่ือง การตรงต่อเวลา การปฏิบติัตามระเบียบ และการมี
สัมมาคารวะ 
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2. ความรับผดิชอบต่อหน้าที ่
  คือ ความตั้งใจปฏิบติัหน้าท่ีให้ถูกตอ้งเรียบร้อย และให้เสร็จส้ินดว้ยดีไม่ให้เกิด
ความผิดพลาดบกพร่อง เป็นความดีท่ีประเสริฐท่ีสุดเหนือความดีทั้งหลาย เพราะเป็นการช่วยเหลือ
ตนเอง ช่วยเหลือผูอ่ื้น และช่วยเหลือส่วนรวม 

3. การใช้หลกัมนุษยธรรม 
  หลกัมนุษยธรรม มี 3 ประการ คือ 
  - ความซ่ือสัตย ์ประกอบดว้ย ความซ่ือตรง ความจริงใจ ความตรงไปตรงมา น าไปสู่
ความราบร่ืนทั้งส่วนตวัและส่วนรวม 
  - ความเมตตา ประกอบดว้ย ความรัก ความปรารถนาดี ความนบัถือ การช่วยเหลือ 
การใหอ้ภยั การเอาใจเขามาใส่ใจเรา มุ่งสร้างสันติสุขใหเ้กิดข้ึนอยา่งกวา้งขวางและมัน่คง 
  - ความสามคัคี ประกอบดว้ย การรวมก าลงัทั้งในทางป้องกนัและการสร้างสรรคท่ี์
ชอบธรรมทุกกรณี โดยไม่ใชค้วามรุนแรงต่อกนั ไม่ถือเอาความขดัแยง้แพช้นะเป็นเร่ืองส าคญั 
 4. การเคารพอาวุโส 
  การรู้จกัเด็กรู้จกัผูใ้หญ่ รู้จกัผูน้้อยอาวุโส เป็นความรู้ท่ีมีคุณค่าสูงยิ่ง เพราะเป็น
ความรู้สภาพท่ีแทจ้ริงของตนและสังคม ท าใหอ้ยูด่ว้ยกนัไดอ้ยา่งสบาย ไม่มีปัญหาระหวา่งกนั  
จะช่วยในการปกครองบงัคบับญัชาไดม้าก ผูอ้าวุโสจะเห็นใจผูน้้อยก็เพราะรู้จกัตวัเองว่าเราเป็น
ผูใ้หญ่และเขาเป็นเด็ก การรู้จกัเด็กรู้จกัผูใ้หญ่เป็นเอกลกัษณ์ส าคญัของคนไทยมาแต่โบราณ จึงควร
อนุรักษไ์ว ้อยา่สอนหรือท าตวัอยา่งใหเ้ด็กกา้วร้าวผูใ้หญ่ ความมัน่คงของสังคมอยูท่ี่การรู้จกัเด็กรู้จกั
ผูใ้หญ่ เสรีภาพท่ีถูกตอ้งมาจากการรู้จกัเด็กรู้จกัผูใ้หญ่ 
 5. การก าหนดค่านิยมทีถู่กต้องของตนเอง 
  ค่านิยม เป็นแนวทางความประพฤติ ความเช่ือถือ และการกระท า เช่น การรักษา
เกียรติ ความซ่ือสัตย ์ความอ่อนนอ้มถ่อมตน ความกลา้หาญ ความรับผิดชอบ เป็นค่านิยมวิถีปฏิบติั  
ทรัพยสิ์นมีค่า เพียงใหเ้กิดความสะดวกสบายบางประการ มิใช่ก่อใหเ้กิดความสะดวกในทุกประการ  
แต่คนท่ีมีค่านิยมท่ีถูกตอ้ง จะรู้จกัความเป็นคน ยอ่มก่อใหเ้กิดความสะดวกสบายในทุกประการ 
  “มีทรัพยสิ์น ไม่มีคน อยูย่าก แต่ถา้มีคน ไม่มีทรัพยสิ์น อยูง่่าย” 
  “การเสียคน เป็นการเสียมาก แต่การเสียทรัพย ์เป็นการเสียนอ้ย” 
  ค่านิยมจริยธรรม มีจุดรวมอยู่ท่ีความสัมพนัธ์ระหว่างบุคคล มีความส านึกใน
ความถูกผิด ดีชัว่และมีจุดรวมอยูท่ี่ตนเอง ถา้ตวัเองละเมิดจริยธรรมและไม่ละอายใจ คือ ผูท่ี้ไม่มี
ค่านิยมจริยธรรม ดงันั้น การมีค่านิยมจริยธรรมท่ีถูกตอ้ง  ตอ้งไม่หลงในค่านิยมท่ีผิด ๆ เช่น ค่านิยม
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ของคนรวยตอ้งใชข้องราคาแพง คนจนจะไปใชค้่านิยมของคนรวยไม่ได ้ถา้ขืนไปใชจ้ะน าไปสู่การ
ช่อราษฎร์บงัหลวง 
 6. การยดึมั่นในหลกัศาสนา 
  ศาสนา เป็นเคร่ืองคุม้ครองชีวติจิตใจ ใหเ้กิดความสงบเรียบร้อย ความดีงาม และ 
การมีสถานภาพท่ีน่าเช่ือถือไวว้างใจในสังคม พุทธศาสนา มุ่งใหค้นช่วยตนเองดว้ยสติปัญญา  
มุ่งประพฤติแต่ความดี  ละเวน้การท าชัว่  และพฒันาจิตใจใหมี้ความสะอาด บริสุทธ์ิ โปร่งใส 
 สรุป  

- การท างานใหป้ระสบความส าเร็จไดอ้ยา่งโปร่งใส บุคลากรทุกระดบัในหน่วยงาน 
ตอ้งมีจริยธรรม 
 - จริยธรรมตอ้งเร่ิมตน้ท่ีความมีวนิยั 
 - พฒันาจริยธรรมดว้ยการลงมือท า ปฏิบติัธรรม ไม่ใช่ดว้ยการพดู การสอนอยา่งเดียว 
 - จริยธรรมตอ้งเร่ิมท่ี “จิตใจ” 
 - พื้นฐานของจริยธรรม คือ “ศีล” ผูรั้กษาศีลดว้ยความตั้งใจจริง จะเป็นผูมี้วินยัใน
ตวัเองทั้ง ต่อหนา้และลบัหลงัผูอ่ื้น และจะก่อใหเ้กิดจริยธรรมโดยอตัโนมติั 
 การพฒันาจริยธรรมของข้าราชการ 
 ค าวา่จริยธรรม (Morality) หมายถึงธรรมท่ีเป็นขอ้ประพฤติปฏิบติัในการบริหารงาน 
ราชการ เช่น บริหารงานด้วยความซ่ือสัตย์สุจริตบริสุทธ์ิใจเสียสละเอ้ือเฟ้ือเผื่อแผ่และมีเมตตา 
เป็นตน้ ในสภาพความเป็นจริงปัญหาในการบริหารราชการของหน่วยงานของรัฐบางแห่งเกิดจาก
การขาดจริยธรรมของฝ่ายการเมืองและ/หรือฝ่ายประจ าเช่นปฏิบติัหนา้ท่ีอยา่งไม่ซ่ือสัตยสุ์จริตและ
ไม่บริสุทธ์ิใจ ไดก่้อให้เกิดปัญหาหลายประการ เช่น ปัญญหาการฉ้อราษฎร์แสวงหาผลประโยชน์
ใส่ตนเองและพวกพอ้ง และปัญหาการท าลายความเป็นธรรมในสังคมแนวคิดเก่ียวกบัจริยธรรมจึง
เป็นส่ิงส าคญัส าหรับการปฏิบติัหนา้ท่ีราชการ  
 จริยธรรมของข้าราชการมีความส าคญัและจ าเป็นอย่างมาก ด้วยเหตุท่ีการบริหาร
ราชการไม่อาจเกิดประสิทธิภาพท่ีเอ้ืออ านวยประโยชน์ต่อประเทศชาติและประชาชนได้หาก
ขา้ราชการซ่ึงเป็นกลไกของทางราชการท่ีส าคญั  “ขาดจริยธรรมของขา้ราชการ” ซ่ึงครอบคลุมถึง
การขาดจิตใจ จิตส านึกจิต วิญญาณหรืออุดมการณ์ท่ีดีงามเพื่อส่วนรวมการขาดจริยธรรมของ
ขา้ราชการมีส่วนส าคญัท าให้ขา้ราชการ เป็นจ านวนมากประพฤติมิชอบในวงราชการการกระท า
หรือผลงานท่ีปรากฏออกมาก็จะขาดประสิทธิภาพ หรือไม่มีประสิทธิภาพมากเท่าท่ีควรทั้งน้ี 
เน่ืองจากจิตใจหรือจริยธรรมมีส่วนส าคญัในการก าหนด พฤติกรรมดงักล่าวแลว้  
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 นอกเหนือจากน้ีแลว้คุณค่าของขา้ราชการยงัเป็นส่ิงส าคญัท่ีควรค านึงถึงดว้ยนัน่ก็คือ 
ขา้ราชการไม่ควรมีเฉพาะส่ิงจ าเป็นดา้น“วตัถุ” เช่นการไดรั้บปริญญาบตัรจากการศึกษาเล่าเรียนซ่ึง
มี ส่วนแสดงให้เห็นถึงการเป็นขา้ราชการท่ีมี “คุณภาพ” เท่านั้นแต่ยงัควรมีส่ิงจ าเป็นดา้น “จิตใจ” 
ซ่ึงไดจ้าก “จริยธรรมของ ขา้ราชการ” ท่ีมีส่วนแสดงให้เห็นถึงการเป็นขา้ราชการท่ีมี “คุณธรรม” 
ควบคู่กันไปด้วยการเป็นข้าราชการท่ีมีทั้ งคุณภาพและคุณธรรมย่อมเป็นพื้นฐานส าคญัให้แก่
ขา้ราชการนั้นน าไปช่วยสร้าง “คุณค่า”ให้เกิดประโยชน์แก่ตนเองครอบครัวสังคมตลอดจนปฏิบติั
หนา้ท่ีราชการเพื่อส่วนรวมไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพอีกดว้ย  
 จริยธรรมของข้าราชการ 
 เม่ือจริยธรรมเป็นส่ิงส าคญัและจ าเป็นยิ่งส าหรับขา้ราชการจึงขอเสนอจริยธรรมของ
ขา้ราชการไว ้7 ประการเพื่อน าไปสู่การเป็นขา้ราชการท่ีมีจริยธรรมดีงามดงัน้ี  

1. การน าหลกัธรรมมาใชใ้นการใหบ้ริการโดยเฉพาะอยา่งยิง่ความซ่ือสัตยสุ์จริต 
เสียสละอดทนมีความเป็นธรรมเอ้ือเฟ้ือเผื่อแผมี่น ้ าใจสุภาพมีเมตตาธรรมและการเป็นแบบอยา่งท่ีดี
ของหน่วยงานของรัฐ  

2. การมีจิตส านึกท่ีดีงามในการให้บริการขา้ราชการทุกคนตอ้งมีจิตส านึกใน 
การให้บริการในทิศทางท่ีเป็นประโยชน์ต่อทางราชการเพื่อผลประโยชน์ของประเทศชาติและ
ประชาชนโดยรวม จึงจ าเป็น  ตอ้งมีจิตส านึกท่ีดีงามในการให้อ านวยความสะดวกและให้บริการ
ประชาชนถา้หากขา้ราชการท า ได้ก็เช่ือไดว้่าจะช่วยสร้างความเจริญและยกมาตรฐานของประเทศ
ใหสู้งข้ึน  

3. การวางตวัใหเ้หมาะสมขา้ราชการไม่ควรทะเยอทะยานอยากจะมีชีวติความเป็นอยู ่
อยา่งหรูหราโออ่าใชจ่้ายฟุ่มเฟือย หรือ “กินดีอยูดี่อยา่งเกินความพอดี” รู้จกัใชจ่้ายแต่เพียงพอดี รู้จกั
ประหยดัไม่ฟุ่มเฟือยรวมตลอดถึงการวางตวัเป็นกลางทางการเมือง  
 4 การไม่ใช้สถานะหรือต าแหน่งไปแสวงหาผลประโยชน์ไม่ว่าจะเป็นผลประโยชน์
ส าหรับตนเองหรือผูอ่ื้น  เช่น  ขา้ราชการไม่ใช้สถานะหรือต าแหน่งเขา้ไปกา้วก่ายหรือแทรกแซง
การบรรจุแต่งตั้ง ยา้ยโอนเล่ือนต าแหน่งและเล่ือนขั้นเงินเดือนของขา้ราชการคนใดในเวลาเดียวกนั
ตอ้งไม่ยอมให้คู่สมรสญาติสนิทบุคคลในครอบครัวหรือผูใ้กลชิ้ดกา้วก่ายการปฏิบติัหน้าท่ีราชการ
ของตนหรือผูอ่ื้นไม่ยอมให้ผูอ่ื้นใช้ต าแหน่งหน้าท่ีของตนเองโดยมิชอบรวมตลอดถึงการไม่
เรียกร้องผลประโยชน์ในทาง มิชอบซ่ึงครอบคลุมถึงการไม่เรียกร้องของขวญัของก านัลหรือ
ประโยชนอ่ื์นใดจากบุคคลอ่ืนเพื่อ ประโยชน์ต่างๆอนัอาจจะเกิดข้ึนจากการปฏิบติัหนา้ท่ีของตน  
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 5. การพบปะเยี่ยมเยียนและช่วยเหลือประชาชนอย่างสม ่าเสมอรวมทั้งเอาใจใส่ทุกข์
สุข และรับฟังเร่ืองราวร้องทุกขข์องประชาชนและรีบหาทางช่วยเหลืออยา่งเร่งด่วนอย่างเท่าเทียม
กนัโดยไม่เลือกปฏิบติั  
 6. การไม่ใช่และไม่บิดเบือนขอ้มูลข่าวสารของราชการขา้ราชการไม่ควรปฏิบติังานใน
ลกัษณะดงักล่าวเพื่อให้ผูอ่ื้นหรือประชาชนเข้าใจผิดโดยมุ่งหวงัผลประโยชน์ส าหรับตนเองหรือ
ผูอ่ื้น 
 7. การแสดงความรับผิดชอบในการบริหารงานผิดพลาดข้าราชการควรแสดงความ 
รับผิดชอบตามควรแก่กรณี เช่น ลาออกจากต าแหน่งเม่ือปฏิบติัหน้าท่ีบกพร่องหรือผิดพลาดอย่าง
ร้ายแรง 
 

5. แนวทางการพฒันาจริยธรรมของข้าราชการ 
 
 ผูน้ ารัฐบาลนกัการเมืองท่ีรับผิดชอบผูบ้งัคบับญัชาบุคคลรวมทั้งหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง
ควรด าเนินการพฒันาจริยธรรมของขา้ราชการรวม 8 เร่ืองพร้อมกนัไปดงัน้ี  
 5.1 สนับสนุนและส่งเสริมให้บุคคลหรือหน่วยงานภายนอกเข้ามามีส่วนใน 
การควบคุมตรวจสอบจริยธรรมของขา้ราชการเพิ่มข้ึน  
  สาเหตุส าคญัของการประพฤติมิชอบในวงราชการมาจากขา้ราชการบางส่วนขาด
จริยธรรมซ่ึงอาจเรียกวา่ จิตใจ จิตส านึก จิตวิญญาณและอุดมการณ์ก็ไดโ้ดยจริยธรรมมีส่วนส าคญั
ในการก าหนดพฤติกรรมหรือการปฏิบติัหนา้ท่ีราชการซ่ึงรวมทั้งการกระท าหรืองดเวน้การกระท า
การใดๆ ตามอ านาจ  หน้าท่ีของขา้ราชการอนัส่งผลกระทบถึงประสิทธิภาพในการปฏิบติัหน้าท่ี
ราชการซ่ึงรวมทั้งการกระท าหรืองดเวน้การกระท าการใดๆตามอ านาจหน้าท่ีของขา้ราชการอนั
ส่งผลกระทบถึงประสิทธิภาพใน การปฏิบติัหน้าท่ีราชการเพื่อประโยชน์ของประเทศชาติและ
ประชาชนโดยรวมประกอบกบัการควบคุมตรวจสอบภายในหน่วยงานของรัฐไม่อาจด าเนินงานได้
อย่างมีประสิทธิภาพซ่ึงอาจเน่ืองจากการเป็นพวกเดียวกนั สีเดียวกัน ดงันั้น จึงมีความจ าเป็นท่ี
จะตอ้งพฒันาหรือสนับสนุนให้บุคคลหรือหน่วยงานภายนอก เช่นประชาชนสถาบนัการศึกษา
องค์การเอกชนและส่ือมวลชนเข้ามามีส่วนร่วมในการตรวจสอบพฤติกรรมและจริยธรรมของ
ขา้ราชการเพิ่มมากข้ึน  
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 5.2 สนับสนุนให้ด าเนินคดี และลงโทษข้าราชการท่ีประพฤติมิชอบตามบทบญัญติั
ของกฎหมายอย่างเคร่งครัดเข้มงวดและรวดเร็ว  โดยด า เนินการกับข้าราชการทุกระดับ 
การสนบัสนุนเช่นน้ีจะมีส่วน ป้องกนัมิใช่ ขา้ราชการคิดและปฏิบติัราชการในทางมิชอบเพราะกลวั
เกรงวา่จะตอ้งถูกลงโทษ  
 5.3 ต่อตา้นหรือไม่สนบัสนุนค่านิยมของขา้ราชการไทยท่ีมีอยูแ่ลว้ในสังคมและเป็น
อุปสรรคต่อการพฒันาประเทศในเวลาเดียวกนัควรสนับสนุนและส่งเสริมให้เผยแพร่สร้างและ
ปลูกฝังค่านิยมท่ีส่งเสริมการพฒันาประเทศ  
  ตวัอยา่งค่านิยมของขา้ราชการไทยท่ีมีอยูแ่ลว้ในสังคมและเป็นอุปสรรคต่อ 
การพฒันาประเทศ เช่น  
  1. ค่านิยมของการใชอ้ านาจหนา้ท่ีในทางมิชอบ  
  2. ค่านิยมท่ียดึถือระบบพวกพอ้งในทางมิชอบ  
  3. ค่านิยมท่ีตอ้งการเป็นเจา้คนนายคน  
  4. ค่านิยมในการประจบสอพลอ  
  5. ค่านิยมท่ีชอบความสะดวกสบายและเกียจคร้าน  
  6. ค่านิยมแบบปัจเจกชนนิยม  
  7. ค่านิยมในความเป็นอนุรักษนิ์ยม 
  ส าหรับตัวอย่างค่านิยมทีส่่งเสริมการพฒันาประเทศ เช่น  
  1. ค่านิยมในความซ่ือสัตยสุ์จริต  
  2. ค่านิยมในระบบคุณธรรม  
  3. ค่านิยมในหลกัประชาธิปไตย  
  4. ค่านิยมท่ียดึถือหลกัการมากกวา่ตวับุคคล  
  5. ค่านิยมในความประหยดัและขยนั  
  6. ค่านิยมของการรวมกลุ่ม  
  7. ค่านิยมในระเบียบวนิยั  
 5.4 ผูบ้งัคบับญัชาควรประพฤติตวัเป็นแบบอยา่งท่ีดีในการปฏิบติัราชการโดยใชว้ชิา  
ความรู้และประสบการณ์ในทิศทางท่ีเป็นประโยชน์ต่อส่วนรวม  
  ส าหรับการประพฤติตวัเป็นแบบอยา่งท่ีดีของผูบ้งัคบับญัชามี 10 ขอ้ ดงัน้ี  
  1. เป็นคนสุจริตและไม่เขา้ไปมีส่วนเก่ียวขอ้งกบัการทุจริตอยา่งเด็ดขาดโดยควร
ละความชัว่หรือบริหารจดัการหรือปฏิบติังานดว้ยความซ่ือสัตยสุ์จริตและพยายามแสดงออกให้เห็น
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อยา่งชดัเจน อยา่งต่อเน่ือง เช่น ไม่เรียกร้องหรือรับทรัพยสิ์นเงินทอง รับส่วย รับผลประโยชน์ตอบ
แทนในทางมิชอบและไม่ปกป้องคุม้ครองช่วยเหลือผูใ้ตบ้งัคบับญัชาท่ีทุจริต  
  2. เสียสละประโยชน์และความสุขส่วนตวัเพื่อส่วนรวม  
  3. ด ารงต าแหน่งและปฏิบติัหนา้ท่ีอยา่งภาคภูมิใจมีเกียรติ มีศกัด์ิศรี และ  
มีจรรยาบรรณโดยควรระลึกและปฏิบติัในลกัษณะท่ีวา่เกียรติมาก่อน (honor comes  first) เงินหรือ
ผลประโยชน์ในทางมิชอบ  
  4. มีไมตรีจิต (courtesy) ซ่ึงครอบคลุมถึงการมีมารยาทความสุภาพความเอ้ือเฟ้ือมี
อธัยาศยัและมนุษยสัมพนัธ์ท่ีดี  
  5. ท าตวัใหเ้ป็นท่ียอมรับ (respect) หรือใหไ้ดรั้บความศรัทธาจากประชาชน  
  6. เป็นผูใ้หม้ากกวา่ผูรั้บและรู้จกัพอ  
  7. สนบัสนุนและยกยอ่งคนดี พร้อมทั้งด าเนินการกบัคนไม่ดี เช่นไม่ยกยอ่งนินทา
และประณาม  
  8. มีความเป็นผู ้เ ช่ียวชาญและน าหลักวิชาการมาประยุกต์ใช่ในการบริหาร 
ราชการและในการประพฤติตวัเป็นแบบอยา่งท่ีดี  
  9. ปฏิบติัราชการในลกัษณะท่ีแสดงถึงความเป็นมืออาชีพ (professionalism)  
หมายถึงรู้จริงมีความรู้ความสามารถความช านาญและสามารถปฏิบติังานเพื่อผลประโยชน์ของ
ส่วนรวม ไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพจริงและชดัเจน 
  10. มิใช่เป็นเพียงผูน้ าในการบริหารงานเท่านั้นแต่ควรเป็นผูน้ าท่ีมีภาวะผูน้ าสูง 
กล่าท่ีจะเป็นผูน้ าและกล้าท่ีจะตดัสินใจพฒันาจริยธรรมของข้าราชการอย่างจริงจงัและต่อเน่ือง
เช่นน้ี สอดคลอ้งกบัขอ้ความท่ีวา่ A leader without leadership is not leader  
 5.5 สนบัสนุนใหน้ าปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง (Sufficiency Economy) มาเป็นแนวทาง  
ในการปฏิบติัราชการโดยควรบรรจุไวใ้นแผนพฒันาการเศรษฐกิจและสังคมแห งชาติ ฉบบัท่ี 10 
(พ.ศ.2550-2554) และฉบบัต่อๆ ไปพร้อมกบัน าไปยึดถือปฏิบติัจริงอยา่งจริงจงัต่อเน่ืองและพร้อม
เพรียงกนัปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงมีสาระส าคญัสรุปไดด้งัน้ี  
  1. การด าเนินการในทางสายกลางท่ีอยูบ่นพื้นฐานความพอดี เนน้การพึ่งพาตนเอง
ขณะเดียวกนัใหก้า้วทนัโลกในยคุโลกาภิวฒัน์  
  2. ความพอเพียงท่ีเนน้การผลิตและบริโภคอยูบ่นความพอประมาณมีเหตุผล  
  3. ความสมดุลและการพฒันาท่ีย ัง่ยืนเป็นการพฒันาอย่างเป็นองค์รวมมีสมดุล
ระหวา่งกระแสการแข่งขนัจากโลกาภิวฒัน์และกระแสทอ้งถ่ินนิยมมีความหลากหลายในโครงสร้าง 
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การผลิตมีการใช้ทุนท่ีมีอยู่ในสังคมให้มีประสิทธิภาพเกิดประโยชน์สูงสุดไม่ท าลายทรัพยากร 
ธรรมชาติและส่ิงแวดลอ้มวฒันธรรมภูมิปัญญาและวถีิชีวติท่ีดีงาม  
  4. การมีภูมิคุ้มกันในตัวท่ีดีพอสมควรในการเตรียมความพร้อมรู้เท่าทันต่อ
ผลกระทบท่ีเกิดจากการเปล่ียนแปลงต่างๆมีความยืดหยุน่ในการปรับตวัมีการตดัสินใจอยา่งมีเหตุมี
ผลมีความเขม้แขง็มัน่คงและย ัง่ยนื  
  5. การเสริมสร้างจิตใจคนและพฒันาคนในชาติให้เป็นคนดี มีคุณธรรมมีความ  
รับผดิชอบซ่ือสัตยสุ์จริตมีสติปัญญามีความเพียรอดทนและรอบคอบ  
 5.6 ส่งเสริมให้น าการบริหารราชการตามแนวทางการบริหารกิจการบ้านเมืองท่ีดี 
(Good Government) ตามพระราชกฤษฎีกาวา่ดว้ยหลกัเกณฑ์และวิธีการบริหารกิจการบา้นเมืองท่ีดี 
พ.ศ. 2546  
  แนวทางดังกล่าวน้ีได้ก าหนดให้หน่วยงานของรัฐต้องบริหารราชการโดยยึด
หลกัการบริหารกิจการบา้นเมืองท่ีดีท่ีประกอบด้วย 6 หลกัไดแ้ก่หลกันิติธรรม (rule of law) หลกั 
คุณธรรม (ethics) หลกัความโปร่งใส (transparency) หลกัความมีส่วนรวม (participation) หลกั
ความ รับผิดชอบ (accountability) และหลกัความคุม้ค่า (value for  money) กล่าวไดว้า่แม ้จะมี
กระบวนการปฏิบติัราชการท่ีประกอบด้วยก่ีขั้นตอนก็ตามถา้ในแต่ละขั้นตอนไม่ยึดถือกฎระเบียบ
หรือตวับทกฎหมาย ขาดคุณธรรมขาดความซ่ือสัตยสุ์จริตขาดความโปร่งใสหรือไม่เปิดโอกาสให้มี
การควบคุมตรวจสอบทั้งจากภายในและภายนอกรวมทั้งขาดการมีส่วนร่วมของประชาชนขาดความ
รับผิดชอบในการด าเนินงานและขาดความคุ้มค่าในการด าเนินงานในบางกรณีแล้วกระบวนการ
ปฏิบติัราชการนั้นจะไม่ประสบผลส าเร็จเท่าท่ีควร 
 5.7 สนับสนุนให้ผูบ้งัคบับญัชาผูบ้ริหารหรือแกนน าในการปฏิบติัราชการน าหลัก
ทศพิธราชธรรมมาปรับใช้ ทศพิธราชธรรมเป็นหลกัท่ีนกับริหารและสามญัชนสามารถน ามาปรับ
ใชไ้ดส้รุปสาระส าคญัได ้ดงัน้ี  
  1. ทานคือการให้นอกเหนือจากการบริจาคเป็นทรัพยสิ์นหรือส่ิงของแก่ผูย้ากไร้ 
ผูด้อ้ยโอกาสและผูต้กทุกขไ์ดย้ากแลว้อาจจะใหน้ ้าใจแก่ผูอ่ื้นไดด้ว้ย  
  2. ศีลคือความประพฤติท่ีดีงามตามหลกัศาสนาของแต่ละคน เป็นตน้ว่า ยึดถือศีล 
5 ตามหลกัพระพุทธศาสนา  
  3. บริจาคคือความเสียสละหมายถึงการเสียสละความสุขส่วนตนเพื่อความสุขหรือ
ประโยชนข์องส่วนรวม  
  4. ความซ่ือตรงคือการด าเนินชีวิตและปฏิบติัหน้าท่ีการงานด้วยความซ่ือสัตย์
สุจริต  
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  5. ความอ่อนโยนคือความสุภาพอ่อนโยนมีอธัยาศยัไมตรี ไม่เยอ่หยิ่งถือตวัและไม่
ติดยดึกบัระบบเจา้ขนุมูลนายคนทัว่ไปก็จะตอ้นรับเพราะอยูใ่กลแ้ลว้สบายใจ  
  6. ความเพียรคือหลกัธรรมท่ีสอนให้ไม่ยอ้ทอ้แต่ใหป้ฏิบติัหนา้ท่ีราชการดว้ยความ
มุมานะ ฝ่าฟันอุปสรรคทั้งหลายจนประสบความส าเร็จ  
  7. ความไม่โกรธคือการไม่โมโหหรือโกรธง่ายถึงแมใ้นหลายสถานการณ์จะท า 
ไดย้าก  
  8. ความไม่เบียดเบียนคือการไม่บีบคั้นกดข่ีผูอ่ื้นรวมทั้งการไม่ใชอ้  านาจไปบงัคบั
หรือหาเหตุผลกลัน่แกลง้ผูอ่ื้นดว้ย  
  9. ความอดทนหรือขนัติ คือการทนต่อความยากล าบากไม่ท้อถอยและไม่หมด
ก าลงักายก าลงัใจท่ีจะด าเนินชีวติ  
  10. ความเท่ียงธรรมคือความยุติธรรมความถูกต้องความหนักแน่นไม่เอนเอียง
หวัน่ไหวดว้ยค าพดูอารมณ์หรือลาภสักการะใด  
 5.8 สนบัสนุนให้หน่วยงานทั้งหลายรวมทั้งประชาชนเขา้มามีส่วนร่วมในการควบคุม
ตรวจสอบการปฏิบติัราชการของขา้ราชการดา้นจริยธรรมอยา่งต่อเน่ือง 
 โดยด าเนินการในลกัษณะเป็นเครือข่าย หมายถึงหน่วยงานและประชาชนควรรวมตวั
กนัเป็น กลุ่ม เป็นชุมชน เป็นองคก์ารในพื้นท่ีทุกระดบัโดยมีเป้าหมายและกิจกรรมเช่ือมโยงกนัและ
สอดคลอ้งกบัสภาพเศรษฐกิจ  สังคมการเมืองและสภาพแวดลอ้มของพื้นท่ีนั้นทั้งน้ีตอ้งเป็นไปใน
ทิศทางท่ีเอ้ืออ านวย ประโยชน์ต่อประเทศชาติและประชาชนโดยรวมดว้ย  
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ภาพท่ี 2.1  การพฒันาจริยธรรมของขา้ราชการท่ีเนน้ใน 4 เร่ือง 
 

ท่ีมา : เอกสารประกอบการบรรยายเร่ือง“ปรัชญาการเป็นขา้ราชการมาตรฐานทางคุณธรรมและ 
 จริยธรรมในการปฏิบติัราชการ” ของวรัิช  วรัชนิภาวรรณ จดัโดยจงัหวดัขอนแก่นและ 
 ส านกังาน ก.พ. เม่ือวนัท่ี 27 กรกฎาคม 2549 ณ โรงแรมโฆษะจงัหวดัขอนแก่น 
 

6. จริยธรรมในการปฏบิัติงานของเจ้าหน้าทีเ่รือนจ า 
 
 หน่วยงานราชการจ าเป็นตอ้งสร้างมาตรฐานดา้นจริยธรรม ให้แก่ขา้ราชการ พร้อมทั้ง
พฒันาความโปร่งใสในการปฏิบติังานของหน่วยงานภาครัฐ เพื่อให้เป็นท่ีเช่ือถือไวว้างใจของ
ประชาชน ตลอดจนสนับสนุนการสร้างค่านิยมของสังคมให้ยึดมัน่ในความซ่ือสัตย์สุจริต และ
ถูกตอ้งชอบธรรมตามท่ีบญัญติัไวใ้นรัฐธรรมนูญ  ซ่ึงส านกังานก.พ.ท่ีมีหนา้ท่ีก ากบัดูแลขา้ราชการ
พลเรือนทั้งหมดไดมี้การจดัท าประมวลจริยธรรมขา้ราชการพลเรือนข้ึนไวใ้ห้ขา้ราชการพลเรือน
ทั้งหมดถือปฏิบติั ซ่ึงขา้ราชการกรมราชทณัฑ์ถือเป็นขา้ราชการพลเรือนท่ีตอ้งยึดถือตามจริยธรรม
ดงักล่าวเช่นเดียวกนั แต่เน่ืองจากการปฏิบติังานของเจา้หน้าท่ีเรือนจ าท่ีมีลักษณะการท างานท่ี
แตกต่างจากขา้ราชการพลเรือนโดยทัว่ไป กรมราชทณัฑ์จึงมีการจดัท าจรรยาขา้ราชการราชทณัฑ์
ข้ึนมานอกเหนือจากการตอ้งปฏิบติัตามประมวลจริยธรรมขา้ราชการพลเรือน มีรายละเอียด ดงัน้ี 
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 6.1 ประมวลจริยธรรมข้าราชการพลเรือน พ.ศ.2551 
  ตามรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจกัรไทย พุทธศกัราช 2550 มาตรา 279 ก าหนดให้
มาตรฐานทางจริยธรรมของผูด้  ารงต าแหน่งทางการเมือง ขา้ราชการ หรือเจา้หน้าท่ีของรัฐแต่ละ
ประเภทใหเ้ป็นไปตามประมวลจริยธรรมท่ีก าหนดข้ึน โดยจะตอ้งมีกลไกและระบบใน 
การด าเนินงานเพื่อให้การบงัคบัใชเ้ป็นไปอยา่งมีประสิทธิภาพ รวมทั้งก าหนดขั้นตอนการลงโทษ
ตามความร้ายแรงแห่งการกระท า การฝ่าฝืนหรือไม่ปฏิบติัตามมาตรฐานทางจริยธรรม ให้ถือวา่เป็น
การกระท าผิดทางวินัยก.พ. ในฐานะองค์กรกลางบริหารงานบุคคลของขา้ราชการพลเรือนได้
พิจารณาโดยถ่ีถว้นแลว้เห็นวา่ ต าแหน่งขา้ราชการพลเรือนทุกต าแหน่งมีหนา้ท่ีท่ีตอ้งปฏิบติัเพื่อให้
ราชการแผน่ดินในส่วนท่ีตนรับผิดชอบเกิดประโยชน์สูงสุดแก่สังคม ดงันั้น การใชอ้ านาจเพื่อให้
หนา้ท่ีท่ีตนรับผดิชอบลุล่วงขา้ราชการพลเรือนทั้งปวงจึงตอ้งมีคุณธรรม ซ่ึงเป็นการอนัพึงท า เพราะ
น าประโยชน์ให้เกิดแก่ส่วนรวมและตนเอง และศีลธรรมซ่ึงเป็นการอนัพึงเวน้ เพราะเป็นโทษแก่
ส่วนรวมและตนเองประกอบกนัข้ึนเป็นจริยธรรมขา้ราชการพลเรือนอนัเป็นความประพฤติท่ีดีงาม 
สมกบัความเป็นขา้ราชการ 
  อน่ึง มาตรา 280 ใหผู้ต้รวจการแผน่ดินมีอ านาจหนา้ท่ีเสนอแนะหรือให้ค  าแนะน า
ในการจดัท าหรือปรับปรุงประมวลจริยธรรมตามมาตรา  279 และส่งเสริมให้ผูด้  ารงต าแหน่งทาง
การเมืองขา้ราชการและเจา้หนา้ท่ีของรัฐ มีจิตส านึกในดา้นจริยธรรม รวมทั้งมีหนา้ท่ีรายงานการ
กระท าท่ีมีการฝ่าฝืนประมวลจริยธรรมเพื่อให้ผูท่ี้รับผิดชอบในการบังคับการให้เป็นไปตาม
ประมวลจริยธรรมด าเนินการบงัคบัใหเ้ป็นไปตามประมวลจริยธรรมตามมาตรา 279 
  ดงันั้น บุคคลผูด้  ารงต าแหน่งขา้ราชการพลเรือนทุกต าแหน่งจึงมีหนา้ท่ีด าเนินการ
ใหเ้ป็นไปตามกฎหมายเพื่อรักษาประโยชน์ส่วนรวมและประเทศชาติ มีความเป็นกลางทางการเมือง 
อ านวยความสะดวก และใหบ้ริการแก่ประชาชนตามหลกัธรรมาภิบาล โดยจะตอ้งยึดมัน่ในค่านิยม
หลกัของมาตรฐานจริยธรรมส าหรับผูด้  ารงต าแหน่งทางการเมืองและเจา้หนา้ท่ีของรัฐ 9 ประการ
ของส านกังานผูต้รวจการแผน่ดิน ดงัน้ี 
  (1) การยดึมัน่ในคุณธรรมและจริยธรรม 
  (2) การมีจิตส านึกท่ีดี ซ่ือสัตย ์สุจริต และรับผดิชอบ 
  (3) การยึดถือประโยชน์ของประเทศชาติเหนือกว่าประโยชน์ส่วนตนและไม่มี
ผลประโยชน์ทบัซอ้น 
  (4) การยนืหยดัท าในส่ิงท่ีถูกตอ้ง เป็นธรรม และถูกกฎหมาย 
  (5) การใหบ้ริการแก่ประชาชนดว้ยความรวดเร็ว มีอธัยาศยั และไม่เลือกปฏิบติั 
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  (6) การให้ขอ้มูลข่าวสารแก่ประชาชนอยา่งครบถว้น ถูกตอ้ง และไม่บิดเบือน
ขอ้เทจ็จริง 
  (7) การมุ่งผลสัมฤทธ์ิของงาน รักษามาตรฐาน มีคุณภาพ โปร่งใส และตรวจสอบได ้
  (8) การยดึมัน่ในระบอบประชาธิปไตยอนัมีพระมหากษตัริยท์รงเป็นประมุข 
  (9) การยดึมัน่ในหลกัจรรยาวชิาชีพขององคก์ร 
  เพื่อให้เป็นไปตามความในมาตรา 279 ของรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจกัรไทย 
พุทธศกัราช2550 ประกอบค่านิยมหลกัส าหรับผูด้  ารงต าแหน่งทางการเมืองและเจา้หน้าท่ีของรัฐ 
อนัผูต้รวจการแผน่ดินไดใ้หค้  าแนะน าให้หน่วยงานทั้งหลายถือปฏิบติั ก.พ. โดยความเห็นชอบของ
คณะรัฐมนตรีจึงก าหนดมาตรฐานทางจริยธรรมข้ึนเป็นประมวลจริยธรรมข้าราชการพลเรือน 
เพื่อใหข้า้ราชการทั้งหลายเกิดส านึกลึกซ้ึงและเท่ียงธรรมในหนา้ท่ี ผดุงเกียรติและศกัด์ิศรีขา้ราชการ
ควรแก่ความไวว้างใจและเช่ือมัน่ของปวงชน และด ารงตนตั้งมัน่เป็นแบบอยา่งท่ีดีงาม สมกบัความ
เป็นขา้ราชการในพระบาทสมเด็จพระเจา้อยูห่วั ผูท้รงเป็นตวัอยา่งแห่งธรรมจรรยาอนัสูงสุดเพื่อใช้
บงัคบัเป็นมาตรฐานกลางไว ้ 
  โดยมีขอ้ก าหนดท่ีส าคญัท่ีเจา้หน้าท่ีราชทณัฑ์ ในฐานะท่ีเป็นขา้ราชการพลเรือน
ตอ้งยดึถือปฏิบติั ในหมวดท่ี 2  และหมวดท่ี 3  ซ่ึงมีเน้ือหาสาระส าคญั ดงัต่อไปน้ี 

 
หมวด 2 

จริยธรรมขา้ราชการพลเรือน 
 

  ขอ้ 3 ขา้ราชการตอ้งยดึมัน่ในจริยธรรมและยนืหยดักระท าในส่ิงท่ีถูกตอ้งและเป็น
ธรรมโดยอยา่งนอ้ยตอ้งวางตน ดงัน้ี 
   (1) ปฏิบติัตามประมวลจริยธรรมอยา่งตรงไปตรงมา และไม่กระท าการเล่ียง
ประมวลจริยธรรมน้ี ในกรณีท่ีมีขอ้สงสัยหรือมีผูท้กัทว้งว่าการกระท าใดของขา้ราชการอาจขดั
ประมวลจริยธรรม ขา้ราชการตอ้งไม่กระท าการดงักล่าว หรือหากก าลงักระท าการดงักล่าว ตอ้ง
หยุดกระท าการและส่งเร่ืองให้คณะกรรมการจริยธรรมพิจารณาวินิจฉัย ในกรณีท่ีคณะกรรมการ
จริยธรรมวนิิจฉยัวา่การกระท านั้นขดัประมวลจริยธรรม ขา้ราชการจะกระท าการนั้นมิได ้
   (2) เม่ือรู้หรือพบเห็นการฝ่าฝืนประมวลจริยธรรมน้ี ขา้ราชการมีหนา้ท่ีตอ้ง 
รายงานการฝ่าฝืนดงักล่าวพร้อมพยานหลกัฐาน (หากมี) ต่อหวัหนา้ส่วนราชการและหรือ 
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คณะกรรมการจริยธรรมโดยพลนัในกรณีท่ีหัวหน้าส่วนราชการเป็นผูฝ่้าฝืนจริยธรรมตอ้งรายงาน
ต่อปลดักระทรวง หรือผูบ้งัคบับญัชาเหนือชั้นข้ึนไปของหวัหนา้ส่วนราชการนั้นแลว้แต่กรณี และ
หรือคณะกรรมการจริยธรรม 
   (3) ต้องรายงานการด ารงต าแหน่งทั้ งท่ีได้รับค่าตอบแทนและไม่ได้รับ
ค่าตอบแทนในนิติบุคคลซ่ึงมิใช่ส่วนราชการ รัฐวิสาหกิจ องค์การมหาชน ราชการส่วนทอ้งถ่ิน 
หน่วยงานอ่ืนของรัฐและกิจการท่ีรัฐถือหุ้นใหญ่ ต่อหัวหน้าส่วนราชการและคณะกรรมการ
จริยธรรม ในกรณีท่ีการด ารงต าแหน่งนั้น ๆ อาจขดัแยง้กบัการปฏิบติัหนา้ท่ีหรืออาจท าให้การ
ปฏิบติัหนา้ท่ีเสียหายความในขอ้น้ีใหใ้ชบ้งัคบักบัการเป็นลูกจา้ง การรับจา้งท าของ การเป็นตวัแทน 
การเป็นนายหนา้และการมีนิติสัมพนัธ์อ่ืนในท านองเดียวกนัดว้ย 
   (4) ในกรณีท่ีขา้ราชการเขา้ร่วมประชุมและพบวา่มีการกระท าซ่ึงมีลกัษณะ
ตาม (2) ของขอ้น้ีหรือมีการเสนอเร่ือง ซ่ึงมีลกัษณะตาม (2) ของขอ้น้ีผา่นขา้ราชการ ขา้ราชการมี
หนา้ท่ีตอ้งคดัคา้นการกระท าดงักล่าว และบนัทึกการคดัคา้นของตนไวใ้นรายงานการประชุมหรือ
ในเร่ืองนั้น แลว้แต่กรณี 
  ขอ้ 4 ขา้ราชการตอ้งมีจิตส านึกท่ีดีและความรับผิดชอบต่อหนา้ท่ี เสียสละ ปฏิบติั
หนา้ท่ีดว้ยความรวดเร็ว โปร่งใส และสามารถตรวจสอบได ้โดยอยา่งนอ้ยตอ้งวางตน ดงัน้ี 
   (1) อุทิศตนให้กบัการปฏิบติังานในหน้าท่ีด้วยความรอบคอบระมดัระวงั 
และเตม็ก าลงัความสามารถท่ีมีอยู ่ในกรณีท่ีตอ้งไปปฏิบติังานอ่ืนของรัฐดว้ย จะตอ้งไม่ท าให้งานใน
หนา้ท่ีเสียหาย 
   (2) ละเวน้จากการกระท าทั้งปวงท่ีจะก่อให้เกิดความเสียหายต่อต าแหน่ง
หนา้ท่ีของตนหรือของขา้ราชการอ่ืน ไม่กา้วก่ายหรือแทรกแซงการปฏิบติัหนา้ท่ีของขา้ราชการอ่ืนโดย
มิชอบ 
   (3) ใชดุ้ลพินิจและตดัสินใจในการปฏิบติัหนา้ท่ีดว้ยความรู้ ความสามารถ 
เยีย่งท่ีปฏิบติัในวชิาชีพ ตรงไปตรงมา ปราศจากอคติส่วนตน ตามขอ้มูลพยานหลกัฐานและความ 
เหมาะสมของแต่ละกรณี 
   (4) เม่ือเกิดความผิดพลาดข้ึนจากการปฏิบติัหน้าท่ี ตอ้งรีบแกไ้ขให้ถูกตอ้ง 
และแจง้ใหห้วัหนา้ส่วนราชการทราบโดยพลนั 
   (5) ไม่ขดัขวางการตรวจสอบของหน่วยงานท่ีมีหนา้ท่ีตรวจสอบตามกฎหมาย
หรือประชาชนตอ้งให้ความร่วมมือกบัหน่วยงานท่ีมีหนา้ท่ีตรวจสอบตามกฎหมายหรือประชาชน
ในการตรวจสอบโดยใหข้อ้มูลท่ีเป็นจริงและครบถว้น เม่ือไดรั้บค าร้องขอในการตรวจสอบ 
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   (6) ไม่สั่งราชการดว้ยวาจาในเร่ืองท่ีอาจก่อให้เกิดความเสียหายแก่ราชการ 
ในกรณีท่ีสั่งราชการดว้ยวาจาในเร่ืองดงักล่าว ให้ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาบนัทึกเร่ืองเป็นลายลกัษณ์อกัษร
ตามค าสั่งเพื่อใหผู้ส้ั่งพิจารณาสั่งการต่อไป 
  ขอ้ 5 ขา้ราชการตอ้งแยกเร่ืองส่วนตวัออกจากต าแหน่งหนา้ท่ี และยึดถือประโยชน์
ส่วนรวมของประเทศชาติ เหนือกวา่ประโยชน์ส่วนตน โดยอยา่งนอ้ยตอ้งวางตน ดงัน้ี 

(1) ไม่น าความสัมพนัธ์ส่วนตวัท่ีตนมีต่อบุคคลอ่ืน ไม่วา่จะเป็นญาติพี่นอ้ง  
พรรคพวก เพื่อนฝงู หรือผูมี้บุญคุณส่วนตวั มาประกอบการใชดุ้ลพินิจให้เป็นคุณหรือเป็นโทษแก่
บุคคลนั้น หรือปฏิบติัต่อบุคคลนั้นต่างจากบุคคลอ่ืนเพราะชอบหรือชงั 
   (2) ไม่ใชเ้วลาราชการ เงิน ทรัพยสิ์น บุคลากร บริการ หรือส่ิงอ านวยความ
สะดวกของทางราชการไปเพื่อประโยชน์ส่วนตวัของตนเองหรือผูอ่ื้น เวน้แต่ไดรั้บอนุญาตโดยชอบ
ดว้ยกฎหมาย 
   (3) ไม่กระท าการใด หรือด ารงต าแหน่ง หรือปฏิบติัการใดในฐานะส่วนตวั 
ซ่ึงก่อให้เกิดความเคลือบแคลงหรือสงสัยว่าจะขดักบัประโยชน์ส่วนรวมท่ีอยู่ในความรับผิดชอบ
ของหนา้ท่ีในกรณีมีความเคลือบแคลงหรือสงสัย ให้ขา้ราชการผูน้ั้นยุติการกระท าดงักล่าวไวก่้อน
แล้วแจง้ให้ผูบ้งัคบับญัชา หัวหน้าส่วนราชการ และคณะกรรมการจริยธรรมพิจารณา  เม่ือ
คณะกรรมการจริยธรรมวนิิจฉยัเป็นประการใดแลว้จึงปฏิบติัตามนั้น 
   (4) ในการปฏิบติัหนา้ท่ีท่ีรับผิดชอบในหน่วยงานโดยตรงหรือหนา้ท่ีอ่ืนใน
ราชการรัฐวสิาหกิจ องคก์ารมหาชน หรือหน่วยงานของรัฐ ขา้ราชการตอ้งยึดถือประโยชน์ของทาง
ราชการเป็นหลกั ในกรณีท่ีมีความขดัแยง้ระหว่างประโยชน์ของทางราชการ หรือประโยชน์
ส่วนรวมกบัประโยชน์ส่วนตนหรือส่วนกลุ่ม อนัจ าเป็นตอ้งวินิจฉยัหรือช้ีขาด ตอ้งยึดประโยชน์
ของทางราชการและประโยชน์ส่วนรวมเป็นส าคญั 
  ขอ้ 6 ขา้ราชการต้องละเวน้จากการแสวงประโยชน์ท่ีมิชอบโดยอาศยัต าแหน่ง
หนา้ท่ีและไม่กระท าการอนัเป็นการขดักนัระหวา่งประโยชน์ส่วนตนและประโยชน์ส่วนรวม โดย
อยา่งนอ้ยตอ้งวางตน ดงัน้ี 
   (1) ไม่เรียก รับ หรือยอมจะรับ หรือยอมให้ผูอ่ื้นเรียก รับ หรือยอมจะรับซ่ึง
ของขวญัแทนตนหรือญาติของตน ไม่ว่าก่อนหรือหลงัด ารงต าแหน่งหรือปฏิบติัหน้าท่ีไม่ว่าจะ
เก่ียวขอ้งหรือไม่เก่ียวขอ้งกบัการปฏิบติัหนา้ท่ีหรือไม่ก็ตาม เวน้แต่เป็นการให้โดยธรรมจรรยา หรือ
เป็นการใหต้ามประเพณีหรือใหแ้ก่บุคคลทัว่ไป 
   (2) ไม่ใช้ต  าแหน่ง หรือกระท าการท่ีเป็นคุณ หรือเป็นโทษแก่บุคคลใด 
เพราะมีอคติ 
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   (3) ไม่เสนอ หรืออนุมติัโครงการ การด าเนินการ หรือการท านิติกรรมหรือ
สัญญา ซ่ึงตนเองหรือบุคคลอ่ืนจะได้ประโยชน์อนัมิควรไดโ้ดยชอบดว้ยกฎหมายหรือประมวล
จริยธรรมน้ี 
  ขอ้ 7 ข้าราชการต้องเคารพและปฏิบัติตามรัฐธรรมนูญและกฎหมายอย่าง
ตรงไปตรงมาโดยอยา่งนอ้ยตอ้งวางตน ดงัน้ี 
   (1) ไม่ละเมิดรัฐธรรมนูญ กฎหมาย กฎ ขอ้บงัคบัหรือมติคณะรัฐมนตรีท่ี
ชอบด้วยกฎหมายในกรณีมีข้อสงสัย  หรือมีข้อทกัทว้งว่าการกระท าไม่ชอบด้วยรัฐธรรมนูญ 
กฎหมาย กฎ ขอ้บงัคบัหรือมติคณะรัฐมนตรีท่ีชอบดว้ยกฎหมาย ขา้ราชการตอ้งแจง้ให้หวัหนา้ส่วน
ราชการและคณะกรรมการจริยธรรมพิจารณา  และจะด าเนินการต่อไปได้ต่อเม่ือได้ขอ้ยุติจาก
หน่วยงานท่ีมีอ านาจหนา้ท่ีแลว้ 
   (2) ในกรณีท่ีเห็นว่าค าสั่งผูบ้งัคบับญัชา หรือการด าเนินการใดท่ีตนมีส่วน
เก่ียวขอ้งไม่ชอบดว้ยรัฐธรรมนูญ กฎหมาย กฎ หรือขอ้บงัคบั ตอ้งทกัทว้งเป็นลายลกัษณ์อกัษรไว ้
   (3) ในกรณีท่ีเห็นวา่มติคณะรัฐมนตรีไม่ชอบดว้ยกฎหมาย ตอ้งท าเร่ืองเสนอ
ให้หวัหนา้ส่วนราชการพิจารณา และส่งเร่ืองให้ส านกัเลขาธิการคณะรัฐมนตรีด าเนินการให้ไดข้อ้
ยติุทางกฎหมายต่อไป 
   (4) ไม่เล่ียงกฎหมาย ใชห้รือแนะน าให้ใชช่้องวา่งของกฎหมายท่ีอยูใ่นความ
รับผดิชอบของตนเพื่อประโยชน์ของตนเองหรือผูอ่ื้น และตอ้งเร่งแกไ้ขช่องวา่งดงักล่าวโดยเร็ว 
   (5) ไม่ยอมใหบุ้คคลอ่ืนอาศยัช่ือตนเองถือครองทรัพยสิ์น สิทธิ หรือ 
ประโยชน์อ่ืนใดแทนบุคคลอ่ืนอนัเป็นการเล่ียงกฎหมาย หรือใชช่ื้อบุคคลอ่ืนถือครองส่ิงดงักล่าว
แทนตนเพื่อปกปิดทรัพยสิ์นของตน 
   (6) เม่ือทราบวา่มีการละเมิด หรือไม่ปฏิบติัตามกฎหมายในส่วนราชการของตน 
หวัหนา้ส่วนราชการตอ้งด าเนินการท่ีจ าเป็น เพื่อใหเ้กิดการเคารพกฎหมายข้ึนโดยเร็ว 
   (7) เม่ือไดรั้บค าร้อง หรือค าแนะน าจากผูต้รวจการแผน่ดิน หรือหน่วยงาน
อ่ืนวา่กฎหมาย กฎ หรือขอ้บงัคบั ท่ีอยูใ่นความรับผิดชอบของส่วนราชการของตน สร้างภาระเกิน
สมควรแก่ประชาชน หรือสร้างความไม่เป็นธรรมให้เกิดข้ึน ตอ้งด าเนินการทบทวนกฎหมาย กฎ 
หรือขอ้บงัคบัดงักล่าวโดยเร็ว 
 
 
 



33 

  ขอ้ 8 ขา้ราชการตอ้งปฏิบติัหน้าท่ีดว้ยความเท่ียงธรรม  เป็นกลางทางการเมือง 
ให้บริการแก่ประชาชนโดยมีอธัยาศยัท่ีดีและไม่เลือกปฏิบติัโดยไม่เป็นธรรม โดยอยา่งนอ้ยตอ้งวางตน 
ดงัน้ี 
   (1) ปฏิบติัหนา้ท่ีให้ลุล่วง โดยไม่หลีกเล่ียง ละเลย หรือละเวน้การใชอ้ านาจ
เกินกวา่ท่ีมีอยูต่ามกฎหมาย 
   (2) ปฏิบติัหน้าท่ี หรือด าเนินการอ่ืน โดยค านึงถึงศกัด์ิศรีความเป็นมนุษย ์
และสิทธิเสรีภาพของบุคคล ไม่กระท าการให้กระทบสิทธิเสรีภาพของบุคคลหรือก่อภาระหรือ
หนา้ท่ีใหบุ้คคลโดยไม่มีอ านาจตามกฎหมาย 
   (3) ให้บริการและอ านวยความสะดวกแก่ประชาชนโดยมีอัธยาศัยท่ีดี 
ปราศจากอคติ และไม่เลือกปฏิบติัต่อบุคคลผูม้าติดต่อโดยไม่เป็นธรรมในเร่ืองถ่ินก าเนิด เช้ือชาติ 
ภาษา เพศ อายุ ความพิการ สภาพทางกายหรือสุขภาพ สถานะของบุคคล ฐานะทางเศรษฐกิจหรือ
สังคม ความเช่ือ  ทางศาสนา การศึกษา อบรม หรือความคิดเห็นทางการเมืองอนัไม่ขดัต่อ
รัฐธรรมนูญ เวน้แต่ จะด าเนินการตามมาตรการท่ีรัฐก าหนดข้ึน เพื่อขจดัอุปสรรค หรือส่งเสริมให้
บุคคลสามารถใช้สิทธิและเสรีภาพได้ เช่นเดียวกบับุคคลอ่ืน หรือเป็นการเลือกปฏิบติัท่ีมีเหตุผล 
เป็นธรรม และเป็นท่ียอมรับกนัทัว่ไป 
   (4) ละเวน้การให้สัมภาษณ์ การอภิปราย การแสดงปาฐกถา การบรรยาย 
หรือการวิพากษว์ิจารณ์อนักระทบต่อความเป็นกลางทางการเมือง เวน้แต่เป็นการแสดงความเห็น
ทางวชิาการตามหลกัวชิา 
   (5) ไม่เอ้ือประโยชน์เป็นพิเศษให้แก่ญาติพี่นอ้ง พรรคพวก เพื่อนฝงูหรือผูมี้
บุญคุณและตอ้งปฏิบติัหนา้ท่ีดว้ยความเท่ียงธรรมไม่เห็นแก่หนา้ผูใ้ด 
   (6) ไม่ลอกหรือน าผลงานของผู ้อ่ืนมาใช้เป็นของตนเองโดยมิได้ระบุ
แหล่งท่ีมา 
  ขอ้ 9 ขา้ราชการตอ้งปฏิบติัตามกฎหมายวา่ดว้ยขอ้มูลข่าวสารของทางราชการอยา่ง
เคร่งครัดและรวดเร็ว ไม่ถ่วงเวลาให้เน่ินชา้และใชข้อ้มูลข่าวสารท่ีไดม้าจากการด าเนินงานเพื่อการ
ในหนา้ท่ีและให้ขอ้มูลข่าวสารแก่ประชาชนอยา่งครบถว้น ถูกตอ้ง ทนัการณ์ และไม่บิดเบือน
ขอ้เทจ็จริงโดยอยา่งนอ้ยตอ้งวางตน ดงัน้ี 
   (1) ไม่ใชข้อ้มูลท่ีไดม้าจากการด าเนินงานไปเพื่อการอ่ืน อนัไม่ใช่การปฏิบติั
หนา้ท่ีโดยเฉพาะอยา่งยิง่เพื่อเอ้ือประโยชน์แก่ตนเองหรือบุคคลอ่ืน 
   (2) ช้ีแจง แสดงเหตุผลท่ีแท้จริงอย่างครบถ้วนในกรณีท่ีกระท าการอนั
กระทบต่อสิทธิและเสรีภาพบุคคลอ่ืน ไม่อนุญาต หรือไม่อนุมติัตามค าขอของบุคคล หรือเม่ือบุคคล
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ร้องขอตามกฎหมายเวน้แต่การอนัคณะกรรมการวิธีปฏิบติัราชการทางปกครองตามกฎหมายวา่ดว้ย
วิธีปฏิบติัราชการทางปกครองไดก้ าหนดยกเวน้ไว ้ ทั้งน้ี จะตอ้งด าเนินการภายในสิบห้าวนัท าการ 
นบัแต่กระท าการดงักล่าวหรือไดรั้บการร้องขอ 
  ขอ้ 10 ขา้ราชการตอ้งมุ่งผลสัมฤทธ์ิของงาน รักษาคุณภาพและมาตรฐานแห่ง
วชิาชีพโดยเคร่งครัด โดยอยา่งนอ้ยตอ้งวางตน ดงัน้ี 
   (1) ปฏิบติังานโดยมุ่งประสิทธิภาพและประสิทธิผลของงานให้เกิดผลดี
ท่ีสุดจนเตม็ก าลงัความสามารถ 
   (2) ใชง้บประมาณ ทรัพยสิ์น สิทธิและประโยชน์ท่ีทางราชการจดัให้  
ดว้ยความประหยดั คุม้ค่า ไม่ฟุ่มเฟือย 
   (3) ใชค้วามรู้ความสามารถ ความระมดัระวงัในการปฏิบติัหนา้ท่ี 
ตามคุณภาพและมาตรฐานวชิาชีพโดยเคร่งครัด 
  ขอ้ 11 ขา้ราชการตอ้งยดึมัน่ในการปกครองระบอบประชาธิปไตยอนัมี 
พระมหากษตัริยท์รงเป็นประมุข โดยอยา่งนอ้ยตอ้งวางตน ดงัน้ี 
   (1) ไม่แสดงการต่อตา้นการปกครองระบอบประชาธิปไตยอนัมี 
พระมหากษตัริยท์รงเป็นประมุข หรือสนบัสนุนใหน้ าการปกครองในระบอบอ่ืนท่ีไม่มี 
พระมหากษตัริยท์รงเป็นประมุขมาใชใ้นประเทศไทย 
   (2) จงรักภกัดีต่อพระมหากษตัริย ์และไม่ละเมิดองคพ์ระมหากษตัริย ์
พระราชินี และพระรัชทายาทไม่วา่ทางกาย หรือทางวาจา 
  ขอ้ 12 ขา้ราชการตอ้งเป็นแบบอยา่งท่ีดีในการด ารงตน รักษาช่ือเสียงและ 
ภาพลกัษณ์ของราชการโดยรวม โดยอยา่งนอ้ยตอ้งวางตน ดงัน้ี 
   (1) ไม่ละเมิดหลกัส าคญัทางศีลธรรม ศาสนา และประเพณี ในกรณีท่ีมีขอ้
ขดัแยง้ระหวา่งประมวลจริยธรรมน้ีกบัหลกัส าคญัทางศีลธรรม ศาสนา หรือประเพณี ขา้ราชการ
ตอ้งเสนอเร่ืองใหค้ณะกรรมการจริยธรรมพิจารณาวนิิจฉยั 
   (2) หัวหน้าส่วนราชการและผูบ้งัคบับญัชาในส่วนราชการทุกระดบัชั้น
ตอ้งปกครองผูอ้ยู่ใตบ้งัคบับญัชาดว้ยความเท่ียงธรรม โดยไม่เห็นแก่ความสัมพนัธ์หรือบุญคุณ
ส่วนตวั และควบคุมใหผู้อ้ยูใ่ตบ้งัคบับญัชาปฏิบติัตามประมวลจริยธรรมโดยเคร่งครัด 
   (3) หัวหน้าส่วนราชการและผูบ้งัคบับญัชาในส่วนราชการทุกระดบัชั้น
ตอ้งสนบัสนุน ส่งเสริมและยกยอ่งผูอ้ยูใ่ตบ้งัคบับญัชาท่ีมีความซ่ือสัตย ์ มีผลงานดีเด่น มีความรู้
ความสามารถและขยนัขนัแขง็ ไม่เลือกท่ีรักมกัท่ีชงั และยดึมัน่ในระบบคุณธรรม 
 



35 

   (4) ไม่กระท าการใดอนัอาจน าความเส่ือมเสียและไม่ไวว้างใจให้เกิดแก่
ส่วนราชการหรือราชการโดยรวม 
 

หมวด 3 
กลไกและระบบการบงัคบัใชป้ระมวลจริยธรรม 

ส่วนท่ี 1 
องคก์รคุม้ครองจริยธรรม 

 
  ขอ้ 13 ก.พ. มีหน้าท่ีควบคุมก ากบัให้มีการปฏิบติัตามประมวลจริยธรรมอย่าง
ทัว่ถึงและจริงจงั โดยมีอ านาจหนา้ท่ี ดงัน้ี 
   (1) วางระเบียบเพื่อก าหนดการทั้งหลายอนัจ าเป็นแก่การใชบ้งัคบัประมวล
จริยธรรม 
   (2) คุม้ครองและประกนัความเป็นอิสระและเท่ียงธรรมของคณะกรรมการ
จริยธรรมและกลุ่มงานคุม้ครองจริยธรรม 
   (3) คุ้มครองข้าราชการ ซ่ึ งปฏิบัติตามประมวลจริยธรรม น้ีอย่า ง
ตรงไปตรงมามิใหผู้บ้งัคบับญัชาใชอ้  านาจโดยไม่เป็นธรรมต่อขา้ราชการผูน้ั้น 
   (4) เผยแพร่และปลูกฝังจริยธรรมให้เป็นท่ีรับทราบอย่างกวา้งขวางทั้งใน
หมู่ขา้ราชการและประชาชน 
   (5) ส่งเสริมและยกย่องส่วนราชการ หวัหนา้ส่วนราชการ ผูบ้งัคบับญัชา 
และขา้ราชการท่ีปฏิบติัตามประมวลจริยธรรมอยา่งจริงจงั 
   (6) ดตาม สอดส่องการใชบ้งัคบั และการปฏิบติัตามประมวลจริยธรรมน้ี 
ในกรณีมีการฝ่าฝืนจริยธรรมและยงัไม่มีการด าเนินการใด ก.พ.อาจมีมติให้หวัหนา้ส่วนราชการของ
ขา้ราชการผูฝ่้าฝืนปฏิบติัตามประมวลจริยธรรมได ้
   (7) ประสานงานกบัผูต้รวจการแผน่ดิน เพื่อให้การปฏิบติัตามค่านิยมหลกั
ส าหรับผูด้  ารงต าแหน่งทางการเมือง และเจา้หน้าท่ีของรัฐ ตลอดจนประมวลจริยธรรมน้ีมีผลใช้
บงัคบัอยา่งจริงจงั มีประสิทธิภาพและทัว่ถึง 
   (8) ประเมินผลการปฏิบติัตามประมวลจริยธรรมน้ี ของหวัหนา้ส่วน 
ราชการ คณะกรรมการจริยธรรม และขา้ราชการทั้งปวง และจดัท ารายงานประจ าปีเสนอ 
คณะรัฐมนตรี และผูต้รวจการแผน่ดิน แลว้เผยแพร่ใหป้ระชาชนทราบ 
   (9) ตีความ และวนิิจฉยัช้ีขาดปัญหาอนัเกิดจากประมวลจริยธรรมน้ี 
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   (10) ประมวลการตีความและวินิจฉัยปัญหาอันเกิดจากการใช้บังคับ
ประมวลจริยธรรมน้ีทุกปีและเผยแพร่ใหข้า้ราชการทราบเพื่อยดึถือและเป็นแนวทางปฏิบติัต่อไป 
   (11) ทบทวนวา่สมควรแกไ้ขเพิ่มเติมประมวลจริยธรรมน้ีหรือไม่ทุกส่ีปี 
   (12) ด าเนินการอ่ืนตามประมวลจริยธรรมน้ี หรือตามท่ีจะตกลงกับ
ผูต้รวจการแผน่ดิน 
  ขอ้ 14 ให้ ก.พ. โดยขอ้เสนอของหัวหน้าส่วนราชการ แต่งตั้งคณะกรรมการ
จริยธรรมประจ าส่วนราชการข้ึน เพื่อควบคุม ก ากบัให้มีการปฏิบติัตามประมวลจริยธรรมน้ี
คณะกรรมการจริยธรรมประกอบดว้ย 
   (1) ประธานกรรมการ ซ่ึงหัวหน้าส่วนราชการเสนอจากผูท้รงคุณวุฒิ
ภายนอกผูมี้ความซ่ือสัตยเ์ป็นประจกัษโ์ดยไดรั้บความเห็นชอบจาก ก.พ. 
   (2) กรรมการผูด้  า รงต า แหน่งประเภทบริหารหรือประเภทอ านวยการ
เลือกกนัเองใหเ้หลือสองคน 
   (3) กรรมการสองคนซ่ึงเป็นขา้ราชการในส่วนราชการท่ีไดรั้บคดัเลือกจาก
ขา้ราชการ พนกังานราชการและลูกจา้งของส่วนราชการนั้น ตามวิธีการด าเนินการท่ีแต่ละส่วน
ราชการเห็นสมควร 
   (4) กรรมการผูท้รงคุณวุฒิภายนอกสองคน ซ่ึงหัวหน้าส่วนราชการและ
รองหัวหน้าส่วนราชการร่วมกันเสนอให้หัวหน้ากลุ่มงานคุ้มครองจริยธรรมเป็นเลขานุการ
คณะกรรมการจริยธรรม กรรมการจริยธรรมตอ้งไม่เคยถูกลงโทษทางวินยั และเป็นผูมี้เกียรติ เป็นท่ี
ยอมรับของส่วนราชการนั้น 
  ขอ้ 15 คณะกรรมการจริยธรรมมีอ านาจหนา้ท่ี ดงัน้ี 
   (1) ควบคุม ก ากบั ส่งเสริมและให้ค  าแนะน าในการใช้บงัคบัประมวล
จริยธรรมน้ีในส่วนราชการ 
   (2) สอดส่องดูแลให้มีการปฏิบติัตามประมวลจริยธรรมในส่วนราชการ 
ในกรณีท่ีมีขอ้สงสัยหรือมีขอ้ร้องเรียนว่ามีการฝ่าฝืนจริยธรรม ให้ส่งเร่ืองให้หวัหน้าส่วนราชการ
เพื่อปฏิบติัตามประมวลจริยธรรมน้ีโดยเร็ว 
   (3) พิจารณาวินิจฉัย ช้ีขาดปัญหาอันเกิดจากการใช้บังคับประมวล
จริยธรรมน้ีในส่วนราชการเม่ือไดว้ินิจฉัยแลว้ให้ส่งค าวินิจฉยัให้ ก.พ. โดยพลนั ถา้ ก.พ. มิได้
วินิจฉัยเป็นอย่างอ่ืนภายในหกสิบวนันบัแต่วนัท่ี ก.พ. รับเร่ือง ให้ค  าวินิจฉยัของคณะกรรมการ
จริยธรรมเป็นท่ีสุด 
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   (4) ส่งเร่ืองให ้ก.พ.พิจารณาวนิิจฉยัในกรณีท่ีเห็นวา่เร่ืองนั้นเป็นเร่ือง 
ส าคญัหรือมีผลกระทบในวงกวา้งหลายส่วนราชการ และยงัไม่มีค  าวนิิจฉยัของ ก.พ. หรือ 
ผูต้รวจการแผน่ดิน 
   (5) คุม้ครองและประกนัความเป็นอิสระและเท่ียงธรรมของกลุ่มงาน 
คุม้ครองจริยธรรมของส่วนราชการ 
   (6) คุม้ครองขา้ราชการซ่ึงปฏิบติัตามประมวลจริยธรรมน้ีอยา่ง 
ตรงไปตรงมา มิใหผู้บ้งัคบับญัชาใชอ้  านาจโดยไม่เป็นธรรมต่อขา้ราชการผูน้ั้น 
   (7) เสนอผลการประเมินการปฏิบติัตามประมวลจริยธรรมน้ีของหัวหน้า
ส่วนราชการต่อ ก.พ. และประเมินผลการปฏิบติังานของกลุ่มงานคุม้ครองจริยธรรมของส่วน
ราชการเพื่อเสนอหวัหนา้ส่วนราชการเพื่อประกอบการเล่ือนเงินเดือน หรือเล่ือนต าแหน่งขา้ราชการ
ในกลุ่มงาน 
   (8) เสนอแนะการแกไ้ขเพิ่มเติมประมวลจริยธรรมน้ี หรือการอ่ืนท่ี 
เห็นสมควรต่อ ก.พ. 
   (9) ด าเนินการอ่ืนตามประมวลจริยธรรมน้ี หรือตามท่ี ก.พ. มอบหมาย 
การประชุมคณะกรรมการจริยธรรมใหน้ ากฎหมายวา่ดว้ยวธีิปฏิบติัราชการทางปกครองมาใชบ้งัคบั 
  ขอ้ 16 หัวหน้าส่วนราชการ และผูบ้ริหารส่วนราชการตั้งแต่ผูด้  ารงต าแหน่ง
ประเภทบริหารประเภทอ านวยการ หรือด ารงต าแหน่งประเภทอ่ืนท่ีท าหน้าท่ีเป็นผูบ้งัคบับญัชามี
หนา้ท่ีปฏิบติัตามประมวลจริยธรรมน้ี และประพฤติตนให้เป็นแบบอยา่งท่ีดีแก่ผูอ้ยูใ่ตบ้งัคบับญัชา 
ควบคุมให้ผูอ้ยู่ใตบ้งัคบับญัชาปฏิบติัตามประมวลจริยธรรมน้ี สนับสนุนส่งเสริมผูอ้ยู่ใตบ้งัคบั
บญัชาท่ีมีความซ่ือสัตยมี์ผลงานและความรู้ความสามารถ และปฏิบติัตามประมวลจริยธรรมน้ี  
โดยใหมี้อ านาจหนา้ท่ี ดงัต่อไปน้ี 
   (1) คุ ้มครองและประกันความเป็นอิสระและเท่ียงธรรมของกลุ่มงาน
คุม้ครองจริยธรรมของส่วนราชการ 
   (2) คุม้ครองขา้ราชการซ่ึงปฏิบติัตามประมวลจริยธรรมน้ีอยา่ง 
ตรงไปตรงมา มิให้ถูกกลัน่แกลง้หรือถูกใชอ้  านาจโดยไม่เป็นธรรม ในกรณีท่ีหวัหนา้ส่วนราชการ 
ผูบ้ริหารส่วนราชการตั้งแต่ประเภทอ านวยการข้ึนไป ถูกขา้ราชการผูใ้ดกล่าวหาวา่ไม่ปฏิบติัตาม
ประมวลจริยธรรมน้ี ขา้ราชการผูถู้กกล่าวหานั้นไม่อาจด าเนินการเก่ียวกบัการออกค าสั่งแต่งตั้ง 
โยกยา้ย เล่ือนเงินเดือน แต่งตั้งคณะกรรมการสืบสวนขอ้เท็จจริงหรือคณะกรรมการสอบสวนทาง
วนิยั หรือการด าเนินการใดท่ีเป็นผลร้ายหรือกระทบต่อสิทธิหนา้ท่ีของขา้ราชการผูก้ล่าวหานั้น 
จะกระท ามิไดเ้วน้แต่จะไดรั้บความเห็นชอบจากคณะกรรมการจริยธรรมประจ าส่วนราชการแลว้ 
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   (3) ส่งเสริมและเผยแพร่การปฏิบติัตามประมวลจริยธรรมน้ีอยา่ง 
สม ่าเสมอ 
   (4) ติดตามสอดส่องใหข้า้ราชการในส่วนราชการปฏิบติัตามประมวล 
จริยธรรมน้ีอยา่งเคร่งครัด 
   (5) ปฏิบติัตามมติหรือค าวนิิจฉยั ก.พ. หรือคณะกรรมการจริยธรรม  
ค าแนะน าของผูต้รวจการแผน่ดิน ในกรณีท่ีคณะกรรมการจริยธรรมมีค าวินิจฉยัใด และหัวหน้า
ส่วนราชการไม่เห็นพอ้งด้วยกับค าวินิจฉัยนั้น ให้เสนอความเห็นของตนและค าวินิจฉัยของ
คณะกรรมการจริยธรรมไปให้ก.พ. วินิจฉยัได ้ เวน้แต่กรณีนั้นมีค าวินิจฉยัของผูต้รวจการแผน่ดิน 
หรือ ก.พ. วนิิจฉยัเสร็จเด็ดขาดไวแ้ลว้ 
   (6) รวบรวมปัญหาการปฏิบติัตามประมวลจริยธรรมน้ี และขอ้เสนอแนะ
ในการปรับปรุงประมวลจริยธรรมน้ี หรือการอ่ืนตามท่ีเห็นสมควรเสนอต่อ ก.พ. 
   (7) ด าเนินการอ่ืนตามประมวลจริยธรรมน้ี หรือตามท่ีผูต้รวจการแผน่ดิน 
หรือ ก.พ.มอบหมาย 
  ขอ้ 17 ให้จัดตั้ งกลุ่มงานคุ้มครองจริยธรรมข้ึนในทุกส่วนราชการข้ึนตรงต่อ
หวัหนา้ส่วนราชการ มีหนา้ท่ีคุม้ครองจริยธรรมตามประมวลจริยธรรมน้ี ซ่ึงมีความเป็นอิสระ โดยมี
ขา้ราชการซ่ึงด ารงต าแหน่งประเภทบริหารระดบัตน้ข้ึนไปเป็นหัวหน้ากลุ่ม และมีอ านาจหน้าท่ี 
ดงัต่อไปน้ี 
   (1) ด าเนินการเผยแพร่ ปลูกฝัง ส่งเสริม ยกยอ่งขา้ราชการท่ีเป็นแบบอยา่ง
ท่ีดี และติดตามสอดส่องการปฏิบติัตามประมวลจริยธรรมน้ีอยา่งสม ่าเสมอ 
   (2) สืบสวนขอ้เท็จจริงการฝ่าฝืนจริยธรรมเพื่อรายงานผลให้หัวหนา้ส่วน
ราชการพิจารณาทั้งน้ี โดยอาจมีผูร้้องขอหรืออาจด าเนินการตามท่ีหัวหน้าส่วนราชการมอบหมาย 
หรือตามท่ีเห็นสมควรก็ได ้
   (3) ใหค้วามช่วยเหลือและดูแลขา้ราชการซ่ึงปฏิบติัตามประมวลจริยธรรม
น้ีอยา่งตรงไปตรงมามิให้ถูกกลัน่แกลง้หรือถูกใชอ้  านาจโดยไม่เป็นธรรมให้น าความในขอ้ 16 (2) 
มาใช้กบัขา้ราชการในกลุ่มงานคุม้ครองจริยธรรมดว้ย โดยอนุโลมโดยให้ ก.พ. เป็นผูใ้ห้ความ
เห็นชอบ 
   (4) ท าหน้าท่ีฝ่ายเลขานุการของคณะกรรมการจริยธรรมประจ าส่วน
ราชการ 
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   (5) ด าเนินการอ่ืนตามท่ีก าหนดในประมวลจริยธรรมน้ี หรือตามท่ีหวัหนา้
ส่วนราชการคณะกรรมการจริยธรรม หรือตามท่ี ก.พ. มอบหมาย ทั้งน้ี โดยไม่กระทบต่อความเป็น
อิสระของผูด้  ารงต าแหน่งในกลุ่มงานดงักล่าว 
 

ส่วนท่ี 2 
ระบบการบงัคบัใชป้ระมวลจริยธรรม 

 
  ขอ้ 18 การฝ่าฝืนจริยธรรมตามความในหมวด 2 ของประมวลจริยธรรมน้ีเป็น
ความผิดวินยัตามกฎหมายวา่ดว้ยพระราชบญัญติัระเบียบขา้ราชการพลเรือน พ.ศ. 2551 ระเบียบ
ส านกันายกรัฐมนตรีว่าดว้ยพนกังานราชการ พ.ศ. 2547 หรือระเบียบกระทรวงการคลงัว่าดว้ย
ลูกจา้งประจ าของส่วนราชการ พ.ศ. 2537 แลว้แต่กรณี 
  ขอ้ 19 เม่ือมีกรณีการฝ่าฝืนจริยธรรม ผูบ้งัคบับญัชาอาจสั่งลงโทษทางวนิยั  
วา่กล่าวตกัเตือน ท าทณัฑบ์นเป็นหนงัสือหรือสั่งใหไ้ดรั้บการพฒันาตามท่ีเห็นสมควร 
  ขอ้ 20 ใหห้วัหนา้ส่วนราชการ คณะกรรมการจริยธรรม และ ก.พ. ส่งเสริม 
จริยธรรมขา้ราชการ โดยอยา่งนอ้ยตอ้งด าเนินการ ดงัน้ี 
   (1) ในการบรรจุแต่งตั้ง เล่ือนเงินเดือน ยา้ยหรือโอนขา้ราชการ ใหใ้ช ้
พฤติกรรมทางจริยธรรมของผูน้ั้นพิจารณาควบคู่กบัความรู้ความสามารถ 
   (2) ปลูกฝังจริยธรรมใหข้า้ราชการใหม่ จดัใหข้า้ราชการลงลายมือช่ือ 
รับทราบประมวลจริยธรรม จดัให้มีสมุดบนัทึกประวติัในส่วนท่ีเก่ียวกบัจริยธรรมของขา้ราชการ 
แต่ละคน รวมทั้งจดัใหมี้กิจกรรมส่งเสริมจริยธรรมผูบ้ริหาร และขา้ราชการอยา่งสม ่าเสมอ 
   (3) ประเมินการปฏิบติัตามประมวลจริยธรรมของขา้ราชการ 
   (4) คุม้ครองขา้ราชการผูป้ฏิบติัตามประมวลจริยธรรมน้ีอยา่งเพียงพอ 
   (5) ยกยอ่งขา้ราชการและส่วนราชการท่ีถือปฏิบติัตามประมวลจริยธรรมน้ี
โดยเคร่งครัด 
   (6) ตอบขอ้สงสัยหรือค าถามเก่ียวกบัการปฏิบติัตามประมวลจริยธรรมน้ี 
   (7) จดัให้มีการศึกษาค่านิยมท่ีเป็นอุปสรรคต่อการปฏิบติัตามประมวล
จริยธรรมน้ีและด าเนินการแกไ้ขปรับเปล่ียนค่านิยมนั้น 
   (8) เผยแพร่ให้ประชาชน ผูเ้ป็นคู่สมรส ญาติ พี่นอ้ง พรรคพวกเพื่อนฝงู
ของขา้ราชการตลอดจนประชาชนผูม้าติดต่อราชการทราบประมวลจริยธรรมของขา้ราชการ เพื่อไม่
ท าการอนัเป็นการส่งเสริมหรือก่อใหเ้กิดการฝ่าฝืนจริยธรรม 
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   (9) จดัใหมี้การประเมินผลการปฏิบติัตามประมวลจริยธรรมน้ี 
  ขอ้ 21 เม่ือมีปัญหาการปฏิบติัตามประมวลจริยธรรมน้ีในเร่ืองใด ขา้ราชการอาจ
เสนอเร่ืองท่ีเป็นปัญหาดงักล่าวให้หวัหนา้กลุ่มงานคุม้ครองจริยธรรมของส่วนราชการท่ีตนสังกดั
น าเสนอเพื่อขอค าวินิจฉยัหรืออนุญาตแลว้แต่กรณีจากคณะกรรมการจริยธรรมได ้ ในกรณีท่ีเร่ือง
นั้นเป็นเร่ืองส าคญัหรือมีผลกระทบในวงกวา้งหลายส่วนราชการ และยงัไม่มีค  าวินิจฉยัของ ก.พ. 
หรือผูต้รวจการแผน่ดินแลว้แต่กรณี คณะกรรมการจริยธรรมอาจส่งเร่ืองให้ ก.พ. วินิจฉยัในกรณีท่ี 
ก.พ. เห็นวา่เร่ืองดงักล่าวตามวรรคหน่ึงเป็นเร่ืองส าคญัอนัควรแก่การขอค าแนะน าจากผูต้รวจการ
แผน่ดินก็ให้กระท าได ้ ขา้ราชการท่ีปฏิบติัตามค าวินิจฉยัของคณะกรรมการจริยธรรม  ก.พ. หรือ
ผูต้รวจการแผน่ดินไม่ตอ้งรับผดิทางวนิยั 
  ขอ้ 22 ในกรณีท่ีจ าเป็นตอ้งด าเนินการเร่ืองใดโดยด่วน หากปล่อยให้เน่ินชา้ไปจะ
กระทบต่อประโยชน์ส่วนรวมหรือประโยชน์ของทางราชการ และไม่อาจเรียกประชุม
คณะกรรมการจริยธรรมไดท้นั ขา้ราชการอาจขอค าแนะน าจากหวัหนา้กลุ่มงานคุม้ครองจริยธรรม
ของส่วนราชการท่ีตนสังกัดหัวหน้ากลุ่มงานคุ้มครองจริยธรรมตามวรรคหน่ึงมีหน้าท่ีต้องให้
ค  าแนะน าตามสมควรตามค าวนิิจฉยัของคณะกรรมการจริยธรรม ก.พ. หรือผูต้รวจการแผน่ดิน หาก
ไม่มีค  าวนิิจฉยัในเร่ืองท่ีเป็นปัญหามาก่อน หวัหนา้กลุ่มงานคุม้ครองจริยธรรมอาจให้ค  าแนะน าโดย
ยึดประโยชน์สูงสุดของส่วนรวมเป็นส าคญั ทั้งตอ้งมุ่งสร้างความส านึกและเท่ียงธรรมในหน้าท่ี 
ผดุงเกียรติและศกัด์ิศรีของขา้ราชการท่ีสร้างความไวว้างใจและเช่ือมัน่ของปวงชน และการด ารงตน
เป็นแบบอยา่งท่ีดีงาม ใหส่้งเร่ืองใหค้ณะกรรมการจริยธรรมและ ก.พ.ทราบ 
   ขา้ราชการท่ีปฏิบติัตามค าแนะน าของหัวหน้ากลุ่มงานคุม้ครองจริยธรรม
ตามแนวทางท่ีคณะกรรมการจริยธรรม ก.พ. หรือผูต้รวจการแผน่ดินเคยวินิจฉยัไวแ้ลว้โดยสุจริตไม่
ตอ้งรับผดิทางวนิยั 
 6.2 จรรยาข้าราชการราชทณัฑ์ 
  ลกัษณะงานของกรมราชทณัฑ์มีความแตกต่างไปจากงานของขา้ราชการพลเรือน
อ่ืนๆ ซ่ึงจรรยาบรรณของข้าราชการพลเรือน ตามข้อบังคับท่ี ก.พ ก าหนดข้ึน ยงัมีเน้ือหาไม่
ครอบคลุมลกัษณะราชทณัฑ์ไดท้ั้งหมด กรมราชทณัฑ์จึงไดจ้ดัท าจรรยาบรรณของขา้ราชการกรม
ราชทณัฑ์ข้ึนเป็นการเฉพาะ โดยกรมราชทณัฑ์ไดมี้การประกาศกรมราชทณัฑ์ว่าดว้ยจรรยาบรรณ
ขา้ราชการราชทณัฑ์ มีผลให้ถือปฏิบติัตั้งแต่วนัท่ี 30 สิงหาคม 2542 เป็นตน้มา โดยมีวตัถุประสงค ์
ดงัน้ี 

1. เพื่อเสริมสร้างช่ือเสียง สร้างความเล่ือมใสศรัทธา และการยอมรับของสังคมท่ี 
มีต่อกรมราชทณัฑ์ 
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2. เพื่อใหข้า้ราชการราชทณัฑมี์ความส านึกในหนา้ท่ี มีความประพฤติดี และ
ภาคภูมิใจในวชิาชีพราชทณัฑ์ 

3. เพื่อป้องกนัการทุจริตและประพฤติมิชอบของขา้ราชการาชทณัฑ ์
4. เพื่อเสริมสร้างประสิทธิภาพในการปฏิบติัหนา้ท่ีของขา้ราชการราชทณัฑ์ 

 จรรยาบรรณข้าราชการราชทัณฑ์ มีดงัต่อไปน้ี 
 1. พึงส านึกและรักษาไวซ่ึ้งศกัด์ิศรีและเกียรติภูมิแห่งวชิาชีพราชทณัฑ์ 
 2. พึงอุทิศแรงกาย แรงใจ ปฏิบติัหนา้ท่ีท่ีไดรั้บมอบหมายใหบ้รรลุผลส าเร็จโดย
ไม่เห็นแก่ ความเหน่ือยยาก ยดึถือความถูกตอ้งเท่ียงธรรม และมีความรับผดิชอบ 
 3. พึงปฏิบติัต่อผูต้อ้งขงัดว้ยความเป็นธรรมตามหลกัสิทธิมนุษยชน หลกัทณัฑ์
วทิยาหลกัเมตตาธรรมและหลกัมนุษยธรรม 
 4. พึงมุ่งมัน่ท่ีจะร่วมมือกนัฟ้ืนฟู แกไ้ขพฒันาพฤตินิสัยของผูต้อ้งขงัใหก้ลบัตน
เป็นคนดีของสังคม 
 5. พึงสอดส่องดูแล ตรวจตรา ตรวจคน้ และหาข่าว เพื่อประสิทธิภาพใน 
การควบคุมและร่วมมือกนัแกไ้ขวกิฤตการณ์ท่ีเกิดข้ึน 
 6. พึงใหบ้ริการแก่ญาติผูต้อ้งขงัและผูม้าติดต่อดว้ยความโปร่งใส รวดเร็วและ 
ประทบัใจ 
 

7. โครงสร้างการบริหารงานเรือนจ ากลางนครปฐม 
 
 เรือนจ ากลางนครปฐม ตั้งอยูเ่ลขท่ี 5 ถนนหนา้พระ ต าบลพระปฐมเจดีย ์อ าเภอเมือง 
จงัหวดันครปฐม เรือนจ ามีอายคุรบ 114 ปีในปีพ.ศ. 2555 และในปีพ.ศ.2555 เรือนจ ากลางนครปฐม 
ยา้ยไปอยู ่ณ ต าบลวงัตะก ูอ าเภอเมือง จงัหวดันครปฐม บนเน้ือท่ีกวา่ 69 ไร่ 
 เรือนจ ากลางนครปฐมเป็นเรือนจ าประจ าเขต 7  ปัจจุบนัมีอตัราก าลงัเจา้หนา้ท่ี 240 คน 
โครงสร้างการบริหารงานแบ่งออกเป็น 3 ส่วน 2 ฝ่าย และผูบ้ญัชาการเรือนจ า 1 ท่าน ดงัน้ี 
 1. ผูบ้ญัชาการเรือนจ า 
 2. ฝ่ายบริหารทัว่ไป 
 3. ศูนยป์ฏิบติัการพิเศษ 
 4. ส่วนควบคุมผูต้อ้งขงั 
 5. ส่วนพฒันาผูต้อ้งขงั 
 6. ส่วนสวสัดิการผูต้อ้งขงั 
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โดยมีโครงสร้างดังนีโ้ครงสร้างการบริหารงานเรือนจ ากลางนครปฐมดังภาพดังนี ้

 

ภาพท่ี 2.2  โครงสร้างการบริหารงานเรือนจ ากลางนครปฐม 
ท่ีมา : ฝ่ายบริหารทัว่ไป เรือนจ ากลางนครปฐม 
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8. งานวจิัยทีเ่กีย่วข้อง 
 
 ผูศึ้กษาไดศึ้กษางานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้งเห่ือประกอบการศึกษาวจิยั เร่ืองจริยธรรมใน 
การปฏิบติัหนา้ท่ีของเจา้หนา้ท่ีเรือนจ ากลางนครปฐม ดงัน้ี 
 นเรศ  แก้วเฉย (2540) ท าการศึกษาเร่ือง พฤติกรรมทางจริยธรรมของเจ้าพนักงาน
เรือนจ ากลางคลองเปรม ผลการศึกษาพบว่า เจา้พนกังานเรือนจ ามีระดบัพฤติกรรมทางจริยธรรม
โดยรวมอยูใ่นระดบั 4 ท าความดีเพื่ออุดมการณ์อนัเป็นสากล และเม่ือพิจารณาในแต่ละคุณลกัษณะ 
พบวา่ ดา้นการรักษาระเบียบวนิยั อยูใ่นระดบั3 คือ ท าความดีเพื่อประโยชน์ของสังคมส่วนรวม 
ผลการทดสอบสมมติฐานพบวา่ เจา้พนกังานเรือนจ าท่ีมีอาย ุระยะเวลาในการปฏิบติังาน สถานภาพ
การท างาน ระดบัการศึกษา สถานภาพสมรส ฐานะทางเศรษฐกิจครอบครัว และภูมิล าเนาเดิม 
แตกต่างกนัมีพฤติกรรมทางจริยธรรมแตกต่างกนัอยา่งไม่มีนยัส าคญัทางสถิติ 
 อดิศร  ประสงค์พร (2540) ท าการศึกษาเร่ือง การฉ้อราษฎร์บงัหลวง จริยธรรมกับ
ระบบราชการไทย พบว่า ข้าราชการประจ าและข้าราชการการเมืองมีสาเหตุแห่งการเกิดและ
ผลกระทบหลายประการ จริยธรรมเป็นส่วนท่ีควบคุมความประพฤติแห่งการกระท าของบุคคลให้
ค  านึงถึงส่วนท่ีดีเพื่อส่วนรวม ยบัย ั้งแนวความคิดท่ีสนองความตอ้งการของตนเอง ดงันั้นตอ้งมี 
การปลูกฝังทศันคติ แนวความคิดทางด้านจริยธรรมให้แก่ขา้ราชการโดยทัว่ไป ให้ตระหนักและ
ส านึกการเป็นขา้ราชการ ควรท่ีจะรับใชป้ระชาชนมิใช่เพื่อการฉอ้ราษฎร์บงัหลวง 
 สุนันทา  แก้วสุข (2541) งานวิจัยเร่ืองการศึกษาปัจจยัท่ีสัมพนัธ์กับจริยธรรมของ
นกัศึกษาครู การวิจยัคร้ังน้ีมีจุดมุ่งหมายส าคญั 3 ประการ คือ ประการแรก เพื่อคน้หากลุ่มตวัแปร
อิสระท่ีมีนยัส าคญัในการพยากรณ์ระดบัจริยธรรมของนกัศึกษาครู ประการท่ีสอง เพื่อเปรียบเทียบ
ระดบัจริยธรรมของนักศึกษาครูท่ีแตกต่างกัน ในด้านลักษณะทางชีวสังคม การอบรมเล้ียงดู 
ลกัษณะมุ่งอนาคตและการสนบัสนุนทางสังคม และประการท่ีสาม เพื่อศึกษาและเปรียบเทียบระดบั
จริยธรรมของนกัศึกษาครูในสถาบนัการศึกษาแต่ละแห่ง กลุ่มตวัอยา่งของการวิจยั ไดแ้ก่ นกัศึกษา
ครู ระดบัปริญญาตรี ชั้นปีท่ี 4 ปีการศึกษา 2537 สถาบนัราชภฎัในเขตกรุงเทพมหานคร จ านวน 567 
คน เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวิจยัคร้ังน้ีมี 5 ชุด ดงัน้ี คือ แบบสอบถามขอ้มูลทัว่ไป แบบวดัจริยธรรม
ของนกัศึกษาครู แบบวดัการอบรมเล้ียงดู แบบวดัลกัษณะ มุ่งอนาคต และแบบวดัการสนบัสนุนทาง
สังคม การวิเคราะห์ขอ้มูล โดยหาค่าคะแนนเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน หาค่าร้อยละ การทดสอ
อบค่าที การวิเคราะห์ความแปรปรวนแบบทางเดียว และการวิเคราะห์ถดถอยพหุคูณแบบเพิ่มตวั
แปรทีละขั้น ผลการวิจยัสรุปไดด้งัน้ี 1. กลุ่มตวัแปรอิสระท่ีเป็นตวัพยากรณ์ 1.1 กลุ่มนกัศึกษาครู
ชาย พบ ตวัพยากรณ์ 3 ตวั ท่ีมีนยัส าคญัในการพยากรณ์เรียงตามล าดบัความส าคญั ไดแ้ก่ ลกัษณะ
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มุ่งอนาคต การอบรมเล้ียงดูแบบรักสนบัสนุน ซ่ึง 2 ตวัน้ีมีอิทธิพลในทางบวก และการอบรมเล้ียงดู
แบบใชเ้หตุผลมีอิทธิพลในทางลบ 1.2 กลุ่มนกัศึกษาครูหญิง พบตวัพยากรณ์ 2 ตวัท่ีมีนยัส าคญัใน
การพยากรณ์เรียงตามล าดบัความส าคญั ไดแ้ก่ ลกัษณะมุ่งอนาคตและการสนบัสนุนทางสังคมจาก
กลุ่มเพื่อน ซ่ึงทั้ง 2 ตวัน้ีมีอิทธิพลในทางบวก 1.3 กลุ่มนกัศึกษาครูทั้งหมด พบตวัพยากรณ์ 3 ตวัท่ีมี
นยัส าคญัในการพยากรณ์เรียงตามล าดบัความส าคญั ไดแ้ก่ ลกัษณะมุ่งอนาคต การอบรมเล้ียงดูแบบ
รักสนบัสนุน และการสนบัสนุนทางสังคมจากกลุ่มเพื่อน ซ่ึงทุกตวัมีอิทธิพลในทางบวก 2. การ
เปรียบเทียบระดบัจริยธรรมของนกัศึกษาครู พบวา่ 2.1 นกัศึกษาครูหญิง มีระดบัจริยธรรมสูงกว่า
นกัศึกษาครูชาย 2.2 นกัศึกษาครูท่ีบิดาประกอบอาชีพหลกัแตกต่างกนัมีระดบัจริยธรรมไม่แตกต่าง
กนั 2.3 นักศึกษาครูท่ีมารดาประกอบอาชีพหลกัแตกต่างกนัมีระดับจริยธรรมแตกต่างกนั 2.4 
นกัศึกษาครูท่ีบิดามารดาอยูด่ว้ยกนัมีระดบัจริยธรรมสูงกวา่นกัศึกษาครูท่ีบิดามารดาแยกกนัอยู ่2.5 
นกัศึกษาครูท่ีมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสูง มีระดบัจริยธรรมสูงกว่านักศึกษาครูท่ีมีผลสัมฤทธ์ิ
ทางการเรียนปานกลางและต ่า 2.6 นกัศึกษาครูท่ีไดรั้บการอบรมเล้ียงดูแบบรักสนบัสนุนมาก แบบ
ใชเ้หตุผลมาก มีระดบัจริยธรรมสุงกวา่นกัศึกษาครูท่ีไดรั้บการเล้ียงดูแบบรักสนบัสนุนนอ้ย และ
แบบใชเ้หตุผลนอ้ย 2.7 นกัศึกษาครูท่ีมีลกัษณะมุ่งอนาคตสูง มีระดบัจริยธรรมสูงกวา่นกัศึกษาครูท่ี
มีลกัษณะมุ่งอนาคตต ่า 2.8 นกัศึกษาครูท่ีไดรั้บการสนบัสนุนทางสังคมจากกลุ่มเพื่อนมาก คน
ใกลชิ้ดมากและกลุ่มรวมทั้งหมดมาก มีระดบัจริยธรรมสูงกวา่นกัศึกษาครูท่ีไดรั้บการสนบัสนุนทาง
สังคมจากกลุ่มเพื่อนนอ้ย คนใกลชิ้ดนอ้ย และกลุ่มรวมทั้งหมดนอ้ย ตามล าดบั ส่วนนกัศึกษาครูท่ี
ไดรั้บการสนบัสนุนทางสังคมจากกลุ่มอาจารยม์ากหรือน้อย มีระดบัจริยธรรมไม่แตกต่างกนั 3. 
นกัศึกษาครูในสถาบนัการศึกษาแต่ละแห่ง และนกัศึกษาครูทั้งหมดมีระดบัจริยธรรมโดยเฉล่ียอยู่
ในขั้นท่ี 5 และมีระดบัจริยธรรมไม่แตกต่างกนั 
 นภดล   เทียนเพิ่มพูน (2546) ศึกษาเร่ือง การปลูกฝังคุณธรรมจริยธรรมส าหรับ
นกัเรียนนายร้อยต ารวจ การวิจยัคร้ังน้ีมีวตัถุประสงค์ เพื่อศึกษาคุณธรรมจริยธรรมท่ีควรปลูกฝัง
ให้แก่นกัเรียนนายร้อยต ารวจ รูปแบบวิธีการปลูกฝังคุณธรรมจริยธรรม ตามความคิดเห็นของ
นกัเรียนนายร้อยต ารวจและนายต ารวจฝ่ายปกครอง  เพื่อเปรียบเทียบความคิดเห็นของนกัเรียนนาย
ร้อยต ารวจเก่ียวกบัคุณธรรมจริยธรรมท่ีควรปลูกฝังให้แก่นกัเรียนนายร้อยต ารวจ และรูปแบบ
วิธีการปลูกฝังคุณธรรมจริยธรรม เม่ือจ าแนกตามสถานภาพและเหตุผลของการมาเป็นต ารวจ  กลุ่ม
ตวัอยา่งท่ีใชใ้นการวจิยัไดแ้ก่ นกัเรียนนายร้อยต ารวจ ชั้นปีท่ี 1-4 ปีการศึกษา 2546 จ านวน 294 คน 
และนายต ารวจฝ่ายปกครอง ในสังกดักองก ากบัการ1และ 2 กองบงัคบัการปกครองโรงเรียนนาย
ร้อยต ารวจ จ านวน 32 คน เก็บรวบรวมขอ้มูลโดยใชแ้บบสอบถามส าหรับนกัเรียนนายร้อยต ารวจ 
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และแบบสัมภาษณ์ ส าหรับนายต ารวจฝ่ายปกครอง สถิติท่ีใช้ในการวิเคราะห์ขอ้มูลไดแ้ก่ ร้อยละ 
ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน การวเิคราะห์ความแปรปรวน การทดสอบความแตกต่างรายคู่  
โดยวธีิการของเชฟเฟ และการวิเคราะห์เน้ือหา ผลการวิจยัพบวา่ ความคิดเห็นของนกัเรียนนายร้อย
ต ารวจเก่ียวกบัคุณธรรมจริยธรรม ท่ีควรปลูกฝังให้แก่นักเรียนนายต ารวจ และรูปแบบวิธีการ
ปลูกฝังคุณธรรมจริยธรรม โดยภาพรวม อยูใ่นระดบัมาก คุณธรรมท่ีควรปลูกฝังอยูใ่นระดบัสูงสุด 
คือ เป็นผูท่ี้มีสัจจะและความจริงใจ และระดบัต ่าสุด คือ เป็นผูท่ี้มีระเบียบวินยั  จริยธรรมท่ีควร
ปลูกฝังอยูใ่นระดบัสูงสุด คือ ตั้งใจปฏิบติัหนา้ท่ีและระดบัต ่าสุด คือ ใหค้วามช่วยเหลือผูอ่ื้น มีความ
เอ้ือเฟ้ือเผื่อแผ่ รู้จกัเสียสละ เห็นแก่ประโยชน์ส่วนรวมมากกว่าส่วนตน รูปแบบวิธีการปลูกฝัง
คุณธรรมจริยธรรมท่ีอยูใ่นระดบัสูงสุดคือ ครูอาจารยป์ระพฤติตนเป็นแบบอยา่งท่ีดีแก่นกัเรียนนาย
ร้อยต ารวจ และระดบัต ่าสุดคือ การใหน้กัเรียนท่องจ า ชั้นปีท่ีศึกษา แตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทาง
สถิติท่ีระดบั 0.05 ส่วน อายุ ภูมิล าเนาเดิม อาชีพบิดา มารดา รายไดค้รอบครัว และเหตุผลของ 
การมาเป็นต ารวจ ท่ีแตกต่างกนั มีความคิดเห็นเก่ียวกบัคุณธรรมจริยธรรมท่ีควรปลูกฝังให้แก่
นกัเรียนนายร้อยต ารวจแตกต่างกนัอยา่งไม่มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 และ เหตุผลของการมา
เป็นต ารวจ แตกต่างกัน มีความคิดเห็นเก่ียวกบัรูปแบบและวิธีการปลูกฝังคุณธรรมจริยธรรม
แตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 ส่วน อายุ ชั้นปีท่ีศึกษา ภูมิล าเนาเดิม อาชีพบิดา 
มารดา และรายไดค้รอบครัว ท่ีแตกต่างกนั มีความคิดเห็นเก่ียวกบัรูปแบบและวิธีการปลูกฝัง
คุณธรรมจริยธรรมแตกต่างกนัอย่างไม่มีนัยส าคญัทางสถิติท่ีระดับ 0.05 ความคิดเห็นของ
นายต ารวจฝ่ายปกครองเก่ียวกับคุณธรรมจริยธรรมท่ีควรปลูกฝังให้แก่นักเรียนนายร้อยต ารวจ 
คุณธรรมได้แก่ ความยุติธรรม ความไม่ประมาท ความอดทนและอดกลั้น การมีระเบียบวินัย 
จริยธรรม ไดแ้ก่ ความเมตตากรุณา ความขยนัหมัน่เพียร การเสียสละ ความสามคัคี และรูปแบบและ
วิธีการปลูกฝังคุณธรรมจริยธรรม ไดแ้ก่ การให้ครู อาจารย  ์ นายต ารวจฝ่ายปกครอง ท าตวัเป็น
แบบอยา่งท่ีดี การอบรมโดยวิทยากรพิเศษท่ีมีประสบการณ์ การใชล้ะครสมมติ ตวัอยา่งของต ารวจ
ท่ีไดจ้ากส่ือมวลชน ภาพยนตร์ ประสบการณ์จริงของต ารวจ ใช้กิจกรรมนอกหลกัสูตรต่างๆ เช่น 
ค่ายอาสาพฒันาชนบท โครงการฝึกรับใชป้ระชาชนในชนบทและการเขียนบนัทึกประจ าวนัการท า
ความดี 

 ภูมิธรรม ฤกษอิ์นทรีย ์(2548)  ท าการศึกษาภาพลกัษณ์การให้บริการ และพฤติกรรม
ทางจริยธรรมในการท างานของพนักงานส านักงานคณะกรรมการก ากับหลักทรัพย์และตลาด
หลกัทรัพย ์มีวตัถุประสงคเ์พื่อศึกษาภาพลกัษณ์ การใหบ้ริการ และพฤติกรรมทางจริยธรรมใน 
การท างานตามทศันะของผูใ้ชบ้ริการและเพื่อเปรียบเทียบ ภาพลกัษณ์ และพฤติกรรมทางจริยธรรม
ในการท างาน โดยจ าแนกตามคุณลกัษณะของประชากร  โดยใช้วิธีการศึกษาจากประชากร คือ 

http://dcms.thailis.or.th/tdc/basic.php?query=ภูมิธรรม%20ฤกษ์อินทรีย์&field=1003&institute_code=0&option=showindex_creator&doc_type=0
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ผูใ้ช้บริการ ท่ีมาใช้บริการท่ีส านักงานคณะกรรมการก ากบัหลกัทรัพย์ และตลาดหลักทรัพย ์
(ก.ล.ต.) ทั้งหมด และสุ่มตวัอยา่งผูใ้ชบ้ริการจ านวน 400 คน ผลการศึกษาพบวา่ กลุ่มตวัอยา่งส่วน
ใหญ่ร้อยละ 50.50 เป็นเพศชาย ร้อยละ 45.00อาชีพรับจา้ง ร้อยละ 31.50 ใช้บริการประเภทการ
ให้บริการด้านข้อมูลข่าวสาร ภาพลักษณ์การให้บริการของส านักงานคณะกรรมการก ากับ
หลกัทรัพย ์และตลาดหลกัทรัพย ์อยูใ่นระดบัปานกลางถึงดี พฤติกรรมทาง จริยธรรมในการท างาน 
ของพนักงานส านักงานคณะกรรมการก ากับหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ อยู่ในระดับดี 
ตามล าดบั และเม่ือเปรียบเทียบภาพลกัษณ์ และพฤติกรรมในการท างาน จ าแนกตามคุณลกัษณะของ
ประชากร พบว่า เพศ อาชีพ ประเภทการให้บริการ มีภาพลกัษณ์ และพฤติกรรมในการท างานไม่
แตกต่างกนัในทุกดา้น 
 ถนอมศรี  ล่ิมศิลา (2549) จริยธรรมของผู ้บริหารตามความคิดเห็นของครูใน
สถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ช่วงชั้นท่ี 3 – 4 สังกดัสานกังานเขตพื้นท่ีการศึกษากาญจนบุรี การวิจยัคร้ังน้ี
มีจุดประสงค์เพื่อศึกษาและเปรียบเทียบระดบัจริยธรรมตามสภาพจริงและท่ี  พึงประสงค์ของ
ผูบ้ริหารสถานศึกษา และเปรียบเทียบระดบัจริยธรรมตามสภาพจริงของผูบ้ริหาร สถานศึกษาตาม
ความคิดเห็นของครูในสถานศึกษาขั้นพื้นฐานช่วงชั้นท่ี 3 – 4 สังกดัสา นกังานเขต พื้นท่ีการศึกษา
กาญจนบุรี จ าแนกตามขนาดสถานศึกษา กลุ่มตวัอย่างท่ีใช้ในการวิจยัคือ ข้าราชการ ครูใน
สถานศึกษาขั้นพื้นฐานช่วงชั้นท่ี 3 – 4 สังกดัสา นกังานเขตพื้นท่ีการศึกษากาญจนบุรี จ  านวน 30 
แห่ง 274 คน เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจยัเป็นแบบสอบแบบมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดบั ซ่ึงมี  
ค่าความเช่ือมัน่ทั้งฉบบัเท่ากบั 0.96 สถิติท่ีใช้ในการวิเคราะห์ขอ้มูล คือ ค่าความถ่ี ค่าร้อยละ 
ค่าเฉล่ีย ค่าความเบ่ียงเบนมาตรฐาน การวิเคราะห์ความแปรปรวนแบบทางเดียว และทดสอบความ 
แตกต่างรายคู่ด้วยวิธีของเชฟเฟ ผลการวิจยัพบว่า 1. จริยธรรมตามสภาพจริงของผูบ้ริหาร
สถานศึกษาตามความคิดเห็นของครูทั้งในภาพรวม และรายดา้นอยูใ่นระดบัปานกลาง เรียงตามลา 
ดบัรายดา้นคือ ดา้นการครองงาน ดา้นการครองตน และดา้นการครองคน ส่วนจริยธรรมท่ีพึง
ประสงคข์องผูบ้ริหารสถานศึกษาในภาพรวมและราย ดา้นอยูใ่นระดบัมาก เรียงตามลา ดบัรายดา้น
คือ ดา้นการครองงาน ดา้นการครองคน และดา้นการ ครองตน 2. ผลการเปรียบเทียบจริยธรรมตาม
สภาพจริงและท่ีพึงประสงคข์องผูบ้ริหารสถานศึกษา ตามความคิดเห็นของครู ทั้งในภาพรวมและ
รายดา้นแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั0.01 3. ผลการเปรียบเทียบจริยธรรมตามสภาพ
จริงของผูบ้ริหารสถานศึกษาตามความคิดเห็น ของครูทั้งในภาพรวมและรายดา้นแตกต่างกนัอยา่งมี
นยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01 เม่ือทดสอบ เป็นรายคู่พบวา่ จริยธรรมของผูบ้ริหารสถานขนาดเล็ก
และขนาดกลางไม่แตกต่างกัน แต่ทั้งขนาด เล็กและขนาดกลางแตกต่างกบัขนาดใหญ่อย่างมี
นยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 และ 0.01 
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 ชุติมา  แสงอ่อน (2550) ไดท้  าการศึกษา เร่ือง การศึกษาหลกัธรรมาภิบาลไปใชใ้น 
การปฏิบติัหนา้ท่ีของเรือนจ าพิเศษกรุงเทพมหานคร ผลการศึกษา พบวา่ กลุ่มตวัอยา่งส่วนใหญ่เป็น
เพศชาย อายุระหว่าง 36-45 ปี จบการศึกษาระดบัปริญญาตรีหรือสูงกว่า เป็นขา้ราชการระดบั 5 
ปฏิบติังานในส่วนควบคุมผูต้อ้งขงัไปศาล  ซ่ึงเจา้หนา้ท่ีเรือนจ าพิเศษกรุงเทพมหานครมีการน าหลกั
ธรรมาภิบาลไปใช้ในการปฏิบติัหน้าท่ีภาพรวมอยู่ในระดบัปานกลาง โดยปัจจยัทางดา้นอายุ และ
สังกดัของเจา้หน้าท่ีเรือนจ าพิเศษกรุงเทพมหานคร ไม่มีผลต่อการปฏิบติัหน้าท่ีตามหลกัธรรมาภิ
บาล ส่วนระดบั การศึกษาของเจา้หนา้ท่ีเรือนจ าพิเศษกรุงเทพมหานครจะมีผลต่อการปฏิบติัหนา้ท่ี
ตามหลกัความคุม้ค่า และระดบัการปฏิบติัการของเจา้หนา้ท่ีมีผลต่อการปฏิบติัหนา้ท่ีตามหลกัธรร
มาภิบาล โดยเจา้หน้าท่ีในระดบัซี 5 และซี 3-4 มีการปฏิบติัหน้าท่ีตามหลกัธรรมาภิบาลน้อยกว่า
ระดบัอ่ืนๆ เกือบทุกดา้น 
 อาภารัตน์ นวะมะรัตน์ (2550)  ท าการศึกษาเร่ือง การปลูกฝังคุณธรรมและจริยธรรมใน
การท างาน(จรรยาบรรณ)แก่พนกังานธนาคาร (กรณีศึกษา: บมจ.ธนาคารกรุงไทย ส านกันานาเหนือ  
และสาขาบางขนุเทียน)จากผลการวิจยัพบวา่ระดบัความคิดเห็นของกลุ่มตวัอยา่งเก่ียวกบัคุณธรรมและ
จริยธรรม (จรรยาบรรณ) ท่ีควรปลูกฝังให้แก่พนกังานธนาคาร ในภาพรวมอยู่ในระดบัมากท่ีสุด ซ่ึงก็
ถือเป็นเร่ืองท่ีดีท่ีพนักงานธนาคารมีความสนใจในเร่ืองของการปลูกฝังคุณธรรมจริยธรรมใน  
การท างาน เพราะผูท่ี้จะประกอบอาชีพในด้านการเงินการธนาคารนั้นควรมีคุณธรรมจริยธรรมใน 
การท างานค่อนขา้งสูง ไม่ว่าจะเป็นในดา้นใดๆก็ตาม ซ่ึงในการวิจยัคร้ังน้ีผูว้ิจยัไดแ้บ่งคุณธรรมและ
จริยธรรม (จรรยาบรรณ) ท่ีควรปลูกฝังให้แก่พนักงานธนาคารไว ้9 ด้าน คุณธรรมและจริยธรรม 
(จรรยาบรรณ) ท่ีควรปลูกฝังให้แก่พนกังานธนาคารในระดบัท่ีสูงท่ีสุดในแต่ละดา้น  ไดแ้ก่ 1.ดา้นการ
ให้บริการลูกค้า คือ ต้องมีความซ่ือสัตย์  และซ่ือตรงต่อลูกค้า 2.ในด้านการปฏิบัติตนต่อ
ผูใ้ตบ้งัคบับญัชา คือ ตอ้งไม่ปิดกั้นโอกาสในการเล่ือนต าแหน่ง หรือในดา้นความเจริญกา้วหน้าของ
ผูใ้ตบ้งัคบับญัชา และไม่เอารัดเอาเปรียบผูใ้ตบ้งัคบับญัชา 3.ดา้นการปฏิบติัตนต่อผูบ้งัคบับญัชา คือ 
ตอ้งให้เกียรติผูบ้งัคบับญัชา และไม่กา้วร้าว กระดา้งกระเด่ือง 4.ดา้นการปฏิบติัตนต่อเพื่อนร่วมงาน 
คือ ตอ้งมีเหตุผลในการแสดงความคิดเห็น และยอมรับฟังความคิดเห็นของผูอ่ื้น และตอ้งมีความ
สามคัคี และช่วยเหลือซ่ึงกนัและกนั 5.ดา้นการปฏิบติัต่อสังคมและส่ิงแวดลอ้ม คือ  รู้จกัประพฤติตน
เป็นพลเมืองท่ีดี  6.ดา้นการปฏิบติัตนต่อคู่คา้ คู่แข่ง และพนัธมิตรทางธุรกิจ คือ ไม่รับของก านลัเป็น
การส่วนตวั (การรับสินบน)  7.ดา้นความประพฤติส่วนตวั คือ มีใจเป็นกลาง มีความยุติธรรม 8.ดา้น
การรักษาทรัพยสิ์นของธนาคาร คือ ห้ามน าขอ้มูล หรือทรัพยสิ์นอ่ืนของทางธนาคารออกเผยแพร่ต่อ
สาธารณะ โดยไม่ไดรั้บอนุญาต 9.ดา้นการใชส่ื้อเทคโนโลยีสารสนเทศ คือ ห้ามคดัลอก เปล่ียนแปลง 
หรือท าลายขอ้มูลของทางธนาคารในกรณีใดๆก็ตามท่ีก่อให้เกิดความเสียหายต่อธนาคาร  
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 วชัรพงษ ์ พนิตธ ารง (2551) ศึกษา พฤติกรรมจริยธรรมของขา้ราชการต ารวจ 
กองบญัชาการต ารวจนครบาล ผลการศึกษา พบวา่  

1. พฤติกรรมจริยธรรมของขา้ราชการต ารวจโดยรวมอยูใ่นระดบัปานกลาง ยกเวน้ 
พฤติกรรมจริยธรรมในด้านการปฏิบัติตามหน้าท่ีในประเด็นการควบคุมดูแลผู ้ต้องหาและ
พฤติกรรมจริยธรรมดา้นผลกระโยชน์อยูใ่นระดบัต ่า 

2. ปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อพฤติกรรมจริยธรรมของขา้ราชการต ารวจในดา้นการปฏิบติั 
ตามหน้าท่ีคือ การรับรู้ปทสัถานทางสังคม การควบคุมตนเอง ค่านิยมในอาชีพ ทศันคติต่องาน 
ความเช่ือทางพุทธศาสนา การปฏิบติัทางพุทธศาสนา และวิถีชีวิตทางพุทธศาสนา ส่วนปัจจยัท่ีมี
อิทธิพลต่อพฤติกรรมจริยธรรมในดา้นผลประโยชน์ คือการควบคุมตนเอง การอบรมเล้ียงดู ความ
เช่ือทางพุทธศาสนา และ การปฏิบติัทางพุทธศาสนา 

3. พฤติกรรมจริยธรรมอนัพึงประสงคข์องขา้ราชการต ารวจ ปรากฏในเชิงบุคลิกภาพท่ี 
พึงประสงค์ทั้ งภายในและภายนอก คุณธรรมของข้าราชการต ารวจ จริยธรรมในการสืบสวน 
สอบสวน จริยธรรมท่ีมีต่อผูบ้งัคบับญัชา ผูใ้ตบ้งัคบับญัชา และเพื่อนร่วมงานและจริยธรรมต่อ
ผูเ้สียหาย พยานและผูต้อ้งหา 

4. ขอ้เสนอแนะในการพฒันาพฤติกรรมจริยธรรม ประกอบดว้ย แนวทางในการ 
เสริมสร้างและพฒันาจริยธรรมขา้ราชการต ารวจ คือ 1. เม่ือมีหลกัมาตรฐานทางคุณธรรมหรือหลกั
ศีลธรรมร่วมกั้นแล้วจะตอ้งถือปฏิบติัร่วมกนั ร่วมกนัสร้างวฒันธรรมองค์กรท่ีดีงามข้ึน 2. ตอ้ง
ปฏิบติังานเชิงยทุธศาสตร์ บริหารจดัการ มุ่งผลสัมฤทธ์ิ  3. มาตรฐานคุณธรรมและจริยธรรม ควรมี
ส่ือ 4. มีสายด่วนโดยผูแ้ทนจริยธรรมของหน่วยงานหรือคณะท างานตอบขอ้สงสัยในเร่ืองการ
ประพฤติปฏิบติั 
 กีรติ นาคะ (2552)  การใชเ้หตุผลเชิงจริยธรรมกบัพฤติกรรมการเผชิญปัญหาใน 
การท างานของพนกังานส านกังานป้องกนัและปราบปรามการฟอกเงิน ผลการวจิยัพบวา่ พนกังานท่ี
มีลกัษณะส่วนบุคคล ไดแ้ก่ เพศ สถานภาพ อายุ ระดบัการศึกษาท่ีต่างกนัมีความสามารถในการใช้
เหตุผลเชิงจริยธรรมไม่แตกต่างท่ีระดบันยัส าคญั .05  ยกเวน้อายุงานต่างกนั พฤติกรรมการเผชิญ
ปัญหาในการท างานแตกต่างกนัอย่างมีนัยส าคญัทางสถิติท่ี .05 การใช้เหตุผลเชิงจริยธรรมกบั
พฤติกรรมการเผชิญปัญหาในการท างานไม่มีความสัมพนัธ์กนัท่ีระดบันยัส าคญั .05 แต่เม่ือพิจารณา
รายด้าน พบว่า การใช้เหตุผลเชิงจริยธรรมกับพฤติกรรมการเผชิญปัญหาในการท างานในด้าน
มุ่งเนน้การแกปั้ญหามีความสัมพนัธ์กนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ี .05 
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 ธานทั ปัตนยั (2553) การศึกษาทศันคติของผูน้ าชุมชนในเขตเทศบาลนครอุบลราชธานี
ต่อจริยธรรมทางการเมืองของนกัการเมือง การวิจยัคร้ังน้ี มีวตัถุประสงคเ์พื่อศึกษาทศันคติของผูน้ า
ชุมชนในเขตเทศบาลนครอุบลราชธานีต่อจริยธรรมทางการเมืองของนักการเมือง และเพื่อ
เปรียบเทียบทศันคติของผูน้ าชุมชนในเขตเทศบาลนครอุบลราชธานีต่อจริยธรรมทางการเมืองของ
นกัการเมือง โดยจ าแนกตามเพศ อายุ และวุฒิการศึกษา กลุ่มตวัอยา่งท่ีใชใ้นการวิจยัคร้ังน้ี คือ ผูน้ า
ชุมชนในเขตเทศบาลนครอุบลราชธานี จงัหวดัอุบลราชธานี จ านวน 102 คน เคร่ืองมือท่ีใช้ใน 
การเก็บรวบรวมขอ้มูล เป็นแบบสอบถาม ซ่ึงลกัษณะค าถามเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า 5 
ระดบั มีค่าความเช่ือมัน่ทั้งฉบบัเท่ากบั .96 สถิติท่ีใชใ้นการวิเคราะห์ขอ้มูลไดแ้ก่ ค่าร้อยละ ค่าเฉล่ีย 
ค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน การทดสอบค่า t และการทดสอบค่า F เม่ือหาความแตกต่างท าการ
ทดสอบความแตกต่างรายคู่ดว้ยวิธีของ LSD ผลการวิจยั พบว่า 1. ผลการวิเคราะห์ขอ้มูลเก่ียวกบั
ทศันคติของผูน้ าชุมชนในเขตเทศบาลนครอุบลราชธานีต่อจริยธรรมทางการเมืองของนกัการเมือง 
พบวา่ โดยภาพรวม ผูน้ าชุมชนในเขตเทศบาลนครอุบลราชธานี มีทศันคติต่อจริยธรรมทางการเมือง
ของนกัการเมือง อยูใ่นระดบันอ้ย เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้ พบวา่ อยู่ในระดบัปานกลาง จ านวน 4 
รายการ และอยูใ่นระดบันอ้ย จ านวน 22 รายการ รายการท่ีมีค่าคะแนนเฉล่ียสูงสุด 3 ล าดบัแรก 
ไดแ้ก่ รายการขอ้ท่ี 8. นกัการเมืองจงรักภกัดีต่อชาติ ศาสนา และพระมหากษตัริยแ์ละเป็นแบบอยา่ง
ท่ีดีในการเคารพและรักษาระบอบประชาธิปไตยอนัมีพระมหากษตัริยท์รงเป็นประมุข รองลงมาคือ 
รายการขอ้ท่ี 23. นกัการเมืองรักษาทรัพยสิ์นของราชการและใชท้รัพยสิ์นของราชการให้เป็นไปตาม
วตัถุประสงคน์ั้นๆ เท่านั้น และรายการขอ้ท่ี 16. นกัการเมืองรักษาความลบัของราชการ เวน้แต่เป็น
การปฏิบติัตามอ านาจหนา้ท่ีตามกฎหมาย ตามล าดบั 2. ผลการเปรียบเทียบทศันคติของผูน้ าชุมชน
ในเขตเทศบาลนครอุบลราชธานีต่อจริยธรรมทางการเมืองของนกัการเมือง พบวา่ ผูน้  าชุมชนในเขต
เทศบาลนครอุบลราชธานีท่ีมีเพศ อายุ และวุฒิการศึกษาต่างกนัมีทศันคติต่อจริยธรรมทางการเมือง
ของนกัการเมืองไม่แตกต่างกนั 
 โดยสรุปการทบทวนวรรณกรรม มีประเด็นส าคญัท่ีสะทอ้นให้เห็นว่าขา้ราชการเป็น
กลไกส าคญัในการบริหารราชการแผน่ดินนบัแต่อดีตถึงปัจจุบนัและจะยงัคงมีความส าคญัต่อไปใน
อนาคตหากขา้ราชการขาดจริยธรรมย่อมส่งผลเสียต่อประเทศชาติและประชาชนจริยธรรมของ
ข้าราชการเป็นส่ิงส าคัญและ จ าเป็นเพราะจริยธรรมเป็นปัจจัยท่ีมีส่วนส าคัญในการก าหนด
พฤติกรรมหรือการปฏิบติัหนา้ท่ีราชการของขา้ราชการซ่ึงส่งผลต่อการใหบ้ริการสาธารณะและ 
การอ านวยความสะดวกแก่ ประชาชนในส่วนของปัญหาของจขา้ราชการอาจแบ่งเป็นปัญหาท่ีมี
สาเหตุมาจากระบบราชการและมาจากตัวข้าราชการปัญหาดังกล่าวน้ีจะยิ่งเพิ่มมากข้ึนหาก
ขา้ราชการขาดจริยธรรมหรือขาดจิตส านึกในการเป็นขา้ราชการท่ีดี ดงันั้น จึงจ าเป็นยิ่งท่ีจะตอ้ง

http://dcms.thailis.or.th/tdc/basic.php?query=ธานัท%20%20%20ปัตนัย&field=1003&institute_code=0&option=showindex_creator&doc_type=0
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พฒันาจริยธรรมโดย รัฐบาลหน่วยงานหรือบุคคลท่ีเก่ียวข้องควรสนับสนุนให้มีการพัฒนา
ขา้ราชการตามหน่ึง ปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง สองแนวทางการบริหารกิจการบา้นเมืองท่ีดี สาม
หลกัทศพิธราชธรรมและ หน่วยงานและประชาชนควรควบคุมตรวจสอบการปฏิบติัหน้าท่ีของ
ขา้ราชการดา้นจริยธรรมเพิ่มมากข้ึนโดยด าเนินงานในลกัษณะท่ีเป็นเครือข่าย โดยเฉพาะขา้ราชการ
ของกรมราชทณัฑ์ซ่ึงมีพนัธกิจส าคญัในการควบคุมและแกไ้ขผูท่ี้เคยกระท าผิดของสังคมให้กลบั
ตนเป็นคนดี ดงันั้นลกัษณะงานของขา้ราชการเรือนจ าและทณัฑสถานจึงมีลกัษณะพิเศษท่ีแตกต่าง
จากขา้ราชการพลเรือนโดยทัว่ไป จริยธรรมขา้ราชการพลเรือนจึงเป็นการควบคุมพฤติกรรมใน 
การท างานโดยทัว่ไป ในขณะท่ีจรรยาขา้ราชการราชทณัฑ์จะมีความพิเศษและเจาะจงให้เขา้กบั
ลกัษณะงานท่ีรับผดิชอบต่อผูต้อ้งขงัและสังคมโดยรวม 

 



บทที ่3 

วธีิด าเนินการศึกษา 
 
 
 การศึกษาเร่ือง “จริยธรรมในการปฏิบติัหน้าท่ีของเจา้หน้าท่ีเรือนจ ากลางนครปฐม”  
เป็นการวจิยัเชิงส ารวจ (Survey  Research)  มีวตัถุประสงคเ์พื่อเพื่อศึกษาแนวคิดเก่ียวกบัการพฒันา
ดา้นคุณธรรม จริยธรรมท่ีเก่ียวขอ้งกบัการปฏิบติังานของเจา้หน้าท่ีเรือนจ ากลางนครปฐม ศึกษา
ปัจจัยท่ีส่งผลต่อจริยธรรมในการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าท่ีเรือนจ า และแสวงหาแนวทางใน 
การปรับปรุงและพฒันาเจา้หนา้ท่ีราชทณัฑใ์หมี้จริยธรรมในการปฏิบติังาน โดยไดด้ าเนินการศึกษา
ตามขั้นตอนดงัน้ี 
 

1. ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
 

1.1 ประชากร 
  ประชากรท่ีใชใ้นการศึกษาในคร้ังน้ี คือเจา้หนา้ท่ีท่ีเรือนจ ากลางนครปฐมท่ีปฏิบติั
หน้าท่ีทั้งหมดจ านวนรวมทั้งส้ิน 240 คน ซ่ึงผูศึ้กษาจะเป็นผูน้ าแบบสอบถามไปเก็บขอ้มูลดว้ย
ตนเอง มีรายละเอียดดงัน้ี 

 

1. ผูบ้ญัชาการเรือนจ า 1 คน 
2. ศูนยป์ฏิบติัการพิเศษ 34 คน 
3. ฝ่ายบริหารทัว่ไป 5 คน 
4. ส่วนควบคุมผูต้อ้งขงั 150 คน 
5. ส่วนพฒันาผูต้อ้งขงั 20 คน 
6. ส่วนสวสัดิการผูต้อ้งขงั 30 คน 
 รวม 240 คน 
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1.2 กลุ่มตัวอย่าง 
  การวจิยัในคร้ังน้ีผูว้จิยัใชก้ารคดัเลือกกลุ่มตวัอยา่งจากประชากรทั้งหมดขา้งตน้
โดยค านวณจากจ านวนประชากร ใชสู้ตรค านวณของ ยามาเน่ (Taro Yamane  อา้งใน รังสรรค ์ 
ประเสริฐศรี 2548) ดงัน้ี 
 

 

 

เม่ือ n  =  ขนาดของกลุ่มตวัอยา่ง 

N  =  จ  านวนประชากร 

   e  =  ค่าความคลาดเคล่ือนท่ียอมรับได ้

 ในการศึกษาวิจยัในคร้ังน้ี ผูว้ิจยัได้ก าหนดค่าความคลาดเคล่ือนท่ียอมรับได้ท่ี  

0.05 ดงันั้น ขนาดกลุ่มตวัอยา่งท่ีใชใ้นการศึกษาคร้ังน้ีคือ 

 

 

 

 

 

 ดงันั้นในการศึกษาวิจยัคร้ังน้ี ผูว้ิจยัก าหนดกลุ่มตวัอยา่งท่ีจะท าการศึกษาทั้งหมด
จ านวน 150 คน จากจ านวนของเจา้หนา้ท่ีเรือนจ ากลางนครปฐม จ านวน 240 คน ซ่ึงแยกให้เห็นตาม
ตารางท่ี 3.1 น้ี 
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ตารางท่ี 3.1  ประชากรและกลุ่มตวัอยา่ง 
 

บุคลากร จ านวนประชากร กลุ่มตวัอยา่ง 
ผูบ้ญัชาการเรือนจ า 1 1 
ศูนยป์ฏิบติัการพิเศษ 34 21 
ฝ่ายบริหารทัว่ไป 5 3 
ส่วนควบคุมผูต้อ้งขงั 150 94 
ส่วนพฒันาผูต้อ้งขงั 20 12 
ส่วนสวสัดิการผูต้อ้งขงั 30 19 
รวม 240 150 

 

ท่ีมา :  ศูนยข์อ้มูล กองการเจา้หนา้ท่ี กรมราชทณัฑ์ 
 

2. เคร่ืองมอืทีใ่ช้ในการศึกษา 
 
 เคร่ืองมือท่ีใช้ในการศึกษา เป็นแบบสอบถามท่ีผูศึ้กษาสร้างข้ึนมาจากการศึกษา 
แนวคิด ทฤษฏี และผลงานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง เพื่อสอบถามความคิดเห็นเก่ียวกบัระดบัจริยธรรมใน 
การท างานของเจา้หนา้ท่ีเรือนจ ากลางนครปฐม แบบสอบถาม แบ่งค าถามออกเป็น 2 ลกัษณะ คือ 
 2.1 แบบค าถามปลายปิด (Close - Ended Questionnaire) โดยการก าหนดค าถามและ
ค าตอบ เพื่อใหผู้ต้อบแบบสอบถามสามารถเลือกตอบใหต้รงกบัความตอ้งการมากท่ีสุด 
 2.2 แบบค าถามปลายเปิด (Open - Ended Questionnaire) เพื่อเปิดโอกาสให้ผูต้อบ
แบบสอบถามสามารถแสดงความคิดเห็นไดอ้ยา่งอิสระ 
 เนือ้หาของแบบสอบถามทีใ่ช้ในการศึกษาคร้ังนี้ แบ่งออกเป็น 3 ส่วน ดงัน้ี 
 ส่วนที ่1 เป็นแบบสอบถามเก่ียวกบัสถานภาพของผูต้อบแบบสอบถาม ลกัษณะเป็น 
แบบสอบรายการ  
 ส่วนที ่2 เป็นแบบสอบถามความคิดเห็นเก่ียวกบัระดบัจริยธรรมในการท างาน  
ลกัษณะเป็นแบบสอบถามประเมินค่า 5 ระดบั คือ มากท่ีสุด มาก ปานกลาง นอ้ย  และนอ้ยท่ีสุด 
 ส่วนที ่3 เป็นแบบสอบถามปลายเปิด ใหผู้ต้อบแบบสอบถามเขียนขอ้เสนอแนะอ่ืน ๆ 
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3. ตัวแปรทีใ่ช้ในการศึกษา 
 
 ในการศึกษาคร้ังน้ีผูศึ้กษาได ้จ าแนกตวัแปรไว ้ดงัน้ี 
 3.1 ตัวแปรอสิระ เป็นตวัแปรท่ีมีระดบัการวดัแบบ nominal และ ordinal scale ไดแ้ก่ 
  1. เพศ 
  2. อาย ุ
  3. ระดบัการศึกษา 
  4. เงินเดือน 
  5. ระดบั 
  6. อายรุาชการ 
  7. สังกดังานท่ีปฏิบติั 

3.2 ระดับจริยธรรมในการท างาน เป็นตวัแปรท่ีมีระดบัการวดัแบบ interval  scale  
แบ่งเป็น 

1. จริยธรรมขา้ราชการพลเรือน 
2. จรรยาขา้ราชการราชทณัฑ์ 
3. ระดบัจริยธรรมในการปฏิบติังานของเจา้หนา้ท่ีเรือนจ า 
 

4. การเกบ็รวมรวมข้อมูล 
 
 ในการเก็บรวมรวมขอ้มูลผูศึ้กษา ท าการแจกแบบสอบถาม และขอความร่วมมือจาก
ขา้ราชการเจา้หน้าท่ีเรือนจ ากลางนครปฐมในทุกส่วน ทั้งส่วนควบคุมรักษาการณ์ ส่วนสวสัดิการ 
ส่วนทัณฑปฏิบัติ ส่วนจ าแนกลักษณะผูต้้องขัง ส่วนบริหารทั่วไป และส่วนอ่ืนๆ เป็นผูต้อบ
แบบสอบถาม และเก็บรวบรวมแบบสอบถามดว้ยตนเองโดยมีรายละเอียดของการด าเนินการดงัน้ี 

1.1 ผูว้จิยัท  าหนงัสือหรือเอกสารท่ีออกโดยมหาวทิยาลยัถึงผูบ้ญัชาการเรือนจ ากลาง 
นครปฐมขอความอนุเคราะห์จากกลุ่มตวัอยา่งตอบแบบสอบถาม 
 1.2 ผูว้จิยัจดัเก็บขอ้มูลท่ีไดจ้ากการตอบแบบสอบถามโดยใชแ้บบสอบถามท่ีมีลกัษณะ
ปลายปิดและปลายเปิดในการจดัเก็บและวเิคราะห์ขอ้มูล 
 1.3 ผูว้จิยัใชว้ธีิแจกและเก็บแบบสอบถามคืนดว้ยตนเองคดัเลือกแบบสอบถามท่ีมี
ความสมบูรณ์ใหค้รบตามจ านวนท่ีก าหนดและวเิคราะห์ขอ้มูล 
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5. การจัดการกระท าข้อมูลและเกณฑ์การให้คะแนน 
 

 เกณฑ์การวดัทศันะใช้มาตรวดัแบบ Likert  Scale โดยแบ่งเป็น 5 ระดบั คือ มากท่ีสุด 
มาก ปานกลาง นอ้ย และนอ้ยท่ีสุด โดยมีเกณฑก์ารใหค้ะแนนระดบัมาตรวดั ดงัน้ี 
  มากท่ีสุด  ให ้ 5 คะแนน 
  มาก   ให ้ 4 คะแนน 
  ปานกลาง  ให ้ 3 คะแนน 
  นอ้ย   ให ้ 2 คะแนน 
  นอ้ยท่ีสุด  ให ้ 1 คะแนน 
 
 การแปลความหมายของค่าเฉล่ียแต่ละระดบัตามเกณฑท่ี์ก าหนด ดงัน้ี 
  ค่าเฉล่ีย 4.21 – 5.00  หมายถึง มีระดบัจริยธรรมในการท างานระดบัมากท่ีสุด 
  ค่าเฉล่ีย 3.41 – 4.20  หมายถึง มีระดบัจริยธรรมในการท างานระดบัมาก 
  ค่าเฉล่ีย 2.61 – 3.40  หมายถึง มีระดบัจริยธรรมในการท างานระดบัปานกลาง 
  ค่าเฉล่ีย 1.81 – 2.60  หมายถึง มีระดบัจริยธรรมในการท างานระดบันอ้ย 
  ค่าเฉล่ีย 1.00 – 1.80  หมายถึง มีระดบัจริยธรรมในการท างานระดบันอ้ยท่ีสุด 
 
 ก าหนดเกณฑว์ดัระดบัการปฏิบติัต่อจริยธรรมของเจา้หนา้ท่ีเรือนจ ากลางนครปฐม 
มี 3 ระดบั 
  นอ้ย   ให ้ 1 คะแนน 
  ปานกลาง  ให ้ 2 คะแนน 
  มาก   ให ้ 3 คะแนน 
 
 การแปลความหมายของค่าเฉล่ียแต่ละระดบัตามเกณฑท่ี์ก าหนด ดงัน้ี 
  ค่าเฉล่ีย  2.34 – 3.00 หมายถึง มีระดบัจริยธรรมในการท างานระดบัมาก 
  ค่าเฉล่ีย  1.67 – 2.33 หมายถึง มีระดบัจริยธรรมในการท างานระดบัปานกลาง 
  ค่าเฉล่ีย  1.00 – 1.66 หมายถึง มีระดบัจริยธรรมในการท างานระดบันอ้ย 
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6. การวเิคราะห์ข้อมูลและสถิติทีใ่ช้ 
 
 ผูศึ้กษาด าเนินการวเิคราะห์ขอ้มูลตามล าดบัขั้นตอนดงัต่อไปน้ี 
 1. การทดสอบความน่าเช่ือถือของแบบสอบถาม (Reliability) จะน าแบบสอบถามไป
ทดสอบกบักลุ่มตวัอย่างท่ีมีลกัษณะใกลเ้คียงกบักลุ่มประชากรเป้าหมาย ซ่ึงได้แก่ เจา้หน้าท่ีเรือนจ า
กลางคลองเปรม ท่ีไม่ใช่กลุ่มตวัอยา่งจริงท่ีใชใ้นการเก็บรวบรวมขอ้มูล จ านวน 30 ชุด ไดค้่าความเช่ือมัน่
เท่ากบั 0.89 
 2. น าแบบสอบถามท่ีตรวจสอบแกไ้ขถูกตอ้งสมบูรณ์แลว้ไปใชเ้ก็บขอ้มูลจริง โดยผูศึ้กษา
จะใชแ้บบสอบถาม เป็นเคร่ืองมือในการเก็บรวบรวมขอ้มูลจากกลุ่มตวัอยา่งท่ีใชใ้นการศึกษา โดยน า
แบบสอบถามไปแจกและรับคืนดว้ยตนเอง 
 3. เก็บรวบรวมแบบสอบถาม แลว้ตรวจสอบความสมบูรณ์ของขอ้มูลในแบบสอบถาม 
และน าไปใชว้เิคราะห์ทางสถิติ 
 
 ในการศึกษาคร้ังน้ี ใชส้ถิติในการวเิคราะห์ขอ้มูล  คือ 
 1. การหาค่าร้อยละ  (Percentage)  โดยใชสู้ตร 

 ร้อยละ  =  จ  านวนผูต้อบแบบสอบถามในแต่ละขอ้ x 100 

             จ  านวนผูต้อบแบบสอบถามทั้งหมด 

         2. ใชก้ารวเิคราะห์ค่ามชัฌิมเลขคณิต  (Arithmetic  Mean)  โดยใชสู้ตร 

 X  = ∑fx 

                      N 

 X = ค่าคะแนนเฉล่ีย 

 f          = จ านวนความถ่ีของแต่ละค าตอบ 

N         = จ านวนค าตอบทั้งหมด 

x          = ค่าคะแนนค าตอบในแต่ละขอ้ 
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 3. การหาค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) เพื่อแสดงให้เห็นถึงการกระจาย

น ้าหนกัของค าตอบในแต่ละขอ้ โดยใชสู้ตร 

S.D. =    
 2

n
xix 

                                

 S คือ  ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐานของขอ้มูล 

 x คือ  ค่าน ้าหนกัในแต่ละขอ้ 

∑( x1 - x )2   คือ  Sum of squares ของผลต่าง 

x            คือ   ค่าคะแนนเฉล่ียของการตอบแบบสอบถาม 

 n                   คือ  จ านวนขอ้มูล หรือจ านวนผูต้อบแบบสอบถาม 

 4. การหาค่าความแปรปรวนของคะแนนเฉล่ียแต่ละขอ้ (One – Way Analysis of   
Variance ANOVA) และทดสอบความมีนยัส าคญัท่ีค านวณไดโ้ดยทดสอบค่าเอฟ (F-test) และสถิติ 
Independent Sample t-test (T-test) 
 
 แนวทางในการเสนอผลงาน 
 ในการศึกษาคร้ังน้ีเป็นการศึกษาวิจัยเชิงพรรณนาในรูปแบบการบรรยายข้อมูล
ประกอบตาราง โดยแบ่งออกเป็น 5 บท ดงัน้ี 
 บทท่ี 1 บทน าเก่ียวกบัท่ีมาและความส าคญัของปัญหา มูลเหตุจูงใจ และ วตัถุประสงค์
ในการศึกษา 
 บทท่ี 2 แนวคิด  ทฤษฎีและงานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง 
 บทท่ี 3 ระเบียบวธีิวจิยั 
 บทท่ี 4 การวเิคราะห์และอภิปรายผลการศึกษา 
 บทท่ี 5 สรุปผลการศึกษาและขอ้เสนอแนะ 



 

 

บทที ่4 

ผลการวเิคราะห์ข้อมูล 
 
 
 การศึกษาวจิยัเร่ือง  “จริยธรรมในการปฏิบติัหนา้ท่ีของเจา้หนา้ท่ีเรือนจ ากลาง 
นครปฐม”  เป็นการวจิยัเชิงส ารวจ (Survey  Research) มีวตัถุประสงคเ์พื่อศึกษาแนวคิดเก่ียวกบั 
การพฒันาดา้นคุณธรรม จริยธรรมท่ีเก่ียวขอ้งกบัการปฏิบติังานของเจา้หนา้ท่ีเรือนจ ากลางนครปฐม   
ศึกษาปัจจยัท่ีส่งผลต่อจริยธรรมในการปฏิบติังานของเจา้หน้าท่ีเรือนจ า และแสวงหาแนวทางใน
การปรับปรุงและพัฒนาเจ้าหน้าท่ีราชทัณฑ์ให้มีจริยธรรมในการปฏิบัติงาน โดยการจัดท า
แบบสอบถาม (Questionnaires) เป็นเคร่ืองมือในการเก็บขอ้มูลจากเจา้หน้าท่ีเรือนจ ากลางนครปฐม 
รวมจ านวน 166 คน ได้แบบสอบถามตอบกลับมา 150 คน โดยผูศึ้กษาได้แบ่งการน าเสนอผล
การศึกษาออกเป็น 5 ตอน ดงัน้ี 
 การน าเสนอผลการวเิคราะห์ข้อมูล 
 ตอนท่ี 1 ขอ้มูลส่วนบุคคล 
 ตอนท่ี 2 ระดบัความส าเร็จในการปฏิบติังานโดยการปฏิบติัตามจริยธรรมในองคก์าร 
   2.1 จริยธรรมขา้ราชการพลเรือน 
   2.2 จรรยาขา้ราชการราชทณัฑ ์
 ตอนท่ี 3 ความคิดเห็นเก่ียวกับระดับความมีจริยธรรมของเจ้าหน้าท่ีเรือนจ ากลาง
นครปฐม 
 ตอนท่ี 4 ผลการทดสอบสมมติฐาน 
 ตอนท่ี 5 ขอ้เสนอแนะ 
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ตอนที ่1 ข้อมูลส่วนบุคคล 
 
ตารางท่ี 4.1 จ านวนและร้อยละของผูต้อบแบบสอบถามจ าแนกตามขอ้มูลส่วนบุคคล 

 

ข้อมูลส่วนบุคคลของกลุ่มตัวอย่าง จ านวน ร้อยละ 

เพศ   
ชาย 117 78.0 
หญิง 33 22.0 
รวม 150 100.0 

อายุ   
ไม่เกิน 25 ปี 5 3.3 

26-30 ปี 28 18.7 
31-35 ปี 42 28.0 
36-40 ปี 18 12.0 
41-45 ปี 19 12.7 
46-50 ปี 38 25.3 
รวม 150 100.0 

ระดับการศึกษา   
ต ่ากวา่ปริญญาตรี 36 24.0 

ปริญญาตรี 104 69.3 
ปริญญาโท 10 6.7 

รวม 150 100.0 
เงินเดือน   

ไม่เกิน 10,000 บาท 15 10.0 
10,001-15,000 บาท 51 34.0 
15,001-20,000 บาท 36 24.0 
สูงกวา่ 20,001 บาท 48 32.0 

รวม 150 100.0 
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ตารางท่ี 4.1  (ต่อ) 
 

ข้อมูลส่วนบุคคลของกลุ่มตัวอย่าง จ านวน ร้อยละ 

ระดับต าแหน่งงาน   
ปฏิบติังาน/ปฏิบติัการ 59 39.3 
ช านาญงาน/ช านาญการ 89 59.3 
อาวโุส/ช านาญการพิเศษ 2 1.3 

รวม 150 100.0 
ระยะเวลาทีป่ฏิบัติงานในกรมราชทณัฑ์   

ไม่เกิน 5 ปี 26 17.3 
6-10 ปี 50 33.4 

11-15 ปี 25 16.7 
16-20 ปี 19 12.7 

มากกวา่ 20 ปี 30 20.0 
รวม 150 100.0 

ลกัษณะงานทีป่ฏิบัติ   
บริหารทัว่ไป 46 30.7 

ควบคุมรักษาการณ์ 60 40.0 
ทณัฑปฏิบติั 19 12.7 

จ าแนกลกัษณะผูต้อ้งขงั 8 5.3 
สวสัดิการผูต้อ้งขงั 9 6.0 

อ่ืนๆ 8 5.3 
รวม 150 100.0 

จ านวนคร้ังที่เคยได้ขั้นพเิศษ   
ไม่เคยไดข้ั้นพิเศษ 96 64.0 

1-3 คร้ัง 33 22.0 
มากกวา่ 3 คร้ัง 21 14.0 

รวม 150 100.0 
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ตารางท่ี 4.1  (ต่อ) 
 

ข้อมูลส่วนบุคคลของกลุ่มตัวอย่าง จ านวน ร้อยละ 

จ านวนคร้ังที่เคยกระท าผดิวินัย   
ไม่เคยกระท าผดิวนิยั 145 96.7 

1 คร้ัง 4 2.7 
 2 คร้ัง 1 0.7 
รวม 150 100.0 

 
 จากตารางท่ี 4.1 พบวา่ กลุ่มตวัอยา่งส่วนใหญ่ ร้อยละ 78.0 เป็นเพศชาย และมีเพียง 
ร้อยละ 22.0 เป็นเพศหญิง 
 อายปัุจจุบนัส่วนใหญ่ร้อยละ 28.0 มีอายรุะหวา่ง 31-35 ปี รองลงมาร้อยละ 25.3 มีอายุ
ระหวา่ง 46-50 ปี และในจ านวนใกลเ้คียงกนัคือ ร้อยละ 12.7 และ 12.0 มีอายรุะหวา่ง 41-45 ปี และ 
36-40 ปีตามล าดบั ร้อยละ 18.7 มีอาย ุ26-30 ปี  มีเพียงร้อยละ 3.3 ท่ีอายไุม่เกิน 25 ปี 
 ระดบัการศึกษากลุ่มตวัอย่างส่วนใหญ่จบการศึกษาในระดบัปริญญาตรี ร้อยละ 69.3 
รองลงมาต ่ากวา่ปริญญาตรี ร้อยละ 24.0 ส่วนกลุ่มท่ีจบการศึกษาในระดบัปริญญาโทมีนอ้ยท่ีสุดคือ 
ร้อยละ 6.7 
 เงินเดือนท่ีไดรั้บของกลุ่มตวัอย่าง ส่วนใหญ่ร้อยละ 34.0 ไดรั้บเงินเดือนประมาณ 
10,001-15,000 บาท  รองลงมา ร้อยละ 32.0 ไดรั้บเงินเดือนมากกวา่ 20,001 บาท ร้อยละ 24.0 ไดรั้บ
เงินเดือนประมาณ 15,001-20,000 บาท ส่วนกลุ่มท่ีมีรายไดไ้ม่เกิน 10,000 บาทมีเพียงร้อยละ 10.0 
 ระดบัของการรับราชการ กลุ่มตวัอยา่งส่วนใหญ่ ร้อยละ 59.3 อยูใ่นระดบัช านาญงาน/
ช านาญการ รองลงมา ร้อยละ 39.3 อยู่ในระดบัปฏิบติังาน/ปฏิบติัการ มีผูบ้ริหารท่ีอยู่ในระดบั
ช านาญการพิเศษเพียงร้อยละ 1.3 
 อายุราชการของกลุ่มตวัอยา่งส่วนใหญ่  ร้อยละ 33.4  มีอายุราชการ 6-10 ปี รองลงมา
ร้อยละ 20.0 มีอายุราชการมากกวา่ 20  ปีข้ึนไป และในจ านวนใกลเ้คียงกนั คือ ร้อยละ 17.3 และ 
16.7 มีอายุราชการไม่เกิน 5 ปีและประมาณ  11-15 ปี ตามล าดบั ในขณะท่ีร้อยละ 12.7 มีอายุ
ราชการ 16-20  ปี 
 ส่วนลกัษณะงานท่ีปฏิบติัพบว่า กลุ่มตวัอย่างส่วนใหญ่ ร้อยละ 40.0 ปฏิบติังานดา้น
การควบคุมและรักษาการณ์ผูต้อ้งขงั  รองลงมาร้อยละ 30.7 ปฏิบติังานฝ่ายบริหารงานทัว่ไป  
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ร้อยละ  12.7 ปฏิบติังานส่วนทณัฑปฏิบติั ส่วนสวสัดิการผูต้อ้งขงั ส่วนจ าแนกลกัษณะผูต้อ้งขงั 
และส่วนอ่ืน ๆ มีจ านวนใกลเ้คียงกนั คือร้อยละ 6.0 , 5.3 และ 5.3 ตามล าดบั 
 จ านวนคร้ังท่ีเคยไดข้ั้นพิเศษ กลุ่มตวัอย่างส่วนใหญ่ไม่เคยไดข้ั้นพิเศษ ร้อยละ 64.0 
รองลงมาเคยไดรั้บขั้นพิเศษประมาณ 1-3 คร้ัง ร้อยละ 22.0 และท่ีไดรั้บขั้นพิเศษมากกวา่ 3 คร้ังข้ึนไป 
คิดเป็นร้อยละ 14.0 
 จ านวนคร้ังท่ีเคยกระท าผิดวินยั  พบวา่กลุ่มตวัอยา่งเกือบทั้งหมดร้อยละ 96.7 ไม่เคย
กระท าผดิวนิยั มีเพียงร้อยละ 2.7 ท่ีเคยกระท าผดิวนิยั 1 คร้ัง 
 

ตอนที ่2 ระดับความส าเร็จในการปฏบิัติงานโดยการปฏบิัติตามจริยธรรมในองค์การ 
 
ตารางท่ี 4.2 ค่าเฉล่ีย ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐานของระดบัความส าเร็จในการปฏิบติังานโดยการปฏิบติั 
 ตามจริยธรรมขา้ราชการพลเรือน (n=150) 

 

 ระดบัความส าเร็จในการปฏิบติังาน    
จริยธรรมขา้ราชการ

พลเรือน 
มาก
ท่ีสุด 
(5) 

มาก 
  

(4) 

ปาน
กลาง 
(3) 

นอ้ย 
 

(2) 

นอ้ย
ท่ีสุด  
(1) 

 

  
 

 
S.D. 

 
แปลผล 

1.การยดึมัน่ใน
คุณธรรมและ
จริยธรรม 

75 60 12 3 - 4.38 .72 มากท่ีสุด 
(50.0) (40.0) (8.0) (2.0)     

2.การมีจิตส านึกท่ีดี 
ซ่ือสัตย ์สุจริต และ
รับผดิชอบ 

75 
(50.0) 

60 
(40.0) 

13 
(8.7) 

2 
(1.3) 

- 4.38 .70 มากท่ีสุด 

3.การยดึถือประโยชน์
ของประเทศชาติ
เหนือกวา่ประโยชน์
ส่วนตนและไม่มี
ผลประโยชน์ทบัซอ้น 

73 
(48.7) 

52 
(34.7) 

19 
(12.7) 

5 
(3.3) 

1 
(0.7) 

4.27 .85 มากท่ีสุด 
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ตารางท่ี 4.2  (ต่อ)         

 ระดบัความส าเร็จในการปฏิบติังาน    
จริยธรรมขา้ราชการ

พลเรือน 
มาก
ท่ีสุด 
(5) 

มาก 
  

(4) 

ปาน
กลาง 
(3) 

นอ้ย 
 

(2) 

นอ้ย
ท่ีสุด  
(1) 

 

  
 

 
S.D. 

 
แปลผล 

4.การยนืหยดัท าในส่ิง
ท่ีถูกตอ้ง เป็นธรรม 
และถูกกฎหมาย 

80 51 15 4 - 4.38 .77 มากท่ีสุด 
(53.5) (34.0) (10.0) (2.7)     

5.การใหบ้ริการแก่
ประชาชนดว้ยความ
รวดเร็ว มีอธัยาศยั 
และไม่เลือกปฏิบติั 

67 63 20 - - 4.31 .69 มากท่ีสุด 
(44.7) (42.0) (13.3)      

6.การใหข้อ้มูล
ข่าวสารแก่ประชาชน
อยา่งครบถว้น 
ถูกตอ้ง และไม่
บิดเบือนขอ้เทจ็จริง 

63 
(42.0) 

60 
(40.0) 

22 
(14.7) 

5 
(3.3) 

- 4.20 .81 มาก 

7.การมุ่งผลสัมฤทธ์ิ
ของงาน รักษา
มาตรฐาน มีคุณภาพ 
โปร่งใส และ
ตรวจสอบได ้

75 
(50.0) 

59 
(39.3) 

15 
(10.0) 

1 
(0.7) 

- 4.38 .69 มากท่ีสุด 

8.การยดึมัน่ใน
ระบอบประชาธิปไตย
อนัมีพระมหากษตัริย์
ทรงเป็นประมุข 

103 
(68.7) 

37 
(24.7) 

10 
(6.7) 

- - 4.62 .60 มากท่ีสุด 
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ตารางท่ี 4.2  (ต่อ)         

 ระดบัความส าเร็จในการปฏิบติังาน    
จริยธรรมขา้ราชการ

พลเรือน 
มาก
ท่ีสุด 
(5) 

มาก 
  

(4) 

ปาน
กลาง 
(3) 

นอ้ย 
 

(2) 

นอ้ย
ท่ีสุด  
(1) 

 

  
 

 
S.D. 

 
แปลผล 

9.การยดึมัน่ในหลกั
จรรยาวชิาชีพของ
องคก์ร 

78 
(52.0) 

56 
(37.3) 

16 
(10.7) 

- - 4.41 .67 มากท่ีสุด 

10.ปฏิบติัตาม
ประมวลจริยธรรม
อยา่งตรงไปตรงมา  

56 71 20 3 - 4.20 .74 มาก 
(37.3) (47.3) (13.3) (2.0)     

11. เม่ือรู้หรือพบเห็น
การฝ่าฝืนประมวล
จริยธรรมน้ี ท่าน
รายงานการฝ่าฝืน
ดงักล่าวพร้อม
พยานหลกัฐานต่อ
หวัหนา้ส่วนราชการ
และหรือ
คณะกรรมการ
จริยธรรมโดยพลนั  

45 
(30.0) 

66 
(44.0) 

26 
(17.3) 

3 
(2.0) 

10 
(6.7) 

3.88 1.07 มาก 

12. อุทิศตนใหก้บั 
การปฏิบติังานใน
หนา้ท่ีดว้ยความ
รอบคอบระมดัระวงั 
และเตม็ก าลงั
ความสามารถท่ีมีอยู ่ 

64 
(42.7) 

69 
(46.0) 

17 
(11.3) 

- - 4.31 .66 มากท่ีสุด 
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ตารางท่ี 4.2  (ต่อ)         

 ระดบัความส าเร็จในการปฏิบติังาน    
จริยธรรมขา้ราชการ

พลเรือน 
มาก
ท่ีสุด 
(5) 

มาก 
  

(4) 

ปาน
กลาง 
(3) 

นอ้ย 
 

(2) 

นอ้ย
ท่ีสุด  
(1) 

 

  
 

 
S.D. 

 
แปลผล 

13. ละเวน้จากการ
กระท าทั้งปวงท่ีจะ
ก่อใหเ้กิดความ
เสียหายต่อต าแหน่ง
หนา้ท่ีของตนหรือ
ของขา้ราชการอ่ืน  
ไม่กา้วก่ายหรือ
แทรกแซงการปฏิบติั
หนา้ท่ีของขา้ราชการ
อ่ืนโดยมิชอบ 

68 62 16 3 1 4.28 .78 มากท่ีสุด 
(45.3) (41.3) (10.7) (2.0) (0.7)    

14. ใชดุ้ลพินิจและ
ตดัสินใจใน 
การปฏิบติัหนา้ท่ีดว้ย
ความรู้ ความสามารถ 
เยีย่งท่ีปฏิบติัในวชิาชีพ 
ตรงไปตรงมา 
ปราศจากอคติส่วนตน 
ตามขอ้มูล
พยานหลกัฐานและ
ความเหมาะสม 
ของแต่ละกรณี 

57 74 15 4 - 4.22 .73 มากท่ีสุด 
(38.0) (49.3) (10.0) (2.7)     
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ตารางท่ี 4.2  (ต่อ)         

 ระดบัความส าเร็จในการปฏิบติังาน    
จริยธรรมขา้ราชการ

พลเรือน 
มาก
ท่ีสุด 
(5) 

มาก 
  

(4) 

ปาน
กลาง 
(3) 

นอ้ย 
 

(2) 

นอ้ย
ท่ีสุด  
(1) 

 

  
 

 
S.D. 

 
แปลผล 

15. เม่ือเกิดความ
ผดิพลาดข้ึนจากการ
ปฏิบติัหนา้ท่ี ตอ้งรีบ
แกไ้ขใหถู้กตอ้ง และ
แจง้ใหห้วัหนา้ส่วน
ราชการทราบโดยพลนั 

70 
(46.7) 

62 
(41.3) 

18 
(12.0) 

- - 4.34 .68 มากท่ีสุด 

16. ไม่ขดัขวาง 
การตรวจสอบของ
หน่วยงานท่ีมีหนา้ท่ี
ตรวจสอบตาม
กฎหมายหรือ
ประชาชน และให้
ความร่วมมือใน 
การตรวจสอบโดยให้
ขอ้มูลท่ีเป็นจริงและ
ครบถว้น เม่ือไดรั้บค า
ร้องขอใน 
การตรวจสอบ 

61 
(40.7) 

57 
(38.0) 

26 
(17.3) 

2 
(1.3) 

4 
(2.7) 

4.12 .92 มาก 
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ตารางท่ี 4.2  (ต่อ)         

 ระดบัความส าเร็จในการปฏิบติังาน    
จริยธรรมขา้ราชการ

พลเรือน 
มาก
ท่ีสุด 
(5) 

มาก 
  

(4) 

ปาน
กลาง 
(3) 

นอ้ย 
 

(2) 

นอ้ย
ท่ีสุด  
(1) 

 

  
 

 
S.D. 

 
แปลผล 

17. ไม่สั่งราชการดว้ย
วาจาในเร่ืองท่ีอาจ
ก่อใหเ้กิดความ
เสียหายแก่ราชการ 
ในกรณีท่ีสั่งราชการ
ดว้ยวาจาในเร่ือง
ดงักล่าว ให้
ผูใ้ตบ้งัคบับญัชา
บนัทึกเร่ืองเป็นลาย
ลกัษณ์อกัษรตาม
ค าสั่งเพื่อใหผู้ส้ั่ง
พิจารณาสั่งการต่อไป 

67 
(44.7) 

63 
(42.0) 

16 
(10.7) 

3 
(2.0) 

1 
(7.0) 

4.28 .78 มากท่ีสุด 

18.แยกเร่ืองส่วนตวั
ออกจากต าแหน่ง
หนา้ท่ี และยดึถือ
ประโยชน์ส่วนรวม
ของประเทศชาติ 
เหนือกวา่ประโยชน์
ส่วนตน 

66 
(44.0) 

71 
(47.3) 

9 
(6.0) 

3 
(2.0) 

1 
(0.7) 

4.32 .73 มากท่ีสุด 
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ตารางท่ี 4.2  (ต่อ)         

 ระดบัความส าเร็จในการปฏิบติังาน    
จริยธรรมขา้ราชการ

พลเรือน 
มาก
ท่ีสุด 
(5) 

มาก 
  

(4) 

ปาน
กลาง 
(3) 

นอ้ย 
 

(2) 

นอ้ย
ท่ีสุด  
(1) 

 

  
 

 
S.D. 

 
แปลผล 

19. ละเวน้จากการ
แสวงประโยชน์ท่ีมิ
ชอบโดยอาศยั
ต าแหน่งหนา้ท่ีและ
ไม่กระท าการอนัเป็น
การขดักนัระหวา่ง
ประโยชน์ส่วนตน
และประโยชน์
ส่วนรวม 

76 
(50.7) 

58 
(38.7) 

12 
(8.0) 

2 
(1.3) 

2 
(1.3) 

4.36 .79 มากท่ีสุด 

20.ไม่ใชต้  าแหน่ง 
หรือกระท าการท่ีเป็น
คุณ หรือเป็นโทษแก่
บุคคลใด เพราะมีอคติ 

78 
(52.0) 

57 
(38.0) 

12 
(8.0) 

1 
(0.7) 

2 
(1.3) 

4.38 .77 มากท่ีสุด 

21.เคารพและปฏิบติั
ตามรัฐธรรมนูญและ
กฎหมายอยา่ง
ตรงไปตรงมา 

72 
(48.0) 

674 
(42.7) 

14 
(9.3) 

- - 4.38 .65 มากท่ีสุด 
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ตารางท่ี 4.2  (ต่อ)         

 ระดบัความส าเร็จในการปฏิบติังาน    
จริยธรรมขา้ราชการ

พลเรือน 
มาก
ท่ีสุด 
(5) 

มาก 
  

(4) 

ปาน
กลาง 
(3) 

นอ้ย 
 

(2) 

นอ้ย
ท่ีสุด  
(1) 

 

  
 

 
S.D. 

 
แปลผล 

22.เม่ือไดรั้บค าร้อง 
หรือค าแนะน าจาก
หน่วยงานอ่ืนวา่
กฎหมายกฎ หรือ
ขอ้บงัคบั ท่ีอยูใ่น
ความรับผดิชอบของ
ส่วนราชการของตน 
สร้างภาระเกินสมควร
แก่ประชาชน หรือ
สร้างความไม่เป็น
ธรรมใหเ้กิดข้ึน ตอ้ง
ด าเนินการทบทวน
กฎหมาย กฎ หรือ
ขอ้บงัคบัดงักล่าว
โดยเร็ว 

57 
(38.0) 

67 
(44.7) 

26 
(17.3) 

- - 4.20 .71 มาก 

23.ปฏิบติัหนา้ท่ีดว้ย
ความเท่ียงธรรม เป็น
กลางทางการเมือง  

53 
(35.3) 

78 
(52.0) 

17 
(11.3) 

2 
(1.3) 

- 4.21 .69 มากท่ีสุด 

24.ใหบ้ริการแก่
ประชาชนโดยมี
อธัยาศยัท่ีดีและไม่
เลือกปฏิบติัโดยไม่
เป็นธรรม 

73 
(48.7) 

64 
(42.7) 

13 
(8.7) 

- - 4.40 .64 มากท่ีสุด 
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ตารางท่ี 4.2  (ต่อ)         

 ระดบัความส าเร็จในการปฏิบติังาน    
จริยธรรมขา้ราชการ

พลเรือน 
มาก
ท่ีสุด 
(5) 

มาก 
  

(4) 

ปาน
กลาง 
(3) 

นอ้ย 
 

(2) 

นอ้ย
ท่ีสุด  
(1) 

 

  
 

 
S.D. 

 
แปลผล 

25.ไม่เอ้ือประโยชน์
เป็นพิเศษใหแ้ก่ญาติพี่
นอ้ง พรรคพวก เพื่อน
ฝงูหรือผูมี้บุญคุณและ
ปฏิบติัหนา้ท่ีดว้ย
ความเท่ียงธรรมไม่
เห็นแก่หนา้ผูใ้ด 

48 89 10 3 - 4.21 .65 มากท่ีสุด 
(32.0) (59.3) (6.7) (2.0)     

26. ไม่ใชข้อ้มูลท่ี
ไดม้าจากการ
ด าเนินงานไปเพื่อการ
อ่ืน อนัไม่ใช่การ
ปฏิบติัหนา้ท่ี
โดยเฉพาะอยา่งยิง่
เพื่อเอ้ือประโยชน์แก่
ตนเองหรือบุคคลอ่ืน 

67 67 16 - - 4.34 .66 มากท่ีสุด 
(44.7) (44.7) (10.7)      

27.ช้ีแจง แสดง
เหตุผลท่ีแทจ้ริงอยา่ง
ครบถว้นในกรณีท่ี
กระท าการอนักระทบ
ต่อสิทธิและเสรีภาพ
บุคคลอ่ืน 

59 
(39.3) 

77 
(51.3) 

14 
(9.3) 

- - 4.30 .63 มากท่ีสุด 
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ตารางท่ี 4.2  (ต่อ)         

 ระดบัความส าเร็จในการปฏิบติังาน    
จริยธรรมขา้ราชการ

พลเรือน 
มาก
ท่ีสุด 
(5) 

มาก 
  

(4) 

ปาน
กลาง 
(3) 

นอ้ย 
 

(2) 

นอ้ย
ท่ีสุด  
(1) 

 

  
 

 
S.D. 

 
แปลผล 

28. ปฏิบติังานโดยมุ่ง
ประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผลของงาน
ใหเ้กิดผลดีท่ีสุดจนเตม็
ก าลงัความสามารถ 

85 
(56.7) 

53 
(35.3) 

12 
(8.0) 

- - 4.48 .64 มากท่ีสุด 

29. ใชง้บประมาณ 
ทรัพยสิ์น สิทธิและ
ประโยชน์ท่ีทาง
ราชการจดัให้ ดว้ย
ความประหยดัคุม้ค่า 
ไม่ฟุ่มเฟือย 

70 
(46.7) 

69 
(46.0) 

11 
(7.3) 

- - 4.39 .62 มากท่ีสุด 

30. ใชค้วามรู้
ความสามารถ ความ
ระมดัระวงัในการ
ปฏิบติัหนา้ท่ี ตาม
คุณภาพและมาตรฐาน
วชิาชีพโดยเคร่งครัด 

78 
(52.0) 

59 
(39.3) 

13 
(8.7) 

- - 4.43 .64 มากท่ีสุด 

31. เป็นแบบอยา่งท่ีดี
ในการด ารงตน รักษา
ช่ือเสียงและ
ภาพลกัษณ์ของ
ราชการโดยรวม 

81 
(54.0) 

57 
(38.0) 

12 
(8.0) 

- - 4.46 .64 มากท่ีสุด 

รวม   = 4.32         S.D =  .51 
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 2.1 ด้านจริยธรรมข้าราชการพลเรือน 
  การยึดมัน่ในคุณธรรมและจริยธรรมกลุ่มตวัอย่างส่วนใหญ่อยู่ในระดบัมากท่ีสุด  
ร้อยละ 50.0  รองลงมาระดบัมาก ร้อยละ 40.0  ระดบัปานกลาง ร้อยละ  8.0  และมีเพียงร้อยละ 2.0 
อยูใ่นระดบันอ้ย ค่าเฉล่ียรวมเท่ากบั  4.38  แสดงใหเ้ห็นวา่กลุ่มตวัอยา่งมีการยดึมัน่ในคุณธรรมและ
จริยธรรมในระดบัมากท่ีสุด 
  การมีจิตส านึกท่ีดี ซ่ือสัตย ์ สุจริต และรับผิดชอบ กลุ่มตวัอย่างส่วนใหญ่อยูใ่น
ระดบัมากท่ีสุด  ร้อยละ 50.0  รองลงมาระดบัมาก ร้อยละ 40.0 ระดบัปานกลาง ร้อยละ 8.7 และมี
เพียงร้อยละ 1.3 อยูใ่นระดบันอ้ย ค่าเฉล่ียรวมเท่ากบั  4.38 แสดงให้เห็นวา่กลุ่มตวัอยา่งมีจิตส านึก 
ท่ีดี ซ่ือสัตย ์สุจริต และรับผดิชอบในระดบัมากท่ีสุด 
  การยึดถือประโยชน์ของประเทศชาติเหนือกว่าประโยชน์ส่วนตนและไม่มี
ผลประโยชน์ทบัซอ้น กลุ่มตวัอยา่งส่วนใหญ่อยูใ่นระดบัมากท่ีสุด ร้อยละ 48.7 รองลงมาระดบัมาก 
ร้อยละ 34.7ระดบัปานกลาง ร้อยละ 12.7 และมีเพียงร้อยละ 3.3 และ 0.7 อยูใ่นระดบันอ้ยและนอ้ย
ท่ีสุดตามล าดับ ค่าเฉล่ียรวมเท่ากับ  4.27 แสดงให้เห็นว่ากลุ่มตวัอย่างยึดถือประโยชน์ของ
ประเทศชาติเหนือกวา่ประโยชน์ส่วนตนและไม่มีผลประโยชน์ทบัซอ้น ในระดบัมากท่ีสุด 
  การยืนหยดัท าในส่ิงท่ีถูกตอ้ง เป็นธรรม และถูกกฎหมาย กลุ่มตวัอยา่งส่วนใหญ่
อยูใ่นระดบัมากท่ีสุด ร้อยละ 53.3 รองลงมาระดบัมาก ร้อยละ 34.0 ระดบัปานกลาง ร้อยละ 10.0  
และมีเพียงร้อยละ 2.7 อยู่ในระดบัน้อย ค่าเฉล่ียรวมเท่ากบั 4.38 แสดงให้เห็นวา่กลุ่มตวัอย่างยืน
หยดัท าในส่ิงท่ีถูกตอ้ง เป็นธรรม และถูกกฎหมายในระดบัมากท่ีสุด 
  การให้บริการแก่ประชาชนดว้ยความรวดเร็ว มีอธัยาศยั และไม่เลือกปฏิบติั กลุ่ม
ตวัอย่างในจ านวนใกล้เคียงกนัอยู่ในระดบัมากท่ีสุดและ ระดบัมาก คือ ร้อยละ 44.7 และ 42.0 
ตามล าดบั  ส่วนร้อยละ 13.3 อยูใ่นระดบัปานกลาง ค่าเฉล่ียรวมเท่ากบั  4.31 แสดงให้เห็นวา่กลุ่ม
ตวัอยา่งใหบ้ริการแก่ประชาชนดว้ยความรวดเร็ว มีอธัยาศยั และไม่เลือกปฏิบติัในระดบัมากท่ีสุด 
  การให้ข้อมูลข่าวสารแก่ประชาชนอย่างครบถ้วน ถูกตอ้ง และไม่บิดเบือน
ขอ้เทจ็จริง กลุ่มตวัอยา่งในจ านวนใกลเ้คียงกนัอยูใ่นระดบัมากท่ีสุดและ ระดบัมาก คือ ร้อยละ 42.0 
และ 40.0 ตามล าดบั ส่วนร้อยละ 14.7 อยูใ่นระดบัปานกลาง และมีเพียงร้อยละ 3.3 อยูใ่นระดบันอ้ย   
ค่าเฉล่ียรวมเท่ากบั 4.20 แสดงให้เห็นว่ากลุ่มตวัอยา่งให้ขอ้มูลข่าวสารแก่ประชาชนอยา่งครบถว้น 
ถูกตอ้ง และไม่บิดเบือนขอ้เทจ็จริงในระดบัมาก 
  การมุ่งผลสัมฤทธ์ิของงาน รักษามาตรฐาน มีคุณภาพ โปร่งใส และตรวจสอบได ้
กลุ่มตวัอยา่งคร่ึงหน่ึงอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด คือร้อยละ 50.0 รองลงมาระดบัมาก ร้อยละ 39.3 ระดบั
ปานกลาง ร้อยละ 10.0 และมีเพียงร้อยละ 0.7 อยู่ในระดบัน้อย ค่าเฉล่ียรวมเท่ากบั 4.38 แสดงให้
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เห็นวา่กลุ่มตวัอยา่งมุ่งผลสัมฤทธ์ิของงาน รักษามาตรฐาน มีคุณภาพ โปร่งใส และตรวจสอบไดใ้น
ระดบัมากท่ีสุด 
  การยึดมัน่ในระบอบประชาธิปไตยอนัมีพระมหากษตัริยท์รงเป็นประมุข กลุ่ม
ตวัอยา่งส่วนใหญ่อยูใ่นระดบัมากท่ีสุด ร้อยละ 68.7 รองลงมาระดบัมาก ร้อยละ 24.7 และระดบั
ปานกลาง ร้อยละ 6.7 ค่าเฉล่ียรวมเท่ากบั 4.62 แสดงให้เห็นว่ากลุ่มตวัอย่าง ยึดมัน่ในระบอบ
ประชาธิปไตยอนัมีพระมหากษตัริยท์รงเป็นประมุขในระดบัมากท่ีสุด 
  การยดึมัน่ในหลกัจรรยาวชิาชีพขององคก์ร กลุ่มตวัอยา่งส่วนใหญ่อยูใ่นระดบัมาก
ท่ีสุด ร้อยละ 52.0 รองลงมาระดบัมาก ร้อยละ 37.3 ระดบัปานกลาง ร้อยละ 10.7 ค่าเฉล่ียรวมเท่ากบั  
4.41 แสดงใหเ้ห็นวา่กลุ่มตวัอยา่งยดึมัน่ในหลกัจรรยาวชิาชีพขององคก์รในระดบัมากท่ีสุด 
  ปฏิบติัตามประมวลจริยธรรมอย่างตรงไปตรงมา กลุ่มตวัอย่างส่วนใหญ่อยู่ใน
ระดบัมาก  ร้อยละ 47.3 รองลงมาระดบัมากท่ีสุด ร้อยละ 37.3 ระดบัปานกลาง ร้อยละ 13.3 และมี
เพียงร้อยละ 2.0 อยูใ่นระดบันอ้ย ค่าเฉล่ียรวมเท่ากบั 4.20 แสดงให้เห็นวา่กลุ่มตวัอยา่งปฏิบติัตาม
ประมวลจริยธรรมอยา่งตรงไปตรงมาในระดบัมาก 
  เม่ือรู้หรือพบเห็นการฝ่าฝืนประมวลจริยธรรมน้ี ท่านรายงานการฝ่าฝืนดงักล่าว
พร้อมพยานหลกัฐานต่อหวัหนา้ส่วนราชการและหรือคณะกรรมการจริยธรรมโดยพลนั  
กลุ่มตวัอยา่งส่วนใหญ่อยู่ในระดบัมาก ร้อยละ 44.0 รองลงมาระดบัมากท่ีสุด ร้อยละ 30.0 ระดบั
ปานกลาง ร้อยละ 17.3 และมีเพียงร้อยละ 6.7 และ 2.0 อยู่ในระดบัน้อยท่ีสุดและระดบัน้อย
ตามล าดบั ค่าเฉล่ียรวมเท่ากบั 3.88 แสดงใหเ้ห็นวา่กลุ่มตวัอยา่งเม่ือรู้หรือพบเห็นการฝ่าฝืนประมวล
จริยธรรมน้ี ท่านรายงานการฝ่าฝืนดงักล่าวพร้อมพยานหลกัฐานต่อหัวหนา้ส่วนราชการและหรือ
คณะกรรมการจริยธรรมโดยพลนัในระดบัมาก 
  อุทิศตนให้กบัการปฏิบติังานในหน้าท่ีดว้ยความรอบคอบระมดัระวงั และเต็ม
ก าลงัความสามารถท่ีมีอยู ่กลุ่มตวัอยา่งส่วนใหญ่อยูใ่นระดบัมาก ร้อยละ 46.0 รองลงมาระดบัมาก
ท่ีสุด ร้อยละ 42.7 ระดับปานกลาง ร้อยละ 11.3 ค่าเฉล่ียรวมเท่ากบั 4.31 แสดงให้เห็นว่ากลุ่ม
ตวัอย่างอุทิศตนให้กับการปฏิบติังานในหน้าท่ีด้วยความรอบคอบระมดัระวงั และเต็มก าลัง
ความสามารถท่ีมีอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด 
  ละเวน้จากการกระท าทั้งปวงท่ีจะก่อใหเ้กิดความเสียหายต่อต าแหน่งหนา้ท่ีของตน
หรือของขา้ราชการอ่ืน ไม่กา้วก่ายหรือแทรกแซงการปฏิบติัหน้าท่ีของขา้ราชการอ่ืนโดยมิชอบ 
กลุ่มตวัอยา่งในจ านวนใกลเ้คียงกนัอยูใ่นระดบัมากท่ีสุดและ ระดบัมาก คือ ร้อยละ 45.3 และ 41.3 
ตามล าดบั ส่วนร้อยละ 10.7 อยูใ่นระดบัปานกลาง และมีเพียงร้อยละ 2.0 และ 0.7 อยูใ่นระดบันอ้ย
และนอ้ยท่ีสุดตามล าดบั ค่าเฉล่ียรวมเท่ากบั 4.28 แสดงให้เห็นวา่กลุ่มตวัอยา่งละเวน้จากการกระท า
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ทั้งปวงท่ีจะก่อใหเ้กิดความเสียหายต่อต าแหน่งหนา้ท่ีของตนหรือของขา้ราชการอ่ืน ไม่กา้วก่ายหรือ
แทรกแซงการปฏิบติัหนา้ท่ีของขา้ราชการอ่ืนโดยมิชอบในระดบัมากท่ีสุด 
  ใช้ดุลพินิจและตดัสินใจในการปฏิบติัหน้าท่ีดว้ยความรู้  ความสามารถ เยี่ยงท่ี
ปฏิบติัในวิชาชีพ ตรงไปตรงมา ปราศจากอคติส่วนตน ตามขอ้มูลพยานหลกัฐานและความ
เหมาะสมของแต่ละกรณี กลุ่มตวัอยา่งส่วนใหญ่อยูใ่นระดบัมาก  ร้อยละ 49.3 รองลงมาระดบัมาก
ท่ีสุด ร้อยละ 38.0 ระดบัปานกลาง ร้อยละ 10.0 และระดบันอ้ย ร้อยละ 2.7 ค่าเฉล่ียรวมเท่ากบั 4.22    
แสดงให้เห็นวา่กลุ่มตวัอยา่งใชดุ้ลพินิจและตดัสินใจในการปฏิบติัหนา้ท่ีดว้ยความรู้ ความสามารถ 
เยี่ยงท่ีปฏิบติัในวิชาชีพ ตรงไปตรงมา ปราศจากอคติส่วนตน ตามขอ้มูลพยานหลกัฐานและความ
เหมาะสมของแต่ละกรณีในระดบัมากท่ีสุด 
  เม่ือเกิดความผดิพลาดข้ึนจากการปฏิบติัหนา้ท่ี ตอ้งรีบแกไ้ขใหถู้กตอ้ง และแจง้ให้
หัวหน้าส่วนราชการทราบโดยพลนั กลุ่มตวัอย่างส่วนใหญ่อยู่ในระดบัมากท่ีสุด ร้อยละ 46.7  
รองลงมาระดบัมาก ร้อยละ 41.3 ระดบัปานกลาง ร้อยละ 12.0 ค่าเฉล่ียรวมเท่ากบั 4.34 แสดงให้
เห็นวา่กลุ่มตวัอยา่งเม่ือเกิดความผิดพลาดข้ึนจากการปฏิบติัหนา้ท่ี ตอ้งรีบแกไ้ขให้ถูกตอ้ง และแจง้
ใหห้วัหนา้ส่วนราชการทราบโดยพลนัในระดบัมากท่ีสุด 
  ไม่ขดัขวางการตรวจสอบของหน่วยงานท่ีมีหน้าท่ีตรวจสอบตามกฎหมายหรือ
ประชาชน และให้ความร่วมมือในการตรวจสอบโดยให้ขอ้มูลท่ีเป็นจริงและครบถว้น เม่ือไดรั้บค า
ร้องขอในการตรวจสอบกลุ่มตวัอย่างส่วนใหญ่อยูใ่นระดบัมากท่ีสุด ร้อยละ 40.7 รองลงมาระดบั
มาก ร้อยละ 38.0 ระดบัปานกลาง ร้อยละ 17.3 ส่วนระดบันอ้ยท่ีสุดและระดบันอ้ยมีเพียงร้อยละ 2.7 
และ 1.3 ตามล าดบั ค่าเฉล่ียรวมเท่ากบั 4.12 แสดงให้เห็นวา่กลุ่มตวัอยา่งไม่ขดัขวางการตรวจสอบ
ของหน่วยงานท่ีมีหน้าท่ีตรวจสอบตามกฎหมายหรือประชาชน และให้ความร่วมมือในการ
ตรวจสอบโดยใหข้อ้มูลท่ีเป็นจริงและครบถว้น เม่ือไดรั้บค าร้องขอในการตรวจสอบในระดบัมาก 
  ไม่สั่งราชการดว้ยวาจาในเร่ืองท่ีอาจก่อให้เกิดความเสียหายแก่ราชการ ในกรณีท่ี
สั่งราชการดว้ยวาจาในเร่ืองดงักล่าว ให้ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาบนัทึกเร่ืองเป็นลายลกัษณ์อกัษรตามค าสั่ง
เพื่อให้ผู ้สั่งพิจารณาสั่งการต่อไปกลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่อยู่ในระดับมากท่ีสุด ร้อยละ 44.7   
รองลงมาระดบัมาก ร้อยละ 42.0 ระดบัปานกลาง ร้อยละ 10.7 ส่วนระดบันอ้ยและระดบันอ้ยท่ีสุดมี
เพียงร้อยละ 2.0 และ 0.7 ตามล าดบั ค่าเฉล่ียรวมเท่ากบั 4.28 แสดงให้เห็นว่ากลุ่มตวัอย่างไม่สั่ง
ราชการดว้ยวาจาในเร่ืองท่ีอาจก่อให้เกิดความเสียหายแก่ราชการ ในกรณีท่ีสั่งราชการดว้ยวาจาใน
เร่ืองดงักล่าว ใหผู้ใ้ตบ้งัคบับญัชาบนัทึกเร่ืองเป็นลายลกัษณ์อกัษรตามค าสั่งเพื่อให้ผูส้ั่งพิจารณาสั่ง
การต่อไปในระดบัมากท่ีสุด 
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  แยกเร่ืองส่วนตวัออกจากต าแหน่งหน้าท่ี และยึดถือประโยชน์ส่วนรวมของ
ประเทศชาติ เหนือกว่าประโยชน์ส่วนตน กลุ่มตวัอย่างส่วนใหญ่อยู่ในระดบัมาก ร้อยละ 47.3   
รองลงมาระดบัมากท่ีสุด ร้อยละ 44.0 ระดบัปานกลาง ร้อยละ  6.0 ส่วนระดบันอ้ยท่ีสุดและระดบั
นอ้ยมีเพียงร้อยละ 2.0 และ 0.7 ตามล าดบั ค่าเฉล่ียรวมเท่ากบั  4.32 แสดงให้เห็นว่ากลุ่มตวัอย่าง
แยกเร่ืองส่วนตวัออกจากต าแหน่งหนา้ท่ี และยึดถือประโยชน์ส่วนรวมของประเทศชาติ เหนือกวา่
ประโยชน์ส่วนตนในระดบัมากท่ีสุด 
  ละเวน้จากการแสวงประโยชน์ท่ีมิชอบโดยอาศยัต าแหน่งหนา้ท่ีและไม่กระท า 
การอนัเป็นการขดักนัระหวา่งประโยชน์ส่วนตนและประโยชน์ส่วนรวม กลุ่มตวัอยา่งส่วนใหญ่อยูใ่น
ระดบัมากท่ีสุด  ร้อยละ 50.7 รองลงมาระดบัมาก ร้อยละ 38.7 ระดบัปานกลาง ร้อยละ 8.0 ส่วนระดบั
นอ้ยท่ีสุดและระดบันอ้ยมีจ านวนเท่ากนั คือร้อยละ 1.3 ค่าเฉล่ียรวมเท่ากบั  4.36 แสดงให้เห็นวา่กลุ่ม
ตวัอย่างละเวน้จากการแสวงประโยชน์ท่ีมิชอบโดยอาศยัต าแหน่งหน้าท่ีและไม่กระท าการอนัเป็น 
การขดักนัระหวา่งประโยชน์ส่วนตนและประโยชน์ส่วนรวมในระดบัมากท่ีสุด 
  ไม่ใชต้  าแหน่ง หรือกระท าการท่ีเป็นคุณ หรือเป็นโทษแก่บุคคลใด เพราะมีอคติ 
กลุ่มตวัอยา่งส่วนใหญ่อยู่ในระดบัมากท่ีสุด ร้อยละ 52.0 รองลงมาระดบัมาก ร้อยละ 38.0 ระดบั
ปานกลาง ร้อยละ 8.0 ส่วนระดบันอ้ยท่ีสุดและระดบันอ้ยมีจ านวนใกลเ้คียงกนั คือร้อยละ 1.3 และ 
0.7 ตามล าดบั ค่าเฉล่ียรวมเท่ากบั 4.38 แสดงใหเ้ห็นวา่กลุ่มตวัอยา่งไม่ใชต้  าแหน่ง หรือกระท าการท่ี
เป็นคุณ หรือเป็นโทษแก่บุคคลใด เพราะมีอคติในระดบัมากท่ีสุด 
  เคารพและปฏิบติัตามรัฐธรรมนูญและกฎหมายอยา่งตรงไปตรงมา กลุ่มตวัอยา่ง
ส่วนใหญ่อยูใ่นระดบัมากท่ีสุด ร้อยละ 48.0 รองลงมาระดบัมาก ร้อยละ 42.7 ระดบัปานกลาง 
ร้อยละ 9.3 ค่าเฉล่ียรวมเท่ากบั 4.38 แสดงให้เห็นวา่กลุ่มตวัอยา่งเคารพและปฏิบติัตามรัฐธรรมนูญ
และกฎหมายอยา่งตรงไปตรงมาในระดบัมากท่ีสุด 
  เม่ือไดรั้บค าร้อง หรือค าแนะน าจากหน่วยงานอ่ืนวา่กฎหมายกฎ หรือขอ้บงัคบั  
ท่ีอยูใ่นความรับผิดชอบของส่วนราชการของตน สร้างภาระเกินสมควรแก่ประชาชน หรือสร้าง
ความไม่เป็นธรรมให้เกิดข้ึน ตอ้งด าเนินการทบทวนกฎหมาย กฎ หรือขอ้บงัคบัดงักล่าวโดยเร็ว 
กลุ่มตวัอย่างส่วนใหญ่อยู่ในระดบัมาก ร้อยละ 44.7 รองลงมาระดบัมากท่ีสุดร้อยละ 38.0 ระดบั
ปานกลาง ร้อยละ 17.3 ค่าเฉล่ียรวมเท่ากบั 4.20 แสดงให้เห็นวา่กลุ่มตวัอยา่งเม่ือไดรั้บค าร้อง หรือ
ค าแนะน าจากหน่วยงานอ่ืนวา่กฎหมายกฎ หรือขอ้บงัคบั ท่ีอยูใ่นความรับผิดชอบของส่วนราชการ
ของตน สร้างภาระเกินสมควรแก่ประชาชน หรือสร้างความไม่เป็นธรรมให้เกิดข้ึน ตอ้งด าเนินการ
ทบทวนกฎหมาย กฎ หรือขอ้บงัคบัดงักล่าวโดยเร็วในระดบัมาก 
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  ปฏิบติัหนา้ท่ีดว้ยความเท่ียงธรรม เป็นกลางทางการเมือง กลุ่มตวัอยา่งส่วนใหญ่
อยูใ่นระดบัมาก ร้อยละ 52.0 รองลงมาระดบัมากท่ีสุด ร้อยละ 35.3 ระดบัปานกลาง ร้อยละ 11.3 
และระดบันอ้ยมีเพียง ร้อยละ 1.3 ค่าเฉล่ียรวมเท่ากบั 4.21 แสดงใหเ้ห็นวา่กลุ่มตวัอยา่งปฏิบติัหนา้ท่ี
ดว้ยความเท่ียงธรรม เป็นกลางทางการเมืองในระดบัมากท่ีสุด 
  ใหบ้ริการแก่ประชาชนโดยมีอธัยาศยัท่ีดีและไม่เลือกปฏิบติัโดยไม่เป็นธรรม  
กลุ่มตวัอยา่งส่วนใหญ่อยูใ่นระดบัมากท่ีสุด ร้อยละ 48.7 รองลงมาระดบัมาก ร้อยละ 42.7 ระดบั 
ปานกลาง ร้อยละ 8.7 ค่าเฉล่ียรวมเท่ากบั 4.40 แสดงให้เห็นวา่กลุ่มตวัอยา่งให้บริการแก่ประชาชน
โดยมีอธัยาศยัท่ีดีและไม่เลือกปฏิบติัโดยไม่เป็นธรรมในระดบัมากท่ีสุด 
  ไม่เอ้ือประโยชน์เป็นพิเศษให้แก่ญาติพี่นอ้ง พรรคพวก เพื่อนฝงูหรือผูมี้บุญคุณ
และปฏิบติัหนา้ท่ีดว้ยความเท่ียงธรรมไม่เห็นแก่หน้าผูใ้ด กลุ่มตวัอย่างส่วนใหญ่อยูใ่นระดบัมาก  
ร้อยละ 59.3 รองลงมาระดบัมากท่ีสุด ร้อยละ 32.0 ระดบัปานกลาง ร้อยละ 6.7 และระดบันอ้ยมี
เพียงร้อยละ 2.0 ค่าเฉล่ียรวมเท่ากบั  4.21 แสดงให้เห็นว่ากลุ่มตวัอยา่งไม่เอ้ือประโยชน์เป็นพิเศษ
ให้แก่ญาติพี่นอ้ง พรรคพวก เพื่อนฝงูหรือผูมี้บุญคุณและปฏิบติัหนา้ท่ีดว้ยความเท่ียงธรรมไม่เห็น
แก่หนา้ผูใ้ดในระดบัมากท่ีสุด 
  ไม่ใช้ขอ้มูลท่ีได้มาจากการด าเนินงานไปเพื่อการอ่ืน อนัไม่ใช่การปฏิบติัหน้าท่ี
โดยเฉพาะอยา่งยิง่เพื่อเอ้ือประโยชน์แก่ตนเองหรือบุคคลอ่ืนกลุ่มตวัอยา่งในจ านวนเท่ากนัอยูใ่นระดบั
มากท่ีสุด และระดบัมาก คือ ร้อยละ 44.7 ส่วนระดบัปานกลาง มีเพียงร้อยละ 10.7 ค่าเฉล่ียรวมเท่ากบั 
4.34 แสดงให้เห็นว่ากลุ่มตวัอย่างไม่ใช้ขอ้มูลท่ีได้มาจากการด าเนินงานไปเพื่อการอ่ืน อนัไม่ใช่ 
การปฏิบติัหนา้ท่ีโดยเฉพาะอยา่งยิง่เพื่อเอ้ือประโยชน์แก่ตนเองหรือบุคคลอ่ืนในระดบัมากท่ีสุด 
  ช้ีแจง แสดงเหตุผลท่ีแทจ้ริงอยา่งครบถว้นในกรณีท่ีกระท าการอนักระทบต่อสิทธิ
และเสรีภาพบุคคลอ่ืน กลุ่มตวัอยา่งส่วนใหญ่อยูใ่นระดบัมาก ร้อยละ 51.3 รองลงมาระดบัมากท่ีสุด 
ร้อยละ 39.3 ระดบัปานกลาง ร้อยละ 9.3 ค่าเฉล่ียรวมเท่ากบั 4.30 แสดงให้เห็นวา่กลุ่มตวัอยา่งช้ีแจง 
แสดงเหตุผลท่ีแทจ้ริงอย่างครบถว้นในกรณีท่ีกระท าการอนักระทบต่อสิทธิและเสรีภาพบุคคลอ่ืน
ในระดบัมากท่ีสุด 
  ปฏิบติังานโดยมุ่งประสิทธิภาพและประสิทธิผลของงานให้เกิดผลดีท่ีสุดจนเต็ม
ก าลงัความสามารถ กลุ่มตวัอยา่งส่วนใหญ่อยูใ่นระดบัมากท่ีสุด ร้อยละ 56.7 รองลงมาระดบัมาก 
ร้อยละ 35.3 ระดบัปานกลาง ร้อยละ 8.0 ค่าเฉล่ียรวมเท่ากบั 4.48 แสดงให้เห็นว่ากลุ่มตวัอย่าง
ปฏิบติังานโดยมุ่งประสิทธิภาพและประสิทธิผลของงานให้เกิดผลดีท่ีสุดจนเต็มก าลงัความสามารถ
ในระดบัมากท่ีสุด 
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  ใช้งบประมาณ ทรัพยสิ์น สิทธิและประโยชน์ท่ีทางราชการจดัให้ ด้วยความ
ประหยดัคุม้ค่า ไม่ฟุ่มเฟือยกลุ่มตวัอยา่งในจ านวนใกลเ้คียงกนั อยูใ่นระดบัมากท่ีสุดและระดบัมาก  
ร้อยละ 46.7 และ 46.0 ตามล าดบั  ส่วนระดบัปานกลางมีเพียง ร้อยละ 7.3 ค่าเฉล่ียรวมเท่ากบั 4.39 
แสดงใหเ้ห็นวา่กลุ่มตวัอยา่งใชง้บประมาณ ทรัพยสิ์น สิทธิและประโยชน์ท่ีทางราชการจดัให้  
ดว้ยความประหยดัคุม้ค่า ไม่ฟุ่มเฟือยในระดบัมากท่ีสุด 
  ใช้ความรู้ความสามารถ ความระมดัระวงัในการปฏิบติัหนา้ท่ี ตามคุณภาพและ
มาตรฐานวิชาชีพโดยเคร่งครัด กลุ่มตวัอยา่งส่วนใหญ่อยูใ่นระดบัมากท่ีสุด ร้อยละ 52.0 รองลงมา
ระดบัมาก ร้อยละ 39.3 ระดบัปานกลาง ร้อยละ 8.7 ค่าเฉล่ียรวมเท่ากบั 4.43 แสดงให้เห็นวา่กลุ่ม
ตวัอย่างใช้ความรู้ความสามารถ ความระมดัระวงัในการปฏิบติัหนา้ท่ี ตามคุณภาพและมาตรฐาน
วชิาชีพโดยเคร่งครัดในระดบัมากท่ีสุด 
  เป็นแบบอย่างท่ีดีในการด ารงตน รักษาช่ือเสียงและภาพลกัษณ์ของราชการ
โดยรวมกลุ่มตวัอยา่งส่วนใหญ่อยูใ่นระดบัมากท่ีสุด ร้อยละ 54.0 รองลงมาระดบัมาก ร้อยละ 38.0 
ระดบัปานกลาง ร้อยละ 8.0 ค่าเฉล่ียรวมเท่ากบั 4.46 แสดงให้เห็นวา่กลุ่มตวัอยา่งเป็นแบบอยา่งท่ีดี
ในการด ารงตน รักษาช่ือเสียงและภาพลกัษณ์ของราชการโดยรวมในระดบัมากท่ีสุด 
  จากตารางท่ี 4.2 พบว่าระดับความส าเร็จในการปฏิบติังานโดยการปฏิบติัตาม
จริยธรรมขา้ราชการพลเรือน โดยรวมอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด ( = 4.32) เม่ือพิจารณารายขอ้มีความ
คิดเห็นต่อระดบัความส าเร็จในระดบัมากถึงระดบัมากท่ีสุด เม่ือเรียงล าดบัประเด็นท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด
ไดแ้ก่ การยึดมัน่ในระบอบประชาธิปไตยอนัมีพระมหากษตัริยท์รงเป็นประมุข อยู่ในระดบัมาก
ท่ีสุด ( = 4.62) และประเด็นท่ีมีค่าเฉล่ียต ่าท่ีสุดคือ เม่ือรู้หรือพบเห็นการฝ่าฝืนประมวลจริยธรรมน้ี 
ท่านรายงานการฝ่าฝืนดงักล่าวพร้อมพยานหลกัฐานต่อหวัหนา้ส่วนราชการและหรือคณะกรรมการ
จริยธรรมโดยพลนั อยูใ่นระดบัมาก ( = 3.88) 
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ตารางท่ี 4.3 ค่าเฉล่ีย ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐานของระดบัความส าเร็จในการปฏิบติังานโดยการปฏิบติั 
 ตามจรรยาขา้ราชการราชทณัฑ์  (n=150) 

 

 ระดบัความส าเร็จในการปฏิบติังาน    
จรรยาขา้ราชการ

ราชทณัฑ์ 
มาก
ท่ีสุด 
(5) 

มาก 
  

(4) 

ปาน
กลาง 
(3) 

นอ้ย 
 

 (2) 

นอ้ย
ท่ีสุด  
(1) 

 

  
 

 
S.D. 

 
แปลผล 

32. ส านึกและรักษาไว้
ซ่ึงศกัด์ิศรีและเกียรติภูมิ
แห่งวชิาชีพราชทณัฑ์ 

94 43 13 - - 4.54 .65 มากท่ีสุด 
(62.7) (28.7) (8.7)      

33. อุทิศแรงกาย 
แรงใจ ปฏิบติัหนา้ท่ีท่ี
ไดรั้บมอบหมายให้
บรรลุผลส าเร็จโดยไม่
เห็นแก่ความเหน่ือย
ยาก ยดึถือความถูก
ตอ้งเท่ียงธรรม และมี
ความรับผดิชอบ 

83 
(55.3) 

52 
(34.7) 

15 
(10.0) 

- - 4.45 .67 มากท่ีสุด 

34. ปฏิบติัต่อผูต้อ้งขงั
ดว้ยความเป็นธรรม
ตามหลกัสิทธิ
มนุษยชน หลกัทณัฑ์
วทิยาหลกัเมตตาธรรม
และหลกัมนุษยธรรม 

67 
(44.7) 

70 
(46.7) 

12 
(8.0) 

1 
(0.7) 

- 4.35 .65 มากท่ีสุด 

35. มุ่งมัน่ท่ีจะร่วมมือ
กนัฟ้ืนฟู แกไ้ขพฒันา
พฤตินิสัยของผูต้อ้งขงั
ใหก้ลบัตนเป็นคนดี
ของสังคม 

76 66 6 - 2 4.42 .69 มากท่ีสุด 
(50.7) (44.0) (4.0)  (1.3)    
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ตารางท่ี 4.3  (ต่อ) 
 

        

 ระดบัความส าเร็จในการปฏิบติังาน    
จรรยาขา้ราชการ

ราชทณัฑ์ 
มาก
ท่ีสุด 
(5) 

มาก 
  

(4) 

ปาน
กลาง 
(3) 

นอ้ย 
 

 (2) 

นอ้ย
ท่ีสุด  
(1) 

 

  
 

 
S.D. 

 
แปลผล 

36. สอดส่องดูแล 
ตรวจตราตรวจคน้และ
หาข่าวเพื่อ
ประสิทธิภาพในการ
ควบคุมและร่วมมือกนั
แกไ้ขวกิฤตการณ์ท่ี
เกิดข้ึน 

70 71 9 - - 4.40 .60 มากท่ีสุด 
(46.7) (47.3) (6.0)      

37. ใหบ้ริการแก่ญาติ
ผูต้อ้งขงัและผูม้า
ติดต่อดว้ยความ
โปร่งใส รวดเร็วและ
ประทบัใจ 

77 63 9 1 - 4.43 .66 มากท่ีสุด 
(51.3) (42.0) (6.0) (0.7)     

รวม   = 4.43         S.D =  .52 
 
 2.3 ด้านจรรยาข้าราชการราชทณัฑ์ 
  ส านึกและรักษาไวซ่ึ้งศกัด์ิศรีและเกียรติภูมิแห่งวิชาชีพราชทณัฑ์ กลุ่มตวัอย่าง
ส่วนใหญ่อยูใ่นระดบัมากท่ีสุด ร้อยละ 62.7 รองลงมาระดบัมาก ร้อยละ 28.7 ระดบัปานกลาง  
ร้อยละ  8.7 ค่าเฉล่ียรวมเท่ากบั 4.54 แสดงให้เห็นวา่กลุ่มตวัอยา่งส านึกและรักษาไวซ่ึ้งศกัด์ิศรีและ
เกียรติภูมิแห่งวชิาชีพราชทณัฑอ์ยูใ่นระดบัมากท่ีสุด 
  อุทิศแรงกาย แรงใจ ปฏิบติัหนา้ท่ีท่ีไดรั้บมอบหมายให้บรรลุผลส าเร็จโดยไม่เห็น
แก่ความเหน่ือยยาก ยดึถือความถูกตอ้งเท่ียงธรรม และมีความรับผิดชอบ กลุ่มตวัอยา่งส่วนใหญ่อยู่
ในระดบัมากท่ีสุด ร้อยละ 55.3 รองลงมาระดบัมาก ร้อยละ 34.7 ระดบัปานกลาง ร้อยละ 10.0 
ค่าเฉล่ียรวมเท่ากบั 4.45 แสดงให้เห็นว่ากลุ่มตวัอย่างอุทิศแรงกาย แรงใจ ปฏิบติัหน้าท่ีท่ีได้รับ
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มอบหมายให้บรรลุผลส าเร็จโดยไม่เห็นแก่ความเหน่ือยยาก ยึดถือความถูกตอ้งเท่ียงธรรม และมี
ความรับผดิชอบในระดบัมากท่ีสุด 
  ปฏิบติัต่อผูต้อ้งขงัด้วยความเป็นธรรมตามหลกัสิทธิมนุษยชน หลกัทณัฑ์วิทยา
หลักเมตตาธรรมและหลักมนุษยธรรม กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่อยู่ในระดับมาก ร้อยละ 46.7 
รองลงมาระดบัมากท่ีสุด ร้อยละ 44.7 ระดบัปานกลาง ร้อยละ  8.0 และระดบันอ้ยมีเพียงร้อยละ 0.7 
ค่าเฉล่ียรวมเท่ากบั 4.35 แสดงใหเ้ห็นวา่กลุ่มตวัอยา่งปฏิบติัต่อผูต้อ้งขงัดว้ยความเป็นธรรมตามหลกั
สิทธิมนุษยชน หลกัทณัฑว์ทิยาหลกัเมตตาธรรมและหลกัมนุษยธรรมในระดบัมากท่ีสุด 
  มุ่งมัน่ท่ีจะร่วมมือกนัฟ้ืนฟู แกไ้ขพฒันาพฤตินิสัยของผูต้อ้งขงัให้กลบัตนเป็นคนดี
ของสังคม กลุ่มตวัอยา่งส่วนใหญ่อยู่ในระดบัมากท่ีสุด ร้อยละ 50.7 รองลงมาระดบัมาก ร้อยละ 
44.0 ระดบัปานกลาง ร้อยละ 4.0 และระดบัน้อยท่ีสุดมีเพียงร้อยละ 1.3 ค่าเฉล่ียรวมเท่ากบั 4.42 
แสดงให้เห็นวา่กลุ่มตวัอยา่งมุ่งมัน่ท่ีจะร่วมมือกนัฟ้ืนฟู แกไ้ขพฒันาพฤตินิสัยของผูต้อ้งขงัให้กลบั
ตนเป็นคนดีของสังคมในระดบัมากท่ีสุด 
  สอดส่องดูแล ตรวจตราตรวจคน้และหาข่าวเพื่อประสิทธิภาพในการควบคุมและ
ร่วมมือกนัแกไ้ขวกิฤตการณ์ท่ีเกิดข้ึน กลุ่มตวัอยา่งส่วนใหญ่ในจ านวนใกลเ้คียงกนั อยูใ่นระดบัมาก 
ร้อยละ 47.3 และมากท่ีสุด ร้อยละ 46.7 ส่วนระดบัปานกลาง มีเพียงร้อยละ 6.0 ค่าเฉล่ียรวมเท่ากบั  
4.40 แสดงให้เห็นวา่กลุ่มตวัอยา่งสอดส่องดูแล ตรวจตราตรวจคน้และหาข่าวเพื่อประสิทธิภาพใน
การควบคุมและร่วมมือกนัแกไ้ขวกิฤตการณ์ท่ีเกิดข้ึนในระดบัมากท่ีสุด 
  ใหบ้ริการแก่ญาติผูต้อ้งขงัและผูม้าติดต่อดว้ยความโปร่งใส รวดเร็วและประทบัใจ  
กลุ่มตวัอยา่งส่วนใหญ่อยู่ในระดบัมากท่ีสุด ร้อยละ 51.3 รองลงมาระดบัมาก ร้อยละ 42.0 ระดบั
ปานกลาง ร้อยละ 6.0 และระดบันอ้ยท่ีสุด มีเพียงร้อยละ 0.7 ค่าเฉล่ียรวมเท่ากบั 4.43 แสดงให้เห็น
วา่กลุ่มตวัอยา่งให้บริการแก่ญาติผูต้อ้งขงัและผูม้าติดต่อดว้ยความโปร่งใส รวดเร็วและประทบัใจ
ในระดบัมากท่ีสุด 
  จากตารางท่ี 4.3 พบว่าระดับความส าเร็จในการปฏิบติังานโดยการปฏิบติัตาม
จรรยาขา้ราชการราชทณัฑ์ โดยรวมอยู่ในระดบัมากท่ีสุด ( = 4.43) เม่ือพิจารณารายขอ้มีความ
คิดเห็นต่อระดบัความส าเร็จในระดบัมากท่ีสุดในทุกประเด็น เม่ือเรียงล าดบัประเด็นท่ีมีค่าเฉล่ีย
สูงสุดไดแ้ก่  ส านึกและรักษาไวซ่ึ้งศกัด์ิศรีและเกียรติภูมิแห่งวิชาชีพราชทณัฑ์อยูใ่นระดบัมากท่ีสุด  
( = 4.54) และประเด็นท่ีมีค่าเฉล่ียต ่าท่ีสุดก็อยู่ในระดับมากท่ีสุดเช่นเดียวกนั คือ ปฏิบติัต่อ
ผูต้อ้งขงัด้วยความเป็นธรรมตามหลกัสิทธิมนุษยชน หลกัทณัฑ์วิทยาหลกัเมตตาธรรมและหลกั
มนุษยธรรม ( = 4.35) 
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ตอนที ่3 ความคดิเห็นเกีย่วกบัระดบัความมจีริยธรรมของเจ้าหน้าทีเ่รือนจ ากลาง 
 นครปฐม 
 
ตารางท่ี 4.4 ค่าเฉล่ีย ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐานของความคิดเห็นเก่ียวกบัระดบัความมีจริยธรรมของ 
 เจา้หนา้ท่ีเรือนจ ากลางนครปฐม (n=150) 

 

 ระดบัการใชจ้ริยธรรมใน
การปฏิบติัหนา้ท่ี 

   

จริยธรรมในการปฏิบติัหนา้ท่ี มาก 
 

(3) 

ปาน
กลาง 
(2) 

นอ้ย 
 (1) 

 

  

 
S.D. 

 
แปลผล 

การตอ้งยดึมัน่ในจริยธรรมและยนื

หยดักระท าในส่ิงท่ีถูกตอ้งและเป็น

ธรรม 

118 32 - 2.78 .41 มาก 
(78.7) (21.3)     

การตอ้งมีจิตส านึกท่ีดีและความ

รับผดิชอบต่อหนา้ท่ี เสียสละในการ

ปฏิบติัหนา้ท่ี 

118 
(78.7) 

32 
(21.3) 

- 2.78 .41 มาก 

การแยกเร่ืองส่วนตวัออกจากต าแหน่ง
หนา้ท่ีและยดึถือประโยชน์ส่วนรวม
ของประเทศชาติเหนือกวา่ประโยชน์
ส่วนตน 

112 
(74.7) 

34 
(22.7) 

4 
(2.7) 

2.72 .50 มาก 

การละเวน้จากการแสวงหาประโยชน์

ท่ีมิชอบโดยอาศยัต าแหน่งหนา้ท่ี และ

ไม่กระท าการอนัเป็นการขดักนั

ระหวา่งประโยชน์ส่วนตนและ

ประโยชน์ส่วนรวม 

113 
(75.4) 

35 
(23.3) 

2 
(1.3) 

2.75 .50 มาก 



82 

 

ตารางท่ี 4.4 (ต่อ) 
 

      

 ระดับการใช้จริยธรรมใน
การปฏิบัติหน้าที่ 

   

จริยธรรมในการปฏิบติัหนา้ท่ี มาก 
 

(3) 

ปาน
กลาง 
(2) 

นอ้ย 
 (1) 

 

  

 
S.D. 

 
แปลผล 

การเคารพและปฏิบติัตามรัฐธรรมนูญ

และกฎหมายอยา่งตรงไปตรงมา 

99 50 1 2.68 .55 มาก 
(66.0) (33.3) (0.7)    

การปฏิบติัหนา้ท่ีดว้ยความเท่ียงธรรม

เป็นกลางทางการเมืองในการ

ใหบ้ริการ 

95 55 - 2.64 .51 มาก 
(63.4) (36.7)     

การปฏิบติัตามกฎหมายวา่ดว้ยขอ้มูล

ข่าวสารของทางราชการอยา่ง

เคร่งครัด รวดเร็ว ไม่ถ่วงเวลาใหเ้น่ิน

ชา้และใชข้อ้มูลข่าวสารท่ีไดม้าจาก

การด าเนินงานเพื่อการในหนา้ท่ี และ

ใหข้อ้มูลข่าวสารแก่ประชาชนอยา่ง

ครบถว้น ถูกตอ้ง ทนัการณ์และไม่

บิดเบือนขอ้เทจ็จริง 

111 
(74.0) 

39 
(26.0) 

- 2.74 .44 มาก 

การมุ่งผลสัมฤทธ์ิของงาน รักษา
คุณภาพและมาตรฐานแห่งวิชาชีพโดย
เคร่งครัด 

121 
(80.7) 

27 
(18.0) 

2 
(1.3) 

2.79 .43 มาก 

การยดึมัน่ในการปกครองระบอบ

ประชาธิปไตยอนัมีพระมหากษตัริย์

ทรงเป็นประมุข 

132 18 - 2.88 .32 มาก 
(88.0) (12.0)     
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ตารางท่ี 4.4 (ต่อ) 
 

      

 ระดับการใช้จริยธรรมใน
การปฏิบัติหน้าที่ 

   

จริยธรรมในการปฏิบติัหนา้ท่ี มาก 
 

(3) 

ปาน
กลาง 
(2) 

นอ้ย 
 (1) 

 

  

 
S.D. 

 
แปลผล 

การเป็นแบบอยา่งท่ีดีในการด ารงตน 

รักษาช่ือเสียงและภาพลกัษณ์ของ

ราชการโดยรวม 

125 25 - 2.83 .37 มาก 
(83.3) (16.7)     

  = 2.76        S.D =  .28 
  
 ระดับความมีจริยธรรมในการปฏิบัติหน้าที่ของเจ้าหน้าที ่เรือนจ ากลางนครปฐม 
 การตอ้งยดึมัน่ในจริยธรรมและยนืหยดักระท าในส่ิงท่ีถูกตอ้งและเป็นธรรม  
กลุ่มตวัอยา่งส่วนใหญ่ อยูใ่นระดบัมาก  ร้อยละ 78.7  ระดบัปานกลาง ร้อยละ 21.3 ค่าเฉล่ียรวม
เท่ากับ  2.78  แสดงให้เห็นว่ากลุ่มตวัอย่างเห็นว่าเจ้าหน้าท่ีต้องยึดมัน่ในจริยธรรมและยืนหยดั
กระท าในส่ิงท่ีถูกตอ้งและเป็นธรรมอยูใ่นระดบัมาก 
 การตอ้งมีจิตส านึกท่ีดีและความรับผิดชอบต่อหนา้ท่ี เสียสละในการปฏิบติัหนา้ท่ีกลุ่ม
ตวัอยา่งส่วนใหญ่ อยูใ่นระดบัมาก  ร้อยละ 78.7  ระดบัปานกลาง ร้อยละ 21.3 ค่าเฉล่ียรวมเท่ากบั  
2.78  แสดงใหเ้ห็นวา่กลุ่มตวัอยา่งเห็นวา่เจา้หนา้ท่ีตอ้งมีจิตส านึกท่ีดีและความรับผิดชอบต่อหนา้ท่ี 
เสียสละในการปฏิบติัหนา้ท่ีในระดบัมาก 
 การแยกเร่ืองส่วนตัวออกจากต าแหน่งหน้าท่ีและยึดถือประโยชน์ส่วนรวมของ
ประเทศชาติเหนือกวา่ประโยชน์ส่วนตนกลุ่มตวัอยา่งส่วนใหญ่ อยูใ่นระดบัมาก ร้อยละ 74.7 ระดบั
ปานกลาง ร้อยละ 22.7 และระดบันอ้ย ร้อยละ 2.7 ค่าเฉล่ียรวมเท่ากบั 2.72 แสดงให้เห็นวา่กลุ่ม
ตวัอยา่งเห็นวา่เจา้หนา้ท่ีควรแยกเร่ืองส่วนตวัออกจากต าแหน่งหนา้ท่ีและยึดถือประโยชน์ส่วนรวม
ของประเทศชาติเหนือกวา่ประโยชน์ส่วนตนในระดบัมาก 
 การละเวน้จากการแสวงหาประโยชน์ท่ีมิชอบโดยอาศยัต าแหน่งหนา้ท่ี และไม่กระท า
การอนัเป็นการขดักนัระหวา่งประโยชน์ส่วนตนและประโยชน์ส่วนรวมกลุ่มตวัอยา่งส่วนใหญ่ อยู่
ในระดบัมาก  ร้อยละ 75.4  ระดบัปานกลาง ร้อยละ 23.3 และระดบัน้อย มีเพียงร้อยละ 1.3        
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ค่าเฉล่ียรวมเท่ากบั 2.75  แสดงให้เห็นว่ากลุ่มตวัอยา่งเห็นวา่เจา้หนา้ท่ีตอ้งละเวน้จากการแสวงหา
ประโยชน์ท่ีมิชอบโดยอาศยัต าแหน่งหนา้ท่ี และไม่กระท าการอนัเป็นการขดักนัระหวา่งประโยชน์
ส่วนตนและประโยชน์ส่วนรวมในระดบัมาก 
 การเคารพและปฏิบติัตามรัฐธรรมนูญและกฎหมายอย่างตรงไปตรงมา กลุ่มตวัอย่าง
ส่วนใหญ่ อยูใ่นระดบัมาก ร้อยละ 66.0 ระดบัปานกลาง ร้อยละ 33.3 และระดบันอ้ย มีเพียงร้อยละ 
0.7 ค่าเฉล่ียรวมเท่ากบั 2.68  แสดงใหเ้ห็นวา่กลุ่มตวัอยา่งเห็นวา่เจา้หนา้ท่ีตอ้งเคารพและปฏิบติัตาม
รัฐธรรมนูญและกฎหมายอยา่งตรงไปตรงมาในระดบัมาก 
 การปฏิบติัหน้าท่ีด้วยความเท่ียงธรรม เป็นกลางทางการเมืองในการให้บริการกลุ่ม
ตวัอยา่งส่วนใหญ่ อยูใ่นระดบัมาก  ร้อยละ 63.4  ระดบัปานกลาง ร้อยละ 36.7 ค่าเฉล่ียรวมเท่ากบั 
2.64 แสดงให้เห็นวา่กลุ่มตวัอย่างเห็นวา่เจา้หน้าท่ีตอ้งปฏิบติัหนา้ท่ีดว้ยความเท่ียงธรรม เป็นกลาง
ทางการเมืองในการใหบ้ริการในระดบัมาก 
 การปฏิบติัตามกฎหมายว่าดว้ยขอ้มูลข่าวสารของทางราชการอย่างเคร่งครัด รวดเร็ว 
ไม่ถ่วงเวลาให้เน่ินช้าและใช้ขอ้มูลข่าวสารท่ีได้มาจากการด าเนินงานเพื่อการในหน้าท่ี และให้
ข้อมูลข่าวสารแก่ประชาชนอย่างครบถ้วน ถูกต้อง ทนัการณ์และไม่บิดเบือนข้อเท็จจริง กลุ่ม
ตวัอยา่งส่วนใหญ่ อยูใ่นระดบัมาก  ร้อยละ 74.0  ระดบัปานกลาง ร้อยละ 26.0  ค่าเฉล่ียรวมเท่ากบั 
2.74  แสดงใหเ้ห็นวา่กลุ่มตวัอยา่งเห็นวา่เจา้หนา้ท่ีตอ้งปฏิบติัตามกฎหมายวา่ดว้ยขอ้มูลข่าวสารของ
ทางราชการอย่างเคร่งครัด รวดเร็ว ไม่ถ่วงเวลาให้เน่ินช้าและใช้ขอ้มูลข่าวสารท่ีได้มาจากการ
ด าเนินงานเพื่อการในหน้าท่ี และให้ขอ้มูลข่าวสารแก่ประชาชนอย่างครบถว้น ถูกตอ้ง ทนัการณ์
และไม่บิดเบือนขอ้เทจ็จริงในระดบัมาก 
 การมุ่งผลสัมฤทธ์ิของงาน รักษาคุณภาพและมาตรฐานแห่งวชิาชีพโดยเคร่งครัด  
กลุ่มตวัอยา่งส่วนใหญ่ อยูใ่นระดบัมาก  ร้อยละ 80.7  ระดบัปานกลาง ร้อยละ 18.0 และระดบันอ้ย 
มีเพียงร้อยละ 1.3 ค่าเฉล่ียรวมเท่ากบั 2.79  แสดงให้เห็นว่ากลุ่มตวัอย่างเห็นว่าเจา้หน้าท่ีมุ่ง
ผลสัมฤทธ์ิของงาน รักษาคุณภาพและมาตรฐานแห่งวชิาชีพโดยเคร่งครัดในระดบัมาก 
 การยึดมัน่ในการปกครองระบอบประชาธิปไตยอนัมีพระมหากษตัริยท์รงเป็นประมุข
กลุ่มตวัอยา่งส่วนใหญ่ อยูใ่นระดบัมาก  ร้อยละ 88.0  ระดบัปานกลาง ร้อยละ 12.0   ค่าเฉล่ียรวม
เท่ากับ 2.88  แสดงให้เห็นว่ากลุ่มตัวอย่างเห็นว่าเจ้าหน้าท่ียึดมั่นในการปกครองระบอบ
ประชาธิปไตยอนัมีพระมหากษตัริยท์รงเป็นประมุขในระดบัมาก 
 การเป็นแบบอย่างท่ีดีในการด ารงตน รักษาช่ือเสียงและภาพลักษณ์ของราชการ
โดยรวมกลุ่มตวัอยา่งส่วนใหญ่ อยูใ่นระดบัมาก  ร้อยละ 83.3  ระดบัปานกลาง ร้อยละ 16.7 ค่าเฉล่ีย



85 

 

รวมเท่ากบั 2.83  แสดงให้เห็นว่ากลุ่มตวัอย่างเห็นว่าเจา้หน้าท่ีเป็นแบบอย่างท่ีดีในการด ารงตน 
รักษาช่ือเสียงและภาพลกัษณ์ของราชการโดยรวมในระดบัมาก 
 จากตารางท่ี 4.4 พบว่าความคิดเห็นในการปฏิบติังานของเจ้าหน้าท่ีเรือนจ ากลาง
นครปฐมใหป้ระสบความส าเร็จจ าเป็นตอ้งมีจริยธรรมในการปฏิบติัหนา้ท่ีโดยรวมอยูใ่นระดบัมาก 
( =2.76) เม่ือพิจารณารายขอ้มีความคิดเห็นต่อระดบัจริยธรรมในการปฏิบติัหนา้ท่ีในระดบัมาก
ทุกประเด็น เม่ือเรียงล าดับประเด็นท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุดได้แก่  การยึดมัน่ในการปกครองระบอบ
ประชาธิปไตยอนัมีพระมหากษตัริยท์รงเป็นประมุขอยูใ่นระดบัมาก  ( = 2.88)  และประเด็นท่ีมี
ค่าเฉล่ียต ่าท่ีสุดก็อยู่ในระดบัมากเช่นเดียวกนั คือ การปฏิบติัหน้าท่ีดว้ยความเท่ียงธรรมเป็นกลาง
ทางการเมืองในการใหบ้ริการ( = 2.64) 
 
ตารางท่ี 4.5 ระดบัความส าเร็จในการปฏิบติังานโดยการปฏิบติัตามจริยธรรมในองคก์าร  
 จ าแนกตามรายดา้นและโดยรวม 

 

ระดบัจริยธรรมในการปฏิบติัหนา้ท่ี   S.D ระดบั 
จริยธรรมขา้ราชการพลเรือน 4.32 .51 มากท่ีสุด 
จรรยาขา้ราชการราชทณัฑ์ 4.43 .52 มากท่ีสุด 
ระดบัการใชจ้ริยธรรมในการปฏิบติั
หนา้ท่ีของเจา้หนา้ท่ีเรือนจ ากลาง
นครปฐม 

2.76 .28 มาก 

 
 ภาพรวมของความคิดเห็นของเจา้หนา้ท่ีเรือนจ ากลางนครปฐม ต่อระดบัจริยธรรมใน
การปฏิบัติหน้าท่ี ในจริยธรรมข้าราชการพลเรือน อยู่ในระดับมากท่ีสุด ( = 4.32) จรรยา
ขา้ราชการราชทณัฑ์ อยู่ในระดบัมากท่ีสุด ( = 3.43) และระดบัการใช้จริยธรรมในการปฏิบติั
หนา้ท่ีของเจา้หนา้ท่ีเรือนจ ากลางนครปฐม อยูใ่นระดบัมาก ซ่ึงหมายถึงเจา้หนา้ท่ียึดมัน่ในจริยธรรม
เม่ือตอ้งปฏิบติังานตามหนา้ท่ีทุกคร้ัง  ( = 2.76)  
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ตอนที ่4 การทดสอบสมมติฐาน 
 
 ผลจากการทดสอบสมมติฐาน 
 ผลการทดสอบสมมติฐานของเจา้หนา้ท่ีเรือนนจ ากลางนครปฐมต่อจริยธรรมใน 
การปฏิบติัหนา้ท่ี มีดงัต่อไปน้ี 
 สมมติฐานที ่1  
 H0  = เจา้หนา้ท่ีเรือนจ าท่ีมีเพศต่างกนัมีความคิดเห็นต่อจริยธรรมในการท างานไม่
แตกต่างกนั  
 H1 =   เจา้หนา้ท่ีเรือนจ าท่ีมีเพศต่างกนัมีความคิดเห็นต่อจริยธรรมในการท างาน   
แตกต่างกนั  
 
ตารางท่ี 4.6 การทดสอบความแตกต่างของค่าเฉล่ียระดบัจริยธรรมในการปฏิบติัหนา้ท่ีของ 
 เจา้หนา้ท่ีเรือนจ ากลางนครปฐมจ าแนกตามเพศ 

 

ระดับจริยธรรม เพศ N Mean S.D. T Sig 

จริยธรรมขา้ราชการ ชาย 117 4.3245 .50025 .193 .848 

พลเรือน หญิง 33 4.3050 .56268   

จรรยาขา้ราชการ ชาย 117 4.4459 .51455 .448 .680 

ราชทณัฑ์ หญิง 33 4.3990 .58769   

ระดบัจริยธรรมใน ชาย 117 2.7675 .28034 .441 .660 

การปฏิบติัหนา้ท่ี หญิง 33 2.7424 .31823   

P>.05 
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 จากตารางการทดสอบความสมมติฐานทางสถิติโดยใช้ Independent Sample t-test 
พบว่าเพศชายและเพศหญิงมีความคิดเห็นต่อจริยธรรมในการท างานทั้งจริยธรรมขา้ราชการพล
เรือน จรรยาขา้ราชการราชทณัฑ์ และระดบัความมีจริยธรรมในการปฏิบติัหน้าท่ีไม่แตกต่างกนั
อย่างมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 (Sig=.848, .680 และ .660 ตามล าดบั) ดงันั้นจึงปฏิเสธ
สมมติฐาน H1 และยอมรับสมมติฐาน H0 
 สมมติฐานที ่2  
 H0  = เจา้หน้าท่ีเรือนจ าท่ีมีอายุต่างกนัมีความคิดเห็นต่อจริยธรรมในการท างานไม่
แตกต่างกนั  
 H1 =   เจา้หน้าท่ีเรือนจ าท่ีมีอายุต่างกนัมีความคิดเห็นต่อจริยธรรมในการท างาน   
แตกต่างกนั  
 
ตารางท่ี 4.7 การทดสอบความแตกต่างของค่าเฉล่ียระดบัจริยธรรมในการปฏิบติัหนา้ท่ีของ 
 เจา้หนา้ท่ีเรือนจ ากลางนครปฐมจ าแนกตามอายุ 

 

ระดับจริยธรรม อายุ N Mean S.D. F Sig 

จริยธรรมขา้ราชการ ไม่เกิน 25ปี 5 4.25 .66 .381 .861 

พลเรือน 26-35ปี 28 4.26 .46   

 36-45ปี 42 4.30 .48   

 46-55ปี 18 4.27 .60   

 56ปีข้ึนไป 19 4.45 .45   

 รวม 38 4.34 .55   
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ตารางท่ี 4.7 (ต่อ) 
 

      

ระดับจริยธรรม อายุ N Mean S.D. F Sig 

จรรยาขา้ราชการ ไม่เกิน 25ปี 150 4.32 .51 .898 .484 

ราชทณัฑ์ 26-35ปี 5 4.26 .72   

 36-45ปี 28 4.35 .37   

 46-55ปี 42 4.51 .50   

 56ปีข้ึนไป 18 4.33 .62   

 รวม 19 4.58 .44   

ระดบัจริยธรรม อาย ุ N Mean S.D. F Sig 

ระดบัจริยธรรมใน ไม่เกิน 25ปี 5 2.78 .30 .551 .737 

การปฏิบติัหนา้ท่ี 26-35ปี 28 2.76 .32   

 36-45ปี 42 2.74 .27   

 46-55ปี 18 2.68 .29   

 56ปีข้ึนไป 19 2.83 .17   

 รวม 38 2.77 .31   

P>.05 
 
 จากตาราง เป็นการทดสอบความสมมติฐานทางสถิติโดยใช ้one-way ANOVA (F-test)  
พบว่าระดบัอายุท่ีต่างกนัมีความคิดเห็นต่อจริยธรรมในการท างานทั้งจริยธรรมขา้ราชการพลเรือน 
จรรยาขา้ราชการราชทณัฑ์ และระดบัความมีจริยธรรมในการปฏิบติัหน้าท่ีไม่แตกต่างกนัอย่างมี
นยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 (Sig=.861, .484 และ .737 ตามล าดบั) ดงันั้นจึงปฏิเสธสมมติฐาน    
H1  และยอมรับสมมติฐาน H0 
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 สมมติฐานที ่3 
 H0  = เจา้หนา้ท่ีเรือนจ าท่ีมีระดบัการศึกษาต่างกนัมีความคิดเห็นต่อจริยธรรมใน 
การท างานไม่แตกต่างกนั  
 H1 =   เจา้หนา้ท่ีเรือนจ าท่ีมีระดบัการศึกษาต่างกนัมีความคิดเห็นต่อจริยธรรมใน 
การท างานแตกต่างกนั  
 
ตารางท่ี 4.8 การทดสอบความแตกต่างของค่าเฉล่ียระดบัจริยธรรมในการปฏิบติัหนา้ท่ีของ 
 เจา้หนา้ท่ีเรือนจ ากลางนครปฐมจ าแนกตามระดบัการศึกษา 
 

ระดับจริยธรรม ระดับการศึกษา N Mean S.D. F Sig 

จริยธรรมขา้ราชการ ต ่ากวา่ปริญญาตรี 36 4.25 .38 .443 .643 

พลเรือน ปริญญาตรี 104 4.34 .52   

 ปริญญาโท 10 4.28 .79   

 รวม 150 4.32 .51   

จรรยาขา้ราชการ ต ่ากวา่ปริญญาตรี 36 4.51 .39 .688 .504 

ราชทณัฑ์ ปริญญาตรี 104 4.41 .52   

 ปริญญาโท 10 4.31 .93   

 รวม 150 4.43 .52   

ระดบัจริยธรรมใน ต ่ากวา่ปริญญาตรี 36 2.73 .26 .665 .516 

การปฏิบติัหนา้ท่ี ปริญญาตรี 104 2.77 .27   

 ปริญญาโท 10 2.69 .47   

 รวม 150 2.76 .28   

P>.05 
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 จากตาราง เป็นการทดสอบความสมมติฐานทางสถิติโดยใช ้one-way ANOVA (F-test)  
พบว่าระดับระดับการศึกษาท่ีต่างกันมีความคิดเห็นต่อจริยธรรมในการท างานทั้ งจริยธรรม
ขา้ราชการพลเรือน จรรยาขา้ราชการราชทณัฑ์ และระดบัความมีจริยธรรมในการปฏิบติัหนา้ท่ีไม่
แตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 (Sig=.643, .504 และ .516 ตามล าดบั) ดงันั้นจึง
ปฏิเสธสมมติฐาน  H1  และยอมรับสมมติฐาน H0 
 สมมติฐานที ่4 
 H0  = เจา้หนา้ท่ีเรือนจ าท่ีมีเงินเดือนต่างกนัมีความคิดเห็นต่อจริยธรรมในการท างานไม่
แตกต่างกนั  
 H1 =   เจา้หนา้ท่ีเรือนจ าท่ีมีเงินเดือนต่างกนัมีความคิดเห็นต่อจริยธรรมในการท างาน
แตกต่างกนั  
 
ตารางท่ี 4.9 การทดสอบความแตกต่างของค่าเฉล่ียระดบัจริยธรรมในการปฏิบติัหนา้ท่ีของ 
 เจา้หนา้ท่ีเรือนจ ากลางนครปฐมจ าแนกตามเงินเดือน 
 

ระดับจริยธรรม เงินเดือน N Mean S.D. F Sig 

จริยธรรมขา้ราชการ ไม่เกิน 10,000 บาท 15 4.25 .50 .674 .569 
พลเรือน 10,001-15,000 บาท 51 4.38 .43   

 15,001-20,000 บาท 36 4.23 .58   

 มากกวา่ 20,000 บาท 48 4.33 .53   

 รวม 150 4.32 .51   

จรรยาขา้ราชการ ไม่เกิน 10,000 บาท 15 4.34 .51 .553 .647 
ราชทณัฑ์ 10,001-15,000 บาท 51 4.41 .47   

 15,001-20,000 บาท 36 4.52 .53   

 มากกวา่ 20,000 บาท 48 4.41 .59   

 รวม 150 4.43 .52   
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ตารางท่ี 4.9  (ต่อ) 
 

      

ระดับจริยธรรม เงินเดือน N Mean S.D. F Sig 

ระดบัจริยธรรมใน ไม่เกิน 10,000 บาท 15 2.78 .29 1.515 .213 
การปฏิบติัหนา้ท่ี 10,001-15,000 บาท 51 2.81 .24   

 15,001-20,000 บาท 36 2.68 .31   

 มากกวา่ 20,000 บาท 48 2.75 .29   

 รวม 150 2.76 .28   

P>.05 
 

 จากตาราง เป็นการทดสอบความสมมติฐานทางสถิติโดยใช ้one-way ANOVA (F-test)  
พบว่าเงินเดือนท่ีต่างกนัมีความคิดเห็นต่อจริยธรรมในการท างานทั้งจริยธรรมขา้ราชการพลเรือน 
จรรยาขา้ราชการราชทณัฑ์ และระดบัความมีจริยธรรมในการปฏิบติัหน้าท่ีไม่แตกต่างกนัอย่างมี
นยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 (Sig=.569, .647 และ .213 ตามล าดบั) ดงันั้นจึงปฏิเสธสมมติฐาน    
H1   และยอมรับสมมติฐาน H0 
 สมมติฐานที ่5 
 H0  = เจา้หนา้ท่ีเรือนจ าท่ีมีระดบัต าแหน่งต่างกนัมีความคิดเห็นต่อจริยธรรมใน 
การท างานไม่แตกต่างกนั  
 H1 =   เจา้หนา้ท่ีเรือนจ าท่ีมีระดบัต าแหน่งต่างกนัมีความคิดเห็นต่อจริยธรรมใน 
การท างานแตกต่างกนั  
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ตารางท่ี 4.10 การทดสอบความแตกต่างของค่าเฉล่ียระดบัจริยธรรมในการปฏิบติัหนา้ท่ีของ 
 เจา้หนา้ท่ีเรือนจ ากลางนครปฐมจ าแนกตามระดบัต าแหน่ง 
 

ระดับ
จริยธรรม 

ระดับต าแหน่ง N Mean S.D. F Sig 

จริยธรรม
ขา้ราชการ 

ปฏิบติังาน /ปฏิบติัการ 59 4.24 .50 1.258 .287 

พลเรือน ช านาญงาน /ช านาญการ 89 4.36 .51   

 อาวโุส /ช านาญการพิเศษ 2 4.62 .34   

 รวม 150 4.32 .512   

จรรยา
ขา้ราชการ 

ปฏิบติังาน /ปฏิบติัการ 59 4.36 .50 
1.944 .147 

ราชทณัฑ์ ช านาญงาน/ ช านาญการ 89 4.47 .54   

 อาวโุส /ช านาญการพิเศษ 2 5.00 .00   

 รวม 150 4.43 .52   

ระดบัจริยธรรม
ใน 

ปฏิบติังาน/ ปฏิบติัการ 59 2.78 .27 
.300 .741 

การปฏิบติั
หนา้ท่ี 

ช านาญงาน/ ช านาญการ 89 2.74 .30   

 อาวโุส /ช านาญการพิเศษ 2 2.75 .35   

 รวม 150 2.76 .28   

P>.05 
 
 จากตาราง เป็นการทดสอบความสมมติฐานทางสถิติโดยใช ้one-way ANOVA (F-test)  
พบว่าระดับต าแหน่งท่ีต่างกันมีความคิดเห็นต่อจริยธรรมในการท างานทั้งจริยธรรมข้าราชการ      
พลเรือน จรรยาขา้ราชการราชทณัฑ์ และระดบัความมีจริยธรรมในการปฏิบติัหนา้ท่ีไม่แตกต่างกนั
อย่างมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 (Sig=.287, .147 และ .741 ตามล าดบั) ดงันั้นจึงปฏิเสธ
สมมติฐาน  H1   และยอมรับสมมติฐาน H0 
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 สมมติฐานที ่6 
 H0  = เจา้หน้าท่ีเรือนจ าท่ีมีระยะเวลาปฏิบติังานในกรมราชทณัฑ์ท่ีต่างกนัมีความ
คิดเห็นต่อจริยธรรมในการท างานไม่แตกต่างกนั  
 H1 =   เจา้หน้าท่ีเรือนจ าท่ีมีระยะเวลาปฏิบติังานในกรมราชทณัฑ์ท่ีต่างกนัมีความ
คิดเห็นต่อจริยธรรมในการท างานแตกต่างกนั  

 
ตารางท่ี 4.11 การทดสอบความแตกต่างของค่าเฉล่ียระดบัจริยธรรมในการปฏิบติัหนา้ท่ีของ 
 เจา้หนา้ท่ีเรือนจ ากลางนครปฐมจ าแนกตามระยะเวลาปฏิบติังาน 
 ในกรมราชทณัฑท่ี์ต่างกนั 
 

ระดับจริยธรรม ระยะเวลาปฏิบัติงานใน
กรมราชทัณฑ์ 

N Mean S.D. F Sig 

จริยธรรม
ขา้ราชการ 

ไม่เกิน 5 ปี 
26 4.22 .47 .503 .733 

พลเรือน 6-10 ปี 50 4.28 .47   

 11-15 ปี 25 4.37 .57   

 16-20 ปี 19 4.36 .61   

 มากกวา่ 20 ปี 30 4.38 .50   

 รวม 150 4.32 .51   

จรรยา
ขา้ราชการ 

ไม่เกิน 5 ปี 
26 4.32 .44 .611 .655 

ราชทณัฑ์ 6-10 ปี 50 4.41 .47   

 11-15 ปี 25 4.54 .56   

 16-20 ปี 19 4.50 .70   

 มากกวา่ 20 ปี 30 4.44 .53   

 รวม 150 4.43 .52   
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ตารางท่ี 4.11  (ต่อ) 
 

ระดบัจริยธรรม ระยะเวลาปฏิบติังานใน
กรมราชทณัฑ์ 

N Mean S.D. F Sig 

ระดบัจริยธรรม
ใน 

ไม่เกิน 5 ปี 
26 2.78 .31 .986 .417 

การปฏิบติัหนา้ท่ี 6-10 ปี 50 2.74 .28   

 11-15 ปี 25 2.71 .29   

 16-20 ปี 19 2.70 .36   

 มากกวา่ 20 ปี 30 2.84 .19   

 รวม 150 2.76 .28   

P>.05 
 

 จากตาราง เป็นการทดสอบความสมมติฐานทางสถิติโดยใช ้one-way ANOVA (F-test)  
พบวา่ระยะเวลาการปฏิบติังานในกรมราชทณัฑ์ท่ีต่างกนัมีความคิดเห็นต่อจริยธรรมในการท างาน
ทั้ งจริยธรรมข้าราชการ พลเรือน จรรยาข้าราชการราชทัณฑ์ และระดับความมีจริยธรรมใน 
การปฏิบติัหน้าท่ีไม่แตกต่างกนัอย่างมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 (Sig=.733, .655 และ .417 
ตามล าดบั) ดงันั้นจึงปฏิเสธสมมติฐาน H1  และยอมรับสมมติฐาน H0 
 สมมติฐานที ่7 
 H0  = เจา้หนา้ท่ีเรือนจ าท่ีมีสังกดัปฏิบติังานท่ีต่างกนัมีความคิดเห็นต่อจริยธรรมใน 
การท างานไม่แตกต่างกนั  
 H1 =   เจา้หนา้ท่ีเรือนจ าท่ีมีสังกดัปฏิบติังานท่ีต่างกนัมีความคิดเห็นต่อจริยธรรมใน 
การท างานแตกต่างกนั  
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ตารางท่ี 4.12 การทดสอบความแตกต่างของค่าเฉล่ียระดบัจริยธรรมในการปฏิบติัหนา้ท่ีของ 
 เจา้หนา้ท่ีเรือนจ ากลางนครปฐมจ าแนกตามสังกดัปฏิบติังานท่ีต่างกนั 
 

ระดับ
จริยธรรม 

สังกดัปฏิบัติงานทีต่่างกนั N Mean S.D. F Sig 

จริยธรรม
ขา้ราชการ 

บริหารทัว่ไป 
46 4.37 .45 3.066 .012* 

พลเรือน ควบคุมผูต้อ้งขงั 60 4.25 .47   

 ทณัฑปฏิบติั 19 4.09 .75   

 จ าแนกลกัษณะผูต้อ้งขงั 8 4.56 .21   

 สวสัดิการผูต้อ้งขงั 9 4.77 .25   

 อ่ืนๆ 8 4.23 .47   

 รวม 150 4.32 .51   

จรรยา
ขา้ราชการ 

บริหารทัว่ไป 
46 4.44 .53 3.176 .009* 

ราชทณัฑ์ ควบคุมผูต้อ้งขงั 60 4.46 .43   

 ทณัฑปฏิบติั 19 4.06 .76   

 จ าแนกลกัษณะผูต้อ้งขงั 8 4.70 .31   

 สวสัดิการผูต้อ้งขงั 9 4.74 .36   

 อ่ืนๆ 8 4.43 .44   

 รวม 150 4.43 .52   
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ตารางท่ี 4.12  (ต่อ) 
 

ระดับจริยธรรม สังกดัปฏิบัติงานทีต่่างกนั N Mean S.D. F Sig 

ระดบัจริยธรรม
ใน 

บริหารทัว่ไป 
46 2.81 .25 3.247 .008* 

การปฏิบติั
หนา้ท่ี 

ควบคุมผูต้อ้งขงั 
60 2.74 .23 

  

 ทณัฑปฏิบติั 19 2.55 .48   

 จ าแนกลกัษณะผูต้อ้งขงั 8 2.87 .12   

 สวสัดิการผูต้อ้งขงั 9 2.91 .18   

 อ่ืนๆ 8 2.77 .18   

 รวม 150 2.76 .28   

P<.05 
 

 จากตาราง เป็นการทดสอบความสมมติฐานทางสถิติโดยใช ้one-way ANOVA (F-test)  
พบว่าสังกดัปฏิบติังานท่ีต่างกนัมีความคิดเห็นต่อจริยธรรมในการท างานทั้งจริยธรรมขา้ราชการ      
พลเรือน จรรยาขา้ราชการราชทณัฑ์ และระดบัความมีจริยธรรมในการปฏิบติัหน้าท่ีแตกต่างกนั
อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 (Sig=.012*, .009* และ .008* ตามล าดบั) ดงันั้นจึงปฏิเสธ
สมมติฐาน  H0  และยอมรับสมมติฐาน H1 

การทดสอบรายคู่  Scheffe  
ผลการเปรียบเทียบค่าเฉลี่ยระดับจริยธรรมข้าราชการพลเรือนของเจ้าหน้าที่เรือนจ า

กลางนครปฐม ระหว่างกลุ่มทีม่ีสังกดัปฏิบัติงานแตกต่างกนัรายคู่ 
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ตารางท่ี 4.13  จริยธรรมขา้ราชการพลเรือนเม่ือทดสอบรายคู่โดยใช ้Sheffe 
 

สังกดัปฏิบติังานท่ี
ต่างกนั 

Mean กลุ่มท่ี 1 2 3 4 5 6 

บริหารทัว่ไป 4.37 1 - .229 .038* .324 .028* .454 
ควบคุมผูต้อ้งขงั 4.25 2 - - .206 .104 .004* .892 
ทณัฑปฏิบติั 4.09 3 - - - .026* .001* .502 

จ าแนกลกัษณะผูต้อ้งขงั 4.56 4 - - - - .378 .184 
สวสัดิการผูต้อ้งขงั 4.77 5 - - - - - .025* 

อ่ืนๆ 4.23 6 - - - - - - 

 
 จากตาราง เม่ือทดสอบรายคู่โดยใช้ Sheffe พบวา่ เจา้หนา้ท่ีเรือนจ ากลางนครปฐมท่ี
สังกดัปฏิบติังานส่วนบริหารทัว่ไป  มีความคิดเห็นต่อระดบัจริยธรรมขา้ราชการพลเรือนมากกว่า
ส่วนทณัฑปฏิบติั (Sig=.038*) นอกจากน้ีเจ้าหน้าท่ีสังกัดปฏิบติังานสวสัดิการผูต้้องขงัมีความ
คิดเห็นต่อระดบัจริยธรรมขา้ราชการพลเรือนมากกว่าส่วนควบคุมผูต้อ้งขงัและส่วนบริหารทัว่ไป
(Sig=.004*และ .028*) ส่วนเจา้หนา้ท่ีสังกดัจ าแนกลกัษณะผูต้อ้งขงัและสวสัดิการผูต้อ้งขงัมีความ
คิดเห็นต่อระดบัจริยธรรมขา้ราชการพลเรือนมากกว่าสังกดัทณัฑปฏิบติั (Sig=.026* และ .001*)
ส่วนเจา้หนา้ท่ีสังกดัสวสัดิการผูต้อ้งขงัมีความคิดเห็นต่อระดบัจริยธรรมขา้ราชการพลเรือนมากกวา่
สังกดัอ่ืนๆ (Sig= .025*)     
 
ตารางท่ี 4.14  จรรยาขา้ราชทณัฑเ์ม่ือทดสอบรายคู่โดยใช ้Sheffe 
 

สังกดัปฏิบติังานท่ี
ต่างกนั 

Mean  กลุ่มท่ี 1 2 3 4 5 6 

บริหารทัว่ไป 4.37 1 - .806 .007* .176 .111 .982 
ควบคุมผูต้อ้งขงั 4.25 2 - - .003* .211 .136 .880 
ทณัฑปฏิบติั 4.09 3 - - - .003* .001* .083 

จ าแนกลกัษณะผูต้อ้งขงั 4.56 4 - - - - .896 .291 
สวสัดิการผูต้อ้งขงั 4.77 5 - - - - - .224 

อ่ืนๆ 4.23 6 - - - - - - 
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 จากตาราง เม่ือทดสอบรายคู่โดยใช้ Sheffe พบวา่ เจา้หนา้ท่ีเรือนจ ากลางนครปฐมท่ี
สังกดัปฏิบติังานส่วนบริหารทัว่ไป มีความคิดเห็นต่อจรรยาขา้ราชการราชทณัฑ์มากกวา่ส่วนทณัฑ
ปฏิบติั (Sig=.007*) นอกจากน้ีเจา้หน้าท่ีสังกดัควบคุมผูต้อ้งขงัมีความคิดเห็นต่อจรรยาขา้ราชการ
ราชทณัฑ์มากกวา่ส่วนทณัฑปฏิบติั (Sig=.003*) ส่วนเจา้หน้าท่ีสังกดัจ าแนกลกัษณะผูต้อ้งขงัและ
สวสัดิการผูต้อ้งขงัมีความคิดเห็นต่อระดบัจริยธรรมขา้ราชการพลเรือนมากกว่าสังกดัทณัฑปฏิบติั 
(Sig=.003* และ .001*)     
 
ตารางท่ี 4.15  ระดบัการปฏิบติัตามจริยธรรมในการปฏิบติังานของเจา้หนา้ท่ีเรือนจ ากลางนครปฐม 
 

สังกดัปฏิบติังานท่ี
ต่างกนั 

Mean  
กลุ่มท่ี 1 2 3 4 5 6 

บริหารทัว่ไป 2.81 1 - .186 .001* .589 .356 .691 
ควบคุมผูต้อ้งขงั 2.74 2 - - .012* .216 .097 .775 
ทณัฑปฏิบติั 2.55 3 - - - .008* .002* .066 

จ าแนกลกัษณะผูต้อ้งขงั 2.87 4 - - - - .790 .473 
สวสัดิการผูต้อ้งขงั 2.91 5 - - - - - .315 

อ่ืนๆ 2.77 6 - - - - - - 

P<.05 
 

 จากตาราง เม่ือทดสอบรายคู่โดยใช้ Sheffe พบวา่ เจา้หนา้ท่ีเรือนจ ากลางนครปฐมท่ี
สังกดัปฏิบติังานส่วนบริหารทัว่ไป มีความคิดเห็นต่อระดบัการปฏิบติัตามจริยธรรมในการปฏิบติังาน 
มากกวา่ส่วนทณัฑปฏิบติั (Sig=.001*) นอกจากน้ีเจา้หนา้ท่ีสังกดัควบคุมผูต้อ้งขงัมีความคิดเห็นต่อ
ระดับการปฏิบัติตามจริยธรรมในการปฏิบัติงานมากกว่าส่วนทัณฑปฏิบัติ (Sig=.002*) ส่วน
เจา้หน้าท่ีสังกดัจ าแนกลกัษณะผูต้อ้งขงัและสวสัดิการผูต้อ้งขงัมีความคิดเห็นต่อระดบัการปฏิบติั
ตามจริยธรรมในการปฏิบติังานมากกวา่สังกดัทณัฑปฏิบติั (Sig=.008* และ .002*)     
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ตารางท่ี 4.16 สรุปผลการทดสอบความสัมพนัธ์ระหวา่งปัจจยัส่วนบุคคลกบัความคิดเห็นต่อระดบั 
 จริยธรรมในการปฏิบติังานของเจา้หนา้ท่ีเรือนจ ากลางนครปฐม 

 

ปัจจัยส่วนบุคคล มีความแตกต่าง 
อย่างมีนัยส าคัญทาง
สถิติทีร่ะดับ  0.05 

ไม่แตกต่าง 
อย่างมีนัยส าคัญทาง
สถิติทีร่ะดับ  0.05 

Significant 
 

จริยธรรมข้าราชการพลเรือน    
เพศ   .848 
อาย ุ   .861 

ระดบัการศึกษา   .643 
เงินเดือน   .569 
ต าแหน่ง   .287 

ระยะเวลารับราชการ   .733 
สังกดัท่ีปฏิบติังาน   .012* 

จรรยาข้าราชการราชทณัฑ์    
เพศ   .680 
อาย ุ   .484 

ระดบัการศึกษา   .504 
เงินเดือน   .647 
ต าแหน่ง   .147 

ระยะเวลารับราชการ   .655 
สังกดัท่ีปฏิบติังาน   .009* 

จริยธรรมในการปฏิบัติงาน    
เพศ   .660 
อาย ุ   .737 

ระดบัการศึกษา   .516 
เงินเดือน   .213 
ต าแหน่ง   .741 

ระยะเวลารับราชการ   .417 
สังกดัท่ีปฏิบติังาน   .008* 
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 จากตารางท่ี 4.16 สรุปภาพรวมการทดสอบความสัมพนัธ์ระหวา่งปัจจยัส่วนบุคคลกบั
ความคิดเห็นต่อระดบัจริยธรรมในการปฏิบติังานของเจา้หนา้ท่ีเรือนจ ากลางนครปฐม พบวา่ตวัแปร 
เพศอายุ ระดบัการศึกษา เงินเดือน ระดับ ระยะเวลาปฏิบติังานท่ีแตกต่างกัน มีความคิดเห็นต่อ
จริยธรรมขา้ราชการพลเรือน จรรยาขา้ราชการราชทณัฑ์ และระดบัจริยธรรมในการปฏิบติัหน้าท่ี  
ไม่แตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05     
 ในขณะท่ีตัวแปรสังกัดการปฏิบัติงานท่ีแตกต่างกันมีความคิดเห็นต่อจริยธรรม
ขา้ราชการพลเรือน จรรยาขา้ราชการราชทณัฑ์ และระดบัจริยธรรมในการปฏิบติัหนา้ท่ีแตกต่างกนั
อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 (Sig = .012, .009 และ .008 ตามล าดบั) 
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ตอนที ่5 ปัญหาอปุสรรคและข้อเสนอแนะ  

 
 ในการศึกษาปัญหาอุปสรรคและขอ้เสนอแนะแนวทางการใชจ้ริยธรรมในการปฏิบติั
หนา้ท่ีของเจา้หนา้ท่ีเรือนจ ากลางนครปฐม โดยสรุปผลการศึกษาไดด้งัน้ี 
 
ตารางท่ี 4.17 ปัญหาอุปสรรคดา้นจริยธรรมในการปฏิบติัหนา้ท่ีของเจา้หนา้ท่ีเรือนจ ากลาง 
 นครปฐม 
 

อนัดบั ปัญหาอุปสรรค จ านวน 
 (คน) 

1 ขาดความรู้/ไม่สนใจดา้นจริยธรรมและเน้ือหาดา้นจริยธรรมยากเกินไป   8 
2 เจา้หนา้ท่ีขาดความรัก ความสามคัคีกนั  ไม่รักองคก์ร   7  
3 ขาดหน่วยงานรับผดิชอบหลกัในการติดตามผลดา้นการปฏิบติัตาม

จริยธรรม จึงท าใหก้ารปฏิบติัหนา้ท่ีไม่ประสบผลส าเร็จ   
3  

4 ขาดโอกาสความกา้วหนา้ในหนา้ท่ีการงาน  ผูบ้ริหารขาดคุณธรรมจึง
ขาดแรงจูงใจในการปฏิบติัตามจริยธรรม   

3  

5 ขาดระบบการท างานท่ีดี   2  
6 เจา้หนา้ท่ีมีความเครียดจากการท างานเพราะตอ้งอยูก่บัผูต้อ้งขงัท่ีเป็น

บุคคลท่ีสังคมภายนอกไม่ตอ้งการ และขาดขวญัก าลงัใจ   
2  

7 กฎ ระเบียบมีความซ ้ าซอ้น เขา้ใจยาก ท าใหก้ระท าผดิวนิยัดว้ยความ
ประมาท    

2 

8 ไม่มีการน าระบบคุณธรรมมาใชค้วบคู่ในการปฏิบติัหนา้ท่ี   2 
9 เกรงใจกนัไม่ค่อยกลา้ตกัเตือน  กลวัเสียน ้าใจกนั 1 

10 มีระบบอุปถมัภ ์ เจา้หนา้ท่ีบางรายประจบสอพลอผูบ้งัคบับญัชาเพื่อ 1 
11 เจา้หนา้ท่ีปฏิบติัหนา้ท่ีในเรือนจ านานเกินไป   

ท าใหย้ดึติดกบัความคิดเดิมๆ 
1 

12 บุคคลภายนอกเขา้มายุง่เก่ียวภายในเรือนจ ามากเกินไป  
โดยเฉพาะนกัสิทธิมนุษยชนชอบใชเ้รือนจ าเป็นท่ีสร้างภาพ 

1 
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 จากตาราง พบวา่ ปัญหาอุปสรรคส่วนใหญ่ อนัดบัท่ี 1 เกิดจากเจา้หนา้ท่ีเรือนจ า 
ขาดความรู้ ความสนใจด้านจริยธรรม และเน้ือหาด้านจริยธรรมท่ียากเกินไป อันดับท่ี 2 คือ  
การขาดความรักสามคัคีกนัในองคก์ร อนัดบัท่ี 3 มีสองประเด็น คือ ขาดหน่วยงานรับผิดชอบหลกั
ในการติดตามผลดา้นการปฏิบติัตามจริยธรรม จึงท าให้การปฏิบติัหนา้ท่ีไม่ประสบผลส าเร็จ และ
การขาดโอกาสความกา้วหนา้ในหนา้ท่ีการงาน ผูบ้ริหารขาดคุณธรรมจึงขาดแรงจูงใจในการปฏิบติั
ตามจริยธรรม อนัดบัท่ี 4 มีสามประเด็นส าคญั คือ เจา้หนา้ท่ีมีความเครียดจากการท างานเพราะตอ้ง
อยูก่บัผูต้อ้งขงัท่ีเป็นบุคคลท่ีสังคมภายนอกไม่ตอ้งการจึงขาดขวญัก าลงัใจ และ กฎระเบียบมีความ
ซ ้ าซ้อน เขา้ใจยาก ท าให้กระท าผิดวินยัดว้ยความประมาท นอกจากนั้นหน่วยงานยงัไม่มีการน า
ระบบคุณธรรมมาใชค้วบคู่ในการปฏิบติัหนา้ท่ี   
 

การแก้ไขปัญหาและอุปสรรคในการใช้จริยธรรมในการปฏิบัติหน้าที่ของเจ้าหน้าที่
เรือนจ ากลางนครปฐมควรด าเนินการอย่างไร 
 
ตารางท่ี 4.18  ขอ้เสนอแนะในการแกไ้ขปัญหาอุปสรรค 
 

อนัดบั ขอ้เสนอแนะในการแกไ้ขปัญหาอุปสรรค จ านวน  
(คน) 

1 จดัใหมี้โครงการ/หลกัสูตรท่ีส่งเสริมดา้นจริยธรรม/คุณธรรม  
กฎระเบียบ  ปลูกฝังใหรั้กองคก์ร   

12 

2 สร้างบรรยากาศท่ีดีในเรือนจ าดา้นภูมิทศัน์และจิตใจ   5  
3 สร้างความเสมอภาคต่อเจา้หนา้ท่ีทั้งแบบเป็นทางการและไม่เป็น

ทางการ  โดยการยึดกฎ ระเบียบ และขอ้บงัคบั   
4  

4 การประเมินดา้นจริยธรรมประกอบการเล่ือนระดบัหรือเงินเดือน 3  
5 น าระบบคุณธรรม จริยธรรม มาใชใ้นการปฏิบติัหนา้ท่ี  โดยควรเร่ิมท่ี

ผูบ้ริหารก่อน 
2  

6 เร่ิมตน้ท่ีตนเองโดยการปฏิบติัหนา้ท่ีตวัเองใหดี้ท่ีสุด 2  
7 เพิ่มจ านวนเจา้หนา้ท่ีใหม้ากข้ึน 2 
8 ใหเ้จา้หนา้ท่ีไปศึกษาดูงานหน่วยงานท่ีมีวฒันธรรมองคก์รท่ีดีเป็น

แบบอยา่ง 
1 

9 มอบรางวลัเชิดชูเกียรติใหก้บัผูท่ี้เป็นแบบอยา่งท่ีดี 1 
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 จากตาราง พบวา่ ขอ้เสนอแนะเพื่อแกปั้ญหาอุปสรรคท่ีเกิดข้ึนดา้นการน าจริยธรรมมา
ใชใ้นการปฏิบติัหนา้ท่ี ส่วนใหญ่ อนัดบัท่ี 1 คือ กรมราชทณัฑ์จดัให้มีโครงการ/หลกัสูตรท่ีส่งเสริม
ดา้นจริยธรรม/คุณธรรม กฎระเบียบ  ปลูกฝังให้รักองค์กรตั้งแต่เร่ิมตน้รับราชการ อาจก าหนดใน
หลกัสูตรการอบรมเจา้หนา้ท่ีแรกรับ หรือเพิ่มเติมในหลกัสูตรการอบรมเจา้หนา้ท่ีทุกระดบั อนัดบัท่ี 
2 คือ สร้างบรรยากาศท่ีดีในเรือนจ าดา้นภูมิทศัน์และจิตใจ  อนัดบัท่ี 3 คือ กรมราชทณัฑ์ควรน าการ
ประเมินดา้นจริยธรรมประกอบการเล่ือนระดบัหรือเงินเดือนอยา่งเป็นรูปธรรม อนัดบัท่ี 4 มีสาม
ประเด็นส าคญั คือ เสนอว่าการน าระบบคุณธรรม จริยธรรม มาใช้ในการปฏิบติัหน้าท่ี ควรเร่ิมท่ี
ผูบ้ริหารก่อน ในขณะท่ีบางส่วนมองว่าตอ้งเร่ิมตน้ท่ีตนเองโดยการปฏิบติัหน้าท่ีตวัเองให้ดีท่ีสุด 
นอกจากนั้นควรเพิ่มจ านวนเจา้หนา้ท่ีให้มากข้ึนเพื่อลดภาระท่ีตรากตร าในการท างานเพราะท าให้
เกิดความเครียดต่อเจา้หนา้ท่ีผูป้ฏิบติั 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

บทที ่5 

สรุปผลการศึกษาและข้อเสนอแนะ 
 
 
 การศึกษาวิจัยเ ร่ือง  “จริยธรรมในการปฏิบัติหน้าท่ีของเจ้าหน้าท่ีเรือนจ ากลาง
นครปฐม”  เป็นการวจิยัเชิงส ารวจ (Survey  Research) ผูว้ิจยัจะไดน้ าผลของการวิจยัมาสรุปให้เห็น
ชดัเจนยิง่ข้ึนพร้อมทั้งอภิปรายผลและขอ้เสนอแนะตามหวัขอ้ต่างๆ 
 

1. สรุปการศึกษา 
 
 1.1 สรุปวตัถุประสงค์ของการศึกษา 
  1.1 ศึกษาจริยธรรมท่ีเก่ียวข้องกับการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าท่ีเรือนจ ากลาง
นครปฐม 
  1.2 เปรียบเทียบความคิดเห็นท่ีมีต่อจริยธรรมในการปฏิบติังานของเจ้าหน้าท่ี
เรือนจ ากลางนครปฐม 
  1.3 ประเมินระดบัจริยธรรมในการปฏิบติังานของเจา้หนา้ท่ีเรือนจ ากลางนครปฐม 
  1.4 แสวงหาแนวทางในการปรับปรุงและพฒันาเจา้หนา้ท่ีเรือนจ ากลางนครปฐม
ใหมี้จริยธรรมในการปฏิบติังาน  
  โดยการจดัท าแบบสอบถาม (Questionnaires) เป็นเคร่ืองมือในการเก็บขอ้มูลจาก
เจา้หนา้ท่ีเรือนจ ากลางนครปฐม ซ่ึงเป็นกลุ่มตวัอยา่ง จ านวน 150 คน สถิติท่ีใชใ้นการศึกษาวิจยัคร้ังน้ี 
คือ ค่าร้อยละ (Percentage) ค่ามชัฌิมเลขคณิต (Mean) ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) 
และการทดสอบค่า t (T-test) และการทดสอบค่า F (F-test) เพื่อวิเคราะห์ความสัมพนัธ์ระหวา่งตวั
แปร วิเคราะห์ขอ้มูลดว้ยคอมพิวเตอร์โปรแกรม SPSS สามารถสรุปผลการศึกษาเป็นภาพรวมได้
ดงัน้ี 
 1.2 สรุปผลการศึกษา 
  1.2.1 ข้อมูลสถานภาพส่วนบุคคล 
   ขอ้มูลส่วนบุคคลของกลุ่มตวัอย่าง พบว่า กลุ่มตวัอย่างส่วนใหญ่ ร้อยละ 
78.0 เป็นเพศชาย ร้อยละ 28.0 มีอายุระหวา่ง 31-35 ปี รองลงมาร้อยละ 25.3 มีอายุระหวา่ง 46-50 ปี 
ร้อยละ 69.3 จบการศึกษาในระดบัปริญญาตรี ร้อยละ 34.0 ไดรั้บเงินเดือนประมาณ 10,001-15,000 บาท 
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ร้อยละ 59.3 อยูใ่นระดบัช านาญงาน/ช านาญการ ร้อยละ 33.4  มีอายุราชการ 6-10 ปี ร้อยละ 40.0 
ปฏิบัติงานด้านการควบคุมและรักษาการณ์ผูต้้องขัง รองลงมาร้อยละ 30.7 ปฏิบติังานฝ่าย
บริหารงานทัว่ไป 
   จ านวนคร้ังท่ีเคยไดข้ั้นพิเศษ กลุ่มตวัอยา่งส่วนใหญ่ไม่เคยไดข้ั้นพิเศษ  
ร้อยละ 64.0 รองลงมาเคยไดรั้บขั้นพิเศษประมาณ 1-3 คร้ัง และพบวา่กลุ่มตวัอยา่งเกือบทั้งหมด 
ร้อยละ 96.7 ไม่เคยกระท าผดิวนิยั มีเพียงร้อยละ 2.7 ท่ีเคยกระท าผดิวนิยั 1 คร้ัง 
  1.2.2 ผลการวิเคราะห์ระดับจริยธรรมในการท างาน 
   จริยธรรมข้าราชการพลเรือน 
   ระดบัความส าเร็จในการปฏิบติังานโดยการปฏิบติัตามจริยธรรมขา้ราชการ
พลเรือน โดยรวมอยู่ในระดบัมากท่ีสุด ( = 4.32) เม่ือพิจารณารายขอ้มีความคิดเห็นต่อระดบั
ความส าเร็จในระดบัมากถึงระดบัมากท่ีสุด เม่ือเรียงล าดบัประเด็นท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุดไดแ้ก่ การยึดมัน่
ในระบอบประชาธิปไตยอนัมีพระมหากษตัริยท์รงเป็นประมุข อยู่ในระดบัมากท่ีสุด ( = 4.62)  
และประเด็นท่ีมีค่าเฉล่ียต ่าท่ีสุดคือ เม่ือรู้หรือพบเห็นการฝ่าฝืนประมวลจริยธรรมน้ี ท่านรายงาน 
การฝ่าฝืนดงักล่าวพร้อมพยานหลกัฐานต่อหัวหน้าส่วนราชการและหรือคณะกรรมการจริยธรรม
โดยพลนั อยูใ่นระดบัมาก ( = 3.88) 
   จรรยาข้าราชการราชทณัฑ์ 
   ระดบัความส าเร็จในการปฏิบติังานโดยการปฏิบติัตามจรรยาข้าราชการ
ราชทณัฑ์ โดยรวมอยู่ในระดบัมากท่ีสุด ( = 4.43) เม่ือพิจารณารายขอ้มีความคิดเห็นต่อระดบั
ความส าเร็จในระดบัมากท่ีสุดในทุกประเด็น เม่ือเรียงล าดบัประเด็นท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุดไดแ้ก่ ส านึก
และรักษาไวซ่ึ้งศกัด์ิศรีและเกียรติภูมิแห่งวิชาชีพราชทณัฑ์อยู่ในระดบัมากท่ีสุด ( = 4.54) และ
ประเด็นท่ีมีค่าเฉล่ียต ่าท่ีสุดก็อยูใ่นระดบัมากท่ีสุดเช่นเดียวกนั คือ ปฏิบติัต่อผูต้อ้งขงัดว้ยความเป็น
ธรรมตามหลกัสิทธิมนุษยชน หลกัทณัฑวทิยาหลกัเมตตาธรรมและหลกัมนุษยธรรม ( = 4.35) 
   จริยธรรมในการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าทีเ่รือนจ ากลางนครปฐม 
   ความคิดเห็นในการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าท่ีเรือนจ ากลางนครปฐมให้
ประสบความส าเร็จจ าเป็นตอ้งมีจริยธรรมในการปฏิบติัหนา้ท่ีโดยรวมอยู่ในระดบัมาก ( =2.76) 
เม่ือพิจารณารายขอ้มีความคิดเห็นต่อระดบัจริยธรรมในการปฏิบติัหนา้ท่ีในระดบัมากทุกประเด็น 
เม่ือเรียงล าดบัประเด็นท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุดไดแ้ก่การยึดมัน่ในการปกครองระบอบประชาธิปไตยอนัมี
พระมหากษตัริยท์รงเป็นประมุขอยูใ่นระดบัมาก ( = 2.88) และประเด็นท่ีมีค่าเฉล่ียต ่าท่ีสุดก็อยูใ่น
ระดบัมากเช่นเดียวกนั คือ การปฏิบติัหนา้ท่ีดว้ยความเท่ียงธรรมเป็นกลางทางการเมืองใน 
การใหบ้ริการ( = 2.64) 
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  1.2.3 ผลการวิเคราะห์เปรียบเทียบระดับจริยธรรมในการท างานจ าแนกตาม

สถานภาพส่วนบุคคล 
   จริยธรรมข้าราชการพลเรือน 
   สมมติฐานท่ี 1 การทดสอบความสมมติฐานทางสถิติโดยใช้ Independent 
Sample t-test พบว่าเพศชายและเพศหญิงมีจริยธรรมขา้ราชการพลเรือน ไม่แตกต่างกนัอย่างมี
นยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 (Sig=.848)  
   สมมติฐานท่ี 2  การทดสอบความสมมติฐานทางสถิติโดยใช้ one-way 
ANOVA (F-test) พบว่าระดบัอายุท่ีต่างกนัมีจริยธรรมขา้ราชการพลเรือนไม่แตกต่างกนัอย่างมี
นยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 (Sig=.861)  
   สมมติฐานท่ี 3 การทดสอบความสมมติฐานทางสถิติโดยใช้ one-way 
ANOVA (F-test) พบวา่ระดบัการศึกษาท่ีต่างกนัมีจริยธรรมขา้ราชการพลเรือน ไม่แตกต่างกนัอยา่ง
มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 (Sig=.643)  
   สมมติฐานท่ี 4 การทดสอบความสมมติฐานทางสถิติโดยใช้ one-way 
ANOVA (F-test) พบว่าเงินเดือนท่ีต่างกนัมีจริยธรรมขา้ราชการพลเรือนไม่แตกต่างกนัอย่างมี
นยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 (Sig=.569) 
   สมมติฐานท่ี 5 การทดสอบความสมมติฐานทางสถิติโดยใช้ one-way 
ANOVA (F-test) พบว่าเงินเดือนท่ีต่างกนัมีจริยธรรมขา้ราชการพลเรือน ไม่แตกต่างกนัอย่างมี
นยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 (Sig=.287)  
   สมมติฐานท่ี 6 การทดสอบความสมมติฐานทางสถิติโดยใช้ one-way 
ANOVA (F-test) พบว่าระดบัท่ีต่างกนั มีจริยธรรมขา้ราชการพลเรือนไม่แตกต่างกนัอย่างมี
นยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 (Sig=.733)  
   สมมติฐานท่ี 7 การทดสอบความสมมติฐานทางสถิติโดยใช้ one-way 
ANOVA (F-test) พบวา่สังกดัท่ีต่างกนัมีจริยธรรมขา้ราชการพลเรือน แตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญั
ทางสถิติท่ีระดบั .05 (Sig=.012*)  
   จรรยาข้าราชการราชทณัฑ์ 
   สมมติฐานท่ี 1  การทดสอบความสมมติฐานทางสถิติโดยใช ้Independent 
Sample t-test พบว่าเพศชายและเพศหญิงมีจรรยาขา้ราชการราชทณัฑ์ ไม่แตกต่างกนัอย่างมี
นยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 (Sig=.680)  
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   สมมติฐานท่ี 2  การทดสอบความสมมติฐานทางสถิติโดยใช้ one-way 
ANOVA (F-test) พบว่าระดบัอายุท่ีต่างกนัมีจรรยาขา้ราชการราชทณัฑ์ไม่แตกต่างกนัอย่างมี
นยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 (Sig=.484)  
   สมมติฐานท่ี 3 การทดสอบความสมมติฐานทางสถิติโดยใช้ one-way 
ANOVA (F-test) พบวา่ระดบัการศึกษาท่ีต่างกนัมีจรรยาขา้ราชการราชทณัฑ์ไม่แตกต่างกนัอยา่งมี
นยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 (Sig=.504)  
   สมมติฐานท่ี 4 การทดสอบความสมมติฐานทางสถิติโดยใช้ one-way 
ANOVA (F-test) พบว่าเงินเดือนท่ีต่างกนัมีจรรยาขา้ราชการราชทณัฑ์ไม่แตกต่างกนัอย่างมี
นยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 (Sig=.647) 
   สมมติฐานท่ี 5  การทดสอบความสมมติฐานทางสถิติโดยใช้ one-way 
ANOVA (F-test) พบว่าเงินเดือนท่ีต่างกนัมีจรรยาขา้ราชการราชทณัฑ์ไม่แตกต่างกนัอย่างมี
นยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 (Sig=.147)  
   สมมติฐานท่ี 6 การทดสอบความสมมติฐานทางสถิติโดยใช้ one-way 
ANOVA (F-test) พบวา่ระดบัท่ีต่างกนัมีจรรยาขา้ราชการราชทณัฑ์ไม่แตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญั
ทางสถิติท่ีระดบั .05 (Sig=.655)  
   สมมติฐานท่ี 7 การทดสอบความสมมติฐานทางสถิติโดยใช้ one-way 
ANOVA (F-test) พบวา่สังกดัท่ีต่างกนัมีจรรยาขา้ราชการราชทณัฑ ์แตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทาง
สถิติท่ีระดบั .05 (Sig=.009*)  
   ระดับจริยธรรมในการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าทีเ่รือนจ า 
   สมมติฐานท่ี 1 การทดสอบความสมมติฐานทางสถิติโดยใช้ Independent 
Sample t-test พบวา่เพศชายและเพศหญิงมีระดบัจริยธรรมในการปฏิบติังานของเจา้หนา้ท่ีเรือนจ า
ไม่แตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 (Sig=.660)  
   สมมติฐานท่ี 2  การทดสอบความสมมติฐานทางสถิติโดยใช้ one-way 
ANOVA (F-test) พบวา่ระดบัอายท่ีุต่างกนัมีระดบัจริยธรรมในการปฏิบติังานของเจา้หนา้ท่ีเรือนจ า
ไม่แตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 (Sig=.737)  
   สมมติฐานท่ี 3 การทดสอบความสมมติฐานทางสถิติโดยใช้ one-way 
ANOVA (F-test) พบวา่ระดบัการศึกษาท่ีต่างกนัมีระดบัจริยธรรมในการปฏิบติังานของเจา้หนา้ท่ี
เรือนจ าไม่แตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05   (Sig=.516)  
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   สมมติฐานท่ี 4 การทดสอบความสมมติฐานทางสถิติโดยใช้ one-way 
ANOVA (F-test) พบวา่เงินเดือนท่ีต่างกนัมีระดบัจริยธรรมในการปฏิบติังานของเจา้หนา้ท่ีเรือนจ า
ไม่แตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 (Sig=.213) 
   สมมติฐานท่ี 5  การทดสอบความสมมติฐานทางสถิติโดยใช้ one-way 
ANOVA (F-test) พบวา่เงินเดือนท่ีต่างกนัมีระดบัจริยธรรมในการปฏิบติังานของเจา้หนา้ท่ีเรือนจ า
ไม่แตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 (Sig=.741) 
   สมมติฐานท่ี 6 การทดสอบความสมมติฐานทางสถิติโดยใช้ one-way 
ANOVA (F-test) พบวา่ระดบัท่ีต่างกนัมีระดบัจริยธรรมในการปฏิบติังานของเจา้หนา้ท่ีเรือนจ าไม่
แตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 (Sig=.417)  
   สมมติฐานท่ี 7 การทดสอบความสมมติฐานทางสถิติโดยใช้ one-way 
ANOVA (F-test) พบว่าสังกดัท่ีต่างกนัมีระดบัจริยธรรมในการปฏิบติังานของเจา้หน้าท่ีเรือนจ า 
แตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 (Sig=.008*)  
   โดยสรุปภาพรวมการทดสอบความสัมพนัธ์ระหว่างปัจจยัส่วนบุคคลกับ
ความคิดเห็นต่อระดบัจริยธรรมในการปฏิบติังานของเจา้หนา้ท่ีเรือนจ ากลางนครปฐม พบวา่ตวัแปร 
เพศอายุ ระดบัการศึกษา เงินเดือน ระดับ ระยะเวลาปฏิบติังานท่ีแตกต่างกัน มีความคิดเห็นต่อ
จริยธรรมขา้ราชการพลเรือน จรรยาขา้ราชการราชทณัฑ์ และระดบัจริยธรรมในการปฏิบติัหน้าท่ี  
ไม่แตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 ในขณะท่ีตวัแปรสังกดัการปฏิบติังานท่ีแตกต่าง
กนัมีความคิดเห็นต่อจริยธรรมขา้ราชการพลเรือน จรรยาขา้ราชการราชทณัฑ์ และระดบัจริยธรรม
ในการปฏิบติัหนา้ท่ี แตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 (Sig = .012, .009 และ .008 
ตามล าดบั) 
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2. อภิปรายผล 
 

 จากผลการศึกษาระดบัจริยธรรมท างานของเจา้หนา้ท่ีเรือนจ ากลางนครปฐมสามารถ 
อภิปรายผลการศึกษาไดด้งัน้ี 
 ภาพรวมระดับความส าเร็จในการปฏิบติังานโดยการปฏิบติัตามจรรยาข้าราชการ
ราชทณัฑ์ และจริยธรรมขา้ราชการพลเรือน โดยรวมอยู่ในระดบัมากท่ีสุด ( = 4.43 และ 4.32)  
ทั้งน้ีเน่ืองจากจริยธรรมของขา้ราชการพลเรือนและจรรยาขา้ราชการราชทณัฑ์เป็นกรอบพฤติกรรม
ให้เจ้าหน้า ท่ีได้ปฏิบัติตามแนวทางท่ีถูกต้องและเหมาะสม ซ่ึงจะน าไปสู่พฤติกรรมท่ีพึง
ปรารถนา  เพื่อส่งเสริมใหเ้จา้หนา้ท่ีเป็นบุคคลท่ีเป็นทั้งคนดีและคนเก่ง ท่ีพร้อมจะพฒันาองคก์รให้
ไปสู่เป้าหมาย จริยธรรมข้าราชการพลเรือน เป็นกรอบการก าหนดพฤติกรรมโดยรวมของ
ขา้ราชการทุกองคก์ร ท่ีมีลกัษณะของจริยธรรมทัว่ไปเหมือนกนั  แต่การก าหนดจรรยาขา้ราชการ
ราชทณัฑ ์เป็นไปเพื่อก าหนดกรอบการปฏิบติังานในเรือนจ าซ่ึงมีลกัษณะเฉพาะแตกต่างจากหน่วย
ราชการอ่ืนๆ ท่ีตอ้งเก่ียวขอ้งกบัผูก้ระท าผิดท่ีละเมิดกฎเกณฑ์ของสังคมซ่ึงมีปัจจยัภูมิหลงัท่ีมีความ
หลากหลายและตอ้งมาอยู่ร่วมกนัในเรือนจ าภายใตก้ฎระเบียบท่ีเคร่งครัด  โดยเฉพาะในสภาวะ
ปัจจุบนั  ท่ีส่ือมีการวิพากษว์ิจารณ์การท างานของเจา้หนา้ท่ีเรือนจ าท่ีเก่ียวขอ้งกบัเร่ืองการทุจริตใน
หนา้ท่ี หรือปัญหายาเสพติดในเรือนจ า เพราะความเส่ียงต่อสภาพการณ์ท่ีย ัว่ยุ เช่น การมีญาติเสนอ
ให้สินบนเจา้หน้าท่ีเพื่อให้ดูแลผูต้อ้งขงัในเรือนจ า การลกัลอบน าส่ิงของตอ้งห้ามเขา้ในเรือนจ า     
ดงันั้น  เจ้าหน้าท่ีเรือนจ ากลางนครปฐมจึงเห็นว่าจริยธรรมของข้าราชการพลเรือนและจรรยา
ขา้ราชการราชทณัฑเ์ป็นกรอบพฤติกรรมใหเ้จา้หนา้ท่ีไดป้ฏิบติัตามแนวทางท่ีถูกตอ้งและเหมาะสม   
โดยเห็นวา่การปฏิบติัตามจริยธรรมขา้ราชการพลเรือนในทุกประเด็นสามารถน าไปสู่ความส าเร็จใน
การปฏิบติังานในระดบัมากถึงมากท่ีสุด โดยเฉพาะเร่ือง ส านึกและรักษาไวซ่ึ้งศกัด์ิศรีและเกียรติภูมิ
แห่งวิชาชีพราชทณัฑ์อยู่ในระดับมากท่ีสุด ( = 4.54) สะทอ้นให้เห็นว่า เจ้าหน้าท่ีมีความ
ภาคภูมิใจในการรับราชการสังกัดกรมราชทัณฑ์ และการเป็นข้าราชการท่ียึดมั่นในระบอบ
ประชาธิปไตยอนัมีพระมหากษตัริยท์รงเป็นประมุข อยูใ่นระดบัมากท่ีสุด ( = 4.62) สอดคลอ้งกบั
ทฤษฎีกลไกการควบคุมทางสังคม หรือทฤษฎีตีกรอบ (Containment Theory) ของวอลเตอร์ เรคเตอร์  
ท่ีไดอ้ธิบายวา่บุคคลไดถู้กอิทธิพลของแรงผลกัดนัหลายประการให้กระท าผิด แต่ในขณะเดียวกนัก็
มีแรงท่ีคอยต่อตา้นหรือขดัขวางไม่ให้บุคคลกระท าผิด สมมุติฐานของทฤษฎีตีกรอบสามารถสรุป
ไดด้งัน้ีคือ แรงผลกัดนัทั้งภายนอกและภายใน ตลอดจนแรงดึงภายนอกและภายใน  จะกระตุน้หรือ
จูงใจใหบุ้คคลมีพฤติกรรมอาชญากรรม หากแรงต่อตา้นทั้งภายนอกและภายในไม่สามารถตา้นทาน
ต่อแรงกระตุน้ดงักล่าวได้ ซ่ึงในท่ีน้ีแรงต่อต้านก็คือ จริยธรรมองค์กรท่ีขา้ราชการยึดถือปฏิบติั  
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ซ่ึงสอดคลอ้งกบัการศึกษาของ ภูมิธรรม ฤกษอิ์นทรีย ์(2548) ท่ีพบวา่จริยธรรมในการท างานของ
พนกังานส านกังานคณะกรรมการก ากบัหลกัทรัพยแ์ละตลาดหลกัทรัพย ์อยูใ่นระดบัดี  
 จากการทดสอบความสัมพนัธ์ระหวา่งปัจจยัส่วนบุคคลกบัความคิดเห็นต่อระดบัจริย 
ธรรมในการปฏิบติังานของเจา้หนา้ท่ีเรือนจ ากลางนครปฐม พบวา่ตวัแปร เพศอายุ ระดบัการศึกษา 
เงินเดือน  ระดบั  ระยะเวลาปฏิบติังานท่ีแตกต่างกนั มีความคิดเห็นต่อจริยธรรมขา้ราชการพลเรือน    
จรรยาขา้ราชการราชทณัฑ ์และระดบัจริยธรรมในการปฏิบติัหนา้ท่ี ไม่แตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญั
ทางสถิติท่ีระดบั .05 สอดคลอ้งกบัผลการศึกษาของ กีรติ นาคะ (2552)  ท่ีศึกษาถึงการใชเ้หตุผลเชิง
จริยธรรมกับพฤติกรรมการเผชิญปัญหาในการท างานของพนักงานส านักงานป้องกันและ
ปราบปรามการฟอกเงิน  พบวา่  พนกังานท่ีมีลกัษณะส่วนบุคคล ไดแ้ก่ เพศ สถานภาพ อายุ ระดบั
การศึกษาท่ีต่างกนัมีความสามารถในการใชเ้หตุผลเชิงจริยธรรมไม่แตกต่างท่ีระดบันยัส าคญั .05  
และยงัสอดคลอ้งกบัการศึกษาของ ภูมิธรรม  ฤกษอิ์นทรีย ์(2548) ท่ีศึกษาถึงจริยธรรมในการท างาน
ของพนกังานส านกังานคณะกรรมการก ากบัหลกัทรัพยแ์ละตลาดหลกัทรัพยจ์  าแนกตามคุณลกัษณะ
ของประชากร พบวา่ เพศ อาชีพ ประเภทการให้บริการ มีภาพลกัษณ์ และพฤติกรรมในการท างาน
ไม่แตกต่างกนัในทุกด้าน ในขณะท่ีตวัแปรสังกัดการปฏิบติังานท่ีแตกต่างกนัมีความคิดเห็นต่อ
จริยธรรมขา้ราชการพลเรือน จรรยาขา้ราชการราชทณัฑ์ และระดบัจริยธรรมในการปฏิบติัหน้าท่ี 
แตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 (Sig = .012, .009 และ .008 ตามล าดบั) สะทอ้นให้
เห็นวา่สังกดัท่ีปฏิบติังาน ซ่ึงหมายถึงลกัษณะงานท่ีปฏิบติัของแต่ละส่วนส่งผลต่อระดบัจริยธรรม
ในการปฏิบติังาน เน่ืองจากลกัษณะภารกิจท่ีรับผิดชอบและการใชอ้ านาจในแต่ละส่วนงานมีความ
ต่างกนั  กล่าวคือ  เจา้หน้าท่ีเรือนจ ากลางนครปฐมท่ีสังกดัปฏิบติังานในทุกส่วนมีความคิดเห็นต่อ
ระดบัการปฏิบติัตามจริยธรรมในการปฏิบติังานมากกว่าส่วนทณัฑปฏิบติั ทั้งน้ีอาจเน่ืองมาจาก 
ลกัษณะงานของส่วนทณัฑปฏิบติัส่วนใหญ่เป็นงานท่ีเก่ียวขอ้งกบัเอกสารมากกว่าการเก่ียวขอ้ง
โดยตรงในการควบคุมดูแลและแกไ้ขผูต้อ้งขงัเหมือนส่วนงานท่ีตอ้งรับผิดชอบโดยตรงต่อผูต้อ้งขงั 
ทั้งส่วนควบคุม ส่วนจ าแนกลักษณะผูต้้องขงั และส่วนสวสัดิการผูต้อ้งขงั จึงมีความคิดเห็นต่อ
ระดบัการปฏิบติัตามจริยธรรมในการปฏิบติังานนอ้ยกวา่ส่วนงานอ่ืนๆ อยา่งไรก็ตามทุกส่วนงานมี
ความคิดเห็นวา่จริยธรรมมีความส าคญัในระดบัมากท่ีสุดเช่นเดียวกนั 
 
 
 
 
 

http://dcms.thailis.or.th/tdc/basic.php?query=ภูมิธรรม%20ฤกษ์อินทรีย์&field=1003&institute_code=0&option=showindex_creator&doc_type=0
http://dcms.thailis.or.th/tdc/basic.php?query=ภูมิธรรม%20ฤกษ์อินทรีย์&field=1003&institute_code=0&option=showindex_creator&doc_type=0
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3. ข้อเสนอแนะ 
 
 ข้อเสนอแนะจากการศึกษา 

1. กรมราชทณัฑค์วรก าหนดแนวทางในการพฒันาจริยธรรมของเจา้หนา้ท่ีราชทณัฑ ์
เป็นนโยบายเนน้หนกัในการบริหารงานเรือนจ า  
 2. ผูบ้ริหารของเรือนจ ากลางนครปฐมควรมีการประเมินจริยธรรมของเจ้าหน้าท่ี
เรือนจ ากลางนครปฐม  
 3. ผูบ้ริหารของเรือนจ ากลางนครปฐมควรมีการสร้างแรงจูงใจในการท างาน โดยมีการ
ยกยอ่งเชิดชูผูท่ี้ปฏิบติัหนา้ท่ีดว้ยความซ่ือสัตยสุ์จริต ไม่กระท าผดิวนิยัของขา้ราชการ และปฏิบติัตน
เป็นแบบอยา่งของขา้ราชการท่ีดี 
 4. ผูบ้ริหารของเรือนจ ากลางนครปฐมควรให้ความส าคญัในประเด็นเร่ืองจริยธรรม
ประกอบการพิจารณาการเล่ือนระดบั หรือการเพิ่มเงินเดือนของเจา้หนา้ท่ี 
 5. เจา้หนา้ท่ีเรือนจ าในทุกส่วนงาน ควรไดรั้บการอบรมพฒันาจริยธรรมเพื่อให ้
การปฏิบติังานมีประสิทธิภาพ 
 ข้อเสนอแนะส าหรับการศึกษาคร้ังต่อไป 
 1. ควรมีการศึกษาเปรียบเทียบการพฒันาจริยธรรมในการท างานของเจา้หนา้ท่ีเรือนจ า
ในกรมราชทณัฑไ์ทยกบัต่างประเทศ 
 2. ควรมีการศึกษาถึงแนวทางเพื่อสร้างมาตรฐานการพฒันาจริยธรรมในการท างาน 
 3. ควรมีการศึกษาทศันะของประชาชนต่อจริยธรรมของเจา้หนา้ท่ีราชทณัฑ ์



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

บรรณานุกรม 
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บรรณานุกรม 
 

กีรติ  นาคะ (2552) “การใชเ้หตุผลเชิงจริยธรรมกบัพฤติกรรมการเผชิญปัญหาในการท างานของ 
 พนกังานส านกังานป้องกนัและปราบปรามการฟอกเงิน”: วทิยานิพนธ์ปริญญาโท  
 มหาวทิยาลยัรามค าแหง 
จรวยพร  ธรณินทร์ (2553) “คู่มือการจดัมาตรฐานทางคุณธรรมและ จริยธรรม”. ศูนยส่์งเสริม 
 จริยธรรม. ส านกังาน ก.พ. 
ชุติมา  แสงอ่อน (2550) “การศึกษาหลกัธรรมาภิบาลไปใชใ้นการปฏิบติัหนา้ท่ีของเรือนจ าพิเศษ 
 กรุงเทพมหานคร”: วทิยานิพนธ์ปริญญาโทบริหารธุรกิจมหาบณัฑิต 
 สาขาการจดัการทัว่ไป มหาวิทยาลยัราชภฎัจนัทรเกษม 
ถนอมศรี  ล่ิมศิลา (2549) “จริยธรรมของผูบ้ริหารตามความคิดเห็นของครูในสถานศึกษาขั้น 
 พื้นฐาน ช่วงชั้นท่ี 3 – 4 สังกดัสานกังานเขตพื้นท่ีการศึกษากาญจนบุรี”: 
 วทิยานิพนธ์ปริญญาโท มหาวทิยาลยัราชภฎักาญจนบุรี 
นเรศ  แกว้เฉย (2540) “การศึกษาพฤติกรรมทางจริยธรรมของเจา้พนกังานเรือนจ ากลางคลองเปรม”  
 : วทิยานิพนธ์ปริญญาวทิยาศาสตร์มหาบณัฑิต สาขาการจดัการทรัพยากร 
 มหาวทิยาลยัเกษตรศาสตร์ 
นภดล   เทียนเพิ่มพูน (2546) “การปลูกฝังคุณธรรมจริยธรรมส าหรับนกัเรียนนายร้อยต ารวจ” 
 : วทิยานิพนธ์ปริญญาโท มหาวทิยาลยัราชภฎันครปฐม 
ฝ่ายสวสัดิการ  กรมราชทณัฑ ์(2539) “รวมกฎหมายราชทณัฑฉ์บบัมาตรฐาน”: โรงพิมพร์าชทณัฑ์ 
ภูมิธรรม  ฤกษอิ์นทรีย ์(2548) “ภาพลกัษณ์การใหบ้ริการ และพฤติกรรมทางจริยธรรมในการ 
 ท างานของพนกังานส านกังานคณะกรรมการก ากบัหลกัทรัพยแ์ละตลาดหลกัทรัพย”์  
 : วทิยานิพนธ์ปริญญาโท มหาวทิยาลยัราชภฎัสวนดุสิต 
รังสรรค ์ ประเสริฐศรี (2548) “ระชากรและกลุ่มตวัอยา่ง”: ประมวลสาระชุดวชิา วทิยานิพนธ์  
 หน่วยท่ี 6 หนา้ 1-51  สาขาวทิยาการจดัการ มหาวทิยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช นนทบุรี 
ศูนยข์อ้มูล  กองการเจา้หนา้ท่ี (2555). “สถิติเจา้หนา้ท่ีเรือนจ ากลางนครปฐม”.เอกสารอดัส าเนา 
สถาบนัพฒันาขา้ราชการพลเรือน ส านกังาน ก.พ. (2554) “แนวทางการด าเนินการขบัเคล่ือน 
 ประมวลจริยธรรมขา้ราชการพลเรือน” เอกสารเผยแพร่ 
วรัิช  วรัชนิภาวรรณ (2549) “ปรัชญาการเป็นขา้ราชการมาตรฐานทางคุณธรรมและจริยธรรมใน 
 การปฏิบติัราชการ” เอกสารประกอบการบรรยายจดัโดยจงัหวดัขอนแก่นและ 
 ส านกังาน ก.พ.  
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วรัิช  วิรัชนิภาวรรณ (2549). “ปรัชญาการเป็นขา้ราชการมาตรฐานทางคุณธรรม และจริยธรรมใน 

 การปฏิบติัราชการ”: เอกสารการประกอบการบรรยาย จดัโดยจงัหวดัขอนแก่น และ 

 ส านกังาน ก.พ. 
วชัรพงษ ์ พนิตธ ารง (2551) “พฤติกรรมจริยธรรมของขา้ราชการต ารวจกองบญัชาการ 
 ต ารวจนครบาล”: วทิยานิพนธ์ปริญญาศึกษาศาสตรมหาบณัฑิต  
 มหาวทิยาลยัรามค าแหง 
สวสัด์ิ ส่งสัมพนัธ์ (2542) “จรรยาบรรณขา้ราชการกรมราชทณัฑ์”: ประกาศกรมราชทณัฑว์า่ดว้ย 

 จรรยาบรรรณ ขา้ราชการกรมราชทณัฑ ์
สุนนัทา  แกว้สุข (2541) “การศึกษาปัจจยัท่ีสัมพนัธ์กบัจริยธรรมของนกัศึกษาครู”:  
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อดิศร  ประสงคพ์ร (2540) “การฉอ้ราษฏร์บงัหลวง จริยธรรมกบัระบบราชการไทย” :วทิยานิพนธ์ 
 ปริญญาโท  มหาวทิยาลยัรามค าแหง 
อภิสิทธ์ิ  เวชชาชีวะ (2552) “ประมวลจริยธรรมขา้ราชการพลเรือน พ.ศ.2552”: พระราชบญัญติั 
 ขา้ราชการพลเรือน พ.ศ.2552 
อาภารัตน์  นวะมะรัตน์ (2551) “การปลูกฝังคุณธรรมและจริยธรรมในการท างาน(จรรยาบรรณ) 
 แก่พนกังานธนาคาร (กรณีศึกษา : บมจ.ธนาคารกรุงไทย  ส านกันานาเหนือ 
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 มหาวทิยาลยัมหิดล 
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ภาคผนวก ก 
หนงัสือขอความอนุเคราะห์จดัเก็บขอ้มูล 
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ภาคผนวก ข 
แบบสอบถามเพื่อการศึกษาคน้ควา้อิสระ 
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แบบสอบถามเพือ่การศึกษาค้นคว้าอสิระ 
จริยธรรมในการปฏิบัติหน้าทีข่องเจ้าหน้าที่เรือนจ ากลางนครปฐม 

----------------------------------------- 
การวิจยัคร้ังน้ีมีวตัถุประสงค์เพื่อ (1)ประเมินระดบัจริยธรรมในการปฏิบติัหน้าท่ีของ

เจา้หน้าท่ีเรือนจ ากลางนครปฐม (2)เปรียบเทียบความคิดเห็นของเจา้หน้าท่ีเรือนจ ากลางนครปฐม
ต่อจริยธรรมในการปฏิบติัหน้าท่ี(3)ศึกษาแนวทางการเพิ่มจริยธรรมในการปฏิบติัหน้าท่ีของ
เจา้หนา้ท่ีเรือนจ ากลางนครปฐมแบบสอบถามฉบบัน้ี จดัท าข้ึนเพื่อสอบถามความคิดเห็นเก่ียวกบั
จริยธรรมในการปฏิบติัหนา้ท่ีของเจา้หนา้ท่ีเรือนจ ากลางนครปฐมขอ้มูลทั้งหมดจะน าไปวิเคราะห์
ในภาพรวมโดยผูว้ิจ ัยจะเก็บรักษาเป็นความลับและขอรับรองว่าจะน าไปใช้เฉพาะประกอบ
การศึกษาค้นควา้อิสระตามหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรมหาบณัฑิต แขนงวิชาบริหารรัฐกิจ 
สาขาวิชาวิทยาการจดัการ มหาวิทยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราชเท่านั้น ผูว้ิจยัใคร่ขอความอนุเคราะห์
จากท่านไดโ้ปรดตอบแบบสอบถามตามความเป็นจริง ทั้งน้ีค  าตอบของท่านจะไม่มีผลกระทบใดๆ 
ต่อตวัท่าน บุคคลอ่ืน และหน่วยงานแต่ประการใดผูท้  าการวิจยัขอขอบพระคุณผูต้อบแบบสอบถาม
มา ณ โอกาสน้ีดว้ย  
ค าช้ีแจงแบบสอบถาม แบบสอบถามน้ีแบ่งเป็น 4  ส่วน 

ส่วนท่ี 1 สอบถามเก่ียวกบัขอ้มูลส่วนบุคคลของผูต้อบแบบสอบถาม 
 ส่วนท่ี 2  ระดบัความส าเร็จในการปฏิบติังานโดยการปฏิบติัตามจริยธรรมในองคก์าร 
 ส่วนท่ี 3 สอบถามความคิดเห็นเก่ียวกบัระดบัความมีจริยธรรมของเจา้หนา้ท่ีเรือนจ ากลาง

นครปฐม 
 ส่วนท่ี 4 ปัญหาอุปสรรคและขอ้เสนอแนะ 
 

ขอขอบพระคุณท่ีกรุณาตอบแบบสอบถามในคร้ังน้ี 
 

................................. 
               (นายกฤษณะ สนธี) 
                                                 นกัศึกษาปริญญาโทหลกัสูตรรัฐประศาสนศาสตรมหาบณัฑิต 
    สาขาวชิาวทิยาการจดัการ  มหาวทิยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช 
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ส่วนที่ 1 แบบสอบถามเกีย่วกับข้อมูลส่วนบุคคล 

1.  เพศ 1.   ชาย  2.   หญิง 

2.  อาย ุ

1. ไม่เกิน 25 ปี 2. 26-30 ปี             331-35ปี  

4 36-40 ปี                    5  41-45 ปี           6 46-50ปี       

3.  ระดบัการศึกษา 

1.   ต ่ากวา่ปริญญาตรี  2.   ปริญญาตรี 

3.   ปริญญาโท  4.   ปริญญาเอก 

4.  รายไดต่้อเดือน 

 1. ไม่เกิน 10,000 บาท                               2.10,001 – 15,000บาท 

       3.  15,001 – 20,000 บาท                            4. มากกวา่ 20,000 บาท  

5.  ระดบัต าแหน่งงาน 

 1.   ปฎิบติังาน/ปฎิบติัการ  2.   ช านาญงาน/ช านาญการ 

 3.   อาวโุส/ช านาญการพิเศษ  4.   เช่ียวชาญ 

7.  ระยะเวลาท่ีท่านปฏิบติังานในกรมราชทณัฑ์ 

 1.ไม่เกิน 5 ปี      2.6-10 ปี                     3. 11-15 ปี  
              4. 16-20 ปี                      5.มากกวา่ 20 ปี             
8.  หน่วยงานตน้สังกดั 

1.   บริหารทัว่ไป  2.   ควบคุมรักษาการณ์ 

 3.   ทณัฑปฏิบติั  4.   จ าแนกลกัษณะผูต้อ้งขงั 

 5.   สวสัดิการผูต้อ้งขงั 6.   อ่ืนๆโปรดระบุ................................................... 

9. จ านวนคร้ังท่ีเคยไดข้ั้นพิเศษในการปฏิบติังาน............................คร้ัง 

10. จ านวนคร้ังท่ีเคยกระท าผดิวนิยั.....................................คร้ัง 
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ส่วนที่ 2  ระดับความส าเร็จในการปฏิบัติงานโดยการปฏิบัติตามจริยธรรมในองค์การ 
 

การปฏิบติัตามจริยธรรมในองคก์ารประกอบดว้ย(1)จริยธรรมขา้ราชการพลเรือน(2) 
จริยธรรมขา้ราชการราชทณัฑ์ 

 โปรดอ่านขอ้ความต่อไปน้ี และพิจารณาวา่ (1)จริยธรรมขา้ราชการพลเรือน (2) จริยธรรม
ขา้ราชการราชทณัฑท์ าใหส้ามารถปฏิบติังานบรรลุผลไดต้ามเป้าหมายหรือวตัถุประสงคม์ากนอ้ย
เพียงใดแลว้ท าเคร่ืองหมาย    ในช่องระดบัของความคิดเห็นท่ีตรงกบัความคิดเห็นของท่านมาก
ท่ีสุดขอ้ละเคร่ืองหมายเดียวโดยก าหนดเกณฑก์ารใหค้ะแนนความเห็นดว้ยเป็น 5 ระดบั ซ่ึงมี
ความหมายดงัต่อไปน้ี 

 
 คะแนน ระดบัความคิดเห็น 
       5   เห็นดว้ยมากท่ีสุด     
       4  เห็นดว้ยมาก  
       3   เห็นดว้ยปานกลาง     
       2  เห็นดว้ยนอ้ย      

        1                เห็นดว้ยนอ้ยท่ีสุด  
 

จริยธรรมขา้ราชการ 

ระดบัความส าเร็จในการปฏิบติังาน 

มาก

ท่ีสุด 

มาก ปาน

กลาง 

นอ้ย นอ้ย

ท่ีสุด 

จริยธรรมข้าราชการพลเรือน      

1. การยดึมัน่ในคุณธรรมและจริยธรรมของ
ขา้ราชการ 

     

2. การมีจิตส านึกท่ีดีซ่ือสัตยสุ์จริตและรับผิดชอบ      

3. การยดึถือประโยชน์ของประเทศชาติเหนือกวา่
ประโยชน์ส่วนตนและไม่มีผลประโยชน์ 
ทบัซอ้น 
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จริยธรรมขา้ราชการ 

ระดบัความส าเร็จในการปฏิบติังาน 

มาก

ท่ีสุด 

มาก ปาน

กลาง 

นอ้ย นอ้ย

ท่ีสุด 

4. การยนืหยดัท าในส่ิงท่ีถูกตอ้งเป็นธรรมและถูก
กฎหมาย 

     

5. การใหบ้ริการแก่ประชาชนดว้ยความรวดเร็วมี
อธัยาศยัและไม่เลือกปฏิบติั 

     

6. การใหข้อ้มูลข่าวสารแก่ประชาชนอยา่ง
ครบถว้นถูกตอ้งและไม่บิดเบือนขอ้เทจ็จริง 

     

7. การมุ่งผลสัมฤทธ์ิของงานรักษามาตรฐานมี
คุณภาพโปร่งใสและตรวจสอบได ้

     

8 การยดึมัน่ในระบอบประชาธิปไตยอนัมี
พระมหากษตัริยท์รงเป็นประมุข 

     

9 การยดึมัน่ในหลกัจรรยาวชิาชีพขององคก์ร      

10 ปฏิบติัตามประมวลจริยธรรมอยา่ง
ตรงไปตรงมา 

     

11 เม่ือรู้หรือพบเห็นการฝ่าฝืนประมวลจริยธรรมน้ี
ท่านรายงานการฝ่าฝืนดงักล่าวพร้อม
พยานหลกัฐานต่อหวัหนา้ส่วนราชการและหรือ
คณะกรรมการจริยธรรมโดยพลนั 

     

12. อุทิศตนใหก้บัการปฏิบติังานในหนา้ท่ีดว้ย
ความรอบคอบระมดัระวงัและเตม็ก าลงั
ความสามารถท่ีมีอยู ่

     

13. ละเวน้จากการกระท าทั้งปวงท่ีจะก่อใหเ้กิด
ความเสียหายต่อต าแหน่งหนา้ท่ีของตนหรือ
ของขา้ราชการอ่ืนไม่กา้วก่ายหรือแทรกแซง
การปฏิบติัหนา้ท่ีของขา้ราชการอ่ืนโดยมิชอบ 
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จริยธรรมขา้ราชการ 

ระดบัความส าเร็จในการปฏิบติังาน 

มาก

ท่ีสุด 

มาก ปาน

กลาง 

นอ้ย นอ้ย

ท่ีสุด 

14. ใชดุ้ลพินิจและตดัสินใจในการปฏิบติัหนา้ท่ี
ดว้ยความรู้ความสามารถเยีย่งท่ีปฏิบติัใน
วชิาชีพตรงไปตรงมาปราศจากอคติส่วนตน
ตามขอ้มูลพยานหลกัฐานและความเหมาะสม
ของแต่ละกรณี 

     

15. เม่ือเกิดความผดิพลาดข้ึนจากการปฏิบติัหนา้ท่ี
ตอ้งรีบแกไ้ขใหถู้กตอ้งและแจง้ใหห้วัหนา้ส่วน
ราชการทราบโดยพลนั 

     

16. ไม่ขดัขวางการตรวจสอบของหน่วยงานท่ีมี
หนา้ท่ีตรวจสอบตามกฎหมายหรือประชาชน 
และใหค้วามร่วมมือในการตรวจสอบโดยให้
ขอ้มูลท่ีเป็นจริงและครบถว้นเม่ือไดรั้บค าร้อง
ขอในการตรวจสอบ 

     

17. ไม่สั่งราชการดว้ยวาจาในเร่ืองท่ีอาจก่อให้เกิด
ความเสียหายแก่ราชการในกรณีท่ีสั่งราชการ
ดว้ยวาจาในเร่ืองดงักล่าวใหผู้ใ้ตบ้งัคบับญัชา
บนัทึกเร่ืองเป็นลายลกัษณ์อกัษรตามค าสั่ง
เพื่อใหผู้ส้ั่งพิจารณาสั่งการต่อไป 

     

18. แยกเร่ืองส่วนตวัออกจากต าแหน่งหนา้ท่ีและ
ยดึถือประโยชน์ส่วนรวมของประเทศชาติ
เหนือกวา่ประโยชน์ส่วนตน 

     

19 ละเวน้จากการแสวงประโยชน์ท่ีมิชอบโดย
อาศยัต าแหน่งหนา้ท่ีและไม่กระท าการอนัเป็น
การขดักนัระหวา่งประโยชน์ส่วนตนและ
ประโยชน์ส่วนรวม 
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จริยธรรมขา้ราชการ 

ระดบัความส าเร็จในการปฏิบติังาน 

มาก

ท่ีสุด 

มาก ปาน

กลาง 

นอ้ย นอ้ย

ท่ีสุด 

20 ไม่ใชต้  าแหน่งหรือกระท าการท่ีเป็นคุณหรือ
เป็นโทษแก่บุคคลใดเพราะมีอคติ 

     

21 เคารพและปฏิบติัตามรัฐธรรมนูญและกฎหมาย
อยา่งตรงไปตรงมา 

     

22 เม่ือไดรั้บค าร้องหรือค าแนะน าจากหน่วยงาน
อ่ืนวา่กฎหมายกฎหรือขอ้บงัคบัท่ีอยูใ่นความ
รับผดิชอบของส่วนราชการของตนสร้างภาระ
เกินสมควรแก่ประชาชนหรือสร้างความไม่เป็น
ธรรมใหเ้กิดข้ึนตอ้งด าเนินการทบทวน
กฎหมายกฎหรือขอ้บงัคบัดงักล่าวโดยเร็ว 

     

23 ปฏิบติัหนา้ท่ีดว้ยความเท่ียงธรรมเป็นกลาง
ทางการเมือง 

     

24 ใหบ้ริการแก่ประชาชนโดยมีอธัยาศยัท่ีดีและ
ไม่เลือกปฏิบติัโดยไม่เป็นธรรม 

     

25 ไม่เอ้ือประโยชน์เป็นพิเศษใหแ้ก่ญาติพี่นอ้ง
พรรคพวกเพื่อนฝงูหรือผูมี้บุญคุณและปฏิบติั
หนา้ท่ีดว้ยความเท่ียงธรรมไม่เห็นแก่หนา้ผูใ้ด 

     

26 ไม่ใชข้อ้มูลท่ีไดม้าจากการด าเนินงานไปเพื่อ 
การอ่ืนอนัไม่ใช่การปฏิบติัหนา้ท่ีโดยเฉพาะอยา่ง
ยิง่เพื่อเอ้ือประโยชน์แก่ตนเองหรือบุคคลอ่ืน 

     

27 ช้ีแจงแสดงเหตุผลท่ีแทจ้ริงอยา่งครบถว้นใน
กรณีท่ีกระท าการอนักระทบต่อสิทธิและ
เสรีภาพบุคคลอ่ืน 

     

       
       



125 

 

 

จริยธรรมขา้ราชการ 

ระดบัความส าเร็จในการปฏิบติังาน 

มาก

ท่ีสุด 

มาก ปาน

กลาง 

นอ้ย นอ้ย

ท่ีสุด 

28 ปฏิบติังานโดยมุ่งประสิทธิภาพและประสิทธิผล
ของงานใหเ้กิดผลดีท่ีสุดจนเตม็ก าลงั
ความสามารถ 

     

29 ใชง้บประมาณทรัพยสิ์นสิทธิและประโยชน์ท่ี
ทางราชการจดัใหด้ว้ยความประหยดัคุม้ค่าไม่
ฟุ่มเฟือย 

     

30 ใชค้วามรู้ความสามารถความระมดัระวงัในการ
ปฏิบติัหนา้ท่ีตามคุณภาพและมาตรฐานวชิาชีพ
โดยเคร่งครัด 

     

31 เป็นแบบอยา่งท่ีดีในการด ารงตนรักษาช่ือเสียง
และภาพลกัษณ์ของราชการโดยรวม 

     

จรรยาข้าราชการราชทณัฑ์      
32 ส านึกและรักษาไวซ่ึ้งศกัด์ิศรีและเกียรติภูมิแห่ง

วชิาชีพราชทณัฑ์ 
     

33 อุทิศแรงกาย แรงใจ ปฏิบติัหนา้ท่ีท่ีไดรั้บ
มอบหมายใหบ้รรลุผลส าเร็จโดยไม่เห็นแก่
ความเหน่ือยยาก ยดึถือความถูกตอ้งเท่ียงธรรม 
และมีความรับผดิชอบ 

     

34 ปฏิบติัต่อผูต้อ้งขงัดว้ยความเป็นธรรมตามหลกั
สิทธิมนุษยชน หลกัทณัฑว์ทิยาหลกัเมตตา
ธรรมและหลกัมนุษยธรรม 

     

35 มุ่งมัน่ท่ีจะร่วมมือกนัฟ้ืนฟู แกไ้ขพฒันาพฤติ
นิสัยของผูต้อ้งขงัใหก้ลบัตนเป็นคนดีของ
สังคม 
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จริยธรรมขา้ราชการ 

ระดบัความส าเร็จในการปฏิบติังาน 

มาก

ท่ีสุด 

มาก ปาน

กลาง 

นอ้ย นอ้ย

ท่ีสุด 

จรรยาข้าราชการราชทณัฑ์      
36 สอดส่องดูแล ตรวจตราตรวจคน้และหาข่าว

เพื่อประสิทธิภาพในการควบคุมและร่วมมือกนั
แกไ้ขวกิฤตการณ์ท่ีเกิดข้ึน 

     

37 ใหบ้ริการแก่ญาติผูต้อ้งขงัและผูม้าติดต่อดว้ย
ความโปร่งใส รวดเร็วและประทบัใจ 
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ส่วนที ่3 สอบถามความคิดเห็นเกีย่วกบัระดับความมีจริยธรรมของเจ้าหน้าทีเ่รือนจ ากลางนครปฐม 
 โปรดอ่านขอ้ความต่อไปน้ี และพิจารณาวา่ในการปฏิบติังานของเจา้หนา้ท่ีเรือนจ ากลางนครปฐม

ให้ประสบความส าเร็จนั้น จ าเป็นตอ้งมีจริยธรรมขา้ราชการพลเรือนมากนอ้ยเพียงใดโดยท าเคร่ืองหมาย 
ลงในช่องท่ีตรงกบัความคิดเห็นของท่านมากท่ีสุดขอ้ละเคร่ืองหมายเดียวโดยก าหนดเกณฑ์การ
ใหค้ะแนนระดบัการใชจ้ริยธรรมในการปฏิบติัหนา้ท่ีเป็น 3 ระดบั ซ่ึงมีความหมายดงัต่อไปน้ี 

 

คะแนน ระดบัจริยธรรม 
 3 มีจริยธรรมมาก (ยดึมัน่ในจริยธรรมเม่ือตอ้งปฏิบติังานตามหนา้ท่ีทุกคร้ัง)

 2 มีจริยธรรมปานกลาง (ส่วนใหญ่ยดึมัน่ในจริยธรรมเม่ือตอ้งปฏิบติังาน 
  ตามหนา้ท่ี) 

1 มีจริยธรรมนอ้ย (ยดึมัน่ในจริยธรรมเม่ือตอ้งปฏิบติังานตามหนา้ท่ี 
บา้งเป็นบางคร้ัง) 
 

 
จริยธรรมในการปฏิบติัหนา้ท่ี 

ระดบัการใชจ้ริยธรรม 
ในการปฏิบติัหนา้ท่ี 

มาก ปานกลาง นอ้ย 
1 การตอ้งยดึมัน่ในจริยธรรมและยนืหยดักระท าในส่ิง

ท่ีถูกตอ้งและเป็นธรรม 
   

2 การตอ้งมีจิตส านึกท่ีดีและความรับผดิชอบต่อหนา้ท่ี 
เสียสละ ปฏิบติัหนา้ท่ีดว้ย 

   

3 การแยกเร่ืองส่วนตวัออกจากต าแหน่งหนา้ท่ี และ
ยดึถือประโยชน์ส่วนรวม 
ของประเทศชาติ เหนือกวา่ประโยชน์ส่วนตน 

   

4 การละเวน้จากการแสวงประโยชน์ท่ีมิชอบโดยอาศยั
ต าแหน่งหนา้ท่ี และไม่กระท าการอนัเป็นการขดักนั
ระหวา่งประโยชน์ส่วนตนและประโยชน์ส่วนรวม 

   

5 การเคารพและปฏิบติัตามรัฐธรรมนูญและกฎหมาย
อยา่งตรงไปตรงมา 

   

6 การปฏิบติัหนา้ท่ีดว้ยความเท่ียงธรรม เป็นกลาง
ทางการเมือง ใหบ้ริการ 
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จริยธรรมในการปฏิบติัหนา้ท่ี 

ระดบัการใชจ้ริยธรรม 
ในการปฏิบติัหนา้ท่ี 

มาก ปานกลาง นอ้ย 
7 การปฏิบติัตามกฎหมายวา่ดว้ยขอ้มูลข่าวสารของทาง

ราชการอยา่งเคร่งครัดและรวดเร็ว ไม่ถ่วงเวลาใหเ้น่ิน
ชา้และใชข้อ้มูลข่าวสารท่ีไดม้าจากการด าเนินงาน
เพื่อการในหนา้ท่ี และใหข้อ้มูลข่าวสารแก่ประชาชน
อยา่งครบถว้น ถูกตอ้ง ทนัการณ์ และไม่บิดเบือน
ขอ้เทจ็จริง 

   

8 การมุ่งผลสัมฤทธ์ิของงาน รักษาคุณภาพและ
มาตรฐานแห่งวชิาชีพโดยเคร่งครัด 

   

9 การยดึมัน่ในการปกครองระบอบประชาธิปไตยอนัมี
พระมหากษตัริยท์รงเป็นประมุข 

   

10 การเป็นแบบอยา่งท่ีดีในการด ารงตน รักษาช่ือเสียง
และภาพลกัษณ์ของราชการโดยรวม 

   

 
ตอนที ่4 ปัญหาอุปสรรคและข้อเสนอแนะ 
 4.1. ในการใชจ้ริยธรรมในการปฏิบติัหนา้ท่ีของเจา้หนา้ท่ีเรือนจ ากลางนครปฐมประสบ
ปัญหาอะไรบา้ง (โปรดระบุ) 
 1)............................................................................................................... 
 2)............................................................................................................... 
 3)............................................................................................................... 
 4.2.การแกไ้ขปัญหาและอุปสรรคในการใชจ้ริยธรรมในการปฏิบติัหนา้ท่ีของเจา้หนา้ท่ี
เรือนจ ากลางนครปฐมตามขอ้ 4.1 ควรด าเนินการอยา่งไร (โปรดระบุ) 
 1)............................................................................................................... 
 2)............................................................................................................... 
 3)............................................................................................................... 
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ภาคผนวก ค 
ความเท่ียงตรงของแบบสอบถาม 
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Reliability 
 
 
 
  R E L I A B I L I T Y   A N A L Y S I S   -   S C A L E   (A L P H A) 
 
 
Item-total Statistics 
 
               Scale          Scale      Corrected 
               Mean         Variance       Item-            Alpha 
              if Item        if Item       Total           if Item 
              Deleted        Deleted    Correlation        Deleted 
 
A1           148.8000       652.9241        .1627           .8982 
A2           148.7000       644.4241        .3155           .8961 
A3           149.2000       629.4069        .4931           .8938 
A4           148.5000       626.3966        .6047           .8925 
A5           148.7333       639.0299        .3447           .8958 
A6           148.9333       627.0299        .4851           .8938 
A7           148.4000       644.3862        .2985           .8964 
A8           148.4000       637.0759        .3929           .8951 
A9           148.2667       651.5816        .1832           .8979 
A10          148.7667       631.2195        .4555           .8943 
A11          149.2333       639.8402        .3317           .8960 
A12          148.4000       639.4897        .4229           .8949 
A13          149.0333       637.5506        .3543           .8957 
A14          149.2333       621.1506        .5400           .8929 
A15          149.0333       623.4816        .5062           .8934 
A16          149.0667       637.2368        .3361           .8961 
A17          149.0333       642.9989        .3035           .8964 
A18          149.0667       633.7885        .3576           .8958 
A19          148.6667       634.9885        .3876           .8952 
A20          149.0667       629.3057        .4260           .8947 
A21          148.7333       617.6506        .6760           .8912 
A22          149.0333       636.7920        .3519           .8958 
A23          148.4667       634.0506        .5083           .8938 
A24          148.9333       613.5816        .6293           .8914 
A25          148.7667       631.0816        .4855           .8939 
A26          149.1000       633.2655        .4347           .8946 
A27          148.7000       634.0793        .4601           .8943 
A28          148.7000       631.3897        .4291           .8946 
A29          148.5333       623.4299        .5630           .8927 
A30          148.6667       632.6437        .4942           .8939 
A31          148.9000       627.1966        .4198           .8949 
B32          149.2667       642.8230        .2490           .8975 
B33          149.0333       613.4816        .6020           .8918 
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B34          149.2667       656.5471        .0820           .9001 
B35          149.0000       625.6552        .4617           .8941 
B36          148.9667       641.0678        .2976           .8966 
B37          148.7333       617.5816        .7049           .8910 
E1           149.5000       658.7414        .3077           .8967 
E2           149.5000       667.9828       -.0820           .8986 
E3           149.5667       665.4264        .0081           .8983 
E4           149.5333       660.0506        .2077           .8971 
_ 
 
 
 
  R E L I A B I L I T Y   A N A L Y S I S   -   S C A L E   (A L P H A) 
 
 
Item-total Statistics 
 
               Scale          Scale      Corrected 
               Mean         Variance       Item-            Alpha 
              if Item        if Item       Total           if Item 
              Deleted        Deleted    Correlation        Deleted 
 
E5           149.7667       663.2885        .0826           .8978 
E6           149.6333       656.1023        .3799           .8963 
E7           149.6000       660.6621        .2042           .8972 
E8           149.5000       658.3966        .2761           .8968 
E9           149.4000       666.8000       -.0458           .8982 
E10          149.4000       660.1103        .2974           .8969 
 
 
 
Reliability Coefficients 
 
N of Cases =     30.0                    N of Items = 47 
 
Alpha =    .8974 
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