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Abstract 

 

The objectives of this research were to study (1) problems of  good governance 

principle of public participation of Nikhom Phatthana Tambol Administrative 

Organization (TAO)’s application; (2) factors of success that lead to public participation in 

local administration following the principles of good governance; and (3) 

recommendations for Nikhom Phatthana TAO to promote public participation in local 

administration.  

This was a qualitative research based on in-depth interviews and documentary 

research. The data were analyzed through descriptive analysis.  

The results showed that (1) The problems that affected public participation 

of Nikhom Phatthana TAO administration were a feeling of citizens that they had 

little knowledge and capabilities and were not an important part of the participatory 

process; a lack of understanding about citizens’ rights, roles, responsibilities and 

conscience; a lack of understanding about the structure, authority and roles of the 

TAO; lack of ability to take the time to participate; and feelings of distance or lack of 

attachment to the TAO and the community. (2) The factors of success for public 

participation were 2.1) personal factors: awareness of roles and responsibilities, 

outspokenness, willingness to participate, consciousness of the impact on oneself and 

one’s community, and confidence in the TAO personnel and administrators; 2.2) 

community factors: support from the community and opportunities for participation; 

the faith the community has in Nikhom Phatthana TAO; and the community’s 

relationship with the TAO; 2.3) TAO-related factors: leadership of TAO 

administrators and personnel who are local people and adherence to the rules and 

laws; and enthusiasm for solving problems. (3) Recommendations for promoting 

public participation are to instill values of attachment to the TAO and to make people 

feel that the TAO is a part of their lives; to educate community leaders, TAO 

personnel and the general public about the principles of public participation; to 

support the use of public forums; to promote preservation of the local identity, 

traditions and customs; to raise consciousness among TAO personnel and 

administrators about the good governance principles of public participation, morality, 

ethics, responsibility, citizenship, and strict adherence to work rules; and to promote 

the founding and operation of community groups and clubs.  
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บทที ่1 

บทนํา 
 
 

1.  ความสําคญัของปัญหา 
 

องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน (อปท.) มีมาตั้งแต่ในรัชสมยัพระบาทสมเด็จพระจุลจอมเกลา้
เจา้อยูห่วั รัชกาลท่ี 5 1 ก่อนการเปล่ียนแปลงการปกครองปี พ.ศ. 2475 จนมาถึงปัจจุบนั องคก์รปกครอง
ส่วนทอ้งถ่ินมีการพฒันามาเป็นลาํดบั และตอบสนองแนวทางการ  ปกครองแบบประชาธิปไตย
ท่ีเด่นชดั ไม่ว่ารัฐธรรมนูญของไทยจะมีการเปล่ียนแปลงอยา่งไร การดาํเนินงานขององคก์รปกครอง
ส่วนทอ้งถ่ินก็มีความต่อเน่ืองและเติบโตอยา่งมาก โดยในปี  พ.ศ. 2542 ไดมี้พระราชบญัญติัการ
กระจายอาํนาจใหแ้ก่องคก์รปกครองทอ้งถ่ิน โดยเพิ่มบทบาท ใหอ้าํนาจในการตดัสินใจขององคก์ร
ปกครองทอ้งถ่ินในการกาํหนดนโยบายการพฒันาการจดัการทรัพยากรธรรมชาติส่ิงแวดลอ้มและการ
วางผงัเมืองเพ่ือให้สอดคลอ้งกบัหลกัการปกครองตนเอง ในระบอบประชาธิปไตย และส่งเสริมให้
องคก์รปกครองทอ้งถ่ินในระดบัตาํบลเป็นนิติบุคคลเพ่ือ  มีความคล่องตวัและร่วมแกปั้ญหาของ
ประชาชนในตาํบลไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพ ดงันั้น องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินจึงมีความสาํคญั
อย่างมากในการพฒันาชุมชนในขณะน้ีเพราะอยู่ใกลชิ้ดชุมชนและสามารถช่วยแกไ้ขปัญหาใน
ทอ้งถ่ินไดอ้ย่างรวดเร็วสอดคลอ้งกบัปัญหาหรือความตอ้งการท่ีเกิดข้ึนในพื้นท่ี และเป็นการ
ส่งเสริมให้ประชาชนในท้องถ่ินได้เรียนรู้การปกครองตนเองอันเป็นรากฐานสําคญัของการ
ปกครองในระบอบประชาธิปไตย โดยเป็นองคก์รหลกัท่ีใชก้ระบวนการทาํงานแบบการมีส่วนร่วม
ของภาคประชาชนในการติดตามและตรวจสอบการทาํงานของภาครัฐ2 ความเขม้แขง็ขององคก์ร
ปกครองส่วนทอ้งถ่ิน เกิดจากปัจจยัท่ีสาํคญัมากประการหน่ึง กล่าวคือ การท่ีประชาชนมีบทบาท
และมีส่วนร่วมตดัสินใจในการบริหารองคก์ารบริหารส่วนทอ้งถ่ิน ซ่ึงก่อให้เกิดความผูกพนัและ
เห็นความสาํคญัขององคก์ารปกครองส่วนทอ้งถ่ินต่อระบอบประชาธิปไตย และต่อการตอบสนอง
ความตอ้งการจาํเป็นของประชาชนในทอ้งถ่ิน 

                                                            
1 ชยัอนนัต ์สมุทวานิช (2539) 100 ปี แห่งการปฏิรูประบบราชการววิฒันาการของอาํนาจรัฐและ

อาํนาจการเมือง พี เพรส หนา้ 35 
2 อเนก เหล่าธรรมทศัน์ (2543) เหตุอยูท่ี่ทอ้งถ่ิน : ปัญหาการเมืองการปกครองท่ีระดบัชาติ อนัสืบ

เน่ืองจากการปกครองทอ้งถ่ินท่ีไม่เพียงพอ บพิธการพิมพ ์หนา้ 14 
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การมีส่วนร่วมของประชาชนในการปกครองประเทศถือเป็นรากฐานสาํคญัของ
หลกัการปกครองแบบประชาธิปไตย เช่นเดียวกบัการปกครองในระดบัทอ้งถ่ินท่ีการมีส่วนร่วมของ
ประชาชนกมี็ความสาํคญัอยา่งมากเช่นกนั รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจกัรไทย พ.ศ. 2550 จึงไดว้าง
บทบญัญติัท่ีสนับสนุนให้ประชาชนมีส่วนร่วมในการพฒันาประเทศทั้งดา้นเศรษฐกิจ สังคม 
การเมือง และส่ิงแวดลอ้ม ตลอดจนการตรวจสอบการใชอ้าํนาจรัฐอยา่งเป็นรูปธรรมมากข้ึนกวา่
รัฐธรรมนูญฯ ฉบบั พ.ศ. 2540 โดยในส่วนท่ีเก่ียวขอ้งกบัการมีส่วนร่วมของประชาชนในการ
ปกครองส่วนทอ้งถ่ินจดัอยู่ในหมวดท่ี 14 ว่าดว้ยการปกครองส่วนทอ้งถ่ิน ซ่ึงมี 3 มาตราหลกั
ดงัต่อไปน้ี คือ มาตรา 285 วา่ดว้ยการลงคะแนนเสียงถอดถอนสมาชิกสภาทอ้งถ่ินและผูบ้ริหารทอ้งถ่ิน 
มาตรา 286 วา่ดว้ยเร่ืองการเสนอขอ้บญัญติัทอ้งถ่ิน และมาตรา 287 วา่ดว้ยเร่ืองสิทธิการมีส่วนร่วม
ในการบริหารกิจการขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินของประชาชน ซ่ึงบทบญัญติัดงักล่าวได ้  
เนน้ย ํ้าถึงหลกัการกระจายและรับรองสิทธิของประชาชนในการมีส่วนร่วมในองคก์รปกครอง  
ส่วนทอ้งถ่ิน อยา่งไรกต็าม ในทางปฏิบติันั้นยงัมีขอ้จาํกดัหลายประการท่ีทาํใหป้ระชาชนในทอ้งถ่ิน
ไม่สามารถมีส่วนร่วมในการบริหารงานขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินอย่างเต็มท่ีเน่ืองจาก  
มีอุปสรรคหลายประการ ซ่ึงเป็นการจาํกดัสิทธิหรือวางเง่ือนไขการใชสิ้ทธิการมีส่วนร่วมของ
ประชาชนไว ้

การมีส่วนร่วมของประชาชนในการสนบัสนุนการบริหารองคก์ารปกครองส่วนทอ้งถ่ิน
เป็นหวัใจของการปกครองแบบประชาธิปไตย ซ่ึงประชาชนนั้นมีส่วนร่วมมากข้ึน จากการท่ีประเทศ
ไทยมีการพฒันาระบอบประชาธิปไตย และมีช่องทางให้ประชาชนไดมี้โอกาส ในการมีส่วนร่วม
มากข้ึน ไม่ว่าการเลือกตั้งและหลกัธรรมาภิบาล (Good Governance) โดยส่งเสริมให้ประชาชนเขา้
มามีส่วนร่วมมากข้ึน ซ่ึงการมีส่วนร่วมของประชาชนถือเป็นหลกัสากลที่อารยะประเทศให้
ความสาํคญั และเป็นประเด็นหลกัท่ีสังคมไทยให้ความสนใจ เพื่อพฒันาการเมืองเขา้สู่ระบอบ
ประชาธิปไตยแบบมีส่วนร่วมตามหลกัธรรมาภิบาลท่ีภาครัฐจะตอ้งเปิดโอกาสใหป้ระชาชนและ
ผูเ้ก่ียวขอ้งทุกภาคส่วนรับรู้ ร่วมคิด ร่วมตดัสินใจ เพื่อสร้างความโปร่งใสและ  เพิ่มคุณภาพการ
ตดัสินใจของภาครัฐใหดี้ข้ึน ตอบสนองต่อความตอ้งการของสังคมส่วนรวม และเกิดประโยชน์ต่อ
สังคมชุมชนสูงสุด มีความรับผิดชอบ มีประสิทธิผลและประสิทธิภาพดว้ย  ซ่ึงเป็นรูปแบบ
สถาบนัประชาธิปไตยชั้นสูงท่ีตอ้งรับฟังความคิดเห็นจากสังคมจากประชาชน และเป็นท่ียอมรับ
ร่วมกนัของทุก ๆ ฝ่าย3  ในการบริหารราชการเพื่อประโยชน์สุขของประชาชน  ตามรัฐธรรมนูญ
แห่งราชอาณาไทย พ.ศ. 2540 พระราชบญัญติัระเบียบบริหารราชการแผน่ดิน (ฉบบัท่ี 5) พ.ศ. 2545 
                                                            

3  Yasutami Shimomura, The Role of Governance in Asia, (2003) Printed Sindapore : Utopia 
Press Pte Ltd. pp. 67 
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และพระราชกฤษฎีกาว่าดว้ยหลกัเกณฑแ์ละวิธีการบริหารกิจการบา้นเมืองท่ีดี พ.ศ. 2546 และใน
รัฐธรรมนูญฉบบั พ.ศ. 2550 ต่างใหค้วามสาํคญัต่อการบริหารราชการอยา่งโปร่งใส สุจริต เปิดเผย
ขอ้มูล และการเปิดโอกาสให้ประชาชนไดเ้ขา้มามีส่วนร่วมในการกาํหนดนโยบายสาธารณะ 
การตดัสินใจทางการเมืองรวมถึงการตรวจสอบการใชอ้าํนาจรัฐในทุกระดบั ซ่ึงในแผนพฒันา
เศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบบัท่ี 11 มียทุธศาสตร์การเสริมสร้างธรรมาภิบาลในการบริหาร
จดัการประเทศ โดยใหค้วามสาํคญักบัการวางรากฐานกระบวนการประชาธิปไตย โดยใหป้ระชาชนมี
ส่วนร่วมอย่างแทจ้ริง และเพ่ิมประสิทธิภาพกลไกกระบวนการตรวจสอบการใชอ้าํนาจรัฐและ
การเมืองใหเ้ขม้แขง็และเป็นอิสระมากข้ึน 

แนวคิดเร่ืองธรรมาภิบาลในประเทศไทยไดมี้การสอดแทรกในการบริหารราชการ
แผ่นดินมานานแลว้ แต่ยงัไม่ชดัเจนเท่ากบัปัจจุบนั หลกัธรรมาภิบาลไดมี้การกล่าวถึงเป็นระยะ
ในช่วงก่อนการใชแ้ผนพฒันาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบบัท่ี 8 แต่ยงัไม่มีความแพร่หลาย  
มากนกั กระทัง่มีการตรารัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจกัรไทยพทุธศกัราช 2540 ข้ึน โดยมีสาระสาํคญั
ท่ีมุ่งเนน้การบริหารบา้นเมืองท่ีโปร่งใส เปิดโอกาสให้ประชาชนเขา้มามีส่วนร่วมในการตดัสินใจ
ของภาครัฐมากข้ึน รวมถึงการคุม้ครองสิทธิและเสรีภาพของประชาชน และเนน้เร่ืองของแนวคิด
การกระจายอาํนาจ ก่อให้เกิดการปฏิรูปการปกครองส่วนทอ้งถ่ินโดยให้คนในทอ้งถ่ินมีโอกาส    
ในการบริหารภายในทอ้งถ่ินของตนเองได ้

องคก์ารบริหารส่วนตาํบลมีการนาํแนวคิดธรรมาภิบาลไปปฏิบติัตามท่ีรัฐธรรมนูญ
แห่งราชอาณาจกัรไทย พ.ศ. 2550 ไดบ้ญัญติัไว ้ และยงัมีการตราพระราชกฤษฎีกาว่าดว้ยการ
บริหารกิจการบา้นเมืองท่ีดี พ.ศ. 2546 เพื่อใชเ้ป็นแนวทางการปฏิบติังานส่วนราชการส่งผลให้
การนาํหลกัธรรมาภิบาลมาปรับใชใ้นการบริหารจดัการภาครัฐนั้นมีความชดัเจนและ เป็นรูปธรรม
มากยิง่ข้ึน ยิ่งไปกว่านั้นยงัมีการศึกษาประเมินผลในเร่ืองของการบริหารจดัการท่ีดี โดยกรมส่งเสริม
การปกครองทอ้งถ่ินซ่ึงใชเ้กณฑก์ารประเมินตามแนวทางพระราชกฤษฎีกาว่าดว้ยหลกัเกณฑแ์ละ
วิธีการบริหารกิจการบา้นเมืองท่ีดี พ.ศ. 2546 เช่น การบริหารราชการเพื่อประโยชน์สุขของประชาชน 
เกิดผลสัมฤทธ์ิต่อภารกิจ มีประสิทธิภาพและความคุม้ค่า การลดขั้นตอนการปฏิบติังาน การอาํนวย
ความสะดวกประชาชน การพฒันาความรู้และการประเมินผลการปฏิบติัราชการ แต่ผลการประเมินท่ี
ไดก้ลบัพบว่าจาํนวนองคก์ารบริหารส่วนตาํบลท่ีผ่านเกณฑมี์จาํนวนนอ้ยกว่าองคก์ารบริหารส่วน
ตาํบลท่ีไม่ผา่นเกณฑแ์สดงใหเ้ห็นวา่การนาํหลกัธรรมาภิบาลมาปฏิบติัยงัคง มีปัญหาอยูม่าก 

ปัจจุบนัทุกภาคส่วนต่างให้ความสาํคญัแก่องคก์ารบริหารส่วนตาํบลเพราะเป็นองคก์ร
ท่ีมีบทบาทในทอ้งถ่ินมากในขณะน้ี ซ่ึงเป็นองคก์รนอ้งใหม่ของภาคราชการท่ีเป็นลูกผสมระหว่าง
ภาคราชการ และตวัแทนภาคประชาชน เพ่ือเขา้มาทาํหนา้ท่ีในการบริหารจดัการองคก์ารบริหาร
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ส่วนตาํบลซ่ึงเป็นส่วนหน่ึงท่ีประชาชนได้มีโอกาสเข้ามามีบทบาทได้บ้าง เพราะอยู่ใกล้ชิด
ประชาชนมากกว่าและแนวโนม้ของการมีส่วนร่วม องคก์ารบริหารส่วนตาํบลมีแนวโนม้ท่ีจะเลือก
จดับริการผ่านเครือข่ายองคก์รชุมชนและร่วมมือกบัหน่วยงานภายนอกสูงมากกว่าเทศบาล 
นอกจากน้ี องค์การบริหารส่วนตาํบลมีแนวโน้มการใชก้ระบวนการตดัสินใจริเร่ิมส่ิงใหม่  โดย
กลุ่มหรือองคก์รชุมชน และมกัจะเลือกทาํในส่ิงท่ีแกปั้ญหาเฉพาะหนา้ไดโ้ดยตรง ทาํเร่ืองใกลต้วั 
ไม่ไดค้าํนึงถึงอนาคต เน่ืองจากนายกองคก์ารบริหารส่วนตาํบลมีการศึกษานอ้ยกว่านายกเทศมนตรี 
ไม่คิดว่าตนเองเก่ง ไม่ไดอ้ยู่เหนือกบัคนอ่ืน ยงัเป็นชาวบา้นธรรมดา ซ่ึงเป็นขอ้ดี ตามทฤษฎีการ
เรียนรู้ มีการจดัเวทีรับฟังความเห็นจากชุมชน ส่วนใหญ่จึงไม่ถูกสั่งการ ไม่ไดท้าํตามความเห็นของ
ผูน้าํ ก่อให้เกิดการแลกเปล่ียนความรู้แบบชาวบา้น และเห็นทางออกท่ีหลากหลาย ดงังานวิจยั
เก่ียวกบันวตักรรมทอ้งถ่ินไทย 4 
 องคก์ารบริหารส่วนตาํบลนิคมพฒันา อาํเภอนิคมพฒันา จงัหวดัระยอง ซ่ึงเป็น
องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินมีฐานะเป็นนิติบุคคลและเป็นส่วนราชการทอ้งถ่ินตามกฎหมาย มี
งบประมาณใชใ้นการบริหารจดัการตามอาํนาจหน้าท่ี การบริหารงานขององคก์ารจาํเป็นตอ้งมี
หลกัการบริหารท่ีดี เพ่ือให้เกิดความคุม้ค่าเพื่อประโยชน์สุขของประชาชน และใหค้าํนึงถึงการมี    
ส่วนร่วมของประชาชนในการจดัทาํแผนพฒันา การจดัทาํงบประมาณ การจดัซ้ือจดัจา้ง การตรวจสอบ 
การประเมินผลการปฏิบติังาน การเปิดเผยขอ้มูลข่าวสาร ทั้งน้ี ให้เป็นไปตามกฎหมายระเบียบ 
ขอ้บงัคบั หลกัเกณฑแ์ละวิธีการท่ีกระทรวงมหาดไทยกาํหนด 

องค์การบริหารส่วนตาํบลท่ีผ่านเกณฑ์และได้รับรางวลัจากการประกวดองคก์าร
บริหารส่วนตาํบลที่มีหลกัการบริหารจดัการที่ดีตามหลกัธรรมาภิบาลหลายคร้ังติดต่อกนันั้น     
มีอยูจ่าํนวนนอ้ย อยา่งไรก็ตามองคก์ารบริหารส่วนตาํบลนิคมพฒันาไดเ้ป็นหน่ึงในองคก์ารบริหาร
ส่วนตาํบลท่ีผา่นเกณฑแ์ละไดรั้บรางวลัการประกวดองคก์ารบริหารส่วนตาํบลท่ีมีหลกัการบริหาร
จดัการท่ีดีตามหลกัธรรมาภิบาลติดต่อกนั 5 ปี 

จากเหตุผลดงักล่าวจึงทาํให้มีความสนใจจะทาํการศึกษาว่าการที่องคก์ารบริหาร
ส่วนตาํบลนิคมพฒันา อาํเภอนิคมพฒันา จงัหวดัระยอง นาํหลกัธรรมาภิบาลไปปฏิบติัจนไดเ้ป็น
องคก์รปกครองส่วนทอ้งถิ่นที่ไดร้ับรางวลัชนะเลิศการประกวดองคก์ารบริหารส่วนตาํบลที่มี
หลกัการบริหารจดัการท่ีดีตามหลกัธรรมาภิบาลติดต่อกนั 5 ปี มีปัจจยัใดบา้งท่ีมีผลต่อการบริหาร
จดัการท่ีดีตามหลกัธรรมาภิบาลดา้นการมีส่วนร่วมของประชาชนและมีปัญหา อุปสรรค รวมถึง

                                                            
4 จรัส สุวรรณมาลา  (2547) นวตักรรมทอ้งถ่ินไทย เล่ม 9 กรณีศึกษาดา้นการเมืองและการมีส่วน

ร่วมและดา้นการบริหารงานทัว่ไป สถาบนัวถีิใหม่ทอ้งถ่ิน คณะรัฐศาสตร์ จุฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั หนา้ 35-45 
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แนวทางการส่งเสริมหลกัธรรมาภิบาลดา้นการมีส่วนร่วมอย่างไรบา้ง ทั้งน้ี เพ่ือนาํมาเป็นแนวทาง
พฒันาปรับปรุงการปฏิบติังานขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินอ่ืน ๆ ต่อไป   
 

2.  วตัถุประสงค์ของการวจิยั 
 

2.1 เพื่อศึกษาปัญหาและอุปสรรคของการบริหารจดัการท่ีดีตามหลกัธรรมาภิบาลดา้น
การมีส่วนร่วมขององคก์ารบริหารส่วนตาํบลนิคมพฒันา  

2.2 เพื่อศึกษาปัจจยัท่ีนาํไปสู่ความสาํเร็จของการบริหารจดัการท่ีดีตามหลกัธรรมาภิบาล
ดา้นการมีส่วนร่วมขององคก์ารบริหารส่วนตาํบลนิคมพฒันา  

2.3 เพื่อเสนอแนะแนวทางการส่งเสริมการบริหารจดัการท่ีดีตามหลกัธรรมาภิบาล    
ดา้นการมีส่วนร่วมขององคก์ารบริหารส่วนตาํบลนิคมพฒันา    
 

3. กรอบแนวคดิการวจิยั 
 

การศึกษาปัจจยัท่ีมีผลต่อการบริหารจดัการท่ีดีตามหลกัธรรมาภิบาลดา้นการมีส่วน
ร่วมของประชาชนขององคก์ารบริหารส่วนตาํบลนิคมพฒันา จงัหวดัระยอง คร้ังน้ีผูศึ้กษาไดน้าํ
แนวคิดหลกัธรรมาภิบาล แนวคิดเก่ียวกบัการมีส่วนร่วมของประชาชน การบริหารงานขององคก์าร
บริหารส่วนตาํบลนิคมพัฒนา และงานวิจัยท่ีเก่ียวข้องมาใช้ในการศึกษาดังกล่าว ทั้ งน้ี โดยมี
วตัถุประสงคเ์พื่อศึกษาว่ามีปัจจยัใดบา้งที่นาํไปสู่ความสาํเร็จของการบริหารจดัการที่ดีตามหลกั
ธรรมาภิบาลดา้นการมีส่วนร่วมของประชาชนขององคก์ารบริหารส่วนตาํบลนิคมพฒันา รวมถึง
ปัญหาและอุปสรรคของการบริหารจดัการท่ีดีตามหลกัธรรมาภิบาลดา้นการมีส่วนร่วมของประชาชน
ขององคก์ารบริหารส่วนตาํบลนิคมพฒันา และเสนอแนวทางการส่งเสริมการบริหารจดัการท่ีดีตาม
หลกัธรรมาภิบาลดา้นการมีส่วนร่วมขององคก์ารบริหารส่วนตาํบลนิคมพฒันา ซ่ึงจะเป็นประโยชน์ต่อ
องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินอ่ืนนาํไปใชเ้ป็นขอ้มูลในการดาํเนินการต่อไป 

กรอบแนวคิดในการศึกษาประกอบดว้ยปัจจยัท่ีมีผลต่อการบริหารจดัการท่ีดี ตามหลกั
ธรรมาภิบาลดา้นการมีส่วนร่วมขององคก์ารบริหารส่วนตาํบลนิคมพฒันา ซ่ึงประกอบดว้ย 

1. ปัจจยัเก่ียวกบับุคคล ไดแ้ก่  
1.1 รู้จกับทบาทหนา้ท่ีของประชาชน 
1.2 กลา้แสดงความคิดเห็น 
1.3 เตม็ใจท่ีจะมีส่วนร่วม 
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1.4 คาํนึงถึงผลประโยชน์หรือผลกระทบต่อตนและชุมชน  
 1.5 เช่ือมัน่ในการบริหารงานของผูบ้ริหารและพนกังาน อบต.นิคมพฒันา 

2. ปัจจยัเก่ียวกบัชุมชน ไดแ้ก่  
2.1 ชุมชนใหก้ารสนบัสนุนและเปิดโอกาสใหมี้ส่วนร่วม                 
2.2 ความศรัทธาของชุมชนท่ีมีต่อผูบ้ริหารและพนกังาน 
2.3 มีความสมัพนัธ์ท่ีดีกบัผูบ้ริหารและพนกังาน 

3. ปัจจยัเก่ียวกบั อบต. ไดแ้ก่  
 3.1 ผูบ้ริหารและพนกังานมีความเป็นผูน้าํ มีวิสยัทศันก์วา้งไกล 

3.2 ผูบ้ริหารเป็นคนทอ้งถ่ิน 
3.3 บริหารงานเป็นไปตามระเบียบและกฎหมาย 
3.4 มีความกระตือรือร้นในการแกไ้ขปัญหา 
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กรอบแนวคดิในการศึกษา 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

 
 

ภาพท่ี 1.1 กรอบแนวคิดในการศึกษา 

 
 
 

 
ปัจจัยเกีย่วกบับุคคล 

1. รู้จกับทบาทหนา้ท่ีของตนท่ีมีต่อชุมชน 
2. กลา้แสดงความคิดเห็น  
3. เตม็ใจท่ีจะมีส่วนร่วม 
4. คาํนึงถึงผลประโยชนหรือผลกระทบต่อตนและ
ชุมชน 
5. เช่ือมัน่ในการบริหารงานของผูบ้ริหารและพนกังาน 
อบต.นิคมพฒันา 

ปัจจัยเกีย่วกบัชุมชน 
1. ชุมชนใหก้ารสนบัสนุนและเปิดโอกาสใหมี้ส่วนร่วม  
2. ความศรัทธาของชุมชนท่ีมีต่อผูบ้ริหารและพนกังาน 
3. มีความสมัพนัธ์ท่ีดีกบัผูบ้ริหารและพนกังาน 

ปัจจัยเกีย่วกบั อบต. 
1. ผูบ้ริหารและพนกังานมีความเป็นผูน้าํ มีวิสยัทศัน์
กวา้งไกล 
2. ผูบ้ริหารเป็นคนทอ้งถ่ิน 
3. บริหารงานเป็นไปตามระเบียบและกฎหมาย 
4. มีความกระตือรือร้นในการแกไ้ขปัญหา 

 
ประชาชนเข้ามามีส่วนร่วมมากขึน้ 

ปัจจัยทีนํ่าไปสู่ความสําเร็จของการเข้ามามีส่วนร่วม   
ตามหลกัการบริหารจัดการท้องถ่ินทีด่ ี

การเข้ามามีส่วนร่วมตามหลกัการบริหาร  
จัดการท้องถ่ินทีด่ี 
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4.  ขอบเขตของการวจิยั 
 

4.1  ขอบเขตด้านเนือ้หา 
ศึกษาหลกัธรรมาภิบาลดา้นการมีส่วนร่วมขององคก์ารบริหารส่วนตาํบลนิคมพฒันา 

อาํเภอนิคมพฒันา จงัหวดัระยอง 
4.2 ขอบเขตด้านกลุ่มเป้าหมาย กลุ่มเป้าหมายเพื่อการสมัภาษณ์ประกอบดว้ย         

4.2.1 นายกองคก์ารบริหารส่วนตาํบลนิคมพฒันา 
4.2.2 พนกังานองคก์ารบริหารส่วนตาํบลนิคมพฒันา ไดแ้ก่ ปลดัองคก์ารบริหาร

ส่วนตาํบลนิคมพฒันา ขา้ราชการหรือพนักงานองคก์ารบริหารส่วนตาํบลนิคมพฒันา    
4.2.3 ผูน้าํชุมชน และประชาชนในเขตพื้นท่ีองคก์ารบริหารส่วนตาํบลนิคมพฒันา   

4.3 ขอบเขตด้านเวลา ศึกษาช่วงปี พ.ศ.2555 – 2556 (สมยันายกอรุณ อินทร์แกว้) 
4.4 ขอบเขตด้านสถานที่ ศึกษาในเขตพ้ืนท่ีตาํบลนิคมพฒันา อาํเภอนิคมพฒันา 

จงัหวดัระยอง 
 

5.  ประโยชน์ทีค่าดว่าจะได้รับ 
 

5.1 ทาํให้ทราบถึงการนาํหลกัธรรมาภิบาลไปปฏิบติัขององคก์ารบริหารส่วนตาํบล
นิคมพฒันา อาํเภอนิคมพฒันา จงัหวดัระยอง 

5.2 ทาํให้ทราบถึงปัจจยัท่ีมีผลต่อความสาํเร็จของการเป็นองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินท่ี
ไดรั้บรางวลัชนะเลิศองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินท่ีมีการบริหารจดัการท่ีดี  
 5.3 ทาํใหท้ราบถึงปัญหาและอุปสรรคขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินท่ีมีการบริหาร
จดัการท่ีดีและแนวทางการส่งเสริมธรรมาภิบาลขององคก์ารบริหารส่วนตาํบลนิคมพฒันา 

5.4 สามารถนาํผลท่ีไดจ้ากการศึกษาไปใชเ้ป็นแนวทางในการส่งเสริมการนาํ หลกัธรรมาภิบาล
ไปปฏิบติัในองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินอ่ืนต่อไป 
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บทที ่2 

วรรณกรรมทีเ่กีย่วข้อง 
 
 

 การศึกษาวิจยัปัจจยัท่ีมีผลต่อการบริหารจดัการท่ีดีตามหลกัธรรมาภิบาล ดา้นการมี
ส่วนร่วมของประชาชนขององคก์ารบริหารส่วนตาํบลนิคมพฒันา จงัหวดัระยอง คร้ังน้ี ผูว้ิจยัได้
ทาํการศึกษาและทบทวนวรรณกรรมเพื่อให้ทราบถึงแนวคิด ทฤษฎี ผลงานวิจยั และประเด็น
ต่าง ๆ สนบัสนุนการทาํวิจยัดงัน้ี 
 1. แนวคิดหลกัธรรมาภิบาล 
 2. แนวคิดเก่ียวกบัการมีส่วนร่วมของประชาชน 
 3. การบริหารงานขององคก์ารบริหารส่วนตาํบลนิคมพฒันา 
 4. งานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง 
 

1.  แนวคดิเกีย่วกบัหลกัธรรมาภบิาล 
 

1.1  ความเป็นมาของหลกัธรรมาภิบาล 
ธรรมาภิบาลเป็นแนวคิดท่ีมีมาแต่โบราณกาล นบัแต่สมยัเพลโต (Plato) และอริสโตเติล 

(Aristotle) นกัปราชญห์ลายท่านไดพ้ยายามคน้หารูปแบบการปกครองท่ีดี แต่ก็ยงัไม่ไดค้วามหมาย
และขอบเขตท่ีชัดเจน อาจกล่าวได้ว่ารูปแบบและวิวฒันาการรูปแบบธรรมาภิบาลท่ีดีท่ีเกิดข้ึน
ในช่วงหลงัสงครามโลกคร้ังท่ี 2 เม่ือมีการคน้หารูปแบบการปกครองท่ีสามารถนาํประเทศไปสู่การ
ปกครองแบบประชาธิปไตยตะวนัตกของประเทศที่ไดร้ับการปลดปล่อยจากอาณานิคมและ
สามารถฟ้ืนฟูประเทศจากความเสียหายหลงัสงคราม ซ่ึงต่อมาระบบการปกครองดงักล่าว
ผสมผสานกบัระบบราชการแบบเวบเบอร์ (Weberian) ไดถู้กนาํไปใชใ้นประเทศต่าง ๆ ทัว่โลก  
ซ่ึงลกัษณะของระบบดงักล่าวเป็นการปกครองท่ีมีโครงสร้างเป็นลาํดบัขั้น มีการเมืองท่ีเป็นกลาง 
มีเป้าหมายท่ีปฏิบติัได ้และมีการประสมประสานของระบบคุณธรรม อยา่งไรก็ตามรูปแบบดงักล่าว
ยากท่ีจะนาํไปประยกุตใ์ชแ้ละสานต่อ เน่ืองจากการขยายตวัของระบบราชการทาํใหย้ากต่อการจดัการ 
ขาดความยืดหยุ่นในการปรับตวัตามการเปลี่ยนแปลงที่รวดเร็วของโลก นอกจากโครงสร้าง 
ระบบราชการทาํให้การปกครองบา้นเมืองขาดประสิทธิภาพและประมิทธิผล และยงัก่อให้เกิด  
ช่องทางการบิดเบือนการใชอ้าํนาจและการคอรัปชัน่ ในช่วงตน้ พ.ศ. 2523 นกัวิชาการส่วนใหญ่
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ต่างเห็นพอ้งว่า แนวทางการบริหารภาครัฐท่ีเป็นอยู่ไม่สอดคลอ้งกบัสภาพเศรษฐกิจและสังคมท่ี
เปล่ียนแปลงตลอดเวลาจึงจาํเป็นตอ้งมีการปฏิรูปและการปรับปรุงรูปแบบของการปกครองใหม่ 
ในช่วงดงักล่าวมีองคก์รระหว่างประเทศท่ีสาํคญั ๆ เช่น ธนาคารโลก และกองทุนนานาชาติไดเ้ขา้
มามีบทบาทในการสนบัสนุนพฒันาแนวคิดเก่ียวกบัการปกครองท่ีดีหรือท่ีเรียกกนัว่า ธรรมาภิบาล 
ดงันั้น แนวคิดธรรมาภิบาลจึงไม่ใช่เร่ืองใหม่แต่เป็นการสะสมความรู้ท่ีเป็นวฒันธรรมในการ 
อยู่ร่วมกนัในบา้นเมืองและสังคมอย่างมีความสงบสุข สามารถประสานประโยชน์และคล่ีคลาย
ปัญหาความขดัแยง้โดยสนัติวิธีและสงัคมท่ีมีการพฒันาท่ีย ัง่ยนื  

สําหรับประเทศไทยเร่ิมมีการนําแนวคิดธรรมาภิบาลมาใช้แพร่หลายภายหลงั
ประกาศใชรั้ฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจกัรไทย พ.ศ. 2540 และหลงัจากวิกฤตทางเศรษฐกิจและสังคม 
ในปี  พ.ศ. 2540 เป็นตน้มา ทั้งน้ี เน่ืองจากในหนงัสือแสดงเจตจาํนงกูเ้งินจากกองทุนระหว่างประเทศ 
(IMF) ท่ีระบุให้รัฐบาลไทยใหค้าํมัน่สัญญาว่าจะสร้างธรรมาภิบาลใหเ้กิดข้ึนในการบริหารจดัการ
ภาครัฐ โดยรัฐบาลในขณะนั้นไดพ้ิจารณาเห็นความจาํเป็นที่ประชาชาติตอ้งมีการบริหารกิจการ
บา้นเมืองและสังคมท่ีดีเป็นองคป์ระกอบสาํคญัในการบูรณะสังคมและประเทศ เพื่อพลิกฟ้ืน 
ภาวะวิกฤตทางเศรษฐกิจ สร้างความเขม้แข็งให้กบัเศรษฐกิจ  สังคม  และการเมืองของประเทศ   
เพื่อสามารถรองรับกระแสการเปล่ียนแปลงต่าง ๆ ใหท้นัสถานการณ์ รัฐบาลไดมี้หนงัสือลงวนัท่ี 15 
ธนัวาคม พ.ศ. 2540 โดยขอความร่วมมือจากสถาบนัวิจยัเพื่อการพฒันาประเทศ (TDRI) ในการ
ดาํเนินการคน้ควา้วิจยั เพื่อเสนอแนวทางท่ีเหมาะสมไดมี้การระดมแนวคิดเพ่ือแกปั้ญหาและพฒันา
ประเทศในระยะสั้นและระยะยาวใหย้ ัง่ยนื ซ่ึงคณะทาํงานดงักล่าวไดจ้ดัเอกสารขอ้เสนอเพื่อส่งเสริม
ธรรมาภิบาลไทยและเสนอแนวทางแกไ้ขปัญหาวิกฤตเศรษฐกิจซ่ึงมูลนิธิสถาบนัวิจยัเพื่อการพฒันา
ประเทศไทยไดร้ะดมแนวคิดในประเทศไทยหลายสาขาท่ีอาสาสมคัรมาร่วมทาํงานและคณะทาํงาน
ไดจ้ดัทาํเอกสารขอ้เสนอเพ่ือเสริมสร้างธรรมาภิบาลไทยเม่ือวนัท่ี 23 เมษายน พ.ศ. 2542  

นายกรัฐมนตรีไดม้อบหมายให้เลขาธิการคณะกรรมการราชการพลเรือนจดัทาํ
บนัทึกขอ้กาํหนดเร่ืองน้ีเป็นวาระแห่งชาติ โดยเสนอต่อคณะรัฐมนตรีและใหค้วามเห็นชอบ เม่ือวนัท่ี 
11 พฤษภาคม พ.ศ.2542 และวนัท่ี 22 มิถุนายน พ.ศ. 2542 คณะรัฐมนตรีไดมี้มติเห็นชอบให้ออก
ระเบียบสาํนกันายกรัฐมนตรีวา่ดว้ยการสร้างระบบบริหารกิจการบา้นเมืองและสังคมท่ีดี พ.ศ. 2542  
โดยนายกรัฐมนตรีไดล้งนามในระเบียบดงักล่าวเม่ือวนัท่ี 30 มิถุนายน พ.ศ.2542  ไดป้ระกาศใน  
ราชกิจจานุเบกษาฉบบัประกาศทัว่ไป เล่มท่ี 116 ตอนท่ี 63 ง เม่ือวนัท่ี 10 สิงหาคม พ.ศ.2542 
มีผลบงัคบัใชต้ั้งแต่วนัถดัจากวนัประกาศในราชกิจจานุเบกษา แนวคิดการบริหารงานตามหลกั   
ธรรมาภิบาลตามภาษาไทยเป็นแนวคิดท่ีไดมี้การกล่าวถึงอยา่งกวา้งขวางหลงัจากมีเหตุการณ์วิกฤติ
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ทางเศรษฐกิจในประเทศไทยและในเอเชียตะวนัออก โดยแนวคิดเร่ืองการจดัการปกครองท่ีดีนั้น
ไดรั้บการรณรงคอ์ยา่งมากโดยสถาบนัทางเศรษฐกิจและการเงินระดบัโลก  

จากการได้ศึกษาความเป็นมาของหลกัธรรมาภิบาลสรุปได้ว่า  เป็นแนวทางการ
บริหารงานของภาครัฐเพื่อพลิกฟ้ืนภาวะวิกฤตทางเศรษฐกิจและพฒันาประเทศ รวมถึงการพฒันาคนท่ี
ย ัง่ยนืนาํไปสู่การแกไ้ขปัญหาวิกฤตเศรษฐกิจของชาติ 

1.2  ความหมายของธรรมาภบิาล 
ธรรมาภิบาล เป็นคาํท่ีประกอบดว้ยศพัท ์ 2 ศพัทด์ว้ยกนั คือ ธรรม กบัอภิบาล

ความหมายตามพจนานุกรมฉบบัราชบณัฑิตยสถาน พ.ศ.2546 ไดใ้หค้วามหมายวา่ 
ธรรม หมายถึง ความยติุธรรม ความถูกตอ้ง กฎ กฎเกณฑ ์กฎหมาย ส่ิงดีงาม 
อภิบาล หมายถึง การดูแล การปกครอง การบริหาร การปกป้อง การสร้างภูมิคุม้กนั

บาํรุงรักษา ปกครอง ปกป้อง หรือคุม้ครอง 
ธรรมาภิบาล คือ การปกครอง การบริหาร การจดัการ การควบคุมดูแล กิจการต่าง ๆ 

ให้เป็นไปในครรลองธรรม นอกจากน้ียงัหมายถึงการบริหารจดัการท่ีดี ซ่ึงสามารถนาํไปใชไ้ด้
ทั้งภาครัฐและเอกชน ธรรมที่ใชใ้นการบริหารงานน้ีมีความหมายอยา่งกวา้ง กล่าวคือ หาไดมี้
ความหมายเพียงหลกัธรรมทางศาสนาเท่านั้น แต่รวมถึงศีลธรรม คุณธรรม จริยธรรมและความ
ถูกตอ้งชอบธรรมทั้งปวง ซ่ึงวิญญูชนพึงมีและพึงประพฤติปฏิบติั อาทิ ความโปร่งใส ตรวจสอบได ้
การปราศจากการแทรกแซงจากองคก์รภายนอก เป็นตน้ 

ชยัอนนัต ์สมุทวณิช ใหค้วามหมายธรรมาภิบาลว่าเป็นการปกครองท่ีดีโดยรัฐและ
รัฐบาลเป็นดา้นหลกัรัฐและรัฐบาลมีระบบและการใชก้ฎหมายที่ยุติธรรมมีความรับผิดชอบ  
เปิดโอกาสใหป้ระชาชนมีส่วนร่วม มีความโปร่งใส มีความคงเสน้คงวา สามารถตรวจสอบได ้

ประมวล รุจเสรี ใหค้วามหมายธรรมาภิบาล คือ วิธีท่ีจะทาํใหรั้ฐกบัประชาคมรัฐ
กบัสังคม หรือรัฐกบัชุมชนนั้นมีรูปแบบความสัมพนัธ์มีการปฏิบตัิต่อกนัอย่างมีประสิทธิภาพ 
เพื่อจะใหเ้กิดประโยชน์สูงสุดแก่ประเทศและประชาชน 

ปัญญา ฉายะจินดาวงศ ์ และรัชนี ภู่ตระกลู ไดเ้ขียนหนงัสือเร่ืองธรรมาภิบาลกบั
สังคมไทย มีใจความตอนหน่ึงว่า ธรรมาภิบาล หมายถึง การบริหารจดัการทรัพยากรทางเศรษฐกิจและ
สังคมเพื่อการพฒันาของประเทศ โดยมีการเช่ือมโยงองคป์ระกอบทั้ง 3 ส่วนของสังคม คือ ภาครัฐ 
ภาคเอกชน และภาคประชาสงัคม และใหมี้การสนบัสนุนซ่ึงกนัและกนั  อยา่งสร้างสรรค ์ก่อใหเ้กิด
ความสัมพนัธ์ระหว่างเศรษฐกิจ สังคมการเมืองอยา่งสมดุล ส่งผลใหส้ังคมดาํรงอยูร่่วมกนัอยา่งสันติ  
ตลอดจนมีการใชอ้าํนาจในการพฒันาประเทศชาติให้เป็นไปอย่างมัน่คงย ัง่ยืน และ มีเสถียรภาพ 
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เจริญ เจษฎาวลัย ์ไดใ้หค้วามหมายของธรรมาภิบาลว่า ธรรมาภิบาล คือโครงสร้าง
การจดัการองคก์าร นโยบาย กระบวนวิธีปฏิบติั และระบบการควบคุมภายในขององคก์ารท่ีออกแบบ
มาใชช้ี้นาํการปฏิบตัิงานทั้งหมดในลกัษณะต่อเน่ือง และควบคุมกิจกรรมทั้งหมดขององคก์าร
ดว้ยความซ่ือสัตยสุ์จริต และดว้ยความเอาใจใส่ต่อการปกป้องผลประโยชน์ของ ผูมี้ส่วนไดส่้วนเสีย
ทั้งหมดและต่อผูรั้บผลประโยชน์ โดยการปฏิบติัไปตามกฎหมายและระเบียบขอ้บงัคบัท่ีกาํหนด
เพื่อจะไดร้ายงานถึงการปฏิบติัตามหลกัธรรมาภิบาลของตน 

ระเบียบสาํนกันายกรัฐมนตรีว่าดว้ยการสร้างระบบบริหารกิจการบา้นเมืองและ
สังคมท่ีดี พ.ศ. 2542 ไดใ้ห้ความหมายของธรรมมาภิบาลว่า ธรรมาภิบาล คือ การบริหารจดัการ
บา้นเมืองและสังคมท่ีดีเป็นแนวทางสาํคญัในการจดัระเบียบให้สังคมทั้งภาครัฐ ภาคธุรกิจเอกชน
และภาคประชาชน ซ่ึงครอบคลุมถึงฝ่ายวิชาการและฝ่ายธุรกิจสามารถอยู่ร่วมกนัไดอ้ยา่งสงบสุข   
มีความรู้รักสามคัคีเป็นพลงัก่อให้เกิดการพฒันาอย่างย ัง่ยืน และเป็นส่วนเสริมความเขม้แขง็ 
หรือสร้างภูมิคุม้กนัแก่ประเทศเพื่อบรรเทา ป้องกนั หรือแกไ้ขเยียวยาภาวะวิกฤตภยนัตรายท่ี 
หากจะ มีมาในอนาคตเพราะสังคมจะรู้สึกถึงความยติุธรรม ความโปร่งใส และการมีส่วนร่วมอนัเป็น
คุณลกัษณะสาํคญัของศกัด์ิศรีความเป็นมนุษยแ์ละการปกครองแบบประชาธิปไตยอนัมีพระมหากษตัริย์
ทรงเป็นประมุข สอดคลอ้งกบัความเป็นไทย รัฐธรรมนูญ และกระแสโลก ยคุปัจจุบนั 

อานนัท ์ปันยารชุน อธิบายความหมายของธรรมาภิบาลวา่ ธรรมมาภิบาลเป็นผลลพัธ์
ของการจดัการกิจกรรมซ่ึงบุคคลและสถาบนัทัว่ไป ภาครัฐและเอกชนมีผลประโยชน์ร่วมกนัได้
กระทาํลงไปในหลายทาง มีลกัษณะเป็นขบวนการท่ีเกิดข้ึนอยา่งต่อเน่ือง ซ่ึงอาจนาํไปสู่การผสมผสาน
ผลประโยชน์ท่ีหลากหลายและขดัแยง้กนัได ้

ธีรยุทธ บุญมี แสดงทศันะว่าธรรมมาภิบาล เป็นกระบวนความสัมพนัธ์ร่วมกนั
ระหว่างภาครัฐ สังคม เอกชน และประชาชนซ่ึงทาํให้การบริหารราชการแผ่นดินมีประสิทธิภาพ  
มีคุณธรรม โปร่งใส ตรวจสอบได ้และมีความร่วมมือของฝ่ายท่ีเก่ียวขอ้ง 

นายแพทยป์ระเวศ วะสี ไดใ้หค้วามเห็นว่า ธรรมาภิบาล คือ รัฐท่ีมีความถูกตอ้งเป็น
ธรรม ซ่ึงหมายถึงความถูกตอ้งเป็นธรรมใน 3 เร่ืองใหญ่ ๆ คือ 

1. การเมืองและระบบราชการท่ีโปร่งใส รับผดิชอบต่อสงัคม ถูกตรวจสอบได ้
2. ภาคธุรกิจท่ีโปร่งใส รับผดิชอบต่อสงัคม สามารถตรวจสอบได ้
3. สังคมท่ีเขม้แขง็ ความเป็นประชาสังคม (Civil Society) สามารถตรวจสอบภาครัฐ

และภาคธุรกิจใหต้ั้งอยูใ่นความถูกตอ้งได ้
ไชยวฒัน์ คํ้าชู ไดแ้สดงทศันะคติว่า ธรรมาภิบาลหมายถึง การมีส่วนร่วมคือความ

โปร่งใส ตรวจสอบได ้ และการมีความรับผดิชอบในการปฏิบติังานเพ่ือใหห้ลกัประกนัว่าการดาํเนิน
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นโยบายทางการเมือง สังคม และเศรษฐกิจวางอยูบ่นฉนัทานุมติัอยา่งกวา้งขวางของสังคม และให้
ความมัน่ใจวา่ เสียงคนยากจน และคนดอ้ยโอกาสจะเป็นท่ีรับฟังในกระบวนการกาํหนดและดาํเนิน
นโยบาย โดยเฉพาะอยา่งยิง่ในส่วนท่ีเก่ียวกบัการจดัสรรทรัพยากร 

อมรา พงศาพิชน์ กล่าววา่ ธรรมาภิบาล หมายถึง การ (กาํกบั) ดูแลผลประโยชน์ของ
ส่วนรวม และการรักษาผลประโยชน์ซ่ึงกนัและกนัระหว่างสมาชิกในสังคม โดยมีกฎกติกาท่ีตกลง
ร่วมกนั การ (กาํกบั) ดูแลน้ีมีอยูใ่นทุกระดบัของสังคมและองคก์ร เช่น ธรรมรัฐของรัฐชาติ  ธรรมรัฐ
หรือธรรมราษฎร์ในองคก์รธุรกิจ องคก์ารสาธารณประโยชน์ องคก์ารบริหารทอ้งถ่ิน หรือแมแ้ต่
ธรรมราษฎร์ในครอบครัว ความหมายรูปธรรมของธรรมรัฐและธรรมราษฎร์คือ กฎกติกาท่ีตกลง
ร่วมกนัวา่จะเป็นกฎเกณฑท่ี์จะใชใ้นการดูแลผลประโยชน์ของส่วนรวม 

อรพินท ์สพโชคชยั ไดก้ล่าวว่า ธรรมาภิบาล คือ ระบบ โครงสร้าง และกระบวนการ
ต่าง ๆ ท่ีวางเกณฑ์ความสัมพนัธ์ทางเศรษฐกิจ การเมือง และสังคมของประเทศ เพื่อท่ีภาคส่วน
ต่าง ๆ ของสงัคมจะพฒันาและอยูร่่วมกนัอยา่งสนัติสุข 

บวรศกัด์ิ อุวรรณโณ กล่าวว่า หลกัธรรมาภิบาล ในความหมายสากลน้ี มีความหมาย
รวมถึงระบบโครงสร้างและกระบวนการต่าง ๆ ท่ีวางกฎเกณฑค์วามสัมพนัธ์ระหว่างเศรษฐกิจ การเมือง 
และสงัคมของประเทศ เพื่อท่ีภาคต่าง ๆ ของสงัคมจะพฒันาและ  อยูร่่วมกนัอยา่งสนัติสุข 

วรภทัร โตธระเกษม อธิบายว่า ธรรมาภิบาล หมายถึง การกาํกบัดูแลท่ีดี หรือหมายถึง 
การใชสิ้ทธ์ิของความเป็นเจา้ของท่ีจะปกป้องดูแลผลประโยชน์ของตนเองโดยผา่นกลไกท่ีเก่ียวขอ้ง
ในการบริหาร โดยหวัใจสาํคญัของหลกัธรรมาภิบาลคือ ความโปร่งใส (Transparency) ความยติุธรรม 
(Fairness) และความรับผิดชอบในผลของการตดัสินใจ (Accountability) 

พระราชกฤษฎีกาว่าดว้ยหลกัเกณฑแ์ละวิธีการบริหารกิจการบา้นเมืองท่ีดี พ.ศ. 2546 
ไดก้าํหนดขอบเขตความหมายของคาํว่า การบริหารกิจการบา้นเมืองท่ีดีว่าการบริหารราชการเพื่อบรรลุ
เป้าหมาย ดงัต่อไปน้ี 

1. เกิดประโยชน์สุขของประชาชน 
2. เกิดผลสมัฤทธ์ิต่อภารกิจของรัฐ 
3. มีประสิทธิภาพและเกิดความคุม้ค่าในเชิงภารกิจรัฐ 
4. ลดขั้นตอนการปฏิบติังาน 
5. ปรับปรุงภารกิจของส่วนราชการ 
6. อาํนวยความสะดวกและการตอบสนองความตอ้งการของประชาชน 
7. การประเมินผลการปฏิบติัราชการ 
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จากการศึกษาเอกสารท่ีเก่ียวขอ้งกบัหลกัธรรมาภิบาลท่ีมาใชใ้นประเทศไทย สรุป
ไดว้่า เป็นความพยามของรัฐบาล ภาคประชาสังคมและนกัวิชาการมีความตอ้งการใหส่้วนราชการหรือ
องคก์รภาคเอกชนนาํระบบการบริหารงานตามหลกัธรรมาภิบาลมาใชใ้นสังคมไทย เพื่อใหเ้กิดการ
พฒันาท่ีย ัง่ยนืและสร้างความชอบธรรมใหก้บัสงัคมและประเทศชาติ 

1.3  องค์ประกอบของหลกัธรรมาภิบาล 
เจริญ เจษฎาวลัย ์ไดแ้สดงทศันะใหเ้ห็นวา่หลกัธรรมาภิบาล มีองคป์ระกอบดงัน้ี 
1. คุณค่าจริยธรรม (Ethical Values) หมายถึง การปฏิบติัตามจริยธรรมทางธุรกิจ 

(Code of Corporate Conduct) และจริยธรรมของพนกังาน (Code of Ethics) ขององคก์าร 
2. การเปิดใจกวา้ง (Openness) หมายถึง Board of Directors และฝ่ายจดัการ มีการเปิดเผย

ต่อผูมี้ส่วนไดเ้สีย และผูรั้บประโยชน์ ในเร่ืองเก่ียวกบักระบวนการตดัสินใจและการปฏิบติั (Decision-
Making Process and Actions) ท่ีไดก้ระทาํไปใหท้ราบโดยทัว่กนัมากท่ีสุดเท่าท่ี  จะมากไดซ่ึ้งรวมถึงการ
เปิดใจกวา้งในการยอมให้มีการตรวจสอบการปฏิบติัการของตน อยา่งละเอียดไดด้ว้ย 

3. ความยติุธรรม (Fairness) หมายถึง ผูถื้อหุน้ หรือผูมี้ส่วนไดเ้สียจะไดรั้บการปฏิบติั
อยา่งทดัเทียมกนั โดยมีกลไกป้องกนัมิใหเ้กิดการเอารัดเอาเปรียบกนัอยา่งไม่เป็นธรรม 

4. ความโปร่งใส (Transparency) หมายถึง การเปิดเผยดาํเนินงาน และรายงานทางการเงิน
ของกิจการอยา่งถูกตอ้ง ครบถว้น เพียงพอ มีความชดัเจน และเรียบง่าย 

5. ความรับผดิชอบ (Accountability) หมายถึง กระบวนวิธีปฏิบติั ซ่ึงมีความรับผดิชอบ
ต่อสาธารณชนในการตดัสินใจและการกระทาํโดยเสนอตวัเองให้มีการตรวจสอบอย่างละเอียดได ้
ไม่วา่จะดว้ยวิธีการใด ๆ ท่ีมีความเหมาะสม 

6. ระบบควบคุมภายในดี (Good System of Control) หมายถึง องคก์าร มีมาตรฐาน
การควบคุมภายในท่ีมีระเบียบแบบแผนท่ีสามารถป้องกนัความเส่ียงได ้ โดยมีทั้ง Preventive Control, 
Detective Control, Corrective Control และ Directive Control พร้อมภายใตเ้ง่ือนไขค่าใชจ่้ายของการ
ควบคุม มีไม่มากกว่าผลประโยชน์ท่ีจะไดรั้บจากการมีระบบควบคุมภายในนั้น 

7. ความมีประสิทธิภาพ และความมีประสิทธิผล (Efficiency and Effectiveness) หมายถึง
องคก์ารท่ีมีธรรมาภิบาลพร้อม ควรตอ้งมีกลไกการบริหารการจดัการท่ีมีประสิทธิภาพ และสามารถ
ทาํงานใหเ้กิดประสิทธิผลอยา่งนอ้ยในระดบัหน่ึงท่ีไดค้าดหวงัไว ้

8. การปฏิบติัตามกฎหมายและระเบียบขอ้บงัคบัท่ีเก่ียวขอ้ง (Compliance with 
Applicable Laws and Regulations) หมายถึง องคก์ารท่ีมีธรรมาภิบาลตอ้งปฏิบติัตามกฎหมาย และ
ระเบียบขอ้บงัคบัของภาครัฐท่ีกาํหนดไว ้ โดยพยายามไม่บ่ายเบ่ียงหรือหลีกเล่ียง หรือหลบกฎหมาย
อยา่งไร้จริยธรรม 
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ระเบียบสํานักนายกรัฐมนตรีว่าดว้ยการสร้างระบบบริหารกิจการบา้นเมืองและ
สังคมท่ีดี พ.ศ. 2542 ไดอ้ธิบายถึงองคป์ระกอบของหลกัธรรมาภิบาลว่า หลกัธรรมาภิบาลจะตอ้งมี
องคป์ระกอบ ดงัต่อไปน้ี 

1. หลกันิติธรรม เป็นการตรากฎหมาย และกฎขอ้บงัคบั ใหท้นัสมยัและ เป็นธรรม 
เป็นท่ียอมรับของสงัคม อนัจะทาํใหส้ังคมยนิยอมพร้อมใจกนัปฏิบติัตามกฎหมาย และกฎขอ้บงัคบั
เหล่านั้น โดยถือวา่เป็นการปกครองภายใตก้ฎหมายมิใช่อาํเภอใจหรืออาํนาจของตวับุคคล 

2. หลกัคุณธรรม เป็นการยดึมัน่ในความถูกตอ้งดีงาม โดยรณรงคใ์หเ้จา้หนา้ท่ีของ
รัฐยึดถือหลกัน้ีในการปฏิบติัหนา้ท่ีเพื่อให้เป็นตวัอยา่งแก่สังคม และส่งเสริมสนบัสนุนให้ประชาชน
พฒันาตนเองไปพร้อมกนั เพ่ือใหค้นไทยมีความซ่ือสัตย ์จริงใจ ขยนั อดทน มีระเบียบวินยั ประกอบ
อาชีพสุจริตจนเป็นนิสยัประจาํชาติ 

3. หลกัความโปร่งใส เป็นการสร้างความไวว้างใจซ่ึงกนัและกนัของคนในชาติ 
โดยปรับปรุงกลไกการทาํงานขององคก์รทุกวงการใหมี้ความโปร่งใส มีการเปิดเผยขอ้มูลข่าวสารท่ี
เป็นประโยชน์อยา่งตรงไปตรงมาดว้ยภาษาท่ีเขา้ใจง่าย ประชาชนเขา้ถึงขอ้มูลข่าวสารไดส้ะดวก และ
มีกระบวนการประชาชนตรวจสอบความถูกตอ้งชดัเจน 

4. หลกัการมีส่วนร่วม เป็นการเปิดโอกาสใหป้ระชาชนมีส่วนร่วมรับรู้ และเสนอ
ความเห็นในการตดัสินใจปัญหาสาํคญัของประเทศ ไม่ว่าดว้ยการแสดงความเห็น การไต่สวนสาธารณะ 
ประชาพิจารณ์ การแสดงประชามติ 

5. หลกัความรับผิดชอบ เป็นการตระหนกัในสิทธิหนา้ท่ี ความสาํนึกใน ความ
รับผิดชอบต่อสังคม การใส่ใจปัญหาสาธารณะของบา้นเมืองและกระตือรือร้นในการแกปั้ญหา 
ตลอดจนการเคารพในความคิดเห็นท่ีแตกต่างและความกลา้ท่ีจะยอมรับผลจากการกระทาํของตน 

6. หลกัความคุม้ค่า เป็นการบริหารจดัการและใชท้รัพยากรท่ีมีจาํกดัเพื่อให้เกิด
ประโยชน์สูงสุดแก่ส่วนรวม โดยรณรงคใ์หค้นไทยมีความประหยดั ใชข้องอยา่งคุม้ค่า สร้างสรรค์
สินคา้และบริหารท่ีมีคุณภาพ สามารถแข่งขนัไดใ้นเวทีนานาชาติ และพฒันาทรัพยากรธรรมชาติ
ใหส้มบูรณ์ย ัง่ยนื 

สาํนกังานคณะกรรมการขา้ราชการพลเรือน (ก.พ.) ไดอ้ธิบายถึงองคป์ระกอบของ
หลกัธรรมาภิบาลวา่ หลกัธรรมาภิบาล มีองคป์ระกอบ ดงัต่อไปน้ี 

1. หลกันิติธรรม หมายถึง กฎหมายและกฎเกณฑต่์าง ๆ มีความเป็นธรรม สามารถ
ปกป้องคนดีและลงโทษคนไม่ดีได ้ มีการปฏิรูปกฎหมายอย่างสมํ่าเสมอให้เหมาะกบัสภาพการณ์ท่ี
เปล่ียนไป การดาํเนินงานของกระบวนการยติุธรรมเป็นไปอยา่งรวดเร็ว โปร่งใสและตรวจสอบได้
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และไดรั้บการยอมรับจากประชาชน ประชาชนตระหนกัถึงสิทธิเสรีภาพ หนา้ท่ีของตนเอง เขา้ใจ
กฎเกณฑต่์าง ๆ และมีส่วนร่วมในกรณีต่าง ๆ 

2. หลกัความโปร่งใส หมายถึง การสาํรวจความพึงพอใจของผูม้าใชบ้ริการของรัฐ
และเจา้หนา้ท่ีของส่วนราชการ จาํนวนเร่ืองกล่าวหา ร้องเรียน หรือสอบสวนเจา้หนา้ท่ีรัฐ เกณฑใ์น
การใชดุ้ลพินิจของส่วนราชการมีความชดัเจนเป็นท่ียอมรับ ส่วนราชการมีตวัช้ีวดัผลการปฏิบติังาน
ท่ีเป็นรูปธรรมและเปิดเผยต่อสาธารณะ 

3. หลกัความรับผดิชอบ การไดรั้บการยอมรับและความพอใจจากผูรั้บบริการและ
ผูเ้ก่ียวขอ้ง การบรรลุผลตามวตัถุประสงคท่ี์กาํหนดไวข้องงานท่ีปฏิบติั คุณภาพของงานทั้งดา้น
ปริมาณ ความถูกตอ้ง ครบถว้น รวมทั้งจาํนวนความผดิพลาดท่ีเกิดข้ึนจากการปฏิบติังาน และจาํนวน
การร้องเรียนหรือการกล่าวหาท่ีไดรั้บ 

4. หลกัความคุม้ค่า ความพึงพอใจของผูรั้บบริการ ความมีประสิทธิภาพ และประสิทธิผล
รวมถึงการประหยดังบประมาณ 

5. หลกัการมีส่วนร่วม ความสัมฤทธ์ิผลของโครงการต่าง ๆ รวมถึงการประหยดั
งบประมาณ ความพึงพอใจของผูมี้ส่วนเก่ียวขอ้ง หรือผูไ้ดรั้บผลกระทบ จาํนวนผูเ้ขา้ร่วมแสดง
ความคิดเห็นหรือจาํนวนขอ้เสนอแนะหรือขอ้คิดเห็นของประชาชนในการดาํเนินการเร่ืองต่าง ๆ 
รวมถึงคุณภาพของการเขา้มามีส่วนร่วม 

6. หลกัคุณธรรม หมายถึง การร้องเรียน หรือร้องทุกขใ์นการดาํเนินการในเร่ือง
ต่าง ๆ ทั้งในและนอกองคก์ารลดลง คุณภาพชีวิตของคนในสังคมดีข้ึน มีการบริการจดัการและใช้
ทรัพยากรชาติอย่างเกิดประโยชน์สูงสุด สังคมมีเสถียรภาพ อยู่ร่วมกนัอย่างสงบสุขดว้ย ความมี 
ระเบียบวินยั 
 

2.  แนวคดิเกีย่วกบัการมส่ีวนร่วมของประชาชน 
 

2.1  ความหมายและความสําคญั 
  การมีส่วนร่วมของประชาชน หมายถึง การกระจายโอกาสให้ประชาชนได ้เขา้มา
มีส่วนร่วมทางการเมืองการบริหารเก่ียวกบัการตดัสินใจในเร่ืองต่าง ๆ รวมทั้งการจดัสรรทรัพยากร
ของชุมชนและของชาติ ท่ีจะส่งผลกระทบต่อชีวิตและความเป็นอยูข่องประชาชน การมีส่วนร่วมใน
การออกกฎหมาย ตลอดจนการมีส่วนร่วมในการตรวจสอบการใชอ้าํนาจหนา้ท่ีของรัฐ 

การมีส่วนร่วมเป็นกระบวนการส่ือสารในระบบเปิด ซ่ึงเป็นการส่ือสารสองทาง
ระหวา่งบุคคล กลุ่มบุคคล ชุมชน หรือองคก์ารในการดาํเนินกิจกรรมใดกิจกรรมหน่ึงหรือหลายกิจกรรม
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ทั้งเป็นทางการและไม่เป็นทางการ ซ่ึงการมีส่วนร่วมจะเก่ียวขอ้งกบักระบวนการให้ประชาชน 
เขา้มามีส่วนเก่ียวขอ้งในการดาํเนินงานพฒันา ร่วมคิด ร่วมตดัสินใจ ร่วมการดาํเนินการและร่วมรับ
ผลประโยชน์ โดยมีเป้าหมายเพื่อให้บรรลุจุดมุ่งหมายร่วมกนัของกลุ่มและเป็นการเสริมสร้าง 
ความสามคัคี ความรู้สึกร่วมรับผดิชอบกบักลุ่มดว้ยการใหค้วามหมายคาํจาํกดัความ การมีส่วนร่วม
มีมากมายหลายทศันะ มีทั้งความหมายกวา้งและความหมายแคบในบริบทของลกัษณะงานในแง่มุม
ประเด็นต่าง ๆ แต่ก็เป็นไปในทิศทางเดียวกนัในแง่ของการพฒันา “การมีส่วนร่วม” หมายถึง 
กระบวนการท่ีรัฐบาลทาํการส่งเสริมชกันาํและสร้างโอกาสใหก้บัประชาชนทั้งส่วนบุคคล กลุ่มชน 
ชมรม สมาคม มูลนิธิและองคก์รอาสาสมคัร เขา้มามีบทบาทในการดาํเนินการในเร่ืองใดเร่ืองหน่ึง
หรือหลาย ๆ เร่ืองแลว้แต่กรณี5 ยุวฒัน์ วุฒิเมธี ให้ความหมายว่า เป็นกิจกรรมในการเปิดโอกาส
ให้ประชาชนไดมี้ส่วนร่วมในการคิดริเร่ิม การพิจารณา การตดัสินใจ การร่วมปฏิบตัิและร่วม
รับผดิชอบในเร่ืองต่าง ๆ อนัเป็นผลกระทบมาถึงตน6 ส่วนความหมายดา้นการดาํเนินงานโครงการ
การมีส่วนร่วมหมายถึง การทาํงานร่วมกนักบักลุ่มเพื่อให้บรรลุวตัถุประสงคด์ว้ยความตั้งใจ  
โดยกระทาํการงานดงักล่าวในห้วงเวลาและลาํดบัเหตุการณ์ท่ีทรงประสิทธิภาพ7 โดยให้ผูเ้ขา้ร่วม
ไดใ้ชค้วามคิดความรู้ ความสามารถ แรงงาน สนบัสนุนหรือจดัการทรัพยากร เช่น เงิน ทุน วสัดุ   
ในกิจกรรมการพฒันา8 ส่วนความหมายในดา้นการจดัการหมายถึง การท่ีกลุ่มของประชาชน
ก่อให้เกิดการรวมตวัท่ีสามารถจะกระทาํการตดัสินใจใชท้รัพยากร และมีความรับผิดชอบใน
กิจกรรมท่ีกระทาํโดยกลุ่ม 9 ในประเด็นการตดัสินใจหมายถึง เป็นการเขา้ร่วมอยา่งแขง็ขนัของ
ประชาชนในการดาํเนินการตดัสินใจในทุกระดบัและทุกรูปแบบของกิจกรรมต่าง ๆ ทางดา้น
เศรษฐกิจ สังคม และการเมือง และโดยเฉพาะในบริบทของกระบวนการวางแผนท่ีมีการกาํหนด
รูปแบบ10 

                                                            
5  ไพรัตน์ เดชะรินทร์  (2527) นโยบายและกลวธีิการมีส่วนของชุมชนในยทุธศาสตร์การพฒันาใน

ปัจจุบนั โสภาการพิมพ ์หนา้  6-21 
6 ยวุฒัน์ วฒิุเมธี  (2526) หลกัการพฒันาชุมชนและการพฒันาชนบท สาํนกัพิมพไ์ทย หนา้ 25 
7 นิรันดร์ จงวฒิุเวศน์  (2527) การมีส่วนร่วมของประชาชนในการพฒันา ศกัด์ิโสภณการพิมพ ์หนา้ 

181-185 
8 ปรัชญา เวสารัชช ์ (2528) การมีส่วนร่วมของประชาชนในกิจกรรมเพื่อพฒันาชนบท สถาบนัไทย

คดีศึกษา มหาวิทยาลยัธรรมศาสตร์ หนา้ 5 
9 WHO and UNICEF  (1978), Report of the international conference on primary health care, New 

York:N.PPress, pp. 11 
10 ชินรัตน์ สมสืบ  (2539) การมีส่วนร่วมของประชาชนในการพฒันาชนบท โครงการส่งเสริมการ

แต่งตาํรา มหาวิทยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช หนา้ 23 
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จากการศึกษาคาํจาํกดัความและแนวคิดขา้งตน้สามารถสรุปความหมายการมี
ส่วนร่วมของประชาชนหมายถึง การเปิดโอกาสใหป้ระชาชนไดมี้ส่วนร่วมในการคิดริเร่ิม  การพิจารณา 
การตดัสินใจ การร่วมปฏิบติั ร่วมรับผดิชอบในเร่ืองต่าง ๆ รวมถึงร่วมตรวจสอบ อนัมีผลกระทบถึง
ตวัประชาชนเอง การมีส่วนร่วมจึงเป็นหัวใจของการเสริมสร้างพลงัการทาํงานร่วมกนัเป็นกลุ่ม 
และเป็นการเสริมสร้างความสามคัคี ความรู้สึกร่วมรับผดิชอบกบักลุ่มดว้ย สาํหรับการศึกษาคร้ังน้ี
ขอนิยามคาํว่า “การมีส่วนร่วมของประชาชนในการสนับสนุนการบริหารงานองคก์รทอ้งถ่ิน” 
หมายถึง การส่งเสริม สนบัสนุน และเปิดโอกาสใหป้ระชาชนไดเ้ขา้มามีบทบาทหรือมีส่วนร่วมใน
การดาํเนินกิจกรรมโครงการขององคก์ารปกครองส่วนทอ้งถ่ิน ทั้งท่ีเป็นทางการและไม่เป็นทางการ 
ในการร่วมคิด ร่วมวิเคราะห์ปัญหา ร่วมวางแผน ร่วมดาํเนินการ ร่วมตดัสินใจ ร่วมติดตามตรวจสอบ
การดาํเนินงาน รวมทั้งร่วมรับผลประโยชน์หรือผลกระทบจากการพฒันา ทั้งน้ีเพื่อตอ้งการให้
ประชาชนเกิดความผูกพนั รู้สึกรัก และมีจิตสาํนึกเป็นเจา้ของทอ้งถ่ินร่วมกนั เพื่อให้ผูบ้ริหาร
บริหารงานดว้ยความโปร่งใส ตรงกบัความตอ้งการของประชาชนและรับผิดชอบต่อประชาชน
ใหม้ากข้ึนและเพื่อใหมี้การตรวจสอบการบริหารจดัการของผูบ้ริหารและสภาทอ้งถ่ินทุกขั้นตอน 
 2.2  ลักษณะการมีส่วนร่วม 
  การมีส่วนร่วมของประชาชนสามารถจาํแนกตามลกัษณะงานหรือกิจกรรมท่ี
ดาํเนินการไดห้ลายลกัษณะไดแ้ก่ 
  ลี เจ แครี (Lee J.Carry) ไดแ้บ่งลกัษณะการมีส่วนร่วมของประชาชนไว ้5 ประการคือ 
  1) เป็นสมาชิก (membership) 
  2) เป็นผูเ้ขา้ร่วมประชุม (attendance at meeting) 
  3) เป็นผูอ้อกเงิน (financial contribution) 
  4) เป็นกรรมการ (membership on committees) 
  5) เป็นประธานหรือผูน้าํ (position of leadership) 
  Bryant and White ไดแ้บ่งลกัษณะของการมีส่วนร่วมของประชาชนไว ้3 ประเภทคือ 
  1) การมีส่วนร่วมในระดบัแนวนอน (horizontal form of participation) เป็นการมี
ส่วนร่วมแบบดั้งเดิมท่ีกาํหนดโดยการเขา้ร่วมเป็นสมาชิกพรรคการเมืองหรือพฤติกรรมทางการเมือง 
เช่น การเลือกตั้ง การรณรงคห์าเสียง กิจกรรมกลุ่มผลประโยชน์ การแนะนาํชกัชวนการมีส่วนร่วม 
เป็นตน้ 
  2) การมีส่วนร่วมในแนวตั้ง (vertical form of participation) เป็นการท่ีประชาชนมี
ความสัมพนัธ์ในเร่ืองต่าง ๆ กบัผูน้าํหรือเจา้หน้าท่ี เพื่อไดรั้บผลประโยชน์จากกนัและกนั 
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  3) การมีส่วนร่วมในการบริหาร (participation in administrative process) เป็นการ
มีส่วนร่วมท่ีเป็นทั้งแนวนอนและแนวตั้ง อาจเป็นแบบของกิจกรรมท่ีกลุ่มผลประโยชน์กาํหนดการ
ตดัสินใจในการบริหารหรือแลกเปล่ียน แต่มีการเขา้ไปร่วมมากกว่า  2 แบบขา้งตน้  
  ไพรัตน์ เดชะรินทร์ ไดแ้บ่งลกัษณะของการมีส่วนร่วมของประชาชนไวด้งัน้ี 
  1) ร่วมทาํการศึกษา คน้ควา้ปัญหาและสาเหตุปัญหาท่ีเกิดข้ึนในชุมชน รวมทั้ง
ความตอ้งการของชุมชน 
  2) ร่วมคิดหา สร้างรูปแบบและวิธีการพฒันาเพ่ือแกไ้ขและลดปัญหาของชุมชน 
หรือเพื่อสร้างสรรคส่ิ์งใหม่ท่ีเป็นประโยชน์ต่อชุมชนหรือสนองความตอ้งการของชุมชน 
  3) ร่วมวางนโยบาย หรือแผนงาน หรือโครงการ หรือกิจกรรมเพื่อขจดัและแกไ้ข
ปัญหา ตลอดจนสนองความตอ้งการของชุมชน 
  4) ร่วมการตดัสินใจการใชท้รัพยากรท่ีมีจาํกดัให้เป็นประโยชน์ต่อส่วนรวม 
  5) ร่วมจดัหรือปรับปรุงระบบการบริหารงานพฒันาใหมี้ประสิทธิภาพและประสิทธิผล 
  6) ร่วมการลงทุนในกิจกรรมหรือโครงการของชุมชนตามขีดความสามารถของ
ตนเอง 
  7) ร่วมปฏิบตัิตามนโยบายและแผนงาน โครงการ และกิจกรรมให้บรรลุตาม
เป้าหมาย 
  8) ร่วมควบคุม ติดตาม ประเมินผล และร่วมบาํรุงรักษาโครงการและกิจกรรม
ท่ีไดท้าํไวโ้ดยเอกชนและรัฐบาลให้ใชป้ระโยชน์ไดต้ลอดไป 
  อคิน รพีพฒัน์ ไดแ้บ่งลกัษณะการมีส่วนร่วมของประชาชนไวด้งัน้ี 
  1) ประชาชนมีส่วนร่วมในการคน้หาปัญหา และความตอ้งการของชุมชน ตลอดจน
เรียงลาํดบัความสาํคญัของปัญหา ร่วมกบัผูป้ฏิบติังานในสนาม 
  2) ประชาชนมีส่วนร่วมในการวิเคราะห์หาสาเหตุแห่งปัญหา และแนวทางต่าง ๆ 
ท่ีอาจนาํมาใชใ้นการแกปั้ญหา 
  3) ประชาชนมีส่วนร่วมในการพิจารณาแนวทาง และวิธีการท่ีจะใชใ้นการแกปั้ญหา
และวางแผนเพื่อแกปั้ญหาร่วมกนักบัผูป้ฏิบติังานในสนาม 
  4) ประชาชนมีส่วนร่วมในการดาํเนินงานตามแผนเพ่ือแกปั้ญหา 
  5) ประชาชนมีส่วนร่วมในการติดตามผลการปฏิบติังานร่วมกบัผูป้ฏิบติังานในสนาม 
  ชาติชาย ณ เชียงใหม่ ไดแ้บ่งลกัษณะการมีส่วนร่วมของประชาชนไวด้งัน้ี 
  1) การมีส่วนร่วมในการตดัสินใจ 
  2) การมีส่วนร่วมในการปฏิบติังานโครงการ 
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  3) การมีส่วนร่วมไดรั้บผลประโยชน์ 
 4) การมีส่วนร่วมในการประเมินผล 
  จากแนวคิดดงักล่าวสรุปไดว้่า ลกัษณะการมีส่วนร่วมของประชาชนมีลกัษณะ
แตกต่างกนัออกไป ทั้งน้ีข้ึนอยู่กบักิจกรรมที่ดาํเนินการ เช่น การร่วมคิด ร่วมศึกษา วางแผน 
ดาํเนินการ ตดัสินใจ ควบคุมติดตาม ประเมินผล ร่วมลงทุนและร่วมรับผลประโยชน์ 

2.4  ปัจจัยทีมี่ผลต่อการมีส่วนร่วมของประชาชน 
ในการดาํเนินงานพฒันาหรือกิจกรรมโครงการใด ๆ ก็ตามส่ิงท่ีสําคญัต่อการ

ตดัสินใจเขา้มามีส่วนร่วมของประชาชนมีหลายประการทั้งดา้นปัจจยัตวับุคคล องคก์ร และชุมชน 
ทั้งน้ีภาครัฐจาํเป็นตอ้งคาํนึงถึงการส่งเสริมสนบัสนุนช่วยเหลือประชาชน เพื่อใหป้ระชาชนเขา้มามี
ส่วนร่วมในการใหค้วามร่วมมือในกิจกรรมการพฒันาต่าง ๆ ของชุมชน เพื่อให้ดาํเนินงานบรรลุ
วตัถุประสงคแ์ละ เกิดการพฒันาท่ีดี เกิดผลดีต่อชุมชนปัจจยัท่ีมีผลต่อการมีส่วนร่วมเกิดจาก ความ
ศรัทธาท่ีมีต่อความเช่ือถือบุคคลและส่ิงศกัด์ิสิทธ์ิ ความเกรงใจท่ีมีต่อบุคคลท่ีเคารพนบัถือหรือมี
เกียรติยศ ตาํแหน่ง อาํนาจบีบบงัคบัท่ีเกิดจากคนท่ีมีอาํนาจเหนือกว่า ทาํใหเ้กิดการบีบบงัคบัให้มี
ส่วนร่วมในการกระทาํต่าง ๆ11  

ปัจจยัท่ีผลกัดนัใหป้ระชาชนเขา้มามีส่วนร่วมในการพฒันาทอ้งถ่ิน ปรัชญา เวสารัชช ์12 
ไดก้ล่าวถึง ดงัน้ี 

1) ปัจจยัสภาพแวดลอ้มทั้งทางกายภาพ เศรษฐกิจ สังคม การเมือง การปกครอง 
และความปลอดภยั 

2) ปัจจยัผลกัดนัจากบุคคลอ่ืน โดยเฉพาะผูน้าํ 
3) ปัจจยัท่ีเป็นรางวลัตอบแทน เช่นค่าตอบแทนแรงงาน เงินปันผลจากสหกรณ์

ออมทรัพย ์
4) ปัจจยัภายในตวับุคคล ไดแ้ก่ ความคาดหวงัในประโยชน์ส่วนรวม ความรู้สึกเกรงใจ

ไม่กลา้ปฏิเสธเม่ือถูกชกัชวนหรือความรู้สึกวา่เป็นพนัธะท่ีตอ้งเขา้ร่วมเพ่ือใหเ้กิดความสามคัคี 
ในประเด็นเดียวกนั อนุภาพ ถิรลาภ 13เห็นว่าปัจจยัท่ีมีผลต่อการมีส่วนร่วมของ

ประชาชนไดแ้ก่ ความเกรงใจผูท่ี้มีสถานภาพท่ีสูงกว่า ความตอ้งการเป็นกลุ่มเป็นพวก ความเช่ือใน
ตวัผูน้าํ ความใกลชิ้ดกบัเจา้หนา้ท่ีของรัฐ การคาํนึงถึงผลประโยชน์ตอบแทน การยอมรับแบบอยา่ง 

                                                            
11 นิรันดร์ จงวฒิุเวศย ์(2527) การมีส่วนร่วมของประชาชนในการพฒันา หนา้ 188 
12 ปรัชญา เวสารัชช ์(2528) การมีส่วนร่วมของประชาชนในกิจกรรมเพ่ือพฒันาชนบท หนา้ 170 
13  อนุภาพ ถิรลาภ (2528) การวเิคราะห์เชิงสมมติฐานการมีส่วนร่วมของประชาชนในการพฒันา

ชนบท : ศึกษาเฉพาะกรณีอาํเภอพิบูลมงัสาหาร จงัหวดัอุบลราชธานี หนา้ 25-26 
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ความไม่พอใจต่อสภาพแวดลอ้ม การยอมรับในอาํนาจรัฐ และฐานะทางเศรษฐกิจในขณะท่ี ธวชั 
เบญจาธิกุล 14เห็นว่า ปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อการมีส่วนร่วมของประชาชนในการพฒันา มี 5 ประการ 
ไดแ้ก่ ปัจจยัดา้นสงัคม เศรษฐกิจ การเมือง วฒันธรรม และดา้นจิตวิทยาทางสงัคม 

นอกจากน้ี อรอนงค ์ธรรมกลุ 15 ยงัไดส้รุปปัจจยัท่ีมีผลต่อการเขา้มามีส่วนร่วมของ
คนในชุมชนในกระบวนการพฒันาทอ้งถ่ินไวด้ว้ยกนั 3 ประการ ไดแ้ก่ การเขา้มามีส่วนร่วมของคน
ในชุมชนในกระบวนการพฒันาทอ้งถ่ินไวด้ว้ยกนั 3 ประการ ไดแ้ก่ 1) ดา้นความผกูพนัเป็นเครือ
ญาติและความผกูพนัในชุมชน 2) ดา้นการมีภาวะทางเศรษฐกิจ และ 3) ดา้นการสนบัสนุนจาก
องคก์รภายในหมู่บา้น ในประเด็นเดียวกนัจากการศึกษาของ Creighton 16พบว่าการท่ีคนเราจะ
พิจารณาว่าตนไดรั้บผลกระทบและเลือกท่ีจะมีส่วนร่วมในโครงการการมีส่วนร่วมของประชาชน
หรือไม่นั้น อยา่งนอ้ยข้ึนอยูก่บัปัจจยัสาํคญั 6 ประการคือ 1) ความใกลชิ้ดปัญหา 2) ประโยชน์
ทางดา้นเศรษฐกิจ 3) การเขา้ถึงประโยชน์ใชส้อยหรือบริการ 4) ประเด็นทางดา้นสังคม/ส่ิงแวดลอ้ม 
5) ค่านิยม และ 6) อาํนาจท่ีไดรั้บการมอบหมายตามกฎหมาย นอกจากน้ีประชาชนโดยทัว่ไปจะเขา้
มามีส่วนร่วม ปัจจยัท่ีเป็นส่วนสาํคญัคือ การให้ขอ้มูลข่าวสารต่อสาธารณชนทัว่ไปถึงผลท่ีจะ
ติดตามมาของการมีส่วนร่วมหรือการไม่ทาํตามกิจกรรมท่ีนาํเสนอ และตอ้งแสดงให้เห็นชดัเจน
เพื่อใหป้ระชาชนเห็นช่องทางในการเขา้มีส่วนร่วมได ้ถา้เขาตอ้งการท่ีจะมีส่วนร่วม   
 2.3 รูปแบบการมีส่วนร่วมของประชาชน 
  เฉลียว บุรีภกัดี ไดจ้าํแนกรูปแบบการมีส่วนร่วมของประชาชนดงัน้ี 
  1) การมีส่วนร่วมแบบชายขอบ (marginal participation) เป็นการมี  ส่วนร่วมท่ีเกิด
จากความสัมพนัธ์เชิงอาํนาจไม่เท่าเทียมกนักล่าวคือ ฝ่ายหน่ึงรู้สึกดอ้ยอาํนาจกว่า มีทรัพยากร
หรือความรู้ดอ้ยกว่าอีกฝ่ายหน่ึง เป็นตน้ 

                                                            
14 ธวชั เบญจาธิกุล (2529) ปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อการเขา้มามีส่วนร่วมของชาวนาในการพฒันา : 

หมู่บา้นชาวเขาชนะเลิศการประกวดหมู่บา้นพฒันาตวัอยา่งของศนูยพ์ฒันาและสงเคราะห์ชาวเขา จงัหวดั
เชียงใหม่ ประจาํปี   พ.ศ.2527 วิทยานิพนธ์ปริญญามหาบณัฑิต คณะสังคมสงเคราะห์ศาสตร์ 
มหาวทิยาลยัธรรมศาสตร์ 

15 อรอนงค ์ธรรมกลุ (2539) การมีส่วนร่วมของชุมชนในกระบวนการพฒันาทอ้งถ่ิน : วทิยานิพนธ์
ปริญญามหาบณัฑิต บณัฑิตวทิยาลยั มหาวทิยาลยัเชียงใหม่ 

16วนัชยั วฒันศพัท์ (2543) การมีส่วนร่วมของประชาชนของสังคมไทยในธรรมาภิบาลการมี
ส่วนร่วมของประชาชนและกระบวนการดา้นส่ิงแวดลอ้ม กรุงเทพมหานคร สาํนกัพิมพเ์ดือนตุลา หนา้ 158-161 
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  2) การมีส่วนร่วมแบบบางส่วน (partial participation) เป็นการมี ส่วนร่วมท่ีเกิด
จากการกาํหนดนโยบายของรัฐ โดยไม่รู้ความตอ้งการของประชาชน ดงันั้น การมีส่วนร่วมจึงเป็น
เพียงประชาชนไดร่้วมแสดงความคิดเห็นในการดาํเนินกิจกรรมบางส่วนบางเร่ืองเท่านั้น 
  3) การมีส่วนร่วมแบบสมบูรณ์ (full participation) เป็นการมีส่วนร่วมในทุกขั้นตอน
ของการพฒันาดว้ยความเท่าเทียมกนัทุกฝ่าย จดัเป็นการมีส่วนร่วมในการพฒันาอย่างแทจ้ริงของ
ประชาชน 
  United Nation ไดจ้าํแนกรูปแบบการมีส่วนร่วมของประชาชนดงัน้ี 
  1) การมีส่วนร่วมแบบเป็นไปเอง (spontaneous) โดยการอาสาสมคัรหรือการรวมตวั
กนัเองเพื่อแกไ้ขปัญหาของตนเอง โดยเป็นการกระทาํไม่ไดรั้บการช่วยเหลือจากภายนอก ซ่ึงเป็น
รูปแบบท่ีเป็นเป้าหมาย 
  2) การมีส่วนร่วมแบบชักนํา (induced) เป็นการเขา้ร่วมโดยความตอ้งการความ
เห็นชอบหรือสนบัสนุนโดยรัฐบาล ซ่ึงเป็นรูปแบบทัว่ไปของประเทศกาํลงัพฒันา 
  3) การมีส่วนร่วมแบบบงัคบั (coercive) เป็นการเขา้ร่วมโดยความตอ้งการความ
เห็นชอบหรือสนับสนุนโดยรัฐบาล ภายใตก้ารจดัการโดยเจา้หน้าท่ีของรัฐหรือโดยการบงัคบั
โดยตรง รูปแบบน้ีเป็นรูปแบบท่ีผูก้ระทาํไดรั้บผลทนัที แต่จะไม่ไดผ้ลในระยะยาว และมกัจะมี
ผลเสียตรงท่ีไม่ไดรั้บการสนบัสนุนจากประชาชนในท่ีสุด 

จนัทนา สุทธิจารี17 เสนอความเห็นไวว้า่ การมีส่วนร่วมทางการเมืองของประชาชนมี
อยู่หลากหลายรูปแบบและมีวิธีการแตกต่างกันไปในแต่ละระบบการเมือง และบริบทของ
สภาพแวดลอ้มทางสังคมและวฒันธรรมของแต่ละประเทศ ซ่ึงอาจแบ่งรูปแบบของการมีส่วนร่วม
ทางการเมืองตามรูปแบบการปกครองแบบประชาธิปไตยได ้2 รูปแบบคือ 

1) การมีส่วนร่วมทางการเมืองแบบเป็นทางการเป็นการส่วนร่วมทางการเมืองแบบ
ท่ีมีกฎหมายรองรับให้กระทาไดห้รือตอ้งกระทาโดยวิธีการท่ีสาํคญัและยอมรับใชป้ฏิบติัทัว่ไปใน
ระบอบประชาธิปไตย มีดงัน้ี 

1.1) การเลือกตั้งทั้งในระดบัทอ้งถ่ินและระดบัชาติ ซ่ึงเป็นรูปแบบของการมี
ส่วนร่วมทางการเมืองท่ีชดัเจนท่ีสุด ในทางวิจยันั้น สามารถวดัระดบั ประเมินค่าของพฤติกรรมการ
มีส่วนร่วมทางการเมืองไดแ้น่นอนชดัเจนมากกวา่พฤติกรรมอ่ืน 

1.2) การใชสิ้ทธิเสรีภาพในการแสดงความคิดเห็นทางการเมืองในประเด็นหรือ
เร่ืองราวท่ีเก่ียวขอ้งกบัผลประโยชน์สาธารณะของประชาชน เช่น การพดูอภิปราย เขียน ในระบอบ
                                                            

17 จนัทนา สุทธิจารี (2544) การมีส่วนร่วมของประชาชน การเมืองการปกครองไทยตาม
รัฐธรรมนูญฉบบัประชาชน กรุงเทพมหานคร ว.ีเจ.พร้ินต้ิง 
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ประชาธิปไตย การมีส่วนร่วมทางการเมืองประการน้ีมีความสาํคญัมากเน่ืองจากเป็นช่องทางการ
ส่ือสารทางการเมือง (Political Communication) ระหว่างประชาชนกบัรัฐบาล รัฐบาลจะมีโอกาส
ไดรั้บรู้ปัญหา ความคิดเห็น ขอ้เสนอแนะ ขอ้วิจารณ์ทว้งติง การทาํงานของรัฐบาลจากประชาชนผู ้
เป็นเจา้ของประเทศและเจา้ของอาํนาจอธิปไตย อนัจะเป็นประโยชน์ต่อการนาํไปปรับปรุงการ
ทาํงานของรัฐบาลใหมี้ประสิทธิภาพตอบสนองความตอ้งการของประชาชนไดม้ากยิง่ข้ึน 

1.3) การจดัตั้งและเขา้เป็นสมาชิกพรรคการเมือง เป็นการมีส่วนร่วมทางการ
เมืองท่ีเป็นการรวมกลุ่มของบุคคลท่ีมีความคิดเห็นทางการเมืองตรงกนั และมีความมุ่งหมายท่ีจะเขา้
ไปเป็นรัฐบาล ตามอุดมการณ์ของพรรคการเมือง ส่วนประชาชนท่ีเขา้เป็นสมาชิกพรรคการเมือง 
ในช่วงท่ีมีการเลือกตั้ง กส็ามารถเขา้ร่วมเจา้กิจกรรมดว้ยการรณรงคห์าเสียงช่วยพรรคการเมืองได ้

1.4) การรวมตวัเป็นกลุ่มผลประโยชน์ หมายถึง การท่ีกลุ่มคนมารวมกนัเป็น
กลุ่มผลประโยชน์อาจจะเน่ืองดว้ยมีอาชีพเดียวกนั มีผลประโยชน์สอดคลอ้งกนั หรือมีความมุ่งหมาย
อยา่งใดอยา่งหน่ึงตอ้งตรงกนั และเป็นการใชพ้ลงัของกลุ่ม แสดงอิทธิพลต่อการกาํหนดนโยบาย
ของรัฐบาลในอนัท่ีจะปกป้องผลประโยชน์ของกลุ่มตนเอง 

2) การมีส่วนร่วมทางการเมืองแบบไม่เป็นทางการ 
2.1) การเดินขบวนหรือการชุมนุมประทว้ง ซ่ึงอาจจะเป็นการต่อตา้นคดัคา้น

นโยบาย การกระทาํของรัฐหรืออาจเป็นการสนบัสนุนนโยบายหรือโครงการของรัฐกไ็ด ้
2.2) การก่อความวุ่นวายทางการเมือง เช่น การนดัหยดุงาน การงดให้ความ

ร่วมมือกบัรัฐบาล ซ่ึงเป็นวิธีการแสดงออกของประชาชนท่ีเป็นการไม่เช่ือฟังอาํนาจรัฐหรือการ
ปฏิบติัท่ีละเมิดต่อกฎหมายโดยอา้งความบกพร่องของรัฐบาลเป็นเหตุการณ์มีส่วนร่วมในลกัษณะน้ี 
อาจก่อใหเ้กิดผลกระทบเป็นความเสียหายต่อระบบเศรษฐกิจ สังคมและเสถียรภาพทางการเมืองได้
ในสังคมท่ีใชรู้ปแบบการปกครองแบบประชาธิปไตยยอ่มมิอาจขาดเสียได ้ ซ่ึงการมีส่วนร่วมใน
กิจกรรมทางการเมืองของประชาชน อนัเป็นกระบวนการทางการเมืองท่ีสาํคญัซ่ึงแสดงถึงความเป็น
ประชาธิปไตยของสงัคมหน่ึงสงัคมใด โดยเก่ียวเน่ืองกบัการใชอ้าํนาจของประชาชนในฐานะท่ีเป็น
เจา้ของประเทศ ในการแสดงออกซ่ึงเจตจานงทางการเมืองต่อรัฐบาล และกลไกอ่ืนท่ีใชอ้าํนาจ
อธิปไตยแทนประชาชนตามหลกัการและอุดมการณ์ของการเมืองการปกครองระบอบประชาธิปไตย 
กล่าวในทางหน่ึงประชาธิปไตยจะไม่สามารถเขม้แขง็หรือปฏิบติัการตอบสนองความตอ้งการของ
ประชาชนอยา่งเตม็ท่ีหากขาดซ่ึงการมีส่วนร่วมทางการเมืองของประชาชน ไม่ว่าจะในรูปของการ
สนบัสนุน มีส่วนร่วมในการตดัสินใจหรือในเชิงการคดัคา้นกระบวนการทางการเมือง การควบคุม
การใชอ้าํนาจของระบบการเมืองในระดบัใดความสัมพนัธ์โดยตรงกบัการพฒันาทางการเมืองและ
ส่งผลกระทบต่อการพฒันาทั้งทางเศรษฐกิจและสงัคม 
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 2.4  กระบวนการมีส่วนร่วมของประชาชน 
  องคก์ารอนามยัโลก (WHO) และยนิูเซฟ (UNICEF) ไดเ้สนอกระบวนการมีส่วนร่วม
ของประชาชนไวด้งัน้ี 
  1) การวางแผน ประชาชนต้องมีส่วนร่วมในการวิ เคราะห์ปัญหาจัดอันดับ
ความสาํคญั ตั้งเป้าหมาย กาํหนดการใชท้รัพยากร กาํหนดวิธีติดตามประเมินผล และประการท่ี
สาํคญัคือ ตอ้งตดัสินใจดว้ยตนเอง 
  2) การดาํเนินกิจกรรม ประชาชนตอ้งมีส่วนร่วมในการดาํเนินการและบริหาร
การใชท้รัพยากร มีความรับผิดชอบในการจดัสรรควบคุมทางการเงิน 
  3) การใชป้ระโยชน์ ประชาชนตอ้งมีความสามารถในการนาํเอากิจกรรมมาใช้
ให้เกิดประโยชน์ได ้ซ่ึงเป็นการเพ่ิมระดบัของการพึ่งตนเองและการควบคุม  ทางสังคม 
  4) การไดรั้บประโยชน์ ประชาชนตอ้งไดรั้บการแจกจ่ายผลประโยชน์จากชุมชน
ในพื้นฐานท่ีเท่าเทียมกนั ซ่ึงเป็นผลประโยชน์ส่วนตวั สังคม หรือในรูปวตัถุก็ได ้ 
 2.5  หลักการสร้างการมีส่วนร่วมของประชาชน 

การบริหารราชการแบบมีส่วนร่วมท่ีเปิดโอกาสใหป้ระชาชนและผูท่ี้เก่ียวขอ้งทุก
ภาคส่วนของสงัคมไดเ้ขา้มามีส่วนร่วมกบัภาคราชการ ไดใ้นหลายมิติตามความเหมาะสมและความ
ตอ้งการพื้นฐานของประชนในสังคมนั้น International Association for Public Participation (IAP2) 
ซ่ึงเป็นสถาบนันานาชาติไดศึ้กษาและแบ่งระดบัของการสร้างการมีส่วนร่วมของประชาชนเป็น 5 
ระดบั ดงัน้ี  
  1) การใหข้อ้มูลข่าวสาร (inform) การใหข้อ้มูลข่าวสารกบัประชาชนถือเป็นการมี
ส่วนร่วมของประชาชนในระดบัตํ่าท่ีสุด แต่เป็นระดบัท่ีสาํคญัท่ีสุด เพราะเป็นกา้วแรกของการท่ี
ภาคราชการ จะเปิดโอกาสใหป้ระชาชนเขา้สู่กระบวนการมีส่วนร่วมในเร่ืองต่าง ๆ วิธีการใหข้อ้มูล
สามารถใชช่้องทางต่าง ๆ เช่น เอกสารส่ิงพิมพ ์การเผยแพร่ขอ้มูลข่าวสารผา่นทางส่ือต่าง ๆ การจดั
นิทรรศการ จดหมาย ข่าว การจดังานแถลงข่าว การติดประกาศ และการให้ขอ้มูลผา่นเวบ็ไซต ์
เป็นตน้ 
  2) การรับฟังความคิดเห็น (consult) การเปิดให้ประชาชนแสดงความคิดเห็น 
เป็นกระบวนการท่ีเปิดให้ประชาชนมีส่วนร่วมในการให้ขอ้มูลขอ้เท็จจริงและความคิดเห็นเพื่อ 
ประกอบการตดัสินใจของหน่วยงานภาครัฐดว้ยวิธีต่าง ๆ เช่น การรับฟังความคิดเห็น การสาํรวจ
ความคิดเห็น การจดัเวทีสาธารณะ การแสดงความคิดเห็นผา่นเวบ็ไซต ์เป็นตน้ 
  3) การเก่ียวขอ้ง (involve) การเปิดใหป้ระชาชนมาร่วมเก่ียวขอ้งและร่วมดาํเนินการ 
เป็นการเปิดโอกาสใหป้ระชาชนมีส่วนร่วมในการปฏิบติังาน หรือร่วมเสนอแนะแนวทางท่ีนาํไปสู่
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การตดัสินใจ เพื่อสร้างความมัน่ใจให้ประชาชนว่าขอ้มูลความคิดเห็นและความตอ้งการของ
ประชาชนจะถูกนาํไปพิจารณาเป็นทางเลือกในการบริหารงานของภาครัฐ เช่น การประชุมเชิง
ปฏิบติัการเพื่อพิจารณา ประเด็นนโยบายสาธารณะ ประชาพิจารณ์ การจดัตั้งคณะทาํงานเพ่ือ
เสนอแนะประเดน็นโยบาย เป็นตน้ 
  4) ความร่วมมือ (collaboration) การใหป้ระชาชนร่วมตดัสินใจ เป็นการใหก้ลุ่ม
ประชาชนผูแ้ทนภาคสาธารณะมีส่วนร่วม โดยเป็นหุน้ส่วนกบัภาครัฐในทุกขั้นตอนของ การตดัสินใจ 
และมีการดาํเนินกิจกรรมร่วมกนัอย่างต่อเน่ือง เช่น คณะกรรมการท่ีมีฝ่ายประชาชนร่วมเป็น
กรรมการ เป็นตน้ 
  5) การเสริมอาํนาจแก่ประชาชน (empower) การใหป้ระชาชนตดัสินใจเอง เป็นขั้น
ท่ีใหบ้ทบาทประชาชนในระดบัสูงท่ีสุด โดยใหป้ระชาชนเป็นผูต้ดัสินใจ เช่น การลงประชามติใน
ประเดน็สาธารณะต่าง ๆ โครงการกองทุนหมู่บา้นท่ีมอบอาํนาจใหป้ระชาชนเป็นผูต้ดัสินใจทั้งหมด 
เป็นตน้ 
 2.6  เงื่อนไขการมีส่วนร่วมของประชาชน 
  โคเฮนและอพัฮอพ (Cohen and Uphoff) ไดก้ล่าวถึงเง่ือนไขในการเขา้มามีส่วนร่วม
ของประชาชนไวด้งัน้ี 
  1) ลกัษณะของโครงการ พิจารณาจากความสลบัซบัซอ้นของเทคโนโลย ีทรัพยากรท่ี
ตอ้งการ ลกัษณะประโยชน์ท่ีไดรั้บ ความเช่ือมโยงของโครงการ ความยดืหยุน่ของโครงการ การเขา้ถึง
การบริหารจดัการโครงการ และการครอบคลุมเน้ือหาการบริหารงานโครงการ 
  2) สภาพแวดลอ้มของงานหรือกิจกรรมตามโครงการในปัจจยัต่าง ๆ ไดแ้ก่ ปัจจยัทาง
กายภาพและชีวภาพ เศรษฐกิจ การเมือง สงัคม วฒันธรรม และดา้นประวติัศาสตร์ 
  องคก์ารสหประชาชาติ ไดก้ล่าวถึงเง่ือนไขเบ้ืองตน้ของการมีส่วนร่วมไวด้งัน้ี 
  1) รัฐบาลจะตอ้งมีการยอมรับในแนวความคิดการมีส่วนร่วมของประชาชนก่อน
ในเบ้ืองตน้ และไดบ้รรจุหลกัการน้ีไวใ้นแผนหรือนโยบายในระดบัต่าง ๆ ดว้ย 
  2) ประชาชนตอ้งมีพื้นฐานองคก์รประชาชนท่ีสามารถเป็นตวัแทนในการเจรจา
ต่อรองกบักลุ่มผลประโยชน์และบุคคลอ่ืน ๆ ได ้
  3) ประชาชนตอ้งมีอิสระในความคิดริเร่ิมและในการตดัสินใจในระดบัทอ้งถ่ิน
เพื่อกาํหนดกิจกรรมของตนเอง 
  4) ชุมชนตอ้งมีการไหลเวียนของข่าวสารและความรู้ใหม่ ๆ โดยเฉพาะหลกัการ
และปรัชญาของการพฒันา เทคนิค วิธีการในการจดัสรรทรัพยากร และความรู้ทางการบริหารงาน 
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  5) ชุมชนจะตอ้งไดร้ับการสนับสนุนทางดา้นส่ิงของและความคิด เทคนิคท่ี
จาํเป็น (โดยเฉพาะในระยะแรก) 
  นิรันดร์ จงวุฒิเวศน์ ไดก้ล่าวถึงเง่ือนไขการมีส่วนร่วมของประชาชน ในแนวทาง
กวา้ง ๆ ดงัน้ี 
  1) ประชาชนจะตอ้งมีอิสระท่ีจะมีส่วนร่วม 
  2) ประชาชนตอ้งสามารถท่ีจะมีส่วนร่วม 
  3) ประชาชนตอ้งเต็มใจท่ีจะมีส่วนร่วม 

อนุภาพ ถิรลาภ ไดก้ล่าวถึงเง่ือนไขพื้นฐานของประชาชนในการเขา้ไปมีส่วนร่วม
ในการพฒันา มี 4 ประการ คือ 

1) ประชาชนตอ้งมีความสามารถท่ีจะมีส่วนร่วม กล่าวคือประชาชนจะตอ้งมีศกัยภาพ
ท่ีจะเขา้ร่วมในการดาํเนินกิจกรรมต่าง ๆ เช่น ประชาชนจะตอ้งมีความสามารถในการคน้หาความ
ตอ้งการ วางแผน จดัการ ตลอดจนบริหารองคก์รและการใชท้รัพยากรในท่ีสุด 

2) ประชาชนตอ้งมีความพร้อมเขา้มีส่วนร่วม กล่าวคือ ประชาชนจะตอ้งมีสภาพ
ทางเศรษฐกิจ วฒันธรรม และกายภาพท่ีเปิดโอกาสใหมี้ส่วนร่วม 

3) ประชาชนจะตอ้งมีความประสงคท่ี์จะเขา้ร่วม กล่าวคือ ประชาชนจะตอ้งมี
ความเตม็ใจ เห็นประโยชน์ในการเขา้ร่วม จะตอ้งมิใช่เป็นการบงัคบัหรือผลกัดนัใหเ้ขา้ร่วม โดยท่ี
ประชาชนมิไดป้ระสงคจ์ะเขา้ร่วมในนยัหน่ึงนยัใด 

4) ประชาชนจะตอ้งมีความเป็นไปไดท่ี้จะเขา้ร่วม กล่าวคือ ประชาชนจะตอ้งมี
โอกาสท่ีจะเขา้ร่วม ซ่ึงเป็นการกระจายอาํนาจใหแ้ก่ประชาชนในการตดัสินใจและกาํหนดกิจกรรม
พฒันาท่ีตอ้งการในระดบัท่ีเหมาะสม ประชาชนจะตอ้งมีโอกาส และความเป็นไปไดท่ี้จะจดัการ
ดว้ยตนเอง 
 2.7  ประโยชน์ของการมีส่วนร่วมของประชาชน 
  การมีส่วนร่วมของประชาชนก่อให้เกิดประโยชน์ต่าง ๆ ดงัน้ี 
  1) เพิ่มคุณภาพของการตดัสินใจ กระบวนการปรึกษาหารือกบัสาธารณชน ช่วยให้
เกิดความกระจ่างในวตัถุประสงคแ์ละความตอ้งการของโครงการหรือนโยบายนั้น ๆ 
  2) ลดค่าใชจ้่ายและการสูญเสียเวลา การให้ประชาชนมีส่วนร่วม มาตั้งแต่ตน้
ในการดาํเนินงาน สามารถท่ีจะลดความล่าชา้และลดค่าใชจ้่ายท่ีเก่ียวขอ้งกบัความขดัแยง้ของ
ประชาชนได ้
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  3) การสร้างฉันทามติ (consensus building) โครงการมีส่วนร่วมของประชาชน
สามารถท่ีจะสร้างขอ้ตกลงท่ีมัน่คงและยืนยาวและการยอมรับระหว่างกลุ่มลดความขดัแยง้ทาง
การเมืองและสร้างให้เกิดความชอบธรรมในการตดัสินใจของรัฐ 
  4) ความสาํเร็จและผลในการปฏิบติัของโครงการการมีส่วนร่วมในการตดัสินใจทาํ
ใหค้นเรามีความรู้สึกถึงความเป็นเจา้ของการตดัสินใจนั้น ซ่ึงจะไดรั้บความร่วมมือจากประชาชน 
  5) หลีกเล่ียงการเผชิญหน้าหรือหลีกเล่ียงความขดัแยง้ท่ีรุนแรง 
  6) ความน่าเช่ือถือและความชอบธรรม การมีส่วนร่วมของประชาชนเป็นวิถีทางท่ีจะ
นาํไปสู่ความชอบธรรมและการดาํรงอยู่ของความเป็นธรรม 
  การมีส่วนร่วมของประชาชนทาํให้เกิดประโยชน์ท่ีหลากหลายทั้งด้านตวับุคคล 
สังคม ชุมชน และหน่วยงานองคก์ารต่าง ๆ โดยเป็นไปตามวิถีการมีส่วนร่วมแต่ละประเด็น ซ่ึงใน
ภาพรวมก่อเกิดประโยชน์ต่อตวับุคคลในการพฒันาศกัยภาพ สังคมชุมชนเกิดการพ่ึงพาตนเอง 
เกิดความรักหวงแหน รับผิดชอบและเป็นเจา้ของชุมชน เพิ่มคุณภาพการตดัสินใจ สร้างฉันทา
มติ ลดกระแสการต่อตา้น หลีกเล่ียงความขดัแยง้ ลดค่าใชจ่้ายและการสูญเสียเวลา มีการรวมพลงั
เกิดความสามคัคีเป็นการแบ่งเบาภาระของรัฐชาติซ่ึงจะทาํให้บรรลุวตัถุประสงคใ์นการกระจาย
อาํนาจไปสู่ประชาชนในทอ้งถ่ิน 
 2.8 ปัญหาอุปสรรคการมีส่วนร่วมของประชาชน 
  สถาบันดํารงราชานุภาพได้กล่าวถึงปัญหาและอุปสรรคท่ีทําให้การดําเนิน
โครงการหลายประเภทเป็นไปอย่างไม่โปร่งใสเกิดจากปัจจยัท่ีสาํคญั 2 ประการคือ 
 1) ประชาชนยงัขาดความตระหนักซ่ึงหมายถึง ความรู้ ความเขา้ใจท่ีแทจ้ริงใน
สิทธิและบทบาทหน้าท่ีของตนเอง และจิตสาํนึกซ่ึงหมายถึง ความรู้สึกรับผิดชอบ ต่อส่วนรวม
และส่ิงแวดลอ้ม โดยเจิมศกัด์ิ ป่ินทอง18 มองว่าเป็นเร่ืองของปัจเจกบุคคล แต่ละคนอาจมองการ
บริหารกิจการสาธารณะในลกัษณะท่ีว่ามิใช่บทบาทหน้าท่ีของตน องคก์ารหรือหน่วยงานของ
รัฐท่ีมีหน้าท่ีรับผิดชอบจดัการให้กบัประชาชน และประชาชนอาจมองว่าตนเองไม่ไดมี้ส่วนได้
ส่วนเสียโดยตรง การเขา้ไปมีส่วนร่วมจึงไม่อาจทาํใหต้วัเองไดรั้บผลประโยชน์อะไร 
  2) ระบบราชการแบบเดิมไม่เอ้ือต่อการมีส่วนร่วม ซ่ึงระบบอุปถมัภเ์ป็นอุปสรรค
สําคญัท่ีขดัขวางการมีส่วนร่วมของประชาชน อีกทั้ งระบบราชการยงัไม่กระจายอาํนาจให้แก่
ประชาชนอยา่งแทจ้ริง รวมทั้งเจา้หนา้ท่ีหรือขา้ราชการมองวา่ประชาชนเป็นเพียงผูรั้บผลประโยชน์ 
การเขา้มามีส่วนร่วมอาจทาํใหง้านล่าชา้ รุงรัง และไม่ทนัการ 
                                                            

18 เจิมศกัด์ิ ป่ินทอง (2527) การระดมประชาชนเพ่ือพฒันาชนบทในการบริหารงานพฒันา
ชนบท หน้า 272-273 
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  สมคิด เลิศไพฑูรย์19 ไดก้ล่าวว่า ท่ีผ่านมาการปกครองทอ้งถ่ินเป็นการปกครอง
ตนเองโดยทางออ้มคือ ผ่านสมาชิกสภาทอ้งถิ่นหรือฝ่ายบริหารทอ้งถิ่นที่มาจากการเลือกตั้ง
โดยตรงจากประชาชน ซ่ึงระบบน้ีทาํใหป้ระชาชนห่างเหินกิจกรรมของทอ้งถ่ินตน โดยกิจกรรมของ
ทอ้งถิ่นเป็นเร่ืองของนักการเมืองทอ้งถ่ินเท่านั้น ซ่ึงนับว่าเป็นอุปสรรค อย่างยิ่งในการพฒันา
ทอ้งถ่ินหลายประการคือ 
  1) เม่ือประชาชนรู้สึกวา่การเมืองเป็นเร่ืองของนกัการเมืองทอ้งถ่ินเท่านั้น เขาจะไม่
มีความรู้สึกว่าองคก์รปกครองส่วนทอ้งถิ่นนั้นเป็นของตน การเขา้มามีส่วนร่วมในการพฒันา
หรือการเสียสละเพ่ือทอ้งถ่ินจึงไม่มี 
  2) การห่างเหินจากทอ้งถ่ินของประชาชนทาํให้นักการเมืองทอ้งถ่ิน ขาดการ
ตรวจสอบจากประชาชน การดาํเนินงานจึงเกิดความบกพร่องข้ึนไดง่้าย จนถึงขั้นทุจริต คอรัปชัน่ 
แมจ้ะมีการตรวจสอบฝ่ายบริหารจากสภาทอ้งถ่ินแต่กไ็ม่มีประสิทธิภาพมากนกั 
  จนัทนา สุทธิจารี มองวา่ปัญหาการมีส่วนร่วมของประชาชนในสงัคมไทยมีดงัน้ี 
  1) การเพิกเฉยต่อการมีส่วนร่วมทางการเมืองของประชาชน ซ่ึงในประชาชน
กลุ่มชั้นกลางข้ึนไปปฏิเสธท่ีจะมีส่วนร่วมในรูปแบบท่ีเป็นทางการ เน่ืองจากปัญหามาจากการ
ขาดความเช่ือถือศรัทธาต่อพฤติกรรมของนักการเมืองและพรรคการเมือง อีกทั้งวิถีชีวิตในโลก
เศรษฐกิจแบบทุนนิยม ทาํให้ขาดสาธารประโยชน์จิตคือ มองเห็นประโยชน์ส่วนตนมากกว่า
ส่วนรวม ส่วนประชาชนท่ีเป็นกลุ่มคนระดบัล่างนั้นจะขาดความรู้ความเขา้ใจในการมีส่วนร่วม
ทางการเมืองดว้ยเหตุจากฐานะยากจน ขาดการศึกษา ขาดโอกาสในการประกอบอาชีพ 
  2) การมีส่วนร่วมทางการเมืองในเชิงสัญลกัษณ์ โดยปราศจากความตระหนัก 
ความเขา้ใจในคุณค่าและความสาํคญัของการมีส่วนร่วมทางการเมืองอย่างแทจ้ริง หรือเป็นการ
มีส่วนร่วมเพราะอิทธิพลของปัจจยัแทรกซ้อนอื่น ๆ เช่น การซ้ือสิทธิขายเสียง ซ่ึงก่อให้เกิด
ปัญหาอ่ืน ๆ ตามมามากมายเช่น การทุจริตคอรัปชัน่ 
  3) การมีส่วนร่วมอย่างไม่มีระบบเป็นพฤติกรรมการมีส่วนร่วมท่ีก่อให้เกิด
ผลกระทบในเชิงทาํลายความสงบสุขของสงัคมและพฒันาการทางการเมือง 
  4) การมีส่วนร่วมในรูปแบบท่ีไม่เป็นทางการท่ีมากเกินไป เน่ืองจากการใช้
นโยบายท่ีเกิดผลกระทบกบัประชาชน ทาํให้เกิดภาวะกดดนัคบัขอ้งใจจนตอ้งลุกออกมาเรียกร้อง 

                                                            
19 สมคิด เลิศไพฑูรย ์(2543) เอกสารประกอบการประชุมสัมมนาเพ่ือรับฟังความคิดเห็นเก่ียวกบั

การมีส่วนร่วมของประชาชนในการปกครองทอ้งถ่ินเร่ือง รูปแบบการมีส่วนร่วมของประชาชนในการปกครอง
ส่วนทอ้งถ่ินตามรัฐธรรมนูญฉบบัปัจจุบนั กรมการปกครองร่วมกบัมหาวทิยาลยัธรรมศาสตร์ 
มหาวทิยาลยัขอนแก่น มหาวทิยาลยัสงขลานครินทร์ และมหาวิทยาลยัเชียงใหม่  
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กดดนัเผชิญหน้ากบัอาํนาจรัฐ โดยการก่อม็อบประทว้ง จนอาจเกิดการเคล่ือนยา้ยอาํนาจทางการ
เมืองโดยวิถีทางนอกระบอบประชาธิปไตย 
  5) การมีส่วนร่วมในลกัษณะของการจดัตั้งเพ่ือผลประโยชน์แอบแฝงเป็นการ
ระดมสรรพกาํลังทางการเมืองของประชาชนมาเป็นฐานรองรับอาํนาจหรือวตัถุประสงค์ทาง
การเมืองหรือก่อใหเ้กิดการเคล่ือนยา้ยอาํนาจทางการเมืองของนกัการเมือง หรือพรรคการเมือง 
  6) วิธีคิดหรือพฤติกรรมของบุคลากรของรัฐ โดยมองเห็นพฤติกรรมการมีส่วนร่วม
ดว้ยการชุมนุมประทว้งไม่เห็นดว้ยหรือคดัคา้นนโยบายของรัฐเป็นพฤติกรรมของการก่อกวน 
ก่อความไม่สงบวุ่นวายเป็นอุปสรรคต่อการทาํงานของรัฐบาล  
  วุฒิสาร ตนัไชย20 มองว่า ปัญหาท่ีประชาชนไม่เขา้มามีส่วนร่วมเท่าท่ีควรเป็น
เพราะทศันะคติของประชาชนมีต่อการเมือง มองว่าการเมืองเป็นเร่ืองไกลตวั คนไทยขาดวฒันะ
ธรรมของพลเมือง (civic culture) ขาดความรู้สึกผูกพนักบัทอ้งถ่ิน วิถีชีวิตในแต่ละทอ้งถ่ินคือ
ชาวบา้นมีการประนีประนอมสูงเพราะความสัมพนัธ์ในเครือญาติ และมีความเกรงใจ ประกอบกบั
ชาวบา้นมีการพดูคุยกนัเม่ือเกิดปัญหา 
  สุทธนู ศรีไสย์21 และคณะ มองว่า ปัจจยัท่ีมีผลต่อการตดัสินใจมีส่วนร่วมของ
ประชาชนนั้นข้ึนอยู่กบัผลประโยชน์หรือผลกระทบท่ีจะเกิดกบัตวัประชาชน ถา้หากมีผลกระทบ
มากประชาชนจะเขา้ร่วมมาก หากมีผลกระทบต่อประชาชนนอ้ย ประชาชนจะเขา้ร่วมนอ้ยตามไป
ดว้ย นอกจากน้ีปัจจยัท่ีมีส่วนสําคญัต่อการตดัสินใจเขา้ไปมีส่วนร่วมในการบริหารจดัการ อบต. 
นั้น ยงัมีปัจจยัเก่ียวกบัสภาพแวดลอ้มของชุมชนสังคม ตวัปัจเจกบุคคล ผูน้าํชุมชนหรือผูมี้อิทธิพล 
หรือองคก์ารพฒันาต่าง ๆ ท่ีช่วยส่งเสริมสนบัสนุนการมีส่วนร่วมดว้ย รวมทั้งวิธีการหรือกระบวนการ
ของ อบต.ในการเปิดโอกาสให้ประชาชนเขา้มามีส่วนร่วม 
 
 
 
 
 

                                                            

20 วฒิุสาร ตนัไชย (2545) การกระจายอาํนาจและการปกครองทอ้งถ่ิน กรุงเทพมหานคร  ธรรมดา
เพรส หนา้ 105-112 

21 สุทธนู ศรีไสย ์และคณะ (2544) องคก์รปกครองทอ้งถ่ินท่ีมีความเป็นเลิศดา้นความโปร่งใสและ
การมีส่วนร่วมของประชาชน กรุงเทพมหานคร สถาบนัพระปกเกลา้ หนา้ 85 
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3.  การบริหารงานองค์การส่วนตาํบลนิคมพฒันา อาํเภอนิคมพฒันา จงัหวดัระยอง 
 
 องคก์ารบริหารส่วนตาํบลนิคมพฒันา ตั้งอยูเ่ลขท่ี 99 หมู่ 6 ถนนทางหลวงหมายเลข 3375 
ตาํบลนิคมพฒันา อาํเภอนิคมพฒันา ห่างจากอาํเภอ 4 กิโลเมตร ห่างจากศูนยร์าชการจงัหวดัระยอง 
16 กิโลเมตร อยูด่า้นทิศตะวนัตกของจงัหวดัระยอง 
  ทิศเหนือ จดตาํบลพนานิคม 
  ทิศใต ้  จดตาํบลมาบข่า 
  ทิศตะวนัออก จดตาํบลหนองละลอก อาํเภอบา้นค่าย 
  ทิศตะวนัตก จดตาํบลมะขามคู่ 
  มีพื้นท่ีทั้งหมดประมาณ 34,375 ไร่หรือประมาณ 55 ตารางกิโลเมตร 
  ลกัษณะภูมิประเทศ 
  มีลกัษณะเป็นท่ีราบสลบัเนิน สภาพดินเป็นดินปนทราย มีความอุดมสมบูรณ์  อยู่
ในระดบัปานกลาง   
  ดา้นการปกครอง 
  มีหมู่บ้าน 7 หมู่บา้น ประกอบด้วย สถานีตาํรวจ 1 แห่ง สถานีอนามัย 2 แห่ง 
โรงเรียนประถมศึกษา 3 แห่ง โรงเรียนมธัยมศึกษา 1 แห่ง วดัหรือสํานักสงฆ ์3 แห่ง มีประชากร
ประมาณ 8,077 คน เป็นชายประมาณ 4,018 คน เป็นหญิงประมาณ 4,059 คน 
  3.1 โครงสร้างและการบริหารงานบุคคลองคก์ารบริหารส่วนตาํบลนิคมพฒันา 
 3.1.1 คณะผูบ้ริหารและสมาชิกสภาองคก์ารบริหารส่วนตาํบลนิคมพฒันา 
  คณะผูบ้ริหาร จาํนวน 3 คน ประกอบดว้ย 
  นายอรุณ อินทร์แกว้ นายกองคก์ารบริหารส่วนตาํบลนิคมพฒันา 
  นายทองดี วิลาลยั รองนายกองคก์ารบริหารส่วนตาํบลนิคมพฒันา 
  นายสมรัก ไชยสงค ์ รองนายกองคก์ารบริหารส่วนตาํบลนิคมพฒันา 
  สมาชิกสภาองคก์ารบริหารส่วนตาํบล จาํนวน 14 คน 
  3.1.2 พนกังานส่วนตาํบลและลูกจา้ง 
 สาํนกัปลดั     จาํนวน 18 คน 
 กองคลงั      จาํนวน 11 คน 
 กองช่าง      จาํนวน 5 คน 
 กองสวสัดิการสงัคม    จาํนวน 5 คน 
 กองการศึกษา ศาสนา และวฒันธรรม  จาํนวน 16 คน 
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 กองสาธารณสุขและส่ิงแวดลอ้ม   จาํนวน 16 คน 
 ฝ่ายตรวจสอบภายใน    จาํนวน 2 คน 
  3.2 ขอ้มูลงบประมาณปี พ.ศ.2556 
 3.2.1 รายรับ 
 ภาษีอากร    16,890,034.63  บาท 
 ค่าธรรมเนียม ค่าปรับและค่าใบอนุญาต 1,856,553.40 บาท 
 รายไดจ้ากทรัพยสิ์น   286,943.59 บาท 
 รายไดเ้บด็เตลด็   227,110.00 บาท 
 ภาษีจดัสรร    28,627,425.20 บาท 
 เงินอุดหนุน    14,591,216.00 บาท 
 รายรับรวม    62,479,282.82 บาท 
 3.2.2 รายจ่าย 
 รายจ่ายรวม    56,121ล966.87 บาท 
  3.3 ส่วนงานขององคก์ารบริหารส่วนตาํบลนิคมพฒันา ประกอบดว้ย หน่วยงาน
หลกั  6 ส่วน ดงัน้ี 
 3.3.1 สาํนกัปลดัองคก์ารบริหารส่วนตาํบล มีหนา้ท่ีความรับผิดชอบเก่ียวกบั
ราชการทัว่ไปขององค์การบริหารส่วนตาํบล และราชการท่ีมิได้กาํหนดให้เป็นหน้าท่ีของส่วน
ราชการใดในองคก์ารบริหารส่วนตาํบล งานอ่ืนท่ีเก่ียวขอ้งหรือไดรั้บมอบหมาย รวมทั้งกาํกบัและ
เร่งรัดการปฏิบัติราชการของส่วนราชการในองค์การบริหารส่วนตาํบลให้เป็นไปตามนโยบาย 
แนวทางและแผนการปฏิบติัราชการขององคก์ารบริหารส่วนตาํบล  
 3.3.2 กองคลงั มีหนา้ท่ีความรับผิดชอบเก่ียวกบัลกัษณะงานท่ีปฏิบติัดา้นการ
กาํหนดนโยบาย วางแผน ควบคุม มอบหมายงาน ตรวจสอบ ประเมินผลและรับผิดชอบการ
ปฏิบตัิงานทางดา้นการบริหารงานการคลงัหลายดา้น เช่น งานการคลงั งานการเงินและบญัชี งานการ
จดัเกบ็รายได ้งานรวบรวมขอ้มูลสถิติและวิเคราะห์งบประมาณ งานพสัดุ งานธุรการ งานการจดัการ
เงินกู ้งานจดัระดบังาน งานบริหารงานบุคคล งานตรวจสอบเก่ียวกบัการเบิกจ่าย ปฏิบติังานเก่ียวกบัการ
เสนอแนะและใหค้าํปรึกษาแนะนาํการทาํความเห็นและสรุปรายงานดาํเนินการเก่ียวกบัการอนุญาต
ท่ีเป็นอาํนาจหนา้ท่ีของหน่วยงานการคลงั เก็บรักษาทรัพยสิ์นท่ีมีค่าขององคก์ารบริหารส่วนตาํบล 
และปฏิบติัหนา้ท่ีอ่ืนท่ีเก่ียวขอ้ง  
 3.3.3 กองช่าง มีหนา้ที่ความรับผิดชอบเก่ียวกบัลกัษณะงานทางช่างต่าง ๆ 
ซ่ึงมีลกัษณะงานท่ีปฏิบติัเก่ียวกบัการวางโครงการ การรวบรวมและสาํรวจวิเคราะห์ขอ้มูล เพ่ือใชใ้น
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งานออกแบบ วางผงัหลกั ออกแบบสถาปัตยกรรม ครุภณัฑ ์และออกแบบคาํนวณดา้นวิศวกรรมต่าง ๆ 
การควบคุมงานก่อสร้างและซ่อมแซม บาํรุง รักษา และติดตามผลวิจยังานทางสถาปัตยกรรมและ
วิศวกรรม งานควบคุมการเขียนแบบ รูปรายการก่อสร้าง งานการประมาณราคาตรวจรับงานงวดเพื่อเบิก
จ่ายเงิน งานให้บริหารตรวจสอบแบบรูปและรายการ ตลอดจนงานท่ีปรึกษาในงานออกแบบและ
ก่อสร้างขององคก์ารบริหารส่วนตาํบล และงานอ่ืนท่ีเก่ียวขอ้ง  
 3.3.4 กองการศึกษา ศาสนา และวฒันธรรมมีหน้าท่ีรับผิดชอบงานด้าน
การศึกษา  งานศูนยพ์ฒันาเด็กเล็ก งานปรับปรุงมาตรฐานการศึกษา งานแนะแนวการศึกษาและ
อาชีพ งานบริการและส่งเสริมการศึกษา งานจดัเก็บและวิเคราะห์ขอ้มูลสถิติทางการศึกษางาน
วางแผนการศึกษา งานวิจัยทางการศึกษา งานส่งเสริมและเผยแพร่การศึกษา งานด้านศิลปะ 
วฒันธรรมขนบธรรมเนียมและประเพณี งานกีฬาและนนัทนาการ และงานอ่ืนท่ีเก่ียวขอ้ง  
 3.3.5 กองสวสัดิการสังคม มีหนา้ท่ีรับผดิชอบดูแลเก่ียวกบัการจดัสวสัดิการ
สังคมและสงเคราะห์ประชาชน เด็ก เยาวชน คนชรา คนพิการทุพพลภาพ การจดัตั้งคณะกรรมการ
ชุมชน การฝึกอบรมเผยแพร่ความรู้เก่ียวกบัการพฒันาชุมชน การพฒันาปรับปรุงชุมชนในเขต
เทศบาลให้มีความเป็นระเบียบเรียบร้อย มีความอยูดี่กินดี ตามความจาํเป็นพื้นฐานของประชาชน 
และฝึกอบรมอาชีพหลกัสูตรระยะสั้น แบบต่อเน่ือง ตลอดปี รับทราบปัญหาความตอ้งการของ
ชุมชนและประสานงานในการจดัทาํโครงการของชุมชนในเขตเทศบาล 
 3.3.6 กองสาธารณสุขและส่ิงแวดลอ้ม มีหน้าท่ีรับผิดชอบในการดาํเนินงาน
เก่ียวกบัการสาธารณสุขการอนามยัส่ิงแวดลอ้ม  การป้องกนัและรักษาโรค การส่งเสริมและฟ้ืนฟู
สภาพร่างกาย การวางแผนประสาน คุม้ครองดูแลและบาํรุงรักษาทรัพยากรป่าไม ้ดิน นํ้า ตลอดจน
ทรัพยากรธรรมชาติอ่ืน ๆรวมทั้งการจดัการและการใชป้ระโยชน์จากทรัพยากรธรรมชาติการเฝ้าระวงั 
ติดตาม ตรวจสอบและดาํรงไวซ่ึ้งสภาวะแวดลอ้มท่ีเอ้ืออาํนวยต่อการดาํรงชีพของประชาชนและ
งานอ่ืน ๆ ท่ีเก่ียวขอ้งและไดรั้บมอบหมาย 
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4. งานวจิยัที่เกีย่วข้อง 
 

งานวิจยัศึกษาเก่ียวกบัเร่ืองการมีส่วนร่วมและหลกัธรรมาภิบาลไดมี้ผูศึ้กษาไวด้งัน้ี 
ประภาศรี ทกัษสิ์นสุข22 ศึกษาการมีส่วนร่วมของประชาชนในโครงการพฒันา ชนบท 

ศึกษาเฉพาะกรณีโครงการสุพรรณบุรี พบวา่ ปัจจยัทางดา้นสงัคม ไดแ้ก่ เพศ อายกุารศึกษา และการ
อาศยัอยูใ่นหมู่บา้นติดต่อกนัเป็นเวลานาน มีความสมัพนัธ์กบัการเขา้ร่วมของประชาชนในกิจกรรม
การพฒันาปัจจยัดา้นเศรษฐกิจ ไดแ้ก่ อาชีพ และรายไดข้องครองครัว ไม่มีความสัมพนัธ์กบัการเขา้
ร่วมของประชาชนในกิจกรรมการพฒันาปัจจยัทางดา้นการเมือง การถูกชกัจูงจากบุคคลในแวดวง
ราชการมีความสมัพนัธ์กบัการเขา้มามีส่วนร่วมของประชาชนในกิจกรรมการพฒันา และปัจจยัดา้น
การบริหารการจดัการ ไดแ้ก่ ความถ่ีในการนิเทศงาน มีความสัมพนัธ์กบัการเขา้มามีส่วนร่วมของ
ประชาชนในกิจกรรมการพฒันา 

ชูชาติ พ่วงสมจิตร์23 ศึกษาวิเคราะห์ปัจจยัท่ีส่งเสริมและปัจจยัท่ีเป็นอุปสรรคต่อการมี
ส่วนร่วมของชุมชนกบัโรงเรียนประถมศึกษาในเขตปริมณฑลกรุงเทพมหานคร มีวตัถุประสงคเ์พื่อ
วิเคราะห์ปัจจัยท่ีส่งเสริมและปัจจัยท่ีเป็นอุปสรรคต่อการมีส่วนร่วมของชุมชนกับโรงเรียน
ประถมศึกษา พบวา่  

1. ปัจจยัท่ีส่งเสริมใหชุ้มชนเขา้มามีส่วนร่วมกบัโรงเรียน ประกอบดว้ย 3 กลุ่มปัจจยั 
คือ  

1.1 กลุ่มปัจจยัเก่ียวกบัสภาพแวดลอ้มประกอบดว้ย  
(1) ปัจจยัดา้นเศรษฐกิจ ไดแ้ก่ โครงสร้างทางเศรษฐกิจท่ีมีอุตสาหกรรมเป็น

แกนหลกั และสภาวะในช่วงท่ีเศรษฐกิจดี  
 (2) ปัจจยัดา้นการเมืองการปกครอง ไดแ้ก่ การเปล่ียนแปลงรูปแบบการ
ปกครองทอ้งถ่ินกระตุน้ให ้นกัการเมืองทอ้งถ่ินเขา้มามีส่วนร่วมกบัโรงเรียน และ  

(3) ปัจจยัดา้นสงัคมวฒันธรรม ไดแ้ก่ ลกัษณะนิสยัพื้นฐานของคนไทย  
1.2 กลุ่มปัจจยัเก่ียวกบัชุมชน ไดแ้ก่ ความศรัทธาความรู้สึกเป็นเจา้ของ ความ

เป็นห่วงสวสัดิภาพของบุตรหลานความเก่ียวขอ้งผกูพนักบัโรงเรียน สถานภาพของคนในชุมชน

                                                            
22 ชูชาติ พว่งสมจิตร์ (2540) การวเิคราะห์ปัจจยัท่ีส่งเสริมและปัจจยัท่ีเป็นอุปสรรคต่อการมีส่วน

ร่วมของชุมชนกบัโรงเรียนประถมศึกษาในเขตปริมณฑล กรุงเทพมหานคร ปริญญานิพนธ์ครุศาสตร์ดุษฎีบณัฑิต 
สาขาบริหารการศึกษา จุฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั 

23 ประภาศรี ทกัษสิ์นสุข (2532) การเขา้มามีส่วนร่วมของประชาชนในโครงการพฒันาชนบท : 
ศึกษาเฉพาะกรณีโครงการสุพรรณบุรี วทิยานิพนธ์ปริญญามหาบณัฑิต คณะรัฐศาสตร์ มหาวทิยาลยัธรรมศาสตร์ 



34 

ความคาดหวงัท่ีมีต่อโรงเรียน ลกัษณะนิสยัพื้นฐานของคนในชุมชน เครือข่ายของชุมชน ผูน้าํชุมชน 
ความพร้อมของคนในชุมชน การเห็นความสาํคญัของตนเองและการเห็นแก่ความเจริญของส่วนรวม  

1.3 กลุ่มปัจจยัเก่ียวกบัโรงเรียน ประกอบดว้ย  
(1) ปัจจยัเก่ียวกบับุคลากรของโรงเรียน ไดแ้ก่ ผูบ้ริหารรุ่นก่อนสร้างสม

ศรัทธาไวใ้ห ้ผูบ้ริหารและครูมีความสัมพนัธ์อนัดีกบัชุมชน ผูบ้ริหารทาํงานกบักรรมการศึกษาไดดี้ 
ผูบ้ริหารและครูให้เกียรติและกาํลงัใจแก่ผูท่ี้เขา้มามีส่วนร่วมผูบ้ริหารมีความรู้ความสามารถดี 
ผูบ้ริหารและครูประพฤติตนดี ครูรัก ผกูพนั และรู้สึกว่าเป็นเจา้ของโรงเรียนโรงเรียนมีครูเก่าแก่
หรือศิษยเ์ก่าอยูใ่นโรงเรียน ครูสนใจเดก็และสอนดี และคณะครูมีความสามคัคี  

(2) ปัจจยัเก่ียวกบัวิธีปฏิบติังานของโรงเรียน ไดแ้ก่ โรงเรียนเป็นผูเ้ขา้ไปขอ
ความร่วมมือจากชุมชน สร้างระบบท่ีเอ้ือใหชุ้มชนมีส่วนร่วม ใหค้วามเอ้ือเฟ้ือแก่ชุมชน และสร้าง
ความมัน่ใจใหก้บัชุมชน  

(3) ปัจจยัเก่ียวกบัผลการปฏิบติังานของโรงเรียนไดแ้ก่ โรงเรียนมีแผนงานท่ี
ดี มีความน่าเช่ือถือเร่ืองการเงิน และมีการพฒันาท่ีดี  

(4) ปัจจยัอ่ืน ๆ ไดแ้ก่ประวติัความเป็นมาของโรงเรียน ความเป็นโรงเรียน
ของชุมชน ช่ือของโรงเรียน และการท่ีโรงเรียนเป็นแหล่งสร้างประโยชน์ใหแ้ก่ผูเ้ขา้มามีส่วนร่วม  

2. ปัจจยัท่ีเป็นอุปสรรคต่อการมีส่วนร่วมของชุมชนกบัโรงเรียน ประกอบดว้ย 3 
กลุ่มปัจจยัคือ  

2.1 กลุ่มปัจจยัเก่ียวกบัสภาพแวดลอ้ม ประกอบดว้ย  
(1) ปัจจยัดา้นเศรษฐกิจ ไดแ้ก่โครงสร้างทางเศรษฐกิจแบบอุตสาหกรรมท่ี

ทาํใหค้นในชุมชนไม่มีเวลาว่าง สภาวะในช่วงท่ีเศรษฐกิจตกตํ่า การเปล่ียนแปลงเทคโนโลยกีารผลิต
และระบบมาตรฐานสินคา้  

(2) ปัจจยัดา้นการเมืองการปกครองไดแ้ก่การเปล่ียนแปลงดา้นการเมืองการ
ปกครองในทอ้งถ่ิน ก่อใหเ้กิดความแตกแยกในชุมชน และระบบของการบรรจุแต่งตั้งขา้ราชการครู 
ไม่ส่งเสริมการมีส่วนร่วมของชุมชน  

2.2 กลุ่มปัจจยัเก่ียวกบัชุมชน ไดแ้ก่ ความเส่ือมศรัทธา ความไม่ผกูพนักบัชุมชน 
การไม่มีเวลาวา่ง การขาดความสมัพนัธ์อนัดีกบัโรงเรียน และความขดัสนส่วนบุคคล  

2.3 กลุ่มปัจจยัเก่ียวกบัโรงเรียน ประกอบดว้ย  
(1) ปัจจยัเก่ียวกบับุคลากรของโรงเรียน ไดแ้ก่ ผูบ้ริหารและครูรุ่นปัจจุบนั

ขาดความสัมพนัธ์อนัดีกบัชุมชน บุคลากรในฝ่ายบริหารไม่ใหค้วามสาํคญักบัผูท่ี้เขา้มามีส่วนร่วม
ผูบ้ริหารไม่อยูบ่ริหารโรงเรียน จาํบุคคลท่ีช่วยเหลือโรงเรียนไม่ได ้ทาํงานโดยไม่ปรึกษาหารือ และ
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ไม่เร่งแกปั้ญหาความขดัแยง้กบัชุมชน ครูมีทศันคติท่ีไม่ถูกตอ้งเหมาะสมต่อชาวบา้นประพฤติตน
ไม่เหมาะสม และกีดกนัการการเขา้มามีส่วนร่วมของคนในชุมชน  

(2) วิธีปฏิบติังานของโรงเรียน ไดแ้ก่ ความเอาใจใส่ต่อนักเรียนน้อยลง 
โรงเรียนทาํให้ประชาชนเดือดร้อน ยกเลิกสิทธิพิเศษของผูมี้อุปการะต่อโรงเรียน แต่งตั้งผูท่ี้มา
ทาํงานกบัชุมชนไม่เหมาะสมไม่ตอบแทนชุมชน ไม่กาํหนดบทบาทท่ีเหมาะสมให้แก่ผูเ้ขา้มามี 
ส่วนร่วม  

(3) ผลการปฏิบติังานของโรงเรียน ไดแ้ก่ความโดดเด่นดา้นวิชาการของ
โรงเรียนลดลง และไม่มีผลงานท่ีประสบความสาํเร็จเสนอใหชุ้มชนช่ืนชม  

(4) ปัจจยัอ่ืน ๆ ไดแ้ก่ ข่าวทางลบของโรงเรียน ความสัมพนัธ์กบัวดัไม่ดีการ
ขาดบุคลากรท่ีจะเช่ือมโยงกบัชุมชนและการขาดทีมงานท่ีดี 
  วุฒิสาร ตนัไชย24 เง่ือนไขท่ีประชาชนไม่เขา้มามีส่วนร่วมทางการเมืองเท่าท่ีควรนั้น
เป็นเพราะเหตุดงัน้ี 

1) ทศันะของประชาชนท่ีมีต่อการเมือง คิดวา่การเมืองเป็นเร่ืองไกลตวัไม่ตอบสนอง
ความตอ้งการของคนในทอ้งถ่ิน มองการเมืองเป็นเร่ืองของนกัการเมือง ไม่ใช่เร่ืองของประชาชน 

2) ความรู้สึกของประชาชนท่ีมีต่อทอ้งถ่ินและความเป็นทอ้งถ่ิน กล่าวคือ คนไทย
ขาด Civic Culture ขาดความรู้สึกผกูพนักบัทอ้งถ่ิน ไม่สนใจติดตามตรวจสอบ กาํกบัดูแลใหอ้งคก์ร
ปกครองส่วนทอ้งถ่ินทาํหนา้ท่ีตอบสนองความตอ้งการและพฒันาทอ้งถ่ินใหก้า้วหนา้ 

3) วิถีชีวิตของประชาชนในแต่ละทอ้งถ่ิน คือชาวบา้นจะมีความประนีประนอมสูง
เพราะมีความสัมพนัธ์ในเครือญาติ และมีความเกรงใจ ประกอบกบัชาวบา้นมีการพูดคุยกนัเม่ือเกิด
ปัญหา 

4) วฒันธรรมการยดึตวับุคคล เป็นผลมาจากสังคมไทยเป็นระบบอุปถมัภ ์ประชาชน
ขาดความรู้ท่ีแทจ้ริงทาํใหถู้กช้ีนาํและขาดอิสระในการตดัสินใจ 

คะนึงนิจ ศรีบวัเอ่ียว และคณะ25 ศึกษาแนวทางการเสริมสร้างประชาธิปไตยแบบ  
มีส่วนร่วมตามรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจกัรไทย พ.ศ.2540: ปัญหาและทางออกพบว่า ในทาง
ปฏิบติัการมีส่วนร่วมของประชาชนในแต่ละระดบัจะเป็นไปอยา่งกวา้งขวางจริงจงั     

                                                            
24วฒิุสาร ตนัไทย (2545) การกระจายอาํนาจและการปกครองทอ้งถ่ิน กรุงเทพมหานคร ธรรมดา

เพรส หนา้ 105-112 
25 คะนึงนิจ ศรีบวัเอ่ียว และคณะ (2545) รายงานการวจิยัเร่ือง แนวทางการเสริมสร้างประชาธิปไตย

การมีส่วนร่วมทางรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจกัรไทย พ.ศ. 2540 : ปัญหา อุปสรรคและทางออก กรุงเทพฯ สถาบนั
พระปกเกลา้ 
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มากน้อยเพียงใดส่วนใหญ่ข้ึนอยู่กบัรัฐบาลไดใ้ห้ความสาํคญัต่อการมีส่วนร่วมของประชาชน
มากนอ้ยเพียงใด ปัญหาการมีส่วนร่วมท่ีไดพ้บมีดงัน้ี 

1. ปัญหาดา้นการรับรู้เก่ียวกบัแนวคิดและความสําคญัของการมีส่วนร่วมของ
ประชาชนในส่วนท่ีเก่ียวกบัเจา้หนา้ท่ีภาครัฐ และความเช่ือดั้งเดิมวา่ “ขา้ราชการเก่งกวา่ประชาชน” 

2. ปัญหาดา้นโครงสร้างกฎหมายและกระบวนการนโยบาย 
3. ปัญหาการใชเ้คร่ืองมือการมีส่วนร่วมของประชาชน 
4. ปัญหาเร่ืองระบบกฎหมายเก่ียวกบัการปฏิรูประบบกฎหมายระดบัโครงสร้าง 
5. ปัญหาเร่ืองมาตรการทางกฎหมายเก่ียวกบัการเสริมสร้างความเขม้แขง็ ในการมี

ส่วนร่วมของประชาชน 
6. ปัญหาเร่ืองมาตรการทางการเมืองและความพร้อมของประชาชน 
7. ปัญหาดา้นความพร้อมของภาครัฐ โดยเฉพาะความเคยชินของขา้ราชการท่ี 

คอยรับฟังทั้งตามลาํดบัขั้นของสายการบงัคบับญัชา การสนบัสนุนดา้นงบประมาณและการเปิดเผย
ขอ้มูลจากภาครัฐ    

8. ปัญหาเก่ียวกบัตวัช้ีวดัการมีส่วนร่วมของประชาชน ทั้งในดา้นการเมืองและมิใช่
ดา้นการเมือง 
  สุภทัรมาศ จริยเวชช์วฒันา26 ศึกษาเร่ืองการบริหารการจดัการเทศบาลตามหลกั
ธรรมาภิบาล : กรณีศึกษาเทศบาลตาํบลบา้นฉาง มีวตัถุประสงคเ์พื่อศึกษากระบวนการในการนาํ
หลกัธรรมาภิบาลมาใชใ้นการบริหารของเทศบาลตาํบลบา้นฉาง ผลการศึกษาสรุปไดว้่า ในการบริหาร
การจัดการของเทศบาลตาํบลบ้านฉางตามหลักธรรมาภิบาลเทศบาลตาํบลบ้านฉางได้จัดทาํ
โครงการตามนโยบายและเทศบญัญติัในดา้นต่าง ๆ และรับฟังความคิดเห็นและขอ้เสนอแนะจาก
ประชาชนเพื่อหาจุดยืนและแนวทางร่วมกนัพบว่ายงัประสบปัญหาในเร่ืองโครงสร้างพื้นฐาน
การทาํงานในเทศบาลยงัไม่เป็นระบบ โดยพนกังานส่วนหน่ึงยงัคงยึดติดกบัระบบงานแบบเก่าไม่
ยอมรับระเบียบกฎเกณฑ์ใหม่ ๆ ทางดา้นกระบวนการนาํหลกัธรรมาภิบาลมาใชใ้นการบริหาร
เทศบาลตาํบลบา้นฉางพบว่าเทศบาลตาํบลบา้นฉางมีความเสมอภาคและกระจายการพฒันา  
อย่างทัว่ถึงไม่มีการเลือกปฏิบติัและไดจ้ดัตั้งคณะกรรมการชุมชนร่วมกนัจดัทาํแผนพฒันาและ ใน
เร่ืองของการจดัซ้ือจดัจา้ง กระบวนการต่าง ๆ ส่วนใหญ่มีความเปิดเผยตรงไปตรงมา  พบว่ามีปัญหาใน
เร่ืองของคณะกรรมการชุมชนท่ีไดรั้บการแต่งตั้งเขา้มานั้นบางคนไม่เห็นแก่ประโยชน์ของชุมชน 
แต่เขา้มาเพ่ือหาผลประโยชน์ใหก้บัตนเอง 
                                                            

26 สุภทัรมาศ จริยเวชชว์ฒันา (2546) การบริหารจดัการเทศบาลตามหลกัธรรมาภิบาล : กรณีศึกษา
เทศบาลตาํบลบา้นฉาง วทิยานิพนธ์รัฐประศาสนศาสตรมหาบณัฑิต สาขาวชิานโยบายสาธารณะ  มหาวทิยาลยับูรพา 
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นวลนอ้ย ตรีรัตน์ และคณะ27 ผลการศึกษาสรุปไดว้่า การมีส่วนร่วมของประชาชน
ยงัอยู่ในระดบัตํ่า ผูว้ิจยัช้ีว่าการมีส่วนร่วมค่อนขา้งจาํกดัอยู่ในเร่ืองของการรับรู้ข่าวสารขอ้มูล
เป็นหลกั ในขณะท่ีการมีส่วนร่วมในการตดัสินใจเชิงนโยบาย หรือการมีส่วนร่วมในการตรวจสอบ
การดาํเนินงานขององคก์ารบริหารส่วนตาํบลอยูใ่นระดบัค่อนขา้งตํ่า ซ่ึงสาเหตุท่ีเป็นเช่นน้ีเกิดจาก
ความสัมพนัธ์ระหว่างองคก์ารบริหารส่วนตาํบลและชุมชนเป็นไปอย่างค่อนขา้งห่างเหิน ในขณะท่ี
ความสมัพนัธ์ระหวา่งองคก์ารบริหารส่วนตาํบลกบักลุ่มนกัการเมืองทอ้งถ่ินหรือ 

ระดบัชาตินั้นค่อนขา้งสูง โดยสมัพนัธ์ในรูปแบบเครือญาติ เพ่ือนฝงู และหวัคะแนน 
นอกจากน้ีความสัมพนัธ์ระหว่างองคก์ารบริหารส่วนตาํบลกบันกัธุรกิจ มีในลกัษณะท่ีพึ่งพา และ
แบ่งปันผลประโยชน์กนั 

ส่วนดา้นความสัมพนัธ์ระหว่างองคก์ารบริหารส่วนตาํบลกบักลุ่มขา้ราชการนั้น  
รัฐยงัคงยึดบทบาทในการกาํกบัดูแลการบริหารงานองคก์ารบริหารส่วนตาํบลปรากฏว่าขา้ราชการ
ยงัคงมีอิทธิพลต่อองคก์ารบริหารส่วนตาํบลในระดบัสูง ความสัมพนัธ์ในลกัษณะดงักล่าวว่า
ก่อให้เกิดปัญหาในการมีส่วนร่วมของประชาชนแลว้ยงัก่อให้เกิดพฤติกรรมท่ีไม่โปร่งใสของการ
ดาํเนินงานของทอ้งถ่ิน  เช่น ปัญหาการทุจริตคอร์รัปชนั และระบบอุปถมัภไ์ม่สนบัสนุนให้
ประชาชนเขา้ไปตรวจสอบการทาํงานขององคก์ารบริหารส่วนตาํบลหรือร้องเรียน แมว้่าจะพบเห็น
พฤติกรรมท่ีไม่ชอบดว้ยกฎหมายของผูบ้ริหารองคก์ารบริหารส่วนตาํบลก็ตาม นอกจากน้ีแลว้
ประชาชนเองก็ยงัมีความเขา้ใจกลไกทางกฎหมายในระดบัตํ่า อยา่งไรก็ตามงานวิจยัไดพ้บว่า ถา้
ชุมชนมีความเขม้แข็งระดับการมีส่วนร่วมจะสูงส่งผลให้ระดับของการทุจริตคอร์รัปชันของ
องคก์ารบริหารส่วนตาํบลเป็นในระดบัตํ่า 
  ดาํรงค ์ วฒันา และคณะ28 ไดศึ้กษาการประเมินความพร้อมขององคก์รปกครอง 
ส่วนทอ้งถ่ิน เพื่อรองรับการถ่ายโอนและความเหมาะสมของภารกิจท่ีจะถ่ายโอน จากการท่ีมี 
นโยบายการกระจายอาํนาจ ในปัจจุบนั รัฐจึงเปิดโอกาสใหป้ระชาชนในทอ้งถ่ินเขา้มารับรู้และ มี
สิทธิมีเสียงและมีส่วนร่วมในการบริหารงาน และแกไ้ขปัญหาทอ้งถ่ินเพิ่มมากข้ึนดว้ย ตามหลกั 
ธรรมาภิบาล (Good Local Governance) จากงานศึกษาวิจยัพบว่าลกัษณะของผูน้าํ วิสัยทศัน์ และ
ความมุ่งมัน่ในการพฒันาของฝ่ายบริหารท่ีเป็นนักการเมืองทอ้งถ่ินเป็นตวัแปรสําคญัท่ีมีผลต่อ 

                                                            
27 นวลนอ้ย ตรีรัตน์ และคณะ (2546) การมีส่วนร่วมของประชาชนในการตรวจสอบการดาํเนินงาน

ขององคก์ารบริหารส่วนตาํบล รายงานการวจิยั สถาบนัพระปกเกลา้ 
28 กฤษณ์สัมพนัธ์ เมนะสูต และคณะ (2546) องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินกบัการบริหารจดัการตาม

หลกัธรรมาภิบาล (Local Administrative Organization and Good Governance) กรุงเทพมหานคร สถาบนั
พระปกเกลา้ 
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ความพร้อมและผลสัมฤทธ์ิในการจดัการทอ้งถ่ิน องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินใดท่ีมีผูบ้ริหารมี
ลกัษณะเป็นผูน้าํ มีวิสยัทศัน์ และความมุ่งมัน่ในการพฒันาทอ้งถ่ิน องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินนั้น
ก็จะมีความพร้อมและขีดความสมรรถนะในการจดัการสูง รวมทั้งในการแสวงหาทรัพยากรจาก
ภายนอกมาใชใ้นการพฒันาทอ้งถ่ิน 

สุเทพ คุณกิตติ29 ไดศึ้กษาเร่ืองของหลกัธรรมาภิบาลกบัองคก์รปกครองส่วน
ทอ้งถ่ิน กรณีศึกษาเทศบาลนครขอนแก่น อาํเภอเมือง จงัหวดัขอนแก่นจากผลการศึกษาพบว่า 
ปัจจยัท่ีส่งผลให้การบริหารจดัการตามหลกัธรรมาภิบาลของเทศบาลนครขอนแก่นสามารถชนะการ
ประกวดและไดรั้บรางวลัจากสถาบนัหรือองคก์รต่าง ๆ จาํนวนหลายคร้ัง ไดแ้ก่ ความโปร่งใสและ
ตรวจสอบไดใ้นการบริหารของเทศบาล ความสนใจ ความตั้งใจจริง และความจริงใจของผูบ้ริหาร 
การประชาสัมพนัธ์ของเทศบาล การทาํงานอยา่งตรงไปตรงมาของเทศบาล ความเป็นธรรมและ
ความเสมอภาคในการให้บริการของเทศบาล ความมีศกัยภาพของเทศบาล การมีส่วนร่วมของ
ประชาชน ความรับผดิชอบของเทศบาล การบริหารงาน โดยยดึหลกัการกระจายอาํนาจของเทศบาล 
การมุ่งเน้นให้เกิดประโยชน์แก่ประชาชน ความประทบัใจและความเป็นกนัเอง ความมีคุณธรรม 
ความคุม้ค่า การสร้างจิตสาํนึก และ การนาํไปปฏิบติั ความคิดริเร่ิมสร้างสรรค ์การแกไ้ขปัญหาได้
ตรงจุด ความศรัทธาในตวัผูบ้ริหาร และสมาชิกสภาเทศบาล ความสามคัคี วิสัยทศัน์ของผูน้าํ และ
ความเขม้แขง็ทางการเมือง 

กฤษณ์สัมพนัธ์ เมนะสูต และคณะ30 ไดร่้วมทาํรายงานการศึกษาเร่ืององคก์ร
ปกครองส่วนทอ้งถ่ินกบัการบริหารจดัการตามหลกัธรรมาภิบาล จากการศึกษาพบวา่ ปัจจยัท่ีเอ้ือต่อ
ความสาํเร็จในการบริหารจดัการตามหลกัธรรมาภิบาลมี 2 ประการดงัน้ี 

1. คณะผูบ้ริหาร และสมาชิกสภาองคก์ารบริหารส่วนตาํบล มีความต่อเน่ือง มีการ
เปล่ียนแปลงค่อนขา้งนอ้ย และในระหวา่งสมาชิกสภาดว้ยกนัไม่มีความแตกแยกเป็นฝักฝ่าย 

2. แนวคิด และทศันคติของสมาชิกสภาและคณะกรรมการบริหารขององคก์าร
บริหารส่วนตาํบลส่วนใหญ่เป็นไปในทิศทางเดียวกนั คือ มุ่งประโยชน์ส่วนรวม ไม่มุ่งแสวงหา
ประโยชน์ส่วนตน ทาํใหไ้ม่เกิดปัญหาความขดัแยง้หรือร้องเรียนปรากฏออกมา 

                                                            
29 สิริพฒัน์ ลาภจิตร (2550) ปัจจยัท่ีส่งผลต่อการตดัสินใจมีส่วนร่วมของประชาชนในการ

สนบัสนุนการบริหารงานองคก์ารบริหารส่วนตาํบล อาํเภอวารินชาํราบ จงัหวดัอุบลราชธานี วทิยานิพนธ์ปริญญา
มหาบณัฑิต จุฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั คณะรัฐศาสตร์ ภาควิชารัฐประศาสนศาสตร์ สาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร์ 

30 รุ่งนภา ตาอินทร์ (2551) ปัจจยัท่ีเอ้ือต่อความสาํเร็จในการบริหารงานองคก์รปกครองส่วน
ทอ้งถ่ินท่ีไดรั้บรางวลับริหารจดัการท่ีดี กรณีศึกษาองคก์ารบริหารส่วนตาํบลดอนแกว้ อาํเภอเมือง จงัหวดั
เชียงใหม่ การคน้ควา้อิสระ รัฐประศาสนศาสตร์ มหาวทิยาลยัเชียงใหม่ 
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สิริพฒัน์ ลาภจิตร31 ไดศึ้กษาเร่ืองปัจจยัท่ีส่งผลต่อการตดัสินใจมีส่วนร่วมของ
ประชาชนในการสนบัสนุนการบริหารงานองคก์ารบริหารส่วนตาํบล อาํเภอวารินชาํราบ จงัหวดั
อุบลราชธานี มีวตัถุประสงคเ์พื่อศึกษาปัจจยัท่ีส่งผลต่อการตดัสินใจมีส่วนร่วมของประชาชนใน
การสนบัสนุนการบริหารงานองคก์ารบริหารส่วนตาํบล (อบต.) จากการศึกษาสรุปไดว้่า ปัจจยัดา้น
บุคคล ปัจจยัดา้นชุมชน และปัจจยัดา้นองคก์ารบริหารส่วนตาํบลมีความสัมพนัธ์และมีผลต่อการ
ตดัสินใจมีส่วนร่วมของประชาชนในการสนบัสนุนการบริหารงาน อบต.ซ่ึงหากระดบัการมีส่วน
ร่วมกิจกรรมใดสูงกจ็ะพบวา่ระดบัการมีส่วนร่วมของกิจกรรมอ่ืนสูงตามกนัดว้ยการมีส่วนร่วมส่วน
ใหญ่เป็นเพียงการรับรู้ขอ้มูลข่าวสาร ในขณะท่ีการมีส่วนร่วมในการตดัสินใจเชิงนโยบายและการ
ตรวจสอบการดาํเนินงานของ อบต. อยูใ่นระดบัค่อนขา้งตํ่า ส่วนปัจจยัหรือสาเหตุท่ีทาํใหป้ระชาชน
ตดัสินใจเขา้มามีส่วนร่วมงานกบั อบต. พบว่า ปัจจยัดา้นบุคคล ไดแ้ก่ การเป็นหนา้ท่ีของประชาชน
อาสาสมคัรดว้ยใจ มีความรู้ความสามารถ กลา้พดูกลา้แสดงความคิดเห็น เป็นท่ีเคารพนบัถือของคน
ในชุมชน มีทกัษะและประสบการณ์ เป็นประโยชน์กบัตวัเองและชุมชน ส่วนปัจจยัดา้นชุมชน 
ไดแ้ก่ ชุมชนให้การสนบัสนุนและเปิดโอกาสให้มีส่วนร่วม เลือกให้เป็นตวัแทน ชุมชนมีความ
สามคัคี และมีกลุ่มต่าง ๆ ท่ีสนบัสนุนผลกัดนัการมีส่วนร่วม ส่วนปัจจยัดา้นองคก์าร ไดแ้ก่ อบต.
ดาํเนินงานเป็นไปตามกฎระเบียบ เอาใจใส่กระตือรือร้นในการแกปั้ญหา มีประชาพิจารณ์ประชาคม
หมู่บา้น สาํหรับตวัแบบการตดัสินใจ พบว่าทั้ง 3 กลุ่มมีการตดัสินใจแบบมีเหตุผล มีระดบัความถ่ี
มากท่ีสุด รองลงมา คือ การตดัสินใจแบบผสม การตดัสินใจแบบกลุ่ม ตวัแบบผูน้าํ ตวัแบบสถาบนั
ตวัแบบค่อยเป็นค่อยไป และทา้ยสุดเป็นตวัแบบถงัขยะ สาเหตุท่ีคนตดัสินใจไม่เขา้มีส่วนร่วมเป็น
ปัจจยัดา้นบุคคล คือ ในเร่ืองการศึกษา ความรู้ทกัษะประสบการณ์ ความคิดหรือปม (Stigmatizations) 
ของประชาชนท่ีคิดว่าตวัเองไม่สาํคญั ไม่ใช่หน้าท่ี ไม่มีเวลา ขาดโอกาสการประกอบอาชีพ 
ส่วนปัจจยัดา้นชุมชน เป็นปัญหาท่ีชุมชนขาดความสามคัคี มีความขดัแยง้กนัส่วนปัจจยัดา้น
องคก์าร เป็นปัญหาความโปร่งใสและความเป็นธรรมาภิบาลขององคก์ารบริหารส่วนตาํบล 
เม่ือวิเคราะห์ปัจจยั (Factor Analysis) พบว่า การมีส่วนร่วมมีปัจจยัสาํคญั คือความมีหนา้ตาสังคม 
จิตสาธารณะ การดาํเนินงานขององคก์ารบริหารส่วนตาํบลและการเป็นเพศชาย 

                                                            
31 ธนภรณ์ บวัคาํภา (2553) การนาํหลกัธรรมาภิบาลไปปฏิบติัของบุคลากรในองคก์รปกครองส่วน

ทอ้งถ่ิน ศึกษากรณีเทศบาลตาํบลคุง้ตะเภา อาํเภอเมือง จงัหวดัอุตรดิตถ ์ปริญญานิพนธ์ศิลปศาสตร์มหาบณัฑิต
(พฒันาสังคม) คณะพฒันาสังคมและส่ิงแวดลอ้ม สถาบนัพฒันบริหารศาสตร์ 
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รุ่งนภา ตาอินทร์32 ไดศึ้กษาเร่ืองปัจจยัท่ีเอ้ือต่อความสาํเร็จในการบริหารขององคก์ร
ปกครองส่วนทอ้งถ่ินท่ีไดรั้บรางวลับริหารจดัการท่ีดี กรณีศึกษาองคก์ารบริหารส่วนตาบลดอนแกว้
อาํเภอแม่ริม จงัหวดัเชียงใหม่ พบว่า 7 ปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งอยา่งมากกบัการบริหารองคก์ร คือ ปัจจยั
ดา้นโครงสร้างองคก์ร ปัจจยัดา้นกลยทุธ์ ปัจจยัดา้นระบบและวิธีการบริหารงานปัจจยัดา้นบุคลากร 
ปัจจยัดา้นผูน้าํ ปัจจยัดา้นทกัษะการบริหารและปัจจยัดา้นค่านิยมร่วมหรือวฒันธรรมองคก์ร เป็น
ปัจจยัท่ีเอ้ือต่อความสาํเร็จขององคก์ร ปัจจยัทั้ง 7 ประการ มีความสมัพนัธ์กบัความสาํเร็จขององคก์ร 
  ธนภรณ์ บวัคาํภา ไดศึ้กษาเร่ืองการนาํหลกัธรรมาภิบาลไปปฏิบติัของบุคลากรใน
องค์กรปกครองส่วนทอ้งถ่ิน ศึกษากรณี เทศบาลตาํบลคุง้ตะเภา อาํเภอเมือง จงัหวดัอุตรดิตถ์ 
มีวตัถุประสงคเ์พื่อศึกษาการนาํหลกัธรรมาภิบาลไปปฏิบตัิ และศึกษาเง่ือนไขท่ีมีผลต่อการนาํ
หลกัธรรมาภิบาลไปปฏิบติัของเทศบาลตาํบลคุง้ตะเภา อาํเภอเมือง จงัหวดัอุตรดิตถ ์จากการศึกษา
สรุปไดว้่า อดีตนายกองคก์ารบริหารส่วนตาํบลคุง้ตะเภาในฐานะผูน้าํหลกัธรรมาภิบาลไปปฏิบติัมี
ความรู้ความเขา้ใจในหลกัธรรมาภิบาล และมีการนาํหลกัธรรมาภิบาลไปประยุกตใ์ชใ้นการ
ปฏิบตัิงาน ในส่วนของปัจจยัที่มีผลต่อความสาํเร็จในการนาํหลกัธรรมาภิบาลไปปฏิบตัิใน
องคก์ารบริหารส่วนตาํบลคุง้ตะเภานั้น ประกอบดว้ย การมีภาวะผูน้าํของผูบ้ริหาร การมีความพร้อม
ทางดา้นทรัพยากร และดา้นการเงิน รวมไปถึงจาํนวนของบุคลากร สาํหรับปัญหาในการนาํหลกั
ธรรมาภิบาลไปปฏิบติัท่ีสาํคญัมี 2 ประการ คือ การมีระบบการให้รางวลัการประกวดองคก์าร
บริหารส่วนตาํบลท่ีมีหลกัการบริหารจดัการท่ีดีตามหลกัธรรมาภิบาลท่ีไม่ชดัเจน และบุคลากร
บางส่วนไม่ยอมรับในการปฏิบติัตามหลกัธรรมาภิบาล 
  พิบูลย ์อรุณสันติโรจน์ ศึกษาเร่ือง การมีส่วนร่วมทางการเมืองของผูใ้ชแ้รงงานใน
เขตอุตสาหกรรมนวนคร จงัหวดัปทุมธานี  มีวตัถุประสงคเ์พื่อศึกษาปัจจยัภายในและปัจจยัภายนอก
ท่ีมีผลต่อการมีส่วนร่วมทางการเมืองของผูใ้ชแ้รงงานในเขตอุตสาหกรรมนวนคร จงัหวดัปทุมธานี 
จากผลการศึกษาสรุปไดว้า่  

(1) ปัจจยัภายใน ดา้นค่าจา้ง/ค่าแรงมีผลต่อการมีส่วนร่วมทางการเมืองของผูใ้ช้
แรงงานในเขตอุตสาหกรรมนวนครในระดบัมากท่ีสุด  

(2) ปัจจยัภายนอก ดา้นกฎหมายและพระราชบญัญติัเก่ียวกบัแรงงานมีผลต่อการมี
ส่วนร่วมทางการเมืองของผูใ้ชแ้รงงาน ในเขตอุตสาหกรรมนวนครในระดบัมากท่ีสุด ปัจจยัท่ีมีผล
ต่อการเขา้ไปมีส่วนร่วมทางการเมืองของผูใ้ช้แรงงานมีความสัมพนัธ์กบัปัจจยัต่าง ๆ ทั้งปัจจยั

                                                            
32 พิบูลย ์อรุณสันติโรจน์ (2554) การมีส่วนร่วมทางการเมืองของผูใ้ชแ้รงงานในเขตอุตสาหกรรมน

วนคร จงัหวดัปทุมธานี วทิยานิพนธ์ปริญญารัฐศาสตรมหาบณัฑิต มหาวทิยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช สาขาวชิา
รัฐศาสตร์ (การเมืองการปกครอง) 
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ภายในและปัจจยัภายนอกอย่างมีนัยสําคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 โดยในรายละเอียดพบว่า ความ
คิดเห็นของ  กลุ่มตวัอยา่งเก่ียวกบัปัจจยัภายในและปัจจยัภายนอกนั้นมีผลต่อการตดัสินใจในการเขา้
ไปมีส่วนร่วมทางการเมือง อยูใ่นระดบัมาก มากท่ีสุด รองลงมาคือ อยูใ่นระดบัปานกลาง ส่วน  

ขอ้เสนอแนะคือ ขอให้มีการปรับข้ึนค่าจา้ง/ค่าแรงให้เหมาะสมกบัค่าครองชีพ 
ให้รัฐออกกฎหมายเก่ียวกบัแรงงาน  ท่ีจะมีผลสนบัสนุนใหแ้รงงานมีคุณภาพชีวิตท่ีดีข้ึน และใหรั้ฐให้
ความรู้ทางการเมืองกบักลุ่มใชแ้รงงานอยา่งจริงจงัและต่อเน่ือง  

ส่วนผลการวิจยัเชิงคุณภาพพบว่า ผูน้าํแรงงานไดใ้หส้ัมภาษณ์ไปในทิศทางเดียวกนั
กับกลุ่มตัวอย่างในเชิงปริมาณ โดยมีขอ้เสนอแนะท่ีน่าสนใจคือ ต้องเพิ่มบทบาทขององค์กร
ไตรภาคีอนัประกอบดว้ยตวัแทนฝ่ายลูกจา้ง นายจา้งและรัฐบาล 

จากการศึกษางานวิจยัดงักล่าวสรุปไดว้่า องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินเป็นหน่วย
การปกครองท่ีรับมอบอาํนาจจากรัฐบาลกลางสามารถท่ีจะตอบสนองต่อความตอ้งการ และแกไ้ข
ปัญหาท่ีเกิดข้ึนให้กบัประชาชนไดอ้ย่างรวดเร็วมีประสิทธิภาพ และเม่ือไดป้ระยุกต์หลกัการ
บริหารงานให้เขา้กบัหลกัธรรมาภิบาลก็จะสามารถนาํพาองคก์รสู่ความสาํเร็จ และสามารถ
ตอบสนองความตอ้งการของประชาชนไดอ้ย่างแทจ้ริง นอกจากน้ีงานวิจยัดงักล่าวขา้งตน้ยงัได้
สะทอ้นถึงปัจจยัท่ีนาํไปสู่ความสาํเร็จรวมถึงปัญหาการมีส่วนร่วมของประชาชนต่อการดาํเนินงาน
ขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินตามหลกัธรรมาภิบาลดงัน้ี 

ปัจจยัท่ีนาํไปสู่ความสาํเร็จของการมีส่วนร่วมตามหลกัธรรมาภิบาลไดแ้ก่ 
1) ผูบ้ริหารและเจา้หน้าท่ีผูป้ฏิบติัมีความตั้งใจและจริงใจ มีการประชาสัมพนัธ์ 

ทาํงานอย่างตรงไปตรงมา ความเป็นธรรมและความเสมอภาคในการให้บริการ ความรับผิดชอบ  
การบริหารงานที่มุ่งเนน้ให้เกิดประโยชน์แก่ประชาชน การสร้างจิตสํานึก และความเขม้แขง็  
ทางการเมือง 

2) ประชาชนมีความรู้ความเขา้ใจในบทบาทหน้าท่ีในการเขา้มามีส่วนร่วมการ
บริหารงานขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน 

3) ประเมินผลการปฏิบติังานอยา่งสมํ่าเสมอ 
ปัญหาการมีส่วนร่วมของประชาชนไดแ้ก่ 
1) ประชาชนขาดความรู้ความเขา้ใจในบทบาทหนา้ท่ีในการเขา้มีส่วนร่วม รวมถึง

การเขา้มาตรวจสอบการดาํเนินงานขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน 
2) ปัญหาดา้นกฎหมาย ระเบียบปฏิบติั และวิธีปฏิบติังานขององคก์รปกครอง   

ส่วนทอ้งถ่ินหลาย ๆ ประการยงัเอ้ือต่อการคอรัปชัน่และการยากต่อการตรวจสอบ 
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3) ปัญหาการรับรู้ข่าวสารของประชาชนเก่ียวกบัการดาํเนินงานขององคก์รปกครอง
ส่วนทอ้งถ่ิน 
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บทที ่3 

วธีิการดาํเนินการวจัิย 
 
 
 การดาํเนินการศึกษาเร่ือง “ปัจจยัท่ีมีผลต่อการบริหารจดัการท่ีดีตามหลกัธรรมาภิบาลดา้น
การมีส่วนร่วมของประชาชนขององคก์ารบริหารส่วนตาํบลนิคมพฒันา จงัหวดัระยอง” ในคร้ังน้ีเป็น
การศึกษาวิจยัขอ้มูลเชิงคุณภาพ โดยผูศึ้กษาไดด้าํเนินการตามระเบียบวิธีวิจยัซ่ึงมีขั้นตอนต่าง ๆ 
ตามรายละเอียดดงัต่อไปน้ี 
 

1.  ประชากรและกลุ่มตวัอย่าง 
 
 1.1 ประชากร  ไดแ้ก่  1. ผูบ้ริหารองคก์ารบริหารส่วนตาํบลนิคมพฒันา อาํเภอนิคมพฒันา 
จงัหวดัระยอง  2. ผูน้าํชุมชนและประชาชนตาํบลนิคมพฒันา อาํเภอนิคมพฒันา จงัหวดัระยอง และ  
3. พนกังานองคก์ารบริหารส่วนตาํบลนิคมพฒันา 
 1.2 กลุ่มตัวอย่าง  ใชว้ิธีการเลือกแบบเจาะจง จาํนวน 13 คน ประกอบดว้ย นายก
องคก์ารบริหารส่วนตาํบลนิคมพฒันา จาํนวน 1 คน ผูน้าํชุมชนและประชาชนตาํบลนิคมพฒันา 
จาํนวน 15 คน ปลดัองคก์ารบริหารส่วนตาํบลนิคมพฒันา จาํนวน 1 คน ขา้ราชการและเจา้หนา้ท่ี
องคก์ารบริหารส่วนตาํบลนิคมพฒันา จาํนวน 5 คน 
 

2.  เคร่ืองมือทีใ่ช้ในการวจิยั 
 
 เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวิจยั ประกอบดว้ยแบบสัมภาษณ์ สาํหรับเก็บรวบรวมขอ้มูลการ
สมัภาษณ์ ซ่ึงมีขั้นตอนการสร้างเคร่ืองมือสาํหรับการวิจยัดงัน้ี 
 2.1 การรวบรวมข้อมูลสําหรับการสร้างเคร่ืองมือทีใ่ช้ในการวจัิยโดย 
 2.1.1 ศึกษาขอ้มูลจากหนงัสือ เอกสาร ตาํราทางวิชาการ งานวิจยั ตลอดจนเอกสาร
อ่ืน ๆ ท่ีเก่ียวขอ้ง เช่น ระเบียบ กฎหมาย เป็นตน้ 
 2.1.2 สร้างคาํถามสาํหรับแบบสัมภาษณ์ โดยนาํวตัถุประสงคข์องการวิจยั กรอบ
แนวคิดการวิจยั และผลจากการศึกษาเอกสารท่ีเก่ียวขอ้งมาสร้างแบบสมัภาษณ์ 



44 

 2.1.3 เสนอแบบสมัภาษณ์ใหอ้าจารยท่ี์ปรึกษาตรวจสอบ พร้อมคาํแนะนาํ  แลว้ทาํ
การปรับปรุงแกไ้ข 
 2.1.4 นาํแบบสมัภาษณ์ท่ีไดป้รับปรุงแกไ้ขแลว้ไปสมัภาษณ์เพื่อเกบ็ขอ้มูลต่อไป 
 2.2 โครงสร้างของแบบสัมภาษณ์ ประกอบดว้ยทั้งหมด 2 ส่วน ดงัน้ี 
 2.2.1 ส่วนท่ี 1 คาํถามสาํหรับการสมัภาษณ์ผูน้าํชุมชนและประชาชนในตาํบลนิคมพฒันา 
 2.2.2 ส่วนท่ี 2 คาํถามสาํหรับการสมัภาษณ์ผูบ้ริหารและพนกังานองคก์ารบริหาร
ส่วนตาํบลนิคมพฒันา 
 

3.  การเกบ็รวบรวมข้อมูล 
 
 ผูศึ้กษาทาํการเก็บขอ้มูลโดยการสัมภาษณ์ผูบ้ริหาร พนกังานขององคก์ารบริหารส่วน
ตาํบลนิคมพฒันา ผูน้าํชุมชนและประชาชนท่ีมีรายช่ืออยู่ในทะเบียนบา้นท่ีตั้งอยู่ในเขต องคก์าร
บริหารส่วนตาํบล รวมจาํนวน 22 คน การเกบ็ขอ้มูลไดด้าํเนินการดงัน้ี 
 3.1 ผูศึ้กษาไดน้ดัหมายกลุ่มตวัอยา่งจาํนวน 22 คน เพื่อสมัภาษณ์ในเดือนธนัวาคม 2556 
 3.2 ผูศึ้กษาลงพ้ืนท่ีสมัภาษณ์กลุ่มตวัอยา่งเพื่อใหไ้ดข้อ้มูลในเชิงลึก 
 3.3 ผูศึ้กษาตรวจสอบขอ้มูล แลว้ทาํการวิเคราะห์ขอ้มูลต่อไป 
 

4.  การวเิคราะห์ข้อมูล 
 
 ผูศึ้กษานาํขอ้มูลท่ีไดจ้ากการสัมภาษณ์กลุ่มตวัอย่างมาทาํการวิเคราะห์ขอ้มูลร่วมกนั
กบัขอ้มูลท่ีไดจ้ากการศึกษาเอกสารขององคก์ารบริหารส่วนตาํบลนิคมพฒันา เพื่อให้ไดข้อ้สรุป
ในการศึกษาวิจยัดงักล่าวต่อไป 
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บทที ่ 4 

ผลการวเิคราะห์ข้อมูล 
 
 
 การศึกษาเร่ือง ปัจจยัท่ีมีผลต่อการบริหารจดัการท่ีดีตามหลกัธรรมาภิบาล ดา้นการมีส่วน
ร่วมของประชาชนขององคก์ารบริหารส่วนตาํบลนิคมพฒันา จงัหวดัระยอง ผูศึ้กษา  ไดร้วบรวม
ขอ้มูลโดยการศึกษาคน้ควา้จากเอกสาร งานวิจัย ตลอดจนเอกสารอ่ืน ๆ ท่ีเก่ียวขอ้ง และการ
สัมภาษณ์แบบเชิงลึก โดยคาํถามท่ีใช้ในการสัมภาษณ์เป็นแบบปลายเปิด เก็บขอ้มูลจากการ
สมัภาษณ์กลุ่มประชากรเป้าหมายซ่ึงเป็นผูใ้หข้อ้มูลท่ีสาํคญัในการศึกษาวิจยัคร้ังน้ี ซ่ึงประกอบดว้ย 
นายกองคก์ารบริหารส่วนตาํบลนิคมพฒันา จาํนวน 1 คน ปลดัองคก์ารบริหารส่วนตาํบลนิคมพฒันา 
จาํนวน 1 คน พนักงานองคก์ารบริหารส่วนตาํบลนิคมพฒันา จาํนวน 5 คน และผูน้าํชุมชนหรือ
ประชาชนในเขตพื้นท่ีองค์การบริหารส่วนตาํบลนิคมพฒันา จาํนวน 15 คน รวมจาํนวน 22 คน  
โดยเน้ือหาสาระของบทน้ีเป็นผลการวิเคราะห์ขอ้มูลท่ีไดจ้ากการสัมภาษณ์ ซ่ึงไดด้าํเนินการวิเคราะห์
และเสนอผลการวิเคราะห์ไดด้งัน้ี 
 

1.  ผลการวเิคราะห์ข้อมูลจากการสัมภาษณ์ 
 

จากการศึกษา เร่ือง ปัจจยัท่ีมีผลต่อการบริหารจดัการท่ีดีตามหลกัธรรมาภิบาล ดา้นการมี
ส่วนร่วมของประชาชนขององคก์ารบริหารส่วนตาํบลนิคมพฒันา จงัหวดัระยอง สามารถสรุปผล
การวิเคราะห์ขอ้มูลไดด้งัน้ี  

1.1  นําหลักธรรมาภิบาลด้านการมีส่วนร่วมมาใช้ในการบริหารงานในองค์การบริหาร
ส่วนตําบลนิคมพฒันา 
  ธรรมาภิบาลจดัเป็นแนวคิดสําคญัในการบริหารงานภาครัฐและการปกครองใน
ปัจจุบนั เป็นประเด็นท่ีอยูใ่นความสนใจของประชาชน โดยเฉพาะผูบ้ริหารทอ้งถ่ินและขา้ราชการ   
เพราะธรรมาภิบาลเป็นการบริหารงานให้มีประสิทธิภาพและประสิทธิผล ตั้งมัน่อยู่บนหลกัการ
บริหารงานท่ีเท่ียงธรรม สุจริต โปร่งใส ตรวจสอบได ้มีจิตสาํนึกในการทาํงาน มีความรับผิดชอบ
ในส่ิงท่ีได้กระทาํ พร้อมตอบคาํถามหรือตอบสนองต่อผูมี้ส่วนได้ส่วนเสียและพร้อมรับผิด มี
ศีลธรรม จริยธรรมในการทาํงาน การคาํนึงถึงการมีส่วนร่วมในการรับรู้ ตดัสินใจ ดาํเนินการและ
ประเมินผล ตลอดจนร่วมรับผลจากการตดัสินใจร่วมนั้น  
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จากการสัมภาษณ์เชิงลึกพบว่า องคก์ารบริหารส่วนตาํบลนิคมพฒันาไดมี้การนาํหลกั
ธรรมาภิบาลดา้นการมีส่วนร่วมใชใ้นการบริหารงาน โดยผูบ้ริหารและพนกังานมีความเขา้ใจเก่ียวกบั
หลกัธรรมาภิบาลดา้นการมีส่วนร่วม มีการนาํหลกัดงักล่าวมาใชใ้นการทาํงานท่ีตอ้งเก่ียวขอ้งกบั
ประชาชน และใหป้ระชาชนเป็นผูท่ี้ร่วมตดัสินใจในการดาํเนินการดงักล่าว เช่น การจดัทาํแผนพฒันา
ตาํบล ไดมี้การนาํเอาความตอ้งการของประชาชนในพ้ืนท่ีท่ีเกิดจากการประชาคมมาบรรจุไวใ้น
แผนพฒันาตาํบล โดยการรับฟังความคิดเห็นและขอ้เสนอ รวมถึงปัญหาต่าง ๆ จากการประชุม
ประชาคม แลว้นาํผลท่ีไดม้าวิเคราะห์จดัลาํดบัความสาํคญัเพื่อบรรจุไวใ้นแผนพฒันาตาํบลต่อไป 
การใหป้ระชาชนในพ้ืนท่ีเขา้ร่วมรับฟังการพิจารณางบประมาณของสภาองคก์ารบริหารส่วนตาํบลนิคม
พฒันา การแต่งตั้งตวัแทนประชาคม เพื่อร่วมเป็นกรรมการในการจดัซ้ือจดัจา้ง การประเมินผลความ
พึงพอใจของประชาชนต่อการปฏิบติังาน รวมถึงการจดัตั้งศูนยข์อ้มูลข่าวสาร การเปิดเผยขอ้มูล
ข่าวสารและผลงาน โดยมีช่องทางการในการใหข้อ้มูลข่าวสารแก่ประชาชนในพ้ืนท่ีอยา่งทัว่ถึงและ
แพร่หลาย ผา่นหลาย ๆ ช่องทาง เช่น บอร์ดประชาสัมพนัธ์ของชุมชน และขององคก์ารบริหารส่วน
ตาํบลนิคมพฒันา วารสาร หอกระจายข่าว เสียงตามสาย และเวบ็ไซต์ เป็นตน้ เพื่อให้ประชาชน
ไดรั้บทราบและตรวจสอบ ติดตามการบริหารงานไดต้ลอดเวลา ดงันั้น ถา้หากประชาชนเขา้มามี
ส่วนร่วมโดยเร่ิมตั้งแต่ระดบัการตดัสินใจในการบริหารงานแลว้ จะทาํให้บริการสาธารณะต่าง ๆ 
ท่ีเกิดข้ึนในตาํบลสอดคลอ้งกบัความตอ้งการของประชาชนในพ้ืนท่ีมากท่ีสุด นอกจากน้ี การเปิด
โอกาสใหป้ระชาชนไดเ้ขา้มามีส่วนร่วมในการตรวจสอบ รับทราบถึงขั้นตอนต่าง ๆ ในการบริหารงาน
จะส่งผลทาํให้การบริหารงานขององคก์ารบริหารส่วนตาํบลนิคมพฒันาเป็นไปดว้ยความโปร่งใส 
เป็นธรรม ลดปัญหาการทุจริตคอรัปชัน่และความขดัแยง้ในการทาํงานลงได ้อีกทั้งยงัทาํใหป้ระชาชน
ในพื้นท่ีเกิดความรู้สึกผกูพนั รู้สึกรัก และ มีจิตสาํนึกเป็นเจา้ของทอ้งถ่ินร่วมกนัหรือเจา้ภาพร่วมกนั
ในกิจกรรม/โครงการนั้น ๆ เพื่อช่วยกนัสอดส่องดูแลทอ้งถ่ินของตนใหน่้าอยูไ่ด ้

นอกจากน้ี องคก์ารบริหารส่วนตาํบลนิคมพฒันาไดส่้งเสริมการมีส่วนร่วมของประชาชน 
โดยบรรจุไวใ้นคาํรับรองการปฏิบติัราชการ เพื่อให้ประชาชนเขา้มามีส่วนร่วมผ่านช่องทางหรือ
กลไกในการใหข้อ้มูลข่าวสารและรับฟังความคิดเห็น และใหอ้งคก์ารบริหารส่วนตาํบลนิคมพฒันา
ไดเ้รียนรู้การบริหารราชการแบบมีส่วนร่วมหรือการบริหารราชการในระบบเปิด 

จากการปฏิบติัจริง และพฒันาระดบัการเปิดโอกาสให้ประชาชนเขา้มามีส่วนร่วมกบั
ภาครัฐมากข้ึนเพื่อกระตุน้การปรับเปล่ียนสู่การบริหารราชการท่ีเปิดเผย โปร่งใส เนน้การมีส่วนร่วม
ของประชาชน และพฒันาระบบราชการเพื่อตอบสนองความตอ้งการและเพื่อประโยชน์สุขของ
ประชาชนเป็นสําคญั ดงันั้น ในการบริหารกิจการขององค์กรปกครองส่วนทอ้งถ่ินตอ้งจดัให้มี
วิธีการท่ีใหป้ระชาชนมีส่วนร่วม เช่น ในกรณีท่ีจะกระทาํการท่ีมีผลกระทบต่อชีวิตความเป็นอยูข่อง
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ประชาชนในทอ้งถ่ิน องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินตอ้งแจง้ขอ้มูลรายละเอียดใหป้ระชาชนไดท้ราบ
ก่อนกระทาํการเป็นเวลาพอสมควร และจดัให้มีการรับฟังความคิดเห็นหรือจดัให้มีการออกเสียง
ประชามติก่อนดาํเนินการ ทั้งน้ี เป็นไปตามท่ีกฎหมายบญัญติั และองคก์รปกครองทอ้งถ่ินตอ้ง
รายงานการดาํเนินงานในเร่ืองการจดัทาํงบประมาณการใชจ่้ายและผลการดาํเนินงานในรอบปีต่อ
ประชาชนเพื่อใหป้ระชาชนมีส่วนร่วมในการตรวจสอบและกาํกบัการบริหารการจดัการขององคก์ร
ปกครองส่วนทอ้งถ่ินไดอี้กดว้ย ดงัคาํสมัภาษณ์ต่อไปน้ี 
 “องคก์ารบริหารส่วนตาํบลนิคมพฒันามีการทาํงานท่ียึดระเบียบ กฎหมาย รวมถึงยึด
หลักธรรมาภิบาลด้านการมีส่วนร่วมนะคะ เวลาท่ีองค์การบริหารส่วนตาํบลนิคมพฒันาจะจัดทาํ
โครงการข้ึนในพ้ืนท่ี จะมีการประชาสัมพนัธ์ติดประกาศเร่ืองโครงการให้คนในชุมชนรับรู้รับทราบ 
เพื่อให้คนในชุมชนได้เขา้ไปมีส่วนร่วม เปิดโอกาสให้เสนอขอ้คิดเห็นหรือขอ้โตแ้ยง้  รวมถึงมีการ
สนับสนุนส่งเสริมการเป็นตวัแทนของชุมชนเขา้ไปทาํหน้าท่ีเป็นกระบอกเสียงแทนประชาชนในการ
รักษาผลประโยชน์หรือเป็นผูป้ระสานงานกบัหน่วยงานราชการ การทาํงานแบบน้ีขององคก์ารบริหาร
ส่วนตาํบลนิคมพฒันา น่าจะมีส่วนท่ีทาํให้ไดรั้บรางวลัชนะเลิศองค์กรปกครองส่วนทอ้งถ่ินท่ีมีการ
จดัการท่ีดีหลายปีติดต่อกนัค่ะ” (นางรสสุคนธ์ รุ่งระวิ สมัภาษณ์ 27 ธนัวาคม 2556) 
 “มีการเนน้การทาํงานเพื่อตอบสนองความตอ้งการของประชาชนเป็นหลกั โดยใหก้าร
สนบัสนุนชมรมอาสาสมคัรสาธารณสุขประจาํหมู่บา้น (อสม.) และชมรมอาสาสมคัรดูแลผูสู้งอายุ
ท่ีบา้น (อผส.) ตามขอ้เสนอของกลุ่มประชาชน ส่งผลให้พวกเราไดมี้โอกาสมาพบปะพูดคุยกนัถึง
ปัญหาในชมรม และร่วมกนัแกไ้ขปัญหาร่วมกนั สร้างความกลมเกลียวระหว่างประชาชนในตาํบล 
นอกจากน้ียงัจริงใจในการแกไ้ขปัญหาท่ีเกิดข้ึนในชุมชนอีกดว้ย อนัน้ีแหละน่าจะเป็นส่วนหน่ึงใน
เร่ืองของธรรมาภิบาล” (นายอาํนวย ศรีพงษ ์สมัภาษณ์ 27 ธนัวาคม 2556) 
 “คิดว่าการทาํงานขององคก์ารบริหารส่วนตาํบลนิคมพฒันาจะเนน้หลกัธรรมาภิบาล
ดา้นการมีส่วนร่วมมาใชน้ะคะ เช่น กรณีท่ีชมรมอาสาสมคัรดูแลผูสู้งอายุท่ีบา้น (อผส.) ประสาน
ขอใหเ้จา้หนา้ท่ีท่ีรับผดิชอบงานท่ีเก่ียวขอ้งกบัชมรมดงักล่าวมาใหค้วามรู้หรือคาํแนะนาํ ก็จะไดรั้บ
ความร่วมมือเป็นอยา่งดีจากผูบ้ริหารและพนกังาน ทาํให้เกิดความประทบัใจในการเอาใจใส่ ความ
จริงใจของผูบ้ริหารและพนกังานมาก” (นางอานูน ดาวรรณ สมัภาษณ์ 27 ธนัวาคม 2556) 
 “การนาํหลกัธรรมาภิบาลดา้นการมีส่วนร่วมมาใช้ในการบริหารงาน เป็นส่ิงท่ีดีต่อ
องค์กรของเรา เพราะเป็นการสร้างความภาคภูมิใจให้แก่ผูบ้ริหารและพนักงานของเรา รวมถึง
ประชาชนอีกด้วย ในการร่วมแรงร่วมใจมีความสมคัรสามคัคีในการทาํงานร่วมกัน ทั้งน้ีก็เพื่อ   
สร้างความสุขให้กบัพี่นอ้งประชาชนในพื้นท่ี ผลท่ีไดรั้บกลบัมาไม่ใช่แค่การไดรั้บรางวลัชนะเลิศ   
องค์กรปกครองส่วนทอ้งถ่ินท่ีมีการจดัการท่ีดีหลายปีติดต่อกนั แต่ยงัเป็นการท่ีประชาชนในพ้ืนท่ีมี
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ความสุขและมีความสบายใจจากการบริหารงานของพวกเรา นอกจากน้ีแลว้ นโยบายการพฒันาของ
องคก์ารบริหารส่วนตาํบลนิคมพฒันาเรามุ่งเนน้การพฒันาคนเป็นสาํคญั ภายใตก้รอบแนวคิดดูแล
ตั้งแต่ในครรภย์นัเชิงตะกอน เพื่อใหเ้ป็นคนท่ีมีคุณภาพมาพฒันาตาํบลและนาํไปสู่การพฒันาชุมชน
ทอ้งถ่ินท่ียงัยืน โดยมีความมุ่งมัน่ในการเสริมสร้างการมีส่วนร่วมของประชาชนตั้งแต่การวางแผน 
ตดัสินใจ ร่วมออกค่าใชจ่้าย และร่วมปฏิบติัในโครงการต่าง ๆ เห็นไดช้ดัคือ การท่ีประชาชนในพื้นท่ี
ร่วมกนับริจาคเงินจาํนวนหน่ึงในการร่วมสร้างโรงเรียนอนุบาลตาํบลนิคมพฒันาท่ีสังกดัทอ้งถ่ิน
แห่งแรกของภาคตะวนัออก อีกทั้งยงัใหก้ารส่งเสริมให้ประชาชนในพื้นท่ีและชุมชนมี  ความเขม้แขง็ 
โดยการรวมกลุ่มของคนในชุมชนอย่างเขม้แขง็ เช่น ชมรมอาสาสมคัรสาธารณสุขประจาํหมู่บา้น 
และชมรมอาสาสมคัรดูแลผูสู้งอายท่ีุบา้น และโครงการแกว้กลัยาเบิกบานเพื่อผูพ้ิการยิม้ได ้โดยทาง
องคก์ารบริหารส่วนตาํบลนิคมพฒันาจะเป็นกาํลงัสําคญัในการผลกัดนัให้เกิดการรวมกลุ่มของ
ประชาชน และให้การส่งเสริมอุดหนุนโครงการดงักล่าว ส่งผลทาํให้การดาํเนินงานขององคก์าร
บริหารส่วนตาํบลนิคมพฒันาโดยเฉพาะการจดัทาํแผนไดรั้บความร่วมมือจากประชาชนเป็นอยา่งดี 
นอกจากน้ีแลว้ผูบ้ริหารและพนักงานยงัให้ความสําคญัในเร่ืองของการมีส่วนร่วมโดยจัดให้มี
ช่องทางสาํหรับการมีส่วนร่วมของประชาชนท่ีหลากหลาย เช่น การจดัเวทีประชาคม การจดับริการ
ศูนยบ์ริการขอ้มูลข่าวสาร การเปิดโอกาสให้ประชาชนเขา้ร่วมในการรับฟังการประชุมสภาของ
องคก์ารบริหารส่วนตาํบลนิคมพฒันา ดงันั้น รางวลัชนะเลิศองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินท่ีมีการ
บริหารจดัการท่ีดีท่ีไดรั้บมอบติดต่อกนัถึง 12 ปี จึงไม่ใช่รางวลัขององคก์ารบริหารส่วนตาํบลนิคม
พฒันาแต่เพียงผูเ้ดียว หากแต่เป็นรางวลัแห่งความภาคภูมิใจของคนในครอบครัวทุกคน และการท่ี
ประชาชนในพ้ืนท่ีเขา้มามีส่วนร่วมในโครงการหรือกิจกรรมต่าง ๆ จึงเป็นแรงผลกัดนัมหาศาลท่ี
จะทาํให้ชุมชนของเรามีความสุขและความเจริญร่วมกัน” (นายอรุณ อินทร์แก้ว สัมภาษณ์ 27 
ธนัวาคม 2556) 
 “การมีส่วนร่วมของประชาชนเป็นนโยบายหลกัขององคก์ารบริหารส่วนตาํบลนิคม
พฒันาอยูแ่ลว้ ทั้งในกระบวนการของการร่วมกนัคิด ร่วมกนัทาํ ตลอดจนร่วมกนัตรวจสอบ  ในทุก
โครงการหรือกิจกรรม ประชาชนไดเ้ขา้มาเป็นส่วนหน่ึงในการขบัเคล่ือนผลกัดนัใหก้า้วไปขา้งหนา้ 
และทางองคก์ารบริหารส่วนตาํบลนิคมพฒันาของเราไดเ้ปิดโอกาสให้ประชาชนในพ้ืนท่ีสามารถ
เขา้มาตรวจสอบการบริหารงานไดว้่าทางผูบ้ริหารและพนกังานทาํงานดว้ยความโปร่งใส ยติุธรรม 
ตรงตามความตอ้งการของประชาชนหรือไม่ สามารถท่ีจะขอตรวจสอบการใช้จ่ายงบประมาณ
ประจาํปีว่าถูกตอ้งโปร่งใสเกิดประโยชน์ต่อตาํบลหรือไม่ รวมถึงเรายงัเปิดให้เขา้มาร่วมรับฟังการ
ประชุมสภาได้ด้วย เพื่อให้ประชาชนสามารถติดตามผลงานและพฤติกรรมของผูบ้ริหารและ
ขา้ราชการอยา่งใกลชิ้ดอีกดว้ย รวมถึงการเปิดโอกาสใหป้ระชาชนเขา้มาร่วมแกไ้ขปัญหาของชุมชน
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ร่วมกนั ช่วยการหาทางออกและขอ้เสนอแนะ เพื่อนาํขอ้มูลท่ีไดไ้ปปรับปรุงการบริหารงานหรือ
บรรจุไวใ้นแผนพฒันาตาํบลต่อไป” (นายมนูญ วิวรรณ สมัภาษณ์ 27 ธนัวาคม 2556) 
 “ในฐานะขา้ราชการเห็นว่าการบริหารงานขององคก์ารบริหารส่วนตาํบลนิคมพฒันามี
การบริหารงานท่ีใหค้วามสาํคญักบัประชาชนและชุมชนมาก โดยเปิดโอกาสใหเ้ขา้มามีส่วนร่วมใน
ทุกแผนงาน/โครงการ ทาํใหป้ระชาชนเกิดความรักในกิจกรรม/โครงการต่างๆ ท่ีจะเกิดข้ึนในชุมชน
ของพวกเขา รวมถึงการให้การสนับสนุนการจดัตั้งกลุ่มชมรมให้ประชาชนไดมี้ส่วนร่วมอนัจะ
นาํไปสู่ความสามคัคีในชุมชน เช่น โครงการอบรมความรู้สิทธิในการรับรู้ขอ้มูลข่าวสารของราชการ
ใหแ้ก่ประชาชน โครงการรดนํ้ าดาํหวัผูสู้งอาย ุโครงการรองเทา้นุ่ม ๆ อุม้เทา้ผูป่้วยเบาหวาน เป็นตน้” 
(นางสาวจิรัฐติกาญจน์ สวสัดี สมัภาษณ์ 27 ธนัวาคม 2556) 
 “การบริหารงานในแต่ละสาํนัก/กอง จะมีภารกิจของงานท่ีจะตอ้งมีเร่ืองของการ  
มีส่วนร่วมของประชาชนเขา้เก่ียวขอ้งไม่มากก็นอ้ย ซ่ึงเห็นว่าการมีส่วนร่วมของประชาชนสามารถ
ช่วยให้การตดัสินใจในเร่ืองต่าง ๆ ประสบความสาํเร็จและไดรั้บการยอมรับ ทาํให้กิจกรรม/โครงการ
ต่าง ๆ ตรงกบัความตอ้งการของประชาชน” (นางเกสร อ๋ิวสกลุ สมัภาษณ์ 27 ธนัวาคม 2556) 
 “ในการจดัทาํแผนพฒันาตาํบลจะตอ้งมีตวัแทนประชาชนหรือผูแ้ทนชุมชนเขา้มามีส่วน
ร่วมในการจดัทาํแผนพฒันาตาํบล ประชาคมหมู่บา้น ประชาคมตาํบล เพื่อร่วมแสดงความคิดเห็นและ
ตรวจสอบการทาํงาน ซ่ึงทางองค์การบริหารส่วนตาํบลนิคมพฒันาไดจ้ดัให้มีการดาํเนินการใน
กระบวนการมีส่วนร่วมดงักล่าวทุก ๆ คร้ัง มีการติดประกาศตามบอร์ดต่าง ๆ รวมถึงการใชเ้สียงตามสาย
ใหป้ระชาชนทราบโดยทัว่กนั” (นางสาวสุรียพ์ร คงประเสริฐ สมัภาษณ์ 27 ธนัวาคม 2556) 
 “ประชาชนในพ้ืนท่ีสามารถท่ีจะเขา้มามีส่วนร่วมเป็นประชาคมตาํบลได ้เพื่อแสดง
ความคิดเห็นต่อแผนพฒันาตาํบล กิจกรรม/โครงการต่าง ๆ ขององคก์ารบริหารส่วนตาํบลนิคมพฒันา
ท่ีอาจจะมีผลกระทบต่อประชาชนในพ้ืนท่ี รวมถึงยงัสามารถเขา้มาทาํการตรวจสอบแผนพฒันา
ตาํบลวา่ตรงกบัปัญหาความเดือดร้อนและความตอ้งการของตนเองและชุมชนหรือไม่ นอกจากน้ียงั
มีการส่งเสริมเร่ืองการมีส่วนร่วมของประชาชนโดยบรรจุไวใ้นคาํรับรองการปฏิบติัราชการ เพื่อให้
ประชาชนเขา้มามีส่วนร่วมผา่นช่องทางหรือกลไกในการใหข้อ้มูลข่าวสารและรับฟังความคิดเห็น” 
(นายธีระศกัด์ิ กล่ินมณฑา สมัภาษณ์ 27 ธนัวาคม 2556) 
 “องคก์ารบริหารส่วนตาํบลนิคมพฒันาไดมี้การจดัตั้งศูนยข์อ้มูลข่าวสาร โดยแต่งตั้ง
เจา้หนา้ท่ีผูรั้บผดิชอบเป็นปัจจุบนั จดัวางเอกสารขอ้มูลครบถว้นตามรายการท่ีกาํหนด และมีระบบ
การให้และขอรับขอ้มูลข่าวสารให้ประชาชนเขา้ถึงไดง่้าย รวมถึงมีการเผยแพร่ขอ้มูลข่าวสารและ
ผลงานเก่ียวกับการบริหารงานผ่านช่องทางต่าง ๆ ดังน้ี บอร์ดประชาสัมพันธ์ในชุมชน บอร์ด
ประชาสัมพนัธ์ขององคก์ารบริหารส่วนตาํบลนิคมพฒันา วารสาร หอกระจายข่าว เสียงตามสาย และ
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เวบ็ไซต ์ใหป้ระชาชนในพื้นท่ีไดรั้บทราบอยูเ่สมอ และเราก็ยงัเปิดโอกาสใหป้ระชาชนขอตรวจสอบ
ขอ้มูลการบริหารงานของเราไดอี้กดว้ย หากเห็นว่าทาํงานไม่โปร่งใส” (นางชนิดา เอมเปีย สัมภาษณ์ 
27 ธนัวาคม 2556)  
 1.2  เหตุผลของการเข้าไปมีส่วนร่วมในการบริหารงานกับองค์การบริหารส่วนตําบล
นิคมพฒันา 

จากการสัมภาษณ์เชิงลึกพบว่า การท่ีประชาชนในพ้ืนท่ีองคก์ารบริหารส่วนตาํบล
นิคมพฒันาเขา้ไปมีส่วนร่วมนั้นเกิดจากการท่ีประชาชนรู้สึกประทบัใจในตวัผูบ้ริหารและพนกังาน 
ท่ีมีความเป็นผูน้าํ และมีวิสัยทศัน์ท่ีกวา้งไกล มีความทุ่มเท เอาใจใส่ในการทาํงาน รวมถึงใส่ใจใน
ปัญหาความเดือดร้อนของประชาชนเป็นอยา่งดี และเกิดจากองคก์ารบริหารส่วนตาํบลนิคมพฒันา
ใหก้ารประชาสัมพนัธ์ขอ้มูลข่าวสารต่าง ๆ ท่ีเก่ียวขอ้งหรือกระทบกบัประชาชนในพื้นท่ีให้ไดรั้บรู้
รับทราบอยูเ่ป็นประจาํ นอกจากน้ีแลว้ยงัพบวา่ประชาชนในพื้นท่ีเขา้ไปมีส่วนร่วมก็เพื่อตอ้งการเขา้
ไปเป็นส่วนหน่ึงในการร่วมตดัสินใจ ร่วมดาํเนินการและร่วมตรวจสอบการทาํงานของผูบ้ริหาร
และพนักงานขององค์การบริหารส่วนตาํบลนิคมพฒันาว่ามีการทาํงานท่ีโปร่งใส เป็นธรรมกบั
ประชาชนในพ้ืนท่ีหรือไม่ และกิจกรรม/โครงการต่าง ๆ ท่ีจะจดัใหมี้ข้ึนสอดคลอ้งกบัความตอ้งการ
ของประชาชนในพื้นที่หรือไม่ ทั้งน้ี ก็เพื่อตอ้งการรักษาผลประโยชน์ให้กบัตนเองและชุมชน 
โดยเห็นว่า องคก์ารบริหารส่วนตาํบลนิคมพฒันาจะตอ้งใหป้ระชาชนเป็นศูนยก์ลางของการพฒันา 
จะตอ้งใหค้วามสาํคญัไปท่ีคนเป็นหลกั นอกจากน้ีแลว้ ยงัตอ้งการท่ีจะทราบถึงตวับทกฎหมายและ
ระเบียบของทางราชการต่าง ๆ ท่ีประชาชนยงัไม่รู้และไม่เขา้ใจ โดยกลวัว่ากิจกรรม/โครงการท่ี
องคก์ารบริหารส่วนตาํบลนิคมพฒันาจดัทาํข้ึนอาจจะไม่ถูกกฎหมาย ทาํให้เกิดผลกระทบกบัชีวิต
ความเป็นอยูข่องประชาชนในพื้นท่ีได ้ประกอบกบัการเขา้ไปมีส่วนร่วมดงักล่าวยงัทาํใหป้ระชาชน
ในพ้ืนท่ีเกิดความภาคภูมิใจท่ีไดเ้ขา้ไปมีส่วนร่วมในการเสนอความตอ้งการหรือปัญหาของตน
เพื่อให้องค์การบริหารส่วนตาํบลนิคมพฒันานําไปจัดทาํเป็นแผนพฒันาตาํบลหรือกิจกรรม/
โครงการต่าง ๆ ท่ีเก่ียวขอ้งและตรงกบัความตอ้งการของประชาชนในพื้นท่ีมากท่ีสุด แลว้องคก์าร
บริหารส่วนตาํบลนิคมพฒันาเล็งเห็นความสําคญัโดยนาํไปจดัทาํเป็นแผนพฒันาตาํบลตามความ
จาํเป็นเร่งด่วนต่อไป ส่งผลทาํใหป้ระชาชนท่ีเขา้มามีส่วนร่วมเกิดความประทบัใจและเกิดแรงจูงใจ
ท่ีอยากจะเขา้มามีส่วนร่วมในคร้ังต่อ ๆ ไปอีก เพราะประชาชนเกิดความเช่ือมัน่และมัน่ใจว่าการเขา้
ไปมีส่วนร่วมไดรั้บการตอบสนองจากองคก์ารบริหารส่วนตาํบลนิคมพฒันา นอกจากน้ี ยงัพบว่า
ชุมชนก็มีส่วนท่ีทาํให้คนในชุมชนเขา้ไปมีส่วนร่วมเพราะมีความสัมพนัธ์ท่ีดีระหว่างชุมชนกบั
องคก์ารบริหารส่วนตาํบลนิคมพฒันาเสมอมาก็มีส่วนท่ีทาํให้คนในชุมชนอยากเขา้ไปมีส่วนร่วม 
โดยชุมชนจะคอยให้การสนับสนุน ไม่มีการปิดกั้นการให้ขอ้มูลข่าวสารและเปิดโอกาสให้คนใน
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ชุมชนไดเ้ขา้ไปมีส่วนร่วมในกิจกรรม/โครงการต่าง ๆ รวมถึงการเขา้ไปเป็นคณะทาํงานหรือกรรมการ
ในการบริหารงานขององคก์ารบริหารส่วนตาํบลนิคมพฒันา 

ทั้งน้ี ในการท่ีประชาชนจะเขา้ไปมีส่วนร่วมในการบริหารงานขององคก์ารบริหาร
ส่วนตาํบลนิคมพฒันานั้นลว้นแลว้แต่มีเหตุปัจจยัเขา้มาสนบัสนุน ไม่ว่าจะเกิดมาจากตวัประชาชน
เอง ชุมชน หรือผูบ้ริหารและพนกังาน มีส่วนท่ีทาํใหป้ระชาชนเกิดแรงจูงใจอยากเขา้ไปมีส่วนร่วม
ในการบริหารงานกบัองคก์ารบริหารส่วนตาํบลนิคมพฒันา โดยในส่วนท่ีเกิดจากตวัประชาชนเห็น
ว่า เกิดจาก 1) การท่ีประชาชนรู้จักบทบาทและหน้าท่ีของตนต่อสังคมและชุมชม 2) การท่ี
ประชาชนมีความกลา้ท่ีจะแสดงออกทางความคิดเห็น มีการเสนอขอ้เรียกร้อง การคดัคา้นขอ้บงัคบั
หรือมติขององคก์ารบริหารส่วนตาํบลนิคมพฒันาท่ีทาํใหป้ระชาชนในชุมชนเดือดร้อน โดยไม่เกรง
กลวัต่อการข่มขู่หรือคุกคาม ทั้งน้ี ก็เพื่อให้องค์การบริหารส่วนตาํบลนิคมพฒันาสามารถมีการ
บริหารงาน และดาํเนินกิจกรรม/โครงการตรงตามความตอ้งการ และประชาชนเกิดความพึงพอใจ
มากท่ีสุด การแสดงความคิดเห็นของประชาชนดงักล่าวถือเป็นหลกัการสร้างการมีส่วนร่วมของ
ประชาชนในระดบัการรับฟังความคิดเห็น (consult) เป็นกระบวนการท่ีเปิดใหป้ระชาชนมีส่วนร่วม
ในการให้ขอ้มูล ขอ้เท็จจริงและความคิดเห็นเพื่อประกอบการตดัสินใจของหน่วยงานภาครัฐ 
3) การท่ีประชาชนมีความเตม็ใจท่ีจะเขา้ไปมีส่วนร่วม ไม่มีการบงัคบัหรือขู่เขญ็ใหเ้ขา้ไปมีส่วนร่วม
แต่อยา่งใด ทาํใหป้ระชาชนเกิดความรู้สึกวา่เป็นส่วนหน่ึงของชุมชนในการร่วมกนัแกไ้ขปัญหาและ
ตดัสินใจในเร่ืองนั้น ๆ เป็นการสร้างความภาคภูมิใจในการมีส่วนร่วมดงักล่าว 4) การท่ีประชาชน
คาํนึงถึงผลประโยชน์หรือผลกระทบท่ีเกิดจากการบริหารงานขององคก์ารบริหารส่วนตาํบลนิคม
พฒันาต่อตนและชุมชนเป็นหลกั โดยตอ้งการใหห้มู่บา้นของตนและชุมชนมีการพฒันายิง่ ๆ ข้ึนไป 
ไม่เฉพาะแต่สาธารณูปโภคขั้นพื้นท่ีฐานเท่านั้นท่ีพวกเขาตอ้งการ แต่ยงัหมายรวมถึงการพฒันาคน
ในชุมชนอีกดว้ย เพราะคนถือเป็นฟันเฟืองสําคญัในการขบัเคล่ือนการพฒันามาสู่ชุมชน 5) ความ
เช่ือมัน่ในการบริหารงานของผูบ้ริหารและพนกังานองคก์ารบริหารส่วนตาํบลนิคมพฒันา เพราะเป็น
คนทอ้งถ่ินแต่กาํเนิด จะตอ้งทาํเพื่อทอ้งถ่ินอยา่งจริงจงัและจริงใจ  ทาํใหค้นในทอ้งถ่ินมีคุณภาพชีวิต
ท่ีดีข้ึน โดยเป็นผูน้าํท่ีมีวิสัยทศัน์ท่ีกวา้งไกล เขา้ใจและเห็นอกเห็นใจคนในทอ้งถ่ินดว้ยกนัไดดี้ 
พร้อมท่ีจะแกไ้ขปัญหาอยา่งทนัท่วงทีและตรงจุด   

และในส่วนผูบ้ริหารและพนกังานเห็นว่าเกิดจาก 1) ภาวะความเป็นผูน้าํ 2) การเป็น
คนในพื้นท่ีมาแต่กาํเนิด 3) มีการบริหารงานท่ีเป็นไปตามระเบียบกฎหมายอย่างเคร่งครัด และ 
4) มีความจริงใจและจริงจงัในการแกไ้ขปัญหาให้กบัประชาชนในพ้ืนท่ี ส่ิงเหล่าน้ีลว้นแลว้แต่
ส่งผลทาํใหป้ระชาชนเกิดแรงจูงใจอยากเขา้ไปมีส่วนร่วมในการบริหารงานกบัองคก์ารบริหารส่วน
ตาํบลนิคมพฒันา ส่งผลใหก้ารมีส่วนร่วมมีคุณภาพและประสบผลสาํเร็จ ดงัคาํสมัภาษณ์ต่อไปน้ี  
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  “ตอ้งการเขา้ไปเป็นส่วนหน่ึงในการร่วมตดัสินใจในแผนพฒันาตาํบล กิจกรรม/
โครงการท่ีองคก์ารบริหารส่วนตาํบลนิคมพฒันาจะจดัให้มีข้ึนในตาํบลของเรา เพื่อดูว่าตาํบลของ
เราจะไดรั้บประโยชน์หรือผลกระทบอยา่งไรบา้ง” (นางรสสุคนธ์ รุ่งระวิ สมัภาษณ์ 27 ธนัวาคม 2556) 
  “อยากทราบถึงการบริหารงานขององคก์ารบริหารส่วนตาํบลนิคมพฒันาว่ามีความ
โปร่งใสหรือไม่ อย่างไร จึงตอ้งเขา้ไปมีส่วนร่วมในการตรวจสอบการทาํงานของผูบ้ริหารและ
ขา้ราชการขององคก์ารบริหารส่วนตาํบลนิคมพฒันา เพื่อตอ้งการรักษาผลประโยชน์ของตนและ
ชุมชน” (นายสุชาติ ศรีพฒุ สมัภาษณ์ 27 ธนัวาคม 2556) 
  “ตอ้งการรับรู้รับทราบเก่ียวกบัขอ้กฎหมายหรือระเบียบของทางราชการต่าง ๆ 
โดยกลวัว่าโครงการหรือการดาํเนินการของผูบ้ริหารอาจไม่ถูกตอ้งตามขอ้กฎหมาย อาจจะทาํให้
พวกเราไดรั้บความเดือดร้อน ทาํให้ตอ้งเขา้ไปร่วมกบัทางองคก์ารบริหารส่วนตาํบลนิคมพฒันา 
เพื่อรับรู้รับทราบ และตอ้งการรักษาผลประโยชน์ให้กบัตนเองและคนในตาํบล” (นายสมบติั ผอ่ง
แผว้ สมัภาษณ์ 27 ธนัวาคม 2556) 
  “อยากให้ชุมชนมีการพฒันาและประชาชนในตาํบลไดรั้บผลประโยชน์ท่ีองคก์าร
บริหารส่วนตาํบลนิคมพฒันาจดัทาํข้ึนอย่างทัว่ถึงและเป็นธรรม และตรงกบัความตอ้งการของคน
ในตาํบลมากท่ีสุด” (นางสาวนฤนาถ ทองเจียว สมัภาษณ์ 27 ธนัวาคม 2556) 
  “เกิดจากการประชาสัมพนัธ์ขอ้มูล ข่าวสาร การทาํงานขององคก์ารบริหารส่วน
ตาํบลนิคมพฒันาท่ีผา่น ๆ มาและระหวา่งดาํเนินการอยู ่อยูเ่ป็นประจาํสมํ่าเสมอ ทาํใหต้ดัสินใจท่ีจะ
ลองเขา้ไปมีส่วนร่วมดูว่าเราจะไดอ้ะไรบา้งจากการเขา้ไปมีส่วนร่วม” (นายสุชาติ ศรีพุฒ สัมภาษณ์ 
27 ธนัวาคม 2556) 
  “หลาย ๆ กิจกรรม/โครงการขององคก์ารบริหารส่วนตาํบลนิคมพฒันา เกิดจากการ
เขา้ไปมีส่วนร่วมในการเสนอความตอ้งการหรือขอ้คิดเห็นของพวกเรา ทาํให้เกิดความภาคภูมิใจท่ีได้
เป็นส่วนหน่ึงในการมีส่วนร่วมในกิจกรรม/โครงการนั้น ๆ อีกทั้งยงัสร้างแรงจูงใจให้พวกเราอยากท่ี
จะเขา้ไปมีส่วนร่วมกบัองคก์ารบริหารส่วนตาํบลนิคมพฒันาในคร้ังต่อไปอีก” (นายสุชาติ ยงัรุ่งนนท ์
สมัภาษณ์ 27 ธนัวาคม 2556) 
  “น่าจะเป็นท่ีตวันายกและปลดัท่ีเป็นผูน้าํท่ีมีวิสัยทศัน์กวา้งไกล มองการพฒันาไป
ท่ีคนเป็นหลกั ซ่ึงหลาย ๆ อบต.ยงัเนน้การพฒันาไปท่ีถนนหนทางอยู่เลย แต่ อบต.นิคมพฒันาได้
กา้วผา่นตรงจุดนั้นมานานแลว้ น่ีแหละท่ีเป็นส่วนสาํคญัท่ีทาํให้ประชาชนอยากเขา้มามีส่วนร่วม” 
(นางชนิดา เอมเปีย สมัภาษณ์ 27 ธนัวาคม 2556) 
  “เกิดความประทบัใจในตวันายกและพนกังานขององคก์ารบริหารส่วนตาํบลท่ีเป็น
ผูมี้ความรู้ความสามารถ มีภาพลกัษณ์การบริหารงานท่ีดี ดูแลเอาใจใส่ทุกขสุ์ขของประชาชน รวมถึง
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ให้การประชาสัมพนัธ์ขอ้มูลข่าวสารต่าง ๆ ทาํให้เวลามีประชาคมหมู่บา้นหรือตาํบลก็จะเขา้ไปมี
ส่วนร่วมดว้ยเกือบจะทุกคร้ัง” (นางนญัญลกัษณ์ ปล้ืมเกสร สมัภาษณ์ 27 ธนัวาคม 2556) 
  “ชุมชนท่ีเราอาศยัอยูมี่ส่วนสาํคญัท่ีทาํใหอ้ยากเขา้ไปมีส่วนร่วมเพราะชุมชนมกัจะ
ให้การส่งเสริมและสนบัสนุน พร้อมเปิดโอกาสให้พวกเราไดเ้ขา้ไปมีส่วนร่วม รวมถึงการส่งเสริม
สนับสนุนให้มีการจดัตั้งชมรมอาสาสมคัรสาธารณสุขประจาํหมู่บา้น และชมรมอาสาสมคัรดูแล
ผูสู้งอายท่ีุบา้น ซ่ึงเป็นชมรมท่ีเกิดมาจากความมุ่งมัน่ตั้งใจของคนในชุมชนเอง” (นางสาวนฤนาถ 
ทองเจียว สมัภาษณ์ 27 ธนัวาคม 2556) 
  “ชุมชนมีความสัมพนัธ์อนัดีกบัผูบ้ริหารและพนักงาน ทาํให้มีการส่งเสริมหรือ
สนบัสนุนให้คนในชุมชนไดเ้ขา้ไปเป็นตวัแทนทาํงานกบัองคก์ารบริหารส่วนตาํบลนิคมพฒันา 
เพื่อเขา้ไปรักษาผลประโยชน์ใหแ้ก่คนในชุมชน” (นายอนนัต ์กศุลส่ง สมัภาษณ์ 27 ธนัวาคม 2556) 
  “นากยกเป็นคนในพื้นท่ีมาแต่กาํเนิด จะเป็นผูท่ี้รู้และเห็นสภาพปัญหาในพ้ืนท่ีมาก
ท่ีสุดคนหน่ึง ดงันั้น การท่ีจะคิดจะทาํอะไรก็จะในพื้นท่ีก็จะคาํนึงถึงผลกระทบกบัคนเป็นสําคญั 
อะไรท่ีคิดว่าดีแลว้ไม่กระทบกบัคนหมู่มากก็ทาํไป ให้ความสาํคญักบัการพฒันาทอ้งถ่ินของตน” 
(นางสาวรัตนาวดี ณ.สาร สมัภาษณ์ 27 ธนัวาคม 2556) 
 1.3  การมีส่วนร่วมของประชาชนในการบริหารงานขององค์การบริหารส่วนตําบล
นิคมพฒันา 

การมีส่วนร่วมของประชาชนมีความสาํคญัในการสร้างประชาธิปไตยอย่างย ัง่ยืน
และส่งเสริมธรรมาภิบาล หากการมีส่วนร่วมของประชาชนมากข้ึนเพียงใดก็จะช่วยให้มีการ
ตรวจสอบการทาํงานของผูบ้ริหารทอ้งถ่ิน สภาทอ้งถ่ินและพนักงานส่วนทอ้งถ่ิน ทาํให้บุคคล
เหล่าน้ีมีความรับผิดชอบต่อสังคมมากยิ่งข้ึน อีกทั้งยงัเป็นการป้องกนัการกาํหนดนโยบายท่ีไม่
เหมาะสมและเป็นธรรมกบัทอ้งถ่ินนั้น ๆ อีกดว้ย นอกจากน้ีการมีส่วนร่วมของประชาชนยงัเป็น  
การสร้างความมัน่ใจว่าเสียงของประชาชนจะมีคนรับฟัง รวมไปถึงความตอ้งการของประชาชนก็
จะไดรั้บการตอบสนองเช่นเดียวกนั 

จากการสัมภาษณ์เชิงลึกพบว่า ประชาชนในพื้นท่ีส่วนใหญ่ไดเ้ขา้ไปมีส่วนร่วม มี
ส่วนน้อยท่ีติดในเร่ืองเวลา เพราะมีฐานะยากจน มีอาชีพหาเชา้กินคํ่า ทาํให้ไม่มีเวลาท่ีจะเขา้ไปมี
ส่วนร่วม มองเร่ืองการหาเงินเป็นส่ิงท่ีสาํคญัท่ีสุดในขณะนั้น ในขณะท่ีคนส่วนใหญ่ท่ีพอจะมีเวลาก็
จะเขา้ไปมีส่วนร่วมในตรวจสอบดูการบริหารงานของผูบ้ริหารและพนกังานส่วนทอ้งถ่ิน รวมถึง
ตรวจสอบการใชจ่้ายงบประมาณประจาํปีมีความถูกตอ้ง โปร่งใส และเกิดผลประโยชน์หรือไม่  
และเขา้ไปร่วมรับฟังการประชุมสภาเพื่อติดตามผลงานหรือพฤติกรรมของผูบ้ริหารว่าทาํงาน
โปร่งใสหรือไม่อย่างไร และผลงานเป็นท่ีประจกัษ์หรือเป็นไปตามความตอ้งการของประชาชน



54 

หรือไม่อยา่งไร หากมีกิจกรรม/โครงการท่ีองคก์ารบริหารส่วนตาํบลนิคมพฒันามีแผนจะจดัทาํข้ึน
จะมีผลกระทบกบัพี่นอ้งประชาชนในพ้ืนท่ี ก็จะคดัคา้นและเสนอความคิดเห็นเพื่อให้ทางผูบ้ริหาร
หรือขา้ราชการนาํไปพิจารณาหาแนวทางปรับปรุงแกไ้ข รวมถึงการเขา้ไปเป็นหน่ึงในชมรมอาสาสมคัร
สาธารณสุขประจาํหมู่บา้น และชมรมอาสาสมคัรดูแลผูสู้งอายุท่ีบา้น ท่ีเกิดจากความตอ้งการของ
กลุ่มประชาชนในพื้นท่ีในการรวมตวักนัข้ึนเองเพื่อแกไ้ขปัญหาของชุมชนท่ีอยูอ่าศยั และเพื่อใหทุ้ก
คนไดเ้ขา้มามีส่วนร่วมในการดูแลคุณภาพชีวิตของคนในตาํบล  

นอกน้ียงัพบว่า องคก์ารบริหารส่วนตาํบลนิคมพฒันาไดมี้การจดัหาแนวทางและ
วิธีการในการจดัการเร่ืองของความตอ้งการของประชาชนให้มีความสอดคลอ้งกบัความตอ้งการ
พื้นฐานทางดา้นสังคม โดยการนาํเอาบุคคลท่ีมีบทบาทในชุมชน ไม่ว่าจะเป็นขา้ราชการท่ีเกษียณอายุ
แลว้ในอาชีพต่าง ๆ รวมถึงผูน้ํากลุ่ม/ชมรมต่าง ๆ มาเขา้ร่วมในการประชุมและประชาคมด้วย 
รวมถึงไดมี้การสนบัสนุนใหป้ระชาชนไดเ้ขา้มามีส่วนร่วมโดยการเปิดโอกาสใหป้ระชาชนในพื้นท่ี
ไดเ้ขา้มามีส่วนร่วม โดยไดจ้ดัให้มีช่องทางประจาํสําหรับเผยแพร่ขอ้มูลข่าวสารและผลงานตาม
บอร์ดประชาสมัพนัธ์ในชุมชนหรือเสียงตามสาย/หอกระจายข่าวท่ีใหป้ระชาชนหรือผูมี้ส่วนไดเ้สีย
สามารถเขา้ไปมีส่วนร่วมในการบริหารงานหรือกิจกรรม/โครงการต่าง ๆ ขององคก์ารบริหารส่วน
ตาํบลนิคมพฒันาได ้และเม่ือจะมีการจดัทาํแผนพฒันาตาํบลก็จะมีการประชาสัมพนัธ์หรือแจง้ใน
เสียงตามสายให้ประชาชนเขา้ไปร่วมเสนอความตอ้งการหรือแสดงความเห็นได้ รวมทั้ งหาก
ประชาชนในพ้ืนท่ีมีขอ้สงสัยหรือติดใจในการบริหารงาน ประชาชนสามารถท่ีจะขอให้ผูบ้ริหาร
และพนกังานช้ีแจงขอ้เทจ็จริงให้ทราบผา่นทางช่องทางต่าง ๆ มีการจดัประชุมหรือประชาคม โดย
ทางองคก์ารบริหารส่วนตาํบลนิคมพฒันาไดจ้ดัเวียนกนัไปในแต่ละหมู่บา้นเป็นประจาํทุกเดือน 
และในส่วนของระดบัตาํบลก็ไดมี้การจดัการประชุมและประชาคมท่ีองคก์ารบริหารส่วนตาํบล
นิคมพฒันา เพื่อให้ประชาชนได้รวบรวมเสนอปัญหาหรือความตอ้งการของคนในชุมชนเพื่อ
นาํไปสู่การจดัทาํเป็นแผนพฒันาตาํบลต่อไป รวมถึงการเปิดโอกาสให้เขา้ไปเป็นกรรมการในการ
จดัซ้ือจดัจา้ง กรรมการในการดาํเนินการตามกิจกรรม/โครงการต่าง ๆ และเป็นกรรมการติดตาม
ตรวจสอบและประเมินผลการปฏิบติัหนา้ท่ีของบุคลากรในองคก์ารบริหารส่วนตาํบลนิคมพฒันา
อีกดว้ย 
  การมีส่วนร่วมของประชาชนไม่ไดอ้ยูท่ี่การไปใชสิ้ทธิเลือกตั้งสมาชิกสภาทอ้งถ่ิน
หรือผูบ้ริหารทอ้งถ่ินเท่านั้น แต่หมายถึงการท่ีประชาชนในทอ้งถ่ินมีส่วนร่วมรับรู้ในกิจกรรมต่าง ๆ 
ขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน โดยประชาชนมีโอกาสแสดงความคิดเห็น การมีส่วนร่วมของ
ประชาชนมีหลายระดบั หากประชาชนมีส่วนร่วมตั้งแต่เร่ิมกระบวนการตดัสินใจในการดาํเนินการ
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ต่าง ๆ ของทอ้งถ่ินแลว้ จะทาํใหบ้ริหารสาธารณะต่าง ๆ ท่ีเกิดข้ึนในทอ้งถ่ินสอดคลอ้งกบัความตอ้งการ
ของประชาชนในทอ้งถ่ินมากท่ีสุด  

ทั้งน้ี  ตามบทบญัญติัในรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจกัรไทย พุทธศกัราช 2550 ว่า
ดว้ยการมีส่วนร่วมของประชาชนและการบริหารราชการแบบมีส่วนร่วมกาํหนดใหส่้วนราชการจดัหา
หรือสนบัสนุนกลไกในการเปิดโอกาสใหป้ระชาชนเขา้มามีส่วนร่วมในการบริหารของภาครัฐมาก
ข้ึน ดงัความในมาตรา 78 (5) ซ่ึงบญัญติัให้รัฐตอ้งจดัระบบงานราชการและงานของรัฐอย่างอ่ืน
เพื่อให้การจดัทาํและการให้บริการสาธารณะเป็นไปอย่างรวดเร็ว มีประสิทธิภาพ โปร่งใส และ
ตรวจสอบได้ โดยคาํนึงถึงการมีส่วนร่วมของประชาชน และในมาตรา 87 กาํหนดให้รัฐต้อง
ดาํเนินการตามแนวนโยบายดา้นการมีส่วนร่วมของประชาชน โดยตอ้งส่งเสริมใหป้ระชาชนมีส่วน
ร่วมในเร่ืองต่าง ๆ อย่างครบวงจรเร่ิมตั้งแต่การกาํหนดนโยบายการตดัสินใจจนถึงการติดตาม
ตรวจสอบ ดงัคาํสมัภาษณ์ต่อไปน้ี 
  “ได้เขา้ไปมีส่วนร่วมค่ะ ส่วนมากแล้วจะเขา้ไปร่วมตรวจสอบดูว่าการใช้จ่าย
งบประมาณประจาํปีมีความถูกตอ้ง โปร่งใส และเกิดผลประโยชน์หรือไม่ โดยทางองคก์ารบริหาร
ส่วนตาํบลนิคมพฒันาจะเผยแพร่ผ่านทางบอร์ดประชาสัมพนัธ์ตามหมู่บา้น เสียงตามสายหมู่บา้น 
และในคราวประชุมหมู่บา้น” (นางสาวกลัยณฏัฐ ์วงศรั์ตน์ สมัภาษณ์ 27 ธนัวาคม 2556) 
  “ไดเ้ขา้ไปมีส่วนร่วมบา้งเป็นบางคร้ัง ถา้มีเวลาก็จะเขา้ไปร่วมรับฟังการประชุม
สภาเพื่อติดตามผลงานหรือพฤติกรรมของผูบ้ริหารว่าทาํงานโปร่งใสหรือไม่อย่างไร และผลงาน
เป็นท่ีประจกัษห์รือเป็นไปตามความตอ้งการของประชาชนหรือไม่อยา่งไร” (นางสาวนฤดี นาคคีรี
มาศ สมัภาษณ์ 27 ธนัวาคม 2556) 
  “ไดเ้ขา้ไปมีส่วนร่วม เพราะคิดว่าหากมีกิจกรรม/โครงการท่ีองคก์ารบริหารส่วน
ตาํบลนิคมพฒันามีแผนจะจดัทาํข้ึน หากมองว่าจะมีผลกระทบกบัพี่น้องประชาชนในพ้ืนท่ีก็จะ
คดัคา้นและเสนอความคิดเห็นเพื่อให้ทางผูบ้ริหารและเจา้หน้าท่ีนาํไปพิจารณาหาแนวทางแกไ้ข
หรือปรับปรุงต่อไป” (นายชาญ แสงจนัทร์ สมัภาษณ์ 27 ธนัวาคม 2556) 
  “ไดเ้ขา้ไปมีส่วนร่วมทุกคร้ัง เพราะเป็นหน่ึงในชมรมดงักล่าว โดยเห็นว่าชมรม
อาสาสมคัรสาธารณสุขประจาํหมู่บา้น และชมรมอาสาสมคัรดูแลผูสู้งอายท่ีุบา้นของเราเป็นชมรม 
ท่ีเกิดข้ึนจากความตอ้งการของกลุ่มประชาชนในพื้นท่ี เพื่อใหทุ้กคนไดเ้ขา้มามีส่วนร่วมในการดูแล
คุณภาพชีวิตของคนในตาํบล นบัตั้งแต่มีชมรมดงักล่าวข้ึนทาํใหพ้วกเราไดมี้โอกาสมาพบปะพดูคุย
กนัถึงสภาพปัญหา แลว้นาํเอาปัญหานั้นมาร่วมกนัแกไ้ขและวางแผนป้องกนั” (นายอาํนวย ศรีพงษ ์
สมัภาษณ์ 27 ธนัวาคม 2556) 
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  “ตอ้งการใหผู้บ้ริหารและขา้ราชการทาํงานดว้ยความโปร่งใส ตรวจสอบได ้ในทุก ๆ 
เร่ือง แผนงานหรือกิจกรรม/โครงการตรงกบัความตอ้งการของประชาชนในพื้นท่ี และท่ีสาํคญัท่ีสุด
คือผูบ้ริหารและขา้ราชการตอ้งมีความรับผดิชอบต่อประชาชนใหม้ากข้ึน โดยมีความพร้อมท่ีจะรับ
ผิดทั้งก่อนและหลงัของการดาํเนินการต่างๆ ดว้ย” (นายแนบ คลา้ยสีทอง สัมภาษณ์ 27 ธนัวาคม 
2556) 
  “มีการเปิดโอกาสให้ประชาชนในพ้ืนท่ีไดเ้ขา้มามีส่วนร่วมนะ เห็นไดจ้ากการ
ประชาสมัพนัธ์หรือติดประกาศตามบอร์ดของชุมชน ท่ีแจง้และใหข้อ้มูลเก่ียวกบัการดาํเนินกิจกรรม/
โครงการ รวมถึงผลการดาํเนินการ” (นางสาวนฤดี นาคคีรีมาศ สมัภาษณ์ 27 ธนัวาคม 2556) 
  “เม่ือ อบต.จะจดัทาํแผนพฒันาตาํบลข้ึน ก็จะทาํการประชาสัมพนัธ์หรือแจง้ให้
ประชาชนทราบ เพื่อใหเ้ขา้ไปมีส่วนร่วมในการเสนอความคิดเห็นต่าง ๆ เก่ียวกบัแผนท่ีจะจดัทาํข้ึน” 
(นางจินดา โพธ์ิศิริ สมัภาษณ์ 27 ธนัวาคม 2556) 
  “หากมีขอ้สงสยัหรือติดใจในการดาํเนินโครงการ พวกเรากจ็ะแจง้ขอใหท้างผูบ้ริหาร
หรือพนักงานองค์การบริหารส่วนตาํบลนิคมพฒันาช้ีแจงรายละเอียดโครงการให้พวกเรารับรู้
รับทราบ เพื่อปกป้องเงินภาษีท่ีพวกเราจ่ายไปว่าจะตอ้งนาํมาพฒันาทอ้งถ่ินให้คุม้ค่ามากท่ีสุดและ
คนในทอ้งถ่ินไดรั้บผลประโยชน์มากท่ีสุด มีคุณภาพชีวิตท่ีดี” (นางอานูน ดาวรรณ สัมภาษณ์ 27 
ธนัวาคม 2556) 
 1.4  ปัญหาและอุปสรรคของการเข้าไปมีส่วนร่วม และแนวทางการแก้ไข 

 จากการสัมภาษณ์เชิงลึกพบว่า ปัญหาและอุปสรรคต่อการมีส่วนร่วมในการ
บริหารงานขององค์การบริหารส่วนตาํบลนิคมพฒันาคือ ประชาชนในพ้ืนท่ีมีความรู้สึกว่าตนมี
ความรู้ความสามารถนอ้ย รู้สึกว่าตวัเองไม่สาํคญัต่อกระบวนการมีส่วนร่วม มองว่าการมีส่วนร่วม
ไม่ใช่หน้าท่ี โดยเป็นหน้าท่ีของนายก สมาชิกสภา อบต.และเจา้หน้าท่ีขององค์การบริหารส่วน
ตาํบลนิคมพฒันาเท่านั้น ไม่เล็งเห็นผลประโยชน์ของการมีส่วนร่วม ประชาชนขาดความรู้ความ
เขา้ใจสิทธิ บทบาท หนา้ท่ีของตน โดยมองว่าตนไม่ไดมี้ส่วนไดส่้วนเสียโดยตรง การเขา้ไปมีส่วน
ร่วมไม่อาจทาํใหต้วัเองไดรั้บผลประโยชน์อะไร ประชาชนยงัไม่เขา้ใจโครงสร้างอาํนาจหนา้ท่ีและ
บทบาทขององค์การบริหารส่วนตาํบลนิคมพฒันา ประชาชนเกิดความคาดหวงัท่ีไม่ถูกตอ้งเม่ือ
ไม่ไดรั้บการตอบสนองต่อขอ้เสนอหรือความตอ้งการ ทาํให้เกิดการเส่ือมศรัทธาของประชาชนต่อ
การบริหารงานขององคก์ารบริหารส่วนตาํบลนิคมพฒันาส่งผลต่อการเขา้ไปมีส่วนร่วมได ้ปัญหา
เร่ืองความไม่พร้อมในเร่ืองเวลาในการเขา้ไปมีส่วนร่วมของประชาชน เน่ืองจากส่วนใหญ่มีอาชีพ
เกษตรกรและรับจา้ง มีฐานะยากจน ตอ้งหาเชา้กินคํ่า การเขา้ไปมีส่วนร่วมดงักล่าวอาจทาํให้ขาด
โอกาสในการประกอบอาชีพ  การไม่รู้สึกผกูพนักบัชุมชนและองคก์ารบริหารส่วนตาํบลนิคมพฒันา 
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ทาํให้ไม่สนใจในผลประโยชน์ท่ีจะเกิดข้ึนหรือผลกระทบท่ีอาจจะเกิดจากกิจกรรม/โครงการของ
องค์การบริหารส่วนตาํบลนิคมพฒันา เน่ืองจากไม่มีความผูกพนัและสํานึกรักในทอ้งถ่ิน ไม่มี
ความรู้สึกว่าชุมชนและองคก์ารบริหารส่วนตาํบลนิคมพฒันาเป็นส่วนหน่ึงของชีวิต ดงันั้น ควรให้
ความรู้ความเขา้ใจเก่ียวกับเร่ืองสิทธิและบทบาทหน้าท่ีของประชาชน เร่ืองการมีส่วนร่วมของ
ประชาชน เร่ืองโครงสร้าง อาํนาจ หน้าท่ีขององค์การบริหารส่วนตาํบล ควรปลูกจิตสํานึกให้
ประชาชนตระหนกัและเห็นความสาํคญัของการมีส่วนร่วม ในส่วนการทาํกิจกรรมดา้นการมีส่วน
ร่วม องคก์ารบริหารส่วนตาํบลควรเลือกช่วงเวลาและสถานท่ีในการทาํกิจกรรมดา้นการมีส่วนร่วม
ของประชาชนท่ีเหมาะสม เพื่อไม่ใหก้ระทบกบัเวลาทาํงานและเดินทางของประชาชน  
  นอกจากน้ียงัเห็นว่า ปัญหาและอุปสรรคท่ีมีผลต่อการเขา้มามีส่วนร่วมไม่ประสบ
ผลสาํเร็จคือ ทศันคติและค่านิยมท่ีแตกต่างกนัระหว่างผูบ้ริหาร พนกังานส่วนตาํบล และประชาชน 
ทาํให้มีการใชแ้ละตีความ “การมีส่วนร่วม” ท่ีแตกต่างกนั ทาํให้กระบวนการมีส่วนร่วมไม่มี
คุณภาพและไม่ประสบผลสาํเร็จเท่าท่ีควร และการท่ีเจา้หนา้ท่ีของรัฐคิดว่าประชาชนในพื้นท่ีไม่มี
ความรู้และไม่รู้อะไรมากนัก จึงไม่ควรให้เขา้มามีส่วนร่วม ทาํให้การจดัสรรงบประมาณดา้นน้ีมี
จาํนวนจาํกดั ประชาชนมกัไม่พอใจท่ีหน่วยงานรัฐให้เป็นเพียงผูม้ารับทราบรับฟังขอ้มูลจากทาง
ราชการมากกว่าเป็นผูร่้วมดาํเนินการและร่วมตดัสินใจในกิจกรรม/โครงการต่าง ๆ ดงัคาํสัมภาษณ์
ต่อไปน้ี  
  “คิดว่าคงจะเป็นการไม่ไดรั้บการส่งเสริมหรือให้ความรู้เก่ียวกบัเร่ืองการมีส่วน
ร่วมให้ประชาชนในพ้ืนท่ีทราบหรือเขา้ใจอย่างทัว่ถึง” (นายแนบ คลา้ยสีทอง สัมภาษณ์ 27 
ธนัวาคม 2556) 
  “ตอ้งทาํมากินเล้ียงปากทอ้ง เน่ืองจากมีฐานะไม่ค่อยดี โดยเห็นว่าการสละเวลา 
เพ่ือเขา้ไปมีส่วนร่วมนั้นทาํให้ขาดรายไดท่ี้จะนาํมาจุนเจือครอบครัว และเห็นว่าส่ิงท่ีผูบ้ริหารและ
ขา้ราชการขององคก์ารบริหารส่วนตาํบลนิคมพฒันาทาํอยูเ่ป็นส่ิงท่ีดีและเหมาะสมกบัทอ้งถ่ินท่ีตน
อาศยัอยูแ่ลว้ เพราะเห็นวา่เป็นผูท่ี้ประชาชนใหก้ารยอมรับโดยเลือกเขา้ไปทาํหนา้ท่ีแทนแลว้  อีกทั้ง
ยงัมีความรู้ความสามารถมากกวา่ประชาชน” (นายชาญ แสงจนัทร์ สมัภาษณ์ 27 ธนัวาคม 2556) 
  “มีความรู้สึกวา่การมีส่วนร่วมทางการเมืองเป็นเร่ืองไกลตวั เป็นเร่ืองของนกัการเมือง
ทอ้งถ่ินและขา้ราชการส่วนทอ้งถ่ินเท่านั้น การเขา้ไปมีส่วนร่วมอาจทาํให้ไม่ไดรั้บผลประโยชน์
อะไร” (นางสาวนฤนาถ ทองเจียว สมัภาษณ์ 27 ธนัวาคม 2556) 
  “รู้สึกวา่ตนเองเป็นผูท่ี้มีความรู้นอ้ย เวลามีการประชุมไม่กลา้จะออกความเห็น เลย
คิดวา่ส่ิงท่ีนายกและปลดัคิดและเสนอมาเป็นส่ิงท่ีดีแลว้ เพราะเช่ือในความรู้ความสามารถ” (นายสุชาติ 
ศรีพฒุ สมัภาษณ์ 27 ธนัวาคม 2556) 
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  “ตนเองคงไม่มีส่วนสาํคญัขนาดนั้นของการมีส่วนร่วม เพราะถึงตนไม่ไดเ้ขา้ไปมี
ส่วนร่วม กย็งัมีคนอ่ืนท่ีเขา้ไปมีส่วนร่วม” 
 1.5  แนวทางการส่งเสริมการบริหารจัดการที่ดีตามหลักธรรมาภิบาลด้านการมีส่วน
ร่วมให้แก่ประชาชนในพืน้ทีข่ององค์การบริหารส่วนตําบลนิคมพฒันา 
  จากการสัมภาษณ์เชิงลึกพบว่า องค์การบริหารส่วนตาํบลนิคมพฒันาได้มีการ
ส่งเสริมการมีส่วนร่วมใหก้บัประชาชนในพ้ืนท่ีอยูห่ลายๆ แนวทางดว้ยกนั ไม่ว่าจะเป็นการรณรงค์
และประชาสมัพนัธ์เพื่อสร้างจิตสาํนึกใหพ้นกังานและประชาชนเห็นคุณค่าและความสาํคญัของการ
มีส่วนร่วม สร้างจิตสํานึกให้ตระหนักถึงความเป็นเจา้ของทอ้งถ่ินเพื่อให้เกิดความรู้สึกผูกพนักบั
ทอ้งถ่ิน เกิดความรู้สึกว่าองค์การบริหารส่วนตาํบลนิคมพฒันาเป็นส่วนหน่ึงของชีวิต โดยการ
ดาํเนินการใด ๆ ขององค์การบริหารส่วนตาํบลนิคมพฒันาจะต้องคาํนึงถึงประโยชน์สุขของ
ประชาชนในพ้ืนท่ีเป็นสําคญั ทั้งน้ี เพื่อกระตุน้ให้ประชาชนในพื้นท่ีท่ีมีความต่ืนตวัท่ีจะเขา้มามี
ส่วนร่วม มีการสนับสนุนให้ใช้เวทีชาวบา้นในการพบปะพูดคุยเร่ืองต่าง ๆ ท่ีเกิดข้ึนในชุมชน 
เพื่อใหเ้กิดการแลกเปล่ียนการเรียนรู้ซ่ึงกนัและกนั โดยการเปิดรับฟังความคิดเห็นจากประชาชนใน
พื้นท่ีและการออกเสียงประชามติของทอ้งถ่ิน เพื่อสร้างการเรียนรู้ใหแ้ก่คนในชุมชนไดอี้กทางหน่ึง 
มีการส่งเสริมและสนบัสนุนให้มีการรวมตวัเพื่อจดัตั้งกลุ่ม/ชุมรมข้ึนในชุมชน เพื่อสร้างเครือข่าย
ภาคประชาชนให้เกิดข้ึนในชุมชน มีการบริหารจดัการกนัเอง เพื่อดาํเนินการตามวตัถุประสงคท่ี์
จดัตั้ง โดยมีองคก์ารบริหารส่วนตาํบลนิคมพฒันาเป็นผูใ้ห้การสนบัสนุนและอาํนวยความสะดวง
แก่กลุ่ม/ชมรมดงักล่าว รวมถึงการจดักิจกรรม/โครงการตามประเพณีเป็นประจาํทุกปี เช่น โครงการ
รดนํ้ าดาํหวัผูสู้งอาย ุงานประเพณีแห่เทียนพรรษา เป็นตน้ เพื่อสร้างความภาคภูมิใจและธาํรงรักษา
ไวซ่ึ้งอตัตลกัษณ์ จารีต ประเพณีอนัดีงามของทอ้งถ่ินเอาไว ้นอกจากน้ียงัจดัใหมี้การอบรมสัมมนา
ให้ความรู้เร่ืองธรรมาภิบาลแก่ผูบ้ริหาร พนักงาน และประชาชนในพ้ืนท่ี เพื่อสร้างความเขา้ใจท่ี
ถูกตอ้งเก่ียวกบัสิทธิ หนา้ท่ีและบทบาทของพลเมือง เจา้หนา้ท่ีของรัฐ ตามบทบญัญติัท่ีกาํหนดไว้
ในรัฐธรรมนูญปี พ.ศ.2550 และการบริหารราชการแบบมีส่วนร่วม (Participatory Governance) 
เป็นกระบวนการท่ีประชาชนหรือผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียท่ีเก่ียวขอ้งมีโอกาสเขา้ร่วมในกระบวนการ
หรือขั้นตอนต่าง ๆ ของการบริหาร ตั้งแต่การรับรู้ขอ้มูลการปฏิบติังาน การร่วมแสดงทศันะความ
คิดเห็น การร่วมเสนอปัญหาและความตอ้งการของชุมชนและทอ้งถ่ิน การร่วมคิดแนวทางการแกไ้ข
ปัญหา การ่วมในกระบวนการตดัสินใจ การร่วมในการดาํเนินการ และการร่วมติดตามประเมินผล 
รวมทั้ง การร่วมรับผลประโยชน์จากการพฒันา มีการเชิญชวนขา้ราชการในหลากหลายอาชีพใน
พื้นท่ีท่ีเกษียณอายุราชการ ผูน้าํชุมชน รวมถึงสมาชิกของกลุ่ม/ชมรมมาเขา้ร่วมในกระบวนการมี
ส่วนร่วม เป็นการสร้างพนัธมิตรและสร้างแกนนาํการมีส่วนร่วม ดงันั้น การท่ีองคก์ารบริหารส่วน
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ตาํบลนิคมพฒันาไดก้าํหนดแนวทางในการส่งเสริมการมีส่วนร่วมของประชาชนในพ้ืนท่ีก็เพ่ือให้
การบริหารงานเป็นไปตามเจตนารมณ์และตรงกบัความตอ้งการของประชาชนในพื้นท่ีมากท่ีสุด 
ส่งผลทาํใหเ้ป็นองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินท่ีมีการบริหารจดัการท่ีดีตามหลกัธรรมาภิบาลดา้นการ
มีส่วนร่วม 
  การมีส่วนร่วมของประชาชนเป็นเร่ืองละเอียดอ่อนจึงตอ้งมีการพฒันาความรู้ความ
เขา้ใจในการใหข้อ้มูลข่าวสารท่ีถูกตอ้งแก่ประชาชน การรับฟังความคิดเห็น การเปิดโอกาสใหป้ระชาชน
เขา้มามีส่วนร่วม รวมทั้งพฒันาทกัษะและศกัยภาพของพนกังานส่วนทอ้งถ่ินในทุกระดบัควบคู่กนั
ไปดว้ย เพื่อพฒันาระบบราชการใหเ้ป็นการบริหารราชการแบบมีส่วนร่วม ทั้งน้ี การมีส่วนร่วมของ
ประชาชนในการบริหารงานทอ้งถ่ินตามรัฐธรรมนูญ พ.ศ.2550 เป็นแค่เพียงกลไกหรือฟันเฟือง
หน่ึงเท่านั้น ยงัมีอีกหลายกลไกท่ีจะช่วยขบัเคล่ือนให้การมีส่วนร่วมของประชาชนในทอ้งถ่ิน
บรรลุผลสาํเร็จ เช่น ภาคประชาชนจะตอ้งมีความกระตือรือร้นและต่ืนตวัท่ีจะเขา้มามีส่วนร่วมใน
การบริหารกิจการขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน หรือแมแ้ต่องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินเองก็
จะตอ้งตระหนกัวา่ประชาชนคือเจา้ของพื้นท่ี ตอ้งเปิดใหป้ระชาชนเขา้มามีส่วนร่วมมากข้ึน โดยไม่
ถือว่าเป็นภาระต่อการทาํงานแต่อยา่งใด การบรรลุเจตนารมณ์ตามรัฐธรรมนูญไดน้ั้น จึงตอ้งอาศยั
การขบัเคล่ือนกลไกของหลายภาคส่วนไปพร้อม ๆ กนั เพื่อสร้างวฒันธรรมการมีส่วนร่วมตั้งแต่
รากฐานจากในระดบัทอ้งถ่ินไปจนถึงระดบัชาติต่อไป  

ทั้งน้ี ในการสร้างการมีส่วนร่วมของประชาชนอาจทาํไดห้ลายระดบัและหลายวิธี 
ซ่ึงบางวิธีสามารถทาํไดอ้ยา่งง่าย ๆ แต่บางวิธีก็ตอ้งใชเ้วลา ข้ึนอยูก่บัความตอ้งการเขา้มามีส่วนร่วม
ของประชาชน ค่าใชจ่้ายและความจาํเป็นในการเปิดโอกาสให้ประชาชนเขา้มามีส่วนร่วม การมี
ส่วนร่วมของประชาชนเป็นเร่ืองละเอียดอ่อน จึงตอ้งมีการพฒันาความรู้ความเขา้ใจในการใหข้อ้มูล
ข่าวสารท่ีถูกตอ้งแก่ประชาชน การรับฟังความคิดเห็น การเปิดโอกาสใหป้ระชาชนเขา้มามีส่วนร่วม 
รวมทั้งพฒันาทกัษะและศกัยภาพของขา้ราชการทุกระดบัควบคู่กนัไปดว้ย ดงัคาํสมัภาษณ์ต่อไปน้ี 

“ทางเราไดมี้การส่งเสริมและสนบัสนุนให้มีการรวมตวัเพื่อจดัตั้งกลุ่ม/ชมรมข้ึน
ในชุมชน เพื่อแก้ไขปัญหาของชุมชนร่วมกัน โดยทางเราจะเป็นเพียงผูใ้ห้การสนับสนุนเงิน  
บุคลากร และใหค้าํแนะนาํ เพื่อสร้างเครือข่ายภาคประชาชนใหเ้กิดข้ึนในชุมชน และมีการสนบัสนุนให้
ใชเ้วทีชาวบา้นในการพบปะพูดคุยเร่ืองต่าง ๆ ท่ีเกิดข้ึนในชุมชน เพื่อให้เกิดการแลกเปล่ียนการ
เรียนรู้ซ่ึงกันและกัน โดยการเปิดรับฟังความคิดเห็นจากประชาชนในพ้ืนท่ีและการออกเสียง
ประชามติทอ้งถ่ิน เพื่อสร้างการเรียนรู้ให้แก่คนในชุมชนไดอี้กทางหน่ึง” (นายอรุณ อินทร์แกว้ 
สมัภาษณ์ 27 ธนัวาคม 2556) 
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  “ปลูกจิตสาํนึกในความเป็นเจา้ของทอ้งถ่ินเพื่อให้เกิดความรู้สึกผกูพนักบัทอ้งถ่ิน 
เกิดความรู้สึกว่า อบต.นิคมพฒันาเป็นส่วนหน่ึงของชีวิต การดาํเนินการใด ๆ ขององคก์ารบริหาร
ส่วนตาํบลนิคมพฒันาจะตอ้งคาํนึงถึงประโยชน์ของประชาชนในพ้ืนท่ีเป็นสาํคญั ดงันั้น การสร้าง
การมีส่วนร่วมของประชาชนจะได้รับความร่วมมือจากประชาชนเป็นอย่างดี รวมไปถึงการจัด
กิจกรรม/โครงการตามประเพณีนิยมเป็นประจาํทุกปี เช่น โครงการรดนํ้ าดาํหัวผูสู้งอาย ุงานประเพณี
แห่เทียนจาํนาํพรรษา เป็นตน้ เพ่ือสร้างความภาคภูมิใจและธาํรงรักษาไวซ่ึ้งอตัลกัษณ์ จารีต ประเพณี
อนัดีงานของทอ้งถ่ินเอาไว  ้รวมถึงสร้างการมีส่วนร่วมของประชาชนผ่านกิจกรรม/โครงการ
ดงักล่าว” (นายมนูญ วิวรรณ สมัภาษณ์ 27 ธนัวาคม 2556) 
  “จดัให้มีการอบรมสัมมนาให้ความรู้ในเร่ืองธรรมาภิบาลแก่ผูบ้ริหาร พนักงาน
ส่วนตาํบล และประชาชนอยูเ่ป็นประจาํ เพ่ือให้ความรู้และสร้างความเขา้ใจท่ีถูกตอ้งเก่ียวกบัสิทธิ 
และหน้าท่ีของพลเมือง เจา้หน้าท่ีของรัฐ ตามบทบญัญติัท่ีกาํหนดไวใ้นรัฐธรรมนูญ ปี พ.ศ.2550 
และการบริหารราชการแบบมีส่วนร่วม” (นางชนิดา เอมเปีย สมัภาษณ์ 27 ธนัวาคม 2556) 
  “เชิญชวนขา้ราชการในหลากหลายอาชีพในท่ีพื้นท่ีท่ีเกษียณอายุราชการ ผูน้ํา 
ชุมชน รวมถึงสมาชิกของกลุ่ม/ชมรม มาเขา้ร่วมในกระบวนการมีส่วนร่วม เป็นการสร้างพนัธมิตร
และสร้างแกนนาํการมีส่วนร่วม” (นางสาวรัตนาวดี ณ.สาร สมัภาษณ์ 27 ธนัวาคม 2556) 
 “ได้ให้การรณรงค์และประชาสัมพันธ์เพื่อสร้างจิตสํานึกให้พนักงานและ
ประชาชนเห็นคุณค่าและความสาํคญัของการมีส่วนร่วมอยูเ่ป็นประจาํ เพื่อแจง้ข่าวสารและกระตุน้
ใหเ้ขา้มามีส่วนร่วม” (นายธีระศกัด์ิ กล่ินมณฑา สมัภาษณ์ 27 ธนัวาคม 2556) 
 “ส่งเสริมและจดัให้มีงานประเพณีอนัดีงามของทอ้งถ่ินเป็นประจาํทุกปี เพ่ือสร้าง
ให้ประชาชนไดเ้ขา้มามีส่วนร่วมผ่านงานประเพณีท่ีจดัข้ึน เพราะถา้เป็นงานสนุกสนาน ร่ืนเริง 
ประชาชนจะเขา้มามีส่วนร่วมมาก เน่ืองจากเป็นการผ่อนคลายจากการทาํงาน” (นางสาวจิรัฐติ
กาญจน์ สวสัดี สมัภาษณ์ 27 ธนัวาคม 2556) 
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บทที ่5 

สรุปการวจัิย อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ 
 
 

ในการศึกษา เร่ือง ปัจจยัท่ีมีผลต่อการบริหารจดัการท่ีดีตามหลกัธรรมาภิบาลดา้นการ
มีส่วนร่วมขององคก์ารบริหารส่วนตาํบลนิคมพฒันา อาํเภอนิคมพฒันา จงัหวดัระยองผูศึ้กษาได้
นาํเสนอสรุปการวิจยั อภิปรายผลและขอ้เสนอแนะดงัน้ี  
 

1.  สรุปผลการวจิยั 
 

1.1 วตัถุประสงค์การวจัิย 
1.1.1 เพ่ือศึกษาปัญหาและอุปสรรคของการบริหารจดัการท่ีดีตามหลกัธรรมาภิบาล  

ดา้นการมีส่วนร่วมขององคก์ารบริหารส่วนตาํบลนิคมพฒันา  
1.1.2 เพื่อศึกษาปัจจยัท่ีนาํไปสู่ความสาํเร็จของการบริหารจดัการท่ีดีตามหลกั ธรรมาภิบาล

ดา้นการมีส่วนร่วมขององคก์ารบริหารส่วนตาํบลนิคมพฒันา  
1.1.3 เพ่ือเสนอแนวทางการส่งเสริมการบริหารจดัการท่ีดีตามหลกัธรรมาภิบาล 

ดา้นการมีส่วนร่วมขององคก์ารบริหารส่วนตาํบลนิคมพฒันา    
1.2  ผลการศึกษา 

 จากการศึกษาปัจจยัท่ีมีผลต่อการบริหารจดัการท่ีดีตามหลกัธรรมาภิบาลดา้นการมี   
ส่วนร่วมขององคก์ารบริหารส่วนตาํบลนิคมพฒันา อาํเภอนิคมพฒันา จงัหวดัระยอง สามารถสรุปผล
การศึกษาไดด้งัน้ี  
 1.2.1  ปัจจยัท่ีนาํไปสู่ความสาํเร็จของการบริหารจดัการท่ีดีตามหลกัธรรมาภิบาล  
ดา้นการมีส่วนร่วมขององคก์ารบริหารส่วนตาํบลนิคมพฒันา  
 1) ปัจจยัเก่ียวกบับุคคล ไดแ้ก่  

(1) การรู้จกับทบาทหนา้ท่ีของประชาชน  โดยมีจิตสาํนึกในตนเองและถือ
เป็นภาระหนา้ท่ีของตนในฐานะท่ีเป็นส่วนหน่ึงของสังคมหรือชุมชนท่ีตนเองอยู ่และตอ้งการท่ีจะ
ทาํประโยชน์เพื่อส่วนรวม ตอ้งการท่ีจะให้ชุมชนท่ีตนเองอยู่เกิดการพฒันาเจริญกา้วหน้า ทั้งน้ี 
บทบาทหนา้ท่ีดงักล่าวไม่เฉพาะการไปออกเสียงเลือกตั้งเท่านั้น แต่ยงัรวมไปถึงการตรวจสอบการ
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ทาํงานของผูบ้ริหาร สมาชิกสภา และพนกังาน ว่าเป็นไปโดยชอบดว้ยกฎหมายหรือไม่ หากพบว่ามี
การทุจริตกค็วรเขา้ช่ือกนัยืน่ขอถอดถอนออกจากตาํแหน่งได ้ 

(2) กลา้แสดงความคิดเห็น เก่ียวกบัการบริหารงาน รวมไปถึงการคดัคา้น
ขอ้บงัคบัหรือมติขององคก์ารบริหารส่วนตาํบลนิคมพฒันาท่ีทาํให้ประชาชนในชุมชนเดือดร้อน 
เพ่ือให้องคก์ารบริหารส่วนตาํบลนิคมพฒันาสามารถบริหารงานและเสนอกิจกรรม/โครงการตรง
ตาม ความตอ้งการ และประชาชนเกิดความพึงพอใจมากท่ีสุด การแสดงความคิดเห็นของประชาชน
ดงักล่าวถือเป็นหลกัการสร้างการมีส่วนร่วมของประชาชนในระดบัการรับฟังความคิดเห็น (consult) 
เป็นกระบวนการท่ีเปิดให้ประชาชนมีส่วนร่วมในการให้ขอ้มูล ขอ้เท็จจริงและความคิดเห็นเพื่อ
ประกอบการตดัสินใจของหน่วยงานภาครัฐ  

(3) เตม็ใจท่ีจะมีส่วนร่วม ตามความรู้ความสามารถของตนท่ีมีอยู ่เพราะ
จะทาํใหป้ระชาชนเกิดความรู้สึกวา่เป็นส่วนหน่ึงของชุมชนในการร่วมแกไ้ขปัญหาและตดัสินใจใน
เร่ืองนั้น ๆ 

(4) คาํนึงถึงผลประโยชน์หรือผลกระทบท่ีจะเกิดข้ึนต่อตนเองและชุมชน 
ตอ้งการใหห้มู่บา้นของตนและชุมชนมีการพฒันายิง่ ๆ ข้ึนไป รวมถึงตอ้งการเขา้ไปรักษาผลประโยชน์
หรือผลกระทบของกิจกรรม/โครงการขององคก์ารบริหารส่วนตาํบลนิคมพฒันาท่ีอาจจะเกิดกบัตน
และชุมชน จึงตอ้งเขา้ไปมีส่วนร่วมในการบริหารงานวา่เป็นไปดว้ยความโปร่งใส ยติุธรรม ตรงตาม
ความตอ้งการของประชาชนหรือไม่ ติดตามตรวจสอบการใชจ่้ายงบประมาณว่า  มีความถูกตอ้ง 
โปร่งใส เกิดประโยชน์กบัชุมชนหรือไม่ เขา้ไปร่วมรับฟังการประชุมสภาองคก์ารบริหารส่วนตาํบล
นิคมพฒันา เพ่ือติดตามผลงานหรือพฤติกรรมของผูบ้ริหาร สมาชิกสภา และพนกังาน ขอรับทราบ
ขอ้มูล ข่าวสาร กรณีท่ีเห็นว่ามีการบริหารงานไม่โปร่งใส ตรวจสอบแผนพฒันาตาํบลว่าตรงกบั
ปัญหาความเดือดร้อนและความตอ้งการของประชาชนในชุมชนหรือไม่ คดัคา้นหรือแสดงความ
คิดเห็นขอ้บงัคบัหรือมติขององคก์ารบริหารส่วนตาํบลนิคมพฒันาท่ีทาํใหป้ระชาชนในชุมชนไดรั้บ
ความเดือดร้อน และ 

(5) มีความเช่ือมัน่ในตวัผูบ้ริหารและพนกังานองคก์ารบริหารส่วนตาํบล 
นิคมพฒันา เน่ืองจากเป็นผูท่ี้มีความรู้ความสามารถในการบริหารงานและบริการประชาชน มีความ
เป็นผูน้าํสูง มีความมุ่งมัน่ในการทาํงาน ส่งผลทาํใหชุ้มชนเกิดการพฒันา 

2) ปัจจยัเก่ียวกบัชุมชน ไดแ้ก่  
(1) ชุมชนให้การสนบัสนุนและเปิดโอกาสใหมี้ส่วนร่วม ชุมชนมีบทบาท

หรือมีความสําคญัต่อการเขา้ไปมีส่วนร่วมของประชาชน เพราะประชาชนอยู่ในบริบทของชุมชน 
วฒันธรรมของชุมชน การปฏิบติัตามชุมชนและการช่วยเหลือเก้ือกูลกนั รวมทั้งชุมชนเปิดโอกาส
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ให้คนในชุมชนไดมี้ส่วนร่วม ทาํให้การมีส่วนร่วมของประชาชนต่อการบริหารงานขององคก์าร
บริหารส่วนตาํบลนิคมพฒันามีประสิทธิภาพและประสิทธิผล  

(2) ความศรัทธาของชุมชนท่ีมีต่อองคก์ารบริหารส่วนตาํบลนิคมพฒันา  
หากองคก์ารบริหารส่วนตาํบลนิคมพฒันาสร้างความศรัทธาใหก้บัชุมชนได ้เช่น กิจกรรม/โครงการ
เป็นไปตามความตอ้งการของประชาชน เอาใจใส่ต่อประชาชน ไดรั้บรางวลัชนะเลิศการบริหารจดัการ
ท่ีดีตามหลกัธรรมาภิบาล เป็นตน้ ส่ิงเหล่าน้ีจะทาํใหชุ้มชนเกิดความศรัทธาต่อผูบ้ริหารและพนกังาน  

(3) ความสัมพนัธ์ท่ีดีกบัองคก์ารบริหารส่วนตาํบลนิคมพฒันา หากผูบ้ริหาร
และพนกังานเขา้ไปร่วมในกิจกรรมกบัชุมชนอยา่งสมํ่าเสมอ ให้การตอ้นรับและให้บริการกบัคนใน
ชุมชนเป็นอย่างดี เอาใจใส่ต่อปัญหาความเดือดร้อนของคนในชุมชน ชุมชนก็จะให้ความร่วมมือกบั
องคก์ารบริหารส่วนตาํบลนิคมพฒันาเป็นอยา่งดี  

3) ปัจจยัเก่ียวกบั อบต. ไดแ้ก่  
(1) ผูบ้ริหารและพนกังานมีความเป็นผูน้าํ มีวิสัยทศัน์กวา้งไกล โดยผูบ้ริหาร

และพนักงานขององค์การบริหารส่วนตาํบลนิคมพฒันามีลกัษณะของความเป็นผูน้าํสูง มีความรู้
ความสามารถ กลา้คิด กลา้เปล่ียนแปลง กลา้รับผดิชอบในการตดัสินใจในการทาํงาน มีความมุ่งมัน่ใน
การทาํงาน และมีความกระตือรือร้นในการแกไ้ขปัญหา     

(2) ผูบ้ริหารเป็นคนทอ้งถ่ิน การท่ีมีผูบ้ริหารและพนกังานเกิดและเติบโต
ในพื้นท่ีนั้น ๆ จะทาํใหมี้สายเลือดของคนในพ้ืนท่ีอยา่งเขม้ขน้ มีจิตวิญญาณของนกัพฒันาอยา่งเตม็
ตวั รวมถึงยงัมีวิสยัทศัน์ท่ีกวา้งไกล กลา้คิด กลา้เปล่ียนแปลง กลา้รับผดิชอบในการตดัสินใจในการ
ทาํงาน มีความมุ่งมัน่ในการทาํงาน เพื่อใหชุ้มชนเกิดการพฒันาและประชาชนมีคุณภาพชีวิตท่ีดีข้ึน  

(3) บริหารงานเป็นไปตามระเบียบและกฎหมาย การปฏิบติังานทุกขั้นตอน
ตอ้งเป็นไปตามระเบียบและกฎหมายอยา่งเคร่งครัด เป็นธรรม และเป็นท่ียอมรับแก่ประชาชนในพ้ืนท่ี 
ไม่มีการใชอ้าํนาจหน้าท่ีในการตราขอ้บญัญติัเพื่อเอ้ือประโยชน์แก่ตนเองและพวกพอ้งแต่อย่างใด  
มุ่งผลประโยชน์ต่อส่วนรวมเป็นหลกั  

(4) มีความกระตือรือร้นในการแกไ้ขปัญหา ผูบ้ริหารและพนกังานองคก์าร
บริหารส่วนตาํบลนิคมพฒันาให้ความสําคญัต่อปัญหาความเดือดร้อนของประชาชนในพื้นท่ีเป็น
สําคญัเม่ือเกิดปัญหาข้ึนในชุมชน ปัญหาเหล่านั้นก็จะไดรั้บการแกไ้ขอย่างทนัท่วงที และตรงจุด 
ประชาชนในพ้ืนท่ีมองวา่องคก์ารบริหารส่วนตาํบลนิคมพฒันาสามารถเป็นท่ีพึ่งได ้ 

1.2.2  ปัญหาและอุปสรรคของการบริหารจดัการท่ีดีตามหลกัธรรมาภิบาลดา้นการ 
มีส่วนร่วมขององคก์ารบริหารส่วนตาํบลนิคมพฒันา ไดแ้ก่  
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1) ประชาชนมีความรู้สึกว่ามีความรู้ความสามารถน้อย ขาดทักษะและ
ประสบการณ์ เกิดจากประชาชนแต่ละคนในพ้ืนท่ีมีพื้นฐานดา้นการศึกษาแตกต่างกนั อาจทาํใหก้าร
รับรู้และการเขา้ใจแตกต่างกนั  

2) ประชาชนรู้สึกว่าตวัเองไม่สาํคญัต่อกระบวนการมีส่วนร่วมกบัองคก์าร
บริหารส่วนตาํบลนิคมพฒันาเพราะไม่ใช่หนา้ท่ีของตน เป็นหนา้ท่ีของรัฐคือ นกัการเมืองทอ้งถ่ิน
และพนกังานองคก์ารบริหารส่วนตาํบลนิคมพฒันาเท่านั้น ไม่เลง็เห็นผลประโยชน์ของการมีส่วนร่วม  

3)ประชาชนขาดความรู้ความเขา้ใจท่ีแทจ้ริงในสิทธิ บทบาท หน้าท่ีและ
จิตสาํนึกของตน โดยมองว่าเป็นเร่ืองของปัจเจกบุคคล มองว่าตนไม่ไดมี้ส่วนไดส่้วนเสียโดยตรง 
การเขา้ไปมีส่วนร่วมจึงไม่อาจทาํใหต้วัเองไดรั้บผลประโยชน์อะไร       

4)ประชาชนยงัไม่เขา้ใจโครงสร้างอาํนาจหนา้ท่ีและบทบาทของ อบต. ทาํให้
เกิดความคาดหวงัท่ี ไม่ถูกตอ้งเม่ือไม่ไดรั้บการตอบสนองต่อขอ้เสนอหรือความตอ้งการ จึงนาํมา
ซ่ึงการเส่ือมศรัทธาของประชาชนต่อการบริหารงานของ อบต. ส่งผลต่อการเขา้ไปมีส่วนร่วมได ้ 

5) ปัญหาเร่ืองความไม่พร้อมในเร่ืองเวลาในการเขา้ไปมีส่วนร่วมของ
ประชาชน เน่ืองจากส่วนใหญ่มีอาชีพเกษตรกรและรับจา้ง มีฐานะยากจน ตอ้งหาเชา้กินคํ่า การเขา้ไป
มีส่วนร่วมดงักล่าวอาจทาํใหข้าดโอกาสในการประกอบอาชีพ 

6) ห่างเหินไม่ผกูพนักบัชุมชน/องคก์ารบริหารส่วนตาํบลนิคมพฒันา ไม่สนใจ
หรือใส่ใจในผลประโยชน์ท่ีจะได้รับหรือผลกระทบท่ีเกิดจากกิจกรรม/โครงการขององค์การ
บริหารส่วนตาํบลนิคมพฒันาท่ีอาจจะส่งผลต่อชุมชนได ้เน่ืองจากขาดจิตสาํนึกในความเป็นเจา้ของ
ทอ้งถ่ิน ทาํให้ไม่ผูกพนัและเกิดความรู้สึกว่าองคก์ารบริหารส่วนตาํบลนิคมพฒันาเป็นส่วนหน่ึง
ของชีวิต  

1.3.3  แนวทางการส่งเสริมหลกัธรรมาภิบาลดา้นการมีส่วนร่วมขององคก์ารบริหาร 
ส่วนตาํบลนิคมพฒันาไดแ้ก่  

1) ปลูกฝังค่านิยมแก่ประชาชนในพ้ืนท่ีนิคมพฒันาให้มีความรู้สึกผูกพนั
และ เกิดความรู้สึกว่า อบต.นิคมพฒันาเป็นส่วนหน่ึงของชีวิต การดาํเนินการใด ๆ ขององคก์าร
บริหารส่วนตาํบลนิคมพฒันา ตอ้งคาํนึงถึงผลกระทบที่จะเกิดข้ึนต่อวิถีชีวิตของคนในชุมชน 
เพื่อเป็นแรงผลกัดนัสําคญัให้เกิดการปกป้อง หวงแหน สามคัคีและสร้างการมีส่วนร่วมต่อการ
ดาํเนินกิจกรรม/โครงการต่าง ๆ ในทอ้งถ่ินประสบความสาํเร็จง่ายข้ึน เพราะไดรั้บความร่วมมือจาก
ประชาชนในพ้ืนท่ี  
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2) สร้างความรู้ความเขา้ใจเร่ืองการมีส่วนร่วมแก่ผูน้าํชุมชน ประชาชนในพ้ืนท่ี
และพนกังาน เพื่อใหเ้กิดความรู้ความเขา้ใจท่ีถูกตอ้งเก่ียวกบัสิทธิ หนา้ท่ีของพลเมืองและเจา้หนา้ท่ี
ของรัฐ โดยเฉพาะสิทธิเร่ืองการเขา้ไปมีส่วนร่วมในการบริหารงานขององคก์ารบริหารส่วนตาํบล  

3) สนบัสนุนให้ใชเ้วทีชาวบา้น เพื่อเป็นท่ีแลกเปล่ียนและสร้างการเรียนรู้แก่
คนในชุมชนเบ้ืองตน้ก่อน เพื่อใหป้ระชาชนในชุมชนเกิดความคุน้เคยเก่ียวกบัการมีส่วนร่วม ก่อนท่ี
จะเขา้ไปสู่การมีส่วนร่วมระดบัตาํบลต่อไป  

4) ส่งเสริมใหชุ้มชนทอ้งถ่ินธาํรงรักษาไวซ่ึ้งอตัตลกัษณ์ จารีตและประเพณี
อนัดีงามของทอ้งถ่ิน เพื่อสร้างความภาคภูมิใจและสร้างการมีส่วนร่วมใหเ้กิดข้ึนในหมู่ประชาชน  

5) สร้างจิตสาํนึกใหผู้บ้ริหารและพนกังานองคก์ารบริหารส่วนตาํบลนิคมพฒันา 
ยึดมัน่ในหลกัธรรมาภิบาลด้านการมีส่วนร่วมในการปฏิบติังาน รวมถึงคุณธรรม จริยธรรม ความ
รับผดิชอบ จิตสาํนึกของพลเมือง และคาํนึงถึงประโยชน์ของสาธารณะเป็นท่ีตั้งมีการปฏิบติังาน
เป็นไป  ตามระเบียบ และกฎหมายท่ีเก่ียวขอ้งอยา่งเคร่งครัด  มีการเปิดเผยขอ้มูล ข่าวสาร ต่อประชาชน
อยา่งตรงไปตรงมา  และ  

6) ส่งเสริมสนบัสนุนการรวมกลุ่ม/ชมรมข้ึน ซ่ึงมีส่วนสาํคญัท่ีทาํใหป้ระชาชน
เรียนรู้เร่ืองการมีส่วนร่วมในเบ้ืองตน้ผา่นกลุ่ม/ชมรมดงักล่าว ผา่นการพบปะพูดคุย นาํเสนอความ
ตอ้งการรวมถึงปัญหาต่าง ๆ เพื่อแกไ้ขปัญหาร่วมกนั  
 

2.  อภปิรายผล 
 

ผูศึ้กษาไดอ้ภิปรายผลการศึกษาแยกตามวตัถุประสงคข์องการศึกษา ดงัน้ี 
1. ประเด็นการศึกษาปัญหาและอุปสรรคของการบริหารจดัการท่ีดีตามหลกัธรรมาภิบาล 

ดา้นการมีส่วนร่วมขององคก์ารบริหารส่วนตาํบลนิคมพฒันา  
 ผลการศึกษาพบวา่ ปัญหาและอุปสรรคของการบริหารจดัการท่ีดีตามหลกัธรรมาภิบาล 

ดา้นการมีส่วนร่วมขององคก์ารบริหารส่วนตาํบลนิคมพฒันาเกิดจากประชาชนมีความรู้สึกว่ามี
ความรู้ความสามารถนอ้ย ขาดทกัษะและประสบการณ์เร่ืองการมีส่วนร่วม ซ่ึงเกิดจากประชาชนแต่
ละคนในพ้ืนท่ีมีพื้นฐานดา้นการศึกษาแตกต่างกนั อาจทาํใหก้ารรับรู้และการเขา้ใจแตกต่างกนั ควร
ใหค้วามรู้ความเขา้ใจและส่งเสริมการเขา้มามีส่วนร่วมผา่นกิจกรรมหรือโครงการต่าง ๆ เพ่ือสร้างการ
มีส่วนร่วมร่วมกนัระหว่างประชาชนในพ้ืนท่ีกบัองคก์ารบริหารส่วนตาํบลนิคมพฒันา ประชาชน
รู้สึกว่าตวัเองไม่สาํคญัต่อกระบวนการมีส่วนร่วมกบัองคก์ารบริหารส่วนตาํบลเพราะไม่ใช่หนา้ท่ี
ของตน เป็นหนา้ท่ีของรัฐคือนกัการเมืองทอ้งถ่ินและพนกังานองคก์ารบริหารส่วนตาํบลนิคมพฒันา
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เท่านั้น ไม่เลง็เห็นผลประโยชน์ของการมีส่วนร่วม โดยสอดคลอ้งกบัสมคิด เลิศไพฑูรย ์ท่ีช้ีใหเ้ห็นว่า 
เม่ือประชาชนรู้สึกว่าการเมืองเป็นเร่ืองของนักการเมืองทอ้งถ่ินเท่านั้น เขาจะไม่มีความรู้สึกว่า
องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินนั้นเป็นของตน และการเขา้มามีส่วนร่วมในการพฒันาหรือเสียสละเพื่อ
ทอ้งถ่ินจึงไม่มี ประชาชนยงัขาดความรู้ความเขา้ใจท่ีแทจ้ริงในสิทธิ บทบาทหน้าท่ีและจิตสํานึก
ของตน โดยมองว่าเป็นเร่ืองของปัจเจกบุคคล มองว่าตนไม่ไดมี้ส่วนไดส่้วนเสียโดยตรง การเขา้ไป
มีส่วนร่วมจึงไม่อาจทาํใหต้วัเองไดรั้บผลประโยชน์อะไร สอดคลอ้งกบัเจิมศกัด์ิ ป่ินทอง ท่ีช้ีใหเ้ห็น
วา่ เป็นเร่ืองของปัจเจกบุคคล แต่ละคนอาจมองการบริหารกิจการสาธารณะในลกัษณะท่ีวา่มิใช่บทบาท
หน้าท่ีของตน องค์การหรือหน่วยงานของรัฐท่ีมีหน้าท่ีรับผิดชอบจดัการให้กบัประชาชน และ
ประชาชนอาจมองว่าตนเองไม่ไดมี้ส่วนไดส่้วนเสียโดยตรง การเขา้ไปมีส่วนร่วมจึงไม่อาจทาํให้
ตวัเองไดรั้บผลประโยชน์อะไร รวมถึงไม่เขา้ใจโครงสร้างอาํนาจหนา้ท่ีและบทบาทขององคก์าร
บริหารส่วนตาํบล ทาํใหเ้กิดความคาดหวงัท่ีไม่ถูกตอ้งเม่ือไม่ไดรั้บการตอบสนองต่อขอ้เสนอหรือ
ความตอ้งการ จึงนาํมาซ่ึงการเส่ือมศรัทธาของประชาชนต่อการบริหารงานขององคก์ารบริหารส่วน
ตาํบล ส่งผลต่อการเขา้ไปมีส่วนร่วมได ้สอดคลอ้งกบัรุ่งนภา ตาอินทร์  ท่ีช้ีให้เห็นว่า ปัจจยัดา้น
โครงสร้างองค์กรเป็นปัจจยัท่ีเอ้ือต่อความสําเร็จในการบริหารขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน 
ปัญหาเร่ืองความไม่พร้อมในเร่ืองเวลาในการเขา้ไปมีส่วนร่วมของประชาชน เน่ืองจากส่วนใหญ่มี
อาชีพเกษตรกรและรับจา้ง มีฐานะยากจน ตอ้งหาเชา้กินคํ่า  การเขา้ไปมีส่วนร่วมดงักล่าวอาจทาํให้
ขาดโอกาสในการประกอบอาชีพ ซ่ึงไม่สอดคลอ้งกบัประภาศรี ทกัษสิ์นสุข  ท่ีพบว่า  ปัจจยัดา้น
เศรษฐกิจ ไดแ้ก่ อาชีพ และรายไดข้องครอบครัวไม่มีความสัมพนัธ์กบัการเขา้ร่วมของประชาชนใน
กิจกรรมการพฒันา มองเร่ืองการมีส่วนร่วมทางการเมืองเป็นเร่ือง  ไกลตวั ทาํใหเ้กิดการเพิกเฉยต่อการ
เขา้ไปมีส่วนร่วมของประชาชน สอดคลอ้งกบัจนัทนา สุทธิจารี  ท่ีช้ีให้เห็นว่า การเพิกเฉยต่อการมี
ส่วนร่วมทางการเมือง ของประชาชนมาจากการขาดความเช่ือถือศรัทธาต่อพฤติกรรมของ
นักการเมืองและพรรคการเมือง โดยคิดว่าส่ิงท่ีผูบ้ริหารและพนักงานองคก์ารบริหารส่วนตาํบล
จัดทําข้ึนเป็นส่ิงท่ีดีและเหมาะสมกับชุมชนอยู่แล้ว เน่ืองจากเป็นผูท่ี้มีความรู้ความสามารถ 
สอดคลอ้งกบัคะนึงนิจและคณะ  ท่ีช้ีให้เห็นว่า ปัญหาดา้นการรับรู้เก่ียวกบัแนวคิดและความสาํคญั
ของการมีส่วนร่วมของประชาชน ในส่วนท่ีเก่ียวกับเจ้าหน้าท่ีภาครัฐ และความเช่ือดั้ งเดิมว่า 
“ขา้ราชการเก่งกว่าประชาชน” และห่างเหินไม่ผูกพนักบัชุมชน/องคก์ารบริหารส่วนตาํบลนิคม
พฒันา ไม่สนใจหรือใส่ใจในผลประโยชน์หรือผลกระทบท่ีเกิดจากกิจกรรม/โครงการขององคก์าร
บริหารส่วนตาํบลนิคมพฒันาท่ีอาจจะส่งผลต่อชุมชนได ้เน่ืองจากขาดจิตสาํนึกในความเป็นเจา้ของ
ทอ้งถ่ิน ทาํให้ไม่ผูกพนัและเกิดความรู้สึกว่าองคก์ารบริหารส่วนตาํบลนิคมพฒันาเป็นส่วนหน่ึง
ของชีวิต สอดคลอ้งกบัวุฒิสาร ตนัไชย  ท่ีช้ีให้เห็นว่า มองว่าปัญหาที่ประชาชนไม่เขา้มามีส่วน
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ร่วมเท่าที่ควรเป็นเพราะทศันะคติของประชาชนมีต่อการเมืองมองว่าการเมืองเป็นเร่ืองไกลตวั 
คนไทยขาดวฒันธรรมของพลเมือง (civic culture) ขาดความรู้สึกผกูพนักบัทอ้งถ่ิน วิถีชีวิตในแต่ละ
ทอ้งถ่ินคือชาวบา้นมีการประนีประนอมสูงเพราะความสัมพนัธ์ในเครือญาติ และมีความเกรงใจ 
ประกอบกบัชาวบา้นมีการพดูคุยกนัเม่ือเกิดปัญหา 

นอกจากน้ียงัเห็นว่า ปัญหาและอุปสรรคท่ีมีผลต่อการเขา้มามีส่วนร่วมไม่ ประสบ
ผลสาํเร็จคือ ทศันคติและค่านิยมท่ีแตกต่างกนัระหว่างผูบ้ริหาร พนกังานส่วนตาํบล และประชาชน 
ทาํให้มีการใชแ้ละตีความ “การมีส่วนร่วม” ท่ีแตกต่างกนั ทาํให้กระบวนการมีส่วนร่วมไม่มี
คุณภาพและไม่ประสบผลสาํเร็จเท่าท่ีควร และการท่ีเจา้หนา้ท่ีของรัฐคิดว่าประชาชนในพื้นท่ีไม่มี
ความรู้และไม่รู้อะไรมากนัก จึงไม่ควรให้เขา้มามีส่วนร่วม ทาํให้การจดัสรรงบประมาณดา้นน้ีมี
จาํนวนจาํกดั ประชาชนมกัไม่พอใจท่ีหน่วยงานรัฐให้เป็นเพียงผูม้ารับทราบรับฟังขอ้มูลจากทาง
ราชการมากกว่าเป็นผูร่้วมดาํเนินการและร่วมตดัสินใจในกิจกรรม/โครงการต่าง ๆ และการมีส่วน
ร่วมของประชาชนในพ้ืนท่ีควรคาํนึงถึงช่วงเวลาและสถานท่ีของประชาชนในพื้นท่ีเพื่อความ
สะดวกในการเขา้มามีส่วนร่วม บางคร้ังการเขา้มามีส่วนร่วมก็เกิดจากความเกรงใจ หรือบีบบงัคบั
ทางออ้มจากผูน้ําชุมชนหรือเจา้หน้าท่ีของรัฐ ทาํให้การมีส่วนร่วมดังกล่าวไม่มีคุณภาพเพราะ
ประชาชนมาแต่กายแต่ใจไม่ไดอ้ยากมาร่วมดว้ย 
 ทั้ งน้ี หัวใจหลักของการปกครองส่วนท้องถ่ินก็คือ เป็นการปกครองตนเองของ
ประชาชน โดยประชาชน และเพื่อประชาชนในทอ้งถ่ินนั้น ๆ แต่ในทางปฏิบติักลบัพบวา่ การมีส่วนร่วม
ในการปกครองทอ้งถ่ินของประชาชนมีค่อนขา้งนอ้ย ซ่ึงทาํใหอ้งคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินขาดพลงั 
ขาดความร่วมมือ และขาดความสนใจจากประชาชน ส่งผลทาํให้การปกครองทอ้งถ่ินซ่ึงเป็นการ
ปกครองของคนในทอ้งถ่ินเองไม่ค่อยประสบความสาํเร็จเท่าท่ีควร 
 2. ประเด็นการศึกษาปัจจยัท่ีนาํไปสู่ความสําเร็จของการบริหารจดัการท่ีดีดา้นการมี
ส่วนร่วมตามหลกัธรรมาภิบาลขององคก์ารบริหารส่วนตาํบลนิคมพฒันา ผลการศึกษาพบวา่ 
  2.1 ปัจจยัเก่ียวกบับุคคลท่ีมีผลต่อความสําเร็จของการบริหารจดัการท่ีดีดา้นการมี
ส่วนร่วมตามหลกัธรรมาภิบาลขององคก์ารบริหารส่วนตาํบลนิคมพฒันาไดแ้ก่ การรู้จกับทบาท
หน้าท่ีของประชาชน  กลา้แสดงความคิดเห็น มีความเต็มใจท่ีจะมีส่วนร่วม คาํนึงถึงผลประโยชน์
หรือผลกระทบต่อตนและชุมชน และเช่ือมัน่ในการบริหารงานของผูบ้ริหารและพนกังานองคก์าร
บริหารส่วนตาํบลนิคมพฒันา เป็นหน่ึงเหตุผลสําคญัท่ีนาํไปสู่ความสําเร็จของการบริหารจดัการท่ีดี 
ตามหลกัธรรมาภิบาลดา้นการมีส่วนร่วมขององคก์ารบริหารส่วนตาํบลนิคมพฒันา ซ่ึงการท่ีประชาชน
มีจิตสาํนึกและถือวา่การเขา้ไปมีส่วนร่วมเป็นภาระหนา้ท่ีของตนในฐานะท่ีเป็นส่วนหน่ึงของสังคม
หรือชุมชนท่ีตนเองอยู่ ตอ้งการท่ีจะทาํประโยชน์เพื่อส่วนรวม อยากให้ชุมชนเกิดการพฒันากลา้
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แสดงความคิดเห็น รวมไปถึงการคดัคา้นขอ้บงัคบัหรือมติขององคก์ารบริหารส่วนตาํบล นิคมพฒันา
ท่ีทาํใหป้ระชาชนหรือชุมชนไดรั้บความเดือดร้อน  การแสดงความคิดเห็นของประชาชนดงักล่าวถือ
เป็นหลกัการสร้างการมีส่วนร่วมของประชาชนในระดบัการรับฟังความคิดเห็น (consult) ซ่ึงเป็น
กระบวนการท่ีเปิดให้ประชาชนมีส่วนร่วมในการให้ขอ้มูล ขอ้เท็จจริงและความคิดเห็นเพื่อ
ประกอบการตดัสินใจของหน่วยงานภาครัฐ  ประชาชนเต็มใจท่ีจะเขา้มามีส่วนร่วม ตามความรู้
ความสามารถของตนท่ีมีอยู่ ทาํให้ประชาชนเกิดความรู้สึกว่าเป็นส่วนหน่ึงของชุมชน ในการร่วม
แกไ้ขปัญหาและตดัสินใจในเร่ืองนั้น ๆ และการท่ีประชาชนเกิดความเช่ือมัน่ในตวัผูบ้ริหารและ
พนักงานองค์การบริหารส่วนตาํบลนิคมพฒันา เน่ืองจากเป็นผูท่ี้มีความรู้ความสามารถ ในการ
บริหารงานและบริการประชาชน มีความเป็นผูน้าํสูง มีความมุ่งมัน่ในการทาํงาน ลว้นส่งผลต่อการ
เขา้ไปมีส่วนร่วมของประชาชน ซ่ึงสอดคลอ้งกบัการศึกษาของสิริพฒัน์ ลาภจิตร ท่ีพบวา่ ปัจจยัดา้น
บุคคล ไดแ้ก่ การเป็นหนา้ท่ีของประชาชน อาสาสมคัรดว้ยใจ มีความรู้ความสามารถ กลา้พดูกลา้
แสดงความคิดเห็น เป็นท่ีเคารพนบัถือของคนในชุมชน มีทกัษะและประสบการณ์ เป็นประโยชน์
กบัตวัเองและชุมชน  ส่ิงเหล่าน้ีเป็นตวัผลกัดนัต่อการตดัสินใจของบุคคลในการเขา้มีส่วนร่วมใน
กิจกรรมอ่ืน ๆ มากนอ้ยเช่นกนั และสอดคลอ้งกบัอนุภาพ ถิรลาภ  ท่ีเห็นว่า ประชาชนตอ้งมีความ
พร้อมเขา้มีส่วนร่วม กล่าวคือ ประชาชนจะตอ้งมีสภาพทางเศรษฐกิจ วฒันธรรม และกายภาพท่ีเปิด
โอกาสใหมี้ส่วนร่วม และสอดคลอ้งกบันิรันดร์ จงวฒิุเวศน์ ท่ีเห็นวา่ การมีส่วนร่วมตอ้งเกิดจากความ
เต็มใจและความตั้งใจท่ีจะเขา้ร่วม เพราะจะทาํให้เกิดความรู้สึก เป็นส่วนหน่ึงของชุมชนในการ
แกไ้ขปัญหา/ตดัสินใจในเร่ืองนั้น ๆ 
  การมีส่วนร่วมของประชาชนมีหลายระดบัตั้งแต่ระดบัร่วมรับรู้ ร่วมคิดร่วมตดัสินใจ 
ร่วมรับผดิชอบ และร่วมตรวจสอบ ดงันั้น ถา้หากประชาชนมีส่วนร่วมตั้งแต่เร่ิมกระบวนการตดัสินใจ
ในการดาํเนินการต่าง ๆ ขององคก์ารบริหารส่วนตาํบลแลว้ จะทาํให้กิจกรรม/โครงการ และบริการ
สาธารณะต่างๆ ท่ีเกิดข้ึนตรงกบัความตอ้งการของประชาชนในทอ้งถ่ินมากท่ีสุด การมีส่วนร่วมของ
ประชาชนดงักล่าวยงัเป็นการสร้างความมัน่ใจวา่เสียงของประชาชนจะมีคนรับฟัง และความตอ้งการ
ของประชาชนเหล่านั้นก็จะไดรั้บการตอบสนองดว้ยเช่นกนั หากการมีส่วนร่วมของประชาชนมี
มากเพียงใด ก็จะช่วยให้มีการตรวจสอบการทาํงานของผูบ้ริหารและคณะ รวมถึงพนักงานให้
ตระหนกัถึงบทบาท หนา้ท่ีความรับผดิชอบท่ีมีต่อประชาชน อีกทั้งยงัเป็นการป้องกนัผูบ้ริหาร และ
พนกังานกาํหนดนโยบายท่ีไม่เหมาะสมและเป็นธรรมกบัชุมชนทอ้งถ่ินอีกดว้ย 
 2.2 ปัจจยัเก่ียวกบัชุมชนท่ีมีผลต่อความสําเร็จของการบริหารจดัการท่ีดีดา้น การมี
ส่วนร่วมตามหลกัธรรมาภิบาลขององค์การบริหารส่วนตาํบลนิคมพฒันาได้แก่ ชุมชนให้การ
สนับสนุนและเปิดโอกาสให้มีส่วนร่วม ความศรัทธาของชุมชนท่ีมีต่อองค์การบริหารส่วนตาํบล
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นิคมพฒันา และมีความสัมพนัธ์ท่ีดีกบัองคก์ารบริหารส่วนตาํบลนิคมพฒันา เป็นอีกหน่ึงเหตุผล
สําคญัท่ีนําไปสู่ความสําเร็จของการบริหารจดัการท่ีดีตามหลกัธรรมาภิบาลด้านการมีส่วนร่วมของ
องคก์ารบริหารส่วนตาํบลนิคมพฒันา  

การท่ีชุมชนใหก้ารสนบัสนุนและเปิดโอกาสใหมี้ส่วนร่วม เพราะชุมชนมีบทบาท
หรือมีความสาํคญัต่อการเขา้ไปมีส่วนร่วมของประชาชน เพราะประชาชนอยูใ่นสภาพแวดลอ้มของ
ชุมชน วฒันธรรมของชุมชน การปฏิบติัตามชุมชนและการช่วยเหลือเก้ือกูลกนัของคนในชุมชม 
ความเช่ือมัน่ศรัทธาของชุมชนท่ีมีต่อการบริหารงานของผูบ้ริหารและพนกังาน หากผูบ้ริหารและ
พนักงานสร้างความศรัทธาให้กบัชุมชนได ้เช่น กิจกรรม/โครงการเป็นไปตามความตอ้งการของ
ประชาชน เอาใจใส่ต่อประชาชน ไดรั้บรางวลัชนะเลิศการบริหารจดัการท่ีดีตามหลกัธรรมาภิบาล 
เป็นตน้ ส่ิงเหล่าน้ีจะทาํให้ชุมชนเกิดความศรัทธาต่อผูบ้ริหารและพนกังาน และหากผูบ้ริหารและ
พนักงานเขา้ไปร่วมในกิจกรรมกบัชุมชนอย่างสมํ่าเสมอ ให้การตอ้นรับและให้บริการกบัคนใน
ชุมชนเป็นอยา่งดี เอาใจใส่ต่อปัญหาความเดือดร้อนของคนในชุมชน ชุมชนก็จะใหค้วามร่วมมือกบั
องคก์ารบริหารส่วนตาํบลนิคมพฒันาเป็นอยา่งดี ซ่ึงสอดคลอ้งกบัการศึกษาของสิริพฒัน์ ลาภจิตร 
ท่ีพบว่า ปัจจยัดา้นชุมชน ไดแ้ก่ ชุมชนใหก้ารสนบัสนุนและเปิดโอกาสใหมี้ส่วนร่วม เลือกใหเ้ป็น
ตวัแทน ชุมชนมีความสามคัคี และมีกลุ่มต่าง ๆ ท่ีสนบัสนุนผลกัดนัการมีส่วนร่วม ดงันั้น ชุมชนจึง
มีบทบาทหรือมีความสาํคญัต่อการตดัสินใจเขา้มีส่วนร่วมของบุคคลเพราะบุคคลอยูใ่นบริบทของ
ชุมชน วฒันธรรมของชุมชน การปฏิบติัตามชุมชนและการช่วยเหลือเก้ือกลูกนั รวมทั้งชุมชนเปิด
โอกาสใหค้นในชุมชนไดมี้ส่วนร่วม การรวมตวักนัในชุมชนตั้งกลุ่มต่าง ๆ ส่ิงเหล่าน้ีเป็นตวัผลกัดนั
ต่อการตดัสินใจของบุคคลในการเขา้มีส่วนร่วมในกิจกรรมอ่ืน ๆ มากนอ้ยเช่นกนั และสอดคลอ้ง
กบัผลการศึกษาของชูชาติ พ่วงสมจิตร์  ท่ีพบว่า ปัจจยัท่ีส่งเสริมและปัจจยัท่ีเป็นอุปสรรคต่อการเขา้
มามีส่วนร่วมของชุมชนกบัโรงเรียนนั้นก็มีปัจจยัดา้นสภาพแวดลอ้ม ไดแ้ก่ เศรษฐกิจ การเมือง สังคม 
วฒันธรรมและเทคโนโลย ี ปัจจยัเก่ียวกบัชุมชนไดแ้ก่ ประวติัความเป็นมา ลกัษณะและองคป์ระกอบ
ของชุมชนและคุณลกัษณะของบุคคลในชุมชน ปัจจยัเก่ียวกบัโรงเรียนไดแ้ก่ ผูบ้ริหารและครู 
ผลงานและวิธีปฏิบติังาน และปัจจยัเก่ียวกบัโรงเรียนดา้นอ่ืน ๆ 
 2.3 ปัจจยัเก่ียวกบัองคก์ารบริหารส่วนตาํบลท่ีมีผลต่อความสําเร็จของการบริหาร
จดัการท่ีดีดา้นการมีส่วนร่วมตามหลกัธรรมาภิบาลขององคก์ารบริหารส่วนตาํบลนิคมพฒันาไดแ้ก่ 
ผูบ้ริหารและพนกังานมีความเป็นผูน้าํ มีวิสยัทศัน์กวา้งไกล ผูบ้ริหารเป็นคนทอ้งถ่ินบริหารงานเป็นไป
ตามระเบียบและกฎหมาย และมีความกระตือรือร้นในการแกไ้ขปัญหา เป็นอีกหน่ึงเหตุผลสาํคญัท่ี
นาํไปสู่ความสําเร็จของการบริหารจดัการท่ีดีตามหลกัธรรมาภิบาลดา้นการ มีส่วนร่วมขององค์การ
บริหารส่วนตาํบลนิคมพฒันา ซ่ึงการท่ีมีผูบ้ริหารและพนกังานเกิดและเติบโตในพ้ืนท่ีนั้น ๆ จะทาํให้
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มีสายเลือดของคนในพ้ืนท่ีอยา่งเขม้ขน้ อีกทั้งยงัมีจิตวิญญาณของนกัพฒันาอยา่งเตม็ตวั รวมถึงการ
มีวิสัยทศัน์กวา้งไกล มีความรู้ความสามารถ กลา้คิด กลา้เปล่ียนแปลงกลา้รับผดิชอบในการตดัสินใจ
ในการทาํงาน มีความมุ่งมัน่ในการทาํงาน และมีความกระตือรือร้นในการแกไ้ขปัญหา ส่งผลทาํให้
ทอ้งถ่ินเกิดการพฒันาไปในทิศทางท่ีดีข้ึน ประชาชนมีคุณภาพชีวิตท่ีดีข้ึน โดยการปฏิบติังานทุก
กระบวนงานหรือขั้นตอนจะตอ้งเป็นไปตามระเบียบและกฎหมายอยา่งเคร่งครัด เป็นธรรม และเป็น
ท่ียอมรับแก่ประชาชนในพ้ืนท่ี  ไม่มีการใชอ้าํนาจหนา้ท่ีในการตราขอ้บญัญติัเพื่อเอ้ือประโยชน์แก่
คนกลุ่มใดกลุ่มหน่ึงโดยเฉพาะ มุ่งเน้นไปท่ีผลประโยชน์ต่อส่วนรวมเป็นหลกั นอกจากน้ียงัให้
ความสําคญักบัปัญหาความเดือดร้อนของประชาชน โดยมีการแกไ้ขปัญหาท่ีเกิดข้ึนอย่างตรงจุด
และทนัท่วงที ทาํใหป้ระชาชนเกิดความเช่ือมัน่และไวว้างใจในการบริหารงานขององคก์ารบริหาร
ส่วนตาํบลนิคมพฒันา ซ่ึงสอดคลอ้งกบัการศึกษาของธนภรณ์ บวัคาํภา  ท่ีพบว่า ปัจจยัที่มีผลต่อ
ความสาํเร็จในการนาํหลกัธรรมาภิบาลไปปฏิบติั ประกอบดว้ยการมีภาวะผูน้าํของผูบ้ริหาร การมี
ความพร้อมทางดา้นทรัพยากร และดา้นการเงิน รวมไปถึงจาํนวนของบุคลากร ซ่ึงสอดคลอ้งกบั
การศึกษาของสิริพฒัน์ ลาภจิตร  ท่ีพบวา่ ปัจจยัดา้นองคก์ารบริหารส่วนตาํบลไดแ้ก่ องคก์ารบริหาร
ส่วนตาํบลดาํเนินงานเป็นไปตามกฎระเบียบ เอาใจใส่กระตือรือร้นในการแกปั้ญหา มีประชา
พิจารณ์ประชาคมหมู่บา้น ส่ิงเหล่าน้ีเป็นตวัผลกัดนัต่อการตดัสินใจของบุคคลในการเขา้มีส่วนร่วม
ในกิจกรรมอ่ืน ๆ มากนอ้ยเช่นกนั และสอดคลอ้งกบัผลการศึกษาของชูชาติ พ่วงสมจิตร์ ท่ีพบว่า 
ปัจจยัท่ีส่งเสริมและปัจจยัท่ีเป็นอุปสรรคต่อการเขา้มามีส่วนร่วมของชุมชนกบัโรงเรียนนั้นก็มี
ปัจจยัดา้นสภาพแวดลอ้ม ไดแ้ก่ เศรษฐกิจ การเมือง สงัคม วฒันธรรมและเทคโนโลย ีปัจจยัเก่ียวกบั
ชุมชนไดแ้ก่ ประวติัความเป็นมา ลกัษณะและองคป์ระกอบของชุมชนและคุณลกัษณะของบุคคลใน
ชุมชน ปัจจยัเก่ียวกบัโรงเรียนไดแ้ก่ ผูบ้ริหารและครู ผลงานและวิธีปฏิบติังาน และปัจจยัเก่ียวกบั
โรงเรียนดา้นอ่ืนๆ และสอดคลอ้งกบัผลการศึกษาของดาํรงค ์ วฒันา และคณะ ท่ีพบว่า ลกัษณะของ
ผูน้าํ วิสัยทศัน์ และความมุ่งมัน่ในการพฒันาของฝ่ายบริหารท่ีเป็นนกัการเมืองทอ้งถ่ินเป็นตวัแปร
สาํคญัท่ีมีผลต่อความพร้อมและผลสมัฤทธ์ิ  ในการจดัการทอ้งถ่ิน องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินใดท่ี
มีผูบ้ริหารมีลกัษณะเป็นผูน้าํมีวิสัยทศัน์ และความมุ่งมัน่ในการพฒันาทอ้งถ่ิน องคก์รปกครองส่วน
ทอ้งถ่ินนั้นก็จะมีความพร้อมและขีดความสมรรถนะในการจดัการสูง รวมทั้งในการแสวงหา
ทรัพยากรจากภายนอกมาใชใ้นการพฒันาทอ้งถ่ิน และสอดคลอ้งกบัผลการศึกษาของสุทธนู ศรีไสย ์
ท่ีพบว่า หน่วยการปกครองทอ้งถ่ินท่ีมีความเป็นเลิศด้านความโปร่งใสและการมีส่วนร่วมของ
ประชาชนจะมีความสมัพนัธ์ในลกัษณะท่ีเป็นเหตุเป็นผลต่อกนัโดยทางตรงและทางออ้มระหว่างตวั
แปรคดัสรรท่ีผูว้ิจยัใชเ้ป็นกรอบในการศึกษาทั้ง 4 ตวัแปร คือ การมีส่วนร่วมของประชาชน ความ
โปร่งใสขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน ความพึงพอใจ และความเช่ือถือของประชาชนต่อองคก์ร
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ปกครองส่วนทอ้งถ่ิน เช่น ความเช่ือถือไวว้างใจของประชาชนมีความสัมพนัธ์โดยตรงต่อการท่ีองคก์ร
ปกครองส่วนทอ้งถ่ินนั้น ๆ ใหโ้อกาสประชาชนมีส่วนร่วมในกิจกรรมทุกประเภทท่ีจดัข้ึน ในขณะท่ี
ความโปร่งใสขององคก์รอาจมีอิทธิพลทางอม้ในการสร้างความไวว้างใจของประชาชนต่อองคก์ร 
เป็นตน้ 
 ทั้งน้ี การบริหารจดัการท่ีดีตามหลกัธรรมาภิบาลดา้นการมีส่วนร่วมขององค์การ
บริหารส่วนตาํบลนิคมพฒันาจะประสบความสาํเร็จและเป็นการมีส่วนร่วมท่ีมีคุณภาพ ยอ่มข้ึนอยู่
กบัปัจจยัทั้ง 3 ส่วนดงักล่าวขา้งตน้มาสนบัสนุน ดงันั้น การบริหารจดัการท่ีดีตามหลกัธรรมาภิบาล
ด้านการมีส่วนร่วมจึงเป็นเคร่ืองมือท่ีสําคญัในการพฒันาและปกครองตนเองในระดับทอ้งถ่ิน 
สามารถนาํมาซ่ึงประโยชน์สุขแก่ประชาชน โดยประชาชนไดรั้บขอ้มูล ข่าวสารความเคล่ือนไหว
การบริหารงานดา้นบุคคล แผนงานกิจกรรม/โครงการ ดา้นการเงิน ระเบียบและกฎหมาย ทาํใหก้าร
พฒันา รวมถึงการแกไ้ขปัญหาและการจดับริการสาธารณะสอดคลอ้งกบัความตอ้งการของประชาชน 
ประชาชนไดรั้บบริการสาธารณะท่ีดีข้ึนทั้งในดา้นคุณภาพ มาตรฐาน สามารถเขา้ถึงบริการสาธารณะ
ไดอ้ยา่งทัว่ถึงและเป็นธรรม ถือเป็นการควบคุมการปฏิบติังานการใชอ้าํนาจของคณะผูบ้ริหาร และ
พนกังานใหเ้ป็นไปดว้ยความถูกตอ้ง โปร่งใสและเป็นธรรม ปราศจากขอ้ขดัแยง้ และลดปัญหาการ
ทุจริตคอรัปชัน่ 
  3. ประเดน็การศึกษาแนวทางการส่งเสริมหลกัธรรมาภิบาลดา้นการมีส่วนร่วมของ
องคก์ารบริหารส่วนตาํบลนิคมพฒันา 

ผลการศึกษาพบวา่ องคก์ารบริหารส่วนตาํบลนิคมพฒันาไดมี้การส่งเสริม  หลกั
ธรรมาภิบาลดา้นการมีส่วนร่วมไดแ้ก่ การปลูกฝังค่านิยมแก่ประชาชนในพ้ืนท่ีนิคมพฒันาให้มี
ความรู้สึกผกูพนัและเกิดความรู้สึกว่า องคก์ารบริหารส่วนตาํบลนิคมพฒันาเป็นส่วนหน่ึงของชีวิต 
การดาํเนินการใดๆ ของ องคก์ารบริหารส่วนตาํบลนิคมพฒันา  ตอ้งคาํนึงถึงผลกระทบท่ีจะเกิดข้ึน
ต่อวิถีชีวิตของคนในชุมชน เพื่อเป็นแรงผลกัดนัสําคญัให้เกิดการปกป้อง หวงแหน สามคัคีและ
สร้างการมีส่วนร่วมต่อการดาํเนินกิจกรรม/โครงการต่าง ๆ ในทอ้งถ่ินประสบความสาํเร็จง่ายข้ึน 
เพราะไดรั้บความร่วมมือจากประชาชนในพื้นท่ี การสร้างความรู้ความเขา้ใจเร่ืองการมีส่วนร่วมแก่
ผูน้าํชุมชน ประชาชนในพื้นท่ีและพนักงาน เพื่อให้เกิดความรู้ความเขา้ใจท่ีถูกตอ้งเก่ียวกบัสิทธิ 
หนา้ท่ีของพลเมืองและเจา้หนา้ท่ีของรัฐ โดยเฉพาะสิทธิเร่ืองการเขา้ไปมีส่วนร่วมในการบริหารงาน
ขององคก์ารบริหารส่วนตาํบล การสนบัสนุนใหใ้ชเ้วทีชาวบา้น เพื่อเป็นท่ีแลกเปล่ียนและสร้างการ
เรียนรู้แก่คนในชุมชนเบ้ืองตน้ก่อน เพ่ือให้ประชาชนในชุมชนเกิดความคุน้เคยเก่ียวกบัการมีส่วน
ร่วม ก่อนท่ีจะเขา้ไปสู่การมีส่วนร่วมระดบัตาํบลต่อไป การส่งเสริมใหชุ้มชนทอ้งถ่ินธาํรงรักษาไว้
ซ่ึงอตัตลกัษณ์ จารีตและประเพณีอนัดีงามของทอ้งถ่ิน เพื่อสร้างความภาคภูมิใจและสร้างการมีส่วน
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ร่วมให้เกิดข้ึนในหมู่ประชาชน การสร้างจิตสํานึกให้ผูบ้ริหารและพนักงานองคก์ารบริหารส่วน
ตาํบลนิคมพฒันายึดมัน่ในหลกัธรรมาภิบาลดา้นการมีส่วนร่วมในการปฏิบติังานรวมถึงคุณธรรม 
จริยธรรม ความรับผิดชอบ จิตสาํนึกของพลเมือง และคาํนึงถึงประโยชน์ของสาธารณะเป็นท่ีตั้ง 
มีการปฏิบติังานเป็นไปตามระเบียบ และกฎหมายท่ีเก่ียวขอ้ง อย่างเคร่งครัดมีการเปิดเผยขอ้มูล 
ข่าวสาร ต่อประชาชนอย่างตรงไปตรงมา  และการส่งเสริมสนบัสนุนการรวมกลุ่ม/ชมรมข้ึน ซ่ึงมี
ส่วนสําคญัท่ีทาํให้ประชาชนเรียนรู้เร่ืองการมีส่วนร่วมในเบ้ืองตน้ผ่านกลุ่ม/ชมรมดงักล่าวผ่านการ
พบปะพดูคุย นาํเสนอความตอ้งการรวมถึงปัญหาต่าง ๆ เพื่อแกไ้ขปัญหาร่วมกนั  
  ทั้งน้ี  แสดงใหเ้ห็นไดว้า่องคก์ารบริหารส่วนตาํบลนิคมพฒันาไดใ้หก้ารสนบัสนุน
ส่งเสริมและไดส้ร้างหลกัการมีส่วนร่วม (IAP2) ใหแ้ก่ประชาชนในพ้ืนท่ีในทุกระดบั  ไม่ว่าจะเป็น
การให้ขอ้มูล ข่าวสาร การรับฟังความคิดเห็น การให้เขา้มาร่วมปฏิบติังานหรือเสนอแนะ การให้
ประชาชนในพื้นท่ีเขา้มาร่วมตดัสินใจ และการให้ประชาชนไดมี้การตดัสินใจ ในโครงการท่ีจะมี
ผลกระทบต่อวิถีชีวิตของคนในชุมชน ทาํใหเ้กิดการแลกเปล่ียนความรู้และความเห็นซ่ึงกนัและกนั 
จนนาํไปสู่การยอมรับในท่ีสุด รวมถึงทาํใหชุ้มชนเกิดความเขม้แขง็ เพราะชุมชนท่ีเขม้แขง็ตอ้งเกิด
จากการมีส่วนร่วมในการตัดสินใจ ร่วมดูแลปกป้องผลประโยชน์ ของชุมชน และทาํให้การ
บริหารงานนั้นโปร่งใส เพราะการเขา้ไปมีส่วนร่วมอยูเ่ป็นประจาํจะทาํให้ผูท่ี้จะทุจริตหวาดกลวัท่ี
จะกระทาํผิด และทาํไดย้ากข้ึน เพราะกลวัถูกร้องเรียนและตรวจสอบจากกระบวนการมีส่วนร่วม
ดงักล่าว 
  การมีส่วนร่วมของประชาชนในการบริหารงานทอ้งถ่ินตามรัฐธรรมนูญ พ.ศ.2550 
เป็นแค่เพียงกลไกหรือฟันเฟืองหน่ึงเท่านั้น ยงัมีอีกหลายกลไกท่ีจะช่วยขบัเคล่ือนใหก้ารมีส่วนร่วม
ของประชาชนในทอ้งถ่ินประสบผลสําเร็จ เช่น ภาคประชาชนจะตอ้งมีความกระตือรือร้นและ
ต่ืนตวัท่ีจะเขา้มามีส่วนร่วมในการบริหารกิจการขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน หรือแมแ้ต่องคก์ร
ปกครองส่วนท้องถ่ินเองก็จะต้องตระหนักว่าประชาชนคือเจ้าของพื้นท่ี ต้องเปิดโอกาสให้
ประชาชนเขา้มามีส่วนร่วมมากข้ึน โดยไม่ถือว่าเป็นภาระต่อการทาํงานขององค์กร แต่อย่างใด 
ดังนั้น การท่ีจะบรรลุเจตนารมณ์ตามรัฐธรรมนูญได้นั้น จึงตอ้งอาศยัการขบัเคล่ือนกลไกของ
หลายๆ ภาคส่วนไปพร้อม ๆ กนั เพื่อสร้างวฒันธรรมการมีส่วนร่วมตั้งแต่ฐานรากจาก ในระดบั
ทอ้งถ่ินไปจนถึงระดบัชาติต่อไป 
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3.  ข้อเสนอแนะ 
 

3.1  ข้อเสนอแนะในการนําผลการวจัิยไปใช้ 
 3.1.1 องคก์ารบริหารส่วนตาํบลควรให้ความรู้ความเขา้ใจเก่ียวกบัสิทธิและบทบาท

หน้าท่ีของประชาชนตามบทบญัญติัในรัฐธรรมนูญปี พ.ศ.2550 การมีส่วนร่วมของประชาชนใน
ดา้นต่าง ๆ โครงสร้าง อาํนาจ หนา้ท่ีขององคก์ารบริหารส่วนตาํบล ตลอดจนใหค้าํแนะนาํแนวทางการ
มีส่วนร่วมแก่ประชาชน เพื่อใหส้ามารถแกไ้ขปัญหาท่ีเกิดข้ึนในชุมชน ไดอ้ยา่งถูกตอ้ง  

 3.1.2 องคก์ารบริหารส่วนตาํบลควรปลูกจิตสํานึกให้แก่ประชาชนเกิดความรัก
หวงแหน รับผดิชอบและเป็นเจา้ของชุมชน รวมถึงตระหนกัและเห็นความสาํคญัของการมีส่วนร่วม 
โดยการประชาสมัพนัธ์ผา่นช่องทางต่าง ๆ เช่น เสียงตามสาย หรือจดักิจกรรมสาํนึกรักบา้นเกิด และ
ฝึกอบรมเชิงปฏิบติัการดา้นการมีส่วนร่วม 
  3.1.3 องคก์ารบริหารส่วนตาํบลควรเลือกช่วงเวลาและสถานท่ีในการทาํกิจกรรม
ดา้นการมีส่วนร่วมของประชาชนท่ีเหมาะสม เพื่อไม่ให้กระทบกบัเวลาทาํงานและเดินทางของ
ประชาชน เม่ือประชาชนมีความพร้อม ก็จะเตม็ใจท่ีจะเขา้ไปมีส่วนร่วม ทาํใหก้ารมีส่วนร่วมมีคุณภาพ
และประสบผลสาํเร็จ 

3.2  ข้อเสนอแนะในการวจัิยคร้ังต่อไป   
  3.2.1 ควรมีการศึกษาเปรียบเทียบกบัองค์กรปกครองส่วนทอ้งถ่ินอ่ืนว่ามีปัจจยั
ใดบา้งท่ีมีผลต่อการบริหารจดัการท่ีดีตามหลกัธรรมาภิบาลดา้นการมีส่วนร่วม 
  3.2.2 ควรมีการศึกษาในเชิงปริมาณเพื่อสามารถเก็บตวัอยา่งไดค้ร้ังละมาก ๆ และ
ทัว่ถึงกวา่เชิงคุณภาพในระยะเวลาท่ีจาํกดั 

3.3  ปัญหาอุปสรรคในการวจัิย 
  3.3.1 เกิดการเปล่ียนแปลงผูบ้ริหาร และพนักงานส่วนตาํบลนิคมพฒันา (นายก
องคก์ารบริหารส่วนตาํบล และปลดัองคก์ารบริหารส่วนตาํบลนิคมพฒันา) ในระหว่างท่ีดาํเนินการ
ทาํวิจยั  ทาํใหก้ารเขา้สมัภาษณ์ตอ้งล่าชา้ออกไป  
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เจิมศกัด์ิ ป่ินทอง (2527) การระดมประชาชนเพื่อการพฒันาชนบทในการบริหารงานพฒันาชนบท 
กรุงเทพมหานคร สาํนกัพิมพโ์อเดียนสโตร์ 

ชยัอนนัต ์สมุทวานิช (2539) 100 ปี แห่งการปฏิรูประบบราชการวิวฒันาการของอาํนาจรัฐและ
อาํนาจการเมือง กรุงเทพมหานคร  พี.เพรส  
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ชาํนาญ ยวุบูรณ์ (2503) การรวมอาํนาจและการกระจายอาํนาจทางการปกครองของกฎหมายไทย 
พระนคร : โรงพิมพส่์วนทอ้งถ่ิน 

ชินรัตน์ สมสืบ (2539) การมีส่วนร่วมของประชาชนในการพฒันาชนบท นนทบุรี โครงการ
ส่งเสริมการแต่งตาํรา มหาวทิยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช 

__________. (2539) การมีส่วนร่วมของประชาชนในการพฒันาชนบท กรุงเทพมหานคร สาํนกัพิมพ์
มหาวิทยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช 

ชูชาติ พว่งสมจิตร์ (2540) การวิเคราะห์ปัจจยัท่ีส่งเสริมและปัจจยัท่ีเป็นอุปสรรคต่อการมีส่วนร่วม
ของชุมชนกบัโรงเรียนประถมศึกษาในเขตปริมณฑล กรุงเทพมหานคร ปริญญานิพนธ์   
ครุศาสตร์ดุษฎีบณัฑิต สาขาบริหารการศึกษา จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลยั 

ชูวงศ ์ฉายะบุตร (2539) การปกครองทอ้งถ่ินไทย กรุงเทพมหานคร พฆิเณศ พร้ินต้ิง เซ็นเตอร์ 
ไชยวฒัน์ คํ้าชู (2545) การบริหารการปกครองท่ีโปร่งใสดว้ยจริยธรรม กรุงเทพมหานคร 

สาํนกัพิมพไ์ทยวฒันพานิช 
ดาํรง วฒันา และคณะ (2547) การประเมินความพร้อมขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน เพื่อรองรับ

การถ่ายโอนและความเหมาะสมของภารกิจท่ีจะถ่ายโอน รายงานการศึกษาวจิยั              
กรมส่งเสริมการปกครองทอ้งถ่ิน กระทรวงมหาดไทย ร่วมกบัศูนยบ์ริการวิชาการ     
สถาบนัพฒันบริหารศาสตร์ กรุงเทพมหานคร กรมส่งเสริมการปกครองทอ้งถ่ิน 

ถวิลวดี บุรีกลุ (2545) โครงการศึกษาเพื่อพฒันาตวัช้ีวดัผลการบริหารจดัการท่ีดี นนทบุรี      
สถาบนัพระปกเกลา้ 

ทวีทอง หงส์ววิฒัน์ (2527) การมีส่วนร่วมของประชาชนในการพฒันา กรุงเทพมหานคร            
ศกัด์ิโสภาการพิมพ ์

ธนภรณ์ บวัคาํภา (2553) การนาํหลกัธรรมาภิบาลไปปฏิบติัของบุคลากรในองคก์รปกครอง       
ส่วนทอ้งถ่ิน ศึกษากรณีเทศบาลตาํบลคุง้ตะเภา อาํเภอเมือง จงัหวดัอุตรดิตถ ์           
ปริญญานิพนธ์ศิลปศาสตร์มหาบณัฑิต (พฒันาสงัคม) คณะพฒันาสงัคมและ
ส่ิงแวดลอ้ม สถาบนัพฒันบริหารศาสตร์ 

ธเนศวร เจริญเมือง (2535) การปกครองทอ้งถ่ินกบัการบริหารจดัการทอ้งถ่ินอีกมิติหน่ึงของ     
อารยธรรมโลก กรุงเทพมหานคร โครงการจดัพิมพค์บไฟ 

ธวชั เบญจาธิกลุ (2529) ปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อการเขา้มามีส่วนร่วมของชาวนาในการพฒันา : 
หมู่บา้นชาวเขาชนะเลิศการประกวดหมู่บา้นพฒันาตวัอยา่งของศูนยพ์ฒันาและ
สงเคราะห์ชาวเขา จงัหวดัเชียงใหม่ ประจาํปี   พ.ศ.2527 วิทยานิพนธ์ปริญญา
มหาบณัฑิต คณะสงัคมสงเคราะห์ศาสตร์ มหาวิทยาลยัธรรมศาสตร์ 



77 

ธีรยทุธ บุญมี (2541) สงัคมเขม้แขง็ ธรรมรัฐแห่งชาติ กรุงเทพมหานคร สาํนกัพิมพส์ายธาร 
นพกาญจน์ เมตานนท ์(2541) ปัจจยัท่ีส่งผลต่อความสาํเร็จในการสร้างการมีส่วนร่วมของ

ประชาชนในการวางแผนพฒันาชุมชน ศึกษากรณีชุมชนแออดัยานนาวา  เอกสารวจิยั 
จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลยั 

นวลนอ้ย ตรีรัตน์ และคณะ (2546) การมีส่วนร่วมของประชาชนในการตรวจสอบการดาํเนินงาน
ขององคก์ารบริหารส่วนตาํบล รายงานการวิจยั สถาบนัพระปกเกลา้ 

นนัทวฒัน์ บรมานนัทน์ (2552) การปกครองส่วนทอ้งถ่ิน กรุงเทพมหานคร สาํนกัพิมพว์ิญญูชน 
นิธิ เอ่ียวศรีวงศ ์(2544) การมีส่วนร่วมของประชาชน : ความยัง่ยนืของประชาธิปไตย            

เอกสารประกอบการประชุมวิชาการสถาบนัพระปกเกลา้ 
นิรันดร์ จงวฒิุเวศน์ (2527) การมีส่วนร่วมของประชาชนในการพฒันา กรุงเทพมหานคร            

ศกัด์ิโสภณการพิมพ ์
__________. 2527) การมีส่วนร่วมของประชาชนในการพฒันา กรุงเทพมหานคร ศกัด์ิโสภณการพิมพ ์
บวรศกัด์ิ อุวรรณโณ (2542) การสร้างธรรมาภิบาล( Good Governance) ในสงัคมไทย 

กรุงเทพมหานคร สาํนกัพิมพว์ิญญูชน 
บุญธรรม เลิศสุขีเกษม (2543) “บทบาทของประชาชนต่อการส่งเสริมและพฒันาประชาธิปไตย” 

เอกสารประกอบการประชุมสมัมนาเพื่อรับฟังความคิดเห็นเก่ียวกบัการมีส่วนร่วมของ
ประชาชนในการปกครองทอ้งถ่ิน  มหาวทิยาลยัธรรมศาสตร์  มหาวิทยาลยัขอนแก่น    
และมหาวิทยาลยัสงขลานครินทร์ 

ปภาศรี ทกัษสิ์นสุข (2532) การเขา้มามีส่วนร่วมของประชาชนในโครงการพฒันาชนบท : ศึกษา
เฉพาะกรณีโครงการสุพรรณบุรี วิทยานิพนธ์ปริญญามหาบณัฑิต คณะรัฐศาสตร์ 
มหาวิทยาลยัธรรมศาสตร์ 

ประทาน คงฤทธิศึกษากร (2526) การปกครองทอ้งถ่ิน กรุงเทพมหานคร : พีระพฒันา 
ประยรู กาญจนดุล (2538) คาํบรรยายกฎหมายปกครอง กรุงเทพมหานคร จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลยั 
ประเวศ วะสี (2541) ธรรมรัฐจุดเปล่ียนประเทศไทย กรุงเทพมหานคร อมัรินทร์พร้ินต้ิง แอนด ์   

พบัลิชช่ิง 
ปรัชญา เวสารัชช ์(2528) การมีส่วนร่วมของประชาชนในกิจกรรมเพ่ือพฒันาชนบท 

กรุงเทพมหานคร สถาบนัไทยคดีศึกษา มหาวิทยาลยัธรรมศาสตร์ 
ไพบูลย ์ช่างเรียน (2530) การคลงัทอ้งถ่ิน : ปัจจยัท่ีจาํเป็นต่อการพฒันาชนบท นิตยสารการท่าเรือ 
__________. 2542) สงัคม วฒันธรรม และการบริหารแบบไทย กรุงเทพมหานคร สาํนกัพิมพเ์สมาธรรม 
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ไพรัตน์ เตชะรินทร์ (2527) นโยบายและกลวิธีการมีส่วนร่วมของชุมชนในยทุธศาสตร์การพฒันา
ในปัจจุบนั  กรุงเทพมหานคร โสภาการพิมพ ์

ยวุฒัน์ วฒิุเมธี (2526) หลกัการพฒันาชุมชนและการพฒันาชนบท กรุงเทพมหานคร          
สาํนกัพิมพไ์ทยอนุเคราะห์ไทย 

รุ่งนภา ตาอินทร์ (2551) ปัจจยัท่ีเอ้ือต่อความสาํเร็จในการบริหารงานองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินท่ี
ไดรั้บรางวลับริหารจดัการท่ีดี กรณีศึกษาองคก์ารบริหารส่วนตาํบลดอนแกว้ อาํเภอ
เมือง จงัหวดัเชียงใหม่ การคน้ควา้อิสระ รัฐประศาสนศาสตร์ มหาวิทยาลยัเชียงใหม่ 

ลิขิต ธีรเวคิน (2535) รายงานเร่ืองการกระจายอาํนาจและการมีส่วนร่วมในการพฒันาชนบท 
กรุงเทพมหานคร คณะรัฐศาสตร์  มหาวิทยาลยัธรรมศาสตร์ 

วิษณุ เครืองาม (2530) กฎหมายรัฐธรรมนูญ พิมพค์ร้ังท่ี  3 กรุงเทพมหานคร สาํนกัพิมพนิ์ติ
บรรณาการ     

วนัชยั วฒันศพัท์ (2543) การมีส่วนร่วมของประชาชนของสังคมไทยในธรรมาภิบาลการมีส่วน
ร่วมของประชาชนและกระบวนการดา้นส่ิงแวดลอ้ม กรุงเทพมหานคร สาํนักพิมพ์
เดือนตุลา  

วฒิุสาร ตนัไทย (2545) การกระจายอาํนาจและการปกครองทอ้งถ่ิน กรุงเทพมหานคร  
 ธรรมดาเพรส 
ศุภสวสัด์ิ ชชัวาลย ์(2545) การปกครองทอ้งถ่ินกบัการมีส่วนร่วมของประชาชน กรุงเทพมหานคร 

สาํนกัพิมพโ์ครงการจดัพิมพค์บไฟ 
สถาบนัวิจยัและพฒันามหาวิทยาลยัรามคาํแหง (2547) “ผลการประเมินความพร้อมขององคก์ร      

ปกครองส่วนทอ้งถ่ินเพื่อรองรับการถ่ายโอนภารกิจและกาํกบัดูแลตรวจสอบ              
องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน” รายงานการวิจยั  

สนิท ขาวสะอาด (2539) ปัจจยัสาํคญัต่อการมีส่วนร่วมของประชาชนในระดบัทอ้งถ่ิน ศึกษากรณี
โครงการประจาํหมู่บา้น อาํเภอเมืองนครพนม และอาํเภอธาตุพนม จงัหวดันครพนม 
นิพนธ์ปริญญามหาบณัฑิต ภาควิชาการปกครอง คณะรัฐศาสตร์ จุฬาลงกรณ์
มหาวิทยาลยั  

สนิท จรอนนัต ์(2543) ความเขา้ใจเร่ืองการปกครองทอ้งถ่ิน กรุงเทพมหานคร  บสุขมุและบุตร  
สมคิด เลิศไพฑูรย ์(2543) เอกสารประกอบการประชุมสมัมนาเพื่อรับฟังความคิดเห็นเก่ียวกบัการมี

ส่วนร่วมของประชาชนในการปกครองทอ้งถ่ินเร่ือง รูปแบบการมีส่วนร่วมของ
ประชาชนในการปกครองส่วนทอ้งถ่ินตามรัฐธรรมนูญฉบบัปัจจุบนั กรมการปกครอง
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ร่วมกบัมหาวทิยาลยัธรรมศาสตร์ มหาวิทยาลยัขอนแก่น มหาวิทยาลยัสงขลานครินทร์ 
และมหาวิทยาลยัเชียงใหม่  

__________. (2547) กฎหมายการปกครองทอ้งถ่ิน กรุงเทพมหานคร สาํนกัคณะรัฐมนตรีและราชกิจจา
นุเบกษา 

สมบติั ธาํรงธญัวงศ ์(2542) การเมือง : แนวความคิดและการพฒันา กรุงเทพมหานคร สาํนกัพิมพ์
เสมาธรรม 

__________. (2543) นโยบายสาธารณะ แนวความคิด การวิเคราะห์และกระบวนการ กรุงเทพมหานคร 
คณะรัฐประศาสนศาสตร์ สถาบนับณัฑิตพฒันบริหารศาสตร์ 

สาํนกังานกองทุนสนบัสนุนการวิจยั (2544) ธรรมาภิบาล : การมีส่วนร่วมของประชาชนและ
กระบวนการทางดา้นส่ิงแวดลอ้ม กรุงเทพมหานคร สาํนกัพิมพส์ายธาร 

สาํนกัพฒันาระบบรูปแบบและโครงสร้าง (2550) รวมกฎหมายท่ีเก่ียวขอ้งกบัองคก์รปกครอง   
ส่วนทอ้งถ่ิน 

สิริพฒัน์ ลาภจิตร (2550) ปัจจยัท่ีส่งผลต่อการตดัสินใจมีส่วนร่วมของประชาชนในการสนบัสนุน
การบริหารงานองคก์ารบริหารส่วนตาํบล อาํเภอวารินชาํราบ จงัหวดัอุบลราชธานี 
วิทยานิพนธ์ปริญญามหาบณัฑิต จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลยั คณะรัฐศาสตร์ ภาควิชารัฐ
ประศาสนศาสตร์ สาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร์ 

สุทธนู ศรีไสย ์และคณะ (2544) องคก์รปกครองทอ้งถ่ินท่ีมีความเป็นเลิศดา้นความโปร่งใสและ 
การมีส่วนร่วมของประชาชน กรุงเทพมหานคร สถาบนัพระปกเกลา้ 

สุภทัรมาศ จริยเวชชว์ฒันา (2546) การบริหารจดัการเทศบาลตามหลกัธรรมาภิบาล : กรณีศึกษา 
เทศบาลตาํบลบา้นฉาง วิทยานิพนธ์รัฐประศาสนศาสตรมหาบณัฑิต สาขาวิชานโยบายสาธารณะ 

มหาวิทยาลยับูรพา 
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แบบสมัภาษณ์ท่ีใชใ้นการศึกษาวิจยั 
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แบบสัมภาษณ์ 
 

เร่ือง ปัจจัยทีมี่ผลต่อการบริหารจัดการทีด่ีตามหลกัธรรมาภิบาลด้านการมีส่วนร่วมของประชาชนของ
องค์การบริหารส่วนตําบลนิคมพฒันา  จังหวดัระยอง 

******************************* 
 
ช่ือ/สกลุ .................................................ตําแหน่ง .................................... อาชีพ ...............................       
 
หัวข้อสัมภาษณ์     
 
1. องคก์ารบริหารส่วนตาํบลนิคมพฒันาไดน้าํหลกัธรรมาภิบาลดา้นการมีส่วนร่วมมาใชใ้นการ
บริหารงานหรือไม่ อยา่งไรบา้ง 
 ……………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………… 
2. เหตุผลใดท่ีทาํใหป้ระชาชนในพ้ืนท่ีองคก์ารบริหารส่วนตาํบลนิคมพฒันาเขา้ไปมีส่วนร่วม
 ...............................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
............................................................................................................................................................. 
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3. ประชาชนในพ้ืนท่ีไดเ้ขา้ไปมีส่วนร่วมในการบริหารงานขององคก์ารบริหารส่วนตาํบลนิคม
พฒันาหรือไม่  อยา่งไรบา้ง 
 ……………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………. 
4. อะไรท่ีเป็นปัญหาและอุปสรรคของการเขา้ไปมีส่วนร่วมดงักล่าว  และควรมีแนวทางการแกไ้ข
อยา่งไร 
 ……………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………. 
 
5.  แนวทางในการส่งเสริมการมีส่วนร่วมแก่ประชาชนในพ้ืนท่ีขององคก์ารบริหารส่วนตาํบลนิคม
พฒันามีอะไรบา้ง 
 ……………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………. 
 

 
 

*********************************************************** 
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ภาคผนวก ข  
รายช่ือผูใ้หส้มัภาษณ์ 
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รายช่ือผู้ให้สัมภาษณ์ 
 

1. นายอรุณ อินทร์แกว้   นายกองคก์ารบริหารส่วนตาํบลนิคมพฒันา 
2. นายมนูญ ววิรรณ   ปลดัองคก์ารบริหารส่วนตาํบลนิคมพฒันา 
3. นางชนิดา เอมเปีย หวัหนา้ฝ่ายนโยบายและแผน รักษาราชการแทน 

หวัหนา้สาํนกัปลดั 
4. นางเกสร อ๋ิวสกลุ หวัหนา้ฝ่ายอนามยัและส่ิงแวดลอ้ม รักษาราชการแทน

ผูอ้าํนวยการกองสาธารณสุขและส่ิงแวดลอ้ม 
5. นางสาวสุรียพ์ร  คงประเสริฐ  นกัพฒันาชุมชน 
6. นายธีระศกัด์ิ กล่ินมณฑา  นายช่างโยธา 
7. นางสาวจิรัฐติกาญจน์ สวสัดี  ผูช่้วยเจา้หนา้ท่ีวิเคราะห์นโยบายและแผน  
8. นายอนนัต ์กศุลส่ง  ผูใ้หญ่บา้นหมู่ 2 
9. นางอานูน ดาวรรณ  ผูช่้วยผูใ้หญ่บา้นหมู่ 3 
10. นางสาวรสสุคนธ์  รุ่งรวิ  รับจา้งทัว่ไป 
11. นางนญัญลกัษณ์ ปล้ืมเกสร  ขา้ราชการครู 
12. นายสมพงษ ์ ถนอมทรัพย ์  ช่างก่อสร้าง 
13. นายสุชาติ ศรีพฒุ  รับจา้งทัว่ไป 
14. นางสาวนฤนาถ ทองเจียว  รับจา้งทัว่ไป 
15. นายสุชาติ ยงัรุ่งนนท ์  รับจา้งทัว่ไป 
16. นายสมบติั ผอ่งแผว้  ช่างก่อสร้าง 
17. นางจินดา โพธ์ิศิริ  แม่บา้น 
18. นางสาวกลัยณฎัฐ ์วงศรั์ตน์  รับจา้งทัว่ไป 
19. นางนฤดี นาคคีรีมาศ  คา้ขาย 
20. นายอาํนวย ศรีพงษ ์  ทาํสวน 
21. นายแนบ คลา้ยสีทอง  คา้ขาย 
22. นายชาญ แสงจนัทร์  ทาํสวน 
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