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ABSTRACT

                  The objectives of this research were (1) to study the family relationships of adolescents
(2) to study the emotional intelligence of adolescents (3) to study the relation between family
relationship and emotional intelligence of adolescents
                  The sample groups were 341 of Pathumthani Technical College’s vocational certificate
students who were randomly selected from 3 levels of study : fist year, second year, and third year,
and who lived in the family with their parents. The rating scale questionnaires were used for data
collection. The following statistics were used to analyze data : frequencies, percentage, mean,
standard deviation, and Pearson’s Product Moment Correlation.
                  The research results were as follow :
                  1) The  overall of family relationships between parents and adolescents were at a moderate
 level. Regarding each of the family relationships, the parents’ performance with adolescents in love
and ties had the highest mean. The lowest mean of fathers was the performance of co-relaxation, and
the  lowest  mean  of  mothers  was  independence.  2) According  to the emotional intelligence of
adolescents, it  was  at  a  moderate  level  in  overall. Regarding each of Emotional Intelligence, it
was  found  that  the  highest  mean  was  life  satisfaction, and  the  lowest  was  problem  solving.
3) Regarding parents’ family relationships and emotional intelligence of adolescents, it was found that
they were both  related. In  overall, the  relationships  between  fathers  and  adolescents  had  positive
correlation at 0.1 with motivation, life satisfaction, peace of mind, and had negative correlation with
problem solving. Regarding the relationship between mothers and adolescents, it was found that they
had positive correlation at 0.1 with  motivation, self-pride, life satisfaction, and  peace  of  mind.

Key  words : Family  Relationship, Emotional  Intelligence  of  Adolescents.
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บทที ่1
บทนํ า

1. ความเปนมาและความส ําคัญของปญหา

                   การเปลี่ยนแปลงทางเศรษฐกิจและสังคมของประเทศไทยในปจจุบันดํ าเนินไปอยาง
รวดเร็วมากเกินกวาสถาบันครอบครัวจะรับได จึงท ําใหเกิดปญหาตาง ๆ มากมาย โดยเฉพาะอยาง
ย่ิงเร่ือง  ความรัก  ความเขาใจ  ความเอ้ืออาทร  ความอบอุน ความหวงใยทั้งทางรางกายและจิตใจ
ภายในครอบครัวซึ่งนับเปนสถาบันแหงแรกของสังคมที่จะพัฒนาคุณภาพของคน  ตอบสนองความ
ตองการของสมาชิกในครอบครัวทุกเพศทุกวัย  ซึ่งลวนแตมีความแตกตางระหวางบุคคลทั้งสิ้น  
ครอบครัวไทยเคยเปนครอบครัวใหญที่อยูรวมกันอยางอบอุนชวยเหลือเกื้อกูลกัน แตขณะน้ีได
เปลี่ยนไปตามกระแสของสังคม อันเน่ืองมาจากภาวะเศรษฐกิจสงผลกระทบในระดับครอบครัว
อยางมาก  ทํ าใหแตละครอบครัวตองด้ินรน แยกตัวออกมาเปนครอบครัวเด่ียว    สภาพชีวิตความ
เปนอยูของแตละครอบครัวอยูในวังวนของวัตถุนิยม  มองแตเพียงเร่ืองความอยูรอดในสังคมด้ินรน
ตอสูใหไดทุกอยางมา  เพื่อตอบสนองความตองการของตนใหมากที่สุด โดยเฉพาะวัยรุนหากครอบ
ครัวไมสามารถจัดหาใหได วัยรุนก็แสวงหาเองไมวาจะโดยถูกตองตามขนบธรรมเนียมประเพณี
ไทยหรือไมก็ตาม เนื่องจากวัยรุนมักจะขาดความตระหนักและละเลยความส ําคัญพื้นฐานที่จะท ําตัว
ใหเปนคนดีในสังคม ลักษณะของสถาบันครอบครัวกไ็มสามารถช้ีนํ าทางที่ถูกตองได  เพราะปญหา
ทางเศรษฐกิจดังกลาวท ําใหสัมพันธภาพในครอบครัวระหวางบิดามารดาและบุตรปราศจากความรัก
ความผูกพันแนนแฟนเพียงพอที่จะเปนเกราะปองกันภัยส ําหรับวัยรุนได
                   ปจจุบัน วัยรุนจํ านวนมากมีทักษะความสามารถในตัวเองแตกตางกันออกไปตามธรรม
ชาติของแตละคน แตเปนเพราะพอแมผูปกครอง ผูดูแลไมสามารถเขาใจในตัวเขาไดอยางถองแท
เพียงพอ  จึงเปนสาเหตุทํ าใหวัยรุนเองเสียโอกาสอันจะไดฝกฝนทักษะความสามารถที่มีอยูไดอยาง
เต็มท่ี   ซึ่งไมไดหมายถึงความสามารถในการศึกษาเลาเรียนเทานั้น แตยังครอบคลุมไปถึงการมีเหตุ
ผลในการมองปญหาและพิจารณาแกไขปญหาตาง ๆ ไดอยางสอดคลองเหมาะสม ใชสติเหนือ
อารมณ  นั่นคือมีความฉลาดทางอารมณควบคูไปกับความคิดความอาน  บางคร้ังพฤติกรรมท่ีเกิด
ข้ึนก็เปนปญหา  เชน  ความกาวราว  ความขาดระเบียบวินัย     ความไมสามารถปรับตัวเขากับผูอื่น 
ฯลฯ  ซึ่งสิ่งเหลานี้ลวนมาจากความสัมพันธในครอบครัวกอเปนสัมพันธภาพที่แนนแฟน เชื่อมโยง
ระหวางบิดามารดาและบุตรอยางตอเน่ือง  และปลูกฝงใหวัยรุนดํ าเนินชีวิตเปนไปตามสภาพของ
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ครอบครัวน้ัน ๆ หากบิดามารดาใหความสํ าคัญในการเสริมสรางสัมพันธภาพระหวางบิดามารดา
และบุตรชวงวัยรุนไดสอดคลองกับการเปลี่ยนแปลงทางสภาพสังคมและเศรษฐกิจในปจจุบัน ยอม
ทํ าใหความฉลาดทางอารมณของวัยรุนมีความสอดคลองกับสภาวะแวดลอม สามารถใชเหตุผลใน
การเผชิญปญหาและแกปญหาในทางสรางสรรคมากกวาท ําลาย
                  วัยรุนมักเปนวัยที่ประสบปญหามากที่สุด เพราะเปนชวงวัยที่อยูระหวางความเปนเด็ก
และความเปนผูใหญ  วัยรุนยังเปนวัยหัวเลี้ยวหัวตอของชีวิตสังเกตไดจากการเจริญเติบโต การ
พัฒนาทางดานรางกายและจิตใจเร่ิมจากการเพิ่มขึ้นของน้ํ าหนักและสวนสูง  การปรากฏลักษณะ
ทางเพศ ซ่ึงเปนผลมาจากการเจริญเติบโตของตอมไรทอ  การผลิตฮอรโมนเพศรวมกัน ความเจริญ
เติบโตทางวุฒิภาวะ การเจริญเติบโตทางดานตาง ๆ เหลาน้ี  จะสงผลตอพฤติกรรมการแสดงออกใน
การปรับตัวของวัยรุน (จงกลณ ี  ตุยเจริญ 2540: 1) นอกจากน้ีวัยรุนเปนวัยท่ีมีอารมณออนไหว เช่ือ
งาย หลงงาย ไมมั่นคง เหมือนผูใหญ จึงเกิดปญหาทางอารมณข้ึนไดงาย  จิตตินันท  เดชะคุปต 
(2543 : 39) กลาววา การที่วัยรุนจะเติบโตเปนผูใหญที่มีคุณภาพและเปนประชากรที่เปนก ําลังของ
ประเทศไดเพียงใด เปนบทบาทรวมกันของวัยรุนเองพรอมทั้งครอบครัวและสังคมแวดลอม
สนับสนุน
                  ในสภาพการอยูรวมกันในครอบครัวและสังคม สิ่งสํ าคัญย่ิงตอการดํ าเนินชีวิตใหอยูได
อยางเปนปกติสุข ไมวาเหตุการณรอบขางจะเปนอยางไรสิ่งที่สามารถควบคุมและพัฒนาปรับปรุง
ไดตลอดเวลา คือ  ความฉลาดทางอารมณ (Emotion  Intelligence)  (จันทรเพ็ญ  ชูประภาวรรณ 
2545 : 5) ซึ่งมักมีความเขาใจคลาดเคลื่อนกับความฉลาดทางสติปญญา ระดับสติปญญา หรือ IQ ไม
ไดเปนสิ่งที่อยูตรงขามกับความฉลาดทางอารมณเลย ระดับสติปญญาเปนการพูดถึงความฉลาดของ
บุคคล การมีสติปญญาดี เรียนเกง แตความฉลาดทางอารมณเปนการรูจักท่ีจะควบคุมอารมณ รูจัก
อารมณตนเองจัดการกับอารมณตนเองได  รูจักสรางแรงจูงใจ  รูอารมณผูอื่นและมีสัมพันธภาพที่ดี
                  ในอดีตบิดามารดามักมุงหวังใหลูกเปนเด็กที่ฉลาดเรียนเกง โดยมุงเนนที่สติปญญาและ
สงเสริมใหลูกเรียนอยางเดียวไมไดคํ านึงถึงวาความฉลาดและความเกงนั้นไมเพียงพอที่จะท ําใหคน 
ประสบความสํ าเร็จในชีวิตได เพราะนอกจากสติปญญาแลวยังมีความฉลาดทางอารมณเปนสวน
ประกอบส ําคัญ  ผูที่ประสบความส ําเร็จในการศึกษาเรียนดีไมอาจวัดไดวาจะประสบความส ําเร็จใน
ชีวิตการทํ างานหรืออยูในสังคมรอบขางไดดีเสมอไป  ซึ่งระดับสติปญญามีผลตอความประสบ
ความสํ าเร็จในชีวิตแคประมาณรอยละ 20  นอกเหนือจากน้ันเปนอิทธิพลของความฉลาดทาง
อารมณ (Goleman 1986  อางถึงใน  ชนมน  สุขวงค  2543 : 2)  สํ าหรับสภาพการด ําเนินชีวิตครอบ
ครัวในปจจุบัน พอแมตองทํ างานนอกบานเพ่ือหารายไดมาสนับสนุนจุนเจือครอบครัว พอแมจึงมี
เวลาสํ าหรับครอบครัวและบุตรนอยลง ดังที ่ อํ าพล  สูอํ าพัน (2539: 4) กลาวถึงเหตุผลวา เปนเพราะ
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เราไมคอยตระหนักถึงความสํ าคัญของบานและครอบครัวหรืออาจเปนเพราะสภาพแวดลอม
เศรษฐกจิ สังคมบีบรัดมากเกินไป   ทํ าใหความสํ าคัญของครอบครัวลดนอยลงเวลาที่มีใหแกกัน
นอยลง  และมีผลตอสภาพความอึดอัดขัดแยงคับของใจในครอบครัวมากขึ้นและนํ าไปสูสัมพันธ
ภาพที่ไมดีในครอบครัว  ครอบครัวยังมีความส ําคัญที่สุดตอการพัฒนาการของเด็กทั้งทางรางกาย 
อารมณ สังคม สติปญญาของเด็กและเยาวชน  ตลอดจนขบวนการเรียนรูเก่ียวของกับคุณธรรมจริย
ธรรม คานิยม ประเพณีอันดีงามที่จะหลอหลอมใหเด็กเติบโตเปนสมาชิกที่ดีและเปนกํ าลังของ
สังคม จุดเร่ิมตนของชีวิตท่ีส ําคัญจึงอยูท่ีครอบครัว (โสภา  ชปลมันท  2536: 6)  ซึ่งสอดคลองกับ
อัจฉรา   สุขารมณ (2542 : 1-5) ที่กลาวไววา การพัฒนาเด็กใหมีคุณภาพตองเร่ิมตนท่ีครอบครัว 
เพราะเปนสถาบันแรกที่อบรมสั่งสอนและปลูกฝงการวางรากฐานเพื่อความเจริญเติบโตในสังคม
เปนอยางดี
                  ดังน้ัน ครอบครัวจึงเปนจุดเริ่มตนในการหลอหลอมวัยรุนใหเปนไปในทางบวกและทาง
ลบขึ้นอยูกับสัมพันธภาพภายในครอบครัว  อันสงผลใหวัยรุนมีปฏิกริยาและอารมณแตกตางกัน
ออกไป ซึ่งยอมมีอิทธิพลตอการดํ าเนินชีวิตในปจจุบัน ถาบุคคลใดมีความฉลาดทางอารมณ 
(Emotion Intelligence) สูง   ผูน้ันยอมมีการแสดงออกทางอารมณที่เหมาะสม  อันทํ าใหตนเองและ
ผูอ่ืนรูสึกเปนสุข
                  ความสนใจที่จะศึกษาเร่ือง ความสัมพันธระหวางสัมพันธภาพในครอบครัวกับความ
ฉลาดทางอารมณของวัยรุนน้ัน ผูวิจัยมุงศึกษาสัมพันธภาพภายในครอบครัวของนักเรียนวัยรุนวา มี
ความสัมพันธกับความฉลาดทางอารมณหรือไม  ถามีเปนไปมากนอยเพียงใด ในสภาพแวดลอมกับ
ภาวะเศรษฐกิจและสังคมเปลี่ยนแปลงไปรวดเร็วอยางในปจจุบัน อีกท้ังจะนํ าผลจากการวิจัยไปชวย
ในการปองกันและแกไขปญหาอันพึงเกิดในสถานศึกษา  ครอบครัว  ตลอดจนสังคมตอไป

2. วัตถุประสงคในการศกึษา

                  2.1  เพื่อศึกษาสัมพันธภาพในครอบครัวของวัยรุน
                  2.2  เพื่อศึกษาความฉลาดทางอารมณของวัยรุน
                  2.3  เพื่อหาความสัมพันธระหวางสัมพันธภาพในครอบครัวกับความฉลาดทางอารมณ
ของวัยรุน
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3.  กรอบแนวคดิการวิจัย

                  การวิจัยเร่ือง “ความสัมพันธระหวางสัมพันธภาพในครอบครัวกับความฉลาดทางอารมณ
ของวัยรุนในวิทยาลัยเทคนิคปทุมธาน ีจังหวัดปทุมธานี” คร้ังน้ี ผูวิจัยไดก ําหนดกรอบแนวคิดในการ
วิจัยดังน้ี

ภาพท่ี 1.1  กรอบแนวคิดในการวิจัย

4.  สมมติฐานการวิจัย

                  สัมพันธภาพในครอบครัวของบิดามารดาและบุตรวัยรุนมีความสัมพันธทางบวกกับ
ความฉลาดทางอารมณของวัยรุน

สัมพันธภาพในครอบครัว
-! สัมพันธภาพระหวาง บิดากับบุตรวัยรุน
-! สัมพันธภาพระหวาง มารดากับบุตรวัยรุน

ความฉลาดทางอารมณ
1.! ดี
1.1.!ควบคุมตัวเอง
1.2.! เห็นใจผูอื่น
1.3.! รับผิดชอบ

2.! เกง
2.1.!มีแรงจูงใจ
2.2.! ตัดสินใจและแกปญหา
2.3.!สัมพันธภาพ

3.! สุข
3.1.!ภูมิใจตนเอง
3.2.!พอใจในชีวิต
3.3.!สุขสงบทางใจ

ตัวแปรท่ีศึกษา

ตัวแปรท่ีศึกษา
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5.  ขอบเขตการวิจัย

                  5.1  ขอบเขตของประชากร ประชากรที่ท ําการศึกษาวิจัยครั้งนี้คือ กลุมวัยรุน สุมตัวอยาง
จาก 3  คณะวิชา จากวัยรุนที่ก ําลังศึกษาอยูในระดับ ประกาศนียบัตรวิชาชีพ (ปวช.) ปที ่ 1  ปที ่ 2 
และปที่ 3 ในวิทยาลัยเทคนิคปทุมธานี  อํ าเภอเมือง  จังหวัดปทุมธานี   ปการศึกษา 2546    ภาคเรียน
ที ่1   จํ านวน 2,329 คน  โดยสุมตัวอยางศึกษา 341 คน  แยกเพศชายและเพศหญิง
                  5.2   ตัวแปรที่ศึกษา  ประกอบดวย
                           5.2.1  สัมพันธภาพในครอบครัวของวัยรุนไดแก
                                      1)  สัมพันธภาพในครอบครัวระหวางบิดากับบุตรวัยรุน
                                      2)  สัมพันธภาพในครอบครัวระหวางมารดากับบุตรวัยรุน
                           5.2.2  ความฉลาดทางอารมณของวัยรุนไดแก
                                     1)  ดี
                                           -  ควบคุมตัวเอง
                                           -  เห็นใจผูอื่น
                                           -  รับผิดชอบ
                                     2)  เกง
                                           -  มีแรงจูงใจ
                                           -  ตัดสินใจและแกปญหา
                                           -  สัมพันธภาพ
                                     3)  สุข
                                           -  ภูมิใจตนเอง
                                           -  พอใจในชีวิต
                                           -  สุขสงบทางใจ
                  5.3  การเก็บรวบรวมขอมูลเปนการสอบถามสถานะภาพการรับรูเรื่อง   สัมพันธภาพใน
ครอบครัว จากบุตรฝายเดียวเทานั้น

6.  ขอตกลงเบ้ืองตน
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                  การวิจัยคร้ังน้ี ผูวิจัยไดศึกษากับกลุมตัวอยางที่เปนวัยรุนซึ่งมาจากครอบครัวที่มีบิดาและ
มารดาอาศัยอยูดวยกันและก ําลังศึกษาอยูในระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ (ปวช.) ชั้นปที ่ 1 ปที ่ 2 
และปที่ 3  ปการศึกษา 2546  ภาคเรียนท่ี 1 ในวิทยาลัยเทคนิคปทุมธาน ี จังหวัดปทุมธานี

7.  นยิามศัพทเฉพาะ

                  7.1  สัมพันธภาพในครอบครัว  หมายถึง  ความสัมพันธระหวางบิดาปฏิบัติตอบุตรใน
ดานตาง ๆ  และมารดาปฏิบัติตอบุตรในดานตาง ๆ ไดแก
                         ความรักความผูกพัน หมายถึง ความสัมพันธระหวางบิดามารดากับบุตร ซึ่งแสดง
ออก โดยอารมณ  ความรูสึกที่แสดงถึงความรัก  ความหวงใย  ความอยากใกลชิด   ชวยเหลือดูแล 
เอาใจใสแนะนํ า  ดูแลทุกขสุขซึ่งกันและกัน  แสดงถึงการผูกพัน  เพื่อใหเกิดความสุขกายสบายใจ
                         ความเปนอิสระ  หมายถึง การท่ีบุคคลมีความเปนตัวของตัวเอง มีความเปนสวนตัว 
ตามสิทธิและหนาที่ทั้งในดานความคิด การสงเสริมการกระท ําอยางมีขอบเขตโดยไมท ําความเดือด
รอนแกบุคคลใกลชิดและสังคม
                         ความมีน้ํ าใจเอ้ืออาทร หมายถึง พฤติกรรมการกระทํ าท่ีแสดงออกถึงความเห็นอก 
เห็นใจ มีการชวยเหลือแบงปน มีความเขาใจ และเห็นใจ เมื่อผูอื่นมีทุกข หรือไดรับความเดือดรอน
                         การพักผอนหยอนใจรวมกัน หมายถึง การที่บุคคลมีการทํ ากจิกรรมรวมกัน การมี
เวลาอยูรวมกัน โดยมีเปาหมายเพื่อใหเกิดความบันเทิง ความร่ืนเริง ความสดชื่น แขง็แรง ของ
สมาชิกและเพื่อความสนิทสนมเปนกันเอง
                         การสื่อสารภายในครอบครัว หมายถึง การแลกเปลี่ยนพูดคุยในความหมาย และ
ความเขาใจที่ตรงกัน การสื่อสารที่เปดเผยชัดเจนสมํ่ าเสมอภายในครอบครัว การรับรูปญหาแลก
เปลี่ยนความคิดเห็นกัน  บุตรสามารถพูดคุยเรื่องสวนตัวใหบิดามารดาฟงได
                  7.2  วัยรุน หมายถึง นักเรียนท่ีกํ าลังศึกษาอยูในระดับชั้นประกาศนียบัตรวิชาชีพ (ปวช.) 
ปที ่1 ปที ่2 และปที่ 3 ปการศึกษา 2546 ในวิทยาลัยเทคนิคปทุมธาน ีอํ าเภอเมือง จังหวัดปทุมธานี
                  7.3  ความฉลาดทางอารมณ    หมายถึง    ความสามารถทางอารมณในการดํ าเนินชีวิต
ประจํ าวันอยางสรางสรรคและมีความสุข   ประกอบดวย
                         7.3.1  ดี   หมายถึง   ความสามารถในการควบคุมอารมณความตองการของตนเอง
รูจักอารมณและความตองการของตนเอง  ควบคมุอารมณและความตองการได  แสดงออกอยาง
เหมาะสม
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                                 1)  ควบคุมอารมณ  รูจักอารมณและความตองการของตนเอง  แสดงออกได
อยางเหมาะสม
                                 2)  เห็นใจผูอื่น ใสใจเขาใจและยอมรับผูอื่น แสดงความเห็นใจอยางเหมาะสม
                                 3)  รับผิดชอบ รูจักใหรูจักรับ รับผิดใหอภัย เห็นแกประโยชนสวนรวม
                         7.3.2  เกง หมายถึง  ความสามารถรูจักตนเอง  มีแรงจูงใจ  สามารถตัดสินใจแกไข
ปญหาและแสดงออกไดอยางมีประสิทธิภาพ  รวมทั้งมีสัมพันธภาพที่ดีกับผูอื่น ประกอบดวย
                                 1)  รูจักและมีแรงจูงใจในตนเอง  รูศักยภาพตนเอง  สรางขวัญและก ําลังใจให
ตนเองได มีความมุมานะไปสูเปาหมาย
                                 2)  ตัดสินใจและแกปญหา  รับรูและเขาใจปญหา  มีขั้นตอนในการแกปญหา
มีความยืดหยุน
                                 3)  มีสัมพันธภาพกับผูอื่น สรางสัมพันธภาพที่ด ีกลาแสดงออกอยางเหมาะสม 
แสดงความเห็นที่ขัดแยงอยางสรางสรรค
                         7.3.3  สุข  หมายถึง  ความสามารถในการดํ าเนินชีวิตอยางเปนสุข ประกอบดวย
                                 1)  ภูมิใจในตนเอง เห็นคุณคาในตนเอง เชื่อมั่นในตนเอง
                                 2)  พึงพอใจในชีวิต  มองโลกในแงด ี มีอารมณขัน  พอใจในสิ่งที่ตนเองมีอยู
                                 3)  มีความสงบทางใจ  มีกิจกรรมที่เสริมสรางความสุข  รูจักผอนคลาย มีความ
สงบทางใจ
                  7.4  คณะวิชาแบงเปน  3  คณะวิชา ไดแก
                         คณะวิชาชางอุตสาหกรรม ประกอบดวยสาขาวิชาชางยนต สาขาวิชาชางกลโรงงาน
สาขาวิชาชางเชื่อมโลหะ  สาขาวิชาชางไฟฟา   สาขาวิชาชางกอสราง   สาขาวิชาชางอีเลคทรอนิกส
                         คณะวิชาบริหารธุรกิจ  ประกอบดวย   สาขาวิชาการบัญช ี สาขาวิชาการขาย  สาขา
คอมพิวเตอรธุรกิจ  สาขาวิชาเลขานุการ  สาขาวิชาธุรกิจคาปลีก
                         คณะวิชาคหกรรม  ประกอบดวย  สาขาวิชาคหกรรมทั่วไป  สาขาวิชาอาหารและ
โภชนาการ  สาขาวิชาผาและเครื่องแตงกาย  สาขาวิชาคหกรรมธุรกจิ

8.  ประโยชนที่คาดวาจะไดรับ
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                  8.1  ทราบสถานการณของสัมพันธภาพในครอบครัวของวัยรุน    และแนวทางการเสริม
สรางใหพัฒนาไปในทางบวก
                  8.2  ทราบถึงความฉลาดทางอารมณของวัยรุนในวิทยาลัยเทคนิคปทุมธาน ี   ซึ่งสามารถ
ใชแนวทางในการเสริมสรางความฉลาดทางอารมณใหเพิ่มมากขึ้น สํ าหรับวัยรุนที่มีความฉลาดทาง
อารมณนอย
                  8.3  เปนขอมูลที่ชวยใหสถานศึกษา  หนวยงานตาง ๆ ในสังคม ตลอดจนรอบครัวท่ีดูแล
รับผิดชอบเยาวชนหรือวัยรุนไดมีความต่ืนตัวเห็นความสํ าคัญ ทราบถึงปญหาแนวทางปองกัน 
อุปสรรคและสงเสริมสนับสนุนใหวัยรุนมีความสามารถเผชิญปญหา ซึ่งเกิดจากการเปลี่ยนแปลง
ทางสังคมไดอยางเหมาะสมและอยูในสังคมไดอยางมีความสุข
                  8.4  เปนขอมูลพื้นฐานและเปนแนวทางใหผูสนใจศึกษาถึงเรื่อง  ความฉลาดทางอารมณ 
ในกลุมและในลักษณะอื่นตอไป



บทที ่2

วรรณกรรมที่เกี่ยวของ

                  ในการศึกษาวิจัยเร่ือง “ความสัมพันธระหวางสัมพันธภาพในครอบครัวกับความฉลาด
ทางอารมณของวัยรุน ในวิทยาลัยเทคนิคปทุมธาน ี  จังหวัดปทุมธานี” ผูวิจัยไดศึกษาคนควาเอกสาร
บทความ  แนวคิดทฤษฎ ี และงานวิจัยที่เกี่ยวของ  มีดังตอไปนี้
                  1.  แนวคิดเกี่ยวกับสัมพันธภาพในครอบครัว
                  2.  แนวคิดเกี่ยวกับความฉลาดทางอารมณ
                  3.  แนวคิดทฤษฏีเกี่ยวกับวัยรุน
                  4.  ทฤษฎีและผลงานวิจัยที่เกี่ยวของ

1. แนวคิดเก่ียวกับ สัมพันธภาพในครอบครัว

                  1.1  ความหมายของครอบครัว
                         ครอบครัวเปนสถาบันพื้นฐานที่มีความสํ าคัญมากในสังคมครอบครัวประกอบไป
ดวยสมาชิกตั้งแต 2 คนขึ้นไปอยูรวมกันมีความผูกพันซึ่งกันและกัน ความหมายของครอบครัวตาม
ทัศนะตาง ๆ มีดังน้ี
                         จรรจา  สุวรรณทัต ( 2544 : 5) กลาววา  ครอบครัว เปนหนวยที่เล็กที่สุดของสังคม
มนุษย   หนวยของสังคมที่เรียกวาครอบครัวนี้มีความสัมพันธ และรวมมือกันอยางใกลชิด   หนาที่
พื้นฐานทางชีววิทยาของครอบครัวคือ การใหก ําเนิดบุตรและเล้ียงดูบุตร เพื่อสรางสมาชิกใหมใน
การสืบตระกูลตอไป นอกจากนี้ครอบครัวยังมีหนาที่ส ําคัญของสังคม วัฒนธรรม การศึกษาและ
เศรษฐกิจในการถายทอดคุณคา วิธีการปฏิบัติและมาตรฐานความประพฤติตาง ๆ ทางสังคมใหแก
สมาชิกรุนใหมของสังคม  จัดเปนหนวยสังคมแรกที่เชื่อมโยงความผูกพันของสังคมและหลอหลอม
บุคลิกภาพของบุคคลแตละคนในครอบครัวใหเปนไปตามลักษณะสังคมวัฒนธรรมที่ก ําหนดไว
                         มนุษยสวนใหญในสังคม สามารถดํ ารงชีวิตสอดคลองกับผูอื่นในสังคมเดียวกันได
อยางราบรื่น เนื่องจากแตละคนไดผานกระบวนการอบรมขัดเกลาทางสังคมที่ตนไดเรียนรูวิธีปฏิบัติ
ตามบทบาทมาจากครอบครัวของตน ครอบครัวยังเปนสถาบันพื้นฐานของสังคมตอไปอีกนานเทาที่
สังคมจะสามารถด ํารงอยูได  ไมวาจะมีการพัฒนาหรือเปลี่ยนแปลงใดก็ตาม



10

                         เบอรเจส  และ ล็อค (Burgess  and  Locke 1953 : 7 - 8  อางใน จรรจา  สุวรรทัต
2544 : 5)  สรุปวา ครอบครัวมีลักษณะสํ าคัญอยูหลายประการ คือ
                         1. ครอบครัวผูกพันบุคคลเขาไวดวยกันโดยการสมรส   หรือผูกพันทางสายโลหิต
หรือโดยทางการมีบุตรบุญธรรม
                         2.  สมาชิกของครอบครัวโดยปกติแลวจะอยูรวมกันภายใตครัวเรือนเดียวกัน
                         3.  ครอบครัวเปนหนวยของการมีปฏิสัมพันธ  หรือการสื่อสารระหวางบุคคลภายใต
บทบาทตางๆ ทางสังคม
                         4.   ภายในครอบครัวจะมกีารสรางสรรค   และรักษาวัฒนธรรมรวมกัน     ซึ่งไดแก
แบบแผนการประพฤติปฏิบัติระหวางบิดามารดาและบุตร
                         แมก  คอแมค  (Mc Commack 1974  อางใน จรรยา  สุวรรทัต 2544 : 6) กลาววา
ครอบครัวเปนหนวยของผูคน ซึ่งปกติแลวมีความสัมพันธกัน อาศัยอยูดวยกัน อยางนอยที่สุด ใน
สังคมหนึ่งของชีวิต การทํ างานดวยกัน เพื่อตอบสนองความจํ าเปน และมีความสัมพันธตอกัน เพื่อ
ตอบสนองความตองการ
                         ครอบครัวหน่ึง ๆ ไมจํ าเปนตองเกิดข้ึนมาภายใตขอกํ าหนดของแนวคิดทางกฎหมาย
แบบด้ังเดิมวาตองแตงงานกัน มีความเปนบิดามารดา แตครอบครัวทุกครอบครัวจะมีผูใหญหนึ่ง
หรือสองคนที่มีความรับผิดชอบของการเปนบิดามารดาดูแลเลี้ยงดูอบรมสั่งสอนใหประพฤติปฏิบัติ
และครอบครัวยังเปนหนวยที่ใหความรูสึกที่เข็มแข็งที่สุดของการเปนชุมชนแกบุคคล  ซึ่งจะนํ าไปสู
ความมั่นคงและความรูสึกปลอดภัยในชีวิตมากกวาสถาบันอื่นใดทั้งหมด
                         คณะกรรมการสงเสริมและประสานงานสตรีแหงชาติ (2537 : 5) ใหความหมายวา
ครอบครัวเปนพื้นฐานของสังคม   ครอบครัวท ําหนาที่เปนกรอบธรรมชาติที่ใหความสนับสนุนดาน
วัตถุและจิตใจที่จํ าเปนตอการเจริญเติบโตและสวัสดิภาพของสมาชิกในครอบครัว
                         เกษม  ตันติผลาชีวะ และ กุลยา  ตันติผลาชีวะ (อางใน อมราวดี  ณ อุบล 2544 : 46)
กลาววา ครอบครัวเปนสถาบันที่เล็กที่สุด ประกอบดวย คน 2 คน ขึ้นไปมาอยูรวมกัน โดยมีความ
ผูกพันกันอยางใกลชิดทางสายเลือด ทางการแตงงาน ทางอารมณ มีความเอ้ืออาทร เลี้ยงดูกัน ความ
สัมพนัธภายในครอบครัว คือ ตัวบงชี้สุขภาพจิต
                         รุจา  ภูไพบูลย (2541 : ข) กลาววา ครอบครัวเปนสิ่งแวดลอมที่ส ําคัญที่สุดส ําหรับ
มนุษยท่ีมีอิทธิผลตอการเจริญเติบโตและพัฒนาการตลอดชีวิต การที่บุคคลจะมีภาวะสุขภาพดีหรือ
เจ็บปวยนั้นไดรับอิทธิผลจากครอบครัวตลอดเวลา
                         สุพัตรา  สุภาพ (2536 : 35) ไดใหความเห็นวา ครอบครัวเปนสถาบันสังคมที่ส ําคัญ
สุดเปนหนวยของสังคมที่มีความสัมพันธและความรวมมืออยางใกลชิด
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                         เบอรเจส (Burgess Cited in fiedmen, 1986 อางถึงใน รุจา ภูไพบูลย 2541:1) ให
ความหมายของครอบครัววาเปนกลุมของบุคคลที่สมาชิกมีความสัมพันธกันโดยสายเลือด หรือรับ
เขามาเปนบุตรบุญธรรม สมาชิกอยูรวมกันในครัวเรือนเดียวกันหรือบริเวณเดียวกัน มีความสัมพันธ
กันตามบทบาทและหนาที ่ เชน บิดา มารดา เปนสามี เปนภรรยา เปนบุตร ฯลฯ ซึ่งบุคคลเหลานี้มี
กรอบ วัฒนธรรม  ความเชื่อ  ขนบธรรมเนียมประเพณีของครอบครัวรวมกนั
                         เบควา และ เวควา ( Becvar and Vecvar 1982  อางถึงใน กัญญา  ธัญมันตา 2541 :
135) ไดใหค ําจํ ากัดความของครอบครัวไวดังน้ี
                         1.  เปนครอบครัวที่มีการสมรสกันอยางถูกตองตามกฎหมาย
                         2.  สมาชิกมีบทบาทที่แนนอน  และทํ าหนาที่อยางสมํ่ าเสมอตามบทบาท
                         3.  มีพฤติกรรมท่ีเอ้ือเฟอ  อาทรซึ่งกันและกันอยางสมํ่ าเสมอ
                         4.  มีการเลี้ยงดูบุตร  และมีความสัมพันธของคูสมรสอยางมีประสิทธิภาพและ
คงเสนคงวา
                         5.  มีจุดมุงหมายของครอบครัว และการท ํางานของสมาชิกแตละคน
                         6.  มีการยืดหยุนและการปรับตัว เพื่อจะจัดหาวิธีการที่เหมาะสม เมื่อมีการเปลี่ยน
แปลงในแตละชวงของชีวิต
                         จากความหมายของ  “ครอบครัว”  ขางตน   สามารถสรุปไดวา ครอบครัว หมายถึง
การที่บุคคล  2  คนข้ึนไปมีความสัมพนัธกันโดยการสมรสหรือโดยสายเลือดอยูในครัวเรือนเดียว
กัน มีบทบาทหนาที่รวมกัน สนับสนุนดานวัตถุและจิตใจ เพ่ือการเจริญเติบโต และสวัสดิภาพของ
สมาชกิในครอบครัวใหดํ ารงอยูไดในสังคมที่เหมาะสมกับการเปลี่ยนแปลงในแตละชวงชีวิต
                         1.1.1  ระบบยอยของครอบครัว
                                  ครอบครัวเปนหนวยยอยของสังคมที่มีการปฏิสัมพันธซึ่งกันและกันระหวาง
สมาชิก  โดยมีการกํ าหนดคานิยมบทบาทเฉพาะในครอบครัว  สตรีคนหน่ึงอาจมีบทบาทเปนภรรยา
เปนมารดา เปนบุตรสาว ในเวลาเดียวกันในครอบครัวเดียวกัน อาจแบงระบบยอยไดถึง 3 ระบบ
ยอย  ครอบครัวขยายจะมีระบบยอยมากกวาครอบครัวเดี่ยว  แตละระบบยอยท ําหนาที่เฉพาะ  ไดแก
(รุจา   ภูไพบูลย 2541 : 37-39)
                                  ระบบยอยของสามีภรรยา (spouse subsystem) เปนระบบที่บุคคล 2 คน มี
ความสัมพันธกันในลักษณะของคูสมรสและในลักษณะที่คูกันของบิดามารดา
                                  ระบบยอยบิดามารดาและบุตร   (parent – child  subsystem)    เปนระบบยอย
ที่มีการแสดงบทบาทหนาที่ของบิดามารดา พึงแสดงตอบุตรและที่บุตรพึงแสดงตอบิดามารดาใน
ลักษณะเอ้ืออาทรหวงใยตอกนั
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                                  ระบบยอยพี่นอง (sibling subsystem) เปนระบบยอยที่ลูก ๆ สัมพันธกันเอง
โดยการแสดงบทบาทหนาที่ของพี่ของนอง การใหโอกาสเด็กเรียนรูที่จะอยูรวมกัน การมีสัมพันธ
ภาพกับคนอื่น
                                  ระบบยอยอื่นๆ (other subsystem) เปนระบบยอยที่มีลักษณะความสัมพันธ
เฉพาะ  เชน  ยายกับหลาน  สะใภกับมารดาของสาม ี ลูกกับหลาน ฯลฯ
                                  จากความหมายของระบบยอยครอบครัวหมายรวมถึง การรูบทบาทหนาท่ีของ
บิดา มารดา  บิดามารดาและบุตร รวมถึงญาติพี่นองที่พึงกระท ําตอกันตามบทบาทหนาที่ที่เหมาะสม
และยังมีระบบยอยอื่น ๆ คือ ญาติ เชน ยาย  หลาน  สะใภ และอื่น ๆ
                         1.1.2  การปรับตวัของครอบครัว
                                  การปรับตัวของครอบครัว  หมายถึง  ความสามารถของครอบครัวท่ีจะปรับ
เปลี่ยนพฤติกรรมของตนและผูอื่นในสถานการณที่จ ําเปนเพ่ือใหครอบครัวอยูในภาวะสมดุลได
                                  ครอบครัวที่สมบูรณจะมีการยืดหยุนยอมรับการเปลี่ยนแปลงและตอบสนอง
สิ่งเราใหม ๆ เสมอไมชอบคงสภาพเดิมตลอดไป  ครอบครัวอาจประสบความลมเหลวในการปรับ
ตัวได เนื่องจากความเครียดในครอบครัวท ําใหสมาชิกเกิดภาวะเครียดไมสามารถแกปญหาได  ขาด
ความสมดุล เมื่อปญหารุนแรงจนไมสามารถแกปญหาได ปญหาจะคอยๆ ลุกลามไปสูระบบยอย
อ่ืนๆ ซึ่งในที่สุดจะมีผลตอครอบครัวทั้งระบบท ําใหครอบครัวขาดความสมดุลอยูในภาวะวิกฤตได
ซึ่งจํ าตองแสวงหาแหลงชวยเหลือเพ่ือดํ ารงความสมดุลไว
                                  จันทรเพ็ญ  ชูประภาวรรณ และคณะ 2541 (อางถึงใน  ชุษณะ  รุงปจฉิม  2541
: 133)  พบวา  การใหการศึกษาอบรมแกสมาชิกเปนหนาที่ส ําคัญท่ีสุดของครอบครัว  รองลงมา คือ
การใหความรักความอบอุน  การใหความชวยเหลือดานทรัพยสินเงินทองและการใหความมั่นคง
ปลอดภัยแกสมาชิก
                        1.1.3  ลักษณะของครอบครัวท่ีดี
                                  แนวคิดของทฤษฏีระบบ อธิบายวา ครอบครัวที่ดีจะตองเต็มไปดวยพลัง
(Energy) และมีลักษณะส ําคัญ  แพรท (Pratt 1976  อางใน รุจา   ภูไพบูลย 2541 : 39) กลาววา
                                  1.  สมาชิกทั้งหมดมีปฏิสัมพันธอยางสมํ ่าเสมอในบริบทที่ตางกัน เชน  ทํ างาน
ดวยกัน  เลนดวยกัน เปนตน
                                  2.  คงไวดวยการติดตอกับระบบอ่ืน ๆ นอกจากครอบครัวได เชน  การศึกษา
ระบบบริหารสุขภาพ ฯลฯ
                                  3.  พยายามท่ีจะเผชิญปญหาและเอาชนะปญหารวมกันในครอบครัว เชน รวม
กันหาขอมูลแนวทางตัดสินใจแกปญหารวมกันในกลุม
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                                  4.  มีความยืดหยุนและสนใจที่จะตอบสนองความตองการที่เปลี่ยนแปลงไป
สถานการณ   มีการกระจายอํ านาจและการตัดสินใจในเร่ืองของครอบครัวรวมกันระหวางสมาชิก
ขณะเดียวกันตางสนับสนุนสมาชิกแตละคนใหมีโอกาสเติบโตและเปนตัวของตัวเอง
                                  สรุปความหมายระหวางครอบครัวท่ีดี คือ การมีปฏิสัมพันธอยางสมํ ่าเสมอ
การติดตอ  การเผชิญปญหาและรวมกันแกไขปญหายืดหยุนไปตามสถานการณ  การใหโอกาสซึง่
กันและกัน
                  1.2  สัมพันธภาพในครอบครัว
                         1.2.1  ความหมายของสัมพันธภาพ
                                   สัมพันธภาพ หมายความวา ความผูกพัน ความเกี่ยวของ (ราชบัณฑิตยสถาน
2530, 168)
                                   สุมน  อมรวิวัฒน (2536 : 20) กลาวถึง สัมพันธภาพในครอบครัววาตองมี
ความเชื่อมโยง  พึ่งพาอาศัย  มีความสัมพันธกันใน  2  ลักษณะ คือ
                                   1.   สัมพันธภาพทางกาย วาจา ไดแก การสัมผัสทางกายและการพูดคุยซักถาม
                                   2.   สัมพันธภาพทางจิตใจ  ไดแก   มีความหวงใยกันไมหางกัน
                                   พรพัจน  กิ่งแกว (2538 : 18) กลาววา สัมพันธภาพในครอบครัว เปน สัมพันธ
ภาพระหวางสมาชิกในครัวเรือนเดียวกัน  มีองคประกอบดังนี้
                                   1.  การมีสวนรวมในกิจกรรมของครอบครัวรวมกัน
                                   2.  มีการสื่อสาร  แลกเปลี่ยนความคิดเห็นประสบการณซึ่งกันและกัน
                                   3.  มีการยอมรับซึ่งกันและกัน
                                   4.  ไมมีความขัดแยงบาดหมางกัน
                                   5.  มีการชวยเหลือเอาใจใสดูแลซึ่งกันและกัน
                                   เกย และ โรเซนทัล (Gay and Rosenthal อางใน ฉวี  เบาทรวง  2528 : 2) ได
ใหค ําจํ ากัดความที่สอดคลองกันคือ เกย ไดใหความหมายวา สัมพันธภาพเปนกระบวนการที่เกิดขึ้น
ระหวางบุคคลเกิดขึ้นทีละเล็กทีละนอยอยางตอเนื่องและรวมเขาดวยกันเปนองคประกอบของความ
คุนเคย บุคคลที่เกี่ยวของจะอยูในฐานะของคนที่เปนที่รักซึ่งกันและกัน โรเซนทัล ใหความหมายวา
เปนแบบแผนการมีปฏิสัมพันธที่มีกระบวนการที่คอย ๆ เกิดข้ึนอยางตอเน่ือง ดวยเชนกัน
                                  ทัดดาว  ลิมพะสุต (2543 : 13) กลาววา สัมพันธภาพ หมายถึง แบบแผนของ
การมีปฏิสัมพันธที่มีกระบวนการคอย ๆ เกิดระหวางบุคคลทีละเล็กละนอยอยางตอเนื่อง มีการ
สนทนาติดตอใกลชิด  มีความรักความผูกพันคุนเคยความรูสึกนี้จ ําเปนส ําหรับการมีชีวิตอยู
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                                  สัมพันธภาพนี ้อาจเปนไปไดในทางที่ดีหรือไมดีก็ได สวนสัมพันธภาพที่ดีนั้น
เปนความสัมพนัธท่ีปรองดองรักใครกลมเกลียวกันในครอบครัว ซึ่งจะทํ าใหเกิดความผูกพัน การ
ยอมรับฟงความคิดเห็นการชวยเหลือซึ่งกันและกัน
                                  โสภาพรรณ  เวียงเพิ่ม (2541 : 37) ใหความหมายไววา สัมพันธภาพในครอบ
ครัวคือ ลักษณะพฤติกรรมในครอบครัวประกอบดวยสมาชิกในครอบครัวมีความรักความหวงใย มี
การดูแลเอาใจใสกับการมีปฏิสัมพันธตอกันของสมาชิกในครอบครัว
                                  ศรีทับทิม  พานิชพันธ (2527 : 116) กลาวถึง สัมพันธภาพในครอบครัว ไววา
หมายถึง ความผูกพันรักใคร ความใกลชิด คุนเคยสนิทสนมระหวางบิดามารดาและบุตรรวมถึงเครือ
ญาติและบุคคลอ่ืนๆในครอบครัวท่ีอาศัยอยูในครอบครัวน้ันๆ ความสัมพันธในระหวางสมาชิกใน
ครอบครัวเปนเรื่องที่กอใหเกิดผลดีหรือกอใหเกิดปญหาและเปนมูลเหตุแหงปญหานาๆ ประการ
                                  กมลา แสงสีทอง (2526 : 8) ใหความหมายของสัมพันธภาพในครอบครัววา
หมายถึง ความสัมพันธตามบทบาทที่คนเรามีตอสมาชิกในครอบครัว ถาความสัมพันธเปนความ
ปรองดองรักใครกลมเกลยีวในครอบครัว นับวาเปนลักษณะสัมพันธภาพที่ด ีแตถาเปนความขัดแยง
หรือความรูสึกที่เปนอริตอกันถือวาเปนลักษณะของสัมพันธภาพที่ไมดีภายในครอบครัว
                                  อัญมณี  สมตัว (2544: 28) กลาววา สัมพันธภาพในครอบครัว เปนความ
สัมพันธที่ราบรื่นระหวางบุคคลในครอบครัวไมวาจะเปนระหวางพอแม ลูก หรือผูปกครอง ซึ่งอาจ
จะเปนพอแม ญาติผูใหญคนอ่ืน ๆ ไดแก ปูยา ตายาย ลุงปา นาอา ทั้งผูที่สถานภาพสมรสเปนผู
สมรส หรืออาจเปนโสดก็ได โดยความสัมพันธระหวางสมาชิกในครอบครัวนั้นจะตองเปนความ
สัมพันธที่ดีมีความเชื่อใจกันรักใครผูกพันกัน  มีเวลาใหกัน  ทํ ากจิกรรมรวมกัน
                                  พวงผกา  ช่ืนแสงเนตร (2538: 8) กลาววา สัมพันธภาพในครอบครัว หมายถึง
ลักษณะพฤติกรรมที่บุคคลในครอบครัว ประกอบดวย สามี / ภรรยา บุตร หลาน ญาติ พ่ีนอง หรือ
บุคคลอื่น ท่ีอาศยัอยูรวมกันในครอบครัว ปฏิบัติผูสูงอาย ุในดาน มีความรักความหวงใย มีการดูแล
เอาใจใสตอกัน การมีปฏิสัมพันธตอกันของสมาชิกในครอบครัว การเคารพยกยองและใหความ
ส ําคัญตอกัน มีการปรองดองเปนอันหน่ึงอันเดียวกัน และรวมถึงการพักผอนหยอนใจรวมกัน
                                  ไฉไล  ไชยเสวี (2539: 8) กลาววา สัมพันธภาพในครอบครัว หมายถึง การที่
บุคคลรูสึกวาไดรับความรัก   การดูแลอยางดีในครอบครัว    มีความรูสึกอบอุนปลอดภัยมั่นคงใน
ตนเอง   รวมถึงความสัมพันธกับผูอื่นในบาน
                        1.2.2  สัมพันธภาพระหวาง บิดา มารดา กับวัยรุน
                                  สัมพันธภาพของวัยรุนแตละคนในครอบครัวจะมีความสัมพันธกับการมี
พัฒนาการแตละดาน  สัมพันธภาพที่พอเหมาะจะชวยใหเกิดการเปลี่ยนแปลงในชวงวัยรุนที่ด ีวัยรุน
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ตองมีการเปลี่ยนแปลง ดานบุคลิกภาพมีความเปนเหตุเปนผลเหมือนผูใหญ การไดรับประสบการณ
ใหม ๆ    จากภายนอกจะแตกตางไปจากประสบการณภายในครอบครัว       จากนั้นความส ําคัญของ
ผูใหญในความคิดของวัยรุนจะลดนอยลงซึ่งแตกตางจากวัยเด็ก เด็กที่เขาสูวัยรุนจะมีปฏิสัมพันธกับ
ผูปกครอง ในดานการใชค ําพูดท่ีตองการมีการตัดสินใจของตนเอง มากกวาท่ีจะตองใหผูปกครอง
มาบังคับ หรือสรางกฎเกณฑเกี่ยวกับพฤติกรรมของวัยรุน สปลทอล (Sprinthal 1995 อางถึงใน
จงกลณ ี ตุยเจริญ   2540 : 34-35)
                                  สิ่งส ําคัญระหวาง การมีสัมพันธภาพของบิดา มารดา กับบุตรในชวงวัยรุน ยาก
ที่จะท ําความเขาใจกับพฤติกรรมเหลานี ้ จะทํ าใหเกิด  “ชองวางระหวางวัย” (generation gap) ซึ่งเกิด
ในชวงวัยรุนมากกวาวัยอื่นๆ หากมีชองวางระหวางวัยกั้นเชนนี ้ยอมท ําใหเกิดความขุนของหมองใจ
กันทั้งสองฝาย  วิธีการลดชองวางระหวางวัย  ไดแก  การเขาใจเหตุผลของชองวางนั้น ๆ แลวหาทาง
แกใหบรรเทาเบาบางลง
                                  สัมพันธภาพในครอบครัวจะเปนตัวเชื่อมโยงในการรับรูที่ดีใหกับวัยรุน 
ประกอบดวยสวนส ําคัญ  2  ประการคือ  (อมราวดี  ณ อุบล  2544 : 77)
                                  ประการแรก บูร่ี  เจอาร (Buri JR.) กลาววา วัยรุนที่มีการรับรูจะมีสวนชวยให
เกิดการสนับสนุนทัศนคติที่ด ี จากการศึกษาในประเทศสหรัฐอเมริกาและอิสราเอลแสดงใหเห็นถึง
วัยรุนที่มาจากครอบครัวที่มีการรับรูตอการสนับสนุนที่ใหความเอาใจใสการสนับสนุนในกิจกรรม
ตาง  ๆ  จะสงผลใหวัยรุนมีความเห็นคุณคาในตนเองสูง
                                  ประการท่ีสอง ไอสเบริก  อารเอส และคณะ (Isberg RS.  et al) กลาววา ในรูป
แบบของบิดามารดาที่มีการเอาใจใสมีรายงานวาวัยรุนที่มาจากครอบครัวที่ใชการวางอ ํานาจ จะมี
แนวคิดทางดานบวกและการรับรูส ํานึกตนเองไดนอยกวาครอบครัวที่ใหการดูแลแบบมีกฎระเบียบ
                        1.2.3  แนวคิดเรื่อง สัมพันธภาพในครอบครัว
                                  สายสุร ี  จุติกุล (2537 : 13-24)  ยงยุทธ   วงศภิรมยศานต์ิ (2537 : 29 - 38) และ
สุมน  อมรวิวัฒน (2537 : 55 - 57)  ไดรวมแนวคิดของนักจิตวิทยาชาวตางประเทศในเร่ือง สัมพันธ
ภาพและความรักในครอบครัวไววาคนเราตองมีความรักความอบอุนระหวางกนัและกนั ครอบครัว
ที่มีสัมพันธภาพที่ดีจะตองมีพฤติกรรมที่แสดงความรักและความผูกพันในลักษณะตอไปนี้
                                  1.  ตองเอาใจใสดูแลและเอ้ืออาทรตอกนั การเอาใจใสในที่นี้หมายถึง การดูแล
สุขภาพของกันและกัน อาหารการกิน การเลาเรียนของบุตร ความสะอาด การใชจายเงินทอง การ
เดินทางไปท ํางานหรือไปโรงเรียน ความทุกขหรือความสุขที่ตองการระบาย
                                  2.  ตองรูจักคนท่ีรักเรา  สามี ภรรยาตองรูจักและเขาใจกันดีส ําหรับบุตร บิดา
มารดาก็ตองเขาใจกันและมีความรูเกี่ยวกับบุตร   อุปนิสัยของบุตร    รูวาบุตรชอบหรือไมชอบอะไร



16

จุดเดนจุดดอยเปนอยางไร ทุกคนในครอบครัวจะตองปรับความรูจักซ่ึงกันและกันเพ่ือใหมีการตอบ
สนองท่ีดีตอกัน
                                  3.  ตองเคารพซึ่งกันและกัน การเคารพในท่ีน้ี หมายถึง การเคารพท่ีมาจากใจ
การเคารพในลักษณะน้ี พฤติกรรมแสดงออกไดหลายอยาง เชน การฟงกัน การเคารพในความคิด
เห็นที่แตกตางกัน การเกรงใจกัน เชน บุตรเกรงใจบิดามารดา  บิดามารดาก็ตองรูจักเกรงใจบุตร
ความเกรงใจนี้รูสึกวามีคุณคาและจะชวยใหความสัมพันธระหวางบุคคลดีขึ้น
                                  4.  ตองมีความรับผิดชอบ  การมีความรับผิดชอบหมายถึงการยอมรับความผิด
หรือความชอบ การไมรับผิดชอบของบิดามารดา และความไมถูกตอง การเปนตนเหตุที่ไมดีก็เปน
การแสดงความไมรับผิดชอบ การละเลยหรือการละเมิดสิทธิของเด็ก สิทธิของบิดามารดา สิทธิของ
ผูสูงอายุหรือผูพิการ ก็เปนการไมรับผิดชอบ มีบุตรแลวไมเลี้ยง มีบิดามารดาสูงอายุแลวไมเลี้ยง
เปนตน
                                  5.  ตองมีความไววางใจกัน    ความไววางใจเปนรากฐานที่ท ําใหเกิดสัมพันธ
ภาพในครอบครัว ความไววางใจควรมีตอกันทั้งทางกายและทางใจจะชวยใหคนในครอบครัวมี
ความสบายไรกังวลหรือความกลัวเปนที่พึ่งพาได ครอบครัวใดที่ไมไดสรางรากฐานที่ดีในเรื่องของ
ความไววางใจ บุคลิกภาพของผูเยาวในครอบครัวอยูในสภาพของการขาดความไววางใจอาจน ําไปสู
ภาวะของการเปนคนกาวราวเก็บกดหรือมีปมดอย
                                  6.  ตองใหกํ าลังใจซึ่งกันและกัน     การใหก ําลังใจก็คือ การใหพลังแกสมาชิก
ในครอบครัวใหดํ าเนินชีวิตไปอยางมีความสุข การใหก ําลังใจอาจเปนค ําพูดและทาทางที่ใหการ
สนับสนุนชมเชยเมื่อท ําสิ่งที่ถูกตอง แนะแนวทางในการหาทางออกเมื่อมีปญหาไมดุวาหรือกลาว
โทษวาเปนความผิด
                                  7.  ตองใหอภัยกันและกัน สมาชิกในครอบครัวอยูดวยกันหลายคนตองมีการ
กระทบกระทั่งกันบางไมมากก็นอย ถามีความรักกันอยูก็ใหอภัยกันไดยกโทษให ในครอบครัวท่ี
บุตรประพฤติผิดบิดามารดาก็ไมควรจดจ ําความผิดนั้น แลวนํ าไปตอวาบุตรในโอกาสตอๆไป เพราะ
เมื่อบุตรไดรับฟงความผิดของตนอยูเสมอก็จะเกิดความโกรธ  ความไมสบายใจและอาจนึกวาบิดา
มารดาไมรักตน
                                  8.   ตองรูจักสื่อสารในครอบครัว    การสือ่สารในครอบครัวจะใชปยะวาจา
ระหวางสามีภรรยา  บิดามารดากับบุตร  การสื่อสารอาจมีทั้งรูปแบบที่ใชภาษาและภาษาทาทาง
ภาษาพูด  การเขียน ฯลฯ  การตํ าหนิกันก็ท ําไดแตควรเปนคํ าตํ าหนิที่ใชถอยค ําที่นาฟง
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                                  9.  ตองใชเวลาดวยกันอยางมีคุณคาและคุณภาพ  สมาชกิในครอบครัวควรหา
เวลาอยูดวยกันถามไถสารทุกขสุกดิบระหวางกันชวยกันแกปญหาตางๆที่ม ี มีกิจกรรมรวมกันเชน
ไปเที่ยวทางไกล ไปเที่ยวสวนสาธารณะ รับประทานอาหารพิเศษรวมกนั ไปเย่ียมญาติ  เปนตน
                                  10.  ตองมีการปรับตัวตามภาวะที่เปลี่ยนแปลงของบุคคลในครอบครัว สภาวะ
ของครอบครัวและสภาวะของสมาชิกมิไดอยูนิ่ง มีการเปลี่ยนแปลงตลอดเวลา ตัวอยางเชนบุตรท่ี
เกิดใหมเปนทารกก็จะเจริญเติบโตและมีพัฒนาการตามวัยอันเหมาะสม  บิดามารดาจะตองปรับตัว
ตามความเปลี่ยนแปลงของบุตร  ตัวของบิดามารดาเองก็มีการเปลี่ยนแปลงไปตามวัย ดังนั้นสมาชิก
ในครอบครัวจะตองตระหนักในเรื่องความเปลี่ยนแปลงนี ้และปรับตามความเปลี่ยนแปลงนั้น ๆ ใน
ฐานะที่จะตองสัมพันธกับความเปลี่ยนแปลงของคนอื่น
                                  11.  ตองรูจักภาระหนาที่ในครอบครัวและชวยเหลือซึ่งกันและกัน      การอยู
รวมกันในครอบครัว ตางคนตางมีบทบาทและหนาที ่ ทั้งบทบาทหนาที่ตอตนเองและตอสมาชิกใน
ครอบครัว ซึ่งบทบาทและหนาที่เหลาน้ีเกิดจากความคาดหวังของตนเองและความคาดหวังของแต
ละคนในครอบครัว ดังน้ันสมาชิกในครอบครัวจะตองตกลงกันใหดีวาเร่ืองตาง ๆ ท่ีจะบริหารครอบ
ครัวใหเปนสุขนั้น เปนเรื่องของใครในสัดสวนอยางใด รวมกันอยางไร
                                  12.  มีความใกลชิดทางสัมผัส  การสัมผัส  เชน  การกอดกัน  โอบกันบาง เกี่ยว
แขนหรือหอมแกมกันในครอบครัว เปนการแสดงความรักความอบอุนตามธรรมชาติของคน แต
การแสดงออกควรกระทํ ากันในครอบครัวระหวางคนใกลชิดและแสดงความใกลชิดจริงๆ เชน เมื่อ
บุตรเล็กๆ เปนทารก       บิดามารดาก็ควรเอาแขนเขามากอดมาจูบ    เพื่อแสดงความรักและใหความ
อบอุน และเพ่ิมความม่ันใจใหแกบุตรแตเม่ือโตข้ึนก็อาจจะหางไป
                                  อัมเบอรสัน ดี (Umberson D. 1992 : 664) ใหความเห็นวา สัมพันธภาพใน
ครอบครัวจะม่ันคงได ข้ึนอยูกบัองคประกอบ ดังน้ี
                                  1.  สัมพันธภาพในครอบครัวจะตองยั่งยืนและขยายใหญ
                                  2.  บุตรควรมีความสัมพันธตอบิดามารดา
                                  3.  สังคมจะยกยองครอบครัวที่มีสัมพันธภาพที่ดี
                                  4.  ครอบครัวที่มีสัมพันธภาพที่ด ี   สมาชิกในครอบครัวจะเกิดความรูสึกมีคุณ
คาและเจตคติท่ีดีตอสังคม
                                  5.  ความผูกพนัระหวางบิดามารดาและบุตรตองมีความเก่ียวของกันตลอดเวลา
                                  สัมพันธภาพที่ดีในครอบครัวจะมีองคประกอบส ําคัญคือ การปฏิบัติบทบาท
พันธกิจของสมาชิกแตละคนในครอบครัว การใชหลักมนุษยสัมพันธและการสื่อสารที่ดีในครอบ
ครัว  (สุวัฒนา   วิบูลยเศรษฐ  2544 : 16-21) ดังน้ี
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                                  1. การปฏิบัติตามบทบาทพันธกิจของสมาชิกแตละคนในครอบครัวไดเหมาะ
สม และเกิดสัมพันธภาพที่ราบรื่นและมีความสุข  บทบาทในฐานะสามีมีตอภรรยา  ภรรยามีตอสามี
บิดามีตอบุตร   หากสามีมีบิดามารดาของตนเองรวมท้ังพ่ีนองและเครือญาติ  หากทุกคนปฏิบัติพันธ
กิจอยางสอดคลองกันไดเรียบรอยและบรรลุเปาหมายยอมเกิดสัมพันธภาพที่ดีในครอบครัวและ
เครือญาติ
                                  2.  การใหหลักมนุษยสัมพันธ    โดยค ํานึงถึงความตองการพื้นฐานของมนุษย
คือ  ทางรางกายและจิตใจ  ซึ่งจํ าตองพิจารณาในเร่ืองตางๆ เชน
                                       2.1 ความแตกตางระหวางบุคคลจากพันธุกรรมและสิ่งแวดลอม   (พรรณ
ทิพย   ศิริวรรณบุศย  2520 :11) สิ่งแวดลอมที่สํ าคัญคือ  การเล้ียงดู  ซึ่งท ําใหคนแตละคน มีความ
เปนอยูตางกันและลักษณะนิสัยที่แตกตางกัน การอบรมเลี้ยงดูจึงเปนปจจัยมูลฐานที่ส ําคัญอยางยิ่ง
ในการใชชีวิตที่แตกตางกันของมนุษย
                                       2.2  ความแตกตางระหวางวัย   ความสุขตามวัยของบุคคลไมเหมือนกัน ซึ่ง
จํ าแนกเปน
                                             2.2.1  วัยเด็ก  สิ่งสํ าคัญที่สุดที่จะท ําใหเด็กมีความสุขนั้นคือ   ความรัก
ความเขาใจความอบอุนเปนความตองการพื้นฐานที่สํ าคัญมากสํ าหรับเด็กเชนเดียวกันความเจริญ
เติบโตของรางกาย
                                             2.2.2  วัยรุน   เมื่อบุคคลกาวเขาสูวัยรุนความคาดหวังความตองการได
รับหรือใหกับสังคมเปลี่ยนไปความสุขจะอยูกับการไดทํ างานรวมกับกลุม ตองการมิตรภาพความ
เขาใจ ตองการเพื่อนและตองการค ําแนะนํ า
                                             2.2.3  วัยผูใหญ วัยผูใหญนั้นความสุขอยูที่ความส ําเร็จในชีวิตคือ ครอบ
ครัวมีอาชีพฐานะมั่นคง ผูมีความสุขในวัยผูใหญไดตองเปนผูที่มีความสุขมาแตวัยเด็กและวัยรุน  ถา
วัยเด็กและวัยรุนมีปญหาวัยผูใหญมักประสพปญหา ในการปรับตัวหรือปรับชีวิตใหประสพความ
ส ําเร็จ
                                             2.2.4  วัยชรา   ความสุขของวัยชราอยูที่ความสันโดษ   การท ํางาน  ท ํา
ดวยความสุขใจไมเกินก ําลังตนเอง
                                  3.  การสื่อสารที่ด ี การสรางสัมพันธภาพที่ด ี จํ าตองมีการส่ือสารท่ีดี เพ่ือชวย
ใหครอบครัว สามารถท ําหนาที่ไดอยางเต็มที ่ และมีความเปนอันหน่ึงอันเดียวกันระหวางสมาชิก
การสื่อสารคือ กระบวนการรวมขาวสารความคิดเห็น คานิยม ตลอดจนอารมณ ความรูสึกของผูอื่น
และเปนวิถีทางท่ีจะไดรูจักตนเอง และผูอื่นไดดียิ่งขึ้น
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                                  โอลสนั ( Olson 1979  อางถึงใน ชื่นสุมล   อุกฤษวิริยะ 2543 : 9) ไดใหความ
หมาย ความสัมพันธในครอบครัว (family cohesion) ไววา เปนความผูกผันทางอารมณของสมาชิก
ในครอบครัว หรือในอีกความหมายหนึ่ง คือ ความผูกพันใกลชิดของสมาชิกในครอบครัวที่เกี่ยว
ของกันทั้งทางกายภาพและทางจิตใจในสภาวะที่มีก ําลังใจหรือทอถอย ครอบครัวที่มีความสัมพันธ
สูงมากมักจะอางถึงเรื่องความเกี่ยวของกันของสมาชิกที่ใกลชิดกัน มีความผูกพันกันมากในเรื่อง
ประสบการณของแตละคนท้ังเร่ืองของการปกครองตนเอง ทํ าใหสมปรารถนาหรือเปาหมายตาม
ตองการ
                                  ครอบครัวที่มีความสัมพันธนอยคือ  มีประสบการณรวมกันนอยไมใกลชิดกัน
เปนครอบครัวท่ีโดดเด่ียวมีการอยาราง        แมสมาชิกในครอบครัวจะมกีารปกครองตนเองสงู     มี
อิสรภาพและเปนตัวของตัวเองสูง  แตมักจะมีอารมณออนไหวรุนแรงรวมถึงไมมีความรูสกึอยากติด
ตอกับคนอ่ืนในครอบครัว  มีตัวช้ีวัดดังน้ี
                                  1.  ความผูกพันทางอารมณ (emotional bonding) หมายถึง ความเอาใจใสดูแล
และเอ้ืออาทรตอกนั  มีความรักความหวงใย  ตลอดจนใหกํ าลังใจกันและกัน  ชื่นชมยินดีเมื่อสมาชิก
ในครอบครัวประสบความส ําเร็จ
                                  2.  ความมีอิสรภาพ (independence)   หมายถึง   การที่สมาชิกมีอ ํานาจในการ
ปกครองตนเองและการไมบังคับใหสมาชิกในครอบครัวทํ าตามอํ าเภอใจของตนเอง  เคารพสิทธิใน
เรื่องสวนตัวของสมาชิกในครอบครัว
                                  3.  ขอบเขตความสัมพันธ (boundaries)   หมายถึง  ความยืดหยุน  การอนุญาต
การเปดรับสิ่งใหมๆของสมาชิกในครอบครัวที่เกี่ยวของกันในทางดานกายภาพและจิตวิทยาในเรื่อง
การคบคน  สถานท่ีความคิดหรือคานิยมตางๆ  เชน  การอนุญาตใหลูกคบเพื่อนหลากหลายประเภท
อนุญาตใหเลือกนับถือศาสนาไดตามความคิดของตนเอง อนุญาตใหเปดรับความคิดใหมๆ ผานสื่อ
อนุญาตใหน ําคานิยม  ความคิดหรือบุคคลมาในครอบครัวได  ยอมรับฟงความคิดเห็นและเหตุผล
ของกันและกัน
                                  4.  การใชเวลาอยูรวมกัน (time)  หมายถึง  การมีเวลาอยูรวมกันหรือการท่ีทุก
คนในครอบครัวทํ ากิจกรรมหลายอยางรวมกันในระยะเวลาใดเวลาหนึ่งหรือมีโอกาสพูดคุยกัน
                                  5.  พื้นที่ความใกลชิดสนิทสนมกัน  (space)  หมายถึง  การสมัผัสกอดรัด เชน
การโอบรัดเกี่ยวแขนหรือหอมแกมกันในครอบครัวเปนการแสดงความรักความอบอุนตามธรรม
ชาติและเคารพในสิทธิซึ่งกันและกันในการมีสถานที่ที่มีความเปนสวนตัว
                                  6.  ความเปนเพ่ือน (friends) หมายถึง  ความไววางใจซึ่งกันและกัน  ความเชื่อ
ใจกันใหความเปนกันเอง   เปดเผย  ความคุนเคยและการใหค ําแนะนํ า
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                                  7. การมีสวนรวมในการตัดสินใจ (decision making)  หมายถึง  การรวม
พิจารณาปญหาครอบครัวรวมกัน  มีสวนรวมในการตัดสินใจปญหาส ําคัญๆ ในครอบครัว
                                  8.  ความสนใจ  (interests)  หมายถึง ความสนใจในการท ํากิจกรรมในเร่ืองใด
เรื่องหน่ึงรวมกันหรือมีความสนใจในเรื่องตางๆ รวมกันตลอดจนใหความสนใจในกิจกรรมของอีก
ฝายหนึ่ง
                                  9.  การพักผอนหยอนใจ  (recreation) หมายถึง  การท่ีพอแมลูกไดมีกิจกรรม
รวมกันในการ พักผอนหยอนใจเม่ือมีเวลาวางเชน การทองเที่ยวตางจังหวัด การเลนกีฬา การออก
ไปบันเทิงนอกบาน การชมวีดีโอหรือภาพยนตร การทํ างานอดิเรกรวมกัน
                                  กุลวรรณ  วิทยาวงศรุจิ (2526  อางถึงใน รัดใจ  เปยแกว  2545 : 36 - 37) กลาว
ถึงความหมายของความสัมพันธในครอบครัวไววา ลักษณะพฤติกรรมที่พอแมปฏิบัติตอลูก พฤติ
กรรมที่ลูกปฏิบัติตอพอหรือแมและพฤติกรรมที่พอแมปฏิบัติตอกันโดยไดจ ําแนกพฤติกรรมที่แสดง
ถึงความสัมพันธในครอบครัว ไวดังน้ี
                                  1. การพักผอนรวมกันในครอบครัว หมายถึง การที่พอแมและลูกไดมีกิจกรรม
รวมกัน ในการพักผอนหยอนใจเม่ือมีเวลาวาง
                                  2. การมีสวนรวมในการแสดงความคิดเห็นและรับรูเร่ืองราวตาง ๆ หมายถึง
การที่ลูกไดมีสวนรวมกับพอแม ในการแสดงความคิดเห็น และรับรูเร่ืองทุกข  สุข  ความลับในเร่ือง
ตาง ๆ ของพอแม เชน  ปญหาการเงิน  ปญหาการงาน
                                  3. การมีสวนรวมในการตัดสินใจหมายถึง   การที่บุตรหลานไดมีสวนรวมกับ
พอแมในการตัดสินใจกระทํ าสิ่งตาง ๆ ภายในบาน เชน  การจัดระเบียบกฎเกณฑภายในบาน
                                  4.  การเห็นชอบของพอแม หมายถึง พฤติกรรมที่พอแมแสดงตอลูกในลักษณะ
ของการเห็นดวยกับการกระท ําและความคิดเห็นของลูก เชน การไมปฏเิสธขอเสนอแนะขอคิดเห็น
หรือการกระทํ าตาง ๆ ของบุตร
                                  5.  ความรักความหวงใยของพอแม หมายถึง พฤติกรรมของพอแมท่ีลูกรับรูวา
เปนพฤติกรรมที่แสดงความรักความหวงใยที่มีตอบุตร เชน การชวยคลี่คลายปญหาตาง ๆ การให
ความเปนกันเองกับลูก
                                  6.  ความรักความหวงใยของพอแม  หมายถึง  พฤติกรรมของพอแมท่ีแสดงถึง
ความไววางใจในตัวลูกวาสามารถปฏิบัติตนไดเองอยางเหมาะสมสามารถชวยเหลือตัวเองไดมีความ
รับผิดชอบตอการกระทํ าของตัวเอง
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                                  7.  การท่ีพอแมเห็นดวยกับกิจกรรมของเพ่ือนๆของลูก  หมายถึง  พฤติกรรม
ของพอแมที่แสดงถึงการเห็นดวยกับการที่ลูกไปมีกิจกรรมกับเพื่อน โดยที่ไมขัดขวาง หรือแสดง
ออกถึงความไมไววางใจในการไปรวมกิจกรรม
                                  8.  การท่ีบุตรยอมรับเกณฑมาตรฐานของพอแม หมายถึง การที่ลูกแสดงพฤติ
กรรมยอมรับมาตรฐานพฤติกรรม  และมาตรฐานการดํ ารงชีวิตของพอแม เชน เห็นดวยกับความคิด
ของพอแมในเร่ืองการเรียน การท ํางาน คานิยม ทัศนคติและยินยอมกระท ําตามกฎเกณฑที่พอแม
กํ าหนดดวยความยินดี
                                  9.  ความรักและความเคารพของลูกที่มีตอพอแม หมายถึง พฤติกรรมของลกูท่ี
แสดงตอพอแม ซึ่งเปนการแสดงความรักความเคารพตอพอแม โดยการเชื่อฟงพอแมไมขัดใจ ไมท ํา
ใหพอแมเสียใจ
                                  10.  การไมมีขอกํ าหนดมากเกินไป หมายถึง การที่พอแมไมแสดงพฤติกรรมที่
เปนการก ําหนดหรือจํ ากัดความประพฤติของลูกมากเกินไป
                                  11.  การไมเขมงวดกวดขันเกี่ยวกับระเบียบวินัยมากเกินไป หมายถึง การท่ีพอ
แมไมแสดงการกระทํ าใดๆที่แสดงถึงความเขมงวดในระเบียบวินัยเชน การลงโทษอยางรุนแรง การ
ไมยืดหยุนในระเบียบวินัยการบังคับใหลูกปฏิบัติตามอยางเครงครัดโดยไมค ํานึงถึงความพรอม
                                  12.  การไมปกปองคุมครองมากเกินไป  หมายถึง พฤติกรรมท่ีพอแมแสดงตอ
ลูกอยางไมปกปองคุมครองมากเกินไปหรือไมแสดงพฤติกรรมตางๆเสมือนหน่ึงลูกไมมีความ
สามารถดูแลตนเองได หรือเหมือนลูกเปนเด็กเล็ก ๆ
                                  13.  การที่พอแมไมคอยยํ ้าเตือนถึงความส ําเร็จมากเกินไป หมายถึง พอแมไม
คอยยํ้ าเตือนหรือรบเราใหลูกไดรับความสํ าเร็จมากเกินไปไมเคี่ยวเข็ญใหลูกกระทํ าในสิ่งตาง ๆ มาก
เกนิไป
                                  14.  การยินดีใหกํ าลังใจเพื่อความส ําเร็จ หมายถึง การที่พอแมใหก ําลังใจ สง
เสริมหรือกระตุนใหลูกประสบความส ําเร็จในการเรียน การท ํางานทั้งการกระท ํา และดวยค ําพูด
                                  15.  ความกลมเกลียวของพอแม หมายถึง  พฤติกรรมท่ีพอแมแสดงตอกันใน
ลักษณะที่ไมมีความขัดแยงซึ่งกันและกัน มีความเอ้ือเฟอเผ่ือแผ มีความรักใครสามัคค ี ถอยทีถอย
อาศัยกนั
                                  ความสัมพันธภายในครอบครัวระหวางวัยรุนกับบิดามารดาการมีสัมพันธภาพ
ระหวางกันอยางพอเหมาะ บุตรจะเกิดการรับรูจากบิดามารดา  ซึ่งตองไมท ําใหบุตรเกิดความขัดแยง
กับสัมพันธภาพในครอบครัว เมื่อบุตรมีความกังวลเกิดขึ้น ผูปกครองควรใหคํ าแนะนํ า  ไมติเตียน
การสรางความสัมพันธอันดีที่เกิดขึ้นในครอบครัว ยอมท ําใหไดรับความสุขระหวางสมาชิกดวยกัน
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ไมควรใหเกิดความแตกแยกหรือหมดหวังกับสมาชิกคนใดคนหนึ่ง สโกนิกส  เอซี และ สโกนิกส
เจเอส  (Skolnick AC.  And Skolnick JH. 1983  อางถึงใน จงกลณ ี  ตุยเจริญ 2540: 35)
                                  สายสัมพันธที่ดีระหวางผูปกครองและบุตรควรมีทัศนคติที่ดีในดานความรัก 
ความอบอุนตอกนั และสามารถปรับตัวตอสถานการณ พรอมความตั้งใจนํ าไปสูความส ําเร็จภายใน
ครอบครัว ตองมีปฏิสัมพันธที่ดีตอกัน มีเวลา มีความอดทน สรางความผูกพัน กระชับความมั่นคง
สมาชิกมีความรักใครเขาใจตอกัน พรอมที่จะใหอภัยตอกัน  (จันทิรา  ปทมินทร และอมร  อินโอชา
นนท   2537 อางถึงใน อมราวดี   ณ อุบล  2544 : 76)
                                  กลาวโดยสรุปไดวา ความสัมพันธหรือสัมพันธภาพในครอบครัว หมายถึง
ความสัมพันธตามบทบาทที่มีตอสมาชิกในครอบครัว มีความรักดูแลเอาใจใสเลี้ยงด ู ใหก ําลังใจ ให
โอกาส เวลา ความใกลชิด การใหความเคารพยกยองตอบทบาทหนาที่ที่พึงกระท ําของสมาชิกใน
ครอบครัวเดียวกัน ไมวาจะเปน บิดา มารดา บุตร ญาติ หรือบุคคลอื่น ๆ ทั้งดานความตองการทาง
ดานรางกายและจิตใจที่เหมาะสม สอดคลองกับสภาวะครอบครัวและการเปลี่ยนแปลงของสมาชิก
ในชวงวัยตาง ๆ ไดเหมาะสมยอมเกิดสัมพันธภาพที่ดีในครอบครัว หากเปนความขัดแยง ท ําใหเกิด
สัมพันธภาพที่ไมดีภายในครอบครัว

2.  แนวคิดเก่ียวกับความฉลาดทางอารมณ

                  2.1  ความหมายของอารมณ (Emotion)
                         อารมณหรือ Emotion มาจากค ําในภาษาลาตินวา Motere แปลวา เคลื่อนไหว เมื่อ
เติม E นํ าหนา จึงหมายถึง “เคลื่อนไหวจาก” แสดงถึงคุณสมบัติของอารมณที่มีสวนรวมในการ
กระตุนใหเกิดการกระท ํา หรือพฤติกรรมตาง ๆ อยูเสมอ (กรมสุขภาพจิต  2543 : ข)
                         เทอดศักดิ์  เดชคง (2542 : 20) กลาววา อารมณ เปนสภาวะทางจิตใจที่มีผลจากการ
ตอบสนองตอตัวกระตุนภายในไดแก ความสบาย ความเจ็บระบม และอาจมาจากส่ิงเราภายนอก ไม
วาจะมาจากผูคน อุณหภูมิ เสียง แสงดิน ฟาอากาศ อยางไรก็ตาม คํ าวาอารมณก็อาจมีความหมายได
ทั้งแงดีและไมดี
                         มธุรส สวางบ ํารุง (2542) กลาววา อารมณเปนสื่อในการถายทอด ความรูสึกนึกคิด
สิ่งที่ซอนเรนอยูในใจ และความมีชีวิตชีวาของมนุษย หากบุคคลใดปราศจากการแสดงออกทาง
อารมณ อาจเปรียบไดกับหุนยนตที่ไมมีชีวิตจิตใจ และไดแยกพฤติกรรมท่ีเกิดจากอารมณออกเปน 2
องคประกอบคือ การสือ่สารแบบ อวัจนภาษา (nonverbal communication) การส่ือสารแบบวัจน
ภาษา (verbal communication)



23

                         1.  การสื่อสารแบบอวัจนภาษาเปนการแสดงออกของอารมณ  โดยไมใชค ําพูด เพ่ือ
ถายทอดความรูสึกของตนเองวามีความรูสึกอยางไร บุคคลสามารถจะแสดงออกไดหลายวิธีจากการ
แสดงออกทางสหีนา เชน การยิ้ม การท ําหนาน่ิวค้ิวขมวด การหลับตา การเมมปาก หนาเร่ิมมีสีแดง
มองคอนจองหนา ทํ าตาดุ หนาเชิด กมหนา อาปาก หนาซีด จมูกยน ขยิบตา หนาบึ้งหนางอ เปนตน
และการแสดงออกทางภาษาทาทาง เชน  การยกหรือยกัไหล นิ่งเงียบ เพิกเฉย เงื้อมือก ําหมัด ควาสิ่ง
ของ  ผลักดัน เตะ ปรบมือ โบกมือ  สงจูบ โอบกอด รองไห ผงะหงาย สะดุง ยืน น่ัง เดิน สาย
สะโพก ทุบโตะ กระแทกหูโทรศัพท กวักมือเรียก ขดตัวงอ เปนตน
                         2. การส่ือสารแบบวัจนภาษา เปนการแสดงออกของอารมณ โดยใชคํ าพูด การใช
ถอยคํ าเปนสิ่งบงบอกถึงเจตนารมณของผูพูดวามีความรูสึกของอารมณไปในทิศทางใด การเลือกใช
ระดับน้ํ าเสียง จะทํ าใหเกิดความชัดเจนในการแสดงออกของอารมณ ตาง ๆ อาท ิการขูตะคอก การ
ประชดประชัน การพูดจานิ่มนวลสุภาพ น้ํ าเสียงสั่น เสียงดังตะโกน การกระแทกหางเสียง โวยวาย
ถกเถียง หัวเราะ พูดจาหยอกลอ สงเสียงวี้ดวาย โหรอง เปนตน
                         ชีวนันท  พืชสะกะ (2544 : 35) กลาววา อารมณ เปนสภาวะที่เกิดขึ้นทางจิตใจเกิด
ความรูสึกที่สลับซับซอนทั้งทางบวกคือ ความสุข ทางลบคือ ความทุกขและเปนกลางที่เรียกวา
อุเบกขา ในทางพระพุทธศาสนาคือ ความไมสุขไมทุกขที่เกิดจากสิ่งเราภายนอกหรือจากสิ่งเราภาย
ในที่สงผลกระตุนใหเกิดพฤติกรรมตางๆ กอใหเกิดปฏิกิริยาภายในรางกายและการเปลี่ยนแปลง
ความรูสึกนึกคิด
                         สุชา  จันทรเอม (2517 : 104) ไดสรุปความหมายของอารมณไววา เปนสถานะความ
หว่ันไหวของรางกาย เปนความรูสึกที่รุนแรงท ําใหจิตใจปนปวนและแสดงพฤติกรรมออกมา ไม
เปนไปตามปกต ิ พฤติกรรมท่ีแสดงออกมักรุนแรงกวาธรรมดา และมักควบคูไปกับการเคลื่อนไหว
ของกลามเนื้อ
                         สามารถสรุปความหมายของอารมณไดวา เปนความรูสึกที่เกิดขึ้นทางจิตใจที่ไดรับ
ผลกระทบหรือแรงกระตุนใหเกิดผลตอบสนองที่มีผลดานความสุขและมีผลดานความทุกข กอให
เกิดผลรวมของแตละบุคคลที่แสดงออกของพฤติกรรม ความรูสึกทางดานอารมณและการกระท ํา
ในลักษณะที่แตกตางกันซึ่งมีผลกระทบตอตนเองและตอคนรอบขาง
                  2.2  ความฉลาดทางอารมณ
                         2.2.1  ความหมายของความฉลาดทางอารมณ
                                  EQ มาจากค ําวา Emotional Quotient ซึ่งหมายถึง Emotional intelligence ไดมี
การบัญญัติใชคร้ังแรกในป 1990 โดย ปเตอร  สโลเวย (Peter Solvey) นักจิตวิทยาจาก เยล (Yale)
และ จอหน  เมเยอร (John Mayer) นักจิตวิทยาจากมหาวิทยาลัย New Hampshire ไดใชค ํานี้ในการ
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อธบิาย ถึงความสามารถในการเขาใจความรูสึกของตน ความเห็นอกเห็นใจผูอ่ืน และความสามารถ
ในการปรับสภาพอารมณ เพื่อใหมีชีวิตอยูไดอยางปกติสุข (Gibbs , 1995) ซึ่งความหมายของ EQ น้ี
ในทางจิตวิทยาจะตรงกับค ําวา Emotional Intelligence มากกวา Emotional Quotient คํ าในภาษา
อังกฤษที่มีความหมายใกลเคียงกับค ําวา EQ มีมากมาย เชน Social Intelligence, Tacit Knowledge,
Personal Intelligence, Practical Intelligence, Emotional Literacy, Emotional Maturity, Emotional
Competence, Emotional Knowledge, Emotional IQ สวนค ําวา EQ ในภาษาไทยนั้น ยังไมมีค ําจํ ากัด
ความท่ีแนนอน จึงมีหลายชื่อ เชน ความฉลาดทางอารมณ เชาวอารมณ ปญญาทางอารมณ ปรีชาเชิง
อารมณ ฯลฯ  สํ าหรับงานวิจัยนี้ผูวิจัยจะใชค ําวา “ความลาดทางอารมณ”
                                  กรมสุขภาพจิต (2543 : 1) กลาววา ความฉลาดทางอารมณ หมายถึง ความ
สามารถทางอารมณที่จะชวยใหการด ําเนินชีวิตเปนไปอยางสรางสรรคและมีความสุข
                                  ดุษฎ ี  สรวงขันธ (2542 : 1) ไดนิยามวาความฉลาดทางอารมณหมายถึง  ความ
สามารถในการเห็นอกเห็นใจผูอ่ืน ความสามารถในการสัมพันธกับบุคคลอื่นเกี่ยวกับความสามารถ
ที่จะปรับตัวเขากับสังคม
                                  ทศพร  ประเสริฐสุข (2543 : 94) กลาววา ความฉลาดทางอารมณ หมายถึง
ความสามารถลักษณะหนึ่งของบุคคลที่จะตระหนักถึงความรูสึก ความคิดและอารมณของตนเอง
และของผูอื่น สามารถควบคุมอารมณและแรงกระตุนภายใน ตลอดจนสามารถรอคอยการตอบ
สนองความตองการของตนเองไดอยางถูกกาลเทศะ สามารถใหก ําลังใจตนเอง ในการที่จะเผชิญกับ
อุปสรรคและความขัดแยงตางๆไดอยางไมคับของใจ       รูจักขจัดความเครียดท่ีจะขัดขวางความคิด
ริเร่ิมสรางสรรคอันมีคาของตนเองได สามารถช้ีนํ าความคิดและการกระทํ าของตนในการทํ างาน
รวมกับผูอื่นทั้งในฐานะผูน ํา หรือผูตามไดอยางมีความสุข
                                  วิลาสลักษณ  ชัววัลล ี (2543 : 157) กลาววา ความฉลาดทางอารมณเปนความ
สามารถของบุคคลที่จะเขาใจจัดการและใชประโยชนจากอารมณของตนเอง สามารถเขาใจอารมณ
ความรูสึกของผูอื่นและมีสัมพันธภาพที่ดีระหวางบุคคลได
                                  เทอดศักดิ์  เดชคง (2542 : 12) ไดใหความหมายความฉลาดทางอารมณวา
หมายถึง  ความสามารถของบุคคลในการแกความขัดแยงทางอารมณ การมองตนเองและผูอ่ืนอยาง
เขาใจเห็นอกเห็นใจและการมีสติรูตน
                                  พระราชวรมุนี (ประยูร ธรรมจิตโต 2542 : 7-13) อธิการบดีมหาจุฬาลงกรณ
ราชวิทยาลัย ไดใหความหมายของความฉลาดทางอารมณไววาคือ การใชปญญากํ ากับการแสดง
อารมณที่ออกมาใหมีเหตุผลเปนการแสดงอารมณความรูสึกออกมาในแตละสถานการณ โดยถือวา
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อารมณหรือความรูสึกนั้นเปนพลังใหเกิดพฤติกรรม ซึ่งถาพลังขาดปญญาก ํากับก็จะเปนพลังตาบอด
ปญญาจึงเปนตัวที่จะมาก ํากับชีวิตเราใหการแสดงออกเปนไปในทางที่ถูกตอง
                                  วิทยาการที่กาวหนาทางจิตวิทยาไดคนพบสิ่งส ําคัญเกี่ยวกับอารมณที่มีบทบาท
สํ าคัญในชีวิตในการก ําหนดความส ําเร็จและความสุขในทุกยางกาวของชีวิต รวมท้ังการสรางความ
สัมพันธที่ดีในครอบครัวและสังคมคือ การตระหนักรูจักอารมณของตนเอง ความสามารถที่จะควบ
คุมจัดการกับความรูสึกตางๆที่เขามากระทบตลอดจน   การสรางแรงจูงใจ  ปลุกปลอบใหก ําลังใจ
ตนเองในทุกสถานการณ ความสามารถในการตระหนักรูจักสภาวะอารมณของผูอ่ืนเอาใจเขามาใส
ใจเรา มีทักษะทางสังคมสามารถจัดการและรักษาสัมพันธภาพที่ดีกับผูอื่นที่เรียกวาความฉลาดทาง
อารมณ (Emotional Intelligence)   (อุสา   สุทธิสาคร  2542 : 26)
                                  แสงอุษา  โลจนานนท และกฤษณ  รุยาพร 2543 (อางถึงใน ชีวนันท  พืชสะกะ
2544 : 43 - 44) ใหความหมายของความฉลาดทางอารมณไววา  เปนความสามารถของบุคคลซึ่งแบง
ไดเปน  2  ประเภทดวยกันคือ 1) ความสามารถในการตระหนักถึงการใชปญญากํ ากับอารมณของ
ตนเอง ความสามารถในการรับรูเขาใจสามารถควบคุมและสรางแรงกระตุนจากภายในใหกับตัวเอง
เพื่อใหเกิดเปนแรงจูงใจในการท ํางานตางๆไดอยางเหมาะสมถูกกาลเทศะและถูกท ํานองครองธรรม 
พรอมทั้งมีความสามารถในการแสดงออกทางดานอารมณของตนเองไดอยางเหมาะสมถูกตองกับ
กาลเทศะและ 2) ความสามารถในการใชปญญาในการบริหารอารมณของผูอ่ืน มีความเห็นอกเห็น
ใจผูอ่ืน สามารถรับรูและเขาใจความรูสึกของผูอื่นใหก ําลังใจ ตลอดจนมีความสามารถในการ
บริหารอารมณของผูอื่นเพื่อการอยูรวมกันอยางมีความสุข
                                  บารออน (Bar - On  1997 อางถึงใน วีระวัฒน  ปนนิตามัย 2542 : 30) ใหความ
หมายของความฉลาดทางอารมณไววา เปนชุดของขีดความสามารถสมรรถนะและทักษะทางจิต
พิสัย (affective domain) ที่สงผลตอความสามารถที่จะประสบความส ําเร็จในการตอรองและแรงกด
ดันตาง ๆ จากสภาวะแวดลอม
                                  เมเยอร  สโลเวย  (Mayer & Salovey 1997 อางถึงใน กรมสุขภาพจิต 2543:
13) ไดใหความหมายของความฉลาดทางอารมณไววา เปนความสามารถในการรับรู ประเมิน และ
แสดงอารมณออกมาไดอยางเหมาะสม  เขาถึงหรือสรางความรูสึกที่ด ี เกื้อกูลความคิดได  และคิด
ใครครวญ  ควบคุมภาวะอารมณไดดีในทางสงเสริมความเจริญงอกงามของสุขภาพและเชาวปญญา
                                  คูเปอร  และ สวาฟ (Cooper & Sawaf 1997 อางถึงใน วีระวัฒน ปนนิตามัย
2542 : 30) ไดใหความหมายความฉลาดทางอารมณไววา เปนความสามารถของบุคคลในการรับรู
เขาใจและประยุกตใชจากพลังการรูจักอารมณของตน เปนรากฐานในการสรางความสมัพันธและ
โนมนาวจิตใจผูอื่น
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                                  โกลแมน (Goleman 1998 อางถึงใน วีระวัฒน ปนนิตามัย 2542 : 31) ใหความ
หมายความฉลาดทางอารมณไววา    เปนความสามารถในการตระหนักถึงความรูสึกของตนเองและ
ความรูสึกของผูอื่น ทํ าใหสามารถบริหารหรือจัดการกับอารมณของตน มีแรงจูงใจในตัวเองและมี
ความสามารถทางดานทักษะความสัมพันธกับผูอื่น
                                  เวซิงเกอร (Weisinger 1998) ใหความหมายความฉลาดทางอารมณไววา เปน
การใชอารมณอยางฉลาด โดยการใชอารมณเปนสิ่งชวยน ําพฤติกรรมและความคิดของตนเองใน
ทางท่ีสงเสริมผลงานของตนเอง เปนการทํ าใหอารมณของตนเองไดทํ าประโยชนใหกับตนเอง
                                  พีทาย   (Petrides 2000 : 313 - 320)  ไดกลาวไววา    ความฉลาดทางอารมณ
ประกอบดวย คุณลักษณะตางๆ ที่มีสวนเกี่ยวของกับคุณลักษณะตางๆของบุคลิกภาพ การศึกษา
เกี่ยวกับความฉลาดทางอารมณจึงเปนความพยายามที่จะศึกษาเร่ืองราวในสวนที่เกี่ยวกับความ
สามารถดานจิตใจมนุษย
                                  ดังน้ันจึงสรุปไดวา ความฉลาดทางอารมณหมายถึง การแสดงออกของอารมณ
อยางมีสติและใชปญญาในการควบคุมค ําพูด และการกระท ําในลักษณะที่เหมาะสมของตนเองให
ถูกโอกาสและเวลา โดยเขาใจความรูสึกของผูอื่นและเขาใจที่จะเผชิญกับปญหาอุปสรรค สามารถ
จัดการกับอารมณความขัดแยงเพ่ือความคิดริเร่ิมสรางสรรค การอยูรวมกับผูอ่ืน อยางมุงมั่นอดทน
ในลักษณะเอาใจเขามาใสใจเรา   ซึ่งสงผลตอการอยูรวมกันอยางมีความสุข
                                  ความฉลาดทางอารมณยังสามารถพัฒนาไดตลอดทั้งชีวิต เพื่อความสํ าเร็จใน
การใชชีวิตและการท ํางาน
                        2.2.2  องคประกอบของความฉลาดทางอารมณ
                                  กรมสุขภาพจิตไดต้ังคณะทํ างานเพื่อศึกษาองคความรูทางดานความฉลาดทาง
อารมณที่มีความสอดคลองกับสังคมไทย โดยไดนํ าเสนอวิธีการพัฒนาความฉลาดทางอารมณไว 5
ประการ โดยประยุกตมาจากวิธีการพัฒนาความฉลาดทางอารมณของ โกลแมน (Goleman 1998
อางถึงใน กรมสุขภาพจิต  2543 : ข) ดังน้ี
                                  1. รูจกัอารมณตนเอง : การรูจักอารมณตนเองจะเปนพ้ืนฐานในการควบคุม
อารมณเพือ่แสดงออกอยางเหมาะสม การรูจักอารมณของตนเองก็คือ การรูตัวหรือการมีสติใน
ทัศนะของพุทธศาสนานั่นเอง
                                  ปกติเม่ือราเกิดอารมณใดๆข้ึนมา เราจะตกอยูในภาวะใดภาวะหนึ่งใน 3  ภาวะ
ดังตอไปน้ี
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                                       1.1. ถูกครอบงํ า หมายถึง การที่เราไมสามารถฝนตอสภาพอารมณนั้น ๆ
ไดจึงแสดงพฤติกรรมไปตามสภาพอารมณดังกลาว อาทิเมื่อโมโหก็อาจมีการขวางปาขาวของหรือ
สงเสียงดังโดยไมสนใจใคร
                                       1.2. ไมยินดียินราย หมายถึง การไมยินดียินรายตออารมณท่ีเกิดข้ึนหรือทํ า
เปนละเลยไมสนใจเพือ่บรรเทาการแสดงอารมณ อาทิทํ าเปนไมสนใจตอเหตุการณท่ีเกิดข้ึนท้ังท่ี
จริง ๆ รูสกึโกรธ
                                       1.3. รูเทาทัน หมายถึง การรูเทาทันตออารมณท่ีเกิดข้ึนมีสติรูวาควรจะทํ า
อยางไรจึงจะเหมาะสมที่สุดในขณะที่เกิดอารมณนั้น ๆ อาทิโกรธก็รูวาโกรธและสามารถควบคุม
ความโกรธนั้นไดและสามารถหาวิธีจัดการแกไขไดอยางเหมาะสม
                                       เทคนิคการรูเทาทันอารมณตนเองมีดังตอไปน้ี
                                       -  ทบทวน : ถารูสึกวาที่ผานมาเรามีปญหาในการแสดงอารมณลองใชเวลา
ทบทวนอารมณดวยใจที่เปนกลางไมเขาขางตัวเองวา เรามีลักษณะอารมณอยางไรเรามักแสดงออก
ในรูปแบบไหน แลวรูสึกพอใจไมพอใจอยางไรคิดวาเหมาะสม  หรือไมตอการแสดงอารมณใน
ลักษณะนั้น ๆ
                                       -  ฝกสติ : ฝกใหมีสติและรูสึกตัวอยูเสมอวาขณะนี้เราก ําลังรูสึกอยางไรกับ
ตัวเองหรือตอส่ิงท่ีเกิดข้ึนรอบๆตัว อาทิสบายใจไมสบายใจแลวลองถามตัวเองวาเราคิดอยางไรกับ
ความรูสกึน้ันและความคิดหรือความรูสึกน้ันมีผลอยางไรกับการแสดงออกของเรา
                                  2.  จัดการกับอารมณตนเองได  : มีความสามารถในการควบคุมอารมณและ
สามารถแสดงออกไดอยางเหมาะสมกับกาลเทศะแตการที่เราจะจัดการกับอารมณไดอยางเหมาะสม
หรือไมเพียงใดนั้นก็ขึ้นอยูกับความสามารถในการควบคุมอารมณเปนพื้นฐาน
                                  เทคนิคการจัดการกับอารมณตนเองมีดังตอไปน้ี
                                  - ทบทวน : ทบทวนวามีอะไรบางที่เราท ําลงไปเพ่ือตอบสนองอารมณท่ีเกิด
ขึ้นและพิจารณาวาผลที่ตามมาเปนอยางไร
                                  -  เตรียมการในการแสดงอารมณ : ฝกสัง่ตัวเองวาจะทํ าอะไรและจะไมท ํา
อะไร
                                  -  ฝกรับรูในสิ่งที่เกิดขึ้น : รูจักเลือกในสิ่งที่เราตองเกี่ยวของในดานดีท ํา
อารมณใหแจมใสไมเศราหมอง
                                  -  สรางโอกาสจากอุปสรรค : รูจักแสวงหาประโยชนจากปญหาโดยการ
เปลี่ยนมุมมอง  อาทิคิดวาเหตุการณที่เกิดขึ้นคือ ความทาทายที่จะท ําใหเราพัฒนายิ่งขึ้น เปนตน
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                                  -  ฝกผอนคลายความเครียด : โดยเลือกวิธีท่ีเหมาะสมกับตนเอง  อาทิการออก
กํ าลังกาย นั่งสมาธ ิเดินจงกรม เลนดนตร ีปลูกตนไม เปนตน
                                  3.  สรางแรงจูงใจใหตนเอง  :  การมองหาแงดีของเหตุการณตางๆที่เกิดขึ้นจะ
ชวยใหเราเกิดความเชื่อมั่นวาสามารถเผชิญกับเหตุการณน้ันไดและทํ าใหเกิดกํ าลังใจที่จะกาวไปสู
เปาหมายที่วางไว
                                  เทคนิคการสรางแรงจูงใจใหกับตนเองมีดังตอไปนี้
                                  -  ทบทวนและจัดอันดับสิ่งส ําคัญในชีวิต : โดยใหจัดอันดับความตองการความ
อยากไดอยากมีอยากเปนทั้งหลายทั้งปวง แลวพิจารณาวาการท่ีเราจะบรรลุส่ิงท่ีตองการน้ันเร่ือง
ไหนท่ีพอเปนไปได เร่ืองไหนที่ไมนาจะเปนไปได
                                  -  ต้ังเปาหมายใหชัดเจน : เมื่อไดความตองการที่มีความเปนไปไดแลวก็น ํามา
ต้ังเปาหมายใหชัดเจน เพื่อวางขั้นตอนการปฏิบัติที่จะมุงไปสูจุดหมายนั้น ๆ
                                  -  มุงม่ันตอเปาหมาย  : ในการปฏิบัติเพื่อบรรลุถึงความฝนความตองการของ
ตนเอง ตองระวังอยาใหมีเหตุการณใดมาท ําใหเราเกิดความไขวเขวออกนอกทางท่ีต้ังไว
                                  -  ลดความสมบูรณแบบ  : ตองทํ าใจยอมรับไดวาสิ่งที่เราตั้งใจไวอาจมีความ
ผิดพลาดเกิดข้ึนไดหรือไมเปนไปดังท่ีใจเราคาดหวังรอยเปอรเซ็นต การท ําใจยอมรับความบกพรอง
ไดจะชวยใหเราไมเครียดไมทุกขไมผิดหวังมากจนเกินไป
                                  -  ฝกมองประโยชนจากอุปสรรค  : เพื่อสรางความรูสึกที่ดีๆที่จะเปนพลังให
เกิดสิ่งดีๆ อ่ืนๆ ตอไป
                                  -  ฝกสรางทัศนคติที่ด ี  :  หามุมมองท่ีดีในเร่ืองท่ีเราไมพอใจ  (แตไมสามารถ
แกไขหรือเปลี่ยนแปลงได) มองปญหาใหเปนความทาทายที่เราจะไดเรียนรูสิ่งใหมๆ  เพื่อสรางพลัง
และแรงจูงใจใหผานพนปญหาน้ันๆ ไปได
                                  -  หมั่นสรางความหมายในชีวิต : ดวยการรูสึกดีตอตัวเอง   นึกถึงสิ่งที่สราง
ความภูมิใจและพยายามใชความสามารถที่มีท ําประโยชนท้ังแกตนเองและผูอ่ืน แมวาจะเปนเร่ือง
เล็กนอยฝกใหก ําลังใจตนเองคิดอยูเสมอวาเราทํ าไดเราจะทํ าและลงมือท ํา
                                  4.  รูอารมณผูอ่ืน  : การรูและเขาใจอารมณความรูสึกของผูอื่น  และสามารถ
แสดงอารมณตนเองตอบสนองไดอยางเหมาะสม โดยเฉพาะกับคนที่เราเกี่ยวของสัมพันธดวยจะ
ชวยใหเราสามารถอยูรวมหรือทํ างานดวยกันไดอยางดีและมีความสุขมากขึ้น
                                  เทคนิคการรูอารมณผูอ่ืน มีดังตอไปน้ี
                                  -  ใหความสนใจในการแสดงออกของผูอื่น  : โดยการสังเกตสีหนาแววตา
ทาทาง  การพูด   น้ํ าเสียง  ตลอดจนการแสดงออกอ่ืน ๆ
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                                  -  อานอารมณความรูสึกของผูอื่น : จากสิ่งที่สังเกตเห็นวาเขาก ําลังมีความรูสึก
ใดโดยอาจตรวจสอบวาเขารูสึกอยางน้ันจริงหรือไมดวยการถาม แตวิธีนี้ควรท ําในสถานการณที่
เหมาะสมมิฉะนั้นอาจจะดูเปนการวุนวายกาวกายเรื่องของผูอื่นได
                                  -  ทํ าความเขาใจอารมณและความรูสึกของบุคคล : เรียกวาการเอาใจเขามาใส
ใจเราวาถาเราเปนเขาเราจะรูสึกอยางไร จากสภาพท่ีเขาเผชิญผูแสดงความเห็นอกเห็นใจ ใหก ําลังใจ
เม่ือผูอ่ืนมีปญหา
                                  5.  รักษาสัมพันธภาพที่ดีตอกัน  : การมีความรูสึกที่ดีตอกันจะชวยลดความขัด
แยงและชวยใหการอยูรวมกันเปนไปอยางราบร่ืนพรอมท่ีจะสรางสรรคผลงานท่ีเปนประโยชน
                                  เทคนิคในการสรางสัมพันธภาพที่ดีตอกันมีดังตอไปนี้
                                  -   ฝกการสรางความรูสึกท่ีดีตอผูอ่ืน : ดวยการเขาใจเห็นใจความรูสึกของผูอ่ืน
                                  - ฝกการสื่อสารที่มีประสิทธิภาพ : ดวยการสรางความเขาใจที่ตรงกันฝกการ
เปนผูพูดและผูฟงที่ดีและไมลืมที่จะใสใจในความรูสึกของผูฟงดวย
                                  -  ฝกการแสดงนํ้ าใจ : เอื้อเฟอเผื่อแผรูจักการใหและการรับ
                                  -  ฝกแสดงความชื่นชม : ใหก ําลังใจซึ่งกันและกันตามวาระที่เหมาะสม

โครงสรางความฉลาดทางอารมณของกรมสุขภาพจิต
ความฉลาดทางอารมณ (EMOTIONAL INTELLIGENCE)

1.  ดี 2.  เกง 3.  สุข
1.1!ควบคุมอารมณและความ
ตองการของตนเอง

    1.1.1รูอารมณและความตอง
            การของตนเอง
   1.1.2 ควบคุมอารมณและความ
            ตองการได
   1.1.3 แสดงออกอยางเหมาะสม

2.1 รูจักและมีแรงจูงใจในตนเอง
    2.1.1 รูศักยภาพตนเอง
    2.1.2  สรางขวัญและกํ าลังใจ
             ใหตนเองได
    2.1.3  มีความมุมานะไปสู
              เปาหมาย

3.1. ภูมิใจในตนเอง
   3.1.1 เห็นคุณคาตนเอง
   3.1.2  เชือ่ม่ันในตนเอง
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โครงสรางความฉลาดทางอารมณของกรมสุขภาพจิต (ตอ)

1.  ดี 2.  เกง 3.  สุข
1.2  เห็นใจคนอ่ืน
  1.2.1 ใสใจผูอ่ืน
  1.2.2 เขาใจและยอมรับผูอ่ืน
  1.2.3 แสดงความเห็นใจอยาง
           เหมาะสม

2.2 ตัดสนิใจและแกปญหา
  2.2.1 รับรูและเขาใจปญหา
  2.2.2 มีขัน้ตอนในการแกปญหา
  2.2.3 มีความยืดหยุน

3.2 พึงพอใจในชีวิต
  3.2.1 มองโลกในแงดี
  3.2.2 มีอารมณขัน
  3.2.3 พอใจในส่ิงท่ีตนมีอยู

1.3 รับผิดชอบ
  1.3.1 รูจักให / รูจักรับ
  1.3.2 รบัผิด / ใหอภัย
  1.3.3 เห็นแกประโยชนสวนรวม

2.3 มีสัมพันธภาพกับผูอ่ืน
  2.3.1 สรางสัมพันธภาพท่ีดีกับ
           ผูอ่ืน
  2.3.2 กลาแสดงออกอยาง
           เหมาะสม
  2.3.3 แสดงความเห็นท่ีขัดแยง
           อยางสรางสรรค

3.3 มีความสุขสงบ
  3.3.1 มีกิจกรรมท่ีเสริมสราง
           ความสุข
  3.3.2 รูจักผอนคลาย
  3.3.3 มีความสงบทางใจ

                                  ดุษฎ ี สรวงขันธ (2542 : 2 – 3) กลาวถึงขอบเขตขององคประกอบความฉลาด
ทางอารมณไว  5  องคประกอบ คือ
                                  1.  การตระหนักในตนเอง มีความเขาใจตนเอง  รูจักตนเองไมวาในดานดีหรือ
ดานดอย รูวาอะไรท่ีทํ าใหตนเองมีความสุข
                                  2. การจัดการดานอารมณ สามารถควบคุมอารมณ รูจักเตรียมการรับมือกับ
ความวิตกกังวล  ความกลัว  ความเครียดและความเศราของตนเอง
                                  3. มีความสามารถในการจูงใจตนเอง และสรางแรงบันดาลใจไปสูชองทางให
บรรลุเปาหมายสามารถควบคุมอารมณและระงับความหุนหัน
                                  4. รูจักเห็นอกเห็นใจผูอ่ืน  รับรูความรูสึกและมีอารมณรวมกับผูอ่ืน  เขาใจ
ความแตกตางของบุคคล
                                  5.  มีทักษะทางสังคม  ติดตอสัมพันธกับคนอ่ืน  มีมนุษยสัมพันธที่ดี
                                  บารออน (Bar - on อางถึงใน ทศพร, 2543 : 107) เสนอแนวคิดองคประกอบ
ของความฉลาดทางอารมณ  5  ประการ ดังน้ี
                                  1.  ความสามารถภายในตน   ซึ่งประกอบดวยความสามารถที่มีองคประกอบ
ยอยคือ
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                                       1.1  ความสามารถในการเขาใจภาวะอารมณของตนเอง
                                       1.2  ความกลาที่จะแสดงออกทางความคิดเห็นและความรูสึกของตนเอง
                                       1.3  มีสต ิการตระหนักรูงาน
                                  2.  ทักษะดานมนุษยสัมพันธ   ซึ่งเปนความสามารถที่มีองคประกอบยอย คือ
                                       2.1   ความสามารถในการสรางสัมพันธภาพที่ดีกับผูอื่น
                                       2.2   มีนํ้ าใจเอ้ืออาทรหวงใยผูอ่ืน
                                       2.3   ตระหนักรูเทาทันในความรูสึกนึกคิดของผูอ่ืน
                                  3.   ความสามารถในการปรับตัวซึ่งเปนความสามารถที่มีองคประกอบยอย คือ
                                       3.1   ความสามารถในการตรวจสอบความรูสกึของตนเอง
                                       3.2  เขาใจสถานการณตางๆ   และสามารถตีความไดถูกตองตรงตามความ
เปนจริง
                                       3.3   ความยืดหยุนในความคิดและความรูสึกของตนเองเปนอยางดี
                                       3.4  มีความสามารถในการแกปญหา   และสถานการณเฉพาะหนาไดเปน
อยางดี
                                  4.  วิธีการในการจัดการกับความเครียด  ซึ่งเปนความสามารถที่มีองคประกอบ
ยอยคือ
                                       4.1   การจัดการกบัความเครียด  การบริหารความเครียด
                                       4.2   ควบคุมอารมณของตนเองไดทั้งแสดงออกไดอยางเหมาะสม
                                  5.  การจูงใจตนเองและสภาวะทางอารมณ  เปนความสามารถที่มีองคประกอบ
ยอยคือ
                                       5.1  การมองโลกในแงดี
                                       5.2  การแสดงออกและความรูสึกที่เปนสุขที่สามารถสังเกตเห็นได
                                       5.3  สรางความสนุกสนานใหเกิดแกตนเองและผูอื่นได
                                  คูเปอร  และ สวาฟ (Cooper and Sawaf 1997 : 89 – 103) ไดเสนอองค
ประกอบของความฉลาดทางอารมณ 4 ประการคือ
                                  1.  ความรอบรูในอารมณ (emotional honesty) ซึ่งเปนสิ่งที่ท ําใหเกิดการรับรู
การควบคุมตนเองและมีความเช่ือม่ันในตนเองประกอบดวย
                                       1.1  ความซ่ือสัตยในอารมณรับรูอารมณตรงตามท่ีเปนจริง
                                       1.2  การสรางพลังอารมณรวบรวมอารมณใหเกิดพลังสรางสรรค
                                       1.3  ตระหนักรูในอารมณ
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                                       1.4  รับรูผลของการแสดงอารมณ
                                       1.5  หยั่งรูดวยตนเอง
                                       1.6  รับผิดชอบ
                                       1.7  สรางสัมพันธเชื่อมโยง
                                  2.  ความเหมาะสมเจาะจงในอารมณ  (emotional fitness) ประกอบดวย
                                       2.1  สรางความเช่ือถือใหเกิดแกตนเอง
                                       2.2  มีความเชื่อ ศรัทธา และมีความยืดหยุนทางอารมณ
                                       2.3  สรางสรรคอยูตลอดเวลา ไมพอใจกับการนิ่งเฉย
                                       2.4  ความสามารถในการปรับอารมณใหกลับสูสภาพปกต ิ   และพัฒนาไป
ทางที่ดี
                                  3.  ความลึกซึ้งทางอารมณ (emotional  depth)  เปนการส ํารวจแนวทางท่ีจะ
ปรับชีวิตและหนาที่การท ํางานใหเขากับศักยภาพและเปาหมายของตนเองประกอบดวย
                                       3.1  ความผูกพันในงาน รูจักรับผิดชอบและมีสติ
                                       3.2  มีเปาหมายและศักยภาพที่โดดเดน
                                       3.3  มีความซ่ือตรง   ทํ างานอยางซื่อสัตย ยึดหลักจริยธรรม รักษามาตรฐาน
สวนบุคคลท ําตามที่พูด ยอมรับขอผิดพลาดท่ีตนเองกระทํ าอยางเปดเผย
                                       3.4  สามารถโนมนาวจูงใจบุคคลอ่ืนโดยปราศจากอํ านาจ
                                  4.  ความกลมกลืนและความผสานกันทางอารมณ  (emotional  alchemy) โดย
ใชสัญชาตญาณดานความคิดริเร่ิมสรางสรรค สมรรถภาพที่จะเผชิญปญหาและแรงกดดันประกอบ
ดวย
                                       4.1  การแสดงออกดานการหยัง่รู
                                       4.2  การคิดใครครวญ
                                       4.3  การเล็งเห็นโอกาส
                                       4.4  การสรางอนาคต
                                  โกลแมน (Goleman 1988 : 26 – 27) ไดเสนอแนวคิดเกีย่วกบัองคประกอบ
ของความฉลาดทางอารมณแบงออกเปน 2 สมรรถนะ ดังน้ี
                                  1. สมรรถนะสวนบุคคล (personal competence) เปนความสามารถในการ
บริหารจัดการกับตนเองไดอยางดีประกอบดวย
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                                       1.1  การตระหนักรูตนเอง (self - awareness) เปนการตระหนักรูความรูสึก
ความโนมเอียงของตนเองเปนผูมีสติรูเทาทันตนเอง  สามารถหยั่งรูโดยการส ํารวจตนเอง รูถึงความ
เปนไปไดของตนเองตอการตอบสนองสิง่เราตางๆรอบตัวและความพรอมของตนเองประกอบดวย
                                             1.1.1  การตระหนักรูในอารมณตนเอง (emotional  awareness) เปนผูรู
เทาทันอารมณของตนเองรูถึงสาเหตุท่ีทํ าใหเกิดความรูสึกนั้นๆ และคาดคะเนผลที่จะเกิดตามมาได
                                             1.1.2  การประเมินตนเองอยางถูกตอง  (accurate  self - assessment)
สามารถประเมินตนเองไดตามความเปนจริงรูจุดเดนจุดดอยและความมีคุณคาของตนเอง
                                             1.1.3  ความม่ันใจตนเอง (self  confidence)  สามารถจัดการความรูสึก
ภายในตนไดโดยใหอยูในสภาวะที่เหมาะสมพอดี
                                       1.2  ความสามารถในการจัดระบบระเบียบกฎเกณฑชีวิต (self - regulation)
การควบคุมหรือจัดระเบียบแหงชีวิตใชศักยภาพของตนเองอยางเต็มความสามารถประกอบดวย
                                             1.2.1  การควบคุมตนเอง   (self - control)    สามารถจัดการกับภาวะ
อารมณหรือความฉุนเฉียวตางๆได
                                             1.2.2  ความนาเช่ือถือได (trustworthiness) เปนคนที่มีความซื่อสัตยเปน
ที่ไววางใจปฏิบัติตนรักษาคุณงามความดีเปนแนวทางชีวิต
                                             1.2.3  ความอดทนอดกลัน้ (conscientiousness) เปนผูใชสติปญญาแสดง
ความรับผิดชอบ
                                             1.2.4  ความสามารถในการปรับตัว  (adaptability)  มีความสามารถใน
การปรับตัว ยืดหยุนในการจัดการกับการเปลี่ยนแปลงตาง ๆ
                                             1.2.5  ความคิดริเริ่มแปลกใหม (innovation) การเปลี่ยนแปลงใหมชอบ
สรางสรรคสิ่งใหมเปดใจกวางกับความคิดและขอสนเทศใหมไดอยางมีความสุข
                                      1.3  ความสามารถสรางแรงจูงใจและจูงใจตนเองได  (motivation)   สราง
แรงกระตุนอารมณความรูสึกของตนเองทางอารมณ โดยวางแนวทางหรือวิธีทางที่เกื้อหนุนตอการ
มุงสูเปาหมายประกอบดวย
                                             1.3.1  แรงจูงใจใฝสัมฤทธิ ์ (achievement  drive) มีแรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์
โดยพยายามท ําภารกิจตาง ๆ มีการปรับปรุงใหสูมาตรฐานอันดีเลิศ
                                             1.3.2  ความผูกพัน (commitment) ยืดมั่นกับเปาหมายของกลุมและเปา
หมายขององคการ
                                             1.3.3  ความคิดริเร่ิมสรางสรรค (initiative)   คิดริเริ่มตั้งใจและพรอมที่
จะปฏิบัติตามที่โอกาสจะอํ านวย
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                                             1.3.4  การมองโลกในแงดี (optimism) มองโลกในแงดีเผชิญกับปญหา
และอุปสรรคไดอยางไมยอทอจนส ําเร็จบรรลเุปาหมาย
                                  2. สมรรถนะทางสงัคม (social competence) เปนการสรางและรักษาความ
สัมพันธอันดีกับผูอื่น ประกอบดวย
                                       2.1  การรักษาสัมพันธภาพ (empathy)  หมายถึง   การตระหนักรูถึงความรู
สึกนึกคิดและมีความสนใจหวงใยผูอื่น ดังน้ี
                                             2.1.1  การเขาใจคนอ่ืน (understanding others)   ตระหนักถึงความรูสึก
นึกคิดและมุมมองของผูอื่น  สนใจและใหความส ําคัญผูอ่ืนมากข้ึน
                                             2.1.2  การพัฒนาผูอ่ืน (development  others)    ทราบความตองการและ
ชวยพัฒนาใหเขามีความรูความสามารถใหถูกทาง
                                             2.1.3  การมีจิตใจใฝบริการ (service  orientation) มีจิตใจใฝบริการรับรู
คาดคะเน และตอบสนองความตองการของบุคคลอ่ืน หรือผูทีม่าติดตอสัมพันธกับตนเองได
                                             2.1.4  การรับรูความแตกตางของผูอ่ืน (leveraging diversity) ใหโอกาส
ผูอ่ืนสามารถเขาใจความแตกตางของคนขัดเกลาใหโอกาสบุคคล
                                             2.1.5  การตระหนักถึงการอยูรวมกัน (political  awareness) ตระหนักรู
ถึงความคิดเห็นของกลุมและสามารถคาดคะเนสถานการณดานความสัมพันธของบุคคลในกลุมได
                                       2.2  ทักษะทางสังคม  (social  skills) เปนความคลองแคลวในการติดตอกับ
ผูอ่ืนอยางมีทักษะเพื่อใหเกิดการเปลี่ยนแปลงอยางปรารถนาดีโดยสามารถแสวงหาความรวมมือ
จากผูอ่ืนไดประกอบดวย
                                             2.2.1  ศิลปะในการจูงใจผูอื่น (influence) ความสามารถในการโนมนาว
ใจสามารถแสดงวิธีการโนมนาวความคิดเห็นของผูอื่นไดอยางนุมนวลและไดผลดี
                                             2.2.2  การสื่อสารที่ด ี (communication) มีกระบวนการสื่อสารที่ถูกตอง
นาเช่ือถือ
                                             2.2.3  การจัดการกับความขัดแยง (conflict  management)  สามารถจัด
การกับความขัดแยงไดดีเจรจาตอรองแกไขปญหา หาทางยุติขอขัดแยงไดอยางเหมาะสม
                                             2.2.4  ความเปนผูนํ า   (leadership)   มีความเปนผูน ําสามารถจูงใจและ
แนะนํ าทั้งตัวบุคคลและกลุมไดอยางด ีถูกทิศทาง
                                             2.2.5  การกระตุนการเปลี่ยนแปลง (change  catalyst) สามารถกระตุน
เราความริเริ่มใหเกิดการเปลี่ยนแปลงไปในทางที่ดีนั่นคือการบริหารการเปลี่ยนแปลง
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                                             2.2.6  การสรางความผูกพัน (building  bonds) สรางสายสัมพันธเสริม
สรางความรวมมือรวมใจกันปฏิบัติภารกิจใหบรรลุเปาหมาย
                                             2.2.7  ความรวมมือ (collaboration  and  cooperation)  ทํ างานเปนทีม
รวมมือกันเพื่อเปาหมายได
                                             2.2.8  ความสามารถท ํางานเปนหมูคณะ  (team  capabilities)  สราง
สมรรถนะของทีมงานใหเกิดพลังรวมมือสูเปาหมายได
                                  เวสวิงเกอร (Weisinger 1998 : 19-22) กลาวถึงองคประกอบความฉลาดทาง
อารมณไว  2  ประการคือ
                                  1.  ความฉลาดทางอารมณเฉพาะบุคคล  เปนสวนที่เพิ่มความฉลาดทางอารมณ
ใหกับตนเองไดแก การพัฒนาใหมีความตระหนักรูจักตนเอง การบริหารอารมณของตนเองและการ
สรางแรงจูงใจท่ีดีใหกับตนเอง
                                  2.  การใชความฉลาดทางอารมณของตนเองเพื่อเสริมสรางสัมพันธภาพที่ดีตอ
ผูอื่นไดแก การพัฒนาทักษะการสื่อสารที่ดี การมีมนุษยสัมพันธ และการชวยเหลือผูอื่นใหชวยตน
เองได
                                  จากที่กลาวมาผูวิจัยสรุปองคประกอบของความฉลาดทางอารมณตามแนวคิด
ของ สโลเวย และ โกลแมน เปน  5  องคประกอบดังนี้
                                  1.  การตระหนักรูตนเองเปนการรับรูและเขาใจอารมณความรูสึกความคิดและ
พฤติกรรมของตนเองอยางมีสติรูเทาทันตามสภาพความจริงทั้งสาเหตุที่ทํ าใหเกิดความคิดอารมณ 
ความรูสึกและพฤติกรรมนั้น ตลอดจนสามารถประเมินตนเองไดรูจักจุดเดนจุดดอยและคุณคาของ
ตนเอง
                                  2.  การจัดการอารมณตนเอง   เปนความสามารถควบคุมอารมณรูจักเตรียมรับ
กับอารมณความรูสึกตางๆที่เกิดขึ้น เพื่อที่จะสามารถปรับตัวและแสดงออกไดอยางเหมาะสมที่จะ
เกิดประโยชนตอการดํ าเนินชีวิต
                                  3.  การจูงใจตนเอง   เปนความสามารถในการจูงใจตนเอง   ทั้งแรงจูงใจใฝ
สัมฤทธิ์เพื่อท ําภารกิจและเปาหมายรวมดวยความมุงมั่นไมยอทอ
                                  4.  การสรางสมัพันธภาพ  เปนความสามารถในการที่จะเกี่ยวของกับผูอื่น โดย
สรางความรูจักเขาใจความรูสึกของผูอื่น มีความเห็นใจเอ้ืออาทรเอาใจเขามาใสใจเราโดยเขาใจถงึ
ความแตกตางระหวางบุคคลใหโอกาสแกไขสิ่งตาง ๆ แกผูอ่ืน
                                  5.  การโนมนาวจิตใจผูอ่ืน  เปนทักษะทางสังคมทํ าใหสามารถสื่อสารใหผูอื่น
คลอยตามไดอยางเหมาะสม โดยใชวิธีการโนมนาวอารมณความรูสึก ความคิดเห็นของผูอ่ืนไดอยาง
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นิ่มนวลที่จะกอใหเกิดความส ําเร็จในการจัดการกับความขัดแยงตางๆ การเสริมสรางความรวมมือ
ในการท ํางาน
                        2.2.3  แนวทางการนํ าความฉลาดทางอารมณไปใชเพื่อการพัฒนา
                                  การพัฒนาความสามารถทางอารมณนั้น ไดมีผูเสนอแนวคิดและแนวทางใน
การพัฒนาความฉลาดทางอารมณดังน้ี
                                  พระธรรมปฎก (2540 : 35-41) การพัฒนาทางอารมณในแนวพระพุทธศาสนา
ก็คือ การพฒันาปญญา โดยการเนนการฝกสติเพ่ือพัฒนาปญญา สติคือ การรูตัว รูทันปจจุบัน รูจัก
การแสดงออกที่เหมาะสมในสถานการณตาง ๆ ทํ าใหรูจักตนเอง ตรวจสอบตนเอง ควบคุมตนเอง
สามารถที่จะพัฒนาคุณสมบัติของจิตที่เปนฝายกุศลออกมาปฏิบัติการที่เหมาะสม อารมณสวนท่ีไมดี
เชน ความโกรธ ความอิจฉา ริษยา ฯลฯ จะตองมีสติก ํากับจึงจะควบคุมอารมณฝายด ี และฝายไมดี
ใหอยูในภาวะที่สมดุล จํ าตองพัฒนาในเร่ืองของอารมณและความรูสึกตางๆ ซึ่งมีกระบวนการฝก
เรียกวา  สมาธ ิโดยท้ัง  3  ดานไดแก พฤติกรรม จิตใจและปญญาควบคูกันไปทางพระพุทธศาสนา
เรียกวา  ไตรสิกขา
                                  เทอดศักดิ์  เดชคง (2538) ไดกลาวถึงประโยชนของความฉลาดทางอารมณ
แบงเปน  3  ดานคือ
                                  1.  ดานตนเอง ชวยใหเรียนหนังสือไดอยางมีสมาธ ิสงผลสัมฤทธิ์ตอการเรียน
ที่ดีรักการศึกษาหาความรู   สามารถปรับอารมณของตนไดอยางเหมาะสม     ทํ าใหมีความสุขตาม
อัตภาพเมื่อเปนผูใหญก็จะเปนผูที่มีเปาหมายในชีวิตรูจักปรับปรุงตัวเองอยูเสมอ รูวาตนเองตองการ
อะไร  เปรียบเทียบศักยภาพของตนเองและสามารถเลือกกระทํ าสิ่งตางๆไดอยางเหมาะสม สามารถ
ทํ างานใหประสพผลส ําเร็จแกไขปญหาความขัดแยงหรือปญหาตางๆไดดี
                                  2. ดานครอบครัวชวยใหเห็นอกเห็นใจและเขาใจผูอื่นสามารถแกไขขอขัดแยง
ตาง ๆ ที่เกิดขึ้นไดเปนอยางด ีสรางความสัมพันธอันดีตอกัน ทํ าใหชีวิตครอบครัวมีความสุข
                                  3.  ดานสังคมสิ่งแวดลอมชวยลดขอขัดแยงตางๆท ําใหการเอาเปรียบเห็นแกตัว
ในสังคมลดนอยลงสรางความรักใครปรองดองกันคิดถึงใจเขาใจเราทํ าใหสังคมนาอยูและมีความ
สุข
                                  วิลาสลักษณ   ชัววัลล ี  (2543  อางถึงใน รัดใจ  เปยแกว  2545 : 21- 26)
การพัฒนาความสามารถทางอารมณสามารถแบงไดเปน  2  สวนคือ
                                  1.  การพัฒนาความสามารถทางอารมณในสวนที่เกี่ยวของกับตนหัวใจส ําคัญ
คือ การรูเทาทันอารมณตนเอง การจัดการกับอารมณของตนเองอยางเหมาะสมและการเสริมสราง
พลงัจูงใจใหตนเอง
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                                  2.  การพัฒนาความสามารถทางอารมณในสวนที่เกี่ยวกับความสัมพันธระหวาง
บุคคลไดแกการเขาใจธรรมชาติของมนุษย การเขาใจความรูสึกนึกคิดของผูอื่น ความแตกตางตาม
ลักษณะบุคคล พันธกุรรม การอบรมสั่งสอนของบิดามารดาและสิ่งแวดลอมพรอมจะใหความชวย
เหลือผูอื่นและชวยตนเองได
                                  ทศพร  ประเสริฐสุข (2543 : 113-114) กลาววา วัตถุประสงคของการพัฒนา
ความฉลาดทางอารมณ คือ
                                  1.  พัฒนาใหเด็กและเยาวชน เปนผูที่มีคุณภาพดีมีวุฒิภาวะทางอารมณ
                                  2.  พัฒนาครูและบุคลากรทางการศึกษาใหเปนผูมีความเฉลียวฉลาดทาง
อารมณ เพื่อเปนตัวอยางที่ดีแกเด็ก
                                  3.  พัฒนาการมองโลกในแงดีอันเปนพ้ืนฐานของการพัฒนาความคิดความ
รูสึกและทัศนคติในการทํ างานรวมกับผูอ่ืน
                                  4.  พัฒนาสัมพันธภาพระหวางบุคคลการสื่อความหมาย  เพื่อเปนทักษะทาง
สังคมที่ส ําคัญในการดํ ารงชีวิต
                                  5. พัฒนาความสามารถในการรับรู  ความเขาใจ  ความรูสึก  ความคิดและ
อารมณของตนใหเปนคนมีสติสามารถตระหนักรูตน และอารมณของตน
                                  6.  พัฒนาความซ่ือตรง  รักษาค ําม่ันสัญญาตรงไปตรงมา ซึ่งเปนคุณลักษณะที่
สังคมปรารถนา
                                  7.  พัฒนาความสามารถในการควบคุมอารมณ สามารถจัดการทางอารมณของ
ตนเองในสภาวะตางๆได
                                  8.  พัฒนาแรงจูงใจในตน แรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์
                                  9.  พัฒนาความสามารถในการเขาใจ รูเทาทนัอารมณความรูสึกของผูอ่ืนเอาใจ
เขามาใสใจเรา
                                  10. พัฒนาควบคุมตนเอง (self control) ซึ่งเปนการปรับพฤติกรรมตนเองให
เหมาะสม
                                  11.  พัฒนาจิตใจใฝบริการ (service  minded) อันเปนรากฐานสันติสุขในสังคม
                                  12.  พัฒนาความสามารถในการบริหารความขัดแยง (conflict  management)
                                  13. พัฒนาความรูสึกเขาถึงมนุษย รูจักช่ืนชมงานดนตรี ศิลปะ ความละเอียด
ออน เพื่อสรางสภาวะอารมณใหเปนคนมีอารมณดี
                                  14.  พัฒนาความมีคุณธรรม
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                                  ชาปโร  (Shapiro  1997  อางถึงใน วีระวัฒน  ปนนิตามัย  2542 : 156 - 164)
ไดเสนอขอคิดในการพัฒนาความฉลาดทางอารมณของเด็กไวดังน้ี
                                  1.  เด็กซึมซับมาตรฐานทางศีลธรรมของศาสนา  เชน  ในศาสนาคริสตอาจให
เด็กทองและท ําความเขาใจบัญญัติ  10  ประการ ศาสนาพุทธ ศีล  5  และศาสนาอิสลาม หลกับัญญัติ
5  ประการ เปนตน
                                  2. ฝกใหเด็กแสดงออกซ่ึงความเมตตากรุณาชวยเหลือผูอ่ืน โดยไมเลือกโอกาส
การมีความฉลาดทางอารมณที่ดียอมสามารถท ําใหผูอื่นเปนสุขไดโดยไมเลือกกาลและเวลา
                                  3. ใหปฏิบัติงานที่เปนการบริการชุมชน (community service) ท้ังน้ีถือเปน
สวนหน่ึงของหลักสูตรการเรียน อาจดํ าเนินการในระดับมัธยมศึกษา หรือปริญญาตรี ทํ ากจิกรรมสา
ธารณสุขกุศลแกองคการที่มิไดมุงหวังผลกํ าไรเปนการเรียนรูชีวิตในแงมุมตางๆและกฎกติกาของ
สังคมไมแปลกแยกจากผูคนและธรรมชาติของชีวิต
                                  4.  ฝกการพูดตามความสัตยจริง  (honesty)   และการประพฤติปฏิบัติที่สอด
คลองกับคํ าพูด  (integrity)  ดวยการสรางความไววางใจดวยคุณความดีความตรงไปตรงมาไมพูด
โกหก การเคารพความเปนสวนตัวของเด็กการพูดคุยกันเกี่ยวกับคุณคาของจริยธรรมของสมาชิกใน
ครอบครัว
                                  5.  นํ าเอาอารมณทางลบมาเปนอุทาหรณ เชนความละอายหรือความรูสึกผิด
ตอพฤติกรรมบางอยางในอดีตของตนบางอยาง  เพื่อยับยั้งชั่งใจ ไมประพฤติปฏิบัติซํ้ า
                                  6.  ฝกเด็กใหคิดและตีความตางๆ  ตามความเปนจริงเกี่ยวกับปญหาขอหวงใย
ตางๆเก่ียวกับการแสดงออกทางอารมณเปนตัวอยางของการเปนผูเผชิญกับความจริงไดดี อาจนํ าตัว
อยางจากนิยาย นิทาน บทภาพยนตรหรือละครในชีวิตจริงมาอธิบายประกอบก็ได
                                  7.  ฝกเด็กใหมองโลกในแงด ี  เปดตัวเองตอประสบการณใหม ๆ ในชีวิตจาก
ความเปนตนแบบของพอแมในการเก่ียวของกับเด็ก การมองโลกในแงดีเปนการรักษาและพัฒนา
สุขภาพจิตลดการสรางปญหา
                                  8.  เพิ่มความฉลาดทางอารมณ  ดวยการเตือนตนดวยตนเองแกการแสดงออก
โดยการแกที่ความคิดใชความคิดแกความรูสึก เชน การพูดคุยกับตนเอง พูดคุยใหสติเตือนตนอยูใน
ตนเปนการสรางสติที่จะควบคุมอารมณของตนเอง
                                  9.  การใหฟงดนตรีเบา ๆ  หรือเพลงคลาสสิกทั้งของไทยและของตางประเทศ
ที่มีจังหวะที่นอยกวา  60  คร้ังตอนาทีใหดูภาพเขียนนามธรรม (abstract  art) และสอบถามวาภาพนี้
ใหความรูสึกเชนไรหรือในเวลา 1 ภาพ 1 นาท ี ใหจองภาพที่มีรายละเอียดตางๆ แลวปดตานึกภาพ
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ไวในสมองแลวใหรายงานวาภาพน้ันมีรายละเอียดใดบางหรือใหเด็กเอามือปดตา ดมกลิ่นตาง ๆ ใน
หองวาไดกลิน่อะไรบาง
                                  10.  ฝกใหเด็กรูจักวิธีแกไขปญหา มองเห็นสภาพทั้ง 2 ดานของปญหา ไมมอง
อะไรดานเดียว ฝกเด็กใหรูจักคํ าศัพทตาง ๆ มากมายที่เลือกใชไดเหมาะสมกับกาลเทศะ สอนเด็กให
รูจักภาษาที่ใชการแกปญหา สรางสายสัมพันธ เชน ขอโทษ ขอรบกวน ขออภัย ขอบคุณ เปนตน
เมื่อเด็กเติบโตขึ้น ควรฝกในการคิดแกปญหาดวยทางเลือกหลาย ๆทางตอปญหาใดปญหาหน่ึง
สามารถเลือกตัดสินใจแนวทางที่เหมาะสมและดีที่สุด
                                  11.  ปฏิสัมพันธระหวางพอแมกับลูก  จะสงผลถึงทักษะทางสังคมที่เด็กมีตอ
ผูอ่ืน ดัชนีวัดระดับเชาวปญญาทางอารมณของเด็กที่ดีดูไดจากทักษะทางสังคมที่เด็กไดแสดงออก
ไดรับรู เรียนรู ตีความ ตอบสนอง วางตนในสถานการณตาง ๆ ทางสังคม เด็กประนีประนอมได
มากนอยเพียงใดในสถานการณที่มีความขัดแยงกัน ตัวอยางท่ีเห็นไดดีคือ ทักษะในการพูดคุยของ
เด็ก พอแม ผูปกครอง   ควรฝกเด็กใหมีทักษะในการพูดคุยในโอกาสตาง ๆ ดังน้ี
                                       - แสดงความรูสึกความปรารถนาของตนเองไดอยางชัดเจนวา ตนเองรูสึก
อยางไรท ําไมถึงรูสึกเชนนั้นและตนตองการอะไร
                                       -  พูดถึงสิ่งที่ตนเองสนใจ สิ่งที่มีความสํ าคัญตอตนเองแลกเปล่ียนขอมูลกับ
ผูอ่ืนได
                                       -  สามารถอานภาษาทาทางของผูอื่นไดอยางถูกตอง   มีความเขาใจสีหนา
สัญญาณหรือภาษาทาทางของผูอื่น
                                       -  ใหความสนใจ สอบถามผูอื่นเกี่ยวกับความสามารถของเขา  แตไมลวงลํ ้า
เร่ืองสวนตัว
                                       -  รูวาคูสนทนาพูดเพื่อตองการความชวยเหลือใดใหความชวยเหลือ   และ
ใหค ําแนะนํ าตามความเหมาะสม
                                       -  ใหเขารวมกิจกรรมที่เขามีความสนใจ
                                       -  ใหขอมูลยอนกลับกับผูอื่นได  ชมคนอ่ืนดวยความจริงใจ
                                       -  ใสใจเกี่ยวกับเรื่องที่ก ําลังสนทนาอยู  ไมเปล่ียนเร่ืองคุย  หรือท ํากจิกรรม
อ่ืนไปดวย
                                       -  แสดงความเปนผูฟงที่ด ีไมพูดขัดจังหวะ  สืบคน สอบถาม  ติดตามไดดี
                                       -  แสดงใหคูสนทนาเห็นวา ตนเขาใจความรูสึกของเขา
                                       -  แสดงความสนใจผูอื่นดวยการสบตาทักทายสอบถาม
                                       -  แสดงการยอมรับ   รับฟงความคิด   ขอเสนอแนะของคูสนทนา
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                                       -  ใหความเปนกนัเองและการยอมรับดวยการกอดแตะไหล   จับมือบอกใน
สิ่งที่ประทับใจในตัวเขา
                                       -  แสดงความเห็นอกเห็นใจ   บอกใหตนเองคิดวาคนอ่ืนรูสึกอยางไร และ
แสดงใหเห็นวาเรารูสึกเปนหวงเปนใยเขา
                                  12.  สรางทักษะความเปนผูที่มีอารมณขัน (sense of  humor)    หรือมีทักษะใน
อารมณขัน (skilled at humor)    ในสถานการณทางสงัคมในการเรียนในการทํ างานไดดีเด็กที่ตลก
ราเริงมักเปนที่ชื่นชมของเพื่อน  อารมณขันสามารถพัฒนาไดแตเล็ก ในระยะแรกพอแมควรเปนตน
แบบทีดี่ของความเปนผูมีอารมณขัน ควรใชอารมณขันเปนเครื่องมือในการสอนคุณคาหรือคานิยม
ในชีวิตในการสรางมิตรละลายความตึงเครียด
                                  13.  ฝกใหเด็กสรางและรักษาสายสัมพันธที่ดีกับเพื่อนไดมีเพื่อนสนิทในแตละ
วัยได
                                  14.  ฝกใหเด็กมีโอกาสเขาสังคม  กลุมเพ่ือนเพศเดียวกัน   กลุมของเพ่ือนเพศ
ตรงขามในงานทั้งที่เปนทางการและไมเปนทางการของสังคม  แมกระทั่งกลุมคนแปลกหนาที่ไม
คุนเคยกลุมกิจกรรมนอกหลักสูตรตาง ๆ  ตามทักษะที่ตนสนใจตามกิจกรรมที่ชุมชนจัดใหมีขึ้น
                                  15.  ฝกเด็กใหรูจักมารยาทสวนตน มารยาททางสังคม เพื่อความสํ าเร็จในการ
เรียน การท ํางานในวิชาชีพ
                                  16.  ฝกใหเด็กมีความสามารถในการสรางแรงจูงใจท่ีดี    มีทักษะที่มุงสูความ
สนใจตาง ๆ กลาเผชิญปญหาและอุปสรรคใหเด็กไดเรียนรูในสิ่งที่เขารูวาทาทายและตรงกับความ
สนใจของเขา  มีสวนสนับสนุนและสงเสริมไมคาดหวังหรือกดดันเด็กมากเกินควร
                                  17.  ฝกใหเด็กมีความพยายามรูจักบริหารเวลาใหเกิดประโยชนสูงสุด แสวงหา
งานอดิเรกท ําใหเกิดความรูสึกวาตนไดเรียนรูและสนุกสนานไปดวย
                                  18.  ยอมรับขอผิดพลาดความลมเหลวของตนไมมีใครสมบูรณเลิศ รูจักอดทน
รอไดไมวูวาม
                                  ความฉลาดทางอารมณมีสวนท ําใหมนุษยคิดไดอยางชาญฉลาดและมีความสุข
กับความคิดความอานมากขึ้น ผูมีความฉลาดทางอารมณที่ดีจะเปนผูมีความคิดอานเกี่ยวกับอารมณ
ตนเองและของผูอื่นใหเกิดประโยชนในทางสรางสรรคไดเปนอยางด ี ทํ าใหผูอ่ืนเปนสุขและตนเอง
สบายใจ  “look good and feel good”  (วีระวัฒน   ปนนิตามัย  2543 : 15)
                                  จากการศึกษาดังกลาวขางตน ในภาพรวมดานการนํ าความฉลาดทางอารมณ
ไปใชเพ่ือการพัฒนา สามารถนํ าไปปรับปรุงพัฒนาไดตลอดช่ัวชีวิต และทุกที่ทุกสถานการณ ไมวา
จะเปนในสภาพสังคมเล็ก ๆ คือครอบครัวซึ่งมีความส ําคัญเช่ือมโยงตอการพัฒนา เปนสังคมภาย
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นอก การท่ีอารมณไมไดรับการพัฒนา ยอมเกิดปญหาตาง ๆ หากใชอารมณอยางเหมาะสม เทาทัน
กับสถานการณแลว ยอมเปนผลดีตอความคิดและพฤติกรรมและยอมน ํามาซึ่งการมีชีวิต และอยูรวม
กันอยางมีความสุขและมั่นคงในสังคม
                        2.2.4  ลักษณะของผูมีความฉลาดทางอารมณสูงและตํ่ า
                                  สตีฟ  เฮน  (Steve Hein 1999 อางถึงใน วีระวัฒน  ปนนิตามัย 2542 : 143-144)
ไดใหลักษณะที่บงชี้ความฉลาดทางอารมณ (EQ) สูงและต่ํ า  ดังปรากฏในตารางที่ 1

ตารางท่ี 2.1 ลักษณะของผูมีเชาวอารมณสูงและตํ ่า

ผูที่มี EQ สูง ผูที่ม ีEQ ต่ํ า
1.! แสดงความรูสึกของตนเองออกมาไดชัดเจน 
ตรงไปตรงมา

2.! ไมถูกครอบง ําโดยความรูสึกในทางลบตาง ๆ
3.! สามารถอานภาษาทาทางในการสื่อสารไดดี
4.! ชีวิตผสานจากเหตุผล ความเห็นจริงตรรกะ
ความรูสึกและสามัญส ํานึกอยางไดดุล

5.! พ่ึงพาตนเองได มีความเปนอิสระ ดานการใช
เหตุผลทางจริยธรรม

6.! สรางแรงจูงใจท่ีดีใหเกิดข้ึนภายในตนได
7.! สามารถนํ าภาวะอารมณของตนกลับคืนสู 
สภาวะปกติได

8.! มองโลกในแงด ี ไมยอมแพกับอุปสรรคหรือ
ปญหา

9.! สนใจและใหความส ําคัญกับความรูสึกของ
ผูอ่ืน

10.!ไมถูกครอบง ําโดยความกลัวหรือความวิตก
กังวล

11. สามารถระบุความรูสกึ/ภาวะอารมณทางลบ
      ตาง ๆ ที่เกิดขึ้นกับตนเองในขณะนั้นได
12. รูสึกเปนธรรมชาติเม่ือพูดเก่ียวกับความรูสึก
      นึกคิดตาง ๆ

1.! ไมรับรูผิดชอบตอความรูสึกของตน
       แตวิพากษ ตํ าหนิผูอ่ืน
2.! บอกไมไดวา ทํ าไมตนถึงคิดรูสึกเชนนั้น
3.! กลาวหา โจมตี ตํ าหนิ ตัดสนิ ท ําลาย ขวัญ
กํ าลังใจผูอื่น

4.! มุงวิเคราะหผู อ่ืนมากกวาการแสดงความ
เห็นอกเห็นใจ

5.! บุมบามทึกทัก มักคิดแทนเราเชน “ผมคิดวา
(เชื่อหรือเดา) วาคุณ....”

6.! แสดงความไมซื่อตรงเกี่ยวกับความรูสึกนึก
คิดของตน

7.! พูดสะทอนความรูสึกนึกคิดของตนสูงหรือ
ต่ํ ากวาความเปนจริง

8.! ทํ าเร่ืองเล็กใหเปนเร่ืองใหญ บางทีก็แสดง
ปฏิกิริยากับสิ่งเล็ก ๆนอยๆ

9.! ขาดสติสัมปชัญญะ สิ่งที่พูดกับสิ่งที่ท ําไม
ตรงกัน

10.!ผูกใจเจ็บ อาฆาตแคน ใหอภัยคนอ่ืนไมได
11.!ชอบท ําใหผูอื่นรูสึกวาเขาผิด
12.!ยัดเยียดความรูสึกนึกคิดตาง ๆ ใหคูฟง/คน
อ่ืน
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ตารางท่ี  2.1 (ตอ)
ผูที่มี EQ สูง ผูที่ม ีEQ ต่ํ า

13.!ชีวิตไมถูกชี้น ําโดยอํ านาจ ความร่ํ ารวย
เกียรติศักดิ์ศรี ตํ าแหนง ชื่อเสียงหรือการ

        ไดรับการยอมรับ
14.!กลาเผยความรูสึกนึกคิดของตนเองออกมา 
ไมพยายามสอดแทรกความคิดไวในความ
รูสึกของตนเอง

15.!มองหาแงมุมที่ดีจากภาวะอารมณในทางลบ 
หรือในสถานการณอันเลวราย

16.!แยกแยะสิ่งที่เปนความคิดออกจากความ
รูสึกได

13.!เผยความรูสึกที่แทจริงที่เกิดขึ้นกับตนเอง
ไมได

14.!ไมใสใจในความรูสึกนึกคิดของผูอื่น
15.!พูดออกมาโดยไมคิดถึงหัวอกของผูอื่น
16.!ยึดมั่นในความคิดความเชื่อ
17.!เปนผูฟงที่ไมดี พูดขัดจังหวะ
18.!ใชภูมิปญญาของตน วิพากษ ตํ าหนิผูอ่ืน
สรางภาพวาตนฉลาดเหนือผูอ่ืน ไมรูไม

       สนใจวาคนอ่ืนจะมองตนอยางไร

3.  แนวคิดทฤษฎีเกี่ยวกับวัยรุน

                  3.1  ความหมายของวัยรุน
                        พจนานุกรมฉบับราชบัณฑิตยสถาน พ.ศ. 2525 (ราชบัณฑิตยสถาน 2530 : 190) ให
ความหมายของวัยรุนไววา “วัยรุน” หมายถึง วัยยางเขาสูหนุมสาว
                        เฮอรลอค (Herlock 1973 : 156) กลาววา คํ าวา “วัยรุน” ตรงกับค ําวา “Adolescence”
ในภาษาอังกฤษ หมายความถึง ลักษณะที่เด็กจะพัฒนาไปสูความเปนผูใหญทั้งทางดานรางกาย
อารมณ สติปญญาและสงัคม เด็กในวัยนี้จะคอย ๆ เปลี่ยนแนวความคิด ความเชื่อและทัศนคติสมัย
เด็ก ๆ ไปสูความเปนผูใหญและมักถือคานิยมตามสิ่งแวดลอมของตนเองมากยิ่งขึ้นตามลํ าดับ
                        กรมอนามัยกระทรวงสาธารณสุข (2532 : 43) ระบุวา วัยรุนคือ ผูมีอายุระหวาง 11-
20 ป เปนวัยรุนที่ก ําลังเจริญเติบโตไปสูวุฒิภาวะหรือเปนวัยยางเขาสูวัยผูใหญ โดยถือเอาความ
พรอมทางรางกายหรือภาวะสูงสุดขีดสุดของรางกาย  ซึ่งในระยะนี้เปนระยะที่รางกายจะมีการเจริญ
เติบโตของระบบอวัยวะเพศและสามารถท ํางานไดเต็มที่คือ ในเพศหญิง เมื่อประจํ าเดือนมาคร้ังแรก
และเพศชายจะมีการผลิตเซลลสืบพันธ ในผูชายมีระยะระหวาง 12-20 ป ในผูหญิงมีระยะระหวาง
10-18 ป
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                        วินัดดา  ปยะศิลป (2539 :125) กลาววา ระยะวัยรุนเปนชวงคาบเกี่ยวระหวางเด็กกับ
ผูใหญตรงกับชวงอายุ 10-24 ป ซึ่งอยูในวัยที่มีการเจริญเติบโตทางรางกายสูงสุดมีการเปลี่ยนแปลง
ดานอารมณการเขาสงัคม   การเรียน   การงานคนหาอุดมคติในชีวิต
                        จากความหมายดังกลาวขางตนพอสรุปไดวา วัยรุนเปนวัยที่คาบเกี่ยวระหวางความ
เปนเด็กกับความเปนผูใหญโดยมีการเปลี่ยนแปลงทางรางกายเปนตัวบงบอก ผูชายจะบอกไดจาก
การผลิตนํ้ าอสุจิ สวนผูหญิงจะบอกไดจากการมีประจํ าเดือนเปนคร้ังแรก ซึ่งการเปลี่ยนแปลงทาง
รางกายเชนนี ้มีผลกระทบตอการเปลี่ยนแปลงทางดานจิตใจอารมณและสังคมของเด็ก
                  3.2  การแบงระยะของวัยรุน
                        วินัดดา  ปยะศิลป (2539 : 165) แบงระยะพัฒนาการเด็กวัยรุนเปนระยะ 3 ชวง คือ
ชวงวัยแรกรุน (10-13 ป)  ชวงวัยรุนตอนกลาง (14-16 ป) และชวงวัยรุนตอนปลาย (17-19 ป)
                        จากเอกสารประกอบการสอนชุดวิชา  พฤติกรรมวัยรุน  มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมา
ธิราช (2532 : 607) และวินัดดา  ปยะศิลป (2539 : 126) ไดสรุปไววา พัฒนาการของเด็กวัยรุนใน 3
กลุมนี้  มีความเหลื่อมลํ้ ากันและกันอยูเปนสวนมาก แตทีจํ่ าเปนตองแยกจากกัน ท้ังน้ีเพ่ือช้ีใหเห็น
ลักษณะเดนเปนพิเศษของวัยรุนแตละชวงดังนี้
                        1.  วัยแรกรุนหรือวัยรุนตอนตน   เปนชวงที่มีการเปลี่ยนแปลงทางรางกายทุกระบบ
เปนระยะเวลานานประมาณ 2 ป  และมักอยูในชวง 10-13 ป  โดยวัยรุนมีความคิดหมกมุนกังวล
เกี่ยวกับการเปลี่ยนแปลงทางรางกาย ซึ่งจะสงผลกระทบไปยังจิตใจทํ าใหอารมณหงุดหงิดและ
แปรปรวนงายมีลักษณะหลายอยางของวัยเด็ก เชน ยังอยูในกลุมเพื่อนเดียวกันและมีบานเปนศูนย
กลางของชีวิต
                        2.  วัยรุนตอนกลาง  เปนชวงที่วัยรุนจะยอมรับสภาพรางกายที่เปลี่ยนแปลงเปนหนุม
สาวไดแลว อยูในชวงประมาณอาย ุ14-16 ป มีความคิดลึกซึ้ง จึงหันมาใฝหาอุดมการณ และหาเอก
ลักษณของตนเอง เพื่อความเปนตัวของตัวเอง และพยายามเอาชนะความรูสึกแบบเด็ก ๆ ที่ผูกพัน
และอยากจะพึ่งพาพอแม เปนระยะที่มีความกระดางกระเดื่องตอค ําสั่งของพอแม เริ่มสนใจเพศตรง
ขามมากขึ้น
                        3.  วัยรุนตอนปลาย  จะอยูในชวงอาย ุ17-19 ป เปนชวงเวลาที่จะมีความผูกพัน แนน
แฟนกับเพ่ือนตางเพศ สภาพรางกายเติบโตเต็มท่ี เร่ิมจะสนใจอนาคตของตนเอง เด็กหนุมสาวเริ่ม
สนใจงานท่ีไมเปนอุปสรรคตอชีวิตสมรส
                        พรมิมล  เจียมนาครินทร (2539 : 22-24) ไดแบงชวงพัฒนาการวัยรุนไดเปน 3 ระยะ
ดังน้ี
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                        1. วัยรุนตอนตน (early adolescence) เด็กหญิงจะเร่ิมเขาสูวัยรุนกอนเด็กชายโดยจะ
เขาสูชวงอายุวัยรุนตอนตน ระหวาง 13-15 ป และเด็กชายจะอยูในชวงระหวาง 15-17 ป เปนชวงที่มี
รางกายของทั้งเด็กหญิงและเด็กชายมีการเจริญเติบโตและพัฒนาการที่สมบูรณขึ้นมาก
                        2.  วัยรุนตอนกลาง (middle adolescence) เด็กหญิงจะมีอายุระหวาง 15-18 ป และ
เด็กชายอายุระหวาง 17-19 ป มีการเปลี่ยนแปลงดานรางกายลดนอยลง แตเพ่ิมทางดานเจตนคติและ
ความรูสึกนึกคิด ในลักษณะที่คอยเปนคอยไป มีลักษณะบุคลิกภาพภายนอกที่ดึงดูดความสนใจเพศ
ตรงขามมากขึ้น เชนใบหนาอิ่มเอิบ ดวงตาเปนประกาย ผมดํ านุมสลวย มีลักษณะของความเปน
หญิงและความเปนชายที่เดนชัด
                        3.  วัยรุนตอนปลาย (late adolescence) เด็กหญิงจะมีอายุระหวาง 18-20 ป และเด็ก
ชายอายุระหวาง 19-20 ป เปนระยะที่พัฒนาการดานตางๆ เขาสูวุฒิภาวะอยางสมบูรณแบบ
พัฒนาการดานอารมณความรูสึกนึกคิดและสติปญญาจะเจริญเติบโตอยางเต็มที่เด็กวัยน้ีมีความ
พยายามที่จะปรับตัวใหเขากับสังคม พยายามหัดคิดและตัดสินใจในเร่ืองตางๆ ดวยตนเอง แกปญหา
ดวยตนเอง มีความกระตือรือรนท่ีจะแสดงใหเห็นวาตนไมใชเด็กอีกตอไป มีความตองการในการ
สรางความประทับใจในเรื่องตางๆ และพิสูจนใหเห็นความสามารถวาตนท ําไดและตองการสิทธิเทา
เทียมผูใหญ

ที่มา.  พรรณทิพย  ศิริวรรณบุศย  2536 : 103  “จิตวิทยาครอบครัว”
ภาพที่ 2.1 ความคาบเกี่ยวระหวางวัยเด็กและวัยยางเขาสูผูใหญ

                       วัยรุนจะเอาบรรทัดฐานของกลุมมาเปนแบบอยาง (สุชา จันทรเอม, ม.ป.ป. : 48 อาง
ใน อัมพวัลย    วิศวธีรานนท  2540)    นอกจากน้ี จํ ารูญ  ทองถาวร (2530  : 271-272  อางถึงใน

ความคาบเกี่ยวระหวางวัยเด็ก วัยรุน และวัยยางเขาสูวัยผูใหญ
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อัมพวัลย วิศวธีรานนท 2540) ไดกลาวถึงความสนใจของวัยรุนตอนตนมักจะเปนการแตงกายและ
รูปรางหนาตา ในวัยรุนตอนปลายมักจะมีความสนใจในอาชีพเปนหลักใหญ ซึ่งเปนความสนใจที่
เด็กยึดเปนอาชีพในวัยผูใหญ
                         จากความหมายดังกลาวขางตนสรุปไดวา วัยรุนเปนภาวะวัยที่อยูในชวงปรับเปลี่ยน
จากเด็กเปนผูใหญทั้งชายและหญิงมีการเปลี่ยนแปลงทั้งสภาพรางกาย จิตใจ อารมณ สังคม สติ
ปญญาอยางรวดเร็วโดยเฉล่ีย 12-20 ป โดยแบงเปน 3 ชวง คือ วัยรุนตอนตน วัยรุนตอนกลาง วัยรุน
ตอนปลาย
                  3.3  พัฒนาการของวัยรุน
                         พัฒนาการ หมายถึง กระบวนการเปลี่ยนแปลงในดานตาง ๆ ของมนุษย อยางมี
ระเบียบแบบแผนสืบเนื่องกับไป  ซึ่งเปนการเปลี่ยนแปลงดานคุณภาพ ท ําใหมนุษยมีลักษณะใหม ๆ
เกิดข้ึน  และมีความสามารถใหม ๆ เกิดข้ึน (สุชา จันทรเอม 2539 : 3 อางถึงใน อัมพวัลย วิศวธีรา
นนท  2540 : 63) ดังน้ี
                            3.3.1.  พัฒนาการทางรางกาย (physical  development) การเจริญเติบโตทางดาน
รางกายเปนพื้นฐานที่จะน ําไปสูพัฒนาการดานอื่น ๆ วัยรุนมีการเจริญเติบโตเต็มท่ีทางโครงสราง
และอวัยวะสวนตาง ๆ (สุชา จันทรเอม 2536 : 56-59 อางใน อมราวดี  ณ อุบล 2544 : 34-35)  ดังน้ี
                            1)  สวนสูง  ในเพศหญิงจะสูงเพิ่มขึ้นอยางรวดเร็วในระหวางอาย ุ 10 ½ - 14 ป
สวนในเพศชายจะสูงเพิ่มขึ้นอยางรวดเร็วในระหวางอายุ 12 ½ - 14 ½ ป  (37) และในเพศหญิงจะไม
สูงเพิ่มตอไป เมื่อมีอายุตอนปลายของวัยรุน สวนในเพศชายยังคงสูงตอไปเรื่อยๆจนกระทั่งถึงอายุ
ประมาณ 20 ป
                            2) น้ํ าหนัก  ในระยะกอนวัยรุนเด็กชายจะมีนํ ้าหนักมากกวาเด็กหญิง  ในชวง
ระหวางวัยรุนตอนกลาง เด็กหญิงจะเร่ิมมีน้ํ าหนักมากกวาเด็กชาย หลังจากระยะวัยรุนตอนกลางไป
แลว ผูชายจะหนักกวาผูหญิงเล็กนอย และจะยังคงมีนํ ้าหนักมากกวาตลอดไป
                            3)  สัดสวนของรางกาย  เด็กหญิงกระดูกเชิงกรานจะขยายออก  ตะโพกผายล ําตัว
กลมมีสวนโคง สวนเด็กชายขากรรไกรขยายออก อกกวาง ไหลกวาง มือเทาใหญ แขนขายาว
ทรวดทรงผ่ึงผาย หนายาวเล็กกวากวาง หนาผากดูสูง จมูกที่สั้นยาวลงมาและใหญขึ้น
                            4)  การเปลี่ยนแปลงลักษณะทางเพศ    โดยในเพศชายจะเกิดอาการฝนเปยก  น้ํ า
เสียงเปลี่ยนแปลงแตกพราและหาว เร่ิมมหีนวดเครา สวนในเพศหญิงจะเริ่มมีประจ ําเดือนคร้ังแรก
มีขนข้ึนบริเวณอวัยวะเพศ และรักแร หนาอกและตะโพกขยายใหญขึ้น
                            3.3.2.  พัฒนาการดานอารมณ (emotional development)  อารมณของวัยรุนเปน
อารมณที่รุนแรงหรือบางทีเรียกวา วัยน้ีเปนวัย “พายุบุแคม” ซึ่งหมายถึงการมีอารมณที่รุนแรง เช่ือ
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ม่ันในตนเอง มักมีความคิดเห็นขัดแยงกับผูใหญ อารมณเปลี่ยนแปลงงาย การเกิดอารมณที่งายและ
รุนแรง จึงทํ าใหวัยรุนงายตอการยุแหยหรือชักนํ าใหเกิดความรูสึกอยากลอง ทั้งในทางที่ดีและที่ไมดี
                        ศรีเรือน  แกวกังวาล (2540 : 336) ไดกลาวถึง การพัฒนาทางอารมณของวัยรุนวา
เด็กวัยรุนมีอารมณเปลี่ยนแปลงงาย สับสน ออนไหว มีความเขมของอารมณสูง ไมมั่นคง อารมณที่
เกิดขึ้นกับวัยรุน มีทุกประเภท เชน รัก ชอบ โกรธ  เกลียด อิจฉา ริษยา ออนไหว เจาทิฐิ เปนตน บาง
ครั้งมีความมั่นใจสูง และบางครั้งไมแนใจเปนตน
                        สุชา จันทรเอม (2529 : 27) สรุปสาเหตุท่ีวัยรุนมีอารมณเปล่ียนแปลงงายและรุนแรง
เนื่องจาก
                        1.  ความเปลี่ยนแปลงทางรางกายวัยรุน    บางครั้งไมสามารถที่จะเขาใจตนเองและ
ปฏิบัติตนไดเหมาะสม        มีความสนใจที่จะท ําตามผูใหญทั้งพฤติกรรมและการแตงกายในขณะที่
ผูใหญยังมองวาวัยรุนยังเปนเด็กอยู ทํ าใหเกิดความขัดแยงกับผูใหญตลอดเวลาจึงเปนสาเหตุหน่ึงท่ี
ทํ าใหอารมณของวัยรุนไมม่ันคงทํ าใหเกิดความเครียดและเด็กมักจะแสดงออกทันที
                        2.  การเปลี่ยนแปลงอวัยวะภายใน     การท ํางานของอวัยวะภายในเปลี่ยนแปลงไป
เชน การขยายขนาดของกระเพาะอาหาร การท ํางานของตอมเพศ เปนสาเหตุใหเด็กมีความตองการ
ใหม ๆ  การรับประทานอาหารมากข้ึน  การเริ่มสนใจเพศตรงขาม ตองการมีสวนรวมกับหมูคณะ
วัยรุนจึงมักมีการรวมกลุม ผูใหญไมเขาใจเมื่อเด็กถูกดุมากขึ้นก็อารมณหงุดหงิด คิดหาทางที่จะหลีก
หนีออกจากบานคอยหลบหนาพอแมอาจเก็บตัวอยูในหองหรือออกไปกับกลุมเพื่อนซึ่งเปนเหตุให
เด็กประพฤติผิดไดงาย
                        3.  การปรับตัวเขากับสิ่งแวดลอมใหม การวางตัวในสังคมใหเหมาะสม นอกจากตอง
ปรับตัวใหเขากับทางบานแลวยังตองปรับตัวใหเขากับเพื่อนหมูคณะและความเขมงวดที่ผูใหญมีตอ
ความประพฤติของเด็กในเร่ืองตางๆเชน การแตงกาย การคบเพ่ือน การเรียน และการที่จะตอง
ปฏิบติัตามใจผูใหญอยูตลอดเวลา เปนเหตุใหอารมณของวัยรุนไมมั่นคง หงดุหงิด มีความรูสึกไว
และมักแสดงออกทันท ีเด็กในวัยนี้มักจะมีความคับของใจอยูเสมอ
                        พรพิมล  เจียมนาครินทร (2539 : 70-73) ไดกลาวถึงองคประกอบที่มีอิทธิพลตอ
อารมณวัยรุน และบทบาทของครูในการสงเสริมใหวัยรุนมีการพัฒนาการทางอารมณ ไวดังน้ี
                        องคประกอบที่มีอิทธิพลตอวัยรุนสามารถกลาวโดยสรุปไดคือ
                        1.  อิทธิพลจากลักษณะทางชีววิทยาเชน   การผลิตฮอรโมนในรางกายเมื่อเด็กเขาสู
วัยรุน ซึ่งมีผลทํ าใหอารมณรุนแรงเปลี่ยนแปลงงาย
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                        2.  อิทธพิลจากสภาพรางกายท่ีบกพรองหรือออนแอ   สุขภาพไมด ี   ความเหน็ด
เหนื่อยจากการท ํางาน การพักผอนและรับประทานอาหารไมเพียงพอ ระบบการยอยไมด ี มีโรค
ประจํ าตัว ลวนแลวแตเปนเหตุใหเด็กอารมณเสียงาย
                        3.  อิทธพิลจากครอบครัว   มีการลอกเลียนแบบเจตคติตาง ๆ จากสมาชิกในครอบ
ครัว การถายทอดความหวาดกลัวใหเด็ก การอบรมส่ังสอนแบบผิด ๆ สอนใหเช่ืออยางไมมีเหตุผล
จากการศึกษาพบวา ลํ าดับการเกิดของเด็กก็เปนปจจัยท่ีมีอิทธิพลตอการแสดงออกทางอารมณดวย
                        4.  อิทธิพลจากสิ่งแวดลอมนอกบาน ไดแก  สิ่งแวดลอมทางสังคม  วิธีการเลี้ยงดู
ของสถานบริการเด็กในวัยเด็ก การฝกระเบียบวินัยและกิจกรรมตางๆ ท่ีใชในการควบคุมพฤติกรรม
ของเด็ก ทํ าใหเด็กพัฒนานิสัยตาง ๆ ขึ้นมา นอกจากนั้น คํ าบอกเลาของเพ่ือนรวมช้ันหรือเพ่ือนสนิท
หนังสือท่ีเด็กอานท่ีเก่ียวของกับเร่ืองตาง ๆ ที่ถูกถายทอดจากสื่อมวลชน ในรูปของภาพยนตร โทร
ทัศน วิทยุหรือหนังสือพิมพ สิ่งเหลานี้ ทํ าใหเด็กเกิดความรูสึกคลอยตามไดงาย เพราะเด็กวัยรุนมี
จินตนาการสงูสามารถคิดการตอไปเองได
                            3.3.3.  พัฒนาการทางสังคม (social development) การเปลี่ยนแปลงทางสังคมของ
วัยรุนเปนการพัฒนาท่ีสํ าคัญดานหน่ึง เปนการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นกับเจตนคติและพฤติกรรมทาง
สังคมทุกดาน ดานการเท่ียวเตร การคบเพ่ือนวัยรุน ตองการความเปนอิสระ เสรีภาพ การหันเขาหา
เพ่ือน การเลือกกลุมเพื่อน ความกระวนกระวายใจ กลัวจะไมเปนท่ียอมรับของเพ่ือน ดังที่
                        สุชา  จันทรเอม (2529 : 31) กลาวถึงลักษณะของการพัฒนาการสังคมของวัยรุนตอน
ตนวา เด็กใหความส ําคัญกับเพื่อนรวมวัยมากกวาในชวงที่ผานมา มีความผูกพันกับเพื่อนในกลุม
มากขึ้น โดยจะมีความสัมพันธกับเพื่อนตางเพศเขามาสมทบดวย เนื่องจากมีการเปลี่ยนแปลงทาง
รางกายอยางรวดเร็วและมากมาย เปนแรงกระตุนใหรวมกลุมกัน
                        ศรีเรือน  แกวกังวาล (2540 : 337-338) กลาวถึง พัฒนาการทางสังคมในวัยรุนวา
พัฒนาการดานนี้มีมุมมองหลากหลาย กลาวคือ เด็กใหความส ําคัญกับเพื่อนรวมวัยมากกวาระยะวัย
เด็กตอนกลาง มีความผูกพันกับเพื่อนในกลุมมากขึ้นการรวมกลุมของเด็กเปนไปตามธรรมชาติเด็ก
เลือกเปนสมาชิกของกลุมใดกลุมหนึ่งโดยไมมีใครตั้งกฎเกณฑไวใหตองท ํา เชน เปนกลุมที่มีคา
นิยม บุคลิกภาพ ฐานะเศรษฐกิจใกลเคียง กลุมเพื่อนเริ่มมีความส ําคัญตอชีวิตจิตใจและอนาคตของ
เด็กอยางมากทีสุด ครอบครัวเริ่มมีอิทธิพลนอยลง ดังน้ันลักษณะชั่วดีของกลุมจึงเปนเครื่องชี้ชะตา
ของเด็กในระยะวัยรุนและระยะผูใหญ
                        ลักษณะทางสังคมของวัยรุน เด็กวัยรุนมีลักษณะทางสังคมดังนี้
                        1.  มีความสนใจในเร่ืองตาง ๆ นอยลงแตมองอยางลึกซึ้งมากขึ้น
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                        2.  มีการแสดงออกที่เหมาะสมตามเพศและวัยมากขึ้น เด็กในกลุมจะมีอิทธิพลตอกัน
เด็กจะเรียนรูการรักษามิตรภาพ ความซื่อสัตยตอกลุม
                        3. การคบเพ่ือนจะเร่ิมมีมาตรฐานทางวัฒนธรรมแบบผูใหญ   แนวคิดในการเลือก
เพื่อนจะเปลี่ยนไปตามวัย เด็กจะคบเพื่อนกลุมใหญ เพื่อเที่ยวหรือเลนดวยกัน แตเม่ือเติบโตข้ึน
สมาชิกในกลุมจะนอยลง มีการคบเพื่อนที่เขาใจกัน เห็นอกเห็นใจกันและมีความลึกซึ้งผูกพันกัน
มากขึ้น สถานภาพของเด็กวัยรุนจะไดรับการยอมรับในกลุมมากกวาพอแม วัยรุนบางคนจึงไมกลา
ที่จะท ําสิ่งใดผิดไปจากกลุมเลย แตเม่ือยางเขาวัยรุนตอนปลายเด็กจะคอย ๆ แยกตัวเองออกจากกลุม
และเริ่มมีขอสงสัยเกี่ยวกับความคิดของเพื่อนในกลุมดวย ขณะเดียวกันเร่ิมมีความม่ันใจในตัวเอง
มากขึ้น และสามารถตัดสินใจดวยตัวเองได เริ่มมีความเบื่อความคิดของกลุมและหันมาสรางสรรค
แบบแผนตนเอง นั้นคือการกาวสูภาวะของความเปนผูใหญ แตไมไดหมายความวา เขาจะทิ้งเพื่อน
ไปเสียหมด เพียงแตเปนการมองเพื่อนในอีกมุมมองหนึ่งเทานั้น
                        4.  การยอมรับการเปนสมาชิกของหมูคณะ    ตามคานิยมและความสนใจในสิ่งเดียว
กันเด็กเร่ิมมีความเปนตัวของตัวเองความเขาใจตัวเอง ตองการเลือกกลุมเพื่อนเพื่อใหรูสึกมั่นใจและ
ปลอดภัยสามารถถกปญหาได จากการศึกษาของ สนิฟลี่ (Snively, 1986) เด็กสวนมากไดประสบ
การณและการเรียนรูเก่ียวกับเร่ืองส่ิงตาง ๆ จากสภาพการแสดงความคิดเห็นความเชื่อ คานิยม และ
ความรูสึกของกลุมเพื่อนรวมชั้นและเพื่อนรวมกลุม
                        5.  มีความคิดถึงเรื่องฐานะยศศักดิ์และตํ าแหนงมากขึ้น    เร่ิมมีความคิดเปนตัวของ
ตัวเองตองการมีผูนํ ากลุม ในกรณีของการเปนผูนํ ากลุม โดยทั่วไปมักเปนเด็กที่มาจากครอบครัวที่มี
สถานภาพทางสังคมและเศรษฐกิจด ี เพราะสามารถเขากับสังคมทุกรูปแบบได ในการดํ าเนินการกิจ
กรรมตาง ๆ มักมีการเลือกสรรตัวแทนหรือมีการแตงต้ังตํ าแหนงตาง ๆ เพื่อหมอบหมายหนาที่แต
ละบทบาทใหชัดเจน
                        6.  มีกิจกรรมทางสังคมที่มีพิธีรีตองมากขึ้น   มีความรับผิดชอบในสังคมมากขึ้นตอง
การมีสวนรวมเขาชวยเหลือและแกไขปญหาสังคมรวมกับผูใหญ
                        7. มีการนัดพบเพ่ือนตางเพศบอยข้ึน มีความสัมพันธเพื่อการมีครอบครัวมากขึ้น เด็ก
วัยรุนจะแสวงหาวิธีอานใจเพื่อนเพศตรงขามที่ตนสนใจดวยวิธีการตาง ๆ การคบหาสมาคมในชั้น
แรก นั้นเปนลักษณะศึกษานิสัยใจคอซึ่งกันและกัน อันนํ าไปสูการมีชีวิตคูรวมกันตอไป
                                 3.3.3.1  ทฤษฎีพัฒนาการทางสังคมวัยรุน
                         อีริคสนั  (Erikson  1936  อางถึงใน  พรพิมล   เจียมนาครินทร  2539 : 75-90)  นักจิต
วิทยาทางสังคมชาวอเมริกันที่ใหความส ําคัญของสังคม วัฒนธรรมและสิ่งแวดลอมทางจิตใจที่มีผลตอ
บุคลิกภาพของมนุษยกลาววามนุษยชวงในวัย 12-18 ป เปนชวงที่สามารถหาเอกลักษณของตนได
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(identity) และมีความปรารถนาที่จะเปนเหมือนผูหนึ่งผูใดในสังคม (identification) ซึ่งหมายถึง
ขบวนการของการเลือกคุณลักษณะบางอยางของผูอ่ืนมาเปนคุณลักษณะของตนและสวนใหญตัว
แบบคือ พอแมและญาติพ่ีนองในบานหรือครูอาจารยท่ีโรงเรียน การเลียนแบบนี้ไมจํ าเปนตองเปน
เฉพาะทางดีเสมอไป   และ  ฟรอยด  (Freud)   เจาของทฤษฎีจิตวิเคราะห (Psychoanalysis Theory) ได
กลาววา ความสํ าคัญของปมออดปุสคอมเพล็กซ (Oedipus Complex) น้ันสงผลถึงชวงวัยรุนตอนตน
เปนอยางมาก การที่เด็กชายมีความรูสึกรักแมหวงแหนแมในวัยเด็กไดพัฒนามาเปนความสนใจใน
เพ่ือนหญิง จากการศึกษาพบวา เพื่อนหญิงคนแรกของเด็กวัยรุนชายจะมีลักษณะบางอยางที่ท ําใหเขา
นึกถึงแมอาจเปนรูปรางหนาตา น้ํ าเสียง ความสามารถอาชีพ ในท ํานองเดียวกัน เพื่อนชายคนแรกของ
เด็กวัยรุนหญิงมักมีคุณสมบัติบางประการที่คลายคลึงกับพอ นอกจากนี้วัยนี้ยังเต็มไปดวยพลังของ
ความตองการทางเพศ (sexual instinct)   ที่อยูภายใตอํ านาจของมโนธรรมความถูกตองทางศีลธรรม
และระเบียบทางสังคม (super ego) เด็กวัยรุนจะมีความรูสึกผิดละอายและเปนบาปที่มีความตองการ
ทางเพศเกิดขึ้นและมีความรูสึกวิตกกังวลเกี่ยวกับเรื่องเพศมาก
                        กลุมปฐมภูมิที่มีผลตอพัฒนาการ บุคลิกภาพของบุคคล
                        ชารลส คูลีย (Charles Cooley อางถึงใน ปฬาณ ี  ฐิติวัฒนา  2533) เปนบุคคลแรกที่
กลาวถึงเรื่องกลุมปฐมภูมิกับบุคคลกลุมปฐมภูมิเปน “แหลงเพาะลักษณของมนุษย” เพราะวามีความ
สํ าคัญตอพัฒนาการของบุคลิกภาพของบุคคลกลุมปฐมภูม ิ ไดแก กลุมครอบครัว กลุมเพ่ือน มีบท
บาทตอบุคคลที่ส ําคัญดังน้ี
                        1. กลุมปฐมภูมิใหการอบรม ใหการเรียนรูระเบียบสังคมแกบุคคล นับต้ังแตครอบ
ครัว ประสบการณในครอบครัว มีผลอยางลึกซึ้งตอบุคคล บุคคลจะเรียนรูคุณธรรมตาง ๆ จากครอบ
ครัว การปลูกฝงระเบียบวินัย การควบคุมใจตนเอง ตลอดจนความรูสึกอบอุนมั่นคง เปนสิ่งที่ไดจาก
ประสบการณในครอบครัวระหวางพอ แม ลูกทั้งสิ้น ซึ่งเปนการขัดเกลาจิตใจมนุษยดวยความรัก
ความอบอุน บุคคลที่มีปญหา เชน พวกเกะกะ กอกวนความสงบ ยกพวกตีกัน เมื่อสืบประวัติแลว
คนเหลาน้ีในวัยตนของชีวิต ขาดความสัมพันธแบบปฐมภูมิภายในครอบครัว ซึ่งพบทั้งสภาพครอบ
ครัวที่สถานภาพทางเศรษฐกิจและสังคมตํ่ า พอแมไมมีเวลาดูแลลูก ๆ พอกินเหลา แมเลนการพนัน
ทะเลาะทุบตีกัน และพบในครอบครัวที่สถานภาพเศรษฐกิจและสังคมสูง แตขาดการเอาใจใสดูแล
เด็กเพราะภารกิจของตน หรือบางคูแตงงานกันเพื่อผลประโยชน เด็กท่ีเติบโตมากับญาติผูใหญของ
ฝายใดฝายหนึ่ง เมื่อโตขึ้นเกิดปญหาตาง ๆ ตามมา
                        กลุมปฐมภูมิอีกกลุมหนึ่งที่มีบทบาทในการใหการอบรมแกบุคคล นอกจากครอบ
ครัวดังกลาวแลวคือ กลุมเพื่อนความรูสึกผูกพันระหวางเพื่อนซึ่งเกิดจากความใกลชิด ทํ าใหเด็กได
เรียนรูคุณธรรมหลายอยาง โดยเฉพาะการสอนในเรื่องความเสียสละผลประโยชนสวนตัวเพื่อสวน
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รวม การยอมรับอํ านาจหรือระเบียบขอบังคับของกลุม เมื่อเด็กคบหาสมาคมกัน จะเกิดความมั่นคง
ทางจิตใจเพราะไดรับก ําลังใจสนับสนุนจากเพื่อน ๆ
                        2.  กลุมปฐมภูมิจะใหก ําลังใจบุคคลเพ่ือพรอมเผชิญปญหาตางๆคนเราทุกคนมีปญหา
ที่เผชิญอยูทุกคนแลวแตสถานภาพและบทบาทของแตละคน  เชน  พอแมเผชิญปญหาเร่ืองเงินสง
เสียใหลูกเรียนหนังสือในขณะที่ลูกๆมีปญหาเรียนใหสอบผานตองเรียนใหไดดีที่สุด ในแงน้ี กลุม
ปฐมภูมิจะชวยใหบุคคลคิดวาตนมิไดอยูตามล ําพังโดดเดี่ยวแตมีคนคอยชวยเหลือ   มิใชในลักษณะ
ที ่ดารวิน เคยกลาวไววา ชีวิตตองดิ้นรนตอสูเพื่ออยูรอดกลุมปฐมภูมิจะใหก ําลังใจแกบุคคลพรอมที่
จะเผชิญและแกไขปญหาที่เกิดขึ้นสามีจะไดภรรยาเปนเพื่อนรวมทุกขรวมสุข ผูทีส่อบตกอาจได
เพื่อนสนิทปลอบโยน
                        3.  กลุมปฐมภูมิท ําใหบุคคลมีความเช่ือม่ันตัวเองเร่ืองน้ีสํ าคัญมาก    เพราะในกลุม
ปฐมภูมิจะรูสึกวาตัวเองเปนที่ยอมรับของคนอ่ืนในกลุมตนเองมีความส ําคัญเหมือนกันทํ าใหไมเกิด
ความรูสึกทอแทหมดหวังในชีวิต
                        4.  กลุมปฐมภูมิ  ทํ าหนาที่เปนตัวกลางชวยปรับใหเกิดความเหมาะสมระหวางเกณฑ
หรือมาตรฐานที่วางไวกวาง ๆ สํ าหรับคนสวนใหญ กับความสามารถของบุคคลแตละคน เชนใน
บริษัท หรือโรงงานขนาดใหญ
                        5.  กลุมปฐมภูมิ   เปนเครื่องมือในการควบคุมทางสังคมอยางไมเปนทางการ เปนสื่อ
เชื่อมระหวางบุคคลกับสังคม ใหสอดคลองไปดวยกันได มนุษยมีความตองการดานจิตใจคือ ความ
รัก ความอบอุนทางใจ การยอมรับเปนตน
                        สรุปไดวา กลุมปฐมภูมิที่มีผลท ําใหเกิดความรักความมั่นใจ การควบคุมใจตนเอง
การยอมรับชวยเหลือและประสานสัมพันไดกอใหเกิดความสุขความหวังในชีวิต กลุมปฐมภูมิแรก
คือ สังคมครอบครัวและสังคมภายนอกคือเพื่อน
                            3.3.4.  พัฒนาการทางสติปญญา
                        พัฒนาการดานสติปญญาของวัยรุนเปนไปอยางรวดเร็วเปนการปรับตัวใหเหมาะสม
กับความเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นจากการพัฒนาทางดานรางกายและสภาพแวดลอมรอบตัวมีผูกลาวถึง
พัฒนาการทางดานนี้ของวัยรุน
                         ยีน  พีอาเจต (Jean Piaget 1982 อางถึงใน สุชา จันทรเอม 2536) ไดแบงพัฒนาการ
ทางสติปญญาและความคิดออกเปนข้ันใหญ ๆ ต้ังแตแรกเกิดจนกระท่ังเปนผูใหญ ระยะแรกกอนที่
เด็กจะพูดและใชภาษาได เด็กจะเรียนรูทางประสาทสัมผัสและกลามเนื้อหลังจากนั้นจึงเปลี่ยนระดับ
การใชประสาทสัมผัสเพื่อการรับรู และการเคล่ือนไหวมาเปนการเตรียมตัวเพ่ือใชกระบวนการคิด
ในสมอง และเด็กจะมีพัฒนาการทางสติปญญาข้ึนเร่ือยๆ จนกระทั่งถึงวัยรุนเด็กจะมีความรูความคิด
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สามารถใชภาษาและสัญลักษณไดอยางถูกตองกวางขวางจนสามารถคิดและแกไขปญหาไดโดย
อาศัยเหตุผลทางสติปญญาจะเห็นไดวาวัยรุนเปนวัยที่มีความรูความคิดสามารถใชภาษาและ
สัญลักษณไดอยางถูกตองและกวางขวางกวาวัยเด็ก
                         เนื่องจากระยะวัยรุนเปนระยะที่มีการเปลี่ยนแปลงตาง ๆ มากมายทางรางกายท ําให
วัยรุนมีพลังมาก มีความกระตือรือรน และมีความสามารถตาง ๆ เพิ่มขึ้น ทํ าใหวัยรุนรูจักใชความคิด
พิจารณาเหตุผลตางๆสามารถแสดงความเห็นรวมกับคนอื่นรูจักพิจารณาตัวเองและสังเกตดูวาคนอื่น
เขามีความรูสึกตอตนอยางไร   ทั้งพยายามปรับปรุงบุคลิกภาพของตนเองใหเปนไปในทางที่สังคม
ยอมรับ
                         ลักษณะพัฒนาการทางสติปญญาของวัยรุน มีดังนี้

1)! ความจํ าดีมาก  แตมักจะไมคอยใชความจํ าของตนใหเปนประโยชนเน่ืองจาก
ตองการใชความคิดในการแสดงความคิดเห็นทางดานตางๆ โดยเฉพาะในเรื่องเกี่ยวกับผลประโยชน
ทางสังคม
                        2)  มีสมาธิด ี  โดยเฉพาะเกี่ยวกับเรื่องที่ตนสนใจมากเปนพิเศษและพยายามคนหา
ความจริงเกี่ยวกับสิ่งนั้นโดยไมทอถอยงาย ๆ
                        3)  มีความคิดกาวหนากวางขวางพยายามแสวงหาความรูใหม ๆ   เพื่อเพิ่มพูนความ
สามารถของตัว
                        4)  มีจินตนาการมาก มักชอบเพอฝนสรางวิมานในอากาศอยูคนเดียวเปนเวลานาน ๆ
การฝนกลางวันของวัยรุนมักเกี่ยวกับเรื่องเพื่อนตางเพศ ความรักและเรื่องเกี่ยวกับการประสบความ
สํ าเร็จในชีวิตในอนาคตของตน
                        5)  ความเช่ือม่ันตาง ๆ  เปนไปอยางรุนแรงโดยปกใจเรื่องอะไรแลวมักเชื่ออยางจริง
จังและถาไมเชื่ออะไรแลวก็ยากที่จะทํ าใหเชื่อไดงาย ๆ นอกจากจะมีหลักฐานมาอางอิง ซึ่งสิ่งเหลานี้
นับวามีประโยชนและโทษ เพราะถาเด็กวัยรุนเชื่อมั่นในสิ่งที่ด ี ยอมเกิดประโยชนอยางมาก แตถา
ไปหลงเชื่อในสิ่งที่ผิดแลว อาจกอใหเกิดความเสียหาย ดังจะเห็นไดวา วัยน้ีเปนวัยที่ใชสารเสพติด
อยูในอัตราที่สูง
                        ศรีเรือน   แกวกังวาล (2540  : 352) กลาววาวัยรุนสวนใหญมีกระบวนความคิดหลาย
แบบเชน
                        1.  รูจักเปนเหตุเปนผลไมเช่ืออะไรงาย ๆ
                        2. รูจักคิดแบบวิทยาศาสตร (scientific thinking) ซึ่งรวมถึงลักษณะคิดวิเคราะห
(analyzation)   วิพากษวิจารณ  (criticism)   คิดอยางเปนระเบียบแบบแผน  (systematic  thinking)
ตองการคิดดวยตัวเอง
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                        3.  รูจักตัดสินใจในเร่ืองยาก ๆ  รวมทั้งการหาขอมูลมาประกอบในการตัดสินใจ
                        4.  มีความคิดรวบยอดเร่ืองราวตาง ๆ  ลึกซึ้งขึ้น   ฉะนั้นจึงเชื่อมโยงประสบการณใน
อดีตเขากับปจจุบันและคาดหรือวางแผนการส ําหรับอนาคต
                        5.  เขาใจและมีความคิดรวบยอดเรื่อง   ทฤษฎ ี   กฎ   ระเบียบ   วินัย   จึงสามารถ
เรียนและเขาใจเรื่องเหลานี้และน ําไปใชได
                        6.  รูคิดจากภาษา   จากความคิดภายในมากขึ้น
                        7.  รูคิดดวยภาพความคิดในใจ   ทํ าใหสามารถคิดเร่ืองนามธรรมท่ียาก ๆ  ได
                        จะพบวา  วัยรุนชอบวิพากษวิจารณ   ชอบทายปญหา   วัยรุนที่มีสมองดี   มีสมาธิใน
การท ํางานมากขึ้นและนานกวาเดิม   วัยรุนที่สมองไมดี   ชวงความสนใจงานเฉพาะหนาจะสั้นและ
ท ํางานยาก ๆ ไมคอยได  วัยรุนที่มีสติปญญาสูงจะมีความคิดสรางสรรครูจักคิดวางแผนการณใน
อนาคต  มีอารมณมั่นคง  กลาสูปญหา   แกไขชีวิตและเหตุการณประจํ าวันได ซึ่งถาหากวัยรุนไดรับ
คํ าแนะนํ าแนวทางการตัดสินปญหาหรือการดํ าเนินชีวิตในแนวทางที่ถูกตองและเหมาะสมก็จะ
สามารถจะเผชิญปญหาตางๆไดการพัฒนาสติปญญาของเด็กนี้ผูใหญมีความส ําคัญในการสนับสนุน
ใหเด็กมีการพัฒนาเพ่ือใหเด็กเติบโตอยางมีคุณภาพ   และสามารถสรางความฝนหรือความหวังให
ประสบความส ําเร็จได
                                 3.3.4.1  ปจจัยท่ีมีอิทธิพลตอพัฒนาการทางสติปญญาของวัยรุน
                         การพัฒนาดานสติปญญาจากวัยหน่ึงสูวัยหน่ึงเปนเร่ืองส ําคัญปจจัยที่เปนตัวก ําหนด
มากที่สุดวาเด็กมีพัฒนาการดานความคิดในแตละวัยไดดีเพียงใดก็คือ   ระดับของอารมณท่ีเขาไดรับ
การเลี้ยงด ู   เมื่อวัยรุนไดรับความรักที่ปราศจากเงื่อนไขมากเพียงไร   เขาก็จะพัฒนาการดานสติ
ปญญาไดดีเพียงน้ัน   เมื่อลูกวัยรุนรูสึกวาไดรับความรักมากเทาใด   เขาก็ยิ่งมีความสามารถในการ
เรียนรู   รูจักคิดอยางกระจางและอยางมีเหตุผลมากยิ่งขึ้นเทานั้น    เมื่อวัยรุนรูสึกวาไดรับความรัก
ความเอาใจใสนอยเทาใดความคิดของเขาก็จะแยลงเทานั้น โรส  แคมเบล (Ross  Campbell,  1997
อางถึงใน   มาลินี   เกียรติบรรลอื  2540 : 139)   นอกจากนี้ยังมีปจจัยที่ส ําคัญอีกดังน้ี
                        1.  พัฒนาการทางสมองเกิดจากการมีสุขภาพที่แข็งแรงรับประทานอาหารถูกสวน
 มีการออกก ําลังกายสมํ ่าเสมอ  มีสุขภาพจิตด ี  มีอารมณแจมใสและมองโลกในแงดี
                        2.  สภาพแวดลอมในโรงเรียน   ลักษณะการจัดการเรียนการสอน  และกจิกรรมใน
หองเรียนโดยเฉพาะการฝกการรับผิดชอบ   การสรางความเช่ือม่ันในตนเอง  การใชค ําถามที่กระตุน
ความคิด  สนับสนุนใหเด็กรูจักใชความคิดของตนเอง   กระตุนใหมีความคิดริเร่ิมสรางสรรค
                        3.  กลุมเพื่อน   เนื่องจากเด็กมีความสนใจในกลุมเพื่อนมากกวาครอบครัว   เด็กมัก
จะมีการพัฒนาความคิดเห็นไปตามกลุมเพื่อน    ดังที ่   แคนเดล   (Kandel, 1981)   พบวาความคาด
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หวังทางการเรียน ผลการเรียน   การหนีเรียน   การขาดเรียน   เวลาที่ใชในการท ําการบานของเด็กท่ี
อยูในกลุมเดียวกันจะมีลักษณะที่ใกลเคียงกันมาก
                        4.  สื่อมวลชน   เพราะเปนสื่อกลางในการกระจายความคิดเห็นในสังคมทุกชนิด  สื่อ
มีอิทธิพล   อยางมากตอความคิดและการเรียนรูของเด็กวัยรุน   การนํ าเสนอเน้ือหาจึงควรพิจารณา
เปนพิเศษ   เพื่อเลือกสรรสิ่งที่เปนประโยชนและไมเปนผลรายตอเด็ก
                                 3.3.4.2  บทบาทของครอบครัวตอวัยรุน
                        จรรจา   สุวรรณทัต  (2527 : 174-176)  กลาวถึงบรรยากาศในครอบครัวและวิธีการ
อบรมเลี้ยงดูวัยรุนวา ครอบครัวมีบทบาทส ําคัญย่ิงตอการพัฒนาวัยรุนใหเกิดสติปญญาและความคิด
สรางสรรคตอตัวเอง  ครอบครัวและสังคม
                        สํ าหรับบรรยากาศในครอบครัวน้ัน  เด็กท่ีเติบโตภายในครอบครัวท่ีพอแมลูกรักใคร
ใยดีตอกันมีการปฏิบัติกันอยางเหมาะสม คือ พอแมท ําหนาที่สมบทบาทของพอแม   สามารถเปน
ตัวอยางท่ีดี   ลูกก็จะไดเรียนรูบทบาทของตนเองอยางเหมาะสมจากการแนะน ําของพอแม  ท ําให
เด็กเติบโตเปนบุคคลที่มีบุคลิกภาพเหมาะสม   ในทางตรงขาม  ถาเด็กเติบโตในครอบครัวท่ีพอแม
ลูกขาดความปรองดอง  รักใคร  เด็กก็จะมีปญหาทางบุคลิกภาพ  เชน  เก็บความรูสึก   อารมณใน
ทางลบไวท ําใหเปนเด็กขาดมนุษยสัมพันธ  มีบุคลิกภาพที่หวาดระแวง  ไมเปนท่ีช่ืนชมตอผูพบเห็น
                        เมื่อเด็กเติบโตเขาสูวัยรุนจึงจะมีลักษณะธรรมชาติตามวัยของตนเชน   ตองการอิสระ
ตองการคิดเองทํ าเอง   ตองการยอมรับจากเพื่อนฝูง   หากพอแมไมเขาใจอาจตีความพฤติกรรมของ
วัยรุนไปในทางลบ   เชน   คิดวาเด็กไมใหความเคารพนับถือ   ใหความส ําคัญกับเพื่อนมากกวาพอ
แมจึงเกิดความขัดแยงขึ้นระหวางพอแมกับวัยรุนได   ซึ่งเปนสาเหตุส ําคัญที่ท ําลายความสัมพันธที่ดี
ในครอบครัวทํ าใหสิ่งเราหรือแรงกระตุนที่จะทํ าใหวัยรุนสนใจการแนะนํ าจากพอแมลดลงหรือ
หมดสิ้นไป    นอกจากน้ีทัศนคติของพอแมผูปกครองก็เปนตนเหตุสํ าคัญใหเกิดความขัดแยงกับวัย
รุนไดหลายประการ    เชน   พอแมมักคาดหวังในสิ่งที่ขัดแยงกับความตองการของวัยรุน  พยายาม
เขมงวดกวดขันหรือจ ํากัดเสรีภาพของเด็ก    หรือใหอิสระอยางไมถูกตองเหมาะสม   พอแมอาจตี
ความพฤติกรรมของเด็กในทางที่ไมถูกตองเสมอไปโดยเฉพาะพฤติกรรมที่เกี่ยวของกับเพื่อนตาง
เพศ   สิ่งเหลานี้น ําความขัดแยงวิตกกังวลและสุขภาพจิตที่เสื่อมโทรมมาสูวัยรุนและพอแมได
                        สวนวิธีการอบรมเลี้ยงด ู ซึ่งเปนปจจัยส ําคัญตอการพัฒนาบุคลิกภาพของบุคคลอยาง
มาก   การอบรมเลี้ยงดูแบบประชาธิปไตยที่เนนการรับผิดชอบรวมกันของพอแมในการอบรมเลี้ยง
ดูและการเปดโอกาสใหเด็กไดใชความสามารถอยางเต็มที่และมีความรับผิดชอบนั้น   นับวาเปนวิธี
การท่ีจะเอ้ือตอการพัฒนาเด็กไดดีท่ีสุด    สวนวิธีการอบรมเลี้ยงดูในแบบบังคับกาวกายลูกเกินไป
หรือแบบตามใจลูกจนเกินไปหรือผสมทั้งสองแบบ   มักเปนผลใหเด็กเติบโตเปนบุคคลที่ขาดความ
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เชื่อมั่นในตนเองไมสามารถแกปญหาที่เกิดขึ้น    เพราะตนขาดโอกาสฝกฝนใชวิจารณญาณและการ
ตัดสนิใจเร่ืองตาง  ๆ  ดวยตัวเอง    เด็กที่ถูกบังคับมากจะเชื่อฟงงายและยอมแพตอสิ่งตาง  ๆ  ไดงาย
มีปมดอยงาย   ขาดพลังใจที่จะตอสูหรือเรียนรูในสิ่งที่ยาก    สวนเด็กที่ถูกตามใจจนเหลิงก็จะเปน
บุคคลท่ีเอาแตใจตนเอง   ไมคอยฟงเหตุผล   ไมสนใจความรูสึกนึกคิดของคนอ่ืนไมมีการรูคิดแบบ
สรางสรรค
                        สรุปวาครอบครัวมีบทบาทส ําคัญตอการพัฒนาวัยรุน  พอแมท่ีทํ าหนาที่และบทบาท
ของตนอยางเหมาะสม เขาใจธรรมชาติของวัยรุนฝกฝนใหมีความรู มีการเรียนรูอยางมีเหตุผลสอด
คลองกับวัยและเปนตัวอยางที่ดียอมมีผลตอการพัฒนาบุคลิกภาพ พฤติกรรม การตัดสินใจ การแก
ปญหาอยางมีคุณภาพของวัยรุน และสรางสรรค
                        นอกจากครอบครัวจะมีบทบาทในการพัฒนาวัยรุนดังกลาวแลวขางตน ซึ่งเปนการ
พัฒนาที่มนุษยเราไมมีมาเองตามธรรมชาติ ตองมีการปลูกฝงอบรมฝกฝน เพื่อใหเกิดมีขึ้นในสภาพ
ของการเรียนรู จนกระทั่งสั่งสมเปนทักษะหรือความชํ านาญเพ่ือพรอมจะปรับตัวไดในสังคมตาม
แนวคิดและหลักการสอนทักษะชีวิต (สํ านักการศึกษากรุงเทพมหานคร  2539 : 7 – 31) ทักษะเปน
ความสามารถที่คนเราไมมีมากอน   แตไดเรียนรูจนกระท่ังรูชัดเห็นจริงและฝกฝนลงมือกระทํ าจน
เกิดความชํ านาญ
                        ทักษะชีวิต   (life  skill)  เปนความสามารถอันประกอบดวย   ความรู   เจตคติและ
ทักษะที่จะจัดการกับปญหารอบตัวในสภาพสังคมปจจุบัน และเตรียมพรอมสํ าหรับการปรับตัวใน
อนาคตไมวาจะเปนเร่ืองเพศ   สารเสพติด   ชีวิตครอบครัว  บทบาทชายหญิง   สุขภาพ   อิทธิพลสื่อ
สิ่งแวดลอม   จริยธรรม   ปญหาสังคม   ฯลฯ
                        องคการอนามัยโลก (WHO 1994 อางถึงใน  กมลทิพย  วิจิตรสุทรกุล  2543  : 56-57)
ไดใหความหมายของทักษะชีวิตวาเปนความสามารถในการปรับตัวและมพีฤติกรรมไปในทิศทางท่ี
ถูกตองในการเผชิญกับสิ่งทาทายที่เกิดขึ้นในชีวิตประจ ําวันไดอยางมีประสิทธิภาพและกลาวถึงองค
ประกอบของทักษะชีวิตไว   10   องคประกอบ   จัดเปน   5   คู    และจัดแบงตามพฤติกรรมการ
เรียนรูได   3    ดานดังน้ี
                        ดานพุทธิพิสัย    ไดแก    ความคิดสรางสรรคและความคิดวิเคราะหวิจารณ
                        ดานจิตพิสัย       ไดแก    ความตระหนักรูในตนและความเห็นใจผูอ่ืน
                        ดานทักษะพิสัย   3   คู   ไดแก   การสรางสมัพันธภาพและการสือ่สาร

                   การตัดสินใจและการแกไขปญหา
                   การจัดการกับอารมณและความเครียด
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                        ในประเทศไทยมีการปรับเปลี่ยนโดยจัดความคิดสรางสรรค ความคิด วิเคราะห
วิจารณ    เปนองคประกอบรวมและเปนฐานของทุกองคประกอบ   จัดความตระหนักรูในตนและ
ความเห็นใจผูอ่ืนเปนดานจิตพิสัย    โดยเพ่ิมเจตคติอีก   1   คูคือ   ความภูมิใจในตนเองและความรับ
ผิดชอบตอสงัคม   สวนท่ีเหลืออีก  3  คู   เปนดานทักษะพิสัย   ทั้งนี้เพื่อใหเหมาะสมกับสภาพสังคม
และวัฒนธรรมไทยที่อยูในชวงเปลี่ยนแปลงและสับสนในดานเจตคต ิ   และคานิยม
                        องคประกอบของทักษะชีวิตดานพุทธิพิสัย ท่ีเปนองคประกอบรวม   ไดแก
                        -  ความคิดวิเคราะหวิจารณ   (critical  thinking)    เปนความสามารถที่จะวิเคราะห
แยกแยะขอมูลขาวสาร   ปญหาและสถานการณตาง ๆ รอบตัว
                        -  ความคิดสรางสรรค   (creative  thinking)   เปนความสามารถในการคิดออกไป
อยางกวางขวางโดยไมยึดติดอยูในกรอบ
                        องคประกอบของทักษะชีวิตดานจิตพิสัยคือ  เจตคติ ประกอบดวยองคประกอบ  2  คู
คือ
                        คูที่    1    ไดแก   ความตระหนักรูในตนเองและความเห็นใจผูอ่ืน
                        คูที ่   2    ไดแก   ความภูมิใจในตนเองและความรับผิดชอบตอสังคม
                        -  ความตระหนักรูในตนเอง   (self  awareness)   เปนความสามารถในการคนหาและ
เขาใจจุดเดนจุดดอยของตนเองและความแตกตางจากบุคคลอื่นไมวาจะในแงความสามารถ เพศ  วัย
ระดับการศึกษา   ศาสนา   สีผิว   ทองถิ่น   สุขภาพ  ฯลฯ
                        -  ความเห็นใจผูอ่ืน  (empathy)   เปนความสามารถในการเขาถึงความรูสึกและเขาใจ
บุคคลอ่ืนท่ีแตกตางจากเรา ไมวาจะในดานเพศ  วัย  ระดับการศึกษา   ศาสนา   สีผิว   สุขภาพ  ฯลฯ
                        -  ความภูมิใจในตนเอง  (self  esteem) เปนความรูสึกวาตนเองมีคุณคา  เชน   ความมี
น้ํ าใจรูจักใหรูจักรับ   คนพบและภูมิใจในความสามารถดานตางๆของตนเอง   เชน   ความสามารถ
ดานสังคม  ดนตรี  กีฬา  ศิลปะ ฯลฯ โดยมิไดมุงสนใจอยูแตเร่ืองรูปราง  หนาตา  เสนหหรือความ
สามารถทางเพศ   การเรียนเกง  ฯลฯ   เทาน้ัน
                        -  ความรับผิดชอบตอสังคม  (social   responsibility)   หมายถึง   ความรูสึกวาตนเอง
เปนสวนหนึ่งของสังคมและมีสวนรับผิดชอบในความเจริญหรือเสื่อมของสังคม    ความรับผิดชอบ
ตอสังคมมีสวนสัมพันธอยางใกลชิดกับความภูมิใจในตนเพราะหากคนเรามีความภูมิใจในตน  เหลา
น้ีก็มแีรงจูงใจท่ีจะทํ าดีกับผูอื่นและสังคม
                        องคประกอบของทักษะชีวิตดานทักษะพิสัย หรือทักษะประกอบดวยองคประกอบ
3   คูคือ
                        คูที ่  1   การสรางสมัพันธภาพและการสือ่สาร
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                        คูที ่  2    การตัดสินใจและแกไขปญหา
                        คูที ่  3    การจัดการกับอารมณและความเครียด
                        -  ทักษะการสรางสัมพันธภาพและการสื่อสาร   (interpersonal  relationship  and
communication skill) เปนความสามารถในการใชคํ าพูดและภาษาทาทาง  เพื่อสื่อสารความรูสึกนึก
คิดของตนและความสามารถในการรับรูความรูสึกนึกคิดของอีกฝาย ไมวาจะในเรื่องการแสดงความ
ตองการ   ความชื่นชม   การสรางสมัพันธภาพ ฯลฯ
                        -  ทักษะการตัดสินใจและแกไขปญหา   (decision   making  and   problem  solving
skill)    เปนความสามารถในการรับรูปญหา  สาเหตุของปญหา   การหาทางเลือก   วิเคราะหขอดีขอ
เสียของแตละทางเลือก    ประเมินทางเลือก   ตัดสินใจเลือกทางแกปญหาไดอยางถูกตองเหมาะสม
                        -  ทักษะการจัดการกับอารมณกับความเครียด   (coping  with  emotion  and  stress
skill )  เปนความสามารถในการประเมินอารมณ   รูเทาทนัอารมณวามีอิทธิพลตอพฤติกรรมของตน
เลือกใชวิธีจัดการกับอารมณที่ เกิดขึ้นไดเหมาะสมและเปนความสามารถที่จะรูสาเหตุของ
ความเครียด  เรียนรูวิธีการควบคุมระดับของความเครียด   รูวิธีผอนคลายและหลีกเลี่ยงสาเหตุพรอม
ทั้งเบี่ยงเบนพฤติกรรมไปในทางที่พึงประสงค
                        เจตคติ  เปนความคิดความเชื่อที่มีความรูสึกเปนองคประกอบ ดังน้ันการสอนเจตคติ
มี  2  ข้ันตอน  คือ
                        1.  ขั้นสรางความรูสึกโดยใชสื่อหรือกิจกรรมสรางความรูสึก  การเปดเผยตนเอง
                        2. ข้ันจัดระบบความคิดความเช่ือโดยการอภิปรายขอขัดแยง สรุปและประยุกตแนว
คิด  กรมอนามัย   (2538 อางถึงใน  จงกลณ ี  ตุยเจริญ  2545 : 68)   ไดกลาวถึงทักษะในการปฏิเสธ
ไววา  การปฏิเสธเปนสิทธิสวนบุคคลที่ทุกคนควรยอมรับได  โดยไมเสียสัมพันธภาพในหมูเพื่อน
เพื่อหลีกเลี่ยงพฤติกรรมที่ไมมีประโยชนหรือเกิดผลกระทบในแงลบตามมา
                        ในการที่บุคคลจะยอมรับหรือปฏิเสธการชักจูงจากผูอื่นนั้นม ี3 ลักษณะ คือ  (Napier
and  Gershienfield  อางถึงใน  วีรวรรณ   สุธีรไกรลาศ  2536  :  20-21)
                        1.  ยอมรับการชักจูงโดยการท ําตามบรรทัดฐานของกลุม  (conformity)  เปนการทํ า
ตามกลุม  โดยไมไดมีการชักจูงหรือขอรองแตทํ าตามเนื่องมาจากอิทธิพลของกลุม  ในสถานการณ
ที่มีความกดดันหรือบังคับใหท ําตามระเบียบของกลุม   การท ําตามในลักษณะนี้จะมีมากขึ้นเมื่อกลุม
ใหญข้ึน   สมาชิกในกลุมเกิดความรูสึกวาถูกบังคับและไดรับการกระตุนบอยครั้ง
                        2.  การยอมทํ าตาม   การชักจูงหรือการขอรองจากผูอ่ืน   (compliance)   โดยไมมีการ
บังคับซึ่งเปนการชักจูงหรือขอรองใหบุคคลอื่นกระท ําในส่ิงท่ีชอบหรือไมชอบอยางชัดเจน   การ
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ชักจูงใหทํ าในลักษณะนี้   ผูถูกชักจูงจะรูสึกวาเปนการยากที่จะปฏิเสธ    บางคร้ังอยากตอตานและ
มักจะรับการชักจูงจากผูที่มีความสัมพันธมากอนเพื่อหวังผลตอบแทน
                        3.  การยอมรับการชักจูง   หรือการขอรองจากผูที่มีอ ํานาจเหนือกวา   (obedience)
เปนการยอมทํ าตามตอการชักจูงในทางลบทั้งทางรางกายและจิตใจซึ่งเกิดขึ้นตั้งแตวัยเด็ก  เด็กจะได
รับการเรียนรูจากการเชื่อฟงพอแมและการเชื่อฟงจะมีมากหากเปนคํ าขอรองจากผูมีอํ านาจเหนือตน
                        การฝกทักษะการปฏิเสธขั้นตน       เปนทักษะที่สามารถฝกปฏิบัติไดดวย    3    องค
ประกอบดังน้ี   (ทักษะชีวิตในโรงเรียน  2539  :  45)
                        1.  การแสดงความรูสึกประกอบเหตุผล   ซึ่งสามารถโตแยงไดมากกวาการใหเหตุผล
ธรรมดา
                        2.  การปฏิเสธ  เปนการแสดงออกถึงสิทธิของตนที่จะไมเห็นดวย
                        3.  การขอความเห็นใจอีกฝาย   และขอบคุณเมื่อเขายอมรับเปนการปฏิเสธดวยความ
นุมนวล  โดยค ํานึงความรูสึกของอีกฝายเพื่อรักษาสัมพันธภาพ
                        หากปฏิเสธไมไดผล   คูสนทนายังยืนยันความตองการเดิมของตน  โดยอาจจะใชการ
เซาซี้หรือการสบประมาทอาจใชกระบวนการอยางหนึ่งอยางใดตอไปนี้ใหเหมาะสมกับสถานการณ
                        1.  ปฏิเสธตรง  ๆ   ยืนยันปฏิเสธเพื่อสิทธิของตน
                        2.  ตอรองหากิจกรรมอ่ืนมาทดแทน
                        3.  ผลัดผอนยืดระยะเวลาเพื่อใหผูชวนเปลี่ยนความตั้งใจ
                        นอกจากแนวคิดตางๆที่กลาวมาแลวขางตน ยังมีทฤษฎีและงานวิจัยเกี่ยวของกับ
ปจจัยทางครอบครัวและความสามารถทางอารมณของวัยรุนดังนี้

4.  ทฤษฎีและผลงานวิจัยท่ีเก่ียวของ

                  4.1  ทฤษฎีที่เกี่ยวของ
                         4.1.1 ทฤษฎีมนุษยนิยม  (humanistic  theory) นักจิตวิทยาสาขานี้สนใจในเรื่อง
ความสามารถและศักยภาพของมนุษย  การเจริญเติบโต  ความตองการข้ันพ้ืนฐานและความรับผิด
ชอบ  โดยนักจิตวิทยากลุมนี้เชื่อวาบุคคลมีการเปลี่ยนแปลงอยูเสมอโดยตนเองเปนผูควบคุมชีวิตตน
เอง   ตัดสินใจดวยตนเองวาจะทํ าอะไรหรือจะเปนอะไรมากกวาจะปลอยใหคนอ่ืนหรือส่ิงแวดลอม
มาเปนผูตัดสิน มนุษยมีอิสระ เสรีภาพมีธรรมชาติใฝดีมีความปรารถนาท่ีจะรูจักตนเองและความ
สามารถเฉพาะตัวของตน นอกจากนี้ยังมีความรับผิดชอบตอชีวิตและการกระท ําของตนเอง    รวม
ถึงมีความสามารถในการแกไขปญหาชีวิตของตน   นักจิตวิทยาในสาขานี้ที่สํ าคัญไดแก    อับราฮัม
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มาสโลว    (Abraham  Maslow)   และ   คารล  โรเจอรส   (Carl  Rogers) (กิติพัฒน  นนทปทมะดุลย
2545 : 14-17)
                        มาสโลว    เช่ือวา   พฤติกรรมมนุษยทุกรูปแบบเกิดจากแรงจูงใจของตัวเองซึ่งแตละ
คนมีแตกตางกัน   แรงจูงใจที่ตางกันท ําใหบุคคลมีบุคลิกภาพไมเหมือนกัน   บุคคลมีสัญชาติญาณที่
จะพัฒนาเพื่อมุงไปสูความเขาใจตนเองอยางแทจริง และเช่ือวาการท่ีคนเรามีพฤติกรรมท่ีไมเหมาะ
สมนั้นเกิดจากสิ่งแวดลอมมากกวาที่จะเกิดจากสัญชาติญาณสืบทอดกันมา หัวใจสํ าคัญในการศึกษา
เรื่องบุคลิกภาพคือ การศึกษาเกีย่วกบัขบวนการตอบสนองความตองการสญัชาติญาณของคนเรา
ซ่ึงจะเร่ิมดวยความตองการข้ันพ้ืนฐานคือ  ความตองการทางดานรางกาย  ความตองการความมั่นคง
ปลอดภัย  ถาความตองการเหลานี้ไดรับการตอบสนองก็จะพัฒนาไปสูความตองการที่สูงกวาตอไป
                        มาสโลว   เช่ือวา   บุคลิกภาพของบุคคลจะพัฒนาไปตามลักษณะของแรงจูงใจ   ซึ่งมี
การพัฒนาไปตามล ําดับข้ันตอน   5   ข้ันตอนดังน้ี
                        1.  ความตองการทางดานรางกาย  (physiological  needs)  เปนความตองการขั้นพื้น
ฐานเพ่ือการอยูรอด เชน   ความตองการน้ํ า   อาหาร   อากาศ    ที่อยูอาศัย   มนุษยตองการไดรับตอบ
สนองความตองการทางดานรางกายที่เพียงพอกอนจึงจะพัฒนาความตองการล ําดับอ่ืน ๆ   ตามมา
                        2.  ความตองการทางดานความม่ันคงปลอดภัย  (safety  needs)  ซ่ึงจะเห็นตัวอยางได
ชัดในเด็กเล็กที่ไมสามารถชวยเหลือตัวเองได  นอกจากเด็กตองการตอบสนองทางดานรางกายแลว
เด็กยังตองการความปลอดภัย  ความมั่นคง เชน  เมื่อเด็กไดยินเสียงดังเกินไปแสงสวางมากหรือโดน
ของรอน เด็กจะแสดงความรูสึกไมปลอดภัยหรือไมมั่นคง เชน แสดงความตื่นกลัวรองเสียงดัง
มาสโลวเชื่อวา เม่ือความตองการอันดับแรกไดรับการตอบสนองแลวตอมาจะเกิดความตองการท่ีจะ
รักษาชีวิตและทรัพยสินของตนใหมั่นคงปลอดภัย ถาความตองการข้ันน้ีไมไดรับการตอบสนอง
มนุษยจะเกดิอาการประสาทผวาหรืออาการโรคประสาท  โดยเฉพาะพวกยํ ้าคิดยํ ้าท ําที่เกิดจากความ
รูสกึวาตนเองไมปลอดภัย
                        3.  ความตองการเปนเจาของและความตองการความรัก (belongingness  and   love
needs)   ความตองการมีสัมพันธกับคนอื่น   อยูรวมกับคนอื่น   ถาคนเราไมมีเพ่ือนจะรูสึกโดดเด่ียว
และคนเราทุกคนตองการเปนท้ังผูใหและผูรับความรัก
                        4.  ความตองการการยอมรับจากตนเองและผูอ่ืน  (esteem  needs) ซึ่งจะท ําใหรูสึกวา
ตนเองมีคุณคามีความสามารถไดรับความนิยมและยอมรับจากผูอื่น   ทํ าใหมีความมั่นใจมากขึ้น
                        5.  ความตองการความเปนมนุษยโดยสมบูรณ (self actualization)   คือ การตระหนัก
รูความสามารถสูงสุดของตนเองและสามารถทํ าสิ่งตางๆไดตามศักยภาพที่เขามีอยางเต็มที่พัฒนาตน
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เองอยูตลอดเวลาและทุกคนสามารถที่จะพัฒนาตนเองไปใหถึงความพอใจขั้นสูงสุดในชีวิตไดถาเขา
ทํ าอะไรเต็มตามศักยภาพของเขา
                        คารล  โรเจอรส   เปนนักทฤษฎีบุคลิกภาพแนวมนุษยนิยม   ที่ศึกษาบุคลิกภาพของ
มนุษยจากสวนที่เปนประสบการณเฉพาะตัวบุคคล ซึ่งรวมความรูสึกและทัศนคติของบุคคลที่มีตอ
โลก  ตอชีวิตตอตนเองและตอสังคมส่ิงแวดลอม   มุงกลาวถึงการเปลี่ยนแปลงและพัฒนาบุคลิกภาพ
โดยเสนอแนวคิดเรื่องตัวตนของบุคคลเปนแนวคิดใหญในทฤษฎีบุคลิกภาพเรียกวา ทฤษฎีตัวตน
(self  theory)  โดยมีประเด็นหลักคือ
                        มนุษยทุกคนมีตัวตน  3  แบบ  ไดแก
                        1.  ตนท่ีตนมองเห็น  (self  concept)  คือ ภาพของตนท่ีมองเห็นวาตนเปนคนอยางไร
มีความสามารถ   ความถนัด   ลักษณะเฉพาะตนอยางไร   ซ่ึงจะรับรูและมองเห็นส่ิงท่ีตนเองเปนใน
หลายแงมุม
                        2.  ตนตามท่ีเปนจริง  (real  self)  คือ  สิ่งที่ตนเปนจริงลักษณะที่เปนไปตามขอเท็จ
จริง เชน  เปนคนออนโยน  โดยตัวเราอาจจะไมคิดวาตนเองเปนคนออนโยน   แตคนอ่ืนมองเห็น
ความออนโยนท่ีอยูในตัวเราเปนตน
                        3.  ตนตามอุดมคต ิ (ideal self)  คือ ตัวตนท่ีปรารถนาอยากมีอยากเปน  แตในสภาวะ
ปจจุบันยังไปไมถึงที่ปรารถนา
                        ถาตนที่ตนมองเห็นกับตนตามท่ีเปนจริงมีความแตกตางกันมาก บุคคลผูนั้นจะมีแนว
โนมเปนบุคคลที่กอปญหาใหแกตนเองและผูอื่น   แตถาตนท่ีตนมองเห็นตรงกับตนท่ีเปนจริงบุคคล
จะมีความมั่นคงของอารมณและบุคลิกภาพ   (ศรีเรือน   แกวกังวาล  2539 : 123-126)
                        โรเจอรส  เชื่อวา  คนเราจะพัฒนาบุคลิกภาพไปทางใดขึ้นอยูกับวา   เขามีการรับรู
เกี่ยวกับตนเองอยางไร   โดยสิ่งท่ีมีอิทธิพลตอการรับรูตนเอง   คือ
                            1.   ความสามารถในการรับรูของบุคคลนั้นซึ่งขึ้นอยูกับการพัฒนาทางรางกาย 
เชน  ประสาทสัมผัสตางๆ    รวมถึงความสามารถทางสมองในการรวบรวมขอมูลตาง ๆ
                        2.  ประสบการณจากสิ่งแวดลอมของแตละบุคคล   ซึ่งสิ่งแวดลอมจะมีการเปลี่ยน
แปลงอยูเสมอต้ังแตแรกเกิด   บุคคลจึงไดรับประสบการณเหลาน้ันในการพฒันาโครงสรางการรับรู
เกี่ยวกับตนเองและสิ่งแวดลอมยังมีผลตอคานิยมและทัศนคติของบุคคลดวย
                        3.  การปรับตัวของแตละบุคคล โดยการปรับตัวของแตละคนขึ้นอยูกับประสบการณ
เกาและการเรียนรูของเขาวาตรงสภาพตามความเปนจริงแคไหน   โรเจอรสเชื่อวาถาบุคคลสามารถ
รับรูตามสภาพความเปนจริง   บุคคลน้ันจะปรับตัวไดดีเพราะเขาสามารถยอมรับตนเองไดในทุก ๆ
ดานการที่บุคคลสามารถปรับตัวไดด ี   เนื่องจากเขารูจักยืดหยุนและยอมรับประสบการใหมได
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                        ตามแนวคิดของโรเจอรส  บุคลิกภาพของบุคคลจะพัฒนาและเปลี่ยนแปลงไปตาม
ความสามารถในการรับรูของบุคคลตามประสบการณที่บุคคลนั้นไดรับ และความสามารถในการ
ปรับตัวของแตละบุคคล
                       4.1.2 ทฤษฎีการเรียนรูเชิงสังคม ทฤษฎีการเรียนรูเชิงสังคม (social - learning
theory)  เปนทฤษฎีผสมระหวางทฤษฎีพฤติกรรมนิยมและพัฒนาการทางความคิด หลักการที่ส ําคัญ
ของทฤษฎีนี้  (ศรีเรือน   แกวกังวาล  2540  : 49-50)  ไดแก
                              1.  พฤติกรรมสวนมากของบุคคลเกิดจากการเรียนรูโดยมีตัวแบบสํ าหรับเลียน
แบบ
                             2.  มนุษยมีศักยภาพแหงการนึกคิด รูจักสรางและใชสัญลักษณ   รูจักเห็นและคน
หาความสัมพันธระหวางตัวแปรตางๆ   ที่หนุนใหเกิดพฤติกรรมและพัฒนาการ
                             3.  การเสริมแรงมีบทบาทส ําคัญตอการเรียนรู   แตบุคคลอาจรับหรือปฏิเสธการ
เสริมแรงน้ันๆ ดังน้ันผูเรียนจึงมีความสํ าคัญเหนือการเสริมแรง กระบวนการทางความคิดของ
บุคคลมีอิทธิพลเหนือพฤติกรรมและเหนือกวาการเสริมแรง
                             4.  การเรียนรูใด ๆ  เกิดขึ้นภายใตเงื่อนไขของสังคมหลายประเภท   ซึ่งสัมพันธ
กันอยางซับซอน   ฉะน้ันกฎการเรียนรูแบบคลาสสิกและลงมือกระทํ ามีขีดจํ ากัดในการอธิบายพฤติ
กรรมการเรียนรูและพัฒนาการของมนุษยดานตาง  ๆ
                             5.  ทฤษฎีที่มีฐานแนวคิดจากการทดลองกับสัตว    ไมสามารถน ํามาใชกับมนุษย
ไดเต็มรอยเพราะมนุษยมีชีวิตทางสังคมที่แตกตางจากสัตว
                             6.  การเรียนรูโดยการสังเกต   มีความส ําคัญยิ่งกวาการเสริมแรงทางบวกหรือการ
ท ําโทษ
                             นักทฤษฎีกลุมนี้ใหขอสังเกตวา   เด็กเรียนรูพฤติกรรมหลายอยาง เชน  ภาษาพูด
ความกาวราว จริยธรรม วิธีคิด วิธีพูดและอื่น ๆ โดยการสังเกตผูใกลชิด   อาท ิ พอแมและเลียนแบบ
วิธีคิด  วิธีแสดงออกจากเขาเหลาน้ัน โดยที่การสังเกตและกระบวนความคิดท ํางานรวมกัน   กลาว
คือ  เมื่อบุคคลสังเกตผูที่เขาเลือกเปนแบบอยางก็จะพยายามเลือกพฤติกรรมตางๆ ที่เขาตองการเลียน
แบบเพื่อท ําตามกระบวนการสังเกต  การเลือกและการท ําตามเกิดขึ้นควบคูกับไปกับระบบความคิด
เชน  การตั้งความสนใจ    การคัดเลือก   การจดจํ าและการรวบรวมขอมูลเปนตน
                             ในขณะที่นักคิดกลุ มพฤติกรรมนิยมเห็นวาสิ่งแวดลอมเปนตัวแปรสํ าคัญใน
พัฒนาการของบุคคล   แตนักคิดกลุมนี้เห็นเพิ่มเติมวา บุคคลมีศักยภาพในการจัดการกับสิ่งแวดลอม
มิใชเปนฝายที่รับอิทธิพลอยางเดียวเมื่อเปรียบเทียบแนวคิดน้ีกับกลุมทฤษฎีรูคิดแลวทฤษฎีน้ีสนใจ
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กระบวนการเรียนรูของมนุษยยิ่งกวากระบวนความคิดกลาววานักจิตวิทยาปจจุบันมีความนิยมชม
ชื่นทฤษฎีการเรียนรูเชิงสังคมยิ่งกวาทฤษฎีพัฒนาการทางความคิดตาง ๆ
                  4.2  งานวิจัยท่ีเก่ียวของกับพฤติกรรมวัยรุนและครอบครัว
                         จารุวรรณ   ต้ังศิริมงคล  (2530 : 42)   ไดศึกษาถึงสุขภาพจิตและการปรับตัวของนัก
เรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่  6  โรงเรียนรัฐบาลในกรุงเทพมหานคร   จํ านวนนักเรียน  610  คน  โดยใช
แบบส ํารวจแบบปญหาการปรับตัว  (Mooney   Problem  Check  list)   พบวาโดยสวนรวมมีปญหา
ทางการเรียนมากที่สุด   รองลงมาคือ  ปญหาดานอนาคต  เกี่ยวกับอาชีพและการศึกษาและปญหา
การปรับตัวทางอารมณและสวนตัว   วัยรุนประสบปญหาการปรับตัวหลายประการ เชน  การปรับ
ตัวดานการเรียน   ปญหาดานอนาคต   อาชีพและการศึกษาปญหาการปรับตัวทางอารมณและสวน
ตัวเปนตน    ซ่ึงวัยรุนประสบปญหาการปรับตัวดานตาง   ๆ   อันเนื่องมาจากมีการเปลี่ยนแปลงทั้ง
ดานรางกาย  สติปญญา  สังคม  อารมณและปจจัยที่เกี่ยวของกับปญหาการปรับตัวของวัยรุน   ไดแก
วัยรุน   ครอบครัว   โรงเรียนและสิ่งแวดลอมที่อยูรอบตัวของวัยรุน
                        อัญชลี    ศิลาเกษ  กัลยา   อันช่ืน และพัชราพร   ลือไธสง   (2539)   ศึกษาลักษณะ
ความสัมพันธในครอบครัว ที่สงเสริมสุขภาพจิตของนักเรียนมัธยมในเขตเมืองอุบลราชธาน ีผลการ
วิจัยพบวา ครอบครัวนักเรียนหญิงมีลักษณะความสัมพันธในครอบครัวดีกวาครอบครัวของนักเรียน
ชายอยางมีนัยส ําคัญทางสถิติ   นักเรียนที่อาศัยอยูกับบิดามารดานั้นมีลักษณะความสัมพันธภายใน
ครอบครัวดีกวานักเรียนที่อาศัยอยูกับญาต ิ หอพักและครอบครัวแตกแยกอยางมีนัยส ําคัญทางสถิติ
ลักษณะความสัมพันธที่มีการแสดงถึงความรักความผูกพันหรือความเอ้ืออาทรภายในครอบครัว  
การใหอิสระตอกัน    การแสดงน้ํ าใจเอ้ืออาทรตอกันและการมีประชาธิปไตยในครอบครัว มีความ
สัมพันธเชิงบวกกับภาวะสุขภาพจิตของนักเรียนอยางมีนัยส ําคัญทางสถิติ
                        ศิริพร    หลิมศิริวงศ   (2511)   ไดทํ าการวิจัยเร่ืองปญหาครอบครัวท่ีทํ าใหเด็กตองมา
อยูในสถานพินิจและคุมครองเด็กกลางพบวา    ปญหาสัมพันธภาพภายในครอบครัวนั้นเปนสิ่งผลัก
ดันใหเด็กตองหนีออกนอกบานและคบเพ่ือนเลว  จนในที่สุดก็กระท ําผิดกฎหมาย   ความเปนอยูใน
ครอบครัวท ําใหเด็กตองทํ าเชนน้ัน อาทิบิดามารดาหยารางกัน การมีคูครองใหมของบิดามารดา
เด็กขาดการอบรม   ขาดความรัก    บางครอบครัวเด็กเปนท่ีระบายอารมณท่ีไมดีของบิดา
                        โกสุม  เศรษฐาวงศ (2532 : 41 – 42) กลาวถึงทฤษฎีพัฒนาการทางบุคลิกภาพของ
ฟรอยด (Psychosexual Development theory) ในสวนที่เกี่ยวของกับการพัฒนาบุคลิกภาพของวัยรุน
วา วัยรุนเปนวัยที่สํ าคัญส ําหรับการเสริมสราง หรือปรับเปลี่ยนบุคลิกภาพและพฤติกรรม วัยนี้
บุคลิกภาพจะถูกสรางเสร็จสมบูรณ ถาปลอยใหเวลาผานไป บุคลิกภาพใดที่เกิดขึ้นแลว จะแกไข
เปลี่ยนแปลงไดยาก ฉะนั้นบิดามารดาและผูเกี่ยวของกับวัยรุน ตองมีความรู มีความเขาใจในปญหา



62

พัฒนาการและการปรับตัวของวัยรุน เพื่อจะไดชวยกันเสริมสรางปรับเปลี่ยนบุคลิกภาพของวัยรุน
ใหเจริญพัฒนาไปเปนผูใหญท่ีมีคุณภาพ เปนที่ตองการของสังคม ฟรอยด ยังกลาววา  สาเหตุและ
ความผิดปกติทางบุคลิกภาพและพฤติกรรมของวัยรุนเกิดจากการเสียสมดุลแหงตัวตนในบุคคล 
(Ego) ไมสามารถปรับใหเกิดความพอดีระหวางความตองการตามสัญชาตญาณและถูกต ําหนิโดย
มโนธรรม (Super Ego) และกอใหเกิดความขัดแยงขึ้นซึ่งบุคคลจะใชกลไกปองกันทางจิตเปนทาง
ออกเพื่อแกปญหาและผูที่มีบุคลิกภาพผิดปกติมักใชกลไกทางจิตไมเหมาะสมทํ าใหสังคมไมยอมรับ
                        จันทรชนก  โยธินชัชวาล (2540 : 4-5) กลาววา วัยรุนเปนวัยซึ่งก ําลังเปลี่ยนจาก
ความเปนเด็ก เขาสูวัยผูใหญ การปรับตัวของวัยรุนจึงถูกอิทธิพลของครอบครัวสะสมมาโดยตลอด
ดังน้ันครอบครัวจึงมีอิทธิพลตอสุขภาพจิตเปนอยางมากโดยเฉพาะในสังคมและวัฒนธรรมไทย  ซึ่ง
เด็กจะผูกพันกับครอบครัวและบิดามารดาจนถึงวัยผูใหญ ครอบครัวที่ดีจะเปนเสมือนเกราะที่คอย
ปกปองลูกๆ ในยามที่วัยรุนยังมีการรับรูที่อาจเบี่ยงเบนไป หรือเกิดความลังเลสับสน อันนํ ามาสูการ
ตัดสินใจผิดๆซึ่งสภาพครอบครัวที่พบวามักมีปญหาไดแก ครอบครัวที่เขมงวดเกินไปหรือปลอย
ปละละเลยเกินไป ทํ าใหวัยรุนเปนผูท่ีตองตัดสินใจในการแกปญหาเอง   โดยครอบครัวท่ีเขมงวด
มักจะเกิดจากการที่ผูปกครองตั้งความหวังกับลูกๆไวสูง อาจจะเนื่องมาจากการที่ตนเองเคยประสบ
ความส ําเร็จ จึงตองการใหลูกประสบความสํ าเร็จเชนเดียวกัน หรืออาจจะเกิดจากการที่ตนเองไม
ประสบความส ําเร็จ ตามที่คาดหวังเม่ือตนเองมีปจจัยสนับสนุนพียงพอจึงตองการใหลูกเปนเสมือน
ตัวแทนของตน สวนครอบครัวที่ปลอยปละละเลยหรือมีปญหาทะเลาะเบาะแวงระหวางพอแม เปน
แบบที่ละเลยความสนใจตอลูกตนเอง สนใจแตตนเองเปนหลัก มีปญหาตาง ๆ ของตนเองมาก จน
ไมมีเวลาที่จะมาใสใจลูกๆโดยมีขออางตาง ๆ นานา เมื่อครอบครัวมีปญหา แหลงที่พักทางใจ แหลง
ที่เคยสนับสนุนและเปนก ําลังใจใหวัยรุนกาวเดินตอไป เมื่อประสบปญหาก็สูญสิ้นไป วัยรุนตอง
แสวงหาดวยตนเอง หรือจากแหลงอื่น ๆ นอกจากครอบครัว
                        กลาวโดยสรุป ลักษณะการเปลี่ยนแปลงในวัยรุนเปนไปในทางที่สับสน โดยเฉเพาะ
จิตใจและอารมณ มีการเปลี่ยนแปลงอยางมากและไมคงที ่ เปนระยะที่วุนวายใจมากเนื่องจากเปน
ระยะหัวเล้ียวหัวตอของชีวิต ไมทราบจะวางตนใหเหมาะสมอยางไร จึงเปนผลทํ าใหมีพฤติกรรม
แปลก ๆ นอกจากน้ีวัยรุนยังมีความคิดเห็นเปนของตนเอง เร่ิมแสดงความคิดเห็นออกมาในรูปของ
การโตแยง ซึ่งคุณลักษณะตางๆ เหลานี้อาจปรากฏในสายตาของผูใหญในลักษณะที่เห็นเปนทางลบ
และกอใหเกิดการขัดแยงกับบิดามารดา หรือผูใหญไดงาย
                        สังวาล  สมสนิท (2518 อางถึงใน พรรณธิพา  เนื่องทวี  2539 :  14) จากการวิจัยเกี่ยว
กับความขัดแยงกับบิดามารดาของเด็กวัยรุนตอนกลางและวัยรุนตอนปลาย พบวา วัยรุนท่ีบิดา
มารดาอยูดวยกันมีความขัดแยงกับบิดามารดานอยกวาวัยรุนที่บิดามารดาหยารางกัน ท่ีเปนเชนน้ี
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อาจเนื่องมาจากการที่บุตร ไดอยูในครอบครัวท่ีอยูกันพรอมหนาพรอมตาท้ังบิดามารดาจะทํ าให
บุตรมีความรูสึกที่อบอุน ไมมีปมดอยและอาจแสดงออกมาใหเห็นถึงความสัมพันธที่ดีโดยไมดื้อรั้น
หรือมีพฤติกรรมตอตาน บุตรอาจมีความพอใจที่บิดามารดารักใครกลมเกลียวและท ําใหบรรยากาศ
ภายในบานดีไปดวย นอกจากนี้พบวา รายไดของครอบครัวเปนปจจัยหน่ึง ที่มีอิทธิพลตอความ
สัมพันธระหวางบุตรกับบิดา ซึ่งจะไดจากรายไดของบิดาอยางเดียวไมไดจํ าเปนตองนํ ารายไดของ
มารดารวมพิจารณาดวย ทั้งนี้เพราะในสังคมเมืองดังกลาวเชน กรุงเทพมหานคร เงินหมายถึงอ ํานาจ
ในการที่จะไดมาซึ่งทุกสิ่งทุกอยาง ถาครอบครัวใดมีฐานะทางเศรษฐกิจท่ีดี ก็อาจท ําใหสภาพแวด
ลอมหรือบรรยากาศในครอบครัวดี และมีผลท ําใหความสัมพันธระหวางสมาชิกในครอบครัวดีตาม
ไปดวย
                        โสภา  ชูพิกุลชัย และคณะ (2530 อางถึงใน จันทรชนก  โยธินชัชวาล  2540 : 55)
ไดศึกษาสภาวะแวดลอมที่มีผลตอสุขภาพจิตของวัยรุนในเขตเมืองโดยการใชแบบสอบถามและ
สัมภาษณจากกลุมตัวอยางจากจังหวัดที่เปนตัวแทนของภาค ตามเกณฑการแบงของกรมการแพทย
จํ านวนกลุมตัวอยาง 6,000 คน ผลจากการศึกษา พบวา เด็กวัยรุนสวนใหญมีลักษณะเปนครอบครัว
เด่ียว ผูตัดสินใจในครอบครัว คือ พอบุคคลท่ีวัยรุนปรึกษาเม่ือมีปญหา คือ แมเด็กวัยรุนมีความรูสึก
ผูกพันสนิทสนมกับเพื่อนตองการความชวยเหลือและตองการคํ าปรึกษาจากเพื่อน จากการศึกษา
พบวา เด็กวัยรุนท่ีมาจากครอบครัวเด่ียว จะมีคาเฉล่ียของทัศนคติท่ีมีตอญาติพ่ีนองในระดับต่ํ า นอก
จากนี้ยังพบวา วัยรุนท่ีมาจากครอบครัวท่ีพอแมอยูดวยกัน จะมีทัศนคติตอตนเองรวมท้ังความรูสึก
ตอพอแม และสังคมในทางบวก
                        เฟอรแมน และ เบอรเมสเตอร (Furman and Buhrmester 1992 : 104) ไดรวบรวม
ทฤษฎีและงานวิจัยตาง ๆ ที่ผานมา นํ ามาสรุปเปนภาพรวมของสัมพันธภาพระหวางวัยรุนกับพอแม
ไววา ชวงวัยรุน สัมพันธภาพระหวางพอแมลูกจะเปนในลักษณะมีการสนับสนุนนอยและมีขอขัด
แยงมากเมื่อเปรียบเทียบกับชวงกอนวัยรุน และเม่ือพิจารณาตลอดระยะของการเปนวัยรุนพบวา วัย
รุนตอนตน จะมีความขัดแยงกับพอแมมากที่สุดและคอย ๆ ลดลงไปจนถึงวัยรุนตอนปลายความขัด
แยงจะลดลงกลายมาเปนการทอดไมตรีในที่สุด ซึ่ง บลอส (Blos 1967 อางถึงใน Furman and
Buhrmeser 1992 : 104) อธิบายวา ลักษณะดังกลาวเปนการแยกตัวเพื่อความเปนสวนตัวของวัยรุน
ในวัยรุนตอนตนน้ันจะมีขอขัดแยงกับพอแมมากเน่ืองจาก วัยรุนพยายามที่จะสรางความเปนตัวของ
ตัวเอง โดยเร่ิมจากการเพ่ิมความเปนตัวของตัวเองทางอารมณจากพอแม แตขณะเดียวกันตัวเขาเองก็
ยังไมสามารถท ําหนาท่ีของการเปนอิสระน้ีไดสมบูรณ ซึ่งวัยรุนจะพยายามเจรจาตกลงหาความเปน
อิสระและสัมพันธภาพที่มีอ ํานาจ ถึงบางครั้งพอแมจะยอมรับ แตก็ยังมีการวิพากษวิจารณ และลง
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โทษเด็กอยูจึงเกิดชองวางระหวางวัยกับพอแมขึ้น ตอมาเมื่อรางกายมีความสมดุลวัยรุนจะเริ่มมี
อารมณมั่นคงมากขึ้นสัมพันธภาพในครอบครัวก็จะเริ่มดีขึ้น
                        นวรัตน  ศรีธัญเพชร (2539 : บทคัดยอ) ไดท ําการศึกษาวิจัยเร่ือง สัมพันธภาพ
ระหวางพอแม-ลูกกับรูปแบบการแกปญหาความขัดแยงระหวางบุคคลของวัยรุน โดยมีจุดมุงหมาย
เพื่อศึกษาความสัมพันธระหวางสัมพันธภาพของพอแมลูกกับรูปแบบการแกปญหาความขัดแยง
ระหวางบุคคลของวัยรุน โดยมีกลุมตัวอยางเปนวัยรุนอาย ุ 11 – 19 ปที่อาศัยอยูกับพอแมและกํ าลัง
ศึกษาอยูในระดับมัธยมศึกษาปที ่1 – 6 ในเขตกรุงเทพมหานคร จํ านวน 611 คน วิเคราะหขอมูลโดย
ใชการหาคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธแบบเพียรสัน การวิเคราะหความแปรปรวนชนิดทางเดียว ผล
การศึกษาพบวา สัมพันธภาพระหวางพอแม – ลูก มีความสัมพันธทางลบกับ รูปแบบการแกปญหา
ความขัดแยงระหวางบุคคล โดยใชการแสดงออกแบบหลีกหนี และแบบใชอํ านาจบังคับ อยางมีนัย
ส ําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 และมีสัมพันธทางบวกกับ รูปแบบการแกปญหาความขัดแยงระหวาง
บุคคล โดยใชการแสดงออกแบบใชความออนโยนแบบประนีประนอม และแบบหันหนาเขาหากัน
อยางมีนัยส ําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01
                        ดวงเดือน  พันธุมนาวิน และ งามตา  วนินทานนท (2536 :  165 อางถึงใน ยิ่งยง  ยุทธ
ศักดิ์ 2539 : 42) ไดท ําการวิจัยเร่ือง ลักษณะทางจิตและพฤติกรรมของนักเรียนวัยรุนที่อยูในสภาวะ
เสี่ยงในครอบครัวและทางปองกัน โดยศึกษากับเด็กนักเรียนชายหญิงอายุตั้งแต 10 ถึง 17  ป จํ านวน
ทั้งสิ้น 4,590 คน  ผลการศึกษาพบวา เด็กนักเรียนจากครอบครัวท่ีมีฐานะคอนขางต่ํ า ซึ่งมีจํ านวน
1,509  คนคิดเปนรอยละ  33  น้ัน   เปนเด็กที่ขาดบิดาหรือมารดาหรือไมไดอยูกับบิดาและมารดา
ซึ่งเรียกวา  ครอบครัวแตกแยกในจํ านวนน้ี รอยละ 44 อยูกับมารดา  รอยละ 18 อยูกับบิดา  และอีก
รอยละ 38 ไมไดอยูกับบิดาและมารดา  นอกจากนี้ยังมีอีกรอยละ 13 ของครอบครัวปกติท่ีจัดวาเปน
ครอบครัวท่ีเครียดมาก และผลการวิจัยยังพบวา ครอบครัวที่แตกแยกที่มีบิดาหรือมารดาอยูตาม
ลํ าพังกับเด็กจะมีผลเสียตอจิตใจและพฤติกรรมของเด็กในหลายดานมากที่สุด เด็กจะมีพฤติกรรม
กาวราวและเด็กท่ีอยูในครอบครัวเครียด จะมีผลเสียตอจิตใจและพฤติกรรมของเด็กรุนแรงมากกวา
เด็กในครอบครัวแตกแยกทุกกรณี
                        ยิ่งยง  ยุทธศักดิ์ (2539 : บทคัดยอ) ไดศึกษาวิจัยเร่ือง พฤติกรรมทางสังคมของเด็กที่
มีลักษณะครอบครัวและสัมพันธภาพในครอบครัวตางกัน การวิจัยครั้งนี้มีจุดมุงหมาย คือ ประการที่
1) เพื่อเปรียบเทียบพฤติกรรมทางสังคมที่ไมพึงประสงคของเด็กที่อยูในครอบครัวแตกแยก กับเด็ก
ท่ีอยูในครอบครัวสมบูรณ ประการที ่ 2) เพื่อเปรียบเทียบพฤติกรรมทางสังคมที่พึงประสงค และ
พฤติกรรมทางสังคมที่ไมพึงประสงค ของเด็กที่อยูในครอบครัวที่มีสัมพันธภาพที่ดีกับเด็กที่อยูใน
ครอบครัวที่มีสัมพันธภาพไมดี ประการที ่ 3) เพื่อศึกษาปฏิสัมพันธระหวางลักษณะครอบครัวและ
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สัมพันธภาพในครอบครัว  เมื่อตัวแปรตาม คือ พฤติกรรมทางสังคมที่พึงประสงคและพฤติกรรม
ทางสังคมที่ไมพึงประสงค
                        กลุมตัวอยางที่ใชในการศึกษาครั้งนี ้ เปนเด็กนักเรียนชั้นประถมศึกษาปที ่ 4 – 6 ใน
เขตอํ าเภอปากเกร็ด และอํ าเภอเมือง จังหวัดนนทบุรี ในสังกัดการประถมศึกษาจังหวัดนนทบุรี ป
การศึกษา 2538  จํ านวน 200 คน โดยแบงกลุมตัวอยางออกเปน 4 กลุม  กลุมละ 50 คน เคร่ืองมือท่ี
ใชในการวิจัย คือ แบบสอบถามลักษณะครอบครัว แบบวัดสัมพันธภาพในครอบครัวจํ านวน 3 ชุด
และแบบวัดพฤติกรรมทางสังคม สถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูลไดแก Two – Way Analysis of
Variance หลังจากนั้นเปรียบเทียบความแตกตางเปนรายคูโดยใช Newman – Keuls Method ผลการ
ศึกษาวิจัยพบวา เด็กที่อยูในครอบครัวที่มีสัมพันธภาพด ี มีพฤติกรรมทางสังคมที่พึงประสงคมาก
กวาเด็กที่อยูในครอบครัวที่มีสัมพันธภาพไมดีอยางมีนัยทางสถิติที่ระดับ 0.01 และเด็กท่ีอยูในครอบ
ครัวที่มีสัมพันธภาพดี มีพฤติกรรมทางสังคมที่ไมพึงประสงคนอยกวา เด็กที่อยูในครอบครัวที่มีสัม
พันธภาพไมดีอยางมีนัยส ําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01
                        บริษัท ศูนยวิจัยกสิกรไทย จํ ากัด (สยามรัฐ 2543 : 2 อางใน ปยะวดี  สิงหพันธ  2544
: 44) ไดมีการสํ ารวจทัศนคติของเด็กและเยาวชนไทยในเขตกรุงเทพมหานคร เกี่ยวกับปญหาทาง
ดานครอบครัว การศึกษาและสังคม ในชวงระหวางวันที ่ 22 – 25 ธันวาคม 2542 จํ านวนกลุมตัว
อยาง 766 คน มีวัตถุประสงคเพื่อสะทอนใหเห็นถึงปญหาที่เด็กและเยาวชนของไทยก ําลังเผชิญอยู
ในขณะนั้น เพื่อใหผูเกี่ยวของทั้งพอแม ผูปกครอง ครูอาจารย รวมทั้งภาครัฐที่ดูแลทางดานสังคม
และการศึกษาไดพิจารณาหาแนวทาง แกไขปญหาและสรางภูมิคุมกันแกเยาวชนไทย จากการตอบ
แบบสอบถามพบวา มีเพียงรอยละ 10.4 ของเยาวชนไทยที่ประสบปญหาทางครอบครัว แตเม่ือ
พิจารณาถึงประเภทของปญหาครอบครัวของเยาวชนพบวา เปนปญหาทางดานการทะเลาะเบาะแวง
กันในครอบครัว อาท ิทะเลาะกับพอแมพี่นองคิดเปนรอยละ 31.1 รองลงมาคือ ปญหาคนที่บานไม
เขาใจรอยละ 25.5 พอแมผูปกครองทะเลาะกันรอยละ 21.7 นอกจากนี้ยังพบวา เมื่อเยาวชนไทย
ประสบกับปญหาตาง ๆ ที่พึ่งในการใหคํ าปรึกษาชี้แนะที่เยาวชนไทยไวใจคือ พอแมผูปกครอง ใน
สัดสวนที่สูงกวาการปรึกษาเพื่อน ครู และแกปญหาดวยตัวเอง โดยเฉพาะปญหาเกี่ยวกับครอบครัว
ปญหาการเงินและปญหาเกี่ยวกับยาเสพติดคิดเปนรอยละ 59.9   88.1  และ 62.6 ตามล ําดับ
                        จงกลณ ี ตุยเจริญ (2540 : บทคัดยอ) ไดศึกษาวิจัยเรื่องสัมพันธภาพของวัยรุนกับบิดา
มารดา การเห็นคุณคาในตนเองกับการปรับตัวของวัยรุนตอนตน โดยมีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาถึง
ความสัมพันธระหวางสัมพันธภาพของวัยรุนกับบิดามารดา การเห็นคุณคาของตนเองกับการปรับ
ตัว กลุมตัวอยางเปนนักเรียน ม. 1 – ม. 3 โรงเรียนสหศึกษาของรัฐบาล จํ านวน 440 คน ผลการวิจัย
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พบวา ปจจัยที่มีความสัมพันธกับการปรับตัวของวัยรุนอยางมีนัยส ําคัญทางสถิติ ไดแก การเห็นคุณ
คาในตนเองและสัมพันธภาพของวัยรุนกับบิดามารดา
                        สาวิตรี   ทยานศิลป  (2541 : บทคัดยอ)   ทํ าการศึกษาเร่ืองอิทธิพลของครอบครัวตอ
ความภาคภูมิใจในตนเองของวัยรุน มีวัตถุประสงคเพื่อวิเคราะหอิทธิพลของปจจัยทางดานครอบครัว
ที่มีตอระดับความภาคภูมิใจในตนเองของวัยรุนไทยอายุระหวาง 15 – 24 ป ผลการวิจัยพบวา วัยรุน
สวนใหญมีความภาคภูมิใจในตนเองระดับปานกลาง  และปจจัยดานครอบครัวมีความสัมพันธเปน
นัยสํ าคัญทางสถิติกับความภาคภูมิใจในตนเองของวัยรุน ไดแก ความสัมพันธกับพอและแม ความ
ใกลชิดผูกพันกับครอบครัว ลักษณะของการอบรมเลี้ยงด ูบุคคลที่ใหการอบรมเลี้ยงด ูและระดับการ
ศึกษาของวัยรุน
                        เยทส (Yates 2000 : 3284) ไดศึกษา ความสัมพันธระหวางความฉลาดทางอารมณ
และสุขนิสัยของนักศึกษาพลศึกษา จํ านวน 278 คน ผลการศึกษาพบวา ความฉลาดทางอารมณและ
สุขนิสัยมีความสัมพันธกันนอยมาก แตความฉลาดทางอารมณบางดาน เชน ดานความเห็นอกเห็น
ใจ จะมีความสัมพันธคอนขางสูงกับสุขนิสัย อยางไรก็ตามผลการศึกษาในครั้งนี้ ทํ าใหไดแนวความ
คิดพัฒนาสุขนิสัย  และพัฒนาความฉลาดทางอารมณใหแกนักศึกษา โดยคาดหวังวาผลการพัฒนา
ดังกลาว จะชวยใหนักศึกษา มีคุณภาพชีวิตที่ดีขึ้น
                        ไมเซนเฮลเดอร เจบ ี(Meisenhelder JB. 1985  อางถึงใน จงกลณ ี ตุยเจริญ  2540 : 39
– 40) ช้ีใหเห็นวาบิดามารดามีอิทธิพลตอการพัฒนา  การเห็นคุณคาของบุตร โดยอางถึง การศึกษา
ของ โรเซนเบอรก (Rosenberg) ไดศึกษาในชั้นเด็กเล็กและเด็กโตจ ํานวนมากกวา 5,000 คน ผลการ
ศึกษาพบวา
                        1.   บิดามารดาที่ดูแลเอาใจใส    จะเปนปจจัยที่ส ําคัญตอการเห็นคุณคาในตนเองของ
บุตร
                          2.  บุตรที่มิไดก ําพราบิดามารดา    จะมีการเห็นคุณคาในตนเองสูงกวาบุตรท่ีกํ าพรา
บิดามารดา
                         3.  บุตรที่มีฐานะทางสังคมที่ด ี จะมีการเห็นคุณคาในตนเองสูงกวาบุตรท่ีมาจากฐานะ
ทางสังคมตํ ่ากวา
                        4.  ครอบครัวท่ีแตกแยก จะมีผลกระทบตอการเห็นคุณคาในตนเอง
                        นอกจากน้ี ไมเซนเฮลเดอร เจบ ียังไดอางถึงการศึกษาของ  คูเปอรสมิธ (Coopersmith)
ซึ่งศึกษาเด็กผิวขาวจ ํานวน 85 คน อายุ 10-12 ปพบวา สิ่งสํ าคัญที่ท ําใหมีการเห็นคุณคาในตนเอง คือ
                        1.  บิดามารดาใหการยอมรับบุตร
                        2.  บิดามารดา มีการอธิบายเหตุผล และใหการดูแลที่เหมาะสมกับบุตร
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                        3.  บิดามารดาเอาใจใสใหอิสระในขอบเขตท่ีเหมาะสม
                        4.  บิดามารดามีความรูสึกเห็นคุณคาในตนเองในทางท่ีดี
                        โดย คูเปอรสมิธ สรุปวา หากเด็กมีทั้ง 4 ขอที่กลาวมา จะสงผลตอการมีความรูสึก
เห็นคุณคาในตนเองไดจาก 4 ดานอันไดแก
                        1.  ดานตนโดยท่ัวไป (general self) เปนการประเมินตนในเร่ืองท่ัวไปเก่ียวกับตนเอง
เชนลักษณะทางกายของตนเอง เรื่องความเชื่อมั่น การตัดสินใจ
                        2.  ดานสังคม (social self) เปนการประเมินตนในดานความเปนที่นิยม ชื่นชม และ
ยกยองในหมูเพ่ือนฝูง ครอบครัว หรือบุคคลอื่น
                        3.  ดานบาน-พอแม (home-parent) เปนการประเมินตนดานความสัมพันธระหวาง
ตนเองกับพอแม พ่ีนอง ความเปนอยูในครอบครัว การรับรูความรูสึกท่ีพอแมมีตอตนเอง
                        4.  ดานโรงเรียน-การศึกษา (school-academic) เปนการประเมินตนในดาน การปรับ
ตัวทีโ่รงเรียน การปฏิสัมพันธกับครู เพื่อนนักเรียนในชั้นเรียน การประสบความสํ าเร็จ ความพอใจ
ในการเรียน
                        คูเปอร  และคณะ (Cooper  and  other  1985 อางถึงใน  อมราวดี  ณ อุบล  2544 : 82)
ไดศึกษาความสัมพันธระหวางความรูสึกมีคุณคาในตนเองของเด็กกับลักษณะของครอบครัวที่แตก
ตางกัน  กลุมตัวอยางเปนเด็กนักเรียนอายุ   9-12  ป จํ านวน  467  คน  พบวา   ลักษณะครอบครัวที่
แตกตางกันจะทํ าใหเด็กรับรูความใกลชิดและการใหการสนับสนุนในระดับที่แตกตางกันความรูสึก
มีคุณคาในตนเองของเด็กลดลงเม่ือการสนับสนุนในครอบครัวลดลง เด็กท่ีรับรูวาครอบครัวไมให
การสนับสนุนและไมมีความสุข  จะมีความรูสึกในคุณคาตอตนเองต่ํ า
                        กรีนเบอรก ซีเกล และลีทซ (Greenberg Siegal and Leitch 1983 : 373-384 อางถึงใน
อมราวดี  ณ อุบล  2544 : 87) ไดท ําการศึกษาเปรียบเทียบ อิทธิพลของกลุมเพื่อนกับบิดามารดา ที่มี
ตอสุขภาพจิตวัยรุนในดานการมองเห็นคุณคาในตนเองและความพึงพอใจในชีวิต โดยศึกษาในวัย
รุน ซึ่งกํ าลังเรียนอยูในระดับชั้นมัธยมศึกษาในชวงอายุ 12-19 ป คัดเลือกไดเพศชาย 123 คน เพศ
หญิง  79  คน วัยรุนเหลานี้อาศัยอยูในครอบครัวที่มีฐานะเศรษฐกิจและสังคมระดับปานกลาง ผล
การวิจัยพบวา สัมพันธภาพของวัยรุนกับบิดามารดาและกลุมเพื่อนมีความสัมพันธกับการมองเห็น
คุณคาในตนเองและความพึงพอใจในชีวิต นอกจากนี้ยังพบวา ความใกลชิดกับบิดามารดา สามารถ
ทํ านายความพึงพอใจในชีวิตไดมากกวาความใกลชิดกับเพื่อน แสดงวาสัมพันธภาพที่ดีกับบิดา
มารดามีอิทธิพลตอสุขภาพจิตวัยรุนมากกวากลุมเพื่อน
                        โจน (Jone 1990 อางถึงใน อมราวดี ณ อุบล : 87) ทํ าการวิจัยเร่ือง ความสัมพันธ
ระหวางความเครียด รายได เชื้อชาติ โครงสรางของครอบครัวและสมัพันธภาพของพอแมในกลุม
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หัวกาวหนา  กลุมตัวอยางที่ใช ไดแก กลุมพอแมหัวกาวหนาในเวอรจิเนียจํ านวน  53  คน ผลการ
วิจัยพบวา ความเครียดภายในครอบครัวและรายไดมีอิทธิพลตอสัมพันธภาพของพอแม พอแมที่มี
ระดับความเครียดสูงจะมีสัมพันธภาพในระดับตํ่ า ขณะที่พอแมที่มีรายไดสูงจะมีสัมพันธภาพใน
ระดับสงู
                        จากการทบทวนวรรณกรรมและผลงานวิจัยที่เกี่ยวของ  ทํ าใหทราบวาไดมีการศึกษา
อิทธิพลบทบาทของครอบครัวที่มีผลตอพฤติกรรมและปญหาความขัดแยงที่เกิดขึ้นในแตละครอบ
ครัว    มีความหลากหลายปญหาการเผชิญปญหาเหลานั้น ตลอดจนแรงกดดันจากปจจัยภายนอก
ทั้งระดับปจเจกบุคคลและองครวมของครอบครัวสงผลตอความฉลาดทางอารมณของวัยรุนทั้งสิ้น 
ลวนมาจากการมีสมัพันธภาพในครอบครัวของพอ แม ลูก ท่ีปฏิบัติตอกันหรือพอแมปฏิบัติตอลูก
ในดานความรักความผูกพัน ความเปนอิสระ ความมีนํ ้าใจเอ้ืออาทร การพักผอนหยอนใจรวมกัน
การส่ือสารภายในครอบครัว
                        ดังน้ัน ผูวิจัยสนใจศึกษาความสัมพันธระหวางสัมพันธภาพในครอบครัวกับความ
ฉลาดทางอารมณ และตั้งสมมุติฐานวา สัมพันธภาพในครอบครัวมีความสัมพันธกับความฉลาดทาง
อารมณของวัยรุนหรือไม   หรือมีมากนอยเพียงใดในสภาพแวดลอมปจจุบันขณะที่ศึกษา



บทที ่3
วิธีดํ าเนินการวิจัย

                  การวิจัยคร้ังน้ีเปนการวิจัยเชิงปริมาณ เพื่อศึกษาความสัมพันธระหวางสัมพันธภาพใน
ครอบครัวกับความฉลาดทางอารมณของวัยรุน ในวิทยาลัยเทคนิคปทุมธาน ี  จังหวัดปทุมธานี  วิธี
ดํ าเนินการวิจัยมีดังตอไปน้ี

1.  ประชากรและกลุมตัวอยาง

                  1.1  ประชากรที่ใชในการวิจัย  คือ  นักเรียนท่ีกํ าลังศึกษาอยูในระดับประกาศนียบัตร
วิชาชีพ (ปวช.) ชั้นปที ่1 ปที ่2  และ ปที ่3 ปการศึกษา 2546 ภาคเรียนที ่1 วิทยาลัยเทคนิคปทุมธานี
จังหวัดปทุมธาน ี มีจํ านวนท้ังหมด 2,329 คน โดยท ําการคัดเลือกตามเกณฑที่ก ําหนด  ดังน้ี

1.1.1  นักเรียนซึ่งมาจากครอบครัวที่บิดาและมารดาอาศัยอยูรวมกัน
1.1.2  นักเรียนที่ยินยอมตอบแบบสอบถาม

                  1.2   กลุมตัวอยางในการวิจัย  ผูวิจัยไดก ําหนดขั้นตอนการเลือกกลุมตัวอยางดังนี้
                           1.2.1  กํ าหนดขนาดตัวอยาง   โดยใชแนวคิดและวิธีการก ําหนดขนาดกลุมตัวอยาง
ของ  ทาโร  ยามาเน (Taro  Yamane′ )   และยอมใหเกิดคาความคลาดเคลื่อนรอยละ   5

สูตรการค ํานวณขนาดกลุมตัวอยางเปนดังน้ี

โดยที่  n  =  ขนาดของกลุมตัวอยาง
N  =  ขนาดของประชากร (N = 2329 คน)
 e  =  ความคลาดเคลื่อนของกลุมตัวอยาง (e = .05 หรือ รอยละ 5)

แทนคาตามสูตรกลุมตัวอยาง  =                                       =     341  คน        2,329
1  +  (2,329)(0.05)!

21 Ne
Nn

+
=
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                            1.2.2. เลือกกลุมตัวอยาง  เมื่อไดขนาดของกลุมตัวอยางแลวผูวิจัยดํ าเนินการเลอืก
กลุมตัวอยางโดยวิธีการเลือกแบบก ําหนดจํ านวน (Quota Sampling) โดยวิธีดังตอไปนี้
                                        1)  แบงประชากรออกตามคณะวิชา  ไดแก    คณะวิชาชางอุตสาหกรรม
คณะวิชาบริหารธุรกิจ คณะวิชาคหกรรมศาสตร
                                        2)  คํ านวณสัดสวนกลุมตัวอยางในแตละคณะวิชา และแยกแตละสาขาวิชา
จากสูตร ทาโร ยามาเน (Taro Yamane′ )

โดยที่ n1  =  จํ านวนตัวอยางในแตละหนวย
n    =  จํ านวนกลุมตัวอยางทั้งหมด
N   =  จํ านวนประชากรทั้งหมด
N1 =  จํ านวนประชากรในแตละหนวย

ไดขนาดของกลุมตัวอยางดังแสดงในตารางที ่3.1  ดังน้ี
                       - คณะวิชาชางอุตสาหกรรม ประกอบดวย สาขาวิชาชางไฟฟา สาขาวิชาชางยนต
สาขาวิชาชางกลโรงงาน  สาขาวิชาชางเชื่อม  สาขาวิชาชางกอสราง  สาขาวิชาชางอิเลคทรอนิกส
                       -  คณะวิชาคหกรรมศาสตร   ประกอบดวย   สาขาวิชาคหกรรมท่ัวไป    สาขาวิชาคห
กรรมอาหาร   สาขาวิชาคหกรรมผาและเคร่ืองแตงกาย  สาขาวิชาคหกรรมธุรกจิ
                       - คณะวิชาบริหารธุรกิจ ประกอบดวย สาขาวิชาบัญช ี สาขาวิชาการขาย สาขาวิชา
เลขานุการ  สาขาวิชาคอมพวิเตอรธุรกิจ  สาขาวิชาธุรกิจคาปลีก
                      ท้ังน้ีจํ านวนหองเรียนรวมในระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพปท่ี 1 จํ านวน 28 หอง
ระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพปที ่ 2 จํ านวน 26 หอง และระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพปที่ 3 จํ านวน
26 หอง

N
nN1n 1=
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ตารางท่ี 3.1 จํ านวนประชากรและกลุมตัวอยาง จํ าแนกตามคณะวิชา ระดับชั้นและเพศ

ปวช.1 ปวช. 2 ปวช. 3
ประชากร กลุม ต.ย. ประชากร กลุม ต.ย. ประชากร กลุม ต.ย.คณะวิชา
ช ญ ช ญ ช ญ ช ญ ช ญ ช ญ

ชางอุตสาหกรรม 589 15 86 2 472 15 69 2 364 15 53 2
คหกรรมศาสตร - 95 - 14 - 87 - 13 7 91 1 14
บริหารธุรกิจ 17 238 2 35 8 173 1 25 4 139 1 21

รวมประชากรทั้งหมด
= 2,329 คน 606 348 480 275 375 245

รวมกลุมตวัอยางทั้งหมด
          =  341 คน 88 51 70 40 55 37

                                       3)  นํ ากลุมตัวอยางที่แยกตามเพศ  ชายหญิง  ในแตละสาขาวิชา และแตละ
ชั้นป มาเรียงลํ าดับหมายเลขตามบัญชีรายชื่อของแตละสาขาวิชา แยกเปนชั้นปและแยกเปนสาขา
วิชา โดยเรียงหมายเลขของแตละสาขาใหเปนหญิง 1 กลุมและชาย 1 กลุม  ทุกสาขาทุกชั้นปครบ
ตามจํ านวนประชากรทั้งหมดคือ 2,329 คน แลวท ําการสุมตัวอยางแบบระบบ (Systematic
Sampling) (สมเดช  สิทธพงศพิทยา 2545 : 257) ตามสัดสวนของแตละคณะวิชา  ระดับชั้น  และ
เพศ เพื่อใหไดจ ํานวนกลุมตัวอยางทั้งสิ้น 341 คน เพื่อทราบวา สาขาวิชาใดหมายเลขใดของบัญชี
รายชื่อที่จัดเรียงแลวนั้น  เปนตัวแทนที่ดีของประชากรทั้งหมด ทั้งชายและหญิงอยางเที่ยงธรรมใน
ทุกสาขาวิชา
                            ผูวิจัยใชแบบสอบถาม เปนเครื่องมือในการเก็บขอมูลจากกลุมตัวอยางคือ วัยรุน
ซึ่งเปนนักเรียนชายหญิงในระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพปที ่1 ปที ่ 2 และปที่ 3 ในวิทยาลัยเทคนิค
ปทุมธาน ี ผูวิจัยไดแจกแบบสอบถามจํ านวน 341 ชุดใหกับกลุมตัวอยางตอบและไดรับคืนมาครบ
จากน้ันท ําการตรวจสอบความสมบูรณของแบบสอบถาม ไดแบบสอบถามที่สมบูรณสามารถนํ ามา
ใชในการวิเคราะหขอมูลตอไปไดจํ านวน  317  ชุด คิดเปนรอยละ 92.96

2.! เคร่ืองมือท่ีใชในการวิจัย

                  แบบสอบถามท่ีใชเปนเคร่ืองมือในการวิจัยคร้ังน้ี  แบงเปน 3 ตอน ดังน้ี
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                  ตอนท่ี 1 เปนแบบสอบถามขอมูลดานคุณลักษณะของครอบครัวของนักเรียนจ ํานวน 10
ขอ ซึ่งผูวิจัยสรางขึ้น  ประกอบดวยขอคํ าถามเกี่ยวกับเรื่องตาง ๆ ดังน้ี
                  -   ขอมูลตัววัยรุน ประกอบดวย  เพศของผูตอบ จํ านวนพ่ีนอง การพักอาศัย
                  -  ขอมูลครอบครัวของวัยรุน ประกอบดวย อายุของบิดา – มารดา ระดับการศึกษาของ
บิดา มารดา อาชีพของ บิดา มารดา รายไดของบิดา มารดา
                  ตอนท่ี 2 เปนแบบวัดสัมพันธภาพในครอบครัว ซึ่งผูวิจัยดัดแปลงจากแบบวัดสัมพันธ
ภาพของวัยรุนกับบิดามารดาของ จงกลณ ี  ตุยเจริญ (2540) มีจํ านวนทั้งหมด 37  ขอ แบงเปน  5
ดาน  ดังน้ี

ดาน ดานยอย การรวมคะแนน
1.1. ความรักความผูกพัน รวมขอ   1    ถึงขอ     9
1.2. ความเปนอิสระ รวมขอ   10   ถึงขอ    15
1.3. ความมีนํ ้าใจเอ้ืออาทร รวมขอ   16   ถึงขอ    25
1.4. การพกัผอนรวมกัน รวมขอ   26   ถึงขอ    30

สัมพันธภาพ
ในครอบครัว

1.5. การส่ือสารภายในครอบครัว รวมขอ   31   ถึงขอ   37

                  แบบวัดใชมาตราสวนประมาณคาของ (Likert   Scales) และก ําหนดคาแตละระดับ คือ
บอยคร้ัง  4     คะแนน     หมายถึง ไดรับบอยครั้งมากกวา 70 คร้ังขึ้นไปจาก 100 คร้ัง
บางคร้ัง               3    คะแนน     หมายถึง ไดรับบางคร้ัง ประมาณ 50 – 70 คร้ังจาก 100 คร้ัง
นาน ๆ คร้ัง 2    คะแนน     หมายถึง ไดรับนาน ๆ คร้ังประมาณ 10 – 49 คร้ังจาก 100 คร้ัง
นอยคร้ัง 1    คะแนน     หมายถึง เคยไดรับ นอยคร้ังกวา 10 คร้ัง จาก 100 คร้ัง
                  เกณฑการใหคะแนน  แบงเปน  2  กลุม  ดังน้ี
                  กลุมที ่1 ประกอบดวยค ําถามดานบวกคือ ขอ 1, 2, 3, 4, 5, 6, 7, 8, 9, 10, 14, 16, 17, 19,
21, 22, 23, 24, 25, 26, 27, 28, 29, 30, 31, 32, 33, 35, 36, และขอ 37  โดยแตละขอใหคะแนน  ดังน้ี
                  บอยคร้ัง      ให    4  คะแนน
                  บางคร้ัง       ให    3  คะแนน
                  นาน ๆ คร้ัง  ให   2  คะแนน
                  นอยคร้ัง      ให    1  คะแนน
                  กลุมที ่2 ประกอบดวยคํ าถามดานลบคือ ขอ 11, 12, 13, 15, 18, 20 และขอ 34  โดยแตละ
ขอใหคะแนน  ดังน้ี
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                  นอยคร้ัง         ให   4  คะแนน
                  นาน ๆ คร้ัง    ให   3  คะแนน
                  บางคร้ัง         ให   2  คะแนน
                  บอยคร้ัง        ให   1  คะแนน
                  ตอนท่ี  3  แบบประเมินความฉลาดทางอารมณของวัยรุน ( อางอิงจากกรมสุขภาพจิต
กระทรวงสาธารณสุข พ.ศ. 2545) จํ านวน 52 ขอ  แบงเปน 3 ดาน ดังน้ี

ดาน ดานยอย การรวมคะแนน
1.1. ควบคุมตนเอง    รวมขอ  1       ถึงขอ    6
1.2. เห็นใจผูอ่ืน    รวมขอ  7       ถึงขอ   12ดี
1.3.  รับผิดชอบ    รวมขอ  13     ถึงขอ   18
2.1.  มีแรงจูงใจ    รวมขอ  19     ถึงขอ   24
2.2.   ตัดสินใจและแกปญหา    รวมขอ  25     ถึงขอ   30เกง
2.3.  สัมพันธภาพ    รวมขอ  31     ถึงขอ   36
3.1.  ภูมิใจตนเอง    รวมขอ  37     ถึงขอ   40
3.2.  พอใจชีวิต    รวมขอ  41     ถึงขอ   46สุข
3.3.   สุขสงบทางใจ    รวมขอ  47     ถึงขอ   52

                  เกณฑการใหคะแนน แบงเปน 2 กลุมดังนี้
                  กลุมที ่1 ประกอบดวยค ําถามดานบวกคือ ขอ 1, 4, 6, 7, 14, 15, 17, 20, 22, 23, 25, 28,
31, 32, 34, 36, 38,39, 41, 42, 43, 44, 46, 48, 49 และขอ 50 แตละขอใหคะแนนดังนี้
                  ตอบไมจริง ให 1 คะแนน
                  ตอบจริงบางครั้ง ให 2 คะแนน
                  ตอบคอนขางจริง ให 3 คะแนน
                  ตอบจริงมาก ให 4 คะแนน
                  กลุมที ่2 ประกอบดวยคํ าถามดานลบคือ ขอ 2, 3, 5, 8, 9, 11, 13, 16, 18, 19, 21, 24, 26,
27, 29, 30, 33, 35, 37, 40, 45, 47, 51 และขอ 52  แตละขอใหคะแนนดังนี้
                  ตอบไมจริง ให 4 คะแนน
                  ตอบจริงบางครั้ง ให 3 คะแนน
                  ตอบคอนขางจริง ให 2 คะแนน
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                  ตอบจริงมาก ให 1 คะแนน
3.   คุณภาพของเคร่ืองมือ

                  การหาคุณภาพของเคร่ืองมือท่ีสรางเสร็จแลว ผูวิจัยไดหาคุณภาพตามข้ันตอนดังน้ี
3.1!ความตรงของเน้ือหา  (Content Validity)   นํ าแบบวัดที่สรางขึ้นใหผูทรงคุณวุฒ ิ 3

ทานตรวจสอบและแกไข เพื่อความชัดเจนถูกตองของภาษา และความตรงในเน้ือหา พิจารณาตัดสิน
ความเห็นท่ีสอดคลอง แลวนํ ามาปรับปรุงแกไขกอนจะน ําเคร่ืองมือไปตรวจสอบ ผูทรงคุณวุฒินอก
จากอาจารยที่ปรึกษาแลวประกอบดวย

1.  รองศาสตราจารย  ดร.กัญจนา  ลินทรัตนศิริกุล   อาจารยประจํ าสาขาวิชาศึกษา
ศาสตร  มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช

2.  ผูชวยศาสตราจารย ดร.นุชลี  อุปภัย  อาจารยประจํ าคณะศึกษาศาสตร  สถาบัน
เทคโนโลยีราชมงคล

3.  อาจารยเมตตา  จินดารักษ   อาจารยแนะแนวประจํ าวิทยาลัยเทคนิคปทุมธานี
3.2!การหาความเช่ือม่ัน (Reliability) ผูวิจัยนํ าแบบสอบถามที่สรางเสร็จแลวไปทดสอบ

กับวัยรุนที่มิใชกลุมตัวอยางโดยใชนักเรียนของโรงเรียนคณะราษฎรบ ํารุง จังหวัดปทุมธานี  จํ านวน
30 คน  เนื่องจากมีทองถิ่นที่อาศัยอยูในบริเวณใกลเคียงกับกลุมตัวอยาง จากน้ันหาความเช่ือม่ันของ
แบบสอบถามโดยใชสูตรสัมประสิทธิ์อัลฟาของคอนบัค (Cronbach’s alfa coefficient) พบวา
                        แบบวัดสัมพันธภาพในครอบครัว มีความนาเช่ือถือรวมท้ังหมด 74  ขอมีคาความเชื่อ
มั่นเทากับ 0.95 ดังรายละเอียดในตารางที่ 3.2

ตารางท่ี  3.2  คาความเชื่อมั่นของแบบสอบถาม สัมพันธภาพในครอบครัวของบิดามารดา

สัมพันธภาพในครอบครัว สัมพันธภาพของบิดา สัมพันธภาพของมารดา
1.1. ความรักความผูกพัน .787 .765
1.2. ความเปนอิสระ .563 .664
1.3. ความมีนํ ้าใจเอ้ืออาทร .644 .665
1.4. การพกัผอนรวมกัน .736 .711
1.5. การส่ือสารภายในครอบครัว .756 .811
รวมท้ัง 5 ดาน .852 .871
รวมท้ังหมด 74 ขอ 0.95
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                  ตอนท่ี 3 ดานความฉลาดทางอารมณของวัยรุน ไมไดหาความนาเชื่อถือ เพราะอางอิง
จาก กรมสุขภาพจิต กระทรวงสาธารณสุข พ.ศ.2542  โดยคาความเชื่อถือของแบบประเมินทั้งชุด
รวม 52 ขอ โดยวิธ ีCronbach Coefficient ไดคา α  = 0.825 สวนคาความเช่ือถือของคํ าถามในองค
ประกอบหลัก คือ ดี เกง และสุข มีคา α  = 0.557, 0.672 และ 0.772 ตามล ําดับ มาใชประกอบการ
วิจัย (กรมสุขภาพจิต กระทรวงสาธารณสุข  2544 : 39)

4.  การเก็บรวบรวมขอมูล

                  ในการเก็บรวบรวมขอมูลในคร้ังน้ี ผูวิจัยดํ าเนินการเก็บขอมูลดวยตนเองท้ังหมด โดยมี
ขั้นตอนการดํ าเนินการเก็บรวบรวมขอมูลดังน้ี

4.1! ผูวิจัยท ําหนังสือขอความรวมมือในการเก็บรวบรวมขอมูล      จากบัณฑิตวิทยาลัย
มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช   และทํ าหนังสือถึงผูอ ํานวยการวิทยาลัยเทคนิคปทุมธาน ี เพื่อขอ
อนุญาตเก็บขอมูล

4.2! ดํ าเนินการเก็บขอมูล โดยผูวิจัยเขาพบกลุมตัวอยาง โดยการแนะนํ าอาจารยประจํ า
สาขาวิชาแนะนํ าตัวเพ่ือทํ าความรูจักชี้แจงวัตถุประสงคและขอความรวมมือในการวิจัย  จากน้ันจึง
ทํ าการเก็บขอมูลจากกลุมตัวอยางดวยตนเอง
                  4.3  นํ าแบบสอบถามที่ไดรับทั้งหมดด ําเนินการจัดระเบียบ   ลงรหัสแลวนํ าไปประมวล
ผลดวยคอมพิวเตอร โดยใชโปรแกรมส ําเร็จรูป SPSS (Statistical Package for the Social Science)
                  4.4  นํ าผลมาวิเคราะหขอมูลในสวนที่เปนปญหาการวิจัย
                  4.5  สรุปผลการศึกษา

5.  การวิเคราะหขอมูล

                  หลังจากประมวลขอมูลจากแบบสอบถามแลวจึงนํ ามาตรวจสอบ   และวิเคราะหขอมูล  
ซึ่งทํ าการหาคาสถิติดวยคอมพิวเตอรโดยใชโปรแกรมสถิติสํ าเร็จรูป และกํ าหนดระดับนัยส ําคัญ
ท่ีระดับ .05
                  สํ าหรับสถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูลมีดังนี้
                  5.1  สถิติเชิงพรรณา (Descriptive Statistic)
                         เพื่อทราบขอมูลที่ไดจากการศึกษา บรรยายใหทราบถงึ ลักษณะของขอมูลของ
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กลุมตัวอยาง ไดแก  การแจกแจงความถี ่(Frequency)  คารอยละ (Percentage)   คามัชฌิมเลขคณิต
(Arithmetic Means) และคาเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard deviation) การวิเคราะหคุณลักษณะของ
ครอบครัว และสัมพันธภาพ ระหวาง บิดามารดา และบุตร โดยจํ าแนกขอมูลแตละดาน
                  5.2  สถิติเชิงอนุมาน (Inferential Statistic)
                         หาความสัมพันธระหวางสัมพันธภาพในครอบครัวกับความฉลาดทางอารมณของ
วัยรุน  โดยใช สัมประสิทธิ์สหสัมพันธของ เพียรสัน (Pearson’s Product Moment Correlation
Coefficient) ที่ระดับ นัยส ําคัญทางสถิติ .05
                  5.3  การแปลผล
                         ในการศึกษาครั้งนี้ ไดก ําหนดเกณฑการแปลผล โดยพิจารณาจากระดับของคะแนน
ในขอค ําถาม แตละสวนดังนี้
                         1.  คํ าถามเกี่ยวกับสัมพันธภาพในครอบครัว บิดามารดามีการปฏิบัติตอกลุมตัวอยาง
ในดานตาง ๆ ใหนํ าคะแนนท่ีไดตามแบบมาตราสวนของ  ลิเคิรท  (Likert  Scale)  มาจัดเปนอันตร
ภาคชั้นเพื่อใชแปลความหมาย ตามวิธีดังนี ้(รัดใจ  เปยแกว 2545 : 85)

                สูตรอันตรภาคช้ัน  =  คะแนนสูงสุด   -   คะแนนต่ํ าสุด
                                                    จํ านวนช้ัน

ระดับคะแนนเฉลี่ย 1.00 – 2.00  หมายถึง ครอบครัวมีการปฏิบัติตอกันในระดับ นอย
ระดับคะแนนเฉลี่ย 2.01 – 3.00  หมายถึง ครอบครัวมีการปฏิบัติตอกันในระดับ ปานกลาง
ระดับคะแนนเฉลี่ย 3.01 – 4.00  หมายถึง ครอบครัวมีการปฏิบัติกันตอในระดับ มาก
                         2.  คํ าถามเกี่ยวกับความฉลาดทางอารมณ     ซึ่งระดับคาคะแนนเฉลี่ยจะพิจารณา
คะแนนของค ําตอบของกลุมตัวอยางที่มีความสามารถทางอารมณดานตางๆใหน ําคะแนนที่ได ตาม
แบบมาตราสวน 4 ระดับมาจัดอันตรภาคชั้นเพื่อใชแปลความหมายดังนี ้(รัดใจ  เปยแกว 2545 : 85)
                         ระดับคะแนนเฉลี่ย พิจารณาคะแนนของค ําตอบโดยแบงเปน 3 ระดับ คือ ระดับมาก
ปานกลาง และระดับนอย โดยใชเกณฑค ํานวณจาก

                         สูตรอันตรภาคช้ัน    =       คะแนนสูงสุด   -   คะแนนต่ํ าสุด
               จํ านวนช้ัน
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ระดับคะแนนเฉลี่ย            1.00 – 2.00  หมายถึง    ความสามารถทางอารมณในระดับนอย
ระดับคะแนนเฉลี่ย 2.01 – 3.00  หมายถึง    ความสามารถทางอารมณในระดับปานกลาง
ระดับคะแนนเฉลี่ย 3.01 – 4.00  หมายถึง    ความสามารถทางอารมณในระดับมาก

                  การนํ าเสนอผลการวิจัย

                  นํ าเสนอขอมูลในรูปแบบตารางสถิติประกอบการบรรยาย



1

บทที ่4
ผลการวิเคราะหขอมูล

                  การวิจัยคร้ังน้ีเปนการศึกษาเร่ือง ความสัมพันธระหวางสัมพันธภาพในครอบครัวกับ
ความฉลาดทางอารมณของวัยรุน ในวิทยาลัยเทคนิคปทุมธาน ี  จังหวัดปทุมธานี  ผูวิจัยไดนํ าเสนอ
ผลการวิจัยออกเปนตอนดังตอไปน้ี
                  ตอนท่ี 1  ผลการวิเคราะหขอมูลทั่วไปของกลุมตัวอยาง
                                  -  ขอมูลดานคุณลกัษณะของครอบครัว
                  ตอนท่ี 2  ผลการวิเคราะหขอมูลดานสัมพันธภาพในครอบครัวของวัยรุนและความฉลาด
ทางอารมณของวัยรุน
                                 -  ลักษณะสัมพันธภาพในครอบครัวของวัยรุน
                                 -  ความฉลาดทางอารมณของวัยรุน
                                -  ความสัมพันธระหวางสัมพันธภาพในครอบครัวกับความฉลาดทางอารมณ
ของวัยรุน

ตอนท่ี 1  ผลการวิเคราะหขอมูลท่ัวไปของกลุมตัวอยาง

                  การวิเคราะหขอมูลดานคุณลักษณะของครอบครัว    ผูวิจัยไดนํ าเสนอผลการวิเคราะหขอ
มูลดังปรากฏในตารางที่ 4.1 - 4.4

ตารางท่ี 4.1 ขอมูลดานคุณลักษณะของครอบครัว จํ าแนกตามเพศ จํ านวนพ่ีนองรวมท้ังตัวนักเรียน
                    และสภาพการพักอาศัยของผูตอบแบบสอบถาม

ลักษณะทั่วไป จํ านวน รอยละ
เพศ
      1.   ชาย
      2.   หญิง

197
120

62.2
37.8

รวม 317 100
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ตารางท่ี 4.1 (ตอ)
ลักษณะทั่วไป จํ านวน รอยละ

จํ านวนพ่ีนองรวมท้ังตัวนักเรียน
1.! หน่ึงคน
2.! สองคน
3.! สามคน
4.! สี่คน
5.! หาคนขึ้นไป

43
166
56
28
24

13.6
52.4
17.7
8.7
7.6

รวม 317 100
สภาพการพักอาศัย
1.! บิดากับมารดา
2.! บิดามารดาและญาติ

264
53

83.3
16.7

รวม 317 100

                  จากตารางท่ี 4.1 พบวา นักเรียนที่เปนกลุมตัวอยางในการวิจัยครั้งนี้เปนเพศชายมากกวา
เพศหญิง เพศหญิงมีรอยละ 37.8 เพศชายมีรอยละ 62.2 จํ านวนพ่ีนองรวมท้ังตัวนักเรียน พบวา นัก
เรียนที่เปนกลุมตัวอยางมีพี่นอง 2 คนคิดเปนรอยละ 52.4 รองลงมาคือมีพี่นอง 1 คนคิดเปนรอยละ
13.6 ท่ีเหลือคือมีพ่ีนอง 3 คน 4 คน และ 5 คนขึ้นไป
                  สภาพการพักอาศัย  พบวา นักเรียนอาศัยอยูกับบิดามารดา คิดเปนรอยละ 83.3 อาศัยอยู
กับบิดามารดาและญาติ คิดเปนรอยละ 16.7

ตารางท่ี 4.2 ขอมูลดานคุณลักษณะของครอบครัว จํ าแนกตามอาย ุระดับการศึกษาและอาชีพของบิดา

ลักษณะทั่วไป จํ านวน รอยละ
อายุของบิดา
1.! 32 – 40 ป
2.! 41 – 49 ป
3.! 50 – 57 ป
4.! สูงกวา 57 ปขึ้นไป

76
191
37
13

24.0
60.2
11.7
4.1

รวม 317 100
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ตารางท่ี 4.2 (ตอ)
ลักษณะทั่วไป จํ านวน รอยละ

ระดับการศึกษาของบิดา
1.! ต่ํ ากวามัธยมศึกษา
2.! มัธยมศึกษา – ประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง
3.! ปริญญาตรีข้ึนไป

199
106
12

62.8
33.4
3.8

รวม 317 100
อาชีพของบิดา
1.! ธุรกิจสวนตัว
2.! รับราชการ
3.! ลูกจาง
4.! วางงาน
5.! อ่ืน ๆ

64
29
132

8
84

20.2
9.2

41.6
2.5

26.5
รวม 317 100

                  จากตารางท่ี 4.2 พบวา อายุบิดาของนักเรียนที่เปนกลุมตัวอยาง มีอายุระหวาง 41 – 49 ป
เปนสวนใหญ คิดเปนรอยละ 60.3 รองลงมา มีอายุระหวาง 32 – 40 ปคิดเปนรอยละ 24.0 อายุ
ระหวาง 50 – 57 ป คิดเปนรอยละ 11.7 ป และสูงกวา 57 ปขึ้นไป คิดเปนรอยละ 4.1 ตามล ําดับ
                  ระดับการศึกษาของบิดา บิดาของนักเรียนที่เปนกลุมตัวอยางมีการศึกษาระดับตํ ่ากวา
มัธยมศึกษา สวนใหญคิดเปนรอยละ 62.8 รองลงมามีการศึกษาระดับมัธยมศึกษา – ประกาศนียบัตร
วิชาชีพชั้นสูง คิดเปนรอยละ 33.4 และมีการศึกษาระดับปริญญาตรีคิดเปนรอยละ 3.8
                  อาชีพของบิดา  บิดาของนักเรียนที่เปนกลุมตัวอยางประกอบอาชีพรับจางสวนใหญคิด
เปนรอยละ 41.6 รองลงมาประกอบอาชีพอื่น ๆ นอกเหนือจากท่ีระบุ เชน เกษตรกรรม ทํ าไรท ํานา
คิดเปนรอยละ 26.5    ประกอบอาชีพธุรกิจสวนตัวคิดเปนรอยละ 20.2    ประกอบอาชีพรับราชการ
คิดเปนรอยละ 9.2   และวางงานคิดเปนรอยละ 2.5
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ตารางท่ี 4.3  ขอมูลดานคุณลักษณะของครอบครัว จํ าแนกตามอาย ุระดับการศึกษา และอาชีพของ
                     มารดา

ลักษณะทั่วไป จํ านวน รอยละ
อายุของมารดา
1.! 30 – 38 ป
2.! 39 – 47 ป
3.! 48 – 55 ป
4.! สูงกวา 55 ปขึ้นไป

78
194
42
3

24.6
61.2
13.2
1.0

รวม 317 100
ระดับการศึกษาของมารดา
1.! ต่ํ ากวามัธยมศึกษา
2.! มัธยมศึกษา – ประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง
3.! ปริญญาตรีข้ึนไป

235
71
11

74.1
22.4
3.5

รวม 317 100
อาชีพของมารดา
1.! ธุรกิจสวนตัว
2.! รับราชการ
3.! ลูกจาง
4.! วางงาน
5.! อ่ืนๆ

69
19
95
47
87

21.8
6.0

30.0
14.8
27.4

รวม 317 100

                  จากตารางท่ี 4.3 พบวา มารดาของนักเรียนที่เปนกลุมตัวอยาง มีอายุระหวาง 39 – 47 ป มี
จํ านวนมากที่สุดคิดเปนรอยละ 61.2 รองลงมา มีอายุระหวาง 30 – 38 ปคิดเปนรอยละ 24.6 มีอายุ
ระหวาง 48 – 55 ปคิดเปนรอยละ 13.2 และมีอายุสูงกวา 55 ปข้ึนไปคิดเปนรอยละ 1.0
                  ระดับการศึกษาของมารดา     มารดาของนักเรียนที่เปนกลุมตัวอยาง   มีการศึกษาระดับ
ต่ํ ากวามัธยมศึกษา  มีจํ านวนมากที่สุดคิดเปนรอยละ 74.1   รองลงมามีการศึกษาระดับมัธยมศึกษา –
ประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง คิดเปนรอยละ 22.4    และการศึกษาระดับปริญญาตรีข้ึนไป คิดเปน
รอยละ 3.5
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                  อาชีพของมารดา มารดาของนักเรียนที่เปนกลุมตัวอยางประกอบอาชีพลูกจางมีจ ํานวน
มากที่สุดคิดเปนรอยละ 30.0 รองลงมา ประกอบอาชีพอ่ืนๆ เชน เกษตรกรรม ท ําไรท ํานา คิดเปน
รอยละ 27.4  ประกอบอาชีพธุรกิจสวนตัวคิดเปนรอยละ 21.8 วางงานคิดเปนรอยละ 14.8 และรับ
ราชการคิดเปนรอยละ 6.0 ตามล ําดับ

ตารางท่ี 4.4 ขอมูลดานคุณลักษณะของครอบครัว จํ าแนกตามรายไดของบิดามารดารวมกันตอเดือน

ลักษณะทั่วไป จํ านวน รอยละ
รายไดของบิดามารดารวมกันตอเดือน
1.! ต่ํ ากวา 20,000 บาท
2.! 20,001 – 40,000 บาท
3.! 40,001 – 60,000 บาท
4.! 60,001 – 80,000 บาท

220
76
15
6

69.4
24.0
4.7
1.9

รวม 317 100

                  จากตารางท่ี  4.4  พบวา รายไดของบิดามารดารวมกันตอเดือนของนักเรียนท่ีเปนกลุม
ตัวอยางต่ํ ากวา 20,000 บาทมีจํ านวนมากที่สุดคิดเปนรอยละ 69.4 รองลงมามีรายได 20,001 – 40,000
บาทคิดเปนรอยละ 24.0  มีรายได  40,001 – 60,000   บาทคิดเปนรอยละ 4.7   และมีรายได   60,001
– 80,000 บาทคิดเปนรอยละ 1.9 ตามล ําดับ

ตอนท่ี 2  ผลการวิเคราะหขอมูลดานสัมพันธภาพในครอบครัวของวัยรุนและความฉลาด
               ทางอารมณของวัยรุน

                  การวิเคราะหขอมูลดานสัมพันธภาพในครอบครัวและความฉลาดทางอารมณของวัยรุน
ผูวิจัยนํ าเสนอผลการวิเคราะหขอมูลดังปรากฏในตารางที่ 4.5 – 4.21
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ตารางท่ี 4.5  คาเฉลี่ย  สวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ของสัมพันธภาพในครอบครัวของวัยรุน โดยภาพรวม
                    และรายดาน จํ าแนกตาม การปฏิบัติของบิดา และการปฏิบัติของมารดา

ระดับการปฏิบัติของบิดา ระดับการปฏิบัติของมารดาสัมพันธภาพในครอบครัว
SD. แปลผล SD. แปลผล

1. ความรักความผูกพัน
2. ความเปนอิสระ
3. ความมีน้ํ าใจเอ้ืออาทร
4. การพักผอนรวมกัน
5. การสื่อสารภายในครอบครัว

2.78
2.53
2.72
2.44
2.71

.62

.39

.45

.69

.59

ปานกลาง
ปานกลาง
ปานกลาง
ปานกลาง
ปานกลาง

3.03
2.51
2.85
2.58
2.90

.58

.43

.44

.65

.60

มาก
ปานกลาง
ปานกลาง
ปานกลาง
ปานกลาง

โดยภาพรวม 2.64 .37 ปานกลาง 2.77 .36 ปานกลาง

                  จากตารางท่ี 4.5 พบวา สัมพันธภาพในครอบครัว โดยภาพรวม บิดาและมารดา มีการ
ปฏิบัติอยูในระดับปานกลาง (   = 2.64)   และเมื่อพิจารณาแตละดาน โดยจํ าแนกตามการปฏิบัติของ
บิดาและเรียงตามล ําดับคาเฉลี่ยจากมากไปหานอย พบวา สัมพันธภาพในครอบครัวดานความรัก
ความผูกพัน บิดามีระดับคาเฉลี่ยสูงกวาดานอื่น (   = 2.78) อยูในระดับปานกลาง  รองลงมาคือ ดาน
ความมีนํ ้าใจเอ้ืออาทร (   = 2.72) ดานการส่ือสารภายในครอบครัว (   = 2.71)  ดานความเปนอิสระ
(   =  2.53) และดานที่มีคาเฉลี่ยตํ ่าสุดคือ การพกัผอนรวมกัน (    = 2.44)
                  เมื่อพิจารณาแตละดานโดยจํ าแนกตามการปฏิบัติของมารดาและเรียงลํ าดับคาเฉลี่ยจาก
มากไปหานอย 3 ลํ าดับแรกพบวา ดานความรักความผูกพัน (   = 3.03) แมมีการปฏิบัติอยูในระดับ
มาก รองลงมาคือ ดานการส่ือสารภายในครอบครัว (   = 2.90) ดานความมีนํ ้าใจเอ้ืออาทร (   = 2.85)
ดานการพกัผอนรวมกัน (    = 2.58)  และดานที่มีคาเฉลี่ยตํ ่าสุดคือ ความเปนอิสระ (    = 2.51)

ตารางท่ี 4.6 คาเฉลี่ย สวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ของสัมพันธภาพในครอบครัวของวัยรุน  ดานความรัก
                    ความผูกพัน จํ าแนกตามการปฏิบัติของบิดา และการปฏิบัติของมารดา

ระดับการปฏิบัติของบิดา ระดับการปฏิบัติของมารดาสัมพันธภาพในครอบครัว
ดานความรักความผูกพัน SD. แปลผล SD. แปลผล

1. แสดงความรักตอทานดวยการกอดจูบ
2. พูดถึงความรักความหวงใยท่ีมีตอทาน
3. ดูแลเอาใจใสอยางใกลชิด เม่ือทานไมสบาย

1.72
2.91
3.15

.92
1.05
.90

นอย
ปานกลาง
มาก

2.00
3.07
3.29

1.04
1.00
.84

นอย
มาก
มาก

X X

X

X

X X

X X

X X

X

X

X

X

X
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ตารางท่ี 4.6 (ตอ)

ระดับการปฏิบัติของบิดา ระดับการปฏิบัติของมารดาสัมพันธภาพในครอบครัว
ดานความรักความผูกพัน SD. แปลผล SD. แปลผล

4. ใหคํ าปรึกษาหรือค ําแนะนํ ากับทาน
5. ดูแลเอาใจใสเร่ืองอาหารการกินของทาน
6. แสดงความหวงใยเม่ือทานกลับบานผิดเวลา
7. ตักเตือนดานกิริยามารยาทและความประพฤติ
    ท่ีไมเหมาะสม
8. พูดคุยปรับทุกขได
9. ดูแลเอาใจใสถามทุกขสุขทานเสมอ

2.63
3.01
3.26
2.99

2.56
2.85

1.02
1.01

.93

.94

1.06
1.00

ปานกลาง
มาก
มาก
ปานกลาง

ปานกลาง
ปานกลาง

3.30
3.32
3.41
3.27

2.93
3.00

1.04
.94
.91
1.04

1.03
.98

ปานกลาง
มาก
มาก
มาก

ปานกลาง
ปานกลาง

                            โดยภาพรวม 2.78 .62 ปานกลาง 3.03 .58 มาก

                  จากตารางท่ี 4.6 พบวา ดานความรักความผูกพัน จํ าแนกตามการปฏิบัติของบิดา โดยภาพ
รวม มีการปฏิบัติอยูในระดับปานกลาง (   = 2.78)    เมื่อพิจารณาแตละขอโดยเรียงล ําดับคาเฉลี่ยจาก
มากไปหานอย 3 ลํ าดับแรก พบวา แสดงความรักความหวงใยเมื่อกลับบานผิดเวลา (   = 3.26) มีการ
ปฏิบัติอยูในระดับมาก  รองลงมาคือ  ดูแลเอาใจใสอยางใกลชิดเมื่อไมสบาย (    = 3.15) มีการปฏิบัติ
อยูในระดับมาก ดูแลเอาใจใสเร่ืองอาหารการกิน (   = 3.01) มีการปฏิบัติอยูในระดับมาก สวนขอท่ีมี
คาเฉลี่ยตํ ่าสุด คือ แสดงความรักใครดวยการกอดจูบ (   = 1.72)  มีการปฏิบัติอยูในระดับนอย
                  ดานความรักความผูกพัน จํ าแนกตามการปฏิบัติของมารดา โดยภาพรวม มีการปฏิบัติอยู
ในระดับมาก (   = 3.03) เมื่อพิจารณาแตละขอโดยเรียงล ําดับคาเฉลี่ยจากมากไปหานอย 3 ลํ าดับแรก
พบวา แสดงความหวงใยเมื่อกลับบานผิดเวลา (   = 3.41) มีการปฏิบัติอยูในระดับมาก รองลงมาคือ
ดูแลเอาใจใสเร่ืองอาหารการกินของทาน (   = 3.32) มีการปฏิบัติอยูในระดับมาก ดูแลเอาในใสอยาง
ใกลชิดเมื่อทานไมสบาย (   = 3.29) มีการปฏิบัติอยูในระดับมาก สวนขอที่มีคาเฉลี่ยตํ่ าสุดคือ แสดง
 ความรักใครดวยการกอดจูบ (   = 2.00) มีการปฏิบัติอยูในระดับนอย

X

X

X

X

X

X

X

X

X

X

X X
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ตารางท่ี 4.7 คาเฉลี่ย สวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ของสัมพันธภาพในครอบครัวของวัยรุนดานความเปน
                   อิสระ  จํ าแนกตามการปฏิบัติของบิดา และการปฏิบัติของมารดา

ระดับการปฏิบัติของบิดา ระดับการปฏิบัติของมารดาสัมพันธภาพ
ดานความเปนอิสระ SD. แปลผล SD. แปลผล

1. สนับสนุนในการกระทํ าส่ิงใหมๆ แตกตาง
    ไปจากเดิม
2. ใหโอกาสทํ าอะไรไดตามใจชอบ
3. ยอมใหทานตัดผมตามท่ีทานตองการ
4. สรางกฎเกณฑในการด ําเนินชีวิตใหทาน
5. อนุญาตใหซ้ือของพิเศษนอกเหนือจากท่ี
    จํ าเปน
6. ลงโทษเม่ือทานไมทํ าตามกฎเกณฑในบาน

2.62

2.07
2.26
2.69
2.72

2.85

.93

1.04
1.19
1.12
1.08

1.11

ปานกลาง

ปานกลาง
ปานกลาง
ปานกลาง
ปานกลาง

ปานกลาง

2.72

2.14
2.31
2.54
2.73

2.67

.88

.95
1.18
1.16
1.01

1.16

ปานกลาง

ปานกลาง
ปานกลาง
ปานกลาง
ปานกลาง

ปานกลาง
                            โดยภาพรวม 2.53 .39 ปานกลาง 2.51 .43 ปานกลาง

                  จากตารางท่ี 4.7 พบวา ดานความเปนอิสระ จํ าแนกตามการปฏิบัติของบิดาโดยภาพรวม
มีการปฏิบัติอยูในระดับปานกลาง (    = 2.53)  เมื่อพิจารณาแตละขอโดยเรียงล ําดับคาเฉลี่ยจากมาก
ไปหานอย 3 ลํ าดับแรกพบวา  ลงโทษเมื่อไมท ําตามกฎเกณฑในบาน (   = 2.85)   มีการปฏิบัติอยูใน
ระดับปานกลาง รองลงมาคือ อนุญาตใหซ้ือของพิเศษนอกเหนือจากท่ีจํ าเปน(   = 2.72) มีการปฏิบัติ
อยูในระดับปานกลาง   สรางกฎเกณฑในการดํ าเนินชีวิต (    = 2.69)   มีการปฏิบัติอยูในระดับปาน
กลาง  สวนขอที่มีคาเฉลี่ยตํ ่าสุดคือ ใหโอกาสไดท ําอะไรไดตามใจชอบ (   = 2.07) มีการปฏิบัติอยู
ในระดับปานกลาง
                  ดานความเปนอิสระ จํ าแนกตามการปฏิบัติของมารดา  โดยภาพรวมมีการปฏิบัติอยูใน
ระดับปานกลาง (   = 2.51) เมื่อพิจารณาแตละขอโดยเรียงล ําดับคาเฉลี่ยจากมากไปหานอย 3 อันดับ
แรก  พบวา  อนุญาตใหซ้ือของพิเศษนอกเหนือจากท่ีจํ าเปน(   = 2.73)  สนับสนุนในการกระทํ าสิ่ง
ใหม  ๆ  แตกตางไปจากเดิม (   = 2.72)   มีการปฏิบัติอยูในระดับปานกลาง    ลงโทษเมื่อไมท ําตาม
ลงโทษเมื่อไมท ําตามกฎเกณฑในบาน  (   = 2.67) มีการปฏิบัติอยูในระดับปานกลาง   สวนขอที่มี
คาเฉลี่ยตํ ่าสุดคือ ใหโอกาสทํ าอะไรไดตามใจชอบ (   = 2.14) มีการปฏิบัติอยูในระดับปานกลาง
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ตารางท่ี 4.8 คาเฉลี่ย สวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ของสัมพันธภาพในครอบครัวของวัยรุน ดานความมี
                   น้ํ าใจเอ้ืออาทร  จํ าแนกตามการปฏิบัติของบิดา และการปฏิบัติของมารดา

ระดับการปฏิบัติของบิดา ระดับการปฏิบัติของมารดาสัมพันธภาพในครอบครัว
ดานความมีน้ํ าใจเอ้ืออาทร SD. แปลผล SD. แปลผล

1. พ่ึงพาอาศัยกันไดในยามวิกฤติ
2. ใหความชวยเหลือในยามท่ีทานตองการ
3. ใหอภัยเห็นใจ หวงใย เม่ือทานทํ าผิดพลาด
4. ใหความสํ าคัญตอความรูสึกของทาน
5. ใหทานเห็นอกเห็นใจ และชวยเหลือผูอ่ืนใน
    ยามที่เขาเดือดรอน
6. รับรูและรวมกันแกไขเม่ือทานมีปญหา
7. ใหกํ าลังใจทานเพ่ือตอสูปญหา
8. ใหคํ าปรึกษาเร่ืองการเปล่ียนแปลงของรางกาย
9. ใหความเห็นใจชวยเหลือเม่ือเห็นคนรูจักหรือ
    เพ่ือนทานมีทุกข
10. ไตถามทุกขสุขของทานอยูเสมอ

3.28
3.41
1.77
3.19
1.79

2.91
3.05
2.23
2.76

2.84

.87

.70

.93

.86

.83

.99
1.03
1.09
.99

1.06

มาก
มาก
นอย
มาก
นอย

ปานกลาง
มาก
ปานกลาง
ปานกลาง

ปานกลาง

3.38
3.47
1.70
3.25
1.81

3.13
3.12
2.90
2.82

2.99

.81

.68

.84

.85

.84

.93

.95
1.05
.95

1.06

มาก
มาก
นอย
มาก
นอย

มาก
มาก
ปานกลาง
ปานกลาง

ปานกลาง
                            โดยภาพรวม 2.72 .45 ปานกลาง 2.85 .44 ปานกลาง

                  จากตารางท่ี 4.8  พบวา  ดานความมีนํ ้าใจเอ้ืออาทร จํ าแนกตามการปฏิบัติของบิดา  โดย
ภาพรวม มีการปฏิบัติอยูในระดับปานกลาง (   = 2.72)  เมื่อพิจารณาแตละขอโดยเรียงล ําดับคาเฉลี่ย
จากมากไปหานอย 3 ลํ าดับแรก พบวา ใหความชวยเหลือในยามทานตองการ(   = 3.41) มีการปฏิบัติ
อยูในระดับมาก    รองลงมาคือ พึ่งพาอาศัยกันไดในยามวิกฤติ (   = 3.28)   มีการปฏิบัติอยูในระดับ
มาก ใหความส ําคัญตอความรูสึกของทาน (    = 3.19) มีการปฏิบัติอยูในระดับมาก     สวนขอที่มีคา
เฉลี่ยตํ่ าสุดคือ  ใหอภัยเห็นใจ หวงใย เมื่อทานท ําผิดพลาด (   = 1.77) มีการปฏิบัติอยูในระดับนอย
                  ดานความมีนํ ้าใจเอ้ืออาทร จํ าแนกตามการปฏิบัติของมารดาโดยภาพรวมมีการปฏิบัติอยู
ในระดับปานกลาง (   = 2.85)     เมื่อพิจารณาแตละขอโดยเรียงล ําดับคาเฉลี่ยจากมากไปหานอย   3
 ลํ าดับแรก พบวา ใหความชวยเหลือในยามที่ตองการ (   = 3.47)มีการปฏิบัติอยูในระดับมาก    รอง
ลงมาคือ    พึ่งพาอาศัยกันไดในยามวิกฤติ (   = 3.38)  มีการปฏิบัติอยูในระดับมาก   ใหความส ําคัญ
ตอความรูสึกของทาน (   = 3.25)  มีการปฏิบัติอยูในระดับมาก     สวนขอที่มีคาเฉลี่ยตํ่ าสุดคือ  ให
อภัยเห็นใจ หวงใย เมื่อท ําผิดพลาด (    = 1.70) มีการปฏิบัติอยูในระดับนอย
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ตารางท่ี 4.9 คาเฉลี่ย  สวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ของสัมพันธภาพในครอบครัวของวัยรุน ดานการพักผอน
                   รวมกันจํ าแนกตามการปฏิบัติของบิดา และการปฏิบัติของมารดา

ระดับการปฏิบัติของบิดา ระดับการปฏิบัติของมารดาสัมพันธภาพ
ดานการพักผอนรวมกัน SD. แปลผล SD. แปลผล

1. ดูโทรทัศนดวยกัน
2. ออกกํ าลังกายเลนกีฬาดวยกัน
3. ไปเท่ียวตางจังหวัดดวยกัน
4. ออกไปรับประทานอาหารนอกบานดวยกัน
5. ไปซ้ือของดวยกัน

3.57
1.79
2.28
2.09
2.48

.76

.99
1.03
1.12
1.05

มาก
นอย
ปานกลาง
ปานกลาง
ปานกลาง

3.65
1.74
2.36
2.19
3.00

.74

.96
1.10
1.15
1.01

มาก
นอย
ปานกลาง
ปานกลาง
ปานกลาง

                            โดยภาพรวม 2.44 .69 ปานกลาง 2.58 .65 ปานกลาง

                  จากตารางท่ี 4.9 พบวา ดานการพกัผอนรวมกันจํ าแนกตามการปฏิบัติของบิดา โดยภาพ
รวม มีการปฏิบัติอยูในระดับปานกลาง (   = 2.44) เมื่อพิจารณาแตละขอโดยเรียงล ําดับคาเฉลี่ยจาก
มากไปหานอย   3  ลํ าดับแรก  พบวา   ดูโทรทัศนดวยกัน (    = 3.57)    มีการปฏิบัติอยูในระดับมาก
รองลงมาคือ ไปซื้อของดวยกัน (   = 2.48) มีการปฏิบัติอยูในระดับปานกลาง     ไปเท่ียวตางจังหวัด
ดวยกัน (   = 2.28)  มีการปฏิบัติอยูในระดับปานกลาง   สวนขอที่มีคาเฉลี่ยตํ่ าสุดคือ   ออกก ําลังกาย
เลนกีฬาดวยกัน (   = 1.79) มีการปฏิบัติอยูในระดับนอย
                  ดานการพกัผอนรวมกัน   จํ าแนกตามการปฏิบัติของมารดา  โดยภาพรวม    มีการปฏิบัติ
อยูในระดับปานกลาง (   = 2.58)   เมื่อพิจารณาแตละขอโดยเรียงล ําดับคาเฉลี่ยจากมากไปหานอย  3
ลํ าดับแรก พบวา ดูโทรทัศนดวยกัน (   = 3.65) มีการปฏิบัติอยูในระดับมาก รองลงมาคือ ไปซ้ือของ
ดวยกัน (   = 3.00) มีการปฏิบัติอยูในระดับปานกลาง  ไปเที่ยวตางจังหวัดดวยกัน (   = 2.36)    มีการ
ปฏิบัติอยูในระดับปานกลาง     สวนขอที่มีคาเฉลี่ยตํ ่าสุดคือ ออกก ําลังกายเลนกีฬาดวยกัน(   =1.74)
มีการปฏิบัติอยูในระดับนอย
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ตารางท่ี 4.10 คาเฉลี่ย  สวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ของสัมพันธภาพในครอบครัวของวัยรุน ดานการสื่อสาร
                      ภายในครอบครัว  จํ าแนกตามการปฏิบัติของบิดา และการปฏิบัติของมารดา

ระดับการปฏิบัติของบิดา ระดับการปฏิบัติของมารดาสัมพันธภาพ
ดานการสื่อสารภายในครอบครัว SD. แปลผล SD. แปลผล

1. พูดคยุสนทนากับทานเปนประจํ าทุกวัน
2. เลาเร่ืองอาชีพการงานใหทานฟง
3. พูดคุยสนทนาเก่ียวกับสุขภาพอนามัย
4. พูดคุยเก่ียวกับ ภาระคาใชจายของครอบครัว
5. แลกเปล่ียนความคิดเห็นเก่ียวกับการเรียน
    และการคบเพื่อน
6. รับฟงเร่ืองราวตางๆ ท่ีเกิดข้ึนกับตัวทาน
7. แลกเปล่ียนความคิดเห็นในเร่ืองตางๆอยาง
    ตรงไปตรงมา

3.32
2.79
2.59
2.24
2.65

2.77
2.66

.86
1.05
1.00
.91
1.00

1.03
1.08

มาก
ปานกลาง
ปานกลาง
ปานกลาง
ปานกลาง

ปานกลาง
ปานกลาง

3.56
3.01
2.95
1.81
3.00

3.08
2.92

.77

.99
1.05
.94
1.00

.96
1.09

มาก
มาก
ปานกลาง
นอย
ปานกลาง

มาก
ปานกลาง

โดยภาพรวม 2.71   .59 ปานกลาง 2.90   .60 ปานกลาง

                  จากตารางท่ี 4.10  พบวา  ดานการส่ือสารภายในครอบครัว  จํ าแนกตามการปฏิบัติของ
บิดา โดยภาพรวม มีการปฏิบัติอยูในระดับปานกลาง (   = 2.71) เมื่อพิจารณาแตละขอโดยเรียงล ําดับ
คาเฉลี่ยจากมากไปหานอย  3  ลํ าดับแรก พบวา  พูดคุยสนทนากับทานเปนประจ ําทุกวัน (    = 3.32)
มีการปฏิบัติอยูในระดับมาก รองลงมาคือ เลาเรื่องอาชีพการงานใหฟง (   = 2.79) มีการปฏิบัติอยูใน
ระดับปานกลาง   รับฟงเร่ืองราวตางๆ ที่เกิดขึ้นกับตัวทาน (   = 2.77)   มีการปฏิบัติอยูในระดับปาน
กลาง   สวนขอที่มีคาเฉลี่ยตํ ่าสุดคือ  พูดคุยเกี่ยวกับภาระคาใชจายของครอบครัว (    = 2.24)   มีการ
ปฏิบัติในระดับปานกลาง
                  ดานการส่ือสารภายในครอบครัว  จํ าแนกตามการปฏิบัติของมารดา โดยภาพรวม  มีการ
ปฏิบัติอยูในระดับปานกลาง (   = 2.90) เมื่อพิจารณาแตละขอโดยเรียงล ําดับคาเฉลี่ยจากมากไปนอย
3  อันดับแรก พบวา พูดคุยสนทนากับทานเปนประจ ําทุกวัน (   = 3.56) มีการปฏิบัติอยูในระดับมาก
รองลงมาคือ รับฟงเร่ืองราวตางๆ ที่เกิดขึ้นกับตัวทาน (   = 3.08) มีการปฏิบัติอยูในระดับมาก เลา
เรื่องอาชีพการงานใหทานฟง (   = 3.01) มีการปฏิบัติอยูในระดับมาก สวนขอที่มีคาเฉลี่ยตํ่ าสุดคือ
พูดคุยเกี่ยวกับภาระคาใชจายของครอบครัว (   = 1.81) มีการปฏิบัติอยูในระดับนอย
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ตารางท่ี 4.11 คาเฉลี่ย สวนเบ่ียงเบนมาตรฐานของความฉลาดทางอารมณของวัยรุนโดยภาพรวม
                      และรายดาน

ความฉลาดทางอารมณ SD. แปลผล
1.  การควบคุมตัวเอง
2.  การเห็นใจผูอ่ืน
3.  ความรับผิดชอบ
4.  การมีแรงจูงใจ
5.  การตัดสินใจและแกไขปญหา
6.  การมีสัมพันธภาพ
7.  ความภูมิใจตนเอง
8.  ความพอใจชีวิต
9.  ความสุขสงบทางใจ

2.82
2.92
2.91
2.78
2.45
2.76
2.68
3.09
2.90

.43

.46

.50

.44

.45

.47

.44

.49

.51

ปานกลาง
ปานกลาง
ปานกลาง
ปานกลาง
ปานกลาง
ปานกลาง
ปานกลาง
มาก
ปานกลาง

                            โดยภาพรวม 2.81 .24 ปานกลาง

                  จากตารางท่ี 4.11 พบวา  ความฉลาดทางอารมณของวัยรุน โดยภาพรวม  นักเรียนวัยรุน
มีความฉลาดทางอารมณอยูในระดับปานกลาง  (    = 2.81)     เมื่อพิจารณาแตละดานโดยเรียงล ําดับ
คาเฉลี่ยจากมากไปหานอย 3 อันดับแรกพบวา ความพอใจชีวิต (   = 3.09)มีความฉลาดทางอารมณ
อยูในระดับมาก  รองลงมาคือ  การเห็นใจผูอ่ืน (   = 2.92) มีความฉลาดทางอารมณอยูในระดับปาน
กลาง  ความรับผิดชอบ (   = 2.91) มีความฉลาดทางอารมณอยูในระดับปานกลาง ดานที่มีคาเฉลี่ยตํ ่า
สุดคือ การตัดสินใจและแกไขปญหา (   = 2.45)  มีความฉลาดทางอารมณอยูในระดับปานกลาง

ตารางท่ี 4.12 คาเฉลี่ย สวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ของความฉลาดทางอารมณของวัยรุน
                      ดานการควบคุมตัวเอง

ความฉลาดทางอารมณ   ดานการควบคุมตัวเอง SD. แปลผล
1. เวลาโกรธหรือไมสบายใจฉันรับรูไดวาเกิดอะไรข้ึนกับฉัน
2. ฉันบอกไมไดวาอะไรทํ าใหฉันรูสึกโกรธ
3. เม่ือถูกขัดใจ ฉันมักรูสึกหงุดหงิดจนควบคุมอารมณไมได
4. ฉันสามารถคอยเพ่ือใหบรรลุเปาหมายท่ีพอใจ
5. ฉันมักมีปฏิกิริยาโตตอบรุนแรงตอปญหาเพียงเล็กนอย

2.62
3.05
2.61
2.99
2.63

.86

.89
1.00
.81
.84

ปานกลาง
มาก
ปานกลาง
ปานกลาง
ปานกลาง

X

X

X

X

X

X

X
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ตารางท่ี 4.12  (ตอ)

ความฉลาดทางอารมณ   ดานการควบคุมตัวเอง SD. แปลผล
6. เม่ือฉันถูกบังคับใหทํ าในส่ิงท่ีไมชอบฉันจะอธิบายเหตุผลจน
    ผูอ่ืนยอมรับได

3.08 .76 มาก

                            โดยภาพรวม 2.82 .43 ปานกลาง

                  จากตารางท่ี 4.12 พบวา โดยภาพรวม นักเรียนวัยรุนมีความฉลาดทางอารมณดานการ
ควบคุมตัวเอง อยูในระดับปานกลาง (   = 2.82)    เมื่อพิจารณาแตละขอโดยเรียงล ําดับคาเฉลี่ยจาก
มากไปหานอย  3  ลํ าดับแรกพบวา  เมื่อฉันถูกบังคับใหท ําในสิ่งที่ไมชอบ ฉันจะอธิบายเหตุผลจน
ผูอ่ืนยอมรับได (   = 3.08) มีความฉลาดทางอารมณอยูในระดับมาก    รองลงมาคือ ฉันบอกไมได
วาอะไรท ําใหฉันรูสึกโกรธ (   = 3.05) มีความฉลาดทางอารมณอยูในระดับมาก  ฉันสามารถคอย
เพื่อใหบรรลุเปาหมายที่พอใจ (    = 2.99) มีความฉลาดทางอารมณอยูในระดับปานกลาง   สวนขอ
ที่มีคาเฉลี่ยตํ ่าสุดคือ เมื่อถูกขัดใจฉันรูสึกหงุดหงิดจนควบคุมอารมณไมได (   = 2.61)  มีความฉลาด
ทางอารมณอยูในระดับปานกลาง

ตารางท่ี 4.13 คาเฉลี่ย สวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ของความฉลาดทางอารมณของวัยรุน
                      ดานการเห็นใจผูอ่ืน

ความฉลาดทางอารมณ   ดานการเห็นใจผูอ่ืน SD. แปลผล
1. ฉันสังเกตไดเม่ือคนใกลชิดมีอารมณเปล่ียนแปลง
2. ฉันไมสนใจกับความทุกขของผูอ่ืนท่ีฉันไมรูจัก
3. ฉันไมยอมรับในส่ิงท่ีผูอ่ืนทํ าตามจากท่ีฉันคิด
4. ฉันยอมรับไดวาผูอ่ืนก็อาจมีเหตุผลท่ีจะไมพอใจการกระทํ าของฉัน
5. ฉันรูสกึวาผูอ่ืนชอบเรียกรองความสนใจมากเกินไป
6. แมจะมีภาระท่ีตองทํ าฉันก็ยินดีรับฟงความทุกขของผูอ่ืนท่ีตองการ
    ความชวยเหลือ

3.34
2.69
2.68
2.98
2.68
3.18

.66

.89

.96

.68

.97

.69

มาก
ปานกลาง
ปานกลาง
ปานกลาง
ปานกลาง
มาก

โดยภาพรวม 2.92 .46 ปานกลาง

                  จากตารางท่ี 4.13 พบวาโดยภาพรวม นักเรียนวัยรุนมีความฉลาดทางอารมณดานการเห็น
ใจผูอ่ืน อยูในระดับปานกลาง (   = 2.92) เมื่อพิจารณาแตละขอ โดยเรียงลํ าดับคาเฉลี่ยจากมากไปหา
นอย 3 ลํ าดับแรก พบวา ฉันสังเกตไดเมื่อคนใกลชิดมีอารมณเปลี่ยนแปลง (   = 3.34)  มีความ

X

X

X

X

X

X

X

X

X
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ฉลาดทางอารมณอยูในระดับมาก รองมาคือ แมจะมีภาระที่ตองท ําฉันก็ยินดีรับฟงความทุกขของ
ผูอ่ืนที่ตองการความชวยเหลือ (   = 3.18) มีความฉลาดทางอารมณอยูในระดับมาก  ฉันยอมรับได
วาผูอื่นก็อาจมีเหตุผลที่จะไมพอใจการกระท ําของฉัน (   = 2.98)   มีความฉลาดทางอารมณอยูใน
ระดับปาน กลาง  สวนขอที่มีคาเฉลี่ยตํ่ าสุด คือ ฉันรูสึกวาผูอื่นชอบเรียกรองความสนใจมากเกินไป
 (   = 2.68) มีความฉลาดทางอารมณอยูในระดับปานกลาง

ตารางท่ี 4.14  คาเฉลี่ย สวนเบ่ียงเบนมาตรฐานของความฉลาดทางอารมณของวัยรุน ดานความรับผิดชอบ

ความฉลาดทางอารมณ  ดานความรับผิดชอบ SD. แปลผล
1. เปนเร่ืองธรรมดาท่ีจะเอาเปรียบผูอ่ืนเม่ือมีโอกาส
2. ฉันเห็นคณุคาในน้ํ าใจท่ีผูอ่ืนมีตอฉัน
3. เม่ือทํ าผิดฉันสามารถกลาวค ํา “ขอโทษ” ผูอ่ืนได
4. ฉันยอมรับขอผิดพลาดของผูอ่ืนไดยาก
5. ถึงแมจะตองเสียประโยชนสวนตัวไปบาง ฉันก็ยินดีท่ีจะทํ าเพื่อ
    สวนรวม
6. ฉันรูสึกลํ าบากใจในการทํ าส่ิงใดส่ิงหน่ึงเพ่ือผูอ่ืน

2.86
3.15
3.13
2.70
3.06

2.59

.89

.67

.63

.85

.63

.95

ปานกลาง
มาก
มาก
ปานกลาง
มาก

ปานกลาง
โดยภาพรวม 2.91 .50 ปานกลาง

                  จากตารางท่ี 4.14 โดยภาพรวม นักเรียนวัยรุนมีความฉลาดทางอารมณดานความรับผิด
ชอบอยูในระดับปานกลาง (    = 2.91)      เมื่อพิจารณาแตละขอโดยเรียงล ําดับคาเฉลี่ยจากมากไปหา
นอย  3  ลํ าดับแรกพบวา     ฉันเห็นคุณคาในนํ ้าใจท่ีผูอ่ืนมีตอฉัน (    = 3.15)   มีฉลาดทางอารมณอยู
ในระดับมาก   รองลงมาคือ   เมื่อทํ าผิดฉันสามารถกลาวค ํา  “ขอโทษ”  ผูอ่ืนได (   = 3.13)   มีความ
ฉลาดทางอารมณอยูในระดับมาก   ถึงแมจะตองเสียประโยชนสวนตัวไปบาง   ฉันก็ยินดีที่จะท ําเพื่อ
สวนรวม (   = 3.06)   มีความฉลาดทางอารมณในระดับมาก   สวนขอที่มีคาเฉลี่ยตํ่ าสุดคือ   ฉันรูสึก
ลํ าบากใจในการท ําสิ่งใดสิ่งหนึ่งเพื่อผูอื่น (   = 2.59) มีความฉลาดทางอารมณอยูในระดับปานกลาง

ตารางท่ี 4.15 คาเฉลี่ย  สวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ของความฉลาดทางอารมณของวัยรุน ดานการมีแรงจูงใจ

ความฉลาดทางอารมณ  ดานการมีแรงจูงใจ SD. แปลผล
1. ฉันไมรูวาฉันเกงเร่ืองอะไร
2. แมจะเปนงานยาก ฉันก็ม่ันใจวาสามารถทํ าได

2.69
2.56

1.00
.75

ปานกลาง
ปานกลาง

X

X

X

X

X

X

X

X

X

X
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ตารางท่ี 4.15 (ตอ)
ความฉลาดทางอารมณ  ดานการมีแรงจูงใจ SD. แปลผล

3. เม่ือทํ าส่ิงใดไมสํ าเร็จฉันก็รูสึกหมดกํ าลังใจ
4. ฉันรูสึกมีคุณคาเม่ือไดทํ าในสิ่งตางๆ อยางเต็มความสามารถ
5. เม่ือตองเผชิญกับอุปสรรคและความผิดหวัง ฉันก็จะไมยอมแพ
6. เม่ือเร่ิมทํ าส่ิงใดส่ิงหน่ึง ฉันมักทํ าตอไปไมสํ าเร็จ

2.53
3.20
2.60
3.10

.94

.89

.91

.75

ปานกลาง
มาก
ปานกลาง
มาก

                                    โดยภาพรวม 2.78 .44 ปานกลาง

                  จากตารางท่ี 4.15 โดยภาพรวม นักเรียนวัยรุนมีความฉลาดทางอารมณ ดานการมีแรงจูง
ใจ อยูในระดับปานกลาง (  = 2.78) เมื่อพิจารณาแตละขอ โดยเรียงลํ าดับคาเฉลี่ยจากมากไปหานอย
3 ลํ าดับแรก พบวา ฉันรูสึกมีคุณคาเมื่อไดท ําในสิ่งตาง ๆ อยางเต็มความสามารถ (   = 3.20) มีความ
ฉลาดทางอารมณอยูในระดับมาก   รองลงมาคือ     เมื่อเริ่มท ําสิ่งใดสิ่งหนึ่ง ฉันมักทํ าตอไปไมส ําเร็จ
(    = 3.10) มีความฉลาดทางอารมณอยูในระดับมาก ฉันไมรูวาฉันเกงเร่ืองอะไร (   = 2.69)   มีความ
ฉลาดทางอารมณอยูในระดับปานกลาง  สวนขอที่มีคาเฉลี่ยตํ่ าสุดคือ เมื่อทํ าสิ่งใดไมส ําเร็จฉันก็รูสึก
หมดกํ าลังใจ (   = 2.53) มีความฉลาดทางอารมณอยูในระดับปานกลาง

ตารางท่ี 4.16  คาเฉลี่ย สวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ของความฉลาดทางอารมณของวัยรุน ดานการตัดสินใจ
                      และแกปญหา

ความฉลาดทางอารมณ   ดานการตัดสินใจและแกปญหา SD. แปลผล
1. ฉันพยายามหาสาเหตุท่ีแทจริงของปญหาโดยไมคิดเอาเองตามใจชอบ
2. บอยคร้ังท่ีฉันไมรูวาอะไรทํ าใหฉันไมมีความสุข
3. ฉันรูสกึวาการตัดสินใจแกปญหาเปนเร่ืองยากสํ าหรับฉัน
4. เม่ือตองการทํ าอะไรหลายอยางในเวลาเดียวกัน ฉันตัดสินใจไดวาจะ
    ทํ าอะไรกอนหลัง
5. ฉันลํ าบากใจเม่ือตองอยูกับคนแปลกหนาหรือคนท่ีไมคุนเคย
6. ฉันทนไมไดเม่ือตองอยูในสังคมท่ีมีกฎระเบียบขัดกับความเคยชินของฉัน

2.32
2.32
2.78
2.65

2.07
2.60

.78

.97

.84

.90

1.08
.97

ปานกลาง
ปานกลาง
ปานกลาง
ปานกลาง

ปานกลาง
ปานกลาง

                                            โดยภาพรวม 2.45 .45 ปานกลาง

                  จากตารางท่ี 4.16 โดยภาพรวม นักเรียนวัยรุนมีความฉลาดทางอารมณ ดานการตัดสิน
ใจและแกปญหาอยูในระดับปานกลาง (   = 2.45) เมื่อพิจารณาแตละขอโดยเรียงล ําดับคาเฉลี่ยจาก

X

X

X X

X

X

X

X
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มากไปหานอย   3  อันดับแรก   พบวา    ฉันรูสึกวาการตัดสินใจแกปญหาเปนเรื่องยากส ําหรับฉัน
(     = 2.78) มีความฉลาดทางอารมณอยูในระดับปานกลาง รองลงมาคือ เมื่อตองการท ําอะไรหลาย
อยางในเวลาเดียวกัน ฉันตัดสินใจวาจะท ําอะไรกอนหลัง  (   = 2.65)    มีความฉลาดทางอารมณอยู
ในระดับปานกลาง         ฉันทนไมไดเมื่อตองอยูในสังคมที่มีกฎระเบียบขัดกับความเคยชินของฉัน
(    = 2.60) มีความฉลาดทางอารมณอยูในระดับปานกลาง  สวนขอที่มีคาเฉลี่ยตํ่ าสุด  คือ ฉันล ําบาก
ใจเมื่อตองอยูกับคนแปลกหนาหรือคนที่ไมคุนเคย  (    = 2.07) มีความฉลาดทางอารมณอยูในระดับ
ปานกลาง

ตารางท่ี 4.17  คาเฉลี่ย   สวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน   ของความฉลาดทางอารมณของวัยรุน ดานการมี
                      สัมพันธภาพ

ความฉลาดทางอารมณ  ดานการมีสัมพันธภาพ SD. แปลผล
1. ฉันทํ าความรูจักผูอ่ืนไดงาย
2. ฉันมีเพ่ือนสนิทหลายคนท่ีคบกันมานาน
3. ฉันไมกลาบอกความตองการของฉันใหผูอ่ืนรู
4. ฉันทํ าในส่ิงท่ีตองการโดยไมทํ าใหผูอ่ืนเดือดรอน
5. เปนการยากสํ าหรับฉันท่ีจะโตแยงกับผูอ่ืน แมจะมีเหตุผลเพียงพอ
6. เม่ือไมเห็นดวยกับผูอ่ืน ฉันสามารถอธิบายเหตุผลท่ีเขายอมรับได

2.61
3.19
2.63
2.98
2.72
2.46

1.01
.92
.89
.91
.90
.82

ปานกลาง
มาก
ปานกลาง
ปานกลาง
ปานกลาง
ปานกลาง

                                 โดยภาพรวม 2.76 .47 ปานกลาง

               จากตารางท่ี   4.17  พบวา  โดยภาพรวม  นักเรียนวัยรุนมีความฉลาดทางอารมณดานการมี
สัมพันธภาพอยูในระดับปานกลาง (    =  2.76)    เมื่อพิจารณาแตละขอ   โดยเรียงล ําดับคาเฉลี่ยจาก
มากไปหานอย   3   ลํ าดับแรก  พบวา  ฉันมีเพื่อนสนิทหลายคนที่คบกันมานาน (   = 3.19)  มีความ
ฉลาดทางอารมณอยูในระดับมาก  รองลงมาคือ ฉันท ําในสิ่งที่ตองการ  โดยไมทํ าใหผูอ่ืนเดือดรอน
(   = 2.98) มีความฉลาดทางอารมณในระดับปานกลาง    เปนการยากสํ าหรับฉันท่ีจะโตแยงกับผูอ่ืน
แมจะมีเหตุผลเพียงพอ (   = 2.72)  มีความฉลาดทางอารมณอยูในระดับปานกลาง      สวนขอที่มีคา
เฉลี่ยตํ่ าสุดคือ เมื่อไมเห็นดวยกับผูอื่น ฉันสามารถอธิบายเหตุผลที่เขายอมรับได  (    = 2.46) มีความ
ฉลาดทางอารมณอยูในระดับปานกลาง

X

X

X

X

X

X

X

X

X

X
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ตารางท่ี 4.18  คาเฉลี่ย สวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ของความฉลาดทางอารมณของวัยรุน
                      ดานความภูมิใจตนเอง

ความฉลาดทางอารมณ  ดานความภูมิใจตนเอง SD. แปลผล
1. ฉันรูสึกดอยกวาผูอ่ืน
2. ฉันทํ าหนาท่ีไดดี ไมวาจะอยูในบทบาทใด
3. ฉันสามารถทํ างานท่ีไดรับมอบหมายไดดีท่ีสุด
4. ฉันไมม่ันใจในการทํ างานที่ยากลํ าบาก

3.02
2.40
2.53
2.79

.85

.70

.80

.79

มาก
ปานกลาง
ปานกลาง
ปานกลาง

                            โดยภาพรวม 2.68 .44 ปานกลาง

                  จากตารางท่ี 4.18 พบวา โดยภาพรวม นักเรียนวัยรุน มีความฉลาดทางอารมณดานความ
ภูมิใจตนเองอยูในระดับปานกลาง (  = 2.68) เมื่อพิจารณาแตละขอโดยเรียงล ําดับคาเฉลี่ยจากมากไป
หานอย   3  ลํ าดับแรกพบวา  ฉันรูสึกดอยกวาผูอื่น  (   = 3.02)   มีความฉลาดทางอารมณอยูในระดับ
มาก  รองลงมาคือ  ฉันไมมั่นใจในการท ํางานที่ยากล ําบาก (   = 2.79)  มีความฉลาดทางอารมณอยูใน
ระดับปานกลาง  ฉันสามารถท ํางานที่ไดรับมอบหมายไดดีที่สุด (   = 2.53)  มีความฉลาดทางอารมณ
อยูในระดับปานกลาง     สวนขอที่มีคาเฉลี่ยตํ่ าสุดคือ     ฉันท ําหนาท่ีไดดี ไมวาจะอยูในบทบาทใด
(    = 2.40)  มีความฉลาดทางอารมณอยูในระดับปานกลาง

ตารางท่ี 4.19 คาเฉลี่ย  สวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ของความฉลาดทางอารมณของวัยรุน  ดานความ
                      พอใจชีวิต

ความฉลาดทางอารมณ  ดานความพอใจชีวิต SD. แปลผล
1. แมสถานการณจะเลวราย ฉันก็มีความหวังวาจะดีข้ึน
2. ทุกปญหามักมีทางออกเสมอ
3. เม่ือมีเร่ืองท่ีทํ าใหเครียด ฉันมักปรบัเปล่ียนใหเปนเร่ืองผอนคลาย
    หรือสนุกสนาน
4. ฉันสนุกสนานทุกครัง้กับกิจกรรมในวันสุดสัปดาหและวันหยุด
    พักผอน
5. ฉันรูสึกไมพอใจท่ีผูอ่ืนไดรับส่ิงดีๆ มากกวา
6. ฉันพอใจกับส่ิงท่ีฉันเปนอยู

2.79
3.18
2.84

3.19

3.21
3.37

.83

.79

.91

.83

.94

.74

ปานกลาง
มาก
ปานกลาง

มาก

มาก
มาก

โดยภาพรวม 3.09 .49 มาก

X

X

X

X

X

X

X
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                  จากตารางท่ี 4.19 พบวา โดยภาพรวม นักเรียนวัยรุน มีความฉลาดทางอารมณดานพอใจ
ชีวิตอยูในระดับมาก (   = 3.09)   เมื่อพิจารณาแตละขอ โดยเรียงลํ าดับคาเฉลี่ยจากมากไปหานอย  3
ลํ าดับแรกพบวา   ฉันพอใจกับสิ่งที่ฉันเปนอยู (   = 3.37)   มีความฉลาดทางอารมณอยูในระดับมาก
รองลงมาคือ  ฉันรูสึกไมพอใจที่ผูอื่นไดรับสิ่งดี ๆ มากกวา (   = 3.21)  มีความฉลาดทางอารมณอยู
ในระดับมาก   ฉันสนุกสนานทุกครั้งกับกิจกรรมในวันสุดสัปดาหและวันหยุดพักผอน (   = 3.19)
มีความฉลาดทางอารมณอยูในระดับมาก  สวนขอที่มีคาเฉลี่ยตํ่ าสุดคือ แมสถานการณจะเลวราย ฉัน
ก็มีความหวังวาจะดีขึ้น (   = 2.79) มีความฉลาดทางอารมณอยูในระดับปานกลาง

ตารางท่ี 4.20  คาเฉลี่ย  สวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน  ของความฉลาดทางอารมณของวัยรุน
                      ดานความสุขสงบทางใจ

ความฉลาดทางอารมณ  ดานความสุขสงบทางใจ SD. แปลผล
1. ฉันไมรูวาจะหาอะไรทํ า เม่ือรูสึกเบ่ือหนาย
2. เม่ือวางเวนจากภาระหนาท่ี ฉันจะทํ าในส่ิงท่ีฉันชอบ
3. เม่ือรูสึกไมสบายใจ ฉันมีวิธีผอนคลายอารมณได
4. ฉันสามารถผอนคลายตนเองได แมจะเหน็ดเหน่ือยจากภาระหนาท่ี
5. ฉันไมสามารถทํ าใจใหเปนสุขไดจนกวาจะไดทุกส่ิงท่ีตองการ
6. ฉันมักทุกขรอนกับเรือ่งเล็กๆ นอยๆ ท่ีเกิดข้ึนเสมอ

2.62
3.17
2.94
2.91
3.09
2.68

.95

.89

.82

.91

.83

.86

ปานกลาง
มาก
ปานกลาง
ปานกลาง
มาก
ปานกลาง

                            โดยภาพรวม 2.90 .51 ปานกลาง

               จากตารางท่ี 4.20 พบวา โดยภาพรวม  นักเรียนวัยรุนมีความฉลาดทางอารมณ ดานสุขสงบ
ทางใจอยูในระดับปานกลาง (  = 2.90) เมื่อพิจารณาแตละขอ โดยเรียงลํ าดับคาเฉลี่ยจากมากไปหา
นอย 3 ลํ าดับแรกพบวา เมื่อเวนจากภาระหนาที่ฉันจะท ําในสิ่งที่ฉันชอบ (   = 3.17)  มีความฉลาด
ทางอารมณอยูในระดับมาก รองลงมาคือ ฉันไมสามารถท ําใจใหเปนสุขไดจนกวาจะไดทุกสิ่งที่
ตองการ (  = 3.09) มีความฉลาดทางอารมณอยูในระดับมาก เมื่อรูสึกไมสบายใจ ฉันมีวิธีผอนคลาย
อารมณได (   = 2.94) มีความฉลาดทางอารมณอยูในระดับปานกลาง  สวนขอที่มีคาเฉลี่ยตํ่ าสุดคือ
ฉันไมรูวาจะหาอะไรท ําเม่ือรูสึกเบ่ือหนาย (   = 2.62)  มีความฉลาดทางอารมณในระดับปานกลาง

X

X

X

X

X

X

X

X

X

X

X
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ตารางท่ี 4.21 คาเฉลี่ย สวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ของความฉลาดทางอารมณของวัยรุน ดี เกง สุข

ความฉลาดทางอารมณของวัยรุน SD. แปลผล
1.! ดี

    2.  เกง
3.  สุข

2.89
2.66
2.89

.34

.31

.35

ปานกลาง
ปานกลาง
ปานกลาง

                  จากตารางท่ี 4.21 พบวา ความฉลาดทางอารมณของวัยรุน โดยเรียงลํ าดับของคาเฉลี่ย พบ
วา ดานดี อยูในระดับปานกลาง (   = 2.89) รองลงมาคือ ดานสุขอยูในระดับปานกลาง (   = 2.89)
และดานเกง อยูในระดับปานกลาง (   = 2.66) ตามล ําดับ

                  การวิเคราะหหาความสัมพนัธระหวางสัมพันธภาพในครอบครัวกับความฉลาดทางอารมณ
ของวัยรุน
                  ความสัมพันธระหวางสัมพันธภาพในครอบครัวกับความฉลาดทางอารมณของวัยรุน  ผูวิจัย
นํ าเสนอผลการวิเคราะห ดังปรากฏในตารางที่ 4.22 – 4.23

ตารางท่ี 4.22 ความสัมพันธระหวางสัมพันธภาพในครอบครัวของบิดากับความฉลาดทางอารมณ
                      ของบุตรวัยรุน

           EQ. ควบคุม
ตนเอง

เห็นใจ
ผูอื่น

รับผิด
ชอบ

มีแรง
จูงใจ

ตัดสนิ
ใจ/แก
ปญหา

สัม
พันธ
ภาพ

ภูมิใจ
ตนเอง

พอใจ
ชีวิต

สุขสงบ
ทางใจ

ภาพรวม
EQ

ความรัก
ความผูกพัน

.020 .015 -.002 .059 -.141* .090 .081 .144* .156** .093

ความเปนอสิระ .089 .019 -.044 -.060 -.092 -.110 -.017 .107 .046 -.012
ความมีนํ ้าใจ .041 -.001 -.007 .164** -.058 .113* .040 .189** .290** .169**
พักผอน
รวมกัน

.002 .151** .177** .337** -.090 .000 .054 .230** .141* .217**

สื่อสารใน
ครอบครัว

.031 -.024 .071 .152** -.127* .038 -.085 .208** .224** .111*

ภาพรวม
สัมพันธภาพ

.046 .058 .077 .222** -.156** .046 .026 .270** .257** 187**

X

X X

X

สัมพันธ
ภาพของบิดา

* มีนัยสํ าคัญ .05
** มีนัยสํ าคัญ .01
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                  จากตารางท่ี 4.22  พบวา  สัมพันธภาพในครอบครัวที่บิดามีตอบุตรมีความสัมพันธกับความ
ฉลาดทางอารมณของวัยรุน  ดังตอไปน้ี
                  ความรักความผูกพัน มีความสัมพันธทางบวกกับความสุขสงบทางใจอยางมีนัยส ําคัญทาง
สถิติที่ระดับ .01 มีคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธเทากับ .156 และมีความสัมพันธทางบวกกับความพอใจ
ชีวิต อยางมีนัยส ําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 มีคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธเทากับ .144
                  ความรักความผูกพันมีความสัมพันธทางลบกับการตัดสินใจแกปญหาอยางมีนัยสํ าคัญทาง
สถิติที่ระดับ .01 มีคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธเทากับ - .141
                  ความมีนํ ้าใจมีความสัมพันธทางบวกกับดานการมีแรงจูงใจ  ดานความพอใจในชีวิต   ดาน
ความสุขสงบทางใจ อยางมีนัยส ําคัญทางสถิติที่ระดับ .01  มีคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ ดังน้ี  ดานการมี
แรงจูงใจเทากับ .164  ดานความพอใจในชีวิตเทากับ .189   ดานความสุขสงบทางใจเทากับ .290   และมี
ความสัมพันธทางบวกกับสัมพันธภาพอยางมีนัยส ําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 มีคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ
เทากับ .113  สวนภาพรวมความฉลาดทางอารมณ พบวามีความสัมพันธทางบวกอยางมีนัยส ําคัญทาง
สถิติที่ระดับ .01 มีคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธเทากับ .169
                  ดานการพักผอนรวมกันมีความสัมพันธทางบวกกับดานการเห็นใจผูอื่น ดานความรับผิดชอบ
ดานการมีแรงจูงใจ ดานความพอใจชีวิต อยางมีนัยส ําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 มีคาสัมประสิทธิ์สห
สัมพันธ ดานเห็นใจผูอ่ืนเทากับ .151  ดานรับผิดชอบเทากับ .177 ดานมีแรงจูงใจเทากับ .337 ดานพอใจ
ชีวิตเทากับ .230  และมีความสัมพันธทางบวกกับความสุขสงบทางใจอยางมีนัยส ําคัญทางสถิติที่ระดับ
.05  มีคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธเทากับ .141 สวนภาพรวมความฉลาดทางอารมณพบวา  มีความ
สัมพันธทางบวกอยางมีนัยส ําคัญทางสถิติที่ระดับ .01  มีคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธเทากับ .217
                  ดานการสือ่สารในครอบครัว มีความสัมพันธทางบวกกับดานการมีแรงจูงใจ ดานความพอใจ
ชีวิต  ดานความสุขสงบทางใจ  อยางมีนัยส ําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 มีคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ ดังน้ี
ดานการมีแรงจูงใจเทากับ.152  ดานความพอใจชีวิตเทากับ .208  ดานความสุขสงบทางใจเทากับ .224
                  ดานสือ่สารในครอบครัว  มีความสัมพันธทางลบกับดานการตัดสินใจแกปญหา อยางมีนัย
ส ําคัญทางสถิติที่ระดับ .05  มีคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธเทากับ -.127    สวนภาพรวมความฉลาดทาง
อารมณพบวามีความสัมพันธทางบวกอยางมีนัยส ําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 มีคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ
เทากับ .111
                  สรุป ภาพรวมสัมพันธภาพครอบครัวของบิดามีความสัมพันธทางบวกกับภาพรวมของความ
ฉลาดทางอารมณ ทั้งหมดอยางมีนัยส ําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 มีคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธเทากับ .187
                  พิจารณาจากภาพรวมของสัมพันธภาพ มีความสัมพันธทางบวกกับภาพรวมความฉลาดทาง
อารมณดานแรงจูงใจ ดานพอใจชีวิต  ดานสุขสงบทางใจ  อยางมีนัยส ําคัญทางสถิติที่ระดับ .01   มีคา
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สัมประสิทธิ์สหสัมพันธเทากับ .222 .270 .257 ตามล ําดับ และพิจารณาภาพรวมของสัมพันธภาพ มีความ
สัมพันธโดยภาพรวมกับความฉลาดทางอารมณทางลบดานการตัดสินใจแกไขปญหา อยางมีนัยสํ าคัญ
ทางสถิติที่ระดับ .01 มีคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธเทากับ -.156

ตารางท่ี  4.23  ความสัมพันธระหวางสัมพันธภาพในครอบครัวของมารดากับความฉลาดทางอารมณ
                        ของบุตรวัยรุน

           EQ. ควบ
คุมตน
เอง

เห็นใจ
ผูอื่น

รับผิด
ชอบ

มีแรง
จูงใจ

ตัดสนิ
ใจ/แก
ปญหา

สัมพันธ
ภาพ

ภูมิใจ
ตนเอง

พอใจ
ชีวิต

สุขสงบ
ทางใจ

ภาพรวม
EQ

ความรัก
ความผูก
พัน

.036 .052 -.062 .077 -.071 .106 .161** .223** .172** .150**

ความเปน
อิสระ

.018 .019 .004 -.087 -.122* -.146** -.058 .151** .085 -.024

ความมีนํ ้า
ใจ

.106 -.068 -.107 .070 -.037 .160** .127* .260** .278** .171**

พักผอน
รวมกัน

.064 .026 .004 .357** -.027 .120* .157** .267** .200** .250**

สื่อสารใน
ครอบครัว

.086 -.142* -.161** .142* -.080 .159** .102 .221** .208** .115*

ภาพรวม
สัมพันธ
ภาพ

.094 -.033 -.098 .198** -.098 .136* .161** .344** .287** .214**

* มีระดับนัยสํ าคัญ .05
** มีระดับนัยสํ าคัญ .01

                  จากตารางท่ี 4.23 พบวา สัมพันธภาพในครอบครัวท่ีมารดาปฏิบัติตอบุตร มีความสัมพันธ
กับความฉลาดทางอารมณของวัยรุน ดังตอไปน้ี
                  ความรักความผูกพันมีความสัมพันธทางบวกกับความฉลาดทางอารมณดานความภูมิใจ
ตนเอง  ดานความพอใจชีวิต ดานความสุขสงบทางใจ อยางมีนัยส ําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 มีคา
สัมประสิทธิ์สหสัมพันธ ดานความภูมิใจตนเองเทากับ .161  ดานความพอใจชีวิตเทากับ .223  ดาน
ความสุขสงบทางใจเทากับ .172 สวนภาพรวมของความฉลาดทางอารมณพบวา มีความสัมพันธทาง
บวกอยางมีนัยส ําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 มีคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธเทากับ .150

สัมพันธภาพ
ของมารดา
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                  ความเปนอิสระมีความสัมพันธทางบวกกับความฉลาดทางอารมณ ดานความพอใจชีวิต
อยางมีนัยส ําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 มีคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธเทากับ .151 และมีความสัมพันธ
ทางลบกับความฉลาดทางอารมณดานการมีสัมพันธภาพ อยางมีนัยส ําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 มีคา
สัมประสิทธิ์สหสัมพันธเทากับ -.146 และมีความสัมพันธทางลบกับความฉลาดทางอารมณดานการ
ตัดสินใจแกปญหา อยางมีนัยส ําคัญทางสถิติที่ระดับ .05  มีคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธเทากับ -.122
                  ความมีนํ ้าใจ มีความสัมพันธทางบวกกับความฉลาดทางอารมณดานการมีสัมพันธภาพ
ดานความพอใจชีวิต ดานความสุขสงบทางใจ อยางมีนัยส ําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 มีคาสัมประสิทธิ์
สหสัมพันธเทากับ .160  .260  .278 ตามล ําดับและมีความสัมพันธทางบวกกับความฉลาดทางอารมณ
ดานความภูมิใจตนเองอยางมีนัยส ําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 มีคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธเทากับ .127
สวนภาพรวมของความฉลาดทางอารมณพบวา  มีความสัมพันธทางบวก อยางมีนัยส ําคัญทางสถิติที่
ระดับ .01 มีคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธเทากับ .171
                  ดานการพักผอนรวมกันมีความสัมพันธทางบวกกับความฉลาดทางอารมณ    ดานการมี
แรงจูงใจ  ดานความภูมิใจตนเอง ดานความพอใจชีวิต  ดานความสุขสงบทางใจ อยางมีนัยส ําคัญทาง
สถิติที่ระดับ .01 มีคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธดานการมีแรงจูงใจเทากับ .357  ดานความภูมิใจตนเอง
เทากับ .157  ดานความพอใจชีวิตเทากับ .267  ดานความสุขสงบทางใจเทากับ .200 และมีคาความ
สัมพันธทางบวกกับความฉลาดทางอารมณดานการมีสัมพันธภาพ  อยางมีนัยส ําคัญทางสถิติที่ระดับ
 .05 มีคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธเทากับ .120  สวนภาพรวมของความฉลาดทางอารมณ พบวา มี
ความสัมพันธทางบวก อยางมีนัยส ําคัญทางสถิติที่ระดับ.01 มีคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธเทากับ .250
                  ดานสื่อสารในครอบครัวมีความสัมพันธทางบวกกับความฉลาดทางอารมณ ดานการมี
สัมพันธภาพ ดานความพอใจชีวิต ดานความสุขสงบทางใจ อยางมีนัยส ําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 มี
คาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ ดานการมีสัมพันธภาพเทากับ .159  ดานความพอใจชีวิตเทากับ .221
ดานความสุขสงบทางใจเทากับ .208 และมีความสัมพันธทางบวกกับความฉลาดทางอารมณ ดาน
การมีแรงจูงใจ อยางมีนัยส ําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 มีคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธเทากับ .142
                  ดานสือ่สารในครอบครัว มีความสัมพันธทางลบกับความฉลาดทางอารมณ ดานความรับ
ผิดชอบ อยางมีนัยส ําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 มีคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธเทากับ -.161 และมีความ
สัมพันธทางลบกับความฉลาดทางอารมณ ดานการเห็นใจผูอ่ืน อยางมีนัยส ําคัญทางสถิติที่ระดับ.05
มีคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธเทากับ -.142 สวนภาพรวมความฉลาดทางอารมณพบวามีความสัมพันธ
ทางบวกกับการสื่อสารภายในครอบครัว อยางมีนัยส ําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 และมีคาสัมประสิทธิ์
สหสัมพันธเทากับ .115
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                  สรุป ภาพรวมของสัมพันธภาพในครอบครัวของมารดามีความสัมพันธทางบวกกับภาพ
รวมของความฉลาดทางอารมณทั้งหมด อยางมีนัยส ําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 มีคาสัมประสิทธิ์สห
สัมพันธเทากับ .214
                  พิจารณาตามรายดานพบวา ดานการมีแรงจูงใจ ดานความภูมิใจตนเอง ดานความพอ
ใจชีวิต ดานความสุขสงบทางใจ มีความสัมพันธทางบวกกับภาพรวมของความฉลาดทางอารมณ
อยางมีนัยส ําคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 มีคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ ดานการมีแรงจูงใจเทากับ .198
ดานความภูมิใจตนเองเทากับ .161  ดานความพอใจชีวิตเทากับ .344  และดานความสุขสงบทาง
ใจเทากับ .287



บทที ่5

สรุปผลการวิจัย อภิปรายผล และขอเสนอแนะ

                   การวิจัยเร่ือง  “ความสัมพันธระหวางสัมพันธภาพในครอบครัวกับความฉลาดทาง
อารมณของวัยรุน   ในวิทยาลัยเทคนิคปทุมธาน ี   จังหวัดปทุมธาน”ี   โดยผูวิจัยไดก ําหนดวัตถุ
ประสงค  วิธีดํ าเนินการวิจัย สรุปผลการวิจัย พรอมท้ังอภิปรายผล และขอเสนอแนะ ดังตอไปน้ี

1.! สรุปผลการวิจัย

                   1.1  วัตถุประสงคของการวิจัย
                          1.1.1  เพื่อศึกษาสัมพันธภาพในครอบครัวของวัยรุน
                          1.1.2  เพื่อศึกษาความฉลาดทางอารมณของวัยรุน
                          1.1.3  เพื่อหาความสัมพันธระหวางสัมพันธภาพในครอบครัวกับความฉลาดทาง
อารมณของวัยรุน
                   1.2  วิธีด ําเนินการวิจัย
                          1.2.1  ประชากรและกลุมตัวอยาง
                                    1)  ประชากร คือ นักเรียนท่ีกํ าลังศึกษาอยูในระดับประกาศนียบัตรวิชา
ชีพ (ปวช.) ชั้นปที ่1 ปที ่2 และปที่ 3 ปการศึกษา 2546  ภาคเรียนที ่1 ของวิทยาลัยเทคนิคปทุมธานี
จังหวัดปทุมธาน ี จํ านวนท้ังหมด 2,329 คน โดยท ําการคัดเลือกตามเกณฑ ที่ก ําหนดดังน้ี
                                          (1)  นักเรียนท่ีบดิามารดา มีสถานภาพคู และอยูรวมกัน
                                          (2)  นักเรียนที่ยินยอมตอบแบบสอบถาม
                                    2)  กลุมตัวอยาง ผูวิจัยใชวิธีการสุมตัวอยางดังนี้
                                          (1)  กํ าหนดขนาดตัวอยาง ใชแนวความคิดและวิธีการคํ านวณขนาดกลุมตัว
อยางของ ทาโร  ยามาเน (Taro  Yamane′ )  และยอมใหเกิดคาความคลาดเคลื่อนรอยละ 5 ไดขนาด
ของกลุมตัวอยางจ ํานวน 341 คน
                                          (2)  การเลือกกลุมตัวอยาง  ใชวิธีการเลือกแบบก ําหนดจํ านวน   (Quota
Sampling) โดยวิธีดังตอไปนี้
                                                      -  แบงประชากรออกเปนหนวยตามคณะวิชา    คือ   คณะวิชาชาง
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อุตสาหกรรม   คณะวิชาบริหารธุรกิจ   และคณะวิชาคหกรรมศาสตร
                                                      - คํ านวณสัดสวนกลุมตัวอยาง ในแตละคณะวิชา และแยกตาม
สาขาวิชา จากสูตรทาโร ยามาเน (Taro Yamane′ )
                                                      -  นํ าขนาดของกลุมตัวอยางที่แยก  ชายหญิง ในแตละสาขาวิชา
และแตละชั้นป มาเรียงลํ าดับ หมายเลขตามบัญชีรายชื่อ โดยเรียงหมายเลขของแตละสาขา ใหเปน
หญิง 1 กลุม และชาย  1  กลุม ทุกสาขา ทุกชั้นป  จนครบจํ านวนประชากรทั้งหมด คือ 2,329 คน
แลวท ําการสุมตัวอยางแบบมีระบบ (Systematic Sampling) (สมเดช  สิทธิ์พงศพิทยา 2545 : 257)
โดยผูวิจัยตองการสุมตัวอยางทั้งหมด 341 คน เพื่อทราบวา  สาขาวิชาใด  หมายเลขใด  ของบัญชีราย
ชื่อ  ท่ีจัดเรียงแลวน้ัน จะเปนตัวแทนที่ดีของประชากรทั้งหมด  ทั้งชายและหญิงอยางเที่ยงธรรมใน
ทุกสาขาวิชา
                         1.2.2  เครื่องมือที่ใชในการวิจัย
                                  การวิจัยคร้ังน้ีผูศึกษาใชแบบสอบถามเปนเครื่องมือในการเก็บขอมูลจากกลุมตัว
อยางคือ วัยรุนซึ่งเปนนักเรียน ชาย หญิง ระดับ ปวช. ปที ่ 1 ปที ่ 2 และปที่ 3 ในวิทยาลัยเทคนิค
ปทุมธาน ีแบบสอบถามแบงออกเปน 3 ตอน  โดยมีรายละเอียดดังนี้
                                  ตอนที ่1 แบบสอบถามขอมูลดานคุณลักษณะของครอบครัวของนักเรียนจํ านวน
10 ขอลักษณะของแบบสอบถามเปนแบบตรวจรายการ (Check List)
                                  ตอนที ่ 2 แบบวัดสัมพันธภาพในครอบครัว    ที่ดัดแปลงจากแบบวัดสัมพันธ
ภาพของวัยรุนกับบิดามารดาของ จงกลณ ี  ตุยเจริญ (2540 : 70)  จํ านวนทั้งหมด 37 ขอ  ประกอบ
ดวย 5 ดาน คือ ดานความรักความผูกพัน ดานความเปนอิสระ  ดานความมีนํ ้าใจเอ้ืออาทร ดานการ
พักผอนรวมกันและดานการสื่อสารภายในครอบครัวลักษณะของแบบสอบถามเปนแบบประมาณคา
 (Rating Scales) ตามแบบของ ลิเคิรท (Likert)
                                  ตอนที ่3  แบบประเมินความฉลาดทางอารมณของวัยรุน ของกรมสุขภาพจิต
กระทรวงสาธารณสุข พ.ศ. 2545 จํ านวน 52 ขอแบงเปน 3 ดาน คือ ดานดี  ดานเกง  ดานสุข
                        1.2.3  การเก็บรวบรวมขอมูล
                                 ผูวิจัยไดดํ าเนินการเก็บรวบรวมขอมูล โดยคัดเลือกกลุมตัวอยางที่มีคุณสมบัติ
ตามที่ผูวิจัยไดก ําหนดไว จากน้ันไดแจกแบบสอบถามจ ํานวน 341 ชุด และไดแบบสอบถามคืนมา
ครบตามจํ านวน 341 ชุด ทํ าการตรวจสอบแบบสอบถามทั้งหมด ไดแบบสอบถามที่เปนฉบับ
สมบูรณและถูกตองจ ํานวน 317 ชุด คิดเปนรอยละ 92.96
                        1.2.4  การวิเคราะหขอมูล
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                                  การวิเคราะหขอมูล ผูวิจัยไดใชโปรแกรมสํ าเร็จรูปทํ าการวิเคราะหขอมูล โดย
ตอนท่ี 1 หาคาความถี่และคารอยละ  ตอนที ่ 2 วิเคราะหหาคาเฉลี่ย คาสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน เปน
รายดานและภาพรวม  ตอนที ่ 3 วิเคราะหหาคาเฉลี่ย คาสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน จากน้ันวิเคราะหหา
คาความสัมพันธระหวางสัมพันธภาพในครอบครัว กับความฉลาดทางอารมณของวัยรุน
                   1.3  สรุปผลการวิจัย
                          การวิจัยเร่ือง “ความสัมพันธระหวางสัมพันธภาพในครอบครัวกับความฉลาดทาง
อารมณของวัยรุนในวิทยาลัยเทคนิคปทุมธาน ี จังหวัดปทุมธานี” มีผลการวิจัยดังตอไปน้ี
                         1.  ขอมูลดานคุณลกัษณะของครอบครัว  จากผลการวิจัยพบวา  นักเรียนท่ีตอบแบบ
สอบถาม เปนชายมากกวาหญิงคิดเปนรอยละ 62.2 และรอยละ 37.8  จํ านวนพ่ีนองสวนใหญมีพ่ีนอง
2 คนคิดเปนรอยละ 52.4 อาศัยอยูกับบิดามารดาคิดเปนรอยละ 83.3  อาศัยอยูกับบิดามารดาและญาติ
คิดเปนรอยละ 16.7 อายุบิดาของสวนใหญมีอายุระหวาง 41 – 49 ปคิดเปนรอยละ 60.3 รองลงมา
ระดับการศึกษาของบิดาสวนใหญระดับตํ ่ากวามัธยมศึกษาคิดเปนรอยละ 62.8 รองลงมามีการศึกษา
ระดับมัธยมศึกษา – ประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูงคิดเปนรอยละ 33.4 อาชีพของบิดาสวนใหญ
ประกอบอาชีพรับจาง คิดเปนรอยละ 41.6 รองลงมาประกอบอาชีพอื่น ๆ นอกเหนือจากท่ีระบุ เชน
เกษตรกรรม ทํ าไรท ํานาคิดเปนรอยละ 26.5  อายุของมารดาสวนใหญมีอายุระหวาง 39 – 47 ป มี
จํ านวนมากที่สุด คิดเปนรอยละ 61.2  ระดับการศึกษาของมารดานักเรียนที่เปนกลุมตัวอยาง มีการ
ศึกษาระดับตํ ่ากวามัธยมศึกษา มีจํ านวนมากที่สุดคิดเปนรอยละ 74.1 อาชีพของมารดาสวนใหญ
ประกอบอาชีพ ลูกจาง คิดเปนรอยละ 30.0 รองลงมาประกอบอาชีพอื่น ๆ เชน เกษตรกรรม ท ําไร
ท ํานา คิดเปนรอยละ 27.4  รายไดของบิดามารดารวมกันตอเดือนสวนใหญมีรายไดต่ํ ากวา 20,000
บาทคิดเปนรอยละ 69.4
                         2.  ขอมูลดานสัมพันธภาพในครอบครัว ผลการวิจัยพบวา โดยภาพรวม บิดามารดา
มีการปฏิบัติอยูในระดับปานกลางมีคาเฉลี่ยเทากับ 2.64 และ 2.77 เมื่อพิจารณาแตละดาน โดยจํ าแนก
ตามรายการปฏิบัติของบิดา พบวา ดานความรักความผูกพัน มีระดับคาเฉลี่ยสูงสุดมีการปฏิบัติอยูใน
ระดับปานกลาง ขอที่มีคาเฉลี่ยตํ่ าสุดคือ ดานการพกัผอนรวมกัน มีการปฏิบัติอยูในระดับปานกลาง
สวนการปฏิบัติของมารดาพบวา  ดานความรักความผูกพันมีการปฏิบัติอยูในระดับมาก  และขอที่มี
คาเฉลี่ยตํ ่าสุด คือ ดานความเปนอิสระ มีการปฏิบัติอยูในระดับปานกลาง และเม่ือพิจารณาตามราย
การ พบวา
                             2.1  ดานความรักความผูกพัน  จํ าแนกตามการปฏิบัติของบิดา  โดยภาพรวม  มีการ
ปฏิบัติอยูในระดับปานกลาง  เมื่อพิจารณาแตละขอพบวา  แสดงความหวงใยเมื่อทานกลับบานผิดเวลา
มีคาเฉลี่ยสูงสุด มีการปฏิบัติอยูในระดับมาก   ขอที่มีคาเฉลี่ยตํ่ าสุดคือ  แสดงความรักใครดวยการกอด
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จูบ  มีการปฏิบัติอยูในระดับนอย   สวนการปฏิบัติของมารดา    โดยภาพรวม มีการปฏิบัติอยูในระดับ
มาก เมื่อพิจารณาแตละขอพบวา  แสดงความหวงใยเมื่อกลับบานผิดเวลา มีการปฏิบัติอยูในระดับมาก
ขอที่มีคาเฉลี่ยตํ ่าสุดคือ แสดงความรักใครดวยการกอดจูบ มีการปฏิบัติอยูในระดับนอย
                             2.2  ดานความเปนอิสระ   จํ าแนกตามการปฏิบัติของบิดา   โดยภาพรวม   มีการ
ปฏิบัติอยูในระดับปานกลาง เมื่อพิจารณาแตละขอพบวา ลงโทษเมื่อทานไมทํ าตามกฎเกณฑในบาน
ขอที่มีคาเฉลี่ยตํ ่าสุดคือ ใหโอกาสไดท ําอะไรไดตามใจชอบ มีการปฏิบัติอยูในระดับปานกลาง สวน
การปฏิบัติของมารดา  โดยภาพรวม  มีการปฏิบัติอยูในระดับปานกลาง เมื่อพิจารณาแตละขอพบวา
อนุญาตใหซ้ือของพิเศษนอกเหนือจากท่ีจํ าเปน ขอที่มีคาเฉลี่ยตํ่ าสุดคือ ใหโอกาสท ําอะไรไดตามใจ
ชอบ มีการปฏิบัติอยูในระดับปานกลาง
                             2.3  ดานความมีนํ ้าใจเอ้ืออาทร จํ าแนกตามการปฏิบัติของบิดา โดยภาพรวม  มี
การปฏิบัติอยูในระดับปานกลาง เมื่อพิจารณาแตละขอพบวา ใหความชวยเหลือในยามที่ตองการ มี
คาเฉลี่ยสูงสุด มีการปฏิบัติอยูในระดับมาก ขอที่มีคาเฉลี่ยตํ่ าสุดคือ ใหอภัย เห็นใจ หวงใยเมื่อทานท ํา
ผิดพลาด มีการปฏิบัติในระดับนอย สวนการปฏิบัติของมารดา โดยภาพรวม มีการปฏิบัติอยูในระดับ
ปานกลาง เมื่อพิจารณาแตละขอพบวา ใหความชวยเหลือในยามที่ตองการ มีคาเฉลี่ยสูงสุด มีการ
ปฏิบัติอยูในระดับมาก ขอที่มีคาเฉลี่ยตํ่ าสุดคือ ใหอภัย เห็นใจ หวงใย เมื่อทานท ําผิดพลาด มีการ
ปฏบัิติอยูในระดับนอย
                             2.4  ดานการพกัผอนรวมกัน จํ าแนกตามการปฏิบัติของบิดา โดยภาพรวม มีการ
ปฏิบัติอยูในระดับปานกลาง  เมื่อพิจารณาแตละขอพบวา ดูโทรทัศนรวมกัน มีคาเฉลี่ยสูงสุด มีการ
ปฏิบัติอยูในระดับมาก ขอที่มีคาเฉลี่ยตํ่ าสุดคือ ออกก ําลังกายเลนกีฬาดวยกัน มีการปฏิบัติอยูใน
ระดับนอย สวนการปฏิบัติของมารดา โดยภาพรวม มีการปฏิบัติอยูในระดับปานกลาง เมื่อพิจารณา
แตละขอพบวา ดูโทรทัศนดวยกัน มีการปฏิบัติอยูในระดับมาก ขอที่มีคาเฉลี่ยตํ ่าสุดคือ ออกกํ าลัง
กายเลนกีฬาดวยกัน มีการปฏิบัติอยูในระดับนอย
                             2.5  ดานการส่ือสารภายในครอบครัว จํ าแนกตามการปฏิบัติของบิดา โดยภาพรวม
มีการปฏิบัติอยูในระดับปานกลาง เมื่อพิจารณาแตละขอพบวา พูดคุยสนทนากับทานเปนประจ ําทุก
วัน มีคาเฉลี่ยสูงสุด มีการปฏิบัติอยูในระดับมาก ขอที่มีคาเฉลี่ยตํ ่าสุดคือ พูดคุยเกี่ยวกับ ภาระคาใช
จายของครอบครัว มีการปฏิบัติอยูในระดับปานกลาง สวนการปฏิบัติของมารดา โดยภาพรวม มีการ
ปฏิบัติอยูในระดับปานกลาง เมื่อพิจารณาแตละขอพบวา พูดคุยสนทนากับทานเปนประจ ําทุกวัน มี
คาเฉลี่ยสูงสุด มีการปฏิบัติอยูในระดับมาก  ขอที่มีคาเฉลี่ยตํ่ าสุดคือ พูดคุยเกี่ยวกับภาระคาใชจาย
ของครอบครัว  มีการปฏิบัติอยูในระดับนอย
                        3.  ขอมูลเกี่ยวกับความฉลาดทางอารมณของวัยรุน   จากผลการวิจัยพบวา   ความฉลาด
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ทางอารมณของวัยรุน โดยภาพรวม อยูในระดับปานกลาง เมื่อพิจารณาเปนรายดานพบวา ดานความ
พอใจชีวิต มีคาเฉลี่ยสูงสุด มีความฉลาดทางอารมณอยูในระดับมาก ขอที่มีคาเฉลี่ยตํ่ าสุดคือ ตัดสนิใจ
และแกปญหา มีความฉลาดทางอารมณอยูในระดับปานกลาง
                             3.1  ดานการควบคุมตัวเอง โดยภาพรวม นักเรียนวัยรุนมีความฉลาดทางอารมณ
อยูในระดับปานกลาง  เมื่อพิจารณาแตละขอพบวา  เมื่อฉันถูกบังคับใหท ําในสิ่งที่ไมชอบ    ฉันจะ
อธิบายเหตุผลจนผูอื่นยอมรับได มีคาเฉลี่ยสูงสุด มีความฉลาดทางอารมณอยูในระดับมาก  ขอที่มีคา
เฉลี่ยตํ่ าสุดคือ เมื่อถูกขัดใจฉันรูสึกหงุดหงิดจนควบคุมอารมณไมได มีความฉลาดทางอารมณอยูใน
ระดับปานกลาง
                             3.2  ดานการเห็นใจผูอ่ืน โดยภาพรวม นักเรียนวัยรุน มีความฉลาดทางอารมณอยู
ในระดับปานกลาง เมื่อพิจารณาแตละขอพบวา ฉันสังเกตไดเมื่อคนใกลชิดมีอารมณเปลี่ยนแปลง มี
ความฉลาดทางอารมณอยูในระดับมาก  ขอที่มีคาเฉลี่ยตํ ่าสุดคือ   ฉันไมยอมรับในสิ่งที่ผูอื่นท ําตาม
อยางที่ฉันคิด มีความฉลาดทางอารมณอยูในระดับปานกลาง
                             3.3  ดานการมีความรับผิดชอบ   โดยภาพรวม   นักเรียนวัยรุนมีความฉลาดทาง
อารมณอยูในระดับปานกลาง เมื่อพิจารณาแตละขอพบวา ฉันเห็นคุณคาในน้ํ าใจท่ีผูอ่ืนมีตอฉัน มีคา
เฉลี่ยสูงสุด มีฉลาดทางอารมณอยูในระดับมาก ขอที่มีคาเฉลี่ยตํ ่าสุดคือ ฉันรูสึกล ําบากใจในการท ํา
สิ่งใดสิ่งหนึ่งเพื่อผูอื่น  มีความฉลาดทางอารมณอยูในระดับปานกลาง
                             3.4  ดานการมีแรงจูงใจ  โดยภาพรวม  นักเรียนวัยรุนมีความฉลาดทางอารมณอยู
ในระดับปานกลาง เมื่อพิจารณาแตละขอพบวา ฉันรูสึกมีคุณคาเมื่อไดท ําในสิ่งตาง ๆ อยางเต็มความ
สามารถ มีคาเฉลี่ยสูงสุด มีความฉลาดทางอารมณอยูในระดับมาก ขอที่มีคาเฉลี่ยตํ ่าสุดคือ เมื่อท ําสิ่ง
ใดไมส ําเร็จฉันก็รูสึกหมดกํ าลังใจ  มีความฉลาดทางอารมณอยูในระดับปานกลาง
                             3.5  ดานการตัดสินใจและแกปญหา โดยภาพรวม นักเรียนวัยรุนมีความฉลาดทาง
อารมณอยูในระดับปานกลาง เมื่อพิจารณาแตละขอพบวา ฉันรูสึกวาการตัดสินใจแกปญหาเปนเร่ือง
ยากส ําหรับฉัน มีคาเฉลี่ยสูงสุด มีความฉลาดทางอารมณอยูในระดับปานกลาง   ขอที่มีคาเฉลี่ยตํ ่าสุด
คือ     ฉันล ําบากใจ เมื่อตองอยูกับคนแปลกหนาหรือคนที่ไมคุนเคย  มีความฉลาดทางอารมณอยูใน
ระดับปานกลาง
                             3.6  ดานการมีสัมพันธภาพ นักเรียนวัยรุน มีความฉลาดทางอารมณอยูในระดับ
ปานกลาง เมื่อพิจารณาแตละขอพบวา ฉันมีเพื่อนสนิทหลายคนที่คบกันมานาน มีคาเฉลี่ยสูงสุด มี
ความฉลาดทางอารมณอยูในระดับปานกลาง   ขอที่มีคาเฉลี่ยตํ ่าสุดคือ เมื่อไมเห็นดวยกับผูอื่น ฉัน
สามารถอธิบายเหตุผลที่เขายอมรับได  มีความฉลาดทางอารมณอยูในระดับปานกลาง
                             3.7  ดานความภูมิใจตนเอง โดยภาพรวม นักเรียนวัยรุนมีความฉลาดทางอารมณอยู
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ในระดับปานกลาง เมื่อพิจารณาแตละขอพบวา   ฉันรูสึกดอยกวาผูอื่น  มีคาเฉลี่ยสูงสุด  มีความฉลาด
ทางอารมณอยูในระดับมาก     ขอที่มีคาเฉลี่ยตํ่ าสุดคือ   ฉันท ําหนาท่ีไดดี ไมวาจะอยูในบทบาทใด มี
ความฉลาดทางอารมณอยูในระดับปานกลาง
                             3.8  ดานความพอใจชีวิต โดยภาพรวม นักเรียนวัยรุนมีความฉลาดทางอารมณอยู
ในระดับมาก  เมื่อพิจารณาแตละขอพบวา ฉันพอใจกับสิ่งที่ฉันเปนอยู มีคาเฉลี่ยสูงสุด มีความฉลาด
ทางอารมณอยูในระดับมาก ขอที่มีคาเฉลี่ยตํ่ าสุด คือ แมสถานการณจะเลวราย ฉันก็มีความหวังวาจะ
ดีข้ึน มีความฉลาดทางอารมณอยูในระดับปานกลาง
                             3.9  ดานความสุขสงบทางใจ โดยภาพรวม นักเรียนวัยรุนมีความฉลาดทางอารมณ
อยูในระดับปานกลาง เมื่อพิจารณาแตละขอพบวา เมื่อเวนจากภาระหนาที่ฉันจะท ําในสิ่งที่ฉันชอบ
มีคาเฉลี่ยสูงสุด มีความฉลาดทางอารมณอยูในระดับมาก ขอที่มีคาเฉลี่ยตํ ่าสุดคือ ฉันไมรูจะหาอะไร
ทํ าเม่ือรูสึกเบ่ือหนาย มีความฉลาดทางอารมณอยูในระดับปานกลาง
                             การวิจัยคร้ังน้ี เมื่อพิจารณาตามกรอบแนวคิดของการวิจัยเกี่ยวกับความฉลาดทาง
อารมณพบวา นักเรียนวัยรุนมีความฉลาดทางอารมณในดาน ดี  เกง  มีความสุข อยูในระดับปาน
กลาง โดยดานดี และมีความสุขมีคาเฉลี่ยเทากัน คือ 2.89 ดานเกงมีคาเฉลี่ยเทากับ 2.66
                        4.  ความสัมพันธระหวางสัมพันธภาพในครอบครัวกับความฉลาดทางอารมณของ
วัยรุน จากผลการวิจัยพบวา
                             4.1  สัมพันธภาพในครอบครัวของบิดากับความฉลาดทางอารมณของบุตรวัยรุน
มีดังน้ี
                                    ความรักความผูกพันมีความสัมพันธทางบวกกับดานความสุขสงบทางใจ ดาน
ความพอใจชีวิต  อยางมีนัยส ําคัญทางสถิติที่ระดับ .01     และมีความสัมพันธทางบวกกับความพอใจ
ชีวิต  อยางมีนัยส ําคัญทางสถิติที่ระดับ .05       และมีความสัมพันธทางลบกับการตัดสินใจแกปญหา
อยางมีนัยส ําคัญท่ีระดับ .01
                                    ความมีนํ ้าใจมีความสัมพันธทางบวกกับดานการมีแรงจูงใจ   ดานความพอใจ
ในชีวิต ดานความสุขสงบทางใจ อยางมีนัยส ําคัญทางสถิติที่ระดับ .01   และมีความสัมพันธทางบวก
กับดานการมีสัมพันธภาพ อยางมีนัยส ําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 สวนภาพรวมความฉลาดทางอารมณ
พบวา มีความสัมพันธทางบวกอยางมีนัยส ําคัญทางสถิติที่ระดับ .01
                                   ดานการพักผอนรวมกันมีความสัมพันธทางบวกกับดานการเห็นใจผูอื่น ดาน
ความรับผิดชอบ ดานการมีแรงจูงใจ ดานความพอใจชีวิต อยางมีนัยส ําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 และ
มีความสัมพันธทางบวกกับความสุขสงบทางใจ อยางมีนัยส ําคัญทางสถิติที่ระดับ .05
                                   ดานการสื่อสารในครอบครัวมีความสัมพันธทางบวกกับดานการแรงจูงใจ ดาน
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ความพอใจชีวิต  ดานความสุขสงบทางใจ อยางมีนัยส ําคัญทางสถิตที่ระดับ .01   และมีความสัมพันธ
ทางลบกับดานการตัดสินใจแกปญหา อยางมีนัยส ําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 สวนภาพรวมความฉลาด
ทางอารมณพบวา มีความสัมพันธทางบวกอยางมีนัยส ําคัญทางสถิติที่ระดับ .05
                                   สรุปภาพรวมสัมพันธภาพในครอบครัวของบิดามีความสัมพันธทางบวกกับ
ความฉลาดทางอารมณ ท้ังหมดรวม  3 ดาน คือ ดานการมีแรงจูงใจ ดานความพอใจชีวิต ดานความ
สุขสงบทางใจ อยางมีนัยส ําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 และเมื่อพิจารณาภาพรวมของสัมพันธภาพใน
ครอบครัวมีความสัมพันธโดยภาพรวม  ความฉลาดทางอารมณทางลบ  ดานการตัดสินใจแกปญหา
อยางมีนัยส ําคัญทางสถิติที่ระดับ .01
                            4.2  สัมพันธภาพในครอบครัวของมารดากับความฉลาดทางอารมณของวัยรุน  มี
ดังน้ี
                                   ความรักความผูกพันมีความสัมพันธทางบวกกับความฉลาดทางอารมณดานความ
ภูมิใจตนเอง  ดานการพอใจชีวิต  ดานความสุขสงบทางใจ อยางมีนัยส ําคัญทางสถิติที่ระดับ .01     สวน
ภาพรวมความฉลาดทางอารมณพบวา มีความสัมพันธทางบวกอยางมีนัยส ําคัญทางสถิติที่ระดับ .01
                                   ความเปนอิสระ มีความสัมพันธทางบวกกับความฉลาดทางอารมณดานความพอ
ใจชีวิต อยางมีนัยส ําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 และมีความสัมพันธทางลบกับความฉลาดทางอารมณดาน
การมีสัมพันธภาพ   อยางมีนัยส ําคัญทางสถิติที่ระดับ .01     และมีความสัมพันธทางลบกับความฉลาด
ทางอารมณ ดานการตัดสินใจแกปญหา อยางมีนัยส ําคัญทางสถิติที่ระดับ .05
                                   ความมีนํ ้าใจมีความสัมพันธทางบวกกับความฉลาดทางอารมณดานการมีสัมพันธ
ภาพ   ดานความพอใจชีวิต  ดานความสุขสงบทางใจ อยางมีนัยส ําคัญทางสถิติที่ระดับ .01    และมีความ
สัมพันธทางบวกกับความฉลาดทางอารมณดานความภูมิใจตนเอง  อยางมีนัยส ําคัญทางสถิติที่ระดับ .05
สวนภาพรวมความฉลาดทางอารมณพบวา มีความสัมพันธทางบวกอยางมีนัยส ําคัญทางสถิติที่ระดับ .01
                                  ดานการพักผอนรวมกันมีความสัมพันธทางบวกกับความฉลาดทางอารมณ ดาน
การมีแรงจูงใจ ดานความภูมิใจตนเอง ดานความพอใจชีวิต ดานความสุขสงบทางใจ อยางมีนัยส ําคัญ
ทางสถิติที่ระดับ .01   และมีคาความสัมพันธทางบวกกับความฉลาดทางอารมณ ดานการมีสัมพันธภาพ
อยางมีนัยส ําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 สวนภาพรวมความฉลาดทางอารมณ พบวา มีความสัมพันธทาง
บวกอยางมีนัยส ําคัญทางสถิติที่ระดับ .01
                                  ดานการส่ือสารภายในครอบครัว  มีความสัมพันธทางบวกกับความฉลาดทาง
อารมณ   ดานการมีสัมพันธภาพ   ดานความพอใจชีวิต ดานความสุขสงบทางใจ อยางมีนัยส ําคัญทาง
สถิติที่ระดับ .01 และมีความสัมพันธทางบวกกับความฉลาดทางอารมณ ดานการมีแรงจูงใจอยางมีนัย
ส ําคัญทางสถิติที่ระดับ .05  และมีความสัมพันธทางลบกับความฉลาดทางอารมณ ดานความรับผิดชอบ
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อยางมีนัยส ําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 และมีความสัมพันธทางลบกับความฉลาดทางอารมณ ดานการเห็น
ใจผูอื่นอยางมีนัยส ําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 สวนภาพรวมความฉลาดทางอารมณพบวา มีความสัมพันธ
ทางบวกอยางมีนัยส ําคัญทางสถิติที่ระดับ .05
                                   สรุปภาพรวมของสัมพันธภาพในครอบครัวของมารดา มีความสัมพันธทางบวก
กับภาพรวมกับภาพรวมของความฉลาดทางอารมณทั้งหมดรวม 4 ดาน คือ  ดานการมีแรงจูงใจ  ดาน
ความภูมิใจตนเอง ดานการพอใจชีวิต  ดานความสุขสงบทางใจ  อยางมีนัยส ําคัญทางสถิติที่ระดับ .01
และมีความสัมพันธทางบวกกับดานการมีสัมพันธภาพอยางมีนัยส ําคัญท่ีระดับ .05

2.  อภิปรายผล

                   การวิจัยเร่ือง  “ความสัมพันธระหวาง สัมพันธภาพในครอบครัวกับความฉลาดทางอารมณ
ของวัยรุนในวิทยาลัยเทคนิคปทุมธาน ี จังหวัดปทุมธานี”  ไดพบประเด็นท่ีนาสนใจดังตอไปน้ี
                   2.1  ระดับสัมพันธภาพภายในครอบครัว โดยภาพรวม  5  ดานมีระดับการปฏิบัติของบิดา
มารดาอยูในระดับปานกลาง ซึ่งหมายความวา สัมพันธภาพที่บิดาปฏิบัติตอบุตร และมารดาปฏิบัติตอ
บุตรอยูในเกณฑพอใช ถือวาตองพึงระวังและปรับปรุงใหดีขึ้น  และพบวาระดับการปฏิบัติของดาน
ตางๆ มีดังน้ี
                         2.1.1  ดานความรักความผูกพัน   บิดามีระดับการปฏิบัติอยูในระดับปานกลาง   สวน
มารดามีระดับการปฏิบัติอยูในระดับมาก นาจะมีผลจากความรักความผูกพันที่เกิดจากความใกลชิด
สนิทสนมระหวางมารดากับบุตรมีมากกวาบิดากับบุตรซึ่งมีมาตั้งแตเยาววัยและมากขึ้นในชวงวัยรุน ซึ่ง
สอดคลองกับ จงกลณ ี  ตุยเจริญ (2540 : 40) พบวา สัมพันธภาพระหวางบุตรวัยรุนกับบิดามารดาบุตรที่
เจริญเติบโตมาจะตองไดรับการดูแลเอาใจใส ความหวงใยของบิดามารดาจึงท ําใหเกิดสัมพันธภาพที่ดี
ภายในครอบครัว   และยงัสอดคลองกับงานวิจัยของ รัดใจ  เปยแกว (2545 : 138) การปฏิบัติกันภายใน
ครอบครัวดานความรักความผูกพันใกลชิดของสมาชิกในครอบครัวจะเกี่ยวของกับความอบอุนทางกาย
และทางจิตใจ และในรายดานของความรักความผูกพัน 9 ขอยังพบวา การแสดงความรักตอทานดวยการ
กอดจูบของบิดามารดา พบวา อยูในระดับนอยทั้งคู ท้ังน้ีอาจเน่ืองมาจาก พัฒนาการที่เปลี่ยนไปจากวัย
เด็กมาสูวัยรุน เร่ิมมีความเปนตัวของตัวเอง มีความเปนผูใหญขึ้นและประกอบกับสังคม วัฒนธรรมของ
ไทยไมกลาแสดงออกในลักษณะการโอบกอดหรือกอดจูบ  จึงมีการเลือกปฏิบัติในสิ่งที่บิดาและมารดา
อาจยังมองบุตรเปนเด็กอยากปฏิบัติเหมือนเดิม  แตบุตรเองอาจไมตองการหรืออับอาย  ซึ่งสอดคลองกับ
ทฤษฎีการเรียนรูเชิงสังคม (ศรีเรือน  แกวกังวาล  2540 : 49 – 45) การเรียนรูใด ๆ เกิดขึ้นภายใตเงื่อนไข
ของสังคมหลายประเภท ซึ่งสัมพันธอยางซับซอน กฎการเรียนรูและการลงมือกระทํ ามีขีดจํ ากัดในการ
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อธิบายพฤติกรรมและพฒันาการของมนุษย สวนขอที ่ 6 แสดงความหวงใยเมื่อทานกลับบานผิดเวลา
บิดาและมารดามีการปฏิบัติในระดับมากที่สุด เนื่องมาจาก พฤติกรรมความหวงใยของทุกคนที่อยูใน
ครอบครัวเดียวกันจะแสดงออกซึ่งกันและกัน  โดยเฉพาะอยางยิ่งพอแมตองมีความหวงใยบุตรอยางมาก
เม่ือพบวาบุตรกลับบานผิดเวลา ดวยเกรงวาจะเกิดอันตรายกับบุตรของตนเอง  มักจะสอบถามเสมอใน
เรื่องเวลาที่จะกลับบานถาบุตรขออนุญาตไปทํ ากิจกรรมนอกบาน ซึ่งสอดคลองกับ  พวงผกา  ชื่นแสง
เนตร (2538 : 8) ที่กลาววา ลักษณะพฤติกรรมท่ีบุคคลในครอบครัวท่ีอาศัยอยูรวมกันในครอบครัวเดียว
กัน จะมีความรักความหวงใยตอกัน  และยังสอดคลองกับ  กุลวรรณ  วิทยาวงศรุจ ิ (2526) ที่กลาววา
พฤติกรรมของพอแม ก็คือ แสดงความรักความหวงใยตอลูกและยังเปนพฤติกรรมที่ลูกรับได
                         2.1.2  ดานความเปนอิสระ  บิดาและมารดามีการปฏิบัติอยูในระดับปานกลาง  นาจะมี
ผลจากสภาพการปจจุบันพอแมตองท ํางานนอกบาน     ซึ่งสงผลใหสัมพันธภาพในครอบครัวลดลง ให
อิสรภาพแกบุตรในการทํ ากิจกรรมตางๆ มากขึ้น บทบาทของบิดามารดาจึงลดลง ซึ่งสอดคลองกับ
โสภา  ชปลมันท (2536) ที่กลาววา ลักษณะของครอบครัวไทยไดเปลี่ยนแปลงไป  พอแมตองทํ างาน
นอกบานมากขึ้น  การเลี้ยงดูลูกในปจจุบันก็จะใหอิสระกับลูก  และสอดคลองกับ รติวรรณ  ทับธง
(2543) ที่กลาววา สังคมไทยมีการเปลี่ยนแปลงไป ทํ าใหครอบครัวเกิดการเปล่ียนแปลง ความสัมพันธ
ในครอบครัวลดลง  สภาวะเศรษฐกิจท ําใหบทบาทของพอแมเปลี่ยนแปลง  การอบรมเลี้ยงดูลูกมีอิสระ
มากขึ้น และในรายขอของดานนี้ยังพบวา ขอ 2 ใหโอกาสทํ าอะไรไดตามใจชอบ บิดามารดามีระดับคา
เฉลี่ยตํ่ าสุด มีการปฏิบัติในระดับปานกลาง นาจะมีผลมาจาก โดยท่ัวๆ ไปบิดามารดาจะเปนผูท่ีวิเคราะห
ความเหมาะสมของกิจกรรมและพฤติกรรมท่ีบุตรจะแสดงออกมา หากมีความเหมาะสมถูกตองก็จะ
อนุญาตใหท ํา พรอมทั้งใหค ําแนะนํ า และคอยดูแลควบคุม   ซึ่งสอดคลองกับ  อัจฉรา  สุขารมณ (2543 :
57) ที่กลาววา พอแมเปนผูอบรมส่ังสอน และบอกลูกตรงๆ วา ลูกตองท ําอยางไรใหถูกตองเหมาะสม
และบอกถึงความถูกตองใหลูกรับรู    สวน  รัดใจ   เปยแกว  (2545 : 56)  ไดกลาวไววา การอบรมและ
การเล้ียงดูเด็ก ผูใหญจํ าเปนตองมีวิธีการที่จะแกไขพฤติกรรมที่ไมเหมาะสม
                         2.1.3  ดานความมีนํ ้าใจเอ้ืออาทร โดยภาพรวม บิดามารดามีการปฏิบัติอยูในระดับปาน
กลาง  นาจะมีผลมาจาก ความเอ้ืออาทรเปนสัมพันธภาพท่ีบิดามารดาประพฤติปฏิบัติตอบุตรต้ังแตเกิด
มา โดยเอาใจใสดูแลสุขภาพ อาหารการกิน ความสะอาด การใชจายเงินทอง ฯลฯ และเม่ือเติบโตข้ึนก็
จะ ฝกใหชวยเหลือตนเอง  ดังน้ันเม่ือบุตรอยูในวัยท่ีสามารถชวยเหลือตนเองได เชน วัยรุนบทบาทของ
บิดามารดาก็จะลดลง เชน การเดินทางไปโรงเรียนทั้งไปและกลับก็จะใหลูกเดินทางเอง ฝกใหท ําอาหาร
ดูแลความสะอาดของรางกาย เสื้อผาก็จะใหลูกท ําเอง สวนบิดามารดาก็จะใชเวลากับการท ํางานเพ่ือให
ไดมาซึ่งเงินทองและคาใชจายที่สูงขึ้น อันเปนสิ่งที่บิดาและมารดาตองรับผิดชอบมากขึ้น ซึ่งสอดคลอง
กับ สุมล  อมรวิวัฒน (2537) ที่กลาววา ความเอ้ืออาทรตอกนั การเอาใจใส ที่พอแมปฏิบัติตอลูกคือ การ
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ดูแลสุขภาพของทุกคนในครอบครัว อาหารการกิน คาเลาเรียนบุตร ความสะอาด คาใชจาย  และการเดิน
ทางไปโรงเรียน ความทุกขหรือความสุขของลูก  นอกจากนั้นยังพบวา พอแมมีการปฏิบัติมาก มีคาเฉลี่ย
สูงสุดของดานนี้คือ เปนที่พึ่งพาอาศัยในยามวิกฤติ นาจะมีผลมาจาก ความสัมพันธของพอแมที่มีตอลูก
ไดแก มีความเอ้ือเฟอเผ่ือแผ สงเสริมใหกํ าลังใจ  ชวยคลี่คลายปญหาตางๆ ใหลูกในทุกสถานการณ ซึ่ง
สอดคลองกับ กุลวรรณ  วิทยาวงครุจ ิ (2526) กลาววา ลักษณะพฤติกรรมที่บิดามารดาปฏิบัติตอบุตร
เกี่ยวกับความรักความหวงใยของบิดามารดา เชน การชวยคลี่คลายปญหาตางๆ ใหความเปนกันเองกับ
บุตร มีความรักใครสามัคค ีถอยทีถอยอาศัยกนั
                         2.1.4  ดานการพกัผอนรวมกัน   บิดามารดามีการปฏิบัติอยูในระดับมาก คือ ดูรายการ
โทรทัศนรวมกัน มีคาเฉลี่ยสูงสุดทั้งบิดาและมารดา นาจะมีผลมาจาก ในปจจุบันครอบครัวสวนมากมัก
จะไมคอยมีเวลาอยูรวมกันหรืออาจมีเวลารวมกันนอยเพราะปญหาเศรษฐกิจ มีผลท ําใหบิดามารดาตอง
ออกทํ างานเพ่ือหารายไดเขาครอบครัว และอาจใหเวลากับบุตรของตนนอยลงไป เมื่อมีโอกาสในการใช
เวลารวมกัน จึงใชอยางคุมคาเพื่อทดแทนเวลาที่หายไป ซึ่งสอดคลองกับงานวิจัยของ รัดใจ  เปยแกว
(2545 : 140) พบวา ดานการใชเวลาวางรวมกัน มีการปฏิบัติกันภายในครอบครัวดานการใชเวลาอยูรวม
กันอยูในระดับปานกลาง  สวน กุลวรรณ  วิทยาวงครุจ ิ(2526) กลาววา การพักผอนรวมกันในครอบครัว
เปนพฤติกรรมที่แสดงถึงความสัมพันธในครอบครัว พอแมและลูกควรมีกิจกรรมรวมกันในการพักผอน
เมื่อมีเวลาวาง   สวนในขอ  2  ออกก ําลังกายเลนกีฬาดวยกัน  มีคาเฉลี่ยนอยทั้งบิดาและมารดา นาจะมี
ผลมาจาก  บิดามารดาตองใชเวลาในการท ํางานประมาณวันละ 8 – 12 ช่ัวโมง เวลาที่ใหกับการออก
กํ าลังกายนอยลง ซึ่ง วอลคเกอร และ โวสาล (Walker and Wosal  1976  อางถึงใน จิราพร  ดีคง  2533 :
10) กลาววา บทบาทของพอแมเปลี่ยนไป ตองออกไปประกอบภารกิจเพื่อความอยูรอด เพื่อสรางฐานะ
ทางเศรษฐกิจของครอบครัว มีเวลาอยูบานนอยลง
                         2.1.5  ดานการส่ือสารภายในครอบครัว   โดยภาพรวม  บิดามารดามีการปฏิบัติอยูใน
ระดับปานกลาง  สวนการพูดคุยกับลูกเปนประจํ าทุกวัน  เปนขอที่มีคาเฉลี่ยสูงสุด ทั้งบิดาและมารดา มี
การปฏิบัติในระดับมาก นาจะมีผลมาจาก การพูดคุยของบุคคลในครอบครัวเปนการสื่อสารขอมูล และ
สรางความเปนกันเอง  ทํ าใหทราบถึงความตองการ  ปญหา  ความสุข ความทุกขไดเปนอยางด ีและยัง
เปนการสรางสมัพันธภาพในครอบครัวดวย  ซึ่งสอดคลองกับ สุวัฒนา  วิบูลยเศรษฐ (2544 : 16) กลาว
วา องคประกอบของสัมพันธภาพที่ดีในครอบครัว คือ การใชหลักมนุษยสัมพันธ และการสื่อสารที่ดีใน
ครอบครัว  และสอดคลองกับ พรรณทิพย  ศิริวรรณบุศย (2530) กลาววา การสรางสัมพันธภาพที่ด ี จํ า
เปนตองมีการสื่อสาร เพื่อชวยใหครอบครัวท ําหนาที่ไดอยางเต็มที ่ มีความเปนอันหน่ึงอันเดียวกัน
ระหวางสมาชิก การสื่อสารจึงเปนกระบวนการรวมขาวสาร ความคิดเห็น คานิยม อารมณ ความรูสึก
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                  2.2 ความฉลาดทางอารมณของวัยรุน ในดานการควบคุมตนเอง การเห็นใจผูอ่ืน การมี
ความรับผิดชอบ    การมีแรงจูงใจ    การตัดสินใจและแกไขปญหา   การมีสัมพันธภาพ   ความภูมิใจ
ตนเอง  ความพอใจชีวิต  และการมีความสุขสงบทางใจ เมื่อศึกษาแลวพบวา กลุมตัวอยางมีระดับความ
ฉลาดทางอารมณในดานตางๆ ดังน้ี
                          2.2.1 ดานการควบคุมตนเอง  วัยรุนมีความฉลาดทางอารมณอยูในระดับปานกลาง
กลาวคือ วัยรุนมีการควบคุมตนเองระดับพอใช  นาจะมีผลมาจาก วัยรุนเปนวัยที่กํ าลังมีการเปลี่ยน
แปลงทั้งทางรางกายและจิตใจ ตลอดจนอารมณ ทํ าใหบางคร้ังเกิดความหงุดหงิดเม่ือไดรับการขัดใจ
หรืออาจมีปฏิกิริยาโตตอบตอปญหาที่เกิดขึ้นเพียงเล็กนอย หรือไมชอบเมื่อไดรับการบังคับใหกระท ํา
ในส่ิงท่ีตนเองไมชอบ ซึ่งสอดคลองกับงานวิจัย ของ รัดใจ  เปยแกว (2545 : 142) ที่พบวา ดานการ
ควบคุมตนเองของวัยรุนตอนตนมีความสามารถทางอารมณในการควบคุมตนเองในระดับปานกลาง
                          2.2.2  ดานการเห็นใจผูอ่ืน วัยรุนมีความฉลาดทางอารมณอยูในระดับปานกลาง กลาว
คือ  เห็นใจผูอื่นในระดับพอใช นาจะมีผลมาจาก การไดรับการอบรมเลี้ยงดูในครอบครัวที่สมบูรณคือ
มีทั้งพอและแมอยูดวยกันท ําใหเด็กไดรับความรักความอบอุน ใหความชวยเหลือในยามที่ลูกตองการ
และจากการท่ีเด็กไดพบเห็นพฤติกรรมท่ีพอแมมีความเอ้ือเฟอเผ่ือแผกัน ถอยทีถอยอาศัยกนั เปนสิ่งที่
ปลูกฝงทํ าใหเกิดพฤติกรรมเลียนแบบผูใหญ ซึ่งสอดคลองกับงานวิจัยของ รัดใจ  เปยแกว (2545 :
142) พบวา วัยรุนมีความสามารถในการเห็นอกเห็นใจผูอ่ืน เห็นคุณคาในนํ ้าใจที่ผูอื่นมีให การอบรม
เลี้ยงดูที่พอแมแสดงพฤติกรรมที่กระทํ าตอกันในลักษณะที่ไมมีความขัดแยงกันมีความรักใครสามัคคี
เอ้ือเฟอเผ่ือแผกัน เปนสิ่งที่ปลูกฝงใหลูกมีความเห็นใจผูอื่น   และสอดคลองกับ วีระวัฒน   ปนนิตามัย
(2542 : 60) ที่กลาววา การเอาใจเขามาใสใจเรา ตระหนักในความรูสึกนึกคิดมุมมองของผูอื่น สนใจผู
อ่ืน รับรูและคาดคะเนความตองการของบุคคลอ่ืนทํ าใหสามารถเขาใจผูอื่นไดมากขึ้น
                          2.2.3  ดานการมีความรับผิดชอบ วัยรุนมีความฉลาดทางอารมณอยูในระดับปานกลาง
กลาวคือ วัยรุนมีความรับผิดชอบระดับพอใช นาจะมีผลมาจาก   วัยรุนเปนวัยที่อยูในสภาวะของการ
เปลี่ยนแปลง   อยูในชวงระหวางหัวเลี้ยวหัวตอของความเปนเด็กและความเปนผูใหญ  ความรับผิด
ชอบในกิจกรรมท่ีไดรับมอบหมายหรือการท่ีจะกระทํ าสิ่งใดเพื่อผูอื่น   จึงเปนสิ่งที่ผูที่อยูในวัยนี้รูสึก
ลํ าบากใจบาง    ซึ่งสอดคลองกับ   อีริค  อีริคสนั (Erik  Erikson  อางถึงใน ศรีเรือน  แกวกังวาล  2540
: 35 – 36) ที่กลาววา ระยะวัยรุนเปนขั้นการอัตลักษณแหงตนซึ่งขัดแยงกับความไมเขาใจตนเอง
(Identity  vs.  Identity Diffusion) เปนชวงที่มีความขัดแยงทางสังคม-จิตใจ มีลักษณะวิกฤติยิ่งกวาชวง
อ่ืน เพราะเปนชวงรอยตอระหวางความเปนเด็กและความเปนผูใหญ มีความสับสน ไมมั่นคง บางคร้ัง
มีความมั่นใจสูงและบางครั้งไมแนใจ
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                          2.2.4  ดานการมีแรงจูงใจ วัยรุนมีความฉลาดทางอารมณอยูในระดับปานกลาง กลาว
คือ วัยรุนมีแรงจูงใจในระดับพอใช นาจะมีผลมาจากวัยรุนมีพัฒนาการทางอารมณเปลี่ยนแปลงงาย มี
ความเขมทางอารมณสูง ออนไหวตองการที่พึ่งทางใจ พอแม ผูปกครอง และครูควรใหกํ าลังใจเด็ก
เพื่อใหเขาสรางความพยายาม และสอนใหเด็กรูจักยอมรับความเปนจริง   ซึ่งสอดคลองกับ  สุชา
จันทรเอม (2529 : 27) ที่กลาววา วัยรุนมีอารมณเปลี่ยนแปลงงายและรุนแรง   ผูใหญตองหม่ันใหกํ าลัง
ใจเด็ก  เพื่อใหเด็กเกิดความมั่นใจและมีความพยายาม และสอดคลองกับงานวิจัย รัดใจ   เปยแกว
(2545 : 156)  ที่พบวา ดานการสรางแรงจูงใจวัยรุนตอนตนมีความสามารถทางอารมณอยูในระดับ
ปานกลาง
                          2.2.5  ดานการตัดสินใจและแกปญหา วัยรุนมีความฉลาดทางอารมณอยูในระดับปาน
กลาง   กลาวคือ วัยรุนมีการตัดสินใจและแกปญหาในระดับพอใช นาจะมีผลมาจาก วัยรุนมักจะมี
ความคิดที่หลากหลาย   พัฒนาการดานสติปญญาของวัยรุนเปนไปอยางรวดเร็ว รูจักใชเหตุผล ไมเช่ือ
อะไรงาย มีการวิพากษวิจารณ ตองการคิดดวยตัวเอง   ซึ่งสอดคลองกับ ศรีเรือน   แกวกังวาล  (2540 :
352)  ที่กลาววา วัยรุนสวนใหญมีกระบวนความคิดหลายแบบ  เชน  รูจักเปนเหตุเปนผล  ไมเช่ืออะไร
งาย ๆ รูจักคิดแบบวิทยาศาสตร ตองการคิดดวยตนเอง   รูจักตัดสินใจในเร่ืองยาก ๆ   รวมท้ังหาขอมูล
มาประกอบการตัดสินใจ มีความคิดรวบยอดเร่ืองราวตางๆ ลึกซึ้งขึ้น มีการเชื่อมโยงประสบการณใน
อดีตเขากับปจจุบันและคาดการณหรือวางแผนการส ําหรับอนาคต รูจักคิดดวยภาพความคิดในใจ สอด
คลองกับงานวิจัยของ รัดใจ  เปยแกว (2545 : 157) พบวา  ความสามารถทางอารมณในการเผชิญ
ปญหาและการแกไขปญหาของวัยรุนตอนตนในระดับปานกลาง คือ รูจักปฏิเสธเมื่อถูกชักชวนในทาง
ท่ีผิดและรูจักวิธีการหาทางออก
                          2.2.6  ดานสัมพันธภาพ  วัยรุนมีความฉลาดทางอารมณอยูในระดับปานกลาง   กลาว
คือ วัยรุนมีสัมพันธภาพในระดับพอใช  นาจะมีผลมาจาก   วัยรุนมักจะใหความสํ าคัญกับเพ่ือนรวมวัย
มีความผูกพันกับเพื่อนในกลุมมากขึ้น มีเพื่อนสนิทหลายคน ซึ่งสอดคลองกับ ศรีเรือน  แกวกังวาล
(2540 : 337)  ที่กลาววา      พัฒนาการของวัยรุนคือ   เด็กใหความส ําคัญกับเพื่อนในวัยเดียวกันมีความ
ผูกพันกับเพื่อนๆเลือกที่จะเปนสมาชิกของกุลมใดกลุมหนึ่ง  โดยที่ไมมีใครตั้งกฎเกณฑไวใหท ํา  กลุม
เพื่อนเริ่มมีความส ําคัญตอชีวิตจิตใจและอนาคตของเด็กมากท่ีสุด  ครอบครัวเริ่มมีอิทธิพลนอยลง
                          2.2.7 ดานความภูมิใจตนเอง วัยรุนมีความฉลาดทางอารมณอยูในระดับปานกลาง กลาว
คือ วัยรุนมีความภาคภูมิใจตนเองในระดับพอใช  นาจะมีผลมาจาก วัยรุนเปนวัยท่ีมีพัฒนาการดานความ
รูสึกนึกคิด   อารมณ   มีความประทับใจและภาคภูมิใจตอสิ่งที่ตนเองท ําส ําเร็จ พึงพอใจตอผลงานของ
ตนเอง ทํ าใหตนเองรูสึกวามีคุณคา  ซึ่งสอดคลองกับ สาวิตรี   ทยานศิลป  (2541 : บทคัดยอ) ที่พบวา
ความภาคภูมิใจในตนเองของวัยรุนไทยอายุระหวาง 15 – 24 ป พบวา วัยรุนสวนใหญมีความภาคภูมิใจ
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ในตนเองระดับปานกลาง   และปจจัยดานครอบครัวมีความสัมพันธกับความภาคภูมิใจในตนเองของวัย
รุนอันไดแกความสัมพันธกับพอและแม ความใกลชิดผูกพันกับครอบครัว ลักษณะของการอบรมเลี้ยงดู
บุคคลที่ใหการอบรมเลี้ยงด ูและระดับการศึกษาของวัยรุน และ องคการอนามัยโลก (อางใน กมลทิพย
วิจิตรสุนทรกุล  2543 : 56 – 57) กลาววา ความภูมิใจในตนเอง เปนความรูสึกวาตนเองมีคุณคา เชน คน
พบและภูมิใจในความสามารถของตน โดยมิไดมุงสนใจอยูแตเร่ืองรูปราง หนาตา หรือความสามารถ
ทางเพศ  การเรียนเกง ฯลฯ เทาน้ัน  และสอดคลองกับ คูเบอร  และคณะ (1985 : 153 – 159) พบวา
ความรูสึกมีคุณคาในตนเองของเด็กจะลดลง เมื่อการสนับสนุนในครอบครัวลดลง  เด็กท่ีรับรูวาครอบ
ครัวไมใหการสนับสนุนและไมมีความสุขจะมีความรูสึกในคุณคาตอตนเองตํ ่า
                          2.2.8  ดานความพอใจชีวิต  วัยรุนมีความฉลาดทางอารมณอยูในระดับมาก   กลาวคือ
วัยรุนมีความพอใจชีวิตในระดับดี  นาจะมีผลมาจาก วัยรุนมีสัมพันธภาพที่ดี บิดามารดามีความใกลชิด
หรือมีสัมพันธภาพที่ดีกับบุตร  ซึ่งสอดคลองกับ กรีนเบอรก  ซีเกล  และลีทซ ( Greenberg  Siegel and
Leitch อางถึงใน อมราวดี  ณ อุบล  2544 : 118) พบวา สัมพันธภาพของวัยรุนกับบิดามารดาและกลุม
เพื่อนมีความสัมพันธกับการมองเห็นคุณคาในตนเอง และความพึงพอใจในชีวิต สามารถที่จะท ํานาย
ความพึงพอใจในชีวิตไดมากกวาความใกลชิดกับเพื่อน และสอดคลองกับ ฮัมเชค อาดัม และกัลลอทตา
(Hamcheck, Adams and Gullotta อางใน จงกลณ ี   ตุยเจริญ  2543 : 55) พบวา ครอบครัวที่มีสัมพันธ
ภาพที่ดีใหกับบุตรจะสงผลใหบุตรมีความรูสึกพอใจในชีวิตของตน  มีความสุขในการดํ ารงชีวิต
                          2.2.9  ดานความสุขสงบทางใจ วัยรุนมีความฉลาดทางอารมณ  อยูในระดับปานกลาง
กลาวคือ  วัยรุนมีความสุขสงบทางใจในระดับพอใช   นาจะมีผลมาจากวัยรุนเปนวัยที่ยังไมแนใจตนเอง
มีความคิดเห็นที่เต็มไปดวยความเปลี่ยนแปลง  วัยรุนเปนวัยท่ีเต็มไปดวยความวุนวาย ซึ่งสอดคลองกับ
ที ่  กรมสุขภาพจิต กระทรวงสาธารณสุข (2543 : 66) ที่กลาววา วัยรุนเปนวัยที่มีการแสดงออกทาง
อารมณที่มีลักษณะรุนแรงขาดการควบคุม สามารถตั้งอยูในภาวะสงบไดในชวงเวลาสั้นๆ (30 – 60
วินาท)ี   มีกระแสความคิดที่เปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็ว (2 – 3 วินาท)ี จากเร่ืองหน่ึงไปสูอีกเร่ืองหน่ึง
และสอดคลองกับ   พรรณทิพย   ศิริวรรณบุศย  (2530)   ที่กลาววา  วัยรุนตองการความเปนอิสระเปน
วัยที่กํ าลังสับสน มีความเพอฝน ขาดความมั่นใจ
                          จากผลการวิจัยยังพบวา นักเรียนวัยรุนมีความฉลาดทางอารมณดาน  ดี  เกง  มีความสุข
อยูในระดับปานกลาง  ทั้งนี้นาจะมีผลมาจากพัฒนาการของวัยรุนตอนตนที่มีอยูในระหวางอาย ุ14 – 16
ป จะเปนผูที่หาเอกลักษณของตนเองเพ่ือความเปนตัวของตัวเองและเอาชนะความรูสึกแบบเด็ก ๆ ที่ผูก
พันกับพอแม วัยรุนโดยทั่วไปจึงมีลักษณะแข็งกระดาง มีความคิดท่ีเปนของตัวเอง ซึ่งสอดคลองกับ
สุชา   จันทรเอม (2536 : 56)  ที่กลาววา  วัยรุนมีพัฒนาการดานอารมณ  อารมณของวัยรุนเปนอารมณที่
รุนแรงเช่ือม่ันในตนเอง    มีความคิดที่ขัดแยงกับผูใหญ    อารมณเปลี่ยนแปลงงาย  และสอดคลองกับ  วิ
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นัดดา  ปยะศิลป (2539 : 125)   ที่กลาววา    ระยะวัยรุนเปนชวงคาบเกี่ยวระหวางเด็กกับผูใหญ     มีการ
เปลี่ยนแปลงดานอารมณ   การเขาสังคม    การเรียน    การงาน  คนหาอุดมคติในชีวิต
                   2.3   การพิสูจนสมมติฐาน   ความสัมพันธระหวางสัมพันธภาพในครอบครัวกับความฉลาด
ทางอารมณของวัยรุน ผลการวิจัยพบวา ภาพรวมของสัมพันธภาพของบิดาและมารดากับภาพรวมของ
ความฉลาดทางอารมณของบุตรวัยรุนมีความสัมพันธกันทางบวกซึ่งการวิจัยครั้งนี้เปนไปตามสมมติฐาน   
เชน การศึกษาของ อัญชลี  ศิลาเกษ  กัลยา  อันช่ืน  และพัชราพร  ลือไธสง (2539)   ที่พบวา  ลักษณะ
ความสัมพันธ ในครอบครัวท่ีนักเรียนอาศัยอยูกับบิดามารดา  มีสัมพันธภาพเชิงบวกกับภาวะสุขภาพจิต
ของนักเรียนไดดีกวานักเรียนท่ีอาศัยอยูกับญาติ    นาจะมีผลมาจาก    ครอบครัวที่มีพอแมอยูดวยกันมี
ความสัมพันธที่แสดงถึงความรักความผูกพัน  ความเอ้ืออาทรภายในครอบครัว  ใหอิสระตอกัน หวงใย
ซึ่งกันและกัน สวน ชาห  บ ีและ แลทฮีรา  เอสเค  (Shah  B. and Lakhera  SK.  1986 อางถึงใน  จงกลณี
ตุยเจริญ  2540 : 54) ศึกษาสัมพันธภาพภายในครอบครัวและการปรับตัว พ.ศ.2529 พบวา สัมพันธภาพ
ในครอบครัวดีมีความสัมพันธกับการปรับตัวทางดานอารมณในทางบวก โรเบิรต อารอีแอล และแบงค
สัน  วีแอล (Roberts  REL.  and  Bengtson  VL. 1983   อางถึงใน จงกลณ ี  ตุยเจริญ  2540 : 55) พบวา
สัมพันธภาพในครอบครัวที่สงเสริมสนับสนุนใหเห็นคุณคาในตนเองจะมีความสัมพันธกับภาวะจิตใจ
ในทิศทางเดียวกัน จากศึกษาของ กรีนเบอรก  ซีเกล และลีทซ (Greenberg  Siegel and  Leitch อางถึงใน
อมราวดี  ณ อุบล  2544: 118)  พบวา  สัมพันธภาพที่ดีกับบิดามารดามีอิทธิพลตอสุขภาพจิตวัยรุนมาก
กวากลุมเพื่อน    จากการศึกษาของ บูเกอร (Bougers  1993  อางถึงใน อมราวดี  ณ อุบล  2544 : 118)
พบวา ความสัมพันธในครอบครัวมีความส ําคัญตอระดับอารมณของวัยรุน   และยังมีผลตอการปรับตัว
ของวัยรุนในระยะตอไปอีกดวย
                          จากที่กลาวมาขางตนแสดงใหเห็นวา   สัมพันธภาพในครอบครัวสงผลตอความฉลาด
ทางอารมณในวัยรุน  สัมพันธภาพในครอบครัวที่สมบูรณ   เชน  บิดามารดาใหเกียรติซึ่งกันและกัน ให
ความรักและชวยเหลือกันดีจะเผชิญตอปญหาของสุขภาพจิตนอย   ดังน้ันสัมพันธภาพของครอบครัวที่มี
บิดามารดาและบุตรอาศัยอยูกันพรอมจะชวยสงเสริมบุคลิกภาพท ําใหเด็กวัยรุนมีสุขภาพจิตด ี เพราะบิดา
มารดามีความรักใครปรองดองกัน มีความผูกพันซึ่งกันและกันจะท ําใหครอบครัวมีมีอารมณท่ีเปนสุขไม
สรางปญหาใหกับครอบครัวโดยเฉพาะวัยรุนซึ่งมีการเปลี่ยนแปลงของพัฒนาการหลายดาน
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3.   ขอเสนอแนะ

                  3.1  ขอเสนอในการนํ าผลการวิจัยไปใช   จากผลการวิจัยเรื่องความสัมพันธระหวางสัมพันธ
ภาพในครอบครัวกับความฉลาดทางอารมณของวัยรุน   ในวิทยาลัยเทคนิคปทุมธาน ี   ผูวิจัยมีขอเสนอ
แนะส ําหรับครอบครัวหนวยงาน และสถานศึกษาที่เกี่ยวของดังนี้
                          3.1.1 ผลการวิจัยพบวา สัมพันธภาพในครอบครัวของวัยรุนที่มีตามการปฏิบัติของ
บิดาและการปฏิบัติของมารดาอยูในระดับปานกลาง คือ อยูในระดับพอใช พึงระวังหรือพยายามปรับ
ปรุงใหดีขึ้น ซึ่งขอมูลจากการประเมินเรื่องสัมพันธภาพในครอบครัวนี้จะเปนขอมูลพื้นฐานในการ
พัฒนาสัมพันธภาพในครอบครัวของวัยรุนตอไปและยังไดพบวา สัมพันธภาพที่ดียอมมาจากครอบ
ครัวที่มีความรักความอบอุน เขาใจกัน   ซึ่งในครอบครัวตองประกอบดวยบิดา มารดา บุตร  ตัววัยรุน
เองก็ตองปรับพฤติกรรมบางอยางลงอันจะกอใหเกิดความขัดแยงในครอบครัวตองเขาใจตัวเองและ
ความจริงที่เปนอยูและยอมรับได ดานบิดามารดา ผูปกครองเองจํ าตองสงเสริมสนับสนุน ใหเวลา
โอกาสกับลูกอยางเหมาะสมไมละเลยความรับผิดชอบที่จํ าเปนตองปลูกฝงและตอเติมความรักใหกับ
บุตรอยางถกูตอง   เพื่อบุตรจะเติบโตสูสังคมภายนอกอยางมั่นคง  กลาตัดสินใจแกปญหา  อดทน รอ
ไดใหอภัยไดและอยูในสังคมอยางมีความฉลาดทางอารมณใชชีวิตไดถูกทาง ไมใชอารมณในการตัด
สินปญหา
                          3.1.2  ผลการวิจัย ดานความฉลาดทางอารมณของวัยรุน ในวิทยาลัยเทคนิคปทุมธาน ี
พบวา อยูในระดับปานกลาง ซึ่งเปนระดับที่พอใชหรือพยายามปรับปรุงใหดีขึ้น โดยสถานศึกษา 
หนวยงานท่ีเก่ียวของควรจัดโครงการ กิจกรรม พัฒนา ครู – ผูปกครอง – นักเรียน  หรือส่ือสารดวย
การประชาสัมพนัธ วารสาร  การวิจารณ  วิเคราะหจากขาวสาร  เหตุการณที่เกี่ยวของกับปญหา
ครอบครัววัยรุนกับความฉลาดทางอารมณแจงใหรูสาเหตุและเทาทันกับปญหาใหความรูเรื่อง ความ
ฉลาดทางอารมณใหเพิ่มมากขึ้นเปนการกระตุนเตือนเพิ่มความตระหนักรูในเร่ืองน้ี เพื่อตัววัยรุน
ครอบครัว และโรงเรียน สถานศึกษา คือครู อาจารยมีความเขาใจปรับเขาหากัน หาสาเหตุและเขาใจ
ปญหารวมกันไดมากขึ้น เปนการพัฒนา ความสัมพันธระหวางสัมพันธภาพกับความฉลาดทาง
อารมณของวัยรุน ไดดียิ่งขึ้น
                          3.1.3  ผลการวิจัย   ดานความสัมพันธระหวางสัมพันธภาพ  ในครอบครัวกับความ
ฉลาดทางอารมณ พบวา มีความสัมพันธกันอยางมีนัยส ําคัญทางสถิติ
                  3.2  ขอเสนอแนะในการวิจัยคร้ังตอไป
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                         ขอเสนอแนะในการวิจัยคร้ังตอไป มีรากฐานมาจาก ผลการวิเคราะหขอมูลในการ
วิจัยน้ี  สามารถตอบค ําถามไดมากพอสมควร และนํ าไปสูการเกิดคํ าถามใหม ๆ เปนการสืบเนื่องกัน 
ที่จะเปนหลักฐานในการตั้งสมมติฐานในการวิจัยที่ควรกระท ําตอไปดังน้ี
                          3.2.1  ควรศึกษาวิจัยเพื่อการพัฒนาความสัมพันธระหวางสัมพันธภาพในครอบครัว
กับความฉลาดทางอารมณของวัยรุน ในระดับตางสถาบัน และในสายสามัญ
                          3.2.2  ควรศึกษาวิจัยในลักษณะที่แยกดูความสัมพันธระหวาง สัมพันธภาพในครอบ
ครัวกับความฉลาดทางอารมณ โดยแยกเพศชาย เพศหญิง
                          3.2.3 ควรศึกษาวิจัย โดยใชกลุมตัวอยางที่มีทั้งครอบครัวสมบูรณ และครอบครัว
แตกแยก หรือกับผูปกครองที่ไมใช บิดา มารดา อาจจะเปนญาติหรือบุคคลอื่น ๆ
                          3.2.4  การศึกษาวิจัยคร้ังตอไป อาจศึกษาในวัตถุประสงคเดียวกันแตเปลี่ยนเปนการ
ศึกษาเชิงคุณภาพ  เพ่ือไดขอมูลโดยตรง  และเพื่อประโยชนตอการพัฒนา
                          3.2.5  การศึกษาวิจัยคร้ังตอไป     ควรไดรับขอมูลการรับรูหรือการปฏิบัติจริงจาก 
บิดามารดาดวย  เพื่อประกอบการวิจัยที่สมบูรณยิ่งขึ้น
                          ไมวาจะเปนครอบครัวในเมือง หรือชนบท มีความเสี่ยงพอ ๆ กัน ครอบครัวและบุคคล
ในครอบครัวจํ าตองใหความรวมมือซึ่งกันและกัน การสรางความรักความอบอุนในครอบครัวยอมน ํามา
ซึ่งความเห็นใจใหอภัยและความมั่นคงทางอารมณและจิตใจ
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มธุรส   สวางบ ํารุง   จิตวิทยาทั่วไป  เชียงใหม   กิตติการพิมพ  2542
มาลินี   เกียรติบรรลือ  เมื่อลูกเปนวัยรุน  กรุงเทพมหานคร  คริสเตียนศึกษา แบบติสต  2540
ยิ่งยง  ยุทธศักดิ์  “พฤติกรรมทางสังคมของเด็ก ที่มีลักษณะครอบครัว และสัมพันธภาพ ใน
                  ครอบครัวตางกัน” วิทยานิพนธปริญญาการศึกษามหาบัณฑิต  มหาวิทยาลัยศรีนครินทร
                  วิโรฒประสานมิตร  2539
ยงยุทธ  วงศพิรมยศานต  การส่ือสารในครอบครัว ในการพัฒนาครอบครัว ฉบับที่ 2   
                  กรุงเทพมหานคร  อัมรินทรพร้ินต้ิง แอนพับลิชชิ่ง  2540
รัชนีกร  โชติชัยสถิตย  นโยบายสังคม และสวัสดิการสังคม  พิมพครั้งที ่3  มหาวิทยาลัยธรรม
                  ศาสตร  2544
รัดใจ   เปยแกว  “ปจจัยทางครอบครัวท่ีมีผลตอความสามารถทางอารมณของวัยรุนตอนตน”
                  วิทยานิพนธปริญญาสังคมสงเคราะหศาสตรมหาบัณฑิต  มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร
                  2545
ราชบัณฑิตยสถาน  พจนานุกรมราชบัณฑิตยสถาน 2525  พิมพครั้งที ่3  กรุงเทพ ฯ : อักษรเจริญ
                  ทัศน  2530
รติวรรณ  ทับธง  “วุฒิภาวะทางอารมณ”  ภาคนิพนธคณะพัฒนาสังคม  ศิลปศาสตรมหาบัณฑิต
                  (พัฒนาสังคม)  สถาบันบัณฑิตพัฒนบริหาร  2543
ระวิวงศ   ศรีทองรุง  การพัฒนาบุคลิกภาพในการประชาสัมพันธ  พิมพครั้งที่ 3 กรุงเทพมหานคร
                  จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย  2543
รุจา   ภูไพบูลย   การพยาบาลครอบครัว แนวคิดทฤษฎีและการน ําไปใช   พิมพครั้งที ่3   
                  กรุงเทพมหานคร  วีเจ พร้ินต้ิง  2541
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วิทยา   นาควัชระ  หมอวิทยาชวยแกปญหาการเลี้ยงดูลูกและวัยรุน   กรุงเทพมหานคร   สถาบัน
                  พัฒนาตนเองและนักบริหาร  2531
วินัดดา   ปยะศิลป  ครอบครัวกับวัยรุน ในการพัฒนาครอบครัว  กรุงเทพมหานคร อัมรินทรพร้ินต้ิง
                  แอนดพับลิชชิง  2539
วิลาสลักษณ   ชัววัลล ี   การพัฒนาสติปญญาทางอารมณ เพื่อความสํ าเร็จในการทํ างาน   รวม
                  บทความทางวิชาการ EQ   กรุงเทพ ฯ : Desktop   2543
วีรวรรณ  สุธีรไกรลาศ   “การศึกษาตัวแปรที่เกี่ยวของกับการตานทานการติดยาเสพติดของ
                  นักเรียนระดับมัธยมในเขตกรุงเทพมหานคร”  วิทยานิพนธปริญญาสังคมศาสตรมหา
                  บัณฑิต   บัณฑิตวิทยาลัย   จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย  2541
วีระวัฒน   ปนนิตามัย  “เชาวอารมณ (EQ)” ดัชนีวัดความสุข และความสํ าเร็จของชีวิต
                  กรุงเทพมหานคร  เอ็กซเปอรเน็ท  2542
ศรีทับทิม   พานิชพันธ   สัมพันธภาพที่ดีในครอบครัว  รวบรวมบทความเกี่ยวกับการจัด
                  สวัสดิการครอบครัวและเด็กอ่ืน ๆ   กรุงเทพ ฯ : มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร  2527
ศรีเรือน   แกวกังวาล  จิตวิทยาพัฒนาการชีวิตทุกชวงวัย  พิมพครั้งที ่7  กรุงเทพมหานคร
                  มหาวิยาลัย  ธรรมศาสตร   2540
ศรีสวาง   พั่ววงศแพทย   “ครอบครัวไทยในปจจุบoัและความตองการความชวยเหลือและการ
                  แทรกแซง”  เอกสารประกอบค ําบรรยายในการอบรมระยะสัน้  คณะแพทยศาสตร
                  มหาวิทยาลัยเชียงใหม  2538
ศิริพร   หลิมศิริวงศ  “ปญหาทางครอบครัวที่ท ําใหเด็กตองมาอยูในสถานพินิจและคุมครองเด็ก
                  กลาง”  วิทยานิพนธปริญญามหาบัณฑิต  มหาวิทยาลัยศรีนครินทวิโรฒประสานมิตร
                  2511
สุขภาพจิต, กรม  คูมือความฉลาดทางอารมณ   กรุงเทพฯ : ชุมชนสหกรณการเกษตรแหงประเทศ
                  ไทย  2543
สุขภาพจิต, กรม  สุขภาพจิตดีดวยอีคิว  เอกสารการประชุมวิชาการสุขภาพจิต ป 2543  นนทบุรี            
                  วงศกมลโปรดักชั่น  2543
สุขภาพจิต, กรม  กระทรวงสาธารณสุข รายงานวิจัยการพัฒนาแบบประเมินความฉลาดทางอารมณ
                  สํ าหรับประชาชน อายุ 12 – 60 ป  นนทบุรี วงศกมลโปรดักชั่น  2544
สุโขทัยธรรมาธริาช, มหาวิทยาลัย  เอกสารการสอนชุดวิชา พฤติกรรมวัยรุน หนวยที่ 1 – 15
                  กรุงเทพมหานคร  มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช  2532
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สมเดช   สิทธิพงศพิทยา  “ประชากรกลุมตัวอยาง และการสุมตัวอยาง”   ประมวลสาระชุดวิชา สถิติ
                  และการวิจัยทางสังคมศาสตร   หนวยที ่6  หนา 253 – 257 สาขาวิชาคหกรรมศาสตร
                  นนทบุรี  มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช   2541
สาวิตรี  ทยานศิลป   “อิทธพิลของครอบครัว ตอความภาคภูมิใจ ในตนเองของวัยรุน” วิทยานิพนธ
                  ปริญญาวิทยาศาสตรมหาบัณฑิต  มหาวิทยาลัยมหิดล  2541
สายสุร ี จุติกุล  “ความรักความอบอุน ในครอบครัว”   การพัฒนาครอบครัว   กรุงเทพมหานคร
                  อัมรินทรพร้ินต้ิงแอนพับลิชช่ิง  2537
สุชา   จันทรเอม  จิตวิทยาวัยรุน  กรุงเทพมหานคร  ไทยวัฒนาพาณิช  2529
สุชา   จันทรเอม  จิตวิทยา การพัฒนา   พิมพครั้งที ่3   กรุงเทพมหานคร  ไทยวัฒนาพาณิช   2536
สุพัตรา   สุภาพ   สังคมและวัฒนธรรมไทย คานิยมประเพณี ครอบครัว   พิมพครั้งที ่8
                  กรุงเทพมหานคร   ไทยวัฒนาพานิช   2536
สุมน   อมรวิวัฒน  “บทบาทของครอบครัวตอการพัฒนาคุณธรรมและวัฒนธรรม”   การพัฒนา
                  ครอบครัว  กรุงเทพมหานคร  อัมรินทรพร้ินต้ิงแอนพับลิชช่ิง  2537
สุมน   อมรวิวัฒน  บทบาทของสมาชิกในครอบครัวกับสังคมที่เปลี่ยนแปลงไป   ผลการสัมนา
                  วิชาการเร่ืองการจัดกจิกรรมวันสส ําคัญเกี่ยวกับสถาบันครอบครัว  ม.ป.ท.
สุวัฒนา  วิบูลยเศรษฐ   “บทบาทสัมพันธภาพในครอบครัว”  หนวยที่ 4  ประมวลสาระวิชา
                  จิตวิทยาครอบครัวและครอบครัวศึกษา  สาขาวิชาคหกรรมศาสตร   มหาวิทยาลัย
                  สุโขทัยธรรมาธริาช  2544
สุโท   เจริญสุข   จิตวิทยาพัฒนาการเด็กและวัยรุนพรอมสูตรแกปญหาชีวิต  กรุงเทพมหานคร
                  โอเดียนสโตร  2520
โสภา  ชปลมันท และคณะ  “รูปแบบครอบครัวไทยท่ีพึงปรารถนา ในสังคมเมือง ประเทศไทย”
                  รายงานการวิจัยสภาสังคมสงเคราะหแหงประเทศไทย   2534
โสภา   ชปลมันท   ครอบครัวพ้ืนฐานปญหาสังคม ที่นาเปนหวงในปจจุบัน   กรุงเทพมหานคร
                  สมชายการพิมพ  2536
โสภาพรรณ   เวียงเพิ่ม   “ความสัมพันธระหวางอัตมในทัศนเจตคติตอบทบาททางเพศกับสัมพันธ
                  ภาพในครอบครัว กับบทบาททางเพศของนักเรียนวัยรุน ในจังหวัดหนองคาย”
                  วิทยานิพนธปริญญาวิทยาศาสตรมหาบัณฑิต  มหาวิทยาลัยมหิดล  2541
อัจฉรา   สุขารมณ   “EQ กับการเลี้ยงดูเด็ก”  รวบรวมบทความทางวิชาการ EQ เลมที่ 1 เดสทอป
                  2543
อัจฉรา   สุขารมณ   “EQ กับการเลี้ยงดูเด็ก”   พฤติกรรมศาสตร 5  (สิงหาคม 2542)  1 - 5



123

อัญชล ี  ศิลาเกษ และคณะ   ลักษณะความสัมพันธ ในครอบครัวที่สงเสริมสุขภาพจิต ของนักเรียน
                 มัธยม ในเขตเมืองอุบลราชธาน ี รายงานการวิจัย  โรงพยาบาลพระศรีมหาโพธิ์
                 อุบลราชธานี กรมสุขภาพจิต   กระทรวงสาธารณสุข  2539
อัญมณี   สมตัว  “การศึกษาสัมพันธภาพในครอบครัว ที่มีความสัมพันธกับการอบรมสั่งสอนลูก
                  เรื่องเพศและการคบเพื่อน  ศึกษาเฉพาะครอบครัวของนักเรียนหญิงในโรงเรียนบาง
                  ละมุงจังหวัดชลบุรี”  มหาวิทยาลัยหัวเฉียวเฉลิมพระเกียรติ  2544
อนามัย, กรม  กระทรวงสาธารณสุข  ความรูสุขภาพจิตเพื่อพัฒนาคุณภาพชีวิต   พิมพครั้งที ่3
                  กรุงเทพมหานคร  การศาสนา  2532
อัมพวัลย   วิศวธีรานนท   “วิถีชีวิตของคนไทยรุนใหม”   ภาคนิพนธปริญญาพัฒนบริหารศาสตร
                 มหาบัณฑิต สาขาพัฒนาสังคม  สถาบนับัณฑิตพัฒนบริหารศาสตร  2540
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อมราวดี  ณ  อุบล  “สุขภาพจิตของนักเรียนวัยรุนที่มีลักษณะครอบครัวการอบรมเลี้ยงดูและ
                 สัมพันธภาพในครอบครัวตางกัน”   วิทยานิพนธปริญญาวิทยาศาสตรมหาบัณฑิต
                 สาขาจิตวิทยาการใหค ําปรึกษา  มหาวิทยาลัยรามค ําแหง  2544
อุสา   สุทธิสาคร   “การฝกทักษะทางอารมณ”  วารสารประกอบ การสัมมนาเรื่อง EQ (Emotional
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แบบสอบถามวัยรุนเก่ียวกับสัมพันธภาพในครอบครัว
กับความฉลาดทางอารมณ

คํ าช้ีแจง  1.  แบบสอบถามนี้แบงเปน  3  ตอน
ตอนท่ี   1   ขอมูลดานคุณลักษณะของครอบครัว
ตอนท่ี   2   สัมพันธภาพในครอบครัว ของวัยรุน (ดัดแปลงจาก แบบ

     วัดสัมพันธภาพของวัยรุน กับบิดา มารดาของ จงกลณี
     ตุยเจริญ (2540)

ตอนท่ี   3  ความฉลาดทางอารมณของวัยรุนตอนตน (อางอิงจากแบบ
    ประเมินความฉลาดทางอารมณของกรมสุขภาพจิต
    กระทรวงสาธารณสุข พ.ศ. 2545

2. กรุณาตอบแบบสอบถามทุกขอ   โดยเลือกขอที่ตรงกับความรูสึกหรือความ
    จริง มากที่สุด
3. คํ าตอบของทานจะถือเปนความลับ   และนํ าไปใชในการวิเคราะห   ทาง
   วิชาการเทาน้ัน   ไมมีผลกระทบใด  ๆ   ตอชีวิต  และการเรียนของทั้งสิ้น
4. หากมีขอสงสัยกรุณา ถามผูแจกแบบสอบถามผูวิจัยขอขอบคุณ   ในความ
   รวมมือของทานมา   ณ   โอกาสน้ี

(นาง ลักษณา    หนุนนาค)
      นักศึกษาปริญญาโท   วิชาเอกพฒันาการครอบครัว  และสังคม
               สาขาวิชา   คหกรรมศาสตร

      มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช
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แบบสอบถาม
ตอนท่ี   1     ขอมูลดานครอบครัวของประชากรที่ศึกษา
คํ าช้ีแจง     โปรดทํ าเคร่ืองหมาย    !   ลงใน   (    )    หนาขอความที่ตรงกับความเปนจริงของทานมากที่สุด

แบบประเมินนี้ไมมีค ําตอบท่ีถูกหรือผิด  กรณีไมมีคํ าตอบกรุณาเติมคํ าลงในชองวาง
1. เพศของผูตอบ

(   )   1.   ชาย (   )   2.   หญิง
2. อายุของบิดา..............................ป
3. อายุของมารดา...........................ป
4. ระดับการศึกษาของบิดา

(   )   1.    ต่ํ ากวา มัธยมศึกษา (   )   2.มัธยมศึกษา - ประกาศณียบัตรวิชาชีพชั้นสูง
 (   )   3.    ปริญญาตรีข้ึนไป

5. ระดับการศึกษาของมารดา
(   )   1.    ต่ํ ากวา มัธยมศึกษา (  )  2. มัธยมศึกษา - ประกาศณียบัตรวิชาชีพชั้นสูง
 (   )   3.    ปริญญาตรีข้ึนไป

6. อาชีพของ  บิดา
(   )   1.   ธุรกิจสวนตัว (   )   2.   รับราชการ
(   )   3.   ลูกจาง  (รัฐบาล, รัฐวิสาหกิจ, เอกชน) (   )   4.   วางงาน
(    )  5. อ่ืน ๆ โปรดระบุ........................................................

7. อาชีพของ  มารดา
(   )   1.   ธุรกิจสวนตัว (   )   2.   รับราชการ
(   )   3.   ลูกจาง  รัฐบาล, รัฐวิสาหกิจ, เอกชน (   )   4.   วางงาน
(    )  5. อ่ืน ๆ โปรดระบุ.....................................................

8. รายไดของบิดา  มารดารวมกันตอเดือน
(   )   1.   ต่ํ ากวา  20,000   บาท/เดือน     (   )   2.   20,001-40,000   บาท/เดือน
(   )   3.   40,001-60,000   บาท/เดือน      (   )   4.   60,001-80,000   บาท/เดือน

9. ทานอาศัยอยูกับ
(   )   1.   พอ  หรือ   แม (   )   2.   พอ  กับ  แม
(   )   3.   พอ / แม  ญาติ (   )   4.   ปูยา   ตายาย
(   )   5.   อ่ืน  ๆ  โปรดระบุ..................................................
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10. จํ านวนพ่ีนองรวมท้ังตัวทาน
(   )   1.   หน่ึงคน (   )   2.   สองคน
(   )   3.   สามคน (   )   4.   สี่คน
(   )   5.   หาคนขึ้นไป

ตอนท่ี   2   สัมพนัธภาพในครอบครัว ของวัยรุนตอนตน
คํ าชี้แจง     โปรดอานขอความแตละขอ แลวกาเคร่ืองหมาย  !   ลงในชองวางโดยใหนักเรียน

    ตอบท้ังชอง บิดา มารดา ตามความรูสึกที่นักเรียนคิด กระท ําหรือ ปฏบัิติในขอน้ัน ๆ
คํ าอธิบาย   บอยครั้ง หมายถึง  ไดรับบอยคร้ัง มากกวา 70 คร้ังขึ้นไป

     บางคร้ัง         หมายถึง  ไดรับบางคร้ัง ประมาณ 50 – 70 คร้ัง จาก 100 คร้ัง
     นาน ๆ คร้ัง   หมายถึง ไดรับนาน ๆ คร้ัง ประมาณ 10 – 49 คร้ังจาก 100 คร้ัง
     นอยคร้ัง       หมายถึง  เคยไดรับนอยกวา 10 คร้ัง จาก 100 คร้ัง

♥♥♥♥♥♥♥♥♥♥♥♥♥      ♥♥♥♥♥♥♥♥♥♥♥♥♥♥♥
ขอท่ี ขอความ บอยคร้ัง บางคร้ัง นาน ๆ ครั้ง นอยครั้ง

1. แสดงความรักใครทานดวยการกอดจูบ
บิดา
มารดา

-------------
-----------

-----------
---------

-----------------
-------------

-----------
---------

2. พูดถึงความรักความหวงใยท่ีมีตอทาน
บิดา
มารดา

-------------
-----------

-----------
---------

-----------------
-------------

-----------
---------

3. ดูแลเอาใจใสอยางใกลชิด เม่ือทานไมสบาย
บิดา
มารดา

-------------
-----------

-----------
---------

-----------------
-------------

-----------
---------

4. ใหคํ าปรึกษา หรือคํ าแนะนํ ากับทาน
บิดา
มารดา

-------------
-----------

-----------
---------

-----------------
-------------

-----------
---------

5. ดูแลเอาใจใสเร่ืองอาหารการกินของทาน
บิดา
มารดา

-------------
-----------

-----------
---------

-----------------
-------------

-----------
---------
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ขอท่ี ขอความ บอยคร้ัง บางคร้ัง   นาน ๆ ครั้ง นอยครั้ง

6. แสดงความหวงใยเม่ือทานกลับบานผิดเวลา
บิดา
มารดา

-------------
-----------

-----------
---------

-----------------
-------------

-----------
---------

7. คอยตักเตือนดานกิริยามารยาทและความประพฤติ 
ท่ีไมเหมาะสม

บิดา
มารดา

-------------
-----------

-----------
---------

-----------------
-------------

---------
----------

8. พูด คุย ปรับทุกขได
บิดา
มารดา

-------------
-----------

-----------
---------

-----------------
-------------

-----------
---------

9. ดูแล เอาใจใส ถาม ทุกข สุข ทาน เสมอ
บิดา
มารดา

-------------
-----------

-----------
---------

-----------------
-------------

-----------
---------

10. สนับสนุนในการกระทํ า ส่ิงใหม ๆ แตกตางไปจาก
เดิม

บิดา
มารดา

-------------
-----------

-----------
---------

-----------------
-------------

-----------
---------

11. ใหโอกาสทํ าอะไรไดตามใจชอบ
บิดา
มารดา

-------------
-----------

-----------
---------

-----------------
-------------

-----------
---------

12. ยอมใหทาน ตัดทรงผม ตามท่ีทานตองการ
บิดา
มารดา

-------------
-----------

-----------
---------

-----------------
-------------

-----------
---------

13. สรางกฎเกณฑในการด ําเนินชีวิตใหกับทาน
บิดา
มารดา

-------------
-----------

-----------
--------

-----------------
-------------

-----------
---------

14. อนุญาตใหซ้ือของพิเศษนอกเหนือจากของท่ีจํ าเปน
บิดา
มารดา

-------------
-----------

-----------
---------

-----------------
-------------

-----------
---------

15. ลงโทษเม่ือทานไมทํ าตามกฎเกณฑในบาน
บิดา ------------- ----------- ----------------- -----------



134

มารดา ----------- --------- ------------- ---------

ขอท่ี ขอความ บอยคร้ัง บางคร้ัง นาน ๆ ครั้ง นอยครั้ง

16. พ่ึงพาอาศัยกันได ในยามวิกฤต
บิดา
มารดา

-------------
-----------

-----------
---------

-----------------
-------------

-----------
---------

17. ใหความไวชวยเหลือ ในยามท่ีทานตองการ
บิดา
มารดา

-------------
-----------

-----------
---------

-----------------
-------------

-----------
---------

18. ใหอภัย เห็นใจ หวงใย  เม่ือทานทํ าผิดพลาด
บิดา
มารดา

-------------
-----------

-----------
---------

-----------------
------------

-----------
---------

19. ใหความสํ าคัญตอความรูสึกของทาน
บิดา
มารดา

-------------
-----------

-----------
---------

-----------------
-------------

-----------
---------

20. ใหความเห็นอกเห็นใจและชวยเหลือผูอ่ืนในยามท่ี
เขาเดือดรอน

บิดา
มารดา

-------------
-----------

-----------
---------

-----------------
-------------

-----------
---------

21. รับรูและรวมแกไข เม่ือทานมีปญหา
บิดา
มารดา

-------------
-----------

-----------
---------

-----------------
-------------

-----------
---------

22. ใหกํ าลังใจทาน เพ่ือตอสูปญหา
บิดา
มารดา

-------------
-----------

-----------
---------

-----------------
-------------

-----------
---------

23. ใหคํ าปรึกษาเร่ืองการเปล่ียนแปลงของรางกาย
บิดา
มารดา -------------

-----------
-----------
---------

-----------------
-------------

-----------
---------

24. ใหความเห็นใจชวยเหลือเม่ือเห็นคนรูจัก หรือ
เพ่ือนทานมีทุกข

บิดา
มารดา

-------------
-----------

-----------
---------

-----------------
-------------

-----------
---------
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25. ไตถามทุกขสุขของทานอยูเสมอ
บิดา
มารดา

-------------
-----------

-----------
---------

-----------------
-------------

-----------
---------

ขอที่ ขอความ บอยครั้ง บางครั้ง นาน ๆ ครั้ง นอยครั้ง

26. ดูโทรทัศนดวยกัน
บิดา
มารดา

-------------
-----------

-----------
---------

----------------
--------------

-----------
---------

27. ออกกํ าลังกายเลนกีฬา ดวยกัน
บิดา
มารดา

-------------
-----------

-----------
---------

----------------
--------------

-----------
---------

28. ไปเท่ียวตางจังหวัดดวยกัน
บิดา
มารดา

-------------
-----------

-----------
---------

----------------
--------------

-----------
---------

29. ออกไปรับประทานอาหารนอกบานดวยกัน
บิดา
มารดา

-------------
-----------

-----------
---------

----------------
--------------

-----------
---------

30. ไปซ้ือของดวยกัน
บิดา
มารดา

-------------
-----------

-----------
---------

----------------
--------------

-----------
---------

31. พูดคุยสนทนากับทาน เปนประจํ าทุกวัน
บิดา
มารดา

-------------
-----------

-----------
---------

----------------
--------------

-----------
---------

32. เลาเร่ืองอาชีพการงานใหทานฟง
บิดา
มารดา

-------------
-----------

-----------
---------

----------------
--------------

-----------
---------

33. พูดคุยสนทนา เก่ียวกับสุขภาพ อนามัย
บิดา
มารดา

-------------
-----------

-----------
---------

----------------
--------------

-----------
---------

34. พูดคุยเกี่ยวกับภาระ คาใชจายของครอบครัว
บิดา
มารดา

-------------
-----------

-----------
---------

----------------
--------------

-----------
---------

35. แลกเปล่ียนความคิดเห็น เก่ียวกับการเรียนและ
การคบเพ่ือน
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บิดา
มารดา

-------------
-----------

-----------
---------

----------------
--------------

-----------
---------

ขอที่ ขอความ บอยครั้ง บางครั้ง นาน ๆ ครั้ง นอยครั้ง

36. รับฟงเรื่องราวตาง ๆ ท่ีเกิดข้ึนกับตัวทาน
บิดา
มารดา

-------------
-----------

-----------
---------

----------------
--------------

-----------
---------

37. แลกเปล่ียนความคิดเห็น ในเร่ืองตาง ๆ อยางตรง
ไปตรงมา

บิดา
มารดา

-------------
-----------

-----------
---------

----------------
--------------

-----------
---------

ตอนท่ี 3 ความฉลาดทางอารมณของวัยรุนตอนตน
โปรดตอบคํ าถามตามความเปนจริงและตอบทุกขอ เพ่ือทานจะไดรูจักตนเอง และวางแผนพัฒนาตนตอไป
มีค ําตอบ 4 ค ําตอบสํ าหรับขอความแตละประโยคคือ ไมจริงบางคร้ัง คอนขางจริง จริงมาก โปรดใสเครื่อง

หมาย ! ในชองท่ีทานคิดวาตรงกับตัวทานมากท่ีสุด

♥♥♥♥♥♥♥♥♥♥♥♥♥      ♥♥♥♥♥♥♥♥♥♥♥♥♥♥♥
ขอท่ี ขอความ ไม

จริง
จริงบาง
ครั้ง

คอนขาง
จริง

จริง
มาก

1 เวลาโกรธหรือไมสบายใจ ฉันรับรูไดวาเกิดอะไรข้ึนกับฉัน
2 ฉันบอกไมไดวาอะไรทํ าใหฉันรูสึกโกรธ
3 เม่ือถูกขัดใจ ฉันมักรูสึกหงุดหงิดจนควบคุมอารมณไมได
4 ฉันสามารถคอยเพ่ือใหบรรลุเปาหมายท่ีพอใจ
5 ฉันมักมีปฏิกิริยาโตตอบรุนแรงตอปญหาเพียงเล็กนอย
6 เม่ือฉันถูกบังคับใหทํ าในสิ่งท่ีไมชอบฉันจะอธิบายเหตุผลจนผู

อ่ืนยอมรับได
7 ฉันสังเกตได เม่ือคนใกลชิดมีอารมณเปล่ียนแปลง
8 ฉันไมสนใจกับความทุกขของผูอ่ืนท่ีฉันไมรูจัก
9 ฉันไมยอมรับในส่ิงท่ีผูอ่ืนทํ าตามจากท่ีฉันคิด
10 ฉันยอมรับไดวาผูอ่ืนก็อาจมีเหตุผลท่ีจะไมพอใจการกระทํ าของ

ฉัน
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11 ฉันรูสึกวาผูอ่ืนชอบเรียกรองความสนใจมากเกินไป
12 แมจะมีภาระท่ีตองทํ าฉันก็ยินดีรับฟงความทุกขของผู อ่ืนท่ี

ตองการความชวยเหลือ
ขอท่ี ขอความ ไม

จริง
จริงบาง
คร้ัง

คอนขาง
จริง

จริง
มาก

13 เปนเรื่องธรรมดาที่จะเอาเปรียบผูอื่นเมื่อมีโอกาส
14 ฉันเห็นคุณคาในนํ ้าใจท่ีผูอ่ืนมีตอฉัน
15 เม่ือทํ าผิด ฉันสามารถกลาวคํ า “ขอโทษ” ผูอ่ืนได
16 ฉันยอมรับขอผิดพลาดของผูอ่ืนไดยาก
17 ถึงแมจะตองเสียประโยชนสวนตัวไปบาง ฉันก็ยินดีที่จะ

ทํ าเพ่ือสวนรวม
18 ฉันรูสึกล ําบากใจในการท ําสิ่งใดสิ่งหนึ่งเพื่อผูอื่น
19 ฉันไมรูวาฉันเกงเร่ืองอะไร
20 แมจะเปนงานยาก ฉันก็มั่นใจวาสามารถท ําได
21 เมื่อท ําสิ่งใดไมส ําเร็จ ฉันก็รูสึกหมดก ําลังใจ
22 ฉันรูสึกมีคุณคาเมื่อไดท ําในสิ่งตาง ๆ อยางเต็มความ

สามารถ
23 เมื่อตองเผชิญกับอุปสรรคและความผิดหวัง ฉันก็จะไม

ยอมแพ
24 เมื่อเริ่มท ําสิ่งหนึ่งสิ่งใด ฉันมักทํ าตอไปไมส ําเร็จ
25 ฉันพยายามหาสาเหตุที่แทจริงของปญหาโดยไมคิดเอง

ตามใจชอบ
26 บอยคร้ังท่ีฉันรูวาอะไรทํ าใหฉันไมมีความสุข
27 ฉันรูสกึวาการตัดสินใจแกปญหาเปนเร่ืองยากสํ าหรับฉัน
28 เม่ือตองการทํ าอะไรหลายอยางในเวลาเดียวกัน ฉันตัดสินใจ

ไดวาทํ าอะไรกอนหลัง
29 ฉันลํ าบากใจเม่ือตองอยูกับคนแปลกหนาหรือคนท่ีไมคุนเคย
30 ฉันทนไมไดเม่ือตองอยูในสังคมท่ีมีกฎระเบียบขัดกับความ

เคยชินของฉัน
31 ฉันทํ าความรูจักผูอ่ืนไดงาย
32 ฉันมีเพ่ือนสนิทหลายคนท่ีคบกันมานาน
33 ฉันไมกลาบอกความตองการของฉันใหผูอ่ืนรู
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34 ฉันทํ าในส่ิงท่ีตองการโดยไมทํ าใหผูอ่ืนเดือดรอน
35 เปนการยากสํ าหรับฉันท่ีจะโตแยงกับผูอ่ืนแมจะมีเหตุผล

เพียงพอ
ขอท่ี ขอความ ไม

จริง
จริงบาง
คร้ัง

คอนขาง
จริง

จริง
มาก

36 เมื่อไมเห็นดวยกับผูอ่ืนฉันสามารถอธิบายเหตุผลที่เขา
ยอมรับได

37 ฉันรูสึกดอยกวาผูอื่น
38 ฉันท ําหนาท่ีไดดี ไมวาจะอยูในบทบาทใด
39 ฉันสามารถทํ างานที่ไดรับมอบหมายไดดีที่สุด
40 ฉันไมมั่นใจในการท ํางานที่ยากล ําบาก
41 แมสถานการณจะเลวราย ฉันก็มีความหวังวาจะดีขึ้น
42 ทุกปญหามักมีทางออกเสมอ
43 เมื่อมีเรื่องที่ทํ าใหเครียด ฉันมักปรับเปล่ียนใหเปนเร่ือง

ผอนคลายหรือสนุกสนาน
44 ฉันสนุกสนานทุกคร้ังกับกิจกรรมในวันสุดสัปดาหและ

วันหยุดพักผอน
45 ฉันรูสึกไมพอใจที่ผูอื่นไดรับสิ่งดี ๆ มากกวาฉัน
46 ฉันพอใจกับสิ่งที่ฉันเปนอยู
47 ฉันไมรูวาจะหาอะไรท ํา เมื่อรูสึกเบื่อหนาย
48 เมื่อวางเวนจากภาระหนาที่ ฉันจะทํ าในสิ่งที่ฉันชอบ
49 เมื่อรูสึกไมสบายใจ ฉันมีวิธีผอนคลายอารมณได
50 ฉันสามารถผอนคลายตนเองได แมจะเหน็ดเหน่ือยจาก

ภาระหนาท่ี
51 ฉันไมสามารถทํ าใจใหเปนสุขไดจนกวาจะไดทุกสิ่งที่

ตองการ
52 ฉันมกัทุกขรอนกับเร่ืองเล็ก ๆ นอย ๆ ที่เกิดขึ้นเสมอ

ขอขอบคุณในความรวมมือ      ♥♥♥♥♥♥♥♥♥♥♥♥
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