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บทคดัย่อ 
 

การศึกษาน้ีมีวตัถุประสงคเ์พ่ือ 1) ศึกษาระดบัความส าเร็จของกลุ่มเกษตรกรท่ีผ่านเกณฑ์มาตรฐาน
ตามตวัช้ีวดัของกรมส่งเสริมสหกรณ์ในจงัหวดัเลย 2) ศึกษากระบวนการจดัการของกลุ่มเกษตรกรท่ีผ่านเกณฑ์
มาตรฐานตามตวัช้ีวดัของกรมส่งเสริมสหกรณ์ในจงัหวดัเลย 3) เพ่ือเปรียบเทียบระดบัความส าเร็จของกลุ่มเกษตรกร 
ท่ีผ่านเกณฑ์มาตรฐานตามตวัช้ีวดัของกรมส่งเสริมสหกรณ์ในจงัหวดัเลย จ าแนกตามปัจจยัประชากรศาสตร์ 
และ 4) ศึกษาระดบัอิทธิผลของกระบวนการจดัการท่ีมีผลต่อความส าเร็จของกลุ่มเกษตรกรท่ีผา่นเกณฑ์มาตรฐาน
ตามตวัช้ีวดัของกรมส่งเสริมสหกรณ์ในจงัหวดัเลย 

การศึกษาน้ีเป็นการวิจยัเชิงปริมาณ ประชากรในการศึกษา คือ สมาชิกของกลุ่มเกษตรกรในอ าเภอ
หนองหินและอ าเภอภูกระดึง จงัหวดัเลย จ านวน 653 คน ก าหนดขนาดกลุ่มตวัอย่าง จ  านวน 248 คน โดยใชสู้ตร
ของทาโร ยามาเน่ และก าหนดสุ่มตวัอย่างแบบกลุ่มหลายชั้น เก็บรวบรวมขอ้มูลโดยใชแ้บบสอบถาม วิเคราะห์ขอ้มูล
โดยใชส้ถิติเชิงพรรณนา ไดแ้ก่  ความถี่ ร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ทดสอบสมมุติฐานโดยใช้
วิธีการวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณ และการวิเคราะห์เน้ือหา 

ผลการศึกษาพบว่า 1) ระดบัความส าเร็จของกลุ่มเกษตรกรที่ผ่านเกณฑ์มาตรฐานตามตวัช้ีวดั
ของกรมส่งเสริมสหกรณ์ในจงัหวดัเลย โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก เม่ือพิจารณารายขอ้มีค่าเฉล่ียอยูใ่นระดบัมาก
ทุกขอ้ โดยขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด คือ มีก าไรสุทธิประจ าปีและมีการจดัสรรก าไรสุทธิประจ าปีตามกฎหมาย เวน้แต่
ภยัธรรมชาติจนเกิดความเสียหายต่อสมาชิกและกลุ่มเกษตรกรโดยรวม และน้อยท่ีสุดคือ คณะกรรมการด าเนินการ
จดัให้มีการจดัท างบดุลรอบสิบสองเดือนแลว้เสร็จและจดัให้มีผูส้อบบญัชีตรวจสอบไดภ้ายใน 150 วนั ตามกฎหมาย 
2) กระบวนการจดัการของกลุ่มเกษตรกรท่ีผา่นเกณฑม์าตรฐานตามตวัช้ีวดัของกรมส่งเสริมสหกรณ์ในจงัหวดัเลย 
โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.72 เม่ือพิจารณารายดา้นพบว่า มีค่าเฉล่ียอยู่ในระดบัมากทุกดา้น 
คือ การน าหรือการสั่งการ การวางแผน การจดัองค์การ การควบคุม ตามล าดบั 3) ปัจจยัดา้นประชากรศาสตร์
ท่ีแตกต่างกนั มีผลต่อความส าเร็จของกลุ่มเกษตรกรท่ีผ่านเกณฑ์มาตรฐานตามตวัช้ีวดัของกรมส่งเสริมสหกรณ์ 
ในจงัหวดัเลย ไม่แตกต่างกนั และ 4) ปัจจยักระบวนการจดัการ ดา้นการวางแผน ดา้นการน าหรือการสั่งการ 
และด้านการจัดองค์การ ร่วมกันพยากรณ์ความส าเร็จของกลุ่มเกษตรกรท่ีผ่านเกณฑ์มาตรฐานตามตัวช้ีวดั
ของกรมส่งเสริมสหกรณ์ ในจงัหวดัเลย ไดร้้อยละ 44 อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
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Abstract 

The objectives of this study were to 1) study the level of success of the 

farmer group who passed the standard criteria in accordance with the Key Performance 

Indicator of the Cooperative Promotion Department in Loei Province; 2) study the 

management process of the farmer group; 3) compare a level of success of the farmer 

group, classified by demographic factors, and 4) study a level of influence of the 

management process affecting the success of the farmer group. 

The population of this quantitative research consisted of 653 members of 

the farmer group in Nong Hin District and Phu Kradueng District, Loei Province . 

The sample size of 248 persons was determined using Taro Yamane’s Formula with 

multi-stage sampling. A constructed questionnaire was used as a tool for data collection. 

The descriptive statistics used for data analysis were frequency, percentage, mean, 

and standard deviation. The hypothesis test was conducted by using the multiple 

regression analysis and content analysis methods. 

The result revealed that 1) the level of success of the farmer group was overall 

and in each item at a high level. The highest was gain of net profit for the year followed 

by legal appropriation of net profit for the year, unless natural caused damages to the 

members and the farmer group as the whole. The lowest mean was the committee’s 

execution to complete the preparation of balance sheet for twelve month period, and 

assignation to the auditor for auditing within 150 days in accordance with the law; 

2) the management process of the farmer group was overall at a high level with a mean

of 3.72. When considered individual aspects, the mean of all aspects which were 

leading or commanding, planning, organizational management, controlling, respectively, 

was at a high level; 3) different demographic factors indifferently affected the success 

of the farmer group; and 4) the management process factors in planning, leading 

or commanding, and organizational management, predicted the success of the farmer 

group by 44 percent with a statistical significance at the level of 0.05. 

Keywords:  Success, Farmer Group, Standard Criteria 
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การศึกษาคน้ควา้อิสระฉบบัน้ีส าเร็จลุล่วงได้ ด้วยผูศ้ึกษาได้รับความอนุเคราะห์
เป็นอย่างดียิ่งจากรองศาสตราจารย ์ดร.กิ่งพร ทองใบ อาจารยท์ี่ปรึกษา ที่ได้กรุณาสละเวลา 
ใหค้  าปรึกษาแนะน าและขอ้คิดเห็นตลอดจนติดตามตรวจแกไ้ขขอ้บกพร่องในการศึกษาคน้ควา้อิสระคร้ังน้ี
อย่างใกล้ชิดตลอดมา นับตั้งแต่เร่ิมตน้จนกระทัง่ส าเร็จเรียบร้อยสมบูรณ์ รวมทั้งคณาจารย์
แขนงวิชาบริหารธุรกิจ สาขาวชิาวทิยาการจดัการ มหาวิทยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช ที่ประสานวิชา
ให้ผูศ้ึกษาไดน้ าความรู้มาใชใ้นการศึกษาคน้ควา้อิสระคร้ังน้ี ผูศ้ึกษารู้สึกซาบซ้ึงในความกรุณา
ของท่านและขอกราบขอบพระคุณเป็นอยา่งสูงไว ้ณ โอกาสน้ี 

ผูศ้ึกษาขอขอบคุณคณะกรรมการด าเนินการ สมาชิกของกลุ่มเกษตรกรในจงัหวดัเลย
ทุกท่านที่เสียสละเวลาและให้ความร่วมมือในการตอบแบบสอบถาม และขอบคุณส าหรับก าลงัใจ
ที่ไดรั้บจากเพือ่นร่วมงานส านกังานสหกรณ์จงัหวดัเลย และเพื่อนร่วมศึกษาแขนงวิชาบริหารธุรกิจ
ทุกท่าน 

นอกจาก น้ี  ผู ้ ศึ กษ าขอขอบพระ คุณคณาจารย์สาข าวิช าวิท ยาก ารจัดกา ร 
มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช มารดาและญาติพี่น้องทุกคนที่ได้กรุณาให้ การสนับสนุน 
ช่วยเหลือ และใหก้ าลงัใจตลอดมา ซ่ึงผูศึ้กษาถือวา่มีค่าเป็นอยา่งยิง่ 

ทา้ยสุดน้ี ผูศึ้กษาหวงัวา่รายงานการศึกษาคน้ควา้อิสระฉบบัน้ีจะเป็นประโยชน์ต่อผูส้นใจ
และผูท้ี่เก่ียวขอ้ง ประโยชน์ใดๆ ที่จะไดรั้บจากการศึกษาคน้ควา้อิสระฉบบัน้ี ผูศึ้กษาขอน้อมอุทิศ
คุณความดีทั้ งมวลแด่ผูมี้พระคุณ และผูมี้ส่วนช่วยเหลือทุกท่าน และหวงัว่าการศึกษาคร้ังน้ี
จะเป็นประโยชน์ต่อผูส้นใจทัว่ไป 
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และจดัใหมี้ผูส้อบบญัชีตรวจสอบไดภ้ายใน 150 วนั ตามกฎหมาย   51 

ตารางที่ 4.9 ค่าเฉล่ีย และค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน ความส าเร็จกลุ่มเกษตรกร 
ของการไม่มีขอ้สงัเกตของผูส้อบบญัชีเก่ียวกบัรายการขอ้บกพร่อง 
ทางการเงินและบญัชีอยา่งร้ายแรง   52 

ตารางที่ 4.10 ค่าเฉล่ีย และค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน ความส าเร็จกลุ่มเกษตรกร 
ของการท าธุรกิจหรือการบริการอยา่งนอ้ย 1 ชนิด   53 
 



ญ 

สารบัญตาราง (ต่อ) 
 

หนา้ 
ตารางที่ 4.11 ค่าเฉล่ีย และค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน ความส าเร็จกลุ่มเกษตรกร 

ของการประชุมใหญ่สามญัประจ าปีภายในก าหนดเวลา 150 วนั เวน้แต่ 
มีภยัธรรมชาติจนเกิดความเสียหายต่อสมาชิกและกลุ่มเกษตรกรโดยรวม   54 

ตารางที่ 4.12 ค่าเฉล่ีย และค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน ความส าเร็จกลุ่มเกษตรกร 
ของการมีก าไรสุทธิประจ าปีและมีการจดัสรรก าไรสุทธิประจ าปี 
ตามกฎหมาย เวน้แต่ภยัธรรมชาติจนเกิดความเสียหายต่อสมาชิก 
และกลุ่มเกษตรกรโดยรวม   55 

ตารางที่ 4.13 ผลการทดสอบสมมติฐานที่ 1   57 
ตารางที่ 4.14 ผลการทดสอบสมมติฐานที่ 2   58 
ตารางที่ 4.15 เปรียบเทียบระดบัความส าเร็จ จ าแนกตามปัจจยัประชากรศาสตร์ ดา้นเพศ   59 
ตารางที่ 4.16 เปรียบเทียบระดบัความส าเร็จ จ าแนกตามปัจจยัประชากรศาสตร์ ดา้นอาย ุ  60 
ตารางที่ 4.17 เปรียบเทียบระดบัความส าเร็จ จ าแนกตามปัจจยัประชากรศาสตร์  

ดา้นต าแหน่ง   61 
ตารางที่ 4.18 เปรียบเทียบระดบัความส าเร็จ จ าแนกตามปัจจยัประชากรศาสตร์  

ดา้นรายไดต่้อปี   62 
ตารางที่ 4.19 ปัจจยักระบวนการจดัการที่มีผลต่อความส าเร็จของกลุ่มเกษตรกร 

ทีผ่า่นเกณฑม์าตรฐานตามตวัช้ีวดัของกรมส่งเสริมสหกรณ์ในจงัหวดัเลย   64 
ตารางที่ 4.20 ระดบัอิทธิผลของกระบวนการจดัการที่มีผลต่อความส าเร็จ 

ของกลุ่มเกษตรกรที่ผา่นเกณฑม์าตรฐานตามตวัช้ีวดั 
ของกรมส่งเสริมสหกรณ์ในจงัหวดัเลย   65 

 
 
 
 
 
 
 



ฎ 

สารบัญภาพ 
 

หนา้ 
ภาพที่ 1.1 กรอบแนวคิดการศึกษา   4 
ภาพที่ 2.1 หนา้ที่การจดัการหรือกระบวนการจดัการ   28 



บทที่  1 

บทน า 
 
 

1. ความเป็นมาและความส าคญัของปัญหา 
 

กลุ่มเกษตรกร เร่ิมมีการรวมตวัก ันเป็นคร้ังแรก เมื่อวนัที่ 28 กุมภาพนัธ์ 2498 
อย่างไม่เป็นทางการ เรียกวา่ กลุ่มชาวนา และหลงัจากนั้นทางราชการไดส่้งเสริมให้ตั้งกลุ่มชาวนา
ขยายไปทัว่ประเทศ โดยใชก้ารจดทะเบียนไวเ้ป็นหลกัฐานแต่ไม่ไดเ้ป็นนิติบุคคล จนเม่ือกรมส่งเสริม
การเกษตร ก่อตั้งขึ้นเมื่อวนัที่ 21 ตุลาคม 2510 กลุ่มชาวนาจึงเปลี่ยนช่ือเป็นกลุ่มเกษตรกร 
กลุ่มเกษตรกรที่มิไดเ้ป็นนิติบุคลไม่สามารถด าเนินธุรกิจการคา้ได ้เน่ืองจากไม่มีกฎหมายรับรอง 
กระทรวงเกษตรและสหกรณ์จึงพยายามหาทางสนับสนุนให้มีกฎหมายรับรองกลุ่มเกษตรกร
ให้เป็นนิติบุคคล ซ่ึงไดเ้สนอกฎหมายน้ีให้รัฐบาลพิจารณา โดยให้ความหมายว่าบุคคลผูป้ระกอบ
อาชีพเกษตรกรรมเป็นหลักจ านวนไม่น้อยกว่าสามสิบคน และมีวตัถุประสงค์เพื่อช่วยเหลือ
ซ่ึงกันและกัน ในการประกอบอาชีพเกษตรกรรม อาจร่วมกันจัดตั้ ง เ ป็นกลุ่ม เกษตรกร 
ตามพระราชกฤษฎีกาว่าดว้ยกลุ่มเกษตรกร พ.ศ. 2547 ได้ สมาชิกตอ้งเป็นบุคคลที่บรรลุนิติภาวะแล้ว 
และมีกิจการหรือภูมิล าเนาอยูใ่นทอ้งที่ที่กลุ่มเกษตรกรนั้น ด าเนินการอยู ่(ศูนยถ่์ายทอดเทคโนโลยี
การสหกรณ์ที่ 5, 2559) 

ตลอดระยะเวลา 40 ที่ผ่านมานับตั้งแต่มีการจดัตั้งกลุ่มเกษตรกรขึ้นมาคร้ังแรก 
กลุ่มเกษตรกรของประเทศไทยยงัมีกลุ่มเกษตรกรที่ยงัไม่ประสบความส าเร็จหรือไม่ผ่านเกณฑ์
มาตรฐานตามตวัช้ีวดัของกรมส่งเสริมสหกรณ์ จะเห็นไดจ้ากการจ าแนกระดบัชั้นของกลุ่มเกษตรกร
ออกเป็น 2 ระดบัชั้น คือ ระดบัชั้นที่ 1 กลุ่มเกษตรกรที่ผ่านเกณฑม์าตรฐาน มีจ  านวน 2,892 กลุ่ม 
คิดเป็นร้อยละ 81.17 ของกลุ่มเกษตรกรทั้งหมดและระดบัชั้นที่ 2 กลุ่มเกษตรกรที่ต  ่ากว่ามาตรฐาน 
มีจ านวน 671 กลุ่ม คิดเป็นร้อยละ 18.83 (กรมส่งเสริมสหกรณ์, 2562)  

จังหวดัเลยมีกลุ่มเกษตรกรรวมทั้งจังหวดั จ  านวน 84 กลุ่ม โดยมีกลุ่มเกษตรกร
ที่น ามาจดัมาตรฐานจ านวน 49 กลุ่ม แยกเป็นกลุ่มเกษตรกรที่ผ่านมาตรฐาน จ านวน 28 กลุ่ม คิดเป็น
ร้อยละ 57.14 กลุ่มเกษตรกรต ่ากว่ามาตรฐาน จ านวน 21 กลุ่ม คิดเป็นร้อยละ 42.86 กลุ่มเกษตรกร
ที่อยูใ่นระดบัต ่ากวา่เกณฑม์าตรฐานยงัมีขอ้บกพร่อง ซ่ึงมีสาเหตุเกิดจากการด าเนินงานของกลุ่มเกษตรกร 
ท าใหไ้ม่สามารถช่วยเหลือเกษตรกรไดอ้ยา่งแทจ้ริง (ส านกังานสหกรณ์จงัหวดัเลย, 2562) 
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อ าเภอหนองหินและอ าเภอภูกระดึง เป็นอ าเภอหน่ึงในจงัหวดัเลย โดยมีกลุ่มเกษตรกร
ที่อยูใ่นพื้นที่ทั้งหมด 3 กลุ่มเกษตรกรที่มีสถานะด าเนินการ ไดแ้ก่ กลุ่มเกษตรกรท าไร่หนองหิน 
กลุ่มเกษตรกรท าไร่ภูกระดึง และกลุ่มเกษตรกรท านาผานกเคา้ โดยมีสมาชิกทั้ งหมด 653 คน 
(ส านกังานสหกรณ์จงัหวดัเลย, 2562) ซ่ึงเป็นกลุ่มเกษตรกรที่ไดรั้บการจดัตั้งจากหน่วยงานราชการ
ที่เก่ียวขอ้ง เพือ่เป็นองคก์รระดบัชุมชนที่สามารถพฒันาคุณภาพชีวิตของเกษตรกรทางดา้นเศรษฐกิจ
ให้สามารถพึ่งตนเองได ้แต่ในทางปฏิบติักลุ่มเกษตรกรบางกลุ่มมีการด าเนินงานที่ประสบความส าเร็จ 
สามารถด าเนินธุรกิจมีกิจกรรมอ านวยความประโยชน์ไดอ้ยา่งต่อเนื่อง แต่บางกลุ่มก็ประสบ
ความลม้เหลว ไม่มีการด าเนินธุรกิจและท าใหผ้ลการปฏิบติังานการส่งเสริมกลุ่มเกษตรกรไม่สามารถ
ด าเนินการใหเ้ป็นไปตามเป้าหมายได ้

การบริหารจดัการกลุ่มเกษตรกรส่วนใหญ่นั้นเป็นการบริหารจดัการโดยประชาชน
หรือชาวบา้นในทอ้งที่ที่ยงัขาดความรู้ ความเช่ียวชาญในการจดัการ แต่ในขณะเดียวกนับางกลุ่ม
เกษตรกรก็สามารถประสบผลส าเร็จไดจ้ากการบริหารจดัการโดยประชาชนหรือชาวบา้นในทอ้งที่นั้น 
ดว้ยเหตุน้ีผูว้จิยัจึงสนใจที่จะศึกษาปัจจยัที่มีผลต่อความส าเร็จของกลุ่มเกษตรกรที่ผา่นเกณฑม์าตรฐาน
ตามตวัช้ีวดัของกรมส่งเสริมสหกรณ์ โดยมีขอบเขตดา้นประชากรและกลุ่มตวัอยา่งอยูใ่นเขตพื้นที่
อ  าเภอหนองหินและอ าเภอภูกระดึง จงัหวดัเลย และศึกษาระดบัความส าเร็จของกลุ่มเกษตรกร 
กระบวนการจดัการของกลุ่มเกษตรกร ระดบัอิทธิพลของกระบวนการจดัการ เพื่อเป็นประโยชน์
ในการพฒันากลุ่มเกษตรกรให้มีประสิทธิภาพมากยิง่ขึ้น และน าไปประยกุตใ์ชใ้นการพฒันา
กลุ่มเกษตรกรที่ยงัไม่ผา่นเกณฑม์าตรฐาน 
 

2. วตัถุประสงค์ในการศึกษา 
 

2.1 เพื่อศึกษาระดบัความส าเร็จของกลุ่มเกษตรกรที่ผ่านเกณฑม์าตรฐานตามตวัช้ีวดั
ของกรมส่งเสริมสหกรณ์ในจงัหวดัเลย 

2.2 เพือ่ศึกษากระบวนการจดัการของกลุ่มเกษตรกรที่ผา่นเกณฑม์าตรฐานตามตวัช้ีวดั
ของกรมส่งเสริมสหกรณ์ในจงัหวดัเลย 

2.3 เพือ่เปรียบเทียบระดบัความส าเร็จของกลุ่มเกษตรกรที่ผ่านเกณฑม์าตรฐานตามตวัช้ีวดั
ของกรมส่งเสริมสหกรณ์ในจงัหวดัเลย จ าแนกตามปัจจยัประชากรศาสตร์ 

2.4 เพือ่ศึกษาระดบัอิทธิผลของกระบวนการจดัการที่มีผลต่อความส าเร็จของกลุ่มเกษตรกร
ที่ผา่นเกณฑม์าตรฐานตามตวัช้ีวดัของกรมส่งเสริมสหกรณ์ในจงัหวดัเลย 
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3. กรอบแนวคดิการศึกษา 
 

3.1 ตัวแปรอิสระ ไดแ้ก่ 
3.1.1 ลักษณะทางประชากรศาสตร์ ประกอบดว้ย เพศ อาย ุต  าแหน่ง รายไดต่้อปี  
3.1.2 กระบวนการจัดการ ประกอบดว้ย การวางแผน การจดัองคก์าร การน า

หรือการสัง่การ การควบคุม 
3.2 ตัวแปรตาม คือ ความส าเร็จของกลุ่มเกษตรกรที่ผ่านเกณฑม์าตรฐานตามตวัช้ีวดั

ของกรมส่งเสริมสหกรณ์ ในเขตพื้นที่อ  าเภอหนองหินและอ าเภอภูกระดึง จงัหวดัเลย โดยกรม
ส่งเสริมสหกรณ์ไดก้ าหนดตวัช้ีวดัมาตรฐานกลุ่มเกษตรกร ไวด้งัน้ี 

3.2.1 มีการจัดท างบดุลรอบสิบสองเดือนแล้วเสร็จ และจัดให้มีผูส้อบบัญชี
ตรวจสอบภายใน 150 วนั  

3.2.2 ไม่มีขอ้สังเกตของผูส้อบบญัชีที่เก่ียวกับรายการขอ้บกพร่องทางการเงิน 
และบญัชีอยา่งร้ายแรง 

3.2.3 มีการท าธุรกิจ หรือบริการอยา่งนอ้ย 1 ชนิด 
3.2.4 มีการประชุมใหญ่สามญัประจ าปีภายในก าหนดเวลา 150 วนั  
3.2.5 มีก าไรสุทธิประจ าปี และมีการจดัสรรก าไรสุทธิประจ าปี 
การผ่านมาตรฐานกลุ่มเกษตรกรของกรมส่งเสริมสหกรณ์นั้น กลุ่มเกษตรกร

ตอ้งผา่นหลกัเกณฑท์ั้ง 5 ขอ้ ของกรมส่งเสริมสหกรณ์จึงจะเป็นกลุ่มเกษตรกรผ่านเกณฑม์าตรฐาน 
ส่วนกลุ่มเกษตรกรใดมีผลการด าเนินงานต ่ากว่าเกณฑช้ี์วดัมาตรฐานตามที่ก  าหนดเพียงขอ้เดียว 
ถือวา่กลุ่มเกษตรกรไม่ผา่นเกณฑม์าตรฐาน 
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ตัวแปรอิสระ      ตัวแปรตาม 
 

 
 

ภาพที่ 1.1 กรอบแนวคิดการศึกษา 
 

4. สมมติฐานการศึกษา 
 

สมมติฐานที่ 1 : ระดบัความส าเร็จของกลุ่มเกษตรกรที่ผา่นเกณฑม์าตรฐานตามตวัช้ีวดั
ของกรมส่งเสริมสหกรณ์ในจงัหวดัเลย อยูใ่นระดบันอ้ย 

สมมติฐานที่ 2 : กระบวนการจดัการของกลุ่มเกษตรกรที่ผา่นเกณฑม์าตรฐานตามตวัช้ีวดั
ของกรมส่งเสริมสหกรณ์ในจงัหวดัเลย อยูใ่นระดบัมาก 

สมมติฐานที่ 3 : ปัจจยัประชากรศาสตร์ที่แตกต่างกนั มีผลต่อความส าเร็จของกลุ่มเกษตรกร
ที่ผา่นเกณฑม์าตรฐานตามตวัช้ีวดัของกรมส่งเสริมสหกรณ์ ในจงัหวดัเลย ไม่แตกต่างกนั 

สมมติฐานที่ 4 : ปัจจยัดา้นกระบวนการจดัการมีผลต่อความส าเร็จของกลุ่มเกษตรกร
ที่ผา่นเกณฑม์าตรฐานตามตวัช้ีวดัของกรมส่งเสริมสหกรณ์ ในจงัหวดัเลย 
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5. ขอบเขตของการศึกษา 
 

5.1 ขอบเขตด้านเน้ือหา 

5.1.1 ลักษณะทางประชากรศาสตร์ ประกอบดว้ย เพศ อาย ุต  าแหน่ง รายไดต่้อปี  
5.1.2 กระบวนการจัดการ ประกอบดว้ย การวางแผน การจดัองคก์าร การน า

หรือการสัง่การ การควบคุม  
5.1.3 ความส าเร็จของกลุ่มเกษตรกร ประกอบดว้ย ความส าเร็จของการปฏิบตัิงาน

ที่ก  าหนดขึ้นโดยกรมส่งเสริมสหกรณ์ มีทั้งหมด 5 ขอ้ ไดแ้ก่ 
1) มีการจดัท างบดุลรอบสิบสองเดือนแล้วเสร็จ และจดัให้มีผูส้อบบัญชี

ตรวจสอบภายใน 150 วนั 
2) ไม่มีขอ้สงัเกตของผูส้อบบญัชีที่เก่ียวกบัรายการขอ้บกพร่องทางการเงิน 

และบญัชีอยา่งร้ายแรง 
3) มีการท าธุรกิจ หรือบริการอยา่งนอ้ย 1 ชนิด 
4) มีการประชุมใหญ่สามญัประจ าปีภายในก าหนดเวลา 150 วนั 
5) มีก าไรสุทธิประจ าปี และมีการจดัสรรก าไรสุทธิประจ าปี 

5.2 ขอบเขตด้านประชากรและกลุ่มตัวอย่าง  

5.2.1 ประชากร 
ประชากรที่ใชใ้นการศึกษาคร้ังน้ี ไดแ้ก่ สมาชิกของกลุ่มเกษตรกรในอ าเภอ

หนองหินและอ าเภอภูกระดึง จงัหวดัเลย มีทั้งหมด 3 กลุ่มเกษตรกรที่มีสถานะด าเนินการ ไดแ้ก่ 
กลุ่มเกษตรกรท าไร่หนองหิน กลุ่มเกษตรกรท าไร่ภูกระดึงและกลุ่มเกษตรกรท านาผานกเคา้ 
โดยมีสมาชิกทั้งหมด 653 คน (ส านกังานสหกรณ์จงัหวดัเลย, 2562) 

5.2.2 กลุ่มตัวอย่าง 
กลุ่มตวัอย่างที่ใช้ในการศึกษา ใช้การสุ่มตวัอย่างแบบกลุ่มหลายชั้น 

(Multi-Stage Cluster Sampling) (พชิิต ฤทธ์ิจรูญ, 2549) มีขั้นตอนดงัน้ี 
ชั้นที่ 1 จ  าแนกสมาชิกกลุ่มเกษตรกรในอ าเภอหนองหินและอ าเภอภูกระดึง 

จงัหวดัเลย ไดด้งัน้ี กลุ่มเกษตรกรท าไร่หนองหิน จ านวนสมาชิก 332 คน กลุ่มเกษตรกรท าไร่ ภูกระดึง 
จ  านวนสมาชิก 182 คน และกลุ่มเกษตรกรท านาผานกเคา้ จ  านวนสมาชิก 139 คน รวมจ านวนสมาชิก
ทั้งหมด 653 คน  

ชั้นที่ 2 ท  าการสุ่มตวัอยา่งประชากร ใชก้ารสุ่มตวัอยา่งของ ทาโร ยามาเน่ 
ณ ระดบัความเช่ือมัน่ 95% ความคลาดเคล่ือน 5% จากการค านวณไดจ้  านวนกลุ่มตวัอยา่งทั้งหมด 248 คน  
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ชั้นที่ 3 ท  าการแบ่งกลุ่มตวัอยา่งในการศึกษาที่ได้จากการค านวณตามกลุ่ม
เกษตรกรไดด้งัน้ี กลุ่มเกษตรกรท าไร่หนองหิน กลุ่มตวัอยา่งจ านวน 126 คน กลุ่มเกษตรกรท าไร่ 
ภูกระดึง กลุ่มตวัอยา่งจ านวน 69 คน และกลุ่มเกษตรกรท านาผานกเคา้ กลุ่มตวัอยา่งจ านวน 53 คน 

ชั้นที่ 4 ท  าการเลือกกลุ่มตวัอยา่งโดยใชว้ธีิการแบบเจาะจง (Purposive Sampling) 
จากรายช่ือสมาชิกกลุ่มเกษตรกรในอ าเภอหนองหินและอ าเภอภูกระดึง จงัหวดัเลย ตามกลุ่มที่เป็นสมาชิก
จนครบตามจ านวนกลุ่มตวัอยา่ง ที่ตอ้งการ 

5.2.3 ขอบเขตด้านเวลา ระยะเวลาที่ใชใ้นการศึกษา ระหว่างเดือนตุลาคม 2563 
ถึงเดือนกุมภาพนัธ ์2564 
 

6. นิยามศัพท์เฉพาะ 
 

6.1 กลุ่มเกษตรกร หมายถึง กลุ่มบุคคลที่ประกอบอาชีพเกษตรกรที่ไดท้  าการจดทะเบียน
จดัตั้งตามพระราชกฤษฎีกาว่าดว้ยกลุ่มเกษตรกร พ.ศ. 2547 และเป็นกลุ่มที่อยูใ่นเขตพื้นที่อ  าเภอ
หนองหินและอ าเภอภูกระดึง จงัหวดัเลย 

6.2 ความส าเร็จ หมายถึง ผลการด าเนินงานของกลุ่มเกษตรกรอยูใ่นระดบัผ่านเกณฑ์
มาตรฐานตามตวัช้ีวดัของกรมส่งเสริมสหกรณ์ 

6.3 เกณฑ์มาตรฐาน หมายถึง ตวัช้ีวดัของกรมส่งเสริมสหกรณ์ ใชว้ดัผลงานความส าเร็จ
และการด าเนินกิจกรรมของกลุ่ม  

6.4 ตัวช้ีวัด หมายถึง ขอ้ก าหนดที่วดัความส าเร็จของการปฏิบตัิงานที่ก  าหนดขึ้น
โดยกรมส่งเสริมสหกรณ์ มีทั้งหมด 5 ขอ้ ไดแ้ก่ 

6.4.1 มีการจัดท างบดุลรอบสิบสองเดือนแล้วเสร็จ และจัดให้มีผูส้อบบัญชี
ตรวจสอบภายใน 150 วนั 

6.4.2 ไม่มีขอ้สังเกตของผูส้อบบญัชีที่เก่ียวกับรายการขอ้บกพร่องทางการเงิน 
และบญัชีอยา่งร้ายแรง 

6.4.3 มีการท าธุรกิจ หรือบริการอยา่งนอ้ย 1 ชนิด 
6.4.4 มีการประชุมใหญ่สามญัประจ าปีภายในก าหนดเวลา 150 วนั  
6.4.5 มีก าไรสุทธิประจ าปี และมีการจดัสรรก าไรสุทธิประจ าปี 

6.5 กระบวนการจัดการ หมายถึง หน้าที่ในการจดัการทรัพยากรทางการจดัการให้มี
ประสิทธิภาพสูงสุด ประกอบดว้ย การวางแผน การจดัองคก์าร การน าหรือการสัง่การ การควบคุม  
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6.6 กรมส่งเสริมสหกรณ์ หมายถึง ส่วนราชการระดบักรม สังกดักระทรวงเกษตร
และสหกรณ์ มีหนา้ที่ส่งเสริมและพฒันาการสหกรณ์และกลุ่มเกษตรกรภายในประเทศ 
 

7. ประโยชน์ทีค่าดว่าจะได้รับ 
 

7.1 คณะกรรมการด าเนินการไดข้อ้มูลระดบัความส าเร็จ กระบวนการจดัการและระดบั
อิทธิผลของกระบวนการจดัการที่มีผลต่อความส าเร็จของกลุ่มเกษตรกรที่ผ่านเกณฑม์าตรฐาน
ตามตวัช้ีวดัของกรมส่งเสริมสหกรณ์ในจงัหวดัเลย 

7.2 ผูท้ี่มีส่วนเก่ียวขอ้งในการบริหารจดัการกลุ่มเกษตรกรสามารถน าขอ้มูลจากการวิจยั
คร้ังน้ีไปเป็นแนวทางในการพฒันากลุ่มเกษตรกรให้มีประสิทธิภาพมากยิง่ขึ้น และน าไปประยกุตใ์ช้
กบักลุ่มเกษตรกรที่ยงัไม่ผา่นเกณฑม์าตรฐาน 



บทที่  2 

วรรณกรรมที่เกีย่วข้อง 
 
 

การศึกษาค้นควา้เร่ือง ปัจจัยที่มีผลต่อความส าเร็จของกลุ่มเกษตรกรที่ผ่านเกณฑ์
มาตรฐานตามตวัช้ีวดัของกรมส่งเสริมสหกรณ์ ในจงัหวดัเลย ผูศ้ึกษาไดศ้ึกษา แนวคิด ทฤษฎี 
และงานวจิยัที่เก่ียวขอ้ง ดงัน้ี 

1. แนวคิดเก่ียวกบัความส าเร็จ 
2. แนวคิดเก่ียวกบัดา้นประชากรศาสตร์ 
3. แนวคิดเก่ียวกบัการจดัตั้งกลุ่มเกษตรกรและการจดัมาตรฐานกลุ่มเกษตรกร 
4. การจดัการกลุ่มเกษตรกรของกรมส่งเสริมสหกรณ์ในจงัหวดัเลย 
5. ผลงานวจิยัที่เก่ียวขอ้ง 

 

1. แนวคดิเกีย่วกบัความส าเร็จ 
 

1.1 ความหมายของความส าเร็จ 
พวงรัตน์ เกสรแพทย ์และดุษฎี โยเหลา (2546) กล่าวว่า ความส าเร็จ หมายถึง 

ความสามารถในการบรรลุเป้าหมายที่ตั้งไว ้ ในดา้นการบริหาร ดา้นการด าเนินงานให้ไดอ้ยา่งมี
ประสิทธิผลและประสิทธิภาพ 

อานนัท ์ชินบุตร (2554) กล่าววา่ ความส าเร็จ หมายถึง ความสามารถในการวางแผน 
การปฏิบตัิงาน การก าหนดเป้าหมายและวตัถุประสงค ์ใหเ้ป็นไปตามที่ก  าหนดไว ้

นันทกานต ์สายปัน (2555) กล่าวว่า ความส าเร็จ หมายถึง ความสามารถในการ
ด าเนินธุรกิจใหบ้รรลุเป้าหมาย เป็นไปตามวตัถุประสงค ์ตามแผนงาน โดยมีการด าเนินงานตามแผน 
อยา่งมีประสิทธิภาพ จนบรรลุผลส าเร็จตามเป้าหมายอยา่งมีประสิทธิผล 

นุรนจัมาล ์แวโด (2557) ไดก้ล่าวไวว้่า การที่องคก์รจะประสบความส าเร็จนั้นมีปัจจยั
และองคป์ระกอบหลายประการ ทั้งผูบ้ริหารตอ้งท าให้บุคลากรของตนเกิดความรักภกัดีต่อองคก์ร
อันจะน าไปสู่ความพยายามทุ่มเท เต็มใจ และเต็มที่ที่จะปฏิบตัิงาน โดยองค์กรตอ้งไม่ละเลย
ถึงความตอ้งการขั้นพื้นฐานรวมถึงเปิดโอกาสใหบุ้คลากรพฒันาศกัยภาพใหสู้งขึ้น ไม่วา่จะโดยการ
ส่งไปอบรมดูงานฝึกอาชีพพเิศษ รวมตลอดถึงส่งไปศึกษาต่อเพือ่ใหเ้ขามีโอกาสกา้วหนา้ในการท างาน 
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และบุคคลากรตอ้งเป็นตวัขบัเคล่ือนเพื่อให้การปฏิบติังานเป็นไปตามทิศทางที่องคก์รก าหนดไว้
บุคลากรที่มีความรู้ ความสามารถและพร้อมที่จะทุ่มเทใหก้บัการท างาน เพือ่ความส าเร็จขององคก์ร 

สุรพนัธ ์ฉนัทแคนสุวรรณ (2550) กล่าววา่ ดชันีช้ีวดัผลส าเร็จขององคก์ร ไดเ้สนอ
ตวัช้ีวดัเพิม่เติมอีก 3 ดา้น คือ ดา้นลูกคา้ ดา้นการเรียนรู้ การเจริญเติบโตขององคก์ร และดา้นกระบวนการ
ภายในองคก์ร นอกจากดา้นการเงิน เป็น 4 ตวัช้ีวดั เพื่อความสมดุลของการจดัการองคก์รซ่ึงสามารถ
สรุปไดด้งัน้ี คือ 

1) ดชันีช้ีวดัผลส าเร็จดา้นลูกคา้ (Customer Perspective) หลกัการส าคญั คือการ
สร้างความพงึพอใจใหก้บัลูกคา้ รักษากลุ่มลูกคา้ ความสามารถของการสร้างผลประกอบขององคก์ร 
ใหมี้ผลเป็นก าไรจากลูกคา้ขององคก์ร และการมีกลุ่มลูกคา้ใหม่ๆ มากขึ้น 

2) ดัชนี ช้ีวดัผลส าเร็จด้านการเรียนรู้การเจริญเติบโตขององค์กร (Learning 
and Perspective) เป็นการวิเคราะห์โครงสร้างพื้นฐานขององค์กร การเจริญเติบโตขององค์กร 
ปัจจยั ที่ท  าให้องคก์รบรรลุตามเป้าหมาย ซ่ึงการเจริญเติบโตและการเรียนรู้ขององคก์รพิจารณา
ได้จากผลผลิตภาพของพนักงาน ความพึงพอใจของพนักงาน การพฒันา ฝึกอบรมพนักงาน 
และการด ารงอยูข่องพนกังาน ในองคก์ร 

3) ดชันีช้ีวดัผลส าเร็จดา้นกระบวนการภายในองคก์ร (Internal Business Process 
Perspective) ผูบ้ริหารมกัสนใจดชันีช้ีวดัผลส าเร็จดา้นกระบวนการภายในองคก์รของธุรกิจดา้นที่ 1 
คือ มักเน้นการพยายามติดตามและปรับปรุงในด้านกระบวนการนวตักรรม โดยวดัในเร่ือง
ของการวิจยั การให้บริการ กระบวนการพฒันาผลิตภณัฑ ์และดา้นที่ 2 คือ กระบวนการปฏิบตัิ
โดยวดัที่คุณภาพ เวลา ค่าใชจ่้ายขององคก์รและผลงานที่เกิดขึ้น 

4) ดชันีช้ีวดัผลส าเร็จดา้นการเงิน (Financial Perspective) เป็นตวัช้ีวดัที่รู้จกักนัดี 
ดา้นการเงิน ตอ้งการช้ีวดัเคร่ืองมือเพื่อปรับปรุงผลก าไรและขาดทุนขององคก์รธุรกิจ ดา้นกลยทุธ ์
ดา้นการเงินประกอบดว้ย 1) ช่วงที่องคก์รธุรกิจเติบโต 2) ช่วงต่อเน่ืองขององคก์ร และ 3) ช่วงเก็บเก่ียว 
ผลประโยชน์  

ส านกังานสหกรณ์จงัหวดัล าพูน (2560) การส่งเสริมกลุ่มเกษตรกรซ่ึงเป็นนิติบุคคล
จะประสบผลส าเร็จ สามารถอ านวยประโยชน์แก่มวลสมาชิกตามวตัถุประสงคท์ี่ตอ้งการก็ต่อเม่ือ
ไดส่้งเสริมตามสภาพที่แทจ้ริงของของกลุ่มเกษตรกรนั้นๆ ซ่ึงจะทราบไดก้็ต่อเม่ือมีการจดัมาตรฐาน
เพือ่ใหเ้ป็นที่ยอมรับ โดยสอดคลอ้งกบัหลกัวชิาการและกฎหมายพร้อมสามารถเผยแพร่แก่สาธารณะชน
ทัว่ไปได ้กรมส่งเสริมสหกรณ์จึงไดก้ าหนดหลกัเกณฑก์ารจดัมาตรฐานกลุ่มเกษตรกรทัว่ประเทศ 
กรมส่งเสริมสหกรณ์ไดอ้อกประกาศ เร่ือง หลกัเกณฑก์ารจดัมาตรฐานกลุ่มเกษตรกร พ.ศ. 2560 
เพื่อให้ต ัว ช้ีวดัการจ ัดมาตรฐานกลุ่มเกษตรกรสอดคล้องกับข้อเท็จจริงในการด าเนินการ



10 

ของกลุ่มเกษตรกร อนัส่งผลใหก้ลุ่มเกษตรกรและบรรดาสมาชิกไดรั้บผลประโยชน์ยิง่ขึ้น และก าหนด
ระดบัมาตรฐานเป็น 2 ระดบั คือ ระดบัไดม้าตรฐานและระดบัต ่ากวา่มาตรฐานตวัช้ีวดัระดบัมาตรฐาน
กลุ่มเกษตรกร ใชผ้ลการด าเนินงานของกลุ่มเกษตรกรปีล่าสุด ประกอบดว้ย 

1) คณะกรรมการด าเนินการจดัให้มีการจดัท างบดุลรอบสิบสองเดือนแล้วเสร็จ
และจดัใหมี้ผูส้อบบญัชีตรวจสอบไดภ้ายใน 150 วนั ตามกฎหมาย 

2) ไม่มีขอ้สงัเกตของผูส้อบบญัชีเก่ียวกบัรายการขอ้บกพร่องทางการเงินและบญัชี
อยา่งร้ายแรง 

3) มีการท าธุรกิจหรือการบริการอยา่งนอ้ย 1 ชนิด 
4) มีการประชุมใหญ่สามญัประจ าปีภายในก าหนดเวลา 150 วนั เวน้แต่มีภยัธรรมชาติ

จนเกิดความเสียหายต่อสมาชิกและกลุ่มเกษตรกรโดยรวม 
5) มีก าไรสุทธิประจ าปีและมีการจดัสรรก าไรสุทธิประจ าปีตามกฎหมาย เวน้แต่

ภยัธรรมชาติจนเกิดความเสียหายต่อสมาชิกและกลุ่มเกษตรกรโดยรวม 
กลุ่มเกษตรกรใดที่มีผลการด าเนินงานไดม้าตรฐานที่ก  าหนดทั้ง 5 ตวัช้ีวดั จดัเป็น

กลุ่มเกษตรกรระดบัไดม้าตรฐาน ส่วนกลุ่มเกษตรกรที่มีผลการด าเนินงานไม่ผ่านเกณฑม์าตรฐาน 
ที่ก  าหนดไวไ้ม่วา่ขอ้ใดขอ้หน่ึง ใหจ้ดัเป็นกลุ่มเกษตรกรระดบัต ่ากวา่มาตรฐาน 

กล่าวโดยสรุป ความส าเร็จในการด าเนินการ คือ ความสามารถในการปฏิบตัิงาน
ให้บรรลุเป้าหมายตามวตัถุประสงค์ที่ได้ก  าหนดไว  ้ได้อย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 
โดยกรมส่งเสริมสหกรณ์ไดก้ าหนดตวัช้ีวดัระดับมาตรฐานกลุ่มเกษตรกร เพื่อใชเ้ป็นหลกัเกณฑ์
ส าหรับวดัคุณภาพตามผลการด าเนินงานของกลุ่มเกษตรกรในรอบปีที่ผ่านมา เป็นการสะทอ้น 
ให้เห็นว่ากลุ่มเกษตรกร มีศกัยภาพในการบริหารจดัการไดม้ากน้อยเพียงใด สามารถประสบผลส าเร็จ
ในการผ่านเกณฑ์มาตรฐานกลุ่มเกษตรกรตามตวัช้ีวดัของกรมส่งเสริมสหกรณ์ที่ได้ก  าหนดไว้
ได้หรือไม่ จากการศึกษาทบทวนแนวคิดขา้งตน้ผูศึ้กษาได้น าตวัช้ีวดัระดบัมาตรฐานกลุ่มเกษตรกร
ของกรมส่งเสริมสหกรณ์ทั้ง 5 ตวัช้ีวดั มาใชใ้นการศึกษาในคร้ังน้ี ประกอบดว้ย (1) คณะกรรมการ
ด าเนินการจดัให้มีการจดัท างบดุลรอบสิบสองเดือนแลว้เสร็จและจัดให้มีผูส้อบบญัชีตรวจสอบ
ไดภ้ายใน 150 วนั ตามกฎหมาย (2) ไม่มีขอ้สังเกตของผูส้อบบญัชีเกี่ยวกบัรายการขอ้บกพร่อง
ทางการเงินและบญัชีอยา่งร้ายแรง (3) มีการท าธุรกิจหรือการบริการอยา่งน้อย 1 ชนิด (4) มีการ
ประชุมใหญ่สามญัประจ าปีภายในก าหนดเวลา 150 วนั เวน้แต่มีภยัธรรมชาติจนเกิดความเสียหาย
ต่อสมาชิกและกลุ่มเกษตรกรโดยรวม (5) มีก าไรสุทธิประจ าปีและมีการจดัสรรก าไรสุทธิประจ าปี
ตามกฎหมาย เวน้แต่ภยัธรรมชาติจนเกิดความเสียหายต่อสมาชิกและกลุ่มเกษตรกรโดยรวม 
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1.2 ปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อความส าเร็จ 
Parsons (1964) ได้เสนอแนวคิดเกี่ยวกับการใช้ความเป็นระบบขององค์การ

เป็นเคร่ืองวดัความมีประสิทธิผลขององคก์าร โดยให้ช่ือว่า AGIL ซ่ึงระบุถึงกิจกรรม 4 ประเภท
ที่ทุกองคก์ารจ าเป็นจะตอ้งกระท า ซ่ึงประกอบไปด้วย การปรับตวัต่อส่ิงแวดล้อม (Adaptation 
to the environment) การบรรลุถึงเป้าหมาย (Goal attainment) การประสานเป็นอนัหน่ึงอนัเดียวกนั 
ซ่ึงน าไปสู่ความมัน่คงทางสังคม (Integration Social Stability)  ส่ิงที่ซ้อนเร้นอยูภ่ายใน (Latency) 
ซ่ึงหมายถึง การรักษารูปแบบ (Pattern- maintenance) หรือการธ ารงไวซ่ึ้งสัญลกัษณ์ทางวฒันธรรม
และการกระตุน้จูงใจ 

สุรพนัธ ์ฉนัทแดนสุวรรณ (2550) กล่าววา่ ปัจจยัที่ส่งผลต่อความส าเร็จ ในการบริหาร 
คือ 1) การยอมรับและการสนบัสนุนของฝ่ายบริหารอยา่งแทจ้ริง  2) ตอ้งระบุวตัถุประสงคห์รือเป้าหมาย
ให้ชดัเจน สามารถวดัได้ เขา้ใจง่าย ไม่ซับซ้อน มีเหตุผลอธิบายถึงเป้าหมายต่างๆ 3) ติดตามผล 
และปรึกษาหารืออยา่งสม ่าเสมอ เพือ่ใหเ้ป็นไปตามแผนงานที่วางไว ้4) ตอ้งมีความเช่ือมัน่ในความสามารถ
ของผูใ้ตบ้งัคบับญัชา และตอ้งถ่ายทอด ประสบการณ์เพือ่สนบัสนุนผูใ้ตบ้งัคบับญัชา 

ก่ิงพร ทองใบ และภาวิน ชินะโชติ (2563, น. 2-5) องคก์ารโดยทัว่ไปจะมีทรัพยากร
ทางการจดัการในการด าเนินธุรกิจ คือ 4 M อนัประกอบไปดว้ย คน (Man) เงิน (Money) วสัดุ (Material) 
และการจดัการ (Management) ท าให้ผูบ้ริหารองค์การตอ้ง อาศยัหน้าที่ทางการจดัการที่ส าคญั
ประกอบด้วยการวางแผน (Planning) การจดัการองค์การ (Organizing) การน าหรือการสั่งการ 
(Leading) และการควบคุม (Controlling) โดยจะเรียกว่า POLC ในการจดัการทรัพยากร
ทางการจดัการใหมี้ประสิทธิภาพสูงสุด 

ธนายทุธ อ่อนดี (2561) ไดก้ล่าวว่า จากการทบทวนแนวคิดเก่ียวกบัปัจจยัที่ท  าให้
เกิดความส าเร็จของกลุ่มของเพญ็พราว พิมสอน (2541) และแนวคิดเก่ียวกบัปัจจยัแห่งความส าเร็จ
วิสาหกิจชุมชนของณรงค ์เพช็รประเสริฐ (2542) รวมทั้ง การทบทวนงานวิจยัที่เก่ียวขอ้งกบัปัจจยั 
ที่ส่งผลต่อความส าเร็จของกลุ่มออมทรัพยต่์างๆ ท าให้ได้ตวัแปรอิสระ 4 ตวัมาใช้ในการศึกษา 
ไดแ้ก่ 1. ปัจจยัดา้นคณะกรรมการ 2. ปัจจยัดา้นการบริหารจดัการกลุ่ม 3. ปัจจยัดา้นการมีส่วนร่วม 
4. ปัจจยัดา้นการสนบัสนุนจากภายนอก 

ผลการศึกษาพบวา่ ปัจจยัดา้นการมีส่วนร่วม เป็นปัจจยัอนัดบัที่ 1 ที่ส่งผลต่อความส าเร็จ
ของกลุ่มออมทรัพยเ์พือ่การผลิตต าบลหา้งสูง เน่ืองจากคณะกรรมการกลุ่มออมทรัพยเ์พื่อการผลิตฯ 
มีการเปิดโอกาสให้สมาชิกเขา้มามีส่วนร่วมทั้งการวางแผนพฒันากลุ่ม การด าเนินงานของกลุ่ม 
การตรวจสอบ และร่วมรับผลประโยชน์ของกลุ่มฯรวมไปถึงการเสนอขอ้คิดเห็น ขอ้เสนอแนะ 
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ปัจจยัอนัดบัที่ 2 คือ ปัจจยัดา้นการสนับสนุนจากภายนอก เน่ืองจากกลุ่มออมทรัพยฯ์ 
ไดรั้บการสนับสนุนจากกรมการพฒันาชุมชน โดยไดม้ีการพฒันาความรู้ให้กบัคณะกรรมการฯ 
เช่น การอบรมการท าบญัชีก ากบัดูแลการบริหารงานและมีการไปศึกษาดูงานจากกลุ่มออมทรัพยฯ์
ที่ประสบความส าเร็จอื่นๆ ในทุกๆ ปี ท  าให้ทราบถึงปัญหาและอุปสรรคต่อการบริหารงาน 
และน าแนวทางมาที่ไดม้าปรับใชก้บักลุ่มฯ 

ปัจจยัอนัดบัที่ 3 คือ ปัจจยัดา้นการบริหารจดัการกลุ่ม เน่ืองจากการบริหารจดัการ
กลุ่มออมทรัพยฯ์ ยดึหลกัการมีส่วนร่วมของสมาชิกและใชห้ลักคุณธรรม 5 ประการ คือ ความซ่ือสัตย ์
ความเสียสละ ความรับผิดชอบ ความไวว้างใจ ความเห็นอกเห็นใจ สอดคลอ้งกบับริบทชุมชน
และท ากิจกรรมของกลุ่มตามความประสงคข์องสมาชิก ร่วมแรงร่วมใจท าใหก้ลุ่มประสบความส าเร็จ 

ปัจจยัอนัดบัที่ 4 คือ ปัจจยัดา้นคณะกรรมการ เน่ืองจากคณะกรรมการกลุ่มชุดปัจจุบนั
มีภาวะผูน้ า และยดึหลกัคุณธรรม 5 ประการ ในการบริหารจดัการกลุ่มมีการพฒันาความรู้ของกรรมการ 
สามารถรวมใจของสมาชิกได ้

พงษศ์กัด์ิ องักสิทธ์ิและคณะ (2542) อา้งถึงในส านกังานสหกรณ์จงัหวดัอ านาจเจริญ 
(2559) ไดส้รุปถึงปัจจยัต่างๆ ที่ท  าใหก้ลุ่มหรือองคก์รเกษตรกรประสบความส าเร็จ ไวด้งัน้ี คือ  

1) การจดัตั้งกลุ่ม ถา้สมาชิกของกลุ่มที่มารวมตวักนัเป็นกลุ่มบุคคลที่ประสบปัญหา
ในการประกอบอาชีพคลา้ยคลึงกนั เม่ือมารวมกลุ่มกนัและมีการก าหนดวตัถุประสงคใ์นการจดัตั้งกลุ่ม 
เพือ่แกไ้ขปัญหาที่ประสบอยูไ่ปในแนวทางเดียวกนัโอกาสที่การด าเนินงานของกลุ่มจะประสบความส าเร็จ
ก็มีสูง 

2) โครงสร้างในการด าเนินงานขององค์กร ควรมีความชดัเจนมีองค์ประกอบที่
พอเหมาะ มีความคล่องตวัในการบริหารงาน มีการก าหนดหน้าที่และบทบาทของแต่ละฝ่าย แต่ละ
ต าแหน่งไวอ้ยา่งชดัเจน โดยไม่ซ ้ าซอ้นกนั 

3) การเขา้มารวมกลุ่มกนัของสมาชิกที่เร่ิมก่อตั้งและผูท้ี่จะเขา้มาสมคัรเป็นสมาชิกใหม่ 
ควรให้เป็นไปด้วยความสมัครใจ ไม่ควรเป็นการบงัคบัโดยหน่วยงานของทางราชการ หรือกลุ่ม
เกษตรกรเอง โดยไม่ไดมี้การอธิบายหรือท าความเขา้ใจในบทบาทการเป็นหน้าที่สมาชิกอยา่งแทจ้ริง 
ใหแ้ก่ผูท้ี่จะสมคัรเขา้มาเป็นสมาชิกใหม่ของกลุ่มเกษตรกร  

4) การบริหารงานกลุ่ม การจะท าให้กลุ่มก้าวไปสู่ความส าเร็จได ้ส่ิงส าคญัก็คือ
ความซ่ือสัตยสุ์จริต ของผูท้ี่มีส่วนเกี่ยวขอ้งที่ท  าหน้าที่ในส่วนต่างๆ ของกลุ่มในทุกๆ ระดับ 
ตั้งแต่ ประธานกรรมการ คณะกรรมการ สมาชิก ฝ่ายจดัการ ถา้ทุกส่วนมีความซ่ือสัตยสุ์จริต 
ตามภาระหนา้ที่ของตนเอง กลุ่มก็จะสามารถประสบความส าเร็จได ้
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5) การมีส่วนร่วมของสมาชิก เป็นปัจจยัส าคญัอีกปัจจยัหน่ึงที่ท  าให้กลุ่มสามารถ
ประสบความส าเร็จได้ คือ การมีส่วนร่วมของสมาชิก เช่น การมีส่วนร่วมในการตดัสินใจเลือก
คณะกรรมการ การแสดงความคิดเห็นในการบริหารจดัการหรือการด าเนินงานของกลุ่ม การรับรู้ 
ถึงฐานะด้านสินทรัพยแ์ละงบบญัชี ก าไร-ขาดทุน ความก้าวหน้าในการด าเนินงานของกลุ่ม 
ตามช่วงเวลาที่ก  าหนดไว ้การมีส่วนร่วมในการรับผลประโยชน์ของกลุ่มอยา่งเป็นธรรมโปร่งใส 
การเขา้ร่วมประชุมพบปะหารือระหวา่งสมาชิกปละคณะกรรมการภายในกลุ่มอยา่งสม ่าเสมอ 

6) การด าเนินการในส่วนที่เก่ียวขอ้งกับธุรกิจของกลุ่ม ที่สร้างประโยชน์ให้แก่
สมาชิกของกลุ่ม เช่น การช่วยเหลือและสนับสนุนดา้นปัจจยัการผลิตแก่สมาชิก การช่วยเหลือ
ดา้นการตลาดผลผลิตของสมาชิก การให้บริการดา้นจ าหน่ายเคร่ืองอุปโภคบริโภคให้แก่สมาชิก 
ถา้กลุ่มสามารถท าก าไรและสมาชิกไดรั้บเงินปันผลและเฉล่ียคืนอยา่งยติุธรรมแลว้ จะเป็นแรงจูงใจ
ใหส้มาชิกร่วมท าธุรกิจกบักลุ่มมากขึ้น 

7) เงินทุน ของกลุ่มในการด าเนินกิจกรรมใดๆ ของกลุ่ม ทั้งในส่วนที่เกี่ยวขอ้ง
กบัธุรกิจ เช่น การพฒันากลุ่ม การช่วยเหลือสงัคมของกลุ่ม การช่วยเหลือสมาชิกในดา้นสวสัดิการ
ต่างๆ มีความจ าเป็นที่จะตอ้งใช้เงินทุนทั้งส้ิน ดังนั้นความสามารถในการหาเงินทุนให้กลุ่ม 
จึงเป็นปัจจยัส าคญัที่ท  าให้กลุ่มด าเนินการไดอ้ยา่งต่อเน่ือง แหล่งเงินทุนที่กลุ่มสามารถเขา้ถึงได ้
เช่น การสะสมทุนจากการถือหุน้ของสมาชิก การสร้างผลก าไรจากการด าเนินธุรกิจ การสนับสนุน
จากทางราชการและองคก์รเอกชน เป็นตน้ ถา้กลุ่มมีเงินทุนที่ใชด้ าเนินการอยา่งพอเพียงก็จะท าให้
กลุ่มด าเนินงานไดอ้ยา่งต่อเน่ือง 

8) เจา้หนา้ที่ที่มีส่วนเก่ียวขอ้ง ใหค้วามช่วยเหลือและดูแลการท างานของกลุ่มต่างๆ 
มีส่วนส าคญัอย่างยิ่งที่จะน าพาให้กลุ่มด าเนินงานไปสู่ความส าเร็จได้ ถ ้าเจา้หน้าที่ที่เกี่ยวขอ้ง
ให้ความเอาใจใส่และติดตามการด าเนินงานของกลุ่มอยา่งต่อเน่ือง คอยช่วยเหลือให้ค  าแนะน า
และแกไ้ขปัญหาต่างๆ ที่เกิดขึ้น 

9) การจดัฝึกอบรมและให้ความรู้ ในด้านต่างๆ เน้ือหาหรือเร่ืองที่จะน ามาฝึกอบรม
ใหก้บัสมาชิกของกลุ่ม ตอ้งเป็นเร่ืองที่เก่ียวขอ้งกบัการประกอบอาชีพและพฒันาอาชีพของสมาชิก
กลุ่มต่างๆ อยา่งแทจ้ริง หรือเป็นเร่ืองที่สมาชิกก าลงัประสบปัญหาอยู ่และตอ้งการแกไ้ขโดยการ
ฝึกอบรมใหค้วามรู้เพือ่น าไปปฏิบติัไดจ้ริง เช่น เร่ืองเก่ียวกบัการผลิตพืชหรือสัตว ์การแปรรูปผลผลิต
ทางการเกษตรโดยเลือกอบรมในประเด็นที่สมาชิกน าไปใชใ้นการท าการเกษตรของตนเอง 

10) การท าธุรกิจแบบครบวงจร เป็นปัจจยัอีกประการหน่ึงที่จะท าให้กลุ่มประสบ
ความส าเร็จได ้คือ การใหค้วามรู้ในเร่ืองที่เก่ียวกบัการผลิต การสนบัสนุนเร่ืองเงินทุน การช่วยเหลือ
สนับสนุนด้านปัจจยัการผลิต การจดัการการตลาดเพื่อให้สมาชิกไดข้ายสินคา้ในราคาที่ยตุิธรรม 
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การเก็บรักษาผลผลิตเพื่อรอเวลาขายในช่วงที่ราคามีความเหมาะสม เป็นต้น ถ้ากลุ่มสามารถ
ให้บริการแก่สมาชิกไดอ้ยา่งครบวงจรแบบน้ี สมาชิกจะเกิดความมัน่ใจในการประกอบอาชีพ 
และเห็นความส าคญัของการเขา้มารวมกลุ่ม 

กล่าวโดยสรุป ความส าเร็จในการด าเนินการ คือ ความสามารถในการปฏิบตัิงาน
ให้บรรลุเป้าหมายตามวตัถุประสงค์ที่ได้ก  าหนดไว  ้ได้อย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 
การประสบความส าเร็จจะทราบไดก้็ต่อเม่ือมีการจดัมาตรฐานหรือใชต้วัช้ีวดัที่เป็นที่ยอมรับในการ
วดัความส าเร็จ การด าเนินการให้ประสบผลส าเร็จจ าเป็นตอ้งอาศยัการบริหารจดัการที่ดีหรือปัจจยั
ที่มีความส าคญัเหมาะสมกบัรูปแบบธุรกิจแต่ละประเภท ซ่ึงการขบัเคล่ือนกลุ่มเกษตรกรให้ประสบ
ผลส าเร็จไดน้ั้นก็ตอ้งเกิดจากปัจจยัที่ส าคญัและเหมาะสมเช่นกัน ส่วนใหญ่มักเกิดจากผูน้ ากลุ่ม 
สมาชิกภายในกลุ่มที่มีส่วนร่วมกบักิจการของกลุ่ม ความรู้ความเช่ียวชาญในการบริหารจดัการ 
การไดรั้บการสนบัสนุนจากหน่วยงานภายนอก เช่น แหล่งเงินทุน องคค์วามรู้ เป็นตน้ กระบวนการ
บริหารจดัการถือเป็นภารกิจที่ส าคญั เพราะการจดัการทรัพยากรที่มีให้เพียงพอเหมาะสมและเกิด
ประโยชน์สูงสุดก็จะเป็นตวัช่วยให้องคก์ารสามารถด าเนินงานไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพมากขึ้น
และเป็นไปตามวตัถุประสงคท์ี่ก  าหนดไวจ้นน าไปสู่การประสบผลส าเร็จขององคก์าร จากการศึกษา
ทบทวนแนวคิดขา้งตน้ผูศ้ึกษาไดน้ าหลกัระบวนการจดัการ POLC มาใชใ้นการศึกษาในคร้ังน้ี 
ซ่ึงประกอบดว้ย การวางแผน (Planning) การจดัการองคก์าร (Organizing) การน าหรือการสั่งการ 
(Leading) และการควบคุม (Controlling) โดยก าหนดเป็นปัจจยัที่มีผลต่อความส าเร็จของกลุ่มเกษตรกร 
ที่ผา่นเกณฑม์าตรฐานตามตวัช้ีวดัของกรมส่งเสริมสหกรณ์ ในจงัหวดัเลย  
 

2. แนวคดิเกีย่วกบัด้านประชากรศาสตร์ 
 

Hanna and Wozniak (2001); Shiffman and Kanuk (2003) อ้างถึงในชนัญชิตา 
โพธ์ิศรีขาม (2562) ไดใ้ห้ความหมายของลกัษณะทางประชากรศาสตร์ไว ้โดยกล่าวว่า ลกัษณะ
ทางประชากรศาสตร์หมายถึง ขอ้มูลที่เก่ียวขอ้งกบัตวับุคคล เช่น อาย ุเพศ การศึกษา อาชีพ รายได ้
ศาสนาและเช้ือชาติ ซ่ึงมีอิทธิพลต่อพฤติกรรมผูบ้ริโภค ซ่ึงโดยทัว่ไปแลว้ใชเ้ป็นลกัษณะพื้นฐาน 
ที่นกัการตลาดมกัจะน ามาพจิารณา ส าหรับการแบ่งส่วนแบ่งทางการตลาด (Market Segmentation) 
โดยน ามาเช่ือมโยงกบัความตอ้งการความชอบ และอตัราการใชสิ้นคา้ของผูบ้ริโภค 

ยบุล เบญ็จรงคกิ์จ (2542, น. 44-52) ไดก้ล่าวถึงแนวความคิดดา้นประชากรน้ี เป็นทฤษฎี
ที่ใชห้ลกัการของความเป็นเหตุเป็นผล กล่าวคือ พฤติกรรมต่างๆ ของมนุษยเ์กิดขึ้นตามแรงบงัคบั
จากภายนอกมากระตุน้ เป็นความเช่ือที่วา่คนที่มีคุณสมบติัทางประชากรที่แตกต่างกนั จะมีพฤติกรรม
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ที่แตกต่างกนัไปดว้ย ซ่ึงแนวความคิดน้ีตรงกบัทฤษฎีกลุ่มสังคม (Social Categories Theory) 
ของ Deteur and Bell Rokeach (1996) ที่อธิบายว่า พฤติกรรมของบุคคลเก่ียวขอ้งกบัลกัษณะต่างๆ 
ของบุคคล หรือลกัษณะทางประชากร ซ่ึงลกัษณะเหล่าน้ีสามารถอธิบายเป็นกลุ่มๆ ได ้คือบุคคล
ที่มีพฤติกรรมคลา้ยคลึงกนัมกัจะอยูใ่นกลุ่มเดียวกนัทั้งนั้น บุคคลที่อยูใ่นล าดบัชั้นทางสังคมเดียวกนั
จะ ลือกรับ และตอบสนองต่อเน้ือหาข่าวสารในแบบเดียวกนั และทฤษฎีความแตกต่างระหว่างบุคคล 
(Individual Differences Theory) ซ่ึงทฤษฎีน้ีไดรั้บการพฒันาจากแนวความคิดเร่ืองส่ิงเร้าและการ
ตอบสนอง (Stimulus Response) หรือทฤษฎี เอส-อาร์ (S-R Theory) ในสมยัก่อนและไดน้ ามาประยกุต ์
ใชอ้ธิบายเก่ียวกบัการส่ือสารว่า ผูรั้บสารที่มีคุณลกัษณะที่แตกต่างกนั จะมีความแน่ใจต่อข่าวสาร 
ที่แตกต่างกนั 

วศิน สนัหกรณ์ (2557, น. 8-11) แนวความคิดของประชากรศาสตร์ ไดส้ามารถจ าแนก
และอธิบายถึงคุณสมบตัิเฉพาะตนของแต่ละบุคคล ซ่ึงมีผลต่อระหว่างการส่ือสารกบัผูร้ับสาร 
ในสถานการณ์ต่างๆ ในการส่ือสารถา้ผูรั้บสารมีจ านวนไม่มากก็อาจจะไม่ส่งผลกระทบท าให้เกิด
ปัญหาได ้เพราะสามารถวิเคราะห์ผูรั้บสารได้ทุกคน แต่ในทางกลับกันถ้าในบางกรณีผูรั้บสาร 
มีจ  านวนมาก จะไม่สามารถวเิคราะห์ผูรั้บสารไดอ้ยา่งละเอียดเท่าที่ควร ดงันั้น การจ าแนกผูรั้บสาร
ออกเป็นกลุ่มๆ ก็อาจท าให้ง่ายต่อการส่ือสารมากขึ้น โดยสามารถจ าแนกตามลกัษณะประชากร 
(Demographic Characteristics) ไดแ้ก่ เพศ อาย ุการศึกษา สถานะทางสงัคม ศาสนา ซ่ึงปัจจยัเหล่าน้ี
อาจส่งผลกระทบต่อการตีความ การรับรู้ ความเขา้ใจในการส่ือสาร ขอ้มูลดา้นประชากร จะมีประสิทธิภาพ 
ก็ต่อเม่ือมีการก าหนดกลุ่มเป้าหมายที่ชดัเจนมากพอ โดยคนที่มีลกัษณะทางประชากรต่างกนัก็จะมี
ลกัษณะทางจิตวทิยาแตกต่างกนัอีกเช่นกนั 

1) เพศ (Sex) โดยเบื้องตน้ไดจ้  าแนกปัจจยัทางเพศออกเป็นสองกลุ่ม ใหญ่ๆ คือผูห้ญิง 
(Female) และผูช้าย (Male) โดยจะมีความแตกต่างกนัดา้นกายภาพ ความถนัด อารมณ์ สภาวะทางจิตใจ 
และการตดัสินใจ ซ่ึงจะมีความคิด ทศันคติ รสนิยม ที่แตกต่างก ันออกไป รวมถึง ประเพณี
และวฒันะธรรม เป็นตวัก าหนดบทบาทหน้าที่ของในส่วนผูห้ญิงและผูช้ายที่แตกต่างกนัออกไป
ของทั้งสองเพศในสงัคม 

เพศหญิงมีแนวโน้มที่จะส่งและรับข่าวสารได้ดีกว่าถ้าเปรียบเทียบกับเพศชาย 
แต่ในส าหรับเพศชายไม่ไดเ้นน้ย  ้าไปถึงแค่การรับส่งข่าวสารทางปกติเท่านั้น แต่เพศชายยงัตอ้งการ
ที่จะสร้างความสมัพนัธต่์อผูรั้บและส่งข่าวสารนั้นๆ ดว้ย (ศิริวรรณ เสรีรัตน์, 2538) 

เพศหญิงนั้นมีแนวโนม้ที่จะคลอ้ยตามคนอ่ืนไดง่้ายกว่าเพศชาย และรวมถึงเพศหญิง
สามารถรับการส่ือสารและเลียนแบบพฤติกรรมและบุคลิกภาพนั้นๆ จากผูอ่ื้นไดดี้กว่าผูช้ายอีกดว้ย 
มากกว่านั้นเพศหญิงมีสภาวะทางจิตใจที่อ่อนโยนมากกว่าผูช้าย แต่ผูช้ายมีความหนักแน่นในการ
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ตดัสินใจและการใชชี้วติมากกวา่ผูห้ญิง และมีความสามารถมีความจ าที่ดีในการจ ารูปทรงของส่ิงของต่าง  ๆ
แมว้า่รูปทรงนั้นจะพลิกแพลงไปในรูปแบบอ่ืนก็ตาม นั่นคือทั้งสองเพศมีความแตกต่าง ในดา้นต่างๆ 
ซ่ึงส่งผลต่อการใชชี้วติของแต่ละบุคคล การรับรู้ ข่าวสาร และการประยกุตเ์พื่อใชใ้นชีวิตประจ าวนั 
(ก่ิงแกว้ ทรัพยพ์ระวงศ,์ 2546) 

2) อาย ุ(Age) ปัจจยัของประชากรดา้นอายกุ็เป็นอีกหน่ึงปัจจยัที่มีความส าคญั ซ่ึงปัจจยั
ทางอายุน้ีก็สามารถเป็นตวัก าหนดการตดัสินใจ และวุฒิภาวะในการใช้ชีวิตรวมถึงพฤติกรรม
และความคิด ทั้งน้ียงัเป็นตวัแปรที่สามารถเปลี่ยนไปได้ตามสถานการณ์ คนที่มีอายุน้อยกว่า
การตดัสินใจมกัจะใชอ้ารมณ์มากกวา่ มีความคิดที่เนน้ค่านิยมหรือกระแสที่เกิดขึ้นตามสถานการณ์ 
ณ ช่วงเวลานั้น ยงัมองโลกในแง่ดียดึมัน่ในอุดมการณ์ตามความคิดของตวัเอง ตามประสบการณ์ 
ที่ตวัเองได้พบเจอ ซ่ึงเม่ือเปรียบเทียบกับคนที่อายุมากกว่าจะมักรับฟังข่าวสารสังคม เศรษฐกิจ
มากกว่าข่าวสารในวงการบนัเทิง อาจเป็นกลุ่มคนที่มองโลกในแง่ร้ายกว่าคนอายุน้อยเพราะดว้ย
ประสบการณ์ชีวิต การใชชี้วิตที่ผ่านไดพ้บเจอทั้งส่ิงดีละไม่ดี สะสมเป็นประสบการณ์ชีวิตในการ
ประกอบการตดัสินใจในเร่ืองต่างๆ อย่างระมัดระวงัรอบคอบ แต่ถึงอย่างไรการรับรู้ข่าวสาร 
ในยคุอนาคตก็จะมีการเปล่ียนแปลงไปเร่ือย  ๆดงันั้นช่องทางการรับรู้ในอนาคตอาจท าประสบการณ์ชีวิต
ส าหรับคนอายุน้อยกว่าในบางเร่ืองอาจมีหลักการที่ดีกว่าคนอายุมากกว่าก็เป็นได้ (กิ่งแก ้ว 
ทรัพยพ์ระวงศ,์ 2546) 

แต่ถึงอยา่งไรก็ตามคนที่มีอายใุนอตัราที่เพิ่มมากขึ้นเร่ือยๆ จะมีผลต่อความตดัสินใจ 
ที่รอบคอบมากขึ้นทั้งความคิด พฤติกรรม และการตดัสินใจ การส่ือสารมีการเปลี่ยนไปตามอายุ
และประสบการณ์ ซ่ึงบุคคลที่มีอายมุากกวา่จะสามารถรับการส่ือสารไดดี้กวา่บุคคลที่มีอายนุอ้ยกวา่ 
ซ่ึงสามารถสรุปได้ว่าอายุที่เพิ่มมากขึ้น สามารถเป็นปัจจยัในการเปลี่ยนแปลงวิธีคิด ทศันคติ
และส่ิงที่สนใจในอนาคตได ้(สุชา จนัทร์เอม, 2544) 

3) การศึกษา (Education) คือระดบัการศึกษาและความรู้ที ่ไดร้ับจากสถาบนัต่างๆ 
และอาจรวมถึงประสบการณ์ชีวติของแต่ละบุคคล ซ่ึงบ่งบอกถึงความสามารถในการรับรู้ความเขา้ใจ 
ของแต่ละบุคคล ซ่ึงมีผลต่อการรับข่าวสารต่างๆ การศึกษาจะช่วยให้แต่ละบุคคลมีความรู้ทั้งทางดา้น
วชิาการและการใชชี้วติ ซ่ึงส่ิงเหล่าน้ีท าใหจ้ะช่วยใหแ้ต่ละบุคคลมีความสามารถ ในการรับรู้ที่เพิ่มขึ้น 
และสามารถแยกแยะข่าวสารต่างๆ ไดเ้ป็นอยา่งดี โดยการศึกษาไดเ้ร่ิมมีผลตั้งแต่ผูส้อนส่งผลมายงั
ผูเ้รียน ซ่ึงผูส้อนสามารถสอดแทรกทศันคติและความรู้ไปสู่ผูเ้รียนได ้นอกจากน้ีการศึกษายงัสามารถ
สร้างความแตกต่างทางดา้นความคิด ทศันะคติไดเ้ช่นกนั รวมถึงยงัพฒันาความคิดในดา้นคุณธรรม 
จริยธรรมต่างๆ  
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ระดบัการศึกษาที่แตกต่างกนั สาขาวิชาในการศึกษาที่แตกต่างกนั ยคุสมยัและระบบ
การศึกษาในรูปแบบที่แตกต่างกนั อาจจะส่งผลกระทบต่อความคิดและความตอ้งการที่แตกต่างกนั
ตามไปดว้ย (ปรมะ สตะเวทิน, 2546) 

ปัจจยัดา้นการศึกษาที่ดีจะเป็นตวับ่งบอกถึงความไดเ้ปรียบของผูรั้บสาร เช่น ผูท้ี่มี
การศึกษาในระดบัสูงจะสามารถรับข่าวสารและตีความได้ดีกว่าผูท้ี่มีการศึกษาน้อยกว่า สามารถ
เขา้ใจส่ิงต่าง  ๆไดดี้กวา่เช่ือมัน่ในขอ้มูลที่มีหลกัฐานที่เพยีงพอ และรวมไปถึงผูท้ี่มีการศึกษาในระดบัสูง
ก็จะใชเ้วลาวา่งในการรับรู้ข่าวสารเพิม่เติมจากส่ือต่างๆ เช่น โทรทศัน์ ส่ือส่ิงพมิพ ์และส่ือออนไลน์
เป็นตน้  

4) สถานะทางสังคม (Socio-Economic Status) ปัจจยัทางดา้นประชากรศาสตร์ในแง่
ของสถานทางสังคม อนัไดแ้ก่ ถ่ินก าเนิด ภูมิล าเนา เช้ือชาติ รายได ้และฐานะทางสังคม ซ่ึงปัจจยั
เหล่าน้ีก็อาจมีผลต่อผูรั้บสาร ตวัอยา่งเช่น 

(1) ความแตกต่างทางดา้นเช้ือชาติ ก็จะส่งผลท าให้มีความคิด ทศันะคติ มุมมอง
ในแง่มุมต่างๆ ตามประสบการณ์ที่แตกต่างกนั ซ่ึงก็อาจจะน าไปสู่การรับสารที่แตกต่างกนัไปดว้ย
เช่นกนั 

(2) ความแตกต่างดา้นสถานะทางสังคม การมีสถานภาพทางสังคมและเศรษฐกิจ 
ที่แตกต่างกนัของกลุ่มคน กมี็อิทธิพลต่อผูรั้บสารที่จะมีรสนิยม ค่านิยมและเป้าหมายที่แตกต่างกนั
ออกไป ผูท้ี่มีสถานะทางสังคมที่ดีกว่าก็จะแสวงหาส่ิงที่ส่งผลประโยชน์กบัตนเองมากที่สุดและดีที่สุด
ใหก้บัตนเอง 

(3) รายไดแ้ละความมัน่คงทางเศรษฐกิจ ของแต่ละบุคคลจะแสดงถึงฐานะความเป็นอยู่
ของครอบครัวของแต่ละบุคคล ซ่ึงจะมีอิทธิพลต่อการดูแลตวัเอง และก าลงัจ่ายที่จะไดก้ารรับรู้ข่าวสาร
ที่ตอ้งการ หากมีก าลงัจ่ายมากก็มีสิทธิเขา้ถึงการรับรู้ที่มากกว่าผูท้ี่มีก  าลงัจ่ายที่น้อยกว่า เพราะกลุ่ม 
ที่มีรายไดน้อ้ยกวา่หรือมีก าลงัจ่ายที่น้อยกว่าจะมีขอ้จ ากดัในเขา้ถึงหรือบริโภคข่าวสารและการรับ
ประสบการณ์ใหม่ๆ ที่ไดจ้ากการรับรู้ 

(4) สถานภาพสมรส คือการครองเรือน โดยมีสถานภาพ เช่น โสด สมรส หยา่ หมา้ย 
หรือแยกกนัอยู ่เป็นตน้ รูปแบบวฒันธรรมและประเพณีการใชชี้วิตของแต่ละทอ้งถิ่นมีอิทธิพล
ต่อสถานสมรสของคนกลุ่ม การอยู่บนความแตกต่างก ันของพื้นที่ มีผลโดยตรงต่อผูร้ับสาร 
การวิเคราะห์ขอ้มูลข่าวสารต่างๆ เช่น คนโสด จะมีความเป็นอิสระในการตดัสินใจในเร่ืองต่างๆ
มากกว่าคนที่สมรสแล้ว เพราะกลุ่มคนที่มีสถานภาพสมรส ตอ้งนึกถึงสภาพของครอบครัว 
และคนที่อยูร่อบขา้ง ตอ้งคิดใหร้อบคอบในทุกๆ เร่ืองที่อาจมีผลกระทบภายหลงัต่อคนรอบขา้งได ้
หรือตอ้งมีการหารือกนัภายในครอบครัวเพือ่ร่วมกนัตดัสินใจ 
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5) ศาสนา (Religion) การนบัถือในศาสนาต่างของผูรั้บสารก็มีผลต่อการที่จะเลือกรับ
สารที่แตกต่างกนัออกไปตามความเช่ือของศาสนา เช่น ศาสนาพุทธ ศาสนาคริสต ์ศาสนาอิสลาม 
และศาสนาอ่ืนๆ ซ่ึงในแต่ละศาสนามักมีความเช่ือ ทศันะคติ มุมมอง พฤติกรรมวิธีการปฏิบัติ 
กิจกรรมต่างๆ ในแต่ละศาสนาที่แตกต่างกัน ก็มีผลต่อพฤติกรรมความตอ้งการในการรับสาร
ที่แตกต่างออกไปดว้ย 

ศาสนามีอิทธิพลต่อบุคคลนั้น  ๆใน 3 ประเด็นหลกั คือ ศีลธรรม คุณธรรม และความเช่ือ
ของบุคคลทั้งในด้านเศรษฐกิจและการเมือง การที่ผูส่้งสารจะสามารถถ่ายทอดการรับรู้ต่างๆ 
ไปยงักลุ่มคนที่มีความคิดทางศาสนาที่แตกต่าง ผูส่้งสารตอ้งค านึงถึงความแตกต่างของแต่ละศาสนา
ใหไ้ดอ้ยา่งแทจ้ริง เพือ่ที่จะสามารถถ่ายทอดไปยงัผูรั้บสารที่มีความแตกต่างกนัไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ
สูงสุด และถ่ายทอดใหไ้ดม้ากที่สุด (ปรมะ สตะเวทิน, 2546) 

กล่าวโดยสรุป ลกัษณะประชากรศาสตร์เป็นส่ิงที่แสดงถึงความแตกต่างที่มีอยูใ่นตวั
ของแต่ละบุคคล สามารถน ามาวิเคราะห์เพื่อให้เกิดความเขา้ใจถึงความแตกต่างในพฤติกรรม 
ความคิด การตดัสินใจของแต่ละบุคคลหรือแต่ละกลุ่มได ้จากแนวคิดเก่ียวกบัลกัษณะประชากรศาสตร์
ขา้งตน้ ผูศ้ึกษาไดน้ ามาใชเ้พือ่เป็นแนวทางการศึกษาในคร้ังน้ี โดยผูศึ้กษาสนใจที่จะศึกษาลกัษณะ
ประชากรศาสตร์ดา้นเพศ อาย ุต  าแหน่ง และรายไดเ้ฉล่ียต่อปี  
 

3. แนวคดิเกีย่วกบัการจดัตั้งกลุ่มเกษตรกรและการจดัมาตรฐานกลุ่มเกษตรกร  
 

3.1 การจัดต้ังกลุ่มเกษตรกร  
กองพฒันาสหกรณ์ภาคการเกษตรและกลุ่มเกษตรกร (ม.ป.ป.) ประกาศของคณะปฏิวตัิ

ฉบบัที่ 140 ประกาศ ณ วนัที่ 1 พฤษภาคม พ.ศ. 2515 ได้แก้ไขเพิ่มเติมกฎหมายว่าด้วยสหกรณ์ 
เพื่อให้ประชาชนที่มีอาชีพเกษตรกรรมรวมกลุ่มกนัจดัตั้งเป็นกลุ่มเกษตรกรขึ้น โดยมีหลกัเกณฑ์
และวิธีการจดัตั้งกลุ่มเกษตรกรตามประกาศของคณะปฏิวตัิฉบบัที่ 141 ณ วนัที่ 1 พฤษภาคม 
พ.ศ. 2515 ซ่ึงมีวตัถุประสงค์เพื่อช่วยเหลือซ่ึงกันและกันในการประกอบอาชีพเกษตรกรรม 
มีฐานะเป็นนิติบุคคลและสามารถประกอบธุรกิจต่างๆ ภายใตก้ารสนบัสนุนส่งเสริมและก ากบัดูแล
จากหน่วยงานทางราชการ 

ในปี พ.ศ. 2542 ไดมี้การตราพระราชบญัญตัิสหกรณ์ พ.ศ. 2542 ขึ้น มีผลบงัคบัใช้
ตั้งแต่วนัที่ 24 เมษายน 2542 เป็นตน้ไป โดยให้ยกเลิกประกาศของคณะปฏิวตัิฉบบัที่ 140 และได้
บญัญตัิให้มีการจดัตั้งกลุ่มเกษตรกรขึ้นตามหลกัเกณฑแ์ละวิธีการที่ก  าหนด โดยให้เป็นไปตาม
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พระราชกฤษฎีกาว่าดว้ยกลุ่มเกษตรกร พ.ศ. 2547 ซ่ึงมีผลบงัคบัใช้ตั้งแต่วนัที่ 27 กรกฎาคม 2547 
เป็นตน้ไป และใหย้กเลิกประกาศของคณะปฏิวตัิฉบบัที่ 141  

เกษตรกรรมตามพระราชกฤษฎีกาว่าดว้ยกลุ่มเกษตรกร พ.ศ. 2547 ซ่ึงหมายความว่า 
การท านา ท าไร่ ท  าสวน ประมง เล้ียงสตัวแ์ละเกษตรกรรมประเภทอ่ืน ตามที่รัฐมนตรีประกาศก าหนด
ในราชกิจจานุเบกษา 

กลุ่มเกษตรกรตามพระราชกฤษฎีกาว่าดว้ยกลุ่มเกษตรกร พ.ศ. 2547 ซ่ึงหมายความว่า 
บุคคล ผูป้ระกอบอาชีพเกษตรกรรมเป็นหลกัจ านวนไม่น้อยกว่าสามสิบคนและมีวตัถุประสงค์
เพื่อช่วยเหลือซ่ึงกนัและกนัในการประกอบอาชีพเกษตรกรรม อาจร่วมกนัจดัตั้งเป็นกลุ่มเกษตรกร
และจดทะเบียนจดัตั้งตามพระราชกฤษฎีกาฯ  

ขั้นตอนในการจดัตั้งกลุ่มเกษตรกร  
เกษตรกรจ านวนไม่นอ้ยกว่าสามสิบคน ผูป้ระสงคจ์ะจดัตั้งกลุ่มเกษตรกรให้ประสาน

ขอค าแนะน าจากเจา้หน้าที่ส่งเสริมสหกรณ์ ส านักงานสหกรณ์จงัหวดัแห่งทอ้งที่ซ่ึงมีขั้นตอน
การด าเนินการจดัตั้งกลุ่มเกษตรกร จ านวน 5 ขั้นตอน ดงัน้ี  

ขั้นตอนที่ 1 การรวบรวมสมาชิกเกษตรกร โดยมีคุณสมบติั ดงัน้ี  
1) เป็นบุคคลธรรมดาบรรลุนิติภาวะ และมีสญัชาติไทย  
2) เป็นบุคคลผูป้ระกอบอาชีพเกษตรกรรมเป็นหลกั  
3) ไม่เป็นบุคคลลม้ละลาย  
4) ตอ้งมีจ านวนเกษตรกรหรือสมาชิกไม่น้อยกว่า 30 คน ที่มีการประกอบอาชีพ

เกษตรกรรมประเภทเดียวกนัและมีภูมิล าเนาในทอ้งที่ใกลเ้คียงกนั 
5) โดยมีวตัถุประสงคเ์พือ่ช่วยเหลือซ่ึงกนัและกนัในการประกอบอาชีพเกษตรกรรม 
6) ไม่เป็นสมาชิกของกลุ่มเกษตรกรอ่ืน หรือสมาชิกสหกรณ์ที่มีวตัถุประสงค์

ในการใหกู้ย้มืเงินและในครอบครัวหน่ึงครอบครัวใหเ้ป็นสมาชิกไดไ้ม่เกินหน่ึงคน  
7) เขา้มาดว้ยความสมัครใจ รวมถือหุ้นอย่างน้อยคนละหน่ึงหุ้น แต่ตอ้งไม่เกิน

หน่ึงในหา้ของจ านวนหุน้ทั้งหมด 
8) ปฏิบัติตามกฎหมายที่เก่ียวข้องของกลุ่มเกษตรกรและข้อบังคับที่ร่วมกัน

ก าหนดขึ้นมาอยา่งเคร่งครัด และจดัท าบญัชีรายช่ือเกษตรกรผูท้ีป่ระสงคจ์ะจดัตั้งกลุ่มเกษตรกร 
ขั้นตอนที่ 2 การด าเนินการเตรียมจดัตั้งกลุ่มเกษตรกร หลงัด าเนินการตามขั้นตอน

ที่ 1 เป็นที่เรียบร้อยแลว้ 
1) จดัประชุมสมาชิกเกษตรกรที่ประสงคจ์ะจดัตั้งกลุ่มเกษตรกร โดยมีวตัถุประสงค์

ดงัน้ี  
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(1) แต่งตั้งคณะผูก่้อการ โดยเลือกบุคคลจากในที่ประชุมจ านวนไม่น้อยกว่า 7 คน 
เป็นตวัแทนในการด าเนินการในขั้นตอนต่อไป 

(2) ร่วมพจิารณาตั้งช่ือกลุ่มเกษตรกร  
2) คณะผูก่้อการ มีหนา้ตอ้งด าเนินการดงัน้ีต่อไป 

(1) ก าหนดวตัถุประสงคข์องกลุ่มเกษตรกรให้สอดคลอ้งกบัความตอ้งการ
ของสมาชิกในกลุ่มเกษตรกรและประเภทของกลุ่มเกษตรกร 

(2) จดัท าบญัชีรายช่ือสมาชิกของกลุ่มเกษตรกร  
(3) จดัท าร่างขอ้บงัคบัของกลุ่มเกษตรกร  

3) คณะผูก่้อการจดัประชุมผูท้ี่ประสงคจ์ะเป็นสมาชิกกลุ่มเกษตรกร โดยให้ด าเนินการ
ดงัน้ี 

(1) นดัประชุมผูท้ี่ประสงคจ์ะเป็นสมาชิกกลุ่มเกษตรกร  
(2) จดัท าระเบียบวาระการประชุม  
(3) จดัเตรียมบญัชีลงช่ือผูเ้ขา้ร่วมประชุม  
(4) จดัเตรียมสมุดบนัทึกวาระรายงานการประชุม  
(5) จดัประชุมผูท้ี่ประสงคจ์ะเป็นสมาชิกกลุ่มเกษตรกร เพื่อแจง้ช่ือกลุ่มเกษตรกร 

ก าหนดวตัถุประสงคก์ารจดัตั้งกลุ่มเกษตรกร และพิจารณาร่างขอ้บงัคบัของกลุ่มเกษตรกร เพื่อถือ
ใชป้ฏิบติัภายในกลุ่มเกษตรกร  

การจดัประชุมทุกคร้ังตอ้งแจง้เจา้หนา้ที่ส่งเสริมสหกรณ์ ส านกังานสหกรณ์จงัหวดั
แห่งทอ้งที่ในแต่ละภูมิภาค หรือเจา้หน้าที่ส่งเสริมสหกรณ์ของส านักงานส่งเสริมสหกรณ์ พื้นที่ 1 
หรือพื้นที่ 2 ในส่วนพื้นที่กรุงเทพมหานคร  

ขั้นตอนที่ 3 การขอจดทะเบียนจดัตั้งกลุ่มเกษตรกร คณะผูก้่อการด าเนินการยืน่
ค  าขอจดทะเบียนจดัตั้งกลุ่มเกษตรกรต่อนายทะเบียนกลุ่มเกษตรกรประจ าจงัหวดัในเขตพื้นที่
จะจดัตั้งกลุ่มเกษตรกร ผ่านส านักงานสหกรณ์จงัหวดัในเขตพื้นที่ที ่รับผิดชอบ เพื่อตรวจสอบ
ความถูกตอ้ง ของเอกสารการขอจดทะเบียนจดัตั้งกลุ่มเกษตรกร ประกอบดว้ย  

1) ค าขอจดทะเบียนจดัตั้งกลุ่มเกษตรกร จ านวน 1 ฉบบั  
2) ร่างขอ้บงัคบัของกลุ่มเกษตรกร จ านวน 4 ฉบบั  
3) บญัชีรายช่ือเกษตรกรที่ประสงคจ์ะเป็นสมาชิกกลุ่มเกษตรกร จ านวน 2 ชุด  
4) ส าเนารายงานการประชุมที่ประสงคจ์ะจดัตั้งกลุ่มเกษตรกร จ านวน 2 ชุด  
5) ส าเนารายงานการประชุมที่ประสงคจ์ะเป็นสมาชิกกลุ่มเกษตรกร จ านวน 2 ชุด  



21 

ขั้นตอนที่ 4 การจดทะเบียนจดัตั้งกลุ่มเกษตรกร ส านักงานสหกรณ์จงัหวดัในเขต
พื้นที่ที่ดูแล จดัส่งเอกสารการขอจดทะเบียนจดัตั้งกลุ่มเกษตรกรตามขั้นตอนที่ 3 ให้นายทะเบียน
กลุ่มเกษตรกรประจ าจงัหวดัในเขตพื้นที่ เพื่อพิจารณาการรับจดทะเบียนจดัตั้งกลุ่มเกษตรกร 
หากมีคุณสมบตัิครบถว้นถูกตอ้งเป็นไปตามที่ก  าหนดนายทะเบียนกลุ่มเกษตรกรประจ าจงัหวดั
ในเขตพื้นที่จะด าเนินการพจิารณารับจดทะเบียนจดัตั้งกลุ่มเกษตรกร โดยแบ่งเป็น 3 กรณี ดงัน้ี  

กรณีที่ 1 ค  าขอจดทะเบียนจดัตั้งกลุ่มเกษตรกรมีเอกสารครบถว้นและถูกตอ้ง 
นายทะเบียนกลุ่มเกษตรกรประจ าจงัหวดัในเขตพื้นที่ที่รับจดทะเบียน โดย  

1) ออกใบทะเบียนการจดัตั้งกลุ่มเกษตรกร  
2) จดทะเบียนขอ้บงัคบัของกลุ่มเกษตรกร  
3) แจง้การรับจดทะเบียนใหก้บักลุ่มเกษตรกร  
4) แจง้ส านกังานสหกรณ์จงัหวดัในเขตพื้นที่ 
5) แจง้ส านกังานตรวจบญัชีสหกรณ์ในเขตพื้นที่  
6) แจง้ส านกัจดัตั้งและส่งเสริมสหกรณ์ 
กรณีที่ 2 ค  าขอจดทะเบียนจดัตั้งกลุ่มเกษตรกร หรือขอ้บงัคบักลุ่มเกษตรกรมีรายการ

ที่ยงัไม่ถูกตอ้งครบถ้วน นายทะเบียนกลุ่มเกษตรกรประจ าจังหวดัในเขตพื้นที่ สั่งให้ผูก่้อการ
ด าเนินการแกไ้ขหรือด าเนินการใหถู้กตอ้งและส่งเอกสารใหค้รบถว้น  

กรณีที่ 3 หากนายทะเบียนกลุ่มเกษตรกรประจ าจงัหวดัในเขตพื้นที่ไม่รับจดทะเบียน
จะด าเนินการแจง้เป็นหนงัสือพร้อมแสดงเหตุผลให้แก่ผูก่้อการทราบ  

ผูก่้อการสามารถอุทธรณ์ต่อรัฐมนตรี โดยการท าเป็นหนังสือยืน่ต่อนายทะเบียน
กลุ่มเกษตรกรประจ าจงัหวดัภายใน 30 วนั นับแต่วนัที่ไดรั้บแจง้การไม่รับจดทะเบียน รัฐมนตรี
ด าเนินการวินิจฉัยอุทธรณ์และแจง้เป็นหนังสือให้แก่ผูก่้อการทราบภายใน 60 วนั นับแต่วนัไดรั้บ
หนงัสืออุทธรณ์ และใหค้  าวนิิจฉยัของรัฐมนตรีใหเ้ป็นที่สุด  

ขั้นตอนที่ 5 การด าเนินการหลงัจากไดรั้บจดทะเบียนจดัตั้งกลุ่มเกษตรกร  
1) กลุ่มเกษตรกรที่ไดรั้บจดทะเบียนแลว้มีสภาพเป็นนิติบุคคล  
2) บุคคลตามบญัชีเกษตรกรผูซ่ึ้งจะเป็นสมาชิกกลุ่มเกษตรกร มีสถานภาพเป็นสมาชิก

ตั้งแต่วนัที่นายทะเบียนกลุ่มเกษตรกรประจ าจงัหวดัในเขตพื้นที่รับจดทะเบียน และช าระค่าหุ้น 
ค่าธรรมเนียม แรกเขา้ ตามจ านวนที่ไดก้  าหนดไวใ้ห้ครบถว้นและลงลายมือช่ือในทะเบียนสมาชิก 
โดยคณะผูก่้อการเป็นผูจ้ดัท  า  

(1) ใบสมคัรการเขา้เป็นสมาชิกของกลุ่มเกษตรกร 
(2) ทะเบียนสมาชิก 
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(3) ทะเบียนหุน้  
(4) ออกใบเสร็จรับเงินค่าหุน้และค่าธรรมเนียมแรกเขา้ 

3) คณะผูก่้อการ มีอ านาจหน้าที่และสิทธิเช่นเดียวกบัคณะกรรมการด าเนินการ
ของกลุ่มเกษตรกร  

4) คณะผูก่้อการ ด าเนินการเรียกประชุมใหญ่สามญัคร้ังแรกภายใน 90 วนั นับแต่
วนัไดรั้บใบทะเบียนจดัตั้งกลุ่มเกษตรกร เพือ่ด าเนินการดงัต่อไปน้ี  

(1) เลือกตั้งคณะกรรมการด าเนินการ  
(2) เลือกตั้งผูต้รวจสอบกิจการ  
(3) ก าหนดวงเงินด าเนินกิจการ  
(4) ก าหนดแผนด าเนินงานและงบประมาณรายจ่ายประจ าปี  
(5) มอบหมายการทั้งปวงใหค้ณะกรรมการด าเนินการ โดย  

ก. นดัประชุมสมาชิกกลุ่มเกษตรกร  
ข. จดัท าระเบียบวาระการประชุม  
ค. จดัเตรียมบญัชีลงช่ือผูเ้ขา้ประชุม  
ง. จดัเตรียมสมุดบนัทึกรายงานการประชุม  
จ. จดัประชุมใหญ่สามญัคร้ังแรก  

กลุ่มเกษตรกรที่ไดรั้บจดทะเบียนแลว้ นายทะเบียนสหกรณ์จะมีอ านาจสั่งให้เลิก
กลุ่มเกษตรกรหากปรากฏกรณีดงัน้ี 

1) ไม่ด าเนินการประชุมใหญ่สามญัคร้ังแรกภายใน 90 วนั นับแต่วนัไดรั้บใบทะเบียน
จดัตั้งกลุ่มเกษตรกร  

2) กลุ่มเกษตรกรไม่เร่ิมด าเนินกิจการภายในหน่ึงปีนับแต่วนัที่จดทะเบียนจดัตั้ง
กลุ่มเกษตรกร  

3.2 การจัดมาตรฐานกลุ่มเกษตรกร 
กลุ่มเกษตรกรที่เป็นนิติบุคคลไดมี้การจดัตั้งโดยอาศยัอ านาจตามประกาศคณะปฏิวติั 

ฉบบัที่ 140 และ 141 ลงวนัที่ 1 พฤษภาคม พ.ศ. 2515 ตามพระราชบัญญตัิสหกรณ์ พ.ศ. 2511 
ปัจจุบนัไดเ้ปล่ียนเป็นไปตามพระราชกฤษฎีกาวา่ดว้ยกลุ่มเกษตรกร พ.ศ. 2547 ประกาศ ณ วนัที่ 26 
กรกฎาคม 2547 ตามพระราชบญัญตัิสหกรณ์ พ.ศ. 2542 นายทะเบียนกลุ่มเกษตรกรระดบัจงัหวดั
ในภูมิภาค คือเกษตรและสหกรณ์จงัหวดั แต่ส าหรับกรุงเทพมหานคร นายทะเบียนสหกรณ์
ซ่ึงเป็นนายทะเบียนกลุ่มเกษตรกรประจ ากรุงเทพมหานคร และไดม้อบอ านาจให้กบัผูอ้  านวยการ
ส านกังานส่งเสริมสหกรณ์ กรุงเทพมหานครพื้นที่ 1 และ พื้นที่ 2  
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ส านกังานสหกรณ์จงัหวดัในฐานะเลขานุการนายทะเบียนกลุ่มเกษตรกร ตามระเบียบ
นายทะเบียนสหกรณ์ เร่ืองอ านาจหนา้ที่นายทะเบียนกลุ่มเกษตรกรระดบัจงัหวดั ท าหน้าที่เก่ียวขอ้ง
กบัเอกสารการจดทะเบียนกลุ่มเกษตรกร การขอเลิกกลุ่มเกษตรกรต่อนายทะเบียนกลุ่มเกษตรกร
ระดบัจงัหวดั การส่งเสริมกลุ่มเกษตรกรซ่ึงเป็นนิติบุคคลจะประสบผลส าเร็จ สามารถอ านวยประโยชน์
แก่มวลสมาชิกตามวตัถุประสงค์ที่ตอ้งการก็ต่อเม่ือไดส่้งเสริมตามสภาพที่แทจ้ริงของของกลุ่ม
เกษตรกรนั้นๆ ซ่ึงจะทราบได้ก็ต่อเม่ือมีการจดัมาตรฐานเพื่อให้เป็นที่ยอมรับ โดยสอดคล้อง
กับหลกัวชิาการและกฎหมายพร้อมสามารถเผยแพร่แก่สาธารณะชนทัว่ไปได ้กรมส่งเสริมสหกรณ์
จึงไดก้ าหนดหลกัเกณฑก์ารจดัมาตรฐานกลุ่มเกษตรกรทัว่ประเทศ 

ส านักงานสหกรณ์จงัหวดัล าพูน (2560) กรมส่งเสริมสหกรณ์ไดก้ าหนดยุทธศาสตร์
เสริมสร้างความเขม้แข็งให้สถาบนัเกษตรกร โดยมีแผนขบัเคล่ือน 5 แผน ซ่ึงในแผนที่ 5 เป็นแผน 
การพฒันาสถาบนัเกษตรกรให้เขม้แข็งและย ัง่ยนื และในส่วนหน่ึงของแผน คือ เพิ่มประสิทธิภาพ
การพฒันาสถาบนัเกษตรกรดว้ยตวัของสมาชิกและสถาบนัเกษตรกรเองเป็นหลกั และกรมส่งเสริม
สหกรณ์เป็นหน่วยงานให้การสนับสนุนเท่าที่จ  าเป็น เพื่อให้สมาชิกมีบทบาทส าคญัในการบริหาร
และพฒันาสถาบนัดว้ยตนเอง ซ่ึงกรมส่งเสริมสหกรณ์ใชก้ารจดัมาตรฐานสหกรณ์และกลุ่มเกษตรกร
เป็นกลไกหลักในการพฒันาระบบสหกรณ์ โดยเน้นให้สหกรณ์และกลุ่มเกษตรกรมีส่วนร่วม
ในการวางแผนพฒันาตนเองใหผ้า่นมาตรฐาน 

กรมส่งเสริมสหกรณ์ ไดอ้อกประกาศ เร่ือง หลกัเกณฑก์ารจดัมาตรฐานกลุ่มเกษตรกร 
ลงวนัที่ 9 กันยายน 2546 กลุ่มเกษตรกรที่จะจดัมาตรฐานตอ้งจดัตั้งมาแล ้วไม่น้อยกว่า 2 ปี 
เพราะตอ้งใชข้อ้มูลยอ้นหลงั 2 ปี แต่ต่อมากรมฯ ไดมี้การแต่งตั้งคณะกรรมการพิจารณาปรับปรุง
หลกัเกณฑก์ารจดัมาตรฐานสหกรณ์และกลุ่มเกษตรกร จึงมีการปรับปรุงหลกัเกณฑก์ารจดัมาตรฐาน
กลุ่มเกษตรกร ตามประกาศกรมส่งเสริมสหกรณ์ ลงวนัที่ 20 กนัยายน 2550 โดยมีหลกัเกณฑ์ 
การจดัมาตรฐาน 5 ขอ้ และใชว้นัส้ินปีทางบญัชีของกลุ่มเกษตรกรปีสุดทา้ยเป็นหลกัในการพิจารณา 
และไดมี้การปรับปรุงเกณฑม์าตรฐานใหม่เพื่อให้เขา้กบับริบทของสภาวะทางเศรษฐกิจและสังคม 
ที่เปล่ียนแปลงไปอีกหลายคร้ัง โดยล่าสุดกรมส่งเสริมสหกรณ์ไดอ้อกประกาศ เร่ือง หลกัเกณฑ ์
การจดัมาตรฐานกลุ่มเกษตรกร พ.ศ.2560 เพื่อให้ตวัช้ีวดัการจดัมาตรฐานกลุ่มเกษตรกรสอดคลอ้ง
กบัขอ้เท็จจริงในการด าเนินการของกลุ่มเกษตรกร อนัส่งผลให้กลุ่มเกษตรกรและบรรดาสมาชิก
ได้รับผลประโยชน์ยิ่งขึ้น และก าหนดระดับมาตรฐานเป็น 2 ระดับ คือ ระดับได้มาตรฐาน 
และระดับต ่ากว่ามาตรฐาน ตวัช้ีวดัระดบัมาตรฐานกลุ่มเกษตรกร ใช้ผลการด าเนินงานของกลุ่ม
เกษตรกรปีล่าสุด ประกอบดว้ย 
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(1) คณะกรรมการด าเนินการจดัให้มีการจดัท างบดุลรอบสิบสองเดือนแลว้เสร็จ
และจดัใหมี้ผูส้อบบญัชีตรวจสอบไดภ้ายใน 150 วนั ตามกฎหมาย 

(2) ไม่มีขอ้สงัเกตของผูส้อบบญัชีเก่ียวกบัรายการขอ้บกพร่องทางการเงินและบญัชี
อยา่งร้ายแรง 

(3) มีการท าธุรกิจหรือการบริการอยา่งนอ้ย 1 ชนิด 
(4) มีการประชุมใหญ่สามญัประจ าปีภายในก าหนดเวลา 150 วนั เวน้แต่มีภยัธรรมชาติ

จนเกิดความเสียหายต่อสมาชิกและกลุ่มเกษตรกรโดยรวม 
(5) มีก าไรสุทธิประจ าปีและมีการจดัสรรก าไรสุทธิประจ าปีตามกฎหมาย เวน้แต่

ภยัธรรมชาติจนเกิดความเสียหายต่อสมาชิกและกลุ่มเกษตรกรโดยรวม 
กลุ่มเกษตรกรใดที่มีผลการด าเนินงานไดม้าตรฐานที่ก  าหนดทั้ง 5 ตวัช้ีวดั จดัเป็น

กลุ่มเกษตรกรระดบัไดม้าตรฐาน ส่วนกลุ่มเกษตรกรที่มีผลการด าเนินงานต ่ากว่าเกณฑม์าตรฐาน
ที่ก  าหนดไวเ้พยีงขอ้ใดขอ้หน่ึง ใหจ้ดัเป็นกลุ่มเกษตรกรระดบัต ่ากวา่มาตรฐาน 

กลุ่มเกษตรกรที่น ามาจดัมาตรฐาน หมายถึง กลุ่มเกษตรกรทุกประเภท ยกเวน้กลุ่ม
เกษตรกรที่อยูใ่นเง่ือนไขขอ้ใดขอ้หน่ึง ดงัน้ี 

(1) กลุ่มเกษตรกรที่จดัตั้งใหม่ที่ด าเนินการไม่เกิน 1 ปี 
(2) กลุ่มเกษตรกรที่หยดุด าเนินงาน เลิก ช าระบญัชีหรือลม้ละลายโดยศาลสัง่ 
3.2.1 วัตถุประสงค์ของการจัดมาตรฐานกลุ่มเกษตรกร 

1) เพือ่ศึกษาขอ้มูลและน ามาก าหนดหลกัเกณฑส์ าหรับวดัคุณภาพตามผล
การด าเนินงานของกลุ่มเกษตรกรในรอบปีที่ผา่นมา โดยก าหนดเป็นมาตรฐานเดียวกนัทั้งประเทศ 

2) เพือ่น าผลการจดัมาตรฐานกลุ่มเกษตรกรไปใชเ้ป็นขอ้มูลพื้นฐานในการ
ส่งเสริมและพฒันากลุ่มเกษตรกรใหผ้า่นมาตรฐานเพิม่มากขึ้น 

3) ประเมินศกัยภาพในการด าเนินงานของกลุ่มเกษตรกร ผลจากการจดัระดบั
มาตรฐานสะทอ้นให้เห็นว่ากลุ่มเกษตรกรมีศกัยภาพที่จะอ านวยประโยชน์แก่สมาชิกไดดี้เพียงใด 
และมีความสามารถในการบริหารจดัการมากนอ้ยเพยีงใด 

3.2.2 ความส าคญัของมาตรฐานกลุ่มเกษตรกร 
1) เป็นเคร่ืองมือที่ใชใ้นการวดัการบริหารจดัการการด าเนินการของกลุ่ม

เกษตรกรเบื้องตน้ และใชว้ดัศกัยภาพในการส่งเสริมและการพฒันากลุ่มเกษตรกรของเจา้หน้าที่
ส่งเสริมสหกรณ์ที่ดูแลรับผดิชอบ 

2) มาตรฐานเป็นตวัช้ีวดัหลกัตามค ารับรองการปฏิบติัราชการของกรมส่งเสริม 
สหกรณ์ 
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3.2.3 ประโยชน์ที่กลุ่มเกษตรกรได้รับจากการจัดระดับมาตรฐานกลุ่มเกษตรกร 
1) ท าให้กรมส่งเสริมสหกรณ์มีหลกัเกณฑก์ารจดัมาตรฐานกลุ่มเกษตรกร

ที่ชดัเจน และเป็นมาตรฐานเดียวกนั เป็นประโยชน์ต่อการวิเคราะห์เชิงเปรียบเทียบกลุ่มเกษตรกร
ทัว่ประเทศ 

2) สามารถน าหลกัเกณฑแ์ละผลการจดัมาตรฐานกลุ่มเกษตรกรเป็นขอ้มูล
ประกอบการคดัเลือกกลุ่มเกษตรกรเพื่อร่วมแผนงาน/โครงการอย่างเหมาะสมกับสถานภาพ
ของกลุ่มเกษตรกร รวมทั้งสินเช่ือเพือ่พฒันากลุ่มเกษตรกร 

3) สามารถน าผลสรุปของผลการจดัมาตรฐานกลุ่มเกษตรกรเป็นขอ้มูล
เชิงปริมาณและคุณภาพ เพื่อใช้เป็นแนวทางในการส่งเสริมสหกรณ์และพฒันากลุ่มเกษตรกร
ให้เกิดผลดีแก่มวลสมาชิกของกลุ่มเกษตรกร 

กล่าวโดยสรุป กลุ่มเกษตรกรตามพระราชกฤษฎีกา ว่าดว้ยกลุ่มเกษตรกร พ.ศ. 2547 
จดัตั้งขึ้นเพื่อด าเนินการช่วยเหลือซ่ึงกันและกันในการประกอบอาชีพเกษตรกรรม ซ่ึงมีฐานะ
เป็นนิติบุคคลและสามารถประกอบธุรกิจต่างๆได ้ภายใตก้ารสนับสนุนส่งเสริมและก ากบัดูแล
ของทางหน่วยงานราชการ โดยใชอุ้ดมการณ์ หลกัการ วิธีการสหกรณ์ เป็นแนวทางในการด าเนินงาน 
คือ การร่วมกันคิด ร่วมกันท า และบริหารจดัการร่วมกันโดยค านึงถึงประโยชน์ส่วนรวม ทั้งน้ี
เพื่อการประเมินผลและติดตามผลการด าเนินงานของกลุ่มเกษตรกรที่จะสะทอ้นให้เห็นถึงศกัยภาพ
ในการบริหารจดัการของกลุ่มเกษตรกรในปีที่ผ่านมา กรมส่งเสริมสหกรณ์จึงไดอ้อกประกาศ 
เร่ือง หลกัเกณฑก์ารจดัมาตรฐานกลุ่มเกษตรกร พ.ศ.2560 เพื่อใชเ้ป็นหลกัเกณฑ์ในการวดัมาตรฐาน
กลุ่มเกษตรกรใหเ้ป็นมาตรฐานเดียวกนัทั้งประเทศ ซ่ึงมีทั้งหมด 5 ตวัช้ีวดั จากการทบทวนแนวคิด
การจัดมาตรฐานกลุ่มเกษตรกรข้างต้น ผูศ้ึกษาได้น าต ัวช้ีวดัระดับมาตรฐานกลุ่มเกษตรกร
ของกรมส่งเสริมสหกรณ์ทั้ง 5 ตวัช้ีวดั มาใชใ้นการศึกษาในคร้ังน้ี ประกอบดว้ย (1) คณะกรรมการ
ด าเนินการจดัใหมี้การจดัท างบดุลรอบสิบสองเดือนแลว้เสร็จและจดัให้มีผูส้อบบญัชีตรวจสอบได้
ภายใน 150 วนั ตามกฎหมาย (2) ไม่มีขอ้สังเกตของผูส้อบบญัชีเกี่ยวกับรายการขอ้บกพร่อง
ทางการเงินและบญัชีอยา่งร้ายแรง (3) มีการท าธุรกิจหรือการบริการอยา่งน้อย 1 ชนิด (4) มีการ
ประชุมใหญ่สามญัประจ าปีภายในก าหนดเวลา 150 วนั เวน้แต่มีภยัธรรมชาติจนเกิดความเสียหาย
ต่อสมาชิกและกลุ่มเกษตรกรโดยรวม (5) มีก าไรสุทธิประจ าปีและมีการจดัสรรก าไรสุทธิประจ าปี
ตามกฎหมาย เวน้แต่ภยัธรรมชาติจนเกิดความเสียหายต่อสมาชิกและกลุ่มเกษตรกรโดยรวม 
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4. การจดัการกลุ่มเกษตรกรของกรมส่งเสริมสหกรณ์ในจงัหวดัเลย 
 

ศิริวรรณ เสรีรัตน์และคณะ (2545, น. 18) การบริหารจดัการทุกประเภทจ าเป็นตอ้งอาศยั
ปัจจยัหรือทรัพยากรทางการบริหารจดัการที่ส าคญั ไดแ้ก่ บุคลากร (Man) งบประมาณ (Money) 
วสัดุอุปกรณ์ (Material) และการจดัการ (Management) หรือที่เรียกยอ่ๆ ว่า 4M’s ถือเป็นปัจจยัพื้นฐาน 
ที่ใชใ้นการบริหาร เพราะการบริหารจะประสบผลส าเร็จตามเป้าหมาย ตอ้งอาศยับุคลากรที่มีคุณภาพ 
มีปริมาณเพียงพอ ตอ้งได้รับงบประมาณสนับสนุนการด าเนินการเพียงพอ ตอ้งมีวสัดุอุปกรณ์
ที่เหมาะกบัความตอ้งการของแผนงานและโครงการและตอ้งมีระบบการจดัการที่ดีมีประสิทธิภาพ
เพือ่ใหท้รัพยากรที่มีอยูจ่  ากดัใหเ้กิดประโยชน์สูงสุด 

ก่ิงพร ทองใบ และภาวิน ชินะโชติ (2563, น. 2-5) องคก์ารโดยทัว่ไปจะมีทรัพยากร
ทางการจดัการในการด าเนินธุรกิจ คือ 4 M อนัประกอบไปดว้ย คน (Man) เงิน (Money) วสัดุ (Material) 
และ การจดัการ (Management) ท าให้ผูบ้ริหารองค์การตอ้ง อาศยัหน้าที่ทางการจดัการที่ส าคญั
ประกอบดว้ยการวางแผน (Planning) การจดัการองคก์าร (Organizing) การน าหรือการสั่งการ (Leading) 
และการควบคุม (Controlling) โดยจะเรียกว่า POLC ในการจดัการ ทรัพยากรทางการจดัการ
ให้มีประสิทธิภาพสูงสุด 

1) การวางแผน (Planning) เป็นการวางเคา้โครงกิจกรรมซ่ึงเป็นการเตรียมการ
ก่อนลงมือปฏิบตัิเพื่อให้การด าเนินการสามารถบรรลุเป้าหมายที่วางไวอ้ย่างมีประสิทธิภาพ 
เป็นส่ิงที่องคก์ารตอ้งการพฒันาในอนาคต การวางแผนเป็นการเช่ือมการด าเนินงานของแต่ละไตรมาส
หรือช่วงเวลาต่างๆ ใหบ้รรลุเป้าหมายผลลพัธท์ี่ตอ้งการ ดงันั้นการวางแผนจึงตอ้งอาศยัการก าหนด
กลยทุธว์ธีิการที่เหมาะสมตามศกัยภาพของกลุ่มเกษตรกร 

2) การจดัองคก์าร (Organizing) เป็นการก าหนดโครงสร้างขององคก์าร โดยพิจารณา
ให้เหมาะสมกับงาน เช่น การแบ่งงานเป็นฝ่ายหรือแผนก โดยอาศยัปริมาณงาน คุณภาพงาน
หรือจดัตามลกัษณะเฉพาะของงาน รวมถึงการออกแบบงาน เพื่อก าหนดรายละเอียดของงานที่ท  า
ความซ ้ าซ้อนของงาน เพื่อใช้ประโยชน์ในการจัดกลุ่มงานที่มีลักษณะเหมือนกัน และท าการ
มอบหมายงานใหพ้นกังานท า 

3) การน าหรือการสั่งการ (Leading) การน า/การสั่งการจะเกี่ยวขอ้งกับลักษณะ
ความเป็นผูน้ า การส่ือสาร และจูงใจ ที่จะสร้างแรงบันดาลใจให้พนักงานท างานเต็มก าลัง 
การจัดการของผู ้น าหรือผูม้ีอ  านาจในการสั่งการตามหน้าที่ความรับผิดชอบ ช้ีแนะบุคคล 
และการติดตามผลการท างานของพนักงาน เพื่อให้งานที่มอบหมายด าเนินไปตามแผนหรือเป้าหมาย
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ที่ก  าหนดไว ้ดงันั้นการใชศิ้ลปะในการบริหารงาน เช่น ภาวะผูน้ า มนุษยสมัพนัธ์ การจูงใจ และการ
ตดัสินใจ เป็นตน้ 

4) การควบคุม (Controlling) ให้องคก์ารด าเนินไปในทิศทางสู่เป้าหมายอยา่งถูกตอ้ง 
โดยหลกัในการควบคุมจะตอ้งมีการก าหนดเกณฑม์าตรฐาน ติดตาม เปรียบเทียบกบัวตัถุประสงค ์
ประเมินผล และปรับปรุงแก้ไขดังนั้นกระบวนการควบคุมงาน ประเภทของการควบคุมงาน 
การควบคุมงานแบ่งได้เป็น 4 ประเภทคือ 1) การควบคุมด้านปริมาณงาน 2) การควบคุม
ด้านคุณภาพงาน 3) การควบคุมดา้นเวลา และ 4) การควบคุมดา้นค่าใชจ่้าย 

นอกจากหลักการจัดการ POLC ยงัมีผลงานของนักวิชาการที่มีช่ือเสียงคิดทฤษฎี
หลกัการจดัการที่ส าคญั คือ ลูเธอร์ กูลิค และลินดอลล ์เออร์วคิ ที่ไดอ้ธิบายหนา้ที่ของผูจ้ดัการไวว้่า
จะตอ้งประกอบดว้ยการวางแผน การจดัองคก์าร การจดัการบุคคล การอ านวยการ การประสานงาน 
การรายงาน และการงบประมาณ เรียกว่า POSDCORB จะเป็นหลกัการจดัการให้เกิดความพยายาม
ที่จะบรรลุวตัถุประสงคร่์วมกนั 

ชนินทร์ ชุณหพนัธรักษ์ (2562, น. 8-9) การจดัการถือเป็นภารกิจที่มีความส าคญั
ที่จะช่วยใหอ้งคก์ารมีการใชท้รัพยากรเพื่อให้บรรลุเป้าหมาย ขององคก์ารไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ
และประสิทธิผล ซ่ึงผูท้ี่มีหน้าที่และความรับผิดชอบโดยตรงในเร่ืองน้ีก็ คือ ผูบ้ริหารขององคก์าร 
โดยจะมุ่งเนน้ใหค้วามส าคญัในเร่ืองของหนา้ที่การจดัการและบทบาทของการจดัการ 

ผูบ้ริหารในทุกระดบัขององคก์ารไม่ว่าจะเป็นองคก์ารขนาดเล็กหรือขนาดใหญ่ก็ตาม 
ต่างมีหน้าที่และความรับผิดชอบต่อผลการปฏิบติังานที่ส าคญั 4 ประการอนัประกอบดว้ยหน้าที่
ดา้นการวางแผน การจดัองคก์าร การน า และการควบคุม โดยหน้าที่การจดัการดงักล่าวอาจเรียกว่า
เป็นกระบวนการจัดการ (Management Process) ที่มีล าดับเร่ิมต้นจากการวางแผนไปส้ินสุด
ที่การควบคุม หรือที่เรียกช่ือยอ่วา่เป็นหนา้ที่หรือกระบวนการ POLC โดยมีรายละเอียดดงัน้ี 

1) การวางแผน (Planning) หมายถึง กระบวนการที่ผูบ้ริหารใชใ้นการเลือกและก าหนด
เป้าหมายที่เหมาะสมตลอดจนวธีิการปฏิบตัิงานใหบ้รรลุผลส าเร็จ ดงันั้นกระบวนการของการวางแผน
จึงเก่ียวขอ้งกบัการมีวสิยัทศัน์ เพือ่ก าหนดพนัธกิจ และเป้าหมายขององคก์าร การเลือกวิธีการปฏิบติังาน
เพือ่ใหบ้รรลุเป้าหมาย และการจดัสรรทรัพยากรขององคก์าร 

2) การจดัองคก์าร (Organizing) หมายถึง กระบวนการที่ผูบ้ริหารใชใ้นการก าหนด
โครงสร้างความ สัมพนัธ์ของงานเพื่อให้สมาชิกขององค์การท างานร่วมกันให้บรรลุเป้าหมาย
ขององคก์าร ดงันั้นการจดัองคก์าร จึงเกี่ยวขอ้งกบัการจดักลุ่มบุคคลเขา้ไปในแผนกงานต่างๆ 
ตามชนิดของภาระงานต่างๆ ที่เฉพาะเจาะจงเพื่อ ให้บุคลากรเหล่านั้นปฏิบติังาน ซ่ึงผูบ้ริหารองคก์าร
ตอ้งก าหนดสายของอ านาจหน้าที่ (Line of Authority) และความรับผิดชอบ (Responsibility) 
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ระหว่างบุคคลและกลุ่มต่างๆ ในองค์การที่ได้รับมอบหมายให้ตามบรรลุเป้าหมายขององค์การ
ตามที่ก  าหนดไว ้

3) การน า (Leading) หมายถึง การจูงใจ การสั่งการ และการมีอิทธิพล เพื่อโน้มน้าว
บุคลากรของ องคก์ารในการปฏิบติังานให้บรรลุเป้าหมายขององคก์าร ดงันั้นการน าจึงเกี่ยวขอ้ง
กบัภาวะผูน้ า (Leadership) การจูงใจ (Motivation) และการติดต่อส่ือสาร (Communication) ที่ผูบ้ริหาร 
จะกระตุน้ใหพ้นกังานหรือ ผูใ้ตบ้งัคบับญัชามีศกัยภาพในการท างานสูง เสริมสร้างขวญั และจูงใจ
ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาในการปฏิบตัิงานให ้ส าเร็จตามที่ผูบ้ริหารตอ้งการ 

4) การควบคุม (Controlling) หมายถึง กระบวนการติดตามผลการปฏิบติังานและแกไ้ข
ปรับปรุงในส่ิงที่จ  าเป็นหรือเป็นขั้นตอนของการวดัผลการท างาน น าไปเปรียบเทียบกบัมาตรฐาน
หรือเกณฑท์ี่ก  าหนดไวว้่าผลการปฏิบติังานจริงเป็นไปตามมาตรฐานหรือเกณฑด์ังกล่าวหรือไม่ 
เพือ่ที่จะไดป้รับปรุงแกไ้ขผลการปฏิบติังานขององคก์ารใหดี้ยิง่ขึ้น 

จากหนา้ที่การจดัการหรือกระบวนการจดัการทั้ง 4 ดงักล่าว สามารถสรุปไดด้งัภาพน้ี 
 

 
 

ภาพที่ 2.1 หนา้ที่การจดัการหรือกระบวนการจดัการ 
 

ที่มา : George and Jones (2006 อา้งถึงใน ชนินทร์ ชุณหพนัธรักษ,์ 2562, น. 8-10) 
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ก่ิงพร ทองใบ และภาวิน ชินะโชติ (2563, น. 2-9) หลกัในการจดัการประกอบดว้ย
การวางแผน การจดัการองคก์าร การน าหรือการสั่งการ และการควบคุม (POLC) จะมีรายละเอียด
ดงัน้ี 

1) การวางแผน (Planning) เป็นส่ิงที่องคก์ารตอ้งการปรับเปล่ียนในอนาคต การวางแผน
เป็นตวัเช่ือมของเหตุการณ์ปัจจุบนัและอนาคตซ่ึงท าไดโ้ดยการใหบ้รรลุเป้าหมายผลลพัธ์ที่ตอ้งการ 
การวางแผนจึงตอ้งอาศยัการก าหนดกลยทุธท์ี่ประสิทธิภาพ แมว้่าพื้นฐานของการจดัการโดยทัว่ไป
เป็นงานของผูจ้ดัการ การวางแผนเป็นส่ิงส าคญัส าหรับการปฏิบตัิตามกลยทุธใ์หป้ระสบความส าเร็จ
และการประเมินผลกลยทุธ ์เน่ืองจากการจดัการองคก์าร การจูงใจ การจดับุคคลเขา้ท างาน และกิจกรรม
ควบคุมต่างๆ จะขึ้นกบัการวางแผน ผูท้ี่ก  าหนดการวางแผนควรประกอบดว้ย ผูจ้ดัการและพนักงาน
ภายในองคก์ารร่วมกนั การวางแผนตอ้งใหอ้งคก์ารก าหนดขอ้ดีของโอกาสที่มาจากสภาพแวดลอ้ม
ภายนอกและผลกระทบจากอุปสรรคจากสภาพแวดลอ้มภายนอก โดยประเมินจากเหตุการณ์ในอดีต
และปัจจุบนัเพื่อคาดการณ์เหตุการณ์ที่จะเกิดขึ้นในอนาคต รวมถึงจุดแข็งและจุดอ่อนของภายใน
องค์การที่มีอยู่ ซ่ึงจะน ามาวิเคราะห์เพื่อวางแผนขององค์การ การวางแผนจะประกอบไปด้วย 
การก าหนดวสิยัทศัน์ พนัธกิจ วตัถุประสงค ์และการเลือกกลยทุธ์ที่ใชก้ารวางแผนจะช่วยให้ธุรกิจ
ปรับตวัสู่การเปล่ียนแปลงของตลาดและสามารถก าหนดเป้าหมายได้ องคก์ารธุรกิจจะแบ่งกลยทุธ์
ออกเป็นล าดบัชั้น 3 ระดบั ไดแ้ก่ กลยทุธ์ระดบัองคก์าร กลยทุธ์ระดบัธุรกิจ และกลยทุธ์ระดบัหน้าที่ 
ซ่ึงกลยทุธท์ั้ง 3 ระดบัจะตอ้งมีความสอดคลอ้งซ่ึงกนัและกนั เพื่อให้องคก์ารสามารถบรรลุเป้าหมายได ้
(Wheelen, Hunger, Hoffman & Bamford, 2015) การบริหารเชิงกลยทุธ์นั้นตอ้งการให้องคก์าร
ติดตามในลักษณะเชิงรุก (Proactive) องคก์ารที่ประสบความส าเร็จจะตอ้งควบคุมอนาคตขององคก์าร
มากกว่าที่จะรอรับผลจากอิทธิพลสภาพแวดล้อมภายนอกและเหตุการณ์ที่เกิดขึ้น การตดัสินใจ 
(Decision Making) ถือเป็นส่วนหน่ึงของการวางแผน การเตรียมความพร้อมในการปรับตวัขององคก์าร
เป็นส่ิงส าคญั เพราะว่ามีการปรับเปล่ียนของตลาด เศรษฐกิจ และคู่แข่งขนัทัว่โลก จุดเร่ิมตน้
ของความส าเร็จที่ดีของธุรกิจ คือ การวางแผนที่ดี ได้ผลจริง มีความยืดหยุ่น มีประสิทธิผล
และประสิทธิภาพ การจดัการองคก์ารเป็นหน้าที่ที่ผูบ้ริหารจะตอ้งพิจารณาติดตามและวิเคราะห์
ปัจจยัต่างๆ ที่ส่งผลกระทบต่อองคก์าร 

2) การจดัองคก์าร (Organizing) เป็นกิจกรรมแรกที่ส าคญัที่ผูบ้ริหารองคก์ารจะตอ้ง
ค านึงถึงก็คือ การออกแบบงาน เพือ่ก าหนดรายละเอียดของงานที่ท  า ความซ ้ าซ้อนของงาน เพื่อใช้
ประโยชน์ในการจดักลุ่มงานที่มีลกัษณะเหมือนกัน และท าการมอบหมายงานให้พนักงานท าการ
ออกแบบงานยงัตอ้งพิจารณาถึงการท างานให้ง่าย การหมุนเวียนงาน การขยายงาน การเพิ่มคุณค่า
งานการจดัความสมัพนัธร์ะหวา่งส่วนต่างๆ ขององคก์ารเพื่อรวมกนัเขา้เป็นองคก์าร หรือฝ่ายต่างๆ 
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(ก าหนดสายบงัคบับญัชาและขอบเขตการควบคุม) แบ่งหน้าที่เป็นกลุ่มฝ่ายปฏิบตัิงาน (Line) 
และกลุ่มฝ่ายใหค้  าแนะน า (Staff) ในการก าหนดโครงสร้างขององคก์ารอยา่งเป็นทางการจะมีการ
จดัแบ่งออกเป็นหน่วยงานยอ่ยต่างๆ ก าหนดอ านาจหน้าที่ความรับผิดชอบของแต่ละหน่วยงานไว้
ใหช้ดัเจน รวมทั้งความสมัพนัธร์ะหวา่งหน่วยงานยอ่ยเหล่านั้น เพื่อให้เอ้ือต่อการด าเนินงานให้บรรลุ
วตัถุประสงคข์ององคก์ารอยา่งมีประสิทธิภาพ การจดัองคก์ารเป็นหน้าที่ที่ผูบ้ริหารจะตอ้งจดัโครงสร้าง
องคก์าร เป็นกิจกรรมที่เก่ียวขอ้งกบัความสัมพนัธ์ดา้นอ านาจหน้าที่ขององคก์าร เพื่อใชเ้ป็นแนวทาง 
การประสานงานขององคก์าร 

3) การน า/การสัง่การ (Leading) การน า/การสัง่การจะเก่ียวขอ้งกบัลกัษณะความเป็นผูน้ า 
การส่ือสาร และจูงใจ ที่จะสร้างแรงบนัดาลใจให้พนักงานท างานเต็มก าลงั การจดัการของผูน้ า
หรือผูมี้อ  านาจในการสัง่การตามหนา้ที่ความรับผดิชอบ ช้ีแนะบุคคล และการติดตามผลการท างาน
ของพนักงาน เพื่อให้งานที่มอบหมายด าเนินไปตามแผนหรือเป้าหมายที่ก  าหนดไว ้การสั่งงาน
เป็นภาระหนา้ที่ของผูจ้ดัการทุกระดบัที่จะตอ้งเก่ียวขอ้งกบัการสัง่พนักงานภายในองคก์ารให้สามารถ
ท างานไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ ผูจ้ดัการจะตอ้งวิเคราะห์ขอ้มูลของปัญหาเฉพาะหน้าต่างๆ ที่เกิดขึ้นแลว้
วนิิจฉยัสัง่งานไปยงัผูอ้ยูใ่ตบ้งัคบับญัชาของตน ให้ทราบถึงแนวทางส าหรับการแกไ้ขขอ้บกพร่อง
ในการปฏิบติังานใหมี้ประสิทธิภาพยิง่ขึ้น ซ่ึงผูจ้ดัการหรือหวัหนา้งานนั้นไดช่ื้อว่าเป็นผูท้ี่ตอ้งอาศยั
ผูใ้ตบ้งัคบับญัชา ที่มีความรู้ ความสามารถมาช่วยปฏิบติังานใหบ้รรลุเป้าหมายตามที่ตนไดว้างแผนไว ้
ในการสัง่งานและกระตุน้ใหพ้นกังานท างานดว้ยความเต็มใจนั้น ผูจ้ดัการที่ดีจะตอ้งมีความรู้เก่ียวกบั
ศิลปะของการเป็นผูน้ า หลกัมนุษยสัมพนัธ์ พฤติกรรมของบุคคลในองคก์าร และประการสุดทา้ย
คือตอ้งรู้หลกัจิตวทิยาในการสัง่งานจึงจะสามารถสัง่งานไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ และท าใหก้ารท างานนั้น
บรรลุตามเป้าหมายที่ไดต้ั้งไว ้

4) การควบคุม (Controlling) ให้องคก์ารด าเนินไปในทิศทางสู่เป้าหมายอยา่งถูกตอ้ง 
โดยหลกัในการควบคุมจะตอ้งมีการก าหนดเกณฑม์าตรฐาน ติดตาม เปรียบเทียบกบัวตัถุประสงค ์
ประเมินผล และปรับปรุงแก้ไข ดังนั้นกระบวนการควบคุมงาน ประเภทของการควบคุมงาน 
การควบคุมงานแบ่งได้เป็น 4 ประเภทคือ 1) การควบคุมด้านปริมาณงาน (Quantity of Work) 
2) การควบคุมดา้นคุณภาพงาน (Quality of Work) 3) การควบคุมดา้นเวลา (Time of Complete Work) 
และ 4) การควบคุมดา้นค่าใชจ่้าย (Cost of Work) การควบคุมงานเป็นการตรวจสอบการปฏิบตัิงาน
วา่เป็นไปตามแผนและเป้าหมาย หรือขอ้ตกลงตามที่ก  าหนดไวห้รือไม่ ซ่ึงมีการก าหนดวตัถุประสงค์
ของการควบคุมว่าตอ้งการด าเนินการในเร่ืองใด เช่น สร้างมาตรฐานของงานในองคก์าร เพื่อวดั
และตรวจสอบความก้าวหน้าของงานตามที่องคก์ารรับผิดชอบอยู ่หรือเพื่อใชส้ าหรับเป็นขอ้มูล
ประกอบการประเมินผลการปฏิบตัิงานของพนักงานในองคก์าร เป็นตน้ ในกระบวนการควบคุมงาน
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ในขั้นการประเมินผลงานน้ีเป็นการพจิารณาคุณค่าของผลงาน เช่น การใชร้ะบบการเรียงล าดบัผลงาน
ดว้ยคุณธรรม การใชม้าตรฐานการปฏิบติังาน ความเห็นของเพื่อนร่วมงานและ ผูใ้ตบ้งัคบับญัชา 
และการประเมินค่าโดยกลุ่มหรือคณะกรรมการ เป็นตน้ และน าผลการประเมินไปปรับปรุงแกไ้ข
ผลแตกต่างจากเกณฑแ์ละมาตรฐานให้ถูกตอ้ง เน่ืองจากผลของการประเมินจะส่งผลต่อความรู้สึก
ของพนกังานโดยตรง จึงจะตอ้งมีความรอบคอบ ความถูกตอ้ง ยตุิธรรม และสามารถตรวจสอบได ้
เพือ่ลดปัญหาของผลที่จะเกิดในภายหลงั  

กล่าวโดยสรุป การบริหารจดัการ มี 4 องคป์ระกอบ คือ การวางแผน เป็นกระบวนการ
ทบทวนกิจกรรมที่จะตอ้งด าเนินการล่วงหนา้เป็นการเตรียมความพร้อมใหก้บัองคก์าร เพื่อให้องคก์าร
สามารถด าเนินงานจนบรรลุตามเป้าหมายและเป็นไปตามวตัถุประสงคท์ี่ก  าหนดไว ้โดยอาศยั
การวเิคราะห์ขอ้มูลจากอดีต ในการตดัสินใจก าหนดแผนงานหรือกิจกรรมที่จะด าเนินการในปัจจุบนั
ต่อไป การจดัองคก์าร เป็นการก าหนดโครงสร้างองคก์าร การจดักลุ่มงาน การมอบหมายงาน 
เพื่อลดความซ ้ าซ้อนของงานและจดัการความสัมพนัธ์ระหว่างงานส่วนต่างๆ ขององค์การให้มี
ประสิทธิภาพ การน าหรือการสัง่การ คือการที่ผูบ้ริหารหรือผูน้ าองคก์ารใชภ้าวะผูน้ า ในการส่ือสาร 
การสร้างแรงจูงใจใหก้บัพนกังานในองคก์ารให้ท  างานดว้ยความเต็มใจเต็มก าลงั หากผูน้ าสามารถ
สั่งงานไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพก็จะยิง่ท  าให้องคก์ารมีโอกาสประสบผลส าเร็จไดต้ามเป้าหมาย
มากขึ้น การควบคุม เป็นการตรวจสอบ ควบคุมการด าเนินงานให้เป็นไปในทิศทางที่ถูกตอ้ง
ตามเป้าหมายขององค ์โดยมีการก าหนดหลกัเกณฑป์ระเมินผลแลว้น าผลการประเมินไปปรับปรุง
แกไ้ขอยา่งรอบคอบ ถูกตอ้ง และยติุธรรม เพื่อลดความขดัแยง้ที่อาจจะเกิดขึ้นภายหลงัไดจ้ากการ
ทบทวนแนวคิดและทฤษฎีการบริหารจดัการขา้งตน้ ผูศ้ึกษาไดน้ าหลกักระบวนการจดัการ POLC 
มาใชใ้นการศึกษาในคร้ังน้ี ซ่ึงประกอบดว้ย การวางแผน (Planning) การจดัการองคก์าร (Organizing) 
การน าหรือการสัง่การ (Leading) และการควบคุม (Controlling) 
 

5. ผลงานวจิยัทีเ่กีย่วข้อง 
 

รุ่งนะภา กลดัเจริญ (2561) การพฒันาการบริหารงานกลุ่มเกษตรกรในจงัหวดัฉะเชิงเทรา 
ผลการศึกษาพบวา่กลุ่มเกษตรกรส่วนใหญ่เป็นกลุ่มเกษตรกรขนาดเล็ก บริหารงานโดยคณะกรรมการ 
ปัญหาอุปสรรคในการบริหารงานส่วนใหญ่กลุ่มเกษตรกรไม่สามารถจดัท างบดุลรอบปี 12 เดือนแลว้เสร็จ
และไม่สามารถจดัส่งให้ผูส้อบบญัชีรับรองไดภ้ายในเวลา 150 วนั หลงัจากส้ินปีบญัชี การพฒันา 
การบริหารงานกลุ่มเกษตรกรควรจดัหาแหล่งเงินทุน อตัราดอกเบี้ยต  ่าเพื่อลดค่าใชจ่้ายในการด าเนินงาน 
คณะกรรมการตอ้งพฒันาการบริหารงานกลุ่มเกษตรกรให้ผ่านเกณฑห์รือรักษาเกณฑม์าตรฐาน
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ของกรมส่งเสริมสหกรณ์โดยน าแนวคิดของแมคคินซียม์าปรับใชใ้นการบริหารงานกลุ่มเกษตรกร
เพือ่สามารถเขา้ถึงแหล่งเงินทุนอตัราดอกเบี้ยต  ่าของกรมส่งเสริมสหกรณ์ 

วชัรา ปลอดใหม่ (2560) แนวทางการพฒันาการบริหารงานกลุ่มเกษตรกรในจงัหวดัชุมพร 
ในการศึกษาจะพบวา่กลุ่มเกษตรกรในจงัหวดัชุมพรส่วนใหญ่ผ่านเกณฑม์าตรฐาน แต่เพื่อป้องกนั
การไม่ผา่นเกณฑม์าตรฐานในการเขา้ถึงแหล่งเงินทุนของกรมส่งเสริมสหกรณ์ จึงตอ้งมีการพฒันา 
การบริหารงานกลุ่มเกษตรกร ซ่ึงกลุ่มเกษตรกรมีแหล่งเงินทุนที่อตัราดอกเบี้ยต  ่าในการบริหารงาน
ของกลุ่มเกษตรกร จากการศึกษาดา้นโครงสร้างมีค่าเฉล่ียต ่าสุด และดา้นทกัษะ แบบดา้นค่านิยม 
มีค่าเฉล่ียสูงสุด คณะกรรมการกลุ่มเกษตรกรควรน าแนวทางในการพฒันาการบริหารงานกลุ่มเกษตรกร
ตามหลกัของ McKinsey’s 7 S Framework ใชใ้นการบริหารงานให้กลุ่มเกษตรกรสามารถพฒันา 
การบริหารงานใหเ้ป็นที่พึ่งพอใจกบัมวลสมาชิก 

ชนะ อมรวฒัน์ (2560) แนวทางการส่งเสริมกลุ่มเกษตรกรให้ผ่านเกณฑม์าตรฐาน 
ซ่ึงการจดัมาตรฐานกลุ่มเกษตรกรนบัเป็นเคร่ืองมือวดัที่ส าคญัเคร่ืองมือหน่ึงของกรมส่งเสริมสหกรณ์ 
ในการประเมินศกัยภาพการด าเนินงานของกลุ่มเกษตรกรเป็นการเบื้องตน้ ซ่ึงผลจากการจดัมาตรฐาน
กลุ่มเกษตรกรสะทอ้นให้เห็นประสิทธิภาพการบริหารจดัการ จุดอ่อน จุดแข็งของกลุ่มเกษตรกร 
และการพฒันากลุ่มเกษตรกรใหผ้า่นเกณฑม์าตรฐานจะตอ้งศึกษาวิเคราะห์สาเหตุ ปัญหา อุปสรรค 
เพือ่ใหท้ราบปัญหาสาเหตุที่แทจ้ริงของกลุ่มเกษตรกรที่ไม่ผ่านมาตรฐานเพื่อจะไดว้างแผนก าหนด
แนวทางการพฒันาใหผ้า่นเกณฑม์าตรฐานต่อไป 

ปรียาพร สุบงกช (2559) ศึกษาแนวทางการบริหารการพฒันากลุ่มสตรีเพื่อเสริมสร้าง
ความเขม้แข็งของชุมชน  จงัหวดัเพชรบุรี จากการศึกษาพบว่า แนวทางการบริหารการพฒันา
กลุ่มสตรีเพื่อเสริมสร้างความเขม้แข็งของชุมชน จงัหวดัเพชรบุรี ด้านการวางแผนงาน กลุ่มสตรี 
ควรมีการจดัประชุมประจ าเดือนเพื่อท าการวางแผนการด าเนินงานไวล่้วงหน้า ใชว้ิธีระดมความคิดเห็น
เพือ่น ามาสรุปเป็นความตอ้งการ ดา้นการจดัองคก์าร กลุ่มสตรีควรมีการบริหารตวับุคคลให้เป็นไป
ตามระเบียบกระทรวงมหาดไทยวา่ดว้ยคณะกรรมการพฒันาสตรี พ.ศ. 2538 มีการคดัเลือกต าแหน่ง
ทางการบริหาร และต าแหน่งอ่ืนๆ ตามความเหมาะสมควรให้ความส าคญักบัการพิจารณาแบ่งงาน
ตามคุณสมบติัและความถนดัของแต่ละคน ดา้นการปฏิบติังาน กลุ่มสตรีควรด าเนินการตามโครงการ
และกิจกรรมที่ไดก้  าหนดไวว้างไว ้ควรใชก้ารปรึกษาหารือให้เขา้ใจเป้าหมายการท างานเดียวกนั 
มีการขอความร่วมมือจากหน่วยงานที่เก่ียวขอ้งทั้งในและนอกชุมชนและควรขอรับการสนับสนุน
ส่ิงต่างๆ ที่เป็นประโยชน์สามารถน ามาใชใ้นงานพฒันาการท างาน ดา้นการควบคุมหรือตรวจสอบ 
กลุ่มสตรีควรใหค้นในชุมชนร่วมทบทวนการด าเนินงานตามแผนงานที่เคยก าหนดไว ้ควรมีการสรุป
ความส าเร็จและปัญหาอุปสรรคที่พบเพือ่น ามาใชเ้ป็นแนวทางในการสนบัสนุนและการแกไ้ขต่อไป 
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ดา้นการปรับปรุงแกไ้ข กลุ่มสตรีควรควรก าหนดประเด็นปัญญาให้แน่ชัดเพื่อหาวิธีแกไ้ขปัญหา
อุปสรรคในการด าเนินงาน  

ประทุมมา บุตรทา้ว (2558) ศึกษาความส าเร็จของกลุ่มเกษตรกรผูป้ลูกมนัส าปะหลัง
บา้นเหล่าใหญ่ อ าเภอเอราวณั จงัหวดัเลย จากการศึกษาพบว่า ความส าเร็จของกลุ่มเกษตรกรผูป้ลูก
มนัส าปะหลงับา้นเหล่าใหญ่ อ าเภอเอราวณั จงัหวดัเลย โดยดา้นที่มีเฉล่ียสูงสุด คือ ดา้นผู ้น ากลุ่ม 
(X = 4.63) ทั้งน้ี อาจเป็นเพราะวา่ ผูน้ ากลุ่มเป็นบุคคลที่มีความส าคญัซ่ึงโดเฉพาะการแสดงบทบาท
ในฐานะตวัแทนของกลุ่มต่อสงัคมในกิจกรรมดา้นต่าง  ๆโดยผูน้ าจะตอ้งแสดงบทบาทไดอ้ยา่งเหมาะสม 
เพือ่ใหเ้ป็นที่ยอมรับของสงัคม และท าใหส้มาชิกภาคภูมิใจในตวัผูน้ า นอกจากนั้นผูน้ ากลุ่มจะตอ้งมี
ความรู้ ความสามารถในการด าเนินงานกลุ่มให้ประสบผลส าเร็จ โดยใชค้วามรู้ความสามารถ ความคิดริเร่ิม 
สร้างสรรค ์และนอกจากนั้นตอ้งมีมนุษยสมัพนัธท์ี่ดีกบัสมาชิก ท างานร่วมกบัสมาชิกไดดี้ และท างาน
โดยมุ่งเน้นให้เกิดประโยชน์ต่อส่วนร่วมด้วยความทุ่มเทและเสียสละ ส่วนด้านความส าเร็จ
ของกลุ่มเกษตรกรผูป้ลูกมนัส าปะหลงับา้นเหล่าใหญ่ ดา้นที่มีค่าเฉล่ีย สูงสุด คือ กลุ่มสามารถตอบสนอง
ความตอ้งการของสมาชิกได ้(X = 4.63) ทั้งน้ีอาจเป็นเพราะว่าผลการด าเนินงานที่ผ่านมา กลุ่มสามารถ
แสดงใหส้มาชิกเห็นวา่ กลุ่มสามารถผลิตมนัส าปะหลงัไดอ้ยา่งมีคุณภาพ เช่น มนัส าปะหลงัที่ผลิตได ้
มีน ้ าหนักดี เป็นที่ตอ้งการของตลาดมีผลผลิตเป็นจ านวนมาก และกลุ่มสามารถมีอ านาจต่อรอง
กบัผูซ้ื้อได ้นอกจากนั้น กลุ่มยงัสามารถใชท้รัพยากรในทอ้งถิ่นเพื่อให้เกิดประโยชน์ต่อสมาชิก
และกลุ่มไดอ้ยา่งคุม้ค่า  

อารีรัตน์ ภูธรรมะ (2558) ศึกษาสภาพการจดัการของเกษตรกรผูป้ลูกแกว้มงักร 
ต าบลร่องจิก อ าเภอภูเรือ จงัหวดัเลย ผลการศึกษาพบว่า สภาพการจดัการของเกษตรผูป้ลูกแกว้มงักร 
ต าบลร่องจิก อ าเภอภูเรือ จงัหวดัเลย ดา้นที่มีค่าเฉล่ียสูงสุด คือ ดา้นการน า (X = 3.90, SD = 0.54) 
ทั้งน้ีอาจเป็นเพราะในการด าเนินกิจกรรมในด้านต่างๆ ของเกษตรกรจะตอ้งอาศยัภาวะผูน้ า 
ในการมอบหมายงาน สั่งการการจูง ใจในการท างาน การประสานงานกับบุคคลที่เกี่ยวขอ้ง 
เช่น คนในครอบครัว แรงงาน หรือบุคลากรฝ่ายต่างๆ ที่มีหนา้ที่ในการท างานเพือ่ใหบุ้คคลเหล่านั้น
ช่วยท าหนา้ที่เก่ียวกบักิจกรรมต่าง  ๆของธุรกิจให้ประสบผลส าเร็จตามที่คาดหวงั และผลจากการสัมภาษณ์
เกษตรกรผูป้ลูกแกว้มงักรเก่ียวกบัการจดัการใหป้ระสบผลส าเร็จ พบว่า ดา้นการวางแผน เกษตรกร
ตอ้งมีการวางแผนทางการเงินและบุคลากรในการจดัองคก์าร เกษตรกรตอ้งจดัแบ่งหน้าที่ในการท างาน 
ดา้นการน า เกษตรกรตอ้งมีความรู้ในการปลูกแกว้มงักร ดา้นการควบคุม เกษตรกรตอ้งควบคุม
การท างาน ไดแ้ก่ การท าบญัชี รายงานผลการด าเนินงานควบคุมการท างานของบุคลากร การผลิต 
และการตลาด 



บทที่  3 

วิธีด าเนินการศึกษา 
 
 

ในการศึกษาเร่ือง ปัจจยัที่มีผลต่อความส าเร็จของกลุ่มเกษตรกรที่ผ่านเกณฑม์าตรฐาน
ตามตวัช้ีวดัของกรมส่งเสริมสหกรณ์ ในจงัหวดัเลย มีวตัถุประสงคเ์พื่อศึกษาระดับความส าเร็จ 
กระบวนการจดัการ เปรียบเทียบระดบัความส าเร็จของกลุ่มเกษตรกรจ าแนกตามปัจจยัประชากรศาสตร์
และระดบัอิทธิผลของกระบวนการจดัการของกลุ่มเกษตรกรที่ผ่านเกณฑม์าตรฐานตามตวัช้ีวดั
ของกรมส่งเสริมสหกรณ์ในจงัหวดัเลย โดยมีวธีิด าเนินการศึกษา ดงัน้ี 

1. ประชากรและกลุ่มตวัอยา่ง 
2. เคร่ืองมือที่ใชใ้นการศึกษา 
3. การเก็บรวบรวมขอ้มูล 
4. การวเิคราะห์ขอ้มูล 

 

1. ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
 

1.1 ประชากร 
ประชากรที่ใชใ้นการศึกษาคร้ังน้ี ไดแ้ก่ สมาชิกของกลุ่มเกษตรกรในอ าเภอหนองหิน

และอ าเภอภูกระดึง จงัหวดัเลย มีทั้งหมด 3 กลุ่มเกษตรกรที่มีสถานะด าเนินการไดแ้ก่ กลุ่มเกษตรกร
ท าไร่หนองหิน กลุ่มเกษตรกรท าไร่ภูกระดึงและกลุ่มเกษตรกรท านาผานกเคา้ โดยมีสมาชิก
ทั้งหมด 653 คน (ส านกังานสหกรณ์จงัหวดัเลย, 2562) 

1.2 กลุ่มตัวอย่าง 
กลุ่มตวัอยา่งที่ใชใ้นการศึกษา ใชก้ารสุ่มตวัอยา่งแบบกลุ่มหลายชั้น (Multi-Stage 

Cluster Sampling) (พชิิต ฤทธ์ิจรูญ, 2549) ดงัน้ี 
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ชั้นที่ 1 จ  าแนกสมาชิกกลุ่มเกษตรกรที่สนใจศึกษาในคร้ังน้ี 
 

ตารางที่ 3.1 จ านวนสมาชิกกลุ่มเกษตรกรในอ าเภอหนองหินและอ าเภอภูกระดึง จงัหวดัเลย 
 

กลุ่มเกษตรกร จ านวนสมาชิก 
กลุ่มเกษตรกรท าไร่หนองหิน  332 
กลุ่มเกษตรกรท าไร่ภูกระดึง 182 
กลุ่มเกษตรกรท านาผานกเคา้  139 

รวม 653 

 
ชั้นที่ 2 ท  าการสุ่มตวัอยา่งประชากร ใชส้มการค านวณการก าหนดกลุ่มประชากร

ตวัอยา่งของทาโร ยามาเน่ ณ ระดบัความเช่ือมัน่ 95% ความคลาดเคล่ือน 5% สามารถค านวณได้
จากสมการ (พรรณงาม อารยวฒิุ, 2561, น. 4-21) 
 

 
 

เม่ือ n แทน จ านวนกลุ่มตวัอยา่งของจ านวนสมาชิกกลุ่มเกษตรกรในอ าเภอ
หนองหินและอ าเภอภูกระดึงจงัหวดัเลย 

N แทน จ านวนสมาชิกกลุ่มเกษตรกรในอ าเภอหนองหินและอ าเภอภูกระดึง  
จงัหวดัเลย 

e แทน ความคลาดเคล่ือนที่ยอมรับได ้5% 
 

ดงันั้น ค  านวณจ านวนกลุ่มตวัอยา่งที่จะใชท้  าการศึกษาไดด้งัน้ี 
แทนค่า 
 

𝑛 =
653

1 + (653)(0.05)2  
 =   248.05  ≈    248 
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ชั้นที่ 3 ท  าการแบ่งกลุ่มตวัอยา่งในการศึกษาที่ไดจ้ากการค านวณตามกลุ่มเกษตรกร 
 

ตารางที่ 3.2 จ านวนกลุ่มตวัอยา่งสมาชิกกลุ่มเกษตรกรในอ าเภอหนองหินและภูกระดึง จงัหวดัเลย 
 

กลุ่มเกษตรกร จ านวนสมาชิก จ านวนกลุ่มตวัอย่าง 
กลุ่มเกษตรกรท าไร่หนองหิน  332 126 
กลุ่มเกษตรกรท าไร่ภูกระดึง 182 69 
กลุ่มเกษตรกรท านาผานกเคา้  139 53 

รวม 653 248 

 
ชั้นที่ 4 ท าการเลือกกลุ่มตวัอยา่งโดยใชว้ิธีการแบบเจาะจง (Purposive Sampling) 

จากรายช่ือสมาชิกกลุ่มเกษตรกร อ าเภอภูกระดึง จงัหวดัเลย ตามกลุ่มที่เป็นสมาชิกจนครบตามจ านวน
กลุ่มตวัอยา่งที่ตอ้งการ 

 

2. เคร่ืองมือทีใ่ช้ในการศึกษา 
 

เคร่ืองมือที่ใชใ้นการรวบรวมขอ้มูลเป็นแบบสอบถามในศึกษาปัจจยัที่มีผลต่อความส าเร็จ
ของกลุ่มเกษตรกรที่ผ่านเกณฑม์าตรฐานตามตวัช้ีวดัของกรมส่งเสริมสหกรณ์ ในจงัหวดัเลย 
โดยมีรายละเอียด ดงัน้ี 

2.1 ขั้นตอนการสร้างเคร่ืองมือ ผูศึ้กษาด าเนินการสร้างเคร่ืองมือตามขั้นตอนดงัน้ี 
2.1.1 ศึกษาวธีิการสร้างแบบสอบถามจากเอกสาร ต ารา และงานวจิยัที่เก่ียวขอ้ง 
2.1.2 สร้างค าถามของแบบสอบถามตามวตัถุประสงคข์องการศึกษา 
2.1.3 ใหอ้าจารยท์ี่ปรึกษาตรวจดูความครอบคลุมของเน้ือหาและปรับปรุงแบบสอบถาม

เพือ่ใหไ้ดเ้คร่ืองมือวดัที่สมบูรณ์ 
2.2 ลักษณะของเคร่ืองมือ 

เคร่ืองมือที่ใชใ้นการศึกษาคร้ังน้ีเป็นแบบสอบถาม (Questionnaires) ที่สร้างขึ้น
โดยการศึกษาทฤษฎี และผลการวิจยัที่เก่ียวขอ้งซ่ึงไดค้รอบคลุมเน้ือหา และวตัถุประสงคใ์นการศึกษา
โดยแบบสอบถามแบ่งออกเป็น 4 ส่วน ดงัน้ี 

ส่วนที่ 1 ขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม เป็นค าถามปลายปิด (Closed-end 
Question) มีค  าตอบแบบเลือกตอบ (Check List) คือ การใหเ้ลือกค าตอบให้ตรงกบัสภาพความเป็นจริง 
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โดยท าเคร่ืองหมาย  ลงในช่องที่ก  าหนดค าตอบให้ สถิติที่ใชใ้นการวิเคราะห์ขอ้มูลเป็นสถิติ
แบบพรรณนา (Descriptive Statistic) โดยมีการวิเคราะห์ผลแบบแจกแจงความถี่ (Frequency) 
และร้อยละ (Percentage) (สุมิตรา ศรีสุชาติ, 2550, น. 2) โดยมีค  าถาม จ านวน 4 ขอ้ ไดแ้ก่ เพศ อาย ุ
ต  าแหน่ง รายไดต่้อปี 

ส่วนที่ 2 ขอ้มูลเก่ียวกบัปัจจยัดา้นกระบวนการจดัการของกลุ่มเกษตรกรในอ าเภอ
หนองหินและอ าเภอภูกระดึง จงัหวดัเลย สร้างแบบสอบถามโดยใช้หลักกระบวนกา รจัดการ 
ประกอบดว้ย การวางแผน การจดัองคก์าร การน าหรือการสั่งการ การควบคุม เป็นค าถามปลายปิด 
มีค  าตอบแบบเลือกตอบ ซ่ึงในแต่ละค าถามจะมีค าตอบให้เลือก 5 ระดบั คือ มากที่สุด มาก ปานกลาง 
น้อย และน้อยที่สุด (สุมิตรา ศรีสุชาติ, 2550, น. 2) โดยท าเคร่ืองหมาย ลงในช่องว่างที่ก  าหนด 
โดยมีการวเิคราะห์ผลแบบค่าเฉล่ีย และค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน ซ่ึงมีค  าถาม จ านวน 24 ขอ้ 

ส่วนที่ 3 ขอ้มูลเก่ียวกับระดับความส าเร็จของกลุ่มเกษตรกรในอ าเภอหนองหิน
และอ าเภอภูกระดึง จงัหวดัเลย สร้างแบบสอบถามโดยใชห้ลกัเกณฑก์ารจดัมาตรฐานกลุ่มเกษตรกร
ตามตวัช้ีวดัของกรมส่งเสริมสหกรณ์ ทั้ง 5 ตวัช้ีวดั เป็นค าถามปลายปิด มีค  าตอบแบบเลือกตอบ 
ซ่ึงในแต่ละค าถามจะมีค าตอบให้เลือก 5 ระดบั คือ มากที่สุด มาก ปานกลาง น้อย และน้อยที่สุด 
(สุมิตรา ศรีสุชาติ, 2550, น. 2) โดยท าเคร่ืองหมาย ลงในช่องวา่งที่ก  าหนด โดยมีการวิเคราะห์ผล
แบบค่าเฉล่ีย และค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน ซ่ึงมีค  าถาม จ านวน 27 ขอ้ 

ส่วนที่ 4 ค  าถามแสดงความคิดเห็นถึงปัญหาและขอ้เสนอแนะในการด าเนินงาน
ของกลุ่มเกษตรกรอ าเภอหนองหินและอ าเภอภูกระดึง จงัหวดัเลย เป็นแบบสอบถามปลายเปิด 
เพื่อเปิดโอกาสใหผู้ต้อบแบบสอบถามสามารถแสดงความคิดเห็นเก่ียวกบัปัญหาหรือขอ้เสนอแนะ
ของกลุ่มเกษตรกร เพือ่เป็นประโยชน์ต่อการศึกษาในคร้ังน้ี ใชส้ถิติแบบพรรณนา โดยมีการวิเคราะห์ผล
แบบแจกแจงความถ่ี และร้อยละ โดยมีค  าถามจ านวน 1 ขอ้ 

การวเิคราะห์ขอ้มูลแบบสอบถามส่วนที่ 2 และ 3 เป็นแบบสอบถามที่ใชม้าตราวดั
แบบ Rating Scale โดยใหผู้ต้อบแบบสอบถามเลือกตอบไดเ้พียงค าตอบเดียวมี 5 ระดบัความเห็นดว้ย 
คือ มากที่สุด มาก ปานกลาง น้อย และน้อยที่สุด ให้เป็นค่าน ้ าหนักตวัเลข เพื่อประโยชน์ต่อการ
น าไปใชใ้นการวเิคราะห์ขอ้มูลทางสถิติ โดยประยกุตก์ารวดัคะแนนตามแบบมาตราวดัของลิเคิร์ท 
(Likert Scale) เรียกว่า วิธีการประเมินแบบรวมค่า (Method of Summated Rating) โดยก าหนดเกณฑ์
การใหค้ะแนนเป็นดงัน้ี (ก่ิงกาญจน์ พฒิูพฒัน์, 2557, น. 33) 
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ระดบั 5 คะแนน หมายความวา่ เห็นดว้ยมากที่สุด 
ระดบั 4 คะแนน หมายความวา่ เห็นดว้ยมาก 
ระดบั 3 คะแนน หมายความวา่ เห็นดว้ยปานกลาง 
ระดบั 2 คะแนน หมายความวา่ เห็นดว้ยนอ้ย 
ระดบั 1 คะแนน หมายความวา่ เห็นดว้ยนอ้ยที่สุด 
 

การแปลผลคะแนนเฉล่ียของความคิดเห็น ซ่ึงแบ่งระดบัคะแนนเฉล่ียออกเป็น 5 ระดบั 
ตามการแบ่งคะแนนแบบถ่วงน ้ าหนกัเฉล่ีย ดงัน้ี 

1) ค่าคะแนนถ่วงน ้ าหนกัเฉล่ีย 
 

สูตรการหาค่าเฉล่ีย  
 

เม่ือ  f = ความถ่ีของแต่ละคะแนน 
X = ระดบัความคิดเห็น  
n = จ านวนของผูต้อบแบบสอบถาม 

 

2) การจดัระดบัค่าคะแนนถ่วงน ้ าหนกัเฉล่ีย 
การจดัระดับค่าคะแนนถ่วงน ้ าหนักเฉลี่ย ใช้เกณฑ์การแบ่งระดับคะแนน

ตามช่วงความคิดเห็น ซ่ึงแบ่งออกเป็น 5 ระดบัเท่าๆ กนั และมีการแปลผลค่าเฉล่ีย (สุมิตรา ศรีสุชาติ, 
2550 อา้งอิงใน ก่ิงกาญจน์ พฒิูพฒัน์, 2557, น. 33) ดงัน้ี 
 

ความกวา้งของแต่ละอนัตรภาคชั้น  
 

= (5-1) / 5 = 0.8 
 

ระดบัคะแนนเฉล่ียที่ไดจ้ากการแบ่งระดบัขา้งตน้ แบ่งระดบัความคิดเห็นได ้ดงัน้ี 
คะแนนเฉล่ีย 1.00 – 1.80 หมายถึง เห็นดว้ยนอ้ยที่สุด 
คะแนนเฉล่ีย 1.81 – 2.60 หมายถึง เห็นดว้ยนอ้ย 
คะแนนเฉล่ีย 2.61 – 3.40 หมายถึง เห็นดว้ยปานกลาง 
คะแนนเฉล่ีย 3.41 – 4.20 หมายถึง เห็นดว้ยมาก 
คะแนนเฉล่ีย 4.21 – 5.00 หมายถึง เห็นดว้ยมากที่สุด 
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2.3 การทดสอบเคร่ืองมือ 
ผูศ้ึกษาไดท้  าการตรวจสอบคุณภาพเคร่ืองมือในการศึกษา โดยมีขั้นตอน ดงัน้ี 
2.3.1 น าแบบสอบถามที่สร้างขึ้นไปให้อาจารยท์ี่ปรึกษาพิจารณา แลว้น ามาปรับปรุง

ตามค าแนะน าของอาจารยท์ี่ปรึกษา 
2.3.2 น าแบบสอบถามที่ปรับปรุงแลว้ เสนอให้ผูเ้ช่ียวชาญ 3 ท่าน เพื่อตรวจสอบ

ความเที่ยงตรงของเน้ือหา ไดแ้ก่ 
นางพชิญสิ์ณี สวา่งโรจน์ นกัวชิาการสหกรณ์ช านาญการพเิศษ 

ผูอ้  านวยการกลุ่มส่งเสริมและพฒันาธุรกิจสหกรณ์ 
นายวชิยั ศรีละ  เจา้พนกังานส่งเสริมสหกรณ์อาวโุส 

ผูอ้  านวยการกลุ่มส่งเสริมสหกรณ์ 2 
นายสุกิจ สิงห์สถิต เจา้พนกังานส่งเสริมสหกรณ์อาวโุส 

ผูอ้  านวยการกลุ่มส่งเสริมสหกรณ์ 3 
ตรวจสอบความเที่ยงตรงของเน้ือหา เก่ียวกบัความถูกตอ้งและความครอบคลุม

ของขอ้รายการให้สอดคลอ้งตามวตัถุประสงคง์านที่ศึกษาที่ตั้งไว ้โดยใช้การวดั Index of Item 
Objective Consistency หรือ IOC โดยคดัเลือกขอ้ค  าถามที่มีค่า IOC ตั้งแต่ 0.5 – 1.00 มาใชเ้ป็นขอ้ค าถาม
ในแบบสอบถาม 

2.3.3 น าแบบสอบถามจ านวน 30 ชุด ไปทดลองถามกบักลุ่มตวัอยา่งที่มีลกัษณะ
ประชากรคลา้ยกบักลุ่มตวัอยา่งจริง แลว้น ามาหาค่าความเช่ือมัน่ แลว้วิเคราะห์หาค่าความเช่ือมั่น 
(Reliability) โดยวธีิการหาค่าสัมประสิทธ์ิ แอลฟา (Alpha Coefficient) ของครอนบาค (Cronbach) 
หากค่าสมัประสิทธ์ิความเช่ือมัน่ เขา้ใกล ้1.00 ถือวา่เคร่ืองมือวดันั้นใชไ้ด ้แสดงวา่มีความเช่ือมัน่สูง 
น าแบบสอบถามไปใชก้ลบักลุ่มตวัอยา่งได ้ซ่ึงค่าความเช่ือมัน่จากแบบสอบถามโดยรวมเท่ากบั 0.872 
แยกเป็นรายดา้น ดงัน้ี 
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ตารางที่ 3.3 ค่าความเช่ือมัน่ (Reliability) ของแบบสอบถาม 
 

แบบสอบถาม 
จ านวนข้อ
ค าถาม 

ค่าความเช่ือมัน่
(Reliability) 

กระบวนการจัดการ   
- การวางแผน  6 0.767 
- การจดัองคก์าร 6 0.731 
- การน าหรือการสั่งการ 6 0.851 
- การควบคุม 6 0.766 

ความส าเร็จของกลุ่มเกษตรกร   
- คณะกรรมการด าเนินการจดัให้มีการจดัท างบดุล 
รอบสิบสองเดือนแลว้เสร็จและจดัให้มีผูส้อบบญัชี 
ตรวจสอบไดภ้ายใน 150 วนั ตามกฎหมาย 

5 0.783 

- ไม่มีขอ้สังเกตของผูส้อบบญัชีเก่ียวกบัรายการขอ้บกพร่อง 
ทางการเงินและบญัชีอยา่งร้ายแรง 

6 0.854 

- ท  าธุรกิจหรือการบริการอยา่งนอ้ย 1 ชนิด 5 0.906 
- ประชุมใหญ่สามญัประจ าปีภายในก าหนดเวลา 150 วนั  
เวน้แต่มีภยัธรรมชาติจนเกิดความเสียหายต่อสมาชิก 
และกลุ่มเกษตรกรโดยรวม 

6 0.914 

- มีก  าไรสุทธิประจ าปีและมีการจดัสรรก าไรสุทธิประจ าปี 
ตามกฎหมาย เวน้แต่ภยัธรรมชาติจนเกิดความเสียหาย 
ต่อสมาชิกและกลุ่มเกษตรกรโดยรวม 

5 0.966 

 

3. การเกบ็รวมรวมข้อมูล 
 

3.1 ท าการเก็บรวบรวมขอ้มูลปฐมภูมิ (Primary Data) ไดแ้ก่ ขอ้มูลที่ไดจ้ากแบบสอบถาม
ผูศึ้กษาท าการเก็บขอ้มูลจากสมาชิกของกลุ่มเกษตรกรไดใ้นอ าเภอหนองหินและอ าเภอภูกระดึง 
จงัหวดัเลย โดยท าการรวบรวมขอ้มูลจนครบตามจ านวนกลุ่มตวัอยา่งที่ก  าหนดไว ้

3.2 ตรวจสอบความถูกตอ้ง และครบถว้นของแบบสอบถามแต่ละชุดก่อนน าไปวเิคราะห์
ขอ้มูลทางสถิติ 
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4. การวเิคราะห์ข้อมูล 
 

ส่วนที่ 1 การวเิคราะห์ขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถามโดยใชว้ธีิสถิติเชิงพรรณนา 
โดยน าขอ้มูลที่รวบรวมไดม้าวเิคราะห์หาค่าความถ่ีและร้อยละ 

ส่วนที่ 2 การวเิคราะห์ขอ้มูลเก่ียวกบัปัจจยัดา้นกระบวนการจดัการของกลุ่มเกษตรกร
ในอ าเภอหนองหินและอ าเภอภูกระดึง จงัหวดัเลย โดยน าขอ้มูลที่รวบรวมไดม้าวิเคราะห์หาค่าทางสถิติ 
ไดแ้ก่ ค่าเฉล่ียและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

ส่วนที่ 3 การวิเคราะห์ขอ้มูลเก่ียวกบัระดับความส าเร็จของกลุ่มเกษตรกรในอ าเภอ
หนองหินและอ าเภอภูกระดึง จงัหวดัเลย โดยน าขอ้มูลที่รวบรวมได้มาวิเคราะห์หาค่าทางสถิติ 
ไดแ้ก่ ค่าเฉล่ียและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

ส่วนที่ 4 ปัญหาและขอ้เสนอแนะในการด าเนินงานของกลุ่มเกษตรกรอ าเภอหนองหิน
และอ าเภอภูกระดึง จงัหวดัเลย เป็นขอ้มูลการตอบค าถามแบบปลายเปิดน ามาประมวลผล สรุป 
และน าเสนอโดยการพรรณนา 

สถิติที่ใชใ้นการทดสอบสมมุติฐานของปัจจยัดา้นกระบวนการจดัการมีผลต่อความส าเร็จ
ของกลุ่มเกษตรกรที่ผ่านเกณฑ์มาตรฐานตามตวัช้ีวดัของกรมส่งเสริมสหกรณ์ ในจงัหวดัเลย 
คือ การวเิคราะห์การถดถอยพหุคูณ เป็นวธีิการทางสถิติที่ใชศึ้กษาความสัมพนัธ์ระหว่างตวัแปรอิสระ
กบัตวัแปรตาม 



บทที่  4 

ผลการวิเคราะห์ข้อมูล 
 
 

การศึกษา เร่ือง ปัจจยัที่มีผลต่อความส าเร็จของกลุ่มเกษตรกรที่ผ่านเกณฑม์าตรฐาน
ตามตวัช้ีวดั ของกรมส่งเสริมสหกรณ์ ในจงัหวดัเลย แบ่งผลการวิเคราะห์เป็น 4 ตอน มีรายละเอียด
ดงัน้ี 

ตอนที่ 1 ผลการวเิคราะห์ขอ้มูลทัว่ไปของกลุ่มตวัอยา่ง 
ตอนที่ 2 ผลการวเิคราะห์ปัจจยัของกระบวนการจดัการ 
ตอนที่ 3 ผลการวิเคราะห์ระดบัความส าเร็จของกลุ่มเกษตรกรที่ผ่านเกณฑม์าตรฐาน

ตามตวัช้ีวดัของกรมส่งเสริมสหกรณ์ในจงัหวดัเลย 
ตอนที่ 4 ผลการวเิคราะห์ปัญหาและขอ้เสนอแนะในการด าเนินงานของกลุ่มเกษตรกร 
ตอนที่ 5 ผลการวเิคราะห์เพือ่ทดสอบสมมติฐาน 

 

ตอนที ่1 ผลการวเิคราะห์ข้อมูลทั่วไปของกลุ่มตัวอย่าง 
 

ผลการวิเคราะห์ขอ้มูลทัว่ไปของกลุ่มตวัอย่างที่ได้ตอบแบบสอบถาม โดยจ าแนกตามเพศ 
อายุ ต  าแหน่ง และรายได้ต่อปี โดยวิธีการแจกแจงความถ่ี แสดงจ านวน และค่าร้อยละ เสนอเป็นตาราง
ประกอบความเรียง ตามรายละเอียดในตารางที่ 4.1  
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ตารางที่ 4.1 จ านวนและร้อยละของขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม  
 

ข้อมูลด้านประชากรศาสตร์ 
จ านวน 
(248 คน) 

ร้อยละ 
(100.00) 

1. เพศ   
ชาย 156 62.90 
หญิง 92 37.10 

2. อายุ   
41-50 ปี 29 11.69 
51-60 ปี 199 80.24 
61 ปีข้ึนไป 20 8.06 

3. ต าแหน่ง   
คณะกรรมการ 17 6.85 
สมาชิก 231 93.15 

4. รายได้ต่อปี   
150,001 – 200,000 บาท 7 2.82 
200,001 – 250,000 บาท 54 21.77 
250,001 – 300,000 บาท 155 62.50 
300,001 บาท ข้ึนไป 32 12.90 

 
จากตารางที่ 4.1 ผลการวิเคราะห์ขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม ส่วนใหญ่ 

เป็นเพศชาย จ านวน 156 คน คิดเป็นร้อยละ 62.90 และเพศหญิง จ านวน 92 คน คิดเป็นร้อยละ 37.10 
ของสมาชิกทั้งหมด ช่วงอายทุี ่มากที่สุด คือ ช่วงอายรุะหว่าง 51-60 ปี จ  านวน 199 คน คิดเป็น 
ร้อยละ 80.24 รองลงมา คือ ช่วงอายรุะหวา่ง 41-50 ปี จ  านวน 29 คน คิดเป็นร้อยละ 11.69 น้อยที่สุด
คือช่วงอาย ุ60 ปีขึ้นไป จ านวน 20 คน คิดเป็นร้อยละ 8.06  

ต าแหน่งของผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นสมาชิก จ านวน 231 คน คิดเป็น 
ร้อยละ 93.15 รองลงมามีต าแหน่งเป็นคณะกรรมการ จ านวน 17 คน คิดเป็นร้อยละ 6.85  

รายได้ต่อปีส่วนใหญ่มีรายได้ต่อปีระหว่าง 250,001 – 300,000 บาท จ านวน 155 คน 
คิดเป็นร้อยละ 62.50 รองลงมามีรายไดต่้อปีระหวา่ง 200,001 – 250,000 บาท จ านวน 54 คน คิดเป็น
ร้อยละ 21.77 รายไดต้่อปีมากกว่า 300,001 บาท ขึ้นไป จ านวน 32 คน คิดเป็นร้อยละ 12.90 
ส่วนนอ้ยที่สุด คือ รายไดต่้อปีระหวา่ง 150,001 – 200,000 บาท จ านวน 7 คน คิดเป็นร้อยละ 2.82  
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ตอนที ่2 ผลการวเิคราะห์ปัจจยัของกระบวนการจดัการ 
 

ปัจจยักระบวนการจดัการที่ศึกษาจากกลุ่มตวัอย่าง ของกลุ่มเกษตรกรที่ผ่านเกณฑ์
มาตรฐานตามตวัช้ีวดัของกรมส่งเสริมสหกรณ์ ในเขตพื้นที่อ  าเภอหนองหินและอ าเภอภูกระดึง 
จงัหวดัเลย ประกอบด้วย การวางแผน การจัดองค์การ การน าหรือการสั่งการ และการควบคุม 
ปรากฏผลแสดงดงัตารางที่ 4.2-4.6 
 
ตารางที่ 4.2 ค่าเฉล่ีย และค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน ของปัจจยักระบวนการจดัการโดยรวม 

n = 248 

กระบวนการจัดการ X  S.D. ระดับความคดิเห็น 
1. การวางแผน 3.76 0.42 มาก 
2. การจดัองคก์าร 3.65 0.38 มาก 
3. การน าหรือการสั่งการ 3.85 0.45 มาก 
4. การควบคุม 3.64 0.41 มาก 

รวม 3.72 0.32 มาก 

 
จากตารางที่ 4.2 พบว่า ส่วนใหญ่ผูต้อบแบบสอบถามมีความคิดเห็นต่อปัจจยักระบวนการ

จดัการโดยรวมอยูใ่นระดบัมาก มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.72 เม่ือพจิารณารายดา้นพบวา่ มีค่าเฉล่ียอยูใ่นระดบั
มากทุกดา้น โดยดา้นที่มีค่าเฉล่ียสูงสุดคือ การน าหรือการสั่งการ (X = 3.85, S.D.= 0.45) รองลงมา 
คือ การวางแผน (X = 3.76, S.D.= 0.42) และการจดัองคก์าร (X = 3.65, S.D.= 0.38) ส่วนดา้นที่มีค่าเฉล่ีย
นอ้ยที่สุดการควบคุม (X = 3.64, S.D.= 0.41) 
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ตารางที่ 4.3 ค่าเฉล่ีย และค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน ของปัจจยักระบวนการจดัการ ดา้นการวางแผน 
n = 248 

การวางแผน X  S.D. ระดับความคดิเห็น 
1. การจดัแผนประมาณการรายรับ-รายจ่าย  

ให้เหมาะสมกบัสถานะของกลุ่มเกษตรกร 
3.99 0.61 มาก 

2. น าการวิเคราะห์สภาพแวดลอ้มภายใน 
และภายนอกมาร่วมพิจารณาก าหนดแผนงาน 

3.92 0.54 มาก 

3. วางแผนโครงการให้สอดคลอ้งกบัปัญหา 
และภารกิจของกลุ่มเกษตรกร 

3.79 0.57 มาก 

4. น าผลการปฏิบติังานในปีก่อนหนา้มาเปรียบเทียบ
เพ่ือก าหนดแผนงานในปีต่อไป 

3.65 0.51 มาก 

5. สมาชิกของกลุ่มเกษตรกรมีส่วนร่วม 
ในการวางแผนและก าหนดนโยบาย 

3.58 0.53 มาก 

6. การจดัแผนการด าเนินงานสามารถน าไปปฏิบติั
ไดอ้ยา่งแทจ้ริง 

3.61 0.52 มาก 

รวม 3.76 0.42 มาก 

 
จากตารางที่ 4.3 พบวา่ ผูต้อบแบบสอบถามมีความคิดเห็นต่อปัจจยักระบวนการจดัการ 

ดา้นการวางแผน โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.76 เม่ือพจิารณารายขอ้พบว่า มีค่าเฉล่ีย
อยูใ่นระดบัมากทุกขอ้ โดยขอ้ที่มีค่าเฉล่ียสูงสุดคือ การจดัแผนประมาณการรายรับ-รายจ่าย ให้เหมาะสม
กบัสถานะของกลุ่มเกษตรกร (X = 3.99, S.D.= 0.61) รองลงมา คือ น าการวิเคราะห์สภาพแวดลอ้ม
ภายในและภายนอกมาร่วมพิจารณาก าหนดแผนงาน (X = 3.92, S.D.= 0.54) วางแผนโครงการ
ให้สอดคลอ้งกบัปัญหาและภารกิจของกลุ่มเกษตรกร (X = 3.79, S.D.= 0.57) น าผลการปฏิบตัิงาน
ในปีก่อนหน้ามาเปรียบเทียบเพื่อก าหนดแผนงานในปีต่อไป (X = 3.65, S.D.= 0.51) และการจดัแผน 
การด าเนินงานสามารถน าไปปฏิบติัไดอ้ยา่งแทจ้ริง (X = 3.61, S.D.= 0.52) ตามล าดบั ส่วนขอ้ที่มี
ค่าเฉลี่ยน้อยที่สุดคือ สมาชิกของกลุ่มเกษตรกรมีส่วนร่วมในการวางแผนและก าหนดนโยบาย 
(X = 3.58, S.D.= 0.53) 
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ตารางที่ 4.4 ค่าเฉล่ีย และค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน ของปัจจยักระบวนการจดัการ ดา้นการจดัองคก์าร 
n = 248 

การจัดองค์การ X  S.D. ระดับความคดิเห็น 
1. โครงสร้างองคก์รเป็นไปตามอ านาจหนา้ท่ี 

และสอดคลอ้งกบัขอ้บงัคบัท่ีไดก้  าหนดไว ้
3.49 0.52 มาก 

2. โครงสร้างขององคก์รมีความยดืหยุน่ สามารถ
ปรับเปล่ียนการปฏิบติังานไดอ้ยา่งเหมาะสม 
ตามสถานการณ์ 

3.64 0.51 มาก 

3. บุคลากรของกลุ่มเกษตรกรมีเพียงพอต่อการ
ปฏิบติังานและเหมาะสมกบัขนาดธุรกิจ 

3.57 0.51 มาก 

4. ก าหนดอ านาจหนา้ท่ีและความรับผดิชอบ 
ให้กบัคณะกรรมการหรือเจา้หนา้ท่ีอยา่งชดัเจน 

3.73 0.54 มาก 

5. กลุ่มเกษตรกรมีเจา้หนา้ท่ีบญัชีหรือผูดู้แลบญัชี
ประจ ากลุ่มเกษตรกร 

3.70 0.52 มาก 

6. แบ่งแยกเจา้หนา้ท่ีการเงิน และเจา้หนา้ท่ีบญัชี
ออกจากกนั 

3.76 0.52 มาก 

รวม 3.65 0.38 มาก 

 

จากตารางที่ 4.4 พบวา่ ผูต้อบแบบสอบถามมีความคิดเห็นต่อปัจจยักระบวนการจดัการ 
ดา้นการจดัองคก์าร โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.65 เม่ือพจิารณารายขอ้พบว่า มีค่าเฉล่ีย
อยูใ่นระดบัมากทุกขอ้ โดยขอ้ที่มีค่าเฉล่ียสูงสุดคือ แบ่งแยกเจา้หน้าที่การเงิน และเจา้หน้าที่บญัชี
ออกจากกัน (X = 3.76, S.D.= 0.52) รองลงมา คือ ก าหนดอ านาจหน้าที่และความรับผิดชอบ
ให้กบัคณะกรรมการหรือเจา้หน้าที่อยา่งชดัเจน (X = 3.73, S.D.= 0.54) กลุ่มเกษตรกรมีเจา้หน้าที่บญัชี
หรือผูดู้แลบญัชีประจ ากลุ่มเกษตรกร (X = 3.70, S.D.= 0.52) โครงสร้างขององคก์รมีความยดืหยุน่ 
สามารถปรับเปล่ียนการปฏิบติังานไดอ้ย่างเหมาะสมตามสถานการณ์ (X = 3.64, S.D.= 0.51) 
บุคลากรของกลุ่มเกษตรกรมีเพียงพอต่อการปฏิบติังานและเหมาะสมกบัขนาดธุรกิจ (X = 3.57, 
S.D.= 0.51) ตามล าดบั ส่วนขอ้ที่มีค่าเฉล่ียน้อยที่สุดคือ โครงสร้างองคก์รเป็นไปตามอ านาจหน้าที่
และสอดคลอ้งกบัขอ้บงัคบัที่ไดก้  าหนดไว ้(X = 3.49, S.D.= 0.52) 
 
 
 
 



47 

ตารางที่ 4.5 ค่าเฉล่ีย และค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน ของปัจจยักระบวนการจดัการ ดา้นการน าหรือการสัง่การ 
n = 248 

การน าหรือการส่ังการ X  S.D. ระดับความคดิเห็น 
1. ประธานกรรมการเป็นผูมี้ความรู้ ความ สามารถ

ในการบริหารจดัการกลุ่มเกษตรกร 
3.86 0.61 มาก 

2. ประธานกรรมการมีภาวะความเป็นผูน้ าไดดี้
สามารถสร้างแรงจูงใจให้แก่สมาชิกได ้

3.84 0.55 มาก 

3. สมาชิกมีส่วนร่วมในกิจกรรมของกลุ่มเกษตรกร
ดว้ยความสมคัรใจ 

3.83 0.50 มาก 

4. คณะกรรมการของกลุ่มเกษตรกรมีความน่าเช่ือถือ
สามารถเป็นท่ีพ่ึงให้แก่สมาชิกได ้

3.87 0.55 มาก 

5. คณะกรรมการเอาใจใส่ต่อความตอ้งการ 
ของสมาชิกทุกคนอยา่งเท่าเทียม 

3.86 0.57 มาก 

6. คณะกรรมการไดน้ าขอ้เสนอแนะ 
หรือขอ้เรียกร้องของสมาชิกไปปรับปรุง 
แกไ้ขและพฒันาการปฏิบติังาน 

3.83 0.57 มาก 

รวม 3.85 0.45 มาก 

 

จากตารางที่ 4.5 พบวา่ ผูต้อบแบบสอบถามมีความคิดเห็นต่อปัจจยักระบวนการจดัการ 
ดา้นการน าหรือสั่งการ โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.85 เมื่อพิจารณารายขอ้พบว่า 
มีค่าเฉล่ียอยู่ในระดบัมากทุกขอ้ โดยขอ้ที่มีค่าเฉล่ียสูงสุด คือ คณะกรรมการของกลุ่มเกษตรกร
มีความน่าเช่ือถือสามารถเป็นที่พึ่งให้แก่สมาชิกได ้(X = 3.87, S.D.= 0.55) รองลงมา คือ ประธานกรรมการ
เป็นผูมี้ความรู้ ความสามารถในการบริหารจดัการกลุ่มเกษตรกร (X = 3.86, S.D.= 0.61) คณะกรรมการ
เอาใจใส่ต่อความตอ้งการของสมาชิกทุกคนอยา่งเท่าเทียม (X = 3.86, S.D.= 0.57) ประธานกรรมการ 
มีภาวะความเป็นผูน้ าไดดี้สามารถสร้างแรงจูงใจให้แก่สมาชิกได ้(X = 3.84, S.D.= 0.55) ตามล าดบั 
ส่วนขอ้ที่มีค่าเฉลี่ยน้อยที่สุดมี 2 ขอ้ที่ค่าเฉลี่ยเท่ากัน คือ คณะกรรมการได้น าขอ้เสนอแนะ
หรือขอ้เรียกร้องของสมาชิกไปปรับปรุงแกไ้ขและพฒันาการปฏิบติังาน (X = 3.83, S.D.= 0.57) 
และสมาชิกมีส่วนร่วมในกิจกรรมของกลุ่มเกษตรกรดว้ยความสมคัรใจ (X = 3.83, S.D.= 0.50)  
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ตารางที่ 4.6 ค่าเฉล่ีย และค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน ของปัจจยักระบวนการจดัการ ดา้นการควบคุม 
n = 248 

การควบคุม X  S.D. ระดับความคดิเห็น 
1. กรรมการหรือผูเ้ก่ียวขอ้งมีการสุ่มตรวจบญัชี 

เพ่ือตรวจสอบความถูกตอ้ง 
3.65 0.51 มาก 

2. การบนัทึกบญัชีให้เป็นปัจจุบนั มีความโปร่งใส
สามารถตรวจสอบได ้

3.63 0.50 มาก 

3. กลุ่มเกษตรกรจดัให้มีการประชุมคณะกรรมการ
อยา่งสม ่าเสมอ 

3.60 0.52 มาก 

4. การติดตามและประเมินผลการปฏิบติังาน 
ให้เป็นไปตามเป้าหมายท่ีก าหนดไว  ้

3.67 0.51 มาก 

5. กลุ่มเกษตรกรมีการใชร้ะเบียบและขอ้บงัคบั 
ท่ีผา่นการอนุมติัแลว้ 

3.65 0.51 มาก 

6. กลุ่มไดมี้การน าเอามาตรการหรือกฎระเบียบ
ขอ้บงัคบัมาปฏิบติั ในการลงโทษ กรณีไม่ปฏิบติั
ตามกฎระเบียบท่ีก าหนดไว ้

3.63 0.52 มาก 

รวม 3.64 0.41 มาก 

 
จากตารางที่ 4.6 พบวา่ ผูต้อบแบบสอบถามมีความคิดเห็นต่อปัจจยักระบวนการจดัการ 

ดา้นการควบคุม โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.64 เม่ือพจิารณารายขอ้พบว่า มีค่าเฉล่ีย
อยู่ในระดับมากทุกขอ้ โดยขอ้ที่มีค่าเฉล่ียสูงสุดคือ การติดตามและประเมินผลการปฏิบตัิงาน
ให้เป็นไปตามเป้าหมายที่ก  าหนดไว ้(X = 3.67, S.D.= 0.51) รองลงมา คือ กรรมการหรือผูเ้ก่ียวขอ้ง
มีการสุ่มตรวจบญัชีเพื่อตรวจสอบความถูกตอ้ง (X = 3.65, S.D.= 0.51) กลุ่มเกษตรกรมีการใชร้ะเบียบ
และขอ้บงัคบัที่ผ่านการอนุมติัแลว้ (X = 3.65, S.D.= 0.51) กลุ่มไดมี้การน าเอามาตรการหรือกฎระเบียบ 
ขอ้บงัคบัมาปฏิบติั ในการลงโทษ กรณีไม่ปฏิบติัตามกฎระเบียบที่ก  าหนดไว ้(X = 3.63, S.D.= 0.52) 
การบนัทึกบญัชีให้เป็นปัจจุบนั มีความโปร่งใสสามารถตรวจสอบได ้(X = 3.63, S.D.= 0.50) 
ตามล าดับ ส่วนขอ้ที่มีค่าเฉลี่ยน้อยที่สุดคือ กลุ่มเกษตรกรจดัให้มีการประชุมคณะกรรมการ
อย่างสม ่าเสมอ (X = 3.60, S.D.= 0.52) 
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ตอนที่ 3 ผลการวิเคราะห์ระดับความส าเร็จของกลุ่มเกษตรกรที่ผ่านเกณฑ์มาตรฐาน
ตามตัวช้ีวดัของกรมส่งเสริมสหกรณ์ในจงัหวดัเลย 

 
ความส าเร็จของกลุ่มเกษตรกรที่ผ่านเกณฑ์มาตรฐานตามตวัช้ีวดัของกรมส่งเสริม

สหกรณ์ ในเขตพื้นที่อ  าเภอหนองหินและอ าเภอภูกระดึง จงัหวดัเลย ประกอบดว้ย  
1) คณะกรรมการด าเนินการจดัให้มีการจดัท างบดุลรอบสิบสองเดือนแล้วเสร็จ

และจดัใหมี้ผูส้อบบญัชีตรวจสอบไดภ้ายใน 150 วนั ตามกฎหมาย 
2) ไม่มีขอ้สังเกตของผูส้อบบญัชีเก่ียวกับรายการขอ้บกพร่องทางการเงินและบญัชี

อยา่งร้ายแรง 
3) ท าธุรกิจหรือการบริการอยา่งนอ้ย 1 ชนิด 
4) ประชุมใหญ่สามญัประจ าปีภายในก าหนดเวลา 150 วนั เวน้แต่มีภยัธรรมชาติจนเกิด

ความเสียหายต่อสมาชิกและกลุ่มเกษตรกรโดยรวม 
5) มีก าไรสุทธิประจ าปีและมีการจดัสรรก าไรสุทธิประจ าปีตามกฎหมาย เวน้แต่ภยัธรรมชาติ

จนเกิดความเสียหายต่อสมาชิกและกลุ่มเกษตรกรโดยรวม 
ปรากฏผลแสดงดงัตารางที่ 4.7-4.11 
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ตารางที่ 4.7 ค่าเฉล่ีย และค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน ของความส าเร็จกลุ่มเกษตรกรที่ผ่านเกณฑม์าตรฐาน
ตามตวัช้ีวดัของกรมส่งเสริมสหกรณ์ในจงัหวดัเลย โดยภาพรวม 

n = 248 

ความส าเร็จของกลุ่มเกษตรกร X  S.D. ระดับความคดิเห็น 
1. คณะกรรมการด าเนินการจดัให้มีการจดัท างบดุล

รอบสิบสองเดือนแลว้เสร็จและจดัให้มีผูส้อบ
บญัชีตรวจสอบไดภ้ายใน 150 วนั ตามกฎหมาย 

3.68 0.41 มาก 

2. ไม่มีขอ้สังเกตของผูส้อบบญัชีเก่ียวกบัรายการ
ขอ้บกพร่องทางการเงินและบญัชีอยา่งร้ายแรง 

3.79 0.45 มาก 

3. ท าธุรกิจหรือการบริการอยา่งนอ้ย 1 ชนิด 3.76 0.45 มาก 
4. ประชุมใหญ่สามญัประจ าปีภายในก าหนด 

เวลา 150 วนั เวน้แต่มีภยัธรรมชาติจนเกิด 
ความเสียหายต่อสมาชิกและกลุ่มเกษตรกรโดยรวม 

3.79 0.41 มาก 

5. มีก  าไรสุทธิประจ าปีและมีการจดัสรรก าไรสุทธิ
ประจ าปีตามกฎหมาย เวน้แต่ภยัธรรมชาติจนเกิด
ความเสียหายต่อสมาชิกและกลุ่มเกษตรกรโดยรวม 

3.84 0.48 มาก 

รวม 3.77 0.32 มาก 

 

จากตารางที่ 4.7 พบว่า ผูต้อบแบบสอบถามมีความคิดเห็นต่อความส าเร็จกลุ่มเกษตรกร 
ที่ผา่นเกณฑม์าตรฐานตามตวัช้ีวดัของกรมส่งเสริมสหกรณ์ ในจงัหวดัเลย โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก 
มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.77 เม่ือพจิารณารายขอ้พบวา่ มีค่าเฉล่ียอยูใ่นระดบัมากทุกขอ้ โดยขอ้ที่มีค่าเฉล่ีย
สูงสุดคือ มีก าไรสุทธิประจ าปีและมีการจดัสรรก าไรสุทธิประจ าปีตามกฎหมาย เวน้แต่ภยัธรรมชาติ
จนเกิดความเสียหายต่อสมาชิกและกลุ่มเกษตรกรโดยรวม ( X = 3.84, S.D.= 0.48) รองลงมา 
คือ ไม่มีขอ้สังเกตของผูส้อบบญัชีเก่ียวกบัรายการขอ้บกพร่องทางการเงินและบญัชีอยา่งร้ายแรง 
(X = 3.79, S.D.= 0.45) ประชุมใหญ่สามญัประจ าปีภายในก าหนดเวลา 150 วนั เวน้แต่มีภยัธรรมชาติ
จนเกิดความเสียหายต่อสมาชิกและกลุ่มเกษตรกรโดยรวม ( X = 3.79, S.D.= 0.41) ท  าธุรกิจ
หรือการบริการอยา่งน้อย 1 ชนิด (X = 3.76, S.D.= 0.45) ตามล าดบั ส่วนขอ้ที่มีค่าเฉล่ียน้อยที่สุด
คือ คณะกรรมการด าเนินการจดัใหมี้การจดัท างบดุลรอบสิบสองเดือนแลว้เสร็จและจดัให้มีผูส้อบบญัชี
ตรวจสอบไดภ้ายใน 150 วนั ตามกฎหมาย (X = 3.68, S.D.= 0.41) 
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ตารางที่ 4.8 ค่าเฉล่ีย และค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน ความส าเร็จกลุ่มเกษตรกรของคณะกรรมการด าเนินการ
จดัใหมี้การจดัท างบดุลรอบสิบสองเดือนแลว้เสร็จและจดัให้มีผูส้อบบญัชีตรวจสอบ
ไดภ้ายใน 150 วนั ตามกฎหมาย 

n = 248 

รายการ X  S.D. ระดับความคดิเห็น 
1. คณะกรรมการหรือผูจ้ดัท  าบญัชีมีความรู้ 

ความเขา้ใจในการจดัท างบการเงิน 
3.78 0.62 มาก 

2. กลุ่มเกษตรกรมีการบนัทึกบญัชีเป็นปัจจุบนั 3.66 0.49 มาก 
3. คณะกรรมการให้ความส าคญักบัการจดัท า 

งบการเงิน 
3.68 0.49 มาก 

4. กลุ่มเกษตรกรมีการจดัท าทะเบียนคุม 
เพ่ือการตรวจสอบและควบคุมงาน 

3.69 0.48 มาก 

5. กลุ่มเกษตรกรมีการจดัท างบทดลอง 
เป็นประจ าทุกเดือน 

3.58 0.51 มาก 

รวม 3.68 0.41 มาก 

 
จากตารางที่ 4.8 พบว่า ผูต้อบแบบสอบถามมีความคิดเห็นต่อความส าเร็จกลุ่มเกษตรกร

ของคณะกรรมการด าเนินการจดัใหมี้การจดัท างบดุลรอบสิบสองเดือนแลว้เสร็จและจดัให้มีผูส้อบ
บญัชีตรวจสอบไดภ้ายใน 150 วนั ตามกฎหมาย โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก มีค่าเฉลี่ยเท่ากบั 3.68 
เม่ือพจิารณารายขอ้พบวา่ มีค่าเฉล่ียอยูใ่นระดบัมากทุกขอ้ โดยขอ้ที่มีค่าเฉล่ียสูงสุดคือ คณะกรรมการ
หรือผูจ้ดัท  าบญัชีมีความรู้ความเขา้ใจในการจดัท างบการเงิน (X = 3.78, S.D.= 0.62) รองลงมา 
คือ กลุ่มเกษตรกรมีการจดัท าทะเบียนคุมเพือ่การตรวจสอบและควบคุมงาน (X = 3.69, S.D.= 0.48) 
คณะกรรมการให้ความส าคญักับการจดัท างบการเงิน ( X = 3.68, S.D.= 0.49) กลุ่มเกษตรกร
มีการบนัทึกบญัชีเป็นปัจจุบนั (X = 3.66, S.D.= 0.49) ตามล าดับ ส่วนขอ้ที่มีค่าเฉล่ียน้อยที่สุด
คือ กลุ่มเกษตรกรมีการจดัท างบทดลองเป็นประจ าทุกเดือน (X = 3.58, S.D.= 0.51) 
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ตารางที่ 4.9 ค่าเฉล่ีย และค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน ความส าเร็จกลุ่มเกษตรกรของการไม่มีขอ้สังเกต
ของผูส้อบบญัชีเก่ียวกบัรายการขอ้บกพร่องทางการเงินและบญัชีอยา่งร้ายแรง 

n = 248 

รายการ X  S.D. ระดับความคดิเห็น 
1. กลุ่มเกษตรกรมีขอ้บงัคบัและระเบียบตามขอบเขต

การด าเนินงานของกลุ่มฯ ครบถว้น 
3.85 0.54 มาก 

2. กลุ่มเกษตรกรมีการแบ่งแยกอ านาจหนา้ท่ี 
ความรับผดิชอบไวอ้ยา่งชดัเจน 

3.83 0.56 มาก 

3. คณะกรรมการ มีการตรวจสอบและติดตาม 
ผลการปฏิบติังานอยา่งสม ่าเสมอ 

3.83 0.56 มาก 

4. สมาชิกทุกคนช่วยสอดส่อง ดูแลกิจการ 
ของกลุ่มเกษตรกร 

3.77 0.51 มาก 

5. เอกสารการรับเงิน-จ่ายเงิน ถูกตอ้งครบถว้น
เป็นไปตามระเบียบและเก็บไวใ้นท่ีปลอดภยั 

3.74 0.50 มาก 

6. การด าเนินการของคณะกรรมการ 
มีความโปร่งใส สามารถตรวจสอบได ้

3.72 0.55 มาก 

รวม 3.79 0.45 มาก 

 
จากตารางที่ 4.9 พบว่า ผูต้อบแบบสอบถามมีความคิดเห็นต่อความส าเร็จกลุ่มเกษตรกร

ของการไม่มีขอ้สงัเกตของผูส้อบบญัชีเก่ียวกบัรายการขอ้บกพร่องทางการเงินและบญัชีอยา่งร้ายแรง 
โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.79 เม่ือพิจารณารายขอ้พบว่า มีค่าเฉล่ียอยูใ่นระดบัมาก
ทุกขอ้ โดยขอ้ที่มีค่าเฉล่ียสูงสุด คือ กลุ่มเกษตรกรมีขอ้บงัคบัและระเบียบตามขอบเขตการด าเนินงาน
ของกลุ่มฯ ครบถว้น (X = 3.85, S.D.= 0.54) รองลงมา คือ กลุ่มเกษตรกรมีการแบ่งแยกอ านาจหน้าที่
ความรับผดิชอบไวอ้ยา่งชดัเจน (X = 3.83, S.D.= 0.56) คณะกรรมการ มีการตรวจสอบและติดตาม
ผลการปฏิบติังานอยา่งสม ่าเสมอ (X = 3.83, S.D.= 0.56) สมาชิกทุกคนช่วยสอดส่อง ดูแลกิจการ
ของกลุ่มเกษตรกร (X = 3.77, S.D.= 0.51) เอกสารการรับเงิน-จ่ายเงิน ถูกตอ้งครบถว้นเป็นไปตาม
ระเบียบและเก็บไวใ้นที่ปลอดภยั (X = 3.74, S.D.= 0.50) ตามล าดบั ส่วนขอ้ที่มีค่าเฉล่ียน้อยที่สุด
คือ การด าเนินการของคณะกรรมการมีความโปร่งใส สามารถตรวจสอบได ้(X = 3.72, S.D.= 0.55) 
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ตารางที่ 4.10 ค่าเฉลี่ย และค่าเบี ่ยงเบนมาตรฐาน ความส าเร็จกลุ่มเกษตรกรของการท าธุรกิจ
หรือการบริการอยา่งนอ้ย 1 ชนิด 

n = 248 

รายการ X  S.D. ระดับความคดิเห็น 
1. ในรอบปีท่ีผา่นกลุ่มเกษตรกรมีปริมาณธุรกิจ

เป็นไปตามเป้าหมายท่ีก าหนดไว  ้
3.69 0.57 มาก 

2. ทุนการด าเนินงานของกลุ่มเกษตรกรเพียงพอ 
ต่อการท าธุรกิจ 

3.74 0.54 มาก 

3. กลุ่มเกษตรกรมีการส ารวจความตอ้งการ 
ของสมาชิก 

3.77 0.51 มาก 

4. คณะกรรมการมีความรู้ความเขา้ใจในเร่ืองธุรกิจ 3.78 0.53 มาก 
5. สมาชิกมีส่วนร่วมกบัธุรกิจของกลุ่มเกษตรกร 3.82 0.60 มาก 

รวม 3.76 0.45 มาก 

 
จากตารางที่ 4.10 พบวา่ ผูต้อบแบบสอบถามมีความคิดเห็นต่อความส าเร็จกลุ่มเกษตรกร

ของการท าธุรกิจหรือการบริการอย่างน้อย 1 ชนิด โดยรวมอยูใ่นระดับมาก มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.76 
เม่ือพิจารณารายขอ้พบว่า มีค่าเฉล่ียอยู่ในระดับมากทุกขอ้ โดยขอ้ที่มีค่าเฉล่ียสูงสุดคือ สมาชิก
มีส่วนร่วมกบัธุรกิจของกลุ่มเกษตรกร (X = 3.82, S.D.= 0.60) รองลงมา คือ คณะกรรมการมีความรู้
ความเขา้ใจในเร่ืองธุรกิจ (X = 3.78, S.D.= 0.53) กลุ่มเกษตรกรมีการส ารวจความตอ้งการของสมาชิก 
(X = 3.77, S.D.= 0.51) ทุนการด าเนินงานของกลุ่มเกษตรกรเพียงพอต่อการท าธุรกิจ (X = 3.74, 
S.D.= 0.54) ตามล าดบั ส่วนขอ้ที่มีค่าเฉล่ียน้อยที่สุดคือ ในรอบปีที่ผ่านกลุ่มเกษตรกรมีปริมาณธุรกิจ
เป็นไปตามเป้าหมายที่ก  าหนดไว ้(X = 3.69, S.D.= 0.57) 
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ตารางที่ 4.11 ค่าเฉล่ีย และค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน ความส าเร็จกลุ่มเกษตรกรของการประชุมใหญ่สามญั
ประจ าปีภายในก าหนดเวลา 150 วนั เวน้แต่มีภยัธรรมชาติจนเกิดความเสียหาย
ต่อสมาชิกและกลุ่มเกษตรกรโดยรวม 

n = 248 

รายการ X  S.D. ระดับความคดิเห็น 
1. กลุ่มเกษตรกรไดจ้ดัประชุมใหญ่สามญัฯ  

เป็นประจ าทุกปี 
3.83 0.59 มาก 

2. ในการประชุมใหญ่ฯ ท่านเขา้ร่วมประชุม 
เป็นประจ าทุกปี 

3.81 0.55 มาก 

3. กลุ่มเกษตรกรมีการประชาสัมพนัธ์หรือแจง้
รายละเอียดให้ทราบก่อนวนัประชุมใหญ่ฯ 

3.77 0.51 มาก 

4. กลุ่มเกษตรกรมีการอาหารกลางวนั 
หรือสวสัดิการอ่ืนๆ ในวนัประชุมใหญ่ฯ 

3.75 0.44 มาก 

5. สมาชิกให้ความส าคญัต่อการประชุมใหญ่สามญั
ประจ าปี 

3.81 0.53 มาก 

6. วาระหรือหวัขอ้ในการประชุมใหญ่ฯ ครบถว้น 
ถูกตอ้ง 

3.78 0.46 มาก 

รวม 3.79 0.41 มาก 

 
จากตารางที่ 4.11 พบวา่ ผูต้อบแบบสอบถามมีความคิดเห็นต่อความส าเร็จกลุ่มเกษตรกร

ของการประชุมใหญ่สามญัประจ าปีภายในก าหนดเวลา 150 วนั เวน้แต่มีภยัธรรมชาติจนเกิด
ความเสียหายต่อสมาชิกและกลุ่มเกษตรกรโดยรวม โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.79 
เม่ือพจิารณารายขอ้พบวา่ มีค่าเฉล่ียอยูใ่นระดบัมากทุกขอ้ โดยขอ้ที่มีค่าเฉล่ียสูงสุดคือ กลุ่มเกษตรกร
ไดจ้ดัประชุมใหญ่สามญัฯ เป็นประจ าทุกปี (X = 3.83, S.D.= 0.59) รองลงมา คือ ในการประชุมใหญ่ฯ 
ท่านเขา้ร่วมประชุมเป็นประจ าทุกปี (X = 3.81, S.D.= 0.55) สมาชิกใหค้วามส าคญัต่อการประชุมใหญ่
สามญัประจ าปี (X = 3.81, S.D.= 0.53) วาระหรือหัวขอ้ในการประชุมใหญ่ฯ ครบถว้น ถูกตอ้ง 
(X = 3.78, S.D.= 0.46) กลุ่มเกษตรกรมีการประชาสัมพนัธ์หรือแจง้รายละเอียดให้ทราบก่อนวนั
ประชุมใหญ่ฯ (X = 3.77, S.D.= 0.51) ตามล าดบั ส่วนขอ้ที่มีค่าเฉลี่ยน้อยที่สุดคือ กลุ่มเกษตรกร
มีการอาหารกลางวนัหรือสวสัดิการอ่ืนๆ ในวนัประชุมใหญ่ฯ (X = 3.75, S.D.= 0.44) 
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ตารางที่ 4.12 ค่าเฉล่ีย และค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน ความส าเร็จกลุ่มเกษตรกรของการมีก าไรสุทธิ
ประจ าปีและมีการจดัสรรก าไรสุทธิประจ าปีตามกฎหมาย เวน้แต่ภยัธรรมชาติ
จนเกิดความเสียหายต่อสมาชิกและกลุ่มเกษตรกรโดยรวม 

n = 248 

รายการ X  S.D. ระดับความคดิเห็น 
1. กลุ่มเกษตรกรมีการจดัแผนประมาณการรายรับ

รายจ่าย ประจ าปี 
3.83 0.53 มาก 

2. คณะกรรมการมีการติดตาม ควบคุมค่าใชจ่้าย
ภายในกลุ่มเกษตรกร 

3.81 0.57 มาก 

3. กลุ่มเกษตรกรบริหารจดัการลูกหน้ีไดดี้  
เป็นการลดอตัราการคา้งช าระของลูกหน้ี 

3.78 0.54 มาก 

4. ผลประกอบการของธุรกิจเป็นไปตามเป้าหมาย 
ท่ีก  าหนดไว ้

3.85 0.54 มาก 

5. สมาชิกไดรั้บเงินปันผลหรือผลตอบแทน 
ตามสมควร 

3.94 0.56 มาก 

รวม 3.84 0.48 มาก 

 
จากตารางที่ 4.12 พบวา่ ผูต้อบแบบสอบถามมีความคิดเห็นต่อความส าเร็จกลุ่มเกษตรกร

ของการมีก าไรสุทธิประจ าปีและมีการจดัสรรก าไรสุทธิประจ าปีตามกฎหมาย เวน้แต่ภยัธรรมชาติ
จนเกิดความเสียหายต่อสมาชิกและกลุ่มเกษตรกรโดยรวม ผลรวมอยูใ่นระดบัมาก มีค่าเฉลี่ย
เท่ากบั 3.84 เม่ือพิจารณารายขอ้พบว่า มีค่าเฉล่ียอยูใ่นระดบัมากทุกขอ้ โดยขอ้ที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด
คือ สมาชิกได้รับเงินปันผลหรือผลตอบแทนตามสมควร ( X = 3.94, S.D.= 0.56) รองลงมา 
คือ ผลประกอบการของธุรกิจเป็นไปตามเป้าหมายที่ก  าหนดไว ้(X = 3.85, S.D.= 0.54) กลุ่มเกษตรกร 
มีการจดัแผนประมาณการรายรับรายจ่าย ประจ าปี (X = 3.83, S.D.= 0.53) คณะกรรมการมีการติดตาม 
ควบคุมค่าใชจ้่ายภายในกลุ่มเกษตรกร (X = 3.81, S.D.= 0.57) ตามล าดบั ส่วนขอ้ที่มีค่าเฉลี่ย
น้อยที่สุดคือ กลุ่มเกษตรกรบริหารจดัการลูกหน้ีไดด้ี เป็นการลดอตัราการคา้งช าระของลูกหน้ี 
(X = 3.78, S.D.= 0.54) 
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ตอนที ่4 ผลการวเิคราะห์ปัญหาและข้อเสนอแนะในการด าเนินงานของกลุ่มเกษตรกร 
 

จากการรวบรวมขอ้มูลจากแบบสอบถามในส่วนที่ 4 ปัญหาและขอ้เสนอแนะในการ
ด าเนินงานของกลุ่มเกษตรกร ไม่มีผูแ้สดงความคิดเห็น จึงไม่ไดท้  าการวิเคราะห์ปัญหาและขอ้เสนอแนะ
ในการด าเนินงานของกลุ่มเกษตรกร 
 

ตอนที ่5 ผลการวเิคราะห์เพ่ือทดสอบสมมติฐาน 
 

สมมติฐานที่ 1 : ระดบัความส าเร็จของกลุ่มเกษตรกรที่ผา่นเกณฑม์าตรฐานตามตวัช้ีวดั
ของกรมส่งเสริมสหกรณ์ในจงัหวดัเลย อยูใ่นระดบันอ้ย 

การทดสอบสมมติฐานของระดบัความส าเร็จของกลุ่มเกษตรกรที่ผ่านเกณฑม์าตรฐาน
ตามตวัช้ีวดัของกรมส่งเสริมสหกรณ์ในจงัหวดัเลย โดยความส าเร็จของกลุ่มเกษตรกรที่ผ่านเกณฑ์
มาตรฐานตามตวัช้ีวดัของกรมส่งเสริมสหกรณ์ในเขตพื้นที่อ  าเภอหนองหินและอ าเภอภูกระดึง 
จงัหวดัเลย ประกอบดว้ย  

1) คณะกรรมการด าเนินการจดัให้มีการจดัท างบดุลรอบสิบสองเดือนแล้วเสร็จ
และจดัใหมี้ผูส้อบบญัชีตรวจสอบไดภ้ายใน 150 วนั ตามกฎหมาย 

2) ไม่มีขอ้สังเกตของผูส้อบบญัชีเก่ียวกับรายการขอ้บกพร่องทางการเงินและบญัชี
อยา่งร้ายแรง 

3) ท าธุรกิจหรือการบริการอยา่งนอ้ย 1 ชนิด 
4) ประชุมใหญ่สามัญประจ าปีภายในก าหนดเวลา 150 วนั เวน้แต่มีภยัธรรมชาติ

จนเกิดความเสียหายต่อสมาชิกและกลุ่มเกษตรกรโดยรวม 
5) มีก าไรสุทธิประจ าปีและมีการจดัสรรก าไรสุทธิประจ าปีตามกฎหมาย เวน้แต่

ภยัธรรมชาติจนเกิดความเสียหายต่อสมาชิกและกลุ่มเกษตรกรโดยรวม 
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ตารางที่ 4.13 ผลการทดสอบสมมติฐานที่ 1 
n = 248 

ความส าเร็จของกลุ่มเกษตรกร X  S.D. ระดับความคดิเห็น 
1. คณะกรรมการด าเนินการจดัให้มีการจดัท างบดุล

รอบสิบสองเดือนแลว้เสร็จและจดัให้มีผูส้อบ
บญัชีตรวจสอบไดภ้ายใน 150 วนั ตามกฎหมาย 

3.68 0.41 มาก 

2. ไม่มีขอ้สังเกตของผูส้อบบญัชีเก่ียวกบัรายการ
ขอ้บกพร่องทางการเงินและบญัชีอยา่งร้ายแรง 

3.79 0.45 มาก 

3. ท าธุรกิจหรือการบริการอยา่งนอ้ย 1 ชนิด 3.76 0.45 มาก 
4. ประชุมใหญ่สามญัประจ าปีภายในก าหนด 

เวลา 150 วนั เวน้แต่มีภยัธรรมชาติจนเกิด 
ความเสียหายต่อสมาชิกและกลุ่มเกษตรกรโดยรวม 

3.79 0.41 มาก 

5. มีก  าไรสุทธิประจ าปีและมีการจดัสรรก าไรสุทธิ
ประจ าปีตามกฎหมาย เวน้แต่ภยัธรรมชาติ 
จนเกิดความเสียหายต่อสมาชิกและกลุ่มเกษตรกร
โดยรวม 

3.84 0.48 มาก 

รวม 3.77 0.32 มาก 

 
จากตารางที่ 4.13 พบวา่ ผูต้อบแบบสอบถามมีความคิดเห็นต่อความส าเร็จกลุ่มเกษตรกร

ที่ผา่นเกณฑม์าตรฐานตามตวัช้ีวดัของกรมส่งเสริมสหกรณ์ ในจงัหวดัเลย โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก 
มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.77 เม่ือพจิารณารายขอ้พบวา่ มีค่าเฉล่ียอยูใ่นระดบัมากทุกขอ้ โดยขอ้ที่มีค่าเฉล่ีย
สูงสุดคือ มีก าไรสุทธิประจ าปีและมีการจดัสรรก าไรสุทธิประจ าปีตามกฎหมาย เวน้แต่ภยัธรรมชาติ
จนเกิดความเสียหายต่อสมาชิกและกลุ่มเกษตรกรโดยรวม ( X = 3.84, S.D.= 0.48) รองลงมา 
คือ ไม่มีขอ้สังเกตของผูส้อบบญัชีเก่ียวกบัรายการขอ้บกพร่องทางการเงินและบญัชีอยา่งร้ายแรง 
(X = 3.79, S.D.= 0.45) ประชุมใหญ่สามญัประจ าปีภายในก าหนดเวลา 150 วนั เวน้แต่มีภยัธรรมชาติ
จนเกิดความเสียหายต่อสมาชิกและกลุ่มเกษตรกรโดยรวม ( X = 3.79, S.D.= 0.41) ท  าธุรกิจ
หรือการบริการอยา่งน้อย 1 ชนิด (X = 3.76, S.D.= 0.45) ตามล าดบั ส่วนขอ้ที่มีค่าเฉล่ียน้อยที่สุด
คือ คณะกรรมการด าเนินการจดัใหมี้การจดัท างบดุลรอบสิบสองเดือนแลว้เสร็จและจดัให้มีผูส้อบ
บญัชีตรวจสอบไดภ้ายใน 150 วนั ตามกฎหมาย (X = 3.68, S.D.= 0.41) 
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สมมติฐานที่ 2 : กระบวนการจดัการของกลุ่มเกษตรกรที่ผา่นเกณฑม์าตรฐานตามตวัช้ีวดั
ของกรมส่งเสริมสหกรณ์ในจงัหวดัเลย อยูใ่นระดบัมาก 

การทดสอบสมมติฐานของกระบวนการจดัการของกลุ่มเกษตรกรที่ผ่านเกณฑม์าตรฐาน
ตามตวัช้ีวดัของกรมส่งเสริมสหกรณ์ในเขตพื้นที่อ  าเภอหนองหินและอ าเภอภูกระดึง จงัหวดัเลย 
ประกอบดว้ย การวางแผน การจดัองคก์าร การน าหรือการสัง่การ และการควบคุม  
 
ตารางที่ 4.14 ผลการทดสอบสมมติฐานที่ 2 

n = 248 

กระบวนการจัดการ X  S.D. ระดับความคดิเห็น 
1. การวางแผน 3.76 0.42 มาก 
2. การจดัองคก์าร 3.65 0.38 มาก 
3. การน าหรือการสั่งการ 3.85 0.45 มาก 
4. การควบคุม 3.64 0.41 มาก 

รวม 3.72 0.32 มาก 

 
จากตารางที่  4.14 พบว่า ส่วนใหญ่ผูต้อบแบบสอบถามมีความคิดเห็นต่อปัจจัย

กระบวนการจดัการโดยรวมอยูใ่นระดบัมาก มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.72 เม่ือพิจารณารายดา้นพบว่า มีค่าเฉล่ีย
อยูใ่นระดบัมากทุกดา้น โดยดา้นที่มีค่าเฉล่ียสูงสุดคือ การน าหรือการสั่งการ (X = 3.85, S.D.= 0.45) 
รองลงมา คือ การวางแผน (X = 3.76, S.D.= 0.42) และการจดัองคก์าร (X = 3.65, S.D.= 0.38) 
ส่วนดา้นที่มีค่าเฉล่ียนอ้ยที่สุดการควบคุม (X = 3.64, S.D.= 0.41) 
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สมมติฐานที่ 3 : ปัจจยัประชากรศาสตร์ที่แตกต่างกนั มีผลต่อความส าเร็จของกลุ่มเกษตรกร
ที่ผา่นเกณฑม์าตรฐานตามตวัช้ีวดัของกรมส่งเสริมสหกรณ์ ในจงัหวดัเลย ไม่แตกต่างกนั 

การทดสอบสมมติฐานของปัจจยัประชากรศาสตร์ที่แตกต่างกนั มีผลต่อความส าเร็จ
ของกลุ่มเกษตรกรที่ผ่านเกณฑ์มาตรฐานตามตวัช้ีวดัของกรมส่งเสริมสหกรณ์ ในจงัหวดัเลย 
ไม่แตกต่างกนั โดยปัจจยัประชากรศาสตร์ ประกอบดว้ย เพศ อาย ุต  าแหน่ง รายไดต่้อปี 

สมมติฐานที่ 3.1 ใชส้ถิติทดสอบหาความแตกต่างค่าที (t-test) ในการเปรียบเทียบ
ความแตกต่างของค่าเฉล่ียระหว่าง 2 กลุ่ม เพื่อศึกษาว่าความแตกต่างของปัจจยัประชากรศาสตร์
ดา้นเพศ มีผลต่อความส าเร็จของกลุ่มเกษตรกรที่ผ่านเกณฑม์าตรฐานตามตวัช้ีวดัของกรมส่งเสริม
สหกรณ์ ในจงัหวดัเลย หรือไม่ 
 
ตารางที่ 4.15 เปรียบเทียบระดบัความส าเร็จ จ  าแนกตามปัจจยัประชากรศาสตร์ ดา้นเพศ 
 

เพศ N Mean Std. Deviation t p-value 
ชาย 156 3.77 0.31 

-0.16 0.87 
หญิง 92 3.78 0.34 

* มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 

 
จากตารางที่ 4.15 ผลการวเิคราะห์ขอ้มูลเปรียบเทียบระดบัความส าเร็จของกลุ่มเกษตรกร

ที่ผ่านเกณฑ์มาตรฐานตามตัวช้ีวดัของกรมส่งเสริมสหกรณ์ ในจังหวดัเลย จ าแนกตามปัจจัย
ประชากรศาสตร์ดา้นเพศ พบว่า ค่า p-value เท่ากบั 0.87 แสดงว่า ผูต้อบแบบสอบถามที่มีเพศต่างกนั 
มีความคิดเห็นต่อความส าเร็จของกลุ่มเกษตรกรที่ผา่นเกณฑม์าตรฐานตามตวัช้ีวดัของกรมส่งเสริม
สหกรณ์ ในจงัหวดัเลย ไม่แตกต่างกนั อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติที่ระดบั 0.05 
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สมมติฐานขอ้ที่ 3.2 ใชส้ถิติทดสอบหาความแตกต่างค่าเอฟ (F-test)ในการเปรียบเทียบ
ความแตกต่างของค่าเฉล่ียมากกว่า 2 กลุ่ม เพื่อศึกษาว่าความแตกต่างของปัจจยัประชากรศาสตร์
ดา้นอาย ุที่มีผลต่อความส าเร็จของกลุ่มเกษตรกรที่ผา่นเกณฑม์าตรฐานตามตวัช้ีวดัของกรมส่งเสริม
สหกรณ์ ในจงัหวดัเลย 
 
ตารางที่ 4.16 เปรียบเทียบระดบัความส าเร็จ จ  าแนกตามปัจจยัประชากรศาสตร์ ดา้นอาย ุ
 

 Sum of Squares df Mean Square F p-value 
Between Groups .201 2 .100 .969 .381 
Within Groups 25.381 245 .104   

Total 25.582 247    

 
จากตารางที่ 4.16 ผลการวเิคราะห์ขอ้มูลเปรียบเทียบระดบัความส าเร็จของกลุ่มเกษตรกร

ที่ผ่านเกณฑ์มาตรฐานตามตัวช้ีวดัของกรมส่งเสริมสหกรณ์ ในจังหวดัเลย จ าแนกตามปัจจัย
ประชากรศาสตร์ดา้นอาย ุพบว่า ค่า F = 0.969 และค่า p-value = 0.381 แสดงว่า ผูต้อบแบบสอบถาม 
ที่มีอายตุ่างกนัมีความคิดเห็นต่อความส าเร็จของกลุ่มเกษตรกรที่ผ่านเกณฑม์าตรฐานตามตวัช้ีวดั
ของกรมส่งเสริมสหกรณ์ ในจงัหวดัเลย ไม่แตกต่างกนั อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติที่ระดบั 0.05 
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สมมติฐานที่ 3.3 ใชส้ถิติทดสอบหาความแตกต่างค่าที (t-test) ในการเปรียบเทียบ
ความแตกต่างของค่าเฉล่ียระหว่าง 2 กลุ่ม เพื่อศึกษาว่าความแตกต่างของปัจจยัประชากรศาสตร์
ด้านต าแหน่ง มีผลต่อความส า เ ร็จของกลุ่ม เกษตรกรที่ผ่านเกณฑ์มาตรฐานตามตัวช้ีว ัด
ของกรมส่งเสริมสหกรณ์ ในจงัหวดัเลย หรือไม่ 
 
ตารางที่ 4.17 เปรียบเทียบระดบัความส าเร็จ จ  าแนกตามปัจจยัประชากรศาสตร์ ดา้นต าแหน่ง 
 

ต าแหน่ง N Mean Std. Deviation t p-value 
คณะกรรมการ 17 3.90 0.31 

1.75 0.08 
สมาชิก 231 3.76 0.32 

* มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 

 
จากตารางที่ 4.17 ผลการวเิคราะห์ขอ้มูลเปรียบเทียบระดบัความส าเร็จของกลุ่มเกษตรกร

ที่ผ่านเกณฑ์มาตรฐานตามตัวช้ีวดัของกรมส่งเสริมสหกรณ์ ในจังหวดัเลย จ าแนกตามปัจจัย
ประชากรศาสตร์ดา้นต าแหน่ง พบว่า ค่า p-value เท่ากบั 0.08 แสดงว่า ผูต้อบแบบสอบถามที่มี
ต  าแหน่งต่างกนัมีความคิดเห็นต่อความส าเร็จของกลุ่มเกษตรกรที่ผ่านเกณฑม์าตรฐานตามตวัช้ีวดั
ของกรมส่งเสริมสหกรณ์ ในจงัหวดัเลย ไม่แตกต่างกนั อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติที่ระดบั 0.05 
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สมมติฐานขอ้ที่ 3.4 ใชส้ถิติทดสอบหาความแตกต่างค่าเอฟ (F-test)ในการเปรียบเทียบ
ความแตกต่างของค่าเฉล่ียมากกว่า 2 กลุ่ม เพื่อศึกษาว่าความแตกต่างของปัจจยัประชากรศาสตร์
ด้านรายได้ต่อปี ที ่มีผลต่อความส าเร็จของกลุ่มเกษตรกรที่ผ่านเกณฑ์มาตรฐานตามตวัช้ีวดั
ของกรมส่งเสริมสหกรณ์ ในจงัหวดัเลย 
 
ตารางที่ 4.18 เปรียบเทียบระดบัความส าเร็จ จ  าแนกตามปัจจยัประชากรศาสตร์ ดา้นรายไดต่้อปี 
 

 Sum of Squares df Mean Square F Sig. 
Between Groups .198 3 .066 .633 .594 
Within Groups 25.384 244 .104   

Total 25.582 247    

 
 

จากตารางที่ 4.18 ผลการวเิคราะห์ขอ้มูลเปรียบเทียบระดบัความส าเร็จของกลุ่มเกษตรกร
ที่ผ่านเกณฑ์มาตรฐานตามตัวช้ีวดัของกรมส่งเสริมสหกรณ์ ในจังหวดัเลย จ าแนกตามปัจจัย
ประชากรศาสตร์ดา้นรายได้ต่อปี พบว่า ค่า F = 0.633 และค่า p-value = 0.594 แสดงว่า ผูต้อบ
แบบสอบถามที่มีรายไดต่้อปีต่างกนัมีความคิดเห็นต่อความส าเร็จของกลุ่มเกษตรกรที่ผ่านเกณฑ์
มาตรฐานตามตวัช้ีวดัของกรมส่งเสริมสหกรณ์ ในจงัหวดัเลย ไม่แตกต่างกนั อยา่งมีนัยส าคญั
ทางสถิติที่ระดบั 0.05 
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สมมติฐานที่ 4 : ปัจจยัดา้นกระบวนการจดัการมีผลต่อความส าเร็จของกลุ่มเกษตรกรที่
ผา่นเกณฑม์าตรฐานตามตวัช้ีวดัของกรมส่งเสริมสหกรณ์ ในจงัหวดัเลย 

การทดสอบสมมติฐานของปัจจยัดา้นกระบวนการจดัการมีผลต่อความส าเร็จของกลุ่ม
เกษตรกรที่ผ่านเกณฑ์มาตรฐานตามตัวช้ีวดัของกรมส่งเสริมสหกรณ์ ในจงัหวดัเลย ใช้วิธีการ
วิเคราะห์การถดถอยพหุคูณ (Multiple Linear Regression) เป็นวิธีการทางสถิติที่ใช้ศึกษา
ความสมัพนัธร์ะหวา่งตวัแปรอิสระกบัตวัแปรตาม 

สมการพยากรณ์ ŷ = a + b1x1 + b2x2+ b3x3+ b4x4 

ก าหนดให ้ y = ระดบัความส าเร็จของกลุ่มเกษตรกรที่ผา่นเกณฑม์าตรฐาน
ตามตวัช้ีวดัของกรมส่งเสริมสหกรณ์ในจงัหวดัเลย โดยรวม 

x1 = ระดบัการวางแผนรวม 
x2 = ระดบัการจดัองคก์ารรวม 
x3 = ระดบัการน าหรือการสัง่การรวม 
x4 = ระดบัการควบคุมรวม 

จากการใชโ้ปรแกรมส าเร็จรูปไดผ้ลดงัน้ี 
ŷ = 1.364 + 0.273 x1 + 0.154x2 + 0.160x3 + 0.057x4 
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ตารางที่ 4.19 ปัจจัยกระบวนการจัดการที่มีผลต่อความส าเร็จของกลุ่มเกษตรกรที่ผ่านเกณฑ์
มาตรฐานตามตวัช้ีวดัของกรมส่งเสริมสหกรณ์ในจงัหวดัเลย 

 
Coefficientsa 

Model 

Unstandardized  
Coefficients 

Standardized 
Coefficients t 

Sig.  
(p-value) 

B Std. Error Beta 
(Constant) 1.364 .182  7.496 .000 
การวางแผน .273 .044 .352 6.144 .000* 
การจดัองคก์าร .154 .052 .182 2.944 .004* 
การน าหรือการสั่งการ .160 .047 .222 3.418 .001* 
การควบคุม .057 .045 .073 1.263 .208 

R2 = 0.44 , F = 47.78 , n = 248 
* มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 

 
จากตารางที่ 4.19 พบว่า ปัจจยัด้านกระบวนการจดัการ มีผลต่อความส าเร็จของกลุ่ม

เกษตรกรที่ผ่านเกณฑ์มาตรฐานตามตวัช้ีวดัของกรมส่งเสริมสหกรณ์ ในจงัหวดัเลย โดยด้าน
การวางแผน (β = 0.27, p-value = .000) มีผลต่อความส าเร็จของกลุ่มเกษตรกรที่ผ่านเกณฑม์าตรฐาน
ตามตวัช้ีวดัของกรมส่งเสริมสหกรณ์ ในจงัหวดัเลย มากที่สุด รองลงมาคือ ดา้นการน าหรือการสั่งการ 
(β = 0.16, p-value = .001) และน้อยที่สุดคือ ดา้นการจดัองคก์าร (β = 0.15, p-value = .004) 
ส่วนด้านการควบคุม (β = 0.06, p-value = .208) ไม่มีผลต่อความส าเร็จของกลุ่มเกษตรกร
ที่ผ่านเกณฑ์มาตรฐานตามตวัช้ีวดัของกรมส่งเสริมสหกรณ์ ในจงัหวดัเลย อย่างมีนัยส าคญั
ทางสถิติที่ระดบั 0.05 ผลการวิเคราะห์ปัจจยักระบวนการจดัการ มีผลต่อความส าเร็จของกลุ่มเกษตรกร 
ที่ผ่านเกณฑม์าตรฐานตามตวัช้ีวดัของกรมส่งเสริมสหกรณ์ ในจงัหวดัเลย เพียงปัจจยัด้านการวางแผน 
ดา้นการน าหรือการสัง่การ ดา้นการจดัองคก์าร  
 
 
 
 
 
 



65 

ตารางที่ 4.20 ระดบัอิทธิผลของกระบวนการจดัการที่มีผลต่อความส าเร็จของกลุ่มเกษตรกรที่ผ่าน
เกณฑม์าตรฐานตามตวัช้ีวดัของกรมส่งเสริมสหกรณ์ในจงัหวดัเลย 

 
Coefficientsa 

Model 

Unstandardized  
Coefficients 

Standardized 
Coefficients t 

Sig.  
(p-value) 

B Std. Error Beta 
(Constant) 1.437 .173  8.306 .000 
การวางแผน .278 .044 .358 6.274 .000* 
การจดัองคก์าร .166 .051 .196 3.223 .001* 
การน าหรือการสั่งการ .179 .044 .248 4.037 .000* 

R2 = 0.437 , F = 63.02 , n = 248 
* มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 

 
จากตารางที่ 4.20 พบว่า ปัจจยัด้านกระบวนการจดัการ มีผลต่อความส าเร็จของกลุ่ม

เกษตรกรที่ผ่านเกณฑ์มาตรฐานตามตวัช้ีวดัของกรมส่งเสริมสหกรณ์ ในจงัหวดัเลย โดยด้าน
การวางแผน (β = 0.28, p-value = .000) มีผลต่อความส าเร็จของกลุ่มเกษตรกรที่ผ่านเกณฑ์มาตรฐาน 
ตามตวัช้ีวดัของกรมส่งเสริมสหกรณ์ ในจงัหวดัเลย มากที่สุด รองลงมาคือ ดา้นการน าหรือการสั่งการ 
(β = 0.18, p-value = .000) และน้อยที่สุดคือ ดา้นการจดัองคก์าร (β = 0.17, p-value = .001) 
จากการทดสอบปัจจยักระบวนการจดัการ ดา้นการวางแผน ดา้นการน าหรือการสั่งการ และดา้น
การจดัองคก์าร สามารถพยากรณ์ความส าเร็จของกลุ่มเกษตรกรที่ผ่านเกณฑม์าตรฐานตามตวัช้ีวดั
ของกรมส่งเสริมสหกรณ์ ในจงัหวดัเลย ไดร้้อยละ 44 อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติที่ระดบั 0.05 



บทที่  5 

สรุปการศึกษา อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ 
 
 

การศึกษา เร่ือง ปัจจยัที่มีผลต่อความส าเร็จของกลุ่มเกษตรกรที่ผ่านเกณฑม์าตรฐาน
ตามตวัช้ีวดัของกรมส่งเสริมสหกรณ์ ในจงัหวดัเลย มีวตัถุประสงคเ์พื่อศึกษาระดับความส าเร็จ 
กระบวนการจดัการ เปรียบเทียบระดบัความส าเร็จของกลุ่มเกษตรกรจ าแนกตามปัจจยัประชากรศาสตร์
และระดบัอิทธิผลของกระบวนการจดัการของกลุ่มเกษตรกรที่ผ่านเกณฑม์าตรฐานตามตวัช้ีวดั
ของกรมส่งเสริมสหกรณ์ในจงัหวดัเลย ซ่ึงท าให้สมาชิกและคณะกรรมการของกลุ่มเกษตรกร 
ทราบถึงระดบัความส าเร็จและกระบวนการจดัการของกลุ่มเกษตรกรเพื่อเป็นประโยชน์ต่อการ
วางแผนพฒันากลุ่มเกษตรกรให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น โดยผูศ้ึกษาได้เก็บรวบรวมขอ้มูล
เชิงปริมาณ จากกลุ่มตวัอยา่งสมาชิกและคณะกรรมการของกลุ่มเกษตรกรที่ผ่านเกณฑ์มาตรฐาน
ตามตวัช้ีวดัของกรมส่งเสริมสหกรณ์ ในเขตอ าเภอหนองหินและอ าเภอภูกระดึง จงัหวดัเลย 
จ านวน 3 กลุ่มเกษตรกร ทั้งหมด 248 ราย สถิติที่ใช ้ในการวิเคราะห์ ได ้แก่ ร้อยละ ค่าเฉลี่ย 
ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน การวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณ ในบทน้ีจะน าเสนอสรุปการศึกษา อภิปรายผล 
และขอ้เสนอแนะ ดงัน้ี 
 

1. สรุปการศึกษา 
 

สมมติฐานที่ 1 : ระดบัความส าเร็จของกลุ่มเกษตรกรที่ผา่นเกณฑม์าตรฐานตามตวัช้ีวดั
ของกรมส่งเสริมสหกรณ์ในจงัหวดัเลย อยูใ่นระดบันอ้ย 

การทดสอบสมมติฐานของระดบัความส าเร็จของกลุ่มเกษตรกรที่ผ่านเกณฑม์าตรฐาน
ตามตวัช้ีวดัของกรมส่งเสริมสหกรณ์ในจงัหวดัเลย โดยน าขอ้มูลที่รวบรวมไดม้าวิเคราะห์หาค่าทางสถิติ 
ไดแ้ก่ ค่าเฉล่ียและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน พบว่า ผูต้อบแบบสอบถามมีความคิดเห็นต่อความส าเร็จ
กลุ่มเกษตรกรที่ผา่นเกณฑม์าตรฐานตามตวัช้ีวดัของกรมส่งเสริมสหกรณ์ ในจงัหวดัเลย โดยภาพรวม
อยูใ่นระดบัมาก มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.77 เม่ือพิจารณารายขอ้พบว่า มีค่าเฉล่ียอยูใ่นระดบัมากทุกขอ้ 
โดยขอ้ที่มีค่าเฉล่ียสูงสุดคือ มีก าไรสุทธิประจ าปีและมีการจดัสรรก าไรสุทธิประจ าปีตามกฎหมาย 
เวน้แต่ภยัธรรมชาติจนเกิดความเสียหายต่อสมาชิกและกลุ่มเกษตรกรโดยรวม (X = 3.84, S.D.= 0.48) 
รองลงมา คือ ไม่มีขอ้สังเกตของผูส้อบบญัชีเกี่ยวกบัรายการขอ้บกพร่องทางการเงินและบญัชี
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อย่างร้ายแรง (X = 3.79, S.D.= 0.45) ประชุมใหญ่สามัญประจ าปีภายในก าหนดเวลา 150 วนั 
เวน้แต่มีภยัธรรมชาติจนเกิดความเสียหายต่อสมาชิกและกลุ่มเกษตรกรโดยรวม (X = 3.79, S.D.= 0.41) 
ท  าธุรกิจหรือการบริการอยา่งน้อย 1 ชนิด ( X = 3.76, S.D.= 0.45) ตามล าดบั ส่วนขอ้ที่มีค่าเฉลี่ย
น้อยที่สุดคือ คณะกรรมการด าเนินการจดัให้มีการจดัท างบดุลรอบสิบสองเดือนแลว้เสร็จและจดั
ให้มีผูส้อบบญัชีตรวจสอบไดภ้ายใน 150 วนั ตามกฎหมาย (X = 3.68, S.D.= 0.41) ซ่ึงมีผลมากกว่า
สมมติฐานที่ตั้งไว ้

สมมติฐานที่ 2 : กระบวนการจดัการของกลุ่มเกษตรกรที่ผา่นเกณฑม์าตรฐานตามตวัช้ีวดั
ของกรมส่งเสริมสหกรณ์ในจงัหวดัเลย อยูใ่นระดบัมาก 

การทดสอบสมมติฐานของกระบวนการจดัการของกลุ่มเกษตรกรที่ผ่านเกณฑม์าตรฐาน
ตามตวัช้ีวดัของกรมส่งเสริมสหกรณ์ในเขตพื้นที่อ  าเภอหนองหินและอ าเภอภูกระดึง จงัหวดัเลย 
ประกอบดว้ย การวางแผน การจดัองคก์าร การน าหรือการสั่งการ และการควบคุม โดยน าขอ้มูล
ที่รวบรวมไดม้าวเิคราะห์หาค่าทางสถิติ ไดแ้ก่ ค่าเฉล่ียและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน พบว่า ส่วนใหญ่
ผูต้อบแบบสอบถามมีความคิดเห็นต่อความส าเร็จของกลุ่มเกษตรกรที่ผ่านเกณฑม์าตรฐานตามตวัช้ีวดั
ของกรมส่งเสริมสหกรณ์ ในจงัหวดัเลย ที่เก่ียวขอ้งกับปัจจยักระบวนการจดัการ โดยภาพรวม
อยู่ในระดบัมาก มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.72 เม่ือพจิารณารายดา้นพบวา่ มีค่าเฉล่ียอยูใ่นระดบัมากทุกดา้น 
โดยดา้นที่มีค่าเฉล่ียสูงสุดคือ การน าหรือการสัง่การ (X = 3.85, S.D.= 0.45) รองลงมา คือ การวางแผน 
(X = 3.76, S.D.= 0.42) และการจดัองคก์าร (X = 3.65, S.D.= 0.38) ส่วนดา้นที่มีค่าเฉล่ียน้อยที่สุด
การควบคุม (X = 3.64, S.D.= 0.41) จึงเป็นไปตามสมมติฐานที่ตั้งไว ้

สมมติฐานที่ 3 : ปัจจยัประชากรศาสตร์ที่แตกต่างกนั มีผลต่อความส าเร็จของกลุ่มเกษตรกร
ที่ผา่นเกณฑม์าตรฐานตามตวัช้ีวดัของกรมส่งเสริมสหกรณ์ ในจงัหวดัเลย ไม่แตกต่างกนั 

ปัจจยัดา้นเพศ ใชส้ถิติทดสอบหาความแตกต่างค่าที (t-test) ผลการวิเคราะห์ พบว่า 
ค่า p-value เท่ากบั 0.87 แสดงว่า ผูต้อบแบบสอบถามที่มีเพศต่างกนัมีความคิดเห็นต่อความส าเร็จ
ของกลุ่มเกษตรกรที่ผ่านเกณฑ์มาตรฐานตามตวัช้ีวดัของกรมส่งเสริมสหกรณ์ ในจงัหวดัเลย 
ไม่แตกต่างกนั อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติที่ระดบั 0.05 

ปัจจยัดา้นอาย ุใชส้ถิติทดสอบหาความแตกต่างค่าเอฟ (F-test) ผลการวิเคราะห์ พบว่า 
ค่า F = 0.969 และค่า p-value = 0.381 แสดงว่า ผูต้อบแบบสอบถามที่มีอายตุ่างกนัมีความคิดเห็น
ต่อความส าเร็จของกลุ่มเกษตรกรที่ผ่านเกณฑ์มาตรฐานตามตวัช้ีวดัของกรมส่งเสริมสหกรณ์ 
ในจงัหวดัเลย ไม่แตกต่างกนั อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติที่ระดบั 0.05 
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ปัจจยัดา้นต าแหน่ง ใชส้ถิติทดสอบหาความแตกต่างค่าที (t-test) ผลการวิเคราะห์ พบว่า 
ค่า p-value เท่ากบั 0.08 แสดงว่า ผูต้อบแบบสอบถามที่มีต  าแหน่งต่างกนัมีความคิดเห็นต่อความส าเร็จ
ของกลุ่มเกษตรกรที่ผ่านเกณฑ์มาตรฐานตามตวัช้ีวดัของกรมส่งเสริมสหกรณ์ ในจงัหวดัเลย 
ไม่แตกต่างกนั อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติที่ระดบั 0.05 

ปัจจยัดา้นรายไดต่้อปี ใชส้ถิติทดสอบหาความแตกต่างค่าเอฟ (F-test) ผลการวิเคราะห์ 
พบว่า ค่า F = 0.633 และค่า p-value = 0.594 แสดงว่า ผูต้อบแบบสอบถามที่มีรายไดต้่อปีต่างกนั
มีความคิดเห็นต่อความส าเร็จของกลุ่มเกษตรกรที่ผา่นเกณฑม์าตรฐานตามตวัช้ีวดัของกรมส่งเสริม
สหกรณ์ ในจงัหวดัเลย ไม่แตกต่างกนั อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติที่ระดบั 0.05 

ดงันั้น ปัจจยัดา้นประชากรศาสตร์ที่แตกต่างกนั มีผลต่อความส าเร็จของกลุ่มเกษตรกร
ที่ผ่านเกณฑ์มาตรฐานตามตัวช้ีวดัของกรมส่งเสริมสหกรณ์ ในจังหวดัเลย ไม่แตกต่างกัน 
จึงเป็นไปตามสมมติฐานที่ตั้งไว ้

สมมติฐานที่ 4 : ปัจจยัดา้นกระบวนการจดัการมีผลต่อความส าเร็จของกลุ่มเกษตรกร
ที่ผา่นเกณฑม์าตรฐานตามตวัช้ีวดัของกรมส่งเสริมสหกรณ์ ในจงัหวดัเลย  

การทดสอบสมมติฐานของปัจจัยด้านกระบวนการจัดการมีผลต่อความส าเร็จ
ของกลุ่มเกษตรกรที่ผ่านเกณฑ์มาตรฐานตามตวัช้ีวดัของกรมส่งเสริมสหกรณ์ ในจงัหวดัเลย 
จะใช้วิธีการวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณ (Multiple Linear Regression) ในการศึกษาความสัมพนัธ์
ระหวา่งตวัแปรอิสระกบัตวัแปรตาม โดยปัจจยัดา้นกระบวนการจดัการ ประกอบดว้ย การวางแผน 
การจดัองคก์าร การน าหรือการสัง่การ การควบคุม ผลการวิเคราะห์พบว่า ปัจจยัดา้นกระบวนการจดัการ 
มีผลต่อความส าเร็จของกลุ่มเกษตรกรที่ผ่านเกณฑม์าตรฐานตามตวัช้ีวดัของกรมส่งเสริมสหกรณ์ 
ในจงัหวดัเลย เพียง 3 ปัจจยัไดแ้ก่ ดา้นการวางแผน (β = 0.28, p-value = .000) มีผลต่อความส าเร็จ
ของกลุ่มเกษตรกรที่ผ่านเกณฑม์าตรฐานตามตวัช้ีวดัของกรมส่งเสริมสหกรณ์ ในจงัหวดัเลย มากที่สุด 
รองลงมาคือ ดา้นการน าหรือการสั่งการ (β = 0.18, p-value = .000) และน้อยที่สุดคือ ดา้นการ
จดัองคก์าร (β = 0.17, p-value = .001) จากการทดสอบปัจจยักระบวนการจดัการ ดา้นการวางแผน 
ดา้นการน าหรือการสัง่การ และดา้นการจดัองคก์าร สามารถพยากรณ์ความส าเร็จของกลุ่มเกษตรกร
ที่ผ่านเกณฑ์มาตรฐานตามตวัช้ีวดัของกรมส่งเสริมสหกรณ์ ในจงัหวดัเลย ได้ ร้อยละ 44 
อย่างมีนยัส าคญัทางสถิติที่ระดบั 0.05 
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2. อภปิรายผล 
 

จากการศึกษา เร่ือง ปัจจยัที่มีผลต่อความส าเร็จของกลุ่มเกษตรกรที่ผ่านเกณฑม์าตรฐาน
ตามตวัช้ีวดัของกรมส่งเสริมสหกรณ์ ในจงัหวดัเลย สามารถอภิปรายผลไดด้งัน้ี 

ปัจจยัของกระบวนการจดัการ ที่มีผลต่อความส าเร็จของกลุ่มเกษตรกรที่ผ่านเกณฑ์
มาตรฐานตามตวัช้ีวดัของกรมส่งเสริมสหกรณ์ ในจงัหวดัเลย มากที่สุดคือ ด้านการวางแผน 
เป็นการก าหนดเป้าหมายที่จะด าเนินการในอนาคตให้ประสบความส าเร็จ ตามความตอ้งการโดยรวม
ของสมาชิก ก าหนดกฎเกณฑซ่ึ์งเป็นที่ยอมรับตามขอ้ตกลงภายในองคก์ร และเป็นการลดปัญหา
ขอ้ขดัแยง้ที่อาจจะเกิดจากการด าเนินการภายในกลุ่มเกษตรกรได้ โดยการจดัแผนประมาณการ
รายรับ-รายจ่าย ให้เหมาะสมกบัสถานะหรือศกัยภาพของกลุ่มเกษตรกร น าการวิเคราะห์สภาพแวดลอ้ม
ภายในและภายนอกหรือขอ้มูลที่มีมาใชป้ระโยชน์ในการมาร่วมพิจารณาก าหนดแผนงานให้มีความชดัเจน 
วางแผนโครงการให้สอดคล้องกับปัญหาและภารกิจของกลุ่มเกษตรกร น าผลการปฏิบตัิงาน
ในปีก่อนหน้ามาเปรียบเทียบเพื่อก าหนดแผนงานในปีต่อไป และสามารถน าไปปฏิบัติได้จริง 
สอดคล้องกบัแนวคิดของเชอร์เมอฮอร์น (John R. Schermerhorn, 1999, p. 327) ไดก้ล่าวถึง
กระบวนการบริหารว่า การวางแผน (Planning) เป็นส่ิงที่องคก์รตอ้งการเปลี่ยนแปลงในอนาคต 
การวางแผนเป็นสะพานเช่ือมระหวา่งเหตุการณ์ปัจจุบนัและอนาคต การวางแผนตอ้งอาศยัการก าหนด
กลยทุธท์ี่ประสิทธิภาพ การวางแผนเป็นส่ิงส าคญัส าหรับการปฏิบตัิตามกลยทุธ์ให้ประสบความส าเร็จ 
กระบวนการวางแผนจะต้องประกอบด้วยผูบ้ริหารและพนักงานภายในองค์กรการวางแผน
จะช่วยให้องคก์รก าหนดขอ้ดีจากโอกาสภายนอกและท าให้เกิดผลกระทบจากอุปสรรคภายนอก
น้อยที่สุด โดยตอ้งมองเหตุการณ์ในอดีตและปัจจุบนัเพื่อคาดคะเนเหตุการณ์ที่จะเกิดขึ้นในอนาคต 
ซ่ึงสอดคลอ้งกบั ปรียาพร สุบงกช (2559) ที่ท  าการศึกษา แนวทางการบริหารการพฒันากลุ่มสตรี
เพื่อเสริมสร้างความเขม้แข็งของชุมชน จงัหวดัเพชรบุรี ดา้นการวางแผนงาน กลุ่มสตรีควรมีการ
จดัประชุมประจ าเดือนเพือ่ท  าการวางแผนการด าเนินงานไว ้ควรใชว้ิธีระดมความคิดเห็นจากสมาชิก
ภายในกลุ่มเพือ่น ามาสรุปเป็นความตอ้งการในภาพรวม น าขอ้มูลที่มีมาใชป้ระโยชน์ในการวางแผน 
ก าหนดวตัถุประสงคส์ร้างกิจกรรมที่หลากหลายช่วยเสริมสร้างความเขม้แข็งของชุมชน นอกจาก
จะพฒันากลุ่มสตรีแลว้ยงัสามารถดึงคนในชุมชนให้มาท ากิจกรรมร่วมกนั ช่วยให้คนในชุมชน
เกิดการเรียนรู้ตลอดเวลาดว้ยการติดต่อส่ือสารกนัผ่านการพบปะพูดคุยกนัในกิจกรรมเหล่านั้น 
ทั้งยงัมีส่วนร่วมในการคิด การตดัสินใจ การลงมือท า เพือ่สร้างพลงัความเขม้แข็งให้เกิดขึ้นในชุมชน 
ท าให้คนในชุมชนเห็นความส าคญัของการพึ่งตนเอง ก่อให้เกิดความเอ้ืออารีและการช่วยเหลือ
ซ่ึงกันและกัน อีกทั้งลดความซ ้ าซ้อนและเป็นการใช้ทรัพยากรที่มีอยู่ให้เกิดประโยชน์สูงสุด 
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สอดคล้องกับ อารีรัตน์ ภูธรรมะ (2558) ศึกษาสภาพการจดัการของเกษตรกรผูป้ลูกแกว้มงักร 
ต  าบล ร่องจิก อ าเภอภูเรือ จงัหวดัเลย ผลจากการสัมภาษณ์เกษตรกรผูป้ลูกแกว้มงักรเก่ียวกบัการจดัการ
ให้ประสบผลส าเร็จ พบว่า ด้านการวางแผน ตอ้งมีการวางแผนทางการเงิน เพื่อเตรียมเงินทุน
ให้เพียงพอต่อการลงทุน เพาะปลูก ซ้ือวสัดุ เคร่ืองมือ อุปกรณ์การปลูก ค่าจา้งแรงงาน ค่าขนส่ง 
ตอ้งมีการวางแผนดา้นบุคลากร โดยเกษตรกรตอ้งติดต่อเตรียมแรงงานล่วงหนา้ใหเ้พยีงพอต่อการปลูก 
ดูแลรักษา เก็บเกี่ยวและขนส่งแกว้มงักร ตอ้งมีการวางแผนการผลิต ตั้งแต่การปลูก ดูแลรักษา 
เก็บเก่ียวใหไ้ดคุ้ณภาพและตรงตามความตอ้งการของตลาด 

ปัจจยัของกระบวนการจดัการ ที่มีผลต่อความส าเร็จของกลุ่มเกษตรกรฯ รองลงมาคือ 
การน าหรือการสัง่การ ผูน้ ามีบทบาทส าคญัและมีอิทธิผลต่อสมาชิกในกลุ่มเกษตรกรเป็นอยา่งมาก 
หากผูน้ ามีความรู้ความเช่ียวชาญก็จะน าพากลุ่มเกษตรกรให้มีการบริหารจดัการที่ดีอยา่งมีประสิทธิภาพ
จนสามารถผ่านเกณฑ์มาตรฐานตามตวัช้ีวดัของกรมส่งเสริมสหกรณ์ได้ โดยคณะกรรมการ
ของกลุ่มเกษตรกรตอ้งมีความน่าเช่ือถือสามารถเป็นที่พึ่งใหแ้ก่สมาชิกได ้เอาใจใส่ต่อความตอ้งการ
ของสมาชิกทุกคนอยา่งเท่าเทียม ประธานกรรมการถือว่าเป็นผูท้ี่สมาชิกให้ความคาดหวงัมากที่สุด 
จึงตอ้งมีภาวะความเป็นผูน้ าไดดี้สามารถสร้างแรงจูงใจให้แก่สมาชิกไดเ้ป็นผูมี้ความรู้ ความสามารถ
ในการบริหารจดัการกลุ่มเกษตรกร ซ่ึงสอดคล้องกับงานวิจยัของประทุมมา บุตรทา้ว (2558) 
ที่ได้ศึกษาความส าเร็จของกลุ่มเกษตรกรผูป้ลูกมันส าปะหลังบา้นเหล่าใหญ่ อ าเภอเอราวณั 
จงัหวดัเลย พบวา่ ความส าเร็จของกลุ่มเกษตรกรผูป้ลูกมนัส าปะหลงับา้นเหล่าใหญ่ อ าเภอเอราวณั 
จงัหวดัเลย คือ ดา้นผูน้ ากลุ่ม อาจเป็นเพราะว่า ผูน้ ากลุ่มเป็นบุคคลที่มีความส าคญัซ่ึงโดยเฉพาะ
การแสดงบทบาทในฐานะตวัแทนของกลุ่มต่อสังคมในกิจกรรมดา้นต่างๆ โดยผูน้ าจะตอ้งแสดง
บทบาทไดอ้ย่างเหมาะสม เพื่อให้เป็นที่ยอมรับของสังคม และท าให้สมาชิกภาคภูมิใจในตวัผูน้ า 
นอกจากนั้นผูน้ ากลุ่มจะตอ้งมีความรู้ ความสามารถในการด าเนินงานกลุ่มให้ประสบผลส าเร็จ 
โดยใชค้วามรู้ความสามารถ ความคิดริเร่ิม สร้างสรรค ์และนอกจากนั้นตอ้งมีมนุษยสัมพนัธ์ที่ดี
กบัสมาชิก ท างานร่วมกับสมาชิกได้ดี และท างานโดยมุ่งเน้นให้เกิดประโยชน์ต่อส่วนร่วมด้วย 
ความทุ่มเทและเสียสละ สอดคลอ้งกบั ชนะ อมรวฒัน์ (2560) ศึกษา แนวทางการส่งเสริมกลุ่มเกษตรกร
ใหผ้า่นเกณฑม์าตรฐาน การที่จะใหก้ลุ่มเกษตรกรผ่านเกณฑม์าตรฐานนั้น เจา้หน้าที่ส่งเสริมสหกรณ์ 
เจา้หน้าที่ของกลุ่มเกษตรกร คณะกรรมการด าเนินการกลุ่มเกษตรกรตอ้งมีความรู้ ความเขา้ใจ
เร่ืองมาตรฐานกลุ่มเกษตรกร ตระหนักถึงความส าคญัเก่ียวกับเกณฑ์มาตรฐานกลุ่มเกษตรกร 
สมาชิกกลุ่มเกษตรกรตอ้งมีจิตส านึกในความเป็นเจา้ของกลุ่มเกษตรกร ร่วมท าธุรกิจหรือกิจกรรม
กบักลุ่มเกษตรกรและทุกฝ่ายที่เก่ียวขอ้งตอ้งให้ความส าคญั มีส่วนร่วมและร่วมมือกันในการคิด 
วิเคราะห์ ตดัสินใจในการพฒันากลุ่มเกษตรกรจึงสามารถท าให้กลุ่มเกษตรกรสามารถผ่านเกณฑ์



71 

มาตรฐานได ้สอดคลอ้งกบั อารีรัตน์ ภูธรรมะ (2558) ที่ท  าการศึกษาสภาพการจดัการของเกษตร
ผูป้ลูกแกว้มงักร ต  าบลร่องจิก อ าเภอภูเรือ จงัหวดัเลย ในการด าเนินกิจกรรมในดา้นต่างๆ ของเกษตรกร 
จะตอ้งอาศยัภาวะผูน้ าในการมอบหมายงาน สั่งการ การจูงใจในการท างาน การประสานงาน 
กับบุคคลที่เก่ียวขอ้ง เช่น คนในครอบครัว แรงงาน หรือ บุคลากรฝ่ายต่างๆ ที่มีหน้าที่ในการท างาน
เพื่อให้บุคคลเหล่านั้นช่วยท าหน้าที่เก่ียวกับกิจกรรมต่างๆ ของธุรกิจให้ประสบผลส าเร็จตามที่
คาดหวงัเอาไว ้ดังนั้ นด้านการน าจึงเป็นด้านที่มีความส าค ัญต่อความส าเร็จของเกษตรกร
และเป็นดา้นที่เกษตรกรใหค้วามส าคญัมาก 

ปัจจยัของกระบวนการจดัการ ที่มีผลต่อความส าเร็จของกลุ่มเกษตรกรฯ น้อยที่สุดคือ 
ดา้นการจดัองคก์าร โดยการแบ่งแยกเจา้หน้าที่การเงินและเจา้หน้าที่บญัชีออกจากกนัเพื่อป้องกนั
การทุจริต การก าหนดอ านาจหน้าที่และความรับผิดชอบให้กับคณะกรรมการหรือเจา้หน้าที่
อย่างชดัเจนเป็นการลดความซ ้ าซอ้น ขอ้ขดัแยง้ในการด าเนินงานที่อาจจะเกิดขึ้นได ้กลุ่มเกษตรกร
ควรมีเจา้หนา้ที่บญัชีหรือผูดู้แลบญัชีประจ ากลุ่มเกษตรกร เพราะแสดงถึงศกัยภาพในการด าเนินงาน
และการพึ่งพาตวัเองของกลุ่มเกษตรกร โครงสร้างขององคก์รควรมีความยดืหยุน่ สามารถปรับเปล่ียน
การปฏิบติังานไดอ้ยา่งเหมาะสมตามสถานการณ์ เน่ืองจากในบางสถานการณ์อาจไม่สามารถด าเนินการ
ใหเ้ป็นไปตามวตัถุประสงคห์รือขอ้ก าหนดได ้เช่น สถานการณ์การระบาดของไวรัสโคโรนา 2019 
ที่อาจท าให้รายไดข้องสมาชิกลดลงส่งผลต่อการช าระหน้ีของสมาชิก ซ่ึงสอดคลอ้งกบั รุ่งนะภา 
กลดัเจริญ (2561) ที่ท  าการศึกษา การพฒันาการบริหารงานกลุ่มเกษตรกรในจงัหวดัฉะเชิงเทรา 
กลุ่มเกษตรกรมีวตัถุประสงคข์องการจดัตั้งกลุ่มที่ชดัเจน และกลุ่มเกษตรกรมีการก าหนดระเบียบ 
ขอ้บงัคบั กฎ กติกา ที่ถือใชภ้ายในกลุ่มที่เหมาะสม โดยคณะกรรมการกลุ่มเกษตรมีวตัถุประสงค์
ของการจดัตั้งกลุ่มที่ชัดเจนและการแบ่งแยกหน้าที่ความรับผิดชอบของกรรมการกลุ่มที่ชัดเจน 
เพื่อให้สมาชิกของกลุ่มเกษตรกรหรือผูท้ี่มีความสนใจที่จะเขา้เป็นสมาชิกกลุ่มมีความเช่ือมั่น
ในการบริหารงาน สามารถพฒันาให้กลุ่มเกษตรกรมีความมั่นคงและผ่านเกณฑ์มาตรฐาน
ของกรมส่งเสริมสหกรณ์ สอดคลอ้งกบั ปรียาพร สุบงกช (2559) ที่ท  าการศึกษา แนวทางการบริหาร
การพฒันากลุ่มสตรีเพื่อเสริมสร้างความเขม้แข็งของชุมชน จงัหวดัเพชรบุรี ดา้นการจดัองคก์าร 
กลุ่มสตรีควรมีการบริหารตวับุคคลจดัองค์การเพื่อเสริมสร้างความเขม้แข็งของชุมชน ซ่ึงการแบ่งงาน
เป็นฝ่ายๆ จะท าใหรู้้วา่ใครควรรับผดิชอบหน้าที่อะไร ที่ส าคญัควรพิจารณาแบ่งงานตามคุณสมบติั
และความถนดัของแต่ละคนจะท าใหภ้าระงานไม่ตกอยูท่ี่คนเพียงคนเดียว คณะกรรมการกลุ่มสตรี
แต่ละคนจะสามารถแสดงศกัยภาพในการท างานออกมาไดอ้ยา่งเต็มที่ เพราะเป็นงานที่ตวัเองถนัด 
จะช่วยเอ้ืออ านวยใหก้ารท ากิจกรรมต่างๆ ของชุมชนมีประสิทธิภาพมากที่สุด 
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ส่วนดา้นการควบคุม ไม่มีผลต่อความส าเร็จของกลุ่มเกษตรกรที่ผ่านเกณฑม์าตรฐาน
ตามตวัช้ีวดัของกรมส่งเสริมสหกรณ์ ในจงัหวดัเลย อย่างมีนัยส าคญัทางสถิติที ่ระดับ 0.05 
อาจจะดว้ยเหตุที่กลุ่มเกษตรกรเป็นองคก์รขนาดเล็ก จึงไม่ไดม้องถึงการควบคุมที่เคร่งครัดมากนัก 
เป็นการจดัการโดยประชาชนที่เป็นบุคคลในหมู่บา้นเดียวกนั ท าให้มีความไวเ้น้ือเช่ือใจซ่ึงกนัและกัน 
และอยูภ่ายใตก้ารไดรั้บความช่วยเหลือจากหน่วยงานราชการ โดยการประชุมเพื่อติดตามและประเมินผล
การปฏิบติังานให้เป็นไปตามเป้าหมายที่ก  าหนดไวน้ั้น กลุ่มเกษตรกรส่วนใหญ่ไม่ไดจ้ดัประชุม
เป็นประจ าทุกเดือน จะมีการประชุมก็ต่อเม่ือมีเร่ืองจ าเป็นเท่านั้น กลุ่มเกษตรกรไม่ค่อยมีการ
น าเอามาตรการหรือกฎระเบียบ ขอ้บงัคบัมาใชป้ฏิบติัในการลงโทษ กรณีไม่ปฏิบติัตามกฎระเบียบ
ที่ก  าหนดไว ้มากนกั เพราะกลุ่มเกษตรกรเป็นการท างานแบบพึ่งพาซ่ึงกนัและกนั หากมีการลงโทษ
มากเกินไปอาจจะเป็นการท าลายจิตใจกนัส่งผลต่อก าลงัใจในการด าเนินงานได ้ซ่ึงสอดคลอ้งกบั วชัรา 
ปลอดใหม่ (2560) ที่ท  าการศึกษา แนวทางการพฒันาการบริหารงานกลุ่มเกษตรกรในจงัหวดัชุมพร 
โดยกลุ่มเกษตรกรส่วนใหญ่เป็นการบริหารงานแบบช่วยเหลือซ่ึงกนัและกนั และไดรั้บการช่วยเหลือ
จากส่วนราชการ โดยการควบคุมคณะกรรมการบริหารงานไม่ไดส้ัง่การแต่มีผูต้รวจสอบกิจการท าหน้าที่
ตรวจสอบการด าเนินงาน ภายใตก้ารก ากบัดูแลของเจา้หน้าที่ส่งเสริมสหกรณ์ในการให้ค  าปรึกษา
ในการบริหารงานและตรวจสอบการด าเนินงาน 
 

3. ข้อเสนอแนะ 
 

จากการศึกษา เร่ือง ปัจจยัที่มีผลต่อความส าเร็จของกลุ่มเกษตรกรที่ผ่านเกณฑม์าตรฐาน
ตามตวัช้ีวดัของกรมส่งเสริมสหกรณ์ ในจงัหวดัเลย ผูศึ้กษามีขอ้เสนอแนะเพือ่น าผลการศึกษาไปใช้
และขอ้เสนอแนะเพือ่การศึกษาคร้ังต่อไป ดงัน้ี 

3.1 ข้อเสนอแนะเพ่ือน าผลการศึกษาไปใช้ 
3.1.1 จากการวเิคราะห์ปัจจยักระบวนการจดัการ ดา้นการวางแผน มีผลต่อความส าเร็จ

กลุ่มเกษตรกรที่ผ่านเกณฑ์มาตรฐานตามตัวช้ีวดัของกรมส่งเสริมสหกรณ์ ในจังหวดัเลย 
โดยค่า β เท่ากับ 0.28 และ p-value เท่ากับ  .000 อย่างมีนัยส าค ัญทางสถิติที ่ระดับ 0.05 
แสดงวา่ สมาชิกของกลุ่มเกษตรกรควรมีส่วนร่วมในการวางแผนและก าหนดนโยบาย กลุ่มเกษตรกร
ควรเสริมสร้างกิจกรรมการมีส่วนร่วมของสมาชิกในกลุ่มให้มากขึ้น ซ่ึงสมาชิกทุกคนถือเป็น
ว่าเจา้ของกิจการทั้งส้ิน และเป็นคนหมู่มากในกลุ่มฯ จึงเป็นส่วนหน่ึงที่จะสามารถน าพากลุ่มเกษตรกร
ให้ประสบความส าเร็จได้ หากกลุ่มเกษตรกรมีก าไรมากพอก็จะท าให้สมาชิกทุกคนที่ถือหุ้น
และร่วมท าธุรกิจจะไดรั้บผลตอบแทนในรูปแบบเงินปันผลและเงินเฉลี่ยคืน แต่ในทางกลบักนั
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หากมีผลเป็นขาดทุนและขาดทุนอย่างต่อเน่ืองอาจท าให้กลุ่มเกษตรกรประสบความล้มเหลว
จนเลิกกิจการได ้ 

3.1.2 จากการวิเคราะห์ปัจจยักระบวนการจดัการ ด้านการน าหรือการสั่งการ 
มีผลต่อความส าเร็จกลุ่มเกษตรกรที่ผ่านเกณฑ์มาตรฐานตามตวัช้ีวดัของกรมส่งเสริมสหกรณ์ 
ในจงัหวดัเลย โดยค่า β เท่ากบั 0.18 และ p-value เท่ากบั .000 อยา่งมีนัยส าคญัทางสถิติที่ระดบั 0.05 
แสดงว่า สมาชิกส่วนใหญ่มีความเช่ือมั่นต่อคณะกรรมการกลุ่มเกษตรกรที่จะสามารถเป็นที่พึ่งให้แก่
สมาชิกได ้การจะเขา้มาเป็นคณะกรรมการไดก้็ตอ้งมีความรู้ความสามารถมากพอที่จะบริหารจดัการ
กิจกรรมต่างๆ แทนสมาชิก ซ่ึงในยุคของดิจิทลัที่มีการพฒันาอย่างต่อเน่ืองและรวดเร็ว จึงควร
ศึกษาเรียนรู้เพิ่มเติม เก่ียวกบัระบบและอุปกรณ์สารสนเทศที่ทนัสมยั เช่น การส่งขอ้มูลผ่านไลน์ 
การขายของออนไลน์ การจดัเก็บขอ้มูล เป็นตน้ เพื่อช่วยในจดัการขอ้มูลที่ส าคญัต่างๆ การส่ือสาร 
และช่วยใหท้  างานไดส้ะดวกรวดเร็วขึ้น ทั้งน้ีควรเรียนรู้ทั้งคณะกรรมการและสมาชิกเพราะผูน้ าคน
ปัจจุบนัไม่สามารถท างานใหก้ลุ่มเกษตรกรไดต้ลอดไปตอ้งมีการผลดัเปล่ียนหมุนเวียนไปตามกาลเวลา  

3.1.3 จากการวเิคราะห์ปัจจยักระบวนการจดัการ ดา้นการจดัองคก์าร มีผลต่อความส าเร็จ
กลุ่มเกษตรกรที่ผ่านเกณฑ์มาตรฐานตามตัวช้ีวดัของกรมส่งเสริมสหกรณ์ ในจังหวดัเลย 
โดยค่า β เท่ากับ 0.17 และ p-value เท่ากับ  .001 อย่างมีนัยส าค ัญทางสถิติที ่ระดับ 0.05 
แสดงว่า กลุ่มเกษตรกรบางกลุ่มฯ มีโครงสร้างองค์กรเป็นไปตามอ านาจหน้าที่และสอดคล้อง
กับขอ้บงัคบัที่ไดก้  าหนดไวอ้ย่างชดัเจน แต่ในการปฏิบติัจริงอาจไม่เป็นไปตามที่ก  าหนดหน้าที่ไว ้
เน่ืองจากบางคนไม่ท าตามหน้าที่ที่ไดรั้บมอบหมายหรือไม่ท าตามหน้าที่ที่ไดก้  าหนดไวแ้ต่ไปท า
ในหนา้ที่อ่ืนแทน และการแบ่งหนา้ที่ไม่ไดเ้ป็นไปตามความถนัดหรือความสามารถที่มีของแต่ละ
บุคคล ท าใหเ้กิดความล่าชา้ในการด าเนินงานและเกิดผลเสียต่อกลุ่มเกษตรกร ควรจดัท าขอ้ตกลง
หรือบนัทึกเป็นลายลกัษณ์อกัษรของการท างานให้รัดกุมยิง่ขึ้น เพื่อป้องกนัการทุจริตหรือความเสียหาย
ที่อาจจะเกิดขึ้นภายหลงั  

3.2 ข้อเสนอแนะเพ่ือการศึกษาคร้ังต่อไป 
3.2.1 ควรมีการศึกษาประเมินความส าเร็จในการบริหารจดัการกลุ่มเกษตรกร

ดว้ยเกณฑม์าตรฐานอ่ืน 
3.2.2 ควรมีการศึกษาแบบเชิงลึกโดยวิธีการสัมภาษณ์คณะกรรมการและสมาชิก

รายกลุ่ม 
3.2.3 ควรท าการศึกษาเปรียบเทียบระหว่างกลุ่มเกษตรกรที่ผ่านเกณฑม์าตรฐาน

ตามตวัช้ีวดัของกรมส่งเสริมสหกรณ์กับกลุ่มเกษตรกรที่ไม่ผ่านเกณฑ์มาตรฐานตามตวัช้ีวดั
ของกรมส่งเสริมสหกรณ์ 
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แบบสอบถามการศึกษา 
เร่ือง ปัจจยัที่มีผลต่อความส าเร็จของกลุ่มเกษตรกรที่ผา่นเกณฑม์าตรฐานตามตวัช้ีวดั 

ของกรมส่งเสริมสหกรณ์ ในจงัหวดัเลย 
ค าช้ีแจง 

แบบสอบถามฉบบัน้ีเป็นแบบสอบถามเก่ียวกบัปัจจยัที่มีผลต่อความส าเร็จของกลุ่มเกษตรกร
ที่ผา่นเกณฑม์าตรฐานตามตวัช้ีวดัของกรมส่งเสริมสหกรณ์ ในจงัหวดัเลย มีทั้งหมด 4ส่วน ไดแ้ก่ 

ส่วนที่ 1 ขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม  
ส่วนที่ 2 ขอ้มูลดา้นกระบวนการจดัการ  
ส่วนที่ 3 ขอ้มูลดา้นความส าเร็จ 
ส่วนที่ 4 ปัญหาและขอ้เสนอแนะในการด าเนินงานของกลุ่มเกษตรกร 

ขอกราบขอบพระคุณท่านเป็นอยา่งสูงที่กรุณาเสียสละเวลาอนัมีค่าตอบแบบสอบถาม 
มา ณ โอกาสน้ี 
 
ส่วนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 
ค าช้ีแจง โปรดท าเคร่ืองหมาย  ในช่อง  หน้าขอ้ความที่ตรงกบัขอ้มูลความเป็นจริงของท่าน 
 
1. เพศ 

  ชาย        หญิง 
 

2. อาย ุ
  20-30 ปี       31-40 ปี  
  41-50 ปี       51-60 ปี  
  61 ปีขึ้นไป 
 

3. ต  าแหน่ง 
  คณะกรรมการ     สมาชิก 
 

4. รายไดต่้อปี 
  ไม่เกิน 100,000 บาท     100,001 – 150,000 บาท 
  150,001 – 200,000 บาท    200,001 – 250,000 บาท 
  250,001 – 300,000 บาท    300,001 บาท ขึ้นไป 
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ส่วนที่ 2 ข้อมูลด้านกระบวนการจัดการ 
ค าช้ีแจง ท่านมีความคิดเห็นในดา้นกระบวนการจดัการที่มีผลต่อความส าเร็จของกลุ่มเกษตรกร

ของท่านอย่างไร โปรดพิจารณาขอ้ความและท าเคร่ืองหมาย  ลงในช่องระดับความคิดเห็น
ที่ตรงกบัความคิดเห็นของท่านเพยีงช่องเดียว 
 

กระบวนการจัดการ 

ระดับความคดิเห็น 

มากทีสุ่ด
(5) 

มาก 
(4) 

ปานกลาง 
(3) 

น้อย 
(2) 

น้อยทีสุ่ด
(1) 

การวางแผน (Planning) 

5. การจดัแผนประมาณการรายรับ-รายจ่าย 
ให้เหมาะสมกบัสถานะของกลุ่มเกษตรกร 

     

6. น าการวิเคราะห์สภาพแวดลอ้มภายใน 
และภายนอกมาร่วมพิจารณาก าหนดแผนงาน 

     

7. วางแผนโครงการให้สอดคลอ้ง 
กบัปัญหาและภารกิจของกลุ่มเกษตรกร 

     

8. น าผลการปฏิบติังานในปีก่อนหนา้ 
มาเปรียบเทียบเพ่ือก าหนดแผนงาน 
ในปีต่อไป 

     

9. สมาชิกของกลุ่มเกษตรกรมีส่วนร่วม 
ในการวางแผนและก าหนดนโยบาย 

     

10. การจดัแผนการด าเนินงานสามารถ 
น าไปปฏิบติัไดอ้ยา่งแทจ้ริง 

     

การจัดองค์การ (Organizing) 
11. โครงสร้างองคก์รเป็นไปตามอ านาจ

หนา้ท่ีและสอดคลอ้งกบัขอ้บงัคบัท่ีได้
ก  าหนดไว ้

     

12. โครงสร้างขององคก์รมีความยดืหยุน่ 
สามารถปรับเปล่ียนการปฏิบติังานได ้
อยา่งเหมาะสมตามสถานการณ์ 

     

13. บุคลากรของกลุ่มเกษตรกรมีเพียงพอ 
ต่อการปฏิบติังานและเหมาะสมกบัขนาด 
ธุรกิจ 
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กระบวนการจัดการ 
ระดับความคดิเห็น 

มากทีสุ่ด
(5) 

มาก 
(4) 

ปานกลาง 
(3) 

น้อย 
(2) 

น้อยทีสุ่ด
(1) 

14. ก าหนดอ านาจหนา้ท่ีและความรับผดิชอบ
ให้กบัคณะกรรมการหรือเจา้หนา้ท่ี 
อยา่งชดัเจน 

     

15. กลุ่มเกษตรกรมีเจา้หนา้ท่ีบญัชี 
หรือผูดู้แลบญัชีประจ ากลุ่มเกษตรกร 

     

16. แบ่งแยกเจา้หนา้ท่ีการเงิน และเจา้หนา้ท่ี
บญัชีออกจากกนั 

     

การน าหรือการส่ังการ (Leading) 

17. ประธานกรรมการเป็นผูค้วามรู้ 
ความสามารถในการบริหารจดัการ 
กลุ่มเกษตรกร 

     

18. ประธานกรรมการมีภาวะความเป็นผูน้ าไดดี้
สามารถสร้างแรงจูงใจให้แก่สมาชิกได ้

     

19. สมาชิกมีส่วนร่วมในกิจกรรมของกลุ่ม
เกษตรกรดว้ยความสมคัรใจ 

     

20. คณะกรรมการของกลุ่มเกษตรกร 
มีความน่าเช่ือถือสามารถเป็นท่ีพ่ึง 
ให้แก่สมาชิกได ้

     

21. คณะกรรมการเอาใจใส่ต่อความตอ้งการ
ของสมาชิกทุกคนอยา่งเท่าเทียม 

     

22. คณะกรรมการไดน้ าขอ้เสนอแนะ 
หรือขอ้เรียกร้องของสมาชิกไปปรับปรุง
แกไ้ขและพฒันาการปฏิบติังาน 

     

การควบคุม (Controlling) 

23. กรรมการหรือผูเ้ก่ียวขอ้งมีการสุ่มตรวจ
บญัชีเพ่ือตรวจสอบความถูกตอ้ง 

     

24. การบนัทึกบญัชีให้เป็นปัจจุบนั 
มีความโปร่งใสสามารถตรวจสอบได ้

     

25. กลุ่มเกษตรกรจดัให้มีการประชุม
คณะกรรมการอยา่งสม ่าเสมอ 
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กระบวนการจดัการ 
ระดับความคดิเห็น 

มากที่สุด
(5) 

มาก 
(4) 

ปานกลาง 
(3) 

น้อย 
(2) 

น้อยที่สุด
(1) 

26. การติดตามและประเมินผลการ
ปฏิบติังานให้เป็นไปตามเป้าหมาย 
ท่ีก าหนดไว ้

     

27. กลุ่มเกษตรกรมีการใชร้ะเบียบ 
และขอ้บงัคบัท่ีผา่นการอนุมติัแลว้ 

     

28. กลุ่มไดมี้การน าเอามาตรการ 
หรือกฎระเบียบ ขอ้บงัคบัมาปฏิบติั 
ในการลงโทษ กรณีไม่ปฏิบติั 
ตามกฎระเบียบท่ีก าหนดไว ้
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ส่วนที่ 3 ข้อมูลด้านความส าเร็จของกลุ่มเกษตรกร 
ค าช้ีแจง ท่านมีความคิดเห็นอยา่งไรต่อระดบัความส าเร็จของกลุ่มเกษตรกรของท่าน 

โปรดพิจารณาขอ้ความและท าเคร่ืองหมาย  ลงในช่องระดบัความคิดเห็นที่ตรงกบัความส าเร็จ
ในการด าเนินงานของกลุ่มเกษตรกรของท่านเพยีงช่องเดียว 
 

ความส าเร็จของกลุ่มเกษตรกร 

ระดับความคดิเห็น 

มากทีสุ่ด 
(5) 

มาก 
(4) 

ปานกลาง 
(3) 

น้อย 
(2) 

น้อยทีสุ่ด
(1) 

คณะกรรมการด าเนินการจัดให้มกีารจัดท างบดุลรอบสิบสองเดือนแล้วเสร็จและจัดให้มีผู้สอบบัญชีตรวจสอบ
ได้ภายใน 150 วนั ตามกฎหมาย 
29. คณะกรรมการหรือผูจ้ดัท  าบญัชีมีความรู้

ความเขา้ใจในการจดัท างบการเงิน 
     

30. กลุ่มเกษตรกรมีการบนัทึกบญัชี 
เป็นปัจจุบนั 

     

31. คณะกรรมการให้ความส าคญั 
กบัการจดัท างบการเงิน  

     

32. กลุ่มเกษตรกรมีการจดัท าทะเบียนคุม
เพ่ือการตรวจสอบและควบคุมงาน  

     

33. กลุ่มเกษตรกรมีการจดัท างบทดลอง 
เป็นประจ าทุกเดือน 

     

ไม่มข้ีอสังเกตของผู้สอบบัญชีเกีย่วกบัรายการข้อบกพร่องทางการเงินและบัญชีอย่างร้ายแรง 
34. กลุ่มเกษตรกรมีขอ้บงัคบัและระเบียบ

ตามขอบเขตการด าเนินงานของกลุ่มฯ 
ครบถว้น 

     

35. กลุ่มเกษตรกรมีการแบ่งแยกอ านาจ
หนา้ท่ีความรับผดิชอบไวอ้ยา่งชดัเจน 

     

36. คณะกรรมการ มีการตรวจสอบและ
ติดตามผลการปฏิบติังานอยา่งสม ่าเสมอ 

     

37. สมาชิกทุกคนช่วยสอดส่อง 
ดูแลกิจการของกลุ่มเกษตรกร 
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ความส าเร็จของกลุ่มเกษตรกร 
ระดับความคดิเห็น 

มากทีสุ่ด 
(5) 

มาก 
(4) 

ปานกลาง 
(3) 

น้อย 
(2) 

น้อยทีสุ่ด
(1) 

38. เอกสารการรับเงิน-จ่ายเงิน ถูกตอ้ง
ครบถว้นเป็นไปตามระเบียบ 
และเก็บไวใ้นท่ีปลอดภยั 

     

39. การด าเนินการของคณะกรรมการ 
มีความโปร่งใส สามารถตรวจสอบได ้

     

มกีารท าธุรกจิหรือการบริการอย่างน้อย 1 ชนิด 
40. ในรอบปีท่ีผา่นกลุ่มเกษตรกรมีปริมาณ

ธุรกิจเป็นไปตามเป้าหมายท่ีก าหนดไว  ้
     

41. ทุนการด าเนินงานของกลุ่มเกษตรกร
เพียงพอต่อการท าธุรกิจ 

     

42. กลุ่มเกษตรกรมีการส ารวจความตอ้งการ
ของสมาชิก 

     

43. คณะกรรมการมีความรู้ความเขา้ใจ 
ในเร่ืองธุรกิจ 

     

44. สมาชิกมีส่วนร่วมกบัธุรกิจของกลุ่ม
เกษตรกร 

     

มีการประชุมใหญ่สามัญประจ าปีภายในก าหนดเวลา 150 วัน เว้นแต่มีภัยธรรมชาติจนเกิดความเสียหาย
ต่อสมาชิกและกลุ่มเกษตรกรโดยรวม 
45. กลุ่มเกษตรกรไดจ้ดัประชุมใหญ่สามญัฯ 

เป็นประจ าทุกปี 
     

46. ในการประชุมใหญ่ฯ ท่านเขา้ร่วมประชุม
เป็นประจ าทุกปี 

     

47. กลุ่มเกษตรกรมีการประชาสัมพนัธ์ 
หรือแจง้รายละเอียดให้ทราบก่อน 
วนัประชุมใหญ่ฯ 

     

48. กลุ่มเกษตรกรมีการอาหารกลางวนั 
หรือสวสัดิการอ่ืนๆ ในวนัประชุมใหญ่ฯ 

     

49. สมาชิกให้ความส าคญัต่อการประชุม
ใหญ่สามญัประจ าปี 

     

50. วาระหรือหวัขอ้ในการประชุมใหญ่ฯ 
ครบถว้น ถูกตอ้ง 
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ความส าเร็จของกลุ่มเกษตรกร 
ระดับความคดิเห็น 

มากทีสุ่ด 
(5) 

มาก 
(4) 

ปานกลาง 
(3) 

น้อย 
(2) 

น้อยทีสุ่ด
(1) 

มกี าไรสุทธิประจ าปีและมกีารจัดสรรก าไรสุทธิประจ าปีตามกฎหมาย เว้นแต่ภยัธรรมชาตจินเกดิความเสียหาย
ต่อสมาชิกและกลุ่มเกษตรกรโดยรวม 
51. กลุ่มเกษตรกรมีการจดัแผนประมาณการ

รายรับรายจ่าย ประจ าปี 
     

52. คณะกรรมการมีการติดตาม ควบคุม
ค่าใชจ่้ายภายในกลุ่มเกษตรกร 

     

53. กลุ่มเกษตรกรบริหารจดัการลูกหน้ีไดดี้ 
เป็นการลดอตัราการคา้งช าระของลูกหน้ี 

     

54. ผลประกอบการของธุรกิจเป็นไปตาม
เป้าหมายท่ีก าหนดไว ้

     

55. สมาชิกไดรั้บเงินปันผลหรือผลตอบแทน
ตามสมควร 

     

 
ส่วนที่ 4 ปัญหาและข้อเสนอแนะในการด าเนินงานของกลุ่มเกษตรกร 

ขอให้ท่านระบุปัญหาเก่ียวกบัการด าเนินงานของกลุ่มเกษตรกรของท่าน และโปรดเสนอแนะ
แนวทางการด าเนินงานที่ท่านเห็นวา่ควรน ามาใชใ้นกลุ่มเกษตรกรของท่าน 

……………………………………………………………………………………………... 
…………………………………………………………………………………………………….… 
…………………………………………………………………………………………………….… 
 
 

ขอขอบคุณในความร่วมมือตอบแบบสอบถาม 
สุรัชนา  มงคลกุลรัตน 
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ภาคผนวก ข 
แบบสอบถามเพือ่แบบประเมินหาค่า IOC 
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แบบสอบถามเพ่ือแบบประเมินหาค่า IOC 
แบบแสดงความคิดเห็นของผูท้รงคุณวฒิุที่มีต่อการศึกษาเร่ือง “ปัจจยัที่มีผลต่อความส าเร็จของกลุ่ม

เกษตรกรที่ผา่นเกณฑม์าตรฐานตามตวัช้ีวดัของกรมส่งเสริมสหกรณ์ในจงัหวดัเลย” 

ค าช้ีแจง 
1. แบบสอบถามฉบบัน้ี อยูใ่นขั้นตอนการศึกษาปัจจยัที่มีผลต่อความส าเร็จของกลุ่มเกษตรกร

ที่ผา่นเกณฑม์าตรฐานตามตวัช้ีวดัของกรมส่งเสริมสหกรณ์ ในจงัหวดัเลย 
2. แบบสอบถามฉบบัน้ีมุ่งตรวจสอบ เพือ่หาค่าความเที่ยวตรง (Validity) โดยการวิเคราะห์ 

ดชันีความสอดคลอ้ง (Index of item objective congruence: IOC) ของแบบสอบถามและขอ้เสนอแนะ
ของผูท้รงคุณวฒิุ เพือ่น าไปปรับปรุงแบบสอบถามใหส้มบูรณ์ยิง่ขึ้น 

3. แบบสอบถามฉบบัน้ีมีทั้งหมด 4 ส่วน 
ส่วนที่ 1 ขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม  
ส่วนที่ 2 ขอ้มูลดา้นกระบวนการจดัการ  
ส่วนที่ 3 ขอ้มูลดา้นความส าเร็จ 
ส่วนที่ 4 ขอ้เสนอแนะอ่ืนๆ 

4. ขอความกรุณาผูท้รงคุณวุฒิหรือท่านผูเ้ชียวชาญ ช่วยพิจารณาร่างแบบสอบถามว่ามี 
ความสอดคล้องกับตวัแปรของการวิจยัเร่ืองน้ีหรือไม่ ด้วยการให้คะแนนในแต่ละขอ้ค  าถาม
ในระบบ IOC โดยการท าเคร่ืองหมาย  ลงในช่องวา่ง  

เกณฑก์ารใหค้ะแนนในระบบ IOC  
1) ให้ 1 คะแนน เม่ือแน่ใจว่าขอ้นั้นมีเน้ือหาที่สอดคล้องกับตวัแปรและวตัถุประสงค์

ที่ศึกษา 
2) ให้ 0 คะแนน เม่ือไม่แน่ใจว่าขอ้นั้นมีเน้ือหาที่สอดคล้องตวัแปรและวตัถุประสงค์

ที่ศึกษา  
3) ให้ -1 คะแนน เม่ือแน่ใจว่าขอ้นั้นมีเน้ือหาไม่สอดคลอ้งกบัตวัแปรและวตัถุประสงค์

ที่ศึกษา 
5. ผูศึ้กษาขอความกรุณาท่านผูท้รงคุณวุฒิและผูเ้ช่ียวชาญ ให้ขอ้เสนอแนะหรือความคิดเห็น

เพิม่เติมในประเด็นที่ยงัไม่สมบูรณ์ โดยการเขียนขอ้เสนอแนะไวท้า้ยขอ้ความนั้นๆ 
ผูศึ้กษาขอขอบพระคุณในความกรุณาของท่านมา ณ โอกาสน้ี 

นางสาวสุรัชนา มงคลกุลรัตน  
นกัศึกษาปริญญาโท แขนงวชิาบริหารธุรกิจ สาขาวชิาวทิยาการจดัการ 

มหาวทิยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช 
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ส่วนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 
ค าช้ีแจงของผู้ตอบแบบสอบถาม : โปรดท าเคร่ืองหมาย  ในช่อง  หน้าขอ้ความที่ตรง

กบัขอ้มูลความเป็นจริงของท่าน 
ค าช้ีแจงส าหรับผู้ทรงคุณวุฒิ : โปรดพิจารณาว่าขอ้ความเก่ียวกบัขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบ

เหมาะสมหรือไม่อยา่งไร โปรดตอบโดยท าเคร่ืองหมาย  ลงในช่องที่ตรงกบัระดบัความคิดเห็น
ของท่านมากที่สุด 
 

ข้อ ข้อค าถาม 
ความคดิเห็นผู้ทรงคุณวุฒิ 

รวม IOC ความหมาย 
คนที่ 1 คนที่ 2 คนที่ 3 

1. เพศ 
 ชาย 
 หญิง 

+1 +1 +1 3 1 ใชไ้ด ้

2. อาย ุ
 20 - 30 ปี 
 31 - 40 ปี 
 41 - 50 ปี  
 51 - 60 ปี 
 61 ปีข้ึนไป 

+1 +1 +1 3 1 ใชไ้ด ้

3. ต าแหน่ง 
 คณะกรรมการ 
 สมาชิก 

+1 +1 +1 3 1 ใชไ้ด ้

4. รายไดต่้อปี 
ไม่เกิน 100,000 บาท 
 100,001 – 150,000 บาท 

– 200,000 บาท 
 200,001 – 250,000 บาท 

– 300,000 บาท 
 300,001 บาท ข้ึนไป 

+1 +1 +1 3 1 ใชไ้ด ้
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ส่วนที่ 2 ข้อมูลด้านกระบวนการจัดการ 
ค าช้ีแจงของผู้ตอบแบบสอบถาม :  ท่านมีความคิดเห็นในด้านกระบวนการจัดการ

ที ่ม ีผล ต่อความส าเร็จของกลุ่มเกษตรกรของท่านอย่างไร โปรดพิจารณาข้อความและท า
เคร่ืองหมาย  ลงในช่องระดบัความคิดเห็นที่ตรงกบัความคิดเห็นของท่านเพยีงช่องเดียว  

ค าช้ีแจงส าหรับผู้ทรงคุณวุฒิ : โปรดพิจารณาว่าขอ้ความเก่ียวกบัขอ้มูลดา้นกระบวนการ
จดัการเหมาะสมหรือไม่อย่างไร โปรดตอบโดยท าเคร่ืองหมาย  ลงในช่องที่ตรงกับระดับ
ความคิดเห็นของท่านมากที่สุด 

 

ข้อ ข้อค าถาม 
ความคดิเห็นผู้ทรงคุณวุฒิ 

รวม IOC ความหมาย 
คนที ่1 คนที ่2 คนที ่3 

การวางแผน (Planning) 
5. การจดัแผนประมาณการรายรับ-

รายจ่าย ให้เหมาะสมกบัสถานะ
ของกลุ่มเกษตรกร 

+1 +1 +1 3 1 ใชไ้ด ้

6. น าการวิเคราะห์สภาพแวดลอ้ม
ภายในและภายนอกมาร่วม
พิจารณาก าหนดแผนงาน 

+1 +1 +1 3 1 ใชไ้ด ้

7. วางแผนโครงการให้สอดคลอ้ง
กบัปัญหาและภารกิจของกลุ่ม
เกษตรกร 

+1 +1 +1 3 1 ใชไ้ด ้

8. น าผลการปฏิบติังานในปี 
ก่อนหนา้มาเปรียบเทียบเพ่ือ
ก าหนดแผนงานในปีต่อไป 

+1 +1 +1 3 1 ใชไ้ด ้

9. สมาชิกของกลุ่มเกษตรกร 
มีส่วนร่วมในการวางแผน 
และก าหนดนโยบาย 

+1 +1 +1 3 1 ใชไ้ด ้

10. การจดัแผนการด าเนินงาน
สามารถน าไปปฏิบติัได ้
อยา่งแทจ้ริง 

+1 +1 +1 3 1 ใชไ้ด ้
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ข้อ ข้อค าถาม 
ความคดิเห็นผู้ทรงคุณวุฒิ 

รวม IOC ความหมาย 
คนที ่1 คนที ่2 คนที ่3 

การจัดองค์การ (Organizing) 

11. โครงสร้างองคก์รเป็นไปตาม
อ านาจหนา้ท่ีและสอดคลอ้ง 
กบัขอ้บงัคบัท่ีไดก้  าหนดไว  ้

+1 +1 +1 3 1 ใชไ้ด ้

12. โครงสร้างขององคก์รมีความ
ยดืหยุน่ สามารถปรับเปล่ียน 
การปฏิบติังานไดอ้ยา่งเหมาะสม
ตามสถานการณ์ 

+1 +1 +1 3 1 ใชไ้ด ้

13. บุคลากรของกลุ่มเกษตรกร 
มีเพียงพอต่อการปฏิบติังาน 
และเหมาะสมกบัขนาดธุรกิจ 

+1 +1 +1 3 1 ใชไ้ด ้

14. ก าหนดอ านาจหน้าท่ีและความ
รับผิดชอบให้กบัคณะกรรมการ
หรือเจา้หนา้ท่ีอยา่งชดัเจน 

+1 +1 +1 3 1 ใชไ้ด ้

15. กลุ่มเกษตรกรมีเจา้หนา้ท่ีบญัชี
หรือผูดู้แลบญัชีประจ ากลุ่ม
เกษตรกร 

+1 +1 +1 3 1 ใชไ้ด ้

16. แบ่งแยกเจา้หนา้ท่ีการเงิน 
และเจา้หนา้ท่ีบญัชีออกจากกนั 

+1 +1 +1 3 1 ใชไ้ด ้

การน าหรือการส่ังการ (Leading) 

17. ประธานกรรมการเป็นผูค้วามรู้ 
ความสามารถในการบริหาร
จดัการกลุ่มเกษตรกร 

+1 +1 +1 3 1 ใชไ้ด ้

18. ประธานกรรมการมีภาวะ 
ความเป็นผูน้ าไดดี้สามารถ 
สร้างแรงจูงใจให้แก่สมาชิกได ้

+1 +1 +1 3 1 ใชไ้ด ้

19. สมาชิกมีส่วนร่วมในกิจกรรม
ของกลุ่มเกษตรกรดว้ยความ
สมคัรใจ 

+1 +1 +1 3 1 ใชไ้ด ้

20. คณะกรรมการของกลุ่มเกษตรกร 
มีความน่าเช่ือถือสามารถ 
เป็นท่ีพ่ึงให้แก่สมาชิกได ้

+1 +1 +1 3 1 ใชไ้ด ้
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ข้อ ข้อค าถาม 
ความคดิเห็นผู้ทรงคุณวุฒิ 

รวม IOC ความหมาย 
คนที ่1 คนที ่2 คนที ่3 

21. คณะกรรมการเอาใจใส่ 
ต่อความตอ้งการของสมาชิก 
ทุกคนอยา่งเท่าเทียม 

+1 +1 +1 3 1 ใชไ้ด ้

22. คณะกรรมการไดน้ าขอ้เสนอแนะ
หรือขอ้เรียกร้องของสมาชิกไป
ปรับปรุงแกไ้ขและพฒันา  
การปฏิบติังาน 

+1 +1 +1 3 1 ใชไ้ด ้

การควบคุม (Controlling) 

23. กรรมการหรือผูเ้ก่ียวขอ้งมีการ
สุ่มตรวจบญัชีเพ่ือตรวจสอบ
ความถูกตอ้ง 

+1 +1 +1 3 1 ใชไ้ด ้

24. การบนัทึกบญัชีให้เป็นปัจจุบนั  
มีความโปร่งใสสามารถ
ตรวจสอบได ้

+1 +1 +1 3 1 ใชไ้ด ้

25. กลุ่มเกษตรกรจดัให้มีการประชุม
คณะกรรมการอยา่งสม ่าเสมอ 

+1 +1 +1 3 1 ใชไ้ด ้

26. การติดตามและประเมินผล 
การปฏิบติังานให้เป็นไป 
ตามเป้าหมายท่ีก าหนดไว  ้

+1 +1 +1 3 1 ใชไ้ด ้

27. กลุ่มเกษตรกรมีการใชร้ะเบียบ
และขอ้บงัคบัท่ีผ่านการอนุมติัแลว้ 

+1 +1 +1 3 1 ใชไ้ด ้

28. กลุ่มไดมี้การน าเอามาตรการ
หรือกฎระเบียบ ขอ้บงัคบั 
มาปฏิบติั ในการลงโทษ กรณี 
ไม่ปฏิบติัตามกฎระเบียบ 
ท่ีก  าหนดไว ้

+1 +1 +1 3 1 ใชไ้ด ้
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ส่วนที่ 3 ข้อมูลด้านความส าเร็จของกลุ่มเกษตรกร 
ค าช้ีแจงของผู้ตอบแบบสอบถาม : ท่านมีความคิดเห็นอย่างไรต่อระดับความส าเร็จ

ของกลุ่มเกษตรกรของท่าน โปรดพจิารณาขอ้ความและท าเคร่ืองหมาย  ลงในช่องระดบัความคิดเห็น
ที่ตรงกบัความส าเร็จในการด าเนินงานของกลุ่มเกษตรกรของท่านเพยีงช่องเดียว  

ค าช้ีแจงส าหรับผู้ทรงคุณวุฒิ : โปรดพิจารณาว่าขอ้ความเก่ียวกบัขอ้มูลดา้นความส าเร็จ 
ของกลุ่มเกษตรกรเหมาะสมหรือไม่อยา่งไร โปรดตอบโดยท าเคร่ืองหมาย  ลงในช่องที่ตรงกบัระดบั
ความคิดเห็นของท่านมากที่สุด 
 

ข้อ ข้อค าถาม 
ความคดิเห็นผู้ทรงคุณวุฒิ 

รวม IOC ความหมาย 
คนที ่1 คนที ่2 คนที ่3 

คณะกรรมการด าเนินการจัดให้มกีารจัดท างบดุลรอบสิบสองเดือนแล้วเสร็จและจัดให้มผีู้สอบบัญชีตรวจสอบได้
ภายใน 150 วนั ตามกฎหมาย 

29. คณะกรรมการหรือผูจ้ดัท  าบญัชี
มีความรู้ความเขา้ใจในการจดัท า
งบการเงิน 

+1 +1 +1 3 1 ใชไ้ด ้

30. กลุ่มเกษตรกรมีการบนัทึกบญัชี
เป็นปัจจุบนั 

+1 +1 +1 3 1 ใชไ้ด ้

31. คณะกรรมการให้ความส าคญั 
กบัการจดัท างบการเงิน  

+1 +1 +1 3 1 ใชไ้ด ้

32. กลุ่มเกษตรกรมีการจดัท าทะเบียนคุม
เพ่ือการตรวจสอบและควบคุมงาน  

+1 +1 +1 3 1 ใชไ้ด ้

33. กลุ่มเกษตรกรมีการจดัท างบ
ทดลองเป็นประจ าทุกเดือน 

+1 +1 +1 3 1 ใชไ้ด ้

ไม่มข้ีอสังเกตของผู้สอบบัญชีเกีย่วกบัรายการข้อบกพร่องทางการเงินและบัญชีอย่างร้ายแรง 

34. กลุ่มเกษตรกรมีขอ้บงัคบัและ
ระเบียบตามขอบเขตการด าเนินงาน
ของกลุ่มฯ ครบถว้น 

+1 +1 +1 3 1 ใชไ้ด ้

35.  กลุ่มเกษตรกรมีการแบ่งแยก
อ านาจหนา้ท่ีความรับผดิชอบไว้
อยา่งชดัเจน 

+1 +1 +1 3 1 ใชไ้ด ้

36. คณะกรรมการ มีการตรวจสอบ
และติดตามผลการปฏิบติังาน
อยา่งสม ่าเสมอ 

+1 +1 +1 3 1 ใชไ้ด ้
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ข้อ ข้อค าถาม 
ความคดิเห็นผู้ทรงคุณวุฒิ 

รวม IOC ความหมาย 
คนที ่1 คนที ่2 คนที ่3 

37. สมาชิกทุกคนช่วยสอดส่อง  
ดูแลกิจการของกลุ่มเกษตรกร 

+1 +1 +1 3 1 ใชไ้ด ้

38. เอกสารการรับเงิน-จ่ายเงิน 
ถูกตอ้งครบถว้นเป็นไปตาม
ระเบียบและเก็บไวใ้นท่ีปลอดภยั 

+1 +1 +1 3 1 ใชไ้ด ้

39. การด าเนินการของคณะกรรมการ
มีความโปร่งใส สามารถ
ตรวจสอบได ้

+1 +1 +1 3 1 ใชไ้ด ้

มกีารท าธุรกจิหรือการบริการอย่างน้อย   ชนิด 
40. ในรอบปีท่ีผา่นกลุ่มเกษตรกร 

มีปริมาณธุรกิจเป็นไปตาม
เป้าหมายท่ีก าหนดไว ้

+1 +1 +1 3 1 ใชไ้ด ้

41. ทุนการด าเนินงานของกลุ่มเกษตรกร
เพียงพอต่อการท าธุรกิจ 

+1 +1 +1 3 1 ใชไ้ด ้

42. กลุ่มเกษตรกรมีการส ารวจ 
ความตอ้งการของสมาชิก 

+1 +1 +1 3 1 ใชไ้ด ้

43. คณะกรรมการมีความรู้ 
ความเขา้ใจในเร่ืองธุรกิจ 

+1 +1 +1 3 1 ใชไ้ด ้

44. สมาชิกมีส่วนร่วมกบัธุรกิจ 
ของกลุ่มเกษตรกร 

+1 +1 +1 3 1 ใชไ้ด ้

มกีารประชุมใหญ่สามญัประจ าปีภายในก าหนดเวลา  50 วัน เว้นแต่มีภัยธรรมชาติจนเกิดความเสียหายต่อสมาชิก
และกลุ่มเกษตรกรโดยรวม 

45. กลุ่มเกษตรกรไดจ้ดัประชุมใหญ่
สามญัฯ เป็นประจ าทุกปี 

+1 +1 +1 3 1 ใชไ้ด ้

46. ในการประชุมใหญ่ฯ ท่านเขา้ร่วม
ประชุมเป็นประจ าทุกปี 

+1 +1 +1 3 1 ใชไ้ด ้

47. กลุ่มเกษตรกรมีการประชาสัมพนัธ์
หรือแจง้รายละเอียดให้ทราบ
ก่อนวนัประชุมใหญ่ฯ 

+1 +1 +1 3 1 ใชไ้ด ้

48. กลุ่มเกษตรกรมีการอาหาร
กลางวนัหรือสวสัดิการอ่ืนๆ  
ในวนัประชุมใหญ่ฯ 

+1 +1 +1 3 1 ใชไ้ด ้
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ข้อ ข้อค าถาม 
ความคดิเห็นผู้ทรงคุณวุฒิ 

รวม IOC ความหมาย 
คนที ่1 คนที ่2 คนที ่3 

49. สมาชิกให้ความส าคญัต่อการ
ประชุมใหญ่สามญัประจ าปี 

+1 +1 +1 3 1 ใชไ้ด ้

50. วาระหรือหวัขอ้ในการประชุมใหญ่ฯ 
ครบถว้น ถูกตอ้ง 

+1 +1 +1 3 1 ใชไ้ด ้

มกี าไรสุทธิประจ าปีและมกีารจัดสรรก าไรสุทธิประจ าปีตามกฎหมาย เว้นแต่ภัยธรรมชาติจนเกิดความเสียหาย
ต่อสมาชิกและกลุ่มเกษตรกรโดยรวม 

51. กลุ่มเกษตรกรมีการจดัแผน
ประมาณการรายรับรายจ่าย 
ประจ าปี 

+1 +1 +1 3 1 ใชไ้ด ้

52. คณะกรรมการมีการติดตาม 
ควบคุมค่าใชจ่้ายภายในกลุ่ม
เกษตรกร 

+1 +1 +1 3 1 ใชไ้ด ้

53. กลุ่มเกษตรกรบริหารจดัการ
ลูกหน้ีไดดี้ เป็นการลดอตัรา 
การคา้งช าระของลูกหน้ี 

+1 +1 +1 3 1 ใชไ้ด ้

54. ผลประกอบการของธุรกิจเป็นไป
ตามเป้าหมายท่ีก าหนดไว  ้

+1 +1 +1 3 1 ใชไ้ด ้

55. สมาชิกไดรั้บเงินปันผล 
หรือผลตอบ แทนตามสมควร 

+1 +1 +1 3 1 ใชไ้ด ้
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ภาคผนวก ค 
ค่าความเช่ือมัน่ (Reliability) ของแบบสอบถาม 
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ค่าความเช่ือมั่น(Reliability) ของแบบสอบถาม 
 

Reliability Statistics 

Cronbach's 
Alpha 

Cronbach's Alpha Based on 
Standardized Items N of Items 

.872 .868 51 

 
Item Statistics 

 Mean Std. Deviation N 

b1 3.6667 .60648 30 
b2 3.6000 .49827 30 
b3 3.4667 .57135 30 
b4 3.3333 .47946 30 
b5 3.4000 .49827 30 
b6 3.5000 .50855 30 
c1 3.4333 .50401 30 
c2 3.5667 .50401 30 
c3 3.5000 .50855 30 
c4 3.7000 .53498 30 
c5 3.6000 .56324 30 
c6 3.5333 .50742 30 
d1 3.5667 .56832 30 
d2 3.5667 .50401 30 
d3 3.5000 .57235 30 
d4 3.5667 .56832 30 
d5 3.4667 .50742 30 
d6 3.5667 .50401 30 
e1 3.3667 .49013 30 
e2 3.4667 .50742 30 
e3 3.4000 .67466 30 
e4 3.5333 .50742 30 
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 Mean Std. Deviation N 
e5 3.4333 .50401 30 
e6 3.4000 .49827 30 
f1 3.5000 .50855 30 
f2 3.4333 .50401 30 
f3 3.4333 .50401 30 
f4 3.3667 .49013 30 
f5 3.3000 .46609 30 
g1 3.3333 .47946 30 
g2 3.3667 .49013 30 
g3 3.5333 .50742 30 
g4 3.6000 .49827 30 
g5 3.6333 .49013 30 
g6 3.5333 .50742 30 
h1 3.5667 .50401 30 
h2 3.6333 .49013 30 
h3 3.6000 .49827 30 
h4 3.6000 .49827 30 
h5 3.6333 .55605 30 
k1 3.7333 .52083 30 
k2 3.6333 .55605 30 
k3 3.6667 .54667 30 
k4 3.5667 .67891 30 
k5 3.7667 .50401 30 
k6 3.8333 .59209 30 
p1 3.8333 .53067 30 
p2 3.8000 .55086 30 
p3 3.7667 .56832 30 
p4 3.7667 .56832 30 
p5 3.7333 .58329 30 
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ประวตัิผู้ศึกษา 
 
 
ช่ือ นางสาวสุรัชนา  มงคลกลุรัตน 
วัน เดือน ปีเกิด 22 พฤษภาคม 2536 
สถานที่เกิด อ าเภอเมืองเลย จงัหวดัเลย 
ประวัติการศึกษา เศรษฐศาสตรบณัฑิต มหาวทิยาลยันเรศวร พ.ศ. 2559 
สถานทีท่ างาน ส านกังานสหกรณ์จงัหวดัเลย 
ต าแหน่ง นกัวชิาการสหกรณ์ปฏิบตัิการ 


