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บทคัดย่อ 
 

  การศึกษาคร้ังน้ีมีวตัถุประสงค์เพื่อ (1) ศึกษาระดบัความคิดเห็นของประชาชนท่ีมีต่อ
การจดัการขยะมูลฝอยของเมืองพทัยา (2) เปรียบเทียบระดบัความคิดเห็นของประชาชนท่ีมีต่อการ
จัดการขยะมูลฝอยของเมืองพัทยา จ าแนกตามปัจจัยส่วนบุคล 3) ศึกษาปัญหาการจัดการขยะ 
มูลฝอยของเมืองพทัยา  (4)  เสนอแนวทางการพฒันาการจดัการขยะมูลฝอยของเมืองพทัยา  

 การศึกษาคร้ังน้ีเป็นการวิจยัแบบผสมผสานระหวา่งการวิจยัเชิงปริมาณและการวิจยัเชิง
คุณภาพ ประชากรท่ีศึกษา คือ ประชาชนผูมี้สิทธิเลือกตั้งในเขตเมืองพทัยา จ านวน 78,055 คน 
ก าหนดกลุ่มตวัอย่างได้ 400 คน ด้วยสูตรของทาโร ยามาเน ด้วยวิธีการสุ่มแบบชั้นภูมิ  ส าหรับ
ผูบ้ริหารและนกัวิชาการท่ีเก่ียวขอ้งกบัการจดัการขยะมูลฝอยของเมืองพทัยา ใช้วิธีการเลือกแบบเจาะจง 
ได้จ  านวน 4  คน  เคร่ืองมือท่ีใช้ในการศึกษา คือ แบบสอบถาม และแบบสัมภาษณ์ สถิติท่ีใช้ใน
การศึกษา ไดแ้ก่  ค่าความถ่ี ค่าร้อยละ ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน การทดสอบค่าที การวิเคราะห์
ความแปรปรวนทางเดียว  

 ผลการศึกษา พบว่า (1) ประชาชนมีความคิดเห็นต่อการจดัการขยะมูลฝอยของเมือง
พทัยา อยู่ในระดบัปานกลาง ได้แก่ การก าจดัหรือท าลายขยะ การจดัเก็บขยะ การควบคุมปริมาณขยะ  
และการคดัแยกขยะ เรียงตามล าดบั  (2) ประชาชนท่ีมีอายุ ระดบัการศึกษา รายได้ต่อเดือน และ
อาชีพท่ีแตกต่างกนั มีความคิดเห็นต่อการจดัการขยะมูลฝอยของเมืองพทัยาแตกต่างกันอย่างมี
นยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05  (3) ปัญหาการจดัการขยะมูลฝอยในของเมืองพทัยาท่ีส าคญั คือ การฝังกลบ
ขยะท าให้เกิดกล่ินเหม็น ส่งผลกระทบต่อส่ิงแวดลอ้มและเกิดการร้องเรียนจากชุมชน  ชุมชนขาดความรู้
ความเขา้ใจในการคดัแยกขยะท่ีถูกวิธี  จ  านวนรถขนขยะไม่เพียงพอในการจดัเก็บขยะจึงท าให้ขยะตกคา้ง
เกิดการเน่าเสีย และส่งกล่ินเหมน็  และพนกังานเก็บขยะมีจ านวนไม่เพียงพอเม่ือเทียบกบัปริมาณขยะท่ีตอ้ง
เก็บในแต่ละวนั  (4)  แนวทางการพฒันาการจดัการขยะมูลฝอยของเมืองพทัยาท่ีส าคญั ไดแ้ก่  ควรใช้
วิธีก าจัดขยะโดยการเผาและแปลงเป็นพลังงานไฟฟ้า  ควรจัดกิจกรรมเพื่อประชาสัมพันธ์ และ 
ให้ความรู้ในการคดัแยกขยะท่ีถูกวิธีแก่ชุมชน  ควรเพิ่มรถขนขยะตามจ านวนรถท่ีเสีย หรือช ารุด และ   
ควรจดัซ้ือจดัจา้งเอกชนท่ีมีความพร้อมเขา้มาจดัการขยะมูลฝอยร่วมกนั 
ค าส าคัญ  การพฒันา การจดัการขยะมูลฝอย เมืองพทัยา  
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Abstract 

 

 The objectives of this study were 1) to study the opinions level of people toward 

the waste management of the solid garbage of Pattaya City 2) to compare the opinions level 

of people classified by personal factors toward the waste management of the solid garbage of 

Pattaya City 3) to study the problem level of the solid waste management of Pattaya City and 

4) to propose guidelines for the development of solid waste management of Pattaya City.  

 The study was an integrated research by applying both of quantitative and 

qualitative research, and the research studying populations included 78,055 people who were 

the electorates voters in Pattaya City area. The study samples are selected by using Taro 

Yamane’s Formulation to acquire 400  targeted persons for quantitative research. For 

quantitative research. the four executives and scholars relating to the waste management of 

Pattaya City were chosen using Stratified Random Sampling Method. The instruments used 

in this study are questionnaire and interview form. The statistics used in the study included 

frequency, percentage, mean, standard deviation, t-Test, and One-way ANOVA.  

 The findings of the study indicated as follows: (1) the opinions level of the people 

on waste management of Pattaya City were in moderate level, whicdh are waste disposal or 

elimination, waste collection, waste volume control, and waste sorting, respectively, (2) the 

opinions of the people with different age, educational level, monthly income, and occupation, 

on waste management of Pattaya City, were different at statistical significance level of 0.05,  

(3) the important problem of waste management in Pattaya City  were waste landfill causing 

bad odor that affected the environment and resulted in complaints from the community, the 

community’s lack of knowledge and understanding in sorting waste in a correct way, an 

insufficient number of waste collection vehicles in waste collection that resulted in waste 

residues and caused decomposition and malodorousness, and the insufficient of waste 

collection staffs comparing with the waste volume required for daily collection, (4 )  the 

important guideline for the waste management development of Pattaya City, are as follows 

the waste disposal method by incineration and transformation into electric power should be 

applied, the public relations activities should be organized and the knowledge of the waste 

sorting in a correct way should be provided to the community, the waste transportation 

vehicles should be increased based on the number of broken down or damaged vehicles, and 

the authority should procure or outsource the private agentsl which are ready for coordinately 

manage waste.  
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 บทที่  1 

บทน ำ 
 
 

1. ควำมเป็นมำและควำมส ำคญัของปัญหำ 
 

 เม่ือประเทศไทยเร่ิมมีการร่างแผนพฒันาเศรษฐกิจแห่งชาติโดยธนาคารโลก และจากการ
เร่ิมตน้ใชแ้ผนการพฒันาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ในปีพ.ศ. 2506 มาจนถึงปัจจุบนั ซ่ึงเป็น ฉบบัท่ี 11 
(2555 – 2559) ท าให้ให้แหล่งชุมชนต่างๆทั้งในชนบทและในภูมิภาคเกิดการพฒันาอย่างต่อเน่ืองจน
กลายเป็นชุมชนเมืองอยา่งทัว่ถึง การพฒันาดงักล่าว ส่งผลเศรษฐกิจดีข้ึนตามล าดบั และท าให้เกือบทุก
ชุมชนเกิดสภาพคล่องทางการเงินและท าให้มีการจบัจ่ายใช้สอยกนัมากข้ึนในขณะเดียวกนันั้นสินคา้ 
หรือผลิตภณัฑต่์างๆ ท่ีผลิตออกสู่ทอ้งตลาดเพื่อรองรับความตอ้งการของประชาชนลว้นแลว้แต่มีมีบรรจุ
ภณัฑ์ท่ีสามารถก่อให้เกิดขยะไดอ้ย่างมากมาย เม่ือเป็นเช่นน้ีปริมาณขยะจึงมีเพิ่มมากข้ึนอยา่งต่อเน่ือง 
และจากขอ้มูลล่าสุดจากกรมควบคุมมลพิษเก่ียวกบัสถานการณ์ขยะมูลฝอยรอบปี 2556 ท่ีผา่นมา พบวา่
ขยะมูลฝอยมีปริมาณสูงถึง 26.77 ลา้นตนั เพิ่มข้ึนจากปีท่ีผ่านมา  2 ลา้นตนั สถานท่ีก าจดัขยะมูลฝอย 
ในปัจจุบนัมีทั้งหมด  2,490 แห่ง ซ่ึงเป็นสถานท่ีมีการก าจดัอย่างถูกตอ้งเพียง  466 แห่ง ดงันั้นจึงท าให้
เกิดปริมาณขยะมูลฝอยสะสมตกคา้งเพิ่มสูงข้ึนถึง 19.9 ลา้นตนั  “จงัหวดัท่ีเกิดวิกฤตปัญหาการจดัการ
ขยะมูลฝอยมากท่ีสุด คือ สงขลา สมุทรปราการ  กาญจนบุรี นครศรีธรรมราช และสุราษฎร์ธานี และหาก
จะมองเฉพาะปัญหาขยะมูลฝอยสะสม ผลการศึกษาพบวา่จงัหวดัท่ีเกิดวิกฤตปัญหาการจดัการมากท่ีสุด 
คือ สงขลา สมุทรปราการ กาญจนบุรี นครศรีธรรมราช และเพชรบุรี  ส่วนจงัหวดัท่ีมีการจดัการขยะ 
มูลฝอยดีท่ีสุด คือ กรุงเทพฯ ภูเก็ต นนทบุรี เชียงใหม่ หนองคาย (กรมควบคุมมลพิษ, 2556)  

ปัญหาเก่ียวกบัขยะมูลฝอย และปัญหาดา้นการจดัการขยะมูลฝอยมีความส าคญัมากเพราะ
ส่งผลกระทบด้านสุขอนามยัต่อผูค้นในชุมชน ปัญหาด้านมลพิษจากขยะ ปัญหาขาดความสมดุลทาง
นิเวศวิทยา และยงัสะทอ้นให้เห็นถึงปัญหาความไม่เป็นระเบียบเรียบร้อยของชุมชนต่างๆท่ีเกิดปัญหา
ดา้นขยะ ซ่ึงเป็นปัญหาในกระบวนการการบริหารจดัการขยะ (หทยัพชัร์  บุญทานงั, 2557) การจดัการ
ปัญหาขยะมูลฝอยในพื้นท่ีใดก็ตามนอกจากจะต้องอาศัยการท างานของภาครัฐแล้ว ความคิดเห็น 
ของประชาชนในพื้นท่ีก็มีความส าคญั เพราะแนวคิดด้านการบริหารจดัการขยะโดยการเอาน าปัญหา
และข้อเสนอแนะท่ีได้จากประชาชน มาวิเคราะห์เพื่อหาแนวทางบริหารการจัดการขยะมูลฝอย 
ท่ีเหมาะสม จะช่วยใหไ้ดว้ิธีการจดัการท่ีตรงตามความตอ้งการของประชาชน เพราะเสียงจากประชาชน
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จะช่วยสะทอ้นให้เห็นถึงปัญหาดา้นการให้บริการการจดัการขยะขององค์กรภาครัฐวา่เป็นอยา่งไร
และการจดัการขยะในปัจจุบนัมีประสิทธิภาพมากนอ้ยเพียงใด 
  การจัดการขยะมู ลฝอยตามหลักสากล เพื่ อความมีประสิทธิภาพและย ั้ งยืนนั้ นมี
องค์ประกอบ ท่ีส าคัญ 4 ประการ ซ่ึงมีความสัมพันธ์ทั้ งทางด้านเทคโนโลยี เศรษฐกิจ สังคม และ
ส่ิงแวดล้อม คือ ส านักงานปลัดกระทรวงมหาดไทย (ส านักงานปลัดกระทรวงมหาดไทย 2544:  
27-29) 

1.  การจดัการขยะมูลฝอยอยา่งครบวงจร ซ่ึงเป็นการส่งเสริมและพฒันาการจดัการขยะ
มูลฝอยอยา่งเป็นระบบ 4 ขั้นตอน คือ  

 1.1  การลดปัญหาขยะมูลฝอย (Reduction) กล่าวคือ ตอ้งมีการสร้างเสริมจิตส านึก 
ของประชาชนในการอนุรักษ์ทรัพยากร พลงังาน และส่ิงแวดล้อม และส่งเสริมการมีพฤติกรรม 
หลีกเล่ียงหรือลดการสร้างขยะมูลฝอย 

 1.2  การน าขยะมูลฝอยกลบัมาใชใ้หม่ ซึงประกอบดว้ยกระบวนการใชซ้ ้ า (Reuse) 
การซ่อมแซมกลบัมาใชใ้หม่ (Repair) และการแปรรูปกลบัมาใชใ้หม่ (Recycle)  

 1.3  การหลีกเล่ียงการใชซ้ ้ าขยะมูลฝอยอนัตราย เช่น โฟม เป็นตน้ 
 1.4  การก าจดัขยะมูลฝอยท่ีถูกลกัษณะ กล่าวคือ การน าขยะมูลฝอยท่ีน ากลบัมาใช้

ใหม่มาก าจดั ซ่ึง มีวธีิการ 3 วธีิ คือ กาท าปุ๋ยหมกั การเผา และการฝังกลบ 
2. ประชาชนมีส่วนร่วมในการจดัการขยะมูลฝอย เน่ืองจากขยะมูลฝอยเป็นปัญหา

ร่วมกนัของทุกคน และเป็นปัญหาของสังคม ประชาชนจึงควรมีส่วนร่วมในกรบวนการจดัการกบั
ปัญหาขยะมูลฝอยทั้งในฐานะเป็นผูส้ร้างปัญหา และเป็นสมาชิกของสังคมท่ีมีความรับผิดชอบ 
ในการเขา้ร่วมแกไ้ขปัญหา ซ่ึงจะมีความเช่ือมโยงและสัมพนัธ์กบัการจดัการขยะมูลฝอย 

3. การใช้หลกัการ “ใครสร้างขยะมูลฝอยคนนั้นจ่าย” หรือการเรียกกนัว่า Polluter Pay 
Principle-PPP ซ่ึงเป็นมาตรการทางกฎหมาย ด้วยการเก็บภาษี หรือค่าธรรมเนียมขยะมูลฝอย 
ทั้งทางตรงและทางออม้ คือ การเก็บภาษีขยะมูลฝอยเพิ่มจากบริษทัท่ีใช้วตัถุดิบจากวสัดุ รีไซเคิล 
และเก็บจากภาษีขยะมูลฝอยจากครัวเรือนตามสัดส่วนของปริมาณขยะมูลฝอยท่ีครัวเรือนสร้างข้ึน 
และเก็บอตัรากา้วหนา้ 

4.  การปลูกจิตส านึกและค่านิยมการอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติ และส่ิงแวดล้อม  
โดยท าให้ประชาชนเกิดการเรียนรู้ และสร้างจิตส านึกสาธารณะในการอนุรักษท์รัพยากรธรรมชาติ 
และส่ิงแวดลอ้ม ซ่ึงเป็นพื้นฐานท่ีดีในการส่งเสริมพฤติกรรมการมีส่วนร่วมของประชาชนในการ
จดัการขยะมูลฝอย 
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เมืองพทัยา เป็นเขตปกครองรูปแบบพิเศษแห่งหน่ึงใน จงัหวดัชลบุรี เป็นเทศบาลเมือง 
ซ่ึงมีระดบัเทียบเท่าเทศบาลนคร จดัตั้งข้ึนตามพระราชบญัญติัระเบียบบริหารราชการเมืองพทัยา พ.ศ. 
2521 เป็นเมืองท่องเท่ียวท่ีมีหาดทรายและทะเลท่ีสวยงามอยู่ห่างจากกรุงเทพมหานครฯทางทิศ
ตะวนัออกเฉียงใต ้ประมาณ 140 กิโลเมตร ตั้งอยู่บนฝ่ังทะเลทางทิศตะวนัออกของอ่าวไทย ท่ีตั้งอาณา
เขตทอ้งท่ี และเขตการปกครองของเมืองพทัยา ครอบคลุมพื้นท่ีและหมู่บา้น ดงัต่อไปน้ี ได้แก่ ต าบล
หนองปรือเฉพาะบางส่วนของหมู่ท่ี 5, 6, 9 – 13, จ  านวนประชากรชาย 29,702 คน หญิง 36,693 คน รวม 
66,395 คน ต าบลห้วยใหญ่เฉพาะบางส่วนของหมู่ท่ี 4 ประชากรชาย 70 คน หญิง 87 คน รวม 157 คน 
ต าบลหนองปลาไหล เฉพาะบางส่วนของหมู่ท่ี 6-8 ประชากรชาย 1,028 คน หญิง 1,169 คน รวม 2,197 
คน และต าบลนาเกลือ หมู่ ท่ี  1-7 ประชากรชาย 23,083 คน หญิง 25,539 คน รวม 48,622 คน รวม
ประชากรชาย 53,883 คน หญิง 63,488 คน รวม 117,371 คน (ท่ีมา: ฝ่ายทะเบียนและบัตรประชาชน 
ส านกัปลดัเมืองพทัยา, 2560) 
  พทัยาเป็นเมืองท่องเท่ียวท่ีมีสภาพเศรษฐกิจท่ีดี มีความหลากหลายทางลกัษณะประชากร
ของผูค้น และนกัท่องเท่ียวจากนานาประเทศ และนกัท่องเท่ียวภายในประเทศนิยมเดินทางมาท่องเท่ียว
ท่ีพทัยา และจากการเป็นเมืองท่องเท่ียว ผูค้นจึงมีการจบัจ่ายใช้สอยกนัค่อนขา้งมาก ด้วยเหตุน้ีพื้นท่ี
เมืองพทัยาจึงมีโอกาสท่ีจะมีขยะมูลฝอยในปริมาณท่ีค่อนขา้งสูง ซ่ึงสภาพในปัจจุบนัพบวา่ปัญหาขยะ 
มีปริมาณเพิ่มมากข้ึน 
 
ตารางท่ี 1.1 การเพิ่มข้ึนของปริมาณขยะมูลฝอยในแต่ละช่วงเวลาของเมืองพทัยา ปี 2554 
 

มูลฝอยที่เกดิขึน้ในช่วงปกติ 
(มกราคม – กนัยายน) 

ช่วงเกดิอุทกภัย 3 เดือน 
(ตุลาคม – ธนัวาคม) 

จ านวน 12.73 ลา้นตนั    จ  านวน 3.25 ลา้นตนั 

   รวม    15.98 ล้ำนตัน 

หมำยเหตุ:  มูลฝอยเฉล่ียต่อวนัจาก 41,806 ตนัต่อวนั เพิ่มเป็น 53,240 ตนัต่อวนั 
ทีม่ำ: กรมควบคุมมลพิษ ปี 2554   
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 ในพื้นท่ีเมืองพทัยาองค์กรปกครองส่วนทอ้งถ่ิน(เทศบาลและองค์การบริหารส่วนต าบล)
ส่วนใหญ่จะเป็นขยะประเภทเฟอร์นิเจอร์ อุปกรณ์ประดบับา้น หนงัสือ เส้ือผา้ ท าให้มีปริมาณมูลฝอย
เพิ่มข้ึนจากปี 2553 กวา่ร้อยละ 5.14 (กรมควบคุมมลพิษ, 2554) อาจจะส่งผลต่อคุณภาพชีวติ และสุขภาพ
ของประชาชนในพื้นท่ีรวมถึงส่งผลกระทบต่อภาพลกัษณ์ในดา้นความสะอาดของเมืองพทัยาในขณะ 
ท่ีขอ้มูลจากเวบ็ไซต์ http://pattayaupdatenews.com/รายงานให้ทราบว่าประชาชนเรียกร้องให้หน่วยงาน
ภาครัฐท่ีเก่ียวขอ้งลงพื้นท่ีเพื่อตรวจดูแลความสะอาด แสดงให้เห็นวา่สถานการณ์ของขยะในเมืองพทัยา
ยงัมีปัญหาท่ีตอ้งแกไ้ขอยู ่
 จากความส าคญัเมืองพทัยาในฐานะของการเป็นเมืองท่องเท่ียวและความส าคญัของการ
บริหารการจัดการขยะมูลฝอยท่ีเป็นหน้าท่ีรับผิดชอบของภาครัฐการได้รับฟังความคิดเห็น  หรือ
ข้อเสนอแนะจากภาคประชาชนจะสามารถท าให้การบริหารการจดัการขยะมูลฝอยเป็นไปอย่างมี
ประสิทธิภาพและย ัง่ยนื      
  ดังนั้ นผู ้วิจ ัยจึงมีความสนใจศึกษาเก่ียวกับการจัดการขยะมูลฝอยของเมืองพัทยา 
โดยเป็นการศึกษาผ่านความคิดเห็นของประชาชนในพื้นท่ีท่ีเก่ียวขอ้งโดยตรงรวมถึงศึกษาปัญหาการ
จดัการขยะมูลฝอยของเมืองพทัยา ผลการวิจยัสามารถน าไปเป็นแนวทางวางแผนเพื่อการจดัการขยะมูล
ฝอยในเมืองพทัยาใหเ้กิดประสิทธิภาพและสามารถน าไปใชเ้ป็นแนวทางส าหรับการจดัการขยะในพื้นท่ี
อ่ืนๆไดใ้นล าดบัต่อไป  
 

2.  วตัถุประสงค์กำรศึกษำ  
 

2.1 เพื่อศึกษาความคิดเห็นของประชาชนท่ีมีต่อการจดัการขยะมูลฝอยของเมืองพทัยา 
ขงัหวดัชลบุรี   

2.2  เพื่อเปรียบเทียบความคิดเห็นของประชาชนท่ีมีต่อการจดัการขยะมูลฝอยของเมือง
พทัยา จงัหวดัชลบุรี จ  าแนกตามปัจจยัส่วนบุคล 

2.3  เพื่อศึกษาปัญหาการจดัการขยะมูลฝอยในของเมืองพทัยา  จงัหวดัชลบุรี 
2.4  เพื่อเสนอแนวทางการพฒันาการจดัการขยะมูลฝอยของเมืองพทัยา จงัหวดัชลบุรี 
 

 
 
 
 

http://pattayaupdatenews.com/
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3. กรอบแนวคดิกำรวจิัย 
   
         ตัวแปรต้น                 ตัวแปรตำม 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพท่ี 1.2 กรอบแนวคิดการวจิยั 
 

ปัจจยัส่วนบุคคล 
- เพศ 
- อาย ุ
- อาชีพ 
- การศึกษา 
- รายได ้
- ต าบลท่ีอาศยั 

กำรจดักำรขยะมูลฝอย 
- ด้ำนกำรควบคุมปริมำณขยะ 

 จบักมุผูล้กัลอบท้ิงขยะในท่ีสาธารณะ 
 รณรงคข์อความร่วมมือในการท้ิงขยะใหถู้ก

ท่ี 
 รณรงคก์ารรีไซเคิลขยะ 
- ด้ำนกำรจดัเกบ็ขยะ 

 พาหนะใชส้ าหรับเก็บขนขยะ 
 เก็บขยะในชุมชนตามเวลาท่ีก าหนด 
- ด้ำนกำรคดัแยกขยะ 

 รณรงคใ์หค้วามรู้และสร้างจิตส านึกดา้นการ

คดัแยกขยะ 

 มอบถงัขยะแบบคดัแยกประเภทแก่โรงเรียน
สงักดัเมืองพทัยา 

- ด้ำนกำรก ำจดัหรือท ำลำยขยะ 

 จดัเตรียมพ้ืนท่ีท าลาย 
 การฝังกลบ 
 การเผาดว้ยความร้อน 
 

ปัญหำกำรจดักำรขยะมูลฝอย 
- ดา้นการควบคุมปริมาณขยะ 
- ดา้นการจดัเก็บขยะ 
- ดา้นการคดัแยกขยะ 
- ดา้นการก าจดัหรือการท าลายขยะ 
 
แนวทำงกำรพฒันำกำรจดักำรขยะมูลฝอย 
- ดา้นการควบคุมปริมาณขยะ 
- ดา้นการจดัเก็บขยะ 
- ดา้นการคดัแยกขยะ 
- ดา้นการก าจดัหรือการท าลายขยะ 
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4. สมมติฐำนกำรวจิัย  
 

 ปัจจยัส่วนบุคคลของประชาชนในเมืองพทัยาท่ีแตกต่างกนั มีความคิดเห็นเก่ียวกบัการ
พฒันาการจดัการขยะมูลฝอยแตกต่างกนั 

 

5. ขอบเขตของกำรวจิัย 
 

5.1  ขอบเขตด้ำนพืน้ที ่การวจิยัน้ีเก็บขอ้มูลเฉพาะในเขตเมืองพทัยา จงัหวดัชลบุรี 
5.2  ขอบเขตด้ำนเวลำ การวิจยัน้ีเก็บขอ้มูลระหวา่งเดือน มีนาคม – ตุลาคม 2563 
5.3  ขอบเขตด้ำนประชำกร การวิจยัน้ีเก็บขอ้มูลจากประชาชนผูมี้สิทธิเลือกตั้งในเขต

เมืองพทัยา และเจา้หนา้ท่ีใน ส านกังำนเมืองพทัยา จงัหวดัชลบุรี 
5.4  ขอบเขตด้ำนเนือ้หำ  การวจิยัน้ีศึกษาการพฒันาการจดัการขยะมูลฝอย ผา่นมุมมอง

และความคิดเห็นของประชาชนท่ีมีต่อการพฒันาการจดัการขยะมูลฝอย รวมถึงศึกษาปัญหาดา้นการ
จดัการขยะมูลฝอยและขอ้เสนอแนวทางการพฒันาการจดัการขยะมูลฝอยของเมืองพทัยา จงัหวดั
ชลบุรี มีดงัต่อไปน้ี 
  5.4.1 ด้านการควบคุมปริมาณขยะ 
 จบักุมผูล้กัลอบทิ้งขยะในท่ีสาธารณะ เน่ืองด้วยเมืองพทัยา จงัหวดัชลบุรี 
เป็นแหล่งท่องเท่ียวและมีขยะของเสียมาก เช่น เศษอาหาร เศษไมผุ้พงั ท่ีประชาชนน าไปทิ้งในท่ี
ห้ามทิ้ง เช่น ทิ้งไวข้้างถนน หรือในท่ีดินว่างเปล่าท าให้เกิดกล่ินเน่าเหม็น การรณรงค์ขอความ
ร่วมมือจากประชาชนไม่ทิ้งขยะในท่ีห้ามทิ้ง และการรณรงคก์ารรีไซเคิลขยะให้น ากลบัมาใช้ใหม่ 
จึงส าคญัต่อการลดปริมาณขยะและการควบคุมปริมาณขยะ 
  5.4.2 ด้านการจัดเกบ็ขยะ 
  พาหนะส าหรับการเก็บขนขยะ เป็นอุปกรณ์ส าคญัใช้เก็บขนขยะ เช่น รถ 
ท่ีใชเ้ก็บขนถา้มีสภาพเก่าหรือ ช ารุดท าให้การจดัเก็บหรือขนขยะไม่ไดม้าตรฐาน คือ พื้นรถร่ัวมีน ้ า
จากขยะไหลลงพื้นถนนเร่ียรายทาง และอาจท าให้ขยะตกหลนรายทาง และควรเช้าเก็บขนขยะ 
ตามเวลาท่ีก าหนดเพื่อป้องกนัขยะตกคา้ง 
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  5.4.3 ด้านการคัดแยกขยะ 
  การรณรงค์ให้ความรู้และสร้างจิตส านึกดา้นการคดัแยกขยะ ทางเมืองพทัยามี
การจดักิจกรรมดา้นการคดัแยกขยะ แต่การรณรงคย์งัไม่ถัว่ถึง รวมทั้งมีการมอบถงัขยะแยกประเภทขยะ
เปียกและขยะแห้ง ให้กบัทางโรงเรียนในสังกดัเมืองพทัยา แต่ยงัไม่มีการมอบให้ในแต่ละชุมชนในเมือง
พทัยา 

  5.4.4 ด้านการก าจัดหรือการท าลายขยะ 
   จดัเตรียมสถานท่ีพื้นท่ีท าลายขยะ เมืองพทัยามีการจดัเตรียมสถานท่ีส าหรับ
ท าลายขยะ ไว้ท่ีต  าบลเขาไม้แก้วซ่ึงยงัไม่ห่างไกลจากชุมชนมากพอ ทั้ งพื้นท่ีฝังกลบขยะก็อาจ 
จะสร้างปัญหาท าให้เกิด    น ้ าเสีย ท าลายส่ิงแวดลอ้ม รวมทั้งการเผาขยะดว้ยความร้อนก็อาจสร้างมลพิษ
แก่ชุมชนเขาไมแ้กว้ได ้
 

6.  นิยำมศัพท์เฉพำะ 
 

6.1  ปัจจัยส่วนบุคคล หมายถึง คุณลกัษณะส่วนบุคคลท่ีมีความแตกต่างกนัซ่ึงส่งผลให้
บุคคลมีความคิดเห็นในเร่ืองใดเร่ืองหน่ึงเหมือนหรือแตกต่างกนั ไดแ้ก่ คุณลกัษณะดา้นเพศ อาย ุ
อาชีพ รายได ้ระดบัการศึกษา และต าบลท่ีอาศยั 

6.2  กำรจัดกำรขยะมูลฝอย หมายถึง การควบคุมและลดปริมาณการ จดัเก็บขยะมูล
ฝอย การคดัแยกขยะมูลฝอย และการท าลายขยะมูลฝอยของเมืองพทัยา จงัหวดัชลบุรี 
 6.3 กำรควบคุมปริมำณขยะ หมายถึง วิธีการพยายามลดขยะมูลฝอยให้เกิดขยะน้อย
ท่ีสุดโดยการลดจากแหล่งก าเนิด เช่น เลือกใชห้รือซ้ือสินคา้ท่ีใชบ้รรจุภณัฑ์นอ้ยท่ีสุดไม่สนบัสนุน
และซ้ือสินคา้ประเภทใชไ้ดค้ร้ังเดียวแลว้ทิ้งการรู้จกัดดัแปลง การซ่อมแซมวสัดุอุปกรณ์อยา่งประหยดั
และใชใ้หคุ้ม้ค่า 
 6.4  กำรจัดเก็บขยะ หมายถึง การด าเนินการต่างๆเก่ียวกบัการบริหารจดัก าจดัขยะมูล
ฝอยในเขตเมืองพทัยา จงัหวดัชลบุรี โดยครอบคลุมถึงเร่ือง วนั เวลา ท่ีใหบ้ริการขั้นตอนและวิธีการ
ด าเนินการเก็บขยะมูลฝอย  การปฏิบติังานของเจา้หนา้ท่ีรถและอุปกรณ์ท่ีใชใ้นการเก็บมูลฝอย 
     6.5  กำรคัดแยกขยะ หมายถึง กระบวนการหรือกิจกรรมจดัแบ่งหรือแยกขยะออกเป็น
ประเภทต่างๆตามลกัษณะ องค์ประกอบ เช่น แกว้ กระดาษ พลาสติก โลหะ อลูมิเนียม โดยใช้แรงงาน 
คน หรือเคร่ืองจกัร เพื่อการน ากลบัไปใชใ้หม่หรือใชป้ระโยชน์ทางพาณิชย ์
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 6.6 กำรก ำจัดหรือกำรท ำลำยขยะ หมายถึง การน าขยะมูลฝอยไปเผากลางแจง้ เผาในเตา 
เผาขยะ และฝังกลบอยา่งถูกหลกัวชิาการ เผาดว้ยเตาเผาความร้อนสูง และเอาไปหมกัท าปุ๋ย 
 6.7  กำรบริหำรจัดกำรขยะ หมายถึง กระบวนการท่ีท าให้บรรลุวตัถุประสงค์ตามท่ี
ก าหนด 
 6.8  กำรจัดกำรขยะมูลฝอย หมายถึง กระบวนการ วิธีการจดัการลดปริมาณมูลฝอย  
คดัแยกประเภทมูลฝอยการน ากลบัมาใชใ้หม่ 
  6.9  ปัญหำกำรจัดกำรขยะมูลฝอย หมายถึง ข้อติดขดั หรือขอ้จ ากัดท่ีเป็นอุปสรรค 
ต่อการจดัการขยะมูลฝอยของเมืองพทัยา จงัหวดัชลบุรี ได้แก่ ข้อจ ากัดด้านเวลา ข้อจ ากัดด้าน
บุคลากร ขอ้จ ากดัดา้นอุปกรณ์  
 6.10  กำรพัฒนำกำรจัดกำรขยะมูลฝอย หมายถึง ขอ้เสนอแนะท่ีเป็นแบบแผนหรือองค์
ความรู้ท่ีสามารถน ามาปรับปรุงการจดัการขยะมูลฝอย ของเมืองพทัยา จงัหวดัชลบุรีให้เป็นไปใน
ทิศทางท่ีดีข้ึน  
 

7. ประโยชน์ทีค่ำดว่ำจะได้รับ 
 

7.1 ผลการวิจยัสามารถน าไปเป็นขอ้มูลในการปรับปรุงแผนการบริหารการจดัการ 
ขยะมูลฝอยในคร้ัง ท าให้การบริหารจดัการขยะมูลฝอยของ เมืองพทัยาจงัหวดัชลบุรี เป็นรูปธรรม 
และถาวร ต่อไป 

7.2 ช่วยท าให้สามารถวางแผนการจดัการขยะได้อย่างมีประสิทธิภาพและตรงตามความ
ตอ้งการของ ประชาชนได้ และตรงตามวตัถุประสงค์ของการบริหารจดัการ คามแนวทางการพฒันาการ
จดัการขยะมูลฝอยต่อไป  



บทที ่2 

วรรณกรรมที่เกีย่วข้อง 
 
 
 การวิจยัเร่ือง “การพฒันาการจดัการขยะมูลฝอยของเมืองพทัยา จงัหวดัชลบุรี ” ผูว้ิจยั
ก าหนดกรอบความคิดเชิงทฤษฎีไว ้ดงัน้ี 

1. แนวคิดเก่ียวกบัการบริหารการจดัการขยะมูลฝอย 
2. แนวคิดทฤษฎีเก่ียวกบัการจดัการขยะมูลฝอย 
3. แนวคิดเก่ียวกบัเมืองพทัยา 
4. การบริหารการจดัการขยะมูลฝอยของเมืองพทัยา  
5. แนวคิดการบริการสาธารณะแนวใหม่ (New Public Service: NPS) 
6. งานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง 

 

1.  แนวคดิเกีย่วกบัการบริหารการจัดการขยะมูลฝอย 
 
 ขยะมูลฝอย หมายถึง ส่ิงของหรือวสัดุท่ีเหลือจากการใชป้ระโยชน์ อาจเป็นเศษส่ิงของ
ท่ีทิ้งแลว้ (พจนานุกรมราชบณัฑิตสถาน พ.ศ. 2542, น.166 - 1266) และยงัหมายถึงกลุ่มของวสัดุ 
ท่ีใช้ในการบรรจุสินค้า หรือท่ีเรียกกันว่าบรรจุภณัฑ์ ซ่ึงมีทั้ งกระดาษ พลาสติก ฯลฯ ตลอดจน 
ของเหลือทิ้งประเภทท่ีเป็นของแข็งเป็นส่วนใหญ่ซ่ึงอาจจะมีน ้ าหรือกากตะกอนปนมาดว้ยจ านวน
หน่ึง รวมถึงวสัดุท่ีเหลือใชจ้ากกิจกรรมต่างๆ ซ่ึงเป็นส่ิงท่ีเราไม่ตอ้งการและก าจดัออกไป ยงัมีของ
เสียท่ีเป็นพิษ มีสารเคมีท่ีอาจก่อให้เกิดอนัตรายต่อมนุษย ์และส่ิงมีชีวิตในรูปการบาดเจ็บ และการ
เจบ็ป่วย โดยท่ีความรุนแรงของสารเคมีจะข้ึนอยูก่บัชนิด ปริมาณ และระยะเวลาของสารนั้น (วนัชยั 
นิลพฒัน์, 2546, น.10; วิสูตร พึ่งช่ืน และสัมฤทธ์ิ ทองศรี, 2545, น.177) ส่วนกรมควบคุมมลพิษ 
(2553, น.2) ได้ให้ความหมายไวว้่า ขยะหรือมูลฝอย หมายถึง เศษกระดาษ เศษผา้ เศษอาหาร 
เศษสินคา้ เศษวตัถุ เถา้ถุงพลาสติก ภาชนะท่ีใส่อาหาร มูลสัตว ์ซากสัตว ์หรือส่ิงอ่ืนใดท่ีเก็บกวาด
จากถนน จากตลาด ท่ีเล้ียงสัตว ์ 

 ปัจจุบนัการบริหารการจดัการขยะมูลฝอยมีหลายวิธี ซ่ึงก็มีทั้งวิธีท่ีถูกสุขลกัษณะบา้ง 
ไม่ถูกสุขลกัษณะบา้ง ไดแ้ก่ การทิ้งในท่ีดินท่ีวา่งเปล่า ใชถ้มท่ี ทิ้งในแม่น ้าล าคลอง ฝังกลบ การเผา
ไหม ้ท าปุ๋ยหมกั เก่ียวกบัสถานการณ์และปัญหาของขยะ ทั้งน้ีแนวทางการบริหารการจดัการขยะ
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โดยภาครัฐ จะตอ้งก าหนดเป็นนโยบายและวางแผนอย่างเป็นขั้นตอนรวมทั้งศึกษาขอ้มูลสภาพ
ปัญหาขยะมูลฝอยท่ีเป็นอยู่ โดยกรมควบคุมมลพิษ (2553, น.7-17) ได้กล่าวว่า ในภาพรวม 
ของประเทศมีปริมาณขยะมูลฝอยตลอดทั้งปี ประมาณ 13 -15 ลา้นตนั มีการน าขยะกลบัมาใชใ้หม่
ประมาณ 3.86 ล้านตัน หรือร้อยละ 26 ซ่ึงขยะเหล่าน้ีมีแหล่งก าเนิดมาจากบ้านเรือน โรงงาน 
โรงพยาบาล สถานศึกษา ร้านคา้ สถานประกอบการ และตลาด แบ่งเป็น 2 ส่วน คือ ส่วนท่ีน าไป
ก าจดั โดยวิธีฝังกลบ ใชเ้ตาเผา เทกองกลางแจง้ และส่วนท่ีน ากลบัมาใชใ้หม่ โดยการคดัแยกวสัดุรี
ไซเคิลน าไปขาย ซาเล้ง หรือร้านรับซ้ือของเก่า ร้อยละ 81 การท าปุ๋ยหมกัชีวภาพหรือปุ๋ยอินทรีย ์
เพื่อผลิตก๊าซชีวภาพร้อยละ 16 และผลิตพลังงานไฟฟ้าและเช้ือเพลิงทดแทนร้อยละ 3 ทั้ งน้ี 
จากนโยบายป้องกนัและขจดัมลพิษจากขยะมูลฝอยและส่ิงปฏิกูลตามแผนการส่งเสริมและรักษา
คุณภาพส่ิงแวดลอ้มแห่งชาติ พ.ศ. 2540-2559 ก าหนดเป้าหมายไวด้งัน้ี 

1. การลดและควบคุม (Reduce and Control) หมายถึงการลดหรือควบคุมการผลิตขยะ
มูลฝอยของประชากรในอตัราไม่เกิน 1.0 กิโลกรัมต่อคนต่อวนั 

2. สนับสนุนการใช้ประโยชน์ (Benefit Support) ให้มีการใช้ประโยชน์จากขยะมูล
ฝอยในเขตกรุงเทพมหานครและชุมชนทัว่ประเทศในอตัราไม่น้อยกวา่ร้อยละ 15 ของปริมาณขยะ
มูลฝอยท่ีเกิดข้ึน 

3. ควบคุม (Control) ปริมาณขยะมูลฝอยตกค้างจากการให้บริการเก็บขนในเขต
เทศบาลจะหมดไป และส าหรับพื้นท่ีนอกเขตเทศบาลจะมีปริมาณขยะมูลฝอยตกคา้งไม่เกิน ร้อยละ 
10 ของปริมาณขยะมูลฝอยท่ีเกิดข้ึน 

4. สนบัสนุนดา้นแผนงาน (Planning Support )ให้ทุกจงัหวดัมีแผนหลกัและแผนการ
จดัการขยะมูลฝอยและส่ิงปฏิกูลท่ีถูกสุขลกัษณะ และมีระบบก าจดัขยะมูลฝอยและส่ิงปฏิกูลท่ีถูก
สุขลกัษณะครบถว้นทุกจงัหวดั 

จากเป้าหมายท่ีก าหนดน าไปสู่การก าหนดนโยบายด้านการป้องกันและขจดัมลพิษ 
จากขยะมูลฝอยและส่ิงปฏิกลู ซ่ึงประกอบดว้ยนโยบาย 4 ประการ ดงัน้ี 

1. การจดัการขยะมูลฝอยและส่ิงปฏิกลู ท่ีถูกตอ้งตามหลกัสุขาภิบาล ตั้งแต่การเก็บกกั 
การเก็บขน การขนส่ง และการก าจดั 

2. ควบคุมอตัราการผลิตขยะมูลฝอยของประชากร และส่งเสริมการน าขยะมูลฝอย
กลบัมาใชป้ระโยชน์ 

3. ส่งเสริมและสนับสนุนให้ภาคเอกชนร่วมลงทุน ก่อสร้าง และ/ หรือ บริหาร และ
ด าเนินระบบจดัการขยะมูลฝอยและส่ิงปฏิกลู 
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4. ส่งเสริมและสนับสนุนให้องค์กรเอกชนและประชาชนมีส่วนร่วมในการแก้ไข
ปัญหาขยะมูลฝอยและส่ิงปฏิกลูมากข้ึน 

จากเป้าหมายและนโยบายดงัท่ีกล่าวมา จึงท าให้เกิดทางการบริหารจดัการขยะมูลฝอย 
ซ่ึงประกอบไปดว้ยการบริหารจดัการในแต่ละดา้น ดงัน้ี 
 1. ดา้นกลยทุธ์การจดัการ ด าเนินการ ดงัน้ี 
  1.1 ก าหนดองคก์รท่ีด าเนินการในการจดัการขยะมูลฝอยและส่ิงปฏิกลู โดยใชห้ลกั
ผูก่้อมลพิษเป็นผูรั้บผดิชอบค่าใชจ่้าย 
  1.2 ก าหนดและจดัเตรียมพื้นท่ีส าหรับการก าจดัขยะมูลฝอยและส่ิงปฏิกลู 
  1.3 จดัระบบการหมุนเวยีนขยะมูลฝอยและส่ิงปฏิกลูกลบัไปใชใ้หม่ 
  1.4 สนับสนุนให้เอกชนด าเนินการโดยจะต้องมีการติดตามตรวจสอบ ประเมิน
สภาพปัญหา และจดัตั้งศูนยก์ารประสานขอ้มูลการน าขยะมูลฝอยและส่ิงปฏิกลูกลบัมา 
 2. ดา้นงบประมาณและการลงทุน ด าเนินการ ดงัน้ี 
  2.1 จดัสรรงบประมาณเพื่อลงทุนก่อสร้างสถานท่ีก าจดัขยะมูลฝอยและส่ิงปฏิกูล
ใหถู้กสุขลกัษณะ 
  2.2 สนบัสนุนและส่งเสริมให้เอกชนลงทุนเก่ียวกบัการจดัการขยะมูลฝอยและส่ิง
ปฏิกลู 
 2.3 จัดสรรงบประมาณเพื่อตั้ งศูนย์ก าจัดขยะมูลฝอยและส่ิงปฏิกูลส่วนกลาง 
ใหพ้ื้นท่ีโดยรอบรวมใชป้ระโยชน์ 
 2.4 จดัสรรงบประมาณเพื่อปรับปรุงสถานท่ีก าจดัขยะมูลฝอยและส่ิงปฏิกูลให้ถูก
สุขลกัษณะ 
 3. ดา้นกฎหมาย ด าเนินการ ดงัน้ี 
 3.1 แกไ้ขกฎหมายท่ีเก่ียวกบัอตัราค่าธรรมเนียมใหมี้ความเหมาะสม 
 3.2 จดัท าขอ้ก าหนดมาตรฐานควบคุมมลพิษจากสถานท่ีก าจดัขยะมูลฝอยและส่ิง
ปฏิกลู 
  3.3 จดัท าขอ้ก าหนดมาตรฐานการระบายของเสียจากแหล่งก าเนิดจดัท ากฎระเบียบ
เก่ียวกบัการเรียกคืน และใชป้ระโยชน์จากขยะมูลฝอยและส่ิงปฏิกลู 
  3.4 ปรับปรุงแก้ไขระเบียบกฎหมาย เพื่อส่งเสริมให้ภาคเอกชนและประชาชน 
มีส่วนร่วมในการติดตามตรวจสอบมลพิษจากแหล่งก าเนิดมลพิษ 
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 4. ดา้นการใหก้ารสนบัสนุน ด าเนินการ ดงัน้ี 
  4.1 สนบัสนุนการศึกษา/ วจิยั เพื่อแกไ้ขปัญหาขยะมูลฝอย 
  4.2 ฝึกอบรมผูท่ี้มีส่วนเก่ียวขอ้งในการจดัการขยะมูลฝอย 
  4.3 สร้างทศันคติแก่ประชาชนในการรักษาความสะอาด และจดัการขยะ 

 เก่ียวกบัแนวทางการก าจดัขยะมูลฝอย โดยทัว่ไปจะด าเนินการโดยการน าขยะมูลฝอย
กลบัมาใชใ้หม่โดยยดึหลกัการของ 3R คือ 

1. การลดปริมาณ (Reduce) คือการลดปริมาณขยะลงซ่ึงสอดคลอ้งกบัภานุ พิทกัษ์เผ่า 
(2549) ท่ีได้กล่าวว่า ควรหลีกเล่ียงส่ิงของท่ีย่อยสลายยาก หรือใช้ให้น้อยลง ได้แก่ พลาสติก 
และโฟม นอกจากน้ีการใช้ถุงผา้แทนการใช้ถุงพลาสติกในการใส่ของท่ีซ้ือจากร้านคา้ หรือการ 
ใชถุ้งพลาสติกขนาดใหญ่ใบเดียวแทนการใชถุ้งพลาสติกใบเล็กหลายใบ ใชแ้กว้น ้าเซรามิกแทนแกว้
พลาสติกหรือแก้วกระดาษยงัเป็นแนวทางท่ีเหมาะสมซ่ึงเป็นการลดปริมาณขยะด้วยการเลือก
บริโภคผลิตภณัฑท่ี์ท าใหเ้กิดขยะนอ้ยท่ีสุด (สุนีย ์ มลัลิกะมาลย ์และนนัทพล  กาญจนวฒัน์,  2543, น.8)  

2. การใช้ซ ้ า (Reuse) คือการน ากลบัมาใช้ซ ้ าอีกคร้ัง สุนีย ์ มลัลิกะมาลย ์(2543, น.8)  
ให้ความหมายไวว้่า หมายถึง การน าผลิตภณัฑ์ท่ีไม่ใช้แล้วกลับมาใช้ใหม่ โดยคนเดิมหรือผูอ่ื้น 
ในขณะท่ี ภานุ พิทกัษ์เผ่า (2549) ไดก้ล่าววา่ การใชซ้ ้ าท าให้มีการใชว้สัดุต่างๆ อยา่งคุม้ค่าก่อนทิ้ง 
เช่น การใช้กระดาษทั้ง 2 หน้า การน ากล่องพลาสติกมาบรรจุของต่างๆ และการซ่อมแซมวสัดุ
ส่ิงของท่ีช ารุดแทนการทิ้งแลว้ไปหาซ้ือของใหม่มาใช ้ซ่ึงกล่าวไดว้า่การใชซ้ ้ าเป็นแนวทางในการ
ใช้ประโยชน์จากวสัดุหรือทรัพยากรท่ีมีอยู่อย่างคุ้มค่า เช่น การใช้ถ่านไฟฉายแบบชาร์จใหม่ 
(Rechargeable Battery) การใชก้ระดาษซ ้ าทั้ง 2 หน้า และใช้กระดาษหนา้ท่ี 3 ไดอี้ก เช่น น ามาพบั
เป็นรูปทรงต่างๆ ใช้เป็นถุงใส่สินคา้ท่ีเป็นของใช้ชนิดแห้ง และท าเป็นกระดาษพิมพอ์กัษรเบรลล ์
(Braille Code) ส าหรับผูพ้ิการทางสายตา เป็นตน้ หรือการน าขวดแกว้เก่ามาท าความสะอาดกลบัมา
ใช้บรรจุภณัฑ์ใหม่ในระบบโรงงาน การน าขวดแก้วมาท าเป็นแจกนัใส่ดอกไม ้น าขวดโหลแก้ว 
มาใส่กาแฟ หรือน ้ าตาลทรายฯลฯ ถุงพลาสติกใชแ้ลว้น ามาใส่ขยะน าขวดน ้ าพลาสติกมาท าท่ีรดน ้ า
ตน้ไมแ้บบน ้าหยด น ายางรถยนตใ์ชแ้ลว้มาท าเป็นเคร่ืองเล่นเด็กและหรือน ามาท าเป็นถงัขยะมูลฝอย
แหง้  

3. การแปรรูปใหม่ (Recycle) คือการน ามาแปรรูปใหม่อีกคร้ัง ส าหรับบรรจุภณัฑ ์
บางประเภทอาจจะไม่สามารถน ามาใช้ซ ้ าได ้แต่ก็สามารถน าไปขายต่อให้กบัโรงงานส าหรับแปร
รูป เพื่อน าไปผลิตเป็นบรรจุภณัฑ์ต่างๆ เช่น การน าขวดพลาสติก PET มาหลอมเป็นเม็ดพลาสติก 
หรือตีเป็นเส้นใยส าหรับน ามาทอเส้ือแทนฝ้าย น าเศษกระดาษมาแปรรูปเป็นเหยื่อกระดาษ เพื่อผลิต
กระดาษใหม่ในรูปแบบกระดาษสารีไซเคิลน ามาใช้เป็นกระดาษห่อของขวญั ตกแต่งเป็นกระดาษ
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วาดภาพและเพน้ทสี์รองเทา้แตะใชส้อยในบา้นเรือน ฯลฯ น าเศษแกว้มาหลอมแลว้ข้ึนรูปขวดแกว้ใหม่ 
น าเศษอะลูมิเนียมมาหลอมเป็นผลิตภณัฑอ์ะลูมิเนียม รวมทั้งกระป๋องอะลูมิเนียม และการน าเศษไม ้
เศษเหล็กมาดดัแปลงท าเฟอร์นิเจอร์ ซ่ึงสิงห์ อินทร์ชูโต (อา้งถึงใน วุฒิวงศ์ โต๊ะทอง, 2548) การก าจดั
ขยะทัว่ไปและขยะอนัตราย ตอ้งมีการลดปริมาณขยะ การคดัแยกขยะและการน าขยะกลบัมาใช้ใหม่ 
(Recycle) ซ่ึงสุนีย ์มลัลิกะมาลย,์ (2543, น.8) หมายถึง การแปลงผลิตภณัฑ์ท่ีทิ้งแลว้เป็นผลิตภณัฑ์
ใหม่ และเพิ่มอีก 2 Rs คือ Reject หมายถึง การปฏิเสธการใช้ผลิตภณัฑ์ท่ียากต่อการก าจดั และ 
Response หมายถึง ผู ้ทิ้ งขยะตอบรับท่ีจะมีส่วนร่วมในการคัดแยกขยะ เพื่อลดปริมาณขยะ  
การจดัการขยะมูลฝอยดว้ยวิธีการลดปริมาณขยะ โดยการคดัแยกประเภทขยะมูลฝอยก่อนทิ้ง และ 
น าขยะบางประเภทกลบัมาใช้ประโยชน์ใหม่ (ภาณี คูสุวรรณ์, 2546, น.130-131)ไดก้ล่าวถึงวิธีการ
ลดและใช้ประโยชน์ โดยใช้วิธี 5R ไดแ้ก่ การใช้อยา่งประหยดั (Reduce) การน าไปแปรรูปเพื่อน า
กลบัมาใชใ้หม่ (Recycle) การซ่อมแซมวสัดุท่ีช ารุด (Repair) การหลีกเล่ียงวตัถุท่ีมีพิษ (Reject) และ
การน ากลบัมาใช้ซ ้ า (Reuse) ส่วนระบบก าจดัขยะมูลฝอย มีหลายวิธี ได้แก่ การฝังกลบ (landfill) 
การเผาท าลายดว้ยความร้อน แยกประเภทอาหาร เศษผกั เปลือกผลไม ้ใบไม ้น าไปหมกัท าปุ๋ย (วนิยั 
วรีะวฒันานนท,์ 2545, น.104) การหมกัท าปุ๋ย เป็นเทคโนโลยหีลกัในการก าจดัขยะชุมชน และมีผล
พลอยได ้คือ ไดพ้ลงังานกลบัมาในรูปของความร้อนหรือก๊าซชีวภาพ (วิชชา ชาครพิพฒัน์, 2550, 
บทคดัย่อ) การน าไปทิ้งทะเล และการแยกเศษอาหารน าไปเป็นอาหารสัตว ์(เตือนจิต สุดสวาท, 
2547, น.29 และภานุ พิทกัษเ์ผา่, 2549, น.1) สอดคลอ้งกบัสมาคมพฒันาคุณภาพส่ิงแวดลอ้ม (2551, 
น.5-7) ได้กล่าวว่า การก าจดัขยะมูลฝอยมีหลายวิธี ไดแ้ก่ การน าขยะไปหมกัท าปุ๋ย (Composting 
Method) การน าขยะไปเทกองกลางแจง้ หรือการน าขยะไปทิ้งไวต้ามธรรมชาติ (Open Dump) การ
เผาด้วยความร้อนสูง หรือการก าจดัโดยใช้เตาเผา (Incineration) การฝังกลบตามหลักสุขาภิบาล 
(Sanitary landfill) และการน าขยะสดไปเล้ียงสัตว์ (Hog Feeding) และสอดคล้องกับสุทธิรักษ ์
สุจริตตานนท,์ (2550) ไดก้ล่าววา่ วธีิก าจดัขยะมูลฝอยท่ีถูกตอ้ง คือ การเผาในเตาเผาขยะ 

 ปัญหาการจดัการขยะมูลฝอย ปัจจุบนัปัญหาท่ีเกิดข้ึนซ่ึงมีผลมาจากการจดัการขยะนั้น
ส่วนใหญ่จะมาจากการด าเนินการท่ีผิดวิธี การปฏิบติังานของภาครัฐในการจดัการขยะนั้นบางคร้ัง 
ก็ติดขดัในดา้นงบประมาณ ก าลงัคน และความพร้อมของอุปกรณ์ รวมถึงการขาดการมีส่วนร่วม
ของภาคประชาชน ซ่ึงส่งผลให้การจัดการขยะเป็นไปอย่างขาดประสิทธิภาพ สอดคล้อง 
กบัผลการวิจยัของพฤกษพงศ์ วิสุทธ์ดวงดุษดี (2550: บทคดัย่อ) ซ่ึงพบว่าเทศบาลต าบลแม่สาย 
ไม่สามารถด าเนินการเก็บรวบรวม เก็บขนและก าจดัขยะมูลฝอยได้อย่างมีประสิทธิภาพ อีกทั้ง
ชุมชนยงัขาดความสามารถในการจดัการขยะมูลฝอย ณ แหล่งก าเนิด นอกจากน้ีการจดัการขยะมูล
ฝอยในเขตเทศบาลต าบลแม่สายยงัขาดการมีส่วนร่วมจากภาคประชาสังคม ส่งผลให้เทศบาลต าบล
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แม่สายไม่สามารถแก้ไขปัญหาขยะมูลฝอยชุมชนได้อย่างมีประสิทธิภาพและย ัง่ยืน นอกจากน้ี
ปัญหาดา้นความรู้หรือการศึกษาก็ยงัส่งผลถึงปัญหาการจดัการขยะมูลฝอยดว้ยเช่นกนั ดงัท่ี ทศันีย ์
บุณยะผลึก (2548: บทคดัย่อ) ไดท้  าการศึกษาวิจยัเร่ือง ความตระหนกัต่อการจดัการขยะของผูอ้ยู่
อาศยับริเวณริมคลองบางใหญ่ อ าเภอกะทู ้จงัหวดัภูเก็ต พบวา่ ผูท่ี้อยูอ่าศยับริเวณริมคลองบางใหญ่
ท่ีมีการศึกษาสูง มีความตระหนกัต่อการจดัการขยะมากกวา่ผูท่ี้มีการศึกษาระดบัต ่า ส่วนผลการวจิยั
ของธงชยั ทองทว ี(2553) พบวา่ ปัญหาการจดัการขยะนั้นมาจากการท่ีประชาชนมีพฤติกรรมในการ
จดัการขยะมูลฝอยท่ีไม่เหมาะสม และในปัจจุบนัองคก์ารบริหารส่วนต าบลหนองขามยงัไม่มีแผน
แม่บท และยงัไม่มีการบริหารจดัการเก่ียวกับขยะมูลฝอยอย่างจริงจงัและชัดเจน ส่วนงานวิจยั 
ของ จนัทร์เพ็ญ  มีนคร (2554)พบวา่ ปัญหาการจดัการขยะนั้นมาจากการท่ีประชาชนมีพฤติกรรม
ในการจดัการขยะมูลฝอยท่ีไม่เหมาะสม และในปัจจุบนัองคก์ารบริหารส่วนต าบลหนองขามยงัไม่มี
แผนแม่บท และยงัไม่มีการบริหารจดัการเก่ียวกบัขยะมูลฝอยอยา่งจริงจงัและชดัเจน ส่วนงานวิจยั
ของ จนัทร์เพ็ญ  มีนคร (2554) พบว่าปัญหาการจดัการขยะได้แก่การขาดแนวทางหรือขาดการ
ส่งเสริมให้ความร่วมมือในการแยกขยะการใชป้ระโยชน์ท่ีเกิดมาจากขยะ ขาดงบประมาณ และขาด
การใหก้ารสนบัสนุนวสัดุ อุปกรณ์ในการแยกขยะ ขาดการรณรงคแ์ละการประชาสัมพนัธ์ท่ีเก่ียวกบั
ความรู้และความเขา้ใจรวมไปถึงประชาชนไม่มีส่วนร่วมในการจดัท าโครงการ 

1.1 ความหมายของขยะมูลฝอย 
 ขยะ (Wastes) หรืออาจเรียกว่ามูลฝอย หรือ หยากเยื่อเกิดข้ึนจากบรรดาส่ิงของ 

ท่ีเส่ือมสภาพหรือช ารุด หรือหมดสภาพการใชง้าน หรือ ไดแ้ก่บรรดาพวกเศษส่ิงของ หรือเศษวสัดุ
ต่าง ท่ีเกิดข้ึนจากอาคารท่ีพกัอาศยั สถานท่ีท าการ โรงงานอุสาหกรรม ตลาด ถนน ฯลฯ ซ่ึงจดัเป็น
พวกส่ิงปฏิกลู(Wastes) โดยอาจจะมีขนาดเล็กๆ เช่นฝุ่ นละออง และผงธุลี จนถึงขนาดใหญ่ เช่น เศษ
กระดาษ เศษอาหาร เศษพืชผกัและผลไม ้เศษไมเ้ฟอร์นิเจอร์เก่าหรือช ารุดแล้ว เศษช้ินส่วนของ
เคร่ืองยนตแ์ละซากรถยนต ์เป็นตน้ โดยปกติแลว้ขยะท่ีเกิดในชุมชนจะมีลกัษณะแตกต่างกนั อาจจะ
เป็นได้ทั้งพวกสารวตัถุท่ีสลายตวัได ้และสลายตวัไม่ได้(Putrescible or non-putrescible materials) 
หรือาจจะเป็นพวกสารท่ีมีพิษหรือไม่มีพิษ(Toxic or non-toxic materials) หรืออาจเป็นสารวตัถุทีเผา
ไหม้ได้และเผาไหม้ไม่ได้ (Combustible or non-combustible materials) หรืออาจจะเป็นสารมีพิษ
หรือไม่มีพิษ(Toxic or non-toxic materials) ขยะของบางแห่งก็อาจจะเป็นขยะท่ีติดเช้ือ หรือมีเช้ือ
ปนเป้ือน(Infected materials) ก็เป็นไปได้นอกจากน้ีขยะท่ีเกิดขั้นยงัมีคุณลักษณะและปริมาณ
แตกต่างกนัดงัน้ี (พิชิต  สกุลพราหมณ์ 2531,หนา้ 334) 

 



15 
 

 1.2 คุณลักษณะของขยะ (Characteristics of refuse) ขยะทีเ่กิดขึน้ในชุมชนแต่ละแห่ง
นอกจากจะมีปริมาณแตกต่างกนัแลว้คุณลกัษณะของขยะท่ีเกิดข้ึนในแต่ละแห่งยงัแตกต่างกนัไดอี้ก
ดว้ยองคป์ระกอบท่ีส าคญัซ่ึงมีผลกระทบต่อปริมาณและคุณภาพของขยะท่ีเกิดข้ึนจากชุมชน (พิชิต 
สกลพราหมณ์, 2531, หนา้ 336-338) คือ  

 1.2.1  สภาพภูมิศาสตร์ของที่ต้ัง (Geographical location) ทอ้งท่ีซ่ึงเป็นท่ีราบลุ่ม 
มีกิจกรมดา้นการเกษตรเป็นหลกั ขยะท่ีเกิดจากชุมชนดงักล่าวก็จะเป็นพวกขยะทางเกษตรกรรมซ่ึง
ส่วนใหญ่จะเป็นอินทรียวตัถุ แต่ชุมชนท่ีตั้งอยู่ในทอ้งถ่ินท่ีแห้งแลง้กนัดาร นอกจากจะมีปริมาณ
ขยะเกิดข้ึนไม่มากแลว้ลกัษณะของขยะท่ีเกิดข้ึนก็จะเปล่ียนแปลงไปดว้ย 

 1.2.2  ฤดูกาล (Seasons) เน่ืองจากฤดูกาลจะท าให้เกิดผลผลิตทางธรรมชาติ 
ท่ีส าคญั ได้แก่ พวกผลผลิตทางการเกษตรกรรม เช่น พวกผลไม ้พืชผกัชนิดต่างๆเป็นตน้ ดงันั้น 
จะเห็นได้ว่า ในช่วงเวลาท่ีผลไม้ออกชุก ขยะจะเป็นพวกเปลือกและเศษของผลไม้ชนิดต่างๆ 
มากกว่าขยะชนิดอ่ืนๆ โดเฉพาะประเทศไทยจะมีเกิดข้ึนและเปล่ียนแปลงตลอดทั้งปี และฤดูฝน 
จะท าให้ขยะมีความช้ืนสูงมากยิ่งข้ึน เช่น ขยะของกรุงเทพมหานครในฤดูหนาวมีความช้ืน 40 
เปอร์เซ็นต ์แต่ฤดูความช้ืนสูงมากกวา่ 70 เปอร์เซ็นต ์เป็นตน้ 

 1.2.3  พฤติกรรมของประชาชนในชุมชน (Behavior of people in community)  
ในชุมชนท่ีประชาชนมีพฤติกรรมท่ีดีจะไม่มีการทิ้งขยะเกล่ือนกลาด ขยะจะถูกทิ้งอยา่งเป็นระเบียบ
ง่ายและสะดวกต่อการเก็บรวบรวม จึงท าให้สามารถเก็บรวบรวมขยะท่ีเกิดข้ึนทุกชนิดได ้
แทบทั้งหมดมกัจะท าใหมี้ปริมาณขยะท่ีเก็บไดเ้ม่ือคิดเป็นอตัราต่อคนมีปริมาณสูงข้ึนในทางตรงกนั
ขา้ม ชุมชนทีประชาชนมีพฤติกรรมหยอ่นยานดา้นสุขนิสัย และการสุขาภิบาลมกัจะทิ้งขยะเกล่ือน
กลาดไปทัว่การเก็บรวบรวมท าไดไ้ม่หมด จึงท าให้อตัราของขยะท่ีเก็บได้ต่อคนอยู่ในเกณฑ์ท่ีต ่า
กวา่ ซ่ึงถา้มองอยา่งผวิเผนิก็อาจจะคิดวา่มีปริมาณขยะเกิดข้ึนนอ้ยก็เป็นได ้

 1.2.4  ความหนาแน่นของประชากร (Population density) โดยเฉพาะปริมาณขยะ
ท่ีเกิดข้ึนจะแปรผนัตามจ านวนคน ดงันั้นชุมชนในเมืองเขตเทศบาลและเขตชุมชนท่ีมีประชากรอยู่
อยา่งหนาแน่นยอ่มจะมีขยะเกิดข้ึนปริมาณมากตามไปดว้ย นอกจากจะมีผลโดยตรงต่อปริมาณของ
ขยะแลว้ ก็ยงัจะมีผลทางดา้นลกัษณะของขยะท่ีเกิดข้ึนอีกดว้ย ในเขตชุมชนหนาแน่นแนวโนม้ของ
ขยะแห้ง ไดแ้ก่ พวกเศษกระดาษ เศษพลาสติก ขวด แกว้ ฯลฯ จะมีปริมาณท่ีเพิ่มสูงข้ึน ส่วนชุมชน
ท่ีไม่หนาแน่น นอกจากจะมีปริมาณขยะเกิดข้ึนน้อยตามจ านวนของประชากรท่ีเบาบางแล้ว 
ลกัษณะของขยะท่ีเกิดข้ึนส่วนมากจะมีขยะแห้งในปริมาณท่ีน้อยกว่าขยะสด โดยเฉพาะชุมชน
ชนบทของประเทศไทยมกัจะมีขยะพวกเศษวสัดุทางการเกษตรชนิดต่างๆ ปะปนมามีปริมาณ
มากกวา่ชนิดอ่ืนๆ เน่ืองจากประชาชนส่วนใหญ่เป็นเกษตรกร 
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 1.2.5  เศรษฐกิจ  (Economics) โดยเฉพาะขยะท่ี เกิด ข้ึนจาก ท่ีพักอาศัยนั้ น 
สถานภาพและสภาวะทางเศรษฐกิจจะเป็นองคป์ระกอบท่ีเก่ียวขอ้งทั้งปริมาณ และลกัษณะของขยะ
ท่ีเกิดข้ึน โดยครอบครัวท่ีมีฐานะเศรษฐกิจดีจะมีขยะเกิดข้ึนมากกว่าครอบครัวท่ีมีฐานะเศรษฐกิจ
ด้อยกว่า สาเหตุก็ เน่ืองมาจากมีก าลังซ้ือท่ีมากกว่า จึงมีขยะท่ีเกิดจากกิจกรรมการบริโภค 
ในครัวเรือนไดม้าก ท าให้มีปริมาณขยะมากตามไปดว้ย หรือแม่แต่ในครอบครัวท่ีมีฐานะเศรษฐกิจ
ปานกลาง แต่ในระยะเวลาตน้เดือนซ่ึงมีสภาวะเศรษฐกิจท่ีดีกว่าปลายเดือน จึงมกัท าให้ช่วงต้น
เดือนมีขยะมากกวา่ปลายเดือน 

 1.2.6  บริการการเก็บรวบรวมและวิธีการก าจัด (Collection services and disposal 

methods) ชุมชนท่ีสามารถจดัการบริการการเก็บขยะไดดี้มีประสิทธิภาพก็ท าให้สามารถรวบรวม
ขยะชนิดต่างๆ ท่ีเกิดข้ึนไดมี้ปริมาณมาก แต่ถา้เกิดอุปสรรคในดา้นบริการจดัเก็บรวบรวมข้ึน เช่น 
พนกังานหยดุงาน รถขนขยะขดัขอ้ง ฝนตกหนกัเกิดน ้ าท่วม พื้นท่ีบางแห่งการจราจรติดขดั เป็นตน้ 
ก็จะมีผลท าให้การเก็บขยะมีปริมาณลดลง นอกจากนั้นแลว้ วิธีการท่ีใช้ก าจดัขยะด้วยเตาเผาขยะ
จะตอ้งมีการคดัแยกขยะโดยพยายามแยกเอาขยะท่ีเผาไดน้ ามาเผาจึงไม่เกิดการส้ินเปลืองพลงังาน 
ดงันั้นขยะท่ีถูกคดัแยกออกก็จ  าเป็นจะตอ้งหาวธีิการก าจดัอยา่งเหมาะสม 
   1.3 ปริมาณขยะ (Quantity of refuse) เน่ืองจากขยะเกิดข้ึนจากการปฏิบติักิจกรรม
ต่างๆของครัวเรือน สถานท่ีท าการ ตลาด โรงงานอุตสาหกรรม ฯลฯ ดังนั้ นปริมาณของขยะ 
ท่ีเกิดข้ึน จึงแปรผนัโดยตรงตามจ านวนของประชากร ชนิดของขนาดของกิจกรรม และครัวเรือน 
ท่ีประกอบการอุตสาหกรรมในครัวเรือนดว้ยก็จะท าให้มีปริมาณของขยะเพิ่มมากข้ึนกวา่ครัวเรือน 
ท่ีมีแต่การอยูอ่าศยัเพียงอย่างเดียว ในท านองท่ีคลา้ยกนัน้ีเม่ือเป็นชุมชนหนาแน่นหรือชุมชนใหญ่ 
และกิจกรรมขนาดใหญ่ เช่น เขตเมือง เขตเทศบาล ตลาดสด โรงงานอุตสาหกรรม เป็นตน้ ก็ย่อม 
จะท าให้มีขยะเกิดข้ึนในปริมาณมากตามไปดว้ย ขยะท่ีเกิดข้ึนในชุมชนโดยทัว่ไปคิดเป็นอตัราส่วน
ของค่าเฉล่ียปริมาณขยะในรูปปริมาตร หรือน ้ าหนักของขยะต่อคนต่อวนั อตัราส่วนหน่วยย่อย 
ท่ีนิยมใชคื้อ กรัม/วนั/คน หรือ ลิตร/วนั/คน 
                1.4 ปัญหาที่เกิดขึ้นจากขยะ ขยะชนิดต่างๆ ท่ีเกิดข้ึนในชุมชนจ าเป็นท่ีจะตอ้งไดรั้บ
การจัดเก็บ และก าจัดอย่างมีประสิทธิภาพ และเป็นไปอย่างถูกต้องตามหลักเกณฑ์ด้านการ
สุขาภิบาลก็ช่วยใหส้ามารถป้องกนัหรือลดปัญหาท่ีอาจจะเกิดขยะได ้คือ 
   1.4.1 ภาวะมลพิษ (Pollution) ขยะเป็นสาเหตุท่ีส าคญัมากอยา่งหน่ึงท่ีท าให้เกิดภาวะ
มลพิษดิน มลพิษน ้า และมลพิษอากาศ เน่ืองจากขยะท่ีขาดการเก็บรวบรวม หรือไม่น าไปก าจดัใหถู้กตอ้ง 
คงปล่อยทิ้งไวใ้นพื้นท่ีของชุมชน ยอ่มท าใหมี้ความสกปรก หรืออาจจะมีเช้ือโรคสารพิษตกคา้งอยูบ่นดิน
ซ่ึงก่อใหเ้กิดมลพิษดินข้ึน เม่ือมีการชะลา้งของผิวดินดว้ยน ้า น ้าจะพดัพาและละลายเอาความสกปรกสู่ท่ี
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ราบลุ่ม และในท่ีสุดก็ท าให้เกิดมลพิษน ้ าในแหล่งน ้ าข้ึนได้ ส่วนมลพิษอากาศจากขยะนั้นเกิดข้ึนได ้
ทั้งพวกมวลสารท่ีเป็นสารวตัถุและพวกแก๊สไอระเหย ท่ีส าคญัก็เน่ืองจากกล่ินท่ีเกิดข้ึนจากการเน่าเป่ือย
และการละลายตวัของอินทรียส์ารเป็นส่วนใหญ่ 
      1.4.2  แหล่งเพาะพันธ์ุ (Breeding places) เน่ืองจากเช้ือจุลินทรียท่ี์ปนเป้ือนมากบัขยะ
มีโอกาสท่ีจะขยายพันธ์ุเพื่อนจ านวนมากยิ่งข้ึนได้ เพราะขยะมีทั้ งความช้ืน และสารอินทรีย์ใช้ 
เป็นอาหาร ขยะพวกอินทรียท่ี์คัง่คา้งไวก้็จะเกิดการเน่าเป่ือยกลายเป็นแหล่งเพราะพนัธ์ุท่ีส าคญัของเช้ือ
โรค แมลงวนั และหนูข้ึนได ้
  1.4.3  การเส่ียงภัยต่อสุขภาพ (Health risk) เน่ืองจากการเก็บรวบรวม และการ
ก าจดัขยะไม่ดีหรือปล่อยปละละเลย ท าให้มีขยะเหลือทิ้งคา้งไวใ้นชุมชน ยอ่มจะเป็นสาเหตุส าคญั
อย่างหน่ึงท่ีท าให้เกิดโรคไดง่้ายข้ึน ดงันั้นจึงท าให้ประชาชนมีโอกาสท่ีจะตอ้งเส่ียงภยัต่อสุขภาพ
มากยิง่ข้ึน 
   1.4.4  การสูญเสียทางเศรษฐกิจ (Economic loss) การเก็บรวบรวมและการก าจดั
ขยะท่ีไม่ถูกต้องก่อให้เกิดผลเสียทางเศรษฐกิจได้ทั้ งทางตรงและทางอ้อม ตวัอย่างช่องการสูญเสีย
เศรษฐกิจโดยทางตรงจะเห็นไดค้่อยขา้งชัดเจนคือ การท่ีปล่อยให้พนักงานเก็บขนขยะเลือกคดัแยกเอา
บางอย่างจากขยะท่ีประชาชนน ามาทิ้ง ท าให้ตอ้งเสียเวลามากข้ึน จ านวนเท่ียวต่อวนัท่ีใชเ้ก็บขนก็จะลด
จ านวนลง แต่ค่าจา้งแรงงานตอ้งจ่ายคงเดิม จึงท าให้ค่าแรงงานจ านวนหน่ึงตอ้งเสียไปโดยตรง เน่ืองจาก
ขาดผลตอบแทนท่ีควรจะได้เป็นการสูญเสียเศรษฐกิจท่ีเกิดข้ึนโดยตรง ส่วนการสูญเสียโดยออ้มมีได้
หลายกรณี เช่น คนเกิดการเจ็บป่วยข้ึน นอกจากจะไม่สามารถท างานได้ตามปกติแล้ว ยงัต้องเสีย
ค่าใช้จ่ายในการรักษาพยาบาลเพิ่มข้ึนอีกด้วย ทางด้านการให้บริการรักพยาบาล ซ่ึงได้แก่ แพทย ์
พยาบาล และเจา้หนา้ท่ีท่ีเก่ียวขอ้ง จะตอ้งเพิ่มจ านวนและใช้เวลาบริการมากข้ึนท าให้ตอ้งเพิ่มค่าใชจ่้าย
ต่างๆ ในการให้การบริการเป็นเงาตามตวั แม้แต่การปล่อยปละละเลยหรือการก าจดัขยะท่ีท าให้เกิด
มลพิษในแหล่งน ้ าธรรมชาติ ข้ึนนอกจากไม่อาจใชน้ ้ าเป็นประโยชน์ไดต้ามควรแลว้ ยงัจะท าให้สัตวน์ ้ า
ลดจ านวนลงหรือหมดไปตามแหล่งน ้ านั้นได ้เป็นการสูญเสียเศรษฐกิจเช่นเดียวกนั 
  1.4.5  ขาดความสง่างาม (Non aesthetics) เน่ืองจากขยะเป็นผลผลิตของชุมชน 
ท่ีเกิดข้ึนทุกวนั ถา้ไม่สามารถเก็บรวบรวมขยะท่ีเกิดข้ึนไดท้ั้งหมด ปล่อยให้มีขยะเหลือคา้งไวใ้น
ชุมชน ขยะส่วนท่ีเหลือค้างอยู่นั้น นอกจากจะท าให้เกิดความสกปรก และปัญหาอ่ืนๆ ได้แล้ว 
ยงัอาจจะเป็นส่ิงท่ีแสดงออกถึงความไม่เจริญ และขาดวฒันธรรมของชุมชนดว้ย 
   1.4.6  เหตุร าคาญ (Nuisances) ขยะอาจจะท าให้เกิดเหตุร าคาญข้ึนไดห้ลายอย่าง 
ท่ีส าคญัคือ กล่ินเหม็น และฝุ่ นละออง การเก็บรวบรวมขยะไดไ้ม่หมดก็จะท าให้เกิดเป็นแหล่งของ
กล่ินเหมน็กระจายอยูไ่ปทัว่ชุมชน หรือแมแ้ต่การน าไปก าจดัยงัแหล่งก าจดั แต่ไม่อาจก าจดัให้หมด
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ไปได้ในแต่ละวนัขยะท่ีเหลือคา้งสะสมไวน้ั้น จะท าให้เกิดกล่ินเหม็นเป็นเหตุร าคาญแก่ชุมชน
บริเวณใกลเ้คียงข้ึนได ้นอกจากน้ีแลว้ฝุ่ นละอองท่ีเกิดข้ึนจากเก็บรวบรวม การขนถ่ายและการก าจดั
ขยะ ยงัคงเป็นเหตุร าคาญท่ีมกัจะได้รับการร้องเรียนจากประชาชนในชุมชน โดยเฉพาะอย่างยิ่ง
ชุมชนท่ีมีประชาชนท่ีมีประชากรอยูห่นาแน่นและชุมชนแออดั มกัจะประสบกบัเหตุร าคาญจากขยะ
อยูเ่สมอ 
   1.5 ประเภทของขยะมูลฝอย 
                ขยะมูลฝอยได้ถูกแบ่งออกเป็นหลายประเภทตามลักษณะของการจ าแนกขยะ 
ในแบบต่างๆ ดงัน้ี (กรมส่งเสริมคุณภาพส่ิงแวดลอ้ม, 2542) 

  1.5.1 จ าแนกโดยใช้ลักษณะทางด้านเคมี โดยแบ่งได ้4 ประเภท ดงัน้ี 

1) ขยะมูลฝอยท่ี เผาไหม้ได้ เช่น เศษไม้ ใบหญ้า พลาสติก กระดาษ  

ผา้ ส่ิงทอ ยาง ฯลฯ 

2) ขยะมูลฝอยท่ีเผาไม่ได ้ไดแ้ก่ เศษโลหะ เหล็ก แกว้ กระเบ้ือง เปลือกหอย 

หิน ฯลฯ 

3) ขยะมูลฝอยท่ีไม่เป็นพิษหรือขยะมูลฝอยทัว่ไป ไดแ้ก่ ขยะมูลฝอยท่ีเกิด

จากบา้นเรือน ร้านคา้ เช่น พวกเศษอาหาร กระดาษ พลาสติก เปลือกและใบไม ้เป็นตน้ 

4) ขยะมูลฝอยท่ีเป็นพิษ ซ่ึงเป็นอันตรายสุขภาพและชีวิตของมนุษย ์
ตลอดจนส่ิงแวดลอ้มอ่ืน ๆ ไดแ้ก่ ของเสียท่ีมีส่วนประกอบของสารอนัตรายหรือของเสียท่ีมีฤทธ์ิ 
กดักร่อนหรือติดไฟได้ง่าย หรือมีเช่ือโรค ติดต่อปะปนอยู่ เช่น ซากถ่านไฟฉาย ซากแบตเตอร์ร่ี  
ซากหลอดฟูลออเรสเซนต ์กากสารเคมี ส าลี และผา้พนัแผลจากโรงบยาบาล เป็นตน้ 
   1.5.2 จ าแนกตามลักษณะของส่วนประกอบของขยะมูลฝอย มีประเภทต่าง ๆ ดงัน้ี 
    1) กระดาษ ถุงกระดาษ กล่อง ลงั เศษกระดาษจากส านกังาน 
     2)  พลาสติก มีความทนทานต่อการท าลายไดสู้ง วสัดุ หรือผลิตภณัฑ์ท่ีท า
จากพลาสติก เช่น ถุงภาชนะ ของเด็กเล่น ของใช ้
    3)  แกว้ วสัดุ หรือผลิตภณัฑ์ท่ีท ามาจากแกว้ เช่น ขวด หลอดไฟ เศษกระจก 
ฯลฯ  
    4)  เศษอาหาร ผกั ผลไม้ ซ่ึงเป็นสารประกอบอินทรีย์ ย่อยสลายได้ง่าย  
เป็นส่วนประกอบส าคญัทีท าให้ขยะเกิดกล่ินเหม็น ส่งกล่ินรบกวนหากไม่มีการเก็บขนออกจาก
แหล่ง ทิ้งทุกวนั  
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    5)  ผา้ส่ิงทอต่างๆ ท่ีท ามาจากเส้นใยธรรมชาติ และใยสังเคราะห์ เช่น ผา้ 
ไนล่อน ผา้ขนสัตว ์ผา้ลินิน ผา้ฝ้าย  
    6)  ยางและหนงั เช่น รองเทา้ กระเป๋า ลูกฟุตบอล  
    7)  ไม ้เศษเฟอร์นิเจอร์ โตะ๊ เกา้อ้ี ฯลฯ 
    8)  กอ้นหิน เศษกระเบ้ือง กระดูก และเปลือกหอย พวกน้ีไม่เน่าเป่ือย พบ
มากในแหล่งก่อสร้างตึกท่ีทุบทิ้ง  
    9)  โลหะต่างๆ เช่น กระป๋อง ลวด สายไฟ ตะปู และวสัดุอ่ืนๆ ท่ีไม่อาจจดั
กลุ่มได ้
   1.5.3 จ าแนกตามลักษณะประเภทขยะ 
    ขยะมูลฝอยเปียก ไดแ้ก่ พวกเศษอาหาร เศษพืช เปลือกผลไม ้อินทรียวตัถุ 
ท่ีสามารถยอ่ยสลายเน่าเป่ือยง่ายมีความช่ืนสูง  และส่งกล่ินเหมน็ ไดร้วดเร็ว 
    มูลฝอยแห้ง ได้แก่ พวกเศษกระดาษ เศษผา้ แก้ว โลหะ ไม ้พลาสติก ยาง 
ฯลฯ ขยะมูลฝอย ชนิดน้ีจะมีทั้งท่ีเผาไหมไ้ด ้และเผาไหมไ้ม่ได ้ขยะแห้งเป็นขยะมูลฝอยท่ีสามารถ
เลือกวสัดุท่ียงัมีประโยชน์ กลับมาใช้ได้อีก โดยการท าคดัแยกมูลฝอยก่อนน าทิ้งซ่ึงจะช่วยให้
สามารถลดปริมาณขยะมูลฝอยท่ีจะตอ้งท าลายลงได้ แลว้ถ้าน าส่วนท่ีน าไปใช้ประโยชน์ได้แค่น้ี 
ไปขายก็จะท ารายไดก้ลบัคืนมา 
   1.6 ผลกระทบของขยะมูลฝอยต่อสภาวะแวดล้อม 
   ปริมาณของขยะมูลฝอยนั้นนบัวนัจะเพิ่มมากข้ึน ตามจ านวนของประชากร หากไม่มี
การก าจดัขยะมูลฝอยให้ถูกตอ้งและเหมาะสมดว้ยแลว้ ปัญหาความสกปรกต่างๆ ท่ีเกิดจากขยะมูลฝอย
ต้องเกิดข้ึนอย่างหลีกเล่ียงไม้ได้ ขยะมูลฝอยก่อให้เกิดปัญหาต่อสภาพแวดล้อมเป็นอย่างมาก และ 
ยงัส่งผลกระทบต่อสุขภาพอนามยัของมนุษย ์ทั้งการตรงและทางออ้ม ทั้งน้ีเน่ืองจากสาเหตุ ดงัน้ี 
   1.6.1  ขยะมูลฝอยเป็นแหล่งอาหารและแหล่งเพราะพนัธ์ุของแมลงและสัตวน์ าโรค 
เช่น แมลงวนั แมลงสาบ ยงุ ฯลฯ และยงัเป็นแหล่งซุกซ่อนของหนูและสัตวอ่ื์นๆ 
   1.6.2  ขยะมูลฝอย ท าใหเ้กิดกล่ินเหมน็ และก่อใหเ้กิดความร าคาญ 
   1.6.3 ขยะมูลฝอยท่ีทิ้งเกลือนกลาด ถูกลมพัดกระจัดกระจายไปตกอยู่ตามพื้น  
เป็นทศันียภาพท่ีไม่น่าดูเป็นท่ีน่ารังเกียจแก่ผูท่ี้พบเห็น และผูท่ี้อยูอ่าศยับริเวณใกลเ้คียง  
   1.6.4  ขยะมูลฝอยท่ีตกอยูห่รือถูกทิ้งลงในคูคลอง หรือทางระบายน ้ า สกดักนัการไหล
ของน ้า ท าใหแ้หล่งน ้าสกปรกและเกิดการเน่าเสีย  
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   1.6.5  น ้ าเสียท่ีเกิดจากขยะ ซ่ึงมีทั้ งสารอินทรีย ์สารอนินทรีย ์เช้ือโรค และสารพิษ
ต่างๆ เจือปนอยู่ เป็นสาเหตุให้เกิดความเส่ือมโทรมของพื้น ดิน ท าให้ดินมีคุณสมบติัเป็นดินด่าง หรือ
ดินกรดได ้
   1.6.6 ในกรณีท่ีน ้ าเสียจากกองขยะมูลฝอยไหลลงสู่แม่น ้ า ทั้ งแหล่ง น ้ าผิวดิน หรือ
แหล่งน ้ าใต้ดินท าให้คุณภาพน ้ าเสียไป เป็นอนัตรายต่อผูใ้ช้น ้ า และส่ิงท่ีมีชีวิตท่ีอาศยัในแหล่งน ้ า 
นอกจากนั้ นส่ิงสกปรกต่างๆท่ีเจือปนในน ้ าจะส่งผลต่อระบบนิเวศของน ้ าท าให้สัตว์น ้ าท่ีมีค่า 
บางชนิดสูญพันธ์ไป นอกจากน้ีน ้ าท่ีมีส่ิงสกปรกเจือปนย่อมไม่เหมาะสมแก่การอุปโภคบริโภค 
แม้จะน าไปปรับปรุง คุณภาพแล้วก็ตาม เช่น การท าระบบน ้ าประปา ซ่ึงก็ต้องส้ินเปลืองค่าใช้จ่าย 
ในกระบวนการปรับปรุง คุณภาพน ้ามากข้ึน 
   1.6.7 ขยะมูลฝอยท าให้เกิดมลพิษอากาศ ขยะมูลฝอยท่ีกองทิ้งไวใ้นแหล่งก าจดั 
ซ่ึงไม่มีการฝังกลบ หรือขณะท่ีท าการเก็บขนโดยพาหนะท่ีไม่มีการปกปิดอย่างมิดชิด จะส่งกล่ิน
เหม็น และเศษช้ินส่วนของขยะมูลฝอยท่ีสามารถลอยปลิวไปในอากาศ ท าให้เกิดความสกปรก 
แก่บรรยากาศซ่ึงมีผลต่อสุขภาพของมนุษยแ์ละความสกปรกให้กบับริเวณขา้งเคียงได ้นอกจากน้ี
ขยะมูลฝอยกองทิ้งไวน้าน ๆ จะมีก๊าซท่ีเกิดจากการหมกัข้ึน ไดแ้ก่ ก๊าซชีวภาพ ซ่ึงติดไฟหรือเกิด
ระเบิดข้ึนได้และก๊าซไข่เน่า (ก๊าซไฮโดรเจนซัลไฟด์) ซ่ึงส่งกล่ินเหม็นจากปริมาณขยะทั้งหมด 
ท่ีเพิ่มข้ึนทุกวนัเกือบคร่ึงหน่ึงจะเป็นประเภทขยะสด ได้แก่  เศษพืช ผกั อาหาร ซ่ึงส่วนใหญ่แล้ว 
จะมาจากบ้านเรือน การเกษตรและอุสาหกรรมการเกษตร ดงันั้น จึงจ าเป็นท่ีจะตอ้งมีการจดัการ
ร่วมกนั โดยการลดปริมาณขยะ หรือการท าให้เกิดขยะนอ้ยท่ีสุด และการก าจดัขยะเหล่าน้ี ซึงเรียก
รวมกนัวา่วธีิ 5Rโดย 2R แรกเร่ิมจากการจดัการก่อนท่ีจะท าใหเ้กิดขยะ คือ 

   1) Reduce เป็นการลดปริมาณขยะเร่ิมตน้ เช่น ซ้ือผลิตภณัฑ์ท่ีจ  าเป็นเท่านั้น 
วางแผนในการซ้ือ ไม่ซ้ือพร ่ าเพื่อเกินความจ าเป็น ซ้ือผลิตภณัฑ์ท่ีบรรจุในหีบห่อท่ีท าจากวสัดุซ่ึง
ผา่นกระบวนการรีไซเคิล โดยสังเกตไดจ้ากเคร่ืองหมายซ้ือสินคา้ท่ีไม่เป็นอนัตรายต่อส่ิงแวดลอ้ม 
           2) Repair เป็นการซ่อมแซมส่ิงของต่างๆ ท่ีเสียสามารถน าไปใชต่้อไดห้ากมี
การซ่อมแซมแทนท่ีจะทิ้งเป็นขยะ อาจจะเร่ิมพิจาณาสินคา้ตั้งแต่การเลือกซ้ือโดยเลือกซ้ือสินคา้ท่ีมี
คุณภาพดี ใชไ้ดน้าน และสามารถซ่อมแซมไดห้ากเกิดเสียหาย และยงัสามารถลดปริมาณขยะลงได้
ส่วนหน่ึงด้วยซ่ึงเป็นการช่วยลดปริมาณขยะโดยรวมลงได้ อีกทั้ งยงัเป็นการช่วยประหยดั
ทรัพยากรธรรมชาติ และ พลงังาน ส่งผลใหม้ลพิษท่ีจะเกิดจากขยะลดลงอีกดว้ยเม่ือเกิดขยะจากการ
ใชผ้ลิตภณัฑ์ต่างๆ แลว้จ าเป็นตอ้งแยกขยะบางชนิด เพราะบางชนิดสามารถน ากลบัมาใชป้ระโยชน์
ได้ ขยะบางชนิดสามารถย่อยสลายได้ ส่วนขยะท่ีใช้ประโยชน์แล้วย่อยสลายไม่ได้ก็น าไปก าจดั
ต่อไป ด้วยวิธี 3R ได้แก่ การก าจดัขยะท่ีไม่สามารถน ากลับมาใช้ได้ใหม่ (Reject) หรือ น าไป 
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รีไซเคิลได ้หรือขยะท่ีมีพิษ วิธีการก าจดัไดโ้ดยน าไปเผาดว้ยเตาเผาขยะ (Incineration) การฝังกลบ
อย่างถูกสุขลักษณะ (Sanitary landfill) และการเทลกองไวบ้นพื้นดิน (Dumping on land) การน า
กลบัมาใชใ้หม่ (Reuse) ซ่ึงไม่ตอ้งใชพ้ลงังาน การน าของเหลวท่ีใชแ้ลว้กลบัมาเขา้กระบวนการผลิต
ใหม่ (Recycle) ให้ได้ของท่ีใกล้เคียงของเดิมหรือของใหม่ท่ีสามารถน ามาใช้ได้อีก การรีไซเคิล 
ช่วยประหยดัพลังงาน ทรัพยากร เวลา และงบประมาณท่ีได้มากกว่าการน าวตัถุดิบมาเร่ิมต้น 
ผลิตใหม่ 
 

2.  แนวคดิทฤษฎเีกีย่วกบัการจัดการขยะมูลฝอย 
 
  การจดัการขยะมูลฝอย หมายถึง หลกัการในการด าเนินงานเก่ียวขอ้งกบัการควบคุมการทิ้ง
การเก็บชั่วคราว การรวบรวม การขนส่ง การแปรรูป และการก าจดัขยะโดยค านึงผลประโยชน์สูงสุด 
ทางสุขอนามยั เศรษฐศาสตร์ วิศวกรรม ความสวยงาม การอนุรักษ์ส่ิงแวดลอ้ม และท่ีส าคญัท่ีสุด คือ 
การยอมรับทางสังคมในการจดัการขยะอย่างมีประสิทธิภาพจะตอ้งอาศยัวิชาการในด้านประกอบกนั 
ได้แก่ การบริหาร การเงิน กฎหมาย การวางแผนและวิศวกรรม โดยการจดัการท่ีไดต้อ้งพิจารณาความ
เหมาะสมในทุกแง่ทุกมุม เช่น การเมือง ผงัเมือง เศรษฐศาสตร์ สาธารณสุข สังคมวิศวกรรม เป็นต้น  
การบริหารจดัการขยะมูลฝอย สามารถจ าแนกนักวิชาการตามกลุ่มกระบวนทศัน์ออกเป็นกลุ่มองค์กร 
กลุ่มแผนกลยุทธ์ กลุ่มสังคม กลุ่มความรู้ กลุ่มทรัพยากรมนุษย์กลุ่มสนับสนุน และกลุ่มผลลัพธ์  
โดยจ าแนกเป็นรายละเอียดได ้ดงัน้ี (นิตย ์สัมมาพนัธ์, 2546, หนา้ 28) 
  1.  การน าองค์กร หมายถึง บทบาทภาวะผูน้ าด้านการจัดการในระดับบริหารของ
องค์กร ในการก าหนดทิศทางขององค์การ โดยค านึงถึงพันธกิจขององค์การและสอดคล้อง 
กบัวตัถุประสงคเ์ชิงกลยุทธ์ ประกอบดว้ย การน าองคก์ารโดนผูน้ าระดบัสูง และธรรมาภิบาล และ
ความรับชอบต่อสังคม มีการน าเสนอกระบวนทศัน์เก่ียวกบัการน าองคก์รไว ้ดงัน้ี 
   1.1  การน าองคก์ารโดยผูน้ าระดบัสูงผูน้ าตอ้งมีความสามารถในการวางแผนกบัทุก
ฝ่ายใหเ้ขา้ร่วมกนัผลกัดนั ให้องคก์ารบรรลุเป้าประสงคข์ององคก์ร 
     1.1.1  ผูน้ าต้องมีความสามารถในการวางแผนและเป็นผูมี้วิสัยทัศน์ในการ 
น าองคก์ารเพื่อส่ือสารกบัทุกฝ่ายให้เขา้มาร่วมกนัผลกัดนั ให้องคก์ารบรรลุเป้าประสงคข์ององคก์ร 
ไดท้ั้งในระยะสั้นและระยะยาว 
     1.1.2  บทบาทหน้าท่ีความรับผิดชอบประการแรกของผูน้ าระดับสูง ได้แก่  
การช้ีน าทิศทางขององคก์ร การทบทวนผลการด าเนินงานและความรับผดิชอบต่อสาธารณะ 
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    1.1.3  ความมุ่งมัน่ท่ีจะสถาปนาระบบบริหารคุณภาพทัว่ทั้งองค์กรของผูบ้ริหาร
ระดบัสูงนั้นวดัไดด้ว้ยบทบาทอนัแสดงออกเป็นรูปธรรมท่ีจะปรับปรุงคุณภาพอยา่งจริงจงั 
    1.2  ธรรมาภิบาล ผูน้ าต้องมีความสามารถในการวางแผนและเป็นผูมี้วิสัยทศัน์  
ในการน าองคก์ร 
    1.2.1  ผู ้น าต้องมีความสามารถในการวางแผนและเป็นผู ้มีวิสัยทัศน์ในการ 
น าองค์กรเพื่อการส่ือสารกับทุกฝ่ายให้เข้าร่วมกันผลักดันให้องค์กรบรรลุเป้าประสงค์ขององค์กร 
ไดท้ั้งในระยะสั้นและระยะยาว 
    1.2.2  บทบาทหน้าท่ีความรับผิดชอบประการแรกของผูน้ าระดบัสูง ได้แก่ การ
ช้ีน าทิศทิศทางขององคก์ร การทบทวนผลการด าเนินงานและความรับผิดชอบต่อสาธารณะ 
    1.2.3  ความมุ่งมัน่ท่ีจะสถาปนาระบบบริหารคุณภาพทัว่ทั้งองค์กรของผูบ้ริหาร
ระดบัสูงนั้นวดัไดด้ว้ยบทบาทอนัแสดงออกเป็นรูปธรรมท่ีจะปรับปรุงคุณภาพอยา่งจริงจงั 
   2.  การวางแผนเชิงกลยุทธ์ หมายถึง แผนกลยุทธ์ท่ีเกิดจากการทบทวนผลการด าเนินงาน
และความสามารถขององค์กร แล้วน ามาจดัท ากลยุทธ์โดยก าหนดเป็นวตัถุประสงค์เชิงกลยุทธ์ 
ซ่ึงสามารถน าไปท าเป็นแผนและสามารถน าไปปฏิบติัได ้และตอ้งคาดการณ์ผลการด าเนินงานท่ีจะ
เกิดข้ึนประกอบด้วย การจดัท ากลยุทธ์และการถ่ายทอดกลยุทธ์เพื่อน าไปปฏิบติั มีการน าเสนอ
กระบวนทศัน์เก่ียวกบัการวางแผนเชิงกลยทุธ์ไว ้ดงัน้ี 
    2.1  การจดัท ากลยุทธ์เพื่อน าแผนนั้นไปใช้ให้เกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผล 
ท่ีเป็นจริง 
     2.1.1  องค์กรท่ีเป็นเลิศตอ้งมีวิธีการวางแผนกลยุทธ์ เพื่อน าแผนนั้นไปใช้ให้เกิด
ประสิทธิภาพและประสิทธิผลท่ีเป็นจริง ดงันั้นจึงตอ้งมัน่ใจวา่ปัจจยัท่ีน ามาประกอบการวางแผน 
เป็นส่ิงท่ีมีความจ าเป็นและส าคญัจริง เม่ือแผนเสร็จแล้วต้องถ่ายทอดให้ผูป้ฏิบติัเข้าใจและสามารถ
คาดการณ์ผลส าเร็จไดอ้ยา่งแม่นย  า 
     2.1.2  องค์กรต้องมีการวางแผนกลยุทธ์เพื่อพฒันาองค์กรอย่างต่อเน่ืองโดยให้
บุคลากรทุกฝ่ายมีส่วนร่วมในกระบวนการปรับปรุงพฒันาทัว่ทั้งองคก์รเพื่อเพิ่มศกัยภาพในการแข่งขนั
และความเป็นเลิศขององคก์ร 
    2.1.3  องค์กรท่ีจะอยู่รอดได้จ  าเป็นต้องมีการก าหนดทิศทางและเป้าหมายของ
องคก์รท่ีชดัเจน รู้เท่าทนัสภาพแวดลอ้มภายนอกและภายในองคก์รอย่างชดัเจน เพื่อให้สามารถสรรหา
และพฒันาวิธีการท่ีเหมาะสมกับสภาวการณ์องค์กร ซ่ึงวิธีการดังกล่าว คือการก าหนดแผนกลยุทธ์
นั้นเอง 
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    2.2  การถ่ายทอดกลยุทธ์เพื่อน าไปปฏิบติั เพื่อน าแผนนั้นไปใชใ้ห้เกิดประสิทธิภาพ
และประสิทธิผลท่ีเป็นจริง 
    2.2.1  องค์กรท่ีเป็นเลิศตอ้งมีวิธีการวางแผนกลยุทธ์ เพื่อน าแผนนั้นไปใช้ให้เกิด
ประสิทธิภาพและประสิทธิผลท่ีเป็นจริง ดังนั้นจึงต้องมัน่ใจว่าปัจจยัท่ีน ามาประกอบการวางแผน 
เป็นส่ิงท่ีมีความจ าเป็นและส าคญัจริง เม่ือแผนเสร็จแล้วตอ้งถ่ายทอดให้ผูป้ฏิบติัเข้าใจ และสามารถ
คาดการณ์ผลส าเร็จไดอ้ยา่งแม่นย  า 
    2.2.2  องค์กรต้องมีการวางแผนกลยุทธ์เพื่อพฒันาองค์กรอย่างต่อเน่ือง โดยให้
บุคลากรทุกฝ่ายมีส่วนร่วมในกระบวนการปรับปรุงพฒันาทัว่ทั้งองคก์รเพื่อเพิ่มศกัยภาพในการแข่งขนั
และความเป็นเลิศขององคก์ร 
    2.2.3  องค์กรท่ีจะอยู่รอดได้จ  าเป็นต้องมีการก าหนดทิศทางและเป้าหมาย 
ขององค์กรท่ีชัดเจน รู้เท่าทนัสภาพแวดล้อมภายนอกและภายในองค์กรอย่างชัดเจน เพื่อให้สามารถ 
สรรหาและพฒันาวิธีการท่ีเหมาะสมกับสภาวการณ์องค์กร ซ่ึงวิธีการดังกล่าว คือการก าหนดแผน 
กลยทุธ์นั้นเอง 
   3.  ความรับผิดชอบต่อสังคม หมายถึง การแสดงออกขององค์กรท่ีมีต่อประชาชน และ
สังคม เพื่อให้เกิดสัมพนัธภาพท่ีดีต่อกนัและให้ประชาชนเกิดความพึงใจ ประกอบดว้ย ความรู้เก่ียวกบั
ประชาชนและสังคมและความสัมพนัธ์กบัประชาชนและความพึงพอใจของประชาชน มีการน าเสนอ
กระบวนทศัน์เก่ียวกบัความรับผิดชอบต่อสังคมไว ้ดงัน้ี 
    3.1  ความรู้เก่ียวกบัประชาชนและสังคมการก าหนดปัจจยัส าคญัท่ีท าให้ประชาชน
พึงพอใจ 
     3.1.1  องค์กรต้องมีความต้องการ ความคาดหวงัและความนิยมท่ีแท้จริงของ
ประชาชนรวมทั้งตรวจประเมินการสร้างความสัมพนัธ์กบัประชาชน การก าหนดปัจจยัส าคญัท่ีท าให้
ประชาชนพึงพอใจและรวมถึงปัจจยัท่ีน าไปสู่ความส าเร็จอยา่งย ัง่ยืนขององคก์ร 
     3.1.2  สินคา้ท่ีผลิตจากองคก์รออกไปจะมีคุณค่าก็ต่อเม่ือเป็นท่ีตอ้งการของลูกคา้
และความตอ้งการนั้นมิใช่เพียงเม่ือลูกคา้ตดัสินใจซ้ือ หากแต่จะมีระยะความพึงพอใจยาวนานตราบเท่า
อายุการใชผ้ลิตภณัฑ์นั้น ดงันั้น การบริการประชาชน ตอ้งรู้ถึงความตอ้งการและความพึงพอใจในระยะ
ยาวดว้ย  
     3.1.3  ระบบการบริการภาคเอกชนและประชาชนท่ีมีมาตรฐานนั้นตอ้งประกอบดว้ย 
ประสิทธิภาพ คุณภาพ ความทัว่ถึง ความเสมอภาค ความเป็นธรรม สนองตอบความตอ้งการตอบความ 
พึงพอใจ ความต่อเน่ือง ความสะดวกสบายแบะความพร้อมท่ีจะให้บริการจึงจะบรรลุมาตรฐานองค์กร 
ท่ีเป็นเลิศ 
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     3.1.4  องคก์รตอ้งเขา้ใจความตอ้งการในปัจจุบนัและอนาคตของลูกคา้ เพื่อให้การ
ผลิตสินคา้หรือบริการเป็นไปตามขอ้ก าหนอดของลูกคา้ รวมทั้งพยายามตอบสนองให้เกินกว่าความ
คาดหวงัของลูกคา้ 
     3.1.5  องค์กรต้องรู้ว่าลูกค้าคือใคร ผูบ้ริหารทุกฝ่ายต้องรู้ว่าผูบ้ริโภคต้องอะไร 
การวิจยัเพื่อเรียนรู้ความจริงของลูกคา้จึงเป็นส่ิงส าคญัอยา่งยิ่งการรู้จกัและเก็บรักษาลูกคา้ไวไ้ดน้ั้นจะมี
ความมัน่คงมาถึงสถานภาพขององคก์ร 
    3.2  ความสัมพนัธ์กบัประชาชนและความพึงพอใจของประชาชนการก าหนดปัจจยั
ส าคญัท่ีท าใหป้ระชาชนพึงพอใจ 
     3.2.1  องค์กรต้องมีความต้องการ ความคาดหวังและความนิยมท่ีแท้จริง 
ของประชาชนรวมทั้งตรวจประเมินการสร้างความสัมพนัธ์กบัประชาชน การก าหนดปัจจยัส าคญัท่ีท า
ใหป้ระชาชนพึงพอใจและรวมถึงปัจจยัท่ีน าไปสู่ความส าเร็จอยา่งย ัง่ยนืขององคก์ร 
     3.2.2  สินคา้ท่ีผลิตจากองคก์รออกไปจะมีคุณค่าก็ต่อเม่ือเป็นท่ีตอ้งการของลูกคา้
และความตอ้งการนั้นมิใช่เพียงเม่ือลูกคา้ตดัสินใจซ้ือ หากแต่จะมีระยะความพึงพอใจยาวนานตราบเท่า
อายุการใชผ้ลิตภณัฑ์นั้น ดงันั้น การบริการประชาชน ตอ้งรู้ถึงความตอ้งการและความพึงพอใจในระยะ
ยาวดว้ย  
     3.2.3  ระบบการบริการภาคเอกชนและประชาชนท่ี มีมาตรฐาน นั้ นต้อง
ประกอบด้วย ประสิทธิภาพ คุณภาพ ความทั่วถึง ความเสมอภาค ความเป็นธรรม สนองตอบความ
ตอ้งการตอบความพึงพอใจ ความต่อเน่ือง ความสะดวกสบายแบะความพร้อมท่ีจะให้บริการจึงจะบรรลุ
มาตรฐานองคก์รท่ีเป็นเลิศ 
     3.2.4  องคก์รตอ้งเขา้ใจความตอ้งการในปัจจุบนัและอนาคตของลูกคา้ เพื่อให้การ
ผลิตสินคา้หรือบริการเป็นไปตามขอ้ก าหนอดของลูกคา้ รวมทั้งพยายามตอบสนองให้เกินกว่าความ
คาดหวงัของลูกคา้ 
     3.2.5  องค์กรต้องรู้ว่าลูกค้าคือใคร ผูบ้ริหารทุกฝ่ายต้องรู้ว่าผูบ้ริโภคต้องอะไร 
การวิจยั เพื่อเรียนรู้ความจริงของลูกคา้จึงเป็นส่ิงส าคญัอยา่งยิ่งการรู้จกัและเก็บรักษาลูกคา้ไวไ้ดน้ั้นจะมี
ความมัน่คงมาถึงสถานภาพขององคก์ร 
   2.1 ข้ันตอนในการจัดการขยะมูลฝอย 
    ปรีดา แยม้เจริญวงศ ์ (2536, หนา้ 54) ไดก้  าหนดขั้นตอนในการจดัการขยะมูลฝอย
และหลกัเกณฑ ์และหลกัเกณฑท่ี์เป็นองคป์ระกอบส าคญัในการจดัการขยะมูลฝอย ไวด้งัน้ี 
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       1)  เก็บรวบรวม (Storage and collection) ซ่ึงจะเร่ิมตั้งแต่การเก็บขยะใส่ภาชนะ 
ไปจนถึงการรวบรวมขยะจากแหล่งต่างๆ แลว้น าไปใส่ยานพาหนะและขนส่งต่อไปยงัสถานท่ีก าจดั 
หรือท าประโยชน์อยา่งอ่ืน 
             2)  การขนส่ง (Transportation) เป็นการน าขยะทีเก็บรวบรวมจากชชุมชนขนส่ง
ต่อไปยงัสถานท่ีก าจดัขยะ หรือน าขยะท่ีเก็บรวมไดไ้ปรวบรวมท่ีสถานีขนถ่ายขยะ เพื่อรวบรวม
ขยะคราวละมากๆ และขนส่งไปยงัสถานท่ีเก็บขยะ หรือน าไปใชอ้ยา่งอ่ืน 
              3)  การแปรสภาพ (Processing) เป็นการท าให้ขยะสะดวกต่อการเก็บขนหรือน าไป
ท าประโยชน์อยา่งอ่ืนหรือการน าไปก าจดั การแปรสภาพน้ีอาจท าไดโ้ดยการบดอดั เป็นตน้ คดัแยก 
เอาส่วนท่ียงัใชป้ระโยชน์ไดอ้อกไป เป็นตน้ 
                 4) การก าจดัหรือการท าลาย (Disposal) เป็นวิธีการก าจดัขยะในขั้นตอนสุดทา้ย  
เพื่อให้ขยะนั้นไม่ก่อให้เกิดปัญหามลพิษต่อสภาพแวดลอ้ม อนัมีผลกระทบต่อสุขภาพ และความ
เป็นอยูข่องมนุษย ์
   2.2 หลกัเกณฑ์ทีเ่ป็นองค์ประกอบส าคัญในการก าจัดขยะมูลฝอย 
    นอกจากขั้นตอนในการจดัการดงักล่าวแลว้ การจดัการขยะมูลฝอยยงัมีหลกัเกณฑ์
ท่ีเป็นองคป์ระกอบท่ีส าคญั 4 ประการ ดงัน้ี 
                 1) การก าจดัขยะมูลฝอย ณ แหล่งก าเนิด เป็นการจดัการเก่ียวกบัการเก็บรวบรวม
ขยะมูลฝอย ณ แหล่งก าเนิดตั้งแต่รูปแบบของการทิ้งขยะมูลฝอย การเลือกประเภท และขนาดของ
ภาชนะท่ีใชร้องรับขยะมูลฝอย 
                 2) การเก็บรวบรวมขยะ เป็นการรวบรวมขยะมูลฝอย จากภาชนะท่ีรองรับให้รถ
เก็บขนขยะมูลฝอย 
    3) การขนถ่ายขยะมูลฝอย ในบางกรณีท่ีสถานีก าจดัหรือโรงงานแปรรูปขยะมูล
ฝอยอยู่ไกลการท่ีรถบรรทุกขยะน าขยะมูลฝอย ไปยงัสถานท่ีก าจดัหรือโรงแปรรูปโดยตรง จะเสีย
ค่าใชจ่้ายสูง การขนถ่ายจากรถบรรทุกขนาดเล็กหลายๆคนั ไปรวมกบัรถบรรทุกขนาดใหญ่ก่อน 
จะน าไปยงัสถานท่ีก าจดั หรือโรงงานแปรรูปท าใหเ้สียค่าใชจ่้ายต ่า 
                 4) การแปรสภาพขยะมูลฝอย ขยะท่ีเก็บขนไดอ้าจจะน ามาแปรสภาพ จะเหลือส่ิง
ตกคา้งท่ีจะตอ้งน าไปก าจดัขั้นสุดทา้ย ซ่ึงจะใช้วิธีการฝังกลบ นอกจากนั้น ขยะมูลฝอยท่ีไม่ผ่าน
กระบวนการแปรสภาพท่ีจะถูกน ามาฝังกลบเช่นเดียวกนั 
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   2.3 แนวทางการจัดการขยะมูลฝอยอย่างครบวงจร 
    การควบคุมมลพิษ (2556,หน้า 29) ได้ก าหนดแนวทางการจดัการขยะมูลฝอย 
อย่างครบวงจรโดยเน้นรูปแบบของการวางแผนจดัการขยะมูลฝอยอยา่งมีประสิทธิภาพสูงสุด คือ
การลดปริมาณขยะมูลฝอยท่ีตอ้งส่งเขา้ไปท าลายดว้ยระบบต่างๆ ให้น้อยท่ีสุ  ด แต่สามรถน าขยะ 
มาใช้ประโยชน์ทั้ งในส่วนของการใช้ซ ้ าและแปรรูปเพื่อใช้ใหม่(Reuse & Recycle) รวมถึงการ
ก าจดัท่ีไดผ้ลพลอยได ้เช่น ปุ๋ยหมกั หรือพลงังาน โดยสรุปวิธีการด าเนินการตามแนวทาง ดงักล่าว
ไดด้งัน้ี คือ  
    2.3.1 แนวทางการลดขยะ 
    การป้องกันและควบคุมการเพิ่มข้ึนของปริมาณขยะท่ีส าคญั คือ การลดขยะ 
ท่ีแหล่งก าเนิด (Source reduction )โดยอาศยักระบวนการปรับเปล่ียนพฤติกรรในชีวิตประจ าวนัการลด
ปริมาณขยะจะสามารถลดค่าใชจ่้ายในการจดัการขยะตั้งแต่การเก็บรวบรวม ขนส่ง การคดัแยก และการใช้
ประโยชน์ ตลอดจนการก าจดัขั้นสุดทา้ย ลดปัญหาสภาวะส่ิงแวดลอ้ม และ ประหยดัทรัพยากรธรรมชาติ 
ทัว่ไปแลว้หน่วยองคก์รและชุมชนสามารถลดปริมาณขยะท่ีจะเกิดข้ึนได ้โดยใชห้ลกัการ ดงัน้ี 
    1)  การปฏิเสธหรือการหลีกเล่ียงส่ิงของหรือบรรจุภัณฑ์ท่ีจะสร้างปัญหา
ขยะ (Refuse) 
    (1) การปฏิเสธการใช้บรรจุภัณฑ์ ฟุ่มเฟือย รวมทั้ งขยะท่ี เป็นมลพิษ 
ต่อส่ิงแวดลอ้ม อาทิ กล่อง โฟม ถุงพลาสติก หรือ ขยะมีพิษ อ่ืนๆ 
                  (2) หลีกเล่ียงการซ้ือสินคา้หรือผลิตภณัฑท่ี์ใชบ้รรจุภณัฑห่์อหุม้หลายชั้น 
                   (3)  หลีกเล่ียงการเลือกซ้ือสินคา้ชนิดใชค้ร้ังเดียว หรือผลิตภณัฑท่ี์มีอายกุาร
ใชง้านต ่า 
                   (4)  ไม่สนับสนุนร้านค้าท่ีกักเก็บและจ าหน่ายสินค้าท่ีใช้บรรจุภัณฑ์
ฟุ่มเฟือยและไม่มีระบบเรียกคืนบรรจุภณัฑใ์ชแ้ลว้ 
    (5)  กรณีเลือกซ้ือผลิตภณัฑ์ประจ าบา้นท่ีใชเ้ป็นประจ า เช่น สบู่ ผงซกัฟอก 
น ้ ายาล้างจาน ให้ เลือกซ้ือผลิตภัณฑ์ ท่ี มีขนาดบรรจุใหญ่กว่า  เน่ืองจากใช้บรรจุภัณฑ์น้อยกว่า 
เม่ือเปรียบเทียบกบัหน่วยน ้าหนกัของผลิตภณัฑ ์
                    (6)  ลดหรืองดบริโภคที่ฟุ่มเฟือย โดยเลือกซ้ือสินคา้หรือผลิตภณัฑ์
ให้เหมาะสมกบัความตอ้งการ 
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    2) การเลือกใช้สินค้าทีสามารถส่งคืนบรรจุภัณฑ์สู่ผู้ผลิตได้ (Return) 
                    (1)  เลือกซ้ือสินคา้หรือใช้ผลิตภณัฑ์ที่มีระบบมดัจ าคืนเงิน เช่น ขวด
เคร่ืองด่ืมประเภทต่างๆ 
                    (2)  เลือกซ้ือสินคา้หรือผลิตภณัฑ์ที่สามารถน ากลบัไปรีไซเคิลได้ 
หรือมีส่วนประกอบของวสัดุรีไซเคิล เช่น ถุงช็อปป้ิง โปสการ์ด 
                (3)  เลือกซ้ือสินค้าหรือผลิตภัณฑ์ ท่ีผู ้ผลิตเรียกคืนซากบรรจุภัณฑ์
หลงัจากการบริโภคของประชาชน 
    3)  การใช้ซ ้าผลิตภัณฑ์ (Reuse) 
                 (1)  เลือกซ้ือผลิตภณัฑ์ท่ีออกแบบให้ใช้ได ้มากกว่า  1 คร้ัง เช่น แบตเตอร่ี 
จะน าไปประจุไฟฟ้าใหม่ได ้
                (2)  การเลือกซ้ือสินคา้ชนิดเดิม (Refill) เช่น ผงซักฟอก สบู่เหลว น ้ ายาลา้ง
จาน เป็นตน้ 
                 (3)  ซ่อมแซมเคร่ืองใช้และอุปกรณ์ต่างๆ (Repair) ให้สามารถใช้ประโยชน์
ต่อไปไดอี้ก 
                 (4)  บ ารุงรักษาเคร่ืองใช้อุปกรณ์ต่างๆให้สามารถใช้งานได้คงทนและ
ยาวนานข้ึน 
                  (5) การน าบรรจุภณัฑ์และวสัดุเหลือใชอ่ื้นๆ กลบัมาใชป้ระโยชน์ใหม่ เช่น 
การใชซ้ ้ า ถุงพลาสติก ถุงผา้ ถุงกระดาษ และกล่องกระดาษ การใชซ้ ้ าขวดน ้ าด่ืม เหยือกนม และกล่องใส่
ขนม 
                   (6)  ยืม เช่ า หรือใช้ ส่ิ งของหรือผลิตภัณฑ์ ใช้บ่ อยคร้ังร่วมกัน เช่ น 
หนงัสือพิมพ ์วารสาร ชุดตกแต่งงานเล้ียง เคร่ืองดูดฝุ่ น และอุปกรณ์ท าความสะอาดบา้น อ่ืนๆ 
                   (7)  บริจาคหรือขายส่ิงของเคร่ืองใช้ต่างๆ เช่น หนังสือ เส้ือผา้ เฟอร์นิเจอร์ 
และเคร่ืองมือใชส้อยอ่ืนๆ 
    2.3.2 การคัดแยกขยะ 
    การคดัแยกขยะเป็นขั้นตอนท่ีด าเนินการภายหลงัการเกิดข้ึนของขยะ และ
ถือว่าเป็น กิจกรรมหน่ึงท่ีมีความส าคญัต่อระบบการน าขยะกลบัมาใช้ประโยชน์ใหม่ เน่ืองจาก
สามารถ ลดการปนเป้ือนของวสัดุรีไซเคิล ส่งผลให้วสัดุท่ีจะเข้าโรงงานแปรรูปมีคุณภาพสูง  
ลดค่าใช้จ่ายจากการลา้งท าความสะอาดหรือการคดัแยกเพิ่มเติม รวมทั้งลดปริมาณขยะท่ีจะน าไป
ก าจดัทิ้งขั้นสุดทา้ยลงได ้การคดัแยกขยะสามารถด าเนินการได ้ดงัต่อไปน้ี 
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                 1) บริเวณพืน้ท่ีด าเนินการคัดแยกขยะ 
    (1)  การคัดแยกขยะในแหล่งท่ีพักอาศัย 
    ขยะจ าพวก เศษอาหาร แกว้กระดาษ โลหะ พลาสติก และขยะอนัตราย
ท่ีเกิดข้ึนภายในบา้นเรือน อาคารส านกังาน สถาบนัการศึกษา โรงแรง โรงงานอุตสาหกรรม ท่ีอยู่อาศยั
อ่ืนๆ จะถูกคดัแยกและเก็บรวบรวมไวใ้นถุงบรรจุขยะตามประเภทท่ีได้คดัแยกไวเ้พื่อให้หน่วยงาน 
ท่ีเก่ียวขอ้งน าไปใชป้ระโยชน์ หรือก าจดัต่อไป 
    (2)  การคัดแยกขยะรวมในชุมชน  
    หน่วยงานท่ีรับผิดชอบดา้นการจดัการขยะจะจดัให้มีภาชนะรองรับขยะ
หรือสถานท่ีทิ้งขยะรวมของชุมชนซ่ึงแบ่งตามประเภท/ชนิดของขยะท่ีต้องการให้มีการคดัแยก เช่น 
ภาชนะ รองรับขยะย่อยสลาย ขยะรีไซเคิล และขยะอนัตราย เป็นตน้ โดยภาชนะ ดงักล่าวจะถูกจดัการ 
อยู่ในบริเวณพื้นท่ีท่ีมีประชากรอาศยัอยู่อย่างหนาแน่น เช่น ตลาด ท่ีพกัอาศยัสถาบนัการศึกษา และ
ชุมชนอุตสาหกรรม  
    (3)  การคัดแยกขยะในสถานท่ีจัดการขยะ   
    สถานท่ีจดัการขยะรวมถึงโรงงานคดัแยกและแปรสภาพขยะโรงงาน
หมกัปู๋ ย เตาเผาและสถานท่ีฝังกลบขยะ โดยทัว่ไปแลว้ขยะจะถูกคดัแยกตามขอ้ก าหนดในการด าเนินงาน
ของแต่ละโรงงาน/สถานท่ีจดัการ อาทิ การคดัแยกวสัดุท่ียอ่ยสลายหรือเผาไหมไ้ดย้าก เช่น แกว้ โลหะ 
อลูมิเนียม ก่อนเขา้สู่กระบวนการหมกัปุ๋ย และการเผาในเตาเผา เป็นตน้ 
    2) รูปแบบของการคัดแยกขยะ 
    การคดัแยกขยะจะสามารถด าเนินการไดห้ลายรูปแบบตามประเภท หรือ
ชนิดของลกัษณะการใช้ประโยชน์ ความพร้อมของชุมชนและศกัยภาพในการเก็บรวบรวมขนส่ง 
โดยทัว่ไปแลว้จะพิจารณาได ้ดงัน้ี 
    (1) การคดัแยกขยะยอ่ยสลาย และขยะทัว่ไป โดยขยะยอ่ยสลายประเภท
เศษอาหาร ผลไม ้ใบไม ้จะถูกแยกออกแลว้น าเก็บรวบรวมไวใ้นภาชนะรองรับขยะยอ่ยสลาย ส่วน
ขยะทัว่ไปและขยะรีไซเคิล ประเภท แกว้ กระดาษ พลาสติก โลหะ น าไปเก็บรวบรวมไวภ้าชนะ
รองรับขยะทัว่ไป 
    (2) การคัดแยกขยะรีไซเคิล ขยะย่อยสลาย และขยะทั่วไป โดยขยะ 
ท่ีสามารถน าไปรีไซเคิล เช่น แกว้ กระดาษ พลาสติก โลหะจะถูกรวบรวมแยกจากขยะย่อยสลาย
และขยะทัว่ไป 
    (3) การคดัแยกขยะทุกประเภท โดยการคดัแยกขยะออกเป็น 4 ประเภท 
ไดแ้ก่ ขยะยอ่ยสลาย ขยะรีไซเคิล ขยะอนัตราย และขยะทัว่ไป 
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    3)  ข้อควรพิจาณาในการด าเนินงาน 
    (1)  ความสอดคล้องกบัลกัษณะการใช้ประโยชน์จากขยะ เช่น การคดั
แยกขยะเพื่อขาย การจดัตั้งธนาคารขยะ โครงการขยะแลกไข่ ส่ิงประดิษฐ์จากขยะ การหมกัปุ๋ย  
การปศุสัตวศ์ูนยโ์รงงานคดัแยกขยะ 
 
    (2)  ปริมาณและองคป์ระกอบของขยะทสามารถน ากลบัมาใชป้ระโยชน์ได ้
ท่ีพบในชุมชน 
    (3)  งบประมาณสนับสนุนในการด าเนินงานรณรงค์ประชาสัมพนัธ์
จดัซ้ือถงัรองรับและรถเก็บขนขยะท่ีคดัแยกแล้ว จดัตั้งศูนย/์โรงงานแปรสภาพเพื่อใช้ประโยชน์ 
จากขยะรวมทั้งการก าจดัซากวสัดุเหลือใช ้
    (4)  ความพร้อมของชุมชนในการให้ความร่วมมือคัดแยกขยะ โดย
จะตอ้งพิจารณาถึงเทคโนโลยีทีเลือกใช ้ความตระหนกัและรับผิดชอบของชุมชน ทั้งในระดบัผูน้ า
และชาวบา้นในการแกไ้ขปัญหาจากขยะ 
    2.3.3 การกกัเกบ็หรือรองรับขยะ 
    1)  จ านวนภาชนะรองรับขยะ 
    การจดัการภาชนะรองรับขยะให้เพียงพอส าหรับรองรับขยะ 4 ประเภท 
ได้แก่ ขยะรีไซเคิล ขยะย่อยสลาย ขยะอนัตราย และขยะทัว่ไป ตอ้งท าการศึกษาส ารวจองค์ประกอบ 
ของขยะ ท่ีเกิดข้ึนและน าขอ้มูลท่ีไดม้าประกอบการพิจารณาจดัหาภาชนะรองรับขยะทั้ง 4 ประเภท 
    2)  รูปแบบการจัดวางภาชนะรองรับขยะ 
    ส าหรับการจดัวางภาชนะรองรับขยะนั้น หน่วยราชการส่วนทอ้งถ่ินควร
เนน้ การจดัตั้งถงัขยะตามสถานท่ีสาธารณะใหเ้ป็นระเบียบ สวยงาม และเหมาะสม หากสถานท่ีเป็น
ของเอกชน ควรให้เอกชนจดัหาถงัขยะหรือหน่วยงานราชการส่วนทอ้งถ่ินบริการจดัหาให้ แต่คิดวา่
ใช้จ่ายและหากเป็นท่ีพกัอาศยัของประชาชนควรก าหนดให้ประชาชนวางถงั/ถุงขยะ ไวห้น้าบา้น
เฉพาะเวลาท่ีก าหนดไวห้รือเวลานัดจดัเก็บเท่านั้น นอกจากนั้น ควรจะให้มีภาชนะรองรับขยะ 
ใหส้อดคลอ้งกบัรูปแบบของการคดัแยก และใชป้ระโยชน์ขยะในชุมชน ดงัต่อไปน้ี 
    (1) รูปแบบท่ี 1 ระบบถงั 2 ใบ สีเขียวและสีเหลือง   
     ถงัสีเขียว ส าหรับใส่ขยะย่อยสลาย ท่ีสามารถน ามาหมกัท าปุ๋ยได ้
เช่น พืช ผกั เปลือกผลไม ้เศษอาหาร ใบไม ้อินทรียวตัถุท่ียอ่ยสลายเน่าเป่ือยง่าย 
     ถงัสีเหลือง ส าหรับใส่ขยะรีไซเคิล หรือขยะท่ีสามารถน ามาขายได ้
เช่น แกว้ กระดาษ โลหะ พลาสติก อลูมิเนียม เศษผา้ ฯลฯ 
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     สถานท่ีตั้ง ในชุมชน บา้นเรือน ตลาด โรงเรียน ฯลฯ ท่ีมีการน าขยะ
จากถงัสีเหลืองไปรีไซเคิลและน าขยะจากถงัสีเขียวไปหมกัท าปุ๋ย 
    (2)  รูปแบบท่ี 2 ระบบถงั 3 ใบ สีเขียว สีเหลือง และสีส้ม 
     ถงัสีเขียว ส าหรับใส่ขยะย่อยสลายหรือขยะเน่าเสีย และย่อยสลาย 
ไดเ้ร็ว สามารถน ามาหมกัท าปุ๋ยได ้เช่น พืช ผกั เปลือกผลไม ้เศษอาหาร ใบไม ้อินทรียวตัถุท่ีย่อย
สลายเน่าเป่ือยง่าย มีความช้ืนสูง 
    ถงัสีเหลือง ส าหรับใส่ขยะรีไซเคิล หรือขยะท่ีสามารถน ามาขายได ้
เช่น แกว้ กระดาษ โลหะ พลาสติก อลูมิเนียม เศษผา้ ฯลฯ 
    ถงัสีส้ม ส าหรับใส่ขยะอนัตรายหรือขยะท่ีเป็นพิษต่อส่ิงมีชีวิต และ
ส่ิงแวดลอ้ม เช่น หลอดฟลูออเรสเซนต ์ขวดยา ถ่านไฟฉาย กระป๋องลีสเปรย ์กระป๋องยาฆ่าแมลง 
ภาชนะบรรจุสารอนัตรายต่างๆ 
    สถานท่ีตั้ง ในชุมชน บา้นเรือน ตลาด โรงเรียน ป้ัมน ้ ามนั ห้างสรรพสินคา้ 
ฯลฯ ท่ีมีการน าขยะจากถงัสีเหลืองไปรีไซเคิล และน าขยะจากถงัสีเขียวไปหมกัท าปุ๋ยรวมทั้งมีการแยก
ขยะอนัตรายจากถงัสีส้มไปฝังกลบวิธีพิเศษ (Secure landfill) ระบบจดัการขยะของทอ้งถ่ิน: ระบบหมกั 
ท าปุ๋ยและระบบรีไซเคิล ระบบฝังกลบแบบพิเศษ (Secure landfill) 
    3)  รูปแบบท่ี 3 ระบบถงั 4 ใบ สีเขียว สีเหลือง สีส้ม และสีน า้เงิน 
     ถงัสีเขียว ส าหรับใส่ขยะย่อยสลายหรือขยะเน่าเสีย และย่อยสลายได้
เร็ว สามารถน ามาหมกัท าปุ๋ยได้ เช่น พืช ผกั เปลือกผลไม้ เศษอาหาร ใบไม้ อินทรียวตัถุท่ีย่อยสลาย 
เน่าเป่ือยง่าย มีความช้ืนสูง 
     ถงัสีเหลือง ส าหรับใส่ขยะรีไซเคิล หรือขยะท่ีสามารถน ามาขายได ้เช่น 
แกว้ กระดาษ โลหะ พลาสติก อลูมิเนียม เศษผา้ ฯลฯ 
     ถงัสีส้ม ส าหรับใส่ขยะอนัตรายหรือขยะท่ีเป็นพิษต่อส่ิงมีชีวิต และ
ส่ิงแวดล้อม เช่น หลอดฟลูออเรสเซนต์ ขวดยา ถ่านไฟฉาย กระป๋องลีสเปรย์ กระป๋องยาฆ่าแมลง 
ภาชนะบรรจุสารอนัตรายต่างๆ 
     ถงัสีน ้ าเงิน ส าหรับใส่ขยะทัว่ไปซ่ึงเป็นขยะท่ียอ่ยสลายยากไม่เป็นพิษ 
แต่รีไซเคิลได้ยากหรือไม่คุ ้มค่าต่อการรีไซเคิล เช่น พลาสติกห่อลูกอม ซองบะหม่ีก่ึงส าเร็จรูป 
ถุงพลาสติกเป้ือนเศษอาหาร โฟมเป้ือนอาหาร ฟอลย์เป้ือนอาหาร 
    สถานท่ีตงั ในชุมชน บา้นเรือน ตลาด โรงเรียน ป้ัมน ้ ามนั ห้างสรรพสินคา้ 
ฯลฯ ท่ีมีการน าขยะจากถงัสีเหลืองไปรีไซเคิล และน าขยะจากถงัสีเขียวไปหมกัท าปุ๋ยรวมทั้งมีการแยก
ขยะอนัตรายจากถงัสีส้มไปฝังกลบวิธีพิเศษ (Secure landfill) และน าขยะจากถงัสีน ้ าเงินไปฝังอย่างถูก
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หลกัสุขาภิบาล ระบบจดัการขยะของทอ้งถ่ิน : ระบบหมกัท าปุ๋ยและระบบรีไซเคิล ระบบฝังกลบ
แบบพิเศษ (Secure landfill) และระบบฝังกลบอยา่งถูกสุขาภิบาล 
    2.3.4 การเกบ็ขนและการขนส่งขยะ 
    1)  ระบบการเกบ็ขยะ 
    (1)  ระบบการเก็บขนขยะแบบถงัเคล่ือนท่ี ถงัขยะจะถูกน ามาจากสถาน
ท่ีตั้งไปยงัสถานีขนถ่ายขยะหรือโรงงานคดัแยกและแปรสภาพขยะ หรือสถานท่ีก าจดัขยะ และเม่ือ
ไดถ่้ายขยะออกแลว้ก็จะน าเอาถงันั้นกลบัไปตั้งไวย้งัสถานท่ีเดิม หรือสถานท่ีใหม่ตามรูปแบบการเวียน
ใชถ้งัทดแทน ระบบน้ีเหมาะสมส าหรับเก็บขนขยะแต่ละประเภทท่ีแยกต่างหากจากกนั 
    (2)  ระบบเก็บขนขยะแบบถังคงท่ี เป็นระบบท่ีใช้รถเก็บขนขยะจากถัง
รองรับประเภทต่างๆ ท่ีไดจ้ดัวางไวใ้นชุมชน โดยท่ีรถเก็บขนอาจจะมีหรือไม่มีเคร่ืองอดัขยะติดตั้งไว ้ 
ก็โดยรถยนตเ์ก็บขนจะถูกแบ่งออกเป็น 2 ประเภท คือ 
    ก. ประเภทเก็บขนแบบถ่ายขยะอตัโนมติัจะใช้เก็บขยะท่ีมีอุปกรณ์ท่ี
สามารถยกถงัขยะขนาดใหญ่ถ่ายขยะลงสู่รถได้โดยอตัโนมติั ระบบน้ีเหมาะกบัขยะอนัตรายและขยะ
ประเภทอ่ืนๆท่ีมีปริมาณมาก 
    ข. ประเภทเก็บขนขยะแบบธรรมดา การขนถ่ายขยะลงสู่รถจะใช้
พนักงานประจ าเป็นผูข้นถ่ายขยะ ระบบน้ีเหมาะสมกับขยะทุกประเภทท่ีมีปริมาณน้อย ยกเวน้ขยะ
อนัตราย แต่อย่างไรก็ตามหากมีความจ าเป็นต้องใช้ระบบน้ีเก็บขนขยะอนัตราย จะตอ้งเพิ่มอุปกรณ์
ความปลอดภยัให้แก่พนักงาน ตามความเหมาะสมข้ึนอยู่กบัความเป็นพิษหรือความอนัตรายของขยะ
อนัตรายดงักล่าว 
    2)  รูปแบบการบริการเกบ็ขยะ 
    (1)  หน้าบ้าน (Curb side) หมายถึง การเก็บขยะโดยใช้รถยนต์เก็บขนขยะ 
วิง่เก็บขนขยะจากถงัรองรับตามริมถนน รูปแบบการเก็บขนลกัษณะน้ีเหมาะส าหรับชุมชนท่ีอยูริ่มถนน
และรถยนต ์เขา้-ออก สะดวก 
    (2)  ถังรวม (Alley) หมายถึง การเก็บขยะจากถังขยะจากจุดรวมขยะส่วน
ใหญ่ใช้กบับา้นในซอยแคบๆ รถเขา้ไม่สะดวก โดยวางถงัรวมขยะไวห้น้าปากซอย เป็นวิธีการท่ีชุมชน
ส่วนใหญ่นิยมใช ้รูปแบบน้ีอาจใชไ้ดก้บับริเวณท่ีมีขยะมาก เช่น ตลาดสด ตลาดนดั ศูนยก์ารคา้ ฯลฯ 
    (3)  ส่งออก-ส่งกลับ (Set out – set back) หมายถึง การเก็บขนขยะ โดยใช้
พนักงานเก็บขน 2 ชุด ชุดแรกเขา้ไปเก็บขยะจากในบา้น น าขยะมาให้พนักงานชุดท่ีสองเทขยะใส่รถ
ขยะ จากนั้ นชุดแรกจะน าถังรองรับขยะคืนไปไวใ้นบ้านเดิมแล้ว จึงเดินต่อไปเก็บขยะบ้านอ่ืนๆ 
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โดยวิธีการเดียวกนั รูปแบบน้ีส้ินเปลืองค่าใช้จ่ายและเสียเวลามาก แต่เจา้ของบา้นไดรั้บบริการอย่างดี
เหมาะส าหรับบา้นท่ีมีฐานะดี 
    (4)  ส่งออก (Set out) หมายถึง การท่ีมีพนักงานเก็บขนขยะเขา้ไปเอาขยะ
จากในบ้านและให้เจา้ของบ้านออกมาเอาถังรองรับขยะเอง รูปแบบน้ีเหมาะส าหรับบ้านท่ีมีฐานะ 
ปานกลาง 
    (5)  ถึงบา้น (Backyard carry) หมายถึง การเก็บขนขยะท่ีใช้รถยนต์เก็บขน
ขยะวิ่งไปจอดสถานท่ีใกล้เคียงกับแหล่งเก็บขน (ห่างจากจุดเก็บมากกว่า 10 เมตร) แล้วเจา้หน้าท่ี  
เก็บขนจะน าอุปกรณ์เก็บขน เช่น ถุงพลาสติก พร้อมรถเข็นติดตามตวัไปท าการเก็บขยะจากถงัรองรับ
ขยะหน้าบา้นประชาชนจนเต็มภาชนะรองรับท่ีเตรียมไป แลว้บรรทุกใส่รถยนต์เก็บขยะท่ีจอดอยูห่่าง
ออกไป รูปแบบน้ีเหมาะส าหรับชุมชนแออดัท่ีมีซอยแคบ รถเขา้ – ออก ไม่สะดวกแต่เป็นชุมชนท่ีมี
ขยะเกิดข้ึนมาก เช่น ตึกแถวท่ีอยูใ่นซอยแคบ เป็นตน้ 
    3)  รถยนต์เกบ็ขนขยะ 
    (1)  ประเภทของรถยนต์เกบ็ขนขยะ 
    ก. ชนิดบรรทุกเล็กเปิดขา้งเททา้ย มีความจุ 3 ลบ.ม.มีความคล่องตวัสูง
สามารถเขา้ไปเก็บไดใ้นพื้นท่ีถนนแคบๆ ใช้พนกังานประจ ารถน้อย คือ ประมาณ 2 คน รถชนิดน้ี
เหมาะส าหรับเก็บขนขยะทุกประเภท 
    ข.  ชนิดเปิดขา้งเททา้ย 6 ลอ้ ความจุตั้งแต่ 7-10 ลบ.ม.ใชส้ าหรับเก็บ
ขนขยะทุกประเภทเหมาะส าหรับเทศบาลและชุมชนต่างๆ 
    ค. ชนิดบรรทุกเทท้าย 6 ล้อ ความจุมีตั้ งแต่  5-7 ลบ.ม. ส่วนมาก
นิยมใชใ้นการเก็บก่ิงไมแ้ละเศษไมแ้ละใชร้ถยนตอ์เนกประสงคข์องเทศบาลในการบรรทุกขนส่ง
อุปกรณ์ต่างๆ 
    ง. ชนิดบรรทุกคอนเทนเนอร์ 6 ลอ้ มีความจุตามขนาดของถงัคอน
เทนเนอร์หรือถงัขยะแบบเคล่ือนท่ีประมาณ 6-8 ลบ.ม. ใช้ได้ดีกบัพื้นท่ีปริมาณขยะมาก รวมทั้ง
แหล่งชุมชนท่ีมีการจราจรหนาแน่นและถนนคบัแคบ ซ่ึงรถเก็บขนขยะไม่อนุญาตให้จอด โดยให้
ประชาชนมาทิ้งขยะในถงัคอนเทนเนอร์ท่ีเตรียมไว ้ทั้งน้ีการเก็บจะมีลกัษณะแบบเก็บตามจุด ท่ีนิยม
กนัมากอีกแห่ง ก็คือ ตลาดและศูนยก์ารคา้ต่างๆ รถชนิดน้ีเหมาะส าหรับเก็บขนขยะทุกประเภท 
    จ.  ชนิดอดัขยะ 6 ล้อ มีความจุประมาณ 15-20 ตนัใช้ได้ดีกบัพื้นท่ี 
ท่ีมีขยะมากรวมทั้งเมืองใหญ่ๆ ท่ีมีสภาพถนนดีและมีการจราจรไม่หนาแน่นมากนกั รถชนิดน้ีไม่
เหมาะส าหรับขยะรีไซเคิล เน่ืองจากไม่สะดวกต่อการคดัแยกขยะและไม่เหมาะส าหรับขยะอนัตราย
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เน่ืองจากอาจเกิดระเบิดหรือสารอันตรายปนเป้ือนกับขยะอ่ืนๆซ่ึงจะท าให้ยากแก่การคัดแยก 
ไปก าจดัวธีิพิเศษ 
                      ฉ.  ชนิดของขยะรีไซเคิล มีความจุประมาณ7-10 ลบ.ม.เป็นรถ 
ท่ีจดัท าพิเศษส าหรับขยะรีไซเคิล ซ่ึงจะมีถงับรรจุแบ่งเป็นช่องตามประเภทของวสัดุรีไซเคิล เช่น 
แกว้ พลาสติก กระดาษ โลหะและ ช่องใส่ขยะอนัตรายเหมาะส าหรับสถานท่ีท่ีมีการคดัแยกขยะ  
รีไซเคิล และ ไม่ควรน ามาใช้เก็บขนขยะรีไซเคิลและไม่ควรน ามาใช้เก็บขนขยะย่อยสลาย และ  
ขยะอนัตราย  
    (2) จ านวนรถเกบ็ขยะ 
    จ  านวนรถเก็บขนขยะท่ีตอ้งการในแต่ละปีจะข้ึนอยู่กบัปริมาณขยะ
แต่ละประเภทท่ีจะตอ้งเก็บขนและปริมาณขยะท่ีรถเก็บขยะสามารถเก็บขนไดต่้อคนั 
    4) การวางแผนการเกบ็ขนขยะ 
                   (1) การก าหนดเส้นทางเกบ็ขนขยะ 
    เส้นทางในการเก็บขนขยะจ าเป็นท่ีต้องก าหนดข้ึน เพื่อให้การ
ท างานของพนักงานเก็บขนขยะมีประสิทธิภาพ โดยทัว่ไปแลว้การวางเส้นทางเก็บขนขยะจะได ้
โดยการทดลองท่ีเหมาะสมหลายๆคร้ัง (Trial and error) เส้นทางของรถเก็บขยะขนขยะจึงไม่มี
กฎเกณฑ์ท่ีตายตวัข้ึนอยู่กบัองค์ประกอบหลายประการ รวมทั้งพื้นท่ีท่ีจะท าการเก็บขนขยะ ซ่ึง 
ในการก าหนดเส้นทางเก็บขนขยะมีวธีิการและขั้นตอนดงัต่อไปน้ี 
    ก. จกัเตรียมแผนท่ีและขอ้มูลของขยะประเภทต่างๆ ของบริเวณท่ีจะ
จดัเก็บขยะแต่ละประเภท 
                       ข. ท าการวเิคราะห์ขอ้มูลเพื่อจดัท าตารางสรุปขอ้มูล 
                      ค. ก าหนดชนิดประเภทของรถยนต์เก็บขนขยะท่ีจะเก็บขนขยะแต่ละ
ประเภท 
                        ง. ก าหนดเส้นทางขั้นตน้ของรถยนตเ์ก็บขยะแต่ละคนัลงบนแผนท่ี 
                        จ. ท าการปรับปรุงเส้นทางเก็บขนขยะ ให้ไดเ้ส้นทางเก็บขยะท่ีสมดุล
ท่ีสุดและสามารถเก็บขนขยะแต่ละประเภทไดป้ระสิทธิภาพสูงสุด 
                     (2) องค์ประกอบท่ีใช้พิจารณาการวางเส้นทางเกบ็ขนขยะการเกบ็ขน
ขยะ ควรมีการวางเส้นทางรถเกบ็ขนขยะ โดยค านึงถึง 
    ก. การปฏิบติัตากฎระเบียบขอ้บงัคบัต่างๆ ในบริเวณท่ีท าการเก็บ
ขนขยะ เช่น กฎจราจร ความถ่ีในการเก็บขน 
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        ข. พิจารณาประเภทของขยะ ท่ีจะจดัเก็บ ระบบเก็บขนระบบท่ีใช้
ตลอดจนจ านวนคนงาน ประเภทและขนาดของรถเก็บขนขยะ 
                       ค. ในการวางเส้นทางควรก าหนดให้จุดเร่ิมตน้และจุดส้ินสุดของการ
เก็บขยะอยูใ่กลก้บัถนนใหญ่ 
                       ง. ถ้าพื้นท่ีเก็บขยะเป็นท่ีเนิน พยายามวางเส้นทางเก็บขนจากท่ีสูง 
ลงสู่ท่ีราบ 
                     จ. ควรวางเส้นทาง ให้จุดสุดทา้ยของการเก็บขยะ อยูใ่กลส้ถานีขนถ่าย
ขยะ หรือ พื้นท่ีก าจดัขยะมากท่ีสุด ส่วนเส้นทางการเก็บขนขยะ รีไซเคิล ควรให้จุดสุดทา้ยของการเก็บ 
อยูใ่กลโ้รงงานคดัแยกและแปรสภาพขยะมากท่ีสุด 
                       ฉ. ถา้บริเวณใดมีจราจรติดขดัมากๆ ใหห้ลีกเล่ียงการเก็บขนในเวลานั้น 
โดยด าเนินการในเวลาท่ีมีการจราจรนอ้ยท่ีสุด 
                       ช. ควรเก็บขนขยะในบริเวณท่ีมีปริมาณมากท่ีสุด ก่อนในช่วงวนัท่ี 
ท าการเก็บขนขยะ 
    ซ. ในกรณีท่ีพบว่าขยะมีปริมาณน้อย และจุดเก็บขยะกระจดักระจาย
ใหท้ าการเก็บรวบรวมเป็นท่ีสุดทา้ย แต่เก็บใหห้มดในวนัเดียวกนั 
                 5) การขนส่งขยะ 
    การขนส่งขยะโดยทัว่ไปจะพิจารณาได ้2. วิธี  คือ การขนส่งขยะโดยรถ
เก็บนขยะจากจุดท่ีก าเนิดขยะไปยงัโรงงานคดัแยกและแปรสภาพขยะ หรือสถานท่ีก าจดัขยะเท่ียว
ต่อเท่ียว และการขนส่งโดยผ่านสถานีขนถ่าย ซ่ึงจะเป็นการขนขยะท่ีเก็บรวบรวม ไดจ้ากรถยนต์
เก็บขนขยะแต่ละคนัมาถ่าย ณ สถานีขนถ่ายขยะก่อน แล้วจึงจะส่งขยะคราวละมากๆ เพื่อไปยงั
สถานีก าจดั หรือสถานีท่ีใช้ประโยชน์จากขยะอีกคร้ัง ทั้งน้ีนอกจากการขนส่งทั้ง 2 แบบแล้วการ
ขนส่งขยะอาจใชย้านพาหนะท่ีสามารถขนขยะไดเ้ท่ียวละมากๆ เช่น รถบรรทุกขนาดใหญ่ การเลือก
วธีิการขนส่งขยะโดยใชย้านพาหนะท่ีเหมาะสมจะข้ึนอยูก่บัสภาพพื้นท่ีของแต่ละท่ี 
    (1) สถานีขนถ่ายขยะ 
    เป็นสถานท่ีตั้งอยู่กลางระหว่างแหล่งก าเนิดขยะ กบัสถานท่ีก าจดั
ขยะและเป็นท่ีพกัหรือรวบรวมขยะท่ีเก็บจากในเขตเมืองต่างๆ โดยจะมีการใชร้ถพ่วงกระบะเททา้ย
(Full-trailer dump)หรือรถกึงพ่วงกระบะเททา้ย(Semi-trailer dump) เพื่อการขนส่งขยะไปยงัสถานี
ก าจดัต่อไป ท าให้สามารถประหยดัค่าใช้จ่ายในการขนส่งได้มาก รูปแบบการด าเนินงานขนถ่าย 
ขยะในสถานีขนถ่าย แบ่งได ้ดงัน้ี 
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    ก. การขนถ่ายโดยใช้เคร่ืองอัด (Compactor) ได้แก่ การน าขยะ 
ท่ีถ่ายเทจากรถยนต์เก็บขนขยะมาอดัใส่ คอนเทนเนอร์ขนาดใหญ่ เพื่อให้รถบรรทุกท าการขนส่ง
ต่อไป วิธีดังกล่าวมาน้ีมีข้อดีคือสามารถเพิ่มปริมาณขยะท่ีต้องการขนส่งในแต่ละเท่ียวได้มาก  
แต่อาจเกิดปัญหาดา้นน ้ าเสียท่ีเกิดจากการอดัขยะ รวมทั้งระบบการอดัและคอนเทนเนอร์จะตอ้ง
ไดรั้บการออกแบบเป็นพิเศษ นอกจากน้ียงัไม่เหมาะสมกบัขยะรีไซเคิลและขยะอนัตราย เน่ืองจาก
ท าใหเ้กิดการปนเป้ือนมาก และอาจเกิดความเสียหายจากการระเบิด 
    ข.  การขนถ่ายโดยไม่ใช้เคร่ืองอดั ไดแ้ก่ การน าขยะบรรจุลงในตวัถงั
ของรถบรรทุกหรือรถพ่วงขนาดใหญ่ (Open-top trailer) ซ่ึงวธีิการในการขนถ่ายอาจท าไดโ้ดยการเทขยะ
จากรถยนต์เก็บนขยะลงในรถบรรทุกโดยตรง (Direct dump) หรือการเทขยะกองไวบ้นพื้น (Tipping 
floor)ก่อนแล้วใช้เคร่ืองมือหรืออุปกรณ์ท่ีเหมาะสมขนถ่ายขยะนั้นใส่รถบรรทุกต่อไปซ่ึงระบบแรก
จะตอ้งท าการก่อสร้างอาคารสถานีขนถ่ายเป็นสองระดบัโดยให้รถยนตเ์ก็บขนขยะวิง่ข้ึนชั้นบนสถานี ฯ 
เพื่อเทขยะซ่ึงระบบน้ีขนถ่ายขยะท่ีมีขนาดไม่มากนกัแต่มีประสิทธิภาพในการขนถ่ายขยะไดเ้ร็ว ส าหรับ
ระบบท่ี สองจะเหมาะสมส าหรับสถานีขนถ่ายท่ีมีขนาดใหญ่ มีความยืดหยุน่ในการด าเนินการสูงกว่า 
แต่ตอ้งออกแบบและจดัเตรียมพื้นท่ีขนาดใหญ่ส าหรับเก็บรวบรวมขยะ รวมทั้งตอ้งการเคร่ืองจกัรกล 
ท่ีเหมาะสมช่วยในการขนถ่ายขยะใส่รถบรรทุก 
    (2) ข้อพิจารณาถึงความจ าเป็นในการมีสถานีขนถ่ายขยะ สถานีขนถ่าย
ขยะจะมีความจ าเป็นหรือเหมาะสมส าหรับกรณีท่ี 
             ก. ระยะทางจากจุดก าเนิดห่างจากสถานท่ีก าจดัขยะมาก เช่น แหล่ง
ก าจดัขยะอยูห่่างจากระบบรวบรวมขยะมากกวา่ 15 กม. 
              ข. มีศูนย์ก าจัดขยะรวมส าหรับใช้ร่วมกันหลายเมือง แต่ละเมือง 
ควรจะสร้างสถานีขนถ่ายประจ าเมืองก่อนขนส่งไปก าจดั ณ ศูนยก์  าจดัขยะรวม 
             ค. เม่ือมีความหนาแน่นของบา้นเรือนต ่าปริมาณขยะมีไม่มากพอ 
               ง. ต้องการลดระยะทางในการขนส่งไปยงัสถานท่ีก าจัด หรือใช้
ประโยชน์จากขยะ 
              จ. ตอ้งการใช้สถานีขนถ่ายเป็นจุดคดัแยกขยะ ในการน าขยะกลบัมา 
ใชใ้หม่ 
    2.3.5 การแปรสภาพขยะมูลฝอย 
    ในการจดัการขยะมูลฝอย อาจจดัให้เป็นระบบให้ช่วยเพิ่ม ประสิทธิภาพ
ด้วยการแปรสภาพขยะมูลฝอย คือ การเปล่ียนแปลงสภาพลักษณะทางกายภาพ เพื่อลดปริมาณ
เปล่ียนรูปร่างโดยวิธีการคดัแยกเอาวสัดุท่ีสามารถหมุนเวียนใช้ประโยชน์ได้ออกมา วิธีการบด 
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ให้มีขนากเล็กลง และวิธีอดัเป็นกอ้นเพื่อลดปริมาตรของขยะมูลฝอยไดร้้อยละ 20-75ของปริมาตร
เดิมทั้ งน้ีข้ึนอยู่กับประสิทธิภาพของเคร่ืองมือและลกัษณะของขยะมูลฝอย ตลอดจนใช้วิธีการ
ห่อหุ้มหรือการผูกรัดก้อนขยะมูลฝอยให้เป็นระเบียบมากยิ่งข้ึน ผลท่ีได้รับจากการแปรสภาพ 
มูลฝอยน้ีจะช่วยในการเก็บรวบรวม ขนถ่าย และการขนส่งไดส้ะดวกข้ึน สามารถลดจ านวนเท่ียว
ของการขนส่ง ช่วยให้ไม่ปลิว หล่นจากรถบรรทุก และช่วยรีดเอาน ้ าอกจากขยะมูลฝอย ท าให้ไม่มี
น ้ าขยะมูลฝอยร่ัวไหลในขณะขนส่ง ตลอดจนเพิ่มประสิทธิภาพกาก าจดัขยะมูลฝอยโดยวิธีการ 
ฝังกลบ โดยสามารถจดัวางซ้อนได้อย่างเป็นระเบียบจึงท าให้ประหยดัเวลา และค่าวสัดุในการ 
กลบทบั และช่วยยดือายกุารใชง้านของบ่อฝังกลบไดอี้กทางหน่ึงดว้ย 
    จากการศึกษาแนวคิดเก่ียวกบัการจดัการขยะมูลฝอย หมายถึง เศษของเหลือ
ท่ีเกิดจากกระบวนการผลิต และกิจกรรมท่ีเก่ียวขอ้งกบัการด าเนินการชีวิตประจ าวนั และการจดัการ
ขยะมูลฝอยหมายถึง การด าเนินขั้นตอนท่ีเก่ียวกบัการควบคุม การรวบรวม การขนส่ง การแปรรูป 
และการก าจดัให้ถูกสุขอนามยั ซ่ึงหากไม่มีการเก็บและก าจดัอยา่งถูกตอ้ง เหมาะสม จะก่อให้เกิด
ปัญหาต่างๆ ต่อชุมชน ไดแ้ก่ มลภาวะต่อมนุษยแ์ละส่ิงแวดลอ้ม ทางดิน น ้ า และอากาศ เป็นแหล่ง
เพราะพนัธ์ุของเช้ือโรคและแมลง  การสูญเสียทางเศรษฐกิจ เส่ือมเสียทางทศันียภาพ ก่อให้เกิดเหตุ
ร าคาญและเกิดเหตุเพลิงไหมอ้นัเน่ืองมาจากการเผาขยะมูลฝอย (อา้งอิงจากงานวิจยัของ เกียรติคุณ 
ถวลิ, 2558, วจิยัเร่ือง พฤติกรรมการจดัการขยะมูลฝอย 3R) 
    จากขอ้มูลท่ีกล่าวมาขา้งตน้ท าให้สามารถสรุปไดว้า่การจดัการขยะมูลฝอย
ของภาครัฐนั้น จะประกอบไปด้วยขั้นตอนดังน้ี 1) การก าหนดนโยบายในภาพกวา้ง 2) ก าหนด
เป้าหมาย 3) ก าหนดนโยบายเฉพาะกิจ 4) ก าหนดแผนกลยุทธ์ทั้ง 4 ด้าน ได้แก่ ด้านการจดัการ  
ดา้นงบประมาณและการลงทุน ดา้นกฎหมาย และดา้นการสนบัสนุน ส่วนปัญหาการจดัการขยะมูล
ฝอยท่ีพบจากการทบทวนเอกสารนั้น พบว่าจะเป็นปัญหาท่ีเก่ียวขอ้งกับการจดัการ เช่น ปัญหา 
ในด้านการมีส่วนร่วมของประชาชน ปัญหาด้านความรู้เก่ียวกบัการจดัการขยะ ปัญหาเก่ียวกับ 
การบริหารงานของภาครัฐในด้านงบประมาณ และอุปกรณ์สนับสนุน ซ่ึงส่ิงเหล่าน้ีผูว้ิจยัจะน า 
มาใช้เป็นตวัแปรในการศึกษาและน าไปสู่การสร้างขอ้ค าถามท่ีเก่ียวขอ้ง รวมถึงน าไปใช้ในการ
อธิบายเหตุผลสนบัสนุนผลการวจิยัในส่วนของการสรุปและอภิปรายผล 
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3.  แนวคดิเกีย่วกบัเมอืงพทัยา 
 
               เมืองพทัยา เป็นเขตปกครองพิเศษในเขตจงัหวดัชลบุรี มีระดบัเทียบเท่าเทศบาลนคร 
จดัตั้งข้ึนตามพระราชบญัญติัระเบียบบริหารราชการเมืองพทัยา พ.ศ. 2521 เป็นเมืองท่องเท่ียวท่ีมี
หาดทรายและชายทะเลซ่ึงมีช่ือเสียงระดบันานาชาติ อยูห่่างจากกรุงเทพมหานครไปทางตะวนัออก
เฉียงใต ้ประมาณ 140 กิโลเมตร ตั้งอยู่บนฝ่ังทะเลทางทิศตะวนัออกของอ่าวไทย โดยแบ่งส่วน
ภายในของเมืองเป็น 4 ส่วนได้แก่  พัทยาเหนือ พัทยากลาง พัทยาใต้ และหาดจอมเทียน  
มีรหัสมาตรฐานไอเอสโอ 3166-2 คือ TH-S ในระยะแรกผูบ้ริหารท้องถ่ินมาจากการเลือกตั้ ง
โดยตรงของชาวพทัยา แต่ภายหลังจากการท ารัฐประหารในประเทศไทย พ.ศ. 2557 ได้มีการ
เปล่ียนแปลงคือผูบ้ริหารทอ้งถ่ินมาจากการคดัเลือกและแต่งตั้งสมาชิกสภาทอ้งถ่ินเมืองพทัยาท่ีวา่ง
ลงตามประกาศคณะรักษาความสงบแห่งชาติท่ี ๘๕/๒๕๕๗ ฯ โดยให้มีสมาชิกสภาเมืองพทัยา
จ านวนสิบสองคน ท่ีตั้งอานาเขตทอ้งท่ีเมืองพทัยา ครอบคลุมพื้นท่ีและหมู่บา้น ดงัต่อไปน้ี   
 1. ต าบลหนองปรือเฉพาะบางส่วนของหมู่ท่ี 5, 6.9—13  
 2. ต าบลหว้ยใหญ่เฉพาะบางส่วนของหมู่ท่ี 4  

 3. ต าบลหนองปลาไหล เฉพาะบางส่วนของหมู่ท่ี 6-8  

 4. ต าบลนาเกลือ หมู่ท่ี 1-7 

 5. โครงสร้างการบริหารของเทศบาลเมืองพทัยา ประกอบไปดว้ย สภาเมืองพทัยา และ

นายกเมืองพทัยา มีรายละเอียด ดงัน้ี (http://www.pattaya.go.th/city-information/ หน่วยงานต่างๆ) 

 6. สภาเมืองพทัยาประกอบด้วยสมาชิกจ านวนยี่สิบส่ีคน ซ่ึงเลือกตั้งโดยราษฎรผูมี้สิทธิ

เลือกตั้งในเขตเมืองพทัยา อายุของสภาเมืองพทัยามีก าหนดคราวละส่ีปีนบัแต่วนัเลือกตั้ง  เม่ือต าแหน่ง

สมาชิกวา่งลงเพราะถึงคราวออกตามอายุของสภาเมืองพทัยา หรือมีการยุบสภาเมืองพทัยา หรือถือวา่มี

การยุบสภาเมืองพทัยาตามมาตรา 19 วรรคสาม ให้มีการเลือกตั้งภายในส่ีสิบห้าวนันบัแต่วนัท่ีครบอายุ

ของสภาเมืองพทัยา หรือวนัท่ีมีการยุบสภาเมืองพทัยา หรือวนัท่ีถือวา่มีการยุบสภาเมืองพทัยา แลว้แต่

กรณี เม่ือต าแหน่งสมาชิกวา่งลงใหมี้การเลือกตั้งสมาชิกข้ึนแทนต าแหน่งท่ีวา่งภายในส่ีสิบห้าวนันบัแต่

วนัท่ีต าแหน่งนั้นว่างลง เวน้แต่อายุของสภาเมืองพทัยาเหลืออยู่ไม่ถึงหน่ึงร้อยแปดสิบวนั สมาชิก 

ซ่ึงไดรั้บเลือกตั้งแทนนั้นอยูใ่นต าแหน่งไดเ้พียงเท่าอายขุองสภาเมืองพทัยาท่ีเหลืออยูใ่นกรณีท่ีต าแหน่ง

สมาชิกสภาเมืองพทัยาว่างลงเกินก่ึงหน่ึงของจ านวนสมาชิก ให้ผูว้่าราชการจงัหวดั รายงานเสนอ

รัฐมนตรี เพื่อพิจารณาสั่งยุบสภาเมืองพัทยาก็ได้ สภาเมืองพทัยาเลือกสมาชิกเป็นประธานสภา 

http://www.pattaya.go.th/city-information/%20หน่วยงานต่างๆ
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เมืองพทัยาคนหน่ึงและรองประธานสภาเมืองพทัยาจ านวนสองคน แลว้เสนอผูว้่าราชการจงัหวดั

แต่งตั้งการเลือกประธานสภาเมืองพทัยา และรองประธานสภาเมืองพทัยาให้กระท าในการประชุม

สภาเมืองพทัยาคร้ังแรกภายหลงัจากการเลือกตั้งทัว่ไปประธานสภาเมืองพทัยาอาจแต่งตั้งเลขานุการ

ประธานสภาเมืองพัทยาและผู ้ช่วยเลขานุการประธานสภาเมืองพัทยา ไม่ เกินจ านวนรอง

ประธานสภาเมืองพทัยา  เพื่อช่วยเหลือกิจการตามท่ีไดรั้บมอบหมาย 

  7. นายกเมืองพทัยา ซ่ึงเลือกตั้งโดยราษฎรผูมี้สิทธิเลือกตั้งในเขตเมืองพทัยา การเลือกตั้ง
นายกเมืองพทัยาให้กระท าโดยวิธีออกเสียงลงคะแนนโดยตรงและลบั นายกเมืองพทัยามีวาระอยู่ใน
ต าแหน่งคราวละส่ีปีนับแต่วนัเลือกตั้งแต่จะด ารงต าแหน่งติดต่อกนัเกินสองวาระไม่ได ้เม่ือนายก
เมืองพทัยา พน้จากต าแหน่ง ให้จดัให้มีการเลือกตั้งข้ึนใหม่ภายในส่ีสิบห้าวนันบัแต่วนัท่ีพน้จาก
ต าแหน่ง ให้มีการมอบหมายงานในหน้าท่ีนายกเมืองพทัยาภายในเจ็ดวนันับแต่วนัท่ีได้มีการ
ประกาศผลการเลือกตั้งนายกเมืองพทัยานายกเมืองพทัยาอาจแต่งตั้งรองนายกเมืองพทัยาจ านวน 
ไม่เกินส่ีคนซ่ึงมิใช่สมาชิกเป็นผูช่้วยเหลือ ในการบริหารราชการของเมืองพทัยาตามท่ีนายกเมือง
พทัยามอบหมาย และนายกเมืองพทัยามีอ านาจหนา้ท่ีดงัต่อไปน้ี 
 8. ก าหนดนโยบายและรับผิดชอบในการบริหารราชการของเมืองพทัยาให้เป็นไปตาม
กฎหมาย ขอ้บญัญติัและนโยบาย 
 9. สั่ง อนุญาตและอนุมติัเก่ียวกบัราชการของเมืองพทัยา 
 10. แต่งตั้งและถอดถอนรองนายกเมืองพทัยา เลขานุการนายกเมืองพทัยา ผูช่้วยเลขานุการ
นายกเมืองพทัยา ประธานท่ีปรึกษา ท่ีปรึกษาหรือคณะท่ีปรึกษา 
 11. วางระเบียบเพื่อใหง้านของเมืองพทัยาเป็นไปดว้ยความเรียบร้อย 
 12. ปฏิบติัหน้าท่ีอ่ืนตามท่ีคณะรัฐมนตรี นายกรัฐมนตรี รัฐมนตรี หรือผูว้่าราชการจงัหวดั
มอบหมาย หรือตามท่ีกฎหมายก าหนดให้เป็นอ านาจหน้าท่ีของนายกเมืองพทัยาหรือนายกเทศมนตรี 
หรือคณะเทศมนตรี 

 นายกเมืองพทัยาอาจแต่งตั้งเลขานุการนายกเมืองพทัยาและผูช่้วยเลขานุการนายกเมือง
พทัยาไม่เกินจ านวนรองนายกเมืองพทัยาและอาจแต่งตั้งผูท้รงคุณวุฒิเป็นประธานท่ีปรึกษา และ 
ท่ีปรึกษาไดจ้  านวนรวมกนัแลว้ไม่เกินห้าคน   เพื่อช่วยเหลือในการบริหารราชการเมืองพทัยาตามท่ี
นายกเมืองพทัยามอบหมาย ในดา้นระเบียบบริหารราชการเมืองพทัยานั้นนายกเมืองพทัยาควบคุม
และรับผิดชอบในการบริหารกิจการของเมืองพทัยาและเป็นผูบ้งัคบับญัชาพนกังานเมืองพทัยา และ
ลูกจา้งเมืองพทัยา โดยเมืองพทัยาแบ่งส่วนราชการ ดงัต่อไปน้ี 
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1. ส านกัปลดัเมืองพทัยา ปลดัเมืองพทัยาเป็นผูบ้งัคบับญัชาพนกังานเมืองพทัยา และ
ลูกจา้งเมืองพทัยารองจากนายกเมืองพทัยาและรับผดิชอบควบคุมดูแลราชการประจ าของเมืองพทัยา
ให้เป็นไปตามนโยบายและมีอ านาจหน้าท่ีอ่ืนตามท่ีกฎหมายก าหนดหรือตามท่ีนายกเมืองพทัยา
มอบหมายในการปฏิบติัหน้าท่ี ให้นายกเมืองพทัยา รองนายกเมืองพัทยาและพนกังานเมืองพทัยา
เป็นเจา้พนกังานตามประมวลกฎหมายอาญา 

2. ส่วนราชการอ่ืนตามท่ีนายกเมืองพัทยาประกาศก าหนด โดยความเห็นชอบ 
ของกระทรวงมหาดไทย ตามมาตรา 62 ภายใต้บังคบัแห่งบทบญัญัติของกฎหมาย เมืองพทัยา 
มีอ านาจหนา้ท่ีด าเนินการในเขตเมืองพทัยา ในเร่ืองดงัต่อไปน้ี 

2.1 การรักษาความสงบเรียบร้อย 
2.2 การส่งเสริมและรักษาคุณภาพส่ิงแวดลอ้มและทรัพยากรธรรมชาติ 
2.3 การคุม้ครองและดูแลรักษาทรัพยสิ์นอนัเป็นสาธารณสมบติัของแผน่ดิน 
2.4 การวางผงัเมืองและการควบคุมการก่อสร้าง 
2.5 การจดัการเก่ียวกบัท่ีอยูอ่าศยัและการปรับปรุงแหล่งเส่ือมโทรม 
2.6 การจดัการจราจร 
2.7 การรักษาความสะอาดและความเป็นระเบียบเรียบร้อยของบา้นเมือง 
2.8 การก าจดัมูลฝอยและส่ิงปฏิกลู และการบ าบดัน ้าเสีย 
2.9 การจดัใหมี้น ้าสะอาดหรือการประปา 
2.10 การจดัใหมี้การควบคุมตลาด ท่าเทียบเรือและท่ีจอดรถ 
2.11 การควบคุมอนามยัและความปลอดภยัในร้านจ าหน่ายอาหารโรงมหรสพและ 

สถานบริการอ่ืน 
2.12 การควบคุมและส่งเสริมกิจการท่องเท่ียว 
2.13 การบ ารุงรักษาศิลปะ จารีตประเพณี ภูมิปัญญาท้องถ่ินและวฒันธรรมอนัดี 

ของทอ้งถ่ิน 
2.14 อ านาจหน้าท่ีอ่ืนตามท่ีกฎหมายก าหนดให้เป็นของเทศบาลนครหรือของเมือง

พทัยา 
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4.  การบริหารการจัดการขยะมูลฝอยของเมอืงพทัยา 
 
 หน่วยงานซ่ึงมีหน้าท่ีรับผิดชอบโดยตรงในการจดัการขยะมูลฝอยในเมืองพทัยา คือ
ส านกัส่ิงแวดลอ้ม ซ่ึงมีโครงสร้างองคก์าร ดงัน้ี 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพท่ี 2.1 โครงสร้างองคก์ารของส านกัส่ิงแวดลอ้ม เมืองพทัยา 
 

  เพื่อให้สอดคลอ้งกบัการด าเนินการตามอ านาจหน้าท่ี ในขอ้ท่ี 2.2, 2.7, 2.8, 2.9, 2.11 
เมืองพทัยาไดด้ าเนินการจดัการในส่วนของ การควบคุมปริมาณขยะ การส่งเสริมให้ประชาชนคดั
แยกขยะและการออกเก็บขยะอยา่งต่อเน่ืองซ่ึง ในช่วงเวลาท่ีผา่นมาไดป้ฏิบติัภารกิจ ดงัน้ี 
  การกวดขนัป้องกนัการเพิ่มปริมาณขยะ ส านกัส่ิงแวดลอ้ม เมืองพทัยาให้ความส าคญั
กบัการเพิ่มปริมาณขยะ โดยในวนัท่ี 25 พฤษภาคม 2560 ไดด้ าเนินการจบักุมผูท่ี้ลกัลอบขนขยะมา
ทิ้งในท่ีพื้นท่ีเอกชน บริเวณป่าหลงัห้างโลตสั พทัยาเหนือ หมู่ 5 ต าบลนาเกลือ อ าเภอบางละมุง 
จงัหวดัชลบุรี โดยสามารถควบคุมตวัผูก้ระท าความผิดไดจ้  านวน 3 คน พร้อมของกลางรถบรรทุก 
 6 ลอ้ ทั้งน้ีการจบักุมผูล้กัลอบทิ้งขยะในท่ีสาธารณะและเอกชน เป็นไปตามนโยบายของนายกเมือง
พทัยา ใหก้วดขนัจบักุมผูก้ระท าความผดิ เพื่อความเรียบร้อยของบา้นเมือง  
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ภาพท่ี 2.2 การจบักุมผูล้กัลอบขนขยะเพื่อน ามาทิ้งในท่ีเอกชน 

 
ท่ีมา:  https://www.thaich8.com/news_detail/35230/ 
    
  ด าเนินการจบักุมผูล้กัลอบทิ้งขยะในพื้นที่สาธารณะ 20 ก.ค. 2560 ซ่ึงมีผูก้ระท า
ความผิดจ านวน 1 ราย ที่บริเวณพื้นที่เอกชนหลงัศูนยก์ารคา้เทสโก้ โลตสั ถนนพทัยาเหนือ  
หมู่  5 ต าบลนาเกลือ อ าเภอบางละมุง จังหวดัชลบุรี พร้อมของกลางเป็นรถจักรยานยนต์พ่วงข้าง 
ไม่ติดแผน่ป้ายทะเบียน และขยะส่ิงปฏิกลูใส่ถุงด า 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

 
ภาพท่ี 2.3 ของกลางในการกระท าความผดิลกัลอบทิ้งขยะในท่ีสาธารณะ 

 
ท่ีมา: http://www.77jowo.com/contents/24498 

https://www.thaich8.com/news_detail/35230/
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  ตามประกาศฉบับท่ี 853/60 ประจ าวนัอังคารท่ี 21 พฤศจิกายน 2560 เมืองพัทยา
ด าเนินการเก็บกวาดท าความสะอาดชายหาดพทัยา พร้อมน าถงัขยะตั้งตามจุดต่างๆในพื้นท่ีชายหาด
ตามเดิม ภายหลงัเสร็จส้ินกิจกรรมงานมหกรรมทางเรือนานาชาติฯ พร้อมขอความร่วมมือทุกท่าน
โปรดช่วยกนัรักษาความสะอาด ทิ้งขยะใหถู้กท่ี เพื่อร่วมสร้างส่ิงแวดลอ้มท่ีดีแก่เมืองพทัยา 
ท่ีมา: http://www.pattaya.go.th/2017/11/22/hr-551/ 
 

 
 

 
 
 
 
 
 
 

 
ภาพท่ี 2.4 การจดัเก็บขยะบริเวณชายหาดเมืองพทัยา 

 
ท่ีมา: ส านกัส่ิงแวดลอ้ม เมืองพทัยา 
 
  ตามประกาศฉบับท่ี 878/60 ประจ าวนัจนัทร์ท่ี 27 พฤศจิกายน 2560 เมืองพทัยาเร่ง
ด าเนินการมอบถงัขยะแบบคดัแยกประเภทแก่โรงเรียนสังกดัเมืองพทัยา มุ่งสร้างจิตส านึกการมี
ส่วนร่วมในการคดัแยกขยะท่ีตน้ทางแก่เยาวชน เพื่อลดปัญหาขยะในพื้นท่ีตามนโยบายรัฐบาล 

 ดงันั้นเมืองพทัยา โดยฝ่ายบริการรักษาความสะอาดและส่ิงปฏิกูล ส่วนควบคุมมลพิษ 
ส านกัส่ิงแวดลอ้ม จึงไดด้ าเนินการมอบถงัขยะแบบคดัแยกประเภทให้แก่โรงเรียนในสังกดัเมือง
พทัยาทั้ง 11 แห่ง รวมทั้งศูนยพ์ฒันาเด็กเล็ก โรงเรียนบางละมุง และโรงเรียนโพธิสัมพนัธ์พิทยาคาร
ทั้งน้ี เพื่อเป็นการส่งเสริมการมีส่วนร่วมในการคดัแยกขยะท่ีตน้ทางให้แก่เยาวชนโรงเรียนในสังกดั
เมืองพทัยาไดต้ระหนกัถึงความส าคญัในการลดปริมาณขยะและลดมลพิษแก่ส่ิงแวดลอ้ม เพื่อให้
สอดรับกบันโยบายรัฐบาล ท่ีไดก้  าหนดให้การเร่งรัดแกไ้ขปัญหาการจดัการขยะเป็นวาระแห่งชาติ 
ท่ีต้องได้รับการแก้ไขเป็นล าดับแรก โดยสร้างรูปแบบการจัดการขยะและของเสียอันตราย 

http://www.pattaya.go.th/2017/11/22/hr-551/
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ท่ีเหมาะสม และสร้างวินยัของคนในชาติ โดยมุ่งเร่ืองการคดัแยกขยะเพื่อน ากลบัมาใชใ้หม่ ทั้งการ 
รีไซเคิลและการแปรรูปเป็นพลังงาน เพื่อแก้ไขปัญหาการจัดการขยะมูลฝอยในพื้นท่ีชุมชน 
สถานศึกษา หน่วยงานภาครัฐและเอกชน ในเขตพื้นท่ีเมืองพทัยาให้มีปริมาณลดลงจนเหลือน้อย
ท่ีสุดต่อไป 
 
 
 
 
 
 

 
ภาพท่ี 2.5 การจดัส่งมอบถงัขยะแบบแยกประเภทสู่ชุมชน 

 
ท่ีมา: ส านกัส่ิงแวดลอ้ม เมืองพทัยา 

 
 การศึกษารูปแบบและการแบ่งส่วนงานของเทศบาลเมืองพทัยาจะท าใหท้ราบถึงวธีิการ

บริหารและการจดัการท่ีเป็นอยู่ในปัจจุบันซ่ึงมีความส าคัญต่องานวิจยัคร้ังน้ีซ่ึงสามารถน าไป
ประยุกตใ์นการก าหนดตวัแปรในการสร้างเคร่ืองมือวิจยัร่วมกบัองคค์วามรู้ในดา้นอ่ืนๆ ท่ีเก่ียวขอ้ง
ไดเ้ช่นกนั 
 การจดัหารมูลฝอยทัว่ไปและของเสียอนัตรายของเมืองพทัยาในปัจจุบนั พ.ศ. 2562
ปัจจุบนัใช้วิธีจา้งเหมาเอกชนจดัเก็บ ขนถ่าย และก าจดัมูลฝอยชุมชนเมืองพทัยา บริษทั ท่ีรับจา้ง
เหมา ได้แก่บริษทั อีสเทิร์น กรีน เวิลด์ จ  ากดั ปริมาณ ขยะมูลฝอยท่ีเกิดข้ึนในเขตเมืองพทัยา 440 
ตนัต่อวนั วิธีการเก็บขยะมูลฝอย เก็บแบบบา้นต่อบา้น และแบบรวมศูนย ์ช่วงเวลาท่ีท าการเก็บขน 
ตั้ งแ ต่ เวล า 08.00 น ., 13.00 น ., 02.00 น . (ช่ วงเวลาท่ี ไม่ ก่ อความ เดือด ร้อน  และรบกวน 
แก่ประชาชน) 
               4.1 ขอบเขตความรับผดิชอบ 
  ครอบคลุมพื้นท่ี 208.10 ตารางกิโลเมตร พทัยาประกอบดว้ยพื้นท่ี 4 ต าบล คือ 
  1) ต าบลนาเกลือ หมู่ 1, 2, 3, 4, 5, 6 และ 7 (เกาะลา้น) 
  2) ต าบลหนองปรือ หมู่ท่ี 5, 6, 9, 10, 11, 12 และ 13 
  3) ต าบลหว้ยใหญ่ หมู่ 4 (บางส่วน) 
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  4) ต าบลหนองปลาไหล หมู่ 6, 7 และ 8 
  ชายหาดพทัยามีความยาวตลอดแนวชายหาดยาวประมาณ 15 กิโลเมตร มีจ านวน
ครัวเรือน 22,255 ครัวเรือน 
                 4.2 จ านวนบุคลากรของเมืองพทัยา 
  1) พนกังานกวาดถนน จ านวน 99 คน 
  2) พนกังานขบัรถยนตเ์ก็บขยะ จ านวน 14 คน  
  3) พนกังานประจ ารถยนตเ์ก็บขยะ จ านวน 21 คน 
                 4.3 จ านวนบุคลากร ของบริษัท อสีเทร์ิน กรีน เวลิด์ จ ากดั (ผู้รับจ้าง) 
  1) พนกังานขบัรถยนตเ์ก็บขยะ จ านวน 37  คน 
  2) พนกังานประจ ารถยนตเ์ก็บ จ านวน 111 คน 
                  4.4 รถเกบ็ขนขยะมูลฝอยองเมืองพทัยา 
  1) ประเภทรถเก็บขยะอดัทา้ย  ขนาด 8.ลบ.ม จ านวน 3 คนั 
  2) ประเภทรถเก็บยะอดัทา้ย  ขนาด 10 ลบ.ม จ านวน 3 คนั  
  3) ประเภทรถเก็บขยะอดัทา้ย  ขนาด 12 ลบ.ม จ านวน 9 คนั 
  4) ประเภทรถเก็บขยะอดัทา้ย  ขนาด 20 ลบ.ม  จ  านวน 5 คนั         
  4.5 รถเกบ็ขยะมูลฝอยของ บริษัท อสีเทร์ิน เวลิด์ จ ากดั (ผู้รับจ้าง) 
  1) ประเภท รถเก็บขยะอดัทา้ย ขนาด 8 ลบ.ม จ านวน 10 คนั 
  2) ประเภทรถเก็บขยะอดัทา้ย  ขนาด 10 ลบ.ม จ านวน19 คนั 
  3) ประเภทรถเก็บขยะอดัทา้ย ขนาด 12 ลบ.ม  จ  านวน 8 คนั 
  4.6 การก าจัดขยะมูลฝอยชุมชน 
  เมืองพทัยาไดน้ าขยะมูลฝอยท่ีจดัเก็บได ้ไปก าจดัท่ี บริษทั ทีพีไอโพลี จ.สระบุรี 
(ไม่เสียค่าก าจดั) 
 4.7 การจัดการของเสียอนัตราย 
  เมืองพทัยาได้จดัการของเสียอนัตรายท่ีเกิดข้ึน โดยขอความร่วมมือจากชุมชน 
 ห้างร้าน สถานท่ีราชการต่าง ๆ ในการคดัแยกของเสียอนัตรายออกจากมูลฝอยชุมชนทัว่ไป และ
เก็บรวบรวมของเสียอนัตรายไวใ้นอาคารปิด เพื่อน าไปก าจดัต่อไป (โดยว่าจา้งบริษทัเข้ามารับ 
ไปก าจดั) สถานท่ีรวบรวมของเสียอนัตรายตั้งอยูท่ี่ ศูนยก์  าจดัส่ิงปฏิกลูเมืองพทัยา ซอยชยัพฤกษ ์2 
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 4.8 การจัดการขยะมูลฝอยติดเช้ือ 
  เมืองพทัยาได้ด าเนินงานเก็บขนมูลฝอยติดเช้ือตั้งแต่ เดือน ต.ค.2561-ธ.ค 2561 
และจา้งเหมาขนถ่ายและก าจดัมูลฝอยติดเช้ือ  ด าเนินงานโดยองค์การบริหารส่วนจงัหวดัระยอง 
โดยมีขอบเขตงานดงัน้ี 
 4.9 งานเกบ็ขนขยะมูลฝอยติดเช้ือ 
  ผูรั้บจา้งมีหน้าท่ีเก็บขนมูลฝอยติดเช้ือออกจากสถานบริการสาธารณะสุข และ
ห้องปฏิบติัการ เช้ืออนัตรายทุกแห่งในเมืองพทัยาเป็นประจ าทุกวนั เพื่อน าไปเก็บรวบรวมไวท่ี้  
ท่ีพกัมูลฝอยติดเช้ือของเมืองพทัยา โดยให้ใชว้ิธีการเปล่ียนภาชนะรองรับ กล่าวคือเป็นการเก็บมูล
ฝอยติดเช้ือ  ท่ีผูป้ฏิบติังานจะไม่ไดส้ัมผสักบัภาชนะบรรจุมูลฝอยติดเช้ือ จะใช้วิธีการเข็นภาชนะ
รองรับมูลฝอยติดเช้ือขนับนรถเก็บขนมูลฝอยติดเช้ือท่ีสามารถควบคุมอุณหภูมิไม่สูงกวา่ 10 องศา
เซลเซียส การเก็บมูลฝอยติดเช้ือตอ้งให้ผูป้ฏิบติังานสวมอุปกรณ์ป้องกนัอนัตราย ส่วนบุคคลขณะ
ปฏิบติังานและในการเก็บขนมูลฝอยในการขนมูลฝอยติดเช้ือแต่ละคร้ังตอ้งจดัท าเอกสารควบคุม 
การรับมูลฝอยติดเช้ือไปก าจัด (Manifest System) ตามมาตรฐานของกรมอนามัย กระทรวง
สาธารณสุข ปัจจุบนัมีปริมาณมูลฝอยติดเช้ือเฉล่ีย1ตนั/วนั 
 4.10 งานขนถ่ายมูลฝอยติดเช้ือ 
   ผูรั้บจา้งมีหน้าท่ีขนถ่ายมูลฝอยติดเช้ือ จากท่ีพกัรวมมูลฝอยตืดเช้ือของเมืองพทัยา
ไปก าจดัยงัเตาเผามูลฝอยติดเช้ือขององค์การบริหารส่วนจงัหวดัระยอง โดยใช้รถขนถ่ายของผู ้
รับจา้งเองโดยานพาหนะแบบควบคุมอุณหภูมิไม่สูงกส่า 10 องศาเซลเซียส 
 4.12 งานก าจัดมูลฝอยติดเช้ือ 
  เผาก าจดัมูลฝอยติดเช้ือโดยเตาเผาท่ีไดม้าตรฐานและผูรั้บขา้งตอ้งส่งผลตรวจวดั
คุณภาพอากาศ น ้ า และเถ้า ของโรงงานก าขดัมูลฝอยติดเช้ือท่ีผูรั้บจา้งน าไปก าจดัให้เมืองพทัยา
ทราบ 
  4.13 การจัดการส่ิงปฏิกูล 
    เมืองพทัยาได้ท าระบบบ าบดัและการก าจดัส่ิงปฏิกูล ท่ีศูนยก์  าจดัส่ิงปฏิกูลเมือง
พัทยา ซอยชัยพฤกษ์ 2 โดยอาศัยกระบวนการหมักย่อยสลายในถังปิดโดยไม่ใช้ออกซิเจน 
(Anaerobic Digestion) ระยะเวลา 28 วนั เป็นการเปล่ียนสภาพของเสียน่ิงปฏิกูลให้อยู่ในสภาพ 
ท่ีปลอดภยัจากการเกิดโรค  รถพาหนะท่ีใชง้านสูบส่ิงปฏิกลู ท่ีใชอ้ยูปั่จจุบนั มี 7 คนั 
  1) รถขนาด 3 ลูกบาศกเ์มตร จ านวน 5 คนั 
  2) รถขนาด 6 ลูกบาศกเ์มตร  จ านวน 2 คนั 
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5. แนวคดิการบริการสาธารณะแนวใหม่ (New Public Service: NPS)  
 
                  เป็นแนวคิดท่ีอยูบ่นพื้นฐานของค่านิยมประชาธิปไตย (value of democracy) ความเป็น
พลเมือง(citizenship) และผลประโยชน์สาธารณะโดยการบริการเพื่อก่อให้เกิดผลประโยชน์
สาธารณะถือเป็นหัวใจของแนวคิดน้ี การบริการสาธารณะแนวใหม่ตอ้งการปรับเปล่ียนวิธีการคิด 
เก่ียวกบัโครงสร้างและกระบวนการขององค์การ ด้วยการเปิดกวา้งให้เกิดการมีส่วนร่วมในการ
ให้บริการของภาครัฐให้เพิ่มมากข้ึนแม้ว่าการบริการสาธารณะแนวใหม่จะไม่ใช่แนวคิดอยู่บน
พื้นฐานของการวดัผลได้ แต่ก็เป็นแนวคิดท่ีช่วยเติมเต็มให้เกิดการบริการท่ีดีข้ีนกว่าท่ีผ่านมา 
(นราธิป ศรีรามและคณะ,2556,น.36-37) และหากน าแนวคิดน้ีมาพิจารณาการบริหารภาครัฐของ
ไทยในปัจจุบนั ภาครัฐการรณรงค์ให้ประชาชนมีความเป็นพลเมือง และให้ใช้เป็นค าเรียกไม่ใช่ 
“ผูรั้บบริการ” ราษฎร หรือแมก้ระทัง่ “ประชาชน” ภายใตว้าทกรรม “ประชารัฐ” ประชาชน คือ
พลเมือง ท่ีต้องค านึงถึงผลประโยชน์สาธารณะมากกว่าผลประโยชน์ปัจเจกบุคคล (ไชยนันท ์
ปัญญาศิริ, 2560, น15) 
  ส าหรับแนวคิดพื้นฐานท่ีเป็นรากฐานของแนวคิดกาบริการสาธารณะแนวใหม่นั้ น 
ประกอบดว้ยรากฐาน 4 ประการหลกั คือ (ปกรณ์ ศิริประกอบ , 2560, น73-78) 
             1.  แนวคิดความเป็นพลเมืองประชาธิปไตย (Democratic Citizenship) แนวคิดเก่ียวกบั
การเป็นพลเมืองในระบอบประชาธิปไตยเป็นการน าเสนอในเร่ืองสิทธิของการเป็นพลเมือง  
การเพิ่มพูนผลประโยชน์เชิงเศรษฐกิจของชุมชนและพลเมืองเป็นหน้าท่ีของรัฐ รัฐถูกสร้างข้ึนมา
เพื่อท าให้พลเมืองสามารถท่ีจะเลือกทางอออกท่ีสอดคลอ้งกบัผลประโยชน์ส่วนบุคคล เป็นตน้ ซ่ึง
การมองสิทธิของพลเมืองในลกัษณะน้ีจะมีความสอดคลอ้งกบัหฤษฎีทางเลือกสาธารณะแนวคิด
การบริหารภาครัฐแนวใหม่ 
            2.  ต้นแบบชุมชนประชาสังคม (Model of Community and Civil Society) ตัวแบบ
ชุมชนและประชาสังคมเป็นตวัแบบท่ีเปรียบเสมือนการใช้กลไกการร่วมมือกนัของชุมชน และ
ประชาสังคมในการแกไ้ขปัญหาสาธารณะร่วมกนั โดยมีขอ้สรุป คือ  

 2.1  ชุมชนท่ีมีเครือข่ายพลเมืองท่ีเขม้แข็ง นักรัฐประศาสนศาสตร์สามารถจะใช้
เครือข่ายเหล่านั้นในการสร้างเครือข่ายท่ีเขม้แข็งยิ่งข้ึน เพื่อการเปิดประตูสู่การวาทกรรม และการ
โตต้อบ ยิง่กวา่นั้นควรใหค้วามรู้แก่พลเมืองทีมีความเก่ียวขอ้งกบัธรรมาภิบาลประชาธิปไตย  

 2.2  นักรัฐประศาสนศาสตร์สามารถท่ีจะช่วยสร้างชุมชนและสังคม หน้าท่ีของนัก 
รัฐประศาสนศาสตร์ คือ การสร้างชุมชน เขา้ไปมีบทบาทส าคญัในการสนับสนุนให้มีทุนสังคม 
โดยกระตุน้ใหพ้ลเมืองมีส่วนร่วมในการก าหนดนโยบาย  
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 3. ทฤษฎีองคก์ารท่ีอาศยัหลกัมนุษยนิ์ยมและรัฐประศาสนศาสตร์ในความหมายใหม่ 
(Organization Humanism and New Public Administration) ทฤษฎีองค์การท่ีอาศยัหลกัมนุษยนิ์ยม
ท าให้นกัรัฐประศาสนศาสตร์เร่ิมหนัมาให้ความสนใจเก่ียวกบัพฤติกรรมมนุษย ์การให้ความส าคญั
กบัผูมี้ส่วนได้เสียทั้งภายในและภายนอกองค์การ และรัฐประศาสนศาสตร์ในความหมายใหม่  
ซ่ึงเร่ิมแสดงถึงความไม่เห็นด้วยกับแนวคิดองค์การแบบดั้งเดิม ท่ีเน้นระบบราชการการบริหาร
จัดการแบบบนลงล่าง และหลักการควบคุมตามสายการบังคับบัญชา ไปสู่ตัวแบบท่ีสร้าง 
โดยค่านิยม การตรวจสอบไดค้วามเช่ือมัน่ และการส่ือสารท่ีตรงไปตรงมา ทั้งน้ีนักบริหารควรมี
ลกัษณะของความกระตือรือร้นรวมถึงการสร้าง พฒันา จดัท า และการประยุกต์นโยบายสาธารณะ
ได้เหมาะสมกับประเทศของตนนอกจากน้ี George Frederickson มองว่ารัฐประศาสนศาสตร์ใน
ปัจจุบนั มีรากฐานแนวคิดของ NPM เป็นค่านิยมท่ีให้ความส าคญักบัประสิทธิภาพ ประสิทธิผล 
และความประหยดั ในรากฐานแนวคิดของ NPS เป็นค่านิยมท่ีใหค้วามส าคญักบัความเสมอภาคการ
ตอบสนองต่อสังคม และความเท่าเทียมกนัทางสังคม 
           4.  รัฐประศาสนศาสตร์ในยุคหลงัสมยัใหม่ (Postmodern Public Administration) รัฐ
ประศาสนศาตร์ในยุคหลงัสมยัใหม่เสนอว่าพฤติกรรมของมนุษยใ์นบางคร้ังก็สามารถอธิบายได้
ดว้ยค่านิยมมากกว่าขอ้เท็จจริงตามตวัแบบมีเหตุมีผล และในบางคร้ังการแยกขอ้เท็จจริงออกจาก
ค่านิยมก็เป็นเร่ืองท่ีท าไดย้าก หรือการมองพฤติกรรมมนุษยใ์ห้เหมือนกบัวิทยาศาสตร์ก็กระท าได้
ยาก ดงันั้น นกัวิชาการในยุคหลงัสมยัใหม่จึงเสนอวิธีการ การไดม้าซ่ึงความรู้ความจริงท่ีเรียกว่า  
คตินิยมแนวการตีความ โดยเป็นการใหค้วามส าคญัผา่นการตีความท่ีค่านิยมมากกวา่ขอ้เทจ็จริง และ 
อตัวสิัย มากกวา่ ภววสิัย 
 5.1 สาระส าคัญของการบริการสาธารณะแนวใหม่ประกอบด้วยหลักการ หรือสาระส าคัญ
ดังนี ้

 5.1.1 การบริการสาธารณะแนวใหม่ (New Public Service: NPS) 
 1)  รัฐบาลท าหนา้ท่ีเป็นผูก้  ากบัทิศทางมากกวา่ลงมือท าเอง 
 2)  ชุมชนเป็นเจา้ของโยรัฐมอบอ านาจให้ประชาชนไปด าเนินการเองมากกว่า 

ท่ีจะเป็นกลไกล คอย ใหบ้ริการแต่อยา่งเดียว 
 3)  ระบบราชการตอ้งแข่งขนักนัในการใหบ้ริการสาธารณะ 
 4)  ระบบราชการตอ้งขบัเคล่ือนดว้ยภารกิจมากกวา่ขบัเคล่ือนดว้ยกฎระเบียบ 
 5)  รัฐบาลตอ้งเนน้ผลลพัธ์มากกวา่ปัจจยัน าเขา้ 
 6)  การบริหารภาครัฐตอ้งมุ่งตอบสนองต่อขอ้เรียกร้องและความตอ้งการ 

ของลูกคา้มากกวา่ท่ีจะสนองตอบต่อความตอ้งการของตวัระบบราชการเอง 
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 7)  ราชการตอ้งให้ระบบราชการด าเนินงานในลกัษณะท่ีเป็นผูป้ระกอบการมุ่ง
แสวงหารายได ้มากกวา่เนน้การใชจ่้าย 

 8)  ภาครัฐต้องมีระบบเฝ้าระวงัป้องกันปัญหาล่วงหน้ามากกว่าท่ีจะตาม
แกปั้ญหา 

 9)  รัฐบาลตอ้งกระจายอ านาจจากสายการบงัคบับญัชาไปสู่การมีส่วนร่วมและ
ท างานเป็นทีม 

 10)  รัฐบาลตอ้งปรับเปล่ียนไปตามกลไกลของตลาด 
 5.1.2  บญัญติั 7 ประการของแนวคิด NPS 
 1)  การให้ บ ริการพล เมื อง  ไม่ ใช่ ลู ก ค้ า (Serve Citizens, Not Customers) 
ผลประโยชน์สาธารณะเป็นผลมาจากการเจรจาต่อรองและตกลงกนัในเร่ืองของค่านิยมท่ีมีอยู่ร่วมกนั
มากกวา่การท่ีจะเป็นการน าเอาผลประโยชน์ของแต่ละคนมารวมกนั ดงันั้น ขา้ราชการไม่ใช่ผูรั้บผดิชอบ
และตอบสนองต่อความตอ้งการของ “ลูกคา้” แต่ตอ้งเป็นผูส้ร้างความสัมพนัธ์ท่ีดีให้เกิดความไว้
เน้ือเช่ือใจและความร่วมแรงร่วมใจกันระหว่างพลเมือง แนวคิดการบริการสาธารณะแนวใหม่ 
เห็นว่าผลประโยชน์สาธารณะเป็นผลประโยชน์ระยะยาวซ่ึงไม่ใช่เพียงแค่ผลประโยชน์ระยะสั้ น
ของลูกคา้ ดงันั้น พลเมืองจึงตอ้งเห็นแก่ ผลประโยชน์ในระยะยาวมากกว่าผลประโยชน์ส่วนตวั 
ในระยะสั้ น ความเป็นพลเมืองเม่ือเห็นแก่ ผลประโยชน์ของส่วนรวมแล้วก็ตอ้งเขา้มามีส่วนร่วม 
และรับผิดชอบต่อชุมชนของตนรัฐบาล จึงตอ้งสนองตอบต่อความตอ้งการและผลประโยชน์ของ
ชุมชนและพลเมือง โดยกระตุน้ให้ พลเมืองเขา้มามีส่วนร่วมซ่ึงเท่ากบัสร้างความรับผิดชอบให้กบั
พลเมืองไปในตวัดว้ย และเม่ือเปิดใหพ้ลเมืองมีส่วนร่วมแลว้รัฐบาลก็ตอ้งฟังเสียงของพลเมือง 
 2) การค้นหาประโยชน์สาธารณะ (See the Public Interest) นกับริหารรัฐกิจ
จะตอ้งช่วยท าให้เกิดผลประโยชน์สาธารณะท่ีพลเมืองตอ้งการร่วมกนั เป้าหมายของการคน้หา
ผลประโยชน์สาธารณะไม่ใช่เพื่อตอบสนอง ช่วยแก้ปัญหาหรือเป็นทางเลือกของบุคคลใดบุคคล
หน่ึง แต่การคน้หาผลประโยชน์ดงักล่าวตอ้งเป็นความรับผดิชอบร่วมกนัของพลเมืองกบันกับริหาร
รัฐกิจ ดงันั้นการคน้หาผลประโยชน์สาธารณะจึงไม่ใช่การหาทางออกง่ายๆ โดยการตอบสนอง
ความตอ้งการของคนใดคนหน่ึงหรือกลุ่มคนใดกลุ่มหน่ึงเท่านั้น ผลประโยชน์ของส่วนรวมตอ้งเกิด
จากการสนทนาพูดคุย หรือปรึกษาหารือและก าหนดร่วมกนั โดยไม่ใช่ส่ิงท่ีถูกก าหนดไวล่้วงหน้า
โดยฝ่ายการเมืองหรือฝ่ายราชการ การไดม้าซ่ึงผลประโยชน์สาธารณะจึงไม่ใช่เร่ืองง่าย โดยเม่ือได้
มาแล้วรัฐบาลก็ต้องรับประกันว่าผลประโยชน์ดังกล่าวซ่ึงเป็นตามต้องการของพลเมืองนั้ น 
มีความชอบธรรมและก่อให้เกิดความเป็นธรรม ตลอดจนลกัษณะเป็นผลประโยชน์ในระยะยาว 
ของชุมชนและสังคม 
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 3)  การให้คุณค่ากับความเป็นพลเมืองเหนือกว่าความเป็นผู้ประกอบการ (Value 
Citizenship over Entrepreneurship) ผลประโยชน์สาธารณะ คือ ส่ิงท่ีมีคุณค่าสูงสุดท่ีข้าราชการ และ
พลเมืองต้องร่วมกันก าหนดข้ึน และต้องเป็นส่ิงท่ีก่อให้เกิดประโยชน์แก่สังคมมากกว่าการ 
น างบประมาณของรัฐ (พลเมืองเป็นเจา้ของ) ไปให้ผูป้ระกอบการด าเนินการเหมือนเป็นเจา้ของ
งบประมาณ ผลประโยชน์สาธารณะจึงตอ้งไดรั้บการตอบสนองโดยขา้ราชการและพลเมืองท่ีเสีย
สระต่อสังคมมากกวา่โดยผูป้ระกอบการท่ีจะกระท าเหมือนวา่งบประมาณแผน่ดินหรือเงินหลวงคือ
เงินของตนเอง แนวคิดการจัดการภาครัฐแนวใหม่ (NPM) สนับสนุนให้ผูบ้ริหารภาครัฐเป็น
ผูป้ระกอบการเหมือนกบัเจา้ของบริษทัในธุรกิจอกชน เท่ากบัผูบ้ริหารดงักล่าวไดก้ลายเป็นเจา้ของ
กิจการของภาครัฐ การบริหารและด าเนินงาน จึงมีวตัถุประสงคแ์บบแคบๆเหมือนกบัธุรกิจเอกชน
ซ่ึงก็คือเพื่อเพิ่มผลิตภาพใหม้ากท่ีสุดและท าใหลู้กคาพอใจ และผูป้ระกอบการก็ตอ้งบริหารงานดว้ย
มีความกลา้และยอมรับในความเส่ียง ซ่ึงเม่ือมีโอกาสก็ตอ้งรีบฉกฉวยโอกาสเพื่อสร้างผลิตภาพ 
 4)  การคิดอย่างมียทุธศาสตร์ ปฏิบัติอย่างประชาธิปไตย (Think Strategically, Act 
Democratically) นโยบายและแผนงานจะตอบสนองต่อความต้องการของส่วนรวมได้จะต้องเกิด 
จากกระบวนการรวมกลุ่มและร่วมมือร่วมใจกนั นโยบายและแผนตอ้งเกิดข้ึนจากการคิดในเชิงกล
ยทุธ์ท่ีมีการพิจารณาปัจจยัแวดลอ้ม และมีวสิัยทศัน์ พนัธกิจท่ีชดัเจน ซ่ึงเม่ือมีการด าเนินงานตามกล
ยุทธ์ท่ีจะให้บรรลุวิสัยทัศน์และพนัธกิจทีก าหนดไวน้ั้น จ  าเป็นต้องมีการก าหนดบทบาทความ
รับผิดชอบและขั้นตอนการปฏิบติังานให้ชดัเจน ซ่ึงไม่ใช่บทบาทหรือความรับผิดชอบของรัฐบาล
หรือนักบริหารรัฐกิจแต่ฝ่ายเดียวแต่ต้องเกิดจากความร่วมมือร่วมใจจากทุกๆ ฝ่ายท่ีเก่ียวข้อง  
โดยรัฐบาลตอ้งเปิดกวา้งใหพ้ลเมืองมีส่วนร่วมเพื่อแสดงให้เห็นถึงความมุ่งมัน่ท่ีจะตอบสนองความ
ตอ้งการของประชาชนและบริการรับใชพ้ลเมืองการให้พลเมืองมีส่วนร่วมรับผิดชอบในการบริการ
สาธารณะและการน านโยบายไปปฏิบติัจึงเป็นส่ิงท่ีสอดคลอ้งกบัความเป็นประชาธิปไตย เป็นการ
สร้างโอกาสและความรับผิดชอบให้แก่พลเมือง ซ่ึงย่อมท าให้พลเมืองเกิดความภาคภูมิใจในการ 
มีส่วนร่วมเพื่อประโยชน์สาธารณะ 
 5) การตระหนักว่าความพร้อมรับผิดไม่ใช่เรืองง่าย (Recognize that Accountability 
Is Not Simple) ตามแนวคิดการจดัการภาครัฐแนวใหม่ (NPM) ขา้ราชการตอ้งรับผิดต่อตลาด ซ่ึงก็คือ 
รับผิดต่อลูกคา้ ผลิตภาพและผลลพัธ์ของงาน แต่ส าหรับแนวคิดการบริการสาธารณะแนวใหม่ 
(NPS) ความพร้อมรับผิดชอบแค่นั้นไม่เป็นการเพียงพอ เพราะแท้จริงแล้วขา้ราชการตอ้งรับผิด 
ต่อสังคม และยงัตอ้งมีการขยายผลแห่งความรับผิดไปอยา่งกวา้งขวาง ทั้งความรับผิดต่อกฎหมาย
รัฐธรรมนูญ ค่านิยมของชุมชนปทสัถานทางการเมือง มาตรฐานทางวิชาชีพ และผลประโยชน์ 
ของพลเมือง 
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 6)  การให้บริการมากกว่าการก ากับทิศทาง (Serve Rather than Steer) การ
บริการรับใชเ้ป็นบทบาทส าคญัของขา้ราชการ โดยตอ้งมีภาวะผูน้ าและมีค่านิยมพื้นฐานท่ีช่วยสร้าง
ผลประโยชน์ร่วมกันของพลเมืองมากกว่าการพยายามควบคุมหรือก ากับทิศทางของสังคม 
ให้เป็นไปตามท่ีรัฐบาลตอ้งการ นโยบายสาธารณะจึงไม่ได้เกิดจากการตดัสินใจของรัฐเท่านั้ น  
แต่ตอ้งเป็นผลจากความผกูพนัในประโยชน์สาธารณะของพลเมือง ซ่ึงตอ้งมีการเจรจาต่อรอง พดูคุย
สนทนาในประโยชน์สาธารณะท่ีเป็นท่ีมาของนโยบายร่วมกนั ขา้ราชการตอ้งช่วยอ านวยความ
สะดวก คอยไกล่เกล่ียและประนีประนอม และช่วยแก้ไขปัญหา ซ่ึงบทบาทเหล่าน้ีเป็นบทบาท 
ท่ีนอกเหนือจากการให้บริการท่ีขา้ราชการควรกระท าด้วยเช่นกนั ดงันั้น นอกจากทกัษะในการ
บริหารท่ีดีแล้ว ขา้ราชการตอ้งมีการพฒันาทกัษะท่ีจ าเป็นอ่ืนๆไม่ว่าจะเป็นภาวะผูน้ า การจดัการ
ความขดัแยง้ การเจรจาต่อรอง การประนีประนอมและการระงบัขอ้พิพาท เป็นตน้ 
 7)  การให้คุณค่ากับคน ไม่ใช่แค่ผลิตภาพ (Value People, Not Just Productivity) 
องค์การภาครัฐ และเครือข่ายตอ้งเน้นการมีส่วนร่วมและค านึงถึงผลส าเร็จในระยะยาว การปฏิบติังาน
ภาครัฐจะส าเร็จได้ก็ต่อเม่ือได้รับความร่วมแรงร่วมใจและการให้ความส าคญักับทุกคน การบริการ
สาธารณะแนวใหม่ (NPS) ให้ความส าคญักับการจดัการผ่านคน โดยนักบริหารรัฐกิจต้องเห็น
ความส าคญัของค่านิยมและผลประโยชน์ของคนในองค์การ นักบริหารรัฐกิจหรือข้าราชการ 
ตอ้ง ปฎิบติังานโดยสร้างความยอมรับนบัถือให้เกิดข้ึนกบัพลเมือง และผูบ้ริหารหน่วยงานภาครัฐ 
ต้องยอมรับนับถือในความสามารถของข้าราชการเช่นเดียวกัน การบริหารและการปฎิบัติงาน
ภาครัฐจึงตอ้งเน้นคนดว้ยการเสริมสร้างแรงจูงใจให้เกิดข้ึนแก่ขา้ราชการมากกวา่การสร้างเพียงแค่
ผลิตภาพในการท างาน(นราธิป ศรีรามและคณะ, 2556,น41-44) 
               จากสาระส าคญัของการบริการสาธารณะแนวใหม่ (NPS) ทั้ง 7 ประการจะ
พบว่าเป็นแนวคิดท่ีน ามาช่วยปรับปรุงแก้ไขข้อบกพร่องของแนวคิดกาจดัการภาครัฐแนวใหม่ 
(NPM) โดยเฉพาะประเด็นของการวิเคราะห์หลกัการ Reinventing Government ท่ีแสดงออกให้เห็น
ถึงขอ้บกพร่องในประการต่างๆแต่ก็เลือกวิเคราะห์ในประเด็นส าคญัๆ เท่านั้นมิไดท้  าการวิเคราะห์
ในทุกประเด็น เช่น การช้ีให้เห็นถึงการมองผูรั้บบริการเป็นพลเมืองมิใช่ลูกค้า การให้คุณค่ากับ
ความเป็นพลเมืองมากกวา่การเป็นผูป้ระกอบการมากกวา่ผลิตภาพ หรือการให้ความส าคญักบัความ
รับผิดชอบต่อสังคม และการบริการรับใช้มากกว่า การควบคุม ก ากับโดยรัฐบาลแล้วปล่อยให้
เอกชนเขา้มาด าเนินการแทน เป็นตน้ 
             การบริหารงานภาครัฐมีพฒันาการท่ีเปล่ียนแปลงอย่างรวดเร็วนับแต่ได ้

มีการปฏิรูประบบการบริหารราชการแผน่ดินใช่วงศตวรรษท่ี 20 เป็นตน้มา และการจดัการภาครัฐ
แนวใหม่  (NPM) ถือได้ว่าเป็นตัวเร่งส าคัญท่ี ก่อให้ เกิดการเปล่ียนและท าให้ เส้นแบ่งแยก 
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ระหว่างแนวคิดการบริหารงานภาครัฐแบบดั้งเดิมหรือประเพณีนิยม (นับตั้งแต่สมยัของ วิลสัน 
เป็นต้นมาจนถึงสมยัรัฐประศาสนศาสตร์แนวใหม่) กับการจดัภาครัฐแนวใหม่ท่ีต้องการสร้าง
หน่วยงานให้มีการขบัเคล่ือนดว้ยพนัธกิจ มีการกระจายอ านาจ มีลกัษณะท่ียืดหยุน่ มีการเช่ือมโยง
เครือข่ายระหว่างหน่วยงานต่างๆ เขา้ด้วยกัน ความตอ้งกาท่ีจะให้หน่วยงานเป็นไปในแนวทาง
ดงักล่าวมีวตัถุประสงค์เพื่อตอ้งการปรับปรุงและพฒันาระบบการบริหารงานให้มีประสิทธิภาพ 
สามารถตอบสนองต่อความต้องการของประชาชนในฐานะผู ้รับบริการสาธารณะได้อย่าง
ครอบคลุม สะดวกและรวดเร็วยิ่งข้ึน ทั้งน้ีโดยการน าเอาวธีิการหรือเทคนิคต่างๆ ท่ีปฎิบติักนัอยูใ่น
ภาคธุรกิจเอกชนเขา้มาปรับใช้ในการบริหารงานภาครัฐ หรือท่ีเรียกวา่การบริหารท่ีคลา้ยของภาค
ธุรกิจเอกชน นอกจากนั้น ยงัไดมุ้่งเนน้ให้ความส าคญัของประชาชนต่อการเขา้มามีส่วนร่วมในการ
บริหารภาครัฐอีกด้วย กระทัง่ในเวลาต่อมาเกิดแนวคิด ปฎิเสธตรรกะ ท่ีเน้นตลาดของกลุ่มการ
จดัการนิยม หรือกลุ่มการจดัการภาครัฐแนวใหม่ (New Public Management: NPM) ซ่ึงก็คือ การ
บริการสาธารณะแนวใหม่ (New Public Service: NPS) ซ่ึงเป็นชุดของแนวคิดเก่ียวกบับทบาทของ
การบริหารงานภาครัฐภายใตร้ะบบการบริหารปกครองท่ีตั้งอยู่บนพื้นฐานของค่านิยมประชาธิปไตย 
ความเป็นพลเมือง และผลประโยชน์สาธารณะ โดยหัวใจของแนวคิดน้ีเป็นเร่ืองของการบริการ  
เพื่อก่อใหเ้กิดผลประโยชน์สาธารณะ 

 

6. งานวจิัยทีเ่กีย่วข้อง 
 
 จรรยา ปานพรม (2554) วิจยัเร่ือง “การมีส่วนร่วมในการคัดแยกขยะมูลฝอยของ
ครัวเรือน : เทศบาลต าบลคลองจิก อ าเภอบางปะอิน จงัหวดัพระนครศรีอยธุยา” มีวตัถุประสงคเ์พื่อ
ศึกษาการมีส่วนร่วมในการคดัแยกขยะมูลฝอยของครัวเรือน ในเขตเทศบาลต าบลคลองจิก อ าเภอ
บางปะอิน จงัหวดัพระนครศรีอยธุยา ศึกษาปัจจยัท่ีมีความสัมพนัธ์กบัการมีส่วนร่วมในการคดัแยก
ขยะมูลฝอยของครัวเรือนและเสนอมาตรการการมีส่วนร่วมในการคดัแยกขยะมูลฝอยของครัวเรือน 
ผลการศึกษาพบว่า ผูต้อบแบบสอบถามเกินกว่าคร่ึงหน่ึงหรือร้อยละ 56.8 เป็นเพศหญิง มีอายุ
ระหวา่ง 25-34 ปี มากท่ีสุด คิดเป็นร้อยละ 36.4 รองลงมามีอายรุะหวา่ง 35-44 ปี คิดเป็นร้อยละ 29.9 
ส าเร็จการศึกษาในระดับปริญญาตรีหรือสูงกว่ามากท่ีสุด คิดเป็นร้อยละ 31.2 รองลงมาส าเร็จ
การศึกษาในระดับมัธยมศึกษาตอนต้น คิดเป็นร้อยละ 19.0 นอกจากน้ี ผู ้ตอบแบบสอบถาม
ประกอบอาชีพเป็นพนกังานบริษทัมากท่ีสุด คิดเป็นร้อยละ 54.1 รองลงมาประกอบอาชีพรับจา้ง คิด
เป็นร้อยละ 20.1 ส าหรับระดบัการมีส่วนร่วมในการคดัแยกขยะมูลฝอยของครัวเรือนในภาพรวมอยู่
ในระดบัปานกลาง ผลการทดสอบสมมติฐานสรุปไดว้า่ประชาชนท่ีมีเพศ อาย ุการศึกษาท่ีแตกต่าง
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กนัมีส่วนร่วมในการคดัแยกขยะมูลฝอยท่ีแตกต่างกนั ท่ีระดบันยัส าคญัทางสถิติ 0.05 ส าหรับปัจจยั
ท่ีมีความสัมพนัธ์กบัการมีส่วนร่วมในการคดัแยกขยะมูลฝอยของครัวเรือนเช่นความเขา้ใจวา่ การ
คดัแยกขยะมูลฝอยสามารถลดปริมาณขยะมูลฝอยได้ และช่วยรักษาสภาพแวดล้อม รวมทั้งการ
ติดตั้งฉลากบอกประเภทของการคดัแยกขยะท่ีชัดเจน (p-value=0.000) การมีเจา้หน้าท่ีสุขาภิบาล 
ให้ความรู้ในการคดัแยกขยะมูลฝอย (p-value มีค่าเท่ากบั 0.000) ทศันคติดา้นการปฏิบติัในการคดั
แยกขยะมูลฝอย (p-value มีค่าเท่ากบั 0.001) ความรู้ความเขา้ใจของความหมายในการคดัแยกขยะ
มูลฝอย (p-value=0.004) ภาชนะในการคดัแยกขยะมูลฝอยท่ีมีจ านวนเพียงพอ (p-value=0.005) 
ทั้ งน้ี เทศบาลคลองจิกจะต้องสร้างโอกาสให้ประชาชนเข้ามามีส่วนร่วม โดยใช้กระบวนการ
ประชาคม เพื่อแสดงความคิดเห็นในการจดัการขยะมูลฝอยของชุมชน เทศบาลควรเป็นศูนยก์ลาง
ในการแก้ไขปัญหาขยะมูลฝอย และด้านการตดัสินใจในโครงการต่างๆ และร่วมรับประโยชน์
สาธารณะท่ีเกิดข้ึนในชุมชน ซ่ึงเป็นการสร้างความโปร่งใสให้เกิดข้ึน ควรตั้งงบประมาณประจ าปี 
ไวส้ าหรับจัดท า ส่ือต่างๆ ท่ีสามารถเข้าถึงประชาชนโดยตรง เพื่อให้ความรู้ความเข้าใจกับ
ประชาชนในการคดัแยกขยะมูลฝอยของครัวเรือน ด าเนินการโครงการธนาคารขยะ อย่างเป็น
รูปธรรม จริงจงั และต่อเน่ือง และควรจดัหาถงัแยกประเภทขยะให้เพียงพอกบัปริมาณขยะทุกๆ
หมู่บา้น พร้อมทั้งเขียนขอ้ความใหช้ดัเจน 
 จนัทร์เพ็ญ  มีนคร (2554) วิจยัเร่ือง “การมีส่วนร่วมของประชาชนในการจดัการขยะ
มูลฝอยของชุมชนต าบลบางนางล่ี อ าเภออมัพวา จงัหวดัสมุทรสงคราม” มีวตัถุประสงค์ เพื่อศึกษา 
การมีส่วนร่วมของประชาชนของชุมชนและปัจจยัท่ีส่งผลกระทบต่อการมีส่วนร่วมในการจดัการ
ขยะมูลฝอยของประชาชน การจดัการขยะมูลฝอยในเขตพื้นท่ีต าบลบางนางล่ีและเพื่อศึกษาถึง
ปัญหาและอุปสรรคในการมีส่วนร่วมของประชาชนดา้นการจดัการขยะในเขตพื้นท่ีต าบลบางนางลี 
อ าเภอ อัมพวา จังหวดัสมุทรสงครามเพื่อหาแนวทางแก้ไขปัญหาต่อไป ผลการศึกษา พบว่า 
ในภาพรวมระดับการมีส่วนร่วมของประชาชนด้านการจดัการขยะ อยู่ในระดับปานกลาง คือ  
การน าถุงผา้หรือภาชนะอ่ืนไปตลาดเพื่อใส่ของแทนการใส่ถุงพลาสติก ไม่มีส่วนร่วมในการคิด
วางแผนในกิจกรรมหรือโครงการ มีส่วนร่วมในการประชุมและทราบถึงปัญหาสาเหตุ มีส่วนร่วม
การมีความรู้ ความเขา้เก่ียวกบัการจดัการขยะมูลฝอยอยูใ่นระดบัมาก มีการคดัแยกประเภทมูลฝอย
ท าใหส้ามารถวางแผนในการจ ากดัมูลฝอยคร้ังสุดทา้ยไดอ้ยา่งเหมาะสม และมีประสิทธิภาพ มีส่วน
ร่วมในการประชาสัมพนัธ์หรือชักชวนให้ร่วมท ากิจกรรม เข้าไปมีส่วนร่วมในกิจกรรม หรือ
โครงการ ซ่ึงดูไดจ้ากการมีส่วนร่วมในกิจกรรมหรือโครงการท่ีทางต าบลบางนางล่ีเป็นผูก้  าหนด 
เช่น กิจกรรมโครงการจดัรถคดัแยกขยะออกให้บริการ กิจกรรมรณรงคจ์ดัทิ้งขยะให้เป็นท่ีทางหรือ
การคดัแยกขยะท่ีจดัทิ้ง กิจกรรมให้ความรู้เก่ียวกบัการจดัการขยะดว้ยวิธีต่างๆ กิจกรรมการรณรงค์
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ประชาสัมพนัธ์ด้านการคดัแยกขยะคือประชาชนยงัมีโอกาสในการเขา้ไปร่วมขั้นตอนการคน้หา
ปัญหา การก าหนดแนวทางแกไ้ข  

ชนิดา  เพชรทองค า และคณะ (2553) วิจยัเร่ือง “การบริหารจดัการขยะและเทคโนโลยี
ท่ีเหมาะสมโดยการมีส่วนร่วมของชุมชน : กรณีศึกษาอบต.ไร่ส้ม จ.เพชรบุรี” มีวตัถุประสงค ์
เพื่อศึกษาสถานภาพและการปฏิบติัการจดัการขยะมูลฝอยขององคก์ารบริหารส่วนต าบลไร่ส้ม ซ่ึง
ประกอบดว้ยรูปแบบการจดัการขยะมูลฝอย การพฒันาการบริหารจดัการขยะมูลฝอย พฤติกรรม
การมี ส่วนร่วมในการจดัการขยะมูลฝอย การมีจิตส านึกในการจดัการขยะมูลฝอยและการเลือกใช้
เทคโนโลยีใน การจดัการขยะมูลฝอย และเพื่อประเมินความพึงพอใจในการบริหารจดัการขยะมูล
ฝอยและการใชเ้ทคโนโลยขีององคก์ารบริหารส่วนต าบลไร่ส้ม ผลการวจิยัพบวา่ 

1. รูปแบบการจดัการขยะมูลฝอย มีการคดัแยกประเภทขยะมูลฝอย มีการเก็บและขน
ขยะทุก 2 วนั การสร้างเครือข่ายคดัแยกขยะ ด้วยวิธีการบอกปากต่อปาก การพฒันาการบริหาร
จดัการขยะมูลฝอย ควรมี การประชาสัมพนัธ์เชิงรุกในการสร้างเครือข่ายการคดัแยกขยะอย่าง
สม ่าเสมอ มีหน้าท่ีในการให้ความรู้และค าแนะน าเก่ียวกับการจดัการขยะชุมชน รณรงค์ให้คน 
ในชุมชนแยกขยะจนเป็นนิสัย เปิดโอกาสให้ทุกคนเขา้มามีส่วนร่วมในการน าเสนอวิธีการจดัการ
ขยะมูลฝอย รับรู้และเรียนรู้วิธีการย่อยสลายขยะอย่างต่อเน่ือง พฤติกรรมการมีส่วนร่วมในการ
จดัการขยะมูลฝอยทางบวก คือ การแยกขยะ ขวดน ้าพลาสติก และกระดาษ ทุกชนิด ส่วนทางลบ คือ 
มีการทิ้งขยะทุกชนิดลงบนพื้นถนน แหล่งน ้ าและท่ีสาธารณะ และมีการเทน ้ ามนัท่ีใช้แล้วทิ้งลง 
ในถงัขยะและบนดิน ขาดจิตส านึกในหน้าท่ีท่ีตอ้งมีการแยกประเภทขยะมูลฝอย และการเลือกใช้
เทคโนโลยใีนการจดัการขยะมูลฝอย มีการใชเ้คร่ืองสับยอ่ยสลายขยะเปียกและขยะแหง้ 

2. การเปรียบเทียบการบริหารจดัการขยะมูลฝอยท่ีเพศต่างกนั มีจิตส านึกในการจดัการ
ขยะมูลฝอยต่างกนั สถานภาพการเป็นสมาชิกเครือข่ายคดัแยกขยะต่างกนั มีรูปแบบการจดัการขยะ
มูลฝอยต่างกนั และอายุต่างกนั มีรูปแบบการจดัการขยะมูลฝอยและมีพฤติกรรมการมีส่วนร่วมใน
การจดัการขยะมูลฝอยต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 

3. ความพึ งพอใจในการบริหารจัดการขยะมูลฝอยระดับม ากกว่าร้อยละ 80  
ในภาพรวม คือ การมีจิตส านึกในการมีส่วนร่วมในการจดัการขยะมูลฝอย 

4. ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์ภายในของการพฒันาการบริหารจดัการขยะมูลฝอย  
มีความสัมพนัธ์กบัพฤติกรรมการมีส่วนร่วมในการจดัการขยะมูลฝอยและการเลือกใชเ้ทคโนโลย ี
ในการจดัการขยะมูลฝอย ส่วนพฤติกรรมการมีส่วนร่วมในการจดัการขยะมูลฝอย มีความสัมพนัธ์
กบัการมีจิตส านึกในการจดัการขยะมูลฝอยและการเลือกใช้เทคโนโลยีในการจดัการขยะมูลฝอย 
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และการมีจิตส านึกในการจดัการขยะมูลฝอย มีความสัมพนัธ์กับการเลือกใช้เทคโนโลยีในการ
จดัการขยะมูลฝอย อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01 

ธงชยั  ทองทวี (2553) วิจยัเร่ือง “สภาพปัญหาการจดัการขยะมูลฝอย องค์การบริหาร
ส่วนต าบลหนองขาม อ าเภอจกัราช จงัหวดันครราชสีมา” มีวตัถุประสงค์ เพื่อศึกษาสภาพปัญหา
และแนวทางการจดัการขยะมูลฝอย องค์การบริหารส่วนต าบลหนองขาม อ าเภอจกัราช จงัหวดั
นครราชสีมา ผลการศึกษาพบว่า ประชาชนมีพฤติกรรมในการจดัการขยะมูลฝอยท่ีไม่เหมาะสม 
ปัญหาท่ีพบคือ ปัญหากล่ินเหม็นของกองขยะ ปัญหาแมลงวนัและสัตวน์าโรคชนิดต่าง ๆ ปัญหา
ควนัจากการเผาขยะมูลฝอย และในปัจจุบนัองคก์ารบริหารส่วนต าบลหนองขามยงัไม่มีแผนแม่บท 
และยงัไม่มีการบริหารจดัการเก่ียวกับขยะมูลฝอย แนวทางการจดัการขยะมูลฝอยขององค์การ
บริหารส่วนต าบลหนองขาม ในการด าเนินการจดัการขยะมูลฝอยนั้นมีความเห็นร่วมกันว่าควร
ร่วมมือกนัทั้งภาครัฐและภาคเอกชน และควรให้ประชาชนเขา้มามีส่วนร่วมในการจดัการ รวมถึง
การพิจารณาคดัเลือกพื้นท่ีท่ีจะก่อสร้างระบบก าจดัขยะมูลฝอย โดยองคก์ารบริหารส่วนต าบลหนอง
ขาม จะตอ้งจดัท าแผนแม่บทในการจดัการขยะมูลฝอย ในระยะยาว 5-10 ปี และแผนระยะยาว หรือ
แผนประจ าปีจะต้องให้สอดคล้องกัน ส่วนปัญหาและข้อเสนอแนะในการจดัการขยะมูลฝอย
องค์การบริหารส่วนต าบลหนองขาม มีดา้นการวางแผน ดา้นการบริหารจดัการ ดา้นงบประมาณ 
ดา้นบุคลากร และดา้นกฎหมาย 
  ปภาวิน  เหิดขุนทด (2554) วิจยัเร่ือง “พฤติกรรมของประชาชนในการจดัการขยะมูล
ฝอยในชุมชนขององค์การบริหารส่วนต าบลส านักตะคร้ออ าเภอเทพารักษ์ จงัหวดันครราชสีมา”  
มีวตัถุประสงค์เพื่อศึกษาพฤติกรรมของประชาชนในการจดัการขยะในพื้นท่ีองค์การบริหารส่วน
ต าบลส านกัตะคร้อ ผลการศึกษาพบวา่ การลดปริมาณขยะ การน าขยะกลบัมาใชใ้หม่ และการคดั
แยกขยะก่อนทิ้งอยู่ในระดับสูง โดยทั่วไปแล้วประชาชนมีการคดัแยกขยะก่อนทิ้ง ยกเวน้ขยะ
ประเภทแบตเตอร่ีโทรศัพท์ ดังนั้ นองค์การบริหารส่วนต าบลส านักตะคร้อควรจดัการอบรม
ประชาชนในพื้นท่ีเก่ียวกบัการคดัแยกขยะก่อนทิ้ง 

 มาลยั  เอ่ียมจ าเริญ (2557) วิจยัเร่ือง “การบริหารจดัการขยะมูลฝอย ในพื้นท่ีองค์การ
บริหารส่วนต าบลบางโฉลง อ าเภอบางพลี จงัหวดัสมุทรปราการ” มีวตัถุประสงค์เพื่อศึกษาการ
บริหารจดัการขยะมูลฝอย และปัญหาในการบริหารจดัการขยะมูลฝอย ผลการวิจยั ในดา้นการทิ้ง
ขยะมูลฝอย พบวา่ มีจ  านวนถงัขยะอยา่งเหมาะสม มีการจดัท าขอ้บญัญติัในดา้นการจบัปรับในการ
ทิ้งขยะไม่ถูกท่ี และประชาชนมีส่วนร่วมในการบริหารจดัการขยะ ผลการวิจยัในดา้นการจดัการ
ขยะมูลฝอย พบวา่ มีเจา้หนา้ท่ีท าการเก็บขยะอยา่งเพียงพอ เจา้หนา้ท่ีปฏิบติัต่อประชาชนดว้ยความ
สุภาพ และสามารถแก้ปัญหาร้องเรียนเร่ืองขยะได้เป็นอย่างดี และมีการก าหนดช่วงเวลาในการ
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ให้บริการเก็บขยะ ในด้านการเก็บรวบรวมและการขนส่ง  มีการก าหนดเส้นทางการจดัเก็บขยะ
ครอบคลุมทุกพื้นท่ี จดัเก็บขยะตรงเวลาและสม ่าเสมอ มีการก าหนดเวลาและจ านวนเท่ียวรถ 
เก็บขยะ และมีการตรวจสอบและจดัเก็บขยะท่ีตกหล่นจากการขนยา้ยไปก าจดั และสุดทา้ยในดา้น
การก าจดัขั้นสุดทา้ย มีสถานท่ีท าลายขยะมูล มีการก าจดัขยะถูกสุขลกัษณะ มีการแปรสภาพขยะมูล
ฝอยเพื่อน าไปใชป้ระโยชน์ดา้นอ่ืน และมีการแยกท าลายตามลกัษณะของขยะ  

 ส าหรับปัญหาและขอ้เสนอแนะของประชาชนต่อการบริหารจดัการขยะมูลฝอย พบวา่
ยงัมีปัญหาต่างๆในการจดัการขยะมูลฝอย เช่นปริมาณและลกัษณะของขยะมูลฝอย การคดัแยก
จดัเก็บและขนขยะมูลฝอย ยานพาหนะท่ีใช้ในการเก็บขนขยะมูลฝอย นอกจากน้ียงัมีปัญหา 
ดา้นงบประมาณและบุคลากร  ส่วนขอ้เสนอแนะในการบริหารจดัการขยะ คือ องคก์รปกครองส่วน
ทอ้งถ่ินควรรณรงค์ให้ประชาชนรู้จกัวิธีก าจดัขยะท่ีถูกตอ้ง และวิธีการคดัแยกขยะก่อนทิ้ง ควรมี
การแปรสภาพขยะมูลฝอยเพื่อน าไปใช้ประโยชน์ดา้นอ่ืน ควรเพิ่มช่วงเวลา/เท่ียวรถในการจดัเก็บ
ขยะมูลฝอย และเพิ่มงบประมาณ เช่น งบประมาณดา้นบุคลากร วสัดุอุปกรณ์ เป็นตน้ และอบรม 
ใหค้วามรู้แก่พนกังาน 
  วรรณธณี  กองจนัทร์ดี (2555) วิจยัเร่ือง “การจดัการขยะของผูค้า้ในตลาดสด ศึกษา
กรณีตลาดสดบางกะปิและตลาดสดนครไทย เขตบางกะปิ กรุงเทพมหานคร” มีวตัถุประสงค ์
เพื่อศึกษาการจดัการขยะของผูค้า้ในตลาดสด ผลการวิจยัพบวา่กลุ่มตวัอยา่งผูค้า้ตลาดสดบางกะปิ
ไดรั้บขอ้มูลข่าวสารเก่ียวกบัการจดัการขยะภายในตลาดสด คิดเป็นร้อยละ 39.4 ส่วนตลาดสดนคร
ไทยผูค้า้ส่วนใหญ่ไดรั้บขอ้มูลข่าวสารเก่ียวกบัการจดัการขยะภายในตลาดสด คิดเป็นร้อยละ 91.3 
กลุ่มตวัอย่างผูค้า้ตลาดสดบางกะปิมีความรู้ด้านการจดัการขยะ โดยมีค่าเฉล่ียในภาพรวมเท่ากบั 
0.68 ซ่ึงนอ้ยกวา่ผูค้า้ในตลาดสดนครไทยท่ีมีค่าเฉล่ียความรู้ดา้นการจดัการขยะอยูท่ี่ 0.80 นอกจากน้ี
กลุ่มตวัอย่างผูค้ ้าตลาดสดบางกะปิ มีทศันคติต่อการจดัการขยะเท่ากบั 4.05 ซ่ึงอยู่ในระดับมาก  
ส่วนผูค้า้ตลาดสดนครไทยมีทศันคติต่อการจดัการขยะเท่ากบั 3.36 ซ่ึงอยู่ในระดบัปานกลาง ผูค้า้ 
ในตลาดสดบางกะปิ มีการจดัการขยะอยู่ในระดับสูง โดยมีค่าเฉล่ียในภาพรวมเท่ากับ 3.78 ซ่ึง
มากกวา่ผูค้า้ตลาดสดนครไทยท่ีมีการจดัการขยะอยู่ในระดบัปานกลาง โดยมีค่าเฉล่ียในภาพรวม
เท่ากบั 3.58 ผลการทดสอบสมมติฐานระหวา่งปัจจยัส่วนบุคคลของผูค้า้ในตลาดสดบางกะปิ และ
ตลาดสดนครไทย ได้แก่ เพศ อายุ รายได้ ระดบัการส าเร็จการศึกษา และระยะเวลาในการเขา้มา
คา้ขาย อีกทั้งชนิดสินคา้ท่ีขาย กบัการจดัการขยะของผูค้า้ พบวา่ ผูค้า้ในตลาดสดบางกะปิท่ีมีระดบั
การส าเร็จการศึกษา และชนิดสินค้าท่ีขายท่ีแตกต่างกัน มีการจดัการขยะท่ีแตกต่างกันอย่างมี
นยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 ส่วนผูค้า้ในตลาดสดนครไทย พบว่า ผูค้า้ท่ีมีระดบัรายไดท่ี้แตกต่างกนั 
 มีการจดัการขยะท่ีแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 ปัจจยัดา้นความรู้เก่ียวกบัการ
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จัดการขยะและการรับรู้ข้อมูลข่าวสารเก่ียวกับการจัดการขยะของผู ้ค้าในตลาดสดบางกะปิ 
และตลาดสดนครไทย มีความสัมพนัธ์กบัทศันคติของผูค้า้ในการจดัการขยะในตลาดสดอย่างมี
นยัส าคญัท่ีระดบั 0.05 นอกจากน้ี ปัจจยัดา้นทศันคติต่อการจดัการขยะของผูค้า้ในตลาดสดนครไทย 
มีความสัมพนัธ์กบัการจดัการขยะภายในตลาดสดของผูค้า้ อย่างมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05
รวมทั้ งปัจจยัด้านการรับรู้ข้อมูลข่าวสารเก่ียวกับการจดัการขยะของผูค้ ้าในตลาดสดบางกะปิ  
มีความสัมพนัธ์กบัการจดัการขยะภายในตลาดสดของผูค้า้อย่างมีนัยส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
โดยสรุปแลว้ ผูค้า้ในตลาดสดทั้งสองแห่งซ่ึงมีรูปแบบการบริหารจดัการท่ีต่างกนั มีความรู้ในการ
จดัการขยะและทศันคติต่อการจดัการขยะแตกต่างกนั แต่มีการจดัการขยะไม่แตกต่างกนั อย่างมี
นยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
  ณัฎฐกิตต์ิ พรจะเด็ด (2558) วิจยัเร่ือง “การจดัการขยะมูลฝอยแบบมีส่วนร่วมของ
ประชาชนในองคก์ารบริหารส่วนต าบลหนองรี อ าเภอเมือง จงัหวดัชลบุรี” มีวตัถุประสงคเ์พื่อศึกษา
ถึงระดบัการมีส่วนร่วมของประชาชนในการจดัการขยะมูลฝอยในองคก์ารบริหารส่วนต าบลหนอง
รี อ าเภอเมือง จงัหวดัชลบุรี และเพื่อศึกษาปัจจยัส่วนบุคคลท่ีมีผลต่อการมีส่วนร่วมในการจดัการ
ขยะมูลฝอยของประชาชนท่ีอาศยัอยูใ่นพื้นท่ีต าบลหนองรี อ าเภอเมือง จงัหวดัชลบุรี ผลการศึกษา
พบว่าการมีส่วนร่วมของประชาชนในการจดัการขยะมูลฝอยโดยภาพรวมอยู่ในระดบัมาก และ 
มีส่วนร่วมในการวางแผนในระดบัมากท่ีสุด ปัจจยัดา้นอายุท่ีแตกต่างกนัมีส่วนร่วมในการจดัการ
ขยะมูลฝอยในดา้นการจดัสรรผลประโยชน์ การประเมินผล และปัจจยัการรับรู้ท่ีแตกต่างกนัมีส่วน
ร่วมในการจดัการขยะมูลฝอยท่ีแตกต่างกนัทั้งโดยรวมและรายดา้นอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 
0.05 
  โรฌารินทร์ แหลมไพศาล (2557) วิจยัเร่ือง “การบริหารจดัการการเก็บขยะมูลฝอย 
ในพื้นท่ีองค์การบริหารส่วนต าบลพลวงทอง อ าเภอบ่อทอง จังหวดัชลบุรี” มีวตัถุประสงค ์
เพื่อศึกษาสภาพปัญหา สาเหตุ การบริหารจดัการการจดัเก็บขยะมูลฝอย และแนวทางการแก้ไข
ปัญหาการบริหารจดัการการจดัเก็บขยะมูลฝอยขององคก์ารบริหารส่วนต าบลพลวงทอง อ าเภอบ่อ
ทอง จังหวดัชลบุรี ผลการศึกษา พบว่า ปริมาณขยะในพื้นท่ีเพิ่มมากข้ึนในทุกๆปีโดยเฉพาะ
ถุงพลาสติก ท าให้ส่งผลกระทบในเร่ืองของสภาพส่ิงแวดล้อม และระบบการจดัการขยะของ
ชาวบ้านส่วนใหญ่จดัการกนัเองซ่ึงมีทั้ งกลบ และเผา ในดา้นการบริการจดัการขยะขององค์การ
บริหารส่วนต าบลพลวงทอง จะมีการประชุมวางแผนก่อนการด าเนินงาน ซ่ึงเป็นหนา้ท่ีของหวัหนา้
ส่วนสาธารณสุขและส่ิงแวดลอ้ม 
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  วชัรี มนต์ขลัง (2556) วิจยัเร่ือง “การบริหารจดัการขยะมูลฝอยของเทศบาลเมือง
นครพนม อ าเภอเมือง จงัหวดันครพนม” มีวตัถุประสงค์ เพื่อศึกษาการบริหารงานและเปรียบเทียบ
ระดบัการบริหารจดัการขยะมูลฝอย จ าแนกตามท่ีอยู่อาศยัตามเขตเลือกตั้งสมาชิกสภาเทศบาล 
รวมทั้งข้อเสนอแนะต่อการบริหารจดัการขยะมูลฝอยของเทศบาลเมืองนครพนม ผลการศึกษา
พบวา่ ระดบัการบริหารจดัการขยะมูลฝอยของเทศบาลเมืองนครพนม อ าเภอเมืองจงัหวดันครพนม 
โดยรวมและรายดา้นทุกดา้น อยูใ่นระดบัปานกลาง  เรียงล าดับค่าเฉล่ียจากมากไปน้อย ดังน้ีด้าน
การวางแผน ดา้นการจดัการองคก์าร ดา้นงบประมาณ ดา้นการจดับุคลากร และดา้นเทคโนโลยี 
  การบริหารจดัการขยะมูลฝอยของเทศบาลเมืองนครพนม จ าแนกตามท่ีอยู่อาศยัตาม
เขตเลือกตั้งสมาชิกสภาเทศบาล ทั้งโดยรวมและรายดา้นทุกดา้นมีความแตกตางกนัอยา่งมีนยัส าคญั
ทางสถิติท่ีระดบั 0.05 โดยท่ีคณะกรรมการชุมชนจากเขตเลือกตั้งท่ี 2 มีความคิดเห็นต่อการจดัการ
ขยะมูลฝอยของเทศบาลเมืองนครพนม แตกต่างจากคณะกรรมการชุมชนจากเขตเลือกตั้งท่ี 1 และ 3 
กล่าวคือ คณะกรรมการชุมชนจากเขตเลือกตั้งท่ี 2 มีระดบัท่ีสูงกวา่ ส่วนขอ้เสนอแนะเก่ียวกบัการ
บริหารจดัการขยะมูลฝอยของเทศบาลเมืองนครพนม พบว่า มีดงัน้ี ควรให้ทุกชุมชนและทุกภาค
ส่วนท่ีเก่ียวข้องมีส่วนร่วมในการจดัท าแผนการจดัการขยะ ควรจดัแบ่งสายงานและปรับปรุง
เส้นทางการเก็บขยะให้ชัดเจนอย่างเป็นระบบ และควรจดัเพิ่มบุคลากรให้เพียงพอและเหมาะสม 
กบังาน ควรจดังบประมาณด าเนินการเก่ียวกบัการจดัการขยะมูลฝอยให้เพียงพอและทัว่ถึง และ
จดัหาวสัดุอุปกรณ์ต่างๆใหท้นัสมยัและจดัเตรียมเคร่ืองมือเก็บขยะมูลฝอยใหอ้ยูใ่นสภาพใชง้านได ้
  สมคิด ยอดสาร และสุวรัฐ แลสันกลาง (2559) วิจยัเร่ือง “แนวทางการบริหารจดัการ
ขยะชุมชนแบบมีส่วนร่วมของบ้านปงพร้าว องค์การบริหารส่วนต าบลร่องกาศ อ าเภอสูงเม่น 
จงัหวดัแพร่” มีวตัถุประสงค์เพื่อ 1) ศึกษาการบริหารจดัการขยะมูลฝอยบ้านปงพร้าว องค์การ
บริหารส่วนต าบลร่องกาศ อ าเภอสูงเม่น จงัหวดัแพร่ 2) เสนอแนะการบริหารจดัการขยะบา้นปง
พร้าว องค์การบริหารส่วนต าบลร่องกาศ อ าเภอสูงเม่น จงัหวดัแพร่ ผลการศึกษา พบว่า ชาวบา้น
บริหารจดัการโดยร่วมกนัก าหนดแผนยุทธศาสตร์การบริหารจดัการขยะแบบมีส่วนร่วม เพื่อสร้าง
เป้าหมายร่วมกนั และ มีการรณรงคเ์พื่อปลุกจิตส านึกในการลดขยะในครัวเรือน ท าให้ปริมานขยะ
อินทรีย ์ขยะรีไซเคิล ขยะอนัตราย ขยะทัว่ไป ลดลงไม่นอ้ยกวา่ร้อยละ 35 ของปริมานขยะท่ีเกิดข้ึน
ก่อนเร่ิมด าเนินโครงการ ส าหรับขอ้เสนอแนะนั้น พบวา่ ประชาชนตอ้งการให้มีการส่งเสริมศึกษา
การบริหารจดัการขยะมูลฝอยบา้นปงพร้าว โดยใชห้ลกัการแบบมีส่วนร่วมท่ีทุกฝ่ายร่วมคิด ร่วมท า 
ร่วมตดัสินใจและรับผลประโยชน์ร่วมกัน นอกจากน้ียงัใช้หลักการส่งเสริมการบริหารจดัการ  
ตามหลกั PDCA ส่วนการประเมินผลก็เน้นตามทฤษฎีระบบ คือ ประเมินตั้งแต่ ดา้นวตัถุประสงค ์
กระบวนการ และผลลพัธ์ 



 

 บทที่  3 

วธีิด ำเนินกำรวจิัย 
 
 
 การวิจยัเร่ือง “การพฒันาการจดัการขยะมูลฝอยของเมืองพทัยา จงัหวดัชลบุรี” ใช้รูปแบบ
การวจิยัแบบผสม เชิงปริมาณและเชิงคุณภาพผูว้จิยัก าหนดวธีิด าเนินการวจิยั ดงัน้ี 
 

ส่วนที ่1 กำรวจิัยแบบผสม เชิงปริมำณและเชิงคุณภำพ 
 
 1.1 ประชำกรและกลุ่มตัวอย่ำง 
  1.1.1 ประชากร  คือ  ประชาชนผูมี้สิทธิเลือกตั้งในเขตเมืองพทัยา จ านวน 78,055 คน 
(ทีม่ำ: ฝ่ายทะเบียนและบตัรประชาชน ส านกัปลดัเมืองพทัยา, 2560) 
  1.1.2 กลุ่มตัวอย่าง  กลุ่มตวัอย่างท่ีใช้ในการศึกษาคร้ังน้ี  คือประชาชนในพื้นท่ี  
ผูมี้สิทธ์เลือกตั้งในเขตเมืองพทัยา จ านวนไม่นอ้ยกวา่ 400 คนขนาดของกลุ่มตวัอยา่งไดม้าจากสูตร
ค านวณของทาโร่ยามาเน่ โดยก าหนดค่าความคลาดเคล่ือนท่ี 0.05% 

 
 

 
 n  แทน  ขนาดของกลุ่มตวัอยา่ง 

 N  แทน  ขนาดของประชากร 78,055 คน 
    e  แทน  ความคลาดเคล่ือน 0.05 
 
    เม่ือแทนค่าในสูตรจะได ้     
 

    𝑛 =   
78,055

1+78,055(0.05)2
 

                   
         =     398-400  
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 1.1.3 การสุ่มตัวอย่าง การวิจัยคร้ังน้ีใช้วิธีการเลือกกลุ่มตัวอย่างแบบชั้ นภูมิ 
โดยอาศยัความน่าจะเป็นโดยเลือกจาก 4 เขตพื้นท่ีการปกครอง ได้แก่ ต าบลหนองปรือ เฉพาะ
บางส่วนของหมู่ท่ี 5, 6, 9–13, ต าบลห้วยใหญ่เฉพาะบางส่วนของหมู่ท่ี 4, ต าบลหนองปลาไหล 
เฉพาะบางส่วนของหมู่ท่ี 6-8 และต าบลนาเกลือ หมู่ท่ี 1-7 

 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพท่ี 3.1 การเลือกกลุ่มตวัอยา่งแบบจดัชั้น 

ผูมี้สิทธ์ิเลือกตั้งในเขตเมืองพทัยา จ านวน 78,055 คน 

กลุ่มตวัอยา่ง
จากต าบล
หนองปรือ 
จ านวน 
224 คน 

 

กลุ่มตวัอยา่งจาก
ต าบลหว้ยใหญ่ 

จ านวน 
1 คน 

กลุ่มตวัอยา่งจาก
ต าบลหนองปลา

ไหล 
จ านวน 
7 คน 

 

กลุ่มตวัอยา่ง
จากต าบลนา

เกลือ 
จ านวน 
168 คน 

กลุ่มตวัอยา่งท่ีค  านวณได ้
400 คน 

กลุ่มตวัอยา่งจาก
ต าบลหนองปรือ 

จ านวน 
224 คน 

 

กลุ่มตวัอยา่งจาก
ต าบลหว้ยใหญ่ 

จ านวน 
1 คน 

กลุ่มตวัอยา่งจาก
ต าบลหนองปลาไหล 

จ านวน 
7 คน 

 

กลุ่มตวัอยา่งจาก
ต าบลนาเกลือ 

จ านวน 
168 คน 
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 การวิจยัคร้ังน้ีเก็บขอ้มูลจากกลุ่มตวัอยา่งจ านวน 400 คน โดยน าเอาจ านวน
ท่ีเพิ่มข้ึนไปเฉล่ียลงท่ี ต าบลหว้ยใหญ่และต าบลหนองปลาไหล จึงท าใหไ้ดจ้  านวนกลุ่มตวัอยา่งจาก
แต่ละพื้นท่ี ดงัน้ี 

 กลุ่มตวัอยา่งจากต าบลหนองปรือ  จ านวน  224  คน 
 กลุ่มตวัอยา่งจากต าบลหว้ยใหญ่  จ านวน  1 คน 
 กลุ่มตวัอยา่งจากต าบลหนองปลาไหล จ านวน  7  คน  
 กลุ่มตวัอยา่งจากต าบลนาเกลือ  จ านวน  168  คน 
 

 1.2 เคร่ืองมือทีใ่ช้ในกำรวจัิยเชิงปริมำณ 
  การวิจยัคร้ังน้ีใช้แบบสอบถามเป็นเคร่ืองมือในการเก็บขอ้มูลซ่ึงมีขั้นตอนและ
วธีิการสร้างแบบสอบถามดงัน้ี 
  1.2.1 การสร้างเคร่ืองมือวิจัย 
    ผูว้ิจยัสร้างแบบสอบถามโดยก าหนดขอ้ค าถามให้สอดคลอ้งกบัวตัถุประสงค์
การวิจยั และจากการทบทวนแนวคิดและทฤษฎี รวมถึงงานวิจยัท่ีเก่ียวข้อง ท าให้สามารถก าหนด 
ขอ้ค าถามไดต้รงตามวตัถุประสงคก์ารวจิยั โดยท่ีแบบสอบถามแบ่งออกเป็น 4 ตอน ดงัน้ี 
    ตอนท่ี  1  ค  าถามเก่ียวกบัลกัษณะทางประชากรหรือปัจจยัส่วนบุคคล 
    ตอนท่ี  2  การจดัการขยะมูลฝอยของเมืองพทัยา จงัหวดัชลบุรี 
    ตอนท่ี  3  สภาพเมืองและปัญหาในการจดัการขยะมูลฝอยของเมืองพทัยา 
จงัหวดัชลบุรี 
    ตอนท่ี  4  แนวทางการพฒันาการจดัการขยะมูลฝอยของเมืองพทัยาจงัหวดั
ชลบุรี 
   1.2.2  การหาคุณภาพเคร่ืองมือวิจัย 
    แบบสอบถามฉบบัน้ี ผูว้จิยัไดส้ร้างข้ึนเอง มีขั้นตอนในการสร้าง ดงัน้ี 
   1)  ศึกษาแนวคิด ทฤษฎี และงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งในเร่ือง การพฒันาการจดัการ
ขยะมูลฝอยของเมืองพทัยา จงัหวดัชลบุรี ก าหนดกรอบแนวคิดท่ีใช้ในการวิจยั และใช้เป็นแนวทาง 
ในการสร้างแบบสอบถาม 
   2)  สร้างแบบสอบถาม และตรวจสอบเน้ือหาของแบบสอบถามว่า ครอบคลุม
วตัถุประสงค ์จากการน าแบบสอบถามไปให้ผูเ้ช่ียวชาญ จ านวน 3 ท่านตรวจสอบ IOC ของแบบสอบถาม 
โดยไดค้่าทุกรายการขอ้ค าถาม มากกวา่ 0.50 ทุกรายการ แลว้จึงน ามาปรับปรุงตามค าแนะน าของอาจารย์
ท่ีปรึกษาอีกคร้ังหน่ึงเพื่อน าไปใชใ้นการทดลองใช ้
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   3)  น าแบบสอบถามท่ีไดป้รับปรุงจากค าแนะน าเรียบร้อยแลว้ ไปทดลองใช ้
(Try–out) กบัลกัษณะประชากรท่ีใกลเ้คียงกบักลุ่มตวัอย่างท่ีใช้ในการศึกษาวิจยัคร้ังน้ี จ  านวน 30 
ชุด เพื่อหาคุณภาพเคร่ืองมือ โดยการหาค่าความเท่ียงหรือความเช่ือถือได้ของแบบสอบถาม 
(Reliability) โดยใชสู้ตรสัมประสิทธ์ิแอลฟาของครอนบาค (Cronbach’s Alpha) โดยใช้โปรแกรม
ส าเร็จรูปส าหรับการวิจยัทางสังคมศาสตร์ ไดค้่าความเท่ียงหรือความเช่ือถือไดข้องแบบสอบถาม 
เท่ากบั 0.960 ซ่ึงมากกว่า 0.80 ซ่ึงถือว่าแบบสอบถามน้ีมีความเช่ือถือได้สามารถน าไปเก็บขอ้มูล 
ไดจ้ริง 
  1.2.3  การหาค่าความเทีย่งตรง (Validity) 
   การหาค่าความเท่ียงตรง ผูศึ้กษาไดน้ าแบบสอบถามท่ีสร้างข้ึนมา เพื่อเสนอ
อาจารยท่ี์ปรึกษาพิจารณาถึงความเหมาะสมในขอ้ค าถามแต่ละขอ้ และส าหรับการตรวจสอบความ
ตรงเชิงเน้ือหาในแบบสอบถาม ผูศึ้กษามีการน าแบบสอบถามท่ีอาจารยท่ี์ปรึกษาพิจารณาเรียบร้อย
แลว้เสนอใหผู้เ้ช่ียวชาญ จ านวน 3 ท่าน ไดแ้ก่  
   1)  ดร.พีรพศั โหถ้นอม ต าแหน่งอาจารยพ์ิเศษ  
   2)  อาจารย ์ดร. ค  าใจ ค าวเิศษ ต าแหน่งอาจารยพ์ิเศษ 
   3)  อาจารย ์ดร. ณรงค ์สุขะวชัรินทร์ ต าแหน่งอาจารยพ์ิเศษ 
   ทั้ งน้ี  เพื่ อตรวจสอบความสอดคล้องของเน้ือหาในแบบสอบถามกับ
วตัถุประสงค์ท่ีก าหนดโดยใช้ดชันีความสอดคลอ้งระหว่างขอ้ค าถามกบัวตัถุประสงค์ (Index of Item-
Objective Congruence: IOC) ท่ีมีเกณฑใ์นการพิจารณา ดงัต่อไปน้ี 
   คะแนน +1 เม่ือข้อค าถามวดัใด้ตรงหรือมีความสอดคล้องกับเน้ือหา และ
วตัถุประสงค ์
   คะแนน 0 เม่ือไม่แน่ใจว่าขอ้ค าถามวดัไดต้รงหรือมีความสอดคลอ้งกบัเน้ือหา
และวตัถุประสงค ์
   คะแนน -1 เม่ือข้อค าถามวัดได้ไม่ตรงหรือสอดคล้องกับเน้ือหา และ
วตัถุประสงค ์ 
   จากนั้นผูศึ้กษาจึงไดน้ าคะแนนของผูเ้ช่ียวชาญทั้ง 3 ท่าน เพื่อหาค่าดชันีความ
สอดคล้องของเน้ือหาในแบบสอบถามกับวตัถุประสงค์ โดยใช้สูตรของโรวิเนลลี และแฮมเบิลตัน 
(Rovinell and Haambleton, 1977 อา้งใน สุพจน์ โกสิยะจินดา, 2550) ดงัน้ี 
    IOC =  ∑ R 
                                  N 
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    IOC = ค่าดชันีความสอดคลอ้งระหวา่งขอ้ค าถามกบั 
      วตัถุประสงค ์
    ∑ R = ผลรวมของคะแนนจากการพิจารณาของผูเ้ช่ียวชาญ 
           N = จ านวนผูเ้ช่ียวชาญท่ีท าการพิจารณา 
 
   ในการก าหนดเกณฑ์การพิจารณาระดบัค่าดชันีความสอดคลอ้งของเน้ือหา
ในแบบสอบถามและวตัถุประสงคท่ี์ไดจ้ากการค านวณจากสูตรดงักล่าว โดยมีค่าดชันีระหวา่ง 0.00 
ถึง 1.00 ซ่ึงมีรายระเอียดของเกณฑก์ารพิจารณา ดงัน้ี  
   ค่า IOC ตั้งแต่ 0,5 ข้ึนไป สามารถคดัเลือกขอ้ค าถามนั้นไวใ้ชไ้ด ้
   ค่า IOC ต ่ากวา่ 0.5 ควรพิจารณาแกไ้ขและปรับปรุง 
ทั้ งน้ีการวิเคราะห์ค่า IOC แต่ละข้อค าถามได้ด าเนินการปรับปรุงแก้ไขตามข้อเสนอแนะของ
ผูท้รงคุณวุฒิทั้ ง 3 ท่านจนได้แบบสอบถาม 88 ข้อและส่งให้อาจารยท่ี์ปรึกษาพิจารณาอีกคร้ัง  
เพื่อปรับปรุงก่อนน าไปทดลอง Try out กบัประชากรท่ีคล้ายคลึงกนักบัประชากรจริงต่อไป การ
วิเคราะห์ค่าความเท่ียงตรงเชิงเน้ือหาของรายการข้อค าถามด้วยการสอบถามความคิดเห็น 
ของผูท้รงคุณวุฒิ 3 คน โดยใชแ้บบสอบถามท่ีผูว้ิจยัสร้างข้ึน น าผลการแสดงความคิดเห็นท่ีไดม้า
วิ เคราะห์ค่า IOC (Item-Objective Congruence Index) แล้วได้ค่ า IOC ท่ี มีค่ า 0.66-1 ส รุป  IOC  
ทั้งฉบบัเท่ากบั 0.97 ผูว้จิยัไดด้ าเนินการสรุปจดัท าแบบสอบถามส าหรับน าไปใชร้วบรวมขอ้มูลจาก
กลุ่มตวัอยา่ง 
 1.3 กำรเกบ็รวมรวมข้อมูลเชิงปริมำณ 

  การวิจยัคร้ังน้ี ผูว้ิจยัไดด้ าเนินการเก็บรวบรวมขอ้มูลดว้ยตนเองโดยน าแบบสอบถาม
แจกใหแ้ก่ประชาชนผูมี้สิทธิเลือกตั้งในพื้นท่ีเขตเมืองพทัยาทั้ง 4 ต าบล ตามท่ีก าหนดไว ้
 1.4 กำรวเิครำะห์ข้อมูลเชิงปริมำณ 

  การวิเคราะห์ขอ้มูล ผูว้ิจยัท าการวิเคราะห์ขอ้มูลเชิงปริมาณดว้ยโปรแกรมคอมพิวเตอร์ 
โดยใชส้ถิติ ดงัน้ี 

 สถิติเชิงบรรยาย (Descriptive Statistics)ไดแ้ก่ค่าร้อยละ (Percentage) การแจกแจง
ความถ่ี (Frequency) ค่าเฉล่ีย (x) ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.) สถิติเชิงอ้างอิง (Inferential Statistics) 
ได้แก่ การทดสอบค่าที(t - test) การวิเคราะห์ความแปรปรวนร่วม (ANOVA) การเปรียบเทียบรายคู่ 
แบบพหุคูณดว้ยวธีิการของฟิชเชอร์ (LSD) 
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ส่วนที ่2  กำรวจิัยเชิงคุณภำพ 
 
 2.1  กำรเกบ็รวบรวมข้อมูล 

 ขอ้มูลในการศึกษาคร้ังน้ีมี 2 ประเภทคือขอ้มูลปฐมภูมิ (Primary Data) และขอ้มูล
ทุติยภูมิ (Secondary Data) โดยจะท าการศึกษาและเก็บรวบรวมขอ้มูล ดงัน้ี 

 2.1.1  ข้อมูลทุติยภูมิ 
 ผูว้ิจยัท าการรวบรวมและวิเคราะห์ขอ้มูลทุติยภูมิซ่ึง ได้แก่ ขอ้มูลทัว่ไปของ

เมืองพทัยาขอ้มูลด้านการบริหารจดัการทัว่ไปขอ้มูลทัว่ไปเก่ียวกบัประเภทของขยะมูลฝอยหลักการ
จดัการขยะมูลฝอยมาตรฐานท่ีเก่ียวข้องกับการจดัการขยะวิธีการบริหารจดัการขยะเอกสารรายงาน 
ท่ีเก่ียวขอ้งกบัขั้นตอนการด าเนินงานและผลการด าเนินงานของเมืองพทัยา จงัหวดัชลบุรี รวมถึงขอ้มูล
เก่ียวกบักฎระเบียบและมาตรฐานนโยบายและแผนในการบริหารจดัการขยะท่ีเก่ียวขอ้งในประเทศ และ
งานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้งเป็นตน้เพื่อใชเ้ป็นขอ้มูลเบ้ืองตน้ในการศึกษา 

 2.1.2  ข้อมูลปฐมภูม ิ
 การเก็บรวบรวมข้อมูลปฐมภูมิการพฒันาการจดัการขยะของเมืองพทัยา 

โดยการสัมภาษณ์แบบมีโครงสร้างกบัผูบ้ริหารและเจา้หน้าท่ีเมืองพทัยาเพื่อให้ได้ขอ้มูลพื้นฐาน
และการจดัการขยะของเมืองพทัยาโดยจะท าการศึกษาขอ้มูลทัว่ไปขอ้มูลด้านการบริหารจดัการ
ขอ้มูลปัญหาขยะมูลฝอยของเมืองพทัยาและดา้นการบริหารจดัการขยะมูลฝอยตลอดจนปัญหา และ
อุปสรรคในการจดัการขยะซ่ึงจะใชเ้ป็นขอ้มูลพื้นฐานในการศึกษาในเขต เมืองพทัยา จงัหวดัชลบุรี 
 2.2  ผู้ให้ข้อมูลหลกั 

 การเลือกผูใ้หข้อ้มูลหลกัใชว้ธีิการเลือกตวัอยา่งแบบเจาะจง (Purposive Sampling)
ใชก้บักลุ่มเป้าหมายในการสัมภาษณ์คือผูรั้บผิดชอบหรือผูท่ี้เก่ียวขอ้งโดยตรงกบัการจดัการขยะมูล
ฝอยของเมืองพทัยาไดแ้ก่ผูบ้ริหารเมืองพทัยา เจา้หนา้ท่ีของเมืองพทัยาท่ีมีกิจกรรมเก่ียวขอ้งกบัการ
จดัการขยะมูลฝอยหรือไดรั้บผลจากการจดัการขยะมูลฝอยอยา่งชดัเจนผูใ้ห้ขอ้มูลหลกัในการศึกษา
คร้ังน้ีไดแ้ก่ ผูบ้ริหาร ภาคราชการ ของเมืองพทัยา จงัหวดัชลบุรี 

 2.2.1  ภาคราชการ ไดแ้ก่ 
  1.  ผูอ้  านวยการส านกัส่ิงแวดลอ้มเมืองพทัยา จงัหวดัชลบุรี 

                       2.  นกัวิชาการสุขาภิบาล/รับผิดชอบงานดา้นการจดัเก็บขนขยะเมืองพทัยา 
จงัหวดัชลบุรี 
 3.  หัวหน้าฝ่ายบริการรักษาความสะอาดและส่ิงปฏิกูลเมืองพทัยา จงัหวดั
ชลบุรี 
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 4.  หวัหนา้ฝ่ายขนถ่ายขยะและก าจดัมูลฝอยชุมชนเมืองพทัยา จงัหวดัชลบุรี 
 

3. เคร่ืองมอืกำรเกบ็รวบรวมข้อมูล 
 

 ในการเก็บรวบรวมขอ้มูลส าหรับการศึกษาในคร้ังน้ีใชก้ารสัมภาษณ์แบบมีโครงสร้าง
(Structured Interviews) กบัผูบ้ริหารเมืองพทัยาและเจา้หน้าท่ีเมืองพทัยาท่ีปฏิบติังานเก่ียวขอ้งกบั
การจดัการขยะมูลฝอยและการด าเนินการจดัการขยะมูลฝอยและสภาพพื้นท่ีของเมืองพทัยา จงัหวดั
ชลบุรี เป็นวธีิหลกัในการเก็บรวบรวมขอ้มูลและใชเ้อกสารขอ้มูลท่ีเก่ียวขอ้งมาประกอบส าหรับการ
เก็บรวบรวมขอ้มูลเคร่ืองมือการเก็บรวบรวมขอ้มูลประกอบดว้ยแบบสัมภาษณ์ โดยเคร่ืองมือท่ีใช้
เป็นแบบสัมภาษณ์แบบมีโครงสร้าง (Structured Interviews) ซ่ึงเป็นวิธีพูดคุยซกัถามแบบตวัต่อตวั
ระหวา่งผูบ้ริหารเมืองพทัยาไดแ้ก่ เจา้หนา้ท่ีเมืองพทัยาท่ีปฏิบติังานเก่ียวขอ้งกบัการจดัการขยะมูล
ฝอยในพื้นท่ีกบัผูว้จิยัซ่ึงเป็นเร่ืองท่ีเก่ียวขอ้งกบัการจดัการขยะมูลฝอยของเมืองพทัยา จงัหวดัชลบุรี 
ทั้งน้ีโดยผูว้ิจยัมีแนวค าถาม (Guideline) ท่ีไดก้  าหนดข้ึนอยา่งครอบคลุมรอบดา้นต่อประเด็นปัญหา
วจิยัเพื่อใหไ้ดข้อ้มูลท่ีสามารถน ามาวิเคราะห์ปัจจยัความส าเร็จของการพฒันาการจดัการขยะมูลฝอย
ของเมืองพทัยา จงัหวดัชลบุรี โดยมีแนวค าถามประกอบการสัมภาษณ์ ดงัน้ี 
 1)   แนวค าถามประกอบการสัมภาษณ์ผูบ้ริหารเมืองพทัยา จงัหวดัชลบุรี และเจา้หน้า
เมืองพทัยาท่ีเก่ียวขอ้ง 

(1)  ปัญหาขยะมูลฝอยและปริมาณขยะมูลฝอย 
(2)  นโยบายในการจดัการขยะมูลฝอย พาหนะการเก็บขน 
(3)  แผนงาน/โครงการในการจดัการขยะมูลฝอย 
(4)  วิธีการจัดการขยะมูลฝอยและการบ ารุงดูแลรักษาอุปกรณ์เคร่ืองจักรและ

พาหนะในการจดัการขยะมูลฝอย 
(5)  การด าเนินการจดัการขยะมูลฝอยร่วมกบัหน่วยงานอ่ืน 
(6)  การสร้างแรงจูงใจแก่ประชาชนในพื้นท่ีให้เขา้มามีส่วนร่วมในการจดัการขยะ

มูลฝอย 
(7)  การประชาสัมพนัธ์ให้ความรู้ความเขา้ใจแก่ประชาชนในการจดัการขยะมูล

ฝอย 
(8)  การมีส่วนร่วมของประชาชนในการจดัการขยะมูลฝอย 
(9)  ปัญหาและอุปสรรคในการจดัการขยะมูลฝอย 
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 (10)  วิธีการพฒันากาจดัการขยะมูลฝอยท่ีเหมาะสมกบัทอ้งถ่ินไดแ้ก่การรวบรวม
การจดัเก็บ และการขนส่งขยะ 
 (11)  การประสบความส าเร็จในการด าเนินการบริหารจดัการขยะมูลฝอยของเมือง
พทัยา 
 (12)  ขอ้เสนอแนะเพิ่มเติมในการพฒันาการจดัการขยะมูลฝอย 
 

4. กำรวเิครำะห์ข้อมูล 
 
 การวิเคราะห์ขอ้มูลในการศึกษาคร้ังน้ีใช้วิธีการเชิงคุณภาพโดยการวิเคราะห์เน้ือหา

(Content Analysis) ร่วมกบัการวิเคราะห์แบบ 3 เส้า (Triangulation) คือวิเคราะห์จากแหล่งขอ้มูล  
2แหล่ง  ได้แก่ ภาคการเมืองภาคราชการโดยวิธีการรวบรวม ใช้วิธีการสัมภาษณ์และการศึกษา
เอกสารขอ้มูลท่ีเก่ียวขอ้งโดยมีประเด็นในการวิเคราะห์ไดแ้ก่ขอ้มูลทัว่ไปของการบริหารของเมือง
พทัยาสถานการณ์และปัญหาขยะมูลฝอยการจดัการขยะมูลฝอยการบริหารจดัการขยะมูลฝอย 
ของชุมชนและขอ้เสนอแนะจากผูใ้หส้ัมภาษณ์ 

 



 
 

บทที ่ 4 

ผลการวเิคราะห์ข้อมูล 
 
 

การศึกษาเร่ือง “การพฒันาการจดัการขยะมูลฝอยของเมืองพทัยา จงัหวดัชลบุรี”โดยมี
วตัถุประสงค์ 1) เพื่อศึกษาความคิดเห็นของประชาชนท่ีมีต่อการจดัการขยะมูลฝอยของเมืองพทัยา 
ขงัหวดัชลบุรี 2) เพื่อเปรียบเทียบความคิดเห็นของประชาชนท่ีมีต่อการจดัการขยะมูลฝอยของเมือง
พทัยา จงัหวดัชลบุรี จ  าแนกตามปัจจยัส่วนบุคล 3) เพื่อศึกษาปัญหาการจดัการขยะมูลฝอยในของเมือง
พทัยา  จงัหวดัชลบุรี 4) เพื่อเสนอแนวทางการพฒันาการจดัการขยะมูลฝอยของเมืองพทัยา จงัหวดั
ชลบุรี โดยเก็บข้อมูลจากสอบถามความคิดเห็นของประชาชนมีสิทธิเลือกตั้งในเขตเมืองพทัยา 
จ านวน 400 คน และเก็บข้อมูลจากการสัมภาษณ์ผูรั้บผิดชอบหรือผูท่ี้เก่ียวข้องโดยตรงกับการ
จดัการขยะมูลฝอยของเมืองพทัยาไดแ้ก่ผูบ้ริหารเมืองพทัยา เจา้หน้าท่ีของเมืองพทัยาท่ีมีกิจกรรม
เก่ียวขอ้งกบัการจดัการขยะมูลฝอยหรือไดรั้บผลจากการจดัการขยะมูลฝอยอยา่งชดัเจนผูใ้ห้ขอ้มูล
หลกัในการศึกษาคร้ังน้ีไดแ้ก่ ผูบ้ริหาร ภาคราชการ ของเมืองพทัยา จงัหวดัชลบุรี จ  านวน 4 ท่าน  
มีผลการวเิคราะห์ดงัน้ี 

จากการเก็บขอ้มูลความคิดเห็นของประชาชนมีสิทธิเลือกตั้งในเขตเมืองพทัยา จ านวน 
400 คน โดยใช้แบบสอบถาม เพื่อศึกษาความคิดเห็นของประชาชนท่ีมีต่อการจดัการขยะมูลฝอย
ของเมืองพทัยา ขงัหวดัชลบุรี  เพื่อเปรียบเทียบความคิดเห็นของประชาชนท่ีมีต่อการจดัการขยะมูล
ฝอยของเมืองพทัยา จงัหวดัชลบุรี จ  าแนกตามปัจจยัส่วนบุคล และเพื่อศึกษาปัญหาการจดัการขยะมูล
ฝอยในของเมืองพทัยา  จงัหวดัชลบุรี มีผลการวเิคราะห์ ดงัน้ี 
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1. ลกัษณะทางประชากรของผู้ตอบแบบสอบถาม 
 
ตารางท่ี 4.1  แสดงค่าความถ่ี  ร้อยละ  จ  าแนกตามลกัษณะทางประชากรของผูต้อบแบบสอบถาม 
 

ลกัษณะทางประชากรของผู้ตอบแบบสอบถาม จ านวน ร้อยละ 

1. เพศ   
          ชาย 130 32.5 
          หญิง 270 67.5 

รวม 400 100.0 

2. อายุ   
          18 – 30 ปี 82 20.5 
          31 – 40 ปี 123 30.8 
          41 – 50 ปี 117 29.3 
          ตั้งแต่ 51 ปี ข้ึนไป 78 19.5 

รวม 400 100.0 

3. ระดบัการศึกษา   
         ประถม 95 23.8 
         มธัยมศึกษาตอนตน้ 76 19.0 
         มธัยมศึกษาตอนปลาย/ปวช 56 14.0 
         อนุปริญญา /ปวส 42 10.5 
         ปริญญาตรี 103 25.8 
         สูงกวา่ปริญญาตรี 28 7.0 

รวม 400 100.0 
4. รายได้ต่อเดอืน   
         ไม่เกิน 6,000 บาท 27 6.8 
         6,001 - 12,000 บาท 183 45.8 
         12,001 – 18,000 บาท 105 26.3 
         18,001 – 24,000 บาท 42 10.5 
         มากกวา่  24,000 ข้ึนไป 43 10.8 

รวม 400 100.0 
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ตารางท่ี 4.1  (ต่อ) 
   

ลกัษณะทางประชากรของผู้ตอบแบบสอบถาม จ านวน ร้อยละ 

5. อาชีพ   
         คา้ขาย 42 10.5 
         รับจา้งทัว่ไป 207 51.8 
         นกัเรียน / นกัศึกษา 13 3.3 
         ขา้ราชการ/ รัฐวสิาหกิจ 89 22.3 
         แม่บา้น / พอ่บา้น 18 4.5 
         เกษตรกร 7 1.8 
         ประมง 2 .5 
         อ่ืนๆ 22 5.5 

รวม 400 100.0 
6. ต าบลทีอ่าศัย   
         ต าบลหนองปรือ 220 55.0 
         ต  าบลหว้ยใหญ่ 2 .5 
         ต าบลหนองปลาไหล 10 2.5 
         ต าบลนาเกลือ 168 42.0 

รวม 400 100.0 

 
 จากตารางท่ี 4.1 พบวา่  ลกัษณะทางประชากรของผูต้อบแบบสอบถาม ท่ีเป็นประชาชนใน
พื้นท่ี ผูมี้สิทธ์เลือกตั้งในเขตเมืองพทัยา จ านวน 400 คน จ าแนกตาม เพศ อายุ ระดบัการศึกษา รายได ้
ต่อเดือน อาชีพ และต าบลท่ีอาศยั ไดด้งัน้ี 
 เพศ พบว่า ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่ เป็นเพศหญิง จ านวน 270 คน คิดเป็นร้อยละ 
67.5 และเพศชาย จ านวน 130 คน คิดเป็นร้อยละ 32.5 
 อายุ พบวา่ ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่ มีอายุระหว่าง 31-40 ปี  จ  านวน 123 คน คิดเป็น
ร้อยละ 30.8 รองลงมา 41-50 ปี จ  านวน 117 คน คิดเป็นร้อยละ 29.3 และ 18-30 ปี จ  านวน 82 คน คิดเป็น
ร้อยละ 20.5 

 ระดบัการศึกษา พบวา่ ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่ มีระดบัการศึกษาปริญญาตรี จ านวน 
103 คน คิดเป็นร้อยละ 25.8 รองลงมา ประถม จ านวน 95 คน คิดเป็นร้อยละ 23.8 และ มธัยมศึกษา
ตอนตน้ จ านวน 76 คน คิดเป็นร้อยละ 19.0 
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 รายได้ต่อเดือน  พบว่า ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่ มีรายได้ต่อเดือน 6,001 - 12,000 
บาท จ านวน 183 คน คิดเป็นร้อยละ 45.8 รองลงมา 12,001 – 18,000 บาท จ านวน 105 คน คิดเป็นร้อยละ 
26.3 และ มากกวา่  24,000 บาทข้ึนไป จ านวน 43 คน คิดเป็นร้อยละ 10.8 

อาชีพ พบว่า ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่ มีอาชีพรับจ้างทั่วไป จ านวน 207 คน  
คิดเป็นร้อยละ 51.8 รองลงมา ข้าราชการ/ รัฐวิสาหกิจ จ านวน 89 คน คิดเป็นร้อยละ 22.3 และ 
คา้ขาย จ านวน 42 คน คิดเป็นร้อยละ 10.5 

ต าบลท่ีอาศยั พบวา่ ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่ มีต าบลท่ีอาศยัคือ ต าบลหนองปรือ 
จ านวน 220 คน คิดเป็นร้อยละ 55.0 รองลงมา ต าบลนาเกลือ จ านวน 168 คน คิดเป็นร้อยละ 42.0 
และต าบลหนองปลาไหล จ านวน 10 คน คิดเป็นร้อยละ 2.5 

 

2. การจัดการขยะมูลฝอยของเมอืงพทัยา จังหวดัชลบุรี 
 
ตารางท่ี 4.2  แสดงค่าเฉล่ีย และค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานขอ้มูลเก่ียวกบัการจดัการขยะมูลฝอยของ
 เมืองพทัยา จงัหวดัชลบุรี ดา้นการควบคุมปริมาณขยะ 
 

ด้านการควบคุมปริมาณขยะ 𝐗̅ S.D. แปลผล 
เลือกซ้ือสินคา้ท่ีไม่ก่อใหเ้กิดขยะมากเกินความจ าเป็น 3.49 1.02 มาก 
พบเห็นเจา้หนา้ท่ีเมืองพทัยาจบักมุผูล้กัลอบท้ิงขยะในท่ีหา้มท้ิง 2.97 1.07 ปานกลาง 
หลีกเล่ียงการซ้ือสินคา้ท่ีใชบ้รรจุภณัฑท่ี์ใชแ้ลว้ยอ่ยสลายยาก 
 เช่น กล่องโฟม 

3.38 1.05 ปานกลาง 

เลือกซ้ือสินคา้ท่ีใชผ้ลิตภณัฑช์นิด เติมแทนผลิตภณัฑท่ี์ใชแ้ลว้ท้ิง 
คร้ังเดียว  

3.52 0.94 มาก 

เลือกซ้ือสินคา้ประเภทคืนขวด เช่น น ้าปลา น ้าด่ืม  3.11 1.09 ปานกลาง 
บอกสมาชิกภายในบา้นใหใ้ชสิ้นคา้ท่ีเกิดขยะนอ้ยท่ีสุด  3.36 0.97 ปานกลาง 
ใหค้วามร่วมมือกบัเมืองพทัยาเป็นอยา่งดีในนโยบายการช่วยกนัลดขยะ  3.79 0.89 มาก 
เลือกใชถุ้งพลาสติกใส่ส่ิงของใบใหญ่เพียงใบเดียวมากกวา่ใบเลก็
หลายๆใบ 

3.56 0.96 มาก 

เม่ือเดินไปพบขยะ ประเภทเศษไม ้ท่านเกบ็มาท าช้ินงานตบแต่งบา้น 2.73 1.23 ปานกลาง 
ไม่ท้ิงขยะมลูฝอยบนถนนและท่ีสาธารณะ  3.68 1.11 มาก 
ใหค้ าแนะน าแก่เพ่ือนบา้นเพ่ือใหช่้วยกนัลดขยะ  3.30 0.98 ปานกลาง 

รวม 3.35 1.03 ปานกลาง 
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 จากตารางท่ี 4.2 พบวา่ ผูต้อบแบบสอบถามมีความคิดเห็นเก่ียวกบั การจดัการขยะมูล
ฝอยของเมืองพทัยา จงัหวดัชลบุรี ด้านการควบคุมปริมาณขยะ โดยรวมอยู่ในระดับปานกลาง   
มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.35 เม่ือจ าแนกเป็นรายขอ้แลว้ พบวา่ ใหค้วามร่วมมือกบัเมืองพทัยาเป็นอยา่งดีใน
นโยบายการช่วยกนัลดขยะ อยูใ่นระดบัมาก  มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.79 รองลงมา ไม่ทิ้งขยะมูลฝอยบน
ถนนและท่ีสาธารณะ อยู่ในระดบัมาก มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.68 และเลือกใช้ถุงพลาสติกใส่ส่ิงของ 
ใบใหญ่เพียงใบเดียวมากกวา่ใบเล็กหลายๆใบ อยูใ่นระดบัมาก มีค่าเฉล่ียเท่ากบั  3.56 
 
ตารางท่ี 4.3  แสดงค่าเฉล่ีย และค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานขอ้มูลเก่ียวกบัการจดัการขยะมูลฝอยของ
 เมืองพทัยา จงัหวดัชลบุรี ดา้นการจดัเก็บขยะ 
 

ด้านการจัดเกบ็ขยะ 𝐗̅ S.D. แปลผล 

พอใจการเพิ่มจ านวนคร้ังในการจดัเก็บขยะแต่ละสัปดาห์  3.65 0.89 มาก 
พอใจรถและอุปกรณ์ในการจดัเก็บขยะมีสภาพพร้อมใชง้านท่ี
สมบูรณ์  

3.67 0.93 มาก 

มีการใชร้ถในการจดัเก็บขยะท่ีมีขนาดเหมาะสม 3.63 0.93 มาก 

 ในการเก็บขยะแต่ละคร้ังเก็บไม่หมด เหลือเศษไมทิ้้งไว ้ 3.05 1.06 ปานกลาง 
 สภาพรถ บรรทุกขยะมีน ้าร่ัว หยดลงพื้นถนน  2.76 1.16 ปานกลาง 
พนกังานเก็บขยะสามารถเก็บขยะหมดทุกคร้ังตามระยะเวลาท่ี
ก าหนด  

3.37 0.91 ปานกลาง 

พนกังานมีจ านวนเพียงพอในการจดัเก็บขยะแต่ละคร้ัง 3.48 0.83 มาก 

จ านวนคร้ังในการเขา้มาจดัเก็บขยะต่อปริมาณการทิ้งขยะมีความ
สมดุลกนัเพียงใด  

3.46 0.79 มาก 

การเก็บขนขยะมูลฝอยตามชุมชนหนาแน่นหรือตลาดสดวนัละ 1 
รอบเหมาะสมเพียงใด 

3.23 0.84 ปานกลาง 

การเก็บขยะมูลฝอยโดยรถเก็บขนตามบา้นเรือนทัว่ไปวนัละ 1 
รอบ  

3.32 0.81 ปานกลาง 

จุดท่ีตั้งวางถงัขยะของเมืองพทัยา 3.35 0.82 ปานกลาง 

จ านวนถงัขยะของเมืองพทัยาท่ีตั้งวางตามท่ีหรือทางสาธารณะ  3.33 0.94 ปานกลาง 
รวม 3.36 0.91 ปานกลาง 
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 จากตารางท่ี 4.3 พบวา่ ผูต้อบแบบสอบถามมีความคิดเห็นเก่ียวกบั การจดัการขยะมูล
ฝอยของเมืองพทัยา จงัหวดัชลบุรี ด้านการจดัเก็บขยะ โดยรวมอยู่ในระดบัปานกลาง มีค่าเฉล่ีย
เท่ากบั 3.36 เม่ือจ าแนกเป็นรายขอ้แลว้ พบวา่ พอใจรถและอุปกรณ์ในการจดัเก็บขยะมีสภาพพร้อม
ใชง้านท่ีสมบูรณ์ อยูใ่นระดบัมาก  มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.67 รองลงมา พอใจการเพิ่มจ านวนคร้ังในการ
จดัเก็บขยะแต่ละสัปดาห์ อยูใ่นระดบัมาก มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.65 และมีการใช้รถในการจดัเก็บขยะ 
ท่ีมีขนาดเหมาะสม อยูใ่นระดบัมาก มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.63 

 
ตารางท่ี 4.4  แสดงค่าเฉล่ีย และค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานขอ้มูลเก่ียวกบัการจดัการขยะมูลฝอยของ
 เมืองพทัยา จงัหวดัชลบุรี ดา้นการคดัแยกขยะ 
 

ด้านการคัดแยกขยะ 𝐗̅ S.D. แปลผล 

มีการท าประชาสัมพนัธ์เพื่อรณรงคส์ร้างจิตส านึกในการ 
คดัแยกขยะ 

3.46 0.94 มาก 

จดัเตรียมถงัขยะแบบแยกประเภทไวอ้ยา่งเพียงพอในแต่ละพื้นท่ี 3.35 0.98 ปานกลาง 

 พนกังานท าการตรวจสอบประเภทขยะและคดัแยกก่อนทุกคร้ังท่ี
จดัเก็บใส่รถอดั (หกลอ้) 

3.18 0.99 ปานกลาง 

มีการคดัแยกขยะเปียกและขยะแหง้ออกจากกนัก่อนทิ้ง 3.22 0.95 ปานกลาง 
มีการคดัแยกขยะประเภทหลอดนีออนถ่านไฟฉายและกระป๋อง
สเปรยก่์อนทิ้งลงในถงัขยะ 

3.30 1.01 ปานกลาง 

มีการแยกขยะประเภทขยะมีพิษไม่ทิ้งลงในถงัขยะทัว่ไป 3.22 0.98 ปานกลาง 

มีการแยกขยะประเภทวสัดุพลาสติกออกก่อนทิ้งลงในถงัขยะ 3.32 0.96 ปานกลาง 

ทิ้งเศษอาหารลงในถุงบรรจุขยะและผกูปากถุงทุกคร้ังก่อนน าทิ้ง
ในถงัขยะ 

3.59 0.98 มาก 

ทิ้งขยะตรงตามเวลานดัชองรถเทศบาลมาเก็บเสมอ 3.32 0.91 ปานกลาง 
เมืองพทัยามีการจดัท ากระบวนการคดัแยกขยะท่ีสามารถน า
กลบัมาใชไ้ดใ้หม่และน ากลบัมาใชจ้ริง 

3.23 0.95 ปานกลาง 

รวม 3.32 0.97 ปานกลาง 

 
 



72 

 จากตารางท่ี 4.4 พบวา่ ผูต้อบแบบสอบถามมีความคิดเห็นเก่ียวกบั การจดัการขยะมูล
ฝอยของเมืองพทัยา จงัหวดัชลบุรี ด้านการคดัแยกขยะ โดยรวมอยู่ในระดบัปานกลาง มีค่าเฉล่ีย
เท่ากบั 3.32 เม่ือจ าแนกเป็นรายขอ้แลว้ พบวา่ ทิ้งเศษอาหารลงในถุงบรรจุขยะและผกูปากถุงทุกคร้ัง
ก่อนน าทิ้งในถงัขยะ อยู่ในระดบัมาก  มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.59 รองลงมา มีการท าประชาสัมพนัธ์ 
เพื่อรณรงคส์ร้างจิตส านึกในการคดัแยกขยะ อยูใ่นระดบัมาก มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.46 และจดัเตรียม 
ถงัขยะแบบแยกประเภทไวอ้ยา่งเพียงพอในแต่ละพื้นท่ี อยูใ่นระดบัปานกลาง มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.35 

 
ตารางท่ี 4.5  แสดงค่าเฉล่ีย และค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานขอ้มูลเก่ียวกบัการจดัการขยะมูลฝอยของ
 เมืองพทัยา จงัหวดัชลบุรี ดา้นการก าจดัหรือท าลายขยะ 
 

ด้านการก าจัดหรือท าลายขยะ 𝐗̅ S.D. แปลผล 

มีการเตรียมสถานท่ีในการท าลายขยะท่ีมีระยะทางท่ีห่างไกล 
จากชุมชน 

3.51 0.84 มาก 

มีวธีิการท าลายขยะท่ีมีการควบคุมมลพิษท่ีเกิดข้ึน 3.50 0.80 มาก 

การท าลายขยะท่ีมีอนัตรายจะแยกไวท้  าลายภายหลงั 3.30 0.85 ปานกลาง 

มีการสร้างรายไดจ้ากการท าลายขยะ(ขาย ขวด พลาสติก) 3.27 0.96 ปานกลาง 
มีการท าลายขยะตามชนิดและประเภทของขยะอยา่งเหมาะสม 3.25 0.89 ปานกลาง 
มีการสร้างความเขา้ใจและการมีส่วนร่วมจากชุมชนในการ 
ท าลายขยะ 

3.33 0.83 ปานกลาง 

มีการรณรงคใ์หค้วามรู้แก่ชุมชนในการท าลายขยะติดเช้ือท่ีอาจ
ก่อใหเ้กิดมลพิษ 

3.30 0.95 ปานกลาง 

มีการประสานความร่วมมือกบัหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งในการ 
ท าลายขยะ 

3.44 0.84 มาก 

การก าจดัขยะมูลฝอยวธีิฝังกลบเหมาะสมกบัการก าจดัขยะ 
ของเมืองพทัยา 

3.29 0.88 ปานกลาง 

การก าจดัขยะมูลฝอยวธีิใชเ้ตาเผาเหมาะสมกบัการก าจดัขยะ 
ของเมืองพทัยา 

3.48 0.95 มาก 

รวม 3.37 0.88 ปานกลาง 
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 จากตารางท่ี 4.5 พบวา่ ผูต้อบแบบสอบถามมีความคิดเห็นเก่ียวกบั การจดัการขยะมูล
ฝอยของเมืองพทัยา จงัหวดัชลบุรี ด้านการก าจดัหรือท าลายขยะ โดยรวมอยู่ในระดับปานกลาง   
มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.37 เม่ือจ าแนกเป็นรายขอ้แลว้ พบว่า มีการเตรียมสถานท่ีในการท าลายขยะท่ีมี
ระยะทางท่ีห่างไกลจากชุมชน อยูใ่นระดบัมาก  มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.51 รองลงมา มีวธีิการท าลายขยะ
ท่ีมีการควบคุมมลพิษท่ีเกิดข้ึน อยู่ในระดบัมาก มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.50 และการก าจดัขยะมูลฝอย
วธีิใชเ้ตาเผาเหมาะสมกบัการก าจดัขยะของเมืองพทัยา อยูใ่นระดบัมาก มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.48 
 

3. สภาพปัญหาในการจัดการขยะมูลฝอยของเมอืงพทัยา จังหวดัชลบุรี   
 
ตารางท่ี 4.6  แสดงค่าเฉล่ีย และค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานขอ้มูลเก่ียวกบัสภาพปัญหาในการจดัการ
 ขยะมูลฝอยของเมืองพทัยา จงัหวดัชลบุรี  ปัญหาดา้นการควบคุมปริมาณขยะ 
 

ปัญหาด้านการควบคุมปริมาณขยะ 𝐗̅ S.D. แปลผล 

การลกัลอบทิ้งขยะในท่ีหา้มทิ้งยงัมีมากไม่สามารถควบคุมไดเ้ท่าท่ี
พบเห็น 

3.52 0.94 มาก 

การรณรงคข์อความร่วมมือการทิ้งขยะใหถู้กท่ียงัไม่มากพอ 3.41 0.87 มาก 

การรณรงคก์ารรีไซเคิลขยะยงัไม่มากพอ 3.34 0.87 ปานกลาง 

การรณรงคใ์หป้ระชาชนหลีกเล่ียงการใชสิ้นคา้ทีผลิตจากวสัดุท่ี
ก าจดัยาก เช่น โฟม 

3.44 0.91 มาก 

ขาดการรณรงคใ์หป้ระชาชนแปรรูปขยะสด หรือเศษอาหารน ามา
หมกัท าปุ๋ย 

3.30 0.92 ปานกลาง 

การแนะน า ประชาชนใหน้ าเศษไม ้มาท าเป็น เฟอร์นิเจอร์ เพื่อลด
ปริมาณขยะ 

3.10 1.03 ปานกลาง 

รวม 3.35 0.92 ปานกลาง 

 
 จากตารางท่ี 4.6 พบวา่ ผูต้อบแบบสอบถามมีความคิดเห็นเก่ียวกบั สภาพปัญหาในการ
จดัการขยะมูลฝอยของเมืองพทัยา จงัหวดัชลบุรี  ปัญหาดา้นการควบคุมปริมาณขยะ โดยรวมอยูใ่น
ระดบัปานกลาง  มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.35 เม่ือจ าแนกเป็นรายขอ้แลว้ พบว่า การลกัลอบทิ้งขยะในท่ี
ห้ามทิ้งยงัมีมากไม่สามารถควบคุมได้เท่าท่ีพบเห็น อยู่ในระดับมาก  มีค่าเฉล่ียเท่ากับ 3.52 
รองลงมา การรณรงคใ์หป้ระชาชนหลีกเล่ียงการใชสิ้นคา้ทีผลิตจากวสัดุท่ีก าจดัยาก เช่น โฟม อยูใ่น
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ระดบัมาก มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.44 และการรณรงค์ขอความร่วมมือการทิ้งขยะให้ถูกท่ียงัไม่มากพอ  
อยูใ่นระดบัมาก มีค่าเฉล่ียเท่ากบั  3.41 

 
ตารางท่ี 4.7  แสดงค่าเฉล่ีย และค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานขอ้มูลเก่ียวกบัสภาพปัญหาในการจดัการ

 ขยะมูลฝอยของเมืองพทัยา จงัหวดัชลบุรี  ปัญหาดา้นการจดัเก็บขยะ 
 

ปัญหาด้านการจัดเกบ็ขยะ 𝐗̅ S.D. แปลผล 

การเก็บรวบรวมและขนส่งขยะทิ้งตกหล่นรายทาง 3.00 1.03 ปานกลาง 
การท าความสะอาดขา้งถงัหลงัเก็บไม่เกล้ียงพอ 2.99 1.07 ปานกลาง 

พาหนะรถขนขยะร่ัวช ารุดพื้นร่ัวมีน ้าหยดตลอดทาง 2.79 1.15 ปานกลาง 

ไม่เก็บเศษไมท้ั้งช้ินใหญ่และช้ินเล็ก(ยงัทิ้งไวข้า้งถงั) 3.08 0.95 ปานกลาง 
รถขยะไม่เขา้เก็บขยะทุกๆวนั ท าใหข้ยะตกคา้งเน่าเหม็น 2.95 1.05 ปานกลาง 
ไม่มีรถเล็กเขา้เก็บขยะในซอยแคบๆ 3.01 1.02 ปานกลาง 

พนกังานจดัเก็บขยะประจ ารถไม่เพียงพอ 2.91 1.06 ปานกลาง 
รวม 2.96 1.05 ปานกลาง 

  
 จากตารางท่ี 4.7 พบวา่ ผูต้อบแบบสอบถามมีความคิดเห็นเก่ียวกบั สภาพปัญหาในการ
จดัการขยะมูลฝอยของเมืองพทัยา จงัหวดัชลบุรี  ปัญหาดา้นการจดัเก็บขยะ โดยรวมอยู่ในระดบั
ปานกลาง  มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 2.96 เม่ือจ าแนกเป็นรายขอ้แลว้ พบวา่ ไม่เก็บเศษไมท้ั้งช้ินใหญ่และช้ิน
เล็ก(ยงัทิ้งไวข้า้งถงั) อยูใ่นระดบัปานกลาง  มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.08 รองลงมา ไม่มีรถเล็กเขา้เก็บขยะ
ในซอยแคบๆ อยู่ในระดบัปานกลาง มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.01 และการเก็บรวบรวมและขนส่งขยะ 
ทิ้งตกหล่นรายทาง อยูใ่นระดบัปานกลาง มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.00 
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ตารางท่ี 4.8 แสดงค่าเฉล่ีย และค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานขอ้มูลเก่ียวกบัสภาพปัญหาในการจดัการ
 ขยะมูลฝอยของเมืองพทัยา จงัหวดัชลบุรี  ปัญหาดา้นการคดัแยกขยะ 
 

ปัญหาด้านการคัดแยกขยะ 𝐗̅ S.D. แปลผล 

มีการรณรงคใ์หค้วามรู้ในการคดัแยกขยะ (น ากลบัมาใชใ้หม่) ยงั
ไม่มากพอ 

3.24 0.91 ปานกลาง 

การมอบถงัขยะแยกประเภทขยะเปียก และขยะแหง้ ขยะมีพิษยงั
ไม่ทัว่ถึง 

3.32 0.92 ปานกลาง 

ไม่มีการแยกขยะประเภทหลอดไฟนีออน ถ่านไฟฉายและกระป๋อง
สเปรยอ์อกก่อนทิ้งลงถงัขยะ 

3.29 0.93 ปานกลาง 

ไม่มีการจดัระบบการเก็บขยะแบบแยกประเภทขยะ และระยะเวลา
การเก็บในแหล่งการเกิดขยะ  เช่น ตลาด โรงเรียน สถานท่ีราชการ 

3.30 0.96 ปานกลาง 

ไม่แยกขยะแต่ละประเภทถือวา่การแยกขยะเป็นการเสียเวลา 3.23 0.95 ปานกลาง 
ไม่คดัแยกขยะท่ีใชไ้ดอ้อกก่อนน าไปทิ้ง 3.33 0.93 ปานกลาง 

รวม 3.29 0.93 ปานกลาง 

 
 จากตารางท่ี 4.8 พบวา่ ผูต้อบแบบสอบถามมีความคิดเห็นเก่ียวกบั สภาพปัญหาในการ
จดัการขยะมูลฝอยของเมืองพทัยา จงัหวดัชลบุรี  ปัญหาดา้นการคดัแยกขยะ โดยรวมอยู่ในระดบั
ปานกลาง มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.29 เม่ือจ าแนกเป็นรายขอ้แลว้ พบว่า ไม่คดัแยกขยะท่ีใช้ไดอ้อกก่อน
น าไปทิ้ง อยูใ่นระดบัปานกลาง  มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.33 รองลงมา การมอบถงัขยะแยกประเภทขยะ
เปียก และขยะแห้ง ขยะมีพิษยงัไม่ทัว่ถึง อยูใ่นระดบัปานกลาง มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.32 และไม่มีการ
จดัระบบการเก็บขยะแบบแยกประเภทขยะ และระยะเวลาการเก็บในแหล่งการเกิดขยะ  เช่น ตลาด 
โรงเรียน สถานท่ีราชการ อยูใ่นระดบัปานกลาง มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.30 
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ตารางท่ี 4.9  แสดงค่าเฉล่ีย และค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานขอ้มูลเก่ียวกบัสภาพปัญหาในการจดัการ
 ขยะมูลฝอยของเมืองพทัยา จงัหวดัชลบุรี  ปัญหาดา้นการก าจดัหรือการท าลาย 
 

ปัญหาด้านการก าจัดหรือการท าลาย 𝐗 S.D. แปลผล 

การจดัเตรียมสถานท่ีท าลายขยะห่างไกลจากชุมชุมขนยงัไม่มากพอ 3.24 0.87 ปานกลาง 
การจดัเตรียมสถานท่ีการฝังกลบห่างไกลจากชุมชนยงัไม่มากพอ 3.20 0.87 ปานกลาง 

การก าจดัขยะมูลฝอยวธีิกองรวมของเมืองพทัยายงัไม่เหมาะสม 3.19 0.85 ปานกลาง 

การก าจดัขยะมูลฝอยวธีิใชเ้ตาเผา 3.41 0.95 มาก 
รวม 3.26 0.88 ปานกลาง 

  
 จากตารางท่ี 4.9 พบวา่ ผูต้อบแบบสอบถามมีความคิดเห็นเก่ียวกบั สภาพปัญหาในการ

จดัการขยะมูลฝอยของเมืองพทัยา จงัหวดัชลบุรี  ปัญหาดา้นการก าจดัหรือการท าลาย โดยรวมอยู ่
ในระดบัปานกลาง  มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.26 เม่ือจ าแนกเป็นรายขอ้แลว้ พบว่า การก าจดัขยะมูลฝอย
วิธีใช้เตาเผา อยู่ในระดบัมาก  มีค่าเฉล่ียเท่ากับ 3.41 รองลงมา การจดัเตรียมสถานท่ีท าลายขยะ
ห่างไกลจากชุมชุมขนยงัไม่มากพอ อยูใ่นระดบัปานกลาง มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.24 และการจดัเตรียม
สถานท่ีการฝังกลบห่างไกลจากชุมชนยงัไม่มากพอ อยูใ่นระดบัปานกลาง มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.20 

 

4. แนวทางการพฒันาจัดการขยะมูลฝอยของเมอืงพทัยา จังหวดัชลบุรี  
 
ตารางท่ี 4.10  แสดงค่าเฉล่ีย และค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานข้อมูลเก่ียวกับแนวทางการพฒันา
 จดัการขยะมูลฝอยของเมืองพทัยา จงัหวดัชลบุรี แนวทางการพฒันาดา้นการควบคุม
 ปริมาณปริมาณขยะ 
 

แนวทางการพฒันาด้านการควบคุมปริมาณปริมาณขยะ 𝐗̅ S.D. แปลผล 
ควรใหป้ระชาชนในพ้ืนท่ีมีส่วนร่วมรณรงคใ์นการท้ิงขยะใหถ้กูท่ี 3.81 0.95 มาก 
ควรใหป้ระชาขนในพ้ืนท่ีมีส่วนร่วมรณรงคก์ารรีไซเคิลขยะ 3.75 0.96 มาก 
ควรเลือกซ้ือสินคา้ท่ีไม่ใชถุ้งพลาสติกหุม้ห่อช้ินใหญ่ อนัเป็นสาเหตุของ
การเพ่ิมขยะ 

3.49 1.01 มาก 

ควรเลือกซ้ือสินคา้เช่นน ้ายาปรับผา้นุ่มหรือน ้ายาลา้งจานชนิดเติม 3.53 0.98 มาก 
รวม 3.64 0.98 มาก 
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 จากตารางท่ี 4.10 พบว่า ผูต้อบแบบสอบถามมีความคิดเห็นเก่ียวกับ แนวทางการ
พฒันาจดัการขยะมูลฝอยของเมืองพทัยา จงัหวดัชลบุรี แนวทางการพฒันาดา้นการควบคุมปริมาณ
ปริมาณขยะ โดยรวมอยู่ในระดับมาก  มีค่าเฉล่ียเท่ากับ 3.64 เม่ือจ าแนกเป็นรายข้อแล้ว พบว่า  
ควรใหป้ระชาชนในพื้นท่ีมีส่วนร่วมรณรงคใ์นการทิ้งขยะใหถู้กท่ี อยูใ่นระดบัมาก  มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 
3.81 รองลงมา ควรให้ประชาขนในพื้นท่ีมีส่วนร่วมรณรงค์การรีไซเคิลขยะ อยู่ในระดับมาก  
มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.75 และควรเลือกซ้ือสินคา้เช่นน ้ ายาปรับผา้นุ่มหรือน ้ ายาลา้งจานชนิดเติมอยูใ่น
ระดบัมาก มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.53 
 
ตารางท่ี 4.11 แสดงค่าเฉล่ีย และค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานขอ้มูลเก่ียวกบัแนวทางการพฒันาจดัการ
 ขยะมูลฝอยของเมืองพทัยา จงัหวดัชลบุรี แนวทางการพฒันาดา้นการจดัเก็บขยะ 
 

แนวทางการพฒันาด้านการจัดเกบ็ขยะ 𝐗 S.D. แปลผล 
ควรเก็บขยะในถงัและรอบ ๆ ถงัท่ีตกหลนใหส้ะอาดทุกคร้ัง 3.84 0.90 มาก 
ควรปรับปรุงรถและอุปกรณ์ในการจดัเก็บขยะใหมี้สภาพพร้อมใชง้าน
ท่ีสมบูรณ์ 

3.76 0.89 มาก 

ควรตรวจเช็คสภาพของถงัขยะท่ีรองรับวา่กน้ถงัร่ัวทีน ้าขยะซึม
ออกมานอกถงัส่งกล่ินเหมน็ 

3.77 0.93 มาก 

ควรมีรถเก็บขนขยะขนาดเล็กเพื่อเขา้เก็บขนขยะในซอยแคบๆ 3.74 0.97 มาก 
เวลาปฏิบติังานของรถเก็บขยะมูลฝอยควรเก็บช่วงเวลา02.00-09.00 น. 3.90 0.96 มาก 
เวลาปฏิบติังานของรถเก็บขยะมูลฝอยควรเก็บช่วงเวลา03.00-10.00 น. 3.58 0.96 มาก 
เวลาปฏิบติังานของรถเก็บขยะมูลฝอยควรเก็บเวลา 04.00-11.00 น. 3.46 1.02 มาก 
เวลาปฏิบติังานของรถเก็บขยะมูลฝอยควรเก็บเวลา 05.00-12.00 น. 3.41 1.15 มาก 

รวม 3.68 0.97 มาก 

 
จากตารางท่ี 4.11 พบว่า ผูต้อบแบบสอบถามมีความคิดเห็นเก่ียวกับ แนวทางการ

พฒันาจดัการขยะมูลฝอยของเมืองพทัยา จงัหวดัชลบุรี แนวทางการพฒันาด้านการจดัเก็บขยะ 
โดยรวมอยู่ในระดบัมาก  มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.68 เม่ือจ าแนกเป็นรายขอ้แลว้ พบว่า เวลาปฏิบติังาน
ของรถเก็บขยะมูลฝอยควรเก็บช่วงเวลา02.00-09.00 น. อยู่ในระดับมาก มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.90 
รองลงมา ควรเก็บขยะในถงัและรอบๆถงัท่ีตกหลนให้สะอาดทุกคร้ัง อยู่ในระดบัมาก มีค่าเฉล่ีย
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เท่ากบั 3.84 และควรปรับปรุงรถและอุปกรณ์ในการจดัเก็บขยะให้มีสภาพพร้อมใชง้านท่ีสมบูรณ์ 
อยูใ่นระดบัมาก มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.76 

 
ตารางท่ี 4.12  แสดงค่าเฉล่ีย และค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานข้อมูลเก่ียวกับแนวทางการพฒันา
 จดัการขยะมูลฝอยของเมืองพทัยา จงัหวดัชลบุรี แนวทางการพฒันาดา้นการการคดั
 แยกขยะ 
 

แนวทางการพฒันาด้านการการคัดแยกขยะ 𝐗 S.D. แปลผล 

ควรจดัเตรียมถงัขยะแบบแยกประเภทใหม้ากพอกบัจุดท่ีตั้งรอ 
รับขยะ 

3.81 0.87 มาก 

ควรตรวจสอบสภาพถงัขยะประเภทขยะอนัตราย  ขยะมีพิษ เช่น 
กระป๋องยาฆ่าแมลง   

3.76 0.90 มาก 

ควรตรวจสอบสภาพถงัขยะประเภทขยะอนัตราย  ขยะมีพิษ เช่น 
กระป๋องยาฆ่าแมลง  

3.62 0.93 มาก 

ควรคดัแยก พวกเศษไม ้เอาไวท้  าช้ินงานตบแต่งบา้น 3.39 0.96 ปานกลาง 
รวม 3.64 0.92 มาก 

 
จากตารางท่ี 4.12 พบว่า ผูต้อบแบบสอบถามมีความคิดเห็นเก่ียวกับ แนวทางการ

พฒันาจดัการขยะมูลฝอยของเมืองพทัยา จงัหวดัชลบุรี แนวทางการพฒันาดา้นการการคดัแยกขยะ 
โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก  มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.64 เม่ือจ าแนกเป็นรายขอ้แลว้ พบว่า ควรจดัเตรียมถงั
ขยะแบบแยกประเภทให้มากพอกับจุดท่ีตั้ งรอรับขยะ อยู่ในระดับมาก  มีค่าเฉล่ียเท่ากับ 3.81 
รองลงมา ควรตรวจสอบสภาพถงัขยะประเภทขยะอนัตราย  ขยะมีพิษ เช่น กระป๋องยาฆ่าแมลง 
อยู่ในระดบัมาก มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.76 และควรตรวจสอบสภาพถงัขยะประเภทขยะอนัตราย ขยะมีพิษ 
เช่น กระป๋องยาฆ่าแมลง อยูใ่นระดบัมาก มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.62 
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ตารางท่ี 4.13  แสดงค่าเฉล่ีย และค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานข้อมูลเก่ียวกับแนวทางการพฒันา
 จดัการขยะมูลฝอยของเมืองพทัยา จงัหวดัชลบุรี แนวทางการพฒันาดา้นการก าจดั
 หรือการท าลายขยะ 
 

แนวทางการพฒันาด้านการก าจัดหรือการท าลายขยะ 𝐗 S.D. แปลผล 

ควรป้องกนัมลพิษท่ีจะเกิดข้ึนจากการท าลายขยะดว้ยเตาเผา 3.71 1.05 มาก 
ควรป้องกนัปัญหาท่ีจะเกิดข้ึนจากการฝังกลบขยะเช่น ปัญหาท าให้
เกิดน ้าเสีย 

3.80 0.94 มาก 

ควรหาพื้นท่ีการท าลายขยะควรอยูห่่างไกลชุมชน 3.84 0.95 มาก 

 ควรเพิ่มจ านวนคร้ังในการท าลายขยะมากกวา่ท่ีเป็นอยู ่ 3.60 0.93 มาก 
การท าลายขยะแต่ละคร้ังไม่ควรรอใหป้ริมาณขยะเตม็พื้นท าลาย 3.63 0.95 มาก 
ควรจดัหาพื้นท่ีในการก าจดัขยะมูลฝอยเพิ่มเติมใหเ้พียงพอกบั
ปริมาณขยะในอนาคต 

3.83 0.98 มาก 

รวม 3.74 0.97 มาก 

  
 จากตารางท่ี 4.13 พบว่า ผูต้อบแบบสอบถามมีความคิดเห็นเก่ียวกับ แนวทางการ

พฒันาจดัการขยะมูลฝอยของเมืองพทัยา จงัหวดัชลบุรี แนวทางการพฒันาดา้นการก าจดัหรือการ
ท าลายขยะ โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก  มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.74 เม่ือจ าแนกเป็นรายขอ้แลว้ พบวา่ ควรหา
พื้นท่ีการท าลายขยะควรอยู่ห่างไกลชุมชน อยู่ในระดับมาก  มีค่าเฉล่ียเท่ากับ 3.84 รองลงมา  
ควรจดัหาพื้นท่ีในการก าจดัขยะมูลฝอยเพิ่มเติมให้เพียงพอกบัปริมาณขยะในอนาคต อยูใ่นระดบั
มาก มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.83 และควรป้องกนัปัญหาท่ีจะเกิดข้ึนจากการฝังกลบขยะเช่น ปัญหาท าให้
เกิดน ้าเสีย อยูใ่นระดบัมาก มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.80 
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5. การทดสอบสมมติฐาน 
 

สมมติฐานที่ 1 ปัจจัยส่วนบุคคลของประชาชนในเมืองพัทยาที่แตกต่างกัน มีความ
คิดเห็นเกีย่วกบัการพฒันาการจัดการขยะมูลฝอยแตกต่างกนั 

1.1  ประชาชนในเมืองพทัยาทีม่ีเพศ แตกต่างกนั มีความคิดเห็นเกีย่วกบัการพฒันาการ
จัดการขยะมูลฝอยแตกต่างกนั 

 สามารถเขียนสมมติฐานไดด้งัน้ี   
 H0 : ประชาชนในเมืองพัทยาท่ีมีเพศ แตกต่างกัน มีความคิดเห็นเก่ียวกับการ

พฒันาการจดัการขยะมูลฝอย ไม่แตกต่างกนั 
 H1 : ประชาชนในเมืองพัทยาท่ีมีเพศ แตกต่างกัน มีความคิดเห็นเก่ียวกับการ

พฒันาการจดัการขยะมูลฝอย แตกต่างกนั 
 
 สถิติท่ีใช้ในการทดสอบ จะใช้การทดสอบค่า t (Independent Sample t-test) เพื่อ

ใชท้ดสอบกลุ่มตวัอยา่ง ประชาชนในเมืองพทัยา ท่ีมีความคิดเห็นเก่ียวกบัการพฒันาการจดัการขยะ
มูลฝอยแตกต่างกนั ดงันั้น จะยอมรับ สมมติฐานหลกั (H1) ก็ต่อเม่ือ Sig มีค่าน้อยกวา่ 0.05 ผลการ
ทดสอบสมมติฐาน แสดงดงัน้ี 
 
ตารางท่ี 4.14  แสดงผลการทดสอบค่าความแปรปรวน ของประชาชนในเมืองพทัยา จ าแนกตามเพศ 
 โดยใช ้t-test 
 

การพฒันาการจัดการขยะมูลฝอย t df Sig. 

ดา้นการควบคุมปริมาณปริมาณขยะ .586 398 .558 
ดา้นการจดัเก็บขยะ 1.092 398 .275 
ดา้นการการคดัแยกขยะ 1.361 398 .174 
ดา้นการก าจดัหรือการท าลายขยะ .733 398 .464 

*มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
 

 



81 

 จากตารางท่ี 4.14 แสดงผลการทดสอบค่าความแปรปรวนของประชาชนในเมือง
พทัยา ท่ีมีความคิดเห็นเก่ียวกบัการพฒันาการจดัการขยะมูลฝอย จ าแนกตามเพศ พบวา่ ทุกดา้น มีค่า 
Sig. มากกว่า 0.05 แสดงว่า ยอมรับสมมติฐานหลัก  (H0) และปฏิเสธสมมติฐานรอง (H1)  
หมายความว่า ประชาชนในเมืองพทัยาท่ีมีเพศ แตกต่างกนั มีความคิดเห็นเก่ียวกบัการพฒันาการ
จดัการขยะมูลฝอย ไม่แตกต่างกนั 

 1.2  ประชาชนในเมืองพทัยาที่มีอายุ แตกต่างกนั มีความคิดเห็นเกี่ยวกับการพัฒนาการ
จัดการขยะมูลฝอยแตกต่างกนั 

  สามารถเขียนสมมติฐานไดด้งัน้ี   
  H0: ประชาชนในเมืองพัทยาท่ีมีอายุ แตกต่างกัน มีความคิดเห็นเก่ียวกับการ

พฒันาการจดัการขยะมูลฝอย ไม่แตกต่างกนั 
  H1: ประชาชนในเมืองพัทยาท่ีมีอายุ แตกต่างกัน มีความคิดเห็นเก่ียวกับการ

พฒันาการจดัการขยะมูลฝอย แตกต่างกนั 
  สถิติท่ีใช้ในการทดสอบ จะใช้การทดสอบด้วยการวิเคราะห์ค่าความแปรปรวน

ทางเดียว (One Way Analysis of Variance : One Way ANOVA) ท่ีระดบัความเช่ือมัน่ 95% โดยเร่ิม
จากการทดสอบความแปรปรวนจากตาราง ANOVA จะยอมรับสมมุติฐาน  (H1)  ก็ต่อเม่ือค่าระดบั
นัยส าคัญทางสถิติมีค่าน้อยกว่า 0.05 หากค่าแปรปรวนของข้อมูลทุกกลุ่มไม่เท่ากันจะท าการ
ทดสอบความแตกต่างด้วยวิธีการทดสอบแบบ LSD  เพื่อหาว่าคู่เฉล่ียใดบ้างแตกต่างกนัท่ีระดบั
นยัส าคญัทางสถิติ 0.05 ผลการทดสอบสมมติฐาน มีดงัน้ี 

 
ตารางท่ี  4.15  แสดงผลการทดสอบค่าความแปรปรวนของประชาชนในเมืองพทัยา จ าแนกตาม อาย ุ
 

ดา้นการควบคุมปริมาณปริมาณขยะ SS Df MS f Sig. 
ระหวา่งกลุ่ม 5.886 3 1.962 2.997 .031* 
ภายในกลุ่ม 259.214 396 .655   

รวม 265.100 399    

ดา้นการจดัเก็บขยะ SS Df MS f Sig. 
ระหวา่งกลุ่ม 4.296 3 1.432 2.977 .031* 
ภายในกลุ่ม 190.502 396 .481   

รวม 194.798 399    
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ตารางท่ี  4.15  (ต่อ) 
     

ด้านการควบคุมปริมาณปริมาณขยะ SS Df MS f Sig. 

ดา้นการการคดัแยกขยะ SS Df MS f Sig. 
ระหวา่งกลุ่ม 1.722 3 .574 1.056 .368 
ภายในกลุ่ม 215.272 396 .544   

รวม 216.994 399    

ดา้นการก าจดัหรือการท าลายขยะ SS Df MS f Sig. 
ระหวา่งกลุ่ม 4.972 3 1.657 2.661 .058 
ภายในกลุ่ม 246.619 396 .623   

รวม 251.591 399    

*มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
 

 จากตารางท่ี 4.15 แสดงผลการทดสอบค่าความแปรปรวนของประชาชน
ในเมืองพทัยา ท่ีมีความคิดเห็นเก่ียวกบัการพฒันาการจดัการขยะมูลฝอย จ าแนกตามอาย ุพบวา่ ดา้น
การควบคุมปริมาณปริมาณขยะ และดา้นการจดัเก็บขยะ มีค่า Sig. น้อยกว่า 0.05 แสดงว่า ยอมรับ
สมมติฐานหลกั  (H1) และปฏิเสธสมมติฐานรอง (H0)  หมายความว่า ประชาชนในเมืองพทัยาท่ีมี
อายุ แตกต่างกัน มีความคิดเห็นเก่ียวกับการพัฒนาการจดัการขยะมูลฝอย แตกต่างกัน อย่างมี
นัยส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 ดงันั้นผูว้ิจยัจึงทดสอบความแตกต่างจ าแนกตามอายุ โดยใช้การ
ทดสอบแบบ LSD ท่ีระดบัความเช่ือมัน่ 95% 
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ตารางท่ี 4.16  แสดงผลการทดสอบค่าเฉล่ียรายคู่ของประชาชนในเมืองพทัยา จ าแนกตามอายุ ดา้น
 การควบคุมปริมาณปริมาณขยะ 
 

อายุ   𝐗 
18 - 30 ปี 31 - 40 ปี 41 - 50 ปี 

ตั้งแต่ 51 
ปี ขึน้ไป 

3.83 3.49 3.68 3.64 
18 - 30 ปี 3.83 - .339* 

(.003) 
.149 

(.199) 
.188 

(.142) 
31 - 40 ปี 3.49  - .189 

(.070) 
.151 

(.197) 
41 - 50 ปี 3.68  

 - 
.038 

(.745) 

ตั้งแต่ 51 ปี ข้ึนไป 3.64    - 

*มีนยัความส าคญัท่ีระดบั 0.05 
 

จากตารางท่ี 4.16  เม่ือทดสอบความแตกต่างความคิดเห็นเก่ียวกบัการพฒันาการ
จดัการขยะมูลฝอย ของประชาชนในเมืองพทัยา จ าแนกตามอายุ ด้านการควบคุมปริมาณปริมาณ
ขยะ แตกต่างกนัอยา่งมีนยัความส าคญัท่ีระดบั 0.05 จ านวน 1 คู่ ไดแ้ก่ 

ประชาชนในเมืองพทัยา ท่ีมีอาย ุ31-40 ปี มีความคิดเห็นเก่ียวกบัการพฒันาการ
จดัการขยะมูลฝอย นอ้ยกวา่ ประชาชนในเมืองพทัยา ท่ีมีอาย ุ 18 - 30 ปี 
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ตารางท่ี 4.17  แสดงผลการทดสอบค่าเฉล่ียรายคู่ของประชาชนในเมืองพทัยา จ าแนกตามอาย ุ 
 ดา้นการจดัเก็บขยะ 
 

อายุ   𝐗̅ 
18 - 30 ปี 31 - 40 ปี 41 - 50 ปี 

ตั้งแต่ 51 
ปี ขึน้ไป 

3.85 3.55 3.69 3.69 

18 - 30 ปี 3.85 - .294* 
(.003) 

.154 
(.122) 

.163 
(.138) 

31 - 40 ปี 3.55  - .139 
(.120) 

.131 
(.193) 

41 - 50 ปี 3.69  
 - 

.008 
(.933) 

ตั้งแต่ 51 ปี ข้ึนไป 3.69    - 

*มีนยัความส าคญัท่ีระดบั 0.05 
 

จากตารางท่ี 4.17  เม่ือทดสอบความแตกต่างความคิดเห็นเก่ียวกบัการพฒันาการ
จดัการขยะมูลฝอย ของประชาชนในเมืองพทัยา จ าแนกตามอายุ ด้านการจดัเก็บขยะ แตกต่างกนั
อยา่งมีนยัความส าคญัท่ีระดบั 0.05 จ านวน 1 คู่ ไดแ้ก่ 

ประชาชนในเมืองพทัยา ท่ีมีอาย ุ31-40 ปี มีความคิดเห็นเก่ียวกบัการพฒันาการ
จดัการขยะมูลฝอย นอ้ยกวา่ ประชาชนในเมืองพทัยา ท่ีมีอาย ุ18 - 30 ปี 

1.3  ประชาชนในเมืองพัทยาที่มีระดับการศึกษา แตกต่างกัน มีความคิดเห็นเกี่ยวกับ
การพฒันาการจัดการขยะมูลฝอยแตกต่างกนั 

 สามารถเขียนสมมติฐานไดด้งัน้ี   
 H0: ประชาชนในเมืองพัทยาท่ีมีระดับการศึกษา แตกต่างกัน มีความคิดเห็น

เก่ียวกบัการพฒันาการจดัการขยะมูลฝอย ไม่แตกต่างกนั 
 H1: ประชาชนในเมืองพัทยาท่ีมีระดับการศึกษา แตกต่างกัน มีความคิดเห็น

เก่ียวกบัการพฒันาการจดัการขยะมูลฝอย แตกต่างกนั 
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 สถิติท่ีใช้ในการทดสอบ จะใช้การทดสอบด้วยการวิเคราะห์ค่าความแปรปรวน
ทางเดียว (One Way Analysis of Variance : One Way ANOVA) ท่ีระดบัความเช่ือมัน่ 95% โดยเร่ิม
จากการทดสอบความแปรปรวนจากตาราง ANOVA จะยอมรับสมมุติฐาน (H1) ก็ต่อเม่ือค่าระดบั
นัยส าคัญทางสถิติมีค่าน้อยกว่า 0.05 หากค่าแปรปรวนของข้อมูลทุกกลุ่มไม่เท่ากันจะท าการ
ทดสอบความแตกต่างด้วยวิธีการทดสอบแบบ LSD  เพื่อหาว่าคู่เฉล่ียใดบ้างแตกต่างกนัท่ีระดบั
นยัส าคญัทางสถิติ 0.05 ผลการทดสอบสมมติฐาน มีดงัน้ี 

 
ตารางท่ี  4.18  แสดงผลการทดสอบค่าความแปรปรวนของประชาชนในเมืองพทัยา จ าแนกตาม 
 ระดบัการศึกษา 
 

ดา้นการควบคุมปริมาณปริมาณขยะ SS Df MS f Sig. 
ระหวา่งกลุ่ม 29.508 5 5.902 9.870 .000* 
ภายในกลุ่ม 235.592 394 .598   

รวม 265.100 399    

ดา้นการจดัเก็บขยะ SS Df MS f Sig. 
ระหวา่งกลุ่ม 16.015 5 3.203 7.059 .000* 
ภายในกลุ่ม 178.784 394 .454   

รวม 194.798 399    

ดา้นการการคดัแยกขยะ SS Df MS f Sig. 
ระหวา่งกลุ่ม 14.381 5 2.876 5.593 .051 
ภายในกลุ่ม 202.613 394 .514   

รวม 216.994 399    

ดา้นการก าจดัหรือการท าลายขยะ SS Df MS f Sig. 
ระหวา่งกลุ่ม 34.860 5 6.972 2.675 .061 
ภายในกลุ่ม 216.731 394 .550   

รวม 251.591 399    

*มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
 
 



86 

จากตารางท่ี 4.18 แสดงผลการทดสอบค่าความแปรปรวนของประชาชนในเมือง
พทัยา ท่ีมีความคิดเห็นเก่ียวกบัการพฒันาการจดัการขยะมูลฝอย จ าแนกตามระดบัการศึกษา พบวา่ 
ด้านการควบคุมปริมาณปริมาณขยะ และด้านการจดัเก็บขยะ มีค่า Sig. น้อยกว่า 0.05 แสดงว่า 
ยอมรับสมมติฐานหลกั  (H1) และปฏิเสธสมมติฐานรอง (H0)  หมายความว่า ประชาชนในเมือง
พทัยาท่ีมีระดับการศึกษา แตกต่างกัน มีความคิดเห็นเก่ียวกับการพฒันาการจดัการขยะมูลฝอย 
แตกต่างกนั อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 ดงันั้นผูว้ิจยัจึงทดสอบความแตกต่างจ าแนกตาม
ระดบัการศึกษา โดยใชก้ารทดสอบแบบ LSD ท่ีระดบัความเช่ือมัน่ 95% 
 
ตารางท่ี 4.19  แสดงผลการทดสอบค่าเฉล่ียรายคู่ของประชาชนในเมืองพทัยา จ าแนกตามระดบั
 การศึกษา ดา้นการควบคุมปริมาณปริมาณขยะ 
 

ระดับ
การศึกษา  

𝐗̅ 

ประถม มัธยมศึกษา
ตอนต้น 

มัธยมศึกษา
ตอนปลาย/

ปวช 

อนุปริญญา 
/ปวส 

ปริญญา
ตรี 

สูงกว่า
ปริญญา
ตรี 

3.42 3.39 3.53 3.61 4.06 3.86 

ประถม 3.42 - .030 
(.799) 

.112 
(.387) 

.194 
(.175) 

.639* 
(.000) 

.438* 
(.009) 

มธัยมศึกษา
ตอนตน้ 

3.39  - .143 
(.294) 

.224 
(.131) 

.670* 
(.000) 

.468* 
(.006) 

มธัยมศึกษา
ตอนปลาย/
ปวช 

3.53  
 - 

.081 
(.604) 

.527* 
(.000) 

.325 
(.069) 

อนุปริญญา /
ปวส 

3.61  
  

- .445* 
(.002) 

.244 
(.197) 

ปริญญาตรี 4.06  
  

 - .201 
(.223) 

สูงกวา่
ปริญญาตรี 

3.86  
  

  - 

*มีนยัความส าคญัท่ีระดบั 0.05 
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จากตารางท่ี 4.19  เม่ือทดสอบความแตกต่างความคิดเห็นเก่ียวกบัการพฒันาการ
จดัการขยะมูลฝอย ของประชาชนในเมืองพัทยา จ าแนกตามระดับการศึกษา ด้านการควบคุม
ปริมาณปริมาณขยะ แตกต่างกนัอยา่งมีนยัความส าคญัท่ีระดบั 0.05 จ านวน 2 คู่ ไดแ้ก่ 

ประชาชนในเมืองพทัยา ท่ีมีระดบัการศึกษาปริญญาตรี มีความคิดเห็นเก่ียวกบัการ
พัฒนาการจัดการขยะมูลฝอย มากกว่า ประชาชนในเมืองพัทยา ท่ีมีระดับการศึกษาประถม,
มธัยมศึกษาตอนตน้,มธัยมศึกษาตอนปลาย/ปวช, อนุปริญญา /ปวส 

ประชาชนในเมืองพทัยา ท่ีมีระดับการศึกษาสูงกว่าปริญญาตรีมีความคิดเห็น
เก่ียวกบัการพฒันาการจดัการขยะมูลฝอย มากกว่า ประชาชนในเมืองพทัยา ท่ีมีระดบัการศึกษา
ประถม,มธัยมศึกษาตอนตน้  
 

ตารางท่ี 4.20  แสดงผลการทดสอบค่าเฉล่ียรายคู่ของประชาชนในเมืองพทัยา จ าแนกตามระดบั
 การศึกษา ดา้นการจดัเก็บขยะ 
 

ระดบั
การศึกษา  

𝐗̅ 

ประถม มธัยมศึกษา
ตอนต้น 

มธัยมศึกษา
ตอนปลาย/

ปวช 

อนุปริญญา /
ปวส 

ปริญญา
ตรี 

สูงกว่า
ปริญญา
ตรี 

3.63 3.46 3.62 3.54 4.00 3.64 

ประถม 3.63 - .170 
(.100) 

.008 
(.994) 

.090 
(.468) 

.377* 
(.000) 

.016 
(.909) 

มธัยมศึกษา
ตอนตน้ 

3.46  - .162 
(.171) 

.080 
(.537) 

.548* 
(.000) 

.187 
(.209) 

มธัยมศึกษา
ตอนปลาย/
ปวช 

3.62  
 - 

.082 
(.548) 

.385* 
(.001) 

.024 
(.875) 

อนุปริญญา /
ปวส 

3.54  
  

- .467* 
(.000) 

.107 
(.515) 

ปริญญาตรี 4.00  
  

 - .360* 
(.012) 

สูงกวา่ปริญญา
ตรี 

3.64  
  

  - 

*มีนยัความส าคญัท่ีระดบั 0.05 
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จากตารางท่ี 4.20  เม่ือทดสอบความแตกต่างความคิดเห็นเก่ียวกบัการพฒันาการ
จดัการขยะมูลฝอย ของประชาชนในเมืองพทัยา จ าแนกตามระดบัการศึกษา ดา้นการจดัเก็บขยะ 
แตกต่างกนัอยา่งมีนยัความส าคญัท่ีระดบั 0.05 จ านวน 2 คู่ ไดแ้ก่ 

ประชาชนในเมืองพทัยา ท่ีมีระดบัการศึกษาปริญญาตรี มีความคิดเห็นเก่ียวกบัการ
พัฒนาการจัดการขยะมูลฝอย มากกว่า ประชาชนในเมืองพัทยา ท่ีมีระดับการศึกษาประถม,
มธัยมศึกษาตอนตน้,มธัยมศึกษาตอนปลาย/ปวช,อนุปริญญา /ปวส 

ประชาชนในเมืองพทัยา ท่ีมีระดับการศึกษาสูงกว่าปริญญาตรีมีความคิดเห็น
เก่ียวกบัการพฒันาการจดัการขยะมูลฝอย น้อยกว่า ประชาชนในเมืองพทัยา ท่ีมีระดบัการศึกษา
ปริญญาตรี 

1.4  ประชาชนในเมืองพัทยาที่มีรายได้ต่อเดือน  แตกต่างกัน มีความคิดเห็นเกี่ยวกับ
การพฒันาการจัดการขยะมูลฝอยแตกต่างกนั 

 สามารถเขียนสมมติฐานไดด้งัน้ี   
 H0: ประชาชนในเมืองพทัยาท่ีมีรายไดต่้อเดือน แตกต่างกนั มีความคิดเห็นเก่ียวกบั

การพฒันาการจดัการขยะมูลฝอย ไม่แตกต่างกนั 
 H1: ประชาชนในเมืองพทัยาท่ีมีรายไดต่้อเดือน แตกต่างกนั มีความคิดเห็นเก่ียวกบั

การพฒันาการจดัการขยะมูลฝอย แตกต่างกนั 
 สถิติท่ีใช้ในการทดสอบ จะใช้การทดสอบด้วยการวิเคราะห์ค่าความแปรปรวน

ทางเดียว (One Way Analysis of Variance : One Way ANOVA) ท่ีระดบัความเช่ือมัน่ 95% โดยเร่ิม
จากการทดสอบความแปรปรวนจากตาราง ANOVA จะยอมรับสมมุติฐาน  (H1)  ก็ต่อเม่ือค่าระดบั
นัยส าคัญทางสถิติมีค่าน้อยกว่า 0.05 หากค่าแปรปรวนของข้อมูลทุกกลุ่มไม่เท่ากันจะท าการ
ทดสอบความแตกต่างด้วยวิธีการทดสอบแบบ LSD  เพื่อหาว่าคู่เฉล่ียใดบ้างแตกต่างกนัท่ีระดบั
นยัส าคญัทางสถิติ 0.05 ผลการทดสอบสมมติฐาน มีดงัน้ี 
 
ตารางท่ี  4.21  แสดงผลการทดสอบค่าความแปรปรวนของประชาชนในเมืองพทัยา จ าแนกตาม 
 รายไดต่้อเดือน 
 

ดา้นการควบคุมปริมาณปริมาณขยะ SS Df MS f Sig. 
ระหวา่งกลุ่ม 25.909 4 6.477 10.697 .000* 
ภายในกลุ่ม 239.190 395 .606   

รวม 265.100 399    
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ตารางท่ี  4.21  (ต่อ) 
    

ดา้นการควบคุมปริมาณปริมาณขยะ SS Df MS f Sig. 
ดา้นการจดัเก็บขยะ SS Df MS f Sig. 

ระหวา่งกลุ่ม 11.194 4 2.798 6.021 .100 
ภายในกลุ่ม 183.604 395 .465   

รวม 194.798 399    

ดา้นการการคดัแยกขยะ SS Df MS f Sig. 
ระหวา่งกลุ่ม 10.680 4 2.670 5.112 .101 
ภายในกลุ่ม 206.313 395 .522   

รวม 216.994 399    

ดา้นการก าจดัหรือการท าลายขยะ SS Df MS f Sig. 
ระหวา่งกลุ่ม 19.706 4 4.927 8.392 .000* 
ภายในกลุ่ม 231.885 395 .587   

รวม 251.591 399    

*มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
 

จากตารางท่ี 4.21 แสดงผลการทดสอบค่าความแปรปรวนของประชาชนในเมือง
พทัยา ท่ีมีความคิดเห็นเก่ียวกบัการพฒันาการจดัการขยะมูลฝอย จ าแนกตามรายไดต่้อเดือน พบว่า 
ดา้นการควบคุมปริมาณปริมาณขยะ และดา้นการก าจดัหรือการท าลายขยะ มีค่า Sig. นอ้ยกวา่ 0.05 
แสดงว่า ยอมรับสมมติฐานหลกั  (H1) และปฏิเสธสมมติฐานรอง (H0)  หมายความว่า ประชาชน 
ในเมืองพทัยาท่ีมีรายไดต่้อเดือน แตกต่างกนั มีความคิดเห็นเก่ียวกบัการพฒันาการจดัการขยะมูล
ฝอย แตกต่างกนั อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 ดงันั้นผูว้จิยัจึงทดสอบความแตกต่างจ าแนก
ตามรายไดต่้อเดือน โดยใชก้ารทดสอบแบบ LSD ท่ีระดบัความเช่ือมัน่ 95% 
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ตารางท่ี 4.22  แสดงผลการทดสอบค่าเฉล่ียรายคู่ของประชาชนในเมืองพทัยา จ าแนกตามรายได ้
 ต่อเดือน ดา้นการควบคุมปริมาณปริมาณขยะ 
 

รายได้ต่อเดือน 𝐗̅ 

ไม่เกนิ 
6,000 บาท 

6,001 - 
12,000 บาท 

12,001 – 
18,000 บาท 

18,001 – 
24,000 บาท 

มากกว่า  
24,000 
ขึน้ไป 

3.66 3.39 3.76 3.98 4.09 

ไม่เกิน 6,000 
บาท 

3.66 - .262 
(.102) 

.104 
(.534) 

.318 
(.098) 

.429* 
(.025) 

6,001 - 12,000 
บาท 

3.39  - .367* 
(.000) 

.581* 
(.000) 

.629* 
(.000) 

12,001 – 
18,000 บาท 

3.76  
 - 

.214 
(.132) 

.325* 
(.021) 

18,001 – 
24,000 บาท 

3.98  
  

- .111 
(.511) 

มากกวา่  
24,000 ข้ึนไป 

4.09  
  

 - 

*มีนยัความส าคญัท่ีระดบั 0.05 
 

จากตารางท่ี 4.22  เม่ือทดสอบความแตกต่างความคิดเห็นเก่ียวกบัการพฒันาการ
จดัการขยะมูลฝอย ของประชาชนในเมืองพทัยา จ าแนกตามรายไดต่้อเดือน ดา้นการควบคุมปริมาณ
ปริมาณขยะ แตกต่างกนัอยา่งมีนยัความส าคญัท่ีระดบั 0.05 จ านวน 3 คู่ ไดแ้ก่ 

ประชาชนในเมืองพทัยา ท่ีมีรายไดต่้อเดือน 12,001 – 18,000 บาท มีความคิดเห็น
เก่ียวกับการพฒันาการจดัการขยะมูลฝอย มากกว่า ประชาชนในเมืองพทัยา ท่ีมีรายได้ต่อเดือน 
6,001 - 12,000 บาท 

ประชาชนในเมืองพทัยา ท่ีมีรายไดต่้อเดือน 18,001 – 24,000 บาท มีความคิดเห็น
เก่ียวกับการพฒันาการจดัการขยะมูลฝอย มากกว่า ประชาชนในเมืองพทัยา ท่ีมีรายได้ต่อเดือน 
6,001 - 12,000 บาท 
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ประชาชนในเมืองพัทยา ท่ีมีรายได้ต่อเดือน มากกว่า  24,000 ข้ึนไป มีความ
คิดเห็นเก่ียวกับการพฒันาการจดัการขยะมูลฝอย มากกว่า ประชาชนในเมืองพทัยา ท่ีมีรายได ้
ต่อเดือน ไม่เกิน 6,000 บาท , 6,001 - 12,000 บาท, 12,001 – 18,000 บาท 

 
ตารางท่ี 4.23  แสดงผลการทดสอบค่าเฉล่ียรายคู่ของประชาชนในเมืองพทัยา จ าแนกตามรายได ้
 ต่อ เดือน ดา้นการก าจดัหรือการท าลายขยะ 
 

รายได้ต่อเดือน 𝐗̅ 

ไม่เกนิ 
6,000 บาท 

6,001 - 
12,000 บาท 

12,001 – 
18,000 บาท 

18,001 – 
24,000 บาท 

มากกว่า  
24,000 
ขึน้ไป 

3.70 3.52 3.87 4.02 4.09 

ไม่เกิน 6,000 
บาท 

3.70 - .182 
(.250) 

.173 
(.294) 

.326 
(.085) 

.391* 
(.038) 

6,001 - 12,000 
บาท 

3.52  - .355* 
(.000) 

.508* 
(.000) 

.573* 
(.000) 

12,001 – 
18,000 บาท 

3.87  
 - 

.152 
(.277) 

.217 
(.117) 

18,001 – 
24,000 บาท 

4.02  
  

- .065 
(.694) 

มากกวา่  
24,000 ข้ึนไป 

4.09  
  

 - 

*มีนยัความส าคญัท่ีระดบั 0.05 
 

จากตารางท่ี 4.23  เม่ือทดสอบความแตกต่างความคิดเห็นเก่ียวกบัการพฒันาการ
จดัการขยะมูลฝอย ของประชาชนในเมืองพทัยา จ าแนกตามรายไดต่้อเดือน ดา้นการก าจดัหรือการ
ท าลายขยะขยะ แตกต่างกนัอยา่งมีนยัความส าคญัท่ีระดบั 0.05 จ านวน 2 คู่ ไดแ้ก่ 

ประชาชนในเมืองพัทยา ท่ีมีรายได้ต่อเดือน มากกว่า  24,000 ข้ึนไป มีความ
คิดเห็นเก่ียวกบัการพฒันาการจดัการขยะมูลฝอย มากกว่า ประชาชนในเมืองพทัยา ท่ีมีรายไดต่้อ
เดือน 6,001 - 12,000 บาท 
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ประชาชนในเมืองพทัยา ท่ีมีรายไดต่้อเดือน 18,001 – 24,000 บาท มีความคิดเห็น
เก่ียวกับการพฒันาการจดัการขยะมูลฝอย มากกว่า ประชาชนในเมืองพทัยา ท่ีมีรายได้ต่อเดือน  
ไม่เกิน 6,000 บาท  

ประชาชนในเมืองพัทยา ท่ี มีรายได้ต่อเดือน 12,001 – 18,000 บาท, 18,001 – 
24,000 บาท,มากกว่า  24,000 ข้ึนไป มีความคิดเห็นเก่ียวกับการพัฒนาการจัดการขยะมูลฝอย 
มากกวา่ ประชาชนในเมืองพทัยา ท่ีมีรายไดต่้อเดือน 6,001 - 12,000 บาท 

1.5  ประชาชนในเมืองพัทยาที่มีอาชีพ  แตกต่างกัน มีความคิดเห็นเกี่ยวกับการ
พฒันาการจัดการขยะมูลฝอยแตกต่างกนั 

 สามารถเขียนสมมติฐานไดด้งัน้ี   
 H0: ประชาชนในเมืองพทัยาท่ีมีอาชีพ แตกต่างกัน มีความคิดเห็นเก่ียวกับการ

พฒันาการจดัการขยะมูลฝอย ไม่แตกต่างกนั 
 H1: ประชาชนในเมืองพทัยาท่ีมีอาชีพ แตกต่างกัน มีความคิดเห็นเก่ียวกับการ

พฒันาการจดัการขยะมูลฝอย แตกต่างกนั 
 สถิติท่ีใช้ในการทดสอบ จะใช้การทดสอบด้วยการวิเคราะห์ค่าความแปรปรวน

ทางเดียว (One Way Analysis of Variance : One Way ANOVA) ท่ีระดบัความเช่ือมัน่ 95% โดยเร่ิม
จากการทดสอบความแปรปรวนจากตาราง ANOVA จะยอมรับสมมุติฐาน  (H1)  ก็ต่อเม่ือค่าระดบั
นัยส าคัญทางสถิติมีค่าน้อยกว่า 0.05 หากค่าแปรปรวนของข้อมูลทุกกลุ่มไม่เท่ากันจะท าการ
ทดสอบความแตกต่างด้วยวิธีการทดสอบแบบ LSD  เพื่อหาว่าคู่เฉล่ียใดบ้างแตกต่างกนัท่ีระดบั
นยัส าคญัทางสถิติ 0.05 ผลการทดสอบสมมติฐาน มีดงัน้ี 

 

ตารางท่ี  4.24  แสดงผลการทดสอบค่าความแปรปรวนของประชาชนในเมืองพทัยา จ าแนกตาม 
 อาชีพ 
 

ด้านการควบคุมปริมาณปริมาณขยะ SS Df MS f Sig. 

ระหวา่งกลุ่ม 21.308 7 3.044 4.895 .000* 
ภายในกลุ่ม 243.792 392 .622   

รวม 265.100 399    

ด้านการจดัเกบ็ขยะ SS Df MS f Sig. 
ระหวา่งกลุ่ม 7.201 7 1.029 2.149 .068 
ภายในกลุ่ม 187.598 392 .479   

รวม 194.798 399    
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ตารางท่ี  4.24  (ต่อ) 
      

ด้านการการคัดแยกขยะ SS Df MS f Sig. 
ระหวา่งกลุ่ม 13.765 7 1.966 3.793 .101 
ภายในกลุ่ม 203.229 392 .518   

รวม 216.994 399    

ด้านการก าจัดหรือการท าลายขยะ SS Df MS f Sig. 
ระหวา่งกลุ่ม 23.021 7 3.289 5.640 .000* 
ภายในกลุ่ม 228.570 392 .583   

รวม 251.591 399    

*มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
 

 จากตารางท่ี 4.24 แสดงผลการทดสอบค่าความแปรปรวนของประชาชนในเมือง
พทัยา ท่ีมีความคิดเห็นเก่ียวกบัการพฒันาการจดัการขยะมูลฝอย จ าแนกตามอาชีพ พบวา่ ดา้นการ
ควบคุมปริมาณปริมาณขยะ และดา้นการก าจดัหรือการท าลายขยะ มีค่า Sig. นอ้ยกวา่ 0.05 แสดงวา่ 
ยอมรับสมมติฐานหลกั  (H1) และปฏิเสธสมมติฐานรอง (H0)  หมายความว่า ประชาชนในเมือง
พทัยาท่ีมีอาชีพ แตกต่างกนั มีความคิดเห็นเก่ียวกบัการพฒันาการจดัการขยะมูลฝอย แตกต่างกนั 
อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 ดังนั้ นผูว้ิจยัจึงทดสอบความแตกต่างจ าแนกตามอาชีพ  
โดยใชก้ารทดสอบแบบ LSD ท่ีระดบัความเช่ือมัน่ 95% 
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ตารางท่ี 4.25  แสดงผลการทดสอบค่าเฉล่ียรายคู่ของประชาชนในเมืองพทัยา จ าแนกตามอาชีพ 
 ดา้นการควบคุมปริมาณปริมาณขยะ 
 

อาชีพ 𝐗̅ 

ค้าขาย รับจ้าง
ทั่วไป 

นักเรียน 
/ 

นักศึกษา 

ข้าราชการ/ 
รัฐวสิาหกจิ 

แม่บ้าน 
/ 

พ่อบ้าน 

เกษตรกร ประมง อืน่ๆ 

3.63 3.47 3.98 3.94 3.39 3.79 3.25 4.08 
คา้ขาย 3.63 - .151 

(.257) 
.355 

(.156) 
.318* 
(.031) 

.236 
(.289) 

.160 
(.618) 

.375 
(.512) 

.454* 
(.029) 

รับจา้ง
ทัว่ไป 

3.47  - .507* 
(.025) 

.470* 
(.000) 

.084 
(.663) 

.312 
(.303) 

.223 
(.690) 

.606* 
(.001) 

นกัเรียน / 
นกัศึกษา 

3.98  
 - 

.036 
(.875) 

.591* 
(.040) 

.195 
(.598) 

.730 
(.223) 

.098 
(.721) 

ขา้ราชการ/ 
รัฐวิสาหกิจ 

3.94  
  

- .554* 
(.007) 

.158 
(.610) 

.693 
(.219) 

.135 
(.470) 

แม่บา้น / 
พ่อบา้น 

3.39  
  

 - .396 
(.259) 

.138 
(.813) 

.690* 
(.006) 

เกษตรกร 3.79  
  

  - .535 
(.397) 

.293 
(.391) 

ประมง 3.25  
  

   - .829 
(.155) 

อ่ืนๆ 4.08        - 

*มีนยัความส าคญัท่ีระดบั 0.05 
 

จากตารางท่ี 4.25  เม่ือทดสอบความแตกต่างความคิดเห็นเก่ียวกบัการพฒันาการ
จดัการขยะมูลฝอย ของประชาชนในเมืองพทัยา จ าแนกตามอาชีพ ดา้นการควบคุมปริมาณปริมาณ
ขยะ แตกต่างกนัอยา่งมีนยัความส าคญัท่ีระดบั 0.05 จ านวน 4 คู่ ไดแ้ก่ 

ประชาชนในเมืองพทัยา ท่ีมีอาชีพนกัเรียน / นกัศึกษา  มีความคิดเห็นเก่ียวกบัการ
พฒันาการจดัการขยะมูลฝอย มากกวา่ ประชาชนในเมืองพทัยา ท่ีมีอาชีพรับจา้งทัว่ไป 
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ประชาชนในเมืองพทัยา ท่ีมีอาชีพขา้ราชการ/ รัฐวิสาหกิจ มีความคิดเห็นเก่ียวกบั
การพฒันาการจดัการขยะมูลฝอย มากกวา่ ประชาชนในเมืองพทัยา ท่ีมีอาชีพคา้ขาย,รับจา้งทัว่ไป 

ประชาชนในเมืองพทัยา ท่ีมีอาชีพแม่บา้น / พ่อบา้น มีความคิดเห็นเก่ียวกบัการ
พฒันาการจดัการขยะมูลฝอย น้อยกว่า ประชาชนในเมืองพทัยา ท่ีมีอาชีพนักเรียน/ นักศึกษา
,ขา้ราชการ/ รัฐวสิาหกิจ 

ประชาชนในเมืองพทัยา ท่ีมีอาชีพอ่ืนๆ มีความคิดเห็นเก่ียวกับการพฒันาการ
จดัการขยะมูลฝอย มากกว่า ประชาชนในเมืองพทัยา ท่ีมีอาชีพค้าขาย,รับจ้างทั่วไป,แม่บ้าน / 
พอ่บา้น 

 

ตารางท่ี 4.26  แสดงผลการทดสอบค่าเฉล่ียรายคู่ของประชาชนในเมืองพทัยา จ าแนกตามอาชีพ ดา้น
 การก าจดัหรือการท าลายขยะ 
 

อาชีพ 𝐗̅ 

คา้ขาย รับจา้ง
ทัว่ไป 

นกัเรียน / 
นกัศึกษา 

ขา้ราชการ/ 
รัฐวิสาหกิจ 

แม่บา้น / 
พ่อบา้น 

เกษตรก
ร 

ประม
ง 

อ่ืนๆ 

3.72 3.58 3.81 4.09 3.44 3.45 3.17 4.14 
คา้ขาย 3.72 - .138 

(.284) 
.089 

(.712) 
.375* 
(.009) 

.283 
(.189) 

.265 
(.394) 

.551 
(.319) 

.425* 
(.035) 

รับจา้ง
ทัว่ไป 

3.58  - .227 
(.297) 

.513* 
(.000) 

.144 
(.442) 

.127 
(.665) 

.413 
(.447) 

.564* 
(.001) 

นกัเรียน / 
นกัศึกษา 

3.81  
 - 

.285 
(.208) 

.372 
(.181) 

.355 
(.322) 

.641 
(.270) 

.336 
(.209) 

ขา้ราชการ/ 
รัฐวิสาหกิจ 

4.09  
  

- .658* 
(.001) 

.641* 
(.033) 

.926 
(.090) 

.050 
(.782) 

แม่บา้น / 
พ่อบา้น 

3.44  
  

 - .017 
(.960) 

.268 
(.637) 

.708* 
(.004) 

เกษตรกร 3.45  
  

  - .285 
(.641) 

.691* 
(.038) 

ประมง 3.17  
  

   - .977 
(.084) 

อ่ืนๆ 4.14        - 

*มีนยัความส าคญัท่ีระดบั 0.05 
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จากตารางท่ี 4.26  เม่ือทดสอบความแตกต่างความคิดเห็นเก่ียวกบัการพฒันาการ
จดัการขยะมูลฝอย ของประชาชนในเมืองพทัยา จ าแนกตามอาชีพ ดา้นการควบคุมปริมาณปริมาณ
ขยะ แตกต่างกนัอยา่งมีนยัความส าคญัท่ีระดบั 0.05 จ านวน 4 คู่ ไดแ้ก่ 

ประชาชนในเมืองพทัยา ท่ีมีอาชีพขา้ราชการ/ รัฐวิสาหกิจ มีความคิดเห็นเก่ียวกบั
การพฒันาการจดัการขยะมูลฝอย มากกวา่ ประชาชนในเมืองพทัยา ท่ีมีอาชีพคา้ขาย,รับจา้งทัว่ไป 

ประชาชนในเมืองพทัยา ท่ีมีอาชีพแม่บา้น / พ่อบา้น มีความคิดเห็นเก่ียวกบัการ
พฒันาการจดัการขยะมูลฝอย นอ้ยกวา่ ประชาชนในเมืองพทัยา ท่ีมีอาชีพ ขา้ราชการ/ รัฐวสิาหกิจ 

ประชาชนในเมืองพทัยา ท่ีมีอาชีพเกษตรกร มีความคิดเห็นเก่ียวกบัการพฒันาการ
จดัการขยะมูลฝอย นอ้ยกวา่ ประชาชนในเมืองพทัยา ท่ีมีอาชีพขา้ราชการ/ รัฐวสิาหกิจ 

ประชาชนในเมืองพทัยา ท่ีมีอาชีพอ่ืนๆ มีความคิดเห็นเก่ียวกับการพฒันาการ
จัดการขยะมู ลฝอย มากกว่า ประชาชนในเมืองพัทยา ท่ี มีอาชีพค้าขาย, รับจ้างทั่วไป, แม่บ้ าน/  
พอ่บา้น, เกษตรกร 

1.6  ประชาชนในเมืองพัทยาที่มีต าบลที่อาศัย  แตกต่างกัน มีความคิดเห็นเกี่ยวกับการ
พฒันาการจัดการขยะมูลฝอยแตกต่างกนั 

 สามารถเขียนสมมติฐานไดด้งัน้ี   
 H0 : ประชาชนในเมืองพทัยาท่ีมีต าบลท่ีอาศยั แตกต่างกนั มีความคิดเห็นเก่ียวกบั

การพฒันาการจดัการขยะมูลฝอย ไม่แตกต่างกนั 
 H1 : ประชาชนในเมืองพทัยาท่ีมีต าบลท่ีอาศยั แตกต่างกนั มีความคิดเห็นเก่ียวกบั

การพฒันาการจดัการขยะมูลฝอย แตกต่างกนั 
 สถิติท่ีใช้ในการทดสอบ จะใช้การทดสอบด้วยการวิเคราะห์ค่าความแปรปรวน

ทางเดียว (One Way Analysis of Variance : One Way ANOVA) ท่ีระดบัความเช่ือมัน่ 95% โดยเร่ิม
จากการทดสอบความแปรปรวนจากตาราง ANOVA จะยอมรับสมมุติฐาน  (H1)  ก็ต่อเม่ือค่าระดบั
นัยส าคัญทางสถิติมีค่าน้อยกว่า 0.05 หากค่าแปรปรวนของข้อมูลทุกกลุ่มไม่เท่ากันจะท าการ
ทดสอบความแตกต่างด้วยวิธีการทดสอบแบบ LSD  เพื่อหาว่าคู่เฉล่ียใดบ้างแตกต่างกนัท่ีระดบั
นยัส าคญัทางสถิติ 0.05 ผลการทดสอบสมมติฐาน มีดงัน้ี 
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ตารางท่ี  4.27  แสดงผลการทดสอบค่าความแปรปรวนของประชาชนในเมืองพทัยา จ าแนกตาม 
 ต าบลท่ีอาศยั 
 

ด้านการควบคุมปริมาณปริมาณขยะ SS Df MS f Sig. 
ระหวา่งกลุ่ม 2.835 3 .945 1.427 .234 
ภายในกลุ่ม 262.265 396 .662   

รวม 265.100 399    

ด้านการจัดเกบ็ขยะ SS Df MS f Sig. 

ระหวา่งกลุ่ม .683 3 .228 .465 .707 

ภายในกลุ่ม 194.115 396 .490   
รวม 194.798 399    

ดา้นการการคดัแยกขยะ SS Df MS f Sig. 
ระหวา่งกลุ่ม .834 3 .278 .509 .676 
ภายในกลุ่ม 216.160 396 .546   

รวม 216.994 399    

ดา้นการก าจดัหรือการท าลายขยะ SS Df MS f Sig. 
ระหวา่งกลุ่ม .396 3 .132 .208 .891 
ภายในกลุ่ม 251.195 396 .634   

รวม 251.591 399    

*มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
 

จากตารางท่ี 4.27 แสดงผลการทดสอบค่าความแปรปรวนของประชาชนในเมือง
พทัยา ท่ีมีความคิดเห็นเก่ียวกบัการพฒันาการจดัการขยะมูลฝอย จ าแนกตามต าบลท่ีอาศยั พบว่า  
ทุกดา้น มีค่า Sig. มากกว่า 0.05 แสดงวา่ ยอมรับสมมติฐานหลกั  (H0) และปฏิเสธสมมติฐานรอง 
(H1)  หมายความว่า ประชาชนในเมืองพทัยาท่ีมีต าบลท่ีอาศยั แตกต่างกนั มีความคิดเห็นเก่ียวกบั
การพฒันาการจดัการขยะมูลฝอย ไม่แตกต่างกนั 
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จากการสัมภาษณ์ผูรั้บผิดชอบหรือผูท่ี้เก่ียวขอ้งโดยตรงกบัการจดัการขยะมูลฝอย
ของเมืองพทัยาได้แก่ผูบ้ริหารเมืองพทัยา เจา้หน้าท่ีของเมืองพทัยาท่ีมีกิจกรรมเก่ียวขอ้งกบัการ
จดัการขยะมูลฝอยหรือไดรั้บผลจากการจดัการขยะมูลฝอยอยา่งชดัเจนผูใ้ห้ขอ้มูลหลกัในการศึกษา
คร้ังน้ีไดแ้ก่ ผูบ้ริหาร ภาคราชการ ของเมืองพทัยา จงัหวดัชลบุรี จ  านวน 4 ท่าน เพื่อศึกษาปัญหาการ
จดัการขยะมูลฝอยในของเมืองพทัยา  จงัหวดัชลบุรี และเพื่อเสนอแนวทางการพฒันาการจดัการขยะมูล
ฝอยของเมืองพทัยา จงัหวดัชลบุรี มีผลการสัมภาษณ์ ดงัน้ี 

 

6. ปัญหาการจัดการขยะมูลฝอยในของเมอืงพทัยา  จังหวดัชลบุรี 
 
   6.1. ปัญหาการควบคุมปริมาณขยะ ของเมืองพทัยา จังหวดัชลบุรี  

        6.1.1 การจับกมุผู้ลักลอบทิง้ขยะ  
  “การเกิดของมูลฝอยตามรอยต่อเขตเมืองพทัยากบัเขตชุมชนรอบขา้ง พบวา่

มีการลกัลอบทิ้งในท่ีดินวา่งเปล่า มีการจดัเก็บแต่ไม่หมด ยงัมีส่วนตกคา้งไม่เกิน 5 % การลกัลอบ
ยงัคงเกิดข้ึน ซ่ึงก าลงัด าเนินการ แต่ยงัไม่ได้ผลเต็มท่ีเพราะ ขาดทรัพยากรบุคคลท่ีเขา้มาบริหาร
จดัการ ขาดเจา้หนา้ท่ีออกลาดตระเวน ทางประชาชนสามารถแจง้ไดเ้พื่อรับผลประโยชน์ คร่ึงหน่ึง
จากค่าปรับ ปัจจุบนัมีการตั้งรางวลัน าจบั แต่ก็ยงัขาดหลกัฐานซ่ึงๆ หนา้ การแกปั้ญหาก าลงัไดรั้บ
การด าเนินการแก้ไข โดยท่านปลัดและรองปลัดเมืองพัทยา ตามหลักการยงัขาดบุคคลากร
ผูรั้บผดิชอบเต็มท่ีในส่วนน้ี อยูอี่กมาก ณ ขณะน้ี ไดม้อบอ านาจให้หวัหนา้ฝ่าย 3 ท่าน ในการจดัการ
จบัปรับผูล้กัลอบ” (ผูอ้  านวยการส านกัส่ิงแวดลอ้มเมืองพทัยา จงัหวดัชลบุรี, 2563) 

  “เรามีเทศกิจคอยจบักุมและจบัปรับ แต่ยงัขาดบุคคลากรผูรั้บผิดชอบเต็มท่ี
ในส่วนน้ี อยู่อีกมาก ปัจจุบันมีการตั้งรางวลัน าจบั โดยจบัตามปริมาณขยะมากน้อยท่ีตรวจพบ 
เพราะหากปล่อยไว ้มลพิษทางอากาศจะมากกว่าน้ีเพราะกล่ินขยะท่ีไม่พึงประสงค์” (หัวหน้าฝ่าย
บริการรักษาความสะอาดและส่ิงปฏิกลูเมืองพทัยา จงัหวดัชลบุรี, 2563) 

  “ทางเมืองพทัยาประสานงานร่วมกับเจ้าหน้าท่ีเทศกิจ และท าการติดตั้ ง
กลอ้งวงจรปิดเพื่อจบัภาพคนท่ีน าขยะมาทิ้ง ก่อนตั้งรางวลัน าจบัตามปริมาณขยะมากน้อยท่ีตรวจ
พบ เพราะหากปล่อยไว ้มลพิษทางอากาศจะมากกว่าน้ีเพราะกล่ินขยะท่ีไม่พึงประสงค์” (หัวหน้า
ฝ่ายขนถ่ายขยะและก าจดัมูลฝอยชุมชนเมืองพทัยา จงัหวดัชลบุรี, 2563) 

  “ทางเมืองพทัยาประสานงานร่วมกบัเจา้หน้าท่ีเทศกิจ แต่หน้าท่ีการจบักุม
และจบัปรับเป็นหนา้ท่ีของเจา้หนา้ท่ีเทศกิจโดยตรง ทางเมืองพทัยาไม่ไดมี้อ านาจ จบั ปรับ ผูต้อ้งหา
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ลกัลอบทิ้งขยะได ้ท าไดแ้ค่หากพบผูก้ระท าผิดจะผลกัดนัเขา้สู่กระบวนการตามกฎหมายเท่านั้น” 
(นกัวชิาการสุขาภิบาล/รับผดิชอบงานดา้นการจดัเก็บขนขยะเมืองพทัยา จงัหวดัชลบุรี, 2563) 
  จากการสัมภาษณ์สามารถสรุปปัญหาการจบักุมผูล้กัลอบทิ้งขยะ ไดว้า่ เมือง
พทัยามีเจา้หนา้ท่ีเทศกิจคอยจบักุมและจบัปรับผูล้กัลอบทิ้งขยะภายในชุมชน อยูป่ระจ าในทุกพื้นท่ี
แต่เน่ืองจากปริมาณขยะเยอะจนเกินไป จึงท าให้บุคลากรในการดูแลจับกุมผูล้ ักลอบทิ้งขยะ 
ยงัมีไม่เพียงพอจึงท าใหข้ยะบางพื้นท่ีส่งกล่ินไม่พึงประสงค ์

      6.1.2  จ านวนการจับกมุพบผู้ลักลอบทิง้ขยะ ในแต่ละรอบเดือน 
  “ยงัถือว่าพบเพียงบางส่วน ย ังถือว่าน้อย ส่วนมากผู ้ท่ีลักลอบจะเป็น

นกัท่องเท่ียว ชาวต่างดา้ว ไม่สามารถเขา้ใจภาษาท่ีส่ือสารบนป้ายได ้การจบักุมจึงไม่สามารถท าได้
มาก เพราะผูก้ระท าผิดส่วนใหญ่ไม่ใช่คนในพื้นท่ี” (ผูอ้  านวยการส านักส่ิงแวดล้อมเมืองพทัยา 
จงัหวดัชลบุรี, 2563) 

  “ยงัถือว่าน้อย เน่ืองจากผูก้ระท าผิดส่วนใหญ่ไม่ใช่คนในพื้นท่ี” (หัวหน้า
ฝ่ายบริการรักษาความสะอาดและส่ิงปฏิกลูเมืองพทัยา จงัหวดัชลบุรี, 2563) 

  “การจบักุมยงันอ้ยมาก ส่วนใหญ่เป็นนกัท่องเท่ียวต่างชาติ” (หวัหนา้ฝ่ายขน
ถ่ายขยะและก าจดัมูลฝอยชุมชนเมืองพทัยา จงัหวดัชลบุรี, 2563) 

  “การจบักุมยงัมีน้อยราย” (นักวิชาการสุขาภิบาล/รับผิดชอบงานด้านการ
จดัเก็บขนขยะเมืองพทัยา จงัหวดัชลบุรี, 2563) 

  จากการสัมภาษณ์สามารถสรุปปัญหาจ านวนการจบักุมพบผูล้กัลอบทิ้งขยะ 
ในแต่ละรอบเดือน พบวา่ การจบักุมยงัพบผูล้กัลอบทิ้งขยะ จ านวนน้อย เน่ืองจากกลุ่มบุคคลท่ีทิ้ง
ขยะส่วนใหญ่เป็นนกัท่องเท่ียวต่างชาติ จึงไม่สามารถจบักุมได ้

 6.1.3  ประเภทขยะทีล่ักลอบน าไปทิง้   
  “เศษอาหาร เศษวสัดุ เศษเฟอร์นิเจอร์ ซ่ึงขณะน้ี เมืองพทัยาร่วมกบัวดัสวน

แกว้ ไดจ้ดัท า กองผา้ป่าขยะท่ีรีไซเคิลได ้เมืองพทัยาร่วมกบัจงัหวดัชลบุรี ก าลงัจดัสร้างเตาเผาขยะ
เพื่อรองรับขยะท่ีเป็นขยะช้ินใหญ่ น ามาเป็นเช้ือเพลิง แต่ยงัเป็นโครงการในอนาคต ในช่วงปี 2564 
จะได้ผูล้งทุนท่ีจะเข้ามาบริหารจัดการเคร่ืองบดย่อย เพื่อท่ีจะเผาท าลาย” (ผูอ้  านวยการส านัก
ส่ิงแวดลอ้มเมืองพทัยา จงัหวดัชลบุรี, 2563) 

  “กลุ่มพวก เศษอาหาร เศษวสัดุ เศษเฟอร์นิเจอร์ท่ีไม่มีคนใช้แล้ว หรือ
แมก้ระทัง่เศษหิน เศษปูน ท่ีได้จากท่ีรกร้างร้างว่างเปล่า” (หัวหน้าฝ่ายบริการรักษาความสะอาด 
และส่ิงปฏิกลูเมืองพทัยา จงัหวดัชลบุรี, 2563) 
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  “ส่วนใหญ่เป็นขยะประเภท เศษอาหาร เศษวสัดุ เศษเฟอร์นิเจอร์” (หวัหนา้ฝ่ายขน
ถ่ายขยะและก าจดัมูลฝอยชุมชนเมืองพทัยา จงัหวดัชลบุรี, 2563) 

  “ขยะส่วนใหญ่ท่ีลกัลอบเอามาทิ้งจะเป็น เศษปูน เศษวสัดุจากการก่อสร้าง สถานท่ี
ท่ีพบจะเป็นท่ีรกร้างว่างเปล่าและไม่มีการล้อมร้ัวจากเจ้าของพื้นท่ี” (นักวิชาการสุขาภิบาล/
รับผดิชอบงานดา้นการจดัเก็บขนขยะเมืองพทัยา จงัหวดัชลบุรี, 2563) 

  จากการสัมภาษณ์สามารถสรุปปัญหาประเภทขยะท่ีลกัลอบน าไปทิ้ง  ไดว้า่ ส่วน
ใหญ่มีการลกัลอบทิ้งขยะประเภท เศษอาหาร เศษวสัดุ เศษเฟอร์นิเจอร์ เศษหิน เศษปูนท่ีไดจ้ากการ
ก่อสร้าง จากสถานท่ีรกร้างวา่งเปล่า และพื้นท่ีท่ีไม่มีการลอ้มร้ัว 

 6.2. ปัญหาการรณรงค์ขอความร่วมมือการทิ้งขยะให้ถูกที่ ของเมืองพัทยา จังหวัด
ชลบุรี   

  6.2.1  การร่วมมือของประชาชนในพืน้ที่ในการให้ความร่วมมือการทิง้ขยะให้ถูกที ่    
  “กระทรวงมหาดไทยประกาศให้ทุกทอ้งถ่ินมีช่วงเวลาในการเก็บ และของ

เมืองพทัยาปรับเปล่ียนวิธีการจดัเก็บ เร่ิมจาก พทัยาเหนือไปยงัเขตกระทิงลาย แต่ยงัมีปัญหาดา้น
บุคคลากร จนมอบการเก็บขยะจ านวน 30 % ให้แก่ภาคเอกชนเป็นผูจ้ดัเก็บ เน่ืองจาก ภาคเอกชน
สามารถจา้งบุคคลากรท่ีเป็นชาวต่างชาติได ้และสามารถท างานไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ ซ่ึงปัจจุบนั
เอกชนเป็นผูจ้ดัเก็บขยะเองทั้งหมด จึงสามารถน านโยบายมาใช้ในการก าหนดช่วงวนัเวลาในการ
จดัเก็บ แต่ตอนน้ี ยงัคงเก็บทุกวนัเพื่อประชาสัมพนัธ์ ให้ประชาชนรับทราบถึงกระบวนการก่อน” 
(ผูอ้  านวยการส านกัส่ิงแวดลอ้มเมืองพทัยา จงัหวดัชลบุรี, 2563) 

  “คนในพื้นท่ีให้ความร่วมมือ เป็นอย่างดี ยกเวน้ผูป้ระกอบการท่ียา้ยมา
ประกอบอาชีพในพื้นท่ี ไม่ค่อยให้ความร่วมมือเท่าท่ีควร” (หัวหน้าฝ่ายบริการรักษาความสะอาด
และส่ิงปฏิกลูเมืองพทัยา จงัหวดัชลบุรี, 2563) 

  “ประชาชนยงัไม่ให้ความร่วมมือเท่าท่ีควร โดยเฉพาะผูป้ระกอบการท่ีอ่ืนท่ี
ยา้ยมาประกอบอาชีพในพทัยา” (หวัหนา้ฝ่ายขนถ่ายขยะและก าจดัมูลฝอยชุมชนเมืองพทัยา จงัหวดั
ชลบุรี, 2563) 

  “คนในพื้นท่ีให้ความร่วมมือ เป็นอยา่งดี สถานประกอบการให้การร่วมมือ
เป็นอย่างดี มีเพียงแต่นักท่องเท่ียวชาวจีน และผูป้ระกอบการจากท่ีอ่ืนท่ียา้ยมาประกอบอาชีพ 
ในพื้นท่ีในช่วงหลังๆ ยงัไม่ให้ความร่วมมือเท่าท่ีควร” (นักวิชาการสุขาภิบาล/รับผิดชอบงาน 
ดา้นการจดัเก็บขนขยะเมืองพทัยา จงัหวดัชลบุรี, 2563) 
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 จากการสัมภาษณ์สามารถสรุปปัญหาการร่วมมือของประชาชนในพื้นท่ีในการ 
ให้ความร่วมมือการทิ้งขยะให้ถูกท่ี ได้ว่า ประชาชนในพื้นท่ีให้ความร่วมมือการทิ้งขยะดีมาก  
มีเพียงแต่ผูป้ระกอบการยา้ยมาประกอบอาชีพในพื้นท่ียงัไม่ใหค้วามร่วมมือเท่าท่ีควร 

 6.2.2  การณรงค์เร่ืองขยะในเขตเมืองพทัยา   
  “ยงัไม่สามารถลงไปทุกชุมชน เน่ืองจากยงัขาดบุคลากร ฝ่ายขนถ่ายยงัไม่

พร้อมดา้นบุคคลากร แต่ไดมี้การประชาสัมพนัธ์ในการคดัแยกขยะเร่ิมจากชุมชนตน้ไทร แต่ก็ยงัไม่
มีชุมชนไหนท าเป็นกิจจะลกัษณะแบบถาวร” (ผูอ้  านวยการส านกัส่ิงแวดลอ้มเมืองพทัยา จงัหวดั
ชลบุรี, 2563) 

  “ยงัไม่สามารถลงไปทุกชุมชน แต่ก็มีบุคลากรท่ีคอยให้ความรู้และแนว
ทางการเพิ่มประสิทธิภาพการจดัการขยะ โดยเฉพาะการจดัการขยะมูลฝอยและส่ิงปฏิกลูจากชุมชน
อยา่งทัว่ถึง” (หวัหนา้ฝ่ายบริการรักษาความสะอาดและส่ิงปฏิกลูเมืองพทัยา จงัหวดัชลบุรี, 2563) 

  “การรณรงค์คดัแยกขยะยงัไม่สามารถลงไปทุกชุมชนได้ แต่ทางเขตเมือง
พทัยา ไดเ้ร่งรัดฟ้ืนฟูและเพิ่มประสิทธิภาพระบบก าจดัขยะมูลฝอยเดิม รวมทั้งติดตามตรวจสอบ
และประเมินผลประสิทธิภาพระบบก าจดัขยะมูลฝอยอย่างต่อเน่ือง” (หัวหน้าฝ่ายขนถ่ายขยะ และ
ก าจดัมูลฝอยชุมชนเมืองพทัยา จงัหวดัชลบุรี, 2563)  

  “การรณรงค์ให้คดัแยกขยะจากตน้ทางไดท้  าการรณรงค์ ไปตามหน่วยงาน
ราชการ วดั โรงเรียน สถานศึกษา โรงพยาบาล และสถานประกอบการต่างๆ โดยเมืองพทัยาได ้ 
แจก จ่ายถังขยะ 4 ประเภทไปตามหน่วยงานดังกล่าว” (นักวิชาการสุขาภิบาล/รับผิดชอบงาน 
ดา้นการจดัเก็บขนขยะเมืองพทัยา จงัหวดัชลบุรี, 2563) 

 จากการสัมภาษณ์สามารถสรุปปัญหาการณรงค์เร่ืองขยะในเขตเมืองพทัยา 
พบว่า มีการรณรงค์ประชาสัมพันธ์เก่ียวกับการจัดการขยะในชุมชน ว ัด โรงเรียน สถานศึกษา 
โรงพยาบาล และสถานประกอบการต่างๆแต่ก็ยงัไม่มีพื้นท่ีไหนจดัการขยะมูลฝอยเป็นกิจจะลกัษณะแบบ
ถาวร 

  6.2.3  การให้ความรู้ดูแลให้ค าแนะน าเร่ืองการทิง้ขยะให้ถูกที ่  
  “เจา้หนา้ท่ียงัมีไม่เพียงพอ ยงัขาดบุคคลากรท่ีให้ความรู้ มีผูน้  าชุมชนเขา้มา

ช่วยโดยเมืองพทัยาเขา้ร่วมสนบัสนุนการบรรยายตามสถานท่ีต่างๆ แต่ยงัไม่เพียงพอ” (ผูอ้  านวยการ
ส านกัส่ิงแวดลอ้มเมืองพทัยา จงัหวดัชลบุรี, 2563) 

  “เจา้หนา้ตอ้งคอยให้ความรู้ และค าแนะน าเร่ืองการทิ้งขยะให้ถูกท่ี โดยเน้น
ให้มีระบบการคัดแยก รวบรวม และก าจัดของเสียอันตรายจากชุมชน และการน ากลับมาใช้
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ประโยชน์ใหม่ แต่กระนั้นก็ยงัพบว่าเจา้หน้าท่ีมีไม่เพียงพอต่อการให้บริการประชาชน” (หัวหน้า
ฝ่ายบริการรักษาความสะอาดและส่ิงปฏิกลูเมืองพทัยา จงัหวดัชลบุรี, 2563) 

  “มี เจ้าหน้าท่ีคอยให้การดูแลให้ค  าแนะน าเร่ืองการทิ้ งขยะให้ ถูก ท่ี  
แต่ไม่เพียงพอกบัประชาชนท่ีมีอยู่” (หัวหน้าฝ่ายขนถ่ายขยะและก าจดัมูลฝอยชุมชนเมืองพทัยา 
จงัหวดัชลบุรี, 2563) 

  “เจา้หน้าท่ียงัมีไม่เพียงพอ ยงัขาดบุคคลากรท่ีให้ความรู้ การใช้ส่ือต่าง ๆ  
เขา้มาช่วย เช่น อินเตอร์เน็ต เคเบิลทีวี การจดัเวทีชุมชน สามารถช่วยไดใ้นระดบัหน่ึง” (นกัวิชาการ
สุขาภิบาล/รับผดิชอบงานดา้นการจดัเก็บขนขยะเมืองพทัยา จงัหวดัชลบุรี, 2563) 

 จากการสัมภาษณ์สามารถสรุปปัญหาการให้ความรู้ดูแลให้ค  าแนะน าเร่ือง
การทิ้งขยะให้ถูกท่ี พบว่า เจา้หน้าท่ีมีไม่เพียงพอต่อการให้บริการประชาชน เน่ืองจากเมืองพทัยา
เป็นเมืองท่ีมีนักท่องเท่ียวเขา้มาเท่ียวเป็นจ านวนมาก ท าให้เกิดปัญหาในการจดัการขยะ ดงันั้ น
เจา้หนา้ท่ีจึงตอ้งคอยให้ค  าแนะน าเร่ืองการทิ้งขยะให้ถูกท่ีกบันกัท่องเท่ียวและคนในชุมชน โดยเนน้
ให้มีระบบการคัดแยก รวบรวม และก าจัดของเสียอันตรายจากชุมชน และการน ากลับมาใช้
ประโยชน์ใหม่   
            6.3  ปัญหาการรณรงค์น าขยะ รีไซเคิล กลบัมาใช้ใหม่ ของเมืองพทัยา จังหวดัชลบุรี   

      6.3.1  การรณรงค์ ให้ประชาชนทราบอย่างทัว่ถงึ 
  “มีการรณรงค์ ทัว่ไปตามสถานประกอบการ แต่เน่ืองจากเมืองพทัยาเป็น

เมืองท่องเท่ียว การรณรงค์รีไซเคิลตามชุมชนต่างๆ ตามโรงเรียนมีการน าถงัคดัแยกไปให้ แต่ดว้ย
ไม่มีการสานต่อ หรือการจดัการปลายทาง อย่างถูกตอ้งอย่างสุดทาง แต่มีเอกชนอย่างวงค์พานิช
ได้มารับขยะรีไซเคิล แต่ก็ยงัไม่ทัว่ถึง” (ผูอ้  านวยการส านักส่ิงแวดลอ้มเมืองพทัยา จงัหวดัชลบุรี, 
2563) 

  “การรณรงค์ยงัไม่ครอบคลุมไปตามชุมชนต่างๆ เน่ืองจากมีคนน าขยะมา
ลกัลอบทิ้งเป็นจ านวนมากในช่วงลบัตาคน บา้งก็ขนขยะใส่รถจกัรยานยนต์น ามาทิ้ง บา้งน ารถ
กระบะมาทิ้ง ยิ่งในช่วงเวลากลางคืนจะมีคนมกัง่ายน าขยะมาทิ้งไวอ้ยู่บ่อยคร้ัง ท าให้ทศันียภาพ
ย  ่าแย่เป็นอยา่งมาก แต่ก็มีการรณรงค์ปลูกจิตส านึกให้ประชาชนปกป้องรักษาทรัพยากรธรรมชาติ
ในพื้นท่ีของตน การรณรงคใ์หมี้การคดัแยกขยะและการน ากลบัมาใชป้ระโยชน์ใหม่ โดยให้องคก์ร
ปกครองส่วนทอ้งถ่ินและภาคเอกชนเขา้มามีบทบาทในการจดัการมากข้ึน การจดักิจกรรมรักษา
ความสะอาดและความเป็นระเบียบเรียบร้อยในชุมชนดว้ย” (หวัหน้าฝ่ายบริการรักษาความสะอาด
และส่ิงปฏิกลูเมืองพทัยา จงัหวดัชลบุรี, 2563) 
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  “การรณรงค์น าขยะ รีไซเคิล กลบัมาใช้ใหม่ ของเมืองพทัยา จงัหวดัชลบุรี 
ยงัไม่มีความทัว่ถึง เน่ืองจากมีผูแ้จง้เบาะแสผูล้กัลอบทิ้งขยะ อยูบ่่อยคร้ัง  จนตอ้งตั้งรางวลัน าจบั” 
(หวัหนา้ฝ่ายขนถ่ายขยะและก าจดัมูลฝอยชุมชนเมืองพทัยา จงัหวดัชลบุรี, 2563) 

  “การรณรงค ์ท่ีครอบคลุมไปตามชุมชนต่างๆ วดั โรงเรียน ยงัไม่ทัว่ถึงและ
ยงัไม่มีตวัช้ีวดั ท่ีเป็นรูปธรรม” (นกัวิชาการสุขาภิบาล/รับผิดชอบงานดา้นการจดัเก็บขนขยะเมือง
พทัยา จงัหวดัชลบุรี, 2563) 

 จากการสัมภาษณ์สามารถสรุปปัญหาการรณรงค์ ให้ประชาชนทราบอยา่ง
ทัว่ถึง พบว่า การรณรงค์ยงัไม่ครอบคลุมตามชุมชนต่างๆ เน่ืองจากยงัพบบุคคลลกัลอบทิ้งเป็น
จ านวนมากในพื้นท่ีลบัตา จนตอ้งตั้งรางวลัน าจบั 

  6.3.2  การให้ความร่วมมือของประชาชน  
  “ประชาชนในพื้นท่ีให้ความร่วมมือเป็นอย่างดี ในการคัดแยก อย่างดี

ตอนตน้ทาง แต่ดว้ยทางเมืองพทัยายงัขาดบุคคลากรจึงไม่สามารถ ก าจดัไปจนถึงสุดปลายทางได”้ 
(ผูอ้  านวยการส านกัส่ิงแวดลอ้มเมืองพทัยา จงัหวดัชลบุรี, 2563) 

  “ประชาชนในพื้นท่ีไดช่้วยสอดส่องดูแลนกัท่องเท่ียวท่ีทิ้งขยะ และช่วยคดั
แยกขยะ จึงเป็นจุดท่ีเร่ิมต้นของการน าแนวคิดเศรษฐกิจหมุนเวียน มาปรับใช้ โดยสร้างสรรค์
แนวทางใหม่ในการใชท้รัพยากรธรรมชาติอยา่งคุม้ค่าและยาวนาน” (หวัหนา้ฝ่ายบริการรักษาความ
สะอาดและส่ิงปฏิกลูเมืองพทัยา จงัหวดัชลบุรี, 2563) 

  “ประชาชนในพื้นท่ีให้ความร่วมมือเป็นอย่างดีครับ” (หัวหน้าฝ่ายขนถ่าย
ขยะและก าจดัมูลฝอยชุมชนเมืองพทัยา จงัหวดัชลบุรี, 2563) 

  “ประชาชนในพื้นท่ีให้ความร่วมมือเป็นอย่างดี” (นักวิชาการสุขาภิบาล/
รับผดิชอบงานดา้นการจดัเก็บขนขยะเมืองพทัยา จงัหวดัชลบุรี, 2563) 

 จากการสัมภาษณ์สามารถสรุปปัญหาการให้ความร่วมมือของประชาชน 
พบว่า ประชาชนในพื้นท่ีให้ความร่วมมือได้ดี เห็นได้จากการช่วยสอดส่องดูแลนักท่องเท่ียว 
ท่ีทิ้งขยะ และช่วยคดัแยกขยะในชุมชน จึงไม่พบปัญหาในการใหค้วามร่วมมือของประชาชน 

 6.4  ปัญหาการจัดเกบ็ขยะ ของ เมืองพทัยา จังหวดั ชลบุรี   

  6.4.1  ปริมาณรถเกบ็ขนขยะพร้อมใช้งาน   
  “ก่อนหน้าน้ีทางเมืองพทัยาไดมี้รถขนเก็บแต่ไม่เพียงพอ สภาพรถเก่า ผา่น

การใช้งานมาหลายปี มีปัญหาในการบ ารุงรักษา ซ่อมแซมท่ีไม่คุ ้มกับค่าใช้จ่ายงบประมาณ  
แต่ตอนน้ีมอบหมายให้เอกชนรับงานขนถ่ายไป ซ่ึงเอกชน ได้จัดซ้ือรถใหม่ เพื่อเก็บขนได ้ 
เกือบร้อยเปอร์เซ็นต์ ปัญหาเร่ืองร้องเรียนจึงไม่ค่อยมี ผูรั้บจา้งไดท้  า  TOR 4 ปี ในการเก็บขนและ
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ก าจดั ซ่ึงทางเมืองพทัยามีความเห็นถึงศกัยภาพของเอกชนรายน้ี วงรอบในการจดัเก็บค่อนขา้งทัว่ถึง 
สามารถจดัการมูลฝอยด้วยเคร่ืองเก็บขนได้ครอบคลุม และคนของเอกชนสามารถชาวต่างชาติ 
มาเป็นแรงงานได”้ (ผูอ้  านวยการส านกัส่ิงแวดลอ้มเมืองพทัยา จงัหวดัชลบุรี, 2563) 

  “คิดว่ายงัไม่เพียงพอแล้ว เพราะว่า รถเก็บขนขยะ (พาหนะ) เมืองพทัยามี  
2 ส่วน คือ ของเมืองพัทยาเอง และรถร่วมกิจการกับเอกชน แต่ก็ยงัสามารถใช้งานไม่เต็ม
ประสิทธิภาพเน่ืองจากความเส่ือมสภาพของรถ” (หัวหน้าฝ่ายบริการรักษาความสะอาดและส่ิง
ปฏิกลูเมืองพทัยา จงัหวดัชลบุรี, 2563) 

  “รถเก็บขยะของเมืองพทัยาเองไม่เพียงพอ เน่ืองจากสภาพรถเก่า มีปัญหา 
ในการบ ารุงรักษา จึงตอ้งจา้งเอกชนเขา้มาช่วยในการเก็บขน และก าจดัเพิ่มเติม” (หัวหน้าฝ่ายขน
ถ่ายขยะและก าจดัมูลฝอยชุมชนเมืองพทัยา จงัหวดัชลบุรี, 2563) 

  “พาหนะในการเก็บขนขยะของเมืองพทัยามี  2 ส่วน คือ ของเมืองพทัยาเอง 
และรถร่วมกิจการ มีการใชง้านมาแลว้ เฉล่ีย 7 ปี และมีการเส่ือมสภาพจากการท างาน สภาพความ
พร้อมในการใชง้านไม่เต็มท่ี 100 เปอร์เซ็นต ์ซ่ึงตอนน้ีไดมี้การจดัหารถใหม่เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพ
ในการเก็บขน กระบวนการน้ีไดเ้ร่ิมด าเนินการแลว้” (นกัวิชาการสุขาภิบาล/รับผดิชอบงานดา้นการ
จดัเก็บขนขยะเมืองพทัยา จงัหวดัชลบุรี, 2563) 

 จากการสัมภาษณ์สามารถสรุปปัญหาปริมาณรถเก็บขนขยะ พบว่า ปัญหา
รถเก็บขยะของเมืองพทัยาไม่เพียงพอ เน่ืองจากรถมีการเส่ือมสภาพจากการท างาน จึงต้องจ้าง
เอกชนเขา้มาช่วยในการเก็บขน และก าจดัเพิ่มเติม 

 6.4.2  จ านวนพนักงานเกบ็ขนขยะ  
  “พนกังานจดัเก็บเป็นผูรั้บเหมาจากเอกชนมีศกัยภาพ ในการจดัเก็บไดม้าก 

และดีกว่า เมืองพทัยา จึงไม่เป็นปัญหาในการขาดแคลน หรือไม่เพียงพอของรถขนขยะ และ
เจา้หนา้ท่ีจดัเก็บ” (ผูอ้  านวยการส านกัส่ิงแวดลอ้มเมืองพทัยา จงัหวดัชลบุรี, 2563) 

  “ย ังไม่ เพียงพอ เน่ืองจากย ังไม่สามารถเก็บขนได้หมดในเวลา 1 ว ัน 
เน่ืองจาก ” (หวัหนา้ฝ่ายบริการรักษาความสะอาดและส่ิงปฏิกลูเมืองพทัยา จงัหวดัชลบุรี, 2563) 

  “ไม่เพียงพอ เน่ืองจากปัจจุบนัได้ปฏิบัติตรงตามแผนงาน 80 เปอร์เซ็นต ์
โดยแบ่งการเก็บขนออกเป็นสองรอบทุกวนั แต่หากน าขยะมาทิ้ง เกินเวลาจะไม่ไดรั้บการเก็บขน  
มีการกีดขวางการเขา้เก็บขยะโดยรถนกัท่องเท่ียว” (หวัหนา้ฝ่ายขนถ่ายขยะและก าจดัมูลฝอยชุมชน
เมืองพทัยา จงัหวดัชลบุรี, 2563) 

  “ปัจจุบนัแบ่งเขตพื้นท่ีความรับผิดชอบเป็น 30 – 70 เปอร์เซ็นต์ มีการแบ่ง
สายการเก็บขน และมีการแจง้เวลาใหก้บัประชาชน จะมีการเก็บขน สองรอบ ทุกวนั แต่หากน าขยะ



105 

มาทิ้งเกินเวลาจะไม่ไดรั้บการเก็บขน ปัญหาท่ีพบส่วนมากคือ มีการกีดขวางการเขา้เก็บขยะโดยรถ
นักท่องเท่ียว ทางเมืองพทัยาได้จ้างบริษัทเพื่อท าแผนปรับปรุงการจดัเก็บขนขยะ ซ่ึงปัจจุบัน 
ได้ปฏิบติัตรงตามแผนงาน 80 เปอร์เซ็นต์” (นกัวิชาการสุขาภิบาล/รับผิดชอบงานดา้นการจดัเก็บ 
ขนขยะเมืองพทัยา จงัหวดัชลบุรี, 2563) 

  จากการสัมภาษณ์สามารถสรุปปัญหาจ านวนพนักงานเก็บขนขยะไดว้่า 
จ  านวนพนักงานเก็บขนขยะยงัไม่เพียงพอ จึงต้องปรับปรุงแผนการจดัเก็บขนขยะ ซ่ึงปัจจุบัน
พนกังานสามารถปฏิบติังานไดต้รงตามแผนงานเพียง 80 เปอร์เซ็นต ์เท่านั้น 

  6.4.3  จ านวนพนักงานเกบ็ขยะตามแนวชายหาดและกวาดท าความสะอาด  
   “ยงัไม่เพียงพอ ยงัคงตอ้งจา้งเอกชนเขา้มาดูแลความเรียบร้อย ทั้งสวนสาธารณะ

ทั้งชายหาด มีการเก็บรวบรวมลงถงั มีการเก็บกวาดให้เรียบร้อย ตามนโยบาย สะอาดก่อนสว่าง ซ่ึงตอ้ง
ท างานให้สอดคลอ้งกนักบัผูรั้บจา้ง ทางเมืองพทัยาตอ้งบริหาร วนั และ เวลา เพื่อให้ทีมจดัเก็บแต่ละชุด
ได้ท างานให้สอดคล้องกนั แต่มีขยะจากทะเลพดัข้ึนมาตามชายหาด ซ่ึงทางเมืองพทัยาตอ้งใช้ลูกจา้ง 
ของทางเมืองพัทยาเองเพื่อการจดัเก็บให้สะอาดก่อนสว่างโดยจะน ารถของเมืองพทัยาไปเก็บเอง” 
(ผูอ้  านวยการส านกัส่ิงแวดลอ้มเมืองพทัยา จงัหวดัชลบุรี, 2563) 

   “ยงัไม่เพียงพอ เน่ืองจากขยะจากทะเลพดัข้ึนมาตามชายหาดทุกวนั ทางเมือง
พทัยาตอ้งใชลู้กจา้งเมืองพทัยาเพื่อการจดัเก็บให้สะอาด และร่วมมือกบัเอกชนในการดูแลขยะตาม
แนวชายหาด” (หวัหนา้ฝ่ายบริการรักษาความสะอาดและส่ิงปฏิกลูเมืองพทัยา จงัหวดัชลบุรี, 2563) 

   “มีเพียงพอ โดยจะแบ่งการเก็บขยะเป็นรอบ แต่ขยะมีเยอะมากตามชายหาด
ตอ้ง ร่วมมือกบัเอกชนในการดูแลขยะตามแนวชายหาด” (หวัหนา้ฝ่ายขนถ่ายขยะและก าจดัมูลฝอย
ชุมชนเมืองพทัยา จงัหวดัชลบุรี, 2563) 

   “มีเพียงพอ มีการจดัเก็บเป็นรอบๆ แต่พบปัญหาคือ การจอดรถกีดขวาง 
ของนกัท่องเท่ียว” (นกัวิชาการสุขาภิบาล/รับผิดชอบงานดา้นการจดัเก็บขนขยะเมืองพทัยา จงัหวดั
ชลบุรี, 2563) 

 จากการสัมภาษณ์สามารถสรุปปัญหาจ านวนพนักงานเก็บขยะตามแนว
ชายหาดและกวาดท าความสะอาด พบวา่ยงัมีพนกังานเก็บขยะตามแนวชายหาดและกวาดท าความ
สะอาดไม่เพียงพอ เน่ืองจากขยะบริเวณรอบชายหาดมีจ านวนมาก รวมถึงขยะท่ีทะเลพดัข้ึนมาตาม
ชายหาด จึงตอ้งร่วมมือกบัเอกชนในการดูแลขยะตามบริเวณแนวชายหาดร่วมดว้ย 
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 6.5  ปัญหาการ เข้าเกบ็ขยะในชุมชน ของเมืองพทัยา จังหวดัชลบุรี   

  6.5.1  การเกบ็ขยะในชุมชนตามเวลาทีก่ าหนด   
   “เวลาในการเก็บชัดเจนตามประกาศ โดยแต่ชุมชนจะมีเวลาเข้าต่างกัน 

โดยปัจจุบนัไม่ติดปัญหาเคร่ืองจกัร รถเก็บ ตอนน้ีไม่มีปัญหาเร่ืองคนขบัไม่รู้เส้นทางเพราะมีการติด 
GPS ให้กบัรถทุกคนั แต่พบปัญหาเพียงเล็กน้อย ในเร่ืองคนขบัจดัเก็บได้ไม่หมดแต่ ประชาชน
สามารถแจง้เร่ืองร้องเรียนไดจ้ากเบอร์โทรศพัท์ขา้งรถ ซ่ึงการแกปั้ญหาของเมืองพทัยาจะกระท า
ทนัทีเม่ือไดรั้บเร่ืองร้องเรียน” (ผูอ้  านวยการส านกัส่ิงแวดลอ้มเมืองพทัยา จงัหวดัชลบุรี, 2563) 

   “สามารถเก็บขยะได้ตามก าหนด ท่ีประกาศไว ้หากเจา้หน้าท่ีเก็บไม่ครบ 
เมืองพทัยาจะรีบส่งเขา้หน้าท่ีไปจดัการตามท่ีประชาชนร้องเรียนทนัที” (หัวหน้าฝ่ายบริการรักษา
ความสะอาดและส่ิงปฏิกลูเมืองพทัยา จงัหวดัชลบุรี, 2563) 

   “มีการเก็บขยะตามก าหนด ตามท่ีไดป้ระกาศไว”้ (หัวหน้าฝ่ายขนถ่ายขยะ
และก าจดัมูลฝอยชุมชนเมืองพทัยา จงัหวดัชลบุรี, 2563) 

   “เก็บไดต้ามก าหนด” (นกัวิชาการสุขาภิบาล/รับผิดชอบงานดา้นการจดัเก็บ
ขนขยะเมืองพทัยา จงัหวดัชลบุรี, 2563) 

  จากการสัมภาษณ์สามารถสรุปปัญหาการเก็บขยะในชุมชนตามเวลา 
ท่ีก าหนด  พบว่าพนกังานสามารถเก็บขยะไดต้ามก าหนด ท่ีประกาศไว ้แต่ยงัมีปัญหาบางคร้ังท่ีมี
การจดัเก็บขยะไดไ้ม่หมดเน่ืองจากพื้นท่ีรถขยะมีปริมาณบรรจุขยะไม่เพียงพอ 

 6.5.2  เวลาในการเข้าเกบ็ขยะ 
   “วนัละ 2 คร้ัง 7 วนัต่อสัปดาห์ ครอบคลุมทุกเขตของเมืองพทัยา” (ผูอ้  านวยการ

ส านกัส่ิงแวดลอ้มเมืองพทัยา จงัหวดัชลบุรี, 2563) 
   “วนัละ 2 คร้ัง 7 วนัต่อสัปดาห์ เก็บรวบเมืองพทัยา” (หัวหน้าฝ่ายบริการ

รักษาความสะอาดและส่ิงปฏิกลูเมืองพทัยา จงัหวดัชลบุรี, 2563) 
   “วนัละ 2 คร้ัง 7 วนัต่อสัปดาห์” (หัวหน้าฝ่ายขนถ่ายขยะและก าจดัมูลฝอย

ชุมชนเมืองพทัยา จงัหวดัชลบุรี, 2563) 
   “วนัละ 2 คร้ัง 7 วนัต่อสัปดาห์” (นกัวิชาการสุขาภิบาล/รับผิดชอบงานดา้น

การจดัเก็บขนขยะเมืองพทัยา จงัหวดัชลบุรี, 2563) 
  จากการสัมภาษณ์สามารถสรุปปัญหาเวลาในการเข้าเก็บขยะไม่ว่าไม่มี

ปัญหาในเวลาการเขา้เก็บขยะเน่ืองจากมีการจดัเก็บวนัละ 2 คร้ัง 7 วนัต่อสัปดาห์ เป็นปกติ 
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 6.5.3  การเข้าเกบ็ขยะขยะในซอย แคบ    
  “ทางเมืองพทัยาไดจ้ดัหารถเล็กเพื่อจดัเก็บขยะในซอยคบัแคบ มีการจดัเก็บ

ไดต้ามวนัและเวลาท่ี ก าหนดไว”้ (ผูอ้  านวยการส านกัส่ิงแวดลอ้มเมืองพทัยา จงัหวดัชลบุรี, 2563) 
  “ในกรณี ซอย แคบ จะตอ้งใชร้ถเล็กในการเก็บขยะ แต่ก็เก็บไดไ้ม่หมดท าให้มี

ปริมาณขยะตกค้างเป็นจ านวนมาก เน่ืองจากสามารถเก็บขนขยะได้เพียงวนัละ 15 ตนั เท่านั้น” 
(หวัหนา้ฝ่ายบริการรักษาความสะอาดและส่ิงปฏิกลูเมืองพทัยา จงัหวดัชลบุรี, 2563) 

  “ทางเมืองพทัยามีรถบรรทุกขยะขนาดเล็กไวค้อยเก็บในกรณี ซอย แคบ 
 มีรถเล็ก อยูแ่ลว้” (หวัหนา้ฝ่ายขนถ่ายขยะและก าจดัมูลฝอยชุมชนเมืองพทัยา จงัหวดัชลบุรี, 2563) 

  “ทางเมืองพัทยาได้จดัหารถเล็กเพื่อจดัเก็บขยะในซอยคับแคบไวแ้ล้ว” 
(นกัวชิาการสุขาภิบาล/รับผดิชอบงานดา้นการจดัเก็บขนขยะเมืองพทัยา จงัหวดัชลบุรี, 2563) 

 จากการสัมภาษณ์สามารถสรุปปัญหาการเข้าเก็บขยะขยะในซอย แคบ 
พบว่า การเข้าเก็บขยะในซอย แคบ เมืองพทัยามีรถบรรทุกขยะขนาดเล็กไวค้อยเก็บ แต่ยงัพบ
ปริมาณขยะตกค้างเป็นจ านวนมากเน่ืองจากรถบรรทุกขนาดเล็กสามารถเก็บขยะได้เพียงวนัละ  
15 ตนั เท่านั้น 

 6.6  ปัญหาการคัดแยกขยะก่อนทิง้ลงภาชนะรองรับ ของเมืองพทัยา จังหวดั ชลบุรี   

  6.6.1  การรณรงค์ ให้พนักงานคัดแยกขยะ   
   “ตามสัญญากบัเอกชนผูจ้ดัเก็บ มีสัญญาไวว้า่ผูจ้ดัเก็บจะตอ้งคืนค่า รีไซเคิล 

ให้เมืองพทัยาเป็นจ านวนเงิน 300000 บาท ผูรั้บจา้งต้องหาทางให้เจา้หน้าท่ีคดัแยกก่อนท่ีจะเท  
แต่ปัญหาท่ีเกิดข้ึน ยงัมีการหอ้ยระโยงระยางตามขา้งรถ ใชเ้วลาในการคดัแยก ยิง่เป็นทางสาธารณะ 
ท าใหร้ถติด มีปัญหาเร่ืองเสียงของรถอดัขยะ แต่สัญญาใหม่คือจะห้ามคดัแยก โดยอยากให้เกิดความ
สะดวก ต่อการจดัเก็บและการจราจร เป็นหลกั” (ผูอ้  านวยการส านกัส่ิงแวดลอ้มเมืองพทัยา จงัหวดั
ชลบุรี, 2563) 

  “เอกชนไม่ได้คดัแยกขยะก่อน เน่ืองจากจะท าให้เกิดการล่าช้าในการเก็บ 
ขนขยะ จึงตอ้งรณรงคใ์ห้ประชาชนคดัแยกขยะตามถงัขยะท่ีเทศบาลมีไวใ้ห้” (หัวหน้าฝ่ายบริการ
รักษาความสะอาดและส่ิงปฏิกลูเมืองพทัยา จงัหวดัชลบุรี, 2563) 

  “ให้พนักงานคดัแยกขยะจะท าให้ช้า และรถติด โดยเฉพาะบริเวณตลาด  
วดั หรือโรงเรียนท่ีมีคนพลุกพล่าน จึงตอ้งขอความช่วยเหลือจากประชาชนให้ช่วยกนัคดัแยกขยะ 
ถึงจะท าให้พนกังานท างานไดมี้ประสิทธิภาพมากข้ึน” (หัวหน้าฝ่ายขนถ่ายขยะและก าจดัมูลฝอย
ชุมชนเมืองพทัยา จงัหวดัชลบุรี, 2563) 
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  “ปัจจุบนัยงัไม่ไดมี้การปฏิบติัเป็นรูปธรรม เพราะ เป็นการท าให้เกิดความ
ล่าช้าในการเก็บขน หากพนกังานตอ้งเก็บขนขยะ และแยกขยะไปดว้ยจะเกิดการห้อยถุงขยะท่ีคดั
แยก ไวข้า้งรถและอาจจะท าใหเ้กิดอุบติัเหตุในการจราจรได”้ (นกัวชิาการสุขาภิบาล/รับผดิชอบงาน
ดา้นการจดัเก็บขนขยะเมืองพทัยา จงัหวดัชลบุรี, 2563) 

 จากการสัมภาษณ์สามารถสรุปปัญหาการรณรงค์ ให้พนักงานคดัแยกขยะ 
พบว่า การคดัแยกขยะของพนักงานท าให้เกิดปัญหาล่าช้า เสียงดัง และรถติดในการเก็บขนขยะ  
จึงตอ้งขอความช่วยเหลือจากประชาชนใหช่้วยกนัคดัแยกขยะก่อนน าขยะมาทิ้ง 

  6.6.2  การรณรงค์ให้ประชาชนคัดแยกขยะทีน่ าไปรีไซเคิล ก่อนทิง้ลงถงัรองรับ  
  “มีการรณรงค์ คดัแยกขยะ ก่อนน าไป แต่ยงัไม่ประสบความส าเร็จพอ” 

(ผูอ้  านวยการส านกัส่ิงแวดลอ้มเมืองพทัยา จงัหวดัชลบุรี, 2563) 
  “มีการรณรงคใ์ห้ประชาชนคดัแยกขยะท่ีน าไปรี-ไซเคิล โดยให้ความรู้เร่ือง

การน าขยะอินทรีย ์ไปท าปุ๋ยหมกั ใหก้บัครูในโรงเรียน อบรมนกัเรียนใหเ้ป็นจิตอาสา” (หวัหนา้ฝ่าย
บริการรักษาความสะอาดและส่ิงปฏิกลูเมืองพทัยา จงัหวดัชลบุรี, 2563) 

  “มีการร่วมกันความรู้เร่ืองการน าขยะอินทรีย์ ไปท าปุ๋ยหมัก ให้กับครู 
ในโรงเรียน อบรมนกัเรียนให้เป็นจิตอาสาเพื่อรณรงคใ์ห้ประชาชนช่วยกนัคดัแยกขยะ และถือเป็น
การช่วยเหลือชุมชนดว้ย” (หวัหนา้ฝ่ายขนถ่ายขยะและก าจดัมูลฝอยชุมชนเมืองพทัยา จงัหวดัชลบุรี, 
2563) 

  “มีการรณรงค์ คดัแยกขยะ ก่อนน าไปทิ้ง แต่คนเก็บของเก่ามกัจะน าขยะ
เหล่านั้น ไปก่อนท่ีเมืองพทัยาจะท าหารจดัเก็บ มีการรณรงค ์ใน โรงเรียนสังกดัเมืองพทัยา เทศบาล 
มีการให้ความรู้เร่ืองการน าขยะอินทรีย ์ไปท าปุ๋ยหมกั ให้กบัครูในโรงเรียน อบรมนกัเรียนให้เป็น
จิตอาสา” (นักวิชาการสุขาภิบาล/รับผิดชอบงานดา้นการจดัเก็บขนขยะเมืองพทัยา จงัหวดัชลบุรี, 
2563) 

 จากการสัมภาษณ์สามารถสรุปปัญหาการรณรงค์ให้ประชาชนคดัแยกขยะ 
ท่ีน าไปรีไซเคิล ก่อนทิ้งลงถงัรองรับ ไดว้า่ การรณรงคย์งัไม่ประสบความส าเร็จ เน่ืองจากประชาชน
ไม่ร่วมกนัปรับเปล่ียนวธีิในการคดัแยกขยะจึงท าใหเ้กิดปัญหามีกล่ินเน่าเหมน็ เป็นตน้ 

 6.7. ปัญหามอบถังขยะคัดแยก ขยะเปียก ขยะแห้ง ให้แก่โรงเรียนในสังกัดเมืองพัทยา
จังหวดัชลบุรี   

 6.7.1  มีการส่งมอบถังขยะคัดแยก ขยะเปียก ขยะแห้ง ให้แก่โรงเรียนในสังกัด
เมืองพทัยาอย่างทัว่ถงึทุกโรงเรียนหรือไม่        
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  “มีการมอบถงัขยะคดัแยก ขยะเปียก ขยะแห้ง ให้แก่โรงเรียนในสังกดัเมือง
พทัยาอย่างทัว่ถึงทุกโรงเรียน โดยจดัให้มีตลอด เช่นทางเมืองพทัยามีโครงการตดัแยกกล่องนม  
แต่ปัจจุบนัยงัไม่มีการคดัแยกอยา่งเป็นระบบ ปริมาตร พื้นท่ียงัตอ้งใชพ้ื้นท่ีมาก แต่ในโรงเรียนเมือง
พทัยา 7  มีการคดัแยกชดัเจน โดยไม่ไดข้อถงัเพิ่ม เศษอาหารสามารถน าไปท าปุ๋ย แต่บริบทของการ
ก าจดัขยะยงัไม่ชดัเจน ยงัไม่ไดค้ดัแยกประเภทตามสีของถงั” (ผูอ้  านวยการส านกัส่ิงแวดลอ้มเมือง
พทัยา จงัหวดัชลบุรี, 2563) 

  “เมืองพัทยาได้มอบถังขยะคัดแยก ขยะเปียก ขยะแห้ง ให้แก่โรงเรียน 
ในสังกดัเมืองพทัยาอย่างทัว่ถึงทุกโรงเรียน แต่ก็ยงัไม่มีมาตรการท่ีเขม้งวดในการคดัแยกขยะ” 
(หวัหนา้ฝ่ายบริการรักษาความสะอาดและส่ิงปฏิกลูเมืองพทัยา จงัหวดัชลบุรี, 2563) 

  “มีการมอบถังขยะคัดแยก ขยะเปียก ขยะแห้ง ให้แก่โรงเรียนตลอด 
อยา่งทัว่ถึงทุกโรงเรียนในสังกดัเมืองพทัยา แต่ยงัไม่มีมาตรการการคดัแยกขยะท่ีชดัเจน” (หวัหน้า
ฝ่ายขนถ่ายขยะและก าจดัมูลฝอยชุมชนเมืองพทัยา จงัหวดัชลบุรี, 2563) 

  “มีการมอบถงัขยะคดัแยก ขยะเปียก ขยะแห้ง ให้แก่โรงเรียนในสังกดัเมือง
พทัยาอย่างทัว่ถึงทุกโรงเรียน” (นกัวิชาการสุขาภิบาล/รับผิดชอบงานดา้นการจดัเก็บขนขยะเมือง
พทัยา จงัหวดัชลบุรี, 2563) 

 จากการสัมภาษณ์สามารถสรุปปัญหาการมอบถังขยะคัดแยก ขยะเปียก  
ขยะแห้ง ให้แก่โรงเรียนในสังกัดเมืองพัทยาจงัหวดัชลบุรี พบว่า ได้มีการมอบถังขยะคัดแยก  
ขยะเปียก ขยะแห้ง ให้แก่โรงเรียนในสังกดัเมืองพทัยาอย่างทัว่ถึงทุกโรงเรียนแต่ยงัไม่มีมาตรการ
การคดัแยกขยะท่ีชดัเจน นกัเรียนจึงไม่ไดค้ดัแยกประเภทตามสีของถงั ท่ีทางเมืองพทัยาไดจ้ดัให ้

 6.8. ปัญหามอบถังขยะคัดแยก ขยะเปียก ขยะแห้ง ให้แก่ชุมชนในเขตุเมืองพัทยา
จังหวดัชลบุรี  

      6.8.1  การส่งมอบถังขยะคัดแยก ขยะเปียก ขยะแห้ง ให้แก่ชุมชนในเขตเมือง

พทัยา  
  “มีการส่งมอบถังขยะคัดแยก ขยะเปียก ขยะแห้ง แยกตามสี โดยแต่ละสี  

ใช้บรรจุขยะแต่ละประเภทให้แก่ชุมชนในเขตเมืองพทัยาอย่างทัว่ถึง และ มีการให้เพิ่มเติม หากมีการ
ร้องขอ สถานประกอบการส่วนใหญ่จะมีถงัขยะ ของตนเอง ซ่ึงภาพรวมแลว้มีเพียงพอ แต่พฤติกรรมการ
ทิ้งขยะยงัไม่แบ่งแยกตามลกัษณะประเภทขยะตามท่ีควร” (ผูอ้  านวยการส านักส่ิงแวดลอ้มเมืองพทัยา 
จงัหวดัชลบุรี, 2563) 

  “มีการส่งมอบถังขยะคดัแยก ขยะเปียก ขยะแห้ง ทัว่ถึงทุกชุมชน แต่ปัญหา 
อยูท่ี่คน” (หวัหนา้ฝ่ายบริการรักษาความสะอาดและส่ิงปฏิกลูเมืองพทัยา จงัหวดัชลบุรี, 2563) 
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  “มีการส่งมอบถงัขยะคดัแยก ขยะเปียก ขยะแห้ง ให้แก่ชุมชนในเขตเมือง
พทัยาอยา่งทัว่ถึง และ มีการให้เพิ่มเติม หากมีการร้องขอซ่ึงภาพรวมแลว้มีเพียงพอ แต่พฤติกรรม
การทิ้งขยะยงัไม่แบ่งแยก โดยส่วนใหญ่คิดวา่ไม่ใชห้นา้ท่ีของตนเอง” (หวัหนา้ฝ่ายขนถ่ายขยะ และ
ก าจดัมูลฝอยชุมชนเมืองพทัยา จงัหวดัชลบุรี, 2563) 

  “มีการส่งมอบถงัขยะคดัแยก ขยะเปียก ขยะแห้ง ให้แก่ชุมชนในเขตเมือง
พทัยาอยา่งทัว่ถึง และ มีการให้เพิ่มเติม หากมีการร้องขอ สถานประกอบการส่วนใหญ่จะมีถงัขยะ 
ของตนเอง ซ่ึงภาพรวมแลว้มีเพียงพอ” (นักวิชาการสุขาภิบาล/รับผิดชอบงานด้านการจดัเก็บขน
ขยะเมืองพทัยา จงัหวดัชลบุรี, 2563) 

 จากการสัมภาษณ์สามารถสรุปปัญหาการส่งมอบถงัขยะคดัแยก ขยะเปียก 
ขยะแห้ง ให้แก่ชุมชนในเขตเมืองพทัยา พบว่ามีการส่งมองถังขยะคัดแยก ขยะเปียก ขยะแห้ง  
แยกตามสี ในเขตเมืองพทัยาอยา่งทัว่ถึง และ มีการให้เพิ่มเติม หากมีการร้องขอ แต่ยงัพบพฤติกรรม
การทิ้งขยะยงัไม่แบ่งแยก โดยส่วนใหญ่คิดวา่ไม่ใชห้นา้ท่ีของตนเอง 

 6.9. ปัญหาการก าจัด หรือการท าลายขยะ ของเมืองพทัยา จังหวดัชลบุรี   

            6.9.1  การจัดเตรียมพืน้ทีท่ าลายห่างไกลจากชุมชน   
  “มีการจัดการซ้ือท่ีดินเพื่อฝังกลบในเขตต าบลเขาไม้แก้ว มีการฝังครบ 

อยูป่ระมาณ 10 ปี แต่มีปัญหาการร้องเรียนจากกล่ิน และผลกระทบทางส่ิงแวดลอ้ม จึงตอ้งยุติพื้นท่ี
ฝังกลบนั้นไป ตอนน้ี ทางเมืองพทัยาจดัส่งไปท่ี โรงงาน TPI โดยอยูภ่ายใตส้ัญญา 7 ปี และอบจ. 
ระยอง มีการจา้งผูป้ระกอบการรายนอกเพื่อขนถ่ายโดยการก าจดัตอ้งให้ถูกหลกัสุขาภิบาล โดยมูล
ฝอยจะถูกเผาท าลายท่ีโรงงานของ TPI ส่วนขยะอินทรีย์สามารถคัดแยกเพื่อน าไปท าปุ๋ยน ้ า” 
(ผูอ้  านวยการส านกัส่ิงแวดลอ้มเมืองพทัยา จงัหวดัชลบุรี, 2563) 

  “พื้นท่ีทิ้งขยะเดิมคือ บริเวณ ต าบลเขาไมแ้กว้ จากการท าประชาพิจารณ์และ
การสอบถามความคิดเห็นของประชาชนในพื้นท่ี พบวา่ ไม่ยินยอมให้เมืองพทัยา เขา้จดัการปัญหา
หลงัจากปิดใช้งานมานานกว่า 8 ปี เน่ืองจากเมืองพทัยา ไม่มีแผนในการแก้ไขปัญหาขยะตกคา้ง 
และปัญหาดา้นส่ิงแวดลอ้มอยา่งเป็นรูปธรรม” (หวัหนา้ฝ่ายบริการรักษาความสะอาดและส่ิงปฏิกูล
เมืองพทัยา จงัหวดัชลบุรี, 2563) 

  “เมืองพทัยามีการขนส่งขยะไปฝังกลบในพื้นท่ีท าลายห่างไกลจากชุมชน  
ท่ีองค์การส่วนจงัหวดัระยอง” (หัวหน้าฝ่ายขนถ่ายขยะและก าจดัมูลฝอยชุมชนเมืองพทัยา จงัหวดั
ชลบุรี, 2563) 
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  “เมืองพทัยามีการขนส่งขยะไปฝังกลบ ท่ีองคก์ารส่วนจงัหวดัระยอง โดยมีการ
ขนส่งไปคดัแยกตามกระบวนการแหล่งก าจดั ของจงัหวดัระยองเอง” (นกัวิชาการสุขาภิบาล/รับผิดชอบ
งานดา้นการจดัเก็บขนขยะเมืองพทัยา จงัหวดัชลบุรี, 2563) 

 จากการสัมภาษณ์สามารถสรุปปัญหาการจดัเตรียมพื้นท่ีท าลายห่างไกลจาก
ชุมชน พบว่า เมืองพทัยามีการเตรียมพื้นท่ีท าลายขยะไวท่ี้เขตต าบลเขาไม้แก้ว แต่มีปัญหาการ
ร้องเรียนจากกล่ิน และผลกระทบทางส่ิงแวดลอ้ม จึงตอ้งยติุพื้นท่ีฝังกลบนั้นไป ตอนน้ี จึงตอ้งมีการ
จา้งผูป้ระกอบการรายนอกเพื่อขนถ่ายขยะให้สามารถก าจดัขยะได้ถูกหลกัสุขาภิบาลท่ีโรงงาน 
ของ TPI ส่วนขยะอินทรียส์ามารถคดัแยกเพื่อน าไปท าปุ๋ยน ้า เป็นตน้ 

           6.9.2 การจัดเตรียมฝังกลบ  
  “มีการฝังกลบในเขตต าบลเขาไมแ้กว้ แต่มีปัญหาร้องเรียนเร่ืองส่ิงแวดลอ้ม

จึงตอ้งยา้ยท่ีก าจดั” (ผูอ้  านวยการส านกัส่ิงแวดลอ้มเมืองพทัยา จงัหวดัชลบุรี, 2563) 
  “เคยมีการฝังกลบในเขตต าบลเขาไมแ้ก้ว แต่มีปัญหาร้องเรียนจึงตอ้งยา้ย 

ท่ีก าจดั  มาท่ีต าบลหนองปรือ ใชร้ะบบก าจดัขยะดว้ยการฝังกลบเช่นกนั โดยไดจ้ดัซ้ือท่ีดิน จ านวน 
10 ไร่ ท าการฝังกลบจนเต็มแลว้ และจากน้ีจะมีแผนจดัท าสวนสาธารณะ โดยจะจดัซ้ือท่ีดินใหม่
ขนาด 20 ไร่ ซ่ึงจากปริมาณขยะวนัละ 120 ตนั คาดว่าคงจะสามารถรองรับไดอี้ก 10 ปี” (หัวหน้า
ฝ่ายบริการรักษาความสะอาดและส่ิงปฏิกลูเมืองพทัยา จงัหวดัชลบุรี, 2563) 

  “เคยมีการฝังกลบในเขตต าบลเขาไมแ้ก้ว แต่มีปัญหาร้องเรียน จุดยุติไป” 
(หวัหนา้ฝ่ายขนถ่ายขยะและก าจดัมูลฝอยชุมชนเมืองพทัยา จงัหวดัชลบุรี, 2563) 

  “เคยมีการฝังกลบท่ีพื้นท่ี 140 ไร่ ในต าบลเขาไมแ้ก้วแต่ ปัจจุบนัมีปัญหา
เร่ืองพื้นท่ี จุดน้ีจึงยุติไป” (นกัวิชาการสุขาภิบาล/รับผิดชอบงานดา้นการจดัเก็บขนขยะเมืองพทัยา 
จงัหวดัชลบุรี, 2563) 

 จากการสัมภาษณ์สามารถสรุปปัญหาการจดัเตรียมฝังกลบ ไวว้า่เคยมีการฝัง
กลบในเขตต าบลเขาไมแ้กว้ แต่มีปัญหาร้องเรียนจึงตอ้งยา้ยท่ีก าจดั 

 6.9.3  การก าจัดขยะมูลฝอยด้วยวิธีเผาด้วยความร้อน  
  “ทางกลุ่มบริษทั TPI ได้รับขยะ ไปก าจดัด้วยวิธีเผา” (ผูอ้  านวยการส านัก

ส่ิงแวดลอ้มเมืองพทัยา จงัหวดัชลบุรี, 2563) 
  “ทางกลุ่มบริษทั TPI ไดรั้บขยะ ไปก าจดัดว้ยวิธีเผา ซ่ึงน าขยะท่ีเผาไหมไ้ด้

ผา่นกระบวนการแปรรูป หรือท่ีเรียกวา่เช้ือเพลิง RDF” (หวัหนา้ฝ่ายบริการรักษาความสะอาด และ
ส่ิงปฏิกลูเมืองพทัยา จงัหวดัชลบุรี, 2563) 
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  “ปัจจุบนัมีการเผาดว้ยความร้อน กบักลุ่มบริษทั TPI ในการขา้กระบวนการ
คดัแยกและแปรเป็นเช้ือเพลิงเพื่อน าไปใช้ผลิตกระแสไฟฟ้า โดยการตั้งหน่วยรับขยะจากชุมชน 
เพื่อน าขยะมาเขา้สู่กระบวนการผลิตเช้ือเพลิง” (หวัหนา้ฝ่ายขนถ่ายขยะและก าจดัมูลฝอยชุมชนเมือง
พทัยา จงัหวดัชลบุรี, 2563) 

  “ปัจจุบนัมีการเผาด้วยความร้อน” (นักวิชาการสุขาภิบาล/รับผิดชอบงาน
ดา้นการจดัเก็บขนขยะเมืองพทัยา จงัหวดัชลบุรี, 2563) 
  จากการสัมภาษณ์สามารถสรุปปัญหาการก าจดัขยะมูลฝอยด้วยวิธีเผา 
ด้วยความร้อน พบว่า ปัจจุบันมีการเผาด้วยความร้อน กับกลุ่มบริษัท TPI โดยการน าเช้ือเพลิง 
จากการเผาขยะมาผลิตกระแสไฟฟ้าใชต่้อไป 
 

7.  แนวทางการพฒันาการจัดการขยะมูลฝอย ของเมอืงพทัยา จังหวดัชลบุรี 
 

 7.1  มีแนวทางการพฒันาด้านการควบคุมปริมาณขยะของเมืองพทัยาจังหวดัชลบุรี  

           7.1.1  เมืองพัทยา มีแนวทางการพัฒนาการควบคุมปริมาณขยะในชุมชนแยกขยะ 

ประเภท น ากลับมาใช้ใหม่ หรือไม่ อย่างไร 
   “ปัจจุบนัประเมินจากประชากร 600000 คน ขยะท่ีเกิดข้ึน 4-5 แสนกิโล 

ต่อวนั ขยะจะอยู่ท่ีประมาณ 1 กิโล /คน/วนั ไม่สามารถจดัการได้ทั้งหมด ขยะประมาณ 250 ตนั 
คดัแยกแล้วแต่ไม่มีความพร้อมเร่ืองรถเก็บและความพร้อมเร่ืองปลายทาง การจดัเก็บและการคดั
แยกตอ้งมีความย ัง่ยนื ผูป้ระกอบการตอ้งมีรถจดัเก็บและการคดัแยกท่ีมีประสิทธิภาพ ปลายทางตอ้ง
มีระบบจดัการท่ีดี โดยเฉพาะขยะอินทรีย ์ท่ีอบจ.ระยองประสบความส าเร็จในการคดัแยกขยะ
อินทรีย ์ได ้10 % จากตน้ทางและสามารถน าไปหมกัเป็นแก็สส่งขายให้กบัประชาชน ตน้ทางการ
ท างานจนไปถึงปลายทางตอ้งสอดคลอ้งกนั ขณะน้ีมีเพียงผูป้ระกอบการโรงแรมท่ีสามารถแจกจ่าย
เศษอาหารเพื่อน าไปเล้ียงสัตวไ์ด”้ (ผูอ้  านวยการส านกัส่ิงแวดลอ้มเมืองพทัยา จงัหวดัชลบุรี, 2563) 

  “ให้ทอ้งถ่ินกลุ่มอ าเภอท่ีก าหนดแต่ละกลุ่มมีหน้าท่ีจดัเก็บขยะ  และน าส่ง
โรงงานก าจดัขยะ” (หัวหน้าฝ่ายบริการรักษาความสะอาดและส่ิงปฏิกูลเมืองพทัยา จงัหวดัชลบุรี, 
2563) 

  “ให้เอกชนเขา้มาลงทุน การก าจดัขยะด้วยกระบวนการทางความร้อนสูง
พร้อมผลิตกระแสไฟฟ้า เพื่อควบคุมปริมาณขยะของเมืองพทัยาจงัหวดัชลบุรี และรณรงค ์ประชุม 
หาแนวทางร่วมกบัผูน้ าชุมชน เพื่อรีไซเคิลขยะ” (หัวหน้าฝ่ายขนถ่ายขยะและก าจดัมูลฝอยชุมชน
เมืองพทัยา จงัหวดัชลบุรี, 2563) 
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  “มีการรณรงค์ ประชุม หาแนวทางร่วมกบัผูน้ าชุมชน วดัสวนแกว้ เพื่อรับ
ขยะรีไซเคิลไปปรับปรุง ท าเป็นผา้ป่าขยะรีไซเคิล และไดรั้บการตอบรับและร่วมมือจาก ประชาชน
เป็นอยา่งดี” (นกัวชิาการสุขาภิบาล/รับผิดชอบงานดา้นการจดัเก็บขนขยะเมืองพทัยา จงัหวดัชลบุรี, 
2563) 

 จากการสัมภาษณ์สามารถสรุปแนวทางการพฒันาดา้นการควบคุมปริมาณ
ขยะของเมืองพทัยาจงัหวดัชลบุรี ไดว้่า จงัหวดัชลบุรีจึงมีนโยบายให้ใช้วิธีก าจดัขยะโดยการเผา 
และใช้พลงังานความร้อนจากการเผาโดยอุณหภูมิ  800  องศา ข้ึนไป  แปลงเป็นพลงังานไฟฟ้า   
เพื่อควบคุมปริมาณขยะของเมืองพทัยา และมีการรณรงค์ ประชุม หาแนวทางร่วมกบัผูน้ าชุมชน 
เพื่อน าขยะไปรีไซเคิลต่อไป ซ่ึงไดมี้การทดลองท าท่ีวดัสวนแกว้แลว้ และได้รับการตอบรับ และ
ร่วมมือจาก ประชาชนเป็นอยา่งดี 

  7.1.2  แนวทางการพฒันาด้านการจับกมุผู้ลักลอบทิง้ขยะไม่ถูกที ่
  “ผูล้กัลอบทิ้งเป็นเศษมูลฝอยรวม และเป็นเศษเฟอร์นิเจอร์ช้ินใหญ่ โยใน

อนาคต ถา้มีโรงงานก าจดัขยะ สามารถประชาสัมพนัธ์ให้ประชาชนน าขยะท่ีเป็นปัญหาดงักล่าวมา
ให้ท่ีโรงงานได ้เพื่อจะไดน้ าเศษขยะเหล่านั้นมาย่อยให้เป็นเช้ือเพลิง เพียงแค่เสียเวลาการเดินทาง
เอาส่งให้ท่ีโรงงาน เม่ือเทียบกับโดยท่ีลักลอบทิ้งแล้วย่อมคุ้มกว่าค่าปรับท่ีต้องเสีย แต่ขณะน้ียงั 
ไม่สามารถท าได้เพราะกระบวนการปลายทางยงัไม่มี แม้ว่าจะมีการตรวจจบั แต่ทางเลือกของ
ผูก้ระท าผิดเน่ืองจากไม่มีท่ีให้ทิ้งก็ยงัเป็นปัญหาอยู ่เช่น หากมีการตั้งคอนเทนเนอร์ประชาสัมพนัธ์
ให้เป็นท่ีทิ้งเศษเฟอร์นิเจอร์  ก็จะสามารถช่วยลดปริมาณผู้ลักลอบได้” (ผู ้อ  านวยการส านัก
ส่ิงแวดลอ้มเมืองพทัยา จงัหวดัชลบุรี, 2563) 

  “มีการให้รางวลัน าจบัแก่ผูใ้ห้เบาะแส ผูล้กัลอบทิ้งขยะ และเพิ่มค่าปรับท่ี
สูง” (หวัหนา้ฝ่ายบริการรักษาความสะอาดและส่ิงปฏิกลูเมืองพทัยา จงัหวดัชลบุรี, 2563) 

  “มีรางวลัจบัให้กบัอาสาสมคัร หรือเบ่งเปอร์เซ็นต์ค่าปรับให้ เม่ือพบเห็น 
ผูล้กัลอบทิ้งขยะไม่ถูกท่ี และเพิ่มค่าปรับส าหรับผูล้กัลอบทิ้งขยะไม่ถูกท่ีใหสู้งข้ึน” (หวัหนา้ฝ่ายขน
ถ่ายขยะและก าจดัมูลฝอยชุมชนเมืองพทัยา จงัหวดัชลบุรี, 2563) 

  “มีการให้รางวลัน าจบัแก่ผูใ้ห้เบาะแส ผูล้กัลอบทิ้งขยะ มาตรการในอนาคต
จะให้ประชาชนเข้ามามีส่วนร่วมในการช่วยเป็นหูเป็นตาม ให้กบัทางเมืองพทัยา” (นักวิชาการ
สุขาภิบาล/รับผดิชอบงานดา้นการจดัเก็บขนขยะเมืองพทัยา จงัหวดัชลบุรี, 2563) 

 จากการสัมภาษณ์สามารถสรุปแนวทางการพฒันาดา้นการจบักุมผูล้กัลอบ
ทิ้งขยะไม่ถูกท่ี ไวว้่า ควรมีกิจกรรมเช่น การน าขยะมาแลกของ หรือแลกเงิน คน้หาอาสาสมคัร  
มีการน าขยะมาแปรรูป เป็นตน้ เพื่อลดปัญหาผูล้กัลอบทิ้งขยะ 



114 

  7.1.3  แนวทางรณรงค์ ขอความร่วมมือ จากประชาชน ไม่ทิง้ขยะในทีห้่ามทิง้  
  “มีการติดป้าย แต่ได้เพียงชั่วคราว แต่ผูทิ้้งมักไม่ใช่คนเดิม ได้เคยมีการ 

ตั้งศูนยเ์พื่อให้พ่อคา้แม่คา้ผลไมน้ าเศษเปลือกผลไมไ้ปทิ้งตามจุด แต่เกิดปัญหาไม่ประสานงานกนั 
แต่ปัญหาคือมีการรณรงค์ แต่ยงัไม่สามารถรองรับผูท่ี้ทิ้งขยะได้เท่าท่ีควร ประชาชนให้ความ
ร่วมมือแต่กระบวนการรับขยะจากผูทิ้้งไปก าจดัจนถึงปลายทางยงัไม่ย ัง่ยืน กระบวนการคดัแยก 
แต่ยงัไม่มีปลายทางรับจนถึงกระบวนการสุดทา้ย การคดัแยกแมว้า่จะแยกตามลกัษณะขยะตามสีถงั 
ตามวนั เวลาเก็บ แบ่งช่องรถเก็บตามลกัษณะขยะ แต่เม่ือคดัแยกท่ีคน้ทางแลว้ก็ควรตอ้งมีระบบ
ก าจดัถึงกระบวนการสุดทา้ยท่ีดี” (ผูอ้  านวยการส านกัส่ิงแวดลอ้มเมืองพทัยา จงัหวดัชลบุรี, 2563) 

  “สร้างความร่วมมือกบัประชาชนในเร่ืองการคดัแยกขยะมูลฝอยและ3Rs 
ผ่านเครือข่ายอาสาสมัครท้องถ่ินรักษ์โลก และจูงใจกับนักท่องเท่ียวผ่านมัคคุเทศก์ในการ
ประชาสัมพันธ์เก่ียวกับการคัดแยกขยะมูลฝอย” (หัวหน้าฝ่ายบริการรักษาความสะอาด และ 
ส่ิงปฏิกลูเมืองพทัยา จงัหวดัชลบุรี, 2563) 

  “สร้างมูลค่าของขยะ โดยการการจดัท าโครงการโครงการทอดผา้ป่าขยะ  
น ารายไดม้าซ้ือถงัขยะเจาะกน้แจกจ่ายให้แก่แกนน าหมู่บา้น (ผูใ้หญ่บา้น/ก านนั) เพื่อน าร่อง โดยเอา
ถงัไปฝังดิน 1 ใน 3 ส่วน ส าหรับไวทิ้้งเศษอาหารในครัวเรือน ใชห้ลกัการใหย้อ่ยสลายโดยจุลินทรีย์
ในดินและไส้เดือนดิน ด าเนินการทุกชุมชน” (หวัหนา้ฝ่ายขนถ่ายขยะและก าจดัมูลฝอยชุมชนเมือง
พทัยา จงัหวดัชลบุรี, 2563) 

  “มีการขอความร่วมมือจากเจา้ของท่ีดินให้ติดป้าย ห้ามทิ้งขยะและลอ้มร้ัว 
เพื่อป้องกนัคนลกัลอบทิ้งขยะตามท่ีรกร้าง” (นกัวิชาการสุขาภิบาล/รับผิดชอบงานดา้นการจดัเก็บ
ขนขยะเมืองพทัยา จงัหวดัชลบุรี, 2563) 

 จากการสัมภาษณ์สามารถสรุปแนวทางรณรงค์ ขอความร่วมมือ จาก
ประชาชน ไม่ทิ้งขยะในท่ีห้ามทิ้ง ไดว้่า เนน้ให้มีการสร้างการมีส่วนร่วมของประชาชน โดยเร่ิมจาก
ชุมชนใดชุมชนหน่ึงก่อนแลว้ค่อยขยายไปสู่ชุมชนอ่ืน ในพื้นท่ีต่อไป และรณรงค์ให้นักท่องเท่ียว
เห็นผลลพัธ์จากการไม่ทิ้งขยะ เพื่อให้เกิดความภาคภูมิใจในการร่วมอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติ 
และส่ิงแวดลอ้ม 

  7.1.4  แนวทางการรณรงค์ ให้น าขยะประเภท เศษไม้ มาประดิษฐ์เป็นของใช้ใน

ครัวเรือน  
  “มีการนิมนตพ์ระพะยอม เพื่อมารับบริจาคผา้ป่าขยะ ปีละคร้ัง ขณะน้ีมีการ

รับบริจาคตลอดปี เพียงแต่ยงัติดขดัดา้นสถานท่ีรับบริจาค เก็บ รวบรวม เพื่อน าไปมอบให้วดัต่อไป 
รวมถึงเศษก่ิงไมท่ี้ตดัแต่งตามบา้นเรือน เมืองพทัยามีการใช้เคร่ืองมือตดัแต่ง บดย่อย เพื่อน าไปเป็นปุ๋ย  
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มีประชาชนให้ความสนใจเป็นอย่างดี” (ผูอ้  านวยการส านักส่ิงแวดล้อมเมืองพทัยา จงัหวดัชลบุรี, 
2563) 

  “มี ก่ิงไม้ท่ีตัดแต่งตามบ้านเรือน เมืองพัทยามีการใช้เคร่ืองมือตัดแต่ง  
บดย่อย เพื่อน าไปเป็นปุ๋ย มีประชาชนให้ความสนใจเป็นอย่างดี” (หัวหน้าฝ่ายบริการรักษาความ
สะอาดและส่ิงปฏิกลูเมืองพทัยา จงัหวดัชลบุรี, 2563) 

  “มีการส่งเสริมการใช้วสัดุท่ีสามารถใช้ซ ้ า หรือน ากลบัมาแปรรูปใช้ใหม่                         
ตามหลกัการ 3Rs โดยน าขยะประเภท เศษไม ้มาประดิษฐเ์ป็นของใชใ้นครัวเรือน” (หวัหนา้ฝ่ายขน
ถ่ายขยะและก าจดัมูลฝอยชุมชนเมืองพทัยา จงัหวดัชลบุรี, 2563) 

  “มีการรณรงค์ ตามโรงเรียน วดั ในการน าขยะ อินทรีย ์มาท าปุ๋ยหมกัหมกั 
ท าน ้ าหมกัชีวภาพ โรงเรียนช่างฝีมือน าขยะมาแปร เป็นเฟอร์นิเจอร์ เคร่ืองใช้ในครัวเรือน น าป้าย 
ไวนิลเก่ามาประดิษฐ์เป็นกระเป๋า” (นักวิชาการสุขาภิบาล/รับผิดชอบงานดา้นการจดัเก็บขนขยะ
เมืองพทัยา จงัหวดัชลบุรี, 2563) 

 จากการสัมภาษณ์สามารถสรุปแนวทางการรณรงค์ ให้น าขยะประเภท  
เศษไม ้มาประดิษฐ์เป็นของใช้ในครัวเรือน ไดว้่า พบการรณรงค์ ตามโรงเรียน วดั ในการน าขยะ 
อินทรีย์ ประเภท เศษไม้ มาท าปุ๋ยหมกัหมกั ท าน ้ าหมกัชีวภาพ รวมถึงการประดิษฐ์เป็นของใช ้
ในครัวเรือน ซ่ึงประชาชนใหค้วามสนใจเป็นอยา่งดี 

 7.2 เมืองพทัยามีแนวทางพฒันาด้านการจัดเกบ็ขยะ ของเมืองพทัยา จังหวดัชลบุรี   

  7.2.1  แนวทางการ เพิม่ พาหะนะ (รถบรรทุกขยะ) ให้เพยีงพอ  
  “เมืองพัทยามีการจัดซ้ือจัดจ้างจากเอกชนท่ีมีความพร้อมเข้ามาและ

ภาคเอกชนดงักล่าวสามารถเพิ่มจ านวนรถเก็บขยะได้ และตอ้งให้ TOR มีความชัดเจน และเป็น
รูปธรรมมากกวา่น้ี” (ผูอ้  านวยการส านกัส่ิงแวดลอ้มเมืองพทัยา จงัหวดัชลบุรี, 2563) 

  “เมืองพทัยามีแนวทางพฒันาด้านการจดัเก็บขยะ โดยการเพิ่มรถขนขยะ 
ทุกปีตาม และมีการจดัซ้ือจดัจา้งจากเอกชนท่ีมีความพร้อมเขา้มา” (หัวหน้าฝ่ายบริการรักษาความ
สะอาดและส่ิงปฏิกลูเมืองพทัยา จงัหวดัชลบุรี, 2563) 

  “มีการจดัซ้ือจดัจา้งจากเอกชนท่ีมีความพร้อมเขา้มา ” (หัวหน้าฝ่ายขนถ่าย
ขยะและก าจดัมูลฝอยชุมชนเมืองพทัยา จงัหวดัชลบุรี, 2563) 

  “เมืองพัทยามีการเพิ่มรถขนขยะทุกปีตามจ านวนรถท่ีเสีย หรือ ช ารุด” 
(นกัวชิาการสุขาภิบาล/รับผดิชอบงานดา้นการจดัเก็บขนขยะเมืองพทัยา จงัหวดัชลบุรี, 2563) 

 จากการสัมภาษณ์สามารถสรุปแนวทางการ เพิ่ม พาหะนะ (รถบรรทุกขยะ) 
ให้เพียงพอ พบว่า เมืองพทัยามีแนวทางพฒันาด้านการจดัเก็บขยะ โดยการเพิ่มรถขนขยะทุกปี  
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ตามจ านวนรถท่ีเสีย หรือช ารุด และมีการจดัซ้ือจดัจา้งเอกชนท่ีมีความพร้อมในการจดัการขยะมูล
ฝอยเขา้มาร่วมจดัการขยะดว้ย 

  7.2.2  แนวทางการพฒันาด้านการคัดแยกขยะของเมืองพทัยาจังหวัดชลบุรี  
  “มีนโยบายสร้างโรงไฟฟ้าพลงังานขยะ เมืองพทัยามีการท าประชาพิจารยแ์ละ

ริเร่ิมโครงการโดยจดัหาท่ีปรึกษาและผูเ้ช่ียวชาญมาช่วยในการด าเนินโครงการ เพียงรอการลงประชามติ
เท่านั้ น และ ขับเคล่ือนนโยบายแยกขยะจากต้นทางและนโยบายก าจัดขยะให้สุดปลายทางท่ีเป็น
รูปธรรมและสามารถปฏิบติัไดจ้ริง” (ผูอ้  านวยการส านกัส่ิงแวดลอ้มเมืองพทัยา จงัหวดัชลบุรี, 2563) 

  “มีการท าประชาพิจารยแ์ละริเร่ิมโครงการโดยจดัหาท่ีปรึกษาและผูเ้ช่ียวชาญ 
มาช่วยในการด าเนินโครงการ และจดัท ากิจกรรมเพื่อให้ประชาชนร่วมมือส่วนร่วมในการพฒันาชุมชน 
เช่น อาสาสมคัรท้องถ่ินรักษ์โลก ตลาดนัดขยะ ขยะแลกไข่ ผา้ป่าขยะ เป็นต้น” (หัวหน้าฝ่ายบริการ
รักษาความสะอาดและส่ิงปฏิกลูเมืองพทัยา จงัหวดัชลบุรี, 2563) 

  “มีการจัดกิจกรรมโดยจัดตั้ งกลุ่มท่ีมีวตัถุประสงค์ในการจัดการขยะ และ

ผลกัดนัการน าขยะกลบัมาใช้ใหม่ โดยวิธีการต่างๆ เช่น ตลาดนัดขยะ ขยะแลกไข่ ผา้ป่าขยะ เป็นตน้ 

และมีการจดักิจกรรมอย่างน้อยเดือนละ 1 คร้ัง” (หัวหน้าฝ่ายขนถ่ายขยะและก าจดัมูลฝอยชุมชน 

เมืองพทัยา จงัหวดัชลบุรี, 2563) 

  “มีนโยบายสร้างโรงไฟฟ้าพลงังานขยะ เมืองพทัยามีการท าประชาพิจารย์
และริเร่ิมโครงการโดยจดัหารผูเ้ช่ียวชาญมารองรับนโยบายน้ีแลว้ และ ขบัเคล่ือนนโยบายแยกขยะ
จากตน้ทางให้เป็นรูปธรรม” (นักวิชาการสุขาภิบาล/รับผิดชอบงานด้านการจดัเก็บขนขยะเมือง
พทัยา จงัหวดัชลบุรี, 2563) 

 จากการสัมภาษณ์สามารถสรุปแนวทางการพฒันาดา้นการคดัแยกขยะของ
เมืองพทัยาจงัหวดัชลบุรี ไดว้่ามีการจดักิจกรรมการจดัการขยะและผลกัดนัการน าขยะกลบัมาใช้
ใหม่ โดยวิธีการต่างๆ เช่น ตลาดนดัขยะ ขยะแลกไข่ ผา้ป่าขยะ เป็นตน้ เดือนละ 1 คร้ัง และร่วมกนั
ปรับเปล่ียนพฤติกรรมในการจดัการขยะมูลฝอย เพื่อลดอตัราการเกิดขยะมูลฝอยและของเสียอนัตราย  
ณ แหล่งก าเนิด 

 7..2.3 แนวทางการพฒันาด้านการก าจัดหรือการท าลายขยะ  
   “การรณรงค์นั้นประชาชนให้ความร่วมมือเป็นอย่างดี มีการน าแนวความคิด 

การรีไซเคิลขยะ ผา้ป่าขยะมาใช้และเพื่อลดปริมาณขยะเศษวสัดุลง เพียงแต่ บุคคลากร สถานท่ี และ
นโยบาย ยงัไม่เพียงพอท่ีจะรองรับผลจากการรณรงค์ และอนาคตจะมีการพฒันาทางด้านการเพิ่ม
ยานพาหนะจดัเก็บ และมีทีมจากสถาบนัพระจอมเกลา้พระนครเหนือท่ีให้มาเป็นท่ีปรึกษา เร่ืองขยะ 
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จะจดัท าเร่ืองการท านายทิศทางการก าจดัของขยะมูลฝอย ให้ทิศทางไวล่้วงหน้า 20 ปี ขณะน้ียงัอยู่
ในช่วง 2-3 ปีแรก การท า TOR ยงัไม่สามารถท าการไดอ้ยา่งรวดเร็ว แต่หากมีโครงการ ECC อาจจะ
ช่วยเร่งกระบวนการให้เร็วข้ึน หากมีกระบวนการคดัแยกและก าจดัอยา่งชดัเจน จะเป็นการเชิญชวร
ผูป้ระกอบการอ่ืนๆ ใหเ้ขา้มาบริการจดัการ แต่หาก ไม่มีกระบวนการท่ีชดัเจน ผูป้ระกอบการอาจจะ
ต้องเพิ่มยานพาหนะ และบุคลากรเพื่อท าการคัดแยกเพิ่มเติม และ เมืองพัทยาอาจจะต้องเสีย
ค่าใช้จ่ายในการก าจดัเพิ่มข้ึน หากเรามีกระบวนการท่ีชัดเจน ในอนาคตมีเตาเผาขยะจะสามารถ 
ดึงผูป้ระกอบการเขา้มาลงทุนกบัเราได้มากข้ึน และสามารถสร้างความมัน่ใจให้กบัประชาชนได ้ 
ซ่ึงขณะน้ีด าเนินการตามแผนได ้2 ขั้นตอนจาก 10 ขั้นตอน  โดยก าหนดไวช่้วงเดือน กุมภาพนัธ์ 
 ปี 2564 จะสามารถด าเนินการได้ ขณะน้ีรอเพียงข้อยุติเร่ืองสถานท่ี การท าประชาพิจารย์จาก
ประชาชน ชุมชน ท่ีจะด าเนินการเท่านั้น” (ผูอ้  านวยการส านกัส่ิงแวดลอ้มเมืองพทัยา จงัหวดัชลบุรี, 
2563) 

  “จดักิจกรรมผา่นกิจกรรม เช่น การลดและคดัแยกขยะท่ีครัวเรือน กิจกรรม
ต่าง ๆ อาทิ ผา้ป่ารีไซเคิล การล่องเรือเก็บขยะ กิจกรรม Big Cleaning Day กิจกรรมท าปุ๋ยหมกั น ้ า
หมกัชีวภาพ กิจกรรมร้านรับซ้ือของเก่าสีเขียว กิจกรรมธนาคารขยะชุมชน  ธนาคารขยะโรงเรียน 
ศูนยรี์ไซเคิลชุมชน  กิจกรรมขยะแลกไข่/ส่ิงของ  กิจกรรมตลาดนดัมือสอง  กิจกรรมท่ีเกิดข้ึนจาก
อาสาสมคัรทอ้งถ่ินรักษ์โลก การคดัแยกขยะระหว่างกระบวนการการเก็บขน การคดัแยกขยะใน
สถานท่ีก าจดัก่อนกระบวนการก าจดัขั้นสุดทา้ย เป็นตน้” (หวัหนา้ฝ่ายบริการรักษาความสะอาดและ
ส่ิงปฏิกลูเมืองพทัยา จงัหวดัชลบุรี, 2563) 

  “ปลูกจิตส านึกและให้ความรู้ประชาชนในการจดัการขยะมูลฝอย และรณรงค์
การใช้วสัดุท่ีสามารถย่อยสลายได้ตามธรรมชาติ และท ากิจกรรมหาอาสาสมคัรประชาชนและบุคคล 
ท่ีมีความสนใจมีความสมคัรใจ มีความเสียสละ และอุทิศตนในการท างานดา้นการจดัการส่ิงปฏิกลู และ
มูลฝอย การปกป้อง และรักษาทรัพยากรธรรมชาติ และส่ิงแวดลอ้มในทอ้งถ่ินของตนเอง” (หวัหน้าฝ่าย
ขนถ่ายขยะและก าจดัมูลฝอยชุมชนเมืองพทัยา จงัหวดัชลบุรี, 2563) 

  “การพัฒนาปลูกจิตส านึกในการคัดแยกขยะ การรณรงค์ลดปริมาณขยะ  
การรีไซเคิลขยะ ก่อนจะไปปรับใชก้ฎหมาย การเตรียมความพร้อมในการขนส่ง ระบบท าลายขยะ และ 
หากมีการรณรงค์การใช้วสัดุท่ีสามารถย่อยสลายได้ตามธรรมชาติ แต่ยงัมีราคาสูงหากเทียบกบัวสัดุ
พลาสติก ก็ยากท่ีจะท าให้ประชาชนเปล่ียนพฤติกรรมการลดการใช้พลาสติกและโฟมลง” (นกัวิชาการ
สุขาภิบาล/รับผดิชอบงานดา้นการจดัเก็บขนขยะเมืองพทัยา จงัหวดัชลบุรี, 2563) 

 จากการสัมภาษณ์สามารถสรุปแนวทางการพัฒนาด้านการก าจัดหรือการ 
ท าลายขยะ ได้ว่า มีการจดักิจกรรมร่วมกับเครือข่ายอาสาสมคัรรักษ์โลกเพื่อขบัเคล่ือนการบริหาร
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จดัการขยะมูลฝอย ตน้ทาง กลางทาง หรือกิจกรรมเก่ียวกบัการอนุรักษส่ิ์งแวดลอ้มท่ีเหมาะสม อาทิ 
ผา้ป่ารีไซเคิล การล่องเรือเก็บขยะ กิจกรรม Big Cleaning Day กิจกรรมท าปุ๋ยหมกั น ้ าหมกัชีวภาพ 
กิจกรรมร้านรับซ้ือของเก่าสีเขียว กิจกรรมธนาคารขยะชุมชน  ธนาคารขยะโรงเรียน ศูนยรี์ไซเคิล
ชุมชน  กิจกรรมขยะแลกไข่/ส่ิงของ  กิจกรรมตลาดนดัมือสอง  เพื่อร่วมกนัจดัการส่ิงปฏิกลู และมูล
ฝอย การปกป้อง การอนุรักษแ์ละรักษาทรัพยากรธรรมชาติ และส่ิงแวดลอ้มในทอ้งถ่ินของตนเอง   



บทที ่5 

สรุป อภิปรายผล และข้อแสนอแนะ 
 
 

 การศึกษาเร่ือง “การพฒันาการจดัการขยะมูลฝอยของเมืองพทัยา จงัหวดัชลบุรี”โดยมี
วตัถุประสงค์ 1) เพื่อศึกษาความคิดเห็นของประชาชนท่ีมีต่อการจดัการขยะมูลฝอยของเมืองพทัยา 
ขงัหวดัชลบุรี 2) เพื่อเปรียบเทียบความคิดเห็นของประชาชนท่ีมีต่อการจดัการขยะมูลฝอยของเมือง
พทัยา จงัหวดัชลบุรี จ  าแนกตามปัจจยัส่วนบุคล 3) เพื่อศึกษาปัญหาการจดัการขยะมูลฝอยในของเมือง
พทัยา  จงัหวดัชลบุรี 4) เพื่อเสนอแนวทางการพฒันาการจดัการขยะมูลฝอยของเมืองพทัยา จงัหวดั
ชลบุรี มีผลการสรุป อภิปรายผล และขอ้เสนอแนะ ดงัน้ี 
 

1.  สรุปผลการวจิัย 
 
 1.1 สรุปลักษณะทางประชากรของผู้ตอบแบบสอบถาม  พบว่า ประชาชนในพื้นท่ี  
ผูมี้สิทธ์เลือกตั้งในเขตเมืองพทัยา ส่วนใหญ่ เป็นเพศหญิง จ านวน 270 คน คิดเป็นร้อยละ 67.5  
มีอายุระหวา่ง 31-40 ปี  จ  านวน 123 คน คิดเป็นร้อยละ 30.8 มีระดบัการศึกษาปริญญาตรี จ านวน 
103 คน คิดเป็นร้อยละ 25.8 มีรายไดต่้อเดือน 6,001 - 12,000 บาท จ านวน 183 คน คิดเป็นร้อยละ 
45.8 มีอาชีพรับจา้งทัว่ไป จ านวน 207 คน คิดเป็นร้อยละ 51.8 และมีต าบลท่ีอาศยัคือ ต าบลหนอง
ปรือ จ านวน 220 คน คิดเป็นร้อยละ 55.0 

 1.2 สรุปการจัดการขยะมูลฝอยของเมืองพัทยา จังหวัดชลบุรี  ซ่ึงสามารถแยกเป็น 
รายดา้นได ้ดงัน้ี  

  1.2.1  การจัดการขยะมูลฝอยของเมืองพัทยา จังหวัดชลบุรี ด้านการควบคุม
ปริมาณขยะ โดยรวมอยูใ่นระดบัปานกลาง มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.35 เม่ือจ าแนกเป็นรายขอ้แลว้ พบวา่ 
ให้ความร่วมมือกบัเมืองพทัยาเป็นอยา่งดีในนโยบายการช่วยกนัลดขยะ อยูใ่นระดบัมาก  มีค่าเฉล่ีย
เท่ากบั 3.79 รองลงมา ไม่ทิ้งขยะมูลฝอยบนถนนและท่ีสาธารณะ อยูใ่นระดบัมาก มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 
3.68 และเลือกใชถุ้งพลาสติกใส่ส่ิงของใบใหญ่เพียงใบเดียวมากกวา่ใบเล็กหลายๆใบ อยูใ่นระดบั
มาก มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.56   

  1.2.2  การจัดการขยะมูลฝอยของเมืองพัทยา จังหวัดชลบุรี ด้านการจัดเก็บขยะ 
โดยรวมอยู่ในระดบัปานกลาง  มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.36 เม่ือจ าแนกเป็นรายขอ้แลว้ พบว่า พอใจรถ 



120 
 

และอุปกรณ์ในการจดัเก็บขยะมีสภาพพร้อมใช้งานท่ีสมบูรณ์ อยู่ในระดบัมาก  มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 
3.67 รองลงมา พอใจการเพิ่มจ านวนคร้ังในการจดัเก็บขยะแต่ละสัปดาห์ อยูใ่นระดบัมาก มีค่าเฉล่ีย
เท่ากบั 3.65 และมีการใชร้ถในการจดัเก็บขยะท่ีมีขนาดเหมาะสม อยูใ่นระดบัมาก มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 
3.63   

  1.2.3  การจัดการขยะมูลฝอยของเมืองพัทยา จังหวัดชลบุรี ด้านการคัดแยกขยะ 
โดยรวมอยู่ในระดบัปานกลาง  มีค่าเฉล่ียเท่ากับ  3.23 เม่ือจ าแนกเป็นรายขอ้แล้ว พบว่า ทิ้งเศษ
อาหารลงในถุงบรรจุขยะและผูกปากถุงทุกคร้ังก่อนน าทิ้งในถงัขยะอยู่ในระดับมาก มีค่าเฉล่ีย
เท่ากบั 3.59 รองลงมา มีการท าประชาสัมพนัธ์เพื่อรณรงคส์ร้างจิตส านึกในการคดัแยกขยะ อยูใ่น
ระดบัมาก มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.46 และจดัเตรียมถงัขยะแบบแยกประเภทไวอ้ย่างเพียงพอในแต่ละ
พื้นท่ี อยูใ่นระดบัปานกลาง มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.35   

  1.2.4  การจัดการขยะมูลฝอยของเมืองพัทยา จังหวัดชลบุรี ด้านการก าจัดหรือ
ท าลายขยะ โดยรวมอยูใ่นระดบัปานกลาง  มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.37 เม่ือจ าแนกเป็นรายขอ้แลว้ พบว่า 
มีการเตรียมสถานท่ีในการท าลายขยะท่ีมีระยะทางท่ีห่างไกลจากชุมชน อยูใ่นระดบัมาก  มีค่าเฉล่ีย
เท่ากบั 3.51 รองลงมา มีวธีิการท าลายขยะท่ีมีการควบคุมมลพิษท่ีเกิดข้ึน อยูใ่นระดบัมาก มีค่าเฉล่ีย
เท่ากับ 3.50 และการก าจดัขยะมูลฝอยวิธีใช้เตาเผาเหมาะสมกับการก าจดัขยะของเมืองพทัยา  
อยูใ่นระดบัมาก มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.48   

 1.3  สรุปสภาพปัญหาในการจัดการขยะมูลฝอยของเมืองพัทยา จังหวัดชลบุรี    
ซ่ึงสามารถแยกเป็นรายดา้นไดด้งัน้ี 

   1.3.1 สภาพปัญหาในการจัดการขยะมูลฝอยของเมืองพัทยา จังหวัดชลบุรี ด้าน
การควบคุมปริมาณขยะ โดยรวมอยูใ่นระดบัปานกลาง  มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.35 เม่ือจ าแนกเป็นรายขอ้
แลว้ พบวา่ การลกัลอบทิ้งขยะในท่ีห้ามทิ้งยงัมีมากไม่สามารถควบคุมไดเ้ท่าท่ีพบเห็น อยูใ่นระดบั
มาก  มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.52 รองลงมา การรณรงคใ์ห้ประชาชนหลีกเล่ียงการใชสิ้นคา้ทีผลิตจากวสัดุ
ท่ีก าจดัยาก เช่น โฟม อยู่ในระดับมาก มีค่าเฉล่ียเท่ากับ 3.44 และการรณรงค์ขอความร่วมมือ 
การทิ้งขยะให้ถูกท่ียงัไม่มากพอ อยู่ในระดับมาก มีค่าเฉล่ียเท่ากับ 3.41 อีกทั้ งเม่ือสัมภาษณ์ 
ก็พบปัญหาเช่นเดียวกนัวา่ เมืองพทัยา  จงัหวดัชลบุรียงัมีปัญหาการลกัลอบทิ้งขยะมูลฝอยในท่ีดินวา่ง
เปล่าตามสถานท่ีต่างๆ  เข่น ขวด พลาสติก หรือเศษไม้ เศษหินเศษปูนโดยส่วนใหญ่เป็นขยะ 
จากผูป้ระกอบการจากสถานท่ีอ่ืนท่ีเขา้มาขยายกิจการในเมืองพทัยา และกลุ่มนกัท่องเท่ียวท่ีทิ้งขยะ
ริมชายหาด ซ่ึงทางเมืองพทัยาได้มีการประสานงานร่วมกับเจ้าหน้าท่ีเทศกิจ หากพบผูต้้องหา
ลกัลอบทิ้งขยะ จะผลกัดนัเขา้สู่กระบวนการตามกฎหมายทนัที แต่การจบักุมนั้นกระท าได้น้อย
เน่ืองจากผูก้ระท าผดิส่วนใหญ่ไม่ใช่คนในพื้นท่ีเป็นนกัท่องเท่ียวต่างชาติ 
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  1.3.2  สภาพปัญหาในการจัดการขยะมูลฝอยของเมืองพัทยา จังหวัดชลบุรี  ด้าน

การจัดเก็บขยะ โดยรวมอยู่ในระดบัปานกลาง  มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 2.96 เม่ือจ าแนกเป็นรายขอ้แล้ว 
พบวา่ ไม่เก็บเศษไมท้ั้งช้ินใหญ่และช้ินเล็ก(ยงัทิ้งไวข้า้งถงั) อยูใ่นระดบัปานกลาง  มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 
3.08 รองลงมา ไม่มีรถเล็กเขา้เก็บขยะในซอยแคบๆ อยู่ในระดบัปานกลาง มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.01 
และการเก็บรวบรวมและขนส่งขยะทิ้งตกหล่นรายทาง อยูใ่นระดบัปานกลาง มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.00 
อีกทั้งเม่ือสัมภาษณ์ก็พบปัญหาเช่นเดียวกนัว่า เจา้หน้าท่ีมีไม่เพียงพอต่อการให้บริการประชาชน 
เน่ืองจากเมืองพทัยาเป็นเมืองท่ีมีนักท่องเท่ียวเขา้มาเท่ียวเป็นจ านวนมาก ท าให้เกิดปัญหาในการ
จดัการขยะ ดงันั้นเจา้หน้าท่ีจึงตอ้งคอยให้ค  าแนะน าเร่ืองการทิ้งขยะให้ถูกท่ีกบันักท่องเท่ียว และ 
คนในชุมชน โดยเนน้ให้มีระบบการคดัแยก รวบรวม และก าจดัของเสียอนัตรายจากชุมชน และการ
น ากลบัมาใชป้ระโยชน์ใหม่ เห็นไดจ้ากการรณรงคป์ระชาสัมพนัธ์เก่ียวกบัการจดัการขยะในชุมชน 
วดั โรงเรียน สถานศึกษา โรงพยาบาล และสถานประกอบการต่างๆ  แต่ก็ยงัไม่มีพื้นท่ีไหนจดัการ
ขยะมูลฝอยเป็นกิจจะลกัษณะแบบถาวร ในดา้นของเมืองพทัยาก็มีการจดัส่งเจา้หนา้ท่ีมาคอยเขา้เก็บ
ขยะวนัละ 2 คร้ัง 7 วนัต่อสัปดาห์ เป็นปกติ ทั้งซอยแคบ และชุมชนทัว่ไป 

  1.3.3  สภาพปัญหาในการจัดการขยะมูลฝอยของเมืองพัทยา จังหวัดชลบุรี  ด้าน

การคัดแยกขยะ โดยรวมอยู่ในระดบัปานกลาง มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.29 เม่ือจ าแนกเป็นรายขอ้แล้ว 
พบว่า ไม่คัดแยกขยะท่ีใช้ได้ออกก่อนน าไปทิ้ง อยู่ในระดับปานกลาง  มีค่าเฉล่ียเท่ากับ 3.33 
รองลงมา การมอบถงัขยะแยกประเภทขยะเปียก และขยะแห้ง ขยะมีพิษยงัไม่ทัว่ถึง อยู่ในระดบั
ปานกลาง มีค่าเฉล่ียเท่ากับ 3.32 และไม่มีการจดัระบบการเก็บขยะแบบแยกประเภทขยะและ
ระยะเวลาการเก็บในแหล่งการเกิดขยะ  เช่น ตลาด โรงเรียน สถานท่ีราชการ อยูใ่นระดบัปานกลาง 
มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.30 อีกทั้งเม่ือสัมภาษณ์ก็พบปัญหาเช่นเดียวกนัว่า การคดัแยกขยะของพนกังาน
ท าให้เกิดปัญหาล่าช้า เสียงดงั และรถติดในการเก็บขนขยะ จึงตอ้งรณรงค์ขอความช่วยเหลือจาก
ประชาชนใหช่้วยกนัคดัแยกขยะก่อนน าขยะมาทิ้ง แต่การรณรงคย์งัไม่ประสบความส าเร็จ เน่ืองจาก
ประชาชนไม่ร่วมกนัปรับเปล่ียนวิธีในการคดัแยกขยะจึงท าให้เกิดปัญหามีกล่ินเน่าเหม็น เป็นตน้ 
ถึงแมว้า่ทางเมืองพทัยาจะมีการมอบถงัขยะคดัแยก ขยะเปียก ขยะแหง้ ใหแ้ก่โรงเรียนในสังกดัเมือง
พทัยาอยา่งทัว่ถึงทุกโรงเรียน   แต่ยงัไม่มีมาตรการการคดัแยกขยะท่ีชดัเจน นกัเรียนจึงไม่ไดค้ดัแยก
ประเภทตามสีของถงั ท่ีทางเมืองพทัยาไดจ้ดัให้ 

  1.3.4  สภาพปัญหาในการจัดการขยะมูลฝอยของเมืองพัทยา จังหวัดชลบุรี  ด้าน

การก าจัดหรือการท าลาย โดยรวมอยู่ในระดบัปานกลาง  มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.26 เม่ือจ าแนกเป็นราย
ขอ้แลว้ พบวา่ การก าจดัขยะมูลฝอยวิธีใช้เตาเผา อยู่ในระดบัมาก  มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.41 รองลงมา 
การจดัเตรียมสถานท่ีท าลายขยะห่างไกลจากชุมชุมขนยงัไม่มากพอ อยูใ่นระดบัปานกลาง มีค่าเฉล่ีย
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เท่ากบั 3.24 และการจดัเตรียมสถานท่ีการฝังกลบห่างไกลจากชุมชนยงัไม่มากพอ อยูใ่นระดบัปาน
กลาง มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.20 อีกทั้งเม่ือสัมภาษณ์ก็พบปัญหาเช่นเดียวกนัวา่ เมืองพทัยามีการเตรียม
พื้นท่ีท าลายขยะไวท่ี้เขตต าบลเขาไม้แก้ว แต่มีปัญหาการร้องเรียนจากกล่ิน และผลกระทบ 
ทางส่ิงแวดล้อม จึงต้องยุติพื้นท่ีฝังกลบนั้นไป ตอนน้ี จึงต้องมีการจ้างผูป้ระกอบการรายนอก 
เพื่อขนถ่ายขยะให้สามารถก าจดัขยะไดถู้กหลกัสุขาภิบาลท่ีโรงงานของ TPI โดยการน าเช้ือเพลิง
จากการเผาขยะมาผลิตกระแสไฟฟ้าใช้ต่อไป ส่วนขยะอินทรียส์ามารถคดัแยกเพื่อน าไปท าปุ๋ยน ้ า 
เป็นตน้   

 1.4  สรุปแนวทางการพัฒ นาจัดการขยะมูลฝอยของเมืองพัทยา จังหวัดชลบุรี  
ซ่ึงสามารถแยกเป็นรายดา้นได ้ดงัน้ี 

  1.4.1  แนวทางการพัฒนาจัดการขยะมูลฝอยของเมืองพัทยา จังหวัดชลบุรี ด้าน
การควบคุมปริมาณปริมาณขยะ โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก  มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.64 เม่ือจ าแนกเป็นราย
ขอ้แลว้ พบว่า ควรให้ประชาชนในพื้นท่ีมีส่วนร่วมรณรงคใ์นการทิ้งขยะให้ถูกท่ี อยู่ในระดบัมาก  
มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.81 รองลงมา ควรให้ประชาขนในพื้นท่ีมีส่วนร่วมรณรงคก์ารรีไซเคิลขยะ อยูใ่น
ระดบัมาก มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.75 และควรเลือกซ้ือสินคา้เช่นน ้ ายาปรับผา้นุ่มหรือน ้ ายาลา้งจานชนิด
เติม อยู่ในระดบัมาก มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.53 อีกทั้งเม่ือสัมภาษณ์ก็พบปัญหาเช่นเดียวกนัว่า จงัหวดั
ชลบุรีจึงมีนโยบายให้ใชว้ิธีก าจดัขยะโดยการเผาและใชพ้ลงังานความร้อนจากการเผาโดยอุณหภูมิ  
800  องศา ข้ึนไป  แปลงเป็นพลงังานไฟฟ้า  เพื่อควบคุมปริมาณขยะของเมืองพทัยา และมีการ
รณรงค์ ประชุม หาแนวทางร่วมกบัผูน้ าชุมชน เพื่อน าขยะไปรีไซเคิลต่อไป ซ่ึงไดมี้การทดลองท า 
ท่ีวดัสวนแกว้แลว้ และไดรั้บการตอบรับและร่วมมือจาก ประชาชนเป็นอยา่งดี 

  1.4.2  แนวทางการพัฒนาจัดการขยะมูลฝอยของเมืองพัทยา จังหวัดชลบุรี ด้าน

การจัดเก็บขยะ โดยรวมอยู่ในระดบัมาก  มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.68 เม่ือจ าแนกเป็นรายขอ้แลว้ พบว่า 
เวลาปฏิบติังานของรถเก็บขยะมูลฝอยควรเก็บช่วงเวลา02.00-09.00 น. อยูใ่นระดบัมาก  มีค่าเฉล่ีย
เท่ากบั 3.90 รองลงมา ควรเก็บขยะในถงัและรอบๆถงัท่ีตกหลนให้สะอาดทุกคร้ัง อยูใ่นระดบัมาก 
มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.84 และควรปรับปรุงรถและอุปกรณ์ในการจดัเก็บขยะให้มีสภาพพร้อมใช้งาน 
ท่ีสมบูรณ์ อยู่ในระดบัมาก มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.76 อีกทั้งเม่ือสัมภาษณ์ก็พบปัญหาเช่นเดียวกนัว่า  
ควรพฒันาการจดัเก็บขยะโดยจดัให้มีกิจกรรมเช่น การน าขยะมาแลกของ หรือแลกเงิน ค้นหา
อาสาสมคัร มีการน าขยะมาแปรรูป เป็นตน้ เพื่อลดปัญหาผูล้กัลอบทิ้งขยะ ซ่ึงเนน้ให้มีการสร้างการ
มีส่วนร่วมของประชาชน โดยเร่ิมจากชุมชนใดชุมชนหน่ึงก่อนแลว้ค่อยขยายไปสู่ชุมชนอ่ืน ในพื้นท่ี
ต่อไป และรณรงคใ์ห้นกัท่องเท่ียวเห็นผลลพัธ์จากการไม่ทิ้งขยะ เพื่อให้เกิดความภาคภูมิใจในการ
ร่วมอนุรักษท์รัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอ้ม 
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  1.4.3 แนวทางการพัฒนาจัดการขยะมูลฝอยของเมืองพัทยา จังหวัดชลบุรี ด้าน

การการคัดแยกขยะ โดยรวมอยู่ในระดับมาก  มีค่าเฉล่ียเท่ากับ 3.64 เม่ือจ าแนกเป็นรายขอ้แล้ว 
พบว่า ควรจดัเตรียมถงัขยะแบบแยกประเภทให้มากพอกบัจุดท่ีตั้งรอรับขยะ อยู่ในระดบัมาก  มี
ค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.81 รองลงมา ควรตรวจสอบสภาพถงัขยะประเภทขยะอนัตราย  ขยะมีพิษ เช่น 
กระป๋องยาฆ่าแมลง  อยู่ในระดับมาก มีค่าเฉล่ียเท่ากับ 3.76 และควรตรวจสอบสภาพถังขยะ
ประเภทขยะอนัตราย  ขยะมีพิษ เช่น กระป๋องยาฆ่าแมลง อยูใ่นระดบัมาก มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.62 อีก
ทั้งเม่ือสัมภาษณ์ก็พบปัญหาเช่นเดียวกนัวา่ พบการรณรงค ์ตามโรงเรียน วดั ในการน าขยะ อินทรีย ์
ประเภท เศษไม ้มาท าปุ๋ยหมกัหมัก ท าน ้ าหมกัชีวภาพ รวมถึงการประดิษฐ์เป็นของใชใ้นครัวเรือน 
ซ่ึงประชาชนให้ความสนใจเป็นอย่างดี อีกทั้งเมืองพทัยายงัมีแนวทางพฒันาด้านการจดัเก็บขยะ 
โดยการเพิ่มรถขนขยะทุกปี ตามจ านวนรถท่ีเสีย หรือ ช ารุด และมีการจดัซ้ือจดัจา้งเอกชนท่ีมีความ
พร้อมในการจดัการขยะมูลฝอยเขา้มาร่วมจดัการขยะดว้ย  

  1.4.4  แนวทางการพัฒนาจัดการขยะมูลฝอยของเมืองพัทยา จังหวัดชลบุรี ด้าน

การก าจัดหรือการท าลายขยะ โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก  มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.74 เม่ือจ าแนกเป็นรายขอ้
แล้ว พบว่า ควรหาพื้นท่ีการท าลายขยะควรอยู่ห่างไกลชุมชน อยู่ในระดบัมาก  มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 
3.84 รองลงมา ควรจดัหาพื้นท่ีในการก าจดัขยะมูลฝอยเพิ่มเติมให้เพียงพอกบัปริมาณขยะในอนาคต 
อยูใ่นระดบัมาก มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.83 และควรป้องกนัปัญหาท่ีจะเกิดข้ึนจากการฝังกลบขยะ เช่น 
ปัญหาท าให้เกิดน ้ าเสีย อยู่ในระดับมาก มีค่าเฉล่ียเท่ากับ 3.80 อีกทั้ งเม่ือสัมภาษณ์ก็พบปัญหา
เช่นเดียวกันว่า มีการจดักิจกรรมร่วมกบัเครือข่ายอาสาสมคัรรักษ์โลกเพื่อขบัเคล่ือนการบริหาร
จดัการขยะมูลฝอย ตน้ทาง กลางทาง หรือกิจกรรมเก่ียวกบัการอนุรักษส่ิ์งแวดลอ้มท่ีเหมาะสม อาทิ 
ผา้ป่ารีไซเคิล การล่องเรือเก็บขยะ กิจกรรม Big Cleaning Day กิจกรรมท าปุ๋ยหมกั น ้ าหมกัชีวภาพ 
กิจกรรมร้านรับซ้ือของเก่าสีเขียว กิจกรรมธนาคารขยะชุมชน  ธนาคารขยะโรงเรียน ศูนยรี์ไซเคิล
ชุมชน  กิจกรรมขยะแลกไข่/ส่ิงของ  กิจกรรมตลาดนัดมือสอง  เพื่อร่วมกนัจดัการส่ิงปฏิกูล และ 
มูลฝอย การปกป้อง การอนุรักษ์และรักษาทรัพยากรธรรมชาติ และส่ิงแวดล้อมในท้องถ่ิน 
ของตนเอง   

 1.5  สรุปทดสอบสมมติฐาน สามารถสรุปสมมติฐาน ได้ดังนี ้
  สมมติฐานที ่1 ปัจจัยส่วนบุคคลของประชาชนในเมืองพัทยาทีแ่ตกต่างกนั มีความ

คิดเห็นเกีย่วกบัการพฒันาการจัดการขยะมูลฝอยแตกต่างกนั 
  1.1  ประชาชนในเมืองพัทยาท่ีมีเพศ แตกต่างกัน มีความคิดเห็นเก่ียวกับการ

พฒันาการจดัการขยะมูลฝอย ไม่แตกต่างกนั 
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  1.2  ประชาชนในเมืองพัทยาท่ีมีอายุ แตกต่างกัน มีความคิดเห็นเก่ียวกับการ
พฒันาการจดัการขยะมูลฝอย แตกต่างกนั อย่างมีนัยส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 ดา้นการควบคุม
ปริมาณปริมาณขยะ และดา้นการจดัเก็บขยะ 

  1.3  ประชาชนในเมืองพัทยาท่ีมีระดับการศึกษา แตกต่างกัน มีความคิดเห็น
เก่ียวกับการพัฒนาการจัดการขยะมูลฝอย แตกต่างกัน อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05  
ดา้นการควบคุมปริมาณปริมาณขยะ และดา้นการจดัเก็บขยะ 

  1.4  ประชาชนในเมืองพัทยาท่ีมีรายได้ต่อเดือน แตกต่างกัน มีความคิดเห็น
เก่ียวกับการพัฒนาการจัดการขยะมูลฝอย แตกต่างกัน อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05  
ดา้นการควบคุมปริมาณปริมาณขยะ และดา้นการก าจดัหรือการท าลายขยะ 

  1.5  ประชาชนในเมืองพทัยาท่ีมีอาชีพ แตกต่างกัน มีความคิดเห็นเก่ียวกับการ
พฒันาการจดัการขยะมูลฝอย แตกต่างกนั อย่างมีนัยส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 ดา้นการควบคุม
ปริมาณปริมาณขยะ และดา้นการก าจดัหรือการท าลายขยะ 

  1.6  ประชาชนในเมืองพทัยาท่ีมีต าบลท่ีอาศยั แตกต่างกนั มีความคิดเห็นเก่ียวกบั
การพฒันาการจดัการขยะมูลฝอย ไม่แตกต่างกนั 

 

2.  การอภิปรายผล 
 

2.1 การศึกษา การจัดการขยะมูลฝอยของเมืองพัทยา จังหวัดชลบุรี  ซ่ึงสามารถแยก
เป็นรายด้านได้ ดงัน้ี  

 2.1.1  การจัดการขยะมูลฝอยของเมืองพัทยา จังหวัดชลบุรี ด้านการควบคุม
ปริมาณขยะ โดยรวมอยู่ในระดบัปานกลาง  พบว่า ประชาชนให้ความร่วมมือกบัเมืองพทัยาเป็น
อยา่งดีในนโยบายการช่วยกนัลดขยะ อีกทั้งไม่ทิ้งขยะมูลฝอยบนถนนในท่ีสาธารณะ และเลือกใช้
ถุงพลาสติกใส่ส่ิงของใบใหญ่เพียงใบเดียวมากกวา่ใบเล็กหลาย ๆใบ ซ่ึงสอดคลอ้งกบังานวิจยัของ 
จรรยา ปานพรม (2554) วจิยัเร่ือง “การมีส่วนร่วมในการคดัแยกขยะมูลฝอยของครัวเรือน : เทศบาล
ต าบลคลองจิก อ าเภอบางปะอิน จงัหวดัพระนครศรีอยุธยา” พบว่า เทศบาลคลองจิกจะตอ้งสร้าง
โอกาสให้ประชาชนเขา้มามีส่วนร่วม โดยใชก้ระบวนการประชาคมเพื่อแสดงความคิดเห็นในการ
จดัการขยะมูลฝอยของชุมชน เทศบาลควรเป็นศูนยก์ลางในการแกไ้ขปัญหาขยะมูลฝอย และดา้น
การตัดสินใจในโครงการต่างๆ และร่วมรับประโยชน์สาธารณะท่ีเกิดข้ึนในชุมชน อีกทั้ งยงั
สอดคลอ้งกบังานวจิยัของ จนัทร์เพญ็  มีนคร (2554) วจิยัเร่ือง “การมีส่วนร่วมของประชาชนในการ
จัดการขยะมูลฝอยของชุมชนต าบลบางนางล่ี อ าเภออัมพวา จังหวดัสมุทรสงคราม ” พบว่า  
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ในภาพรวมระดบัการมีส่วนร่วมของประชาชนดา้นการจดัการขยะ อยู่ในระดบัปานกลาง คือ การ
น าถุงผา้หรือภาชนะอ่ืนไปตลาดเพื่อใส่ของแทนการใส่ถุงพลาสติก ไม่มีส่วนร่วมในการคิดวางแผน
ในกิจกรรมหรือโครงการ มีส่วนร่วมในการประชุมและทราบถึงปัญหาสาเหตุ มีส่วนร่วมการมี
ความรู้ 

  2.1.2  การจัดการขยะมูลฝอยของเมืองพัทยา จังหวัดชลบุรี ด้านการจัดเก็บขยะ 

โดยรวมอยู่ ในระดับปานกลาง  พบว่า ประชาชนพอใจรถและอุปกรณ์ในการจดัเก็บขยะมีสภาพ
พร้อมใช้งานท่ีสมบูรณ์ อีกทั้งพอใจการเพิ่มจ านวนคร้ังในการจดัเก็บขยะแต่ละสัปดาห์ และมีการ
ใชร้ถในการจดัเก็บขยะท่ีมีขนาดเหมาะสม ซ่ึงสอดคลอ้งกบังานวิจยัของ ชนิดา  เพชรทองค า และ
คณะ (2553) วิจยัเร่ือง “การบริหารจดัการขยะและเทคโนโลยีท่ี เหมาะสมโดยการมีส่วนร่วมของ
ชุมชน: กรณีศึกษาอบต.ไร่ส้ม จ.เพชรบุรี” พบวา่ การจดัการขยะมูลฝอยและการเลือกใชเ้ทคโนโลยี
ในการจดัการขยะมูลฝอย ส่วนพฤติกรรมการมีส่วนร่วมในการจดัการขยะมูลฝอย มีความสัมพนัธ์
กบัการมีจิตส านึกในการจดัการขยะมูลฝอยและการเลือกใช้เทคโนโลยีในการจดัการขยะมูลฝอย 
และการมีจิตส านึกในการจดัการขยะมูลฝอย มีความสัมพนัธ์กับการเลือกใช้เทคโนโลยีในการ
จดัการขยะมูลฝอย อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01 อีกทั้งยงัสอดคลอ้งกบังานวิจยัของ ธงชยั  
ทองทวี (2553) วิจยัเร่ือง “สภาพปัญหาการจดัการขยะมูลฝอย องคก์ารบริหารส่วนต าบลหนองขาม 
อ าเภอจกัราช จงัหวดันครราชสีมา” พบวา่ ปัจจุบนัองคก์ารบริหารส่วนต าบลหนองขามยงัไม่มีแผน
แม่บท และยงัไม่มีการบริหารจดัการเก่ียวกับขยะมูลฝอย แนวทางการจดัการขยะมูลฝอยของ
องค์การบริหารส่วนต าบลหนองขาม ในการด าเนินการจดัการขยะมูลฝอยนั้นมีความเห็นร่วมกนั 
ว่าควรร่วมมือกนัทั้งภาครัฐและภาคเอกชน และควรให้ประชาชนเขา้มามีส่วนร่วมในการจดัการ 
รวมถึงการพิจารณาคดัเลือกพื้นท่ีท่ีจะก่อสร้างระบบก าจดัขยะมูลฝอย โดยองค์การบริหารส่วน
ต าบลหนองขาม จะตอ้งจดัท าแผนแม่บทในการจดัการขยะมูลฝอย ในระยะยาว 5-10 ปี และแผน
ระยะยาว หรือแผนประจ าปีจะตอ้งใหส้อดคลอ้งกนั ส่วนปัญหาและขอ้เสนอแนะในการจดัการขยะ
มูลฝอยองค์การบริหารส่วนต าบลหนองขาม มีด้านการวางแผน ด้านการบริหารจัดการ  
ดา้นงบประมาณ ดา้นบุคลากร และดา้นกฎหมาย 

  2.1.3 การจัดการขยะมูลฝอยของเมืองพัทยา จังหวัดชลบุรี ด้านการคัดแยกขยะ 

โดยรวมอยู่ในระดับปานกลาง  พบว่า ประชาชนทิ้งเศษอาหารลงในถุงบรรจุขยะและผกูปากถุงทุก
คร้ังก่อนน าทิ้งในถงัขยะ ซ่ึงมีการท าประชาสัมพนัธ์เพื่อรณรงค์สร้างจิตส านึกในการคดัแยกขยะ  
และจดัเตรียมถังขยะแบบแยกประเภทไวอ้ย่างเพียงพอในแต่ละพื้นท่ี ซ่ึงสอดคล้องกบังานวิจยั 
ของ ปภาวิน  เหิดขุนทด (2554) วิจยัเร่ือง “พฤติกรรมของประชาชนในการจดัการขยะมูลฝอย 
ในชุมชนขององคก์ารบริหารส่วนต าบลส านกัตะคร้ออ าเภอเทพารักษ์ จงัหวดันครราชสีมา” พบว่า  
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การลดปริมาณขยะ การน าขยะกลบัมาใชใ้หม่ และการคดัแยกขยะก่อนทิ้งอยูใ่นระดบัสูง โดยทัว่ไป
แล้วประชาชนมีการคดัแยกขยะก่อนทิ้ง ยกเวน้ขยะประเภทแบตเตอร่ีโทรศพัท์ ดงันั้นการจดัการ
ขยะมูลฝอยของเมืองพทัยา จงัหวดัชลบุรี ควรจดัการอบรมประชาชนในพื้นท่ีเก่ียวกบัการคดัแยก
ขยะก่อนทิ้ง สอดคลอ้งกบังานวิจยัของ มาลยั  เอ่ียมจ าเริญ (2557) วิจยัเร่ือง “การบริหารจดัการขยะ
มูลฝอย ในพื้นท่ีองค์การบริหารส่วนต าบลบางโฉลง อ าเภอบางพลี จงัหวดัสมุทรปราการ” พบว่า 
ในด้านการจดัการขยะมูลฝอย พบว่า มีเจา้หน้าท่ีท าการเก็บขยะอย่างเพียงพอ เจา้หน้าท่ีปฏิบัติ 
ต่อประชาชนด้วยความสุภาพ และสามารถแก้ปัญหาร้องเรียนเร่ืองขยะได้เป็นอย่างดี และมีการ
ก าหนดช่วงเวลาในการให้บริการเก็บขยะ ในด้านการเก็บรวบรวมและการขนส่ง  มีการก าหนด
เส้นทางการจดัเก็บขยะครอบคลุมทุกพื้นท่ี จดัเก็บขยะตรงเวลาและสม ่าเสมอ มีการก าหนดเวลา
และจ านวนเท่ียวรถเก็บขยะ และมีการตรวจสอบและจดัเก็บขยะท่ีตกหล่นจากการขนยา้ยไปก าจดั 
และสุดท้ายในด้านการก าจดัขั้นสุดท้าย มีสถานท่ีท าลายขยะมูล มีการก าจดัขยะถูกสุขลักษณะ  
มีการแปรสภาพขยะมูลฝอยเพื่อน าไปใช้ประโยชน์ด้านอ่ืน และมีการแยกท าลายตามลักษณะ 
ของขยะ 

  2.1.4 การจัดการขยะมูลฝอยของเมืองพัทยา จังหวัดชลบุรี ด้านการก าจัดหรือ

ท าลายขยะ โดยรวมอยู่ในระดับปานกลาง  พบวา่ ประชาชนมีการเตรียมสถานท่ีในการท าลายขยะ 
ท่ีมีระยะทางท่ีห่างไกลจากชุมชน อีกทั้งมีวธีิการท าลายขยะท่ีมีการควบคุมมลพิษท่ีเกิดข้ึน และการ
ก าจดัขยะมูลฝอยวิธีใช้เตาเผาเหมาะสมกบัการก าจดัขยะของเมืองพทัยา ซ่ึงสอดคลอ้งกบังานวิจยั
ของวรรณธณี  กองจนัทร์ดี (2555) วิจยัเร่ือง “การจดัการขยะของผูค้า้ในตลาดสด ศึกษากรณีตลาด
สดบางกะปิและตลาดสดนครไทย เขตบางกะปิ กรุงเทพมหานคร” พบว่า ผูค้า้ตลาดสดนครไทย 
มีทัศนคติต่อการจัดการขยะเท่ากับ 3.36 ซ่ึงอยู่ในระดับปานกลาง ผูค้ ้าในตลาดสดบางกะปิ  
มีการจดัการขยะอยูใ่นระดบัสูง โดยมีค่าเฉล่ียในภาพรวมเท่ากบั 3.78 ซ่ึงมากกวา่ผูค้า้ตลาดสดนคร
ไทยท่ีมีการจดัการขยะอยู่ในระดบัปานกลาง โดยมีค่าเฉล่ียในภาพรวมเท่ากบั 3.58โดยสรุปแล้ว 
ผูค้า้ในตลาดสดทั้งสองแห่งซ่ึงมีรูปแบบการบริหารจดัการท่ีต่างกนั มีความรู้ในการจดัการขยะ และ
ทศันคติต่อการจดัการขยะแตกต่างกนั แต่มีการจดัการขยะไม่แตกต่างกนั อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ
ท่ีระดบั 0.05 

 2.2 การศึกษา สภาพปัญหาในการจัดการขยะมูลฝอยของเมืองพัทยา จังหวัดชลบุรี   
ซ่ึงสามารถแยกเป็นรายดา้นไดด้งัน้ี 

 2.2.1  สภาพปัญหาในการจัดการขยะมูลฝอยของเมืองพทัยา จังหวัดชลบุรี  ปัญหา
ดา้นการควบคุมปริมาณขยะ โดยรวมอยูใ่นระดบัปานกลาง  พบวา่ การลกัลอบทิ้งขยะในท่ีห้ามทิ้ง
ยงัมีมากไม่สามารถควบคุมไดเ้ท่าท่ีพบเห็น ซ่ึงควรมีการรณรงคใ์ห้ประชาชนหลีกเล่ียงการใชสิ้นคา้
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ท่ีผลิตจากวสัดุท่ีก าจดัยาก เช่น โฟม และการรณรงค์ขอความร่วมมือการทิ้งขยะให้ถูกท่ียงัไม่มากพอ 
ซ่ึงสอดคล้องกบังานวิจยัของ โรฌารินทร์ แหลมไพศาล (2557) วิจยัเร่ือง “การบริหารจดัการการ
เก็บขยะมูลฝอยในพื้นท่ีองค์การบริหารส่วนต าบลพลวงทอง อ าเภอบ่อทอง จงัหวดัชลบุรี” พบว่า 
ปริมาณขยะในพื้นท่ีเพิ่มมากข้ึนในทุกๆปีโดยเฉพาะถุงพลาสติก ท าให้ส่งผลกระทบในเร่ืองของ
สภาพส่ิงแวดลอ้ม และระบบการจดัการขยะของชาวบา้นส่วนใหญ่จดัการกนัเองซ่ึงมีทั้งกลบ และ
เผา ในดา้นการบริการจดัการขยะขององคก์ารบริหารส่วนต าบลพลวงทอง จะมีการประชุมวางแผน
ก่อนการด าเนินงาน ซ่ึงเป็นหนา้ท่ีของหวัหนา้ส่วนสาธารณสุขและส่ิงแวดลอ้ม อีกทั้งยงัสอดคลอ้ง
กับงานวิจยัของ ธงชัย  ทองทวี (2553) วิจยัเร่ือง “สภาพปัญหาการจัดการขยะมูลฝอย องค์การ
บริหารส่วนต าบลหนองขาม อ าเภอจกัราช จงัหวดันครราชสีมา” พบวา่ ประชาชนมีพฤติกรรมใน
การจดัการขยะมูลฝอยท่ีไม่เหมาะสม ปัญหาท่ีพบคือ ปัญหากล่ินเหมน็ของกองขยะ ปัญหาแมลงวนั
และสัตวน์าโรคชนิดต่างๆ ปัญหาควนัจากการเผาขยะมูลฝอย และในปัจจุบนัองค์การบริหารส่วน
ต าบลหนองขามยงัไม่มีแผนแม่บท และยงัไม่มีการบริหารจดัการเก่ียวกบัขยะมูลฝอย แนวทางการ
จดัการขยะมูลฝอยขององคก์ารบริหารส่วนต าบลหนองขาม ในการด าเนินการจดัการขยะมูลฝอยนั้น
มีความเห็นร่วมกนัวา่ควรร่วมมือกนัทั้งภาครัฐและภาคเอกชน และควรให้ประชาชนเขา้มามีส่วน
ร่วมในการจดัการ 

 2.2.2  สภาพปัญหาในการจัดการขยะมูลฝอยของเมืองพัทยา จังหวัดชลบุรี  
ปัญหาด้านการจัดเก็บขยะ โดยรวมอยู่ในระดบัปานกลาง  พบว่า ประชาชนไม่เก็บเศษไมท้ั้งช้ิน
ใหญ่และช้ินเล็ก(ยงัทิ้งไวข้า้งถงั) อีกทั้งไม่มีรถเล็กเขา้เก็บขยะในซอยแคบๆ และการเก็บรวบรวม
ขนส่งขยะทิ้งตกหล่นรายทาง ซ่ึงสอดคล้องกบังานวิจยัของ มาลยั  เอ่ียมจ าเริญ (2557) วิจยัเร่ือง 
“การบริหารจดัการขยะมูลฝอย ในพื้นท่ีองค์การบริหารส่วนต าบลบางโฉลง อ าเภอบางพลี จงัหวดั
สมุทรปราการ” พบว่า เจ้าหน้าท่ีท าการเก็บขยะอย่างเพียงพอ เจ้าหน้าท่ีปฏิบัติต่อประชาชน 
ดว้ยความสุภาพ และสามารถแกปั้ญหาร้องเรียนเร่ืองขยะไดเ้ป็นอย่างดี และมีการก าหนดช่วงเวลา
ในการให้บริการเก็บขยะ ในดา้นการเก็บรวบรวมและการขนส่ง  มีการก าหนดเส้นทางการจดัเก็บ
ขยะครอบคลุมทุกพื้นท่ี จดัเก็บขยะตรงเวลาและสม ่าเสมอ มีการก าหนดเวลาและจ านวนเท่ียวรถ
เก็บขยะ และมีการตรวจสอบและจดัเก็บขยะท่ีตกหล่นจากการขนยา้ยไปก าจดั อีกทั้งยงัสอดคลอ้ง
กบังานวิจยัของ โรฌารินทร์ แหลมไพศาล (2557) วจิยัเร่ือง “การบริหารจดัการการเก็บขยะมูลฝอย
ในพื้นท่ีองค์การบริหารส่วนต าบลพลวงทอง อ าเภอบ่อทอง จงัหวดัชลบุรี” พบว่า ปริมาณขยะ 
ในพื้นท่ีเพิ่มมากข้ึนในทุกๆปีโดยเฉพาะถุงพลาสติก ท าให้ส่งผลกระทบในเร่ืองของสภาพ
ส่ิงแวดล้อม และระบบการจดัการขยะของชาวบา้นส่วนใหญ่จดัการกนัเองซ่ึงมีทั้งกลบ และเผา  
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ในดา้นการบริการจดัการขยะขององคก์ารบริหารส่วนต าบลพลวงทอง จะมีการประชุมวางแผนก่อน
การด าเนินงาน ซ่ึงเป็นหนา้ท่ีของหวัหนา้ส่วนสาธารณสุขและส่ิงแวดลอ้ม 

 2.2.3  สภาพปัญหาในการจัดการขยะมูลฝอยของเมืองพัทยา จังหวัดชลบุรี  

ปัญหาด้านการคัดแยกขยะ โดยรวมอยูใ่นระดบัปานกลาง พบวา่ ประชาชนไม่คดัแยกขยะท่ีใช้ได้
ออกก่อนน าไปทิ้ง อีกทั้งมีการมอบถงัขยะแยกประเภทขยะเปียก และขยะแหง้ ขยะมีพิษยงัไม่ทัว่ถึง 
และไม่มีการจดัระบบการเก็บขยะแบบแยกประเภทขยะ อีกทั้งระยะเวลาการเก็บในแหล่งการเกิด
ขยะ  เช่น ตลาด โรงเรียน สถานท่ีราชการ ซ่ึงสอดคลอ้งกบังานวิจยัของ จรรยา ปานพรม (2554) 
วิจยัเร่ือง “การมีส่วนร่วมในการคดัแยกขยะมูลฝอยของครัวเรือน : เทศบาลต าบลคลองจิก อ าเภอ
บางปะอิน จงัหวดัพระนครศรีอยธุยา” พบวา่ ส าหรับระดบัการมีส่วนร่วมในการคดัแยกขยะมูลฝอย
ของครัวเรือนในภาพรวมอยู่ในระดบัปานกลาง ผลการทดสอบสมมติฐานสรุปไดว้า่ประชาชนท่ีมี
เพศ อายุ การศึกษาท่ีแตกต่างกันมีส่วนร่วมในการคัดแยกขยะมูลฝอยท่ีแตกต่างกัน ท่ีระดับ
นยัส าคญัทางสถิติ 0.05 ส าหรับปัจจยัท่ีมีความสัมพนัธ์กบัการมีส่วนร่วมในการคดัแยกขยะมูลฝอย
ของครัวเรือนเช่นความเขา้ใจวา่ การคดัแยกขยะมูลฝอยสามารถลดปริมาณขยะมูลฝอยได ้และช่วย
รักษาสภาพแวดลอ้ม รวมทั้งการติดตั้งฉลากบอกประเภทของการคดัแยกขยะท่ีชดัเจน (p-value=
0.000) การมีเจา้หน้าท่ีสุขาภิบาลให้ความรู้ในการคดัแยกขยะมูลฝอย (p-value มีค่าเท่ากบั 0.000) 
ทศันคติดา้นการปฏิบติัในการคดัแยกขยะมูลฝอย (p-value มีค่าเท่ากบั 0.001) ความรู้ความเขา้ใจ
ของความหมายในการคดัแยกขยะมูลฝอย (p-value=0.004) ภาชนะในการคดัแยกขยะมูลฝอยท่ีมี
จ านวนเพียงพอ (p-value=0.005) อีกทั้งยงัสอดคลอ้งกบังานวจิยัของ จนัทร์เพญ็  มีนคร (2554) วิจยั
เร่ือง “การมีส่วนร่วมของประชาชนในการจดัการขยะมูลฝอยของชุมชนต าบลบางนางล่ี อ าเภออมัพ
วา จงัหวดัสมุทรสงคราม” พบวา่ มีการคดัแยกประเภทมูลฝอยท าให้สามารถวางแผนในการจ ากดั
มูลฝอยคร้ังสุดทา้ยได้อย่างเหมาะสมและมีประสิทธิภาพ มีส่วนร่วมในการประชาสัมพนัธ์ หรือ
ชกัชวนให้ร่วมท ากิจกรรม เขา้ไปมีส่วนร่วมในกิจกรรมหรือโครงการ ซ่ึงดูไดจ้ากการมีส่วนร่วม 
ในกิจกรรมหรือโครงการท่ีทางต าบลบางนางล่ีเป็นผูก้  าหนด เช่น กิจกรรมโครงการจดัรถคดัแยก
ขยะออกให้บริการ กิจกรรมรณรงค์จดัทิ้งขยะให้เป็นท่ีทางหรือการคดัแยกขยะท่ีจดัทิ้ง กิจกรรม 
ให้ความรู้เก่ียวกบัการจดัการขยะดว้ยวิธีต่างๆ กิจกรรมการรณรงคป์ระชาสัมพนัธ์ดา้นการคดัแยก
ขยะคือประชาชนยงัมีโอกาสในการเขา้ไปร่วมขั้นตอนการคน้หาปัญหา การก าหนดแนวทางแกไ้ข 

 2.2.4 สภาพปัญหาในการจัดการขยะมูลฝอยของเมืองพัทยา จังหวัดชลบุรี  
ปัญหาด้านการก าจัดหรือการท าลาย โดยรวมอยูใ่นระดบัปานกลาง   พบวา่ ประชาชนมีวธีิการก าจดั
ขยะมูลฝอยโดยวิธีใช้เตาเผา อีกทั้งมีการจดัเตรียมสถานท่ีท าลายขยะห่างไกลจากชุมชุมขนยงัไม่
มากพอ และการจดัเตรียมสถานท่ีการฝังกลบห่างไกลจากชุมชนยงัไม่มากพอ ซ่ึงสอดคล้อง 
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กับงานวิจยัของ ธงชัย  ทองทวี (2553) วิจยัเร่ือง “สภาพปัญหาการจดัการขยะมูลฝอย องค์การ
บริหารส่วนต าบลหนองขาม อ าเภอจกัราช จงัหวดันครราชสีมา” พบว่า ควรให้ประชาชนเขา้มา 
มีส่วนร่วมในการจดัการ รวมถึงการพิจารณาคดัเลือกพื้นท่ีท่ีจะก่อสร้างระบบก าจดัขยะมูลฝอย  
โดยองค์การบริหารส่วนต าบลหนองขาม จะต้องจดัท าแผนแม่บทในการจัดการขยะมูลฝอย  
ในระยะยาว 5-10 ปี และแผนระยะยาวหรือแผนประจ าปีจะตอ้งให้สอดคลอ้งกนั ส่วนปัญหา และ
ขอ้เสนอแนะในการจดัการขยะมูลฝอยองค์การบริหารส่วนต าบลหนองขาม มีด้านการวางแผน  
ด้านการบริหารจัดการ ด้านงบประมาณ ด้านบุคลากร และด้านกฎหมาย อีกทั้ งยงัสอดคล้อง 
กบังานวจิยัของ มาลยั  เอ่ียมจ าเริญ (2557) วจิยัเร่ือง “การบริหารจดัการขยะมูลฝอยในพื้นท่ีองคก์าร
บริหารส่วนต าบลบางโฉลง อ าเภอบางพลี จงัหวดัสมุทรปราการ” พบว่า มีการตรวจสอบ และ
จดัเก็บขยะท่ีตกหล่นจากการขนยา้ยไปก าจดั และสุดท้ายในด้านการก าจดัขั้นสุดท้าย มีสถานท่ี
ท าลายขยะมูล มีการก าจดัขยะถูกสุขลกัษณะ มีการแปรสภาพขยะมูลฝอยเพื่อน าไปใช้ประโยชน์
ดา้นอ่ืน และมีการแยกท าลายตามลกัษณะของขยะ 

 2.3 การศึกษา แนวทางการพัฒนาจัดการขยะมูลฝอยของเมืองพัทยา จังหวัดชลบุรี  
ซ่ึงสามารถแยกเป็นรายดา้นไดด้งัน้ี 

 2.3.1 แนวทางการพัฒนาจัดการขยะมูลฝอยของเมืองพัทยา จังหวัดชลบุรี  
แนวทางการพฒันาดา้นการควบคุมปริมาณขยะ โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก  พบวา่ ควรให้ประชาชน
ในพื้นท่ีมีส่วนร่วมรณรงคใ์นการทิ้งขยะให้ถูกท่ี  อีกทั้งควรใหป้ระชาขนในพื้นท่ีมีส่วนร่วมรณรงค์
การรีไซเคิลขยะ และควรเลือกซ้ือสินค้าเช่นน ้ ายาปรับผ้านุ่มหรือน ้ ายาล้างจานชนิดเติม ซ่ึง
สอดคลอ้งกบังานวิจยัของ จรรยา ปานพรม (2554) วิจยัเร่ือง “การมีส่วนร่วมในการคดัแยกขยะมูล
ฝอยของครัวเรือน : เทศบาลต าบลคลองจิก อ าเภอบางปะอิน จงัหวดัพระนครศรีอยุธยา” พบวา่ การ
มีส่วนร่วมในการคดัแยกขยะมูลฝอยของครัวเรือนเช่นความเข้าใจว่า การคัดแยกขยะมูลฝอย
สามารถลดปริมาณขยะมูลฝอยได้ และช่วยรักษาสภาพแวดล้อม รวมทั้ งการติดตั้งฉลากบอก
ประเภทของการคดัแยกขยะท่ีชดัเจน อีกทั้งยงัสอดคลอ้งกบังานวจิยัของ ปภาวนิ  เหิดขนุทด (2554) 
วิจยัเร่ือง “พฤติกรรมของประชาชนในการจดัการขยะมูลฝอยในชุมชนขององค์การบริหารส่วน
ต าบลส านักตะคร้ออ าเภอเทพารักษ์ จงัหวดันครราชสีมา” พบว่า การลดปริมาณขยะ การน าขยะ
กลบัมาใช้ใหม่ และการคดัแยกขยะก่อนทิ้งอยู่ในระดบัสูง โดยทัว่ไปแลว้ประชาชนมีการคดัแยก
ขยะก่อนทิ้ง ยกเวน้ขยะประเภทแบตเตอร่ีโทรศพัท ์ดงันั้นองคก์ารบริหารส่วนต าบลส านกัตะคร้อ
ควรจดัการอบรมประชาชนในพื้นท่ีเก่ียวกบัการคดัแยกขยะก่อนทิ้ง 
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 2.3.2  แนวทางการพัฒนาจัดการขยะมูลฝอยของเมืองพัทยา จังหวัดชลบุรี แนว

ทางการพัฒนาด้านการจัดเก็บขยะ โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก  พบวา่ เวลาปฏิบติังานของรถเก็บขยะ
มูลฝอยควรเก็บช่วงเวลา 02.00-09.00 น. อีกทั้งควรเก็บขยะในถงัและรอบๆถงัท่ีตกหลนให้สะอาด
ทุกคร้ัง และควรปรับปรุงรถและอุปกรณ์ในการจดัเก็บขยะให้มีสภาพพร้อมใช้งานท่ีสมบูรณ์  
ซ่ึงสอดคลอ้งกบังานวิจยัของ มาลยั  เอ่ียมจ าเริญ (2557) วิจยัเร่ือง “การบริหารจดัการขยะมูลฝอย 
ในพื้นท่ีองค์การบริหารส่วนต าบลบางโฉลง อ าเภอบางพลี จงัหวดัสมุทรปราการ” พบว่า มีการ
ก าหนดเส้นทางการจัดเก็บขยะครอบคลุมทุกพื้นท่ี จัดเก็บขยะตรงเวลาและสม ่าเสมอ มีการ
ก าหนดเวลาและจ านวนเท่ียวรถเก็บขยะ และมีการตรวจสอบและจดัเก็บขยะท่ีตกหล่นจากการ 
ขนยา้ยไปก าจดั และสุดทา้ยในดา้นการก าจดัขั้นสุดทา้ย มีสถานท่ีท าลายขยะมูล มีการก าจดัขยะ 
ถูกสุขลกัษณะ มีการแปรสภาพขยะมูลฝอยเพื่อน าไปใชป้ระโยชน์ดา้นอ่ืน และมีการแยกท าลายตาม
ลกัษณะของขยะ อีกทั้งยงัสอดคล้องกบังานวิจยัของ โรฌารินทร์ แหลมไพศาล (2557) วิจยัเร่ือง 
“การบริหารจดัการการเก็บขยะมูลฝอยในพื้นท่ีองคก์ารบริหารส่วนต าบลพลวงทอง อ าเภอบ่อทอง 
จงัหวดัชลบุรี” พบวา่ ปริมาณขยะในพื้นท่ีเพิ่มมากข้ึนในทุกๆปีโดยเฉพาะถุงพลาสติก ท าให้ส่งผล
กระทบในเร่ืองของสภาพส่ิงแวดล้อม และระบบการจดัการขยะของชาวบ้านส่วนใหญ่จดัการ
กนัเองซ่ึงมีทั้งกลบ และเผา ในดา้นการบริการจดัการขยะขององคก์ารบริหารส่วนต าบลพลวงทอง 
จะมีการประชุมวางแผนก่อนการด าเนินงาน ซ่ึงเป็นหน้าท่ีของหัวหน้าส่วนสาธารณสุข และ
ส่ิงแวดลอ้ม 

 2.3.3 แนวทางการพัฒนาจัดการขยะมูลฝอยของเมืองพัทยา จังหวัดชลบุรี แนว
ทางการพัฒนาด้านการการคัดแยกขยะ โดยรวมอยู่ในระดบัมาก  พบวา่ ควรจดัเตรียมถงัขยะแบบ
แยกประเภทใหม้ากพอกบัจุดท่ีตั้งรอรับขยะ อีกทั้งควรตรวจสอบสภาพถงัขยะประเภทขยะอนัตราย  
ขยะมีพิษ เช่น กระป๋องยาฆ่าแมลง  และควรตรวจสอบสภาพถงัขยะประเภทขยะอนัตราย  ขยะมีพิษ 
เช่น กระป๋องยาฆ่าแมลง ซ่ึงสอดคล้องกบังานวิจยัของ จรรยา ปานพรม (2554) วิจยัเร่ือง “การมี
ส่วนร่วมในการคดัแยกขยะมูลฝอยของครัวเรือน : เทศบาลต าบลคลองจิก อ าเภอบางปะอิน จงัหวดั
พระนครศรีอยธุยา” พบวา่ การมีส่วนร่วมในการคดัแยกขยะมูลฝอยของครัวเรือนในภาพรวมอยูใ่น
ระดบัปานกลาง ผลการทดสอบสมมติฐานสรุปไดว้า่ประชาชนท่ีมีเพศ อาย ุการศึกษาท่ีแตกต่างกนั
มีส่วนร่วมในการคดัแยกขยะมูลฝอยท่ีแตกต่างกนั ท่ีระดบันยัส าคญัทางสถิติ 0.05 ส าหรับปัจจยัท่ีมี
ความสัมพนัธ์กบัการมีส่วนร่วมในการคดัแยกขยะมูลฝอยของครัวเรือนเช่นความเขา้ใจว่า การคดั
แยกขยะมูลฝอยสามารถลดปริมาณขยะมูลฝอยได ้และช่วยรักษาสภาพแวดลอ้ม รวมทั้งการติดตั้ง
ฉลากบอกประเภทของการคัดแยกขยะท่ีชัดเจน (p-value=0.000) การมีเจ้าหน้าท่ีสุขาภิบาล 
ให้ความรู้ในการคดัแยกขยะมูลฝอย (p-value มีค่าเท่ากบั 0.000) ทศันคติดา้นการปฏิบติัในการคดั
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แยกขยะมูลฝอย (p-value มีค่าเท่ากบั 0.001) ความรู้ความเขา้ใจของความหมายในการคดัแยกขยะ
มูลฝอย (p-value=0.004) ภาชนะในการคดัแยกขยะมูลฝอยท่ีมีจ านวนเพียงพอ (p-value=0.005) อีก
ทั้งยงัสอดคลอ้งกบังานวิจยัของ ชนิดา  เพชรทองค า และคณะ (2553) วิจยัเร่ือง “การบริหารจดัการ
ขยะและเทคโนโลยีท่ีเหมาะสมโดยการมีส่วนร่วมของชุมชน : กรณีศึกษาอบต.ไร่ส้ม จ.เพชรบุรี” 
พบวา่ การคดัแยกประเภทขยะมูลฝอย มีการเก็บและขนขยะทุก 2 วนั การสร้างเครือข่ายคดัแยกขยะ 
ดว้ยวิธีการบอกปากต่อปาก การพฒันาการบริหารจดัการขยะมูลฝอย ควรมี การประชาสัมพนัธ์ 
เชิงรุกในการสร้างเครือข่ายการคดัแยกขยะอยา่งสม ่าเสมอ 

 2.3.4  แนวทางการพัฒนาจัดการขยะมูลฝอยของเมืองพัทยา จังหวัดชลบุรี  
แนวทางการพฒันาดา้นการก าจดัหรือการท าลายขยะ โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก  พบวา่ ควรหาพื้นท่ี
การท าลายขยะควรอยู่ห่างไกลชุมชน อีกทั้ งควรจัดหาพื้นท่ีในการก าจัดขยะมูลฝอยเพิ่มเติม 
ให้เพียงพอกบัปริมาณขยะในอนาคต และควรป้องกนัปัญหาท่ีจะเกิดข้ึนจากการฝังกลบขยะเช่น 
ปัญหาท าให้เกิดน ้าเสีย ซ่ึงสอดคลอ้งกบังานวิจยัของ ธงชยั  ทองทวี (2553) วิจยัเร่ือง “สภาพปัญหา
การจดัการขยะมูลฝอย องค์การบริหารส่วนต าบลหนองขาม อ าเภอจกัราช จงัหวดันครราชสีมา” 
พบว่า ประชาชนเข้ามามีส่วนร่วมในการจดัการ รวมถึงการพิจารณาคดัเลือกพื้นท่ีท่ีจะก่อสร้าง
ระบบก าจดัขยะมูลฝอย โดยองค์การบริหารส่วนต าบลหนองขาม จะตอ้งจดัท าแผนแม่บทในการ
จดัการขยะมูลฝอย ในระยะยาว 5-10 ปี และแผนระยะยาวหรือแผนประจ าปีจะตอ้งให้สอดคลอ้งกนั 
ส่วนปัญหาและขอ้เสนอแนะในการจดัการขยะมูลฝอยองคก์ารบริหารส่วนต าบลหนองขาม มีดา้น
การวางแผน ด้านการบริหารจดัการ ด้านงบประมาณ ด้านบุคลากร และด้านกฎหมาย อีกทั้ ง 
ยงัสอดคลอ้งกบังานวิจยัของ มาลยั  เอ่ียมจ าเริญ (2557) วิจยัเร่ือง “การบริหารจดัการขยะมูลฝอย  
ในพื้นท่ีองค์การบริหารส่วนต าบลบางโฉลง อ าเภอบางพลี จงัหวดัสมุทรปราการ” พบว่า มีการ
ก าหนดเส้นทางการจัดเก็บขยะครอบคลุมทุกพื้นท่ี จัดเก็บขยะตรงเวลาและสม ่าเสมอ มีการ
ก าหนดเวลาและจ านวนเท่ียวรถเก็บขยะ และมีการตรวจสอบและจดัเก็บขยะท่ีตกหล่นจากการขน
ยา้ยไปก าจดั และสุดทา้ยในด้านการก าจดัขั้นสุดทา้ย มีสถานท่ีท าลายขยะมูล มีการก าจดัขยะถูก
สุขลักษณะ มีการแปรสภาพขยะมูลฝอยเพื่อน าไปใช้ประโยชน์ด้านอ่ืน และมีการแยกท าลาย  
ตามลกัษณะของขยะ 
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3. ข้อเสนอแนะ 
 
 3.1 ข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย 
  3.1.1  ควรก าหนดนโยบายดา้นการก าจดัขยะจากครัวเรือนใหค้วามรู้กบัประชาชน
ในเมืองพทัยา จงัหวดัชลบุรี 
  3.1.2  ควรก าหนดนโยบายให้เจ้าหน้าท่ีของหน่วยงานให้ความรู้แก่ประชาชน 
ในประเด็นประเภทขยะมูลฝอย ปัจจยัส าคญัท่ีมีผลต่อปริมาณขยะในชุมชน และการแยกประเภท
ขยะ มูลฝอยท่ีถูกตอ้ง เพื่อปรับเปล่ียนพฤติกรรมการคดัแยกขยะมูลฝอยมากยิง่ข้ึน 
  3.1.3  ควรปรับปรุงกฎหมายการทิ้งขยะพร้อมก าหนดมาตรฐานการทิ้งขยะมูลฝอย
ในชุมชนเพื่อใหผู้ท่ี้เก็บขยะสามารถน าไปจดัการไดง่้ายข้ึน 
           3.2 ข้อเสนอแนะเชิงปฏิบัติการ 
            3.2.1 ควรส่งพนักงานท่ีเก่ียวข้องและคนในชุมชนอบรมเพิ่มเติมความรู้ในการ
จดัการขยะมูลฝอยใหพ้นกังานท่ีเก่ียวขอ้งและคนในชุมชนจดัการขยะมูลฝอยไดถู้กตอ้ง 
            3.2.2  ควรรณรงคอ์ยา่งต่อเน่ืองในเร่ืองการคดัแยกขยะมูลฝอยและการทิ้งมูลฝอย
พร้อมทั้งสนบัสนุนด้านอุปกรณ์ในการจดัการมูลฝอยให้แก่ชุมชนอย่างเพียงพอต่อความตอ้งการ
และความเหมาะสมของแต่ละชุมชน 
           3.2.3  ควรประเมินสมรรถนะระบบการจดัการขยะมูลฝอยของเมืองพทัยา จงัหวดั
ชลบุรี เพื่อปรับปรุงการจดัการขยะมูลฝอยใหต้รงกบับริบทของคนในชุมชน      
  3.3 ข้อเสนอแนะในการศึกษาคร้ังต่อไป 
 3.3.1 ควรศึกษาความเป็นไปไดข้องโครงการเตาเผาขยะมูลฝอย หรือโรงงานคดั
แยกขยะมูลฝอย เพื่อน าผลการศึกษาไปด าเนินการในเมืองพทัยา จงัหวดัชลบุรี 
 3.3.2 ควรท าการศึกษา เพิ่มเติมเก่ียวกบัตวัแปรอ่ืนๆ ในการวจิยั ท่ีอาจส่งผลต่อการ
วจิยัท่ีชดัเจนข้ึน เพื่อให้ไดข้อ้มูลท่ีชดัเจนข้ึน และสามารถน ามาพฒันาปรับปรุง ให้มีประสิทธิภาพ
และเกิดประสิทธิผลมากท่ีสุด 
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รายนามผู้ทรงคุณวุฒิตรวจสอบเคร่ืองมือ 
 
 

1. ดร.พีรพศั  โหถ้นอม  ต าแหน่งอาจารยพ์ิเศษ 
 

2. อาจารย ์ดร.ค าใจ  ค  าวเิศษ ต าแหน่งอาจารยพ์ิเศษ 
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แบบสอบถาม 
“การพฒันาการจัดการขยะมูลฝอยของเมืองพทัยา จังหวัดชลบุรี” 

 
ค าช้ีแจง 

นักศึกษาระดับบณัฑิตศึกษาสาขาวิชาวิทยาการจดัการ วิชาเอกบริหารรัฐกิจ แขนงวิชา 
รัฐประศาสนศาสตร์ มหาวิทยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช ท าการศึกษา “การพฒันา การจดัการขยะมูล
ฝอยของเมืองพทัยา จงัหวดัชลบุรี” โดยท่ีการศึกษาวจิยั มีวตัถุประสงค ์4 ขอ้ ดงัน้ี 

1. เพื่อศึกษาความคิดเห็นของประชาชนท่ีมีต่อ การพฒันา การจดัการขยะมูลฝอยของเมือง
พทัยา จงัหวดัชลบุรี 

2. เพื่อเปรียบเทียบความคิดเห็นของประชาชนท่ีมีต่อการพัฒนา การจัดการขยะมูลฝอย 
ของเมืองพทัยา จ าแนกตามปัจจยัส่วนบุคล 

3. เพื่อศึกษาปัญหาการจดัการขยะมูลฝอยในของเมืองพทัยา จงัหวดัชลบุรี 

4. เพื่อเสนอแนวทางการพฒันาการจดัการขยะมูลฝอยของเมืองพทัยา จงัหวดัชลบุรี 

 

   แบบสอบถามมี  4  ตอน ไดแ้ก่  
   ตอนที ่1 ลกัษณะทางประชากรของผูต้อบแบบสอบถาม  
   ตอนที ่2  การจดัการขยะมูลฝอยของเมืองพทัยา จงัหวดัชลบุรี 

   ตอนที ่3  สภาพเมืองและปัญหาในการจดัการขยะมูลฝอยของเมืองพทัยา จงัหวดัชลบุรี 

   ตอนที ่4  แนวทางการพฒันาการจดัการขยะมูลฝอยของเมืองพทัยา จงัหวดัชลบุรี 

 

   ผูศึ้กษาจึงขอความอนุเคราะห์จากท่านในการตอบแบบสอบถามตามความเป็นจริงข้อมูล 
ท่ีได้รับจากแบบสอบถามน้ีจะน าไปศึกษาวิเคราะห์ในภาพรวมไม่เปิดเผยขอ้มูลของแต่ละท่าน 
ต่อสาธารณะ ผูศึ้กษาขอขอบคุณในความกรุณาสละเวลาตอบแบบสอบถามเป็นอยา่งยิง่ 

 
 

นางมาลยั เขียวทอง 
นักศึกษาระดับมหาบัณฑิตสาขาวชิาวทิยาการจัด วชิาเอกบริหารรัฐกจิ แขนงวชิารัฐประศาสน

ศาสตร์ มหาวิทยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช 
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ตอนที ่1 ลกัษณะทางประชากรของผู้ตอบแบบสอบถาม 
ค าช้ีแจง  โปรดท าเคร่ืองหมาย  x ลงใน โดยเลือกตวัเลือกท่ีตรงกบัความเป็นจริงของท่าน 
 มากท่ีสุด 
1) เพศ 
         1.  ชาย                   2.  หญิง 

2) อาย ุ
         1. 18 – 30 ปี 2. 31 – 40 ปี 
         3. 41 – 50 ปี 4. ตั้งแต่  51 ปี ข้ึนไป 

3)  ระดบัการศึกษา 
         1.   ประถม                     2.  มธัยมศึกษาตอนตน้    3. มธัยมศึกษาตอนปลาย/ปวช 
         4.   อนุปริญญา /ปวส.    5.  ปริญญาตรี     6. สูงกวา่ปริญญาตรี (โปรดระบุ....................) 

4)  รายไดส่้วนตวัต่อเดือน 
         1. ไม่เกิน 6,000 บาท          2.  6,001 - 12,000 บาท       3.  12,001 – 18,000 บาท 
         4. 18,001 – 24,000 บาท     5.  มากกวา่  24,000 ข้ึนไป 

5)  อาชีพ 
          1.  คา้ขาย                     2.  รับจา้งทัว่ไป 
          3.  นกัเรียน / นกัศึกษา 4.  ขา้ราชการ/ รัฐวสิาหกิจ 
          5.  แม่บา้น / พอ่บา้น 6.  เกษตรกร 
          7.  ประมง 8.  อ่ืนๆ (ระบุ) 

6)  ต าบลท่ีอาศยั 
             1. ต าบลหนองปรือ  2. ต าบลหว้ยใหญ่ 
             3. ต าบลหนองปลาไหล  4. ต าบลนาเกลือ 
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ตอนที่ 2  การจัดการขยะมูลฝอยของเมืองพัทยา จังหวัดชลบุรี 
ค าถาม  ท่านมีความคิดเห็นต่อการด าเนินการจัดการขยะมูลฝอยของเมืองพัทยา จังหวัด

 ชลบุรีในประเด็นเหล่าน้ีอย่างไร 
ค าช้ีแจง  กรุณาใส่เคร่ืองหมาย ในช่องระดับความคิดเห็นของท่านมากท่ีสุด 

ข้อ รายการประเมนิ 

ระดบัความคดิเห็น 

มาก
ทีสุ่ด 
(5) 

มาก 
 

(4) 

ปาน
กลาง 
(3) 

น้อย 
 

(2) 

น้อย
ทีสุ่ด 
(1) 

ด้านการควบคุมปริมาณขยะ  

   1 ท่านเลือกซ้ือสินคา้ท่ีไม่ก่อใหเ้กิดขยะมากเกินความจ าเป็น      
2 ท่านพบเห็นเจา้หนา้ท่ีเมืองจบักมุผูล้กัลอบท้ิงขยะในท่ีหา้มท้ิง      
3 ท่านหลีกเล่ียงการซ้ือสินคา้ท่ีใชบ้รรจุภณัฑท่ี์ใชแ้ลว้ยอ่ย 

สลายยาก เช่น กล่องโฟม 
     

4 ท่านเลือกซ้ือสินคา้ท่ีใชผ้ลิตภณัฑ ์ชนิดเติมแทนผลิตภณัฑท่ี์ใช้
แลว้ท้ิงคร้ังเดียว 

     

5 ท่านเลือกซ้ือสินคา้ประเภทคืนขวด เช่น น ้ าปลา น ้ าด่ืม      
6 ท่านบอกสมาชิกภายในบา้นใหใ้ชสิ้นคา้ท่ีเกิดขยะนอ้ยท่ีสุด      

   7 ท่านใหค้วามร่วมมือกบัเมืองพทัยาเป็นอยา่งดีในนโยบายการ
ช่วยกนัลดขยะ 

     

   8 ท่านเลือกใชถุ้งพลาสติกใส่ส่ิงของใบใหญ่เพียงใบเดียว
มากกวา่ใบเลก็หลายๆใบ 

     

9 เม่ือท่านเดินไปพบขยะ ประเภทเศษไม ้ท่านเก็บมาท าช้ินงาน
ตบแต่งบา้น 

     

10 ท่านไม่ท้ิงขยะมูลฝอยบนถนนและท่ีสาธารณะ      
11 ท่านใหค้  าแนะน าแก่เพ่ือนบา้นเพ่ือใหช่้วยกนัลดขยะ      
ด้านการจดัเกบ็ขยะ      
12 ท่านพอใจการเพ่ิมจ านวนคร้ังในการจดัเก็บขยะแต่ละสปัดาห์       
13 ท่านพอใจรถและอุปกรณ์ในการจดัเก็บขยะมีสภาพพร้อมใช้

งานท่ีสมบูรณ์ 
     

14 มีการใชร้ถในการจดัเก็บขยะท่ีมีขนาดเหมาะสม      
15 ในการเก็บขยะแต่ละคร้ังเก็บไม่หมด เหลือเศษไมท้ิ้งไว ้      
16 สภาพรถ บรรทุกขยะมีน ้ าร่ัว หยดลงพ้ืนถนน      
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ข้อ รายการประเมนิ 

ระดบัความคดิเห็น 

มาก
ทีสุ่ด 
(5) 

มาก 
 

(4) 

ปาน
กลาง 
(3) 

น้อย 
 

(2) 

น้อย
ทีสุ่ด 
(1) 

17 พนกังานเก็บขยะสามารถเก็บขยะหมดทุกคร้ังตามระยะเวลาท่ี
ก าหนด 

     

18 พนกังานมีจ านวนเพียงพอในการจดัเก็บขยะแต่ละคร้ัง      
19 จ านวนคร้ังในการเขา้มาจดัเก็บขยะต่อปริมาณการท้ิงขยะมี

ความสมดุลกนัเพียงใด 
     

20 การเก็บขนขยะมูลฝอยตามชุมชนหนาแน่นหรือตลาดสดวนัละ 
1 รอบเหมาะสมเพียงใด 

     

21 การเก็บขยะมูลฝอยโดยรถเก็บขนตามบา้นเรือนทัว่ไปวนัละ 1 
รอบเหมาะสมเพียงใด 

     

22 จุดท่ีตั้งวางถงัขยะของเมืองพทัยาเหมาะสมเพียงใด      
23 จ านวนถงัขยะของเมืองพทัยาท่ีตั้งวางตามท่ีหรือทางสาธารณะ

มีเพียงพอหรือไม่ 
     

ด้านการคดัแยกขยะ        
24 มีการท าประชาสมัพนัธ์เพื่อรณรงคส์ร้างจิตส านึกในการ 

คดัแยกขยะ 
     

25 จดัเตรียมถงัขยะแบบแยกประเภทไวอ้ยา่งเพียงพอในแต่ละ
พ้ืนท่ี 

     

26    พนกังานท าการตรวจสอบประเภทขยะและคดัแยกก่อนทุกคร้ัง
ท่ีจดัเก็บใส่รถอดั (หกลอ้) 

     

27    ท่านมีการคดัแยกขยะเปียกและขยะแหง้ออกจากกนัก่อนท้ิง      
28 ท่านมีการคดัแยกขยะประเภทหลอดนีออนถ่านไฟฉายและ 

กระป๋องสเปรยก่์อนท้ิงลงในถงัขยะ 
     

29 ท่านมีการแยกขยะประเภทขยะมีพิษไม่ท้ิงลงในถงัขยะทัว่ไป      
30 ท่านมีการแยกขยะประเภทวสัดุพลาสติกออกก่อนท้ิงลงใน 

ถงัขยะ 
     

31 ท่านท้ิงเศษอาหารลงในถุงบรรจุขยะและผกูปากถุงทุกคร้ังก่อน
น าท้ิงในถงัขยะ 

     

32 ท่านท้ิงขยะตรงตามเวลานดัชองรถเทศบาลมาเก็บเสมอ      
33  เมืองพทัยามีการจดัท ากระบวนการคดัแยกขยะท่ีสามารถน า 

กลบัมาใชไ้ดใ้หม่และน ากลบัมาใชจ้ริง 
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ข้อ รายการประเมนิ 

ระดบัความคดิเห็น 

มาก
ทีสุ่ด 
(5) 

มาก 
 

(4) 

ปาน
กลาง 
(3) 

น้อย 
 

(2) 

น้อย
ทีสุ่ด 
(1) 

ด้านการก าจดัหรือท าลายขยะ      
34 มีการเตรียมสถานท่ีในการท าลายขยะท่ีมีระยะทางท่ีห่างไกล 

จากชุมชนเพยีงใด 
     

35 มีวธีิการท าลายขยะท่ีมีการควบคุมมลพิษท่ีเกิดข้ึน      
36 การท าลายขยะท่ีมีอนัตรายจะแยกไวท้ าลายภายหลงั      

  37 มีการสร้างรายไดจ้ากการท าลายขยะ(ขาย ขวด พลาสติก)      
  38 มีการท าลายขยะตามชนิดและประเภทของขยะอยา่งเหมาะสม      
  39 มีการสร้างความเขา้ใจและการมีส่วนร่วมจากชุมชนในการ

ท าลายขยะ 
     

  40 มีการรณรงคใ์หค้วามรู้แก่ชุมชนในการท าลายขยะติดเช้ือท่ีอาจ
ก่อใหเ้กิดมลพิษ 

     

41 มีการประสานความร่วมมือกบัหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งในการ
ท าลายขยะ 

     

  42 ท่านคิดวา่การก าจดัขยะมูลฝอยวธีิฝังกลบเหมาะสมกบัการ
ก าจดัขยะของเมืองพทัยาแห่งน้ีเพียงใด 

     

43 ท่านคิดวา่การก าจดัขยะมูลฝอยวธีิใชเ้ตาเผาเหมาะสมกบัการ
ก าจดัขยะของเมืองพทัยาแห่งน้ีเพียงใด 
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ตอนที่ 3  สภาพปัญหาในการจัดการขยะมูลฝอยของเมืองพทัยา จังหวดัชลบุรี 

ค าถาม  ท่านมีความคิดเห็นต่อการจัดการขยะมูลฝอยของเมืองพัทยา จังหวดัชลบุรี 
 ในประเด็นเหล่าน้ีอย่างไร 

ค าช้ีแจง  กรุณาใส่เคร่ืองหมาย  ในช่องท่ีตรงกับระดับปัญหาของท่านมากท่ีสุด  

ข้อ ประเดน็ปัญหา         

ระดบัปัญหา 

มาก
ทีสุ่ด 
(5) 

มาก 
 

(4) 

ปาน
กลาง 
(3) 

น้อย 
 

(2) 

น้อย
ทีสุ่ด 
(1) 

ปัญหาด้านการควบคุมปริมาณขยะ      
44 การลกัลอบท้ิงขยะในท่ีหา้มท้ิงยงัมีมากไม่สามารถควบคุมได้

เท่าท่ีท่านพบเห็น 
     

45 การรณรงคข์อความร่วมมือการท้ิงขยะใหถู้กท่ียงัไม่มากพอ      
46 การรณรงคก์ารรีไซเคิลขยะยงัไม่มากพอ      
47 การรณรงคใ์หป้ระชาชนหลีกเล่ียงการใชสิ้นคา้ทีผลิตจากวสัดุท่ี

ก าจดัยาก เช่น โฟม 
     

48 ขาดการรณรงคใ์หป้ระชาชนแปรรูปขยะสด หรือเศษอาหารน ามา
หมกัท าปุ๋ย 

     

49 การแนะน า ประชาชนใหน้ าเศษไม ้มาท าเป็น เฟอร์นิเจอร์ เพื่อลด
ปริมาณขยะ 

     

ปัญหาด้านการจดัเกบ็ขยะ      
50 การเก็บรวบรวมและขนส่งขยะท้ิงตกหล่นรายทาง      

  51 การท าความสะอาดขา้งถงัหลงัเก็บไม่เกล้ียงพอ      
52 พาหนะรถขนขยะร่ัวช ารุดพ้ืนร่ัวมีน ้ าหยดตลอดทาง      
53 ไม่เก็บเศษไมท้ั้งช้ินใหญ่และช้ินเลก็(ยงัท้ิงไวข้า้งถงั)       
54 รถขยะไม่เขา้เก็บขยะทุกๆวนั ท าใหข้ยะตกคา้งเน่าเหมน็      
55 ไม่มีรถเลก็เขา้เก็บขยะในซอยแคบๆ      
56 พนกังานจดัเก็บขยะประจ ารถไม่เพียงพอ      
ปัญหาด้านการคดัแยกขยะ            

57 มีการรณรงคใ์หค้วามรู้ในการคดัแยกขยะ(น ากลบัมาใชใ้หม่) 
ยงัไม่มากพอ 

     

58 การมอบถงัขยะแยกประเภทขยะเปียก และขยะแหง้ ขยะมีพิษ 
ยงัไม่ทัว่ถึง 
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ข้อ ประเดน็ปัญหา         

ระดบัปัญหา 

มาก
ทีสุ่ด 
(5) 

มาก 
 

(4) 

ปาน
กลาง 
(3) 

น้อย 
 

(2) 

น้อย
ทีสุ่ด 
(1) 

59 ไม่มีการแยกขยะประเภทหลอดไฟนีออน ถ่านไฟฉายและ
กระป๋องสเปรยอ์อกก่อนท้ิงลงถงัขยะ 

     

60 ไม่มีการจดัระบบการเก็บขยะแบบแยกประเภทขยะและระยะเวลา
การเก็บในแหล่งการเกิดขยะ  เช่น ตลาด โรงเรียน สถานท่ีราชการ 

     

61 ไม่แยกขยะแต่ละประเภทถือวา่การแยกขยะเป็นการเสียเวลา      
62 ไม่คดัแยกขยะท่ีใชไ้ดอ้อกก่อนน าไปท้ิง      
ปัญหาด้านการก าจดัหรือการท าลาย      

63 การจดัเตรียมสถานท่ีท าลายขยะห่างไกลจากชุมชุมขนยงั 
ไม่มากพอ 

     

64 การจดัเตรียมสถานท่ีการฝังกลบห่างไกลจากชุมชนยงัไม่มากพอ      
65 การก าจดัขยะมูลฝอยวธีิกองรวมของเมืองพทัยายงัไม่เหมาะสม      
66 การก าจดัขยะมูลฝอยวธีิใชเ้ตาเผาเหมาะสมเพียงใด      
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ตอนที่ 4  แนวทางการพฒันาการจัดการขยะมูลฝอยของเมอืงพทัยา จงัหวดัชลบุรี 
ค าถาม หากมีการพัฒนาการจัดการขยะมูลฝอยของเมืองพัทยา  จังหวัดชลบุรี 

 ในประเด็นเหล่าน้ีในความคิดเห็นของท่านเป็นอย่างไร 
ค าช้ีแจง  กรุณาใส่เคร่ืองหมายในช่องที่ตรงกับระดับความคิดเห็นของท่านมากท่ีสุด  

ข้อ 
รายการประเมนิ 

 

ระดบัความคดิเห็น 

มาก
ทีสุ่ด 
(5) 

มาก 
 

(4) 

ปาน
กลาง 
(3) 

น้อย 
 

(2) 

น้อย
ทีสุ่ด 
(1) 

แนวทางการพฒันาด้านการควบคุมปริมาณปริมาณขยะ      
67 ควรใหป้ระชาชนในพ้ืนท่ีมีส่วนร่วมรณรงคใ์นการท้ิงขยะ 

ใหถู้กท่ี 
     

68 ควรใหป้ระชาขนในพ้ืนท่ีมีส่วนร่วมรณรงคก์ารรีไซเคิลขยะ      
69 ควรเลือกซ้ือสินคา้ท่ีไม่ใชถุ้งพลาสติกหุม้ห่อช้ินใหญ่ อนัเป็น

สาเหตุของการเพ่ิมขยะ 
     

70 ควรเลือกซ้ือสินคา้เช่นน ้ ายาปรับผา้นุ่มหรือน ้ ายาลา้งจานชนิดเติม      
แนวทางการพฒันาด้านการจดัเกบ็ขยะ      
  71 ควรเก็บขยะในถงัและรอบๆถงัท่ีตกหลนใหส้ะอาดทุกคร้ัง      

72 ควรปรับปรุงรถและอุปกรณ์ในการจดัเก็บขยะใหมี้สภาพพร้อม
ใชง้านท่ีสมบูรณ์ 

     

73 ควรตรวจเช็คสภาพของถงัขยะท่ีรองรับวา่กน้ถงัร่ัวทีน ้ าขยะซึม
ออกมานอกถงัส่งกล่ินเหมน็ 

     

74 ควรมีรถเก็บขนขยะขนาดเลก็เพ่ือเขา้เก็บขนขยะในซอยแคบๆ      
75 เวลาปฏิบติังานของรถเก็บขยะมูลฝอยควรเก็บช่วงเวลา  

02.00-09.00 น. 
     

76 เวลาปฏิบติังานของรถเก็บขยะมูลฝอยควรเก็บช่วงเวลา  
03.00-10.00 น. 

     

77 เวลาปฏิบติังานของรถเก็บขยะมูลฝอยควรเก็บเวลา 04.00-11.00 น.      
78 เวลาปฏิบติังานของรถเก็บขยะมูลฝอยควรเก็บเวลา 05.00-12.00 น.      
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ข้อ รายการประเมนิ 

ระดบัความคดิเห็น 

มาก
ทีสุ่ด 
(5) 

มาก 
 

(4) 

ปาน
กลาง 
(3) 

น้อย 
 

(2) 

น้อย
ทีสุ่ด 
(1) 

แนวทางการพฒันาด้านการการคดัแยกขยะ      
  79 ควรจดัเตรียมถงัขยะแบบแยกประเภทใหม้ากพอกบัจุด 

ท่ีตั้งรอรับขยะ 
     

80 ควรตรวจสอบสภาพถงัขยะประเภทขยะอนัตราย  ขยะมีพิษ เช่น 
กระป๋องยาฆ่าแมลง   

     

  81 ควรตั้งธนาคารขยะ ประเภท ขวดแกว้ พลาสติก กระป๋องเบียร์      
82 ควรคดัแยก พวกเศษไม ้เอาไวท้ าช้ินงานตบแตง่บา้น      

แนวทางการพฒันาด้านการก าจดัหรือการท าลายขยะ      
83 ควรป้องกนัมลพิษท่ีจะเกิดข้ึนจากการท าลายขยะดว้ยเตาเผา      
84 ควรป้องกนัปัญหาท่ีจะเกิดข้ึนจากการฝังกลบขยะเช่น ปัญหา 

ท าใหเ้กิดน ้ าเสีย 
     

85 ควรหาพ้ืนท่ีการท าลายขยะควรอยูห่่างไกลชุมชน      
86  ควรเพ่ิมจ านวนคร้ังในการท าลายขยะมากกวา่ท่ีเป็นอยู ่      
87  การท าลายขยะแต่ละคร้ังไม่ควรรอใหป้ริมาณขยะเตม็พ้ืนท าลาย      
88 ควรจดัหาพ้ืนท่ีในการก าจดัขยะมูลฝอยเพ่ิมเติมใหเ้พียงพอกบั

ปริมาณขยะในอนาคต 
     

 

ตอนที ่5   ข้อเสนอแนะอืน่ ๆ 
  
   

 5.1 ขอ้เสนอแนะดา้นการควบคุมปริมาณขยะ 
   
    

 5.2 ขอ้เสนอแนะดา้นการจดัเก็บขยะ 
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 5.3 ขอ้เสนอแนะดา้นการคดัแยกขยะ 
  
   

 5.4 ขอ้เสนอแนะดา้นการก าจดัหรือท าลายขยะ 
  
   

 5.5 ขอ้เสนอแนะ ปัญหาดา้นการควบคุมปริมาณขยะ 
  
   

 5.6 ขอ้เสนอแนะปัญหาดา้นการจดัเก็บขยะ 
  
   

 5.7 ขอ้เสนอแนะปัญหาดา้นการคดัแยกขยะ 
   
    

 5.8 ขอ้เสนอแนะปัญหาดา้นการก าจดัหรือการท าลายขยะ 
   
    

 5.9 ขอ้เสนอแนะแนวทางการพฒันาดา้นการควบคุมปริมาณขยะ 
   
    

 5.10 ขอ้เสนอแนะแนวทางการพฒันาดา้นการจดัเก็บขยะ 
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 5.11 ขอ้เสนอแนะแนวทางการพฒันาดา้นการคดัแยกขยะ 
   
    
 

 5.12 ขอ้เสนอแนะแนวทางการพฒันาดา้นการก าจดัหรือการท าลายขยะ 
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ภาคผนวก จ 
แบบสัมภาษณ์ผูบ้ริหาร 
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แบบสัมภาษณ์ผู้บริหาร 
 
ช่ือผู้ให้สัมภาษณ์ (นาย, นาง,นางสาว)  
ต าแหน่ง   
หน้าทีค่วามรับผดิชอบ   
โทรศัพท์  โทรสาร  E-mail   
วนัทีสั่มภาษณ์   
 
แนวทางการแก้ไขปัญหาการจัดการขยะมูลฝอย ของเมืองพทัยา จังหวดัชลบุรี 
1. ปัญหาการควบคุมปริมาณขยะของเมืองพทัยา จงัหวดัชลบุรี เป็นอยา่งไรในประเด็นต่อไปน้ี   

        1.1  มีการจบักุมผูล้กัลอบทิ้งขยะอยา่งจริงจงัเพียงใด 
    

     
 1.2  การจบักุมพบผูล้กัลอบทิ้งขยะมีหลายรายหรือไม่มากนอ้ย เพียงใด ในแต่ละรอบเดือน  

    
     
 1.3  ขยะท่ีรักลอบน าไปทิ้ง เป็นขยะประเภทใด เข่น ขวด พลาสติก หรือเศษไม ้เศษหินเศษปูน
  หรือไม่ 

    
     

2. ปัญหาการรณรงคข์อความร่วมมือการทิ้งขยะใหถู้กท่ี ของเมืองพทัยา จงัหวดัชลบุรี เป็นอยา่งไร
 ในประเด็นต่อไปน้ี 

    2.1  ประชาชนในพื้นท่ีใหค้วามร่วมมือการทิ้งขยะใหถู้กท่ี มากนอ้ยเพียงใด   
    

     
   2.2  ท าการณรงคท์ัว่ถึงทุกชุมชนในเขตเมืองพทัยา หรือไม่ เพียงใด 

    
     

   2.3  เจา้หนา้ท่ีใหค้วามรู้ดูแลใหค้  าแนะน าเร่ืองการทิ้งขยะใหถู้กท่ี เพียงพอหรือไม่  
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3. ปัญหาการรณรงคน์ าขยะ รีไซเคิล กลบัมาใชใ้หม่ ของเมืองพทัยา จงัหวดัชลบุรี เป็นอยา่งไร 
 ในประเด็น ต่อไปน้ี 
    3.1  มีหารรณรงค ์ใหป้ระชาชนทราบอยา่งทัว่ถึงหรือไม่ มากนอ้ยเพียงใด 

    
     
    3.2  ประชาชนใหค้วามร่วมมือหรือไม่ มากนอ้ย เพียงใด 

    
     

4. ปัญหาการจดัเก็บขยะ ของ เมืองพทัยา จงัหวดั ชลบุรี เป็นอยา่งไรในประเด็น ต่อไปน้ี 
   4.1  รถเก็บขนขยะ (พาหนะ) พื้นรถร่ัวช ารุด พร้อมใชง้าน เพียงพอหรือไม่ 

    
     

           4.2  พนกังานเก็บขนเพียงพอหรือไม่ 
    

     
 4.3  เก็บขยะตามแนวชายหาดและกวาดท าความสะอาดพนกังานเพียงพอหรือ ไม่ 

    
     

5. ปัญหาการเขา้เก็บขยะในชุมชน ของเมืองพทัยา จงัหวดัชลบุรี เป็นอยา่งไรในประเด็น ต่อไปน้ี 
   5.1  เก็บขยะในชุมชนตามเวลาท่ีก าหนด หรือไม่ 

    
     

 5.2  ก าหนดเวลาใหเ้ขา้เก็บ สัปดาห์ ละก่ีคร้ัง 
    

     
 5.3  ในกรณี ซอย แคบ มีรถเล็ก เสริมเพื่อเขา้เก็บขยะหรือไม่ อยา่งไร 
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6.  ปัญหาการคดัแยกขยะก่อนทิ้งลงภาชนะรองรับ ของเมืองพทัยา จงัหวดั ชลบุรี ในประเด็น
 ต่อไปน้ี 

6.1  รณรงค ์ใหพ้นกังานคดัแยกขยะท่ีน ากลบัมาใชไ้ดอ้อกก่อน เทข้ึนรถก่อนไปท าลายหรือไม่ 
    

     
6.2  รณรงคใ์หป้ระชาชนคดัแยกขยะท่ีน าไปรี-ไซเคิล ก่อนทิ้งลงถงัรองรับหรือไม่ 

    
     

7.  ปัญหามอบถงัขยะคดัแยก ขยะเปียก ขยะแหง้ ใหแ้ก่โรงเรียนในสังกดัเมืองพทัยาจงัหวดัชลบุรี
 เป็นอยา่งไร  
 7.1  มีการส่งมอบถังขยะคัดแยก ขยะเปียก ขยะแห้ง ให้แก่โรงเรียนในสังกัดเมืองพัทยา 
  อยา่งทัว่ถึงทุกโรงเรียนหรือไม่        

    
     

8.  ปัญหามอบถงัถงัขยะคดัแยก ขยะเปียก ขยะแห้ง ให้แก่ชุมชนในเขตุเมืองพทัยาจงัหวดัชลบุรี
 เป็น อยา่งไร 
     8.1  มีการส่งมอบถงัขยะคดัแยก ขยะเปียก ขยะแห้ง ให้แก่ชุมชนในเขตเมืองพทัยาอยา่งทัว่ถึง
  หรือไม่ 

    
     

9.  ปัญหาการก าจดั หรือการท าลายขยะของเมืองพทัยา จงัหวดัชลบุรี เป็นอย่างไรในประเด็น
 ต่อไปน้ี 
 9.1  มีการจดัเตรียมพื้นท่ีท าลายห่างไกลจากชุมชน อยา่งไร 

    
     

 9.2  มีการจดัเตรียมฝังกลบหรือไม่ อยา่งไร 
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  9.3  มีวธีิเผาดว้ยความร้อนหรือไม่อยา่งไร 
    

     

 
แนวทางการพฒันาการจัดการขยะมูลฝอย ของเมืองพทัยา จังหวดัชลบุรี 
10. มีแนวทางการพฒันาดา้นการควบคุมปริมาณขยะของเมืองพทัยาจงัหวดัชลบุรีอยา่งได ้ดงัต่อไปน้ี 
 10.1  เมืองพทัยา มีแนวทางการพฒันาการควบคุมปริมาณขยะในชุมชนแยกขยะ ประเภท  
  น ากลบัมาใชใ้หม่ หรือไม่ อยา่งไร 

    
     
       10.2  เมืองพทัยามีแนวทางการพฒันาดา้นการจบักุมผูล้กัลอบทิ้งขยะไม่ถูกท่ีอยา่งไร 

    
     

 10.3  เมืองพทัยามีแนวทางรณรงค์ ขอความร่วมมือ จากประชาชนไม่ทิ้งขยะในท่ีห้ามทิ้งหรือไม่  
  อยา่งไร 

    
     

     10.4  เมืองพทัยามีการรณรงค ์ให้น าขยะประเภท เศษไม ้มาประดิษฐ์เป็นของใช้ในครัวเรือน
  หรือไม่อยา่งไร  

    
     

11.  เมืองพทัยามีแนวทางพฒันาดา้นการจดัเก็บขยะ ของเมืองพทัยา จงัหวดัชลบุรี อยา่งได ้ดงัต่อไปน้ี 
 11.1  เมืองพทัยามีแนวทาง เพิ่ม พาหะนะ (รถบรรทุกขยะ) ใหเ้พียงพอ หรือไม่ 

    
     

  ขอ้เสนอแนะ 
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12. เมืองพทัยามีแนวทางการพฒันาดา้นการคดัแยกขยะของเมืองพทัยาจงัหวดัชลบุรีอยา่งไร 
   1.             
 2.             
 3.             

 ขอ้เสนอแนะ 
   
     
13. เมืองพทัยามีแนวทางการพฒันาดา้นการก าจดัหรือการท าลายขยะอยา่งไรดงัต่อไปน้ี 
   1.             
 2.             
 3.             

 ขอ้เสนอแนะเพิ่มเติม  
   
     
                                                                                                              

ขอขอบพระคุณท่ีใหส้ัมภาษณ์ 
 

 



166 

ประวตัิผู้ศึกษา 
 
 

ช่ือสกุล   นางมาลยั  เขียวทอง 
วนั เดือน ปีเกดิ  14  ธนัวาคม  2505 
สถานทีเ่กดิ  อ าเภอบางละมุง จงัหวดัชลบุรี 
ประวตัิการศึกษา พ.ศ. 2558 รัฐประศาสนศาสตร์บณัฑิต (การบริหารทรัพยากรมนุษย)์  
 มหาวทิยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช 
 พ.ศ. 2559 วทิยาศาสตร์บณัฑิต (อาหารโภชนาการและการประยกุต)์  
  มหาวทิยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช 
 พ.ศ. 2560 รัฐศาสตร์บณัฑิต  
  มหาวทิยาลยัรามค าแหง 
 พ.ศ. 2561 ศิลปะศาสตร์บณัฑิต (ไทยคดีศึกษา)  
  มหาวทิยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช 
 พ.ศ. 2562 นิติศาสตร์บณัฑิต  
  มหาวทิยาลยัรามค าแหง  
 พ.ศ. 2562 รัฐประศาสนศาสตรมหาบณัฑิต  
  มหาวทิยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช 
สถานทีท่ างาน 529/4 หมู่ 10 ซอย ประหยดัทรัพย ์ถนน พทัยาใต ้ 
 ต าบล หนองปรือ จงัหวดั ชลบุรี รหสัไปรษณีย ์20150  

 
 
 


