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ของเกษตรกร 2) ความคิดเห็นต่อการส่งเสริมการเกษตรผ่านส่ือของเกษตรกร3) ความต้องการรับส่ือ 
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8,915 ราย ก าหนดขนาดกลุ่มตวัอยา่งตามสูตรทาโร่ ยามาเน่ ท่ีค่าความคลาดเคล่ือน 0.07 ไดจ้ านวน 200 ราย ท าการสุ่ม
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ทนัสมยัของขอ้มูล มีภาษาท่ีเขา้ใจง่าย และมีค าบรรยายประกอบใตภ้าพ หรือวีดิโอท่ีน่าสนใจ มีภาพประกอบ 
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มากท่ีสุด รองลงมาเป็นดา้นส่ือเก่ียวกบัช่วงเวลาเผยแพร่ยงัไม่เหมาะสม และมีขอ้เสนอแนะดา้นตวัเกษตรกรคือ
ควรเรียนรู้ส่ือไดด้ว้ยตนเอง มีการใชง้านอยูเ่สมอ ส่วนดา้นอุปกรณ์ เสนอใหมี้ความเร็วอินเทอร์เน็ตท่ีเหมาะสมต่อ
การใชง้าน มีการอพัเดตอุปกรณ์ให้เป็นเวอร์ชนัปัจจุบนั และดา้นการออกแบบและการจดัรูปแบบของส่ือ เนน้ไป
ท่ีความทนัสมยัของขอ้มูล ขนาดของตวัอกัษรอ่านง่ายและมีความครบถว้นของขอ้มูล   
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Abstract 

The objectives of this research were to study 1) media exposure and purposes 

in agricultural media exposure of farmers 2) farmers opinions towards the agricultural 

extension through media 3) the needs for agricultural media exposure of farmers 4) factors 

relating to the agricultural media exposure of farmers 5) problems and suggestions in the 

agricultural media exposure of farmers.  

The population in this research was 8,915 farmers in Pra Pom district who 

had registered as farmers in 2019. The sample size of 200 people was determined by using 

Taro Yamane formula with the error value of 0.07 and accidental random sampling 

method. Data was collected through conducting interview and was analyzed by using 

descriptive statistics such as frequency, percentage, minimum value, maximum value, 

mean, standard deviation, ranking, and multiple regression analysis. 

   The results of the research showed that 1) agricultural media and 

information receiving in daily life of farmers, overall, was at the moderate level with 

the highest receiving channel being online media. Second to that was electronic media 

with the publication materials at the lowest media channel. Regarding the purposes in 

agricultural media receiving of farmers, they included knowledge seeking, general 

information receiving, supplementary job creation, and entertainment and recreation 

2) In regards to the opinion of farmers; they emphasized on the media adoption the 

most by focusing the regular revision of data, the fastness of data adoption, and the 

usage convenience nature. Second to that was the content of the media which focused 

on the up-to-date nature of the information, easy to understand language, and 

description under the photos or interesting videos. The illustrations should cover all 

the information, colorful, and reliable. 3 )  Farmers wanted to receive the agricultural 

media through online channel the most. Second to that would be through electronic 

channel and the least through publication materials. 4 )  Factors relating to the 

agricultural media receiving revealed that age, the use of media for knowledge in 

agriculture was correlated at statistically significant level of 0.01. In regards to 

education, number of labor in agricultural sector, and media for supplementary job 

creation were related at statistically significant level of 0.05. 5) Problems that farmers 

faced in agricultural media receiving, overall, were at the moderate level with the 

problem about the equipment at the highest level. Following the equipment issue was 

about the media which broadcasted at the inappropriate time.  Suggestions regarding 

farmers were that they should do media self-learning with regular usage. For the 

equipment, they suggested to have appropriate internet speed, updated equipment to 

the current version with an easy to read alphabets and complete information.   

             

Keywords: Media Exposure, Agricultural Media, Nakhon Si Thammarat Province  
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บทที ่ 1 

บทน ำ 
 
 

1.  ควำมเป็นมำและควำมส ำคญัของปัญหำ 
 
 กระทรวงเกษตรและสหกรณ์ ซ่ึงเป็นหน่วยงานหลกัท่ีรับผิดชอบทางดา้นการเกษตร
ของประเทศไทย ด าเนินนโยบายเพื่อการพฒันาคุณภาพชีวิตเกษตรกร พฒันาขีดความสามารถ 
ในการผลิต ขีดความสามารถในการแข่งขนั การจดัการสินคา้เกษตรและความมัน่คงทางอาหาร  
ยงัผลประโยชน์แก่เกษตรกรและหน่วยงานภาครัฐและเอกชน ตลอดจนผูท่ี้มีส่วนเก่ียวขอ้งทางดา้น
การเกษตรสามารถพัฒนาทรัพยากรการเกษตรได้อย่างมีประสิทธิภาพอย่างสมดุลและย ัง่ยืน  
ซ่ึงเกษตรกรรมในประเทศไทยประสบปัญหาหลายด้าน  โดยเฉพาะเร่ืองของต้นทุนการผลิต  
ระดบัผลิตภาพ (Productivity) และรายไดเ้ฉล่ียของเกษตรกรท่ีค่อนขา้งต ่า ทั้งน้ีอาจจะเป็นเน่ืองจาก
เกษตรกรมกัท าการเกษตรแบบเดิม ๆ ท่ีไดส้ั่งสมการเรียนรู้จากบรรพบุรุษ อีกทั้งเกิดจากเกษตรกร
ขาดข้อมูลและสารสนเทศด้านการวางแผน การตลาด และการผลิต โดยเฉพาะการผลิตสินค้า
คุณภาพสูงท่ีปลอดภัยต่อผู ้บริโภคและเป็นมิตรต่อส่ิงแวดล้อม ประกอบกับเกษตรกรไทย 
ยงัมีข้อจ ากัดในการศึกษาหาความรู้และการรับสารสนเทศในยุคปัจจุบันท่ีมีความสะดวก 
ในการเขา้ถึงขอ้มูลสารสนเทศไดง่้ายดายมากข้ึน 
 Ugboma (2010, p.1) กล่าวว่าสารสนเทศมีบทบาทและความส าคัญต่อเกษตรกร
หลายประการกล่าวคือ ช่วยในการวางแผนการผลิต ช่วยให้เกิดการแบ่งปันความรู้ดา้นการเกษตร  
และช่วยให้ได้แนวปฏิบัติท่ีดีในการท าการเกษตร ทั้ งน้ีเพราะสารสนเทศเป็นท่ีมาของความรู้  
และช่วยให้เกิดการมูลค่าเพิ่มทั้งในดา้นการผลิตการตลาดและการแปรรูปผลิตภณัฑ์ ซ่ึงการเรียนรู้
และรับขอ้มูลข่าวสารของเกษตรกรมีความส าคญัยิง่ต่อการปรับตวัและการจดัการเกษตรท่ีเหมาะสม 
ในด้านการผลิตสินค้าการเกษตรนั้ นการส่งเสริมและพัฒนาการเกษตรโดยการใช้เทคโนโลยี
สารสนเทศ จึงให้ความส าคญักับการบูรนาการขอ้มูลองค์ความรู้ทางการเกษตรผ่านเทคโนโลยี
สมัยใหม่ ท่ี ช่ วยอ านวยความสะดวกในการเรียน รู้และเส ริมส ร้างอาชีพของเกษตรกร  
ผา่นกระบวนการเรียนรู้และเทคโนโลยีคลงัทรัพยากรสารสนเทศ เพื่อให้เกษตรกรสามารถเขา้มามี
ส่วนร่วมในการสร้าง ถ่ายทอด ตลอดจนรักษาองค์ความรู้ต่าง ๆ ไม่ว่าจะเป็นขอ้มูลการประกอบ
อาชีพ ขอ้มูลภูมิปัญญาชุมชน ขอ้มูลวฒันธรรม ท่ีถูกจดัเก็บอยา่งเป็นระบบ ทั้งยงัเป็นการน าเสนอ 
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องค์ความรู้เพื่อใช้ต่อยอดทางการเกษตรในรูปแบบท่ีใช้งานง่าย และสามารถเขา้ถึงได้ง่ายต่อไป  
เป็นการเตรียมความพร้อมในการผลักดันการเกษตรของประเทศไทยเข้าสู่ประชาคมอาเซียน  
และการด า เนิน ธุรกิจระหว่างประเทศโดยการใช้ประโยชน์จาก เทคโนโลยีสารสนเทศ 
และการส่ือสาร     
 ส านักงานเกษตรอ าเภอพระพรหม (2562, น.1) ได้ส ารวจขอ้มูลเกษตรกรในพื้นท่ี
อ าเภอพระพรหม จงัหวดันครศรีธรรมราช จากขอ้มูลพบว่า มีการประกอบอาชีพทางการเกษตร
ลกัษณะการท าสวนเป็นหลกั โดยเฉพาะการปลูกยางพารา รองลงมาจะเป็นไมผ้ลจ าพวก มงัคุด เงาะ 
และไม้ผลอ่ืน ๆ ปาล์มน ้ ามัน ข้าวเจ้านาปี (ข้าวเล็บนกปัตตานี ข้าวสังข์หยด) และมันเทศ 
สถานการณ์การผลิตสินค้าเกษตรของเกษตรกรมีปัญหาในเร่ืองต้นทุนการผลิตท่ีค่อนข้างสูง 
ประกอบกบัปัญหาโรค แมลง และพื้นดินขาดความอุดมสมบูรณ์ ท าให้ผลผลิตท่ีไดมี้ปริมาณน้อย
และมีคุณภาพต ่า เกษตรกรส่วนใหญ่จึงประสบกับปัญหาการขาดทุน ไม่สามารถเพิ่มผลผลิต 
ทางการเกษตรไดม้ากนกั ทั้งน้ีอาจจะเป็นสาเหตุจากสภาพแวดลอ้ม ราคาผลผลิตต ่าและไม่แน่นอน 
รวมทั้งตน้ทุนการผลิตสูง แรงงานทางการเกษตรหายากและมีราคาแพง อีกทั้งปัญหาดา้นบริหาร
จัดการและการตลาด เกษตรกรบางรายขาดข้อมูลข่าวสารในการประกอบอาชีพการเกษตร 
เกษตรกรขาดความรู้ดา้นการเกษตรโดยเฉพาะ การใชว้สัดุการเกษตรไม่ถูกตอ้ง จนก่อให้เกิดความ
เสียหาย อนัตรายแก่ตัวเกษตรกรและสภาพแวดล้อม ซ่ึงในปัจจุบันข้อมูลข่าวสารและความรู้
วิชาการเหล่าน้ีสามารถสืบค้นได้จากสารสนเทศ จึงเป็นการสะท้อนได้ว่าเกษตรกรมีปัญหา 
ในการใช้สารสนเทศ นัน่คือ ไม่สามารถน าสารสนเทศท่ีมีอยู่มาใช้ในการแกปั้ญหา หรือเกษตรกร
ไม่มีสารสนเทศและแหล่งสารสนเทศในท้องถ่ินเพื่อจะน าไปใช้ในการประกอบอาชีพได ้ 
หรือเกษตรกรไดรั้บสารสนเทศไม่ตรงกบัความตอ้งการ 
 กรม ส่ งเส ริมการเกษตรมีแนวทางในการส่ งเส ริมและพัฒนาการเกษตร 
ใหก้บัเกษตรกรโดยใชส่ื้อสารสนเทศเป็นหลกัและหลากหลายช่องทาง แต่การรับสารของเกษตรกร
นั้ นมีความสามารถท่ีหลากหลาย และประสิทธิภาพในการรับส่ือทางการเกษตรไม่เท่ากัน  
ซ่ึงอาจเกิดจาก อายุ เพศ การศึกษา ประเภทของส่ือทางการเกษตรท่ีใช้ในการถ่ายทอด ช่วงเวลา 
ของการถ่ายทอด ท่ีมีผลต่อการรับส่ือทางการเกษตร ดังนั้ นควรท าความเข้าใจสถานการณ์ 
และเกษตรกรกลุ่มเป้าหมาย นอกจากน้ีพื้นท่ีอ าเภอพระพรหม ยงัประสบภยัธรรมชาติคร้ังใหญ่  
เม่ือต้นปี 2562 นั้ นคือ พายุปาบึก สร้างความเสียหายแก่เกษตรกร ทั้ งทรัพย์สิน บ้านเรือน 
และโดยเฉพาะต้นไม้ท่ีโค่นล้มเป็นจ านวนมาก กระแสไฟฟ้า ถนนหนทางคมนาคมถูกตดัขาด  
ช่องทางการติดต่อส่ือสารท่ีกลับมาใช้ได้เร็วและสะดวกสุดในขณะนั้น คือ ช่องทางออนไลน์ 
ผ่านสมาร์ตโฟน ซ่ึงสามารถใช้ในการรายงานความเสียหาย แจง้พิกดัท่ีอยู่ ประมวลภาพข้อมูล 
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ความเสียหายได้อย่างรวดเร็ว มีทั้ งภาพน่ิง และภาพเคล่ือนไหว ในการแจ้งเจ้าหน้าท่ีเข้าให ้
ความช่วยเหลืออยา่งทนัท่วงที ซ่ึงคาดวา่จะเป็นจุดเปล่ียนอีกอยา่งหน่ึงท่ีท าให้เกษตรกรหนัมาสนใจ
เทคโนโลย ีสมาร์ตโฟน แอพพลิเคชัน่ต่าง ๆ เพิ่มมากข้ึนในช่วง 2 ปีท่ีผา่นมา 
 จากปัญหาดงักล่าวจึงมีความจ าเป็นในการศึกษาสภาพพื้นฐานทางสังคม เศรษฐกิจ 
สถานการณ์การรับส่ือทางการเกษตรในปัจจุบนั ความต้องการส่ือทางการเกษตรของเกษตรกร  
และแนวทางการส่งเสริม เพื่อน าผลการศึกษาท่ีไดม้าวิเคราะห์ในการวางแผนการผลิตและเผยแพร่
ส่ือใหต้รงกบัความตอ้งการของเกษตรกรในพื้นท่ีต่อไป 
 

2.  วตัถุประสงค์กำรวจิัย 
 

2.1  เพื่อศึกษาการรับส่ือและวตัถุประสงคใ์นการรับส่ือทางการเกษตรของเกษตรกร 
2.2  เพื่อศึกษาความคิดเห็นต่อการส่งเสริมการเกษตรผา่นส่ือของเกษตรกร 
2.3  เพื่อศึกษาความตอ้งการรับส่ือทางการเกษตรของเกษตรกร  
2.4  เพื่อศึกษาปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการรับส่ือทางการเกษตรของเกษตรกร 
2.5  เพื่อศึกษาปัญหาและขอ้เสนอแนะในการรับส่ือทางการเกษตรของเกษตรกร 

 

3.  กรอบแนวคดิกำรวจิัย  
 

 การวิจยัน้ีท าการศึกษาการรับส่ือทางการเกษตรของเกษตรกร ครอบคลุมทั้ง 4 ต าบล 
ในพื้นท่ีอ าเภอพระพรหม  จงัหวดันครศรีธรรมราช โดยสรุปไดด้งัน้ี 
 3.1  ปัจจัยพืน้ฐำนส่วนบุคคล ประกอบดว้ย เพศ อาย ุระดบัการศึกษา จ านวนสมาชิก
ในครัวเรือน และอาชีพ 
 3.2  ปัจจัยด้ำนสังคม ประกอบด้วย ต าแหน่งทางสังคม และการเป็นสมาชิกกลุ่ม
สถาบนัการเกษตร 
 3.3  ปัจจัยด้ำนเศรษฐกิจ ประกอบด้วย รายได้ภาคการเกษตร และพื้นท่ีถือครอง 
ทางการเกษตร 
 3.4  ควำมคิดเห็นในกำรรับส่ือ ประกอบดว้ย ความคิดเห็นดา้นประเภทของส่ือท่ีใช ้
ความคิดเห็นด้านวิธีการส่งเสริม ความคิดเห็นด้านระยะเวลาในการรับส่ือ และความคิดเห็น 
ดา้นประโยชน์ของส่ือ 
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 3.5  ควำมต้องกำรส่ือ ประกอบด้วย ความต้องการส่ือด้านช่องทางในการรับส่ือ  
และความตอ้งการส่ือดา้นรูปแบบของส่ือ 
 3.6  กำรรับส่ือทำงกำรเกษตร ประกอบดว้ย การรับส่ือทางการเกษตร ความคิดเห็น
ต่อการส่งเสริมการเกษตรผา่นส่ือ และความตอ้งการส่ือ 
 3.7  ปัญหำและข้อเสนอแนะ ประกอบดว้ย ความคิดเห็นในการรับส่ือ ความตอ้งการ
ส่ือ และการรับส่ือทางการเกษตร 
 โดยมีกรอบแนวคิดดงัภาพ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ตัวแปรอสิระ ตัวแปรตาม 

1. ปัจจยัพ้ืนฐานส่วนบุคคล 
 1.1 เพศ 
 1.2 อาย ุ
 1.3 ระดบัการศึกษา 
2. ปัจจยัดา้นเศรษฐกิจ 
 2.1 รายไดภ้าคการเกษตร 
 2.2 จ านวนแรงงานในการท าการเกษตร 
 2.3 จ านวนพ้ืนท่ีถือครองทางการเกษตร 
3. ปัจจยัดา้นสงัคม 
 3.1 การเป็นสมาชิกกลุ่ม 
 3.2 ต าแหน่งทางสังคม 
4. วตัถุประสงคใ์นการรับส่ือ 
 4.1 ใชส่ื้อเพ่ือหาความรู้ทางดา้นการเกษตร 
 4.2 ใชส่ื้อเพ่ือการสร้างอาชีพเสริมอ่ืน ๆ 
 4.3 ใชส่ื้อเพ่ือการบนัเทิง พกัผอ่นหยอ่นใจ 
5. ความตอ้งการส่ือ 
 5.1 ระดบัความตอ้งการส่ือของเกษตรกร 
6. ความคิดเห็นในการรับส่ือ 
 6.1 ความคิดเห็นต่อการส่งเสริมการเกษตรผา่นส่ือ 
7. ปัญหาและขอ้เสนอแนะ 
 7.1 ปัญหาของเกษตรกรในการรับส่ือทาง
การเกษตร 
 7.2 ขอ้เสนอแนะในการรับส่ือของเกษตรกร 

การรับส่ือทางการเกษตร 
1. ส่ือบุคล 
2. ส่ือกิจกรรม 
3. ส่ือส่ิงพิมพ ์
4. ส่ืออิเลก็ทรอนิกส์ 
5. ส่ือออนไลน์ 

 
 

ภาพท่ี 1.1 กรอบแนวคิดการวจิยั 
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4.  ขอบเขตของกำรวจิัย 
 
 การวจิยัเร่ืองการรับส่ือทางการเกษตรและแนวทางการส่งเสริมของเกษตรกรในพื้นท่ี
อ าเภอพระพรหม จงัหวดันครศรีธรรมราช มีขอบเขตการวจิยัดงัน้ี 
 4.1  ขอบเขตเชิงพื้นที่  การวิจัยค ร้ังน้ี  ศึกษาเกษตรกรในอ าเภอพระพรหม  
จังหวดันครศรีธรรมราช ท่ีได้ข้ึนทะเบียนเกษตรกรจากส านักงานเกษตรอ าเภอพระพรหม  
ในปีงบประมาณ 2562 จ านวนทั้งส้ิน 200 ราย 
 4.2  ขอบเขตเชิงเนื้อหำ การวิจยัคร้ังน้ี ศึกษาสภาพพื้นฐานส่วนบุคคล สภาพทาง
สังคมและสภาพทางเศรษฐกิจ  ประกอบดว้ย เพศ  อาย ุระดบัการศึกษา จ านวนสมาชิกในครัวเรือน  
การเป็นสมาชิกสถาบนัเกษตรกร รายไดภ้าคการเกษตร การรับส่ือและวตัถุประสงค์ในการรับส่ือ
ทางการเกษตรของเกษตรกร ความคิดเห็นต่อการส่งเสริมการเกษตรผ่านส่ือของเกษตรกร  
ความต้องการรับส่ือทางการเกษตรของเกษตรกร ปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกับการรับส่ือทางการเกษตร 
ของเกษตรกร ปัญหาและขอ้เสนอแนะในการรับส่ือทางการเกษตรของเกษตรกร  
 4.3  ขอบเขตเชิงเวลำ  การวิจัยค ร้ังน้ี  ด าเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลเก่ียวกับ 
การรับส่ือทางการเกษตรของเกษตรในอ าเภอพระพรหม จังหวัดนครศรีธรรมราช ตั้ งแต่ 
เดือนมกราคม – กรกฎาคม 2563 
 

5.  สมมติฐำนกำรวจิัย  
 
  ปัจจัยพื้นฐานส่วนบุคคล ปัจจยัด้านเศรษฐกิจ ปัจจัยด้านสังคม วตัถุประสงค ์
ในการรับส่ือ ความตอ้งการส่ือ และความคิดเห็นในการรับส่ือ มีอยา่งนอ้ย 1 ปัจจยัท่ีมีความสัมพนัธ์
กบัการรับส่ือทางการเกษตรของเกษตรกร 
 

6.  นิยำมศัพท์เฉพำะ 
 
 6.1  ควำมรู้ หมายถึง ผลท่ีได้จากการเรียนรู้จากส่ือสารสนเทศจนเกิดความเขา้ใจ 
ในส่ิงนั้นและสามารถระลึกได้เม่ือต้องการใช้ความรู้นั้ น ช่วยเพิ่มขีดความสามารถของบุคคล 
ในการท างานใหมี้ประสิทธิภาพ  



 6 

 6.2  ควำมคิดเห็น หมายถึง ความรู้สึก ทศันะ ของประชาชนในอ าเภอพระพรหม 
จงัหวดันครศรีธรรมราชต่อการรับส่ือ ไดแ้ก่ ความคิดเห็นดา้นประเภทของส่ือท่ีใช้ ความคิดเห็น
ดา้นวิธีการส่งเสริม ความคิดเห็นดา้นดา้นระยะเวลาในการรับส่ือ และความคิดเห็นดา้นประโยชน์
ของส่ือ 
   6.3  ส่ือในกำรส่งเสริมกำรเกษตร หมายถึง เคร่ืองมือส าคญัในการพฒันาความรู้  
ปรับทัศนคติและช่วยเพิ่มพูนทักษะการท างานแก่เกษตรกร แบ่งออกเป็น 5 ประเภท ได้แก่  
    1)  ส่ือบุคคล ไดแ้ก่ เจา้หนา้ท่ีจากภาครัฐ อาสาสมคัรเกษตรหมู่บา้น ผูใ้หญ่บา้น/ผูช่้วย
ผูใ้หญ่บา้น และเพื่อนบา้น 
    2)  ส่ือกิจกรรม ได้แก่  การศึกษาดูงาน/การทัศนศึกษา การจัดนิทรรศการ  
การฝึกอบรม การประชุม การแลกเปล่ียนเรียนรู้ และการสัมมนา  
    3)  ส่ือส่ิงพิมพ์  ได้แก่ เอกสารทางราชการ หนังสือพิมพ์ แผ่นพับ โปสเตอร์  
ไวนิลแผน่ป้ายประชาสัมพนัธ์ และวารสาร 
    4)  ส่ืออิเล็กทรอนิกส์  ได้แก่ วิทยุ/เคร่ืองกระจายเสียง หอกระจายข่าว และ
โทรทศัน์ 
   5)  ส่ือออนไลน์ ไดแ้ก่ เวบ็ไซต ์เฟซบุก๊ ไลน์ และยทููบ 
ทั้ง 5 ส่ือมีความส าคญัและถูกเลือกใชง้านแตกต่างกนัไปตามคุณลกัษณะของส่ือนั้น ๆ 
 6.4  ควำมต้องกำรส่ือ หมายถึง เกษตรกรอ าเภอพระพรหม จงัหวดันครศรีธรรมราช 
มีความปรารถนาอยากเข้าถึงช่องทางในการรับส่ือและรูปแบบของส่ือจากส่ือสารสนเทศ 
ท่ีเป็นประโยชน์ทางการเกษตร  
 6.5  กำรรับส่ือ  หมายถึง การรับข้อมูลข่าวสารของเกษตรกรในพื้ น ท่ีอ าเภอ 
พระพรหมจังหวดันครศรีธรรมราช จากช่องทางต่าง ๆ ประกอบด้วย ส่ือบุคล ส่ือกิจกรรม  
ส่ือส่ิงพิมพ ์ส่ืออิเล็กทรอนิกส์ และส่ือออนไลน์ 
 6.6   กำรส่งเส ริมกำรเกษตร  หมายถึง  การช่วย เห ลือโดยวิ ธี ให้ การศึกษ า 
และการบริการแก่เกษตรกรและครอบครัวเกษตรกร เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในการผลิตและรายได ้
โดยเนน้การช่วยเหลือใหเ้กษตรกรช่วยเหลือตนเอง 
 6.7  นักวิชำกำรส่งเสริมกำรเกษตร หมายถึง เจา้หน้าท่ีสังกัดในหน่วยงานสังกัด
ส านักงานเกษตรอ าเภอพระพรหม มีหน้าท่ีการน าความรู้ วิธีการ และเทคนิคใหม่ๆ ทางเกษตร 
ไปแนะน าเผยแพร่ใหแ้ก่เกษตรกร 
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 6.8  ข้อมูลพื้นฐำนส่วนบุคคล  หมายถึง คุณลักษณะส่วนตัวของเกษตรกร 
กลุ่มตวัอยา่งในอ าเภอพระพรหม จงัหวดันครศรีธรรมราช ประกอบดว้ย เพศ อายุ ระดบัการศึกษา  
อาชีพ และจ านวนแรงงานทางการเกษตร 
 6.9  ข้อมูลทำงด้ำนเศรษฐกิจ หมายถึง คุณลักษณะด้านเศรษฐกิจของเกษตรกร 
กลุ่มตวัอย่างในอ าเภอพระพรหม จงัหวดันครศรีธรรมราช ประกอบด้วย รายได้ภาคการเกษตร  
และพื้นท่ีถือครองทางการเกษตร 
 6.10  ข้อมูลทำงด้ำนสังคม หมายถึง ขอ้มูลทางดา้นสังคมของเกษตรกรกลุ่มตวัอยา่ง 
ในอ าเภอพระพรหม จงัหวดันครศรีธรรมราช ประกอบดว้ย ต าแหน่งทางสังคม และการเป็นสมาชิก
กลุ่มสถาบนั 
 6.11 ปัญหำและข้อเสนอแนะ หมายถึง ปัญหาและขอ้เสนอแนะด้านความคิดเห็น 
ในการรับส่ือ ปัญหาและข้อเสนอแนะด้านความต้องการส่ือ และปัญหาและข้อเสนอแนะ 
ดา้นการรับส่ือทางการเกษตร 
  

7.  ประโยชน์ทีค่ำดว่ำจะได้รับ 
 
 7.1  สามารถน าผลการศึกษามาใช้ในการวางแผนการด าเนินงานของส านกังานเกษตร 
อ าเภอพระพรหม ในการน าส่ือทางการเกษตรถ่ายทอดใหก้บัเกษตรกร 
 7.2  หน่วยงานอ่ืน ๆ ท่ีเก่ียวขอ้งในพื้นท่ีสามารถน าผลวจิยัไปใชป้ระโยชน์ในการเลือก
ส่ือท่ีจะถ่ายทอดให้กับเกษตรกรได้อย่างเหมาะสม ตรงต่อความต้องการในแต่ละช่วงอายุ เพศ 
การศึกษา 
 7.3  เป็นแนวทางส่งเสริมให้เกษตรกรเห็นความส าคญัของการรับส่ือทางการเกษตร 
ช่องทางท่ีหลากหลายในการเลือกรับส่ือ การเขา้ถึงส่ือไดอ้ยา่งสะดวกและรวดเร็ว และน าขอ้มูลท่ีได้
ไปปรับใชใ้นการประกอบอาชีพต่อไป 



 

 

บทที ่ 2 

วรรณกรรมที่เกีย่วข้อง 
 
 
 การวิจยัเร่ือง การรับส่ือทางการเกษตรของเกษตรกร ในพื้นท่ีอ าเภอพระพรหม 
จงัหวดันครศรีธรรมราช ผูว้ิจยัไดศึ้กษาวรรณกรรมและผลงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง โดยแบ่งออกเป็น
ประเด็นต่าง ๆ ดงัน้ี       
 1. แนวคิดและทฤษฎีการส่ือสารและส่ือ   
 2. แนวคิดทฤษฎีการเปิดรับส่ือ     
 3. แนวคิดและทฤษฎีท่ีเก่ียวกบัความตอ้งการ    
 4. แนวคิดเก่ียวกบัความคิดเห็น    
 5. การส่งเสริมโดยส่ือของกรมส่งเสริมการเกษตร 
 6. บริบทของอ าเภอพระพรหม จงัหวดันครศรีธรรมราช 
 7. เอกสารงานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง 
โดยมีรายละเอียด ดงัน้ี 
 

1.  แนวคดิและทฤษฎกีารส่ือสารและส่ือ 
 

   แนวคิดเก่ียวกับการส่ือสารและส่ือ เป็นการส่ือสารซ่ึงกันและกันระหว่างบุคคล  
หรือจากบุคคลหน่ึงไปยงับุคคลอ่ืน เพื่อก่อให้เกิดการเข้าถึงข่าวสาร แนวคิด หรือทัศนคติของ 
ผูส่้งสารนั้น ประกอบดว้ย ความหมายของการส่ือสาร ทฤษฎีการส่ือสาร แนวคิดเก่ียวกบัการส่ือสาร 
ความหมายของส่ือ และประเภทของส่ือ ซ่ึงมีนกัวชิาการหลายท่านกล่าวไว ้ดงัน้ี 
 1.1   ความหมายของการส่ือสาร 
              สมพงษ์ เกษมสิน (2517 อ้างถึงใน สร้อยตระกูล อรรถมานะ 2542, น. 330)  
การส่ือสารหรือการติดต่อ (Communication) มาจากรากศพัทภ์าษาลาตินวา่ “Communis” ซ่ึงแปลวา่
การสร้างอยา่งสามญั (common) ดงันั้น communication จึงหมายถึง การกระท าและ หรือพฤติกรรม
ต่าง ๆ ท่ีด าเนินไปในลกัษณะท่ีแลกเปล่ียนความคิดเห็นกนัทัว่ไปอยา่งสามญั    
 เนตร์พัณณา ยาวิราศ  (2553, น . 211) ได้ให้ความหมายของการส่ือสาร  
เป็นกระบวนการส่ือขอ้มูลซ่ึงกนัและกนัระหว่างบุคคลต่าง ๆ ไม่ว่าจะเป็นระหว่างผูบ้ริหารและ



9 
 

 

ระหว่างพนกังาน การส่ือสารเก่ียวขอ้งกบัข่าวสารของบุคคลหน่ึงหรือกลุ่มคนท่ีตอ้งการส่ือเพื่อให้
ทุกคนเขา้ใจในข่าวสารนั้น  
 Reilly and Argello (1990 อ้างถึงใน Samuel 2552, pp. 215-216) ได้กล่าวว่า  
เป็นการส่งข้อมูลข่าวสารจากบุคคลหน่ึงไปยงับุคคลอ่ืนท าให้ทุกคนท่ีเข้าถึงข่าวสารนั้นทราบ 
และเขา้ใจ แนวคิด หรือทศันคติของผูส่้งสาร  

เสนาะ ติเยาว ์(2541, น.23) ได้นิยามความหมายของการส่ือสารไว ้กล่าวคือ 
การส่ือสาร หมายถึงการกระท าโดยบุคคลเดียวหรือหลายคนในการส่งและการรับข่าวสาร  
ซ่ึ งอาจถูกบิดเบือนด้วย ส่ิ งรบกวนภายใต้สภาพและผลกระทบและโอกาส ท่ีท าให้ เกิด 
ข้อมูลยอ้นกลับ ซ่ึงการส่ือสารเป็นปฏิกิริยาระหว่างกันทางสังคมโดยอาศัยระบบสัญลักษณ์ 
และข่าวสาร 

เพราะฉะนั้นจากขอ้มูลดงักล่าวขา้งตน้สรุปได้ว่าการส่ือสารเป็นการกระท า 
จากบุคคลบุคคลเดียวหรือบุคคลหลายคนในการส่งสารและรับสาร เป็นปฏิกิริยาระหว่างกัน 
ทางสังคมเพื่อใหท้ราบและเขา้ใจในส่ิงท่ีผูส่้งสารตอ้งการส่ือ 

1.2  แนวคิดเกีย่วกบัการส่ือสาร 
        เสนาะ ติเยาว ์(2546, น. 25-27) กล่าวไวว้า่ จากนิยามการส่ือสารท่ีมีความหมาย

แตกต่างกัน ทั้ งน้ีข้ึนอยู่กับประสบการณ์และการรับรู้ของแต่ละบุคคล ความเป็นปัจเจกบุคคล 
และสภาพแวดลอ้มต่าง ๆ ไม่ว่าจะเป็นการศึกษา หน้าท่ีการงาน สภาพครอบครัว สภาพเศรษฐกิจ 
สังคม ศาสนา การเมือง สภาพแวดลอ้มทางภูมิศาสตร์ และอ่ืน ๆ ปัจจยัต่าง ๆ เหล่าน้ีลว้นเป็นบริบท
ล้วนก่อให้ เกิดการตีความ  และเข้าใจความหมายของการส่ือสารท่ีแตกต่างกันออกไป  
ซ่ึงสามารถสรุปลกัษณะของการส่ือสารไดด้งัน้ี  

   1.2.1  การส่ือสารเกิดขึ้นได้ตลอดเวลา ไม่ว่าจะด้วยความตั้งใจหรือไม่ตั้ งใจ 
พฤติกรรมการส่ือสารเป็นส่ิงท่ีบุคคลหลีกเล่ียงไม่ได้ การส่ือสารเกิดข้ึนแมใ้นขณะท่ีเราตดัขาด 
จากโลกภายนอกหรือแม้แต่ขณะท่ี เราหลับ  ทั้ ง น้ี เน่ืองจากการส่ือสารไม่ได้ครอบคลุม 
แค่การถ่ายทอด ขอ้มูลข่าวสารจากตนเองไปสู่บุคคลหน่ึงเท่านั้น แต่ยงัหมายถึงการถ่ายทอดขอ้มูล
ข่าวสารภายในตนเอง ท่ี เรียกว่า การส่ือสารภายในบุคคล ซ่ึงสามารถส่ือสารพร้อม  ๆ กัน 
หลายอยา่งได ้

   1.2.2  การส่ือสารมีการเปลี่ยนแปลงอยู่ เสมอ ทั้ งในรูปแบบวิธีการ เน้ือหา  
ช่องทางการส่ือสาร ข่าวสาร สัญลักษณ์ ท่ีใช้ ตลอดจนผู้รับสารและผู ้ส่งสารไม่ได้เกิดข้ึน 
ตามรูปแบบท่ีก าหนดข้ึนตามกฎเกณฑ์ เสมอไป ดังนั้ น จึงเป็น ส่ิงจ าเป็น ท่ีจะต้องส่ือสาร 
อยู่ตลอดเวลา เพื่อให้ทันต่อการเปล่ียนแปลง โดย (Berlo 1960, pp. 23-24 อ้างถึงใน ภัสวลี  
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นิติเกษตรสุนทร 2551, น. 123) อาจกล่าวได้ว่าการส่ือสารเป็นกิจกรรมท่ีเคล่ือนไหวตลอดเวลา  
โดยไม่มีจุดเร่ิมตน้หรือจุดส้ินสุด  

   1.2.3  การส่ือสารทุกอย่างย่อมมีเป้าหมาย เพื่อให้บุคคลบรรลุส่ิงท่ีต้องการ  
ทั้ งการเข้าใจตนเอง บุคคลอ่ืนและสภาพแวดล้อม เม่ือต้องเผชิญหน้ากับความไม่แน่นอน 
ในเหตุการณ์ใด ก็จะมีการส่ือสารเพื่อลดความไม่แน่นอนเหล่านั้น ดว้ยการเรียนรู้จากบุคคลอ่ืน ๆ 
แสวงหาขอ้มูล ท่ีเป็นประโยชน์กบัตนเองเพื่อปรับตวัเขา้กบัสภาพแวดลอ้มท่ีเปล่ียนแปลงไป 

          1 )  ก าร ส่ื อส ารระห ว่ างบุ ค คลส าม ารถ ส่ื อส ารไ ด้ ด้ วยค า พู ด  
(Verbal communication) เป็ น วิ ธี ก าร ส่ื อส ารท างห น่ึ ง ท่ี นิ ยม ใช้กัน ม าก ท่ี สุ ด  แ ต่ก็ มัก จะ 
ประสบปัญหาจากการใช้ค  าท่ีใช้เฉพาะในวงการหน่ึง ๆ (Jargon) หรือค าเทคนิคเฉพาะสาขาใด 
สาขาหน่ึง นอกจากน้ียงัมีเร่ืองของความซับซ้อนของภาษาซ่ึงเป็นระบบท่ีมนุษย์คิดสร้างข้ึน 
เพื่อแทนความหมายในวฒันธรรมกลุ่มของตนเอง ซ่ึงอาจพบไดว้า่ภาษาท่ีส่ือสารเองก็มีขอ้บกพร่อง
ท่ีไม่สามารถใชค้  า ๆ หน่ึงท่ีจะอธิบาย ความหมายไดส้มบูรณ์ 

       2)  การส่ือสารโดยไม่ใช้ค าพูด (Non-verbal communications) บางคร้ัง
อาจ เรี ยกว่า  ภ าษ า ร่างก าย  (Body language) ห รือภ าษ าท่ าท าง  ก าร ส่ื อส ารด้วย ร่ างก าย 
มีทั้ งท่ีแสดงออกมาโดยตั้ งใจและไม่ตั้ งใจ ไม่ว่าจะเป็นการแสดงออกทางสีหน้า สายตา  
น ้ าเสียง ระดับเสียง การสัมผัส อ่ืน ๆ ซ่ึงข้ึนอยู่กับบริบททางวฒันธรรม ประเพณี สถานท่ี 
สถานะภาพทางสังคม เพศ และความสัมพนัธ์ ระหวา่งบุคคล ฯลฯ 

     3 ) ก าร ส่ื อ ส าร โด ย ก าร ใ ช้ สั ญ ลั ก ษ ณ์  ( Symbolic communication)  
เป็นวิธีการส่ือสารท่ีใช้สัญลกัษณ์แสดงออกมาในรูปแบบค าพูด เคร่ืองหมาย รูปร่าง หรือเสียง 
ซ่ึงใช้แทนความหมายอย่างใดอย่างหน่ึง แต่ละวฒันธรรมก็จะมีการสร้างระบบสัญลักษณ์ 
เพื่อส่ือสารให้กับสมาชิกในกลุ่มของตนเอง แต่ปัญหาท่ีมกัพบในการส่ือสารด้วยวิธีน้ีคือการท่ี
สมาชิกอาจไม่ทราบหรือไม่เขา้ใจในเคร่ืองหมายหรือสัญลกัษณ์ดงักล่าวเหมือนกนัทุกคน 

   ดังนั้ นจึงการส่ือสารของมนุษย์นั้ นเป็นส่ิงท่ีซับซ้อน เป็นกระบวนการทางสังคม 
ท่ีสามารถท าให้เกิดผลกระทบไม่ทางใดก็ทางหน่ึงกบัสมาชิกคนใดคนหน่ึงหรือคนอ่ืน ๆ ตลอดจน 
สถานการณ์ต่าง ๆ ซ่ึงก่อให้เกิดการเปล่ียนแปลงพฤติกรรมของผูรั้บสาร ทั้งในดา้นความรู้ ความเช่ือ 
ทศันคติและพฤติกรรม ซ่ึงส่ิงต่างเหล่าน้ีลว้นเป็นเป้าหมายของการส่ือสารของมนุษยท์ั้งส้ิน 
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 1.3  ทฤษฎกีารส่ือสาร  
     ทฤษฎีการส่ือสาร คือ การอธิบายการส่ือสารในด้านความหมาย กระบวนการ 

องค์ประกอบ วิธีการ บทบาทหน้าท่ี ผล อิทธิพล การใช้ การควบคุม แนวคิดของศาสตร์ต่าง ๆ 
แนวโนม้อนาคต และปรากฏการณ์เก่ียวกบัการส่ือสาร แต่การอธิบายตอ้งมีการอา้งอิงอยา่งมี เหตุผล
ท่ี ได้ จ ากห ลัก ฐ าน  เอกส าร  ห รือป ากของม นุ ษ ย์  ท ฤษ ฎี ก าร ส่ื อส าร ท่ี เก่ี ย วข้อ งกับ 
การจดัรายการวทิยกุระจายเสียง ไดร้วบรวมไวมี้ดงัน้ี  

   1.3.1  ฮาโรลด์ ลาสแวลล์ (Harold Lasswell) ท าการวิจยัเร่ืองการส่ือสารมวลชน
ไวใ้น ปี พ.ศ. 2491 และได้คิดสูตรการส่ือสารและกระบวนการส่ือสารท่ีสอดคล้องกันโดยใน 
การส่ือสารนั้นจะต้องตอบค าถามต่อไปน้ีให้ได้ คือ ใคร พูดอะไร โดยวิธีการและช่องทางใด  
ไปยงัใคร ด้วยเหตุผลอะไร การจดัรายการวิทยุกระจายเสียงให้เกิดข้ึนอย่างมีประสิทธิภาพนั้น  
เราสามารถน าสูตรของลาสแวลล ์มาใชไ้ดเ้ช่นเดียวกบัการส่ือสารธรรมดา คือ  

         1)  ใคร (Who) เป็นผู ้สั่งการ หรือท าการส่ือสาร เช่น ในการอ่านข่าว  
ผูป้ระกาศข่าวเป็นผูส่้งข่าวสารไปยงัผูฟั้งทางบา้น เพราะฉะนั้นผูป้ระกาศข่าว เป็นผูท้  าการส่ือสาร 

    2)  พูดอะไร ด้วยวัตถุประสงค์อะไร (Says what, with what purpose)  
เป็นส่ิงท่ีเก่ียวกบัเน้ือหาข่าวสารท่ีส่งไป ผูส่้งจะส่งเน้ือหาอะไร ไม่วา่จะเป็นข่าวสารธรรมดา เพื่อให้
ผูรั้บทราบความเคล่ือนไหวของเหตุการณ์ต่าง ๆ หรือเป็นการแจง้ขอ้มูล 

    3)  โดยใช้ วิ ธีการและช่องทางใด (By what means, in what channel) 
 ผูส้ั่งท าการส่งข่าวสารโดยการพูด ดว้ยกริยาท่าทาง ใชภ้าพ หรืออาจจะใชอุ้ปกรณ์ระบบไฟฟ้า เช่น 
ไมโครโฟน หรือเคร่ืองเล่นวซีีดี เพื่อถ่ายทอดเน้ือหา ข่าวสาร ใหผู้รั้บไดโ้ดยอยา่งสะดวก  

    4)  ส่ งไปยังใคร ในสถานการณ์อะไร (To whom, in what situation)  
ผูส้ั่งจะส่งข่าวสารไปยงัผูรั้บ เป็นใครบา้ง เน่ืองในโอกาสอะไร เช่น การอ่านข่าวเผือ่ใหผู้ฟั้งทราบถึง
เหตุการณ์ประจ าวนั ผูส้ั่งยอ่มตอ้งทราบวา่ผูรั้บเป็นกลุ่มใด เพื่อท่ีจะสามารถเลือกสรรเน้ือหา ขอ้มูล
และวธีิการใหเ้หมาะสมกบัผูรั้บสาร 

    5)  ได้ผลอย่างไรในปัจจุบันและอนาคต (With what effect, immediate 
and long term) การส่งข่าวสารนั้นเผื่อให้ผูรั้บฟังจดจ า ซ่ึงตอ้งอาศยัวิธีการและเทคนิคท่ีแตกต่าง 
กนัไป  

  1.3.2  ทฤษฎี SMCR ของเบอร์โล (Berlo) ไดพ้ฒันาทฤษฎีท่ีผูส่้งสาร จะส่งสาร
อย่างไร และผูรั้บจะรับสาร แปลความหมาย และมีการโต้ตอบกบัสารนั้นอย่างไรทฤษฎี SMCR 
ประกอบดว้ย  
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  1)  ผู้ ส่ง (Source) ต้องเป็นผู ้ท่ี มีทักษะความช านาญในการส่ือสาร โดยมี 
ความสามารถเข้ารหัส (Encode) เน้ือหาข่าวสาร มีทัศนคติท่ีดีต่อผูรั้บ มีความรู้เก่ียวกับข้อมูล
ข่าวสารท่ีจะส่งนั้นเป็นอยา่งดี และควรมีความสามารถปรับขอ้มูลนั้นใหเ้หมาะสมและง่ายต่อระดบั
ความรู้ของผูรั้บ ตลอดจนพื้นฐานทางสังคม และวฒันธรรมท่ีสอดคลอ้งกบัผูรั้บอีกดว้ย 

  2)  ข้อมูลข่าวสาร (Message) เป็นขอ้มูลท่ีเก่ียวขอ้งกบัเน้ือหา สัญลกัษณ์และ 
วธีิการส่งข่าวสาร ทั้งขอ้มูลภาพ เสียง และตวัอกัษร  

  3)  ช่องทางในการส่งสาร (Channel) เป็นการส่งข่าวสารให้ผูรั้บไดรั้บข่าวสาร 
ขอ้มูลผ่านประสาทสัมผสัทั้ง 5 หรือเพียงส่วนใดส่วนหน่ึง คือ การไดย้ิน การมองเห็น การสัมผสั 
การล้ิมรส หรือการไดก้ล่ิน  

  4)  ผู้ รับ (Receiver) ต้องเป็นผู ้มีทักษะความช านาญในการส่ือสาร โดยมี 
ความสามารถถอดรหัสสาร (Decode) เป็นผูท่ี้ มีทัศนคติ ระดับความรู้และพื้นฐานทางสังคม 
วฒันธรรมเช่นเดียวกนั หรือคล้ายคลึงกบัผูส่้ง จึงจะท าให้การส่ือความหมายหรือการส่ือสารนั้น 
ไดผ้ล  

 ทฤษฎี  SMCR มี ปัจจัยส าคัญ ต่อขีดความสามารถของผู ้ส่ งและผู ้รับ ท่ีจะท า 
การส่ือสาร ความหมายนั้น ส าเร็จไดห้รือไม่ มีดงัน้ี  

   1) ทักษะในการส่ือสาร หากส่ือมวลชนในฐานะผูส่้งสารมีทกัษะในการใช้
ภาษา เขียน ภาษาพูด และภาษาท่าทางได้เป็นอย่างดี ก็จะท าให้การส่ือสารของส่ือมวลชน 
มีประสิทธิภาพ  

   2) ทัศนคติ  หาก ส่ือมวลชนในฐานะผู ้ส่ งสารมีทัศนคติ ท่ี ดี ต่อตนเอง  
มีความมัน่ใจในตวัเองวา่สามารถส่ือสารออกไปไดดี้ มีทศันคติท่ีดีต่อเน้ือหาสารท่ีจะส่ือ มีทศันคติ 
ท่ีดีต่อประชาชน ผูรั้บสาร จะส่งผลใหก้ารส่ือสาร มีความถูกตอ้ง เป็นกลาง และมีประสิทธิภาพ  

   3) ความรู้ หากส่ือมวลชนในฐานะผู ้ส่งสารมีความรู้ในหลักการส่ือสาร  
มีความรู้ในเน้ือหาสารท่ีตอ้งการส่ือออกไป การส่ือสารก็จะมีประสิทธิภาพ  

   4) ระบบสังคม  ส่ื อมวลชนในฐานะผู ้ส่ งส ารต้องเข้าใจระบบสั งคม 
ท่ีตนอาศัยอยู่ เช่น ส่ือมวลชนไทยต้องเข้าใจระบบของสังคมไทย อย่างระบบอาวุโส เป็นต้น  
จะท าใหส่ื้อสารไดดี้ ยิง่ข้ึน  

   5) วัฒนธรรม  นอกจากระบบสังคมแล้ว ส่ือมวลชนในฐานะผู ้ส่ งสาร 
ต้องเข้าใจว ัฒนธรรมในสั งคม การส่ือสารของส่ือมวลชนก็จะมีประสิท ธิภาพมาก ข้ึน  
เช่น วฒันธรรมการอ่อนนอ้มถ่อมตนของสังคมไทย 
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ภาพท่ี 2.1 แสดงทฤษฎีการส่ือสารตามแบบจ าลอง SMCR ของเบอร์โล  

ท่ีมา : อวยพร พานิช (2561, น.5-7) 
   1.4  ความหมายของส่ือ 
   ค  าว่า “ส่ือ” นั้ น มีผูนิ้ยามความหมายของค าสั้ นๆ ค าน้ีไว้อย่างหลากหลาย 
ตัวอย่างเช่น เม่ือพิจารณาตามค าศัพท์ ส่ือ ตรงกับค าในภาษาอังกฤษว่า medium (เอกพจน์)  
หรือ media (พหูพจน์) แปลว่า สายกลาง ภาวะท่ีอยู่ตรงกลาง ส่ิงท่ีอยู่ระหว่างกลาง ส่ือมวลชน  
เช่น วิทยุ โทรทัศน์ หนังสือพิมพ์ แม็กกาซีน พจนานุกรมฉบับราชบัณฑิตยสถาน พ.ศ. 2542  
ให้ความหมายไวว้่า ส่ือ (กริยา) หมายถึง ติดต่อให้ถึงกัน เช่น ส่ือความหมาย ชักน าให้รู้จกักัน 
ส่ือ (นาม) หมายถึง ผูห้รือส่ิงท่ีติดต่อให้ถึงกันหรือชักน าให้รู้จกักัน เช่น เขาใช้จดหมายเป็นส่ือ
ติดต่อกัน เรียกผู ้ท่ีท  าหน้าท่ีชักน าให้ชายหญิงได้แต่งงานกันว่า พ่อส่ือ หรือ แม่ ส่ือ (ศิลปะ)  
วสัดุต่าง ๆ ท่ีน ามาสร้างสรรค์งานศิลปกรรม ให้มีความหมายตามแนวคิด ซ่ึงศิลปินประสงค์
แสดงออกเช่นนั้น ตวัอยา่งเช่น ส่ือผสม 
                  ส่ือ (กริยา) คือส่ิงท่ีอยูต่รงกลาง เพื่อติดต่อถึงกนั เช่น การส่ือความหมาย ชกัน า
ให้รู้จกักนั ส่ือ (นาม) คือ ผูห้รือส่ิงท่ีติดต่อให้ถึงกนัหรือชกัน าให้รู้จกักนั ภาพรวมส่ือคือตวักลาง 
ท่ีช่วยในการถ่ายทอดเร่ืองราว ข่าวสาร ความรู้ เหตุการณ์ แนวคิด สถานการณ์ ฯลฯ ท่ีผูส่้งสาร
ตอ้งการไปยงัผูรั้บสาร 
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  1.4.1  ความหมายในด้านการเป็นช่องทางส่ือสาร 
   หากพิจารณาจากแบบจ าลองของ Berlo (1960 อา้งถึงใน ปรมะ สตะเวทิน 
2546, น. 122-124) ส่ือนับว่าเป็นองค์ประกอบส าคัญในกระบวนการส่ือสาร (communication 
process) ท่ีหมายถึง ขั้นตอนของการส่ือสารจากผูส่้งสารท าการส่งสารไปยงัผูรั้บสาร โดยผ่าน 
ช่องทางการส่ือสาร และอาจมีปฏิกิริยาสะทอ้นกลบัจากผูรั้บสารสู่ผูส่้งสาร โดยในกระบวนการ
ส่ือสารนั้น ผูส่้งสารจะท าหน้าท่ีเป็นผูรั้บสารในบางขณะ และผูรั้บสารก็จะท าหน้าท่ีเป็นผูส่้งสาร 
ในบางขณะสลับสับเปล่ียนกันไปตามบทบาทในขณะนั้ น ทั้ งน้ีในกระบวนการส่ือสารอาจมี
ส่ิงรบกวนหรือกีดขวางการส่ือสารได ้
   เห็นได้ว่าในกระบวนการส่ือสารนั้น ส่ือคือส่ิงท่ีขนส่งสาร เป็นพาหนะ 
ของสาร หรือเป็นช่องทางการส่ือสาร ประสิทธิภาพของส่ือย่อมมีอิทธิพลต่อประสิทธิผลของ 
การส่ือสาร เช่นเดียวกบั องคก์รอ่ืน ๆ ส่ือแต่ละส่ือยอ่มมีความสามารถต่างกนั ผูรั้บสารรับสารผา่น
การไดย้ินจากส่ือวิทยุ รับสารผ่านการไดย้ินและเห็นภาพจากส่ือวิทยุโทรทศัน์ รับสารผา่นการเห็น
จากส่ือส่ิงพิมพ ์หากผูส่้งสาร เลือกใช้ส่ือท่ีเหมาะสมกบัสถานการณ์การส่ือสาร ประสิทธิผลของ 
การส่ือสารก็จะมีมาก ผูส่้งสารจึง ต้องเลือกใช้ให้เหมาะสมกับผูรั้บสาร อย่างไรก็ตามผูรั้บสาร 
จะรับสารได้ดีท่ีสุดเม่ือผูส่้งสารใช้ส่ือหลายๆ อย่าง เช่น ใช้ส่ือวิทยุกบัการส่ือสารระหว่างบุคคล 
เป็นตน้ 
    ความหมายส่ือในดา้นการเป็นช่องทางส่ือสาร คือ ผูส่้งสารจะท าหน้าท่ี
เป็นผูรั้บสารในบางขณะ และผูรั้บสารก็จะท าหนา้ท่ีเป็นผูส่้งสารในบางขณะสลบัสับเปล่ียนกนัไป
ตามบทบาทในขณะนั้น โดยกระบวนการส่ือสาร ส่ือคือส่ิงท่ีขนส่งสาร ประสิทธิภาพของส่ือยอ่มมี
อิทธิพลต่อประสิทธิผลของการส่ือสาร 

1.4.2  ความหมายในด้านการเป็นผู้ส่งสาร 
  มีค  ากล่าวว่า “The source is the originator of the message.” คือ ผู ้ส่ งสาร 

เป็นต้นตอของข่าวสาร ซ่ึงความหมายโดยทั่วไปของผูส่้งสาร อาจเป็นบุคคลหรือกลุ่มบุคคล 
ท่ีตอ้งการจะท าการส่ือสารความคิด ความรู้สึก ความตอ้งการ ข่าวสาร และวตัถุประสงค์ของตน 
หรืออีกนัยหน่ึงอาจเป็น องค์กร หน่วยงานต่าง ๆ เช่น พรรคการเมือง บริษทั รัฐบาล หน่วยงาน
ราชการก็ได ้

 Berlo (1960, pp. 40-71) ผู ้ คิ ด กระบ วนการ ติด ต่อ ส่ื อส ารโดย เสนอ
แบบจ าลองการส่ือสารท่ีรู้จกักนัแพร่หลาย คือ SMCR แนะน าว่า ส่ือมวลชนทุกประเภทในฐานะ 
ผูส่้งสารจะสามารถส่ือสารไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพนั้น ตอ้งประกอบดว้ยปัจจยั ดงัต่อไปน้ี 1.ทกัษะ
ในการส่ือสาร 2.ทศันคติ 3.ความรู้ 4.ระบบสังคม 5.วฒันธรรม  
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 1.5  ประเภทของส่ือ 
  พรจิต สมบติัพานิช (2547, น. 4) กล่าวไวว้า่ในปัจจุบนัการพฒันาระบบเทคโนโลยี

สารสนเทศไม่ไดห้ยุดน่ิง ส่ืออินเทอร์เน็ตมีการพฒันาไปอย่างมาก เพื่อการติดต่อส่ือสารท่ีเพิ่มข้ึน 
ดงันั้ นกล่าวได้ว่า การเปล่ียนแปลงของระบบ เทคโนโลยีสารสนเทศ สามารถแบ่งส่ือออกเป็น  
2 ประเภท ตามลกัษณะของการใชส่ื้อ คือส่ือแบบดั้งเดิม และส่ือใหม่ ดงัน้ี  

ส่งสารไปยงัผูรั้บสารไดท้างเดียวท่ีผูรั้บสารไม่สามารถติดต่อกลบัทางตรงไปยงั 
ผูส่้งสารได ้สามารถแบ่งยอ่ยไดด้งัน้ี   

1) ส่ือท าหน้าท่ีส่งสารเพียงอย่างเดียว หมายถึง ส่ือท าหน้าท่ีส่งสาร 
ตวัหนงัสือหรือเสียงหรือภาพไปเพียงอยา่งเดียว ไดแ้ก่ ส่ือส่ิงพิมพ ์และส่ือวทิย ุ 

2) ส่ือท่ีท าหน้าท่ีส่งสารสองอย่าง คือส่งทั้ งภาพและเสียงไปพร้อมกัน 
ไดแ้ก่ ส่ือโทรทศัน์ ส่ือภาพยนตร์  

1.5.1  ส่ือใหม่ (new media) หมายถึง ส่ือท่ีเอ้ือให้ผูส่้งสารและผูรั้บสารท าหน้าท่ี 
ส่งสาร และรับสารไดพ้ร้อมกนัเป็นการส่ือสารสองทาง และส่ือยงัท าหน้าท่ีส่งสารไดห้ลายอย่าง
รวมกัน คือ ภาพ เสียง และข้อความไปพร้อมกัน โดยรวมเอาระบบเทคโนโลยีของส่ือดั้ งเดิม  
เขา้กบัความกา้วหน้า ของระบบเทคโนโลยีแบบประสม (multimedia) ปัจจุบนัส่ือใหม่พฒันาข้ึน
หลากหลาย ท่ีเป็นท่ีรู้จกั และนิยมกนัมากคือ ส่ืออินเทอร์เน็ต ส่ือโทรศพัท์เคล่ือนท่ี นอกจากน้ี 
ในอนาคตส่ือใหม่พฒันายิง่ข้ึน โดยการน าเอาส่ือดั้งเดิมโดยเฉพาะอยา่งยิง่ส่ือโทรทศัน์มาผนวกรวม
กบัส่ืออินเทอร์เน็ต เรียกว่า ส่ือ โทรทศัน์แบบปฏิสัมพนัธ์ ท่ีท าหนา้ท่ีส่งสารหลายอยา่งเช่นกนั คือ 
ภาพ เสียง และข้อความ ดังนั้ น เม่ือผูบ้ริโภคดูรายการโทรทัศน์แบบเฉพาะบุคคลจะสามารถ 
มีปฏิสัมพนัธ์ผา่นส่ืออินเทอร์เน็ตพร้อมกนั 

ธิดาพร ชนะชัย (2550, น . 1-3) ย ังได้แบ่ งความหมายของส่ือใหม่  ออกเป็น  
3 ประเภท ดงัต่อไปน้ี  

 1)  ส่ือดิจิทัล (digital media) เป็นการส่ือสารไร้สายท่ีรวดเร็วด้วยระบบ 
ใยแกว้น าแสง เช่ือมต่อขอ้มูลผา่นดาวเทียม  

  2)  ส่ือซ่ึงเป็นส่ือใหม่ท่ีนอกเหนือจากส่ือพืน้ฐานเดิมท่ีมีอยู่  
  3)  ส่ือสร้างสรรค์ขึ้นใหม่เพ่ือสนับสนุนงานบางอย่าง  โดยเน้นเร่ือง

นวตักรรมเชิงสร้างสรรค ์(creativity innovation) 
ปิยะพร เขตบรรณพต (2553, น. 9) ได้แบ่งส่ือใหม่ในรูปแบบเน้ือหาแบบดิจิทัล 

ท่ีพบเห็นในปัจจุบัน มีแนวโน้มว่าจะมีบทบาทส าคัญมากยิ่ง ข้ึนในอนาคต โดยส่ือใหม่ 
แต่ละประเภทมีความโดดเด่นและแตกต่างกันตามประโยชน์ และวตัถุประสงค์ในการใช้ส่ือ  
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ซ่ึงสามารถแบ่งประเภทของส่ือใหม่ได้ดังน้ี  คือเว็บไซต์ (website) อินเทอร์เน็ต (internet)  
อีเมล (e-mail)  เทคโนโลยีส าหรับอุปกรณ์พกพาหรือแพลตฟอร์มเคล่ือนท่ี (mobile platform)  
วิดีโอเกม และโลกเสมือนจริง ซี ดีรอม  มัลติมี เดีย ซอฟต์แวร์บล็อกและวิ กิพี เดีย หนังสือ
อิเล็กทรอนิกส์ (e-book) ตู ้ให้บริการสารสนเทศ โทรทัศน์โต้ตอบ อุปกรณ์พกพาหรืออุปกรณ์
เคล่ือนท่ี เช่น โทรศัพท์มือถือ พีดีเอ พอดแคสต์ เป็นต้น และนวนิยายแบบข้อความหลายมิติ 
(hypertext fiction) 

นอกจากน้ี Vivian (2013) นักวิชาการจากมหาวิทยาลัย Winona State University 
ประเทศสหรัฐอเมริกา ไดเ้ขียนหนงัสือ Media of Mass Communication ท่ีมีการจดัแบ่งประเภทส่ือ
ไวด้งัน้ี  

1)  แบ่งตามประเภทอุตสาหกรรมส่ือ (mass media industries) ไดแ้ก่  
  (1)  ส่ือส่ิงพิมพ์ (ink on paper) เช่นหนงัสือพิมพนิ์ตยสาร หนงัสือ เป็นตน้ 
  (2)  ส่ื อ เสี ยง  (sound media) เช่น  วิท ยุก ระจาย เสี ยง : วิท ยุผ่ านดาว เที ยม  

(satellite radio) พอดแคสติง (podcasting มาจาก broadcasting + iPod) ห รือการเผยแพร่เสียง 
รวมไปถึงการพูดคุย เล่าเร่ือง สนทนาเร่ืองต่าง ๆ  ผ่านทางระบบอินเทอร์เน็ต และวิทย ุ
ตามความตอ้งการ ของผูฟั้ง (on-demand radio) ท่ีสามารถรับฟังรายการสดหรือยอ้นหลงัก็ได ้ 

  (3)  ส่ือภาพเคล่ือนไหว (motion picture) เช่นโทรทศัน์ ภาพยนตร์ เป็นตน้  
  (4)  ภูมิทัศน์ส่ือใหม่ (new media landscape) เช่น ส่ือออนไลน์ต่าง ๆ นวนิยาย 

มื อ ถื อ  (cell phone novel) บ ล็ อ ก  (blog) ส่ื อ สั งค ม  (social media) เก ม  (game) โป รแก รม 
ในการคน้หาขอ้มูลต่าง ๆ ผา่นระบบเวบ็ไซต์และเครือข่ายอินเทอร์เน็ต (search engine) คลงัดิจิทลั
เก็บขอ้มูล (digital store) วกิิพีเดีย (wikipedia) และการบนัทึกข่าวสาร (news record) 
  2)  แบ่งตามประเภทเนือ้หาส่ือ (mass media content) ไดแ้ก่  

  (1)  ข่าว (news) เป็นการรายงานความเปล่ียนแปลงเหตุการณ์ต่าง ๆ ท่ี เกิดข้ึน  
ในหลากหลายรูปแบบ เช่น การรายงานสด สกู๊ปข่าว สารคดีข่าว วเิคราะห์ข่าว  

  (2)  การประชาสัมพันธ์ (public relations) เป็นส่ือสารท่ีมุ่งหวงั ความพึงพอใจ 
ต้องการส่วนแบ่งทางจิตใจ (share of mind) ผ่านการจัดกิจกรรมชักจูงใจต่าง ๆ เช่น ข่าวแจก  
ส่ือสัมพันธ์ ชุมชนสัมพันธ์ ลูกค้าสัมพันธ์ เป็นต้น ความส าเร็จในการประชาสัมพันธ์ คือ 
สัมพนัธภาพท่ีดี  

  (3)  การโฆษณา (advertising) มีความมุ่งหวงัด้านการขายสินค้าหรือส่วนแบ่ง 
ทางการตลาด (marketshare) ในยุคการตลาดมวลชน โฆษณาจะน าเสนอไปกลุ่มคนจ านวนมาก  
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แต่ในปัจจุบนัเม่ือการบริโภคข่าวสารเปล่ียนไป โฆษณาก็ตอ้งปรับเปล่ียนการน าเสนอให้เขา้ถึง
สมาชิกสังคมกลุ่มยอ่ย  

  (4)  ความบันเทิง (entertainment) เป็นการสร้างความสนุกสนาน เพลิดเพลินกบั
ผูรั้บสาร เช่น แสดงการเล่าเร่ือง (storytelling) ดนตรี กีฬา เกมโชว ์วาไรต้ี รวมทั้งคุณค่าทางศิลปะ 
    3)  แบ่งตามประเภทเทคโนโลยีส่ือ (media technology) ไดแ้ก่  
           (1)  เทคโนโลยีการพิมพ์  (printing technology) จากการค้น คิดแท่นพิมพ ์ 
และตัวพิมพ์โลหะได้ในราวกลางปี ค.ศ. 1440 นั้ น การส่ือสารด้วยการเขียนไปยังมวลชน 
ก็เปล่ียนเป็น การพิมพ ์และท่ีมีผลต่อการด ารงชีวิตของคนยุคนั้น จนกระทัง่ในปลายปี ค.ศ. 1800 
เทคโนโลย ีดา้นภาพถ่ายเขา้มาผสมผสานกบัการพิมพ ์ท าใหส่ื้อส่ิงพิมพไ์ดรั้บความนิยมมากข้ึน  
   (2)  เทคโนโลยีเคมี (chemistry technology) ตามประวัติศาสตร์กล่าว ไว้ว่า 
ภาพถ่ายมีรากฐานมาจากการคน้พบทางปฏิกิริยาเคมี และพฒันาการต่อเน่ืองตั้งแต่ยุคสงครามกลาง
เมืองของสหรัฐอเมริกา  
   (3)  เทคโนโลยีไฟฟ้า (electrical technology) เกิดจากการปรับเปล่ียนรูปแบบ
การด าเนินชีวิตของผูค้นราวตน้ ค.ศ. 1900 ท่ีตอ้งการความเป็นสุนทรียท่ี์สัมผสัได้ อุตสาหกรรม
เพลงจึงเฟ่ืองฟูข้ึน ประกอบกบัเทคโนโลยีการบนัทึกเสียงและการเปิดฟังเสียงท่ีมีคุณภาพมากข้ึน 
ส่งผลให้ส่ือมวลชนประเภทวิทยุและโทรทศัน์ได้รับความนิยม รวมทั้งมีการพฒันาเทคโนโลย ี
ไฟฟ้าเพื่อการรับส่งสัญญาณน้ีอยา่งต่อเน่ืองจนถึงปัจจุบนั  
   (4)  เทคโนโล ยี ดิ จิตอล  (digital technology) ทุ ก ว ัน น้ี เทคโนโลยี ดิ จิทัล  
ถูกน ามาใช้อย่างมีประสิทธิภาพในทุก ๆ ด้านของการด าเนินชีวิตมนุษย์ รวมทั้ งบูรณาการ 
กับ ส่ื อ เดิม ต่าง ๆ  ท่ี เช่ื อม ต่อกันด้วยระบบอิน เทอร์เน็ ต  และใยแก้วน าแสง (fiber optic) 
 เกิดการนิยามส่ือมวลชนรูปแบบใหม่น้ีวา่ ส่ือหลอมรวม (convergence media) 
   McQuail (2000 อา้งถึงใน สถาพร สิงหะ, 2556, น.10-11) ไดเ้สนอแนวคิดเก่ียวกบั
ส่ือใหม่ว่าเป็นส่ือท่ีมีความหลากหลายและมีการเปล่ียนแปลงอยู่ตลอดเวลา ซ่ึงส่ือใหม่มีช่องทาง 
การส่ือสารท่ีคลา้ยคลึงกนั แต่จะแตกต่างกนัไปตามประเภทการใช้งาน เน้ือหา และบริบท ดงันั้น
ลกัษณะส าคญั ของส่ือใหม่ มีอยู ่4 ประการ คือ 

1)  ส่ือเพ่ือการส่ือสารระหว่างบุคคล (Interpersonal Communication Media) 
ไดแ้ก่ โทรศพัท ์และอีเมล โดยทัว่ ไปมกัมีเน้ือหาเป็นส่วนตวั ความสัมพนัธ์ท่ีเกิดข้ึนจากการส่ือสาร
อาจส าคญัมากกวา่ ขอ้มูลท่ีส่งถึงกนั  

2)  ส่ื อป ฏิ สัมพัน ธ์ เพ่ื อความ เพลิดเพ ลิน (Interactive Play Media) ได้แ ก่ 
คอมพิวเตอร์ และวีดีโอเกม รวมทั้ งอุปกรณ์Virtual Reality หากเปรียบกับส่ือเก่า แม้ว่าจะมี 
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การส่ือสารท่ีใช้เทคโนโลยีคลา้ยคลึงกนั และอาจถือวา่เป็น “ทางเลือกในการใชง้าน” ของการใชส่ื้อ
บางอยา่ง ขอ้แตกต่างท่ีส าคญัก็คือความสามารถในการโตต้อบ (Interactivity) และ “กระบวนการ” 
ในการใชป้ระโยชน์ 

3)  ส่ือเพ่ือการค้นหาข้อมูล (Information Search Media) เป็นประเภทท่ีมีส่ือ
หลายชนิดแต่อินเทอร์เน็ตและเวิลด์ไวด์เวบ็เป็นตวัอย่างท่ีเด่นท่ีสุด โดยจดัเป็นเสมือนห้องสมุด  
และ แหล่งขอ้มูลท่ีไม่มีขอ้จ ากดัในเร่ืองของขนาดความเป็นปัจจุบนั และการเข้าถึง อยา่งไรก็ตาม 
ความ หลากหลายของเน้ือหา และแรงจูงใจในการใช้แสดงให้เห็นถึงลักษณะท่ีเป็นประโยชน์  
ท่ี นอกเหนือไปจากผลของการพฒันาการทางเทคโนโลยี  

4)  ส่ื อ เพ่ือการมี ส่ วนร่วม  (Collective Participatory Media) ส่ื อในก ลุ่ม น้ี 
ประกอบด้วยการใช้อินเทอร์เน็ตในการแบ่งปัน และแลกเปล่ียนข้อมูลข่าวสารความคิด 
ประสบการณ์ และสร้างความสัมพนัธ์ จากการส่ือสารผ่านคอมพิวเตอร์นอกจากอินเทอร์เน็ตแลว้
การประชุมผ่าน ทางวีดีโอและโทรศพัท์ เก่ียวขอ้งกับส่ือประเภทน้ีด้วยเช่นกัน แม้ว่าจะเป็นส่ือ 
ท่ีจ  ากดัในขอบเขตของการใชเ้พื่อจุดประสงคเ์ร่ืองงาน 

ลักษณะของส่ือใหม่  กาญจนา แก้วเทพ และนิคม ชัยขุนพล (2555) กล่าวถึง
คุณลกัษณะของส่ือใหม่ไว ้ดงัน้ี  

1)  ส่ือใหม่เป็นการส่ือสารสองทาง (Two-way Communication)  
2)  ส่ือใหม่ง่ายต่อการเข้าถึงและการแพร่กระจายสารสนเทศ (Ease of Access to 

and Dissemination) เช่น การรวมตวัของผูรั้บสารในการแสดงความเห็นต่อเร่ืองใดเร่ืองหน่ึง  
3)  ส่ือใหม่ก่อให้เกิดการเรียนรู้ท่ีต่อเน่ือง (Continuous Learning)  
4)  ส่ือใหม่มีการวางตัวในแนวเดียวกันและเอื้อต่อการบูรนาการ (Alignment 

and Integration)  
5)  ส่ือใหม่เอือ้ต่อการสร้างชุมชน (Creation of Community)  
6)  ส่ือใหม่มีลักษณะท่ีง่ายต่อการเคล่ือนย้าย พกพาได้สะดวก (Portability)  
7)  ส่ือใหม่มีลักษณะท่ีหลอมรวมกัน (Convergence)  
8)  ส่ือใหม่มีลักษณะปฏิบัติงานร่วมกันได้ (Interoperability)  
9)  ส่ือใหม่มีความสามารถท่ีจะประมวลเนื้อหาจากหลายแหล่งมาไว้รวมกัน 

(Aggregation of Content)  
10)  ส่ือใหม่เพ่ิมความหลากหลายเพ่ิมทางเลือก (Variety Choice Long tail)  
11)  การหวนคืนกลับมาประสานคร้ังใหม่ระหว่างผู้ ส่ งสารและผู้ รับสาร 

(Reintegration of Consumer & Producer) 
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12)  ส่ือใหม่มีลักษณะส่งเสริมการรวมกลุ่มกันทางสังคมและการร่วมมือทาง
ไซเบอร์ (Social Collectivity & Cyber-Cooperation)  

13)  การเกิดวฒันธรรมแบบรีมิกซ์ (Remix Culture)  
14)  การเปล่ียนจากผลผลิตมาสู่บริการ (Form Products to Services)  
15)  ส่ือใหม่เป็นส่ือท่ีอนุญาตให้ผู้ รับสารเป็นผู้ เปล่ียนแปลงเนื้อหา (User-

based transformation of New Media) 
ดงันั้นจึงสรุปได้ว่า “ส่ือใหม่” เกิดจากเทคโนโลยีท่ีมีการเปล่ียนแปลงตามยุคสมยั 

โดยมีอินเทอร์เน็ตเป็นส่ือกลางในกลางเช่ือมต่อหรือปฏิสัมพนัธ์เป็นเครือข่ายสังคมออนไลน์ 
ใน คอมพิวเตอร์และแอปพลิเคชั่นในโทรศพัท์มือถือ สามารถรับรู้ส่ือ ตอบโต้ส่ือและแบ่งปัน
ความคิด  ข่ าวสารต่าง  ๆ  ได้รวด เร็วรวมทั้ งย ังส ามารถแก้ไขห รือ เป ล่ียนแปลงเน้ื อห า 
ของส่ือได ้

แนวคิดและทฤษฎีการส่ือสารและส่ือ ท่ีกล่าวมาข้างต้น นั้ น แสดงให้เห็นว่า  
การส่ือสารนั้นสามารถเกิดข้ึนไดต้ลอดเวลา มีการเปล่ียนแปลงอยูเ่สมอ มีเป้าหมายก่อนท่ีจะส่ือสาร 
สามารถส่ือสารด้วยค าพูด ไม่ใช้ค  าพูด ใช้สัญลักษณ์แทนได้ ทฤษฎีการส่ือสารทั้ ง ฮาโรลด ์ 
ลาสแวลล์  และ SMCR ของเบอร์โล สามารถน ามาใช้ประกอบข้อมูลในการศึกษางานวิจัย  
การวางแผนในการท าแบบสอบถามเพื่อตอบโจทยต์ามวตัถุประสงคข์องงานวิจยั มีความน่าเช่ือถือ
และสามารถน าไปใชป้ระโยชน์ไดจ้ริง 

 

2.  แนวคดิทฤษฎกีารเปิดรับส่ือ 
 
   แนวคิดทฤษฎีการเปิดรับส่ือ ซ่ึงประกอบดว้ย ความหมายของการเปิดรับส่ือ ปัจจยั 
ท่ีมีอิทธิพลต่อการเปิดรับข่าวสาร วตัถุประสงค์ในการรับข่าวสาร และแนวคิดเก่ียวกบัลกัษณะ 
ทางประชากรของผูรั้บสาร ซ่ึงมีนกัวชิาการหลายท่านกล่าวไว ้ดงัน้ี 
   ธนิดา ประจวบเหมาะ (2546) กล่าวไว้ว่า จากความก้าวหน้าทางเทคโนโลย ี
ของโลกปัจจุบนัทา้ให้มีขอ้มูลข่าวสารมากมายท่ี หลัง่ไหลอยู่ในกระแสความเคล่ือนไหวรอบตวั
ของมนุษย ์ประกอบกบัมนุษยนิ์ยมการบริโภคขอ้มูล ข่าวสารอยูต่ลอด ทา้ให้มีการเปิดรับข่าวสาร
และน าไปใชป้ระโยชน์ท่ีแตกต่างกนัออกไปข้ึนอยูก่บั ความตอ้งการขอ้มูลข่าวสารมากนอ้ยเพียงใด
ในแต่ละบุคคล นอกจากน้ีมนุษยใ์นสังคมปัจจุบนัยงั นิยมแลกเปล่ียนข่าวสารซ่ึงกันและกนัอยู่
ตลอดเวลา เน่ืองจากความทนัสมัยของเคร่ืองมือส่ือสาร จนกลายเป็นปัจจยัท่ีมีผลต่อการตดัสินใจ 
ในบางกรณี โดยเฉพาะในยามท่ีเกิดปัญหาหรือเกิดความไม่แน่ใจ ทั้งน้ีก็ข้ึนอยู่กบัความน่าเช่ือถือ
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ของข่าวสารนั้น ๆ ด้วยเช่นกัน ท าให้ปัจจุบันข่าวสารกลายมาเป็นส่ิงจ าเป็นในชีวิตประจ าวนั 
ของมนุษยแ์ละยงัเป็นเร่ืองง่ายในการเปิดรับข่าวสารต่าง ๆ จากทัว่โลกข้ึนอยูก่บัว่ามนุษยจ์ะเลือก
เปิดรับข่าวสารต่าง ๆ จากท่ีใด  
   กิติมา สุรสนธิ (2548) มีแนวคิดว่าอย่างไรก็ตาม บุคคลจะไม่รับข่าวสารทุกอย่าง 
ท่ีผ่านมาสู่ตนทั้ งหมด แต่จะเลือกรับรู้เพียงบางส่วนท่ีคิดว่ามีประโยชน์ต่อตน ดังนั้ นข่าวสาร 
ท่ีหลั่งไหลผ่านเข้ามาไปยงับุคคลจากช่องทางต่าง ๆ นั้ น มักจะถูกคดัเลือกตลอดเวลาข่าวสาร 
ท่ีน่าสนใจ มีประโยชน์และเหมาะสมตามความนึกคิดของผูรั้บสารจะเป็นข่าวสารท่ีก่อให้เกิด
ความส าเร็จในการส่ือสาร การเลือกสรรข่าวสารของบุคคลเป็นส่ิงท่ีอธิบายถึงพฤติกรรมการส่ือสาร
ของแต่ละบุคคลว่าความแตกต่างกนัทางสภาพส่วนบุคคลหรือสภาพจิตวิทยามีผลต่อการเปิดรับ
ข่าวสาร โดยมีกระบวนการเลือกสรร (Selective Process) ท่ีแตกต่างกนั 
   2.1  ความหมายของการเปิดรับส่ือ 
   ความหมายของการเปิดรับข่าวสารนั้น Becker (1983) ได้ให้ความหมายของ 
การเปิดรับข่าวสารโดยจ าแนกตามพฤติกรรมการเปิดรับข่าวสารคือ  
   2.1.1  การแสวงหาข้อมูล (Information Seeking) กล่าวคือ บุคคลท่ีจะแสวงหา
ขอ้มูลเม่ือตอ้งการใหมี้ความคลา้ยคลึงกบับุคคลอ่ืนในเร่ืองใดเร่ืองหน่ึงหรือเร่ืองทัว่ๆ ไป  
   2.1.2  การเปิดรับข้อมูล (Information Receptivity) กล่าวคือ บุคคลจะเปิดรับ
ข่าวสารเพื่อทราบขอ้มูลท่ีตนเองสนใจอยากรู้สนใจ หากมีขอ้มูลข่าวสารท่ีเก่ียวขอ้งกบัตนเองก็จะ
ใหค้วามเอาใจใส่อ่านหรือดูหรือฟังเป็นพิเศษ  
    2.1.3  การเปิดรับประสบการณ์ (Experience Receptivity) กล่าวคือ บุคคลท่ีจะ
เปิดรับข่าวสารเพราะตอ้งการกระท าส่ิงใดส่ิงหน่ึงหรือเพื่อผอ่นคลายอารมณ์  
   ชานันต์  รัตนโชติ  (2552, น . 11) ก ล่าวถึง การเปิดข่าวสารจะเป รียบ เสมือน 
เคร่ืองกรอง (filters) การรับรู้ข่าวสารของมนุษยมี์ 3 ขั้นตอน ดงัน้ี 
   1)  การเลือกเปิดรับหรือเลือกสนใจ (Selective Exposure or Selective Attention) 
หมายถึง แนวโนม้ท่ีผูรั้บสารจะเลือกสนใจหรือเปิดรับข่าวสารจากแหล่งหน่ึงแหล่งใดท่ีมีอยูด่ว้ยกนั
หลายแหล่ง 
   2)  การเลือกรับรู้หรือตีความ (Selective Perception or Selective Interpretation) 
เป็นกระบวนการกลั่นกรองในขั้นตอนต่อมา เม่ือบุคคลเปิดรับข่าวสารจากแหล่งใดแหล่งหน่ึง
แล้วแต่ละคนอาจจะตีความหมายตามความเข้าใจของตัวเอง หรือตามทัศนคติ ประสบการณ์  
ความเช่ือ ความต้องการ ความคาดหวงั แรงจูงใจ สภาวะร่างกาย หรือสภาวะอารมณ์ขณะนั้ น  
เป็นตน้ 
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   3)  กระบวนการเลือกจดจ า (Selection Retention) เป็นแนวโน้มในการเลือก
จดจ าข่าวสารเฉพาะส่วนท่ีตรงกบัความสนใจ ความตอ้งการ ทศันคติของตนเองและมกัจะลืมใน
ส่วนท่ีตนเองไม่สนใจหรือไม่เห็นด้วยได้ง่ายกว่า ดังนั้ นการส่ือสารมวลชนอาจจะไม่ประสบ
ผลส าเร็จตามเป้าหมาย แมว้า่ผูรั้บสารจะไดรั้บสารนั้นครบถว้น แต่ผูรั้บสารอาจจะไม่สนใจจดจ าส่ิง
ท่ีเราตอ้งการใหรู้้ใหจ้ดจ าก็เป็นไดเ้สมอ 
 การเปิดรับข่าวสารเป็นพฤติกรรมการแสวงหาขอ้มูลท่ีสนใจ การเปิดรับขอ้มูลนั้นแล้ว
เลือกรับรู้หรือตีความตามประสบการณ์  และการจดจ าเฉพาะส่วนท่ีตรงกับความสนใจ ความ
ตอ้งการ หรือทศันคติของตนเอง อย่างไรก็ตาม แมว้่าบุคคลจะมีพฤติกรรมการเปิดรับข่าวสารท่ี
แตกต่างกัน มีวตัถุประสงค์ในพฤติกรรมการเปิดรับข่าวสารท่ีแตกต่างกนั และมีความตอ้งการ 
ในพฤติกรรมการเปิดรับข่าวสารท่ีแตกต่างกนั 
     
                       2.2  กระบวนการเลอืกรับข่าวสาร  
   Klapper (1960, pp. 19-25 อ้าง ถึ งใน  ศิ ว ัช  จันทน าสุ ภ าภรณ์ , 2554, น . 9)  
ไดก้ล่าวไวว้่ากระบวนการเลือกรับข่าวสารหรือเปิดรับข่าวสารเปรียบเสมือนเคร่ืองกรองข่าวสาร 
ในการรับรู้ของมนุษยซ่ึ์งประกอบดว้ยการกลัน่กรอง 4 ขั้นตามล าดบั ดงัต่อไปน้ี  
   2.2.1  การเลือกเปิดรับ (Selective Exposure) เป็นขั้นแรกในการเลือกช่องทาง
การส่ือสาร บุคคลจะเลือกเปิดรับส่ือและข่าวสารจากแหล่งสารท่ีมีอยู่ด้วยกันหลายแหล่ง เช่น  
การเลือกซ้ือหนังสือพิมพ์ฉบับใดฉบับหน่ึง เลือกเปิดวิทยุกระจายเสียงสถานีใดสถานีหน่ึง  
ตามความสนใจและความต้องการของตน อีกทั้ งทักษะและความช านาญในการรับรู้ข่าวสาร 
ของคนเรานั้ นก็ต่างกัน บางคนถนัดท่ีจะฟังมากกว่าอ่านก็จะชอบฟังวิทยุดูโทรทัศน์มากกว่า 
อ่านหนงัสือ เป็นตน้  
   2.2.2  การเลือกให้ความสนใจ (Selective Attention) ผูเ้ปิดรับข่าวสารมีแนวโน้ม
ท่ีจะเลือกสนใจข่าวจากแหล่งใดแหล่งหน่ึง โดยมักเลือกตามความคิดเห็นความสนใจของตน 
เพื่อสนบัสนุนทศันคติเดิมท่ีมีอยูแ่ละหลีกเล่ียงส่ิงท่ีไม่สอดคลอ้งกบัความรู้ความเขา้ใจหรือทศันคติ
เดิมท่ี มีอยู่แล้ว เพื่อไม่ให้ เกิดภาวะทางจิตใจท่ีไม่สมดุลหรือมีความไม่สบายใจ ท่ี เรียกว่า 
ความไม่สอดคลอ้งทางดา้นความเขา้ใจ (Cognitive Dissonance)  
   2.2.3  ก า ร เลื อ ก รั บ รู้ แ ล ะ ตี ค ว า ม ห ม า ย  ( Selective Perception and 

Interpretation) เม่ือบุคคลเปิดรับขอ้มูลข่าวสารแลว้ก็ใช่ว่าจะรับรู้ข่าวสารทั้งหมดตามเจตนารมณ์
ของผูส่้งสารเสมอไปเพราะคนเรามกัเลือกรับรู้และตีความหมายสารแตกต่างกนัไปตาม ความสนใจ 
ทัศนคติประสบการณ์  ความเช่ือความต้องการความคาดหวงัแรงจูงใจ สภาวะทางร่างกาย  
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หรือสภาวะทางอารมณ์และ จิตใจ ฉะนั้นแต่ละคนอาจตีความเฉพาะข่าวสารท่ีสอดคลอ้งกบัลกัษณะ
ส่วนบุคคลดังกล่าว นอกจากจะท าให้ข่าวสารบางส่วนถูกตัดทิ้งไปยงัมีการบิดเบือนข่าวสาร 
ใหมี้ทิศทางเป็นท่ีน่าพอใจของแต่ละบุคคลดว้ย 
   2.2.4  การเลือกจดจ า (Selective Retention) บุคคลจะเลือกจดจ าข่าวสารในส่วน
ท่ีตรงกบัความสนใจความตอ้งการ ทศันคติฯลฯ ของตนเองและมกัจะลืมหรือไม่น าไปถ่ายทอดต่อ
ในส่วนท่ีตนเองไม่สนใจไม่เห็นดว้ย หรือเร่ืองท่ีขดัแยง้คา้นกบัความคิดของตนเองข่าวสารท่ีคนเรา
เลือกจดจ าไวน้ั้ น มกัมีเน้ือหาท่ีจะช่วยส่งเสริมหรือสนับสนุนความรู้สึกนึกคิด ทัศนคติค่านิยม  
หรือความเช่ือของแต่ละคนท่ีมีอยู่เดิมให้มีความมั่นคงชัดเจนยิ่งข้ึนและเปล่ียนแปลงยากข้ึน  
เพื่อน าไปใช้เป็นประโยชน์ในโอกาสต่อไป ส่วนหน่ึงอาจน าไปใช้เม่ือเกิดความรู้สึกขัดแยง้ 
และมีส่ิงท่ีท าใหไ้ม่สบายใจข้ึน 
 2.3  ปัจจัยทีม่ีอทิธิพลต่อการเปิดรับข่าวสาร 
   ปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อการเลือกเปิดรับข่าวสารของบุคคลนั้น Todd, Hunt and 
Ruden (1993, p. 65 อา้งถึงในปรมะ สตะเวทิน, 2541, น. 122-124) ไดก้ล่าวถึงปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อ
การเลือกเปิดรับข่าวสารของบุคคลไวด้งัน้ี  
   2.3.1  ความต้องการ (Need) ปัจจยัท่ีส าคญัท่ีสุดปัจจยัหน่ึงในกระบวนการเลือก
ของมนุษย์ คือ ความต้องการความต้องการทุกอย่างของมนุษยท์ั้ งความต้องการทางกายและใจ 
ทั้งความตอ้งการระดบัสูงและความตอ้งการระดบัต ่า ยอ่มเป็นตวัก าหนดการเลือกของเรา เราเลือก
ตอบสนองความตอ้งการของเรา เพื่อให้ได้ข่าวสารท่ีตอ้งการ เพื่อแสดงรสนิยม เพื่อการยอมรับ 
ในสังคม เพื่อความพอใจ ฯลฯ  
   2.3.2  ทัศนคติและค่านิยม (Attitude and Values) ทศันคติคือความชอบและมีใจ
โน้มเอียง (Preference and Predisposition) ต่อเร่ืองต่าง ๆ ส่วนค่านิยม คือหลักพื้นฐานท่ีเรายึดถือ
เป็นความรู้สึกท่ีว่าเราควรจะท าหรือไม่ควรท าอะไรในการมีความสัมพนัธ์กบัส่ิงแวดลอ้มและคน 
ซ่ึงทัศนคติและค่านิยมมีอิทธิพลอย่างยิ่งต่อการเลือกใช้ส่ือมวลชน การเลือกข่าวสารการเลือก
ตีความหมายและการเลือกจดจ า  
   2.3.3  เป้าหมาย (Goal) มนุษยทุ์กคนมีเป้าหมาย มนุษยทุ์กคนก าหนดเป้าหมาย
ในการด าเนินชีวิตทั้ งในเร่ืองอาชีพ การเข้าสมาคม การพักผ่อน เป้าหมายของกิจกรรมต่าง ๆ  
ท่ีเราก าหนดข้ึนน้ีจะมีอิทธิพลต่อการเลือกใช้ส่ือมวลชน การเลือกข่าวสารการเลือกตีความหมาย
และการเลือกจดจ าเพื่อสนองเป้าหมายของตน  
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   2.3.4  ความสามารถ (Capability) ความสามารถของเราเก่ียวกบัเร่ืองใดเร่ืองหน่ึง 
รวมทั้ง ความสามารถด้านภาษามีอิทธิพลต่อเราในการท่ีจะเลือกรับข่าวสาร เลือกตีความหมาย 
และเลือกเก็บเน้ือหาของข่าวนั้นไว ้ 
   2.3.5  การใช้ประโยชน์ (Utility) กล่าวโดยทัว่ไปแลว้เราจะใหค้วามสนใจและใช ้
ความพยายามในการท่ีจะเขา้ใจและจดจา้ข่าวสารท่ีเราสามารถน าไปใชป้ระโยชน์ได ้ 
   2.3.6  ลีลาในการส่ือสาร (Communication Style) การเป็นผูรั้บสารของเรานั้น
ส่วนหน่ึงข้ึนอยู่กับลีลาในการส่ือสารของเราคือความชอบหรือไม่ชอบส่ือบางประเภท ดังนั้ น 
บางคนจึงชอบฟังวทิยบุางคนชอบดูโทรทศัน์บางคนชอบอ่านหนงัสือพิมพฯ์ลฯ  
   2.3.7  สภาวะ (Context) สภาวะในท่ีน้ี หมายถึง สถานท่ีบุคคลและเวลาท่ีอยู ่
ในสถานการณ์ การส่ือสาร ส่ิงต่าง ๆ เหล่าน้ีมีอิทธิพลต่อการเลือกของผูรั้บสาร การมีคนอ่ืนอยูด่ว้ย
มีอิทธิพลตรงต่อการเลือกใชส่ื้อและข่าวสาร การเลือกตีความหมายและเลือกจดจ าข่าวสาร การท่ีเรา
ตอ้งถูกมองวา่เป็นอยา่งไรการท่ีเราคิดวา่คนอ่ืนมองเราอยา่งไร เราเช่ือวา่คนอ่ืนคาดหวงัอะไรจากเรา
และการท่ีคิดวา่คนอ่ืนคิดวา่เราอยูใ่นสถานการณ์อะไร ลว้นแต่มีอิทธิพลต่อการเลือกของเรา  
   2.3.8  ประสบการณ์และนิสัย (Experience and Habit) ในฐานะของผูรั้บสาร
ผูรั้บสาร แต่ละคนพฒันานิสัยการรับสารอนัเป็นผลมาจากประสบการณ์ในการรับข่าวสารของเรา 
เราพฒันา ความชอบส่ือชนิดใดชนิดหน่ึงรายการประเภทใดประเภทหน่ึง ดงันั้นเราจึงเลือกใชส่ื้อ
ชนิดใดชนิด หน่ึง สนใจเร่ืองใดเร่ืองหน่ึง ตีความหมายอย่างใดอย่างหน่ึงและเลือกจดจ าเร่ืองใด 
เร่ืองหน่ึง 
   ขวญัเรือน กิติวฒัน์ (2531, น. 23-26) มีความเห็นวา่ ปัจจยัท่ีท าให้บุคคลมีการเปิดรับ
ข่าวสารท่ีแตกต่างกนัคือ  
    1)  ปัจจัยด้านบุคลิกภาพและจิตวิทยาส่วนบุคคล  มีแนวคิดว่าคนเรา 
แต่ละคนมีความแตกต่างเฉพาะตวับุคคลอยา่งมากในดา้นโครงสร้างทางจิตวิทยาส่วนบุคคล ซ่ึงเป็น
ผลสืบ เน่ืองมาจากลกัษณะการอบรมเล้ียงดูท่ีแตกต่างกนั การด ารงชีวติในสภาพแวดลอ้มท่ีแตกต่าง
ไม่เหมือนกันซ่ึงส่งผลกระทบถึงระดับ สติปัญญาความคิด ทัศนคติตลอดจนกระบวนการ 
ของการรับรู้ การจูงใจ  
   2)  ปัจจัยด้านสภาพความสัมพันธ์ทางสังคม เน่ืองจากคนเรามกัจะยึดติด
กบักลุ่มสังคมท่ีตนสังกดัอยูเ่ป็นกลุ่มอา้งอิง (Reference Group) ในการตดัสินใจท่ีจะแสดงออกซ่ึง
พฤติกรรมใด ๆ ก็ตามนัน่คือมกัจะคลอ้ยตามกลุ่มในแง่ความคิด ทศันคติและพฤติกรรมเพื่อให้เป็น
ท่ียอมรับของกลุ่ม  
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   3)  ปัจจัยด้านสภาพแวดล้อมนอกระบบการส่ือสาร เช่ือวา่ลกัษณะต่าง ๆ 
ได้แก่  เพศ อาชีพ ระดับการศึกษา รายได้ท าให้ เกิดความคล้ายคลึงของการเปิดรับเน้ือหา 
ของการส่ือสาร รวมถึงการตอบสนองต่อเน้ือหาดงักล่าวไม่แตกต่างกนัดว้ย 
  นอกจากน้ี Schramm (1973, pp. 121-122 อ้างถึงในพีระ จิระโสภณ, 2541, น. 256)  
ย ังได้ช้ีให้ เห็น ถึงองค์ประกอบ อ่ืน  ๆ  ท่ี มี อิท ธิพลต่อการเลือกรับข่าวสารของบุคคล คือ 
ประสบการณ์ซ่ึงเป็นปัจจยัท่ีท าใหผู้รั้บส่งสารแสวงหาข่าวสารท่ีแตกต่างกนั  
   1)  การประ เมินสารประโยชน์ของข่ าวส ารท่ี ผู ้ รับสารแสวงห า 
เพื่อตอบสนองจุดประสงคข์องตนอยา่งหน่ึงอยา่งใด  
   2)  ภูมิหลงัท่ีแตกต่างกนัท าใหบุ้คคลมีความสนใจแตกต่างกนั  
   3)  การศึกษาและสภาพแวดล้อมท าให้มีความแตกต่างในพฤติกรรม 
การเลือกรับสาร  
   4)  ความสามารถในการรับสารซ่ึงเก่ียวกบัสภาพร่างกายและจิตใจท่ีท าให้
พฤติกรรมการเปิดรับสารแตกต่างกนั  
   5)  บุคลิกภาพท าให้มีผลต่อการเปล่ียนแปลงทัศนคติการโน้มน้าวใจ 
และพฤติกรรมของผูรั้บสาร  
   6)  อารมณ์สภาพทางอารมณ์ของผูรั้บสารจะท าให้เข้าใจความหมาย 
ของข่าวสารหรืออาจเป็นอุปสรรคต่อความเขา้ใจความหมายของข่าวสารได ้ 
   7)  ทศันคติจะเป็นตวัก าหนดท่าทีของการรับและตอบสนองต่อส่ิงเร้า 
หรือข่าวสารท่ีไดพ้บเก่ียวกบัการเปิดรับข่าวสารนั้น 
   2.4  วตัถุประสงค์ในการรับข่าวสาร 
    เหตุผลในการท่ีมนุษยเ์ลือกสนใจหรือตั้งใจรับข่าวสารอย่างไรจากส่ือใดนั้น 
มีนกัวชิาการหลายท่านท่ีมีความเห็นสอดคลอ้งกนัดงัน้ี  
    Friedson, Riley and Flowerman (1951 อา้งถึงในพรชยั แผน่ชยัภูมิ, 2559, น. 10-
11) มีความเห็นแนวเดียวกนัวา่แรงจูงใจท่ีตอ้งการเป็นท่ียอมรับของสมาชิก ภายในสังคมจะเป็นส่ิง
ท่ี ช่วยก าหนดความสนใจเปิดรับส่ือจากส่ือต่าง ๆ ก็ เพื่ อตอบสนองความต้องการของตน  
ซ่ึงปรากฏการณ์น้ี Merton, Wright and Waples (n.d. อา้งถึงใน บงกช รัตนปรีดากุล, 2553, น. 121) 
เรียกวา่ “พฤติกรรมในการแสวงหาข่าวสาร” นกัวิชาการเหล่าน้ี มีความเห็นตรงกนัวา่ผูรั้บข่าวสาร
จะเลือกรับข่าวสารจากส่ือใดนั้นย่อมเป็นไปตามบทบาทและสถานภาพทางสังคมของผูรั้บสาร 
ก็เพื่อน าไปเป็นหวัขอ้ในการสนทนาซ่ึงจะท าใหผู้รั้บสารรู้สึกวา่ตนเป็นส่วนหน่ึงของสังคม 
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    ในเร่ืองของวตัถุประสงค์ของการเลือกรับข่าวสารหรือการบริโภคข่าวสาร 
ของผูรั้บสารนั้น สุรพงษ์ โสธนะเสถียร (2533, น. 40-44) ก็ได้จ  าแนกวตัถุประสงค์ของการเลือก
เปิดรับข่าวสารไว ้4 ประการคือ  
  1)  เพ่ือการรับรู้ (Cognition) คือ ผูรั้บสารตอ้งการสารสนเทศ (Information) 
เพื่อสนองต่อความตอ้งการและความอยากรู้  
  2)  เพ่ื อความหลากหลาย (Diversion) เช่น  การเปิด รับ ส่ือเพื่ อแสวงหา 
ความเร้าใจ ต่ืนเตน้ สนุกสนาน รวมทั้งการพกัผอ่น  
  3)  เพ่ืออรรถประโยชน์ทางสังคม (Social Utility) หมายถึงการต้องการสร้าง
ความคุน้เคยหรือการเป็นส่วนหน่ึงของสังคม เช่น การใช้ภาษาร่วมสมยั เพื่อหลีกเล่ียงงานประจ า
หรือหลีกเล่ียงคนรอบขา้ง  
  4)  การผละสังคม (Withdrawal) เป็นการเปิดรับส่ือหรือเขา้หาส่ือเพื่อหลีกเล่ียง
งานประจ า หรือหลีกเล่ียงคนรอบขา้ง  
   McCombs and Becker (1979, pp. 51-52) ไดใ้ห้แนวคิดวา่โดยทัว่ไปบุคคลแต่ละคน
มีการเปิดรับข่าวสารหรือการเปิดรับส่ือเพื่อตอบสนองความตอ้งการ 4 ประการคือ  
   1)   เพ่ือให้เรียนรู้เก่ียวกับเหตุการณ์ (Surveillance) บุคคลสามารถติดตาม
ความเคล่ือนไหวและสังเกตเหตุการณ์ต่าง ๆ รอบตัวจากการเปิดรับข่าวสาร ท าให้คนเป็นท่ี 
ทนัเหตุการณ์ทนัสมยั  
   2)  เพ่ือการตัดสินใจ (Decision) การเปิดรับข่าวสารท าให้บุคคลสามารถ
ก าหนดความเห็นของตนต่อสภาวะ หรือเหตุการณ์ต่าง ๆ รอบตวัเพื่อการตดัสินใจ โดยเฉพาะ 
ในเร่ืองท่ีเก่ียวขอ้งชีวติประจ าวนั  
   3)  เพ่ือพูดคุยสนทนา (Discussion) บุคคลสามารถน าข้อมูลข่าวสารท่ี
ไดรั้บไปใชใ้นการพดูคุยกบัผูอ่ื้นได ้ 
   4)  เพ่ื อ ก าร มี ส่ วน ร่วม  (Participation) เพื่ อ รับ รู้ แ ล ะ มี ส่ วน ร่วม 
ในเหตุการณ์ความเป็นไปต่าง ๆ ท่ีเกิดข้ึนในสังคมรอบ ๆ ตวั 
  อย่างไรก็ตาม  แม้ว่าบุคคลจะมีพฤติกรรมการเปิด รับข่ าวสารท่ีแตกต่างกัน  
มีวตัถุประสงค์ในการเปิดรับข่าวสารท่ีแตกต่างกันและมีความต้องการในการเปิดรับข่าวสาร 
ท่ีแตกต่างกนันั้น แต่โดยทัว่ไปแลว้บุคคลจะท าการเปิดรับข่าวสารอยู ่3 ลกัษณะคือ  
    1)  การเปิ ด รับ ข่าวสารจาก ส่ื อมวลชน  โดยผู ้ รับสาร 
มีความคาดหวงัจากส่ือมวลชนวา่การบริโภคข่าวสารจากส่ือมวลชนจะช่วยตอบสนองความตอ้งการ
ของเขาได้ซ่ึงจะท าให้เกิดการเปล่ียนแปลงทัศนคติหรือเปล่ียนลักษณะนิสัยเปล่ียนพฤติกรรม
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บางอยา่งไดโ้ดยการเลือกบริโภค ส่ือมวลชนนั้นจะข้ึนอยู่กบัความตอ้งการ หรือแรงจูงใจของผูรั้บ
สารเองเพราะบุคคลแต่ละคนยอ่มมีวตัถุประสงคแ์ละความตั้งใจในการใชป้ระโยชน์แตกต่างกนัไป  
    2)  การเปิดรับข่าวสารจากส่ือบุคคลโดยส่ือบุคคล หมายถึง 
ตัวบุคคลผู ้ท  าข่าวสารจากบุคคลหน่ึงไปยงัอีกบุคคลหน่ึงโดยอาศัยการติดต่อระหว่างบุคคล
(Interpersonal Communication) ท่ีจะมีปฏิกิริยาโตต้อบระหวา่งกนั 
    Rogers and Shoemaker (1971 อา้งถึงใน เสถียร เชยประทบั, 
2525, น. 20) กล่าววา่ ในกรณีท่ีตอ้งการให้บุคคลใดเกิดการยอมรับสารนั้นควรท่ีจะใชก้ารส่ือสาร
ระหว่างบุคคลโดยใช้ส่ือบุคคลเป็นผูเ้ผยแพร่ข่าวสาร ส่ือบุคคลน้ีจะมีประโยชน์อย่างมากในกรณี 
ท่ีผูส่้งสารหวงัผลให้ผูรั้บสารมีความเขา้ใจกระจ่างชดัเจนและตดัสินใจรับสารไดอ้ยา่งมัน่ใจยิ่งข้ึน 
ซ่ึงการส่ือสารระหว่างบุคคลน้ี สามารถแบ่งออกเป็น 2 ประเภท ดังน้ี 1. การติดต่อโดยตรง  
(Direct Contact) 2. การติดต่อโดยกลุ่ม (Group Contact of Community Public)  
    3. การเปิดรับข่าวสารจากส่ือเฉพาะกิจ  โดยส่ือเฉพาะกิจ 
หมายถึง ส่ือท่ีถูกผลิตข้ึนมา โดยมีเน้ือหาสาระท่ีเฉพาะเจาะจงและมีจุดมุ่งหมายหลกัอยูท่ี่ผูรั้บสาร
เฉพาะกลุ่ม (ปรมะ สตะเวทิน, 2540, น. 99) ตวัอยา่งของส่ือเฉพาะกิจเช่น จุลสารแผน่พบั โปสเตอร์
ใบปลิวคู่มือ นิทรรศการ เป็นตน้ ดงันั้น การเปิดรับข่าวสารจากส่ือเฉพาะกิจน้ี ผูรั้บสารจะไดรั้บ
ขอ้มูลข่าวสารหรือความรู้เฉพาะเร่ืองใดเร่ืองหน่ึงอยา่งเฉพาะเจาะจง 
  จากแนวความคิดเก่ียวกบัการเปิดรับข่าวสารน้ี จะเห็นไดว้่าข่าวสารเป็นปัจจยัส าคญั 
ในการน ามาประกอบการตดัสินใจของบุคคลยิ่งบุคคลเกิดความไม่แน่ใจเก่ียวกบัเร่ืองใดเร่ืองหน่ึง
มากเท่าใด บุคคลย่อมต้องการเปิดรับข่าวสารมากข้ึนเท่านั้ น โดยไม่จ  ากัดว่าจะท าการเปิดรับ
ข่าวสารจากส่ือใด ไม่ว่าจะเป็นส่ือมวลชน ส่ือบุคคล หรือส่ือเฉพาะกิจแต่ทั้ งน้ี บุคคลจะท า 
การเปิดรับข่าวสารเฉพาะเร่ืองท่ีตนใหค้วามสนใจเท่านั้น เน่ืองจากข่าวสารในปัจจุบนัมีมากเกินกวา่
ท่ีผูรั้บสารจะรับไวท้ั้งหมดได ้จึงท าให้เกิดกระบวนการเลือกรับข่าวสารข้ึน อยา่งไรก็ตามบุคคลแต่
ละคนก็จะมีเกณฑ์ในการเลือกรับข่าวสารท่ีแตกต่างกนัตามลกัษณะส่วนบุคคล สภาพแวดล้อม 
ในสังคมนั้น ๆ และวตัถุประสงค์หรือความตอ้งการท่ีจะเปิดรับข่าวสารของแต่ละบุคคลท่ีแตกต่าง
กนัยอ่มท าใหมี้พฤติกรรมการเปิดรับข่าวสารท่ีแตกต่างกนัไดด้ว้ย 
 2.5   แนวคิดเกีย่วกบัลกัษณะทางประชากรของผู้รับสาร 
        แนวคิดการวิ เคราะห์ผู ้รับสาร  ยุบล  เบ็ญ จรงคกิจ( 2542, น . 64) ก ล่ าวว่า 
ตามลกัษณะทางประชากรเป็นการศึกษาและวจิยั ผูรั้บสารในยุคเร่ิมแรก โดยนบัวา่เป็นการวิเคราะห์
ผูรั้บสารแบบง่าย ไม่ไดใ้ชต้วัแปรท่ีเป็นนามธรรมหรือตวัแปรทางดา้นจิตใจ เช่น ทศันคติ ค่านิยม 
ตวัแปรท่ีน ามาใช้ในการศึกษาเป็นตวัแปรท่ีผูว้ิจยัสามารถเห็นได้ชัดเจนหรือสามารถวดั ได้ด้วย 
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การใช้ค  าถามแบบตรงไปตรงมา เช่น เพศ อายุ รายได้ เป็นตน้ คือ ตวัแปรทางประชากรศาสตร์ 
(Demographic Variables) ข อ ง ผู ้ รั บ ส า ร ท่ี ต้ อ ง ก า ร ศึ ก ษ า แ ล ะ เ ม่ื อ บุ ค ค ล มี ลั ก ษ ณ ะ 
ทางประชากรศาสตร์ท่ีแตกต่างกนั มีแบบแผนพฤติกรรมท่ีแตกต่างกนั ดงันั้น การส่ือสารซ่ึงถือว่า
เป็นพฤติกรรมอย่างหน่ึงของบุคคลย่อมเป็นไปตามหลกัการดังกล่าวเช่นกนั กล่าวคือบุคคลท่ีมี
ลกัษณะทางประชากรศาสตร์ท่ีแตกต่างกนั ยอ่มมีพฤติกรรมการส่ือสารท่ี แตกต่างกนัดว้ย  
   ผูรั้บสารแต่ละคนจะมีลักษณะท่ีแตกต่างกันในหลายๆ ด้าน โดยเฉพาะลักษณะ 
ทางประชาชน (Demographic Characteristics) ยอ่มมีอิทธิพลต่อการรับรู้ข่าวสารไดท้ั้งนั้น ซ่ึงไดแ้ก่  
   1)  อายุ (Age) ถือได้ว่าเป็นปัจจัยหน่ึงท่ีท าให้คนมีความแตกต่างกัน 
ในเร่ืองความคิดและพฤติกรรมโดยทั่วไปแล้วคนท่ี มีอายุแตกต่างกันจะมีพฤติกรรมต่อ 
การติดต่อส่ือสารแตกต่างกัน คนท่ีมีอายุน้อยมักจะมีความคิดเห็นเสรีนิยม ยึดถืออุดมการณ์  
ใจร้อนกว่า และมองโลกในแง่ดีมากกว่าคนท่ีมีอายุมาก ในขณะท่ีคนท่ีมีอายุมากจะมีความคิด
อนุรักษ์นิยม ยึดถือการปฏิบติั มีความระมดัระวงั และมองโลกในแง่ร้ายมากกว่าคนท่ีมีอายุน้อย 
สาเหตุท่ีเป็นเช่นน้ี เน่ืองจากคนท่ีมีอายุประสบการณ์ในชีวิต ซ่ึงเคยผ่านยุคปัญหาต่าง ๆ จนมี 
ความผกูพนัท่ียาวนาน มีความผูกพนัต่อสังคม และมีผลประโยชน์ในสังคมมากกวา่คนท่ีมีอายุนอ้ย
จึงมกัไม่ค่อยยอมให้มีการเปล่ียนแปลงเกิดข้ึนในสังคมเพราะกลวัมีผลกระทบต่อทรัพยสิ์นและ
ความล าบาก นอกจากความแตกต่างในเร่ืองความคิดแล้ว ลักษณะของการใช้ส่ือก็แตกต่างกัน  
คนท่ีมีอายมุากมกัจะใชส่ื้อเพื่อแสวงหาข่าวหนกั ๆ มากกวา่เพื่อความบนัเทิง มกัจะอ่านจดหมายถึง
บรรณาธิการ ข่าวการบ้านการเมือง ข่าวอภิปรายปัญหาสังคม เศรษฐกิจ มากกว่าอ่านเร่ืองตลก  
ข่าว กีฬา ข่าวบนัเทิง  
   2)  เพศ (Sex) จากการวจิยัทางจิตวทิยาหลายเร่ืองไดแ้สดงใหเ้ห็นวา่ผูห้ญิง
กับผูช้ายมีความแตกต่างกันมากในเร่ืองความคิด ค่านิยม และทัศนคติทั้ งน้ี เพราะวฒันธรรม 
และสังคม ก าหนดบทบาทและกิจกรรมของคนสองเพศไวต่้างกนั ผูห้ญิงจึงมกัเป็นคนท่ีมีจิตใจ
อ่อนไหวหรือเจา้อารมณ์โอนอ่อนผอ่นตามเป็นแม่บา้นแม่เรือน และผูห้ญิงถูกชกัจูงไดง่้ายกวา่ผูช้าย 
ผูช้ายยงัใชเ้หตุผลมากกวา่ผูห้ญิงและจดจ าข่าวไดม้ากกวา่ผูห้ญิงดว้ย แต่ผูห้ญิงเป็นเพศท่ีหย ัง่จิตใจ
ของคนไดดี้กวา่ผูช้าย ผูห้ญิงมกัจะโทษตวัเองเม่ือมีความผิดพลาดเกิดข้ึน ในขณะท่ีผูช้ายมกัจะโทษ
คนอ่ืนหรืออุปสรรคอ่ืน ๆ แต่จะไม่โทษตวัเอง  
   3)   การศึกษา มีการศึกษาวจิยัหลายเร่ืองไดช้ี้วา่การศึกษาของผูรั้บสารนั้น 
ท าให้ผูรั้บสารมีพฤติกรรมของการรับการส่ือสารต่างกันไป เช่น บุคคลท่ีมีการศึกษาสูงก็จะมี 
ความสนใจข่าวสารกวา้งขวางแต่จะไม่ค่อยเช่ืออะไรง่าย ๆ จะตอ้งมีหลกัฐานหรือเหตุผลสนบัสนุน



28 
 

 

เพี ยงพอจึงจะเช่ือห รือผู ้มี การศึกษาสูงมักจะใช้ ส่ื อ ส่ิ งพิมพ์  เช่น  หนังสือพิมพ์มากกว่า 
ส่ือวทิยกุระจายเสียง โทรทศัน์ และภาพยนตร์ เป็นตน้ 
     การศึกษา (Education) กล่าวคือการศึกษามี อิทธิพลต่อ 
ผู ้รับสาร คนท่ีได้รับการศึกษาในระดับท่ีต่างกัน ในยุคสมัยท่ีต่างกัน ในสาขาวิชาท่ีต่างกัน  
มีความรู้สึก ความคิด อุดมการณ์และความตอ้งการแตกต่างกนั คนท่ีมีการศึกษาสูงจะเป็นผูรั้บสาร 
ท่ีดีเพราะมีความรู้กวา้งขวางในหลายเร่ืองมีความเข้าใจสารได้ดี แต่มักไม่ค่อยเช่ืออะไรง่ายๆ  
สารท่ีไม่มีหลกัฐานหรือเหตุผลสนบัสนุนเพียงพอ มกัจะถูกโตแ้ยง้ โดยทัว่ไปคนท่ีมีการศึกษาสูง
มกัจะใชส่ื้อมวลชนส่ือประเภทส่ิงพิมพ ์มากกวา่ในขณะท่ีคนมีการศึกษาต ่ามกัจะใชส่ื้อประเภทวทิย ุ
โทรทศัน์และภาพยนตร์ 
   4)  สถานะทางสังคมและเศรษฐกิจ  หมายถึง อาชีพ รายได้ เช้ือชาติ  
ภูมิหลังของครอบครัว คนท่ีมีพื้นฐานทางครอบครัวต่างกันย่อมมีค่านิยม ความคิด ความเช่ือ 
ตลอดจนพฤติกรรมท่ีแตกต่างกัน ทฤษฎีทางสังคมวิทยาได้ยอมรับอิทธิพลของครอบครัว 
ท่ี มีต่อทัศนคติและพฤติกรรมของบุคคล คนท่ีมีอาชีพต่างกันย่อมมองโลกมีแนวความคิด  
มีอุดมการณ์ มีค่านิยมต่อส่ิงต่าง ๆ แตกต่างกนัไป  
    อ า ชีพ  (Occupation) ป รม ะ  ส ตะ เว ทิ น  (2540, น . 109)  
กล่าวไวว้่าบุคคลท่ีมีอาชีพต่างกันย่อมมองโลก มีทศันคติ แนวคิดและอุดมการณ์ท่ีแตกต่างกัน 
บุคคลท่ีมีอาชีพรับราชการมกัจะค านึงถึงเร่ืองยศถาบรรดาศกัด์ิ ศกัด์ิศรี และเกียรติภูมิ ของความเป็น
ขา้ราชการ ในขณะท่ีบุคคลซ่ึงท างานในธุรกิจเอกชน อาจค านึงถึงรายไดแ้ละการมีศกัด์ิศรีของตน
ด้วยเงินทองท่ีสามารถหาซ้ือหรือจบัจ่ายใช้สอยส่ิงท่ีตนตอ้งการเพื่อรักษาสถานภาพทางสังคม 
ของตน อยา่งไรก็ตาม แมแ้ต่บุคคลท่ีประกอบอาชีพเดียวกนัก็มีความคิดเห็น ค่านิยม และพฤติกรรม
ท่ีแตกต่างกนัได ้อนัเป็นผลท าใหพ้ฤติกรรมในการใชแ้ละเปิดรับส่ือยอ่มแตกต่างกนั 
  สรุปได้ว่า งานประชาสัมพนัธ์เป็นงานของการสร้างภาพลกัษณ์ สร้างความรู้สึกท่ีดี
ระห ว่ าง  อ งค์ ก ร  ส ร้ างค วาม เข้ าใจ ท่ี จะน้ าไป สู่ ความ ร่วม มื อและให้ ก ารสนับส นุ น  
การประชาสัมพัน ธ์ จึงต้องมีการวางแผนล่วงหน้ า มิ ใช้ เกิดปัญหาแล้วจึงแก้ไข  ดังนั้ น  
นกัประชาสัมพนัธ์จึงตอ้งมีการวางแผนและตอ้งทา้ตามแผนท่ีวางไว ้ตอ้งตรวจติดตามว่าทุกอย่าง
เป็นไปตามแผนงานอย่างมีประสิทธิผลด้วย หลักของการส่ือสารท่ีดีใช้ส่ือเข้าถึงกลุ่มเป้าหมาย
หรือไม่ แต่การเลือกใช้ส่ือจะตอ้งอาศยัความรู้ ความเขา้ใจในเร่ืองการส่ือสารเป็นอยา่งดี เพราะส่ือ
แต่ละชนิดลว้นมีขอ้ได้เปรียบและขอ้จา้กดัแตกต่างกนัไป การพิจารณาว่าจะใช้ส่ือประเภทใดนั้น 
ผูใ้ช้ตอ้งค านึงถึงศกัยภาพของตนเองและองค์ประกอบอ่ืน ๆ ได้แก่ วตัถุประสงค์ในการส่ือสาร 
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งบประมาณ ระยะเวลาและความรวดเร็วในการเผยแพร่ รวมทั้ งตอ้งค านึงถึงกลุ่มเป้าหมายเป็น
ส าคญั  
 

3.  แนวคดิและทฤษฎทีีเ่กีย่วกบัความต้องการ 

 

 แนวคิดและทฤษฎีท่ีเก่ียวกบัความตอ้งการเป็นการอธิบายถึงความตอ้งการของบุคคล 
ได้แก่ ความต้องการทางกายภาพ และความต้องการทางด้านจิตใจและสังคม ซ่ึงประกอบด้วย 
ความหมายของความต้องการ ลักษณะของความต้องการของบุคคล และทฤษฎีความต้องการ 
ของบุคคล ซ่ึงมีนกัวชิาการหลายท่านไดก้ล่าวไว ้ดงัน้ี 
   3.1  ความหมายของความต้องการ 
   ความต้องการของมนุษย์เป็น เค ร่ืองกระตุ้นและแรงผลักดันให้ม นุษย์ 
แสดงพฤติกรรม อย่างใดอย่างหน่ึงออกมาในอนัท่ีจะปฏิบติังานให้ส าเร็จบนพื้นฐานความเช่ือ 
หรือสมมุติฐานว่า มนุษยมี์ความตอ้งการ และพฤติกรรมของมนุษย์จากความตอ้งการทางจิตวิทยา 
ท่ีท าการศึกษา เก่ียวกบัความตอ้งการของมนุษยท่ี์เป็นท่ียอมรับโดยทัว่ไปก็คือ 
    French and Bell (1961 อา้งถึงใน สริญญา แพทยพ์ิทกัษ์ , 2553, น. 21) กล่าวว่า 
มนุษยมี์ความตอ้งการและมีความหวงัในการใช้เหตุผลของตนเองและใชค้วามพยายามปฏิบติังาน
ในองค์การให้ดีท่ีสุด จึงตอ้งมีมโนทศัน์ท่ีกวา้งไกลในการวางแผนพฒันาคือ มนุษยส์ามารถพฒันา
ไดใ้นดา้นส่วนตวัและสมรรถภาพในการปฏิบติังาน ผูน้ าการเปล่ียนแปลงจึงมีบทบาทในการท่ีจะ 
ท าให้คนท างาน ร่วมกัน  (Collaboration) ตั้ งเป้ าหมาย (Goal setting) วินิ จฉัยและแก้ปัญหา 
(Diagnosing and solving problems) และน าแผนไปปฏิบติั (Implementing plan) 
    ศิริวรรณ เสรีรัตน์, สมชาย หิรัญกิตติ และธนวรรธ ตั้ งสินทรัพยศิ์ริ (2550, น.
168) ได้ให้ความหมายของความต้องการ หมายถึง สภาวะท่ีบุคคลขาดความสมดุล ขาดบางส่ิง
บางอย่างและต้องการได้รับส่ิงนั้น เช่น ขาดอาหารท าให้รู้สึกหิว ก็ต้องการอาหารรับประทาน  
เกิดความรู้สึก เหน่ือย เพลีย เน่ืองจากพกัผอ่นไม่เพียงพอ ก็ตอ้งการพกัผอ่น ไม่มีเงิน ก็ตอ้งการเงิน
ส าหรับการใชจ่้าย ไม่ไดรั้บการยอมรับ ไม่ไดรั้บการยกยอ่ง ไม่มีช่ือเสียง ไม่มีเกียรติยศ ก็ตอ้งการ
การยอมรับ การยกย่อง ต้องการมีช่ือเสียง ต้องการเกียรติยศ เป็นต้น ซ่ึงความต้องการเหล่าน้ี 
อาจสรุปไดว้า่เป็นความตอ้งการทั้งทางร่างกายและความตอ้งการทางดา้นจิตใจ 
    ศรีชล ฉายาพงษ์ (2553, น. 10) ได้ให้ความหมายของความต้องการ หมายถึง  
ความตอ้งการของคนท่ีแสดงออกในรูปของพฤติกรรมอย่างใดอย่างหน่ึงออกมา เป็นส่ิงท่ีเกิดข้ึน 
ตลอดเวลา ซ่ึงเป็นธรรมชาติของมนุษย ์และเม่ือมนุษยมี์ความตอ้งการท่ีจะไดรั้บการยกย่องนบัถือ 
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ท าให้ผูอ่ื้นเห็นความส าคญัของตน ต้องการประสบความส าเร็จในหน้าท่ีการงาน มีความเจริญ 
กา้วหนา้ มนุษยย์อ่มตอ้งปรารถนาท่ีจะพฒันาตนเองเพื่อเพิ่มพูนความรู้ ทกัษะความสามารถ ท าให ้
ตนเองมีศกัยภาพ สามารถปฏิบติัภารกิจไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 
    มณฑิรา สุวรรณมณีรัตน์ (2553, น. 8) ได้ให้ความหมายของความต้องการ 
หมายถึง ความตอ้งการอยากไดห้รือประสงคจ์ะได ้และแสวงหาเพื่อตอบสนองความตอ้งการนั้น ๆ 
    วราภรณ์ ตระกูลสฤษด์ิ (2547, น. 12 อา้งถึงใน รัชนีรัตนะ, 2550, น. 9) ได้ให ้
ความเห็นว่าความต้องการจ าเป็น (Need) เป็นส่ิงท่ีชีวิตจะขาดเสียมิได้ และผลจากการศึกษา 
หลายช้ินช้ีให้เห็นว่าทุกกิริยา ท่าทาง หรืออาการท่ีมนุษย์แสดงออกมาในรูปพฤติกรรมนั้ น 
เกิดข้ึนมาจาก แรงผลักดันของความต้องการเป็นส าคัญ ทั้ งน้ี  ความต้องการอาจเกิดข้ึนได ้
จากการเรียนรู้ท่ีเกิดข้ึนมา ภายหลงั และจากส่ิงท่ีเกิดข้ึนเองโดยไม่ตอ้งเรียนรู้ท่ีเป็นความตอ้งการ
ทางชีววทิยาทั้งท่ีเป็นส่ิงท่ี แสดงออกมาใหเ้ห็นได ้และส่ิงท่ีซ่อนอยูใ่น 
   สรุปได้ว่าความต้องการ หมายถึงการท่ีมนุษย์มีความปรารถนาอยากได้อยากมี 
อยากเป็นในบางส่ิงบางอยา่ง ซ่ึงบุคคลจะมีความตอ้งการในระดบัท่ีแตกต่างกนั แมจ้ะมีสถานะหรือ
ปัจจยัส่วนบุคคลท่ีเหมือนกันก็ตาม การให้หรือการสนองความต้องการจึงควรให้ในส่ิงท่ีผูรั้บ 
ตอ้งการจริง ๆ ซ่ึงถา้ไดรั้บการตอบสนองแลว้บุคคลก็จะเกิดความสุขความพึงพอใจ 
   3.2  ลกัษณะของความต้องการของบุคคล 
   นกัปราชญ์ไดท้  าการศึกษามาเป็นเวลานานถึงเร่ืองของความตอ้งการของบุคคล 
โดยพยายาม ท่ีจะท าความ เข้ าใจว่าท าไมคนจึงประพฤติป ฏิบัติ เช่น น้ี  แนวคิด ท่ีอธิบาย 
ถึงความตอ้งการ ของบุคคล ไดแ้ก่ พวก Hedonism ซ่ึงมีความเห็นวา่ มนุษยห์ลีกหนีความเจ็บปวด
และแสวงหาความสุขสบาย จากการสังเกตจากส่ิงท่ีคนนั้นเลือกการกระท าหรือหลีกเล่ียงการกระท า  
ซ่ึงแต่ละคนก็ไม่เหมือนกนั ความเจ็บปวดส าหรับคนหน่ึงอาจเป็นความสุขสบายของอีกคนหน่ึง 
ก็ได้ เช่น นักมวยพอใจการชกต่อยซ่ึงเรามองว่านั้นเป็นความเจ็บปวด ความต้องการของมนุษย ์
แบ่งเป็น 2 ลกัษณะ คือ (ปรียาพร วงศบุ์ตรโรจน์, 2535 อา้งถึงใน ปัญญาภรณ์ เอ่ียมละออ, 2547, น. 
7) 
   3.2.1  ความต้องการทางกายภาพ (Physical needs) เป็นแรงผลักดันท่ีเกิดข้ึน
พร้อมกบัความตอ้งการมีชีวิต การด ารงชีวิต วุฒิภาวะไม่จ  าเป็นตอ้งอาศยัประสบการณ์การเรียนรู้ 
แต่อย่างไร เกิดข้ึนเน่ืองจากความตอ้งการทางด้านร่างกายของเราเป็นส าคญั เป็นแรงขบัเบ้ืองตน้ 
ท่ีร่างกายถูกกระตุน้ท าให้เกิดความรู้สึก กระฉับกระเฉงมีชีวิตชีวาท่ีจะตอ้งสนองต่อส่ิงเร้าเกิดข้ึน
จากสภาวะทางอารมณ์ ส่ิงกระตุน้ทั้งจากภายในและภายนอก ไดแ้ก่ 
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    1)  ความต้องการอาหาร  ความหิวท าให้คนเราต้องกินอาหาร เพื่ อ 
หล่อเล้ียงชีวติ อาหารเป็นส่ิงจ าเป็นส าหรับชีวติ 
    2)  ความต้องการน า้ เม่ือร่างกายของคนเราขาดน ้ าท าให้เรารู้สึกว่าล าคอ
แห้งและปากแห้ง ปากเกิดความตอ้งการท่ีจะไดน้ ้ ามาด่ืม เพื่อรักษาความสมดุลของร่างกาย ร่างกาย
ของเรา มกัจะมีน ้ าเสียเน่ืองจากอากาศร้อน การออกก าลงักาย การท างานหนกั ท าให้เหง่ือออกจาก
ร่างกาย  
    3)  ความต้องการทางเพศ  ความต้องการด้าน น้ี เร่ิม ข้ึน เม่ือคน เรา 
ยา่งเขา้สู่วยัรุ่นและเป็นผูใ้หญ่ การแสดงถึงความตอ้งการทางเพศข้ึนอยูก่บัปัจจยัอ่ืน ๆ เช่น ความพึง
พอใจ รสนิยม ขนบธรรมเนียมประเพณีเป็นตน้  
    4)  ความต้องการอุณหภูมิท่ีเหมาะสม คนเราจะด ารงชีวิตอยูไ่ดต้อ้งอาศยั
ความสมดุลทางร่างกายอุณหภูมิท่ีไม่ต ่าเกินไปและสูงเกินไปพอร่างกายจะทนได ้ 
   5)  ค วาม ต้อ งก ารห ลี ก เล่ี ย งค วาม เจ็บ ป วด  เพื่ อ ให้ ร่ างก าย เกิ ด 
ความปลอดภยั ความเจ็บไขไ้ดป่้วยของร่างกายท าให้ร่างกายพยายามสร้างภูมิคุม้กนัข้ึน เม่ือมีคน 
มาท าร้ายคนเราจะหลีกหนีหรือต่อสู้ป้องกนัตวั  
   6)  ค ว าม ต้ อ งก ารใน ก ารพั ก ผ่ อน น อนห ลั บ  เม่ื อ ร่ างก าย เกิ ด 
ความ เห น็ ด เห น่ื อย เน่ื อ งจาก ใช้พ ลังงานออกแรงในการท างาน  เกิ ดความ เห น่ื อยล้ า 
จากความอ่อนเพลียของร่างกายเราจึงตอ้งการนอนหลบัและพกัผอ่น เพื่อจะผอ่นคลายให้ร่างกายได้
มีโอกาสสะสมพลงังานใหม่และ ซ่อมแซมส่วนท่ีสึกหรอ  
   7)  ความต้องการอากาศบริสุทธ์ิ ท่ีมีก๊าซอ๊อกซิเจนส าหรับการหายใจ  
เราอาจจะอด ขา้ว อดน ้าไดห้ลายชัว่โมง แต่กลั้นลมหายใจไดไ้ม่นาน  
   8)  ความ ต้องก ารขับ ถ่ าย  เป็ น ก ารขับของเสี ยออกจาก ร่างกาย 
ซ่ึงเป็นส่ิงจ าเป็น เช่น เดียวกบัอาหารและน ้ า เพราะของเสียเหล่าน้ีเป็นพิษต่อร่างกายท าให้เราอึดอดั 
ไม่สบาย บางคร้ังอาจท าใหเ้สียชีวติได ้
   3.2.2 ความต้องการทางด้านจิตใจและสังคม (Phychological and social needs) 
ตามความต้องการทางด้านน้ีค่อนข้างจะสลับซับซ้อนและเกิดข้ึนจากสภาพสังคม วฒันธรรม  
การเรียนรู้ ประสบการณ์ท่ีบุคคลนั้นได้รับและเป็นสมาชิกอยู่ความตอ้งการทางจิตใจและสังคม 
น้ียงัแตกต่างกนัออกไปดว้ยลกัษณะส าคญัของความตอ้งการทางจิตใจและสังคมมีดงัน้ี  
    1) ความต้องการทางจิตใจและสังคมท่ีเป็นมรดกตกทอด 
ทางวัฒนธรรม และกลายเป็นลักษณะนิสัยประจ าตัวของแต่ละคน  ส่ิงเหล่าน้ีแตกต่างกันไป 
ในแต่ละสังคม  
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    2) ความ ต้องการทางสั งคม ท่ี เกิ ดจากการเรียน รู้และ
ประสบการณ์ เราตอ้งมี ประสบการณ์และการเรียนรู้มาก่อนจึงจะเขา้ใจและเลือกระท าได้บางที 
เราตอ้งการศึกษาวา่ จะเร่ิมตน้อยา่งไรและควรจะท าอยา่งไรต่อไป  
    3) ความต้องการนีเ้ปล่ียนแปลงได้แม้ในตัวคนเดียวกัน 
    4) ความต้องการนี้จะมีมากขึน้ เม่ืออยู่รวมกลุ่มมากกว่าคน
เดียว  
    5) ความต้องการนี้เป็นพฤติกรรมปกปิดมากกว่าเปิดเผย  
ซ่ึงจะแสดงออกเม่ือมีส่ิงเร้า  
    6) ความต้องการท่ีมองไม่ เห็น เป็นนามธรรมมากกว่า
รูปธรรม  
    7) ความต้องการทางจิตใจและสังคม มีอิทธิพลท่ีจะผลกัดนั
ใหค้นเราท าอะไรก็ได ้บางคร้ังปราศจากเหตุผลและคุณธรรม 
 3.3 ทฤษฎคีวามต้องการของบุคคล 
  ทฤษฎีล าดบัขั้นของความตอ้งการ (Hierarchy of needs theory) ของ Abraham Maslow 
Maslow (1954 อ้างถึงใน พิทยา บวรวฒันา, 2550 , น. 30) หลักของทฤษฎีน้ี มีว่าความต้องการ 
ของมนุษยส์ามารถจดัเป็นล าดบัชั้นได ้5 ขั้น ตามล าดบัความส าคญัมาก่อนมาหลงัไดด้งัน้ี  
   1. ความตอ้งการทางกายภาพ (Physiological needs) ได้แก่อาหาร น ้ าด่ืม 
ความตอ้งการท่ีอยูอ่าศยั ความตอ้งการทางเพศ และความตอ้งการอ่ืนๆ ของร่างกาย  
   2. ความต้องการความปลอดภัย (Safety needs) ได้แก่ ความต้องการ 
ความมัน่คง และการป้องกนัภยัอนัตรายจากส่ิงรอบตวัและจากการท าร้ายจิตใจ  
   3. ความต้องการท่ีจะผูกพันในสังคม (Social needs) ได้แก่ ความรัก 
ความรู้สึกเป็นส่วนหน่ึงของสังคม การไดรั้บการยอมรับและมิตรภาพ  
   4. ความต้องการท่ีจะมีฐานะเด่นและได้รับการยกย่องจากสังคม  
(Esteem needs) ได้แก่ การเคารพนับถือตวัเอง การเป็นตวัของตวัเองและการประสบความส าเร็จ 
การมีฐานะในวงสังคม การไดรั้บการยอมรับจากคนอ่ืนและการไดรั้บความสนใจจากคนอ่ืน  
   5. ความต้องการท่ี จะประจักษ์ตน  (Self-actualization needs) ได้แ ก่ 
แรงผลกัดนัท่ีท าให้คนสามารถเป็นในส่ิงท่ีตนเป็นไดดี้ท่ีสุด ซ่ึงรวมถึงการเจริญเติบโต การไดใ้ช้
ศกัยภาพของตนอยา่งเตม็ท่ีและความสมปรารถนา 
  Maslow อธิบายไวว้่า ในขณะท่ีความตอ้งการขั้นหน่ึงไดรั้บการตอบสนองพอสมควร 
แลว้ความตอ้งการท่ีสูงข้ึนถดัไปจะท าหนา้ท่ีเป็นแรงผลกัดนัท่ีจูงใจใหม้นุษยท์  างาน 
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  ทฤษ ฎีความต้องการสามประการ (Three-needs theory) เสนอโดย David and  
McClelland (1961 อา้งถึงใน พิทยา บวรวฒันา, 2550 , น. 32) นกัวิชาการท่านน้ีมี ความคิดวา่ ในท่ี
ท างานนั้นมีแรงจูงใจหรือความตอ้งการอยู ่3 ประการ คือ  
   1. ความตอ้งการท่ีจะประสบความส าเร็จ (Achievement)  
   2. ความตอ้งการท่ีจะมีอ านาจ (Power)  
   3. ความตอ้งการท่ีจะผกูพนั (Affiliation 
  ทฤษฎีการจูงใจ ERG (Existence-relatedness-growth theory) พัฒนาโดย Clayton P. 
Alderfer ซ่ึงเนน้การท าให้เกิดความพอใจตามความตอ้งการของมนุษย ์แต่ไม่ค  านึงถึงความตอ้งการ
วา่ความตอ้งการใดจะเกิดข้ึนก่อนหรือหลงั และความตอ้งการหลายๆ อยา่งอาจเกิดข้ึนพร้อมกนัก็ได ้
(ศิริวรรณ เสรีรัตน์, สมชาย หิรัญกิตติ และธนวรรธ ตั้งสินทรัพยศิ์ริ, 2550, น.173-174) 
  จากแนวคิดดงักล่าวสรุปไดว้า่ ความตอ้งการของมนุษยมี์ความหลากหลาย โดยข้ึนอยู่
กับพื้นฐานของความต้องการแต่ละบุคคล ดังนั้ นมนุษยจึ์งพยายามท่ีขวนขวายท่ีจะตอบสนอง  
ความตอ้งการของตนเองให้ได ้ซ่ึงความตอ้งการพฒันาตนเองให้สูงข้ึนดีข้ึนนั้น จะเห็นไดว้า่บุคคล 
จึงแสวงหาเพื่อท่ีจะตอบสนองความต้องการของตนเอง ในล าดับขั้ น ท่ี  4-5 ของมาสโลว ์ 
คือ ความตอ้งการท่ีจะมีฐานะเด่นและไดรั้บการยกยอ่งจากสังคมและความตอ้งการท่ีจะประจกัษต์น 
 

4.  แนวคดิเกีย่วกบัความคดิเห็น 

 
   แนวคิดเก่ียวกับความคิดเห็น ประกอบไปด้วยความหมายเก่ียวกับความคิดเห็น 

ประโยชน์ของความคิดเห็น ความส าคญัของความคิดเห็น ปัจจยัท่ีมีผลต่อความคิดเห็น และการวดั
ความคิดเห็น ซ่ึงมีนกัวชิาการหลายท่านไดก้ล่าวไวด้งัน้ี 
   4.1  ความหมายเกีย่วกบัความคิดเห็น 
   Webster (1967 อา้งถึงใน คมัภีร์พนัธ์ุ ข  าภิบาล, 2544, น. 33) ความคิดเห็น (Opinion) 
หมายถึง ความเช่ือท่ีไม่ไดต้ั้งอยู่บนความรู้อนัแทจ้ริงแต่ตั้งอยู่ท่ีใจ ความคิด และการลงความเห็น 
ของแต่ละบุคคลท่ีเห็นวา่น่าจะเป็นจริงตามท่ีคิดไว ้
   Eagle และ Shellgrove (1969, pp. 593 อ้างถึงใน คัมภีร์พันธ์ุ ข  าภิบาล, 2544, 34)  
ไดส้รุปความหมายของความคิดเห็นไวว้่าความคิดเห็นคือ การแสดงออกทางดา้นเจตคติท่ีออกมา
เป็นค าพดู เป็นการสรุปหรือการลงความเห็นโดยอาศยัพื้นความรู้ท่ีมีอยู ่
   Kolasa (1969, pp. 386 อา้งถึงใน โกวทิย ์นาเมืองรักษ,์ 2544, น. 4) ไดใ้หค้วามหมาย
ของความคิดเห็นไว้ว่า ความคิดเห็น เป็นการแสดงออกซ่ึ งการประเมินผล (Evaluation)  
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ส่ิงใดส่ิงหน่ึง จากสถานการณ์ส่ิงแวดลอ้มต่างๆ ความคิดเห็นเป็นการตอบสนองต่อส่ิงเร้าท่ีถูกจ ากดั 
แต่เป็นส่ิง เร้าท่ีไดรั้บอิทธิพลมาจากความโนม้เอียง 
   Kolesnik (1970, pp. 320 อ้ าง ถึ งใน  โกวิท ย์  น าเมื อง รักษ์ , 2544, น . 4) ได้ ให้
ความหมายของความคิดเห็นว่า ความคิดเห็น เป็นการแสดงออกท่ีมาจากการตัดสินใจ 
โดยการประเมินค่ า (Evaluation Judgement) ห รือทัศนะ (Point of View) เก่ี ยวกับ เร่ืองห น่ึ ง
โดยเฉพาะและความคิดเห็นยอมไดรั้บอิทธิพลของทศันคติ 
   Maier (1955, pp. 52 อ้าง ถึ งใน  คัม ภี ร์พัน ธ์ุ  ข  า ภิบ าล ,  2544, น . 34) ก ล่ าวว่ า  
ความคิดเห็น (Opinion) เป็นการแสดงออกของทัศนคติส่วนหน่ึงและเป็นการแปลความหมาย 
ของขอ้เท็จจริง (Facts) อีกส่วนหน่ึงซ่ึงเป็นการแปลความหมาย ยอมข้ึนอยูก่บอิทธิพลและทศันคติ
ของบุคคลท่ีมีต่อส่ิงนั้น 
   สุ โธ  เจริญ สุข (2525, น . 58) ก ล่ าวถึงความคิด เห็นว่า เป็นสภาพความ รู้สึก 
ทางดา้นจิตใจท่ีเกิดปรากฏการณ์และการเรียนรู้ของบุคคล อนัเป็นผลให้บุคคลมีความคิดต่อส่ิงใด
ส่ิงหน่ึงในลกัษณะท่ีชอบหรือไม่ชอบ และเฉยๆ 
   จากค าจ ากัดความต่าง ๆ เหล่าน้ี จึงสรุปได้ว่า ความคิดเห็นคือ การแสดงออก 
ทางดา้นความเช่ือ และความรู้สึกต่อส่ิงใดส่ิงหน่ึง อาจจะเป็นการพูดหรือการเขียนก็ได้โดยอาศยั 
พื้นฐานความรู้ประสบการณ์ รวมถึงสภาพแวดล้อมก็เป็นส่วนช่วยให้การแสดงความคิดเห็น 
ซ่ึงอาจ แสดงออกทั้งทางบวกหรือทางลบก็ได ้
   4.2  ประโยชน์ของความคิดเห็น 

   4.2.1 ประสบการณ์ บุคคลจะมีความคิดเห็นท่ีดีหรือไม่ดีข้ึนอยูก่บัประสบการณ์
ท่ีมีต่อส่ิงนั้น ๆในลกัษณะใด หากบุคคลนั้นมีประสบการณ์ท่ีดีก็จะมีความคิดเห็นท่ีดีและหากบุคคล
นั้น มีประสบการณ์ท่ีไม่ดี ก็จะมีความคิดเห็นท่ีไม่ดีเช่นกนั  
   4.2.2  การติดต่อสัมพันธ์กับผู้ อ่ืน ความคิดเหนของคนบางคนอาจเกิดจาก
ความสัมพนัธ์ใกลชิ้ดกบัคนอ่ืนโดยไดรั้บขอ้มูลเร่ืองราวต่าง ๆ จากผูท่ี้สัมพนัธ์ด้วย แลว้ถ่ายทอด
ความคิดเห็นนั้นมาเป็นของตน เช่น ความสัมพนัธ์ท่ีมีต่อพ่อ แม่ ครูอาจารย ์ บุคคลนั้นก็จะไดรั้บ
ความคิดเห็นถ่ายทอดมาจากบุคคลท่ีใกลชิ้ดไดเ้ป็นอยา่งมาก   
   4.2.3  ตัวแบบ  ความคิดเหนของบุคคลบางอย่าง เกิดจากการเลียนแบบ  
เด็กอาจเลียนแบบพฤติกรรมอยา่งท่ีตนชอบจากพอ่ แม่ ครู อาจารยแ์ละบุคคลท่ีใกลชิ้ด นอกจากนั้น 
อาจจะเลียนแบบจากภาพยนตร์และส่ือต่าง ๆ ท่ีได้พบเห็นมา หากตัวแบบมีความคิดเห็นท่ีดี 
ต่อบุคคลหรือส่ิงต่าง ๆ ผูเ้ลียนแบบก็จะรับเอาขอ้มูลฝังเขา้ไปในจิตใจและมีความคิดเห็นต่าง ๆ
เหมือนตวัแบบ  
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   4.2.4 องค์ประกอบทางสถาบันสังคม สถาบนั และสังคมต่าง ๆ เช่น โรงเรียน วดั 
โรงภาพยนตร์และองค์การต่าง ๆ  เป็นส่ิงท่ีมีอิทธิพลในการสร้างความคิดเห็นให้เกิดกับบุคคล 
ไดเ้ป็นอย่างดี โดยท่ีบุคคลจะค่อยๆรับประสบการณ์จากชีวิตประจ าวนัและสะสมมากข้ึน จนเป็น
ความคิดเห็น และมีพฤตกรรมท่ีดีต่อไป เช่น โรงเรียน อาจจะอบรมให้เด็กรู้จกัเช่ือฟัง พ่อ แม่  
เด็กก็จะรับ ขอ้มูลและความคิดเห็นท่ีดีต่อพ่อแม่ เป็นตน้ (มหาวิทยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช, 2537, 
น. 602 – 604)  
   ความคิดเห็นเป็นความรู้สึกของบุคคล เป็นการแสดงออกด้านเจตคติด้านใด 
ด้านหน่ึง ท่ีพร้อมจะมีปฏิกิริยาเฉพาะอย่าง ต่อสถานการณ์ภายนอกท่ีเก่ียวข้องกับปัจจยัต่าง ๆ 
เพื่อตอบสนอง ความต้องการของลูกค้า การท่ีบุคคลสัมพนัธ์กนัและมีความคิดเห็นต่อส่ิงต่าง ๆ  
ท่ีแตกต่างกัน ความขัดแยง้ระหว่างบุคคลก็จะเกิดข้ึน ซ่ึงความคิดเห็นน้ีจะเกดข้ึนจากความรู้ 
และประสบการณ์ท่ีมีอยูข่องแต่ละบุคคล 
  4.3  ความส าคัญของความคิดเห็น 
   การส ารวจความคิดเห็นเป็นการศึกษาความรู้สึกของบุคคล กลุ่มคนท่ีมีต่อส่ิงใด 
ส่ิงหน่ึง แต่ละคนจะแสดงความเช่ือและความรู้สึกใด ๆ ออกมาโดยการพูด การเขียน เป็นต้น  
การส ารวจความคิดเห็นจะเป็นประโยชน์ต่อการวางนโยบายต่าง ๆ การเปล่ียนแปลงระบบงาน 
เพราะจะท าใหก้ารด าเนินการต่าง ๆ เป็นไปดว้ยความเรียบร้อยและความพอใจของผูเ้ขา้งาน 
   ในการศึกษาความคิดเห็นต่าง ๆ  ส่วนมากจะใช้วิ ธีแบบวิจัยตลาด ได้แก่  
การ ซกัถาม สอบถามบนัทึกไว ้และรวบรวมขอ้มูล ซ่ึง Best (1977, pp. 179 อา้งถึงใน จารึก ศรีเลิศ, 
2540, น. 21) ได้เสนอไวว้่าวิธีท่ีง่ายท่ีสุดในการท่ีจะบอกถึงความคิดเห็น คือ การแสดงให้เห็น 
ถึงจ านวน ร้อยละของค าตอบในแต่ละข้อความ เพราะจะท าให้ทราบว่าความคิดเห็นจะออกมา 
ในลกัษณะใดแลว้จะสามารถท าตามความคิดเห็นเหล่านั้นไดห้รือไม่ และในการวางนโยบายใด ๆ  
ก็ตาม ความคิดเห็นท่ีว ัดออกมาได้จะท าให้ผู ้บ ริหารเห็นสมควรท่ีจะด า เนินนโยบายต่อ 
หรือลม้เลิกไป 
   4.4  ปัจจัยทีม่ีผลต่อความคิดเห็น 
   Oskamp (1977, pp. 119-133 อา้งถึงใน อรวรรณ  ชินพฒันวานิช, 2546, น. 11)) 
ไดส้รุปถึงปัจจยัท่ีมีผลต่อการเกิดความคิดเห็น ดงัน้ี  
   4.4.1  ปัจจัยทางพันธุกรรมและสรีระ คืออวยัวะต่าง ๆ ของบุคคลท่ีใช้รับรู้
ผดิปกติหรือเกิดความบกพร่องซ่ึงอาจมีความคิดเห็นท่ีไม่ดีต่อบุคคลภายนอก  
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   4.4.2   ประสบการณ์โดยตรงของบุคคล คือ บุคคลได้ประสบกับเหตุการณ์ 
ดว้ยตวัเอง หรือได้พบเห็น ท าให้บุคคลมีความฝังใจ  และเกิดความคิดต่อประสบการณ์เหล่านั้น
ต่างกนั  
   4.4.3  อิทธิพลของผู้ปกครอง คือ เม่ือเป็นเด็ก ผูป้กครองจะเป็นผูท่ี้อยู่ใกลชิ้ด
และใหข้อ้มูลแก่เด็กไดม้าก ซ่ึงจะมีผลต่อพฤตกรรมและความคดเห็นดว้ย  
   4.4.4  ทัศนคติและความคิดเห็น คือ เม่ือบุคคลเจริญเติบโตย่อมจะตอ้งมีกลุ่ม 
และสังคม ดังนั้ นความคิดเหนของกลุ่มเพื่อน กลุ่มอ้างอิงหรือการอบรมส่งสอนของโรงเรียน 
หน่วยงานท่ีมีความคิดเห็นกนัหรือแตกต่างกนั ยอ่มมีผลต่อความคิดเห็นต่อบุคคลดว้ย  
   4.4.5  ส่ือมวลชน คือ ส่ือต่าง ๆ ท่ีเขา้มามีบทบาทต่อชีวิตประจ าวนัของคนเรา 
ซ่ึง ไดแ้ก่ วิทยุ โทรทศัน์ หนงัสือพิมพ ์นิตยสาร ก็เป็นปัจจยัอนัหน่ึงท่ีมีผลกระทบต่อความคิดเห็น
ของบุคคล 
   4.5  การวดัความคิดเห็น 
   การวดัความคิดเห็นหรือการส ารวจความคิดเห็นเป็นการศึกษาถึงความรู้สึก 
ของบุคคล หรือกลุ่มบุคคลท่ีมีต่อส่ิงใดส่ิงหน่ึง และอาจส่งผลถึงการแสดงออกทางพฤติกรรม 
ของเจา้ของความคิด การวดัระดบัความคิดเห็นจะช่วยให้สามารถก าหนดแนวทางหรือนโยบาย 
ให้เหมาะสมและสอดคล้องกับความคิดเห็นส่วนรวมได้ โดยความคิดเห็นทั่วไปต้องประกอบ 
ไปดว้ย ส่ิงส าคญั 3 ส่ิง คือ 
    1)   บุคคลท่ีจะถูกวดัส่ิงเร้า  
    2)   การตอบสนองซ่ึงจะออกมาเป็นระดบัสูง ต ่า มาก นอ้ย  
    3)   วธีิวดัความคิดเห็น 
   อาจกล่าวได้ว่า การวดัความคิดเห็น ทัศนคติ แรงจูงใจ และค่านิยม ได้สร้าง 
แบบสอบถามส าหรับวดัส่ิงต่าง ๆ ดงักล่าว แต่ยงัไม่สามารถแยกจากกนัไดอ้ย่างเด็ดขาด เพราะมี 
บางส่วนท่ีซ ้ าซ้อนกนัอยู่ การวดัความคิดเห็นส่วนใหญ่ยงัไม่มีการแบ่งแยกทศันคติอย่างชัดเจน 
อย่างไรก็ตามการส ารวจความคิดเห็นมกัจะเป็นการถามส่ิงท่ีเป็นเฉพาะเจาะจง ซ่ึงผลท่ีออกมา 
จากการสอบถามความคิดเห็นจะเป็นตัวช้ีความพอใจ ไม่พอใจ เห็นด้วย หรือไม่เห็นด้วยของ 
กลุ่มเป้าหมายดงักล่าว 
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5.  การส่งเสริมโดยส่ือของกรมส่งเสริมการเกษตร 

 
   การส่งเสริมโดยส่ือของกรมส่งเสริมการเกษตร เป็นการการให้บริการของ 

นกัส่งเสริมการเกษตรท่ีช่วยให้บุคคลกลุ่มเป้าหมายยอมรับความรู้ใหม่หรือวิทยาการใหม่ๆโดยใช้
ส่ือต่าง ๆ ซ่ึงประกอบด้วย การส่งเสริมการเกษตร วิธีการส่งเสริมการเกษตร ส่ือท่ีสอดคล้องกบั 
วิธีส่งเสริมการเกษตร และส่ือท่ีใช้ในการส่งเสริมของกรมส่งเสริมการเกษตร โดยมีนักวิชาการ
หลายท่านไดก้ล่าวไว ้ดงัน้ี 
   5.1  การส่งเสริมการเกษตร 
    การส่งเสริมการเกษตร (Agricultural Extension) คือการให้บริการหรือระบบท่ี
ช่วยเหลือประชาชนโดยวิธีการให้การศึกษา (Education Procedure) เพื่อปรับปรุงวิธีการและเทคนิค
ทางการเกษตร เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในการผลิตและรายไดร้วมทั้งการปรับปรุงระดบัความเป็นอยู่
(Level of Living) ระดบัมาตรฐานทางการศึกษา และสังคมของชีวิตชนบทให้ ดีข้ึน(กรมส่งเสริม
การเกษตร, 2551, น.118) 
    เป้ าหมายสุดท้าย (Ultimate goal) ของการส่งเส ริมก็ คือ“การพัฒนาคน” 
(Development of people) อันจะเป็นประโยชน์ต่อการพัฒนาเศรษฐกิจ สังคม และการปกครอง
ตนเองของเกษตรกร อนัเป็นผลให้เกิดภาวะความเป็นอยู่ท่ีดีข้ึน นอกจากน้ีการพฒันาปรับปรุง
ผลผลิตการเกษตรยงัท าให้เกิดผลก าไรสูงสุดแก่เกษตรกรอีกด้วย ส่ิงเหล่าน้ีเปรียบเสมือนดัชนี
(index) หรือวธีิการ (means) ในการท่ีจะบรรลุเป้าหมายท่ีวางไว ้
    งานส่งเสริมการเกษตรท่ีนกัส่งเสริมการเกษตรตอ้งมีความรู้ความเขา้ใจถึงปัญหา
ท่ีแทจ้ริงของกลุ่มเป้าหมายเพื่อท่ีช่วยให้เขาได้ช่วยเหลือตวัเองโดยการเพิ่มความรู้ประสบการณ์ 
และทกัษะ ในดา้นอาชีพทางการเกษตร     
  ในการส่งเสริมการเกษตร เจ้าหน้าท่ีส่งเสริมเป็นตัวจักรส าคญั เน่ืองจากเป็นผูน้ า 
ความเปล่ียนแปลง (Change Agent) ของบุคคลเป้าหมายให้เกิดการยอมรับนวตักรรม (Innovation) 
ใหม่ๆ และเป็นการน าไปสู่การเปล่ียนแปลงพฤติกรรม (Behavior) ของบุคคลเป้าหมายในท่ีสุด  
     
   5.2  วธีิการส่งเสริมการเกษตร 
   การท่ีเจา้หนา้ท่ีส่งเสริมการเกษตรจะช่วยให้บุคคลเป้าหมายยอมรับความรู้ใหม่
หรือวิทยาการใหม่ๆ จ าเป็นอยา่งยิ่งท่ีเจา้หน้าท่ีส่งเสริมจะตอ้งพิจารณาเลือกใชว้ิธีการส่งเสริมหรือ 
วิธีการถ่ายทอดความรู้ไปสู่บุคคลเป้าหมายอยา่งเหมาะสม Bradfield (1966) ไดแ้บ่งวิธีการส่งเสริม
ออกเป็น 3 ลกัษณะดว้ยกนั (อา้งถึงใน กรมส่งเสริมการเกษตร, 2551, น.120) ดงัน้ี 
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   5.2.1  วิธีการส่งเสริมรายบุคคล (Individual Methods) เป็นการส่งเสริม
บุคคลเป้าหมายในคร้ังหน่ึงเพียงคนเดียว เป็นวิธีการส่งเสริมท่ีช่วยใหบุ้คคลเป้าหมายยอมรับไดม้าก 
และจะไดรั้บประโยชน์มากหากบุคคลเป้าหมายเป็นผูน้ าทอ้งถ่ิน ประธานกลุ่มต่าง ๆ การส่งเสริม
รายบุคคลอาจใชว้ธีิการดงัต่อไปน้ี  
    1)  การเย่ียมเยือนท่ีบ้านหรือไร่นา (Farm Visits) เป็นการท่ี
เจา้หน้าท่ีส่งเสริมออกไปเยี่ยมเยือนบุคคลเป้าหมายถึงบา้น หรือท่ีไร่นาเกษตรกร Mosher (1978) 
กล่าววา่การเยี่ยมเยือนท่ีบา้นหรือไร่นา เป็นวิธีการส่งเสริมท่ีไดผ้ลมากท่ีสุด และใชอ้ยา่งแพร่หลาย
ในประเทศท่ีด้อยพฒันา หรือก าลงัพฒันา วิธีการส่งเสริมวิธีน้ีมีขอ้เสียคือ ต้องใช้เวลามากและ
ลงทุนสูงและไดบุ้คคลเป้าหมายนอ้ย 
    2)  การติดต่อท่ีส านั กงาน (Office Calls) โดยเจ้าหน้ าท่ี
ส่งเสริมนดัหมายบุคคลเป้าหมายไปติดต่อท่ีส านกังานของเจา้หนา้ท่ีส่งเสริม เพื่อขอค าแนะน าหรือ
เอกสารเผยแพร่ต่าง ๆ  
    3)  การติดต่อทางจดหมาย (Letters) การเขียนจดหมาย
ติดต่อกนั เป็นอีกวิธีหน่ึงของการส่งเสริมรายบุคคล เกษตรกรอาจเขียนจดหมายไปยงัเจา้หน้าท่ี
ส่งเสริมหรือนกัวิชาการเกษตร ณ ส านกังาน เพื่อขอค าแนะน าหรือถามปัญหาเก่ียวกบัการเกษตร 
อาจเป็นดา้นการปลูกพืช การเล้ียงสัตวก์ารประมงหรือดา้นอ่ืน  
    4)  ก าร ติด ต่อท างโท รศั พ ท์  (Telephone Calls) ก ารใช้
โทรศพัท์ติดต่อสอบถามปัญหาหรือขอความช่วยเหลือต่าง ๆ นับว่าเป็นวิธีการท่ีสะดวกรวดเร็ว 
และใชก้นั มากในประเทศท่ีพฒันา 
   5.2.2  วิ ธี การส่ งเส ริมแบบกลุ่ ม  (Group Methods) วิ ธี การส่ งเส ริม 
แบบกลุ่มจะแตกต่างกับการส่งเสริมแบบรายบุคคลเน่ืองจากต้องกระท ากับบุคคลเป้าหมาย 
ตั้งแต่ 2 คนข้ึนไป ซ่ึงเจา้หน้าท่ีส่งเสริมตอ้งใชเ้ทคนิคการส่งเสริม เพื่อท าความเขา้ใจ และถ่ายทอด
ความรู้ให้กบับุคคลเป้าหมายเป็นจ านวนมากมีความเขา้ใจอาจจะท ากบักลุ่มแม่บา้น ผูน้ าทอ้งถ่ิน 
กลุ่มเยาวชน เป็นต้น การส่งเสริมแบบกลุ่มมีข้อดีคือ เข้าถึงบุคคลเป้าหมายได้เป็นจ านวนมาก 
ประหยดัค่าใช้จ่ายและเวลา ส่วนข้อเสียคือ นักส่งเสริมอาจไม่สามารถจูงใจให้บุคคลเป้าหมาย
ทั้งหมดน าความรู้ไปปฏิบติัได้และไม่สามารถเขา้ไปแก้ไขปัญหาของบุคคลเป้าหมายได้ทุกคน
  
   5.2.3  วิธีการส่งเสริมมวลชน (Mass Methods) วิธีการส่งเสริมแบบน้ีเป็น
วิธีท่ี เจ้าหน้าท่ีส่งเสริมสามารถเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารไปสู่ บุคคลเป้าหมายได้คร้ังละมาก ๆ  
โดยไม่จ  ากดัจ านวนและไม่จ  าเพาะเจาะจงวา่เป็นบุคคลใด  
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   Chang (1974 อา้งถึงใน กรมส่งเสริมการเกษตร, 2551, น. 121) ได้กล่าว
ไวว้า่ การส่งเสริมแต่ละวิธีจะท าให้เกษตรกรยอมรับในขั้นท่ีแตกต่างกนั กล่าวคือถา้ใช้วิธีส่งเสริม
แบบมวลชน จะท าให้เกษตรกรยอมรับในขั้น ต่ืนตนและสนใจ แต่ถา้ใช้วิธีส่งเสริมแบบรายบุคคล
นั้น สามารถท าใหเ้กษตรกรยอมรับถึงขั้นการยอมรับหรือน าไปใชใ้นการปฏิบติั  
  5.3  ส่ือทีส่อดคล้องกบัวธีิส่งเสริมการเกษตร 

   5.3.1  การส่งเสริมรายบุคคล ใช้ส่ือบุคคลซ่ึงเป็นเจ้าหน้าท่ีส่งเสริม 
การเกษตรหรือวิทยากรเป็นหลัก เช่น การพบปะเยี่ยมเยียน ส่ือส่ิงพิมพ์ เช่น จดหมาย ประกาศ  
แผน่พบั ค าแนะน า คู่มือ ส่ือวีดีทศัน์ ในรูปแบบของแผน่ CD DVD ท่ีสามารถแจกจ่ายให้เกษตรกร
น าไปอ่าน/เปิดท่ีบ้านได้ การใช้โทรศพัท์ ซ่ึงสารหรือเน้ือหาส่วนใหญ่เป็นเร่ืองเฉพาะเจาะจง 
ของรายบุคคล 
   5.3.2  การส่งเสริมรายกลุ่ ม  ใช้ ส่ือบุคคลซ่ึงเป็นเจ้าหน้าท่ี ส่ งเส ริม
การเกษตรหรือวทิยากร เช่น การบรรยาย การสาธิต การอบรม โดยใชส่ื้อส่ิงพิมพ ์ประกอบดว้ย เช่น 
โปสเตอร์ Roll up ภาพพลิก ส่ือวีดิทศัน์ เช่น การฉายสไลด์ วีดิทศัน์ ภาพยนตร์ ส่ือกิจกรรม เช่น 
การจดัแสดง นิทรรศการ การศึกษาดูงาน เป็นต้น สารหรือเน้ือหาส่วนใหญ่เป็นเร่ืองโครงการ
ส่งเสริมการเกษตร การเพิ่มศกัยภาพการผลิต การแกไ้ขปัญหาแก่กลุ่มหรือชุมชนเกษตร มีสภาพ 
การผลิต ความตอ้งการและปัญหาท่ีใกลเ้คียงกนั 
   5.3.3  การส่งเสริมแบบมวลชน ใชส่ื้อมวลชน เช่น วิทยกุระจายเสียง วิทยุ
โทรทศัน์ หนังสือพิมพ์ Social media การประกวดและนิทรรศการขนาดใหญ่ ท่ีมีทั้งการจดัแสดง 
การสาธิตและใชส่ื้อผสม สารหรือเน้ือหาเป็นข่าวสารให้ความรู้ ความเขา้ใจท่ีถูกตอ้ง สร้างทศันคติ
ท่ีดีต่อองคก์รก่อใหเ้กิดความร่วมมือและการมีส่วนร่วมกิจกรรมขององคก์รต่อไป 
   5.3.4  ส่ือที่ ได้ รับความนิยมในการเผยแพร่ความ รู้ในงานส่งเส ริม

การเกษตร ณรงค์ สมพงษ์ และสิน พนัธ์ุพินิจ อา้งโดย สถาบนัเทคโนโลยีพระจอมเกลา้คุณทหาร
ลาดกระบัง (2556) กล่าวว่า ส าห รับการส่งเส ริมการเกษตรนั้ น  รูปแบบของส่ือนิยมใช ้
ในการเผยแพร่ความรู้ มีดงัน้ี 
   1)  ส่ือของจริงและของจ าลอง เป็นส่ือท่ีใชส้ าหรับการส่งเสริมทุกวิธีและ
มีความเป็นรูปธรรมมากกวา่ส่ืออ่ืน 
   2)  ส่ือประเภทส่ิงพิมพ์ เป็นส่ือท่ีใช้ในการเผยแพร่ความรู้ทางการเกษตร
มากท่ีสุด ในปัจจุบนั ส่ือในลกัษณะน้ีเป็นไดท้ั้งภาพและตวัหนงัสือท่ีสามารถจะน าเสนอเฉพาะภาพ 
เฉพาะตวัหนงัสือ หรือทั้งสองอย่างผสมกนัก็ได ้แลว้แต่เทคนิคการน าเสนอ แต่ทั้งน้ีตอ้งพิจารณา 
ถึงกลุ่มเป้าหมายดว้ย    
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   3)  ส่ือมวลชน  เข้ามามีบทบาทในการส่งเส ริมการเกษตรมากข้ึน 
ในปัจจุบนั ซ่ึงไดแ้ก่ ส่ือวทิยกุระจายเสียง หนงัสือพิมพ ์ส่ือวทิยโุทรทศัน์ เป็นตน้ 
   4)  เทคโนโลยีสารสนเทศ  ได้แก่  อินเตอร์เน็ต เทคโนโลยีส่ือผสม 
(Multimedia Technique) สารสนเทศภูมิศาสตร์ (Geographic Information System) และฐานขอ้มูล
การสืบคน้ เป็นตน้  
   5)  ส่ือกิจกรรม  เป็นลักษณะการน ากิจกรรมเข้ามาใช้ในการส่งเสริม
การเกษตร ซ่ึงการเลือกกิจกรรมควรเลือกกิจกรรมท่ีกลุ่มเป้าหมาย ซ่ึงคือเกษตรกรและผูท่ี้เก่ียวขอ้ง
มีความสนใจ โดยเน้นให้ผูเ้ข้าร่วมกิจกรรมได้รับทั้ งสาระตามวตัถุประสงค์และความบันเทิง 
ไปพร้อมกนั  
 5.4  ส่ือทีใ่ช้ในการส่งเสริมของกรมส่งเสริมการเกษตร 
  ณรัฐ รัตนเจริญ (2561) ระบุวา่ส่ือในงานส่งเสริมการเกษตร เป็นเคร่ืองมือ
ส าคญัในการพฒันาความรู้ ปรับทัศนคติและช่วยเพิ่มพูนทกัษะการท างานแก่เกษตรกร ส่ือท่ีใช ้
ในงานส่งเสริมการเกษตรมีความเปล่ียนแปลงไปตามยุคสมยั ซ่ึงเป็นเหตุมาจากความก้าวหน้า 
ทางเทคโนโลยีและแนวคิดเก่ียวกับการพฒันาท่ีเปล่ียนไป ส่ือท่ีใช้ในงานส่งเสริมการเกษตร  
จะถูกแบ่งออกเป็น 3 ประเภท ได้แก่ ส่ือส่ิงพิมพ์ ส่ืออิเล็กทรอนิกส์ และส่ือกิจกรรม ทั้ ง 3 ส่ือ 
มีความส าคญัและถูกเลือกใชง้านแตกต่างกนัไปตามคุณลกัษณะของส่ือนั้น ๆ  
 

6.  บริบทของอ าเภอพระพรหม จังหวดันครศรีธรรมราช 

 
  อ าเภอพระพรหม เป็นอ าเภอหน่ึงในจงัหวดันครศรีธรรมราช ตั้ งอยู่ทางตอนกลาง 

ค่อนไปทางทิศตะวนัออกของจังหวดั บริบทของอ าเภอพระพรหมประกอบไปด้วยข้อมูล 
ดา้นกายภาพ ขอ้มูลดา้นชีวภาพ ขอ้มูลเกษตรกรและองคก์รเกษตรกร และขอ้มูลพืชเศรษฐกิจ ดงัน้ี 
 6.1  ข้อมูลด้านกายภาพ 

   6.1.1  ทีต้ั่งและขนาดพืน้ที่ 
 อ าเภอพระพรหมข้ึนกับจงัหวดันครศรีธรรมราช ตั้ งอยู่ทางทิศตะวนัตก 

เฉียงใตข้องจงัหวดันครศรีธรรมราช  ห่างจากพื้นท่ีจงัหวดันครศรีธรรมราช 15 กิโลเมตร มีเน้ือท่ี
ประมาณ 187.026 ตารางกิโลเมตร 
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6.1.2  อาณาเขต 
 ทิศเหนือ          ติดต่อกบั    อ าเภอเมืองนครศรีธรรมราช 

  ทิศตะวนัออก   ติดต่อกบั    อ าเภอเมืองนครศรีธรรมราช 
  ทิศใต ้    ติดต่อกบั    อ าเภอเฉลิมพระเกียรติ  และอ าเภอร่อนพิบูลย ์
  ทิศตะวนัตก     ติดต่อกบั     อ าเภอลานสกา 

 อ าเภอพระพรหมมีสภาพพื้นท่ี 3 ลกัษณะประกอบดว้ย  พื้นท่ีราบลุ่มท านา 
พื้นท่ีป่าพรุ  และพื้นท่ีสวนผลไม ้ไมย้นืตน้และยางพารา 

6.1.3  การแบ่งเขตการปกครอง 
  อ  าเภอพระพรหม แบ่งเขตการปกครอง 4 ต าบล  40 หมู่บ้าน 1 เทศบาล  
และ 3 องคก์ารปกครองส่วนทอ้งถ่ิน  
  1)  เทศบาลต าบลนาสาร จ  านวนหมู่บา้น 7 หมู่บา้น พื้ น ท่ี  27.747 ตาราง
กิโลเมตร   
  2)  องค์การบริหารส่วนต าบลต าบลนาพรุ จ  านวนหมู่บา้น 7 หมู่บา้น พื้นท่ี 
37.903 ตารางกิโลเมตร    
  3)  องค์การบริหารส่วนต าบลช้างซ้าย จ  านวนหมู่บ้าน 13 หมู่บ้าน พื้นท่ี 
58.904 ตารางกิโลเมตร   
  4)  องค์การบริหารส่วนต าบลท้ายส าเภา จ  านวนหมู่บา้น 13 หมู่บา้น พื้นท่ี 
62.472 ตารางกิโลเมตร 

6.1.4  ลักษณะภูมิประเทศ 
 สภาพพื้น ท่ี  3 ลักษณะ ประกอบด้วย พื้ น ท่ีราบลุ่ม ป่าพรุ และพื้ น ท่ี 

สวนผลไม ้โดยมีลกัษณะของพื้นท่ีแบ่งออกเป็น 
 1)  ดิน ส่วนใหญ่มีลกัษณะดินเหนียว และดินร่วนในท่ีราบ และท่ีราบลุ่ม

เหมาะแก่การท าการเกษตร โดยส่วนใหญ่เป็นชุดดินท่ี 6 (40,335 ไร่) ชุดดินท่ี 14 (19,067 ไร่)   
และชุดดินท่ี 17 (17,673 ไร่) 

 2)  น า้ แหล่งน ้ าเพื่อการเกษตร และระบบชลประทานครอบคลุมเกือบเต็ม
พื้นท่ี โดยมีล าคลอง 9 สาย คือ คลองมะม่วงตลอด คลองหยวด คลองบางไทร คลองตุ๊กแก  
คลองหว้ยยงู คลองวงัววั คลองบางคุระ คลองเนกข ์และคลองเสาธง 
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6.1.5  ลักษณะภูมิอากาศ 
 ลกัษณะภูมิอากาศของนครศรีธรรมราชจากสภาพท่ีตั้งใกล้เส้นศูนยสู์ตร  

มีภูเขาและเป็นคาบสมุทรทั้งสองดา้น กล่าวคือ ดา้นตะวนัออกเป็นทะเลจีนใต ้มหาสมุทรแปซิฟิก 
ดา้นตะวนัตก เป็นทะเลอนัดามนัมหาสมุทรอินเดีย ท าให้นครศรีธรรมราช ได้รับอิทธิพลจากลม
มรสุมจากมหาสมุทรอินเดียและพายหุมุนเขตร้อนจากทะเลจีนใตส้ลบักนั  
 
   6.2  ข้อมูลเกษตรกรและองค์กรเกษตรกร 

       6.2.1  ครัวเรือนเกษตรกร 
   อ าเภอพระพรหมมีครัวเรือนเกษตรกร จ านวน 7,094 ครัวเรือน โดยมี
หัวหน้าครัวเรือนเกษตรกร  อายุระหว่าง 46-55 ปี จ  านวน 1,951 ครัวเรือน คิดเป็นร้อยละ 27.50 
รองลงมาอายุ 65 ข้ึนไป คิดเป็นร้อยละ 25.82 และอายุระหว่าง 56-65 ปี คิดเป็นร้อยละ 21.62 
ตามล าดบั 

        6.3.2  ลักษณะการประกอบอาชีพ 
  อ  า เภอพ ระพรหม  มี เกษตรกรท่ี ป ระกอบอาชีพหลัก ส่ วน ให ญ่ 

เป็นการประกอบอาชีพเกษตรกรรม เป็นหลัก จ านวน 5,190 ครัวเรือน คิดเป็นร้อยละ 73.16  
และประกอบอาชีพเกษตรกรรมเป็นรอง จ านวน 1,904 ครัวเรือน คิดเป็นร้อยละ 26.84 

       6.3.3  ลักษณะการถอืครองทีด่ิน 
   ลักษณะการถือครองท่ีดินของเกษตรกรอ าเภอพระพรหม ส่วนใหญ่
เกษตรกรเป็นเจ้าของเอง จ านวน 4,671 ครัวเรือน คิดเป็นร้อยละ 83.25 รองลงมาคืออ่ืน  ๆ 
 (ท่ีสาธารณะประโยชน์, ท าฟรี)  จ  านวน 611 ครัวเรือน คิดเป็นร้อยละ 10.89 และเช่า จ  านวน 329 
ครัวเรือน คิดเป็นร้อยละ 5.86 ตามล าดบั  
        6.3.4  ประเภทเอกสารสิทธ์ิ (เฉพาะเกษตรกรเป็นเจ้าของเอง)  
   เกษตรกรอ า เภอพ ระพรหม   มี ก าร ถื อครอง ท่ี ดิน เอกส ารสิท ธ์ิ 
ประเภทโฉนด จ านวน 4,565 ครัวเรือน คิดเป็นร้อยละ 96.11 รองลงมาคือเอกสารสิทธ์ิอ่ืน ๆ จ านวน 
173 ครัวเรือน คิดเป็นร้อยละ 3.64 และการถือครองท่ีดินโดยใช้หนังสือรับรองของหน่วยงาน 
จ านวน 12 ครัวเรือน คิดเป็นร้อยละ 0.25 ตามล าดบั 
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 6.4 ข้อมูลพชืเศรษฐกจิ 
ตารางท่ี 2.1  ขอ้มูลพืชเศรษฐกิจ อ าเภอพระพรหม  
ชนิดพืช ครัวเรือน พื้นท่ีปลูก (ไร่) พื้นท่ีเก็บเก่ียว (ไร่) 
ยางพารา 2,554 13,523 12,924 
ปาลม์น ้ามนั 1,448 11,287 11,054 
มงัคุด 755 2,096 2,092 
ขา้ว 675 4,418 4,414 
ท่ีมา : ส านกังานเกษตรอ าเภอพระพรหม (2562, น.6 ) 
 

7.  เอกสารงานวจิัยทีเ่กีย่วข้อง  
 
  7.1  สภาพพืน้ฐานส่วนบุคคล ด้หรือม.อืน่เพิม่เติมบ้างานสังคม และเศรษฐกจิ 
  รัชนี จารุสันต์ (2560) ศึกษาความต้องการส่ือทางการเกษตร ของเกษตรกร 
ผูป้ลูกยางภายใตส้ านกังานกองทุนสงเคราะห์การท าสวนยาง พบวา่ สถานะการใชส่ื้อทางการเกษตร
ประเภทต่าง ๆ และความตอ้งการส่ือของเกษตรกรผูป้ลูกยางพารา ผลการศึกษาพบว่าเกษตรกร 
ท่ีมีเพศต่างกนัมีความตอ้งการส่ือทางการเกษตร แตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัยิง่ทางสถิติ 
 7.2  ความคิดเห็นในการรับส่ือ 
   อติพล เอ้ือจรัสพนัธ์ุ (2562) ศึกษาการใช้ส่ือทางการเกษตรของเกษตรกรไทย
จากการศึกษาพบว่า ช่วงเวลาท่ีเกษตรกรสามารถรับข้อมูลข่าวสารทางการเกษตรจากช่องทาง 
การส่ือสารต่าง ๆ ได ้ส่วนใหญ่เป็นช่วงหลงัเลิกกิจกรรมทางการเกษตร และก่อนด าเนินกิจกรรม
การเกษตร ช่วง 18.01-21.00 น. คิดเป็นร้อยละ 44.50 
   รัชนี จารุสันต์ (2560) ศึกษาความต้องการส่ือทางการเกษตร ของเกษตรกร 
ผูป้ลูกยางภายใตส้ านกังานกองทุนสงเคราะห์การท าสวนยาง จากการศึกษาพบวา่ สถานะการใชส่ื้อ
ทางการเกษตร มีการใช้ ส่ือ 5 อนัดบัแรก ดงัน้ี การใช้โทรทศัน์ในระดบัมากท่ีสุด (ค่าเฉล่ีย 4.41) 
เจ้าหน้ า ท่ี  สกย . เกษตรกรอ า เภอในระดับมาก  (ค่ า เฉ ล่ี ย  4.00, ค่ า เฉ ล่ี ย  3.54) ฝึกอบรม 
และวทิยกุระจายเสียง ระดบัปานกลาง (ค่าเฉล่ีย 3.27, ค่าเฉล่ีย 3.22) ตามล าดบั 
   พงศ์สุข ดอนพินิจ (2561) ศึกษาการรับรู้เทคโนโลยีสารสนเทศทางการเกษตร
ของเกษตรกร อ าเภอภูเวียง จงัหวดัขอนแก่น ผลการวิจยัพบว่า 1) ด้านสภาพการรับรู้เทคโนโลยี
สารสนเทศ เกษตรกรส่วนใหญ่รับรู้เทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อเพิ่มผลผลิต โดยการรับรู้เทคโนโลยี
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สารสนเทศท่ีมีเน้ือหาเก่ียวกบัวิธีการปลูกพืช เล้ียงสัตว ์เทคโนโลยีสารสนเทศท่ีเกษตรกรรับรู้คือ
เทคโนโลยีสารสนเทศประเภทบุคคล โดยการสอบถามเพื่อนร่วมอาชีพ ส่วนแหล่งเทคโนโลยี
สารสนเทศประเภทสถานท่ี ท่ีเกษตรกรรับรู้คือศูนย์บริการและถ่ายทอดเทคโนโลยีการเกษตร 
รูปแบบเทคโนโลยีสารสนเทศท่ีรับรู้คือ หนงัสือ และเกษตรกรประสบปัญหาไม่มีเวลาในการรับรู้
เทคโนโลยีสารสนเทศ  2) ด้านความพึงพอใจในการรับรู้เทคโนโลยีสารสนเทศ เกษตรกรมี 
ความพึงพอใจในการรับรู้เทคโนโลยสีารสนเทศในระดบัมากและระดบัปานกลาง ดา้นท่ีมีความพึง
พอใจในระดบัมาก คือ แหล่งเทคโนโลยีสารสนเทศประเภทบุคคล ส่วนดา้นท่ีมีพึงพอใจในระดบั
ปานกลาง คือรูปแบบเทคโนโลยีสารสนเทศและแหล่งเทคโนโลยีสารสนเทศประเภทสถานท่ี  
3) ด้านความต้องการรับรู้เทคโนโลยีสารสนเทศ เน้ือหาเทคโนโลยีสารสนเทศทางการเกษตร 
ท่ีเกษตรกรตอ้งการเพิ่มเติม คือการใช้ปุ๋ยและราคาปุ๋ย ในรูปแบบแผน่พบั และตอ้งการให้มีบริการ
อินเตอร์เน็ตประจ าหมู่บา้นดว้ย 
   เบญจมาศ อยู่ประเสริฐ และ บ าเพ็ญ เขียวหวาน (2558) ศึกษาการรับรู้ข้อมูล
ข่าวสารและการแลกเปล่ียนเรียนรู้ด้านการเกษตรของเกษตรกร ผลการวิจัยปรากฏผลดังน้ี  
1) การรับรู้ข้อมูลข่าวสาร พบว่า เกษตรกรส่วนใหญ่ใช้สถานท่ีในการรับและสืบค้นข่าวสาร 
ทางการเกษตร ท่ีบ้านท่ีพักอาศัย รองลงมา คือ หน่วยงานราชการ ศูนย์เรียนรู้ในชุมชน และ 
บ้านเพื่อนบ้าน ตามล าดับ ด้านการรับรู้ข้อมูลข่าวสารจากส่ือต่าง ๆ ของเกษตรกร ในประเด็น 
การรับรู้ขอ้มูลข่าวสารจากส่ือบุคคล พบว่า เกษตรกรทั้งหมดไดรั้บรู้ขอ้มูลข่าวสารจากเพื่อนบา้น 
รองลงมาจากเจ้าหน้าท่ีส่งเสริมการเกษตร ส่วนการรับรู้ข้อมูลข่าวสารจากส่ือกิจกรรม พบว่า 
เกษตรกรมากกวา่คร่ึง รับรู้ขอ้มูลข่าวสารจากการเขา้ชมนิทรรศการ รองลงมาจากการศึกษาดูงาน 
และการรับรู้ข้อมูลข่าวสารจากส่ือส่ิงพิมพ์ พบว่า เกษตรกรส่วนมาก รับ รู้ข้อมูลข่าวสาร 
จากหนังสือพิ มพ์  2) เกษตรกร ทั้ งหมดมีการใช้ประโยชน์ จาก เทคโนโลยีส ารสนเทศ 
เพื่อการติดต่อส่ือสาร รองลงมาเพื่อเพิ่มพูนความรู้ และเพื่อทราบขอ้มูลข่าวสาร และ 3) เกษตรกร 
มีการแลกเปล่ียนเรียนรู้ด้านการเกษตรในทุกขั้ นตอนของกระบวนการยอมรับนวัตกรรม  
ในอันดับแรกจากส่ือบุคคล เช่น เพื่อนบ้าน และเจ้าหน้าท่ีส่งเสริมการเกษตร รองลงมา คือ
ส่ือมวลชน เช่น วิทยุกระจายเสียง วิทยุโทรทัศน์ และส่ืออิเล็กทรอนิกส์ เช่น คอมพิวเตอร์ 
โทรศพัทเ์คล่ือนท่ี ตามล าดบั 
   สินีนุช ครุฑเมือง แสนเสริม และพลสราญ สราญรมย์ (2558) ศึกษารูปแบบ
พฤติกรรมและเง่ือนไขการเรียนรู้การใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศของเกษตรกร  ผลการวิจยัปรากฏผล
ดงัน้ี เกษตรกรมีการใช้ส่ือและเทคโนโลยีสารสนเทศในการรับขอ้มูล ข่าวสารและแลกเปล่ียน
เรียนรู้ท่ีส าคญั คือวิทยุโทรทัศน์ โทรศพัท์มือถือ วิทยุกระจายเสียงและโทรศัพท์บ้าน ส าหรับ
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รูปแบบพฤติกรรมการเรียนรู้พบว่า แหล่งความรู้เดิมเก่ียวกับการเกษตรของเกษตรกรส่วนใหญ่ 
มาจากบรรพบุ รุษ  รองลงมาคือจากการศึกษาค้นคว้าด้วยตนเองและจากการศึกษาดูงาน  
โดยเกษตรกรมีวิธีการศึกษาความรู้เพิ่มเติมเก่ียวกบัการเกษตรจากการศึกษาคน้ควา้ดว้ยตนเองมาก
ท่ีสุด ส าหรับเง่ือนไขการเรียนรู้ในภาพรวมพบว่า เกษตรกรได้รับข่าวสารความรู้ด้านการเกษตร 
จากเจ้าหน้าท่ีหน่วยงานต่าง ๆ อยู่ในระดับปานกลาง ความเป็นประโยชน์ของเทคโนโลยี
สารสนเทศในประเด็นต่าง ๆ โดยรวมอยู่ในระดบัมาก ความเหมาะสมของเทคโนโลยีสารสนเทศ 
อยูใ่นระดบัมาก ดา้นการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศต่อการเรียนรู้ของเกษตรกรโดยรวมอยูใ่นระดบั
ปานกลาง ดา้นความเป็นประโยชน์ของเทคโนโลยีสารสนเทศต่าง ๆ ต่อการเรียนรู้ของเกษตรกร
โดยรวมอยูใ่นระดบัปานกลาง ดา้นความรู้ความสามารถของตนเองในการใช้เทคโนโลยสีารสนเทศ
โดยรวมในระดบัมาก ความพร้อมในการเรียนรู้ในการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ โดยรวมอยู่ใน
ระดบัปานกลาง 
 ฝากจิต ปาลินทร ลาภจิตร, จ านงรักษ์ อุดมเศรษฐ์ และธานินทร์ คงศิลา (2561) ศึกษา
การเปิดรับขอ้มูลข่าวสารการเกษตรของสมาชิกองคก์ารเกษตรกรในอนาคต แห่งประเทศไทย ภาค
ตะวนัออกเฉียงเหนือ ผลการศึกษาพบวา่ สมาชิก อกท.เปิดรับขอ้มูล ข่าวสารการเกษตรเป็นบางคร้ัง 
โดยแหล่งข้อมูลข่าวสาร การเกษตรท่ีมีการเปิดรับบ่อยท่ีสุด คือ ครู/อาจารย์ รองลงมาได้แก่ 
ครอบครัว ส่วนโทรทศัน์ และอินเทอร์เน็ต ซ่ึงก็เป็นแหล่งขอ้มูลข่าวสารการเกษตร ท่ีก าลงัเป็นท่ี
นิยมในการรับข้อมูลข่าวสารการเกษตร และจากผลการเปรียบเทียบปัจจยัต่าง ๆ ต่อการเปิดรับ
ขอ้มูลข่าวสารการเกษตรของสมาชิก อกท.พบว่า แหล่งขอ้มูลข่าวสารการเกษตรท่ีส าคญั ได้ แก่  
ครู/อาจารย์ ครอบครัว เพื่อน เพื่อนบ้าน หอกระจายข่าว ชุมชน เจ้าหน้าท่ีส่งเสริมการเกษตร 
โทรทศัน์ วิทยุ ส่ิงพิมพ์ และการศึกษาดูงาน ช้ีให้เห็นว่า บุคคลใกล้ชิด มีอิทธิ พลอย่างยิ่งต่อการ
เปิดรับขอ้มูลข่าวสาร สมาชิก อกท. เป็นช่องทางการส่ือสาร ถ่ายทอดขอ้มูล และการส่งต่อขอ้มูล
ข่าวสารการเกษตรท่ีดี ทั้ งจาก ครู/อาจารย ์ครอบครัว เพื่อน เพื่อนบา้น ซ่ึงอาจมีวิธี  การส่ือสารท่ี
แตกต่างกันออกไป โดยอาจใช้ วิธี  การส่ือสารแบบรายบุคคล แบบกลุ่มและแบบมวลชนได ้
โดยเฉพาะการส่ือสารแบบรายบุคคล และควรมุ่งเน้น การน าเสนอขอ้มูลแบบผสมผสานน่าสนใจ 
และเข้าใจง่าย โดยใช้การส่ือสารแบบบูรณาการและจากการศึกษา ศึกษาอิทธิ พลของปัจจัย 
ส่วนบุคคลและปัจจยั ด้านครอบครัวท่ีมีต่อการเปิดรับข้อมูลข่าวสาร การเกษตร พบปัจจยัท่ีมี
อิทธิพลต่อการเปิดรับข้อมูล ข่าวสารการเกษตรทั้งส้ิน 5 ปัจจยั ได้แก่ เกรดเฉล่ียสะสม จ านวน
แรงงานด้านการเกษตรในครัวเรือน ประสบการณ์ ในการท าการเกษตร การได้ รับการฝึกอบรม 
ดา้นการเกษตร และการเป็นสมาชิกกลุ่มทางการเกษตร 
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 จิตราพรรณ ทันห่วง (2557) ศึกษาอิทธิพลของส่ือต่อการรับรู้และความต้องการ
ข่าวสารเทคโนโลยีการเกษตรของเกษตรกรอ าเภอดอกค าใต ้จงัหวดัพะเยา พบว่าพฤติกรรมการ
เปิดรับข่าวสารและความคิดเห็นท่ีมีต่อส่ือพบวา่ เกษตรกรมีความคิดเห็นว่าส่ือมวลชนชนิดต่าง ๆ 
เช่น วิทยุ โทรทัศน์ ป้ายโฆษณา อินเทอร์เน็ต ฯลฯ เหมาะสมในการเผยแพร่ข่าวสารเก่ียวกับ
เทคโนโลยีการเกษตรมากท่ีสุด (ร้อยละ 46.70) เกษตรกรสามารถรับรู้ข่าวสารได้ด้วยตนเอง  
โดยมีการรับรู้จากโทรทัศน์มากท่ีสุด เฉล่ีย 213 คร้ังต่อปี และมีช่วงเวลาในการรับข่าวสาร 
จากโทรทัศน์ท่ีเวลา 18.01-24.00 น. (ร้อยละ 67.00) รองลงมาคือส่ือบุคคล และส่ือแบบกลุ่ม  
ความต้องการรับ รู้ข่ าวสารของเกษตรกรจากส่ือบุคคลมีค่าเฉ ล่ียมากท่ี สุด  รองลงมาคือ 
ส่ือแบบมวลชน และส่ือแบบกลุ่ม  
 7.3  ความต้องการส่ือ 
 อติพล เอ้ือจรัสพัน ธ์ุ  (2562) จากการศึกษาพบว่า ตัวบุคคลท่ี มีบทบาท 
ในการน าข่าวสารด้านการเกษตรเข้ามาคุยกับครอบครัวของเกษตรกร ได้แก่ บุคคลภายนอก
ครอบครัวคือ เจา้หนา้ท่ีส่งเสริมการเกษตร คิดเป็นร้อยละ 45.2 
  รัชนี จารุสันต์ (2560) จากการศึกษาพบว่า ความต้องการส่ือของเกษตรกร 
ผูป้ลูกยาง พบว่า มีความต้องการส่ือ 5 อนัดับแรก ดังน้ีโทรทศัน์ เจ้าหน้าท่ี สกย. เกษตรอ าเภอ  
ในระดบัมากท่ีสุด  ปราชญช์าวบา้น และฝึกอบรมในระดบัมาก 
 7.4  ปัญหาและข้อเสนอแนะ 
  อติพล เอ้ือจรัสพนัธ์ุ (2562) ศึกษาการใช้ส่ือทางการเกษตรของเกษตรกรไทย  
ซ่ึงศึกษาพบปัญหาการเขา้ถึงขอ้มูลข่าวสารดา้นการเกษตรของเกษตรกร พบว่า ปัญหาการเขา้ถึง
ขอ้มูลข่าวสารดา้นการเกษตร ในเชิงลึกมีความส าคญัมากกวา่ภาพรวมกวา้ง ๆ  
  สินีนุช ครุฑเมือง แสนเสริม และพลสราญ สราญรมย ์(2558) พบวา่ทั้งเกษตรกร
และเจา้หนา้ท่ีระบุวา่มีปัญหาการใชท่ี้ยุง่ยาก ไม่มีอุปกรณ์พื้นท่ี ไม่มีโครงสร้างพื้นฐานท่ีสามารถใช้
เทคโนโลยสีารสนเทศได ้
   กล่าวโดยสรุป ผู ้วิจ ัยได้ทบทวนวรรณกรรมงานวิจัยท่ีเก่ียวข้องกับการรับส่ือ 
ทางการเกษตรและแนวทางการส่งเสริมของเกษตรกรในพื้น ท่ีอ าเภอพระพรหม จังหวัด
นครศรีธรรมราช ในประเด็นต่าง ๆ ประกอบดว้ย แนวคิดและทฤษฎีการส่ือสารและส่ือ แนวคิดและ
ทฤษฎีการเปิดรับส่ือ แนวคิดและทฤษฎีท่ีเก่ียวกับความต้องการ แนวคิดเก่ียวกับความคิดเห็น  
การส่ งเส ริมโดยส่ือของกรมส่ งเส ริมการเกษตร บ ริบทของอ าเภอพระพรหม จังหวัด
นครศรีธรรมราช และงานวิจัยท่ีเก่ียวข้อง โดยการน าข้อมูลการทบทวนวรรณกรรมงานวิจัย 
ท่ีเก่ียวขอ้ง มาก าหนดกรอบตวัแปรในการศึกษา แบ่งออกเป็นตวัแปรตน้ ประกอบดว้ย  
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  1)  ปัจจัยพื้นฐานส่วนบุคคล สภาพทางสังคมและสภาพทางเศรษฐกิจของเกษตรกร  
ซ่ึงเป็นขอ้มูลเก่ียวกับ เพศ อายุ ระดบัการศึกษา รายได้ภาคการเกษตร จ านวนแรงงานในการท า
การเกษตร จ านวนพื้นท่ีถือครองทางการเกษตร การเป็นสมาชิกกลุ่ม และต าแหน่งทางสังคม 
  2) วัตถุประสงค์ในการรับส่ือ ได้แก่ ใช้ส่ือเพื่อหาความรู้ทางด้านการเกษตร ใช้ส่ือ 
เพื่อการสร้างอาชีพเสริมอ่ืน ๆ และใชส่ื้อเพื่อการบนัเทิง พกัผอ่นหยอ่นใจ  
  3)  ความต้องการส่ือ ประกอบดว้ย ระดบัความตอ้งการส่ือของเกษตรกร 
  4)  ความคิดเห็นในการรับส่ือ ประกอบด้วย ความคิดเห็นต่อการส่งเสริมการเกษตร
ผา่นส่ือ 
  5) ปัญหาและข้อเสนอแนะ  ประกอบด้วย ปัญหาของเกษตรกรในการรับ ส่ือ 
ทางการเกษตรและขอ้เสนอแนะในการรับส่ือของเกษตรกร 
  จากการการรับส่ือทางการเกษตรและแนวทางการส่งเสริมของเกษตรกรในพื้นท่ีอ าเภอ
พระพรหม จงัหวดันครศรีธรรมราช และน ามาศึกษาตวัแปรตาม ได้แก่ การรับส่ือทางการเกษตร  
ซ่ึงไดแ้ก่ ส่ือบุคคล ส่ือกิจกรรม ส่ือส่ิงพิมพ ์ส่ืออิเล็กทรอนิกส์ และส่ือออนไลน์ 



 

 

บทที ่ 3 

วธีิด ำเนินกำรวจิัย 
 
 

1. ประชำกรและกลุ่มตัวอย่ำง 

 
 1.1  ประชำกรที่ ศึกษำ คือ เกษตรกรในอ ำเภอพระพรหมทั้ งหมด 8,915 รำย  
(ขอ้มูลทะเบียนเกษตรกร ปี 2562)  
 1.2  กลุ่มตัวอย่ำง 
              1.2.1 กำรก ำหนดขนำดกลุ่มตัวอย่ำง ค  ำนวณหำขนำดของกลุ่มตวัอย่ำงโดย
ใชสู้ตร ของ Taro Yamane ท่ีค่ำควำมคลำดเคล่ือน 0.07 ดงัน้ี 

21 Ne

N
n


            

    โดย n = ขนำดของกลุ่มตวัอยำ่ง 
               N = จ ำนวนประชำกรทั้งหมดท่ีใชใ้นกำรศึกษำ 
                      e = ควำมคลำดเคล่ือนท่ียอมรับได ้(0.07) 
 
                             n   =                8,915                 = 199.51 รำย 
                                           1+(4,915) (0.07) 2         

                  
  ดงันั้นจึงก ำหนดขนำดของกลุ่มตวัอยำ่ง จ ำนวน  200  รำย  คิดเป็นร้อยละ 2.24 ของ
ประชำกรทั้งหมด  

          1.2.2  การสุ่ม ตัวอย่าง ในกำรศึกษำค ร้ังน้ี  ใช้วิ ธี สุ่ มตัวอย่ำงแบบง่ำย 
 (Simple random Sampling)  โดยกำรจบัสลำก ตำมสัดส่วนจ ำนวนครัวเรือนเกษตรกรในอ ำเภอ 
พระพรหม จงัหวดันครศรีธรรมรำช ทั้ง 4 ต ำบล ใหไ้ดจ้  ำนวนกลุ่มตวัอยำ่งตำมท่ีก ำหนด 
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ตำรำงท่ี 3.1  จ  ำนวนครัวเรือนเกษตรกรและจ ำนวนกลุ่มตวัอยำ่งท่ีใชใ้นกำรวจิยั 
 

ท่ี ต  ำบล จ ำนวนครัวเรือน จ ำนวนกลุ่มตวัอยำ่ง 
1 ทำ้ยส ำเภำ 3,056 69 
2 ชำ้งซำ้ย 2,150 48 
3 นำพรุ 2,373 53 
4 นำสำร 1,336 30 

 
รวม 8,915 200 

 

2. เคร่ืองมือทีใ่ช้ในกำรวจัิย 
 
  กำรวิจยัคร้ังน้ีใช้แบบสอบถำมท่ีมีทั้งปลำยปิดและปลำยเปิด เพื่อใช้สอบถำมขอ้มูล
พื้นฐำนของเกษตรกร และขอ้มูลท่ีสอบถำมสถำนกำรณ์ใชส่ื้อและควำมตอ้งกำรส่ือทำงกำรเกษตร
ของเกษตรกร เป็นเคร่ืองมือในกำรเก็บรวบรวมข้อมูล ประกอบด้วย ค ำถำมแบบปลำยเปิด  
(open-ended  question) และค ำถำมแบบปลำยปิด (closed-end  question) และแบ่งค ำถำมออกเป็น  
5 ตอน ดงัน้ี 
   ตอนท่ี 1  สภำพพื้นฐำนส่วนบุคคล สภำพทำงเศรษฐกิจและสังคมของเกษตรกร 
        ตอนท่ี 2  กำรรับส่ือและวตัถุประสงคใ์นกำรรับส่ือทำงกำรเกษตรของเกษตรกร 
 ตอนท่ี 3  ระดบัของกำรตอ้งกำรส่ือของเกษตรกร 
 ตอนท่ี 4  ควำมคิดเห็นเก่ียวกบักำรรับส่ือของเกษตรกร 
 ตอนท่ี 5  ปัญหำ และขอ้เสนอแนะเก่ียวกบักำรรับส่ือทำงกำรเกษตร  
โดยมีรำยละเอียดดงัน้ี 
 ตอนท่ี 1  ข้อมลูพืน้ฐานส่วนบุคคล สังคมและเศรษฐกิจของเกษตรกร 
  1)  สภำพส่วนบุคคลของเกษตรกร ไดแ้ก่ เพศ อำย ุระดบักำรศึกษำ จ ำนวน
สมำชิกในครัวเรือน อำชีพหลกัและอำชีพรอง   
  2)  สภำพทำงเศรษฐกิจ ได้แก่ รำยได้ภำคกำรเกษตร และพื้นท่ีถือครอง 
ทำงกำรเกษตร    
  3)  สภำพทำงสังคม ได้แก่ ต ำแหน่งทำงสังคม และกำรเป็นสมำชิกกลุ่ม
สถำบนักำรเกษตร 
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  ตอนท่ี 2  การรับส่ือและวตัถปุระสงค์ในการรับส่ือทางการเกษตรของเกษตรกร 
   1)  กำรรับส่ือในชีวิตประจ ำวนั ประกอบด้วย ส่ือบุคคล ส่ือกิจกรรม  
ส่ือส่ิงพิมพ ์ส่ืออิเล็กทรอนิกส์ และส่ือออนไลน์   
   2)  วตัถุประสงค์ในกำรรับส่ือ ประกอบด้วย 1. เพื่อใช้ในกำรหำควำมรู้
ทำงดำ้นกำรเกษตร 2. เพื่อรับข่ำวสำรทัว่ไป 3. เพื่อกำรสร้ำงอำชีพเสริมอ่ืนๆ 4. ใชเ้พื่อกำรบนัเทิง
พกัผอ่นหยอ่นใจ 
  ตอนท่ี 3  ระดับของการต้องการส่ือของเกษตรกร 
   ประกอบดว้ย ส่ือบุคคล ส่ือกิจกรรม ส่ือส่ิงพิมพ ์ส่ืออิเล็กทรอนิกส์ และส่ือ
ออนไลน์ 
  ตอนท่ี 4  ความคิดเห็นเก่ียวกับการรับส่ือของเกษตรกร 
   ควำมคิดเห็น มี 2 ดำ้น คือ 1. ดำ้นส่ือ 2. ดำ้นกำรน ำไปใช ้
  ตอนท่ี 5  ปัญหา และข้อเสนอแนะเก่ียวกับการรับส่ือทางการเกษตร 
   1)  ปัญหำของเกษตรกรในกำรรับส่ือทำงกำรเกษตร แบ่งออกเป็น  
5 ประเด็น  คือ 1. ด้ำน ส่ือ 2. ด้ำนอุปกรณ์  3. ด้ำนสถำน ท่ี  4. ตัวเกษตรกร 5. ด้ำนควำม รู้ 
และกำรส่งเสริม  
   2)  ขอ้เสนอแนะของเกษตรกรในกำรรับส่ือทำงกำรเกษตร แบ่งออกเป็น  
5 ประเด็น คือ 1. ด้ำนกำรออกแบบและกำรจดัรูปแบบของส่ือ 2. ด้ำนอุปกรณ์ 3. ด้ำนสถำนท่ี  
4. ตวัเกษตรกร 5. ดำ้นควำมรู้และกำรส่งเสริม  
 
 มีกำรใหค้ะแนน ดงัน้ี 
    โดยจะใหค้ะแนนในแต่ละขอ้ค ำถำมดงัน้ี 
    กำรรับส่ือท่ีไดรั้บมำกท่ีสุด มีค่ำเท่ำกบั 5   คะแนน 
    กำรรับส่ือท่ีไดรั้บมำก มีค่ำเท่ำกบั  4   คะแนน  
    กำรรับส่ือท่ีไดรั้บปำนกลำง มีค่ำเท่ำกบั  3   คะแนน  
    กำรรับส่ือท่ีไดรั้บนอ้ย  มีค่ำเท่ำกบั  2   คะแนน  
    กำรรับส่ือท่ีไดรั้บนอ้ยท่ีสุด  มีค่ำเท่ำกบั  1   คะแนน  
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3.  กำรเกบ็รวบรวมข้อมูล 

 
 ผูว้ิจยัด ำเนินกำรเก็บรวบรวมขอ้มูลกำรวิจยัน้ีดว้ยตนเอง โดยกำรสัมภำษณ์เกษตรกร 
ระยะเวลำในกำรเก็บรวบรวมข้อมูลคือช่วงระหว่ำงเดือนกุมภำพันธ์ – กรกฎำคม 2563 โดยมี
ขั้นตอนกำรเก็บรวบรวมขอ้มูลดงัน้ี 
  3.1  ประสำนและขอควำมร่วมมือจำกผู้น ำในชุมชน ในแต่ละหมู่บ้ำน  
เพื่อนดัหมำย วนั เวลำ และสถำนท่ีเพื่อด ำเนินกำรสัมภำษณ์เกษตรกร 
  3.2  จัดเตรียมวัสดุ อุปกรณ์ที่ใช้ในกำรสัมภำษณ์ เช่น รำยช่ือเกษตรกร 
ปำกกำ ดินสอ เป็นตน้ 
  3.3  ผู้วิจัยด ำเนินกำรเก็บรวบรวมข้อมูลตำมแบบสัมภำษณ์ โดยเร่ิมจำก
กำรแนะน ำตัว ช้ีแจงวตัถุประสงค์ ควำมส ำคัญของงำนวิจัย และประโยชน์ท่ีคำดว่ำจะได้รับ   
และขอควำมร่วมมือในกำรตอบแบบสัมภำษณ์  
  3.4 ตรวจสอบควำมถูกต้องและสมบูรณ์ของข้อมูล ในแบบสัมภำษณ์ท่ี
ไดรั้บมำดว้ยตนเองทุกขอ้  
  

4.  กำรวเิครำะห์ข้อมูล 
 
 กำรวิจยัในคร้ังน้ี ผูว้ิจยัน ำขอ้มูลท่ีไดไ้ปวิเครำะห์ขอ้มูลดว้ยโปรแกรมคอมพิวเตอร์
ส ำเร็จรูปด ำเนินกำรวเิครำะห์ขอ้มูล ดงัน้ี  
 4.1  วิเครำะห์สภำพพืน้ฐำนส่วนบุคคล สภำพพืน้ฐำนทำงสังคมและเศรษฐกิจของ
เกษตรกร โดยใช้สถิติเชิงพรรณนำ ได้แก่ ค่ำควำมถ่ี ค่ำร้อยละ ค่ำต ่ ำสุด ค่ำสูงสุด ค่ำเฉล่ีย 
ส่วนเบ่ียงเบนมำตรฐำน และกำรจดัอนัดบั 
 4.2  วิเครำะห์กำรรับส่ือและวัตถุประสงค์ในกำรรับส่ือทำงกำรเกษตรของเกษตรกร 
โด ย ใช้ ส ถิ ติ เชิ งพ รรณ น ำ  ได้ แ ก่  ค่ ำค ว ำม ถ่ี  ค่ ำ ร้อ ยล ะ  ค่ ำต ่ ำ สุ ด  ค่ ำ สู ง สุ ด  ค่ ำ เฉ ล่ี ย 
ส่วนเบ่ียงเบนมำตรฐำน และกำรจดัอนัดบั 
  4.3  วเิครำะห์ระดับของกำรต้องกำรส่ือของเกษตรกร โดยใชส้ถิติเชิงพรรณนำ ไดแ้ก่ 
ค่ำควำมถ่ี ค่ำร้อยละ ค่ำต ่ำสุด ค่ำสูงสุด ค่ำเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมำตรฐำน และกำรจดัอนัดบั 
 4.4  วิเครำะห์ควำมคิดเห็นเกี่ยวกับกำรรับส่ือของเกษตรกรโดยใชส้ถิติเชิงพรรณนำ 
ไดแ้ก่ ค่ำควำมถ่ี ค่ำร้อยละ ค่ำต ่ำสุด ค่ำสูงสุด ค่ำเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมำตรฐำน และกำรจดัอนัดบั 
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  4.5  วเิครำะห์ปัญหำ และข้อเสนอแนะเกีย่วกบักำรรับส่ือทำงกำรเกษตร 

  4.5.1  ปัญหาของเกษตรกรในการรับส่ือทางการเกษตร  แบ่งออกเป็น  
5 ประเด็น คือ 1) ด้ำน ส่ือ 2) ด้ำนอุปกรณ์  3) ด้ำนสถำนท่ี  4) ตัวเกษตรกร 5) ด้ำนควำมรู้ 
และกำรส่งเสริม  
  4.5 .2   ข้ อ เส น อ แน ะ ข อ งเก ษ ต รกรใน การรับ ส่ื อ ท างการเก ษ ต ร  
แบ่งออกเป็น 5 ประเด็น คือ 1) ด้ำนกำรออกแบบและกำรจัดรูปแบบของส่ือ 2) ด้ำนอุปกรณ์  
3) ดำ้นสถำนท่ี 4) ตวัเกษตรกร 5) ดำ้นควำมรู้แลกำรส่งเสริมใชส้ถิติเชิงพรรณนำ  
  โดยใช้สถิติเชิงพรรณนำ ได้แก่ ค่ำควำมถ่ี ค่ำร้อยละ ค่ำต ่ำสุด ค่ำสูงสุด 
ค่ำเฉล่ียส่วนเบ่ียงเบนมำตรฐำน และกำรจดัอนัดบั 
 โดยมีหลกัเกณฑแ์ปลควำมหมำย ดงัน้ี 
 

  ช่วงคะแนน = คะแนนสูงสุด   –   คะแนนต ่ำสุด 
                        จ  ำนวนระดบั 
      = 5   -   1 
                 5 
      =     4         =   0.80 
                               5 
  น ำคะแนนรวมของแต่ละคนมำจัดระดับตำมเกณฑ์ในกำรประเมิน โดยแปล
ควำมหมำยของคะแนนตำมค่ำเฉล่ีย ซ่ึงแบ่งออกเป็น 5 ระดบั คือ 
   คะแนนเฉล่ีย 4.21 – 5.00 หมำยควำมว่ำ มีระดบักำรรับส่ือมำกท่ีสุด, มีระดบัควำม
ตอ้งกำรรับส่ือมำกท่ีสุด, มีระดบัควำมส ำคญัมำกท่ีสุด, มีระดบัปัญหำมำกท่ีสุด, มีระดบัควำมส ำคญั
มำกท่ีสุด    

  คะแนนเฉล่ีย 3.41 – 4.20 หมำยควำมวำ่ มีระดบักำรรับส่ือมำก, มีระดบัควำมตอ้งกำร
รับส่ือมำก, มีระดบัควำมส ำคญัมำก, มีระดบัปัญหำมำก, มีระดบัควำมส ำคญัมำก  
   คะแนนเฉล่ีย 2.61 – 3.40 หมำยควำมว่ำ มีระดบักำรรับส่ือปำนกลำง, มีระดบัควำม
ต้องกำรรับส่ือปำนกลำง, มีระดับควำมส ำคัญปำนกลำง, มีระดับปัญหำปำนกลำง, มีระดับ
ควำมส ำคญัปำนกลำง 
   คะแนนเฉล่ีย 1.81 – 2.60 หมำยควำมวำ่ มีระดบักำรรับส่ือนอ้ย, มีระดบัควำมตอ้งกำร
รับส่ือนอ้ย, มีระดบัควำมส ำคญันอ้ย, มีระดบัปัญหำนอ้ย, มีระดบัควำมส ำคญันอ้ย 
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   คะแนนเฉล่ีย 1.00 – 1.80 หมำยควำมว่ำ มีระดบักำรรับส่ือน้อยท่ีสุด, มีระดบัควำม
ต้องกำรรับส่ือน้อยท่ีสุด, มีระดับควำมส ำคัญน้อยท่ีสุด, มีระดับปัญหำน้อยท่ีสุด, มีระดับ
ควำมส ำคญันอ้ยท่ีสุด 
      

 4. 6 กำรทดสอบสมมติฐำน วเิครำะห์ควำมสัมพันธ์ของปัจจัยส่วนบุคคล ปัจจัยด้ำน
เศรษฐกิจและสังคมกับกำรรับส่ือทำงกำรเกษตรของเกษตรกร  โดยกำรวิเครำะห์ถดถอยเชิงพหุ 
แบบปกติ (Multiple Regression Analysis) เพื่อหำควำมสัมพนัธ์ระหว่ำงตวัแปรอิสระและตวัแปร
ตำมและสมกำรท ำนำย 
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บทที ่ 4 
 

ผลการวเิคราะห์ข้อมูล 
 
 
 การวิจัยเร่ือง  การรับส่ือทางการเกษตรของเกษตรกร ในพื้นท่ีอ าเภอพระพรหม  
จงัหวดันครศรีธรรมราช น าเสนอผลการวเิคราะห์เป็น 5 ตอน ดงัน้ี 
 ตอนท่ี 1  สภาพพื้นฐานส่วนบุคคล สภาพทางเศรษฐกิจและสังคมของเกษตรกร 
 ตอนท่ี 2  การรับส่ือและวตัถุประสงคใ์นการรับส่ือทางการเกษตรของเกษตรกร 
 ตอนท่ี 3  ระดบัของการตอ้งการส่ือของเกษตรกร 
 ตอนท่ี 4  ความคิดเห็นเก่ียวกบัการรับส่ือของเกษตรกร 
 ตอนท่ี 5  ปัญหา และขอ้เสนอแนะเก่ียวกบัการรับส่ือทางการเกษตร 
 ตอนท่ี 6  การทดสอบสมมุติฐาน 
               โดยมีรายละเอียดดงัน้ี 

ตอนที ่1  สภาพพืน้ฐานส่วนบุคคล สภาพทางเศรษฐกจิและสังคมของเกษตรกร 
 

ผลการวิ เคราะห์สภาพพื้ นฐานส่วนบุคคล สภาพทางเศรษฐกิจและสั งคม 
ของเกษตรกร อ าเภอพระพรหม จงัหวดันครศรีธรรมราช ปรากฏตามตารางท่ี 4.1 ถึง ตารางท่ี 4.4 
ดงัน้ี 
 1.1  สภาพพืน้ฐานส่วนบุคคลของเกษตรกร 
  จากการศึกษาสภาพพื้ นฐานส่วนบุคคลของเกษตรกรได้แก่  เพศ อาย ุ 
ระดับการศึกษา จ านวนสมาชิกครัวเรือน อาชีพหลัก อาชีพรอง โดยกลุ่มตัวอย่างมีอาชีพเป็น
เกษตรกร ปรากฏผลดงัน้ี 
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ตารางท่ี 4.1  สภาพพื้นฐานส่วนบุคคลของเกษตรกร          
n = 200 

 ข้อมูล จ านวน (คน) ร้อยละ 

1. เพศ 
ชาย 
หญิง 

 
56 

144 

 
28.0 
72.0 

2. อายุ 
นอ้ยกวา่หรือเท่ากบั 30 
31 - 40 
41 – 50 
51 - 60 
มากกวา่หรือเท่ากบั 61 

ค่าต ่าสุด =  20  ปี   ค่าสูงสุด =  72 ปี 
ค่าเฉล่ีย =  45.63   ปี    
ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน =  11.611 

 
26 
28 
75 
52 
19 

 
13.0 
14.0 
37.5 
26.0 
   9.5 

 

3. ระดับการศึกษา 
ประถมศึกษาปีท่ี 1 - 6 
มธัยมศึกษาตอนตน้หรือเทียบเท่า 
มธัยมศึกษาตอนปลายหรือเทียบเท่า (ปวช.) 
อนุปริญญาหรือเทียบเท่า (ปวส.)  
ปริญญาตรี 

 
95 
27 
31 
21 
26 

 
47.5 
13.5 
15.5 
10.5 
13.0 

4. อาชีพหลกั   
เกษตรกร 
ธุรกิจส่วนตวั/คา้ขาย 
รับราชการ/พนกังานรัฐวสิาหกิจ 
พนกังานประจ า  
รับจา้งทัว่ไป 

 
97 
62 
 8 
7 
26 

 
48.5 
31.0 
 4.0 
 3.5 
13.0 
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ตารางท่ี 4.1 (ต่อ)  
       n = 200       

 ข้อมูล จ านวน (คน) ร้อยละ 

5.  อาชีพรอง 
ไม่มีอาชีพรอง 
มีอาชีพรอง (ตอบได้มากกว่า 1 ข้อ)   
เกษตรกร 
ธุรกิจส่วนตวั/คา้ขาย 
รับจา้งทัว่ไป 
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146 
101 
16 
29 

 
27.0 
73.0 

    69.2 
    11.0 
    19.8 

6.         จ านวนแรงงานในครัวเรือน (คน) 
            นอ้ยกวา่หรือเท่ากบั 2 
            3 - 4 

       มากกวา่หรือเท่ากบั 5 
ค่าต ่าสุด  1  คน                 ค่าสูงสุด   6  คน 
ค่าเฉล่ีย   1.92   คน           ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน  0.982 

 
164 
  31 
    5 
 

 
82.0 
15.5 
  2.5 

7.         จ านวนแรงงานจ้างประจ า     
                  ไม่มีแรงงานจ้างประจ า 
                   มีแรงงานจ้างประจ า  (คน)    
                  นอ้ยกวา่หรือเท่ากบั 2 
                   3 - 4 
ค่าต ่าสุด  1  คน           ค่าสูงสุด   4  คน 
ค่าเฉล่ีย   2.0  คน        ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน  0.680 

 
180 
  20 
     14 
       6 
 
 

 
90.0 
10.0 
      70.0 
      30.0 
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ตารางท่ี 4.1 (ต่อ) 
     n = 200   

 ข้อมูล จ านวน (คน) ร้อยละ 

8.         จ านวนแรงงานจ้างช่ัวคราว (คน) 
                  ไม่มีแรงงานจ้างช่ัวคราว 
                   มีแรงงานจ้างช่ัวคราว 
                  นอ้ยกวา่หรือเท่ากบั 2 
                   3 – 4 
                   มากกวา่หรือเท่ากบั 5 
ค่าต ่าสุด  1  คน            ค่าสูงสุด   5  คน 
ค่าเฉล่ีย   2.41  คน       ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน   0.862 

 
178 
  22 
      14 
        6 
        2 
 

 
89.0 
11.0 
       63.6 
       27.3 
         9.1 
 
   

 
  จากตารางท่ี 4.1 ผลการศึกษาแสดงของสภาพพื้นฐานส่วนบุคคลเกษตรกรในพื้นท่ี
อ าเภอพระพรหม จงัหวดันครศรีธรรมราช ดงัน้ี 
  เพศ  เกษตรกร ร้อยละ 28.0  เป็นเพศชาย ร้อยละ 72.0 เป็นเพศหญิง  
  อายุ   เกษตรกร ร้อยละ 37.5 มีอายุระหว่าง 41-50 ปี  มากท่ีสุด รองลงมาคือ  
ร้อยละ 26.0 มีอายุระหว่าง 51-60 ปี ร้อยละ14.0  มีอายุ 31-40 ปี ร้อยละ13.0 มีอายุน้อยกว่า 30 ปี  
และร้อยละ 9.5 มีอายุมากกว่าหรือเท่ากับ 61 ปี ตามล าดับ โดยเกษตรกรมีอายุเฉล่ีย 45.63 ปี
  ระดับการศึกษา  เกษตรกรในพื้นท่ีอ าเภอพระพรหม ร้อยละ 47.5 จบการศึกษา
ประถมศึกษาปีท่ี 1 ถึง 6 รองลงมา ร้อยละ 15.5 จบการศึกษามธัยมศึกษาตอนปลายหรือเทียบเท่า (ปวช.) 
ร้อยละ 13.5 จบการศึกษามธัยมศึกษาตอนต้นหรือเทียบเท่า ร้อยละ 13.0 จบการศึกษาปริญญาตรี  
และร้อยละ 10.5 จบการศึกษาอนุปริญญาหรือเทียบเท่า (ปวส.) ตามล าดบั  
  อาชีพหลัก พบว่า เกษตรกร ร้อยละ 48.5 ประกอบอาชีพเกษตรกรเป็นหลัก 
รองลงมาร้อยละ 31.0 ประกอบอาชีพธุรกิจส่วนตวั/คา้ขาย ร้อยละ 13.0 ประกอบอาชีพรับจา้งทัว่ไป 
ร้อยละ 4.0 ประกอบอาชีพรับราชการ/พนกังานรัฐวิสาหกิจทัว่ไป และร้อยละ 3.5 ประกอบอาชีพ
พนกังานประจ า ตามล าดบั  
  อาชีพรอง พบว่า เกษตรกร ร้อยละ 73.0 ประกอบอาชีพรอง ร้อยละ 27.0  
ไม่ประกอบอาชีพรอง โดยร้อยละ 69.2 ประกอบอาชีพรองเป็นเกษตรกร รองลงมาร้อยละ 19.8 
ประกอบอาชีพรองรับจา้งทัว่ไป และร้อยละ 11.0 ประกอบอาชีพธุรกิจส่วนตวั/คา้ขาย ตามล าดบั   
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  จ านวนแรงงานในครัวเรือน พบวา่ เกษตรกรในพื้นท่ีอ าเภอพระพรหม ร้อยละ 82.0  
มีแรงงานน้อยกว่าหรือเท่ากับ 2 คน รองลงมา ร้อยละ 15.5 มีแรงงานในครัวเรือน 3-4 คน  
และร้อยละ 2.5 มีแรงงานมากกว่าหรือเท่ากบั 5 คนข้ึนไป ตามล าดบั โดยมีแรงงานในครัวเรือน
ต ่าสุด 1 คน และมีแรงงานในครัวเรือนมากท่ีสุด 6 คน ค่าเฉล่ีย 1.92 คน/ครัวเรือน 
  จ านวนแรงงานจ้างประจ า พบว่า เกษตรกรในพื้นท่ีอ าเภอพระพรหม ร้อยละ 10.0  
มีแรงงานจา้งประจ า ร้อยละ 90.0 ไม่มีแรงงานจา้งประจ า โดยร้อยละ70.0 มีแรงงานจา้งประจ าตั้งแต่ 
1-2 คน และร้อยละ 30.0 มีแรงงานจา้งประจ า 3-4 คน ตามล าดบั โดยมีแรงงานจา้งประจ าต ่าสุด  
1 คน และมีแรงงานจา้งประจ ามากท่ีสุด 4 คน ค่าเฉล่ีย 2 คน/ครัวเรือน 
  จ านวนแรงงานจ้างช่ัวคราว พบวา่ เกษตรกรในพื้นท่ีอ าเภอพระพรหม ร้อยละ 11.0  
มีแรงงานจา้งชัว่คราว ร้อยละ 89.0 ไม่มีแรงงานจา้งชัว่คราว โดยร้อยละ63.6 มีแรงงานจา้งชัว่คราว
ตั้งแต่ 1-2 คน ร้อยละ 23.3 มีแรงงานจา้งชั่วคราว 3-4 คน และร้อยละ9.1 มีแรงงานจา้งชั่วคราว
มากกว่าหรือเท่ากบั 5 คนข้ึนไป ตามล าดับโดยมีแรงงานจา้งชั่วคราวต ่าสุด 1 คน และมีแรงงาน 
จา้งชัว่คราวมากท่ีสุด 5 คน ค่าเฉล่ีย 2.41 คน/ครัวเรือน 
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1.2  สภาพพืน้ฐานทางเศรษฐกจิ 
       จากการศึกษาสภาพพื้นฐานทางเศรษฐกิจของเกษตรกรได้แก่ ได้แก่ รายได ้

จากการท าการเกษตรของเกษตรกร ปี 2562 ขนาดพื้นท่ีท าการเกษตร แหล่งเงินทุนของเกษตรกร 
ปรากฏผลดงัน้ี 

 
ตารางท่ี 4.2 สภาพพื้นฐานทางเศรษฐกิจของเกษตรกร 
          n = 200 

 
 
 
 

สภาพทางเศรษฐกจิ จ านวน (คน) ร้อยละ 

1.      รายได้จากการท าการเกษตรของเกษตรกร ปี 2562 (บาท/ปี)   
                   นอ้ยกวา่หรือเท่ากบั 20,000 128 64.0 

20,001 – 40,000 35 17.5 
                   40,001 – 60,000 14  7.0 
                   60,001 – 80,000 9  4.5 

80,001 – 100,000 
  มากกวา่หรือเท่ากบั 100,001                                                      

ค่าต ่าสุด   3,000 บาท            ค่าสูงสุด   240,000  บาท   
ค่าเฉล่ีย   29,209  บาท          ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 35337.882                                       

6 
8 

 3.0 
 4.0 

2.      พืน้ทีท่ าการเกษตร (ไร่)   
                   1-2 101 50.5 

             3-4 49 24.5 
                   5-6 14  7.0 
                   7-8 14  7.0 

มากกวา่หรือเท่ากบั 9  22 11.0 
ค่าต ่าสุด  1 ไร่                   ค่าสูงสุด    22  ไร่ 
ค่าเฉล่ีย  3.85   ไร่             ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 4.132 

  



60 
 

ตารางท่ี 4.2  (ต่อ)      
       n = 200 

สภาพทางเศรษฐกจิ จ านวน (คน) ร้อยละ 

3.       แหล่งเงินทุนของเกษตรกร  (ตอบได้มากกว่า 1 ข้อ)     
กองทุนหมู่บา้น 
สหกรณ์การเกษตร   
เงินทุนส่วนตวั                                                        

59 
53 
32 

29.5 
26.5 
16.0 

ธนาคารเพื่อการเกษตรและสหกรณ์การเกษตร                                                         39 19.5 
กลุ่มเกษตรกร                                                        13   6.5 
ธนาคารอ่ืน ๆ 30 15.0 

  
  จากตารางท่ี 4.2 ผลการศึกษาแสดงสภาพทางเศรษฐกิจของเกษตรกรเกษตรกร 
ในพื้นท่ีอ าเภอพระพรหม ดงัน้ี 
  รายได้จากการท าการเกษตรของเกษตรกร พบว่า เกษตรกรร้อยละ 64.0 มีรายได ้ 
น้อยกว่าหรือเท่ากับ 20,000 บาท/ปี รองลงมาร้อยละ 17.5 มีรายได้ 20 ,001 – 40,000 บาท/ปี  
ร้อยละ7.0 มีรายได ้40,001 – 60,000 บาท/ปี ร้อยละ 4.5 มีรายได ้60,001 – 80,000 บาท/ปี ร้อยละ 
4.0 มีรายได ้80,001 – 10,000 บาท/ปี และร้อยละ 3.0 มีรายไดม้ากกวา่หรือเท่ากบั 100,001 บาท/ปี 
ตามล าดบั เฉล่ียรายได ้29, 209 บาท/ปี 
  พืน้ที่ถือครองทางการเกษตรทั้งหมดของเกษตรกร ไดผ้ลการศึกษาแสดงขอ้มูลพื้นท่ี
ถือครองทางการเกษตรทั้งหมดของเกษตรกร พบว่าเกษตรกร ร้อยละ 50.5 มีพื้นที่ของตนเอง
ระหว่าง 1-2 ไร่ มากที่สุด รองลงมา ร้อยละ 24.5  มีพื้นท่ีของตนเองระหว่าง 3-4 ไร่ ร้อยละ 11.0   
มีพื้ น ท่ีของตนเองมากกว่าหรือเท่ากับ 9 ไร่ ร้อยละ 7.0 มีพื้ น ท่ีของตนเองระหว่าง 5-6 ไร่  
และ 7-8 ไร่ ตามล าดบั เฉล่ีย 3.85 ไร่/ครัวเรือน 
  แหล่งเงินทุนของเกษตรกร พบว่า เกษตรกร ร้อยละ29.5  ใช้แหล่งเงินทุน 
จากกองทุนหมู่บ้าน มากท่ีสุด รองลงมา  ร้อยละ 26.5 ใชแ้หล่งเงินทุนจากสหกรณ์การเกษตร 
ร้อยละ 19.5 ใชแ้หล่งเงินท ุนจากธนาคารเพื ่อการเกษตร ร้อยละ 16.0 ใช้เงินทุนส่วนตัว  
ร้อยละ 15.0 ใชเ้งินทุนจากธนาคารอ่ืน ๆ และร้อยละ 6.5 ใชเ้งินทุนจากกลุ่มเกษตรกร ตามล าดบั 
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1.3  สภาพพืน้ฐานทางสังคม 
              จากการศึกษาสภาพพื้นฐานทางสังคมของเกษตรกรได้แก่ การเป็นสมาชิกกลุ่ม  
และต าแหน่งทางสังคม ปรากฏผลดงัน้ี 
 
ตารางท่ี 4.3  สภาพพื้นฐานทางสังคมของเกษตรกร  

                                                                        n = 200 

            สภาพทางสังคม จ านวน (คน) ร้อยละ 

1.  การเป็นสมาชิกกลุ่ม    
           ไม่เป็น 82 41.0 
            เป็น (ตอบได้มากกว่า 1 ข้อ)   
                   สหกรณ์การเกษตร             
.                  สหกรณ์นอกภาคการเกษตร             
                   กลุ่มเกษตรกร    
                   เกษตรกรรุ่นใหม่ (YSF) 
                   กลุ่มลูกคา้ ธ.ก.ส.      
                   กลุ่มอ่ืน ๆ ( OTOP)                                

118 
       52 
         4 
       22 
         2 
       32 
        6 

59.0 
           44.1 
             3.4 
           18.6 
             1.7 
           27.1 
             5.1 

 2.  ต าแหน่งทางสังคม  
              ไม่เป็น                                                                                                                                                                             
               เป็น (ตอบได้มากกว่า 1 ข้อ)                                                                                                                                 
                   ก านนั /ผูใ้หญ่บา้น / ผูช่้วยผูใ้หญ่บา้น      
                   อาสาสมคัรเกษตรหมู่บา้น 
                   อาสาสมคัรสาธารณสุขหมู่บา้น 
                   หมอดินอาสา 
                   ปศุสัตวอ์าสา  

 
147 
53 

       26 
         2 
        17 
         6 
         2 

 
73.5 
26.5 

           49.0 
             3.8 
           32.1 
           11.3 
             3.8 

 
  จากตาราง ท่ี  4 .3 ผลก ารศึกษ าแสดงสภาพทางสั งคม เกษตรกรในพื้ น ท่ี 
อ าเภอพระพรหม ดงัน้ี 
  การเป็นสมาชิกกลุ่ม  เกษตรกร ร้อยละ 44.1 เป็นสมาชิกสหกรณ์การเกษตร ร้อยละ
27.1  เป็นสมาชิกกลุ่มลูกคา้ธนาคารเพื่อการเกษตรและสหกรณ์การเกษตร ร้อยละ 18.6 เป็นสมาชิก
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กลุ่มเกษตรกร ร้อยละ 5.1 เป็นสมาชิกกลุ่มอ่ืน ๆ (OTOP) ร้อยละ 3.4  เป็นสมาชิกกลุ่มสหกรณ์นอก
ภาคการเกษตร และร้อยละ 1.7 เป็นเกษตรกรรุ่นใหม่ (YSF) ตามล าดบั 
  ต าแหน่งทางสังคม   เกษตรกรด ารงต าแหน่งเป็น ก านัน /ผู ้ใหญ่บ้าน / ผู ้ช่วย
ผูใ้หญ่บ้าน ร้อยละ 49  รองลงมา เป็นอาสาสมคัรสาธารณสุขหมู่บา้น ร้อยละ 32.1 เป็นหมอดินอาสา  
ร้อยละ 11.1 เป็นอาสาสมคัรเกษตร ร้อยละ 3.8 และ เป็นปศุสัตวอ์าสา ร้อยละ 3.8 ตามล าดบั 
  

ตอนที ่2  การรับส่ือและวตัถุประสงค์ในการรับส่ือทางการเกษตรของเกษตรกร 
 2.1  การรับส่ือ ข้อมูลข่าวสารทางการเกษตร  
  ในการรับส่ือ ขอ้มูลข่าวสารในชีวิตประจ าวนั เกษตรกรรับส่ือ ขอ้มูลข่าวสารทาง
การเกษตรไดห้ลากหลายช่องทาง  
  จากการสัมภาษณ์เกษตรกรในพื้นท่ีอ าเภอพระพรหม เก่ียวกบัแหล่งความรู้จากส่ือ  
5 ดา้น ประกอบดว้ย 
   1)  ส่ือบุคคล ได้แก่ เจา้หน้าท่ีจากภาครัฐ อาสาสมคัรเกษตรหมู่บ้าน ผูใ้หญ่บ้าน/ผูช่้วย
ผูใ้หญ่บา้น และเพื่อนบา้น 
   2)  ส่ือกิจกรรม ไดแ้ก่ การศึกษาดูงาน/การทศันศึกษา การจดันิทรรศการ การฝึกอบรม 
การประชุม การแลกเปล่ียนเรียนรู้ และการสัมมนา  
   3)  ส่ือส่ิงพิมพ์ ไดแ้ก่ เอกสารทางราชการ หนังสือพิมพ์ แผ่นพบั โปสเตอร์ ไวนิล
แผน่ป้ายประชาสัมพนัธ์ และวารสาร 
   4)  ส่ืออิเลก็ทรอนิกส์ ไดแ้ก่ วทิย/ุเคร่ืองกระจายเสียง  หอกระจายข่าว และโทรทศัน์ 
   5)  ส่ือออนไลน์ ไดแ้ก่ เวบ็ไซต ์เฟซบุก๊ ไลน์ และยทููบ 
ไดผ้ลการวเิคราะห์ ดงัน้ี 
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ตารางท่ี 4.4  ช่องทางการรับส่ือ ขอ้มูล ข่าวสารของเกษตรกร 
          n = 200 

ส่ือ 

ระดบัการได้รับส่ือ  (จ านวน/ร้อยละ) 
x̅ 

S.D. 
ความหมาย 

 

น้อยที่สุด                 
(1) 

น้อย         
(2) 

ปาน
กลาง             
(3) 

มาก            
(4) 

มาก
ที่สุด      
(5) 

 
อนั
ดบั 

1. ส่ือบุคคล 
  3.43 
(0.829) 

มาก 3 

    1.1 เจา้หนา้ท่ีภาครัฐ 0 
(0.0) 

14 
(7.0) 

98 
(49.0) 

72 
(36.0) 

16 
(8.0) 

3.45 
(0.742) 

มาก 
 

2 

    1.2  อาสาสมคัรเกษตร
หมู่บา้น (อกม.) 

 0 
(0.0) 

18 
(9.0) 

98 
(49.0) 

74 
(37.0) 

10 
(5.0) 

3.38 
(0.720) 

ปานกลาง 3 

    1.3 ผูใ้หญ่บา้น/ผูช่้วย
ผูใ้หญ่บา้น 

0 
(0.0) 

18 
(9.0) 

60 
(30.0) 

94 
(42.0) 

38 
(19.0) 

3.71 
(0.877) 

มาก 1 

     1.4  เพ่ือนบา้น 10 
(5.0) 

36 
(18.0) 

76 
(38.0) 

64 
(32.0) 

14 
(7.0) 

3.18 
(0.976) 

ปานกลาง 4 

2. ส่ือกจิกรรม 
     2.88 

(0.887) 
ปานกลาง 4 

2.1 การศึกษาดูงาน/การ
ทศันะศึกษา 

14 
 (7.0) 

76 
(38.0) 

74 
(37.0) 

28 
(14.0) 

8 
(4.0) 

2.70 
(0.935) 

ปานกลาง 
 

4 

2.2 การจดันิทรรศการ 14 
(7.0) 

88 
(44.0) 

64 
(32.0) 

24 
(12.0) 

10 
(5.0) 

2.64 
(0.957) 

ปานกลาง 
 

5 

2.3 การอบรม 
 

6 
(3.0) 

46 
(23.0) 

102 
(51.0) 

34 
(17.0) 

12 
(6.0) 

3.00 
(0.874) 

ปานกลาง 3 

2.4  การประชุม 2 
(1.0) 

24 
(12.0) 

100 
(50.0) 

52 
(26.0) 

22 
(11.0) 

3.34 
(0.865) 

ปานกลาง 1 

2.5  การแลกเปล่ียน
เรียนรู้ 

6 
(3.0) 

30 
(15.0) 

112 
(56.0) 

42 
(21.0) 

10 
(5.0) 

3.10 
(0.821) 

ปานกลาง 2 

2.6  การสมัมนา 24 
(12.0) 

78 
(39.0) 

76 
(38.0) 

20 
(10.0) 

2 
(1.0) 

2.49 
(0.868) 

นอ้ย 6 
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ตารางท่ี 4.4  (ต่อ)       
         n = 200 

ส่ือ 

ระดบัการได้รับส่ือ (จ านวน/ร้อยละ) 
x̅ 

S.D. 

ความหมาย  

น้อยที่สุด                 
(1) 

น้อย         
(2) 

ปาน
กลาง             
(3) 

มาก            
(4) 

มาก
ที่สุด      
(5) 

อนัดบั 

3. ส่ือส่ิงพมิพ์ 
     2.70 

(0.924) 
ปานกลาง 5 

3.1 เอกสารทางราชการ 
 

6 
(3.0) 

68 
(34.0) 

64 
(32.0) 

48 
(24.0) 

0 
(0.0) 

2.98 
(0.992) 

ปานกลาง 
 

1 

3.2 หนงัสือพิมพ ์ 14 
(7.0) 

104 
(52.0) 

56 
(28.0) 

22 
(11.0) 

4 
(2.0) 

2.49 
(0.856) 

นอ้ย 2 

3.3 แผน่พบั 10 
(5.0) 

84 
(42.0) 

70 
(35.0) 

32 
(16.0) 

4 
(2.0) 

2.68 
(0.873) 

ปานกลาง 
 

6 

3.4 โปสเตอร์ 10 
(5.0) 

82 
(41.0) 

68 
(34.0) 

36 
(18.0) 

4 
(2.0) 

2.71 
(0.889) 

ปานกลาง 
 

5 

3.5 ไวนิล แผน่ป้าย
ประชาสมัพนัธ์ 

6 
(3.0) 

76 
(38.0) 

60 
(30.0) 

46 
(23.0) 

12 
(6.0) 

2.91 
(0.983) 

ปานกลาง 
 

4 

3.6 วารสาร 26 
(13.0) 

98 
(49.0) 

48 
(24.0) 

22 
(11.0) 

6 
(3.0) 

2.42 
(0.953) 

นอ้ย 3 

4. ส่ืออเิลก็ทรอนิกส์ 
     3.51 

(0.977) 
มาก 2 

4.1 วิทยกุระจายเสียง 10 
(5.0) 

60 
(30.0) 

48 
(24.0) 

52 
(26.0) 

30 
(15.0) 

3.16 
(1.158) 

ปานกลาง 3 

4.2 หอกระจายข่าว 2 
(1.0) 

16 
(8.0) 

88 
(44.0) 

60 
(30.0) 

34 
(17.0) 

3.54 
(0.901) 

มาก 2 

4.3 โทรทศัน ์ 2 
(1.0) 

14 
(7.0) 

38 
(19.0) 

110 
(55.0) 

36 
(18.0) 

3.82 
(0.843) 

มาก 1 
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ตารางท่ี 4.4   (ต่อ)       
         n = 200 

ส่ือ 

ระดบัการได้รับส่ือ  (จ านวน/ร้อยละ) 
x̅ 

S.D. 
ความหมาย 

 

น้อยที่สุด                 
(1) 

น้อย         
(2) 

ปาน
กลาง             
(3) 

มาก            
(4) 

มาก
ที่สุด      
(5) 

ล าดบั 

5. ส่ือออนไลน์ 
     3.83 

(1.010) 
มาก 1 

5.1 เวบ็ไซต ์ 8 
(4.0) 

22 
(11.0) 

36 
(18.0) 

80 
(40.) 

54 
(27.0) 

3.75 
(1.092) 

มาก 3 

5.2 เฟซบุ๊ก 6 
(3.0) 

10 
(5.0) 

40 
(20.0) 

90 
(45.0) 

54 
(27.0) 

3.88 
(0.964) 

มาก 2 

5.3 ไลน์ 4 
(2.0) 

10 
(5.0) 

34 
(27.0) 

98 
(49.0) 

54 
(27.0) 

3.94 
(0.906) 

มาก 1 

5.4 ยทูบู 10 
(5.0) 

18 
(9.0) 

34 
(17.0) 

90 
(45.0) 

48 
(24.0) 

3.74 
(1.076) 

มาก 4 

เฉลีย่รวมทั้งหมด      3.27 
(0.926) 

ปานกลาง  

  
  จากตารางท่ี  4.4 ผลการศึกษาแสดงการรับส่ือข้อมูล ข่าวสาร ของเกษตรกร  
ในภาพรวมอยู่ในระดับ ปานกลาง (ค่าเฉล่ีย 3.27) เม่ือพิจารณาแยกออกเป็นแหล่งความรู้ท่ีได ้
จากแต่ละส่ือ พบวา่  
  1)  ส่ือบุคคล  
     ก าร ร ับ สื ่อ บ ุค ค ลขอ ง เกษ ตรก รในภ าพ รวม อยู ่ใน ระด บั ป าน กล าง  
(ค ่า เฉ ลี ่ย  3 .43) และเมื ่อพ ิจารณาในแต่ละสื่อพบว ่าอยู ่ในระดบัมากจ านวน 2 สื่อไดแ้ก่
ผูใ้หญ่บา้น/ผูช่้วยผูใ้หญ่บา้น (ค่าเฉล่ีย 3.71) เจา้หน้าท่ีภาครัฐ(ค่าเฉล่ีย 3.45) และระดบัปานกลาง 
จ านวน 2 ส่ือไดแ้ก่ อาสาสมคัรเกษตรหมู่บา้น (ค่าเฉล่ีย 3.38) เพื่อนบา้น (ค่าเฉล่ีย 3.18)  
  2)  ส่ือกิจกรรม 
    การรับส่ือกิจกรรมของเกษตรกรอยู่ในระดบั ปานกลาง (ค่าเฉลี่ย 2.88) และ
เม่ือพิจารณาในแต่ละส่ือพบว่าอยู่ในระดบัปานกลางจ านวน 5 ส่ือไดแ้ก่ การประชุม (ค่าเฉล่ีย3.34) 
การแลกเปล่ียนเรียนรู้ (ค่าเฉล่ีย 3.10) การอบรม (ค่าเฉล่ีย 3.00) การศึกษาดูงาน/การทศันะศึกษา 
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(ค่าเฉล่ีย 2.70) การจดันิทรรศการ (ค่าเฉล่ีย 2.64) และระดบัน้อยจ านวน 1 ส่ือไดแ้ก่ การสัมมนา
(ค่าเฉล่ีย 2.49)  
  3)  ส่ือส่ิงพิมพ์ 
     การรับสื่อสิ่งพ ิมพข์องเกษตรกรอยู ่ในระดบั  ปานกลาง (ค ่า เฉ ลี ่ย  2 .70)  
และเม่ือพิจารณาในแต่ละส่ือพบว่าอยู่ในระดบัปานกลางจ านวน 4 ส่ือไดแ้ก่ เอกสารทางราชการ 
(ค่าเฉ ล่ีย 2.98) ไวนิล แผ่นป้ายประชาสัมพันธ์  (ค่าเฉ ล่ีย 2.91) โปสเตอร์ (ค่าเฉ ล่ีย 2.71)  
แผน่พบั (ค่าเฉล่ีย2.68) และระดบัน้อย จ านวน 2 ส่ือไดแ้ก่ หนงัสือพิมพ ์(ค่าเฉล่ีย 2.49) วารสาร  
(ค่าเฉล่ีย2.42)  
   4)  ส่ืออิเลก็ทรอนิกส์ 
     การรับส่ืออิเล็กทรอนิกส์ ของเกษตรกรท่ีอยู่ในระดบัมาก (ค่าเฉล่ีย 3.51) และ
เมื่อพิจารณาในแต่ละส่ือพบว่าอยู่ในระดบัมากจ านวน 2 ส่ือไดแ้ก่ โทรทัศน์ (ค่าเฉล่ีย 3.82)  
หอกระจายข่าว (ค่าเฉล่ีย 3.54) และระดบัปานกลาง จ านวน 1 สื่อได ้แก่ วิทยุกระจายเสียง 
(ค่าเฉล่ีย 3.16)  
   5)  ส่ือออนไลน์ 
    การรับส่ือออนไลน์ของเกษตรกรอยู ่ในระดบั  มาก  (ค ่า เฉ ลี ่ย  3 .83) และ 
เมื่อพิจารณาในแต่ละส่ือพบว่าอยู่ในระดบัมากจ านวน 4 ส่ือไดแ้ก่ ไลน์ (ค่าเฉล่ีย 3.94) เฟซบุ๊ก 
(ค่าเฉล่ีย 3.88) เวบ็ไซต ์(ค่าเฉล่ีย 3.75)  ยทููบ (ค่าเฉล่ีย 3.74) 
  
ตารางท่ี 4.5 สรุปช่องทางการรับส่ือ ขอ้มูล ข่าวสารของเกษตรกร  
         n = 200 

ส่ือ ค่าเฉลีย่ ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ความหมาย อนัดับ 
1. ส่ือบุคคล 3.43 0.829 ปานกลาง 3 
2. ส่ือกิจกรรม 2.88 0.887 ปานกลาง 4 
3. ส่ือส่ิงพิมพ ์ 2.70 0.924 ปานกลาง 5 
4. ส่ืออิเล็กทรอนิกส์ 3.51 0.977 มาก 2 
5. ส่ือออนไลน์ 3.83 1.010 มาก 1 

เฉลีย่รวมทั้งหมด 3.27 0.926 ปานกลาง  

  



67 
 

จากตารางท่ี 4.5 สรุปได้ว่าเกษตรกรใช้ส่ือออนไลน์ในการรับส่ือ ข้อมูล ข่าวสาร 
ของเกษตรกรมากท่ีสุด (ค่าเฉล่ีย 3.83)  รองลงมาคือ ส่ืออิเล็กทรอนิกส์ (ค่าเฉลี่ย 2.51) ส่ือบุคคล 
(ค่าเฉล่ีย 3.43)  ส่ือกิจกรรม (ค่าเฉล่ีย 2.88)  และส่ือส่ิงพิมพ ์(ค่าเฉล่ีย 2.70) ตามล าดบั  

 

 
 

ภาพท่ี  4.1 สรุปช่องทางการรับส่ือ ขอ้มูล ข่าวสารของเกษตรกร 
 
 2.2  วตัถุประสงค์ในการรับส่ือ ข้อมูลข่าวสาร  
 ในการรับส่ือ ข้อมูลข่าวสารในชีวิตประจ าว ัน เกษตรกรรับส่ือ ข้อมูลข่าวสาร 
เพื่อวตัถุประสงคท่ี์น าไปใชท่ี้แตกต่างกนัออกไป  โดยแบ่งออกตามประเภทการใชง้าน ดงัน้ี 
  1)  ใชใ้นการหาความรู้ทางดา้นการเกษตร 
  2)   ใชใ้นรับข่าวสารทัว่ไป 
  3)  ใชใ้นการสร้างอาชีพเสริมอ่ืน ๆ 
  4)  ใชเ้พื่อการบนัเทิง พกัผอ่นหยอ่นใจ  
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ตารางท่ี 4.6  ระดบัการไดรั้บส่ือ เพื่อใชใ้นการหาความรู้ทางดา้นการเกษตร   
          n = 200 

ส่ือ 

ระดบัการได้รับส่ือ เพือ่ใช้ในการหาความรู้
ทางด้านการเกษตร  (จ านวน/ร้อยละ) 

x̅ 

S.D. 
ความหมาย 

 

น้อยที่สุด                 
(1) 

น้อย         
(2) 

ปานกลาง             
(3) 

มาก            
(4) 

มาก
ที่สุด      
(5) 

 
อนัดบั 

1. ส่ือบุคคล 
  3.66 
(0.776) 

มาก 3 

    1.1 เจา้หนา้ท่ีภาครัฐ 0 
(0.00) 

12 
(6.0) 

64 
(32.0) 

96 
(48.0) 

28 
(14.0) 

3.70 
(0.783) 

มาก 
 

2 

    1.2  อาสาสมคัรเกษตร
หมู่บา้น (อกม.) 

2 
(1.0) 

12 
(6.0) 

84 
(42.0) 

92 
(46.0) 

10 
(5.0) 

3.48 
(0.730) 

มาก 4 

    1.3 ผูใ้หญ่บา้น/ผูช่้วย
ผูใ้หญ่บา้น 

2 
(1.0) 

4 
(2.0) 

40 
(20.0) 

110 
(55.0) 

44 
(22.0) 

3.95 
(0.768) 

มาก 1 

     1.4  เพ่ือนบา้น 4 
(2.0) 

16 
(8.0) 

70 
(35.0) 

96 
(48.0) 

14 
(7.0) 

3.50 
(0.821) 

มาก 3 

2. ส่ือกจิกรรม 
     3.04 

(0.984) 
ปานกลาง 4 

2.1 การศึกษาดูงาน/การ
ทศันะศึกษา 

12 
 (6.0) 

72 
(36.0) 

52 
(26.0) 

42 
(21.0) 

22 
(11.0) 

2.95 
(1.120) 

ปานกลาง 
 

3 

2.2 การจดันิทรรศการ 10 
(5.0) 

76 
(38.0) 

56 
(28.0) 

38 
(19.0) 

20 
(10.0) 

2.91 
(1.081) 

ปานกลาง 
 

4 

2.3 การอบรม 
 

2 
(1.0) 

24 
(12.0) 

102 
(51.0) 

50 
(25.0) 

22 
(11.0) 

3.33 
(0.863) 

ปานกลาง 2 

2.4  การประชุม 6 
(3.0) 

12 
(6.0) 

80 
(40.0) 

70 
(35.0) 

32 
(16.0) 

2.79 
(0.933) 

ปานกลาง 5 

2.5 การแลกเปล่ียนเรียนรู้ 2 
(1.0) 

24 
(12.0) 

76 
(38.0) 

74 
(37.0) 

24 
(12.0) 

3.47 
(0.891) 

มาก 1 

2.6 การสมัมนา 8 
(4.0) 

92 
(31.5) 

50 
(46.0) 

36 
(18.0) 

14 
(7.0) 

2.78 
(1.018) 

ปานกลาง 6 
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ตารางท่ี 4.6  (ต่อ)       
         n = 200 

ส่ือ 

ระดบัการได้รับส่ือ เพือ่ใช้ในการหาความรู้ทางด้าน
การเกษตร  (จ านวน/ร้อยละ) x ̅ 

S.D. 

ความหมาย  

น้อยทีสุ่ด                 
(1) 

น้อย         
(2) 

ปานกลาง             
(3) 

มาก            
(4) 

มากทีสุ่ด      
(5) 

อนัดบั 

3. ส่ือส่ิงพมิพ์ 
     2.94 

(0.873) 
ปานกลาง 5 

3.1 เอกสารทางราชการ 
 

6 
(3.0) 

16 
(8.0) 

86 
(43.0) 

78 
(37.0) 

14 
(7.0) 

3.39 
(0.849) 

ปานกลาง 
 

1 

3.2 หนงัสือพิมพ ์ 10 
(5.0) 

72 
(36.0) 

78 
(39.0) 

36 
(18.0) 

4 
(2.0) 

2.76 
(0.875) 

ปานกลาง 
 

5 

3.3 แผน่พบั 10 
(5.0) 

58 
(27.0) 

98 
(47.0) 

30 
(15.0) 

4 
(2.0) 

2.80 
(0.827) 

ปานกลาง 
 

4 

3.4 โปสเตอร์ 6 
(3.0) 

52 
(26.0) 

78 
(39.0) 

60 
(30.0) 

4 
(2.0) 

3.02 
(0.874) 

ปานกลาง 
 

3 

3.5 ไวนิล แผน่ป้าย
ประชาสมัพนัธ์ 

4 
(2.0) 

48 
(24.0) 

76 
(38.0) 

68 
(34.0) 

4 
(2.0) 

3.10 
(0.857) 

ปานกลาง 
 

2 

3.6 วารสาร 28 
(14.0) 

72 
(36.0) 

66 
(33.0) 

32 
(16.0) 

2 
(1.0) 

2.54 
(0.955) 

ปานกลาง 
 

6 

4. ส่ืออเิลก็ทรอนิกส์ 
     3.80 

(0.928) 
มาก 2 

4.1 วทิยกุระจายเสียง 4 
(2.0) 

52 
(26.0) 

42 
(21.0) 

52 
(26.0) 

50 
(25.0) 

3.46 
(1.181) 

มาก 3 

4.2 หอกระจายข่าว 0 
(0.0) 

10 
(5.0) 

66 
(33.0) 

70 
(35.0) 

54 
(27.0) 

3.84 
(0.882) 

มาก 2 

4.3 โทรทศัน ์ 2 
(1.0) 

4 
(2.0 

18 
(9.0) 

122 
(61.0) 

54 
(27.0) 

4.11 
(0.721) 

มาก 1 
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ตารางท่ี 4.6  (ต่อ)       
         n = 200 

ส่ือ 

ระดบัการได้รับส่ือ เพือ่ใช้ในการหาความรู้ทางด้าน
การเกษตร  (จ านวน/ร้อยละ) x ̅ 

S.D. 
ความหมาย 

 

น้อยทีสุ่ด                 
(1) 

น้อย         
(2) 

ปานกลาง             
(3) 

มาก            
(4) 

มากทีสุ่ด      
(5) 

ล าดบั 

5. ส่ือออนไลน์ 
     4.08 

(0.852) 
มาก 1 

5.1 เวบ็ไซต ์ 0 
(0.0) 

14 
(7.0) 

38 
(19.0) 

80 
(40.0) 

68 
(34.0) 

4.01 
(0.902) 

มาก 4 

5.2 เฟซบุ๊ก 2 
(1.0) 

6 
(3.0) 

34 
(17.0) 

90 
(45.0) 

68 
(34.0) 

4.08 
(0.847) 

มาก 3 

5.3 ไลน์ 0 
(0.0) 

6 
(3.0) 

38 
(19.0) 

84 
(42.0) 

72 
(36.0) 

4.11 
(0.813) 

มาก 1 

5.4 ยทููบ 0 
(0.0) 

12 
(6.0) 

26 
(13.0) 

90 
(45.0) 

72 
 (36.0) 

4.11 
(0.849) 

มาก 1 

เฉลีย่รวมทั้งหมด      3.50 
(0.883) 

มาก  

  

  จากตารางท่ี 4.6  ผลการศึกษาระดบัการรับส่ือ เพื่อใช้หาความรู้ทางดา้นการเกษตร 
ของเกษตรกร ในภาพรวมอยู่ในระดบัมาก (ค่าเฉล่ีย 3.50) เม่ือพิจารณาแยกออกเป็นแหล่งความรู้ 
ท่ีไดจ้ากแต่ละส่ือ พบวา่  
  1)  ส่ือบุคคล  
        การใช้ส่ือบุคคลของเกษตรกร ในภาพรวมอยู่ในระดบัมาก (ค่าเฉลี่ย 3.66) 
และเมื่อพิจารณาในแต่ละส่ือพบว่าอยู่ในระดบัมากทั้ง 4 ส่ือไดแ้ก่ ผูใ้หญ่บา้น/ผูช่้วยผูใ้หญ่บา้น 
(ค่าเฉล่ีย 3.95) เจา้หน้าท่ีภาครัฐ (ค่าเฉล่ีย 3.70) เพื่อนบา้น (ค่าเฉล่ีย 3.50) และอาสาสมคัรเกษตร
หมู่บา้น (ค่าเฉล่ีย 3.48)  
  2)  ส่ือกิจกรรม 
       ก าร ใช ้สื ่อ ก ิจ ก รรม ของเกษตรกรในภาพรวมอยู ่ใน ระด บัป านกลาง  
(ค ่าเฉลี ่ย  3.04) และเมื ่อพ ิจารณาในแต่ละสื่อพบว ่าอยู ่ในระดบัมากจ านวน 1 สื่อไดแ้ก่ 
การแลกเปลี่ยนเรียนรู้ (ค่าเฉล่ีย 3.47) และระดบัปานกลาง จ านวน 5 สื่อไดแ้ก่ การอบรม  
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(ค่าเฉล่ีย 3.33) การศึกษาดูงาน/การทศันะศึกษา (ค่าเฉล่ีย 2.95) การจดันิทรรศการ (ค่าเฉล่ีย 2.91)  
การประชุม (ค่าเฉล่ีย 2.79)  การสัมมนา (ค่าเฉล่ีย 2.78)   
  3)  ส่ือส่ิงพิมพ์ 
      การใช้ สื ่อ สิ ่งพ ิม พ ข์อง เกษตรกรในภ าพ รวมอยู ่ใน ระด บั ป านกล าง  
(ค่าเฉล่ีย 2.94) และเม่ือพิจารณาในแต่ละส่ือพบว่าอยู่ในระดบัปานกลาง ทั้ง 6 ส่ือไดแ้ก่ เอกสาร
ทางราชการ (ค่าเฉล่ีย 3.39) ไวนิล แผน่ป้ายประชาสัมพนัธ์ (ค่าเฉล่ีย 3.10) โปสเตอร์ (ค่าเฉล่ีย 3.02) 
แผน่พบั (ค่าเฉล่ีย 2.80) หนงัสือพิมพ ์(ค่าเฉล่ีย 2.76) วารสาร (ค่าเฉล่ีย 2.54)  
  4)  ส่ืออิเลก็ทรอนิกส์ 
       การใช้ส่ืออิเล็กทรอนิกส์ ของเกษตรกรในภาพรวมอยู่ในระดบัมาก (ค่าเฉลี่ย 
3.80) และเมื่อพิจารณาในแต่ละสื่อพบว่าอยู ่ในระดบัมากทั้ง 3 ส่ือไดแ้ก่ วิทยุกระจายเสียง  
(ค่าเฉล่ีย 4.11) โทรทศัน์ (ค่าเฉล่ีย 3.84) หอกระจายข่าว (ค่าเฉล่ีย 3.46)  
   5.  ส่ือออนไลน์ 
    การใช้ส่ือออนไลน์ของเกษตรกรในภาพรวมอยู่ในระดบัมาก (ค่าเฉลี่ย 4.08) 
และเม่ือพิจารณาในแต่ละส่ือพบว่าอยู่ในระดบัมากทั้ง 4 ส่ือไดแ้ก่ ไลน์ (ค่าเฉล่ีย 4.11) ยทููบ 
(ค่าเฉล่ีย 4.11) เฟซบุก๊ (ค่าเฉล่ีย 4.08) เวบ็ไซต ์(ค่าเฉล่ีย 4.01) 
 
ตารางท่ี 4.7 สรุปช่องทางการรับส่ือ เพื่อใชห้าความรู้ทางดา้นการเกษตร 
        n = 200 

ส่ือ ค่าเฉลีย่ ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ความหมาย อนัดับ 
1. ส่ือบุคคล 3.66 0.776 มาก 3 
2. ส่ือกิจกรรม 3.04 0.984 ปานกลาง 4 
3. ส่ือส่ิงพิมพ ์ 2.94 0.873 ปานกลาง 5 
4. ส่ืออิเล็กทรอนิกส์ 3.80 0.928 มาก 2 
5. ส่ือออนไลน์ 4.08 0.852 มาก 1 

เฉลีย่รวมทั้งหมด 3.50 0.883 ปานกลาง  

 
 จากตารางท่ี 4.7 สรุปไดว้า่  ช่องทางในการรับขอ้มูลข่าวสารของเกษตรกร เพื่อใช้หา
ความรู้ทางด้านการเกษตร ได้รับจากส่ือออนไลน์มากท่ี สุด (ค่ าเฉ ล่ีย 4.08) รองลงมาคือ  
ส่ืออิ เล็กทรอนิกส์  (ค่ าเฉ ล่ีย 3.80) ส่ือบุคคล (ค่ าเฉ ล่ีย 3.66) ส่ื อกิจกรรม (ค่ าเฉ ล่ีย 3.04)  
และส่ือส่ิงพิมพ ์(ค่าเฉล่ีย 2.94) ตามล าดบั 
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ภาพท่ี 4.2 สรุปช่องทางการรับส่ือ เพื่อใชห้าความรู้ทางดา้นการเกษตร 
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ตารางท่ี 4.8 ระดบัการไดรั้บส่ือ เพื่อใชใ้นการรับข่าวสารทัว่ไป 
          n = 200 

ส่ือ 

ระดบัการได้รับส่ือ เพือ่ใช้ในการรับข่าวสารทั่วไป 
  (จ านวน/ร้อยละ) x̅ 

S.D. 
ความหมาย 

 

น้อยที่สุด                 
(1) 

น้อย         
(2) 

ปานกลาง             
(3) 

มาก            
(4) 

มากที่สุด      
(5) 

 
อนัดบั 

1. ส่ือบุคคล 
  3.65 
(0.763) 

มาก 3 

    1.1 เจา้หนา้ท่ีภาครัฐ 0 
(0.0) 

8 
(4.0) 

60 
(30.0) 

104 
(52.0) 

28 
(14.0) 

3.76 
(0.738) 

มาก 
 

2 

    1.2  อาสาสมคัรเกษตร
หมู่บา้น (อกม.) 

2 
(1.0) 

12 
(6.0) 

84 
(42.0) 

90 
(45.0) 

12 
(6.0) 

3.49 
(0.743) 

มาก 3 

    1.3 ผูใ้หญ่บา้น/ผูช่้วย
ผูใ้หญ่บา้น 

0 
(0.0) 

6 
(3.0) 

54 
(27.0) 

102 
(51.0) 

38 
(19.0) 

3.86 
(0.750) 

มาก 1 

     1.4  เพ่ือนบา้น 4 
(2.0) 

16 
(8.0) 

74 
(37.0) 

92 
(46.0) 

14 
(7.0) 

3.48 
(0.820) 

มาก 4 

2. ส่ือกจิกรรม 
     3.15 

(0.911) 
ปานกลาง 4 

2.1 การศึกษาดูงาน/การ
ทศันะศึกษา 

2 
 (1.0) 

62 
(31.0) 

64 
(32.0) 

56 
(28.0) 

16 
(8.0) 

3.11 
(0.971) 

ปานกลาง 
 

3 

2.2 การจดันิทรรศการ 6 
(3.0) 

58 
(29.0) 

66 
(33.0) 

56 
(28.0) 

14 
(7.0) 

3.07 
(0.985) 

ปานกลาง 
 

4 

2.3 การอบรม 
 

2 
(1.0) 

22 
(21.0) 

92 
(46.0) 

64 
(32.0) 

20 
(10.0) 

3.39 
(0.849) 

ปานกลาง 2 

2.4  การประชุม 2 
(1.0) 

10 
(5.0) 

78 
(39.0) 

86 
(43.0) 

24 
(12.0) 

3.03 
(0.844) 

ปานกลาง 5 

2.5  การแลกเปล่ียน
เรียนรู้ 

2 
(1.0) 

24 
(12.0) 

74 
(37.0) 

86 
(43.0) 

14 
(7.0) 

3.43 
(0.830) 

มาก 1 

2.6 การสมัมนา 12 
(6.0) 

66 
(33.0) 

64 
(32.0) 

50 
(25.0) 

8 
(4.0) 

2.88 
(0.985) 

ปานกลาง 6 
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ตารางท่ี 4.8  (ต่อ) 
          n = 200 

ส่ือ 

ระดบัการได้รับส่ือ เพือ่ใช้ในการรับข่าวสารทั่วไป 
(จ านวน/ร้อยละ) x̅ 

S.D. 

ความหมาย  

น้อยที่สุด                 
(1) 

น้อย         
(2) 

ปานกลาง             
(3) 

มาก            
(4) 

มากที่สุด      
(5) 

อนัดบั 

3. ส่ือส่ิงพมิพ์ 
     3.13 

(0.967) 
ปานกลาง 5 

3.1 เอกสารทางราชการ 
 

6 
(3.0) 

20 
(10.0) 

52 
(26.0) 

102 
(51.0) 

20 
(10.0) 

3.55 
(0.912) 

มาก 1 

3.2 หนงัสือพิมพ ์ 10 
(5.0) 

56 
(28.0) 

76 
(38.0) 

56 
(28.0) 

2 
(1.0) 

2.92 
(0.893) 

ปานกลาง 5 

3.3 แผน่พบั 14 
(7.0) 

38 
(19.0) 

72 
(36.0) 

68 
(34.0) 

8 
(4.0) 

3.09 
(0.983) 

ปานกลาง 4 

3.4 โปสเตอร์ 12 
(6.0) 

36 
(18.0) 

58 
(29.0) 

84 
(42.0) 

10 
(5.0) 

3.22 
(0.998) 

ปานกลาง 3 

3.5 ไวนิล แผน่ป้าย
ประชาสมัพนัธ์ 

8 
(4.0) 

36 
(18.0) 

56 
(28.0) 

86 
(43.0) 

14 
(7.0) 

3.31 
(0.979) 

ปานกลาง 2 

3.6 วารสาร 30 
(15.0) 

54 
(27.0) 

66 
(33.0) 

46 
(23.0) 

4 
(2.0) 

2.70 
(1.047) 

ปานกลาง 6 

4. ส่ืออเิลก็ทรอนิกส์ 
     3.82 

(0.936) 
มาก 2 

4.1 วิทยกุระจายเสียง 2 
(1.0) 

42 
(21.0) 

50 
(25.0) 

56 
(28.0) 

50 
(25.0) 

3.55 
(1.111) 

มาก 3 

4.2 หอกระจายข่าว 0 
(0.0) 

12 
(6.0) 

54 
(27.0) 

80 
(40.0) 

50 
(25.0) 

3.88 
(0.877) 

มาก 2 

4.3 โทรทศัน ์ 2 
(1.0) 

6 
(3.0) 

34 
(17.0) 

100 
(50.0) 

58 
(29.0) 

4.03 
(0.820) 

มาก 1 

 
 
 



75 
 

ตารางท่ี 4.8  (ต่อ) 
          n = 200 

ส่ือ 

ระดบัการได้รับส่ือ เพือ่ใช้ในการรับข่าวสารทั่วไป 
  (จ านวน/ร้อยละ) 

x̅ 

S.D. 
ความหมาย 

 

น้อยที่สุด                 
(1) 

น้อย         
(2) 

ปาน
กลาง             
(3) 

มาก            
(4) 

มาก
ที่สุด      
(5) 

ล าดบั 

5. ส่ือออนไลน์ 
     4.03 

(0.850) 
มาก 1 

5.1 เวบ็ไซต ์ 2 
(1.0) 

14 
(7.0) 

38 
(19.0) 

82 
(41.0) 

64 
(32.0) 

3.96 
(0.940) 

มาก 4 

5.2 เฟซบุ๊ก 2 
(1.0) 

6 
(3.0) 

40 
(20.0) 

92 
(46.0) 

60 
(30.0) 

4.01 
(0.845) 

มาก 3 

5.3 ไลน์ 0 
(0.0) 

4 
(2.0) 

34 
(17.0) 

96 
(48.0) 

66 
(33.0) 

4.12 
(0.754) 

มาก 1 

5.4 ยทููบ 2 
(1.0) 

10 
(5.0) 

30 
(15.0) 

98 
(49.0) 

60 
(30.0) 

4.02 
(0.862) 

มาก 2 

เฉลีย่รวมทั้งหมด      3.56 
(0.885) 

มาก  

  
  จากตารางท่ี 4.8  ผลการศึกษาระดับการรับส่ือ เพื่อใช้ในการรับข่าวสารทั่วไป 
 ในภาพรวมอยู่ ใน ระดับมาก  (ค่ า เฉ ล่ี ย  3 .56) เม่ื อพิ จารณ าแยกออก เป็นแห ล่ งความ รู้ 
ท่ีไดจ้ากแต่ละส่ือ พบวา่  
  1)  ส่ือบุคคล  
       ก า ร ร ับ สื ่อ บ ุค ค ล ข อ ง เก ษ ต ร ก ร ใ น ภ าพ ร ว ม อ ยู ่ใ น ร ะ ด บั ม า ก  
(ค่าเฉล่ีย 3.43) และเมื่อพิจารณาในแต่ละส่ือพบว่าอยู่ในระดบัมากทั้ง 4 ส่ือไดแ้ก่ ผูใ้หญ่บา้น/
ผูช่้วยผูใ้หญ่บ้าน (ค่าเฉล่ีย 3.86) เจ้าหน้าท่ีภาครัฐ (ค่าเฉล่ีย 3.76) อาสาสมัครเกษตรหมู่บ้าน  
(ค่าเฉล่ีย 3.49) เพื่อนบา้น (ค่าเฉล่ีย 3.48)  
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  2)  ส่ือกิจกรรม 
     การรับส่ือกิจกรรมของเกษตรกรอยู่ในระดบั ปานกลาง (ค่าเฉลี่ย 2.88) และ
เมื่อพิจารณาในแต่ละส่ือพบว่าอยู ่ในระดบัมาก จ านวน 1 ส่ือไดแ้ก่ การแลกเปลี่ยนเรียนรู้
(ค่าเฉลี่ย 3.43) และระดบัปานกลางจ านวน 5 ส่ือไดแ้ก่ การอบรม (ค่าเฉลี่ย 3.39) การศึกษาดู
งาน /การท ศันะศึกษา  (ค ่า เฉ ลี ่ย  3 .11 ) การจดันิทรรศการ  (ค ่า เฉ ลี ่ย  3 .07) การประชุม  
(ค่าเฉล่ีย 3.03) การสัมมนา (ค่าเฉล่ีย 2.88)  
  3)  ส่ือส่ิงพิมพ์ 
     การรับสื่อสิ่งพ ิมพข์องเกษตรกรอยู ่ในระดบั  ปานกลาง (ค ่า เฉ ลี ่ย  3 .13 )  
และเมื่อพิจารณาในแต่ละส่ือพบว่าอยู่ในระดบัมาก จ านวน 1 ส่ือไดแ้ก่ เอกสารทางราชการ 
(ค่าเฉล่ีย 3.55) และระดบัปานกลาง จ านวน 5  สื่อไดแ้ก่ ไวนิล แผ่นป้ายประชาสัมพันธ์ 
 (ค่าเฉล่ีย 3.31) โปสเตอร์ (ค่าเฉล่ีย 3.22) แผ่นพบั (ค่าเฉล่ีย 3.09) หนงัสือพิมพ ์(ค่าเฉล่ีย 2.92) 
วารสาร (ค่าเฉล่ีย 2.70)  
   4)  ส่ืออิเลก็ทรอนิกส์ 
     การรับส่ืออิเล็กทรอนิกส์ ของเกษตรกรท่ีอยู่ในระดบั มาก (ค่าเฉล่ีย 3.82) และ
เมื ่อพ ิจารณาในแต่ละสื่อพบว ่าอยู ่ในระดบัมากทั้ง 3 สื่อไดแ้ก่ โทรทัศน์ (ค่าเฉล่ีย 4.03)  
หอกระจายข่าว (ค่าเฉล่ีย 3.88) วิทยุกระจายเสียง (ค่าเฉล่ีย 3.55)  
   5)  ส่ือออนไลน์ 
    การรับส่ือออนไลน์ของเกษตรกรอยู ่ในระดบั  มาก  (ค ่า เฉ ลี ่ย  4.03) และ 
เมื่อพิจารณาในแต่ละส่ือพบว่าอยู่ในระดบัมากจ านวน 4 ส่ือไดแ้ก่ ไลน์ (ค่าเฉล่ีย 4.12) ยูทูบ
(ค่าเฉล่ีย 4.02) เฟซบุก๊ (ค่าเฉล่ีย 4.01) เวบ็ไซต ์(ค่าเฉล่ีย 3.96)  
 

 ตารางท่ี 4.9 สรุปช่องทางการรับส่ือของเกษตรกร เพื่อใชใ้นการรับขอ้มูลข่าวสารทัว่ไป 
                           n = 200 

ส่ือ ค่าเฉลีย่ ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ความหมาย อนัดับ 
1. ส่ือบุคคล 3.65 0.763 มาก 3 
2. ส่ือกิจกรรม 3.15 0.911 ปานกลาง 4 
3. ส่ือส่ิงพิมพ ์ 3.13 0.967 ปานกลาง 5 
4. ส่ืออิเล็กทรอนิกส์ 3.82 0.936 มาก 2 
5.ส่ือออนไลน์ 4.03 0.850 มาก 1 

เฉลีย่รวมทั้งหมด 3.56 0.885 มาก  
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  จากตารางท่ี 4.9 สรุปได้ว่า  ช่องทางในการรับข้อมูลข่าวสารของเกษตรกร เพื่อใช ้
ในการรับข้อมูลข่าวสารทั่วไป ได้รับจากส่ือออนไลน์มากท่ีสุด (ค่าเฉล่ีย 4.03) รองลงมาคือ  
ส่ืออิ เล็กทรอนิกส์  (ค่ าเฉ ล่ีย 3.82) ส่ือบุคคล (ค่ าเฉ ล่ีย 3.65) ส่ือกิจกรรม (ค่ าเฉ ล่ีย 3.15)  
และส่ือส่ิงพิมพ ์(ค่าเฉล่ีย 3.13) ตามล าดบั 
 

 
ภาพท่ี 4.3 สรุปช่องทางการรับส่ือของเกษตรกร เพื่อใชใ้นการรับขอ้มูลข่าวสารทัว่ไป 
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ตารางท่ี 4.10 ระดบัการไดรั้บส่ือ เพื่อใชใ้นการสร้างอาชีพเสริม อ่ืน ๆ 
          n = 200 

ส่ือ 

ระดบัการได้รับส่ือ เพือ่ใช้ในการสร้างอาชีพเสริม อืน่ ๆ  
(จ านวน/ร้อยละ) x ̅ 

S.D. 
ความหมาย 

 

น้อยทีสุ่ด                 
(1) 

น้อย         
(2) 

ปานกลาง             
(3) 

มาก            
(4) 

มากทีสุ่ด      
(5) 

 
อนัดบั 

1. ส่ือบุคคล 
  2.88 
(0.775) 

ปานกลาง 4 

    1.1 เจา้หนา้ท่ีภาครัฐ 10 
(5.0) 

40 
(20.0) 

114 
(57.0) 

30 
(15.0) 

6 
(3.0) 

2.91 
(0.816) 

ปานกลาง 2 

    1.2  อาสาสมคัรเกษตร
หมู่บา้น (อกม.) 

10 
(5.0) 

38 
(19.0) 

126 
(63.0) 

24 
(12.0) 

2 
(1.0) 

2.85 
(0.728) 

ปานกลาง 3 

    1.3 ผูใ้หญ่บา้น/ผูช่้วย
ผูใ้หญ่บา้น 

8 
(4.0) 

36 
(18.0) 

116 
(58.0) 

30 
(15.0) 

10 
(5.0) 

2.99 
(0.833) 

ปานกลาง 1 

     1.4  เพื่อนบา้น 16 
(8.0) 

32 
(16.0) 

134 
(67.0) 

18 
(9.0) 

0 
(0.0) 

2.77 
(0.721) 

ปานกลาง 4 

2. ส่ือกจิกรรม 
     3.07 

(0.876) 
ปานกลาง 3 

2.1 การศึกษาดูงาน/การ
ทศันะศึกษา 

14 
 (7.0) 

24 
(12.0) 

116 
(58.0) 

32 
(16.0) 

14 
(7.0) 

3.04 
(0.918) 

ปานกลาง 
 

3 

2.2 การจดันิทรรศการ 16 
(8.0) 

26 
(13.0) 

124 
(62.0) 

24 
(12.0) 

10 
(5.0) 

2.93 
(0.877) 

ปานกลาง 
 

5 

2.3 การอบรม 
 

14 
(7.0) 

20 
(10.0) 

118 
(59.0) 

32 
(16.0) 

16 
(8.0) 

3.08 
(0.926) 

ปานกลาง 2 

2.4  การประชุม 10 
(5.0) 

26 
(13.0) 

124 
(62.0) 

28 
(14.0) 

12 
(6.0) 

3.60 
(0.802) 

มาก 1 

2.5  การแลกเปล่ียนเรียนรู้ 12 
(6.0) 

26 
(13.0) 

126 
(63.0) 

24 
(12.0) 

12 
(6.0) 

2.99 
(0.856) 

ปานกลาง 4 

2.6 การสมัมนา 24 
(12.0) 

32 
(16.0) 

118 
(59.0) 

22 
(11.0) 

4 
(2.0) 

2.75 
(0.878) 

ปานกลาง 6 
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ตารางท่ี 4.10 (ต่อ)       
         n = 200 

ส่ือ 

ระดบัการได้รับส่ือ เพือ่ใช้ในการสร้างอาชีพเสริม 
อืน่ ๆ(จ านวน/ร้อยละ) x̅ 

S.D. 

ความหมาย  

น้อยที่สุด                 
(1) 

น้อย         
(2) 

ปานกลาง             
(3) 

มาก            
(4) 

มากที่สุด      
(5) 

อนัดบั 

3. ส่ือส่ิงพมิพ์ 
     2.82 

(0.841) 
ปานกลาง 5 

3.1 เอกสารทางราชการ 
 

14 
(7.0) 

30 
(15.0) 

114 
(57.0) 

32 
(16.0) 

10 
(5.0) 

2.97 
(0.891) 

ปานกลาง 
 

1 

3.2 หนงัสือพิมพ ์ 24 
(12.0) 

38 
(19.0) 

112 
(56.0) 

26 
(13.0) 

0 
(0.0) 

2.70 
(0.845) 

ปานกลาง 
 

5 

3.3 แผน่พบั 18 
(9.0) 

44 
(22.0) 

108 
(54.0) 

30 
(15.0) 

0 
(0.0) 

2.78 
(0.819) 

ปานกลาง 
 

4 

3.4 โปสเตอร์ 14 
(7.0) 

36 
(18.0) 

118 
(59.0) 

30 
(15.0) 

2 
(1.0) 

2.85 
(0.794) 

ปานกลาง 
 

3 

3.5 ไวนิล แผน่ป้าย
ประชาสมัพนัธ์ 

14 
(7.0) 

30 
(15.0) 

114 
(57.0) 

38 
(19.0) 

4 
(2.0) 

2.94 
(0.837) 

ปานกลาง 
 

2 

3.6 วารสาร 26 
(13.0) 

36 
(18.0) 

112 
(56.0) 

26 
(13.0) 

0 
(0.0) 

2.69 
(0.859) 

ปานกลาง 
 

6 

4. ส่ืออเิลก็ทรอนิกส์ 
     3.34 

(0.962) 
ปานกลาง 2 

4.1 วิทยกุระจายเสียง 14 
(7.0) 

16 
(8.0) 

108 
(54.0) 

38 
(19.0) 

24 
(12.0) 

3.21 
(0.995) 

ปานกลาง 3 

4.2 หอกระจายข่าว 10 
(5.0) 

16 
(8.0) 

102 
(51.0) 

48 
(24.0) 

24 
(12.0) 

3.30 
(0.956) 

ปานกลาง 
 

2 

4.3 โทรทศัน ์ 6 
(3.0) 

12 
(6.0) 

90 
(45.0) 

60 
(30.0) 

32 
(16.0) 

3.50 
(0.935) 

มาก 
 

1 
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ตารางท่ี 4.10 (ต่อ) 
          n = 200 

แหล่งความรู้ 

ระดบัการได้รับส่ือ เพือ่ใช้ในการสร้างอาชีพเสริม 
อืน่ ๆ  (จ านวน/ร้อยละ) x̅ 

S.D. 
ความหมาย 

 

น้อยที่สุด                 
(1) 

น้อย         
(2) 

ปานกลาง             
(3) 

มาก            
(4) 

มากที่สุด      
(5) 

ล าดบั 

5. ส่ือออนไลน์ 
     3.61 

(0.955) 
มาก 5 

5.1 เวบ็ไซต ์ 2 
(1.0) 

16 
(8.0) 

92 
(46.0) 

42 
(21.0) 

48 
(24.0) 

3.59 
(0.973) 

มาก 3 

5.2 เฟซบุ๊ก 2 
(1.0) 

10 
(5.0) 

102 
(51.0) 

40 
(20.) 

46 
(23.0) 

3.59 
(0.931) 

มาก 3 

5.3 ไลน์ 4 
(2.0) 

8 
(4.0) 

98 
(49.0) 

40 
(20.0) 

50 
(25.0) 

3.62 
(0.970) 

มาก 2 

5.4 ยทููบ 2 
(1.0) 

12 
(12.0) 

92 
(46.0) 

46 
(23.0) 

48 
(24.0) 

3.63 
(0.947) 

มาก 1 

เฉลีย่รวมทั้งหมด      3.14 
(0.882) 

ปานกลาง  

  
  จากตารางท่ี 4.10  ผลการศึกษาระดบัการรับส่ือ เพื่อใชใ้นการสร้างอาชีพเสริมอ่ืน ๆ 
 ในภาพรวมอยู่ในระดับปานกลาง (ค่าเฉล่ีย 3.14) เม่ือพิจารณาแยกออกเป็นแหล่งความรู้ 
ท่ีไดจ้ากแต่ละส่ือ พบวา่  
  1)  ส่ือบุคคล  
       ก าร ร ับ สื ่อ บ ุค ค ล ขอ ง เกษ ตรก ร ในภ าพ รวม อยู ่ใน ระด บั ป าน กล าง  
(ค่าเฉลี่ย  2.88) และเมื่อพิจารณาในแต่ละสื่อพบว่าอยู ่ในระดบัปานกลาง ทั้ง 4 สื่อไดแ้ก่ 
ผูใ้หญ่บา้น/ผูช่้วยผูใ้หญ่บา้น (ค่าเฉล่ีย 2.99) เจา้หน้าท่ีภาครัฐ (ค่าเฉล่ีย 2.91) อาสาสมคัรเกษตร
หมู่บา้น (ค่าเฉล่ีย 2.85) เพื่อนบา้น (ค่าเฉล่ีย 2.77)  
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  2)  ส่ือกิจกรรม 
     การรับส่ือกิจกรรมของเกษตรกรอยู่ในระดบั ปานกลาง (ค่าเฉลี่ย 3.07) และ
เมื่อพิจารณาในแต่ละส่ือพบว่าอยู่ในระดบัมาก จ านวน 1 ส่ือไดแ้ก่ การประชุม (ค่าเฉลี่ย 3.60) 
และระดบัปานกลางจ านวน 5 ส่ือไดแ้ก่ การอบรม (ค่าเฉลี่ย 3.08) การศึกษาดูงาน/การทศันะ
ศึกษา (ค่าเฉล่ีย 3.04) การแลกเปล่ียนเรียนรู้ (ค่าเฉลี่ย 2.99) การจดันิทรรศการ (ค่าเฉล่ีย 2.93) 
การสัมมนา (ค่าเฉล่ีย 2.75)  
  3)  ส่ือส่ิงพิมพ์ 
     การรับสื่อสิ่งพ ิมพข์องเกษตรกรอยู ่ในระดบั  ปานกลาง (ค ่า เฉ ลี ่ย  2 .82 )  
และเมื่อพิจารณาในแต่ละส่ือพบว่าอยู่ในระดบัปานกลางทั้ง 6 ส่ือไดแ้ก่ เอกสารทางราชการ 
(ค่าเฉ ล่ีย 2.97) ไวนิล แผ่นป้ายประชาสัมพันธ์  (ค่าเฉ ล่ีย 2.94) โปสเตอร์ (ค่าเฉ ล่ีย 2.85)  
แผน่พบั (ค่าเฉล่ีย 2.78) หนงัสือพิมพ ์(ค่าเฉล่ีย 2.70) วารสาร (ค่าเฉล่ีย 2.69)  
   4)  ส่ืออิเลก็ทรอนิกส์ 
     การรับส่ืออิเล็กทรอนิกส์ ของเกษตรกรท่ีอยู่ในระดบัปานกลาง (ค่าเฉล่ีย 3.34) 
และเมื่อพิจารณาในแต่ละส่ือพบว่าอยู่ในระดบัมากจ านวน 1 ส่ือไดแ้ก่ โทรทศัน์ (ค่าเฉล่ีย 3.50)  
และระดับปานกลางจ านวน 2 ส่ือได้แก่ หอกระจายข่าว (ค่าเฉล่ีย 3.30) ว ิทย ุกระจายเสียง  
(ค่าเฉล่ีย 3.21)  
   5)  ส่ือออนไลน์ 
    การรับ ส่ื อออนไลน์ ของเกษตรกรอยู ่ใน ระด บั  ม าก  (ค ่า เฉ ลี ่ย  3 .6 1 )  
และเมื ่อพ ิจารณาในแต่ละสื่อพบว ่าอยู ่ในระดบัมากทั้ง  4  สื่อไดแ้ก ่ ยูทูบ (ค่าเฉล่ีย 3.63)  
ไลน์ (ค่าเฉล่ีย 3.62 ) เฟซบุก๊ (ค่าเฉล่ีย 3.59) เวบ็ไซต ์(ค่าเฉล่ีย 3.59)  
 
ตารางท่ี 4.11 สรุปช่องทางการรับส่ือ ขอ้มูล ข่าวสารของเกษตรกรเพื่อใชใ้นการสร้างอาชีพเสริม  
        n = 200 

ส่ือ ค่าเฉลีย่ ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ความหมาย อนัดับ 
1. ส่ือบุคคล 2.88 0.775 ปานกลาง 4 
2. ส่ือกิจกรรม 3.07 0.876 ปานกลาง 3 
3. ส่ือส่ิงพิมพ ์ 2.82 0.841 ปานกลาง 5 
4. ส่ืออิเล็กทรอนิกส์ 3.34 0.962 ปานกลาง 2 
5. ส่ือออนไลน์ 3.61 0.955 มาก 1 

เฉล่ียรวมทั้งหมด 3.14 0.882 ปานกลาง  
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  จากตารางท่ี 4.11 สรุปไดว้่า  ช่องทางในการรับขอ้มูลข่าวสารของเกษตรกร เพื่อใช ้
ในการส ร้างอาชีพ เส ริม  ได้ รับจาก ส่ือออนไลน์ มาก ท่ี สุด (ค่ าเฉ ล่ีย 3 .61) รองลงมาคือ  
ส่ืออิ เล็กทรอนิกส์  (ค่ าเฉ ล่ีย 3.34) ส่ือบุคคล (ค่ าเฉ ล่ีย 3.07) ส่ือกิจกรรม (ค่ าเฉ ล่ีย 2.88)  
และส่ือส่ิงพิมพ ์(ค่าเฉล่ีย 2.82) ตามล าดบั 
 

 
ภาพท่ี 4.4 สรุปช่องทางการรับส่ือ ขอ้มูล ข่าวสารของเกษตรกรเพื่อใชใ้นการสร้างอาชีพเสริม 
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ตารางท่ี 4.12 ระดบัการไดรั้บส่ือ เพื่อใชใ้นความบนัเทิง พกัผอ่นหยอ่นใจ 
          n = 200 

ส่ือ 

ระดบัการได้รับส่ือ เพือ่ใช้ในการบันเทิง พกัผ่อน
หย่อนใจ   (จ านวน/ร้อยละ) x̅ 

S.D. 
ความหมาย 

 

น้อยที่สุด                 
(1) 

น้อย         
(2) 

ปานกลาง             
(3) 

มาก            
(4) 

มากที่สุด      
(5) 

 
อนัดบั 

1. ส่ือบุคคล 
  2.75 
(0.918) 

ปานกลาง 4 

    1.1 เจา้หนา้ท่ีภาครัฐ 28 
(14.0) 

32 
(16.0) 

118 
(59.0) 

16 
(8.0) 

6 
(3.0) 

2.70 
(0.913) 

ปานกลาง 4 

    1.2  อาสาสมคัรเกษตร
หมู่บา้น (อกม.) 

28 
(14.0) 

28 
(14.0) 

116 
(63.0) 

28 
(14.0) 

0 
(0.0) 

2.72 
(0.875) 

ปานกลาง 3 

    1.3 ผูใ้หญ่บา้น/ผูช่้วย
ผูใ้หญ่บา้น 

28 
(14.0) 

28 
(14.0) 

110 
(55.0) 

28 
(14.0) 

6 
(3.0) 

2.78 
(0.957) 

ปานกลาง 1 

     1.4  เพ่ือนบา้น 26 
(13.0) 

28 
(14.0) 

116 
(58.0) 

24 
(12.0) 

6 
(3.0) 

2.78 
(0.925) 

ปานกลาง 1 

2. ส่ือกจิกรรม 
     2.98 

(0.952) 
ปานกลาง 3 

2.1 การศึกษาดูงาน/ 
การทศันะศึกษา 

18 
 (23.7) 

32 
(44.0) 

116 
(21.6) 

16 
(7.8) 

18 
(3.0) 

2.92 
(0.979) 

ปานกลาง 3 

2.2 การจดันิทรรศการ 20 
(10.0) 

32 
(16.0) 

116 
(58.0) 

16 
(8.0) 

16 
(8.0) 

2.88 
(0.975) 

ปานกลาง 
 

5 

2.3 การอบรม 
 

18 
(9.0) 

30 
(15.0) 

110 
(55.0) 

30 
(15.0) 

12 
(6.0) 

2.94 
(0.949) 

ปานกลาง 2 

2.4  การประชุม 20 
(10.0) 

42 
(21.0) 

108 
(54.0) 

20 
(10.0) 

10 
(5.0) 

3.55 
(0.934) 

มาก 1 

2.5  การแลกเปล่ียน
เรียนรู้ 

18 
(9.0) 

30 
(15.0) 

116 
(58.0) 

22 
(11.0) 

14 
(7.0) 

2.92 
(0.948) 

ปานกลาง 3 

2.6 การสมัมนา 32 
(16.0) 

34 
(17.0) 

112 
(56.0) 

18 
(9.0) 

4 
(2.0) 

2.64 
(0.924) 

ปานกลาง 6 
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ตารางท่ี 4.12  (ต่อ) 
          n = 200 

แหล่งความรู้ 

ระดบัการได้รับส่ือ เพือ่ใช้ในการบันเทิง พกัผ่อน
หย่อนใจ (จ านวน/ร้อยละ) x̅ 

S.D. 

ความหมาย  

น้อยที่สุด                 
(1) 

น้อย         
(2) 

ปานกลาง             
(3) 

มาก            
(4) 

มากที่สุด      
(5) 

อนัดบั 

3. ส่ือส่ิงพมิพ์ 
     2.62 

(0.967) 
ปานกลาง 5 

3.1 เอกสารทางราชการ 
 

26 
(13.0) 

50 
(25.0) 

102 
(51.0) 

20 
(10.0) 

2 
(1.0) 

2.61 
(0.873) 

ปานกลาง 4 

3.2 หนงัสือพิมพ ์ 14 
(7.0) 

74 
(37.0) 

96 
(48.0) 

12 
(6.0) 

4 
(2.0) 

2.59 
(0.791) 

น้อย 5 

3.3 แผน่พบั 22 
(11.0) 

54 
(27.0) 

102 
(51.0) 

22 
(11.0) 

0 
(0.0) 

2.62 
(0.824) 

ปานกลาง 3 

3.4 โปสเตอร์ 20 
(10.0) 

50 
(25.0) 

108 
(54.0) 

20 
(10.0) 

2 
(1.0) 

2.67 
(0.827) 

ปานกลาง 2 

3.5 ไวนิล แผน่ป้าย
ประชาสมัพนัธ์ 

20 
(10.0) 

46 
(23.0) 

112 
(56.0) 

16 
(8.0) 

6 
(3.0) 

2.71 
(0.866) 

ปานกลาง 1 

3.6 วารสาร 24 
(12.0) 

58 
(29.0) 

104 
(52.0) 

14 
(7.0) 

0 
(0.0) 

2.54 
(0.795) 

น้อย 6 

4.ส่ืออเิลก็ทรอนิกส์ 
     3.23 

(0.935) 
ปานกลาง 2 

4.1 วิทยกุระจายเสียง 6 
(3.0) 

34 
(17.0) 

106 
(53.0) 

40 
(20.0) 

14 
(7.0) 

3.11 
(0.873) 

ปานกลาง 2 

4.2 หอกระจายข่าว 8 
(4.0) 

32 
(16.0) 

104 
(52.0) 

42 
(21.0) 

14 
(7.0) 

3.11 
(0.895) 

ปานกลาง 2 

4.3 โทรทศัน ์ 8 
(4.0) 

16 
(8.0) 

92 
(46.0) 

42 
(21.0) 

42 
(21.0) 

3.47 
(1.037) 

มาก 1 
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ตารางท่ี 4.12  (ต่อ) 
          n = 200 

ส่ือ 

ระดบัการได้รับส่ือ เพือ่ใช้ในการบันเทิง พกัผ่อน
หย่อนใจ  (จ านวน/ร้อยละ) x̅ 

S.D. 
ความหมาย 

 

น้อยที่สุด                 
(1) 

น้อย         
(2) 

ปานกลาง             
(3) 

มาก            
(4) 

มากที่สุด      
(5) 

ล าดบั 

5. ส่ือออนไลน์ 
     3.41 

(1.090) 
มาก 1 

5.1 เวบ็ไซต ์ 8 
(4.0) 

30 
(15.0) 

84 
(42.0) 

34 
(17.0) 

44 
(22.0) 

3.38 
(1.105) 

ปานกลาง 4 

5.2 เฟซบุ๊ก 10 
(5.0) 

22 
(11.0) 

84 
(42.0) 

40 
(20.0) 

44 
(22.0) 

3.43 
(1.101)                                                                                                                                     

มาก 2 

5.3 ไลน์ 10 
(5.0) 

22 
(11.0) 

88 
(44.0) 

38 
(19.0) 

42 
(21.0) 

3.40 
(1.089) 

ปานกลาง 3 

5.4 ยทููบ 8 
(4.0) 

22 
(11.0) 

86 
(43.0) 

42 
(21.0) 

42 
(21.0) 

3.44 
(1.064) 

มาก 1 

เฉลีย่รวมทั้งหมด      3.00 
(0.972) 

ปานกลาง  

  
  จากตารางท่ี 4.12  ผลการศึกษาระดับการรับส่ือ เพื่อใช้ในความบันเทิง พกัผ่อน 
หย่อนใจในภาพรวมอยู่ในระดบัปานกลาง (ค่าเฉล่ีย 3.00) เม่ือพิจารณาแยกออกเป็นแหล่งความรู้ 
ท่ีไดจ้ากแต่ละส่ือ พบวา่  
  1)  ส่ือบุคคล  
       ก าร ร ับ สื ่อ บ ุค ค ล ขอ ง เกษ ตรก ร ในภ าพ รวม อยู ่ใน ระด บั ป าน กล าง  
(ค่าเฉลี่ย 2.75) และเมื่อพิจารณาในแต่ละส่ือพบว่าอยู่ในระดบัปานกลาง ทั้ง 4 ส่ือไดแ้ก่ เพื่อน
บ้าน (ค่าเฉล่ีย 2.78) ผูใ้หญ่บ้าน/ผูช่้วยผูใ้หญ่บ้าน (ค่าเฉล่ีย 2.78) อาสาสมัครเกษตรหมู่บ้าน 
(ค่าเฉล่ีย 2.72) เจา้หนา้ท่ีภาครัฐ (ค่าเฉล่ีย 2.70)  
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  2)  ส่ือกิจกรรม 
     การรับส่ือกิจกรรมของเกษตรกรอยู่ในระดบั ปานกลาง (ค่าเฉลี่ย 2.98) และ
เมื่อพิจารณาในแต่ละส่ือพบว่าอยู่ในระดบัมาก จ านวน 1 ส่ือไดแ้ก่ การประชุม (ค่าเฉลี่ย 3.55) 
และระดบัปานกลางจ านวน 5 ส่ือไดแ้ก่ การอบรม (ค่าเฉลี่ย 2.94) การศึกษาดูงาน/การทศันะ
ศึกษา (ค่าเฉล่ีย 2.92) การแลกเปล่ียนเรียนรู้ (ค่าเฉลี่ย 2.92) การจดันิทรรศการ (ค่าเฉล่ีย 2.88) 
การสัมมนา (ค่าเฉล่ีย 2.64)  
  3)  ส่ือส่ิงพิมพ์ 
     การรับสื่อสิ่งพ ิมพข์องเกษตรกรอยู ่ในระดบั  ปานกลาง (ค ่า เฉ ลี ่ย  2 .62 )  
และเมื่อพิจารณาในแต่ละส่ือพบว่าอยู่ในระดบัปานกลางจ านวน 4 ส่ือไดแ้ก่ไวนิล แผ่นป้าย
ประชาสัมพนัธ์ (ค่าเฉล่ีย 2.71) โปสเตอร์ (ค่าเฉล่ีย 2.67) แผ่นพบั (ค่าเฉล่ีย 2.62)  เอกสารทาง
ราชการ (ค่าเฉล่ีย 2.61) และระดบัน้อยจ านวน 2 ส่ือไดแ้ก่ หนงัสือพิมพ ์(ค่าเฉล่ีย 2.59) วารสาร 
(ค่าเฉล่ีย 2.54)  
   4)  ส่ืออิเลก็ทรอนิกส์ 
     การรับส่ืออิเล็กทรอนิกส์ ของเกษตรกรท่ีอยู่ในระดบัปานกลาง (ค่าเฉล่ีย 3.23) 
และเมื่อพิจารณาในแต่ละส่ือพบว่าอยู่ในระดบัมากจ านวน 1 ส่ือไดแ้ก่ โทรทศัน์ (ค่าเฉล่ีย 3.47)  
และระดับปานกลางจ านวน 2 ส่ือได้แก่ หอกระจายข่าว (ค่าเฉล่ีย 3.11) ว ิทย ุกระจายเสียง  
(ค่าเฉล่ีย 3.11)  
   5)  ส่ือออนไลน์ 
    การรับส่ือออนไลน์ของเกษตรกรอยู ่ในระดบั  มาก  (ค่า เฉ ลี ่ย  3 .41) และ 
เมื่อพิจารณาในแต่ละส่ือพบว่าอยู่ในระดบัมากจ านวน 2 ส่ือไดแ้ก่ ยูทูบ (ค่าเฉล่ีย 3.44) เฟซบุ๊ก
(ค่าเฉล่ีย 3.43)  และระดับปานกลางจ านวน 2 ส่ือได้แก่ ไลน์  (ค่าเฉล่ีย 3.40) และเว็บไซต ์ 
(ค่าเฉล่ีย 3.38)  
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ตารางท่ี 4.13 สรุปช่องทางการรับส่ือของเกษตรกร เพื่อใชใ้นความบนัเทิง พกัผอ่นหยอ่นใจ 
        n = 200 

ส่ือ ค่าเฉลีย่ ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ความหมาย อนัดับ 
1. ส่ือบุคคล 2.75 0.918 ปานกลาง 4 
2. ส่ือกลุ่ม/กิจกรรม 2.98 0.952 ปานกลาง 3 
3. ส่ือส่ิงพิมพ ์ 2.62 0.967 ปานกลาง 5 
4. ส่ืออิเล็กทรอนิกส์ 3.23 0.935 ปานกลาง 2 
5. ส่ือออนไลน์ 3.41 1.090 มาก 1 

เฉลีย่รวมทั้งหมด 3.00 0.972 ปานกลาง  

  
  จากตารางท่ี  4.13 สรุปได้ว่า  ช่องทางในการรับข้อมูลข่าวสารของเกษตรกร  
เพื่อความบนัเทิง พกัผ่อนหย่อนใจ ได้รับจากส่ือออนไลน์มากท่ีสุด (ค่าเฉล่ีย 3.41) รองลงมาคือ  
ส่ืออิเล็กทรอนิกส์ (ค่าเฉล่ีย 3.23) ส่ือกิจกรรม (ค่าเฉล่ีย 2.98) ส่ือบุคคล (ค่าเฉล่ีย 2.75) และ 
ส่ือส่ิงพิมพ ์(ค่าเฉล่ีย 2.62) ตามล าดบั 
 

 
ภาพท่ี 4.5 สรุปช่องทางการรับส่ือของเกษตรกร เพื่อใชใ้นความบนัเทิง พกัผอ่นหยอ่นใจ 
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4. ส่ืออิเล็กทรอนิกส์  . ส่ือออนไลน์ 

เพื่อข่าวสารทางการเกษตร เพื่อความบนัเทิง พกัผอ่นหยอ่นใจเพื่อข่าวสารทัว่ไป เพื่อสร้างอาชีพ  
 

ภาพท่ี 4.6 เปรียบเทียบวตัถุประสงคใ์นการรับส่ือของเกษตรกรในแต่ละช่องทาง 
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ตอนที ่3  ระดับความต้องการส่ือของเกษตรกร 
ตารางท่ี 4.14  ระดบัความตอ้งการรับส่ือ ขอ้มูลข่าวสาร ในแต่ละช่องทาง  

        n = 200 

ส่ือ 

ระดบัความต้องการรับส่ือ ข้อมูลข่าวสาร 
  (จ านวน/ร้อยละ) x̅ 

S.D. 
ความหมาย 

 

น้อยที่สุด                 
(1) 

น้อย         
(2) 

ปานกลาง             
(3) 

มาก            
(4) 

มากที่สุด      
(5) 

 
อนัดบั 

1. ส่ือบุคคล 
  3.66 
(0.709) 

มาก 3 

    1.1 เจา้หนา้ท่ีภาครัฐ 0 
(0.0) 

6 
(3.0) 

62 
(31.0) 

112 
(56.0) 

20 
(10.0) 

3.73 
(0.678) 

มาก 
 

2 

    1.2  อาสาสมคัรเกษตร
หมู่บา้น (อกม.) 

0 
(0.0) 

14 
(7.0) 

78 
(39.0) 

98 
(49.0) 

10 
(5.0) 

3.52 
(0.701) 

มาก 3 

    1.3 ผูใ้หญ่บา้น/ผูช่้วย
ผูใ้หญ่บา้น 

0 
(0.0) 

4 
(2.0) 

34 
(17.0) 

136 
(68.0) 

26 
(13.0) 

3.92 
(0.613) 

มาก 1 

     1.4  เพ่ือนบา้น 4 
(2.0) 

22 
(11.0) 

64 
(32.0) 

98 
(49.0) 

12 
(6.0) 

3.46 
(0.844) 

มาก 4 

2. ส่ือกจิกรรม 
     3.28 

(0.855) 
ปานกลาง 4 

2.1 การศึกษาดูงาน/การ
ทศันะศึกษา 

0 
(0.0) 

44 
(22.0) 

76 
(38.0) 

64 
(32.0) 

16 
(8.0) 

3.26 
(0.892) 

ปานกลาง 
 

4 

2.2 การจดันิทรรศการ 0 
(0.0) 

52 
(26.0) 

94 
(47.0) 

40 
(20.0) 

14 
(7.0) 

3.08 
(0.859) 

ปานกลาง 
 

5 

2.3 การอบรม 
 

0 
(0.0) 

24 
(12.0) 

80 
(40.0) 

76 
(38.0) 

20 
(10.0) 

3.46 
(0.832) 

มาก 3 

2.4  การประชุม 0 
(0.0) 

18 
(9.0) 

70 
(35.0) 

94 
(47.0) 

16 
(8.0) 

3.56 
(0.781) 

มาก 1 

2.5  การแลกเปล่ียน
เรียนรู้ 

4 
(2.0) 

16 
(8.0) 

70 
(35.0) 

94 
(47.0) 

16 
(8.0) 

3.51 
(0.833) 

มาก 2 

2.6 การสมัมนา 16 
(8.0) 

56 
(28.0) 

78 
(39.0) 

48 
(24.0) 

2 
(1.0) 

2.82 
(0.933) 

ปานกลาง 6 
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ตารางท่ี 4.14  (ต่อ) 
          n = 200 

แหล่งความรู้ 

ระดบัความต้องการรับส่ือ ข้อมูลข่าวสาร 
(จ านวน/)ร้อยละ x̅ 

S.D. 

ความหมาย  

น้อยที่สุด                 
(1) 

น้อย         
(2) 

ปานกลาง             
(3) 

มาก            
(4) 

มากที่สุด      
(5) 

อนัดบั 

3. ส่ือส่ิงพมิพ์ 
     3.01 

(0.857) 
ปานกลาง 5 

3.1 เอกสารทางราชการ 
 

2 
(1.0) 

38 
(19.0) 

56 
(28.0) 

90 
(45.0) 

14 
 (7.0) 

3.38 
(0.905) 

ปานกลาง 1 

3.2 หนงัสือพิมพ ์ 6 
(3.0) 

70 
(35.0) 

90 
(45.0) 

28 
(14.0) 

6 
(3.0) 

2.79 
(0.830) 

ปานกลาง 5 

3.3 แผน่พบั 4 
(2.0) 

58 
(29.0) 

88 
(44.0) 

46 
(23.0) 

4 
(2.0) 

2.94 
(0.824) 

ปานกลาง 4 

3.4 โปสเตอร์ 0 
(0.0) 

44 
(22.0) 

94 
(47.0) 

56 
(28.0) 

6 
(3.0) 

3.12 
(0.780) 

ปานกลาง 3 

3.5 ไวนิล แผน่ป้าย
ประชาสมัพนัธ์ 

0 
(0.0) 

46 
(23.0) 

88 
(44.0) 

56 
(26.0) 

10 
(5.0) 

3.15 
(0.831) 

ปานกลาง 2 

3.6 วารสาร 26 
(13.0) 

60 
(30.0) 

72 
(36.0) 

40 
(20.0) 

2 
(1.0) 

2.66 
(0.974) 

ปานกลาง 6 

4. ส่ืออเิลก็ทรอนิกส์ 
     3.77 

(0.819) 
มาก 2 

4.1 วิทยกุระจายเสียง 2 
(1.0) 

40 
(20.0) 

40 
(20.0) 

86 
(43.0) 

32 
(16.0) 

3.53 
(1.017) 

มาก 3 

4.2 หอกระจายข่าว 0 
(0.0) 

10 
(5.0) 

48 
(24.0) 

112 
(56.0) 

30 
 (15.0) 

3.81 
(0.746) 

มาก 2 

4.3 โทรทศัน ์ 0 
(0.0) 

8 
(4.0) 

26 
(13.0) 

128 
(64.0) 

38 
 (19.0) 

3.98 
(0.694) 

มาก 1 
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ตารางท่ี 4.14  (ต่อ) 
          n = 200 

แหล่งความรู้ 

ระดบัความต้องการรับส่ือ ข้อมูลข่าวสาร 
  (จ านวน/ร้อยละ) x ̅ 

S.D. 
ความหมาย 

 

น้อยทีสุ่ด                 
(1) 

น้อย         
(2) 

ปานกลาง             
(3) 

มาก            
(4) 

มากทีสุ่ด      
(5) 

ล าดบั 

5. ส่ือออนไลน์ 
     4.05 

(0.847) 
มาก 1 

5.1 เวบ็ไซต ์ 2 
(1.0) 

8 
(4.0) 

42 
(21.0) 

86 
(43.0) 

62 
(31.0) 

3.99 
(0.880) 

มาก 4 

5.2 เฟซบุ๊ก 2 
(1.0) 

6 
(3.0) 

32 
(16.0) 

96 
(48.0) 

64 
 (32.0) 

4.07 
(0.830) 

มาก 1 

5.3 ไลน์ 2 
(1.0) 

6 
(3.0) 

32 
(16.0) 

96 
(48.0) 

64 
 (32.0) 

4.07 
(0.830) 

มาก 1 

5.4 ยทููบ 2 
(1.0) 

8 
(4.0) 

30 
(15.0) 

96 
(48.0) 

64 
 (32.0) 

4.06 
(0.849) 

มาก 3 

เฉลีย่รวมทั้งหมด      3.55 
(0.817) 

มาก  

 
  จากตารางท่ี 4.14 แสดงผลการศึกษาระดบัความตอ้งการรับส่ือ ขอ้มูลข่าวสาร ในแต่
ละช่องทาง ของเกษตรกร ในภาพรวมอยู่ในระดบัมาก (ค่าเฉล่ีย 3.55) เม่ือพิจารณาแยกออกเป็น
แหล่งความรู้ท่ีไดจ้ากแต่ละส่ือ พบวา่  
  1)  ส่ือบุคคล  
       การรับส่ือบุคคลของเกษตรกรในภาพรวมอยู่ในระดบัมาก (ค่าเฉลี่ย 3.66) 
และเมื่อพิจารณาในแต่ละส่ือพบว่าอยู่ในระดบัมากทั้ง 4 ส่ือไดแ้ก่ ผูใ้หญ่บา้น/ผูช่้วยผูใ้หญ่บา้น 
(ค่าเฉล่ีย 3.92) เจ้าหน้าท่ีภาครัฐ (ค่าเฉล่ีย 3.73) อาสาสมัครเกษตรหมู่บ้าน (ค่าเฉล่ีย 3.52)  
เพื่อนบา้น (ค่าเฉล่ีย 3.46)  
  2)  ส่ือกิจกรรม 
     การรับส่ือกิจกรรมของเกษตรกรอยู่ในระดบั ปานกลาง (ค่าเฉลี่ย 3.28) และ
เมื่อพิจารณาในแต่ละส่ือพบว่าอยู่ในระดบัมาก จ านวน 3 ส่ือไดแ้ก่ การประชุม (ค่าเฉลี่ย 3.56)
การแลกเปลี่ยนเรียนรู้ (ค่าเฉลี่ย 3.51) การอบรม (ค่าเฉลี่ย 3.46) และระดบัปานกลางจ านวน  
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3 ส่ือไดแ้ก่ การศึกษาดูงาน/การทศันะศึกษา (ค่าเฉล่ีย 3.26) การจดันิทรรศการ (ค่าเฉล่ีย 3.08) 
การสัมมนา (ค่าเฉล่ีย 2.82)  
  3)  ส่ือส่ิงพิมพ์ 
     การรับสื่อสิ่งพ ิมพข์องเกษตรกรอยู ่ในระดบั  ปานกลาง (ค ่า เฉ ลี ่ย  3 .01)  
และเมื่อพิจารณาในแต่ละส่ือพบว่าอยู่ในระดบัปานกลางทั้ง 6 ส่ือไดแ้ก่ เอกสารทางราชการ 
(ค่าเฉ ล่ีย 3.38) ไวนิล แผ่นป้ายประชาสัมพันธ์  (ค่าเฉ ล่ีย 3.15) โปสเตอร์ (ค่าเฉ ล่ีย 3.12)  
แผน่พบั (ค่าเฉล่ีย 3.94) หนงัสือพิมพ ์(ค่าเฉล่ีย 2.79) วารสาร (ค่าเฉล่ีย 2.66)  
   4)  ส่ืออิเลก็ทรอนิกส์ 
     การรับส่ืออิเล็กทรอนิกส์ ของเกษตรกรท่ีอยู่ในระดบั มาก (ค่าเฉล่ีย 3.77) และ
เมื ่อพ ิจารณาในแต่ละสื่อพบว ่าอยู ่ในระดบัมากทั้ง 3  สื่อไดแ้ก่ โทรทัศน์ (ค่าเฉล่ีย 3.98)  
หอกระจายข่าว (ค่าเฉล่ีย 3.81) วิทยุกระจายเสียง (ค่าเฉล่ีย 3.53)  
   5)  ส่ือออนไลน์ 
    การรับส่ือออนไลน์ของเกษตรกรอยู ่ในระดบั  มาก  (ค ่า เฉ ลี ่ย  4.05) และ 
เมื่อพิจารณาในแต่ละสื่อพบว่าอยู ่ในระดบัมากจ านวน 4 สื่อไดแ้ก่ เฟซบุ๊ก (ค่าเฉล่ีย 4.07)  
ไลน์ (ค่าเฉล่ีย 4.07) ยทููบ (ค่าเฉล่ีย 4.06) เวบ็ไซต ์(ค่าเฉล่ีย 3.99)  
 
ตารางท่ี 4.15 สรุประดบัความตอ้งการรับส่ือ ขอ้มูลข่าวสารในแต่ละช่องทาง  
       n = 200 

ส่ือ ค่าเฉลีย่ ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ความหมาย อนัดับ 
1. ส่ือบุคคล 3.66 0.709 มาก 3 
2. ส่ือกิจกรรม 3.28 0.855 ปานกลาง 4 
3. ส่ือส่ิงพิมพ ์ 3.01 0.857 ปานกลาง 5 
4. ส่ืออิเล็กทรอนิกส์ 3.77 0.819 มาก 2 
5. ส่ือออนไลน์ 4.05 0.847 มาก 1 

เฉล่ียรวมทั้งหมด 3.55 0.817 มาก  
  
 จากตารางท่ี 4.15 สรุปไดว้่า  ช่องทางในการรับขอ้มูลข่าวสารของเกษตรกร มีความ
ต้องการ ส่ือออนไลน์มากท่ีสุด (ค่าเฉล่ีย 4.05) รองลงมาคือ ส่ืออิเล็กทรอนิกส์ (ค่าเฉล่ีย 3.77)  
ส่ือบุคคล (ค่าเฉล่ีย 3.66) ส่ือกิจกรรม (ค่าเฉล่ีย 3.28) และส่ือส่ิงพิมพ ์(ค่าเฉล่ีย 3.01) ตามล าดบั 



93 
 

 
ภาพท่ี 4.7 สรุประดบัความตอ้งการรับส่ือ ขอ้มูลข่าวสารทางการเกษตร 

 

3.43

2.88
2.70

3.51
3.833.66

3.28
3.01

3.77
4.05

0

0.5

1

1.5

2

2.5

3

3.5

4

4.5

1. ส่ือบุคคล  . ส่ือกิจกรรม 3. ส่ือส่ิงพิมพ ์ 4. ส่ืออิเลก็ทรอนิกส์  . ส่ือออนไลน์ 

การรับส่ือทางการเกษตร ความตอ้งการส่ือทางการเกษตร

 
 

ภาพท่ี 4.8 เปรียบเทียบการรับส่ือ และความตอ้งการรับส่ือ ขอ้มูลข่าวสารในแต่ละช่องทาง 
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ตอนที ่4  ความคิดเห็นเกีย่วกบัการรับส่ือ 
ตารางท่ี 4.16  ระดบัความคิดเห็นในแต่ละประเด็น ในการรับส่ือ ขอ้มูลข่าวสาร  
          n = 200 

ประเดน็ 

ระดบัความส าคญั 
  (จ านวน/ร้อยละ) x ̅ 

S.D. 
ความหมาย 

 

น้อยทีสุ่ด                 
(1) 

น้อย         
(2) 

ปานกลาง             
(3) 

มาก            
(4) 

มากทีสุ่ด      
(5) 

 
อนัดบั 

1. ด้านส่ือ 
  3.46 
(0.690) 

มาก 1 

    1.1 มีการใชภ้าษาท่ีเขา้ใจง่าย 0 
(0.0) 

4 
(2.0) 

102 
(51.0) 

78 
(39.0) 

16 
(8.0) 

3.53 
(0.672) 

มาก 
 

2 

    1.2 มีความทนัสมยัของขอ้มูล 0 
(0.0) 

4 
(2.0) 

96 
(48.0) 

86 
(43.0) 

14 
(7.0) 

3.55 
(0.655) 

มาก 1 

    1.3 มีค าบรรยายประกอบใต้
ภาพ หรือวดิีโอท่ีน่าสนใจ 

0 
(0.0) 

6 
(3.0) 

100 
(50.0) 

80 
(40.0) 

14 
(7.0) 

3.51 
(0.672) 

มาก 3 

    1.4 มีเน้ือหาครอบคลุม 0 
(0.0) 

6 
(3.0) 

100 
(50.0) 

84 
(42.0) 

10 
(5.0) 

3.49 
(0.642) 

มาก 5 

    1.5 มีสีสนัสวยงาม น่าสนใจ 0 
(0.0) 

6 
(3.0) 

110 
(55.0) 

70 
(35.0) 

14 
(7.0) 

3.46 
(0.671) 

มาก 6 

    1.6 มีภาพประกอบเขา้ใจง่าย 0 
(0.0) 

4 
(2.0) 

114 
(57.0) 

60 
(30.0) 

22 
(11.0) 

3.50 
(0.716) 

มาก 4 

    1.7 มีค าอธิบายการใชง้าน 
เห็นขั้นตอนชดัเจน 

0 
(0.0) 

2 
(1.0) 

118 
(59.0) 

68 
(34.0) 

12 
(6.0) 

3.45 
(0.624) 

มาก 8 

    1.8 ประหยดัค่าใชจ่้าย และ
ตน้ทุนต ่า 

0 
(0.0) 

16 
(8.0) 

114 
(57.0) 

60 
(30.0) 

10 
(5.0) 

3.32 
(0.693) 

ปานกลาง 12 

    1.9 มีเสียงประกอบ หรือเสียง
บรรยายท่ีน่าฟัง 

0 
(0.0) 

16 
(8.0) 

110 
(55.0) 

60 
(30.0) 

14 
(7.0) 

3.36 
(0.730) 

ปานกลาง 11 

    1.10 เห็นตวัอยา่งของจริง 0 
(0.0) 

16 
(8.0) 

96 
(48.0) 

70 
(35.0) 

18 
(9.0) 

3.45 
(0.768) 

มาก 8 

    1.11 มีความน่าเช่ือถือของ
ขอ้มูล 

0 
(0.0) 

10 
(5.0) 

102 
(51.0) 

74 
(37.0) 

14 
(7.0) 

3.46 
(0.701) 

มาก 6 

    1.12 มีภาพเคล่ือนไหว
ประกอบในเน้ือหา น่าสนใจ 

2 
(1.0) 

10 
(5.0) 

106 
(53.0) 

68 
(34.0) 

14 
(7.0) 

3.41 
(0.738) 

มาก 
 

10 
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ตารางท่ี 4.16  (ต่อ)      
         n = 200 

ประเดน็ 

ระดบัความส าคัญ 
(จ านวน/ร้อยละ) x̅ 

S.D. 

ความหมาย  

น้อยที่สุด                 
(1) 

น้อย         
(2) 

ปานกลาง             
(3) 

มาก            
(4) 

มากที่สุด       
(5) 

อนัดบั 

2. ด้านการน าส่ือไปใช้ 
     3.71 

(0.800) 
มาก 2 

    2.1 มีความสะดวกใน
การใชง้าน 

0 
(0.0) 

4 
(2.0) 

98 
(49.0) 

58 
(29.0) 

40 
(20.0) 

3.67 
(0.815) 

มาก 3 

    2.2 มีความรวดเร็วใน
การน ามาใช ้

0 
(0.0) 

2 
(1.0) 

98 
(49.0) 

60 
(30.0) 

40 
(20.0) 

3.69 
(0.798) 

มาก 2 

    2.3 สามารถทบทวนได้
ตลอดเวลา 

0 
(0.0) 

0 
(0.0) 

94 
(47.0) 

64 
(32.0) 

42 
 (21.0) 

3.74 
(0.785) 

มาก 1 

เฉลีย่รวมทั้งหมด      3.59 
(0.775) 

มาก  

 
  จากตารางท่ี 4.16 สรุปได้ว่า  ระดับความคิดเห็นในแต่ละประเด็น ในการรับส่ือ 
ข้อมูลข่าวสาร ทั้ งด้าน ส่ือ และการน าไปใช้ ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก (ค่ าเฉ ล่ีย 3.59)  
เม่ือพิจารณาแยกออกเป็นประเด็น พบวา่ 
  1)  ด้านส่ือ 
        ระดบัความส าคญัในด้านส่ือ ในภาพรวมอยู่ในระดบัมาก (ค่าเฉล่ีย 3.46) และ
เมื่อพิจารณาในแต่ละดา้นพบว่าอยู่ในระดบัมากจ านวน 10 ประเด็นไดแ้ก่ มีความทนัสมยัของ
ขอ้มูล (ค่าเฉลี่ย 3.55) มีการใช้ภาษาที่เขา้ใจง่าย (ค่าเฉลี่ย 3.53) มีค  าบรรยายประกอบใตภ้าพ 
หรือว ีดิโอที ่น่าสนใจ (ค่าเฉลี่ย  3.51) มีภาพประกอบเขา้ใจง่าย (ค่าเฉลี่ย  3.50) มีเนื้อหา
ครอบคลุม (ค่าเฉล่ีย 3.49) มีสีสันสวยงาม น่าสนใจ (ค่าเฉล่ีย 3.46) มีความน่าเช่ือถือของขอ้มูล
(ค่าเฉลี่ย 3.46) มีค  าอธิบายการใช้งาน เห็นขั้นตอนชดัเจน (ค่าเฉล่ีย 3.45) เห็นตวัอย่างของจริง 
(ค่าเฉล่ีย 3.45) มีภาพเคล่ือนไหวประกอบในเน้ือหา น่าสนใจ (ค่าเฉลี่ย 3.41) และอยู่ในระดบั
ปานกลางจ านวน 2 ประเด็น ไดแ้ก่ มีเสียงประกอบ หรือเสียงบรรยายที่น่าฟัง (ค่าเฉลี่ย 3.36) 
ประหยดัค่าใช้จ่าย และตน้ทุนต ่า (ค่าเฉล่ีย 3.32)     
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  2)  ด้านการน าส่ือไปใช้ 
          ระดบัความส าคญั ในด้านการน าส่ือไปใช้  ในภาพรวมอยู ่ในระดบัมาก  
(ค่าเฉลี่ย 3.71)  ) และเมื่อพิจารณาในแต่ละประเด็นพบว่าอยู่ในระดบัมากทั้ง 3 ประเด็นไดแ้ก่ 
สามารถทบทวนไดต้ลอดเวลา (ค่าเฉลี่ย 3.74) มีความรวดเร็วในการน ามาใช้ (ค่าเฉลี่ย 3.69)  
มีความสะดวกในการใช้งาน (ค่าเฉล่ีย 3.67)   
 
ตารางท่ี 4.17  สรุประดบัความคิดเห็นในแต่ละประเด็น ในการรับส่ือ ขอ้มูลข่าวสาร 
        n = 200 

ส่ือ ค่าเฉลีย่ ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ความหมาย อนัดับ 
1. ดา้นส่ือ 3.46 0.690 มาก 1 
2. ดา้นการน าไปใช ้ 3.71 0.800 มาก 2 
เฉลีย่รวมทั้งหมด 3.59 0.775 มาก  

  
  จากตารางท่ี  4.17 สรุปได้ว่า  ระดับความคิดเห็น ในการรับส่ือ ข้อมูลข่าวสาร  
ให้ความส าคญัต่อดา้นการน าไปใช้มากท่ีสุด (ค่าเฉล่ีย 3.71) รองลงมาคือ ด้านส่ือ (ค่าเฉล่ีย 3.46) 
ตามล าดบั 
 

3.46

3.71

3.3

3.4

3.5

3.6

3.7

3.8

 . ด้านส่ือ ค่าเฉลยี  .   (มาก)  . ด้านการน าไปใช้ ค่าเฉลยี  .   (มาก)
 

 
ภาพท่ี 4.9 ความคิดเห็นของเกษตรกรในการรับส่ือขอ้มลูข่าวสารทางการเกษตร 
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ตอนที ่5  ปัญหา และข้อเสนอแนะของเกษตรกร 
 5.1 ปัญหาของเกษตรกรในการรับส่ือทางการเกษตร 
ตารางท่ี 4.18  ปัญหาของเกษตรกรในการรับส่ือ ขอ้มูลข่าวสารทางการเกษตร  
          n = 200 

ประเดน็ปัญหา 

ระดบัความส าคัญ 
  (จ านวน/ร้อยละ) x̅ 

S.D. 
ความหมาย 

 

น้อยที่สุด                 
(1) 

น้อย         
(2) 

ปานกลาง             
(3) 

มาก            
(4) 

มากที่สุด      
(5) 

 
อนัดบั 

1. ด้านส่ือ   3.19 
(0.749) 

ปานกลาง 2 

    1.1 ขาดส่ือท่ีตอ้งการ 6 
(3.0) 

14 
(7.0) 

110 
(55.0) 

62 
(31.0) 

8 
(4.0) 

3.26 
(0.772) 

ปานกลาง 2 

    1.2 เวลาการเผยแพร่ของส่ือ
ไม่ตรงกบัช่วงท่ีวา่ง 

6 
(3.0) 

12 
(6.0) 

112 
(56.0) 

62 
(31.0) 

8 
(4.0) 

3.27 
(0.762) 

ปานกลาง 1 

    1.3 ส่ือขาดความสวยงาม 8 
(4.0) 

14 
(7.0) 

134 
(67.0) 

40 
(20.0) 

4 
(2.0) 

3.09 
(0.710) 

ปานกลาง 4 

    1.4 ส่ือเน้ือหาไม่ตรงต่อความ
ตอ้งการ 

10 
(5.0) 

12 
(6.0) 

68 
(34.0) 

64 
(32.0) 

46 
(23.0) 

3.14 
(0.750) 

ปานกลาง 3 

2. ด้านอุปกรณ์      3.24 
(1.091) 

ปานกลาง 1 

    2.1 ขาดสญัญาณอินเทอร์เน็ต 10 
 (5.0) 

12 
(6.0) 

68 
(34.0) 

64 
(32.0) 

46 
(23.0) 

3.62 
(1.059) 

มาก 
 

1 

    2.2 ความซบัซอ้นของขั้นตอน
การเปิดใชเ้คร่ืองมือส่ือ 

10 
(5.0) 

12 
(6.0) 

78 
(39.0) 

76 
(38.0) 

24 
(12.0) 

3.46 
(0.955) 

มาก 
 

2 

    2.3 ไม่มีอุปกรณ์ไอที สมาร์ท
โฟน 

28 
(14.0) 

42 
(21.0) 

70 
(35.0) 

38 
(19.0) 

22 
(11.0) 

2.92 
(1.183) 

ปานกลาง 4 

    2.4 ระบบของอุปกรณ์มีความ
ซบัซอ้น 

30 
(15.0) 

30 
(15.0) 

78 
(39.0) 

42 
(21.0) 

20 
(10.0) 

2.96 
(1.168) 

ปานกลาง 3 

 
 
 



98 
 

ตารางท่ี 4.18   (ต่อ)       

         n = 200 

ส่ือ 

ระดบัความส าคัญ 
  (จ านวน/ร้อยละ) x̅ 

S.D. 
ความหมาย 

 

น้อยที่สุด                 
(1) 

น้อย         
(2) 

ปานกลาง             
(3) 

มาก            
(4) 

มากที่สุด      
(5) 

 
อนัดบั 

3. ด้านสถานที่   3.16 
(1.054) 

ปานกลาง 3 

    3.1 จุดบริการห่างไกล 6 
(3.0) 

10 
(5.0) 

92 
(46.0) 

58 
(29.0) 

34 
(17.0) 

3.52 
(0.935) 

มาก 
 

1 

    3.2 จุดบริการไม่เพียงพอ 8 
(4.0) 

10 
(5.0) 

94 
(47.0) 

44 
(22.0) 

44 
(22.0) 

2.79 
(1.172) 

ปานกลาง 2 

4. ตวัเกษตรกร 2.75 
(1.046) 

ปานกลาง 5 

    4.1 ไม่มีเวลาในการเขา้ถึง
ส่ือ 

16 
(8.0) 

24 
(12.0) 

104 
(52.0) 

42 
(21.0) 

14 
(7.0) 

3.07 
(0.964) 

ปานกลาง 1 

    4.2 อ่านหนงัสือไม่ได ้ 40 
(20.0) 

40 
(20.0) 

94 
(47.0) 

24 
(12.0) 

2 
(1.0) 

2.54 
(0.976) 

ปานกลาง 5 

    4.3 ไม่กลา้ใชอุ้ปกรณ์ไอที 42 
(4.7) 

34 
(24.1) 

88 
(46.1) 

34 
(19.8) 

2 
(5.2) 

2.60 
(1.032) 

ปานกลาง 4 

    4.4 ปัญหาดา้นสายตา 28 
(14.0) 

48 
(24.0) 

80 
(40.0) 

30 
(15.0) 

14 
(7.0) 

2.77 
(1.088) 

ปานกลาง 3 

    4.5 ใชอุ้ปกรณ์ไอที สมาร์ท
โฟนไม่เป็น 

38 
(19.0) 

32 
(16.0) 

80 
(40.0) 

34 
(17.0) 

16 
(8.0) 

2.79 
(1.172) 

ปานกลาง 2 
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ตารางท่ี 4.18  (ต่อ)      
         n = 200 

ส่ือ 

ระดบัความส าคัญ 
  (จ านวน/ร้อยละ) x̅ 

S.D. 
ความหมาย 

 

น้อยที่สุด                 
(1) 

น้อย         
(2) 

ปานกลาง             
(3) 

มาก            
(4) 

มากที่สุด      
(5) 

 
อนัดบั 

5. ด้านความรู้และการส่งเสริม 
     3.12 

(0.846) 
ปานกลาง 

 
4 

    5.1 ขอ้มลูบางส่วนไม่มี
ความน่าเช่ือถือ 

10 
(5.0) 

10 
(5.0) 

110 
(55.0) 

60 
(30.0) 

10 
(5.0) 

3.25 
(0.831) 

ปานกลาง 
 

1 

    5.2 เน้ือหาไม่น่าสนใจ 12 
(6.0) 

16 
(8.0) 

124 
(62.0) 

42 
(21.0) 

6 
(3.0) 

3.07 
(0.805) 

ปานกลาง 2 

 5.3 ไม่มีเจา้หนา้ท่ีให้
ค าปรึกษา 

16 
(8.0) 

22 
(11.0) 

110 
(55.0) 

44 
(22.0) 

8 
(4.0) 

3.03 
(0.902) 

ปานกลาง 3 

เฉลีย่รวมทั้งหมด      3.09 
(0.957) 

ปานกลาง  

 
  จากตารางท่ี  4.18 ส รุปได้ว่า  ระดับความส าคัญของความคิดเห็นต่อปัญหา 
ของเกษตรกรในการรับส่ือ ข้อมูลข่าวสารทางการเกษตร ในภาพรวมอยู่ในระดับปานกลาง  
(ค่าเฉล่ีย 3.09) เม่ือพิจารณาแยกออกเป็นประเด็น พบวา่  
  1)  ด้านส่ือ 
         ระดบัความส าคญัของปัญหาในด้านส่ือในภาพรวมอยู่ในระดบัปานกลาง 
(ค่าเฉลี่ย 3.19) และเมื่อพิจารณาในแต่ละประเด็นพบว่าอยู่ในระดบัปานกลางทั้ง 4 ประเด็น
ไดแ้ก ่ เวลาการเผยแพร่ของสื่อไม ่ตรงกบัช ่วงที ่ว ่าง  (ค ่า เฉ ลี ่ย  3 .27) ขาดสื่อ ที ่ต อ้งการ  
(ค ่าเฉลี ่ย  3.26) ส่ือเน้ือหาไม่ตรงต่อความต้องการ (ค ่า เฉลี ่ย  3 .14) สื่อขาดความสวยงาม 
(ค่าเฉล่ีย 3.09) 
  2)  ด้านอุปกรณ์ 
          ระดบัความส าคญัของปัญหาในด้านอุปกรณ์ในภาพรวมอยู่ในระดบัปานกลาง 
(ค่าเฉล่ีย 3.24) และเมื่อพิจารณาในแต่ละประเด็นพบว่าอยู่ในระดบัมากจ านวน 2 ประเด็นไดแ้ก่ 
ขาดสัญญาณอินเทอร์เน็ต (ค่าเฉลี่ย 3.62) ความซับซ้อนของขั้นตอนการเปิดใช้เคร่ืองมือส่ือ
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(ค่าเฉล่ีย 3.46) และในระดบัปานกลางจ านวน 2 ประเด็น ไดแ้ก่ ระบบของอุปกรณ์มีความซบัซ้อน 
(ค่าเฉล่ีย 2.96) ไม่มีอุปกรณ์ไอที สมาร์ทโฟน (ค่าเฉล่ีย 2.92)  
  3)  ด้านสถานท่ี 
         ระดบัความส าคญัของปัญหาในด้านสถานท่ี ในภาพรวมอยู่ในระดบัปานกลาง
(ค่าเฉลี่ย 3.16) และเมื่อพิจารณาในแต่ละประเด็นพบว่าอยู ่ในระดบัมาก 1 ประเด็นไดแ้ก่  
จุดบริการห่างไกล (ค่าเฉลี่ย 3.52) และระดบัปานกลางจ านวน 1 ประเด็น ไดแ้ก่ จุดบริการ 
ไม่เพียงพอ (ค่าเฉล่ีย 2.79)  
     4)  ตัวเกษตรกร 
          ระดบัความส าคญัของปัญหาของตวัเกษตรกร  ในภาพรวมอยู ่ในระดบั 
ปานกลาง (ค่าเฉล่ีย 2.75) และเมื ่อพ ิจารณาในแต่ละประเด็นพบว่าอยู ่ในระดบัปานกลาง 
ทั้ง 5 ประเด็นไดแ้ก่ ไม่มีเวลาในการเขา้ถึงส่ือ (ค่าเฉลี่ย 3.07) ใช้อุปกรณ์ไอที สมาร์ทโฟน 
ไม่เป็น (ค่าเฉล่ีย 2.79) ปัญหาดา้นสายตา (ค่าเฉล่ีย 2.77) ไม่กลา้ใช้อุปกรณ์ไอที (ค่าเฉล่ีย 2.60)  
อ่านหนงัสือไม่ได ้(ค่าเฉล่ีย 2.54) 
  5)  ด้านความรู้และการส่งเสริม  
         ระดบัความส าคญัของปัญหาในด้านความรู้และการส่งเสริม ในภาพรวมอยู่ใน
ระดบัปานกลาง (ค่าเฉล่ีย 3.12) และเม่ือพิจารณาในแต่ละประเด็นพบว่าอยู่ในระดบัปานกลางทั้ง 
3 ประเด ็นไดแ้ก่ ขอ้มูลบางส่วนไม่มีความน่าเชื่อถือ (ค่าเฉลี่ย 3.25) เนื้อหาไม่น่าสนใจ  
(ค่าเฉล่ีย 3.07) ไม่มีเจา้หนา้ท่ีใหค้  าปรึกษา (ค่าเฉล่ีย 3.03)  
   
ตารางท่ี 4.19 สรุประดบัของปัญหาของเกษตรกรในการรับส่ือ ขอ้มูลข่าวสารทางการเกษตร 
        n = 200 

ประเด็น ค่าเฉลีย่ ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ความหมาย อนัดับ 
1. ดา้นส่ือ 3.19 0.749 ปานกลาง 2 
2. ดา้นอุปกรณ์ 3.24 1.091 ปานกลาง 1 
3. ดา้นสถานท่ี 3.16 1.054 ปานกลาง 3 
4. ตวัเกษตรกร 2.75 1.046 ปานกลาง 5 
5. ดา้นความรู้และการส่งเสริม 3.12 0.846 ปานกลาง 4 

เฉลีย่รวมทั้งหมด 3.09 0.957 ปานกลาง  
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 จากตารางท่ี 4.19 สรุปได้ว่า  ปัญหาของเกษตรกรในการรับส่ือ ขอ้มูลข่าวสารทาง
การเกษตร นั้น ดา้นอุปกรณ์มีปัญหามากท่ีสุด (ค่าเฉล่ีย 3.24) รองลงมาคือ ดา้นส่ือ (ค่าเฉล่ีย 3.19) 
ด้านสถานท่ี (ค่าเฉล่ีย 3.16) ด้านความรู้และการส่งเสริม (ค่าเฉล่ีย 3.12)  และตัวเกษตรกร  
(ค่าเฉล่ีย 2.75) ตามล าดบั 
 

 
 

ภาพท่ี 4.10 สรุปปัญหาของเกษตรกรในการรับส่ือ ขอ้มูลข่าวสารทางการเกษตร 
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 5.2  ข้อเสนอแนะเกีย่วกบัการรับส่ือของเกษตรกร 
ตารางท่ี 4.20   ขอ้เสนอแนะเก่ียวกบัการรับส่ือของเกษตรกร   
                              n = 200 

ประเดน็ 

ระดบัความส าคญั 
  (จ านวน/ร้อยละ) x ̅ 

S.D. 
ความหมาย 

 

น้อยทีสุ่ด                 
(1) 

น้อย         
(2) 

ปานกลาง             
(3) 

มาก            
(4) 

มากทีสุ่ด      
(5) 

 
อนัดบั 

1. ด้านการออกแบบและการจดั 
รูปแบบของส่ือ 

  3.36 
(0.669) 

ปานกลาง 3 

    1.1 มีความสวยงามน่าสนใจ 0 
(0.0) 

20 
(10.0) 

120 
(60.0) 

54 
(27.0) 

6 
(3.0) 

3.23 
(0.663) 

ปานกลาง 
 

9 

    1.2 ภาพประกอบเหมาะสม 
ชดัเจน และสวยงาม 

2 
(1.0) 

10 
(5.0) 

120 
(60.0) 

58 
(29.0) 

10 
(5.0) 

3.32 
(0.693) 

ปานกลาง 
 

8 

    1.3 รูปแบบตวัอกัษรอ่านง่าย
และสวยงาม 

2 
(1.0) 

8 
(4.0) 

110 
(55.0) 

74 
(37.0) 

6 
(3.0) 

3.37 
(0.660) 

ปานกลาง 4 

    1.4 ขนาดของตวัอกัษรอ่านง่าย
และเหมาะสม 

0 
(0.0) 

8 
(4.0) 

108 
(54.0) 

74 
(37.0) 

10 
(5.0) 

3.43 
(0.654) 

มาก 2 

    1.5 มีช่องทางติดต่อ-สอบถาม 
และใหข้อ้เสนอแนะ 

2 
 (1.0) 

12 
(6.0) 

112 
(56.0) 

62 
(31.0) 

12 
(6.0) 

3.35 
(0.728) 

ปานกลาง 
 

5 

    1.6 ความน่าสนใจของขอ้มูลและ
ข่าวสารต่าง ๆ 

0 
(0.0) 

12 
(6.0) 

116 
(58.0) 

62 
(31.0) 

10 
(5.0) 

3.35 
(0.671) 

ปานกลาง 
 

5 

    1.7 ความครบถว้นของขอ้มูล 0 
(0.0) 

6 
(3.0) 

122 
(61.0) 

62 
(31.0) 

10 
(5.0) 

3.38 
(0.631) 

ปานกลาง 
 

3 

    1.8 การจดัล าดบัของขอ้มูลและ
ข่าวสารต่าง ๆ 

0 
(0.0) 

8 
(4.0) 

124 
(62.0) 

60 
(30.0) 

8 
(4.0) 

3.34 
(0.622) 

ปานกลาง 
 

7 

    1.9 ความทนัสมยัของขอ้มูลและ
ข่าวสารต่าง ๆ 

2 
(1.0) 

4 
(2.0) 

108 
(54.0) 

72 
(36.0) 

14 
(7.0) 

3.46 
(0.701) 

มาก 1 

 
 
 
 
 
 



103 
 

ตารางท่ี 4.20  (ต่อ) 
          n = 200 

ประเดน็ 

ระดบัความส าคญั 
  (จ านวน/ร้อยละ) x ̅ 

S.D. 
ความหมาย 

 

น้อยทีสุ่ด                 
(1) 

น้อย         
(2) 

ปานกลาง             
(3) 

มาก            
(4) 

มากทีสุ่ด      
(5) 

 
อนัดบั 

2. ด้านอุปกรณ์   3.38 
(0.718) 

ปานกลาง 2 

    2.1 ออกแบบใหใ้ชง่้าย 2 
(1.0) 

4 
(2.0) 

130 
(65.0) 

46 
(23.0) 

18 
(9.0) 

3.37 
(0.718) 

ปานกลาง 
 

4 

    2.2 มีคู่มือแนะน าวธีิใช ้ 2 
(1.0) 

6 
(3.0) 

130 
(65.0) 

50 
(25.0) 

12 
(6.0) 

3.32 
(0.678) 

ปานกลาง 
 

6 

    2.3 มีปริมาณเพียงพอต่อความ
ตอ้งการ 

2 
(1.0) 

6 
(3.0) 

126 
(63.0) 

50 
(25.0) 

16 
(8.0) 

3.36 
(0.716) 

ปานกลาง 5 

    2.4 ขนาดหนา้จออุปกรณ์
มองเห็นไดช้ดัเจน 

2 
(1.0) 

4 
(2.0) 

126 
(63.0) 

52 
(26.0) 

16 
(8.0) 

3.38 
(0.706) 

ปานกลาง 3 

    2.5 มีการอพัเดตใหเ้ป็นเวอร์ชนั
ปัจจุบนั 

2 
 (1.0) 

4 
(2.0) 

124 
(62.0) 

52 
(26.0) 

18 
(9.0) 

3.40 
(0.723) 

ปานกลาง 
 

2 

    2.6 มีความเร็วอินเทอร์เน็ต
เหมาะสมต่อการใชง้าน 

2 
(1.0) 

8 
(4.0) 

114 
(57.0) 

56 
(28.0) 

20 
(10.0) 

3.42 
(0.766) 

มาก 
 

1 

    3. ด้านสถานที ่      3.20 
(1.156) 

ปานกลาง 
 

5 

    3.1 มีจุดบริการในหมู่บา้น, 
จุดบริการอินเทอร์เน็ต 

8 
(4.0) 

18 
(9.0) 

76 
(38.0) 

34 
(17.0) 

64 
(32.0) 

3.64 
(1.139) 

มาก 
 

1 

    3.2 มีหอ้งสมุดชุมชนใหบ้ริการ
เพ่ิมเติม 

34 
(17.0) 

46 
(23.0) 

76 
(38.0) 

24 
(12.0) 

20 
(10.0) 

2.75 
(1.172) 

ปานกลาง 
 

2 
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ตารางท่ี 4.20  (ต่อ) 
          n = 200 

ประเดน็ 

ระดบัความส าคญั 
  (จ านวน/ร้อยละ) x ̅ 

S.D. 
ความหมาย 

 

น้อยทีสุ่ด                 
(1) 

น้อย         
(2) 

ปานกลาง             
(3) 

มาก            
(4) 

มากทีสุ่ด      
(5) 

 
อนัดบั 

4. ตวัเกษตรกร 3.41 
(0.691) 

มาก     1 

    4.1 มีการใชง้านอยูเ่สมอ 0 
(0.0) 

8 
(4.0) 

110 
(55.0) 

72 
(36.0) 

10 
(5.0) 

3.42 
(0.652) 

มาก 
 

2 

    4.2 มีการเรียนรู้ไดด้ว้ยตนเอง 0 
(0.0) 

6 
(3.0) 

106 
(53.0) 

76 
(38.0) 

12 
(6.0) 

3.47 
(0.657) 

มาก 1 

    4.3 มีการฝึกทกัษะการใชง้านให้
อยูเ่สมอ 

0 
(0.0) 

10 
(5.0) 

112 
(56.0) 

68 
(34.0) 

10 
(5.0) 

3.39 
(0.663) 

ปานกลาง 3 

    4.4 มีการสอบถามหารือกบั
เจา้หนา้ท่ีเสมอ 

2 
(1.0) 

20 
(10.0) 

100 
(50.0) 

64 
(32.0) 

14 
(7.0) 

3.34 
(0.792) 

ปานกลาง 4 

5. ด้านความรู้และการส่งเสริม 
     3.29 

(0.824) 
ปานกลาง 

 
4 

    5.1 มีเจา้หนา้ท่ีคอยใหค้  าปรึกษา 0 
(0.0) 

40 
(20.0) 

92 
(46.0) 

50 
(25.0) 

18 
(9.0) 

3.23 
(0.872) 

ปานกลาง 4 

    5.2 มีการติดตามผลการใชง้าน
จากเจา้หนา้ท่ี 

0 
(0.0) 

36 
(18.0) 

96 
(48.0) 

50 
(25.0) 

18 
(9.0) 

3.25 
(0.855) 

ปานกลาง 3 

    5.3 จดัใหมี้ความสะดวกในการ
คน้หาขอ้มูลและข่าวสารต่าง ๆ  

0 
(0.0) 

18 
(9.0) 

122 
(61.0) 

40 
(20.0) 

20 
(10.0) 

3.31 
(0.773) 

ปานกลาง 2 

    5.4 จดัใหมี้ความรวดเร็วในการ
คน้หาขอ้มูลและข่าวสารต่าง ๆ 

2 
(1.0) 

14 
(7.0) 

116 
(58.0) 

48 
(24.0) 

20 
(10.0) 

3.35 
(0.794) 

ปานกลาง 1 

เฉลีย่รวมทั้งหมด      3.33 
(0.812) 

ปานกลาง  

 
  จากตารางท่ี 4.20 สรุปไดว้่า  ระดบัความคิดเห็นต่อขอ้เสนอแนะเก่ียวกบัการรับส่ือ
ของเกษตรกร ในภาพรวมอยูใ่นระดบัปานกลาง (ค่าเฉล่ีย 3.33) เม่ือพิจารณาแยกออกเป็นประเด็น 
พบวา่ 
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  1)  ด้านการออกแบบและการจัดรูปแบบของส่ือ 
        ระดบัความส าคญัของขอ้เสนอแนะในดา้นการออกแบบและการจดัรูปแบบ
ของส่ือ ในภาพรวมอยู่ในระดบัปานกลาง (ค่าเฉลี่ย 3.36) และเมื่อพิจารณาในแต่ละประเด็น
พบว่าอยู ่ในระดบัมากจ านวน 2 ประเด็นไดแ้ก่ ความทนัสมยัของขอ้มูลและข่าวสารต่าง ๆ
(ค่าเฉล่ีย 3.46) ขนาดของตวัอกัษรอ่านง่ายและเหมาะสม (ค่าเฉล่ีย 3.43) และในระดบัปานกลาง
จ านวน 7 ประเด็น ได้แก่ ความครบถ้วนของข้อมูล (ค่าเฉลี่ย 3.38) รูปแบบตวัอกัษรอ่านง่าย 
และสวยงาม (ค่าเฉลี่ย 3.37) มีช่องทางติดต่อ-สอบถาม และให้ขอ้เสนอแนะ (ค่าเฉลี่ย 3.35) 
ความน ่าสนใจของขอ้ม ูลและข ่าวส ารต ่าง  ๆ  (ค ่า เฉ ลี ่ย  3 .35) ก ารจดัล าดบัของขอ้ม ูล 
และข่าวสารต่าง ๆ (ค่าเฉล่ีย 3.34) ภาพประกอบเหมาะสม ชดัเจน และสวยงาม (ค่าเฉล่ีย 3.32)  
มีความสวยงามน่าสนใจ (ค่าเฉล่ีย 3.23) 
    2)  ด้านอุปกรณ์ 
       ระดบัความส าคญัของข้อเสนอแนะในด้านอุปกรณ์ ในภาพรวมอยู ่ในระดบั 
ปานกลาง (ค่าเฉลี่ย 3.38) และเมื่อพิจารณาในแต่ละประเด็นพบว่าอยู่ในระดบัมากจ านวน  
1ประเด็นไดแ้ก่ มีความเร็วอินเตอร์เน็ตเหมาะสมต่อการใช้งาน (ค่าเฉลี่ย 3.42) และระดบั 
ปานกลางจ านวน 5 ประเด ็นไดแ้ก่ ม ีการอพั เดตให ้เป็นเวอร์ชนัปัจจุบนั  (ค่าเฉลี ่ย  3.40)  
ขนาดหน้าจออุปกรณ์มองเห็นได้ชัดเจน (ค่าเฉลี่ย 3.38) ออกแบบให้ใช ้ง่าย (ค่าเฉลี่ย 3.37)  
มีปริมาณเพียงพอต่อความตอ้งการ (ค่าเฉล่ีย 3.36) มีคู่มือแนะน าวธีิใช ้(ค่าเฉล่ีย 3.32) 
     3)  ด้านสถานท่ี 
        ระดบัความส าคญัของขอ้เสนอแนะในด้านสถานที่ ในภาพรวมอยู่ในระดบั
ปานกลาง (ค่าเฉลี่ย 3.20) และเมื่อพิจารณาในแต่ละประเด็นพบว่าอยู่ในระดบัมาก จ านวน  
1 ประเด็นไดแ้ก่ มีจุดบริการในหมู่บา้น,จุดบริการอินเทอร์เน็ต(ค่าเฉลี่ย 3.64) และในระดบั 
ปานกลาง จ านวน 1 ประเด็น ไดแ้ก่ มีห้องสมุดชุมชนให้บริการเพิ่มเติม (ค่าเฉล่ีย 2.75)  
 4)  ตัวเกษตรกร 
          ระดบัความส าคญั ของข้อเสนอแนะในตวั เกษตรกร ในภาพรวมอยู ่ใน 
ระดบัมาก (ค่าเฉล่ีย 3.41) และเม่ือพิจารณาในแต่ละประเด็นพบว่าอยู่ในระดับมากจ านวน  
2 ประเด็นไดแ้ก่ มีการเรียนรู้ไดด้ว้ยตนเอง (ค่าเฉล่ีย 3.47) มีการใชง้านอยูเ่สมอ (ค่าเฉล่ีย 3.42)  และ
ในระดบัปานกลาง จ านวน 2 ประเด็น ไดแ้ก่  มีการฝึกทกัษะการใช้งานให้อยูเ่สมอ (ค่าเฉล่ีย 3.39)   
มีการสอบถามหารือกบัเจา้หน้าท่ีเสมอ (ค่าเฉล่ีย 3.34)  
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  5)  ด้านความรู้และการส่งเสริม  
        ระด บั ค วามส าค ญั ของข้อเสนอแนะในด ้านความ รู ้แล ะก ารส่ง เส ริม  
ในภาพรวมอยู่ในระดบัปานกลาง (ค่าเฉล่ีย 3.29) และเม่ือพิจารณาในแต่ละประเด็น พบว่าอยู่ใน
ระดบัปานกลางทั้ง 4 ประเด็นไดแ้ก่ จดัให้มีความรวดเร็วในการคน้หาขอ้มูลและข่าวสารต่าง ๆ
(ค่าเฉลี่ย 3.35) จดัให้มีความสะดวกในการคน้หาขอ้มูลและข่าวสารต่าง ๆ (ค่าเฉลี่ย 3.31)  
มีการติดตามผลการใช ้งานจากเจา้หน ้าที ่  (ค ่า เฉ ลี ่ย  3 .25) มีเจา้หน ้าที ่คอยให ้ค  าป รึกษา  
(ค่าเฉล่ีย 3.23)  
    
ตารางท่ี 4.21 สรุปขอ้เสนอแนะเก่ียวกบัการรับส่ือของเกษตรกร 
        n = 200 

ประเด็น ค่าเฉลีย่ ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ความหมาย อนัดับ 
1. ดา้นการออกแบบและการ
จดัรูปแบบของส่ือ 

3.36 0.669 ปานกลาง 3 

2. ดา้นอุปกรณ์ 3.38 0.718 ปานกลาง 2 
3. ดา้นสถานท่ี 3.20 1.156 ปานกลาง 5 
4. ตวัเกษตรกร 3.41 0.691 มาก 1 
5. ดา้นความรู้และการส่งเสริม 3.29 0.824 ปานกลาง 4 

เฉลีย่รวมทั้งหมด 3.33 0.812   

  
 จากตารางท่ี 4.21 สรุปได้ว่า  ข้อเสนอแนะเก่ียวกับการรับส่ือของเกษตรกร นั้ น  
ตัวเกษตรกรมีปัญหามากท่ีสุด (ค่าเฉ ล่ีย 3.41) รองลงมาคือ ด้านอุปกรณ์  (ค่ าเฉ ล่ีย 3.38)  
ด้านการออกแบบและการจัดรูปแบบของส่ือ  (ค่าเฉล่ีย 3.36) ด้านความรู้และการส่งเสริม  
(ค่าเฉล่ีย 3.29)  และดา้นสถานท่ี (ค่าเฉล่ีย 2.75) ตามล าดบั 
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ภาพท่ี 4.11 สรุปขอ้เสนอแนะเก่ียวกบัการรับส่ือของเกษตรกร 
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ตอนที ่6  การทดสอบสมมุติฐานปัจจัยทีม่คีวามสัมพนัธ์กบัการรับส่ือทางการเกษตรของ
เกษตรกร 
 
 6.1  การทดสอบสมมุติฐานปัจจัยที่มีความสัมพันธ์กับการรับส่ือทางการเกษตรของ
เกษตรกร 
 การวิจยัคร้ังน้ีผูว้ิจยัใช้การวิเคราะห์ถดถอยเชิงพหุ (Multiple Regression Analysis)  
เพื่อวิเคราะห์หาความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรอิสระกับตัวแปรตาม ว่าตัวแปรอิสระแต่ละตัว 
มีความสัมพันธ์ไปในทิศทางใดกับตัวแปรตาม และมีระดับความสัมพันธ์มากน้อยเพียงใด  
โดยการวิ เคราะห์ค ร้ังน้ีใช้ตัวแปรอิสระท่ีคัดเลือกมาทั้ งหมด 15 ตัวแปร ได้แก่  เพศ อาย ุ  
ระดบัการศึกษา รายไดภ้าคการเกษตร จ านวนแรงงานในการท าการเกษตร  จ  านวนพื้นท่ีถือครอง
ทางการเกษตร การเป็นสมาชิกกลุ่ม ต าแหน่งทางสังคมวตัถุประสงค์ใช้ส่ือเพื่อการหาความรู้
ทางด้านการเกษตร ว ัตถุประสงค์เพื่ อใช้ ส่ือเพื่ อการสร้างอาชีพเสริมอ่ืน ๆ  ว ัตถุประสงค ์
เพื่อการบนัเทิงพกัผอ่นหยอ่นใจ ระดบัความตอ้งการส่ือของเกษตรกร ความคิดเห็นต่อการส่งเสริม
การเกษตรผ่านส่ือ  ปัญหาของเกษตรกรในการรับส่ือทางการเกษตร ขอ้เสนอแนะในการรับส่ือ 
ของเกษตรกร ตัวแปรตาม คือ การรับส่ือทางการเกษตรของเกษตรกร โดยก าหนดสัญลักษณ์ 
ตวัแปรอิสระและตวัแปรตามท่ีใช ้ดงัน้ี 
 ตัวแปรอสิระ  

X1 = เพศ 
X2 = อาย ุ  
X3 = ระดบัการศึกษา 
X4 = รายไดภ้าคการเกษตร   
X5 = จ านวนแรงงานในการท าการเกษตร   
X6 = จ  านวนพื้นท่ีถือครองทางการเกษตร   
X7 = การเป็นสมาชิกกลุ่ม 
X8 = ต าแหน่งทางสังคม 
X9 = วตัถุประสงคใ์ชส่ื้อเพื่อการหาความรู้ทางดา้นการเกษตร 
X10 = วตัถุประสงคเ์พื่อใชส่ื้อเพื่อการสร้างอาชีพเสริม อ่ืน ๆ 
X11 = วตัถุประสงคเ์พื่อการบนัเทิงพกัผอ่นหยอ่นใจ 

  X12 = ระดบัความตอ้งการส่ือของเกษตรกร 
    X13 = ความคิดเห็นต่อการส่งเสริมการเกษตรผา่นส่ือ   
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  X14 = ปัญหาของเกษตรกรในการรับส่ือทางการเกษตร 
      X15 = ขอ้เสนอแนะในการรับส่ือของเกษตรกร 
 

 ตัวแปรตาม  
 Y1 = การรับส่ือทางการเกษตรของเกษตรกร 
 

ตารางท่ี  4.22  ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของตวัแปรท่ีใชใ้นการวิเคราะห์ความถดถอย       
                        เชิงพหุ  

n = 200 

ตัวแปร ค่าเฉลีย่ ค่าเบี่ยงเบน
มาตรฐาน 

ตัวแปรอสิระ   
X1 = เพศ (ชาย 1 หญิง 2) 1.72 0.448 
X2 = อาย ุ  45.63 11.611 
X3 = ระดบัการศึกษา 3.28 1.467 
X4 = รายไดภ้าคการเกษตร   29209 35337.883 
X5 = จ านวนแรงงานในการท าการเกษตร   2.39 1.872 
X6 = จ  านวนพื้นท่ีถือครองทางการเกษตร   3.85 4.132 
X7 = การเป็นสมาชิกกลุ่ม (ไม่เป็น 0 เป็น 1) 0.555 0.498 
X8 = ต าแหน่งทางสังคม (ไม่มี 0 มี 1) 0.24 0.440 
X9 = วตัถุประสงคใ์ชส่ื้อเพื่อการหาความรู้ทางดา้นการเกษตร 3.4326 0.557 
X10 = วตัถุประสงคใ์ชส่ื้อเพื่อการสร้างอาชีพเสริมอ่ืน ๆ 3.073 0.540 
X11 = วตัถุประสงคใ์ชส่ื้อเพื่อการบนัเทิงพกัผอ่นหยอ่นใจ 2.9196 0.615 
X12 = ระดบัความตอ้งการส่ือของเกษตรกร 3.4726 0.486 
X13 = ความคิดเห็นต่อการส่งเสริมการเกษตรผา่นส่ือ   3.506 0.540 
X14 = ปัญหาของเกษตรกรในการรับส่ือทางการเกษตร 3.105 0.612 
X15 = ขอ้เสนอแนะในการรับส่ือของเกษตรกร 3.3452 0.522 
ตัวแปรตาม   
Y1 = การรับส่ือทางการเกษตรของเกษตรกร 3.17 0.558 
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 จากตารางท่ี 4.22 พบว่า กลุ่มตวัอย่างท่ีใช้ในการศึกษาได้แก่ เพศ ค่าเฉล่ีย 1.72  
อายุ ค่าเฉล่ีย 45.63 ระดับการศึกษา ค่าเฉล่ีย 3.28 รายได้ภาคการเกษตร ค่าเฉล่ีย 29209 จ านวน
แรงงานในการท าการเกษตร ค่าเฉล่ีย 2.39 จ านวนพื้นท่ีถือครองทางการเกษตร ค่าเฉล่ีย 3.85  
การเป็นสมาชิกกลุ่ม ค่าเฉล่ีย 0.555 ต าแหน่งทางสังคม ค่าเฉล่ีย 0.24 ว ัตถุประสงค์ใช้ส่ือ 
เพื่อการหาความรู้ทางด้านการเกษตร ค่าเฉล่ีย 3.4326 วตัถุประสงค์เพื่อใช้ส่ือเพื่อการสร้าง 
อาชีพเสริมอ่ืน ๆ ค่าเฉล่ีย 3.073 วตัถุประสงค์เพื่อการบันเทิงพกัผ่อนหย่อนใจ ค่าเฉล่ีย 2.9196  
ระดบัความตอ้งการส่ือของเกษตรกร ค่าเฉล่ีย 3.4726 ความคิดเห็นต่อการส่งเสริมการเกษตรผา่นส่ือ 
ค่าเฉล่ีย 3.506 ปัญหาของเกษตรกรในการรับส่ือทางการเกษตร ค่าเฉล่ีย 3.105 ข้อเสนอแนะ 
ในการรับส่ือของเกษตรกรค่าเฉล่ีย 3.3452 
 
ตารางท่ี 4.23  ค่าสัมประสิทธ์ิความสัมพนัธ์ระหวา่งตวัแปรทั้งหมดท่ีใชใ้นการวเิคราะห์ถดถอยเชิง 
    พหุแบบปกติแต่ละคู่ โดยแสดงในรูปเมตริกสัมพนัธ์ (correlation matrix) 

n = 200 
Model X1 X2 X3 X4 X5 X6 X7 X8 X9 X10 X11 X12 X13 X14 X15 

X1 1.000 -0.017 0.057 0.074 -0.117 -0.028 0.079 -0.071 0.041 0.113 0.153 0.072 0.093 0.067 0.155 
X2  1.000 -0.575 0.055 -0.014 0.109 0.238 0.207 0.119 0.022 0.019 -0.165 -0.054 -0.029 -0.068 
X3   1.000 0.024 0.072 0.057 -0.152 -0.105 -0.153 -0.014 -0.029 0.011 -0.001 -0.044 0.015 
X4    1.000 0.257 0.539 0.191 0.308 0.226 0.028 0.083 0.032 0.065 -0.017 0.050 
X5     1.000 0.110 0.063 0.063 0.065 0.044 0.117 -0.022 0.062 -0.053 0.059 
X6      1.000 0.021 0.095 0.160 -0.092 0.005 -0.070 0.021 -0.137 -0.030 
X7       1.000 0.375 0.072 0.065 0.089 -0.084 -0.017 -0.083 -0.018 
X8        1.000 0.081 0.120 0.036 -0.100 0.055 -0.045 0.092 
X9         1.000 0.380 0.425 0.582 0.440 -0.093 0.531 
X10          1.000 0.724 0.336 0.336 0.116 0.382 
X11           1.000 0.279 0.211 0.068 0.389 
X12            1.000 0.532 0.174 0.465 
X13             1.000 0.004 0.610 
X14              1.000 0.110 
X15               1.000 

* มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
** มีนยัส าคญัยิง่ทางสถิติท่ีระดบั 0.01 
 
   จากตารางท่ี 4.23 ค่าสัมประสิทธ์ิความสัมพนัธ์ระหวา่งตวัแปรทั้งหมดท่ีใช้ในการ
วิเคราะห์ถดถอยเชิงพหุแบบปกติแต่ละคู่ โดยแสดงในรูปเมตริกสัมพันธ์ (correlation matrix) 
ปรากฏผลดงัน้ี ตวัแปรอิสระท่ีใชใ้นการวิเคราะห์ทุกตวัมีความสัมพนัธ์กนัต ่า คือ ความสัมพนัธ์ใน
ทางบวกมีค่ าอยู่ระหว่าง 0.004 ถึง 0.724 และความสัมพัน ธ์ในทางลบมีค่ าอยู่ระหว่าง  
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- 0.001 ถึง -0.575 ไม่มีตวัแปรคู่ใดมีความสัมพันธ์สูงเกินกว่า 0.80 ส าหรับค่าความเช่ือถือได ้
ท่ีเหมาะสมนั้ น Carmines and Zeller (1986, p. 51) อธิบายว่าโดยทั่วไปแล้วค่าความเช่ือถือได ้
ของเคร่ืองมือวดัควรจะมีค่าไม่ต ่ากว่า 0.80  จึงไม่ก่อให้เกิดปัญหา Multicollinearity ซ่ึงจะเป็น 
การละเมิดข้อสมมติฐานท่ีเก่ียวกับเทคนิคการวิเคราะห์ถดถอยเชิงพหุแบบปกติ  ดังนั้ นผูว้ิจ ัย 
จึงใชต้วัแปรอิสระทั้ง 15  ตวัแปรวเิคราะห์การถดถอยแบบปกติต่อไป 
 
 7.2  วเิคราะห์ความสัมพนัธ์ของตัวแปรกบัการรับส่ือทางการเกษตรของเกษตรกร (Y1) 
ตารางท่ี 4.24  วเิคราะห์ความสัมพนัธ์ของตวัแปรกบัการรับส่ือทางการเกษตรของเกษตรกร (Y1) 

                                                     n = 200 
ตวัแปร ค่าสัมประสิทธ์ิ

ถดถอย (b) 
t Sig. 

ค่าคงท่ี 0.063 0.169 0.866 
X1 = เพศ -0.098 -1.414 0.159 
X2 = อาย ุ  0.011 3.451** 0.001 
X3 = ระดบัการศึกษา 0.055 2.183* 0.030 
X4 = รายไดภ้าคการเกษตร   4.878E-07 0.441 0.660 
X5 = จ านวนแรงงานในการท าการเกษตร   -0.037 -2.247* 0.026 
X6 = จ านวนพ้ืนท่ีถือครองทางการเกษตร   0.002 0.188 0.851 
X7 = การเป็นสมาชิกกลุ่ม -0.04 -0.613 0.541 
X8 = ต าแหน่งทางสงัคม 0.13 1.659 0.099 
X9 = วตัถุประสงคใ์ชส่ื้อเพื่อการหาความรู้ทางดา้นการเกษตร 0.541 6.627** 0.000 
X10 = วตัถุประสงคใ์ชส่ื้อเพื่อการสร้างอาชีพเสริมอ่ืน ๆ 0.181 2.143* 0.033 
X11 = วตัถุประสงคเ์พื่อการบนัเทิงพกัผอ่นหยอ่นใจ 0.064 0.852 0.395 
X12 = ระดบัความตอ้งการส่ือของเกษตรกร -0.112 -1.264 0.208 
X13 = ความคิดเห็นต่อการส่งเสริมการเกษตรผา่นส่ือ   0.128 1.681 0.094 
X14 = ปัญหาของเกษตรกรในการรับส่ือทางการเกษตร 0.069 1.333 0.184 
X15 = ขอ้เสนอแนะในการรับส่ือของเกษตรกร -0.069 -0.847 0.398 
R2 = 0.454        SEE = 0.412        F = 12.039        Sig. of F = 0.000 

* มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
** มีนยัส าคญัยิง่ทางสถิติท่ีระดบั 0.01   
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  จากตารางท่ี 4.24 ตัวแปรทั้ งหมดสามารถอธิบายความสัมพันธ์ของการยอมรับ 
ใน เชิ งความ คิด เห็ น ต่อก าร รับ ส่ื อท างก าร เกษตรของเกษตรกรในอ า เภอพระพ รหม   
จงัหวดันครศรีธรรมราชได้อย่างมีนัยส าคญัยิ่งทางสถิติท่ีระดับ 0.01 และมีนัยส าคญัทางสถิติ 
ท่ีระดับ  0.05  (F = 12.039  Sig. Of F = 0.000) โดยมีอ านาจพยากรณ์ประมาณร้อยละ 45.5  
(R2 = 0.454)  และมีความคลาดเคล่ือนมาตรฐานของการพยากรณ์ (SEE) เท่ากบั 0.412 
                         ส่วนผลการวิเคราะห์ความสัมพนัธ์ระหว่างตวัแปรกับการรับส่ือทางการเกษตร 
ของเกษตรกร พบว่า จากตัวแปรอิสระ 15  ตัวแปร มีตัวแปร 3 ตัวแปรท่ีมีนัยส าคัญทางสถิติ 
ท่ีระดบั 0.05 คือ ระดับการศึกษา จ านวนแรงงานในการท าการเกษตร และวตัถุประสงค์ใช้ส่ือ 
เพื่อการสร้างอาชีพเสริม อ่ืน ๆ ตวัแปรมีความสัมพนัธ์ในเชิงบวก 2 ตวัแปร กล่าวคือ  เม่ือระดบั
การศึกษาเพิ่มข้ึน การรับส่ือทางการเกษตรของเกษตรกรก็จะมีแนวโน้มเพิ่มข้ึน และเม่ือมี
วตัถุประสงค์ใช้ส่ือเพื่อการสร้างอาชีพเสริม อ่ืน ๆเพิ่มข้ึน การรับส่ือทางการเกษตรของเกษตรกร 
ก็จะมีแนวโนม้เพิ่มข้ึน ตวัแปรมีสัมพนัธ์ในเชิงลบ 1 ตวัแปร กล่าวคือ เม่ือจ านวนแรงงานในการท า
การเกษตรมีนอ้ย การรับส่ือทางการเกษตรของเกษตรกรก็จะมีแนวโนม้เพิ่มข้ึน 
  มีตัวแปรอิสระ 2  ตัวแปรท่ี มีนัยส าคัญยิ่งทางสถิติท่ีระดับ 0.01 คือ อายุ และ
วตัถุประสงค์ใช้ส่ือเพื่อการหาความรู้ทางด้านการเกษตรโดยตัวแปรมี สัมพันธ์ในเชิงบวก 
ทั้ง  2 ตวัแปร กล่าวคือ เม่ืออาย ุและวตัถุประสงคใ์ชส่ื้อเพื่อการหาความรู้ทางดา้นการเกษตรเพิ่มข้ึน 
การรับส่ือทางการเกษตรของเกษตรกรก็จะมีแนวโนม้เพิ่มข้ึน 
                    สรุปเป็นสมการแสดงความสัมพนัธ์ได ้ดงัน้ี      
 
     Y1 =   
 
 
  
 
 
 
 
 
 
 

0.063 -0.098x1 +0.011x2 +0.055x3 +4.88E-07x4 -0.037x5 

  (-1.414) (+3.451) (+2.183) (+0.441) (-2.247) 
  +0.002x6 -0.040x7 +0.130x8 +0.541x9 +0.181x10 

  (+0.188) (-0.613) (+1.659) (+6.627) (2.143) 
  +0.064x11 -0.112x12 +0.128x13 +0.069x14 -0.069x15 

  (+0.852) (-1.264) (+1.681) (+1.333) (-0.847) 



บทที ่ 5 

สรุปการวจิัย อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ 
 
 

การวิจัยเร่ือง การรับส่ือทางการเกษตรของเกษตรกรในอ าเภอพระพรหม  จังหวดั
นครศรีธรรมราช ผูว้ิจยัไดน้ าเสนอประเด็นส าคญั โดยจ าแนกเป็น 3 ส่วน คือ สรุปการวิจยั อภิปรายผล 
และขอ้เสนอแนะ ซ่ึงมีรายละเอียด ดงัน้ี 

 

1. สรุปการวจิัย 
1.1  วตัถุประสงค์ 

   การวิจัย เร่ือง การรับ ส่ือทางการเกษตรของเกษตรกรในอ าเภอพระพรหม   
จงัหวดันครศรีธรรมราช มีวตัถุประสงค์เพื่อศึกษา 1) การรับส่ือและวตัถุประสงค์ในการรับส่ือทาง
การเกษตรของเกษตรกร 2) ความคิดเห็นต่อการส่งเสริมการเกษตรผ่านส่ือของเกษตรกร 3) ความ
ตอ้งการส่ือทางการเกษตรของเกษตรกร 4) ปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการรับส่ือทางการเกษตรของเกษตรกร 
5) ปัญหาและขอ้เสนอแนะในการรับส่ือทางการเกษตรของเกษตรกร 

1.2  วธีิด าเนินการวจัิย 
                              1.2.1  ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง ประชากรในการวิจัยคือ เกษตรกรในอ าเภอ 
พระพรหมท่ีข้ึนทะเบียนเกษตรกรปี พ.ศ.2562 จ านวน 8,915 ราย ก าหนดขนาดกลุ่มตวัอย่าง โดยใช้
สูตร ของ ทาโร ยามาเน่ ก าหนดค่าความคลาดเคล่ือน 0.07 ไดจ้  านวนตวัอยา่ง 200 ราย และสุ่มตวัอยา่ง
ใชว้ธีิสุ่มตวัอยา่งแบบง่าย (simple random sampling)โดยการจบัสลาก 
 1.2.2  เคร่ืองมือที่ใช้ในการวิจัย เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการศึกษาคร้ังน้ี คือ แบบสัมภาษณ์  
ท่ี เป็นค าถามแบบปลายเปิด (Open-ended  Question) และค าถามแบบปลายปิด ( Closed-ended  
Question) แบ่งออกเป็น 5 ตอน  ก่อนน าแบบสัมภาษณ์ไปใช้ได้น าไปให้ผูเ้ช่ียวชาญตรวจสอบความ
เท่ียงตรงตามเน้ือหา เพื่อพิจารณา ตรวจสอบความถูกต้อง และให้ค  าแนะน าแก้ไข จากผูเ้ช่ียวชาญ 
จ านวน 3 ท่าน  หลังจากนั้ นน ามาหาค่าดัชนีความสอดคล้อง (Index of item  objective congruence, 
IOC) ซ่ึงได้ค่า IOC = 0.91 และท าการทดสอบแบบสัมภาษณ์  โดยการน าแบบสัมภาษณ์ ไปท า 
การทดสอบ (Pretest) กับเกษตรกรท่ีมีลกัษณะคล้ายคลึงกับกลุ่มตวัอย่างในการวิจยัจ  านวน 30 ราย  



114 
 

น าผลการสัมภาษณ์ไปทดสอบหาค่าความเช่ือถือได้ (Reliability consistency) โดยหาค่าสัมประสิทธ์ิ
อัลฟา (Coefficient of alpha หรือ Cronbach’s alpha) โดยค่า Cronbach’s alpha ในแต่ละตอนได้ค่า
สัมประสิทธ์ิระหว่าง 0.793 - 0.967 ซ่ึงแสดงว่ามีค่าความเช่ือมัน่อยู่ในระดบัสูงจึงสามารถน าไปเก็บ
รวบรวมขอ้มูลได ้
 1.2.3  การเก็บรวบรวมข้อมูล ด าเนินการรวบรวมขอ้มูลจากเกษตรกรกลุ่มตวัอย่าง  
โดยน าแบบสัมภาษณ์ท่ีปรับปรุงแก้ไขหลังจากการทดสอบเรียบร้อยแล้วไปสัมภาษณ์กลุ่มตวัอย่าง
จ านวน 200 ราย  
 1.2.4  การวิเคราะห์ข้อมูล ท าการวิเคราะห์ข้อมูลทางสถิติโดยใช้โปรแกรม
คอมพิวเตอร์ส าเร็จรูป สถิติท่ีใช้ ไดแ้ก่ ค่าความถ่ี ค่าร้อยละ ค่าต ่าสุด ค่าสูงสุด ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบน
มาตรฐาน การแปลความหมายตามเกณฑ์ท่ีก าหนด การจัดล าดับและวิเคราะห์ปัจจัยท่ีเก่ียวข้อง 
กับการรับส่ือทางการเกษตรของเกษตรกรโดยการวิเคราะห์ถดถอยพหุคูณ (Multiple Regression 
Analysis) 
 1.3  ผลการวจัิย 

 1.3.1  สภาพพืน้ฐานส่วนบุคคล สังคมและเศรษฐกจิของเกษตรกร เกษตรกรท่ีตอบ
แบบสัมภาษณ์ส่วนมากเป็นเพศหญิง มีอายุเฉล่ีย 45.63 ปี จบการศึกษาประถมศึกษาปีท่ี 1 ถึง 6  ประกอบ
อาชีพการเกษตรเป็นหลัก มีแรงงานในครัวเรือน 1.92 คน/ครัวเรือน แรงงานจ้างประจ าเฉล่ีย  
2.0 คน/ครัวเรือน แรงงานจา้งชัว่คราวเฉล่ีย 2.41 คน/ครัวเรือน รายไดจ้ากการท าการเกษตร รายไดเ้ฉล่ีย 
29,209 บาท/ปี พื้นท่ีถือครองทางการเกษตรทั้งหมดของเกษตรกร เฉล่ีย 3.85 ไร่/ครัวเรือน ใช้แหล่ง
เงินทุนจากกองทุนหมู่บ้านมากท่ีสุด เกษตรกรส่วนมากเป็นสมาชิกกลุ่มโดยเป็นสมาชิกสหกรณ์
การเกษตร มากท่ีสุด และเกษตรกรส่วนใหญ่ไม่ไดด้ ารงต าแหน่งใด ๆ ทางสังคม 
 1.3.2  การรับส่ือและวัตถุประสงค์ในการรับส่ือทางการเกษตรของเกษตรกร 
  1)  การรับส่ือในชีวิตประจ าวันของเกษตรกร เกษตรกรมีแหล่งความรู้ 
และไดรั้บขอ้มูลข่าวสารทั้งส่ือบุคคล ส่ือกิจกรรม ส่ือส่ิงพิมพ ์ส่ืออิเล็กทรอนิกส์และส่ือออนไลน์ พบวา่ 
ในภาพรวมมีการรับส่ืออยู่ในระดบัปานกลาง (เฉล่ีย 3.27) โดยเกษตรกรใช้ส่ือออนไลน์ในการรับส่ือ 
ข้อมูล ข่าวสารมากท่ีสุด (ค่าเฉล่ีย 3.83) รองลงมาคือ ส่ืออิเล็กทรอนิกส์ (ค่าเฉล่ีย 2.51) ส่ือบุคคล  
(ค่าเฉล่ีย 3.43) ส่ือกิจกรรม (ค่าเฉล่ีย 2.88) และส่ือส่ิงพิมพ ์(ค่าเฉล่ีย 2.70) ตามล าดบั  
        2)  วัตถุประสงค์ในการรับส่ือทางการเกษตรของเกษตรกร วตัถุประสงค ์
ในการรับส่ือทางการเกษตรของเกษตรกร ไดแ้ก่ เพื่อหาความรู้ทางดา้นการเกษตร เพื่อรับข่าวสารทัว่ไป  
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การสร้างอาชีพเสริมอ่ืน ๆ และเพื่อการบนัเทิงพกัผอ่นหยอ่นใจ พบวา่ในภาพรวมมีการใชส่ื้อออนไลน์
ในระดบัมาก และใช้ส่ือส่ิงพิมพน์้อยท่ีสุด โดยการรับส่ือเพื่อหาความรู้ทางดา้นเกษตรและรับข่าวสาร
ทั่วไป มีการใช้ ส่ือออนไลน์  ส่ือ อิ เล็กทรอนิกส์และส่ือบุคลในระดับมาก ส่วนส่ือกิจกรรม 
และส่ือส่ิงพิมพ์ในระดับปานกลาง  ส่วนการรับส่ือเพื่อสร้างอาชีพเสริม อ่ืน ๆ และเพื่อการบนัเทิง
พกัผ่อนหย่อนใจ มีการใช้ส่ือออนไลน์ในระดับมาก ส่วนส่ืออิเล็กทรอนิกส์ ส่ือบุคล ส่ือกิจกรรม 
และส่ือส่ิงพิมพใ์นระดบัปานกลาง 
 1.3.3  ระดับของการต้องการส่ือของเกษตรกร 
   ระดบัของการตอ้งการส่ือของเกษตรกร พบว่าในภาพรวมนั้นมีระดบัมาก 
โดยช่องทางในการรับขอ้มูลข่าวสารของเกษตรกร มีความต้องการส่ือออนไลน์ ส่ืออิเล็กทรอนิกส์ 
ส่ือบุคคล ในระดบัมาก ส่วนส่ือกิจกรรม และส่ือส่ิงพิมพ ์ในระดบัปานกลาง   
       1.3.4  ความคิดเห็นเกีย่วกบัการรับส่ือของเกษตรกร 
                ความคิดเห็นเก่ียวกับการรับส่ือของเกษตรกรโดยภาพรวมเกษตรกร 
มีความคิดเห็นในระดบัปานกลาง ดา้นความคิดเห็นเกษตรกรใหค้วามส าคญัต่อการน าส่ือไปใชม้ากท่ีสุด 
โดย เน้นท่ีสามารถทบทวนข้อมูลได้ตลอดเวลา มีความรวดเร็วในการน ามาใช้ และมีความสะดวก 
ในการใช้งาน รองลงมาคือตวัส่ือ เน้นท่ีความทนัสมยัของขอ้มูล มีภาษาท่ีเขา้ใจง่าย และมีค าบรรยาย
ประกอบใต้ภาพ หรือวีดิโอท่ีน่าสนใจ มีภาพประกอบ เน้ือหาครอบคลุม สีสันสวยงามน่าสนใจ  
มีความน่าเช่ือถือของขอ้มูล       
   1.3.5  ปัญหา และข้อเสนอแนะเกีย่วกบัการรับส่ือทางการเกษตร 
               1)  ปัญหาเก่ียวกับการรับส่ือทางการเกษตร จากการศึกษาพบวา่โดยภาพรวม
เกษ ตรกร มี ปั ญ ห าใน ระดับ ป าน กล าง  โดยด้ าน ท่ี มี ปั ญ ห าม าก คื อด้ าน อุป กรณ์  ได้ แ ก่  
ขาดสัญญาณอินเตอร์เน็ต ความซับซ้อนของขั้นตอนการเปิดใช้เคร่ืองมือส่ือ รองลงมาเป็นด้านส่ือ
เก่ียวกับช่วงเวลาเผยแพร่ย ังไม่ เหมาะสม เน้ือหาไม่ตรงต่อความต้องการ ส่วนด้านสถานท่ี  
คื อ จุดบ ริการห่ างไกลและไม่ เพี ย งพอ  ด้านความ รู้และก ารส่ ง เส ริม  คือข้อมู ลบ างส่ วน 
ไม่มีความน่าเช่ือถือ และเกษตรกรไม่มีเวลาในการเขา้ถึงส่ือ  
                       2)  ข้อเสนอแนะเก่ียวกับการรับส่ือทางการเกษตร  จากการศึกษาพบว่า 
ด้านตวัเกษตรกรคือควรเรียนรู้ส่ือได้ด้วยตนเอง มีการใช้งานอยู่เสมอ ส่วนด้านอุปกรณ์ เสนอให้มี
ความเร็วอินเทอร์เน็ตท่ี เหมาะสมต่อการใช้งาน มีการอัพเดตอุปกรณ์ให้ เป็นเวอร์ชันปัจจุบัน  
และดา้นการออกแบบและการจดัรูปแบบของส่ือ เนน้ไปท่ีความทนัสมยัของขอ้มูล ขนาดของตวัอกัษร
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อ่านง่ายและมีความครบถ้วนของขอ้มูล ด้านความรู้และการส่งเสริม ควรมีความรวดเร็ว และสะดวก 
ในการเขา้ถึงขอ้มูล ส่วนดา้นสถานท่ี ควรมีจุดบริการในหมู่บา้น ตามล าดบั 
 1.3.6  การทดสอบสมมติฐาน 
    ปัจจัยพืน้ฐานส่วนบุคคล ปัจจัยด้านสังคม ปัจจัยด้านเศรษฐกิจ ความคิดเห็น
ในการรับส่ือ และความต้องการส่ือ มีอย่างน้อย 1 ปัจจัยท่ีมีความสัมพันธ์กับการรับส่ือทางการเกษตร
ของเกษตรกร 
          การวิจัยค ร้ังน้ีผู ้วิจ ัยใช้การวิ เคราะห์ถดถอยเชิ งพ หุ  เพื่ อวิ เคราะห์ 
หาความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรอิสระกับตัวแปรตาม ว่าตัวแปรอิสระแต่ละตัว มีความสัมพันธ์ 
ไปในทิศทางใดกบัตวัแปรตาม และมีระดับความสัมพนัธ์มากน้อยเพียงใด โดยการวิเคราะห์คร้ังน้ี 
ใชต้วัแปรอิสระท่ีคดัเลือกมาทั้งหมด 15 ตวัแปร ไดแ้ก่ เพศ อาย ุ ระดบัการศึกษา รายไดภ้าคการเกษตร 
จ านวนแรงงานในการท าการเกษตร  จ  านวนพื้นท่ีถือครองทางการเกษตร การเป็นสมาชิกกลุ่ม  
ต าแหน่งทางสังคมวตัถุประสงค์ใช้ส่ือเพื่อการหาความรู้ทางด้านการเกษตร วตัถุประสงค์เพื่อใช้ส่ือ 
เพื่อการสร้างอาชีพเสริมอ่ืน ๆ วตัถุประสงค์เพื่อการบนัเทิงพกัผ่อนหย่อนใจ ระดบัความตอ้งการส่ือ 
ของเกษตรกร ความคิดเห็นต่อการส่งเสริมการเกษตรผ่านส่ือ  ปัญหาของเกษตรกรในการรับส่ือ 
ทางการเกษตร ข้อเสนอแนะในการรับส่ือของเกษตรกร ตวัแปรตาม คือ การรับส่ือทางการเกษตร 
ของเกษตรกร 
 จากการวิเคราะห์ความสัมพนัธ์ระหวา่งตวัแปรกบัการรับส่ือทางการเกษตร 
ของเกษตรกร พบว่า จากตวัแปรอิสระ 15  ตวัแปร มีตวัแปร 3 ตวัแปรท่ีมีนัยส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 
0.05 คือ ระดบัการศึกษา จ านวนแรงงานในการท าการเกษตร และวตัถุประสงค์ใช้ส่ือ เพื่อการสร้าง
อาชีพเสริมอ่ืน ๆ ตวัแปรมีความสัมพนัธ์ในเชิงบวก 2 ตวัแปร กล่าวคือ  เม่ือระดบัการศึกษาเพิ่มข้ึน  
การรับส่ือทางการเกษตรของเกษตรกรก็จะมีแนวโน้มเพิ่ม ข้ึน  และเม่ือมีว ัตถุประสงค์ใช้ส่ือ 
เพื่อการสร้างอาชีพเสริมอ่ืน ๆ เพิ่มข้ึน การรับส่ือทางการเกษตรของเกษตรกรก็จะมีแนวโน้มเพิ่มข้ึน  
ตวัแปรมีความสัมพนัธ์ในเชิงลบ 1 ตวัแปร กล่าวคือ เม่ือจ านวนแรงงานในการท าการเกษตรมีน้อย  
การรับส่ือทางการเกษตรของเกษตรกรก็จะมีแนวโนม้เพิ่มข้ึน  
 มีตัวแปรอิสระ 2  ตัวแปรท่ีมีนัยส าคัญยิ่งทางสถิติ ท่ีระดับ 0.01 คือ  
อายุ และวตัถุประสงคใ์ชส่ื้อเพื่อการหาความรู้ทางดา้นการเกษตรโดยตวัแปรมีความสัมพนัธ์ในเชิงบวก
ทั้ง  2 ตวัแปร กล่าวคือ เม่ืออายุ และวตัถุประสงค์ใช้ส่ือเพื่อการหาความรู้ทางด้านการเกษตรเพิ่มข้ึน 
การรับส่ือทางการเกษตรของเกษตรกรก็จะมีแนวโนม้เพิ่มข้ึน 
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2. การอภิปรายผล 
 จากผลการวจิยั มีประเด็นท่ีควรน ามาอภิปรายผลดงัต่อไปน้ี 
 2.1  สภาพพืน้ฐานส่วนบุคคล เศรษฐกจิและสังคมของเกษตรกร  

 2.1.1 สภาพพื้นฐานส่วนบุคคล ผลการวิจยัพบว่า เกษตรกรส่วนใหญ่ร้อยละ 72.0
เป็นเพศหญิง เน่ืองจากประชากรในพื้นท่ีอ าเภอพระพรหมมีสัดส่วนเพศหญิงมากกว่าเพศชาย  
และเพศหญิงมีความละเอียดอ่อน ให้ความสนใจการท าการเกษตรมากกวา่ผูช้าย ผูต้อบแบบสัมภาษณ์ 
มีอายุเฉล่ีย 46 ปี โดยร้อยละ 37.5 มีอายุระหว่าง 41 – 50 ปี มากท่ีสุด สอดคล้องกับข้อมูลพื้นฐาน
หัวหน้าครัวเรือนเกษตรของอ าเภอพระพรหม ร้อยละ 27.50 มีอายุระหว่าง 46-55 ปี และอาจเป็น
เพราะวา่คนวยัหนุ่มสาวไดไ้ปประกอบอาชีพดา้นอ่ืน ท างานต่างจงัหวดั เหลือเฉพาะคนท่ีมีอายุมากกวา่ 
40 ปีข้ึนไป ท่ียงัท าการเกษตรอยู่  ร้อยละ 47.5 มีการศึกษาในระดับประถมศึกษาปีท่ี 1-6 มากท่ีสุด  
โดยร้อยละ 48.5 ประกอบอาชีพเกษตรกรเป็นหลัก  อาจเป็นเพราะว่าพื้ น ท่ีอ าเภอพระพรหม 
มีความอุดมสมบูรณ์ทั้งทรัพยากรดิน น ้ า และอากาศท่ีเหมาะสม ทั้งการท าพืชไร่ และพืชสวน อาทิ เช่น 
มงัคุด เงาะ ลองกอง ยางพารา ข้าวนาปี มนัเทศ เป็นตน้  มีการประกอบอาชีพรอง จ านวน 146 คน  
ซ่ึงร้อยละ 69.2 ประกอบอาชีพเกษตรกรเป็นอาชีพรองอีกด้วย จ านวนแรงงานในการท าการเกษตร 
ในภาพรวมนั้ นเฉล่ีย 2 คน ส่วนแรงงานในครัวเรือนเฉล่ีย 2 คน ทั้ งน้ี ในพื้นท่ีอ าเภอพระพรหม 
เน้นการใช้แรงงานในครัวเรือนก่อน และจะจา้งแรงงานชัว่คราวในฤดูกาลผลไม ้หรือฤดูกาลเก็บเก่ียว
ผลผลิต 
 2.1.2  สภาพทางเศรษฐกจิ ของเกษตรกรอ าเภอพระพรหม จงัหวดันครศรีธรรมราช 
ผลการวิจยัพบว่า เกษตรกรมีรายไดเ้ฉล่ีย 29,209 บาท/ปี เกษตรกรมีพื้นท่ีท าการเกษตรทั้งหมดเฉล่ีย 
3.85 ไร่/ครัวเรือน แหล่งเงินทุนของเกษตรกรร้อยละ 29.5 ใชแ้หล่งเงินทุนจากกองทุนหมู่บา้นมากท่ีสุด 
รองลงมาร้อยละ 26.5 คือเงินทุนจากสหกรณ์การเกษตร อาจเป็นเพราะวา่กองทุนหมู่บา้นและสหกรณ์
การเกษตรอ าเภอพระพรหมเป็นหน่วยงานท่ีอยู่ในพื้นท่ี สามารถเข้าถึงได้ง่าย รายละเอียดเง่ือนไข 
ไม่ยุง่ยาก มีเงินปันผลประจ าปี มีสินคา้จ าหน่ายในราคาพิเศษ ดอกเบ้ียต ่า จึงมีการเลือกใชแ้หล่งเงินทุน
จาก 2 หน่วยงานน้ีมากท่ีสุด 
 2.1.3  สภาพทางสังคม ของเกษตรกรอ าเภอพระพรหม จงัหวดันครศรีธรรมราช 
ผลการวิจยัพบว่า จากการสัมภาษณ์กลุ่มตัวอย่าง เกษตรกรร้อยละ 73.5 ไม่ได้ด ารงต าแหน่งใด ๆ 
ทางสังคม ร้อยละ 26.5 ด ารงต าแหน่งทางสังคม โดยร้อยละ 49.0 ด ารงต าแหน่งก านัน ผูใ้หญ่บ้าน  
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ผูช่้วยผูใ้หญ่บ้าน การเป็นสมาชิกกลุ่มองค์กรต่าง ๆ ท่ีเก่ียวข้องกับการเกษตรพบว่าร้อยละ 59.0  
เป็นสมาชิกกลุ่ม โดยร้อยละ 44.1 เป็นสมาชิกภาคสหกรณ์การเกษตร เน่ืองจากมีสหกรณ์การเกษตร
อ าเภอพระพรหมอยูใ่นพื้นท่ี และประชากรส่วนใหญ่ประกอบอาชีพเกษตรกร ไม่วา่จะเป็นอาชีพหลกั
หรืออาชีพรอง จึงมีการเขา้ร่วมเป็นสมาชิกจ านวนมาก เพื่อใชเ้ป็นแหล่งเงินทุนในการท าเกษตรต่อไป 
 2.2  การรับส่ือและวตัถุประสงค์ในการรับส่ือทางการเกษตรของเกษตรกร 

 2.2.1  การรับส่ือทางการเกษตร ผลการวิจยัพบว่าเกษตรกรรับส่ือขอ้มูล ข่าวสาร
ภาพรวมในระดับปานกลาง ทั้ งน้ีอาจเน่ืองมาจากเกษตรกรในพื้นท่ีอ าเภอพระพรหมร้อยละ 73.0  
มีการประกอบอาชีพทั้งอาชีพหลกัอาชีพรอง และมีความหลายหลาย ส่งผลใหเ้กษตรมีเวลาท่ีไม่ตรงกบั
การรับขอ้มูลข่าวสาร และเกษตรกรก าลงัอยู่ในช่วงเรียนรู้และเปิดรับเทคโนโลยีสารสนเทศ ซ่ึงแหล่ง
ความรู้ท่ีเกษตรกรไดรั้บจากส่ือออนไลน์มากท่ีสุดผา่น ไลน์, เฟซบุ๊ก, เวบ็ไซต์, ยูทูบ ทั้งน้ีเน่ืองมาจาก
เกษตรกรในพื้นท่ีอ าเภอพระพรหมเร่ิมให้ความสนใจในการใชเ้ทคโนโลยีมาช่วยในการติดต่อข่าวสาร 
การหาข้อมูลเพื่อพัฒนาการเกษตรของตนให้ได้ผลผลิตดียิ่งข้ึน และรองลงมาได้รับความรู้จาก 
ส่ืออิเล็กทรอนิกส์ สอดคล้องกับ เบญจมาศ อยู่ประเสริฐ และ บ าเพ็ญ เขียวหวาน (2558) ได้ศึกษา 
การรับรู้ขอ้มูลข่าวสารและการแลกเปล่ียนเรียนรู้ดา้นการเกษตรของเกษตรกร พบวา่ เกษตรกรทั้งหมด 
มีการใช้ประโยชน์จากเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการติดต่อส่ือสาร รองลงมาเพื่อเพิ่มพูนความรู้  
และเพื่อทราบขอ้มูลข่าวสาร 
           2.2.2  วัตถุประสงค์ในการรับส่ือทางการเกษตรเพื่อใช้ในการหาความรู้ทางด้าน
การเกษตร ผลการวิจยัพบว่าเกษตรกรนั้น รับส่ือขอ้มูล ข่าวสารภาพรวมในระดบัปานกลาง ซ่ึงแหล่ง
ความรู้ท่ีเกษตรกรไดรั้บจากส่ือออนไลน์มากท่ีสุดผา่น ไลน์, เฟซบุ๊ก, เวบ็ไซต,์ ยทููบ ทั้งน้ีเป็นเพราะวา่
เกษตรในอ าเภอพระพรหมเร่ิมมีการปรับเปล่ียนอายุ จากการเกษตรกรรุ่นพ่อแม่เป็นรุ่นลูกท่ีได้รับ 
การสืบทอดมา ซ่ึงคนในรุ่นน้ีสามารถใช้เทคโนโลยีสารสนเทศไดม้ากข้ึน และในปัจจุบนัมีความนิยม
ติดต่อ รับ-ส่งขอ้มูลผ่านส่ือออนไลน์เพิ่มมากข้ึนอีกดว้ย ซ่ึงมีความสะดวก รวดเร็ว สามารถเห็นไดท้ั้ง
ภาพน่ิง ภาพเคล่ือนไหว เสียง  รองลงมาไดรั้บความรู้จากส่ืออิเล็กทรอนิกส์ และส่ือบุคคลในระดบัมาก 
           2.2.3  วัตถุประสงค์ในการรับส่ือทางการเกษตรเพื่อใช้ในการรับข่าวสารทั่วไป
ผลการวิจยัพบว่าเกษตรกรนั้น รับส่ือขอ้มูล ข่าวสารภาพรวมในระดบัมาก ซ่ึงแหล่งความรู้ท่ีเกษตรกร
ได้รับจากส่ือออนไลน์มากท่ีสุด และรองลงมาได้รับความรู้จากส่ืออิเล็กทรอนิกส์ และส่ือบุคคล  
ในระดบัมาก สอดคลอ้งกบั McCombs and Becker (1979) ไดใ้ห้แนวคิดว่าโดยทัว่ไปบุคคลแต่ละคน 
มีการเปิดรับข่าวสารหรือการเปิดรับส่ือเพื่อตอบสนองความต้องการ เพื่อเรียนรู้เก่ียวกับเหตุการณ์ 
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สามารถติดตามความเคล่ือนไหวและสังเกตเหตุการณ์ต่าง ๆ รอบตวัจากการเปิดรับข่าวสาร ท าให้เป็น
คนท่ีทนัสมยัและทนัต่อเหตุการณ์ 
 2.2.4  วัตถุประสงค์ในการรับส่ือทางการเกษตรเพื่อใช้ในการสร้างอาชีพเสริมอ่ืน ๆ  
ผลการวิจยัพบว่าเกษตรกรนั้ น รับส่ือข้อมูล ข่าวสารภาพรวมในระดับปานกลาง ซ่ึงแหล่งความรู้ 
ท่ีเกษตรกรได้รับจากส่ือออนไลน์มากท่ีสุดผ่าน และรองลงมาได้รับความรู้จากส่ืออิเล็กทรอนิกส์  
โดยพื้นท่ีอ าเภอพระพรหมนั้น เกษตรกรจะมีรายได้เฉพาะฤดูการผลิต ไม่ว่าจะเป็นไม้ผล ยางพารา 
ปาล์มน ้ ามนั ขา้วนาปี จึงมีการหาข้อมูลประกอบอาชีพเสริมอ่ืน เพื่อสร้างรายได้ในระหว่างฤดูกาล  
ไม่วา่จะเป็นการรับจา้งทัว่ไป จา้งแรงงาน การเล้ียงสัตว ์การประมง การคา้ขาย เป็นตน้  
 2.2.5  วัตถุประสงค์ในการรับส่ือทางการเกษตรเพื่อใช้ในการบันเทิง พักผ่อน 

หย่อนใจ ผลการวิจยัพบว่าเกษตรกรนั้น รับส่ือขอ้มูล ข่าวสารภาพรวมในระดบัปานกลาง ซ่ึงแหล่ง
ความรู้ท่ีเกษตรกรไดรั้บจากส่ือออนไลน์มากท่ีสุดผา่น เฟซบุ๊ก และยทููบในระดบัมาก ทั้งน้ีเป็นเพราะวา่
ในปัจจุบนัความรู้ทางดา้นการเกษตรก็มาในรูปแบบท่ีหลากหลาย มีภาพเสียง การน าเสนอท่ีน่าสนใจ  
มีทั้งรายการทีวี ช่องยทููบ มีความสนุกสนานมีกิจกรรมให้ร่วมสนุกชิงรางวลั ซ่ึงเกษตรกรก็ใชช่้องทาง
เห ล่ า น้ี ห าความ รู้และ เป็ นการพักผ่อนหย่อน ใจ ร่วมด้วย อีกห น่ึ ง ช่ องท าง  สอดคล้องกับ 
สุรพงษ์ โสธนะเสถียร (2533 , น. 40-44) กล่าวไว้ว่า จุดประสงค์ของการเปิดรับข่าวสาร ก็เพื่อ 
ความหลากหลาย (Diversion) เช่น การเปิดรับส่ือเพื่อแสวงหาความเร้าใจ ต่ืนเตน้ สนุกสนาน รวมทั้ง
การพกัผอ่น 
 2.3  ระดับของการต้องการส่ือของเกษตรกร  
            ระดับของการต้องการส่ือของเกษตรกร  ผลการวิจยัพบว่าเกษตรกรนั้น มีความ
ตอ้งการรับส่ือขอ้มูล ข่าวสารภาพรวมในระดบัมาก ซ่ึงแหล่งความรู้ท่ีเกษตรกรตอ้งการมากท่ีสุดคือ 
ส่ือออนไลน์ผ่าน ไลน์, เฟซบุ๊ก, เว็บไซต์, ยูทูบ และรองลงมา ส่ืออิเล็กทรอนิกส์ ผ่านทางโทรทศัน์  
หอกระจายข่าวหมู่บา้น วทิยุกระจายเสียง และส่ือบุคคล ผา่นทางผูใ้หญ่บา้น/ผูช่้วยผูใ้หญ่บา้น เจา้หนา้ท่ี
ภาครัฐ เพื่อนบา้น อาสาสมคัรเกษตรหมูบา้น ในระดบัมาก สอดคลอ้งกบั ธนิดา ประจวบเหมาะ (2546) 
กล่าวไวว้า่ จากความกา้วหน้าทางเทคโนโลยีของโลกปัจจุบนัทา้ให้มีขอ้มูลข่าวสารมากมายท่ีหลัง่ไหล
อยู่ในกระแสความเคล่ือนไหวรอบตวัของมนุษย ์ประกอบกบัมนุษยนิ์ยมการบริโภคข้อมูลข่าวสาร 
อยู่ตลอด ท้าให้ มีการเปิดรับข่าวสารและน าไปใช้ประโยชน์ ท่ีแตกต่างกันออกไปข้ึนอยู่กับ  
ความตอ้งการขอ้มูลข่าวสารมากนอ้ยเพียงใดในแต่ละบุคคล  
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 2.4  ความคิดเห็นเกีย่วกบัการรับส่ือของเกษตรกร  
            ความคิดเห็นเก่ียวกับการรับส่ือของเกษตรกร ผลการวิจัยพบว่า เกษตรกร 
ให้ความส าคญัในระดบัมาก โดยดา้นการน าไปใช้มากท่ีสุด เนน้ท่ีสามารถทบทวนขอ้มูลไดต้ลอดเวลา  
มีความรวดเร็วในการน ามาใช ้และมีความสะดวกในการใชง้าน  รองลงมาคือดา้นตวัส่ือ โดยเน้นไปท่ี
ความทันสมัยของข้อมูล  ภาษาท่ี เข้าใจง่าย มีค าบรรยายประกอบใต้ภาพหรือวีดิโอท่ีน่าสนใจ  
มีภาพประกอบ เน้ือหาครอบคลุม สีสันสวยงามน่าสนใจ มีความน่าเช่ือถือของขอ้มูล  
 2.5  ปัญหาและข้อเสนอแนะเกีย่วกบัการรับส่ือทางการเกษตร  

          2.5.1  ปัญหาเกีย่วกบัการรับส่ือทางการเกษตร 
  ปัญหาเก่ียวกับการรับส่ือทางการเกษตร ผลการวิจัยพบว่า ในภาพรวม 
อยู่ในระดบัปานกลาง โดยดา้นอุปกรณ์นั้นมีปัญหามากท่ีสุด โดยเฉพาะการขาดสัญญาณอินเทอร์เน็ต
และความซับซ้อนของขั้นตอนการเปิดใช้เคร่ืองมือส่ือ รองลงมาคือดา้นส่ือเก่ียวกบัช่วงเวลาเผยแพร่ 
ยงัไม่เหมาะสม ขาดส่ือท่ีตอ้งการ และด้านสถานท่ี ซ่ึงมีจุดบริการท่ีห่างไกล สอดคล้องกับ สินีนุช  
ครุฑเมือง แสนเสริม และพลสราญ สราญรมย ์(2558) ศึกษารูปแบบพฤติกรรมและเง่ือนไขการเรียนรู้
การใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศของเกษตรกร พบวา่ ปัญหาในการเขา้ใจและเขา้ถึงเทคโนโลยสีารสนเทศ 
ทั้งเกษตรกรและเจา้หน้าท่ีระบุว่ามีปัญหาการใช้ท่ียุ่งยาก ไม่มีอุปกรณ์พื้นท่ี ไม่มีโครงสร้างพื้นฐาน 
ท่ีสามารถใช้เทคโนโลยีสารสนเทศได้ ซ่ึงในพื้นท่ีอ าเภอพระพรหมยงัมีพื้นท่ีบางส่วนท่ีสัญญาณ
อินเทอร์เน็ตอ่อน ท าให้เกิดปัญหาต่อตวัเกษตรกรและเจา้หนา้ท่ีในการปฏิบติังานในพื้นท่ี ในส่วนของ
ช่วงเวลาในการรับส่ือของเกษตรกรในพื้นท่ีท่ียงัเป็นปัญหาเน่ืองจากเกษตรกรโดยส่วนใหญ่ร้อยละ 73.0 
มีการประกอบอาชีพ 2 อาชีพ ท าให้ช่วงเวลาในการรับส่ือข้อมูลข่าวสารนั้ นไม่ตรงกัน มีความ
หลากหลายของเวลาท่ีรับขอ้มูลข่าวสาร 
             2.5.2  ข้อเสนอแนะเกีย่วกบัการรับส่ือทางการเกษตร  
           ผลการวิจัยพบว่า  ในภาพรวมอยู่ในระดับปานกลาง มีข้อ เสนอแนะ 
ดา้นเกษตรกรคือควรเรียนรู้ส่ือไดด้ว้ยตนเอง มีการใชง้านอยูเ่สมอ ส่วนดา้นอุปกรณ์ เสนอให้มีความเร็ว
อินเทอร์เน็ตท่ี เหมาะสมต่อการใช้งาน มีการอัพเดตอุปกรณ์ให้เป็นเวอร์ชันปัจจุบัน และด้าน 
การออกแบบและการจดัรูปแบบของส่ือ เนน้ไปท่ีความทนัสมยัของขอ้มูล ขนาดของตวัอกัษรอ่านง่าย
และมีความครบถว้นของขอ้มูล  ดงันั้นเจา้หน้าท่ีควรค านึงถึงผลการวิจยัในขา้งตน้ โดยให้ค  าแนะน า
เกษตรกรและฝึกปฏิบติัอยู่เสมอในการคน้หาขอ้มูลข่าวสารทางการเกษตร มีช่องทางสอบถามขอ้มูล
แลกเปล่ียนปัญหา เสนอให้หน่วยงานในระดับท้องถ่ินและหน่วยงานท่ีเก่ียวข้องมีการดูแลระบบ
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อินเทอร์เน็ตและการส่ือสารอยูเ่สมอ การผลิตส่ือทางการเกษตรควรมีความทนัสมยัของขอ้มูล ตวัอกัษร
อ่านง่าย มีความครบถว้นของขอ้มูล เกษตรกรสามารถน ามาเปิดดูไดต้ลอดเวลา 
 2.6  การทดสอบสมมติฐาน 
            ปัจจัยพื้นฐานส่วนบุคคล ปัจจัยด้านสังคม ปัจจัยด้านเศรษฐกิจ ความคิดเห็น 
ในการรับส่ือ และความต้องการส่ือ มีอย่างน้อย 1 ปัจจัยที่มีความสัมพันธ์กับการรับส่ือทางการเกษตร
ของเกษตรกร 
                     1.  ความสัมพันธ์ระหว่างระดับการศึกษา จ านวนแรงงานในการท าการเกษตร 
 และวตัถุประสงคใ์ชส่ื้อเพื่อการสร้างอาชีพเสริมอ่ืน ๆ มีตวัแปร 3 ตวัแปรท่ีมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 
0.05 คือ ระดบัการศึกษา จ านวนแรงงานในการท าการเกษตร และวตัถุประสงค์ใช้ส่ือเพื่อการสร้าง
อาชีพเสริมอ่ืน ๆ ตวัแปรมีความสัมพนัธ์ในเชิงบวก 2 ตวัแปร กล่าวคือ  เม่ือระดบัการศึกษาเพิ่มข้ึน  
การรับส่ือทางการเกษตรของเกษตรกรก็จะมีแนวโน้มเพิ่มข้ึน และเม่ือมีวตัถุประสงค์ใช้ส่ือเพื่อ 
การสร้างอาชีพเสริมอ่ืน ๆ เพิ่มข้ึน การรับส่ือทางการเกษตรของเกษตรกรก็จะมีแนวโน้มเพิ่มข้ึน  
ตวัแปรมีผลในเชิงลบ 1 ตวัแปร กล่าวคือ เม่ือจ านวนแรงงานในการท าการเกษตรมีน้อย การรับส่ือ 
ทางการเกษตรของเกษตรกรก็จะมีแนวโน้มเพิ่มข้ึนสอดคล้องกับแนวคิดการวิเคราะห์ผู ้รับสาร  
ยุบล เบ็ญจรงคกิจ( 2542, น. 64) กล่าววา่  ผูรั้บสารแต่ละคนจะมีลกัษณะท่ีแตกต่างกนัในหลาย ๆ ดา้น 
โดยเฉพาะลกัษณะทางประชาชน (Demographic Characteristics) ยอ่มมีอิทธิพลต่อการรับรู้ข่าวสารได้
ทั้งนั้น ซ่ึงไดแ้ก่ การศึกษา มีการศึกษาวิจยัหลายเร่ืองไดช้ี้ว่าการศึกษาของผูรั้บสารนั้น ท าให้ผูรั้บสาร 
มีพฤติกรรมของการรับการส่ือสารต่างกันไป เช่น บุคคลท่ีมีการศึกษาสูงก็จะมีความสนใจข่าวสาร
กวา้งขวางแต่จะไม่ค่อยเช่ืออะไรง่าย ๆ จะต้องมีหลักฐานหรือเหตุผลสนับสนุนเพียงพอจึงจะเช่ือ  
หรือผูมี้การศึกษาสูงมกัจะใชส่ื้อส่ิงพิมพ ์เช่น หนงัสือพิมพม์ากกวา่ส่ือวิทยุกระจายเสียงวิทยุ โทรทศัน์
และภาพยนตร์ เป็นต้น และอาจเป็นเพราะว่าเม่ือแรงงานในการท าการเกษตรมีน้อย ก็ต้องค้นควา้ 
หาขอ้มูลจากส่ือช่องทางต่าง ๆ เพื่อหาวิธีให้ตนเองสามารถท าการเกษตรไดด้ว้ยตนเองแมจ้ะมีแรงงาน
นอ้ยก็ตาม  
     2.  ความสัมพันธ์ระหว่างอายุ การใช้ส่ือเพื่อหาความรู้ทางด้านการเกษตร 
มีความสัมพนัธ์อย่างมีนัยส าคญัยิ่งทางสถิติท่ีระดบั 0.01 โดยตวัแปรมีความสัมพนัธ์ในเชิงบวก ทั้ง 2  
ตวัแปรกล่าวคือ เม่ืออาย ุและวตัถุประสงคใ์ชส่ื้อเพื่อการหาความรู้ทางดา้นการเกษตรเพิ่มข้ึน การรับส่ือ
ทางการเกษตรของเกษตรกรก็จะมีแนวโน้มเพิ่มข้ึน สอดคล้องกับแนวคิดการวิเคราะห์ผูรั้บสาร  
ยุบล เบ็ญจรงคกิจ ( 2542, น. 64) กล่าววา่  ผูรั้บสารแต่ละคนจะมีลกัษณะท่ีแตกต่างกนัในหลายๆ ดา้น 
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โดยเฉพาะลักษณะทางประชาชนย่อมมีอิทธิพลต่อการรับรู้ข่าวสารได้ทั้ งนั้ น ซ่ึงได้แก่ อายุ (Age)  
ถือได้ว่าเป็นปัจจัยหน่ึงท่ีท าให้คนมีความแตกต่างกันในเร่ืองความคิดและพฤติกรรมโดยทั่วไป 
และคนท่ีมีอายุแตกต่างกันจะมีพฤติกรรมต่อการติดต่อส่ือสารแตกต่างกัน คนท่ีมีอายุน้อยมักจะ 
มีความคิดเห็นเสรีนิยม ถืออุดมการณ์ ใจร้อน และมองโลกในแง่ดีมากกวา่คนท่ีมีอายุมาก ในขณะท่ีคน
ท่ีมีอายุมากจะมีความคิดอนุรักษ์นิยม ยึดถือการปฏิบัติ มีความระมัดระวงั และมองโลกในแง่ร้าย
มากกว่าคนท่ีมีอายุน้อย สาเหตุเน่ืองจากคนท่ีมีอายุมีประสบการณ์ในชีวิต เคยผ่านยุคปัญหาต่าง ๆ  
จนมีความผูกพนัท่ียาวนาน ต่อสังคม มีผลประโยชน์มากกว่าคนท่ีมีอายุน้อย จึงมกัไม่ค่อยยอมให ้
มีการเปล่ียนแปลงเกิดข้ึนในสังคมเพราะกลวัมีผลกระทบต่อทรัพยสิ์นและความล าบากในการปรับตวั
ให้เขา้กบัการเปล่ียนแปลง นอกจากความแตกต่างในเร่ืองความคิดแลว้ ลกัษณะของการใชส่ื้อมวลชน 
ก็แตกต่างกนั คนท่ีมีอายุมากมกัจะใช้ส่ือมวลชนเพื่อแสวงหาข่าวหนัก ๆ มากกว่าเพื่อความบนัเทิง 
มกัจะอ่านจดหมายถึงบรรณาธิการ ข่าวการบา้นการเมือง ข่าวอภิปรายปัญหาสังคม เศรษฐกิจ มากกว่า
อ่านเร่ืองตลก ข่าว กีฬา ข่าวบนัเทิง 
             

3.  ข้อเสนอแนะ 
 จากผลการศึกษาในคร้ังน้ี ผูว้จิยัมีขอ้เสนอแนะ ดงัน้ี 
 3.1  ข้อเสนอแนะในการน าผลการวจัิยไปใช้ 
           จากผลการวจิยัคร้ังน้ี ผูว้จิยัมีขอ้เสนอแนะดงัน้ี 
           3.1.1  ข้อเสนอแนะต่อเกษตรกร  
             1)  จากผลการวิจัยพบว่า ช่องทางในการรับข้อมูลข่าวสาร ความรู้นั้ น  
มีหลากหลายช่องทาง ดังนั้นเจา้หน้าท่ีควรประชาสัมพนัธ์และแนะน าเกษตรกร ให้สามารถสืบค้น 
หาข้อมูลข่าวสารได้ด้วยตนเอง เกษตรกรเห็นความส าคัญของการรับส่ือทางการเกษตร ช่องทาง 
ท่ีหลากหลายในการเลือกรับส่ือ การเขา้ถึงส่ือไดอ้ยา่งสะดวกและรวดเร็ว และน าขอ้มูลท่ีไดไ้ปปรับใช้
ในการประกอบอาชีพต่อไป              
   2)  จากผลการวิจัยพบว่า เกษตรกรยงัขาดความรู้ ความช านาญในการใช้
อุปกรณ์ไอที สมาร์ทโฟน แอพพลิเคชัน่ทางการเกษตรต่าง ๆ ดงันั้น ควรมีการศึกษาหาความรู้เพิ่มเติม 
ฝึกปฏิบติัการใชบ้่อย ๆ หรือสอบถามปัญหาจากผูท่ี้มีความรู้  
                    3)  จากผลการวิจัยพบว่า ในปัจจุบนัเกษตรกร มีอุปกรณ์สมาร์ทโฟนเกือบทุก
ครัวเรือน ดงันั้นควรน ามาใชใ้หเ้กิดประโยชน์ เช่น การเก็บภาพโรค เก็บตวัอยา่งแมลงศตัรูพืช 
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        3.1.2  ข้อเสนอแนะต่อเจ้าหน้าทีส่่งเสริมการเกษตร   
           1)  จากผลการวิจัยพบว่า การรับส่ือทางการเกษตร รับส่ือข้อมูล ข่าวสาร 
มีภาพรวมในระดบัปานกลาง ดงันั้น เจา้หน้าท่ีควรเลือกส่ือท่ีจะถ่ายทอดให้เหมาะสมกบัตวัเกษตรกร 
สามารถพิจารณา ไดจ้ากเพศ อายุ ระดบัการศึกษา และวตัถุประสงคค์วามตอ้งการของตวัเกษตรกร 
          2)  จากผลการวิจัยพบว่า วตัถุประสงค์ในการรับส่ือของเกษตรกรนั้น มีทั้ ง 
หาความรู้ทางดา้นการเกษตร ข่าวสารทัว่ไป สร้างอาชีพเสริม และเพื่อความบนัเทิง พกัผ่อนหย่อนใจ 
ดงันั้นควรเลือกใชส่ื้อท่ีมีความหลากหลาย สร้างแรงจูงใจและไม่น่าเบ่ือใหก้บัเกษตรกร  
         3 )  จากการ วิ จั ยพบ ว่ า  ระดับ ของก ารต้อ งก าร ส่ื อของเกษตรกรนั้ น  
มีความตอ้งการรับส่ือขอ้มูล ข่าวสารภาพรวมในระดบัมาก ซ่ึงแหล่งความรู้ท่ีเกษตรกรตอ้งการมากท่ีสุด
คือส่ือออนไลน์ผา่น ไลน์, เฟซบุ๊ก, เวบ็ไซต,์ ยทููบ ส่ืออิเล็กทรอนิกส์ ผา่นทางโทรทศัน์ หอกระจายข่าว
หมู่บ้าน และส่ือบุคคล ผ่าน ก านัน/ผู ้ใหญ่บ้าน/ผู ้ช่วยผู ้ใหญ่บ้าน เจ้าหน้าท่ีภาครัฐ เพื่อนบ้าน 
อาสาสมคัรเกษตรหมู่บา้น ดงันั้น ในการประชาสัมพนัธ์ขอ้มูล ข่าวสาร ความรู้ต่าง ๆ ก็ควรกระจาย 
ให้ครบทุกช่องทาง เพื่อครอบคลุมให้ข่าวสารได้อย่างทั่วถึง ไม่ตกหล่น และสามารถทบทวน  
หรือดูขอ้มูลไดต้ลอดเวลา 
         4)  จากผลการวิจัยพบว่า  เกษตรกรมีปัญหาในการรับส่ือ ข้อมูล ข่าวสาร 
โดยเฉพาะดา้นอุปกรณ์นั้นมีปัญหามากท่ีสุด รองลงมา คือดา้นส่ือ และดา้นสถานท่ี ดงันั้น การผลิตส่ือ 
ท่ีจะถ่ายทอดให้กับ เกษตรกร ควรดูให้ เหมาะสมกับตัวเกษตรกร ความพร้อมของอุปกรณ์  
และสถานท่ีดว้ย 
          5)  จากผลการวิจัยพบว่า การใชส่ื้อออนไลน์ เป็นแหล่งความรู้แก่เกษตรกรนั้น 
เจา้หน้าท่ีควรให้ความส าคญักบัการใช้ส่ือออนไลน์ของกรมส่งเสริมการเกษตรและกระทรวงเกษตร
และสหกรณ์ด้วย เน่ืองจากเป็นส่ือท่ีสามารถเข้าถึงได้รวดเร็วทุกท่ีทุกเวลา และเพิ่มประสิทธิภาพ 
ในการท างาน           
 3.1.3  ข้อเสนอแนะต่อหน่วยงานทีเ่กีย่วข้อง   
             1)  จากผลการวิจัยพบว่า การรับส่ือทางการเกษตร รับส่ือข้อมูล ข่าวสาร 
มีภาพรวมในระดบัปานกลาง ดงันั้น หน่วยงานควรเลือกส่ือท่ีจะถ่ายทอดให้เหมาะสมกบัตวัเกษตรกร 
สามารถพิจารณา ได้จากเพศ อายุ ระดบัการศึกษา และวตัถุประสงค์ความตอ้งการของตวัเกษตรกร  
เพื่อเกษตรกรจะไดรั้บขอ้มูลไดต้รงต่อความตอ้งการ การน าไปใชป้ระโยชน์ของเกษตรกร  
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          2)  จากผลการวิจัยพบว่า ช่องทางการรับส่ือมีหลายช่องทาง ดงันั้น ควรเลือกใช้
ส่ือท่ีมีความหลายหลาย สร้างแรงจูงใจและไม่น่าเบ่ือใหก้บัเกษตรกร  
          3)  จากผลการวิจัยพบว่า เกษตรกรมีปัญหาในการรับส่ือ ข้อมูล ข่าวสาร 
โดยเฉพาะโดยด้านอุปกรณ์นั้นมีปัญหามากท่ีสุด รองลงมาคือด้านส่ือ และด้านสถานท่ี การผลิตส่ือ 
ท่ีจะถ่ายทอดให้กับเกษตรกร ควรเน้นท่ีสามารถทบทวนข้อมูลได้ตลอดเวลา มีความรวดเร็ว 
ในการน ามาใช้ และมีความสะดวกในการใช้ ความทันสมัยของข้อมูล มีภาษาท่ีเข้าใจง่าย และมี 
ค าบรรยายประกอบใต้ภาพ หรือวีดิโอท่ีน่าสนใจ มีภาพประกอบ เน้ือหาครอบคลุม สีสันสวยงาม
น่าสนใจ มีความน่าเช่ือถือของขอ้มูล 

 
3.2  ข้อเสนอแนะในการท าวจัิยคร้ังต่อไป 

  3.2.1 ควรศึกษาความพึ งพอใจของเกษตรกร ต่อการถ่ายทอดข้อมูล  ความ รู้  
ต่อการด าเนินงานของเจา้หน้าท่ี เพื่อทราบความพึงพอใจของเกษตรกร และแนวทางในการพฒันา 
การด าเนินงานต่อไป 

  3.2.2 ควรท าการวิจัยด้านการพัฒนาส่ือท่ีเหมาะสมในการเรียนรู้ให้กับเกษตรกร 
ในแต่ละกลุ่มช่วงอายุ และระดบัการศึกษา  เพื่อน าผลการศึกษาท่ีไดม้าวเิคราะห์ในการวางแผนการผลิต
และเผยแพร่ส่ือใหต้รงกบัความตอ้งการของเกษตรกรในพื้นท่ีต่อไป 
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เร่ือง การรับส่ือทางการเกษตรของเกษตรกร ในพืน้ทีอ่ าเภอพระพรหม จังหวดันครศรีธรรมราช 
 

 ช่ือผู้ให้สัมภาษณ์.........................................นามสกุล.......................................บ้านเลขที่........ หมู่ที.่...... 

  ต าบล................................อ าเภอพระพรหม  จังหวดันครศรีธรรมราช 

 
ค าช้ีแจง :   
 1.แบบสั มภ าษ ณ์ ชุด น้ี  จัดท า ข้ึ น เพื่ อ ศึ กษ าก าร เลื อก รับ ส่ื อท างก าร เกษตรของเกษตรกร  
ในพื้ น ท่ี อ า เภ อพ ระพ รห ม  จังห วัดน ครศ รีธ รรม ราช  โดย  น างส าวชญ าณ์ พิ ม พ์   พ รหมจัน ท ร์  
นักศึกษาระดับบัณฑิตศึกษา แขนงวิชาส่งเสริมการเกษตร สาขาวิชาส่งเสริมการเกษตรและสหกรณ์ 
มหาวิทยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช ซ่ึงขอ้มูลท่ีไดจ้ากการศึกษาจะน ามาใชป้ระโยชน์ เพื่อน าไปเป็นแนวทางในการ
ปฏิบติังานส่งเสริม และการใชส่ื้อเพื่อการส่งเสริมไดอ้ยา่งเหมาะสมต่อความตอ้งการของเกษตรกร  
 2. เลขท่ีแบบสัมภาษณ์มีไวเ้พื่อการติดตามแบบสอบถามเท่านั้น 
 3. แบบสัมภาษณ์แบ่งออกเป็น 5 ตอน ดงัน้ี 
  ตอนท่ี 1  สภาพพื้นฐานส่วนบุคคล สภาพทางเศรษฐกิจและสังคมของเกษตรกร 
         ตอนท่ี 2  การรับส่ือและวตัถุประสงคใ์นการรับส่ือทางการเกษตรของเกษตรกร 
  ตอนท่ี 3  ระดบัของการตอ้งการส่ือของเกษตรกร 
  ตอนท่ี 4  ความคิดเห็นเก่ียวกบัการรับส่ือ 
  ตอนท่ี 5  ปัญหา และขอ้เสนอแนะเก่ียวกบัการรับส่ือทางการเกษตร  
 4. โดยให้ผูท้  าตอบแบบสัมภาษณ์ ท าเคร่ืองหมาย  ลงใน  หน้าขอ้ความหรือในช่องตาราง ตาม
ค ว า ม เป็ น จ ริ ง  แ ล ะ เติ ม ข้ อ ค ว าม ใ น ช่ อ ง ว่ า ง ท่ี ก า ห น ด ให้  แ ล ะ เ ม่ื อ ต อ บ แ บ บ สั ม ภ า ษ ณ์ 
เสร็จแลว้ ไดโ้ปรดน าส่งคืนผูว้จิยัทางไปรษณียก์บัซองท่ีแนบ มาพร้อมน้ี 
 5. ผู ้วิ จ ัยขอขอบพ ระ คุณ เกษตรกรในพื้ น ท่ี  อ า เภ อพ ระพ รหม  จังห วัดนครศ รีธ รรม ราช  
ท่ีกรุณาตอบแบบสัมภาษณ์และใหค้วามร่วมมืออยา่งดีในการเก็บรวบรวมขอ้มูลการวจิยัคร้ังน้ี 
 

 
 
 
 
 
 
 

เลขท่ีแบบสมัภาษณ์........... 
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ตอนที ่1 สภาพพืน้ฐานส่วนบุคคล สภาพเศรษฐกจิและสังคมของเกษตรกร 
ค าช้ีแจง โปรดเติมเคร่ืองหมาย  ลงใน  หรือเติมข้อความในช่องว่าง 
 
1. เพศ   
  ชาย     หญิง 

2. ปัจจุบนัท่านมีอาย ุ............................... ปี  (มากกวา่ 6 เดือนนบัเป็น 1 ปี) 

3. ระดบัการศึกษาสูงสุดของท่าน คือ    

  ไม่ไดรั้บการศึกษา        ประถมศึกษา ปีท่ี 1-6      

  มธัยมศึกษาตอนตน้       มธัยมศึกษาตอนปลายหรือเทียบเท่า  

   อนุปริญญา/ปวส.หรือเทียบเท่า      ปริญญาตรี      

  ปริญญาโท        อ่ืนๆ (ระบุ) ..................................... 

4. อาชีพ 

อาชีพหลกั (ตอบเพียง 1 ขอ้) อาชีพรอง (ตอบไดม้ากกวา่ 1 ขอ้) 

 1.เกษตรกร    1.เกษตรกร   

 2.ธุรกิจส่วนตวั/คา้ขาย      2.ธุรกิจส่วนตวั/คา้ขาย     

 3.รับราชการ/พนกังานรัฐวสิาหกิจ      3.รับราชการ/พนกังานรัฐวสิาหกิจ     

 4.พนกังานประจ า      4.พนกังานประจ า     

 5.รับจา้งทัว่ไป      5.รับจา้งทัว่ไป     

 6.อ่ืนๆ (ระบุ) .....................................  6.อ่ืนๆ (ระบุ) ..................................... 

 

5. รายไดท้างการเกษตรของท่าน  ...................................................... บาท/ปี                                                                                                                                                         
6. จ  านวนแรงงานในการท าการเกษตร ปี 2562                                                                                                       

1) แรงงานในครัวเรือน       จ  านวน................................คน                                                                                                  
 2) แรงงานจา้งประจ า        จ  านวน................................คน                                                                                                                              
 3) แรงงานจา้งชัว่คราว       จ  านวน................................คน 

7. จ  านวนพื้นท่ีถือครองทางการเกษตรทั้งหมด          จ  านวน.................................ไร่ 
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8. แหล่งเงินทุน                                          

 1.กองทุนหมู่บา้น  4.ธนาคารเพื่อการเกษตรและสหกรณ์ (ธกส.) 

 2.สหกรณ์การเกษตร                                                           5.กลุ่มเกษตรกร              

 3.เงินทุนส่วนตวั  6.ธนาคารอ่ืนๆ 

9. การเป็นสมาชิกกลุ่ม 

                         ไม่เป็น  

                         เป็น  

 1.สหกรณ์การเกษตร  6.วสิาหกิจชุมชน 

 2.สหกรณ์นอกภาคการเกษตร  7.เกษตรกรรุ่นใหม่ (YSF) 

 3.กลุ่มเกษตรกร      8.กลุ่มลูกคา้ธนาคารเพื่อการเกษตรและสหกรณ์ (ธกส.)   

 4.กลุ่มแม่บา้นเกษตรกร      9.อ่ืนๆ ระบุ................................................. 

 5.กลุ่มยวุเกษตร      

10. ต าแหน่งทางสังคม 

    ไม่เป็น  

 เป็น  

 1.ก านนั /ผูใ้หญ่บา้น / ผูช่้วยผูใ้หญ่บา้น  5.หมอดินอาสา 

 2.สมาชิก อบต.  6.อาสาสมคัรเกษตรหมู่บา้น (อกม.) 

 3.ปศุสัตวอ์าสา      7.ประมงอาสา 

 4.อาสาสมคัรสาธารณสุขหมู่บา้น (อสม.)  8.อ่ืนๆ ระบุ........................................... 
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ตอนที ่2 การรับส่ือและวตัถุประสงค์ในการรับส่ือทางการเกษตรของเกษตรกร 
2.1 การรับส่ือในชีวติประจ าวนั ท่านรับส่ือ ข้อมูลข่าวสารทางการเกษตรจากช่องทาง ดังต่อไปนี ้มากน้อยเพยีงใด 
ค าช้ีแจง โปรดเติมเคร่ืองหมาย  ลงในตารางระดับการรับส่ือ ข้อมูลข่าวสารต่างๆ  
  (1 = น้อยทีสุ่ด  2 = น้อย  3 = ปานกลาง  4= มาก  5 = มากทีสุ่ด) 

ส่ือ 
ระดับการรับส่ือ 

1 
น้อยท่ีสุด 

2 
น้อย 

3 
ปานกลาง 

4 
มาก 

5 
มากท่ีสุด 

1. ส่ือบุคคล      
1.1 เจา้หนา้ท่ีจากภาครัฐ      
1.2 อาสาสมคัรเกษตรหมู่บา้น (อกม.)      
1.3 ผูใ้หญ่บา้น/ผูช่้วยผูใ้หญ่บา้น      
1.4 เพื่อนบา้น      

2. ส่ือกจิกรรม      
    2.1 การศึกษาดูงาน/การทศันะศึกษา      

 2.2 การจดันิทรรศการ      
 2.3 การฝึกอบรม      
 2.4 การประชุม      

    2.5 การแลกเปล่ียนเรียนรู้      
 2.6 การสมัมนา      

3. ส่ือส่ิงพมิพ์      
    3.1 เอกสารทางราชการ      
    3.2 หนงัสือพิมพ ์      
    3.3 แผน่พบั      
    3.4 โปสเตอร์      
    3.5 ไวนิล แผน่ป้ายประชาสมัพนัธ์      
    3.6 วารสาร      
4. ส่ืออเิลก็ทรอนิกส์      
    4.1 วทิยกุระจายเสียง      
    4.2 หอกระจ่ายข่าว      
    4.3 โทรทศัน ์      
5. ส่ือออนไลน์      

5.1 เวบ็ไซต ์      
5.2 เฟซบุ๊ก      
5.3 ไลน ์      
5.4 ยทููบ      
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2.2 ท่านได้รับส่ือ เพือ่วตัถุประสงค์ดังต่อไปนี ้ในระดับใด (โปรดตอบให้ครบทุกวตัถุประสงค์) 
ค าช้ีแจง โปรดเติมเคร่ืองหมาย  ลงในตารางระดับการรับส่ือตามแต่ละวตัถุประสงค์ของเกษตรกร (1 = น้อยทีสุ่ด  2 = น้อย  3 = ปานกลาง  4= มาก  5 = มากทีสุ่ด) 
 

ส่ือ 

ระดับของการรับส่ือตามวตัถุประสงค์ของเกษตรกร 

ใช้ในการหาความรู้ 
ทางด้านการเกษตร 

รับข่าวสารทัว่ไป การสร้างอาชีพเสริมอื่นๆ ใช้เพือ่การบันเทิง  
พกัผ่อนหย่อนใจ 

1 
น้อย
ที่สุด 

2 
น้อย 

3 
ปาน
กลาง 

4 
มาก 

5 
มาก
ที่สุด 

1 
น้อย
ที่สุด 

2 
น้อย 

3 
ปาน
กลาง 

4 
มาก 

5 
มาก
ที่สุด 

1 
น้อย
ที่สุด 

2 
น้อย 

3 
ปาน
กลาง 

4 
มาก 

5 
มาก
ที่สุด 

1 
น้อย
ที่สุด 

2 
น้อย 

3 
ปาน
กลาง 

4 
มาก 

5 
มาก
ที่สุด 

1. ส่ือบุคคล                     
1.1 เจา้หนา้ท่ีจากภาครัฐ                     
1.2 อาสาสมคัรเกษตรหมู่บา้น (อกม.)                     
1.3 ผูใ้หญ่บา้น/ผูช่้วยผูใ้หญ่บา้น                     
1.4 เพื่อนบา้น                     

2. ส่ือกจิกรรม                     
    2.1 การศึกษาดูงาน/การทศันะศึกษา                     

 2.2 การจดันิทรรศการ                     
 2.3 การฝึกอบรม                     
 2.4 การประชุม                     

    2.5 การแลกเปล่ียนเรียนรู้                     
    2.6 การสมัมนา                     
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ส่ือ 

ระดับของการรับส่ือตามวตัถุประสงค์ของเกษตรกร 

ใช้ในการหาความรู้ 
ทางด้านการเกษตร 

รับข่าวสารทัว่ไป การสร้างอาชีพเสริมอื่นๆ ใช้เพือ่การบันเทิง  
พกัผ่อนหย่อนใจ 

1 
น้อย
ที่สุด 

2 
น้อย 

3 
ปาน
กลาง 

4 
มาก 

5 
มาก
ที่สุด 

1 
น้อย
ที่สุด 

2 
น้อย 

3 
ปาน
กลาง 

4 
มาก 

5 
มาก
ที่สุด 

1 
น้อย
ที่สุด 

2 
น้อย 

3 
ปาน
กลาง 

4 
มาก 

5 
มาก
ที่สุด 

1 
น้อย
ที่สุด 

2 
น้อย 

3 
ปาน
กลาง 

4 
มาก 

5 
มาก
ที่สุด 

3. ส่ือส่ิงพมิพ์                     
    3.1 เอกสารทางราชการ                     
    3.2 หนงัสือพิมพ ์                     
    3.3 แผน่พบั                     
    3.4 โปสเตอร์                     
    3.5 ไวนิล แผน่ป้ายประชาสมัพนัธ์                     
    3.6 วารสาร                     
4. ส่ืออเิลก็ทรอนิกส์                     
    4.1 วทิยกุระจายเสียง                     
    4.2 หอกระจ่ายข่าว                     
    4.3 โทรทศัน ์                     
5. ส่ือออนไลน์                     

5.1 เวบ็ไซต ์                     
5.2 เฟซบุ๊ก                     
5.3 ไลน ์                     
5.4 ยทููบ                     
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ตอนที ่3 ระดับความต้องการส่ือของเกษตรกร 
ค าช้ีแจง โปรดเติมเคร่ืองหมาย  ลงในตาราง ท่านมีความต้องการรับส่ือ ข้อมูลข่าวสาร  
ในแต่ละช่องทางมากน้อยเพียงใด 
  (1 = น้อยทีสุ่ด  2 = น้อย  3 = ปานกลาง  4= มาก  5 = มากทีสุ่ด) 

ส่ือ 
ระดับความต้องการรับส่ือ 

1 
น้อยท่ีสุด 

2 
น้อย 

3 
ปานกลาง 

4 
มาก 

5 
มากท่ีสุด 

1. ส่ือบุคคล      
1.1 เจา้หนา้ท่ีจากภาครัฐ      
1.2 อาสาสมคัรเกษตรหมู่บา้น (อกม.)      
1.3 ผูใ้หญ่บา้น/ผูช่้วยผูใ้หญ่บา้น      
1.4 เพื่อนบา้น      

2. ส่ือกจิกรรม      
    2.1 การศึกษาดูงาน/การทศันะศึกษา      

 2.2 การจดันิทรรศการ      
 2.3 การฝึกอบรม      
 2.4 การประชุม      

    2.5 การแลกเปล่ียนเรียนรู้      
 2.6 การสมัมนา      

3. ส่ือส่ิงพมิพ์      
    3.1 เอกสารทางราชการ      
    3.2 หนงัสือพิมพ ์      
    3.3 แผน่พบั      
    3.4 โปสเตอร์      
    3.5 ไวนิล แผน่ป้ายประชาสมัพนัธ์      
    3.6 วารสาร      
4. ส่ืออเิลก็ทรอนิกส์      
    4.1 วทิยกุระจายเสียง      
    4.2 หอกระจ่ายข่าว      
    4.3 โทรทศัน ์      
5. ส่ือออนไลน์      

5.1 เวบ็ไซต ์      
5.2 เฟซบุ๊ก      
5.3 ไลน ์      
5.4 ยทููบ      
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ตอนที ่4 ความคิดเห็นเกีย่วกับการรับส่ือ 
ค าช้ีแจง โปรดเติมเคร่ืองหมาย  ลงในตาราง ท่านให้ความส าคัญต่อองค์ประกอบของส่ือ ข้อมูล
ข่าวสาร ทางการเกษตร ในระดับใดบ้าง 
  (1 = น้อยทีสุ่ด  2 = น้อย  3 = ปานกลาง  4= มาก  5 = มากทีสุ่ด) 

ประเด็น 
ระดับความส าคัญ 

1 
น้อยท่ีสุด 

2 
น้อย 

3 
ปานกลาง 

4 
มาก 

5 
มากท่ีสุด 

1. ดา้นส่ือ      
    1.1 มีการใชภ้าษาท่ีเขา้ใจง่าย      
    1.2 มีความทนัสมยัของขอ้มูล      
    1.3 มีค าบรรยายประกอบใตภ้าพ หรือวดิีโอท่ีน่าสนใจ      
    1.4 มีเน้ือหาครอบคลุม      
    1.5 มีสีสนัสวยงาม น่าสนใจ      
    1.6 มีภาพประกอบเขา้ใจง่าย      
    1.7 มีค  าอธิบายการใชง้าน เห็นขั้นตอนชดัเจน      
    1.8 ประหยดัค่าใชจ่้าย และตน้ทุนต ่า      
    1.9 มีเสียงประกอบ หรือเสียงบรรยายท่ีน่าฟัง      
    1.10 เห็นตวัอยา่งของจริง      
    1.11 มีความน่าเช่ือถือของขอ้มูล      
    1.12 มีภาพเคล่ือนไหวประกอบในเน้ือหา น่าสนใจ      
2. ดา้นการน าส่ือไปใช ้      
    2.1 มีความสะดวกในการใชง้าน      
    2.2 มีความรวดเร็วในการน ามาใช ้      
    2.3 สามารถทบทวนไดต้ลอดเวลา      
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ตอนที ่5 ปัญหา และข้อเสนอแนะของเกษตรกร 
5.1 ปัญหาของเกษตรกรในการรับส่ือทางการเกษตร 
ค าช้ีแจง โปรดเติมเคร่ืองหมาย  ลงในตาราง จงให้คะแนนระดับของปัญหาของการรับส่ือ ข้อมูล
ข่าวสาร ทางการเกษตร ในปัจจุบัน 
  (1 = น้อยทีสุ่ด  2 = น้อย  3 = ปานกลาง  4= มาก  5 = มากทีสุ่ด) 

ประเด็น 
ระดับของปัญหา 

1 
น้อยท่ีสุด 

2 
น้อย 

3 
ปานกลาง 

4 
มาก 

5 
มากท่ีสุด 

1. ด้านส่ือ      
    1.1 ขาดส่ือท่ีตอ้งการ      
    1.2 เวลาการเผยแพร่ของส่ือไม่ตรงกบัช่วงท่ีวา่ง      
    1.3 ส่ือขาดความสวยงาม      
    1.4 ส่ือเน้ือหาไม่ตรงต่อความตอ้งการ      
2. ด้านอุปกรณ์      
    2.1 ขาดสญัญาณอินเทอร์เน็ต      
    2.2 ความซบัซอ้นของขั้นตอนการเปิดใชเ้คร่ืองมือส่ือ      
    2.3 ไม่มีอุปกรณ์ไอที สมาร์ทโฟน      
    2.4 ระบบของอุปกรณ์มีความซบัซอ้น      

3. ด้านสถานที ่      
    3.1 จุดบริการห่างไกล      
    3.2 จุดบริการไม่เพียงพอ      
4. ตวัเกษตรกร      
    4.1 ไม่มีเวลาในการเขา้ถึงส่ือ      
    4.2 อ่านหนงัสือไม่ได ้      
    4.3 ไม่กลา้ใชอุ้ปกรณ์ไอที      
    4.4 ปัญหาดา้นสายตา      
    4.5 ใชอุ้ปกรณ์ไอที สมาร์ทโฟนไม่เป็น      
5. ด้านความรู้และการส่งเสริม      
    5.1 ขอ้มูลบางส่วนไม่มีความน่าเช่ือถือ      
    5.2 เน้ือหาไม่น่าสนใจ      

 5.3 ไม่มีเจา้หนา้ท่ีใหค้  าปรึกษา      
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5.2 ข้อเสนอแนะเกีย่วกบัการรับส่ือของเกษตรกร 
ค าช้ีแจง โปรดเติมเคร่ืองหมาย  ลงในตารางความคิดเห็นของท่าน 
  (1 = น้อยทีสุ่ด  2 = น้อย  3 = ปานกลาง  4= มาก  5 = มากทีสุ่ด) 

ประเด็น 
ระดับความส าคัญ 

1 
น้อยท่ีสุด 

2 
น้อย 

3 
ปานกลาง 

4 
มาก 

5 
มากท่ีสุด 

1. ด้านการออกแบบและการจดัรูปแบบของส่ือ      
    1.1 มีความสวยงามน่าสนใจ      
    1.2 ภาพประกอบเหมาะสม ชดัเจน และสวยงาม      
    1.3 รูปแบบตวัอกัษรอ่านง่ายและสวยงาม      
    1.4 ขนาดของตวัอกัษรอ่านง่ายและเหมาะสม      
    1.5 มีช่องทางติดต่อ-สอบถาม และใหข้อ้เสนอแนะ      
    1.6 ความน่าสนใจของขอ้มูลและข่าวสารต่างๆ      
    1.7 ความครบถว้นของขอ้มูล      
    1.8 การจดัล าดบัของขอ้มูลและข่าวสารต่างๆ      
    1.9 ความทนัสมยัของขอ้มูลและข่าวสารต่างๆ      
2. ด้านอุปกรณ์      
    2.1 ออกแบบใหใ้ชง่้าย      
    2.2 มีคู่มือแนะน าวธีิใช ้      
    2.3 มีปริมาณเพียงพอต่อความตอ้งการ      
    2.4 ขนาดหนา้จออุปกรณ์มองเห็นไดช้ดัเจน      
    2.5 มีการอพัเดตใหเ้ป็นเวอร์ชนัปัจจุบนั      
    2.6 มีความเร็วอินเทอร์เน็ตท่ีเหมาะสมต่อการใชง้าน      
3. ด้านสถานที ่      
    3.1 มีจุดบริการในหมู่บา้น , อินเทอร์เน็ต      
    3.2 มีหอ้งสมุดชุมชนใหบ้ริการเพ่ิมเติม      
4. ตวัเกษตรกร      
    4.1 มีการใชง้านอยูเ่สมอ      
    4.2 มีการเรียนรู้ไดด้ว้ยตนเอง      
    4.3 มีการฝึกทกัษะการใชง้านใหอ้ยูเ่สมอ      
    4.4 มีการสอบถาม หารือ กบัเจา้หนา้ท่ีเสมอ      
5. ด้านความรู้และการส่งเสริม      
    5.1 มีเจา้หนา้ท่ีคอยใหค้  าปรึกษา      
    5.2 มีการติดตามผลการใชง้านจากเจา้หนา้ท่ี      
    5.3 จดัใหมี้ความสะดวกในการคน้หาขอ้มูลและข่าวสารต่างๆ      
    5.4 จดัใหมี้ความรวดเร็วในการเขา้ถึงขอ้มูลและข่าวสารต่างๆ      
 


