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Abstract 

 

 

 This research aimed to study: (1) The level of popular participation of 

solid waste management in the community of  Plutaluang Subdistrict Administrative 

Organization, Sattahip District, Chonburi Province, (2) factors affecting the popular 

participation of solid waste management in the community of Plutaluang Sub-district 

Administrative Organization, Sattahip District, Chonburi Province and (3) the guidance 

for improving the popular participation of  solid waste management in the community 

of Plutaluang Subdistrict Administrative Organization, Sattahip District, Chonburi 

Province. 

 The research is a quantitative method. The population of this study consists 

of 37,206 peoples in Plutaluang Sub-district Administrative Organization, Sattahip 

District, Chonburi Province. 396 samples who were calculated by using the formula of 

Taro Yamane. The instruments  in the study was a questionnaire. The data were analyzed 

by using frequency, percentage, mean, standard deviation and Multiple Regression 

analysis. 

  The results of study showed that (1) The level popular participation of solid 

waste management in Plutaluang Sub-district,Sattahip District, Chonburi Province was 

at a moderate level. (2) The factors that affected to the popular participation of solid waste 

management in Plutaluang Sub-district, Sattahip District included the perception of 

information, the volunteer spirit, the community leader, the government support and the good 

attitude of people. Over all factors can be used to explain the variation of the public 

participation by 48.20 percent at a level of statistical significance of 0.05. (3)The guidance 

for  improving the popular participation of solid waste management in Plutaluang Sub-

district Administrative Organization, Sattahip District, Chonburi Province including 

government agencies should have an information clearly and thoroughly, promoting the 

volunteer activities and public education programs  to cultivate the values of people to 

love their own locality and to manage the sustainable of solid waste problems. 
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บทที ่1 

บทน ำ 

 
 

1. ควำมส ำคญัและควำมเป็นมำของปัญหำ 

 
 การพฒันาประเทศ ต้องเร่ิมมาจากการพฒันาชุมชนในท้องถ่ิน ซ่ึงมีอยู่ทุกพื้นที่
ของประเทศ ถึงแมว้่าประชาชนในบางพื้นท่ีมีวิถีชีวิตความเป็นอยู่ท่ีดี แต่บางพื้นท่ีกลบัประสบ
ปัญหาในดา้นต่าง ๆ มากมาย เช่นปัญหายาเสพติด ปัญหาดา้นสาธารณูปโภค ปัญหาดา้นส่ิงแวดลอ้ม 
เป็นตน้ ซ่ึงในปัจจุบนัปัญหาส่ิงแวดลอ้มมีแนวโนม้ท่ีจะมีความรุนแรงมากข้ึน เดิมทีท่ีบา้นเมืองยงั
ไม่ไดพ้ฒันา ประชาชนยงัมีจ านวนน้อย และอยู่กระจดักระจายทัว่ไป การทิ้งขยะและส่ิงปฏิกูลก็
ไม่ไดมี้การจดัการ  อยา่งเป็นระบบเช่นในปัจจุบนั ประชาชนมกัจะทิ้งขยะและส่ิงปฏิกูลลงพื้นดิน 
บริเวณบ้าน ในท่ีสาธารณะ และในแหล่งน ้ าต่าง ๆ แต่เน่ืองจากปริมาณขยะท่ียงัมีน้อยจึงไม่
ก่อให้เกิดผลกระทบต่อธรรมชาติ เพราะขยะและส่ิงปฏิกูลจะถูกย่อยสลายหรือถูกดูดซึมเขา้ไปกบั
ธรรมชาติ แต่ในปัจจุบันมีการเติบโตของชุมชนอย่างรวดเร็ว รวมทั้ งการขยายตัวและการ
เจริญเติบโตของเศรษฐกิจ ท าให้เกิดปัญหาขยะท่ีเพิ่มมากข้ึน โดยขยะมูลฝอย คือ ของเหลือทิ้งจาก
ขบวนการผลิตและการใชส้อยของมนุษย ์ บางชุมชนก็มีการทิ้งขยะกนัตามสะดวก โดยการน าไปเท
กองรวมกนัไวริ้มทางเดินบา้ง โคนตน้ไมบ้า้ง ท าให้เกิดการหมกไหม ้ส่ิงกล่ินเหม็น ยามท่ีฝนตกลง
มาน ้าฝนก็พดัส่ิงสกปรกเน่าเหมน็ในกองขยะไหลไป ยงัพื้นท่ีใกลเ้คียง และอาจจะไหลลงท่อระบาย
น ้า และแม่น ้าล าคลองใกล ้ๆ อีกดว้ย ถือไดว้า่เป็นปัญหาส่ิงแวดลอ้มส าคญัท่ีเกิดข้ึนในประเทศไทย  
  ขยะมูลฝอยที่มีล ักษณะแตกต่างกันไปตามแหล่งก าเนิดจากฝีมือมนุษย์ ซ่ึงเป็น
ปัญหาที่เก่ียวเน่ืองกนั ในหลายแง่มุม ไม่วา่จะเป็น พฤติกรรมการบริโภคและการแยกขยะ จากตน้
ทาง  การจดัการขยะท่ีไม่ได้มาตรฐาน ท าให้เกิดมลพิษ ไม่เกิดการน ากลบัมาใช้ซ ้ า และเกิดจาก
สาเหตุหลายประการ เช่น สถานท่ีทิ้งขยะไม่เพียงพอ การเก็บขยะและการขนส่งยงัไม่เหมาะสม 
รวมทั้งประชาชนท่ียงัไม่ให้ความร่วมมือในการจดัการขยะมูลฝอย ไม่ช่วยกนัรักษาความสะอาด    
อีกทั้งการทิ้งขยะลงท่อระบายน ้า ท าใหเ้กิดผลเสียอยา่งร้ายแรง เช่น ท าใหท้่อระบายน ้าอุดตนั
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 เม่ือฝนตกก็ไม่สามารถระบายน ้ าฝนได ้จึงเกิดสภาพน ้ าท่วมขงัตามถนนสายต่าง ๆ ตามตรอกซอก
ซอย และผลท่ีตามมาก็คือ การเดินทางไปมาตามเส้นทางเหล่านั้นล าบากมากข้ึน การจราจรก็ติดขดั
และถนนหนทางอาจจะไดรั้บความเสียหาย ซ่ึงเม่ือน ้ าลดลงสู่สภาพปกติก็ตอ้งซ่อมแซมใหม่ ท าให้
ตอ้งส้ินเปลืองงบประมาณ ทุกวนัน้ีคนไทยกวา่ 60 ลา้นคน สามารถสร้างขยะไดม้ากถึง 14 ลา้นตนั
ต่อปี แต่ความสามารถ ในการจดัเก็บขยะกลบัมีไม่ถึง 70 % ของขยะท่ีเกิดข้ึน จึงท าให้เกิดปริมาณ
ขยะมูลฝอยตกคา้ง ตามสถานท่ีต่าง ๆ อีกดว้ย (กรมควบคุมมลพิษ:2564) ในส่วนของภาครัฐเองจึงมี
ความจ าเป็นท่ีจะตอ้งหาแนวทาง และกลยุทธ์ต่าง ๆ ท่ีจะสามารถควบคุมจดัการกบัปัญหาขยะมูล
ฝอย รวมถึงการสร้างการมีส่วนร่วมของประชาชนท่ีอาศยัอยูใ่นเขตพื้นท่ีจึงมีความส าคญัอยา่งยิง่ ซ่ึง
หากไม่ไดรั้บความร่วมมือจากประชาชน การแกไ้ขปัญหาดงักล่าวก็จะเป็นไปดว้ยความยากล าบาก
และไม่ประสบความส าเร็จตามวตัถุประสงคท่ี์ตั้งไว ้ 
  การมีส่วนร่วมของคนในชุมชน ถือเป็นส่ิงส าคญัในการจดัการและแก้ไขปัญหา
ขยะมูลฝอยในชุมชน ประชาชนบางส่วนไม่มีความรู้สึกเป็นเจา้ของไม่ตอ้งการเขา้ไปมีส่วนร่วม
รับผิดชอบต่อกรณีใด ๆ ประชาชนบางส่วนไม่มีเวลามาเขา้ร่วม เน่ืองจากตอ้งด้ินรนเพื่อหาเล้ียงชีพ
เล้ียงครอบครัว ดงันั้นการสนบัสนุนให้ประชาชนเขา้มามีส่วนร่วมจึงเป็นส่ิงท่ีส าคญัยิ่ง ท่ีจะท าให้
การด าเนินงานบรรลุวตัถุประสงค์และความต้องการของประชาชนอย่างแท้จริง ท าให้เกิดการ
ป้องกนัแกไ้ข และจดัการไดอ้ยา่งถูกวธีิ โดยกระบวนการมีส่วนร่วมนั้น เร่ิมตั้งแต่การมีส่วนร่วมใน
การคน้หาปัญหาและสาเหตุของปัญหาร่วมตดัสินใจ ร่วมด าเนินการ ร่วมรับผลประโยชน์ และร่วม
ประเมินผล ท าใหก้ารแกไ้ขปัญหาของชุมชนประสบความส าเร็จ และด าเนินไปอยา่งมีประสิทธิภาพ 
และมีจ าเป็นอยา่งยิง่ท่ีตอ้งไดรั้บความร่วมมือจากคนในชุมชน เพราะปัญหาของชุมชนไม่ไดเ้กิดจาก
คนเพียงคนเดียว ทุก ๆ คนตอ้งช่วยกนัคิด ช่วยกนัหาทางแกไ้ขไปพร้อมกนั  
 ปัจจุบนัประชาชนในชุมชนส่วนใหญ่ ไดห้ันมาให้ความสนใจและให้ความส าคญัต่อ
การก าจดัขยะมูลฝอยในชุมชนและบริเวณท่ีพกัอาศยัของตนเองมากข้ึน มีการรวมกลุ่มเพื่อพฒันา 
และแกไ้ขปัญหาในรูปแบบต่าง ๆ รวมทั้งองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินเอง มีการส่งเสริมการมีส่วน
ร่วมของประชาชนในชุมชน เพื่อใหเ้กิดกระบวนการมีส่วนร่วมอยา่งสร้างสรรค ์มีการสนบัสนุนให้
ประชาชนไดมี้ส่วนร่วมในการพฒันาชุมชนของตนเอง เพื่อก่อใหเ้กิดการพฒันาชุมชนอยา่งย ัง่ยนื 
  อย่างไรก็ตาม ปัญหาเก่ียวกบัการก าจดัขยะมูลฝอย เป็นปัญหาท่ีองค์กรปกครองส่วน
ทอ้งถิ่นส่วนใหญ่ยงัตอ้งเผชิญอยู่ โดยเฉพาะ องค์กรปกครองส่วนทอ้งถิ่นขนาดเล็กที่ยงัไม่มี
พื้นที่ในการก าจดัขยะ และตอ้งหาสถานที่ในการก าจดัขยะการก าจดัขยะไม่ถูกตอ้งและไม่ถูกวิธี     
เกิดปัญหาขยะตกคา้งในพื้นท่ีของชุมชน รวมถึงก่อให้เกิดผลกระทบทั้งในดา้นส่ิงแวดลอ้ม และ
สุขภาพของคนในชุมชนอีกดว้ย 
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 จากลกัษณะพื้นท่ีขององคก์ารบริหารส่วนต าบลพลูตาหลวง มีลกัษณะภูมิประเทศเป็น
ภูเขาสูงต ่าสลบัซับซ้อนล้อมรอบ ท าให้พื้นท่ีส่วนใหญ่เป็นเนินและท่ีราบลุ่มสลบักนัไป ทิศใต้         
มีพื้นท่ีติดทะเล ซ่ึงเป็นเขตทหาร และปัจจุบนัยงัไม่มีพื้นท่ีในการก าจดัขยะ ตอ้งเสียค่าใชจ่้ายในการ
จดัการขยะ วนัละ 25 ตนั ๆ ละ 400 บาท ไม่รวมค่าแรงงาน ค่าน ้ามนั ซ่ึงเป็นค่าใชจ่้ายท่ีสูงมาก     ใน
แต่ละปี ในการจดัเก็บขยะตกคา้ง ดงันั้นจึงตอ้งไดรั้บความร่วมมือจากประชาชนในการคดัแยกขยะ
ตั้งแต่ครัวเรือน ไม่ทิ้งขยะลงในแม่น ้ าล าคลอง และบนทอ้งถนน จึงมีความจ าเป็นเป็นอย่างยิ่งท่ี
จะตอ้งได้รับความร่วมมือร่วมใจจากประชาชนในเขตองค์การบริหารต าบลพลูตาหลวง (อบต.      
พลูตาหลวง: https://www.plutaluang.go.th/content/policy) ผู ้ศึกษาจึงมีความสนใจท่ีจะศึกษา
ประเด็นปัญหาดงักล่าวท่ีเกิดข้ึนในชุมชน เพื่อศึกษาระดบัการมีส่วนร่วมของประชาชนในการ
จดัการขยะมูลฝอยชุมชน ในเขตองค์การบริหารส่วนต าบลพลูตาหลวง ปัจจยัท่ีมีผลต่อการมีส่วน
ร่วมของประชาชนในการจดัการขยะมูลฝอยในชุมชน เขตองค์การบริหารส่วนต าบลพลูตาหลวง 
รวมทั้งการน าขอ้เสนอแนะของประชาชนมาพฒันาและส่งเสริมการมีส่วนร่วมของประชาชนใน
การจดัการขยะมูลฝอยในชุมชนเขตองคก์ารบริหารส่วนต าบลพลูตาหลวง ต่อไป 
 

2. วตัถุประสงค์กำรศึกษำ 

  
  2.1  เพื่อศึกษาระดบัการมีส่วนร่วมของประชาชนในการจดัการขยะมูลฝอยในชุมชน  
เขตองคก์ารบริหารส่วนต าบลพลูตาหลวง อ าเภอสัตหีบ จงัหวดัชลบุรี 
  2.2  เพื่อศึกษาปัจจยัท่ีมีผลต่อการมีส่วนร่วมของประชาชนในการจดัการขยะมูลฝอย
ในชุมชน เขตองคก์ารบริหารส่วนต าบลพลูตาหลวง อ าเภอสัตหีบ จงัหวดัชลบุรี 
  2.3  เพื่อเสนอแนะแนวทางการพฒันาการมีส่วนร่วมของประชาชนในการจดัการขยะ  
มูลฝอยในชุมชน เขตองคก์ารบริหารส่วนต าบลพลูตาหลวง อ าเภอสัตหีบ จงัหวดัชลบุรี 
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3. ขอบเขตกำรศึกษำ 

  
 การศึกษาคร้ังน้ี เป็นการศึกษาถึงปัจจยัท่ีมีผลต่อการมีส่วนร่วมของประชาชน ในการ
จดัการขยะมูลฝอยในชุมชน เขตองคก์ารบริหารส่วนต าบลพลูตาหลวง อ าเภอสัตหีบ จงัหวดัชลบุรี 
โดยมีรายละเอียด ดงัน้ี  
  3.1  ขอบเขตด้ำนเนื้อหำ มุ่งศึกษาปัจจยัท่ีมีผลต่อการมีส่วนร่วมของประชาชนในการ
จดัการขยะมูลฝอยในชุมชน เขตองคก์ารบริหารส่วนต าบลพลูตาหลวง อ าเภอสัตหีบ จงัหวดัชลบุรี 
  3.2  ขอบเขตด้ำนพืน้ที่ มุ่งศึกษาเฉพาะพื้นท่ีชุมชนเขตองคก์ารบริหารส่วนต าบลพลูตา
หลวง อ าเภอสัตหีบ จงัหวดัชลบุรี 
 3.3  ขอบเขตด้ำนประชำกร  

3.3.1  ประชากร คือ ประชาชนท่ีอาศยัในเขตองค์การบริหารส่วนต าบลพลูตา 
หลวง อ าเภอสัตหีบ จงัหวดัชลบุรี จ  านวน 37,206 คน (จากสถิติประชากรขอ้มูลทอ้งถ่ินอบต.พลูตา
หลวง ณ เดือน มีนาคม 2564)  
   3.3.2  กลุ่มตัวอย่าง  คือ ประชาชนท่ีอาศยัในเขตองคก์ารบริหารส่วนต าบลพลูตา
หลวง อ าเภอสัตหีบ จงัหวดัชลบุรี โดยจ าแนกในแต่ละชุมชน ใชว้ธีิการสุ่มตวัอยา่งแบบบงัเอิญและ
ค านวณขนาดตวัอยา่งโดยใชสู้ตรของทาโร่ ยามาเน่ ไดก้ลุ่มตวัอยา่งจ านวน  396 คน 
  3.4  ขอบเขตด้ำนระยะเวลำ  ในการศึกษาคร้ังน้ี ผูว้ิจยัไดด้ าเนินการศึกษาช่วงเดือน 
มีนาคม – สิงหาคม  2564 รวมระยะเวลาประมาณ  6 เดือน 
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4. กรอบควำมคดิกำรศึกษำ 
 

                   ตัวแปรอสิระ                                              ตัวแปรตำม 
    
      
 
      
 
 
 
 
 
 
 

 
ภาพท่ี  1.1  กรอบแนวคิดการศึกษา 

 

5. นิยำมเชิงปฏบิัติกำร 
 
 5.1  หน่วยงำนภำครัฐ หมายถึง องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน หรือหน่วยงานของรัฐท่ีมี
อ านาจหนา้ท่ีเก่ียวกบัการจดัการขยะมูลฝอย 
 5.2  กำรมีส่วนร่วมของประชำชน หมายถึง การเปิดโอกาสให้ประชาชนเขา้ไปมีส่วน
ร่วมในการตดัสินใจ ร่วมด าเนินการ ร่วมรับผลประโยชน์  และร่วมประเมินผล ในโครงการ หรือ
กิจกรรมต่าง ๆ รวมทั้งการด าเนินการตามอ านาจหน้าท่ีท่ีเก่ียวกบัการจดัการขยะมูลฝอยในชุมชน
ของหน่วยงานภาครัฐ โดยประชาชนสามารถเขา้ไปมีส่วนร่วมไดอ้ยา่งอิสระ 
 5.3  กำรจัดกำรขยะมูลฝอย หมายถึง การลดปริมาณขยะ โดยการคดัแยกขยะ หรือการ
น ากลบัมาใช้ใหม่ รวมทั้งวิธีการอ่ืนใด ซ่ึงเป็นการท าให้ปริมาณขยะมูลฝอยในชุมชนลดลง หรือ
หมดไปตั้งแต่ภาคครัวเรือน และเป็นการอนุรักษส่ิ์งแวดลอ้ม 
 5.4  ปัจจัยที่มีผลต่อกำรมีส่วนร่วมของประชำชนในกำรจัดกำรขยะมูลฝอย  หมายถึง 
ส่ิงท่ีท าให้ประชาชนเสียสละตนเองและมีความสนใจในการเขา้มามีส่วนร่วมในโครงการ หรือ

ปัจจัยทีม่ีผลต่อการมีส่วนร่วมของ
ประชาชนในการจัดการขยะมูลฝอยฯ 
- ดา้นการสนบัสนุนจากภาครัฐ 
- ดา้นประโยชน์ท่ีไดรั้บจากการก าจดัขยะ  
  มูลฝอย 
- ดา้นผูน้ าชุมชน 
- ดา้นเจตคติ 
- ดา้นการมีจิตอาสา 
- ดา้นการไดรั้บขอ้มูลข่าวสาร 
 

 

   

การมส่ีวนร่วมของประชาชนในการ
จัดการขยะมูลฝอยฯ 
     - การมีส่วนร่วมในการตดัสินใจ 
     - การมีส่วนร่วมในการด าเนินการ 
     - การมีส่วนร่วมในการรับผลประโยชน์ 
     - การมีส่วนร่วมในการประเมินผล 
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กิจกรรม ต่าง ๆ รวมทั้งการเขา้มามีส่วนร่วมในการด าเนินการตามอ านาจหนา้ท่ีท่ีเก่ียวกบัการจดัการ
ขยะมูลฝอยของหน่วยงานภาครัฐ ดว้ยความเต็มใจ เพื่อให้ส่ิงแวดลอ้มของชุมชนมีการพฒันาและ
เปล่ียนแปลงไปในทางท่ีดีข้ึน ไดแ้ก่ 
 5.5  ปัจจัยด้ำนกำรสนับสนุนจำกภำครัฐ หมายถึง แนวทางปฏิบติัท่ีหน่วยงานภาครัฐ
วางแผนไวล่้างหนา้ มีการก าหนดวตัถุประสงคใ์นการจดัการขยะมูลฝอย มีการด าเนินการตามแผนท่ี
วางไวอ้ย่างชัดเจน มีการใช้ทรัพยากรอย่างคุม้ค่า มีการสนับสนุนวสัดุอุปกรณ์แก่ชุมชนในการ
จดัการขยะมูลฝอย รวมทั้งมีการประชาสัมพนัธ์และรณรงค์ให้ประชาชนเขา้มามีส่วนร่วมในการ
จดัการขยะมูลฝอยในชุมชน 
 5.6  ปัจจัยด้ำนผลประโยชน์ทีไ่ด้รับจำกกำรก ำจัดขยะมูลฝอย หมายถึง การท่ีประชาชน
สามารถน าขยะมาสร้างคุณค่า รู้จกัการน าขยะเหลือใช้กลบัมาใช้ได้อีก รู้จกัการคดัแยกขยะเพื่อ
น าไปจ าหน่ายเป็นการสร้างรายได ้และรู้จกัวิธีการจดัการขยะมูลฝอยในครัวเรือนดว้ยตนเอง ท าให้
สามารถลดปริมาณขยะมูลฝอยไดต้ั้งแต่ตน้ทาง 
 5.5  ปัจจัยด้ำนผู้น ำชุมชน หมายถึง บุคคลท่ีท าหนา้ท่ีเป็นผูน้ าทั้งท่ีเป็นทางการ และไม่
เป็นทางการ เป็นบุคคลท่ีมีอิทธิพลต่อการโนม้นา้ว หรือชกัจูงประชาชนไปในทางท่ีเกิดประโยชน์
เก่ียวกบัการจดัการขยะมูลฝอยในชุมชน  
 

 5.6  ปัจจัยด้ำนเจตคติ หมายถึง ความรู้สึกและความคิดเห็นของประชาชนท่ีมีต่อปัญหา
ขยะมูลฝอย มองความเห็นคุณค่าในการจดัการขยะมูลฝอยในชุมชน มีพฤติกรรมแสดงออกในการ
รักษาความสะอาดในบา้นเรือนของตนเอง ความรู้สึกอยากเขา้ไปมีส่วนร่วมกบัชุมชนในการจดัการ
ขยะมูลฝอย และมีความเช่ือวา่การมีส่วนร่วมนั้นจะส่งผลต่อการจดัการขยะมูลฝอยในชุมชนไดเ้ป็น
อยา่งดี 
 5.7  ด้ำนกำรมีจิตอำสำ หมายถึง การท่ีประชาชนเขา้ไปมีส่วนร่วมในโครงการ หรือ
กิจกรรมต่าง ๆ รวมทั้ งการด าเนินการตามอ านาจหน้าท่ีท่ีเก่ียวกับการจัดการขยะมูลฝอยของ
หน่วยงานภาครัฐ เพื่อเป็นประโยชน์แก่ส่วนรวม เป็นแบบอยา่งท่ีดี และเสียสละเวลาส่วนตวัในการ
มีส่วนร่วมกบัชุมชนในการจดัการขยะมูลฝอย ดว้ยความเต็มใจ เพื่อเป็นประโยชน์ต่อตนเองและ
สังคมส่วนรวม 
 5.8  ปัจจัยด้ำนกำรได้รับข้อมูลข่ำวสำร หมายถึง ช่องทางท่ีประชาชนได้รับทราบ
ขอ้เทจ็จริงจากหน่วยงานภาครัฐเก่ียวกบัการจดัการขยะมูลฝอย 
 5.9  กำรมีส่วนร่วมในกำรตัดสินใจ หมายถึง การมีส่วนร่วมในการเสนอปัญหาและ
ความตอ้งการของชุมชน มีส่วนร่วมในการตดัสินใจแกไ้ขปัญหาท่ีเกิดข้ึนในชุมชน รวมทั้งการมี
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ส่วนร่วมในการก าหนดแนวทางโครงการ กิจกรรมต่าง ๆ รวมทั้งนโยบายในการด าเนินงานตาม
อ านาจหนา้ท่ี เก่ียวกบัการจดัการขยะมูลฝอยของหน่วยงานภาครัฐ 
 5.10  กำรมีส่วนร่วมในกำรด ำเนินกำร หมายถึง การมีส่วนร่วมเก่ียวกบัการก าจดัขยะ
มูลฝอย มีส่วนร่วมในการปฏิบติัและให้ความร่วมมือตามโครงการ หรือกิจกรรมต่าง ๆ รวมทั้งการ
ด าเนินงานตามอ านาจหนา้ท่ีท่ีเก่ียวกบัการก าจดัขยะมูลฝอยของหน่วยงานภาครัฐ 
 5.11  กำรมีส่วนร่วมในกำรรับผลประโยชน์  หมายถึง การมีส่วนร่วมได้รับความ
สะดวกสบาย รวมทั้งการได้รับผลประโยชน์ จากการโครงการหรือกิจกรรมต่าง ๆ และจากการ
ด าเนินการตามอ านาจหนา้ท่ีท่ีเก่ียวกบัการจดัการขยะมูลฝอยของหน่วยงานภาครัฐ 

 5.12  กำรมีส่วนร่วมในกำรประเมินผล หมายถึง การมีส่วนร่วมและมีบทบาทในการ
ตรวจสอบความโปร่งใส ติดตามประเมินผล และมีส่วนร่วมในการเสนอขอ้เรียกร้องเก่ียวกบัความ
บกพร่อง จากการโครงการหรือกิจกรรมต่าง ๆ และจากการด าเนินการตามอ านาจหนา้ท่ีท่ีเก่ียวกบั
การจดัการขยะมูลฝอยของหน่วยงานภาครัฐ 

 

6. ประโยชน์ทีค่ำดว่ำจะได้รับจำกกำรศึกษำ 
 

 6.1  เพื่อให้ทราบถึงระดับการมีส่วนร่วมของประชาชนในการจัดการขยะมูลฝอย              
ในชุมชน เขตองคก์ารบริหารส่วนต าบลพลูตาหลวง อ าเภอสัตหีบ จงัหวดัชลบุรี 
 6.2  เพื่อใหท้ราบถึงปัจจยัท่ีมีผลต่อการมีส่วนร่วมของประชาชนในการจดัการขยะมูล
ฝอย ในชุมชน เขตองคก์ารบริหารส่วนต าบลพลูตาหลวง อ าเภอสัตหีบจงัหวดัชลบุรี 

 6.3  เพื่อน าขอ้เสนอแนะของประชาชนท่ีไดรั้บจากการศึกษามาเป็นแนวทางในการ
พฒันาการมีส่วนร่วมของประชาชนในการจดัการขยะมูลฝอยในชุมชน เขตองค์การบริหารส่วน
ต าบลพลูตาหลวง อ าเภอสัตหีบ จงัหวดัชลบุรี 
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7. สมมติฐำนกำรศึกษำ 
 
 7.1  ระดับการมีส่วนร่วมของประชาชนในการจดัจดัการขยะมูลฝอยในชุมชนเขต
องคก์ารบริหารส่วนต าบลพลูตาหลวง อ าเภอสัตหีบ จงัหวดัชลบุรี อยูใ่นระดบัปานกลาง 
 7.2  ปัจจยัท่ีส่งมีผลต่อการมีส่วนร่วมของประชาชนในการจดัการขยะมูลฝอยในชุมชน      
เขตองค์การบริหารส่วนต าบลพลูตาหลวง อ าเภอสัตหีบ จังหวดัชลบุรี ได้แก่ ปัจจัยด้านการ
สนบัสนุนจากภาครัฐ ปัจจยัดา้นประโยชน์ท่ีไดรั้บจากการก าจดัขยะมูลฝอย ปัจจยัดา้นผูน้ าชุมชน 
ปัจจยัดา้นเจตคติ ปัจจยัดา้นการมีจิตอาสา ปัจจยัดา้นการไดรั้บขอ้มูลข่าวสาร 
 



 
 

บทที ่2 

วรรณกรรมที่เกีย่วข้อง 

 
 

 การศึกษาเร่ือง ปัจจยัท่ีมีผลต่อการมีส่วนร่วมของประชาชนในการจดัการขยะมูลฝอย
ในชุมชน เขตองคก์ารบริหารส่วนต าบลพลูตาหลวง อ าเภอสัตหีบ จงัหวดัชลบุรี ไดท้  าการทบทวน
วรรณกรรมท่ีเก่ียวขอ้งโดยมี รายละเอียดดงัน้ี 

 1.  แนวคิดและทฤษฎีเก่ียวกบัการมีส่วนร่วมของประชาชน 
 2.  การบริการสาธารณะแนวใหม่ (New Public Service) 
 3.  การจดัการปกครองสาธารณะแนวใหม่ (New Public Governance) 
 4.  แนวคิดเก่ียวกบัการจดัการขยะมูลฝอย 
 5.  ปัจจยัท่ีส่งผลต่อการมีส่วนรวมของประชาชนในการจดัการขยะมูลฝอย 
 6.  ขอ้มูลทัว่ไปขององคก์ารบริหารส่วนต าบลพลูตาหลวง อ าเภอสัตหีบ จงัหวดัชลบุรี 
 7.  งานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง 

 

1. แนวคดิและทฤษฎเีกีย่วกบัการมส่ีวนร่วมของประชาชน 
 
 การมีส่วนร่วมของประชาขน เป็นส่ิงที่ส าคญัและถือได้ว ่าเป็นหัวใจของการ
พฒันาการจะพฒันาชุมชนอยา่งย ัง่ยืน  ประชาชนจะตอ้งมีส่วนร่วมในทุกกระบวนการพฒันา เร่ิม
ตั้งแต่การคน้หาปัญหาและสาเหตุของปัญหา การมีส่วนร่วมในการตดัสินใจ การมีส่วนร่วมในการ
ด าเนินการ  การมีส่วนร่วมในการรับผลประโยชน์ และการมีส่วนร่วมในการติดตามและประเมินผล  
 1.1 ความหมายของการมีส่วนร่วม 

             William Erwin (1976) การมีส่วนร่วม หมายถึง กระบวนการให้ประชาชนเขา้มามี
ส่วนเก่ียวขอ้งในการด าเนินงานพฒันา ร่วมคิด ร่วมตดัสินใจ แกปั้ญหาของตนเอง 
       Cohen & Uphoff (1981) การมีส่วนร่วม หมายถึง สมาชิกของชุมชนตอ้งเข้ามามี
ส่วนเก่ียวขอ้งใน 4 มิติ ไดแ้ก่ 1) การมีส่วนร่วมการตดัสินใจวา่ควรท าอะไรและท าอยา่งไร 2) การมี
ส่วนร่วมเสียสละในการพฒันา รวมทั้งลงมือปฏิบติัตามท่ีได้ตดัสินใจ 3) การมีส่วนร่วมในการ
แบ่งปันผลประโยชน์ท่ีเกิดข้ึนจาการด าเนินงาน  4) การมีส่วนร่วมในการประเมินผลโครงการ
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 United & Nations (1981) การมีส่วนร่วม หมายถึง การเขา้ร่วมอย่างกระตือรือร้น
และมีพลงัของประชาชนในดา้นต่าง ๆ ไดแ้ก่ ในดา้นการตดัสินใจเพื่อก าหนดเป้าหมายของสังคม
และการจดัสรรทรัพยากรเพื่อให้บรรลุเป้าหมาย และปฏิบตัิตามแผนการหรือโครงการต่าง ๆ 
ดว้ยความเตม็ใจ  
 Putti (1987) การมีส่วนร่วม หมายถึง พื้นฐานของกิจกรรมต่าง ๆ ท่ีจะส่งผลให้การ
บริหารจดัการมีลกัษณะกวา้ง ซ่ึงเป็นทางหน่ึงท่ีจะท าให้การมีส่วนร่วมขยายไปสู่การปฏิบติังาน         
ในระดบัล่างขององคก์าร 
 Bertcher (1994) ให้ความหมายของการมีส่วนร่วมไวว้่าเป็นการให้ประชาชน         
ท่ีเก่ียวขอ้งมีส่วนร่วมในการตดัสินใจในการด าเนินงาน ปฏิบติังาน และรับผลประโยชน์ของการ
พฒันานั้น ๆ การมีส่วนร่วมในการพฒันานั้น เป็นการกระตุน้ให้ประชาชนตระหนกัถึงสถานการณ์
ของตนเอง ก่อใหเ้กิดการเปล่ียนแปลงภายใตก้ารก าหนดและการด าเนินการของประชาชนเอง 
 FARM (1998) อธิบายว่า เป็นกระบวนการกระท าทางสังคมท่ีเกิดจากความ
ตอ้งการของแต่ละคน กระทัง่ลงมือท า ซ่ึงตอ้งมีความชดัเจนโปร่งใส และเกิดประโยชน์ระหวา่งกนั           
มีวิธีการด าเนินการโดยสนบัสนุนให้ผูมี้ส่วนเก่ียวขอ้งร่วมสรุปปัญหาวางแผน ด าเนินการควบคุม        
เจรจา สร้างโอกาส ประสานประโยชน์ในดา้นการจดัการทรัพยากร 
 เมตต ์เมตตก์ารุณจิต (2553) การมีส่วนร่วม หมายถึง การเปิดโอกาสให้บุคคลหรือ
กลุ่มบุคคลเขา้มามีส่วนร่วมในกิจกรรม ไม่วา่จะเป็นทางตรงหรือทางออ้ม ในลกัษณะของการร่วม
รับรู้ ร่วมคิด ร่วมท า ร่วมตดัสินใจ ร่วมติดตามผล  
 อนุรักษ ์ โปร่งสุยา (2559) การมีส่วนร่วม หมายถึง การเข ้าร่วมของกลุ่ม
บุคคลในขั้นตอนต่าง ๆ ของการด าเนินกิจกรรมอย่างใดอย่างหน่ึง ในการสนับสนุนท่ีเป็นไปใน
รูปแบบของผูเ้ขา้ร่วม มีส่วนกระท าให้เกิดผลของกิจกรรมท่ีเขา้ร่วม ซ่ึงอาจเป็นไปโดยการมีส่วน
ร่วมแบบตวัแทน หรือเป็นไปโดยการไดเ้ขา้มามีส่วนร่วมดว้ยตนเอง 
 นุชสรา แซ่ เตียว (2559) การมี ส่วน ร่วมของประชาชน เป็นกระบวนการ                  
ท่ีประชาชนเขา้ไปมีส่วนร่วมในการด าเนินงานหรือกิจกรรมท่ีเก่ียวขอ้งด้วยความพอใจ มีความ
ตอ้งการท่ีจะร่วมกนัแกไ้ขปัญหาอยา่งจริงจงั เกิดความสามคัคีมีความเช่ือมัน่ในศกัยภาพของตนเอง 
ท่ีท าใหเ้กิดการพึ่งพาตนเองเกิดเป็นการพฒันาท่ีย ัง่ยนืในท่ีสุด 
 วชิรวชัร งามละม่อม (2559) การมีส่วนร่วม หมายถึง การเปิดโอกาสให้ประชาชน
ทุกภาคส่วนร่วมมือกนัการตดัสินใจ การด าเนินกิจกรรม การติดตามตรวจสอบ และการประเมินผล
ร่วมกนัเป็นไปอยา่งมีอิสรภาพ เสมอภาค น าผลท่ีไดม้าปรับปรุงแกไ้ขพฒันางานเพื่อพฒันาหรือใช้
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ความคิดสร้างสรรค์ และความเช่ียวชาญของแต่ละคนในการแก้ปัญหาของชุมชนและพฒันางาน   
ในกลุ่มใหมี้ความโปร่งใสและใหมี้ประสิทธิภาพยิง่ข้ึน 
 จิตติมา ค าฉายทอง (2560) การมีส่วนร่วม หมายถึง การเปิดโอกาสให้ประชาชน
ไดเ้ขา้มาร่วมในการท ากิจกรรมของกลุ่มหรือชุมชน เพื่อให้เกิดการพฒันาตามความรู้ความสามารถ
ในขั้นตอนของการเสนอความคิดเห็น การวางแผน การรับรู้ข่าวสาร การลงมือปฏิบติั การติดตาม
ประเมินผลและการรับผลประโยชน์ร่วมกนั โดยการพฒันาชุมชนใหเ้กิดการเปล่ียนแปลงไปในทาง
ท่ีดีและบรรลุวตัถุประสงค์นั้ น จ  าเป็นต้องมีการเปิดโอกาสให้ประชาชนได้มีส่วนร่วมด าเนิน
กิจกรรมการท างานร่วมกนั  เพื่อใหก้ารพฒันาชุมชนท่ีตรงกบัความตอ้งการของประชาชน 
 พชร โทพล (2561) การมีส่วนร่วมคือ การเปิดโอกาสให้ประชาชนเขา้มามีส่วน
ร่วมในการด าเนินงาน กิจกรรมต่าง ๆ ท่ีรัฐจดัท าข้ึน ตั้งแต่ร่วมคิด ร่วมตดัสินใจ ร่วมด าเนินการ 
และร่วมประเมินติดตามผลการปฏิบติังาน การมีส่วนร่วมยงัมีความส าคญัเป็นอย่างยิ่ง เพราะเป็น
การเปิดโอกาสให้ประชาชนเขา้มามีส่วนร่วมกบัโครงการต่าง ๆ จะท าให้ประชาชนรู้สึกผกูพนัและ
รู้สึกในความเป็นเจา้ของ ท าให้ไดรั้บความร่วมมือจากประชาชนมากข้ึน ท าให้โครงการหรือการ
บริหารงานมีประสิทธิภาพและตอบสนองความตอ้งการของประชาชนได้ดียิ่งข้ึน น าพาไปสู่การ
แกไ้ขปัญหาความตอ้งการของประชาชนไดต้รงจุด 
 สุทธิพงษ ์อินหนู (2562) การมีส่วนร่วมของประชาชน คือการให้ประชาชนเขา้มา
มีส่วนร่วมในกระบวนการด าเนินการตั้งแต่การเร่ิมวางแผน ร่วมการตดัสินใจต่าง ๆ ร่วมคิดและหา
วธีิ  ในการแกไ้ขปัญหาตลอดกระบวนการท างาน จนเสร็จส้ินโครงการ 
 เกรียงไกร สุทธิสน (2562) การมีส่วนร่วม หมายถึง การเปิดโอกาสให้ประชาชน
ไดมี้ส่วนร่วมในการริเร่ิมตดัสินใจ การร่วมการปฏิบติัและรับผิดชอบต่าง ๆ อนัมีผลกระทบถึงตวั
ประชาชนเอง ในการก าหนดการพฒันาให้แก่ประชาชน โดยผูเ้ขา้ร่วมอาจอยูใ่นฐานะผูก้ระท าหรือ
อยูใ่นฐานะผูรั้บผลประโยชน์ การมีส่วนร่วมของประชาชนตอ้งเขา้มามีส่วนร่วมในกระบวนการ
อยา่งมีอิสระ การท างานตอ้งเนน้ในรูปกลุ่ม หรือองคก์รชุมชนท่ีมีวตัถุประสงคใ์นการเขา้ร่วมอยา่ง
ชดัเจน เน่ืองจากพลงักลุ่มจะเป็นปัจจยัท่ีส าคญัท่ีจะท าให้ทอ้งถ่ินพฒันา และบรรลุผลส าเร็จตาม
ความมุ่งหมายได ้
 ผูศึ้กษาสรุปได้ว่า การมีส่วนร่วม หมายถึง การให้ประชาชนได้เข้ามามีส่วน
ร่วมกบักลุ่มหรือกิจกรรมต่าง ๆ ท่ีตนเองไดรั้บผลประโยชน์หรือผลกระทบ และเพื่อช่วยแกปั้ญหา
และพฒันาชุมชนของตนเอง ด้วยความเต็มใจ ทั้งทางตรงและทางออ้ม ทั้งในรูปแบบกลุ่ม หรือมี
ส่วนร่วมดว้ยตนเอง ในทุกกระบวนการ ตั้งแต่เร่ิมจนจบกระบวนการ ไดแ้ก่ การมีส่วนร่วมในการ
คน้หาปัญหาและสาเหตุของปัญหา การมีส่วนร่วมในการตดัสินใจ การมีส่วนร่วมในการด าเนินการ 
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การมีส่วนร่วมในการรับผลประโยชน์ และการมีส่วนร่วมในการประเมินผล จนท าให้ประชาชน
รู้สึกเป็นส่วนหน่ึงของชุมชน และน าไปสู่การแก้ปัญหาของประชาชนได้อย่างตรงจุด ทั้ งน้ี
หน่วยงานของรัฐควรเปิดโอกาสให้ประชาชนไดเ้ขา้มามีส่วนร่วม โดยท่ีกระบวนการมีส่วนร่วมนั้น 
ตอ้งไม่ยุง่ยากซับซ้อน เขา้ถึงง่าย เพื่อให้การพฒันาชุมชนตรงกบัความตอ้งการของประชาชน จน
สามารถพฒันาชุมชนไดอ้ยา่งย ัง่ยนื 
 1.2 ทฤษฎีเกีย่วกบัการมีส่วนร่วม 
   Peterman (1976) มีการแบ่งส่วนร่วมไวเ้ป็น 2 กลุ่ม ไดแ้ก่ 
  1)  ทฤษฎีความเป็นผูน้ า จะเน้นความเป็นผูแ้ทนของผูบ้ริหารและถือว่าการให้มี
ส่วนร่วมในการเลือกตั้งหรือถอดถอน เป็นเคร่ืองหมายของการประกนัคุณภาพการบริหารงานท่ีดี 
ทฤษฎีน้ีเนน้เฉพาะการวางโครงสร้างของสถาบนั เพื่อใหบุ้คลากรไดเ้ขา้มามีส่วนร่วมเท่านั้น 
   2)  ทฤษฎีประชาธิปไตย แบบให้มีส่วนร่วม เป็นแนวคิดท่ีมีวตัถุประสงคใ์หเ้ขา้
ไปมีส่วนร่วม เป็นการศึกษาและพฒันาการท างานท่ีมีความรับผิดชอบทางการเมืองและสังคม การ
ไม่ยอมใหบุ้คลากรมีส่วนร่วม ถือวา่เป็นการคุกคามต่อเสรีภาพของบุคลากร 
   WHO and UNICEF (1981) ทฤษฎีการมีส่วนร่วมของประชาชนมีเน้ือหา
แตกต่างกนัดงัน้ี 
 1) ทฤษฎีการเกล้ียกล่อมมวลชน (Mass Persuation Theory) กล่าวถึงการ
ใชค้  าพูด หรือการเขียนเพื่อใหเ้กิดความเช่ือถือและการกระท าโดยใชห้ลกัพฤติกรรมของมนุษย ์การ
เกล้ียกล่อมต้องอาศัยคนส่วนใหญ่ และใช้เวลามาก ในการเกล้ียกล่อมต้องอาศัยพฤติกรรม 
สัญชาตญาณการศึกษาอบรมและความสัมพนัธ์ระหว่างส่ิงแวดลอ้มรอบตวั การเกล้ียกล่อมจะให้
ผลดีตอ้งสร้างความสนใจในเร่ืองท่ีจะเกล้ียกล่อมใหเ้ขา้ใจแจ่มแจง้ ใหเ้กิดศรัทธาตรงกนั 
 2) ทฤษฎีการระดมสร้างขวญัของคนในชาติ (National Morale Theory) 
กล่าวถึงการสร้างก าลงัใจหรือการสร้างขวญัข้ึนมาเพื่อใหค้นเกิดก าลงัใจในการท างานในการ ฝ่าฟัน
อุปสรรค ต่าง ๆ คนท่ีมีขวญัในการท างานดีจะเกิดความรู้สึกรับผิดชอบต่อส่วนรวมมากกว่าคน       
ท่ีไม่มีขวญัและก าลงัใจ เม่ือคนมีส านึกรับผิดชอบต่อส่วนรวม ก็จะท าให้เขามีความคิดท่ีจะเขา้ไปมี
ส่วนร่วมกบัสังคมในดา้นต่าง ๆ เพื่อท่ีจะพิทกัษรั์กษาทรัพยส์มบติัของส่วนรวมเอาไว ้
 3)   ทฤษฎีการสร้างผูน้ า (Leadership Theory) ทฤษฎีน้ีกล่าวถึงการจูงใจให ้
คนท างานด้วยความเต็มใจ เพื่อบรรลุวตัถุประสงค์ร่วมกัน คนหมู่มากจ าเป็นจะต้องมีผูน้ าท่ีมี 
ความสามารถในการตดัสินใจ รู้จกัประนีประนอม รับฟังความคิดเห็นของผูอ่ื้น และอดทน ต่อค า
วพิากษ์วจิารณ์ ผูน้ าช่วยให้เกิดความร่วมมือในการปฏิบติังานกนัอยา่งมีขวญัและก าลงัใจ ท าให้คน
หมู่มากเขา้มาร่วมคิด ร่วมท ากิจกรรมต่าง ๆ ให้ส าเร็จลุล่วงไปได ้การสร้างผูน้ าจึงเป็น การส่งเสริม
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การมีส่วนร่วมอย่างหน่ึง เพราะผูน้ าท่ีดี สามารถจูงใจให้คนคล้อยตาม และเต็มใจท่ีจะให้ความ
ร่วมมือดว้ยดี 
 4)   ทฤษฎีการใช้วิธีและระบบทางการบริหาร (Administrative System and 
Method Theory) กล่าวว่าการใช้ระบบการบริหารเป็นวิธีการในการระดมความร่วมมือท่ีง่ายท่ีสุด 
เพราะใชก้ฎหมายระเบียบแบบแผนในการด าเนินการ แต่ผลของการร่วมมือยงัไม่มีระบบใดดีท่ีสุด 
ระบบการบริหารแบบกระจายอ านาจ ถือวา่เป็นหวัใจส าคญัของแนวการพฒันาท่ีมุ่งให้ประชาชนมี
ส่วนร่วมในการก าหนดนโยบาย ในการตดัสินใจ การประเมินผลโครงการและอ่ืน ๆ  
 5)   ทฤษฎีแรงจูงใจ (Theory of Human Motivation) มาสโลว์ ได้อธิบายว่า 
การท่ีจะจูงใจคนนั้น จะตอ้งรู้ความตอ้งการตามล าดบัขั้นของคน และการปฏิบติัการเพื่อสนองตอบ
ความตอ้งการเหล่านั้น  
   ประสิทธ์ิ  สินธุอุทยั (2550) สรุปไดด้งัต่อไปน้ี 
 1)   ทฤษฎีการเกล้ียกล่อม หมายถึง การใช้ค  าพูด หรือการเขียน เพื่อมุ่งให้
เกิดความเช่ือถือ และการกระท า ซ่ึงการเกล้ียกล่อมมีประโยชน์ในการแกไ้ขปัญหาการขดัแยง้ใน
การปฏิบติัและถา้ใหไ้ดผ้ลดีผูเ้กล้ียกล่อมตอ้งมีศิลปะในการสร้างความสนใจในเร่ืองท่ีจะเกล้ียกล่อม
ให้เข้าใจอย่างแจ่มแจ้ง สรุปได้ว่า การเกล้ียกล่อมเป็นปัจจยัหน่ึงท่ีน าไปสู่การมีส่วนร่วมของ
ประชาชนได ้โดยเฉพาะการเกล้ียกล่อมเป็นเร่ืองท่ีตรงกบัความตอ้งการท่ีประชาชนพอใจอยูแ่ลว้ก็
ยอ่มส่งผลใหเ้กิดการมีส่วนร่วมไดใ้นท่ีสุด 
 2)   ทฤษฎีการสร้างขวัญคนในชาติ (National Morale) คนเรามีความ
ตอ้งการทางกาย และทางใจ ถา้คนเรามีขวญัดีผลการท างานนั้นจะสูงตามไปดว้ยแต่ถา้ขวญัไม่ดีผล
การท างานก็จะต ่า ทั้งน้ีเน่ืองจากว่าขวญัเป็นสภาวการณ์ทางจิตท่ีแสดงออกในรูปพฤติกรรมต่าง ๆ 
นัน่เองการสร้างขวญัให้ดีตอ้งพยายามสร้างทศันคติท่ีดีต่อผูร่้วมงาน เช่น การไม่เอารัดเอาเปรียบให้
ทราบขอ้เท็จจริงเก่ียวกบังาน เปิดโอกาสใหแ้สดงความคิดเห็น เป็นตน้ และเม่ือใดก็ตามคนท างานมี
ขวญัดีก็จะท าใหเ้กิดส านึกในการรับผดิชอบอนัจะเกิดผลดีต่อหน่วยงาน ทั้งในส่วนท่ีเป็นบุคคลและ
ขวญัของกลุ่มดงันั้น จะเห็นไดว้่า ขวญัของคนเราโดยเฉพาะคนท่ีมีขวญัดีนั้นย่อมเป็นปัจจยัหน่ึงท่ี
น าไปสู่การมีส่วนร่วมในกิจกรรมต่าง ๆ ไดเ้ช่นกนั 
 3)   ทฤษฎีการสร้างความรู้สึกชาตินิยม (Nationalism) ปัจจยัประการหน่ึง
ท่ีน าไปสู่การมีส่วนร่วม คือ การสร้างความรู้สึกชาตินิยมให้เกิดข้ึน ซ่ึงหมายถึง ความรู้สึกท่ีเป็นตวั
ของตวัเองท่ีจะอุทิศ หรือเน้นค่านิยมเร่ืองผลประโยชน์รวมของชาติมีความพึงพอใจในชาติของตน 
พอใจในเกียรติภูมิ จงรักภกัดีต่อทอ้งถ่ิน 
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 4)   ทฤษฎีสร้างผู ้น า (Leadership) การสร้างผู ้น าจะช่วยให้ประชาชน
ท างานด้วยความเต็มใจ เพื่อบรรลุเป้าหมาย และวตัถุประสงค์ร่วมกนั ทั้งน้ีเพราะผูน้ าเป็นปัจจยั
ส าคญัในการรวมกลุ่มคน จูงใจไปยงัเป้าประสงค์โดยทัว่ไปแลว้ ผูน้ าอาจมีทั้งผูน้  าท่ีดี เรียกวา่ ผูน้  า
ปัฎฐาน หรือผูน้ าพลวตัร คือ เป็นผูน้ าท่ีเคล่ือนไหวท างาน เพื่อพฒันาอยูเ่สมอ ส่วนผูน้ าท่ีไม่ดี คือ 
ไม่มีผลงานสร้างสรรค์ เรียกว่า ผูน้  านิเสธ ผลของการใช้ทฤษฎีการสร้างผูน้ า จึงท าให้เกิดความ
ร่วมมือปฏิบติังานอย่างมีขวญั งานมีคุณภาพ มีความคิดริเร่ิมสร้างสรรค์ และมีความรับผิดชอบ 
ดงันั้น การสร้างผูน้ าท่ีดียอ่มจะน าไปสู่การมีส่วนร่วมในกิจกรรมต่าง ๆ ดว้ยดี 
 5)   ทฤษฎีการใช้วิธี และระบบทางการบริหาร (Administrative System 
and Method) การใช้ระบบบริหารราชการในการระดมความร่วมมือเป็นวิธีหน่ึงท่ีง่าย เพราะใช้
กฎหมายระเบียบแบบแผนเป็นเคร่ืองมือในการด าเนินงาน อยา่งไรก็ตามผลของความร่วมมือยงัไม่มี
ระบบใดดีท่ีสุดในเร่ืองของการบริหาร เพราะธรรมชาติของคน ถา้ท างานดว้ยความสมคัรใจไม่มี
ใครบงัคบัก็จะท างานดว้ยความรัก แต่ถา้ไม่ควบคุมเลย ก็จะไม่เป็นไปตามนโยบายและความจ าเป็น
ของรัฐ ดังนั้ นการใช้ระบบบริหารราชการเป็นการยบัย ั้งให้ปฏิบัติตามนโยบาย เพื่อให้บรรลุ
เป้าหมายท่ีก าหนดไว ้

 1.3 ระดับของการมีส่วนร่วม 
 IFAD (2001) ไดแ้บ่งระดบัการมีส่วนร่วมของประชาชนออกเป็น 8 ระดบั ไดแ้ก่ 
  1)  การมีส่วนร่วมแบบเฉยเมย (passive participation) เป็นการมีส่วนร่วมใน
ลักษณะท่ีประชาชนมีส่วนร่วมเพียงแค่ถูกบอกเล่าว่ามีอะไรเกิดข้ึนหรือจะเกิดข้ึน โดยมีการ
ประกาศต่าง ๆ ออกไปจากหน่วยงานของรัฐในลกัษณะท่ีไปหาประชาชนเพียงขา้งเดียว ไม่รับฟัง
การตอบสนองจากประชาชน 
 2)   การมีส่วนร่วมในการใหข้่าวสาร (participation in  information giving)  
ประชาชนมีส่วนร่วมโดยตอบค าถามท่ีมาจากเจา้หนา้ท่ีหรือนกัวิจยัโดยใชแ้บบสอบถามหรือแบบ
ส ารวจหรือแนวทางอ่ืน ๆ ประชาชนไม่มีโอกาสท่ีจะมีส่วนร่วมในการน าขอ้มูลข่าวสารไปใช ้
  3)   การมีส่วนร่วมโดยใหค้  าปรึกษา (participation by consultation)  
ประชาชนมีส่วนร่วมในลกัษณะท่ีถูกปรึกษาโดยท่ีบุคคลภายนอกรับฟังความคิดเห็นต่าง ๆ จาก
ประชาชน เจา้หน้าท่ีภาครัฐอาจน าความคิดเห็นท่ีไดม้าจากประชาชน เพื่อน ามาใช้ในการวางแผน
หรือตดัสินใจหรือแก้ไขปัญหาต่อไป การมีส่วนร่วมในลกัษณะเช่นน้ีเจา้หน้าท่ีของรัฐไม่ตกอยู่
ภายใตข้อ้ผกูพนัท่ีจะท าตามความเห็นของประชาชน 
 4)   การมีส่วนร่วมด้วยส่ิงจูงใจทางวตัถุ (participation for material incentives) 
เป็นการให้ประชาชนเข้ามามีส่วนร่วมผ่านการน าทรัพยากรต่าง ๆ มาจูงใจ เช่น ค่าจ้างการให้
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อุปกรณ์ที่น าไปใช้ในการประกอบอาชีพ หรือส่ิงจูงใจทางวตัถุต่าง ๆ อย่างไรก็ตาม ถึงแมว้่า
ภาครัฐจะสามารถหาส่ิงจูงใจเขา้มาเพื่อสร้างการมีส่วนร่วม แต่มกัพบวา่การมีส่วนร่วมแบบน้ีมกั
ขาดความย ัง่ยนืเม่ือส่ิงจูงใจท่ีใหห้มดลง 
 5)  การมีส่วนร่วมเชิงหน้าท่ี (functional participation) ประชาชนมีส่วนร่วมผ่าน
การท่ีหน่วยงานภายนอกมาช่วยก่อตั้งกลุ่มให้เพื่อให้เป็นไปตามวตัถุประสงคท่ี์หน่วยงานภายนอก
ตอ้งการ โดยใหป้ระชาชนเขา้มามีส่วนร่วมตามบทบาทหนา้ท่ีหรือตามกฎหมายท่ีก าหนดไว ้
 6)  การมีส่วนร่วมเชิงปฏิสัมพนัธ์ (interactive participation)เป็น 
ระดบัท่ีประชาชนเขา้มามีส่วนร่วมในการวิเคราะห์ซ่ึงน าไปสู่การจดัท าแผนปฏิบติัการ และช่วย
ก่อตั้งสถาบนัใหม่ ๆ ในทอ้งถ่ิน หรือเขา้มามีส่วนร่วมในการช่วยสร้างความเขม้แขง็ใหก้บัสถาบนัท่ี
มีอยู ่มีการน าบุคคลท่ีมีความรู้จากแหล่งต่าง ๆ มาท างานร่วมกนั 
  7)  การระดมตน (self – mobilization) เป็นการมีส่วนร่วมของประชาชนโดยท่ีไม่
ข้ึนกบัสถาบนัหรืององค์กรภายนอก ประชาชนมีการติดต่อส่ือสารกบัภายนอกเพื่อน ามาซ่ึงการ
ได้มาทรัพยากรต่าง ๆ และค าแนะน าทางวิชาการท่ีตนจ าเป็น แต่ประชาชนยงัสามารถระดม
ความคิดริเร่ิมของตนเอง ตลอดจนควบคุมวธีิใชท้รัพยากรและการท างานร่วมกนัเอง 
  8)  การเป็นตวัเร่งการเปล่ียนแปลง (catalyzing change) เป็นการมีส่วนร่วมของ
ประชาชนท่ีสมาชิกในชุมชนมีส่วนผลกัดนัให้คนอ่ืน ๆ ในชุมชนริเร่ิมการเปล่ียนแปลงกนัเอง โดย
เนน้การพึ่งพาตนเองเป็นหลกัส าคญั 
  ส านักงานปลดักระทรวงสาธารณสุข (2549) การมีส่วนร่วมของประชาชน    
ถือเป็นหลกัการสากลท่ีอารยประเทศให้ความส าคญั และเป็นประเด็นหลกัท่ีสังคมไทยให้ความ
สนใจ  เพื่อพฒันาการเมืองเขา้สู่ระบอบประชาธิปไตยแบบมีส่วนร่วมตามหลกัการธรรมมาภิบาลท่ี
ภาครัฐจะตอ้งเปิดโอกาสให้ประชาชนและผูเ้ก่ียวขอ้งทุกภาคส่วนรับรู้ ร่วมคิด ร่วมตดัสินใจ เพื่อ
สร้างความโปร่งใสและเพิ่มคุณภาพการตดัสินใจของภาครัฐให้ดีข้ึน และเป็นท่ียอมรับร่วมกนัของ
ทุก ๆ ฝ่าย ในการบริหารราชการเพื่อประโยชน์สุขของประชาชนตามรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณา
ไทย พ.ศ.2540 พระราชบญัญติัระเบียบบริหารราชการแผ่นดิน (ฉบบัท่ี 5) พ.ศ.2545 และพระราช
กฤษฎีกาวา่ดว้ยหลกัเกณฑ์และวิธีการบริหารกิจการบา้นเมืองท่ีดี พ.ศ.2546 จึงต่างให้ความส าคญั
ต่อการบริหารราชการอยา่งโปร่งใส สุจริต เปิดเผยขอ้มูล และการเปิดโอกาสให้ประชาชนไดเ้ขา้มา
มีส่วนร่วมในการก าหนดนโยบายสาธารณะ การตดัสินใจทางการเมือง รวมถึงการตรวจสอบ        
การใชอ้ านาจรัฐในทุกระดบั 
             หลักการสร้างการมีส่วนร่วมของประชาชน หมายถึง การเปิดโอกาสให้
ประชาชนและผู ้ท่ี เก่ียวข้องทุกภาคส่วนของสังคมได้เข้ามามีส่วนร่วมกับภาคราชการนั้ น 
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International Association for Public Participation ได้แบ่งระดับของการสร้างการมีส่วนร่วมของ
ประชาชนเป็น  5 ระดบั ดงัน้ี 
           1)  การให้ข้อมูลข่าวสาร ถือเป็นการมีส่วนร่วมของประชาชนในระดับต ่า
ท่ีสุด แต่เป็นระดับท่ีส าคัญท่ีสุด เพราะเป็นก้าวแรกของการท่ีภาคราชการจะเปิดโอกาสให้
ประชาชนเขา้สู่กระบวนการมีส่วนร่วมในเร่ืองต่าง ๆ วธีิการใหข้อ้มูลสามารถใชช่้องทางต่าง ๆ เช่น 
เอกสารส่ิงพิมพ ์การเผยแพร่ขอ้มูลข่าวสารผา่นทางเส่ือต่าง ๆ การจดันิทรรศการ จดหมายข่าว การ
จดังานแถลงข่าวการติดประกาศ และการใหข้อ้มูลผา่นเวบ็ไซต ์เป็นตน้ 
           2)  การรับฟังความคิดเห็น เป็นกระบวนการท่ีเปิดให้ประชาชนมีส่วนร่วมใน
การให้ขอ้มูลขอ้เทจ็จริงและความคิดเห็นเพื่อประกอบการตดัสินใจของหน่วยงานภาครัฐดว้ยวิธีต่าง 
ๆ เช่น การรับฟังความคิดเห็น การส ารวจความคิดเห็น การจดัเวทีสาธารณะ การแสดงความคิดเห็น
ผา่นเวบ็ไซต ์เป็นตน้ 
   3)  การเก่ียวขอ้ง เป็นการเปิดโอกาสให้ประชาชนมีส่วนร่วมในการปฏิบติังาน 
หรือร่วมเสนอแนะทางท่ีน าไปสู่การตดัสินใจ เพื่อสร้างความมัน่ใจให้ประชาชนว่าขอ้มูลความ
คิดเห็นและความตอ้งการของประชาชนจะถูกน าไปพิจารณาเป็นทางเลือกในการบริหารงานของ
ภาครัฐ เช่น การประชุมเชิงปฏิบติัการเพื่อพิจารณาประเด็นนโยบายสาธารณะ ประชาพิจารณ์ การ
จดัตั้งคณะท างานเพื่อเสนอแนะประเด็นนโยบาย เป็นตน้ 
          4)  ความร่วมมือ เป็นการให้กลุ่มประชาชนผูแ้ทนภาคสาธารณะมีส่วนร่วม 
โดยเป็นหุ้นส่วนกบัภาครัฐในทุกขั้นตอนของการตดัสินใจ และมีการด าเนินกิจกรรมร่วมกนัอยา่ง
ต่อเน่ือง เช่น คณะกรรมการท่ีมีฝ่ายประชาชนร่วมเป็นกรรมการ เป็นตน้ 
           5)  การเสริมอ านาจแก่ประชาชน เป็นขั้นท่ีให้บทบาทประชาชนในระดบัสูง
ท่ีสุด โดยให้ประชาชนเป็นผูต้ดัสินใจ เช่น การลงประชามติในประเด็นสาธารณะต่าง ๆ โครงการ
กองทุนหมู่บา้นท่ีมอบอ านาจใหป้ระชาชนเป็นผูต้ดัสินใจทั้งหมด เป็นตน้   
  เมธา หริมเทพาธิป (2560) ระดบัการมีส่วนร่วมที่เกิดข้ึนนั้นมีหลาย
ระดบั ระดบัการมีส่วนร่วมท่ีน้อยท่ีสุดคือ การไดรั้บทราบขอ้มูลข่าวสารวา่รัฐท าอะไรหลงัจากได้
ตดัสินใจเรียบร้อยแล้วแจ้งให้ประชาชนทราบ ส่วนระดับการมีส่วนร่วมท่ีมากท่ีสุดคือ การท่ี
ประชาชนไดมี้โอกาสประเมินผล ตรวจสอบการท างานตามแผนงานของโครงการต่าง ๆ ท่ีเกิดข้ึน 
และไดรั้บผลประโยชน์จากโครงการนั้น ๆ ไดอ้ยา่งพอเพียง 
  ชุติมา มูลดบั และคณะ(2561=https://sites.google.com/site/goodgovernane 
internalaudit/5-hlak-kar-mi-swn-rwm-fatcipation=หลักการมีส่วนร่วม) การท่ีภาครัฐเปิดโอกาสให้
ประชาชนมีสิทธิและเสรีภาพในการแสดงออก แสดงความคิดเห็นเป็นส่วนหน่ึง ในการตดัสินใจใน
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การด าเนินการต่าง ๆของภาครัฐ ยอ่มสร้างความมัน่ใจให้กบัภาคประชาชน วา่เป็นการด าเนินงาน
เพื่อประชาชนอย่างแท้จริง และการท่ีประชาชนได้เข้ามามีบทบาทเช่นนั้ น ก็จะท าให้ภาครัฐ
ปฏิบติังานต่าง ๆ ดว้ยความระมดัระวงัและตระหนกัถึงความรับผดิชอบท่ีดีต่อประชาชน หลกัการมี
ส่วนร่วมน้ีจึงเขา้มามีบทบาทส าคญัเพิ่มข้ึน อยา่งกวา้งขวางในหลายประเทศและจะเช่ือมโยงกบัการ
รับผดิชอบกบังาน การใหค้วามส าคญักบัการเคารพสิทธิมนุษยชนของประชาชน และความสามารถ  
ในการปฏิบัติงานของภาครัฐในการพัฒนาเศรษฐกิจสังคมอย่างย ัง่ยืนเพื่อประโยชน์สุขของ
ประชาชน การรับผดิชอบ การเคารพสิทธิมนุษยชน ประสิทธิภาพและประสิทธิผล หลกัการมีส่วน
ร่วมน้ี คือ การเคารพและให้สิทธิกบัประชาชนท่ีเป็นมนุษยอี์กทั้งยงัเป็นเจา้ของประเทศ และยงัรวม
การท่ีรัฐยึดหลกัประชาธิปไตยอย่างแทจ้ริงอย่างเป็นประชาธิปไตย ในการปฏิบติั หรือการมีส่วน
ร่วม  มี 5 ระดบั 
 ระดับ 1 Inform = การให้ข้อมูล เป้าหมายการมีส่วนร่วมน าเสนอด้วยข่าวสาร
ขอ้เท็จจริง ไม่มีอคติเอนเอียง  เพื่อเป็นขอ้มูลต่อสาธารณชนไดเ้ขา้ใจปัญหา สามารถเป็นทางเลือก 
มองเห็นโอกาสและทางแกไ้ขได ้ แต่ละคนจะไดรั้บทราบขอ้มูลข่าวสาร ท่ีเป็นผลกระทบต่อตนเอง
หรือชุมชนอยา่งสม ่าเสมอ 
  ระดบั 2 Consult = ร่วมปรึกษาหารือให้ขอ้คิดเห็น  เป้าหมายการมีส่วนร่วม รับฟัง
ความคิดเห็น ข้อเสนอแนะเพื่อประกอบการวิเคราะห์ ก าหนดทางเลือก และตัดสินใจร่วม
ปรึกษาหารือ อาจใชว้ิธีส ารวจความคิดเห็น หรือจดัเวที ท่ีสามารถแสดงความคิดเห็น และควรแจง้
ผลการน าขอ้มูลไปใช ้ใหผู้เ้สนอไดท้ราบ 
  ระดับ 3 Invoive = ประชาชนเข้ามาเก่ียวข้องร่วมปฏิบติัหรือเสนอแนะแนวทาง 
เป้าหมายการมีส่วนร่วมท างานร่วมกบัสาธารณชน ตลอดกระบวนการ เพื่อยืนยนัวา่เขา้ใจความคิด 
ความสามารถประชาชน และถูกน ามาพิจารณา 
 ระดบั 4 Collaboration= การร่วมมือของประชาชนหรือผูแ้ทนภาคสาธารณะใน
การท ากิจกรรมต่าง ๆ อยา่งต่อเน่ือง เป้าหมายการมีส่วนร่วมท างานเป็นหุ้นส่วนในทุกกระบวนการ
ตดัสินใจ รวมถึงการเลือกวธีิการแกปั้ญหา 
 ระดบั 5  Empower= เสริมอ านาจแก่ประชาชนให้เป็นผูต้ดัสินใจ เป้าหมายการมี
ส่วนร่วม มอบอ านาจการตดัสินใจสุดทา้ยใหส้าธารณชนเป็นผูก้  าหนด 
 ส านกังานคณะกรรมการพฒันาระบบราชการ : การบริหารราชการแบบมีส่วนร่วม 
(https://www.opdc.go.th/content/Mjc4Nw=เอกสารเผยแพร่เก่ียวกับการมีส่วนร่วม) การสร้าง
กระบวนการมีส่วนร่วมของประชาชนในการบริหารราชการ จ าเป็นต้องก าหนดรูปแบบการ            
มีส่วนร่วมท่ีเหมาะสมกบัระดบัการมีส่วนร่วมของประชาชน และให้ประชาชนเขา้มามีส่วนร่วม
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ตั้งแต่เร่ิมตน้กระบวนการ รวมทั้งการให้การมีส่วนร่วมเป็นไปอยา่งกวา้งขวาง (Inclusive)  โดยผูท่ี้
เขา้มามีส่วนร่วมตอ้งเป็นผูท่ี้ไดรั้บผลกระทบ หรือผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียทุกฝ่ายไม่วา่โดยตรงหรือโดย
ออ้ม และท่ีส าคญัตอ้งมีความจริงใจ เปิดเผย ซ่ือสัตย ์ให้เกียรติซ่ึงกนั ระดับการมีส่วนร่วมของ
ประชาชน แบ่งไดเ้ป็น 5 ระดบั ไดแ้ก่  
 1)  ระดบัการใหข้อ้มูลข่าวสาร (To Inform)   
 2)  ระดบัการปรึกษาหารือ  (To Consult)   
 3)  ระดบัการเขา้มาเก่ียวขอ้ง (To Involve)  
 4)  ระดบัความร่วมมือ (To Collaborate)  
 5)  ระดบัเสริมอ านาจประชาชน (Empower) ซ่ึงเป็นระดบัท่ีบทบาทของประชาชน
ในการเขา้มามีส่วนร่วมอยูใ่นระดบัสูงสุด 
 1.4  ข้ันตอนและรูปแบบของการมีส่วนร่วม 
 Cohen & Uphoff  (1977) การมีส่วนร่วม แบ่งเป็น 4 ขั้นตอน ดงัน้ี 
 1)  การมีส่วน ร่วมในการตดัสินใจ (Decision Making) การมีส่วนร่วมใน
ขั้นตอนน้ีจะเป็นการสร้างการมีส่วนร่วมในกระบวนการตดัสินใจ ท่ีเร่ิมตั้ งแต่การระบุปัญหา      
การจดัล าดบัความส าคญัของปัญหา การวิเคราะห์หาสาเหตุ ตลอดจนการตดัสินใจร่วมกนัเก่ียวกบั
แผนและโครงการท่ีจะน ามาใชป้ฏิบติั 
 2)  การมีส่วนร่วมในการด าเนินงาน (Implementation) หลงัจากท่ีให้ประชาชน
เขา้มามีส่วนร่วมในการตดัสินใจต่อปัญหาหรือแผน โครงการท่ีจะน ามาปฏิบติัแลว้ จะเป็นการให้
ประชาชนเขา้มามีส่วนร่วมในการน าแผน โครงการไปสู่การปฏิบติั ซ่ึงในขั้นตอนน้ีอาจมีการแบ่ง
ออกเป็นคณะท างานในดา้นต่าง ๆ และก าหนดบทบาทหนา้ท่ีความรับผดิชอบร่วมกนั 
  3)  การมีส่วนร่วมในการรับผลประโยชน์ (Benefits) เป็นการมีส่วนร่วม  ท่ีท าให้
ประชาชนรับผลประโยชน์ท่ีเกิดข้ึนจากผลผลิตท่ีเกิดข้ึน ซ่ึงประโยชน์ท่ีเกิดข้ึนอาจเป็นประโยชน์
ทางตรงหรือประโยชน์ทางออ้ม หรืออาจจะเป็นประโยชน์ในเชิงปริมาณหรือในเชิงคุณภาพก็ได ้
อยา่งไรก็ตามในพิจารณาเร่ืองการรับประโยชน์จ าเป็นท่ีจะตอ้งพิจารณาถึงการกระจายผลประโยชน์
โดยเนน้ความเสมอภาคและความเป็นธรรมดว้ย 
  4)  การมีส่วนร่วมในการประเมินผล (Evaluation) การมีส่วนร่วมในการ
ประเมินผลนั้น เป็นการสร้างการมีส่วนร่วมโดยให้กลุ่มเป้าหมายไดเ้ขา้มามีส่วนร่วมในการแสดง
ความคิดเห็นท่ีมีต่อเร่ืองท่ีตนเองไดรั้บผลกระทบจากนโยบาย แผน แผนงาน โครงการ กิจกรรม  
ต่าง ๆ ของภาครัฐ ทั้งน้ีเพื่อให้ประชาชนได้แสดงออกถึงความพึงพอใจหรือความไม่พึงพอใจท่ี
เกิดข้ึน เพื่อท่ีภาครัฐจะไดน้ าไปปรับปรุงแกไ้ขต่อไป 



18 

  ฟอร์นารอฟ (Fornaroff, 1980) เสนอว่ากระบวนการมีส่วนร่วมของชุมชน             
มีขั้นตอนดงัน้ี 
 1)  การวางแผน รวมถึงการตดัสินใจในการก าหนดเป้าหมาย กลวิธี ทรัพยากรท่ี
ตอ้งใชต้ลอดจนการติดตามประเมินผล 
 2)  การด าเนินงาน 
 3)  การใชบ้ริการจากโครงการ 
 4)  การมีส่วนร่วมในการรับผลประโยชน์ 
 Cohen& Uphoff  (1981) ไดอ้ธิบายขั้นตอนของการมีส่วนร่วมดงัน้ี 
  1)  การมีส่วนร่วมในการตดัสินใจ (Decision Making) ในกระบวนการของการ
ตัดสินใจนั้ น ประการแรกสุดท่ีต้องกระท า คือ การก าหนดความต้องการและการจัดล าดับ
ความส าคญัต่อจากนั้นก็เลือกนโยบายและประชาชนท่ีเก่ียวขอ้ง การตดัสินใจน้ีเป็นกระบวนการ
ต่อเน่ืองท่ีต้องด าเนินการไปเร่ือย ๆ ตั้ งแต่การตัดสินใจในช่วงเร่ิมต้น การตัดสินใจในช่วง
ด าเนินการวางแผน และการตดัสินใจในช่วงการปฏิบติัตามแผนท่ีวางไว ้
 2)  การมีส่วนร่วมในการด าเนินงาน (Implementation) ในส่วนท่ีเป็นองคป์ระกอบ
ของการด าเนินงานโครงการนั้นไดม้าจากค าถามว่าใครจะท าประโยชน์ให้แก่โครงการไดบ้า้งและ
จะท าประโยชน์ไดโ้ดยวิธีใด เช่น การช่วยเหลือดา้นทรัพยากร การบริหารงานและการประสานงาน
และการขอความช่วยเหลือ เป็นตน้ 
 3)  ก ารมี ส่ วน ร่วมในการรับผลประโยช น์  (Benefits) ใน ส่ วน ท่ี เก่ี ยวกับ
ผลประโยชน์นอกจากความส าคญัของผลประโยชน์ในเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพแล้ว ยงัจะตอ้ง
พิจารณาถึงการกระจายผลประโยชน์ภายในกลุ่มดว้ย ผลประโยชน์ของโครงการน้ีรวมทั้งผลท่ีเป็น
ประโยชน์ทางบวกและผลท่ีเกิดข้ึนในทางลบท่ีเป็นผลเสียของโครงการ ซ่ึงจะเป็นประโยชน์และ
เป็นโทษต่อบุคคลและสังคมดว้ย 
 4)  การมี ส่วนร่วมในการประเมินผล (Evaluation) การมี ส่วน ร่วมในการ
ประเมินผลนั้น ส่ิงส าคญัจะตอ้งสังเกตุ คือ ความเห็น (Views) ความชอบ (Preferences) และความ
คาดหวงั (Expectation) ซ่ึงมีอิทธิพลสามารถแปรเปล่ียนพฤติกรรมของบุคคลในกลุ่มต่าง ๆ ได ้
  เมตต์  เมตต์การุณ์จิต (2553) ไดก้ล่าวถึงประเภทของการมีส่วนร่วมโดยสามารถ
จ าแนกการมีส่วนร่วมออกเป็น 2 ประเภท ดงัน้ี 
 1)  การมีส่วนโดยตรง การมีส่วนร่วมในการบริหารเป็นเร่ืองท่ี เก่ียวกับการ
ตดัสินใจเป็นส าคญั ดงันั้น ผูมี้หน้าท่ีรับผิดชอบกิจกรรมโดยตรง เช่น ผูบ้ริหาร หัวหน้าโครงการ 
มักจะเปิดโอกาสให้ บุคคลอ่ืน เข้ามามีส่วนร่วมในรูปของกรรมการท่ีปรึกษาท่ีให้ข้อคิด 
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ขอ้เสนอแนะเพราะกิจกรรมบางอย่างอาจมีอุปสรรค ไม่สามารถแก้ปัญหาให้ลุล่วงไปได้ด้วยดี       
จึงจ าเป็นตอ้งให้บุคคลอ่ืนเขา้มาร่วมในการตดัสินใจ เพื่อให้ผลการตดัสินใจเป็นท่ียอมรับแก่คน
ทัว่ไปหรือเกิดผลงานท่ีมีประสิทธิภาพ การมีส่วนร่วมโดยตรงจึงมีสาระส าคญัอยูท่ี่วา่ เป็นการร่วม
อยา่งเป็นทางการและมกัท าเป็นลายลกัษณ์อกัษร เช่น ค าสั่งแต่งตั้ง หนงัสือเชิญประชุม บนัทึกการ
ประชุม เป็นตน้ 
 2)  การมีส่วนร่วมโดยออ้ม การมีส่วนร่วมโดยออ้มเป็นเร่ืองของการท ากิจกรรมใด
กิจกรรมหน่ึงให้บรรลุเป้าหมายอยา่งไม่เป็นทางการ โดยไม่ไดร่้วมในการตดัสินใจในกระบวนการ
บริหาร แต่เป็นเร่ืองของการให้การสนบัสนุน ส่งเสริมใหบ้รรลุเป้าหมายเท่านั้น เช่น การบริจาคเงิน 
ทรัพยสิ์น วสัดุอุปกรณ์ แรงงาน เขา้ช่วยสมทบ ไม่ไดเ้ขา้ร่วมประชุมแต่ยนิดีร่วมมือ เป็นตน้ 
  ชัยสิทธ์ิ  บุญโยธา (2558) ขั้นตอนของการเขา้มามีส่วนร่วมของชุมชนนั้น มี  6 
ขั้นตอน ไดแ้ก่ 
 1)  การคน้หาปัญหา สาเหตุของปัญหา และแนวทางแกไ้ข 

 2)  ตดัสินใจก าหนดความตอ้งการ 
 3)  ล าดบัความส าคญั 
 4)  วางแผนก าหนดวตัถุประสงคว์ธีิการ แนวทางการด าเนินงานทรัพยากร 
 5)  ด าเนินงานตามโครงการ และ/หรือ สนบัสนุนการด าเนินงาน 
 6)  ประเมินผล 
  เกรียงไกร  ธุระพันธ์ (2560) รูปแบบการมีส่วนร่วมเป็นการท่ีเห็นได้ชัดใน
สังคมไทย ประกอบดว้ย 3 รูปแบบ ไดแ้ก่ 
 1)  รูปแบบการมีส่วนร่วมโดยตรง (Direct participation)  
 2)  การมีส่วนร่วมทางสังคม (Open participation) 
 3)  การมีส่วนร่วมโดยการเปิดโอกาสให้มีส่วนร่วม (Decision participation) ซ่ึง
การมีส่วนร่วมนั้นจะอยู่ในรูปแบบการมีส่วนร่วมในการตดัสินใจ (Decision making) การมีส่วน
ร่วมในการด าเนินงาน (Implementation) การมีส่วนร่วมในการรับผลประโยชน์ (Benefits) และการ
มีส่วนร่วมในการประเมินผล (Evaluation) ทั้งน้ีจะตอ้งเขา้ใจวตัถุประสงค์และเป้าหมาย ตลอดจน
แนวปฏิบติัต่าง ๆ ท่ีเก่ียวขอ้งท่ีองคก์รท่ีใหเ้ขา้ไปมีส่วนร่วมไดก้ าหนดไว ้อนัจะน าไปสู่ความส าเร็จ
ของเป้าหมายท่ีไดต้ั้งไวต่้อไป 
  จินตว ีร์   เกษมศุข  : อ า้งถึงใน  (https://edupol.org/eduOrganize/eLearning 
/generalStaff/doc/group10/08/01.pdf=การสร้างกระบวนการมีส่วนร่วม) การท่ีประชาชนในพื้นท่ีมี
การรวมกลุ่มในรูปของประชาคมหรือชุมชน ซ่ึงเป็นแนวคิดท่ีสนับสนุนความเขม้แข็งของชุมชน
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และสังคม โดยเนน้การมีส่วนร่วมของประชาชน ให้ร่วมคิด ร่วมท า ร่วมแกไ้ขปัญหา ซ่ึงการแกไ้ข
ปัญหานั้น จ  าเป็นตอ้งมีความร่วมมือท าพร้อม ๆ กัน ในทุกระดบั ตอ้งระดมทุกองค์ประกอบใน
สังคม โดยเฉพาะชุมชน เพื่อเสริมสร้างความเป็นชุมชนให้มีความเขม้แข็ง สามารถแก้ไขปัญหา   
ต่าง ๆ ได้ด้วยตนเอง รูปแบบของการมีส่วนร่วมท่ีด าเนินอยู่โดยทั่วไป สามารถสรุปได้เป็น              
4 รูปแบบ 
 1)  การรับรู้ข่าวสาร (Public Information) ประชาชนและหน่วยงานท่ีเก่ียวข้อง
จะตอ้งไดรั้บการแจง้ใหท้ราบถึงรายละเอียดของโครงการท่ีจะด าเนินการ รวมทั้งผลกระทบท่ีคาดวา่
จะเกิดข้ึน ทั้งน้ีการได้รับแจง้ข่าวสารดงักล่าวจะตอ้งเป็นการแจง้ก่อนท่ีจะมีการตดัสินใจด าเนิน
โครงการ 
 2)  การปรึกษาหารือ (Public Consultation) เป็นรูปแบบการมีส่วนร่วมท่ีมีการ
จดัการหารือระหวา่งด าเนินโครงการกบัประชาชนท่ีเก่ียวขอ้งและไดรั้บผลกระทบ เพื่อรับฟังความ
คิดเห็นและตรวจสอบขอ้มูลเพิ่มเติม เพื่อใหเ้กิดความเขา้ใจในโครงการและกิจกรรมมากข้ึน 
 3)  การประชุมรับฟังความคิดเห็น (Public Meeting) มีว ัตถุประสงค์เพื่ อให้
ประชาชนและฝ่ายท่ีเก่ียวขอ้งกบัโครงการหรือกิจกรรม และผูมี้อ  านาจตดัสินใจในการท าโครงการ
หรือกิจกรรมนั้นไดใ้ชเ้วทีสาธารณะในการท าความเขา้ใจ และคน้หาเหตุผลในการด าเนินโครงการ
หรือกิจกรรมในพื้นท่ีนั้ น ซ่ึงมีหลายรูปแบบ ได้แก่ 1) การประชุมในระดับชุมชน (Community 
Meeting) โดยการจัดข้ึนในชุมชนท่ีได้รับผลกระทบจากโครงการ โดยเจ้าของโครงการหรือ
กิจกรรมจะตอ้งส่งตวัแทนเขา้ร่วม เพื่ออธิบายให้ท่ีประชุมทราบถึงลกัษณะโครงการและผลกระทบ
ท่ีคาดวา่จะเกิดข้ึนและตอบขอ้ซกัถาม  2) การประชุมรับฟังความคิดเห็นในเชิงวิชาการ (Technical 
Hearing) ส าหรับโครงการท่ีมีขอ้โตแ้ยง้ในเชิงวิชาการ จ าเป็นจะตอ้งเชิญผูเ้ช่ียวชาญเฉพาะสาขาจาก
ภายนอกมาช่วยอธิบายและให้ความเห็นต่อโครงการ ซ่ึงผูเ้ข้าร่วมประชุมต้องได้รับทราบผล
ดงักล่าวด้วย 3) การประชาพิจารณ์ (Public Hearing) เป็นเวทีในการเสนอขอ้มูลอย่างเปิดเผยไม่มี
การปิดบังทั้ งฝ่ายเจ้าของโครงการและฝ่ายผู ้มี ส่วนได้ส่วนเสียจากโครงการ ซ่ึงจะต้องมี
องค์ประกอบของผูเ้ขา้ร่วมท่ีเป็นท่ียอมรับ มีหลกัเกณฑ์และประเด็นในการพิจารณาท่ีชดัเจน และ
แจง้ใหทุ้กฝ่ายทราบทัว่กนั 
 4)  การร่วมในการตดัสินใจ (Decision Making) เป็นเป้าหมายสูงสุดของการมีส่วน
ร่วมของประชาชน ซ่ึงประชาชนจะมีบทบาทในการตดัสินใจไดเ้พียงใดนั้น ข้ึนอยูก่บัองคป์ระกอบ
ของคณะกรรมการท่ีเป็นผูแ้ทนประชาชนในพื้นท่่ี 
  เกรียงไกร ธุระพนัธ์ (2560) กระบวนการมีส่วนร่วมในการพฒันา มี 5 ขั้นตอน     
ท่ีส าคัญ ได้แก่ 1)  การมีส่วนร่วมในขั้นตอนการริเร่ิมพฒันา 2)  การมีส่วนร่วมในขั้นตอนการ
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วางแผนในการพฒันา 3)  การมีส่วนร่วมในขั้นตอนการด าเนินการพฒันา 4) การมีส่วนร่วมในขั้น
การรับผลประโยชน์จากการพฒันา 5)  การมีส่วนร่วมในขั้นประเมินผลการพฒันา  
 1.5  ประโยชน์ของการมีส่วนร่วม 
  JAMES L. CREIGHTON (ศ.นพ.วนัชยั วฒันศพัทแ์ละคณะ, 2551 : 21 –25  
อ้างถึงในเว็บไซต์สถาบันพระปกเกล้า http://wiki.kpi.ac.th/index.php?title=การมีส่วนร่วมของ
ประชาชน) ไดก้ล่าวถึงประโยชน์ของการมีส่วนร่วมของประชาชน ดงัน้ี  
 1)  คุณภาพของการตัดสินใจดีข้ึน เน่ืองจากกระบวนการปรึกษาหารือกับ
สาธารณชนจะช่วยสร้างความกระจ่างให้กับวตัถุประสงค์และความต้องการของโครงการหรือ
นโยบาย และบ่อยคร้ังท่ีการมีส่วนร่วมของประชาชนน ามาสู่การพิจารณาทางเลือกใหม่ ๆ ท่ีน่าจะ
เป็นค าตอบท่ีมีประสิทธิผลท่ีสุดได ้ 
 2)  ใช้ตน้ทุนน้อยและลดความล่าช้าลง แมว้่าการเปิดโอกาสให้ประชาชนมีส่วน
ร่วมจะตอ้งใช้เวลาและมีค่าใช้จ่ายมากกว่าการตดัสินใจฝ่ายเดียว แต่การตดัสินใจฝ่ายเดียวท่ีไม่
ค  านึงถึงความตอ้งการแทจ้ริงของประชาชนนั้น อาจน ามาซ่ึงการโตแ้ยง้คดัคา้นหรือการฟ้องร้องกนั 
อนัท าใหต้อ้งเสียค่าใชจ่้ายสูงในระยะยาว เกิดความล่าชา้ และความลม้เหลวของโครงการไดใ้นท่ีสุด 
 3)  การสร้างฉันทามติ การมีส่วนร่วมของประชาชนจะสร้างข้อตกลงและข้อ
ผกูพนัอยา่งมัน่คงในระยะยาวระหวา่งกลุ่มท่ีมีความแตกต่างกนั ช่วยสร้างความเขา้ใจระหวา่งกลุ่ม
ต่าง ๆ ลดขอ้โตแ้ยง้ทางการเมืองและช่วยใหเ้กิดความชอบธรรมต่อการตดัสินใจของรัฐบาล  
 4)  การน าไปปฏิบติัง่ายข้ึน การเขา้มามีส่วนร่วมในการตดัสินใจท าให้ประชาชนมี
ความรู้สึกของการเป็นเจา้ของการตดัสินใจนั้นและทนัทีท่ีการตดัสินใจไดเ้กิดข้ึน ประชาชนก็อยาก
เห็นผลในทางปฏิบติั และยงัอาจเขา้มาช่วยกนัอยา่งกระตือรือร้นอีกดว้ย 
 5)  การหลีกเล่ียงการเผชิญหน้าท่ีเลวร้ายท่ีสุด เพราะการเปิดโอกาสให้ฝ่ายต่าง ๆ 
เขา้มาแสดงความตอ้งการและขอ้ห่วงกงัวลตั้งแต่เร่ิมตน้โครงการ จะช่วยลดโอกาสของการโตแ้ยง้
และการแบ่งฝ่ายท่ีจะเป็นปัจจยัใหเ้กิดการเผชิญหนา้อยา่งรุนแรงได ้ 
 6)  การคงไว้ซ่ึงความน่าเช่ือถือและความชอบธรรม เน่ืองจากกระบวนการ
ตดัสินใจท่ีโปร่งใสและเปิดโอกาสให้ประชาชนเข้ามามีส่วนร่วม จะสร้างความน่าเช่ือถือต่อ
สาธารณชนและเกิดความชอบธรรมโดยเฉพาะเม่ือตอ้งมีการตดัสินใจในเร่ืองท่ีมีการโตแ้ยง้กนั 
 7)  การคาดการณ์ความห่วงกงัวลและทศันคติของสาธารณชน เพราะเม่ือเจา้หนา้ท่ี
ท่ีเก่ียวขอ้งไดม้าท างานร่วมกบัสาธารณชนในกระบวนการมีส่วนร่วม เจา้หนา้ท่ีจะไดรั้บรู้ถึงความ
ห่วงกังวล และมุมมองของสาธารณชนต่อการท างานขององค์กร ซ่ึงจะท าให้เจา้หน้าท่ีสามารถ
คาดการณ์ปฏิกิริยาตอบสนองของสาธารณชนต่อกระบวนการและการตดัสินใจขององคก์รได ้ 



22 

 8)  การพัฒนาภาคประชาสังคม ประโยชน์อย่างหน่ึงของการมีส่วนร่วมของ
ประชาชนคือ ท าให้ประชาชนมีความรู้ทั้งในส่วนของเน้ือหาโครงการและกระบวนการตดัสินใจ
ของรัฐ รวมทั้งเป็นการฝึกอบรมผูน้ า และท าให้ประชาชนได้เรียนรู้ทกัษะการท างานร่วมกนัเพื่อ
แกปั้ญหาต่าง ๆ อยา่งมีประสิทธิภาพในอนาคต 
 เมธา  หริมเทพาธิป (2560) ประโยชน์ของการมีสวนร่วม สามารถสรุปได ้8 ขอ้  
1)  คุณภาพของการตดัสินใจดีข้ึน 2) ใชต้น้ทุนนอ้ยและลดความล่าชา้ลง 3) การสร้างฉนัทามติ  
4) การน าไปปฏิบติัได้ง่ายข้ึน 5) การหลีกเล่ียงการเผชิญหน้าท่ีเลวร้ายท่ีสุด 6) การคงไวซ่ึ้งความ
น่าเช่ือถือและความชอบธรรม 7) การคาดการณ์ความห่วงกงัวลและทศันคติของสาธารณชน      
8) การพฒันาภาคประชาสังคม 
  จิตติมา  ค  าฉายทอง ( 2560) การมีส่วนร่วมของประชาชนจะท าให้เกิดการร่วมกนั
ตดัสินใจท่ีดี เน่ืองจากการระดมความคิดเห็นจะท าให้เกิดการพิจารณาทางเลือกใหม่ ๆ ท่ีจะท าให้
เกิดประสิทธิผลในการพฒันาอยางสูงสุดร่วมกัน ลดค่าใช้จ่าย มีความโปร่งใสและเป็นธรรม 
เน่ืองจากการเปิดโอกาสให้ประชาชนไดเ้ขา้มามีส่วนร่วม จะท าให้สร้างความน่าเช่ือถือ เป็นการลด
ความขดัแยง้ เน่ืองจากไดข้อ้สรุปมาจากกลุ่มแลว้ การมีส่วนร่วมของประชาชนจะท าให้เจา้หน้าท่ี
ของรัฐท างานไดง่้ายข้ึน เน่ืองจากสามารถรับรู้ปัญหา ทศันคติ หรือความคิดเห็นของประชาชนท า
ให้เกิดการพฒันาและการเรียนรู้ร่วมกนัระหว่างภาครัฐและประชน น าไปสู่การตดัสินใจในการ
พฒันาโครงการท่ีตรงกบัความตอ้งการ เพื่อการแกไ้ขปัญหาท่ีมีประสิทธิภาพต่อไปในอนาคต ทั้งน้ี
การมีส่วนร่วมของประชาชนนั้น ตอ้งมีพื้นฐานมาจากความสมคัรใจ ทุกคนมีความเท่าเทียมกนัใน
การท ากิจกรรมและมีความเข้าใจในเร่ืองนั้น ๆ และหากเป็นกิจกรรมท่ีมีความซับซ้อน จ าเป็น
จะตอ้งมีการพฒันาศกัยภาพเพื่อใหเ้กิดการมีส่วนร่วมได ้
 1.6  ปัญหาและอุปสรรคของการมีส่วนร่วม 
  ปัญหาของการมีส่วนร่วมนั้ น ถือได้ว่า เป็นอุปสรรคส าคัญท่ีขัดขวางให้การ
ด าเนินงานไม่ประสบความส าเร็จตามวตัถุประสงคท่ี์ตั้งไว ้ 
 1)  บุคลากรของรัฐขาดความรู้ความเขา้ใจ ไม่เห็นความส าคญัของการมีส่วนร่วม 
และขาดการท างานแบบเชิงรุก 
 2)  ประชาชนไม่เห็นความส าคญัของการมีส่วนร่วม เพราะคิดวา่การแกปั้ญหาต่าง 
ๆ นั้น เป็นหนา้ท่ีของหน่วยงานของรัฐ 
 3)  ระเบียบกฎหมาย และการด าเนินการนโยบายต่าง ๆ ยงัไม่เอ้ือต่อการมีส่วนร่วม
อยา่งแทจ้ริง 
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 4)  วฒันธรรมและวถีิชีวติ รวมทั้งความไม่พร้อมของประชาชนเน่ืองจากประชาขน
ส่วนใหญ่ มีความจ าเป็นตอ้งประกอบอาชีพหาเล้ียงครอบครัว ท าให้ไม่มีเวลาและไม่ได้สนใจใน
การเขา้ร่วมกิจกรรม หรือมีส่วนร่วมในกิจกรรมใด ๆ 
 5)  ความไม่ชัดเจนของหน่วยงานรัฐ ท่ีจะท าให้ประชาชนทราบว่า มีการเปิด
โอกาสใหป้ระชาชนเขา้มามีส่วนร่วมไดม้ากนอ้ยเพียงใด 
  6)  ปัญหาเร่ืองการรับขอ้มูลข่าวสาร การประชาสัมพนัธ์ของหน่วยงานรัฐท่ีท าให้
ประชาชนไม่เข้าใจ ท าให้เกิดความขดัแยง้ แตกต่ืน และการเข้าใจผิด ซ่ึงเป็นหน้าท่ีขององค์กร
ปกครองส่วนทอ้งถ่ิน ท่ีจะตอ้งใหข้อ้มูลข่าวสารท่ีถูกตอ้งแก่ประชาชน 
 7)  หลายปัจจยัท่ีส่งผลต่อการมีส่วนร่วม เช่น การใชชี้วิตท่ีเร่งรีบ ไม่มีเวลาในการ
ร่วมกิจกรรม ยากต่อการนดัหมายในการเขา้มามีส่วนร่วมในกิจกรรมต่าง ๆ  
 เกรียงไกร ธุระพนัธ์ุ (2560) จากปัญหาและอุปสรรคของการมีส่วนร่วมพบวา่ 
 1) .ประชาชนท่ีขาดความตะหนกั ความสนใจ มองไม่เห็นในบทบาทของตนเอง 
เกิดความเบ่ือหน่ายในการท างานของขา้ราชการ เป็นประชากรแฝงท่ีเขา้มาอาศยัในพื้นท่ี  จึงไม่เห็น
ความส าคญัของการมีส่วนร่วม ประชาชนขาดความเป็นอาสาสมคัรในการท างานร่วมกบัภาครัฐ 
ประชาชนไม่มีเวลาวา่งท่ีจะเขา้ร่วมกิจกรรมไดอ้ย่างเต็มท่ี เพราะตอ้งท ามาหากิน มองภาระหน้าท่ี
บางอย่างไม่ใช่หน้าท่ีของตน โดยมองว่าเป็นภาระหน้าท่ีของรัฐท่ีจะตอ้งบริการประชาชน และ
ประชาชนแตกแยกและขาดความสามคัคีกนั 
 2)  ภาคเอกชน มองในกรณีท่ีเป็นลกัษณะผูป้ระกอบการตามกฎหมาย เช่น ท่ีให้
ความสนใจน้อย โดยคิดวา่ เม่ือเสียภาษีให้ทอ้งถ่ินแลว้ เป็นหนา้ท่ีขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน
ตอ้งด าเนินการรักษาความสะอาดใหก้บัชุมชน  
 3)  ขา้ราชการ ผูบ้ริหาร รวมถึงผูน้ าชุมชน บุคลากรและเจา้หน้าท่ียงัขาดความรู้ 
ความเขา้ใจ ในบทบาทการส่งเสริมการมีส่วนร่วมของประชาชน เช่น เคร่ืองมือ และเทคนิคต่าง ๆ 
และขาดการท างานเชิงรุกของเจา้หน้าท่ี ส่วนผูบ้ริหารไม่เข้ามาแก้ปัญหาตามท่ีเสนอและไม่ให้
ความส าคญักบัประชาชน เป็นตน้ 
 4)  กฎหมาย นโยบาย และการด าเนินงาน เป็นการออกกฎหมาย ระเบียบต่าง ๆ 
ขดัแยง้กนัในทางปฏิบติั การขาดความต่อเน่ืองของการด าเนินงานของหน่วยงานต่าง ๆ ท่ีได้เข้า
มาร่วมด าเนินการ ขาดการบูรณาการในการท างานร่วมกนัระหวา่งหน่วยงานต่าง ๆ 
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2. การบริการสาธารณะแนวใหม่ (New Public Service) 

 
 การบริการสาธารณะแนวใหม่(NPS)เป็นแนวคิดท่ีไม่เห็นดว้ยท่ีจะมองประชาชน
เป็นลูกคา้เหมือน NPM แต่กลบัเห็นว่าประชาชนคือพลเมืองท่ีตอ้งการผลประโยชน์ของส่วนรวม
หรือผลประโยชน์ระยะยาวมากกวา่ผลประโยชน์ส่วนตนหรือผลประโยชน์ระยะสั้นในการบริการ
สาธารณะ นกับริหารรัฐกิจก็เป็นเพียงผูรั้บผิดชอบร่วม หาใช่ผูป้ระกอบการหรือเจา้ของกิจการไม่
ประสิทธิภาพและผลิตภาพไม่ใช่เร่ืองท่ีมีความส าคญัมากไปกว่าความเสมอภาค เป็นธรรม และ
ความรับผิดชอบได้ของภาครัฐโดยเห็นว่าค่านิยมในเร่ืองความเป็นธรรม จริยธรรมและความ
รับผิดชอบไดต่้างหากท่ีเป็นเป้าหมายของการบริการสาธารณะ การบริการของรัฐไม่ไดเ้ป็นการส่ง
มอบสินคา้หรือบริการให้แก่พลเมืองเท่านั้นแต่มนัคือการส่งมอบความเป็นประชาธิปไตยไปสู่
พลเมือง โดยสามารถสรุปสาระส าคญัของการบริการสาธารณะแนวใหม่ (NPS) ประกอบด้วย          
7 ประการ 
 1) การให้บริการมากกว่าการก ากบัทิศทาง (Serve Rather than Steer) การบริการ
รับใช้เป็นบทบาทส าคัญของข้าราชการ โดยต้องมีภาวะผูน้ าและมีค่านิยมพื้นฐานท่ีช่วยสร้าง
ผลประโยชน์ร่วมกันของพลเมืองมากกว่าการพยายามควบคุมหรือก ากับทิศทางของสังคมให้
เป็นไปตามท่ีรัฐบาลตอ้งการ นโยบายสาธารณะจึงไม่ไดเ้กิดจากการตดัสินใจของรัฐเท่านั้น แต่ตอ้ง
เป็นผลจากความผูกพนัในประโยชน์สาธารณะของพลเมือง ซ่ึงต้องมีการเจรจาต่อรอง พูดคุย
สนทนาในผลประโยชน์สาธารณะท่ีเป็นท่ีมาของนโยบายร่วมกนัขา้ราชการตอ้งช่วยอ านวยความ
สะดวก คอยไกล่เกล่ียและประนีประนอม และช่วยแกไ้ขปัญหา 
 2) เน้นการค้นหาผลประโยชน์สาธารณะ (the Public Interest is the aim, not by-
product)ผูบ้ริหารงานภาครัฐต้องมีส่วนเก้ือกูลต่อการสร้างหลักการและพื้นฐานร่วมเก่ียวกับ
ผลประโยชน์สาธารณะ เป้าหมายของการค้นหาผลประโยชน์สาธารณะไม่ใช่เพื่อตอบสนอง       
ช่วยแกปั้ญหาหรือเป็นทางเลือกของบุคคลใดบุคคลหน่ึง แต่การคน้หาผลประโยชน์ดงักล่าวตอ้ง
เป็นความรับผิดชอบร่วมกันของพลเมืองกับนักบริหารรัฐกิจ ดังนั้ นการค้นหาผลประโยชน์
สาธารณะจึงไม่ใช่การหาทางออกง่ายๆ โดยการตอบสนองความตอ้งการของคนใดคนหน่ึงหรือ
กลุ่มใดกลุ่มหน่ึงเท่านั้น ผลประโยชน์ของส่วนรวมตอ้งเกิดจากการจากสนทนาพูดคุย ถกแถลงหรือ
ปรึกษาหารือและก าหนดร่วมกนั โดยไม่ใช่ส่ิงท่ีถูกก าหนดไวล่้วงหน้าโดยฝ่ายการเมืองหรือฝ่าย
ราชการ 
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 3) คิดเชิงกลยทุธ์ ปฏิบติัแบบประชาธิปไตย (Think strategically, act democratically) 
นโยบายและแผนงานจะตอบสนองต่อความตอ้งการของส่วนรวมไดจ้ะตอ้งเกิดจากกระบวนการ
รวมกลุ่มและความร่วมมือร่วมใจกนั นโยบายและแผนตอ้งเกิดข้ึนจากการคิดในเชิง  กลยทุธ์ท่ีมีการ
พิจารณาปัจจยัแวดลอ้ม และมีวสิัยทศัน์ พนัธกิจท่ีชดัเจน ซ่ึงเม่ือมีการเนินงานตามกลยทุธ์ท่ีจะให้
บรรลุวสิัยทศัน์และพนัธกิจท่ีก าหนดไวน้ั้นจ าเป็นตอ้งมีการก าหนดบทบาท ความรับผดิชอบและ
ขั้นตอนการปฏิบติังานใหช้ดัเจน ซ่ึงไม่ใช่บทบาทหรือภาระรับผดิชอบของรัฐบาลหรือนกับริหาร
รัฐกิจแต่ฝ่ายเดียว แต่ตอ้งเกิดจากความร่วมมือร่วมใจจากทุก ๆ ฝ่ายท่ีเก่ียวขอ้ง 
 4) บริการรับใช้พลเมือง มากกว่าการก ากับทิศทาง (Serve, rather than steer) 
ผลประโยชน์สาธารณะเป็นผลลพัธ์มาจากการโตเ้ถียงกนัเก่ียวกบัคุณค่ามากกวา่เป็นการรวมตวักนั
ของคนท่ีมีผลประโยชน์ส่วนตวั เจา้หน้าท่ีของรัฐไม่ควรตอบสนองเฉพาะความตอ้งการของลูกคา้ 
แ ต่ควรเน้นการส ร้างความสัมพัน ธ์ เพื่ อให้ เกิดความไว้วางใจ (trust) และความ ร่วมมือ 
(collaboration) ทั้ งกบัพลเมืองและระหว่างพลเมืองด้วยกนั และการสร้างการมีส่วนร่วมทางการ
เมืองของประชาชน 
 5) การตระหนักในความรับผิดชอบไม่ใช่เร่ืองง่าย (Accountability isn’t simple) 
ตามแนวคิดการจดัการภาครัฐแนวใหม่ (NPM) ขา้ราชการตอ้งรับผิดชอบต่อตลาด (market) ซ่ึงก็คือ
รับผดิชอบต่อลูกคา้ ผลิตภาพและผลลพัธ์ของงาน แต่ส าหรับแนวคิดการบริการสาธารณะแนวใหม่ 
(NPS) ความรับผดิชอบแค่นั้นไม่เพียงพอ เพราะแทจ้ริงแลว้ขา้ราชการตอ้งรับผดิชอบต่อสังคม และ
ยงัต้องมีการขยายผลแห่งความรับผิดชอบไปอย่างกวา้งขวาง ทั้ งความรับผิดชอบต่อกฎหมาย
รัฐธรรมนูญ ค่านิยมของชุมชน ปทสัถานทางการเมืองมาตรฐานทางวิชาชีพ และผลประโยชน์ของ
พลเมือง 
 6) ให้คุณค่ากบัคนไม่ใช่แค่ผลิตภาพ (Value people, not just productivity) องคก์าร
ภาครัฐและเครือข่ายตอ้งเนน้การมีส่วนร่วมและค านึงถึงผลส าเร็จในระยะยาว การปฏิบติังานภาครัฐ
จะส าเร็จได้ก็ต่อเม่ือได้รับความร่วมแรงร่วมใจและการให้ความส าคญักับทุกคน การบริการ
สาธารณะแนวใหม่ (NPS) ให้ความส าคญักบัการจดัการผ่านคน (managing through people) โดย
นกับริหารรัฐกิจตอ้งเห็นความส าคญัของค่านิยมและผลประโยชน์ของคนในองคก์าร นกับริหารรัฐ
กิจหรือขา้ราชการตอ้งปฏิบติังานโดยสร้างความยอมรับนบัถือให้เกิดข้ึนกบัพลเมือง และผูบ้ริหาร
หน่วยงานภาครัฐก็ตอ้งยอมรับนบัถือในความสามารถของขา้ราชการเช่นเดียวกนั การบริหารและ
ปฏิบติังานภาครัฐจึงตอ้งเน้นคนดว้ยการเสริมสร้างแรงจูงใจให้เกิดข้ึนแก่ขา้ราชการมากกว่าการ
สร้างเพียงแค่ผลิตภาพในการท างาน 
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 7) เน้น คุณค่ าความ เป็นพลเมือง และการบริการภาครัฐมากกว่าการเป็น
ผู ้ป ระก อบก าร  (Valuecitizenship and public service above entrepreneurship) ผลป ระโยชน์
สาธารณะคือส่ิงท่ีมีคุณค่าสูงสุดท่ีขา้ราชการและพลเมืองตอ้งร่วมกนัก าหนดข้ึน และตอ้งเป็นส่ิงท่ี
ก่อให้เกิดประโยชน์แก่สังคมมากกว่าการน างบประมาณของรัฐ (พลเมืองเป็นเจ้าของ) ไปให้
ผูป้ระกอบการด าเนินการเหมือนเป็นเจ้าของงบประมาณ การจัดการภาครัฐแนวใหม่ (NPM) 
สนบัสนุนให้ผูบ้ริหารภาครัฐเป็นผูป้ระกอบการเหมือนกบัเจา้ของบริษทัในธุรกิจเอกชน เท่ากบัว่า
ผูบ้ริหารดงักล่าวได้กลายเป็นเจา้ของกิจการภาครัฐ การบริหารและด าเนินงานจึงมีวตัถุประสงค์
แบบแคบ ๆ เหมือนกบัธุรกิจเอกชนซ่ึงก็คือเพื่อเพิ่มผลิตภาพ (productivity) ให้มากท่ีสุดและท าให้
ลูกคา้พอใจ ส่วนแนวคิดการบริการสาธารณะแนวใหม่ (NPS) พลเมืองเป็นเจา้ของรัฐบาล ผูบ้ริหาร
งานภาครัฐจึงไม่ใช่ผูป้ระกอบการหรือเจา้ของกิจการ จึงมีหน้าท่ีบริการรับใช้พลเมือง เฝ้ารักษา
ทรัพยากรหรือสมบติัสาธารณะ ปกปักรักษาองคก์ารภาครัฐ อ านวยความสะดวกใหพ้ลเมืองเกิดการ
สนทนาพดูคุยกนัอยา่งเป็นประชาธิปไตย และเป็นผูน้ าในการปฏิบติังานท่ีใกลชิ้ดประชาชน 
 

3. การจัดการปกครองสาธารณะแนวใหม่ (New Public Governance) 
 
 การจดัการปกครองสาธารณะแนวใหม่ (New Public Governance) เป็นเคร่ืองมือท่ีช่วย
ให้เกิดความเข้าใจต่อความเปล่ียนแปลงของของสังคมโลก รวมถึงความซับซ้อนของปัญหา           
ท่ีทุกภาคส่วนตอ้งเขา้มามีส่วนร่วมในการจดัการ โดยเฉพาะการน าแนวคิด NPG มาประยุกต์ใช ้
เป็นการเปิดโอกาสให้เกิดการเกิดการมีส่วนรวมทั้ งในภาคประชาชน และทุกภาคส่วน ทั้ งใน
กระบวนการมีส่วนร่วมใน ด้านนโยบาย กิจกรรมด้านการบริการสาธารณะ และเพื่อเป็นการ
เสริมสร้างความเขม้แขง็ใหก้บัชุมชน และประชาชนต่อไป 
 Rhodes , 1997 (อา้งถึง ไททศัน์  .มาลา,วารสารวไลยอลงกรณ์ปริทศัน์ (มนุษยศาสตร์และ
สังคมศาสตร์) ปีท่ี 8 ฉบบัท่ี1 มกราคม-เมษายน 2561) กล่าวถึงการประยกุตใ์ช ้NPG วา่ 
 1)  การปรับขนาดขององค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินในทุก ๆ รูปแบบให้มีขนาดท่ี
กะทัดรัดและเล็กลง เพื่อให้เกิดความสะดวกและคล่องตวัในการบริหารงาน โครงสร้างภายใน
องค์กรควรจะมีความเหมาะสมในการจดัการปกครอง และยงัตอ้งใช้กลไกลตลาดและก่ึงตลาดใน
การส่งมอบบริการสาธารณะใหแ้ก่ประชาชนในทอ้งถ่ิน 
 2)  องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินจะตอ้งมีภาคีเครือข่าย (Network Governance) ในการ
จดัการปกครอง เพื่อท าการตรวจสอบและควบคุมการใช้อ านาจของทอ้งถ่ิน หน่วยงานทอ้งถ่ินท่ี
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ให้บริการจะต้องมีความสามารถในการรับผิดชอบ (Accountability) เปิดเผยข้อมูลและมีความ
ซ่ือสัตยใ์นการบริหารงานของทอ้งถ่ิน 
  3)  องค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินจะต้องมีการจดัการสาธารณะแบบใหม่ (New 
Public Management) คือ เน้นลทัธิการจดัการนิยมและเศรษฐศาสตร์เชิงสถาบนัแนวใหม่ ซ่ึงเป็น
การน าหลักการของเอกชนมาประยุกต์ใช้กับการจดัการปกครองท้องถ่ิน ด้วยการเสนอให้การ
บริหารจดัการสาธารณะท่ีทอ้งถ่ินจะตอ้งการแข่งขนัตอบสนองประชาชนเสมือนเป็นลูกคา้มากกวา่
เป็นผูถู้กปกครองเพิ่มการแข่งขนัดว้ยการจา้งเหมาและใชก้ลไกก่ึงตลาด และเพิ่มทางเลือกให้กบัผู ้
มารับบริการ 
 4)  องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินจะตอ้งมีการบริหารจดัการท่ีดี(Good Governance) 
เป็นการจดัการท่ีส่งเสริมใหเ้กิดประสิทธิภาพและความรับผดิชอบต่อสาธารณะ มีความโปร่งใส 
ในการบริหารจดัการปกครองทอ้งถ่ิน เนน้การมีส่วนร่วมของภาคประชาชนหรือภาคประชาสังคม 
ผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียและตวัแสดงอ่ืน ๆ 
 5)  องค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินจะต้องมีระบบการเช่ือมโยงทางสังคม (Socio-
cyberneticSystem) ผ่านประเด็นนโยบายสาธารณะ เป็นการเปิดโอกาสให้ภาคส่วนอ่ืน ๆ เขา้มามี
ส่วนร่วมในการตดัสินใจไปพร้อม ๆ กบัทอ้งถ่ิน ดงันั้น ทอ้งถ่ินจึงมีหน้าท่ีท่ีจะกระตุน้ให้เกิดการ
รวมตวักนัของภาคส่วนต่าง ๆ เพื่อมาแสดงพลงัในการแกไ้ขปัญหาร่วมกนั อีกทั้งยงัช่วยกนัก าหนด
กติกาในการจดัการร่วมกนัอีกดว้ย 
 6)  องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินจะตอ้งมีการจดัการเครือข่ายของทอ้งถ่ินท่ีจดัการดูแล
ไดด้้วยตนเอง (Self-organizing Network) ซ่ึงท างานในลกัษณะของเครือข่ายท่ีพึ่ งพาอาศยักนัโดย
เป็นการเปิดโอกาสให้มีตวัแสดงท่ีมากมายในการส่งมอบบริการสาธารณะทั้งฝ่ายรัฐ เอกชนและ
ประชาชน ท าให้ท้องถ่ินต้องแลกเปล่ียนทรัพยากรเพื่อให้บรรลุเป้าหมายจึงต้องมีเครือข่ายโดย
เครือข่ายไม่ได้มีเพียงทอ้งถ่ิน เครือข่ายเป็นความสัมพนัธ์ทางสังคมท่ีกวา้งขวาง รวมถึงกระจาย
อ านาจให้ทอ้งถ่ินผา่นการจดัการเครือข่ายท่ีอยูบ่นพื้นฐานของความไวว้างใจ (Trust) และการพึ่งพา
อาศยัซ่ึงกนัและกนั หน่วยงานลกัษณะน้ีตอ้งสามารถจดัการดูแลตนเองได้มิใช่มีความเป็นอิสระ
เพียงอยา่งเดียว New Public Governance (NPG) ซ่ึงให้ความส าคญักบับทบาทของภาคส่วนอ่ืน ๆ
นอกภาครัฐ ไม่ว่าจะเป็นกลุ่มพลเมือง องค์กรไม่แสวงหาผลก าไร ภาคเอกชน ให้เขา้มามีบทบาท
ร่วมกบัภาครัฐในการน านโยบายไปปฏิบติัและน าส่งบริการสาธารณะ  
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 ปัจจยัส าคญัท่ีจะไปสู่การพฒันาและการน าแนวคิด NPG ไปมี 4 ประการ   
  1)  ประเทศกลุ่ม OECD ไดรั้บแรงกดดนัทางเศรษฐกิจอย่างรุนแรง ระดบัการเติบโต
ทางเศรษฐกิจของกลุ่มประเทศ OECD ในช่วงทศวรรษท่ี1990 ถึงตน้ปี 2000 นั้นมีความสัมพนัธ์กบั
การจดังบประมาณขาดดุล เม่ือเกิดเศรษฐกิจตกต ่าในปี 2008 การขาดดุลงบประมาณก็ยิ่งเพิ่มข้ึนเป็น
ผลจากการเพิ่มข้ึนของอตัราคนว่างงาน และการเพิ่มข้ึนของค่าใช้จ่ายเพื่อประโยชน์ทางสังคมของ
รัฐผสมกบัรายไดจ้ากภาษีท่ีลดต ่าลง ดงันั้นบางประเทศจึงพยายามแกปั้ญหาดว้ยการตดัหรือปรับลด
สวสัดิการสังคมลง การขาดดุลงบประมาณระยะยาวจากความตกต ่าทางเศรษฐกิจดงักล่าว แสดงให้
เห็นว่าล าพงัการปฏิรูปการจดัการภาครัฐแนวใหม่ (NPM) ไม่เพียงพอในการรักษาความย ัง่ยืนทาง
เศรษฐกิจ นกันโยบายสาธารณะจึงพยายามมองหาทางเลือกใหม่ๆ ซ่ึงไม่เพียงแต่เพื่อความอยูร่อด
ทางการเมืองเท่านั้น แต่เพื่อให้เกิดความประหยดัทางเศรษฐกิจดว้ย แนวทางดงักล่าวคือแนวทางท่ี
สร้างการยอมรับจากประชาชนและขบัเคล่ือนทรัพยากรของตวัแสดงสาธารณะด้วยการพฒันา
รูปแบบใหม่ของความร่วมมือข้ึน ซ่ึงสอดคล้องกบัแนวคิดการบริหารจดัการบา้นเมืองแนวใหม่ 
(New Public Governance) 
 2)  ความตอ้งการบริการสาธารณะท่ีมีคุณภาพเพิ่มสูงข้ึน กระตุน้ให้เกิดการแสวงหา
แนวทางใหม่ในการใหบ้ริการสาธารณะ สาเหตุท่ีความตอ้งการบริการสาธารณะท่ีคุณภาพสูงมาจาก
หลายประการเช่น กลยุทธ์ทางเศรษฐกิจของกลุ่มประเทศ OECD ซ่ึงตอ้งรักษาความสามารถการ
แข่งขนับนเวทีโลกท าให้รัฐตอ้งลงทุนมหาศาลในดา้นการศึกษาและการวิจยั อีกประการหน่ึงคือ 
ความไม่พอใจของชนชั้นกลางท่ีเพิ่มมากข้ึนจากการไม่ได้รับทางเลือกในการบริการสาธารณะ 
สุดท้ายเป็นผลคาดไม่ถึงจากการปฏิรูป NPM  ซ่ึงมุ่งเน้นการสร้างความพอใจให้ลูกค้า ได้สร้าง
วฒันธรรมท่ีท าให้พลเมืองสนใจสิทธิของตนเอง ในการไดรั้บบริการมากกวา่การรักษาความย ัง่ยืน
ทางเศรษฐกิจของประเทศ        
           3)  การเกิดข้ึนของความเป็นเหตุเป็นผลใหม่ทางการเมือง ท่ีให้ความส าคญักบับทบาท  
เชิงบวกของภาคประชาสังคม กล่าวคือ กลุ่มผูก้  าหนดนโยบายยอมรับความส าคัญของความ
เคล่ือนไหวและทรัพยากรของพลเมืองในการพฒันาประชาธิปไตย ว่าเป็นทรัพยากรมนุษยแ์ละ
ทรัพยากรทางเศรษฐกิจท่ีจ าเป็นต่อการให้บริการสาธารณะท่ีย ัง่ยืน ดงัท่ีประเทศกลุ่ม OECD ได้
กล่าวไวใ้นงานส าคญัคือ “Government at a Glance”วา่ความทา้ทายหลกัของรัฐบาลในปัจจุบนัคือ
ตอ้งหลีกเล่ียงความแตกแยกและการใชอ้ านาจ ดว้ยการรวบรวมความหลากหลายของตวัแสดงทาง
สังคม เพื่อน าไปสู่ผลลพัธ์ทางนโยบายท่ีดียิง่ข้ึน 
           4)  การศึกษาทางสังคมศาสตร์หลากหลายสาขาให้ความส าคัญกับการมีส่วนร่วม      
และการร่วมผลิต (co-production) ในการก าหนดนโยบายและการน าส่งบริการสาธารณะ 
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 Osborne (2010) ได้อธิบายว่าการจัดการปกครองสาธารณะแนวใหม่ (New Public 
Governance: NPG) เป็นแนวคิดท่ีเจริญเติบโตในช่วงศตวรรษท่ี 21 เหตุอนัเน่ืองมาจากกระแสของ
สังคมโลกมีการเปล่ียนแปลงอยา่งหลากหลายและซบัซอ้นมากยิง่ข้ึน ทั้งทางดา้นการเมือง เศรษฐกิจ 
สังคม สภาวะแวดล้อมท่ีส่งผลกระทบในวงกวา้งและเก่ียวขอ้งกบัตวัแสดงจ านวนมากมาย การ
จดัการภาครัฐในแบบเดิม ๆท่ีเคยปฏิบัติกันอาจจะไม่สามารถตอบสนองต่อการแก้ไขปัญหาท่ี
เปล่ียนแปลงไปได ้แนวคิด NPG จึงถูกน ามาประยุกตใ์ช้ในหลาย ๆ ระดบัของการจดัการปกครอง
ทั้งในส่วนกลาง ส่วนภูมิภาค และส่วนทอ้งถ่ิน 
 

4. แนวคดิเกีย่วกบัการจัดการขยะมูลฝอย 
 

 ขยะ หรือ มูลฝอย หรือ ของเสีย เป็นเหตุส าคัญประการหน่ึงท่ีก่อให้เกิดปัญหา
ส่ิงแวดล้อม และ มีผลต่อสุขภาพอนามัย มูลฝอยหรือของเสียก าลังมีปริมาณเพิ่มมากข้ึนทุกปี            
เพราะสาเหตุจากการเพิ่มของประชากร การขยายตวัทางเศรษฐกิจและทางอุตสาหกรรม ปริมาณกาก
ของเสียและสารอนัตราย ไดแ้ก่ ขยะมูลฝอย ส่ิงปฏิกูล และสารพิษท่ีปนเป้ือนอยู่ในแหล่งน ้ า ดิน 
และอากาศ ตลอดจนบางส่วนตกคา้งอยู่ในอาหารท าให้ประชาชนทัว่ไปเส่ียงต่ออนัตรายจากการ
เป็นโรคต่าง ๆ เช่น โรคมะเร็ง และ โรคผิดปกติทางพนัธุกรรม เป็นตน้ สาเหตุส าคญัอีกประการ
หน่ึงในการจดัการขยะมูลฝอยคือ การขาดความตะหนัก การขาดความร่วมมือทั้งในดา้นของการ
รักษาความสะอาด การลดปริมาณขยะ  รวมทั้งความร่วมมือในการจ่ายค่าธรรมเนียมในการจดัการ
ขยะมูลฝอย ปัจจยัเหล่าน้ี นบัเป็นปัญหาส าคญัของชุมชนท่ีองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน ตอ้งจดัการ
และแกไ้ขปัญหาทั้งในระยะสั้น และระยะยาว  
 4.1  ความหมายของขยะมูลฝอย 
            พระราชบญัญติัส่งเสริมและรักษาคุณภาพส่ิงแวดลอ้ม พ.ศ. 2535 ใหค้  าจ  ากดัความ
ของค าวา่ ของเสีย หมายความวา่ ขยะมูลฝอย ส่ิงปฏิกูล น ้ าเสีย อากาศเสีย มลสารหรือวตัถุอนัตราย
อ่ืนใด  ซ่ึงถูกปล่อยทิ้งหรือมีท่ีมาจากแหล่งก าเนิดมลพิษ รวมทั้งกากตะกอนหรือส่ิงตกคา้งจากส่ิง
เหล่านั้ น ท่ีอยู่ในสภาพของแข็งของเหลวหรือก๊าซ ในทางวิชาการจะใช้ค  าว่า ขยะมูลฝอย              
ซ่ึงหมายถึง บรรดาส่ิงของ ท่ีไม่ตอ้งการใช้แลว้ ซ่ึงส่วนใหญ่จะเป็นของแข็ง จะเน่าเป่ือยหรือไม่ก็
ตาม รวมถึง เถ้า ซากสัตว์ มูลสัตว์ ฝุ่ นละออง และเศษวตัถุท่ีทิ้งแล้วจากบ้านเรือน ท่ีพกัอาศัย 
สถานท่ีต่าง ๆ รวมถึงสถานท่ีสาธารณะ ตลาดและโรงงานอุตสาหกรรม ยกเวน้ อุจจาระ และ
ปัสสาวะของมนุษย ์ซ่ึงเป็นส่ิงปฏิกูล วิธีจดัเก็บและก าจดัแตกต่างไปจากวิธีการจดัการขยะมูลฝอย 
ปัจจุบนัวิทยาการกา้วหน้า ประชากรเพิ่มข้ึนอย่างรวดเร็ว อตัราการใช้ท่ีดินเพิ่มข้ึนเพื่อผลิตเคร่ือง
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อุปโภค บริโภคอาหาร ท่ีอยู่อาศยั เป็นสาเหตุให้เศษส่ิงเหลือใช้มีปริมาณมากข้ึน ก่อให้เกิดปัญหา
ของขยะมูลฝอย 
   พระราชบญัญติัสาธารณสุข พ.ศ. 2535 ใหค้  าจ  ากดัความค าวา่ มูลฝอย หมายถึง ส่ิง
ต่าง ๆ ท่ีเราไม่ต้องการ ท่ีเป็นของแข็งหรือของอ่อน มีความช้ืน ได้แก่ เศษกระดาษ เศษผา้ เศษ
อาหาร ถุงพลาสติก ภาชนะกล่องใส่อาหาร เถา้ มูลสัตว ์หรือซากสัตวร์วมตลอดถึงวตัถุอ่ืนใดท่ีเก็บ
กวาดไดจ้ากถนน ตลาด ท่ีเล้ียงสัตวห์รือท่ีอ่ืน ๆ 
   พจนานุกรมฉบับราชบัณฑิตสถานฉบับ พ.ศ. 2542 ให้ความหมายของค าว่า       
มูลฝอย หมายถึง เศษกระดาษ เศษผา้ เศษอาหาร เศษสินคา้ ถุงพลาสติก ภาชนะท่ีใส่อาหาร เถา้ มูล
สัตว ์หรือซากสัตว ์รวมถึงส่ิงอ่ืนใดท่ีเก็บกวาดจากถนน ตลาด ท่ีเล้ียงสัตวห์รือท่ีอ่ืน และค าวา่ ขยะ   
มีความหมายเช่นเดียวกบัค าวา่มูลฝอย ซ่ึงทั้งสองค า มีความหมายท่ีเหมือนกนั จึงมกัจะใชค้วบคู่กนั      
เป็นขยะมูลฝอย 
  กรมควบคุมมลพิษ (2553) ไดใ้ห้ความหมาย ขยะมูลฝอย หมายถึง เศษกระดาษ 
เศษผา้ เศษอาหาร เศษสินคา้ เศษวสัดุ ถุงพลาสติก ภาชนะท่ีใส่อาหาร เถา้ มูลสัตว ์ซากสัตวห์รือส่ิง
อ่ืนใดท่ีเก็บกวาดจากถนน  ตลาด ท่ีเล้ียงสัตว ์หรือท่ีอ่ืน และหมายความรวมถึงมูลฝอยติดเช้ือ มูล
ฝอยท่ีเป็นพิษ หรืออนัตรายจากชุมชนหรือครัวเรือน ยกเวน้วสัดุท่ีไม่ใช้แล้วของโรงงานซ่ึงมี
ลกัษณะและคุณสมบติัก าหนดไวต้ามกฎหมายวา่ดว้ยโรงงาน 
  อนุรักษ์  โปร่งสุยา (2559) ขยะมูลฝอย หมายถึง ส่ิงท่ีไม่ตอ้งการเหลือทิ้งเหลือใช ้
ได้แก่ ขยะมูลฝอยจากชุมชน ส่วนใหญ่จะเป็นเศษอาหารท่ีเหลือจาการเตรียมปรุงอาหารและการ
บริโภค รวมทั้งเศษอาหาร กระดาษ  พลาสติก ส่ิงปฏิกูล และของท่ีไม่ใช้แล้ว ขยะมูลฝอยจาก
เกษตรกรรม ส่วนใหญ่จะเป็นเศษหญา้ ใบไม ้ก่ิงไม ้ขยะมูลฝอยจากโรงงานอุตสาหกรรม มีลกัษณะ
ต่าง ๆ เปล่ียนแปลงตามประเภทของอุตสาหกรรมนั้น ๆ ขยะมูลฝอยท่ีถูกทิ้งอยู่ตามถนน แม่น ้ า       
ล าคลอง ท่ีสาธารณต่าง ๆ ส่วนใหญ่จะเป็นใบไม ้เศษกระดาษ ถุงพลาสติก เศษดิน เป็นตน้ ซ่ึงขยะ
มูลฝอยเหล่าน้ี หากไม่ก าจดัอยา่งถูกวธีิ นอกจากจะท าให้ชุมชนขาดความสะอาดเรียบร้อยจนเป็นท่ี
น่ารังเกียจแล้ว ยงัท าให้เกิดปัญหามลพิษต่อสภาพแวดล้อมอย่างมากมาย เช่น การปนเป้ือนของ
แหล่งน ้ า และการปนเป้ือนของอากาศ เป็นแหล่งเพาะพนัธ์ุของเช้ือโรค ตลอดจนก่อให้เกิดความ
ร าคาญต่าง ๆ จากกล่ิน ฝุ่ น และเป็นตน้เหตุของอคัคีภยัอีกดว้ย 
  ไชยะสิต  วิลาพดั (2561) ขยะมูลฝอย คือ ของท่ีเหลือทิ้งจากขบวนการผลิตและ
การใช้สอยของมนุษย ์ซ่ึงเป็นปัญหาของโลกสมยัใหม่ การเติบโตของเมืองท่ีมีขนาดใหญ่อย่าง
รวดเร็ว อาจจะมีขยะมูลฝอยท่ีมีขนาดใหญ่อยา่งรวดเร็ว มีขยะมูลฝอยท่ีมีลกัษณะท่ีแตกต่างกนัไป
ตามแหล่งก าเนิด เช่น มูลฝอยจากบา้นเรือน ส่วนใหญ่จะเป็นเศษอาหารท่ีเหลือจากการปรุงอาหาร 
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และการบริโภค รวมทั้งเศษอาหาร พลาสติก และของท่ีไม่ใช้แลว้ มูลฝอยท่ีถูกทิ้งตามถนน แม่น ้ า 
ล าคลอง ท่ีสาธารณะต่าง ๆ ส่วนใหญ่จะเป็นใบไม ้เศษกระดาษ ถุงพลาสติก เศษดิน เป็นตน้ ซ่ึงมูล
ฝอยเหล่าน้ีหากไม่ก าจดัอยา่งถูกวิธี นอกจากจะท าให้ชุมชนขาดความสะอาดเรียบร้อย จนเป็นท่ีน่า
รังเกียจแลว้ยงัท าให้เกิดปัญหามลพิษต่อสภาพแวดลอ้มอย่างมากมาย เช่น การปนเป้ือนของแหล่ง
น ้ า ดิน และการปนเป้ือนของอากาศ ตลอดจนเป็นแหล่งเพาะพนัธ์ุและแพร่กระจายของเช้ือโรค      
ซ่ึงท าใหเ้กิดความร าคาญต่าง ๆ จากกล่ิน ฝุ่ น และยงัเป็นตน้เหตุของการเกิดอคัคีภยัไดอี้กดว้ย 
  ผูศึ้กษาสรุปได้ว่า ขยะมูลฝอย คือส่ิงท่ีเหลือจากการใช้ ซ่ึงส่วนใหญ่มาจากฝีมือ
ของมนุษย ์ทั้งมาจากครัวเรือน เช่น เศษอาหาร เศษกระดาษ เศษผา้ เศษสินคา้ ถุงพลาสติก ภาชนะท่ี
ใส่อาหาร ซากพืช ซากสัตว์ เป็นต้น รวมทั้ งส่ิงท่ี เหลือจากกระบวนการผลิตของโรงงาน
อุตสาหกรรม ซ่ึงขยะมูลฝอยเหล่าน้ี หากไม่ไดรั้บการก าจดัท่ีถูกวธีิ จะท าให้เกิดปัญหาในชุมชน ท า
ให้ชุมชนขาดความสะอาดเรียบร้อย ส่งกล่ินรบกวน สร้างความร าคาญ ยงัก่อให้เกิดมลพิษต่อ
ส่ิงแวดลอ้ม  มีการปนเป้ือนของแหล่งน ้า ดิน และอากาศ อีกทั้งยงัก่อใหเ้กิดอคัคีภยัไดอี้กดว้ย 

 4.2  ประเภทของขยะมูลฝอย 
  ประเภทของขยะมูลฝอยมีหลายลกัษณะ และมีหลายขนาด มีการแบ่งประเภทไว้
อยา่งหลากหลาย ดงัน้ี 
   กรมส่งเสริมคุณภาพและส่ิงแวดลอ้ม (2560) จ าแนกขยะมูลฝอย ไดเ้ป็น 4 ประเภท  
ไดแ้ก่ 
 1)  ขยะอินทรีย ์หมายถึง ขยะท่ีย่อยสลายได้ง่าย เช่น เศษอาหารผกั ผลไม ้หญ้า 
ใบไม ้ซากพืช ซากสัตว ์เป็นตน้ 
 2)  ขยะรีไซเคิล หมายถึง ขยะท่ีมีประโยชน์สามารถน าไปแปรรูปกลบัมาใช้ใหม่ 
เช่น กระดาษ พลาสติก แกว้ โลหะ กล่องเคร่ืองด่ืมแบบยเูอชที กระป๋อง และแผน่ซีดี    เป็นตน้ 
 3)  ขยะอนัตราย หมายถึง ขยะท่ีมีองค์ประกอบ หรือสารปนเป้ือนสารอนัตราย 
วตัถุมีพิษ วตัถุกดักร่อน วตัถุติดเช้ือและวตัถุไวไฟ เช่น ถ่านไฟฉาย แบตเตอร่ี หลอดไฟฟลูออเรส
เซนต ์ขวดน ้ายาลา้งหอ้งน ้าและกระป๋องสเปรย ์เป็นตน้ 
 4)  ขยะทัว่ไป หมายถึง ขยะอ่ืน ๆ นอกเหนือจากขา้งตน้ท่ีอาจน ากลบัมาใชใ้หม่ได้
แต่ยอ่ยสลายยาก ไม่คุม้ค่าในการแปรรูปกลบัมาใชใ้หม่ เช่น เศษผา้ เศษหนงั ซองบะหม่ีก่ึงส าเร็จรูป 
พลาสติกห่อขนม เป็นตน้ 
  วิ ช าชั ย   ศ รั ล าช าแ ล ะ คณ ะ  (2559 อ้ า ง ถึ ง ใน https://sites.google.com/site 
/khorngkarkhyanichumchun/home/prapheth-khxng-khya-mulfxy = โครงการขยะในชุมขน) ขยะ
มูลฝอย สามารถแบ่งตามลกัษณะทางกายภาพของขยะไดเ้ป็น 4 ประเภท ไดแ้ก่ 
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 1)  ขยะย่อยสลาย (Compostable waste) หรือ มูลฝอยย่อยสลาย คือ ขยะท่ีเน่าเสีย
และย่อยสลายไดเ้ร็ว สามารถน ามาหมกัท าปุ๋ยได ้เช่น เศษผกั เปลือกผลไม ้เศษอาหาร ใบไม ้เศษ
เน้ือสัตว ์เป็นตน้ แต่จะไม่รวมถึงซากหรือเศษของพืช ผกั ผลไม ้หรือสัตวท่ี์เกิดจากการทดลองใน
ห้องปฏิบติัการ โดยท่ีขยะยอ่ยสลายน้ีเป็นขยะท่ีพบมากท่ีสุด คือ พบมากถึง 64% ของปริมาณขยะ
ทั้งหมดในกองขยะ 
 2)  ขยะรีไซเคิล (Recyclable waste) หรือ มูลฝอยท่ียงัใช้ได้  คือ ของเสียบรรจุ
ภณัฑ์ หรือวสัดุเหลือใช ้ซ่ึงสามารถน ากลบัมาใชป้ระโยชน์ใหม่ได ้เช่น แกว้ กระดาษ เศษพลาสติก 
กล่องเคร่ืองด่ืมแบบ UHT กระป๋องเคร่ืองด่ืม เศษโลหะ อะลูมิเนียม ยางรถยนต ์เป็นตน้ ส าหรับขยะ
รีไซเคิลน้ีเป็นขยะท่ีพบมากเป็นอนัดบัท่ีสองในกองขยะ กล่าวคือ พบประมาณ 30% ของปริมาณ
ขยะทั้งหมดในกองขยะ 
 3)  ข ยะอัน ต ราย  (Hazardous waste) ห รือ  มู ล ฝ อยอัน ตราย  คื อ  ข ยะ ท่ี มี
องคป์ระกอบหรือปนเป้ือนวตัถุอนัตรายชนิดต่าง ๆ ซ่ึงไดแ้ก่ วตัถุระเบิด วตัถุไวไฟ วตัถุออกซิไดซ์ 
วตัถุมีพิษ วตัถุท่ีท าให้เกิดโรค วตัถุกรรมมนัตรังสี วตัถุท่ีท าให้เกิดการเปล่ียนแปลงทางพนัธุกรรม 
วตัถุ   กดักร่อน วตัถุท่ีก่อให้เกิดการระคายเคือง วตัถุอยา่งอ่ืนไม่วา่จะเป็นเคมีภณัฑ์หรือส่ิงอ่ืนใดท่ี
อาจท าให้เกิดอนัตรายแก่บุคคล สัตว ์พืช ทรัพยสิ์นหรือส่ิงแวดลอ้ม เช่น ถ่านไฟฉาย หลอดฟลูออ
เรสเซนต์ แบตเตอร่ีโทรศพัท์เคล่ือนท่ี ภาชนะบรรจุสารก าจดัศตัรูพืช กระป๋องสเปรยบ์รรจุสีหรือ
สารเคมี เป็นตน้   ขยะอนัตรายน้ีเป็นขยะท่ีมกัจะพบไดน้้อยท่ีสุด กล่าวคือ พบประมาณเพียง 3% 
ของปริมาณขยะทั้งหมดในกองขยะ 
 4)  ขยะทัว่ไป  (General waste) ห รือ มูลฝอยทัว่ไป  คือ  ขยะประเภท อื่น
นอกเหนือจากขยะยอ่ยสลาย ขยะรีไซเคิล และขยะอนัตราย มีลกัษณะท่ียอ่ยสลายยากและไม่คุม้ค่า
ส าหรับการน ากลบัมาใช้ประโยชน์ใหม่ เช่น ห่อพลาสติกใส่ขนม ถุงพลาสติกบรรจุผงซักฟอก 
พลาสติกห่อลูกอม ซองบะหม่ีก่ึงส าเร็จรูป ถุงพลาสติกเป้ือนเศษอาหาร โฟมเป้ือนอาหาร ฟอยล์
เป้ือนอาหาร เป็นตน้ ส าหรับขยะทัว่ไปน้ีเป็นขยะท่ีมีปริมาณใกลเ้คียงกบัขยะอนัตราย กล่าวคือ จะ
พบประมาณ 3% ของปริมาณขยะทั้งหมดในกองขยะ 
  กรมควบคุมมลพิษ (2551) ไดแ้บ่งขยะมูลชุมชนออกเป็น 4 ประเภท ไดแ้ก่ 
 1)  ขยะย่อยสลาย หรือ มูลฝอยย่อยสลาย คือ ขยะท่ีเน่าเสียและย่อยสลายได้เร็ว 
สามารถน ามาหมกัท าปุ๋ยไดเ้ช่น เศษผกั เปลือกผลไมเ้ศษอาหารใบไมเ้ศษเน้ือสัตว ์เป็นตน้   

 2)  ขยะรีไซเคิล หรือมูลฝอยท่ียงัใชไ้ดคื้อ ของเสียบรรจุภณัฑ์หรือวสัดุเหลือใชซ่ึ้ง
สามารถน ากลับมาใช้ประโยชน์ใหม่ได้เช่น แก้ว กระดาษ กระป๋องเคร่ืองด่ืม เศษพลาสติก เศษ
โลหะ อะลูมิเนียม ยางรถยนต ์กล่องเคร่ืองด่ืม เป็นตน้  
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 3)  ขยะอนัตราย หรือมูลฝอยอนัตราย คือ มูลฝอยท่ีปนเป้ือน หรือมีองค์ประกอบ
ของวตัถุระเบิด วตัถุไวไฟ วตัถุออกไซด์และวตัถุเปอร์ออกไซด์ วตัถุมีพิษ วตัถุท่ีท าให้เกิดโรควตัถุ
กมัมนัตรังสี วตัถุท่ีก่อให้เกิดการเปล่ียนแปลงทางพนัธุกรรม วตัถุกดักร่อน วตัถุท่ีก่อให้เกิดการ
ระคายเคืองวตัถุอย่างอ่ืนท่ีอาจก่อให้เกิดผลกระทบต่อคุณภาพส่ิงแวดล้อม หรืออาจท าให้เกิด
อนัตรายแก่บุคคล ทรัพยสิ์น สัตวแ์ละพืช เช่น หลอดฟลูออเรสเซนต์ ถ่านไฟฉายหรือแบตเตอร่ี
โทรศพัทเ์คล่ือนท่ี ภาชนะท่ีใชบ้รรจุสารก าจดัแมลงหรือวชัพืช กระป๋องสเปรยบ์รรจุสีหรือสารเคมี 
ตลบัหมึกเก่า เป็นตน้   
 4)  ขยะทัว่ไป หรือ มูลฝอยทัว่ไป คือ ขยะประเภทอ่ืนนอกเหนือจากขยะยอ่ยสลาย 
ขยะรีไซเคิล และขยะอนัตราย มีลกัษณะท่ีย่อยสลายยากและไม่คุ ้มค่าส าหรับการน ากลบัมาใช้
ประโยชน์ใหม่ เช่น ห่อพลาสติกใส่ขนม ถุงพลาสติกบรรจุผงซักฟอก พลาสติกห่อลูกอม ซอง
บะหม่ีก่ึงส าเร็จรูป ถุงพลาสติกเป้ือนเศษอาหาร โฟมเป้ือนอาหาร ฟอยลเ์ป้ือนอาหาร เป็นตน้ 
  ธเรศ  ศรีสถิตย,์วิศวกรรมการจดัการขยะมูลฝอย , (กรุงเทพมหานคร: ส านกัพิมพ์
แห่งจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลยั, 2553, หนา้ 64) ไดก้ล่าวไว ้การจ าแนกชนิดของขยะมูลฝอยสามารถ
จ าแนกไดห้ลายวิธีข้ึนอยู่วา่จะใช้ปัจจยัใดเป็นเกณฑ์ในการจ าแนก เช่นถา้จ าแนกตามลกัษณะของ        
ขยะมูลฝอยท่ีพบเห็นด้วยตาหรือการสัมผสั และความเป็นพิษ สามารถแบ่งขยะมูลฝอยไดเ้ป็น 3 
ประเภทดงัน้ี 
 1)  มูลฝอยท่ีเน่าเป่ือยไดง่้าย (food waste or garbage waste) 
 2)  มูลฝอยท่ีเน่าเป่ือยไดย้ากหรือไม่ไดเ้ลย (rubbish) 
 3)  มูลฝอยอนัตรายหรือเคมี (hazardous waste or chemical waste) 
  ศูนย์สารสนเทศส่ิงแวดล้อม กรมส่งเส ริมคุณภาพ ส่ิงแวดล้อมกระทรวง
ทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอ้ม ประเภทของขยะมูลฝอย (อา้งถึงใน สุภคัชยั บดิการ , 2561: 8)   
กล่าววา่ ขยะมูลฝอย (Refuse or Solid Waste) สามารถจ าแนกได ้ดงัน้ี 
 1)  จ  าแนกตามพิษภยัท่ีเกิดข้ึนกบัมนุษยแ์ละส่ิงแวดลอ้ม มี 2 ประเภท คือ 
 (1)  ขยะทัว่ไป (General Waste) หมายถึง ขยะมูลฝอยท่ีมีอนัตรายน้อยได้แก่ 
เศษอาหารเศษกระดาษ เศษผา้ พลาสติก เศษหญา้ ขวดแกว้ และใบไม ้เป็นตน้ 
 (2)  ขยะอนัตราย (Hazardous Waste) เป็นขยะท่ีมีภยัต่อคนและส่ิงแวดลอ้มอาจ
มีสารพิษ ติดไฟหรือระเบิดง่าย ปนเป้ือนเช้ือโรค เช่น ไฟแช็กแก๊ส กระป๋องสเปรย ์
ถ่านไฟฉายแบตเตอร่ีหรืออาจเป็นพวกส าลีและผา้พนัแผลจากสถานพยาบาลท่ีมีเช้ือโรค เป็นตน้ 
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 2)  จ  าแนกตามลกัษณะของขยะ มี 2 ประเภท คือ 
 (1)  ขยะเปียกหรือขยะสด (Garbage) มีความช้ืนปนอยูม่ากกวา่ร้อยละ 50 จึงติด
ไฟไดย้าก ส่วนใหญ่ไดแ้ก่ เศษอาหาร เศษเน้ือ เศษผกั และผลไมจ้ากบา้นเรือน ร้านจ าหน่ายอาหาร
และตลาดสด รวมทั้งซากพืชและสัตวท่ี์ยงัไม่เน่าเป่ือย ขยะประเภทน้ีจะท าให้เกิดกล่ินเน่าเหม็น 
เน่ืองจากแบคทีเรียย่อยสลายอินทรียส์าร นอกจากน้ี ยงัเป็นแหล่งเพาะเช้ือโรคโดยติดไปกบัแมลง 
หนู และสัตวอ่ื์นท่ีมาตอมหรือกินเป็นอาหาร 
 (2)  ขยะแหง้ (Rubbish) คือ ส่ิงเหลือใชท่ี้มีความช้ืนอยูน่อ้ยจึงไม่ก่อใหเ้กิดกล่ิน
เหมน็ จ าแนกได ้2 ชนิด คือ  
 ก. ขยะท่ีเป็นเช้ือเพลิง เป็นพวกท่ีติดไฟได้ เช่น เศษผา้ เศษกระดาษ หญ้า
ใบไม ้ก่ิงไมแ้หง้  
 ข.  ขยะท่ีไม่เป็นเช้ือเพลิง ไดแ้ก่ เศษโลหะ เศษแกว้ และเศษกอ้นอิฐเป็นตน้ 
 3)  การแบ่งประเภทขยะตามลักษณะของส่วนประกอบของ ขยะมูลฝอย 
(Composition) มีประเภทต่าง ๆ ดงัน้ี 
 (1)  กระดาษ ถุงกระดาษ กล่อง ลงั เศษกระดาษจากส านกังาน 
 (2)  พลาสติก มีความทนทานต่อการท าลายไดสู้ง วสัดุ หรือผลิตภณัฑ์ท่ีท าจาก
พลาสติก เช่น ถุงภาชนะ ของเด็กเล่น ของใช ้เป็นตน้ 
 (3)  แกว้ วสัดุหรือผลิตภณัฑท่ี์ท าจากแกว้ เช่น ขวด หลอดไฟ เศษกระจกเป็นตน้ 
 (4)  เศษอาหาร ผกั ผลไม ้ซ่ึงเป็นสารประกอบอินทรีย ์ยอ่ยสลายไดง่้ายและเป็น
ส่วนประกอบส าคญัท่ีท าให้ขยะเกิดกล่ินเหม็น ส่งกล่ินรบกวนหากไม่มีการเก็บออกจากแหล่งทิ้ง
ทุกวนั 
 (5)  ผา้ส่ิงทอต่าง ๆ ท่ีท ามาจากเส้นใยธรรมชาติ และใยสังเคราะห์ เช่น ผา้ไน
ล่อน ขนสัตว ์ลินิน ฝ้าย 
 (6)  ยางและหนงั เช่น รองเทา้ กระเป๋า บอล เป็นตน้ 
 (7)  ไม ้เศษเฟอร์นิเจอร์ โตะ๊ เกา้อ้ี เป็นตน้ 
 (8)  หิน กระเบ้ือง กระดูก และเปลือกหอย ขยะมูลฝอยเหล่าน้ีไม่เน่าเป่ือยพบ
มากในแหล่งก่อสร้างตึกท่ีทุบทิ้ง 
 (9)  โลหะต่าง ๆ เช่น กระป๋อง ลวด สายไฟ ตะปู 
  4)  การแบ่งประเภทขยะตามแหล่งท่ีมา (Source) สามารถจ าแนกประเภทไดด้งัน้ี 
 (1)  ขยะมูลฝอยจากถนน (Street Refuse) ไดแ้ก่ เศษส่ิงของต่าง ๆ ท่ีปรากฏและ
กวาดจากถนน ตรอก ซอย เช่น เศษกระดาษ ผง ฝุ่ น ใบไม ้พลาสติก อิฐ หิน ทราย กรวด เป็นตน้ 
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 (2)  ขยะมูลฝอยท่ีเกิดจากส่ิงท่ีเหลือจากเผาไหมห้รือท่ีเรียกวา่ข้ีเถา้ (Ashes) เช่น 
เถา้ท่ีเกิดจากเตาไฟ การเผาถ่าน เป็นตน้ 
 (3)  ขยะมูลฝอยจากการก่อสร้าง (Construction Refuse) ไดแ้ก่ เศษวสัดุก่อสร้าง 
เช่น เศษไม ้เศษกระเบ้ือง เศษปูน อิฐหกั เป็นตน้ 
 (4)  ขยะมูลฝอยจากการร้ือถอนส่ิงก่อสร้าง (Demolition Refuse) ไดแ้ก่ เศษส่ิง
ท่ีไม่ตอ้งการท่ีเกิดจากการร้ือถอนอาคาร บา้นเรือนเก่า เป็นตน้ 
 (5)  ซากสัตว ์(Dead Animal) จากสัตวต์าย เน่าเป่ือย  
 (6)  ซากยานพาหนะ (Abandoned Vehicles) ยานพาหนะทุกชนิดท่ีหมดสภาพ 
ใชง้านไม่ไดร้วมทั้งช้ินส่วนประกอบ เช่นแบตเตอร่ี ยาง เป็นตน้ 
 (7)  ขยะมูลฝอยประเภทท าลายยากหรือขยะมูลฝอยอันตราย (Hazardous 
Refuse)  
 (8)  ขยะมูลฝอยท่ีตอ้งการใชว้ิธีท  าลายเป็นพิษ เช่น พลาสติก ฟิล์มถ่ายรูป กาก
แร่ธาตุต่าง ๆ เป็นตน้ 
 (9)  ขยะสด (Garbage) 
 (10)  ขยะแหง้ (Rubbish) 
 (11)  ขยะพิเศษ (Special Wastes) 
 (12) ขยะใชช้ ารุด (Breakage Wastes) 
 (13)  ขยะจากกสิกรรม (Agricultural Wastes) 
 (14)  กากตะกอนของน ้าโสโครก (Sewage Treatment Residues) 
  ไพบูลย์  แจ่มพงษ์ และศิวพนัธ์ุ ชูอินทร์ (2560) ได้จ  าแนกประเภท ขยะมูลฝอย
ออกเป็น 4 ประเภท ไดแ้ก่ 
 1)  ขยะมูลฝอยย่อยสลายได้ หมายถึง ขยะมูลฝอยท่ีย่อยสลายได้ในระยะเวลา
รวดเร็วโดยกระบวนการทางชีวภาพ ขยะประเภทน้ี มีองค์ประกอบหลกัเป็นสารอินทรีย ์บางคร้ัง
เรียกว่าขยะอินทรีย ์บางคร้ังอาจเรียกขยะประเภทน้ีว่าขยะเปียก เช่น เศษอาหาร เศษพืชผกัและ
ผลไม ้เป็นตน้ 
  2)  ขยะรีไซเคิล หมายถึง ขยะมูลฝอยท่ีสามารถน ากลบัมาใช้ประโยชน์ได ้หรือมี
ศกัยภาพในการน ามาแปรรูปเพื่อใช้ประโยชน์ไดอี้ก เช่น บรรจุภณัฑ์ต่าง ๆ แกว้ กระดาษพลาสติก 
กระป๋องเคร่ืองด่ืม เศษโลหะ ยางรถยนต ์เป็นตน้ 
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  3)  ขยะทัว่ไป หมายถึง เป็นขยะท่ียอ่ยสลายทางชีวภาพไดย้าก ใชเ้วลาในการยอ่ย
สลายนานหลายสิบปี และไม่คุม้ค่าส าหรับการน ากลบัมาใชซ้ ้ าหรือใชใ้หม่ เช่น ห่อพลาสติกใส่ขนม 
พลาสติกห่อลูกอม ซองบะหม่ีก่ึงส าเร็จรูป โฟมเป้ือนอาหาร ถุงพลาสติกเป้ือนอาหาร เป็นตน้ 
  4)  ขยะอนัตราย หมายถึง ขยะมูลฝอยท่ีมีองคป์ระกอบหรือปนเป้ือนวตัถุอนัตราย
ชนิดต่าง ๆ ไดแ้ก่ วตัถุระเบิด วตัถุไวไฟ วตัถุออกซิไดซ์ วตัถุมีพิษ เช่น ถ่านไฟฉายหลอดฟลูออเรส
เซนต ์ภาชนะบรรจุสารก าจดัศตัรูพืช แบตเตอร่ี เป็นตน้ รวมถึงวตัถุอยา่งอ่ืนไม่วา่จะเป็นเคมีภณัฑ์
หรือส่ิงอ่ืนใดท่ีอาจท าใหเ้กิดอนัตรายแก่บุคคล สัตว ์พืช ทรัพยสิ์น หรือส่ิงแวดลอ้ม 
 4.3  สาเหตุการเกดิปัญหาขยะมูลฝอย 
  ความเจริญเติบโตของเศรษฐกิจและสังคม เกิดข้ึนมาพร้อมกบัปัญหาขยะมูลฝอย 
ซ่ึงถือไดว้า่เป็นปัญหาท่ีส าคญั และมีสาเหตุหลายประการ ไดแ้ก่ 
  1)  ปริมาณขยะท่ีมีมากข้ึน เกินกวา่ความสามารถท่ีจะจดัการได ้รวมทั้งการทิ้งขยะ
ตามสะดวก  ไม่ทิ้งไวใ้นภาชนะท่ีจดัเตรียมไว ้เป็นตน้ 
  2)  การทิ้งขยะไม่แยกประเภท ไม่วา่จะเป็นเศษอาหาร พืชผกั ขยะอนัตราย ท าให้
เกิดปัญหาในการคดัแยกขยะ 
  3)  การท าลายขยะมีวิธีการท่ียุ่งยากและการจดัเก็บตอ้งเสียค่าใช้จ่ายเพิ่มมากข้ึน 
เน่ืองจากจ านวนบา้นเรือนและประชากรในชุมชุมท่ีเพิ่มมากข้ึน 
  สมชัญา  หนูทอง (2556) แหล่งก าเนิดขยะมูลฝอย เช่น ในแหล่งชุมชน กิจกรรม
อุตสาหกรรม และกิจกรรมการเกษตรจัดไวว้่าเป็นแหล่งก าเนิดของขยะมูลฝอยท่ีส าคัญ เม่ือ
ประชากรเพิ่มข้ึน ขยะมูลฝอยก็จะเพิ่มข้ึนเป็นเงาตามตวั ประกอบกบัมีการพฒันาอุตสาหกรรมอยา่ง
รวดเร็วก็ยิ่งท าให้มีขยะมูลฝอยใหม่ ๆ เกิดข้ึนมากมาย ขยะมูลฝอยเหล่าน้ี มีทั้งขยะมูลฝอยทัว่ไป 
และของเสียอนัตราย แต่ละประเภทมีลกัษณะแตกต่างกนั ขยะเป็นส่ิงท่ีเหลือใชห้รือส่ิงท่ีไม่ตอ้งการ
อีกต่อไป  
  ไชยะสิด  วลิาพดั (2561) สาเหตุส าคญัท่ีท าให้เกิดปัญหาขยะมูลฝอย ไดแ้ก่ อาคาร
บา้นเรือน ท่ีพกัอาศยั สถานท่ีท าการ โรงงานอุตสาหกรรม การเกษตร  ตลาด ร้านคา้ และบนถนน 
โดยส่วนมากแลว้ ถือเป็นแหล่งก าเนิดขยะในล าดบัตน้ ๆ  

4.4 ผลเสียและผลกระทบของขยะมูลฝอย 

  4.4.1  ผลเสียของขยะมูลฝอย  
 ขยะมูลฝอยเป็นปัญหาท่ีส าคญั เป็นปัญหาส่ิงแวดล้อมท่ีมีผลกระทบต่อ
สุขภาพอนามยัของประชาชน และยงัมีผลเสียในดา้นต่าง ๆ ไดแ้ก่ 
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 1)  เป็นแหล่งเพาะพนัธ์ุเช้ือโรค  
 2)  เป็นท่ีอยูอ่าศยัของสัตวแ์ละแมลงมีพิษ 
 3)  ส่งกล่ินเหมน็รบกวน 
 4)  ท าลายทศันียภาพ 
 5)  เป็นสาเหตุก่อใหเ้กิดเพลิงไหม ้
 6)  ท าใหเ้กิดมลพิษต่อดิน น ้า และอากาศ 
  4.4.2  ผลกระทบจากขยะมูลฝอย  
 1)  ด้านสุขภาพ การก าจัดขยะท่ีไม่ถูกต้องตามหลักสุขาภิบาล ท าให้
ประชาชนในชุมชนเส่ียงต่อการเกิดโรคภยัไขเ้จ็บ เน่ืองจากขยะมูลฝอยเป็นแหล่งเพาะพนัธ์ุและ
แพร่กระจายของเช้ือโรค  
 2)  การสูญเสียทางเศรษฐกิจ เพราะชุมชนนอกจะตอ้งสูญเสียค่าใช้จ่ายใน
การจดัการขยะมูลฝอยแล้ว การจ ากดัขยะมูลฝอยท่ีไม่ถูกวิธียงัส่งผลต่อเศรษฐกิจและสังคมทั้ ง
ทางตรงและทางออ้มไดอี้กดว้ย 
 3)  เกิดมลพิษต่อส่ิงแวดลอ้ม  ทั้งมลพิษทางดิน ทางน ้า และทางอากาศ 
 4)  ก่อให้เกิดความร าคาญ เช่น ส่งกล่ินเหม็น สูญเสียทศันียภาพ นอกจากน้ี
การก าจดัขยะโดยการเผา จะส่งกล่ินรบกวน ก่อให้เกิดความร าคาญ รบกวนความสุขของประชาชน
ท่ีอยูอ่าศยับริเวณใกลเ้คียงได ้
 5) ก่อให้เกิดอุบติัเหตุ ขยะบางประเภท สามารถเป็นเช้ือเพลิงได ้ หากขาด
ความระมดัระวงัอาจก่อให้เกิดความเสียหายต่อทรัพยสิ์นของประชาชน ท่ีอยู่ใกลเ้คียง และถา้ขยะ
ไปอุดตนัท่อระบายน ้า จนเกิดน ้าท่วมขงั อาจไดรั้บบาดเจบ็จากเศษแกว้ท่ีท่ิมต าร่างกายได ้
 นุชจรินทร์  ดุนี (2559) การทิ้งขยะมูลฝอยบนพื้นดิน การฝังกลบ การเผาโดยไม่ถูก
วิธี จะส่งผลกระทบด้านส่ิงแวดลอ้ม ด้านระบบนิเวศและส่ิงมีชีวิต ด้านเศรษฐกิจและด้านสังคม 
รวมถึงก่อให้เกิดผลกระทบในดา้นสุขภาพของมนุษยจ์ากขยะอนัตรายอีกดว้ย ผลกระทบของขยะ
มูลฝอยต่อส่ิงแวดลอ้มมีทั้ง มลพิษทางดิน น ้ า อากาศ และทศันอุจาด ขยะมูลฝอยท่ีเทกองทิ้งไว ้จะ
ส่งกระทบต่อดิน ท าให้พื้นดินสกปรก ตลอดจนท าให้คุณสมบติัทางกายภาพของดินเปล่ียนแปลง
ไปและส่งผลกระทบต่อระบบบนิเวศน์ในดิน นอกจากน้ีขยะมูลฝอยท่ีปล่อยทิ้งไวใ้นพื้นท่ีของ
ชุมชนอาจถูกน ้ าฝนชะ ท าให้เช้ือโรค และสารพิษจากขยะมูลฝอยไหลลงสู่แหล่งน ้ าล าคลอง ท าให้
แหล่งน ้าเน่าเสียได ้หากมีการเผาขยะมูลฝอยกลางแจง้ท าใหเ้กิดผลกระทบทางอากาศ การทิ้งขยะมูล
ฝอยไม่เป็นระเบียบเรียบร้อยท าให้เกิดความสกปรก ขาดความเป็นระเบียบ ท าให้เสียทศันียภาพ 
นอกจากน้ีในส่วนของขยะอนัตรายยงัก่อให้เกิดผลกระทบในดา้นสุขภาพของมนุษยจ์ากการทิ้งขยะ
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ท่ีไม่ถูกวิธี การเผา ฝังกลบและการทิ้งขยะอนัตรายลงดินหรือลงแหล่งน ้ า จะท าให้สารพิษท่ีอยูใ่น
ขยะวนกลบัเขา้มาในวงจรผูบ้ริโภค 

 4.5  วธีิการจัดการขยะมูลฝอย 
   กรมควบคุมมลพิษ (2550) ได้เสนอแนวทางการลดปริมาณขยะมูลฝอย โดย
กล่าววา่การป้องกนัและควบคุมการเพิ่มข้ึนของปริมาณขยะท่ีส าคญัตอ้งอาศยัขบวนการปรับเปล่ียน
พฤติกรรมในชีวิตประจ าวนั โดยทัว่ไปแล้วหน่วยงาน ประชาชน องค์กร และชุมชน สามารถลด
ปริมาณขยะ ท่ีจะเกิดข้ึนได ้โดยใชห้ลกัการ ดงัน้ี 
 1)  ระดบัครัวเรือน 
 (1)  ลดการใช ้(Reduce) 
  ก.  ลดการขนขยะเขา้บา้น ไม่วา่จะเป็นถุงพลาสติก  ถุงกระดาษ กระดาษห่อ
ของ โฟม หรือหนงัสือพิมพ ์เป็นตน้ 
 ข.  ใชผ้ลิตภณัฑช์นิดเติม เช่น น ้ายาลา้งจาน น ้ายาปรับผา้นุ่ม  
เคร่ืองส าอาง ถ่านชนิดชาร์จได ้สบู่เหลว น ้ายารีดผา้ น ้ายาท าความสะอาด ฯลฯ 
 ค.  ลดปริมาณขยะมูลฝอยอนัตรายในบา้น หลีกเล่ียงการใช ้
สารเคมีภายในบา้น เช่น ยาก าจดัแมลง หรือน ้ ายาท าความสะอาดต่าง ๆ ควรจะหนัไปใชว้ิธีการทาง
ธรรมชาติจะดีกวา่ เช่น ใชเ้ปลือกส้มแหง้น ามาเผาไล่ยงุ หรือใชผ้ลมะนาวเพื่อดบักล่ินภายในหอ้งน ้า 
  ง.  พยายามหลีกเล่ียงการใช้โฟม และพลาสติกซ่ึงก าจดัยาก โดยใช้ถุงผา้
หรือตะกร้าในการจบัจ่ายซ้ือของ ใชป่ิ้นโตใส่อาหาร 
  (2)  ใชซ้ ้ า (Reuse) 
  ก. น าส่ิงของท่ีใชแ้ลว้กลบัมาใชใ้หม่ เช่น ถุงพลาสติกท่ีไม่เปรอะเป้ือนก็ให้
เก็บไวใ้ชใ้ส่ของอีกคร้ังหน่ึง หรือใชเ้ป็นถุงใส่ขยะในบา้น 
 ข. น าส่ิงของมาดดัแปลงใหใ้ชป้ระโยชน์ไดอี้ก เช่น การน ายาง 
รถยนตม์าท าเกา้อ้ี การน าขวดพลาสติกมาดดัแปลงเป็นท่ีใส่ของ แจกนั การน าเศษผา้มาท าเปลนอน 
  ค. ใชก้ระดาษทั้งสองหนา้ 
 2)  การรีไซเคิล (Recycle) เป็นการน าวสัดุท่ีสามารถน าลับมาใช้ใหม่ได้ เช่น 
กระดาษ แก้วพลาสติก เหล็ก อะลูมิเนียม มาแปรรูปโดยกรรมวิธีต่าง ๆ นอกจากจะเป็นการลด
ปริมาณขยะมูลฝอยแลว้ ยงัเป็นการลดการใช้พลงังานและลดมลพิษท่ีเกิดกบัส่ิงแวดล้อม ซ่ึงเรา
สามารถท าไดโ้ดย 
  (1) คดัแยกขยะรีไซเคิล แต่ละประเภท ไดแ้ก่ แกว้ กระดาษ พลาสติกโลหะ 



39 

  (2) น าไปขาย / บริจาค / น าเขา้ธนาคารขยะ / กิจกรรมขยะแลกไข่ ขยะเหล่าน้ี    
ก็จะเขา้สู่กระบวนการรีไซเคิล 
 

5. ปัจจัยทีส่่งผลต่อการมส่ีวนรวมของประชาชนในการจัดการขยะมูลฝอย 

 
  Reeder (1963) ไดส้รุปปัจจยัต่าง ๆ ท่ีมีผลต่อการรักษาการมีส่วนร่วมของประชาชนไว ้
11 ประการ ดงัน้ี 

 1)  การปฏิบติัตนให้สอดคลอ้งตามความเช่ือถือพื้นฐาน กล่าวคือบุคคลและกลุ่มบุคคล
เหมือนจะเลือกแบบวธีิการปฏิบติั ซ่ึงสอดคลอ้งและคลา้ยคลึงกบัความเช่ือพื้นฐานของตนเอง 
  2)  มาตรฐานคุณค่า บุคคลและกลุ่มบุคคลดูเหมือนจะปฏิบติัในลกัษณะท่ีสอดคลอ้งกบั
มาตรฐานคุม้ค่าของตนเอง 
  3)  เป้าหมาย บุคคลและกลุ่มบุคคลดูเหมือนจะส่งเสริมป้องกนัและรักษาเป้าหมายตน 
  4)  ประสบการณ์ท่ีผิดปกติธรรมดา พฤติกรรมของบุคคลหรือกลุ่มบุคคลบางคร้ังมี
รากฐานมาจากประสบการณ์ท่ีผิดปกติธรรมดา 
  5)  ความคาดหมาย บุคคลและกลุ่มบุคคลจะประพฤติตามแบบท่ีตนคาดหมายว่า
จะตอ้งประพฤติในสถานการณ์เช่นนั้น ทั้งยงัชอบปฏิบติัต่อผูอ่ื้นในลกัษณะท่ีตนคาดหวงัจากผูอ่ื้น
ดว้ยเช่นกนั 
  6)  การมองแต่ตนเอง บุคคลและกลุ่มบุคคลมกัจะท าส่ิงต่าง ๆ ซ่ึงคิดวา่ตนเองสมควร
กระท าเช่นนั้น 
  7)  การบีบบังคบั บุคคลและกลุ่มบุคคลมักจะท าส่ิงต่าง ๆ ด้วยความรู้สึกว่าตนถูก
บงัคบัใหท้ า 
  8)  นิสัยและประเพณี บุคคลและกลุ่มบุคคลมกัจะท าส่ิงต่าง ๆ ซ่ึงมีนิสัยชอบกระท าอยู่
ในสถานการณ์นั้น ๆ 
  9)  โอกาส บุคคลและกลุ่มบุคคลมกัจะเข้ามามีส่วนร่วมในรูปแบบการปฏิบัติของ
สังคม โดยเฉพาะในทางท่ีเก่ียวขอ้งกับจ านวนและชนิดของโอกาส ซ่ึงโครงการของสังคมเอ้ือ 
อ านวยใหเ้ขา้มามีส่วนร่วมกนัในการกระท าเช่นนั้นเท่าท่ีพวกเขาไดรั้บรู้ 
  10)  ความสามารถ บุคคลและกลุ่มบุคคลมักจะเข้ามามีส่วนร่วมกันในกิจกรรม
บางอยา่งท่ีตนเห็นวา่สามารถท าในส่ิงท่ีตอ้งการใหเ้ขาท าในสถานการณ์เช่นนั้น 
  11) การสนับสนุน บุคคลและกลุ่มบุคคลมกัจะเร่ิมปฏิบติัเม่ือเขารู้สึกว่าเขาไดรั้บการ
สนบัสนุนท่ีดีพอใหก้ระท าการเช่นนั้น 
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6. ข้อมูลทัว่ไปขององค์การบริหารส่วนต าบลพลูตาหลวง อ าเภอสัตหีบ จังหวดัชลบุรี 
 
 6.1  สภาพทัว่ไป 

  6.1.1  ลักษณะทีต้ั่งและอาณาเขตการปกครอง 
  ก ารจัด ตั้ งอ งค์ ก ารบ ริห าร ส่ วน ต าบ ลพ ลู ต าห ลวงต ามป ระก าศ
กระทรวงมหาดไทย เร่ือง จัดตั้ งองค์การบริหารส่วนต าบล โดยท่ีมาตรา 40 และมาตรา 95                 
แห่งพระราชบญัญติัสภาต าบล และองค์การบริหารส่วนต าบล พ.ศ.2537 บญัญติัให้จดัตั้งองค์การ
บริหารส่วนต าบลข้ึน รัฐมนตรีวา่การกระทรวงมหาดไทยจึงใหส้ภาต าบลต่อไปน้ีจดัตั้งเป็นองคก์าร
บริหารส่วนต าบล โดยให้มีช่ือตามต าบลท่ีองคก์ารบริหารส่วนต าบลนั้นตั้งอยู ่คือ สภาต าบลพลูตา
หลวง อ าเภอสัตหีบ จงัหวดัชลบุรี เป็นองค์การบริหารส่วนต าบลพลูตาหลวง ให้องค์การบริหาร
ส่วนต าบลดงักล่าว มีเขตตามเขตต าบลตามกฎหมายวา่ดว้ยลกัษณะปกครองทอ้งท่ียกเวน้ส่วนท่ีอยู่
ในเขตเทศบาล และสุขาภิบาลท่ีมีอยูใ่นต าบลนั้น ซ่ึงมีผลบงัคบัใช้ ตั้งแต่วนัท่ี 2 มีนาคม พ.ศ.2538 
องคก์ารบริหารส่วนต าบลพลูตาหลวง ตั้งอยูใ่นพื้นท่ีต าบลพลูตาหลวง ซ่ึงเป็นต าบลหน่ึงในจ านวน 
5 ต าบล ของอ าเภอสัตหีบ จงัหวดัชลบุรี  อยูห่่างจากตวัจงัหวดั ประมาณ 90 กิโลเมตร โดยองคก์าร
บริหารส่วนต าบลพลูตาหลวง ตั้งอยูท่างทิศตะวนัออกของอ าเภอสัตหีบ อยูห่่างจากตวัอ าเภอไปตาม
ถนนสุขมุวทิ ระยะทางประมาณ 10 กิโลเมตร   มีอาณาเขตติดต่อกบัทอ้งท่ีใกลเ้คียง ดงัน้ี 

 1)  ทิศเหนือ ติดต่อกบัพื้นท่ีของเทศบาลต าบลหว้ยใหญ่ ,เทศบาลต าบล 
เขาชีจรรย,์ เทศบาลต าบลเกล็ดแกว้ 
 2)  ทิศใต ้ติดต่อกบัพื้นท่ีขององคก์ารบริหารส่วนต าบลแสมสาร  
 3)  ทิศตะวนัออก ติดต่อกบัพื้นท่ีขององคก์ารบริหารส่วนต าบล 
ส านกัทอ้น  
 4)  เทศบาลต าบลส านกัทอ้น และเทศบาลต าบลพลา 
  5)  ทิศตะวนัตก ติดต่อกบัพื้นท่ีของเทศบาลเมืองสัตหีบ และเทศบาลต าบล
เขตรอุดมศกัดิ 
  6.1.2  สภาพภูมิประเทศและลักษณะภูมิอากาศ 
   1)  ลักษณะภูมิประเทศ  โดยทั่วไปขององค์การบริหารส่วนต าบลพลูตา
หลวง เป็นภูเขาสูงต ่าสลบัซบัซ้อนลอ้มรอบ ท าให้พื้นท่ีส่วนใหญ่เป็นเนินและท่ีราบลุ่มสลบักนัไป 
ทางทิศใต้มีพื้นท่ีติดทะเล ซ่ึงเป็นเขตทหารและมีถนนเช่ือมต่อระหว่างจังหวดัชายทะเลภาค
ตะวนัออก     ถึงกรุงเทพมหานคร และภูมิภาคอ่ืนไดอ้ยา่งสะดวก รวมทั้งใกลส้นามบินนานาชาติอู่
ตะเภา ประกอบกบัอยูใ่กลเ้ขตนิคมอุตสาหกรรม จึงมีชุมชนและบา้นจดัสรรเกิดข้ึนเป็นจ านวนมาก 
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2)  ลักษณะภูมิอากาศ  องคก์ารบริหารส่วนต าบลพลูตาหลวง อยูใ่นเขตท่ี 
มีลักษณะอากาศเย็นสบายในฤดูหนาวอากาศไม่หนาวมาก เร่ิมตั้ งแต่เดือนพฤศจิกายน ถึง 
กุมภาพนัธ์ ฤดูร้อนอากาศไม่ร้อนมาก เร่ิมตั้งแต่เดือนมีนาคม ถึงเมษายน ฤดูฝนมีจ านวนฝนตกมาก 
เน่ืองจากเป็นพื้นท่ีชายฝ่ังทะเลดา้นตะวนัออก เร่ิมตั้งแต่เดือนพฤษภาคม ถึงตุลาคม 
 6.2  ลกัษณะโครงสร้างพืน้ฐาน 
  6.2.1  การคมนาคมขนส่ง 
 องค์การบริหารส่วนต าบลพลูตาหลวง มีเส้นทางคมนาคมทางบกท่ีสะดวก 
และสามารถติดต่อทัว่ถึงกนัทั้งต าบล และทอ้งถ่ินใกลเ้คียง  
 1)  ถนนทางหลวงแผ่นดิน ประกอบด้วย 
 (1)  ทางหลวงแผ่นดินสายสุขุมวิท -บางนา -ตราด เป็นถนนสายหลัก 
เลียบชายฝ่ังทะเล เช่ือมระหวา่งกรุงเทพฯ - ชลบุรี -ระยอง - จนัทบุรี – ตราด 
 (2)  ถนนสาย 331 เป็นถนน 4 เลน เร่ิมตน้จากต าบลพลูตาหลวง สู่
ภาคตะวนัออกเฉียงเหนือเป็นเส้นทางขนส่งสินคา้ หรือพืชผลทางการเกษตร ท าให้เขตพื้นท่ีท่ีถนน
ตดัผา่นไดรั้บความสะดวกในการคมนาคมมากยิ่งข้ึนกวา่พื้นท่ีขา้งเคียง นอกจากน้ียงัเป็นเส้นทาง
ขนส่งสินคา้ผลผลิตเกษตร และสินคา้นิคมอุตสาหกรรม ภาคตะวนัออกสู่ภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ 
 (3)  ถนนสาย 332 เป็นถนนท่ีได้มีการพัฒนาข้ึนมา เพื่อรองรับการ
พฒันาพื้นท่ีชายฝ่ังทะเลท าใหก้ารคมนาคมสะดวกยิง่ข้ึนในภาคตะวนัออก 
 (4)  ท างห ล วงท้ อง ถ่ิน  ป ระ เภทถนนคอนก รีต เส ริม เหล็ กและ
ถนนลาดยางแอสฟัลท์ติกคอนกรีต เป็นถนนท่ีก่อสร้างข้ึนเพื่อเช่ือมต่อระหวา่งชุมชนและหมู่บา้น
ต่าง ๆ ทุกหมู่บา้น และยงัมีบางส่วนท่ียงัคงเป็นถนนลูกรัง 
  (5)  ทางรถไฟ ส าหรับโดยสารและการขนส่งสินคา้ เช่ือมระหวา่ง  
กรุงเทพ ฯ – สัตหีบ นอกจากน้ี ยงัมีเส้นทางการคมนาคมทางอากาศ ท่ีสะดวกรวดเร็วดว้ยเคร่ืองบิน
พาณิชย์ คือ สนามบินนานาชาติอู่ตะเภาซ่ึงอยู่ห่างจากองค์การบริหารส่วนต าบลพลูตาหลวง 
ประมาณ  3 กิโลเมตร 
  6.2.2  การไฟฟ้า 

 การขยายเขตไฟฟ้าเขา้ถึงทุกหมู่บา้น แต่ยงัไม่ครบทุกครัวเรือน คิดเป็น 80 %  
6.2.3  การประปา 
 เขตพื้นท่ีองคก์ารบริหารส่วนต าบลพลูตาหลวงใชร้ะบบน ้าประปาของ  
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บริษทัจดัการน ้ าภาคตะวนัออก (อีสท ์วอเตอร์) ซ่ึงท่ีให้บริการแก่ประชาชนในพื้นท่ี มีระบบแรงดนั
น ้ าไม่ทัว่ถึงท าให้ประชาชนในหมู่ท่ี 3 หมู่ท่ี 4 หมู่ท่ี 5 และหมู่ท่ี 8 ไม่สามารถใชน้ ้ าประปาไดอ้ยา่ง
เพียงพอ 

6.2.4  โทรศัพท์ 
 1)  ท่ีท าการไปรษณียโ์ทรเลข จ านวน ๑ แห่ง 
 2)  หอกระจายข่าวในพื้นท่ีใหบ้ริการไดค้รอบคลุมร้อยละ 80 ของพื้นท่ีอบต. 
 6.3  ลกัษณะทางเศรษฐกจิ 

  6.3.1  การเกษตร 
 ในพื้นท่ีเขตองคก์ารบริหารส่วนต าบลพลูตาหลวง มีราษฎรท่ีประกอบ 

อาชีพเกษตรกรรม ร้อยละ 30 ซ่ึงมากรองจากอาชีพรับราชการ การเกษตรกรรมท่ีท า เช่น ท าไร่มนั
ส าปะหลงั ไร่สับปะรด และสวนผลไม ้ 

6.3.2  การประมง 
 มีการเล้ียงสัตวน์ ้า เช่น เล้ียงปลา ในอดีตเคยมีการเล้ียงกุง้ แต่สภาพพื้นท่ี   
ไม่เหมาะสม จึงไม่อนุญาตใหมี้การเล้ียงอีก 

6.3.3  การปศุสัตว์ 
 มีการเล้ียงไก่พนัธ์ุเน้ือ ไก่พนัธ์ุไข่ และไก่ชน โดยเฉพาะไก่ชน หรือ ไก่พนัธ์ุ 

พื้นเมืองซ่ึงมีการเพาะพันธ์ุขายอย่างแพร่หลาย และมีกลุ่มการเล้ียงไก่ชน เกิดข้ึนหลายกลุ่ม                  
ซ่ึงสามารถต่อรองการตั้งราคาขายไดค้่อนขา้งสูง จดัวา่เป็นสินคา้ท่ีสร้างรายไดใ้ห้แก่เกษตรกร ได้
เป็นอยา่งดีเกษตรกรโดยทัว่ไปมีฐานะความเป็นอยูใ่นระดบัพออยูพ่อกิน 

6.3.4  การบริการ 
 ในเขตองคก์ารบริหารส่วนต าบลพลูตาหลวงมีโรงแรมอยู ่22 แห่ง คือ 
 1)  โรงแรมสวอนเลคโฮเตล็ 
 2)  โรงแรมพลูตาหลวง 
 3)  เทน็ เทน็ รีสอร์ท 
 4)  การ์เดน้ฮิล รีสอร์ท 
 5)  กลว้ยไม ้รีสอร์ท 
 6)  ร่มปาลม์ รีสอร์ท 
 7)  โรงแรมเจแอลเรสซิเดนท ์
 8) โรงแรมนีโอ 
 9)  โรงแรมกรีนแอปเปิล วลิล่า 
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 10) สัตหีบวลัเล่ย ์
 11)  ครัวเจา้เงาะ 
 12)  ศรีประภสัสรรีสอร์ท 
 13)  บา้นพลอยดาว รีสอร์ท 
 14)  วรนุช รีสอร์ท 
 15)  เรือนก าไร รีสอร์ท 
 16)  เคปาร์ค รีสอร์ท 
 17)  ลามูน รีสอร์ท 
 18)  บา้นพรยพุา 
 19)  สวนเกษตรพอเพียง 

  20)  คิม ลีลาวดี ฮิลล ์วลิล่า 
 21)  บา้นทิพรัตน์ 
 22)  พาช่ืน รีสอร์ท 

6.3.5  อุตสาหกรรม 
 เขตองค์การบริหารส่วนต าบลพลูตาหลวง พื้นที่ส่วนใหญ่เป็นท่ีอยู่อาศยั
ไม่อนุญาตให้ตั้ งโรงงานอุตสาหกรรมท่ีอาจก่อมลภาวะได้ จึงมีการด าเนินกิจการท่ีท าทางด้าน
อุตสาหกรรมอ่ืน เช่น อุตสาหกรรมผลิตเหยือ่กระดาษ อุตสาหกรรมผลิตอุปกรณ์ขุดเจาะน ้ ามนั ผลิต
สายไฟชุด ฯลฯ ซ่ึงเป็นผูป้ระกอบการรายยอ่ย 

6.3.6  การพาณชิย์และกลุ่มอาชีพ 
 1)  การพาณชิย์ 

  (1)  บริเวณชุมชนตลาดเอกธานี 
  (2)  บริเวณชุมชนตลาด กม. 10 
  (3)  บริเวณชุมชนบา้น กม. 6 
  (4)  บริเวณชุมชนบา้นหนองหญา้ 
 ตลาดนดัเอกชน ซ่ึงประกอบการคา้อยูใ่นเขต องคก์ารบริหารส่วน 
ต าบลพลูตาหลวง ดงัน้ี 
  (1)  ตลาดนัดคลองถมบริเวณด้านหลังตลาดศรีประพัฒน์ทุกเย็นวนั
จนัทร์ และวนัพฤหสับดี 
  (2)  ตลาดเยน็บริเวณตลาดศรีประพฒัน์ตอนเยน็ของทุกวนั 
  (3)  ตลาดเยน็บริเวณชุมชน บา้น กม.6 ปากซอยสนามกอลฟ์พลูตาหลวง 
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  (4)  ตลาดนดับริเวณโรงพยาบาลสมเด็จพระนางเจา้สิริกิต์ิทุกวนัองัคาร 
  (5)  ตลาดเยน็คลองถม กม. 10 ติดร้านอาหารเป๊ียกโภชนา 
  (6)  ตลาดนดับริเวณแยกเกษมพล ทุกวนัพุธ และวนัเสาร์ 
 2)  กลุ่มอาชีพการรวมกลุ่มของชุมชน ในรูปของกลุ่มแม่บ้านและกลุ่ม 
อาชีพต่าง ๆ 
 (1)  หมู่ท่ี 1 ประกอบดว้ย กลุ่มนวดแผนโบราณและกลุ่มดอกไม ้
ประดิษฐจ์ากผา้ใยบวั 
 (2)  หมู่ ท่ี  2 ประกอบด้วย กลุ่มสตรีต าบลพลูตาหลวง, กลุ่มเกษตร
อินทรียแ์ละกลุ่มเยบ็ผา้เอนกประสงค ์
 (3)  หมู่ท่ี 3 ประกอบดว้ย กลุ่มผา้ไหมลอ้มโอ่ง 
 (4)  หมู่ท่ี 4 ประกอบดว้ย กลุ่มขนมปังครูใหญ่และกลุ่มเกษตรสมุนไพรไทย 
 (5)  หมู่ท่ี 5 ประกอบดว้ย กลุ่มแม่บา้นเกษตรกรเขาบายศรี,กลุ่มร้อย 
ลูกปัดคริสตลัและกลุ่มไมห้อม 
 (6)  หมู่ ท่ี 6 ประกอบด้วย กลุ่มขนมอ่ิมเอม,กลุ่มแม่บ้านสามวยั,กลุ่ม
แม่บา้นชุมชนสามคัคีและกลุ่มหตัถกรรมกระเป๋าถกัเชือกร่ม 
 (7)  หมู่ท่ี 7 ประกอบดว้ย กลุ่มแม่บา้นน ้าสมุนไพร,กลุ่มแม่บา้น 
ดอกไมป้ระดิษฐ,์กลุ่มแม่บา้นปักเล่ือมลายพรรณและกลุ่มผลิตภณัฑก์ระเป๋าจากผา้ 
 (8)  หมู่ท่ี 8 ประกอบดว้ย กลุ่มเห็ดพลูตาหลวงบา้นสมอทอง 
  6.3.7  แรงงาน 
  ราษฎรส่วนใหญ่ในเขตองค์การบริหารส่วนต าบลพลูตาหลวงประกอบ
อาชีพรับราชการ ซ่ึงมากถึงร้อยละ 40 ของราษฎรทั้งหมด และร้อยละ 15 ประกอบอาชีพคา้ขาย ร้อย
ละ 15 ประกอบอาชีพแรงงานและร้อยละ 30 ประกอบอาชีพเกษตรกรรม โดยภาพรวมแลว้ ราษฎร
ของต าบลพลูตาหลวง จดัอยู่ในกลุ่มของผูมี้รายได้น้อย รายได้ไม่พอใช้จ่ายในชีวิตประจ าวนั ค่า
ครองชีพสูง องค์การบริหารส่วนต าบลพลูตาหลวง จึงด าเนินการเขา้ช่วยเหลือส่งเสริมให้มีการ
รวมกลุ่ม เพื่อการต่อรองในดา้นธุรกิจการตลาด และพฒันาฝีมือในการประกอบอาชีพต่าง ๆ การ
ประกอบอาชีพเสริม การสร้างทุนทางสังคมโดยวิธีการประชาคม ซ่ึงส่งผลให้ราษฎรมีรายไดเ้พื่อ
เล้ียงครอบครัวสูงข้ึน 
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 6.4  ลกัษณะทางสังคม 
    องค์การบริหารส่วนต าบลพลูตาหลวง  มีล ักษณะภูมิประเทศเป็นภูเชา สูง
ต ่าสลบัซับซ้อนล้อมรอบ ท าให้พื้นท่ีส่วนใหญ่เป็นเนินและท่ีราบลุ่มสลบักนัไป ทิศใตมี้พื้นท่ีติด
ทะเล    ซ่ึงเป็นเขตทหารมีจ านวนประชากรทั้งส้ิน 37,206 คน ประกอบดว้ย 8 หมู่บา้น ไดแ้ก่ 
  หมู่ท่ี 1  บา้นพลูตาหลวง 
  หมู่ท่ี 2  บา้นขลอด 
  หมู่ท่ี 3  บา้นคลองไผ ่
  หมู่ท่ี 4  บา้นคลองพลูตาหลวง 
  หมู่ท่ี 5  บา้นเขาบายศรี 
  หมู่ท่ี 6  บา้นเขาตะแบก 
  หมู่ท่ี 7  บา้นหนองหญา้นอ้ย (อยูใ่น อบต. บางส่วน) 
  หมู่ท่ี 8  บา้นหนองหญา้ 

6.4.1  การศึกษา 
  ในเขตองค์การบริหารส่วนต าบลพลูตาหลวง มีสถานศึกษาท่ีตั้งอยู่ในเขต
ทั้งส้ิน 7 แห่ง ซ่ึงแยกไดด้งัน้ี 
 1)  โรงเรียนสั งกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้ นพื้ นฐาน           
จ  านวน 3 แห่ง คือ โรงเรียนบา้นเขาบายศรี, โรงเรียนบา้นขลอดและโรงเรียนบา้น กม.หา้ 

 2)  โรงเรียนสังกดัองคก์ารบริหารส่วนจงัหวดัชลบุรีจ านวน 1 แห่ง คือ 
โรงเรียนพลูตาหลวงวทิยา 
 3)  โรงเรียนสังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาเอกชน จ านวน   1 
แห่ง คือ โรงเรียนอนุบาลอธิฏฐาน 
 4)  ศูนยพ์ฒันาเด็กเล็ก สังกดั องคก์ารบริหารส่วนต าบลพลูตาหลวง  
จ านวน 2 แห่ง คือศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กบา้นขลอด และศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กบา้นเขาบายศรี 

6.4.2  สาธารณสุข 
  จากการส ารวจขอ้มูลพื้นฐานพบว่า ประชาชนกรส่วนมากมีสุขภาพท่ีดี มี
การคัดกรองสุขภาพให้กับประชาชนกลุ่มเส่ียง โรคท่ีมักเกิดแก่ประชากรในชุมชน ได้แก่                    
โรคความดัน เบาหวาน โรคเอดส์ โรคไข้เลือดออก มือ-ปาก-เท้าในเด็ก และโรคอ่ืน ๆ อีกมาก        
มีสถิติเขา้รับการรักษาพยาบาล ปัญหาคือประชาชนบางรายไม่ยอมไปคดักรองหรือตรวจสุขภาพ
ประจ าปี การแกไ้ขปัญหา คือ เทศบาลและหน่วยงานสาธารณสุขโรงพยาบาล ไดจ้ดักิจกรรมร่วมมือ
กนัรณรงคใ์ห้ชุมชนเห็นความส าคญัในเร่ืองน้ีซ่ึงก็ไดผ้ลในระดบัหน่ึง ประชาชนให้ความร่วมมือ
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เป็นอย่างดี แต่ต้องเป็นการด าเนินการอย่างต่อเน่ืองเป็นประจ าทุกปี ส าหรับเด็กแรกเกิด - 6 ปี 
ผูป้กครองสามารถเล้ียงดูตรงตามเกณฑ์มาตรฐาน จากการส ารวจขอ้มูลพื้นฐาน บางครัวเรือนไม่ได้
กินอาหารท่ีถูกสุขลกัษณะ การใชย้าเพื่อบ าบดัอาการเจ็บป่วยท่ีไม่เหมาะสม การออกก าลงักายยงัไม่
สม ่าเสมอ และประชากรส่วนมากไม่ไดรั้บการตรวจสุขภาพ ปัญหาเหล่าน้ีเทศบาลพยายามอยา่งยิง่ท่ี
จะแกไ้ข โดยร่วมมือกบัโรงพยาบาลสาธารณสุขจดักิจกรรมเพื่อแกไ้ขปัญหาในเขตองคก์ารบริหาร
ส่วนต าบลพลูตาหลวง มีสถานบริการดา้นสาธารณสุขแก่ประชาชนท่ีไดม้าตรฐาน คือ 
 1)  โรงพยาบาลสมเด็จพระนางเจา้สิริกิต์ิ กรมแพทยท์หารเรือ เป็น 
โรงพยาบาลขนาดใหญ่ขนาด 750 เตียง 
 2)  โรงพยาบาลสัตหีบ กม. 10 เป็นโรงพยาบาลขนาด 60 เตียง 
 มีร้านจ าหน่ายยาแผนปัจจุบนั จ านวน 7 แห่ง คลินิคแพทยจ์ านวน 5 แห่ง  
คลินิคทนัตแพทยจ์ านวน 5แห่ง มีชมรมผูสู้งอายุในต าบล 4 ชมรม และศูนยส์าธารณสุขมูลฐาน
ชุมชนทุกหมู่บ้าน (แผนพฒันาท้องถ่ินห้าปี (พ.ศ.2561-2565) องค์การบริหารส่วนต าบลพลูตา
หลวง) 
 6.5  ปัญหาขององค์การบริหารส่วนต าบลพลูตาหลวงในด้านการจัดการขยะมูลฝอย 
  ปัญหาขยะเป็นปัญหาท่ีเกิดข้ึนในหลายๆ ประเทศ และถือเป็นเร่ืองท่ีส าคัญ
เน่ืองจากขยะมูลฝอยเป็นผลจากการท่ีประชาชนไดใ้ชส่ิ้งของ เคร่ืองอุปโภค บริโภค หรือส่ิงของใช้
แล้วหรือเหลือใช้ก็น ามาทิ้งเป็นขยะ นอกจากนั้น กระบวนการในการเก็บ ขน และก าจดัขยะ ก็มี
ความส าคญัต่อการก่อให้เกิดการปนเป้ือนหรือก่อให้เกิดมลพิษกับส่ิงแวดล้อมได้หากไม่มีการ
ควบคุมการก าจดัขยะท่ีถูกตอ้ง การจดัการขยะจึงเป็นปัญหาท่ีรัฐบาลไทยให้ความส าคญัและยกเป็น
วาระแห่งชาติ องค์การบริหารส่วนต าบลพลูตาหลวง มีลักษณะภูมิประเทศเป็นภูเขาสูงต ่ า
สลบัซับซ้อนล้อมรอบ ท าให้พื้นท่ีส่วนใหญ่เป็นเนินและท่ีราบลุ่มสลบักนัไป ทิศใต ้ มีพื้นท่ีติด
ทะเล ซ่ึงเป็นเขตทหาร และปัจจุบนัยงัไม่มีพื้นท่ีในการก าจดัขยะ ตอ้งเสียค่าใช้จ่ายในการจดัการ
ขยะ วนัละ 25 ตนั ๆ ละ 400 บาท ไม่รวมค่าแรงงาน  ค่าน ้ามนั  ซ่ึงเป็นค่าใชจ่้ายท่ีสูงมากในแต่ละปี 
ในการจดัเก็บขยะตกคา้ง ดงันั้นจึงตอ้งไดรั้บความร่วมมือจากประชาชน  ในการคดัแยกขยะตั้งแต่
ครัวเรือน ไม่ทิ้งขยะลงในแม่น ้ าล าคลอง และบนทอ้งถนน จึงมีความจ าเป็นเป็นอย่างยิ่งท่ีจะตอ้ง
ไดรั้บความร่วมมือร่วมใจจากประชาชนในเขตองค์การบริหารต าบลพลูตาหลวง (องคก์ารบริหารส่วน
ต าบลพลูตาหลวง : https://www.plutaluang.go.th/event.php) 
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7. งานวจิัยทีเ่กีย่วข้อง 

 
 จากการศึกษางานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการศึกษาเร่ือง ปัจจยัท่ีมีผลต่อการมีส่วนร่วมของ
ประชาชนในการจดัการขยะมูลฝอยในชุมชนเขตองค์การบริหารส่วนต าบลพลูตาหลวง อ าเภอสัต
หีบ จงัหวดัชลบุรี พบวา่มีงานวจิยัท่ีสอดคลอ้งกนั ดงัน้ี 
 นนัทิยา  ล้ิมภกัดี (2559) ไดท้  าการวิจยัเร่ือง การรับรู้และการมีส่วนร่วมของประชาชน
ในการจดัการขยะมูลฝอยในเขตเทศบาลนครแหลมฉบงั จงัหวดัชลบุรี ผลการศึกษาในภาพรวม
พบว่า ความรู้ความเขา้ใจในการจดัการขยะมูลฝอย ดา้นประเภทและชนิดของขยะมูลฝอย อยู่ใน
ระดบัปานกลาง ด้านการคดัแยกขยะมูลฝอยอยู่ในระดบัปานกลาง ดา้นจดัเก็บขยะมูลฝอยอยู่ใน
ระดบัปานกลาง ด้านการขนถ่ายขยะมูลฝอยอยู่ในระดบัปานกลาง ด้านการแปรรูปขยะมูลฝอย
อยู่ในระดบัปานกลาง  ดา้นการมีส่วนร่วมในการวางแผนอยู่ในระดบัปานกลาง ดา้นการมีส่วน
ร่วมในการด าเนินงาน อยูใ่นระดบัปานกลาง ดา้นการมีส่วนร่วมในการประเมินผล อยูใ่นระดบัปาน
กลาง ขอ้เสนอแนะแนวทางการจดัการขยะมูลฝอย ดา้นความรู้ความเขา้ใจ พบวา่เทศบาลนครแหลม
ฉบงั ควรตั้งถงัขยะแยกประเภทขยะและวางตามจุดให้เพียงพอต่อการใชง้าน ดา้นการมีส่วนร่วมใน
การวางแผน พบวา่ เทศบาลนครแหลมฉบงั ควรมีการประชาสัมพนัธ์เก่ียวกบัการรณรงคก์ารจดัการ
ขยะให้มากข้ึน ด้านการมีส่วนร่วมในการด าเนินงาน พบว่า เทศบาลนครแหลมฉบังต้องปลูก
จิตส านึกในการรักษาความสะอาด และประชาชนตอ้งร่วมกนัรักษาความสะอาด ดา้นการมีส่วนร่วม
ในการประเมินผล พบวา่ เทศบาลนครแหลมฉบงั ควรแจง้การประเมินผลการด าเนินงานให้รวดเร็ว
และใหป้ระชาชนร่วมแกไ้ขปรับปรุงนโยบายอยา่งต่อเน่ือง  ผลการทดสอบสมมุติฐาน พบวา่ ปัจจยั
ท่ีมีผลต่อการรับรู้และการมีส่วนร่วมในการจดัการขยะมูลฝอยของประชาชนในเขตเทศบาลนคร
แหลมฉบงั จงัหวดัชลบุรี พบวา่ เพศ อายุ ระดบัรายได ้ระดบัการศึกษาและอาชีพ ไม่มีผลต่อปัจจยั
การรับรู้และการมีส่วนร่วมในการจดัการขยะมูลฝอยของประชาชนในเขตเทศบาลนครแหลมฉบงั 
 ไพรินทร์  เล็กพูนเกิด (2559) ไดท้  าการวจิยัเร่ือง กระบวนการมีส่วนร่วมในการบริหาร
และจดัการขยะมูลฝอยของตลาดน ้าวดัล าพญา ผลการวจิยัพบวา่ 1) ตลาดน ้าวดัล าพญามีการประชุม
ช้ีแจง ประชาสัมพนัธ์เสียงตามสาย มีการรณรงคก์ารคดัแยกขยะ ลดการใชก้ล่องโฟม โดยใหทุ้กฝ่าย
เขา้มามีส่วนร่วม 2) ปัญหาอุปสรรคในการมีส่วนร่วมในการบริหารจดัการขยะมูลฝอยของตลาดน ้ า
ล าพญา เกิดจากการไม่คดัแยกขยะ ปริมาณขยะท่ีมีจ านวนมากเกินไป ท าให้เกิดปัญหาขยะล้น
ออกมา    และการขาดความรู้เท่าไม่ถึงการณ์ของร้านคา้ท่ีน าขยะไปไวบ้ริเวณร้านของตน 3)การ
แกไ้ขปัญหาท่ีจะก่อให้เกิดการพฒันาอยา่งย ัง่ยนื ตอ้งเพิ่มศกัยภาพในการจดัการตนเอง คนในชุมชน



48 

ทอ้งถ่ินมีการส่งเสริม สนบัสนุนอย่างจริงจงั มีความรับผิดชอบในหน้าท่ีของตน ปลุกจิตส านึกให้
เกิดข้ึนทั้งตนเองและส่วนรวม รวมถึงผูน้ าท่ีมีความรู้ ความสามารถ ในการบริหารจดัการท่ีดี 
 จรูญ  ฟูเทพ (2560) ไดท้  าการวิจยัเร่ืองการจดัการขยะมูลฝอยของชุมชนวดัเจดียท์อง 
ต าบลคลองควาย อ าเภอสามโคก จงัหวดัปทุมธานี ผลการศึกษา พบว่า 1) ประสิทธิผลการจดัการ
ขยะมูลฝอยของชุมชนวดัเจดียท์อง ในภาพรวม อยู่ในระดับมากท่ีสุด เม่ือพิจารณาเป็นรายด้าน 
พบวา่ ดา้นความสะอาดของชุมชน อยูใ่นระดบั มากท่ีสุด 2) ปัจจยัท่ีส่งผลต่อประสิทธิผลการจดัการ
ขยะมูลฝอยของชุมชนวดัเจดียท์อง มี 2 ปัจจยั คือ (1) ปัจจยัด้านพฤติกรรมส่วนบุคคลท่ีส่งผลต่อ
ประสิทธิผลการจดัการขยะมูลฝอยของชุมชนวดัเจดียท์องในภาพรวมอยู่ในระดบัมากท่ีสุด เม่ือ
พิจารณาเป็นรายดา้น พบวา่ ดา้นพฤติกรรมการจดัการขยะมูลฝอย อยูใ่นระดบัมากท่ีสุด (2) ปัจจยั
ดา้นการบริหารจดัการขยะมูลฝอยของชุมชนวดัเจดียท์องในภาพรวมอยู่ในระดบัปานกลาง เม่ือ
พิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ค่าเฉล่ียสูงสุดคือด้านการวางแผน อยู่ในระดับมาก 3) รูปแบบการ
จดัการขยะมูลฝอยท่ีมีประสิทธิผลของชุมชนวดัเจดียท์อง หัวใจส าคญัคือการคดัแยกขยะในชุมชน 
โดยการสร้างจิตส านึกเก่ียวกบัการจดัการขยะของคนในชุมชน การช่วยกนัรักษาความสะอาดทั้งใน
บา้นและนอกบา้น รวมทั้งสถานท่ีสาธารณะ การทิ้งขยะลงในถงัคดัแยกขยะเพื่อขายหรือน ามาใช้
ประโยชน์ใหม่ หลีกเล่ียงการใช้พลาสติก กล่องโฟม น าขยะอินทรียไ์ปเป็นอาหารปลาหรือท าปุ๋ย
หมกั และแยกขยะแหง้ขยะเปียกออกจากกนัก่อนทิ้ง แลว้น าไปทิ้งท่ีจุดทิ้งขยะรวมของชุมชน 
 เสนาะ  แกว้คง (2560) ไดท้  าการวิจยัเร่ือง การมีส่วนร่วมของประชาชนในการจดัการ
ขยะมูลฝอยภาคครัวเรือน ในเขตเทศบาลต าบลบางววัคณารักษ ์อ าเภอบางปะกง จงัหวดัฉะเชิงเทรา 
ผลการวจิยัพบวา่ 1. ประชาชนท่ีตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่  มีระดบัการมีส่วนร่วมของประชาชน
ในการจดัการขยะมูลฝอยภาคครัวเรือน ในเขตเทศบาลต าบลบางววัคณารักษ์ อ าเภอบางปะกง 
จงัหวดัฉะเชิงเทรา ในภาพรวมและรายดา้นอยูใ่นระดบับางคร้ัง โดยสามารถเรียงล าดบัจากมากไป
นอ้ยดงัน้ี ดา้นการเก็บรวบรวมขยะมูลฝอย รองลงมาคือดา้นการคดัแยก ดา้นการให้ความรู้สมาชิก
ในครัวเรือน และด้านการน ากลับมาใช้ใหม่ ตามล าดับ 2. จากการทดสอบสมมติฐานพบว่า
ประชาชนในเขตเทศบาลต าบลบางววัคณารักษ์อ าเภอบางปะกง จงัหวดัฉะเชิงเทรา ท่ีมีระดับ
การศึกษา, รายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน,   การฝึกอบรมเก่ียวกบัการจดัการขยะมูลฝอยในครัวเรือน และการ
ไดรั้บขอ้มูลข่าวสารเก่ียวกบัการจดัการขยะมูลฝอยในครัวเรือน แตกต่างกนั มีระดบัการมีส่วนร่วม
ในการจดัการขยะมูลฝอยแตกต่างกนัส่วนประชาชนในเขตเทศบาลต าบลบางววัคณารักษ์ อ าเภอ
บางปะกง จงัหวดัฉะเชิงเทรา ท่ีมีอายุ, อาชีพ และจ านวนสมาชิกภายในครัวเรือน แตกต่างกนั มี
ระดบัการมีส่วนร่วมในการจดัการขยะมูลฝอยไม่แตกต่างกนั 
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 ประพฒัน์พงศ์  ฐานิวฒันานนท์ (2560) ไดท้  าการวิจยัเร่ืองแนวทางการจดัการขยะมูล
ฝอยของชุมชนในต าบลบางชนะ อ าเภอเมืองสุราษฎร์ธานี จงัหวดัสุราษฎร์ธานี พบวา่ 1) สภาพและ
ปัญหาการจดัการขยะมูลฝอยของชุมชนในพื้นท่ีศึกษา พบวา่ มีจ  านวนถงัขยะและจ านวนรถเก็บขยะ
ไม่เพียงพอต่อปริมาณขยะในชุมชน และการขนยา้ยขยะจากชุมชนสู่บริเวณบ่อขยะของชุมชนมี
ระยะทางไกล จึงก่อให้เกิดกล่ินรบกวนจากกองขยะ ประชาชนบางส่วนทิ้งขยะมูลฝอยลงแม่น ้ าล า
คลอง   ขยะท่ีพบมากท่ีสุดในชุมชน คือ ขยะทัว่ไปหรือมูลฝอยทัว่ไป เช่น ถุงพลาสติก ขวดแก้ว 
ขวดพลาสติก  เศษอาหาร เศษกระดาษ 2) ประชาชนในต าบลบางชนะมีระดบัความรู้ในการจดัการ
ขยะมูลฝอยอยู ่ในระดบัมากท่ีสุด และมีระดบัความตระหนกัในการจดัการขยะมูลฝอยอยูใ่นระดบั
ปานกลาง ส่วนระดับพฤติกรรมในการจดัการขยะมูลฝอยอยู่ในระดับมาก ผลการเปรียบเทียบ
ความรู้ ความตระหนกั และพฤติกรรม โดยผลการทดสอบค่าสถิติที พบวา่ ความแตกต่างของปัจจยั
ส่วนบุคคลของประชาชน ได้แก่ เพศ การศึกษาและอาชีพ มีผลต่อความรู้ ความตระหนัก และ
พฤติกรรมอย่างมีนัยส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 และจากการวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว 
พบว่า (1) ถ้าระดับการศึกษาท่ีต่างกนัจะท าให้มีความรู้ในการจดัการขยะมูลฝอยในครัวเรือนท่ี
แตกต่าง (2) ถ้าระดับการศึกษาท่ีต่างกันจะท าให้มีความตระหนักในการจดัการขยะมูลฝอยใน
ครัวเรือนท่ีแตกต่างกนั (3) ถา้ระดบัการศึกษาท่ีต่างกนัจะท าให้มีพฤติกรรมในการจดัการขยะมูล
ฝอยในครัวเรือนแตกต่างกัน (4) อาชีพท่ีต่างกันจะท าให้มีความรู้ในการจดัการขยะมูลฝอยใน
ครัวเรือนแตกต่างกัน (5) อาชีพท่ีต่างกันจะท าให้มีความตระหนักในการจดัการขยะมูลฝอยใน
ครัวเรือนแตกต่างกัน และ (6) อาชีพท่ีต่างกันจะท าให้มีพฤติกรรมในการจดัการขยะมูลฝอยใน
ครัวเรือนแตกต่างกนั 3) แนวทางในการจดัการขยะมูลฝอย องค์การบริหารส่วนต าบลบางชนะ            
ควรด าเนินการสร้างเสริมความรู้ ความตระหนัก และพฤติกรรมการจดัการขยะของประชาชน 
รวมทั้งควรมีการรณรงคใ์ห้ความรู้แก่ประชาชน โดยการฝึกอบรมและฝึกปฏิบติัในการคดัแยกขยะ
ดว้ยการลงมือท า ควรสร้างคู่มือการคดัแยกขยะ และการก าจดัขยะท่ีถูกตอ้ง จดัท าคู่มือการท าน ้ า
หมกัชีวภาพจากขยะ คู่มือการใชป้ระโยชน์จากขยะเพื่อให้ประชาชนไดใ้ชเ้รียนรู้ ควรจดัตั้งธนาคาร
ขยะข้ึนในชุมชน เพื่อรองรับจ านวนปริมาณขยะท่ีเพิ่มมากข้ึน และให้สามารถน าขยะเหล่านั้น
กลบัมาใชป้ระโยชน์ได ้
 นฤมล  ด่านตระกูล (2560) ได้ท าการวิจยัเร่ืองพฤติกรรมการจดัการขยะมูลฝอยของ
ประชาชนในองคก์ารบริหารส่วนต าบลขนงพระ อ าเภอปากช่อง จงัหวดันครราชสีมา ผลการศึกษา
พบวา่ พฤติกรรมการจดัการขยะมูลฝอยของประชาชนในองคก์ารบริหารส่วนต าบลขนงพระ อ าเภอ     
ปากช่อง จงัหวดันครราชสีมา ภาพรวมอยูใ่นระดบัไม่ปฏิบติัเลย เม่ือจ าแนกเป็นรายดา้นพบวา่ ดา้น
การน ากลบัมาใหม่ มีค่าเฉล่ียมากเป็นอนัดบัท่ี 1 รองลงมาคือ ดา้นการคดัแยกขยะมูลฝอย และดา้น
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การลดขยะมูลฝอย ตามล าดับ ส่วนผลการเปรียบเทียบพฤติกรรมการจัดการขยะมูลฝอยของ
ประชาชนในองค์การบริหารส่วนต าบลขนงพระ อ าเภอปากช่อง จงัหวดันครราชสีมา จ าแนกตาม
สถานภาพส่วนบุคคล พบวา่ ประชาชนท่ีมีเพศ อาย ุระดบัการศึกษา และอาชีพต่างกนั มีพฤติกรรม
การจดัการขยะมูลฝอยแตกต่างกนั อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 ส่วนประชาชนท่ีมีรายได ้
และระยะเวลาท่ีอยู่อาศยัในเขตความรับผิดชอบขององค์การบริหารส่วนต าบลขนงพระต่างกนั มี
พฤติกรรมการจดัการขยะมูลฝอยไม่แตกต่างกนั 
 ดารัตน์  สุรักขกะ (2560) ไดท้  าการวิจยัเร่ือง การศึกษาความสัมพนัธ์ระหว่างทศันคติ 
กบัการมีส่วนร่วมของประชาชนในการจดัการขยะมูลฝอยในเขตชายหาดบางแสน ต าบลแสนสุข 
อ าเภอเมือง จงัหวดัชลบุรี ผลการวจิยัพบวา่ 1. ประชาชนท่ีตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่มีระดบัการ
มีส่วนร่วม ในการจดัการขยะมูลฝอยในเขตชายหาดบางแสน ต าบลแสนสุข อ าเภอเมือง จงัหวดั
ชลบุรี โดยภาพรวม อยูใ่นระดบับางคร้ัง เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้ พบวา่ประชาชนมีระดบัการมีส่วน
ร่วมอยูใ่นระดบัสม ่าเสมอ 2 ดา้น ไดแ้ก่ ดา้นการเก็บรวบรวมขยะมูลฝอย และด้านการทิ้งขยะมูล
ฝอย และลดปริมาณขยะ และมีระดบัการมีส่วนร่วมอยูใ่นระดบับางคร้ัง 2 ดา้น ไดแ้ก่ ดา้นการคดั
แยก และขั้นตอนการก าจดัขยะมูลฝอย และด้านการน ากลบัมาใช้ใหม่ 2. ประชาชนในเขตพื้นท่ี
ชายหาดบางแสน ต าบลแสนสุข อ าเภอเมือง จงัหวดัชลบุรี ท่ีมีอายุ ระดบัการศึกษา อาชีพ รายได้
เฉล่ียต่อเดือน และเหตุผลในการมาชายหาดบางแสนแตกต่างกนั มีระดับการมีส่วนร่วมในการ
จดัการขยะมูลฝอย แตกต่างกนัอย่างมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 และ 3. ทศันคติเก่ียวกบัการ
จดัการขยะมูลฝอย ตามการขบัเคล่ือนยุทธศาสตร์ 3Rs ทั้งในภาพรวม ด้านการลดขยะ (Reduce) 
ดา้นการใช้ซ ้ า (Reuse) และด้านการลดขยะ (Reduce) มีความสัมพนัธ์กบัระดบัการมีส่วนร่วมใน
การจดัการขยะมูลฝอยของประชาชนในเขตชายหาดบางแสน ต าบลแสนสุข อ าเภอเมือง จงัหวดั
ชลบุรี อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 ซ่ึงมีความสัมพันธ์กันทางบวก และมีระดับ
ความสัมพนัธ์อยูใ่นระดบัต ่ามาก 
 แสนสกุล  วงษ์ชมภู (2561) ไดท้  าการวิจยัเร่ือง การมีส่วนร่วมของประชาชนต่อการ
จดัการขยะของชุมชนเสนานิคม 2 พบว่า ขอ้มูลพฤติกรรมในการจดัการขยะของประชาชนของ
ผูต้อบแบบสอบถามไดค้ดัแยกขยะก่อนทิ้งลงขยะ ส่วนใหญ่ปฏิบติับ่อยคร้ัง ทิ้งขยะตามประเภท
ของถงัขยะ ท่ีก าหนดไว ้ส่วนใหญ่ปฏิบติับ่อยคร้ัง น าขยะรีไซเคิล เช่น กระดาษ ขวดน ้ า กระป๋อง
น ้ าอดัลม เศษเหล็ก เก็บไวข้ายเพื่อสร้างรายได้ ส่วนใหญ่ปฏิบติัปานกลาง น าเศษอาหาร เปลือก
ผลไม ้เศษใบไม ้กลบัมาท าเป็นปุ๋ยหมกัชีวภาพ ส่วนใหญ่ปฏิบติับางคร้ัง น าขยะท่ีทิ้ง วางขา้งทาง 
หรือแม่น ้ าล าคลองแทนการทิ้งลงถงัขยะ ส่วนใหญ่ไม่เคยปฏิบติัเลย ลดการใชผ้ลิตภณัฑท่ี์ยอ่ยสลาย
ยาก เพื่อลดปริมาณขยะ ส่วนใหญ่ปฏิบติัปานกลาง ก าจดัขยะด้วยวิธีการเผาเป็นขั้นตอนสุดทา้ย 
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ส่วนใหญ่ไม่เคยปฏิบติัเลย ปฏิบติัตามกฎระเบียบ นโยบาย ขอ้บงัคบัของชุมชนในการจดัการขยะ 
ส่วนใหญ่ปฏิบติับ่อยคร้ัง น าเส้ือผา้เก่ากลับไปซ่อมแซมเผื่อน ากลบัไปใช้ใหม่ส่วนใหญ่ปฏิบติั
บ่อยคร้ัง 
 ปิยรัช  อยูรั่กชาติ (2561) ไดท้  าการวิจยัเร่ือง ประสิทธิผลการจดัการขยะมูลฝอยในเขต
เทศบาลนครรังสิต ผลการวิจัยพบว่าตัวแปรต้นประกอบด้วย ปัจจัยด้านนโยบาย ปัจจัยด้าน
ทรัพยากรและปัจจยัด้านกลุ่มเป้าหมาย/ประชาชนผูรั้บบริการ มีผลเชิงบวกต่อประสิทธิผลการ
จดัการขยะมูลฝอยในเขตเทศบาลนครรังสิต อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01 และตวัแปรตน้
ประกอบด้วยปัจจยัด้านทรัพยากรและปัจจยัด้านกลุ่มเป้าหมาย/ประชาชนผูรั้บบริการ สามารถ
พยากรณ์ประสิทธิผลการจดัการขยะมูลฝอยในเขตเทศบาลนครรังสิต อยา่งมีนัยส าคญัทางสถิติท่ี
ระดบั 0.01 ขอ้เสนอแนะจากการวิจยัคร้ังน้ี คือ 1) ขอ้เสนอแนะเชิงนโยบาย หน่วยงานภาครัฐหรือ
หน่วยงานเอกชนควรก าหนดนโยบายเพื่อสนบัสนุนงบประมาณและการน าเทคโนโลยท่ีีทนัสมยัมา
ใชใ้นองคก์รส่วนทอ้งถ่ินอยา่งเพียงพอต่อการบริหารจดัการขยะมูลฝอยให้สอดคลอ้งกบัพฤติกรรม
การทิ้งขยะมูลฝอยของประชาชนในเขตเทศบาลนครรังสิต 2) ขอ้เสนอแนะเชิงปฏิบติัการ องค์กร
ปกครองส่วนทอ้งถ่ินท่ีเก่ียวขอ้ง ควรจดักิจกรรมประชาสัมพนัธ์และสร้างความตะหนกัในเร่ืองของ
สภาพแวดลอ้มในเขตพื้นท่ีให้ประชาชนมีความรู้ความเขา้ใจเก่ียวกบัการคดัแยกขยะมูลฝอย และ 3) 
ขอ้เสนอแนะส าหรับงานวิจยัคร้ังต่อไป ควรมีการศึกษาเชิงคุณภาพการสัมภาษณ์เชิงลึกถึงสาเหตุ 
ผลกระทบ และแนวทางแกไ้ขประสิทธิผลการจดัการขยะมูลฝอยในเขตเทศบาลนครรังสิต เพื่อให้
ไดข้อ้มูลท่ีครอบคลุมและเป็นแนวทางในการปรับปรุงพฒันานโยบายใหมี้ประสิทธิภาพมากยิง่ข้ึน 
 ไชยะสิด  วีลาพัด (2561) ได้ท าการวิจัยเร่ือง รูปแบบการจัดการขยะมูลฝอยของ
ประชาชนในแขวงจ าปาสัก สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว ผลการวิจยัระยะท่ี 1 ศึกษา
ปัจจยัท่ีมีผลต่อการจดัการขยะมูลฝอยของประชาชนในแขวงจ าปาสัก สาธารณรัฐประชาธิปไตย
ประชาชนลาว ผลการวิจยั พบวา่ แบบจ าลองความสัมพนัธ์เชิงสาเหตุมีความกลมกลืนกบัขอ้มูลเชิง
ประจกัษ ์โดยตวัแปรเชิงสาเหตุส่งผลโดยตรงต่อตวัแปรจดัการขยะมูลฝอยของประชาชนในแขวง
จ าปาสัก จ านวน  5 ตวัแปร คือ ปัจจยัดา้นความรู้ ดา้นการส่ือสาร ดา้นเจตคติ การมีส่วนร่วม และ
ปัจจยัดา้นความตะหนกั ระยะท่ี 2 การสร้างรูปแบบการจดัการขยะมูลฝอยของประชาชนในแขวง
จ าปาสัก สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว โดยผูว้จิยัน าผลการวจิยัท่ีไดจ้ากการวจิยัระยะท่ี 1 
ไดส้ร้างรูปแบบ โดยการจดัประชุมเชิงปฏิบติัการของผูมี้ส่วนเก่ียวขอ้งจ านวน 25 คน มาร่วมกนั
วิพากษ์ และน าผลการเสนอแนะมาปรับปรุงและประเมินรูปแบบ พบว่า การสร้างรูปแบบการ
จดัการขยะมูลฝอยได้กิจกรรมในการพฒันา จ านวน 14 กิจกรรม คือ 1) ด้านความรู้ มี 5 กิจกรรม 
ประกอบดว้ย การอบรมความรู้ในการจดัการขยะ การท าปุ๋ยหมกั หนูน้อยจิตอาสา การลดการใช้
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ถุงพลาสติกและกล่องโฟม และแอบมองนะ (การคดัแยกขยะ การจดัตั้งสถานท่ีทิ้งขยะแยกประเภท
ในชุมชน) 2) ดา้นการส่ือสาร มี 3 กิจกรรม ประกอบดว้ย 5 นาทีมีสาระ การประชาสัมพนัธ์เผยแพร่ 
และชุมชุมสดใส ใส่ใจส่ิงแวดลอ้ม 3) ดา้นเจตคติ มี 2 กิจกรรม ประกอบดว้ย ชุมชนสีวิไล สดใส
ตลอดการณ์ และลดขยะดว้ยมือเรา 4) ดา้นความตะหนกั มี 2 กิจกรรม ประกอบดว้ย ชุมชนสะอาด
ดว้ยใจเรา และส านึกรักแขวงจ าปาสัก 5) ดา้นการมีส่วนร่วม มี 2 กิจกรรม ประกอบด้วย 3 สร้าง 
และชุมชนสีเขียว สะอาด งามตาและเป็นระเบียบเรียบร้อย ระยะท่ี 3 การทดลองใชแ้ละประเมินผล
รูปแบบการพัฒนาการจัดการขยะมูลฝอยของประชาชน ในแขวงจ าปาสัก  สาธารณ รัฐ
ประชาธิปไตยประชาชนลาว กบักลุ่มทดลอง คือประชาชนหน่วยท่ี 20 บา้นโพนสวา่ง เมืองปากเซ 
แขวงจ าปาสัก จ านวน 50 คน เปรียบเทียบผลการทดลองก่อนและหลงั โดยวิธีวิเคราะห์ดว้ยสถิติ 
MANOYA (Repeated Measure) ผลการทดลอง พบว่า รูปแบบการพฒันาการจดัการขยะมูลฝอย
ของประชาชนในแขวงจ าปาสัก สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนชาว ท่ีผูว้ิจยัสร้างข้ึน มีผลท า
ให้การจดัการขยะมูลฝอยของประชาชนในแขวงจ าปาสัก สาธารณรัฐประชาธิปไตย ประชาชนลาว
ดีข้ึนมากกวา่การทดลองอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
 เกรียงไกร  สุทธิสน (2562) ได้ท าการวิจยัเร่ือง ปัจจยัท่ีส่งผลต่อการมีส่วนร่วมของ
ประชาชนในการจดัการขยะ ขององค์การบริหารส่วนต าบลดูกอ่ึง อ าเภอหนองฮี จงัหวดัร้อยเอ็ด 
พบวา่  1) ระดบัความคิดเห็นปัจจยัท่ีส่งผลต่อการมีส่วนร่วมของประชาชนในการจดัการขยะ ของ
องคก์ารบริหารส่วนต าบลดูกอ่ึง อ าเภอหนองฮี จงัหวดัร้อยเอด็ โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก  2) ปัจจยัท่ี
ส่งผลต่อการมีส่วนร่วมของประชาชนในการจดัการขยะ ขององค์การบริหารส่วนต าบลดูกอ่ึง 
อ าเภอหนองฮี จงัหวดัร้อยเอ็ด ได้แก่ปัจจยัด้านเจตคติ ปัจจยัด้านการสนับสนุนจากภาครัฐ ปัจจยั
ด้านการมีจิตอาสา ปัจจัยด้านผูน้ าชุมชน และปัจจัยด้านเครือข่ายชุมชน โดยค่าสัมประสิทธ์ิ
สหสัมพันธ์พหุคูณเท่ากับ 0.887 สามารถร่วมกัน อธิบายการผนัแปรได้ ร้อยละ 78.60 อย่างมี
นยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 3) ขอ้เสนอแนะอ่ืน ๆ ไดแ้ก่  ผูน้  าชุมชนควรมีกิจกรรมรณรงคก์าร
คดัแยกขยะในครัวเรือน องค์การบริหารส่วนต าบลควรสนบัสนุนถงัขยะให้เพียงพอตามจุดต่าง ๆ 
ควรมีการให้ความรู้เร่ืองการจดัการขยะในชุมชน ควรปลูกจิตสานึกให้ เยาวชนเห็นคุณค่าและรัก
ทอ้งถ่ินของตนเอง 
 
 



 
 

บทที ่ 3 

วธีิด ำเนินกำรศึกษำ 

 
 

 การศึกษาเร่ืองปัจจยัท่ีมีผลต่อการมีส่วนร่วมของประชาชนในการจดัการขยะมูลฝอย
ในชุมชน เขตองค์การบริหารส่วนต าบลพลูตาหลวง อ าเภอสัตหีบ จงัหวดัชลบุรี เป็นการวิจยัเชิง
ปริมาณ ซ่ึงผูศึ้กษาไดด้ าเนินการศึกษา ดงัน้ี 

 1.   ประชากร กลุ่มตวัอยา่ง และวธีิการสุ่มตวัอยา่ง 
 2.   เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการศึกษา 
 3.   การเก็บรวบรวมขอ้มูล 
 4.   การวเิคราะห์ขอ้มูล 

 

1. ประชำกร กลุ่มตัวอย่ำง และวธีิกำรสุ่มตัวอย่ำง 

 
 1.1 ประชำกร ไดแ้ก่ ประชาชนท่ีอาศยัอยูใ่นเขตองคก์ารบริหารส่วนต าบลพลูตาหลวง  
อ าเภอสัตหีบ จงัหวดัชลบุรี จ  านวน 8 หมู่บ้าน มีประชากรจ านวนทั้ งส้ิน 37,206 คน (จากสถิติ
ประชากรขอ้มูลของส านักงานทะเบียนท้องถ่ินองค์การบริหารส่วนต าบลพลูตาหลวง ณ เดือน
มีนาคม 2564) 
  1.2 กลุ่มตัวอย่ำง จ  าแนกประชากรในแต่ละชุมชนใชว้ธีิการเลือกกลุ่มตวัอยา่งแบบ
ชั้นภูมิ และใชว้ิธีสุ่มแบบบงัเอิญ ผูศึ้กษาไดค้ดัเลือกกลุ่มตวัอยา่งจากผูท่ี้อาศยัในชุมชนเขตองคก์าร
บริหารส่วนต าบลพลูตาหลวงในแต่ละชุมชน ซ่ึงมีขนาดของประชาการท่ีแตกต่างกนัและค านวณ
ขนาดตวัอยา่งโดยใชสู้ตรของทาโร่ ยามาเน่ ไดก้ลุ่มตวัอยา่ง จ  านวน 396 คน ดงัน้ี 

                                      n   =             N         
                                1+N(e)2 
                              n  =          37,206               
                                                   1+37,206(0.05)2    
         =   396        คน 
โดยสามารถจ าแนกจ านวนประชากรและกลุ่มตวัอยา่งในแต่ละชุมชน ดงัตารางท่ี  3.1 
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ตารางท่ี  3.1  จ  านวนประชาการในเขตองคก์ารบริหารส่วนต าบลพลูตาหลวง  
 

หมู่ที ่ ชุมชน         จ ำนวนประชำกร กลุ่มตัวอย่ำง 
1 
2 
3 
4 
5 
6 
7 
8 

พลูตาหลวง 
ขลอด 
คลองไผ ่

คลองพลูตาหลวง 
เขาบายศรี 
เขาตะแบก 

หนองหญา้นอ้ย 
หนองหญา้ 

    5,751 
    4,995 
    2,634 
     2,106 
     1,996 
    10,178 
     7,908 
      1,638 

61 
53 
28 
22 
21 

108 
84 
18 

 รวม      37,206 396 
  

ท่ีมา  :  สถิติประชากรขอ้มูลประชากรขอ้มูลของส านกังานทะเบียนทอ้งถ่ินองคก์ารบริหารส่วน 
 ต าบลพลูตาหลวง ณ เดือนมีนาคม 2564) 

 

2. เคร่ืองมอืทีใ่ช้ในกำรศึกษำ  
 
 ในการศึกษาคร้ังน้ี ผูศึ้กษาใช้แบบสอบถามในการเก็บรวบรวมขอ้มูล โดยด าเนินการ
ดงัน้ี 

 2.1 ศึกษำแนวคิดทฤษฎทีีเ่กี่ยวข้อง เพื่อน ามาสร้างแบบสอบถามให้ครอบคลุมกบัส่ิงท่ี
ตอ้งการศึกษา 

 2.2 สร้ำงแบบสอบถำมทีใ่ช้ในกำรเกบ็รวบรวมข้อมูล โดยแบ่งเป็น 4 ส่วน ดงัน้ี 
   ส่วนท่ี  1  ขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม 
   ส่วนท่ี  2  แบบสอบถามความคิดเห็นเก่ียวกบัระดบัการมีส่วนร่วมของประชาชน
ในการจดัการขยะมูลฝอยในชุมชน เขตองคก์ารบริหารส่วนต าบลพลูตาหลวง อ าเภอสัตหีบ จงัหวดั
ชลบุรี  
   ส่วนท่ี  3  แบบสอบถามความคิดเห็นเก่ียวกบัปัจจยัท่ีมีผลต่อการมีส่วนร่วมของ
ประชาชนในการจดัการขยะมูลฝอยในชุมชน เขตองคก์ารบริหารส่วนต าบลพลูตาหลวง  
อ าเภอสัตหีบ จงัหวดัชลบุรี 
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   ส่วนท่ี  4  ขอ้เสนอแนะอ่ืน ๆ  
 2.3  กำรตรวจสอบคุณภำพของเคร่ืองมือ  

  2.3.1  ผูศึ้กษาท าการตรวจสอบคุณภาพของแบบสอบถาม โดยใช้การทดสอบ
ความเท่ียงตรง (Content Validity) ของแบบสอบถามท่ีใชใ้นการศึกษา โดยใหผู้ท้รงคุณวุฒิในสาขา
รัฐประศาสนศาสตร์ตรวจสอบ จ านวน 3 ท่าน และใชค้่าดชันีความสอดคลอ้งระหวา่งขอ้ค าถามกบั
วตัถุประสงค ์(Item-Objective Congruence Index : IOC ) การหาค่าดชันี IOC แบ่งคะแนนออกเป็น 
3 ระดบั ดงัน้ี 

  มีค่าความสอดคลอ้งหรือวดัได ้       มีระดบัคะแนนเท่ากบั +1 
  ไม่แน่ใจวา่มีความสอดคลอ้งหรือวดัได ้  มีระดบัคะแนนเท่ากบั   0 

  ไม่มีความสอบคลอ้งหรือไม่สามารถวดัได ้ มีระดบัคะแนนเท่ากบั  -1 
 ผูศึ้กษาได้จดัท าแบบค่าความสอดคล้องของวตัถุประสงค์(Index of Item 
Objective Congruence : IOC)ส่งมอบให้ผูท้รงคุณวุฒิในสาขารัฐประศาสนศาสตร์ตรวจสอบความ
ถูกตอ้งของเน้ือหา ปริมาณ และประเมินความสอดคล้องของขอ้ค าถามกบัวตัถุประสงค์ จากนั้น
น ามาหาค่าความสอดคลอ้งโดยใชสู้ตร 
  IOC  =  ∑ R 

                N 
เม่ือ   ∑R  คือ  ผลรวมคะแนนของผูท้รงคุณวฒิุ 
    N  คือ  จ  านวนผูท้รงคุณวุฒิ 

 
ท าการค านวณค่าดชันี IOC จากสูตรแลว้น าไปประเมินผลดชันี IOC เพื่อ

ประเมินความสอดคลอ้งแบบจ าลองดชันีวดัผลส าเร็จ ตามเกณฑด์งัน้ี 
ค่าเฉล่ีย 0.00-0.49 ความสอดคลอ้งอยูใ่นเกณฑต์ ่า 

 ค่าเฉล่ีย 0.50-0.69  ความสอดคลอ้งอยูใ่นเกณฑย์อมรับ 
 ค่าเฉล่ีย 0.70-0.79  ความสอดคลอ้งอยูใ่นเกณฑ์ดี 
 ค่าเฉล่ีย 0.80-1.00  ความสอดคลอ้งอยูใ่นเกณฑ์ดีมาก  
  2.3.2  น าแบบสอบถามท่ีมีค่า IOC ตั้งแต่ .67 ข้ึนไป และผ่านการตรวจสอบของ
ผูท้รงคุณวุฒิมาแก้ไขและ น าแบบสอบถามไปทดลองใช้ (Try Out) กับประชากรท่ีไม่ใช่กลุ่ม
ตวัอย่าง จ  านวน 30 คน เพื่อหาค่าอ านาจจ าแนกรายขอ้ ดว้ยวิธี Item –Total Correlation แลว้หาค่า
ความเช่ือมัน่ของแบบสอบถามด้วยค่าสัมประสิทธ์ิ แอลฟ่า(Alpha Coefficient) ตามวิธีของคอน  
บราค Cronbach) มีค่าความเช่ือมัน่ .87 
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3. กำรเกบ็รวบรวมข้อมูล 
 
 การศึกษาคร้ังน้ีเป็นการวจิยัเชิงปริมาณ เพื่อศึกษาถึงปัจจยัท่ีมีผลต่อการมีส่วนร่วมของ
ประชาชนในการจดัการขยะมูลฝอยในชุมชน เขตองคก์ารบริหารส่วนต าบลพลูตาหลวง อ าเภอสัตหีบ  
จงัหวดัชลบุรี โดยแบ่งลกัษณะของการเก็บรวบรวมขอ้มูลท่ีท าการศึกษา ออกเป็น 2 ลกัษณะ ดงัน้ี 
 3.1  ข้อมูลปฐมภูมิ  (Primary  Data) ผู ้ศึกษาได้ท าการเก็บรวบรวมข้อมูลโดย
ด าเนินการส่งแบบสอบถามออนไลน์ (Google From) พร้อมช้ีแจงอธิบายจุดประสงคข์องการศึกษา
ให้แก่กลุ่มตวัอย่างท่ีไดจ้ากการสุ่มตวัอย่างของประชาชนในเขตองค์การบริหารส่วนต าบลพลูตา
หลวง อ าเภอสัตหีบ จงัหวดัชลบุรี จ  านวน 396 คน โดยใช้เวลาในการเก็บรวบรวมแบบสอบถาม 
เป็นระยะเวลา 15 วนั  
 3.2  ข้อมูลทุติยภูมิ  (Secondary Data ) ผู ้ศึกษาได้เก็บรวบรวมข้อมูลจากต ารา
วรรณกรรมท่ีเก่ียวขอ้ง งานวจิยั และวทิยานิพนธ์ท่ีเก่ียวขอ้ง  เพื่อเป็นแนวทางในการศึกษา 
 

4. กำรวเิครำะห์ข้อมูล 

 
  เม่ือผูศึ้กษาไดด้ าเนินการเก็บรวบรวมขอ้มูลจากแบบสอบถามครบตามจ านวน และ 

ตามก าหนดระยะเวลาแลว้ ผูศึ้กษาด าเนินการวเิคราะห์ขอ้มูลตามขั้นตอนดงัน้ี 
 4.1  กำรตรวจสอบข้อมูล (Editing) ผูศึ้กษาท าการตรวจสอบความสมบูรณ์ของการ
ตอบแบบสอบถาม โดยแยกแบบสอบถามท่ีไม่สมบูรณ์ออก 
 4.2  กำรลงรหัส (Coding) ผูศึ้กษาน าแบบสอบถามท่ีตรวจสอบความถูกตอ้งเรียบร้อย
แลว้ มาลงรหสัตามท่ีไดก้ าหนดรหสัไวล่้วงหนา้ 
 4.3  น ำแบบสอบถำมทีล่งรหัสแล้วให้คะแนนแต่ละข้อ โดยก าหนดไว ้5 ระดบั 
   ระดบั 5 หมายถึง มากท่ีสุด 
   ระดบั 4 หมายถึง มาก 
   ระดบั 3 หมายถึง ปานกลาง 
  ระดบั 2 หมายถึง นอ้ย 
  ระดบั 1 หมายถึง นอ้ยท่ีสุด 
  4.4  ก ำหนดกำรแปลควำมหมำย ระดบัการมีส่วนร่วมของประชาชนในการจดัการขยะ
มูลฝอย ขององคก์ารบริหารส่วนต าบลพลูตาหลวง อ าเภอสัตหีบ จงัหวดัชลบุรี 
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  ค่าเฉล่ีย 1.00-1.80 หมายถึง มีระดบัการมีส่วนร่วมของประชาชนในการจดัการ
ขยะอยูใ่นระดบันอ้ยท่ีสุด 
 ค่าเฉล่ีย 1.81-2.60 หมายถึง มีระดบัการมีส่วนร่วมของประชาชนในการจดัการ
ขยะอยูใ่นระดบันอ้ย 
 ค่าเฉล่ีย 2.61-3.40 หมายถึง มีระดบัการมีส่วนร่วมของประชาชนในกายจดัการ
ขยะอยูใ่นระดบัปานกลาง 
  ค่าเฉล่ีย 3.41-4.20 หมายถึง มีระดบัการมีส่วนร่วมของประชาชนในการจดัการ
ขยะอยูใ่นระดบัมาก 
  ค่าเฉล่ีย 4.21-5.00 หมายถึง มีระดบัการมีส่วนร่วมของประชาชนในการจดัการ
ขยะอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด 
  4.5  สถิติทีใ่ช้ในกำรวเิครำะห์ข้อมูล 
  ในการวิจยัเร่ืองปัจจยัท่ีมีผลต่อการมีส่วนร่วมของประชาชนในการจดัการขยะมูลฝอย
ในชุมชน เขตองคก์ารบริหารส่วนต าบลพลูตาหลวง อ าเภอสัตหีบ จงัหวดัชลบุรี  ผูศึ้กษาไดใ้ชส้ถิติ
ในการวเิคราะห์ขอ้มูล ดงัน้ี 
   4.5.1  การวิเคราะห์ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม โดยใชส้ถิติเชิงพรรณนา   
(Descriptive Statistic) ไดแ้ก่ ความถ่ี (Frequency) และร้อยละ (Percentage) 
  4.5.2 การวิเคราะห์ระดับการมีส่วนร่วมของประชาชนในการจดัการขยะมูลฝอยใน
ชุมชน เขตองค์การบริหารส่วนต าบลพลูตาหลวง อ าเภอสัตหีบ จงัหวดัชลบุรีโดยใช้สถิติ คือ 
ค่าเฉล่ีย (Mean) และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) 
   4.5.3  สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ปัจจัยที่ส่งผลต่อการมีส่วนร่วมของประชาชน       
ในการจดัการขยะมูลฝอยในชุมชน เขตองคก์ารบริหารส่วนต าบลพลูตาหลวง อ าเภอสัตหีบ จงัหวดั
ชลบุรี ใชก้ารวเิคราะห์พหุคูณถดถอยเชิงเส้น(Multiple Linear Regression Analysis)   
   4.5.4  การวิเคราะห์ข้อเสนอแนะอ่ืน ๆ  เก่ียวกบัปัจจยัท่ีส่งผลต่อการมีส่วนร่วมของ
ประชาชนในการจดัการขยะมูลฝอยในชุมชน เขตองค์การบริหารส่วนต าบลพลูตาหลวง อ าเภอ    
สัตหีบ จงัหวดัชลบุรี ผูว้ิจยั วิเคราะห์เน้ือหา และจดักลุ่ม (Grouping) ท่ีมีความหมายเดียวกนั และ
อภิปรายเชิงพรรณนาความ (Descriptive) 
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บทที ่4 

ผลการวเิคราะห์ข้อมูล 

 
 

 การศึกษาเร่ือง ปัจจยัท่ีมีผลต่อการมีส่วนร่วมของประชาชนในการจดัการขยะมูลฝอย
ในชุมชน เขตองค์การบริหารส่วนต าบลพลูตาหลวง อ าเภอสัตหีบ จงัหวดัชลบุรี เป็นการวิจยัเชิง
ปริมาณ (Quantitative Research) โดยใชแ้บบสอบถามเป็นเคร่ืองมือในการเก็บรวบรวมขอ้มูล และ
น าเสนอขอ้มูลดว้ยตารางประกอบการอธิบาย รายละเอียด ดงัน้ี 
 1.  การวเิคราะห์ขอ้มูลทัว่ไปของกลุ่มตวัอยา่ง 
 2.  การวิเคราะห์ระดบัการมีส่วนร่วมของประชาชนในการจดัการขยะมูลฝอยในชุมชน 
เขตองคก์ารบริหารส่วนต าบลพลูตาหลวง อ าเภอสัตหีบ จงัหวดัชลบุรี 
  3.  การวิเคราะห์ระดับความคิดเห็นเก่ียวกับปัจจัยท่ีมีผลต่อการมีส่วนร่วมของ
ประชาชนในการจดัการขยะมูลฝอยในชุมชน  เขตองค์การบริหารส่วนต าบลพลูตาหลวง อ าเภอ    
สัตหีบ จงัหวดัชลบุรี      
  4.  การทดสอบสมมติฐาน 
 

1. การวเิคราะห์ข้อมูลทัว่ไปของกลุ่มตัวอย่าง 
 
ตารางท่ี  4.1  ขอ้มูลทัว่ไปของกลุ่มตวัอยา่ง 
 

ขอ้มูลทัว่ไปของกลุ่มตวัอยา่ง 
กลุ่มตวัอยา่ง 

 จ  านวน ร้อยละ 
เพศ  

ชาย 
หญิง 

 
258 
138 

 
65.2 
34.8 

 รวม 396 100.0 
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ตารางท่ี  4.1  (ต่อ) 
 

ขอ้มูลทัว่ไปของกลุ่มตวัอยา่ง 
กลุ่มตวัอยา่ง 

จ านวน ร้อยละ 
อาย ุ  

นอ้ยกวา่หรือเท่ากบั 25 ปี             
 26-35 ปี 
 36-45 ปี  

46 ปีข้ึนไป 

 
43 

109 
171 
73 

 
10.9 
27.5 
43.2 
18.4 

 รวม 396 100.0 
ระดบั 

การศึกษา 
 
 

ต ่ากวา่ปริญญาตรี 
ปริญญาตรี 
ปริญญาโท 
ปริญญาเอก 

    
 

169 
205 
21 
1 

      
 

42.7 
51.8 
5.3 
0.2 

 รวม 396 100.0 
รายได ้       
 ต่อเดือน 

 
 
 

 
 

นอ้ยกวา่หรือเท่ากบั10,000 
10,001-25,000 บาท 

25,001-50,000 บาท 
มากกวา่ 50,000 บาทข้ึนไป 

 
 

41 
263 
82 
4 

 
 

11.9 
66.4 
20.7 
1.0 

 รวม 396 100.0 
อาชีพ 

 
 

รับราชการ/รัฐวสิาหกิจ 
ประกอบธุรกิจส่วนตวั/คา้ขาย 

พนกังานบริษทัเอกชน 
อ่ืน ๆ 

 
228 
58 
62 
48 

 
57.6 
14.6 
25.7 
2.1 

 รวม 396 100.0 
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ตารางท่ี  4.1  (ต่อ) 
 

ขอ้มูลทัว่ไปของกลุ่มตวัอยา่ง 
กลุ่มตวัอยา่ง 

 จ  านวน ร้อยละ 
ระยะเวลาท่ีอาศยั 
อยูใ่นชุมชน 

 
 

ไม่เกิน 5 ปี 
5 ปีข้ึนไป – 10 ปี 

10 ปีข้ึนไป – 15 ปี 
15 ปี ข้ึนไป 

 
 

28 
153 
123 
92 

 
 

7.1 
38.6 
31.1 
23.2 

 รวม 396 100.0 
 
 จากตารางท่ี  4.1  พบว่า ขอ้มูลทัว่ไปของกลุ่มตวัอย่าง จ  านวน 396 คนในเขตชุมชน
องคก์ารบริหารส่วนต าบลพลูตาหลวง มีลกัษณะดงัต่อไปน้ี 

เพศ พบวา่ กลุ่มตวัอยา่งเป็นเพศชาย จ านวน 258 คน คิดเป็น ร้อยละ 65.2 และเป็นเพศ
หญิง จ านวน 138 คน คิดเป็นร้อยละ 34.8  

อายุ พบว่า กลุ่มตวัอย่างส่วนใหญ่มีอายุ 36-45 ปี จ  านวน 171 คน คิดเป็นร้อยละ 43.2  
รองลงมามีอายุ 26-35 ปี จ  านวน 109 คน คิดเป็นร้อยละ 27.5  อายุ 46 ปี ข้ึนไป จ านวน 73 คน คิด
เป็นร้อยละ 18.4 และอายนุอ้ยกวา่หรือเท่ากบั 25 ปี จ  านวน 43 ราย คิดเป็นร้อยละ 10.9 

ระดบัการศึกษา พบว่า กลุ่มตวัอย ่างส่วนใหญ่จบการศึกษาระดบัปริญญาตรี 
จ านวน 205 คน คิดเป็นร้อยละ 51.8 รองลงมาจบการศึกษาต ่ากวา่ระดบัปริญญาตรี จ  านวน 169 คน 
คิดเป็นร้อยละ 42.7 การศึกษาระดบัปริญญาโท จ านวน 21 คน คิดเป็นร้อยละ 5.3 และการศึกษา
ระดบัปริญญาเอก จ านวน 1 คน คิดเป็นร้อยละ 0.2  

รายไดต่้อเดือน พบว่า กลุ่มตวัอย่างส่วนใหญ่มีรายได้ต่อเดือน 10,001 – 25,000 บาท 
จ านวน 263 คน คิดเป็นร้อยละ 66.4 รองลงมา มีรายได ้25,001-50,000 บาท จ านวน 82 คน   คิดเป็น
ร้อยละ 20.7 มีรายได้น้อยกว่าหรือเท่ากบั 10,000 บาท จ านวน 41 คน คิดเป็นร้อยละ 11.9 และมี
รายไดม้ากกวา่ 50,000 บาทข้ึนไป จ านวน 4 คน คิดเป็นร้อยละ 1.0 
 ประกอบอาชีพ พบว่า กลุ่มตวัอย่างส่วนใหญ่ประกอบอาชีพรับราชการ/รัฐวิสาหกิจ 
จ านวน 228 คน คิดเป็นร้อยละ 57.6 รองลงมาประกอบอาชีพพนกังานบริษทัเอกชน จ านน 62 คน 
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คิดเป็นร้อยละ 25.7 ประกอบธุรกิจส่วนตวั/คา้ขาย จ านวน 58 คน คิดเป็นร้อยละ 14.6 และ ประกอบ
อาชีพอ่ืน ๆ จ านวน 48 คน คิดเป็นร้อยละ  2.1  

ระยะเวลาท่ีอาศยัอยูใ่นชุมชน พบวา่ กลุ่มตวัอยา่งส่วนใหญ่อาศยัอยูใ่นชุมชน 5 ปี ข้ึน
ไป - 10 ปี จ  านวน 153 คน คิดเป็นร้อยละ 38.6 รองลงมา อาศยัอยู่ในชุมชน 10ปีข้ึนไป – 15 ปี 
จ  านวน 123 คน คิดเป็นร้อยละ 31.1 อาศยัอยูใ่นชุมชนตั้งแต่ 15 ปีข้ึนไป จ านวน 92 คน คิดเป็นร้อย
ละ 23.2 และ อาศยัอยูใ่นชุมชนไม่เกิน 5 ปี จ  านวน 28 คน คิดเป็นร้อยละ 7.1 
 

2. การวิเคราะห์ระดับการมีส่วนร่วมของประชาชนในการจัดการขยะมูลฝอยในชุมชน 
เขตองค์การบริหารส่วนต าบลพลูตาหลวง อ าเภอสัตหีบ จังหวดัชลบุรี 

 
 ในส่วนน้ีเป็นการวิเคราะห์ความคิดเห็นของกลุ่มตวัอยา่งเก่ียวกบัระดบัการมีส่วนร่วม
ของประชาชน ในการจดัการขยะมูลฝอยในชุมชน เขตองคก์ารบริหารส่วนต าบลพลูตาหลวง อ าเภอ
สัตหีบ จงัหวดัชลบุรี ประกอบไปด้วยระดบัการมีส่วนร่วม 4 ระดบั ได้แก่ การมีส่วนร่วมในการ
ตดัสินใจ การมีส่วนร่วมในการด าเนินการ การมีส่วนร่วมในการรับผลประโยชน์ และการมีส่วน
ร่วมในการประเมินผล น าเสนอในภาพรวมและจ าแนกเป็นรายดา้น มีรายละเอียดดงัต่อไปน้ี 
 2.1 ความคิดเห็นของกลุ่มตัวอย่างเกี่ยวกับระดับการมีส่วนร่วมของประชาชนในการ
จัดการขยะมูลฝอยในชุมชน เขตองค์การบริหารส่วนต าบลพลูตาหลวง อ าเภอสัตหีบ จังหวดัชลบุรี 
ในภาพรวม 
 ความคิดเห็นของกลุ่มตวัอยา่งเก่ียวกบัระดบัการมีส่วนร่วมของประชาชน ในการ
จดัการขยะมูลฝอยในชุมชน เขตองคก์ารบริหารส่วนต าบลพลูตาหลวง อ าเภอสัตหีบ จงัหวดัชลบุรี 
ในภาพรวม เป็นการแสดงความคิดเห็นของกลุ่มตวัอยา่งต่อตวัแปรตาม ไดแ้ก่ การมีส่วนร่วมในการ
ตดัสินใจ การมีส่วนร่วมในการด าเนินการ การมีส่วนร่วมในการรับผลประโยชน์ และการมีส่วน
ร่วมในการประเมินผล น าเสนอในภาพรวม ดงัตารางท่ี 4.2 
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ตารางท่ี  4.2   ค่าเฉล่ีย และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ของความคิดเห็นของกลุ่มตวัอย่าง เก่ียวกับ
ระดบัการมีส่วนร่วมของประชาชนในการจดัการขยะมูลฝอยในชุมชน  เขตองค์การ
บริหารส่วนต าบลพลูตาหลวง อ าเภอสัตหีบ จงัหวดัชลบุรี ในภาพรวม 

 
 

ระดบัการมีส่วนร่วมของประชาชน 
 

x̅ 
 

S.D. 
 

ระดบั 
 

อนัดบั 
1.  การมีส่วนร่วมในการตดัสินใจ 
2.  การมีส่วนร่วมในการด าเนินการ 
3.  การมีส่วนร่วมในการรับผลประโยชน์ 

4.  การมีส่วนร่วมในการประเมินผล 

2.70 
3.40 
3.33 
2.54 

0.86 
0.77 
0.82 
0.81 

ปานกลาง 
ปานกลาง 
ปานกลาง 
นอ้ย 

3 
1 
2 
4 

รวม 2.99 0.90 ปานกลาง  
 
 จากตารางท่ี 4.2  พบวา่ กลุ่มตวัอย่างมีความคิดเห็นเก่ียวกบัระดบัการมีส่วนร่วมของ
ประชาชนในการจดัการขยะมูลฝอยในชุมชน  เขตองคก์ารบริหารส่วนต าบลพลูตาหลวง อ าเภอสัต
หีบ จงัหวดัชลบุรี โดยรวมอยูใ่นระดบัปานกลาง (x̅ =2.99) เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้น เรียงล าดบัจาก
มากไปหาน้อย กลุ่มตัวอย่างเห็นว่า การมีส่วนร่วมในการด าเนินการ อยู่ในระดับปานกลาง 
(x̅=3.40) การมีส่วนร่วมในการรับผลประโยชน์ อยูใ่นระดบัปานกลาง (x̅=3.33) การมีส่วนร่วมใน
การตดัสินใจ อยู่ในระดบัปานกลาง (x̅=2.70) และการมีส่วนร่วมในการประเมินผล อยู่ในระดบั
นอ้ย (x̅=2.54) ตามล าดบั 
  2.2  ความคิดเห็นของกลุ่มตัวอย่างเกี่ยวกับการมีส่วนร่วมของประชาชนในการ 
จัดการขยะมูลฝอยในชุมชน เขตองค์การบริหารส่วนต าบลพลูตาหลวง อ าเภอสัตหีบ จังหวดัชลบุรี 
เป็นรายด้าน 

   2.2.1  ความคิด เห็นของกลุ่มตัวอย่างเกี ่ยวกับระดับการมีส่วนร่วมของ
ประชาชนในการจัดการขยะมูลฝอยในชุมชน เขตองค์การบริหารส่วนต าบลพลูตาหลวง อ าเภอ     
สัตหีบ จังหวัดชลบุรี ด้านการมีส่วนร่วมในการตัดสินใจ ผลการศึกษาดงัตารางท่ี 4.3    
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ตารางท่ี  4.3   ค่าเฉล่ีย และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ของความคิดเห็นของกลุ่มตวัอยา่งเก่ียวกบัระดบั
การมีส่วนร่วมของประชาชนในการจดัการขยะมูลฝอยในชุมชน เขตองคก์ารบริหาร
ส่วนต าบลพลูตาหลวง อ าเภอสัตหีบ จงัหวดัชลบุรี ดา้นการมีส่วนร่วมในการ ตดัสินใจ 

 
การมีส่วนร่วมในการตดัสินใจ x̅ S.D. ระดบั อนัดบั 

1.  ท่านเคยน าเสนอสภาพปัญหาดา้นขยะ           
     มูลฝอยของชุมชนท่ีท่านไดพ้บเจอ ต่อ  
     หน่วยงานภาครัฐ 
2.  ท่านไดร่้วมตดัสินใจแกไ้ขปัญหาขยะมูลฝอย 
     ร่วมกนักบัหน่วยงานภาครัฐ 
3.  ท่านไดร่้วมจดัล าดบัความส าคญัดา้นประเด็น 
     ปัญหาขยะมูลฝอยในชุมชน 
4.  ท่านไดร่้วมเสนอความตอ้งการการมีส่วน  
     ร่วมในการจดัการขยะมูลฝอยของชุมชน 
5.  ท่านไดร่้วมก าหนดแนวทางการจดัการขยะ 
     มูลฝอยในชุมชน 

2.81 

 
2.69 

 
2.68 

 
2.74 

 
2.61 

0.93 

 
0.92 

 
0.88 

 
0.80 

 
0.74 

ปานกลาง 

 
ปานกลาง 

 
ปานกลาง 

 
ปานกลาง 

 
ปานกลาง 

1 

 
3 
 

4 
 

2 
 

5 
 

รวม 2.70 0.86 ปานกลาง  
 
 จากตารางท่ี  4.3  พบวา่ กลุ่มตวัอยา่งมีความคิดเห็นเก่ียวกบั ระดบัการมีส่วนร่วมของ

ประชาชนในการจดัการขยะมูลฝอยในชุมชน เขตองค์การบริหารส่วนต าบลพลูตาหลวง อ าเภอสัต
หีบ จงัหวดัชลบุรี ดา้นการมีส่วนร่วมในการตดัสินใจ โดยรวมอยูใ่นระดบัปานกลาง (x̅ =2.70) เม่ือ
พิจารณาเป็นรายขอ้ เรียงล าดบัจากมากไปหานอ้ย กลุ่มตวัอยา่งเห็นวา่ ท่านเคยน าเสนอสภาพปัญหา
ดา้นขยะมูลฝอยของชุมชนท่ีท่านไดพ้บเจอต่อหน่วยงานภาครัฐ อยู่ในระดบัปานกลาง (x̅=2.81) 
ท่านไดร่้วมเสนอความตอ้งการการมีส่วนร่วมในการจดัการขยะมูลฝอยของชุมชน อยูใ่นระดบัปาน
กลาง (x̅=2.74) ท่านได้ร่วมตดัสินใจแก้ไขปัญหาขยะมูลฝอยร่วมกนักบัหน่วยงานภาครัฐ อยู่ใน
ระดบัปานกลาง (x̅=2.69) ท่านไดร่้วมจดัล าดบัความส าคญัดา้นประเด็นปัญหาขยะมูลฝอยในชุมชน 
อยูใ่นระดบัปานกลาง (x̅=2.68) และท่านไดร่้วมก าหนดแนวทางการจดัการขยะมูลฝอยในชุมชนอยู่
ในระดบัปานกลาง (x̅=2.61) ตามล าดบั 
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 2.2.2  ความคิดเห็นของกลุ่มตัวอย่างเกี่ยวกับการมีส่วนร่วมของประชาชนในการ
จัดการขยะมูลฝอยในชุมชน เขตองค์การบริหารส่วนต าบลพลูตาหลวง อ าเภอสัตหีบ จังหวัดชลบุรี 

ด้านการมีส่วนร่วมด าเนินการ ผลการศึกษาดงัตารางท่ี 4.4 
 
ตารางท่ี  4.4  ค่าเฉล่ีย และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ของความคิดเห็นของกลุ่มตวัอยา่งเก่ียวกบัระดบั     

การมีส่วนร่วมของประชาชนในการจดัการขยะมูลฝอยในชุมชน เขตองคก์ารบริหาร
ส่วนต าบลพลูตาหลวง อ าเภอสัตหีบ จังหวดัชลบุรี ด้านการมีส่วนร่วมในการ  
ด าเนินการ 

 
 

การมีส่วนร่วมในการด าเนินการ 
 

x̅ 
 

S.D. 
 

ระดบั 
 

อนัดบั 
1.  ท่านใหค้วามร่วมมือในกิจกรรมท าความ 

สะอาดชุมชน 
2.  ท่านใหก้ารสนบัสนุนอุปกรณ์ในการท า  

ความสะอาดชุมชน 
3.  ท่านมีการเฝ้าระวงัการทิ้งขยะมูลฝอย            

ไม่เป็นท่ี 
4.  ท่านร่วมกิจกรรมการจดัขยะมูลฝอย กบั 

หน่วยงานภาครัฐอยูส่ม ่าเสมอ 
5.  ท่ านแยกขยะมูลฝอยก่อนทิ้งเพื่อสะดวก         

ในการจดัการขยะมูลฝอย 

3.65 
 

3.28 
 

3.32 
 

3.06 
 

3.70 

0.71 
 

0.80 
 

0.70 
 

0.74 
 

0.71 

มาก 
 

ปานกลาง 
 

ปานกลาง 
 

ปานกลาง 
 

มาก 

2 
 

4 
 

3 
 

5 
 

1 

รวม 3.40 0.77 ปานกลาง  
 

จากตารางท่ี  4.4  พบวา่ กลุ่มตวัอยา่งมีความคิดเห็นเก่ียวกบัระดบัการมีส่วนร่วมของ
ประชาชนในการจดัการขยะมูลฝอยในชุมชน เขตองค์การบริหารส่วนต าบลพลูตาหลวง อ าเภอสัต
หีบ จงัหวดัชลบุรี ดา้นการมีส่วนร่วมในการด าเนินการ โดยรวมอยู่ในระดบัปานกลาง (x̅ =3.40) 
เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้ เรียงล าดบัจากมากไปหานอ้ย กลุ่มตวัอยา่งเห็นวา่ ท่านแยกขยะมูลฝอยก่อน
ทิ้งเพื่อสะดวกในการจดัการขยะมูลฝอย อยูใ่นระดบัมาก (x̅=3.70) ท่านให้ความร่วมมือในกิจกรรม
ท าความสะอาดชุมชน อยู่ในระดบัมาก (x̅=3.65) ท่านมีการเฝ้าระวงัการทิ้งขยะมูลฝอยไม่เป็นท่ี    
อยูใ่นระดบัปานกลาง (x̅=3.32) ท่านให้การสนบัสนุนอุปกรณ์ในการท าความสะอาดชุมชน อยูใ่นระดบั
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ปานกลาง (x̅=3.28) และท่านร่วมกิจกรรมการจดัขยะมูลฝอย กบัหน่วยงานภาครัฐอยูส่ม ่าเสมออยูใ่น
ระดบัปานกลาง (x̅=3.06) ตามล าดบั 
  2.2.3  ความคิดเห็นของกลุ่มตัวอย่างเกี่ยวกับระดับการมีส่วนร่วมของ 

ประชาชนในการจัดการขยะมูลฝอยในชุมชน  เขตองค์การบริหารส่วนต าบลพลูตาหลวง อ าเภอ    
สัตหีบ จังหวัดชลบุรี การมีส่วนร่วมในการรับผลประโยชน์  ผลการศึกษาดงัตารางท่ี 4.5 
 
ตารางท่ี  4.5  ค่าเฉล่ีย และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ของความคิดเห็นของกลุ่มตวัอยา่งเก่ียวกบัระดบั      
    การมีส่วนร่วมของประชาชนในการจดัการขยะมูลฝอยในชุมชน เขตองคก์ารบริหาร 

ส่วนต าบลพลูตาหลวง อ าเภอสัตหีบ จงัหวดัชลบุรี  ด้านการมีส่วนร่วมในการรับ
ผลประโยชน์ 

 
 

การมีส่วนร่วมในการรับผลประโยชน์ 
 

x̅ 
 

S.D. 
 

ระดบั 
 

อนัดบั 
1.  ท่านไดรั้บผลประโยชน์จากการด าเนินการ  
    โครงการจดัการขยะมูลฝอยในชุมชน 
2.  ท่านไดรั้บความสะดวกสบายจากการด าเนิน 
    งานโครงการจดัการขยะมูลฝอยในชุมชน 
3.  ท่านมีส่วนรวมในการการท าปุ๋ยหมกัหรือ       
     ปุ๋ยชีวภาพ จากมูลฝอยอินทรียใ์นครัวเรือน 
     ของท่าน 
4.  ท่านมีส่วนร่วมในการลดขยะมูลฝอย  เช่น  
     ขวดพลาสติก ขวดแกว้ หรือถุงพลาสติกท่ี     
    ใชแ้ลว้น า กลบัมาใชใ้หม่ 

3.22 
 

3.30 
 

3.22 

 
3.56 

 

 

0.83 
 

0.73 
 

0.91 

 
0.72 

 

ปานกลาง 
 

ปานกลาง 
 

ปานกลาง 

 
มาก 

 

3 
 

2 
 

3 

 
1 
 

รวม 3.33 0.82 ปานกลาง  
 
 จากตารางท่ี  4.5  พบวา่ กลุ่มตวัอย่างมีความคิดเห็นเก่ียวกบัระดบัการมีส่วนร่วมของ

ประชาชน ในการจดัการขยะมูลฝอยในชุมชน เขตองค์การบริหารส่วนต าบลพลูตาหลวง อ าเภอ   
สัตหีบ จงัหวดัชลบุรี ด้านการมีส่วนร่วมในการรับผลประโยชน์ โดยรวมอยู่ในระดบัปานกลาง     
(x̅ =3.33)  เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้ เรียงล าดบัจากมากไปหาน้อย กลุ่มตวัอย่างเห็นว่า ท่านมีส่วน
ร่วมในการลดขยะมูลฝอย เช่น ขวดพลาสติก ขวดแกว้ หรือถุงพลาสติกท่ีใชแ้ลว้น ากลบัมาใช้ใหม่       
อยูใ่นระดบัมาก (x̅=3.56) ท่านไดรั้บความสะดวกสบายจากการด าเนินงานโครงการจดัการขยะมูล
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ฝอยในชุมชน อยูใ่นระดบัปานกลาง (x̅=3.30) และท่านไดรั้บผลประโยชน์จากการด าเนินโครงการ
จดัการขยะมูลฝอยในชุมชน อยู่ในระดบัปานกลาง (x̅=3.22) เท่ากบั ท่านมีส่วนรวมในการการท าปุ๋ย
หมกัหรือปุ๋ยชีวภาพจากมูลฝอยอินทรียใ์นครัวเรือนของท่าน อยูใ่นระดบัปานกลาง (x̅=3.22) ตามล าดบั 
 2.2.4  ความคิด เห็นของกลุ่มตัวอย่างเกี ่ยวก ับระดับการมีส่วน ร่วมของ
ประชาชนในการจัดการขยะมูลฝอยในชุมชน เขตองค์การบริหารส่วนต าบลพลูตาหลวง อ าเภอ     

สัตหีบ จังหวัดชลบุรี ด้านการมีส่วนร่วมในการประเมินผล ผลการศึกษาดงัตารางท่ี 4.6 
 

ตารางท่ี  4.6  ค่าเฉล่ีย และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ของความคิดเห็นของกลุ่มตวัอยา่งเก่ียวกบัระดบั      
การมีส่วนร่วมของประชาชนในการจดัการขยะมูลฝอยในชุมชน เขตองคก์ารบริหาร 
ส่วนต าบลพลูตาหลวง อ าเภอสัตหีบ จงัหวดัชลบุรี ดา้นการมีส่วนร่วมในการประเมินผล 

 
 

การมีส่วนร่วมในการประเมินผล 
 

x̅ 
 

S.D. 
 

ระดบั 
 

อนัดบั 
1.  ท่านมีบทบาทในการตรวจสอบ ติดตาม

ประเมินผลโครงการจดัการขยะมูลฝอยใน
ชุมชน 

2.  ท่านไดเ้สนอขอ้เรียกร้องเก่ียวกบัความ   
บกพร่องในการด าเนินการจดัการขยะมูลฝอย
ต่อหน่วยงานภาครัฐ 

3.  ท่านไดเ้คยประเมินผลโครงการการจดัการ
ขยะมูลฝอยของหน่วยงานภาครัฐ 

4.  ท่านไดเ้คยตรวจสอบความโปร่งใสในการ  
บริหารงานโครงการจดัการขยะมูลฝอยใน
ชุมชน 

5.  ท่านเคยไดรั้บการแต่งตั้งเป็นคณะกรรมการ 
พฒันาการจดัการขยะมูลฝอยในชุมชน 

2.72 
 
 

2.70 
 
 

2.60 
 

2.45 
 
 

2.22 
 

0.78 
 
 

0.74 
 
 

0.78 
 

0.81 
 
 

0.83 

ปานกลาง 
 
 

ปานกลาง 
 
 

นอ้ย 
 

นอ้ย 
 
 

นอ้ย 

1 
 
 

2 
 
 

3 
 

4 
 
 

5 

รวม 2.54 0.81 นอ้ย  
 
 จากตารางท่ี  4.6  พบวา่ กลุ่มตวัอย่างมีความคิดเห็นเก่ียวกบัระดบัการมีส่วนร่วมของ
ประชาชน  ในการจดัการขยะมูลฝอยในชุมชน เขตองคก์ารบริหารส่วนต าบลพลูตาหลวง อ าเภอสัต
หีบ จงัหวดัชลบุรี ดา้นการมีส่วนร่วมในการประเมินผล โดยรวมอยู่ในระดบัน้อย (x̅ =2.54) เม่ือ
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พิจารณาเป็นรายข้อ เรียงล าดับจากมากไปหาน้อย กลุ่มตัวอย่างเห็นว่า ท่านมีบทบาทในการ
ตรวจสอบ ติดตามประเมินผลการโครงการจดัการขยะมูลฝอยในชุมชน อยู่ในระดับปานกลาง 
(x̅=2.72) ท่านไดเ้สนอขอ้เรียกร้องเก่ียวกบัความบกพร่องในการด าเนินการจดัการขยะมูลฝอยต่อ
หน่วยงานภาครัฐ อยูใ่นระดบัปานกลาง (x̅=2.70) ท่านไดเ้คยประเมินผลโครงการการจดัการขยะ
มูลฝอยของหน่วยงานภาครัฐ อยูใ่นระดบันอ้ย (x̅=2.60) ท่านไดเ้คยตรวจสอบความโปร่งใสในการ
บริหารงานโครงการจดัการขยะมูลฝอยในชุมชนอยูใ่นระดบัน้อย (x̅=2.45) และท่านเคยไดรั้บการ
แต่งตั้ งเป็นคณะกรรมการพัฒนาการจัดการขยะมูลฝอยในชุมชน อยู่ในระดับน้อย (x̅=2.22) 
ตามล าดบั 
 

3. การวิเคราะห์ระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับปัจจัยที่มีผลต่อการมีส่วนร่วมของประชาชน
ในการจัดการขยะมูลฝอยในชุมชน  เขตองค์การบริหารส่วนต าบลพลูตาหลวง 
อ าเภอสัตหีบ จังหวดัชลบุรี 

 
 ผลการวิเคราะห์ความคิดเห็นของกลุ่มตวัอยา่งต่อตวัแปรอิสระคือ ปัจจยัท่ีมีผลต่อการ
จดัการขยะมูลฝอยในชุมชน เขตองคก์ารบริหารส่วนต าบลพลูตาหลวง อ าเภอสัตหีบ จงัหวดัชลบุรี 
ได้แก่ ปัจจยัดา้นการสนบัสนุนจากภาครัฐ ปัจจยัดา้นประโยชน์ท่ีไดรั้บจากการก าจดัขยะมูลฝอย 
ปัจจยัด้านผูน้ าชุมชน ปัจจยัด้านเจตคติ ปัจจยัด้านการมีจิตอาสา และปัจจยัด้านการได้รับขอ้มูล
ข่าวสาร โดยน าเสนอในภาพรวมและจ าแนกเป็นรายดา้น มีรายละเอียดดงัต่อไปน้ี 
  3.1  ความคิดเห็นของกลุ่มตัวอย่างต่อปัจจัยทีม่ีผลต่อการมีส่วนร่วมของประชาชน ใน
การจัดการขยะมูลฝอยในชุมชน  เขตองค์การบริหารส่วนต าบลพลูตาหลวง อ าเภอสัตหีบ จังหวัด
ชลบุรี  ในภาพรวม  ผลการศึกษาดงัตารางท่ี 4.7 
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ตารางท่ี  4.7  ค่าเฉล่ีย และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ความคิดเห็นของกลุ่มตวัอยา่ง เก่ียวกบัปัจจยัท่ีมี
ผลต่อการมีส่วนร่วมของประชาชนในการจดัการขยะมูลฝอยในชุมชน  เขตองค์การ
บริหารส่วนต าบลพลูตาหลวง อ าเภอสัตหีบ จงัหวดัชลบุรี ในภาพรวม 

 
ปัจจยัท่ีมีผลต่อการมีส่วนร่วมของประชาชน x̅ S.D. ระดบั อนัดบั 

1.  ปัจจยัดา้นการสนบัสนุนจากภาครัฐ 
2.  ปัจจยัดา้นประโยชน์ท่ีไดรั้บจากการก าจดั

ขยะมูลฝอย 
3.  ปัจจยัดา้นผูน้ าชุมชน 
4.  ปัจจยัดา้นเจตคติ 
5.  ปัจจยัดา้นการมีจิตอาสา 
6.  ปัจจยัดา้นการไดรั้บขอ้มูลข่าวสาร 

3.26 
3.19 

 
2.98 
3.87 
3.17 
2.97 

0.76 
0.94 

 
0.79 
0.77 
0.74 
0.76 

ปานกลาง 
ปานกลาง 

 
ปานกลาง 
มาก 

ปานกลาง 
ปานกลาง 

2 
3 
 

5 
1 
4 
6 

รวม 3.24 0.85  ปานกลาง  
 
 จากตารางท่ี  4.7 พบวา่ กลุ่มตวัอยา่งมีความคิดเห็นเก่ียวกบัปัจจยัท่ีส่งผลต่อการมีส่วน
ร่วมของประชาชนในการจดัการขยะมูลฝอยในชุมชน เขตองค์การบริหารส่วนต าบลพลูตาหลวง 
อ าเภอสัตหีบ จงัหวดัชลบุรี โดยรวมอยู่ในระดับปานกลาง (x̅= 3.24) เม่ือพิจารณาเป็นรายด้าน 
เรียงล าดบัจากมากไปหานอ้ย กลุ่มตวัอยา่งเห็นวา่ ปัจจยัดา้นเจตคติ อยูใ่นระดบัมาก (x̅=3.87) ปัจจยั
ดา้นการสนบัสนุนจากภาครัฐ อยูใ่นระดบัปานกลาง (x̅ = 3.26)  ปัจจยัดา้นประโยชน์ท่ีไดรั้บจาการ
ก าจดัขยะมูลฝอย อยูใ่นระดบัปานกลาง (x̅ = 3.19)  ปัจจยัดา้นการมีจิตอาสา อยูใ่นระดบัปานกลาง 
(x̅= 3.17) ปัจจยัด้านผูน้ าชุมชน อยู่ในระดบัปานกลาง (x̅ = 2.98) และปัจจยัดา้นการไดรั้บขอ้มูล
ข่าวสารอยูใ่นระดบัปานกลาง (x̅ = 2.97) ตามล าดบั 
 3.2  ความคิดเห็นเกี่ยวกับปัจจัยที่มีผลต่อการมีส่วนร่วมของประชาชนในการจัดการ
ขยะมูลฝอยในชุมชน เขตองค์การบริหารส่วนต าบลพลูตาหลวง อ าเภอสัตหีบ จังหวัดชลบุรี จ าแนก  
เป็นรายด้าน 

   3.2.1  ความคิดเห็นของกลุ่มตัวอย่างต่อปัจจัยด้านการสนับสนุนจากภาครัฐ 
ผลการศึกษาดงัตารางท่ี 4.8 
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ตารางท่ี 4.8  ค่าเฉล่ีย และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ของความคิดเห็นของกลุ่มตวัอยา่งท่ีมีต่อตวัแปร         
                    ปัจจยัดา้นการสนบัสนุนจากภาครัฐ 
 

ปัจจยัดา้นการสนบัสนุนจากภาครัฐ x̅ S.D. ระดบั อนัดบั 
1.  หน่วยงานภาครัฐมีการรณรงคใ์หป้ระชาชน 
    เขา้มามีส่วนร่วมในการจดัการขยะมูลฝอย 
2.  หน่วยงานภาครัฐสนบัสนุนวสัดุอุปกรณ์แก่   
    ชุมชนในการจดัการขยะมูลฝอยอยา่งเพียงพอ 
3.  หน่วยภาครัฐมีการจดัเก็บค่าธรรมเนียมใน   
    การจดัการขยะมูลฝอยท่ีเหมาะสม เม่ือเทียบ 
    กบับริการท่ีท่านไดรั้บ 
4.  หน่วยงานภาครัฐมีการด าเนินการจดัเก็บ    
    ขยะมูลฝอยไดส้ม ่าเสมอ และตรงเวลาท่ี 
    ก าหนดไว ้
5.  หน่วยงานภาครัฐมีการจดักิจกรรมดา้นการ 
   จดัการขยะมูลฝอย ท่ีตรงกบัความตอ้งการและ 
   ปัญหาของชุมชน 

3.34 
 

3.13 
 

3.28 
 
 

3.32 
 
 

3.21 

0.85 
 

0.83 
 

0.68 
 
 

0.66 
 
 

0.74 

ปานกลาง 
 

ปานกลาง 
 

ปานกลาง 
 
 

ปานกลาง 
 
 

ปานกลาง 
 
 

1 
 

5 
 

3 
 
 

2 
 
 

4 
 

รวม 3.26 .076 ปานกลาง  

 
 จากตารางท่ี  4.8  พบว่า กลุ่มตวัอย่างมีความคิดเห็นเก่ียวกบัปัจจยัดา้นการสนบัสนุน
จากภาครัฐโดยรวมอยูใ่นระดบัปานกลาง (x̅ = 3.26) เพื่อพิจารณาเป็นรายขอ้ เรียงล าดบัจากมากไป
หาน้อย กลุ่มตวัอย่างเห็นว่า หน่วยงานภาครัฐมีการรณรงค์ให้ประชาชนเขา้มามีส่วนร่วมในการ
จดัการขยะมูลฝอย อยูใ่นระดบัปานกลาง (x̅=3.34) หน่วยงานภาครัฐมีการด าเนินการจดัเก็บขยะมูล
ฝอยได้สม ่าเสมอ และตรงเวลาท่ีก าหนดไว ้อยู่ในระดบัปานกลาง (x̅=3.32) หน่วยภาครัฐมีการ
จดัเก็บค่าธรรมเนียมในการจดัการขยะมูลฝอยท่ีเหมาะสม เม่ือเทียบกบับริการท่ีท่านไดรั้บ อยู่ใน
ระดบัปานกลาง (x̅=3.28) หน่วยงานภาครัฐมีการจดักิจกรรมดา้นการจดัการขยะมูลฝอย ท่ีตรงกบั
ความตอ้งการและปัญหาของชุมชน อยู่ในระดบัปานกลาง (x̅=3.21) และหน่วยงานภาครัฐ 
สนับสนุนวสัดุอุปกรณ์แก่ชุมชนในการจดัการขยะมูลฝอยอย่างเพียงพอ อยู่ในระดบัปานกลาง 
(x̅=3.13) ตามล าดบั 
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 3.2.2  ความคิดเห็นของกลุ่มตัวอย่างต่อปัจจัยด้านประโยชน์ทีไ่ด้รับจากการ 
ก าจัดขยะมูลฝอย  ผลการศึกษาดงัตารางท่ี 4.9 
 
ตารางท่ี  4.9  ค่าเฉล่ีย และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ของความคิดเห็นของกลุ่มตวัอยา่งท่ีมีต่อตวัแปร 
                     ปัจจยัดา้นประโยชน์ท่ีไดรั้บจากการก าจดัขยะมูลฝอย 
 

ปัจจยัดา้นประโยชน์ท่ีไดรั้บจากการก าจดั 
ขยะมูลฝอย 

x̅ S.D. ระดบั อนัดบั 

1.  ท่านคดัแยกขยะรีไซเคิลและน าไปขาย 
2.  ท่านมีการสร้างส่ิงประดิษฐจ์ากขยะ 
3.  ท่านน าของท่ีใชแ้ลว้แต่ยงัมีสภาพ 
    ดีกลบัมาใชซ้ ้ าอีก 
4.  ท่านคดัแยกเศษอาหารไปใชป้ระโยชน์  
    เช่น เล้ียงสัตว ์ท าปุ๋ย เป็นตน้ 
5.  ท่านมีการบริจาคส่ิงของเคร่ืองใชต่้าง ๆ  
    ท่ีไม่ใชแ้ลว้ใหแ้ก่ผูท่ี้มีความตอ้งการ    

3.49 
2.60 
3.33 

 
3.23 

 
3.32 

 

0.82 
0.90 
0.89 

 
0.92 

 
0.89 

มาก 
นอ้ย 

ปานกลาง 
 

ปานกลาง 
 

ปานกลาง 

1 
5 
2 
 

4 
 

3 

รวม 3.19 0.94 ปานกลาง  
 
 จากตารางท่ี  4.9  พบวา่ กลุ่มตวัอยา่งมีความคิดเห็นเก่ียวกบัปัจจยัดา้นประโยชน์   ท่ี
ไดรั้บจากการก าจดัขยะมูลฝอย โดยรวมอยู่ในระดบัปานกลาง (x̅=3.19) เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้  
เรียงล าดบัจากมากไปหาน้อย กลุ่มตวัอย่างเห็นว่า ท่านคดัแยกขยะรีไซเคิลและน าไปขาย อยู่ใน
ระดับมาก (x̅=3.49) ท่านน าของท่ีใช้แล้วแต่ยงัมีสภาพดีกลบัมาใช้ซ ้ าอีก อยู่ในระดับปานกลาง 
(x̅=3.33) ท่านมีการบริจาคส่ิงของเคร่ืองใชต่้าง ๆ ท่ีไม่ใชแ้ลว้ให้แก่ผูท่ี้มีความตอ้งการ อยูใ่นระดบั
ปานกลาง (x̅=3.32) ท่านคดัแยกเศษอาหารไปใช้ประโยชน์ เช่น เล้ียงสัตว ์ท าปุ๋ย เป็นตน้ อยู่ใน
ระดบัปานกลาง (x̅=3.23) ท่านมีการสร้างส่ิงประดิษฐจ์ากขยะ อยูใ่นระดบันอ้ย(x̅=2.60) ตามล าดบั 
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  3.2.3  ความคิดเห็นของกลุ่มตัวอย่างต่อปัจจัยด้านผู้น าชุมชน   
ผลการศึกษาดงัตารางท่ี 4.10 
 
ตารางท่ี  4.10  ค่าเฉล่ีย และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ของความคิดเห็นของกลุ่มตวัอยา่งท่ีมีต่อ         
   ตวัแปรปัจจยัดา้นผูน้ าชุมชน 
 

 

ปัจจยัดา้นผูน้ าชุมชน 
 

x̅ 
 

S.D. 
 

ระดบั 
 

อนัดบั 
1.  ผู ้น าชุมชนมีการก าหนดกิจกรรมห รือ

โครงการการจดัการขยะมูลฝอยท่ีชดัเจน 
2.  ผูน้  าชุมชนมีการรณรงค์ให้ประชาชนมีส่วน

ร่วมในการจดัการขยะมูลฝอยในชุมชน 
3.  ผูน้ าชุมชนมีการกระตุน้ให้ประชาชนเรียนรู้

ดา้นการจดัการขยะมูลฝอยในชุมชน 
4.  ผูน้ าชุมชนเป็นตวัแทนในการประสานงาน  

เก่ียวกบัปัญหาของประชาชนกบัหน่วยงาน 
ภาครัฐ ดา้นการจดัการขยะมูลฝอยในชุมชน 

5.  ผูน้ าชุมชน มีการน าขอ้มูลความตอ้งการของ
ประชาชน ในการจดัการขยะมูลฝอย มา
ปรับปรุง และพฒันา เพื่อแกไ้ขปัญหาการ
จดัการขยะมูลฝอยในชุมชน 

2.94 
 

2.99 
 

2.94 
 

3.04 

 
2.98 

 

 

0.80 
 

0.75 
 

0.76 
 

0.82 

 
0.84 

ปานกลาง 
 

ปานกลาง 
 

ปานกลาง 
 

ปานกลาง 

 
ปานกลาง 

4 
 

2 
 

4 
 

1 

 
3 

รวม 2.98 0.79 ปานกลาง  
 
 จากตารางท่ี  4.10  พบว่า กลุ่มตวัอย่างมีความคิดเห็นเก่ียวกบัปัจจยัด้านผูน้ าชุมชน 
โดยรวม อยู่ในระดบัปานกลาง (x̅ =2.98) เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้ เรียงล าดบัจากมากไปหาน้อย  
กลุ่มตวัอย่างเห็นว่า ผูน้  าชุมชนเป็นตวัแทนในการประสานงานเก่ียวกบัปัญหาของประชาชนกบั
หน่วยงานภาครัฐ ดา้นการจดัการขยะมูลฝอยในชุมชน อยูใ่นระดบัปานกลาง (x̅=3.04) ผูน้ าชุมชนมี
การรณรงค์ให้ประชาชนมีส่วนร่วมในการจดัการขยะมูลฝอยในชุมชน อยู่ในระด ับปาน
กลาง (x̅=2.99) ผูน้ าชุมชนมีการน าขอ้มูลความตอ้งการของประชาชนในการจดัการขยะมูลฝอยมา
ปรับปรุงและพัฒนา เพื่อแก้ไขปัญหาการจัดการขยะมูลฝอยในชุมชน อยู่ในระดับปานกลาง 
(x̅=2.98) และผูน้ าชุมชนมีการก าหนดกิจกรรมหรือโครงการการจดัการขยะมูลฝอยท่ีชดัเจน อยูใ่น
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ระดบัปานกลาง (x̅=2.94) เท่ากบั ผูน้ าชุมชนมีการกระตุน้ให้ประชาชน เรียนรู้ดา้นการจดัการขยะ
มูลฝอยในชุมชนอยูใ่นระดบัปานกลาง (x̅=2.94) ตามล าดบั 
 
 3.2.4  ความคิดเห็นของกลุ่มตัวอย่างต่อปัจจัยด้านเจตคติ    
ผลการศึกษาดงัตารางท่ี 4.11 

 
ตารางท่ี  4.11  ค่าเฉล่ีย และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของความคิดเห็นของกลุ่มตวัอย่างท่ีมีต่อ         
   ตวัแปรปัจจยัดา้นเจตคติ 
 

 

ปัจจยัดา้นเจตคติ 
 

x̅ 
 

S.D. 
 

ระดบั 
 

อนัดบั 
1.  ท่านคิดวา่ปัญหาขยะมูลฝอยควรไดรั้บการ 

แกไ้ข 
2.  ท่านใหค้วามร่วมมือกบัหน่วยงานภาครัฐ  

เจา้หนา้ท่ีผูป้ฏิบติังานในการจดัการขยะมูล
ฝอยในชุมชน 

3.  ท่านท าความสะอาดบริเวณท่ีพกัอาศยัของ
ท่าน เป็นประจ า 

4.  ท่านอยากเขา้ไปมีส่วนร่วมในการจดัการขยะ
มูลฝอยในชุมชน 

5.  ท่ านมีความต้องการอยากให้ ชุมชนเป็น       
ชุมชมท่ีสะอาด ปราศจากขยะ 

4.04 
 

3.64 

 
4.14 

 
3.32 

 
4.19 

0.79 
 

0.67 

 
0.63 

 
0.70 

 
0.70 

มาก 
 

มาก 

 
มาก 

 
ปานกลาง 

 
มาก 

3 
 

4 

 
2 
 

5 
 

1 

รวม 3.87 0.77 มาก  
 
 จากตารางท่ี  4.11 พบว่า กลุ่มตวัอย่างมีความคิดเห็นเก่ียวกบัปัจจยัเจตคติ โดยรวมอยู่
ในระดบัมาก (x̅ =3.87) เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้ เรียงล าดบัจากมากไปหาน้อย กลุ่มตวัอยา่งเห็นว่า 
ท่านมีความตอ้งการอยากให้ชุมชนเป็นชุมชนท่ีสะอาด ปราศจากขยะ อยู่ในระดบัมาก(x̅=4.19) 
ท่านท าความสะอาดบริเวณท่ีพกัอาศยัของท่านเป็นประจ า อยู่ในระดบัมาก (x̅=4.14) ท่านคิดว่า
ปัญหาขยะมูลฝอยควรไดรั้บการแกไ้ข อยูใ่นระดบัมาก (x̅=4.04) ท่านใหค้วามร่วมมือกบัหน่วยงาน
ภาครัฐ และเจา้หนา้ท่ีผูป้ฏิบติังานในการจดัการขยะมูลฝอยในชุมชน อยูใ่นระดบัมาก(x̅=3.64) และ
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ท่านอยากเขา้ไปมีส่วนร่วมในการจดัการขยะมูลฝอยในชุมชน อยู่ในระดับปานกลาง (x̅=3.32) 
ตามล าดบั 
 

  3.2.5 ความคิดเห็นของกลุ่มตัวอย่างต่อปัจจัยด้านการมีจิตอาสา 
ผลการศึกษาดงัตารางท่ี 4.12 
 
ตารางท่ี  4.12  ค่าเฉล่ีย และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของความคิดเห็นของกลุ่มตวัอย่างท่ีมีต่อ         
   ตวัแปรปัจจยัดา้นการมีจิตอาสา 
 

 

ปัจจยัดา้นการมีจิตอาสา 
 

x̅ 
 

S.D. 
 

ระดบั 
 

อนัดบั 
1.  ท่านเสียสละเวลาส่วนตวัเขา้ร่วมกบัชุมชน 
     ในการจดัการขยะมูลฝอย 
2.  ท่านชกัชวนใหผู้อ่ื้นเขา้มามีส่วนร่วมในการ 
     จดัการขยะมูลฝอย 

3.  ท่านเป็นตวัอยา่งท่ีดีในการจดัการขยะ 
     มูลฝอย 
4.  ท่านคอยสอดส่องดูแล และ แจง้ปัญหา  
     เก่ียวกบั การจดัการขยะมูลฝอยในชุมชน      
     กบัหน่วยงานภาครัฐหรือเจา้หนา้ท่ีท่ีเก่ียว   
     ขอ้งทราบ 
5.  ท่านมีการเผยแพร่ขอ้ดีในการจดัการขยะ 
     มูลฝอยใหค้นรอบขา้งหรือคนรู้จกัฟัง 

3.31 
 

3.13 
 

3.33 
 

3.18 

 
2.91 

0.72 
 

0.73 
 

0.64 
 

0.77 

 
0.77 

ปานกลาง 
 

ปานกลาง 
 

ปานกลาง 
 

ปานกลาง 

 
ปานกลาง 

2 
 

4 
 

1 
 

3 

 
5 

รวม 3.17 0.74 ปานกลาง  
 
 จากตารางท่ี  4.12  พบวา่ กลุ่มตวัอยา่งมีความคิดเห็นเก่ียวกบัปัจจยัดา้นการมีจิตอาสา 
โดยรวมอยู่ในระดบัปานกลาง (x̅ =3.17) เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้ เรียงล าดบัจากมากไปหาน้อย   
กลุ่มตวัอยา่งเห็นวา่ ท่านเป็นตวัอย่างท่ีดีในการจดัการขยะมูลฝอย อยู่ในระดบัปานกลาง (x̅=3.33) 
ท่านเสียสละเวลาส่วนตัวเข้าร่วมกับชุมชนในการจัดการขยะมูลฝอย  อยู่ในระดับปานกลาง 
(x̅=3.31) ท่านคอยสอดส่องดูแล และแจ้งปัญหาเก่ียวกับการจัดการขยะมูลฝอยในชุมชนกับ
หน่วยงานภาครัฐหรือเจา้หน้าท่ีท่ีเก่ียวขอ้งทราบ อยูใ่นระดบัปานกลาง (x̅=3.18) ท่านชักชวนให้
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ผูอ่ื้นเขา้มามีส่วนร่วมในการจดัการขยะมูลฝอย อยู่ในระดบัปานกลาง  (x̅=3.13) และท่านมีการ
เผยแพร่ข้อดีในการจัดการขยะมูลฝอยให้คนรอบข้างหรือคนรู้จักฟัง อยู่ในระดับปานกลาง 
(x̅=2.91) ตามล าดบั 
  3.2.6  ความคิดเห็นของกลุ่มตัวอย่างต่อปัจจัยด้านการได้รับข้อมูลข่าวสาร 
ผลการศึกษาดงัตารางท่ี 4.13 
 
ตารางท่ี  4.13  ค่าเฉล่ีย และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ของความคิดเห็นของกลุ่มตวัอยา่งท่ีมีต่อ                          
                        ตวัแปรปัจจยัดา้นการไดรั้บขอ้มูลข่าวสาร 
 

 

ปัจจยัดา้นการไดรั้บขอ้มูลข่าวสาร 
 

x̅ 
 

S.D. 
 

ระดบั 
 

อนัดบั 
1.  ท่านไดรั้บทราบขอ้มูลข่าวสารเก่ียวกบัการ

จดัการขยะมูลฝอยจากเจา้หนา้ท่ีท่ีเก่ียวขอ้ง  
หรือคนรอบขา้ง 

2.  ท่านไดรั้บทราบขอ้มูลข่าวสารเก่ียวกบัการ
จดัการขยะมูลฝอย จากเอกสาประชาสัมพนัธ์
ของหน่วยงานภาครัฐ 

3.  ท่านทราบขอ้มูลข่าวสารเก่ียวกบัการจดัการ 
ขยะมูลจากโทรทศัน์ หรืออินเตอร์เน็ต 

4.  ท่านอ่านข่าว อ่านหนงัสือ หรือ อ่านวารสาร
เก่ียวกบัการจดัการขยะมูลฝอย 

5. ชุมชนของท่านมีป้ายบอกวิธีการจดัการขยะ
มูลฝอย เพื่อช่วยลดปัญหาส่ิงแวดลอ้ม 

3.01 

 
2.88 

 
3.16 

 
2.95 

 
2.86 

0.74 

 
0.79 

 
0.70 

 
0.77 

 
0.78 

ปานกลาง 

 
ปานกลาง 

 
ปานกลาง 

 
ปานกลาง 

 
ปานกลาง 

2 

 
4 

 
1 
 

3 
 

5 

รวม 2.97 0.76 ปานกลาง  
 
 จากตารางท่ี  4.13  พบวา่กลุ่มตวัอยา่งมีความคิดเห็นเก่ียวกบัปัจจยัดา้นการไดรั้บขอ้มูล
ข่าวสาร โดยรวมอยูใ่นระดบัปานกลาง (x̅ =2.97) เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้ เรียงล าดบัจากมากไปหา
น้อย กลุ่มตวัอย่างเห็นว่า ท่านทราบขอ้มูลข่าวสารเก่ียวกบัการจดัการขยะมูล จากโทรทศัน์ หรือ
อินเตอร์เน็ต อยูใ่นระดบัปานกลาง (x̅=3.16) ท่านไดรั้บทราบขอ้มูลข่าวสารเก่ียวกบัการจดัการขยะ
มูลฝอยจากเจา้หนา้ท่ีท่ีเก่ียวขอ้ง หรือคนรอบขา้ง อยูใ่นระดบัปานกลาง (x̅=3.01) ท่านอ่านข่าว อ่าน
หนงัสือ หรือ อ่านวารสารเก่ียวกบัการจดัการขยะมูลฝอย อยู่ในระดบัปานกลาง (x̅=2.95)ท่านได้
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รับทราบขอ้มูลข่าวสารเก่ียวกบัการจดัการขยะมูลฝอย จากเอกสารประชาสัมพนัธ์ของหน่วยงาน
ภาครัฐ อยู่ในระดบัปานกลาง (x̅=2.88) และชุมชนของท่านมีป้ายบอกวิธีการจดัการขยะมูลฝอย  
เพื่อช่วยลดปัญหาส่ิงแวดลอ้ม อยูใ่นระดบัปานกลาง (x̅=2.86) ตามล าดบั 
 

4. การทดสอบสมมติฐาน 
 
  ผูศึ้กษาตั้งสมมติฐานการศึกษา โดยมีรายละเอียดการวเิคราะห์สมมติฐาน ดงัน้ี 
 4.1  สมมติฐานที่ 1 ระดับการมีส่วนร่วมของประชาชนในการจัดการขยะมูลฝอย     
ในชุมชน  เขตองค์การบริหารส่วนต าบลพลูตาหลวง อ าเภอสัตหีบ จังหวดัชลบุรี อยู่ในระดับปานกลาง 
ผลการศึกษาดงัตารางท่ี 4.14 
 
ตารางท่ี  4.14  ค่าเฉล่ีย และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ของความคิดเห็นของกลุ่มตวัอยา่ง เก่ียวกบั 

          ระดบัการมีส่วนร่วมของประชาชนในการจดัการขยะมูลฝอยในชุมชน  เขตองคก์าร 
          บริหารส่วนต าบลพลูตาหลวง อ าเภอสัตหีบ จงัหวดัชลบุรี  
 

 

ระดบัการมีส่วนร่วมของประชาชน 
 

x̅ 
 

S.D. 
 

ระดบั 
 

อนัดบั 
1.  การมีส่วนร่วมในการตดัสินใจ 
2.  การมีส่วนร่วมในการด าเนินการ 
3.  การมีส่วนร่วมในการรับผลประโยชน์ 

4.  การมีส่วนร่วมในการประเมินผล 

2.70 
3.40 
3.33 
2.54 

0.86 
0.77 
0.82 
0.81 

ปานกลาง 
ปานกลาง 
ปานกลาง 
นอ้ย 

3 
1 
2 
4 

รวม 2.99 0.90 ปานกลาง  
 

 จากตารางท่ี  4.14  เม่ือทดสอบสมมติฐาน โดยการหาค่าเฉล่ียของระดบัการมีส่วนร่วม
ของประชาชนในการจดัการขยะมูลฝอยในชุมชน เขตองคก์ารบริหารส่วนต าบลพลูตาหลวง อ าเภอ
สัตหีบ จงัหวดัชลบุรี พบว่าโดยรวมอยู่ในระดบัปานกลาง (x̅ =2.99) ซ่ึงสอดคลอ้งกบัสมมติฐาน
ท่ีตั้งไว ้ และเม่ือพิจารณาเป็นรายดา้น เรียงล าดบัจากมากไปหาน้อย พบว่า การมีส่วนร่วมในการ
ด าเนินการอยูใ่นระดบัปานกลาง (x̅=3.40) การมีส่วนร่วมในการรับผลประโยชน์ อยูใ่นระดบัปาน
กลาง (x̅=3.33, S.D.=0.82) การมีส่วนร่วมในการตดัสินใจ อยูใ่นระดบัปานกลาง (x̅=2.70) และการ
มีส่วนร่วมในการประเมินผล อยูใ่นระดบันอ้ย (x̅=2.54) ตามล าดบั 
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 4.2  สมมติฐานที ่ 2  ปัจจัยทีม่ีผลต่อการมีส่วนร่วมของประชาชนในการจัดการขยะ 
มูลฝอยในชุมชน เขตองค์การบริหารส่วนต าบลพลูตาหลวง อ าเภอสัตหีบ จังหวดัชลบุรี ได้แก่ปัจจัย
ด้านการสนับสนุนจากภาครัฐ ปัจจัยด้านประโยชน์ทีไ่ด้รับจากการก าจัดขยะมูลฝอย ปัจจัยด้านผู้น า
ชุมชน ปัจจัยด้านเจตคติ ปัจจัยด้านการมีจิตอาสา ปัจจัยด้านการได้รับข้อมูลข่าวสาร 
  การศึกษาปัจจยัท่ีมีผลต่อการมีส่วนร่วมของประชาชนในการจดัการขยะมูลฝอย
ในชุมชน เขตองค์การบริหารส่วนต าบลพลูตาหลวง อ าเภอสัตหีบ จงัหวดัชลบุรี ผูศึ้กษาไดท้  าการ
เก็บรวบรวมข้อมูลและน ามาวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณเชิงเส้นตรง และสร้างสมการท านาย
พยากรณ์ตวัแปรตาม คือ การมีส่วนร่วมของประชาชนในการจดัการขยะมูลฝอยในชุมชน เขต
องค์การบริหารส่วนต าบล  พลูตาหลวง อ าเภอสัตหีบ จงัหวดัชลบุรี จากตวัแปรอิสระ 6 ตวั ไดแ้ก่  
1) ปัจจยัดา้นการสนบัสนุนจากภาครัฐ 2) ปัจจยัดา้นประโยชน์ท่ีไดรั้บจากการก าจดัขยะมูลฝอย 3)
ปัจจยัด้านผูน้ าชุมชน 4) ปัจจยัดา้นเจตคติ 5) ปัจจยัด้านการมีจิตอาสา และ6)ปัจจยัด้านการไดรั้บ
ขอ้มูลข่าวสาร น าเสนอผลการวเิคราะห์ มีรายละเอียดดงัน้ี 
 4.2.1  การวิเคราะห์ปัจจัยที่ส่งผลต่อการมีส่วนร่วมของประชาชนในการจัดการ

ขยะมูลฝอยในชุมชน เขตองค์การบริหารส่วนต าบลพลูตาหลวง อ าเภอสัตหีบ จังหวัดชลบุรี  
    ผูศึ้กษาใชก้ารวิเคราะห์ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์ระหวา่งตวัแปรอิสระตวั
แปรตาม และระหว่างตวัแปรอิสระด้วยกนั เป็นการหาระดบัความสัมพนัธ์เชิงเส้นตรงท่ีเรียกว่า 
สัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์ โดยสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์ท่ีมีค่าเป็นบวก (+) หมายความวา่ ขอ้มูลสอง
ชุดเปล่ียนแปลงตามกนั กล่าวคือ ถา้ค่าของตวัแปรหน่ึงสูง ค่าของอีกตวัแปรหน่ึงจะสูงตามไปดว้ย 
และถา้ค่าของตวัแปรหน่ึงต ่า ค่าของตวัแปรหน่ึงจะต ่าตามไปด้วย สัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์ท่ีมีค่า
เป็นลบ (-) หมายความวา่ ขอ้มูลสองชุดเปล่ียนไปในทิศทางท่ีตรงขา้มกนั หมายความวา่ ถา้ค่าของ
ตวัแปรหน่ึงสูง  ค่าของอีกตวัแปรหน่ึงจะต ่า และถา้ค่าของตวัแปรหน่ึงต ่า ค่าของอีกตวัแปรหน่ึงจะ
สูง โดยค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์ระหวา่งตวัแปรอิสระดว้ยกนั คือค่าระดบัความสัมพนัธ์ท่ีเกิดข้ึน
จากค่า(Correlation Coefficient (r))ควรมีค่าไม่เกิน 0.80 เพื่อไม่ให้เกิดปัญหา (Multicollinearity)   
ซ่ึงหมายถึง ตวัแปรอิสระมีความสัมพนัธ์กนัเองสูงมากเกินไป จนไม่เหมาะท่ีจะน าตวัแปรคู่ท่ีมี
ความสัมพนัธ์กนัสูงเขา้ไปในสมการทั้งสองตวั  
  ผลการวิเคราะห์ข้อมูลค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์ ระหว่างตวัแปรอิสระ
ดว้ยกนั ผูศึ้กษาไดว้เิคราะห์ขอ้มูลค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์ ระหวา่งตวัแปรอิสระกบัตวัแปรอิสระ
ดว้ยกนัจ านวน 6 ตวัแปร ไดแ้ก่ 
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 1.  ปัจจยัดา้นการสนบัสนุนจากภาครัฐ X1 
 2.  ปัจจยัดา้นประโยชน์ท่ีไดรั้บจากการก าจดัขยะ X2 
 3.  ปัจจยัดา้นผูน้ าชุมชน X3 
 4.  ปัจจยัดา้นเจตคติ X4 
 5.  ปัจจยัดา้นการมีจิตอาสา X5 

 6.  ปัจจยัดา้นการไดรั้บขอ้มูลข่าวสาร X6 

 

ตารางท่ี  4.15  ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์ (r) ระหวา่งตวัแปรอิสระ 6 ตวัแปร 
 

ตวัแปรอิสระ X1 X2 X3 X4 X5 X6 
X1 1 

 

     

X2 
 

.522** 1     

X3 
 

.664** .620** 1    

X4 
 

.022 .107* .195** 1   

X5 
 

.485** .675** .548**    .101 1  

X6 .587** .650** .782** .124* .667** 1 
   หมายเหตุ ** มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .01    * มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 
 
 จากตารางท่ี   4.15  พบวา่ ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์ ระหวา่งตวัแปรอิสระ 6 ตวัแปร 
มีค่าอยู่ระหว่าง .022-.782 ไม่มีคู่ใดท่ีมีค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์เกิน .80 ท่ีจะก่อให้เกิดปัญหามี
ความสัมพนัธ์กนัเอง (Multicollinearity) เม่ือน าไปวเิคราะห์การถดถอยเชิงพหุคูณ 
 4.2.2  การวิ เคราะห์พหุคูณ เชิง เส้นตรง (Multiple Linear Regression Analysis)      
การวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณเชิงเส้นตรง มีลกัษณะท่ีส าคญัคือ การวิเคราะห์ผลหรืออิทธิพลของ
ตวัแปรอิสระหลาย ๆ ตวั ท่ีมีต่อตวัแปรตามหน่ึงตวั โดยมีขอ้สมมติฐานวา่ความสัมพนัธ์ระหวา่งตวั
แปรตามและตัวแปรอิสระเป็นความสัมพันธ์เชิงเส้นตรง (Linear Relationship) เพื่อท่ีจะท าให้
สามารถน าผลของตวัแปรอิสระแต่ละตวัท่ีมีผลต่อตวัแปรตามมารวมกนัได้ (Additivity) กล่าวคือ 
ตวัแปรอิสระ แต่ละตวัมีผลต่อตวัแปรตามหรือไม่ และตวัแปรอิสระทุกตวัรวมกนัมีผลต่อตวัแปร
ตามมากน้อยเพียงใด ผูศึ้กษาได้ท าการตรวจสอบดูว่าตวัแปรอิสระสัมพนัธ์กนัหรือไม่ โดยการ
ค านวณหาค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์ (Correlation Coefficient (r))  ระหว่างตวัแปรอิสระทุกตวั 
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เป็นอิสระจากกนั และไม่มีปัญหาเก่ียวกบั (Multicollinearity)ผูศึ้กษาด าเนินการวเิคราะห์การถดถอย
พหุคูณเชิงเส้น (Multiple Linear Regression Analysis) โดยก าหนดตัวแปรอิสระท่ีจะใช้ในการ
วเิคราะห์การถดถอยพหุคูณเชิงเส้นตรง ดงัตารางท่ี 4.16 
 
ตารางท่ี 4.16  ตวัแปรท่ีจะใชใ้นการวเิคราะห์ การถดถอยพหุคูณเชิงเส้นตรง 
 

 

ตวัแปร 
 

รายละเอียด 
 

รหสั 
 

รหสัขอ้มูล 
ตวัแปรตาม 

Y 
 
 
 
 

ตวัแปร
อิสระ 

X1 
 

X2 
 

X3 
X4 
X5 

X6 
 

 
การมีส่วนร่วมของ
ประชาชนในการจดัการขยะ
มูลฝอยในชุมชน เขต
องคก์ารบริหารส่วนต าบล
พลูตาหลวง อ าเภอสัตหีบ 
จงัหวดัชลบุรี 
 
ปัจจยัดา้นการสนบัสนุน 
จากภาครัฐ 
ปัจจยัดา้นประโยชน์ท่ีได ้
รับจากการก าจดัขยะมูลฝอย 
ปัจจยัดา้นผูน้ าชุมชน  
ปัจจยัดา้นเจตคติ 
ปัจจยัดา้นการมีจิตอาสา 
ปัจจยัดา้นการไดรั้บขอ้มูล
ข่าวสาร 

 
ค่าเฉล่ียของคะแนนระดบั 5 ระดบั 

 
 

 
 
 
 
ค่าเฉล่ียของคะแนนระดบั 5 ระดบั 

 
ค่าเฉล่ียของคะแนนระดบั 5 ระดบั 

 
ค่าเฉล่ียของคะแนนระดบั 5 ระดบั 

 
ค่าเฉล่ียของคะแนนระดบั 5 ระดบั 
ค่าเฉล่ียของคะแนนระดบั 5 ระดบั 
ค่าเฉล่ียของคะแนนระดบั 5 ระดบั 

 
interval scale 
 

 
 
 

 
 
interval scale 

 
interval scale 

 
interval scale 
interval scale 
interval scale 
interval scale 

 
 การวิเคราะห์ปัจจยัท่ีส่งผลต่อการมีส่วนร่วมของประชาชนในการจดัการขยะมูลฝอย
ในชุมชน เขตองค์การบริหารส่วนต าบลพลูตาหลวง อ าเภอสัตหีบ จังหวดัชลบุรี โดยใช้การ
วเิคราะห์การถดถอยพหุคูณเชิงเส้นตรง (Multiple Linear Regression Analysis) แบบก าหนดตวัแปร
เขา้ไปในสมการทั้งหมด (Enter Method) ตวัแปรตาม คือการมีส่วนร่วมของประชาชนในการจดัการ
ขยะมูลฝอยในชุมชน เขตองค์การบริหารส่วนต าบลพลูตาหลวง อ าเภอสัตหีบ จงัหวดัชลบุรี (Y)   
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กบัตวัแปรอิสระจ านวน  6 ตวัแปร ไดแ้ก่ 1) ปัจจยัดา้นการสนบัสนุนจากภาครัฐ X1 2) ปัจจยัดา้น
ประโยชน์ท่ีไดรั้บจากการก าจดัขยะมูลฝอย X2 3) ปัจจยัดา้นผูน้ าชุมชน X3 4) ปัจจยัดา้นเจตคติ X4 
5) ปัจจยัดา้นการมีจิตอาสา X5 6) ปัจจยัดา้นการไดรั้บขอ้มูลข่าวสาร X6  ผลการศึกษาดงัตารางท่ี 4.17 
 
ตารางท่ี  4.17  ผลการวิเคราะห์ปัจจยัที่มีผลต่อการมีส่วนร่วมของประชาชนในการจดัการขยะ

มูลฝอยในชุมชน เขตองค์การบริหารส่วนต าบลพลูตาหลวง อ าเภอสัตหีบ จงัหวดั
ชลบุรี  

 

ตัวแปรอสิระ B S.E. Beta t Sig. 
ค่าคงท่ี a (Constant) .670 .187  3.580 .000 
  1.  ดา้นการสนบัสนุนจากภาครัฐ X1 
 

.103 .042 .124 2.429 .016 

  2.  ดา้นการประโยชน์จากการก าจดัขยะมูลฝอย X2 
 

.023 .039 .031 .589 .556 

  3.  ดา้นผูน้ าชุมชน X3 
 

.136 .040 .199 3.378 .001 

  4.  ดา้นเจตคติ X4 
 

.073 .037 .073 1.961 .051 

  5.  ดา้นการมีจิตอาสา X5 
 

.190 .044 .218 4.285 .000 

  6.  ดา้นการไดรั้บขอ้มูลข่าวสาร X6 
 

.211 .041 .267 5.138 .000 

R = .694  R2 = .482      
 
 จากตารางท่ี   4.17  ผลการวิเคราะห์ปัจจยัท่ีมีผลต่อการมีส่วนร่วมของประชาชนใน

การจดัการขยะมูลฝอยในชุมชน เขตองค์การบริหารส่วนต าบลพลูตาหลวง อ าเภอสัตหีบ จงัหวดั
ชลบุรี (Y) โดยใชก้ารวเิคราะห์แบบก าหนดตวัแปรเขา้ไปในสมการทั้งหมด (Enter Method) ดงัน้ี 

  1.  ตัวแปรอิสระท่ีน ามาศึกษาทั้ ง 6 ตัวแปร  สามารถอธิบายการมีส่วนร่วมของ
ประชาชนในการจดัการขยะมูลฝอยในชุมชน เขตองค์การบริหารส่วนต าบลพลูตาหลวง อ าเภอ     
สัตหีบ จงัหวดัชลบุรี (Y) ไดร้้อยละ.48.20 (R2=.482)  
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  2.  ปัจจยัท่ีส่งผลต่อการมีส่วนร่วมของประชาชนในการจดัการขยะมูลฝอยในชุมชน 
เขตองค์การบริหารส่วนต าบลพลูตาหลวง อ าเภอสัตหีบ จังหวดัชลบุรี มีจ  านวน 5 ตัวแปร 
สอดคลอ้งกบัสมมติฐานของการศึกษาท่ีตั้งไว ้อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 โดยเรียงล าดบั
จากตวัแปรท่ีมีผลต่อการผนัแปรในตวัแปรตามจากมากไปหานอ้ย ไดแ้ก่ 
 1.  ปัจจยัดา้นการไดรั้บขอ้มูลข่าวสาร (X6 Beta =.267) 
 2.  ปัจจยัดา้นการมีจิตอาสา X5 Beta =.218) 
 3.  ปัจจยัดา้นผูน้ าชุมชน (X3 Beta =.199) 
 4.  ปัจจยัดา้นการสนบัสนุนจากภาครัฐ (X1 Beta =.124) 
 5.  ปัจจยัดา้นเจตคติ (X4 Beta =.073) 

ซ่ึงสามารถเขียนสมการวเิคราะห์การถดถอย ไดด้งัน้ี 
รูปแบบคะแนนดิบ  Y= a+b1x1 + b2x2 + …………….bnxn 
 แทนค่า   Y = .670+.211(X6) + .190(X5) +.136(X3) + .103(X1) + .073(X4) 
รูปแบบคะแนนมาตรฐาน  Z = b1z1 + b2z2 + …………….bnzn 

แทนค่า   Z = .267 (z6) + .218(z5) +.199(z3) + .124(z1) + .073(z4) 
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บทที ่5 

สรุปผล อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ 

 
 

 การศึกษาเร่ือง ปัจจยัท่ีมีผลต่อการมีส่วนร่วมของประชาชนในการจดัการขยะมูลฝอย
ในชุมชน เขตองค์การบริหารส่วนต าบลพลูตาหลวง อ าเภอสัตหีบ จงัหวดัชลบุรี ผูศึ้กษาไดท้  าการ 
สรุปผล อภิปรายผล และใหข้อ้เสนอแนะ ตามล าดบั ดงัต่อไปน้ี 

 

1. สรุปผลการศึกษา 
 

 การศึกษาเร่ืองปัจจยัท่ีมีผลต่อการมีส่วนร่วมของประชาชนในการจดัการขยะมูลฝอย   
ในชุมชน เขตองคก์ารบริหารส่วนต าบลพลูตาหลวง อ าเภอสัตหีบ จงัหวดัชลบุรี 
 1.1  ข้อมูลทัว่ไปของผู้ตอบแบบสอบถาม  

 เพศ พบวา่ กลุ่มตวัอยา่งเป็นเพศชาย จ านวน 258 คน คิดเป็น ร้อยละ 65.2 และเป็น
เพศหญิง จ านวน 138 คน คิดเป็นร้อยละ 34.8  
 อายุ พบว่า กลุ่มตวัอย่างส่วนใหญ่มีอายุ 36-45 ปี จ  านวน 171 คน คิดเป็นร้อยละ 
43.2 รองลงมามีอายุ 26-35 ปี จ  านวน 109 คน คิดเป็นร้อยละ 27.5 อายุ 46 ปี ข้ึนไป จ านวน 73 คน 
คิดเป็นร้อยละ 18.4 และอายนุอ้ยกวา่หรือเท่ากบั 25 ปี จ  านวน 43 ราย คิดเป็นร้อยละ 10.9 
 ระดับการศึกษา พบว่า กลุ่มตวัอย่างส่วนใหญ่มีการศึกษาระดับปริญญาตรี 
จ านวน 205 คน คิดเป็นร้อยละ 51.8 รองลงมามีการศึกษาต ่ากว่าระดบัปริญญาตรีจ านวน 169 คน 
คิดเป็นร้อยละ 42.7 การศึกษาระดบัปริญญาโท จ านวน 21 คน คิดเป็นร้อยละ 5.3 และการศึกษา
ระดบัปริญญาเอกจ านวน 1 คน คิดเป็นร้อยละ 0.2  
 รายได้ต่อเดือน พบว่า กลุ่มตวัอย่างส่วนใหญ่มีรายได้ต่อเดือน 10,001 – 25,000 
บาท จ านวน 263 คน คิดเป็นร้อยละ 66.4 รองลงมา มีรายได ้25,001-50,000 บาท จ านวน 82 คน คิด
เป็นร้อยละ 20.7 มีรายไดน้อ้ยกวา่หรือเท่ากบั 10,000 บาท จ านวน 41 คน คิดเป็นร้อยละ 11.9 และมี
รายไดม้ากกวา่ 50,000 บาทข้ึนไป จ านวน 4 คน คิดเป็นร้อยละ 1.0 
 การประกอบอาชีพ พบวา่ กลุ่มตวัอยา่งส่วนใหญ่ประกอบอาชีพรับราชการ/
รัฐวสิาหกิจ จ านวน 228 คน คิดเป็นร้อยละ 57.6 รองลงมาประกอบอาชีพพนกังานบริษทัเอกชน 
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จ านน 62 คน คิดเป็นร้อยละ 25.7 ประกอบธุรกิจส่วนตวั/คา้ขาย จ านวน 58 คน คิดเป็นร้อยละ 14.6 
และ ประกอบอาชีพอ่ืน ๆ จ านวน 48 คน คิดเป็นร้อยละ  2.1 
 ระยะเวลาท่ีอาศยัอยู่ในชุมชน พบว่า กลุ่มตวัอย่างส่วนใหญ่อาศยัอยู่ในชุมชน  
5 ปีข้ึนไป - 10 ปี จ  านวน 153 คน คิดเป็นร้อยละ 38.6 รองลงมา อาศยัอยูใ่นชุมชน 10ปีข้ึนไป - 15 
ปี จ  านวน 123 คน คิดเป็นร้อยละ 31.1 อาศยัอยู่ในชุมชนตั้งแต่ 15 ปีข้ึนไป จ านวน 92 คน คิดเป็น
ร้อยละ 23.2 และ อาศยัอยูใ่นชุมชนไม่เกิน 5 ปี จ  านวน 28 คน คิดเป็นร้อยละ 7.1 
 1.2  ระดับการมีส่วนร่วมของประชาชนในการจัดการขยะมูลฝอยในชุมชนเขตองค์การ
บริหารส่วนต าบลพลูตาหลวง อ าเภอสัตหีบ จังหวดัชลบุรี  
 ผลการศึกษาพบวา่ ระดบัการมีส่วนร่วมของประชาชนในการจดัการขยะมูลฝอย
ในชุมชน เขตองค์การบริหารส่วนต าบลพลูตาหลวง อ าเภอสัตหีบ จงัหวดัชลบุรี โดยรวมอยู่ใน
ระดบัปานกลาง (x̅ =2.99) เรียงล าดบัจากมากไปหาน้อยได ้ดงัน้ี การมีส่วนร่วมในการด าเนินการ 
อยู่ในระดับปานกลาง (x̅=3.40) การมีส่วนร่วมในการรับผลประโยชน์ อยู่ในระดับปานกลาง 
(x̅=3.33) การมีส่วนร่วมในการตดัสินใจ อยูใ่นระดบัปานกลาง (x̅=2.70) และการมีส่วนร่วมในการ
ประเมินผลอยูใ่นระดบันอ้ย (x̅=2.54) ตามล าดบั 
 1.3  ปัจจัยที่มีผลต่อการมีส่วนร่วมของประชาชนในการจัดการขยะมูลฝอยในชุมชน 
เขตองค์การบริหารส่วนต าบลพลูตาหลวง อ าเภอสัตหีบ จังหวดัชลบุรี  
 ตวัแปรอิสระท่ีน ามาศึกษาตั้ง 6 ตวัแปร มีผลต่อการเปล่ียนแปลง หรือผนัแปรกบั
การมีส่วนร่วมของประชาชนในการจดัการขยะมูลฝอยในชุมชน เขตองคก์ารบริหารส่วนต าบลพลู
ตาหลวง อ าเภอสัตหีบ จงัหวดัชลบุรี เท่ากบั .482 (R2= .482) แสดงว่า ตวัแปรอิสระทั้ง 6 ตวัแปร 
สามารถอธิบายการมีส่วนร่วมของประชาชนในการจดัการขยะมูลฝอยในชุมชน เขตองคก์ารบริหาร
ส่วนต าบลพลูตาหลวง อ าเภอสัตหีบ จงัหวดัชลบุรี ไดร้้อยละ 48.20  
 1.3.1  ปัจจัยที่ส่งผลต่อการมีส่วนร่วมของประชาชนในการจัดการขยะมูลฝอย   

ในชุมชน เขตองค์การบริหารส่วนต าบลพลูตาหลวง อ าเภอสัตหีบ จังหวัดชลบุรี  
 ปัจจยัท่ีส่งผลต่อการมีส่วนร่วมของประชาชนในการจดัการขยะมูลฝอยใน
ชุมชน เขตองค์การบริหารส่วนต าบลพลูตาหลวง อ าเภอสัตหีบ จงัหวดัชลบุรี อยา่งมีนยัส าคญัทาง
สถิติท่ีระดบั .05 มีจ านวน 5 ตวัแปร เรียงล าดบัจากตวัแปรท่ีมีผลต่อการผนัแปรในตวัแปรตาม คือ
การส่วนร่วมของประชาชนในการจดัการขยะมูลฝอยในชุมชน เขตองคก์ารบริหารส่วนต าบลพลูตา
หลวง อ าเภอสัตหีบ จงัหวดัชลบุรี โดยเรียงล าดบัจากมากไปหานอ้ย ไดแ้ก่ 
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1.  ปัจจยัการไดรั้บขอ้มูลข่าวสาร (X6 Beta =.267) 
  2.  ปัจจยัดา้นการมีจิตอาสา X5 Beta =.218) 
  3.  ปัจจยัดา้นผูน้ าชุมชน (X3 Beta =.199) 

4.  ปัจจยัดา้นการสนบัสนุนจากภาครัฐ (X1 Beta =.124) 
5.  ปัจจยัดา้นเจตคติ (X4 Beta =.073) 

 1.4  ข้อเสนอแนะอืน่ ๆ  
 จากการศึกษาพบว่า มีข้อเสนอแนะอ่ืน ๆ ในการพัฒนาการมีส่วนร่วมของ
ประชาชนในการจดัการขยะมูลฝอยในชุมชน เขตองค์การบริหารส่วนต าบลพลูตาหลวง อ าเภอ     
สัตหีบ จงัหวดัชลบุรี อภิปรายผลเชิงพรรณนาความ ดงัน้ี 
  1)  จากการศึกษา พบว่า  หน่วยงานภาครัฐ ควรมีการประชาสัมพนัธ์เร่ืองการ
จดัการขยะมูลฝอยท่ีหน่วยงานภาครัฐไม่สามารถจดัเก็บได้ พร้อมวิธีการด าเนินการจดัการขยะ
เหล่านั้น  
  2)  จากการศึกษาพบว่า หน่วยงานภาครัฐ ควรสนับสนุนถังขยะให้เพียงพอต่อ
ความตอ้งการของประชาชน และควรเป็นถงัขยะแยกประเภท พร้อมทั้งมีฝาปิดเพื่อป้องกนัขยะลน้
ออกนอกถงัขยะ หรือสุนขัคุย้เข่ีย 
 3)  จากการศึกษาพบว่า หน่วยงานภาครัฐ ควรก าหนดวนัและเวลาในการจดัเก็บ
ขยะใหช้ดัเจน พร้อมทั้งเพิ่มความถ่ีในการจดัเก็บขยะ 
 4)  จากการศึกษาพบวา่หน่วยงานภาครัฐ หรือ ผูน้ าชุมชน ควรมีให้ความรู้เร่ืองการ
จดัการขยะในชุมชน ควรปลูกจิตส านึกใหเ้ยาวชนเห็นคุณค่า และรักทอ้งถ่ินของตนเอง 
 5)  จากการศึกษาพบวา่ ผูน้  าชุมชน ควรจดักิจกรรมจิตอาสา ท าความสะอาดแหล่ง
ชุมชน แหล่งน ้า หรือตามท่ีสาธารณะต่าง ๆ อยา่งนอ้ยเดือนละ 1 คร้ัง 
 

2. อภิปรายผล 

 
 2.1  อภิปรายตามสมมติฐานข้อที่ 1 ระดับการมีส่วนร่วมของประชาชาชนในการ
จดัการขยะมูลฝอยในชุมชน เขตองคก์ารบริหารส่วนต าบลพลูตาหลวง อ าเภอสัตหีบ จงัหวดัชลบุรี 
อยูใ่นระดบัปานกลาง  
  ผลการศึกษาพบวา่ ระดบัการมีส่วนร่วมของประชาชนในการจดัการขยะมูลฝอย
ในชุมชน เขตองค์การบริหารส่วนต าบลพลูตาหลวง อ าเภอสัตหีบ จงัหวดัชลบุรี โดยรวมอยู่ใน
ระดบั ปานกลาง ซ่ึงเป็นไปตามสมมติฐาน ทั้งน้ีเป็นเพราะว่า หน่วยงานภาครัฐรวมทั้งผูน้  าชุมชน
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เอง มีความพยายามในการประชาสัมพนัธ์เก่ียวกบัการจดัการขยะมูลฝอยในชุมชน พร้อมทั้งจดั
กิจกรรมรณรงค์เพื่อให้ประชาชนเขา้มามีส่วนร่วมในการคดัแยกขยะท่ีต้นทางในครัวเรือนของ
ตนเอง สอดคลอ้งกบั ผลการวิจยัของ ณัฐณิชา รัตนธรรม (2560) ไดศึ้กษาเร่ืองการมีส่วนร่วมของ
ประชาชนต่อการจดัการขยะมูลฝอยของเทศบาลต าบลอรัญประเทศ อ าเภออรัญประเทศ จงัหวดั
สระแก้ว พบว่า โดยรวมอยู่ในระดบัปานกลาง สอดคลอ้งกบัผลการวิจยัของ  อนุรักษ์ โปร่งสุยา 
(2559) ไดศึ้กษาเร่ืองการมีส่วนร่วมของประชาชนในการจดัการขยะมูลฝอยของชุมชน ต าบลออย 
อ าเภอปง จงัหวดัพะเยา พบวา่ โดยรวมอยูใ่นระดบัปานกลาง  
 2.2  อภิปรายตามสมมติฐานข้อที่ 2 ปัจจยัท่ีส่งผลต่อการมีส่วนร่วมของประชาชนใน
การจดัการขยะมูลฝอยในชุมชน เขตองค์การบริหารส่วนต าบลพลูตาหลวง อ าเภอสัตหีบ จงัหวดั
ชลบุรี มีจ  านวน 6 ตวัแปร ไดแ้ก่ ปัจจยัดา้นการสนบัสนุนจากภาครัฐ ปัจจยัดา้นประโยชน์ท่ีไดรั้บ
จากการก าจดัขยะมูลฝอย ปัจจยัด้านผูน้ าชุมชน ปัจจยัด้านเจตคติ  ปัจจยัด้านการมีจิตอาสา และ
ปัจจยัดา้นการไดรั้บขอ้มูลข่าวสาร  
  ผลการศึกษา พบว่าปัจจยัท่ีส่งผลต่อการมีส่วนร่วมของประชาชนในการจดัการ
ขยะมูลฝอยในชุมชน เขตองค์การบริหารส่วนต าบลพลูตาหลวง อ าเภอสัตหีบ จงัหวดัชลบุรี มี
จ  านวน 5 ตวัแปร เรียงล าดบัจากมากไปหานอ้ย ไดแ้ก่ ปัจจยัดา้นการไดรั้บขอ้มูลข่าวสาร ปัจจยัดา้น
การมีจิตอาสา ปัจจยัดา้นผูน้ าชุมชน ปัจจยัดา้นการสนบัสนุนจากภาครัฐ ปัจจยัดา้นเจตคติ   
  2.2.1  ปัจจัยด้านการได้รับข้อมูลข่าวสาร ส่งผลต่อการมีส่วนร่วมของประชาชน
ในการจดัการขยะมูลฝอยในชุมชน เขตองคก์ารบริหารส่วนต าบลพลูตาหลวง อ าเภอสัตหีบ จงัหวดั
ชลบุรี  อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ี 0.5 อาจเป็นเพราะว่า ประชาชนส่วนใหญ่ รับรู้ข้อมูลการ
ประชาสัมพนัธ์เก่ียวกบัการจดัการขยะมูลฝอยจากช่องทางการส่ือสารต่าง ๆ จากหน่วยงานภาครัฐ 
ท าให้เห็นความส าคัญและข้อดีของการรักษาส่ิงแวดล้อมในชุมชนของตนเอง สอดคล้องกับ
ผลงานวจิยัของ ไชยะสิด  วลิาพดั (2561) เร่ืองรูปแบบการจดัการขยะมูลฝอยของประชาชนในแขวง
จ าปาสัก สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว พบวา่ ปัจจยัดา้นการส่ือสาร มีผลต่อรูปแบบการ
จดัการขยะมูลฝอยของประชาชนในแขวงจ าปาสัก สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว  
 2.2.2  ปัจจัยด้านการมีจิตอาสา ส่งผลต่อการมีส่วนร่วมของประชาชนในการ
จดัการขยะมูลฝอยในชุมชน เขตองคก์ารบริหารส่วนต าบลพลูตาหลวง อ าเภอสัตหีบ จงัหวดัชลบุรี  
อย่างมีนัยส าคญัทางสถิติท่ี 0.5 อาจเป็นเพราะว่า ประชาชนในชุมชนร่วมกิจกรรมด้านจิตอาสา      
ท าความสะอาดท่ีสาธารณะต่าง ๆ เช่น ถนน ล าคลอง เป็นตน้ โดยมีจุดมุ่งหมายเพื่อรักษาความ
สะอาดในชุมชน สอดคลอ้งกบัผลการวิจยัของ เกรียงไกร สุทธิสน (2562) ได้ศึกษาเร่ือง ปัจจยัท่ี
ส่งผลต่อการมีส่วนร่วมของประชาชนในการจดัการขยะขององค์การบริหาร ส่วนต าบลดูกอ่ึง 
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อ าเภอหนองฮี จงัหวดัร้อยเอ็ด ผลการวิจยัพบว่า ปัจจยัท่ีส่งผลต่อการมีส่วนร่วมของประชาชนใน
การจดัการขยะขององค์การบริหาร ส่วนต าบลดูกอ่ึง อ าเภอหนองฮี จงัหวดัร้อยเอ็ด คือ ปัจจยัดา้น
การมีจิตอาสา โดยอธิบายว่า ประชาชนในชุมชน มีการร่วมท ากิจกรรมด้านจิตอาสาต่าง ๆ เช่น    
การท าความสะอาดถนน ล าคลอง ท่ีสาธารณะ โดยมีจุดมุ่งหมายเพื่อรักษาความสะอาดในชุมชน
โดยไม่หวงัผลตอบแทน และยงัเป็นไปตามแนวนโยบายจิตอาสาของส่วนราชการต่าง ๆ  
 2.2.3  ปัจจัยด้านผู้น าชุมชน ส่งผลต่อการมีส่วนร่วมของประชาชนในการจดัการ 
ขยะมูลฝอยในชุมชน เขตองคก์ารบริหารส่วนต าบลพลูตาหลวง อ าเภอสัตหีบ จงัหวดัชลบุรี  อยา่งมี
นยัส าคญัทางสถิติท่ี 0.5 อาจเป็นเพราะวา่ ผูน้  าชุมชนมีบทบาทท่ีส าคญัในการสร้างการมีส่วนร่วม
ในการจดัการขยะมูลฝอยให้เกิดข้ึนในชุมชน และกระตุน้ให้คนในชุมชนตะหนกัถึงปัญหาเก่ียวกบั
การจดัการขยะมูลฝอย พร้อมทั้ งเป็นตัวกลางการประสานงานระหว่างปัญหาของชุมชน และ
หน่วยงานภาครัฐ สอดคลอ้งกบั งานวิจยัของ มหคุณาภรณ์ ชยัวีรกุล (2556) ไดท้  าการวิจยัเร่ือง การ
มีส่วนร่วมของประชาชนในการพฒันาท้องถ่ิน : กรณีศึกษา การจดัการขยะมูลฝอย ผลการวิจยั 
พบวา่ ปัจจยัท่ีมีผลต่อการมีส่วนร่วม คือ อิทธิพลของผูน้ า และอุดมการณ์ของชุมชน สอดคลอ้งกบั 
ผลการวิจยัของ เกรียงไกร สุทธิสน (2562) ได้ศึกษาเร่ืองปัจจัยท่ีส่งผลต่อการมีส่วนร่วมของ
ประชาชนในการจดัการขยะขององค์การบริหาร ส่วนต าบลดูกอ่ึง อ าเภอหนองฮี จงัหวดัร้อยเอ็ด 
ผลการวิจยัพบว่า ปัจจยัท่ีส่งผลต่อการมีส่วนร่วมของประชาชนในการจดัการขยะขององค์การ
บริหาร ส่วนต าบลดูกอ่ึง อ าเภอหนองฮี จงัหวดัร้อยเอด็ คือ ปัจจยัดา้นผูน้ าชุมชน 
 2.2.4  ปัจจัยด้านการสนับสนุนจากภาครัฐ ส่งผลต่อการมีส่วนร่วมของประชาชน
ในการจดัการขยะมูลฝอยในชุมชน เขตองค์การบริหารส่วนต าบลพลูตาหลวง อ าเภอสัตหีบ 
จงัหวดัชลบุรี  อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ี 0.5 อาจเป็นเพราะวา่ หน่วยงานภาครัฐท่ีมีหนา้ท่ีเก่ียวกบั
การจดัการขยะมูลฝอย เห็นความส าคญัของปัญหาส่ิงแวดลอ้มในชุมชน พร้อมทั้งเห็นความส าคญั
ในการจดัการขยะมูลฝอย  มีบริการรถเก็บขยะ มีการจดัหาถงัขยะให้แก่ชุมชนตามท่ีประชาชนร้อง
ขอ ซ่ึงสอดคล้องกบั พระราชบญัญติัสภาต าบล และองค์การบริหารส่วนต าบล (ฉบบัท่ี 7 ) พ.ศ. 
2562 ก าหนดให้องคก์ารบริหารส่วนต าบลมีหนา้ท่ี รักษาความสะอาดของถนน ทางน ้ า ทางเดิน ท่ี
สาธารณะ รวมทั้งก าจดัมูลฝอยและส่ิงปฏิกลู 

 2.2.5  ปัจจัยด้านเจตคติ ส่งผลต่อการมีส่วนร่วมของประชาชนในการจดัการขยะ
มูลฝอยในชุมชน เขตองค์การบริหารส่วนต าบลพลูตาหลวง อ าเภอสัตหีบ จงัหวดัชลบุรี อย่างมี
นัยส าคัญทางสถิติท่ี 0.5 อาจเป็นเพราะว่า ปัญหาขยะมูลฝอยเป็นเร่ืองใกล้ตัว ประชาชนเห็น
ความส าคญัของการจดัการขยะมูลฝอย ท่ีส่งผลกระทบต่อการใช้ชีวิตประจ าวนั สอดคล้องกับ 
ผลงานวิจยัของ ชาลี ประสมเพชร (2557) ศึกษาเร่ืองรูปแบบการจดัการขยะมูลฝอยในเขตหมู่บา้น 
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จงัหวดัอุดรธานี พบว่า ปัจจยัท่ีส่งผลต่อพฤติกรรมการจดัการขยะมูลฝอยของประชาชนในเขต
หมู่บ้าน จงัหวดัอุดรธานี คือ ปัจจยัด้านเจตคติ สอดคล้องกับผลงานวิจยัของ ปิยรัช อยู่รักชาติ            
( 2561)  ศึกษาเร่ือง ประสิทธิผลการจดัการขยะมูลฝอยในเขตเทศบาลนครรังสิต พบว่า ปัจจยัดา้น
กลุ่มเป้าหมาย/ประชาชนผูรั้บบริการมีผลต่อประสิทธิผลในการก าจดัขยะมูลฝอยในเขตเทศบาล
นครรังสิต หมายถึง ทศันคติ และความเขา้ใจของประชาชน มีผลโดยตรงต่อประสิทธิผลการไป
ปฏิบติั 
 2.3  ข้อเสนอแนะ  

 2.3.1  ข้อเสนอแนะเพือ่น าผลการศึกษาไปใช้  
  ข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย  
  1)  หน่วยงานภาครัฐควรเพิ่มช่องทางการประชาสัมพนัธ์แนวทางการจดัการ
ขยะมูลฝอยให้ชัดเจนและทัว่ถึง พร้อมทั้งประชาสัมพนัธ์เชิญชวนให้ประชาชนเขา้มามีส่วนร่วม  
ในการจัดการขยะมูลฝอย มีการประชาสัมพันธ์ด้วยข้อมูลข่าวสารท่ีทันสมัย สะดวก รวดเร็ว                 
และเหมาะสม เพื่อใหป้ระชาชนไดท้ราบถึงปัญหาและแนวทางการจดัการขยะมูลฝอยท่ีถูกวธีิ 
 2)  หน่วยงานภาครัฐควรจดักิจกรรมจิตอาสา ท าความสะอาดแหล่งชุมชน 
แหล่งน ้ า หรือตามท่ีสาธารณะต่าง ๆ อยา่งน้อยเดือนละ 1 คร้ัง เพื่อเป็นการปลูกจิตส านึกให้คนใน
ชุมชนรักทอ้งถ่ินของตนเอง 
 3)  ผูน้ าชุมชนควรมีการส่งเสริมให้ความรู้แก่ประชาชนในชุมชนทุกชุมชน 
เก่ียวกบัปัญหาขยะมูลฝอยและวิธีการจดัการขยะมูลฝอย อย่างครบวงจร ตั้งแต่การลดขยะในภาค
ครัวเรือน การคดัแยกขยะเพื่อน าไปขายเป็นการสร้างรายได ้และการน าเอาขยะท่ีสามารถใช้ไดม้า
ซ่อมแซมและน ามากลบัมาใช้ใหม่ เพื่อเป็นการถ่ายทอดความรู้ไปยงัคนอ่ืน ๆ ในชุมชน และเพื่อ
เป็นการจดัการแกไ้ขปัญหาขยะมูลฝอยอยา่งย ัง่ยนื 
 4)  หน่วยงานภาครัฐท่ีเก่ียวขอ้งในการจดัการขยะมูลฝอย ควรเพิ่มจ านวนถงั
ขยะพร้อมฝาปิด และเป็นถงัขยะท่ีสามารถแยกประเภทขยะได ้พร้อมทั้งรณรงคใ์หป้ระชนชนใชถ้งั
ขยะดงักล่าวอยา่งถูกวธีิ 
 5)  หน่วยงานภาครัฐควรจดัโครงการเพื่อเป็นการปลูกฝังค่านิยมให้คน       
ในชุมชน เช่น โครงการแจกถุงผา้ให้ประชาชน เพื่อให้ประชาชนหันมาใช้ถุงผา้แทนถุงพลาสติก 
เป็นตน้ 
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 ข้อเสนอแนะเชิงปฏิบัติ 
 1)  ควรมีการถ่ายทอดความรู้และข่าวสารเก่ียวกับการปัญหาและแนว
ทางการจดัการขยะมูลฝอยระหว่างคนในชุมชน จากรุ่นสู่รุ่น เพื่อให้เกิดความรู้ความเขา้ใจอย่าง
ทัว่ถึง และเพื่อเป็นการพฒันาชุมชนอยา่งย ัง่ยนืต่อไป  
 2) ควรส่งเสริมและรณรงค์ให้ประชาชนเข้ามามีส่วนร่วมในกิจกรรม        
จิตอาสา ดว้ยความเตม็ใจ และรู้สึกถึงความเป็นเจา้ของชุมชนร่วมกนั 
 3) ผูน้ าชุมชนควรจดักิจกรรมรณรงค์ให้ประชาชนตระหนักถึงปัญหาขยะ
มูลฝอยในชุมชน เช่นการส่งเสริมให้ร้านคา้ในชุมชนมีส่วนร่วมในการลดปริมาณขยะ โดยลดราคา
เม่ือไม่รับถุงพลาสติก เป็นตน้ 
 4) ควรสนบัสนุนวสัดุอุปกรณ์ในการจดัการขยะมูลฝอย เช่น สนบัสนุนถงั
ขยะให้เพียงพอและเหมาะสมกบัประชาชนในแต่ละชุมชน  รวมทั้งการจดัเก็บขยะมูลฝอยตอ้ง    มี
ความเหมาะสมกบัปัญหาของแต่ละชุมชน เป็นตน้ 
 5) ควรสนบัสนุนและจดักิจกรรมปลูกฝังค่านิยมแก่ประชาชนในชุมชน เช่น 
การสนับสนุนให้ใช้ถุงผา้แทนถุงพลาสติก การคดัแยกขยะเพื่อน าไปขายเพื่อเป็นการสร้างรายได ้
เป็นตน้  
 2.3.2  ข้อเสนอแนะในการศึกษาคร้ังต่อไป 
 1)  การมีส่วนร่วมของประชาชนในการจดัการขยะมูลฝอยในชุมชน       เขต
องคก์ารบริหารส่วนต าบลพลูตาหลวง อ าเภอสัตหีบ จงัหวดัชลบุรี จะเกิดข้ึนไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 
และประสิทธิผล ผูศึ้กษาเห็นว่า ต้องเกิดจากความตระหนักของประชาชนในชุมชน ดังนั้นใน
การศึกษาคร้ังต่อไป ผูศึ้กษาเสนอให้ศึกษาเร่ือง ความตระหนกัต่อปัญหาขยะมูลฝอยของประชาชน
ในเขตองคก์ารบริหารส่วนต าบลพลูตาหลวง อ าเภอสัตหีบ จงัหวดัชลบุรี 
 2)  เพื่อให้เกิดประสิทธิภาพในการจดัการขยะมูลฝอย และเป็นการจดัการ
ปัญหาขยะมูลฝอยอย่างย ัง่ยืน ควรศึกษาเร่ืองรูปแบบการจัดการขยะมูลฝอยในชุนอย่างมี
ประสิทธิภาพ 
 3)  ผูน้  าชุมชน ถือไดว้่า เป็นปัจจยัท่ีส าคญั ท่ีจะกระตุน้การมีส่วนร่วมของ
ประชาชน และเป็นตวักลางในการประสานงานกบัหน่วยงานภาครัฐ ในการจดัการขยะมูลฝอยใน
ชุมชน เขตองค์การบริหารส่วนต าบลพลูตาหลวง อ าเภอสัตหีบ จงัหวดัชลบุรี ควรศึกษาเร่ือง 
บทบาทผูน้ าในการสร้างการมีส่วนร่วมของประชาชนในการจดัการขยะมูลฝอยในชุมชน   
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แบบสอบถาม 
เร่ืองปัจจัยทีม่ผีลต่อการจัดการขยะมูลฝอยในชุมชน 

เขตองค์การบริหารส่วนต าบลพลูตาหลวง อ าเภอสัตหีบ จังหวดัชลบุรี 
ค าช้ีแจง แบบสอบถามน้ี มีวตัถุประสงคเ์พื่อท าการศึกษาเร่ืองของปัจจยัท่ีมีผลต่อการจดัการขยะมูล
ในชุมชน เขตองค์การบริหารส่วนต าบลพลูตาหลวง อ าเภอสัตหีบ จงัหวดัชลบุรี  จึงขอความ
อนุเคราะห์จากท่าน โปรดเลือกค าตอบท่ีตรงกบัความเป็นจริงของท่านมากท่ีสุด 
 
ส่วนที ่1  ขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม 
 
ค าช้ีแจง โปรดท าเคร่ืองหมาย หนา้ขอ้ความตามความเป็นจริง 

1. เพศ 
 1) ชาย        2) หญิง    

 2. อาย ุ
 1) นอ้ยกวา่หรือเท่ากบั 25 ปี      2) 26-35 ปี  

    3) 36 - 45 ปี      4) 46 ปีข้ึนไป    
 3. ระดบัการศึกษา 
    1) ต ่ากวา่ปริญญาตรี    2) ปริญญาตรี 
    3) ปริญญาโท     4) ปริญญาเอก 
 4. รายไดต่้อเดือน 
    1) นอ้ยกวา่หรือเท่ากบั 10,000 บาท  2) 10,001 -25,000 บาท 
    3) 25,001 - 50,000 บาท    4) มากกวา่ 50,000 บาท ข้ึนไป 
 5. อาชีพ  

1) รับราชการ/รัฐวสิาหกิจ  2) ประกอบธุรกิจส่วนตวั/คา้ขาย           
3) พนกังานบริษทัเอกชน  4) อ่ืน ๆ (โปรดระบุ...............) 

     6. ระยะเวลาท่ีอาศยัอยูใ่นชุมชน 
    1) ไม่เกิน 5 ปี     2) 5 ปีข้ึนไป – 10 ปี 
    3) 10 ปีข้ึนไป – 15 ปี    4) 15 ปีข้ึนไป 
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ส่วนที่ 2  ระดบัความคิดเห็นเก่ียวกบัการมีส่วนร่วมของประชาชนในการจดัการขยะมูลฝอยใน   
ชุนชน เขตองคก์ารบริหารส่วนต าบลพลูตาหลวง อ าเภอสัตหีบ จงัหวดัชลบุรี 
 
ค าช้ีแจง โปรดท าเคร่ืองหมายในช่องท่ีตรงกบัความคิดเห็นของท่านมากท่ีสุด 
 
การมีส่วนร่วมของประชาชนในการจัดการ

ขยะมูลฝอย 
ระดับความคิดเห็น 

มากทีสุ่ด มาก ปานกลาง น้อย น้อยทีสุ่ด 

1. การมีส่วนร่วมในการตัดสินใจ 
  1.1 ท่านเคยน าเสนอสภาพปัญหา 

ดา้นขยะมูลฝอยของชุมชนท่ีท่านไดพ้บเจอ 
ต่อหน่วยงานภาครัฐ 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

    1.2 ท่านไดร่้วมตดัสินใจแกไ้ขปัญหา 

ขยะมูลฝอยร่วมกนักบัหน่วยงานภาครัฐ 

 

 
 

 
 

 
 

 
 

 

  1.3 ท่านไดร่้วมจดัล าดบัความส าคญั 
ดา้นประเด็นปัญหาขยะมูลฝอยในชุมชน  

 

 
 

 
 

 
 

 
 

 

  1.4 ท่านไดร่้วมเสนอความตอ้งการ 
การมีส่วนร่วมในการจดัการขยะมูลฝอยของ
ชุมชน 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

  1.5 ท่านไดร่้วมก าหนดแนวทางการจดัการ
ขยะมูลฝอยในชุมชน 

 

 
 

 
 

 
 

 
 

 

2. การมส่ีวนร่วมในการด าเนินการ 

  2.1 ท่านใหค้วามร่วมมือในกิจกรรมท าความ
สะอาดชุมชน 

 

 
 

 
 

 
 

 
 

 

  2.2  ท่านใหก้ารสนบัสนุนอุปกรณ์ในการ 
ท าความสะอาดชุมชน 

     

  2.3 ท่านมีการเฝ้าระวงัการทิ้งขยะมูลฝอยไม่
เป็นท่ี 
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การมีส่วนร่วมของประชาชนในการจัดการ
ขยะมูลฝอย 

ระดับความคิดเห็น 

มากทีสุ่ด มาก ปานกลาง น้อย น้อยทีสุ่ด 
  2.4 ท่านร่วมกิจกรรมการจดัขยะมูลฝอย กบั
หน่วยงานภาครัฐอยูส่ม ่าเสมอ 

     

  2.5 ท่านแยกขยะมูลฝอยทิ้งเพื่อสะดวกใน
การการจดัการขยะมูลฝอย 

     

3. การมส่ีวนร่วมในการรับผลประโยชน์ 

  3.1 ท่านไดรั้บผลประโยชน์จากการด าเนิน
โครงการจดัการขยะมูลฝอยในชุมชน 

     

  3.2 ท่านไดรั้บความสะดวกสบายจากการ
ด าเนินงานโครงการจดัการขยะมูลฝอยใน
ชุมชน 

     

  3.3 ท่านมีส่วนรวมในการการท าปุ๋ยหมกั
หรือปุ๋ยชีวภาพจากมูลฝอยอินทรียใ์น
ครัวเรือนของท่าน 

     

  3.4 ท่านมีส่วนร่วมในการลดขยะมูลฝอย 
เช่น ขวดพลาสติก ขวดแกว้ หรือถุงพลาสติก
ท่ีใชแ้ลว้น ากลบัมาใชใ้หม่ 

     

4. การมส่ีวนร่วมในการประเมนิผล 
  4.1 ท่านมีบทบาทในการตรวจสอบ 

ติดตาม ประเมินผลการโครงการจดัการขยะ
มูลฝอยในชุมชน 

     

  4.2 ท่านไดเ้สนอขอ้เรียกร้องเก่ียวกบั 
ความบกพร่องในการด าเนินการจดัการขยะ
มูลฝอยต่อหน่วยงานภาครัฐ 

     

  4.3 ท่านไดเ้คยประเมินผลโครงการการ 

จดัการขยะมูลฝอยของหน่วยงานภาครัฐ 
     

  4.4 ท่านไดเ้คยตรวจสอบความโปร่งใสใน
การบริหารงานโครงการจดัการขยะมูลฝอย
ในชุมชน 
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การมีส่วนร่วมของประชาชนในการจัดการ
ขยะมูลฝอย 

ระดับความคิดเห็น 

มากทีสุ่ด มาก ปานกลาง น้อย น้อยทีสุ่ด 
  4.5 ท่านเคยไดรั้บการแต่งตั้งเป็น
คณะกรรมการพฒันาการจดัการขยะมูลฝอย
ในชุมชน 

     

 

ส่วนที ่3  ระดบัความคิดเห็นเก่ียวกบัปัจจยัท่ีมีผลต่อการมีส่วนร่วมของประชาชนในการจดัการขยะ  
                มูลฝอยในชุนชน  เขตองคก์ารบริหารส่วนต าบลพลูตาหลวง อ าเภอสัตหีบ  จงัหวดัชลบุรี 
 
ค าช้ีแจง โปรดท าเคร่ืองหมาย ในช่องท่ีตรงกบัความคิดเห็นของท่านมากท่ีสุด 
 
ปัจจัยทีม่ีผลต่อการมีส่วนร่วมของประชาชน

ในการจัดการขยะมูลฝอย 
ระดับความคิดเห็น 

มากทีสุ่ด มาก ปานกลาง น้อย น้อยทีสุ่ด 

1.ปัจจัยด้านการสนับสนุนจากภาครัฐ 
  1.1 หน่วยงานภาครัฐมีการรณรงคใ์ห้
ประชาชนเขา้มามีส่วนร่วมในการจดัการขยะ
มูลฝอย 

     

  1.2 หน่วยงานภาครัฐสนบัสนุนวสัดุอุปกรณ์
แก่ชุมชนในการจดัการขยะมูลฝอยอยา่ง
เพียงพอ 

     

  1.3 หน่วยภาครัฐมีการจดัเก็บค่าธรรมเนียมใน
การจดัการขยะมูลฝอยท่ีเหมาะสม เม่ือเทียบกบั
บริการท่ีท่านไดรั้บ 

     

  1.4 หน่วยงานภาครัฐมีการด าเนินการจดัเก็บ
ขยะมูลฝอยไดส้ม ่าเสมอ และตรงเวลาท่ี
ก าหนดไว ้

     

  1.5 หน่วยงานภาครัฐมีการจดักิจกรรมดา้น
การจดัการขยะมูลฝอย ท่ีตรงกบัความตอ้งการ
และปัญหาของชุมชน 
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ปัจจัยทีม่ีผลต่อการมีส่วนร่วมของประชาชน
ในการจัดการขยะมูลฝอย 

ระดับความคิดเห็น 

มากทีสุ่ด มาก ปานกลาง น้อย น้อยทีสุ่ด 

2. ปัจจัยด้านประโยชน์ทีไ่ด้รับจากการก าจัดขยะมูลฝอย 
  2.1 ท่านคดัแยกขยะรีไซเคิลและน าไปขาย      
  2.2 ท่านมีการสร้างส่ิงประดิษฐจ์ากขยะ      
  2.3 ท่านน าของท่ีใชแ้ลว้แต่ยงัมีสภาพดี  
กลบัมาใชซ้ ้ าอีก 

     

  2.4 ท่านคดัแยกเศษอาหารไปใชป้ระโยชน์ 
เช่น เล้ียงสัตว ์ท าปุ๋ย เป็นตน้ 

     

  2.5 ท่านมีการบริจาคส่ิงของเคร่ืองใชต่้างๆ 
ท่ีไม่ใชแ้ลว้ ใหแ้ก่ผูท่ี้มีความตอ้งการ 

     

3. ปัจจัยด้านผู้น าชุมชน 
  3.1 ผูน้  าชุมชนมีการก าหนดกิจกรรมหรือ
โครงการการจดัการขยะมูลฝอยท่ีชดัเจน  

     

  3.2 ผูน้ าชุมชนมีการรณรงคใ์หป้ระชาชนมี
ส่วนร่วมในการจดัการขยะมูลฝอยในชุมชน 

     

  3.3 ผูน้ าชุมชนมีการกระตุน้ใหป้ระชาชน  

เรียนรู้ดา้นการจดัการขยะมูลฝอยในชุมชน 
     

  3.4 ผูน้ าชุมชนเป็นตวัแทนในการประสาน 
งาน เก่ียวกบัปัญหาของประชาชนกบั
หน่วยงานภาครัฐ ดา้นการจดัการขยะมูลฝอย
ในชุมชน 

     

  3.5 ผูน้ าชุมชน มีการน าขอ้มูลความตอ้งการ
ของประชาชน ในการจดัการขยะมูลฝอย มา
ปรับปรุงและพฒันา เพื่อแกไ้ขปัญหาการ
จดัการขยะมูลฝอยในชุมชน 
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ปัจจัยทีม่ีผลต่อการมีส่วนร่วมของประชาชน
ในการจัดการขยะมูลฝอย 

ระดับความคิดเห็น 

มากทีสุ่ด มาก ปานกลาง น้อย น้อยทีสุ่ด 

4. ปัจจัยด้านเจตคต ิ
  4.1 ท่านคิดวา่ปัญหาขยะมูลฝอย ควรไดรั้บ
การแกไ้ข 

     

  4.2 ท่านใหค้วามร่วมมือกบัหน่วยงานภาครัฐ 
และเจา้หนา้ท่ีผูป้ฏิบติังานในการจดัการขยะมูล
ฝอยในชุมชน 

     

  4.3 ท่านท าความสะอาดบริเวณท่ีพกัอาศยัของ
ท่านเป็นประจ า 

     

  4.4 ท่านอยากเขา้ไปมีส่วนร่วมในการ 

จดัการขยะมูลฝอยในชุมชน 
     

  4.5 ท่านมีความตอ้งการอยากใหชุ้มชนเป็น
ชุมชนท่ีสะอาด ปราศจากขยะ 

     

5. ปัจจยัด้านการมจีติอาสา 

  5.1 ท่านเสียสละเวลาส่วนตวัเขา้ร่วมกบั
ชุมชนในการจดัการขยะมูลฝอย 

     

  5.2 ท่านชกัชวนใหผู้อ่ื้นเขา้มามีส่วนร่วมใน
การจดัการขยะมูลฝอย 

     

  5.3 ท่านเป็นตวัอยา่งท่ีดีในการจดัการขยะมูล
ฝอย 

     

  5.4 ท่านคอยสอดส่องดูแลและแจง้ปัญหา
เก่ียวกบัการจดัการขยะมูลฝอยในชุมชนกบั
หน่วยงานภาครัฐหรือเจา้หนา้ท่ีท่ีเก่ียวขอ้ง
ทราบ 

     

  5.5 ท่านมีการเผยแพร่ขอ้ดีในการจดัการขยะ
มูลฝอยใหค้นรอบขา้งหรือคนรู้จกัฟัง 
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ปัจจัยทีม่ีผลต่อการมีส่วนร่วมของประชาชน
ในการจัดการขยะมูลฝอย 

ระดับความคิดเห็น 

มากทีสุ่ด มาก ปานกลาง น้อย น้อยทีสุ่ด 

6. ปัจจัยด้านการได้รับข้อมูลข่าวสาร      
  6.1 ท่านไดรั้บทราบขอ้มูลข่าวสารเก่ียวกบั
การจดัการขยะมูลฝอยจากเจหนา้ท่ีท่ีเก่ียวขอ้ง 
หรือคนรอบขา้ง 

     

  6.2 ท่านไดรั้บทราบขอ้มูลข่าวสารเก่ียวกบั
การจดัการขยะมูลฝอย จากเอกสาร
ประชาสัมพนัธ์ของหน่วยงานภาครัฐ 

     

  6.3 ท่านทราบขอ้มูลข่าวสารเก่ียวกบัการ
จดัการขยะมูลจากโทรทศัน์ หรืออินเตอร์เน็ต 

     

  6.4 ท่านอ่านข่าว อ่านหนงัสือ หรือ 

อ่านวารสาร เก่ียวกบัการจดัการขยะมูลฝอย 
     

  6.5 ชุมชนของท่านมีป้ายบอกวธีิการจดัการ
ขยะมูลฝอย เพื่อช่วยลดปัญหาส่ิงแวดลอ้ม 

     

 
 
ส่วนที ่4  ขอ้เสนอแนะอ่ืน ๆ เก่ียวกบัการจดัการขยะมูลฝอยในชุมชน  
.............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
............................................................................................................................................................. 
  

ขอขอบคุณทุกท่านที่ท่านให้ความร่วมมือในการตอบแบบสอบถาม 
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ภาคผนวก ข 
ค่าความสอดคลอ้งของแบบสอบถาม 
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แบบค่าความสอดคล้องของวัตถุประสงค์ (Index of Item Objective Congruence : IOC) 
การศึกษาเร่ือง ปัจจัยที่มีผลต่อการจัดการขยะมูลฝอยในชุมชน 

เขตองค์การบริหารส่วนต าบลพลูตาหลวง อ าเภอสัตหีบ จังหวดัชลบุรี 
 

ส่วนที ่1  ขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม 
 

 

ข้อค าถามในแบบสอบถาม 
 

ความเห็นของผู้ทรงคุณวุฒิ 
IOC สอดคล้อง ไม่ 

แน่ใจ 
ไม่

สอดคล้อง 

1. เพศ  
        ชาย 
        หญิง 

 

 
3 

 
 

 
 

 
1 

2. อาย ุ
        นอ้ยกวา่หรือเท่ากบั 25 ปี     
        26 - 35 ปี 
        36 - 45 ปี   
        46 ปีข้ึนไป    

 

 
 

3 

 
 
 

 
 
 

 
 

1 

3. ระดบัการศึกษา 
         ต  ่ากวา่ปริญญาตรี 
         ปริญญาตรี 
         ปริญญาโท 
         ปริญญาเอก 

 

 
 

2 

 
 

1 

 
 
 

 
 

0.67 

4. รายไดต่้อเดือน 
               นอ้ยกวา่หรือเท่ากบั    
               10,000 บาท 
                 10,001 - 25,000 บาท 
                25,001 - 50,000 บาท 
                มากกวา่ 50,000 บาท ข้ึนไป 
 

 
 

3 

   
 

1 
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ข้อค าถามในแบบสอบถาม 
 

ความเห็นของผู้ทรงคุณวุฒิ 
 
 
 

IOC  สอดคล้อง ไม่ 
แน่ใจ 

ไม่
สอดคล้อง 

5. อาชีพ 
                 รับราชการ/รัฐวสิาหกิจ 
                 ประกอบธุรกิจส่วนตวั/คา้ขาย 
                 พนกังานบริษทัเอกชน 
                 อ่ืน ๆ (โปรดระบุ....................) 

 
 

3 

   
 

1 

6. ระยะเวลาท่ีอาศยัอยูใ่นชุมชน 
                 ไม่เกิน 5 ปี 
                  5 ปีข้ึนไป – 10 ปี 
                 10 ปีข้ึนไป – 15 ปี 
                 15 ปีข้ึนไป 

 
 

3 

   
 

1 

 
ส่วนที ่2  ระดบัความคิดเห็นเก่ียวกบัการมีส่วนร่วมของประชาชนในการจดัการขยะมูลฝอย              
              ในชุนชน เขตองคก์ารบริหารส่วนต าบลพลูตาหลวง อ าเภอสัตหีบ จงัหวดัชลบุรี 
 

 

การมีส่วนร่วมของประชาชน 
ในการจัดการขยะมูลฝอย 

 

ความคิดเห็นของผู้ทรงคุณวุฒิ 
 

 
IOC  สอดคล้อง ไม่ 

แน่ใจ 
ไม่

สอดคล้อง 

1.การมีส่วนร่วมในการตัดสินใจ  
  1.1 ท่านเคยน าเสนอสภาพปัญหา 
ดา้นขยะมูลฝอยของชุมชนท่ีท่านไดพ้บเจอ 
ต่อหน่วยงานภาครัฐ 

 
3 

   
1 

  1.2 ท่านไดร่้วมตดัสินใจแกไ้ขปัญหา 

ขยะมูลฝอย ร่วมกนักบัหน่วยงานภาครัฐ 

 

3 
   

1 

  1.3 ท่านไดร่้วมจดัล าดบัความส าคญั 

ดา้นประเด็นปัญหาขยะมูลฝอยในชุมชน  

 

3 
   

1 
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การมีส่วนร่วมของประชาชน 
ในการจัดการขยะมูลฝอย 

 

ความคิดเห็นของผู้ทรงคุณวุฒิ 
 

 
IOC  สอดคล้อง ไม่ 

แน่ใจ 
ไม่

สอดคล้อง 

1.4  ท่านไดร่้วมเสนอความตอ้งการ การมี
ส่วนร่วมในการจดัการขยะมูลฝอยของ
ชุมชน 

 
3 

   
1 

 1.5 ท่านไดร่้วมก าหนดแนวทางการจดัการ
ขยะมูลฝอยในชุมชน 

 

3 
   

1 

2. การมีส่วนร่วมในการด าเนินการ 
  2.1 ท่านใหค้วามร่วมมือในกิจกรรมท า
ความสะอาดชุมชน 

 

3 
   

1 

  2.2 ท่านใหก้ารสนบัสนุนอุปกรณ์ในการ
ท าความสะอาดชุมชน 

 

3 
   

1 

  2.3 ท่านมีการเฝ้าระวงัการทิ้งขยะมูลฝอย
ไม่เป็นท่ี 

 

3 
   

1 

  2.4 ท่านร่วมกิจกรรมการจดัขยะมูลฝอย 
กบัหน่วยงานภาครัฐอยูส่ม ่าเสมอ 

 

3 
   

1 

  2.5 ท่านแยกขยะมูลฝอยก่อนทิ้งเพื่อ
สะดวกในการจดัการขยะมูลฝอย 

 

3 
   

1 

3. การมีส่วนร่วมในการรับผลประโยชน์ 

  3.1 ท่านไดรั้บผลประโยชน์จากการ 
ด าเนินโครงการจดัการขยะมูลฝอยใน
ชุมชน 

 
2 

 
1 

 

  
0.67 

  3.2 ท่านไดรั้บความสะดวกสบายจากการ 
ด าเนินงานโครงการจดัการขยะมูลฝอยใน
ชุมชน 

 
2 

 
1 

 

  
0.67 

  3.3 ท่านมีส่วนร่วมในการท าปุ๋ยหมกั หรือ 
ปุ๋ยชีวภาพจากขยะมูลฝอยอินทรียใ์น
ครัวเรือนของท่าน 

 
 

2 
 
 

 
1 
 

 

 
0.67 
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การมีส่วนร่วมของประชาชน 
ในการจัดการขยะมูลฝอย 

ความคิดเห็นของผู้ทรงคุณวุฒิ             
IOC สอดคล้อง ไม่ 

แน่ใจ 
ไม่

สอดคล้อง 
  3.4 ท่านมีส่วนร่วมในการลดขยะมูลฝอย 
เช่น ขวดพลาสติก ขวดแกว้ หรือ
ถุงพลาสติกท่ีใช ้แลว้น ากลบัมาใชใ้หม่ 

 
 

2 

 
 

1 

 

  

0.67 

4. การมีส่วนร่วมในการประเมินผล  

  4.1 ท่านมีบทบาทในการตรวจสอบ 
ติดตาม ประเมินผลการโครงการจดัการขยะ
มูลฝอยในชุมชน 

 
3 

   
1 

  4.2 ท่านไดเ้สนอขอ้เรียกร้องเก่ียวกบั 
ความบกพร่องในการด าเนินการจดัการขยะ
มูลฝอยต่อหน่วยงานภาครัฐ 

 
3 

   
1 

  4.3 ท่านไดเ้คยประเมินผลโครงการ 
การจดัการขยะมูลฝอยของหน่วยงาน
ภาครัฐ 

 

3 
 

   

1 

  4.4 ท่านไดเ้คยตรวจสอบความโปร่งใสใน
การบริหารงานโครงการจดัการขยะมูลฝอย
ในชุมชน 

 

3 
   

1 

  4.5 ท่านเคยไดรั้บการแต่งตั้งเป็น
คณะกรรมการพฒันาการจดัการขยะมูลฝอย
ในชุมชน  

 
2 

 
1 

 
 

 

 
0.67 
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ส่วนที ่3  ระดบัความคิดเห็นเก่ียวกบัปัจจยัท่ีมีผลต่อการมีส่วนร่วมของประชาชนในการจดัการ   
ขยะมูลฝอยในชุนชน เขตองคก์ารบริหารส่วนต าบลพลูตาหลวง อ าเภอสัตหีบ จงัหวดัชลบุรี 
 

ปัจจัยทีม่ีผลต่อการมีส่วนร่วมของ
ประชาชน ในการจัดการขยะมูลฝอย 

 

ความคิดเห็นของผู้ทรงคุณวุฒิ 
 
 

 

IOC 
 

สอดคล้อง ไม่ 
แน่ใจ 

ไม่
สอดคล้อง 

1. ปัจจัยด้านการสนับสนุนจากภาครัฐ 

  1.1หน่วยงานภาครัฐมีการรณรงคใ์ห้
ประชาชนเขา้มามีส่วนร่วมในการจดัการ
ขยะมูลฝอย 

 
    3 

   
1 

  1.2 หน่วยงานภาครัฐสนบัสนุนวสัดุ 
อุปกรณ์แก่ชุมชนในการจดัการขยะมูลฝอย
อยา่งเพียงพอ 

 
3 

    
1 

  1.3 หน่วยภาครัฐมีการจดัเก็บ
ค่าธรรมเนียมในการจดัเก็บขยะมูลฝอยท่ี
เหมาะสมเม่ือเทียบกบับริการท่ีท่านไดรั้บ 

 
2 

 
1 

 
 

 
0.67 

  1.4 หน่วยงานภาครัฐมีการด าเนินการ
จดัเก็บขยะมูลฝอยไดส้ม ่าเสมอ ตรงเวลาท่ี
ก าหนดไว ้

 
2 

 
1 

 

 
 

0.67 

  1.5 หน่วยงานภาครัฐมีการจดักิจกรรม
ดา้นการจดัการขยะมูลฝอย ท่ีตรงกบัความ
ตอ้งการและปัญหาของชุมชน 

 
2 

 
1 

 
 

 
0.67 

 2. ปัจจัยด้านประโยชน์ทีไ่ด้รับจากการก าจัดขยะมูลฝอย 
  2.1 ท่านมีการคดัแยกขยะรีไซเคิลและ
น าไปขาย 

 

2 
 

1 
 

 
 

0.67 

  2.2 ท่านมีการสร้างส่ิงประดิษฐจ์ากขยะ 2 1 
 0.67 

  2.3 ท่านน าของท่ีใชแ้ลว้แต่ยงัมีสภาพ 

ดีกลบัมาใชซ้ ้ าอีก 

 
3 

   
1 

  2.4 ท่านคดัแยกเศษอาหารไปใชป้ระโยชน์ 
เช่น เล้ียงสัตว ์ท าปุ๋ย เป็นตน้ 

 

3 
   

1 
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ปัจจัยทีม่ีผลต่อการมีส่วนร่วมของ
ประชาชนในการจัดการขยะมูลฝอย 

ความคิดเห็นของผู้ทรงคุณวุฒิ  
IOC  สอดคล้อง ไม่ 

แน่ใจ 
ไม่

สอดคล้อง 
2.5 ท่านมีการบริจาคส่ิงของเคร่ืองใช ้   ต่าง 
ๆ ท่ีไม่ใชแ้ลว้ ใหแ้ก่ผูท่ี้มีความตอ้งการ 

    

3. ปัจจัยด้านผู้น าชุมขน 
  3.1 ผูน้  าชุมชนมีการก าหนดกิจกรรมหรือ
โครงการการจดัการขยะมูลฝอยท่ีชดัเจน 

 

2 
 

1 
 

 
 

0.67 

  3.2 ผูน้ าชุมชนมีการรณรงคใ์หป้ระชาชน
มีส่วนร่วมในการจดัการขยะมูลฝอยใน
ชุมชน 

 
3 

   
1 

  3.3 ผูน้ าชุมชนมีการกระตุน้ใหป้ระชาชน 
เรียนรู้ดา้นการจดัการขยะมูลฝอยในชุมชน  

 

3 
   

1 

  3.4 ผูน้ าชุมชนเป็นตวัแทนในการ
ประสานงานเก่ียวกบัปัญหาของประชาชน
กบัหน่วยงานภาครัฐ ดา้นการจดัการขยะมูล
ฝอยในชุมชน 

 
3 

   
1 

  3.5 ผูน้ าชุมชน มีการน าขอ้มูลความ
ตอ้งการของประชาชนในการจดัการขยะ
มูลฝอย มาปรับปรุงและพฒันา เพื่อแกไ้ข
ปัญหาการจดัการขยะมูลฝอยในชุมชน 

 
3 

   
1 

4.ปัจจัยด้านเจตคติ 
  4.1 ท่านคิดวา่ปัญหาขยะมูลฝอย ควร
ไดรั้บการแกไ้ข 

 

3 
  

 

1 

  4.2 ท่านใหค้วามร่วมมือกบัหน่วยงาน
ภาครัฐ และเจา้หนา้ท่ีผูป้ฏิบติังานในการ
จดัการขยะมูลฝอยในชุมชน 

 
2 

 
1 

 
 

 
0.67 

  4.3 ท่านท าความสะอาดบริเวณท่ีพกัอาศยั
ของท่านเป็นประจ า 

 

2 
 

1 
 

 
 

0.67 
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ปัจจัยทีม่ีผลต่อการมีส่วนร่วมของ
ประชาชน  ในการจัดการขยะมูลฝอย 

ความคิดเห็นของผู้ทรงคุณวุฒิ  
IOC  สอดคล้อง ไม่ 

แน่ใจ 
ไม่สอดคล้อง 

4.4 ท่านอยากเขา้ไปมีส่วนร่วมในการ 
จดัการขยะมูลฝอยในชุมชน 

 

3 
   

1 

  4.5 ท่านมีความตอ้งการอยากใหชุ้มชน
เป็นชุมชนท่ีสะอาด ปราศจากขยะ 

 

2 
 

1 
 

 
 

0.67 

5. ปัจจัยด้านการมีจิตอาสา 

  5.1 ท่านเสียสละเวลาส่วนตวัเขา้ร่วมกบั
ชุมชนในการจดัการขยะมูลฝอย 

 

3 
   

1 

  5.2 ท่านชกัชวนใหผู้อ่ื้นเขา้มามีส่วนร่วม
ในการจดัการขยะมูลฝอย 

 

3 
   

1 

  5.3 ท่านเป็นตวัอยา่งท่ีดีในการจดัการขยะ
มูลฝอย 

 

3 
   

1 

  5.4 ท่านคอยสอดส่องดูแล และ แจง้
ปัญหาเก่ียวกบัการจดัการขยะมูลฝอยใน
ชุมชนกบัหน่วยงานภาครัฐหรือเจา้หนา้ท่ีท่ี
เก่ียวขอ้งทราบ 

 
3 

   
1 

  5.5 ท่านมีการเผยแพร่ขอ้ดีในการจดัการ
ขยะมูลฝอยใหค้นรอบขา้งหรือคนรู้จกัฟัง  

 

3 
   

1 

6. ปัจจัยด้านการได้รับข้อมูลข่าวสาร 

  6.1.ท่านไดรั้บทราบขอ้มูลข่าวสารเก่ียวกบั
การจดัการขยะมูลฝอยจากเจา้หนา้ท่ีท่ี
เก่ียวขอ้ง หรือคนรอบขา้ง 

 
3 

   
1 

  6.2 ท่านไดรั้บทราบขอ้มูลข่าวสารเก่ียวกบั
การจดัการขยะมูลฝอย จากเอกสาร
ประชาสัมพนัธ์ของหน่วยงานภาครัฐ 

 
3 

   
1 

  6.3 ท่านทราบขอ้มูลข่าวสารเก่ียวกบัการ
จดัการขยะมูลฝอย จากโทรทศัน์ หรือ 
อินเตอร์เน็ต 

 
3 

   
1 
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ปัจจัยทีม่ีผลต่อการมีส่วนร่วมของ
ประชาชน  ในการจัดการขยะมูลฝอย 

ความคิดเห็นของผู้ทรงคุณวุฒิ 
 

 
IOC  สอดคล้อง ไม่ 

แน่ใจ 
ไม่

สอดคล้อง 
  6.4 ท่านอ่านข่าว อ่านหนงัสือ หรือ 

อ่านวารสาร เก่ียวกบัการจดัการขยะมูลฝอย 

 

2 

 
 

1 
 

 
 

0.67 

  6.5 ชุมชนของท่านมีป้ายบอกวธีิการ
จดัการขยะมูลฝอย เพื่อช่วยลดปัญหา
ส่ิงแวดลอ้ม 

 
3 

   
1 
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ภาคผนวก ค 
ค่าความเช่ือมัน่ของแบบสอบถาม 
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ค่าสัมประสิทธ์ิ แอลฟ่าของคอนบาช (Cronbach Alpha-Coeffieient) สามารถแสดงค่า Reliability 
Coefficients ไดด้งัตารางต่อไปน้ี 

Item-Total Statistics 
 Scale Mean if 

Item Deleted 
Scale Variance if 

Item Deleted 
Corrected Item-

Total Correlation 
Cronbach's 

Alpha if Item 
Deleted 

SF1 
SF2 
SF3 
SF4 
SF5 
BF1 
BF2 
BF3 
BF4 
BF5 
LF1 
LF2 
LF3 
LF4 
LF5 
AF1 
AF2 
AF3 
AF4 
AF5 
VF1 
VF2 
VF3 

143.97 
144.67 
144.30 
144.57 
144.50 
144.47 
144.43 
144.57 
143.40 
143.80 
143.40 
143.90 
143.57 
144.20 
144.10 
143.90 
144.23 
144.33 
144.50 
144.67 
144.20 
144.37 
144.37 

231.620 
226.299 
228.355 
237.013 
233.845 
236.395 
232.323 
225.909 
249.076 
247.959 
245.214 
244.507 
241.633 
230.372 
224.921 
235.610 
230.461 
230.644 
230.672 
222.575 
228.993 
226.654 
229.551 

.256 

.386 

.373 

.134 

.272 

.158 

.379 

.532 

.299 

.323 

.194 

.184 

.051 

.458 

.598 

.239 

.435 

.386 

.406 

.614 

.679 

.642 

.505 

.870 

.868 

.868 

.872 

.870 

.872 

.868 

.865 

.880 

.878 

.877 

.876 

.877 

.867 

.864 

.870 

.867 

.868 

.868 

.863 

.865 

.864 

.866 
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 Scale Mean if 
Item Deleted 

Scale Variance if 
Item Deleted 

Corrected Item-
Total Correlation 

Cronbach's 
Alpha if Item 

Deleted 
VF4 
VF5 
IF1 
IF2 
IF3 
IF4 
IF5 

PM1 
PM2 
PM3 
PM4 
PM5 
PA1 
PA2 
PA3 
PA4 
PA5 
PB1 
PB2 
PB3 
PB4 
PE1 
PE2 
PE3 
PE4 
PE5 

144.97 
144.97 
144.87 
144.63 
144.67 
143.73 
144.10 
143.93 
144.30 
143.50 
144.00 
144.00 
143.90 
143.57 
144.23 
144.23 
144.50 
144.27 
145.57 
144.60 
143.90 
144.83 
144.90 
144.90 
144.97 
145.57 

226.309 
231.964 
228.947 
222.999 
224.299 
233.720 
235.403 
239.375 
235.321 
232.259 
238.138 
236.966 
231.266 
233.289 
234.461 
233.220 
233.086 
232.892 
224.254 
223.903 
234.438 
230.695 
226.645 
227.059 
219.275 
224.254 

.548 

.291 

.490 

.660 

.713 

.334 

.199 

.046 

.220 

.339 

.100 

.180 

.347 

.268 

.215 

.248 

.286 

.197 

.569 

.512 

.224 

.368 

.633 

.575 

.702 

.569 

.865 

.870 

.866 

.863 

.863 

.869 

.871 

.873 

.870 

.869 

.872 

.871 

.868 

.870 

.871 

.870 

.870 

.872 

.864 

.865 

.871 

.868 

.864 

.865 

.861 

.864 
หมายเหตุ : Reliability Coefficients, N of Cases = 30, N of Items = 49, Alpha = .871 
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ภาคผนวก ง 
รายช่ือผูท้รงคุณวุฒิตรวจสอบคุณภาพของแบบสอบถาม 
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รายช่ือผู้ทรงคุณวุฒิตรวจสอบคุณภาพของแบบสอบถาม 
ตามค่าแบบความสอดคล้องของวตัถุประสงค์วตัถุประสงค์ 

 (Index of Item Objective Congruence : IOC) 
 

1. ช่ือ  ปรัชญา ชุ่มนาเสียว 
    ต าแหน่ง  รองศาสตราจารย ์ดร.  
2. ช่ือ    ธีร์จุฑาชาติ ยงสวสัด์ิ 
    ต าแหน่ง วา่ท่ีร้อยตรี ดร. 
3. ช่ือ  ชยัมงคล สุพรมอินทร์ 
    ต าแหน่ง ดร. 
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ภาคผนวก จ 
หนงัสือขอความอนุเคราะห์ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 



116 

 
 
 
 



117 

 
 
 
 



118 

 
 
 



119 

 
 
 
 



120 

ประวตัิผู้ศึกษา 
ช่ือ   นางสาวกญัญา  กรุดแกว้ 
วนั เดือน ปีเกดิ   วนัท่ี 3 มีนาคม พ.ศ. 2525 
สถานทีเ่กดิ   สุพรรณบุรี 
ประวตัิการศึกษา  รัฐประศาสนศาสตรบณัฑิต สาขาวทิยาการจดัการ  

มหาวทิยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช 
ปีทีส่ าเร็จการศึกษา  พ.ศ.2557  
สถานทีท่ างาน   เทศบาลนครแหลมฉบงั 
ต าแหน่ง   นกัวเิคราะห์นโยบายและแผนปฏิบติัการ 
 

 


