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Abstract 

 

 

The objectives of this study were (1) to study the development of National 

Libraries of ASEAN member countries, and (2) to analyze the administration of National 

Libraries of ASEAN member countries. 

The study was conducted using documentary and qualitative research.         
The key information sources were 215 administrative documents of National Libraries 

of ASEAN member countries, and the directors from the National Libraries of nine 

ASEAN member countries. The research instruments included a data recording form and 

an interview form. For data analysis, qualitative data were analyzed using content 

analysis while quantitative data were analyzed using percentages. 

The research findings were as follows: (1) the National Libraries of ASEAN 

member countries have developed over a long period of time. The first National Library 

was founded in the Philippines in 1928, while the National Library of Indonesia was the 

latest founded in 1980. Most National Libraries were established by western colonizers, 

followed by the monarchy. Factors affecting the development of the National Libraries 

were laws, information technology and cooperation networks. (2) All National Libraries 

played important national roles and made it their mission to be represented as the 

cultural institution of their respective nations, focusing on the development and 

preservation of information resources as the Nations’ wisdom and cultural heritage. 

Most National Libraries were government agencies, under the Ministries of Culture. 

There were laws related to library management and operations. The acquisition of 

resources was determined by legal deposit law. Every National Library offered special 

collections of manuscripts and rare books, public reading services, national bibliography 

services, and had built national and international collaboration networks. Singapore 

and Malaysia were the two ASEAN countries that have National Library Acts, which 

affected the status, administrative organization structure, and performance of the 

National Libraries in those two countries at a global level. 
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บทที่  1 

บทน ำ 
 
 

1. ควำมเป็นมำและควำมส ำคัญของปัญหำ 
 

หอสมุดแห่งชาติมีความส าคญัในฐานะสถาบนัทางวฒันธรรมของชาติท่ีเป็นศูนยก์ลาง
การรวบรวม จดัเก็บ และสงวนรักษามรดกภูมิปัญญาท่ีคนในชาติสร้างสรรคข้ึ์น เพื่อเป็นองคค์วามรู้
และมรดกภูมิปัญญาทางด้านวฒันธรรมของชาติ และเป็นศูนยก์ลางการเรียนรู้ดา้นการวิจยัและ
วฒันธรรม (Lor, 1998; IFLA, 1997; Lor, Sonnekus & Elizabeth, 1997) การเป็นสถานท่ีส าหรับจดั
แสดงอตัลกัษณ์ทางวฒันธรรมของประเทศท่ีให้การสนับสนุนความรู้เพื่อการขบัเคล่ือนงานดา้น
เศรษฐกิจ ด้านการศึกษา และการเรียนรู้ตลอดชีวิตของประชาชน รวมถึงสนับสนุนการพฒันา
ชุมชน พลเมือง และเป็นผูน้ าดา้นวิชาชีพห้องสมุดของประเทศ (Stephens, 2016; Brindley, 2002) 
พฒันาการของหอสมุดแห่งชาติ เสมือนเป็นส่ิงสะทอ้นให้เห็นถึงความเจริญของประเทศถึงความ   
มีอารยธรรมและความเจริญรุ่งเรืองของชาติ การเป็นศูนยก์ลางทางวฒันธรรมของประเทศในการ
เกบ็รวบรวมและสงวนรักษามรดกภูมิปัญญาของชาติไวต้ั้งแต่อดีตจนปัจจุบนั หอสมุดแห่งชาติแต่ละ
ประเทศมีบทบาทและหน้าท่ีแตกต่างกนัไปตามสภาพสังคม เศรษฐกิจ การเมือง โดยเฉพาะดา้น
การศึกษา พฒันาการทางประวติัศาสตร์และวฒันธรรม ขนบธรรมเนียมและประเพณี ตลอดจน
สภาพแวดลอ้มทางภูมิศาสตร์ของแต่ละประเทศ (Stephens, 2016) ปรับขยายบทบาทหน้าท่ีตาม
ความกา้วหนา้ของเทคโนโลยสีารสนเทศ และสภาพแวดลอ้มแบบดิจิทลั (Landry, 2017; Lor, 2003) 

ประเทศสมาชิกอาเซียนไดก่้อตั้งหอสมุดแห่งชาติของประเทศ ยกเวน้ประเทศบรูไน        
ดารุสซาลามไม่มีหอสมุดแห่งชาติ และรวมกลุ่มสร้างเครือข่ายความร่วมมือระหว่างกันภายใต้
องคก์ารวิชาชีพระดบัภูมิภาค คือ สภาบรรณารักษ์แห่งเอเชียตะวนัออกเฉียงใต ้(The Congress of 
Southeast Asian Librarians - CONSAL) ซ่ึงมีบทบาทในการพฒันาหอสมุดแห่งชาติ และวิชาชีพ
ดา้นบรรณารักษศาสตร์และสารสนเทศศาสตร์มาอย่างต่อเน่ือง (Nasir, 2018) สนับสนุนวิสัยทศัน์
ของอาเซียน ดว้ยการเป็นเครือข่ายความร่วมมือในการพฒันาอยา่งมีพลวตั ส่งเสริมและใหค้วามส าคญั
กบัการพฒันาทรัพยากรมนุษย ์โดยประชากรอาเซียนสามารถเขา้ถึงโอกาสในการพฒันาดา้นต่าง ๆ 
เช่น การศึกษา การเรียนรู้ตลอดชีวิต และการเขา้ถึงนวตักรรมและเทคโนโลยสีารสนเทศ (กรมอาเซียน 
กระทรวงการต่างประเทศ, 2563) มีบทบาทสอดคลอ้งและสนบัสนุนวิสัยทศัน์ของอาเซียนดว้ยการ
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เป็นแหล่งเรียนรู้ท่ีมีส่วนสนับสนุนการพฒันาทรัพยากรมนุษย ์และสนับสนุนภารกิจดา้นสังคม 
การศึกษา เศรษฐกิจ และวฒันธรรมของอาเซียน 

การบริหารงานหอสมุดแห่งชาติเป็นปัจจยัท่ีส าคญัยิ่งในการด าเนินงานของหอสมุด
แห่งชาติให้กา้วสู่ความส าเร็จ จากการทบทวนวรรณกรรมท่ีเก่ียวขอ้ง ไม่ปรากฏว่ามีการศึกษาวิจยั
เก่ียวกบัการบริหารงานหอสมุดแห่งชาติของประเทศสมาชิกอาเซียนโดยรวม แต่มีเป็นรายประเทศ
ในประเด็นต่าง ๆ และมีงานวิจยัดา้นการจดัการความเส่ียงและภยัพิบติั โดยสหพนัธ์ระหวา่งประเทศ
ว่าด้วยสมาคมห้องสมุดและสถาบนั (IFLA)  ซ่ึงมีหอสมุดแห่งชาติของประเทศสมาชิกอาเซียน 
จ านวน 5 ประเทศ ได้แก่ ไทย เมียนมา สิงคโปร์ เวียดนาม และอินโดนีเซีย เป็นกลุ่มตัวอย่าง 
(Varlamoff & Plassard, 2004) ผลการวิจยัพบว่าหอสมุดแห่งชาติสิงคโปร์เป็นแห่งเดียวในอาเซียน   
ท่ีมีแผนรับภยัพิบติัและมีการปรับปรุงแผนทุกปี ส่วนงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัหอสมุดแห่งชาติของ
ประเทศสมาชิกอาเซียนในประเด็นเฉพาะดา้น พบว่ามีงานวิจยัดา้นโครงสร้างเทคโนโลยีสารสนเทศ
และการส่ือสาร (Lixin & Aye, 2016) และด้านเครือข่ายความร่วมมือห้องสมุดดิจิทัลอาเซียน      
(ประสิทธิชัย เลิศรัตนเคหกาล , 2563) ผลการวิจัยพบว่าหอสมุดแห่งชาติทุกแห่งน าระบบ
คอมพิวเตอร์มาใชใ้นการด าเนินงาน และมีเวบ็ไซตห์อ้งสมุด มีความร่วมมือดว้ยการเช่ือมโยงขอ้มูล
ดิจิทลัระหว่างระบบห้องสมุดดิจิทลัอาเซียนกบัระบบห้องสมุดดิจิทลัของหอสมุดแห่งชาติประเทศ
สมาชิกอาเซียน เพื่อให้เป็นแหล่งขอ้มูลมรดกทางภูมิปัญญาของภูมิภาคอาเซียนในรูปดิจิทลั และ
ความส าเร็จในการด าเนินงานของหอสมุดแห่งชาติจากการสนับสนุนและมีความร่วมมือกับ
หน่วยงานทั้งในระดบัชาติและภูมิภาค 

งานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัหอสมุดแห่งชาติประเทศสมาชิกอาเซียนเป็นรายประเทศใน
ประเดน็ต่าง ๆ ไดแ้ก่ หอสมุดแห่งชาติไทย พบวา่มีงานวิจยัเก่ียวกบัการจดัการคอลเลก็ชนั (สุคนธ์ทิพย ์
จนัทะลุน, 2560; นิโลบล เหมินทคุณ, 2520) ผลการวิจยัพบว่าหอสมุดแห่งชาติไทยมีการจดัการ 
คอลเล็กชนัพิเศษหนงัสือหายากและหนงัสือตวัเขียน โดยมีการจดัหาดว้ยวิธีการจดัซ้ือ การบริจาค 
และการท าส าเนา มีการจดัหมวดหมู่ จดัเก็บในระบบชั้นเปิดและชั้นปิด มีเคร่ืองมือช่วยคน้และ
บริการการอ่าน การสงวนรักษาใชว้ิธีการแปลงให้อยูใ่นรูปดิจิทลัและการท าส าเนา ดา้นการบริการ
ส่วนใหญ่ศึกษาวิจยัในประเด็นเก่ียวกบัผูใ้ชแ้ละการใชบ้ริการ (วนสัสุดา ดิษยบุตร, 2553; พรทิพย ์
ยิ้มวิไล, 2549; เนาวรัตน์ ปัญญางาม, 2543, กนกอร ศกัดาเดช, 2541) ผลการวิจยัพบว่าผูใ้ชบ้ริการ
ส่วนใหญ่เป็นนักเรียนและนักศึกษา มีว ัตถุประสงค์การใช้เพื่อศึกษาค้นคว้าในการท าวิจัย 
วิทยานิพนธ์  และรายงาน ทั้งน้ีพบวา่ผูใ้ชบ้ริการท่ีมีอาย ุเพศ ระดบัการศึกษา และอาชีพท่ีแตกต่างกนั 
มีความพึงพอใจในห้องบริการต่าง  ๆ ท่ีแตกต่างกัน ด้านการบริการสารสนเทศลักษณะพิ เศษ 
(รวิวรรณ พุฒซ้อน, 2557) พบว่าให้บริการก าหนดเลขมาตรฐานสากลประจ าหนังสือและวารสาร 
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และการจดแจง้การพิมพแ์ก่ผูพ้ิมพ ์มีการแบ่งหนา้ท่ีรับผิดชอบตามลกัษณะงานร่วมกบัส านกัพิมพ ์
รูปแบบการให้บริการใช้ระบบสารสนเทศทางทางดา้นมรดกศิลปวฒันธรรมทางอิเล็กทรอนิกส์              
(e-Service)  

หอสมุดแห่งชาติลาว พบว่ามีงานวิจยัเก่ียวกบัพฒันาการของหอสมุดแห่งชาติลาว (จนัสี 
พวงสุเกด, 2544; บวัไข เพ็งพระจนัทร์, 2540) ผลการวิจยัพบว่าระหว่าง พ.ศ. 2497 - 2539 หอสมุด
แห่งชาติลาวเปล่ียนแปลงสถานภาพและสังกัดบ่อยคร้ัง โดยแรกก่อตั้ งเป็นแผนกหน่ึงของกรม
ศิลปากร สังกดักระทรวงศึกษาธิการ และมีพฒันาการดีข้ึนตามล าดบั ปัจจุบนัมีสถานภาพเป็นกอง 
สังกดักรมพิมพจ์ าหน่าย หอสมุดและป้าย กระทรวงแถลงข่าวและวฒันธรรม ไดรั้บงบประมาณจาก
รัฐบาลและทุนสนับสนุนจากรัฐบาลต่างประเทศและองค์การสากล บุคลากรมีความขาดแคลน      
ทั้งจ านวนและความรู้ดา้นวิชาชีพ และยงัไม่มีกฎหมายหอสมุดแห่งชาติ  

หอสมุดแห่งชาติสิงคโปร์ มีงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งหลายดา้น ไดแ้ก่ ดา้นปัจจยัท่ีมีผลต่อ
พฒันาการของหอสมุดแห่งชาติ (Luyt, 2009) ผลการวิจยัพบว่ามีปัจจยัดา้นสังคม เศรษฐกิจ และ
การเมือง 3 ประการ ท่ีมีผลต่อการพฒันาระบบห้องสมุดของสิงคโปร์ ประกอบดว้ย การสืบทอดระบบ
อาณานิคมของเศรษฐกิจท่ีมีพ่อคา้เป็นศูนยก์ลาง ความหลากหลายของชาติพนัธ์ุ และสถานการณ์ทาง
ภูมิศาสตร์การเมืองของประเทศ โดยปัจจยัเหล่าน้ีเป็นแรงผลกัดนัส าคญัในการท าให้เกิดการพฒันา
ระบบหอสมุดแห่งชาติ เพื่อสนบัสนุนการพฒันาประเทศใหท้นักบัความเจริญกา้วหนา้ของสังคมโลก
แมจ้ะขาดแคลนทรัพยากรธรรมชาติ ด้านการบริหารงาน (กอบเกียรติ ผดุงกิตติมาลย,์ ม.ป.ป.) 
พบวา่หอสมุดแห่งชาติสิงคโปร์อยูภ่ายใตก้ารบริหารงานของคณะกรรมการหอสมุดแห่งชาติท่ีจดัตั้ง
ข้ึนตามพระราชบัญญัติคณะกรรมการหอสมุดแห่งชาติ (National Library Board Act 1995)               
มีสถานภาพเป็นหน่วยงานอิสระท่ีมีกฎหมายเฉพาะจดัตั้งข้ึน และอยูน่อกกรอบการบริหารราชการ 
มีอิสระทางด้านการเงิน ก ากับดูแลโดยกระทรวงข้อมูล ข่าวสารและศิลปะ ด้านการบริการและ
นวตักรรมการให้บริการ (Wirtz & Menkhoff, 2018; Lin & Luyt, 2014; Wong & Cha, 2008; Tan & 
Foo, 2006; Foo, Wu & Lim, 2005) พบว่าหอสมุดแห่งชาติสิงคโปร์มีการสร้างสรรคน์วตักรรมชั้นน า
ระดบัโลกดา้นห้องสมุดท่ีหลากหลายดว้ยการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศท่ีเนน้ผูใ้ชเ้ป็นศูนยก์ลาง โดย
ด าเนินงานภายใตน้โยบายแผนแม่บทพฒันาห้องสมุดระยะยาวท่ีมีการน าเทคโนโลยีสารสนเทศมา
ใชข้บัเคล่ือนการพฒันาหอ้งสมุด ทั้งน้ีพบวา่พระราชบญัญติัคณะกรรมการหอสมุดแห่งชาติเป็นปัจจยั
ส าคญัท่ีมีบทบาทต่อการเปล่ียนแปลงองคก์รบริการภาครัฐ ซ่ึงมีอิทธิพลต่อการเปล่ียนแปลงรูปแบบ
การบริการของหอ้งสมุดในสิงคโปร์ดว้ยเช่นกนั  

หอสมุดแห่งชาติอินโดนีเซียพบว่างานวิจัยส่วนใหญ่เก่ียวข้องกับการพัฒนาด้าน
เทคโนโลยีสารสนเทศของหอสมุดแห่งชาติ (Perwati & Salim, 2018; Irhamni, 2017; Irhamni & 
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Husna, 2017) ผลการวิจยัพบวา่หอสมุดแห่งชาติอินโดนีเซียมีการพฒันาระบบสืบคน้ Indonesia One 
Search เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพการบริการในการคน้คืนทรัพยากรสารสนเทศของอินโดนีเซีย โดยใช้
เทคนิคการเก็บเก่ียวขอ้มูลจากคลงัจดัเก็บ 3,500 แห่ง ห้องสมุด 400 แห่ง และหอจดหมายเหตุและ
พิพิธภณัฑ์ในอินโดนีเซีย มีการพฒันาแอปพลิเคชันโทรศพัท์มือถือเพื่อสนับสนุนอุตสาหกรรม
ส่ิงพิมพดิ์จิทลัผ่านแอปพลิเคชัน และการพฒันาระบบคลงั e-Deposit ในการรวบรวมและจดัเก็บ
มรดกภูมิปัญญาของชาติในรูปแบบอิเลก็ทรอนิกส์ 

เน่ืองจากยงัไม่มีการศึกษาวิจยัเก่ียวกบัการบริหารงานหอสมุดแห่งชาติของประเทศ
สมาชิกอาเซียนในภาพรวม ผูว้ิจัยในฐานะบรรณารักษ์สังกัดหอสมุดแห่งชาติ จึงสนใจศึกษา
พัฒนาการและการบริหารงานหอสมุดแห่งชาติของประเทศสมาชิกอาเซียน โดยผลท่ีได้จาก
การศึกษาและขอ้เสนอแนะจะใชเ้ป็นประโยชน์เพื่อการศึกษาคน้ควา้วิจยัเก่ียวกบัหอสมุดแห่งชาติ 
เป็นแนวทางการพฒันาหอสมุดแห่งชาติของประเทศสมาชิกอาเซียนโดยรวม และโดยเฉพาะ        
การพฒันาหอสมุดแห่งชาติประเทศไทยต่อไป 
 

2. วตัถุประสงค์กำรวจิัย 
 

2.1  เพื่อศึกษาพฒันาการหอสมุดแห่งชาติของประเทศสมาชิกอาเซียน 
2.2  เพื่อวิเคราะห์การบริหารงานหอสมุดแห่งชาติของประเทศสมาชิกอาเซียน 
 

3. กรอบแนวคิดกำรวิจัย  
 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 

หอสมุดแห่งชำติ 
ของประเทศสมำชิกอำเซียน 

       -  หอสมุดแห่งชาติกมัพชูา 
       - หอสมุดแห่งชาติไทย 
       - หอสมุดแห่งชาติฟิลิปปินส์ 
       - หอสมุดแห่งชาติมาเลเซีย 
       - หอสมุดแห่งชาติเมียนมา 
       - หอสมุดแห่งชาติลาว 
       - หอสมุดแห่งชาติเวียดนาม 
       - หอสมุดแห่งชาติสิงคโปร์ 
       - หอสมุดแห่งชาติอินโดนีเซีย 

 

       พฒันำกำรหอสมุดแห่งชำติ 
        - การก่อตั้ง  
        - ปัจจยัท่ีมีผลต่อพฒันาการ   
          หอสมุดแห่งชาติ 

      กำรบริหำรงำนหอสมุดแห่งชำติ 
       - การบริหารงาน 
  - การพฒันาคอลเลก็ชนั 
  - การบริการและกิจกรรม 
       - เครือข่ายความร่วมมือ 

ภาพท่ี 1.1 กรอบแนวคิดการวิจยั 
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4. ขอบเขตของกำรวจิัย 
 
การวิจยัน้ีศึกษาพฒันาการและการบริหารงานหอสมุดแห่งชาติของประเทศสมาชิก 

อาเซียน รวม 9 ประเทศ ไดแ้ก่ กมัพูชา ไทย ฟิลิปปินส์ มาเลเซีย เมียนมา ลาว เวียดนาม สิงคโปร์ 
และอินโดนีเซีย ไม่รวมประเทศบรูไนดารุสซาลาม เน่ืองจากไม่มีหอสมุดแห่งชาติ 
 

5. ข้อตกลงเบ้ืองต้นในกำรวจิัย  
 
5.1 ขอ้มูลพฒันาการหอสมุดแห่งชาติของประเทศสมาชิกอาเซียน ศึกษาและรวบรวม

จากเอกสารและการสมัภาษณ์ผูบ้ริหารหอสมุดแห่งชาติ 
5.2 ขอ้มูลการบริหารงานหอสมุดแห่งชาติของประเทศสมาชิกอาเซียน เป็นขอ้มูลท่ีได้

จากการศึกษา ณ พ.ศ. 2564 
 

6. ข้อจ ำกดัในกำรวจิัย  
 
การเขา้ถึงขอ้มูลไดจ้ากเอกสารภาษาองักฤษและการสัมภาษณ์ผูบ้ริหารหอสมุดแห่งชาติ 

ทั้งน้ีมีขอ้จ ากดัดา้นภาษาในการเขา้ถึงขอ้มูลของแต่ละประเทศ เน่ืองจากขอ้มูลบางส่วนเป็นภาษา
ประจ าชาติ 
 

7. นิยำมศัพท์เฉพำะ 
 
7.1 พฒันาการหอสมุดแห่งชาติ หมายถึง การก่อตั้งหอสมุดแห่งชาติประเทศสมาชิก

อาเซียน ประกอบด้วย ผูว้างรากฐานการก่อตั้ง ปีท่ีก่อตั้ง สถานภาพ สังกัด และโครงสร้างการ
บริหาร และปัจจยัท่ีมีผลต่อพฒันาการของหอสมุดแห่งชาติ 

7.2 การบริหารงานหอสมุดแห่งชาติ หมายถึง การบริหารงาน ประกอบดว้ย พนัธกิจ 
วิสัยทัศน์  โครงสร้างการบริหาร งบประมาณ บุคลากร อาคารสถานท่ี  การเผยแพร่และ
ประชาสัมพนัธ์ และรางวลัและเกียรติคุณ การพฒันาคอลเล็กชัน การบริการและกิจกรรม และ
เครือข่ายความร่วมมือ 
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8. ประโยชน์ที่ได้รับ 
 

ผลการวิจยัท าให้ไดค้วามรู้เก่ียวกบัพฒันาการและการบริหารจดัการหอสมุดแห่งชาติ 
อนัจะน าไปใชใ้นการวางแผนและพฒันาหอสมุดแห่งชาติ ดงัน้ี  

8.1 ไดอ้งคค์วามรู้เก่ียวกบัพฒันาการและการบริหารงานหอสมุดแห่งชาติของประเทศ
สมาชิกอาเซียนท่ีเป็นประโยชน์ต่อการศึกษาคน้ควา้ วิจยั เก่ียวกบัหอสมุดแห่งชาติ 

8.2 เป็นแนวทางส าหรับหอสมุดแห่งชาติในการน าเสนอภาครัฐในการก าหนดนโยบาย
ท่ีเก่ียวขอ้งกบัการพฒันาหอสมุดแห่งชาติ รวมถึงกฎหมายหอสมุดแห่งชาติ หรือกฎหมายหอ้งสมุด 
เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพการบริหารจดัการหอสมุดแห่งชาติ 



บทที่  2 

วรรณกรรมที่เกีย่วข้อง 
 

การวิจยัคร้ังน้ีผูว้ิจยัไดท้บทวนวรรณกรรมท่ีเก่ียวขอ้งกบัพฒันาการและการบริหารงาน
หอสมุดแห่งชาติของประเทศสมาชิกอาเซียน ตามล าดบัหวัขอ้ดงัน้ี  

1. แนวคิดเก่ียวกบัหอสมุดแห่งชาติ  
2. การบริหารงานหอสมุดแห่งชาติ 
3. พฒันาการหอสมุดแห่งชาติ 
4. หอสมุดแห่งชาติของประเทศสมาชิกอาเซียน 
5. งานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง 

 

1. แนวคดิเกีย่วกบัหอสมุดแห่งชาติ 
 

 1.1 ความหมายและความส าคญั 
หอสมุดแห่งชาติ เป็นหอ้งสมุดท่ีจดัตั้งโดยรัฐบาล ท าหนา้ท่ีเป็นหอ้งสมุดของประเทศ 

มีความรับผิดชอบพิเศษแตกต่างจากห้องสมุดประเภทอ่ืน มกัก าหนดไวใ้นกฎหมายห้องสมุดและ
ระบบสารสนเทศของชาติ มีขอ้ก าหนดแตกต่างกนัไปในแต่ละประเทศ โดยเฉพาะความส าคญัใน
ฐานะสถาบนัทางวฒันธรรมของชาติท่ีเป็นศูนยก์ลางการรวบรวม จดัเก็บ และสงวนรักษามรดก    
ภูมิปัญญาท่ีคนในชาติสร้างสรรคข้ึ์น เพื่อเป็นองคค์วามรู้และมรดกภูมิปัญญาทางดา้นวฒันธรรม
ของชาติ และเป็นศูนย์กลางการเรียนรู้ด้านการวิจัยและวฒันธรรมในระดับประเทศ (Opara, 
Ugwuogu & Ugocha, 2018; Lor, 1998; IFLA, 1997; Lor & Sonnekus, 1997)  

1.2 บทบาทและหน้าที่  
หอสมุดแห่งชาติในแต่ละประเทศมีบทบาทและหนา้ท่ีแตกต่างกนัไปตามสภาพสังคม 

เศรษฐกิจ การเมือง พฒันาการทางประวติัศาสตร์ วฒันธรรม ขนบธรรมเนียมประเพณี ตลอดจน
สภาพแวดลอ้มทางภูมิศาสตร์ของแต่ละประเทศ (Stephens, 2016) ทั้งน้ีสมาพนัธ์ระหว่างประเทศ         
ว่าดว้ยสมาคมห้องสมุดและสถาบนั (1997) ไดก้ าหนดบทบาทและหน้าท่ีของหอสมุดแห่งชาติท่ี
ส าคญัไวห้ลายประการ ได้แก่ การรวบรวม จดัเก็บ และสงวนรักษาทรัพยากรสารสนเทศท่ีเป็น
มรดกภูมิปัญญาของชาติทั้งรูปแบบส่ิงพิมพ ์ส่ืออิเล็กทรอนิกส์ ตลอดจนเน้ือหาดิจิทลัจากส่ือใหม่ 
(Breeding, 2011) เพื่ออนุรักษ์ไวใ้ห้คนรุ่นหลัง ผ่านหน้าท่ีตามกฎหมาย Legal Deposit การเป็น
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ศูนยก์ลางการให้บริการอ้างอิงเพื่อการศึกษา ค้นควา้ และวิจยั การบริการข้อมูลบรรณานุกรม
แห่งชาติ การสนับสนุนและส่งเสริมนโยบายทางดา้นวฒันธรรมของชาติ เป็นผูน้ าในการรณรงค์ 
การรู้หนังสือของชาติ เป็นตวัแทนระดบัชาติส าหรับกิจกรรมและโครงการความร่วมมือระหว่าง
ประเทศในด้านห้องสมุด นอกจากน้ียงัมีความสัมพนัธ์ใกลชิ้ดกับรัฐบาลในระดับประเทศ และ           
มีความเก่ียวขอ้งกบัการพฒันานโยบายดา้นสารสนเทศระดบัชาติ รวมถึงการจดัหาโครงสร้างพื้นฐาน
และการประสานงานกิจกรรมห้องสมุดและระบบสารสนเทศของประเทศ และในบางโอกาสยงัให้
การสนบัสนุนต่อความตอ้งการขอ้มูลของฝ่ายนิติบญัญติัโดยตรง            

นอกจากน้ียงัพบว่ามีแนวคิดเก่ียวกบับทบาทและหนา้ท่ีของหอสมุดแห่งชาติท่ีส าคญั
ใน 3 มิติ ไดแ้ก่ (Lor, 2003; Lor & Sonnekus, 1997) 

1) ดา้นการจดัการคอลเล็กชนัและการสงวนรักษามรดกภูมิปัญญาทางวฒันธรรม
ของชาติ โดยการรวบรวม จดัหา จดัเก็บ และสงวนรักษา รวมถึงการใชป้ระโยชน์จากมรดกภูมิปัญญา
ของชาติท่ีมีคุณค่า เพื่อให้บริการอา้งอิง ศึกษาคน้ควา้ และวิจยัให้กบัประชาชนในชาติ ตลอดจนท า
หน้าท่ีในการรวบรวมและให้บริการบรรณานุกรม และเป็นหน่วยงานบรรณานุกรมแห่งชาติ เป็น
ศูนยก์ลางของชาติในการอนุรักษแ์ละเผยแพร่มรดกภูมิปัญญาของชาติ 

2) ดา้นการพฒันาโครงสร้างพื้นฐานของห้องสมุดในระดบัชาติ เพื่อสนับสนุนการ
ท างานของห้องสมุดและหน่วยงานสารสนเทศของประเทศ และอ านวยความสะดวกในการเขา้ถึง         
คอลเล็กชันของห้องสมุดในระดับสากล มีการปรับขยายบทบาทหน้าท่ีตามความก้าวหน้าของ
เทคโนโลยีสารสนเทศและสภาพแวดลอ้มแบบดิจิทลั และสร้างขีดความสามารถระดบัชาติในดา้น
บริการห้องสมุดและสารสนเทศ รวมถึงการให้บริการอ่ืน ๆ ได้แก่ การสนับสนุน การฝึกอบรม        
ให้ค าแนะน าแก่ห้องสมุดอ่ืน ๆ และด าเนินการวิจยัเพื่อส่งเสริมการให้บริการขอ้มูลแก่ประชาชน 
ตลอดจนวางแผนและประสานงานบริการห้องสมุด เพื่อให้มั่นใจว่าห้องสมุดและทรัพยากร
สารสนเทศไดรั้บการพฒันาและใชป้ระโยชน์อยา่งเหมาะสม 

3) ดา้นการให้บริการระดบัชาติแบบครบวงจร ให้ความส าคญักบัผูใ้ชบ้ริการอย่าง
ครอบคลุมทัว่ประเทศ ไม่จ ากดัแค่การบริการภายในห้องสมุดหรือในเขตเมืองหลวง โดยมีเป้าหมาย 
คือ การส่งมอบบริการใหก้บัผูใ้ชท้ัว่ประเทศผา่นทางเครือข่ายของหอสมุดแห่งชาติ 

นอกจากบทบาทและหน้าท่ีดังกล่าวข้างต้น หอสมุดแห่งชาติในศตวรรษท่ี 21 ได้มี        
การปรับเปล่ียนบทบาทและหน้าท่ีให้สอดคล้องกับบริบทและสภาวการณ์ปัจจุบัน โดยเฉพาะ
ความกา้วหนา้ทางดา้นเทคโนโลยสีารสนเทศและสภาพแวดลอ้มแบบดิจิทลัท่ีส่งผลต่อบทบาทและ
หนา้ท่ีของหอสมุดแห่งชาติหลายประการ เช่น การรวบรวมทรัพยากรสารสนเทศดิจิทลัและส่ือใหม่ 
ผ่านการรวบรวมทาง E - Legal Deposit หรือ E - Deposit (Landry, 2017) การอนุรักษด์ว้ยการจดัเก็บ 
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รักษาเว็บถาวร (Web archiving) ซ่ึงเป็นการเก็บรักษาสารสนเทศมรดกภูมิปัญญาทางวฒันธรรม
ผา่นเวบ็ดิจิทลัใหค้งอยูถ่าวรเพื่อใชป้ระโยชน์ไดใ้นอนาคต (วชิราภรณ์ คลงัธนบูรณ์ และจินดารัตน์ 
เบอรพันธ์ุ, 2562; Bingham & Byrne, 2021) การปรับเปล่ียนบทบาทและหน้าท่ีเพื่อการบริหาร
จดัการและการออกแบบบริการให้สอดคลอ้งกบัพฤติกรรมของผูใ้ช้ในยุคดิจิทลัอย่างเหมาะสม 
(Tan, 2019) รวมถึงภารกิจในด้านอ่ืน  ๆ ได้แก่ การสนับสนุนการวิจัย การเป็นสถานท่ีส าหรับ        
จดัแสดงอตัลกัษณ์ทางวฒันธรรมของประเทศ การสนบัสนุนความรู้ดา้นเศรษฐกิจ การสนับสนุน
การศึกษาและการเรียนรู้ตลอดชีวิต การสนับสนุนการพฒันาชุมชนและพลเมือง และการเป็นผูน้ า
ดา้นวิชาชีพหอ้งสมุดของประเทศ (Brindley, 2002) 

 

2. การบริหารงานหอสมุดแห่งชาติ 
 
 การบริหารงานหอสมุดแห่งชาติ ซ่ึงปรากฏในแนวปฏิบติัส าหรับหอสมุดแห่งชาติ และ
แนวปฏิบติัส าหรับขอ้ก าหนดการใหบ้ริการของหอสมุดแห่งชาติ โดยองคก์ารการศึกษา วิทยาศาสตร์ 
และวฒันธรรมแห่งสหประชาชาติ (UNESCO) ไดก้ าหนดไวน้ั้น ครอบคลุมดา้นพนัธกิจ บทบาท
และหนา้ท่ี โครงสร้างการบริหาร งบประมาณ บุคลากร อาคารสถานท่ี กฎหมาย การจดัการคอลเลก็ชนั 
การบริการ และเครือข่ายความร่วมมือ ดงัน้ี (Lor, 2003; Lor & Sonnekus, 1997; Sylvestre, 1987) 

2.1 ด้านพนัธกจิ บทบาทและหน้าที่ 
 หอสมุดแห่งชาติมีพนัธกิจ บทบาท และหน้าท่ี ครอบคลุมด้านการรวบรวม จดัหา 
จัดเก็บ สงวนรักษา และอนุรักษ์มรดกภูมิปัญญาทางวฒันธรรมของชาติ เพื่อให้สามารถใช้
ประโยชน์ไดท้ั้งในปัจจุบนัและอนาคต ประกอบดว้ยส่ือท่ีตีพิมพแ์ละไม่ตีพิมพ ์ผ่านการรวบรวม
โดยกฎหมาย Legal Deposit ท่ีแต่ละประเทศก าหนดไว้ รวมทั้ งการควบคุมและเผยแพร่
บรรณานุกรมแห่งชาติ ตลอดจนให้บริการอา้งอิง ศึกษาคน้ควา้ และวิจยัให้กบัประชาชนในชาติ 
เป็นศูนยก์ลางในการก าหนดนโยบายการพฒันาระบบห้องสมุดและการจดัการโครงสร้างพื้นฐาน
ของห้องสมุดในระดบัชาติ และสนบัสนุนการท างานของห้องสมุดและหน่วยงานสารสนเทศอ่ืน ๆ 
ของประเทศ (Lor, 2003; Lor & Sonnekus, 1997) ซ่ึงจะเห็นได้ว่าพันธกิจ บทบาท และหน้าท่ี          
ส่วนใหญ่นั้นมีความเก่ียวขอ้งกบังานดา้นวฒันธรรมและการศึกษา อย่างไรก็ตามพบว่าหอสมุด
แห่งชาติบางแห่งนั้นมีพนัธกิจในการสนบัสนุนการพฒันาเศรษฐกิจของประเทศ นอกจากน้ียงัมีบาง
แห่งท่ีมีภารกิจหลกัในการสนบัสนุนและให้บริการรัฐสภา เช่น หอสมุดแห่งชาติของสหรัฐอเมริกา 
และหอสมุดแห่งชาติไดเอทของญ่ีปุ่น เป็นตน้ (Landry, 2017) 
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 อย่างไรก็ตามไม่ไดมี้มาตรฐานใดท่ีก าหนดบทบาทและหน้าท่ีของหอสมุดแห่งชาติ
อย่างชัดเจน เน่ืองจากหอสมุดแห่งชาติในแต่ละประเทศมีความแตกต่างท่ีหลากหลาย ซ่ึงส่ิงท่ี
ก าหนดบทบาทและหน้าท่ีของหอสมุดแห่งชาตินั้นข้ึนอยู่กบัหลายปัจจยั เช่น ขนาดของห้องสมุด 
ประวติัศาสตร์ วฒันธรรม สภาพสังคม ภูมิศาสตร์ และการพฒันาทางเศรษฐกิจของประเทศนั้น ๆ 
(Stephens; 2016) นอกจากปัจจยัดงักล่าวขา้งตน้ การเปล่ียนแปลงทางการเมือง เศรษฐกิจ และสังคม 
ความกา้วหนา้ทางดา้นเทคโนโลยีสารสนเทศและพฤติกรรมของผูใ้ชบ้ริการท่ีเปล่ียนแปลงไปตาม
บริบทในสภาพแวดลอ้มแบบดิจิทลั ส่งผลให้หอสมุดแห่งชาติในศตวรรษท่ี 21 ตอ้งพิจารณาและ
ทบทวนบทบาทใหม่ของตนเพื่อให้มีความสอดคล้องกับสภาวการณ์ท่ีเปล่ียนแปลงไป เช่น          
การรวบรวมทรัพยากรสารสนเทศประเภทดิจิทลัและส่ือใหม่ ผา่นการรวบรวมทางกฎหมาย E - Legal 
Deposit หรือมีการออกแบบการบริการท่ีเนน้การบูรณาการร่วมกบัเทคโนโลยีสารสนเทศ เป็นตน้ 
(Tan, 2019; Landry, 2017; Lor, 1998) 

2.2 ด้านโครงสร้างการบริหาร 
 หอสมุดแห่งชาติเป็นหน่วยงานท่ีจดัตั้งโดยรัฐบาล โดยส่วนใหญ่มกัอยู่ภายใตส้ังกดั
ของกระทรวงหรือกรมท่ีเก่ียวขอ้งกบัภารกิจของหอสมุดแห่งชาติตามท่ีแต่ละประเทศก าหนดไว ้
โดยงานท่ีเก่ียวขอ้งกบัภารกิจของหอสมุดแห่งชาติมีหลายประการ เช่น งานดา้นการศึกษา ดา้น
วฒันธรรม ด้านห้องสมุด พิพิธภัณฑ์ และจดหมายเหตุ ด้านการส่ือสารและสารสนเทศ ด้าน
วิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี ดา้นการวางแผนยุทธศาสตร์ และดา้นการพฒันาชุมชน เป็นตน้ ทั้งน้ี
รัฐบาลของประเทศอาจพิจารณาให้เหมาะสมกับกลุ่มของภารกิจ เช่น หากมุ่งเน้นงานด้านการ
อนุรักษม์รดกวฒันธรรม หอสมุดแห่งชาติอาจอยูภ่ายใตส้ังกดังานดา้นวฒันธรรม หากมุ่งเนน้ให้มี
ความสอดคลอ้งกบัการพฒันาโครงสร้างพื้นฐานของประเทศ อาจพิจารณาให้อยู่ภายใตส้ังกดังาน
ดา้นการส่ือสารและสารสนเทศ หรือดา้นวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี หรือหากมีวตัถุประสงคเ์พื่อ
การให้บริการระดบัชาติอยา่งครอบคลุมแก่ประชาชนทัว่ไป อาจอยูภ่ายใตส้ังกดังานดา้นการศึกษา
หรือการพฒันาชุมชน เป็นตน้ (Lor & Sonnekus, 1997) 
 นอกจากน้ีตามกฎหมายหรือพระราชบัญญัติท่ีเก่ียวขอ้งกับการบริหารงานหอสมุด
แห่งชาติ ยงัมีขอ้ก าหนดให้มีการจดัตั้งคณะกรรมการท่ีปรึกษาของหอสมุดแห่งชาติ เพื่อให้ค  าแนะน า
แก่รัฐมนตรีในการด าเนินงาน หรือหากเป็นหอสมุดแห่งชาติท่ีมีสถานภาพเป็นองค์กรอิสระ 
คณะกรรมการหอสมุดแห่งชาตินั้นมีอ านาจหน้าท่ีในการบริหารจดัการโดยตรง โดยอยู่ภายใต ้   
การก ากับดูแลของกระทรวงท่ีรับผิดชอบ ทั้ งน้ีผูบ้ริหารหอสมุดแห่งชาติ อาจก าหนดให้อยู่ใน
ต าแหน่งอธิบดี (Director - General), บรรณารักษ์แห่งชาติ (National Librarian) หรือผูอ้  านวยการ
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(Director) ข้ึนอยู่กับองค์ประกอบของคณะกรรมการ สถานภาพ และโครงสร้างการบริหารของ
หอสมุดแห่งชาติแต่ละแห่ง (Lor & Sonnekus, 1997; Sylvestre, 1987) 

2.3 ด้านงบประมาณ 
 หอสมุดแห่งชาติไดรั้บการจดัสรรงบประมาณหลกัจากรัฐบาล ทั้งน้ีอาจมีรายไดจ้าก
แหล่งอ่ืน ๆ เช่น การบริจาค การระดมทุน เงินรายไดจ้ากการด าเนินการเชิงพาณิชย ์ดอกเบ้ียจากการ
ลงทุน ค่าเช่าหรือค่าสิทธิท่ีจ่ายใหก้บัการบริการ ค่าปรับท่ีเรียกเกบ็ส าหรับการไม่ปฏิบติัตามเง่ือนไข
การใช้บริการ ค่าธรรมเนียมและค่าบริการท่ีเรียกเก็บส าหรับการใช้บริการและส่ิงอ านวยความ
สะดวกของบริการต่าง ๆ และกองทุนบริหารหอสมุดแห่งชาติ เป็นตน้ (Lor & Sonnekus, 1997) 

2.4 ด้านบุคลากร 
 ด้านบุคลากรหอสมุดแห่งชาติ ประกอบด้วยบุคลากร 2 ประเภท ได้แก่ บุคลากร
ผูป้ฏิบติังานวิชาชีพดา้นบรรณารักษศาสตร์ ไดแ้ก่ บรรณารักษ ์หรือนกัเอกสารสนเทศ และบุคลากร
ท่ีไม่ใชว้ิชาชีพทางดา้นบรรณารักษศาสตร์ หรือบุคลากรสายสนับสนุน เช่น บุคลากรผูป้ฏิบติังาน
ในส านกังานเลขานุการ งานผูช่้วยฝ่ายต่าง ๆ หรือ ต าแหน่งเฉพาะวิชาชีพ เช่น ผูเ้ช่ียวชาญดา้นภาษา 
นักประชาสัมพนัธ์ เจ้าหน้าท่ีคอมพิวเตอร์ เป็นต้น โดยบุคลากรส่วนใหญ่เป็นข้าราชการหรือ
พนกังานของรัฐ (Lor & Sonnekus, 1997) 

2.5 ด้านอาคารสถานที่  
อาคารหอสมุดแห่งชาติหลายแห่งเป็นอาคารท่ีมีความส าคญัทางประวติัศาสตร์ของชาติ

นั้น ๆ หรือถูกสร้างข้ึนเพื่อเป็นอนุสรณ์สถานเฉลิมฉลองความยิ่งใหญ่ของรัฐหรือของกษตัริย ์      
หอสมุดแห่งชาติในทวีปยุโรปหลายแห่งมีพฒันาการมาจากห้องสมุดของราชวงศ์ อาคารหอสมุด
แห่งชาติมกัเป็นอาคารเอกเทศ และตั้งอยูใ่นเขตเมืองหลวง หรือใจกลางเมือง เป็นพื้นท่ีท่ีประชาชน
สามารถเขา้ถึงไดง่้าย และมกัอยูใ่กลก้บัอาคารประจ าชาติท่ีมีช่ือเสียงอ่ืน ๆ เช่น รัฐสภา มหาวิทยาลยั 
พิพธิภณัฑ ์หอจดหมายเหตุ เป็นตน้  
 ขนาดของอาคารหอสมุดแห่งชาติและพื้นท่ีใชส้อย ควรมีความเหมาะสมและค านึงถึง
การขยายบริการในอนาคตท่ีสามารถรองรับการใช้งานได้อย่างมีประสิทธิภาพ โครงสร้างของ
อาคารมีความคงทนและแขง็แรง เน่ืองจากตอ้งรองรับทรัพยากรสารสนเทศจ านวนมาก และมีการ
ควบคุมทางกายภาพ เช่น แสงสว่าง อุณหภูมิ และความช้ืนส าหรับการจัดเก็บและสงวนรักษา
ทรัพยากรสารสนเทศ นอกจากน้ีระบบรักษาความปลอดภยัเป็นปัจจยัส าคญัยิ่งต่อการวางต าแหน่ง
ผงัของอาคาร และความปลอดภยัของทรัพยากรสารสนเทศมรดกภูมิปัญญาของชาติ บุคลากร
ผูป้ฏิบติังาน และผูใ้ชบ้ริการหอ้งสมุด (Sylvestre, 1987) 
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 อย่างไรก็ตาม หอสมุดแห่งชาติส่วนใหญ่ในยุคศตวรรษท่ี 21 มีแนวโนม้ในการสร้าง
อาคารใหม่เพื่อขยายการบริการ หรือปรับปรุงอาคารเดิมให้มีพื้นท่ีทางกายภาพและประโยชน ์      
ใชส้อยท่ีรองรับเทคโนโลยสีารสนเทศในรูปแบบหอ้งสมุดสมยัใหม่ (Lor, 1998) 

2.6 ด้านกฎหมาย 
 กฎหมายส าคญัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการบริหารงานและการด าเนินงานของหอสมุดแห่งชาติ 
ได้แก่ กฎหมายหอสมุดแห่งชาติ และกฎหมายท่ีเก่ียวข้องกับการรวบรวมส่ิงพิมพ์ โดยกฎหมาย
หอสมุดแห่งชาติ (National Library Act) มีความแตกต่างจากกฎหมายระดับชาติอ่ืน ๆ ท่ีเก่ียวกับ
ห้องสมุด (Wainwright & Batonyi, 1996) เป็นกฎหมายท่ีประกาศใช้เพื่อจดัตั้ งหอสมุดแห่งชาติ 
ประกอบด้วย ขอ้ก าหนดในการจดัตั้งหอสมุดแห่งชาติ รวมถึงการจดัตั้งคณะกรรมการหอสมุด
แห่งชาติ หรือคณะกรรมการท่ีปรึกษาของหอสมุดแห่งชาติ การก าหนดอ านาจหน้าท่ีของหอสมุด
แห่งชาติ  โครงสร้างการบริหารงาน ผูบ้ริหาร การจดัการดา้นการเงิน แนวทางในการด าเนินงาน และ
ข้อก าหนดอ่ืนๆ ท่ีเก่ียวข้อง โดยกฎหมายหอสมุดแห่งชาติของหอสมุดแห่งชาติแต่ละแห่งมี
ขอ้ก าหนดและรายละเอียดแตกต่างกนัไป (Lor & Sonnekus, 1997; Sylvestre, 1987)  
 นอกจากกฎหมายหอสมุดแห่งชาติแลว้ กฎหมายหน่ึงท่ีมีความส าคญัต่อการด าเนินงาน
ของหอสมุดแห่งชาติ คือ กฎหมายการรวบรวมส่ิงพิมพ ์(Legal Deposit Act) เป็นกฎหมายท่ีก าหนดให้
ผูพ้ิมพ์หรือผูท่ี้ รับผิดชอบการพิมพ์จัดส่งส่ิงพิมพ์ให้กับหอสมุดแห่งชาติ ห้องสมุดอ่ืน หรือ
หน่วยงานท่ีเป็นตวัแทนในการจดัเกบ็และรวบรวมส่ิงพิมพข์องประเทศ โดยมีวตัถุประสงคเ์พื่อเก็บ
รวบรวมและสงวนรักษามรดกภูมิปัญญาของชาติ แต่ละประเทศมีช่ือเรียกกฎหมายน้ีแตกต่างกนัไป 
การใชก้ฎหมายน้ีจดัเป็นกระบวนการหน่ึงในการตรวจสอบการพิมพ ์และเป็นการประกนัในการ
เข้าถึงรายการข้อมูลสาธารณะในระบบสากลอีกด้วย (Jason, 1991) นอกจากน้ีในบางประเทศ
กฎหมายน้ียงัท าหนา้ท่ีในการคุม้ครองลิขสิทธ์ิ การตรวจสอบ การจดัหาส่ิงพิมพเ์พื่อการแลกเปล่ียน 
การควบคุมบรรณานุกรม การจดัหาส่ิงพิมพ์รัฐบาล การจดัหาและควบคุมคลงัส่ิงพิมพ์ของชาติ     
การเขา้ถึงขอ้มูลส่ิงพิมพใ์นระบบสากล และมีความเก่ียวขอ้งกบัระบบการบริหารจดัการหมายเลข
มาตรฐานสากลของส่ิงพิมพป์ระเภทต่าง ๆ อย่างไรก็ตามกฎหมายน้ีมีจุดมุ่งหมายท่ีแตกต่างกนัไป
ตามหลักเกณฑ์ของแต่ละประเทศ รวมทั้ งปัจจัยอ่ืนท่ีเก่ียวข้องกับการเมือง กฎหมาย สังคม 
การศึกษา และประวัติศาสตร์ของแต่ละประเทศอีกด้วย (Lariviere, 2000; Lor, 1998; Lor & 
Sonnekus, 1997) 
 โดยทัว่ไปกฎหมายการรวบรวมส่ิงพิมพน้ี์ครอบคลุมส่ิงพิมพทุ์กประเภทท่ีจดัพิมพข้ึ์น
ในประเทศนั้น ๆ (Sylvestre, 1987) ทว่าปัจจุบนัไดข้ยายขอบเขตครอบคลุมทรัพยากรสารสนเทศ
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ดิจิทลั ส่ือใหม่ และเวบ็ไซต ์ผ่านการรวบรวมในรูปแบบ E - Legal Deposit (วชิราภรณ์ คลงัธนบูรณ์ 
และจินดารัตน์ เบอรพนัธ์ุ, 2562; Stephens, 2016; Lor, 1998) 

2.7 ด้านการจัดการคอลเลก็ชัน  
หอสมุดแห่งชาติมีวิธีการหลกัในการจดัหาทรัพยากรสารสนเทศโดยการไดรั้บตาม

กฎหมาย Legal Deposit ในขณะท่ีทรัพยากรสารสนเทศท่ีเป็นภาษาต่างประเทศมกัไดม้าจากการ
จดัซ้ือ แลกเปล่ียน หรือได้รับเป็นของขวญั การรวบรวมและสงวนรักษาไวเ้พื่อเป็นคลงัมรดก       
ภูมิปัญญาของชาติครอบคลุมทรัพยากรสารสนเทศทุกประเภท ไดแ้ก่ ส่ิงพิมพ ์ส่ือโสตทศันวสัดุ 
และส่ืออิเล็กทรอนิกส์ หอสมุดแห่งชาติบางแห่งมีการรวบรวมและจดัเก็บวตัถุต่าง ๆ เช่น เหรียญ 
แสตมป์ ศิลาจารึก ซ่ึงส่ิงเหล่าน้ีส่วนใหญ่จะพบไดใ้นพิพิธภณัฑห์รือหอจดหมายเหตุ ทั้งน้ีข้ึนอยูก่บั
นโยบายการรวบรวมและการจดัเก็บท่ีแตกต่างกนัไปในแต่ละประเทศ ทั้งในความครอบคลุม และ
ตามอาณัติ หรือแนวปฏิบติัของสถาบนั อยา่งไรก็ตาม หอสมุดแห่งชาติมีคอลเล็กชนัพิเศษท่ีส าคญั 
คือ เอกสารต้นฉบับตัวเขียน เอกสารส่วนบุคคลท่ีมีความส าคัญระดับชาติ และหนังสือหายาก        
ซ่ึงเป็นวรรณกรรมของชาติท่ีหอสมุดแห่งชาติรวบรวมไวต้ั้งแต่อดีต นอกจากน้ีหอสมุดแห่งชาติ        
บางแห่งยงัไดรั้บมอบหมายให้เก็บรักษาเอกสารของนักเขียนท่ีส าคญั นักแต่งเพลง รัฐบุรุษ และ
บุคคลส าคญัทางประวติัศาสตร์ในดา้นต่าง ๆ (Sylvestre, 1987) อยา่งไรก็ตาม ปัจจุบนัพบวา่มีส่ือใหม่
เกิดข้ึนอยา่งหลากหลาย และหอสมุดแห่งชาติมีการด าเนินการรวบรวมส่ือใหม่เพื่อสร้างคอลเลก็ชนั
ดิจิทลัของตนดว้ยเช่นกนั (Landry, 2017; Stephens, 2016) 

นอกจากน้ี หอสมุดแห่งชาติยงัมีการสร้างการเขา้ถึงทรัพยากรสารสนเทศท่ีรวบรวมไว้
โดยการจัดท าและเผยแพร่บรรณานุกรมของทรัพยากรสารสนเทศเหล่านั้ น โดยให้บริการผ่าน
รูปแบบแคตตาลอ็กของหอสมุดแห่งชาติ และการจดัท าบรรณานุกรมแห่งชาติ (Sylvestre, 1987)  

ดา้นการสงวนรักษาและอนุรักษท์รัพยากรสารสนเทศของหอสมุดแห่งชาติ ครอบคลุม
วิธีการอนุรักษ์ด้วยวิธีการดั้งเดิม โดยการอนุรักษ์กระดาษและการซ่อมแซมตวัเล่ม และการน า
เทคโนโลยีมาใช้โดยการถ่ายโอนข้อมูลหรือการแปลงไฟล์ของข้อความและรูปภาพให้อยู่ใน
รูปแบบดิจิทลั นอกจากน้ียงัมีวิธีการควบคุมทางกายภาพ ดว้ยการควบคุมอุณหภูมิและความช้ืนของ
อาคาร การใช้กล่องและซองท่ีปราศจากกรดในการจดัเก็บเอกสารและส่ิงพิมพ ์เป็นตน้ ทั้งน้ีการ
สงวนรักษาและอนุรักษท์รัพยากรสารสนเทศเป็นปัจจยัท่ีส าคญัยิง่ในการรักษาทรัพยากรสารสนเทศ
มรดกภูมิปัญญาของชาติให้คงสภาพอยู่ไดอ้ย่างยาวนาน ดงันั้นหอสมุดแห่งชาติควรมีการก าหนด
นโยบายท่ีชดัเจน และแผนการด าเนินงานระยะยาว รวมถึงแผนการรับมือจากภยัพิบติั และควรมี
ความร่วมมือในการแลกเปล่ียนความรู้กับหน่วยงานท่ีมีความเช่ียวชาญเฉพาะด้านการอนุรักษ ์      
(Landry, 2017; Stephens, 2016; Sylvestre, 1987) 
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2.8 ด้านการบริการ 
   บริการของหอสมุดแห่งชาติมาจากการใชป้ระโยชน์จากคอลเล็กชนัท่ีเก็บรวบรวมไว ้
โดยจดัให้มีบริการพื้นฐาน ไดแ้ก่ บริการการอ่าน บริการเพื่อการอา้งอิง บริการเพื่อการสนับสนุน
การวิจยั บริการสหบรรณานุกรม และบรรณานุกรมแห่งชาติ นอกจากน้ียงัพบวา่มีบริการอ่ืน ๆ เช่น 
บริการการยืมระหว่างห้องสมุด บริการส่วนบุคคลส าหรับผูใ้ชท่ี้มีความบกพร่องทางร่างกายหรือ         
ผูทุ้พพลภาพ บริการส าหรับผูพ้ิมพ์ และการจดัแสดงนิทรรศการถาวรหรือนิทรรศการพิเศษเพื่อ
เผยแพร่ความรู้จากคอลเล็กชันมรดกภูมิปัญญาของชาติ รวมทั้งเผยแพร่งานดา้นวฒันธรรมหรือ
วิทยาศาสตร์ท่ีส าคญัของชาติดว้ย (Lor, 2003; Landry, 2017; Stephens, 2016; Sylvestre, 1987) 

อย่างไรก็ตาม จากความก้าวหน้าด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ แนวโน้มในอนาคต
หอสมุดแห่งชาติจะมีบริการท่ีเผยแพร่ผ่านรูปแบบออนไลน์เพื่อตอบสนองต่อพฤติกรรมของ
ผูใ้ชบ้ริการในสภาพแวดลอ้มแบบดิจิทลัมากยิง่ข้ึน โดยผูใ้ชบ้ริการสามารถเขา้ถึงทรัพยากรสารสนเทศ
ของหอสมุดแห่งชาติผา่นรูปแบบออนไลน์ไดอ้ยา่งสะดวก (Landry, 2017; Stephens, 2016) 

2.9 ด้านเครือข่ายความร่วมมือ 
 หอสมุดแห่งชาติมีความร่วมมือกบัสถาบนัต่าง ๆ ภายในประเทศ และมีความร่วมมือกบั
ห้องสมุดทุกประเภทเพื่อพฒันาและประสานงานเพื่อการบริการระดับชาติ นอกจากน้ียงัมีการ
ท างานร่วมกบัหอ้งสมุดในภูมิภาค และหน่วยงานอ่ืน ๆ เช่น หน่วยงานเอกสารสนเทศ หอจดหมายเหตุ 
พิพิธภณัฑ ์และคลงัขอ้มูลงานวิจยั ดา้นความร่วมมือระดบันานาชาติ หอสมุดแห่งชาติมีหนา้ท่ีอยา่ง
เป็นทางการในการท างานร่วมกบัสถาบนัต่าง ๆ ทัว่โลก นอกจากน้ีหอสมุดแห่งชาติหลายแห่งยงัมี
บทบาทในการร่วมพฒันาเก่ียวกบัระบบสารสนเทศแห่งชาติและนโยบายดา้นหอ้งสมุดของชาติ  
 อย่างไรก็ตาม พบว่าความกา้วหน้าดา้นเทคโนโลยีสารสนเทศเป็นปัจจยัส าคญัท่ีมีผล
ในดา้นรูปแบบเครือข่ายความร่วมมือของหอสมุดแห่งชาติ โดยพบว่ามีความร่วมมือระหว่างกนัใน
ดา้นการพฒันาหอ้งสมุดดิจิทลั รวมถึงการแลกเปล่ียนและแบ่งปันขอ้มูลทรัพยากรสารสนเทศดิจิทลั
ร่วมกนัมากข้ึน เป็นตน้ (Landry, 2017; Sylvestre, 1987) 
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3. พฒันาการหอสมุดแห่งชาต ิ
 

จากการทบทวนวรรณกรรมจะกล่าวถึงหอสมุดแห่งชาติท่ีส าคญัของโลกตามล าดบั
พฒันาการและการก่อตั้ง ไดแ้ก่ หอสมุดแห่งชาติองักฤษ หอสมุดแห่งชาติสหรัฐอเมริกา หอสมุด
แห่งชาติออสเตรเลีย และหอสมุดแห่งชาติจีน ดงัน้ี 

3.1 หอสมุดแห่งชาตอิงักฤษ 
หอสมุดแห่งชาติอังกฤษ (British Library) มีรากฐานมาจากห้องสมุดพิพิธภัณฑ์

แห่งชาติองักฤษ (Library of British Museum) จดัตั้งข้ึนใน ค.ศ. 1753 พร้อมกบัแผนกการพิมพ์ของ
พิพิธภณัฑ ์(Museum’s Department of Printed Books) เพื่อเป็นแหล่งรวบรวมเอกสารทางประวติัศาสตร์
ท่ีส าคัญของอังกฤษ ตลอดจนเก็บรักษาข้อมูลทางวฒันธรรมท่ีส าคัญทั่วโลกเพื่อประโยชน์
สาธารณะ ซ่ึงประชาชนสามารถเขา้ใชบ้ริการได้โดยไม่เสียค่าใชจ่้าย ห้องสมุดพิพิธภณัฑ์แห่งชาติ
องักฤษไดถู้กจดัวา่เป็นแหล่งรวบรวมส่ิงพิมพใ์นสหราชอาณาจกัรไวม้ากท่ีสุดทั้งในรูปแบบหนงัสือ 
วารสาร หนงัสือพิมพ ์แผนท่ี และเน้ือเพลง  

 ในช่วงศตวรรษท่ี 1900 ไดมี้การจดัตั้งห้องสมุดดา้นต่าง ๆ ข้ึนในสหราชอาณาจกัรเป็น
จ านวนมาก ต่อมาในช่วง ค.ศ. 1969 - 1971 คณะกรรมการห้องสมุดแห่งชาติ (National Libraries 
Committee) ไดน้ าเสนอร่างกฎหมายเพื่อจดัตั้งหอสมุดแห่งชาติ (British Library) ข้ึน โดยมีแนวคิด
ว่ากฎหมายน้ีจะได้ให้อ  านาจแก่รัฐบาลในการด าเนินการเพื่อให้ระบบการบริการของห้องสมุด
เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลมากยิ่งข้ึน ซ่ึงกฎหมายหอสมุดแห่งชาติ (British 
Library Act 1972) ไดผ้า่นความเห็นชอบจากรัฐสภาใน ค.ศ. 1972 และจดัตั้งหอสมุดแห่งชาติองักฤษ
ข้ึนใน ค.ศ. 1973 การจดัตั้งหอสมุดแห่งชาติองักฤษน้ีไดส่้งผลให้มีการรวมหน่วยงานต่าง ๆ ท่ีท า
หนา้ท่ีในลกัษณะเดียวกนั เขา้เป็นส่วนหน่ึงของหอสมุดแห่งชาติองักฤษ ไดแ้ก่ แผนกหอ้งสมุดของ
พิพิธภณัฑอ์งักฤษ หอ้งสมุดอา้งอิงดา้นวิทยาศาสตร์และการประดิษฐ์แห่งชาติ หอ้งสมุดวิทยาศาสตร์
และเทคโนโลยแีห่งชาติ หอสมุดกลางแห่งชาติ ส านกังานวิทยาศาสตร์และสารสนเทศทางเทคโนโลย ี
แผนกบริการบรรณานุกรมแห่งชาติ ห้องสมุดและจดหมายเหตุแห่งส านักงานอินเดีย และสถาบนั
บนัทึกเสียงแห่งชาติ (จิรานุวฒัน์ ธญัญะเจริญ, ม.ป.ป.) 

 หอสมุดแห่งชาติองักฤษ หรือ British Library ถูกจดัตั้งใหมี้ฐานะเป็นหอสมุดแห่งชาติ
ของสหราชอาณาจกัร โดยพระราชบญัญติัหอสมุดแห่งชาติ (British Library Act 1972) มีวตัถุประสงค์
เพื่อเป็นสถานท่ีในการเก็บรักษาเอกสารส าคญัและจดหมายเหตุของประเทศ และให้บริการแก่
สาธารณะ เป็นศูนยก์ลางของห้องสมุดในสหราชอาณาจกัร และเป็นผูใ้ช้อ  านาจตามกฎหมายใน
ฐานะตวัแทนของรัฐบาลในการพฒันาระบบหอ้งสมุดและระบบขอ้มูลข่าวสารในสหราชอาณาจกัร
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ให้มีประสิทธิภาพและประสิทธิผล เม่ือแรกก่อตั้งไดแ้บ่งแผนกงานออกเป็น 5 แผนก ไดแ้ก่ แผนก
บริการตอบค าถามและช่วยการคน้ควา้ แผนกบริการให้ยืมหนงัสือ แผนกบริการทางบรรณานุกรม 
แผนกวิจัยและพัฒนา และกองอ านวยการกลาง โดยแผนกงานทั้ ง 5 แผนกนั้ นประกอบด้วย
หน่วยงานส่วนหน่ึงท่ีถูกรวมเขา้กบัหอสมุดแห่งชาติเม่ือคร้ังแรกจดัตั้ง  

หอสมุดแห่งชาติอังกฤษมีความโดดเด่นด้านทรัพยากรสารสนเทศเป็นอย่างมาก 
เน่ืองจากเป็นแหล่งรวบรวมตน้ฉบบัและเอกสารส าคญัท่ีเก่าแก่ของโลกไวเ้ป็นจ านวนมาก ปัจจุบนั
ตั้งอยู่  ณ กรุงลอนดอน และมีสาขาท่ีเมืองบอสตันสปา ตั้ งอยู่ทางตอนเหนือขององักฤษ หอสมุด
แห่งชาติองักฤษมีบทบาทและหนา้ท่ี ดงัน้ี (British Library, 2020) 

1) ท าหนา้ท่ีรับผิดชอบในการดูแล สร้าง และสงวนรักษาคอลเล็กชนัของสหราช
อาณาจกัรท่ีพิมพเ์ผยแพร่ ทั้งส่ิงพิมพ ์ตน้ฉบบัตวัเขียน และเน้ือหาดิจิทลั 

2) ท าหนา้ท่ีสนบัสนุนการวิจยัทุกประเภท 
3) ท าหนา้ท่ีสนบัสนุนการสร้างนวตักรรมดา้นธุรกิจของประเทศใหเ้กิดความกา้วหนา้

และเติบโต 
4) มีส่วนร่วมในการสร้างประสบการณ์ทางวฒันธรรมท่ีน่าจดจ าใหก้บัทุกคน 
5) สร้างแรงบนัดาลใจใหค้นหนุ่มสาวและผูเ้รียนในทุกช่วงวยั 
6) ท างานร่วมกบัพนัธมิตรทัว่โลกเพื่อพฒันาความรู้และความเขา้ใจซ่ึงกนัและกนั 

หอสมุดแห่งชาติองักฤษมีกฎหมายหอสมุดแห่งชาติ (British Library Act) ท่ีบงัคบัใช้
เพื่อการด าเนินงานของห้องสมุดในฐานะเป็นศูนย์กลางระดับชาติ เพื่อการอ้างอิง การศึกษา         
การรวบรวมบรรณานุกรม และบริการสารสนเทศอ่ืน ๆ ท่ีเก่ียวขอ้งทั้งดา้นวิทยาศาสตร์ เทคโนโลย ี
และมนุษยศาสตร์ นอกจากน้ียงัก าหนดจุดประสงค์ตามกฎหมายห้องสมุดในดา้นการบริการแก่
สาธารณชน โดยเฉพาะอย่างยิ่งส าหรับสถาบนัการศึกษา ศูนยก์ารเรียนรู้ และห้องสมุด หอสมุด
แห่งชาติองักฤษมีกฎหมายเพื่อการไดรั้บและรวบรวมส่ิงพิมพ์ท่ีเผยแพร่ในสหราชอาณาจกัร และ      
ใน ค.ศ. 2013 ได้ประกาศใช้กฎหมายเพื่อรวบรวมและจดัเก็บทรัพยากรสารสนเทศประเภทส่ือ
อิเลก็ทรอนิกส์และเวบ็ไซต ์(British Library, 2020) 

หอสมุดแห่งชาติองักฤษ มีสถานภาพเป็นองค์กรอิสระ อยู่ภายใตก้ารก ากบัดูแลของ
รัฐมนตรีกระทรวงกระทรวงดิจิทัล วฒันธรรม ส่ือมวลชน และกีฬา มีโครงสร้างการบริหารใน
รูปแบบคณะกรรมการบริหาร โดยการด าเนินงานอยู่ภายใตก้ารบริหารจดัการของคณะกรรมการ
ห้องสมุด (British Library Board) และมีสภาท่ีปรึกษา (Advisory Councils) ให้ค าแนะน าในการ
ด าเนินงาน มีประธานบริหาร (Chief Executive) ด ารงต าแหน่งสูงสุดในการก ากบัดูแลหน่วยงาน
โดยตรง รวมถึงงานด้านการตลาด การพฒันาและระดมทุน งานด้านการจดัการและพฒันาดา้น      
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กลยุทธ์ โดยมีหัวหน้าบรรณารักษ์ (Chief Librarian) ท าหน้าท่ีดูแลงานดา้นการจดัการคอลเล็กชนั 
และหัวหน้าฝ่ายปฏิบติัการ (Chief Operating Officer) ท าหน้าท่ีดูแลงานดา้นฝ่ายสนับสนุนต่าง ๆ 
ของหอสมุดแห่งชาติ (British Library, 2020) 

3.2 หอสมุดแห่งชาตสิหรัฐอเมริกา 
หอสมุดแห่งชาติสหรัฐอเมริกา หรือ หอสมุดรัฐสภาอเมริกนั (The Library of Congress) 

เป็นสถาบนัทางวฒันธรรมท่ีเก่าแก่ท่ีสุดของสหรัฐอเมริกา ก่อตั้งข้ึนตามพระราชบญัญติัห้องสมุด 
เม่ือ ค.ศ. 1800 เป็นหน่วยงานสนบัสนุนดา้นการวิจยัและสารสนเทศทางดา้นนิติบญัญติัของประเทศ
สหรัฐอเมริกา มีฐานะเป็นทั้งหอสมุดแห่งชาติและหอสมุดของรัฐสภา ตั้งอยูใ่นกรุงวอชิงตนั ดี. ซี. 
สหรัฐอเมริกา (Library of Congress, 2021)  

การด าเนินการของห้องสมุดในช่วงแรก เป็นการรวบรวมขอ้มูลเอกสารจากรัฐสภา 
และจดัหาหนงัสือจากประเทศองักฤษ ต่อมาไดร้วมหอ้งสมุดส่วนตวัของอดีตประธานาธิบดี โทมสั 
เจฟเฟอร์สัน ซ่ึงเป็นห้องสมุดท่ีมีขนาดใหญ่เป็น 2 เท่า ของหอสมุดรัฐสภาอเมริกนั และเปล่ียน
รูปแบบจากห้องสมุดท่ีให้บริการขอ้มูลของรัฐสภาเป็นห้องสมุดท่ีให้บริการคน้ควา้อา้งอิงทัว่ไป 
(Library of Congress, 2019) ใน ค.ศ. 1870 รัฐสภาไดป้ระกาศใช้กฎหมายยา้ยกองทะเบียนลิขสิทธ์ิ 
(Registry of Copyright) มาไวท่ี้หอสมุดรัฐสภา ท าให้คอลเล็กชนัของห้องสมุดเพิ่มข้ึนอยา่งทวีคูณ 
หอสมุดแห่งชาติสหรัฐอเมริกาเป็นแหล่งขอ้มูลดา้นการศึกษาและวฒันธรรมของประเทศ มีความ
โดดเด่นในดา้นการเป็นศูนยร์วบรวมความรู้ทุกสาขาวิชา ปัจจุบนัมีทรัพยากรสารสนเทศให้บริการ
มากกว่า 151 ลา้นรายการ โดยคร่ึงหน่ึงจดัหาจากต่างประเทศ จ านวนกว่า 470 ภาษา ประกอบดว้ย 
หนังสือ ต้นฉบับตัวเขียน แผนท่ี ภาพถ่าย แถบบันทึกเสียง ฟิลม์ ไมโครฟิลม์ และทรัพยากร
สารสนเทศดิจิทลั 31.4 ลา้นรายการ มีหน่วยงานในต่างประเทศ จ านวน  6 หน่วยงาน ซ่ึงมีหน้าท่ี
จดัหารวบรวมทรัพยากรสารสนเทศตามภารกิจท่ีก าหนดไว ้นอกจากน้ียงัไดจ้ดัท าระบบการจดั
หมวดหมู่หนังสือแบบรัฐสภาอเมริกัน (Library of Congress Classification) ออกเผยแพร่ และพิมพ์
บตัรรายการตามระบบหอสมุดรัฐสภาอเมริกนัออกจ าหน่าย เป็นศูนยส์หบรรณานุกรมของหอ้งสมุด
ทัว่ประเทศสหรัฐอเมริกาและแคนาดา ให้บริการจดัห้องสมุดส าหรับผูพ้ิการทางสายตา บริการ     
จดทะเบียนลิขสิทธ์ิ และจดักิจกรรมพิเศษเพื่อส่งเสริมด้านดนตรีและวรรณกรรมอย่างต่อเน่ือง 
(Library of Congress, 2020) 

 หอสมุดแห่งชาติสหรัฐอเมริกามีวิสัยทศัน์ คือ การมีส่วนร่วมในการสร้างแรงบนัดาล
ใจให้กบัรัฐสภาและประชาชนชาวอเมริกนั ดว้ยการเป็นคลงัความรู้และความคิดสร้างสรรคอ์ย่าง
สากลและย ัง่ยนื มีบทบาทและหนา้ท่ี ดงัน้ี 
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1) จัดหา จัดเก็บ สงวนรักษาเอกสารตีพิมพ์และไม่ตีพิมพ์อย่างครบถ้วนและ
สมบูรณ์ โดยมีวตัถุประสงคเ์พื่อเป็นการสงวนรักษาเอกสาร ส่ิงพิมพ ์ตน้ฉบบัตวัเขียนท่ีทรงคุณค่า
และเป็นมรดกทางปัญญาแก่คนรุ่นหลงั ตลอดจนรวบรวมเอกสารส่ิงพิมพ์ท่ีสร้างสรรค์ข้ึนใหม่ 
ส าหรับเป็นแหล่งรวบรวมความรู้ท่ีเป็นสากล 

2) เป็นแหล่งคน้ควา้อา้งอิงและวิจยัของรัฐสภาและชาวอเมริกนั และเป็นแหล่ง
คน้ควา้ขอ้มูลทางบรรณานุกรม ส าหรับผูบ้ริหาร นกัการเมือง และนกักฎหมาย 

3) บริการ วิเคราะห์ และจดัท ารายการของวสัดุส่ิงพิมพต่์าง ๆ จดัท าบรรณานุกรม
และสหบรรณานุกรม และเป็นศูนยแ์ลกเปล่ียนขอ้มูลกบัหอ้งสมุดอ่ืน ๆ ตลอดจนส่งเสริมการศึกษา
คน้ควา้ วิจยัของประชาชนทัว่ไปทุกสาขาอาชีพ และพฒันางานในด้านบรรณารักษศาสตร์และ
สารสนเทศศาสตร์ 

4) พฒันาระบบการจดัหมวดหมู่และการท ารายการของห้องสมุด โดยไดรั้บความ
ร่วมมือจากหอ้งสมุดขนาดใหญ่ในสหรัฐอเมริกา เช่น หอ้งสมุดประชาชน และหอ้งสมุดอุดมศึกษา  

5) เป็นศูนยก์ลางในการบริการการอ่าน และจดักิจกรรมเพื่อส่งเสริมให้ประชาชน
รักหนงัสือและการอ่าน 

ดา้นโครงสร้างการบริหาร หอสมุดแห่งชาติสหรัฐอเมริกาอยู่ภายใตก้ารบริหารงาน
ของรัฐสภาแห่งสหรัฐอเมริกา (Congress) มีผูบ้ริหารสูงสุด คือหวัหนา้บรรณารักษแ์ห่งรัฐสภา และ
แบ่งหน่วยงานเป็นฝ่ายต่าง ๆ ดงัน้ี (Library of Congress, 2019) 

1) ส านกังานบรรณารักษ์ ท าหนา้ท่ีรับผิดชอบดา้นการวางแผนกลยทุธ์ การส่ือสาร 
และงานดา้นความสมัพนัธ์ท่ีเก่ียวขอ้งกบัรัฐสภา  

2) ส านักปฏิบติัการ ท าหน้าท่ีรับผิดชอบดา้นงบประมาณ การจดัการสัญญาและ
การโอนทรัพยสิ์น ทรัพยากรบุคคล การสนบัสนุนดา้นการบริการ และการดูแลรักษาความปลอดภยั  

3) ส านักงานสารสนเทศ ท าหน้าท่ีรับผิดชอบดา้นการวางแผนกลยุทธ์ดา้นดิจิทลั 
และการจดัการดา้นเทคโนโลยสีารสนเทศ  

4) ส านกังานบริการขอ้มูลรัฐสภา ใหบ้ริการขอ้มูลเก่ียวกบัรัฐสภา 
5) หอ้งสมุดกฎหมาย ใหบ้ริการขอ้มูลเก่ียวกบักฎหมาย 
6) ส านักงานบริการห้องสมุด รับผิดชอบงานด้านการจัดหา การจัดท ารายการ

บรรณานุกรม การจดัการคอลเลก็ชนั การบริการ และการสงวนรักษาและการอนุรักษ ์ 
7) หน่วยบริการกิจกรรมภายนอกในระดบัชาติและนานาชาติ   
8) ส านักงานลิขสิทธ์ิสหรัฐอเมริกา ด าเนินการด้านลิขสิทธ์ิการตรวจสอบและ

ลิขสิทธ์ิ 
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3.3 หอสมุดแห่งชาติออสเตรเลยี 
 หอสมุดแห่งชาติออสเตรเลีย (National Library of Australia) เดิมมีรากฐานมาจาก
ห้องสมุดรัฐสภาของเครือจกัรภพ (Commonwealth Parliamentary Library) จดัตั้งข้ึนโดยรัฐสภาแห่ง
เครือจกัรภพเม่ือ ค.ศ. 1901 เพื่อใช้เป็นห้องสมุดรัฐสภาของรัฐบาลกลางและห้องสมุดประชาชน 
การด าเนินการในระยะแรกให้บริการเฉพาะแก่สมาชิกรัฐสภา ต่อมาใน ค.ศ. 1907 ไดมี้การขยาย
ขอบเขตการให้บริการของห้องสมุดแก่ประชาชนในลกัษณะของหอสมุดแห่งชาติโดยใชห้อสมุด
รัฐสภาอเมริกนั (The Library of Congress) ประเทศสหรัฐอเมริกาเป็นตน้แบบ มีการวางรากฐาน
เพื่อรองรับการด าเนินงานของหอสมุดแห่งชาติในอนาคต เช่น การเก็บรวบรวมและการจดัการ
ขอ้มูลเอกสารต่าง ๆ โดยตรากฎหมาย The Petherick Collection Act ใน ค.ศ. 1911 และกฎหมาย
ลิขสิทธ์ิ (Copyright Act 1912) ใน ค.ศ. 1912 เพื่อประโยชน์ในการจดัหาและเก็บรวบรวมเอกสาร
ส าคญัและมีคุณค่าท่ีเก่ียวขอ้งกบัประเทศออสเตรเลีย นิวซีแลนด์ และประเทศในแถบมหาสมุทร
แปซิฟิกไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 
 ต่อมาไดมี้การตรากฎหมายหอสมุดแห่งชาติ (National Library Act 1960) และจดัตั้ง
หอสมุดแห่งชาติออสเตรเลียอยา่งเป็นทางการใน ค.ศ. 1960 โดยอยูภ่ายใตก้ารก ากบัดูแลของส านกั
นายกรัฐมนตรี หอสมุดแห่งชาติออสเตรเลียเป็นห้องสมุดท่ีใหญ่ท่ีสุดในประเทศออสเตรเลีย              
มีบทบาทและหน้าท่ีในการเป็นแหล่งขอ้มูลทางดา้นวฒันธรรม เก็บรวบรวมรักษาเอกสารท่ีเป็น
มรดกวฒันธรรมและมีความส าคญัระดบัชาติของออสเตรเลีย ตลอดจนเอกสารท่ีส าคญัของประเทศ
อ่ืน ๆ ท่ีเก่ียวขอ้งกบัประเทศออสเตรเลีย จดัใหมี้บริการต่าง ๆ ของหอ้งสมุดใหก้บัประชาชน รวมถึง
บริการทางบรรณานุกรม และบริการเพื่อวตัถุประสงคข์องห้องสมุดรัฐสภา เจา้หนา้ท่ีเครือจกัรภพ 
และหน่วยงานสาธารณะต่าง ๆ ตลอดจนให้การสนบัสนุนและให้ความร่วมมือเพื่อการพฒันาดา้น
บรรณารักษศาสตร์ทั้งในประเทศและอ่ืน ๆ ท่ีเก่ียวขอ้ง (National Library of Australia, 2020) 
 หอสมุดแห่งชาติออสเตรเลียมีสถานภาพระดบักรม สังกดักระทรวงการส่ือสารและ
ศิลปะ มีอธิบดีหอสมุดแห่งชาติเป็นผูบ้ริหารสูงสุด ภายใตก้ารก ากบัดูแลของคณะกรรมการสภา      
ท่ีปรึกษาหอสมุดแห่งชาติ (Library Council) แบ่งโครงสร้างการบริหารตามหนา้ท่ีการงาน โดยแบ่ง
ออกเป็น 5 งาน ได้แก่ งานด้านคอลเล็กชัน งานด้านสัญญา งานด้านความร่วมมือ งานด้านการ
จดัการองคก์ร และงานดา้นดิจิทลั (National Library of Australia, 2020) 

3.4 หอสมุดแห่งชาติจีน 
 หอสมุดแห่งชาติจีน (National Library of China) เดิมคือหอสมุดจิงซือ สร้างข้ึนเม่ือ 
ค.ศ. 1909 หลงัจากจีนใหม่ได้รับการสถาปนาข้ึนเม่ือ ค.ศ. 1949 ต่อมาไดเ้ปล่ียนช่ือเป็นหอสมุด
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แห่งชาติปักก่ิง และจดัตั้งเป็นหอสมุดแห่งชาติประเทศจีน เม่ือวนัท่ี 12 ธันวาคม ค.ศ. 1998 ตั้งอยู ่           
ณ กรุงปักก่ิง ประเทศจีน (Li, 2009) 
 ช่วงแรกของการวางรากฐานการก่อตั้ง หอสมุดแห่งชาติจีนเป็นอาคารท่ีเก็บสะสม
หนังสือของพระราชส านัก มิใช่เป็นห้องสมุดท่ีให้บริการแก่สาธารณชนตามความหมายในสมยั
ปัจจุบนั พร้อมกบัการเปล่ียนแปลงของสังคมจีน หอสมุดแห่งชาติจีนไดพ้ฒันามาเป็นห้องสมุด
สาธารณะท่ีใหญ่ท่ีสุดในเอเชีย และเป็นคลงัหนงัสือแห่งชาติของจีน มีทรัพยากรสารสนเทศมากกว่า 
37 ลา้นรายการ เป็นศูนยแ์ห่งส่ิงพิมพ์ขององค์การสหประชาชาติและรัฐบาลต่างประเทศ และมี      
คอลเลก็ชนัวรรณกรรมและทรัพยากรสารสนเทศประเภทต่าง ๆ มากกวา่ 115 ภาษา จากทัว่โลก 

หอสมุดแห่งชาติจีนมีความโดดเด่นในเร่ืองทรัพยากรสารสนเทศท่ีมีความเก่าแก่      
โดยเอกสารตน้ฉบบัและหนังสือจ านวนมากท่ีเก็บสะสมไวใ้นราชส านักยงัคงถูกเก็บรักษาไวเ้ป็น
อย่างดี หนังสือท่ีเก่าแก่ท่ีสุดเป็นหนังสือท่ีแกะสลกับนกระดองเต่าสมยัราชวงศ์ซาง มีมากกว่า 
35,000 ฉบบั มีประวติัราว 3,000 ปี  นอกจากน้ียงัมีร่างตน้ฉบบัของ จ่ือถงเจ้ียน โดย ซิมา กวาง ซ่ึง
เป็นงานอา้งอิงบุกเบิกในวิชาประวติัศาสตร์จีน ตีพิมพใ์นปี ค.ศ. 1084 ในสมยัราชวงศซ่์ง ในรูปแบบ
ของบนัทึกประวติัศาสตร์จีนตั้งแต่ 403 ปี ก่อนคริสตกาล ถึง ค.ศ. 959 หนงัสือจีนโบราณและหายาก
มากกว่า 270,000 เล่ม หนังสือจีนพบัแบบดั้งเดิมกว่า 1,640,000 เล่ม ช้ินส่วนของหินซีปิง คลาสสิก
ของราชวงศฮ์ัน่ โดยซวัหยงและนกัวิชาการท่ีเก่ียวขอ้ง เป็นตน้ (National Library of China, 2020)  

หอสมุดแห่งชาติจีน มีบทบาทและหนา้ท่ี ดงัน้ี (National Library of China, 2020)  
1) การรวบรวมและเกบ็รักษาส่ิงพิมพใ์นประเทศและต่างประเทศ  
2) การประสานงานดา้นการเกบ็รักษาและอนุรักษเ์อกสารระดบัชาติ  
3) การใหข้อ้มูลและบริการอา้งอิงแก่รัฐบาลกลาง หน่วยงานระดบัชาติ องคก์รทาง

สังคม และประชาชนทัว่ไป  
4) การวิจยัดา้นบรรณารักษศาสตร์และวิชาชีพหอ้งสมุด 
5) ใหค้  าแนะน าส าหรับหอ้งสมุดอ่ืน ๆ ในประเทศจีน 

หอสมุดแห่งชาติ จีนมีสถานภาพระดับกรม สังกัดกระทรวงวัฒนธรรมและ               
การท่องเท่ียว มีผูอ้  านวยการหอสมุดแห่งชาติเป็นผูบ้ริหารสูงสุด และเน่ืองจากเป็นหน่วยงานท่ีมี
ขนาดใหญ่ จึงมีการแบ่งโครงสร้างการบริหารมากกว่า 30 งาน โดยแบ่งโครงสร้างการบริหารตาม
ลกัษณะงานและหนา้ท่ี  
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4.  หอสมุดแห่งชาติของประเทศสมาชิกอาเซียน 
 

ประเทศของสมาชิกอาเซียนที่จดัตั้งหอสมุดแห่งชาติมีจ านวน 9 ประเทศ ไดแ้ก่ 
ฟิลิปปินส์ ไทย กมัพูชา ลาว เวียดนาม สิงคโปร์ เมียนมา มาเลเซีย และอินโดนีเซีย ดงัน้ี 

4.1 หอสมุดแห่งชาติฟิลปิปินส์  
หอสมุดแห่งชาติฟิลิปปินส์ (National Library of the Philippines) มีรากฐานมาจาก

พิพิธภณัฑแ์ละหอ้งสมุดแห่งฟิลิปปินส์ (Museo Biblioteca de Filipinas) ก่อตั้งโดยรัฐบาลเจา้อาณานิคม
แห่งสเปน เม่ือวนัท่ี 12 สิงหาคม พ.ศ. 2430 (National Library of Philippines, 2020) มีวตัถุประสงค์
เพื่อเก็บรวบรวมผลงานท่ีเก่ียวขอ้งกบัฟิลิปปินส์ (Filipiniana) เปิดให้บริการอย่างเป็นทางการเม่ือ
วนัท่ี 24 ตุลาคม พ.ศ. 2434  ต่อมาในช่วงยุคสงครามฟิลิปปินส์ - อเมริกัน (Filipino - American War)  
สหรัฐอเมริกาเขา้ยึดครองฟิลิปปินส์แทนท่ีสเปน  ห้องสมุดแห่งน้ีจึงได้ปิดท าการลง (Morallos, 
1998) ขณะเดียวกนัไดมี้การก่อตั้งหอ้งสมุดเคล่ือนท่ีของชาวอเมริกนั (American Circulating Library - 
ACL) ข้ึนในกรุงมะนิลา เม่ือวนัท่ี 9 มีนาคม พ.ศ. 2443 โดยสมาคมหอ้งสมุดเคล่ือนท่ีของชาวอเมริกนั
แห่งกรุงมะนิลา (American Circulating Library Association of Manila) การบริหารงานห้องสมุด
ด าเนินการโดยสมาคม  ฯ คอลเล็กชนัส่วนหน่ึงจากพิพิธภณัฑ์และห้องสมุดแห่งฟิลิปปินส์ท่ีปิด
บริการจึงไดถู้กบริจาคให้กบัสมาคม ฯ น้ี (Agudelo, 2014) ต่อมาสมาคม ฯ ไดโ้อนยา้ยห้องสมุดให้กบั
รัฐบาลอเมริกนั (Morallos, 1998) ภายหลงัการรับมอบหอ้งสมุดน้ีอยูภ่ายใตก้ารบริหารงานของส านกั
การศึกษาโดยรัฐบาลอเมริกัน ซ่ึงเป็นหน่วยงานท่ีท าหน้าท่ีดูแลงานพิพิธภัณฑ์และห้องสมุด
ประชาชนของฟิลิปปินส์ (National Library of Philippines, 2020) จนเม่ือวนัท่ี 2 มิถุนายน พ.ศ. 2451 
รัฐบาลไดต้ราพระราชบญัญติัฉบบัท่ี 1849 มีค  าสั่งใหร้วมหอ้งสมุดของรัฐบาลทั้งหมดในฟิลิปปินส์
เขา้กับห้องสมุดของสมาคมและจดัตั้งเป็นห้องสมุดประชาชนแห่งฟิลิปปินส์ มีสถานภาพเป็น
หน่วยงานอิสระท่ีบริหารงานโดยคณะกรรมการห้องสมุด การบริหารงานห้องสมุดแบ่งออกเป็น      
4 แผนก ไดแ้ก่ แผนกกฎหมาย แผนกวิทยาศาสตร์ แผนกยืม - คืน และแผนกส่ิงพิมพท่ี์เก่ียวขอ้งกบั
ฟิลิปปินส์ (Morallos, 1998)  

  พ.ศ. 2461 รัฐบาลตราพระราชบญัญติัหมายเลข 2572 เพื่อรวมห้องสมุดประชาชน
แห่งฟิลิปปินส์เข้ากับหน่วยงานอีก  2 แห่ง ได้แก่ กองจดหมายเหตุ สิทธิบัตร ลิขสิทธ์ิ และ
เคร่ืองหมายการค้า และห้องสมุดกฎหมายแห่งรัฐสภาฟิลิปปินส์ เพื่อจัดตั้ งเป็นห้องสมุดและ
พิพิธภัณฑ์แห่งฟิ ลิปปินส์ (National Library of Philippines, 2012) หลังจากนั้ นใน พ.ศ. 2471                 
ไดป้ระกาศแยกงานพิพิธภณัฑ์ออกจากงานห้องสมุด และเปล่ียนช่ือห้องสมุดและพิพิธภณัฑ์แห่ง
ฟิลิปปินส์เป็น “หอสมุดแห่งชาติ” (National Library of Philippines, 2020)  
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พ.ศ. 2490 ฟิลิปปินส์ไดรั้บเอกราชจากสหรัฐอเมริกา รัฐบาลฟิลิปปินส์ไดมี้ค าสั่งให้
เปล่ียนหอสมุดแห่งชาติเป็นส านักงาน ภายใตก้ารบริหารงานของส านักประธานาธิบดีโดยใช้ช่ือ
เรียกว่าส านักห้องสมุดประชาชน (Drake, 2003) บทบาทหน้าท่ีมุ่งเน้นงานด้านการบริหารจดัการ
ห้องสมุดมากกว่าหน้าท่ีดา้นการสนับสนุนภารกิจงานทางดา้นวฒันธรรม ในช่วงน้ีมีการรวบรวม
และฟ้ืนฟูคอลเล็กชันส่ิงพิมพ์ท่ีเก่ียวข้องกับฟิลิปปินส์ (Filipiniana) อย่างค่อยเป็นค่อยไป โดย
ฟิลิปปินส์ไดรั้บเอกสารส าคญัดา้นประวติัศาสตร์บางส่วนกลบัคืนจากเจา้อาณานิคมท่ีเคยปกครอง
ในอดีต เช่น เอกสารบนัทึกและจดหมายบางส่วนท่ีเก่ียวขอ้งกบั José Rizal นักเขียนและนักปฏิวติั
ทางการเมืองฟิลิปปินส์ถูกส่งคืนจากรัฐบาลสเปน เอกสารการปฏิวติัฟิลิปปินส์ (PRP) หรือ Philippine 
Insurgent Records (PIR) จ านวน 400,000 รายการ ถูกส่งคืนโดยสหรัฐอเมริกา การได้รับเอกสาร
กลบัคืนน้ีท าให้ทรัพยากรสารสนเทศในคอลเล็กชนั Filipiniana  มีความสมบูรณ์และมีจ านวนเพิ่ม
มากข้ึน (Morallos, 1998) 

พ.ศ. 2507 รัฐบาลฟิลิปปินส์ไดป้ระกาศพระราชบญัญติัสาธารณรัฐ ฉบบัท่ี 3873 เพื่อ
เปล่ียนช่ือห้องสมุดจาก “ส านกัห้องสมุดประชาชน” เป็น “หอสมุดแห่งชาติ” (The National Library - 
TNL) อีกคร้ัง (National Library of Philippines, 2012) ภายหลงัการเปล่ียนช่ือ หอสมุดแห่งชาติมี
การด าเนินงานท่ีส าคญั ได้แก่ การรวบรวมส่ิงพิมพ์ของชาติตามกฎหมายท่ีมีการประกาศใช้ใน          
พ.ศ. 2518 และการจดัท าบรรณานุกรมแห่งชาติของฟิลิปปินส์ (Morallos, 1998) 

ต่อมารัฐบาลไดป้ระกาศใชพ้ระราชบญัญติัสาธารณรัฐหมายเลข 10087 (Republic Act 
No. 10087) ตามอนุสัญญาระหว่างประเทศ จดัตั้งหอสมุดแห่งชาติฟิลิปปินส์ (National Library of 
Philippines - NLP) ข้ึนอย่างเป็นทางการเม่ือวนัท่ี 13 พฤษภาคม พ.ศ. 2553 โดยเป็นหน่วยงานทาง
วฒันธรรม มีสถานภาพเป็นองคก์รอิสระ ภายใตก้ารบริหารของส านักงานคณะกรรมการวฒันธรรม 
และศิลปะแห่งชาติ (National Commission for Culture and the Arts - NCCA) สังกดัส านักเลขาธิการ
ประธานาธิบดี มีภารกิจครอบคลุมทั้งงานของหอสมุดแห่งชาติและหอ้งสมุดประชาชน โดยบทบาท
และหน้าท่ีดา้นงานหอสมุดแห่งชาติ ก าหนดให้เป็นแหล่งรวบรวมทรัพยากรสารสนเทศ ซ่ึงเป็น
มรดกทางวฒันธรรมและภูมิปัญญาของประเทศฟิลิปปินส์ จัดบริการเพื่อให้ประชาชนเข้าถึง
แหล่งขอ้มูลเพื่อให้เกิดความงอกงามทางปัญญาของประชาชนชาวฟิลิปปินส์ และสร้างสังคมแห่ง
การเรียนรู้ตลอดชีวิต (National Library of Philippines, 2020) 
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4.2 หอสมุดแห่งชาติไทย  
หอสมุดแห่งชาติไทย (National Library of Thailand) มีรากฐานสืบเน่ืองมาจาก      

พระมหากรุณาธิคุณในพระบาทสมเด็จพระจุลจอมเกลา้เจา้อยู่หัว ทรงพระกรุณาโปรดเกลา้ ฯ ให้
รวมกิจการของหอสมุดท่ีมีอยูแ่ลว้ 3 หอ คือ หอพระสมุดวชิรญาณ หอพระมณเฑียรธรรม และหอ
พุทธศาสนสังคหะ เขา้เป็นหอสมุดใหญ่ส าหรับพระนคร และให้อยู่ในความอุดหนุนของรัฐบาล
โดยตรง โดยไดจ้ดัตั้งและพระราชทานนามหอสมุดแห่งน้ีวา่ “หอพระสมุดวชิรญาณส าหรับพระนคร”               
เม่ือวนัท่ี 12 ตุลาคม พ.ศ. 2448 (กรมศิลปากร, 2528) 
 หอพระสมุดวชิรญาณส าหรับพระนครมีโครงสร้างการปกครองตามคตินิยมของ       
หอพระสมุดหลวงในประเทศทางตะวนัตก บริหารงานโดยคณะกรรมการ ซ่ึงพระบาทสมเด็จพระ
เจา้อยูห่วัทรงพระกรุณาโปรดเกลา้ ฯ เลือกและแต่งตั้งตามแต่จะทรงพระราชด าริเห็นสมควร ไดรั้บ
การพฒันาและอุปถมัภโ์ดยสถาบนัพระมหากษตัริยแ์ละพระบรมวงศานุวงศต์ลอดมานบัตั้งแต่ก่อตั้ง 
ทั้งการวางรากฐานการบริหารกิจการและการด าเนินงาน (ส านกัหอสมุดแห่งชาติ, 2548) 
 พ.ศ. 2469 รัชสมยัพระบาทสมเด็จพระปกเกลา้เจา้อยูห่วั ไดท้รงพระกรุณาโปรดเกลา้ ฯ 
ยกฐานะกรรมการหอพระสมุดข้ึนเป็นราชบัณฑิตยสภา ให้ มีหน้าท่ีจัดการหอพระสมุด 
พิพิธภณัฑสถาน และงานอ่ืน  ๆ ของราชบณัฑิตยสภา งานของหอพระสมุด จึงรวมเขา้อยูใ่นหนา้ท่ี
แขนงหน่ึงของราชบณัฑิตยสภาแต่นั้นมา (กรมศิลปากร, 2528) ต่อมาภายหลงัการเปล่ียนแปลง               
การปกครองของไทยใน พ.ศ. 2476 รัฐบาลมีพระราชกฤษฎีกาจัดวางระเบียบราชการ และมี
พระราชบญัญติัจดัตั้งกรมศิลปากร และก าหนดให้หอพระสมุดวชิรญาณส าหรับพระนคร มีฐานะ
เป็นกองหอสมุด สังกดักรมศิลปากร กระทรวงธรรมการ จึงไดเ้ปล่ียนช่ือจาก “หอพระสมุดวชิรญาณ
ส าหรับพระนคร” เป็น “หอสมุดแห่งชาติ” ตั้งแต่นั้นมา (ส านกัหอสมุดแห่งชาติ, 2548)  

หอสมุดแห่งชาติไทยมีการเปล่ียนแปลงสถานภาพ สังกัด และโครงสร้างการ
บริหารงานบ่อยคร้ัง ใน พ.ศ. 2481 มีพระราชกฤษฎีกาจดัแบ่งส่วนราชการในกรมศิลปากรใหม่ 
ในช่วงเวลาน้ี กองหอสมุดหายไป และถูกลดฐานะไปอยูใ่ตก้องวรรณคดี ระยะน้ีมีการด าเนินงานท่ี
ส าคญั ไดแ้ก่ การด าเนินการรวบรวมส่ิงพิมพท่ี์จดัพิมพใ์นราชอาณาจกัรไทยตามพระราชบญัญติั
การพิมพ ์พ.ศ. 2484 เพื่อให้บริการและเก็บรักษาไวใ้นคลงัพิสูจน์เพื่อเป็นพยานเอกสารเม่ือมีหมาย
ศาลขอมา (กรมศิลปากร, 2528) นอกจากน้ียงัไดมี้การเปิดสาขาหอสมุดแห่งชาติตามจงัหวดัต่าง ๆ 
ทัว่ทุกภูมิภาค ผลการด าเนินงานปรากฎว่าใน พ.ศ. 2485 มีสาขาหอสมุดแห่งชาติถึง 45 แห่ง ต่อมา
ใน พ.ศ. 2495 รัฐบาลได้ประกาศใช้พระราชบัญญัติปรับปรุงกระทรวง ทบวง กรม โดยจัดตั้ ง
กระทรวงวฒันธรรมข้ึน และโอนกรมศิลปากรไปสงักดักระทรวงวฒันธรรม กองวรรณคดีเปล่ียนช่ือ
เป็นกองวรรณคดีและประวติัศาสตร์ โดยงานดา้นหอสมุดยงัคงไวเ้ป็นแผนกอยูภ่ายใตก้องวรรณคดี
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เช่นเดิม จนใน พ.ศ. 2504 กระทรวงวฒันธรรมถูกยุบเลิก กรมศิลปากรจึงไดย้า้ยไปสังกดักระทรวง 
ศึกษาธิการ และจดัตั้งกองหอสมุดแห่งชาติข้ึนใหม่อีกคร้ัง จนถึง พ.ศ. 2540 จึงไดมี้การยกระดบั
สถานภาพเป็นส านกัหอสมุดแห่งชาติ (ส านกัหอสมุดแห่งชาติ, 2548)  

พ.ศ. 2545 รัฐบาลประกาศจดัตั้งกระทรวงวฒันธรรมข้ึนอีกคร้ัง และไดโ้อนงานกรม
ศิลปากร ซ่ึงเดิมสงักดักระทรวงศึกษาธิการมาอยูภ่ายใตก้ระทรวงวฒันธรรม โดยหอสมุดแห่งชาติ
มีสถานภาพเทียบเท่าส านกั และยงัคงสังกดักรมศิลปากรเช่นเดิม (ส านกัหอสมุดแห่งชาติ, 2548) 
ต่อมาใน พ.ศ. 2550 กรมศิลปากรไดป้รับปรุงโครงสร้างใหม่เพื่อลดขนาดการบริหารส่วนกลาง 
โดยโอนหอสมุดแห่งชาติส่วนภูมิภาคให้อยู่ในความรับผิดชอบและการบริหารงานของส านัก
ศิลปากรทั้ง 15 เขต (ส านกัหอสมุดแห่งชาติ, 2555) 

หอสมุดแห่งชาติไทยมีพฒันาการมาโดยล าดับ ทั้ งด้านอาคารสถานท่ี ด้านการ
บริหาร ดา้นวิชาการ ดา้นการบริการดว้ยการน าเทคโนโลยีสารสนเทศมาประยุกต์ใช้ การขยาย
สาขาออกไปสู่ประชาชนในภูมิภาคทั่วทุกภาคของประเทศไทย ตลอดจนความร่วมมือกับ
ต่างประเทศทั้งในระดบัภูมิภาคและระดบัสากล (หอสมุดแห่งชาติ กรมศิลปากร, 2534) ดา้นงาน
เทคนิค มีการน าระบบการจดัหมวดหมู่ตามมาตรฐานสากลมาใช้เม่ือ พ.ศ. 2508 โดยใช้ระบบ
ทศนิยมดิวอ้ี และมีการพฒันารูปแบบหลกัเกณฑก์ารท าบตัรรายการและน าคอมพิวเตอร์มาใช้ใน
ระบบงานหอ้งสมุดตั้งแต่ พ.ศ. 2517 โดยเร่ิมแรกใชใ้นการพฒันาระบบงานบรรณานุกรมแห่งชาติ 
นอกจากน้ียงัเป็นศูนยก์ลางการปฏิบติังานของศูนยข์อ้มูลวารสารระหว่างชาติแห่งภูมิภาคเอเชีย
ตะวนัออกเฉียงใต้ใน พ.ศ. 2519 และเป็นศูนย์กลางการแลกเปล่ียนและยืมส่ิงพิมพ์ระหว่าง
ประเทศในเอเชียตะวนัออกเฉียงใต ้(กรมศิลปากร, 2528) 

หอสมุดแห่งชาติไทยสังกดักรมศิลปากร กระทรวงวฒันธรรม มีบทบาทและหนา้ท่ี
เป็นแหล่งรวบรวมทรัพยากรสารสนเทศท่ีเป็นมรดกทางภูมิปัญญาของชาติ มุ่งเนน้การให้บริการ
โดยจัดให้มีบริการพื้นฐานต่าง ๆ ทั้ งบริการส่งเสริมการอ่าน การศึกษา ค้นควา้ และวิจัยแก่
ประชาชน เพื่อให้เป็นแหล่งการเรียนรู้ตลอดชีวิตและการศึกษาตามอธัยาศยั ด าเนินการศึกษา 
วิเคราะห์ วิจัย ด าเนินงานด้านเทคนิควิชาการบรรณารักษศาสตร์ สารสนเทศศาสตร์ และ
เทคโนโลยีสารสนเทศตามหลักมาตรฐานสากล ตลอดจนให้การฝึกอบรมแก่บุคลากรของ
หน่วยงานและสถาบนัการศึกษาทั้งในประเทศและต่างประเทศ และเป็นผูน้ าดา้นวิชาชีพหอ้งสมุด 
(ส านกัหอสมุดแห่งชาติ, 2563) 

4.3 หอสมุดแห่งชาติกมัพูชา  
หอสมุดแห่งชาติกมัพูชา (National Library of Cambodia) เดิมคือหอสมุดกลางแห่ง

กรุงพนมเปญ (The Central Library of  Phnom Penh หรือ Bibliothèque Centrale) ก่อตั้ งข้ึนเม่ือ 
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พ.ศ. 2464 โดยผูป้กครองอาณานิคมชาวฝร่ังเศสแห่งอินโดจีน (National Library of Cambodia, 
2009) วตัถุประสงคก์ารจดัตั้งหอสมุดกลางแห่งกรุงพนมเปญในขณะนั้นเพื่อใหเ้ป็นศูนยอ์  านวยการ
ของหอจดหมายเหตุและหอสมุดแห่งอินโดจีน เพื่อเก็บรวบรวมและอนุรักษผ์ลงานมรดกภูมิปัญญา
ท่ีเป็นภาษากัมพูชา งานท่ีจดัท าข้ึนโดยชาวกัมพูชา และผลงานในคาบสมุทรอินโดจีน รวมถึง
เอกสารท่ีเก่ียวขอ้งกบักมัพูชาท่ีเป็นตน้ฉบบัภาษาฝร่ังเศส โดยเก็บรวบรวมทั้งในประเทศกมัพูชา
และประเทศในคาบสมุทรอินโดจีน จนถึง พ.ศ. 2497 ประเทศกมัพูชาไดรั้บเอกราช และเป็นอิสระ
จากการปกครองของฝร่ังเศส รัฐบาลกมัพูชาจึงจดัตั้งหอสมุดแห่งชาติกมัพูชาข้ึนอย่างเป็นทางการ 
(Jarvis, 1995) 

ภายหลงัการจดัตั้ง หอสมุดแห่งชาติกมัพูชาไดด้ าเนินกิจการและพฒันาอย่างรวดเร็ว 
แนวคิดในการเก็บรวบรวมและอนุรักษผ์ลงานมรดกภูมิปัญญาของชาติท่ีวางรากฐานจากเจา้อาณา
นิคมฝร่ังเศสไดพ้ฒันามาเป็นกฎหมายเพื่อการรวบรวมส่ิงพิมพ ์(Loi fixant le Dépôtlégal)ใน พ.ศ. 
2499 (Jarvis, 1995) ในช่วงน้ีสงัคมกมัพชูามีวฒันธรรมการอ่านท่ีรุ่งเรือง มีการจดัพิมพห์นงัสือ และ
จดัตั้งห้องสมุดท้องถ่ิน จนถึงต้น พ.ศ. 2513 เกิดสงครามกลางเมืองกัมพูชา พรรคคอมมิวนิสต์
กมัพูชาหรือเขมรแดง ไดย้ึดอ านาจและโค่นลม้รัฐบาลกมัพูชา ในช่วงการปกครองของเขมรแดงน้ี 
หอสมุดแห่งชาติกมัพชูาไดรั้บผลกระทบและเกิดความสูญเสียเป็นอยา่งมาก เน่ืองจากเป็นหน่วยงาน
ท่ีเก็บรักษาองคค์วามรู้ มรดกภูมิปัญญาและวฒันธรรมของชาติโดยตรง จึงเป็นเป้าหมายหน่ึงของ
เขมรแดงท่ีตอ้งการท าลายหลกัฐานทางดา้นวฒันธรรม และบนัทึกขอ้มูลบรรณานุกรมของหนงัสือ
ทั้งหมดถูกน าไปท้ิงและเผาท าลาย (Hoeven, 1996)  

เม่ือส้ินสุดยุคเขมรแดง หอสมุดแห่งชาติกัมพูชาได้เปิดท าการอีกคร้ังเม่ือวนัท่ี                 
7 มกราคม พ.ศ. 2523 ภายใต้การบริหารงานของกรมวฒันธรรมมวลชน กระทรวงวฒันธรรม       
และไดรั้บการช่วยเหลือฟ้ืนฟูจากหน่วยงานภายนอกและองคก์รจากต่างประเทศหลายแห่ง ในช่วงน้ี
มีการตรากฎหมายลิขสิทธ์ิข้ึน ซ่ึงไดรั้บการดูแลโดยหน่วยงานต่างกระทรวง ไดส่้งมอบหนังสือท่ี
ได้รับตามกฎหมายให้กับหอสมุดแห่งชาติกัมพูชา รวมถึงส านักพิมพ์และหน่วยงานรัฐบาลท่ี
จดัพิมพ์หนังสือต่างให้การสนับสนุนในการส่งส าเนาส่ิงพิมพ์ ท าให้หอสมุดแห่งชาติกัมพูชามี
จ านวนทรัพยากรสารสนเทศเพิ่มมากข้ึน อย่างไรก็ตามไดมี้หน่วยงานอีกหลายหน่วยงานท่ีมีส่วน
สนบัสนุนดา้นทรัพยากรสารสนเทศของหอสมุดแห่งชาติกมัพูชา เช่น หอสมุดแห่งชาติออสเตรเลีย 
และมูลนิธิเอเชีย (Bywater, 1997) โดยใน พ.ศ. 2536 เร่ิมมีการน าระบบคอมพิวเตอร์มาใช้ในการ
ด าเนินงานของหอ้งสมุด รวมถึงการจดัท าบรรณานุกรมแห่งชาติ (Jarvis, 1995) 

หอสมุดแห่งชาติกัมพูชาสังกัดกรมวัฒนธรรมการอ่านและส่ิงพิมพ์ กระทรวง
วฒันธรรมและศิลปากร มีบทบาทและหนา้ท่ีในการรวบรวม สงวนรักษา และใหบ้ริการการเขา้ถึง
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ทรัพยากรสารสนเทศท่ีเป็นมรดกทางวฒันธรรมของประเทศ บริการข้อมูลและเอกสารเพื่อ
สนับสนุนการศึกษาและวิจยัในประเทศกมัพูชา สนับสนุนการท างานของห้องสมุดอ่ืน ๆ รวมถึง
ประสานงานการแบ่งปันทรัพยากรและการยืมระหว่างห้องสมุดทุกประเภทในกมัพูชา (National 
Library of Cambodia, 2021)         

4.4 หอสมุดแห่งชาติลาว  
หอสมุดแห่งชาติลาว (National Library of Laos) มีรากฐานมาจากสถาบันหอสมุด

ศาสนาพุทธ จดัตั้งข้ึนเม่ือ พ.ศ. 2481 โดยสมเด็จพระเจ้าเพชรราช โปรดให้รวบรวมหนังสือผูก         
ใบลาน หนงัสือธรรมและหนงัสือบาลี คมัภีร์พระไตรปิฎก ตลอดจนส่ิงพิมพภ์าษาฝร่ังเศส องักฤษ 
ลาว ไทย เขมร และเวียดนาม  เพื่อให้บริการแก่ประชาชนในการศึกษาค้นควา้ นับได้ว่าเป็น
ห้องสมุดแห่งแรกของลาว สถาบนัน้ีตั้งอยู่ในหอพระแกว้ อยู่ในพระอุปถมัภ์ของสถาบนักษตัริย์
และคณะพุทธบณัฑิตยสภา อยา่งไรก็ตามในช่วงก่อน พ.ศ. 2497 ประเทศลาวยงัเป็นอาณานิคมของ
ฝร่ังเศส นอกจากสถาบนัหอสมุดศาสนาพุทธแลว้ไม่ปรากฏว่ามีห้องสมุดใดท่ีเก็บรวบรวมเอกสาร
ท่ีเป็นตวัเล่ม เน่ืองจากส่ิงพิมพท่ี์พิมพข้ึ์นในประเทศลาวตอ้งส่งไปเก็บรวบรวมท่ีประเทศเวียดนาม 
ซ่ึงเป็นคลงัจดัเก็บส่ิงพิมพ์ในคาบสมุทรอินโดจีนของอาณานิคมฝร่ังเศส ส่วนท่ียงัมีเหลือไวใ้น
ประเทศลาวมีจ านวนนอ้ยมาก และเป็นเอกสารท่ีชาวฝร่ังเศสเก็บไว ้เพราะเป็นเอกสารทางราชการ
ของฝร่ังเศส ต่อมาสถาบนัหอสมุดศาสนาพุทธไดถู้กโอนใหอ้ยูใ่นความดูแลของรัฐบาลลาว ภายใต้
สงักดักรมวรรณคดี กระทรวงธรรมการ (บวัไข เพง็พระจนัทร์, 2540) 

พ.ศ. 2497 มีการจัดตั้ งห้องสมุดกรมศิลปากรข้ึน จากนั้ นได้ขนยา้ยหนังสือและ
ส่ิงพิมพท่ี์เป็นภาษาองักฤษ ฝร่ังเศส ลาว ไทย เวียดนาม และเขมร จากสถาบนัหอสมุดศาสนาพุทธ
ไปจดัเกบ็ยงัหอสมุดกรมศิลปากร ต่อมาหอสมุดกรมศิลปากรน้ีไดย้กฐานะเป็นหอสมุดแห่งชาติ เม่ือ
วนัท่ี 1 กรกฎาคม พ.ศ. 2499 โดยมีสถานภาพเป็นแผนกหน่ึงของกรมศิลปากร กระทรวงศึกษาธิการ           
การจดัตั้งห้องสมุดคร้ังแรกไดรั้บการสนบัสนุนจากหน่วยงานต่างประเทศหลายแห่ง ไดแ้ก่ มูลนิธิ
รอคก้ี เฟลเลอร์ มูลนิธิเอเชีย หอสมุดรัฐสภาอเมริกัน และองค์การยูเนสโก จนถึง พ.ศ. 2512 
กระทรวงศึกษาธิการได้รวมงานพิพิธภัณฑ์ไวก้ับห้องสมุด และจัดตั้ งเป็นกรมหอสมุดและ
พิพิธภณัฑสถานแห่งราชอาณาจกัรลาว ในช่วงน้ีมีการประกาศใชก้ฎหมายลิขสิทธ์ิเพื่อบงัคบัใชใ้น
การรวบรวมส่ิงพิมพข์องชาติ มีการจดัหมวดหมู่หนงัสือตามระบบมาตรฐานสากล มีการฝึกอบรม
และพฒันาบุคลากรอยา่งต่อเน่ืองทั้งภายในประเทศและต่างประเทศ หอสมุดแห่งชาติลาวมีบทบาท
ส าคญัอยู่ในสังคมลาว และด าเนินงานมาจนกระทัง่มีการเปล่ียนแปลงระบอบการปกครอง และ
สถาปนาประเทศลาวเป็นสาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาวในวนัท่ี 2 ธันวาคม พ.ศ. 2518 
(บวัไข เพง็พระจนัทร์, 2540) 
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พ.ศ. 2519 หอสมุดแห่งชาติเร่ิมเปิดให้บริการอีกคร้ัง เดิมจากกรมหอสมุดและ
พิพิธภณัฑสถานแห่งชาติไดเ้ปล่ียนช่ือเป็นกรมหอสมุดพิพิธภณัฑ์และวตัถุโบราณ สังกดักระทรวง
ศึกษา กีฬา และธรรมการ จนถึง พ.ศ. 2526 ไดมี้การปฏิรูประบบราชการของรัฐบาล กรมหอสมุด
พิพิธภณัฑแ์ละวตัถุโบราณ ไดแ้ยกออกเป็นสองกรม คือ กรมหอสมุด และกรมพิพิธภณัฑ์ และไดมี้
พระราชบญัญติัของรัฐบาลใหห้อสมุดแห่งชาติไปข้ึนตรงต่อกระทรวงวฒันธรรม โดยอิงตามประเทศ
สังคมนิยมต่าง ๆ ท่ีไดจ้ดัท ากนัมา หอสมุดแห่งชาติภายหลงัการปฏิรูประบบราชการในขณะนั้นมี
สถานภาพเป็นเพียงแผนกหน่ึงท่ีอยู่ภายใตก้ารบริหารงานของกรมหอสมุดสโมสรและวฒันธรรม
มหาชน สังกดักระทรวงวฒันธรรม และด าเนินงานมาจนถึง พ.ศ. 2532 รัฐบาลจึงไดจ้ดัตั้งให้เป็น
หอสมุดแห่งชาติอีกคร้ังอย่างเป็นทางการ มีการปรับปรุงโครงสร้างการบริหารงานใหม่ ในช่วงน้ี
หอสมุดแห่งชาติมีสถานภาพเทียบเท่ากรม ข้ึนตรงต่อกระทรวงวฒันธรรม ผลจากการปรับปรุง
โครงสร้างการบริหารงานใหม่ ท าใหก้ารด าเนินงานของหอสมุดแห่งชาติในช่วงน้ีมีระบบ และมีการ
แบ่งงานท่ีชดัเจนข้ึน มีการขยายการบริการดว้ยระบบหอ้งสมุดเคล่ือนท่ีไปยงัโรงเรียนตามแขวงต่าง ๆ 
(บวัไข เพง็พระจนัทร์, 2540) 

ต่อมา พ.ศ. 2534 หอสมุดแห่งชาติถูกลดฐานะใหมี้สถานภาพเทียบเท่ากอง และยา้ยไป
สังกดักรมวฒันธรรมมหาชน ในช่วงน้ีมีการด าเนินการปรับปรุงห้องสมุดประจ าแผนกวฒันธรรม 
แผนกศึกษา ซ่ึงเปิดให้บริการมาแลว้ และจดัเตรียมเพื่อท่ีจะสร้างให้เป็นสาขาของหอสมุดแห่งชาติ
ประจ าแขวงต่าง ๆ โดยให้แผนกวฒันธรรมแขวงเป็นผูรั้บผิดชอบ ต่อมาใน พ.ศ. 2536 กระทรวง
แถลงข่าวและวฒันธรรมไดมี้การปรับปรุงโครงสร้างภายใน หอสมุดแห่งชาติถูกยา้ยมาสังกดักรม
พิมพจ์ าหน่าย หอสมุด และป้าย มีสถานภาพเทียบเท่ากอง สังกดักระทรวงแถลงข่าวและวฒันธรรม 
(บวัไข เพง็พระจนัทร์, 2540) หอสมุดแห่งชาติลาวมีการพฒันามาอยา่งต่อเน่ือง ระหวา่ง พ.ศ. 2542- 
2552 มีการด าเนินการสร้างคอลเล็กชันดิจิทัลเพื่อการสงวนรักษาเอกสารต้นฉบับ และจดัให้มี
บริการท่ีสอดคลอ้งกบัความเปล่ียนแปลงและความก้าวหน้าดา้นเทคโนโลยีสารสนเทศ โดยใน
ระยะแรกของการพฒันาคอลเล็กชนัไดรั้บความช่วยเหลือจากหน่วยงานในต่างประเทศ (National 
Library of Laos, 2021) 

หอสมุดแห่งชาติลาวสังกดักรมส่ิงพิมพ์ กระทรวงสารสนเทศ วฒันธรรม และการ
ท่องเท่ียว มีห้องสมุดสาขาครอบคลุมทัว่ทุกภูมิภาค จ านวน 5 แห่ง มีภารกิจในการอนุรักษ์มรดก
ทางวฒันธรรมของชาติ ส่งเสริมการอ่านเพื่อการพฒันา และส่งเสริมความเป็นเลิศขององคก์รเพื่อ
สร้างสังคมแห่งความรู้ส าหรับประชาชนลาว ทั้งน้ีรัฐบาลลาวไดป้ระกาศใช้กฎหมายห้องสมุดลาว
เม่ือ พ.ศ. 2555 ซ่ึงมีขอ้ก าหนดครอบคลุมเก่ียวกบัองคก์ร โครงสร้าง และการจดัการห้องสมุดทัว่
ประเทศลาว ทั้งน้ีรวมถึงการรวบรวมส่ิงพิมพข์องประเทศลาวดว้ย (National Library of Laos, 2021)  
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4.5 หอสมุดแห่งชาติเวยีดนาม  
หอสมุดแห่งชาติเวียดนาม (National Library of Vietnam) เดิมคือห้องสมุดประชาชน

กลางแห่งอินโดจีน (The Central Public Library of  Indochina) จดัตั้งข้ึนเม่ือวนัท่ี 29 พฤศจิกายน 
พ.ศ. 2460 โดย อลัแบรต ์โสโร (Albert Sarraut) ขา้หลวงใหญ่ชาวฝร่ังเศสแห่งอินโดจีน วตัถุประสงค์
เพื่อจดัตั้งห้องสมุดประชาชนกลางแห่งอินโดจีนให้เป็นหอจดหมายเหตุกลางและห้องสมุดกลาง
แห่งอินโดจีน เปิดให้บริการอย่างเป็นทางการในวนัท่ี 1 กนัยายน พ.ศ. 2462 เป็นห้องสมุดท่ีใหญ่
ท่ีสุดในอินโดจีน บริหารงานโดยรัฐบาลเจา้อาณานิคมฝร่ังเศส ต่อมาใน พ.ศ. 2465 ผูส้ าเร็จราชการ
แห่งอินโดจีนไดป้ระกาศใชก้ฎหมายเพื่อรวบรวมผลงานทางดา้นวฒันธรรมในอินโดจีน และจดัตั้ง
แผนกท่ีรับผิดชอบหน้าท่ีน้ีโดยตรง มีหน้าท่ีรวบรวมหนังสือ หนังสือพิมพ์ วารสาร และแผนท่ี        
ท่ีตีพิมพใ์นอินโดจีนทั้งหมดมาจดัเก็บและใหบ้ริการ ท าใหห้้องสมุดมีจ านวนทรัพยากรเพิ่มมากข้ึน
อยา่งรวดเร็ว (National Library of Vietnam, 2021)  
 ต่อมารัฐบาลชัว่คราวของเวียดนาม โดยกระทรวงศึกษาธิการไดป้ระกาศจดัตั้งหอสมุด
แห่งชาติ เม่ือวนัท่ี 20  ตุลาคม พ.ศ. 2488 ในช่วงน้ีมีเหตุการณ์ท่ีส าคญัคือไดมี้การร่างกฎหมายเพื่อ
การรวบรวมส่ิงพิมพ์อีกคร้ัง โดยในปีต่อมาประธานาธิบดีโฮจิมินห์ได้ลงนามและประกาศใช้
กฎหมายเพื่อการรวบรวมส่ิงพิมพท่ี์เป็นมรดกวฒันธรรมของเวียดนาม มีขอ้ก าหนดให้ส านกัพิมพ์
ตอ้งจดัส่งส่ิงพิมพท่ี์จดัพิมพใ์หม่ใหก้บัหอสมุดแห่งชาติ 

ท่ามกลางสถานการณ์และการเปล่ียนแปลงทางการเมืองของเวียดนาม ต่อมารัฐบาล
เวียดนาม ได้โอนย้ายหอสมุดแห่งชาติเวียดนามไปสังกัดกระทรวงวัฒนธรรม เม่ือวัน ท่ี                          
21 พฤศจิกายน พ.ศ. 2501 และมีการด าเนินงานมาอยา่งต่อเน่ือง มีการลงรายการและจดัหมวดหมู่
โดยใช้ระบบการจัดหมวดหมู่ของห้องสมุดในเขตสหภาพโซเวียต และเผยแพร่ตารางการจัด
หมวดหมู่ส าหรับหอ้งสมุดจงัหวดั ใน พ.ศ. 2529 เร่ิมมีการประยกุตใ์ชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศในการ
ด าเนินงาน โดยใช้ในการจดัท าฐานขอ้มูลบรรณานุกรมแห่งชาติ  มีการน าระบบสืบคน้มาใช้เพื่อ
อ านวยความสะดวกใหก้บัผูใ้ชบ้ริการ และสร้างระบบเครือข่ายท่ีเช่ือมโยงกบัหอ้งสมุดของเทศบาล
และจงัหวดั มีการจดัตั้งแผนกเพื่อรับผิดชอบและดูแลระบบเทคโนโลยีสารสนเทศโดยเฉพาะเพื่อ
ส่งเสริมการด าเนินงานด้านเครือข่ายเทคโนโลยีสารสนเทศให้กบัห้องสมุดอ่ืน ๆ ของเวียดนาม 
(National Library of Vietnam, 2021; Lixin & Aye, 2016) 

พ. ศ. 2543 คณะกรรมการสมชัชาแห่งชาติไดป้ระกาศจดัตั้งหอสมุดแห่งชาติเวียดนามเป็น
ห้องสมุดกลางของประเทศ ภายหลงัการจดัตั้งน้ี หอสมุดแห่งชาติเวียดนามไดเ้ขา้ร่วมเป็นสมาชิก
สมาคมและองคก์รทางวิชาชีพหลายแห่ง ไดแ้ก่ สหพนัธ์ระหวา่งประเทศวา่ดว้ยสมาคมและสถาบนั
หอ้งสมุด (IFLA) สภาบรรณารักษแ์ห่งเอเชียตะวนัออกเฉียงใต ้(CONSAL) การประชุมผูอ้  านวยการ



 29 

หอสมุดแห่งชาติ (CDNL) การประชุมผูอ้  านวยการหอสมุดแห่งชาติเอเชียและโอเชียเนีย (CDNL-AO) 
เครือข่ายห้องสมุดดิจิทัลแห่งชาติของผูใ้ช้ภาษาฝร่ังเศส (RFBNN) มีการด าเนินการด้านความ
ร่วมมือระหว่างประเทศกบัหน่วยงานต่าง ๆ เช่น หอสมุดแห่งชาติฝร่ังเศส มูลนิธิเอเชีย หอสมุด
แห่งชาติอ่ืน ๆ ในประเทศสมาชิกอาเซียน เป็นตน้ (National Library of Vietnam, 2021) 

หอสมุดแห่งชาติเวียดนามสังกดักระทรวงวฒันธรรม กีฬา และการท่องเท่ียว มีบทบาท
และหน้าท่ีในการรวบรวมและรักษามรดกทางวฒันธรรมของประเทศ จัดหาและให้บริการ
ทรัพยากรสารสนเทศเพื่อการใชป้ระโยชน์ของสังคม รวบรวมและเผยแพร่บรรณานุกรมแห่งชาติ
ของเวียดนาม ด าเนินการวิจัยด้านบรรณารักษศาสตร์และสารสนเทศศาสตร์ และจัดหลักสูตร        
การฝึกอบรมวิชาชีพ ให้ค าแนะน าแก่บรรณารักษ์ทั่วประเทศ และเป็นเครือข่ายความร่วมมือกับ
หอ้งสมุดทั้งในประเทศและต่างประเทศ (National Library of Vietnam, 2021) 

4.6 หอสมุดแห่งชาติสิงคโปร์  
 หอสมุดแห่งชาติสิงคโปร์ (National Library of Singapore) มีรากฐานมาจากห้องสมุด
สิงคโปร์ (The Singapore Library) จดัตั้งข้ึนใน พ.ศ. 2388 โดยการริเร่ิมของเซอร์ สแตมฟอร์ด รัฟเฟิลส์ 
(Sir Stamford Raffles) ผูแ้ทนของรัฐบาลอาณานิคมองักฤษ และผูบุ้กเบิกการก่อตั้งเมืองสิงคโปร์ 
เพื่อใหบ้ริการหอ้งสมุดสาธารณะแก่ประชาชน (Tan, 2019) 
 ต่อมาใน พ.ศ. 2392 รัฐบาลเจ้าอาณานิคม มีแนวคิดในการจัดตั้ งพิพิธภัณฑ์ของ          
เจา้อาณานิคม จึงเร่ิมมีการวางรูปแบบการด าเนินงานพิพิธภณัฑ์ร่วมกบังานของห้องสมุดสิงคโปร์ 
และจัดตั้ งเป็นห้องสมุดและพิพิธภัณฑ์ รัฟเฟิลส์ (The Raffles Library and Museum) เม่ือวนัท่ี                  
16 กรกฎาคม พ.ศ. 2417 (Tan, 2019) มีการรวบรวมและสะสมวตัถุของหายาก และผลงานทาง
วิชาการท่ีเป็นมรดกวัฒนธรรมของมลายูและสิงคโปร์ (National Library of Singapore, 2020)
ห้องสมุดและพิพิธภณัฑรั์ฟเฟิลส์ด าเนินการมาจนถึงช่วงท่ีญ่ีปุ่นเขา้ยดึครองสิงคโปร์ใน พ.ศ. 2485 
จึงอยู่ในความครอบครองของญ่ีปุ่น จนเม่ือส้ินสุดสงครามโลกคร้ังท่ี 2 ใน พ.ศ. 2488 สิงคโปร์
กลบัมาอยูภ่ายใตก้ารปกครองของกองทพัองักฤษ ห้องสมุดจึงเปิดให้บริการแก่สาธารณชนอีกคร้ัง
ในวนัท่ี 1 ธันวาคม พ.ศ. 2488 ภายใตก้ารบริหารขององักฤษ การด าเนินงานในระยะน้ีมีแผนงาน
เพื่อปรับปรุงการบริการแก่ประชาชน เช่น การจดัตั้งสาขาห้องสมุด เพื่อสร้างการเขา้ถึงท่ีกวา้งขวาง
ส าหรับประชาชนในทอ้งถ่ิน รวมถึงการจดัตั้งห้องสมุดสาธารณะท่ีให้บริการแก่ประชาชนโดยไม่
เสียค่าใชจ่้าย ซ่ึงแนวคิดการจดัตั้งห้องสมุดท่ีให้บริการโดยไม่เสียค่าใชจ่้ายน้ีไดรั้บการสนับสนุน
ทุนจากนายลี กง เฉียน (Lee Kong Chian) ในการก่อตั้งอาคารหอสมุดแห่งใหม่บนถนนสแตมป์ฟอร์ด 
ในปี พ.ศ. 2500 (National Library of Singapore, 2020) ซ่ึงในปีเดียวกันน้ีรัฐบาลได้ประกาศใช้
กฎหมายหอสมุดแห่งชาติรัฟเฟิลส์ (The Raffles National Library Ordinance No. 31 of 1957) มีผล
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บงัคบัใชเ้ม่ือวนัท่ี 1 เมษายน พ.ศ. 2501 ก าหนดให้หอสมุดแห่งชาติให้บริการประชาชนไดโ้ดยไม่
เสียค่าใชจ่้าย และมีหนา้ท่ีรับผดิชอบในการรวบรวมส่ิงพิมพท์ั้งหมดท่ีพิมพแ์ละเผยแพร่ในสิงคโปร์ 
(Tan, 2019)  
 อาคารหอสมุดแห่งชาติรัฟเฟิลส์ (The Raffles National Library) เปิดให้บริการบน
ถนนสแตมป์ฟอร์ด ใน พ.ศ. 2503 (National Library of Singapore, 2020) หอ้งสมุดมีบทบาทหนา้ท่ี
ในการด าเนินงานทั้งหอสมุดแห่งชาติและห้องสมุดประชาชน (Salim, 2003) ในระยะน้ีหอสมุด
แห่งชาติไดข้ยายการให้บริการโดยการจดัตั้งห้องสมุดภูมิภาค 3 แห่ง ห้องสมุดชุมชน 20 แห่ง และ
หอ้งสมุดชุมชนส าหรับเดก็ 15 แห่ง รวมถึงการใหบ้ริการผา่นระบบคอมพิวเตอร์ นอกเหนือจากการ
ให้บริการข้อมูลด้วยหนังสือแล้ว ยงัให้บริการข้อมูลในรูปแบบอ่ืนด้วย เช่น ข้อมูลจากส่ือ
โสตทศันวสัดุ และบริการคน้ควา้ขอ้มูลผา่นระบบอินเทอร์เน็ต (กอบเกียรติ ผดุงกิตติมาลย,์ ม.ป.ป.) 

อย่างไรก็ตาม เน่ืองจากปริมาณขอ้มูลท่ีเพิ่มข้ึนและเพื่อรักษาความสามารถในการ
แข่งขนัดา้นเศรษฐกิจ ตลอดจนสามารถตอบสนองความตอ้งการของชาวสิงคโปร์ในศตวรรษท่ี 21 
และอนาคตได ้หอสมุดแห่งชาติสิงคโปร์จึงมีความจ าเป็นท่ีจะตอ้งปรับโครงสร้างองคก์รของตนเอง 
โดยใน พ.ศ. 2538 กระทรวงสารสนเทศและศิลปะ (Ministry for Information and the Arts) ได้มี
การจดัตั้งคณะกรรมการทบทวนห้องสมุด 2000 (Library 2000 Review Committee) เพื่อท าหน้าท่ี
ศึกษาและก าหนดรูปแบบของหอสมุดแห่งชาติสิงคโปร์ในอนาคตข้ึน โดยผลการศึกษาของ
คณะกรรมการดังกล่าว (Library 2000 Report) ได้แนะน าให้มีการจดัตั้ งคณะกรรมการหอสมุด
แห่งชาติ (National Library Board) เพื่อท าหน้าท่ีดูแลและบริหารงานห้องสมุดต่าง ๆ ในประเทศ
สิงคโปร์ โดยมีเป้าหมายหลกัคือ การขยายความสามารถในการเรียนรู้ของประชาชน และเพิ่มพูน
ความสามารถในการแข่งขนัของประเทศ โดยการท าใหห้้องสมุดนั้นง่ายต่อการเขา้ถึง และง่ายต่อการ
ใช้งาน ความเปล่ียนแปลงท่ีเป็นรูปธรรมท่ีเกิดข้ึนจากผลการศึกษาของคณะกรรมการทบทวน
หอ้งสมุด 2000 คือ การแกไ้ขกฎหมายท่ีเก่ียวขอ้งกบัหอสมุดแห่งชาติสิงคโปร์เพื่อให้สามารถบรรลุ
เป้าหมายในการท าให้ห้องสมุดสาธารณะภายในประเทศเป็นแหล่งขอ้มูลความรู้เพื่อสนับสนุน
นโยบายในการผลกัดันประเทศสิงคโปร์ไปสู่ประเทศท่ีอาศัยความรู้เป็นพื้นฐานทางเศรษฐกิจ 
(Knowledge - Based Economic) โดยมีการแก้ไขกฎหมายในประเด็ น ท่ี ส าคัญ  คือ การจัดตั้ ง
คณะกรรมการหอสมุดแห่งชาติ (National Library Board) ตามพระราชบัญญัติคณะกรรมการ
หอสมุดแห่งชาติ  1995 (National Library Board Act 1995) เพื่ อท าหน้าท่ี เป็นคณะกรรมการ
ระดบัชาติในการก าหนดนโยบายในการพฒันาระบบห้องสมุดสาธารณะของประเทศสิงคโปร์ 
(กอบเกียรติ ผดุงกิตติมาลย,์ ม.ป.ป.)  
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 สืบเน่ืองจากแผนยุทธศาสตร์ห้องสมุด 2000 ท่ีสนับสนุนให้สิงคโปร์กา้วสู่การเป็น
ประเทศเศรษฐกิจฐานความรู้อย่างเต็มรูปแบบ ตามด้วยแผนยุทธศาสตร์ห้องสมุด 2010 ท่ีให้
ความส าคญักบัสารสนเทศดิจิทลั จนถึงแผนยุทธศาสตร์ห้องสมุด 2020 เพื่อการเรียนรู้ตลอดชีวิต  
โดยมุ่งเนน้การน านวตักรรมเทคโนโลยีสารสนเทศมาใชใ้นการพลิกโฉมห้องสมุดและพิพิธภณัฑ์
ให้เป็นห้องสมุดระดับโลกส าหรับประชาชนสิงคโปร์ และแผนยุทธศาสตร์พฒันาห้องสมุดและ        
หอจดหมายเหตุ 2025 (Libraries and Archives Blueprint 2025) ซ่ึงเป็นแผนพัฒนาห้องสมุดและ        
หอจดหมายเหตุของสิงคโปร์ฉบบัปัจจุบนัท่ีมุ่งเนน้การสร้างเครือข่ายความร่วมมือกบัพนัธมิตรและ
ชุมชนสิงคโปร์ (National Library Board of Singapore, 2022) 
 หอสมุดแห่งชาติสิงคโปร์ มีการพฒันาท่ีโดดเด่นดา้นนวตักรรมห้องสมุด โดยการน า
เทคโนโลยีสารสนเทศมาประยุกต์ใช้ในการบริหารจดัการห้องสมุด ใน พ.ศ. 2543 มีการเปิดตวั
ระบบการจดัการห้องสมุดอิเล็กทรอนิกส์แบบบูรณาการระบบแรกของโลกโดยใชเ้ทคโนโลยีคล่ืน
ความถ่ีวิทยุ ต่อมาใน พ.ศ. 2548 ไดเ้ปิดอาคารหอสมุดแห่งชาติท่ีถนนวิคตอเรีย คอลเล็กชันของ
หอสมุดแห่งชาติสิงคโปร์จึงไดถู้กยา้ยจากอาคารเดิมบนถนนสแตมป์ฟอร์ดมายงัอาคารแห่งใหม่น้ี 
หอสมุดแห่งชาติสิงคโปร์มีการส่งเสริมการอ่านท่ีหลากหลาย กิจกรรมท่ีส าคญัและโดดเด่น ไดแ้ก่                    
การรณรงค์ให้ความรู้เก่ียวกบัการรู้สารสนเทศแก่ประชาชนทัว่ประเทศภายใตกิ้จกรรม S.U.R.E. 
(Tan, 2019) และการรณรงคก์ระตุน้ให้คนรักการอ่านผา่นกิจกรรม READ Singapore ซ่ึงไดรั้บแนวคิด
มาจากโครงการ One Book One City ท่ีจดัในสหรัฐอเมริกา ยโุรป และออสเตรเลีย โดยผูจ้ดัจะคดัเลือก
หนังสือดีมา 1 เล่ม แลว้รณรงคใ์ห้คนในเมืองเดียวกนัอ่านหนังสือเล่มเดียวกนั กิจกรรมน้ีสามารถ
น าไปต่อยอดการจดักิจกรรมส่งเสริมการอ่านอยา่งต่อเน่ืองในสิงคโปร์ไดห้ลากหลาย เช่น กิจกรรม 
10,000 Fathers Reading! KidsRead! Read and Reap Mobile READ เป็นตน้ (Paker, 2013) 

หอสมุดแห่งชาติสิงคโปร์ สังกดักระทรวงการส่ือสารและสารสนเทศ บริหารงานโดย
คณะกรรมการหอสมุดแห่งชาติท่ีจดัตั้งข้ึนตามพระราชบญัญติัคณะกรรมการหอสมุดแห่งชาติ 1995 
(National Library Board Act 1995) ซ่ึงปัจจุบนัพระราชบญัญติัน้ีไดป้รับปรุงแกไ้ขหลายคร้ัง เพื่อให้
สอดคลอ้งกบัความเปล่ียนแปลงของสภาพสังคม พฤติกรรมของผูใ้ชบ้ริการ และความกา้วหนา้ของ
เทคโนโลยีสารสนเทศ โดยฉบับล่าสุดแก้ไขเม่ือ พ.ศ. 2562 เพื่อให้หอสมุดแห่งชาติสามารถ
รวบรวมส่ิงพิมพดิ์จิทลัและจดัเกบ็รักษาเวบ็ถาวรของสิงคโปร์ไดต้ามกฎหมาย (Tan, 2019) หอสมุด
แห่งชาติสิงคโปร์มีบทบาทและหน้าท่ีในการมุ่งพฒันาสร้างชาติให้เป็นชาติแห่งความรู้ เน้นการ
ส่งเสริมการอ่าน การเรียนรู้ และการรู้สารสนเทศ ผา่นบริการของหอสมุดแห่งชาติและเครือข่ายของ
หอ้งสมุดประชาชนท่ีสามารถเขา้ถึงและเช่ือมต่อไดท้ัว่ทุกมุมโลก กระตุน้ให้ประชาชนเกิดการรับรู้
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และตระหนักเก่ียวกับประวติัศาสตร์ของสิงคโปร์ผ่านกิจกรรมและโครงการต่าง ๆ รวมถึงการ
รวบรวมคอลเลก็ชนัท่ีเก่ียวกบัสิงคโปร์ในระดบัภูมิภาค (National Library of Singapore, 2020) 

4.7 หอสมุดแห่งชาติเมียนมา  
หอสมุดแห่งชาติเมียนมา (National Library of Myanmar) มีรากฐานสืบเน่ืองมาจาก

ห้องสมุดประชาชนแห่งแรกของเมียนมา ช่ือ ห้องสมุดเบอร์นาร์ด (Bernard Free Library) ก่อตั้ง
โดยเซอร์ชาร์ล เอด็เวิร์ด เบอร์นาร์ด (Sir Charles Edward Bernard) ผูส้ าเร็จราชการประเทศเมียนมา 
เม่ือวนัท่ี 21 กมุภาพนัธ์ พ.ศ. 2426 หลงัจากเมียนมาไดรั้บอิสรภาพจากองักฤษใน พ.ศ. 2495 รัฐบาล
ได้จัดตั้ งกระทรวงวฒันธรรมแห่งสหภาพ และได้โอนมอบห้องสมุดเบอร์นาร์ดให้อยู่ภายใต ้        
การบริหารของกระทรวงในฐานะองคก์รของรัฐ เม่ือวนัท่ี 1 มิถุนายน พ.ศ. 2495 ต่อมาใน พ.ศ. 2507 
กระทรวงสหภาพวฒันธรรมได้จัดตั้ งห้องสมุดแห่งรัฐ (State Library)  ภายใต้ช่ือ หอสมุดรัฐ 
พิพิธภณัฑ ์หอศิลป์ และโรงละครท่ี Jubilee Hall ในเมืองยา่งกุง้ ห้องสมุดของรัฐไดรั้บมอบคอลเล็กชนั
จากหอ้งสมุดเบอร์นาร์ด ซ่ึงประกอบดว้ยส่ิงพิมพใ์น ค.ศ. 1900 จากยโุรป หนงัสือของประเทศแถบ
เอเชียตะวนัออก และต้นฉบับเอกสารตัวเขียนจากพระราชวงัมัณฑะเลย์ (National Library of 
Myanmar, 2020)  

ต่อมาใน พ.ศ. 2507 ซ่ึงเป็นช่วงท่ีเกิดการปฏิวติัของเมียนมา รัฐบาลไดจ้ดัตั้งห้องสมุด
ของรัฐข้ึนเป็น “หอสมุดแห่งชาติ” (National Library of Myanmar, 2020) อย่างไรก็ตาม ถึงแมว้่า
หอสมุดแห่งชาติจะเป็นแหล่งเรียนรู้ท่ีเก็บรวบรวมทรัพยากรท่ีมีค่าและหายากของเมียนมา แต่ก็
ยงัคงไม่ไดรั้บการดูแลอยา่งเหมาะสมจากรัฐบาลท่ีปกครองต่อ ๆ มา เน่ืองจากขาดแคลนงบประมาณ
และไม่มีการก่อสร้างอาคารหอสมุดแห่งชาติท่ีเหมาะสม ตั้งแต่ พ.ศ. 2495 หอสมุดแห่งชาติไดถู้ก
ยา้ยถึงส่ีคร้ังไปยงัอาคารต่าง ๆ ในเมืองย่างกุง้ ท าให้ไม่ไดรั้บความนิยมจากประชาชน นักเรียน 
นกัวิชาการ ขา้ราชการ และเจา้หนา้ท่ีในการเขา้ใชบ้ริการ (Kaung, 2012) 
 ต่อมาใน พ.ศ. 2553 กระทรวงวฒันธรรมไดจ้ดัสรรงบประมาณให้หอสมุดแห่งชาติ
เพื่อสร้างอาคารหอสมุดแห่งชาติใหม่ท่ีเนปิดอว ์ซ่ึงเป็นเมืองหลวงแห่งใหม่ของเมียนมา และเปิด
ใหบ้ริการอยา่งเป็นทางการเม่ือวนัท่ี 3 พฤษภาคม พ.ศ. 2556 (National Library of Myanmar, 2020) 
นอกจากหอสมุดแห่งชาติเมืองเนปิดอวแ์ละหอสมุดแห่งชาติเมืองยา่งกุง้ หอสมุดแห่งชาติยงัมีสาขา
อยู่ในรัฐทั้ ง 7 รัฐ ได้แก่ รัฐมอญ (Mon) รัฐฉาน (Shan) รัฐยะไข่ (Rakhine) รัฐกะฉ่ิน (Kachin)              
รัฐชิน (Chin) รัฐกะยา (Kayah) และรัฐกะเหร่ียง (Kayein) ซ่ึงหอสมุดแห่งชาติสาขานั้ นมีการ
ด าเนินงานร่วมกับงานพิพิธภัณฑ์ของรัฐด้วย นอกจากน้ียงัมีสาขาหอสมุดแห่งชาติในเขตการ
ปกครองครอบคลุมทั้ง 7 เขต ของประเทศ เช่น เขตย่างกุง้ (Yangon) เขตมณัฑะเลย ์(Mandalay) และ
เขตอิรวดี (Ayeyarwaddy) เป็นตน้ (คอง, 2555) 



 33 

หอสมุดแห่งชาติเมียนมาสังกัดกรมโบราณคดี พิพิธภัณฑ์ และหอสมุดแห่งชาติ 
กระทรวงวฒันธรรม มีบทบาทและหน้าท่ีเป็นแหล่งรวบรวมทรัพยากรสารสนเทศท่ีส าคญัของ
ประเทศเมียนมา โดยเก็บรวบรวมส่ิงตีพิมพท์ั้งหมดของประเทศผ่านกฎหมายการพิมพ ์ (Printing 
and Publishing Law 2014) รวมถึงตน้ฉบบัตวัเขียนท่ีหายาก เพื่อรักษามรดกภูมิปัญญาของชาติ และ
การคน้ควา้วิจยั รวบรวมขอ้มูลเก่ียวกบัวฒันธรรมทั้งตน้ฉบบัตวัเขียนและฉบบัพิมพ ์เผยแพร่ส่ิงพิมพ์
เก่ียวกบัเมียนมาจากประเทศอ่ืน ๆ รวมถึงการใหค้ าแนะน าดา้นวิชาชีพแก่หอ้งสมุดอ่ืน ๆ ในประเทศ
เมียนมา (National Library of Myanmar, 2020) 

4.8 หอสมุดแห่งชาติมาเลเซีย  
หอสมุดแห่งชาติมาเลเซีย (National Library of Malaysia) เม่ือแรกก่อตั้งใน พ.ศ. 2509 

เป็นเพียงแผนกบริการของหอสมุดแห่งชาติ ซ่ึงอยู่ภายใต้การบริหารงานของหอจดหมายเหตุ
แห่งชาติ มีหน้าท่ีรวบรวมและสงวนรักษาทรัพยากรสารสนเทศของมาเลเซียตามกฎหมาย
พระราชบญัญติัสงวนรักษาหนงัสือ 1966 (The Preservation of Book Act 1966) ต่อมาใน พ.ศ. 2514 
รัฐบาลมาเลเซียรวมงานหอสมุดแห่งชาติและงานจดหมายเหตุเขา้ดว้ยกนั จดัตั้งเป็นกรมหอจดหมายเหตุ
และหอสมุดแห่งชาติ ระหว่างนั้นรัฐบาลได้ร่างกฎหมายเพื่อก าหนดวตัถุประสงค์ในการจดัตั้ ง
หอสมุดแห่งชาติและบทบาทหน้าท่ีในการด าเนินงาน ซ่ึงกฎหมายดังกล่าว คือ พระราชบัญญัติ
หอสมุดแห่งชาติ (National Library Act 1972) ไดผ้่านมติเห็นชอบจากรัฐสภา ในเดือนพฤษภาคม 
พ.ศ. 2515 ภายหลงัการด าเนินการประกาศใชพ้ระราชบัญญติัน้ี หอสมุดแห่งชาติจึงแยกออกจาก
กรมหอจดหมายเหตุและหอสมุดแห่งชาติ และได้จดัตั้ งข้ึนเป็นกรมหอสมุดแห่งชาติในเดือน
มกราคม พ.ศ. 2520 สงักดักระทรวงวฒันธรรม เยาวชน และกีฬา (Jaafar, 2003) 

หอสมุดแห่งชาติมาเลเซียมีพระราชบัญญัติหอสมุดแห่งชาติ (National Library Act 
1972) ในการก าหนดบทบาทและหน้าท่ีในการด าเนินงาน พระราชบัญญัติน้ีได้ปรับปรุงแล้ว 
จ านวน 2 คร้ัง (พ.ศ. 2530 และ พ.ศ. 2549) เพื่อให้สอดคลอ้งกับความกา้วหน้าในศตวรรษท่ี 21                 
และไดบ้งัคบัใชพ้ระราชบญัญติัรวบรวมวสัดุหอ้งสมุด (Deposit of Library Material Act 1986) เม่ือ 
พ.ศ. 2529 แทนท่ีพระราชบัญญัติสงวนรักษาหนังสือ (The Preservation of Book Act 1966) เพื่อ
การเกบ็รวบรวมและสงวนรักษาทรัพยากรสารสนเทศมรดกภูมิปัญญาของมาเลเซีย 

หอสมุดแห่งชาติมาเลเซียเร่ิมมีการน าเทคโนโลยีสารสนเทศมาใชใ้นการด าเนินงาน
เม่ือ พ.ศ. 2521 ภายใตโ้ครงการน าร่องส าหรับระบบการจดัหมวดหมู่และลงรายการดว้ยคอมพิวเตอร์
ร่วมกบัหอ้งสมุดมหาวิทยาลยัในการลงรายการดว้ยระบบ MALMARC (Malaysian Machine Readable 
Catalogue) โดยความสนับสนุนขององค์การเพื่อการศึกษา วิทยาศาสตร์และวฒันธรรมแห่ง
สหประชาชาติ (UNESCO) หลงัจากนั้นเร่ิมมีการใช้ในการด าเนินงานจดัท าดรรชนีหนังสือพิมพ ์
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และฐานขอ้มูลนิตยสาร ต่อมาใน พ.ศ. 2528 ไดรั้บการสนับสนุนจากองค์การวิจยัเพื่อการพฒันา
ระหวา่งประเทศ (IDRC) ในการติดตั้งระบบ MINISIS เพื่อใชใ้นการจดัท าดรรชนีส่ิงพิมพต่์อเน่ือง
ของมาเลเซีย และใน พ.ศ. 2533 มีการน าระบบการสืบคน้บรรณานุกรมแบบออนไลน์มาให้บริการ 
นอกจากน้ีรัฐบาลมาเลเซียยงัไดมี้การก าหนดนโยบายแห่งชาติส าหรับการบริการห้องสมุดและ
สารสนเทศ เพื่อเป็นแนวทางในการด าเนินงานของหอ้งสมุดอ่ืน ๆ ในมาเลเซียดว้ย 

หอสมุดแห่งชาติมาเลเซียสังกดักระทรวงท่องเท่ียว ศิลปะ และวฒันธรรม เป็นผูน้ า
ดา้นวิชาชีพหอ้งสมุดของมาเลเซีย ท าหนา้ท่ีรวบรวมและสงวนรักษาทรัพยากรสารสนเทศของชาติ 
อ านวยความสะดวกในการเขา้ถึงทรัพยากรสารสนเทศ เพื่อให้สามารถใชป้ระโยชน์ไดท้ั้งปัจจุบนั
และอนาคต เพิ่มพูนประสิทธิภาพการส่งมอบทรัพยากรสารสนเทศผ่านการบริการห้องสมุด เพื่อ
สร้างสังคมแห่งการเรียนรู้ (National Library of Malaysia, 2020) 
 4.9 หอสมุดแห่งชาติอนิโดนีเซีย  

หอสมุดแห่งชาติอินโดนีเซีย (National Library of Indonesia) มีรากฐานสืบเน่ืองมาจาก
สมาคมศิลปะและวิทยาศาสตร์แห่งปัตตาเวีย  (Batavian Society of Arts and Sciences) ก่อตั้งข้ึนเม่ือ
วนัท่ี 24 เมษายน พ.ศ. 2321 โดยรัฐบาลเจา้อาณานิคมดตัช์ วตัถุประสงคห์ลกัในการจดัตั้งสมาคม
เพื่อการวิเคราะห์สภาพสังคม วฒันธรรม ชาติพนัธ์ุวิทยา รวมถึงสภาพแวดลอ้มทางธรรมชาติของ
หมู่เกาะอินเดียตะวนัออก ภายหลงัอินโดนีเซียไดรั้บเอกราชและประกาศอิสรภาพใน พ.ศ. 2493 
สมาคมไดเ้ปล่ียนช่ือเป็นสถาบนัวฒันธรรมอินโดนีเซีย ด าเนินการจนถึง พ.ศ. 2505 จึงถูกยุบเลิก 
งานห้องสมุดถูกยา้ยให้อยู่ในความดูแลของพิพิธภัณฑ์แห่งชาติตามค าสั่งของรัฐมนตรีว่าการ
กระทรวงศึกษาธิการและวฒันธรรม (Massil, 1989) 

ใน พ.ศ. 2504 แผนพฒันาหอสมุดแห่งชาติถูกรวมอยูใ่นแผนพฒันาแห่งชาติฉบบัแรก
ของอินโดนีเซีย แต่ยงัไม่ได้รับการสนับสนุนใด  ๆ จนถึง พ.ศ. 2516 ได้มีการน าเสนอแนวคิด
ส าหรับแผนพฒันาหอสมุดแห่งชาติอีกคร้ัง และไดรั้บการสนบัสนุนใหใ้ชเ้ป็นแนวทางในการจดัตั้ง
หอสมุดแห่งชาติอินโดนีเซียใน พ.ศ. 2521 (Massil, 1989)  

ภายหลังจากนั้ นหอสมุดแห่งชาติได้ถูกจัดตั้ ง ข้ึนตามพระราชกฤษฎีกาของ
คณะรัฐมนตรีกระทรวงศึกษาธิการและวฒันธรรม เม่ือวนัท่ี 17 พฤษภาคม พ.ศ. 2523โดยรวม
หอ้งสมุด 4 แห่ง เขา้ดว้ยกนั ไดแ้ก่ 1) หอ้งสมุดพิพิธภณัฑแ์ห่งชาติ  2) หอ้งสมุดการเมือง สังคม และ
ประวติัศาสตร์  3) ห้องสมุดแห่งกรุงจาการ์ตา และ 4) ศูนยข์้อมูลบรรณานุกรมแห่งชาติและคลงั
ส่ิงพิมพ ์และมีช่ือทางการว่า Perpustakaan Nasional Republik  นอกจากการจดัตั้งระบบห้องสมุด
แห่งชาติแลว้ ยงัมอบอ านาจใหห้อสมุดแห่งชาติมีหนา้ท่ีในการรวบรวมส่ิงพิมพต์ามกฎหมายอีกดว้ย 
(National Library of Indonesia, 2020) 
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หอสมุดแห่งชาติอินโดนีเซียเป็นหน่วยงานของรัฐท่ีไม่ไดอ้ยูภ่ายใตส้ังกดักระทรวงใด 
แต่อยูใ่นการก ากบัดูแลของประธานาธิบดีอินโดนีเซีย โดยผ่านส านกัเลขาธิการแห่งรัฐ และปฏิบติั
หนา้ท่ีภายใตก้ารประสานงานของรัฐมนตรีวา่การกระทรวงศึกษาธิการแห่งชาติ โดยมีผูอ้  านวยการ
หอสมุดแห่งชาติเป็นผูบ้ริหารสูงสุด (National Library of Indonesia, 2020) มีบทบาทและหน้าท่ีท่ี
ได้รับมอบอ านาจจากพระราชบัญญัติห้องสมุด 2550 (Library Act 2007 หรือ Undang - Undang 
Number 43 Year 2007) ท าหน้าท่ี ในการพัฒนากิจการท่ี เก่ียวข้องกับห้องสมุดในประเทศ
อินโดนีเซียให้เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ (Fitriani, 2019) ทบทวนและพฒันานโยบายระดบัชาติ
ในประเด็นท่ีเก่ียวขอ้งกบัห้องสมุด จดัสร้างศูนยบ์ริการเทคโนโลยีสารสนเทศแห่งชาติ  และสร้าง
โครงสร้างพื้ นฐานและส่ิงอ านวยความสะดวกด้านห้องสมุดต่าง ๆ ตลอดจนการพัฒนา
ความสามารถของบุคลากรในวิชาชีพหอ้งสมุด  มุ่งเนน้การสร้างนิสยัรักการอ่านใหก้บัประชาชนใน
ประเทศ พัฒนาห้องสมุดทุกประเภท ปรับปรุงคุณภาพและความหลากหลายของเทคโนโลยี
สารสนเทศในการให้บริการ พัฒนาบุคลากร และพัฒนาคอลเล็กชันเพื่อการอนุรักษ์มรดก
วฒันธรรมของชาติ รวมถึงการปรับปรุงส่ิงอ านวยความสะดวกของหอสมุดแห่งชาติ (National 
Library of Indonesia, 2020) 

 
5. งานวิจัยที่เกีย่วข้อง 
 

จากการทบทวนวรรณกรรมท่ีเก่ียวข้องกับการบริหารงานหอสมุดแห่งชาติของ
ประเทศสมาชิกอาเซียนทั้งในประเทศและต่างประเทศ ยงัไม่พบว่ามีงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการ
บริหารงานหอสมุดแห่งชาติของประเทศสมาชิกอาเซียนโดยตรง พบเพียงงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง ดงัน้ี 

 
5.1 งานวจิัยที่เกีย่วข้องกบัหอสมุดแห่งชาติ 

     งานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัหอสมุดแห่งชาติ พบว่ามีงานวิจยัในต่างประเทศ เป็นการศึกษา
ดา้นบทบาท หนา้ท่ี และภารกิจของหอสมุดแห่งชาติในยคุศตวรรษท่ี 21 (Lor, 2003; Landry, 2017; 
Stephens, 2016; Lor, 1998) ผลการวิจัยพบว่ามีประเด็นท่ีเก่ียวข้องกับการบริหารงานหอสมุด
แห่งชาติ ดงัน้ี 

5.1.1 ด้านพนัธกจิ บทบาท และหน้าที่ของหอสมุดแห่งชาต ิพบวา่ส่วนใหญ่มีพนัธกิจ
ท่ีเก่ียวขอ้งกบังานดา้นวฒันธรรมและการศึกษา และบางแห่งมีพนัธกิจในการสนบัสนุนการพฒันา
เศรษฐกิจของประเทศ นอกจากน้ียงัมีหอสมุดแห่งชาติท่ีมีภารกิจหลักในการสนับสนุนและ
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ใหบ้ริการรัฐสภา เช่น หอสมุดแห่งชาติสหรัฐอเมริกา และหอสมุดแห่งชาติไดเอทของญ่ีปุ่น เป็นตน้ 
(Landry, 2017; Stephens, 2016) 

ด้านบทบาทและหน้าท่ีของหอสมุดแห่งชาติ พบว่ามีความเก่ียวข้องกับการ
รวบรวมและการสงวนรักษามรดกภูมิปัญญาของชาติ โดยมุ่งเน้นภารกิจหลัก 3 ด้านได้แก่           
การจดัการคอลเล็กชนั การควบคุมบรรณานุกรม และการสงวนรักษา นอกจากน้ียงัพบว่าหอสมุด
แห่งชาติมีบทบาทในการเป็นผูน้ าทางวิชาชีพ และมีส่วนร่วมในการพฒันามาตรฐานห้องสมุดของ
ชาติ รวมถึงการส่งเสริมการอ่านและการรู้สารสนเทศ หอสมุดแห่งชาติบางประเทศมีหน้าท่ี
รับผดิชอบดา้นกฎหมายท่ีเก่ียวขอ้งกบัการด าเนินงานของหอ้งสมุด โดยมีส่วนร่วมในการด าเนินงาน
และน าเสนอนโยบายระดบัชาติและนานาชาติในประเด็นต่าง ๆ เช่น ลิขสิทธ์ิ อนุสัญญาระหว่าง
ประเทศเก่ียวกบัมรดกทางวฒันธรรมของชาติ การพฒันามาตรฐานท่ีเก่ียวขอ้งกบัการจดัการเอกสาร
ส าคญัของชาติ ตลอดจนนโยบายดา้นการพฒันาหอ้งสมุดประเภทต่าง ๆ ของประเทศ   

นอกจากน้ียงัพบว่าแนวโน้มในอนาคต หอสมุดแห่งชาติตอ้งมีการปรับบทบาท
และหน้าท่ีให้สอดคลอ้งกบัสภาพแวดลอ้มดิจิทลั เช่น การรวบรวมทรัพยากรสารสนเทศประเภท
ดิจิทัลและส่ือใหม่ ผ่านการรวบรวมทางกฎหมาย E - Legal Deposit หรือ E - Deposit เป็นต้น 
(Landry, 2017; Stephens, 2016) 

อยา่งไรก็ตามไม่ไดมี้มาตรฐานใดก าหนดบทบาทและหนา้ท่ีของหอสมุดแห่งชาติ
ท่ีชัดเจน เน่ืองจากหอสมุดแห่งชาติในแต่ละประเทศมีความแตกต่างและรูปแบบท่ีหลากหลาย             
ซ่ึงส่ิงท่ีก าหนดบทบาทและหน้าท่ีของหอสมุดแห่งชาติข้ึนอยู่กับหลายปัจจัย เช่น ขนาดของ
ห้องสมุด ประวติัศาสตร์ วฒันธรรม สภาพสังคม และการพฒันาทางเศรษฐกิจของประเทศนั้น ๆ 
(Stephens; 2016) นอกจากน้ียงัพบว่าปัจจุบันหอสมุดแห่งชาติจ านวนมากยงัอยู่ในขั้นตอนการ
พิจารณาบทบาทใหม่ของตน โดยปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อการปรับเปล่ียนบทบาทหนา้ท่ีและโครงสร้าง
องคก์ร เกิดจากการเปล่ียนแปลงทางการเมือง สังคม เศรษฐกิจ ขอ้จ ากดัดา้นงบประมาณ นโยบาย
ของรัฐบาล และความกา้วหน้าของเทคโนโลยีสารสนเทศ โดยปัจจยัเหล่าน้ีน าไปสู่การวางแผน     
เชิงกลยทุธ์ของหอสมุดแห่งชาติเพือ่การบริหารงานและการด าเนินงานท่ีดียิง่ข้ึน (Lor, 1998) 
  5.1.2 ด้านงบประมาณ หอสมุดแห่งชาติไดรั้บการจดัสรรงบประมาณจากรัฐบาล 
และพบว่าขอ้จ ากดัดา้นงบประมาณท่ีไดรั้บมีผลกระทบกบัการบริหารงานของหอสมุดแห่งชาติ  
ดว้ยขอ้จ ากัดน้ีหอสมุดแห่งชาติมีความพยายามในการแก้ปัญหาด้านงบประมาณ เช่น การปรับ
โครงสร้างองคก์รด้วยการลดจ านวนพนักงาน การวางนโยบายท่ีชดัเจนในการพิจารณาการลงทุน
กบัผลิตภณัฑแ์ละบริการของห้องสมุด การลดเวลาเปิดท าการ การระงบัหรือยกเลิกการบริการบาง
ประเภท หรืออาจให้มีการก าหนดการเรียกเก็บค่าธรรมเนียมของห้องสมุดบางประเภท ตลอดจนมี
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การด าเนินการห้องสมุดเชิงพาณิชยท์ั้งทางกายภาพและออนไลน์ เช่น มีการจ าหน่ายหนังสือและ
ของท่ีระลึก (Lor, 1998) นอกจากน้ียงัพบวา่หอสมุดแห่งชาติหลายแห่งมีความเช่ียวชาญในการเป็น
ผูน้ าใหก้บักลุ่มหอ้งสมุดในการยืน่ขอ้เสนอขอรับทุนสนบัสนุนเพื่อน ามาพฒันาหอ้งสมุดจากมูลนิธิ
หรือผูบ้ริจาคจากต่างประเทศ (Landry, 2017; Stephens, 2016) 
 5.1.3 ด้านอาคารสถานที ่พบวา่หอสมุดแห่งชาติส่วนใหญ่มีอาคารเป็นเอกเทศ และ
มีแนวโนม้ในการสร้างอาคารใหม่หรือปรับปรุงอาคารใหมี้พื้นท่ีทางกายภาพและประโยชน์ใชส้อย         
ท่ีรองรับกบัเทคโนโลยสีารสนเทศในรูปแบบหอ้งสมุดสมยัใหม่ (Lor, 1998) 
 5.1.4 ด้านกฎหมาย พบวา่มีกฎหมายหลกัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการด าเนินงานของหอสมุด
แห่งชาติ (Stephens, 2016; Lor, 1998) ไดแ้ก่ 

1) กฎหมายหอสมุดแห่งชาติ (National Library Legislation) เป็นกฎหมายท่ี
จดัตั้งและก าหนดแนวทางการด าเนินงานของหอสมุดแห่งชาติ ซ่ึงแตกต่างจากกฎหมายระดบัชาติท่ี
เก่ียวกบัห้องสมุด ไดรั้บความสนใจในประเทศก าลงัพฒันาและประเทศแถบยุโรปตะวนัออก ซ่ึง
เป็นประเทศท่ีมีการเปล่ียนแปลงอยา่งรวดเร็วทางสภาพแวดลอ้ม การเมือง เศรษฐกิจ และสงัคม  

2) กฎหมายเก่ียวกบัการรวบรวมส่ิงพิมพ ์(Legal Deposit) โดยหอสมุดแห่งชาติ
ท าหน้าท่ีเป็นศูนยก์ลางการรวบรวมทรัพยากรสารสนเทศท่ีผลิตข้ึนในประเทศตามกฎหมาย เพื่อ
เก็บรวบรวมและสงวนรักษาไวเ้ป็นมรดกภูมิปัญญาของชาติ ปัจจุบนัไดข้ยายขอบเขตครอบคลุม
ทรัพยากรสารสนเทศดิจิทลัและส่ือใหม่ ผ่านการรวบรวมในรูปแบบ E - Legal Deposit โดยพบว่า
ส่ือใหม่ท่ีมีแนวโน้มในการรวบรวมและจดัเก็บเพิ่มมากข้ึน ไดแ้ก่ ส่ือโสตทศันวสัดุ(Audiovisual)  
ส่ืออิ เล็กทรอนิกส์  (Electronic) ส่ือกระจายเสียง  (Broadcast media) และเว็บไซต์  (Website)            
การไดรั้บและรวบรวมส่ือประเภทส่ิงพิมพจ์ะมีสัดส่วนท่ีลดลงอยา่งต่อเน่ือง อยา่งไรก็ตามหอสมุด
แห่งชาติยงัคงประสบปัญหาเก่ียวกับการออกกฎหมายเพื่อการรวบรวมส่ือใหม่ ทั้ งด้านวิธีการ
ก าหนดการรับฝาก การจดัการส่ือ ความพร้อมในการจดัเก็บและสงวนรักษา ตลอดจนปัญหาดา้น
ลิขสิทธ์ิ  
 5.1.5 ด้านการส่ือสารและประชาสัมพนัธ์ พบวา่หอสมุดแห่งชาติมีการเผยแพร่ขอ้มูล
ข่าวสารผา่นเวบ็ไซตแ์ละส่ือสังคมออนไลน์ (social media) มีการเผยแพร่ส่ิงพิมพข์องหอสมุดแห่งชาติ 
เช่น รายงานประจ าปี วารสาร บรรณานุกรมแห่งชาติ จดหมายข่าวหรือข่าวห้องสมุดออนไลน์ และ
เอกสารการวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัทรัพยากรสารสนเทศท่ีหอ้งสมุดใหบ้ริการ รวมถึงการใชส่ื้อใหม่และ
วิกิพีเดียในการเผยแพร่ทรัพยากรสารสนเทศดว้ย (Landry, 2017; Stephens, 2016) 

 5.1.6 ด้านการพัฒนาคอลเล็กชัน การจัดหาทรัพยากรสารสนเทศของหอสมุด
แห่งชาติทุกแห่งมาจากการได้รับตามกฎหมาย (Legal Deposit) โดยการรวบรวมทรัพยากร
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สารสนเทศมีขอ้ก าหนดทางกฎหมายท่ีแตกต่างกนัไปในแต่ละประเทศ ประเภทของทรัพยากร
สารสนเทศท่ีได้รับ ไดแ้ก่ ส่ิงพิมพป์ระเภทต่าง ๆ นอกจากน้ียงัมีส่ืออ่ืน ๆ ไดแ้ก่ เสียง โน้ตเพลง 
โปสเตอร์ ส่ือโสตทศันวสัดุ แผนท่ี และโปสการ์ด นอกจากน้ีผลการวิจยัมีขอ้คน้พบวา่ ในช่วง 15 ปี
ท่ีผ่านมา หอสมุดแห่งชาติมีการด าเนินการจดัหาและรวบรวมทรัพยากรสารสนเทศอิเล็กทรอนิกส์
ผ่านการรวบรวมตามกฎหมาย E - legal deposit โดยทรัพยากรสารสนเทศท่ีได้รับมากท่ีสุด คือ 
หนงัสืออิเลก็ทรอนิกส์และวารสารอิเลก็ทรอนิกส์ รองลงมา คือ เวบ็ไซต ์หนงัสือพิมพอิ์เลก็ทรอนิกส์ 
และส่ือดิจิทลัประเภทต่าง ๆ เช่น ส่ือสังคมออนไลน์ บล็อก เสียง การสตรีมม่ิงวิดีโอ และส่ือกระจาย
เสียง นอกจากน้ียงัพบว่าหอสมุดแห่งชาติมีความมุ่งมัน่ในการสร้างคอลเล็กชนัดิจิทลัท่ีแข็งแกร่ง  
ซ่ึงครอบคลุมส่ือดิจิทัลท่ีหลากหลาย ได้แก่ หนังสืออิเล็กทรอนิกส์ ส่ือสังคมออนไลน์  วสัดุ
บนัทึกเสียง ส่ือกระจายเสียง และวิดีโอสตรีมม่ิง (Landry, 2017; Stephens, 2016) 

ดา้นการจดัหมวดหมู่ทรัพยากรสารสนเทศพบว่าหอสมุดแห่งชาติส่วนใหญ่ใช้
ระบบทศนิยมดิวอ้ี และมีรูปแบบการลงรายการท่ีเป็นมาตรฐานสากล เช่น AACR, MARC21, RDA 
ทั้งน้ีมีหอสมุดแห่งชาติบางแห่งพฒันารูปแบบการจดัหมวดหมู่และหัวเร่ืองโดยอิงตามภาษาของ
ประเทศตนเองหรือกลุ่มประเทศใกลเ้คียง (Landry, 2017) 
  ดา้นการเขา้ถึงทรัพยากรสารสนเทศ พบวา่หอสมุดแห่งชาติมีการจดัท าบรรณานุกรม
แห่งชาติ ซ่ึงเป็นหน่ึงในภารกิจหลกั โดยจดัท าและเผยแพร่ผา่นระบบออนไลน์ ความทา้ทายส าหรับ
หอสมุดแห่งชาติคือการจดัท ารายการอยา่งรวดเร็วหลงัจากไดรั้บทรัพยากรสารสนเทศนั้น เพื่อให้
รายการนั้นทนักบัการบริการและปรากฏในบรรณานุกรมแห่งชาติ ซ่ึงหอสมุดแห่งชาติทุกแห่งมีการ
จดัท าระเบียนขอ้มูลและเมทาดาทาดว้ยตนเอง เน่ืองจากส่วนใหญ่เป็นห้องสมุดแห่งแรกท่ีไดรั้บ
ทรัพยากรสารสนเทศตามกฎหมาย รวมถึงมีการจดัท าดรรชนีเพื่อการบริการ นอกจากน้ียงัพบว่า
หอสมุดแห่งชาติบางแห่งมีการจดัซ้ือขอ้มูลเมทาดาทาและขอ้มูลส าเร็จรูป และมีแนวโนม้ในการใช้
ดรรชนีอตัโนมติัมากข้ึน แนวโนม้ใหม่อยา่งหน่ึงท่ีพบในการน าเสนอขอ้มูลเมทาดาทาคือการท าให้
ขอ้มูลพร้อมใชง้านไดอ้ยา่งอิสระแก่หอ้งสมุดอ่ืน ๆ หรือนกัวิจยั เพื่อประโยชน์ในการน ากลบัมาใช้
ใหม่ (Landry, 2017) 
 5.1.7 ด้านการสงวนรักษาและอนุรักษ์ทรัพยากรสารสนเทศ พบวา่หอสมุดแห่งชาติ
เป็นหน่วยงานส าคญัท่ีมีส่วนร่วมและมีหน้าท่ีรับผิดชอบในการดูแลและสงวนรักษาทรัพยากร
สารสนเทศของชาติ เพื่ออนุรักษ์ไวส้ าหรับคนรุ่นหลงัและส าหรับผูใ้ช้ในปัจจุบัน ความท้าทาย
ส าหรับหอสมุดแห่งชาติคือการตรวจสอบวา่ทรัพยากรสารสนเทศทุกประเภทไดรั้บการอนุรักษแ์ละ
สงวนรักษาท่ีเหมาะสม เพื่อให้เกิดความมัน่ใจว่าทรัพยากรสารสนเทศจะถูกเก็บรักษาไวอ้ย่าง
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ครบถว้นสมบูรณ์ และยงัคงมีความเส่ียงดา้นการสงวนรักษาทรัพยากรสารสนเทศดิจิทลั ซ่ึงตอ้งใช้
ทรัพยากรและงบประมาณ ตลอดจนความรู้ดา้นเทคโนโลยสีารสนเทศท่ีเก่ียวขอ้ง 
 หอสมุดแห่งชาติส่วนใหญ่มีวิธีการสงวนรักษาและการอนุรักษอ์ย่างน้อยหน่ึงวิธี 
โดยส่วนใหญ่ใชว้ิธีการควบคุมสภาพแวดลอ้มและการจดัเกบ็ท่ีควบคุมได ้เช่น การควบคุมอุณหภูมิ 
ความช้ืน แสงสว่าง นอกจากน้ียงัมีวิธีการอ่ืนท่ีใช ้คือ การลดกรด การอบฆ่าแมลง การอนุรักษแ์ละ
ซ่อมแซมดว้ยการเยบ็เล่ม และเสริมปก การจดัเก็บในวสัดุท่ีไร้กรด การส าเนาเอกสาร การท าส าเนา
ไมโครฟิลม ์การท าส าเนาดิจิทลั การแปลงขอ้มูล การสงวนรักษาแบบดิจิทลั การประเมินความเส่ียง
และการวางแผนเพื่อป้องกนัภยัพิบติัท่ีทนัสมยั และมีการแบ่งปันขอ้มูลการสงวนรักษาและการ
อนุรักษข์องตนกบัสถาบนัอ่ืน ๆ  
 นอกจากน้ียงัมีขอ้คน้พบวา่ปัจจุบนัหอสมุดแห่งชาติส่วนใหญ่ใชว้ิธีการสงวนรักษา
แบบดิจิทลั โดยการแปลงทรัพยากรสารสนเทศให้อยู่ในรูปดิจิทลั และการถ่ายโอนเอกสารจาก
รูปแบบไมโครฟิลมเ์ป็นดิจิทลั ส าหรับหอสมุดแห่งชาติท่ีไม่ไดใ้ชว้ิธีการสงวนรักษาแบบดิจิทลัหรือ
ก าลงัพฒันาระบบ ส่วนใหญ่เป็นหอสมุดแห่งชาติท่ีมีขนาดเลก็ หรือตั้งอยูใ่นแถบแอฟริกาและเอเชีย 
ท่ียงัประสบปัญหาการสนบัสนุนดา้นงบประมาณและดา้นเทคนิค และจากการวิจยัยงัพบวา่หอสมุด
แห่งชาติมีกลยทุธ์ในการสงวนรักษาแบบดิจิทลัท่ีเผยแพร่สู่สาธารณะ และมีส่วนนอ้ยท่ีใชม้าตรฐาน
ท่ีก าหนดข้ึนเพื่อรองรับนโยบายการสงวนรักษาแบบดิจิทลั (Landry, 2017) 
 5.1.8 ด้านการบริการ พบว่าหอสมุดแห่งชาติมีบริการการอ่านภายในห้องสมุด 
บริการเพื่อการสนับสนุนการวิจยัและการใช้เป็นขอ้มูลเพื่อสนับสนุนการประกอบธุรกิจ บริการ
ส าหรับผูพ้ิการ บริการส าหรับผูพ้ิมพ์ ได้แก่ บริการข้อมูลบรรณานุกรมส าหรับส่ิงพิมพ์ (CIP)  
บริการเลขมาตรฐานสากลประจ าหนังสือ (ISBN) เลขมาตรฐานสากลประจ าวารสาร (ISSN)  และ
เลขมาตรฐานสากลของส่ิงพิมพ์ดา้นดนตรี (ISMN) บริการการยืมระหว่างห้องสมุด และบริการ
สหบรรณานุกรมและบรรณานุกรมแห่งชาติ นอกจากหอสมุดแห่งชาติจะเป็นแหล่งขอ้มูลเพื่อ
การศึกษา คน้ควา้ และวิจยัแบบดั้ งเดิมแลว้  แนวโน้มในอนาคตหอสมุดแห่งชาติจะมีบริการท่ี
ผูใ้ช้บริการสามารถเขา้ถึงทรัพยากรสารสนเทศของหอสมุดแห่งชาติได้มากยิ่งข้ึน โดยไม่ได้มี
วตัถุประสงคเ์พื่อการศึกษาหรือวิจยัเพียงอยา่งเดียว แต่เป็นการเปิดประสบการณ์ดา้นวฒันธรรมแก่
ผูใ้ชบ้ริการ และมุ่งเน้นให้หอสมุดแห่งชาติเป็นศูนยก์ลางทางวฒันธรรมของประเทศ โดยเป็นทั้ง
ศูนยข์อ้มูลและพิพิธภณัฑว์ฒันธรรมของประเทศ (Lor, 2003; Landry, 2017; Stephens, 2016) 

ด้านกิจกรรม พบว่าหอสมุดแห่งชาติทุกแห่งมีการด าเนินการจัดกิจกรรมเพื่อ
ส่งเสริมและเผยแพร่ทรัพยากรสารสนเทศและการบริการ โดยเฉพาะอยา่งยิง่การจดันิทรรศการเพื่อ
สร้างความมีชีวิตชีวาของคอลเลก็ชนัท่ีหลากหลาย และการจดักิจกรรมทางวฒันธรรมและการศึกษา
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เพื่อส่งเสริมการรู้หนงัสือและการอ่าน ซ่ึงเป็นกิจกรรมท่ีมีความส าคญัและเป็นท่ีตอ้งการมากท่ีสุด 
ขณะท่ีการจดัแสดงนิทรรศการเสมือน การเยี่ยมชมห้องสมุด และการอบรมเชิงปฏิบติัการมีการ
ด าเนินการในหอสมุดแห่งชาติมากกว่าคร่ึงหน่ึงจากทุกภูมิภาค หอสมุดแห่งชาติในยุโรปและ
อเมริกาเหนือมีการส่งเสริมการจดักิจกรรม Hackathon ซ่ึงเป็นกิจกรรมท่ีใช้ประโยชน์จากขอ้มูล
และการเขา้ถึงแบบเปิด และรูปแบบของกิจกรรมท่ีมีแนวโน้มในการเติบโตมากข้ึนในอนาคตคือ
กิจกรรมท่ีเผยแพร่ผา่นรูปแบบออนไลน ์(Landry, 2017; Stephens, 2016) 
 5.1.9 ด้านเครือข่ายและความร่วมมือ พบวา่หอสมุดแห่งชาติทุกแห่งมีความร่วมมือ
กับสถาบันต่าง ๆ ภายในประเทศ และมีความร่วมมือกับห้องสมุดทุกประเภทเพื่อพฒันาและ
ประสานงานเพื่อการบริการในระดับชาติ โดยเครือข่ายระดับชาติของหอสมุดแห่งชาติ ได้แก่ 
ห้องสมุดมหาวิทยาลยั ห้องสมุดประชาชน มหาวิทยาลยั และพิพิธภณัฑ ์นอกจากน้ียงัมีการท างาน
ร่วมกบัห้องสมุดในภูมิภาค และหน่วยงานอ่ืน ๆ เช่น หน่วยงานเอกสารสนเทศ หอจดหมายเหตุ 
และคลงัขอ้มูลงานวิจยั ดา้นความร่วมมือในระดบันานาชาติ หอสมุดแห่งชาติมีหน้าท่ีอย่างเป็น
ทางการในการท างานร่วมกบัสถาบนัต่าง ๆ ทัว่โลก โดยเครือข่ายความร่วมมือหลกัมี 2 แห่ง ไดแ้ก่ 
หอสมุดแห่งชาติ และห้องสมุดสถาบันอุดมศึกษา นอกจากน้ียงัมีขอ้คน้พบว่าหอสมุดแห่งชาติ 
หลายแห่งมีบทบาทในการร่วมพฒันาเก่ียวกบัระบบสารสนเทศแห่งชาติและนโยบายดา้นหอ้งสมุด
ของชาติ (Landry, 2017) 
 

5.2 งานวจิัยที่เกีย่วข้องกบัหอสมุดแห่งชาติในภาพรวมของอาเซียน 
จากการส ารวจงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัหอสมุดแห่งชาติในภาพรวมของอาเซียน พบวา่มี

งานวิจยัในประเทศท่ีศึกษาในประเดน็เครือข่ายความร่วมมือหอ้งสมุดดิจิทลัของอาเซียน (ประสิทธิชยั 
เลิศรัตนเคหกาล, 2563) และงานวิจยัในต่างประเทศ ศึกษาในประเด็นการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศ
ของหอสมุดแห่งชาติอาเซียน (Lixin & Aye, 2016) และการจัดการความเส่ียงจากภัยพิบัติ 
(Varlamoff & Plassard, 2004) ผลการวิจยัพบวา่ 

5.2.1 ด้านเครือข่ายความร่วมมือห้องสมุดดิจทัิลของอาเซียน หอสมุดแห่งชาติของ
ประเทศสมาชิกอาเซียนมีเครือข่ายความร่วมมือดา้นหอ้งสมุดดิจิทลัภายใตโ้ครงการหอ้งสมุดดิจิทลั
แห่งอาเซียน (ASEAN Digital Library) โดยมีแนวคิดเพื่อด าเนินการอนุรักษ์ สงวนรักษา และ
พฒันาการเข้าถึงเน้ือหาความรู้มรดกภูมิปัญญาแห่งชาติอาเซียน ด้วยการพฒันาต้นแบบระบบ
หอ้งสมุดดิจิทลัอาเซียนในการเช่ือมโยงขอ้มูลดิจิทลัของหอสมุดแห่งชาติอาเซียนรวมเขา้ไวด้ว้ยกนั 
ส าหรับเป็นแหล่งขอ้มูลมรดกทางภูมิปัญญาของภูมิภาคอาเซียนในรูปดิจิทลั ไดแ้ก่ หนงัสือ หนงัสือ
หายาก เอกสารตน้ฉบบัตวัเขียน รูปภาพ แผนท่ี หนงัสือพิมพ ์วารสาร ไฟลเ์สียง วีดิทศัน์ และขอ้มูล
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อ่ืน  ๆ โดยใช้มาตรฐานสากลเมทาดาทาต่าง  ๆ เช่น มาตรฐาน Dublin Core, MARC21, HTML, 
XML มาตรฐานโปรโตคอล OAIPMH เป็นตน้ ในการเช่ือมโยงขอ้มูลเขา้ไวใ้ห้บริการร่วมกนัผ่าน
เวบ็ไซตห์อ้งสมุดดิจิทลัอาเซียนท่ีสามารถสืบคน้ไดผ้า่นหนา้จอเดียว (Single Search) ซ่ึงผูใ้ชท้ัว่โลก
สามารถเขา้ถึงเน้ือหาดา้นมรดกภูมิปัญญาของชาติในกลุ่มประเทศอาเซียนไดอ้ยา่งสะดวก รวดเร็ว 
ทุกเวลา และทุกสถานท่ี เป็นประโยชน์ต่อการสนับสนุนการศึกษา คน้ควา้ และวิจยั ช่วยส่งเสริม
การสร้างความเขา้ใจอนัดีระหว่างผูค้นในภูมิภาคอาเซียน รวมทั้งช่วยพฒันาต่อยอดดา้นการศึกษา 
สังคม เศรษฐกิจในประเทศภูมิภาคอาเซียนใหมี้ความมัน่คง (ประสิทธิชยั เลิศรัตนเคหกาล, 2563) 

5.2.2 การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศของหอสมุดแห่งชาติในอาเซียน จากผลการวิจยั
ศึกษาเปรียบเทียบสถานภาพและการน าเทคโนโลยีสารสนเทศมาใชใ้นการบริหารจดัการและการ
บริการของหอสมุดแห่งชาติประเทศสมาชิกอาเซียน จ านวน 5 แห่ง ไดแ้ก่ หอสมุดแห่งชาติไทย 
หอสมุดแห่งชาติลาว หอสมุดแห่งชาติเมียนมา หอสมุดแห่งชาติฟิลิปปินส์ และหอสมุดแห่งชาติ
เวียดนาม พบว่าหอสมุดแห่งชาติท่ีน าเทคโนโลยีสารสนเทศมาใชแ้ห่งแรก คือ หอสมุดแห่งชาติไทย 
โดยมีการน ามาใชต้ั้งแต่ พ.ศ. 2517 ล าดบัต่อมาคือหอสมุดแห่งชาติเวียดนาม หอสมุดแห่งชาติลาว 
หอสมุดแห่งชาติเมียนมา (ย่างกุ้ง) หอสมุดแห่งชาติฟิลิปปินส์ และหอสมุดแห่งชาติเมียนมา            
(เนปิดอว์) ทั้ งน้ีพบว่าหอสมุดแห่งชาติของประเทศอาเซียนมีความต้องการด้านเทคโนโลยี
สารสนเทศท่ีแตกต่างกันตามปัจจยัด้านต่าง ๆ ได้แก่ ภาษา การศึกษา อตัราการรู้หนังสือ และ
โครงสร้างโทรคมนาคม 

ดา้นระบบห้องสมุดอตัโนมติั พบว่าหอสมุดแห่งชาติเวียดนามเป็นแห่งแรกท่ีน า
ระบบห้องสมุดอตัโนมติัมาใช ้ล าดบัต่อมาคือหอสมุดแห่งชาติฟิลิปปินส์และหอสมุดแห่งชาติไทย        
ส่วนหอสมุดแห่งชาติลาวและเมียนมายงัคงอยูร่ะหวา่งการด าเนินการจดัท าระบบ  

ดา้นการบริการพบว่าหอสมุดแห่งชาติทุกแห่ง มีบริการผ่านระบบออนไลน์ ไดแ้ก่ 
บริการขอ้มูลผ่านเวบ็ไซตห์้องสมุด บริการสืบคน้รายการบรรณานุกรมของทรัพยากรสารสนเทศ
ดว้ยระบบออนไลน ์บริการฐานขอ้มูล และส่วนใหญ่มีพื้นท่ีส าหรับใหบ้ริการอินเทอร์เน็ต  

ด้านโครงสร้างพื้นฐานพบว่าหอสมุดแห่งชาติเวียดนามมีจ านวนคอมพิวเตอร์
ส าหรับให้บริการมากท่ีสุด และหอสมุดแห่งชาติลาวมีจ านวนคอมพิวเตอร์น้อยท่ีสุด หอสมุด
แห่งชาติทุกแห่งสามารถเช่ือมต่อดว้ยระบบอินเทอร์เน็ตได ้และส่วนใหญ่มีอุปกรณ์รองรับการใชง้าน 
หอสมุดแห่งชาติแต่ละแห่งมีการใช้เทคโนโลยีซอฟท์แวร์และการดูแลฐานข้อมูลท่ีแตกต่างกัน    
การเช่ือมต่อดว้ยระบบ Wireless และ DSL ไดรั้บความนิยมมากท่ีสุด  
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ดา้นการเผยแพร่และประชาสัมพนัธ์ พบวา่มีการเผยแพร่ผา่นเวบ็ไซตแ์ละเครือข่าย
สังคมออนไลน์  หอสมุดแห่งชาติทุกแห่งใช้ Facebook ในการบริการข้อมูลข่าวสารแก่ผู ้ใช ้
รองลงมาคือ Twitter และ YouTube ตามล าดบั  

ด้านปัญหาพบว่าส่วนใหญ่ขาดงบประมาณด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ ซ่ึงไม่
เพียงพอส าหรับการด าเนินงานและการพฒันา โดยงบประมาณส่วนใหญ่ของหอสมุดแห่งชาติไดรั้บ
การจดัสรรจากรัฐบาล และบางประเทศไดรั้บความช่วยเหลือและสนบัสนุนจากหน่วยงานพนัธมิตร 
โดยเฉพาะองค์กรเอกชนและสถานทูต นอกจากปัญหาดา้นงบประมาณ ยงัพบว่าบุคลากรยงัขาด
ทักษะด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ และมีขอ้เสนอแนะในด้านนโยบายเพื่อสนับสนุนการเขา้ถึง
ทรัพยากรสารสนสนเทศและการบริการ โดยควรมีการจดัท างบประมาณส าหรับการสนับสนุน
กิจกรรมและการพัฒนาเน้ือหาดิจิทัล และบรรณารักษ์ควรมีทักษะและความเช่ียวชาญด้าน
เทคโนโลยสีารสนเทศท่ีทนัสมยั มีความรู้ดา้นการจดัการขอ้มูลดิจิทลัและการจดัการความรู้  

ด้านความร่วมมือระหว่างห้องสมุดดิจิทัลในอาเซียน ควรมีความร่วมมือและ
สนบัสนุนโดยหอสมุดแห่งชาติและสมาคมหอ้งสมุดของแต่ละประเทศ รวมถึงสภาบรรณารักษแ์ห่ง
เอเชียตะวนัออกเฉียงใต ้(CONSAL) ซ่ึงเป็นสมาคมวิชาชีพระดบัภูมิภาค (Lixin & Aye, 2016) 

 5.2.3 ด้านการจัดการความเส่ียงจากภัยพิบัติ โดยสหพนัธ์ระหว่างประเทศว่าดว้ย
สมาคมห้องสมุดและสถาบนั (IFLA) ซ่ึงมีหอสมุดแห่งชาติของประเทศสมาชิกอาเซียน จ านวน       
5 ประเทศ ไดแ้ก่ ไทย เมียนมา สิงคโปร์ เวียดนาม และอินโดนีเซีย เป็นกลุ่มตวัอย่าง ผลการวิจยั
พบว่าหอสมุดแห่งชาติของประเทศสมาชิกอาเซียนท่ีมีแผนรับภยัพิบัติ มีจ านวน 4 แห่ง ได้แก่ 
หอสมุดแห่งชาติอินโดนีเซีย หอสมุดแห่งชาติเมียนมา หอสมุดแห่งชาติสิงคโปร์ และหอสมุด
แห่งชาติเวียดนาม โดยหอสมุดแห่งชาติไทย เคยไดรั้บความเสียหายจากภยัพิบติัโดยไม่คาดคิดเม่ือ 
พ.ศ. 2537 แต่ไม่มีแผนรับภยัพิบติัเน่ืองจากการขาดแคลนทรัพยากรและก าลงัคนในการจดัท าแผน
และน าไปใช้ และมีความเห็นว่ามีความเส่ียงน้อยมากในประเทศของตนท่ีจะไดรั้บภยัพิบติั ทั้งน้ี
หอสมุดแห่งชาติสิงคโปร์ เป็นหอสมุดแห่งชาติเดียวของประเทศสมาชิกอาเซียนท่ีมีแผนรับภยัพิบติั
และมีการปรับปรุงแผนทุกปี โดยมีการติดตั้งสัญญาณเตือนภยักรณีเกิดไฟไหมแ้ละมีผูบุ้กรุก และมี
ประกนัภยัส าหรับทรัพยากรสารสนเทศและวสัดุหอ้งสมุด (Varlamoff & Plassard, 2004) 

 
5.3 งานวิจัยท่ีเกี่ยวข้องกับหอสมุดแห่งชาติของประเทศสมาชิกอาเซียนแยกตามราย

ประเทศ 
จากการส ารวจงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัหอสมุดแห่งชาติของประเทศสมาชิกอาเซียน  

พบในประเดน็ท่ีศึกษาแยกตามรายประเทศ ดงัน้ี 
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5.3.1 หอสมุดแห่งชาติไทย จากการส ารวจงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัหอสมุดแห่งชาติ
ไทย ยงัไม่พบว่ามีงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการบริหารงานของหอสมุดแห่งชาติไทยโดยตรง มีเพียง
งานวิจยัท่ีเก่ียวข้องกับประเด็นท่ีศึกษา ได้แก่ ด้านพัฒนาการ (วิลาวณัย ์เตธัญญวรากูล, 2519)       
ดา้นการจดัการคอลเล็กชนั (สุคนธ์ทิพย ์จนัทะลุน, 2560) และดา้นการบริการ (รวิวรรณ พุฒซ้อน, 
2557) ผลการวิจยัพบวา่ 

1) ด้านพัฒนาการ ผลการศึกษาพฒันาการห้องสมุดและบรรณารักษศาสตร์ใน
ประเทศไทยจากบทบาทและผลงานของกลุ่มบรรณารักษอ์าวุโส ผลการวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัพฒันาการ
ของหอสมุดแห่งชาติไทย พบว่าในดา้นการด าเนินงานเม่ือเปรียบเทียบกบัห้องสมุดอ่ืน ๆ นับแต่
เร่ิมตน้พฒันาการจนถึงปัจจุบนั หอสมุดแห่งชาติไทยมีพฒันาการมากท่ีสุดในดา้นจ านวนหนงัสือ 
บุคลากร และการให้บริการห้องสมุดดา้นต่าง ๆ รวมถึงบทบาทในด้านการเป็นผูน้ าทางวิชาชีพ     
ดา้นบรรณารักษศาสตร์ของไทย (วิลาวณัย ์เตธญัญวรากลู, 2519) 

2) ด้านการจัดการคอลเล็กชัน พบว่ามีการจดัการคอลเล็กชนัหนังสือหายากโดย
การจดัหาและรวบรวมหนังสือหายากด้วยวิธีการจดัซ้ือ การบริจาค และการท าส าเนา มีการจัด
หมวดหมู่ดว้ยระบบทศนิยมดิวอ้ี (Dewey Decimal Classification: DC) ดา้นการจดัเก็บและคน้คืน  
มีการจดัเก็บหนังสือหายากทั้งแบบชั้นปิดและชั้นเปิด และมีการจดัท าเคร่ืองมือช่วยคน้ ดา้นการ
บริการและการเผยแพร่ส่วนใหญ่มีบริการการอ่านทั้งภายในหอ้งสมุดและผา่นระบบออนไลน์ และ
เผยแพร่ในรูปแบบการจัดแสดงนิทรรศการ การจัดกิจกรรมเผยแพร่ความรู้ผ่านการเสวนา            
การบรรยาย การประชุม และการอบรม เป็นตน้ ดา้นการสงวนรักษามีการใชว้ิธีการแปลงรูปเล่ม
หนงัสือหายากใหอ้ยูใ่นรูปแบบดิจิทลั (สุคนธ์ทิพย ์จนัทะลุน, 2560) 
 3) ด้านการบริการ พบว่ามีบริการสารสนเทศลักษณะพิเศษ เป็นการให้บริการ
ก าหนดเลขมาตรฐานสากลประจ าหนังสือและวารสาร และการจดแจ้งการพิมพ์แ ก่ผู ้พิมพ ์            
การบริการมีการแบ่งหนา้ท่ีความรับผิดชอบตามลกัษณะงาน โดยกลุ่มพฒันาทรัพยากรสารสนเทศ  
มีหนา้ท่ีรับผิดชอบการก าหนดรายละเอียดขอ้มูลทางบรรณานุกรมของหนงัสือท่ีจดัพิมพใ์นประเทศ 
และกลุ่มบริการทรัพยากรสารสนเทศมีหน้าท่ีรับผิดชอบการก าหนดเลขมาตรฐานสากลประจ า
หนังสือและวารสาร และรับจดแจง้การพิมพ์ และมีการประสานงานไปยงัหน่วยงานต่าง ๆ เพื่อ
ตรวจสอบประวติัผูจ้ดัพิมพแ์ละผูผ้ลิตส่ิงพิมพใ์นการรวบรวมและจดัส่งทรัพยากรสารสนเทศใหก้บั
หอสมุดแห่งชาติ และใหบ้ริการผา่นระบบสารสนเทศทางทางดา้นมรดกศิลปวฒันธรรมอิเลก็ทรอนิกส์    
(e-Service) (รวิวรรณ พฒุซอ้น, 2557) 
  5.3.2 หอสมุดแห่งชาติลาว จากการส ารวจงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัหอสมุดแห่งชาติ
ลาว พบวา่มีงานวิจยัท่ีศึกษาเก่ียวกบัพฒันาการหอสมุดแห่งชาติลาวของบวัไข เพง็พระจนัทร์ (2540) 
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โดยศึกษาพฒันาการหอสมุดแห่งชาติลาวในด้านการบริหารงาน บุคลากร งบประมาณ อาคาร
สถานท่ี และกฎหมายและระเบียบท่ีเก่ียวขอ้ง โดยศึกษาในช่วงระหว่าง ค.ศ. 1954 - 1966 พบว่า   
การบริหารงานหอสมุดแห่งชาติลาวมีการเปล่ียนแปลงสถานภาพและสังกดัหลายคร้ัง โดยเร่ิมแรกการ
ก่อตั้งเป็นหอสมุดแห่งชาติลาวจนถึงระหวา่ง ค.ศ. 1954 - 1969 มีสถานภาพเป็นแผนกหน่ึงของกรม
ศิลปากร สังกดักระทรวงศึกษาธิการ ค.ศ. 1970 - 1975 หอสมุดแห่งชาติรวมกบังานพิพิธภณัฑจ์ดัตั้ง
เป็นกรมหอสมุดและพิพิธภัณฑสถานแห่งชาติ การบริหารงานข้ึนตรงกับกระทรวงศึกษาธิการ             
และในค.ศ. 1976 - 1983 ถูกลดสถานภาพเป็นแผนกหน่ึงของกรมหอสมุด พิพิธภัณฑ์และวตัถุ
โบราณ สังกดักระทรวงศึกษาธิการ กีฬาและธรรมการ ค.ศ. 1984 - 1989 เป็นแผนกหน่ึงของกรม
หอสมุดสโมสรและวฒันธรรมมหาชน สังกดักระทรวงวฒันธรรม ใน ค.ศ. 1990 - 1996 หอสมุด
แห่งชาติไดรั้บการยกระดบัสถานภาพเป็นกอง สังกดักรมพิมพจ์ าหน่ายหอสมุดและป้าย กระทรวง
แถลงข่าวและวฒันธรรม ดา้นงบประมาณไดรั้บการจดัสรรจากรัฐบาล และไดรั้บทุนสนบัสนุนจาก
รัฐบาลต่างประเทศและองคก์ารสากลต่าง ๆ ดา้นบุคลากรยงัขาดแคลนทั้งดา้นจ านวนและความรู้            
ด้านวิชาชีพ การพัฒนาบุคลากรได้รับการฝึกอบรมจากองค์กรและหน่วยงานต่างประเทศ ด้าน
อาคารสถานท่ี มีอาคารเป็นเอกเทศซ่ึงดัดแปลงจากอาคารเก่า และด้านกฎหมายและระเบียบท่ี
เก่ียวขอ้ง หอสมุดแห่งชาติลาวยงัไม่มีกฎหมายว่าดว้ยหอสมุดแห่งชาติโดยเฉพาะ มีเพียงระเบียบ
หลกัเกณฑต่์าง ๆ ท่ีก าหนดใชบ้งัคบัโดยหน่วยงานท่ีรับผดิชอบเท่านั้น  
 5.3.3 หอสมุดแห่งชาติสิงคโปร์ จากการส ารวจงานวิจัยท่ีเก่ียวข้องกับหอสมุด
แห่งชาติสิงคโปร์ พบงานวิจยัในประเด็นท่ีเก่ียวขอ้งกบัการศึกษา ไดแ้ก่ ปัจจยัท่ีมีผลต่อการพฒันา
หอสมุดแห่งชาติสิงคโปร์ ด้านบทบาทและหน้าท่ี โครงสร้างการบริหาร กฎหมาย (กอบเกียรติ           
ผดุงกิตติมาลย์, ม.ป.ป.; Lin & Luyt, 2014; Luyt, 2009; Foo, Wu & Lim, 2005) และการบริการ 
(Wirtz & Menkhoff, 2018; Wong & Cha, 2008) ผลการวิจยัพบวา่ 
    1) ปัจจัยที่มีผลต่อการพัฒนาหอสมุดแห่งชาติสิงคโปร์ พบวา่แรงผลกัดนัส าคญัใน
การพฒันาหอสมุดแห่งชาติเกิดข้ึนหลงัจากประเทศสิงคโปร์ไดรั้บเอกราชในช่วงทศวรรษท่ี 1950 - 1960 
เพื่อการพฒันาประเทศให้ทนักบัความเจริญกา้วหนา้ของสังคมโลก ซ่ึงมีปัจจยัดา้นสังคม เศรษฐกิจ 
และการเมือง 3 ประการ ท่ีมีผลต่อการพฒันาระบบห้องสมุดของสิงคโปร์ ไดแ้ก่ การสืบทอดระบบ
อาณานิคมของเศรษฐกิจท่ีมีพ่อคา้เป็นศูนยก์ลาง ความหลากหลายของชาติพนัธ์ุ และสถานการณ์
ทางภูมิศาสตร์การเมืองของประเทศ (Luyt, 2009) โดยเฉพาะความจ าเป็นทางภูมิศาสตร์ และความ
ต้องการพฒันาทางด้านเศรษฐกิจของประเทศสิงคโปร์ ท าให้ประเทศสิงคโปร์ต้องการพฒันา
ทรัพยากรบุคคลเพื่อทดแทนความขาดแคลนทรัพยากรธรรมชาติของประเทศ จึงท าให้เกิดนโยบาย
การพฒันาระบบห้องสมุดท่ีรองรับกบันโยบายหลกัของการพฒันาประเทศ ท่ีมุ่งเน้นการพฒันา
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กระบวนการเรียนรู้ของประชาชน เพื่อสนับสนุนการเรียนรู้อย่างต่อเน่ืองตลอดชีวิต ดว้ยการสร้าง
แหล่งขอ้มูลความรู้สาธารณะท่ีประชาชนสามารถเขา้ถึงง่าย ท าให้หอ้งสมุดมีส่วนส าคญัในการสร้าง
สังคมแห่งการเรียนรู้ของสิงคโปร์ และเป็นพลงัในการกา้วสู่เศรษฐกิจท่ีอาศยัความรู้เป็นพื้นฐาน 
(Knowledge-Based Economy) (กอบเกียรติ ผดุงกิตติมาลย,์ ม.ป.ป.) 
   2) ด้านบทบาทและหน้าที่ พบว่าหอสมุดแห่งชาติของสิงคโปร์มีบทบาทส าคญัต่อ
ชุมชนชาวสิงคโปร์ โดยมีเป้าหมายเพื่อรวมชาวสิงคโปร์เข้าด้วยกันจากกรอบทางสังคมและ
วฒันธรรมท่ีหลากหลาย และเป็นส่ือกลางในการประสานสงัคมพหุภาษาของสิงคโปร์ ผา่นกิจกรรม
ท่ีตอบสนองความตอ้งการของชาวสิงคโปร์ในรูปแบบท่ีหลากหลาย และชาวสิงคโปร์ทอ้งถ่ินมี 
ส่วนร่วมกบักิจกรรมท่ีหอสมุดแห่งชาติจดัร่วมกบัชุมชนเป็นอย่างมาก  มีการพฒันาและส่งเสริม
ชุมชนระหว่างชาวสิงคโปร์หลากหลายเช้ือชาติและภาษาในพื้นท่ีของหอสมุดแห่งชาติ เพื่อพบปะ 
แลกเปล่ียนเรียนรู้ และเติบโตไปดว้ยกนั การแบ่งปันความรู้สึกเช่ือมต่อกบัชุมชนเกิดจากการติดต่อ
บ่อยคร้ังและการปฏิสัมพนัธ์ท่ีมีคุณภาพสูง และหลากหลายวิธีการท่ีหอ้งสมุดสามารถมีส่วนร่วมใน
เชิงบวกต่อชุมชนโดยรวม อนัเป็นปัจจยัหน่ึงท่ีส่งผลใหห้อสมุดแห่งชาติประสบความส าเร็จในดา้น
การพฒันาชุมชน (Lin & Luyt, 2014) 
   3) ด้านโครงสร้างการบริหาร พบว่า หอสมุดแห่งชาติสิงคโปร์อยู่ภายใต้การ
บริหารงานของคณะกรรมการหอสมุดแห่งชาติท่ีจดัตั้ งข้ึนตามพระราชบัญญัติคณะกรรมการ
หอสมุดแห่งชาติ (National Library Board Act 1995) มีสถานภาพเป็นหน่วยงานอิสระท่ีมีกฎหมาย
เฉพาะจัดตั้ งข้ึน และอยู่นอกกรอบการบริหารราชการ มีอิสระทางด้านการเงิน โดยอยู่ภายใต ้         
การควบคุมดูแลของกระทรวงขอ้มูล ข่าวสารและศิลปะ (Ministry for Information and the Arts) 
โครงสร้างการบริหารภายในของหอสมุดแห่งชาติสิงคโปร์เป็นแผนกหน่ึงของหอสมุดแห่งชาติและ
หอ้งสมุดดิจิทลั แบ่งหน่วยงานเป็น 5 งาน ไดแ้ก่ งานมรดกและเอเชีย งานห้องสมุดหนงัสืออา้งอิง 
งานนวตักรรมและการประดิษฐ์ งานบริการเผยแพร่และวิจยั และงานประชาสัมพนัธ์และนิทรรศการ 
(กอบเกียรติ ผดุงกิตติมาลย,์ ม.ป.ป.) 
   4) ด้านกฎหมาย พบว่ากฎหมายท่ีส าคญัในการด าเนินงานของหอสมุดแห่งชาติ
สิงคโปร์ คือ พระราชบญัญติัคณะกรรมการหอสมุดแห่งชาติ (National Library Board Act 1995) 
ซ่ึงเป็นกฎหมายท่ีเกิดข้ึนจากวิสัยทศัน์ในการพฒันาประเทศด้านห้องสมุดของสิงคโปร์ (Library 
2000) กฎหมายน้ีส่งผลให้เกิดการจดัตั้งคณะกรรมการหอสมุดแห่งชาติ (National Library Board)
เพื่อท าหนา้ท่ีก าหนดนโยบายระดบัชาติในการให้บริการหอ้งสมุด การก าหนดมาตรฐานการจดัเก็บ
ขอ้มูลท่ีเก่ียวขอ้งกบัห้องสมุด และหน้าท่ีในการให้ค าแนะน าแก่รัฐบาลในการด าเนินนโยบายท่ี
เก่ียวขอ้งกบัการบริการห้องสมุด รวมถึงการรวบรวมทรัพยากรสารสนเทศท่ีเป็นมรดกภูมิปัญญา
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ของสิงคโปร์ ซ่ึงเป็นภารกิจหน่ึงของหอสมุดแห่งชาติสิงคโปร์ (กอบเกียรติ ผดุงกิตติมาลย,์ ม.ป.ป.) 
ทั้งน้ีได้มีการปรับปรุงพระราชบัญญัติคณะกรรมการหอสมุดแห่งชาติ โดยแก้ไขขอ้กฎหมายท่ี
เก่ียวขอ้งกบัการรวบรวมส่ิงพิมพ ์ซ่ึงพิจารณาจากแนวโนม้การเพิ่มจ านวนของขอ้มูลดิจิทลั และผล
จากการน าร่องโครงการจดัเกบ็เวบ็ถาวรของสิงคโปร์ ซ่ึงส่งผลต่อวิธีการรวมศูนยแ์บบดั้งเดิมในการ
ด าเนินการจดัการและจดัเกบ็ขอ้มูลต่าง ๆ ดา้นขอ้เสนอแนะควรมีแนวทางในการด าเนินงานร่วมกนั
ระหว่างหอสมุดแห่งชาติกบัสถาบนัและหน่วยงานพนัธมิตร รวมถึงการส่งเสริมความส าคญัและ
ความตระหนกัถึงความส าคญัในการรวบรวมและจดัเก็บขอ้มูลดิจิทลัเหล่าน้ี เพื่อรักษาไวเ้ป็นมรดก
ใหช้าวสิงคโปร์รุ่นต่อไป (Foo, Wu & Lim, 2005) 
   5) ด้านการบริการ พบว่าหอสมุดแห่งชาติสิงคโปร์ มีการริเร่ิมสร้างสรรคน์วตักรรม
ชั้นน าระดบัโลกเพื่อน ามาใชใ้นการบริหารจดัการและการบริการของห้องสมุด ไดแ้ก่ การน าระบบ
การระบุความถ่ีของคล่ืนวิทยุ (RFID) มาประยุกต์ใชใ้นการตรวจสอบ ส่งคืน และจดัเรียงหนังสือ 
การตรวจสอบและจดัชั้นหนงัสือดว้ยหุ่นยนต ์การบริการดว้ยแอปพลิเคชนั การสร้างสรรคบ์ริการ
ต่าง ๆ ดว้ยเทคโนโลยีสารสนเทศท่ีเน้นผูใ้ช้เป็นศูนยก์ลาง นอกจากน้ียงัมีการด าเนินการบริหาร
จดัการห้องสมุดร่วมกบัชุมชนในรูปแบบอาสาสมคัร ท าให้เกิดการมีส่วนร่วมของพลเมืองในการ
พฒันาหอ้งสมุด (Wirtz & Menkhoff, 2018) ทั้งน้ียงัมีขอ้คน้พบวา่ในปัจจุบนัประชาชนชาวสิงคโปร์
มีความคาดหวงัในคุณภาพของบริการสาธารณะเพิ่มมากข้ึน รัฐบาลสิงคโปร์จึงจ าเป็นตอ้งมีการ
ด าเนินการเพื่อตอบสนองอยา่งรวดเร็วและสร้างสรรคใ์นยุคท่ีมีการเปล่ียนแปลงอย่างรวดเร็ว ดว้ย
การระบุปัจจยัท่ีส าคญัส าหรับการน านวตักรรมไปประยุกต์ใชเ้พื่อความส าเร็จ โดยเฉพาะบทบาท
ของพระราชบัญญัติคณะกรรมการหอสมุดแห่งชาติท่ีเป็นเคร่ืองมือส าคญัในการเปล่ียนแปลง
องคก์รบริการภาครัฐ ซ่ึงมีอิทธิพลต่อนวตักรรมและวฒันธรรมท่ีช่วยสนบัสนุนการด าเนินงานของ
คณะกรรมการหอสมุดแห่งชาติ และเป็นปัจจยัส าคญัในการเปล่ียนแปลงบริการของห้องสมุดใน
สิงคโปร์ (Wong & Cha, 2008) 

5.3.4 หอสมุดแห่งชาติอินโดนีเซีย จากการส ารวจงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัหอสมุด
แห่งชาติอินโดนีเซีย พบงานวิจยัในประเด็นท่ีเก่ียวขอ้งกบัการพฒันาดา้นเทคโนโลยีสารสนเทศ 
ของหอสมุดแห่งชาติ (Perwati, 2018; Irhamni, 2017) ดา้นการบริการ (Irhamni, Rahmawati & Sudharno, 
2018) และดา้นการเผยแพร่และประชาสัมพนัธ์ (Irhamni, 2012) ผลการวิจยัพบวา่ 

1) การพัฒนาด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ พบว่ามีการน าเทคโนโลยสีารสนเทศ
มาใชใ้นการพฒันาหอสมุดแห่งชาติอินโดนีเซียหลายดา้น ไดแ้ก่ การพฒันาระบบ Indonesia One 
Search เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพการบริการคน้คืนทรัพยากรสารสนเทศของอินโดนีเซีย ซ่ึงรวบรวม
ขอ้มูลกวา่ 4 ลา้นรายการ โดยใชเ้ทคนิคการเก็บเก่ียวขอ้มูลจากคลงัจดัเก็บ 3,500 แห่ง จากหอ้งสมุด 
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400 แห่ง และหอจดหมายเหตุและพิพิธภัณฑ์ในอินโดนีเซีย ซ่ึงระบบ Indonesia One Search              
จะช่วยใหผู้ใ้ชบ้ริการสามารถเขา้ถึงขอ้มูลไดอ้ยา่งสะดวก รวดเร็ว ดว้ยการสร้างการเขา้ถึงท่ีเปิดกวา้ง
และบูรณาการการบริหารจดัการขอ้มูลร่วมกบัสถาบนัต่าง ๆ นอกจากน้ียงัมีบริการผา่นโทรศพัทมื์อถือ
เพื่อสนับสนุนอุตสาหกรรมส่ิงพิมพดิ์จิทลัดว้ยแอปพลิเคชนั Ipusnas ซ่ึงไดรั้บการสนับสนุนจาก     
ผูมี้ส่วนไดส่้วนเสีย ดว้ยความมุ่งมัน่ร่วมกนัเพื่อการพฒันาห้องสมุดดว้ยเทคโนโลยีสารสนเทศใน
การสร้างนวตักรรมอยา่งย ัง่ยนืของอินโดนีเซีย (Irhamni, 2017) 

นอกจากน้ียงัมีการน าเทคโนโลยสีารสนเทศไปใชใ้นการพฒันาระบบการรวบรวม
ส่ิงพิมพอิ์เล็กทรอนิกส์ตามกฎหมายของหอสมุดแห่งชาติอินโดนีเซีย ซ่ึงเป็นส่วนหน่ึงของหน้าท่ี
ความรับผิดชอบของหอสมุดแห่งชาติอินโดนีเซียในฐานะคลงัจดัเก็บมรดกภูมิปัญญาของชาติ โดย
พฒันาระบบ e-Deposit เพื่อช่วยอ านวยความสะดวกให้กบัส านกัพิมพแ์ละผูผ้ลิตในการจดัส่ง และ
ผูป้ฏิบติังานสามารถรวบรวม จดัเกบ็ และสงวนรักษาทรัพยากรสารสนเทศอิเลก็ทรอนิกส์ไดอ้ยา่งมี
ประสิทธิภาพ รวมถึงผูใ้ช้บริการสามารถเข้าถึงรายการทรัพยากรสารสนเทศได้สะดวกยิ่งข้ึน 
นอกจากน้ียงัสามารถใช้เป็นข้อมูลอ้างอิงในห้องสมุดดิจิทัลส าหรับห้องสมุดอ่ืน  ๆ ได้อีกด้วย 
(Perwati, 2018) 

 2) ด้านการบริการ พบว่ามีการขยายบริการของหอสมุดแห่งชาติอินโดนีเซียผ่าน
ห้องสมุดลอยน ้ า ซ่ึงได้รับการตอบรับจากผูอ่้านเป็นอย่างดี และค่อนขา้งมีประสิทธิภาพในการ
เพิ่มพูนความรู้และความสนใจในการอ่านให้กบัประชาชนผูอ้าศยัอยู่ในเกาะท่ีห่างไกล อย่างไร        
ก็ตามพบว่าการบริการน้ีมีตน้ทุนค่อนขา้งสูง และมีค่าใชจ่้ายมาก เช่น ค่าน ้ ามนั และค่าบ ารุงรักษา 
รวมถึงความเส่ียงจากปัญหาภยัธรรมชาติท่ีไม่คาดคิด ทั้งน้ีมีขอ้เสนอแนะในการแกไ้ขปัญหาดว้ย
การท าความร่วมมือดา้นการบริการกบักองทพัเรืออินโดนีเซียและหน่วยยามชายฝ่ังเพื่อลดตน้ทุนใน
การบริการ (Irhamni, Rahmawati & Sudharno, 2018) 

 3) ด้านการเผยแพร่และประชาสัมพันธ์ พบว่าหอสมุดแห่งชาติอินโดนีเซียมี             
กลยทุธ์ในการสร้างแบรนดข์องหอสมุดแห่งชาติผา่นคอลเลก็ชนัเอกสารโบราณและหนงัสือหายาก 
ซ่ึงหอสมุดแห่งชาติอินโดนีเซียไดจ้ดัเก็บเอกสารโบราณ จ านวน 10,912 ฉบบั และหนังสือหายาก
มากกว่า 100,000 เล่ม นับเป็นจุดแข็งอย่างยิ่งในการสร้างกลยทุธ์ทางการตลาดเพื่อประชาสัมพนัธ์
ภาพลกัษณ์ของหอสมุดแห่งชาติอินโดนีเซียในการเป็นแหล่งรวบรวมมรดกภูมิปัญญาของชาติ ทั้งน้ี
มีการสร้างกลยุทธ์ทางการตลาดดว้ยการปรับปรุงนโยบายการจดัซ้ือตน้ฉบบัเอกสารโบราณและ
หนังสือหายาก การจัดกิจกรรมการรู้สารสนเทศ และการปริวรรตถ่ายถอดเน้ือหาจากต้นฉบับ
เอกสารโบราณ การส่งเสริมการจดัท าเน้ือหาของหนังสือหายากและเอกสารโบราณ ซ่ึงผลจาก      
กลยุทธ์น้ีท าให้ตน้ฉบับเอกสารโบราณ จ านวน 3 ฉบับ ของหอสมุดแห่งชาติอินโดนีเซียได้ข้ึน
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ทะเบียนมรดกความทรงจ าโลก (Memory of the World) อย่างไรก็ตามพบว่ายงัมีข้อจ ากัดบาง
ประการดา้นการเผยแพร่เอกสารโบราณและหนงัสือหายาก รวมถึงนโยบายดา้นงบประมาณ และ
ความยากล าบากในการจดัหาตน้ฉบบัเอกสารโบราณและหนงัสือหายากท่ีกระจดักระจาย (Irhamni, 
2012) 

 
 

 
  
 
 



บทที่  3 

วธีิด ำเนินกำรวจิัย 
 

การศึกษาวิจยัเร่ืองการบริหารงานหอสมุดแห่งชาติของประเทศสมาชิกอาเซียน 
เป็นการวิจยัเอกสารและการวิจยัคุณภาพ ผูว้ิจยัก าหนดวิธีด าเนินการวิจยั ดงัน้ี 

1.  แหล่งขอ้มูลหลกั  
2.  เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวิจยั  
3.  การเกบ็รวบรวมขอ้มูล  

  4.  การวิเคราะห์ขอ้มูล 
  5.  การน าเสนอขอ้มูล   
 

1. แหล่งข้อมูลหลกั 
   

แหล่งขอ้มูลหลกั ประกอบดว้ยเอกสาร และผูใ้หข้อ้มูลหลกั ดงัน้ี 
  1.1 เอกสำร ท่ีเก่ียวขอ้งกบัพฒันาการและการบริหารงานหอสมุดแห่งชาติของประเทศ
สมาชิกอาเซียน จ านวน 9 ประเทศ ไดแ้ก่ กมัพูชา ไทย ฟิลิปปินส์ มาเลเซีย เมียนมา ลาว เวียดนาม 
สิงคโปร์ และอินโดนีเซีย ทั้งภาษาไทยและภาษาองักฤษ รวมทั้งส้ิน จ านวน 215 รายการ (ดูภาคผนวก ก) 
ท่ีไดจ้ากการสืบคน้ตามแนวทางท่ีก าหนด ดงัน้ี 
    1.1.1 การเลือกฐานข้อมูลในการสืบค้น ผูว้ิจยัสืบคน้ขอ้มูลจากฐานขอ้มูลระดบัชาติ
และระดับสากล ได้แก่ ฐานขอ้มูลวิทยานิพนธ์ไทย ฐานขอ้มูลวารสารอิเล็กทรอนิกส์กลางของ
ประเทศไทย และศูนยด์ชันีการอา้งอิงวารสารไทยออนไลน์ ฐานขอ้มูลสากล ไดแ้ก่ Directory of Open 
Access Journals (DOAJ),  Emerald e-Journal, JSTOR, H.W. Wilson, ProQuest Dissertations & 
Theses Global, SAGE Journals, Research Gate และ Google Scholar รวมถึงฐานขอ้มูลของหอสมุด
แห่งชาติ และฐานขอ้มูลของหอ้งสมุดมหาวิทยาลยั 
  1.1.2 การสืบค้นข้อมูลจากเว็บไซต์ ไดแ้ก่ เว็บไซต์หอสมุดแห่งชาติของประเทศ
สมาชิกอาเซียน จ านวน 9 เวบ็ไซต ์และเวบ็ไซตข์องสมาคมวิชาชีพท่ีเก่ียวขอ้ง ไดแ้ก่ เวบ็ไซตส์หพนัธ์
ระหว่างประเทศว่าดว้ยสมาคมและสถาบนัห้องสมุด (IFLA) และเวบ็ไซต์การประชุมผูอ้  านวยการ
หอสมุดแห่งชาติภูมิภาคเอเชียและโอเชียเนีย (CDNLAO) 
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 1.1.3 การก าหนดประเภทของเอกสารที่ สืบค้น  ได้แก่ หนังสือ คู่มือ รายงาน
ประจ าปี รายงานผลการด าเนินงาน (Country Report) แผนพฒันาห้องสมุด พระราชบัญญติัและ
กฎหมายท่ีเก่ียวขอ้ง วิทยานิพนธ์ งานวิจยั บทความวิจยั และบทความวิชาการ 
    1.1.4 การใช้เทคนิคในการสืบค้น ผูว้ิจยัใช้เทคนิคในการสืบค้นหลายทาง โดยการ
คน้หาดว้ยค าส าคญั (Keyword) และหวัเร่ือง (Subject Heading) ก าหนดขอบเขตค าคน้ โดยใชต้วัเช่ือม
บูลีน (Boolean Operators) ไดแ้ก่ AND OR NOT มีการคน้ดว้ยวลี การตดัค า หรือ การใชค้  าเหมือน 
ดงัน้ี AND เพื่อคน้เอกสารท่ีมีค าทั้งสองค าปรากฏ OR เพื่อคน้หาเอกสารท่ีมีค าใดค าหน่ึงปรากฎ 
และ NOT เพื่อตดัค าท่ีไม่ตอ้งการออก (ค าหลงั NOT) การใชเ้คร่ืองหมายวงเล็บ (Parentheses) เพื่อ
ก าหนดให้ท าตามค าสั่งภายในวงเล็บก่อนค าสั่งภายนอกวงเล็บ การคน้ดว้ยกลุ่มค าหรือวลี (Phrase 
Searching) โดยใชเ้คร่ืองหมายอญัประกาศ (“ ”) เพื่อก าหนดให้คน้เฉพาะเอกสารท่ีมีการเรียงล าดบั
ค าท่ีก าหนดเท่านั้น รวมทั้งสืบคน้จากค าท่ีเป็นภาษาธรรมชาติ โดยการใชค้  าภาษาไทยและภาษาองักฤษ
ง่าย ๆ ท่ีตอ้งการใหก้เูกิล (Google) คน้หา 
 1.1.5 ภาษาที่ใช้ในการสืบค้น ผูว้ิจยัสืบคน้โดยใชค้  าภาษาไทยและภาษาองักฤษ โดย
ไม่จ ากดัปีท่ีสืบคน้ 
                       1.1.6 ค าส าคัญที่ใช้สืบค้น ไดแ้ก่ ช่ือหอสมุดแห่งชาติของประเทศสมาชิกอาเซียน                
9 แห่ง และค าท่ีเก่ียวขอ้งกบัประเด็นท่ีศึกษา ไดแ้ก่ “หอสมุดแห่งชาติกมัพูชา” “หอสมุดแห่งชาติ
ไทย” หอสมุดแห่งชาติฟิลิปปินส์” “หอสมุดแห่งชาติมาเลเซีย” “หอสมุดแห่งชาติเมียนมา” 
“หอสมุดแห่งชาติลาว” “หอสมุดแห่งชาติเวียดนาม” “หอสมุดแห่งชาติสิงคโปร์” “หอสมุดแห่งชาติ
อินโดนีเซีย” “National Library of Cambodia” “National Library of Thailand” “National Library 
of Philippines” “National Library of Malaysia” “National Library of Myanmar” “National Library 
of Laos” “National Library of Vietnam” “National Library of Singapore” “ National Library of 
Indonesia” “National Library Board Singapore” “National Library in ASEAN” “national library 
administration” “national library management” “national library act” “national library law” 
“national library preservation” “national library collaboration”  
 1.1.7 การพิจารณาและกลั่นกรองเอกสาร เม่ือได้เอกสารท่ีเก่ียวขอ้ง ผูว้ิจยัน ามา
คัดเลือกโดยพิจารณาจากเน้ือหาตามประเด็นท่ีศึกษา กลั่นกรองความถูกต้องของเน้ือหาโดย
พิจารณาอา้งอิงจากเอกสารท่ีเผยแพร่อย่างเป็นทางการของหอสมุดแห่งชาติของประเทศสมาชิก
อาเซียน รวบรวมเอกสารไดท้ั้งส้ิน จ านวน 215 รายการ ประกอบดว้ยเอกสารท่ีจดัพิมพเ์ป็นรูปเล่ม 
จ านวน 35 รายการ เอกสารท่ีเผยแพร่ในรูปแบบอิเล็กทรอนิกส์ (PDF) จ านวน 169 รายการ และ
ขอ้มูลจากเน้ือหาเวบ็ไซต ์จ านวน 11 เวบ็ไซต ์จดัแบ่งตามประเภทของเอกสาร ดงัน้ี 
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 1. หนงัสือ        จ านวน  33  รายการ  
 2. วิทยานิพนธ์/งานวิจยั      จ านวน  13  รายการ 

 3. บทความวิจยั/บทความวิชาการ     จ านวน  43  รายการ 
 4. รายงานประจ าปี       จ านวน  35  รายการ 
 5. รายงานผลการด าเนินงาน (Country Report)    จ านวน  61  รายการ 
 6. แผนพฒันาหอ้งสมุด/แผนแม่บท     จ านวน    5  รายการ 
       7.  พระราชบญัญติั/กฎหมาย                                 จ านวน    4  รายการ 
       8.  เวบ็ไซต ์               จ านวน   11 เวบ็ไซต ์
 

1.2 ผู้ให้ข้อมูลหลัก ไดแ้ก่ ผูบ้ริหารหอสมุดแห่งชาติของประเทศสมาชิกอาเซียน จ านวน    
9 คน ใช้วิธีการเลือกแบบเจาะจง โดยเป็นผูบ้ริหารสูงสุดของหอสมุดแห่งชาติ หรือผูท่ี้ได้รับ
มอบหมายท่ีเก่ียวขอ้งกบัการบริหารงานของหอสมุดแห่งชาติ 
 

2. เคร่ืองมือท่ีใช้ในกำรวจิัย 
 

เคร่ืองมือการวิจยั ประกอบดว้ย แบบบนัทึกและแบบสัมภาษณ์ โดยมีกระบวนการในการ
สร้างเคร่ืองมือการวิจยั ดงัน้ี 

2.1 กำรสร้ำงเคร่ืองมือกำรวิจัย 
      ผูว้ิจยัไดพ้ฒันาร่างเคร่ืองมือวิจยัจากการศึกษาแนวคิด ทฤษฎี และทบทวนวรรณกรรม

จากเอกสารและงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง ดงัน้ี 
 2.1.1 แบบบันทึก เพื่อรวบรวมบรรณานุกรมของเอกสารและบนัทึกขอ้มูลสาระส าคญั
ตามประเดน็ท่ีศึกษา จ านวน 2 ชุด ประกอบดว้ย 

ชุดท่ี 1 แบบบันทึกพัฒนาการหอสมุดแห่งชาติของประเทศสมาชิกอาเซียน              
ในดา้นพฒันาการการก่อตั้ง สถานภาพ สงักดั และปัจจยัท่ีมีผลต่อพฒันาการของหอสมุดแห่งชาติ 

ชุดท่ี 2 แบบบนัทึกการบริหารงานหอสมุดแห่งชาติของประเทศสมาชิกอาเซียน 
ในดา้นการบริหารงาน การพฒันาคอลเลก็ชนั การบริการและกิจกรรม และเครือข่ายความร่วมมือ 

2.1.2 แบบสัมภาษณ์ ผูบ้ริหารหอสมุดแห่งชาติของประเทศสมาชิกอาเซียน ดา้นความ
คิดเห็นท่ีมีต่อพฒันาการและการบริหารของหอสมุดแห่งชาติ  
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2.2 กำรตรวจสอบคุณภำพเคร่ืองมือวจัิย  
ผูว้ิจยัด าเนินการตรวจสอบคุณภาพเคร่ืองมือวิจยั ดงัน้ี 

         2.2.1 การตรวจสอบความตรง ดว้ยการพิจารณาตรวจสอบความตรงเชิงเน้ือหาของแบบ
บันทึกและแบบสัมภาษณ์ โดยผูท้รงคุณวุฒิและผูเ้ช่ียวชาญ จ านวน 5 คน (ดูภาคผนวก ง) โดย
พิจารณาจากรายการท่ีบนัทึกและขอ้ค าถามว่ามีความครอบคลุมและสอดคลอ้งกบัประเด็นท่ีศึกษา 
รวมทั้งความเหมาะสมและความถูกตอ้งของภาษา ผลการพิจารณาพบวา่  

1)  แบบบนัทึก ชุดท่ี 1 มีขอ้แกไ้ข โดยใหป้รับปรุงประเด็นท่ีศึกษาดา้นพฒันาการ
ใน 2 ประเดน็ ไดแ้ก่ การก่อตั้งหอสมุดแห่งชาติ และปัจจยัท่ีมีผลต่อพฒันาการของหอสมุดแห่งชาติ  
และให้ก าหนดขอบเขตในประเด็นท่ีศึกษา โดยการก่อตั้งหอสมุดแห่งชาติ ครอบคลุมประเด็น                
ผูว้างรากฐานการก่อตั้ง ปีท่ีก่อตั้ง สถานภาพ และสงักดั    

2) แบบบนัทึก ชุดท่ี 2 มีขอ้แกไ้ข โดยให้ก าหนดขอบเขตของประเด็นท่ีศึกษา
ดา้นการบริหารงาน ครอบคลุมดา้นพนัธกิจ วิสัยทศัน์ โครงสร้างการบริหาร สังกดั งบประมาณ 
บุคลากร อาคารสถานท่ี การเผยแพร่และประชาสัมพนัธ์ และรางวลัและเกียรติคุณ  

3) แบบสัมภาษณ์ มีขอ้แกไ้ข โดยเพิ่มเติมขอ้ค าถาม ขอ้ท่ี 1 “จุดเด่น พฒันาการท่ี
ส าคญั หรือเหตุการณ์ส าคญั ของหอสมุดแห่งชาติของท่านคืออะไร” และขอ้ท่ี 2 ให้ขยายความ
เพิ่มเติมในประเด็นท่ีศึกษาและยกตวัอย่างประกอบขอ้ค าถามท่ีเก่ียวขอ้งกบัปัจจยัท่ีมีผลต่อการ
บริหารงานหอสมุดแห่งชาติ 

2.2.2 การตรวจสอบความเที่ยง ดว้ยการน าเคร่ืองมือวิจยัไปทดลองให้ผูบ้นัทึกขอ้มูล 
ซ่ึงเป็นบรรณารักษ์หอสมุดแห่งชาติ จ านวน 3 คน บนัทึกขอ้มูลจากเอกสารชุดเดียวกัน จ านวน      
10 รายการ ลงในแบบบนัทึกขอ้มูลท่ีสร้างข้ึน และพิจารณาผลการบนัทึกขอ้มูลพบวา่เน้ือหาท่ีบนัทึก
มีความสอดคลอ้งกัน ส่วนแบบสัมภาษณ์ทดลองโดยการสัมภาษณ์ผูใ้ห้สัมภาษณ์ จ านวน 3 คน 
สัมภาษณ์ซ ้ า 2 คร้ังในเวลาท่ีแตกต่างกนั และผลการสัมภาษณ์พิจารณาแลว้พบวา่ขอ้ค าตอบเป็นไป
ในทิศทางเดียวกนั 

2.3 เคร่ืองมือวจัิยฉบับสมบูรณ์ 
 ผูว้ิจยัน าขอ้เสนอแนะของผูท้รงคุณวุฒิและผูเ้ช่ียวชาญมาปรับปรุง และจดัท าเคร่ืองมือ

ฉบบัสมบูรณ์ (ดูภาคผนวก จ) ดงัน้ี 
2.3.1 แบบบันทึก จ านวน 2 ชุด ประกอบดว้ย 
ชุดท่ี 1 แบบบนัทึกพฒันาการหอสมุดแห่งชาติของประเทศสมาชิกอาเซียน แบ่งเป็น            

2 ตอน ประกอบด้วย ขอ้มูลบรรณานุกรมของเอกสาร และรายการท่ีบันทึกในประเด็นท่ีศึกษา



 53 

เก่ียวกบัพฒันาการหอสมุดแห่งชาติของประเทศสมาชิกอาเซียนดา้นการก่อตั้ง และปัจจยัท่ีมีผลต่อ
พฒันาการของหอสมุดแห่งชาติ 

ชุดท่ี 2 แบบบันทึกการบริหารงานหอสมุดแห่งชาติของประเทศสมาชิกอาเซียน 
แบ่งเป็น 2 ตอน ประกอบดว้ย ขอ้มูลบรรณานุกรมของเอกสาร และรายการท่ีบนัทึกในประเด็นท่ี
ศึกษาดา้นการบริหารงาน การพฒันาคอลเลก็ชนั การบริการและกิจกรรม และเครือข่ายความร่วมมือ 

2.3.2 แบบสัมภาษณ์ ผูบ้ริหารหอสมุดแห่งชาติของประเทศสมาชิกอาเซียน แบ่งเป็น    
2 ตอน ประกอบดว้ย 

  ตอนท่ี 1 ขอ้มูลผูต้อบแบบสมัภาษณ์ ไดแ้ก่ ช่ือผูใ้หส้ัมภาษณ์ และต าแหน่งบริหาร  
  ตอนท่ี 2 ข้อคิดเห็นเก่ียวกับพัฒนาการ และปัจจัยท่ีมีผลต่อพัฒนาการของ

หอสมุดแห่งชาติ การบริหารงานหอสมุดแห่งชาติ และแนวโนม้ในการบริหารงานหอสมุดแห่งชาติ 
  

3. กำรเกบ็รวบรวมข้อมูล 
 

ผูว้ิจยัเกบ็รวบรวมขอ้มูล ดงัน้ี 
3.1  กำรเกบ็รวบรวมข้อมูลจำกเอกสำร ด าเนินการระหวา่ง พ.ศ. 2562 - 2564 และการเก็บ

รวบรวมข้อมูลด้านการบริหารงานจากเว็บไซต์หอสมุดแห่งชาติของประเทศสมาชิกอาเซียน        
เกบ็รวบรวม ณ พ.ศ. 2564 

3.2  กำรบันทึกข้อมูลจำกเอกสำร ท่ีมีเน้ือหาเก่ียวขอ้งกบัพฒันาการและการบริหารงานหอสมุด
แห่งชาติของประเทศสมาชิกอาเซียน บนัทึกรายการขอ้มูลบรรณานุกรมของเอกสารและขอ้มูลตาม
ประเด็นท่ีศึกษาลงในแบบบนัทึก หลงัจากนั้นรวบรวมขอ้มูลจากแบบบนัทึกเพื่อตรวจสอบความ
ถูกตอ้งของขอ้มูล ก่อนน าไปวิเคราะห์ขอ้มูลต่อไป  
 3.3 กำรสัมภำษณ์ผู้บริหำรหอสมุดแห่งชำติ โดยจดัท าจดหมายน าส่งพร้อมเอกสารแนบ 
โดยผูบ้ริหารหอสมุดแห่งชาติไทยใชว้ิธีการสัมภาษณ์แบบเผชิญหนา้ ใชเ้วลาประมาณ 30 นาที เม่ือ
วนัท่ี 11 มกราคม พ.ศ. 2562 และผูบ้ริหารหอสมุดแห่งชาติในต่างประเทศจดัส่งแบบสัมภาษณ์ดว้ย
จดหมายอิเล็กทรอนิกส์ การเก็บขอ้มูลการสัมภาษณ์ด าเนินการระหว่าง พ.ศ. 2562 - 2563 ผูว้ิจยั
ติดตามขอ้มูลสัมภาษณ์ทางจดหมายอิเล็กทรอนิกส์จากผูบ้ริหารในต่างประเทศ และใชเ้ครือข่ายใน
การติดตามจากการประชุมระหว่างประเทศของหอสมุดแห่งชาติประเทศสมาชิกอาเซียน ไดแ้ก่          
การประชุมคณะกรรมการบริหารสภาบรรณารักษ์แห่งเอเชียตะวนัออกเฉียงใต ้และการประชุม
ผูอ้  านวยการหอสมุดแห่งชาติภูมิภาคเอเชียและโอเชียเนีย จ านวน 3 คร้ัง จากการติดตามได้รับ          
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แบบสัมภาษณ์กลบัจากผูบ้ริหารหอสมุดแห่งชาติของประเทศสมาชิกอาเซียน จ านวน 7 ฉบับ                          
(ดูภาคผนวก ข)   

 
4. กำรวเิครำะห์ข้อมูล 

 
 การวิเคราะห์ขอ้มูล ผูว้ิจยัน าขอ้มูลท่ีเก็บรวบรวมจากแบบบนัทึกและแบบสัมภาษณ์มา
ด าเนินการวิเคราะห์ขอ้มูล ดงัน้ี 

4.1 ข้อมูลเชิงคุณภำพ จากการบนัทึกขอ้มูลในแบบบนัทึก และจากแบบสัมภาษณ์ น ามา
สรุป และวิเคราะห์ขอ้มูลโดยการวิเคราะห์และสงัเคราะห์เน้ือหา และน าเสนอตามประเด็นท่ีศึกษา
ในรูปแบบความเรียงเชิงพรรณนา 
 4.2 ข้อมูลเชิงปริมำณ ผูว้ิจยัวิเคราะห์ขอ้มูลเชิงปริมาณดว้ยการหาค่าร้อยละ  

 
5. กำรน ำเสนอข้อมูล 
 
 การน าเสนอขอ้มูลเชิงคุณภาพในรูปสรุปความและความเรียงเชิงพรรณนา และขอ้มูลเชิง
ปริมาณน าเสนอในรูปของตารางประกอบค าบรรยาย 
    
 



บทที่  4 

ผลการวเิคราะห์ข้อมูล 
 

 

การวิจยัเร่ืองการบริหารงานหอสมุดแห่งชาติของประเทศสมาชิกอาเซียน ผูว้ิจยัได้
น าเสนอผลการวิเคราะห์ขอ้มูลตามวตัถุประสงคก์ารวิจยั แบ่งเป็น 2 ตอน ดงัน้ี 

ตอนท่ี 1  พฒันาการหอสมุดแห่งชาติของประเทศสมาชิกอาเซียน 

ตอนท่ี 2  การบริหารงานหอสมุดแห่งชาติของประเทศสมาชิกอาเซียน  
 

ตอนที่ 1  พฒันาการหอสมุดแห่งชาติของประเทศสมาชิกอาเซียน 
 

ผลการศึกษาพฒันาการหอสมุดแห่งชาติของประเทศสมาชิกอาเซียน ครอบคลุม                           
2 ประเด็น ไดแ้ก่ การก่อตั้ง และปัจจยัท่ีมีผลต่อพฒันาการของหอสมุดแห่งชาติ โดยภาพรวมและ
จ าแนกตามประเทศ ดงัน้ี 

1.1 การก่อตั้งหอสมุดแห่งชาติของประเทศสมาชิกอาเซียน 

1.1.1 การวางรากฐานการก่อตั้ง ผลการศึกษาพบว่า หอสมุดแห่งชาติของประเทศ
สมาชิกอาเซียนมีการวางรากฐานการก่อตั้งในช่วง พ.ศ. 2300 เป็นตน้มา โดยมีภูมิหลงัการวางรากฐาน
จนถึงการก่อตั้งเป็นหอสมุดแห่งชาติ รายละเอียดจ าแนกตามรายประเทศ ดงัน้ี 

1)  หอสมุดแห่งชาติอินโดนีเซีย มีรากฐานสืบเน่ืองมาจากสมาคมศิลปะและ
วิทยาศาสตร์แห่งปัตตาเวีย ก่อตั้งใน พ.ศ. 2321 โดยผูป้กครองอาณานิคมดชัต์ เพื่อให้เป็นแหล่งเก็บ
รวบรวมเอกสาร หนงัสือ และวตัถุในหมู่เกาะชวาไวเ้พื่อประโยชน์ทางการศึกษาดา้นชาติพนัธ์ุและ
วฒันธรรมของทอ้งถ่ิน มีการด าเนินกิจการมาอย่างยาวนาน ภายหลงัประเทศอินโดนีเซียได้รับ      
เอกราชและประกาศอิสรภาพใน พ.ศ. 2493 สมาคมไดเ้ปล่ียนช่ือเป็นสถาบนัวฒันธรรมอินโดนีเซีย 
ด าเนินการจนถึง พ.ศ. 2505 จึงถูกยบุเลิก งานห้องสมุดไดถู้กยา้ยให้อยูใ่นความดูแลของพิพิธภณัฑ์
แห่งชาติ ต่อมาหอสมุดแห่งชาติไดถู้กจดัตั้งข้ึนตามพระราชกฤษฎีกาของคณะรัฐมนตรีกระทรวง 
ศึกษาธิการและวฒันธรรม เม่ือวนัท่ี 17 พฤษภาคม พ.ศ. 2523 โดยรวมห้องสมุด 4 แห่ง เขา้ดว้ยกนั 
ไดแ้ก่ ห้องสมุดพิพิธภณัฑแ์ห่งชาติ ห้องสมุดการเมือง สังคม และประวติัศาสตร์  ห้องสมุดแห่งกรุง
จาการ์ตา และศูนยข์อ้มูลบรรณานุกรมแห่งชาติและคลงัส่ิงพิมพ ์และมีช่ือทางการว่า “Perpustakaan 
Nasional Republik” 
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2) หอสมุดแห่งชาติสิงคโปร์  มีรากฐานสืบเน่ืองมาจากห้องสมุดสิงคโปร์                                   
(The Singapore Library) ก่อตั้งใน พ.ศ. 2388 โดยการริเร่ิมของเซอร์สแตมฟอร์ด รัฟเฟิลส์ ผูป้กครอง
อาณานิคมองักฤษและผูบุ้กเบิกการก่อตั้งสิงคโปร์ เพื่อให้บริการสาธารณะแก่ประชาชน ต่อมาได้
ขยายแนวคิดในการจดัตั้งพิพิธภณัฑ์ของอาณานิคม จึงไดจ้ดัตั้งห้องสมุดสิงคโปร์เป็นห้องสมุดและ
พิพิธภณัฑรั์ฟเฟิลส์ (The Raffles Library and Museum) เม่ือวนัท่ี 16 กรกฎาคม พ.ศ. 2417 ด าเนินการ
มาจนถึงช่วงท่ีญ่ีปุ่นเขา้ยึดครองสิงคโปร์ใน พ.ศ. 2485 จึงอยู่ในความครอบครองของญ่ีปุ่น เม่ือ
ส้ินสุดสงครามโลกคร้ังท่ี 2 ใน พ.ศ. 2488 สิงคโปร์กลบัมาอยูภ่ายใตก้ารปกครองของกองทพัองักฤษ
อีกคร้ัง จนถึง พ.ศ. 2500 ไดมี้แนวคิดในการจดัตั้งหอ้งสมุดสาธารณะเพื่อการเขา้ถึงอยา่งกวา้งขวาง
ส าหรับประชาชนในทอ้งถ่ินโดยไม่เสียค่าใชจ่้าย จึงไดจ้ดัตั้งหอสมุดแห่งชาติสิงคโปร์ ซ่ึงตั้งอยูบ่น
ถนนสแตมป์ฟอร์ดดว้ยทุนสนบัสนุนการก่อสร้างอาคารจาก ดร. ลี กง เฉียน (Lee Kong Chian) และ
เปิดใหบ้ริการอยา่งเป็นทางการใน พ.ศ. 2503  
 3) หอสมุดแห่งชาติเมียนมา มีรากฐานสืบเน่ืองมาจากหอ้งสมุดเบอร์นาร์ด (Bernard 
Free Library) ก่อตั้งเม่ือวนัท่ี 21 กุมภาพนัธ์ พ.ศ. 2426 โดยเซอร์ชาร์ล เอ็ดเวิร์ด เบอร์นาร์ด ผูป้กครอง 
อาณานิคมองักฤษ ซ่ึงเป็นหอ้งสมุดประชาชนแห่งแรกของเมียนมา ใหบ้ริการแก่เจา้หนา้ท่ีอาณานิคม
และประชาชนโดยไม่เสียค่าใชจ่้าย หลงัจากพม่าไดรั้บอิสรภาพจากองักฤษ ใน พ.ศ. 2495 รัฐบาล 
ได้จัดตั้ งกระทรวงวฒันธรรมแห่งสหภาพ และได้โอนมอบห้องสมุดเบอร์นาร์ดให้อยู่ภายใต้         
การบริหารงานของกระทรวง เม่ือวนัท่ี 1 มิถุนายน พ.ศ. 2495 ต่อมาใน พ.ศ. 2507 ไดจ้ดัตั้งหอ้งสมุด
แห่งรัฐ (State Library) ภายใตช่ื้อ หอสมุดรัฐ พิพิธภณัฑ ์หอศิลป์ และโรงละคร โดยน าคอลเลก็ชนั
จากห้องสมุดเบอร์นาร์ดมาจดัเก็บยงัห้องสมุดแห่งรัฐน้ี ภายหลงัการปฏิวติัของพม่าใน พ.ศ. 2507 
หอ้งสมุดแห่งรัฐ จึงไดจ้ดัตั้งเป็นหอสมุดแห่งชาติ 

4) หอสมุดแห่งชาติฟิลิปปินส์ มีรากฐานสืบเน่ืองมาจากพิพิธภณัฑแ์ละหอ้งสมุด   
แห่งฟิลิปปินส์ (Museo Biblioteca  de Filipinas) ก่อตั้ ง เ ม่ือวันท่ี 12 สิงหาคม  พ.ศ. 2430 โดย
ผูป้กครองอาณานิคมสเปน มีวตัถุประสงค์เพื่อเก็บรวบรวมผลงานท่ีเก่ียวข้องกับฟิลิปปินส์ 
(Filipiniana) และเปิดใหบ้ริการแก่ประชาชน เม่ือวนัท่ี 24 ตุลาคม พ.ศ. 2434 จนถึง พ.ศ. 2442 ในยคุ
สงครามฟิลิปปินส์ - อเมริกัน (Filipino – American War) สหรัฐอเมริกาเข้ายึดครองฟิลิปปินส์
แทนท่ีสเปน หอ้งสมุดแห่งน้ีจึงไดปิ้ดท าการลง และคอลเล็กชนับางส่วนไดถู้กรวมเขา้กบัหอ้งสมุด
เคล่ือนท่ีของชาวอเมริกนั (American Circulating Library - ACL) ต่อมาหอ้งสมุดน้ีไดโ้อนยา้ยไปอยู่
ภายใตก้ารบริหารงานของส านกัการศึกษาโดยรัฐบาลอเมริกนั ซ่ึงเป็นหน่วยงานท่ีท าหนา้ท่ีดูแลงาน
พิพิธภณัฑแ์ละหอ้งสมุดประชาชนของฟิลิปปินส์ จนเม่ือวนัท่ี 2 มิถุนายน พ.ศ. 2451 รัฐบาลไดต้รา
พระราชบญัญติัฉบบัท่ี 1849 มีค  าสัง่ใหร้วมหอ้งสมุดของรัฐบาลทั้งหมดในฟิลิปปินส์เขา้กบัหอ้งสมุด
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เคล่ือนท่ีของชาวอเมริกนัและจดัตั้งเป็นหอ้งสมุดประชาชนแห่งฟิลิปปินส์ มีสถานภาพเป็นหน่วยงาน
อิสระท่ีบริหารงานโดยคณะกรรมการห้องสมุด ต่อมาใน พ.ศ. 2461 รัฐบาลได้รวมห้องสมุด
ประชาชนแห่งฟิลิปปินส์เขา้กบัหน่วยงานอีกสองแห่ง ไดแ้ก่ กองจดหมายเหตุ สิทธิบตัร ลิขสิทธ์ิ 
และเคร่ืองหมายการคา้ และห้องสมุดกฎหมายแห่งรัฐสภาฟิลิปปินส์ เพื่อจดัตั้งเป็นห้องสมุดและ
พิพิธภณัฑ์แห่งฟิลิปปินส์ และไดด้ าเนินการเร่ือยมาจนถึง พ.ศ. 2471 จึงไดจ้ดัตั้งหอสมุดแห่งชาติ 
และแยกงานพิพิธภณัฑอ์อกจากงานหอ้งสมุด  
 5) หอสมุดแห่งชาติไทย มีรากฐานสืบเน่ืองมาจากหอพระสมุดวชิรญาณส าหรับ              
พระนคร ก่อตั้งเม่ือวนัท่ี 12 ตุลาคม พ.ศ. 2448 โดยพระมหากรุณาธิคุณในพระบาทสมเด็จพระ
จุลจอมเกลา้เจา้อยู่หัว ทรงพระกรุณาโปรดเกลา้ ฯ ให้รวมกิจการของหอสมุดท่ีมีอยู่แลว้ 3 หอ คือ  
หอพระสมุดวชิรญาณ หอพระมณเฑียรธรรม และหอพุทธศาสนสังคหะ เขา้เป็นหอสมุดใหญ่
ส าหรับพระนคร และให้อยู่ในความอุดหนุนของรัฐบาล หอพระสมุดวชิรญาณส าหรับพระนคร
ไดรั้บการพฒันาและอุปถมัภโ์ดยสถาบนัพระมหากษตัริยแ์ละพระบรมวงศานุวงศต์ลอดมานบัตั้งแต่
ก่อตั้ ง และให้บริการประชาชนเพื่อประโยชน์ทางด้านการศึกษา ต่อมาใน พ.ศ. 2469 รัชสมัย
พระบาทสมเด็จพระปกเกลา้เจา้อยูห่วั ไดท้รงพระกรุณาโปรดเกลา้ ฯ ให้จดัตั้งราชบณัฑิตยสภาข้ึน 
เพื่อท าหน้าท่ีดูแลงานหอพระสมุดและงานพิพิธภณัฑ์ หอพระสมุดวชิรญาณส าหรับพระนครจึง
รวมเขา้อยู่ในความดูแลของราชบณัฑิตยสภานับแต่นั้นมา ต่อมาภายหลงัการเปล่ียนแปลงการ
ปกครองของไทยใน พ.ศ. 2476 รัฐบาลไดจ้ดัตั้งกรมศิลปากร และก าหนดให้หอพระสมุดวชิรญาณ
ส าหรับพระนคร มีฐานะเป็นกองหอสมุด สังกดักรมศิลปากร กระทรวงธรรมการ และเปล่ียนช่ือจาก  
“หอพระสมุดวชิรญาณส าหรับพระนคร” เป็น “หอสมุดแห่งชาติ” ตั้งแต่นั้นมา  
 6) หอสมุดแห่งชาติเวียดนาม มีรากฐานสืบเน่ืองมาจากห้องสมุดประชาชนกลาง
แห่งอินโดจีน (The Central Public Library of  Indochina) ก่อตั้งเม่ือวนัท่ี 29 พฤศจิกายน พ.ศ. 2460 
โดย อลัแบรต์ โสโร ข้าหลวงใหญ่แห่งอินโดจีน ผูป้กครองอาณานิคมฝร่ังเศส โดยจัดตั้งเป็น          
หอจดหมายเหตุกลางและเป็นห้องสมุดท่ีรวบรวมหนังสือ หนังสือพิมพ์ วารสาร และ  แผนท่ี            
ท่ีตีพิมพใ์นอินโดจีนทั้งหมดมาจดัเก็บและใหบ้ริการ เป็นหอ้งสมุดท่ีใหญ่ท่ีสุดในอินโดจีน ต่อมาใน 
พ.ศ. 2478 ห้องสมุดประชาชนกลางแห่งอินโดจีนไดเ้ปล่ียนช่ือเป็น ห้องสมุดปิแอร์ พาสควิเอร์ (Pierre 
Pasquier Library) ตามช่ือของผูส้ าเร็จราชการแห่งอินโดจีน และด าเนินการเร่ือยมาจนถึงช่วง
สงครามโลกคร้ังท่ี 2 ญ่ีปุ่นเขา้ยดึครองอินโดจีน และท าการรัฐประหารใน พ.ศ. 2488 หอ้งสมุดจึงอยู่
ภายใตค้วามดูแลของกองทพัญ่ีปุ่น เม่ือส้ินสุดสงคราม รัฐบาลเวียดนามไดป้ระกาศอิสรภาพและ
สถาปนาเป็นสาธารณรัฐประชาธิปไตยเวียดนาม รัฐบาลชั่วคราวของเวียดนาม โดยกระทรวง 
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ศึกษาธิการ ได้เปล่ียนช่ือห้องสมุดปิแอร์ พาสควิเอร์ และจัดตั้งเป็นหอสมุดแห่งชาติ เม่ือวนัท่ี               
20  ตุลาคม พ.ศ. 2488 
 7) หอสมุดแห่งชาติกมัพูชา มีรากฐานสืบเน่ืองมาจากหอสมุดกลางแห่งกรุงพนมเปญ 
(The Central Library of  Phnom Penh หรือ Bibliothèque Centrale) ก่อตั้ งข้ึนเม่ือ พ.ศ. 2464 โดย
ผูป้กครองอาณานิคมฝร่ังเศส เพื่อใหเ้ป็นศูนยอ์  านวยการของหอจดหมายเหตุและหอสมุดกลางแห่ง
อินโดจีน ในการเก็บรวบรวมเอกสารทั้งในประเทศกมัพชูาและประเทศในคาบสมุทรอินโดจีน เปิด
ใหบ้ริการสาธารณะแก่ประชาชน เม่ือวนัท่ี 24 ธนัวาคม พ.ศ. 2467 และด าเนินกิจการเร่ือยมา จนถึง
พ.ศ. 2497 กมัพูชาไดรั้บเอกราชและเป็นอิสระจากการปกครองของฝร่ังเศส รัฐบาลกมัพูชาจึงจดัตั้ง
ใหเ้ป็นหอสมุดแห่งชาติกมัพชูาอยา่งเป็นทางการ 

8) หอสมุดแห่งชาติลาว มีรากฐานสืบเน่ืองมาจากสถาบันหอสมุดศาสนาพุทธ 
ก่อตั้งเม่ือ พ.ศ. 2481 โดยสมเด็จพระเจา้เพชรราช โปรดให้รวบรวมหนังสือผูก ใบลาน หนังสือ
ธรรม หนังสือบาลี คมัภีร์พระไตรปิฎก ตลอดจนส่ิงพิมพภ์าษาลาวและภาษาต่างประเทศอ่ืน ๆ 
ไดแ้ก่ ฝร่ังเศส องักฤษ ไทย เขมร และเวียดนาม เพื่อใหบ้ริการศึกษาคน้ควา้แก่ประชาชน นบัไดว้า่เป็น
หอ้งสมุดแห่งแรกของลาว สถาบนัน้ีอยูใ่นพระอุปถมัภข์องสถาบนักษตัริยแ์ละคณะพทุธบณัฑิตยสภา 
ภายหลงัไดถู้กโอนให้อยูใ่นความดูแลของรัฐบาลลาว ภายใตส้ังกดักรมวรรณคดี กระทรวงธรรมการ 
จนเม่ือ พ.ศ. 2497 มีการจดัตั้งห้องสมุดกรมศิลปากรข้ึน จากนั้นจึงไดข้นยา้ยหนงัสือและส่ิงพิมพ์
จากสถาบนัหอสมุดศาสนาพุทธไปจดัเก็บยงัหอ้งสมุดกรมศิลปากร และต่อมารัฐบาลลาวไดย้กฐานะ
หอ้งสมุดกรมศิลปากรน้ีใหเ้ป็นหอสมุดแห่งชาติ เม่ือวนัท่ี 1 กรกฎาคม พ.ศ. 2499 

9) หอสมุดแห่งชาติมาเลเซีย เม่ือแรกก่อตั้งใน พ.ศ. 2509 มีสถานภาพเป็นแผนก
บริการหอสมุดแห่งชาติ อยูภ่ายใตก้ารบริหารงานของหอจดหมายเหตุแห่งชาติ มีหนา้ท่ีรวบรวมและ
สงวนรักษาทรัพยากรสารสนเทศของมาเลเซียตามกฎหมายพระราชบญัญติัสงวนรักษาหนังสือ 
ต่อมาใน พ.ศ. 2514 รัฐบาลมาเลเซียไดร้วมงานหอสมุดแห่งชาติและงานจดหมายเหตุเขา้ดว้ยกนั 
และจัดตั้ งเป็นกรมหอจดหมายเหตุและหอสมุดแห่งชาติ จนถึง พ.ศ. 2515 รัฐบาลมาเลเซีย
ประกาศใช้พระราชบญัญติัหอสมุดแห่งชาติ (National Library Act 1972) หอสมุดแห่งชาติจึงแยก
ออกจากกรมหอจดหมายเหตุ และไดจ้ดัตั้งข้ึนเป็นกรมหอสมุดแห่งชาติ เม่ือ พ.ศ. 2520  

จากภูมิหลงัการวางรากฐานหอสมุดแห่งชาติของประเทศสมาชิกอาเซียนขา้งตน้ 
ผลการวิเคราะห์ผูว้างรากฐานการก่อตั้งหอสมุดแห่งชาติของประเทศสมาชิกอาเซียน ปรากฏดงั
ตารางท่ี 4.1 
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ตารางท่ี 4.1 ผูว้างรากฐานการก่อตั้งหอสมุดแห่งชาติของประเทศสมาชิกอาเซียน 
 

หอสมุดแห่งชาติ 
 

ผู้วางรากฐานการก่อตั้ง กมั
พชู

า 

ไท
ย 

ฟิลิ
ปปิ

นส์
 

มา
เลเ
ซีย

 

เมี
ยน

มา
 

ลา
ว 

เวีย
ดน

าม
 

สิง
คโ
ปร์

 

อิน
โด
นีเ
ซีย

 

จ านวน 
 
  ร้อยละ 

สถาบนักษตัริย ์  -  - - -  - - - 2 22.2 
ผูป้กครองอาณานิคม  -  -  -    6 66.6 
รัฐบาลของประเทศ - - -  - - - - - 1 11.1 

 

 
ตารางท่ี 4.1 พบว่าหอสมุดแห่งชาติของประเทศสมาชิกอาเซียนส่วนใหญ่ไดรั้บ

การวางรากฐานการก่อตั้งโดยผูป้กครองอาณานิคม มีจ านวน 6 แห่ง (ร้อยละ 66.6) นอกจากน้ียงัมี

หอสมุดแห่งชาติท่ีก่อตั้งโดยสถาบนักษตัริย ์จ านวน 2 แห่ง (ร้อยละ 22.2) ไดแ้ก่ หอสมุดแห่งชาติ

ไทย และหอสมุดแห่งชาติลาว และท่ีก่อตั้งโดยรัฐบาลของประเทศ จ านวน 1 แห่ง (ร้อยละ 11.1)   

คือ หอสมุดแห่งชาติมาเลเซีย  

1.1.2 ปีท่ีก่อตั้งหอสมุดแห่งชาติของประเทศสมาชิกอาเซียน ผลการศึกษาปีท่ีก่อตั้ง
หอสมุดแห่งชาติของประเทศสมาชิกอาเซียน ปรากฏดงัภาพท่ี 4.1 
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ภาพท่ี 4.1 ปีท่ีก่อตั้งหอสมุดแห่งชาติของประเทศสมาชิกอาเซียน
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จากภาพท่ี 4.1 พบว่าหอสมุดแห่งชาติของประเทศสมาชิกอาเซียนท่ีเก่าแก่มากท่ีสุด 
คือ หอสมุดแห่งชาติฟิลิปปินส์ ก่อตั้งเม่ือ พ.ศ. 2471 รองลงมา คือ หอสมุดแห่งชาติไทย ก่อตั้งเม่ือ     
พ.ศ. 2476 หอสมุดแห่งชาติท่ีก่อตั้งเป็นล าดับสุดทา้ย คือ หอสมุดแห่งชาติอินโดนีเซีย ก่อตั้งเม่ือ                
พ.ศ. 2523 โดยมีช่วงระยะเวลาก่อตั้งห่างกนั 52 ปี 

ช่วงท่ีมีการก่อตั้งหอสมุดแห่งชาติมากท่ีสุด คือ ช่วง พ.ศ. 2480 - 2510 มีการก่อตั้ง
หอสมุดแห่งชาติ จ านวน 5 แห่ง ไดแ้ก่ หอสมุดแห่งชาติเวียดนาม (พ.ศ. 2488) หอสมุดแห่งชาติ
กมัพูชา (พ.ศ. 2497) หอสมุดแห่งชาติลาว (พ.ศ. 2499) หอสมุดแห่งชาติสิงคโปร์ (พ.ศ. 2503) และ
หอสมุดแห่งชาติเมียนมา (พ.ศ. 2507) 

1.1.3 พัฒนาการด้านสถานภาพ สังกัด และโครงสร้างการบริหาร ผลการวิเคราะห์
พฒันาการดา้นสถานภาพ สังกดั และโครงสร้างการบริหารหอสมุดแห่งชาติของประเทศสมาชิก
อาเซียน จ าแนกตามรายประเทศ ปรากฏดงัตารางท่ี 4.2  
   
ตารางท่ี 4.2  พฒันาการด้านสถานภาพ สังกัด และโครงสร้างการบริหารหอสมุดแห่งชาติของ
ประเทศสมาชิกอาเซียน 
 

หอสมุดแห่งชาติ 
 

พฒันาการด้านสถานภาพ สังกัด และ
โครงสร้างการบริหาร 
 

กมั
พชู

า 

ไท
ย 

ฟิลิ
ปปิ

นส์
 

มา
เลเ
ซีย

 

เมี
ยน

มา
 

ลา
ว 

เวีย
ดน

าม
 

สิง
คโ
ปร์

 

อิน
โด
นีเ
ซีย

 
จ านวน ร้อยละ 

ด้านสถานภาพ             
   หอสมุดแห่งชาติท่ีเปล่ียนแปลงดา้นสถานภาพ -  - - -  - - - 2 22.2 
   หอสมุดแห่งชาติท่ีไม่เปล่ียนแปลงดา้นสถานภาพ  -    -    7 77.7 
ระดับสถานภาพ            
    แรกก่อตั้ง            
        - แผนก - - - - -  - - - 1 11.1 
        - กอง   - -  -  - - 4 44.4 
        - กรม - - -  - - - - - 1 11.1 
        - องคก์รอิสระ - -  - - - -   3 33.3 
    ปัจจุบัน            
        - กอง  - - -    - - 4 44.4 
        - ส านกั -  - - - - - - - 1 11.1 
        - กรม - - -  - - - - - 1 11.1 
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ตารางท่ี 4.2 (ต่อ) 
           

 

หอสมุดแห่งชาติ 
 

พฒันาการด้านสถานภาพ สังกัด และ
โครงสร้างการบริหาร 
 

กมั
พชู

า 

ไท
ย 

ฟิลิ
ปปิ

นส์
 

มา
เลซี

ย 

เมี
ยน

มา
 

ลา
ว 

เวีย
ดน

าม
 

สิง
คโ
ปร์

 

อิน
โด
นีเ
ซีย

 

จ านวน ร้อยละ 

        - องคก์รอิสระ - -  - - - -   3 33.3 
ด้านสังกดั            
   หอสมุดแห่งชาติท่ีมีการเปล่ียนแปลงสงักดั -   - -  - -  4 44.4 
   หอสมุดแห่งชาติท่ีไม่มีการเปล่ียนแปลงสงักดั  - -   -   - 5 55.5 
   แรกก่อตั้ง            
        - กระทรวงศึกษาธิการ -   - -  - -  4 44.4 
        - กระทรวงวฒันธรรม  - -   -  - - 4 44.4 
        - กระทรวงการส่ือสารและสารสนเทศ - - - - - - -  - 1 11.1 
   ปัจจุบัน            
        - กระทรวงวฒันธรรม   -     - - 6 66.6 
        - กระทรวงการส่ือสารและสารสนเทศ - - - - - - -  - 1 11.1 
        - ประธานาธิบดี - -  - - - - -  2 22.2 
ด้านโครงสร้างการบริหาร            
       รูปแบบโครงสร้างการบริหาร                      
        - การจดัโครงสร้างแบบแบ่งตามหนา้ท่ี 
          การงาน 

         9 100 

        - การบริหารงานภายใตค้ณะกรรมการ 
          หอสมุดแห่งชาติ 

- - - - - - -  - 1 11.1 

            

 
 จากตารางท่ี 4.2 พบว่าหอสมุดแห่งชาติของประเทศสมาชิกอาเซียนโดยภาพรวมคง
สถานภาพเดิมตั้งแต่แรกก่อตั้งจนถึงปัจจุบนั จ านวน 7 แห่ง (ร้อยละ 77.7) และมีบางแห่งท่ีมีระดบั
สถานภาพท่ีสูงข้ึน จ านวน 2 แห่ง (ร้อยละ 22.2)  เม่ือจ าแนกตามรายประเทศ พบวา่หอสมุดแห่งชาติ
ท่ีคงสถานภาพเดิม มีสถานภาพเป็นกองและองคก์รอิสระในจ านวนท่ีเท่ากนั โดยมีสถานภาพเป็น
กอง จ านวน 3 แห่ง (ร้อยละ 33.3) ไดแ้ก่ หอสมุดแห่งชาติกมัพูชา หอสมุดแห่งชาติเมียนมา และ
หอสมุดแห่งชาติเวียดนาม หอสมุดแห่งชาติท่ีมีสถานภาพเป็นองค์กรอิสระ มีจ านวน 3 แห่ง         
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(ร้อยละ 33.3) ไดแ้ก่ หอสมุดแห่งชาติฟิลิปปินส์ หอสมุดแห่งชาติสิงคโปร์ และหอสมุดแห่งชาติ
อินโดนีเซีย หอสมุดแห่งชาติท่ีมีสถานภาพเป็นกรม มีจ านวน 1 แห่ง (ร้อยละ 11.1) คือ หอสมุด
แห่งชาติมาเลเซีย ทั้งน้ีหอสมุดแห่งชาติท่ีมีการยกระดบัสถานภาพท่ีสูงข้ึนจากแรกก่อตั้ง มีจ านวน                    
2 แห่ง (ร้อยละ 22.2) ได้แก่ หอสมุดแห่งชาติไทย มีสถานภาพจากกองเป็นส านัก และหอสมุด
แห่งชาติลาว มีสถานภาพจากแผนกเป็นกอง 

ดา้นสังกดัพบวา่หอสมุดแห่งชาติของประเทศสมาชิกอาเซียนส่วนใหญ่สังกดักระทรวง
วฒันธรรมตั้งแต่ก่อตั้งจนถึงปัจจุบนั มีจ านวน 4 แห่ง (ร้อยละ 44.4) ไดแ้ก่ หอสมุดแห่งชาติกมัพูชา 
หอสมุดแห่งชาติเวียดนาม หอสมุดแห่งชาติเมียนมา และหอสมุดแห่งชาติมาเลเซีย รองลงมาสังกดั
กระทรวงศึกษาธิการและปัจจุบนัสังกดักระทรวงวฒันธรรม มีจ านวน 2 แห่ง (ร้อยละ 22.2) ไดแ้ก่ 
หอสมุดแห่งชาติไทย และหอสมุดแห่งชาติลาว ส่วนหอสมุดแห่งชาติท่ีสังกดักระทรวงศึกษาธิการ
และปัจจุบนัอยู่ในการก ากบัดูแลของประธานาธิบดีโดยตรง มีจ านวน 2 แห่ง (ร้อยละ 22.2) ไดแ้ก่ 
หอสมุดแห่งชาติอินโดนีเซียและหอสมุดแห่งชาติฟิลิปปินส์ อยา่งไรกต็ามพบขอ้สงัเกตท่ีแตกต่างวา่ 
มีหอสมุดแห่งชาติสิงคโปร์เพียงแห่งเดียวท่ีสังกัดกระทรวงท่ีเก่ียวข้องกับการส่ือสารและ
สารสนเทศตั้งแต่แรกก่อตั้งจนถึงปัจจุบนั 
 ดา้นโครงสร้างบริหารพบว่าหอสมุดแห่งชาติทุกแห่งมีการจดัโครงสร้างองคก์รแบบ
แบ่งตามหน้าท่ีการงานตั้งแต่แรกก่อตั้งจนถึงปัจจุบนั และหอสมุดแห่งชาติสิงคโปร์เป็นหอสมุด
แห่งชาติเพียงแห่งเดียวของประเทศสมาชิกอาเซียนท่ีอยู่ภายใตก้ารบริหารงานของคณะกรรมการ
หอสมุดแห่งชาติ 
 

1.2 ปัจจัยท่ีมีผลต่อพฒันาการของหอสมุดแห่งชาติ 
จากผลการศึกษาพบว่าปัจจยัส าคญัท่ีมีบทบาทและมีผลกระทบต่อพฒันาการของ

หอสมุดแห่งชาติของประเทศสมาชิกอาเซียน ไดแ้ก่ กฎหมาย เทคโนโลยีสารสนเทศ และเครือข่าย
ความร่วมมือ ดงัน้ี 

1.2.1 ด้านกฎหมาย พบว่าหอสมุดแห่งชาติทุกแห่งมีกฎหมายอย่างใดอย่างหน่ึงท่ี
เก่ียวขอ้งกบัการด าเนินงานของหอ้งสมุดตั้งแต่ก่อตั้งจนถึงปัจจุบนั กฎหมายส าคญัท่ีเก่ียวขอ้ง ไดแ้ก่ 
กฎหมายหอสมุดแห่งชาติ (National Library Act) กฎหมายเพื่อการรวบรวมส่ิงพิมพ ์(Legal Deposit 
Act) และ กฎหมายหอ้งสมุด (Library Law)  
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1) กฎหมายหอสมุดแห่งชาติ (National Library Act) จากการศึกษาพบว่ากฎหมาย
หอสมุดแห่งชาติมีผลต่อพฒันาการด้านสถานภาพ โครงสร้างการบริหาร และการด าเนินงาน            
ของหอสมุดแห่งชาติ โดยกฎหมายน้ีได้ก าหนดสถานภาพของหอสมุดแห่งชาติตั้ งแต่แรกจัดตั้ ง 
รวมถึงอ านาจหน้าท่ี โครงสร้างการบริหาร และแนวทางการบริหารงานของหอสมุดแห่งชาติ จาก   
ผลการศึกษาพบวา่มีหอสมุดแห่งชาติของประเทศสมาชิกอาเซียน จ านวน 2 แห่ง ท่ีมีกฎหมายหอสมุด
แห่งชาติ หรือพระราชบญัญติัหอสมุดแห่งชาติ ไดแ้ก่ หอสมุดแห่งชาติมาเลเซีย และหอสมุดแห่งชาติ
สิงคโปร์ โดยหอสมุดแห่งชาติมาเลเซียเป็นหอสมุดแห่งชาติแห่งเดียวในอาเซียนท่ีจัดตั้ งโดย
พระราชบัญญัติหอสมุดแห่งชาติ (National Library Act 1972) เม่ือ พ.ศ. 2520 ซ่ึงการจัดตั้ งด้วย
กฎหมายไดก้ าหนดระดบัสถานภาพ อ านาจหน้าท่ี โครงสร้างการบริหาร และการบริหารงานของ
หอสมุดแห่งชาติมาเลเซียไวต้ามพระราชบัญญติัหอสมุดแห่งชาติ (National Library of Malaysia, 
2020) ส่งผลให้สถานภาพของหอสมุดแห่งชาติมาเลเซียมีเสถียรภาพท่ีมัน่คง ไม่มีการเปล่ียนแปลง
ตั้งแต่ก่อตั้งจนถึงปัจจุบัน อีกทั้งการก าหนดอ านาจหน้าท่ียงัท าให้การบริหารงานเป็นไปอย่างมี
ระเบียบแบบแผน ส่วนประเทศสิงคโปร์นั้นไดป้ระกาศใช้พระราชบญัญติัคณะกรรมการหอสมุด
แห่งชาติ 1995 (National Library Board Act 1995) เม่ือ พ.ศ. 2538 เพื่อจดัตั้งคณะกรรมการหอสมุด
แห่งชาติ (National Library Board) ในการท าหน้าท่ีเป็นคณะกรรมการระดับชาติ เพื่อก าหนด
นโยบายการพัฒนาระบบห้องสมุดของประเทศสิงคโปร์  กฎหมายน้ีส่งผลต่อโครงสร้าง                                
การบริหารงานของหอสมุดแห่งชาติสิงคโปร์โดยตรง ท าให้หอสมุดแห่งชาติสิงคโปร์นั้นอยู่ภายใต้
การบริหารงานของคณะกรรมการหอสมุดแห่งชาติ (Tan, 2019) 
 อยา่งไรก็ตามนอกจากหอสมุดแห่งชาติมาเลเซียและหอสมุดแห่งชาติสิงคโปร์แลว้ 
ยงัมีหอสมุดแห่งชาติไทยและหอสมุดแห่งชาติเมียนมาท่ีมีความพยายามผลกัดนัในการร่างกฎหมาย
หอสมุดแห่งชาติ โดยหอสมุดแห่งชาติไทยด าเนินการจดัท าร่างพระราชบญัญติัหอสมุดแห่งชาติ และ
เสนอต่อท่ีประชุมเสวนาเพื่อรับฟังความคิดเห็นเก่ียวกบัร่างแลว้ 3 คร้ัง ใน พ.ศ. 2549, พ.ศ. 2550 และ
คร้ังล่าสุดใน พ.ศ. 2560 ก่อนน าเขา้เสนอต่อคณะรัฐมนตรีเพื่อพิจารณา (ส านักหอสมุดแห่งชาติ, 
2560) ส่วนหอสมุดแห่งชาติเมียนมานั้นมีการด าเนินการตั้งแต่ พ.ศ. 2561 โดยอยู่ในขั้นตอนการร่าง
และแกไ้ขโดยความร่วมมือของกระทรวงศาสนาและวฒันธรรม คณะอยัการสูงสุด และกลุ่มกฎหมาย
พิเศษจากรัฐสภา (Oo, 2019) ทั้งน้ีผูบ้ริหารหอสมุดแห่งชาติทั้ งสองแห่งมีความคิดเห็นว่าการมี
กฎหมายหอสมุดแห่งชาติน้ีจะช่วยในการด าเนินการเก่ียวกับการรวบรวมและจดัเก็บทรัพยากร
สารสนเทศของชาติไดอ้ย่างครบถว้นสมบูรณ์มากข้ึน ดงัขอ้คิดเห็นจากผลการสัมภาษณ์ผูบ้ริหาร
หอสมุดแห่งชาติของประเทศสมาชิกอาเซียน ดงัน้ี 
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  “…การร่างพระราชบญัญติัหอสมุดแห่งชาติฉบบัน้ีจะท าใหห้อสมุดแห่งชาติไดรั้บ
ส่ิงพิมพต่์อเน่ือง หรือส่ือใหม่ ๆ ไดอ้ยา่งครบถว้นสมบูรณ์…” (กนกอร ศกัดาเดช, 2562) 
 

  “…As the National Library of Myanmar is still a reference library due to its single 
depository collection which is needed to be permanent preservation as national literary heritage. If the 
National Library Law is enacted, the depository collection will be increased and the circulation 
function will be conducted...” (Oo, 2019) 
 

2) กฎหมายเพื่อการรวบรวมส่ิงพิมพ์ (Legal Deposit Act) จากการศึกษาพบว่า
หอสมุดแห่งชาติส่วนใหญ่มีการใช้กฎหมายน้ีเพื่อการรวบรวมทรัพยากรสารสนเทศท่ีผลิตข้ึนใน
ประเทศ โดยแต่ละแห่งมีช่ือกฎหมายเรียกแตกต่างกนัไป ทั้งน้ีหอสมุดแห่งชาติของประเทศสมาชิก
อาเซียนมีการบัญญติักฎหมายท่ีเก่ียวข้องกับการรวบรวมส่ิงพิมพ์ เพื่อบังคบัใช้ในการรวบรวม
ทรัพยากรสารสนเทศท่ีเป็นมรดกภูมิปัญญาของชาติดว้ยเช่นกนั จ าแนกเป็นรายประเทศ รายละเอียด
ดงัน้ี 
 หอสมุดแห่งชาติกัมพูชา พบว่ามีการประกาศใช้พระราชบัญญัติการจัดการ
ทรัพยากรสารสนเทศ พ.ศ. 2499 (The Resource Management Act of 1956) ปัจจุบันกัมพูชาอยู่
ระหว่างการด าเนินการปรับปรุงกฎหมายน้ี (National Library of Cambodia, 2021) และยงัไม่มีการ
ประกาศบงัคบัใชก้ฎหมายตามหลกันิติบญัญติั แต่มีระบบการรวบรวมและจดัเก็บเพื่อประโยชน์
ของผูพ้ิมพ ์โดยก าหนดใหผู้พ้ิมพส่์งทรัพยากรสารสนเทศให้กบัหอสมุดแห่งชาติกมัพูชาอยา่งนอ้ย 
จ านวน 1 ฉบบั (The Law Library of Congress, 2017) 
 หอสมุดแห่งชาติไทย พบว่ามีการประกาศใช้กฎหมายเพื่อการรวบรวมส่ิงพิมพ์
ตั้งแต่สมยัรัชกาลท่ี 5 โดยตราพระราชบญัญติักรรมสิทธิผูแ้ต่งหนงัสือ เม่ือ พ.ศ. 2444 ภายหลงัมีการ
ด าเนินการแก้ไขกฎหมายท่ีเก่ียวข้องกับการพิมพ์อีกหลายฉบับ และปัจจุบันพัฒนามาเป็น
พระราชบญัญติัจดแจง้การพิมพ ์พ.ศ. 2550 เพื่อการจดัเก็บและรวบรวมส่ิงพิมพข์องไทย (หอสมุด
แห่งชาติ, 2540) 
 หอสมุดแห่งชาติฟิลิปปินส์ พบว่ามีกฎหมายส าหรับการรวบรวมและสงวนรักษา
ส่ิงพิมพข์องประเทศฟิลิปปินส์ คือ พระราชกฤษฎีกาประธานาธิบดี หมายเลข 812 (Presidential 
Decree 812) ซ่ึงประกาศใชเ้ม่ือ พ.ศ. 2518 (National Library of Philippines, 2008) 
 หอสมุดแห่งชาติมาเลเซีย พบว่ามีการประกาศใช้พระราชบญัญติัการสงวนรักษา
หนงัสือ (The Preservation of Books Act 1966) ซ่ึงเป็นกฎหมายฉบบัแรกท่ีเก่ียวขอ้งกบัการด าเนินงาน
ของหอสมุดแห่งชาติมาเลเซีย เม่ือ พ.ศ. 2509 พร้อมกบัการริเร่ิมจดัตั้งหอสมุดแห่งชาติข้ึนเพื่อให้
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เป็นหน่วยงานของชาติในการท าหนา้ท่ีรวบรวมและสงวนรักษาส่ิงพิมพท่ี์จดัพิมพข้ึ์นในประเทศ 
ปัจจุบนัใชพ้ระราชบญัญติัการฝากวสัดุหอ้งสมุด พ.ศ. 2529 (Deposit of Library Material Act 1986 
(Act 331) (National Library of Malaysia, 2020) 
 หอสมุดแห่งชาติเมียนมา พบว่ามีการประกาศใชก้ฎหมายการจดทะเบียนผูพ้ิมพ์
และผูจ้ดัพิมพ ์พ.ศ. 2507 (The Printers and Publishers Registration Law 1964) เพื่อรวบรวมส่ิงพิมพ์
ในประเทศเมียนมา และปัจจุบนัใชก้ฎหมายผูพ้ิมพแ์ละผูจ้ดัพิมพ ์พ.ศ. 2557 (Printing and Publishing 
Law 2014) (National Library of Myanmar, 2015) อยา่งไรกต็าม หอสมุดแห่งชาติเมียนมาก าลงัด าเนินการ
เสนอร่างกฎหมายหอสมุดแห่งชาติ ซ่ึงครอบคลุมการรวบรวมส่ิงพิมพข์องประเทศเมียนมาดว้ย 
(Oo, 2019) 
 หอสมุดแห่งชาติลาว พบว่าเคยมีกฎหมายลกัษณะน้ีตั้งแต่ยงัเป็นอาณานิคมของ
ประเทศฝร่ังเศส ต่อมาไดมี้การร่างกฎหมายโดยอิงจากกฎหมายเดิมของฝร่ังเศสท่ีบญัญติัไวเ้ม่ือ  
พ.ศ. 2470 - 2471 (บัวไข เพ็งพระจันทร์, 2540) และปัจจุบันหอสมุดแห่งชาติลาวใช้การรวบรวม
ทรัพยากรสารสนเทศจากกฎหมายห้องสมุดลาว ซ่ึงประกาศใชเ้ม่ือ พ.ศ. 2555 (National Library of 
Laos, 2021) 
 หอสมุดแห่งชาติเวียดนาม พบว่ามีการประกาศใช้พระราชกฤษฎีกาว่าดว้ยการ
ไดรั้บและรวบรวมผลิตภณัฑ์ทางวฒันธรรมในแถบอินโดจีน  เม่ือ พ.ศ. 2465 และมีการปรับปรุง
พระราชบัญญติัอีกหลายฉบับเพื่อให้ครอบคลุมการรวบรวมทรัพยากรสารสนเทศ ปัจจุบันใช้
กฎหมายการพิมพ์ ฉบับปรับปรุง พ.ศ. 2555 (Publishing Law number 19/2012/QH13) (National 
Library of Vietnam, 2021; Nga, 2019) 
 หอสมุดแห่งชาติสิงคโปร์ พบว่าใช้กฎหมายน้ีร่วมกับพระราชบัญญติัหอสมุด
แห่งชาติ พ.ศ. 2538 (National Library Board Act 1995/ Chapter 197, No. 5 of 1995, Part II Section 10) 
โดยบงัคบัใช้ในหมวด 10 เก่ียวกบัการด าเนินการตามหน้าท่ี Legal Deposit ของหอสมุดแห่งชาติ
สิงคโปร์ (National Library of Singapore, 2021) และมีการปรับปรุงคร้ังล่าสุดเม่ือ พ.ศ. 2562 เพื่อให้
หอสมุดแห่งชาติมีอ านาจหน้าท่ีในการรวบรวมส่ิงพิมพ์ดิจิทัลและจัดเก็บรักษาเว็บถาวรของ
สิงคโปร์ไดต้ามกฎหมาย (Tan, 2019) 
 หอสมุดแห่งชาติอินโดนีเซีย ประกาศใช้พระราชบญัญติัการไดรั้บและรวบรวม
ส่ิงพิมพ ์หมายเลข 4 (Legal Deposit Act No. 4, 1990) เม่ือ พ.ศ. 2533 และขอ้บงัคบัหมายเลข 70 
(Regulation No. 70, 1991) ประกาศบงัคบัใชเ้ม่ือ พ.ศ. 2534 เพื่อให้อ  านาจหอสมุดแห่งชาติในการ
รวบรวมส่ิงพิมพแ์ละงานอ่ืน ๆ ท่ีผลิตในประเทศอินโดนีเซีย (National Library of Indonesia, 2014) 
ปัจจุบนัใชก้ฎหมายท่ีปรับปรุงจากพระราชบญัญติั  หมายเลข 4 คือ พระราชบญัญติัการไดรั้บและ
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รวบรวมส่ิงพิมพ ์หมายเลข 13 (Legal Deposit Act No.13, 2018) ซ่ึงประกาศใชเ้ม่ือ พ.ศ. 2561 (Fitriani, 
2019) 
 กฎหมายเพื่อการรวบรวมส่ิงพิมพเ์ป็นปัจจยัส าคญัท่ีมีผลต่อพฒันาการของหอสมุด
แห่งชาติในดา้นการสนบัสนุนพนัธกิจดา้นการสงวนรักษาทรัพยากรสารสนเทศมรดกภูมิปัญญาของ
ชาติ ดว้ยการเป็นเคร่ืองมือหลกัท่ีใชเ้พื่อการรวบรวมและจดัหาทรัพยากรสารสนเทศ ซ่ึงเป็นภารกิจ
หน้าท่ีของหอสมุดแห่งชาติในการเป็นศูนยก์ลางการรวบรวมทรัพยากรสารสนเทศทุกประเภทท่ี
ผลิตข้ึนในประเทศตามกฎหมาย ผ่านทางหน้าท่ี Legal  Deposit ของหอสมุดแห่งชาติ ดงัผลการ
สัมภาษณ์ผูบ้ริหารหอสมุดแห่งชาติของประเทศสมาชิกอาเซียนท่ีแสดงให้เห็นว่ากฎหมายน้ีมี
ความส าคญัดว้ยการใหอ้  านาจหอสมุดแห่งชาติในการรวบรวมทรัพยากรสารสนเทศมรดกภูมิปัญญา
ของชาติ ดงัน้ี 
 

 “…พระราชบญัญติัจดแจง้การพิมพ ์เป็นเคร่ืองมือหลกัท่ีท าใหเ้ราสามารถรวบรวม
ทรัพยากรสารสนเทศมรดกภูมิปัญญาของชาติไดอ้ยา่งครบถว้น…” (กนกอร ศกัดาเดช, 2562) 
 

 “…Key legislations which set out the library’s mandate and directly affect the 
library operations: Major Legal Deposit legislation: In 1946, President Ho Chi Minh signed the 
Decree on legal deposit of Vietnamese cultural products. According to the decree, all Publishing 
and Printing Houses must submit new publications to the National Library…”  (Nga, 2019) 
 

  “ ... Amended NLB Act to empower the National Library to collect digital 
publications for Legal Deposit and archive all Singapore websites take effect on 31 January 2019...” 
(Tan, 2019) 
 

3) กฎหมายห้องสมุด (Library Law) จากการศึกษาพบว่ามีหอสมุดแห่งชาติของ
ประเทศสมาชิกอาเซียน จ านวน 2 แห่ง ท่ีมีกฎหมายห้องสมุดซ่ึงครอบคลุมการด าเนินงานของ
หอสมุดแห่งชาติ ไดแ้ก่ หอสมุดแห่งชาติลาว และหอสมุดแห่งชาติอินโดนีเซีย โดยหอสมุดแห่งชาติลาว 
ประกาศใชก้ฎหมายหอ้งสมุด (Library Law) เม่ือ พ.ศ. 2555 โดยกฎหมายหอ้งสมุดก าหนดมาตรฐาน
แห่งชาติของห้องสมุดและให้อ านาจหนา้ที่แก่หอสมุดแห่งชาติลาวในการพฒันาห้องสมุดอ่ืน ๆ 
รวมถึงบทบาทหนา้ท่ีในการสงวนรักษามรดกภูมิปัญญาของชาติ (National Library of Laos, 2021)  

หอสมุดแห่งชาติอินโดนีเซีย ประกาศใช้พระราชบญัญติัห้องสมุด 2550 (Library 
Act 2007 หรือ Undang-Undang Number 43 Year 2007) เม่ือพ.ศ. 2550 โดยกฎหมายน้ี ก าหนดให้
หอสมุดแห่งชาติอินโดนีเซียมีบทบาทและหน้าท่ีในการเป็นศูนยก์ลางการพฒันาห้องสมุดของ
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ประเทศอินโดนีเซีย โดยท าหน้าท่ีก าหนดนโยบายการพฒันาห้องสมุดและนวตักรรมห้องสมุด 
รวมถึงการก ากับดูแลในการน านโยบายไปใช้ การติดตาม ประเมินผล และการรายงาน                             
ซ่ึงครอบคลุมห้องสมุดโรงเรียน ห้องสมุดมหาวิทยาลยั ห้องสมุดประชาชน และห้องสมุดเฉพาะ 
นอกจากน้ียงัก าหนดหน้าท่ีในดา้นอ่ืน ๆ ได้แก่ การเป็นคลงัส่ิงพิมพข์องชาติและห้องสมุดเพื่อ            
การอนุรักษ์ สนับสนุนการวิจยั เป็นศูนยก์ลางในคน้ควา้การอา้งอิง และเป็นศูนยก์ลางเครือข่าย
ห้องสมุดของประเทศอินโดนีเซีย (National Library of Indonesia, 2021) ทั้งน้ีการก าหนดอ านาจ
หนา้ท่ีของกฎหมายท าให้หอสมุดแห่งชาติอินโดนีเซียสามารถด าเนินการตามภารกิจในการพฒันา
งานท่ีเก่ียวขอ้งกับห้องสมุดในประเทศอินโดนีเซียให้เป็นไปได้อย่างมีประสิทธิภาพ (Fitriani, 
2019) ดังจะเห็นได้จากผลการสัมภาษณ์ว่ากฎหมายห้องสมุดได้ให้อ  านาจแก่หอสมุดแห่งชาติ
อินโดนีเซียหลายประการในการพฒันาระบบหอ้งสมุดของประเทศ ดงัน้ี 
 

  “…As an institution, NLI has a law that give it the power to developing libraries 
throughout Indonesia. The law is Undang-Undang Number 43 Year 2007 about library. This law 
is equipped with Government Regulations Number 24 Year 2014 about the implementation of 
Undang-Undang Number 43 Year 2007 about library. Government Regulations Number 24 Year 
2014 mandats the issuance of 6 NLI head regulations in the form of guidelines and technical 
instruction on library labor standards, library national standards, registration and awarding of 
ancient texts, procedures for storing and using special collections, procedures for selecting library 
council members, organization and working arrangements of the board and library council 
secretary, and the accolades of reading culture. In Undang-Undang Number 43 Year 2007 mandates 
that schools allocate a school budget of at least 5% of the school operational budget.…” (Fitriani, 
2019) 
 

กล่าวโดยสรุป กฎหมายเป็นปัจจัยท่ีมีผลต่อพัฒนาการของหอสมุดแห่งชาติ 
เน่ืองจากเป็นส่ิงท่ีก าหนดสถานภาพ โครงสร้างการบริหาร อ านาจหน้าท่ี และการบริหารงานของ
หอสมุดแห่งชาติ ใหอ้  านาจในการสนบัสนุนการด าเนินงานในดา้นต่าง ๆ รวมถึงอ านาจหนา้ท่ีในการ
พฒันากิจการท่ีเก่ียวข้องกับห้องสมุดอ่ืน ๆ ในประเทศ โดยเม่ือพิจารณาจากความก้าวหน้าของ
หอสมุดแห่งชาติของประเทศสมาชิกอาเซียน เช่น หอสมุดแห่งชาติมาเลเซีย และหอสมุดแห่งชาติ
สิงคโปร์ต่างมีกฎหมายหลกั คือ กฎหมายหอสมุดแห่งชาติ ท่ีใชใ้นการจดัตั้งและด าเนินงาน 

อยา่งไรกต็ามนอกจากกฎหมายท่ีกล่าวมาขา้งตน้ ยงัมีขอ้คน้พบวา่ หอสมุดแห่งชาติ
ฟิลิปปินส์เป็นหอสมุดแห่งชาติเดียวในอาเซียนท่ีมีการใช้กฎหมายท่ีเก่ียวขอ้งกับการประกอบ
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วิชาชีพบรรณารักษ์ (The Philippines Librarianship Act 2003) โดยมีข้อก าหนดให้บรรณารักษ์
ผูป้ฏิบติังานในหอ้งสมุด จะตอ้งมีใบอนุญาตประกอบวิชาชีพบรรณารักษ ์

จากขอ้มูลดงักล่าว ผลการวิเคราะห์ขอ้มูลกฎหมายท่ีเก่ียวขอ้งกบัการบริหารงาน
หอสมุดของประเทศสมาชิกอาเซียน ปรากฏดงัตารางท่ี 4.3 

 
ตารางท่ี 4.3 กฎหมายท่ีเก่ียวขอ้งกบัการบริหารงานหอสมุดแห่งชาติของประเทศสมาชิกอาเซียน 
 

หอสมุดแห่งชาติ 

กฎหมาย 
    
กมั

พชู
า 

ไท
ย 

ฟิลิ
ปปิ

นส์
 

มา
เลเ
ซีย

 

เมี
ยน

มา
 

ลา
ว 

เวีย
ดน

าม
 

สิง
คโ
ปร์

 

อิน
โด
นีเ
ซีย

 

จ านวน 
 

ร้อยละ 

กฎหมายหอสมุดแห่งชาติ  
     (National Library Act) 

- - -  - - -  - 2 22.2 

กฎหมายท่ีเก่ียวขอ้งกบัการรวบรวม   
    ส่ิงพิมพ ์(Legal Deposit Act) 

         9 100 

กฎหมายหอ้งสมุด (Library Law) - - - - -  - -  2 22.2 
กฎหมายการประกอบวิชาชีพบรรณารักษ ์ 
     (Librarianship Act)  

- -  - - - - - - 1 11.1 

            

 
ตารางท่ี 4.3 พบว่าหอสมุดแห่งชาติทุกแห่งมีกฎหมายท่ีเก่ียวขอ้งกบัการรวบรวม

ส่ิงพิมพ ์(Legal Deposit Act) หอสมุดแห่งชาติท่ีมีกฎหมายหอสมุดแห่งชาติ (National Library Act) 
มีจ านวน 2 แห่ง (ร้อยละ 22.2) ได้แก่ หอสมุดแห่งชาติมาเลเซีย และหอสมุดแห่งชาติสิงคโปร์ 
หอสมุดแห่งชาติท่ีมีกฎหมายหอ้งสมุด (Library Law) มีจ านวน 2 แห่ง (ร้อยละ 22.2) ไดแ้ก่ หอสมุด
แห่งชาติลาว และหอสมุดแห่งชาติอินโดนีเซีย และหอสมุดแห่งชาติฟิลิปปินส์เป็นแห่งเดียวท่ีมี
กฎหมายการประกอบวิชาชีพบรรณารักษ ์(Librarianship Act) 

1.2.2 ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ ดา้นเทคโนโลยีสารสนเทศ พบว่าหอสมุดแห่งชาติ
ของประเทศสมาชิกอาเซียนทุกแห่งมีการน าเทคโนโลยีสารสนเทศมาใชใ้นการพฒันางานห้องสมุด 
โดยหอสมุดแห่งชาติสิงคโปร์เป็นหอสมุดแห่งชาติแห่งแรกในอาเซียนท่ีมีการน าเทคโนโลยี
สารสนเทศเขา้มาใชใ้นการพฒันางานหอ้งสมุด เม่ือ พ.ศ. 2503 (National Library of Singapore, 2020) 
รองลงมา คือ หอสมุดแห่งชาติไทย (พ.ศ. 2517) หอสมุดแห่งชาติมาเลเซีย (พ.ศ. 2521) หอสมุด
แห่งชาติอินโดนีเซีย (พ.ศ. 2524) หอสมุดแห่งชาติเวียดนาม (พ.ศ. 2529) หอสมุดแห่งชาติกมัพูชา 
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(พ.ศ.2536) หอสมุดแห่งชาติลาว (พ.ศ. 2542) หอสมุดแห่งชาติเมียนมา (พ.ศ. 2545) และหอสมุด
แห่งชาติฟิลิปปินส์ (พ.ศ. 2546) ตามล าดับ (National Library of Indonesia, 2021; National Library of 
Cambodia, 2020; National Library of Malaysia, 2020; Lixin & Aye, 2016)โดยการน าเทคโนโลยี
สารสนเทศ เขา้มาใชใ้นระยะแรกนั้นเพื่อพฒันางานเทคนิคห้องสมุดในดา้นการลงรายการดว้ยระบบ
คอมพิวเตอร์ การจดัท าดรรชนีวารสาร การจดัท าฐานขอ้มูลบรรณานุกรมแห่งชาติ ต่อมาจึงขยายไป
ยงังานบริการห้องสมุดดว้ยการให้บริการระบบการสืบคน้บรรณานุกรมออนไลน์ และการบริการ
ฐานขอ้มูลออนไลน์ 

ต่อมาเม่ือเทคโนโลยีสารสนเทศมีการพฒันาข้ึนอยา่งกวา้งขวาง และมีผลกระทบ
ต่อชีวิตประจ าวนัของประชาชนมากข้ึนในทุกดา้น หอสมุดแห่งชาติจึงไดมี้ความพยายามในการน า
เทคโนโลยีสารสนเทศมาประยุกต์ใช้ในการพฒันางานห้องสมุดท่ีหลากหลาย รวมทั้งการสงวน
รักษาทรัพยากรสารสนเทศในรูปแบบดิจิทลั และการใหบ้ริการหอ้งสมุดดิจิทลั เพื่อการเขา้ถึงขอ้มูล
สารสนเทศไดอ้ยา่งสะดวกรวดเร็วของผูใ้ชบ้ริการไดจ้ากทุกท่ีทุกเวลา รวมถึงการบริหารจดัการและ
การออกแบบบริการของหอ้งสมุดเพื่อใหมี้ความสอดคลอ้งกบัการพฒันาทางเทคโนโลยสีารสนเทศ
ท่ีส่งผลกับพฤติกรรมการอ่านท่ีเปล่ียนแปลงไปของผูใ้ช้บริการ (Tan, 2019) ดังปรากฏจากผล      
การสมัภาษณ์ผูบ้ริหารหอสมุดแห่งชาติของประเทศสมาชิกอาเซียน ดงัน้ี 

 

“…Technological developments that change the lifestyles and reading habits of 
library users, such as the high penetration of mobile usage also guides the way the National Library 
is structured…” (Tan, 2019) 

 

“…การย่างกา้วเขา้สู่ศตวรรษท่ี 2 ของหอสมุดแห่งชาติจนถึงปี 2561 โดย 10 ปีท่ี
ผ่านมามีการปรับเปล่ียนหลายอยา่ง เนน้การท าของเดิมให้ดียิ่งข้ึน กบัการน าเทคโนโลยีท่ีเป็นเทรนด์
มาเติมเต็ม เช่น Smart Library มีการจดัหาทรัพยากรสารสนเทศแบบออนไลน์มาให้บริการ  ส่ิงน้ี
ส่งผลกบัประชาชนโดยตรง เน่ืองจากประชาชนสามารถเขา้ถึงได้จากทุกท่ีทุกเวลา…” (กนกอร 
ศกัดาเดช, 2562) 

 

จะเห็นไดว้่า เทคโนโลยีสารสนเทศเป็นปัจจยัท่ีมีบทบาทส าคญัและขบัเคล่ือนให้
เกิดการเปล่ียนแปลงและพฒันาการด าเนินงานของหอสมุดแห่งชาติท่ีสอดคลอ้งกับบริบทและ
สภาพแวดลอ้มแบบดิจิทลั นอกจากน้ีผูบ้ริหารหอสมุดแห่งชาติของประเทศสมาชิกอาเซียนส่วนใหญ่
ให้ความคิดเห็นว่าหอสมุดแห่งชาติของตนมีแนวโนม้ในการพฒันาห้องสมุดในดา้นต่าง ๆ โดยการ
น าเทคโนโลยีสารสนเทศมาประยุกต์ใช้ ดงัปรากฏจากผลการสัมภาษณ์ผูบ้ริหารหอสมุดแห่งชาติ 
ดงัน้ี 
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“…National Library Singapore will continue to leverage on data and technology 
to make our collections more accessible and strengthen the Singapore identity by connecting people 
to Singapore’s history and heritage...” (Tan, 2019) 

 

“…As the vision of the National Library of Myanmar is “to be a center of 
Myanmar literary heritage”, it collected and maintained ancient manuscript collections throughout 
the country. The National Library is cooperating with Pali Text Society for preservation project of 
ancient manuscripts by digitizing of important text s of palm-leaf manuscripts...”  (Oo, 2019) 

 

“…The create a library infrastructure across the country, the public has access to 
information in research studies throughout the libraries to be sustainable, modern, able to be 
Regional and International. Increasing the role of the National Library for Society is recognized in 
the development of personnel, with the knowledge of the ability to develop themselves and the 
modern Era of Digital Media…” (Yangnouvong, 2019) 

 

 “ …Promoting the application of information technology, strengthening the 
construction of information technology infrastructure, equipping modern equipment, expanding the 
ability to integrate and share data with libraries nationwide, striving to create a national digital 
collection, gradually contributing to the development of Viet Nam’s digital content industry. 
Providing an equal environment and opportunities to access and effectively exploit digital resources 
for all Vietnamese people…” (Nga, 2019) 
 

 “…Increasing diversification and quality of ICT-based library services…” 
(Fitriani, 2019) 
 

 “…ดูทิศทางและแนวโน้มของเทรนด์และเทคโนโลยีว่าแต่ละปีเป็นอย่างไร              
หอสมุดแห่งชาติตอ้งพร้อมปรับตวัตามกระแส ยอมรับความเปล่ียนแปลง โดยไม่ท้ิงของเก่า พฒันา
รูปแบบการบริการท่ีผสมผสานใหไ้ดอ้ยา่งลงตวั…” (กนกอร ศกัดาเดช, 2562) 
 

“…Provide researching access to electronic documents through digital library…” 
(Vilbolla, 2019) 
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  อย่างไรก็ตาม จากการศึกษามีขอ้คน้พบว่าหอสมุดแห่งชาติของประเทศสมาชิก
อาเซียนมีการด าเนินการจดัท าแผนพฒันาดา้นเทคโนโลยสีารสนเทศ และแผนพฒันาหอ้งสมุด โดย
บูรณาการยุทธศาสตร์และแผนพฒันาห้องสมุดดิจิทลั หรือห้องสมุดอิเล็กทรอนิกส์ไวด้ว้ย ผลการ
วิเคราะห์ดา้นการจดัท าแผนพฒันาดา้นเทคโนโลยสีารสนเทศ ปรากฏดงัตารางท่ี 4.4 
 
ตารางท่ี 4.4 การจดัท าแผนพฒันาดา้นเทคโนโลยสีารสนเทศของหอสมุดแห่งชาติประเทศสมาชิก 

      อาเซียน 
 

หอสมุดแห่งชาติ 
 
การจัดท าแผนพฒันาด้านเทคโนโลยี
สารสนเทศ 
     

    
    
กมั

พชู
า 

ไท
ย 

ฟิลิ
ปปิ

นส์
 

มา
เลเ
ซีย

 

เมี
ยน

มา
 

ลา
ว 

เวีย
ดน

าม
 

สิง
คโ
ปร์

 

อิน
โด
นีเ
ซีย

 

จ านวน 

 
 

ร้อยละ 

หอสมุดแห่งชาติท่ีมีการจัดท าแผนพฒันา 
     ด้านเทคโนโลยสีารสนเทศ 

-         8 88.8 

            
ประเภทของแผนพฒันาฯ            
แผนพฒันาดา้นเทคโนโลยสีารสนเทศ - - -  - - - - - 1 11.1 
แผนพฒันาหอ้งสมุดท่ีบูรณาการ   
      ยทุธศาสตร์ร่วมกบัแผนพฒันา    
      หอ้งสมุดดิจิทลัหรือหอ้งสมุด 
      อิเลก็ทรอนิกส์ 

-   -      7 77.7 

            

 
ตารางท่ี 4.4 พบว่าหอสมุดแห่งชาติส่วนใหญ่มีการจัดท าแผนพัฒนาด้าน

เทคโนโลยสีารสนเทศ จ านวน 8 แห่ง (ร้อยละ 88.8) โดยส่วนใหญ่มีการจดัท าแผนพฒันาหอ้งสมุด
ท่ีบูรณาการยุทธศาสตร์ร่วมกับแผนพฒันาห้องสมุดดิจิทลัหรือห้องสมุดอิเล็กทรอนิกส์ไวด้ว้ย 
จ านวน 7 แห่ง (ร้อยละ 77.7) และมีหอสมุดแห่งชาติมาเลเซียเพียงแห่งเดียวท่ีมีแผนพฒันาด้าน
เทคโนโลยสีารสนเทศโดยตรง 
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1.2.3. ด้านเครือข่ายและความร่วมมือ พบว่าเครือข่ายและความร่วมมือเป็นปัจจยั
ส าคญัท่ีส่งผลต่อพฒันาการหอสมุดแห่งชาติของประเทศสมาชิกอาเซียนในการบริหารงานและ
ด าเนินงานร่วมกนัในระดบัชาติ ระดบัภูมิภาค และระดบันานาชาติ โดยการเป็นสมาชิกสมาคมหรือ
องคก์รทางวิชาชีพระดบัชาติ และระดบัภูมิภาค โดยหอสมุดแห่งชาติของประเทศสมาชิกอาเซียน 
และสมาคมหอ้งสมุดของแต่ละประเทศไดร่้วมกนัก่อตั้งสภาบรรณารักษแ์ห่งเอเชียตะวนัออกเฉียงใต ้
(The Congress of Southeast Asian Librarians : CONSAL) เม่ือ พ.ศ. 2513 โดยมีวตัถุประสงค์เพื่อ
เป็นเวทีส าหรับบรรณารักษข์องประเทศในเอเชียตะวนัออกเฉียงใตใ้นการเจรจาและส่งเสริมความ
ร่วมมือระหวา่งกนัในการพฒันาวิชาชีพดา้นบรรณารักษศาสตร์และสารสนเทศศาสตร์ ในการก่อตั้ง
ระยะแรก ด าเนินการโดยความร่วมมือระหวา่งสมาคมหอ้งสมุดแห่งสิงคโปร์และมาเลเซีย ขณะนั้น
ยงัใชช่ื้อว่า การประชุมบรรณารักษแ์ห่งเอเชียตะวนัออกเฉียงใต ้มีสมาชิกหลกั จ านวน 5 ประเทศ 
ไดแ้ก่ อินโดนีเซีย มาเลเซีย ฟิลิปปินส์ สิงคโปร์ และไทย (Nasir, 2018) การประชุมคร้ังแรกจดัข้ึนท่ี
ประเทศสิงคโปร์ระหว่างวนัท่ี 14 - 16 สิงหาคม พ.ศ. 2513 การด าเนินงานท่ีส าคัญในช่วงน้ี คือ           
การจดัตั้งศูนยว์ารสารระหว่างชาติแห่งภูมิภาคเอเชียตะวนัออกเฉียงใต้ (International Standard 
Serial Number Regional Center for Southeast Asia) ซ่ึงด าเนินการก่อตั้งข้ึนใน พ.ศ. 2519 เพื่อควบคุม
ส่ิงพิมพป์ระเภทวารสารในระดบัภูมิภาค โดยจดัให้มีการบนัทึกขอ้มูลวารสารท่ีด าเนินการอยู่ใน
ประเทศนั้น ๆ ภายใตแ้บบแผนเดียวกนั และใหมี้แหล่งรวมขอ้มูลวารสารในภูมิภาค เพื่อผูใ้ชข้อ้มูล
วารสารสามารถคน้หาส่ิงท่ีตอ้งการไดอ้ยา่งรวดเร็ว โดยหอสมุดแห่งชาติไทยไดรั้บมอบหมายใหเ้ป็น
ท่ีท าการศูนยแ์ห่งภูมิภาค ฯ เพื่อส่งต่อให้กบัศูนยส์ากล ตลอดจนท าหนา้ท่ีควบคุมบรรณานุกรมให้
เป็นไปตามแนวก าหนดและมาตรฐานสากล (ส านกัหอสมุดแห่งชาติ, 2548)   

ต่อมาภายหลงัไดมี้มติใหเ้ปล่ียนช่ือจาก การประชุมบรรณารักษแ์ห่งเอเชียตะวนัออก
เฉียงใต้ เป็นสภาบรรณารักษ์แห่งเอเชียตะวนัออกเฉียงใต้ (The Congress of Southeast Asian 
Librarians : CONSAL) เม่ือ พ.ศ. 2521 ในการประชุมบรรณารักษแ์ห่งเอเชียตะวนัออกเฉียงใต ้คร้ังท่ี 4 
ท่ีกรุงเทพมหานคร ประเทศไทย โดยประเทศอ่ืน ๆ ของสมาชิกอาเซียนไดเ้ขา้ร่วมสมทบภายหลงั 
ไดแ้ก่ บรูไนดารุสซาลาม เขา้ร่วมใน พ.ศ. 2539 กมัพูชา ลาว และเวียดนามเขา้ร่วมใน พ.ศ. 2543 
และเมียนมาเขา้ร่วมเป็นประเทศสุดทา้ยใน พ.ศ. 2546 (Nasir, 2018) 
 ภายใตก้ารด าเนินงานของสภาบรรณารักษแ์ห่งเอเชียตะวนัออกเฉียงใต ้เกิดความ
ร่วมมือและการแลกเปล่ียนระหว่างกนัหลายดา้น โดยใน พ.ศ. 2542 สมาคมห้องสมุดสิงคโปร์ได้
จดัท าเวบ็ไซตข์องสภาบรรณารักษแ์ห่งเอเชียตะวนัออกเฉียงใต ้เพื่อน าเสนอข่าวสาร บทบรรณาธิการ 
และบทวิเคราะห์การพฒันาห้องสมุดระดับภูมิภาค โดยมีการจดัประชุมทุก 3 ปี และผลดัเปล่ียน
หมุนเวียนกันเป็นเจ้าภาพ เพื่อน าเสนอข้อมูลความก้าวหน้าในการพฒันาหอสมุดแห่งชาติของ
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ประเทศสมาชิกแต่ละแห่ง และน าเสนอโครงการความร่วมมือท่ีน่าสนใจระหวา่งกนั จากการประชุม
ท าให้เกิดแนวคิดในการพฒันาเครือข่ายความร่วมมือในดา้นต่าง ๆ และเกิดโครงการความร่วมมือ
ระหวา่งหอสมุดแห่งชาติของประเทศสมาชิกอาเซียนท่ีส าคญัหลายโครงการ เช่น โครงการหอ้งสมุด
ดิจิทัลอาเซียน (ASEAN Digital Library) ได้รับการสนับสนุนโดยคณะกรรมการอาเซียนว่าด้วย
วฒันธรรมและขอ้มูล (COCI) เร่ิมด าเนินการใน พ.ศ. 2557 เป็นการเช่ือมโยงขอ้มูลดิจิทลัระหว่าง
ระบบห้องสมุดดิจิทลัอาเซียนกบัระบบห้องสมุดดิจิทลัของหอสมุดแห่งชาติประเทศมาชิกอาเซียน 
รวมเขา้ไวด้ว้ยกนัส าหรับให้เป็นแหล่งขอ้มูลมรดกทางภูมิปัญญาของภูมิภาคอาเซียนในรูปดิจิทลั 
ไดแ้ก่ หนงัสือทัว่ไป หนงัสือหายาก เอกสารตน้ฉบบั รูปภาพ แผนท่ี หนงัสือพิมพ ์วารสาร ไฟลเ์สียง 
วีดิทัศน์ และข้อมูลอ่ืน ๆ (ประสิทธิชัย เลิศรัตนเคหกาล, 2563 ; ASEAN Digital Library, 2021) 
นอกจากน้ียงัมีกิจกรรมอ่ืน ๆ เช่น การร่วมกนัพฒันามาตรฐานการจดัท าบรรณานุกรมแห่งชาติ             
การแลกเปล่ียนบุคลากรและฝึกอบรม การแลกเปล่ียนทรัพยากรสารสนเทศ และการประชุมสัมมนา
วิชาการ เป็นตน้ 

นอกจากน้ียงัพบว่ามีความร่วมมือในคณะผูอ้  านวยการหอสมุดแห่งชาติเอเชียและ           
โอเชียเนีย (The Conference of Directors of National Libraries in Asia and Oceania, CDNLAO) โดย
เร่ิมจดัการประชุมคร้ังแรกเม่ือ พ.ศ. 2522 เป็นการประชุมเพื่อหารือเก่ียวกบัประเด็นต่าง ๆ ของ      
การด าเนินงานหอสมุดแห่งชาติและการพฒันาวิชาชีพหอ้งสมุดท่ีมีความสนใจร่วมกนั ส่งเสริมการ
แบ่งปันทรัพยากรสารสนเทศและขอ้มูลอ่ืน ๆ ภายในภูมิภาคเอเชียแปซิฟิก และส่งเสริมความ
ร่วมมือในการพฒันาห้องสมุดอ่ืน ๆ ในเอเชียและโอเชียเนีย โดยหอสมุดแห่งชาติของประเทศ
สมาชิกอาเซียนทุกแห่งเป็นสมาชิกของคณะผูอ้  านวยการหอสมุดแห่งชาติเอเชียและโอเชียเนีย 
(CDNLAO, 2021) 

อย่างไรก็ตาม นอกจากการเป็นสมาชิกสมาคมหรือองคก์รทางวิชาชีพระดบัชาติ 
และระดบัภูมิภาคแลว้ พบว่าหอสมุดแห่งชาติของประเทศสมาชิกอาเซียนบางแห่ง ไดแ้ก่ หอสมุด
แห่งชาติกมัพชูา หอสมุดแห่งชาติลาว และหอสมุดแห่งชาติเมียนมา มีเครือข่ายความร่วมมือระหวา่ง
องคก์ารระหวา่งประเทศ องคก์รเอกชนเพื่อสาธารณประโยชน์ (NGO) และมูลนิธิต่างๆ โดยส่วนใหญ่
ให้การสนบัสนุนงบประมาณ ทรัพยากรสารสนเทศ วสัดุ และครุภณัฑ์ต่าง ๆ แก่หอสมุดแห่งชาติ
เพื่อใช้ในการด าเนินงานและพฒันาห้องสมุด รวมถึงการส่งเสริมการฝึกอบรมทกัษะทางวิชาชีพ
ให้กบับุคลากร องคก์ารและหน่วยงานท่ีมีบทบาทส าคญัในการร่วมพฒันาหอสมุดแห่งชาติ ไดแ้ก่ 
องคก์ารการศึกษา วิทยาศาสตร์ และวฒันธรรมแห่งสหประชาชาติ(UNESCO) องคก์ารสหประชาชาติ 
(United Nations) มูลนิธิเอเชีย และมูลนิธิรอคก้ีเฟลเลอร์ (จนัสี พวงสุเกด, 2544; บวัไข เพง็พระจนัทร์, 
2540; National Library of Cambodia, 2021; National Library of Myanmar, 2020) 
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นอกจากน้ี จากการศึกษามีขอ้คน้พบว่า หอสมุดแห่งชาติสิงคโปร์ เป็นหอสมุด
แห่งชาติเดียวในอาเซียนท่ีมีภาคีเครือข่ายความร่วมมือในระดบัชาติท่ีเขม้แขง็ทั้งภาครัฐ เอกชน และ
ชุมชน โดยสร้างการมีส่วนร่วมจากเครือข่ายพนัธมิตรจากทุกภาคส่วนเพื่อร่วมสร้างสรรคก์ารบริการ
ใหมี้ความหลากหลาย และตอบโจทยค์วามตอ้งการของสังคมท่ีเปล่ียนแปลงอยูต่ลอดเวลา อีกทั้งยงั
เปิดโอกาสใหอ้าสาสมคัรหอ้งสมุด ซ่ึงเกิดจากคนในชุมชนของสิงคโปร์ไดมี้ส่วนร่วมในการบริหาร
จดัการและร่วมด าเนินการกิจกรรมต่าง ๆ ของห้องสมุด สร้างความตระหนกัในเร่ืองส านึกชุมชน
ของสิงคโปร์แก่คนในชุมชน โดยการมีส่วนร่วมของอาสาสมคัรจากชุมชนท าให้เกิดการพฒันาเพื่อ
ชุมชนอยา่งแทจ้ริงและย ัง่ยนื รวมทั้งเครือข่ายความร่วมมืออ่ืน ๆ ในระดบัสากล ซ่ึงปรากฏสะทอ้น
ผ่านความส าเร็จของการบริหารจดัการและการด าเนินงานของหอสมุดแห่งชาติสิงคโปร์ (National 
Library of Singapore, 2021; National Library Board of Singapore, 2011 - 2017) 

 

ตอนที่ 2 การบริหารงานหอสมุดแห่งชาติของประเทศสมาชิกอาเซียน 
 

ผลการวิเคราะห์การบริหารงานหอสมุดแห่งชาติของประเทศสมาชิกอาเซียนครอบคลุม 
ใน 4 ดา้น ไดแ้ก่ การบริหารงาน การพฒันาคอลเลก็ชนั การบริการและกิจกรรม และเครือข่ายความ
ร่วมมือ ดงัน้ี 

 2.1 ด้านการบริหารงาน  ครอบคลุมพนัธกิจ วิสัยทัศน์ โครงสร้างการบริหาร 
งบประมาณ บุคลากร อาคารสถานท่ี การส่ือสารและประชาสัมพนัธ์ และรางวลัและเกียรติคุณ ปรากฏ
ดงัตารางท่ี 4.5 - 4.12 
 
ตารางท่ี 4.5 พนัธกิจหอสมุดแห่งชาติของประเทศสมาชิกอาเซียน 
 

หอสมุดแห่งชาติ 
 

พนัธกิจ  กมั
พชู

า 

ไท
ย 

ฟิลิ
ปปิ

นส์
 

มา
เลเ
ซีย

 

เมี
ยน

มา
 

ลา
ว 

เวีย
ดน

าม
 

สิง
คโ
ปร์

 

อิน
โด
นีเ
ซีย

 

จ านวน 
 

ร้อยละ 

การเป็นผู้น าด้านห้องสมุดและวิชาชีพ - - -  - - - - - 1 11.1 
การพฒันาบุคลากร            
   การฝึกอบรมดา้นวิชาชีพและพฒันาบุคลากร   -     - - 6 66.6 
   การก าหนดมาตรฐานทางวิชาชีพ -  -   - - - - 3 33.3 
   การศึกษาและวิจยัดา้นหอ้งสมุด -  - - - -  - - 2 22.2 
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ตารางท่ี 4.5 (ต่อ) 
           

 

หอสมุดแห่งชาติ 
พนัธกิจ 
 กมั

พชู
า 

ไท
ย 

ฟิลิ
ปปิ

นส์
 

มา
เลเ
ซีย

 

เมี
ยน

มา
 

ลา
ว 

เวีย
ดน

าม
 

สิง
คโ
ปร์

 

อิน
โด
นีเ
ซีย

 

จ านวน ร้อยละ 

การพฒันาทรัพยากรสารสนเทศ            
   การจดัหาและรวบรวมทรัพยากรสารสนเทศ          9 100 
   การจดัท าและเผยแพร่บรรณานุกรมแห่งชาติ          9 100 
การบริการและเผยแพร่สารสนเทศ            
   การอ่าน คน้ควา้ และอา้งอิง -   -  -    6 66.6 
   การสนบัสนุนการศึกษาวิจยั   - - - - -   4 44.4 
   การแลกเปล่ียนและยมืระหวา่งหอ้งสมุด   - - -  - - - - 2 22.2 
   การส่งเสริมการอ่าน   -    -  - 6 66.6 
   การส่งเสริมการเรียนรู้และสร้างสงัคมแห่ง -  -    -  - 5 55.5 
          การเรียนรู้            
   การบริการโดยใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศ - - - -   -   4 44.4 
   เป็นศูนยก์ลางก าหนดเลข ISBN ISSN ISMN     -  -   7 77.7 
การสงวนรักษาและอนุรักษ์ทรัพยากรสารสนเทศ          9 100 
เครือข่ายและความร่วมมือ            
   ศูนยก์ลางเครือข่ายความร่วมมือกบัหน่วยงาน -  - -   - -  4 44.4 
          ระดบัชาติ            
   ศูนยก์ลางเครือข่ายความร่วมมือกบัหน่วยงาน - - - -  -  - - 2 22.2 
          ระดบันานาชาติ            
การพฒันาบุคคลและสร้างแรงบันดาลใจ 
 

- - - - - - -  - 1 11.1 

รวม 8 12 5 9 12 9 7 10 8 9 100.00 
 

* ขอ้มูลดา้นพนัธกิจของหอสมุดแห่งชาติประเทศสมาชิกอาเซียนท่ีปรากฏบนเวบ็ไซต ์ณ เดือน ตุลาคม 2564 
 

ตารางท่ี 4.5 พบว่าหอสมุดแห่งชาติทุกแห่งมีพันธกิจด้านการพัฒนาทรัพยากร
สารสนเทศ ในการจดัหาและรวบรวมทรัพยากรสารสนเทศ การจดัท าและเผยแพร่บรรณานุกรม
แห่งชาติ และการสงวนรักษาและอนุรักษท์รัพยากรสารสนเทศ รองลงมา คือ ดา้นการบริการและ
เผยแพร่สารสนเทศ ในการเป็นศูนยก์ลางก าหนดเลขมาตรฐานสากล ISBN, ISSN และ ISMN 
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จ านวน 7 แห่ง (ร้อยละ 77.7) และมีขอ้คน้พบว่าหอสมุดแห่งชาติมาเลเซียเป็นแห่งเดียวท่ีมีพนัธกิจ
ดา้นการเป็นผูน้ าหอ้งสมุดและวิชาชีพ และหอสมุดแห่งชาติสิงคโปร์มีพนัธกิจดา้นการพฒันาบุคคล
และสร้างแรงบนัดาลใจ  
 
ตารางท่ี 4.6 วสิยัทศัน์หอสมุดแห่งชาติของประเทศสมาชิกอาเซียน 
 

หอสมุดแห่งชาติ 
 

วสัิยทัศน์ กมั
พชู

า 

ไท
ย 

ฟิลิ
ปปิ

นส์
 

มา
เลเ
ซีย

 

เมี
ยน

มา
 

ลา
ว 

เวีย
ดน

าม
 

สิง
คโ
ปร์

 

อิน
โด
นีเ
ซีย

 

จ านวน 
 
  ร้อยละ 

หอสมุดแห่งชาติท่ีมีการก าหนดวิสัยทัศน์ -     - -   6 66.6 

ด้านการเป็นผู้น าห้องสมุดและวชิาชีพ 
   ผูน้ าดา้นหอ้งสมุดและการบริการระดบัโลก 

 
- 

 
- 

 

- 
 
 

 
- 

 
- 

 
- 

 
- 

 
- 

2 
1 

22.2 
11.1 

   ผูน้ าดา้นห้องสมุด - - - - - - - -  1 11.1 
ด้านการด าเนินงานห้องสมุด          4 44.4 
   การรวบรวมและจดัหาทรัพยากรสารสนเทศ -  - -  - - - - 2 22.2 
   การบริการ -     - - - - 4 44.4 
   ส่ิงอ านวยความสะดวกหอ้งสมุด - -  - - - - - - 1 11.1 
ด้านชุมชน บุคคล และสังคม          2 22.2 
  การสร้างผูอ้่านตลอดชีวิต - - - - - - -  - 1 11.1 
  การสร้างชุมชนแห่งการเรียนรู้ - - - - - - -  - 1 11.1 
  การสร้างชาติ ประเทศและสงัคมแห่งความรู้ - -  - - - -  - 2 22.2 

 
 

รวม - 2 3 2 2 - - 3 1 9 100 
 

* ขอ้มูลวิสยัทศัน์ของหอสมุดแห่งชาติประเทศสมาชิกอาเซียนท่ีปรากฏบนเวบ็ไซต ์ณ เดือน ตุลาคม 2564 
 

ตารางท่ี 4.6 พบว่าหอสมุดแห่งชาติท่ีมีการก าหนดวิสัยทศัน์ มีจ านวน 6 แห่ง (ร้อยละ 
66.6) และหอสมุดแห่งชาติกมัพูชา หอสมุดแห่งชาติลาว และหอสมุดแห่งชาติเวียดนาม ไม่มีการ
ก าหนดวิสัยทศัน์ โดยหอสมุดแห่งชาติท่ีมีวิสัยทศัน์ดา้นการด าเนินงานห้องสมุด ท่ีมุ่งเน้นดา้น            
การบริการ มีจ านวน 4 แห่ง (ร้อยละ 44.4) ไดแ้ก่ หอสมุดแห่งชาติไทย หอสมุดแห่งชาติฟิลิปปินส์ 
หอสมุดแห่งชาติมาเลเซีย และหอสมุดแห่งชาติเมียนมา การรวบรวมและจดัหาทรัพยากรสารสนเทศ   
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มีจ านวน 2 แห่ง (ร้อยละ 22.2) ได้แก่ หอสมุดแห่งชาติไทย และหอสมุดแห่งชาติเมียนมา และ        
ในดา้นชุมชน บุคคล และสังคม ในการสร้างชาติ ประเทศ และสังคมแห่งความรู้ มีจ านวน 2 แห่ง 
(ร้อยละ 22.2) ไดแ้ก่ หอสมุดแห่งชาติฟิลิปปินส์ และหอสมุดแห่งชาติสิงคโปร์  

หอสมุดแห่งชาติสิงคโปร์เป็นหอสมุดแห่งชาติแห่งเดียวท่ีมีวิสัยทัศน์มุ่งเน้นด้าน      
การพฒันาชุมชน บุคคล และสังคม และหอสมุดแห่งชาติมาเลเซียเป็นแห่งเดียวท่ีมีวิสัยทศัน์มุ่งเนน้
การเป็นผูน้ าดา้นหอ้งสมุดและบริการในระดบัโลก และหอสมุดแหงชาติอินโดนีเซียมุ่งเนน้การเป็น
ผูน้ าดา้นหอ้งสมุด 
 
ตารางท่ี 4.7 โครงสร้างการบริหารหอสมุดแห่งชาติของประเทศสมาชิกอาเซียน 
 

หอสมุดแห่งชาติ 
 

โครงสร้างการบริหาร กมั
พชู

า 

ไท
ย 

ฟิลิ
ปปิ

นส์
 

มา
เลเ
ซีย

 

เมี
ยน

มา
 

ลา
ว 

เวีย
ดน

าม
 

สิง
คโ
ปร์

 

อิน
โด
นีเ
ซีย

 

จ านวน 
 

ร้อยละ 

สถานภาพ 
      หน่วยงานของรัฐบาล 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
9 

 
100 

           องคก์รอิสระ - -  - - - -   3 33.3 
           กรม - - -  - - - - - 1 11.1 
           กอง/ส านกั   - -    - - 5 55.5 
สังกดั            
      กระทรวงวฒันธรรม   -     - - 6 66.6 
       กระทรวงการส่ือสารและสารสนเทศ - - - - - - -  - 1 11.1 
      การก ากบัดูแลของประธานาธิบดี - -  - - - - -  2 22.2 
มีคณะกรรมการหอสมุดแห่งชาติ - - - - - - -  - 1 11.1 
ห้องสมุดในการก ากบัดูแล            
       หอ้งสมุดประชาชน (Public Library) - -  - - - - - - 1 11.1 
       หอ้งสมุดชนบท (Rural Library) - - -  - - - - - 1 11.1 
มีหอสมุดแห่งชาติสาขา -  - -   - - - 3 33.3 
การจัดโครงสร้างองค์กร            
      โครงสร้างตามหนา้ท่ีการงาน          9 100 
ผู้บริหาร            
      อธิบดี - - -  - - - - - 1 11.1 
      ผูอ้  านวยการ    -      8 88.8 
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ตารางท่ี 4.7 พบวา่หอสมุดแห่งชาติทุกแห่งเป็นหน่วยงานของรัฐบาล และมีสถานภาพ
แตกต่างกนั ส่วนใหญ่มีสถานภาพระดบักองและส านัก จ านวน 5 แห่ง (ร้อยละ 55.5) รองลงมา        
มีสถานภาพเป็นองค์กรอิสระ จ านวน 3 แห่ง (ร้อยละ 33.3) และหอสมุดแห่งชาติมาเลเซียเป็น     
แห่งเดียวท่ีมีสถานภาพระดบักรม 
 ดา้นสังกดัพบว่าหอสมุดแห่งชาติส่วนใหญ่สังกดักระทรวงวฒันธรรม จ านวน 6 แห่ง 
(ร้อยละ 66.6) ได้แก่ หอสมุดแห่งชาติกัมพูชา หอสมุดแห่งชาติไทย หอสมุดแห่งชาติมาเลเซีย 
หอสมุดแห่งชาติเมียนมา หอสมุดแห่งชาติลาว และหอสมุดแห่งชาติเวียดนาม รองลงมาอยู่ภายใต้
การก ากบัดูแลของประธานาธิบดี จ านวน 2 แห่ง (ร้อยละ 22.2) ไดแ้ก่ หอสมุดแห่งชาติฟิลิปปินส์ 
และหอสมุดแห่งชาติอินโดนีเซีย และหอสมุดแห่งชาติสิงคโปร์เป็นแห่งเดียวท่ีสังกดักระทรวงการ
ส่ือสารและสารสนเทศ ดา้นผูบ้ริหารหอสมุดแห่งชาติ พบวา่ส่วนใหญ่มีผูบ้ริหารระดบัผูอ้  านวยการ 
จ านวน 8 แห่ง (ร้อยละ 88.8) และหอสมุดแห่งชาติมาเลเซียเป็นแห่งเดียวท่ีมีผูบ้ริหารระดบัอธิบดี 
 ดา้นโครงสร้างการบริหารพบวา่หอสมุดแห่งชาติทุกแห่งจดัโครงสร้างองคก์รตามหนา้ท่ี
การงาน และพบว่าหอสมุดแห่งชาติสิงคโปร์เป็นแห่งเดียวท่ีมีคณะกรรมการหอสมุดแห่งชาติ 
หอสมุดแห่งชาติท่ีก ากบัดูแลห้องสมุดอ่ืน มีจ านวน 2 แห่ง (ร้อยละ 22.2) ไดแ้ก่ หอสมุดแห่งชาติ
ฟิลิปปินส์ก ากบัดูแลห้องสมุดประชาชน และหอสมุดแห่งชาติมาเลเซียก ากบัดูแลห้องสมุดชนบท 
และหอสมุดแห่งชาติท่ีมีหอสมุดแห่งชาติสาขา มีจ านวน 3 แห่ง (ร้อยละ 33.3) ได้แก่ หอสมุด
แห่งชาติไทย หอสมุดแห่งชาติลาว และหอสมุดแห่งชาติเมียนมา 
   
ตารางท่ี 4.8 งบประมาณหอสมุดแห่งชาติของประเทศสมาชิกอาเซียน 
 

หอสมุดแห่งชาติ 
 

งบประมาณ กมั
พชู

า 

ไท
ย 

ฟิลิ
ปปิ

นส์
 

มา
เลเ
ซีย

 

เมี
ยน

มา
 

ลา
ว 

เวีย
ดน

าม
 

สิง
คโ
ปร์

 

อิน
โด
นีเ
ซีย

 

จ านวน 
 

ร้อยละ 

การจดัสรรจากรัฐบาล          9 100 
การระดมทุนจากภายนอก - - - - -    - 3 33.3 
            

 
ตารางท่ี 4.8 พบวา่หอสมุดแห่งชาติทุกแห่งไดรั้บการจดัสรรงบประมาณจากรัฐบาล และ

มีหอสมุดแห่งชาติท่ีมีรายไดจ้ากแหล่งอ่ืน โดยการระดมทุนจากภายนอก จ านวน 3 แห่ง (ร้อยละ 
33.3) ไดแ้ก่ หอสมุดแห่งชาติลาว หอสมุดแห่งชาติเวียดนาม และหอสมุดแห่งชาติสิงคโปร์  
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ตารางท่ี 4.9 บุคลากรหอสมุดแห่งชาติของประเทศสมาชิกอาเซียน 
 
 

หอสมุดแห่งชาติ 
 

บุคลากร กมั
พชู

า 

ไท
ย 

ฟิลิ
ปปิ

นส์
 

มา
เลเ
ซีย

 

เมี
ยน

มา
 

ลา
ว 

เวีย
ดน

าม
 

สิง
คโ
ปร์

 

อิน
โด
นีเ
ซีย

 

บุคลากรวิชาชีพ - 75 60 125 30 - 147 158 - 
บุคลากรสายสนบัสนุน - 87 62 351 43 - 29 852 - 
          
รวม 24 162 122 476 73 39 176 1,010 1,033 

 

* ขอ้มูลจากรายงานผลการด าเนินงานของประเทศสมาชิกการประชุมผูอ้  านวยการหอสมุดแห่งชาติภูมิภาคเอเชีย
และโอเชียเนีย ประจ าปี 2562 และจากเวบ็ไซตห์อสมุดแห่งชาติของประเทศสมาชิกอาเซียน  
ณ วนัท่ี 15 กรกฎาคม พ.ศ. 2564 

 
ตารางท่ี 4.9 พบว่าหอสมุดแห่งชาติทุกแห่งมีบุคลากรประกอบดว้ยบุคลากรวิชาชีพ

ดา้นห้องสมุดและบุคลากรสายสนบัสนุน โดยหอสมุดแห่งชาติประเทศอินโดนีเซียมีบุคลากรมาก
ท่ีสุด จ านวน 1,033 คน และหอสมุดแห่งชาติกมัพชูามีบุคลากรนอ้ยท่ีสุด จ านวน 24 คน 
 
ตารางท่ี 4.10 อาคารสถานท่ีหอสมุดแห่งชาติของประเทศสมาชิกอาเซียน  
 

หอสมุดแห่งชาติ 
 

อาคารสถานที ่ กมั
พชู

า 

ไท
ย 

ฟิลิ
ปปิ

นส์
 

มา
เลเ
ซีย

 

เมี
ยน

มา
 

ลา
ว 

เวีย
ดน

าม
 

สิง
คโ
ปร์

 

อิน
โด
นีเ
ซีย

 

จ านวน 
 

ร้อยละ 

ลกัษณะอาคาร            
    เป็นเอกเทศ          9 100 
รูปแบบสถาปัตยกรรม            
    สถาปัตยกรรมชาติประยกุต ์ -  -  -  - -  3 33.3 
    สถาปัตยกรรมสมยัใหม่ -   -  - -   5 55.5 
    สถาปัตยกรรมแบบโคโลเนียล  - - -  -  -  4 44.4 
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ตารางท่ี 4.10 พบว่าหอสมุดแห่งชาติทุกแห่งมีอาคารเป็นเอกเทศ และส่วนใหญ่มี
รูปแบบสถาปัตยกรรมสมยัใหม่ จ านวน 5 แห่ง (ร้อยละ 55.5) รองลงมามีรูปแบบสถาปัตยกรรม
แบบโคโลเนียล (สถาปัตยกรรมอาณานิคม) จ านวน 4 แห่ง (ร้อยละ 44.4)  และมีรูปแบบ
สถาปัตยกรรมชาติประยุกต์ จ านวน 3 แห่ง (ร้อยละ 33.3) ไดแ้ก่ หอสมุดแห่งชาติไทย หอสมุด
แห่งชาติมาเลเซีย และหอสมุดแห่งชาติลาว                 
 
ตารางท่ี 4.11 การส่ือสารและประชาสัมพนัธ์หอสมุดแห่งชาติของประเทศสมาชิกอาเซียน 
 

หอสมุดแห่งชาติ 
 

การส่ือสารและประชาสัมพนัธ์ กมั
พชู

า 

ไท
ย 

ฟิลิ
ปปิ

นส์
 

มา
เลเ
ซีย

 

เมี
ยน

มา
 

ลา
ว 

เวีย
ดน

าม
 

สิง
คโ
ปร์

 

อิน
โด
นีเ
ซีย

 

จ านวน 
 

ร้อยละ 

เวบ็ไซต ์          9 100 
ส่ือสงัคมออนไลน์          9 100 
       เฟซบุค (Facebook)          9 100 
       ทวิตเตอร์ (Twitter) -     - -   6 66.6 
       อินสตาแกรม (Instagram)          9 100 
รายงานประจ าปีออนไลน์ -    - - -   5 55.5 
ข่าวสารหอ้งสมุดออนไลน์ -    - - -   5 55.5 
การจดันิทรรศการ          9 100 
การจดันิทรรศการออนไลน์  -    - - -   5 55.5 
การจดักิจกรรมภายในหอ้งสมุด          9 100 
การจดักิจกรรมสญัจร (Roadshow) -  -    -   6 66.6 
การน าชมหอ้งสมุด          9 100 
            

 
ตารางท่ี 4.11 พบว่าหอสมุดแห่งชาติทุกแห่งมีการส่ือสารและประชาสัมพนัธ์ดว้ย

วิธีการท่ีหลากหลาย ไดแ้ก่ การส่ือสารและประชาสัมพนัธ์ผ่านเว็บไซต์และส่ือสังคมออนไลน์                 
การจดันิทรรศการ การจดักิจกรรมภายในห้องสมุด และการน าชมห้องสมุด และมีการจดักิจกรรม
สัญจร จ านวน 6 แห่ง (ร้อยละ 66.6) การจดันิทรรศการ การจดัท ารายงานประจ าปี และข่าวสาร
หอ้งสมุดโดยเผยแพร่ในรูปแบบออนไลน์ จ านวน 5 แห่ง (ร้อยละ 55.5)  
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ตารางท่ี 4.12 รางวลัและเกียรติคุณหอสมุดแห่งชาติของประเทศสมาชิกอาเซียน 

 
ตารางท่ี 4.12 ด้านรางวลัและเกียรติคุณ พบว่าหอสมุดแห่งชาติท่ีได้รับรางวลัและ

เกียรติคุณระดบัชาติ มีจ านวน 3 แห่ง (ร้อยละ 33.3) ไดแ้ก่ หอสมุดแห่งชาติสิงคโปร์ ไดรั้บรางวลั

ระดบัชาติมากท่ีสุด จ านวน 5 รางวลั ไดแ้ก่ รางวลัดา้นนวตักรรม (Innovation Excellence Award 

2001, 2016) รางวลัดา้นการบริการ (Service Excellence Award 2009) รางวลัดา้นการควบคุมคุณภาพ

การบริการ (Singapore Quality Award 2004, 2011; SQA with Special Commendation 2018) รางวลั

ดา้นบุคลากร (People Excellence Award 2010) และรางวลัอาคารหอ้งสมุดสีเขียว (ASEAN Energy 

Efficiency Award 2007; Singapore Silver Award in the 2007 Universal Design Awards; Best Green 

Library 2022) หอสมุดแห่งชาติอินโดนีเซียไดรั้บรางวลัดา้นรัฐบาลอิเลก็ทรอนิกส์ (E - Government 

Award 2004, 2007) และหอสมุดแห่งชาติเวียดนามไดรั้บรางวลัดา้นการเผยแพร่ด้านวฒันธรรม 

(Independent Medal 2002, 2007)  

หอสมุดแห่งชาติ 
 

รางวลัและเกยีรติคุณ กมั
พชู

า 

ไท
ย 

ฟิลิ
ปปิ

นส์
 

มา
เลเ
ซีย

 

เมี
ยน

มา
 

ลา
ว 

เวีย
ดน

าม
 

สิง
คโ
ปร์

 

อิน
โด
นีเ
ซีย

 

จ านวน 
 

ร้อยละ 

ระดับชาต ิ            
      ดา้นนวตักรรม - - - - - - -  - 1 11.1 
      ดา้นการบริการ - - - - - - -  - 1 11.1 
      ดา้นการควบคุมคุณภาพการบริการ - - - - - - -  - 1 11.1 
      ดา้นบุคลากร - - - - - - -  - 1 11.1 
      ดา้นรัฐบาลอิเลก็ทรอนิกส์ - - - - - - - -  1 11.1 
      ดา้นการเผยแพร่วฒันธรรม - - - - - -  - - 1 11.1 
      ดา้นอาคารหอ้งสมุดสีเขียว - - - - - - -  - 1 11.1 
ระดับภูมิภาค            
      ดา้นการน าเทคโนโลยดิีจิทลัมา 
          ใชใ้นการเปล่ียนแปลงการ 
          บริการหอ้งสมุด  

- - - - - - -  - 1 11.1 
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หอสมุดแห่งชาติสิงคโปร์เป็นแห่งเดียวท่ีไดรั้บรางวลัเกียรติคุณในระดบัภูมิภาค โดย

ไดรั้บรางวลัดา้นการน าเทคโนโลยดิีจิทลัมาใชใ้นการเปล่ียนแปลงรูปแบบการบริการของหอ้งสมุด 

(Digital Transformation Awards, 2018)  

2.2 ด้านการพัฒนาคอลเล็กชัน ครอบคลุมการพฒันาทรัพยากรสารสนเทศในด้าน
วิธีการจัดหา ประเภทของทรัพยากรสารสนเทศ คอลเล็กชันพิเศษ การจัดหมวดหมู่ทรัพยากร
สารสนเทศ และการสงวนรักษาและอนุรักษท์รัพยากรสารสนเทศ ปรากฏดงัตารางท่ี 4.13 - 4.14 
 
ตารางท่ี 4.13 การพฒันาทรัพยากรสารสนเทศหอสมุดแห่งชาติของประเทศสมาชิกอาเซียน 
 

หอสมุดแห่งชาติ 
 

การพฒันาทรัพยากรสารสนเทศ กมั
พชู

า 

ไท
ย 

ฟิลิ
ปปิ

นส์
 

มา
เลเ
ซีย

 

เมี
ยน

มา
 

ลา
ว 

เวีย
ดน

าม
 

สิง
คโ
ปร์

 

อิน
โด
นีเ
ซีย

 

จ านวน 
 

ร้อยละ 

วธีิการจัดหา 
    การไดรั้บตามกฎหมาย 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
9 

 
100 

    การจดัซ้ือ          9 100 
    การไดรั้บบริจาค          9 100 
    การแลกเปล่ียน          9 100 
ประเภททรัพยากรสารสนเทศ            
    ส่ือส่ิงพิมพ ์          9 100 
    ส่ืออิเลก็ทรอนิกส์          9 100 
    ส่ือโสตทศันวสัดุ          9 100 
    เอกสารตน้ฉบบัตวัเขียน          9 100 
    ฐานขอ้มูล          9 100 
คอลเลก็ชันพเิศษ            
    เอกสารตน้ฉบบัตวัเขียน          9 100 
    หนงัสือหายาก          9 100 
การจัดหมวดหมู่            
    ระบบทศนิยมดิวอ้ี          9 100 
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ตารางท่ี 4.13 พบว่าหอสมุดแห่งชาติทุกแห่งจดัหาทรัพยากรสารสนเทศครอบคลุมทั้ง     
4 ดา้น ไดแ้ก่ การไดรั้บตามกฎหมาย การจดัซ้ือ การไดรั้บบริจาค และการแลกเปล่ียน และมีทรัพยากร
สารสนเทศครอบคลุมส่ือส่ิงพิมพ ์ส่ืออิเล็กทรอนิกส์ ส่ือโสตทศันวสัดุ เอกสารตน้ฉบบัตวัเขียน 
และฐานขอ้มูล ดา้นคอลเลก็ชนัพิเศษพบวา่มีเอกสารตน้ฉบบัตวัเขียนและหนงัสือหายาก ดา้นการจดั
หมวดหมู่ทรัพยากรสารสนเทศพบวา่ทุกแห่งจดัหมวดหมู่ดว้ยระบบทศนิยมดิวอ้ี 
 
ตารางท่ี 4.14 การสงวนรักษาและอนุรักษท์รัพยากรสารสนเทศหอสมุดแห่งชาติของประเทศ 

        สมาชิกอาเซียน 
 

หอสมุดแห่งชาติ 
การสงวนรักษาและอนุรักษ์ 
ทรัพยากรสารสนเทศ กมั

พชู
า 

ไท
ย 

ฟิลิ
ปปิ

นส์
 

มา
เลเ
ซีย

 

เมี
ยน

มา
 

ลา
ว 

เวีย
ดน

าม
 

สิง
คโ
ปร์

 

อิน
โด
นีเ
ซีย

 

จ านวน 
 

ร้อยละ 

การสงวนรักษาทรัพยากรสารสนเทศ 
    การควบคุมทางกายภาพ 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
9 

 
100 

    การท าส าเนาดว้ยไมโครฟิลม ์     -     8 88.8 
     การแปลงขอ้มูลดิจิทลั          9 100 
    การก าหนดสิทธ์ิในการเขา้ถึง    -  -  - -    5 55.5 
การอนุรักษ์ทรัพยากรสารสนเทศ            
    การซ่อมเน้ือกระดาษ -  -  - -    5 55.5 
    การเยบ็เล่ม          9 100 
    การอบฆ่าแมลง -  -  - -    5 55.5 

 
ตารางท่ี 4.14 พบว่าหอสมุดแห่งชาติทุกแห่งมีการสงวนรักษาและการอนุรักษ์

ทรัพยากรสารสนเทศดว้ยวิธีการท่ีหลากหลาย วิธีการท่ีใชใ้นการสงวนรักษา ไดแ้ก่ การควบคุมทาง
กายภาพและการแปลงขอ้มูลดิจิทลั วิธีการอนุรักษ์ดว้ยวิธีการเยบ็เล่ม โดยหอสมุดแห่งชาติท่ีมี
วิธีการสงวนรักษาและอนุรักษท์รัพยากรสารสนเทศทุกวิธีการ มีจ านวน 5 แห่ง (ร้อยละ 55.5)ไดแ้ก่ 
หอสมุดแห่งชาติไทย หอสมุดแห่งชาติมาเลเซีย หอสมุดแห่งชาติเวียดนาม หอสมุดแห่งชาติ
สิงคโปร์ และหอสมุดแห่งชาติอินโดนีเซีย 
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2.3 ด้านการบริการและกจิกรรม ครอบคลุมประเภทของการบริการ ระบบสมาชิก และ
กิจกรรมของหอสมุดแห่งชาติ ปรากฏดงัตารางท่ี 4.15 - 4.16 

 
ตารางท่ี 4.15 การบริการของหอสมุดแห่งชาติประเทศสมาชิกอาเซียน 
 

หอสมุดแห่งชาติ 
 

การบริการของหอสมุดแห่งชาติ กมั
พชู

า 

ไท
ย 

ฟิลิ
ปปิ

นส์
 

มา
เลเ
ซีย

 

เมี
ยน

มา
 

ลา
ว 

เวีย
ดน

าม
 

สิง
คโ
ปร์

 

อิน
โด
นีเ
ซีย

 

จ านวน 
 

ร้อยละ 

ประเภทของการบริการ 
    บริการการอ่าน 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
9 

 
100 

    บริการยมื - คืน  - -  -  -      - 4 44.4 
    บริการตอบค าถามช่วยคน้ควา้          9 100 
     บริการส าหรับส านกัพิมพ ์ 
     บริการบรรณานุกรมแห่งชาติ 

   
 

 
  

 
  

 
 

- 
 

 
 

- 
 

 
  

 
 

7 
     9 

   77.7 
    100 

     บริการส าหรับเด็กและเยาวชน          9 100 
     บริการอินเทอร์เน็ตและ Wi-fi          9 100 
     บริการผา่นออนไลน/์แอปพลิเคชนั          9 100 
     บริการยมืระหวา่งหอ้งสมุด  - -  - - -  - 3 33.3 
     บริการหอ้งสมุดเคล่ือนท่ี - - -  -  -   4 44.4 
    บริการส าเนาเอกสาร          9 100 
    บริการดา้นการสอนการรู้สารสนเทศ          9 100 
วนัท าการ            
    วนัจนัทร์ - วนัอาทิตย ์ -  - - -     5 55.5 
    วนัจนัทร์ - วนัศุกร์  -  - - - - - - 2 22.2 
    วนัองัคาร - วนัอาทิตย ์ - -   - - - - - 1 11.1 
    วนัองัคาร - วนัเสาร์ - - - -  - - - - 1 11.1 
ระบบสมาชิก            
    มีระบบสมาชิก   -  -     7 77.7 
         รายเดือน - - - - - - - - - - - 
         รายปี  - - - -    - 4 44.4 
         รายสามปี - - -  - - - - - 1 11.1 
         รายสิบปี - - - - - - - -  1 11.1 
         ตลอดชีพ -  - - - - - - - 1 11.1 
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ตารางท่ี 4.15 (ต่อ) 
           

 

หอสมุดแห่งชาติ 
 

การบริการของหอสมุดแห่งชาติ กมั
พชู

า 

ไท
ย 

ฟิลิ
ปปิ

นส์
 

มา
เลเ
ซีย

 

เมี
ยน

มา
 

ลา
ว 

เวีย
ดน

าม
 

สิง
คโ
ปร์

 

อิน
โด
นีเ
ซีย

 

จ านวน ร้อยละ 

    มีค่าสมาชิก  - - - -    - 4 44.4 
    ไม่มีค่าสมาชิก -  -  - - - -  3 33.3 
            

 
ตารางท่ี 4.15 พบว่าหอสมุดแห่งชาติทุกแห่งมีบริการการอ่าน บริการบรรณานุกรม

แห่งชาติ บริการตอบค าถามช่วยคน้ควา้และสืบคน้ขอ้มูล บริการส าหรับเด็กและเยาวชน บริการ
ส าเนาเอกสาร บริการดา้นการสอนการรู้สารสนเทศ บริการอินเทอร์เน็ตและ Wi-Fi และมีบริการ
ผ่านระบบออนไลน์ ส่วนใหญ่เปิดให้บริการทุกวนัท าการ ตั้งแต่วนัจนัทร์ - วนัอาทิตย ์มีจ านวน                
5 แห่ง (ร้อยละ 55.5)  

ดา้นระบบสมาชิก พบว่าหอสมุดแห่งชาติท่ีให้บริการระบบสมาชิก มีจ านวน 7 แห่ง 
(ร้อยละ 77.7) โดยส่วนใหญ่มีค่าสมาชิกรายปี จ านวน 4 แห่ง (ร้อยละ 44.4) หอสมุดแห่งชาติท่ีมี
ระบบสมาชิกโดยไม่เสียค่าใช้จ่าย มีจ านวน 3 แห่ง (ร้อยละ 33.3) ได้แก่ หอสมุดแห่งชาติไทย 
หอสมุดแห่งชาติมาเลเซีย และหอสมุดแห่งชาติอินโดนีเซีย และมีหอสมุดแห่งชาติท่ีใหบ้ริการยมื - คืน
ทรัพยากรสารสนเทศเพื่อน าไปใชน้อกสถานท่ี จ านวน 4 แห่ง  (ร้อยละ 44.4) ไดแ้ก่ หอสมุดแห่งชาติ
กมัพชูา หอสมุดแห่งชาติมาเลเซีย หอสมุดแห่งชาติลาว และหอสมุดแห่งชาติสิงคโปร์ 
 
ตารางท่ี 4.16 กิจกรรมของหอสมุดแห่งชาติประเทศสมาชิกอาเซียน 
 

หอสมุดแห่งชาติ 
 

กจิกรรมของหอสมุดแห่งชาติ กมั
พชู

า 

ไท
ย 

ฟิลิ
ปปิ

นส์
 

มา
เลเ
ซีย

 

เมี
ยน

มา
 

ลา
ว 

เวีย
ดน

าม
 

สิง
คโ
ปร์

 

อิน
โด
นีเ
ซีย

 

จ านวน 
 

ร้อยละ 

กจิกรรมในรูปแบบเผชิญหน้า            
     การเล่านิทาน              9 100 
     การเสวนา/ การบรรยายและอภิปราย          9 100 
     การฝึกอบรมเชิงปฏิบติัการ          9 100 
     การจดัแสดงและแนะน าหนงัสือใหม่          9 100 



87 

 

ตารางท่ี 4.16 (ต่อ) 
 

           

หอสมุดแห่งชาติ 
 

กจิกรรมของหอสมุดแห่งชาติ 
 

กมั
พชู

า 

ไท
ย 

ฟิลิ
ปปิ

นส์
 

มา
เลเ
ซีย

 

เมี
ยน

มา
 

ลา
ว 

เวีย
ดน

าม
 

สิง
คโ
ปร์

 

  อิ
นโ

ดนี
เซี
ย 

จ านวน ร้อยละ 

     การจดันิทรรศการ          9 100 
กจิกรรมออนไลน์            
     การเล่านิทาน          9 100 
     การเสวนา/ การบรรยายและอภิปราย -  -  - - -   4 44.4 
     การฝึกอบรมเชิงปฏิบติัการ -  -  - - -   4 44.4 
     การจดัแสดงและแนะน าหนงัสือใหม่ -      -   7 77.7 
     การจดัแสดงนิทรรศการ -  -  - - -   4 44.4 
กจิกรรมเชิงรุก            
     การบริการจดัส่งหนงัสือถึงบา้น -  - - - - -  - 2 22.2 
     การขยายบริการ ยมื - คืน ผา่นตู ้
          บริการหนงัสือและจดักิจกรรม  
          ณ ศูนยก์ารคา้ 

- - - - - - -  - 1 11.1 

     กิจกรรมส่งเสริมการอ่านผา่น 
         หอ้งสมุดเคล่ือนท่ี 

- - -  -  -   4 44.4 

     การส่งเสริมการเรียนรู้ผา่นหอ้งเรียน 
         ออนไลน์ 

- - - - - - -  - 1 11.1 

            

 
ตารางท่ี 4.16 พบว่าหอสมุดแห่งชาติทุกแห่งมีการจดักิจกรรมในรูปแบบเผชิญหน้า 

ส่วนกิจกรรมออนไลน์ พบว่าทุกแห่งมีการจดักิจกรรมเล่านิทาน รองลงมาคือ การจดัแสดงและ
แนะน าหนงัสือใหม่ จ านวน 7 แห่ง (ร้อยละ 77.7) หอสมุดแห่งชาติสิงคโปร์เป็นแห่งเดียวท่ีมีการจดั
กิจกรรมทุกรูปแบบ และมีการเพิ่มช่องทางการบริการในเชิงรุกท่ีหลากหลาย โดยมีบริการจดัส่ง
หนังสือถึงบา้น ให้บริการยืม - คืน ผ่านตูบ้ริการหนังสือและจดักิจกรรมส่งเสริม ณ ศูนยก์ารคา้ 
กิจกรรมส่งเสริมการอ่านผ่านห้องสมุดเคล่ือนท่ี และมีการส่งเสริมการเรียนรู้ผ่านห้องเรียน
ออนไลน์ของนกัเรียน 
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2.4 ด้านเครือข่ายความร่วมมือ ครอบคลุมการเป็นสมาชิกสมาคมและองค์กรทาง
วิชาชีพ เครือข่ายและความร่วมมือระดับชาติ ภูมิภาค และนานาชาติ และรูปแบบความร่วมมือ 
ปรากฏดงัตารางท่ี 4.17 
 
ตารางท่ี 4.17 การเป็นสมาชิกสมาคมและองคก์รทางวิชาชีพ และเครือข่ายความร่วมมือหอสมุด 
                      แห่งชาติของประเทศสมาชิกอาเซียน 
 

หอสมุดแห่งชาติ 
 

การเป็นสมาชิกสมาคมและองค์กรทาง
วชิาชีพ เครือข่ายและความร่วมมือ 
 

กมั
พชู

า 

ไท
ย 

ฟิลิ
ปปิ

นส์
 

มา
เลเ
ซีย

 

เมี
ยน

มา
 

ลา
ว 

เวีย
ดน

าม
 

สิง
คโ
ปร์

 

อิน
โด
นีเ
ซีย

 

จ านวน 

 
ร้อยละ 

การเป็นสมาชิกสมาคมและองค์กรทาง
วชิาชีพ 

 
          

 
 

     CONSAL          9 100 
     CDNL-AO          9 100 
     IFLA -    - -    6 66.6 
     CDNL -    - -    6 66.6 
เครือข่ายและความร่วมมือ            
ระดับชาติ            
    สมาคมหอ้งสมุด          9 100 
    หอ้งสมุดประเภทต่าง ๆ          9 100 
    หน่วยงานภาครัฐ          9 100 
    สถาบนัการศึกษา          9 100 
    สถานทูต          9 100 
    ส านกัพิมพ ์          9 100 
    หน่วยงานภาคเอกชน          9 100 
ระดับภูมิภาค 
     CONSAL 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
9 

 
100 

     CDNL - AO          9 100 
ระดับนานาชาติ 
      IFLA 

 
- 

 
 

 
 

 
 

 
- 

 
- 

 
 

 
 

 
 

 
6 

 
66.6 

      CDNL -    - -    6 66.6 
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ตารางท่ี 4.17 (ต่อ) 
 

           

หอสมุดแห่งชาติ 
 

การเป็นสมาชิกสมาคมและองค์กรทาง
วชิาชีพ เครือข่ายและความร่วมมือ 
 

กมั
พชู

า 

ไท
ย 

ฟิลิ
ปปิ

นส์
 

มา
เลเ
ซีย

 

เมี
ยน

มา
 

ลา
ว 

เวีย
ดน

าม
 

สิง
คโ
ปร์

 

อิน
โด
นีเ
ซีย

 

จ านวน ร้อยละ 

รูปแบบความร่วมมือ            
      การแลกเปล่ียนทรัพยากรสารสนเทศ          9 100 
      ความร่วมมือดา้นหอ้งสมุดดิจิทลั          9 100 
      การแลกเปล่ียนบุคลากร/ฝึกอบรม          9 100 
      การประชุม/สัมมนาทางวิชาการ          9 100 
            

 
ตารางท่ี 4.17 พบวา่หอสมุดแห่งชาติทุกแห่งเป็นสมาชิกสมาคมและองคก์รทางวิชาชีพ

ในระดับภูมิภาค ได้แก่ สภาบรรณารักษ์แห่งเอเชียตะวนัออกเฉียงใต้ (CONSAL) และสมาชิก
ผูอ้  านวยการหอสมุดแห่งชาติภูมิภาคเอเชียและโอเชียเนีย (CDNL - AO) ส่วนในระดบันานาชาติ
เป็นสมาชิกสหพันธ์ระหว่างประเทศว่าด้วยสมาคมห้องสมุดและสถาบัน (IFLA) และสมาชิก
ผูอ้  านวยการหอสมุดแห่งชาติ (CDNL) จ านวน  6 แห่ง (ร้อยละ 66.6) โดยมีหอสมุดแห่งชาติท่ีไม่ได้
เป็นสมาชิกในระดบันานาชาติ จ านวน 3 แห่ง (ร้อยละ 33.3) ไดแ้ก่ หอสมุดแห่งชาติกมัพชูา หอสมุด
แห่งชาติเมียนมา และหอสมุดแห่งชาติลาว 

ดา้นเครือข่ายและความร่วมมือในระดบัชาติ พบวา่หอสมุดแห่งชาติทุกแห่งมีเครือข่าย
และความร่วมมือกับสมาคมห้องสมุด ห้องสมุดประเภทต่าง ๆ ในประเทศ หน่วยงานภาครัฐ 
สถาบนัการศึกษา สถานทูตประเทศต่าง ๆ ส านักพิมพ์ และหน่วยงานภาคเอกชน ระดบัภูมิภาค
พบว่าทุกแห่งมีเครือข่ายและความร่วมมือกับสภาบรรณารักษ์แห่งเอเชียตะวนัออกเฉียงใต้ 
(CONSAL) และเครือข่ายคณะผูอ้  านวยการหอสมุดแห่งชาติภูมิภาคเอเชียและโอเชียเนีย (CDNL - AO) 
และในระดบันานาชาติพบว่าหอสมุดแห่งชาติส่วนใหญ่มีเครือข่ายและความร่วมมือกบัสมาชิก
สหพนัธ์ระหว่างประเทศว่าดว้ยสมาคมห้องสมุดและสถาบนั (IFLA) และมีเครือข่ายความ
ร่วมมือกบัคณะผูอ้  านวยการหอสมุดแห่งชาติ (CDNL) จ านวน 6 แห่ง (ร้อยละ 66.6) โดยหอสมุด
แห่งชาติท่ีมีเครือข่ายความร่วมมือในทุกระดบัและทุกประเภท มีจ านวน 6 แห่ง (ร้อยละ 66.6) ไดแ้ก่
หอสมุดแห่งชาติไทย หอสมุดแห่งชาติฟิลิปปินส์ หอสมุดแห่งชาติมาเลเซีย หอสมุดแห่งชาติ
เวียดนาม หอสมุดแห่งชาติสิงคโปร์ และหอสมุดแห่งชาติอินโดนีเซีย 
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ดา้นรูปแบบความร่วมมือ หอสมุดแห่งชาติทุกแห่งมีความร่วมมือระหว่างกนัในดา้น
การแลกเปล่ียนทรัพยากรสารสนเทศ ความร่วมมือดา้นหอ้งสมุดดิจิทลั การแลกเปล่ียนบุคลากรและ
ฝึกอบรม และการประชุมสัมมนาวิชาการดา้นหอ้งสมุด  



บทที่  5 

สรุปการวจัิย อภปิรายผล และข้อเสนอแนะ 
 
 

การวิจยัเร่ือง การบริหารงานหอสมุดแห่งชาติของประเทศสมาชิกอาเซียน สรุปการวิจยั 
อภิปรายผล และขอ้เสนอแนะ ดงัน้ี 

 

1. สรุปการวจิัย 
 
 1.1 วตัถุประสงค์การวิจัย 

การวิจยัคร้ังน้ีมีวตัถุประสงคเ์พื่อศึกษาพฒันาการและวิเคราะห์การบริหารงานหอสมุด
แห่งชาติของประเทศสมาชิกอาเซียน  

1.2 วธีิด าเนินการวิจัย 

   1.2.1 แหล่งข้อมูลหลักท่ีใช้ในการวิจัย การวิจยัน้ีเป็นการวิจยัเอกสารและการวิจยั     
เชิงคุณภาพ แหล่งขอ้มูลหลกั คือ เอกสารและผูบ้ริหารหอสมุดแห่งชาติของประเทศสมาชิกอาเซียน 
ดงัน้ี 
           1) เอกสารท่ีเก่ียวขอ้งกับพฒันาการและการบริหารงานหอสมุดแห่งชาติของ
ประเทศสมาชิกอาเซียน จ านวน 9 ประเทศ ไดแ้ก่ กมัพูชา ไทย ฟิลิปปินส์ มาเลเซีย เมียนมา ลาว 
เวียดนาม สิงคโปร์ และอินโดนีเซีย ทั้งภาษาไทยและภาษาองักฤษ จ านวน 215 รายการ  

      2) ผูใ้ห้ขอ้มูลหลกั คือ ผูบ้ริหารหอสมุดแห่งชาติของประเทศสมาชิกอาเซียน 
จ านวน 9 คน ใชว้ิธีการเลือกแบบเจาะจง โดยเป็นผูบ้ริหารสูงสุดของหอสมุดแห่งชาติ หรือผูท่ี้ไดรั้บ
มอบหมาย  
 1.2.2 เคร่ืองมือที่ใช้ในการวิจัย ประกอบดว้ย แบบบนัทึกและแบบสมัภาษณ์ ดงัน้ี 
    1) แบบบนัทึก ไดแ้ก่ แบบบนัทึกขอ้มูลพฒันาการหอสมุดแห่งชาติของประเทศ
สมาชิกอาเซียน และแบบบนัทึกขอ้มูลการบริหารงานหอสมุดแห่งชาติของประเทศสมาชิกอาเซียน 
  2) แบบสมัภาษณ์ผูบ้ริหารหอสมุดแห่งชาติของประเทศสมาชิกอาเซียน 
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 1.2.3 การเกบ็รวบรวมข้อมูล ผูว้ิจยัเกบ็รวบรวมขอ้มูล ดงัน้ี 
  1) การเก็บรวบรวมขอ้มูลการบริหารงานหอสมุดแห่งชาติจากเอกสารและเวบ็ไซต์

หอสมุดแห่งชาติของประเทศสมาชิกอาเซียน เกบ็รวบรวม ณ พ.ศ. 2564 
  การบนัทึกขอ้มูลจากเอกสารท่ีคดัเลือก โดยบนัทึกรายการขอ้มูลบรรณานุกรม

ของเอกสารและข้อมูลตามประเด็นท่ีศึกษาลงในแบบบันทึกข้อมูลด้านพัฒนาการและการ
บริหารงานหอสมุดแห่งชาติของประเทศสมาชิกอาเซียน หลงัจากนั้นรวบรวมขอ้มูลจากแบบบนัทึก
เพื่อตรวจสอบความถูกตอ้งของขอ้มูล ก่อนน าไปวิเคราะห์ขอ้มูลต่อไป 

         2) การสัมภาษณ์ผูบ้ริหารหอสมุดแห่งชาติของประเทศสมาชิกอาเซียน จ านวน   
9 แห่ง ผูว้ิจยัใช้วิธีการสัมภาษณ์แบบเผชิญหน้า จ านวน 1 แห่ง และการจดัส่งแบบสัมภาษณ์ดว้ย
จดหมายอิเลก็ทรอนิกส์ (e-mail) จ านวน 8 แห่ง ไดรั้บแบบสัมภาษณ์กลบั จ านวน 7 แห่ง  

1.2.4 การวิเคราะห์และน าเสนอข้อมูล ขอ้มูลเชิงคุณภาพท่ีเก็บรวบรวมไดจ้ากแบบ
บันทึกและแบบสัมภาษณ์ น ามาวิเคราะห์และสังเคราะห์เน้ือหา และน าเสนอตามประเด็นใน
รูปแบบความเรียงเชิงพรรณนา ตาราง และแผนภาพ ขอ้มูลเชิงปริมาณใช้การหาค่าร้อยละ และ
น าเสนอดว้ยตารางประกอบการบรรยาย 

1.3 ผลการวจิัย 

1.3.1 ด้านพัฒนาการหอสมุดแห่งชาติของประเทศสมาชิกอาเซียน พบว่าประเทศ
สมาชิกอาเซียนมีหอสมุดแห่งชาติ จ านวน 9 แห่ง ยกเวน้ประเทศบรูไนดารุสซาลามท่ีไม่มีหอสมุด
แห่งชาติ  

1) การก่อตั้งหอสมุดแห่งชาติของประเทศสมาชิกอาเซียนมีพฒันาการมาอย่าง
ยาวนาน โดยหอสมุดแห่งชาติท่ีเก่าแก่ท่ีสุด คือ หอสมุดแห่งชาติฟิลิปปินส์ (พ.ศ. 2471) รองลงมา
คือ หอสมุดแห่งชาติไทย (พ.ศ. 2476) และหอสมุดแห่งชาติเวียดนาม (พ.ศ. 2488) ตามล าดบั และ         
หอสมุดแห่งชาติท่ีก่อตั้งหลงัสุด คือ หอสมุดแห่งชาติอินโดนีเซีย (พ.ศ. 2523) 

ด้านการวางรากฐานการก่อตั้ ง พบว่าหอสมุดแห่งชาติส่วนใหญ่ได้รับการ
วางรากฐานการก่อตั้งโดยผูป้กครองอาณานิคม มีจ านวน 6 แห่ง (ร้อยละ 66.6) นอกจากน้ียงัมี
หอสมุดแห่งชาติท่ีก่อตั้งโดยสถาบนักษตัริย ์จ านวน 2 แห่ง (ร้อยละ 22.2) ไดแ้ก่ หอสมุดแห่งชาติ
ไทย และหอสมุดแห่งชาติลาว และท่ีก่อตั้งโดยรัฐบาลของประเทศ จ านวน 1 แห่ง (ร้อยละ 11.1)  
คือ หอสมุดแห่งชาติมาเลเซีย  
 ดา้นสถานภาพ พบวา่หอสมุดแห่งชาติส่วนใหญ่คงสถานภาพเดิมตั้งแต่แรกก่อตั้ง
จนถึงปัจจุบนั จ านวน 7 แห่ง (ร้อยละ 77.7) ส่วนใหญ่มีสถานภาพเป็นกองและองค์กรอิสระใน
จ านวนท่ีเท่ากนั โดยมีสถานภาพเป็นกอง จ านวน 3 แห่ง (ร้อยละ 33.3) ไดแ้ก่ หอสมุดแห่งชาติ
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กมัพชูา หอสมุดแห่งชาติเมียนมา และหอสมุดแห่งชาติเวียดนาม หอสมุดแห่งชาติท่ีมีสถานภาพเป็น
องค์กรอิสระ จ านวน 3 แห่ง (ร้อยละ 33.3) ได้แก่ หอสมุดแห่งชาติฟิลิปปินส์ หอสมุดแห่งชาติ
สิงคโปร์ และหอสมุดแห่งชาติอินโดนีเซีย หอสมุดแห่งชาติท่ีมีสถานภาพเป็นกรม จ านวน 1 แห่ง 
(ร้อยละ 11.1) คือ หอสมุดแห่งชาติมาเลเซีย ส่วนหอสมุดแห่งชาติท่ีมีการเปล่ียนแปลงสถานภาพ
บ่อยคร้ังและมีสถานภาพท่ีดีข้ึนตามพฒันาการ มีจ านวน 2 แห่ง (ร้อยละ 22.2) ไดแ้ก่ หอสมุดแห่งชาติ
ไทย มีสถานภาพจากกองเป็นส านกั และหอสมุดแห่งชาติลาว มีสถานภาพจากแผนกเป็นกอง 
 ดา้นสังกดั พบว่าหอสมุดแห่งชาติทุกแห่งมีการเปล่ียนแปลงหรือโอนยา้ยสังกดั
ตามการเปล่ียนแปลงโครงสร้างระบบราชการของแต่ละประเทศ โดยส่วนใหญ่สังกดักระทรวง
วฒันธรรม มีจ านวน 6 แห่ง (ร้อยละ 66.6) ไดแ้ก่ หอสมุดแห่งชาติประเทศกมัพูชา หอสมุดแห่งชาติ
ไทย หอสมุดแห่งชาติมาเลเซีย หอสมุดแห่งชาติเมียนมา หอสมุดแห่งชาติลาว และหอสมุดแห่งชาติ
เวียดนาม นอกจากน้ียงัพบว่ามีหอสมุดแห่งชาติ จ านวน 2 แห่ง (ร้อยละ 22.2) ท่ี ข้ึนตรงกับ
ประธานาธิบดี ไดแ้ก่ หอสมุดแห่งชาติฟิลิปปินส์ และหอสมุดแห่งชาติอินโดนีเซีย และหอสมุด
แห่งชาติสิงคโปร์เป็นหอสมุดแห่งชาติเดียวท่ีมีสังกดัแตกต่างโดยสังกดักระทรวงการส่ือสารและ
สารสนเทศ  

2) ปัจจยัส าคญัท่ีมีผลต่อพฒันาการหอสมุดแห่งชาติของประเทศสมาชิกอาเซียน 
พบวา่มีปัจจยัดา้นกฎหมาย เทคโนโลยสีารสนเทศ และเครือข่ายความร่วมมือ ดงัน้ี 

ดา้นกฎหมาย พบว่าหอสมุดแห่งชาติทุกแห่งมีการด าเนินการโดยใช้กฎหมาย 
Legal Deposit เพื่อรวบรวมทรัพยากรสารสนเทศท่ีผลิตข้ึนในประเทศ และมีหอสมุดแห่งชาติท่ีมี
กฎหมายหอสมุดแห่งชาติ (National Library Act) และกฎหมายห้องสมุด (Library Law) ในจ านวน
ท่ีเท่ากนั โดยหอสมุดแห่งชาติท่ีมีกฎหมายหอสมุดแห่งชาติโดยตรง มีจ านวน 2 แห่ง (ร้อยละ 22.2) 
ไดแ้ก่ หอสมุดแห่งชาติมาเลเซีย ซ่ึงจดัตั้งโดยพระราชบญัญติัหอสมุดแห่งชาติ (National Library 
Act 1972) เม่ือ พ.ศ. 2520 และหอสมุดแห่งชาติสิงคโปร์ ไดป้ระกาศใชพ้ระราชบญัญติัคณะกรรมการ
หอสมุดแห่งชาติ (National Library Board Act 1995) เม่ือ พ.ศ. 2538 เพื่อจัดตั้ งคณะกรรมการ
หอสมุดแห่งชาติ (National Library Board) ในการท าหน้าท่ีเป็นคณะกรรมการระดับชาติเพื่อ
ก าหนดนโยบายการพฒันาระบบห้องสมุดของประเทศสิงคโปร์ และมีหอสมุดแห่งชาติ จ านวน              
2 แห่ง (ร้อยละ 22.2) ท่ีมีกฎหมายหอ้งสมุด ซ่ึงครอบคลุมการด าเนินงานของหอสมุดแห่งชาติ ไดแ้ก่ 
หอสมุดแห่งชาติลาว และหอสมุดแห่งชาติอินโดนีเซีย  

ดา้นเทคโนโลยสีารสนเทศ พบวา่หอสมุดแห่งชาติทุกแห่งน าเทคโนโลยสีารสนเทศ
มาใช้ในการพฒันางานห้องสมุด โดยหอสมุดแห่งชาติสิงคโปร์เป็นหอสมุดแห่งชาติแห่งแรกใน
อาเซียนท่ีน าเทคโนโลยีสารสนเทศมาใชใ้นการพฒันางานห้องสมุด หอสมุดแห่งชาติส่วนใหญ่มี
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แผนพฒันาห้องสมุด โดยบูรณาการยุทธศาสตร์และแผนพฒันาห้องสมุดดิจิทัล หรือห้องสมุด
อิเล็กทรอนิกส์ไวด้ว้ย จ านวน 7 แห่ง (ร้อยละ 77.7) และมีหอสมุดแห่งชาติมาเลเซียเพียงแห่งเดียว   
ท่ีมีแผนพฒันาดา้นเทคโนโลยสีารสนเทศโดยตรง 

ดา้นเครือข่ายความร่วมมือ พบว่าเครือข่ายและความร่วมมือเป็นปัจจยัส าคญัท่ี
ส่งผลต่อพฒันาการหอสมุดแห่งชาติของประเทศสมาชิกอาเซียนในการบริหารงานและด าเนินงาน
ร่วมกนัในระดบัชาติ ระดบัภูมิภาค และระดบันานาชาติ โดยการเป็นสมาชิกสมาคมหรือองคก์รทาง
วิชาชีพระดบัชาติ และระดบัภูมิภาคอาเซียน โดยหอสมุดแห่งชาติและสมาคมห้องสมุดของแต่ละ
ประเทศ ได้ร่วมกันก่อตั้ งสภาบรรณารักษ์แห่งเอเชียตะวนัออกเฉียงใต้ (The Congress of Southeast 
Asian Librarians : CONSAL) ตั้งแต่ พ.ศ. 2513 กิจกรรมส าคญัคือ การจดัท าบรรณานุกรมแห่งชาติ 
การจดัตั้งศูนยว์ารสารระหว่างชาติแห่งภูมิภาคเอเชียตะวนัออกเฉียงใต ้โครงการห้องสมุดดิจิทลั
อาเซียน (ASEAN Digital Library) ได้รับการสนับสนุนโดยคณะกรรมการอาเซียนว่าด้วย
วฒันธรรมและขอ้มูล การแลกเปล่ียนบุคลากรและฝึกอบรม และการประชุมสัมมนาวิชาการ และ
พบว่าหอสมุดแห่งชาติสิงคโปร์เป็นหอสมุดแห่งชาติแห่งเดียวท่ีมีภาคีเครือข่ายความร่วมมือใน
ระดบัชาติท่ีเข็มแข็ง ทั้งภาครัฐ เอกชน และชุมชน โดยเฉพาะในรูปแบบของอาสาสมคัรห้องสมุด   
ท่ีเกิดจากคนในชุมชนของสิงคโปร์ รวมทั้งเครือข่ายความร่วมมือในระดบัสากล   

1.3.2 ด้านบริหารงานหอสมุดแห่งชาติของประเทศสมาชิกอาเซียน  
1) ด้านการบริหารงาน พบว่าหอสมุดแห่งชาติทุกแห่งมีพนัธกิจและบทบาท          

ในการจดัหาและรวบรวมทรัพยากรสารสนเทศ การจดัท าและเผยแพร่บรรณานุกรม และการสงวน
รักษาและอนุรักษท์รัพยากรสารสนเทศ รองลงมาคือดา้นการบริการและเผยแพร่สารสนเทศ จ านวน 
7 แห่ง (ร้อยละ 77.7) และมีขอ้คน้พบว่าหอสมุดแห่งชาติมาเลเซียเป็นแห่งเดียวท่ีมีพนัธกิจและ
บทบาทดา้นการเป็นผูน้ าหอ้งสมุดและวิชาชีพ และหอสมุดแห่งชาติสิงคโปร์มีพนัธกิจและบทบาท
ดา้นการพฒันาบุคคล  
  ดา้นวิสัยทศัน์ หอสมุดแห่งชาติส่วนใหญ่มีการก าหนดวิสัยทศัน์ จ านวน 6 แห่ง      
(ร้อยละ 66.6) โดยมีวิสัยทัศน์ท่ีมุ่งเน้นการจดัหาทรัพยากรสารสนเทศและการด าเนินงานด้าน           
การบริการ จ านวน 4 แห่ง (ร้อยละ 44.4) ไดแ้ก่ หอสมุดแห่งชาติไทย หอสมุดแห่งชาติฟิลิปปินส์ 
หอสมุดแห่งชาติมาเลเซีย และหอสมุดแห่งชาติเมียนมา นอกจากน้ียงัพบว่ามีหอสมุดแห่งชาติท่ีมี
วิสัยทัศน์ มุ่งเน้นการพัฒนาด้านชุมชน บุคคล และสังคม จ านวน 2 แห่ง (ร้อยละ 22.2) ได้แก่ 
หอสมุดแห่งชาติฟิลิปปินส์ และหอสมุดแห่งชาติสิงคโปร์ หอสมุดแห่งชาติมาเลเซียเป็นแห่งเดียว        
ท่ีมีวิสยัทศัน์ในการมุ่งเนน้การเป็นผูน้ าดา้นหอ้งสมุดและบริการในระดบัโลก  
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ดา้นโครงสร้างการบริหาร หอสมุดแห่งชาติทุกแห่งเป็นหน่วยงานของรัฐบาล 
และมีสถานภาพท่ีแตกต่างกนั ส่วนใหญ่มีสถานภาพระดบักองและส านัก จ านวน 5 แห่ง (ร้อยละ 
55.5) ไดแ้ก่ หอสมุดแห่งชาติกมัพูชา หอสมุดแห่งชาติไทย หอสมุดแห่งชาติลาว หอสมุดแห่งชาติ
เมียนมาและหอสมุดแห่งชาติเวียดนาม รองลงมาเป็นองค์กรอิสระ จ านวน 3 แห่ง (ร้อยละ 33.3) 
ไดแ้ก่ หอสมุดแห่งชาติฟิลิปปินส์ หอสมุดแห่งชาติสิงคโปร์ และหอสมุดแห่งชาติอินโดนีเซีย และ
หอสมุดแห่งชาติมาเลเซียเป็นแห่งเดียวท่ีมีสถานภาพระดับกรม ด้านผูบ้ริหารหอสมุดแห่งชาติ 
พบว่าส่วนใหญ่มีผูบ้ริหารระดบัผูอ้  านวยการ จ านวน 8 แห่ง (ร้อยละ 88.8) และหอสมุดแห่งชาติ
มาเลเซียเป็นแห่งเดียวท่ีมีผูบ้ริหารระดบัอธิบดี  

ดา้นสังกดั หอสมุดแห่งชาติส่วนใหญ่สังกดักระทรวงวฒันธรรม จ านวน 6 แห่ง     
(ร้อยละ 66.6) ไดแ้ก่ หอสมุดแห่งชาติกมัพูชา หอสมุดแห่งชาติไทย หอสมุดแห่งชาติลาว หอสมุด
แห่งชาติเมียนมา หอสมุดแห่งชาติมาเลเซีย และหอสมุดแห่งชาติเวียดนาม รองลงมาข้ึนตรงกบั
ประธานาธิบดี จ านวน 2 แห่ง (ร้อยละ 22.2) ได้แก่ หอสมุดแห่งชาติฟิลิปปินส์ และหอสมุด
แห่งชาติอินโดนีเซีย และหอสมุดแห่งชาติสิงคโปร์เป็นแห่งเดียวท่ีสังกดักระทรวงการส่ือสารและ
สารสนเทศ และมีการบริหารงานในรูปแบบคณะกรรมการหอสมุดแห่งชาติ นอกจากน้ีมีขอ้คน้พบวา่
มีหอสมุดแห่งชาติท่ีก ากบัดูแลหอ้งสมุดอ่ืน ๆ จ านวน 2 แห่ง (ร้อยละ 22.2) ไดแ้ก่ หอสมุดแห่งชาติ
มาเลเซีย ก ากับดูแลห้องสมุดชุมชน (Rural Library) และหอสมุดแห่งชาติฟิลิปปินส์ ก ากบัดูแล
ห้องสมุดประชาชน (Public Library) และหอสมุดแห่งชาติท่ีมีหอสมุดแห่งชาติสาขา มีจ านวน           
3 แห่ง (ร้อยละ 33.3) ไดแ้ก่ หอสมุดแห่งชาติไทย หอสมุดแห่งชาติลาว และหอสมุดแห่งชาติเมียนมา 

ด้านงบประมาณ หอสมุดแห่งชาติทุกแห่งได้รับการจัดสรรงบประมาณจาก
รัฐบาล และมีหอสมุดแห่งชาติท่ีมีรายไดจ้ากแหล่งอ่ืน โดยการระดมทุนจากภายนอก จ านวน 3 แห่ง      
(ร้อยละ 33.3) ไดแ้ก่ หอสมุดแห่งชาติลาว หอสมุดแห่งชาติเวียดนาม และหอสมุดแห่งชาติสิงคโปร์  

ดา้นบุคลากร หอสมุดแห่งชาติท่ีมีจ านวนบุคลากรมากท่ีสุด คือ หอสมุดแห่งชาติ
อินโดนีเซีย รองลงมา คือ หอสมุดแห่งชาติสิงคโปร์ และหอสมุดแห่งชาติมาเลเซีย ตามล าดบั และ
หอสมุดแห่งชาติท่ีมีบุคลากรนอ้ยท่ีสุด คือ หอสมุดแห่งชาติกมัพชูา  

ด้านอาคารสถานท่ี หอสมุดแห่งชาติมีอาคารเป็นเอกเทศ ส่วนใหญ่มีรูปแบบ
สถาปัตยกรรมสมัยใหม่ จ านวน 5 แห่ง (ร้อยละ 55.5) รองลงมามีรูปแบบสถาปัตยกรรมแบบ        
โคโลเนียล (สถาปัตยกรรมอาณานิคม) จ านวน 4 แห่ง (ร้อยละ 44.4) และมีหอสมุดแห่งชาติท่ีมี
รูปแบบอาคารสถาปัตยกรรมชาติประยุกต ์โดยสะทอ้นอตัลกัษณ์ของชาติ จ านวน 3 แห่ง (ร้อยละ 
33.3) ไดแ้ก่ หอสมุดแห่งชาติไทย หอสมุดแห่งชาติมาเลเซีย และหอสมุดแห่งชาติลาว 
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ดา้นการส่ือสารและประชาสัมพนัธ์ หอสมุดแห่งชาติทุกแห่งมีการส่ือสารและ
ประชาสัมพนัธ์ผ่านเว็บไซต์ และส่ือสังคมออนไลน์ โดยทุกแห่งใช้เฟซบุคและอินสตาแกรม 
นอกจากน้ีส่วนใหญ่ยงัมีการส่ือสารและประชาสัมพนัธ์ในดา้นอ่ืน ๆ ไดแ้ก่ การจดักิจกรรมสัญจร 
จ านวน 6 แห่ง (ร้อยละ 66.6) และมีการเผยแพร่ผ่านรายงานประจ าปีและข่าวสารห้องสมุด                 
ในรูปแบบออนไลน ์จ านวน 5 แห่ง (ร้อยละ 55.5) 

ด้านรางวัลและเกียรติคุณ หอสมุดแห่งชาติท่ีได้รับรางวัลและเกียรติคุณ
ระดับชาติ มีจ านวน 3 แห่ง (ร้อยละ 33.3) ได้แก่ หอสมุดแห่งชาติสิงคโปร์ หอสมุดแห่งชาติ
อินโดนีเซีย และหอสมุดแห่งชาติเวียดนาม และมีหอสมุดแห่งชาติสิงคโปร์เพียงแห่งเดียวท่ีไดรั้บ
รางวลัในระดับภูมิภาค โดยได้รับรางวลัด้านการน าเทคโนโลยีดิจิทลัมาใช้ในการเปล่ียนแปลง
รูปแบบการบริการของหอ้งสมุด 

  2) ด้านการพฒันาคอลเล็กชัน ผลการวิจัยพบว่าหอสมุดแห่งชาติของประเทศ
สมาชิกอาเซียนทุกแห่งมีการจดัหาทรัพยากรสารสนเทศโดยไดรั้บตามกฎหมาย Legal Deposit ของ
แต่ละประเทศ และมีวิธีการจดัซ้ือ และวิธีการอ่ืน ๆ เช่น การได้รับบริจาค และการแลกเปล่ียน
ส่ิงพิมพ์ระหว่างประเทศ ซ่ึงครอบคลุมส่ือส่ิงพิมพ์และส่ืออิเล็กทรอนิกส์ ด้านคอลเล็กชันพิเศษ
พบว่ามีเอกสารตน้ฉบบัตวัเขียนและหนงัสือหายาก การจดัหมวดหมู่ทรัพยากรสารสนเทศประเภท
หนังสือทั่วไปใช้ระบบทศนิยมดิวอ้ี และการสงวนรักษาและการอนุรักษ์ทรัพยากรสารสนเทศ 
พบว่ามีการควบคุมทางกายภาพโดยการควบคุมอุณหภูมิการจดัเก็บ การซ่อมอนุรักษ์ตวัเล่ม และ 
การแปลงขอ้มูลเป็นไฟลดิ์จิทลั  

3) ด้านการบริการและกิจกรรม  พบว่าหอสมุดแห่งชาติทุกแห่งมีบริการ
บรรณานุกรมแห่งชาติ และมีบริการการอ่านท่ีใหบ้ริการยมื - คืนทรัพยากรสารสนเทศเพื่อน าไปใช้
นอกสถานท่ี จ านวน 4 แห่ง (ร้อยละ 44.4) ไดแ้ก่ หอสมุดแห่งชาติกมัพูชา หอสมุดแห่งชาติลาว 
หอสมุดแห่งชาติมาเลเซีย และหอสมุดแห่งชาติสิงคโปร์ โดยมีการให้บริการในรูปแบบระบบ
สมาชิก และมีค่าสมาชิกรายปี 
  ดา้นกิจกรรม หอสมุดแห่งชาติทุกแห่งมีการจดักิจกรรมทั้งรูปแบบเผชิญหน้า 
และออนไลน์ เช่น การเล่านิทาน การจดักิจกรรมส่งเสริมการอ่าน และการจดันิทรรศการออนไลน์ 
หอสมุดแห่งชาติสิงคโปร์เป็นแห่งเดียวท่ีมีการเพิ่มช่องทางการบริการในเชิงรุกท่ีหลากหลาย โดยมี
บริการจดัส่งหนงัสือถึงบา้น ให้บริการยืมหนงัสือผ่านตูบ้ริการหนงัสือในศูนยก์ารคา้ ส่งเสริมการ
เรียนรู้ผา่นหอ้งเรียนออนไลน์ของนกัเรียนดว้ยแหล่งขอ้มูลการเรียนรู้ออนไลน์ของหอสมุดแห่งชาติ
สิงคโปร์ และใหค้วามรู้เก่ียวกบัทกัษะการรู้สารสนเทศกบัผูใ้ชบ้ริการ 
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4) ด้านเครือข่ายความร่วมมือ พบว่าหอสมุดแห่งชาติทุกแห่งมีเครือข่ายความ
ร่วมมือระดบัชาติร่วมกบัสมาคมห้องสมุดและหน่วยงานภาครัฐ ระดบัภูมิภาคทุกแห่งเป็นสมาชิก
สภาบรรณารักษแ์ห่งเอเชียตะวนัออกเฉียงใต ้(CONSAL) และเป็นสมาชิกคณะผูอ้  านวยการหอสมุด
แห่งชาติภูมิภาคเอเชียและโอเชียเนีย (CDNLAO) ในระดบันานาชาติ หอสมุดแห่งชาติส่วนใหญ่
เป็นสมาชิกสหพนัธ์ระหว่างประเทศว่าดว้ยสมาคมห้องสมุดและสถาบนั (IFLA) และเป็นสมาชิก
การประชุมผูอ้  านวยการหอสมุดแห่งชาติ (CDNL) จ านวน 6 แห่ง (ร้อยละ 66.6) ดา้นรูปแบบความ
ร่วมมือ ทุกแห่งมีความร่วมมือในการพฒันาห้องสมุดดิจิทลั มีการแลกเปล่ียนทรัพยากรสารสนเทศ 
การแลกเปล่ียนบุคลากรฝึกอบรม และการประชุมสัมมนาทางวิชาการ 

1.3.3 ประเด็นที่น่าสนใจและเป็นความแตกต่างของหอสมุดแห่งชาตปิระเทศสมาชิก
อาเซียน ดงัน้ี 

1) หอสมุดแห่งชาติสิงคโปร์มีสงักดัและโครงสร้างการบริหารงานท่ีแตกต่างจาก 
หอสมุดแห่งชาติของประเทศสมาชิกอาเซียน โดยมีสถานภาพเป็นองค์กรอิสระ สังกดักระทรวง 
การส่ือสารและสารสนเทศ และมีการบริหารงานในรูปแบบคณะกรรมการหอสมุดแห่งชาติ               
มีกฎหมายหอสมุดแห่งชาติ มีพันธกิจและวิสัยทัศน์ท่ีมุ่งเน้นการพัฒนาคน และมีแผนพัฒนา
หอ้งสมุดระยะยาวท่ีบูรณาการการน าเทคโนโลยสีารสนเทศมาใชข้บัเคล่ือนในการพฒันาหอ้งสมุด 
มีบริการตน้แบบเชิงรุกหลากหลายท่ีเขา้ถึงผูค้นทุกช่วงวยัและชุมชน รวมถึงแนวคิดในการขยาย 
การบริการหอ้งสมุดเชิงรุกไปยงัสถานท่ีในชุมชนท่ีประชาชนสามารถเขา้ถึงไดง่้าย เช่น ศูนยก์ารคา้ 
มีการส่งเสริมการรู้สารสนเทศให้กับคนในชาติอย่างจริงจงั นอกจากน้ียงัเป็นห้องสมุดท่ีได้รับ
รางวลัระดบัชาติและภูมิภาคดา้นนวตักรรมการใหบ้ริการหอ้งสมุด 
   2) หอสมุดแห่งชาติมาเลเซียเป็นหอสมุดแห่งชาติแห่งเดียวในอาเซียนท่ีมี
สถานภาพระดับกรม มีกฎหมายหอสมุดแห่งชาติในการจดัตั้งและก าหนดอ านาจหน้าท่ีในการ
ด าเนินงาน และก ากบัดูแลห้องสมุดชุมชนของประเทศมาเลเซีย นอกจากน้ียงัมีวิสัยทศัน์ท่ีมุ่งเน้น
การเป็นผูน้ าดา้นหอ้งสมุดและบริการในระดบัโลก  
  3) หอสมุดแห่งชาติฟิลิปปินส์เป็นหอสมุดแห่งชาติท่ีเก่าแก่ท่ีสุดของประเทศ
สมาชิกอาเซียน มีสถานภาพเป็นองคก์รอิสระ อยู่ภายใตก้ารก ากบัดูแลของประธานาธิบดีโดยตรง 
และก ากับดูแลระบบห้องสมุดประชาชนของประเทศ เป็นหอสมุดแห่งชาติเพียงแห่งเดียวใน
อาเซียนท่ีบรรณารักษต์อ้งมีใบอนุญาตประกอบวิชาชีพบรรณารักษ ์ 

4) หอสมุดแห่งชาติอินโดนีเซีย เป็นหอสมุดแห่งชาติท่ีก่อตั้งล าดบัสุดทา้ยของ
ประเทศสมาชิกอาเซียน มีกฎหมายห้องสมุด ซ่ึงให้อ านาจหอสมุดแห่งชาติท าหน้าท่ีในการพฒันา
ห้องสมุดของอินโดนีเซีย ซ่ึงครอบคลุมห้องสมุดโรงเรียน ห้องสมุดมหาวิทยาลัย ห้องสมุด
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ประชาชน และห้องสมุดเฉพาะ โดยท าหน้าท่ีก าหนดนโยบายการพฒันาห้องสมุดและนวตักรรม
หอ้งสมุด รวมถึงการก ากบัดูแลในการน านโยบายไปใช ้การติดตาม ประเมินผล และการรายงาน 

 1.3.4 ปัจจัยความส าเร็จในการบริหารงานหอสมุดแห่งชาติของประเทศสมาชิกอาเซียน
ในด้านต่าง ๆ เม่ือพิจารณาโดยรวม มีขอ้คน้พบท่ีน่าสนใจดงัน้ี 
  1) ดา้นสถานภาพ สังกดั และโครงสร้างการบริหาร พบว่าโครงสร้างการบริหาร
ของหอสมุดแห่งชาติสิงคโปร์ มีลกัษณะพิเศษแตกต่างจากหอสมุดแห่งชาติอ่ืน ๆ ในอาเซียน โดยมี
รูปแบบบริหารภายใตค้ณะกรรมการหอสมุดแห่งชาติ การมีสถานภาพเป็นองคก์รอิสระ และสังกดั
กระทรวงการส่ือสารและสารสนเทศ เป็นปัจจยัท่ีส่งผลโดยตรงต่อความส าเร็จในการบริหารงาน
ของหอสมุดแห่งชาติสิงคโปร์ เน่ืองจากสามารถก าหนดนโยบายการพัฒนาห้องสมุดได้ใน
ระดบัชาติ และมีความคล่องตวั รวมถึงการสังกดัภายใตก้ระทรวงดา้นเทคโนโลยสีารสนเทศยงัช่วย
สนับสนุนและส่งเสริมให้การด าเนินงานของหอสมุดแห่งชาติสิงคโปร์นั้นมีความกา้วหน้าและ
สอดคลอ้งกบับริบทและสภาพแวดลอ้มดิจิทลัในปัจจุบนัไดม้ากยิง่ข้ึน 

 นอกจากน้ี ยงัพบว่าหอสมุดแห่งชาติมาเลเซียเป็นหอสมุดแห่งชาติแห่งเดียวใน
อาเซียนท่ีมีสถานภาพระดบักรม และมีผูบ้ริหารในระดบัอธิบดี ซ่ึงระดบัสถานภาพเป็นปัจจยัท่ี
ส่งผลโดยตรงต่อโครงสร้างการบริหาร อ านาจหน้าท่ี การก าหนดนโยบาย จ านวนบุคลากร 
งบประมาณ และความส าเร็จในการด าเนินงานของหอสมุดแห่งชาติมาเลเซีย 

2) ด้านการจัดการคอลเล็กชัน  พบว่าการท่ีหอสมุดแห่งชาติได้รับทรัพยากร
สารสนเทศตามกฎหมายนั้น ท าให้สามารถรวบรวมทรัพยากรสารสนเทศซ่ึงเป็นมรดกภูมิปัญญา
ของชาติไดอ้ยา่งครบถว้นสมบูรณ์ นอกจากน้ีหอสมุดแห่งชาติยงัเป็นศูนยก์ลางการรวบรวมเอกสาร
ตน้ฉบบัตวัเขียนและหนงัสือหายาก ซ่ึงเป็นมรดกภูมิปัญญาของชาติ ทั้งน้ีเอกสารบางรายการไดรั้บ
การข้ึนทะเบียนให้เป็นมรดกความทรงจ าแห่งโลกจากองค์การการศึกษา วิทยาศาสตร์ และ
วฒันธรรมแห่งสหประชาชาติ (UNESCO) จดัเป็นคอลเล็กชนัพิเศษอนัเป็นอตัลกัษณ์ของหอสมุด
แห่งชาติ โดยมีหอสมุดแห่งชาติของประเทศสมาชิกอาเซียนหลายแห่งท่ีจดัเก็บและอนุรักษเ์อกสาร
เหล่าน้ี ได้แก่ หอสมุดแห่งชาติไทย หอสมุดแห่งชาติฟิลิปปินส์ หอสมุดแห่งชาติมาเลเซีย และ
หอสมุดแห่งชาติอินโดนีเซีย (UNESCO; 2016) 

3) ดา้นการบริการและกิจกรรม พบว่าการน าเทคโนโลยสีารสนเทศมาบูรณาการ
การบริหารจดัการและการบริการห้องสมุดของหอสมุดแห่งชาติสิงคโปร์ ตลอดจนแนวคิดการให้
ความส าคญักบัการออกแบบการบริการท่ีค านึงถึงผูใ้ชเ้ป็นศูนยก์ลาง ดว้ยการพฒันานวตักรรมการ
บริการท่ีผูใ้ช้สามารถเข้าถึงทรัพยากรสารสนเทศได้อย่างสะดวกและรวดเร็ว รวมทั้ งการขยาย
บริการของห้องสมุดไปยงัศูนยก์ารคา้ ท าให้ผูใ้ชบ้ริการสามารถเขา้ถึงบริการของหอสมุดแห่งชาติ
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ไดอ้ยา่งสะดวกมากยิง่ข้ึน ซ่ึงนบัวา่เป็นปัจจยัความส าเร็จท่ีส าคญัในการบริการของหอสมุดแห่งชาติ
สิงคโปร์ ท าใหไ้ดรั้บรางวลันวตักรรมการบริการในระดบัชาติและภูมิภาค 

4) ด้านเครือข่ายความร่วมมือ พบว่าการมีเครือข่ายความร่วมมือในทุกระดับ                       
ทั้ งระดับชาติ ภูมิภาค และนานาชาติ รวมถึงการมีรูปแบบความร่วมมือท่ีหลากหลาย เป็นปัจจัย
ความส าเร็จท่ีส าคญัในการพฒันาหอสมุดแห่งชาติของประเทศสมาชิกอาเซียน โดยเฉพาะหอสมุด
แห่งชาติสิงคโปร์ พบว่าเป็นหอสมุดแห่งชาติแห่งเดียวในอาเซียนท่ีมีภาคีเครือข่ายความร่วมมือใน
ระดบัชาติท่ีเขม็แขง็ ทั้งภาครัฐ เอกชน และชุมชน โดยเฉพาะเครือข่ายความร่วมมือในรูปแบบของ
อาสาสมคัรห้องสมุดท่ีเกิดจากคนในชุมชนของสิงคโปร์ รวมทั้งเครือข่ายความร่วมมือในระดบั
สากล   
 

2. อภิปรายผล 
 
 จากผลการวิจยั อภิปรายผลในประเดน็ท่ีส าคญั ดงัน้ี 
 2.1 การวางรากฐานการก่อตั้งหอสมุดแห่งชาติของประเทศสมาชิกอาเซียนมีความ
สอดคลอ้งกบัพฒันาการทางประวติัศาสตร์ของประเทศนั้น ๆ โดยหอสมุดแห่งชาติท่ีวางรากฐาน
การก่อตั้งโดยเจา้อาณานิคม ขณะนั้นยงัเป็นอาณานิคมของประเทศตะวนัตก ส่วนหอสมุดแห่งชาติท่ี
วางรากฐานการก่อตั้งโดยสถาบนักษตัริย ์มีความสอดคลอ้งกบัระบอบการปกครองของประเทศท่ี
ปกครองในระบอบสมบูรณาญาสิทธิราชย ์โดยหอสมุดแห่งชาติไทยไดรั้บการวางรากฐานการก่อตั้ง
โดยพระบาทสมเด็จพระจุลจอมเกลา้เจา้อยูห่วั รัชกาลท่ี 5 (พ.ศ. 2448) พระองคท์รงวางรากฐานการ
พฒันาและปฏิรูปประเทศในดา้นต่าง ๆ โดยเฉพาะดา้นการศึกษา การก่อตั้งหอสมุดแห่งชาติก็เพื่อ
ส่งเสริมและขยายโอกาสทางการศึกษาแก่ประชาชน (ส านกัหอสมุดแห่งชาติ, 2548) ดงัพระบรมราช
โองการเม่ือคร้ังทรงประกาศจดัตั้งหอพระสมุดวชิรญาณให้เป็นหอสมุดส าหรับพระนคร ความว่า          
“...หอพระสมุดวชิรญาณนั้นแมก้ารท่ีไดจ้ดัมาจนบดัน้ี...ก็เห็นไดว้่าไดท้ าให้เกิดประโยชน์แก่วิชา
ความรู้เปนอนัมากอยูแ่ลว้ ถา้และขยายการหอสมุดน้ีท านุบ ารุงใหเ้ปนหอสมุดใหญ่ส าหรับพระนคร
ให้เป็นท่ีอาไศรยแก่บรรดาประชาชนท่ีจะแสวงหาประโยชน์ต่าง ๆ อนัจะพึงไดใ้นการอ่านหนงัสือ 
หอพระสมุดวชิรญาณคงจะเป็นถาวรประโยชน์อย่างส าคญั...” (พระบาทสมเด็จพระจุลจอมเกลา้
เจ้าอยู่หัว, 2448) นอกจากน้ีมีหอสมุดแห่งชาติลาวได้รับการวางรากฐานการก่อตั้ งโดยสมเด็จ      
พระเจา้เพชรราช (พ.ศ. 2481) ซ่ึงราชอาณาจกัรลาวขณะนั้นปกครองในระบอบสมบูรณาญาสิทธิราชย ์
และปกครองโดยพระเจา้ศรีสวา่งวงศ ์



 100 

 2.2 การมีกฎหมายหอสมุดแห่งชาติส่งผลโดยตรงต่อสถานภาพและพฒันาการของ
หอสมุดแห่งชาติ หอสมุดแห่งชาติสิงคโปร์และหอสมุดแห่งชาติมาเลเซีย เป็นหอสมุดแห่งชาติ       
สองแห่งในอาเซียนท่ีมีกฎหมายหอสมุดแห่งชาติโดยเฉพาะ สอดคลอ้งกบัหอสมุดแห่งชาติของโลก
ในประเทศท่ีพฒันาแลว้ เช่น หอสมุดแห่งชาติองักฤษ หอสมุดแห่งชาติสหรัฐอเมริกา และหอสมุด
แห่งชาติออสเตรเลีย ต่างก็มีกฎหมายหอสมุดแห่งชาติก าหนดสถานภาพ โครงสร้างบริหาร อ านาจ 
บทบาท และหนา้ท่ี รวมถึงก าหนดแนวทางการด าเนินงานของหอสมุดแห่งชาติ (Library of Congress, 
2021; British Library, 2020; National Library of Australia, 2020; Lor, 1998) การมีกฎหมายหอสมุด
แห่งชาติส่งผลโดยตรงต่อสถานภาพและพฒันาการของหอสมุดแห่งชาติ ดังผลการวิจัยพบว่า 
หอสมุดแห่งชาติมาเลเซียมีสถานภาพเป็นกรม และหอสมุดแห่งชาติสิงคโปร์เป็นองคก์รอิสระ และ
มีผูบ้ริหารหอสมุดแห่งชาติในต าแหน่งอธิบดีและประธานกรรมการบริหาร มีนโยบายและ
แผนพฒันาของหอสมุดแห่งชาติโดยเฉพาะ โดยเป็นแผนพฒันาระดบัชาติ หอสมุดแห่งชาติมาเลเซีย
มีแผนพัฒนาเทคโนโลยีสารสนเทศของหอสมุดแห่งชาติโดยตรง ในขณะท่ีหอสมุดแห่งชาติ
สิงคโปร์มีแผนพัฒนาห้องสมุดระยะยาวโดยบูรณาการเทคโนโลยีสารสนเทศในการพัฒนา
ห้องสมุด นอกจากน้ียงัขยายบทบาทและการบริการท่ีกวา้งขวางระดบัชาติ โดยหอสมุดแห่งชาติ
มาเลเซียมีบทบาทในการก ากบัดูแลห้องสมุดชุมชน หอสมุดแห่งชาติสิงคโปร์มีบทบาทส าคญัใน
การพัฒนาคนด้วยบริการและกิจกรรมเชิงรุกท่ีหลากหลายท่ีเข้าถึงผูค้นทุกช่วงวยัและชุมชน 
สอดคลอ้งกบัวิสัยทศัน์ของหอสมุดแห่งชาติสิงคโปร์ท่ีมุ่งเน้นการพฒันาดา้นชุมชน บุคคล และ
สังคม เป็นนวตักรรมการบริการซ่ึงมีความส าคญัต่อการพฒันาประเทศ ท าให้ได้รับรางวลัใน
ระดบัชาติและภูมิภาค 
  2.3 ผลการวิจยัพบว่า หอสมุดแห่งชาติสิงคโปร์เป็นแห่งเดียวท่ีสังกัดกระทรวงการ
ส่ือสารและสารสนเทศ สอดคล้องกับทิศทางการเปล่ียนแปลงการพัฒนาหอสมุดแห่งชาติใน
สภาพแวดลอ้มดิจิทัล และมีนโยบายและแผนพฒันาห้องสมุดของประเทศท่ีมีการน าเทคโนโลยี
สารสนเทศมาใช้ขับเคล่ือนการพัฒนาห้องสมุด (Wirtz & Menkhoff, 2018; Wong & Cha, 2008;        
Tan & Foo, 2006; Foo, Wu & Lim, 2005) และยงัสอดคลอ้งกบัหอสมุดแห่งชาติของโลกในประเทศท่ี
พฒันาแลว้ ไดแ้ก่ หอสมุดแห่งชาติองักฤษท่ีสังกดักระทรวงดิจิทลั วฒันธรรม ส่ือมวลชน และกีฬา 
และหอสมุดแห่งชาติออสเตรเลียสังกัดกระทรวงการส่ือสารและศิลปะ (British Library, 2020; 
National Library of Australia, 2020) การด าเนินงานภายใตก้ระทรวงดิจิทลั สอดคลอ้งกบัพฒันาการ
ของสังคมท่ีเขา้สู่ยุคดิจิทัล และเทคโนโลยีสารสนเทศมีบทบาทส าคญัในการขบัเคล่ือนหอสมุด
แห่งชาติ การพฒันาหอ้งสมุด และวิชาชีพสารสนเทศ (Wirtz & Menkhoff, 2018; Anggawira & Waluyo, 
2017; Tang, 2015; Choh, 2014; Sabaratnam & Ong, 2013; Breeding, 2011; Choh, 2011)  
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    2.4 ผลการวิจยัพบว่า หอสมุดแห่งชาติสิงคโปร์มีสถานภาพเป็นองค์กรอิสระ โดย
บริหารงานในรูปแบบคณะกรรมการหอสมุดแห่งชาติ สอดคลอ้งกบัหอสมุดแห่งชาติของโลกใน
ประเทศท่ีพัฒนาแล้ว เช่น หอสมุดแห่งชาติอังกฤษ ท่ีมีสถานภาพเป็นองค์กรอิสระและมีการ
บริหารงานในรูปแบบคณะกรรมการห้องสมุด โดยสถานภาพและรูปแบบโครงสร้างบริหารของ
หอสมุดแห่งชาติสิงคโปร์ส่งผลโดยตรงต่ออ านาจหนา้ท่ีของคณะกรรมการบริหารในการก าหนด
นโยบายการพฒันาระบบห้องสมุดในระดบัชาติ อีกทั้งยงัมีอ านาจหน้าท่ีในการบริหารจดัการงาน
ดา้นต่าง ๆ ท่ีอยู่ในอ านาจหน้าท่ีของคณะกรรมการ และมีอิสระทางดา้นการเงิน สามารถบริหาร
จดัการดา้นงบประมาณไดอ้ย่างคล่องตวั เน่ืองจากมีสถานภาพเป็นองค์กรอิสระท่ีอยู่นอกกรอบ   
การบริหารราชการ (กอบเกียรติ ผดุงกิตติมาลย,์ ม.ป.ป.; British Library, 2020; Lin & Luyt, 2014; 
Foo, Wu & Lim, 2005)  
 พฒันาการและการบริหารงานของหอสมุดแห่งชาติสิงคโปร์ท่ีมีความแตกต่างจาก
หอสมุดแห่งชาติอ่ืนในหลายประเด็นท าใหไ้ดรั้บรางวลัระดบัชาติและภูมิภาค และเป็นตน้แบบของ   
การบริหารงานห้องสมุดท่ีห้องสมุดทัว่โลกใชเ้ป็นกรณีศึกษาถึงปัจจยัความส าเร็จเพื่อน าไปพฒันา
ห้องสมุดของตน (Wirtz & Menkhoff, 2022; Wirtz & Menkhoff, 2018) นอกจากน้ีปัจจยัดา้นสังคม 
เศรษฐกิจ และการเมือง มีผลต่อการพฒันาหอสมุดแห่งชาติสิงคโปร์ (กอบเกียรติ ผดุงกิตติมาลย,์ 
ม.ป.ป.; Luyt, 2009, Tan & Foo; 2006) สอดคล้องกับการพฒันาสังคม เศรษฐกิจ การศึกษา และ 
เทคโนโลยีของประเทศสิงคโปร์ซ่ึงไดรั้บการจดัอนัดบัหน่ึงของอาเซียนในหลายดา้นและอยูใ่นแนวหนา้
ของการจดัอนัดบัมหาวิทยาลยัท่ีมีช่ือเสียงระดบัโลก และยงัสอดคลอ้งกบัท่ีพบวา่ประเทศอาเซียนมี
ความแตกต่างและหลากหลาย ทั้งด้านพื้นท่ี เช้ือชาติ จ านวนประชากร สังคม วฒันธรรม ภาษา 
เศรษฐกิจ และการเมืองการปกครอง (นพพร วีระกุล, ม.ป.ป.) จึงส่งผลต่อการพฒันาหอสมุดแห่งชาติ
และระบบหอ้งสมุดของแต่ละประเทศ                  
  2.5 ผลการวิจยัพบวา่ หอสมุดแห่งชาติของประเทศสมาชิกอาเซียนทุกแห่งมีพนัธกิจและ
บทบาทในการจดัหาและรวบรวมทรัพยากรสารสนเทศ และการสงวนรักษาและอนุรักษท์รัพยากร
สารสนเทศ และส่วนใหญ่สังกดักระทรวงวฒันธรรม สอดคลอ้งกบัผลการวิจยัของ Landry (2017), 
Stephens (2016) และ Lor (1998) ท่ีพบวา่หอสมุดแห่งชาติมีพนัธกิจ และบทบาทดา้นการสนบัสนุน
งานทางดา้นวฒันธรรม ในฐานะสถาบนัทางวฒันธรรมท่ีส าคญัของชาติ โดยมุ่งเน้นการพฒันา           
คอลเล็กชนัมรดกภูมิปัญญาของชาติ ดว้ยการรวบรวม จดัเก็บ เผยแพร่ สงวนรักษา และอนุรักษไ์ว้
เพื่อชนรุ่นหลงั 
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3. ข้อเสนอแนะ 
 
 3.1 ข้อเสนอแนะในการน าผลการวิจัยนี้ไปใช้ จากผลการวิจัยมีข้อเสนอแนะต่อหอสมุด
แห่งชาติ และหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง ดงัน้ี 
  1)  การน ารูปแบบดา้นการบริหารงานของหอสมุดแห่งชาติท่ีประสบความส าเร็จมาใช้
เป็นตน้แบบในการปรับกระบวนทศัน์การบริหารงานหอสมุดแห่งชาติ โดยเฉพาะหอสมุดแห่งชาติไทย   
ใหส้อดคลอ้งกบัสังคมยคุดิจิทลั  
  2) การเป็นผูน้ าสร้างความเขม้แขง็ดา้นเครือข่ายความร่วมมือในระดบัชาติและภูมิภาค   
เพื่อให้เป็นส่วนหน่ึงของประชาคมอาเซียนในการพฒันาและสนับสนุนวิสัยทศัน์ของอาเซียนให้
บรรลุเป้าหมาย โดยเนน้การน าเทคโนโลยดิีจิทลัมาขบัเคล่ือนการพฒันาหอ้งสมุดร่วมกนั   
 3) การขบัเคล่ือนให้มีกฎหมายหอสมุดแห่งชาติหรือกฎหมายห้องสมุดของประเทศ 
และกฎบตัรหอสมุดแห่งชาติของอาเซียน เพื่อการพฒันาหอสมุดแห่งชาติ และระบบห้องสมุดของ
ประเทศและภูมิภาคต่อไป 

3.2 ข้อเสนอแนะในการวจิัยคร้ังต่อไป 
 ผูว้ิจยัมีขอ้เสนอแนะในการวจิยัคร้ังต่อไป ดงัน้ี 
                    1) ควรมีการวิจยัเจาะลึกผลกระทบของกฎหมายหอสมุดแห่งชาติต่อพฒันาการและ 
การบริหารงานหอสมุดแห่งชาติ และระบบหอ้งสมุดของประเทศ 
  2) ควรมีการวจิยัและพฒันากฎหมายหอสมุดแห่งชาติ  
                    3) ควรมีการวิจยักรณีศึกษาหอสมุดแห่งชาติท่ีเป็นตน้แบบ และปัจจยัของความส าเร็จ 
เพื่อถอดบทเรียนเพื่อน าไปใชใ้นการพฒันาหอสมุดแห่งชาติต่อไป 
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ภาคผนวก ข 
รายนามผูบ้ริหารหอสมุดแห่งชาติของประเทศสมาชิกอาเซียน 
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รายนามผู้บริหารหอสมุดแห่งชาติของประเทศสมาชิกอาเซียน 

 
1. Cesar Gilbert Q. Adriano, Mr. 

Director of the National Library of the Philippines 
2. Dian Novita Fitriani 

Staff of Education and Training Center, National Library of Indonesia 
3. Khanthamaly Yangnouvong, Mrs. 

 Director of the National Library of Laos  
4.  Khlot Vilbolla, Mrs. 

Director of the National Library of Cambodia 
5. Kanok-on Sakdadate, Ms. 

Director of the National Library of Thailand 
6. Kieu Thuy Nga, Mrs. 

Director of the National Library of Vietnam  
7. Mya Oo, Ms. 

Director of the National Library of Myanmar  
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ภาคผนวก ค 
ขอ้มูลพื้นฐานหอสมุดแห่งชาติของประเทศสมาชิกอาเซียน 
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ข้อมูลพืน้ฐานหอสมุดแห่งชาติของประเทศสมาชิกอาเซียน 
 

1. หอสมุดแห่งชาติกมัพชูา (National Library of Cambodia) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ท่ีอยู่ :  National Library of Cambodia  
 St. 92, Sangkat Wat Phnom, Khan Daun Penh  

Phanom Penh, Cambodia 12202 
โทรศพัท ์: 855 1295 1582 โทรสาร : 855 2343 0609 
 เวบ็ไซต ์:  http://www.nlc.gov.kh 

 

 
สังกดั : กรมวฒันธรรมการอ่านและส่ิงพิมพ ์กระทรวงวฒันธรรมและศิลปากร 
            (Department of Cultural Publications and Reading, Ministry of Culture and Fine Arts) 
ผู้บริหาร : Mrs. Khlot Vilbolla  

   ผูอ้  านวยการหอสมุดแห่งชาติกมัพชูา 
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ภารกจิและหน้าที่ 
1. จดัเกบ็ สงวนรักษา และจดัเตรียมระบบสืบคน้ส าหรับเอกสารมรดกของชาติ 
2. ใหบ้ริการทรัพยากรสารสนเทศต่าง ๆ เพื่อสนบัสนุนดา้นการศึกษา หน่วยงานของรัฐ และ 

การวิจยัในประเทศกมัพชูา 
3. ส่งเสริมการใหบ้ริการต่าง ๆ ของหอ้งสมุดประชาชน และใหก้ารสนบัสนุนดา้นการด าเนินงาน

แก่หอ้งสมุดอ่ืน ๆ 
4. ประสานงานเพื่อด าเนินการแบ่งปันทรัพยากร และการยมืระหวา่งหอ้งสมุดกบัหอ้งสมุด 

อ่ืน ๆ ในประเทศกมัพชูา 
  
โครงสร้างการบริหาร 
 หอสมุดแห่งชาติกมัพชูา แบ่งโครงสร้างเป็น 7  กลุ่ม ไดแ้ก่ 

1. กลุ่มบริหารงานส านกังาน 
2. กลุ่มงานแคตตาลอ็ก  
3. กลุ่มบริการการอ่าน  
4. กลุ่มการวิจยัและอา้งอิง  
5. กลุ่มอนุรักษห์นงัสือ  
6. กลุ่มบริการการยมื  
7. กลุ่มเอกสารตวัเขียน  
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2. หอสมุดแห่งชาตไิทย (National Library of Thailand) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ท่ีอยู่ :  ส านกัหอสมุดแห่งชาติ  
 ถนนสามเสน แขวงวชิรพยาบาล เขตดุสิต กรุงเทพมหานคร 10300 

โทรศพัท ์: 0 2280 9828 - 32 โทรสาร : 0 2280 7543 
 เวบ็ไซต ์:  http://www.nlt.go.th 

 
สังกดั : กรมศิลปากร  กระทรวงวฒันธรรม 
ผู้บริหาร : นางสุภาณี  สุขอาบใจ 
                 ผูอ้  านวยการส านกัหอสมุดแห่งชาติ 
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วสัิยทัศน์  
 หอสมุดแห่งชาติเป็นแหล่งภูมิปัญญาระดับนานาชาติท่ีมีความทันสมัย และสมบูรณ์ด้วย
ทรัพยากรสารสนเทศ มุ่งใชน้วตักรรมเพื่อการบริการสู่ความเป็นเลิศ 
 
ภารกจิและหน้าที่ 

1. ด าเนินการส ารวจ จดัหา รวบรวม จดัเก็บ และสงวนรักษามรดกภูมิปัญญาดา้นทรัพยากร
สารสนเทศในรูปของส่ือส่ิงพิมพ ์ส่ือโสตทศัน์ ส่ืออิเลก็ทรอนิกส์ และเอกสารโบราณ 

2. ศึกษา วิเคราะห์ วิจยั ด าเนินงานดา้นเทคนิควิชาการบรรณารักษศาสตร์ สารสนเทศศาสตร์ 
และเทคโนโลยสีารนิเทศ ตามหลกัมาตรฐานสากล ตลอดจนใหก้ารฝึกอบรมแก่บุคลากรของหน่วยงาน 
และสถาบนัการศึกษาทั้งในประเทศและต่างประเทศ 

3. ให้บริการและส่งเสริมการอ่าน ศึกษา คน้ควา้ และวิจยัแก่ประชาชน เพื่อให้เป็นแหล่งการ
เรียนรู้ตลอดชีวิต และการศึกษาตามอธัยาศยั 

4. เป็นศูนยป์ระสานงานระบบสารสนเทศทางวิชาการแห่งชาติ 
5. เป็นศูนยว์ารสารระหว่างชาติแห่งประเทศไทย ศูนยก์ าหนดเลขมาตรฐานสากลประจ า

หนังสือและวารสาร ศูนยก์ าหนดรายละเอียดทางบรรณานุกรมของหนังสือท่ีจดัพิมพใ์นประเทศ และ
เป็นศูนยก์ลางแลกเปล่ียนและยมืส่ิงพิมพใ์นระดบัชาติ และนานาชาติ 

6. เป็นคลงัส่ิงพิมพข์องชาติ 
7. เป็นหน่วยงานรับจดแจง้การพิมพห์นงัสือพิมพ ์ตามกฎหมายว่าดว้ยการจดแจง้การพิมพใ์น

เขตพื้นท่ีรับผดิชอบ 
8. ก าหนดเกณฑ์มาตรฐานงานวิชาการบรรณารักษศาสตร์และสารนิเทศศาสตร์ของหอสมุด

แห่งชาติ 
9. ด าเนินการส่งเสริมและประสานงานเครือข่ายหอสมุดแห่งชาติ 
10. ปฏิบติังานร่วมกบัหรือสนับสนุนการปฏิบติังานของหน่วยงานอ่ืนท่ีเก่ียวขอ้งหรือท่ีไดรั้บ

มอบหมาย 
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โครงสร้างบริหาร 
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3. หอสมุดแห่งชาตฟิิลปิปินส์ (National Library of the Philippines) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ท่ีอยู่ :  National Library of the Philippines 

T.M. Kalaw St. Ermita, Manila 1000 
Philippines (P.O. Box 2926) 

             โทรศพัท ์: 632 5310 - 5056, 632 5310 - 5029    
เวบ็ไซต ์:  web.nlp.gov.ph   

 
สังกดั : คณะกรรมการวฒันธรรมและศิลปะแห่งชาติของฟิลิปปินส์ (NCCA) ส านกัประธานาธิบดี 
             (The National Commission for Culture and the Arts (NCCA) of the Office of the President) 
ผู้บริหาร : Mr. Cesar Gilbert Q. Adriano 
      ผูอ้  านวยการหอสมุดแห่งชาติฟิลิปปินส์ 
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วสัิยทัศน์  
ภายในปี 2565 หอสมุดแห่งชาติฟิลิปปินส์ จะปรับปรุงส่ิงอ านวยความสะดวกห้องสมุดและ

ทรัพยากรห้องสมุดท่ีเก่ียวขอ้ง จดัให้บริการแบบไดนามิกท่ีเอ้ือต่อการพฒันาทางปัญญา สังคม และ
วฒันธรรมของสงัคมฟิลิปปินส์ 
 
พนัธกจิ 
 แสวงหา จดัเก็บ รวบรวม และสงวนรักษาวตัถุต่าง ๆ อนัเป็นเอกลกัษณ์ของฟิลิปปินส์ และ            
จัดให้มีการเข้าถึงทรัพยากรสารสนเทศต่าง ๆ ได้ โดยผ่านระบบสืบค้นของห้องสมุดประชาชน                   
ทัว่ประเทศ 
 
โครงสร้างการบริหาร 
 หอสมุดแห่งชาติฟิลิปปินส์ แบ่งโครงสร้างการบริหาร ดงัน้ี 

1. ส านกังานผูอ้  านวยการ 
2. แผนกคลงัมรดกภูมิปัญญาของฟิลิปปินส์ 
3. แผนกบริการการอา้งอิง 
4. แผนกวิจยัและส่ิงพิมพ ์
5. แผนกการเงินและบริหาร 
6. แผนกวิเคราะห์หมวดหมู่และลงรายการบรรณานุกรม 
7. แผนกหอ้งสมุดประชาชน 
8. แผนกเทคโนโลยสีารสนเทศ 
9. แผนกบริการบรรณานุกรม 
10. แผนกพฒันาทรัพยากรสารสนเทศ 
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4. หอสมุดแห่งชาตมิาเลเซีย (National Library of Malaysia) 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ท่ีอยู่ :  National Library of Malaysia 

232, Jalan Tun Razak 
50572 Kuala Lumpur, Malaysia 
โทรศพัท ์: 03 2687 1700  โทรสาร : 03 2694 2490 

  เวบ็ไซต ์:  www.pnm.gov.my 
 
สังกดั : กระทรวงท่องเท่ียว ศิลปะ และวฒันธรรม  
            (Ministry of Tourism, Arts and Culture) 
ผู้บริหาร :  Salasiah Binti Abdul Wahab 
      อธิบดีหอสมุดแห่งชาติมาเลเซีย 
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วสัิยทัศน์  
หอสมุดแห่งชาติมาเลเซีย เป็นผูน้ าระดบัโลกในดา้นการพฒันาห้องสมุดและการให้บริการ 

ภายในปี 2020 
 
พนัธกจิ 
 เพิ่มพนูประสิทธิภาพการส่งมอบทรัพยากรสารสนเทศผา่นการบริการหอ้งสมุด เพื่อสร้าง
สงัคมแห่งการเรียนรู้ 
 
วตัถุประสงค์ 

1. เพื่อใหส้ามารถใชป้ระโยชนจ์ากทรัพยากรสารสนเทศของชาติไดท้ั้งปัจจุบนัและอนาคต 
2. เพื่ออ านวยความสะดวกในการเขา้ถึงทรัพยากรหอ้งสมุดท่ีมีอยูใ่นประเทศและต่างประเทศ 
3. เพื่อเป็นผูน้ าในดา้นต่าง ๆ ท่ีเก่ียวกบัหอ้งสมุด 
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โครงสร้างการบริหาร 
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5. หอสมุดแห่งชาติเมียนมา (National Library of Myanmar) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ท่ีอยู่ :  National Library of Myanmar 
 Near Yarzathingaha Circle Yarzathingaha Rd,  

Nay Pyi Taw, Myanmar 
โทรศพัท ์: 95 67 3418427 โทรสาร : 95 67 3418426 

 เวบ็ไซต ์:  www.nlmnpt.gov.mm 
 
สังกดั : กรมโบราณคดี พิพธิภณัฑแ์ละหอสมุดแห่งชาติ กระทรวงวฒันธรรม 
            (Department of Archaeology, National Museum and Library, Ministry of Culture) 
ผู้บริหาร :  Ms. Mya Oo       
                  ผูอ้  านวยการหอสมุดแห่งชาติเมียนมา (เนปิดอว)์ 
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วสัิยทัศน์ 
เป็นศูนยก์ลางทางดา้นมรดกภูมิปัญญาของชาติ ประจ าสาธารณรัฐแห่งสหภาพเมียนมา 

 
พนัธกจิ 

1. เพื่อรวบรวมส่ิงพิมพใ์นทอ้งถ่ิน และเอกสารตน้ฉบบัหายาก เพื่อการบริการและการเขา้ถึง 
ของนกัวิจยัและประชาชน 

2. เพื่อรวบรวมวสัดุทางวฒันธรรมของเมียนมา ทั้งส่ิงพิมพแ์ละตน้ฉบบัตวัเขียนท่ีจดัพิมพใ์น
ประเทศและต่างประเทศ เพือ่สงวนรักษาไวเ้ป็นมรดกทางวฒันธรรมของชาติ 

3. เพื่อส่งเสริมและอ านวยความสะดวกในการจดัตั้งระบบหอ้งสมุดทัว่ประเทศใหเ้ป็นไปตาม 
มาตรฐานของชาติ 
 
โครงสร้างการบริหาร 
 หอสมุดแห่งชาติเมียนมา แบ่งโครงสร้างการบริหาร ดงัน้ี 

1. กลุ่มจดัหาทรัพยากรสารสนเทศ 
2. กลุ่มวิเคราะห์และลงรายการทรัพยากรสารสนเทศ 
3. กลุ่มบริการยมื - คืน ทรัพยากรสารสนเทศ 
4. กลุ่มบริการส าหรับเดก็และเยาวชน 
5. กลุ่มอนุรักษแ์ละสงวนรักษาทรัพยากรสารสนเทศ 
6. กลุ่มบริหารและการเงิน 
7. กลุ่มวิศวกรรมและงานช่าง 
8. กลุ่มรักษาความปลอดภยั 
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6. หอสมุดแห่งชาติลาว (National Library of Laos) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ท่ีอยู่ :  National Library of Laos 

Setthathirath Road, Xiengnheune Village,  
Chanthaburi District, Vientiane Capital  
P.O.Box 8818, Vientiane, Laos 
โทรศพัท ์: 85621 716032  โทรสาร : 85621 716033 

  เวบ็ไซต ์:  www.nationallibraryoflaos.net 
 
สังกดั : กรมส่ิงพิมพ ์กระทรวงสารสนเทศ วฒันธรรม และการท่องเท่ียว 
            (Department of Publishing, Ministry of Information Culture and Tourism) 
ผู้บริหาร :  Mrs. Khanthamaly Yangnouvong 
     ผูอ้  านวยการหอสมุดแห่งชาติลาว 
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พนัธกจิ 
หอสมุดแห่งชาติลาวมีพนัธกิจในการอนุรักษ์มรดกทางวฒันธรรมของชาติ ส่งเสริมการอ่าน

เพื่อการพฒันา และส่งเสริมความเป็นเลิศขององคก์รเพื่อสร้างสงัคมแห่งความรู้ส าหรับคนลาว  
 
วตัถุประสงค์ 
 หอสมุดแห่งชาติลาวมีการด าเนินงานตามแผนกลยุทธ์เพื่อการบรรลุตามพันธกิจ ด้วย
วตัถุประสงคห์ลกั 6 ขอ้ ดงัน้ี 

1. การพฒันาคอลเลก็ชนั โดยการเกบ็รวบรวม สงวนรักษา และสร้างความรู้ดา้นประวติัศาสตร์ 
วฒันธรรม และสังคมลาว และเผยแพร่ให้กับประชาชนลาวและนานาชาติ สนับสนุนและส่งเสริม
นวตักรรม ความคิดสร้างสรรคใ์นรูปแบบใหม่ ผสานความรู้และภูมิปัญญาทอ้งถ่ิน 

2. การปรับปรุงการเขา้ถึงคอลเล็กชันและบริการสาธารณะของหอสมุดแห่งชาติลาวผ่าน
หอ้งสมุดดิจิทลั จดัใหมี้บริการเพื่อการเขา้ถึงขอ้มูลออนไลน์อยา่งเท่าเทียมและทัว่ถึง ส่งเสริมการเช่ือมโยง
ในระดบัภูมิภาคและระดบันานาชาติ สนบัสนุนการเรียนรู้ตลอดชีวิตและการพฒันาสังคมแห่งความรู้ 

3. พัฒนาบุคลากรวิชาชีพบรรณารักษ์ของหอสมุดแห่งชาติลาว ด้วยการส่งเสริมให้เกิด        
การเรียนรู้และความช านาญในวิชาชีพ พัฒนาโอกาสในการเพิ่มพูนทกัษะ ความรู้ และความเช่ียวชาญ
ของบุคลากร 

4. ปรับปรุงโครงสร้างองคก์ร โดยการสร้างความเขม้แขง็ดา้นโครงสร้างพื้นฐานดา้นบุคลากร
ห้องสมุด กฎหมาย ระบบการจัดการเน้ือหาและกระบวนการ เพื่อปรับปรุงคุณภาพของห้องสมุดและ
การใหบ้ริการสารสนเทศ 

5. สร้างความเขม้แข็งให้ชุมชนโดยการส่งเสริมการอ่าน สร้างความตระหนกัถึงความส าคญั
และประโยชน์ของการอ่านให้กับนักเรียนระดับชั้ นประถมศึกษาและเด็กก่อนวยัเรียนในเมือง
เวียงจนัทน์ และเพิ่มพูนการเขา้ถึงการอ่านผ่านบริการห้องสมุดเคล่ือนท่ี เพื่อตอบสนองความพึงพอใจ
ดา้นการอ่าน 

6. ปรับปรุงคุณภาพการให้บริการของห้องสมุดประชาชนและห้องสมุดโรงเรียนในประเทศ
ลาว โดยการเพิ่มศักยภาพของบุคลากรห้องสมุดในจังหวดัต่าง ๆ ทั่วประเทศ เพื่อเพิ่มคุณภาพ            
การใหบ้ริการหอ้งสมุดประชาชนและหอ้งสมุดโรงเรียนในเขตชุมชนของตนเอง 
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โครงสร้างการบริหาร 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



153 
 

7. หอสมุดแห่งชาตเิวียดนาม (National Library of Vietnam) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ท่ีอยู่ :  National Library of Vietnam 

31 Trang Thi Street,  
Hoan Kiem District, Hanoi, Vietnam 
โทรศพัท ์: 84 24 38248870 โทรสาร : 84 24 38248051 

  เวบ็ไซต ์:  http://www.nlv.gov.vn 
 
สังกดั : กระทรวงวฒันธรรม กีฬา และการท่องเท่ียว 
            (Minister of Culture, Sports and Tourism) 
ผู้บริหาร :  Mrs. Kieu Thuy Nga 
      ผูอ้  านวยการหอสมุดแห่งชาติเวียดนาม 
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 หอสมุดแห่งชาติเวียดนามเป็นหอ้งสมุดกลางของประเทศเวียดนาม  มีหนา้ท่ีและความรับผิดชอบ
ตามพระราชกฤษฎีกาเลขท่ี 2638/QĐ-BVHTTDL ลงวนัท่ี 11 มิถุนายน พ.ศ. 2551 โดยกระทรวง
วฒันธรรม กีฬา และการท่องเท่ียว ก าหนดอ านาจหนา้ท่ี และโครงสร้างการบริหารของหอสมุดแห่งชาติ
เวียดนาม ดงัน้ี 

1. รายงานต่อรัฐมนตรีวา่การกระทรวงวฒันธรรม กีฬา และการท่องเท่ียว ดา้นกลยทุธ์การพฒันา 
ระยะยาว และแผนการด าเนินงานประจ าปี  

2. รวบรวม พฒันา และอนุรักษว์สัดุตีพิมพท่ี์มีการใชง้านระยะยาว ทั้งส่ือส่ิงพิมพใ์นประเทศและ 
ต่างประเทศ ท่ีเก่ียวกบัประเทศเวียดนาม 

3. แสวงหาส่ิงพิมพท์างกฎหมายของเวียดนาม และวิทยานิพนธ์ปริญญาเอกท่ีสอบปกป้องโดยชาว 
เวียดนาม ทั้งในประเทศและต่างประเทศ 

4. แสวงหา แลกเปล่ียนวสัดุ และรับวสัดุท่ีบริจาคโดยประชาชนชาวเวยีดนามและชาวต่างประเทศ 
ในองคก์รต่าง ๆ ตามกฎหมายเวียดนาม 

5. เพื่อให้ผูใ้ชส้ามารถเขา้ถึงวสัดุห้องสมุดไดทุ้กชนิด และช่วยใหผู้ใ้ชมี้ส่วนร่วมในกิจกรรมท่ีจดั
โดยหอ้งสมุด 

6. เพื่อรวบรวมและเผยแพร่เอกสารอ้างอิง และบรรณานุกรมแห่งชาติของเวียดนาม วารสาร
หอ้งสมุดเวียดนาม และส่ิงพิมพอ่ื์น ๆ 

7. ด าเนินการวิจยัทางดา้นบรรณารักษศาสตร์และสารสนเทศศาสตร์ และประยกุตใ์ชเ้ทคโนโลยท่ีี 
เป็นประโยชนต่์อวิชาชีพ 

8. ให้ค าแนะน าดา้นวิชาชีพแก่บรรณารักษท์ัว่ประเทศ ผ่านช่องทางต่าง ๆ เช่น การแนะน าอาชีพ 
การให้การศึกษาและการฝึกอบรม การจดัสัมมนาและประชุมเชิงปฏิบัติการดา้นบรรณารักษศาสตร์ 
ภายใตก้ารก ากบัดูแลของกระทรวงวฒันธรรม กีฬา และการท่องเท่ียว 

9. เพื่อส่งเสริมความร่วมมือระหว่างประเทศในด้านห้องสมุด ผ่านการมีส่วนร่วมในสมาคม
ห้องสมุดระหว่างประเทศ การพฒันาและด าเนินโครงการรับบริจาควสัดุและอุปกรณ์ห้องสมุดจาก
ห้องสมุดต่างประเทศและองคก์รต่าง ๆ ผ่านการจดัการประชุมท่ีไดรั้บการสนบัสนุนการฝึกอบรมเพื่อ
แบ่งปันประสบการณ์ร่วมกนั ตลอดจนการจดันิทรรศการแสดงเอกสารตามระเบียบหรือขอ้ตกลง 

10.  เพื่อจดัเกบ็วสัดุท่ีไดอ้า้งถึงในขอ้ 1 ตามมาตรา 5 ในกฤษฎีกาหอ้งสมุด และใหบ้ริการผูอ่้านได ้
ทราบถึงบทประมวลกฎหมายดงักล่าว 
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11. ให้บริการห้องสมุด โดยสอดคลอ้งกับกฎระเบียบและภาระงานท่ีก าหนดไวใ้ห้กับหอสมุด
แห่งชาติเวียดนาม 

12. เพื่อธ ารงไวซ่ึ้งระบบระเบียบท่ีไดร้ะบุไวใ้นระเบียบห้องสมุด เพื่อรับผิดชอบการดูแลรักษา
ความปลอดภยั และความปลอดภยัในสภาพแวดลอ้มพื้นท่ีการท างาน ภายใตก้ารบริหารจดัการของ
หอ้งสมุด  

13. การจดัโครงสร้างองคก์รดา้นบุคลากรห้องสมุด การด าเนินการใชน้โยบายในการชดเชยให้กบั
บุคลากรภายใตก้ารจดัการของหอ้สมุดตามท่ีไดรั้บมอบหมายของรัฐมนตรี 

14. ดูแลและรับผิดชอบการใช้จ่ายดา้นการเงินและทรัพยสิ์น รวมทั้งรายไดอ่ื้น ๆ ให้เป็นไปตาม
กฎระเบียบ 

15. ปฏิบติัภารกิจอ่ืน ๆ ตามท่ีไดรั้บมอบหมายจากรัฐมนตรี 
 

โครงสร้างการบริหาร 
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8. หอสมุดแห่งชาตสิิงคโปร์ (National Library of Singapore) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ท่ีอยู่ :  National Library of Singapore 

National Library Board  
100 Victoria Street #14-01,  
Singapore 188064, Singapore 
โทรศพัท ์: 65 6718 3993  โทรสาร : 65 6332 3611 

  เวบ็ไซต ์:  http://www.nlb.gov.sg     
 
สังกดั : กระทรวงการส่ือสารและสารสนเทศ  
             (Ministry of Communications and Information) 
ผู้บริหาร :  Ms. Tan Huism 
      ผูอ้  านวยการหอสมุดแห่งชาติสิงคโปร์ 
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วสัิยทัศน์ 
เป็นนกัอ่านตลอดชีวิต เพื่อสร้างชุมชนแห่งการเรียนรู้ สู่ประเทศแห่งปัญญาชน 

 
พนัธกจิ 
 เราสร้างความรู้ใหมี้ชีวิต เพือ่จุดประกายจินตนาการ และสร้างสรรคค์วามเป็นไปได ้
 
บทบาทและหน้าที่  

1. การปฏิบติัหนา้ท่ีตามกฎหมายเพื่อการรวบรวมวสัดุมรดกภูมิปัญญาของสิงคโปร์  
2. การจดัเกบ็รักษาเวบ็ถาวร (Web Archiving)  
3. การบริการบรรณานุกรมแห่งชาติ 
4. การจดัท าสหบรรณานุกรมแห่งชาติ 
5. การบริการการอา้งอิง
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15
8 

โครงสร้างการบริหาร 
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9. หอสมุดแห่งชาตอินิโดนีเซีย (National Library of Indonesia) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ท่ีอยู่ :  National Library of Indonesia  
             (PERPUSTAKAAN NASIONAL REPUBLIK INDONESIA) 

Jalan Salemba Raya No. 28 A  
Jakarta, 10430, Indonesia 
โทรศพัท ์: 62 21 3101472  โทรสาร : 62 21 3103554 

  เวบ็ไซต ์:  http://www.perpusnas.go.id  
 
สังกดั : ปฏิบติังานข้ึนตรงต่อประธานาธิบดีแห่งสาธารณรัฐอินโดนีเซีย  
ผู้บริหาร :  Mr. Muhammad Syarif Bando 
      ผูอ้  านวยการหอสมุดแห่งชาติอินโดนีเซีย 
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วสัิยทัศน์ 

เป็นหอ้งสมุดระดบัแนวหนา้ของคนอินโดนีเซียผูก้ระหายใฝ่รู้ 
 
พนัธกจิ 

1. พฒันาทรัพยากรหอ้งสมุดทัว่ประเทศอินโดนีเซีย 
2.   พฒันาเทคโนโลยสีารสนเทศและการส่ือสารท่ีเป็นพื้นฐานดา้นการบริการสารสนเทศ

ของหอ้งสมุด 
3. พฒันาโครงสร้างพื้นฐานด้านส่ิงอ านวยความสะดวกและโครงสร้างพื้นฐานด้าน

สมรรถนะของทรัพยากรมนุษย ์
 
ภารกจิและหน้าที่ 

1. ทบทวนและพฒันานโยบายแห่งชาติในประเดน็ท่ีเก่ียวขอ้งกบัหอ้งสมุด 
2. ประสานงานความร่วมมือในการปฏิบติัหนา้ท่ีของตน 
3. สนบัสนุนและดูแลกิจกรรมของรัฐในประเดน็ท่ีเก่ียวขอ้งกบัหอ้งสมุด 
4.   บริหารและจัดการงานทั่วไปในการด าเนินการวางแผนด าเนินกิจการ การจ้างงาน 

การเงิน งานเอกสาร วสัดุอุปกรณ์ และอ่ืน ๆ ท่ีเก่ียวขอ้ง 
 
โครงสร้างการบริหาร 
 หอสมุดแห่งชาติอินโดนีเซีย แบ่งโครงสร้างการบริหารงาน ดงัน้ี 

1. ส านกัเลขาธิการนายกรัฐมนตรี 
2. ฝ่ายวสัดุหอ้งสมุดและพฒันาการบริการสารสนเทศ 
3. ฝ่ายพฒันาทรัพยากรสารสนเทศ 
4. ศูนยข์อ้มูลและสารสนเทศ 
5. ศูนยพ์ฒันาบรรณารักษ ์
6. ศูนยก์ารศึกษาและฝึกอบรม 
7. ฝ่ายตรวจสอบกิจการ 
8. หน่วยปฏิบติัการดา้นเทคนิคของหอ้งสมุด Bung Karno 
9. หน่วยปฏิบติัการดา้นเทคนิคของหอ้งสมุด Bung Hatta 
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ภาคผนวก ง 
รายนามผูท้รงคุณวฒิุตรวจสอบเคร่ืองมือการวิจยั 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



162 
 

รายนามผู้ทรงคุณวุฒิตรวจสอบเคร่ืองมือการวจิัย 
 

1. รองศาสตราจารย ์ดร. สมสรวง  พฤติกลุ 
อดีตอาจารยป์ระจ าแขนงวิชาสารสนเทศศาสตร์ สาขาวิชาศิลปศาสตร์ 
มหาวิทยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช 
 

2. รองศาสตราจารย ์ดร. วิศปัตย ์ ชยัช่วย   
อาจารยป์ระจ าสาขาวิชาสารสนเทศศาสตร์ คณะมนุษยศาสตร์และสงัคมศาสตร์ 
มหาวิทยาลยัขอนแก่น 
 

3. นางวิลาวณัย ์  ทรัพยพ์นัแสน    
อดีตผูบ้ริหารส านกัหอสมุดแห่งชาติ  (พ.ศ. 2551 - 2555) 
 

4. นางสาวกนกอร  ศกัดาเดช    
อดีตผูบ้ริหารส านกัหอสมุดแห่งชาติ  (พ.ศ. 2558 - 2563) 
 

5. ดร. ประจกัษ ์ วฒันานุสิทธ์ิ 
ขา้ราชการบ านาญ ส านกัหอสมุดแห่งชาติ 
คณะกรรมการบริหารสมาคมหอ้งสมุดแห่งประเทศไทย ฯ 

กรรมการและประธานแผนกวิเทศสัมพนัธ ์(พ.ศ. 2562 - 2564) 
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ภาคผนวก จ 
เคร่ืองมือการวจิยั 
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เคร่ืองมือการวจิัย  

 
แบบบันทึกข้อมูลพฒันาการหอสมุดแห่งชาติของประเทศสมาชิกอาเซียน 

 
บรรณานุกรม ..................................................................................................................................... 
 

1.  ผู้วางรากฐานการก่อตั้งหอสมุดแห่งชาต ิ 
.............................................................................................................................................................
............................................................................................................................................................. 
 
2. การก่อตั้งหอสมุดแห่งชาต ิ

2.1 ปีท่ีก่อตั้ง ......................................................................................................................... 
              2.2 สถานภาพ ...................................................................................................................... 
 2.3 สงักดั ............................................................................................................................... 
              2.4 โครงสร้างบริหาร ........................................................................................................... 
............................................................................................................................................................. 
............................................................................................................................................................. 
 
3. ปัจจัยที่มีผลต่อพฒันาการของหอสมุดแห่งชาติ  
 3.1 สถานภาพ........................................................................................................................ 
............................................................................................................................................................. 
 3.2 โครงสร้างการบริหาร....................................................................................................... 
............................................................................................................................................................. 

3.3 งบประมาณ...................................................................................................................... 
............................................................................................................................................................. 
 3.4 กฎหมาย........................................................................................................................... 
............................................................................................................................................................. 
 3.5 นโยบายของรัฐบาล.......................................................................................................... 
............................................................................................................................................................. 
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 3.6 เทคโนโลยสีารสนเทศ..................................................................................................... 
............................................................................................................................................................. 

3.7 เครือข่ายความร่วมมือ....................................................................................................... 
............................................................................................................................................................. 

3.8 บุคคลหรือองคก์รท่ีใหก้ารสนบัสนุน............................................................................... 
............................................................................................................................................................. 

3.9 อ่ืน ๆ ............................................................................................................................... 
.............................................................................................................................................................
............................................................................................................................................................. 
.............................................................................................................................................................
............................................................................................................................................................. 
.............................................................................................................................................................
............................................................................................................................................................. 
.............................................................................................................................................................
............................................................................................................................................................. 
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แบบบันทึกข้อมูลการบริหารงานหอสมุดแห่งชาติของประเทศสมาชิกอาเซียน 
 

บรรณานุกรม....................................................................................................................................... 
 
1. ด้านการบริหารงาน 

1.1 พนัธกิจ  
.............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
............................................................................................................................................................. 

1.2 วิสยัทศัน ์
.............................................................................................................................................................
............................................................................................................................................................. 

1.3 โครงสร้างการบริหาร  
(สถานภาพ สงักดั โครงสร้างองคก์ร ผูบ้ริหาร คณะกรรมการหอสมุดแห่งชาติ หอ้งสมุด

สาขา หรือหอ้งสมุดภายใตก้ารก ากบัดูแล และอ่ืน ๆ ท่ีเก่ียวขอ้ง) 
.............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
............................................................................................................................................................. 

1.4 บุคลากร (ต าแหน่ง จ านวนบุคลากร) 
.............................................................................................................................................................
............................................................................................................................................................. 

1.5 งบประมาณ (แหล่งทุนท่ีไดรั้บจากการจดัสรรงบประมาณ จ านวนท่ีไดรั้บการจดัสรร) 
.............................................................................................................................................................
............................................................................................................................................................. 

1.6 อาคารสถานท่ี (ความเป็นเอกเทศ ลกัษณะอาคาร รูปแบบสถาปัตยกรรม) 
.............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
............................................................................................................................................................. 
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1.7 การเผยแพร่และประชาสมัพนัธ ์(เวบ็ไซต ์ส่ือสังคมออนไลน์ ข่าวสาร รายงานประจ าปี 
และอ่ืน ๆ ท่ีเก่ียวขอ้ง) 
.............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
............................................................................................................................................................. 

1.8 รางวลัและเกียรติคุณ (ระดบัชาติ ระดบัภูมิภาค และระดบันานาชาติ, ประเภทของ
รางวลั) 
.............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
............................................................................................................................................................. 
 
2. ด้านการจัดการคอลเลก็ชัน 

2.1 วิธีการจดัหาทรัพยากรสารสนเทศ  
(การไดรั้บตามกฎหมาย การจดัซ้ือ การบริจาค การแลกเปล่ียน ฯลฯ) 

.............................................................................................................................................................

............................................................................................................................................................. 
2.2 ประเภทของทรัพยากรสารสนเทศ (ส่ิงพิมพ ์ส่ืออิเลก็ทรอนิกส์ ฯลฯ)  

.............................................................................................................................................................

............................................................................................................................................................. 
2.3 คอลเลก็ชนัพิเศษ (หนงัสือหายาก เอกสารตวัเขียน บุคคลส าคญั ฯลฯ) 

.............................................................................................................................................................

............................................................................................................................................................. 
2.4 การจดัหมวดหมู่ทรัพยากรสารสนเทศ (DDC LC ระบบเฉพาะ) 

.............................................................................................................................................................

............................................................................................................................................................. 
 2.5 การสงวนรักษาและการอนุรักษท์รัพยากรสารสนเทศ ( การ พการควบคุมทางกายภา
ส าเนาเอกสาร การจดัท าไมโครฟิลม ์การแปลงขอ้มูลดิจิทลั การเยบ็เล่ม หรือวิธีการอ่ืน ๆ) 
.............................................................................................................................................................
............................................................................................................................................................. 
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3. ด้านการบริการและกจิกรรม 

3.1 ประเภทของการบริการ 
.............................................................................................................................................................
............................................................................................................................................................. 

3.2 ระบบสมาชิก 
.............................................................................................................................................................
............................................................................................................................................................. 

3.3 วนัและเวลาท าการ 
.............................................................................................................................................................
............................................................................................................................................................. 

3.4 รูปแบบของกิจกรรม 
.............................................................................................................................................................
............................................................................................................................................................. 
 
4. ด้านเครือข่ายความร่วมมือ 

4.1 การเป็นสมาชิกสมาคมหรือองคก์รวิชาชีพ (ระดบัประเทศ ระดบัภูมิภาค ระดบันานาชาติ) 
.............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
............................................................................................................................................................. 

4.2 เครือข่ายและความร่วมมือ (ระดบัประเทศ ระดบัภูมิภาค ระดบันานาชาติ) 
.............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
............................................................................................................................................................. 
 4.3 รูปแบบความร่วมมือ (การแลกเปล่ียนทรัพยากรสารสนเทศ ความร่วมมือดา้นหอ้งสมุด
ดิจิทลั การแลกเปล่ียนบุคลากร/ฝึกอบรม การประชุมสัมมนาวิชาการ การพฒันาวิชาชีพดา้นอ่ืน ๆ) 
.............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
............................................................................................................................................................. 
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แบบสัมภาษณ์ผู้บริหารหอสมุดแห่งชาต ิ
 
ตอนที ่1 ข้อมูลผู้ตอบแบบสัมภาษณ์  

1.1 ช่ือผูใ้หส้ัมภาษณ์.............................................................................................................. 
1.2 ต าแหน่งบริหาร................................................................................................................ 

 
ตอนที ่2 ข้อมูลเกีย่วกบัการบริหารงานหอสมุดแห่งชาต ิ

2.1 จุดเด่น พฒันาการท่ีส าคญั หรือเหตุการณ์ส าคญั ของหอสมุดแห่งชาติของท่านคืออะไร  
.............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
............................................................................................................................................................. 
 2.2 ปัจจยัท่ีมีผลต่อการบริหารงานและการพฒันาหอสมุดแห่งชาติของท่านคืออะไร              
(เช่น นโยบายของรัฐบาล กฎหมาย งบประมาณ โครงสร้างการบริหาร สงักดั เครือข่ายความร่วมมือ 
อ่ืน ๆ) 
.............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
............................................................................................................................................................. 
 2.3  ทิศทางหรือแนวโนม้ของการบริหารงานและการพฒันาหอสมุดแห่งชาติของท่านมี
อะไรบา้ง 

.............................................................................................................................................................

.............................................................................................................................................................

............................................................................................................................................................. 
2.4  ขอ้เสนอแนะอ่ืน ๆ 

.............................................................................................................................................................

............................................................................................................................................................. 

............................................................................................................................................................. 

 
-ขอขอบคุณ- 
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Interview Form for the National Library Directors 

The Administration of National Libraries of ASEAN Member Countries 
 
Part 1 Information about the respondent 

1.1 Name .............................................................................................................................. 
1.2 Administrative position .................................................................................................. 

 
Part 2 Information of National Library administration 

               Please kindly give your idea on the development and administration of the National 
library of your country in the following questions. Please feel free to write more as you like. 
 

2.1 What are the hallmark or the important development/ milestone of the National 
Library in your country? 

 

.............................................................................................................................................................

.............................................................................................................................................................

.............................................................................................................................................................

............................................................................................................................................................. 
 

2.2 What are key factors affecting development and administration of the National 
Library in your country?  
(For example, national policy, laws, budget, organizational structure, affiliation, networking, etc.) 

 

.............................................................................................................................................................

.............................................................................................................................................................

.............................................................................................................................................................

............................................................................................................................................................. 

.............................................................................................................................................................

............................................................................................................................................................. 
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2.3 What are the directions or trends of the National Library’s development and 

administration in your country? 
 

.............................................................................................................................................................

.............................................................................................................................................................

.............................................................................................................................................................

............................................................................................................................................................. 

.............................................................................................................................................................

.............................................................................................................................................................

.............................................................................................................................................................

............................................................................................................................................................. 
 

2.4 Other suggestion  
.............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
............................................................................................................................................................. 
.............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
............................................................................................................................................................. 
 
 
 

-Thank you- 
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ภาคผนวก ฉ 
ตวัอยา่งหนงัสือเชิญผูท้รงคุณวฒิุตรวจสอบเคร่ืองมือการวิจยั 
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ภาคผนวก ช 
ตวัอยา่งหนงัสือขอความอนุเคราะห์เกบ็ขอ้มูลวิจยั 
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ประวติัผู้วจิัย 
 
 
ช่ือ นางสาวปริศนา ตุม้ชยัพร 
วนั เดือน ปีเกดิ 25 มกราคม 2524 
สถานที่เกดิ อ าเภอมะขาม  จงัหวดัจนัทบุรี 
ประวัติการศึกษา           ศศ.บ. ศิลปศาสตรบณัฑิต (สารสนเทศศาสตร์)   

มหาวิทยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช พ.ศ. 2552 
 ค.บ. ครุศาสตรบณัฑิต (ดนตรีศึกษา) จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลยั พ.ศ. 2547 
สถานที่ท างาน              หอสมุดดนตรีพระบาทสมเดจ็พระเจา้อยูห่วั รัชกาลท่ี 9                                               

   และหอ้งสมุดดนตรีทูลกระหม่อมสิรินธร  
ส านกัหอสมุดแห่งชาติ ถนนสามเสน ดุสิต กรุงเทพมหานคร 

ต าแหน่ง บรรณารักษช์ านาญการ 
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