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บทคดัย่อ 
 

การวิจัยคร้ังน้ีมีวตัถุประสงค์เพ่ือศึกษา (1) สภาพพ้ืนฐานของกลุ่มวิสาหกิจชุมชน (2) การ
ด าเนินงานของวสิาหกิจชุมชน (3) การผลิตสินคา้ของวสิาหกิจชุมชนตามมาตรฐานความปลอดภยั(4) ปัญหาและ
ข้อเสนอแนะในการพัฒนาสินค้าของวิสาหกิจชุมชนให้ได้มาตรฐานความปลอดภัยและ (5) ปัจจัยท่ี มี
ความสมัพนัธ์กบัการพฒันาสินคา้วสิาหกิจชุมชนใหไ้ดม้าตรฐาน 

ประชากรในการศึกษาคือสมาชิกวิสาหกิจชุมชนกลุ่มแปรรูปอาหารและผลิตอาหารในจงัหวดั
นนทบุรี จ านวน 313รายก าหนดขนาดตวัอยา่งโดยใชสู้ตรหาขนาดกลุ่มตวัอยา่งของทาโร่ ยามาเน่ท่ีความคลาดเคล่ือน 
0.05 ไดก้ลุ่มตวัอยา่งจ านวน 176  คน เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวจิยัเป็นแบบสมัภาษณ์ สถิติท่ีใชไ้ดแ้ก่ค่าความถ่ีค่าร้อย
ละค่าเฉล่ียค่าสูงสุดค่าต ่าสุดส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานและการวเิคราะห์การถดถอยพหุ 

ผลการศึกษาพบว่า(1) ประมาณสองในสามของสมาชิกวิสาหกิจชุมชนเป็นเพศหญิง อายุเฉล่ีย 
50.85 ปี จบการศึกษาระดบัอนุปริญญาหรือเทียบเท่าการก่อตั้งวสิาหกิจชุมชนส่วนใหญ่เกิดจากการตอ้งการแกไ้ข
ปัญหาร่วมกนัของกลุ่มเงินทุนมาจากการระดมทุนจากสมาชิก รายรับของวิสาหกิจชุมชนเฉล่ีย 282,403.41 บาท
ต่อปี และรายจ่ายของวิสาหกิจชุมชนเฉล่ีย 196,452.50 บาทต่อปี  (2) การด าเนินงานของวิสาหกิจชุมชน
ประกอบดว้ย การบริหารองคก์ร ความรับผิดชอบของวิสาหกิจชุมชนการวางแผนของวิสาหกิจชุมชนการบริหาร
การตลาดการจดัการความรู้และขอ้มูลข่าวสารการบริหารสมาชิกวิสาหกิจชุมชนกระบวนการจดัการสินคา้และ
บริการและผลลพัธ์ของการด าเนินงานวสิาหกิจชุมชนโดยภาพรวมมีการปฏิบติัอยูใ่นระดบัมาก  (3) การผลิตสินคา้
วิสาหกิจชุมชนตามมาตรฐานความปลอดภยัในภาพรวมมีการปฏิบติัในระดบัมาก โดยมีการปฏิบติัมากท่ีสุดใน
เร่ือง วิธีการผลิต การเก็บรักษา การขนยา้ย และการขนส่งผลิตภณัฑ์อาหาร  (4)โดยภาพรวมวิสาหกิจชุมชนมี
ปัญหาในระดบันอ้ยถึงนอ้ยท่ีสุด  โดยมีปัญหามากท่ีสุดในเร่ืองอุปกรณ์และเคร่ืองจกัรกลมีราคาแพง และการไม่มี
เวลาบนัทึกขอ้มูล  ส าหรับขอ้เสนอแนะในการส่งเสริมและพฒันาสินคา้วสิาหกิจชุมชนใหไ้ดม้าตรฐาน โดยแต่ละ
ประเด็น วสิาหกิจชุมชนเห็นวา่มีความจ าเป็นในระดบัมาก โดยมีความจ าเป็นมากท่ีสุดในเร่ือง  การฝึกอบรมใหค้วามรู้
เก่ียวกบัการแปรรูปสินคา้เกษตร (5) ผลการวิจยัยงัพบว่า ปัจจยัท่ีมีความสัมพนัธ์กบัการพฒันาสินคา้วิสาหกิจ
ชุมชนให้ได้มาตรฐาน ได้แก่ ระดบัการศึกษา รายไดข้องสมาชิกจากการประกอบกิจการวิสาหกิจชุมชน และ
รายรับของวสิาหกิจชุมชน  
ค าส าคญัการพฒันาสินคา้ วสิาหกิจชุมชน มาตรฐานสินคา้ จงัหวดันนทบุรี 
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Abstract 
 

This research objectives were to study (1)  basic conditions of community 

enterprises, (2) the community enterprise operations, (3)the production of community 

enterprise products according to safety standardization,(4)  problems and suggestions 

for the development of community enterprise product to meet safety 

standardization,and(5) factors affecting the development of community enterprise 

product to meet the standardization. 

The population were 313 the members of food processing and food 

production community enterprises in Nonthaburi Province.  The sample size of 176 

samples was determined by using Taro Yamane’s formulawith an error level of 0.05.  

The data were collected by using interview questionnaire and analyzed to calculate 

frequency, percentage, mean, maximum value, minimum value, standard deviation, 

and multiple regression analysis.  

The study indicated that (1 )  Approximate two-thirds of the community 

enterprise members were female with an average age of 5 0 .8 5  years and completed 

diploma or equivalent.  Most important reason of community enterprise establishment 

was to solve the group’s problem.  The fundingwas collected from members.  The 

average annual income was 282,403.41 baht whilethe average annual expense was 

196,452.50 baht.  (2) The community enterprise operations were consisted of 

organizational management, responsibility, planning, marketing management, 

knowledge management and information, member management, product management 

and service, and operational outputs, these aspects were performed ata high 

level.(3) The production of community enterprise productsaccording to the safety 

standardization, they performed at a high level of overall practice withthe highest 

level in the production method, storage, moving and transportation of food products. 

(4) They had problems at a less to the least level with the highest level of problems in 

an expensive mechanical equipment and lack of time to record data.  The suggestion 

for promoting and developing community enterprise products to meet the standard, 

they perceived at a high level of necessary in all aspects with the highest needs on the 

training to agricultural product processing.  Furthermore, (5) the factors relating to the 

development of community enterprise product to meet the standardization included 

members’ educational level, income of the member form community enterprise, and 

community enterprise revenue. 

Keyword: Product development,Community enterprise, Product Standardization, 

Nonthaburi Province 
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ตารางท่ี 4.17 ความสัมพนัธ์ระหวา่งรายไดจ้ากการประกอบกิจการวสิาหกิจ 
 ชุมชนกบัการพฒันาสินคา้วสิาหกิจชุมชนใหไ้ดม้าตรฐาน    98 
ตารางท่ี 4.18 ความสัมพนัธ์ระหวา่งระยะเวลาการเป็นผูป้ระกอบการวสิาหกิจชุมชนกบั 
  การพฒันาสินคา้วสิาหกิจชุมชนใหไ้ดม้าตรฐาน                                                      99 
ตารางท่ี 4.19 ความสัมพนัธ์ระหวา่งรายรับของวสิาหกิจชุมชนกบัการพฒันาสินคา้                   

วสิาหกิจชุมชนใหไ้ดม้าตรฐาน                                                                                99 
ตารางท่ี 4.20 ความสัมพนัธ์ระหวา่งรายจ่ายของวสิาหกิจชุมชนกบัการพฒันาสินคา้ 
  วสิาหกิจชุมชนใหไ้ดม้าตรฐาน                                                                              100 
 
 
  



ฎ 
 

สารบัญภาพ 
 

หนา้ 
ภาพท่ี 1.1 กรอบแนวคิดในการวจิยั 3 
ภาพท่ี 2.1 ขั้นตอนของการรับรองคุณภาพผลิตภณัฑชุ์มชน 33 



บทที ่ 1 

บทนํา 

 

 

1. ความเป็นมาและความสําคญัของปัญหา 
 

จากวิกฤตเศรษฐกิจปี 2540 ส่งผลให้ระบบเศรษฐกิจในภาคอุตสาหกรรมได้รับ

ผลกระทบมากท่ีสุดตอ้งเลิกกิจการเกิดอตัราการวา่งงานท่ีเพิ่มมากข้ึนอยา่งรวดเร็ว ซ่ึงส่งผลกระทบ

ต่อวิถี\ความเป็นอยู่ของประชาชนเป็นอนัมาก (สุมนา  เกิดสินชยั, 2550 : 1) รัฐบาลไดน้้อมนาํเอา

พระราชดาํรัส “เศรษฐกิจพอเพียง” มาใช้เป็นหน่ึงแนวทางหลกัในการพฒันาประเทศ โดยการ

พฒันาเศรษฐกิจให้ลึกถึงระดบัรากหญา้ คือ ชุมชน และทอ้งถ่ิน เพื่อให้เกิดการปฏิบติัอย่างเป็น

รูปธรรม โดยกาํหนดแนวทางในการจดัทาํแผนงานโครงการพฒันาเศรษฐกิจมีวตัถุประสงค์เพื่อ

สร้างรายได ้สร้างโอกาสให้เกิดการจา้งงานในประเทศ สร้างความเขม้แข็งของเศรษฐกิจฐานราก 

เสริมสร้างศกัยภาพของคนใหมี้ความรู้ ทกัษะ และฝีมือแรงงานเพิ่มข้ึน ช่วยเหลือ และสนบัสนุนให้

เกิดวิสาหกิจชุมชน ท่ีมุ่งประกอบการเพื่อพึ่งตนเองของครอบครัว ชุมชน ระหว่างชุมชน โดยนาํ

วตัถุดิบ ทรัพยากร และภูมิปัญญาของชุมชนมาสร้างสรรค์ผลิตภณัฑ์เพื่อก่อให้เกิดการพัฒนา

เศรษฐกิจ สังคม และการเรียนรู้ของชุมชนข้ึน (สามารถ  แทนวสุิทธ์ิ, 2548 : 4) ปัจจุบนัทัว่ประเทศมี

กิจการท่ีจดทะเบียนเป็นวิสาหกิจชุมชนเพื่อไดรั้บการสนบัสนุนตรงกบัความตอ้งการท่ีแทจ้ริงของ

ชุมชน ตามพระราชบญัญติัวิสาหกิจชุมชน พ.ศ. 2548 กบักรมส่งเสริมการเกษตร กระทรวงเกษตร

และสหกรณ์จาํนวน 83,259 แห่ง (กรมส่งเสริมการเกษตร, 2561)   

การพฒันาธุรกิจในระดบัชุมชนสอดคล้องกบัแผนพฒันาชนบทซ่ึงเน้นหนกัในเร่ือง

ของวิสาหกิจชุมชน เพื่อยกระดับรายได้และเสริมสร้างความเขม้แข็งแก่ชุมชน นอกจากน้ีการ

ส่งเสริมธุรกิจชุมชนจะมีส่วนช่วยอนุรักษแ์ละสืบสานศิลปะวฒันธรรมของแต่ละชุมชน ซ่ึงเป็นส่ิง

สําคญัอย่างยิ่งต่อการดาํรงไวซ่ึ้งเอกลกัษณ์ของชาติ อย่างไรก็ตาม ผูผ้ลิตสินคา้ชุมชนส่วนใหญ่ยงั

ประสบปัญหาไม่สามารถขายสินคา้ไดต้รงตามเป้าหมายท่ีตอ้งการ ซ่ึงจุดอ่อนของผูผ้ลิตสินคา้ใน

ชุมชนส่วนใหญ่เกิดข้ึนในลักษณะเดียวกัน คือ ระบบการจดัการท่ีไม่มีมาตรฐาน ผูผ้ลิตไม่ให้

ความสําคญักบัการออกแบบสินคา้ บรรจุภณัฑ์ และการสร้างตราสินคา้ ซ่ึงเป็นหัวใจหลกัในการ

จาํหน่ายสินคา้ในอนาคต   

ถึงแมว้่าธุรกิจในชุมชนในภาพรวมจะมีการเติบโตค่อนขา้งดีในช่วงท่ีผ่านมา แต่ใน

ระดบัจุลภาคความสําเร็จของธุรกิจในแต่ละชุมชนค่อนขา้งแตกต่างกนัทั้งในดา้นการประกอบการ
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เชิงธุรกิจ อนันาํมาซ่ึงรายไดข้องผูป้ระกอบการหรือกลุ่มผูป้ระกอบการ ตลอดจนคุณภาพของงาน

ฝีมือและการใช้เทคโนโลยี จากการสํารวจเบ้ืองตน้ได้พบว่า แมสิ้นคา้ชุมชนได้เก็บเก่ียวความรู้     

ภูมิปัญญาทอ้งถ่ินให้เกิดประโยชน์อย่างเป็นรูปธรรมแลว้ก็ตาม แต่ผูผ้ลิตยงัคงประสบปัญหาใน

หลายดา้น อาทิเช่น ปัญหาดา้นวตัถุดิบ เทคโนโลยกีารผลิต การกาํหนดราคา และการจดัการองคก์ร 

เป็นตน้ (ทรงศกัด์ิ ศรีบุญจิตต ์และคณะ, 2547 : 4) ซ่ึงส่งผลต่อการดาํเนินงานของกลุ่มในปัจจุบนั

และอนาคต  

สาํนกังานเกษตรจงัหวดันนทบุรี (2560) ไดเ้สนอรายงานการยืน่จดทะเบียนของ

วสิาหกิจชุมชนในจงัหวดันนทบุรี ซ่ึงไดรั้บการจดทะเบียนแลว้รวมทั้งส้ิน 302 แห่ง เป็นวสิาหกิจ

ชุมชนท่ีมุ่งเนน้กิจกรรมท่ีเกิดจากฐานทรัพยากรภูมิปัญญาในชุมชน เนน้การผลิตขั้นพื้นฐานให้

พอเพียงกบัความตอ้งการของชุมชน มุ่งใหเ้กิดการลดรายจ่าย เพิ่มรายไดแ้ก่ชุมชน และมี

ความสามารถในการจดัการหน้ีสินได ้โดยการนาํเอาวตัถุดิบในทอ้งถ่ิน นาํมาแปรรูป เพื่อใหผ้ลผลิต

มีมูลค่าเพิ่มมากข้ึน และสร้างจุดเด่นใหแ้ก่ผลิตภณัฑข์องแต่ละชุมชน สร้างทุน สร้างรายได ้ ตาม

นโยบายของรัฐบาลท่ีใหชุ้มชนสามารถพึ่งตนเองได ้ และรู้จกัใชภู้มิปัญญาของตนเองให้เป็น

ประโยชน์ และยงัสามารถขยายการผลิตเพื่อการคา้มากข้ึนในรูปของวสิาหกิจชุมชน เช่น การ        

แปรรูปอาหาร ตามนโยบายรัฐบาล ท่ีใหชุ้มชนสามารถพึ่งตนเองได ้ และรู้จกัใชภู้มิปัญญาของ

ตนเองใหเ้ป็นประโยชน์ และยงัสามารถขยายการผลิตเพื่อการคา้มากข้ึนในรูปของวิสาหกิจชุมชน 

เช่น ดา้นการเกษตร แปรรูปผลผลิตทางการเกษตร หตัถกรรม การบริการ การแปรรูปอาหาร 

ผลิตภณัฑจ์ากผา้ การผลิตเคร่ืองด่ืม ตลอดจนการทาํผลิตภณัฑจ์ากสมุนไพรท่ีไม่ใช่อาหาร โดยการ

พฒันาผลิตภณัฑแ์ละบรรจุภณัฑ ์ เพื่อสินคา้ใหไ้ดก้ารรับรองมาตรฐานผลิตภณัฑชุ์มชน ช่วยเพิ่ม

ความเช่ือมัน่ในสินคา้ใหก้บัผูบ้ริโภค อยา่งไรก็ตามวสิาหกิจชุมชนแต่ละกลุ่ม ยงัมีปัญหาดา้นเทคนิค

กระบวนการผลิต การใชเ้ทคโนโลยใีนการผลิต การจดัการกลุ่ม ปัญหาดา้นช่องทางการตลาดจาํกดั

อยูภ่ายในจงัหวดันนทบุรีและตอ้งแข่งขนักบักลุ่มผูผ้ลิตรายอ่ืน ๆ   

ดังนั้น จึงทาํให้ผูศึ้กษามีความสนใจท่ีจะศึกษาถึงสภาพการพฒันาสินค้าวิสาหกิจ

ชุมชนให้ได้มาตรฐานในจงัหวดันนทบุรีตลอดจนศึกษาปัญหาและอุปสรรคต่าง ๆ ท่ีมีอยู่หรือมี

แนวโน้มจะเกิดข้ึน และนํามาหาข้อเสนอแนะแนวทางการพฒันาสินค้าวิสาหกิจชุมชนให้ได้

มาตรฐานในจงัหวดันนทบุรีเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพขีดความสามารถในการแข่งขนั และความ

เขม้แข็งทางดา้นการผลต การตลาด การเงิน และการจดัองคก์ร อนัจะส่งผลต่อการยกระดบัรายได้

พฒันากลุ่มให้ประสบผลสําเร็จและย ัง่ยืน มีความเขม้แข็งและมีเสถียรภาพ มีรายไดเ้สริมท่ีสูงข้ึน 

สามารถยกระดบัรายได้ของกลุ่มวิสาหกิจชุมชน ตลอดจนพฒันาธุรกิจอุตสาหกรรมชุมชนให้มี
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ศกัยภาพและขีดความสามารถในการดาํเนินธุรกิจอย่างมีคุณภาพมัน่คง และย ัง่ยืนไดรั้บการพฒันา

และขยายเป็นอุตสาหกรรมชุมชน และอุตสาหกรรมขนาดกลางและขนาดยอ่มต่อไป  

 

2. วตัถุประสงค์การวจิัย 

 

2.1 เพื่อศึกษาสภาพพื้นฐานกลุ่มวสิาหกิจชุมชนในจงัหวดันนทบุรี 

2.2 เพื่อศึกษาการดาํเนินงานของวสิาหกิจชุมชน ในจงัหวดันนทบุรี 

2.3 เพื่อศึกษาการผลิตสินคา้วิสาหกิจชุมชน ในจงัหวดันนทบุรี 

2.4 เพื่อศึกษาปัญหาและขอ้เสนอแนะของวสิาหกิจชุมชนในจงัหวดันนทบุรี 

2.5 เพื่อศึกษาความสัมพนัธ์ระหวา่งปัจจยัทางเศรษฐกิจและสังคมกบัการพฒันาสินคา้

วสิาหกิจชุมชนใหไ้ดม้าตรฐาน 

 

3. กรอบแนวคดิการวจิัย  

 

ตวัแปรในการศึกษา ประกอบดว้ย 

3.1 ตัวแปรอิสระ ได้แก่ เพศ อายุ ระดบัการศึกษา รายได้จากการประกอบกิจการ 

ระยะเวลาการประกอบกิจการ รายรับของวสิาหกิจชุมชน รายจ่ายของวสิาหกิจชุมชน 

3.2 ตัวแปรตาม คือ การพฒันาสินคา้วสิาหกิจชุมชนใหไ้ดม้าตรฐาน 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพท่ี 1.1  กรอบแนวคิดการวจิยั 

ตัวแปรตาม ตัวแปรอสิระ 

 
1. เพศ 

2. อาย ุ

3. ระดบัการศึกษา 

4. รายไดจ้ากการประกอบกิจการ 

5. ระยะเวลาการประกอบกิจการ 

6. รายรับของวสิาหกิจชุมชน 

7. รายจ่ายของวสิาหกิจชุมชน 

การพฒันาสินคา้วสิาหกิจชุมชนใหไ้ด้

มาตรฐาน 
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4. สมมติฐานการวจิัย  

 

 ปัจจยัทางสังคม ไดแ้ก่ อายุ ระดบัการศึกษา รายไดจ้ากการประกอบกิจการ ระยะเวลา

การประกอบกิจการ รายรับ และรายจ่าย  มีอยา่งนอ้ย 1 ปัจจยัท่ีมีความสัมพนัธ์กบัการพฒันาสินคา้

วสิาหกิจชุมชนใหไ้ดม้าตรฐานในจงัหวดันนทบุรี 

 

5. ขอบเขตของการวจิัย 

 

 5.1 ขอบเขตประชากร 

การวิจยัคร้ังน้ีผูว้ิจยักาํหนดขอบเขตประชากร คือ สมาชิกวิสาหกิจชุมชนแปรรูป

อาหารและผลิตอาหารในจงัหวดันนทบุรี  ประชากรจาํนวน 176 ราย 

 5.2 ขอบเขตพืน้ที ่

การวิจยัคร้ังน้ีผูว้ิจยักาํหนดขอบเขตพื้นท่ี คือ จงัหวดันนทบุรี ทั้งหมด 6 อาํเภอ 

ไดแ้ก่อาํเภอเมือง อาํเภอบางใหญ่ อาํเภอบางบวัทอง อาํเภอไทรน้อย อาํเภอบางกรวย และอาํเภอ

ปากเกร็ด 

 5.3 ขอบเขตด้านเนือ้หา 

การวิจยัน้ีผูว้ิจยัทาํการศึกษาและกาํหนดขอบเขตด้านเน้ือหา คือ ปัจจยัพื้นฐาน

ทางดา้นบุคคลเศรษฐกิจ การส่งเสริมและพฒันาสินคา้วิสาหกิจชุมชนให้ไดม้าตรฐานใน จงัหวดั

นนทบุรี ปัญหาและขอ้เสนอแนะของวสิาหกิจชุมชน 

 5.4 ขอบเขตด้านเวลา 

ระยะเวลาในการทาํวจิยั ตั้งแต่เดือนเมษายน ถึง เดือนกรกฎาคม พ.ศ. 2561 

 

6. นิยามศัพท์เฉพาะ 

 

6.1 วิสาหกจิชุมชน  หมายถึง  กิจการของชุมชนท่ีเก่ียวกบัการผลิตสินคา้  การบริการ

หรืออ่ืน ๆ  ท่ีดาํเนินการโดยคณะบุคคลท่ีมีความผูกพนั  มีวิถีชีวิตร่วมกนั  รวมตวักนัประกอบ

กิจการดงักล่าว ไม่วา่จะเป็นนิติบุคคลในรูปแบบใด  หรือไม่เป็นนิติบุคคล  เพื่อสร้างรายไดแ้ละการ

พึ่งพาตนเองของครอบครัว  ชุมชนและระหวา่งชุมชน  ตามพระราชบญัญติัส่งเสริมวิสาหกิจชุมชน  

พ.ศ. 2548    
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6.2 การส่งเสริมวสิาหกจิชุมชน หมายถึง ระดบัปฐมภูมิ ส่งเสริมการจดัตั้ง การให ้

ความรู้ การศึกษาวิจยั ในการนาํทุนชุมชนมาใช้เหมาะสม การร่วมมือกนัในชุมชน เพื่อให้ชุมชนมี

ความเขม้แข็งและพึ่งตนเองได้ระดบัสูงข้ึน ส่งเสริมการพฒันาผลิตภณัฑ์ การรักษาคุณภาพ การ

ศึกษาวิจยัเทคโนโลยแีละการตลาด การสร้างความเช่ือถือทางธุรกิจ และความปลอดภยัแก่ผูบ้ริโภค 

การประสานงานแหล่งเงินทุน เพื่อใหส้ามารถเป็นผูป้ระกอบการหรือพฒันาไปสู่การประกอบธุรกิจ

ขนาดยอ่ม และขนาดกลาง ต่อไปการส่งเสริมเครือข่ายวิสาหกิจชุมชน รัฐจะให้การสนบัสนุนการ

จดัตั้งการประกอบการ การตลาด ความสัมพนัธ์และความร่วมมือกนัระหว่างเครือข่าย หรือภาค

ธุรกิจหรืออุตสาหกรรมอ่ืน เพื่อขยายและสร้างความมัน่คงให้แก่กิจการวิสาหกิจชุมชน วิธีการ

ถ่ายทอดเทคโนโลยีของเจา้หน้าท่ีของกรมส่งเสริมการเกษตรให้กบัเกษตรกรผ่านส่ือท่ีใช้ในการ

ประชาสัมพนัธ์การติดต่อกบัเจา้หนา้ท่ีและการฝึกอบรบ 

6.3 มาตรฐาน หมายถึง 30“มาตรฐาน” (Standards) ความจาํเพาะทางเทคนิค หรือ 

30หลกัเกณฑต่์างๆ ท่ีเห็นพอ้งร่วมกนั เพื่อใชเ้ป็นกฎแนวทาง หรือ คาํนิยามของคุณลกัษณะต่างๆ ทั้งน้ี 

เพื่อใหม้ัน่ใจไดว้า่ วตัถุดิบ, ผลิตภณัฑ,์ กระบวนการ หรือบริการต่างๆ เหมาะสมตามเป้าหมายท่ีตั้งไว ้

6.4 มาตรฐานอาหาร  หมายถึง  ขอ้กาํหนดทางวชิาการเก่ียวกบัอาหารท่ีใชเ้ป็นบรรทดั 

ฐานในการจดัการท่ีจะก่อให้เกิดคุณภาพและความปลอดภยัในอาหาร ถูกกาํหนดข้ึนจากขอ้มูล

พื้นฐานทางวิทยาศาสตร์ท่ีชดัเจน เป็นธรรม และไดรั้บการยอมรับร่วมกนัของผูมี้ส่วนไดส่้วนเสีย

โดยมุ่งประโยชน์สูงสุดสาํหรับผูบ้ริโภคในการไดม้าซ่ึงอาหารท่ีปลอดภยั คุม้ค่าและสมประโยชน์ 

306.5 มาตรฐานผลติภัณฑ์ชุมชน หมายถึง เกณฑท่ี์กาํหนดข้ึน เพื่อสนบัสนุนการนาํ 

30ภูมิปัญญาของแต่ละทอ้งถ่ินมาพฒันายกระดบัการผลิตและเป็นแนวทางแก่ผูผ้ลิตชุมชน ในการผลิต

สินคา้ใหมี้คุณภาพ เพื่อสร้างรายไดใ้หชุ้มชนยิง่ข้ึน 

6.6 การรับรองคุณภาพผลติภัณฑ์ชุมชน หมายถึง การใหก้ารรับรองคุณภาพผลิตภณัฑ ์

ชุมชนของผูผ้ลิตในชุมชนท่ีเกิดการรวมกลุ่มประกอบกิจกรรมใดกิจกรรมหน่ึงทั้งท่ีจดทะเบียน

อยา่งเป็นทางการหรือไม่มีการจดทะเบียนแต่เป็นการรวมกลุ่มเอง 

6.7 การแปรรูปผลติภัณฑ์ หมายถึง การแปรสภาพของวตัถุดิบดว้ยแรงงาน หรือ 

เคร่ืองจกัรดว้ยภูมิปัญญา นวตักรรม หรือประสบการณ์ เพื่อใหเ้ป็นผลิตภณัฑช์นิดต่างๆ  

 

7. ประโยชน์ทีค่าดว่าจะได้รับ 

 

7.1 เป็นขอ้มูลพื้นฐานข้อมูลในการดาํเนินงานการผลิตสินค้าวิสาหกิจชุมชนของ

วสิาหกิจชุมชนในจงัหวดันนทบุรี 
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7.2 เจา้หน้าท่ีส่งเสริมการเกษตรนาํขอ้มูลไปพฒันาการดาํเนินงานและพฒันาสินคา้

วสิาหกิจชุมชนในจงัหวดันนทบุรี 



บทที ่ 2 

วรรณกรรมที่เกีย่วข้อง 

 

 

การทบทวนวรรณกรรมท่ีเก่ียวขอ้งกบังานวิจยัเร่ือง การพฒันาสินคา้วสิาหกิจชุมชนใน

จงัหวดันนทบุรีให้ได้มาตรฐานความปลอดภยั ผูว้ิจยัได้แบ่งการศึกษาวรรณกรรมท่ีเก่ียวข้อง

ประเด็นต่างๆ ดงัน้ี 

1. สถานการณ์การดาํเนินงานวสิาหกิจชุมชนในจงัหวดันนทบุรี 

2. แนวคิดเก่ียวกบัวสิาหกิจชุมชน 

3. การดาํเนินงานวสิาหกิจชุมชน 

4. มาตรฐานผลิตภณัฑชุ์มชน 

5. การพฒันาผลิตภณัฑ ์

6. มาตรฐานความปลอดภยัของอาหาร 

7. ผลงานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง 

 

1. สถานการณ์การการดําเนินงานวสิาหกจิชุมชนในจังหวดันนทบุรี 

 

 สํานกังานเลขานุการคณะกรรมการส่งเสริมวิสาหกิจชุมชน  กรมส่งเสริมการเกษตร 

(2552;น 11-12)ไดใ้ห้แนวทางในการปฏิบติังานแก่เจา้หน้าท่ีส่งเสริมการเกษตรระดบัจงัหวดัและ

ระดบัอาํเภอ  ตามระเบียบคณะกรรมการส่งเสริมวิสาหกิจชุมชน  วา่ดว้ยการรับจดทะเบียนและการ

เพิกถอนทะเบียนวิสาหกิจชุมชนภายใตบ้ทบาทและภารกิจตามพระราชบญัญติัส่งเสริมวิสาหกิจ

ชุมชน  พ.ศ.2548  โดยสรุปไดด้งัน้ี  กาํหนดให้สํานกังานเกษตรอาํเภอ  เป็นสถานท่ีรับจดทะเบียน

และให้เกษตรอาํเภอหรือผูรั้กษาการแทนเกษตรอาํเภอเป็นนายทะเบียน  ดาํเนินการรับจดทะเบียน

วิสาหกิจชุมชนและเครือข่ายวิสาหกิจชุมชน  นอกจากนั้นแลว้สํานกังานเกษตรอาํเภอยงัมีบทบาท

และภารกิจอ่ืนๆท่ีเก่ียวขอ้งกบัการดาํเนินงานส่งเสริมและสนบัสนุนวิสาหกิจชุมชนไดแ้ก่ การเก็บ

รวบรวม  ศึกษาและวิเคราะห์ขอ้มูลท่ีเก่ียวขอ้งกบัวิสาหกิจชุมชน  การเพิ่มศกัยภาพการทาํงานของ

เจา้หน้าท่ีผูเ้ก่ียวขอ้งในระดบัอาํเภอ  การบูรณาการงานส่งเสริมวิสาหกิจชุมชนของอาํเภอให้เป็น

ระบบ  การเสนอให้แต่งตั้ งคณะอนุกรรมการส่งเสริมวิสาหกิจชุมชนอาํเภอ  การจัดประชุม

คณะอนุกรรมการส่งเสริมวิสาหกิจชุมชนอาํเภอเพื่อสนับสนุน  แก้ไขปัญหาและเสนอแนะการ
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ดาํเนินงานวิสาหกิจชุมชน  การสร้างกระบวนการเรียนรู้และจดัทาํแผนพฒันาวิสากิจชุมชนและ

เครือข่าย   เป็นศนูยก์ลางขอ้มูลและการเผยแพร่ประชาสัมพนัธ์วสิาหกิจชุมชน  และติดตาม  รายงาน  

สถานการณ์การดาํเนินงานส่งเสริมวสิาหกิจชุมชนของอาํเภอ 

สํานักงานเกษตรจังหวัดนนทบุรี  ได้ดํา เนินการส่งเสริมวิสาหกิจชุมชนตาม

พระราชบญัญติัส่งเสริมวิสาหกิจชุมชน  พ.ศ.2548  และไดรั้บจดทะเบียนให้แก่ผูท่ี้มีความประสงค์

ขอจดทะเบียนเป็นวิสาหกิจชุมชนดาํเนินงานวิสาหกิจชุมชนท่ีดาํเนินกิจการดา้นการผลิต  จงัหวดั

นนทบุรีดงัน้ี 

ประชากรท่ีใชใ้นการวจิยัคร้ังน้ี  ไดแ้ก่ประธานกลุ่มวสิาหกิจชุมชนท่ีดาํเนินกิจการดา้น

การผลิตจงัหวดันนทบุรี  ท่ียื่นขอจดทะเบียนวิสาหกิจชุมชนตั้งแต่   ปี  2548 – 2561 จาํนวน  313 

กลุ่ม  จากกลุ่มวสิาหกิจในจงัหวดันนทบุรี โดยแยกเป็นแต่ละประเภทดงัน้ี 

1) ผลิตพืช    จาํนวน  60 กลุ่ม 

2) ผลิตปศุสัตว ์   จาํนวน  7 กลุ่ม 

3) ผลิตประมง   จาํนวน  7  กลุ่ม 

4) การแปรรูปและผลิตภณัฑ ์  จาํนวน  178 กลุ่ม 

5) ผลิตภณัฑผ์า้ทอ/เส้ือผา้  จาํนวน  25 กลุ่ม 

6) เคร่ืองจกัสาน   จาํนวน  25 กลุ่ม 

7) ดอกไมป้ระดิษฐ ์   จาํนวน  19 กลุ่ม 

8) ของชาํร่วย/ของท่ีระลึก  จาํนวน  12 กลุ่ม 

9) ผลิตภณัฑส์มุนไพร  จาํนวน  26 กลุ่ม 

10) เคร่ืองด่ืม   จาํนวน   25 กลุ่ม 

11) เคร่ืองประดบัอญัมณี  จาํนวน  6 กลุ่ม 

12) เคร่ืองไมเ้ฟอร์นิเจอร์  จาํนวน  5 กลุ่ม  

13) เคร่ืองหนงั   จาํนวน  4 กลุ่ม 

14) การผลิตปัจจยัการผลิต  จาํนวน  12 กลุ่ม 

15) เคร่ืองป้ัน   จาํนวน  8 กลุ่ม 

16) ส่ิงประดิษฐจ์ากโลหะ  จาํนวน  1 กลุ่ม 

17) การผลิตสินคา้อ่ืน ๆ  จาํนวน  26 กลุ่ม 
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2. แนวคดิเกีย่วกบัวสิาหกจิชุมชน 

 

2.1 ความหมายของวสิาหกจิชุมชน 

  เสรี  พงศ์พิศ (2546;น. 39-40) วิสาหกิจชุมชน (Small and Micro Community 

Enterprise : SMCE) คือ การประกอบการเพื่อการจดัการ “ทุน” ของชุมชนอยา่งสร้างสรรคเ์พื่อการ

พึ่งตนเอง สําหรับ “ทุน” ในท่ีน้ีตามความหมายของเสรี  พงศพ์ิศ ให้ไวว้า่ไม่ไดห้มายถึงเพียงแต่เงิน

อยา่งเดียว แต่รวมถึง ทรัพยากร ผลผลิต ความรู้ ภูมิปัญญา ทุนทางวฒันธรรม ทุนทางสงัคม 

  จารุพงศ์  พลเดช (2546 ,น.10)ให้ ความหมายวิสาหกิจชุมชนไวว้่า เป็นการ

ประกอบกิจการของชุมชน โดยคนในชุมชนเป็นเจา้ของกิจการเพื่อการจดัการ “ทุน” ทางสังคมของ

ชุมชนท่ีมีอยู่เพื่อสร้างรายไดแ้ละการพึ่งตนเองของครอบครัวของชุมชน และระหว่างชุมชน โดย 

“ทุน” ในท่ีน้ีรวมถึงทุนท่ีเป็นเงินทุนท่ีเป็นทรัพยากรธรรมชาติ ดิน นํ้ า ป่า ทุนท่ีเป็นผลผลิต ทุน

ความรู้ ภูมิปัญญาทอ้งถ่ิน วถีิชีวติ วฒันธรรมประเพณี ทรัพยากรทอ้งถ่ิน ใหเ้กิดการพฒันาเศรษฐกิจ 

สังคมและการเรียนรู้ของชุมชน  

  สมศกัด์ิ สุริโย (2547,น.23)ให้ ความหมายวิสาหกิจชุมชนวา่ วิสาหกิจชุมชนเป็น

กิจกรรมสร้างรายได้อย่างมัน่คงรูปแบบหน่ึง ท่ีมีขนาดเล็กกว่าวิสาหกิจชุมชนขนาดย่อม (small 

enterprise) สร้างผลผลิตของกิจการ ซ่ึงเกิดจากสินทรัพยข์องชุมชน ท่ีมีรูปแบบการบริหารจดัการ

สมยัใหม่โดยคนในชุมชน เป็นกิจการของคนในชุมชนท่ีปลูกให้ภูมิปัญญาทอ้งถ่ินฟ้ืนข้ึนมาเป็น

พลงัให้กบัชุมชนในการพฒันาเศรษฐกิจระดบัรากฐานของประเทศ โดยมีจุดหมายในการดาํเนิน

กิจการคือ การพึ่งพาตนเองและพึ่งพาซ่ึงกนัและกนัของชุมชน 

 ธงชยั  สุทธินรากร  (2548, น.39)  กล่าวถึงวิสาหกิจชุมชนวา่  เป็นการรวมกนัของ

คาํว่า  “วิสาหกิจ”  หมายถึง  การประกอบกิจการเพื่อผลิตและจาํหน่ายจ่ายแจก  ส่วน  “ชุมชน”  

หมายถึง  กลุ่มคนท่ีรวมตวักนัเป็นสังคมขนาดเล็ก  อาศยัในพื้นท่ีเดียวกนั  มีผลประโยชน์ร่วมกนั    

วสิากิจชุมชนจึงหมายถึง  การประกอบการของชุมชน  ท่ีมีกระบวนการคิด  การจดัการผลผลิต  และ

ทรัพยากรทุกขั้นตอน  โดยอาศยัความรู้หรือภูมิปัญญาขององค์กรหรือเครือข่ายชุมชนเพื่อพฒันา

เศรษฐกิจ  สังคม  และการเรียนรู้ของชุมชนรู้ของชุมชน  รวมไปถึงการสร้างความเขม้แข็ง  และ

ความสงบสุขใหก้บัชุมชน 

 มยุรี  แสนกลา้  (2548,น.3)  ให้ความหมายวิสาหกิจชุมชนว่า  กิจการของชุมชน

เก่ียวกบัการผลิตสินคา้ การให้บริการหรือการอ่ืน ๆ ท่ีดาํเนินการโดยคณะบุคคลท่ีมีความผกูพนั  มี

วิถีชีวิตร่วมกนัและรวมตวักนัประกอบกิจการดงักล่าว  ไม่ว่าจะเป็นนิติบุคลในรูปแบบใดหรือไม่
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เป็นนิติบุคคลก็ตาม  เพื่อสร้างรายไดแ้ละเพื่อการพึ่งพาตนเองของครอบครัว  ชุมชนและระหว่าง

ชุมชน  ทั้งน้ี  ตามหลกัเกณฑท่ี์คณะกรรมการประกาศกาํหนด 

 ดวงเดือน  สมวฒันศกัด์ิ (2548,น.7)ให้ความหมายวิสาหกิจชุมชน (Small and 

Micro Community Enterprise : SMCE)  หมายถึง  การประกอบการโดยกลุ่มหรือองค์กรในชุมชน  

ท่ีมีความผกูพนัมีวิถีชีวิตร่วมกนั  ในการผลิตสินคา้  การให้บริการ  หรือการอ่ืน ๆ  เพื่อสร้างรายได้

และการพึ่งพาตนเองของครอบครัวในชุมชนและระหวา่งชุมชน  ก่อใหเ้กิดระบบเศรษฐกิจในระดบั

รากหญา้ท่ีมัน่คงและย ัง่ยนื  โดยตั้งอยูบ่นพื้นฐาน  3  ประการคือ 

 1) วิสาหกิจชุมชนเป็นกระบวนการประกอบกิจการของชุมชนเพื่อให้ชุมชน

สามารถพึ่งตนเองได ้

 2) การประกอบกิจการตอ้งมุ่งเน้นการใช้ภูมิปัญญาท่ีสอดคล้องกบัวิถีชีวิตและ

ความตอ้งการของชุมชนเป็นหลกั 

 3) มุ่งเนน้การสร้างโอกาสและเพิ่มรายไดท้ั้งในระดบัครัวเรือน  กลุ่ม/องคก์รและ

เครือข่ายและชุมชน 

  สํานักเลขานุการคณะกรรมการส่งเสริมวิสาหกิจชุมชน (2548,น.3) ได้สรุป

ความหมายตามพระราชบญัญติัส่งเสริมวิสาหกิจชุมชน พ.ศ. 2548  ในมาตรา 3  วิสาหกิจชุมชน 

หมายความว่า  กิจการของชุมชนเก่ียวกบัการผลิตสินคา้ การให้บริการหรือการอ่ืนๆ ท่ีดาํเนินการ

โดยคณะบุคคลท่ีมีความผกูพนั มีวิถีชีวิตร่วมกนั และรวมตวักนั  ประกอบกิจการดงักล่าว ไม่วา่จะ

เป็นนิติบุคคลในรูปแบบใด หรือไม่เป็นนิติบุคคล  เพื่อสร้างรายได ้ และเพื่อการพึ่งพาตนเองของ

ครอบครัว  ชุมชนและระหวา่งชุมชน  ทั้งน้ี ตามหลกัเกณฑ์ท่ีคณะกรรมการส่งเสริมวสิาหกิจชุมชน

ประกาศกาํหนด  

 สรุปไดว้่า  วิสาหกิจชุมชน  หมายถึง  การประกอบการเพื่อการจดัการ “ทุนของ

ชุมชน” อยา่งสร้างสรรคเ์พื่อการพึ่งตนเอง ทุนของชุมชนไม่ไดห้มายถึงเงินเพียงอยา่งเดียว แต่รวม

พึงทรัพยากรผลผลิต ความรู้ ภูมิปัญญา ทุนทางวฒันธรรม ทุนทางสังคมในชุมชน และกิจการของ

ชุมชนเก่ียวกบัการผลิตสินคา้ การให้บริการ หรือการอ่ืนๆ ท่ีดาํเนินการโดยคณะบุคคลท่ีมีความ

ผูกพนั มีวิถีชีวิตร่วมกนัและรวมตวักนัประกอบกิจการดงักล่าวไม่ว่าเป็นนิติบุคคลในรูปแบบใด

หรือไม่เป็นนิติบุคคล เพื่อสร้างรายไดแ้ละเพื่อพึ่งพาตนเองของครอบครัว ชุมชน และระหวา่งชุมชน  

2.2 องค์ประกอบของวสิาหกจิชุมชน 

  เสรี  พงศ์พิศ (2546 ,น 39-40) กล่าวว่า ลกัษณะสําคญัของวิสาหกิจชุมชน มี 7 

องคป์ระกอบดงัต่อไปน้ี  

  1) ชุมชนเป็นเจา้ของและผูด้าํเนินการ 
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  2) ผลผลิตมาจากกระบวนการในชุมชน 

  3) ทรัพยากรหรือวตัถุดิบมาจากชุมชนหรือจากภายนอก 

  4) ริเร่ิมสร้างสรรคเ์ป็นนวตักรรมของชุมชน 

  5) มีฐานภูมิปัญญาทอ้งถ่ิน ผสมผสานภูมิปัญญาสากล 

  6) มีกระบวนการเรียนรู้เป็นหวัใจ 

  7) มีการพึ่งพาตนเองของครอบครัวและชุมชนเป็นเป้าหมาย  

  องค์ประกอบทั้ง 7 ด้านท่ีได้กล่าวมาขา้งตน้ ล้วนมีความสําคญัทั้งส้ิน โดยฐาน

สําคญัท่ีสุดอยู่ท่ีการพึ่ งตนเองได้ซ่ึงเป็นฐานรากของ “ความพอเพียง” ตามแนวคิด “เศรษฐกิจ

พอเพียง” ซ่ึงเป็นปรัชญาท่ีพระบาทสมเด็จพระเจา้อยู่หัว ทรงมีพระราชดาํรัสช้ีแนะแนวทางการ

ดาํเนินชีวิตแก่พสกนิกรชาวไทยมาโดยตลอด โดยช้ีถึงแนวการดาํรงอยู่และบริหารประเทศให้

ดาํเนินไปใน “ทางสายกลาง” โดยเฉพาะการพฒันาเศรษฐกิจเพื่อให้กา้วทนัต่อโลกยุคโลกาภิวตัน์ 

ซ่ึงการพึ่งตนเองของชุมชนเป็นฐานรากสําคญัของการทาํวิสาหกิจชุมชน ตอ้งมีการจดัการแบบ

วิสาหกิจชุมชนท่ีมีการ “ผนึกกาํลงั” (synergy)การปรับปรุงชีวิตให้มีความเป็นอยูท่ี่ดีข้ึน ตอ้งมาจาก

พลงัปัญญา พลงัความรู้ท่ีไดม้าจากการเรียนรู้ และความคิดสร้างสรรค์โดยนาํมาผสมผสานกนัทาํ

กิจกรรมทางเศรษฐกิจสังคมแบบเสริมกนั ดงันั้น หวัใจสําคญัของการพฒันาวิสาหกิจชุมชนอยู่ท่ี

การเรียนรู้ เร่ิมจากการเรียนรู้วธีิคิดใหม่ คิดใหร้อบดา้น คิดใหท้วคูีณและคิดแบบบูรณาการหรือการ

ประสานพลงั  

2.3 ระดับของวสิาหกจิชุมชน 

  กฤษณา  นิลศรี (2545,น 68) กล่าววา่ ขนาดของวิสาหกิจชุมชนสามารถแบ่งออก

ไดเ้ป็น 2 ลกัษณะ คือ วิสาหกิจชุมชนขนาดย่อม ซ่ึงมีจาํนวนสมาชิกมากกวา่ 15 คน ส่วนวิสาหกิจ

ชุมชนขนาดจ๋ิว มีจาํนวนสมาชิกตั้งแต่ 1 คน ถึง 15 คน และได้แบ่งวิสาหกิจชุมชนออกเป็น 3 

ประเภท ดงัต่อไปน้ี 

  2.3.1 วิสาหกิจชุมชนทดแทนการพึ่งพาภายนอกชุมชน หมายถึง กิจกรรมการ

พฒันาทางเศรษฐกิจท่ีเน้นการลดรายจ่ายของเกษตรกร และชุมชน หรือเรียกว่า “วิสาหกิจชุมชน

พื้นฐาน” เป็นการดาํเนินการต่างๆ เพื่อกินเพื่อใชใ้นชุมชน เพื่อใหค้รอบครัวพึ่งพาตนเองได ้และให้

ชุมชนเกิดความพอเพียงอยา่งนอ้ยใหพ้ออยูพ่อกินหรือพอกินพอใช ้ 

  2.3.2 วิสาหกิจชุมชนพัฒนาผลผลิตและทรัพยากร หมายถึง ชุมชนผลิตทางการ

เกษตรและมีการประกอบการเพื่อนาํผลผลิตและทรัพยากรมาสร้างผลิตภณัฑ ์หรือเรียกวา่ “วสิาหกิจ

ชุมชนกา้วหนา้” เป็นกิจกรรมการนาํผลิตภณัฑ์ท่ีเป็นเอกลกัษณ์ของทอ้งถ่ินเขา้สู่ตลาดบริโภค และ

รวมไปถึงผลผลิตทัว่ไปท่ีเหลือกินเหลือใช้ในทอ้งถ่ินท่ีนาํออกสู่ตลาดบริโภค โดยการปรับปรุง
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คุณภาพผลผลิต หีบห่อ การตลาด และการจดัวางสินคา้ในลกัษณะต่างๆ เพื่อให้มีขีดความสามารถ

ในการแข่งขนั 

  2.3.3 วิสาหกจิชุมชนบริการ หมายถึง การประกอบการท่ีเกิดจากทกัษะ ภูมิปัญญา 

และความคิดสร้างสรรคเ์พือ่ใหบ้ริการกบัเกษตรกรในครอบครัว ชุมชน และบุคคลทัว่ไป 

ระดบัของวสิาหกิจชุมชน มี 3 ระดบั ดงัต่อไปน้ี 

1) ระดับครอบครัว หมายถึง การทาํกินทาํใช้ในครอบครัว สร้างผลิตภณัฑ์

ในลกัษณะหลากหลาย เพื่อการพึ่งตนเอง ลดรายจ่ายท่ีเสียไปจากการซ้ือภายนอก   

2) ระดับชุมชนและเครือข่าย หมายถึง ทาํโดยครอบครัวหรือกลุ่มซ้ือขาย

แลกเปล่ียนในระดบัชุมชนและเครือข่าย เน่ืองจากในบางกรณีไม่สามารถทาํได ้โดยลาํพงัครอบครัว

เดียวหรือชุมชนเดียวตอ้งสร้างระบบเก้ือหนุนพึ่งพากนัในชุมชนและเครือข่าย 

3) ระดับธุรกิจ หมายถึง การมีส่วนเกินของผลผลิตและทรัพยากรจากการ

อุปโภคบริโภคในระดบัครอบครัว ชุมชนและเครือข่ายหรือชุมชนมีภูมิปัญญา มีความคิดสร้างสรรค ์

สามารถสร้างผลิตภณัฑท่ี์มีเอกลกัษณ์ มีคุณค่าเป็นท่ีตอ้งการของผูบ้ริโภคในสังคม 

2.4 การพฒันาวสิาหกจิชุมชน 

  กฤษณา  นิลศรี (2545,น 69 -70) กล่าววา่การพฒันาวสิาหกิจชุมชนมีดงัน้ี 

  1) กิจกรรมการพฒันาทางเศรษฐกิจ บนพื้นฐานการผลิต และทรัพยากรของชุมชน 

โดยมีความคิด ริเร่ิม สร้างสรรค ์ท่ีวางอยูบ่นพื้นฐานความรู้ภูมิปัญญาของชุมชน 

  2) เป็นกระบวนการฟ้ืนฟูและพฒันาระบบการจดัการของชุมชน โดยรูปแบบ

วธีิการท่ีเหมาะสมและสอดคลอ้งกบัยคุสมยั 

  3) มีเป้าหมายเพื่อการพึ่งตนเอง และความพอเพียงของครอบครัวและชุมชน 

  4) มีกระบวนการเรียนรู้เป็นแกนกลางการพฒันา 

  นอกจากน้ี แนวทางการพฒันาวิสาหกิจชุมชน มกัจะเป็นเร่ืองการพึ่งตนเองทาง

เศรษฐกิจท่ีอยู่ภายใตเ้ง่ือนไขธรรมชาติ เป็นเร่ืองความมัน่คงและมีอยู่มีกินทั้งในวนัน้ีและวนัหนา้ 

และต้องมีแนวทางเฉพาะท่ีสอดคล้องกับแนวคิด เป้าหมาย และเอ้ือให้เกิดการพฒันาระบบ

เศรษฐกิจชุมชนท่ีพึ่งตนเองได ้ 

  ธนาคารเพื่อการเกษตรและสหกรณ์การเกษตร (2546,น6) กล่าวถึงการพฒันา

วสิาหกิจชุมชนมีแนวทาง ดงัน้ี 

  1) วิสาหกิจชุมชนมีรากฐานการเร่ิมต้น และการดาํเนินงานอยู่ท่ีชุมชน เพราะ

ครอบครัวและชุมชนเป็นหน่วยผลิตท่ีสร้างผลผลิตจริงของระบบเศรษฐกิจ 
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  2) วิสาหกิจชุมชนตอ้งการการบริหารจดัการท่ีมีอิสระและสอดคลอ้งกบัศกัยภาพ

ในการบริหารจดัการขององค์กรชุมชน จึงต้องมีรูปแบบนิติบุคคลเฉพาะไวร้องรับการพัฒนา

วิสาหกิจชุมชน การบริหารจดัการท่ีมีอิสระเป็นหลกัประกันท่ีสําคัญท่ีสุดของการสร้างระบบ

เศรษฐกิจชุมชนพึ่งตนเองท่ีเป็นจริง 

  3) เจ้าของปัจจัยการผลิตและภูมิปัญญาเป็นเจ้าของวิสาหกิจชุมชน เพราะ

ครอบครัวและชุมชนเป็นผูส้ร้างผลผลิต และสืบทอดภูมิปัญญา จึงควรได้รับผลตอบแทนท่ี

เหมาะสมและเป็นการคืนสิทธิในการจดัการผลผลิต และการพฒันาผลิตภณัฑ์ให้กบัชุมชน เพื่อให้

ชุมชนพฒันาระบบการพึ่งตนเองท่ีเป็นจริงข้ึน 

  4) วิสาหกิจชุมชนมีวตัถุประสงค์เพื่อพฒันาการเรียนรู้ของชุมชน วิสาหกิจท่ี

แทจ้ริงใหค้วามสําคญักบัการเรียนรู้เพื่อพฒันาระบบการพึ่งพาตนเอง การพฒันาวสิาหกิจชุมชน คือ 

การเปิดโอกาสให้ชุมชนไดเ้รียนรู้จากการจดัการทรัพยากรและผลผลิต แสวงหาและพฒันาความรู้

บนพื้นฐานความรู้ภูมิปัญญาท่ีมีอยูใ่นชุมชน  

  5) การพฒันาวิสาหกิจชุมชน สามารถดาํเนินการในรูปแบบการสร้างความร่วมมือ

กบัองคก์รภายนอก เพราะองคก์รชุมชน เครือข่ายชุมชน ซ่ึงเป็นเจา้ของวิสาหกิจชุมชนยงัมีขอ้จาํกดั

ในความสามารถดา้นการบริหารจดัการ เป็นการสร้างความร่วมมือโดยองคก์รชุมชนหรือเครือข่าย

องคก์รชุมชนเป็นผูต้ดัสินใจ และเป็นผูเ้ลือกองค์กรภายนอกเขา้มาในกระบวนการความร่วมมือท่ี

เกิดข้ึน ไม่ใช่การตดัสินใจโดยหน่วยงาน หรือองคก์รภายนอกท่ีไม่ใช่องคก์รชุมชน  

  6) การพฒันาวิสาหกิจชุมชน สามารถดาํเนินการในรูปแบบการร่วมทุนกบัองคก์ร

ภายนอกโดยมีทุนหลกัในการดาํเนินงานจากชุมชน ในกรณีท่ีองคก์รชุมชน หรือเครือข่ายองค์กร

ชุมชน ซ่ึงเป็นเจา้ของวิสาหกิจชุมชน ยงัมีขอ้จาํกดัในดา้นทุนเป็นการสร้างความร่วมมือโดยองคก์ร

หรือชุมชนหรือเครือข่ายองค์กรชุมชนเป็นผูต้ดัสินใจ และเป็นการร่วมทุนระหว่างองค์กรชุมชน

หรือเครือข่ายองคก์รชุมชนกบัองคก์รภายนอกโดยมีการกาํหนดสัดส่วนท่ีเหมาะสม 

  7) องคก์รชุมชนและองคก์รเครือข่ายชุมชน สามารถกาํหนดมาตรฐานเพื่อรองรับ

คุณภาพผลิตภณัฑว์ิสาหกิจชุมชนของตนให้เกิดความปลอดภยัต่อผูบ้ริโภค และผูใ้ชบ้ริการ เพราะ

วิสาหกิจชุมชนแตกต่างจากธุรกิจอุตสาหกรรมขนาดกลางและขนาดย่อม (Small and medium 

Enterprises : SMEs) และแตกต่างจากธุรกิจขนาดใหญ่ทั้งการผลิตและการตลาด ทั้งกระบวนการ

จดัการ และเป้าหมายมาตรฐานผลิตภณัฑ์ของวิสาหกิจชุมชน กาํหนดจากความสัมพนัธ์ระหว่าง

ผูผ้ลิตกบัผูบ้ริโภค ส่วนธุรกิจอุตสาหกรรมตอ้งมีมาตรฐานกลางควบคุม 

  ดังนั้ น กระบวนการพัฒนาวิสาหกิจชุมชนท่ีผ่านมาเป็นกระบวนการท่ีมุ่ง

ผลสัมฤทธ์ิในการสร้างความเจริญเติบโตอยา่งรวดเร็ว เพื่อสร้างตวัเลขทางเศรษฐกิจท่ีอา้งถึงความ
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เจริญและความมัง่คัง่ ตามกระแสการบริโภคนิยมท่ีผกูติดมากบัโลกาภิวตัน์ ทาํใหค้วามสาํเร็จในการ

พฒันาถูกกาํหนดดว้ยตวัช้ีวดัในเชิงตวัเลขเพื่อวดัความสามารถและศกัยภาพของบุคคลในทุกระดบั

กระบวนการพฒันาดงักล่าวก่อให้เกิดปัญหาในระดบัฐานรากท่ีแข็งแรงไม่เพียงพอต่อการรองรับ

ความใหญ่โตของส่วนอ่ืนท่ีมีอยูบ่นฐานนั้น เป็นเหตุใหผ้ลผลิตของกระบวนการพฒันาตอ้งล่มสลาย

ลงไปเป็นจาํนวนมาก ประเด็นเชิงยุทธ์การพฒันาวิสาหกิจชุมชนท่ีผ่านมาจึงต้องมีการทบทวน

กระบวนการทั้งหมดอยา่งเป็นองค์รวม โดยใช้อดีตเป็นศูนยก์ลางการเรียนรู้ เพื่อสืบหาขอ้เทจ็จริง 

และปรับกระบวนการพฒันาใหห้ลุดพน้จากวฎัจกัรความลม้เหลวซํ้ าซากต่อไป 

  กฤษณา  นิลศรี (2545,น 71) กล่าววา่ กระบวนการพฒันาวิสาหกิจชุมชนท่ีผา่นมา

อาจแบ่งแยกได้ว่า ผูเ้ก่ียวข้องกับการปฏิบัติงานตามกระบวนการดังกล่าว มีลักษณะการมอง

วสิาหกิจชุมชนท่ีแตกต่างกนั โดยข้ึนอยูก่บัลกัษณะการมอง ซ่ึงจาํแนกได ้3 ลกัษณะ ดงัต่อไปน้ี  

  1) ลักษณะมองแบบแยกส่วน เป็นการมองแบบแบ่งแยกวิสาหกิจชุมชนออกเป็น

ส่วนแยกย่อยตามองค์ประกอบของการดําเนินธุรกิจอุตสาหกรรม เร่ิมตั้ งแต่เ ร่ืองว ัตถุดิบ 

กระบวนการผลิต การบริหารจดัการผลผลิต การขนส่ง การบริหารสินค้าคงคลัง การเงิน และ

การตลาด เป็นตน้ การมองลกัษณะน้ีถือวา่ปัญหาของวิสาหกิจชุมชนเกิดจากส่วนใดส่วนหน่ึง การ

ให้ความช่วยเหลือสนับสนุนจึงแกไ้ขเฉพาะส่วนนั้นๆ โดยไม่เขา้ใจถึงความเช่ือมโยงไปยงัส่วน

อ่ืนๆ ท่ีมีความสัมพนัธ์กนัทั้งทางตรงและทางออ้ม การแกไ้ขปัญหาใดปัญหาหน่ึงยอ่มสงผลกระทบ

ต่อปัจจยัท่ีเช่ือมโยงกนัทางดา้นการสนบัสนุนหรือขดัแยง้กนัจนทาํใหเ้กิดปัญหาใหม่อยูเ่สมอๆ  

  2) ลักษณะมองแบบลดส่วน เป็นการมองปรากฎการณ์ของวิสาหกิจชุมชนใน

กระบวนการทางเศรษฐมิติเชิงตวัเลขหรือเป็นขอ้มูลเชิงสถิติ โดยไม่คาํนึงถึงปัจจยัอ่ืน หรือทาํความ

เขา้ใจในมิติอ่ืนท่ีมีผลกระทบต่อวสิาหกิจชุมชน การพยายามอธิบายปรากฏการณ์วสิาหกิจชุมชนใน

เชิงตวัเลข ทาํให้มองขา้มปัจจยัทางธรรมชาติดา้นองค์ประกอบของอุตสาหกรรมซ่ึงเป็นท่ีมาของ

ตวัเลขเหล่านั้น 

  3) ลักษณะมองแบบกระบวนการทางวิทยาศาสตร์ เป็นการอธิบายธรรมชาติของ

กระบวนการพฒันาด้วยกฎเกณฑ์ทางวิทยาศาสตร์แบบตายตวัและอธิบายเป็นกลไกการเกิดท่ี

แน่นอน เช่น ธุรกิจไม่ เติบโตเน่ืองจากขายไม่ได้ ไม่มีตลาด ทั้ งๆ ท่ีมีปัจจัยด้านศิลปะท่ีมี

ความสัมพนัธ์และมีส่วนร่วมของกระบวนการดงักล่าวอยูเ่ป็นสาํคญั 

  การมองวิสาหกิจชุมชนแยกออกเป็นส่วนๆ ขา้งตน้ ทาํให้ผูป้ฏิบติังานมองไม่เห็น

ถึงคุณค่าในมิติทางจิตวิญญาณของวิสาหกิจชุมชนท่ีมีพลวตัร มีความละเอียดอ่อนและมีชีวิตชีวา 

มิใช่มองเห็นวิสาหกิจชุมชนเป็นเร่ืองของวตัถุดิบ กระบวนการผลิต ตน้ทุน กาํไร ซ่ึงส่งผลกระทบ

ให้เกิดการทาํลายการบูรณาการขององค์กร สังคม และธรรมชาติของมนุษย์ กลายเป็นสังคม
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อุตสาหกรรม ท่ีเอารัดเอาเปรียบกนั แสวงหาประโยชน์จากผูด้้อยโอกาส เป็นสังคมบริโภคและ

แก่งแยง่แข่งขนัในทางวตัถุ ขาดความจริงใจ และความร่วมมือกนัพฒันาสังคมอุตสาหกรรมให้เป็น

สังคมท่ีมีการอยูร่่วมกนั แบ่งปัน และเอ้ืออาทรซ่ึงเป็นพื้นฐานธรรมชาติของมนุษย ์

  สรุปไดว้า่ ในการดาํเนินงานวิสาหกิจชุมชนนั้น เจา้ของหรือผูป้ระกอบการจะตอ้ง

เขา้ใจ “วิสาหกิจชุมชนแบบองค์รวม” เขา้ใจถึงการมีชีวิตชีวาตามธรรมชาติ มิใช่รูปแบบท่ีแข็ง

กระดา้ง หรือมีแบบอย่างท่ีเหมือนกนัทั้งหมด การคิดแบบองค์รวมเป็นระบบท่ีเช่ือมโยงวิสาหกิจ

ชุมชนสู่บริบทในระบบย่อย และระบบใหญ่ทั้งหมด ดว้ยความเช่ือพื้นฐานท่ีวา่ ความเช่ือมโยง คือ 

สภาวะท่ีองคป์ระกอบของวิสาหกิจชุมชนทุกส่วนมีความสัมพนัธ์กนัในบริบทท่ีซับซ้อนกนัไปมา 

และมีกระบวนการท่ีต่อเน่ืองจากปฏิสัมพนัธ์ระหวา่งบริบททางสังคม วฒันธรรม และส่ิงแวดลอ้มท่ี

มีความหลากหลายในชุมชน  

  การปรับเปล่ียนวิธีคิดและแบบแผนการปฏิบติังานของการพฒันาวิสาหกิจชุมชน

ขา้งตน้ไม่ใช่ไดจ้ากการอบรมหรือฟังบรรยาย ผูป้ฏิบติังานจะตอ้งลงชุมชน เพื่อเรียนรู้สภาพชุมชน

ใหม่ในทุกมิติตอ้งมีจินตนาการใหม่ท่ีมิใช่การท่องตาํรา การจดจาํหรือมองผา่นชุมชนอย่างผิวเผิน 

การเร่ิมลงมือกระทาํการพฒันาวิสาหกิจชุมชนร่วมกบัชุมชนเป็นวิธีการท่ีดีท่ีสุดท่ีจะก่อให้เกิดการ

เรียนรู้วิถีชีวิตและธรรมชาติของชุมชน และการสร้างแบบแผนการพฒันาวิสาหกิจชุมชนท่ีชุมชน

ตอ้งการ 

  พิทยา  ว่องกุล (2545 ,น. 23) ได้เสนอยุทธศาสตร์การพฒันาเพื่อสร้างกระบวน

ทศัน์ใหม่ของชุมชน ซ่ึงแตกต่างจากการพฒันากระแสหลกั ดงัต่อไปน้ี 

  1) เน้นกระบวนการเรียนรู้ของชุมชน เพื่อสร้างฐานความรู้และองค์ความรู้ท่ีเป็น

ตนเองรวมไปถึงการวางแผนพฒันาชุมชน แบบมีส่วนร่วมของสมาชิก โดยผูน้าํ ผูมี้ความรู้ในชุมชน

เป็นแกนกลาง คุณลกัษณะน้ีเป็นจุดแขง็ท่ีชุมชนใชส้ร้างความเอกภาพ และศกัยภาพของตน สามารถ

พฒันาและรวบรวมความรู้ต่างๆ เป็นศูนยก์ลางการเรียนรู้ของชุมชนหรือจดัตั้งมหาวทิยาลยัชาวบา้น 

อีกทั้งสามารถพฒันาเทคโนโลยท่ีีเหมาะสมแก่ชุมชนได ้ 

  2) กระบวนการสร้างชุมชน ทุนสังคม ท่ีครอบคลุมทั้งการสะสมเงินตรา จากนอ้ย

สู่มาก เพื่อสร้างกลุ่มออมทรัพยธ์นาคารชุมชน หรือธุรกิจชุมชน ซ่ึงอาศยัเงินตราเป็นส่ือ และทุนทาง

สังคมท่ีมาจากบุคลากร ภูมิปัญญา ประเพณีวฒันธรรมชุมชน สถาบนัในชุมชน สาธารณสมบติั 

ทรัพยากรธรรมชาติของชุมชน เป็นตน้ ปัจจุบนัชุมชนในชนบททุกภาคไดส้ร้างทุนชุมชน สังคมใน

รูปแบบหลากหลายมากมาย  

  3) กระบวนการศึกษาวิจยั ในกระบวนทศัน์ใหม่ควรเป็นการศึกษาวิจยัเพื่อพฒันา 

ไดแ้ก่ แสวงหาความร่วมมือจากนกัวิชาการ หรือสถาบนัการศึกษา หรือหน่วยงานภายนอกชุมชน
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กบัส่งเสริมให้ชุมชนหรือสถาบนัในชุมชน ทาํงานวิจยัเอง เพื่อนาํผลท่ีไดม้าวางแผนพฒันาชุมชน

ในขั้นตอนต่อไป โดยไดรั้บเงินทุนสนบัสนุนกิจกรรมการพฒันาท่ีกาํหนดข้ึนจากการวิจยัดว้ย  

  4) กระบวนการผสมผสานความหลากหลายจากปัจจยัท่ีเป็นคุณต่อการพฒันา เป็น

กระบวนทัศน์ใหม่ท่ีชุมชนเปิดรับเอาความรู้ และความช่วยเหลือจากภายนอกโดยเปิดเวที

แลกเปล่ียนทศันะระหวา่งชุมชน กบัหน่วยงานของรัฐ และองคก์รพฒันาเอกชน หรือแหล่งเงินทุน

ต่างประเทศ โดยมีชุมชนเป็นผูต้ดัสิน และวางแผนการพฒันาตนเอง 

  5) กระบวนการสร้างเครือข่ายชุมชน จะนาํไปสู่กระบวนทศัน์ใหม่ในการต่อยอด

ความรู้ในการพฒันาตนเอง และเครือข่ายตลอดเวลา นาํไปสู่ธุรกิจอุตสาหกรรมชุมชน เช่น โรงสี

ชุมชน เป็นตน้ การกาํหนดตลาดเครือข่ายทั้งในรูปแบบท่ีซ้ือขายสินคา้ และแลกเปล่ียนสินคา้รวม

ไปถึงสถาบนัการเงินของเครือข่าย และการวางแผนพฒันาหรือยุทธศาสตร์การพฒันาตนเองอยา่งมี

พลงั 

  พิทยา  วอ่งกุล (2545 ,น. 24) ไดก้ล่าวถึงสาเหตุสําคญัท่ีทาํให้การพฒันาวิสาหกิจ

ชุมชนไม่ประสบผลเท่าท่ีควร โดยสรุปเป็นสาระสาํคญัดงัน้ี   

  1) การมองเห็นแต่ปัญญาไม่เห็นศักยภาพของชุมชน การปฏิบติังานในชุมชนมกั

เนน้การคน้หาปัญหาของอุตสาหกรรมชุมชนเป็นหลกัและพยายามหาหนทางแกไ้ขปัญหาดงักล่าว 

โดยคิดวา่ตนเองมีความเขา้ใจ ทาํให้มองไม่เห็นศกัยภาพของชุมชน หากการปฏิบติังานเปล่ียนเป็น

การเรียนรู้ความสามารถและภูมิปัญญาท่ีชุมชน สามารถทาํอะไรไดบ้า้ง จะทาํให้ชุมชนเกิดพลงัมี

ความคิดเสร้างสรรคไ์ม่รู้สึกหมดหวงัและเกิดความย ัง่ยนืกลมกลืนไปกบัวถีิชีวติของชุมชน 

  2) การมองเห็นแต่ตัวเลขไม่เห็นความเป็นมนุษย์ การปฏิบติังานในชุมชนมกัเนน้

การสํารวจและเก็บขอ้มูลทางสถิติเชิงตวัเลขเพียงดา้นเดียว เช่น ขนาดกลางลงทุน ยอดขาย กาํไร 

ตน้ทุน และการจา้งงาน ทาํให้ขาดการพิจารณาถึงองคป์ระกอบท่ีสําคญัของอุตสาหกรรมชุมชนคือ 

“มนุษย”์ ท่ีตอ้งการสัมผสัท่ีละเอียดอ่อนและมองเขาดว้ยหวัใจ เพื่อรับรู้มิติความเป็นมนุษยม์ากกวา่

มิติตวัเลขท่ีไม่มีจิตวญิญาณ 

  3)  การเน้นผลลัพธ์มากกว่ากระบวนการเ รียนรู้ วิ ถี ชุมชน การเก็บข้อมูล

อุตสาหกรรมชุมชนผูป้ฏิบติังานท่ีเก่ียวขอ้งมกัสนใจแต่ขอ้มูลเชิงผลลพัธ์และดาํเนินการตามทีได้

วางแผนไวเ้พื่อเสนอผูบ้ริหารในทุกระดบัมากกวา่การเรียนรู้ขอ้มูลเชิงวถีิอุตสาหกรรมชุมชน ทาํให้

ความสัมพนัธ์ของเจา้หน้าท่ีผูป้ฏิบติังานกบัชุมชนไม่สอดคล้องไปในทิศทางเดียวกนั โดยเฉพาะ

เป้าหมายผลลพัธ์ตวัเลขท่ีไม่สอดคล้องกบัความเป็นจริงในชุมชน ทาํให้การพฒันาไม่เกิดความ

ย ัง่ยนื 
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2.6 ความเป็นมาและเจตนารมณ์ของวสิาหกจิชุมชน 

  สํานักงานเลขานุการคณะกรรมการส่งเสริมวิสาหกิจชุมชน (2548,น.1) ได้ระบุ

ความเป็นมาและเจตนารมณ์ของวสิาหกิจชุมชน ไวด้งัน้ี 

2.6.1 ความเป็นมา พระราชบญัญติัส่งเสริมวิสาหกิจชุมชน พ.ศ. 2548 เกิดข้ึนจาก

ปัญหาของชุมชนท่ีมีการประกอบกิจการในระดบัรากหญา้ 2 ประการ คือ 

1) การประกอบกิจกรรมของชุมชน  ไม่เป็นท่ียอมรับจากหน่วยงานภาครัฐ  

หรือเอกชนอ่ืน ๆ  เน่ืองจากไม่มีกฎหมายรองรับ 

2) การสนับสนุนของภาครัฐ ไม่ตรงกบัความตอ้งการท่ีแท้จริงของชุมชน 

ดงันั้น รัฐบาลจึงกาํหนดให้มีการออกกฎหมายฉบบัน้ีข้ึน และไดป้ระกาศในราชกิจจานุเบกษา  เม่ือ

วนัท่ี  18  มกราคม  2548  มีผลบงัคบัใช้ตั้งแต่วนัท่ี 19 มกราคม 2548 เป็นตน้มา  เพื่อรองรับการ

ประกอบกิจกรรมของชุมชนใหไ้ดรั้บการพฒันาต่อไป 

3 เจตนารมณ์  เพื่อให้มีการส่งเสริมความรู้  และภูมิปัญญาทอ้งถ่ิน  การสร้าง

รายได ้ การช่วยเหลือซ่ึงกนัและกนั  การพฒันาความสามารถในการจดัการ  และการพฒันารูปแบบ

ของวสิาหกิจชุมชน  มีผลใหชุ้มชนพึ่งพาตนเองได ้ และพฒันาระบบเศรษฐกิจของชุมชนใหมี้ความ

เขม้แข็ง  พร้อมสําหรับการแข่งขนัทางการคา้ในอนาคต  ไม่วา่ระดบัใด  รวมถึงการพฒันาวิสาหกิจ

ชุมชนใหก้า้วไปสู่การเป็นผูป้ระกอบการในระดบัท่ีสูงข้ึนต่อไป 

2.6.2 เป้าหมายของการส่งเสริมวิสาหกิจชุมชน  เสรี  พงศ์พิศ  (2547,น.45)  ได้

กล่าวถึงเป้าหมายของการส่งเสริมวสิาหกิจชุมชน ไวด้งัน้ี 

1) สนับสนุนการเรียนรู้  เพื่อพฒันาวสิาหกิจชุมชนของชุมชน โดยชุมชนเพื่อ

ชุมชนแก้จุดอ่อน เสริมจุดแข็ง ให้ชุมชนใช้ประโยชน์จากทรัพยากรและทุนทางสังคมอย่างมี

ประสิทธิภาพและย ัง่ยนื 

2) สร้างกระบวนการเรียนรู้และระบบการพัฒนา  เพื่อการพึ่งพาตนเองของ

ชุมชนท่ีครอบคลุมการจดัการทุกด้านให้มีระบบการจดัการ การผลิต การแปรรูป การตลาด การ

อนุรักษส่ิ์งแวดลอ้ม การจดัสวสัดิการชุมชน เป็นตน้  ซ่ึงดาํเนินการโดยองคก์รชุมชนหรือเครือข่าย

องคก์รชุมชนในการวางแผนดาํเนินการ และประสานความร่วมมือภาครัฐและเอกชน 

3) พัฒนาระบบเศรษฐกิจและสังคมของชุมชนท่ีมีอิสระพ่ึงพาตนเองได้ มี

ระบบการจดัการท่ีเหมาะสมสอดคลอ้งกบัวถีิชีวิตและวฒันธรรมชุมชน มีตน้ทุนการจดัการตํ่าและ

เป็นสถาบนัทางสังคมท่ีชาวบา้นพึ่งพาอาศยัได ้

4) พัฒนาระบบเศรษฐกิจชุมชนท่ีกระจายการพัฒนาไปสู่ทุกส่วนของชุมชน 

ไม่ใช่ระบบท่ีใหโ้อกาสกบัผูท่ี้เหนือกวา่ทางดา้นเศรษฐกิจและการเมือง 
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2.6.3 การจดทะเบียนวิสาหกิจชุมชน สํานกังานเลขานุการคณะกรรมการส่งเสริม

วิสาหกิจชุมชน  (2548,น. 3)  ได้กล่าวไวว้่าตามพระราชบญัญัติส่งเสริมวิสาหกิจชุมชน 2548  

สถานท่ีรับจดทะเบียน  คือ สํานักงานเกษตรอาํเภอทุกอาํเภอ  และศูนย์บริการและถ่ายทอด

เทคโนโลยีการเกษตรประจาํตาํบลทัว่ประเทศ  และการจดทะเบียนวิสาหกิจชุมชนอยา่งนอ้ยตอ้งมี

รายการดงัต่อไปน้ี 

1) ช่ือและท่ีตั้งของวสิาหกิจชุมชน 

2) ช่ือและท่ีอยูข่องผูมี้อาํนาจทาํการแทนวสิาหกิจชุมชน 

3) ช่ือและท่ีอยูข่องสมาชิกวสิาหกิจชุมชน 

4) กิจการท่ีวสิาหกิจชุมชนมีความประสงคจ์ะดาํเนินการ 

2.6.4 การต่อทะเบียนวิสาหกิจชุมชน สํานกังานเลขานุการคณะกรรมการส่งเสริม

วิสาหกิจชุมชน  (2548,น. 3)  ได้กล่าวไวว้่าตามพระราชบญัญัติส่งเสริมวิสาหกิจชุมชน 2548  

ภายในสามสิบวนันบัตั้งแต่ส้ินปีปฏิทิน  ให้วิสาหกิจชุมชนท่ีมีความประสงค์จะดาํเนินการต่อไป  

ตอ้งยืน่คาํร้องต่อนายทะเบียน  ณ สถานท่ีท่ีทาํการจดทะเบียนไวข้า้งตน้ 

สรุปได้ว่า วิสาหกิจชุมชนมีสาระสําคญั  เพื่อเป็นแนวทางให้วิสาหกิจชุมชนได้

วางแผนดาํเนินงาน  กาํหนดทิศทางและเป้าหมายในการดาํเนินงานไดถู้กตอ้ง  เป็นผลให้วิสาหกิจ

ชุมชนดาํเนินกิจกรรมได้  บรรลุตามวตัถุประสงค์  สามารถพึ่ งพาตนเองได้  โดยยึดหลักของ

วสิาหกิจชุมชน  คือ มีการเรียนรู้เป็นหวัใจ  และมีการพึ่งพาตนเองเป็นเป้าหมาย 

 

3. การดําเนินงานวสิาหกจิชุมชน 

 

3.1 เป้าหมายการดําเนินงานวสิาหกจิชุมชน  

  เสรี  พงศ์พิศ วิชิต  นันทสุวรรณ และจาํนง  แรกพินิต (2544 ,น.24) กล่าวถึง

เป้าหมายการดาํเนินงานวสิาหกิจชุมชนไว ้ดงัน้ี 

  2.1.1 สนับสนุนการเรียนรู้เพื่อพัฒนาวิสาหกิจชุมชนของชุมชนโดยชุมชน เพื่อ

ชุมชน แกจุ้ดอ่อน เสริมจุดแข็งให้ชุมชนไดใ้ช้ประโยชน์จากทรัพยากร และทุนทางสังคมอย่างมี

ประสิทธิภาพและย ัง่ยนื 

  2.1.2 สร้างกระบวนการเรียนรู้และระบบการพัฒนาเพื่อการพึ่งตนเองของชุมชน 

ครอบคลุมการจดัการทุกด้าน ให้มีระบบการจดัการการผลิต การแปรรูป การตลาด การอนุรักษ์

ส่ิงแวดล้อม การจดัสวสัดิการชุมชน ฯลฯ ซ่ึงดาํเนินการโดยองค์กรชุมชน หรือเครือข่ายองค์กร

ชุมชนในการวางแผนดาํเนินการ และประสานความร่วมมือกบัภาครัฐและเอกชนอ่ืนๆ  
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  2.1.3 พฒันาระบบเศรษฐกจิและสังคมของชุมชนทีม่ีอิสระพึ่งตนเองได้ ระบบการ

จดัการท่ีเหมาะสมสอดคลอ้งกบัวิถีชีวิต วฒันธรรมชุมชนมีตน้ทุนการจดัการตํ่า และเป็นสถาบนั

ทางสังคมท่ีชาวบา้นพึ่งพาอาศยัได ้

  2.1.4 พัฒนาระบบเศรษฐกิจชุมชนที่กระจายพัฒนาไปสู่ทุกส่วนของชุมชน ไม่ใช่

ระบบท่ีใหโ้อกาสกบัผูท่ี้เหนือกวา่ทางดา้นเศรษฐกิจหรือการเมือง 

3.2  แนวทางการพฒันาการดําเนินงานวสิาหกจิชุมชน  

  เสรี  พงศ์พิศ (2544 ,น. 24) กล่าวว่า แนวทางการพฒันาการดาํเนินงานวิสาหกิจ

ชุมชน มีดงัน้ี  

  3.2.1วิสาหกิจชุมชนมีฐานการเร่ิมต้นและการดําเนินงานอยู่ที่ชุมชน เพราะ

ครอบครัวและชุมชนเป็นหน่วยผลิตท่ีสร้างผลผลิตของระบบเศรษฐกิจ 

  3.2.2 วิสาหกิจชุมชนต้องการการบริหารจัดการที่มีอิสระและสอดคล้องกับ

ศักยภาพในการบริหารจัดการขององค์กรชุมชน จึงตอ้งมีรูปแบบนิติบุคคลเฉพาะไวร้องรับการ

พฒันาวสิาหกิจชุมชน การบริหารจดัการท่ีมีอิสระเป็นหลกัประกนัท่ีสาํคญัท่ีสุดของการสร้างระบบ

เศรษฐกิจชุมชนพึ่งตนเองท่ีเป็นจริง 

  3.2.3 วิสาหกิจชุมชนมีเจ้าของปัจจัยการผลิต และภูมิปัญญาเป็นเจ้าของวิสาหกิจ

ชุมชน เพราะครอบครัวและวิสาหกิจชุมชนเป็นผูส้ร้างผลผลิตและสืบทอดภูมิปัญญา จึงควรไดรั้บ

ผลตอบแทนท่ีเหมาะสมและเป็นการคืนสิทธิในการจดัการผลผลิตและการพฒันาผลิตภณัฑ์ให้กบั

ชุมชน เพื่อใหชุ้มชนพฒันาระบบการพึ่งตนเองท่ีเป็นจริงข้ึน 

  3.2.4 วิสาหกิจชุมชนมีวัตถุประสงค์เพื่อพัฒนาการเรียนรู้ของชุมชน วิสาหกิจ

ชุมชนท่ีแทจ้ริง ให้ความสําคญักบัการเรียนรู้เพื่อพฒันาระบบการพึ่งตนเองและการพฒันาวิสาหกิจ

ชุมชน คือ การเปิดโอกาสให้ชุมชนได้เรียนรู้จากการจดัการทรัพยากรและผลผลิต แสวงหาและ

พฒันาความรู้บนฐานความรู้และภูมิปัญญาท่ีมีอยูใ่นชุมชน 

  3.2.5 วิสาหกิจชุมชนมีเป้าหมายเพื่อพัฒนาระบบเศรษฐกิจของชุมชน พฒันา

ระบบทุนและระบบสวสัดิการของชุมชน เป็นการสร้างผลผลิตและผลิตภัณฑ์ท่ีมีคุณภาพ มี

คุณธรรมกาํกับความสัมพนัธ์กับฝ่าย ไม่ใช้การฉวยโอกาส การผลิตในประมาณมาก และการ

แสวงหากาํไรสูงสุด 

  3.2.6 การพัฒนาวิสาหกิจของชุมชน สามารถดาํเนินการในรูปแบบการสร้างความ

ร่วมมือกบัองคก์รภายนอก เพราะองคก์รชุมชนหรือเครือข่ายองคก์รชุมชนซ่ึงเป็นเจา้ของวิสาหกิจ

ชุมชนยงัมีขอ้จาํกดัในความสามารถดา้นบริหารจดัการ เป็นการสร้างความร่วมมือโดยองคก์รชุมชน
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หรือเครือข่าย องค์กรชุมชนเป็นผูต้ดัสินใจ และเป็นผูเ้ลือกองค์กรภายนอกเขา้มาในกระบวนการ

ความร่วมมือท่ีเกิดข้ึน ไม่ใช่การตดัสินใจโดยหน่วยหรือองคก์รภายนอกท่ีไม่ใช่องคก์รชุมชน  

  3.2.7 การพฒันาวิสาหกจิของชุมชน สามารถดาํเนินการในรูปแบบการร่วมทุน 

กบัองคก์รภายนอก โดยมีทุนหลกัในการดาํเนินงานจากชุมชน ในกรณีท่ีองคก์รชุมชนหรือเครือข่าย

องคก์รชุมชน ซ่ึงเป็นเจา้ของวสิาหกิจชุมชน ยงัมีขอ้จาํกดัในดา้นทุนเป็นการสร้างความร่วมมือโดย

องคก์รชุมชน หรือเครือข่ายองคก์รชุมชนเป็นผูต้ดัสินใจ และเป็นการร่วมทุนระหวา่งองคก์รชุมชน 

หรือเครือข่ายองคก์รชุมชนกบัองคก์รภายนอก โดยมีการกาํหนดสัดส่วนท่ีเหมาะสม 

  กรมส่งเสริมการเกษตร (ม.ป.ป. : 11-12) ระบุว่า การส่งเสริมวิสาหกิจชุมชนจะ

มุ่งเน้นส่งเสริมกระบวนการเรียนรู้และพฒันาศกัยภาพของชุมชนในการบริหารจดัการทุนของ

ชุมชนทั้งท่ีเป็นเงิน ทรัพยากร ภูมิปัญญาและวฒันธรรมเพื่อการพึ่งพาตนเองและเก้ือหนุนกิจการ

ของชุมชนมากกวา่การสนบัสนุนในรูปของปัจจยัและเงินให้เปล่าแก่ชุมชน โดยกระบวนการเรียนรู้

แบ่งเป็น 2 ระดบั ดงัน้ี 

  1) การเรียนรู้ของผู้นาํชุมชน มีเวทีการเรียนรู้เป็นเคร่ืองมือสําคญั ผูน้ําชุมชน

ประกอบด้วย กํานัน ผูใ้หญ่บ้าน สมาชิกองค์การบริหารส่วนตาํบล ประธานกลุ่มต่างๆ ผูน้ํา

ธรรมชาติ ผูรู้้ดา้นต่างๆ ของชุมชน ผูน้าํตอ้งเรียนรู้ดว้ยการพูดคุย การอ่าน การรับรู้ข่าวสารขอ้มูล

และการมีปฏิสัมพนัธ์กบัวทิยากรและคนภายนอก ความเป็นผูน้าํทาํใหพ้วกเขาเกิดการเรียนรู้ไดเ้ร็ว 

  2) การขยายผลการเรียนรู้จากผู้นาํลงสู่ชุมชน ด้วยการเรียนรู้จากการปฏิบติัจริง 

และการเรียนรู้จากการส่ือสารในระบบของชุมชน ซ่ึงไม่มีรูปแบบตายตวัไม่กาํหนดสถานท่ีและ

เวลา ผูน้าํท่ีผา่นการเรียนรู้จากระดบัแรก จะพูดคุยส่ือสารเพื่อขยายผลในชุมชน ตามสถานท่ีต่างๆ 

ในพื้นท่ีตามความเหมาะสม  

3.3 การจัดการธุรกจิ   

จะเห็นไดว้า่วสิาหกิจชุมชน เป็นการดาํเนินกิจการ หรือธุรกิจรูปแบบหน่ึงของ 

หน่วยธุรกิจ ซ่ึงก็คือชุมชน มีผูท่ี้กล่าวถึงเก่ียวกบัการจดัการธุรกิจไว ้ดงัน้ี 

  3.3.1 การจัดการเพื่อทําให้ธุรกิจให้ประสบความสําเร็จ สํานกังานปลดักระทรวง

อุตสาหกรรม (2544: 10) รายงานวา่ การทาํธุรกิจให้ประสบความสําเร็จตอ้งมีการจดัการท่ีดี 4 ดา้น

ไดแ้ก่ 

1) การจัดการคน คือ การจดัหน้าท่ีความรับผิดชอบของคนท่ีเก่ียวขอ้งให้มี

ขวญักาํลงัใจ ความรู้ ความสามารถ ท่ีเหมาะสมกบัการทาํธุรกิจ  
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2) การจัดการผลิตสินค้า คือ การตดัการในการนาํทรัพยากรมาผลิตให้เป็น

สินคา้ และบริการ ให้ถูกขั้นตอน ถูกตอ้ง ถูกเวลา เพื่อให้ไดสิ้นคา้และบริการท่ีมีคุณภาพตน้ทุนตํ่า

และส่งมอบตรงเวลา  

3) การจัดการการตลาด คือ การจดัการให้วงจรการตลาดหมุนเวียนไดอ้ยา่ง

ราบร่ืน โดยอาศยัการจดัการส่วนประกอบการตลาด ไดแ้ก่ การจดัการสินคา้/บริการ การจดัการราคา 

การจดัการจาํหน่าย และการจดัการเก่ียวกบัการเสริมการขาย  

4) การจัดการการเงิน คือ การจดัการให้รายไดก้บัรายจ่ายเหมาะสม มีกาํไร 

และตอ้งรู้การเคล่ือนไหวเปล่ียนแปลงของเงินเขา้ออกตลอดเวลา  

3.3.2 ปัจจัยกําหนดความสําเร็จหรือความล้มเหลวของธุรกิจชุมชน  ณรงค ์ เพช็ร

ประเสริฐ (2542 ,น. 124 – 137) สรุปว่า ปัจจยักาํหนดความสําเร็จหรือความล้มเหลวของธุรกิจ

ชุมชน มี 9 ประการ คือ ปัจจยัดา้นการเงินหรือทุน ปัจจยัดา้นการตลาด ปัจจยัดา้นการผลิต ปัจจยั

ด้านการบริหารและจดัการ ปัจจยัด้านผูน้าํ ปัจจยัด้านแรงงาน ปัจจยัการมีส่วนร่วมของสมาชิก 

ปัจจยัเก่ียวกบัระเบียบขอ้บงัคบัขององคก์ร และปฏิสัมพนัธ์กบัภายนอก  

3.4 การประเมินศักยภาพของวสิาหกจิชุมชน  

  สํานักงานเลขานุการคณะกรรมการส่งเสริมวิสาหกิจชุมชน  กรมส่งเสริม

การเกษตร (ม.ป.ป.: 6-14)ได้อธิบายประเด็นการประเมินศกัยภาพวิสาหกิจชุมชนไวใ้นหัวข้อ 

ทิศทางวสิาหกิจชุมชน  การวางแผนการดาํเนินการวสิาหกิจชุมชน การบริหารการตลาด การจดัการ

ความรู้และขอ้มูลข่าวสาร การบริหารสมาชิกวิสาหกิจชุมชน และกระบวนการจดัการสินค้าและ

บริการดงัน้ี 

  3.4.1 ทศิทางวิสาหกจิชุมชน 

1) การบริหารองค์กร  

(1) การกาํหนดทิศทางของวิสาหกิจชุมชน วิสาหกิจชุมชนมีการกาํหนด

ทิศทางและเป้าหมายขององค์กรไวห้รือไม่ และสมาชิกมีส่วนร่วมหรือไม่อย่างไรในการกาํหนด

เป้าหมายและทิศทางขององคก์ร  

(2) การดาํเนินการของวิสาหกิจชุมชน  

ก. การกาํหนดโครงสร้างบริหารองคก์ร และการแบ่งหนา้ท่ี วิสาหกิจ

ชุมชน มีการจดัโครงสร้างในการบริหารงานหรือไม่ อยา่งไร  

ข. การกาํหนดกฎระเบียบขอ้บงัคบัใชใ้นหมู่สมาชิกหรือไม่ มีการเขียน

ไวเ้ป็นลายลกัษณ์อกัษร หรือเป็นเพียงขอ้ตกลงท่ีสมาชิกทุกคนยดึถือปฏิบติั 
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ค. จดบนัทึกการเงิน/บญัชี วิสาหกิจชุมชนมีการจดัทาํบญัชีหรือไม่ 

จดัทาํในรูปแบบไหน มีความสมํ่าเสมอในการบนัทึกหรือไม่ และมีการนาํขอ้มูลมาใช้ประโยชน์

มากนอ้ยแค่ไหน 

ง. การเปิดเผยขอ้มูลทางการเงินและขอ้มูลอ่ืนๆ แก่สมาชิกในการจดัทาํ

ขอ้มูลทางการเงินหรือบญัชี มีการแจง้ให้สมาชิกรับทราบความเคล่ือนไหวหรือไม่ วิธีการแจง้ให้

สมาชิกทราบทาํอย่างไร ขอ้มูลทางการเงินมีความโปร่งใส ชัดเจน สมาชิกทุกคนรับทราบและ

ตรวจสอบไดห้รือไม่  

(3) การบริหารจัดการทุนและผลประโยชน์ 

ก. การบริหารจดัการทุน วิสาหกิจชุมชนมีการกาํหนดทิศทางของ

องคก์รในการบริหารจดัการทุน ทั้งทุนท่ีอยูภ่ายใน ไดแ้ก่ เงิน ทรัพยากร ความรู้ ภูมิปัญญา ทุนทาง

สังคม และทุนท่ีไดจ้ากภายนอกหรือไม่ อยา่งไร 

ข. การจดัสรรรายไดแ้ละผลประโยชน์ระหวา่งสมาชิก มีการกาํหนด

แนวทางและวธีิการในการตดัสรรรายได ้และผลประโยชน์ระหวา่งสมาชิกไวห้รือไม่  

(4) การทบทวนผลการดาํเนินงานของวิสาหกิจชุมชน 

ก. การทบทวนผลการดาํเนินการ มีการนาํขอ้มูลการดาํเนินงานในปีท่ี

ผา่นมาพิจารณาวา่ประสบความสาํเร็จหรือไม่ อยา่งไร มีปัญหาตรงไหนท่ีควรแกไ้ข 

ข. การนาํปัญหาในการดาํเนินการไปแกไ้ขปรับปรุง มีการนาํปัญหาท่ี

พบมาปรับปรุงแกไ้ขการดาํเนินงานในปัจจุบนัหรือไม่ 

2) ความรับผิดชอบต่อชุมชน การประเมินประเด็นน้ีทาํให้ทราบถึงการ

กาํหนดทิศทางองคก์รของวิสาหกิจชุมชนว่า มีการให้ความสําคญัหรือคาํนึงถึงความรับผิดชอบต่อ

ชุมชน หรือผลกระทบต่อชุมชนหรือไม่ ไม่วา่ผลกระทบท่ีเกิดข้ึนจะเป็นผลกระทบโดยตรงหรือโดย

อ้อมจากการประกอบการก็ตาม และนอกจากน้ียงัประเมินการกําหนดการดําเนินงานอย่างมี

จริยธรรม ซ่ึงหมายถึง การดาํเนินการอยา่งมีความรับผิดชอบต่อลูกคา้ สินคา้ บริการ และต่อตนเอง 

ไม่เอาเปรียบ ซ่ือสัตย ์ตรงเวลา มีคุณภาพ ปลอดภยั ฯลฯ ของวสิาหกิจชุมชนดว้ย การรับผดิชอบต่อ

ชุมชนสามารถดาํเนินงานได ้ดงัน้ี 

(1) การดาํเนินงานอย่างมีจริยธรรม การกาํหนดเป้าหมายดา้นจริยธรรม 

พิจารณาว่าในการผลิตสินคา้หรือบริการ ไดมี้การกาํหนดเป้าหมายการดาํเนินงานด้านจริยธรรม

หรือไม่ ทั้งน้ี เป้าหมายดา้นจริยธรรม หมายถึง มีการดาํเนินงานอย่างมีความรับผิดชอบต่อลูกคา้ 

สินคา้ บริการ และต่อตนเอง ไม่เอาเปรียบ ซ่ือสัตย ์ตรงเวลา มีคุณภาพ ปลอดภยั ฯลฯ  
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เสรี  พงศ์พิศ วิชิต  นันทสุวรรณ และจาํนง  แรกพินิจ (2544 : 34) 

กล่าววา่ การรับผดิชอบต่อสังคมเป็นส่ิงสาํคญั ทาํใหเ้กิดการยอมรบในกลุ่มผูบ้ริโภคและผูค้นทัว่ไป

ในสังคมเป็นส่ิงสําคัญทาํให้เกิดการยอมรับในกลุ่มผูบ้ริโภคและผูค้นทั่วไปในสังคมด้วย ซ่ึง

แนวโนม้ในปัจจุบนันบัวนัจะตอ้งมีมิติทางสังคมเขา้มาเก่ียวขอ้งอยา่งมาก เพราะแนวโนม้ของโลก

ยุคใหม่น้ีล้วนแต่เน้นไปในทิศทางท่ีเป็นเร่ืองระบบคุณค่าของชีวิต และสังคมทั้งส้ิน เช่น เร่ือง

สุขภาพ การศึกษา การพกัผอ่นหยอ่นใจ ความสนใจเร่ืองวฒันธรรม เอกลกัษณ์ทางวฒันธรรม ภูมิ

ปัญญา และท่ีน่าสนใจคือ คุณค่าท่ีว่าดว้ยจิตวิญญาณ ผูค้นสนใจเร่ืองการทาํสมาธิ แสวงหาความ

สงบ ชีวติท่ีเรียบง่าย คุณค่าและความหมายของการดาํเนินชีวติมากข้ึนเร่ือยๆ  

(2) ความรับผิดชอบต่อสาธารณะในด้านใช้ทรัพยากรอย่างย ัง่ยืน ไม่

ทาํลายส่ิงแวดล้อมการดาํเนินงานของวิสาหกิจชุมชนมีการใช้ทรัพยากรอย่างไร มีการใส่ใจต่อ

กระทบต่อส่ิงแวดลอ้มในชุมชนหรือไม่  

(3) การให้การสนับสนุนต่อชุมชน ในด้านการบําเพ็ญสาธารณะ

ประโยชน์/การบริจาค มีการเขา้ร่วมหรือให้การสนบัสนุนกิจกรรมท่ีเป็นสาธารณประโยชน์ของ

ชุมชนหรือไม่ วิสาหกิจชุมชนให้ความสําคญัในเร่ืองน้ีหรือไม่ และผูน้าํไดแ้สดงบทบาทในดา้นน้ี

หรือไม่ 

(4) การจดัสรรรายได้เพื่อเป็นสวสัดิการชุมชน วิสาหกิจชุมชนมีการ

จดัสรรรายได้เป็นสวสัดิการแก่สมาชิกหรือชุมชนหรือไม่ หรือหากยงัไม่มีความพร้อม ได้มีการ

วางแผนหรือแนวทางในเร่ืองน้ีไวห้รือไม่  

3.5 การวางแผนการดําเนินการวสิาหกจิชุมชน 

  การวางแผนการดาํเนินการของวิสาหกิจชุมชน มุ่งเนน้กิจกรรมท่ีเช่ือมโยงกนัเพื่อ

จุดมุ่งหมายในการนาํแนวความคิด กาํหนดวตัถุประสงค์ เป้าหมาย และทิศทางในการผลิตหรือ

บริการ ไปสู่ผูรั้บบริการของวสิาหกิจชุมชน การแปลงแนวคิดเป็นแผนดาํเนินการ วสิาหกิจชุมชนท่ี

สอดคลอ้งกบัแผนแม่บทชุมชนแบบมีส่วนร่วม ตลอดจนแสดงถึงการถ่ายทอดแนวทางปฏิบติัตาม

แผนไปสู่สมาชิก การติดตามควบคุมและการปรับแผน เพื่อใหก้ารดาํเนินงานบรรลุผลตามเป้าหมาย 

มุ่งเน้นแง่มุมสําคญั 3 ประการ คือ ครอบครัวพึ่งตนเอง ชุมชนเครือข่ายพอเพียง และธุรกิจพฒันา

ผลิตภณัฑสิ์นคา้และบริการ การวางแผนการดาํเนินการวสิาหกิจชุมชน สามารถดาํเนินงานได ้ดงัน้ี  

3.5.1 กระบวนการจัดทาํแผนการดําเนินงานของวิสาหกจิชุมชน 

1) การเก็บรวบรวมข้อมูล ในกระบวนการจดัทาํแผนของวิสาหกิจชุมชน มี

การกาํหนดระบบการจดัเก็บขอ้มูลเพื่อใชป้ระโยชน์หรือไม่ ทั้งขอ้มูลภายในและภายนอกชุมชน ไม่
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ว่าจะเป็นขอ้มูลจากเอกสาร จากแผนแม่บทชุมชนหรือไดม้าจากการหาขอ้มูลโดยตรงจากสมาชิก

และชุมชน 

2) การวิเคราะห์ข้อมูล วิสาหกิจชุมชนมีการวิเคราะห์ข้อมูลท่ีมีเพื่อใช้

ประกอบการตดัสินใจทาํแผนอยา่งมีเหตุมีผล เช่น วิเคราะห์จุดแข็ง จุดอ่อน โอกาส และอุปสรรค 

ความต่อเน่ืองของธุรกิจ ตลาดการแข่งขัน ความสามารถในการปฏิบัติตามแผน ท่ีส่งผลต่อ

ความสาํเร็จในอนาคต และมีการนาํขอ้มูลจากแผนแม่บทชุมชนมาใชป้ระกอบดว้ยหรือไม่ 

3) การทาํแผนแบบมีส่วนร่วม  

4) เป้าหมายของแผน มีการกาํหนดเป้าหมายของแผนเชิงปริมาณและเชิง

คุณภาพ ในเชิงปริมาณ หมายถึง การกาํหนดจาํนวนการผลิต บริการ การลงทุน รายจ่าย รายได้ 

จาํนวนการให้สวสัดิการชุมชน ฯลฯ และเชิงคุณภาพ เช่น การคาํนึงถึงคุณภาพของสินคร้า/บริการ

คุณภาพชีวติ สังคม ส่ิงแวดลอ้ม เป็นตน้ 

3.5.2  การจัดทาํแผนปฏิบัติการและถ่ายทอดแผนเพือ่นําไปปฏิบัติ 

1) การจัดทาํแผนปฏิบัติงาน มีการกาํหนดรูปแบบและรายละเอียดไวห้รือไม่ 

เช่น กาํหนดวา่ ใครทาํ ทาํอะไร ท่ีไหน เม่ือไหร่ กบัใคร อยา่งไร 

2) การถ่ายทอดแผนแก่ผู้ เก่ียวข้อง วิสาหกิจชุมชนมีการกาํหนดวิธีการใน

การช้ีแจงและทาํความเข้าใจในการนําแผนไปสู่การปฏิบัติและดําเนินงานวิสาหกิจชุมชนให้

บรรลุผลทั้งเชิงปริมาณและคุณภาพท่ีวางไว ้เพื่อใหผู้เ้ก่ียวขอ้งเขา้ใจในทิศทางเดียวกนัอยา่งไร 

3) การถ่ายทอดแผนแก่ผู้ เก่ียวข้อง วิสาหกิจชุมชนมีการกาํหนดวิธีการใน

การช้ีแจงและทาํความเข้าใจในการนําแผนไปสู่การปฏิบัติและดําเนินงานวิสาหกิจชุมชนให้

บรรลุผลทั้งเชิงปริมาณและคุณภาพท่ีวางไว ้เพื่อใหผู้เ้ก่ียวขอ้งเขา้ใจในทิศทางเดียวกนัอยา่งไร 

4) การควบคุมแผนและการปรับแผน วิสาหกิจชุมชนมีวิธีการควบคุมการ

ดาํเนินการตามแผนหรือไม่ เช่น กาํหนดระยะเวลาส่งมอบผลผลิตต่อสมาชิกและลูกค้า มีการ

กาํหนดผูรั้บผดิชอบ วธีิการควบคุมดูแลการปฏิบติัใหส้ามารถทาํไดต้ามแผน หรือสามารถปรับแผน

ตามสถานการณ์ 

5) การคาดการณ์ความสําเร็จของแผน วิสาหกิจชุมชนมีวิธีการคาดการณ์

ความสําเร็จของแผนอยา่งไร เพื่อสร้างความมัน่ใจให้แก่สมาชิก เช่น การส่งสินคา้สู่ตลาด และเพื่อ

เตรียมความพร้อมในกรณีท่ีไม่สามารถดําเนินการได้ครบถ้วนตามแผนท่ีกาํหนดโดยในการ

คาดการณ์มีการใชข้อ้มูลท่ีมีอยูม่าวเิคราะห์พิจารณาประกอบดว้ย เพื่อใหก้ารคาดการณ์ถูกตอ้งตามท่ี

ควรจะเป็นมากยิง่ข้ึนหรือไม่  
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3.6 การบริหารตลาด 

  การบริหารตลาด คือ วิธีการท่ีวิสาหกิจชุมชนใช้ในการทาํความเข้าใจต่อความ

ตอ้งการของลูกคา้และตลาด ซ่ึงมีทั้งตลาดภายในและภายนอกชุมชน โดยมีจุดมุ่งหมายในการผลิต

สินคา้และบริการ เพื่อตอบสนองความตอ้งการของชุมชนเป็นหลกั มีการบริหารเพื่อให้เกิดความ

เช่ือมโยงกิจกรรมการผลิตหรือบริการท่ีมีความสัมพนัธ์กนัเก้ือกูลกนั และส่งเสริมซ่ึงกนัและกนั 

สร้างความประทบัใจ ความเช่ือมัน่ในดา้นคุณภาพ ความปลอดภยัของสินคา้และบริการ การสร้าง

ความสัมพนัธ์ระหวา่งวิสาหกิจชุมชนไดมี้การเรียนรู้ทาํความเขา้ใจลูกคา้และตลาด เพื่อให้ชุมชนมี

ส่วนร่วมในการพฒันากิจการวิสาหกิจชุมชน ตลอดจนร่วมกนัดูแลทรัพยากรส่ิงแวดลอ้มในชุมชน 

ใหมี้ใชต้ลอดไปอยา่งสมดุล  

  3.6.1 การกําหนดแหล่งจําหน่าย แหล่งบริการ/ลูกค้าเป้าหมาย วิสาหกิจชุมชนมี

วิธีการอยา่งไรวา่ใครคือลูกคา้ จาํแนกลูกคา้เป้าหมายอยา่งไร และมีการนาํขอ้มูลต่างๆ มาพิจารณา

ประกอบหรือไม่ 

  3.6.2 การติดตามข้อมูลความต้องการของลูกค้าและตลาดวิสาหกิจชุมชนมีวิธีการ

อย่างไรในการติดตามข้อมูลความต้องการของตลาดอย่างต่อเน่ือง เพื่อให้ทราบแนวโน้มความ

ตอ้งการของตลาดท่ีอาจจะเปล่ียนแปลงอยูต่ลอดเวลา เป็นการเรียนรู้และพฒันาดา้นการตลาดอยา่ง

ต่อเน่ือง โดยการนาํขอ้มลูท่ีไดรั้บมาใชป้ระโยชน์ในการกาํหนดแผนการผลิตร้ังต่อๆ ไป  

3.7 การจัดการความรู้และข้อมูลข่าวสาร 

  การจดัการความรู้และขอ้มูลข่าวสาร มีการจดัเก็บและรวบรวมอย่างมีคุณภาพ มี

ความน่าเช่ือถือ มีความพร้อมและสะดวกในการนาํมาใชง้าน ทาํให้การวิเคราะห์ผลการดาํเนินงาน

ของวิสาหกิจชุมชน และการจดัการความรู้ของวิสาหกิจชุมชนมีประสิทธิภาพ ทาํให้เกิดการ

ปรับปรุงและพฒันาเพิ่มความสามารถในการดาํเนินงานของวสิาหกิจชุมชน 

  3.7.1 การจัดการความรู้ 

1) การรวบรวม ถ่ายทอด และแลกเปล่ียนภูมิปัญญาท้องถ่ิน วิสาหกิจชุมชนมี

การรวบรวมภูมิปัญญาทอ้งถ่ินหรือไม่ และมีการจดัเก็บอย่างไร มีการถ่ายทอดให้กบัคนรุ่นหลงั 

และมีการแลกเปล่ียนภูมิปัญญาทอ้งถ่ินหรือไม่ อยา่งไร ให้เกิดการเรียนรู้ และนาํองคค์วามรู้มาใช้

ใหเ้กิดประโยชน์ต่อการประกอบการวสิาหกิจชุมชน 

2) การแสวงหาความรู้ใหม่ วิสาหกิจชุมชนมีวิธีการแสวงหาความรู้ใหม่ๆ ทั้ง

ภายในชุมชนและภายนอกชุมชนอยา่งไร เพื่อให้วิสาหกิจชุมชนมีความรู้อยา่งต่อเน่ืองซ่ึงเป็นหวัใจ

ของการพฒันาวสิาหกิจชุมชน  
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3) การต่อยอดภูมิปัญญาท้องถ่ิน วิสาหกิจชุมชนมีการนาํภูมิปัญญาทอ้งถ่ินมา

ศึกษาอยา่งไร และมีการนาํความรู้เทคโนโลยสีมยัใหม่มาประยกุตใ์หเ้ขา้กบัภูมิปัญญาเดิมท่ีวสิาหกิจ

ชุมชนมีอยูอ่ยา่งไร เพื่อใหส้อดคลอ้งกบัการเปล่ียนแปลงของวถีิชีวติชุมชนในปัจจุบนั เป็นการสร้าง

ความรู้ใหม่จากฐานความรู้เดิมของชุมชน 

  3.7.2 ความพร้อมการใช้งานของข้อมูล 

 1) ระบบการจัดเกบ็ข้อมลูของวิสาหกิจชุมชน วิสาหกิจชุมชนมีการเก็บขอ้มูล

ตนเองหรือไม่ มีวธีิการเก็บขอ้มูลอยา่งไรให้ไดข้อ้มูลท่ีน่าเช่ือถือ ถูกตอ้งแม่นยาํ ทนัสมยั มีรูปแบบ

ในการจดัเก็บอยา่งไร ให้มีความพร้อมและสะดวกในการนาํมาใชง้านของชุมชนเอง และส่วนอ่ืนๆ 

ท่ีเก่ียวขอ้ง 

 2) การส่ือสาร  ประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสารแก่สมาชิก และเครือข่าย 

บุคคลภายนอกอย่างไร ท่ีจะทาํให้ผูเ้ก่ียวขอ้งมาใช้ขอ้มูลของวิสาหกิจชุมชน และได้รับขอ้มูลท่ี

ถูกตอ้งตรงความเป็นจริง ทนัสมยั น่าเช่ือถือ มีการส่ือสารประชาสัมพนัธ์อยา่งต่อเน่ืองหรือไม่  

3.8 การบริหารสมาชิกวสิาหกจิชุมชน 

  การบริหารสมาชิกมุ่งเน้นการบริหารจดัการชุมชน ท่ีประกอบด้วย คน ความรู้ 

ความสามารถ ภูมิปัญญาของชุมชนและเครือข่าย ภายใตก้ระบวนการตดัสินใจในการเรียนรู้ท่ีสอ

คล้องกบัแผนการดาํเนินการวิสาหกิจชุมชนและภูมิปัญญาทอ้งถ่ินให้สามารถไปบริหารจัดการ

สมาชิกวิสาหกิจชุมชนไดอ้ย่างเหมาะสม และมีประสิทธิภาพ สามารถพึ่งพาตนเองไดอ้ย่างย ัง่ยืน

และขยายผลสู่เครือข่าย  

  3.8.1 การกําหนดเง่ือนไขการรับสมาชิก วิสาหกิจชุมชนมีวิธีการอย่างไรในการ

กาํหนดหลกัเกณฑ์และเง่ือนไขของการรับสมาชิกใหม่และเครือข่ายเพื่อให้ได้สมาชิกวิสาหกิจ

ชุมชนท่ีเขา้ใจในกฎระเบียบและเง่ือนไขของวิสาหกิจชุมชนและดาํเนินกิจกรรมเช่ือมโยงอย่าง

มัน่คงและย ัง่ยนื  

  3.8.2 การพัฒนาผู้ นําและสมาชิกวิสาหกิจชุมชน วิสาหกิจชุมชนมีวิธีการอย่างไร

ในการพฒันาคณะกรรมการวิสาหกิจชุมชนและสมาชิกให้มีความรู้ ความสามารถในการบริหาร

จดัการและดาํเนินงานได้คล่องตวั ทนัต่อเหตุการณ์และสถานการณ์ท่ีเปล่ียนแปลงไป จนบรรลุ

แผนการดาํเนินงานของชุมชน มีแนวทางการพฒันาอย่างเป็นขั้นเป็นตอน และสอดคลอ้งกบัการ

พฒันาวสิาหกิจชุมชนนั้นๆ  

  3.8.3 การสร้างขวัญ กําลังใจ ความพึงพอใจ และแรงจูงใจ หมายถึง การให้

ผลตอบแทนทั้งด้านการเงิน สวสัดิการ และการสนับสนุนยกย่องชมเชย ระบบและวิธีการของ



 27 

วสิาหกิจชุมชนในการสร้างขวญั และกาํลงัใจในการดาํเนินงานวสิาหกิจชุมชนใหย้ ัง่ยนื มีระบบการ

ดาํเนินการท่ีเหมาะสม ทัว่ถึง และเป็นธรรม 

  3.8.4 การประเมินผลการปฏิบัติงานของสมาชิก วิสาหกิจชุมชนมีแนวทางในการ

ติดตามและวดัความกา้วหน้า หรือปัญหาอุปสรรคในการดาํเนินงานและปรับปรุงการดาํเนินงาน

ของสมาชิกหรือไม่ อยา่งไร อาจมีการกาํหนดเป็นทีมงานหรือคณะทาํงานของวิสาหกิจชุมชน เพื่อ

ติดตามประเมินผลงาน และแจง้ผลใหส้มาชิกทราบ และนาํไปปรับปรุงการดาํเนินงานของวิสาหกิจ

ชุมชน 

3.9 กระบวนการจัดการสินค้าและบริการ 

  กระบวนการบริหารและจดัการสินค้าและบริการ หมายถึง กระบวนการหรือ

วิธีการต่างๆ ในการเพิ่มมูลค่าให้กบัสินคา้และบริการ เพื่อตอบสนองความตอ้งการของผูบ้ริโภค

และส่งผลต่อความสาํเร็จในการเติบโตของกิจการ  

  3.9.1 การบริหารให้เกดิความเช่ือมโยงกจิกรรมวิสาหกจิชุมชน มี 2 ระดบั  

 1) ระดับภายในองค์กร มีวิธีการจดัการกระบวนการผลิตสินคา้หรือบริการ

ภายในกิจการอย่างไร เพื่อให้กระบวนการในการผลิตและบริการมีความสัมพนัธ์และต่อเน่ืองกนั 

โดยส่งผลใหเ้กิดประสิทธิภาพสูงสุดในการผลิต 

 2) ระดับภายนอกองค์กร มีวิธีการจดัการกระบวนการผลิตสินคา้หรือบริการ

อยา่งไร เพื่อใหเ้กิดการเช่ือมโยงและเก้ือกลูกบักิจกรรมวสิาหกิจชุมชนอ่ืนๆ ในชุมชน โดยส่งผลให้

เกิดประสิทธิภาพสูงสุดในการผลิต 

3.9.2 ผลิตภัณฑ์และระบบที่ก่อให้เกิดผลิตภัณฑ์ การจดัการสินค้าและบริการ

วิสาหกิจชุมชนมีการกาํหนดขั้นตอน กระบวนการ และระบบในการผลิตสินค้าหรือบริการให้

สามารถควบคุมคุณภาพ ความสมํ่าเสมอของสินคา้หรือบริการหรือไม่ อยา่งไร มีการนาํขอ้มูลจาก

ลูกคา้ความรู้ และเทคโนโลยี มาปรับปรุงกระบวนการผลิตสินคา้และบริการและพฒันารูปแบบ

ผลิตภณัฑท่ี์ตอบสนองต่อความตอ้งการของลูกคา้อยา่งไร เพื่อใหเ้กิดสินคา้หรือบริการท่ีมีคุณภาพดี 

สมํ่าเสมอ และเป็นท่ีพอใจของลูกคา้ 

3.9.3 การควบคุมระบบงาน ป้องกนัความผิดพลาดในระบบงาน ปรับปรุงและ

พฒันาอย่างต่อเน่ือง วิสาหกิจชุมชนมีวิธีการอย่างไรในการควบคุม และป้องกนัให้กระบวนการ

ผลิตเป็นไปตามขั้นตอนหรือเป้าหมายท่ีกาํหนด รวมทั้งไดมี้การปรับปรุงและพฒันาวธีิการดงักล่าว

อยา่งไร เพื่อการทาํงานดีข้ึน  

การสรุปศกัยภาพโดยรวมของวิสาหกิจชุมชนจะดาํเนินการได้โดยนาํขอ้มูลจาก

ตารางสรุปการประเมินมาแทนค่าดว้ยคะแนน 3 ระดบั คือ ระดบัดีมีค่าเท่ากบั 3 คะแนน ระดบัปาน
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กลางมีค่าเท่ากบั 2 คะแนน และระดบัตอ้งปรับปรุงมีค่าเท่ากบั 1 คะแนน จากนั้นหาค่าเฉล่ียคะแนน

โดยการรวมคะแนนทั้งหมดท่ีได ้หารดว้ยจาํนวนขอ้คาํถามท่ีประเมิน แลว้นาํมาเปรียบเทียบกบัช่วง

คะแนนของแต่ละระดบัการพฒันา ดงัน้ี 

ระดบัดี   มีช่วงคะแนนระหวา่ง 2.34 – 3.00 คะแนน 

ระดบัปานกลาง  มีช่วงคะแนนระหวา่ง 1.67 – 2.33 คะแนน 

ระดบัตอ้งปรับปรุง มีช่วงคะแนนระหวา่ง 1.00 – 1.66 คะแนน 

 

4.  มาตรฐานผลติภัณฑ์ชุมชน 

 

4.1 ความหมายของมาตรฐานผลติภัณฑ์ชุมชน  

  สํานกังานมาตรฐานผลิตภณัฑ์อุตสาหกรรม (2546 ,น. 1)  ไดใ้ห้ความหมายของ 

“มาตรฐานผลิตภณัฑ์ชุมชน” (มผช.) หมายถึง ขอ้จาํกดัคุณลกัษณะของผลิตภณัฑ์ท่ีผลิตโดยชุมชน 

เป็นขอ้กาํหนดท่ีไม่ยุง่ยาก ซบัซอ้น เหมาะกบัสภาพการผลิตของชุมชน โดยมีแนวคิดของมาตรฐาน

ผลิตภณัฑชุ์มชน 4 ประการ ดงัน้ี 

  1) เป็นการนาํภูมิปัญญาทอ้งถ่ินของไทยสู่สากล 

  2) เกิดมาจากหลักการพึ่ งตนเองและการคิดอย่างสร้างสรรค์ของชุมชน การ

ตดัสินใจและพฒันาผลิตภณัฑร่์วมกนัให้เกิดเป็นเอกลกัษณ์ของทอ้งถ่ิน ท่ีมีคุณค่าและสามารถสร้าง

รายไดใ้หแ้ก่ชุมชน 

  3)  เป็นการผลักดันผลิตภัณฑ์ดี เด่น ท่ีผ่านการคัดเลือกจากคณะกรรมการ

อาํนวยการหน่ึงตาํบลหน่ึงผลิตภณัฑ์แห่งชาติ (กอ.นตผ.) ให้เขา้สู่การผลิตท่ีมีมาตรฐานและได้รับ

การรับรองคุณภาพผลิตภณัฑ ์ 

  4) เป็นการสร้างผลิตภณัฑโ์ดยใชแ้รงงานและทรัพยากรในทอ้งถ่ิน 

  แนวคิดเร่ืองมาตรฐาน พร้อมกบัสร้างกลไกผลกัดนัให้วิสาหกิจชุมชนพยายาม

พฒันาสินคา้ของตวัเองให้เป็นท่ียอมรับของตลาด โดยหลกัการเบ้ืองตน้ก็คือ ผลกัดนัให้วิสาหกิจ

ชุมชนท่ีผลิตสินค้าต่างๆ ไม่ว่าจะเป็นอาหาร สมุนไพร ผา้ทอพื้นเมือง เป็นต้น มีการพฒันา

กระบวนการผลิตให้ได้มาตรฐานผลิตภณัฑ์ชุมชน (มผช.) ซ่ึงเป็นการสร้างความน่าเช่ือถือให้

ผูบ้ริโภคยอมรับและตดัสินใจซ้ือไดง่้ายข้ึน และพร้อมสําหรับการแข่งขนั จากนั้นหากมีการพฒันา

เติบโตไปในทิศทางดีข้ึนก็สามารถพฒันากระบวนการผลิต กระบวนการบริหารจดัการดา้นต่างๆ 

ในระดบัมาตรฐานท่ีสูงข้ึนต่อไป นัน่ก็คือ ระบบการจดัการขั้นพื้นฐานสําหรับ SMEs ซ่ึงรัฐบาลได้

เล็งเห็นความสําคญัของ SMEs ท่ีมีต่อระบบเศรษฐกิจของประเทศ จึงผลักดันให้ SMEs มีการ
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ป รับ ตัวใ ห้ทันกับ ก ระ แส ตล าดยุค ใหม่  ก ระ ท รวง อุตส า หก รรม  โดย สํ า นัก ม า ตรฐาน

ผลิตภณัฑ์อุตสาหกรรม (สมอ.) จึงเป็นหน่วยงานท่ีมีบทบาทสําคัญในการนํามาตรฐานสากล 

ส่งเสริมและช่วยเหลือใหผู้ป้ระกอบการสามารถจดัทาํระบบไดม้าตรฐานสากล และดาํเนินกิจการ

ได้อย่างเขม้แข็ง โดยได้ดาํเนินการจดัทาํโครงการระบบการจดัการขั้นพื้นฐานสําหรับวิสาหกิจ

ขนาดกลาง และขนาดยอ่ม เพื่อให้คาํปรึกษาแนะนาํการจดัทาํระบบการจดัการขั้นพื้นฐาน รวมถึง

การใหก้ารรับรองระบบการจดัการแก่ผูป้ระกอบการอุตสาหกรรมขนาดกลาง และขนาดยอ่ม  

  สํานกังานมาตรฐานผลิตภณัฑ์อุตสาหกรรม (2546 ,น. 1) ไดก้าํหนดขั้นตอนใน

การดาํเนินการเพื่อเขา้สู่กระบวนการมาตรฐานผลิตภณัฑชุ์มชน มี 2 ขั้นตอน ดงัน้ี 

  1) ขั้นตอนการพฒันา อันหมายถึง รูปแบบของแต่ละวิสาหกิจท่ีต้องการจะ

ดาํเนินการใหบ้รรลุเป้าหมาย โดยตอ้งอาศบัการมีส่วนร่วมของสมาชิกภายในกลุ่มเป็นสาํคญั 

  2) ขั้นตอนการรับรอง สําหรับผูป้ระกอบการขนาดกลางและขนาดย่อมท่ีไม่เคย

ศึกษาหรือเตรียมความพร้อมมาก่อนเลย ก็ตอ้งเร่ิมตน้ท่ีขั้นตอนการพฒันาซ่ึงรัฐบาลมีงบสนบัสนุน

เพราะถือเป็นเร่ืองท่ีสําคญั ส่วนขั้นตอนการรับรองนั้นข้ึนอยูก่บักลุ่มผูป้ระกอบการขนาดกลางและ

ขนาดย่อม ท่ีมีการศึกษาและเตรียมความพร้อมท่ีจะเขา้สู่ระบบมาตรฐานต่างๆ ตามความสามารถ

และความจาํเป็น เพราะฉะนั้น เพื่อให้เขา้ใจไดง่้าย ก็ควรรู้ก่อนว่าการรับรองระบบการจดัการขั้น

พื้นฐานสําหรับวิสาหกิจขนาดกลาง และขนาดยอ่ม มีองคป์ระกอบหรือขั้นตอนใดบา้งในการเขา้สู่

มาตรฐาน  

4.2 กระบวนการเข้าสู่มาตรฐานผลติภัณฑ์ชุมชน 

  สํานักงานมาตรฐานผลิตภัณฑ์อุตสาหกรรม (2546 ,น. 1) ได้จดัทาํมาตรฐาน

ผลิตภณัฑ์ชุมชนเพื่อรองรับการพฒันาคุณภาพผลิตภณัฑ์ชุมชนก่อนท่ีจะพฒันาปรับปรุงระดับ

คุณภาพให้เขา้สู่มาตรฐานผลิตภณัฑ์ระดบัประเทศและระดบัสากล ซ่ึงโครงการน้ีสอดรับกบันโย

บายรัฐบาลท่ีได้จดัตั้งโครงการหน่ึงตาํบลหน่ึงผลิตภณัฑ์ โครงการมาตรฐานผลิตภณัฑ์ชุมชน มี

แนวทางการดาํเนินงาน 4 ดา้น ดงัน้ี 

  1) ดา้นการกาํหนดมาตรฐานผลิตภณัฑชุ์มชน 

  2) ดา้นการรับรองคุณภาพผลิตภณัฑชุ์มชน 

  3) ดา้นการพฒันาผูผ้ลิตในชุมชน 

  4) ดา้นการส่งเสริมและประชาสัมพนัธ์ 

  ดา้นการกาํหนดมาตรฐาน สํานกังานมาตรฐานผลิตภณัฑอุ์ตสาหกรรม (สมอ.) ได้

จดัทาํมาตรฐานผลิตภณัฑ์ชุมชน โดยมีขอ้กาํหนดท่ีสอดคลอ้งและเหมาะสมกบัผลิตภณัฑ์ เพื่อเป็น
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เกณฑใ์นการรับรองคุณภาพผลิตภณัฑชุ์มชน ขณะน้ีไดด้าํเนินการจดัทาํมาตรฐานดงักล่าวแลว้เสร็จ 

จาํนวน 1,184 มาตรฐาน และมีความประสงคจ์ะจดัทาํมาตรฐานผลิตภณัฑชุ์มชนเพิ่มเติมอีก 65 เร่ือง  

  การรับรองระบบการจดัการขั้นพื้นฐานสาํหรับวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอ่ม 

เป็นระบบการจัดการท่ีพัฒนาข้ึนตามแนวทางมาตรฐานสากล โดยมีจุดประสงค์เพื่อพัฒนา

ผูป้ระกอบการขนาดกลางและขนาดย่อม ให้มีระบบการจดัการเบ้ืองตน้ และมีความพร้อมท่ีจะ

พฒันาเขา้สู่มาตรฐานสากลต่างๆ โดยระบบการจดัการท่ีสาํนกังานมาตรฐานผลิตภณัฑ์อุตสาหกรรม 

(2546 ,น. 1) ใหก้ารรับรอง ดงัรายละเอียด ดงัน้ี 

  1) ระบบการบริหารงานคุณภาพขั้นพื้นฐานสาํหรับวิสาหกิจขนาดกลางและขนาด

ย่อม (Quality Management System For Small and Medium Enterprises :  QSME)  ตามแนวทาง

มาตรฐาน ISO 9000 

  2) ระบบการจดัการส่ิงแวดลอ้มขั้นพื้นฐานสําหรับวิสาหกิจขนาดกลางและขนาด

ยอ่ม (Environmental Management System for Small and Medium Enterprise : ESME) ตามแนวทาง

มาตรฐานระบบ ISO 14001  

  3) ระบบการจดัการอาชีวอนามยัและความปลอดภยัขั้นพื้นบานสําหรับวิสาหกิจ

ขนาดกลางและขนาดย่อม (Occupational Health and Safety Management System for Small and 

Medium Enterprise OHS – SME) ตามแนวมาตรฐาน มอก. 18001  

  4) ระบบการจดัการการวิเคราะห์อนัตรายและจุดวิกฤตท่ีตอ้งควบคุมในการผลิต

อาหารขั้นพื้นฐานสาํหรับวสิาหกิจขนาดกลางและขนาดยอ่ม (Hazard Analysis and Critical Control 

Point System For Small and Medium Enterprise : HACCP - SME)  

  5) หลกัเกณฑ์และวิธีการปฏิบติัท่ีดีในการผลิตอาหารสําหรับวิสาหกิจขนาดกลาง

และขนาดยอ่ม (Good Manufacturing Practice For Small and Medium Enterprise : GMP - SME) 

  ประโยชน์ของการไดรั้บการรับรองนั้น ผูป้ระกอบการขนาดกลางและขนาดย่อมท่ี

มีการพฒันาตามโครงการระบบการจดัการขั้นพื้นฐานในระบบต่างๆ ตามสํานักงานมาตรฐาน

ผลิตภณัฑ์อุตสาหกรรม (2546 ,น. 1) กล่าวคือ ผูป้ระกอบการมีการบริหารจดัการในการผลิตสินคา้

หรือบริการอยา่งเป็นระบบมีประสิทธิภาพและก่อให้เกิดประสิทธิผล รวมถึงการรักษาส่ิงแวดลอ้ม 

และการป้องกนัอนัตรายจากการทาํงาน ผลิตภณัฑ์ท่ีมีคุณภาพเป็นท่ีเช่ือถือและไดรั้บการยอมรับ

ทางการคา้ทั้งในระดบัประเทศและระหวา่งประเทศ ถือเป็นส่วนสําคญัท่ีช่วยพฒันาและเสริมสร้าง

พื้นฐานธุรกิจอุตสาหกรรมของประเทศให้แข็งแกร่ง และยืนหยดัไดใ้นตลาดการคา้โลก ตลอดจน

เป็นการสร้างภาพพจน์ท่ีดีต่อองคก์ร และสามารถพฒันาองคก์รเขา้สู่มาตรฐานสากลได ้รวมถึงผูซ้ื้อ

หรือผูบ้ริโภคก็ไดป้ระโยชน์และเกิดความมัน่ใจในคุณภาพผลิตภณัฑ์และบริการ มีส่วนสนบัสนุน
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ให้เกิดการรักษาส่ิงแวดลอ้ม อาชีวอนามยัและความปลอดภยัในการทาํงาน เม่ือเลือกใชสิ้นคา้และ

บริการขององคก์รท่ีไดรั้บการรับรอง นอกจากนั้นบุคลากรจะมีจิตสาํนึกในดา้นคุณภาพส่ิงแวดลอ้ม 

อาชีวอนามยัและความปลอดภยั มีความภาคภูมิใจ ในการมีส่วนร่วมในการจดัทาํและดาํเนินการ

ตามระบบบริหารจดัการ และมีการปฏิบติังานอยา่งเป็นระบบ มีการกาํหนดหนา้ท่ีความรับผิดชอบ

อยา่งชดัเจน  

  ปัจจุบนัผูป้ระกอบการภายในประเทศมีอยู่หลายระดบั ทั้งท่ีเป็นผูป้ระกอบการ

ขนาดใหญ่ ขนาดกลางและขนาดเล็กหรือขนาดย่อม ผูป้ระกอบการบางระดบัสามารถผลิตสินคา้

เพื่อส่งออก แต่ยงัมีเป็นจาํนวนมากท่ีเป็นผูป้ระกอบการขนาดยอ่มระดบัพื้นบา้น หรือชุมชน ซ่ึงควร

มีการส่งเสริมให้มีการพฒันายกระดบัการผลิตให้เป็นท่ียอมรับ กระทรวงอุตสาหกรรมจึงไดม้อบ

หมายให้สํานักงานมาตรฐานผลิตภณัฑ์อุตสาหกรรม จดัทาํโครงการมาตรฐานผลิตภณัฑ์ชุมชน

ข้ึนมา เพื่อรองรับการพฒันาคุณภาพผลิตภณัฑ์ชุมชน ก่อนท่ีจะมีการพฒันาปรับปรุงระดบัคุณภาพ

ให้เขา้สู่มาตรฐานระดบัประเทศและระดบัสากลต่อไป ซ่ึงโครงการน้ีก็สอดรับกบันโยบายของ

รัฐบาลท่ีผา่นมาไดจ้ดัตั้งโครงการหน่ึงตาํบลหน่ึงผลิตภณัฑ ์เพื่อรองรับปัญหาชุมชนในระดบัรากหญา้ 

  โครงการมาตรฐานผลิตภณัฑ์ชุมชนจะสนับสนุนในด้านการกาํหนดมาตรฐาน 

และการรับรองคุณภาพผลิตภณัฑ์ท่ีไดจ้ากโครงการหน่ึงตาํบลหน่ึงผลิตภณัฑ ์เพื่อใหผ้ลิตภณัฑ์เป็น

ท่ียอมรับและสามารถประกนัคุณภาพให้กบัผูบ้ริโภค ซ่ึงเป็นแนวทางท่ีเช่ือมโยงผลิตภณัฑ์จาก

ชุมชนสู่ตลาดผูบ้ริโภคทั้งในประเทศและต่างประเทศต่อไป  

  สํานกังานมาตรฐานผลิตภณัฑ์อุตสาหกรรม (2546 : 1) ระบุวา่ โครงการมาตรฐาน

ผลิตภณัฑชุ์มชนไดมี้การกาํหนดข้ึนโดยมีวตัถุประสงคด์งัต่อไปน้ี  

  1) ส่งเสริมและพฒันาคุณภาพผลิตภณัฑ์ชุมชนให้ได้รับการรับรองและแสดง

เคร่ืองหมายรับรอง 

  2) ส่งเสริมดา้นการตลาดของผลิตภณัฑใ์ห้เป็นท่ียอมรับอยา่งแพร่หลาย และสร้าง

ความมัน่ใจใหก้บัผูผ้ลิตระดบัชุมชนในดา้นเกณฑคุ์ณภาพและการทาํตลอดจนผูบ้ริโภคในการเลือก

ซ้ือผลิตภณัฑชุ์มชน ทั้งในประเทศและต่างประเทศ 

  3) มุ่งเน้นให้มีการพฒันาแบบยัง่ยืนโดยยกระดับคุณภาพผลิตภณัฑ์ชุมชนให้

เป็นไปตามมาตรฐานทั้งในระดบัประเทศ และระดบัสากล  

  สาํนกังานมาตรฐานผลิตภณัฑอุ์ตสาหกรรมดาํเนินการโดยมีขั้นตอน ดงัต่อไปน้ี 

  1) กาํหนดมาตรฐานผลิตภณัฑ์ชุมชน จดัทาํขอ้กาํหนดท่ีเหมาะสมกบัผลิตภณัฑ์

ชุมชนและเป็นท่ียอมรับของทุกฝ่ายท่ีเก่ียวขอ้ง โดยมีแนวทางปฏิบติัท่ีไม่ซับซ้อน และสอดคลอ้ง

กบัวธีิการผลิตของผูผ้ลิตในชุมชนโดยเนน้ใหเ้กิดการนาํไปปฏิบติัไดโ้ดยง่าย  
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  2) การรับรองคุณภาพผลิตภณัฑ์ชุมชน สมอ. จะให้การรับรองด้วยการให้แสดง

เคร่ืองหมายมาตรฐานผลิตภณัฑชุ์มชน และเม่ือใหก้ารรับรองแลว้และตรวจติดตามผลโครงการเก็บ

ตวัอย่างมาทดสอบสําหรับค่าใช้จ่ายในการทดสอบตวัอย่าง ทางโครงการฯ จะให้การสนับสนุน

ทั้งหมด  

  3)  การพัฒนาผู ้ผลิตในชุมชน กรณีมีปัญหาในการทําผลิตภัณฑ์ชุมชนตาม

มาตรฐาน สมอ. จะส่งผูช้าํนาญการเขา้ไปให้ความรู้ โดยการฝึกอบรมและให้คาํปรึกษาแนะนาํ ณ 

สถานท่ีท่ีผลิตจนมีขีดความสามารถและมีความพร้อมในการขอการรับรอง 

  4) การส่งเสริมประชาสัมพนัธ์ สมอ. จะสร้างการรับรู้และเกิดความตระหนักใน

เร่ืองมาตรฐานคุณภาพผลิตภณัฑ์ชุมชน โดยการเผยแพร่ประชาสัมพนัธ์ผ่านส่ือต่างๆ และสร้าง

ผลิตภณัฑ์ชาวบา้นท่ีไดรั้บการรับรอง ทาํให้ผูบ้ริโภคเกิดภาพลกัษณ์ท่ีดีวา่เป็นผลิตภณัฑ์คุณภาพได้

มาตรฐานเทียบเคียงผลิตภณัฑชุ์แบรนดเ์นม 

4.3 การให้บริการรับรอง 

  สาํนกังานมาตรฐานผลิตภณัฑ์อุตสาหกรรม (2546 : 2) ระบุวา่สาํนกังานมาตรฐาน

ผลิตภณัฑอุ์ตสาหกรรมไดมี้การกาํหนดมาตรฐานสาํหรับกลุ่มวสิาหกิจชุมชนท่ีจะเขา้สู่กระบวนการ

มาตรฐานผลิตภณัฑ์ชุมชนโดยมีรายละเอียดคือ ผูย้ื่นคาํขอไม่ตอ้งเสียค่าใช้จ่ายใดๆ ทั้งส้ิน โดยมี

หลกัเกณฑก์ารรับรองคุณภาพผลิตภณัฑชุ์มชน ดงัน้ี 

  4.3.1 คุณสมบัติของผู้ยืน่คําขอ (มีขอ้หน่ึงขอ้ใดก็ได)้ 

1) เป็นผูผ้ลิตในชุมชนของโครงการหน่ึงตาํบล หน่ึงผลิตภณัฑ์ท่ีไดรั้บการ

คดัเลือกจากคณะกรรมการอาํนวยการ หน่ึงตาํบลหน่ึงผลิตภณัฑแ์ห่งชาติ (กอ.นตผ.)  

2) เป็นกลุ่มหรือสมาชิกของกลุ่มเกษตรกร กลุ่มสหกรณ์ หรือกลุ่มอ่ืนๆ ตาม

กฎหมายวสิาหกิจชุมชน เช่น กลุ่มอาชีพ กลุ่มอาชีพกา้วหนา้ กลุ่มธรรมชาติ เป็นตน้ 

4.3.2 การรับรอง ใหย้ืน่คาํขอต่อสาํนกังานมาตรฐานผลิตภณัฑ์อุตสาหกรรม หรือ

สํานกังานอุตสาหกรรมจงัหวดั พร้อมหลกัฐานและเอกสารต่างๆ ตามแบบท่ีสํานกังานมาตรฐาน

ผลิตภณัฑอุ์ตสาหกรรมกาํหนด 

4.3.3 การรับรองคุณภาพผลิตภัณฑ์ชุมชน ผูย้ื่นคาํขอผ่านการตรวจประเมิน

สถานท่ีผลิต และผลิตภณัฑ์มีคุณภาพเป็นไปตามมาตรฐาน ผลิตภณัฑ์ชุมชนท่ีกาํหนด และเม่ือ

ได้รับการรับรองแล้ว ตอ้งรักษาซ่ึงคุณภาพตามมาตรฐานผลิตภณัฑ์ชุมชน โดย สมอ. จะทาํการ

ตรวจติดตามผลอยา่งนอ้ยปีละ 1 คร้ัง 

4.3.4 ใบรับรอง มีอาย ุ3 ปี นบัตั้งแต่วนัท่ีระบุใบรับรอง 
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4.3.5 การต่ออายุใบรับรองหรือการออกใบรับรองฉบับใหม่  ให้ผู ้ยื่นคําขอ

ดาํเนินการตามขอ้ 2 – 3 ดงัแสดงในภาพท่ี 2 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพท่ี 2.1  แสดงขั้นตอนของการรับรองคุณภาพผลิตภณัฑชุ์มชน 

ท่ีมา: สาํนกังานมาตรฐานผลิตภณัฑอุ์ตสาหกรรม (2546 : 3)  
 

จากภาพท่ี 2.1 แสดงขั้นตอนของการรับรองคุณภาพผลิตภัณฑ์ชุมชน 

สามารถอธิบายเป็นขั้นตอนได ้ดงัต่อไปน้ี  

1) การเตรียมเอกสาร มีองคป์ระกอบของเอกสาร ดงัน้ี 

(1) ขอรับแบบคาํขอและขอ้แนะนาํในการกรอกคาํขอ 

(2) พิจารณาขีดความสามารถและความพร้อมในการยืน่คาํขอ 

การเตรียมเอกสาร 

นดัหมายตรวจสถานท่ีผลิต 

การรับคาํขอ 

ตรวจสถานท่ีผลิตและเก็บตวัอยา่ง 

ส่งทดสอบท่ีหน่วยตรวจสอบ 

ประเมินผลทดสอบ 

สรุปเสนอออกใบรับรอง 

รับใบรับรอง 
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2) การรับคาํขอ มีองคป์ระกอบของเอกสารดงัน้ี 

(1) สอบถามรายละเอียดขอ้สงสัยกบัเจา้หนา้ท่ีท่ีเก่ียวขอ้ง 

(2) กรอกรายละเอียดในแบบคาํขอ (มช.1)  

(3) แนบหลกัฐานเอกสารท่ีเก่ียวขอ้ง 

3) การนัดหมายตรวจสถานท่ีผลิต มีองคป์ระกอบดงัน้ี 

(1) เตรียมความพร้อมสาํหรับการตรวจสอบท่ีผลิตและตวัอยา่ง 

(2) รอรับการโทรนดัหมายและกาํหนดผูป้ระสานกบั สมอ. 

4) ตรวจสถานท่ีผลิตและเกบ็ตัวอย่าง ใหจ้ดัเตรียมตวัอยา่ง 

5) ประเมินผลทดสอบ รอรับผลทดสอบ (กรณีผลไม่ผ่านให้ปรับปรุง

คุณภาพผลิตภณัฑ ์และจะเก็บตวัอยา่งส่งตรวจสอบเป็นคร้ังท่ี 2)  

6) รอแจ้งการรับใบรับรอง 

7) รับการปฏิบัติตามเง่ือนไขในการออกใบรับรอง 

นอกจากการไดรั้บการรับรองจะตอ้งมีขั้นตอนตามนโยบายของสํานกังาน

มาตรฐานผลิตภณัฑอุ์ตสาหกรรม โดยมีรายละเอียดดงัน้ี 

1) ผูย้ื่นคาํขอตอ้งผ่านการตรวจประเมินสถานท่ีผลิต และผลิตภณัฑ์ท่ีทาํ

ตอ้งมีคุณภาพเป็นไปตามมาตรฐานผลิตภณัฑชุ์มชนท่ีกาํหนด 

2) ใบรับรองมีอาย ุ3 ปี นบัตั้งแต่วนัท่ีระบุในใบรับรอง 

3) การต่ออายุใบรับรองหรือการออกใบรับรองฉบบัใหม่ ให้ผูย้ื่นคาํขอ

ดาํเนินการตามกระบวนการขอการรับรองใหม่  

 

5. การพฒันาผลติภัณฑ์ 

 

5.1 ความหมายของการพฒันาผลติภัณฑ์ใหม่ 

  จากการศึกษาเอกสารงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง ไดมี้ผูใ้ห้ความหมายของการพฒันาผลิต

ใหม่ไว ้ดงัน้ี 

  ศิริวรรณ  เสรีรัตน์และคณะ (2543 ,น 145 – 155) ได้ให้ความหมายไวว้่า การ

พฒันาผลิตภณัฑ์ใหม่ หมายถึง การนาํเสนอผลิตภณัฑ์ใหม่แบบริเร่ิม การปรับปรุงของธุรกิจให้มี

คุณสมบติัดีข้ึน การออกแบบผลิตภณัฑใ์หม่ของธุรกิจท่ีมีอยูใ่นตลาดทัว่ไป  
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  นํ้าทิพย ์ วิภาวิน (2546 ,น. 85 – 87) ไดใ้ห้ความหมายไวว้า่ การพฒันาผลิตภณัฑ์ 

หมายถึง การทาํให้ผลิตภณัฑ์มีลกัษณะและปรับปรุงให้ดีข้ึน ซ่ึงตอ้งคาํนึงถึงการตอบสนองความ

ตอ้งการของลูกคา้ไดดี้ยิง่ข้ึน  

  พงษ์  ผาวิจิตร (2547 ,น.19) ได้ให้ความหมายไวว้่า การพฒันาผลิตภณัฑ์ใหม่ 

หมายถึง กระบวนการทาํส่ิงใหม่และเป็นส่ิงใหม่ในตวัของมนัเอง 

  พิบูล  ทีปะปาล (2547 ,น. 12) ไดใ้ห้ความหมายไวว้่า การพฒันาผลิตภณัฑ์ใหม่ 

หมายถึง การนาํเสนอผลิตภณัฑ์ต่อตลาดใหม่ท่ีจาํเป็นตอ้งอาศยัความร่วมมือจากทุกฝ่ายเพื่อสร้าง

ความพึงพอใจให้กบัลูกคา้ และเพื่อผลิตสินคา้ให้ไดคุ้ณภาพสูง ราคาตํ่า เพื่อสร้างความไดเ้ปรียบ

ทางการแข่งขนั การตดัสินใจเก่ียวกบัการพฒันาผลิตภณัฑใ์หม่ ประกอบดว้ยการคน้หาและประเมิน

ความคิด การเลือกแนวความคิดเพื่อพฒันาผลิตภณัฑ์ใหม่ ประกอบด้วยการคน้หาและประเมิน

ความคิด การเลือกแนวความคิดเพื่อพฒันาผลิตภณัฑ์ท่ีเช่ือว่าจะประสบผลสําเร็จมากท่ีสุด การ

กาํหนดโปรแกรมการตลาด การนาํผลิตภณัฑเ์พื่อทดสอบตลาดรวมทั้งการแนะนาํผลิตภณัฑ์เขา้สู่

ตลาด เป็นตน้   

  ววิฒัน์  หวงัเจริญ (2547 ,น. 57 – 58) กล่าววา่ การวจิยัและพฒันาผลิตภณัฑอ์าหาร 

หมายถึง การแสวงหาความรู้โดยใชก้ระบวนการทางวทิยาศาสตร์ในการหาคาํตอบหรือแกไ้ขปัญหา

เพื่อปรับปรุงเปล่ียนแปลงวตัถุดิบ กรรมวธีิการผลิต อุปกรณ์เคร่ืองมือและวธีิการดาํเนินงาน เพื่อให้

ไดผ้ลิตภณัฑ์ท่ีดีข้ึนหรือคุณภาพเหมือนเดิมแต่ราคาถูกลง และหมายความถึงการสร้างผลิตภณัฑ์

ใหม่ข้ึนซ่ึงเก่ียวโยงสัมพนัธ์กบัทางการตลาด โดยมีการสาํรวจตลาดในเร่ืองความเป็นไปไดข้องการ

ผลิต ความตอ้งการของตลาดและการทดสอบความยอมรับผลิตภณัฑท่ี์พฒันาไดอี้กดว้ย  

5.2  ความสําคัญของการพฒันาผลติภัณฑ์ใหม่ 

  มหาวิทยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช (2544 ,น. 99 – 101) รายงานวา่ ในสภาวะตลาด

ปัจจุบนัเป็นส่ิงจาํเป็นอยา่งยิง่ท่ีหลีกเล่ียงไม่พน้ท่ีจะตอ้งมีผลิตภณัฑ์ใหม่ๆ ออกสู่ตลาดเสมอ เพราะ

ความตอ้งการของผูบ้ริโภคเปล่ียนแปลงอยูต่ลอดเวลา และในขณะเดียวกนัมีความตอ้งการท่ีจะเห็น

ผลิตภณัฑ์ใหม่ๆ ในตลาด จึงเป็นหน้าท่ีของนักการตลาดท่ีจะต้องพฒันาผลิตภณัฑ์ใหม่ๆ หรือ

ปรับปรุงผลิตภัณฑ์ท่ีมีอยู่เดิมให้ดีข้ึนอยู่ตลอดเวลา และกิจการท่ีทําการค้นควา้ และพัฒนา

ผลิตภณัฑใ์หม่อยูต่ลอดเวลาเท่านั้นท่ีจะรักษาความเป็นผูน้าํตลาดได ้ดงันั้น การท่ีกิจการจาํเป็นตอ้ง

นําผลิตภัณฑ์ใหม่เข้าสู่ตลาดเป้าหมายตามโอกาส และจังหวะเวลาท่ีเหมาะสมแล้ว เพราะว่า

ผลิตภณัฑใ์หม่มีความสาํคญัต่อกิจการ  

  1) การทดแทนผลิตภัณฑ์เก่าของกิจการ นัน่คือ ผลิตภณัฑ์เดิมท่ีวางตลาดไปแลว้

โดยปกติจะมีอายุขยั เช่นเดียวกบัส่ิงมีชีวิตอ่ืนๆ ตามแนวคิดและข้อเท็จจริงในเร่ือง “วงจรชีวิต
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ผลิตภณัฑ์” (product life cycle) ดงันั้น เม่ือผลิตภณัฑ์ตวัเดิมเส่ือมความนิยม หรือกาํลงัจะตายไป

กิจการก็จาํเป็นจะตอ้งหาผลิตภณัฑใ์หม่มาเสริมแทนท่ีผลิตภณัฑเ์ดิม 

  2) ความอยู่รอดและการเจริญเติบเติบโตของกิจการ ทั้งน้ี เพราะเกิดจากผลสืบเน่ือง

จากเหตุผลประการแรกนั้นเอง จะเห็นไดว้า่ ผลิตภณัฑ์ใหม่มีความสําคญัอยา่งมากต่อความอยู่รอด

และการเจริญเติบโตของกิจการนั้ นๆ กิจการใดก็ตามท่ีหวงัพึ่ งเฉพาะแต่ผลิตภณัฑ์เก่าๆ ท่ีเคย

จาํหน่ายอยูเ่ดิมก็คงจะตอ้งเลิกกิจการหรือเลิกการขายผลิตภณัฑน์ั้น 

  3) ผลิตภัณฑ์เป็นส่วนประสมการตลาด และเป็นปัจจัยแรกท่ีเป็นจุดเร่ิมของ

โปรแกรมการตลาดหรือแผนกการตลาดทั้งหมด เพราะเป็นปัจจยัหลักท่ีสําคญัตวัหน่ึงในการ

กําหนดความสามารถในการทํากําไรได้ของกิจการนั้ น ไม่ว่าจะวดัออกมาในรูปของอัตรา

ผลตอบแทนทางดา้นกาํไร หรือในรูปของอตัราผลตอบแทนจากการลงทุนก็ตาม 

  4) การตอบสนองความจาํเป็นและความต้องการของผู้บริโภค ถ้าพิจารณาจาก

ตลาดซ่ึงจะเป็นท่ีรองรับผลิตภณัฑใ์หม่ท่ีวางออกไป จะเห็นไดว้า่ ในปัจจุบนัความจาํเป็นและความ

ตอ้งการของผูบ้ริโภคไดเ้ปล่ียนแปลงอยูต่ลอดเวลา ลกัษณะของความตอ้งการนบัวนัแต่จะมีมากข้ึน 

และเปล่ียนแปลงเพิ่มความสับสนยิง่ข้ึนตลอดเวลาผูบ้ริโภคจึงตอ้งการท่ีจะมีผลิตภณัฑใ์หม่ๆ เขา้ใน

ตลาด เพื่อเปิดโอกาสให้มีโอกาสไดท้าํการเลือกสรรไดม้ากข้ึน นกัการตลาดยอมรับและตระหนกั

ในข้อเท็จจริงน้ี จึงพยามเสริม “ความเป็นอิสระในการเลือกสรร” (Free Dom of Choice) ของ

ผูบ้ริโภคโดยการจดัหาผลิตภณัฑใ์หม่เพื่อเสนอต่อตลาดอยูอ่ยา่งสมํ่าเสมอ 

  5) การตัดสินใจท่ีมีเงินลงทุนจาํนวนมาก ทั้งน้ีเกิดจากผลสืบเน่ืองจากขอ้ 4 มีผลทาํ

ให้ผลิตภัณฑ์ท่ีวางตลาดโดยทั่วๆ ไปมักจะมีอายุสั้ นมาก ประกอบกับการหาแนวคิดสําหรับ

ผลิตภณัฑ์ใหม่เป็นส่ิงท่ีทาํไดย้ากยิ่งข้ึน การลงทุนในการวิจยัและพฒันาผลิตภณัฑ์ตอ้งทุ่มเงินเป็น

จาํนวนมากการตดัสินใจทางดา้นผลิตภณัฑใ์หม่จึงเพิ่มความสาํคญัยิง่ข้ึน 

  6)  ความเจริญก้าวหน้าทางวิทยาการหรือเทคโนโลยี เป็นตวัเร่งท่ีทาํให้ผลิตภณัฑ์

เดิมตายเร็วยิง่ข้ึน หากกิจการไม่อาจมองเห็นปัญหาไดท้นัการณ์ และเตรียมรับมือดว้ยผลิตภณัฑใ์หม่

ท่ีผา่นการศึกษาวิเคราะห์อยา่งถ่องแทแ้ลว้ โอกาสท่ีจะอยูร่อดเจริญเติบโตตามท่ีตอ้งการก็จะเป็นไป

ไดย้าก  

5.3  วธีิการพฒันาผลติภัณฑ์ใหม่  

มหาวิทยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช (2544 ,น. 101 – 102) รายงานว่า ในการจดัหา

ผลิตภณัฑใ์หม่เขา้มาแทนท่ีผลิตภณัฑท่ี์วางจาํหน่ายอยูเ่ดิม เพื่อใหกิ้จการนั้นสามารถบรรลุเป้าหมาย

ทั้งในแง่ของการเจริญเติบโตของการขายและอตัราผลตอบแทน ตามท่ีกิจการตอ้งการ อาจทาํได ้2 
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วธีิใหญ่ๆ ดว้ยกนั กล่าวคือ โดยการจดัซ้ือ (Acquisition) หรือโดยการประดิษฐคิ์ดคน้ข้ึนมาใหม่ เป็น

นวตักรรมหรือนวกรรม (Innovation)  

  5.3.1 การจัดซ้ือผลิตภัณฑ์ใหม่ เป็นการจดัหาผลิตภณัฑ์ดว้ยวิธีการจดัซ้ือนั้นอาจ

ทาํได ้3 ลกัษณะคือ  

1) การจัดซ้ือกิจการ เป็นการจดัซ้ือกิจการหน่ึงกิจการใดท่ีมีผลิตภณัฑ์ท่ี

น่าสนใจและอยู่ในความตอ้งการของตลาดและโอกาสทางการตลาดสําหรับผลิตภณัฑ์หรือสาย

ผลิตภัณฑ์นั้ นย ังมีอยู่สูงมาก กิจการท่ีชอบและถนัดในการหาธุรกิจใหม่ในแนวน้ีมักจะมี

ผูรั้บผิดชอบท่ีคอยสืบหากิจการท่ีตอ้งการขาย และมีความถนดัในการเจรจาต่อรองเพื่อใหไ้ดม้าซ่ึง

ธุรกิจตามท่ีตอ้งการ  

2) การจัดซ้ือนิมิตสิทธิบัตรหรือสิทธิบัตร (patent) ในผลิตภณัฑ์ใหม่เป็น

การจดัซ้ือสิทธิบตัรผลิตภณัฑ์ใหม่จากผูป้ระดิษฐ์คิดคน้เดิม หรือผูถื้อนิมิตสิทธิบตัรหรือสิทธิบตัร

นั้นๆ เพื่อนาํนวตกรรมนั้นมาทาํการผลิตขนานใหญ่เสนอขายต่อผูซ้ื้อท่ีตอ้งการ ปรากฏเสมอวา่ ผูท่ี้

มีความถนัดในการประดิษฐ์คิดคน้มกัจะไม่สามารถทาํให้ประดิษฐ์กรรมนั้นกลายเป็นสินคา้ท่ีมี

คุณค่าในเชิงการคา้ได ้ 

3) การเป็นผู้ รับอนุญาต (license) เป็นการจดัหาผลิตภณัฑ์ใหม่เพื่อทาํการ

ผลิตผลิตภณัฑน์ั้นออกจาํหน่ายในตลาดในฐานะท่ีเป็น “ผูรั้บอนุญาต” โดยการซ้ือสูตรการผลิตหรือ

ตราสินคา้ท่ีเป็นท่ีนิยมกนั 

จากวิธีการพฒันาผลิตภณัฑ์ใหม่ทั้ง 3 วิธีขา้งตน้ กิจการไม่มีส่วนในการ

พฒันาผลิตภณัฑ์ใหม่เลย เป็นแต่เพียงจดัซ้ือสิทธิท่ีจะเป็นผูผ้ลิตและนาํออกจาํหน่ายในตลาดอย่าง

ถูกตอ้ง 

5.3.2 นวกรรม เป็นการจดัหาผลิตภณัฑ์ใหม่โดยการประดิษฐ์คิดคน้เอง ซ่ึงกิจการ

มีโอกาสเขา้ไปเป็นผูท่ี้มีส่วนในการพฒันาผลิตภณัฑใ์หม่ สามารถดาํเนินการได ้2 ลกัษณะคือ  

1) การจัดหน่วยงานภายในกิจการ เป็นการจดัหน่วยงานภายในกิจการข้ึนมา

ทาํหนา้ท่ีรับผดิชอบในการพฒันาผลิตภณัฑใ์หม่  

2)  การทาํสัญญาจ้างบุคคล หรือหน่วยงานภายนอกใหม่ เป็นการทาํสัญญา

จา้งบุคคลหรือหน่วยงานภายนอก ทาํหนา้ท่ีในการพฒันาผลิตภณัฑ์ใหม่ตามท่ีกิจการตอ้งการ และ

บุคคลหรือหน่วยงานภายนอกท่ีกิจการจา้งเพื่อทาํหนา้ท่ีน้ีจะตอ้งมีความชาํนาญพิเศษเฉพาะดา้น มี

ประสบการณ์ และมีความถนดัในการพฒันาผลิตภณัฑใ์หม่ชนิดใดชนิดหน่ึง  

5.3.3 ยุทธศาสตร์การพัฒนาผลิตภัณฑ์ใหม่ Cooper (1984 ,น. 247 – 259) ได้

กาํหนดตวัช้ีวดัในการจดัทาํกลยทุธ์การพฒันาผลิตภณัฑใ์หม่ไว ้ดงัน้ี 
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1) การมุ่งเน้นการพัฒนาผลิตภัณฑ์ใหม่ หมายถึง การคิดผลิตภณัฑใ์หม่และ

การพฒันาผลิตภณัฑ์ให้ดีข้ึน โดยเน้นท่ีความตอ้งการของผูบ้ริโภคเป็นส่ิงสําคญั กิจการแสวงหา

โอกาสเพิ่มยอดขาย โดยการเสนอผลิตภณัฑ์ใหม่ หรือปรับปรุงผลิตภณัฑ์เดิมเสนอขายให้กบัตลาด

ปัจจุบนั เน่ืองจากนิสัยธรรมชาติของคนเรา จะมีความตอ้งการเปล่ียนแปลงไปเร่ือยๆ ดงันั้น ตลาด

ปัจจุบนัท่ีกิจการรู้จกัลูกคา้ตนเป็นอยา่งดี จะสามารถมองเห็นความตอ้งการอ่ืนๆ ท่ีกิจการสามารถ

ตอบสนองได ้เป็นการป้องกนัลูกคา้เดิมเปล่ียนใจไปซ้ือสินคา้เดิมของคู่แข่ง การพฒันาผลิตภณัฑ์

อาจจะโดยการเปล่ียนแปลงรูป เปล่ียนสูตร เปล่ียนคุณภาพให้สูงข้ึน เพิ่มตวัเลือกท่ีขนาดหรือสีสัน

ใหเ้ลือกมากข้ึน  

2) การมุ่งเน้นลักษณะตลาดของผลิตภัณฑ์ใหม่ หมายถึง การพฒันาตลาด

ใหม่โดยการดูลักษณะตลาด ลูกค้า และช่องทางการจัดจาํหน่ายว่ามีความพิเศษอย่างไร การ

ดาํเนินงานกิจกรรมทางการตลาดอย่างถูกตอ้งมีความสัมพนัธ์กบัความสําเร็จของผลิตภณัฑ์ ความ

จริงแลว้ ผลของการศึกษาไดแ้สดงให้เห็นว่า แนวคิดผลิตภณัฑ์คือ ดึงช่องว่างของตลาด เช่น การ

ตอบสนองต่อความตอ้งการตอ้งการท่ียงัไม่คน้พบของลูกคา้ ท่ีดูเหมือนจะมีผลต่อความสําเร็จของ

ผลิตภณัฑ์มากกว่าการท่ีจะไปใช ้“ผลกัดนัเทคโนโลยี” ของผลิตภณัฑ์เพื่อเป็นการสร้างโอกาสให้

ผลิตภณัฑป์ระสบผลสาํเร็จอยา่งย ัง่ยนื กิจกรรมทางดา้นการตลาดตอ้งมีการชดัเจนและมีการควบคุม

อยา่งดี รวมไปถึงการหาตลาด การหากลุ่มลูกคา้ท่ีจะกลายเป็นตลาดในอนาคต ใส่ใจในการพฒันา

แผนงานทางการตลาดมีการจดัพนกังานขายและการประชาสัมพนัธ์การโฆษณาและการจดัจาํหน่าย 

รวมถึงการสนบัสนุนตวัแทนจาํหน่าย 

3) ระดับของนวตกรรมและเทคโนโลยีของการพัฒนาผลิตภัณฑ์ หมายถึง 

การลงทุนท่ีให้ความสําคญัทางดา้นการพฒันาเทคโนโลยี และนวตกรรมใหม่ๆ ของผลิตภณัฑ์โดย

การพฒันาเทคโนโลยขีองธุรกิจควรมีเอกลกัษณ์ของตนเอง และความสามารถท่ีจะต่อยอดต่อไปได ้

การพฒันาการและความเจริญกา้วหน้าทางเทคโนโลยีก่อให้เกิดนวตักรรม (Innocation) ใหม่ๆ อยู่

เสนอทั้งในดา้นผลิตภณัฑ์ บริการ และกระบวนการผลิต ทาํให้ผูบ้ริหารท่ีมีวิสัยทศัน์กวา้งไกลท่ี

พิจารณาถึงปัจจยัน้ีและนาํมาปรับปรุงใช้อย่างเหมาะสมกบัองค์กร เทคโนโลยีเป็นปัจจยัสําคญัใน

การพฒันาศกัยภาพในการผลิต การใชชุ้ดคาํสั่ง (Software) เพื่อช่วยการจดัการทรัพยากรมนุษย ์และ

การประยุกตเ์ทคโนโลยีสารสนเทศในการจดัระบบบญัชีให้มีประสิทธิภาพยิง่ข้ึน เป็นตน้ นอกจาก

ผลกระทบท่ีมีต่อองคก์รแลว้ เทคโนโลยยีงัมีผลกระทบในระดบัมหภาค โดยอิทธิพลต่อการปรับตวั

เองของปัจจยัทางเศรษฐกิจ สังคม และการเมือง โดยเฉพาะเทคโนโลยีสานสนเทศท่ีมีอิทธิพลและ

ก่อให้เกิดการเปล่ียนแปลงของหลายประเทศ ซ่ึงเป็นปัจจยัสําคญัท่ีผูบ้ริหารควรจะตอ้งตระหนกัถึง

ถา้ตอ้งการใหอ้งคก์รของตนดาํรงอยูอ่ยา่งต่อเน่ือง  
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6. มาตรฐานความปลอดภัยของอาหาร 

 

มาตรฐานความปลอดภยัท่ีใชใ้นการจดัการอาหารคือ การสุขาภิบาลอาหาร ดงันั้น ใน

ท่ีน้ีจะกล่าวเก่ียวกบัการสุขาภิบาลอาหาร โดยมีรายละเอียดดงัน้ี 

6.1 ความหมายการสุขาภิบาลอาหาร  

  สละ  ชูจงกลและคณะ (2541 ,น. 21) กล่าวว่า การสุขาภิบาลอาหาร (food 

sanitation) คือ การจดัการ ควบคุมเพื่อให้อาหารสะอาด ปลอดภยั จากเช้ือโรคและสารเคมีท่ีมีพิษ

ต่างๆ ซ่ึงเป็นอนัตรายต่อการเจริญเติบโตของร่างกาย สุขภาพอนามยัและการดาํรงชีวิตของมนุษย ์

หรืออาจกล่าวโดยยอ่ไดว้า่ การสุขาภิบาลอาหารคือ “การทาํให้อาหารให้สะอาดปลอดภยั ไม่ทาํให้

เกิดโรคแก่ผูบ้ริโภค” ดงันั้น การสุขาภิบาลอาหารจึงเป็นความจาํเป็นพื้นฐานในความปลอดภยัของ

อาหาร และสุขอนามยัท่ีดีของประชาชน  

  กองสุขาภิบาลอาหาร (2542 ,น. 2) ระบุว่า การสุขาภิบาลอาหารคือการบริหาร

จดัการและควบคุมส่ิงแวดล้อมรวมทั้งบุคลากรท่ีเก่ียวขอ้งกับกิจกรรมอาหารเพื่อทาํให้อาหาร

สะอาด ปลอดภยั ปราศจากเช้ือโรค หนอนพยาธิและสารเคมีต่างๆ ซ่ึงเป็นอนัตรายหรืออาจเป็น

อนัตรายต่อการเจริญเติบโตของร่างกาย สุขภาพอนามยั และการดาํรงชีวติของผูบ้ริโภค การบริโภค

อาหารท่ีถูกหลกัสุขาภิบาลอาหารจึงไม่หมายความเพียงแต่บริโภคเขา้ไปแลว้ไม่เกิดโรคและโทษใน

ระยะเวลาปัจจุบนัเท่านั้น ยงัหมายถึงจะตอ้งไม่มีพิษภยัท่ีเป็นโทษหรือก่อให้เกิดโรคในระยะยาว

หรืออนาคตอีกดว้ย  

6.2 องค์ประกอบของสุขาภิบาลอาหาร 

การดาํเนินการโดยวิธีการทางสุขาภิบาลอาหารจะป้องกนัการปนเป้ือนของเช้ือ

โรคพยาธิ และสารเคมีเป็นพิษ โดยการจดัการและควบคุมปัจจยัท่ีเป็นสาเหตุให้อาหารสกปรก 5 

เร่ือง ไดแ้ก่ สถานท่ีปรุง ประกอบ และจาํหน่ายอาหาร ภาชนะอุปกรณ์ อาหาร คน สัตวแ์ละแมลงนาํ

โรค   

  6.2.1 สถานที่ปรุง ประกอบ และจําหน่ายอาหาร ในการดาํเนินงานดา้นสุขาภิบาบ

อาหาร การจดัส่ิงแวดลอ้มของสถานท่ีปรุง ประกอบ จาํหน่ายอาหารนั้นเป็นปัจจยัสาํคญัอีกประการ

หน่ึงท่ีมีความสัมพนัธ์ต่อความสะอาดของอาหารได ้เพราะถา้สถานท่ีดงักล่าวไม่ถูกหลกัสุขาภิบาล

อาหารแล้ว อาจเป็นปัจจัยเอ้ืออํานวยต่อการปนเป้ือนของเช้ือโรคต่างๆ ลงสู่อาหารได้ การ

ดาํเนินงานเก่ียวกับการปรับปรุงสถานท่ีสําหรับใช้ในกิจกรรมอาหาร แบ่งออกเป็น 2 ส่วนคือ 

สถานท่ีเตรียม ประกอบ ปรุงอาหารและสถานท่ีรับประทานอาหาร โดยแต่ละส่วนตอ้งมีโครงสร้าง
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และองคป์ระกอบท่ีเหมาะสม และถูกหลกัสุขาภิบาลอาหาร จึงจะช่วยลดภาวะเส่ียงต่อการปนเป้ือน

ของเช้ือโรคและสารเคมีต่างๆ ได ้

1) สถานท่ีเตรียม ประกอบ ปรุงอาหาร สถานท่ีเตรียม ประกอบ ปรุงอาหาร 

หมายถึง พื้นท่ีท่ีใชใ้นการลา้ง จดัเตรียม หรือปรุงอาหาร โดยมีเกณฑ์ในการจดัสถานท่ีเตรียมและ

ปรุงอาหารดงัน้ี 

(1) พื้นอาคาร ควรทาํด้วยวสัดุท่ีไม่ดูดหรือซึมนํ้ า ทาํความสะอาดวได้

โดยง่าย ตอ้งดูแลความสะอาดเสมอ ไม่เปียกช้ืน มีพื้นท่ีเพียงพอแก่ผุใ้ช ้

(2) ฝาผนงัและเพดาน ควรทาํดว้ยวสัดุผวิเรียบ ทาํความสะอาดง่าย ถา้ทาสี

ควรใชสี้อ่อนๆ เพื่อช่วยให้มีการสะทอ้นแสงสวา่งไดดี้ข้ึน มุมรอยต่อระหวา่งพื้นกบัฝาผนงัไม่ควร

ทาํเป็นมุมฉาก ควรทาํใหมี้ลกัษณะเป็นมุมมนลาดเอียง เพื่อการทาํความสะอาดไดง่้าย 

(3) ประตูหนา้ต่าง ควรติดมุง้ลวดเพื่อป้องกนัแมลงวนัและสัตวน์าํโรคเขา้

มารบกวน ควรมีพื้นท่ีของประตูหนา้ต่างประมาณร้อยละ 20 ของพื้นท่ีหอ้ง 

(4) แสงสวา่งห้องครัว ห้องสําหรับปรุงและประกอบอาหารท่ีเก็บภาชนะ 

หอ้งเก็บของตอ้งจดัแสงสวา่งใหมี้ความเขม้ของแสงสวา่งอยา่งเพียงพอ 

(5) การระบายอากาศห้องครัว ควรจะมีการระบายอากาศเป็นพิษให้

สะอาด ระบายกล่ินควนัท่ีเกิดจากกาปรุงอาหารท่ีออกจากครัวไดเ้ป็นอยา่งดี  

(6) บริเวณท่ีเตรียมและปรุงอาหาร ควรมีส่วนประกอบท่ีสาํคญั ดงัน้ี  

ก. อ่างลา้งอาหาร ควรอยู่สูงจากพื้นอย่างน้อย 60 เซนติเมตร อาจใช้

ร่วมกบัอ่างลา้งภาชนะ โดยเม่ือลา้งอาหารเสร็จแลว้ตอ้งทาํความสะอาด 

ข. โตะ๊เตรียมปรุงอาหาร และโตะ๊วางจาํหน่ายอาหาร ควรทาํดว้ยวสัดุ

แขง็แรง สะอาดและสูงจากพื้นอยา่งนอ้ย 60 เซนติเมตร  

ค. บริเวณเตาไฟ ควรตั้งอยู่ในจุดท่ีมีการถ่ายเทอากาศ ระบายความ

ร้อนถงัขยะ ควรจดัใหมี้ถึงขยะขนาดท่ีพอเหมาะ มีฝาปิดในขณะท่ีไม่ไดใ้ชง้าน 

 (7) ท่อหรือรางระบายนํ้ า ในบริเวณห้องครัวหรือบริเวณท่ีล้างภาชนะ

อุปกรณ์ ตอ้งมีรางระบายนํ้ าทิ้งท่ีมีสภาพดี ไม่แตกร้าว ไม่มีเศษอาหารอุดตนั สามารถระบายนํ้ าจาก

จุดลา้งลงสู่ระบบกาํจดันํ้าเสียหรือท่อระบายนํ้าสาธารณะ 

 (8) บ่อดกัไขมนั และบ่อดกัเศษอาหาร นํ้าเสียจากการปรุงประกอบอาหาร 

เป็นนํ้าเสียท่ีมีไขมนัและเศษอาหารมากไขมนัเป็นกากประเภทอินทรียท่ี์มีเสถียรภาพสูง และถูกยอ่ย

สลายโดยแบคทีเรียไดย้าก ทาํใหเ้กิดปัญหาท่ออุดตนั รบกวนปฏิกิริยาของจุลินทรียแ์ละช่องทางการ
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ถ่ายเทของออกซิเจนจากอากาศสู่นํ้ าในระบบบาํบดัควรมีการติดตั้งบ่อดกัเศษอาหารและบ่อดัก

ไขมนัก่อนท่ีจะปล่อยลงสู่ระบบบาํบดั 

2) สถานท่ีรับประทานอาหาร ภายในสถานท่ีรับประทานอาหารควรจดัให้

สะอาด เป็นระเบียบและสวยงาม โดยมีส่วนประกอบพื้นฐาน ดงัน้ี 

(1) พื้น ควรมีลกัษณะผิวเรียบ สะอาด ไม่มีคราบสกปรก และควรทาํความ

สะอาดเป็นประจาํทุกวนัก่อน และหลงัประกอบกิจการ ควรสร้างดว้ยวสัดุท่ีแข็งแรง ทนทาน ไม่ดูด

ซึมนํ้า ไม่มีรอยแตกหรือชาํรุด  

(2) ผนงัและเพดาน ควรทาสีอ่อนเพื่อช่วยให้บริเวณท่ีรับประทานอาหาร

สวา่ง ควรหมัน่ทาํความสะอาดอยา่งนอ้ยสปัดาห์ละคร้ัง 

(3) การระบายอากาศ ควรมีการระบายอากาศท่ีดี ไม่ร้อนอบอา้ว ไม่มีฝุ่ น 

ไม่มีกล่ิน ไม่อบัช้ืน 

(4) โต๊ะเกา้อ้ี ควรอยูใ่นสภาพดี มัน่คงแข็งแรง พื้นผิวเรียบไม่หลุดออก ไม่

มีคราบเศษอาหาร และเป็นระเบียบ พื้นผวิดตะ๊ทาํดว้ยวสัดุท่ีไม่ซึมนํ้ า เช่น สแตนเลส โฟไมกา้ และ

ทาํความสะอาดทนัทีทุกคร้ังหลงัจากผูบ้ริโภคใชบ้ริการเสร็จแลว้ 

(5) ประตูและหน้าต่าง ในห้องรับประทานอาหารควรมีประตูหน้าต่าง

เพียงพอ คือ ประมาณร้อยละ 20 ของพื้นท่ีทั้งหมด เพื่อการระบายอากาศท่ีดี 

(6) แสงสวา่ง ควรมีแสงสวา่งอยา่งเพียงพอ อาจเป็นแสงสวา่งจากธรรมชาติ

หรือแสงสวา่งจากดวงไฟ ควรมีแสงสวา่งอย่างน้อย 8 – 10 ฟุต เทียน สีของผนงัและเพดานมีส่วน

ช่วยใหเ้กิดความสวา่งได ้ถา้ทาสีผวิผนงัและเพดานดว้ยสีขาวหรือสีอ่อนๆ  

(7) ห้องนํ้ า ห้องส้วม ควรจัดให้มีส่วนแยกชาย – หญิง และมีจาํนวน

เพียงพอกบัลูกคา้ท่ีมารับบริการ ห้องนํ้ า ห้องส้วมตอ้งสะอาด ไม่มีกล่ินเหม็น และคราบสกปรก 

จาํนวนส้วมท่ีจดัใหต้ามจาํนวนเกา้อ้ีท่ีร้านจดัไวบ้ริการ ดงัน้ี  

จาํนวนเกา้อ้ีสาํหรับลูกคา้  จาํนวนส้วม (นอ้ยท่ีสุด)  

    1 – 9     1 ท่ี 

  10 – 24     2 ท่ี 

  25 – 49     3 ท่ี 

  50 – 74     4 ท่ี 

  75 – 100    5 ท่ี 

จาํนวนท่ีเกิน 100 เกา้อ้ีให้เพิ่มข้ึนอีก 1 ท่ีต่อ 30 เกา้อ้ี ส้วมควรมีทุก

ชั้นของตวัอาคารและควรสร้างเป็นชนิดนัง่ยองๆ จะถูกสุขลกัษณะมากกวา่  
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6.2.2 ภาชนะอุปกรณ์ เป็นปัจจัยหน่ึงท่ีมีส่วนเก่ียวข้องกับความสะอาดและ

ปลอดภยัของอาหารท่ีจะนาํมาบริโภค เพราะถา้อาหารถูกนํ้ามาบรรจุในภาชนะท่ีไม่สะอาดปลอดภยั

ก็จะทาํใหอ้าหารนั้นไม่ปลอดภยัต่อการบริโภคได ้สาเหตุท่ีทาํใหภ้าชนะอุปกรณ์ไม่สะอาดปลอดภยั

แบ่งไดเ้ป็น 2 ประการคือ 1) เกิดจากภาชนะอุปกรณ์เอง และ 2) เกิดจากภาชนะอุปกรณ์ถูกปนเป้ือน 

1) หลักในการเลือกภาชนะอุปกรณ์ 

(1) ภาชนะอุปกรณ์ตอ้งไม่ทาํหรือประกอบดว้ยวสัดุท่ีเป็นพิษ เช่น ไม่ทาํ

จากวสัดุท่ีใชแ้ลว้ หรือไม่มีการแต่งสีในส่วนท่ีจะผสมอาหาร  

(2) ภาชนะอุปกรณ์ตอ้งมีความแขง้แรงทนทานไม่ชาํรุดสึกหลอหรือแตก

กะเทาะ ไม่เป็นสนิมง่าย ทนต่อการกดักร่อนของอาหารท่ีมีรสเปร้ียวหรือเคม็จดัได ้ 

(3) รูปแบบของภาชนะต้องทาํความสะอาดง่ายและปลอดภยัต่อการ

นาํไปใชคื้อ มีผวิเรียบไม่มีร่องซอกมุม ปากไม่แคบ กน้ไม่ลึก 

2) วสัดุท่ีใช้ในการทาํภาชนะอุปกรณ์ 

(1) แกว้ เป็นวสัดุท่ีทนต่อสารเคมี สามารถป้องกนัการซึมผา่นของไอนํ้า

และก๊าซได ้เป็นวสัดุท่ีโปร่งใส สามารถมองเห็นส่ิงท่ีบรรจุอยูใ่นภาชนะอยา่งชดัเจน ควรเลือกใช้ 

ชนิดท่ีไม่ตกแต่งสี ปากไม่แคบกน้ไม่ลึก ใชก้บัเคร่ืองปรุงรสหรืออาหารท่ีมีความเป็นกรดสูง 

(2) โลหะท่ีนํามาใช้ส่วนใหญ่มกัอยู่ในรูปของโลหะผสม เพื่อให้ได้

คุณสมบติัท่ีดี และเหมาะสมสาํหรับผูใ้ชง้านมากท่ีสุด เช่น ทองแดง เหลก็หล่อ อลูมิเนียม สแตนเลส 

ทองเหลือง บรอนซ์ เป็นตน้ ควรเลือกใชภ้าชนะอุปกรณ์ท่ีผลิตจากวสัดุท่ีปลอดภยัไม่เป็นพิษ อยูใ่น

สถานท่ีดี ไม่แตกกะเทาะ เป็นสนิมหรือมีร่องรอยถูกกดักร่อน ไม่มีลวดลายหรือซอกมุมท่ีทาํความ

สะอาดยาก รอบตวัของภาชนะไม่เป็นมุมหรือรอยต่อ หลีกเล่ียงการใชภ้าชนะทรงสูงหรือปากแคบ 

ต้องเลือกใช้ภาชนะให้เหมาะสมกบัชนิดของอาหารท่ีต้องการจะปรุง เช่น ต้องการปรุงอาหาร

ประเภททอด ควรเลือกกระทะท่ีทาํจากอลูมิเนียม ซ่ึงมีคุณสมบติัรับความร้อนไดดี้ รวดเร็ว และให้

ความร้อนสมํ่าเสมอ มีนํ้ าหนกัพอเหมาะจบัถนดัมือ อลูมิเนียมหรือสแตนเลส แบบท่ีไม่เป็นรอย

ตะเขบ็ และไม่เป็นร่อง เหล็กหล่อเคลือบสีท่ีอยูใ่นสภาพดีไม่แตกกะเทาะ  

(3) พลาสติก เป็นสารประกอบอินทรียท่ี์สังเคราะห์ข้ึนมาประกอบดว้ย

คาร์บอน ออกซิเจนไฮโดรเจรและไนโตรเจน คุณสมบติัทัว่ไปของพลาสติกคือ เป็นวสัดุท่ีถูก

สังเคราะห์ข้ึนทั้งหมดหรือบางส่วนเป็นสารอินทรีย ์มีนํ้ าหนกัโมเลกุลสูง มีจุดหลอมเหลวสูงตั้งแต่ 

80 – 350 องศาเซลเซียส ในกรณีพลาสติกเป็นภาชนะบรรจุในปัจจุบนัมีการนาํพลาสติกตั้งแต่ 2 

ชนิดข้ึนไป มาประกอบกันเพื่อให้ได้พลาสติกท่ีมีคุณสมบติัตามท่ีตอ้งการ การนําพลาสติกมา

ประกอบกนัเพื่อใชง้านท่ีเรียกวา่ พลาสติกชนิดลามิเนต (Laminate) ควรเลือกใชช้นิดใส ไม่มีสีหรือ
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มีสีอ่อน และเป็นพลาสติกใหม่ ถา้ตอ้งการใชก้บัอาหารหลายๆ คร้ังควรเลือกใช้พลาสติกแข็งแรง

ชนิดเบา และควรใชก้บัอาหารแหง้หรือมีฤทธ์ิเป็นกลางและไม่ร้อนเท่านั้น 

(4) กระเบ้ืองเคลือบหรือเคร่ืองป้ันดินเผา กระเบ้ืองเคลือบหรือเซรามิค 

เป็นภาชนะท่ีทาํข้ึนจากการผสมของดิน หินและทราย เป็นวสัดุอนินทรียท่ี์มิใช่โลหะและสามารถ

ผา่นความร้อนท่ีอุณหภูมิสูงมากได ้โดยทัว่ไปจะเป็นพวก ซิลิกา อลูมินาหรือทั้งสองชนิดผสมกนั มี

คุณสมบติัเป็นฉนวนความร้อน ฉนวนไฟฟ้า มีความทนทานต่อการขดัถู ควรเลือกใชช้นิดขาวลว้น 

หรือไม่ตกแต่งสี หรือเป็นเคลือบสีในตวัและชนิดท่ีตกแต่งสีไดเ้คลือบถา้เอามือลูบบริเวณสีจะรู้สึกเรียบ 

(5) กระดาษ นิยมใชเ้ป็นภาชนะใชค้ร้ังเดียว เม่ือนาํมาเคลือบข้ีผึ้งเพื่อให้

มีคุณสมบติัทนนํ้า ความช่ืน ใชเ้ป็นถว้ย จานกระดาษหรือนาํกระดาษมาผนึกกบัอลูมิเนียมฟอยด ์ใช้

บรรจุผกัสด นํ้ าผลไม ้ควรเลือกใชช้นิดท่ีมีสีขาวลว้นและใหม่ ไม่มีตวัอกัษรจากหมึกพิมพต่์างๆ ถา้

กระดาษเคลือบข้ีผึ้งจะตอ้งไม่พิมพสี์ดดา้นในส่วนท่ีสัมผสัอาหาร  

(6) ไม ้พบมีใชบ้า้ง เช่น ภาชนะท่ีใชใ้นร้านอาหารหรือโรงงานบางแห่ง 

ใชภ้าชนะทาํจากไมก้บัอาหารบางประเภท เช่น เขียง ชาม ถว้ยแป้งสาลี การเลือกใชภ้าชนะท่ีทาํจาก

ไมต้อ้งเลือกชนิดท่ีเป็นไมเ้น้ือแข็ง เรียบ ทนทานไม่มีรอยแตกหรือชาํรุด ซ่ึงจะช่วยให้ลา้งทาํความ

สะอาดง่าย ควรเลือกใชไ้มไ้ม่ทาสี เช่น ตะเกียบไมไ้ม่ทาสีหรือทาํจากไมไ้ผ ่ไมเ้น้ือแขง็หรือแก่นไม ้

เพราะดูดซบันํ้า นํ้ามนัไดน้อ้ยและไม่แตกเป็นร่อง 

3) หลักการล้างภาชนะอุปกรณ์ การลา้งภาชนะอุปกรณ์ มีวตัถุกประสงคเ์พื่อ

กาํจดัความสกปรกต่างๆ ซ่ึงเกิดข้ึนก่อนท่ีจะนาํมาใช้ การลา้งภาชนะอุปกรณ์ก่อนลา้งจะตอ้งแยก

ภาชนะอุปกรณ์ออกเป็น 2 พวกคือ ภาชนะท่ีใส่อาหารคาว และภาชนะท่ีใส่อาหารหวานหรือแกว้นํ้ า 

จะตอ้งทาํการกวาดเศษอาหารท่ีตกคา้ง ท้ิงในถงัขยะก่อนแลว้ลา้ง 3 ขั้นตอนคือ  

ขั้นตอนท่ี 1 ลา้งดว้ยนํ้ าผสมนํ้ ายาลา้งจาน เพื่อลา้งไขมนัเศษอาหารท่ีติด

คางอยูโ่ดยใชฟ้องนํ้า ผา้สะอาด แผน่ใยสังเคราะห์ 

ขั้นตอนท่ี 2 ลา้งดว้ยนํ้ าสะอาด เพื่อลา้งนํ้ ายาลา้งจาน และครายท่ีตกคา้ง

ออกใหห้มด  

ขั้นตอนท่ี 3 ลา้งดว้ยนํ้าสะอาดอีกคร้ังในกรณีท่ีโรคระบบทางเดินอาหาร 

หรือระบบทางเดินหายใจระบาด ควรมีกรรมวิธีในการฆ่าเช้ือโรคโดยใชน้ํ้ าร้อนท่ีอุณหภูมิ 82 – 87 

องศาเซลเซียส หรือใช้นํ้ าผสมผงปูนคลอรีน (ผงปูนคลอรีน 60% 1 ชอ้นต่อนํ้ าสะอาด 1 ปีบ) แช่

ภาชนะอุปกรณ์ไวป้ระมาณ 2 นาที  

4) การเกบ็รักษาภาชนะอุปกรณ์ มีวตัถุประสงคเ์พื่อดูแลรักษาความสะอาด

ของภาชนะอุปกรณ์ท่ีล้างดีแลว้ หรือสะอาดอยู่แลว้ในระหว่างท่ียงัไม่ไดน้าํไปใช้ให้พน้จากการ
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ปนเป้ือนของฝุ่ นละออง สัตวน์าํโรค การกระเซ็นของนํ้ าและสารเคมีท่ีเป็นอนัตราย การเก็บภาชนะ

อุปกรณ์ท่ีถูกหลกัสุขาภิบาลคือ  

(1) เก็บภาชนะอุปกรณ์ท่ีผึ่งแห้งหรืออบแห้งดีแลว้เท่านั้น ไม่นาํอุปกรณ์

ท่ียงัเปียกมาเก็บ เพราะจะทาํใหช้ื้นแฉะและเป็นแหล่งนํ้ากินของสัตวน์าํโรคได ้

(2) ลกัษณะการเก็บ ช้อนส้อม ตะเกียบ เก็บในตะกร้าสูงโปร่งและเอา

ส่วนท่ีเป็นดา้มข้ึนบน จาน ชาม แกว้ เก็บวางคว ํ่าไวบ้นตะแกรงท่ีสะอาด เคร่ืองครัวท่ีมีหูแขวนไว้

บนราวตะปูโดยเอากน้หันออก เคร่ืองครัวชนิดท่ีไม่มีหูแขวนให้เก็บเรียงเป็นระเบียบ โดยหนัดา้ม

จบัไปทางเดียวกนั ภาชนะอุปกรณ์ท่ีไม่แขวนตอ้งเก็บในตูท่ี้สะอาดไม่อบัช้ืน ปกปิดมิดชิดป้องกนั

สัตวแ์มลงนาํโรคได ้และไม่เก็บในบริเวณเดียวกบัท่ีใชเ้ก็บสารเคมีท่ีเป็นอนัตราย  

6.2.3 อาหาร หมายถึง อาหารประเภทต่างๆ สารปรุงแต่งอหาร นํ้ า เคร่ืองด่ืมและ

นํ้าแขง็ นม และผลิตภณัฑน์ม ซ่ึงมีหลกัทางดา้นสุขาภิบาลอาหารท่ีผูบ้ริโภคตอ้งพิจารณาใน 3 เร่ือง 

ดงัน้ี  

 1) หลักพิจารณาในการเลือกอาหารสด โดยคาํนึงถึงหลกั 3 ประการคือ 

  (1) ประโยชน์คือ ต้องเป็นอาหารท่ีสดใหม่มีคุณค่าทางโภชนาการ

ครบถว้น เหมาะสมกบัความตอ้งการในช่วงอายตุ่างๆ ของมนุษยเ์รา 

  (2 )ปลอดภยั คือ ตอ้งเลือกซ้ืออาหารท่ีแน่ใจว่าสะอาดปลอดภยัผลิตจาก

แหล่งท่ีเช่ือถือได ้ 

  (3) ประหยดัคือ ตอ้งเลือกซ้ืออาหารตามฤดูกาลจะไดอ้าหารท่ีมีคุณภาพดี

และราคาถูก  

 2) หลักพิจารณาในการปรุงอาหารโดยพิจารณาถึงหลกั 3 ส. คือ 

  (1) สงวนคุณภาพ คือ วิธีปรุงเพื่อช่วยสงวนคุณค่าของอาหารให้มี

ประโยชน์เตม็ท่ี 

  (2) สุกเสมอ คือ ใชค้วามร้อนในการปรุงอาหารให้สุก เพื่อเป็นการทาํลาย

เช้ือโรค  

  (3) สะอาดปลอดภยั คือ มีการตรวจสอบสภาพอาหารดิบก่อนปรุงทุกคร้ัง 

ให้อยูใ่นสภาพสะอาดปลอดภยั และมีกรรมวธีิในการปรุงอาหารท่ีสะอาดถูกตอ้ง ผูป้รุงอาหารมีสุข

นิสัย ในการปรุงอาหารท่ีดี ใชภ้าชนะอุปกรณ์และการปรุงแต่งอาหารท่ีถูกตอ้ง 

 3) หลักในการพิจารณาในการเกบ็อาหาร ใหค้าํนึงถึงหลกั 3 ส. คือ 

  (1) สัดส่วน คือ มีการจดัเก็บเป็นระเบียบ มีการแยกเก็บเป็นประเภท

อาหารใหเ้ป็นสตัวส่์วนเฉพาะไม่ปะปน 
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  (2) ส่ิงแวดลอ้มเหมาะสม คือ มีการจดัส่ิงแวดลอ้มให้เหมาะสมกบัอาหาร

ประเภทต่างๆ โดยพิจารณาถึงความช้ืน อุณหภูมิและการป้องกนัการปนเป้ือน 

  (3) สะอาดปลอดภยั คือ มีการเก็บอาหารในภาชนะบรรจุท่ีถูกตอ้งและ

สะอาด มีการทาํความสะอาดสถานท่ีเก็บสมํ่าเสมอ และไม่เก็บใกลส้ารเคมีเป็นพิษ 

 6.2.4 คน หรือบุคคลท่ีเก่ียวขอ้งกบัความสะอาดปลอดภยัของอาหารแบ่งเป็น 2 

ประเภทคือ  

 1) ผู้ สัมผัสอาหาร หมายถึง บุคคลท่ีเก่ียวขอ้งกบักระบวนการปรุง ประกอบ

และจาํหน่ายอาหาร ไดแ้ก่ ผูป้รุงและผูป้ระกอบอาหาร ผูเ้สิร์ฟอาหารและผูจ้าํหน่ายอาหาร  

 2) ผู้บริโภค หมายถึง บุคคลท่ีใช้บริการอาหารจากสถานท่ีปรุงประกอบและ

จาํหน่ายอาหาร ไดแ้ก่ แม่บา้น นกัเรียน ประชาชนทัว่ไป  

  อาหารจะสะอาดปลอดภยัหรือไม่ ความสะอาดของร่างกาย และไม่เป็น

โรคของผูส้ัมผสัอาหารเป็นส่ิงสาํคญัท่ีตอ้งคาํนึงถึง เพราะถา้ผูส้ัมผสัอาหารเจ็บป่วยไม่สบายอาจจะ

แพร่กระจาย เช้ือโรคสู่อาหาร และไปสู่ผูบ้ริโภคต่อไปได้ นอกจากน้ีการปฏิบติัตนของผูส้ัมผสั

อาหารไม่ถูกตอ้งก็เป็นผลให้อาหารเส่ียงต่อการปนเป้ือนไดเ้ช่นกนั ดงันั้น ผูส้ัมผสัอาหารจึงตอ้งมี

ความรู้และปฏิบติัตนใหถู้กตอ้งในเร่ืองของสุขวทิยาส่วนบุคคล  

 3) การปฏิบติัตนท่ีถกูต้องของผู้สัมผสัอาหาร  

  (1) รักษาความสะอาดของร่างกายให้ถูกวิธี ร่างกายตอ้งอาบนํ้ า ทาํความ

สะอาด สระผมอยา่งน้อยสัปดาห์ละ 2 คร้ัง ปากและฟันทาํความสะอาดโดยการแปรงฟันให้ถูกวิธี

อยา่งนอ้ยในตอนเชา้ และก่อนเขา้นอนมือและเล็บ ลา้งมือดว้ยสบู่ทุกคร้ังให้ลา้งเลยมาจนถึงขอ้มือ

หลงัจากจบัตอ้งส่ิงสกปรก ออกจากหอ้งส้วมหรือก่อนปรุงอาหารเล็บตอ้งตดัใหส้ั้นเสมอ 

  (2)  การแต่งกายใหส้ะอาด สวมเส้ือมีเขน ผกูผา้กนัเป้ือนและหมวก 

  (3) การชิมอาหารตอ้งใชช้อ้นชิมเฉพาะ 

  (4) ใชอุ้ปกรณ์ท่ีสะอาดหยบิจบัอาหาร  

  (5) ไม่พดูคุยหรือสูบบุหร่ีในขณะปรุงประกอบอาหาร  

  (6) การหยบิจบัภาชนะอุปกรณ์ในขณะปรุงและเสิร์ฟปฏิบติัดงัน้ี จาน ชาม 

ถ้วยจะตอ้งไม่ให้น้ิวมือถูกส่วนในของภาชนะหรือส่วนของอาหารท่ีใส่ภาชนะ แก้ว ถ้วยจบัถึง

ส่วนกลางของภาชนะลงมาถึงกน้ ไม่จบัปากแกว้ ชอ้น ส้อม ตะเกียบ มีด ทพัพี และตะหลิวควรจบั

เฉพาะท่ีดา้มเท่านั้น \ 

  (7) การปรุงอาหารให้สุด สะอาดบนโต๊ะสูงจากพื้นอย่างน้อย 60 

เซนติเมตร  
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  (8) หลีกเล่ียงแหล่งท่ีเป็นโรคติดต่อ หรือไม่คลุกคลีกับผู ้ป่วยท่ี เป็น

โรคติดต่อ เม่ือป่วยตอ้งหยดุปฏิบติังาน  

  (9) ควรมีการตรวจสุขภาพประจาํปี 

 4) การปฏิบติัท่ีถกูต้องของผู้บริโภค 

   (1) บริโภคอาหารปรุงสุกโดยเฉพาะเน้ือสัตว์ท่ีได้ผ่านการฆ่าเช้ือด้วย

ความร้อน 

   (2) ใช้ช้อนกลางในการรับประทานอาหารร่วมกนัหลายคนเพื่อป้องกนั

การแพร่กระจายของโรคท่ีติดต่อกนัทางนํ้าลาย 

   (3) ลา้งมือใหส้ะอาดดว้ยนํ้าและสบู่ทุกคร้ังก่อนรับประทานอาหาร 

   (4) เลือกบริโภคอาหารท่ีสะอาด ปลอดภยั โดยคาํนึงถึงความสะอาด

ปลอดภยัของภาชนะท่ีบรรจุ ลกัษณะสีสันธรรมชาติของอาหาร  

  6.2.5 สัตว์และแมลงนําโรค การดาํเนินงานสุขาภิบาลอาหาร ปัจจยัท่ีสําคญัอีก

ประการหน่ึงท่ีมีผลกระทบต่อความสะอาด ปลอดภยัของอาหาร คือ สัตวแ์ละแมลงนาํโรคเพราถา้

แมว้า่อาหารท่ีมีกรรมวธีิเลือก การปรุงตลอดจนการจดัวางในภาชนะท่ีสะอาดและปลอดภยัแต่ไม่ถูก

เก็บให้มิดชิด อาจถูกสัตวห์รือแมลงนาํโรคไต่ตอม ทาํให้อาหารนั้นถูกปนเป้ือน สัตวแ์ละแมลงนํ้ า

โรคท่ีสําคญัและพบเห็นไดบ้่อย ไดแ้ก่ หนู แมลงวนั แมลงสาบ และมดซ่ึงมกัจะนาํเช้ือโรคติดมา

ตามขน ขา ลาํตวั หรือมีเช้ือโรคปะปนอยู่กบันํ้ าลาย ปัสสาวะ หรืออุจจาระของมนัทาํให้ผูบ้ริโภค

เกิดเจบ็ป่วยดว้ยโรคระบบทางเดินอาหาร เช่น บิด อหิวาตกโรค ไทฟอยด ์อุจจาระร่าง พยาธิ โปลิโอ 

วณัโรค เป็นตน้ 

  การควบคุมป้องกนัและกาํจดัสัตวแ์มลงนาํโรคจะตอ้งอาศยัความร่วมมือของ

ชุมชนทาํการควบคุมพร้อมกนัและรักษาสภาพไวอ้ยา่งสมํ่าเสมอ วธีิการควบคุมมี 2 วธีิใหญ่ๆ คือ  

  1) การปรับปรุงด้านสุขาภิบาลส่ิงแวดล้อมและท่ีอยู่อาศัย เป็นวธีิการควบคุมท่ี

ถาวระ โดยการควบคุมไม่ใหมี้แหล่งอาหาร แหล่งเพาะพนัธ์ุท่ีอยูอ่าศยัสาํหรับสัตวแ์ละแมลงนาํโรค

ทุกชนิด การปรับปรุงสุขาภิบาลส่ิงแวดลอ้ม ไดแ้ก่  

  (1) การรักษาความสะอาดบา้นหรือท่ีพกัให้เป็นระเบียบ มีการทาํความ

สะอาดอยา่งสมํ่าเสมอมีการระบายอากาศท่ีดีไม่อบัช้ืน 

 (2) เก็บอาหารใหมิ้ดชิดโดยใชฝ้าชิดรอบ หรือใส่ตูก้บัขา้ว ตูเ้ยน็ 

 (3) เก็บขยะและเศษอาหารอยา่งถูกสุขลกัษณะ 

 (4) กาํจดันํ้ าโสโครกและทาํความสะอาดท่อนํ้ าทิ้งไม่ให้มีเศษอาหาร

ตกคา้ง 
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 2) การใช้สารเคมีสําหรับฉีดพ่นหรือยาเบ่ือ มกัใชใ้นกรณีท่ีตอ้งกาํจดัหรือลด

จาํนวนสัตว์และแมลงนําโรคท่ีมีจาํนวนมาก แต่ไม่ใช่วิธีการควบคุมอย่างถาวร ทั้งยงัอาจเป็น

อนัตรายต่อมนุษยแ์ละสัตวเ์ล้ียง และอาจก่อใหเ้กิดปัญหาจากพิษตกคา้งในส่ิงแวดลอ้มไดอี้กดว้ย  

 

7.  ผลงานวจิัยทีเ่กีย่วข้อง 

 

7.1 กระบวนการเข้าสู่มาตรฐานผลติภัณฑ์ 

กลัยา  ศรีวงษ์ (2550) ไดศึ้กษาความคิดเห็นเก่ียวกบักระบวนการเขา้สู่มาตรฐาน

ผลิตภณัฑ์ชุมชนของกลุ่มวิสาหกิจชุมชน อาํเภอเมือง จงัหวดัลาํพูน ผลการศึกษาพบวา่ สถานภาพ

ของกลุ่มวิสาหกิจชุมชน อาํเภอเมือง จงัหวดัลาํพูน โดยรวมเป็นประเภทกิจการทาํผลิตภณัฑผ์า้และ

เคร่ืองแต่งกาย รูปแบบส่วนใหญ่จดทะเบียนกลุ่มวิสาหกิจชุมชน มีขนาดของกิจการเป็นขนาดจ๋ิว 

โดยมีจาํนวนสมาชิก 1 – 15 คน ระยะเวลาในการดาํเนินงานของกลุ่มวิสาหกิจชุมชนโดยรวม อยู่

ในช่วงระยะเวลา 4 – 6 ปี และมีรายไดต่้อกลุ่มประมาณ 3,000 – 5,000 บาท/เดือน ส่วนใหญ่ประธาน

กลุ่มจะมีบทบาทมากท่ีสุดในการบริหารจัดการ สมาชิกกลุ่มโยเฉล่ียมีการศึกษาในระดับ

ประถมศึกษา 

ความคิดเห็นเก่ียวกับกระบวนการเข้าสู่มาตรฐานผลิตภัณฑ์ชุมชนของกลุ่ม

วสิาหกิจชุมชน อาํเภอเมือง จงัหวดัลาํพนู ในภาพรวม อยูใ่นระดบัเห็นดว้ย ส่วนความคิดเห็นในราย

ดา้น เรียงตามค่าเฉล่ียจากมากไปหาน้อย คือ ดา้นการกาํหนดมาตรฐานผลิตภณัฑ์ชุมชน ดา้นการ

รับรองคุณภาพผลิตภณัฑ ์ดา้นส่งเสริมและประชาสัมพนัธ์ และดา้นการพฒันาผูผ้ลิตในชุมชน ส่วน

ผลการทดสอบความแตกต่างความคิดเห็นเก่ียวกบักระบวนการเขา้สู่มาตรฐานผลิตภณัฑ์ชุมชนใน

ดา้นการกาํหนดมาตรฐานผลิตภณัฑ์ชุมชน ดา้นการรับรองคุณภาพผลิตภณัฑ ์ดา้นการพฒันาผูผ้ลิต

ในชุมชน และดา้นการส่งเสริมและประชาสัมพนัธ์ มีความแตกต่างกนัตามปัจจยัสถานภาพของกลุ่ม

วิสาหกิจชุมชน คือ ประเภทกิจการ ขนาดกิจการ รายไดข้องกลุ่ม และปัจจยัสถานภาพของสมาชิก

ภายในกลุ่ม อนัไดแ้ก่ บทบาทและระดบัการศึกษาของสมาชิกในกลุ่มอย่างมีนยัสําคญัทางสถิติท่ี

ระดบั .05  

ส่วนความคิดเห็นในด้านปัญหา อุปสรรค และขอ้เสนอแนะของกลุ่มวิสาหกิจ

ชุมชนพบวา่ กระบวนการเขา้สู่มาตรฐานผลิตภณัฑ์ชุมชน โดยเฉพาะปัญหาท่ีเกิดข้ึนในแต่ละดา้น 

ได้แก่ ด้านการกาํหนดมาตรฐานผลิตภณัฑ์ชุมชนของกลุ่มส่วนใหญ่ไม่ให้ความสําคญัในการ

กาํหนดเกณฑ์คุณภาพของผลิตภณัฑ์ และดา้นการรับรองคุณภาพผลิตภณัฑ์ ไม่ให้ความสําคญัใน

การเก็บตวัอย่างผลิตภณัฑ์ท่ีจะใช้เป็นตวักาํหนดคุณภาพของผลิตภณัฑ์ ส่วนดา้นการพฒันาผูผ้ลิต
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ในชุมชนมีปัญหาขาดวตัถุดิบ ขาดเงินทุนหมุนเวียน ขาดทกัษะในการผลิตในบางกลุ่มเท่านั้น และ

ดา้นส่งเสริมและประชาสัมพนัธ์ โดยรวมไม่มีการพฒันาผลิตภณัฑ์ใหม่ๆ ขาดการวิเคราะห์ตลาด

และช่องทางการตลาดอยา่งคลอบคลุม  

7.2  ปัจจัยทีเ่กีย่วข้องในการดําเนินงานของวสิาหกจิชุมชน 

ธิดารัฐ  ธารพนัธ์ุ (2550) ได้ศึกษาปัจจยัท่ีเก่ียวข้องกับการมีส่วนร่วมในการ

ดาํเนินงานของวสิาหกิจชุมชนอาํเภอเขาวง จงัหวดักาฬสินธ์ุ ผลการศึกษาพบวา่ 1) สมาชิกส่วนใหญ่

เป็นหญิง มีอาย ุ48.05 ปี ส่วนใหญ่จบการศึกษาระดบัมธัยมศึกษาตอนตน้ มีพื้นท่ีทาํการเกษตรเฉล่ีย 

11.12 ไร่ จาํนวนแรงงานเกษตรในครัวเรือนเฉล่ีย 2.77 คน ผลตอบแทนท่ีได้รับจากกลุ่มเฉล่ีย 

6,758.30 บาท/ปี รายได้ของครัวเรือนเฉล่ีย 47,457.40 บาท/ปี เงินลงทุน (เงินหุ้น) ในกลุ่มเฉล่ีย 

461.85 บาท มีสถานภาพภายในกลุ่มเป็นสมาชิกวสิาหกิจชุมชน ระยะเวลาการเป็นสมาชิกเฉล่ีย 2.87 

ปี มากกว่าคร่ึงเป็นสมาชิกกลุ่มลูกคา้ ธ.ก.ส. สําหรับการรับขอ้มูลข่าวสารเก่ียวกบัวิสาหกิจชุมชน

ส่วนใหญ่ ได้รับข้อมูลจาก ประธานกลุ่มและคณะกรรมการกลุ่ม สมาชิกส่วนใหญ่เคยเขา้ร่วม

ประชุม ฝึกอบรม สัมมนา และดูงานเก่ียวกบัวสิาหกิจชุมชน 2) สมาชิกวสิาหกิจชุมชนมีส่วนร่วมใน

การดาํเนินงานวิสาหกิจชุมชน อยูใ่นระดบัมากท่ีสุด 3) ปัจจยัท่ีมีผลต่อมีส่วนร่วมในการดาํเนินงาน

ของสมาชิกวสิาหกิจชุมชน พบวา่ ตวัแปรอิสระมีความสัมพนัธ์ในเชิงบวกจาํนวน 10 ตวัแปร ไดแ้ก่ 

เพศ การเขา้ร่วมประชุม ฝึกอบรม สัมมนาและดูงาน ขนาดพื้นท่ีท่ีทาํการเกษตร สถานภาพภายใน

กลุ่มวสิาหกิจชุมชน การเป็นสมาชิกกลุ่มอ่ืน การรับขอ้มูลข่าวสารเก่ียวกบัวสิาหกิจชุมชน ระยะเวลา

ในการเป็นสมาชิกกลุ่มวิสาหกิจชุมชน ผลตอบแทนท่ีได้รับจากกลุ่ม จาํนวนแรงงานภายใน

ครัวเรือน ส่วนตวัแปรท่ีมีผลในเชิงลบ จาํนวน 3 ตวัแปร ไดแ้ก่ ระยะเวลาในการเป็นสมาชิกกลุ่ม

วิสาหกิจชุมชน การเขา้ร่วมประชุม ฝึกอบรม สัมมนาและดูงาน เงินลงทุน (เงินหุ้น) ในกลุ่ม 4) 

ปัญหาการมีส่วนร่วมของสมาชิกในการดาํเนินงานวิสาหกิจชุมชนพบว่า ไม่มีการจดัหาแหล่ง

เงินทุน สินเช่ือแก่วิสาหกิจชุมชน ไม่มีการรับรองมาตรฐานผลิตภณัฑ์ ขาดความรู้ ประสบการณ์ 

การกาํหนดราคา คิดคาํนวณ กาํไร ขาดทุน ทั้งน้ีสมาชิกวิสาหกิจชุมชน ไดเ้สนอแนะควรมีการจดั

ประชุม ฝึกอบรม สัมมนาและดูงานในดา้นการดาํเนินงานวิสาหกิจชุมชน การขอรับรองมาตรฐาน

ผลิตภณัฑ ์และใหภ้าครัฐประกนัราคาผลผลิตและผลิตภณัฑ ์ 

นพา  กบคาํ (2550) ได้ศึกษาปัจจยัท่ีมีผลต่อการดาํเนินงานวิสาหกิจชุมชน : 

กรณีศึกษากลุ่มแม่บา้นเกษตรกรบา้นเชตวนั ตาํบลหวัทุ่ง อาํเภอลอง จงัหวดัแพร่ ผลการดาํเนินงาน

พบวา่ การดาํเนินงานวิสาหกิจชุมชนของกลุ่มแม่บา้นเกษตรกรบา้นเชตวนั เกิดจากการสนับสนุน

ของหน่วยงานภาครัฐ และการระดมทุนของสมาชิก ส่วนการเตรียมความพร้อมพบวา่ ความพร้อม

ดา้นสถานท่ี วสัดุอุปกรณ์ และวตัถุดิบนั้นเกิดจากความมีนํ้ าใจและความเสียสละตั้งใจจริงท่ีของ



 49 

สมาชิกทุกคน ในดา้นทกัษะความรู้พบวา่ สมาชิกทุกคนมีทกัษะความรู้ท่ีไดรั้บการถ่ายทอดมาจาก

บรรพบุรุษ และการดาํเนินงานของกลุ่ม พบวา่ มีการจดัวางโครงสร้างหนา้ท่ีของกลุ่มไวอ้ยา่งชดัเจน 

ในเร่ืองของการผลิตและการตรวจสอบคุณภาพนั้น สามารถผลิตผา้ทอท่ีมีลวดลายท่ีหลากหลาย 

และตามท่ีลูกคา้สั่งทอ อีกทั้งมีการตรวจสอบคุณภาพผา้ทออย่างสมํ่าเสมอ ด้านการตลาดพบว่า 

ผลิตภณัฑ์มีคุณภาพดี จึงไดรั้บการรับรองวา่เป็นผลิตภณัฑ์มาตรฐานชุมชน สําหรับการจดัการดา้น

การเงิน พบวา่ เงินท่ีไดจ้ากการะดมหุน้ และจากการสนบัสนุนของหน่วยงานภาครัฐ ไดน้าํไปใชใ้น

การดาํเนินงานภายในกลุ่ม โดยมีการจดัทาํบญัชีรายรับ – รายจ่าย ท่ีสามารถตรวจสอบได ้และมีการ

ปันผลและการให้สวสัดิการแก่สมาชิกกลุ่ม มีการสร้างความร่วมมือในลกัษณะท่ีเป็นกลุ่มเครือข่าย

ในดา้นการใหค้วามรู้และความช่วยเหลือชุมชน 

ผลจากการดาํเนินงาน พบวา่ สินคา้ท่ีเป็นเอกลกัษณ์ของกลุ่มคือ ผา้ทอตีนจกยอ้ม

คราม ซ่ึงได้นับการคดัสรรผลิตภณัฑ์ในระดบั 4 ดาว ผา้ทอของกลุ่มมีจาํหน่ายทัว่ไปมีผลกาํไร

เพิ่มข้ึนอย่างต่อเน่ืองตลอดเวลา 19 ปี สมาชิกมีการพฒันาทกัษะทอผา้ มีชีวิตความเป็นอยู่ดีข้ึน 

ครอบครัวมีความอบอุ่นและช่วยอนุรักษศิ์ลปะการทอผา้ประจาํทอ้งถ่ิน สําหรับปัจจยัภายในท่ีมีผล

ต่อการดาํเนินงานพบว่า สมาชิกมีเจตคติท่ีดีต่อการทอผา้ตีนจก แรงจูงใจจากการสนับสนุนจาก

ภาครัฐ การเรียนรู้ท่ีไดรั้บจากบรรพบุรุษ และการถ่ายทอดทกัษะของสมาชิกดว้ยกนั รวมถึงความ

คาดหวงัท่ีจะทาํงานในทอ้งถ่ินและการอนุรักษ์ศิลปวฒันธรรมของสมาชิก ส่วนปัจจยัภายนอกท่ี

สําคญัไดแ้ก่ ผูผ้ลิตมีความชาํนาญในการทอ และสามารถประยกุตล์วดลายใหม่ๆ ได ้ดา้นการตลาด 

มีสินคา้มีความโดดเด่นเป็นเอกลกัษณ์ มีการจาํหน่ายหลายช่องทาง และมีราคาท่ีเหมาะสม ด้าน

แรงงานมีฝีมือและมีจาํนวนเพียงพอ ดา้นการเงินมีเงินทุนเหมาะสม การบริหารจดัการข้ึนอยูก่บัผูน้าํ

ท่ีเขม้แขง็ 2 คน และสมาชิกเป็นผูต้ามท่ีดี มีการปฏิสัมพนัธ์กบัภายนอกเพื่อแลกเปล่ียนทกัษะความรู้

และขอรับการสนบัสนุนจากหน่วยงานภายนอก  

ศิริลักษณ์  ศรีสังข์งาม (2550) ได้ศึกษาความคิดเห็นของสมาชิกเก่ียวกับการ

ดาํเนินงานวิสาหกิจชุมชนในอาํเภอดอนเจดีย ์จงัหวดัสุพรรณบุรี ผลการวิจยัพบวา่ 1) สมาชิกมีอายุ

เฉล่ีย 47.13 ปี ส่วนใหญ่จบการศึกษาระดบัประถมศึกษา ระยะเวลาการเป็นสมาชิกวิสาหกิจชุมชน

เฉล่ีย 2.51 ปี ไดรั้บความรู้ขอ้มูลข่าวสารเก่ียวกบัวสิาหกิจชุมชนจากส่ือบุคคล คือ เจา้หนา้ท่ีส่งเสริม

การเกษตร มีรายไดจ้ากอาชีพหลกัเฉล่ีย 104,934 บาทต่อปีต่อครัวเรือน มีสมาชิกในครัวเรือนเฉล่ีย 

3.69 ราย มีแรงงานในครัวเรือนเฉล่ีย 2.33 ราย สมาชิกสามในห้ามีหุ้นในกลุ่ม โดยมีหุ้นเฉล่ีย 13.75 

หุ้น รายไดท่ี้เกิดจากการเขา้ร่วมกิจกรรมวิสาหกิจชุมชน คือ ค่าแรงงาน เงินปันผล และค่าแรงงาน

กับเงินปันผล โดยสมาชิกมากกว่าคร่ึงหน่ึงมีรายได้จากเงินปันผล  2) โดยภาพรวมสมาชิกมี

ความเห็นดว้ยในระดบัมาก เม่ือพิจารณาแต่ละด้าน สมาชิกเห็นด้วยในระดบัมากทั้ง 4 ดา้น โดย
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เรียงลาํดบัจากมากไปหาน้อย ดงัน้ี ดา้นการเงิน การบริหารจดัการวิสาหกิจชุมชน การตลาด และ

การผลิต 3) ปัญหาและขอ้เสนอแนะ สมาชิกมากกวา่หน่ึงในสามระบุวา่ เงินทุนหมุนเวียนของกลุ่ม

ไม่เพียงพอ สมาชิกหน่ึงในห้าระบุว่า วิสาหกิจชุมชนไม่มีความพร้อมดา้นขอ้มูลเพื่อประกอบการ

วางแผนดาํเนินงานตน้ทุนการผลิตมีราคาสูง และผลิตภณัฑ์ยงัไม่ไดรั้บเคร่ืองหมายรับรองคุณภาพ 

ดงันั้น สมาชิกมากกว่าหน่ึงในสามเสนอแนะว่า รัฐบาลควรมีนโยบายท่ีชัดเจนในการสนับสนุน

ส่งเสริมอยา่งต่อเน่ือง สนบัสนุนขอ้มูลการกูย้มืเงิน/แหล่งเงินเพื่อการกูย้มื ควรใหส้มาชิกมีส่วนร่วม

ในการวางแผนการบริหารงานกลุ่ม ภาครัฐควรให้คาํแนะนาํ หรือความรู้เก่ียวกบัการวางแผน และ

หน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งควรสนบัสนุนวสัดุอุปกรณ์ท่ีทนัสมยัในการผลิต  

ประภาพร โถนอ้ย (2551) ไดศึ้กษาเร่ือง การศึกษาสภาพการดาํเนินงานของธุรกิจ

ผลิตภณัฑ์ชุมชน และผลท่ีเกิดจากการได้รับรองมาตรฐานผลิตภณัฑ์ชุมชน (มผช.) ผลการวิจยั 

พบวา่ ธุรกิจชุมชนส่วนใหญ่ผลิตผลิตภณัฑป์ระเภทของใช/้ของตกแต่ง/ของท่ีระลึก ไดรั้บมาตรฐาน

ผลิตภณัฑ์ชุมชนมาแลว้ 2 ปีข้ึนไปและผลิตภณัฑ์หลกัไดรั้บดาวระดบั 1-3 ดาว ผลการวิจยัเก่ียวกบั

ผลท่ีเกิดจากการได้รับการรับรองมาตรฐานผลิตภณัฑ์ชุมชน เม่ือเทียบกบัก่อนได้รับ พบว่า โดย

ภาพรวมธุรกิจผลิตภณัฑ์ชุมชนได้รับผลเพิ่มข้ึนเล็กน้อย เม่ือพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ธุรกิจ

ผลิตภณัฑ์ชุมชนส่วนใหญ่ได้รับผลเพิ่มข้ึนเล็กน้อยทุกด้าน ผลการเปรียบเทียบผลท่ีเกิดจากการ

ไดรั้บการรับรองมาตรฐานผลิตภณัฑ์ชุมชน จาํแนกตามขอ้มูลทัว่ไปของธุรกิจ ดา้นประเภทของ

ผลิตภณัฑห์ลกั พบวา่ โดยภาพรวมไม่แตกต่างกนั ดา้นระยะเวลาท่ีไดรั้บมาตรฐานผลิตภณัฑ์ชุมชน

มาแล้ว พบว่า โดยภาพรวมไม่แตกต่างกนั และผลการเปรียบเทียบ จาํแนกตามขอ้มูลทัว่ไปของ

ธุรกิจ ดา้นระดบัดาวท่ีไดรั้บของผลิตภณัฑ์หลกั พบว่า โดยภาพรวมไม่ต่างกนั ความตอ้งการการ

ส่งเสริมและสนับสนุนจากหน่วยงานท่ีเก่ียวข้อง ส่วนใหญ่ต้องการให้ภาครัฐช่วยส่งเสริมด้าน

การตลาด หรือหาแหล่งจาหน่ายผลิตภณัฑ์ให้ ตอ้งการให้รัฐช่วยดา้นเงินทุนหมุนเวียน หรือเงินกู้

ระยะยาวดอกเบ้ียตํ่า ตอ้งการใหภ้าครัฐส่งเสริมและสนบัสนุนอยา่งจริงจงัและต่อเน่ือง ตอ้งการให้มี

การจดังานแสดงสินค้าให้มากข้ึนทั้งในกรุงเทพมหานครและในส่วนภูมิภาค ตอ้งการให้มีการ

ส่งเสริมการประชาสัมพนัธ์ใหผู้บ้ริโภครู้จกัมาตรฐานผลิตภณัฑชุ์มชน (มผช.) 

สุพรรณี  ขอดฝือ (2551) ได้ศึกษาปัจจยัท่ีมีผลต่อการดาํเนินงานของวิสาหกิจ

ชุมชนในอาํเภอสันป่าตอง จงัหวดัเชียงใหม่ ผลการศึกษาพบว่า ดา้นโครงสร้างการบริหารจดัการ

องคก์ร พบวา่ วสิาหกิจชุมชนมีวตัถุประสงคใ์นการจดัตั้งกลุ่มเพื่อเพิ่มรายไดใ้หก้บัครอบครัว แกไ้ข

ปัญหาและพฒันาอาชีพ โดยมีการกาํหนพดโครงสร้างการบริหารจดัการองคก์ร แต่ไม่ไดแ้บ่งหนา้ท่ี

หรือบนัทึกไวช้ดัเจน มีจาํนวนสมาชิกเฉล่ีย 18 คน การมีส่วนร่วมของสมาชิกในดา้นการวางแผน 

กาํหนดนโยบาย และการมีส่วนร่วม ในดา้นการประเมินผลอยูใ่นระดบันอ้ย รวมทั้งการมีส่วนร่วม
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ในดา้นการดาํเนินงานและการมีส่วนร่วมในดา้นผลประโยชน์อยูใ่นระดบัปานกลาง ดา้นการผลิต

พบว่า วิสาหกิจชุมชนผลิตรวมกนัเป็นกลุ่ม ใช้แรงงานตนเอง มีจาํนวนแรงงานเฉล่ีย 8 คน สินคา้

ผลิตภณัฑ์ส่วนใหญ่ไม่มีตรา สัญลกัษณ์/ยี่ห้อท่ีบรรจุภณัฑ์  ดา้นการตลาดพบว่า วิสาหกิจชุมชนมี

การจาํหน่ายสินคา้/ผลิตภณัฑ ์รวมกนัเป็นกลุ่ม โดยมีช่องทางการจดัจาํหน่ายใหพ้่อคา้คนกลาง (ต่าง

หมู่บ้าน) รวมทั้งมีการพฒันาสินค้าผลิตภณัฑ์ท่ีขายตรงกับความต้องการของลูกค้า และมีการ

รวบรวมติดตามขอ้มูลความตอ้งการของลูกคา้และตลาดอยา่งต่อเน่ือง ดา้นการเงินพบวา่ วิสาหกิจ

ชุมชนไม่มีแนวทางในการบริหารจดัการเงินทุน ไม่มีการออม ไม่มีการจดบนัทึกการเงิน/บญัชี และ

ไม่มีการเปิดเผยข้อมูลทางการเงินและข้อมูลอ่ืนๆ แก่สมาชิก  ด้านการสนับสนุนส่งเสริมของ

เจา้หน้าท่ีภาครัฐพบว่า วิสาหกิจชุมชนไดรั้บความช่วยเหลือหรือสนับสนุนจากสํานกังานเกษตร

อาํเภอ และองค์การบริหารส่วนตาํบลในดา้นการฝึกอบรม การส่งเสริมถ่ายทอดวิชาการ และการ

พฒันาทกัษะ ความรู้ ความสามารถ 

จากการวิเคราะห์ปัจจยัภายในและปัจจยัภายนอก (จุดแข็ง จุดอ่อน โอกาส และ

ขอ้จาํกดั) ท่ีมีผลต่อการดาํเนินงานทั้ง 5 ดา้น พบวา่ ในภาพรวมวสิาหกิจชุมชนมีจุดแขง็ คือ ประธาน

กลุ่มเป็นผูท่ี้มีความรู้ ความสามารถ เป็นท่ียอมรับและไวว้างใจจากสมาชิก แรงงานมีฝีมือและความ

ชาํนาญในการผลิต รวมทั้งมีการพฒันาสินคา้/ผลิตภณัฑ์ท่ีขายตรงกบัความตอ้งการของลูกคา้และ

ติดตามขอ้มูลอยา่งต่อเน่ือง จุดอ่อน คือ ยงัขาดความรู้ ความเขา้ใจในการดาํเนินงานตามรูปแบบของ

วสิาหกิจชุมชน โอกาสคือ หน่วยงานภาครัฐใหก้ารช่วยเหลือและสนบัสนุนอยา่งเตม็ท่ีส่วนขอ้จาํกดั 

คือ สภาวะเศรษฐกิจและคู่แข่งขนั 

ปัญหาและอุปสรรคในการดํา เ นินงานของวิสาหกิจชุมชน ได้แก่  ขาด

ประสบการณ์ในการบริหารจดัการองค์กร ตน้ทุนการผลิตสูง มีช่องทางการจดัจาํหน่ายน้อย ขาด

เงินทุนหมุนเวยีน และการสนบัสนุนของเจา้หนา้ท่ีภาครัฐไม่ตรงกบัความตอ้งการท่ีแทจ้ริงของกลุ่ม 

จากผลการศึกษามีข้อเสนอแนะจากตวัแทนวิสาหกิจชุมชนในการพฒันาการ

ดาํเนินงานของวิสาหกิจชุมชน คือ หน่วยงานภาครัฐควรมีการติดตามผลการดาํเนินงานของกลุ่ม

วิสาหกิจชุมชนอย่างต่อเน่ือง เพื่อให้ทราบถึงศกัยภาพของวิสาหกิจชุมชนในแต่ละกลุ่ม รวมทั้ง

สามารถใหก้ารส่งเสริมและสนบัสนุนตรงตามความตอ้งการท่ีแทจ้ริงของกลุ่ม  

7.3  การบริหารจัดการของวสิาหกจิชุมชน 

ชฎาพร  ไชยศรี (2552) ไดศึ้กษากลยุทธ์การพฒันากลุ่มวิสาหกิจชุมชน แม่บา้น

เกษตรกรบา้นผาฆอ้ง อาํเภอภูกระดึง จงัหวดัเลย ผลการศึกษาพบวา่  

1) กลยุทธ์การพฒันากลุ่มวิสาหกิจชุมชนแม่บา้นเกษตรกรบา้นผาฆอ้ง ตาํบลห้วย

ส้ม อาํเภอภูกระดึง จงัหวดัเลย ดา้นการวางแผนกลุ่ม กาํหนดวตัถุประสงคก์ารจดัตั้งกลุ่ม โดยการ
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ประชุมประจาํทุกเดือน เพื่อจะประเมินผลการดาํเนินงานของกลุ่ม แล้วนาํไปปรับปรุงการผลิต 

ปรับปรุงผลิตภัณฑ์ และการจําหน่ายผลิตภัณฑ์ในคร้ังต่อไป ด้านการจัดการองค์กร กลุ่มมี

โครงสร้างกลุ่มท่ีชดัเจน มีการเลือกตั้งคณะกรรมการกลุ่ม มีกฎระเบียบท่ีร่วมกนัสร้างข้ึนจากการ

ส่ือสารและเรียนรู้โดยการประชุม อบรม สัมมนา ศึกษาดูงาน 

2) ปัจจยัสนบัสนุนความสําเร็จของกลุ่ม ข้ึนอยู่กบัความสามารถในการวางแผน 

การนาํ การควบคุมในการผลิต ความสามารถบริหารจดัการสมาชิก ส่วนการพฒันากลุ่มข่ึนอยูก่บั

การมีเครือข่ายสนบัสนุนดา้นวตัถุดิบ ตลาดและการแลกเปล่ียนความรู้ ประสบการณ์ ปัจจยัเอ้ือท่ี

สําคญัยิ่ง ไดแ้ก่ ความสามคัคี และเสียสละของสมาชิก มีหน่วยงานภาครัฐสนบัสนุนงบประมาณ 

วสัดุอุปกรณ์ มีการกาํหนดหนา้ท่ีและระเบียบกฎเกณฑท่ี์ชดัเจน  

3) ผลการดาํเนินงานของกลุ่มวิสาหกิจชุมชน แม่บา้นเกษตรกรบา้นผาฆอ้ง พบวา่ 

ความสําเร็จตามวตัถุประสงค์ สมาชิกกลุ่มมีรายได้เพิ่มข้ึน คนในครอบครัวและชุมชนมีความ

สามคัคีกนัดีข้ึน ความเป็นองคก์รประชาชน กลุ่มไดรั้บการยอมรับจากชุมชนและมีส่วนช่วยในการ

พัฒนาชุมชน ด้านการบริหารเงินทุนของกลุ่ม มีการระดมหุ้นทําให้เกิดการออม ด้านการ

ประสานงานด้านต่างๆ กลุ่มมีการจดัประชุมทุกเดือนเพื่อร่วมกันพฒันาและแก้ปัญหาในการ

ดาํเนินงานของกลุ่มร่วมกนั  

ธิติมา หอมวุฒิวงศ์ (2552) ไดศึ้กษาเร่ือง ปัจจยัท่ีมีผลต่อการไดรั้บรองมาตรฐาน

ผลิตภณัฑ์ของผลิตภณัฑ์ชุมชน จงัหวดัพะเยา ผลการศึกษาปัจจยัท่ีมีผลต่อการไดรั้บรองมาตรฐาน

ผลิตภณัฑ ์ของผลิตภณัฑชุ์มชนจงัหวดัพะเยา โดยมีนยัสาํคญัทางสถิติ α=0.01 ไดแ้ก่ การตรวจสอบ

คุณภาพผลิตภณัฑ ์ท่ีระดบันยัสาํคญัทางสถิติ α=0.05 ไดแ้ก่ อาชีพหลกั ลกัษณะการทาํงาน ประเภท

ผลิตภณัฑ์ท่ีทาํการผลิต การพฒันาบุคลากร การไดรั้บความช่วยเหลือจากหน่วยงานภาครัฐ ท่ีระดบั

นยัสาํคญัทางสถิติ α=0.01 ไดแ้ก่ การพฒันาผลิตภณัฑ ์ผลการศึกษาปัญหาและขอ้เสนอแนะต่อการ

ได้รับรองมาตรฐานผลิตภณัฑ์ ของผูผ้ลิตชุมชนจงัหวดัพะเยา สําหรับในด้านปัญหาต่อการได้

รับรองมาตรฐานผลิตภณัฑ์ พบว่า ผูผ้ลิตชุมชนขาดความรู้เก่ียวกบัวิธีการผลิตสินคา้เพื่อให้ไดรั้บ

การรับรองมาตรฐานผลิตภณัฑ์ และมีความเห็นว่าระยะเวลาในการพิจารณารับรองมาตรฐาน

ผลิตภณัฑใ์ชเ้วลานาน สาํหรับขอ้เสนอแนะต่อการไดรั้บรองมาตรฐานผลิตภณัฑชุ์มชน มีความเห็น

วา่ควรมีบริการให้คาํปรึกษา แนะนาํในการพฒันาผลิตภณัฑ์ให้มีคุณภาพโดยผูเ้ช่ียวชาญท่ีมีความรู้

ในผลิตภณัฑ์แต่ละประเภทและควรดาํเนินการจดัฝึกอบรมให้ความรู้เก่ียวกบัมาตรฐานผลิตภณัฑ์

ชุมชนสาํหรับผูผ้ลิตในจงัหวดัพะเยา 

ลาํดวน  สระทองอินทร์ (2552) ได้ศึกษาปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการบริหารจดัการ

วิสาหกิจชุมชนในอาํเภอบางเลน จงัหวดันครปฐม ผลการวิจยัพบว่า 1) สมาชิกวิสาหกิจชุมชน
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มากกวา่คร่ึงหน่ึงเป็นเพศชาย มีอายุเฉล่ีย 50.91 ปี ส่วนมากจบการศึกษาชั้นประถมศึกษา ประกอบ

อาชีพหลกัคือ ทาํนา ซ่ึงมีรายไดเ้ฉล่ีย 192,876.71 บาทต่อปี ฐานะทางการเงินของวิสาหกิจชุมชน 

ไดแ้ก่ รายรับเฉล่ีย 17,629.45 บาทต่อปี รายจ่ายเฉล่ีย 15,589.04 บาทต่อปี และเงินทุนหมุนเวียน 

11,574.66 บาทต่อปี มีความรู้เก่ียวกบัการบริหารจดัการวิสาหกิจชุมชนโดย25เฉล่ียอยู่ในระดบัมาก

ท่ีสุด 252) ปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการบริหารจดัการวิสาหกิจชุมชน ไดแ้ก่ อาย ุจาํนวนปีท่ีศึกษา และการ

ดาํรงตาํแหน่งทางสังคม และ 3) ปัญหาท่ีสําคญัคือ แผนปฏิบติังานประจาํปีท่ีกาํหนดไวไ้ม่ชดัเจน 

หรือไม่สามารถปฏิบติัได ้สมาชิกไม่เขา้ใจบทบาทหนา้ท่ีในการปฏิบติังาน วตัถุดิบมีราคาแพง ไม่มี

ผูรั้บผิดชอบในการจดัหาปัจจยัการผลิตตามชนิดของสินคา้บริการ สมาชิกขาดเงินทุนหมุนเวียน

อยา่งพอเพียง การไม่ให้ความสําคญัในการจดัทาํบญัชีรายรับเฉล่ียต่อเดือน ในรอบปีท่ีผา่นมา ขาด

การประชาสัมพนัธ์สินคา้อยา่งต่อเน่ือง ดงันั้น สมาชิกวิสาหกิจชุมชนผูมี้อาํนาจทาํการแทนลาํดบัท่ี 

1 และลาํดบัท่ี 2 จึงเสนอแนะให้ร่วมกนักาํหนดแผนปฏิบติังานประจาํปีให้ชัดเจนหรือสามารถ

ปฏิบติัได ้แบ่งความรับผดิชอบในการปฏิบติังาน เลือกใชว้ตัถุดิบท่ีมีในทอ้งถ่ิน กาํหนดผูรั้บผดิชอบ

ในการจดัหาปัจจยัการผลิตตามชนิดของสินคา้/บริการ ระดมหุ้นเพื่อให้มีเงินทุนหมุนเวียนอย่าง

เพียงพอ หน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง ควรช้ีให้เห็นประโยชน์ของการจดัทาํบญัชีรายรับ25เฉล่ียต่อเดือนใน

รอบปีท่ีผา่นมา และประชาสัมพนัธ์สินคา้อยา่งต่อเน่ือง โดยวธีิการและช่องทางท่ีเพิ่มมากข้ึน  

จนัทิมา  ธัญญเจริญ (2553) ไดศึ้กษาปัจจยัท่ีส่งผลต่อการบริหารจดัการของกลุ่ม

วิสาหกิจชุมชนในจงัหวดัพงังา ผลการศึกษาจากตวัอย่างพบว่า ลกัษณะทัว่ไปของกลุ่มวิสาหกิจ

ชุมชนในจงัหวดัพงังา พบวา่ ส่วนใหญ่ดาํเนินกิจกรรมเด่ียว ร้อยละ 72.97 มีจาํนวนสมาชิก ตํ่าสุด 6 

คน สูงสุด 262 คน และ ส่วนใหญ่อยูท่ี่ระดบันอ้ยกวา่ 26 คน ร้อยละ 73.51 อายกุารจดัตั้งกลุ่ม ตํ่าสุด 

2 ปี สูงสุด 20 ปี ร้อยละ 55.14 มีอายุการจดัตั้งอยูท่ี่ระดบันอ้ยกวา่ 6 ปี มีจาํนวนเงินทุน ตํ่าสุด 2,000 

บาท สูงสุด 800,000 ร้อยละ 49.73 มีเงินทุนอยู่ท่ีน้อยกว่า 50,001 บาท และรายไดข้องกลุ่มตํ่าสุด 

3,000 บาท สูงสุด 3,000,000 บาท และร้อยละ 44.86 มีรายได้น้อยกว่า 100,001 บาท การบริหาร

จดัการของกลุ่มวิสาหกิจชุมชนในจงัหวดัพงังา โดยรวมอยูใ่นระดบัปานกลาง เม่ือพิจารณาเป็นราย

ดา้น พบวา่ทุกดา้นมีการปฏิบติัอยูใ่นระดบัปานกลางโดยเฉล่ียสูงสุด คือ ดา้นการจดั องคก์าร ดา้น

การบงัคบับญัชา ดา้นการควบคุม ดา้นการประสานงาน และดา้นการวางแผนตามลาํดบัเม่ือพิจารณา

เปรียบเทียบการบริหารจดัการของกลุ่ม จาํแนกตามลกัษณะทัว่ไป ไดแ้ก่ จาํนวนสมาชิก อายุการ

จดัตั้งกลุ่ม จาํนวนเงินลงทุน และรายไดข้องกลุ่มแตกต่างกนัมีระดบัการปฏิบติัการบริหารจดัการ 

ดา้นการจดัองค์การ ดา้นบงัคบับญัชา และดา้นการควบคุม แตกต่างกนัอย่างมีนยัสําคญัทางสถิติ 

ปัญหา และอุปสรรคในการดาํเนินงานของกลุ่มวสิาหกิจชุมชนในจงัหวดัพงังา โดยรวมอยูใ่นระดบั

น้อย เม่ือพิจารณาปัญหาในรายด้าน พบว่า ด้านการเงิน (เงินทุน) เป็นอนัดบัแรก มีปัญหาอยู่ใน



 54 

ระดบัปานกลาง รองลงมามีปัญหา และอุปสรรคอยูใ่นระดบัน้อย ไดแ้ก่ ดา้นวตัถุดิบ และดา้นการ

วางแผน ส่วนอนัดบัสุดทา้ย ดา้นวสัดุอุปกรณ์ อาคาร และสถานท่ีดาํเนินการ มีปัญหา และอุปสรรค

อยู่ในระดบัน้อยมาก เม่ือพิจารณาเปรียบเทียบตามลกัษณะทัว่ไปของกลุ่มวิสาหกิจชุมชน พบว่า 

กลุ่มวิสาหกิจชุมชนท่ีมีรายไดแ้ตกต่างกนัมีระดบัปัญหา และอุปสรรคในการดาํเนินงานแตกต่าง

อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติ นอกจากน้ีพบว่าปัญหา และอุปสรรคโดยรวมในการดําเนินงาน มี

ความสัมพนัธ์กบัระดบัการปฏิบติัการบริหารจดัการโดยรวม ในทิศทางเดียวกนั ท่ีระดบัค่อนขา้งสูง 

อยา่งมีนยัสําคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01 เม่ือพิจารณารายดา้น พบวา่ ดา้นการควบคุมมีความสัมพนัธ์

มากท่ีสุดในทิศทางเดียวกนั ระดบัค่อนขา้งสูง ส่วนดา้นการประสานงาน ดา้นการบงัคบับญัชา ดา้น

การจดัองค์การ และด้านการวางแผน มีความสัมพนัธ์อย่างมีนยัสําคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01 ใน

ทิศทางตรงกนัขา้ม ท่ีระดบัปานกลาง ตามลาํดบั ความตอ้งการใหห้น่วยงานของรัฐช่วยเหลือ อนัดบั

แรกเป็นเร่ืองการใหค้าํแนะนาํ และฝึกอบรมเก่ียวกบัการบริหารจดัการกลุ่มแก่สมาชิก รองลงมาเป็น

เร่ืองการใหค้าํแนะนาํ การฝึกอบรมเก่ียวกบัเร่ืองการบญัชี การตลาด และจดัหาแหล่งเงินทุน การให้

คาํแนะนาํ และการฝึกอบรมเก่ียวกบัการพฒันาผลิตภณัฑ์ให้ได้รับเคร่ืองหมายรับรองมาตรฐาน 

และอันดับสุดท้าย คือ การให้ค ําเก่ียวกับการแนะนําถ่ายทอดความรู้เก่ียวกับ เทคนิค และ

กระบวนการผลิตใหม่ๆ เพื่อเพิ่มมูลค่า 

พวงเกสร  วงศ์อนุพรกุล (2553) ไดศึ้กษาแนวทางการพฒันาด้านการตลาดของ

วิสาหกิจชุมชน : กรณีศึกษาวิสาหกิจชุมชน กลุ่มแม่บา้นวดัจนัทร์พฒันา หมู่ท่ี 7 ตาํบลวดัจนัทร์ 

อาํเภอเมือง จงัหวดัพิษณุโลก ผลการวิจยัพบว่า 1. การดาํเนินงานดา้นการตลาด ไดผ้ลิตผลิตภณัฑ์

ประเภทแชมพูและครีมนวดผสมสมุนไพรท่ีปลูกในชุมชนโดยใช้ภูมิปัญญาทอ้งถ่ินเพื่อจาํหน่าย 

เป็นอาชีพเสริมและสร้างรายได ้ผลิตภณัฑ์มีความหลากหลายและไดรั้บการรับรองมาตรฐานจาก

หน่วยงานราชการส่วนใหญ่ได้รับการส่งเสริมและสนับสนุนจากภายนอกทั้งภาครัฐและเอกชน 

สภาพปัญหาด้านการตลาดท่ีสําคญัคือ ปัญหาการบรรจุภัณฑ์ยงัขาดการพฒันารูปแบบท่ีเป็น

เอกลกัษณ์ กาตั้งราคายงัไม่เป็นไปตามมาตรฐานสากล แหล่งจาํหน่ายยงัมียอดขายนอ้ย และขาดการ

ประชาสัมพนัธ์ผลิตภณัฑ์อยา่งต่อเน่ือง 2. แนวทางการพฒันาดา้นการตลาด กาํหนดแนวทางดา้น

ผลิตภณัฑ์ โดยปรับปรุงรูปลกัษณ์กล่ิงบรรจุสินคา้ให้เป็นเอกลกัษณ์และป้องกนัสินคา้หาย ด้าน

ราคาจาํหน่าย กาํหนดราคาโยมีส่วนลดตามยอดสั่งซ้ือ และให้พ่อค่าปลีกกาํหนดราคาไดเ้อง ดา้น

การจดัจาํหน่าย นาํสินคา้ไปจาํหน่ายตามงานแสดงสินคา้ท่ีหน่วยงานราชการและเอกชนจดัข้ึน ฝาก

ขายตามเครือข่ายวิสาหกิจชุมชนและสถานเสริมความงามและด้านการส่งเสริมการขาย โดยนาํ

สินคา้ไปจดัแสดง การจาํหน่ายตรง การให้ข่าวเก่ียวกบัสินคา้ การจดัทาํแผ่นพบั ป้ายโฆษณา และ

ประชาสัมพนัธ์ทางวิทยุชุมชน หนังสือพิมพ์ท้องถ่ิน และอินเทอร์เน็ต 3. ผลการประเมินแนว
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ทางการพฒันาดา้นการตลาด มีความเหมาะสมในการพฒันาดา้นผลิตภณัฑ์ ดา้นราคาจาํหน่าย ดา้น

การจัดจําหน่าย และด้านการส่งเสริมการขาย ภาพรวมอยู่ในระดับมากแลเม่ือพิจารณาใน

รายละเอียด การจดัแสดงสินคา้ตามท่ีหน่วยงานราชการหรือเอกชนจดัข้ึน เพื่อจะไดเ้ป็นท่ีรู้จกัในวง

กวา้ง ซ่ึงเป็นดา้นการส่งเสริมการขาย มีความเหมาะสมมากท่ีสุด 

มนูญ  สกุณี (2553) ไดศึ้กษาปัจจยัท่ีมีผลต่อความสําเร็จในการบริหารจดัการกลุ่ม

วิสาหกิจชุมชนกรณีศึกษาจงัหวดัปราจีนบุรี ผลการศึกษาพบว่า กลุ่มการผลิตพืชมีปัจจยัสําคญั 5

ปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อความสําเร็จเรียงตามลาํดบั ไดแ้ก่ การบริหารสมาชิกวิสาหกิจชุมชน ทิศทาง

วสิาหกิจชุมชน การบริหารตลาด การจดัการความรู้และขอ้มูลข่าวสาร และสภาพรวมการดาํเนินงาน

วิสาหกิจชุมชน สามารถพยากรณ์แนวโนม้ความสําเร็จไดต้รงกบัผลการประเมินร้อยละ 98.90 ส่วน

กลุ่มผลิตสัตวแ์ละประมง มีอิทธิพลของ 2 ปัจจยั คือ การจดัการความรู้และขอ้มูลข่าวสาร และ

ภาพรวมการดาํเนินงานวิสาหกิจชุมชน สามารถพยากรณ์แนวโน้มความสําเร็จของกลุ่มไดต้รงกบั

ผลการประเมิน ร้อยละ 100.00 ส่วนการใชปั้จจยั จาํนวนสมาชิกและอายุของกลุ่มในการพยากรณ์

ความสาํเร็จพบวา่ ในกลุ่มการผลิตพืช ปัจจยัท่ีมีผลต่อความสาํเร็จคือ อายขุองกลุ่ม สามารถพยากรณ์

แนวโนม้ความสาํเร็จของกลุ่มไดต้รงกบัผลการประเมินร้อยละ 50.00 ส่วนกลุ่มผลิตสัตวแ์ละประมง 

มีอิทธิพลของ 2 ปัจจยั คือ จาํนวนสมาชิก และอายุของกลุ่ม สามารถพยากรณ์แนวโนม้ความสําเร็จ

ของกลุ่มไดต้รงกบัผลการประเมินร้อยละ 34.60 ซ่ึงควรมีการศึกษากลุ่มอาชีพอ่ืน และปัจจยัอ่ืนๆ 

เพื่อท่ีจะนาํปัจจยัท่ีเหมาะสมกบแต่ละกลุ่มอาชีพไปใช้ในการพฒันาเพื่อประโยชน์ต่อส่วนรวม

ต่อไป  

ดวงเนตร  ภู่ปาน (2554) ไดศึ้กษาแนวทางการพฒันากลุ่มวิสาหกิจชุมชนไมผ้ล

ตาํบลหินลาด อาํเภอวดัโบสถ์ จังหวดัพิษณุโลก ผลการศึกษาพบว่า การดําเนินงานของกลุ่ม

วสิาหกิจชุมชนไมผ้ลตาํบลหินลาด อาํเภอวดัโบสถ ์จงัหวดัพิษณุโลก มีการกาํหนดตาํแหน่งหนา้ท่ีท่ี

ชดัเจน และพฒันากระบวนการผลิต การตลาด การจาํหน่าย และการส่งเสริมการตลาด และพบว่า 

แนวทางการพฒันาวิสาหกิจชุมชนไมผ้ล ตาํยลหินลาดนั้น ตอ้งมีการพฒันากลุ่มเสมอ มีการเพิ่ม

ปริมาณผลผลิตให้มากข้ึน ซ่ึงการเพิ่มปริมาณผลผลิต กลุ่มตอ้งการความช่วยเหลือดา้นการเงิน แบบ

งบประมาณให้เปล่า เพราะไม่มีเงินลงทุนและไม่อยากเป็นหน้ีตอ้งมีการจดัหาศูนยท่ี์ทาํการถาวร

ของกลุ่ม และสมาชิกกลุ่มตอ้งมีความกระตือรือร้น เพื่อพฒันาตนเองในการประกอบอาชีพผลิตไม้

ผลใหเ้ป็นอาชีพหลกัมากกวา่น้ี ซ่ึงจะนาํไปสู่การพฒันากระบวนการผลิต การตลาดต่างๆ ต่อไปจาก

การศึกษาแนวทางการพฒันากลุ่มวิสาหกิจชุมชนไมผ้ลตาํบลหินลาด อาํเภอวดัโบสถ์ จงัหวดั

พิษณุโลก ผูศึ้กษาจึงขอเสนอโครงการปรับปรุงดา้นการพฒันากลุ่มวิสาหกิจชุมชนไมผ้ลตาํบลหิน

ลาด จาํนวน 3 โครงการ ดังน้ี 1) โครงการส่งเสริมและพฒันาสินค้าชุมชน 2) โครงการเพิ่ม
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ประสิทธิภาพสมาชิกกลุ่มวสิาหกิจชุมชนไมผ้ลตาํบลหินลาด 3) โครงการพฒันาการบรรจุหีบห่อไม้

ผลตาํบลหินลาด  

พนิดา  ไพรนารี (2554) ได้ศึกษาการจดัการวิสาหกิจชุมชนในจงัหวดักาฬสินธ์ุ  

ผลการวจิยั พบวา่ จากการวเิคราะห์ขอ้มูล กลุ่มตวัอยา่งท่ีทาํการสาํรวจขอ้มลู จานวน 312 กลุ่ม ส่วน

ใหญ่ ผลิตภณัฑ์ของกลุ่มท่ีบรรจุภณัฑ์ ไม่มีตรา สัญลกัษณ์ ยี่ห้อ กลุ่มวิสาหกิจไม่มีเวบ็ไซตเ์ป็นของ

ตนเอง จาํนวนพนกังานทั้งหมด (ทั้งแบบรายเดือน และรายวนั) จาํวนพนกังาน 10-30 คน มูลค่ารวม

ของสินทรัพยถ์าวร (รวมท่ีดิน) ประมาณ 1,000,001-2,000,000 บาท ยอดขายรวมในปี พ.ศ. 2552 

ประมาณ 300,001-500,000 บาท ผลกาํไรก่อนหักภาษีในปี พ.ศ. 2552 ประมาณ 400,001-600,000 

บาท แหล่งท่ีมาของเงินทุน ของสมาชิกในกลุ่ม สถาบนัการเงิน หรือหน่วยงานท่ีให้ความช่วยเหลือ

หรือกูย้ืมกองทุนหมู่บา้น กลุ่มวิสาหกิจชุมชนไดรั้บความช่วยเหลือ หรือ สนบัสนุนจากหน่วยงาน

กรมพฒันาชุมชน (เช่น OTOP) ผลิตภณัฑ์ของกลุ่มได้รับใบรับรองจากหน่วยงานของรัฐ หรือ

เอกชน ระดบัประเมินศกัยภาพของวสิาหกิจชุมชน ในจงัหวดักาฬสินธ์ุ เรียงลาํดบัค่าร้อยละจากมาก

ไปหานอ้ย ไดด้งัน้ี ระดบัปานกลาง ระดบัดี และระดบันอ้ย ระดบัผลกาํไรจากการดาํเนินงาน ตาม

ระดบัศกัยภาพของวิสาหกิจชุมชน ในจงัหวดักาฬสินธ์ุ ส่วนใหญ่อยูใ่นระดบัปานกลาง ซ่ึงสามารถ

เรียงลาํดบัค่าร้อยละจากมากไปหานอ้ย 3 ลาํดบั ดงัน้ี นอ้ยกวา่ 100,000 บาท 400,001-600,000 บาท 

และ100,001-200,000 บาท ระดบัความสําเร็จในการบริหารจดัการ ดา้นการตลาด คือ ลูกคา้เดิมมี

ปริมาณการสั่งซ้ือเพิ่มข้ึน ดา้นการผลิต คือ ผลิตสินคา้ไดต้ามระยะเวลาท่ีวางแผนไว ้ดา้นการเงิน คือ 

สามารถหาแหล่งเงินทุนสารองไดง่้าย ดา้นการจดัการ คือ มีวิธีการประเมินการทาํงานของพนกังาน

ท่ีมีคุณภาพ ระดบัปัญหาในการบริหารจดัการ ดา้นการตลาด คือ ขาดแผนการตลาด ดา้นการผลิต 

คือมีของเสียจากการผลิตมาก ดา้นการเงินและบญัชี คือ มีระบบบญัชีไม่ดี ดา้นการจดัการ คือ ขาด

ประสบการณ์ในการบริหารจดัการ ความสัมพนัธ์ระหวา่งการจดัการ กบั ขอ้มูลพื้นฐานของวสิาหกิจ

ชุมชน จาํนวนพนกังานทั้งหมดแตกต่างกนัโดยรวมมีความสัมพนัธ์กบัการบริหารจดัการ มูลค่ารวม

ของสินทรัพยถ์าวรแตกต่างกนัมีความสัมพนัธ์กบัการบริหารจดัการ ยอดขายรวมต่อปีแตกต่างกนั

โดยรวมไม่มีความสมัพนัธ์กบัการบริหารจดัการ กาํไรแตกต่างกนั ไม่มีความสัมพนัธ์กบัการบริหาร

จดัการ แหล่งท่ีมาของเงินทุนแตกต่างกนัมีความสัมพนัธ์กบัการบริหารจดัการ สถาบนัการเงิน หรือ

หน่วยงานท่ีใหค้วามช่วยเหลือหรือกูย้มื แตกต่างกนัมีความสัมพนัธ์กบัการบริหารจดัการ หน่วยงาน

ท่ีใหค้วามช่วยเหลือ หรือสนบัสนุนโดยรวมไม่แตกต่างกนั ความสมัพนัธ์ระหวา่งระดบัการประเมิน

ศกัยภาพ กบัขอ้มูลพื้นฐานของวิสาหกิจชุมชน กลุ่มวิสาหกิจชุมชน ท่ีมีจาํนวนพนกังานทั้งหมด

แตกต่างกัน มีความสัมพนัธ์กับระดับการประเมินศกัยภาพ ยอดขายรวมต่อปีแตกต่างกนั ไม่มี

ความสัมพนัธ์กบัระดบัการประเมินศกัยภาพ กาไรแตกต่างกนั ไม่มีความสัมพนัธ์กบัระดบัการ
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ประเมินศกัยภาพ แหล่งท่ีมาของเงินทุน มีความสัมพนัธ์กบัระดบัการประเมินศกัยภาพ สถาบนั

การเงิน หรือหน่วยงานท่ีให้ความช่วยเหลือหรือกูย้มื มีความสัมพนัธ์กบัระดบัการประเมินศกัยภาพ 

หน่วยงานท่ีให้ความช่วยเหลือหรือสนบัสนุน มีความสัมพนัธ์กบัระดบัการประเมินศกัยภาพ และ

หน่วยงานของรัฐหรือเอกชน ท่ีให้การรับรองผลิตภณัฑ์ มีความสัมพนัธ์กบัระดับการประเมิน

ศกัยภาพ 

จารุวรรณ  บุญลอย (2556) ไดศึ้กษาการพฒันาการดาํเนินงานของวิสาหกิจชุมชน

ในอาํเภอพรหมพิราม จงัหวดัพิษณุโลก ผลการศึกษาพบว่า 1) สภาพทางสังคมและเศรษฐกิจ (1) 

วิสาหกิจชุมชนระดับดี สมาชิกส่วนใหญ่เป็นเพศชาย อายุเฉล่ีย 49.23 ปี จบชั้นประถมศึกษา 

ประกอบอาชีพทาํนา และสาเหตุท่ีตดัสินใจเขา้ร่วมเป็นสมาชิกกลุ่มส่วนใหญ่ เพราะตอ้งการรายได้

เสรอม รายไดร้วมของคารัวเรือนภาคเกษตรเฉล่ีย 158,140.00 บาท รายไดร้วมครัวเรือนนอกภาค

เกษตรเฉล่ีย 75,812.00 บาท รายจ่ายรวมครัวเรือนภาคเกษตรเฉล่ีย 100,410.00 บาท (2) วิสาหกิจ

ชุมชนระดับปานกลาง สมาชิกส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง อายุเฉล่ีย 51.78 ปี ส่วนใหญ่จบชั้ น

ประถมศึกษา ประกอบอาชีพทาํนา และสาเหตุท่ีตดสินใจเขา้ร่วมเป็นสมาชิกกลุ่ม เพราะตอ้งการ

รายไดเ้สริม รายไดร้วมของครัวเรือนภาคเกษตรเฉล่ีย 190,575.51 บาท รายไดร้วมครัวเรือนนอก

ภาคเกษตรเฉล่ีย 52,280.48 บาท รายจ่ายรวมครัวเรือนภาคเกษตรเฉล่ีย 121,337.50 บาท (3) 

วิสาหกิจชุมชนระดับต้องปรบปรุง สมาชิกส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง อายุเฉล่ีย 51.60 ปี จบชั้ น

ประถมศึกษา ประกอบอาชีพทาํนา และสาเหตุท่ีตดัสินใจเขา้ร่วมเป็นสมาชิกกลุ่ม เพราะตอ้งการ

ความรู้ รายไดร้วมของครัวเรือนจากภาคเกษตรเฉล่ีย 224,057.69 บาท รายไดร้วมของครัวเรือนนอก

ภาคเกษตรเฉล่ีย 57,638.29 บาท 2) สมาชิกวิสาหกิจชุมชนส่วนใหญ่มีความรู้พื้นฐานเก่ียวกบั

วิสาหกิจชุมชน 3) วิสาหกิจชุมชนทั้ง 3 ระดบั มีความคิดเห็นดา้นการพฒันาแตกต่างกนั ทางดา้น

บริหารวิสาหกิจชุมชน การจดัการความรู้และขอ้มูลข่าวสาร การบริหารสมาชิกวิสาหกิจชุมชน 

กระบวนการจดัการสินคา้หรือบริการ และผลลพัธ์การดาํเนินงานวิสาหกิจชุมชน มีความคิดเห็นไม่

แตกต่างกนัอย่างมีนยัสําคญัทางสถิติทางดา้นการวางแผนการดาํเนินงานและการบริหารตลาด 4) 

วิสาหกิจชุมชนระดบัดีมีปัญหาในน้อยท่ีสุด รองลงมาคือ ระดบัปานกลาง และระดบัตอ้งปรับปรุง

ตามลาํดบั 5) ขอ้เสนอแนะคือ หน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งควรให้การส่งเสริมและสนับสนุนวิสาหกิจ

ชุมชนในด้านต่างๆ ตามความตอ้งการหรือปัญหาเพื่อให้วิสาหกิจชุมชนเกิดการพฒันาอย่างมี

ประสิทธิภาพตามศกัยภาพแต่ละวสิาหกิจชุมชน 

สุภาพร  รักดี (2556) ไดศึ้กษาแนวทางการบริหารจดัการวิสาหกิจชุมชนของกลุ่ม

ทอผา้ บา้นเด่นววั อาํเภอวงัเจา้ จงัหวดัตากผลการศึกษาพบวา่ 1. การบริหารจดัการวิสาหกิจชุมชน

กลุ่มทอผา้บา้นเด่นววั อาํเภอวงัเจา้ จงัหวดัตาก พบวา่ การบริหารจดัการวิสาหกิจชุมชนกลุ่มทอผา้
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บา้นเด่นววั อาํเภอวงัเจา้ จงัหวดัตาก สมาชิก ให้ความสําคญัการบริหารอยูใ่นระดบัสูง เม่ือพิจารณา

เป็นรายดา้น พบวา่ ดา้นการบริหารจดัการสมาชิกใหค้วามสําคญัความถ่ีอยูใ่นระดบัสูง รองลงมาคือ 

ดา้นการตลาด ดา้นการผลิตตามลาํดบั 2. แนวทางการบริหารจดัการวิสาหกิจชุมชนกลุ่มทอผา้บา้น

เด่นววั อาํเภอวงัเจ้าจงัหวดัตาก 2.1 ด้านการบริหารจดัการ ควรมีหน่วยงานราชการต่างๆ หรือ

เจา้หนา้ท่ี ท่ีเก่ียวขอ้งมาช่วยกาํกบัดูแลในการบริหารจดัการกาํหนดคุณสมบติัคดัเลือกบุคคลเขา้มา

เป็น สมาชิกใหม่อยา่งครอบคลุมใหม้ากข้ึน จดัใหศึ้กษาดูงาน ดา้นการบริหารจดัการของกลุ่มทอผา้

ใกลเ้คียง หรือไดมี้โอกาสไปแลกเปล่ียนเรียนรู้กบักลุ่มทอผา้อ่ืนๆ เพื่อพฒันาการบริหารจดัการท่ีดี 

2.2 ดา้นการผลิต ควรส่งเสริมให้สมาชิกกลุ่มทอผา้มีการผลิตวตัถุดิบในทอ้งถ่ินของตนเองให้มาก

ท่ีสุด โดยไม่ตอ้งพึ่งพาวตัถุดิบจากท่ีอ่ืน รวมทั้งพฒันาความรู้และเทคนิคในการผลิตใหมี้คุณภาพได้

มาตรฐานเพือ่ช่วยลดตน้ทุนท่ีราคาสูงจากการซ้ือวตัถุดิบจากท่ีอ่ืน 2.3 ดา้นการตลาด ควรพฒันาและ

ใหค้วามรู้รวมทั้งการส่งเสริมการจดัทาํแผนธุรกิจ การส่งเสริมและประชาสัมพนัธ์สินคา้ของสมาชิก

นาํสินคา้ของกลุ่มสมาชิกเขา้ร่วมการแสดงสินคา้ในงานต่างๆ และเผยแพร่ผลิตภณัฑ์ของทางกลุ่ม

ผา่นทางเวบ็ไซด ์แผน่พบั วารสารของทางอาํเภอวงัเจา้ จดัประชุมกบัสมาชิกกลุ่มเพื่อทาํขอ้ตกลงใน

การจาํหน่ายผลิตภณัฑ ์รวมทั้งการกาํหนดราคากลางของผลิตภณัฑ ์ 



บทที ่ 3 

วธีิดาํเนินการวจิัย 

 

 

1. ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง  

 

1.1  ประชากร วสิาหกิจชุมชนใน 6 อาํเภอ (อาํเภอเมืองนนทบุรี อาํเภอบางกรวย อาํเภอ

ปากเกร็ด อาํเภอบางบวัทอง อาํเภอบางใหญ่ อาํเภอไทรน้อย) ในเขตพื้นท่ีจงัหวดันนทบุรี จาํนวน 

313 กลุ่ม 

1.2 กลุ่มตัวอย่าง กาํหนดขนาดกลุ่มตวัอย่างในการวิจยั โดยใช้สูตรหาขนาดกลุ่ม

ตวัอยา่งของ TaroYamane (Yamane 1973 ,1088 อา้งใน จินดา ขลิบทอง , 2544 , น19 - 20) ดงัน้ี  

n =        N                 
     

1+Ne2 

กาํหนดให ้ n  =  ขนาดตวัอยา่ง 

         N =  ขนาดของประชากร 

        e  =  ค่าความคลาดเคล่ือนท่ีผูว้จิยัยอมรับได ้

แทนค่า 

                                       n  =               313                 

                                                   1+ 313 (0.05) 2                
       =   176 กลุ่ม 

ดงันั้น จะไดก้ลุ่มตวัอยา่งจากประชากรท่ีเป็นเกษตรกร จาํนวน 176 กลุ่ม 

 

2.   เคร่ืองมอืทีใ่ช้ในการวิจัย 

 

2.1 องค์ประกอบของเคร่ืองมือทีใ่ช้ในการวจัิย  

แบบสัมภาษณ์แบบมีโครงสร้าง ซ่ึงมีลกัษณะคาํถามเคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวิจยั คือ 

แบบสัมภาษณ์ ซ่ึงคาํถามประกอบดว้ย 2 ลกัษณะ ไดแ้ก่ 1) คาํถามแบบปลายปิด 2) เป็นคาํถามแบบ

ปลายเปิด ตามประเด็นของวตัถุประสงค ์เพื่อใหผู้ต้อบสามารถแสดงความคิดเห็นเก่ียวกบัคาํถามได ้

โดยแบบสัมภาษณ์ ซ่ึงแบ่งขอ้มูลออกเป็น 4  ตอน ดงัน้ี 
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ตอนที ่1 สภาพพืน้ฐานทางสังคมและเศรษฐกจิของผู้ทีเ่กีย่วข้องกบัการผลิตสินค้า

ของวิสาหกจิชุมชน มีลกัษณะคาํถามเป็นแบบตรวจสอบรายการ (check list)  

ตอนที่ 2 การดําเนินงานวิสาหกิจชุมชน ประกอบด้วยคาํถามแบบเลือกตอบใน

เร่ือง ขอ้มูลทัว่ไปของวสิาหกิจชุมชนมีลกัษณะคาํถามเป็นแบบตรวจสอบรายการ (Check list)  ส่วน

คาํถามเก่ียวกบัทิศทางการดาํเนินงานของวิสาหกิจชุมชน  การวางแผนงานของวิสาหกิจชุมชน การ

บริหารการตลาด  การจัดการความรู้และข้อมูลข่าวสาร  การบริหารสมาชิกวิสาหกิจชุมชน 

กระบวนการจดัการสินค้าและบริการ  และผลลพัธ์ของการดาํเนินงานวิสาหกิจชุมชน ลกัษณะ

แบบสอบถามเป็นแบบเลือกตอบ “มี” กบั “ไม่มี” โดยกาํหนดให ้“มี”  เท่ากบั 1 คะแนน และ“ไม่มี” 

เท่ากบั 0 คะแนน  

ตอนที่ 3 การผลิตสินค้าวิสาหกิจชุมชนตามมาตรฐานความปลอดภัย ลักษณะ

แบบสอบถามเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) โดยกาํหนดระดบัการปฏิบติัเป็น 3 

ระดบั ดงัน้ี 

คะแนน 3  หมายถึง ปฏิบติัประจาํ 

คะแนน 2  หมายถึง ปฏิบติัเป็นบางคร้ัง 

คะแนน 1  หมายถึง ไม่เคยปฏิบติั 

ตอนที่ 4 ปัญหาและข้อเสนอแนะการพัฒนาสินค้าวิสาหกิจชุมชนให้ได้มาตรฐาน 

ลกัษณะแบบสอบถามเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) โดยกาํหนด ระดบัปัญหาเป็น 

4 ระดบั ดงัน้ี 

               คะแนน 4  หมายถึง มีปัญหาระดบัมาก 

             คะแนน 3  หมายถึง มีปัญหาระดบัปานกลาง 

             คะแนน 2  หมายถึง มีปัญหาระดบันอ้ย 

             คะแนน 1  หมายถึง ไม่มีปัญหา 

กาํหนดระดบัขอ้เสนอแนะออกเป็น 3 ระดบั ดงัน้ี 

               คะแนน 3  หมายถึง มีระดบัความจาํเป็นมาก 

             คะแนน 2  หมายถึง มีระดบัความจาํเป็นปานกลาง 

             คะแนน 1  หมายถึง มีระดบัความจาํเป็นนอ้ย 

2.2 การสร้างเคร่ืองมือ 

ผูว้ิจยัไดส้ร้างแบบสัมภาษณ์การพฒันาสินคา้วิสาหกิจชุมชนในจงัหวดันนทบุรี

ใหไ้ดม้าตรฐาน โดยการ 

1) ศึกษาการสร้างแบบสัมภาษณ์จากเอกสาร และงานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง 
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2) ดาํเนินการสร้างแบบสอบภาษณ์แลว้นาํเสนอต่ออาจารยท่ี์ปรึกษาวิทยานิพนธ์ 

เพื่อตรวจสอบความถูกตอ้ง เหมาะสม ตรงตามเน้ือหา และครอบคลุมตามวตัถุประสงคข์องการวิจยั 

แลว้ดาํเนินการแกไ้ขตามอาจารยท่ี์ปรึกษาวทิยานิพนธ์เสนอแนะ 

3) นาํแบบสัมภาษณ์ท่ีผ่านการแกไ้ขแลว้มาจดัพิมพ ์เพื่อใช้ในการเก็บรวบรวม

ขอ้มูลต่อไป 

 

3.  การเกบ็รวมรวมข้อมูล 

 

ผูว้ิจยัทาํการเก็บขอ้มูลโดยใชแ้บบสัมภาษณ์ ออกไปสัมภาษณ์วิสาหกิจชุมชน จาํนวน 

176 คน ในจงัหวดันนทบุรี โดยดาํเนินการช้ีแจงเร่ือง วตัถุประสงค ์ความเป็นมา และประโยชน์ท่ีจะ

ไดรั้บจากงานวิจยัน้ี และดาํเนินการสัมภาษณ์โดยผูส้ัมภาษณ์เป็นคนอ่านแบบสอบถาม แลว้ผูใ้ห้

สัมภาษณ์เป็นคนตอบคาํถาม  ผูส้ัมภาษณ์บนัทึกคาํตอบ ตรวจสอบความครบถว้นของเน้ือหา แลว้

เก็บขอ้มูลมาวเิคราะห์ เดือนเมษายน – เดือนกรกฎาคม 2561 

 

4.  การวเิคราะห์ข้อมูล 

 

เม่ือเก็บขอ้มูลได้แล้ว ตรวจสอบความถูกต้องและจดัทาํรหัสตัวแปรลงโปรแกรม

คอมพิวเตอร์สาํเร็จรูป ในการวเิคราะห์ขอ้มูลและใชส้ถิติในการวเิคราะห์ 

4.1  สภาพพื้นฐานทางสังคมและเศรษฐกิจ ของผูท่ี้เก่ียวขอ้งกบัการผลิตสินคา้ของ

วิสาหกิจชุมชน ใช้สถิติแจกแจงความถ่ี ค่าเฉล่ีย ค่าร้อยละ ค่าตํ่าสุด ค่าสูงสุด ส่วนเบ่ียงเบน

มาตรฐาน 

4.2 การดําเนินงานของวิสาหกิจชุมชน ใช้สถิติแจกแจงความถ่ี ค่าเฉล่ีย ค่าร้อยละ ค่า

ตํ่าสุด ค่าสูงสุด ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน  

ช่วงห่างของคะแนน   =     คะแนนสูงสูด – คะแนนตํ่าสุด 

                 จาํนวนระดบั 

             =    1 – 0    

                                3 

        =       1  =  0.33 

                       3 

และกาํหนดช่วงการปฏิบติัดงัน้ี  
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ค่าเฉล่ีย 0.01 – 0.33 หมายถึง มีการปฏิบติัระดบันอ้ย 

ค่าเฉล่ีย 0.34 – 0.66 หมายถึง มีการปฏิบติัระดบัปานกลาง 

ค่าเฉล่ีย 0.67 – 1.00 หมายถึง มีการปฏิบติัระดบัมาก 

4.3 การผลติสินค้าวสิาหกจิชุมชนตามมาตรฐานความปลอดภัย ใชส้ถิติแจกแจงความถ่ี 

ค่าเฉล่ีย ค่าร้อยละ ค่าตํ่าสุด ค่าสูงสุด ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ใชเ้กณฑใ์นการกาํหนดระดบัการ

ปฏิบติั ดงัน้ี 

ช่วงห่างของคะแนน   =     คะแนนสูงสูด – คะแนนตํ่าสุด 

                 จาํนวนระดบั 

              =      3 – 1    

                                   3 

              =      2 = 0.66  

                      3 

ดงันั้น สามารถแปลความหมายของระดบัการปฏิบติั ตามค่าเฉล่ีย ดงัน้ี 

1.00 – 1.66 หมายถึง มีการปฏิบติัเป็นประจาํ 

1.67 – 2.33 หมายถึง มีการปฏิบติัเป็นบางคร้ัง 

2.34 – 3.00 หมายถึง มีการปฏิบติันอ้ย 

4.4 ปัญหาและข้อเสนอแนะในการส่งเสริมและพฒันาสินค้าวสิาหกจิชุมชนได้

มาตรฐานความปลอดภัย ใชเ้กณฑใ์นการกาํหนดระดบัปัญหาดงัน้ี 

ช่วงห่างของคะแนน   =     คะแนนสูงสูด – คะแนนตํ่าสุด 

                  จาํนวนระดบั 

              =         4 – 1    

                          4 

              =     3 =  0.75 

        4 

ดงันั้น สามารถแปลความหมายของระดบัปัญหา ตามค่าเฉล่ีย ดงัน้ี 

1.00 – 1.75 หมายถึง ระดบัปัญหานอ้ยท่ีสุด 

1.76 – 2.50 หมายถึง ระดบัปัญหานอ้ย 

2.51 – 3.25 หมายถึง ระดบัปัญหาปานกลาง 

3.26 – 4.00 หมายถึง ระดบัปัญหามาก 

และใชเ้กณฑใ์นการกาํหนดระดบัขอ้เสนอแนะ ดงัน้ี 
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ช่วงห่างของคะแนน   =     คะแนนสูงสูด – คะแนนตํ่าสุด 

      จาํนวนระดบั 

               =   3 – 1    =  0.66 

                          3 

ดงันั้น สามารถแปลความหมายของระดบัความจาํเป็น ตามค่าเฉล่ีย ดงัน้ี 

1.00 – 1.66 หมายถึง มีความจาํเป็นระดบันอ้ย 

1.67 – 2.33 หมายถึง มีความจาํเป็นระดบัปานกลาง 

2.34 – 3.00 หมายถึง มีมีความจาํเป็นระดบัมาก 

4.5 การหาความสัมพนัธ์ระหว่างปัจจัยทางเศรษฐกจิและสังคมกบัการพฒันาสินค้า

วสิาหกจิชุมชนให้ได้มาตรฐาน 

ปัจจยัทางสังคมไดแ้ก่ เพศ อายุ กระดบัการศคกษา รายไดจ้ากการประกอบกิจการ 

ระยะเวลาการประกอบกิจการ รายรับ และรายจ่าย  ท่ีมีความสัมพนัธ์กบัการพฒันาสินคา้วิสาหกิจ

ชุมชนใหไ้ดม้าตรฐาน สถิติท่ีใชคื้อ การทดสอบไคสแควร์ กาํหนดระดบันยัสาํคญัท่ีระดบั .05 



บทที ่4 

ผลการวเิคราะห์ข้อมูล 

 

 

การเสนอผลการวิจัยเร่ือง การพฒันาสินค้าวิสาหกิจชุมชนในจังหวดันนทบุรีให้ได้

มาตรฐานความปลอดภยั  โดยใชแ้บบสัมภาษณ์แบบมีโครงสร้างเป็นเคร่ืองมือในการเก็บรวบรวมขอ้มูล 

วเิคราะห์ขอ้มลูโดยใชโ้ปรแกรมคอมพิวเตอร์สาํเร็จรูป และนาํเสนอผลการวเิคราะห์ขอ้มูลโดยใชว้ธีิการ

บรรยายประกอบตาราง ตามลาํดบั ดงัน้ี 

ตอนท่ี 1  สภาพพื้นฐานทางสังคมและเศรษฐกิจของผูท่ี้เก่ียวขอ้งกบัการผลิตสินคา้ของ

วสิาหกิจชุมชน 

ตอนท่ี 2  การดาํเนินงานของวสิาหกิจชุมชน 

ตอนท่ี 3  การผลิตสินคา้วสิาหกิจชุมชนตามมาตรฐานความปลอดภยั  

ตอนท่ี 4  ปัญหาและข้อเสนอแนะในการพฒันาการผลิตสินค้าวิสาหกิจชุมชนให้ได้

มาตรฐาน 

ตอนท่ี 5  ความสัมพนัธ์ระหวา่งปัจจยัทางเศรษฐกิจและสังคมกบัการพฒันาสินคา้วสิาหกิจ

ชุมชนใหไ้ดม้าตรฐาน 

 

ตอนที่ 1  สภาพพืน้ฐานทางสังคมและเศรษฐกิจของผู้ที่เกี่ยวข้องกับการผลิตสินค้าของ

วสิาหกจิชุมชน 

 

ผลการวิเคราะห์ข้อมูลแสดงเป็นค่าความถ่ี ค่าร้อยละ ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 

ค่าสูงสุด และค่าตํ่าสุด รายละเอียดดงัตารางท่ี 4.1 

1.1 เพศ จากการศึกษาพบวา่ กลุ่มตวัอยา่งร้อยละ 68.2 เป็นเพศชาย และร้อยละ 31.8 เป็น

เพศหญิง  

1.2 อายุ จากการศึกษาพบวา่ กลุ่มตวัอยา่งมีอายุเฉล่ีย 50.85 ปี อายุสูงสุด 75.0  ปี และอายุ

ตํ่าสุด 25.0 ปี โดยร้อยละ 33.5  อยูใ่นช่วงอาย ุ33.5 รองลงมาร้อยละ 30.1 อยูใ่นช่วงอาย ุ41 – 50 ปี  ร้อย

ละ 18.8 อายตุ ํ่ากวา่ 40 ปี  และร้อยละ 17.6 อายมุากกวา่ 60 ปี    
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1.3 ระดับการศึกษา จากการศึกษาพบวา่ กลุ่มตวัอยา่งร้อยละ 27.8 จบการศึกษาระดบั

อนุปริญญา ปวส. หรือเทียบเท่า รองลงมาร้อยละ 25.6 จบการศึกษาระดบัปริญญาตรี ร้อยละ 19.9 ไม่ได้

รับการศึกษา/ประถมศึกษา ร้อยละ 11.9 จบการศึกษาระดบัมธัยมศึกษาตอนตน้ และมธัยมศึกษาตอน

ปลาย ปวช. หรือเทียบเท่า เท่ากนัทั้ง 2 ประเด็น และร้อยละ 2.8 จบการศึกษาสูงกวา่ปริญญาตรี 

1.4 อาชีพหลัก จากการศึกษาพบวา่ กลุ่มตวัอยา่งร้อยละ 68.2 มีอาชีพประกอบกิจการ

วิสาหกิจชุมชน รองลงมาร้อยละ 47.7 อาชีพการเกษตร ร้อยละ 38.1 อาชีพคา้ขาย ร้อยละ 3.4 อาชีพ

คา้ขาย และร้อยละ 0.6 อาชีพรับราชการ 

1.5 รายได้จากการประกอบอาชีพหลัก จากการศึกษาพบวา่ กลุ่มตวัอยา่งมีรายไดเ้ฉล่ีย 

254,352.27  บาท โดยมีรายไดสู้งสุด 1,000,000  บาท และรายไดต้ํ่าสุด 5,000  บาท โดยร้อยละ 30.7 มี

รายไดร้ะหว่าง 100,001 - 200,000 บาท รองลงมาร้อยละ 26.1 มีรายไดม้ากกว่า 300,000 บาท ร้อยละ 

17.6 มีรายไดร้ะหว่าง 200,001 – 300,000 บาท ร้อยละ 11.4 มีรายไดร้ะหว่าง 50,001 – 100,000 บาท 

ร้อยละ 8.5 มีรายไดต้ ํ่ากวา่ 50,000 บาท และร้อยละ 5.7 ไม่มีรายได ้

1.6 รายได้จากการประกอบกิจการวิสาหกิจชุมชน จากการศึกษาพบวา่ กลุ่มตวัอยา่งมี

รายไดจ้ากการประกอบกิจการวสิาหกิจชุมชนเฉล่ีย 237,988.64  บาท รายไดสู้งสุด 3,000,000  บาท และ

รายได้ตํ่าสุด 15,000  บาท โดยร้อยละ 26.1 มีรายได้ระหว่าง 100,001 - 200,000 บาท และมากกว่า 

300,000 บาท เท่ากนัทั้ง 2 ประเด็น รองลงมาร้อยละ 21.0 มีรายไดร้ะหวา่ง 50,001 – 100,000 บาท ร้อย

ละ 10.8 ไม่มีรายได ้ ร้อยละ 10.2 มีรายไดร้ะหวา่ง 200,001 – 300,000 บาท และร้อยละ 5.7 มีรายไดต้ ํ่า

กวา่ 50,000 บาท 

1.7 การเป็นสมาชิกกลุ่ม จากการศึกษาพบว่า กลุ่มตวัอยา่งส่วนใหญ่ร้อยละ 98.3 เป็น

สมาชิกกลุ่มวิสาหกิจชุมชน รองลงมาร้อยละ 29.5 เป็นสมาชิกกลุ่มส่งเสริมอาชีพการเกษตร ร้อยละ 

19.9 เป็นสมาชิกสหกรณ์การเกษตร ร้อยละ 15.9 เป็นสมาชิกกลุ่มออมทรัพย/์กองทุนหมู่บา้น ร้อยละ 

14.8 เป็นสมาชิกกลุ่มลูกคา้ ธ.ก.ส. และร้อยละ 12.5 กเป็นสมาชิกลุ่มแม่บา้นเกษตรกร 

1.8 การรับรู้ข่าวสารเกี่ยวกับการเกษตรและวิสาหกิจชุมชน จากการศึกษาพบวา่ กลุ่ม

ตวัอยา่งร้อยละ 94.3 รับรู้ข่าวสารจากเจา้หนา้ท่ีส่งเสริมการเกษตร รองลงมาร้อยละ 75.6 รับรู้ข่าวสาร

จากผูน้าํชุมชน ร้อยละ 52.8 รับรู้ข่าวสารจากเพื่อนบา้น ร้อยละ 44.9 รับรู้ข่าวสารจากญาติพี่นอ้ง ร้อยละ 

31.8 รับรู้ข่าวสารจากการฝึกอบรม ร้อยละ 28.4 รับรู้ข่าวสารจากการศึกษาดูงาน ร้อยละ 21.6 รับรู้

ข่าวสารจากอินเตอร์เน็ต ร้อยละ 9.7 รับรู้ข่าวสารจากวิทยุโทรทศัน์ ร้อยละ 6.8 รับรู้ข่าวสารจาก
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วิทยุกระจายเสียง ร้อยละ 4.5 รับรู้ข่าวสารจากหนงัสือพิมพ ์และร้อยละ 4.0 รับรู้ข่าวสารจากวารสาร/

นิตยสาร  

1.9 การมีตําแหน่งทางสังคม จากการศึกษาพบว่า กลุ่มตวัอย่างร้อยละ 65.3 ไม่มี

ตาํแหน่งทางสังคม รองลงมาร้อยละ 34.7 มีตาํแหน่งทางสังคม โดยร้อยละ 12.5 เป็นอาสาสมคัรเกษตร 

รองลงมาร้อยละ 7.4 เป็นอาสาสมคัรสาธารณสุข ร้อยละ 3.4 เป็นกาํนนั/ผูใ้หญ่บา้น และปราชญช์าวบา้น 

เท่ากนัทั้ง 2 ประเด็น และร้อยละ 1.7 เป็นนายก/สมาชิก อบต. 

1.10 ระยะเวลาการเป็นผู้ประกอบการวิสาหกิจชุมชน จากการศึกษาพบว่า กลุ่ม

ตวัอยา่งมีระยะเวลาการเป็นผูป้ระกอบการเฉล่ีย 4.58 ปี โดยมีระยะเวลาสูงสุด 13 ปี และตํ่าสุด 1 ปี โดย

ร้อยละ 41.5 มีระยะเวลาการเป็นผูป้ระกอบการวสิาหกิจชุมชนระหวา่ง 5 – 6 ปี รองลงมาร้อยละ 26.1 มี

ระยะเวลาระหวา่ง 3 – 4 ปี ร้อยละ 18.2 มีระยะเวลาระหวา่ง 1 – 2 ปี ร้อยละ 7.4 มีระยะเวลา 7 – 8 ปี และ

ร้อยละ 68 มีระยะเวลา 9 ปีข้ึนไป  

1.11 สถานภาพภายในกลุ่ม จากการศึกษาพบวา่ กลุ่มตวัอยา่งส่วนใหญ่ร้อยละ 69.9 มี

สถานภาพภายในกลุ่มเป็นประธาน รองลงมาร้อยละ 13.1 เป็นสมาชิก ร้อยละ 10.2 เป็นรองประธาน 

ร้อยละ 5.1 เป็นเลขานุการ และร้อยละ 1.7 เป็นประชาสัมพนัธ์   

 

ตารางท่ี 4.1  สภาพพื้นฐานทางสังคมและเศรษฐกิจของผูท่ี้เก่ียวขอ้งกบัการผลิตสินคา้ของวิสาหกิจ

ชุมชน 

           n=176 

ขอ้มูลส่วนบุคคล จาํนวน (คน) ร้อยละ  

เพศ   

ชาย 56 31.8 

หญิง 120 68.2 

อายุ   

ตํ่ากวา่ 40 ปี 33 18.8 

41 – 50 ปี 53 30.1 

51 – 60 ปี 59 33.5 

มากกวา่ 60 ปี 31 17.6 

อายตุ ํ่าสุด 25.0 ปี อายสูุงสุด 75.0 ปี อายเุฉล่ีย 50.85  ปี S.D. 10.66 ปี 
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ตารางท่ี 4.1  (ต่อ) 

           n=176 

ขอ้มูลส่วนบุคคล จาํนวน (คน) ร้อยละ  

ระดับการศึกษา   

ไม่ไดรั้บการศึกษา/ประถมศึกษา 35 19.9 

มธัยมศึกษาตอนตน้ 21 11.9 

มธัยมศึกษาตอนปลาย ปวช. หรือเทียบเท่า 21 11.9 

อนุปริญญา ปวส. หรือเทียบเท่า 49 27.8 

ปริญญาตรี 45 25.6 

สูงกวา่ปริญญาตรี 5 2.8 

อาชีพหลกั   

การเกษตร 84 47.7 

รับราชการ 1 0.6 

รับจา้ง 6 3.4 

คา้ขาย 67 38.1 

ประกอบกิจการวสิาหกิจชุมชน 120 68.2 

รายไดจ้ากการประกอบอาชีพหลกั   

ไม่มีรายได ้ 10 5.7 

ตํ่ากวา่ 50,000 บาท 15 8.5 

50,001 – 100,000 บาท 20 11.4 

100,001 - 200,000 บาท 54 30.7 

200,001 – 300,000 บาท 31 17.6 

มากกวา่ 300,000 บาท  46 26.1 

รายไดต้ ํ่าสุด 5,000  บาท รายไดสู้งสุด 1,000,000  บาท  

เฉล่ีย 254,352.27  บาท S.D. 214,828.94 บาท 
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ตารางท่ี 4.1  (ต่อ) 

           n=176 

ขอ้มูลส่วนบุคคล จาํนวน (คน) ร้อยละ  

รายไดจ้ากการประกอบกิจการวสิาหกิจชุมชน   

ไม่มีรายได ้ 19 10.8 

ตํ่ากวา่ 50,000 บาท 10 5.7 

50,001 – 100,000 บาท 37 21.0 

100,001 - 200,000 บาท 46 26.1 

200,001 – 300,000 บาท 18 10.2 

มากกวา่ 300,000 บาท  46 26.1 

รายไดต้ ํ่าสุด 15,000  บาท รายไดสู้งสุด 3,000,000  บาท  

เฉล่ีย 237,988.64  บาท S.D. 294,790.04 บาท 

การเป็นสมาชิกกลุ่ม   

กลุ่มส่งเสริมอาชีพการเกษตร 52 29.5 

กลุ่มแม่บา้นเกษตรกร 22 12.5 

สหกรณ์การเกษตร 35 19.9 

กลุ่มออมทรัพย/์กองทุนหมู่บา้น 28 15.9 

กลุ่มลูกคา้ ธ.ก.ส. 26 14.8 

กลุ่มวสิาหกิจชุมชน 173 98.3 

การรับรู้ข่าวสารเก่ียวกบัการเกษตรและวสิาหกิจชุมชน   

เจา้หนา้ท่ีส่งเสริมการเกษตร 166 94.3 

ผูน้าํชุมชน 133 75.6 

ญาติพี่นอ้ง 79 44.9 

เพื่อนบา้น 93 52.8 

วทิยโุทรทศัน์ 17 9.7 

วทิยกุระจายเสียง 12 6.8 

หนงัสือพิมพ ์ 8 4.5 

อินเตอร์เน็ต 38 21.6 
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ตารางท่ี 4.1  (ต่อ) 

           n=176 

ขอ้มูลส่วนบุคคล จาํนวน (คน) ร้อยละ  

วารสาร/นิตยสาร 7      4.0 

การฝึกอบรม 56 31.8 

การศึกษาดูงาน 50 28.4 

การมีตาํแหน่งทางสังคม   

ไม่มี 115 65.3 

มี 61 34.7 

นายก/สมาชิก อบต. 3 1.7 

กาํนนั/ผูใ้หญ่บา้น 6 3.4 

อาสาสมคัรเกษตร 22 12.5 

ปราชญช์าวบา้น 6 3.4 

อาสาสมคัรสาธารณสุข 13 7.4 

ระยะเวลาการเป็นผูป้ระกอบการวสิาหกิจชุมชน   

1 – 2 ปี 32 18.2 

3 – 4 ปี 46 26.1 

5 – 6 ปี 73 41.5 

7 – 8 ปี 13 7.4 

9 ปี ข้ึนไป 12 6.8 

ระยะเวลาตํ่าสุด 1 ปี สูงสุด 13 ปี เฉล่ีย 4.58 ปี S.D. 2.4 3   

สถานภาพภายในกลุ่ม   

ประธาน 123 69.9 

รองประธาน 18 10.2 

เลขานุการ 9 5.1 

ประชาสัมพนัธ์ 3 1.7 

สมาชิก 23 13.1 
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ตอนที ่2  การดําเนินงานของวสิาหกจิชุมชน 

 

2.1 ข้อมูลทัว่ไปของวสิาหกจิชุมชน  

2.1.1 สาเหตุทีก่่อต้ังวิสาหกจิชุมชน สาเหตุท่ีก่อตั้งวสิาหกิจชุมชน จากการศึกษาพบวา่ 

กลุ่มตวัอยา่งส่วนใหญ่ร้อยละ 55.1 สาเหตุท่ีก่อตั้งวิสาหกิจชุมชนเกิดจากการตอ้งแกไ้ขปัญหาร่วมกนั

ของกลุ่ม รองลงมาร้อยละ 49.4 เกิดจากการชกัชวนของผูน้าํชุมชน/สมาชิกกลุ่ม ร้อยละ 26.7 เกิดจาก

การส่งเสริมของหน่วยงานของรัฐ ร้อยละ 21.0 เกิดจากกระบวนการจดัทาํแผนแม่บทชุมชน และร้อยละ 

5.7 เกิดจากสาเหตุอ่ืนๆ  

2.1.2 แหล่งเงินทุนของวิสาหกจิชุมชน จากการศึกษาพบวา่ กลุ่มตวัอยา่งส่วนใหญ่ร้อย

ละ 91.5 แหล่งเงินทุนของวิสาหกิจชุมชนมาจากการระดมทุนจากสมาชิก รองลงมาร้อยละ 26.1 จาก

แหล่งเงินทุนอ่ืนๆ ร้อยละ 16.5 ไดรั้บทุนสนบัสนุนจากหน่วยงานราชการ ร้อยละ 9.7 กูเ้งินจากกองทุน

หมู่บา้น ร้อยละ 8.5 กูเ้งินจากธนาคาร และร้อยละ 0.6 ไดรั้บทุนสนบัสนุนจากเอกชน 

2.1.3 แหล่งรายรับของวิสาหกิจชุมชน  จากการศึกษาพบว่า กลุ่มตวัอย่างมีแหล่ง

รายรับของวิสาหกิจชุมชนจากยอดขาย/บริการเฉล่ีย 269,323.86 บาท  บาท สูงสุด 3,000,000.0 บาท 

และตํ่าสุด 15,000.0  บาท โดยร้อยละ 32.4 มีแหล่งรายรับของวิสาหกิจชุมชนระหว่าง 100,001 – 

200,000 บาท รองลงมาร้อยละ 26.7 มีแหล่งรายรับของวสิาหกิจชุมชนตํ่ากวา่ 100,000 บาท ร้อยละ 13.6 

มีแหล่งรายรับระหวา่ง 200,001 – 300,000 บาท ร้อยละ 10.2 มีแหล่งรายรับระหวา่ง 400,001 – 500,000 

บาท และ 500,0001 บาทข้ึนไป เท่ากนัทั้ง 2ประเด็น และร้อยละ 6.8 มีแหล่งรายรับระหวา่ง 300,001 – 

400,000 บาท 

2.1.4 รายรับของวิสาหกิจชุมชนต่อปี จากการศึกษาพบว่า กลุ่มตวัอย่างมีรายรับของ

วสิาหกิจชุมชนเฉล่ีย 282,403.41  บาท รายรับสูงสุด 3,000,000.0 บาท และรายรับตํ่าสุด 15,000.0  บาท 

โดยร้อยละ 33.0  มีรายรับของวสิาหกิจชุมชนระหวา่ง 100,001 – 200,000 บาท รองลงมาร้อยละ 23.3 มี

รายรับตํ่ากวา่ 100,000 บาท ร้อยละ 15.3 มีรายรับระหวา่ง 200,001 – 300,000 บาท ร้อยละ 11.9 มีรายรับ

ระหวา่ง 400,001 – 500,000 บาท ร้อยละ 10.2 มีรายรับ 500,001 บาท ข้ึนไป และร้อยละ 6.3 มีรายรับ

ระหวา่ง 300,001 – 400,000 บาท  
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2.1.5 แหล่งรายจ่ายของวิสาหกิจชุมชนจากค่าเช่าสถานที่ จากการศึกษาพบว่า กลุ่ม

ตวัอยา่งมีรายจ่ายเฉล่ีย 19,343.41  บาท รายจ่ายสูงสุด 800,000.0 บาท และรายจ่ายตํ่าสุด 1,440.0  บาท 

โดยร้อยละ 83.5 มีแหล่งรายจ่ายของวสิาหกิจชุมชนจากค่าเช่าสถานท่ีตํ่ากวา่ 10,000 บาท รองลงมาร้อย

ละ 7.4 มีรายจ่ายค่าเช่าสถานท่ีระหวา่ง 10,001 – 20,000 บาท ร้อยละ 5.1 มีรายจ่ายค่าเช่าสถานท่ี 30,001 บาท 

ข้ึนไป และร้อยละ 4.0 มีรายจ่ายค่าเช่าสถานท่ีระหวา่ง 20,001 – 30,000 บาท  

2.1.6 แหล่งรายจ่ายของวิสาหกิจชุมชนจากค่าวัตถุดิบ/วัสดุเพื่อผลิต จากการศึกษา

พบวา่ กลุ่มตวัอยา่งมีรายจ่ายเฉล่ีย 132,664.77  บาท รายจ่ายสูงสุด 1,000,000.0 บาท และรายจ่ายตํ่าสุด 

2,000.0  บาท โดยร้อยละ 32.4 มีรายจ่ายตํ่ากว่า 50,000 บาท รองลงมาร้อยละ 25.6 มีรายจ่ายระหวา่ง 

50,001 – 100,000 บาท ร้อยละ 21.6 มีรายจ่ายระหวา่ง 100,001 – 200,000 บาท ร้อยละ 11.9 มีรายจ่าย

ระหวา่ง 200,001 – 300,000 บาท และร้อยละ 8.5 มีรายจ่าย 300,001 บาท ข้ึนไป 

2.1.7 แหล่งรายจ่ายของวิสาหกิจชุมชนจากค่าแรง จากการศึกษาพบวา่ กลุ่มตวัอยา่งมี

รายจ่ายเฉล่ีย 31,056.82  บาท รายจ่ายสูงสุด 500,000.0 บาท และรายจ่ายตํ่าสุด 1,500.0  บาท โดยร้อยละ 

71.0 มีรายจ่ายตํ่ากวา่ 20,000 บาท รองลงมาร้อยละ 11.9 มีรายจ่ายระหวา่ง 40,001 – 60,000 บาท ร้อยละ 

9.7  มีรายจ่าย 60,001 บาท ข้ึนไป  และร้อยละ 7.4 มีรายจ่ายระหวา่ง 20,001 – 40,000 บาท 

2.1.8 แหล่งรายจ่ายของวิสาหกจิชุมชนจากค่าสาธารณูปโภค  จากการศึกษาพบวา่ กลุ่ม

ตวัอยา่งมีรายจ่ายเฉล่ีย 16,270.23  บาท รายจ่ายสูงสุด 500,000.0 บาท และรายจ่ายตํ่าสุด 2,000.0  บาท 

โดยร้อยละ 71.0 มีรายจ่ายตํ่ากว่า 10,000 บาท รองลงมาร้อยละ 15.9 มีรายจ่าย 30,001 บาท ข้ึนไป ร้อยละ 

10.8  มีรายจ่าย ระหวา่ง 10,001 – 20,000 บาท และร้อยละ 2.8 มีรายจ่ายระหวา่ง  20,001 – 30,000 บาท 

2.1.9 แหล่งรายจ่ายของวิสาหกิจชุมชนจากค่าดอกเบี้ยเงินกู้ยืม จากการศึกษาพบว่า 

กลุ่มตวัอย่างมีรายจ่ายเฉล่ีย 2,776.14 บาท รายจ่ายสูงสุด 210,000.0 บาท และรายจ่ายตํ่าสุด 1,200.0  

บาท โดยร้อยละ 90.3  มีรายจ่ายตํ่ากว่า 5,000 บาท รองลงมาร้อยละ 4.0 มีรายจ่ายระหวา่ง  5,001 – 10,000 

บาท ร้อยละ 3.4 มีรายจ่ายระหวา่ง 10,001 – 20,000 บาท และร้อยละ 2.3 มีรายได ้20,001 บาท ข้ึนไป 

2.1.10 แหล่งรายจ่ายของวิสาหกิจชุมชน จากการศึกษาพบว่า กลุ่มตวัอย่างมีรายจ่าย

เฉล่ีย 196,452.50  บาท รายจ่ายสูงสุด 1,334,400.00 บาท และรายจ่ายตํ่าสุด 5,000.0  บาท โดยร้อยละ 

28.4  มีรายจ่ายระหวา่ง 100,001 – 200,000 บาท รองลงมาร้อยละ 21.0 มีรายจ่ายระหวา่ง 50,000 บาท และ

ระหวา่ง 50,001 – 100,000 บาทเท่ากนัทั้ง 2 ประเด็น ร้อยละ 19.3 มีรายจ่าย 300,001 บาท ข้ึนไป และร้อย

ละ 10.2 มีรายจ่ายระหวา่ง 200,001 – 300,000 บาท  
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2.1.11 หน้ีสินในการประกอบกจิการวิสาหกิจชุมชน จากการศึกษาพบวา่ กลุ่มตวัอยา่งร้อย

ละ 57.4 ไม่มีหน้ีสินในการประกอบกิจการวิสาหกิจชุมชน และร้อยละ 42.6 มีหน้ีสินในการประกอบ

กิจการวสิาหกิจชุมชน 

2.1.12 หน้ีสินจากการกู้ เงินจากธนาคาร จากการศึกษาพบว่า กลุ่มตวัอย่างมีหน้ีสิน

เฉล่ีย 20,738.64  บาท หน้ีสินสูงสุด 1,000,000.00 บาท และหน้ีสินตํ่าสุด 50,000.0  บาท ร้อยละ 92.0  

หน้ีสินจากการกูเ้งินจากธนาคารตํ่ากวา่ 50,000 บาท รองลงมาร้อยละ 5.1 หน้ีสินระหวา่ง 100,001 – 200,000 บาท 

ร้อยละ 1.7 หน้ีสินระหวา่ง 50,001 – 100,000 บาท และร้อยละ 1.1 มีหน้ีสิน 200,001 บาทข้ึนไป 

2.1.13 หน้ีสินจากการกู้ เงินจากกองทุนหมู่ บ้าน จากการศึกษาพบว่า กลุ่มตวัอย่างมี

หน้ีสินเฉล่ีย 9,573.86 บาท หน้ีสินสูงสุด 200,000.0 บาท และหน้ีสินตํ่าสุด 10,000.0 บาท โดยร้อยละ 

85.8  มีหน้ีสินจากการกูเ้งินจากธนาคารตํ่ากวา่ 10,000 บาท รองลงมาร้อยละ 7.4 มีหน้ีสิน 20,001 บาท ข้ึน

ไป และร้อยละ 6.8 มีหน้ีสินระหวา่ง 10,001 – 20,000 บาท 

2.1.14 จํานวนหน้ีสินของวิสาหกิจชุมชน จากการศึกษาพบว่า กลุ่มตวัอย่างมีหน้ีสิน

เฉล่ีย 39,204.55 บาท หน้ีสินสูงสุด 3,200,000.0 บาท และหน้ีสินตํ่าสุด 10,000.0 บาท โดยร้อยละ 85.8  

หน้ีสินจากของวสิาหกิจชุมชนตํ่ากวา่ 30,000 บาท รองลงมาร้อยละ 6.8 มีหน้ีสิน 100,001 บาท ข้ึนไป และ

ร้อยละ 4.5 มีหน้ีสินระหวา่ง 50,001 – 100,000 บาท และร้อยละ 2.8 มีหน้ีสินระหวา่ง 30,001 – 50,000 บาท 

2.1.15 การเพิ่มมูลค่าสินค้าของวิสาหกิจชุมชน จากการศึกษาพบวา่ กลุ่มตวัอยา่งร้อย

ละ 84.1 มีการเพิ่มมูลค่าสินคา้ โดยร้อยละ 80.7 มีการพฒันารูปแบบบรรจุภณัฑ ์และร้อยละ 57.4 มีการ

พฒันาผลิตภณัฑใ์หม่ และร้อยละ 15.9 ไม่มีการเพิ่มมูลค่าสินคา้ของวสิาหกิจชุมชน  

2.1.16 ช่องทางการจําหน่ายสินค้า/บริการของวิสาหกิจชุมชน จากการศึกษาพบว่า 

กลุ่มตวัอยา่งร้อยละ 90.9 มีการขายปลีก รองลงมาร้อยละ 80.7 มีการขายส่ง ร้อยละ 79.0 มีการขายตรง 

และร้อยละ 25.0 มีการรับจา้งผลิต   
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ตารางท่ี 4.2  ขอ้มูลทัว่ไปของวสิาหกิจชุมชน 

           n=176 

ขอ้มูลทัว่ไปของวสิาหกิจชุมชน จาํนวน (คน) ร้อยละ  

สาเหตุท่ีก่อตั้งวสิาหกิจชุมชน   

เกิดจากกระบวนการจดัทาํแผนแม่บทชุมชน 37 21.0 

เกิดจากการตอ้งแกไ้ขปัญหาร่วมกนัของกลุ่ม 97 55.1 

เกิดจากการชกัชวนของผูน้าํชุมชน/สมาชิกกลุ่ม 87 49.4 

เกิดจากการส่งเสริมของหน่วยงานของรัฐ 47 26.7 

เกิดจากสาเหตุอ่ืนๆ 10 5.7 

แหล่งเงินทุนของวสิาหกิจชุมชน   

ระดมทุนจากสมาชิก 161 91.5 

กูเ้งินจากธนาคาร 15 8.5 

กูเ้งินจากกองทุนหมู่บา้น 17 9.7 

ไดรั้บทุนสนบัสนุนจากหน่วยงานราชการ 29 16.5 

ไดรั้บทุนสนบัสนุนจากเอกชน 1 0.6 

แหล่งเงินทุนอ่ืนๆ  46 26.1 

แหล่งรายรับของวสิาหกิจชุมชนจากยอดขาย/บริการ (บาท/ปี)   

ตํ่ากวา่ 100,000 บาท 47 26.7 

100,001 – 200,000 บาท 57 32.4 

200,001 – 300,000 บาท 24 13.6 

300,001 – 400,000 บาท 12 6.8 

400,001 – 500,000 บาท 18 10.2 

500,001 บาท ข้ึนไป 18 10.2 

รายรับตํ่าสุด 15,000.0  บาท รายรับสูงสุด 3,000,000.0 บาท  

เฉล่ีย  269,323.86 บาท  S.D. 307,945.696 บาท 
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ตารางท่ี 4.2  (ต่อ) 

           n=176 

ขอ้มูลทัว่ไปของวสิาหกิจชุมชน จาํนวน (คน) ร้อยละ  

รายรับของวสิาหกิจชุมชน (บาท/ปี)   

ตํ่ากวา่ 100,000 บาท 41 23.3 

100,001 – 200,000 บาท 58 33.0 

200,001 – 300,000 บาท 27 15.3 

300,001 – 400,000 บาท 11 6.3 

400,001 – 500,000 บาท 21 11.9 

500,001 บาท ข้ึนไป 18 10.2 

รายรับตํ่าสุด 15,000.0  บาท รายรับสูงสุด 3,000,000.0 บาท  

เฉล่ีย 282,403.41  บาท S.D. 304,426.94 บาท 

รายจ่ายของวสิาหกิจชุมชนจากค่าเช่าสถานท่ี   

ตํ่ากวา่ 10,000 บาท 147 83.5 

10,001 – 20,000 บาท 13 7.4 

20,001 – 30,000 บาท 7 4.0 

30,001 บาท ข้ึนไป 9 5.1 

รายจ่ายตํ่าสุด 1,440.0  บาท รายจ่ายสูงสุด 800,000.0 บาท  

เฉล่ีย 19,343.41  บาท S.D. 104,817.55 บาท 

รายจ่ายของวสิาหกิจชุมชนจากค่าวตัถุดิบ/วสัดุเพื่อผลิต   

ตํ่ากวา่ 50,000 บาท 57 32.4 

50,001 – 100,000 บาท 45 25.6 

100,001 – 200,000 บาท 38 21.6 

200,001 – 300,000 บาท 21 11.9 

300,001 บาท ข้ึนไป 15 8.5 

รายจ่ายตํ่าสุด 2,000.0 บาท รายจ่ายสูงสุด 1,000,000.0 บาท  

เฉล่ีย 132,664.77 บาท S.D. 131,460.09 บาท 
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ตารางท่ี 4.2  (ต่อ) 

           n=176 

ขอ้มูลทัว่ไปของวสิาหกิจชุมชน จาํนวน (คน) ร้อยละ  

รายจ่ายของวสิาหกิจชุมชนจากค่าแรงงาน   

ตํ่ากวา่ 20,000 บาท 125 71.0 

20,001 – 40,000 บาท 13 7.4 

40,001 – 60,000 บาท 21 11.9 

60,001 บาท ข้ึนไป 17 9.7 

รายจ่ายตํ่าสุด 1,500.0  บาท รายจ่ายสูงสุด 500,000.0 บาท  

เฉล่ีย 31,056.82  บาท S.D. 82,237.14 บาท 

รายจ่ายของวสิาหกิจชุมชนจากค่าสาธารณูปโภค   

ตํ่ากวา่ 10,000 บาท 125 71.0 

10,001 – 20,000 บาท 19 10.8 

20,001 – 30,000 บาท 5 2.8 

30,001 บาท ข้ึนไป 27 15.3 

รายจ่ายตํ่าสุด 2,000.0  บาท รายจ่ายสูงสุด 500,000.0 บาท  

เฉล่ีย 16,270.23  บาท S.D. 44,016.56 บาท 

รายจ่ายของวสิาหกิจชุมชนจากค่าดอกเบ้ียเงินกูย้มื   

ตํ่ากวา่ 5,000 บาท 159 90.3 

5,001 – 10,000 บาท 7 4.0 

10,001 – 20,000 บาท 6 3.4 

20,001 บาท ข้ึนไป 4 2.3 

รายจ่ายตํ่าสุด 1,200.0  บาท รายจ่ายสูงสุด 210,000.0 บาท  

เฉล่ีย 2,776.14  บาท S.D. 16,755.20 บาท 
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ตารางท่ี 4.2  (ต่อ) 

           n=176 

ขอ้มูลทัว่ไปของวสิาหกิจชุมชน จาํนวน (คน) ร้อยละ  

รายจ่ายของวสิาหกิจชุมชน (บาท/ปี)    

ตํ่ากวา่ 50,000 บาท 37 21.0 

50,001 – 100,000 บาท 37 21.0 

100,001 – 200,000 บาท 50 28.4 

200,001 – 300,000 บาท 18 10.2 

300,001 บาท ข้ึนไป 34 19.3 

รายจ่ายตํ่าสุด 5,000.0  บาท รายจ่ายสูงสุด 1,334,400.00 บาท 

เฉล่ีย 196,452.50  บาท S.D. 208,335.11 บาท 

หน้ีสินในการประกอบกิจการวสิาหกิจชุมชน   

ไม่มี 101 57.4 

มี 75 42.6 

หน้ีสินจากการกูเ้งินจากธนาคาร (บาท)   

ตํ่ากวา่ 50,000 บาท 162 92.0 

50,001 – 100,000 บาท 3 1.7 

100,001 – 200,000 บาท 9 5.1 

200,001 บาท ข้ึนไป 2 1.1 

หน้ีสินตํ่าสุด 50,000.0  บาท หน้ีสินสูงสุด 1,000,000.0 บาท  

เฉล่ีย 20,738.64  บาท S.D. 89,977.90 บาท 

หน้ีสินจากการกูเ้งินจากกองทุนหมู่บา้น (บาท)   

ตํ่ากวา่ 10,000 บาท 151 85.8 

10,001 – 20,000 บาท 12 6.8 

20,001 บาท ข้ึนไป 13 7.4 

หน้ีสินตํ่าสุด 10,000.0  บาท หน้ีสินสูงสุด 200,000.0 บาท  

เฉล่ีย 9,573.86  บาท S.D. 36,769.01 บาท 
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ตารางท่ี 4.2  (ต่อ) 

           n=176 

ขอ้มูลทัว่ไปของวสิาหกิจชุมชน จาํนวน (คน) ร้อยละ  

จาํนวนหน้ีสินของวสิาหกิจชุมชน (บาท)   

ตํ่ากวา่ 30,000 บาท 151 85.8 

30,001 – 50,000 บาท 5 2.8 

50,001 – 100,000 บาท 8 4.5 

100,001 บาท ข้ึนไป 12 6.8 

หน้ีสินตํ่าสุด 10,000.0  บาท หน้ีสินสูงสุด 3,200,000.0 บาท  

เฉล่ีย 39,204.55  บาท S.D. 248,229.03 บาท 

การเพิ่มมูลค่าสินคา้ของวสิาหกิจชุมชน   

ไม่มี 28 15.9 

มี โดยการ 148 84.1 

พฒันารูปแบบบรรจุภณัฑ ์ 142 80.7 

พฒันาผลิตภณัฑใ์หม่ 101 57.4 

ช่องทางการจาํหน่ายสินคา้/บริการของวสิาหกิจชุมชน   

ขายตรง 139 79.0 

ขายปลีก 160 90.9 

ขายส่ง 142 80.7 

รับจา้งผลิต 44 25.0 
 

2.2 ทศิทางการดําเนินงานของวสิาหกจิชุมชน  

การวิคราะห์ทิศทางการดาํเนินงานของวิสาหกิจชุมชนมีการกาํหนดช่วงการปฏิบติั

ดงัน้ี  

ระหวา่ง 90.0 – 99.9 % หมายถึง  มีการปฏิบติัมากท่ีสุด 

ระหวา่ง 80.0 – 89.9 % หมายถึง  มีการปฏิบติัมาก 

ระหวา่ง 70 – 79.9 % หมายถึง มีการปฏิบติัปานกลาง 

ระหวา่ง 60 – 69.9 % หมายถึง มีการปฏิบติันอ้ย 



78 

ตํ่ากวา่ 60 %  หมายถึง มีการปฏิบติันอ้ยท่ีสุด 

2.2.1 ทิศทางการดําเนินงานของวิสาหกิจชุมชนด้านการบริหารองค์กร ผลการศึกษา

พบว่า กลุ่มตวัอย่างมีการปฏิบติัในระดบัมากท่ีสุดในเร่ือง การกาํหนดเป้าหมายและทิศทางของกลุ่ม 

(ร้อยละ 92.6) รองลงมาคือ การแบ่งหนา้ท่ีความรับผิดชอบตามความเหมาะสม (ร้อยละ 91.5) และการ

กาํหนดโครงสร้างบริหารงานของกลุ่ม (ร้อยละ 90.9)  

การปฏิบติัในระดบัมาก ในเร่ือง สมาชิกมีส่วนร่วมในการกาํหนดเป้าหมายและ

ทิศทางของกลุ่ม (ร้อยละ 84.7) การจดัสรรรายได/้ผลประโยชน์ระหวา่งสมาชิก (ร้อยละ 85.2)  และการ

นาํปัญหาในการดาํเนินการมาปรับปรุงแกไ้ขอยา่งต่อเน่ือง (ร้อยละ 81.3) 

การปฏิบติัปานกลาง ในเร่ือง การกาํหนดกฎระเบียบขอ้บงัคบัของกลุ่ม (ร้อยละ 

77.8) การเปิดเผยขอ้มูลอ่ืน ๆ แก่สมาชิกทราบอยา่งสมํ่าเสมอ (ร้อยละ 76.7) และการจดบนัทึกการเงิน//

บญัชีทุกคร้ังท่ีมีกิจกรรม (ร้อยละ 71.0) 

การปฏิบติัน้อย ในเร่ือง การเปิดเผยข้อมูลทางการเงินแก่สมาชิกทราบอย่าง

สมํ่าเสมอ (ร้อยละ 69.3) การทบทวนผลการดาํเนินงานร่วมกนัระหวา่งคณะกรรมการและสมาชิก (ร้อย

ละ 66.5) และการบริหารจดัการทุนท่ีไดจ้ากภายนอกของกลุ่มอยา่งเป็นระบบ (ร้อยละ 63.6) และมีการ 

ปฏิบติันอ้ยท่ีสุดในเร่ือง การบริหารจดัการทุนภายในของกลุ่มอยา่งเป็นระบบ (ร้อยละ 59.7) ตามลาํดบั 
 

ตารางท่ี 4.3 ทิศทางการดาํเนินงานของวสิาหกิจชุมชนดา้นการบริหารองคก์ร 

           n=176 

ประเด็น มี ไม่มี แปลผล 

1. การกาํหนดเป้าหมายและทิศทางของกลุ่ม 163(92.6) 13(7.4) มากท่ีสุด 

2. สมาชิกมีส่วนร่วมในการกาํหนดเป้าหมายและทิศทาง

ของกลุ่ม 

149(84.7) 27(15.3) มาก 

3. การกาํหนดโครงสร้างบริหารงานของกลุ่ม 160(90.9) 16(9.1) มากท่ีสุด 

4. การแบ่งหนา้ท่ีความรับผิดชอบตามความเหมาะสม 161(91.5) 15(8.5) มากท่ีสุด 

5. การกาํหนดกฎระเบียบขอ้บงัคบัของกลุ่ม 137(77.8) 39(22.2) ปานกลาง 

6. การจดบนัทึกการเงิน//บญัชีทุกคร้ังท่ีมีกิจกรรม 125(71.0) 51(29.0) ปานกลาง 

7. การเปิดเผยขอ้มูลทางการเงินแก่สมาชิกทราบอยา่ง

สมํ่าเสมอ 

122(69.3) 54(30.7) นอ้ย 
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ตารางท่ี 4.3 (ต่อ) 

           n=176 

ประเด็น มี ไม่มี แปลผล 

8. การเปิดเผยขอ้มูลอ่ืนๆ แก่สมาชิกทราบอยา่งสมํ่าเสมอ 135(76.7) 41(23.3) ปานกลาง 

9. การบริหารจดัการทุนภายในของกลุ่มอยา่งเป็นระบบ 105(59.7) 71(40.3) นอ้ยท่ีสุด 

10. การบริหารจดัการทุนท่ีไดจ้ากภายนอกของกลุ่มอยา่ง

เป็นระบบ 

112(63.6) 64(36.4) นอ้ย 

11. การทบทวนผลการดาํเนินงานร่วมกนัระหวา่ง

คณะกรรมการและสมาชิก 

117(66.5) 59(33.5) นอ้ย 

12. การนาํปัญหาในการดาํเนินการมาปรับปรุงแกไ้ขอยา่ง

ต่อเน่ือง 

143(81.3) 33(18.8) มาก 

13. การจดัสรรรายได/้ผลประโยชน์ระหวา่งสมาชิก 150(85.2) 26(14.8) มาก 
    

2.2.2 ทิศทางการดําเนินงานของวิสาหกิจชุมชนด้านความรับผิดชอบของวิสาหกิจ

ชุมชน ผลการศึกษาพบว่า ภาพรวมกลุ่มตวัอย่างมีการปฏิบติัในระดบัมากถึงมากท่ีสุด เม่ือเรียงลาํดบั

จากค่าเฉล่ียมากไปหานอ้ยพบวา่ มีการปฏิบติัมากท่ีสุดในเร่ือง ผลิตสินคา้ท่ีมีความปลอดภยัต่อผูบ้ริโภค 

(ร้อยละ 96.6) รองลงมาคือการดาํเนินงานของวิสาหกิจชุมชนไม่ทาํลายส่ิงแวดลอ้ม (ร้อยละ 96.0) การ

ใหก้ารสนบัสนุนชุมชนดา้นการบาํเพญ็สาธารณประโยชน์/การบริจาคเพื่อสาธารณะ (ร้อยละ94.9) และ

มีการปฏิบติัมากในเร่ือง การจดัสรรรายไดเ้พื่อเป็นสวสัดิการแก่ชุมชน (ร้อยละ 80.7) ตามลาํดบั  
 

ตารางท่ี 4.4 ทิศทางการดาํเนินงานของวสิาหกิจชุมชนดา้นความรับผิดชอบของวสิาหกิจชุมชน 

           n=176 

ประเด็น มี ไม่มี แปลผล 

1. ผลิตสินคา้ท่ีมีความปลอดภยัต่อผูบ้ริโภค 170(96.6) 6(3.4) มากท่ีสุด 

2. การดาํเนินงานของวิสาหกิจชุมชนไม่ทาํลายส่ิงแวดลอ้ม 169(96.0) 7(4.0) มากท่ีสุด 

3. การใหก้ารสนบัสนุนชุมชนดา้นการบาํเพญ็

สาธารณประโยชน/์การบริจาคเพ่ือสาธารณะ 

167(94.9) 9(5.1) มากท่ีสุด 

4. การจดัสรรรายไดเ้พ่ือเป็นสวสัดิการแก่ชุมชน 142(80.7) 34(19.3) มาก 
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2.2.3 ทิศทางการดําเนินงานของวิสาหกิจชุมชนด้านการวางแผนของวิสาหกิจชุมชน 

ผลการศึกษาพบวา่ ภาพรวมกลุ่มตวัอยา่งมีการปฏิบติัในระดบันอ้ยถึงปานกลาง เม่ือเรียงลาํดบัจากมาก

ไปหาน้อยพบว่า มีการปฏิบติัปานกลางในเร่ือง การกาํหนดเป้าหมายของแผนเชิงคุณภาพ และ การ

กาํหนดแผนการปฏิบติังาน เช่น ใคร ทาํอะไร ท่ีไหน เม่ือไร กบัใคร อยา่งไร (ร้อยละ 77.3) เท่ากนัทั้ง 2 

ประเด็น รองลงมาคือ กรรมการมีส่วนร่วมในการจัดทาํแผนการดําเนินงาน และ การถ่ายทอด

แผนปฏิบติัการแก่ผูเ้ก่ียวขอ้ง (ร้อยละ 76.1) จาํนวนเท่ากนัทั้ง 2 ประเด็น การเก็บรวบรวมขอ้มูลภายใน

ชุมชนเพื่อนาํมาวิเคราะห์ประกอบการวางแผนการดาํเนินงาน (ร้อยละ 74.4) การควบคุมแผนและปรับ

แผนปฏิบติัการ (ร้อยละ 73.3) การกาํหนดเป้าหมายของแผนเชิงปริมาณ และการคาดการณ์ความสําเร็จ

ของแผน (ร้อยละ 72.7) เท่ากนัทั้ง 2 ประเด็น และการดาํเนินงานตามแผนปฏิบติัการท่ีจดัทาํไว ้(ร้อยละ 

72.2) และมีการปฏิบติันอ้ยในเร่ือง สมาชิกมีส่วนร่วมในการจดัทาํแผนการดาํเนินงาน  (ร้อยละ 69.3) 

และ การเก็บรวบรวมขอ้มูลภายนอกชุมชนเพื่อนาํมาวเิคราะห์ประกอบการวางแผนการดาํเนินงาน 

(ร้อยละ 67.6) ตามลาํดบั 
 

ตารางท่ี 4.5 ทิศทางการดาํเนินงานของวสิาหกิจชุมชนดา้นการวางแผนของวสิาหกิจชุมชน 

           n=176 

ประเด็น มี ไม่มี แปลผล 

1. การเก็บรวบรวมขอ้มูลภายในชุมชนเพื่อนาํมา

วเิคราะห์ประกอบการวางแผนการดาํเนินงาน 

131(74.4) 45(25.6) ปานกลาง 

2. การเก็บรวบรวมขอ้มูลภายนอกชุมชนเพื่อนาํมา

วเิคราะห์ประกอบการวางแผนการดาํเนินงาน 

119(67.6) 57(32.4) นอ้ย 

3. กรรมการมีส่วนร่วมในการจดัทาํแผนการดาํเนินงาน 134(76.1) 42(23.9) ปานกลาง 

4. สมาชิกมีส่วนร่วมในการจดัทาํแผนการดาํเนินงาน 122(69.3) 54(30.7) นอ้ย 

5. การกาํหนดเป้าหมายของแผนเชิงปริมาณ 128(72.7) 48(27.3) ปานกลาง 

6. การกาํหนดเป้าหมายของแผนเชิงคุณภาพ 136(77.3) 40(22.7) ปานกลาง 

7. การกาํหนดแผนการปฏิบติังาน เช่น ใคร ทาํอะไร ท่ี

ไหน เม่ือไร กบัใคร อยา่งไร  

136(77.3) 40(22.7) ปานกลาง 

8. การถ่ายทอดแผนปฏิบติัการแก่ผูเ้ก่ียวขอ้ง 134(76.1) 42(23.9) ปานกลาง 

9. การดาํเนินงานตามแผนปฏิบติัการท่ีจดัทาํไว ้ 127(72.2) 49(27.8) ปานกลาง 
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ตารางท่ี 4.5 (ต่อ) 

           n=176 

ประเด็น มี ไม่มี แปลผล 

10. การควบคุมแผนและปรับแผนปฏิบติัการ 129(73.3) 47(26.7) ปานกลาง 

11. การคาดการณ์ความสาํเร็จของแผน 128(72.7) 48(27.3) ปานกลาง 
 

2.2.4 ทศิทางการดําเนินงานของวิสาหกจิชุมชนด้านการบริหารการตลาด พบวา่ 

ภาพรวมกลุ่มตวัอยา่งมีการปฏิบติัในระดบัมากถึงมากท่ีสุด เม่ือเรียงลาํดบัจากยมากไปหานอ้ยพบวา่ มี

การปฏิบติัมากท่ีสุดในเร่ือง การกาํหนดแหล่งจาํหน่าย/แหล่งบริการ/ลูกคา้เป้าหมาย (ร้อยละ 94.3) 

รองลงมาคือ การติดตามขอ้มูลความตอ้งการของลูกคา้เป้าหมาย และการติดตามขอ้มูลความตอ้งการ

ของตลาด (ร้อยละ 89.2) ตามลาํดบั 
 

ตารางท่ี 4.6 ทิศทางการดาํเนินงานของวสิาหกิจชุมชนดา้นการบริหารการตลาด 

           n=176 

ประเด็น มี ไม่มี แปลผล 

1. การกาํหนดแหล่งจาํหน่าย/แหล่งบริการ/ลูกคา้เป้าหมาย 166(94.3) 10(5.7) มากท่ีสุด 

2. การติดตามขอ้มูลความตอ้งการของลูกคา้เป้าหมาย 157(89.2) 19(10.8) มาก 

3. การติดตามขอ้มูลความตอ้งการของตลาด 157(89.2) 19(10.8) มาก 
 

2.2.5 ทิศทางการดําเนินงานของวิสาหกิจชุมชนด้านการจัดการความรู้และข้อมูล

ข่าวสาร ผลการศึกษาพบวา่ กลุ่มตวัอยา่งมีการปฏิบติัในระดบัมากท่ีสุดในเร่ือง การแสวงหาความรู้ใหม่ 

(ร้อยละ 97.7) และการนาํความรู้ใหม่มาประยกุตใ์ชใ้นการพฒันาวสิาหกิจชุมชน (ร้อยละ 93.8) 

การปฏิบัติมากในเ ร่ือง การส่ือสาร/ประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสา รแก่

บุคคลภายนอก (ร้อยละ 84.1) การนาํความรู้ใหม่มาผสมผสานกบัภูมิปัญญาเดิม (ร้อยละ 83.5) และ การ

ส่ือสาร/ประชาสัมพนัธ์ขอ้มูลข่าวสารแก่สมาชิก (ร้อยละ83.0)  

การปฏิบติัในระดบัปานกลางในเร่ือง การนาํเทคโนโลยีสมยัใหม่มาผสมผสาน

กบัภูมิปัญญาเดิม (ร้อยละ 72.7) 

การปฏิบติันอ้ยในเร่ือง การจดัเก็บขอ้มูลอยา่งเป็นระบบ (ร้อยละ 68.8)\ 
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การปฏิบติันอ้ยท่ีสุดในเร่ือง  การแลกเปล่ียนเรียนรู้ภูมิปัญญาทอ้งถ่ิน (ร้อยละ 

46.0) การรวบรวมภูมิปัญญาทอ้งถ่ิน (ร้อยละ 42.6) และการถ่ายทอดภูมิปัญญาทอ้งถ่ิน (ร้อยละ 40.3) 

ตามลาํดบั 
 

ตารางท่ี 4.7 ทิศทางการดาํเนินงานของวสิาหกิจชุมชนดา้นการจดัการความรู้และขอ้มูลข่าวสาร 

           n=176 

ประเด็น มี ไม่มี แปลผล 

1. การรวบรวมภูมิปัญญาทอ้งถ่ิน 75(42.6) 101(57.4) นอ้ยท่ีสุด 

2. การถ่ายทอดภูมิปัญญาทอ้งถ่ิน 71(40.3) 105(59.7) นอ้ยท่ีสุด 

3. การแลกเปล่ียนเรียนรู้ภูมิปัญญาทอ้งถ่ิน 81(46.0) 95(54.0) นอ้ยท่ีสุด 

4. การแสวงหาความรู้ใหม่ 172(97.7) 4(2.3) มากท่ีสุด 

5. การนาํความรู้ใหม่มาประยุกตใ์ชใ้นการพฒันา

วสิาหกิจชุมชน 

165(93.8) 

 

11(6.2) 

 

มากท่ีสุด 

 

6. การนาํความรู้ใหม่มาผสมผสานกบัภูมิปัญญาเดิม 147(83.5) 29(16.5) มาก 

7. การนาํเทคโนโลยสีมยัใหม่มาผสมผสานกบัภูมิ

ปัญญาเดิม 

128(72.7) 48(27.3) ปานกลาง 

8. การจดัเก็บขอ้มูลอยา่งเป็นระบบ 121(68.8) 55(31.3) นอ้ย 

9. การส่ือสาร/ประชาสัมพนัธ์ขอ้มูลข่าวสารแก่

สมาชิก 

146(83.0) 30(17.0) มาก 

10. การส่ือสาร/ประชาสัมพนัธ์ขอ้มูลข่าวสารแก่

บุคคลภายนอก 

148(84.1) 28(15.9) มาก 

 

2.2.6 ทศิทางการดําเนินงานของวิสาหกจิชุมชนด้านการบริหารสมาชิกวิสาหกจิชุมชน 

ผลการศึกษาพบว่า กลุ่มตวัอย่างมีการปฏิบติัในระดบัมากท่ีสุดในเร่ือง การสร้างความพึงพอใจให้แก่

สมาชิก (ร้อยละ 97.2) รองลงมาคือ การพฒันาทกัษะความรู้แก่ผูน้าํกลุ่ม/กรรมการ และการพฒันาทกัษะ

ความรู้แก่สมาชิกกลุ่ม (ร้อยละ 92.0) เท่ากนัทั้ง 2 ประเด็น มีการปฏิบติัมากในเร่ือง การสร้างขวญั/

กาํลงัใจ/แรงจูงใจให้แก่สมาชิก (ร้อยละ 88.6) รองลงมาคือ การแจง้ผลการปฏิบติังานให้สมาชิกทราบ
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เพื่อนํ้าไปปรับปรุง (ร้อยละ 86.4) และการกาํหนดเง่ือนไขการรับสมาชิก (ร้อยละ 85.8) และมีการปฏิบติั

นอ้ยในเร่ือง การประเมินผลการปฏิบติังานของสมาชิก (ร้อยละ 72.2) ตามลาํดบั 
 

ตารางท่ี 4.8 ทิศทางการดาํเนินงานของวสิาหกิจชุมชนดา้นการบริหารสมาชิกวสิาหกิจชุมชน 

           n=176 

ประเด็น มี ไม่มี แปลผล 

1. การกาํหนดเง่ือนไขการรับสมาชิก 151(85.8) 25(14.2) มาก 

2. การพฒันาทกัษะความรู้แก่ผูน้าํกลุ่ม/กรรมการ 162(92.0) 14(8.0) มากท่ีสุด 

3. การพฒันาทกัษะความรู้แก่สมาชิกกลุ่ม 162(92.0) 14(8.0) มากท่ีสุด 

4. การสร้างขวญั/กาํลงัใจ/แรงจูงใจใหแ้ก่สมาชิก 156(88.6) 20(11.4) มาก 

5. การสร้างความพึงพอใจใหแ้ก่สมาชิก 171(97.2) 5(2.8) มากท่ีสุด 

6. การประเมินผลการปฏิบติังานของสมาชิก 127(72.2) 49(27.8) ปานกลาง 

7. การแจง้ผลการปฏิบติังานใหส้มาชิกทราบเพื่อนํ้าไปปรับปรุง 152(86.4) 24(13.6) มาก 

 

2.2.7 ทิศทางการดําเนินงานของวิสาหกิจชุมชนด้านกระบวนการจัดการสินค้าและ

บริการ ผลการศึกษาพบว่า กลุ่มตวัอย่างมีการปฏิบติัในระดับมากในเร่ือง การวางแนวทางในการ

ปรับปรุงพฒันาสินคา้/บริการ (ร้อยละ 87.7) รองลงมาคือ การควบคุมกระบวนการผลิตเพื่อป้องกนั

ความผิดพลาด (ร้อยละ 84.1) มีการปฏิบติัปานกลางในเร่ือง การเช่ือมโยงภายในวิสาหกิจชุมชนให้

เก้ือกูลกนั (ร้อยละ 77.8) การกาํหนดขั้นตอนกระบวนผลิตสินคา้/บริการท่ีชดัเจน (ร้อยละ 76.1) และ

การเช่ือมโยง/เก้ือกูลกบัวิสาหกิจชุมชนอ่ืน ๆ เพื่อให้ส่งผลเกิดประสิทธิภาพสูงสุดในการผลิตสินคา้/

บริการ (ร้อยละ 73.9) และมีการปฏิบติัน้อยในเร่ือง การดาํเนินการหลายกิจกรรมในวิสาหกิจชุมชน 

(ร้อยละ 67.0) ตามลาํดบั 

 

ตารางท่ี 4.9 ทิศทางการดาํเนินงานของวสิาหกิจชุมชนดา้นกระบวนการจดัการสินคา้และบริการ 

           n=176 

ประเด็น มี ไม่มี แปลผล 

1. การดาํเนินการหลายกิจกรรมในวสิาหกิจชุมชน 118(67.0) 58(33.0) นอ้ย 

2. การเช่ือมโยงภายในวสิาหกิจชุมชนใหเ้ก้ือกลูกนั 137(77.8) 39(22.2) ปานกลาง 
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ตารางท่ี 4.9 (ต่อ) 

           n=176 

ประเด็น มี ไม่มี แปลผล 

3. การเช่ือมโยง/เก้ือกลูกบัวิสาหกิจชุมชนอ่ืนๆ เพ่ือใหส่้งผลเกิด

ประสิทธิภาพสูงสุดในการผลิตสินคา้/บริการ 

130(73.9) 46(26.1) ปานกลาง 

4. การกาํหนดขั้นตอนกระบวนผลิตสินคา้/บริการท่ีชดัเจน 134(76.1) 42(23.9) ปานกลาง 

5. การควบคุมกระบวนการผลิตเพ่ือป้องกนัความผิดพลาด 148(84.1) 28(15.9) มาก 

6. การวางแนวทางในการปรับปรุงพฒันาสินคา้/บริการ 149(84.7) 27(15.3) มาก 

 

2.2.8 ทิศทางการดําเนินงานของวิสาหกิจชุมชนด้านผลลัพธ์ของการดําเนินงาน

วิสาหกจิชุมชน ผลการศึกษาพบวา่  

1) ประสิทธิภาพตามภารกิจของวิสาหกิจชุมชน พบวา่ กลุ่มตวัอยา่งมีการปฏิบติั

ในระดบัมาก ท่ีสุดในเร่ือง การลดรายจ่าย (ร้อยละ 94.9) รองลงมาคือ การเพิ่มรายได ้(ร้อยละ 98.9) และ

คุณภาพชีวติของสมาชิกและพึ่งตนเองได ้(ร้อยละ 96.0) ตามลาํดบั 

2) คุณภาพของสินค้าและบริการ พบวา่ กลุ่มตวัอยา่งมีการปฏิบติัในระดบัมาก

ท่ีสุดในเร่ือง สินคา้/บริการไดรั้บการตอบรับท่ีดีจากลูกคา้ (ร้อยละ 98.3)  มีการปฏิบติัในระดบัมากใน

เร่ือง าคือ การสร้างความแตกต่างของสินคา้/บริการ (ร้อยละ 84.1) และมีการปฏิบติัในระดบัปานกลาง

ในเร่ือง เกิดสินคา้/บริการใหม่ๆ ท่ีโดดเด่นเป็นท่ีตอ้งการของตลาด (ร้อยละ 77.3) และ สินคา้/บริการ

ไดรั้บการรับรองคุณภาพมาตรฐาน (ร้อยละ 76.1) ตามลาํดบั 

3) ประสิทธิภาพของการดาํเนินงาน พบว่า กลุ่มตวัอย่างมีการปฏิบติัในระดบั

มากท่ีสุดในเร่ือง การลดตน้ทุนการดาํเนินงาน (ร้อยละ 90.3) และมีการปฏิบติัในระดบัมากในเร่ืองการ

ลดความผดิพลาด/การสูญเสียในระบบการผลิตสินคา้/บริการ (ร้อยละ 88.6) ตามลาํดบั 

4) การพัฒนาวิสาหกิจชุมชน พบวา่ กลุ่มตวัอยา่งมีการปฏิบติัในระดบัมากท่ีสุด

ในเร่ือง ชุมชนไดรั้บประโยชน์จากการดาํเนินงานของวิสาหกิจชุมชน (ร้อยละ 93.2) และมีการปฏิบติั

ในระดบัมากในเร่ือง สมาชิกมีความพอใจและสนใจเขา้ร่วมกิจกรรมของวิสาหกิจชุมชนอยา่งต่อเน่ือง

สมํ่าเสมอ (ร้อยละ 87.5) และความสามารถดาํเนินการตามแผนและประสบความสําเร็จ (ร้อยละ 84.1) 

ตามลาํดบั 
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ตารางท่ี 4.10 ทิศทางการดาํเนินงานของวสิาหกิจชุมชนดา้นผลลพัธ์ของการดาํเนินงานวสิาหกิจชุมชน 

           n=176 

ประเด็น มี ไม่มี แปลผล 

1. ประสิทธิภาพตามภารกิจของวิสาหกิจชุมชน    

1.1 การลดรายจ่าย 167(94.9) 9(5.1) มากท่ีสุด 

1.2 การเพ่ิมรายได ้ 174(98.9) 2(1.1) มากท่ีสุด 

1.3 คุณภาพชีวิตของสมาชิกและพ่ึงตนเองได ้ 169(96.0) 7(4.0) มากท่ีสุด 

2. คุณภาพของสินคา้และบริการ    

2.1 สินคา้/บริการไดรั้บการตอบรับท่ีดีจากลูกคา้ 173(98.3) 3(1.7) มากท่ีสุด 

2.2 สินคา้/บริการไดรั้บการรับรองคุณภาพมาตรฐาน 134(76.1) 42(23.9) ปานกลาง 

2.3 การสร้างความแตกต่างของสินคา้/บริการ 148(84.1) 28(15.9) มาก 

2.4 เกิดสินคา้/บริการใหม่ๆ ท่ีโดดเด่นเป็นท่ีตอ้งการของตลาด 136(77.3) 40(22.7) ปานกลาง 

3. ประสิทธิภาพของการดาํเนินงาน    

3.1 การลดตน้ทุนการดาํเนินงาน 159(90.3) 17(9.7) มากท่ีสุด 

3.2 การลดความผิดพลาด/การสูญเสียในระบบการผลิตสินคา้/

บริการ 

156(88.6) 20(11.4) มาก 

4. การพฒันาวิสาหกิจชุมชน    

4.1 ความสามารถดาํเนินการตามแผนและประสบความสาํเร็จ 148(84.1) 28(15.9) มาก 

4.2 ชุมชนไดรั้บประโยชนจ์ากการดาํเนินงานของวิสาหกิจ

ชุมชน 

164(93.2) 12(6.8) มากท่ีสุด 

4.3 สมาชิกมีความพอใจและสนใจเขา้ร่วมกิจกรรมของวิสาหกิจ

ชุมชนอยา่งต่อเน่ืองสมํ่าเสมอ 

154(87.5) 22(12.5) มาก 

    

ตอนที ่3 การผลติสินค้าวสิาหกจิชุมชนตามมาตรฐานความปลอดภัย  

  

การผลิตสินคา้วสิาหกิจชุมชนตามมาตรฐานความปลอดภยั ผลการศึกษามีดงัน้ี 

3.1 สถานที่ผลิต พบว่า กลุ่มตวัอย่างมีการปฏิบติัในระดบัมากทุกประเด็นโดยเรียงลาํดบั

จากมากไปนอ้ย ดงัน้ี ตวัอาคารสถานท่ีผลิต ตอ้งทาํความสะอาดและรักษาให้อยูใ่นสภาพท่ีสะอาดถูก

สุขลกัษณะอยา่งสมํ่าเสมอ (ค่าเฉล่ีย 2.88) รองลงมาคือ สถานท่ีตั้ง ตวัอาคารและบริเวณโดยรอบสะอาด
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ไม่ปล่อยใหเ้กิดการสะสมส่ิงท่ีไม่ใชแ้ลว้ หรือส่ิงปฏิกลูอนัอาจเป็นแหล่งเพาะพนัธ์ุสัตวล์ะแมลงรวมทั้ง

เช้ือโรค (ค่าเฉล่ีย 2.86)  มีกรรมวธีิท่ีมีประสิทธิภาพในการป้องกนักาํจดัแมลงและสัตวน์าํโรค ตลอดจน

ฝุ่ นผงและสาเหตุของการปนเป้ือนอ่ืน ๆ ดว้ย (ค่าเฉล่ีย 2.81) แยกบริเวณผลิตอาหาออกเป็นสัดส่วน ไม่

ปะปนกับท่ีอยู่อาศัย และจัดให้มีแสงสว่างและการระบายอากาศท่ีเหมาะสม เพียงพอตามความ

เหมาะสมสาํหรับการปฏิบติังานภายในอาคารผลิต (ค่าเฉล่ีย 2.78) เท่ากนัทั้ง 2 ประเด็น  การอยูห่่างจาก

บริเวณหรือสถานท่ีท่ีมีฝุ่ นมากผิดปกติไม่อยูใ่กลเ้คียงกบัสถานท่ีน่ารังเกียจ และมีการจดัการและรักษา

สภาพแวดลอ้มในอาคารหรือบริเวณผลิตใหมี้ความเป็นระเบียบถูกสุขลกัษณะไม่มีส่ิงของท่ีใชแ้ลว้ และ

ไม่เกิดการปนเป้ือนสู่ผลิตภณัฑส์ะดวกและเหมาะในการปฏิบติังาน (ค่าเฉล่ีย 2.76) เท่ากนัทั้ง 2 ประเด็น 

บริเวณพื้นท่ีตั้ งตวัอาคารไม่มีนํ้ าขงัแฉะ สกปรก และมีท่อระบายนํ้ าเพื่อให้ไหลลงสู่ทางระบายนํ้ า

สาธารณะ (ค่าเฉล่ีย 2.68) ตามลาํดบั  

3.2 เคร่ืองมือ อุปกรณ์การผลิต พบว่า กลุ่มตวัอย่างมีการปฏิบติัในระดบัมากทุกประเด็น

โดยเรียงลาํดบัจากมากไปนอ้ย ดงัน้ี โตะ๊หรือพื้นผวิท่ีเก่ียวขอ้งกบักระบวนการผลิตในส่วนท่ีสัมผสักบั 

อาหาร ตอ้งทาํดว้ยวสัดุท่ีไม่เกิดสนิม ทาํความสะอาดง่าย ไม่ทาํให้เกิดปฏิกิริยาท่ีอาจเป็นอนัตรายต่อ

ผูบ้ริโภค โดยตั้งอยู่ในตาํแหน่งท่ีทาํความสะอาดง่ายมีความสูงเหมาะสมในการปฏิบติังาน หรือมี

มาตรการป้องกนัการปนเป้ือนท่ีอาจเกิดข้ึนได ้และเคร่ืองมือ เคร่ืองจกัร และอุปกรณ์การผลิต มีการทาํ

ความสะอาดอยา่งสมํ่าเสมอ และอยูใ่นสภาพท่ีใชง้านได ้(ค่าเฉล่ีย 2.89) เท่ากนัทั้ง 2 ประเด็น รองลงมา

คือ เคร่ืองมือและอุปกรณ์ ท่ีใช้เหมาะสมและคาํนึงถึงการปนเป้ือนท่ีอาจจะเกิดข้ึน รวมทั้งสามารถทาํ

ความสะอาดตวัเคร่ืองมือ อุปกรณ์และบริเวณท่ีตั้งได้ง่ายและทัว่ถึง (ค่าเฉล่ีย 2.87) และภาชนะหรือ

อุปกรณ์ในการผลิตท่ีสัมผสักบัอาหาร ตอ้งทาํจากวสัดุท่ีไม่ทาํปฏิกิริยากบัอาหาร อนัอาจเป็น 

อนัตรายต่อผูบ้ริโภคและง่ายต่อการทาํความสะอาด (ค่าเฉล่ีย 2.78)  

3.3 วธีิการผลติ พบวา่ กลุ่มตวัอยา่งมีการปฏิบติัในระดบัมากทุกประเด็นโดยเรียงลาํดบัจาก

มากไปนอ้ย ดงัน้ี การผลิต การเก็บรักษา ขนยา้ย และขนส่งผลิตภณัฑ์อาหาร ตอ้งป้องกนัการปนเป้ือน

และป้องกนัการเส่ือมสลายของอาหารและภาชนะบรรจุดว้ย (ค่าเฉล่ีย 2.93) รองลงมาคือ การดาํเนินการ

ระหว่างการผลิตอาหาร มีการดาํเนินการขนยา้ยวตัถุดิบส่วนผสม ภาชนะบรรจุ และบรรจุภณัฑ์ใน

ลกัษณะท่ีไม่เกิดการปนเป้ือน (ค่าเฉล่ีย 2.92) วตัถุดิบและส่วนผสมในการผลิตอาหาร มีการคดัเลือกให้

อยู่ในสภาพท่ีสะอาด มีคุณภาพดีเหมาะสําหรับใช้ในการผลิตอาหารสําหรับบริโภคลา้งหรือทาํความ

สะอาดตามความจาํเป็นเพื่อขจดัส่ิงสกปรก และเก็บรักษาวตัถุดิบภายใตส้ภาวะท่ีป้องกนัการปนเป้ือน

ได้โดยมีการเส่ือมสลายน้อยท่ีสุดมีการหมุนเวียนสต๊อกของวัตถุดิบส่วนผสมอาหารอย่างมี
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ประสิทธิภาพ และการใชว้ตัถุเจือปนอาหารเป็นไปตามประกาศกระทรวงสาธารณสุขเร่ืองวตัถุเจือปน

อาหาร  และนํ้ าท่ีใช้ภายในสถานท่ีผลิตเป็นนํ้ าสะอาดและจดัให้มีการปรับคุณภาพนํ้ าตามท่ีจาํเป็น 

(ค่าเฉล่ีย 2.86) เท่ากนัทั้ง 2 ประเด็น มีขั้นตอนและวิธีการในการควบคุมกระบวนการผลิตเป็นไปตาม

ข้อกําหนด หรือตามความเหมาะสมของกระบวนการผลิตนั้ น ๆ อย่างเคร่งครัด  และนํ้ าท่ีใช้ใน

กระบวนการผลิตท่ีสัมผสักับอาหารเป็นนํ้ าท่ีสะอาด บริโภคได้มีคุณภาพมาตรฐานตามประกาศ

ทรวงสาธารณสุข เร่ือง นํ้ าบริโภค และการนาํไปใชใ้นสภาพท่ีถูกสุขลกัษณะ (ค่าเฉล่ีย 2.85) เท่ากนัทั้ง 

2 ประเด็น และนํ้ าแข็งใช้ในกระบวนการผลิตท่ีสัมผสักับอาหาร สะอาด มีคุณภาพมาตรฐานตาม

ประกาศกระทรวงสาธารณสุข เร่ือง นํ้ าแข็งและการนาํไปใช้ในสภาพท่ีถูกสุขลกัษณะ (ค่าเฉล่ีย 2.79) 

ตามลาํดบั 

3.4 การบริหารจัดการการผลิต พบว่า กลุ่มตวัอย่างมีการปฏิบติัในระดบัมากทุกประเด็น

โดยเรียงลาํดับจากมากไปน้อย ดังน้ี ผูป้ฏิบติังานทุกคนในขณะท่ีดาํเนินการผลิตและมีการสัมผสั

โดยตรงกบัอาหาร หรือส่วนผสมของอาหาร สวมเส้ือผา้ท่ีสะอาดและเหมาะสมต่อการปฏิบติังาน กรณี

ท่ีใช้เส้ือคลุมก็ตอ้งสะอาด (ค่าเฉล่ีย 2.90)  รองลงมาคือ จดัให้มีภาชนะรองรับขยะมูลฝอยท่ีมีฝาปิด 

จาํนวนท่ีเพียงพอและมีระบบกาํจดัขยะมูลฝอยท่ีเหมาะสม (ค่าเฉล่ีย 2.89) การเก็บรักษาสารเคมี ทาํ

ความสะอาดหรือสารเคมีอ่ืน ๆ ท่ีเก่ียวขอ้งกบัการรักษาสุขลกัษณะ แยกเป็นสัดส่วนปลอดภยัและมีป้าย

แสดงช่ือ (ค่าเฉล่ีย 2.86)  การมีวิธีการจัดการระบายนํ้ าทิ้งและส่ิงโสโครกอย่างมีประสิทธิภาพ

เหมาะสม  ผู ้ปฏิบัติงานในบริเวณผลิตไม่เป็นโรคติดต่อหรือโรคน่ารังเกียจตามท่ีกําหนดโดย

กฎกระทรวงหรือมีบาดแผลอนัอาจก่อใหเ้กิดการปนเป้ือนของผลิตภณัฑ์  และดูแลรักษามือและเล็บให้

สะอาดและลา้งมือใหส้ะอาดทุกคร้ังทั้งก่อนเร่ิมปฏิบติังานและหลงัการปนเป้ือน (ค่าเฉล่ีย 2.84) เท่ า กัน

ทั้ง 3 ประเด็น การจดัให้มีอ่างลา้งมือในบริเวณผลิตให้เพียงพอ ใชง้านไดส้ะอาด และมีอุปกรณ์ลา้งมือ

อยา่งครบถว้น  และการไม่สวมเคร่ืองประดบัต่าง ๆ ขณะปฏิบติังาน และดูแลสุขอนามยัของมือและเล็บ

ให้สะอาดอยู่เสมอประสิทธิภาพเหมาะสม (ค่าเฉล่ีย 2.83) เท่ากนัทั้ง 2 ประเด็น การจดัให้มีห้องส้วม

และอ่างลา้งมือหนา้ห้องส้วม ให้เพียงพอสําหรับผูป้ฏิบติังาน และตอ้งถูกสุขลกัษณะมีอุปกรณ์ในการ

ล้างมืออย่างครบถ้วนใช้งานได้ สะอาด และแยกต่างหากจากบริเวณผลิต หรือไม่เปิดสู่บริเวณผลิต

โดยตรง (ค่าเฉล่ีย 2.78)  มีมาตรการในการจดัการรองเทา้ท่ีใช้ในการผลิตท่ีเหมาะสม เช่น เปล่ียนใช้

รองเทา้เฉพาะบริเวณหรือจุ่มรองเทา้ในนํ้ ายาฆ่าเช้ือโรคเขา้สู่บริเวณผลิตเพื่อป้องกนัการปนเป้ือนสู่

ผลิตภณัฑ์ (ค่าเฉล่ีย 2.76) และแสดงคาํเตือน ห้ามหรือป้องกนัมิให้บุคคลใดแสดงพฤติกรรมอันน่า

รังเกียจในการผลิตอาหารเช่น สูบบุหร่ี บว้นนํ้าลาย (ค่าเฉล่ีย 2.56) ตามลาํดบั 
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ตารางท่ี 4.11 การผลิตสินคา้วสิาหกิจชุมชนตามมาตรฐานความปลอดภยั 

           n=176 

ประเด็น การปฏิบติั 
ค่าเฉล่ีย S.D. 

แปล

ผล ประจาํ บางคร้ัง ไม่เคย 

1. สถานทีผ่ลติ       

1.1 สถานท่ีตั้ง ตวัอาคารและบริเวณโดยรอบสะอาดไม่

ปล่อยใหเ้กิดการสะสมส่ิงท่ีไม่ใชแ้ลว้ หรือส่ิง

ปฏิกลูอนัอาจเป็นแหล่งเพาะพนัธ์ุสตัวล์ะแมลง

รวมทั้งเช้ือโรค 

155 

(88.1) 

18 

(10.2) 

3 

(1.7) 

2.86 0.39 มาก 

1.2 การอยูห่่างจากบริเวณหรือสถานท่ีท่ีมีฝุ่ นมาก

ผดิปกติไม่อยูใ่กลเ้คียงกบัสถานท่ีน่ารังเกียจ 

144 

(81.8) 

21 

(11.9) 

11 

(6.3) 

2.76 0.56 มาก 

1.3 บริเวณพ้ืนท่ีตั้งตวัอาคารไม่มีนํ้ าขงัแฉะ สกปรก 

และมีท่อระบายนํ้ าเพ่ือใหไ้หลลงสู่ทางระบายนํ้ า

สาธารณะ 

136 

(77.3) 

24 

(13.6) 

16 

(9.1) 

2.68 0.63 มาก 

1.4  กรรมวธีิท่ีมีประสิทธิภาพในการป้องกนักาํจดั

แมลงและสตัวน์าํโรค ตลอดจนฝุ่ นผงและสาเหตุ

ของการปนเป้ือนอ่ืนๆ ดว้ย 

144 

(81.9) 

 

30 

(17.0) 

 

2 

(1.1) 

2.81 

 

0.42 

 

มาก 

1. สถานทีผ่ลติ       

1.5  การจดัการและรักษาสภาพแวดลอ้มในอาคารหรือ

บริเวณผลิตใหมี้ความเป็นระเบียบถูกสุขลกัษณะ

ไม่มีส่ิงของท่ีใชแ้ลว้ และไม่เกิดการปนเป้ือนสู่

ผลิตภณัฑส์ะดวกและเหมาะในการปฏิบติังาน 

139 

(79.0) 

32 

(18.2) 

5 

(2.8) 

2.76 0.49 มาก 

1.6 แยกบริเวณผลิตอาหาออกเป็นสดัส่วน ไม่ปะปนกบั

ท่ีอยูอ่าศยั 

143 

(81.3) 

27 

(15.3) 

6 

(3.4) 

2.78 0.49 มาก 
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ตารางท่ี 4.11 (ต่อ) 

           n=176 

ประเด็น การปฏิบติั 
ค่าเฉล่ีย S.D. 

แปล

ผล ประจาํ บางคร้ัง ไม่เคย 

1.7 จดัใหมี้แสงสวา่งและการระบายอากาศท่ี

เหมาะสม เพียงพอตามความเหมาะสมสาํหรับ

การปฏิบติังานภายในอาคารผลิต 

138 

(78.4) 

38 

(21.6) 

0 

(0.0) 

2.78 0.41 ปาน

กลาง 

1.8 ตวัอาคารสถานท่ีผลิต ตอ้งทาํความสะอาดและ

รักษาใหอ้ยูใ่นสภาพท่ีสะอาดถูกสุขลกัษณะ

อยา่งสมํ่าเสมอ 

158 

(89.7) 

14 

(8.0) 

4 

(2.3) 

2.88 0.4 มาก 

2. เคร่ืองมอื อุปกรณ์การผลติ       

2.1 เคร่ืองมือและอุปกรณ์ ท่ีใชเ้หมาะสมและ

คาํนึงถึงการปนเป้ือนท่ีอาจจะเกิดข้ึน รวมทั้ง

สามารถทาํความสะอาดตวัเคร่ืองมือ อุปกรณ์

และบริเวณท่ีตั้งไดง่้ายและทัว่ถึง 

154 

(87.5) 

21 

(11.9) 

1 

(0.6) 

2.87 0.36 มาก 

2.2 ภาชนะหรืออุปกรณ์ในการผลิตท่ีสมัผสักบั

อาหาร ตอ้งทาํจากวสัดุท่ีไม่ทาํปฏิกิริยากบั

อาหาร อนัอาจเป็นอนัตรายต่อผูบ้ริโภคและง่าย

ต่อการทาํความสะอาด 

140 

(79.5) 

33 

(18.8) 

3 

(1.7) 

2.78 0.46 มาก 

2.3 โตะ๊หรือพ้ืนผิวท่ีเก่ียวขอ้งกบักระบวนการผลิต

ในส่วนท่ีสมัผสักบัอาหาร ตอ้งทาํดว้ยวสัดุท่ีไม่

เกิดสนิม ทาํความสะอาดง่าย ไม่ทาํให้

เกิดปฏิกิริยาท่ีอาจเป็นอนัตรายตอ่ผูบ้ริโภค โดย

ตั้งอยูใ่นตาํแหน่งท่ีทาํความสะอาดง่ายมีความ

สูงเหมาะสมในการปฏิบติังาน หรือมีมาตรการ

ป้องกนัการปนเป้ือนท่ีอาจเกิดข้ึนได ้

158 

(89.8) 

17 

(9.6) 

1 

(0.6) 

2.89 0.33 มาก 

2.4 เคร่ืองมือ เคร่ืองจกัร และอุปกรณ์การผลิต มีการ

ทาํความสะอาดอยา่งสมํ่าเสมอ และอยูใ่นสภาพ

ท่ีใชง้านได ้

156 

(88.6) 

20 

(11.4) 

0 

(0.0) 

2.89 0.32 มาก 
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ตารางท่ี 4.11 (ต่อ)          

 n=176 

ประเด็น การปฏิบติั 
ค่าเฉล่ีย S.D. แปลผล 

ประจาํ บางคร้ัง ไม่เคย 

3. วธีิการผลติ       

3.1 วตัถุดิบและส่วนผสมในการผลิตอาหาร มีการ

คดัเลือกใหอ้ยูใ่นสภาพท่ีสะอาด มีคุณภาพดี

เหมาะสาํหรับใชใ้นการผลิตอาหารสาํหรับ

บริโภคลา้งหรือทาํความสะอาดตามความจาํเป็น

เพ่ือขจดัส่ิงสกปรก และเก็บรักษาวตัถุดิบภายใต้

สภาวะ 

151 

(85.8) 

25 

(14.2) 

0 

(0.0) 

2.86 0.35 มาก 

ท่ีป้องกนัการปนเป้ือนไดโ้ดยมีการเส่ือมสลาย

นอ้ยท่ีสุดมีการหมุนเวยีนสตอ๊กของวตัถุดิบ

ส่วนผสมอาหารอยา่งมีประสิทธิภาพ และการ

ใชว้ตัถุเจือปนอาหารเป็นไปตามประกาศ

กระทรวงสาธารณสุขเร่ืองวตัถุเจือปนอาหาร 

      

3.2 การดาํเนินการระหวา่งการผลิตอาหาร มีการ

ดาํเนินการขนยา้ยวตัถุดิบส่วนผสม ภาชนะ

บรรจุ และบรรจุภณัฑใ์นลกัษณะท่ีไม่เกิดการ

ปนเป้ือน 

162 

(92.0) 

14 

(8.0) 

0 

(0.0) 

2.92 0.27 มาก 

3.3 มีขั้นตอนและวธีิการในการควบคุมกระบวนการ

ผลิตเป็นไปตามขอ้กาํหนด หรือตามความ

เหมาะสมของกระบวนการผลิตนั้นๆ อยา่ง

เคร่งครัด 

149 

(84.7) 

27 

(15.3) 

0 

(0.0) 

2.85 0.36 มาก 

3.4 นํ้ าท่ีใชใ้นกระบวนการผลิตท่ีสมัผสักบัอาหาร

เป็นนํ้ าท่ีสะอาด บริโภคไดมี้คุณภาพมาตรฐาน

ตามประกาศกระทรวงสาธารณสุข เร่ือง นํ้ า

บริโภค และการนาํไปใชใ้นสภาพท่ีถูก

สุขลกัษณะ 

152 

(86.4) 

21 

(11.9) 

3 

(1.7) 

2.85 0.41 มาก 
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ตารางท่ี 4.11 (ต่อ)          

 n=176 

ประเด็น การปฏิบติั 
ค่าเฉล่ีย S.D. แปลผล 

ประจาํ บางคร้ัง ไม่เคย 

3.5 นํ้ าแขง็ใชใ้นกระบวนการผลิตท่ีสมัผสักบัอาหาร 

สะอาด มีคุณภาพมาตรฐานตามประกาศ

กระทรวงสาธารณสุข เร่ือง นํ้ าแขง็และการ

นาํไปใชใ้นสภาพท่ีถูกสุขลกัษณะ 

146 

(83.0) 

23 

(13.0) 

7 

(4.0) 

2.79 0.50 มาก 

3.6 การผลิต การเก็บรักษา ขนยา้ย และขนส่ง

ผลิตภณัฑอ์าหาร ตอ้งป้องกนัการปนเป้ือนและ

ป้องกนัการเส่ือมสลายของอาหารและภาชนะ

บรรจุดว้ย 

163 

(92.6) 

13 

(7.4) 

0 

(0.0) 

2.93 0.26 มาก 

3.7 นํ้าท่ีใชภ้ายในสถานท่ีผลิตเป็นนํ้ าสะอาดและจดั

ใหมี้การปรับคุณภาพนํ้ าตามท่ีจาํเป็น 

152 

(86.4) 

23 

(13.0) 

1 

(0.6) 

2.86 0.37 มาก 

4. การบริหารจดัการการผลติ       

4.1 จดัใหมี้ภาชนะรองรับขยะมูลฝอยท่ีมีฝาปิด 

จาํนวนท่ีเพียงพอและมีระบบกาํจดัขยะมูลฝอยท่ี

เหมาะสม 

156 

(88.6) 

20 

(11.4) 

0 

(0.0) 

2.89 0.32 มาก 

4.2 การจดัใหมี้หอ้งสว้มและอ่างลา้งมือหนา้หอ้งสว้ม 

ใหเ้พียงพอสาํหรับผูป้ฏิบติังาน และตอ้งถูก

สุขลกัษณะมีอุปกรณ์ในการลา้งมืออยา่งครบถว้น

ใชง้านได ้สะอาด และแยกต่างหากจากบริเวณ

ผลิต หรือไม่เปิดสู่บริเวณผลิตโดยตรง 

145 

(82.4) 

24 

(13.6) 

7 

(4.0) 

2.78 0.5 มาก 

4.3 การจดัใหมี้อ่างลา้งมือในบริเวณผลิตใหเ้พียงพอ 

ใชง้านไดส้ะอาด และมีอุปกรณ์ลา้งมืออยา่ง

ครบถว้น 

149 

(84.7) 

24 

(13.6) 

3 

(1.7) 

2.83 0.42 มาก 

4.4 การมีวิธีการจดัการระบายนํ้ าท้ิงและส่ิงโสโครก

อยา่งมีประสิทธิภาพเหมาะสม 

148 

(84.1) 

27 

(15.3) 

1 

(0.6) 

2.84 0.39 มาก 
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ตารางท่ี 4.11 (ต่อ)          

 n=176 

ประเด็น การปฏิบติั 
ค่าเฉล่ีย S.D. แปลผล 

ประจาํ บางคร้ัง ไม่เคย 

4.5 การเก็บรักษาสารเคมี ทาํความสะอาดหรือสารเคมี

อ่ืนๆ ท่ีเก่ียวขอ้งกบัการรักษาสุขลกัษณะ แยก

เป็นสดัส่วนปลอดภยัและมีป้ายแสดงช่ือ 

153 

(86.9) 

21 

(11.9) 

2 

(1.2) 

2.86 0.38 มาก 

4.6 ผูป้ฏิบติังานในบริเวณผลิตไม่เป็นโรคติดต่อหรือ

โรคน่ารังเกียจตามท่ีกาํหนดโดยกฎกระทรวง

หรือมีบาดแผลอนัอาจก่อใหเ้กิดการปนเป้ือน

ของผลิตภณัฑ ์

153 

(86.9) 

17 

(9.7) 

6 

(3.4) 

2.84 0.46 มาก 

4.7 ผูป้ฏิบติังานทุกคนในขณะท่ีดาํเนินการผลิตและมี

การสมัผสัโดยตรงกบัอาหาร หรือส่วนผสมของ

อาหาร สวมเส้ือผา้ท่ีสะอาดและเหมาะสมต่อการ

ปฏิบติังาน กรณีท่ีใชเ้ส้ือคลุมก็ตอ้งสะอาด 

159 

(90.3) 

17 

(9.7) 

0 

(0.0) 

2.90 0.30 มาก 

4.8 มีมาตรการในการจดัการรองเทา้ท่ีใชใ้นการผลิตท่ี

เหมาะสม เช่น เปล่ียนใชร้องเทา้เฉพาะบริเวณ

หรือจุ่มรองเทา้ในนํ้ ายาฆ่าเช้ือโรคเขา้สู่บริเวณ

ผลิตเพ่ือป้องกนัการปนเป้ือนสู่ผลิตภณัฑ ์

138 

(78.4) 

29 

(16.5) 

9 

(5.1) 

2.76 0.55 มาก 

4.9 การไม่สวมเคร่ืองประดบัต่างๆ ขณะปฏิบติังาน 

และดูแลสุขอนามยัของมือและเลบ็ใหส้ะอาดอยู่

เสมอ ประสิทธิภาพเหมาะสม 

152 

(86.4) 

18 

(10.2) 

6 

(3.4) 

2.83 2.46 มาก 

4.10 ดูแลรักษามือและเลบ็ใหส้ะอาดและลา้งมือให้

สะอาดทุกคร้ังทั้งก่อนเร่ิมปฏิบติังานและหลงั

การปนเป้ือน 

152 

(86.4) 

19 

(10.8) 

5 

(2.8) 

2.84 0.44 มาก 

4.11 แสดงคาํเตือน หา้มหรือ 

ป้องกนัมิใหบุ้คคลใดแสดงพฤติกรรมอนัน่ารังเกียจ

ในการผลิตอาหารเช่น สูบบุหร่ี บว้นนํ้ าลาย 

119 

(67.6) 

36 

(20.5) 

21 

(11.9) 

2.56 0.70 มาก 
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ตอนที ่4 ปัญหาและข้อเสนอแนะในการส่งเสริมและพฒันาสินค้าวสิาหกจิชุมชนให้ได้

มาตรฐาน 

 

4.1 ปัญหาในการส่งเสริมและพฒันาสินค้าวสิาหกจิชุมชนให้ได้มาตรฐาน   

ผลการศึกษาพบว่า  ภาพรวมกลุ่มตวัอย่างมีปัญหาในระดับน้อยถึงน้อยท่ีสุด เม่ือ

เรียงลาํดบัจากค่าเฉล่ียมากไปหานอ้ยพบวา่ มีปัญหามากท่ีสุดในเร่ือง อุปกรณ์ เคร่ืองจกัรกล มีราคาแพง 

และการไม่มีเวลาบนัทึกขอ้มูล (ค่าเฉล่ีย 2.10) เท่ากนัทั้ง 2 ประเด็น รองลงมาคือ สินคา้ราคาตกตํ่า 

(ค่าเฉล่ีย 1.86) แรงงานมีราคาสูง (ค่าเฉล่ีย 1.85)  การขาดทกัษะในการพฒันาผลิตภณัฑ์และบรรจุภณัฑ์ 

(ค่าเฉล่ีย 1.83) การมีพื้นท่ีจาํกดัเพื่อการแยกสัดส่วน (ค่าเฉล่ีย 1.82) การไม่มีความรู้ความเขา้ใจเก่ียวกบั

การบนัทึกขอ้มูล(ค่าเฉล่ีย 1.80)    การขาดความรู้เก่ียวกบัวธีิการเก็บเก่ียวผลผลิตเพื่อมาแปรรูป (ค่าเฉล่ีย 

1.79) การขาดความรู้เร่ืองการกาํจดัของเสียและขยะต่างๆ (ค่าเฉล่ีย 1.76) การขาดแคลนแรงงานในการ

ปฏิบติังาน(ค่าเฉล่ีย 1.70) ผูป้ฏิบติังานขาดความรู้ความเขา้ใจในการปฏิบติั (ค่าเฉล่ีย 1.66) สถานท่ีอยู่

บริเวณท่ีมีฝุ่ นละอองสภาพแวดล้อมไม่เหมาะสม ตั้งอยู่ในแหล่งชุมชน (ค่าเฉล่ีย 1.61) การบริหาร

จดัการดูแลไม่ทัว่ถึง(ค่าเฉล่ีย 1.56) การไม่สามารถเลือกแหล่งนํ้ าได ้(ค่าเฉล่ีย 1.53) ปัจจยัการผลิตไม่มี

คุณภาพ (ค่าเฉล่ีย 1.46) และมีปัญหาน้อยท่ีสุดในเร่ือง การเขียนหนังสือไม่เป็น (ค่าเฉล่ีย 1.37) 

ตามลาํดบั  
 

ตารางท่ี 4.12 ปัญหาในการส่งเสริมและพฒันาสินคา้วสิาหกิจชุมชนใหไ้ดม้าตรฐาน 

           n=176 

ประเด็นปัญหา 
ระดบัของปัญหา 

ค่าเฉล่ีย S.D. แปลผล 
มาก ปานกลาง นอ้ย ไม่มี 

1. การไม่สามารถเลือกแหล่งนํ้ าได ้ 0 

(0.0) 

31 

(17.6) 

31 

(17.6) 

114 

(64.8) 

1.53 0.78 นอ้ยท่ีสุด 

2. สถานท่ีอยูบ่ริเวณท่ีมีฝุ่ นละออง

สภาพแวดลอ้มไม่เหมาะสม ตั้งอยูใ่น

แหล่งชุมชน 

0 

(0.0) 

25 

(14.2) 

57 

(32.4) 

94 

(53.4) 

1.61 0.73 นอ้ยท่ีสุด 

3. การบริหารจดัการดูแลไม่ทัว่ถึง 1 

(0.6) 

21 

(11.9) 

49 

(27.8) 

105 

(59.7) 

1.56 0.72 นอ้ยท่ีสุด 
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ตารางท่ี 4.12 (ต่อ) 

           n=176 

ประเด็นปัญหา 
ระดบัของปัญหา 

ค่าเฉล่ีย S.D. แปลผล 
มาก ปานกลาง นอ้ย ไม่มี 

4. การขาดแคลนแรงงานในการ

ปฏิบติังาน 

7 

(4.0) 

28 

(15.9) 

46 

(26.1) 

95 

(54.0) 

1.70 0.88 นอ้ยท่ีสุด 

5. แรงงานมีราคาสูง 19 

(10.8) 

23 

(13.1) 

46 

(26.1) 

88 

(50.0) 

1.85 1.02 นอ้ย 

6. ผูป้ฏิบติังานขาดความรู้ความเขา้ใจ

ในการปฏิบติั 

5 

(2.8) 

27 

(15.3) 

47 

(26.7) 

97 

(55.2) 

1.66 0.84 นอ้ยท่ีสุด 

7. การขาดทกัษะในการพฒันา

ผลิตภณัฑแ์ละบรรจุภณัฑ ์

13 

(7.4) 

26 

(14.7) 

55 

(31.3) 

82 

(46.6) 

1.83 0.94 นอ้ย 

8. อุปกรณ์ เคร่ืองจกัรกล มีราคาแพง      29 

(16.5) 

    27 

(15.3) 

  53 

(30.1) 

  67 

(38.1) 

2.10 1.09   นอ้ย 

9. การขาดความรู้เร่ืองการกาํจดัของ

เสียและขยะต่างๆ 

13 

(7.4) 

18 

(10.2) 

58 

(33.0) 

87 

(49.4) 

1.76 0.92 นอ้ยท่ีสุด 

10. การมีพ้ืนท่ีจาํกดัเพ่ือการแยก

สดัส่วน 

11 

(6.2) 

26 

(14.8) 

60 

(34.1) 

79 

(44.9) 

1.82 0.91 นอ้ย 

11. ปัจจยัการผลิตไม่มีคุณภาพ 4 

(2.3) 

10 

(5.7) 

49 

(27.8) 

113 

(64.2) 

1.46 0.71 นอ้ยท่ีสุด 

12. สินคา้ราคาตกตํ่า 6 

(3.4) 

36 

(20.5) 

62 

(35.2) 

72 

(40.9) 

1.86 0.86 นอ้ย 

13. การขาดความรู้เก่ียวกบัวธีิการเก็บ

เก่ียวผลผลิตเพ่ือมาแปรรูป 

5 

(2.8) 

31 

(17.6) 

62 

(35.3) 

78 

(44.3) 

1.79 0.83 นอ้ย 

14. การเขียนหนงัสือไม่เป็น 

 

15. การไม่มีเวลาบนัทึกขอ้มูล 

2 

(1.1) 

36 

(20.5) 

7 

(4.0) 

    21 

(11.9) 

45 

(25.6) 

   44 

(25.0) 

122 

(69.3) 

75 

(42.6) 

1.37 

 

2.10 

0.62 

 

1.17 

นอ้ยท่ีสุด 

 

นอ้ย 

16. การไม่มีความรู้ความเขา้ใจเก่ียวกบั

การบนัทึกขอ้มูล 

9 

(5.1) 

29 

(16.5) 

56 

(31.8) 

82 

(46.6) 

1.80 0.90 นอ้ย 
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4.2 ข้อเสนอแนะในการส่งเสริมและพฒันาสินค้าวสิาหกจิชุมชนให้ได้มาตรฐาน 

ผลการศึกษาพบว่า  ภาพรวมกลุ่มตวัอย่างมีความจาํเป็นในระดบัมาก  เม่ือเรียงลาํดบั

จากค่าเฉล่ียมากไปหานอ้ยพบวา่ มีความจาํเป็นมากท่ีสุดในเร่ือง  ควรมีการฝึกอบรมให้ความรู้เก่ียวกบั

การแปรรูปสินคา้เกษตร (ค่าเฉล่ีย 2.50) รองลงมาคือ หน่วยงานรัฐควรส่งเสริมการสร้างเครือข่ายเพื่อ

จดัซ้ือปัจจยัการแปรรูปสินคา้เกษตรในราคาถูก (ค่าเฉล่ีย 2.41) ควรจดัอบรมการวางแผนการดาํเนินงาน

กลุ่ม (ค่าเฉล่ีย 2.38) ควรมีการฝึกอบรมทบทวนความรู้เร่ืองการผลิตสินคา้อยา่งต่อเน่ือง (ค่าเฉล่ีย 2.37) 

และมีความจาํเป็นนอ้ยท่ีสุดในเร่ือง ควรมีการบูรณาการของหน่วยงานรัฐต่าง ๆ ท่ีเก่ียวขอ้งเพื่อให้การ

สนบัสนุนงบประมาณในการดาํเนินการ (ค่าเฉล่ีย 2.35) ตามลาํดบั  

 

ตารางท่ี 4.13 ขอ้เสนอแนะในการส่งเสริมและพฒันาสินคา้วสิาหกิจชุมชนใหไ้ดม้าตรฐาน 

           n=176 

ประเด็นขอ้เสนอแน 
ระดบัความจาํเป็น 

ค่าเฉล่ีย S.D. แปลผล 
มาก ปานกลาง นอ้ย 

1. ควรมีการฝึกอบรมทบทวนความรู้เร่ืองการ

ผลิตสินคา้อยา่งต่อเน่ือง 

68 

(38.6) 

105 

(59.7) 

3 

(1.7) 

2.37 0.52 มาก 

2. ควรมีการฝึกอบรมใหค้วามรู้เก่ียวกบัการ

แปรรูปสินคา้เกษตร 

91 

(51.7) 

82 

(46.6) 

3 

(1.7) 

2.50 0.54 มาก 

3. หน่วยงานรัฐควรส่งเสริมการสร้างเครือข่าย

เพ่ือจดัซ้ือปัจจยัการแปรรูปสินคา้เกษตรใน

ราคาถูก 

76 

(43.2) 

97 

(55.1) 

3 

(1.7) 

2.41 0.53 มาก 

4. ควรจดัอบรมการวางแผนการดาํเนินงานกลุ่ม 71 

(40.3) 

101 

(57.4) 

4 

(2.3) 

2.38 0.53 มาก 

5. ควรมีการบูรณาการของหน่วยงานรัฐต่างๆ ท่ี

เก่ียวขอ้งเพ่ือใหก้ารสนบัสนุนงบประมาณ

ในการดาํเนินการ 

73 

(41.5) 

91 

(51.7) 

12 

(6.8) 

2.35 0.6 มาก 
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ตอนที ่5  ความสัมพนัธ์ระหว่างปัจจยัทางเศรษฐกจิและสังคมกบัการพฒันาสินค้าวสิาหกจิ

ชุมชนให้ได้มาตรฐาน 

 

การวิเคราะห์เพื่อหาความสัมพนัธ์ระหว่างปัจจยัทางสังคมและเศรษฐกิจ ไดแ้ก่ เพศ อายุ 

กระดบัการศึกษา รายไดจ้ากการประกอบกิจการ ระยะเวลาการประกอบกิจการ รายรับ และรายจ่าย กบั

การพฒันาสินคา้วิสาหกิจชุมชนให้ได้มาตรฐาน สถิติท่ีใช้คือ การทดสอบไคสแควร์ กาํหนดระดับ

นยัสาํคญัท่ีระดบั .05 

ผลการศึกษาความสัมพนัธ์ระหว่างปัจจยัทางสังคมและเศรษฐกิจกับการพฒันาสินคา้

วสิาหกิจชุมชนใหไ้ดม้าตรฐาน มีรายละเอียดดงัน้ี 

5.1 เพศ ผลการศึกษาพบวา่ เพศไม่มีความสัมพนัธ์กบัการพฒันาสินคา้วิสาหกิจชุมชนให้

ไดม้าตรฐาน รายละเอียดตามตารางท่ี 4.14  
 

ตารางท่ี 4.14  ความสัมพนัธ์ระหวา่งเพศกบัการพฒันาสินคา้วสิาหกิจชุมชนใหไ้ดม้าตรฐาน 

           n=176 

เพศ 
การปฏิบติั 

รวม χ2 Sig. 
ปานกลาง มาก 

ชาย 4 (7.1) 52 (92.9) 56 (100.0) 0.014 0.907 

หญิง 8 (6.7) 112 (93.3) 120 (100.0)   

รวม 12(6.8) 164(93.2) 176(100.0)   
 

5.2 อายุ ผลการศึกษาพบว่า อายไุม่มีความสัมพนัธ์กบัการพฒันาสินคา้วิสาหกิจชุมชนให้

ไดม้าตรฐาน รายละเอียดตามตารางท่ี 4.15  
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ตารางท่ี 4.15  ความสัมพนัธ์ระหวา่งอายกุบัการพฒันาสินคา้วสิาหกิจชุมชนใหไ้ดม้าตรฐาน 

           n=176 

อาย ุ
การปฏิบติั 

รวม χ2 Sig. 
ปานกลาง มาก 

ตํ่ากวา่ 40 ปี 4(12.1) 29(87.9) 33(100.0) 2.202 0.531 

41 – 50 ปี 3(5.7) 50(94.3) 53(100.0)   

51 – 60 ปี 4(6.8) 55(93.2) 59(100.0)   

มากกวา่ 60 ปี 1(3.2) 30(96.8) 31(100.0)   

รวม 12(6.8) 164(93.2) 176(100.0)   

 

5.3 ระดับการศึกษา ผลการศึกษาพบวา่ ระดบัการศึกษามีความสัมพนัธ์กบัการพฒันาสินคา้

วสิาหกิจชุมชนใหไ้ดม้าตรฐานอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 รายละเอียดตามตารางท่ี 4.16 
 

ตารางท่ี 4.16 ความสมัพนัธ์ระหวา่งระดบัการศึกษากบัการพฒันาสินคา้วสิาหกิจชุมชนใหด้ม้าตรฐาน 

           n=176 

ระดบัการศึกษา 
การปฏิบติั 

รวม χ2 Sig. 
ปานกลาง มาก 

ไม่ไดรั้บการศึกษา/ประถมศึกษา 2(5.7) 33(94.3) 35(100.0) 20.186 0.001* 

มธัยมศึกษาตอนตน้ 6(28.6) 15(71.4) 21(100.0)   

มธัยมศึกษาตอนปลาย ปวช. 

หรือเทียบเท่า 

2(9.5) 19(90.5) 21(00.0)   

อนุปริญญา ปวส. หรือเทียบเท่า 2(4.1) 47(95.9) 49(100.0)   

ปริญญาตรี 0(0.0) 45(100.0) 45(100.0)   

สูงกวา่ปริญญาตรี 0(0.0) 5(100.0) 5(100.0)   

รวม 12(6.8) 164(93.2) 176(100.0)   

* มีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
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5.4 รายได้จากการประกอบกิจการวิสาหกิจชุมชน ผลการศึกษาพบว่า รายได้จากการ

ประกอบกิจการวสิาหกิจชุมชนมีความสัมพนัธ์กบัการพฒันาสินคา้วสิาหกิจชุมชนใหไ้ดม้าตรฐาน อยา่ง

มีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั 0. รายละเอียดตามตารางท่ี 4.17  
 

ตารางท่ี 4.17  ความสัมพนัธ์ระหวา่งรายไดจ้ากการประกอบกิจการวิสาหกิจชุมชนกบัการพฒันาสินคา้

วสิาหกิจชุมชนใหไ้ดม้าตรฐาน 

           n=176 
รายไดจ้ากการประกอบ

กิจการวิสาหกิจชุมชน 

(บาท/ปี) 

การปฏิบติั 

รวม χ2 Sig. ปานกลาง มาก 

ไม่มีรายได ้ 3(15.8) 16(84.2) 19(100.0) 12.713 0.026* 

ตํ่ากวา่ 50,000 บาท 0(0.0) 10(100.0) 10(100.0)   

50,001 – 100,000 บาท 0(0.0) 37(100.0) 37(100.0)   

100,001 - 200,000 บาท 2(4.3) 44(95.7) 46(100.0)   

200,001 – 300,000 บาท 0(0.0) 18(100.0) 18(100.0)   

มากกวา่ 300,000 บาท  7(15.2) 39(84.8) 46(100.0)   

รวม 12(6.8) 164(93.2) 176(100.0)   

* มีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
 

5.5 ระยะเวลาการเป็นผู้ประกอบการวิสาหกจิชุมชน ผลการศึกษาพบวา่ ระยะเวลาการเป็น

ผูป้ระกอบการวิสาหกิจชุมชนไม่มีความสัมพนัธ์กบัการพฒันาสินคา้วิสาหกิจชุมชนให้ไดม้าตรฐาน 

รายละเอียดตามตารางท่ี 4.18  
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ตารางท่ี 4.18  ความสัมพนัธ์ระหว่างระยะเวลาการเป็นผูป้ระกอบการวิสาหกิจชุมชนกบัการพฒันา

สินคา้วสิาหกิจชุมชนใหไ้ดม้าตรฐาน 

           n=176 
ระยะเวลาการเป็น

ผูป้ระกอบการวิสาหกิจ

ชุมชน (ปี) 

การปฏิบติั 

รวม χ2 Sig. ปานกลาง มาก 

1 – 2 ปี 1(3.1) 31(96.9) 32(100.0) 5.322 0.256 

3 – 4 ปี 6(13.0) 40(87.0) 46(100.0)   

5 – 6 ปี 5(6.8) 68(93.2) 73(100.0)   

7 – 8 ปี 0(0.0) 13(100.0) 13(100.0)   

9 ปี ข้ึนไป 0(0.0) 12(100.0) 12(100.0)   

รวม 12(6.8) 164(93.2) 176(100.0)   
 

5.6 รายรับของวิสาหกิจชุมชน ผลการศึกษาพบว่า  รายรับของวิสาหกิจชุมชนมี

ความสัมพนัธ์กบัการพฒันาสินคา้วสิาหกิจชุมชนใหไ้ดม้าตรฐาน อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 

รายละเอียดตามตารางท่ี 4.19 
 

ตารางท่ี 4.19  ความสัมพนัธ์ระหวา่งรายรับของวสิาหกิจชุมชนกบัการพฒันาสินคา้วสิาหกิจชุมชนให้ได้

มาตรฐาน 

           n=176 
รายรับของวิสาหกิจ

ชุมชน (บาท/ปี) 

การปฏิบติั 
รวม χ2 Sig. 

ปานกลาง มาก 

ตํ่ากวา่ 100,000 บาท 1(2.4) 40(97.6) 41(100.0) 12.891 0.024* 

100,001 – 200,000 บาท 4(6.9) 54(93.1) 58(100.0)   

200,001 – 300,000 บาท 0(0.0) 27(100.0) 27(100.0)   

300,001 – 400,000 บาท 1(9.1) 10(90.9) 11(100.0)   

400,001 – 500,000 บาท 5(23.8) 16(76.2) 21(100.0)   

500,001 บาท ข้ึนไป 1(5.6) 17(94.4) 18(100.0)   

รวม 12(6.8) 164(93.2) 176(100.0)   

* มีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
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5.7 รายจ่ายของวิสาหกิจชุมชน ผลการศึกษาพบว่า รายจ่ายของวิสาหกิจชุมชนไม่มี

ความสัมพนัธ์กบัการพฒันาสินคา้วสิาหกิจชุมชนใหไ้ดม้าตรฐาน รายละเอียดตามตารางท่ี 4.20 
 

ตารางท่ี 4.20  ความสัมพนัธ์ระหวา่งรายจ่ายของวิสาหกิจชุมชนกบัการพฒันาสินคา้วิสาหกิจชุมชนให้

ไดม้าตรฐาน 

           n=176 

รายจ่ายของวิสาหกิจ

ชุมชน (บาท/ปี) 

การปฏิบติั 
รวม χ2 Sig. 

ปานกลาง มาก 

ตํ่ากวา่ 50,000 บาท 1(2.7) 36(97.3) 37(100.0) 5.457 0.244 

50,001 – 100,000 บาท 1(2.7) 36(97.3) 37(100.0)   

100,001 – 200,000 บาท 4(8.0) 46(92.0) 50(100.0)   

200,001 – 300,000 บาท 1(5.6) 17(94.4) 18(100.0)   

300,001 บาท ข้ึนไป 5(14.7) 29(85.3) 34(100.0)   

รวม 12(6.8) 164(93.2) 176(100.0)   

 



บทที ่5 

สรุปการวจิัย อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ 

 

 

เน้ือหาบทน้ีผูว้จิยัไดน้าํเสนอในประเด็นสาํคญั ซ่ึงจาํแนกออกเป็น 3 ส่วน คือ สรุปการวิจยั 

อภิปรายผล และขอ้เสนอแนะ ซ่ึงมีรายละเอียด ดงัน้ี 

 

1. สรุปการวจัิย 

 

1.1 วตัถุประสงค์ 

การวิจยัเร่ือง การพฒันาสินคา้วิสาหกิจชุมชนให้ได้มาตรฐานในจงัหวดันนทบุรี มี

วตัถุประสงค ์ดงัน้ี  

1.1.1 เพื่อศึกษาสภาพพื้นฐานกลุ่มวสิาหกิจชุมชนในจงัหวดันนทบุรี 

1.1.2 เพื่อศึกษาการดาํเนินงานของวสิาหกิจชุมชน ในจงัหวดันนทบุรี 

1.1.3 เพื่อศึกษาการผลิตสินคา้วสิาหกิจชุมชน ในจงัหวดันนทบุรี 

1.1.4 เพื่อศึกษาปัญหาและขอ้เสนอแนะของวสิาหกิจชุมชนในจงัหวดันนทบุรี 

1.1.5 เพื่อศึกษาความสัมพนัธ์ระหว่างปัจจยัทางเศรษฐกิจและสังคมกบัการพฒันา

สินคา้วสิาหกิจชุมชนใหไ้ดม้าตรฐาน 

1.2 วธีิการดําเนินการวจัิย 

1.2.1  ประชากรในการวิจัย ประชากร คือ สมาชิกวิสาหกิจชุมชนกลุ่มแปรรูปอาหาร

และผลิตอาหารในจงัหวดันนทบุรี  ประชากรจาํนวน 176 คน จากนั้นผูว้ิจยักาํหนดขนาดตวัอย่าง โดย

ใชสู้ตรหาขนาดกลุ่มตวัอยา่งของ TaroYamane (Yamane 1973 ,P. 1088 อา้งใน จินดา ขลิบทอง , 2544 ,น. 19 

- 20) จาํนวน 176  คน 

1.2.2  เคร่ืองมือที่ใช้ในการรวบรวมข้อมูล ในการวิจยัคร้ังน้ีเป็นแบบสัมภาษณ์ซ่ึง

คาํถามประกอบดว้ย 2 ลกัษณะ คือ คาํถามปิด และคาํถามเปิด โดยแบ่งแบบสัมภาษณ์ออกเป็น 4 ตอน 

ไดแ้ก่ 1) สภาพพื้นฐานทางสังคมและเศรษฐกิจของผูท่ี้เก่ียวขอ้งกบัการผลิตสินคา้ของวิสาหกิจชุมชน 
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2) การดาํเนินงานวสิาหกิจชุมชน 3) การผลิตสินคา้วสิาหกิจชุมชนตามมาตรฐานความปลอดภยั และ 4) 

ปัญหาและขอ้เสนอแนะการพฒันาสินคา้วสิาหกิจชุมชนใหไ้ดม้าตรฐานของวสิาหกิจชุมชน  

1.2.3 การทดสอบแบบสอบถาม นาํแบบสอบถามไปทดสอบกบักลุ่มตวัอยา่งวิสาหกิจ

ชุมชนแปรรูปอ่ืนๆ  ท่ีมีลกัษณะใกลเ้คียงกบักลุ่มตวัอยา่ง จาํนวน 30 คน ผลการทดสอบค่าความเช่ือมัน่

ของแบบสอบถามมีค่าความเช่ือมัน่เท่ากบั 0.961 

1.2.4 การเก็บรวบรวมข้อมูล เก็บรวมรวมขอ้มูลโดยสัมภาษณ์ วิสาหกิจชุมชน ใน

จงัหวดันนทบุรี จาํนวน 176 คน 

1.2.5 การวิเคราะห์ข้อมูล โดยใช้โปรแกรมสําเร็จรูป วิเคราะห์ทางสถิติ โดยการแจก

แจงความถ่ี ค่าเฉล่ีย ค่าร้อยละ ค่าตํ่าสุด ค่าสูงสุด ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 

1.3 ผลวจัิย 

1.3.1 สภาพพื้นฐานทางสังคมและเศรษฐกิจของผู้ที่เกี่ยวข้องกับการผลิตสินค้าของ

วิสาหกิจชุมชน กลุ่มตวัอย่างส่วนใหญ่เป็นเพศชาย มีอายุเฉล่ีย 50.85 ปี ส่วนใหญ่ร้อยละ 27.8 จบ

การศึกษาระดบัอนุปริญญา ปวส. หรือเทียบเท่า ส่วนใหญ่ร้อยละ 68.2 มีอาชีพหลกัประกอบกิจการ

วิสาหกิจชุมชน มีรายไดจ้ากการประกอบอาชีพหลกั เฉล่ีย 254,352.27  บาท มีรายไดจ้ากการประกอบ

กิจการวิสาหกิจชุมชนเฉล่ีย 237,988.64  บาท ส่วนใหญ่ร้อยละ 98.3 เป็นสมาชิกกลุ่มวิสาหกิจชุมชน 

ร้อยละ 94.3 รับรู้ข่าวสารเก่ียวกบัการเกษตรและวิสาหกิจจากเจา้หนา้ท่ีส่งเสริมการเกษตร ร้อยละ 65.3 

ไม่มีตาํแหน่งทางสังคม  มีระยะเวลาการเป็นผูป้ระกอบการวสิาหกิจชุมชน เฉล่ีย 4.58 ปี  ส่วนใหญ่ร้อย

ละ 69.9 มีสถานภาพภายในกลุ่มเป็นประธาน  

1.3.2 การดําเนินงานของวิสาหกจิชุมชน 

1) ข้อมูลท่ัวไปของวิสาหกิจชุมชน กลุ่มตวัอยา่งส่วนใหญ่ร้อยละ 55.1 สาเหตุท่ี

ก่อตั้งวิสาหกิจชุมชนเกิดจากการตอ้งแกไ้ขปัญหาร่วมกนัของกลุ่ม ส่วนใหญ่ร้อยละ 91.5 แหล่งเงินทุน

ของวิสาหกิจชุมชนมาจากการระดมทุนจากสมาชิก มีแหล่งรายรับของวิสาหกิจชุมชนจากยอดขาย/

บริการเฉล่ีย 269,323.86 บาท  มีรายรับของวิสาหกิจชุมชนต่อปีเฉล่ีย 282,403.41  บาท  มีรายจ่ายของ

วิสาหกิจชุมชนจากค่าเช่าสถานท่ีเฉล่ีย 19,343.41 บาท มีรายจ่ายมีรายจ่ายของวิสาหกิจชุมชนจากค่า

วตัถุดิบ/วสัดุเพื่อผลิตเฉล่ีย 132,664.77  บาท มีรายจ่ายของวิสาหกิจชุมชนจากค่าแรง เฉล่ีย 31,056.82 

บาท มีรายจ่ายของวิสาหกิจชุมชนจากค่าสาธารณูปโภคเฉล่ีย 16,270.23  บาท  มีรายจ่ายของวิสาหกิจ

ชุมชนจากค่าดอกเบ้ียเงินกูย้ืม เฉล่ีย 2,776.14 บาท มีรายจ่ายของวสิาหกิจชุมชน เฉล่ีย 196,452.50  บาท 

ร้อยละ 57.4 ไม่มีหน้ีสินในการประกอบกิจการวสิาหกิจชุมชน มีหน้ีสินจากการกูเ้งินจากธนาคาร เฉล่ีย 
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20,738.64  บาท มีหน้ีสินจากการกูเ้งินจากกองทุนหมู่บา้น เฉล่ีย 9,573.86 บาท มีหน้ีสินของวิสาหกิจ

ชุมชน เฉล่ีย 39,204.55 บาท ร้อยละ 84.1 มีการเพิ่มมูลค่าสินคา้ของวิสาหกิจชุมชน โดยร้อยละ 80.7 มี

การพฒันารูปแบบบรรจุภณัฑ ์ร้อยละ 90.9 มีช่องทางการจาํหน่ายสินคา้/บริการของวสิาหกิจชุมชนโดย

การขาย  

2) ทิศทางการดาํเนินงานของวิสาหกิจชุมชน  

(1) การบริหารองค์กร กลุ่มตวัอยา่งมีการปฏิบติัในระดบัมากท่ีสุดในเร่ือง การ

กาํหนดเป้าหมายและทิศทางของกลุ่ม (ร้อยละ 92.6) รองลงมาคือ การแบ่งหนา้ท่ีความรับผิดชอบตาม

ความเหมาะสม  (ร้อยละ 91.5) และมีการปฏิบติันอ้ยท่ีสุดในเร่ือง การบริหารจดัการทุนภายในของกลุ่ม

อยา่งเป็นระบบ (ร้อยละ 59.7)  

(2) ความรับผิดชอบของวิสาหกิจชุมชน กลุ่มตวัอย่างมีการปฏิบติัในระดบั

มากถึงมากท่ีสุดในเร่ือง ผลิตสินคา้ท่ีมีความปลอดภยัต่อผูบ้ริโภค (ร้อยละ 96.6) รองลงมาคือการ

ดาํเนินงานของวิสาหกิจชุมชนไม่ทาํลายส่ิงแวดลอ้ม (ร้อยละ 96.0) และมีการปฏิบติันอ้ยในเร่ือง การเก็บ

รวบรวมขอ้มูลภายนอกชุมชนเพื่อนาํมาวเิคราะห์ประกอบการวางแผนการดาํเนินงาน (ร้อยละ 67.6)  

(3) การบริหารการตลาด กลุ่มตวัอย่างมีการปฏิบติัในระดบัมากท่ีสุด เม่ือใน

เร่ือง การกาํหนดแหล่งจาํหน่าย/แหล่งบริการ/ลูกคา้เป้าหมาย (ร้อยละ 94.3) รองลงมาคือ การติดตาม

ข้อมูลความต้องการของลูกค้าเป้าหมาย และมีการปฏิบติัน้อยท่ีสุดในเร่ืองการติดตามข้อมูลความ

ตอ้งการของตลาด  (ร้อยละ 89.2)  

(4) การจัดการความรู้และข้อมูลข่าวสาร กลุ่มตวัอย่างมีการปฏิบติัในระดบั

มากท่ีสุดในเร่ือง การแสวงหาความรู้ใหม่ (ร้อยละ 97.7) รองลงมาคือ การนาํความรู้ใหม่มาประยุกตใ์ช้

ในการพฒันาวิสาหกิจชุมชน (ร้อยละ 93.8)และมีการปฏิบติัน้อยท่ีสุดในเร่ือง การถ่ายทอดภูมิปัญญา

ทอ้งถ่ิน (ร้อยละ 40.3)  

(5) การบริหารสมาชิกวิสาหกิจชุมชน กลุ่มตวัอยา่งมีการปฏิบติัในระดบัมาก

ท่ีสุดในเร่ือง การสร้างความพึงพอใจให้แก่สมาชิก (ร้อยละ 97.2) รองลงมาคือ การพฒันาทกัษะความรู้

แก่ผูน้าํกลุ่ม/กรรมการ และการพฒันาทกัษะความรู้แก่สมาชิกกลุ่ม (ร้อยละ 92.0) เท่ากนัทั้ง 2 ประเด็น 

และมีการปฏบติันอ้ยในเร่ือง การประเมินผลการปฏิบติังานของสมาชิก (ร้อยละ 72.2)  

(6) กระบวนการจัดการสินค้าและบริการ กลุ่มตวัอย่างมีการปฏิบติัในระดบั

มากในเร่ือง การวางแนวทางในการปรับปรุงพฒันาสินค้า/บริการ (ร้อยละ 87.7) รองลงมาคือ การ
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ควบคุมกระบวนการผลิตเพื่อป้องกนัความผิดพลาด (ร้อยละ 84.1) และมีการปฏิบติัน้อยในเร่ือง การ

ดาํเนินการหลายกิจกรรมในวสิาหกิจชุมชน (ร้อยละ 67.0)  

(7) ผลลัพธ์ของการดาํเนินงานวิสาหกิจชุมชน  

ก. ประสิทธิภาพตามภารกิจของวิสาหกิจชุมชน  กลุ่มตวัอยา่งมีการปฏิบติั

ในระดบัมากท่ีสุดในเร่ือง การลดรายจ่าย (ร้อยละ 94.9) รองลงมาคือ การเพิ่มรายได ้(ร้อยละ 98.9) และ

คุณภาพชีวติของสมาชิกและพึ่งตนเองได ้(ร้อยละ 96.0)  

ข. คุณภาพของสินคา้และบริการ  กลุ่มตวัอย่างมีการปฏิบติัในระดบัมาก

ท่ีสุดในเร่ือง สินคา้/บริการไดรั้บการตอบรับท่ีดีจากลูกคา้ (ร้อยละ 98.3)  รองลงมาคือ มีการปฏิบติัใน

ระดบัมากในเร่ือง าคือ การสร้างความแตกต่างของสินคา้/บริการ (ร้อยละ 84.1) และมีการปฏิบติัในนอ้ย

ท่ีสุดในเร่ือง สินคา้/บริการไดรั้บการรับรองคุณภาพมาตรฐาน (ร้อยละ 76.1)  

ค. ประสิทธิภาพของการดาํเนินงาน  กลุ่มตวัอย่างมีการปฏิบติัในระดบั

มากท่ีสุดในเร่ือง การลดตน้ทุนการดาํเนินงาน (ร้อยละ 90.3) รองลงมาคือ การลดความผิดพลาด/การ

สูญเสียในระบบการผลิตสินคา้/บริการ (ร้อยละ 88.6)  

ง. การพฒันาวิสาหกิจชุมชน กลุ่มตวัอย่างมีการปฏิบติัในระดบัมากท่ีสุด

ในเร่ือง ชุมชนได้รับประโยชน์จากการดาํเนินงานของวิสาหกิจชุมชน (ร้อยละ 93.2) รองลงมาคือ 

สมาชิกมีความพอใจและสนใจเขา้ร่วมกิจกรรมของวิสาหกิจชุมชนอย่างต่อเน่ืองสมํ่าเสมอ (ร้อยละ 

87.5) และมีการปฏิบติันอ้ยท่ีสุดในเร่ือง ความสามารถดาํเนินการตามแผนและประสบความสาํเร็จ  

(ร้อยละ 84.1)  

1.3.3 การผลิตสินค้าวิสาหกจิชุมชนตามมาตรฐานความปลอดภัย  

1) สถานท่ีผลิต พบว่า กลุ่มตวัอย่างมีการปฏิบติัในระดบัมากท่ีสุดในเร่ือง ตวั

อาคารสถานท่ีผลิต ตอ้งทาํความสะอาดและรักษาให้อยูใ่นสภาพท่ีสะอาดถูกสุขลกัษณะอยา่งสมํ่าเสมอ 

(ค่าเฉล่ีย 2.88) รองลงมาคือ สถานท่ีตั้ง ตวัอาคารและบริเวณโดยรอบสะอาดไม่ปล่อยให้เกิดการสะสม

ส่ิงท่ีไม่ใช้แลว้ หรือส่ิงปฏิกูลอนัอาจเป็นแหล่งเพาะพนัธ์ุสัตวล์ะแมลงรวมทั้งเช้ือโรค (ค่าเฉล่ีย 2.86)  

และมีการปฏิบติันอ้ยท่ีสุดในเร่ือง บริเวณพื้นท่ีตั้งตวัอาคารไม่มีนํ้ าขงัแฉะ สกปรก และมีท่อระบายนํ้ า

เพื่อใหไ้หลลงสู่ทางระบายนํ้าสาธารณะ (ค่าเฉล่ีย 2.68)  

2) เคร่ืองมือ อุปกรณ์การผลิต พบวา่ กลุ่มตวัอยา่งมีการปฏิบติัในระดบัมากท่ีสุด

ในเร่ือง โต๊ะหรือพื้นผิวท่ีเก่ียวขอ้งกบักระบวนการผลิตในส่วนท่ีสัมผสักบัอาหาร ตอ้งทาํดว้ยวสัดุท่ีไม่

เกิดสนิม ทาํความสะอาดง่าย ไม่ทาํใหเ้กิดปฏิกิริยาท่ีอาจเป็นอนัตรายต่อผูบ้ริโภค โดยตั้งอยูใ่นตาํแหน่ง
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ท่ีทาํความสะอาดง่ายมีความสูงเหมาะสมในการปฏิบติังาน หรือมีมาตรการป้องกนัการปนเป้ือนท่ีอาจ

เกิดข้ึนได ้และเคร่ืองมือ เคร่ืองจกัร และอุปกรณ์การผลิต มีการทาํความสะอาดอยา่งสมํ่าเสมอ และอยู่

ในสภาพท่ีใช้งานได้ (ค่าเฉล่ีย 2.89) เท่ากนัทั้ง 2 ประเด็น รองลงมาคือ เคร่ืองมือและอุปกรณ์ ท่ีใช้

เหมาะสมและคาํนึงถึงการปนเป้ือนท่ีอาจจะเกิดข้ึน รวมทั้งสามารถทาํความสะอาดตวัเคร่ืองมือ อุปกรณ์

และบริเวณท่ีตั้งไดง่้ายและทัว่ถึง (ค่าเฉล่ีย 2.87) และมีการปฏิบติันอ้ยท่ีสุดในเร่ือง ภาชนะหรืออุปกรณ์

ในการผลิตท่ีสัมผสักับอาหาร ต้องทาํจากวสัดุท่ีไม่ทาํปฏิกิริยากับอาหาร อนัอาจเป็นอนัตรายต่อ

ผูบ้ริโภคและง่ายต่อการทาํความสะอาด (ค่าเฉล่ีย 2.78)  

3) วิธีการผลิต พบวา่ กลุ่มตวัอยา่งมีการปฏิบติัในระดบัมากท่ีสุดในเร่ือง การผลิต 

การเก็บรักษา ขนยา้ย และขนส่งผลิตภณัฑ์อาหาร ตอ้งป้องกนัการปนเป้ือนและป้องกนัการเส่ือมสลาย

ของอาหารและภาชนะบรรจุดว้ย (ค่าเฉล่ีย 2.93) รองลงมาคือ การดาํเนินการระหวา่งการผลิตอาหาร มี

การดาํเนินการขนยา้ยวตัถุดิบส่วนผสม ภาชนะบรรจุ และบรรจุภณัฑ์ในลกัษณะท่ีไม่เกิดการปนเป้ือน 

(ค่าเฉล่ีย 2.92) และมีการปฏิบติัน้อยท่ีสุดในเร่ือง นํ้ าแข็งใช้ในกระบวนการผลิตท่ีสัมผสักบัอาหาร 

สะอาด มีคุณภาพมาตรฐานตามประกาศกระทรวงสาธารณสุข เร่ือง นํ้ าแข็งและการนาํไปใชใ้นสภาพท่ี

ถูกสุขลกัษณะ (ค่าเฉล่ีย 2.79)  

4) การบริหารจัดการการผลิต พบวา่ กลุ่มตวัอยา่งมีการปฏิบติัในระดบัมากท่ีสุด

ในเร่ือง ผูป้ฏิบติังานทุกคนในขณะท่ีดาํเนินการผลิตและมีการสัมผสัโดยตรงกบัอาหาร หรือส่วนผสม

ของอาหาร สวมเส้ือผา้ท่ีสะอาดและเหมาะสมต่อการปฏิบติังาน กรณีท่ีใช้เส้ือคลุมก็ต้องสะอาด 

(ค่าเฉล่ีย 2.90)  รองลงมาคือ จดัให้มีภาชนะรองรับขยะมูลฝอยท่ีมีฝาปิด จาํนวนท่ีเพียงพอและมีระบบ

กาํจดัขยะมูลฝอยท่ีเหมาะสม (ค่าเฉล่ีย 2.89) และมีการปฏิบติันอ้ยท่ีสุดในเร่ือง แสดงคาํเตือน ห้ามหรือ

ป้องกันมิให้บุคคลใดแสดงพฤติกรรมอันน่ารังเกียจในการผลิตอาหารเช่น สูบบุหร่ี บ้วนนํ้ าลาย 

(ค่าเฉล่ีย 2.56)  

1.3.4 ปัญหาและข้อเสนอแนะในการส่งเสริมและพัฒนาสินค้าวิสาหกิจชุมชนให้ได้

มาตรฐาน 

1) ปัญหาในการส่งเสริมและพัฒนาสินค้าวิสาหกิจชุมชนให้ได้มาตรฐาน  

ภาพรวมกลุ่มตัวอย่างมีปัญหาในระดับน้อยถึงน้อยท่ีสุด  โดยมีปัญหามากท่ีสุดในเร่ือง อุปกรณ์ 

เคร่ืองจกัรกล มีราคาแพง และการไม่มีเวลาบนัทึกขอ้มูล (ค่าเฉล่ีย 2.10) เท่ากนัทั้ง 2 ประเด็น รองลงมา

คือ สินคา้ราคาตกตํ่า (ค่าเฉล่ีย 1.86) และมีปัญหาน้อยท่ีสุดในเร่ือง การเขียนหนงัสือไม่เป็น (ค่าเฉล่ีย 

1.37)  
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2) ข้อเสนอแนะในการส่งเสริมและพัฒนาสินค้าวิสาหกิจชุมชนให้ได้มาตรฐาน 

ภาพรวมกลุ่มตวัอยา่งมีความจาํเป็นในระดบัมาก โดยมีความจาํเป็นมากท่ีสุดในเร่ือง  ควรมีการฝึกอบรมให ้

ความรู้เก่ียวกบัการแปรรูปสินคา้เกษตร (ค่าเฉล่ีย 2.50) รองลงมาคือ หน่วยงานรัฐควรส่งเสริมการสร้าง 

เครือข่ายเพื่อจดัซ้ือปัจจยัการแปรรูปสินคา้เกษตรในราคาถูก (ค่าเฉล่ีย 2.41) และมีความจาํเป็นนอ้ยท่ีสุด 

ในเร่ือง ควรมีการบูรณาการของหน่วยงานรัฐต่างๆ ท่ีเก่ียวขอ้งเพื่อใหก้ารสนบัสนุนงบประมาณในการ 

ดาํเนินการ (ค่าเฉล่ีย 2.35)  

1.3.5  ความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยทางเศรษฐกิจและสังคมกับการพัฒนาสินค้า

วิสาหกจิชุมชนให้ได้มาตรฐาน 

การศึกษาคร้ังน้ีผูว้ิจยัได้กาํหนดสมมติฐานในการวิจยัดังน้ี ปัจจยัทางสังคม

ไดแ้ก่ เพศ อายุ กระดบัการศึกษา รายไดจ้ากการประกอบกิจการ ระยะเวลาการประกอบกิจการ รายรับ 

และรายจ่าย  มีอยา่งนอ้ย 1 ปัจจยัท่ีมีความสัมพนัธ์กบัการพฒันาสินคา้วสิาหกิจชุมชนในจงัหวดันนทบุรี

ให้ไดม้าตรฐาน ผลการทดสอบสมมติฐานพบว่า เพศ  อายุระยะเวลาการเป็นผูป้ระกอบการวิสาหกิจ

ชุมชน และรายจ่ายของวิสาหกิจชุมชนไม่มีความสัมพนัธ์กบัการพฒันาสินคา้วิสาหกิจชุมชนให้ได้

มาตรฐานในจงัหวดันนทบุรี ส่วนระดบัการศึกษา รายไดจ้ากการประกอบกิจการวิสาหกิจชุมชน และ

รายรับของวสิาหกิจชุมชนมีความสัมพนัธ์กบัการพฒันาสินคา้วสิาหกิจชุมชนใหไ้ดม้าตรฐานในจงัหวดั

นนทบุรี อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05  

 

2. อภิปรายผล 

 

จากการศึกษา การพฒันาสินค้าวิสาหกิจชุมชนให้ได้มาตรฐานในจงัหวดันนทบุรี ผล

การศึกษา พบวา่ สภาพพื้นฐานทางสังคมและเศรษฐกิจของผูท่ี้เก่ียวขอ้งกบัการผลิตสินคา้ของวิสาหกิจ

ชุมชน  การดาํเนินงานของวิสาหกิจชุมชน การผลิตสินคา้วิสาหกิจชุมชนตามมาตรฐานความปลอดภยั 

ปัญหาและขอ้เสนอแนะในการส่งเสริมและพฒันาสินคา้วิสาหกิจชุมชนให้ไดม้าตรฐานมีประเด็นท่ี

น่าสนใจนาํมาอภิปราย ดงัน้ี 

2.1 สภาพพืน้ฐานทางสังคมและเศรษฐกิจของผู้ที่เกีย่วข้องกับการผลิตสินค้าของวิสาหกจิ

ชุมชน  

กลุ่มตวัอย่างส่วนใหญ่ เป็นเพศชาย มีอายุ 50 ปีข้ึนไป ส่วนใหญ่ จบการศึกษาระดบั

อนุปริญญา ปวส. หรือเทียบเท่า แสดงให้เห็นวา่เกษตรกรค่อนขา้งมีความรู้ความสามารถสูงข้ึน อาชีพ
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หลกัประกอบกิจการวิสาหกิจชุมชน มีรายไดจ้ากการประกอบอาชีพหลกั เฉล่ีย 254,352.27  บาท มี

รายได้จากการประกอบกิจการวิสาหกิจชุมชนเฉล่ีย 237,988.64  บาท ส่วนใหญ่ เป็นสมาชิกกลุ่ม

วสิาหกิจชุมชน รับรู้ข่าวสารเก่ียวกบัการเกษตรและวสิาหกิจจากเจา้หนา้ท่ีส่งเสริมการเกษตร ไม่มีตาํแหน่ง

ทางสังคม  มีระยะเวลาการเป็นผูป้ระกอบการวสิาหกิจชุมชน เฉล่ีย 4.58 ปี  มีสถานภาพภายในกลุ่มเป็น

ประธาน ซ่ึงแสดงให้เห็นว่ากลุ่มตวัอย่างส่วนใหญ่มีรายได้จากการประกอบอาชีพหลกัมากกว่าการ

ประกอบกิจการวิสาหกิจชุมชนเพียงเล็กน้อยและมีการประกอบอาชีพวิสาหกิจชุมชนมาไม่ก่ีปี อีกทั้ง

สมาชิกส่วนใหญ่เป็นสมาชิกกลุ่มวสิาหกิจชุมชน  

2.2 การดําเนินงานของวสิาหกจิชุมชน 

2.2.1 ข้อมูลทั่วไปของวิสาหกิจชุมชน กลุ่มตวัอย่างส่วนใหญ่สาเหตุท่ีก่อตั้งวิสาหกิจ

ชุมชนเกิดจากการตอ้งแกไ้ขปัญหาร่วมกนัของกลุ่ม แหล่งเงินทุนของวิสาหกิจชุมชนมาจากการระดม

ทุนจากสมาชิก มีแหล่งรายรับของวิสาหกิจชุมชนจากยอดขาย/บริการเฉล่ีย 269,323.86 บาท มีรายรับ

ของวิสาหกิจชุมชนต่อปีเฉล่ีย 282,403.41 บาท มีรายจ่ายของวิสาหกิจชุมชนจากค่าเช่าสถานท่ีเฉล่ีย 

19,343.41 บาท มีรายจ่ายของวิสาหกิจชุมชนจากค่าวตัถุดิบ/วสัดุเพื่อผลิตเฉล่ีย 132,664.77 บาท มี

รายจ่ายของวิสาหกิจชุมชนจากค่าแรง เฉล่ีย 31,056.82 บาท มีรายจ่ายของวิสาหกิจชุมชนจากค่า

สาธารณูปโภคเฉล่ีย 16,270.23 บาท มีรายจ่ายของวสิาหกิจชุมชนจากค่าดอกเบ้ียเงินกูย้มื เฉล่ีย 2,776.14 

บาท มีรายจ่ายของวิสาหกิจชุมชน เฉล่ีย 196,452.50 บาท ส่วนใหญ่ไม่มีหน้ีสินในการประกอบกิจการ

วิสาหกิจชุมชน มีหน้ีสินจากการกู้เงินจากธนาคารเฉล่ีย 20,738.64 บาท มีหน้ีสินจากการกู้เงินจาก

กองทุนหมู่บา้น เฉล่ีย 9,573.86 บาท มีหน้ีสินของวสิาหกิจชุมชน เฉล่ีย 39,204.55 บาท ส่วนใหญ่มีการ

เพิ่มมูลค่าสินคา้ของวิสาหกิจชุมชน โดยมีการพฒันารูปแบบบรรจุภณัฑ์ มีช่องทางการจาํหน่ายสินคา้/

บริการของวสิาหกิจชุมชนโดยการขาย  ซ่ึงแสดงใหเ้ห็นวา่เกษตรกรมีรายรับจากวสิาหกิจชุมชนมากกวา่ 

รายจ่ายจากวิสาหกิจชุมชนจึงนาํมาซ่ึงการบริหารจดัการกลุ่มวิสาหกิจชุมชนท่ีเขม้แข็ง และมีรายได้

เพิ่มข้ึนของกลุ่ม โดยดูจากยอดขาย/บริการเฉล่ียถึงแมว้า่จะประกอบกิจการวสิาหกิจชุมชนมาเฉล่ียไม่ถึง 

5 ปี  

2.2.2 ทิศทางการดําเนินงานของวิสาหกิจชุมชน ด้านการบริหารองค์กร ด้านความ

รับผิดชอบของวิสาหกิจชุมชน ดา้นการวางแผนของวิสาหกิจชุมชน ดา้นการบริหารการตลาด ดา้นการ

จดัการความรู้และขอ้มูลข่าวสาร ดา้นการบริหารสมาชิกวิสาหกิจชุมชน ดา้นกระบวนการจดัการสินคา้

และบริการ และดา้นผลลพัธ์ของการดาํเนินงานวิสาหกิจชุมชน ภาพรวมมีการปฏิบติัระดบัมาก แสดง
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ใหเ้ห็นวา่ทิศทางการดาํเนินงานของกลุ่มวิสาหกิจชุมชนมีความเขม้แข็ง สามารถดาํเนินกิจการได้ดว้ย

ตนเองเป็นอยา่งดี และนาํมาซ่ึงรายไดข้องสมาชิกกลุ่มวสิาหกิจชุมชน  

2.3 การผลติสินค้าวสิาหกจิชุมชนตามมาตรฐานความปลอดภัย  

ภาพรวมกลุ่มตวัอยา่งมีการปฏิบติัในระดบัมาก โดยมีการปฏิบติัมากท่ีสุดในเร่ือง การ

ผลิต การเก็บรักษา ขนยา้ย และขนส่งผลิตภณัฑ์อาหาร ตอ้งป้องกนัการปนเป้ือนและป้องกนัการเส่ือม

สลายของอาหารและภาชนะบรรจุด้วย รองลงมาคือ การดาํเนินการระหว่างการผลิตอาหาร มีการ

ดาํเนินการขนยา้ยวตัถุดิบส่วนผสม ภาชนะบรรจุ และบรรจุภณัฑ์ในลกัษณะท่ีไม่เกิดการปนเป้ือน และ

มีการปฏิบติัน้อยท่ีสุดในเร่ือง แสดงคาํเตือน ห้ามหรือป้องกนัมิให้บุคคลใดแสดงพฤติกรรมอันน่า

รังเกียจในการผลิตอาหารเช่น สูบบุหร่ี บว้นนํ้าลาย ทั้งน้ีอาจเป็นเพราะสมาชิกวสิาหกิจชุมชนส่วนใหญ่

ใหค้วามสาํคญักบัการผลิตสินคา้ตามมาตรฐานความปลอดภยั และคาํนึงถึงความปลอดภยัทั้งของตนเอง

และผูบ้ริโภค ส่งผลใหมี้การปฏิบติัในการผลิตสินคา้วสิาหกิจชุมชนตามมาตรฐานความปลอดภยั 

2.4 ปัญหาและข้อเสนอแนะในการส่งเสริมและพฒันาสินค้าวสิาหกจิชุมชนให้ได้มาตรฐาน 

2.4.1 ปัญหาในการส่งเสริมและพัฒนาสินค้าวิสาหกิจชุมชนให้ได้มาตรฐาน ภาพรวม

กลุ่มตวัอยา่งมีปัญหาในระดบันอ้ยถึงนอ้ยท่ีสุด โดยมีปัญหามากท่ีสุดในเร่ือง อุปกรณ์ เคร่ืองจกัรกล มี

ราคาแพง และการไม่มีเวลาบนัทึกขอ้มูล รองลงมาคือ สินคา้ราคาตกตํ่า และมีปัญหานอ้ยท่ีสุดในเร่ือง 

การเขียนหนงัสือไม่เป็น ทั้งน้ีอาจเป็นเพราะกลุ่มสมาชิกวสิาหกิจชุมชนส่วนใหญ่มีความรู้ความสามารถ

ค่อนขา้งสูงเพราะส่วนใหญ่จบการศึกษาในระดบัอนุปริญญา ปวส. หรือเทียบเท่า ส่งผลให้ไม่มีปัญหา

ในการส่งเสริมและพฒันาสินคา้วสิาหกิจชุมชนใหไ้ดม้าตรฐาน  

2.4.2 ข้อเสนอแนะในการส่งเสริมและพัฒนาสินค้าวิสาหกิจชุมชนให้ได้มาตรฐาน 

ภาพรวมกลุ่มตวัอยา่งมีความจาํเป็นในระดบัมาก โดยมีความจาํเป็นมากท่ีสุดในเร่ือง  ควรมีการฝึกอบรมให ้

ความรู้เก่ียวกบัการแปรรูปสินคา้เกษตร รองลงมาคือ หน่วยงานรัฐควรส่งเสริมการสร้างเครือข่ายเพื่อ 

จดัซ้ือปัจจยัการแปรรูปสินคา้เกษตรในราคาถูก  และมีความจาํเป็นนอ้ยท่ีสุดในเร่ือง ควรมีการบูรณา 

การของหน่วยงานรัฐต่างๆ ท่ีเก่ียวขอ้งเพื่อใหก้ารสนบัสนุนงบประมาณในการดาํเนินการ ทั้งน้ี  

เน่ืองจากกลุ่มสมาชิกวสิาหกิจชุมชนส่วนใหญ่ เห็นความจาํเป็นเร่งด่วนในการอบรมใหค้วามรู้เก่ียวกบั 

การแปรรูปสินคา้เกษตร เพราะมีความจาํเป็นต่อสมาชิกกลุ่มในการพฒันาผลิตภณัฑ ์และเพิ่มมูลค่าของ 

ตนเองซ่ึงนาํมาซ่ึงรายไดแ้ก่สมาชิกอยา่งต่อเน่ือง 
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3. ข้อเสนอแนะ 

 

3.1 ข้อเสนอแนะในการนําผลการวจัิยไปใช้ 

3.1.1 ข้อเสนอแนะต่อสมาชิกวิสาหกจิชุมชน 

1) ควรมีการศึกษาหาความรู้ดา้นวิชาการท่ีจะก่อให้เกิดประโยชน์ต่อการสร้าง

คุณภาพของผลิตภณัฑ์ เพื่อจะสามารถยื่นขอมาตรฐานผลิตภณัฑ์ชุมชนได ้ รวมทั้งศึกษาจุดเด่น และ

ทกัษะการผลิตเพิ่มเติมใหก้บักลุ่มวสิาหกิจชุมชน 

2) ควรตระหนักในคุณภาพและมาตรฐานสินค้า โดยให้ความสําคัญในทุก

ขั้นตอนของกระบวนการผลิต เพือ่คงคุณภาพผลิตภณัฑข์องกลุ่มใหเ้ป็นท่ียอมรับของผูบ้ริโภค 

3) ควรมีการถ่ายทอดความรู้ ภูมิปัญญาทอ้งถ่ิน เน่ืองดว้ยผลิตภณัฑแ์ปรรูปอาหาร

บางชนิดเป็นเฉพาะทอ้งถ่ิน ดงันั้นหากสามารถถ่ายทอดภูมิปัญญาดงักล่าวไวใ้ห้กบัรุ่นลูกหลานก็จะทาํ

ใหเ้กิดความภาคภูมิใจในเอกลกัษณ์และยากต่อการลอกเลียนแบบ 

4) ควรมีการพฒันาตนเองอยา่งต่อเน่ือง ดว้ยปัจจุบนัมีการแข่งขนัทางการตลาด

มากข้ึน ดงันั้น จึงมีความจาํเป็นท่ีสมาชิกกลุ่มวิสาหกิจชุมชนจะตอ้งมีกรพฒันาตนเองอย่างต่อเนือ่ง 

เพื่อให้สามารถครองส่วนแบ่งทางการตลาดได้ ไม่ว่าจะเป็นการพัฒนารูปแบบผลิตภัณฑ์ การ

ประชาสัมพนัธ์ เป็นตน้ และหากเป็นไปไดค้วรมีการจดทะเบียนลิขสิทธ์ิผลิตภณัฑท่ี์ไดคิ้ดคน้ริเร่ิมข้ึนมา 

5) การรวมกลุ่ม/ประสานความร่วมมือกบักลุ่มอ่ืนและการพึ่งพาตนเอง การรวมกลุ่ม

หรือประสานความร่วมมือกบักลุ่มผูผ้ลิตอ่ืนในด้านต่างๆ จะก่อให้เกิดประโยชน์ทั้ งสองฝ่าย เช่น การ

ร่วมกนักาํหนดราคาสินคา้ท่ีเป็นมาตรฐานเดียวกนั เพื่อให้มีอาํนาจต่อรองกบัคนกลางหรือการแลกเปล่ียน

ประสบการณ์ต่างๆ โดยคิดว่าทั้งสองจะเป็นเป็นคู่คา้ไม่ใช่คู่แข่ง นอกจากน้ีการท่ีกลุ่มสามารถพึ่งพาตนเอง

โดยไม่ไดมุ่้งหวงัใหภ้าครัฐช่วยเหลือ/สนบัสนุนแต่เพียงฝ่ายเดียวกจ็ะเป็นส่ิงหน่ึงท่ีทeใหก้ลุ่มมีความยัง่ยนื 

3.1.2 ข้อเสนอแนะต่อหน่วยงานทีเ่กีย่วข้อง  

1) ควรจดัหาวิทยากรพร้อมทั้งจุดถ่ายทอดการเรียนรู้ตน้แบบวิสาหกิจชุมชนท่ีมี

รายไดแ้ละมีการผลิตสินคา้และผลิตภณัฑท่ี์หลากหลาย เพื่อเป็นแรงจูงใจใหส้มาชิกกลุ่มวสิาหกิจชุมชน

เกิดแนวคิดทางเศรษฐกิจสร้างสรรค ์และนาํมาพฒันาผลิตภณัฑ์ใหม่ๆ ของตนเองส่งผลถึงรายไดอ้ย่าง

ต่อเน่ืองต่อไป 

2) หน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง ควรมีการฝึกอบรมให้ความรู้แก่สมาชิกกลุ่มวิสาหกิจ

ชุมชนเก่ียวกบัการแปรรูปสินคา้เกษตร 
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3) หน่วยงานรัฐควรส่งเสริมการสร้างเครือข่ายเพื่อจดัซ้ือปัจจยัการแปรรูปสินคา้

เกษตรในราคาถูก   

4) หน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งควรมีการบูรณาการของหน่วยงานรัฐต่างๆ ท่ีเก่ียวขอ้ง

เพื่อใหก้ารสนบัสนุนงบประมาณในการดาํเนินการของกลุ่มวสิาหกิจชุมชน 

3.2 ข้อเสนอแนะในการวิจัยคร้ังต่อไป  

1) ควรทาํการศึกษากลุ่มวิสาหกิจชุมชนซ่ึงผลิตสินคา้ท่ีมีเคร่ืองหมายการคา้ (แบรนด์) 

ของตนเองจนสามารถสร้างความเขม้แขง็ ย ัง่ยนืใหก้บัชุมชน และเป็นท่ียอมรับของผูบ้ริโภค 

2) ควรศึกษาปัจจยัความสําเร็จของกลุ่มผูผ้ลิตสินคา้ชุมชนในทอ้งถ่ิน วา่มีความพร้อม

หรือมีจุดเด่นจุดดอ้ยอะไรบา้ง เพื่อเป็นกรณีศึกษา ช่วยสานต่อความรู้ในการผลิตสินคา้ชุมชนให้ย ัง่ยืน

ต่อไป 

3) ควรมีการศึกษาเก่ียวกบัขวญั และกาํลงัใจในการปฏิบติังานท่ีส่งผลต่อการมีส่วน

ร่วมในการดาํเนินงานของสมาชิกกลุ่มวิสาหกิจชุมชน และการพฒันาสินค้าวิสาหกิจชุมชนให้ได้

มาตรฐาน เพื่อนาํมาพฒันาแนวทางการบริหารจดัการกลุ่มใหป้ระสบความสาํเร็จ 
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เลขท่ีแบบสัมภาษณ์  

วนั/เดือน/ปี ท่ีสัมภาษณ์  ......../............../2561 

แบบสัมภาษณ์สําหรับงานวจิัย 

เร่ือง การพฒันาสินค้าวสิาหกจิชุมชนให้ได้มาตรฐานในจังหวดันนทบุรี  

 

คําช้ีแจง 

1. แบบสัมภาษณ์การวิจยัน้ี ตอ้งการวิจยัศึกษาและสํารวจขอ้มูลของกลุ่มวิสาหกิจชุมชนเท่านั้น 

ไม่มีเง่ือนไขผูกพนัอ่ืนและไม่ทาํให้เกิดความเสียหายกบักลุ่มวิสาหกิจชุมชนใดๆนอกจากน้ี

ขอ้มูลท่ีไดรั้บจะเป็นประโยชน์ในการเป็นแนวทางการส่งเสริมและพฒันาวิสาหกิจชุมชนให้

สามารถผลิตสินคา้ให้ได้มาตรฐานต่อไป ดงันั้น ขอความกรุณาให้ความอนุเคราะห์และให้

ขอ้มูลตามความเป็นจริงมากท่ีสุด 

2. แบบสัมภาษณ์แบ่งออกเป็น 4 ตอน ดงัน้ี 

ตอนท่ี 1  สภาพพื้นฐานทางสังคมและเศรษฐกิจของผูท่ี้เก่ียวข้องกับการผลิตสินค้าของ

วสิาหกิจชุมชน 

ตอนท่ี 2  การดาํเนินงานของวสิาหกิจชุมชน 

ตอนท่ี 3  การผลิตสินคา้วสิาหกิจชุมชนตามมาตรฐานความปลอดภยั  

ตอนท่ี 4  ปัญหาและข้อเสนอแนะในการส่งเสริมและพฒันาสินค้าวิสาหกิจชุมชนให้ได้

มาตรฐาน 

3. ผูส้มัภาษณ์อ่านคาํถามให้ผูต้อบคาํถามฟังแลว้ผูส้ัมภาษณ์ทาํเคร่ืองหมาย (ถูก) ลงในช่อง ( ) 

หนา้ขอ้ความหรือเติมขอ้ความลงในช่องวา่งท่ีกาํหนดใหต้ามผูใ้หส้ัมภาษณ์ตอบ 
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ตอนที ่1  สภาพพืน้ฐานทางสังคมและเศรษฐกจิของผู้ทีเ่กีย่วข้องกบัการผลติสินค้าของ

วสิาหกจิชุมชน 

1. เพศ  (  ) 1 ชาย   (  ) 2 หญิง   [A1] 

2. อาย.ุ....................ปี        [A2] 

3.ระดบัการศึกษา        [A3] 

 (  ) 1 ไม่ไดรั้บการศึกษา/ประถมศึกษา  (  ) 2 มธัยมศึกษาตอนตน้ 

 (  ) 3 มธัยมศึกษาตอนปลาย ปวช. หรือเทียบเท่า (  ) 4 อนุปริญญา ปวส. หรือเทียบเท่า 

(  ) 5 ปริญญาตรี     (  ) 6 สูงกวา่ปริญญาตรี 

(  ) 7 อ่ืนๆ (ระบุ)...................................................................... 

4. ท่านประกอบอาชีพหลกั (ตอบไดม้ากกวา่ 1 ขอ้) 

 (  ) 4.1 การเกษตร  (  ) 4.2 รับราชการ   [A41][A42] 

              (  ) 4.3รับจา้ง   (  ) 4.4 คา้ขาย                 [A43][A44] 

(  ) 4.5 ประกอบกิจการการวิสาหกิจชุมชน ระบุ................................... [A45] 

(  ) 4.6อ่ืนๆ ระบุ.........................       [A46] 

5. รายไดจ้ากการประกอบอาชีพหลกั .......................................บาทต่อปี  [A5] 

6. รายไดจ้ากการประกอบกิจการการวสิาหกิจชุมชน.................................บาทต่อปี [A6] 

7. ปัจจุบนัท่านเป็นสมาชิกกลุ่มอะไรบา้ง (ตอบไดม้ากกวา่ 1 ขอ้) 

     (  ) 7.1 กลุ่มส่งเสริมอาชีพการเกษตร (  ) 7.2 กลุ่มแม่บา้นเกษตรกร   [A71][A72]  

     (  ) 7.3 สหกรณ์การเกษตร  (  ) 7.4 กลุ่มออมทรัพย/์กองทุนหมู่บา้น [A73] [A74]   

     (  ) 7.5 กลุ่มลูกคา้ ธ.ก.ส.  (  ) 7.6 กลุ่มวสิาหกิจชุมชน  [A75] [A76]  

     (  ) 7.7 กลุ่มอ่ืนๆ (ระบุ)...............................     [A77] 

8. การรับรู้ข่าวสารเก่ียวกบัการเกษตรและวสิาหกิจชุมชน(ตอบไดม้ากกวา่ 1 ขอ้) 

 (  ) 8.1 เจา้หนา้ท่ีส่งเสริมการเกษตร  (  ) 8.2 ผูน้าํชุมชน [A81] [A82] 

 (  ) 8.3 ญาติพี่นอ้ง   (  ) 8.4 เพื่อนบา้น [A83] [A84] 

(  ) 8.5 วทิยโุทรทศัน์    (  ) 8.6 วทิยกุระจายเสียง   [A85] [A86] 

 (  ) 8.7 หนงัสือพิมพ ์   (  ) 8.8 อินเตอร์เน็ต  [A87] [A88] 

 (  ) 8.8 วารสาร/นิตยสาร   (  ) 8.10 การฝึกอบรม      [A89]    [A810] 

 (  ) 8.11 การศึกษาดูงาน   (  ) 8.12อ่ืนๆ (ระบุ)..........[A811]  [A812] 

9. การมีตาํแหน่งทางสังคม       A9 

 (  ) 1 ไม่เป็น (  ) 2  เป็น  
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ถา้เป็นตาํแหน่งใดบา้ง (ตอบไดม้ากกวา่ 1 ขอ้) 

  (  ) 9.2.1 นายก/สมาชิก อบต.     (  ) 9.2.2 กาํนนั/ผูใ้หญ่บา้น  [A91] [A92] 

(  ) 9.2.3 อาสาสมคัรเกษตร           (  ) 9.2.4 ปราชญช์าวบา้น  [A93] [A94] 

(  ) 9.2.5 อาสาสมคัรสาธารณสุข (  ) 9.2.5 อ่ืนๆ ระบุ....................  [A95] [A96]  

10. ระยะเวลาการเป็นผูป้ระกอบกิจการวสิาหกิจชุมชน.....................................ปี [A10] 

11. สถานภาพภายในกลุ่ม 

(  ) 1 ประธาน  (  ) 2 รองประธาน (  ) 3 เลขานุการ     [A111] [A112] [A113] 

 (  ) 4 เหรัญญิก (  ) 5 ประชาสัมพนัธ์  (  ) 6 สมาชิก          [A114] [A115] [A116] 

 

ตอนที ่2  การดําเนินงานของวสิาหกจิชุมชน 

1.ข้อมูลทัว่ไปของวสิาหกจิชุมชน 

1.1 วสิาหกิจชุมชนของท่านก่อตั้งข้ึนจากสาเหตุใดบา้ง (ตอบไดม้ากกวา่ 1 ขอ้) 

 (  ) 1.1.1เกิดจากกระบวนการจดัทาํแผนแม่บทชุมชน   [B111] 

 (  ) 1.1.2เกิดจากการตอ้งแกไ้ขปัญหาร่วมกนัของกลุ่ม   [B112] 

 (  ) 1.1.3เกิดจากการชกัชวนของผูน้าํชุมชน/สมาชิกกลุ่ม   [B113] 

 (  ) 1.1.4เกิดจากการส่งเสริมของหน่วยงานของรัฐ    [B114] 

 (  ) 1.1.5เกิดจากสาเหตุอ่ืนๆ ระบุ...............................   [B115] 

1.2 วสิาหกิจชุมชนของท่านหาเงินทุนมาจากแหล่งใดบา้ง (ตอบไดม้ากกวา่ 1 ขอ้) 

 (  ) 1.2.1 ระดมทุนจากสมาชิก      [B121] 

 (  ) 1.2.2กูเ้งินจากธนาคาร      [B122] 

 (  ) 1.2.3กูเ้งินจากกองทุนหมู่บา้น      [B123] 

 (  ) 1.2.4ไดรั้บทุนสนบัสนุนจากหน่วยงานราชการ ระบุ............................ [B124] 

 (  ) 1.2.5ไดรั้บทุนสนบัสนุนจากเอกชน ระบุ..............................  [B125] 

 (  ) 1.2.6แหล่งเงินทุนอ่ืนๆ ระบุ.............................    [B126] 

1.3 วสิาหกิจชุมชนของท่านมีรายรับมาจากแหล่งใดบา้ง (ตอบไดม้ากกวา่ 1 ขอ้) 

 (  ) 1.3.1จากยอดขาย/บริการ..............................บาทต่อปี   [B131] 

 (  ) 1.3.2ดอกเบ้ียเงินใหกู้ย้มื...............................บาทต่อปี   [B132] 

(  ) 1.3.3จากรายไดอ่ื้นๆ ระบุ..............................บาทต่อปี   [B133] 

1.4 วสิาหกิจชุมชนของท่านมีรายรับ.............................บาทต่อปี  [B14] 
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1.5 วสิาหกิจชุมชนของท่านมีรายจ่ายต่อปีเท่าใด (ตอบไดม้ากกวา่ 1 ขอ้) 

 (  ) 1.5.1ค่าเช่าสถานท่ี.................................................บาท   [B151] 

 (  ) 1.5.2ค่าวตัถุดิบ/วสัดุเพื่อผลิต.................................บาท   [B152] 

 (  ) 1.5.3ค่าแรงงาน......................................................บาท   [B153] 

 (  ) 1.5.4ค่าสาธารณูปโภค…………………………...บาท   [B154] 

 (  ) 1.5.5ดอกเบ้ียเงินกูย้มื/จากแหล่งเงินทุน.................................บาท  [B155] 

 (  ) 1.5.6ค่าใชจ่้ายอ่ืนๆ ระบุ...................................จาํนวน ....................บาท [B156] 

1.6 วสิาหกิจชุมชนของท่านมีรายจ่าย.............................บาทต่อปี  [B16] 

1.7 ท่านมีหน้ีสินในการประกอบกิจการวสิาหกิจชุมชนหรือไม่ (ตอบไดม้ากกวา่ 1 ขอ้) 

 (  ) 1 ไม่มี (  ) 2  มี (ตอบไดม้ากกวา่ 1 ขอ้) 

(  ) 1.7.1กูเ้งินจากธนาคาร.................................................บาท [B171] 

  (  ) 1.7.2กูเ้งินจากกองทุนหมู่บา้น.....................................บาท [B172] 

  (  ) 1.7.3แหล่งเงินทุนอ่ืนๆระบุ................................ 

จาํนวน ..................บาท     [B173] 

1.8 วสิาหกิจชุมชนของท่านมีหน้ีสิน...........................บาทต่อปี   [B18] 

1.9 วสิาหกิจชุมชนของท่านมีการเพิ่มมูลค่าสินคา้อยา่งไรบา้ง   [B19] 

 (  ) 1 ไม่มี 

 (  ) 2  มี (ตอบไดม้ากกวา่ 1 ขอ้) 

  (  ) 1.9.2.1 พฒันารูปแบบบรรจุภณัฑ ์                           [B1921] 

  (  ) 1.9.2.2 พฒันาผลิตภณัฑใ์หม่                           [B1922] 

(  ) 1.9.2.3 อ่ืนๆ (ระบุ)...................................              [B1923] 

1.10 วสิาหกิจชุมชนของท่านมีช่องทางการจาํหน่ายสินคา้/บริการ/อยา่งไร  

(ตอบไดม้ากกวา่ 1 ขอ้) 

 (  ) 1.10.1 ขายตรง (  ) 1.10.2 ขายปลีก   [B1101] [B1102] 

 (  ) 1.10.3 ขายส่ง (  ) 1.10.4 รับจา้งผลิต   [B1103] [B1104] 

 (  ) 1.10.5 อ่ืนๆ ระบุ.....................................   [B1105] 
  



119 

2.  ทศิทางการดําเนินงานของวสิาหกจิชุมชน 

วสิาหกิจชุมชนของท่านมีการดาํเนินงานในประเด็นต่อไปน้ีหรือไม่ 
 

ประเด็นการดําเนินงาน มี ไม่มี  

2.1  การบริหารองค์กร    

2.1.1  การกาํหนดเป้าหมายและทิศทางของกลุ่ม   B211 

2.1.2  สมาชิกมีส่วนร่วมในการกาํหนดเป้าหมายและทิศทางของกลุ่ม   B212 

     2.1.3  การกาํหนดโครงสร้างบริหารงานของกลุ่ม   B213 

     2.1.4  การแบ่งหนา้ท่ีความรับผดิชอบตามความเหมาะสม   B214 

     2.1.5  การกาํหนดกฎระเบียบขอ้บงัคบัของกลุ่ม   B215 

     2.1.6  การจดบนัทึกการเงิน/บญัชีทุกคร้ังท่ีมีกิจกรรม   B216 

2.1.7  การเปิดเผยขอ้มูลทางการเงินแก่สมาชิกทราบอยา่งสมํ่าเสมอ   B217 

2.1.8  การเปิดเผยขอ้มลูอ่ืนๆ แก่สมาชิกทราบอยา่งสมํ่าเสมอ   B218 

     2.1.9  การบริหารจดัการทุนภายในของกลุ่มอยา่งเป็นระบบ   B219 

     2.1.10 การบริหารจดัการทุนท่ีไดจ้ากภายนอกของกลุ่มอยา่งเป็นระบบ   B2110 

     2.1.11 การทบทวนผลการดาํเนินงานร่วมกนัระหว่างคณะกรรมการ

และสมาชิก 

  B2111 

     2.1.12 การนาํปัญหาในการดาํเนินการมาปรับปรุงแกไ้ขอยา่งต่อเน่ือง   B2112 

     2.1.13 การจดัสรรรายได/้ผลประโยชน์ระหวา่งสมาชิก   B2113 

2.2  ความรับผิดชอบของวิสาหกจิต่อชุมชน    

     2.2.1  ผลิตสินคา้ท่ีมีความปลอดภยัต่อผูบ้ริโภค   B221 

2.2.2  การดาํเนินงานของวสิาหกิจชุมชนไม่ทาํลายส่ิงแวดลอ้ม   B222 

     2.2.3  การใหก้ารสนบัสนุนชุมชนดา้นการบาํเพญ็สาธารณประโยชน์/ 

               การบริจาคเพื่อสาธารณะ 

  B223 

2.2.4  การจดัสรรรายไดเ้พื่อเป็นสวสัดิการแก่ชุมชน   B224 
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3.  การวางแผนงานของวสิาหกจิชุมชน 

วสิาหกิจชุมชนมีการวางแผนงานในประเด็นต่อไปน้ีหรือไม่ 
 

ประเด็นการดําเนินงาน มี ไม่มี  

3.1  การเก็บรวบรวมขอ้มูลภายในชุมชนเพื่อนาํมาวเิคราะห์

ประกอบการวางแผนการดาํเนินงาน 

  B31 

3.2  การเก็บรวบรวมขอ้มูลภายนอกชุมชนเพื่อนาํมาวเิคราะห์

ประกอบการวางแผนการดาํเนินงาน 

  B32 

3.3  กรรมการมีส่วนร่วมในการจดัทาํแผนการดาํเนินงาน   B33 

3.4  สมาชิกมีส่วนร่วมในการจดัทาํแผนการดาํเนินงาน   B34 

3.5  การกาํหนดเป้าหมายของแผนเชิงปริมาณ   B35 

3.6  การกาํหนดเป้าหมายของแผนเชิงคุณภาพ   B36 

3.7  การกาํหนดแผนการปฏิบติังาน เช่น ใคร ทาํอะไร ท่ีไหน เม่ือไร 

กบัใคร อยา่งไร 

  B37 

3.8  การถ่ายทอดแผนปฏิบติัการแก่ผูเ้ก่ียวขอ้ง   B38 

3.9  การดาํเนินงานตามแผนปฏิบติัการท่ีจดัทาํไว ้   B39 

3.10  การควบคุมแผนและปรับแผนปฏิบติัการ   B310 

3.11  การคาดการณ์ความสาํเร็จของแผน   B311 

 

4.  การบริหารการตลาด 

วสิาหกิจชุมชนมีการบริหารการตลาดในประเด็นต่อไปน้ีหรือไม่ 
 

ประเด็นการดําเนินงาน มี ไม่มี  

4.1  การกาํหนดแหล่งจาํหน่าย/แหล่งบริการ/ลูกคา้เป้าหมาย   B41 

4.2  การติดตามขอ้มูลความตอ้งการของลูกคา้เป้าหมาย   B42 

4.3  การติดตามขอ้มูลความตอ้งการของตลาด   B43 

 

5.  การจัดการความรู้และข้อมูลข่าวสาร 

วสิาหกิจชุมชนมีการจดัการความรู้และขอ้มูลข่าวสารในประเด็นต่อไปน้ีหรือไม่ 
 

ประเด็นการดําเนินงาน มี ไม่มี  

5.1  การรวบรวมภูมิปัญญาทอ้งถ่ิน   B51 
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ประเด็นการดําเนินงาน มี ไม่มี  

5.2  การถ่ายทอดภูมิปัญญาทอ้งถ่ิน   B52 

5.3  การแลกเปล่ียนเรียนรู้ภูมิปัญญาทอ้งถ่ิน   B53 

ประเด็นการดําเนินงาน มี ไม่มี  

5.4  การแสวงหาความรู้ใหม่   B54 

5.5  การนาํความรู้ใหม่มาประยกุตใ์ชใ้นการพฒันาวสิาหกิจชุมชน   B55 

5.6  การนาํความรู้ใหม่มาผสมผสานกบัภูมิปัญญาเดิม   B56 

5.7  การนาํเทคโนโลยสีมยัใหม่มาผสมผสานกบัภูมิปัญญาเดิม   B57 

5.8  การจดัเก็บขอ้มูลอยา่งเป็นระบบ   B58 

5.9  การส่ือสาร/ประชาสัมพนัธ์ขอ้มูลข่าวสารแก่สมาชิก   B59 

5.10 การส่ือสาร/ประชาสัมพนัธ์ขอ้มูลข่าวสารแก่บุคคลภายนอก   B510 

 

6. การบริหารสมาชิกวสิาหกิจชุมชน 

วสิาหกิจชุมชนมีการบริหารสมาชิกในประเด็นต่อไปน้ีหรือไม่ 
 

ประเด็นการดําเนินงาน มี ไม่มี  

6.1  การกาํหนดเง่ือนไขการรับสมาชิก   B61 

6.2  การพฒันาทกัษะความรู้แก่ผูน้าํกลุ่ม/กรรมการ   B62 

6.3  การพฒันาทกัษะความรู้แก่สมาชิกกลุ่ม   B63 

6.4  การสร้างขวญั/กาํลงัใจ/แรงจูงใจใหแ้ก่สมาชิก   B64 

6.5  การสร้างความพึงพอใจใหแ้ก่สมาชิก   B65 

6.6  การประเมินผลการปฏิบติังานของสมาชิก   B66 

6.7  การแจง้ผลการปฏิบติังานใหส้มาชิกทราบเพื่อนาํไปปรับปรุง   B67 

 

7.  กระบวนการจัดการสินค้าและบริการ 

วสิาหกิจชุมชนมีกระบวนการจดัการสินคา้และบริการในประเด็นต่อไปน้ีหรือไม่ 
 

ประเด็นการดําเนินงาน มี ไม่มี  

7.1  การดาํเนินการหลายกิจกรรมในวสิาหกิจชุมชน   B71 

7.2  การเช่ือมโยงภายในวสิาหกิจชุมชนใหเ้ก้ือกลูกนั   B72 
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ประเด็นการดําเนินงาน มี ไม่มี  

7.3  การเช่ือมโยง/เก้ือกลูกบัวสิาหกิจชุมชนอ่ืนๆ เพื่อใหส่้งผลใหเ้กิด 

       ประสิทธิภาพสูงสุดในการผลิตสินคา้/บริการ 

  B73 

7.4  การกาํหนดขั้นตอนกระบวนการผลิตสินคา้/บริการท่ีชดัเจน   B74 

7.5  การควบคุมกระบวนการผลิตเพื่อป้องกนัความผิดพลาด   B75 

7.6  การวางแนวทางในการปรับปรุงพฒันาสินคา้/บริการ   B76 

 

8.  ผลลพัธ์ของการดําเนินงานวสิาหกจิชุมชน 

วสิาหกิจชุมชนมีผลลพัธ์การดาํเนินงานในประเด็นต่อไปน้ีหรือไม่ 
 

ประเด็นการดําเนินงาน มี ไม่มี  

8.1  ประสิทธิผลตามภารกจิของวิสาหกจิชุมชน 

8.1.1  การลดรายจ่าย 

   

B811 

8.1.2  การเพิ่มรายได ้   B812 

8.1.3  คุณภาพชีวติดีของสมาชิกและพึ่งตนเองได ้   B813 

8.2  คุณภาพของสินค้าและการบริการ 

8.2.1  สินคา้/บริการไดรั้บการตอบรับท่ีดีจากลูกคา้ 

   

B821 

8.2.2  สินคา้/บริการไดรั้บการรับรองคุณภาพมาตรฐาน   B822 

8.2.3  การสร้างความแตกต่างของสินคา้/บริการ   B823 

8.2.4  เกิดสินคา้/บริการใหม่ๆ ท่ีโดดเด่นเป็นท่ีตอ้งการของตลาด   B824 

8.3  ประสิทธิภาพของการดําเนินงาน 

8.3.1  การลดตน้ทุนการดาํเนินงาน 

 

 

 

 

 

B831 

8.3.2  การลดความผดิพลาด/การสูญเสียในระบบการผลิตสินคา้/บริการ   B832 

8.4  การพฒันาวิสาหกจิชุมชน 

8.4.1  ความสามารถดาํเนินการตามแผนและประสบความสาํเร็จ 

   

B841 

8.4.2  ชุมชนไดรั้บประโยชน์จากการดาํเนินงานของวสิาหกิจชุมชน   B842 

8.4.3  สมาชิกมีความพอใจและสนใจเขา้ร่วมกิจกรรมของวสิาหกิจ

ชุมชนอยา่งต่อเน่ืองสมํ่าเสมอ 

  B843 
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ตอนที ่3  การผลติสินค้าวสิาหกจิชุมชนตามมาตรฐานความปลอดภัย 
 

 โปรดใส่เคร่ืองหมาย ลงในตารางขวามือซ่ึงตรงกบัการปฏิบติัจริงในการปฏิบติัของ

วสิาหกิจชุมชนของท่าน 
 

การปฏิบัติในการแปรรูปและผลติภัณฑ์อาหาร 
การปฏิบัติ 

 
ประจํา บางคร้ัง ไม่เคย 

1.  สถานท่ีตั้ง ตวัอาคารและบริเวณโดยรอบสะอาดไม่ปล่อย

ใหเ้กิดการสะสมส่ิงท่ีไม่ใชแ้ลว้ หรือส่ิงปฏิกลูอนัอาจ

เป็นแหล่งเพาะพนัธ์ุสัตวแ์ละแมลงรวมทั้งเช้ือโรค 

   C1 

2.  การอยูห่่างจากบริเวณหรือสถานท่ีท่ีมีฝุ่ นมากผดิปกติไม่

อยูใ่กลเ้คียงกบัสถานท่ีน่ารังเกียจ 

   C2 

3.  บริเวณพื้นท่ีตั้งตวัอาคารไม่มีนํ้าขงัแฉะ สกปรก และมี 

     ท่อระบายนํ้าเพื่อใหไ้หลลงสู่ทางระบายนํ้าสาธารณะ 

   C3 

4.  มีกรรมวธีิท่ีมีประสิทธิภาพในการป้องกนักาํจดัแมลง

และสัตวน์าํโรค ตลอดจนฝุ่ นผงและสาเหตุของการ

ปนเป้ือนอ่ืนๆ ดว้ย 

   C4 

5.  มีก ารจดัการและรักษาสภาพแวดลอ้มในอาคารหรือ

บริเวณผลิตใหมี้ความเป็นระเบียบถูกสุขลกัษณะ ไม่มี

ส่ิงของท่ีใชแ้ลว้ และไม่เกิดการปนเป้ือนสู่ผลิตภณัฑ์

สะดวกและเหมาะในการปฏิบติังาน 

   C5 

6. แยกบริเวณผลิตอาหารออกเป็นสัดส่วน ไม่ปะปนกบัท่ีอยู่

อาศยั 

   C6 

7.  จดัใหมี้แสงสวา่งและการระบายอากาศท่ีเหมาะสม 

เพียงพอตามความเหมาะสมสาํหรับการปฏิบติังานภายใน

อาคารผลิต 

   C7 

8.  เคร่ืองมือและอุปกรณ์ ท่ีใชเ้หมาะสมและคาํนึงถึงการ

ปนเป้ือนท่ีอาจจะเกิดข้ึน รวมทั้งสามารถทาํความสะอาด

ตวัเคร่ืองมือ อุปกรณ์และบริเวณท่ีตั้งไดง่้ายและทัว่ถึง 

   C8 
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การปฏิบัติในการแปรรูปและผลติภัณฑ์อาหาร 
การปฏิบัติ 

 
ประจํา บางคร้ัง ไม่เคย 

9.  ภาชนะหรืออุปกรณ์ในการผลิตท่ีสัมผสักบัอาหาร ตอ้ง

ทาํจากวสัดุท่ีไม่ทาํปฏิกิริยากบัอาหาร อนัอาจเป็น

อนัตรายต่อผูบ้ริโภคและง่ายต่อการทาํความสะอาด 

   C9 

10. โตะ๊หรือพื้นผวิท่ีเก่ียวขอ้งกบักระบวนการผลิตในส่วนท่ี

สัมผสักบัอาหาร ตอ้งทาํดว้ยวสัดุท่ีไม่เกิดสนิม ทาํความ

สะอาดง่าย ไม่ทาํใหเ้กิดปฏิกิริยาท่ีอาจเป็นอนัตรายต่อ

ผูบ้ริโภค โดยตั้งอยูใ่นตาํแหน่งท่ีทาํความสะอาดง่ายมี

ความสูงเหมาะสมในการปฏิบติังาน หรือมีมาตรการ

ป้องกนัการปนเป้ือนท่ีอาจเกิดข้ึนได ้

   C1

0 

11. วตัถุดิบและส่วนผสมในการผลิตอาหาร มีการคดัเลือก

ใหอ้ยูใ่นสภาพท่ีสะอาด มีคุณภาพดีเหมาะสาํหรับใชใ้น

การผลิตอาหารสาํหรับบริโภคลา้งหรือทาํความสะอาด

ตามความจาํเป็นเพื่อขจดัส่ิงสกปรก และเก็บรักษา

วตัถุดิบภายใตส้ภาวะท่ีป้องกนัการปนเป้ือนไดโ้ดยมีการ

เส่ือมสลายนอ้ยท่ีสุดมีการหมุนเวยีนสต็อกของวตัถุดิบ

ส่วนผสมอาหารอยา่งมีประสิทธิภาพ และการใชว้ตัถุเจือ

ปนอาหารเป็นไปตามประกาศกระทรวงสาธารณสุขเร่ือง

วตัถุเจือปนอาหาร 

   C1

1 

12. การดาํเนินการระหวา่งการผลิตอาหาร มีการดาํเนินการ

ขนยา้ยวตัถุดิบ ส่วนผสม ภาชนะบรรจุ และบรรจุภณัฑ์

ในลกัษณะท่ีไม่เกิดการปนเป้ือน 

   C1

2 

13. มีขั้นตอนและวธีิการในการควบคุมกระบวนการผลิต

เป็นไปตามขอ้กาํหนด หรือตามความเหมาะสมของ

กระบวนการผลิตนั้นๆ อยา่งเคร่งครัด 

   C1

3 

14.นํ้าท่ีใชใ้นกระบวนการผลิตท่ีสมัผสักบัอาหารเป็นนํ้าท่ี

สะอาด บริโภคไดมี้คุณภาพมาตรฐานตามประกาศ

กระทรวงสาธารณสุข เร่ือง นํ้ าบริโภค และการนาํไปใช้

ในสภาพท่ีถูกสุขลกัษณะ 

   C1

4 
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การปฏิบัติในการแปรรูปและผลติภัณฑ์อาหาร 
การปฏิบัติ 

 
ประจํา บางคร้ัง ไม่เคย 

15. นํ้าแขง็ใชใ้นกระบวนการผลิตท่ีสัมผสักบัอาหาร สะอาด 

มีคุณภาพมาตรฐานตามประกาศกระทรวงสาธารณสุข 

เร่ือง นํ้าแขง็และการนาํไปใชใ้นสภาพท่ีถูกสุขลกัษณะ 

   C1

5 

16. การผลิต การเก็บรักษา ขนยา้ย และขนส่งผลิตภณัฑ์

อาหาร ตอ้งป้องกนัการปนเป้ือนและป้องกนัการเส่ือม

สลายของอาหารและภาชนะบรรจุดว้ย 

   C1

6 

17. นํ้าท่ีใชภ้ายในสถานท่ีผลิต เป็นนํ้าสะอาดและจดัใหมี้

การปรับคุณภาพนํ้าตามท่ีจาํเป็น 

   C1

7 

18. จดัใหมี้ภาชนะรองรับขยะมูลฝอยท่ีมีฝาปิด จาํนวนท่ี

เพียงพอและมีระบบกาํจดัขยะมูลฝอยท่ีเหมาะสม 

   C1

8 

19. การจดัใหมี้ห้องส้วมและอ่างลา้งมือหนา้หอ้งส้วม ให้

เพียงพอสาํหรับผูป้ฏิบติังาน และตอ้งถูกสุขลกัษณะ มี

อุปกรณ์ในการลา้งมืออยา่งครบถว้นใชง้านได ้สะอาด 

และแยกต่างหากจากบริเวณผลิต หรือไม่เปิดสู่บริเวณ

ผลิตโดยตรง 

   C1

9 

20. การจดัใหมี้อ่างลา้งมือในบริเวณผลิตใหเ้พียงพอ ใชง้าน

ไดส้ะอาด และมีอุปกรณ์ลา้งมืออยา่งครบถว้น 

   C2

0 

21. การมีวธีิการจดัการระบายนํ้าทิ้งและส่ิงโสโครกอยา่งมี

ประสิทธิภาพเหมาะสม 

   C2

1 

22. ตวัอาคารสถานท่ีผลิต ตอ้งทาํความสะอาดและรักษาให้

อยูใ่นสภาพท่ีสะอาดถูกสุขลกัษณะอยา่งสมํ่าเสมอ 

   C2

2 

23. เคร่ืองมือ เคร่ืองจกัร และอุปกรณ์การผลิต มีการทาํ

ความสะอาดอยา่งสมํ่าเสมอ และอยูใ่นสภาพท่ีใชง้านได ้

   C23 

24. การเก็บรักษาสารเคมี ทาํความสะอาดหรือสารเคมีอ่ืนๆ

ท่ีเก่ียวขอ้งกบัการรักษาสุขลกัษณะ แยกเป็นสัดส่วน

ปลอดภยัและมีป้ายแสดงช่ือ 

   C24 
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การปฏิบัติในการแปรรูปและผลติภัณฑ์อาหาร 
การปฏิบัติ 

 
ประจํา บางคร้ัง ไม่เคย 

25. ผูป้ฏิบติังานในบริเวณผลิตไม่เป็นโรคติดต่อหรือโรคน่า

รังเกียจตามท่ีกาํหนดโดยกฎกระทรวง หรือมีบาดแผล

อนัอาจก่อให้เกิดการปบเป้ือนของผลิตภณัฑ ์

   C25 

26. ผูป้ฏิบติังานทุกคนในขณะท่ีดาํเนินการผลิตและมีการ

สัมผสัโดยตรงกบัอาหาร หรือส่วนผสมของอาหาร สวม

เส้ือผา้ท่ีสะอาดและเหมาะสมต่อการปฏิบติังาน กรณีท่ี

ใชเ้ส้ือคลุมก็ตอ้งสะอาด 

   C26 

27. มีมาตรการในการจดัการรองเทา้ท่ีใชใ้นการผลิตท่ี

เหมาะสม เช่น เปล่ียนใชร้องเทา้เฉพาะบริเวณหรือจุ่ม

รองเทา้ในนํ้ายาฆ่าเช้ือโรคเขา้สู่บริเวณผลิตเพื่อป้องกนั

การปนเป้ือนสู่ผลิตภณัฑ์ 

   C27 

28. การไม่สวมเคร่ืองประดบัต่างๆ ขณะปฏิบติังาน และ

ดูแลสุขอนามยัของมือและเล็บใหส้ะอาดอยูเ่สมอ

ประสิทธิภาพเหมาะสม 

   C28 

29. ดูแลรักษามือและเลบ็ให้สะอาดและลา้งมือใหส้ะอาดทุก

คร้ัง ทั้งก่อนเร่ิมปฏิบติังานและหลงัการปนเป้ือน 

   C29 

30. แสดงคาํเตือน หา้มหรือป้องกนัมิใหบุ้คคลใดแสดง

พฤติกรรมอนัน่ารังเกียจในการผลิตอาหาร เช่น สูบบุหร่ี 

บว้นนํ้าลาย 

   C30 
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ตอนที่ 4  ปัญหาและข้อเสนอแนะในการส่งเสริมและพฒันาสินค้าวิสาหกิจชุมชนให้ได้

มาตรฐานความปลอดภัย 

1.ปัญหาในการผลติสินค้าของวสิาหกจิชุมชน 

 โปรดใส่เคร่ืองหมาย ลงในตารางขวามือซ่ึงตรงกบัความเป็นจริงของปัญหาท่ีเกิดข้ึน

ในการปฏิบติัของวสิาหกิจชุมชนของท่าน 
 

 

ประเด็นปัญหา 

ระดับของปัญหา  

มาก ปาน

กลาง 

น้อย ไม่มี  

1.1 การไม่สามารถเลือกแหล่งนํ้าได ้     D11 

1.2 สถานท่ีอยูบ่ริเวณท่ีมีฝุ่ นละอองสภาพแวดลอ้มไม่

เหมาะสม ตั้งอยูใ่นแหล่งชุมชน 

    D12 

1.3 การบริหารจดัการดูแลไม่ทัว่ถึง     D13 

1.4 การขาดแคลนแรงงานในการปฏิบติังาน     D14 

1.5 แรงงานมีราคาแพง     D15 

1.6 ผูป้ฏิบติังานขาดความรู้ความเขา้ใจในการปฏิบติั     D16 

1.7 การขาดทกัษะในการพฒันาผลิตภณัฑแ์ละบรรจุภณัฑ ์     D17 

1.8 อุปกรณ์ เคร่ืองจกัรกล มีราคาแพง     D18 

1.9 การขาดความรู้เร่ืองการกาํจดัของเสียและขยะต่างๆ     D19 

1.10 การมีพื้นท่ีจาํกดัเพื่อการแยกสัดส่วน     D110 

1.11 ปัจจยัการผลิตไม่มีคุณภาพ     D111 

1.12 สินคา้ราคาตกตํ่า     D112 

1.13 การขาดความรู้เก่ียวกบัวธีิการเก็บเก่ียวผลผลิตเพื่อมา

แปรรูป 

    D113 

1.14 การเขียนหนงัสือไม่เป็น/ไม่คล่อง     D114 

1.15 การไม่มีเวลาบนัทึกขอ้มูล     D115 

1.16 การไม่มีความรู้ความเขา้ใจเก่ียวกบัการบนัทึกขอ้มูล     D116 

1.17 ปัญหาอ่ืนๆ (ระบุ) 

1) .......................................... 

         2)............................................ 

    D117 



128 

 

2.  ข้อเสนอแนะแนวทางการผลติสินค้าตามมาตรฐานความปลอดภัย 

 โปรดใส่เคร่ืองหมาย ลงในตารางขวามือซ่ึงตรงกบัขอ้คิดเห็นขอ้ท่านในการเสนอแนว

ทางการพฒันาการผลิตสินคา้วสิาหกิจชุมชนของท่าน 
 

 

ประเด็น 

ระดับความจําเป็น  

มาก ปาน

กลาง 

น้อย  

2.1  ควรมีการฝึกอบรมทบทวนความรู้เร่ืองการผลิตสินคา้อยา่ง

ต่อเน่ือง 

   D21 

 

2.2  ควรมีการฝึกอบรมให้ความรู้เก่ียวกบัการแปรรูปสินคา้เกษตร    D22 

2.3  หน่วยงานรัฐควรส่งเสริมการสร้างเครือข่ายเพื่อจดัซ้ือปัจจยั

การแปรรูปสินคา้เกษตรในราคาถูก 

   D23 

2.4  ควรจดัอบรมการวางแผนการดาํเนินงานกลุ่ม    D24 

2.5  ควรมีการบูรณาการของหน่วยงานรัฐต่างๆ ท่ีเก่ียวขอ้งเพื่อให้

การสนบัสนุนงบประมาณในการดาํเนินการ 

   D25 

2.6 ขอ้เสนอแนะเพิ่มเติม (ระบุ) 

1) ......................................................................... 

        2) ......................................................................... 

   D26 

 

ขอขอบคุณทุกท่านทีใ่ห้ความร่วมมือในการตอบแบบสัมภาษณ์ 



129 

 

ประวตัิผู้วจิัย 

 

 

ช่ือ นางราตรี  ใจสะอาด  

วนั เดือน ปีเกดิ 8 พฤศจิกายน 2517  

สถานทีเ่กดิ จงัหวดัตรัง 

ประวตัิการศึกษา คศ.บ. (คหกรรมศาสตร์ศึกษา) l 

 สถาบนัเทคโนโลยรีาชมงคล วทิยาเขตสงขลา 

สถานทีท่าํงาน สาํนกังานเกษตรอาํเภอบางใหญ่ จงัหวดันนทบุรี 

ตําแหน่ง นกัวชิาการส่งเสริมการเกษตรชาํนาญการ 
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