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บทคัดย่อ 
 
 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษา 1) ระดับสมรรถนะของผู้บริหารสถานศึกษา 2) ระดับ
การเสริมสร้างพื้นที่แห่งการเรียนรู้ของสถานศึกษา 3) ความสัมพันธ์ระหว่างสมรรถนะของผู้บริหาร
สถานศึกษากับการเสริมสร้างพื้นที่แห่งการเรียนรู้ของสถานศึกษาและ 4) สมรรถนะของผู้บริหารสถานศึกษา
ที่ส่งผลต่อการเสริมสร้างพื้นที่แห่งการเรียนรู้ของสถานศึกษา ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา
แม่ฮ่องสอนเขต 2 
 กลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ ครูในสถานศึกษาสังกัด ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา
แม่ฮ่องสอน เขต 2  จ านวน 286 คน  ก าหนดขนาดกลุ่มตัวอย่างโดยใช้ตารางส าเร็จรูปของเคร็จซี่และมอร์
แกน จากนั้นท าการสุ่มตัวอย่างแบบแบ่งชั้นภูมิตามขนาดของสถานศึกษา  เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยเป็น
แบบสอบถามเก่ียวกับสมรรถนะของผู้บริหารสถานศึกษาและการเสริมสร้างพื้นที่แห่งการเรียนรู้ มีค่าความ
เที่ยงเท่ากับ .84 และ .80 ตามล าดับ สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ ความถี่ ร้อยละ ค่าเฉลี่ย  ส่วน
เบี่ยงเบนมาตรฐาน สัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ของเพียร์สัน และการวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณแบบขั้นตอน
 ผลการวิจัยปรากฏว่า 1) สมรรถนะของผู้บริหารสถานศึกษาโดยรวมและรายด้านอยู่ในระดับ
มากที่สุด เรียงตามล าดับจากมากไปน้อย ได้แก่ การบริการที่ดี การสร้างวิสัยทัศน์ร่วม การพัฒนาการใช้
นวัตกรรม เทคโนโลยีและการสื่อสาร การพัฒนาทีมงาน และการมุ่งผลสัมฤทธิ์  2) การเสริมสร้างพื้นที่แห่ง
การเรียนรู้โดยภาพรวมอยู่ในระดับมากที่สุดเมื่อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่า การเสริมสร้างพื้นที่แห่งการ
เรียนรู้ทางกายภาพและการเสริมสร้างพื้นที่แห่งการเรียนรู้ทางสังคมอยู่ในระดับมากที่สุด และการเสริมสร้าง
พื้นที่แห่งการเรียนรู้เสมือนจริงอยู่ในระดับมาก 3) สมรรถนะของผู้บริหารสถานศึกษามีความสัมพันธ์เชิงบวก
กับการเสริมสร้างพื้นที่แห่งการเรียนรู้ในระดับค่อนข้างสูง (r = .616) อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 
และ 4) สมรรถนะของผู้บริหารสถานศึกษาด้านการพัฒนาทีมงาน  ด้านการบริการที่ดี ด้านการสร้าง
วิสัยทัศน์ร่วม และด้านการพัฒนาการใช้นวัตกรรม เทคโนโลยีและการสื่อสารส่งผลต่อการเสริมสร้างพื้นที่
แห่งการเรียนรู้ของสถานศึกษา โดยมีอ านาจร่วมกันพยากรณ์ได้ร้อยละ 39.70 อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่
ระดับ .01 
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Abstract 

 

The objectives of this research were to study 1) the competencies of school 

administrators; 2 ) the enhancement of learning space of schools; 3 ) the relationship 

between the competencies of school administrators and the enhancement of learning 

space of schools; and 4 )  the competencies of school administrators affecting the 

enhancement of learning space of schools under Mae Hong Son Primary Educational 

Service Area Office 2  

The sample group consisted of 286 teachers in schools under Mae Hong 

Son Primary Educational Service Area Office 2 , all of whom were obtained by the 

Krejcie and Morgan’s sample size table and stratified random sampling based on 

school size. The employed research instrument was a questionnaire dealing with the 

competencies of school administrators and the enhancement of learning space of 

schools, with reliability coefficients of .8 4  and .8 0  respectively. The statistics 

employed for data analysis were the frequency, percentage, mean, standard deviation, 

Pearson’s product-moment correlation, and stepwise multiple regression analysis. 

Research findings were as follows: 1 )  the overall and each aspect of the 

competencies of school administrators were rated at the highest level that ranked in 

descending order, were the good service, the creating a shared vision, the 

development of using of innovation, technology and communication, the team 

development, and the focusing on achievement, respectively; 2 )  the overall 

enhancement of learning space was at the highest level, when considering each aspect, 

the enhancing the physical learning space and the enhancing social learning space 

were at the highest level and the enhancing virtual learning space was at the high 

level; 3 )  the competencies of school administrators correlated positively with the 

enrichment of learning space at a quite high level (r = .616), with statistical 

significance at the .0 1  level; and 4 )  the competencies of school administrators that 

included  the team development , the good service, the creating a shared vision, and 

the development of innovation, technology and communication were affecting the 

enhancement of learning space of schools. These factors were significant predictors of 

the organizational commitment of teachers and they could explain 39.70 % of the 

variance (p = .01)      
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บทที ่ 1 

บทน ำ 
 
 

1.  ควำมเป็นมำและควำมส ำคญัของปัญหำ 
 

 การพฒันาประเทศใหมี้ความเจริญกา้วหนา้และเท่าทนัต่อการเปล่ียนแปลงของโลก ส่ิง
ท่ีตอ้งค านึงถึงเป็นอนัดบัแรก คือการพฒันาคนให้มีคุณภาพ เพราะคนเป็นปัจจยัท่ีส าคญัในการ
พฒันาประเทศ กลไกส าคญัท่ีจะพฒันาคนคือ การศึกษา ตอ้งเป็นการศึกษาท่ีมีวิสัยทศัน์กวา้งไกล  
เน่ืองจากการศึกษาเป็นเร่ืองท่ีเก่ียวขอ้งกบัคนทุกคน การศึกษาเป็นเคร่ืองมือในการสร้างคนเพื่อ
พัฒนาประเทศ ท่ีท าหน้าท่ีผลิตพลเมืองท่ี มีคุณภาพสามารถปรับตัวแก้ไขปัญหาท่ีมีความ
หลากหลายในสถานการณ์ท่ีมีการเปล่ียนแปลงอย่างรวดเร็ว โดยการพฒันาตนเอง เพื่อพฒันา
ครอบครัว ชุมชน ตลอดจนประเทศชาติ การพฒันาสมรรถนะผูบ้ริหารทางการศึกษาจึงมีความ
จ าเป็น เน่ืองจากผูบ้ริหารทางการศึกษาเป็นผูท่ี้มีความส าคญัมากท่ีสุดท่ีจะช่วยขบัเคล่ือนองค์กรให้
เจริญกา้วหนา้อยา่งสรรคส์ร้าง รวมถึงกระตุน้และส่งเสริมบุคลากรใหมี้สมรรถนะเพื่อพฒันา คิดคน้
ส่ิงใหม่ ๆ สามารถแข่งขนักบันานาประเทศได ้โดยเฉพาะในยุคปัจจุบนัท่ีสังคมโลกมีการแข่งขนั 
เพื่อความไดเ้ปรียบในการพฒันาอยา่งรุนแรง ประกอบกบัมีการขยายตวัทางเศรษฐกิจ ยิ่งส่งผลให้
บุคลากรทุกภาคส่วนเร่งพฒันาตนเองให้มีสมรรถนะและพร้อมท่ีจะปฏิบติังานเพื่อตอบสองความ
เปล่ียนแปลงดังกล่าว ดังนั้ นสถานศึกษาเป็นหน่วยงานท่ีมีความส าคญัท่ีรับผิดชอบในการจัด
การศึกษาเพื่อเพิ่มสมรรถนะของบุคลากรในสถานศึกษา ผูเ้รียน และบุคลากรทัว่ไป  
 กระทรวงศึกษาธิการ (2561) ไดก้  าหนดยทุธศาสตร์ 20 ปีเพื่อปฏิรูปกระบวนการเรียนรู้
ท่ีตอบสนองต่อการเปล่ียนแปลงในศตวรรษท่ี 21 มุ่งเน้นให้ผูเ้รียนมีทกัษะการเรียนรู้และมีใจใฝ่
เรียนรู้ตลอดเวลา มีการออกแบบระบบการเรียนรู้ใหม่ การเปล่ียนบทบาทครู การเพิ่มประสิทธิภาพ
ระบบการบริหารจดัการศึกษา และพฒันาระบบการเรียนรู้ตลอดชีวิตมีการส่งเสริมบทบาทการมี
ส่วนร่วมของภาครัฐ ภาคเอกชน องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน ครอบครัวและชุมชนในการพฒันา
ท รัพ ย าก รม นุ ษ ย์  มี ก ารป ลู ก ฝั งแล ะพัฒ น าทัก ษ ะน อ กห้ อ ง เรี ยน  ซ่ึ งส อดคล้อ งกับ
กระทรวงศึกษาธิการ (2562) ท่ีได้ตราพระราชบัญญัติพื้นท่ีนวตักรรมการศึกษา พ.ศ. 2562 
ก าหนดให้มีพื้นท่ีนวตักรรมการศึกษา เป็นพื้นท่ี ท่ีมีการปฏิรูปการบริหารและการจดัการศึกษาเพื่อ
สนบัสนุนการสร้างนวตักรรมการศึกษา ส่ือการเรียนการสอนหรือการบริหารจดัการรูปแบบใหม่ 
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เพื่อคิดคน้และพฒันานวตักรรมการศึกษา และการเรียนรู้เพื่อยกระดบัผลสัมฤทธ์ิทางการศึกษาของ
ผูเ้รียน ลดความเหล่ือมล ้าทางการศึกษา กระจายอ านาจและให้อิสระแก่หน่วยงานทางการศึกษาเพื่อ
เพิ่มความคล่องตวัในการบริหารและจดัการศึกษาให้มีคุณภาพและประสิทธิภาพยิ่งข้ึน จะเห็นไดว้า่ 
พระราชบญัญติัพื้นท่ีนวตักรรมการศึกษา พ.ศ. 2562 เป็นการขบัเคล่ือนเพื่อส่งเสริมให้ผูเ้รียนเกิด
การเรียนรู้ในรูปแบบท่ีหลากหลาย ทนัสมยัและสอดคลอ้งกบัการเปล่ียนแปลงท่ีเกิดข้ึนในปัจจุบนั
ซ่ึงหมายถึงผูเ้รียนสามารถเรียนรู้ไดทุ้กทีทุกเวลาทั้งท่ีเป็นทางการหรือไม่เป็นทางการ  ไม่วา่จะเป็น
ในสถานศึกษา ร้านอาหาร ร้านกาแฟ มุมหน่ึงในสวนสาธารณะ ร้านหนังสือ หรืออ่ืน ๆ ซ่ึงต้อง
ส่งเสริมให้เกิดการเรียนรู้ขั้นสูงและทกัษะชีวิตท่ีส าคญัจ าเป็น สถานศึกษาในฐานะท่ีเป็นสถาบนั
ทางสังคมท่ีมีหนา้ท่ีในการจดัการศึกษาให้ผูเ้รียนเกิดการเรียนรู้ ตอ้งออกแบบพื้นท่ีของสถานศึกษา
เพื่อส่งเสริมใหผู้เ้รียนเกิดการเรียนรู้เตม็ศกัยภาพ ทั้งท่ีเป็นหอ้งเรียนแบบทางการหรือไม่เป็นทางการ 
มีการเรียนการสอนแบบเผชิญหน้าหรือห้องเรียนเสมือนจริง ซ่ึงสถานท่ีเหล่าน้ีมีอ านาจแฝงบงัคบั
ให้คนมารวมกลุ่มกัน เพื่อให้ครูมาท าการสอน ให้นักเรียนเกิดการเรียนรู้ร่วมกัน มีการท างาน
ร่วมกนั และเกิดปฏิสัมพนัธ์กนั ซ่ึงมีผูศึ้กษาเร่ืองพื้นท่ีแห่งการเรียนรู้พบว่า พื้นท่ีแห่งการเรียนรู้
แบบไม่เป็นทางการมีบทบาทส าคัญในการเพิ่มพูนประสบการณ์ของผูเ้รียนในการเรียนรู้ ผล
การศึกษาพื้นท่ีตอ้งมีลกัษณะ สะดวกสบาย มีความยืดหยุ่น มีพื้นท่ีเหมาะส าหรับงาน พื้นท่ีต้อง
ตอบสนองความต้องการของผูเ้รียน พื้นท่ีเปิดโถงกวา้ง และต้องมีส่ิงอ านวยความสะดวกอ่ืน ๆ 
(Xianfeng, 2021) สอดคลอ้งกบั จิโรจน์ สูรพนัธ์ุ (2558)  การออกแบบพื้นท่ีแห่งการเรียนรู้ พื้นท่ี
แห่งการเรียนรู้สามารถเป็นพื้นท่ีทางกายภาพท่ีจบัตอ้งได้ และพื้นท่ีเสมือน โดยน ามาบูรณาการ
เช่ือมต่อกัน ท าให้ผูเ้รียนมีปฏิสัมพันธ์กันก่อให้เกิดการเรียนรู้ท่ีไม่เป็นทางการ และส่งเสริม
สนบัสนุนการเรียนรู้ท่ีเป็นทางการ ไปพร้อม ๆ กนั ทั้งน้ียงัสอดคลอ้งกบั Sandris Zeivots (2018) ท่ี
ไดส้รุปวา่พื้นท่ีแห่งการเรียนรู้แบ่งออกเป็น 3 มิติไดแ้ก่ พื้นท่ีแห่งการเรียนรู้ทางกายภาพ พื้นท่ีแห่ง
การเรียนรู้ทางสังคม และพื้นท่ีแห่งการรู้เสมือนจริง แต่อยา่งไรก็ตามไดมี้นกัวิจยัหรือนกัการศึกษา
หลายท่านไดพ้ยายามก าหนดลกัษณะหรือรูปแบบการออกแบบพื้นท่ีแห่งการเรียนรู้ไวห้ลากหลาย
มิติ ทั้งน้ีข้ึนอยู่กบัการน าพื้นท่ีแห่งการเรียนรู้ไปใช้ประโยชน์เพื่อพฒันาการเรียนรู้ของผูเ้รียนและ
พฒันาคุณภาพการจดัการศึกษาอยา่งไร  
 การพฒันาพื้นท่ีแห่งการเรียนรู้นั้น จ าเป็นจะตอ้งอาศยัปัจจยัหลายประการโดยเฉพาะ
อยา่งยิ่ง ผูบ้ริหารสถานศึกษาซ่ึงเป็นผูน้ าในการจดัการศึกษาตอ้งมีความรู้ ความสามารถ ทกัษะการ
ปฏิบติั และแรงจูงใจในการปฏิบติังานให้บรรลุเป้าหมายของงานให้มีประสิทธิภาพ สอดคลอ้งกบั 
มานะ ครุธาโรจน์ (2563) ได้กล่าวบุคลากรท่ีมีความรู้ ทักษะ ความสามารถและพฤติกรรมท่ี
เหมาะสมกบังาน จะท าให้งานประสบผลส าเร็จตามเป้าหมาย และจ าลอง นกัฟ้อน (2562) กล่าวว่า 
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สมรรถนะมีความเช่ือมโยงใน 2 ส่วน คือ ส่วนท่ีเป็นความสามารถพื้นฐานของบุคคลในการ
ปฏิบติังาน ซ่ึงเป็นผลรวมจากความรู้ ทกัษะ ความสามารถและประสบการณ์ของบุคคล  ซ่ึงเป็น
คุณสมบัติพื้นฐานในการท างานของบุคคล ซ่ึงอยู่ภายนอกตัวบุคคลสามารถมองเห็น วดัและ
ประเมินไดง่้าย และส่วนท่ีเป็นคุณลกัษณะเฉพาะตวัของแต่ละบุคคล เช่น แรงจูงใจ ค่านิยม ลกัษณะ
นิสัย พฤติกรรมส่วนตัว ภาพลักษณ์ส่วนบุคคลและบทบาททางสังคม อันจะส่งผลให้เกิด
ความส าเร็จในงานตามภารกิจและหน้าท่ี ทั้ งน้ีได้มีการศึกษาเก่ียวกับสมรรถนะของผูบ้ริหาร
สถานศึกษาท่ีส่งผลต่อการจดัการศึกษาของวิชิต แสงสว่าง (2562) ท่ีกล่าวว่า สมรรถนะของ
ผูบ้ริหารท่ีส าคญัประกอบดว้ย การปรับกระบวนทศัน์ การพฒันาระบบบริหารจดัการเรียนรู้ การวาง
ระบบนิเวศน์ในการสนบัสนุนการเรียนรู้ ดงันั้นการเสริมสร้างพื้นท่ีแห่งการเรียนรู้จ าเป็นตอ้งปฏิรูป
แนวคิดเก่ียวกับการออกแบบพื้นท่ีแห่งการเรียนรู้ อนัเน่ืองมาจากความเปล่ียนแปลงในบริบท
การศึกษาหลายประการ ลกัษณะผูเ้รียน คุณลกัษณะอนัพึงประสงค์ รูปแบบทางสังคม หลกัสูตร
การศึกษา และความเจริญกา้วหนา้ทางเทคโนโลยีสารสนเทศ ซ่ึงสอดคลอ้งกบั อภิภา ปรัชญพฤทธ์ิ 
(2560) แนวคิดใหม่เก่ียวกบัพื้นท่ีแห่งการเรียนรู้ ไม่ได้จ  ากดัอยู่แต่ในห้องเรียน แต่ยงัครอบคลุม
พื้นท่ีการเรียนรู้เสมือนจริงและพื้นท่ีการเรียนรู้นอกโรงเรียน การออกแบบพื้นท่ีแห่งการเรียนรู้ใน
ศตวรรษท่ี 21 นั้น จะตอ้งออกแบบพื้นท่ีแห่งการเรียนรู้ท่ีเนน้มนุษยห์รือผูใ้ชพ้ื้นท่ีเป็นส าคญั รวมถึง
การออกแบบพื้นท่ีการเรียนรู้ส าหรับผูเ้รียนในยคุ ศตวรรษท่ี 21   
 ในการจดัการศึกษาจงัหวดัแม่ฮ่องสอน มีพื้นท่ีติดกบัประเทศเมียนมาร์ทั้ง 7 อ าเภอ 
ประชากรส่วนใหญ่เป็นกลุ่มชาติพนัธ์ุ ทั้ง ไทยใหญ่ ลาหู่ ปากาญอ (กะเหร่ียง) ลั้ว มง้ ลีซู จีนยนูาน 
ต่องสู่ กระจายอยูใ่นพื้นท่ีทุกอ าเภอ ประเพณีวฒันธรรมความเช่ือท่ีมีความแตกต่างกนั สถานศึกษา
ส่วนมากอยู่บนภูเขา ยากล าบากในการเดินทางและการส่ือสาร บางแห่งไม่มีไฟฟ้าใช ้จึงท าให้เกิด
ปัญหาประสบความยุ่งยากในการจดัการศึกษา รวมทั้ งสถานศึกษาส่วนใหญ่มีสภาพแวดล้อม 
ห้องเรียน อาคารเรียน และบริบทพื้นท่ีไม่เอ้ือต่อการจดัการศึกษา (ส านักงานศึกษาธิการจงัหวดั
แม่ฮ่องสอน, 2560) จากรายงานผลการด าเนินงานประจ าปี 2563 ท่ีพบวา่การเปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิ
ทางการเรียนของนกัเรียนชั้นประถมศึกษาทีท่ี 6 และมธัยมศึกษาปีท่ี 3 ยงัต ่ากวา่เกณฑ์คะแนนเฉล่ีย
ระดบั สพฐ. และระดบัประเทศ (กลุ่มนโยบายและแผน ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา
แม่ฮ่องสอน เขต 2, 2563) สอดคลอ้งกบั พีรยุทธ์ สุสมบูรณ์ (2557) พบวา่ สภาพและปัญหาในการ
บริหารสถานศึกษาคือ ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนต ่า ไม่มีผูด้  ารงต าแหน่ง ผูบ้ริหารสถานศึกษาครูไม่
เพียงพอ ขาดแคลนอาคารสถานท่ีและแหล่งเรียนรู้ ขาดส่ือเทคโนโลยแีละส่ือการเรียนรู้อ่ืน ๆ ไดรั้บ 
จดัสรรงบประมาณน้อย เน่ืองจากมีจ านวนนักเรียนน้อย สภาพของสถานศึกษาเป็นสถานศึกษา
ขนาดเล็กท่ีตั้งอยู่บนเขตพื้นท่ีสูง ท่ีมีความขาดแคลน อยู่ในถ่ินทุรกนัดาร การเดินทางยากส าบาก 
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ขาดสาธารณปโภคพื้นฐาน และไม่มีไฟฟ้าใช้ ซ่ึงจากสภาพดงักล่าวจะเห็นไดว้่าไม่เอ้ือต่อการจดั
แหล่งเรียนรู้เพื่อสนบัสนุนการเรียนรู้ของผูเ้รียนไดเ้ต็มศกัยภาพ ดงันั้นการสนบัสนุนให้มีพื้นท่ีแห่ง
การเรียนรู้ท่ีหลากหลายโดยการน าทรัพยากรท่ีมีอยู่ในพื้นท่ีมาปรับใช้เพื่อให้เกิดการเรียนรู้มาก
ยิง่ข้ึนจึงเป็นส่ิงจ าเป็นอยา่งยิง่  
 ดว้ยเหตุผลขา้งตน้ท่ีกล่าวมาผูว้ิจยัสนใจ ศึกษาสมรรถนะของผูบ้ริหารสถานศึกษาท่ี
ส่งผลต่อการเสริมสร้างพื้นท่ีแห่งการเรียนรู้ของสถานศึกษาสังกดัส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาแม่ฮ่องสอน เขต 2 เพื่อน าไปใช้ประโยชน์ในการพฒันาและบริหารพื้นท่ีแห่งการ
เรียนรู้ ใหเ้กิดประโยชน์สูงสุดต่อการบริหารจดัการของสถานศึกษาใหมี้ประสิทธิภาพต่อไป 
  

2. วตัถุประสงค์กำรวจิัย 
 
 2.1  เพื่อศึกษาสมรรถนะของผูบ้ริหารสถานศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาแม่ฮ่องสอน เขต 2      
 2.2  เพื่อศึกษาการเสริมสร้างพื้นท่ีแห่งการเรียนรู้ของสถานศึกษา สังกดัส านกังานเขต
พื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาแม่ฮ่องสอน เขต 2  
 2.3  เพื่อศึกษาความสัมพนัธ์ระหว่างสมรรถนะของผูบ้ริหารสถานศึกษากับการ
เสริมสร้างพื้นท่ีแห่งการเรียนรู้ของสถานศึกษาสังกดัส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา
แม่ฮ่องสอน เขต 2 
 2.4  เพื่อศึกษาสมรรถนะของผูบ้ริหารสถานศึกษาท่ีส่งผลต่อการเสริมสร้างพื้นท่ีแห่ง
การเรียนรู้ของสถานศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาแม่ฮ่องสอน เขต 2 
 

3. กรอบแนวคดิกำรวจิัย  
 
 จากการศึกษาวรรณกรรมท่ีเก่ียวขอ้งกบัสมรรถนะของผูบ้ริหารสถานศึกษาท่ีส่งผลต่อ
การเสริมสร้างพื้นท่ีแห่งการเรียนรู้ของสถานศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา
แม่ฮ่องสอน เขต 2  ผูว้ิจยัได้สรุปสมรรถนะของผูบ้ริหารสถานศึกษาเพื่อน ามาก าหนดเป็นกรอบ
แนวคิดในการวิจยัได ้5 สมรรถนะ ไดแ้ก่ไดแ้ก่ 1) การสร้างวิสัยทศัน์ร่วม 2) การมุ่งผลสัมฤทธ์ิ 3) 
การบริการท่ีดี 4) การพฒันาการใชน้วตักรรม เทคโนโลยีและการส่ือสารและ5) การพฒันาทีมงาน    
(กฤษณ์ รุยาพร, 2564; คณะกรรมการอิสระเพื่อการปฏิรูปการศึกษา , 2562; ณัฐพชัร์ พูลสวสัด์ิ, 
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2559; นภสัมน นันทมจัฉา, 2558; พศิน แตงจวง, 2554; ภิชาพชัญ์ โหนา, 2562; เล็ก ขมิ้นเขียว, 
2562; วิชิต แสงสว่าง, 2563; ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน, 2553; ส านักงาน
คณะกรรมการขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา, 2548; ส านกังานปลดักระทรวงศึกษาธิการ, 
2548; อจัฉรา สระวาสี, 2559) และไดส้รุปลกัษณะของพื้นท่ีแห่งการเรียนรู้ได ้3 ลกัษณะ ไดแ้ก่ 1) 
พื้นท่ีแห่งการเรียนรู้ทางกายภาพ 2)พื้นท่ีแห่งการเรียนรู้ทางสังคม และ3) พื้นท่ีแห่งการเรียนรู้
เสมือน (Barrett, 2017 ; Gundersen, 2019 ; Hughes and Morrison, 2020; Sandris Zeivots, 2018 ; 
Xianfeng, 2021; จิโรจน์ สูรพนัธ์ุ, 2558; ชูศกัด์ิ  เอ้ืองโชคชัย, 2558; ชูศกัด์ิ  เอ้ืองโชคชัย, 2560; 
นวรัตน์ โพธ์ิเขียว, 2563; บุษกร รมยานนท์, 2558; ประพิมพ์  อตัตะนันทน์, 2562; มธุรส  ปราบ
ไพรี, 2562; รุจโรจน์  แกว้อุไร, 2562; สุรไกร นนัทบุรมย,์ 2560; อภิภา ปรัชญพฤทธ์ิ, 2560) แสดง
ดงัภาพท่ี 1.1 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพท่ี 1.1 กรอบแนวคิดในการวจิยั 

 
4. สมมติฐำนกำรวจิัย  
 
 4.1  สมรรถนะของผูบ้ริหารสถานศึกษามีความสัมพนัธ์เชิงบวกกบัการเสริมสร้างพื้นท่ี
แห่งการเรียนรู้ของสถานศึกษาในระดบัสูง 
 4.2  สมรรถนะของผูบ้ริหารสถานศึกษาส่งผลต่อการเสริมสร้างพื้นท่ีแห่งการเรียนรู้
ของสถานศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาแม่ฮ่องสอน เขต 2  
 

สมรรถนะของผูบ้ริหารสถานศึกษา 
1. การสร้างวสิัยทศัน์ร่วม  
2. การมุ่งผลสัมฤทธ์ิ  
3. การบริการท่ีดี  
4. การพฒันาการใชน้วตักรรม เทคโนโลยแีละ    
    การส่ือสาร  
5. การพฒันาทีมงาน  
 

พื้นท่ีแห่งการเรียนรู้ 
1. ดา้นกายภาพ 
2. ดา้นสังคม 
3. ดา้นเสมือนจริง 
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5. ขอบเขตของกำรวจิัย 
 
 5.1  ขอบเขตด้ำนประชำกร  
  ประชากรท่ีใช้ในการวิจยัได้แก่ ครูในสถานศึกษา สังกัด ส านักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษาแม่ฮ่องสอน เขต 2 ปีการศึกษา 2565 รวมจ านวนครูทั้งส้ิน 1,106 คน 
 5.2  ขอบเขตด้ำนเนือ้หำ   
  ผูว้ิจยัศึกษาเน้ือหาเก่ียวกบัสมรรถนะผูบ้ริหารสถานศึกษาท่ีเสริมสร้างพื้นท่ีแห่ง
การเรียนรู้ และพื้นท่ีแห่งการเรียนรู้ซ่ึงประกอบดว้ย 
  5.2.1  สมรรถนะของผูบ้ริหารสถานศึกษา ไดแ้ก่ การสร้างวิสัยทศัน์ร่วม การมุ่ง
ผลสัมฤทธ์ิ การบริการท่ีดี การใชน้วตักรรม เทคโนโลยแีละการส่ือสาร และการพฒันาทีมงาน  
  5.2.2  พื้นท่ีแห่งการเรียนรู้ ไดแ้ก่ พื้นท่ีแห่งการเรียนรู้ทางกายภาพ พื้นท่ีแห่งการ
เรียนรู้ทางสังคม และพื้นท่ีแห่งการเรียนรู้เสมือนจริง 
 5.3  ขอบเขตด้ำนตัวแปร  

  5.3.1  ตัวแปรท ำนำย คือ สมรรถนะของผูบ้ริหารสถานศึกษา ประกอบดว้ย การ
สร้างวิสัยทศัน์ร่วม การมุ่งผลสัมฤทธ์ิ การบริการท่ีดี การใชน้วตักรรม เทคโนโลยีและการส่ือสาร 
และการพฒันาทีมงาน  
  5.3.2  ตัวแปรเกณฑ์ คือ พื้นท่ีแห่งการเรียนรู้ ประกอบดว้ย พื้นท่ีแห่งการเรียนรู้
ทางกายภาพ พื้นท่ีแห่งการเรียนรู้ทางสังคม และพื้นท่ีแห่งการเรียนรู้เสมือนจริง 
 5.4  ขอบเขตด้ำนเวลำ เร่ิมตั้งแต่เดือน กนัยายน 2564 ถึง สิงหาคม 2565 
 

6.  นิยำมศัพท์เฉพำะ 
 
 6.1 สมรรถนะ หมายถึง ความรู้ ทกัษะ ความสามารถความคิด เจตคติ คุณลกัษณะของ
บุคคลท่ีแสดงออกทางพฤติกรรมในการปฏิบติัหรือจดัท าส่ิงใดส่ิงหน่ึงให้ประสบความส าเร็จบรรลุ
ตามจุดประสงคท่ี์ก าหนด มีผลงานไดต้ามเกณฑ์ หรือมาตรฐานท่ีก าหนดหรือสูงกวา่ ท่ีท าให้บุคคล
สามารถสร้างผลงานไดโ้ดดเด่นในองคก์าร 
 6.2 สมรรถนะของผู้บริหำรสถำนศึกษำ หมายถึง ความรู้ ความสามารถ ทกัษะ เจตคติ 
คุณลกัษณะของผูบ้ริหารสถานศึกษาท่ีแสดงออกทางพฤติกรรมในการปฏิบติังานหรือจดัท าส่ิงใด
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ส่ิ งหน่ึงให้ประสบความส าเร็จบรรลุตามจุดประสงค์  เกณฑ์  และมาตรฐาน ท่ีก าหนด ซ่ึง
ประกอบดว้ย 5 สมรรถนะ ไดแ้ก่  
  6.2.1 กำรมีวิสัยทัศน์ร่วม  หมายถึง การแสดงออกของผูบ้ริหารสถานศึกษา สังกดั
ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาแม่ฮ่องสอน เขต 2 ท่ีแสดงถึงความรู้ ความสามารถทกัษะ
และเจตคติในการก าหนดทิศทาง เป้าหมาย แนวทางปฏิบติังานและการพฒันาสถานศึกษา การ
วเิคราะห์จุดอ่อน จุดแข็ง โอกาสและอุปสรรค สร้างแรงจูงใจ เปิดโอกาสใหค้รูและบุคลากรทางการ
ศึกษาเขา้มามีส่วนร่วม ในการเสริมสร้างพื้นท่ีแห่งการเรียนรู้ และเปิดโอกาสให้ผูป้กครอง ชุมชน 
เขา้มามีส่วนร่วมในการใชพ้ื้นท่ีแห่งการเรียนรู้ 

  6.2.2 กำรมุ่งผลสัมฤทธ์ิ หมายถึง การแสดงออกของผูบ้ริหารสถานศึกษา สังกดั
ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาแม่ฮ่องสอน เขต 2 ท่ีแสดงถึงความรู้ ความสามารถ และ
ทกัษะในการมุ่งมัน่ เต็มใจพฒันา การวิเคราะห์และสังเคราะห์ภาระงาน การปฏิบติังานให้มีคุณภาพ 
การพฒันาและหาวิธีการปฏิบติังานให้มีประสิทธิภาพอย่างต่อเน่ือง ความมุ่งมัน่ในการสร้างองค์
ความรู้ใหม่ มีความกลา้ในการตดัสินใจ การควบคุมติดตามให้การด าเนินงานบรรลุเป้าหมาย และ
การน าผลการประเมินไปใชใ้นการพฒันาพื้นท่ีแห่งการเรียนรู้ 

  6.2.3 การบริการที่ดี หมายถึง การแสดงออกของผูบ้ริหารสถานศึกษา สังกัด
ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาแม่ฮ่องสอน เขต 2 ท่ีแสดงถึงความรู้ ความสามารถ 
ทกัษะและเจตคติในการมุ่งมัน่บริการภายใตม้นุษยสัมพนัธ์ท่ี การค านึงถึงความตอ้งการของครู 
บุคลากรทางการศึกษา ผูเ้รียน ผูป้กครอง ชุมชนและผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียกบัการจดัการศึกษาอ่ืน การ
เสียสละ อุทิศเวลาในการให้บริการ การการให้บริการถูกตอ้งเหมาะสมตามหลักกฎหมาย การ
ให้บริการท่ีมุ่งประโยชน์ต่อผูรั้บบริการอยา่งเท่าเทียม และความตั้งใจในการปรับปรุงระบบบริการ
ใหมี้ประสิทธิภาพ 

  6.2.4 กำรใช้นวัตกรรม เทคโนโลยีและกำรส่ือสำร  หมายถึง การแสดงออกของ
ผูบ้ริหารสถานศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาแม่ฮ่องสอน เขต 2 ท่ีแสดงถึง 
เจตคติท่ีดีต่อการเปล่ียนแปลง ความรู้เก่ียวกบันวตักรรม เทคโนโลยีและการส่ือสาร  ความสามารถ
ในการวิ เคราะห์และเลือกใช้นว ัตกรรม เทคโนโลยีและการส่ือสารกับการปฏิบัติงาน มี
ความสามารถในการใช้นวตักรรม เทคโนโลยีและการส่ือสาร มีภาวะผูน้ าท่ีสามารถส่ือสาร จูงใจ 
การประเมินผลและปรับปรุงการใช้นวตักรรม เทคโนโลยีและการส่ือสาร รวมถึงการรู้เท่าทนัส่ือ
และการเปล่ียนแปลงทางดา้นเทคโนโลยแีละการส่ือสาร 
  6.2.5 กำรพัฒนำทีมงำน หมายถึง การแสดงออกของผูบ้ริหารสถานศึกษา สังกดั
ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาแม่ฮ่องสอน เขต 2 ท่ีแสดงถึงความรู้ ความสามารถทกัษะ
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และเจตคติในการพฒันาตนเองให้ทันกบัการเปล่ียนแปลงองคค์วามรู้และเทคโนโลยีสมยัใหม่ การ
จูงใจและการโน้มน้าว การสนับสนุนเสริมแรงและให้ก าลงัใจ การให้ค  าปรึกษาแนะน าในการ
แก้ปัญหา การมอบหมายงานได้อย่างเหมาะสม การยกย่องและเชิดชูเกียรติผูอ่ื้น การแลกเปล่ียน
ประสบการณ์ และมีทกัษะในการท างานร่วมกบัผูอ่ื้นไดอ้ยา่งดี 
 6.3 พืน้ที่แห่งกำรเรียนรู้ หมายถึง สภาพแวดลอ้มท่ีเอ้ือต่อการเรียนรู้ การรวมกลุ่มของ
บุคคลในการคน้ควา้ แลกเปล่ียน อภิปราย และร่วมมือกนัคน้หาความรู้ทั้งในรูปแบบเผชิญหน้า 
สังคมออนไลน์ผ่านกิจกรรมการเรียนรู้ท่ีหลากหลายเพื่อก่อให้เกิดการเรียนรู้อย่างต่อเน่ืองและมี
ประสิทธิภาพ  
 6.4 กำรเสริมสร้ำงพืน้ที่แห่งกำรเรียนรู้ หมายถึง การท่ีสถานศึกษา สังกดัส านกังานเขต
พื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาแม่ฮ่องสอน เขต 2 จดัสภาพแวดลอ้มท่ีเอ้ือต่อการเรียนรู้ การรวมกลุ่ม
ของบุคคลในการคน้ควา้ แลกเปล่ียน อภิปราย และร่วมมือกนัคน้หาความรู้ทั้งในรูปแบบเผชิญหนา้ 
สังคมออนไลน์ผ่านกิจกรรมการเรียนรู้ท่ีหลากหลายเพื่อก่อให้เกิดการเรียนรู้อย่างต่อเน่ืองและมี
ประสิทธิภาพ ซ่ึงมีลกัษณะดงัต่อไปน้ี 
  6.4.1 พื้นที่แห่งกำรเรียนรู้ทำงกำยภำพ หมายถึง การท่ีสถานศึกษา มีอาคารเรียน 
อาคารประกอบการ เพียงพอและเอ้ือต่อการจดัการเรียนการสอน ภูมิทศัน์รอบอาคารร่มร่ืนสวยงาม 
โรงอาหาร ห้องน ้ า ห้องส้วม ถูกสุขลักษณะและเพียงพอต่อการใช้งาน สภาพแวดล้อมภายใน
หอ้งเรียนเอ้ือต่อการจดัการเรียนการสอน มีห้องสมุดท่ีมีเทคโนโลยีท่ีทนัสมยั มีการจดักิจกรรมการ
เรียนการสอนทั้งในห้องเรียนและกลางแจง้โดยค านึงถึงความปลอดภยัของผูเ้รียนเป็นส าคญั และมี
ส่ิงอ านวยความสะดวกเพียงพอและเอ้ือต่อการจดัการเรียนการสอน 
  6.4.2 พืน้ทีแ่ห่งกำรเรียนรู้ทำงสังคม หมายถึง การท่ีสถานศึกษา จดัสภาพแวดลอ้ม
ท่ีเน้นการรวมกลุ่ม การสร้างปฏิสัมพนัธ์ การแลกเปล่ียนเรียนรู้ การปรับตวัเขา้ผูอ่ื้น การยอมรับ
ความคิดเห็นซ่ึงกนัและกนั การช่วยเหลือกนัระหวา่งกลุ่ม ทั้งท่ีเป็นทางการและไม่เป็นทางการอยา่ง
เป็นกนัเองและมีอิสระตามความถนดัของแต่ละบุคคลเพื่อแสวงหาบทเรียนรู้ร่วมกนั 

  6.4.3 พื้นที่แห่งกำรเรียนรู้เสมือนจริง หมายถึง การท่ีสถานศึกษา จดัห้องเรียน
ออนไลน์และบรรยากาศการเรียนรู้โดยใชเ้ทคโนโลยีเป็นส่ือกลางในการเช่ือมต่อกบัแหล่งขอ้มูลท่ี
ตอ้งการเรียนรู้และสืบคน้ทั้งในรูปแบบของเครือข่ายและฐานขอ้มูลกลาง โดยใหค้วามส าคญักบัการ
เขา้ถึงเทคโนโลยบีนเครือข่ายอยา่งมีคุณภาพไดทุ้กท่ีทุกเวลา   

 6.5 ผู้บริหำรสถำนศึกษำ หมายถึง บุคลากรวิชาชีพทางการศึกษาปฏิบติัหน้าท่ีในการ
บริหารสถานศึกษา โดยด ารงต าแหน่งผูอ้  านวยการสถานศึกษา และรองผูอ้  านวยการสถานศึกษา ใน
สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาแม่ฮ่องสอน เขต 2  
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 6.6 ครู หมายถึง ขา้ราชการครูปฏิบติัหนา้ท่ีหลกัทางดา้นการจดัการเรียนการสอน และ
ส่งเสริมการเรียนรู้ของผู ้เรียนในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาแม่ฮ่องสอน เขต 2  
 

7.  ประโยชน์ทีไ่ด้รับ 
 
 7.1 ผู ้บ ริหารสถานศึกษาในสังกัดส านักงานเขตพื้ น ท่ีการศึกษาประถมศึกษา
แม่ฮ่องสอน เขต 2 สามารถน าผลการวจิยัไปเป็นแนวทางในการพฒันาสมรรถนะของตนเอง 
 7.2 ผู ้บ ริหารสถานศึกษาในสังกัดส านักงานเขตพื้ น ท่ีการศึกษาประถมศึกษา
แม่ฮ่องสอน เขต 2 สามารถน าผลการวิจยัไปเป็นแนวทางในการพฒันาพื้นท่ีแห่งการเรียนรู้ของ
สถานศึกษาใหส้อดคลอ้งกบับริบท 
 7.3 สถานศึกษาในสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาแม่ฮ่องสอน เขต 2 
สามารถน าผลการวจิยัเป็นแนวทางการด าเนินงาน การเสริมสร้างพื้นท่ีแห่งการเรียนรู้ เพื่อปรับปรุง
และพฒันาสภาพแวดลอ้มทั้งภายในและภายนอกสถานศึกษาใหเ้ป็นพื้นท่ีแห่งการเรียนรู้ 
 7.4 ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา แม่ฮ่องสอนเขต 2 ได้แนวทางในการ
เสริมสร้างพื้นท่ีแห่งการเรียนรู้ในสถานศึกษา สังกดัส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา
แม่ฮ่องสอน เขต 2 เพื่อสนับสนุนและส่งเสริมให้สถานศึกษามีการพฒันาและปรับปรุงพื้นท่ีแห่ง
การเรียนรู้ใหส้อดรับกบัสถานการณ์ท่ีเปล่ียนแปลงท่ีจะเกิดข้ึนอยา่งมีประสิทธิภาพต่อไป 
 7.5 ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา แม่ฮ่องสอนเขต 2 น าผลการวิจยัเป็น
ข้อสนเทศ ส าหรับผูบ้ริหารสถานศึกษา ในสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา
แม่ฮ่องสอน เขต 2 ในการพฒันาสมรรถนะเพื่อเสริมสร้างพื้นท่ีแห่งการเรียนรู้ต่อไป 



บทที ่ 2 

วรรณกรรมที่เกีย่วข้อง 
 
 
 การวิจยัคร้ังน้ีเป็นการวิจยัเก่ียวกบัสมรรถนะของผูบ้ริหารสถานศึกษาท่ีส่งผลต่อการ
เสริมสร้างพื้นท่ีแห่งการเรียนรู้ของสถานศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา 
แม่ฮ่องสอน เขต 2 ผูว้จิยัไดศึ้กษาคน้ควา้เอกสารและงานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง ตามรายละเอียด ดงัน้ี 
 1. แนวคิดเก่ียวกบัสมรรถนะของผูบ้ริหารสถานศึกษา 

1.1 ความเป็นมาของสมรรถนะ 
1.2 ความหมายและความส าคญัของสมรรถนะ 
1.3 องคป์ระกอบของสมรรถนะ 
1.4 สมรรถนะของผูบ้ริหารสถานศึกษา 

 2. แนวคิดเก่ียวกบัพื้นท่ีแห่งการเรียนรู้ 
2.1 ความเป็นมา ความหมายและความส าคญัของพื้นท่ีแห่งการเรียนรู้ 
2.2 แนวคิดเก่ียวกบัการออกแบบพื้นท่ีแห่งการเรียนรู้ 
2.3 ลกัษณะของพื้นท่ีแห่งการเรียนรู้ 

 3. บริบทการจดัการศึกษาของสถานศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาแม่ฮ่องสอน เขต 2 

3.1 ขอ้มูลทัว่ไป  
3.2 การด าเนินงานเก่ียวกบัพื้นท่ีแห่งการเรียนรู้ 

 4. งานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง 
4.1 งานวจิยัในประเทศ 
4.2 งานวจิยัต่างประเทศ 

 

1. แนวคดิเกีย่วกบัสมรรถนะของผู้บริหารสถานศึกษา 
 
 การน าเสนอแนวคิดและทฤษฎีเก่ียวกบัสมรรถนะ ผูว้ิจยัไดน้ าเสนอตามล าดบัหัวขอ้ 
คือ ความเป็นมาของสมรรถนะ ความหมายและความส าคัญของสมรรถนะ องค์ประกอบของ
สมรรถนะ และสมรรถนะของผูบ้ริหารสถานศึกษา ดงัต่อไปน้ี 
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 1.1  ความเป็นมาของสมรรถนะ 
  สมรรถนะ (Competency) เป็นค าท่ีได้มีการน ามาใช้ในทฤษฎีการบริหารและ
วงการบริหารมาแล้วเป็นเวลานาน โดย David D. Dubios และ William J. Rothwell (2004, อา้งถึง
ใน จ าลอง นกัฟ้อน, 2562) ไดส้รุปความเป็นมาเก่ียวกบัแนวคิดเร่ือง Competency ไวใ้นหนงัสือของ
เขาช่ือ Competency-Based Human Resoutces Management ไวว้า่ความเคล่ือนไหวหรือแนวคิดเร่ือง 
Competency ได้มีการศึกษากนัมาอย่างช้านานแล้วนับแต่ปี ค.ศ. 1954 ท่ี John C. Flanagan ได้คิด
คั้นวิธีการข้ึนมารูปแบบหน่ึง เพื่อประเมินผลในการปฏิบัติงานโดยการสังกต และวิเคราะห์
เหตุการณ์ส าคญัในงาน ซ่ึงเขาเรียกวา่ “Critical incident tech nique” โดยวิธีการสังเกตพฤติกรรมใน
การท างานท่ีประสบความส าเร็จ และเก็บรวบรวมขอ้มูลพฤติกรรมท่ีสังเกตได้ในพฤติกรรมการ
ท างานหรือสถานการณ์อ่ืน ๆ ท่ีเก่ียวขอ้ง ทั้งน้ี เพื่อคน้หาคุณลกัษณะท่ีส าคญัและทกัษะท่ีจ าเป็นท่ี
ท าให้การท างานนั้ นประสบความส าเร็จแต่ประการส าคัญก็คือ เขาต้องการศึกษาว่านอกจาก
พฤติกรรมท่ีสังเกตได้จากการท างานแล้วยงัมีปัจจัยอ่ืน ๆ ใดอีกท่ีท าให้การท างานประสบ
ความส าเร็จโดยเนน้ท่ีความรู้สึกนึกคิดและภาวะภายในจิตใจและส่ิงผลกัดนัท่ีอยูภ่ายใน ซ่ึงจะมีผล
ต่อความส าเร็จของงาน และจากวิธีการสังเกตพฤติกรรมการท างานโดยการเก็บรวบรวมขอ้มูลจาก
การสังเกตในสถานการณ์อ่ืนประกอบด้วยดงักล่าว ท าให้เขาสรุปว่ายงัมีประเด็นเร่ืองท่ีเก่ียวกับ
พฤติกรรมส่วนบุคคลประกอบอยู่ด้วย ท่ีจะท าให้การท างานประสบความส าเร็จและพฤติกรรม
ส่วนตวัน้ีสามารถท่ีจะมาคาดการณ์ล่วงหน้าถึงผลส าเร็จในการท างานของบุคคลนั้นได ้โดยเขาให้
ความสนใจต่อแรงผลกัดนัท่ีก่อให้เกิดพฤติกรรมนั้นและน ามาสู่การประดิษฐ์เคร่ืองมือวดั และ
ประเมินพฤติกรรมบุคคลโดยการเล่าเร่ืองหรือวดัจากการให้ดูภาพแล้วสังเกตปฏิกริยาหรือ
พฤติกรรมท่ีสะทอ้นออกมาจากเหตุการณ์หรือการดูภาพนั้น (Thematic Approach Test) 
  แต่อย่างไรก็ตาม แนวความคิดเร่ืองสมรรถนะ (Competency) ได้มีการน ามาใช้
อย่าง เป็น รูปธรรมใน ช่วงของ David C. McClelland โดยใน ช่วงปี  1970  McClelland เป็น
ศาสตราจารยว์ิชาจิตวิทยาในมหาวิทยาลยั Harward ประเทศสหรัฐอเมริกา ผลงานท่ีมีช่ือเสียงของ
เขาได้มีการพิมพ์ เผยแพร่เป็นบทความในหัวข้อเร่ือง “Testing for Competency Rather than 
Intelligence” ในปี ค ศ. 1973 โดยบทความดงักล่าวเป็นผลงานจากการวิจยัของ McClelland ในช่วง
ท่ี เป็นผู ้บริหารบริษัท McBer Company โดยได้รับการว่าจ้างจากรัฐบาลสหรัฐอเมริกา (The 
US.State Department) ในการสร้างระบบทดสอบในการคดัเลือกนักการทูตไปประจ าในประเทศ
ต่าง ๆ ทัว่โลก โดยมีหลกัเกณฑ์ว่าตอ้งให้ความเสมอภาคแก่ผูท่ี้จะเขา้รับการคดัเลือกโดยไม่เลือก
เช้ือชาติ ผิว และเผ่าพนัธ์ุ ซ่ึงเป็นปัญหาทางสังคมของอเมริกาในขณะนั้น และจากอดีตท่ีผ่านมา
รัฐบาลสหรัฐอเมริกได้มีคัดเลือกนักการทูตไปประจ าต่างประเทศแล้ว ปรากฏว่าไม่ได้รับ 
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ความส าเร็จเท่าท่ีควรในสังคมท่ีมีความแตกต่างดา้นสังคมและวฒันธรรมของแต่ละประเทศท่ีไป
ปฏิบติังานและนักการฑูตท่ีมีความรู้ความสามารถและเชวน์ปัญญาสูงกลบัปรากฏว่าไม่ประสบ
ความส าเร็จในการปฏิบติังาน ส่วนผูท่ี้มีความรู้ความสามารถและ เชาวน์ปัญญาต ่ากวา่กลบัมีผลการ
ปฏิบติังานสูงกวา่ ในการศึกษา McClelland ไดแ้บ่งนกัการทูตออกเป็น 2 กลุ่ม คือ กลุ่มท่ีมีผลงาน
สูง (Superior Performer) และกลุ่มท่ีมีผลงานตามเกณฑ์มาตรฐานหรืออยู่ในระดบัปกติ (Average 
Performer) เขาไดค้ดัเลือกบุคคลทั้งสองกลุ่มท่ีมีความรู้ ความสามารถและประสบการณ์พื้นฐานเท่า
เทียมกนัแลว้เปรียบเทียบผลการปฏิบติังานของบุคคลทั้งสองกลุ่ม ผลการศึกษาพบว่า คุณสมบติั
พื้นฐาน เช่น ความรู้ ความสามารถและเชาวน์ปัญญาไม่ได้ส่งผลต่อการปฏิบัติงานของบุคคล
เหล่านั้นให้มีผลงานในระดบัดีเด่นหรือสูงกวา่คนอ่ืน แต่จะมีผลงานเท่าเกณฑ์ปกติหรือเกณฑ์เฉล่ีย
เท่านั้น แต่ยงัมีปัจจยัภายในตวับุคคลซ่ึงเป็นคุณลกัษณะส่วนบุคคล อนัได้แก่แรงจูงใจ (Motive) 
ลกัษณะนิสัยส่วนบุคคล (Traits) ภาพลกัษณ์ส่วนบุคคล (Self-image) บทบาททางสังคม (Social 
role) และอ่ืน ๆ อนัช่อนอยูภ่ายในตวับุคคลต่างหากท่ีท าให้บุคคลมีผลการปฏิบติังานท่ีสูงกวา่เกณฑ์
เฉล่ีย (Average Performer) และบุคคลนั้นจะมีผลงานดีเด่นหรือสูงกวา่คนอ่ืน (Superior Performer) 
โดย McCleland เรียกปัจจยัท่ีซ่อนอยู่ภายในตัวบุคคลหรือคุณลักษณะเฉพาะตวัของบุคคลน้ีว่า 
“สมรรถน” (Competency) และเขาไดก้ล่าววา่การคดัเลือกบุคคลท่ีใชก้ารวดัและประเมินจากเชาวน์
ปัญญาซ่ึงประกอบดว้ยความถนดัและความเช่ียวชาญเฉพาะทางนั้น จะไม่อาจคดัเลือกไดบุ้คคลท่ีจะ
มีความส าเร็จในงานหรือความดีเด่นในงานได ้ซ่ึงเป็นสะทอ้นให้เห็นว่าผูท่ี้เรียนเก่ง มีความรู้และ
ความสามารถสูงจะประสบความส าเร็จในงาน แต่ผูมี้ความสามารถในการประยกุตค์วามรู้ หลกัการ
ท่ีมีอยูใ่นตวัเองหรือคุณลกัษณะเฉพาะตวัท่ีมีอยูท่ี่เรียกวา่ Competency จะประสบความส าเร็จสูงกวา่ 
ดังนั้ น การใช้เชาวน์ปัญญา (I.Q.) ในการคัดเลือกบุคคลน่าจะไม่เพียงพอ ต้องใช้การประเมิน 
Competency ประกอบดว้ย จึงจะท าให้คดัเลือกบุคคลไดดี้กว่า เพราะจะท าให้การคดัเลือกบุคคลท่ี
จะมีผลส าเร็จในงานในระดบั Superior Performer ได ้
  แนวคิดเก่ียวกับเร่ือง Competency น้ี L.M. Spencer ได้น ามาประยุกต์ประกอบ
ค าอธิบายวา่เปรียบเสมือนภูเขาน ้ าแข็ง (ceberg Mode) โดยมีส่วนท่ีมองเห็นไดแ้ละวดัหรือประเมิน
ไดง่้ายอยู่ขา้งบนหรืออยู่เหนือน ้ า ซ่ึงไดแ้ก่ ความรู้ ทกัษะและประสบการณ์ในการท างาน ส่วนท่ี
เป็นคุณลกัษณะประจ าตวัส่วนบุคคลจะเป็นส่วนท่ีมองเห็นได้ยาก ประเมินยาก ซ่ึงประกอบดว้ย 
แรงจูงใจ (Motive) อุปนิสัยส่วนบุคคล (Traits) ภาพลกัษณ์ส่วนตวั (Self-image) บทบาทหรือการ
ยอมรับทางสังคม (Social role) จะเป็นส่วนท่ีอยูภ่ายใตน้ ้าของภูเขาน ้าแขง็ ดงัภาพท่ี 1 ต่อไปน้ี 
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ภาพท่ี 2.1 โมดูลภูเขาน ้าแขง็ (Iceberg Model) 

หมายเหตุ. ปรับปรุงจาก “ทฤษฎีและแนวปฏิบติัในการบริหารการศึกษา” โดย จ าลอง นักฟ้อน. 
2562. นนทบุรี: มหาวทิยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช 
 
 ต่อมาในปี ค.ศ. 1991 Barrett & Depinet ไดเ้ขียนบทความเร่ือง A Reconsideration of 
Testing for Competence Rather than Inteligence เน้ือหาในบทความเป็นการรวบรวมและอ้าง
ผลงานวิจยัใหม่ ๆ ท่ีลบล้างข้อเสนอของ McCleland เก่ียวกับการทดสอบความถนัดหรือการ
ทดสอบเชวน์ปัญญาวา่แบบทดสอบดงักล่าว สามารถท านายผลการปฏิบติังานของบุคคลไดใ้นเกือบ
ทุกอาชีพ ในเร่ืองน้ี McCleland ไดต้อบวห่ากเขาจะตอ้งเปล่ียนแปลงอะไรบางอยา่งในบทความเร่ือง 
T'esting for Competence Rather Than Intelligance ของเขาว่าเขาคงตอ้งอธิบายเก่ียวกบัเร่ืองเชาวน์
ปัญญาอย่างรัดกุม และระวงัมากข้ึนว่าโดยแท้จริงแล้วเชาวน์ปัญญาเป็นสมรรถนะพื้นฐาน 
(Threshold Competency) ท่ีบุคคลท่ีปฏิบติังานตอ้งมีอยูแ่ลว้ แต่เม่ือเขามีเชาวน์ปัญญาในระดบัหน่ึง
แลว้ผลการปฏิบติังานของเขาไม่มีความสัมพนัธ์ กบัเชวน์ปัญญาอีกต่อไป อธิบายไดว้า่ผูป้ฏิบติังาน
ทุกคนเป็นคนฉลาด แต่คนท่ีฉลาดทุกคนอาจไม่มีผลงานดีเด่นทุกคนปัจจยัท่ีแยกระหว่างผูฉ้ลาด
และมีผลการปฏิบัติงานดี (Superior Performer) กับผู ้ฉลาดแต่มีผลงานระดับปกติ (Average 
Performer) ก็คือ สมรรถนะ (Competency) แนวคิดเร่ืองสมรรถนะ (Competency) ไดมี้นกัวิชาการ
ในรุ่นหลงัไดใ้ห้ความสนใจและมีความแพร่หลายมากข้ึน ก่อใหเ้กิดเอกสารและแนวคิดทางวิชาการ
ต่อมาอีกมากมายและมีการน าแนวคิดเร่ือง Compe tency ไปใช้เป็นเคร่ืองมือในการบริหารจดัการ
ทั้งในหน่วยงานของรัฐและเอกชนเป็นจ านวนมาก จนเป็นเคร่ืองมือทางการบริหารท่ีติดอนัดบัสิบ
อันดับแรก (Topten) ของเทคนิคการบริหารท่ีมีการนิยมใช้และแพร่หลายในปัจจุบัน (จ าลอง  
นกัฟ้อน, 2562) 
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 โดยสรุปว่า สมรรถนะเป็นส่ิงท่ีเกิดจากการประเมินผลการปฏิบติังานของคนท่ีไม่
สามารถบรรลุผลส าเร็จตามท่ีคาดหวงัจึงจดัให้มีการทดสอบความรู้ ความสามารถและคุณลกัษณะ
ดา้นจิตใจในการปฏิบติังานเพื่อพฒันาและน ามาใช้ในการปฏิบติังานให้ประสบความส าเร็จตาม
เป้าหมายท่ีก าหนด  
 1.2  ความหมายและความส าคัญของสมรรถนะ 

  1.2.1  ความหมายของสมรรถนะ 
ค าว่า “สมรรถนะ” (Competency) ได้มีผูใ้ห้ความหมายไวเ้ป็นจ านวนมาก

ทั้งในความหมายท่ีกวา้งและความหมายท่ีเฉพาะเจาะจงแลว้แต่จะพิจารณาในภาพรวมขององค์กร
หรือเฉพาะส่วนท่ีเก่ียวกบับุคลากรในองค์กร โดยเฉพาะในความหมายท่ีเก่ียวขอ้งกบัการจดัการ
ทรัพยากรมนุษยน์ั้น นกัวิชาการหลายท่านไดใ้ห้ความหมายของค าวา่ “สมรรถนะ”  (Competency) 
ไว ้ซ่ึงสรุปได ้ดงัน้ี 

Good (1973) ได้ให้ความหมายของสมรรถนะว่า หมายถึง ทกัษะ (Skill) 
ความคิดรวบยอด (Concept) และเจตคติ (Attitude) ท่ีต้องมีในการปฏิบัติงานทุกประเภท เป็น
ความสามารถอย่างหน่ึงในการน าเอาหลักการ แนวคิดทฤษฎีรวมทั้งเทคนิคในสาขาต่าง ๆ มา
ประยกุตใ์ชก้บัสถานการณ์จริง เพื่อท างานและแกไ้ขปัญหาใหไ้ดผ้ลอยา่งสูงสุด 

Boyatzis (1982) ได้ให้ค  าจ ากดัความสมรรถนะไวว้่า เป็นส่ิงท่ีมีอยู่ในตวั
บุคคลซ่ึงถือเป็นตวัก าหนดพฤติกรรมของบุคคล เพื่อให้บรรลุถึงความตอ้งการของงานภายใตปั้จจยั
สภาพแวดลอ้มขององคก์ร และท าใหบุ้คคลมุ่งมัน่สู่ผลลพัธ์ท่ีตอ้งการ 

Spencer and Spencer (1993) ได้กล่าวว่าสมรรถนะ คือ คุณลักษณะของ
บุคคลท่ีมีความสัมพนัธ์เชิงเหตุผลต่อความมีประสิทธิภาพของเกณฑ์ ท่ีใช้และการท างานท่ีดีข้ึน
กวา่เดิม  

เท้ือน ทองแกว้ (2550)ได้ให้ความหมายของสมรรถนะว่า สมรรถนะ เป็น
ความรู้ทกัษะและคุณลกัษณะท่ีจ าเป็นของบุคคลในการท างานให้ประสบความส าเร็จ มีผลงานได้
ตามเกณฑ ์หรือมาตรฐานท่ีก าหนดหรือสูงกวา่ 

สุกญัญา รัศมีธรรมโชติ (2551) ไดใ้ห้ความหมายของสมรรถนะวา่ หมายถึง
ความรู้ (knowledge) ทกัษะ (skills) และคุณลกัษณะส่วนบุคคล (personal characteristic or attitude) 
ท่ีท  าใหบุ้คคลผูน้ั้นท างานในความรับผดิชอบของตนไดดี้กวา่ผูอ่ื้น 

ชูชัย สมิทธิไกร (2552) ได้ให้ความหมายของสมรรถนะว่า หมายถึง 
คุณลักษณะท่ีจ าเป็นในการปฏิบัติงานของบุคคล ได้แก่ ความรู้ ทักษะ ความสามารถ และ
คุณลกัษณะอ่ืน ๆ เช่น อุปนิสัย ทศันคติ บุคลิกภาพ 
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ส านักงานขา้ราชการพลเรือน (2552) ได้ให้ความหมายของสมรรถนะว่า 
หมายถึงคุณลกัษณะเชิงพฤติกรรมท่ีเป็นผลมาจากความรู้ ทกัษะ ความสามารถและคุณลกัษณะอ่ืนๆ 
ท่ีท าใหบุ้คคลสามารถสร้างผลงานไดโ้ดดเด่นในองคก์าร 

ส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน (2553) ไดใ้หค้วามหมายของ
สมรรถนะว่า หมายถึง คุณลักษณะพื้นฐานของบุคคล ซ่ึงมีความสัมพนัธ์ต่อการปฏิบัติงานท่ีมี
ประสิทธิผลหรือเป็นปตามเกณฑ์หรือการมีผลงานท่ีโดดเด่นกวา่ในการท างานหรือสถานการณ์นั้น
ซ่ึ งสมรรถนะครูและบุคลากรทางการศึกษา ( teachers and personal competency) หมายถึง
พฤติกรรมซ่ึงเกิดจากการรวมความรู้ (knowledge) ทกัษะ (skill) คุณลักษณะ (character) ทศันคติ
(attitude) และแรงจูงใจ (motivation) ของบุคคล และส่งผลต่อความส าเร็จในการปฏิบติังานตาม
บทบาทหนา้ท่ีอยา่งโดดเด่น 

นภัสมน  นันทมัจฉา (2558) ได้กล่าวว่า สมรรถนะ หมายถึง ขีดความรู้ 
(Knowledge) ความสามารถทักษะ (Skil) ความคิดรวบยอด (Concept) เจตคติ (Attitude) และ
คุณลกัษณะอ่ืน ๆ เป็นความสามารถอยา่งหน่ึงในการน าเอาหลกัการ แนวคิดทฤษฎี รวมทั้งเทคนิค
ในสาขาต่าง ๆ มาประยุกตใ์ชก้บัสถานการณ์จริง เขา้กบัสถานการณ์ปัจจุบนั เพื่อท างานและแกไ้ข
ปัญหาใหไ้ดผ้ลอยา่งสูงสุด 

จ าลอง นกัฟ้อน (2562) ไดก้ล่าววา่ สมรรถนะ หมายถึง การผสมผสานของ
คุณลกัษณะพื้นฐาน (ความรู้ ทกัษะ ประสบการณ์) และคุณลกัษณะส่วนบุคคล (แรงจูงใจ ค่านิยม 
ลักษณะนิสัย ภาพลักษณ์ส่วนบุคคล และบทบาททางสังคม) ของบุคคลอันจะส่งผลให้การ
ปฏิบติังานตามภารกิจหนา้ท่ีและความรับผดิชอบไดอ้ยา่งมีผลส าเจจ็อยา่งโดดเด่นในองคก์าร 

ราชบัณ ฑิตยสภา (2562) ได้ให้ ความหมายของสมรรถนะว่า เป็น
ความสามารถท่ีแสดงออกทางพฤติกรรมและการกระท าในการปฏิบติัตน และปฏิบติังานให้ส าเร็จ 
โดยประยุกต์ใช้ความรู้ ทกัษะ และคุณลกัษณะต่างๆ ท่ีตนมีให้เหมาะสมสอดคลอ้งกบับริบทของ
สัคม และวฒันธรรม ในสถานการณ์ท่ีหลากหลาย คณะท างานวางแผนจดัท ากรอบสมรรถนะหลกั
ผูเ้รียนระดบัการศึกษาขั้นพื้นฐาน 

คณะกรรมการอิสระเพื่อการปฏิรูปการศึกษา (2562) ไดใ้ห้ความหมายของ
สมรรถนะวา่เป็นความสามารถของบุคคลในการน าความรู้ ทกัษะ เจตคติและคุณลกัษณะต่างๆ ไป
ประยุกต์ใช้ในงาน / สถานการณ์ต่าง ๆซ่ึงแสดงออกทางพฤติกรรมการปฏิบติัท่ีสามารถวัดและ
ประเมินผลไดว้า่เป็นไปตามเกณฑท่ี์ก าหนดหรือไม่  

ภิช าพัชญ์   โหนา (2562) ได้ส รุป ว่า  สมรรถนะหมายถึ ง ความ รู้
ความสามารถ ทกัษะ พฤติกรรมหรือคุณลกัษณะท่ีบุคคลแสดงออกมา มีความโดดเด่นและสร้าง
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ความแตกต่างจากผูอ่ื้นท าให้ปฏิบติังานส าเร็จลุล่วง ตามเป้าหมายท่ีก าหนดในต าแหน่งงานนั้น ๆ 
สามารถวดัไดส้ังเกตไดแ้ละพฒันาได ้ 

โดยสรุปวา่ สมรรถนะ หมายถึง ความรู้ ทกัษะ ความสามารถความคิด เจต
คติ คุณลักษณะของบุคคลท่ีแสดงออกทางพฤติกรรมในการปฏิบติัหรือจดัท าส่ิงใดส่ิงหน่ึงให้
ประสบความส าเร็จบรรลุตามจุดประสงคท่ี์ก าหนด มีผลงานไดต้ามเกณฑ์ หรือมาตรฐานท่ีก าหนด
หรือสูงกวา่ ท่ีท าใหบุ้คคลสามารถสร้างผลงานไดโ้ดดเด่นในองคก์าร  
  1.2.2  ความส าคัญของสมรรถนะ 

มีนกัวชิาการไดก้ล่าวถึงความส าคญัของสมรรถนะไวด้งัน้ี 
ส านักงานคณะกรรมการขา้ราชการพลเรือน (2548) ไดใ้ห้ความส าคญัใน

การน าแนวคิดเร่ืองสมรรถนะมาใชใ้นการบริหารงานทรัพยากรบุคคล ตั้งแต่ปี พ.ศ. 2542 โดยเช่ือวา่ 
จะท าให้การบริหารทรัพยากรบุคคลมีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน ไดน้ าเกณฑ์สมรรถนะมาปรับใชใ้น
ส่วนราชการเพื่อสนับสนุนและส่งเสริมให้ปฏิบติัภารกิจในหน้าท่ีได้ดียิ่งข้ึน ทั้ งน้ีเพื่อให้ระบบ
ราชการมีกลไกท่ีมีประสิทธิภาพสามารถตอบสนองต่อสภาพสังคม และเศรษฐกิจท่ีเปล่ียนแปลง
อยา่งรวดเร็วและเสริมสร้างความสามารถในการแข่งขนัของประเทศ  

ส านักพัฒนาและส่งเสริมวิชาชีพ  (2549) กล่าวถึง ความส าคัญของ
สมรรถนะ ไวว้่าปัจจุบนัน้ี สมรรถนะมีบทบาทและมีความส าคญัต่อการปฏิบติังานของบุคลากร
และองคก์รทุกประเภท กล่าวคือ ช่วยสนบัสนุนวสิัยทศัน์ ภารกิจ และกลยุทธ์ขององคก์รได ้รวมทั้ง
สามารถใช้เป็นกรอบในการสร้างวฒันธรรมองค์กร และใช้เป็นเคร่ืองมือในการบริหารงานด้าน
ทรัพยากรมนุษย ์เช่น ในการคดัเลือกบุคคลเขา้ท างาน  การพฒันาฝึกอบรม การเล่ือนระดบัปรับ
ต าแหน่งงาน การโยกยา้ยต าแหน่งหน้าท่ีงาน การประเมินผลการปฏิบัติงาน และการบริหาร
ผลตอบแทน เป็นตนั มีการวิจยัพบวา่ ในโลกของธุรกิจ การพฒันาคนเพื่อให้ตามทนัคู่แข่งขนัตอ้ง
ใชเ้วลาพฒันาถึง 7 ปี ในขณะท่ีการพฒันาทโนโลยีให้ทนัใชเ้วลาเพียง 1 ปีเท่านั้น ดงันั้นการพฒันา
สมรรถนะของบุคลากรจึงเป็นความจ าเป็นเป็นอยา่งยิง่ท่ีทุกหน่วยงานจะตอ้งเร่งด าเนินการ 

ขจรศกัด์ิ ศิริมยั (2556) ไดส้รุปความส าคญัของสมรรถนะต่อการปฏิบติังาน
ของขา้ราชการและองคก์าร ดงัน้ี 

1. ช่วยให้การคดัสรรบุคคลท่ีมีลกัษณะดีทั้งความรู้ทกัษะและความสามารถ 
ตลอดจนพฤติกรรมท่ีเหมาะสมกบังานเพื่อปฏิบติังานให้ส าเร็จตามความตอ้งการขององค์กรอยา่ง
แทจ้ริง 

2. ช่วยให้ผูป้ฏิบติังานทราบถึงระดบัความสามารถของตวัเองวา่อยูใ่นระดบั
และตอ้งพฒันาในเร่ืองใดช่วยใหเ้กิดการเรียนรู้ดว้ยดนเองมากข้ึน 
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3. ใชป้ระโยชน์ในการพฒันาฝึกอบรมแก่ช ้าราชการ บุคลากร 
4. ช่วยสนับสนุนให้ตวัช้ีวดัหลกัของผลงาน (KPIs บรรลุเป้าหมาย เพราะ

สมรรถนะจะเป็นตัวบ่ งบอกได้ว่า ถ้าต้องการให้บรรลุเป้าหมายตาม KPIs แล้วจะต้องใช้
สมรรถนะดวัไหนบา้ง 

5. ป้องกนัไม่ให้ผลงานเกิดจากโชคชะตาเพียงอย่างเดียว เช่น ยอดขายของ
พนกังานขายเพิ่มข้ึนสูงกว่าเป้าหมายท่ีก าหนดทั้งๆ ท่ีพนกังานขายคนนั้นไม่ค่อยตั้งใจท างานมาก
นกั แต่เน่ืองจากความตอ้งการของตลาดสูง จึงท าให้ยอดขายเพิ่มข้ึนเองโคยไม่ตอ้งลงแรงอะ ไรมาก 
แต่ถา้มีการวคัสมรรถนะแลว้จะท าให้สามารถตรวจสอบไดว้่าพนกังานคนนั้นประสบความส าเร็จ
เพราะโชคช่วยหรือดว้ยความสามารถของเขาเอง 

6. ช่วยให้เกิดการหล่อหลอมไปสู่สมรรถนะขององค์กรท่ีดีข้ึน เพราะถทุ้ก
คนปรับสมรรถนะของตวัเองให้เขา้กบัผลงานท่ีองคก์รตอ้งการอยูต่ลอดเวลาแลว้ ในระยะยาวก็จะ
ส่งผลให้เกิดเป็นสมรรถนะเฉพาะขององค์กรนั้นๆ เช่น เป็นองคก์ารแห่งการคิดสร้างสรรค์เพราะ
ทุกคนในองคก์ารมีสมรรถนะในเร่ืองการคิดสร้างสรรค ์(Creative Thinking) 

นฤมล  พนัลุตนั (2562) ไดก้ล่าววา่ สมรรถนะมีความส าคญัทั้งต่อตวับุคคล
และองคก์าร เพราะสมรรถนะจะมีความสัมพนัธ์เก่ียวขอ้งกบัการบริหารทรัพยากรมนุษยซ้ึ์งสามรถ
น าเนวคิดเก่ียวกับสมรรถนะไปใช้ในการสรรหาและคดัเลือกบุคลากร การพฒันาบุคลากร การ
ประเมินผลการปฏิบติังาน การพฒันาความกา้วหน้าในวิชาชีพ การวางแผนสืบทอดต าแหน่งและ
การจ่ายผลตอบแทน  

มานะ ครุธาโรจน์ (2563) ไดก้ล่าววา่ สมรรถนะมีความส าคญัในการบริหาร
ทรัพยากรมนุษยแ์ละ การปฏิบติังานของบุคลากรในองค์กร และใช้ในการวดัและประเมินผลการ
ปฏิบัติงานของบุคลากรเพื่อให้ได้บุคลากรท่ีมีความรู้ ทักษะ ความสามารถและพฤติกรรมท่ี
เหมาะสมกบังาน ซ่ึงจะท าใหง้านประสบผลส าเร็จตามเป้าหมาย 

โดยสรุปวา่ สมรรถนะมีความส าคญัต่อตวับุคคล และองคก์รหรือหน่วยงาน 
เพราะว่าตวับุคคลเป็นหัวใจขององค์กรท่ีจะท าให้องค์กรประสบความส าเร็จในการปฏิบติังาน 
สามารถน ามาคดัสรรบุคคลท่ีมีลกัษณะดีทั้งความสามารถ ทกัษะและพฤติกรรมเขา้ไปปฏิบติังานให้
ส าเร็จบรรลุเป้าหมายอย่างแท้จริง และสมรรถนะ ยงัเป็นปัจจยัในการท างานท่ีสามารถเพิ่มขีด
ความสามารถในการแข่งขนัให้แก่องค์การ โดยเฉพาะการเพิ่มขีดความสามารถในการบริหาร
ทรัพยากรซ่ึงเป็นปัจจยัท่ีจะช่วยใหมี้การพฒันาศกัยภาพของบุคลากรไดอ้ยา่งเต็มศกัยภาพเพื่อส่งผล
ไปสู่การพฒันาองคก์ารใหบ้รรลุผลส าเร็จตามเป้าหมายท่ีวางไว ้
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 1.3  องค์ประกอบของสมรรถนะ 
  ผูบ้ริหารสถานศึกษามีภารกิจส าคญัหลายดา้นท่ีจะตอ้งปฏิบติั และจะตอ้งเก่ียวขอ้ง
ทั้งกิจการภายใน และภายนอกสถานศึกษา ผูบ้ริหารสถานศึกษาจึงเป็นศูนยก์ลางของกิจกรรมต่าง ๆ 
การท่ีผูบ้ริหารสถานศึกษาจะด าเนินภารกิจได้ตามท่ีก าหนดอย่างมีประสิทธิภาพ ผูบ้ริหารศึกษา
จ าเป็นตอ้งมีความรู้ความสามารถในเร่ืองท่ีอยูใ่นขอบเขตของภารกิจเป็นอยา่งดี 
  McClelland (อ้างถึงใน จ าลอง นักฟ้อน , 2562) สมรรถนะจะประกอบด้วย
องคป์ระกอบ 5 ส่วนไดแ้ก่  
  1. Skills ทกัษะหรือความช านาญ หรือประสบการณ์ท่ีบุคคลไดฝึ้กฝน และปฏิบติั
จนมีความช านาญ 
  2. Knowledge ความรู้ท่ีบุคคลไดเ้รียนรู้ และสั่งสมมาดว้ยวธีิการและรูปแบบต่าง ๆ 
จนเกิดเป็นองคค์วามรู้ท่ีบุคคลน ามาใชใ้นการปฏิบติังานใหป้ระสบความส าเร็จตามท่ีตอ้งการ 
  3. Self-concept เจตคติ ค านิยมและความคิดเห็นเก่ียวกบัภาพลกัษณ์ของตนหรือส่ิง
ท่ีตนเองเช่ือวา่เป็นตวัตนของเขาหรือองคป์ระกอบท่ีเป็นลกัษณะของตนเอง 
  4. Trait คุณลกัษณะประจ าตวัของบุคคล เช่น อุปนิสัย พฤติกรรมในการประพฤติ
และปฏิบติั เช่น การเป็นผูน้ า การใชเ้หตุผล ความน าเช่ือถือ ความน าไวว้างใจ ความเช่ือมัน่ในตนอง 
ฯลฯ 
  5. Motive แรงจูงใจหรือแรงขับจากภายใน (Drive) จากตัวบุคคลให้แสดง
พฤติกรรมออกมาในลกัษณะท่ีเขาพึงประสงค ์เช่น ตอ้งการความส าเร็จในงาน ตอ้งการอ านาจ หรือ
ตอ้งการใน ส่ิงใดส่ิงหน่ึงเป็นความตอ้งการซ่ึงช่อนลึกอยูใ่นตวับุคคล 
  Bloom (1976) ไดแ้บ่งองคป์ระกอบของสมรรถนะออกเป็น 5 องคป์ระกอบ คือ 1) 
สมรรถนะด้านความรู้ความคิด เก่ียวขอ้งกบัความรู้เฉพาะด้านความเขา้ใจและความตระหนัก 2) 
สมรรถนะดา้นความรู้สึก เก่ียวขอ้งกบัค่านิยม ทศันคติ ความสนใจ และความซาบซ้ึง 3) สมรรถนะ
ดา้นการท างาน เก่ียวขอ้งกบัการแสดงออกถึงพฤติกรรมท่ีตอ้งการ 4) สมรรถนะดา้นผลผลิตหรือ
ผลลพัธ์ เก่ียวขอ้งกบัความสามารถท่ีแสดงให้เห็นท่ีน ามาสู่การเปล่ียนแปลง และ 5) สมรรถนะดา้น
การวินิจฉัยหรือการสืบค้น เก่ียวข้องกับการมีประสบการณ์ในการคาดการณ์ ท่ีเกิดผลตามท่ี 
คาดหวงัไว ้
  U.S. Office of Personnel Management (2007) ได้แบ่ งสมรรถนะออกเป็น  4 
องคป์ระกอบ ดงัน้ี  
  1. การบริหารทรัพยากรมนุษย์ คือ การปรับตัวหรือการเปล่ียนแปลงวิธีการ
ปฏิบติังานให้เขา้กบัทุกสถานการณ์บุคคลหรือกลุ่มตามความตอ้งการของงานหรือขององค์การ
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สามารถท าความเขา้ใจและสามารถรับฟังขอ้ความคิดเห็นในมุมมองท่ีแตกต่างกนั ไดแ้ก่ 1) ทกัษะ
การส่ือสาร คือ ทกัษะและศิลปะในการรับรู้และการจบัประเด็นจากการฟัง และการอ่าน ตลอดจน
ทกัษะในการถ่ายทอดความคิด และแนวโนม้ผูฟั้ง และผูอ่้าน จากการพูด การเขียน และการน าเสนอ
เพื่อให้บรรลุเป้าหมายท่ีต้องการและได้รับการสนับสนุนเห็นด้วยอย่างชัดเจน 2) การประสาน
สัมพนัธ์ คือ การท างานร่วมกบับุคคลอ่ืนท่ีเอ้ือต่อการท างานในองค์การได ้โดยสร้างความเคารพ 
ความเขา้ใจซ่ึงกนัและกนัและสร้างความสัมพนัธ์ท่ีดีในการท างาน 
  2. ความรอบรู้ในการบริหาร คือ 1) การบริหารการเปล่ียนแปลง การริเร่ิมเป็นผูน้ า
ในการเปล่ียนแปลงต่าง ๆ ท่ีเป็นประโยชน์ต่อองค์การ เพื่อให้สามารถบรรลุวิสัยทศัน์การให้การ
สนบัสนุนผูอ่ื้นในองคก์ารให้น าความคิดริเร่ิมท่ีเป็นประโยชน์ต่อองคก์ารมาปฏิบติัให้เป็นผลส าเร็จ
โดยมุ่งน้นการสนับสนุนด้านการก าหนดขอบเขต ขั้นตอน และช่วงเวลาท่ีหมาะสมในการ
เปล่ียนแปลง 2) การมีใจรักในการให้บริการ ความมุ่งมัน่ในการให้บริการช่วยเหลือเสริมสร้างและ
รักษาความสัมพนัธ์กบัผูรั้บบริการโดยมุ่งความตอ้งการของผูรั้บบริการ มีการก าหนดเป้าหมายและ
แนวทางการปฏิบติังานท่ีสอดคลอ้งสนองความตอ้งการของผูรั้บบริการในสถนการณ์ต่าง ๆ อยา่งมี
ประสิทธิภาพต่อเน่ือง 3) การวางแผนกลยุทธ์ การสร้างแผนการปฏิบติังานท่ีมีการระบุเป้าหมาย 
วตัถุประสงค์ กลยุทธ์และแนวทางการปฏิบติัท่ีชัดเจนเพื่อให้เกิดผลสัมฤทธ์ิเป็นการวางแผนใน
เชิงกลยุทธ์และในระดบัปฏิบติัการ โดยพิจารณาเง่ือนไขของเวลา ทรัพยากร ความส าคญัเร่งด่วน 
และการคาดการณ์ถึงปัญหาและโอกาสท่ีอาจเป็นไปไดด้ว้ย 
  3. การบริหารแบบมุ่งผลสัมฤทธ์ิ คือ 1) ความรับผดิชอบในหนา้ท่ีความรับผิดชอบ
โดยส านึกในบทบาทหน้าท่ี เพื่อให้บรรลุเป้าหมาย และปฏิบัติตามข้อยืนยนัท่ีให้กับผูอ่ื้นใน
ขณะเดียวกนัมีความพร้อมให้สามารถตรวจสอบและพร้อมรับผิดชอบในผลการกระท า และการ
ตดัสินใจ 2) การท างานให้บรรลุผสสัมฤทธ์ิการบริหารการปฏิบติังานให้ไดผ้ลส าเร็จตามแผนและ
เป้าหมายท่ีก าหนดไว ้เพื่อให้ผลผลิตและการบริการท่ีตอบสนองต่อความคาดหวงัของผูมี้ส่วนได้
เสียไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 3) การบริหารทรัพยากร ในดา้นความสามารถในการ
บริหารจดัการทรัพยากรทั้งภายในและภายนอกองคก์าร เช่น บุคลากร ขอ้มูล เทคโนโลยีระยะเวลา 
รวมถึงทรัพยากรตน้ทุนอ่ืน ๆ ว่ามีการจดัสรรทรัพยากรท่ีมีอยู่ได้อย่างเหมาะสม เพื่อให้สามารถ
บรรลุเป้าหมายขององค์การ ทีมงานและบุคคลโดยสามารถสอดรับกับความจ าเป็นของการ
ด าเนินการตามนโยบาย 
  4. การบริหารอย่างมืออาชีพ ตัวช้ีวดั คือ 1) การตัดสินใจ  ในการเลือกการ
ด าเนินการอย่างใดอย่างหน่ึงโดยพิจารณาจากข้อมูลสารสนเทศ โอกาส ปัญหา การประเมิน
ทางเลือกและผลลัพธ์เพื่อให้ได้แนวการตดัสินใจท่ีดีท่ีสุดในสถานการณ์และเวล าท่ีเหมาะสม
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ตลอดจนการวเิคราะห์แยกประเด็นของปัญหาและแนวทางการตดัสินใจแกไ้ขปัญหาไดอ้ยา่งรวดเร็ว
ทนัต่อสถานการณ์ 2) การคิดเชิงกลยุทธ์ เป็นการก าหนดขอบเขตและวิเคราะห์ปัญหาสถานการณ์ 
โดยใช้หลักเหตุผลและประสบการณ์มาประกอบกันเพื่อให้ได้ข้อสรุปแนวทางการตัดสินใจ 
แนวทางปฏิบติัและแนวทางแก้ไขปัญหาท่ีเหมาะสม อีกทั้งท าให้เห็นศกัยภาพแนวทางใหม่ ๆ 3) 
ภาวะผูน้ า เป็นการสร้างและประชาสัมพนัธ์วิสัยทศัน์ขององค์การโดยการโน้มน้าวให้ผูอ่ื้นยอมรับ
และมุ่งไปสู่วิสัยทศัน์ขององค์การ รวมทั้งการให้การสนับสนุนให้ค  าแนะน าและการให้อ านาจ
เพื่อให้การด าเนินการต่าง ๆ ให้ก้าวหน้าอย่างมืออาชีพ โดยมุ่งเน้นการพฒันาทั้งในระดับบุคคล 
ทีมงานและระดบัองคก์ารในดา้นทศันคติ การปฏิบติังานและการตดัสินใจ 
  ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน (2553) ไดส้รุปองค์ประกอบของ
สมรรถนะว่า สมรรถนะมีองค์ประกอบ 3 ประการ คือ ความรู้ (knowledge) ทักษะ (skill) และ
คุณลกัษณะส่วนบุคคล (attitude) 
  สิทธิพงศ ์นกแอนหมาน (2559) ไดส้รุปองคป์ระกอบของสมรรถนะประกอบดว้ย 
  1. แรงจูงใจ หมายถึง เร่ืองท่ีเก่ียวกบัการก าหนดเป้าหมาย สถานการณ์ส่ิงต่าง ๆ ท่ี
บุคคลมกัเฝ้าคิดถึงตลอดเวลา ซ่ึงจะน าไปสู่พฤติกรรมหรือการกระท าของแต่ละบุคคล 
  2. ลกัษณะเฉพาะ หมายถึง พฤติกรรมหรือลกัษณะทางกายภาพของแต่ละบุคคลใน
การตอบสนองต่อแรงจูงใจหรือส่ิงกระตุน้กบัสถานการณ์หรือข่าวสารท่ีไดรั้บเหมือนกนั 
  3. ทกัษะ หมายถึง ความสามารถในการกระท าหรือการแสดงพฤติกรรมอยา่งเป็น
ระบบและมีความต่อเน่ืองเพื่อใหบ้รรลุเป้าหมาย 
  4. ความรู้ หมายถึง ข่าวสาร หรือขอ้มูลท่ีเหมาะสมกบังานท่ีองคก์ารก าหนด 
  กรกต ขาวสะอาด (2560) ได้สรุปองค์ประกอบของสมรรถนะว่าประกอบด้วย
ความรู้ ทกัษะ ทัศนคติ บุคลิก แรงจูงใจและบทบาททางสังคม เม่ือรวมตวักันจะก่อให้เกิดเป็น
ความสามารถท่ีโดดเด่น ท าให้บุคคลนั้นสามารถปฏิบติังานไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพและส าเร็จลุล่วง
ตามเป้าหมาย ท าใหบุ้คคลนั้นมีความโดดเด่นท่ีแตกต่างจากผูอ่ื้นอยา่งชดัเจน  
  คณะกรรมการอิสระเพื่อการปฏิ รูปการศึกษา (2562) กล่าวว่า สมรรถนะมี
องค์ประกอบส าคญัของสมรรถนะมี 7 ประการ คือ 1) ความรู้  (Knowledge) 2) ทักษะ(Skill) 3) 
คุณลักษณะ / เจตคติ (Attribute / Attitude) 4) การประยุกต์ใช้ (Application) 5) การกระท า การ
ปฏิบติั (Performance) 6) งานและสถานการณ์ต่าง ๆ (Tasks/Jobs/Situations) 7) ผลส าเร็จ(Success) 
ตามเกณฑท่ี์ก าหนด (Performance Criteria)  
  ภิชาพชัญ์  โหนา (2563) ได้กล่าวว่า สมรรถนะมีองค์ประกอบ ท่ีส าคัญได้แก่ 
ความรู้ ทกัษะ พฤติกรรมและคุณลกัษณะส่วนบุคคลท่ีมีส่วนท าให้บุคคลนั้นสามารถปฏิบติังานได้
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อย่างมีประสิทธิภาพและส าเร็จลุล่วงตามเป้าหมายและมีความโดดเด่นท่ีแตกต่างจากผูอ่ื้นอย่าง
ชดัเจน 
  มานะ ครุธาโรจน์ (2563) ได้สรุปว่า องค์ประกอบสามารถประกอบดว้ย ความรู้ 
ทกัษะ เจตคติ สมรรถนะองคก์ร ประเภทของสมรรถนะ ซ่ือสมรรถนะ และตวัช้ีวดัสมรรถนะ  
  โดยสรุปว่า องค์ประกอบของสมรรถนะประกอบด้วยความรู้ ทักษะ ทัศนคติ 
บุคลิก แรงจูงใจ บทบาททางสังคม พฤติกรรม และคุณลักษณะส่วนบุคคลเม่ือรวมตัวกันจะ
ก่อให้เกิดเป็นความสามารถท่ีโดดเด่น ท าให้บุคคลนั้นสามารถปฏิบติังานไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพ
และส าเร็จลุล่วงตามเป้าหมาย ท าใหบุ้คคลนั้นมีความโดดเด่นท่ีแตกต่างจากผูอ่ื้น 
 1.4  สมรรถนะของผู้บริหารสถานศึกษา 
  การบริหารสถานศึกษาในยุคปัจจุบนั ผูบ้ริหารสถานศึกษาในฐานะเป็นผูน้ า จึง
จ าเป็นต้องมีหน้าท่ีรับผิดชอบท่ีจะน าสถานศึกษาไปสู่ความส าเร็จตามเป้าหมายท่ีก าหนดไว ้
สมรรถนะของผูบ้ริหารสถานศึกษาจะเป็นเคร่ืองยนืยนัวา่ จะน าพาสถานศึกษาไปสู่ความส าเร็จ ึ่ึง
มีนกัวชิาการหลายท่านไดก้ล่าวถึง สมรรถนะของผูบ้ริหารสถานศึกษา มีดงัน้ี  
  ส านกังานคณะกรรมการขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา (2548) ไดส้รุป
สมรรถนะของผูบ้ริหารสถานศึกษาไว ้8 สมรรถนะดงัน้ี  
  1. การมุ่งผลสัมฤทธ์ิ หมายถึง ความมุ่งมัน่ในการปฏิบติังานในหนา้ท่ีให้มีคุณภาพ
ถูกต้องครบถ้วนสมบูรณ์ มีความคิดริเร่ิมสร้างสรรค์ และมีการพฒันาผลงานให้มีคุณภาพอย่าง
ต่อเน่ือง 
  2. การบริการท่ี ดี  หมายถึง ความตั้ งใจในการปรับปรุงระบบบริการให้ มี
ประสิทธิภาพเพื่อตอบสนองความตอ้งการของผูใ้ชบ้ริการ 
  3. การพฒันาทีมงานหมายถึง การศึกษาคนัควา้หาความรู้ ติดตามองค์ความรู้และ
เทคโนโลยใีหม่ ๆ ในวงวชิาการและวชิาชีพ เพื่อพฒันาตนเองและพฒันางาน 
  4. การท างานเป็นทีม หมายถึง การให้ความร่วมมือ ช่วยเหลือ สนบัสนุนเสริมแรง 
ให้ก าลังใจแก่เพื่อนร่วมงาน การปรับตวัเข้ากับบุคคลอ่ืนหรือแสดงบทบาทผูน้ า ผูต้ามได้อย่าง
เหมาะสม  
  5. การวิเคราะห์และสังเคราะห์ หมายถึง ความสามารถในการท าความเขา้ใจส่ิง
ต่างๆ แลว้แยกแยะประเด็นเป็นส่วนยอ่ยตามหลกัการหรือ กฎเกณฑ์ท่ีก าหนด สามารถรวบรวมส่ิง
ต่างๆ จดัหา จดัท าอย่างเป็นระบบ เพื่อแกปั้ญหาหรือพฒันางาน รวมทั้งสามารถวิเคราะห์องค์กร
หรืองานในภาพรวมและด าเนินการแกปั้ญหาอยา่งเป็นระบบ 
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  6. การใชน้วตักรรม เทคโนโลยีและการส่ือสาร หมายถึง ความสามารถในการพูด 
เขียน ส่ือสาร โตต้อบ ในโอกาสและสถานการณ์ต่างๆ ตลอดจนสามารถชกัจูง โนม้นา้วใหผู้อ่ื้นเห็น
ดว้ย ยอมรับ คลอ้ยตาม เพื่อบรรลุจุดมุ่งหมายของการส่ือสาร 
  7. การพฒันาศกัยภาพบุคลากร หมายถึง ความสามารถในการใหค้  าปรึกษาแนะน า 
และช่วยแกปั้ญหาให้แก่เพื่อนร่วมงานและผูเ้ก่ียวขอ้ง มีส่วนร่วมในการพฒันาบุคลากรปฏิบติัตน
เป็นแบบอยา่ง รวมทั้งส่งเสริม สนบัสนุน และใหโ้อกาสผูร่้วมงานไดพ้ฒันาในรูปแบบต่าง ๆ 
  8. การมีวิสัยทัศน์ หมายถึง ความสามารถในการก าหนดวิสัยทัศน์ทิศทางหรือ
แนวทาง การพฒันาองค์กรท่ีเป็นรูปธรรม เป็นท่ียอมรับ และเป็นไปไดใ้นทางปฏิบติัการยอมรับ 
แนวคิด/วธีิการใหม่ ๆ เพื่อการพฒันางาน 
  ส านักงานปลดักระทรวงศึกษาธิการ (2548)ได้สรุปสมรรถนะของขา้ราชการไว ้ 
8 สมรรถนะ ไดแ้ก่ 
  1. ความเข้าใจองค์การและระบบราชการ (Organizational Awareness-OA)ความ
เขา้ใจและความสามารถประยุกตใ์ชค้วามสัมพนัธ์เช่ือมโยงของกระแสอ านาจทั้งท่ีเป็นทางการและ
ไม่เป็นทางการในองคก์ารของตนและองคก์ารอ่ืน ๆ ท่ีเก่ียวขอ้งเพื่อประโยชน์ในการปฏิบติัหนา้ท่ี
ให้บรรลุผลความเข้าใจน้ีรวมถึงความสามารถคาดการได้ว่านโยบายภาครัฐแนวคิดใหม่ ๆ ทาง
การเมืองเศรษฐกิจสังคมเทคโนโลยี ฯลฯ ตลอดจนเหตุการณ์หรือสถานการณ์ต่าง ๆ ท่ีเกิดข้ึนมีผล
ต่อองคก์รและภารกิจท่ีตนปฏิบติังานอยู ่
  2. การสะสมความเช่ียวชาญในงานอาชีพ (Expertise-Exp) ความขวนขวายสนใจ
ใฝ่รู้เพื่อสังคมพฒันาศกัยภาพความรู้ความเขา้ใจความสามารถของตนในการปฏิบติังานราชการดว้ย
การศึกษาคน้ควา้หาความรู้พฒันาตนเองอยา่งต่อเน่ืองอีกทั้งรู้จกัพฒันาปรับปรุงประยุกต์ใชค้วามรู้
เชิงวชิาการและเทคโนโลยต่ีาง ๆ เขา้กบัการปฏิบติังานใหเ้กิดผลสัมฤทธ์ิ 
  3. การบริหารการเป ล่ียนแปลง (Change Management) การแสดงออกถึงการ
ยอมรับความคิดเห็นหรือนวตักรรมใหม่ ๆ และความสามารถน าการเปล่ียนแปลงไปสู่การปฏิบติั
อยา่งเป็นรูปธรรมเพื่อใหส้ามารถบรรลุเป้าหมายไดอ้ยา่งรวดเร็วและมีประสิทธิภาพ 
  4. ความร่วมแรงร่วมใจ (Teamwork-TW) ความตั้งใจท่ีจะท างานร่วมกนัเป็นส่วน
หน่ึงในทีมงานหน่วยงานหรือองค์การโดยผูป้ฏิบติัมีฐานะเป็นสมาชิกในทีมมิใช่ในฐานะหัวหน้า
ทีมและมีความสามารถในการสร้างและด ารงรักษาสัมพนัธภาพท่ีดีกบัสมาชิกในทีม 
  5. คุณธรรมจริยธรรม (Moral & Integrity-Ing) การครองตนและประพฤติปฏิบัติ
ถูกตอ้งเหมาะสมทั้งตามหลกักฎหมายและคุณธรรมจริยธรรมตลอดจนหลกัแนวทางในวชิาชีพของ
ตนโดยมุ่งประโยชน์ของประเทศชาติมากกวา่ประโยชน์ส่วนตน 
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  6. การมุ่งผลสัมฤทธ์ิ (Achievement Motivation-Ach) ความมุ่งมัน่ท่ีจะปฏิบติังาน
ราชการให้ดีหรือให้เกินกวา่มาตรฐานท่ีมีอยูโ่ดยมาตรฐานน้ีอาจเป็นผลการปฏิบติังานท่ีผา่นมาของ
ตนเองหรือเกณฑ์วดัผลสัมฤทธ์ิท่ีส่วนราชการก าหนดข้ึนอีกทั้งยงัหมายความรวมถึงการสร้างสรรค์
พฒันาผลงาน 
  7. มนุษย์สัมพันธ์ (Human Relations) ความสามารถในการสร้างและรักษา
ความสัมพนัธ์ท่ีดีให้เกิดข้ึนกบับุคคลต่าง ๆ ทั้งจากภายในและภายนอกองคก์ารเพื่อเป้าหมายในการ
ท างานร่วมกนัและเพื่อผลประโยชน์ท่ีเกิดข้ึนในระดบับุคคลหน่วยงานและองคก์าร 
  8. จิตมุ่งบริการ (Service Mind-Ser) ความตั้งใจและความพยายามของผูบ้ริหารใน
การใหบ้ริการเพื่อตอบสนองความตอ้งการของผูรั้บบริการและหน่วยงานภาครัฐและเอกชนท่ีมีส่วน
เก่ียวขอ้ง 
  ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน (2553) ได้สรุป สมรรถนะของ
ผูบ้ริหารสถานศึกษาไว ้9 สมรรถนะ ดงัน้ี  
  1. การมุ่งผลสัมฤทธ์ิ (Achievement Focus) หมายถึง คุณภาพงานดา้นความถูกตอ้ง
ครบถ้วยสมบูรณ์ความคิดริเร่ิมสร้างสรรค์การน านวตักรรม / ทางเลือกใหม่มาใช้เพื่อเพิ่ม
ประสิทธิภาพของงานความมุ่งมัน่ในการพฒันาผลงานอยา่งต่อเน่ือง 
  2. การบริการท่ีดี (Good Services) หมายถึง ความตั้ งใจในการปรับปรุงระบบ
บริการใหมี้ประสิทธิภาพเพื่อตอบสนองความตอ้งการของผูรั้บบริการ 
  3. การพัฒนาทีมงาน(Self Development) หมายถึง การศึกษาค้นควา้หาความรู้
ติดตามองคค์วามรู้และเทคโนโลยใีหม่ ๆ ในวงวชิาการและวชิาชีพเพื่อพฒันาตนเองและพฒันางาน 
  4. การท างานเป็นทีม (Teamwork) หมายถึงการให้ความร่วมมือช่วยเหลือ
สนบัสนุนเสริมแรงใหก้ าลงัใจแก่เพื่อนร่วมงานการปรับตวัเขา้กบับุคคลอ่ืนหรือแสดงบทบาทผูน้ าผู ้
ตามไดอ้ยา่งเหมาะสม 
  5. การวิเคราะห์และสังเคราะห์ (Analysis and Synthesis) หมายถึง ความสามารถ
ในการท าความเขา้ใจส่ิงต่างๆ แลว้แยกประเด็นเป็นส่วนยอ่ยตามหลกัการหรือกฎเกณฑ์ท่ีก าหนด
สามารถรวบรวมส่ิงต่างๆ จดัท าอยา่งเป็นระบบเพื่อแกปั้ญหาหรือพฒันางาน 
  6. การใช้นวตักรรม เทคโนโลยีและการส่ือสาร  (Communication and Motive) 
การส่ือสาร หมายถึง กระบวน การส่งข่าวสารข้อมูลจากผู ้ส่งข่าวสารไปยงัผู ้รับข่าวสารมี
วตัถุประสงคเ์พื่อชกัจูงให้ผูรั้บข่าวสาร มีปฏิกิริยาตอบสนองกลบัมาโดยคาดหวงัให้เป็นไปตามท่ีผู ้
ส่งตอ้งการ การส่ือสารท่ีดีและแฝงดว้ยแรงจูงใจ ย่อมน าไปสู่จุดมุ่งหมายไดโ้ดยตรง นั่นคือตอ้งมี
การวางแผนด้านการส่ือสารไว้ตั้งแต่ตน้และด าเนินการในภาพรวมครอบคลุมทัว่ทั้ งองค์กรการ
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ส่ือสารท่ีดีควรมีช่องทางให้สามารถด าเนินการไดส้ะดวกทั้ง 2 ทาง คือจากบนลงล่าง (Top Down 
Communication) และจากล่างข้ึนบน (Bottom Up Communication) 
  7 . ก ารพัฒ น าศัก ยภ าพ บุ ค ล าก ร  (Staff Ability Development )  ห ม าย ถึ ง 
ความสามารถในการให้ค  าปรึกษาแนะน าและช่วยแก้ปัญหาให้แก่เพื่อนร่วมงานและผูเ้ก่ียวขอ้งมี
ส่วนร่วมในการพฒันาบุคลากรปฏิบติัตนเป็นแบบอย่างรวมทั้งส่งเสริมสนับสนุนและให้โอกาส
ผูร่้วมงานไดพ้ฒันาในรูปแบบต่าง ๆ 
  8. การมีวิสัยทัศน์ (Vision) หมายถึง ความสามารถในการก าหนด วิสัยทัศน์ 
ทิศทาง หรือแนวทางการพฒันาองคก์รท่ีเป็นรูปธรรมเป็นท่ียอมรับและเป็นไปไดใ้นทางปฏิบติัการ
ยอมรับแนวคิด / วธีิการใหม่ๆเพื่อการพฒันางาน 
  9. ภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลง (Transformational Leadership) หมายถึง การท่ีผูน้ า
ใหค้วามช่วยเหลือเก้ือกูลแก่ผูต้ามเพื่อให้เกิดขวญัและแรงจูงใจในระดบัท่ีสูงข้ึนผูน้ าสามารถท าให้ผู ้
ตามเกิดแรงบนัดาลใจในการท างานและพยายามท างานใหไ้ดม้ากกวา่ท่ีคาดหวงัไว ้
  พศิน แตงจวง (2554) ไดส้รุปสมรรถนะของผูบ้ริหารสถานศึกษา ไว ้5 สมรรถนะ 
ไดแ้ก่ 
  1. การมุ่ งผลสัมฤท ธ์ิในการปฏิบัติงาน  (Working Achievement Motivation) 
หมายถึง ความมุ่งมัน่ในการปฏิบติังานในหน้าท่ีให้มีคุณภาพ ถูกตอ้งครบถว้นสมบูรณ์ มีความคิด
ริเร่ิมสร้างสรรค์ โดยมีการวางแผน ก าหนดเป้าหมาย ติดตามประเมินผลการปฏิบัติงาน และ
ปรับปรุงพฒันาประสิทธิภาพและผลงานอยา่งต่อเน่ือง 
  2. การบริการท่ีดี (Service Mind) หมายถึง ความตั้งใจและเต็มใจในการให้บริการ 
และการปรับปรุงระบบบริการให้มีประสิทธิภาพอย่างต่อเน่ือง เพื่อตอบสนองความตอ้งการของ
ผูรั้บบริการ 
  3. การพฒันาตนเอง (Self Development) หมายถึง การคน้ควา้ หาความรู้ ติดตาม
และแลกเปล่ียนเรียนรู้องค์ความรู้ใหม่ ๆ ทางวิชาการและวิชาชีพ มีการสร้างองค์ความรู้และ
นวตักรรม เพื่อพฒันาตนเองและพฒันางาน 
  4. การท างานเป็นทีม (Team Work) หมายถึง การให้ความร่วมมือ ช่วยเหลือ 
สนบัสนุนเสริมแรงให้ก าลงัใจแก่เพื่อนร่วมงาน การปรับตวัเขา้กบัผูอ่ื้นหรือทีมงาน แสดงบทบาท
การเป็นผูน้ าหรือผูต้ามไดอ้ยา่งเหมาะสมในการท างานร่วมกบัผูอ่ื้น เพื่อสร้างและด ารงสัมพนัธภาพ
ของสมาชิกตลอดจนเพื่อพฒันาการจดัการศึกษาให้บรรลุ ผลส าเร็จตามเป้าหมาย 
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  5. จริยธรรมและจรรยาบรรณวชิาชีพ (Ethics and Integrity) หมายถึง การประพฤติ
ปฏิบัติตนถูกต้องตามหลัก คุณธรรม จริยธรรม จรรยาบรรณวิชาชีพเป็นแบบอย่างท่ีดีแก่ ครู 
นกัเรียน และสังคม เพื่อสร้างความศรัทธาในวชิาชีพ 
   คณะกรรมการอิสระเพื่อการปฏิรูปการศึกษา (2562) ได้สรุปสมรรถนะของ
ผูบ้ริหารสถานศึกษา ไว ้8 สมรรถนะ ไดแ้ก่ 
  1. การเรียนรู้  หมายถึง การน าตนเองในการเรียนรู้เพื่อพฒันาทีมงานมุ่งสู่ผลลพัธ์ท่ี
ทา้ทายของสถานศึกษา น าครูในการเรียนรู้สู่การพฒันาผูเ้รียน ดา้นการจดัการสภาพแวดลอ้มการ
เรียนรู้ทั้งทางด้านกายภาพ สังคม และจิตวิทยา ให้เหมาะสมและเอ้ือต่อการเรียนรู้ของผูเ้รียน ครู 
บุคลากร และชุมชน 
  2. การคิดและการปฏิบติั หมายถึง การมีกรอบคิดแบบเติบโต (growth  mindset) มี
ความเช่ือวา่ความสามารถและสติปัญญาพฒันาได ้มองปัญหาและอุปสรรคเป็นโอกาสในการเรียนรู้ 
มีความพยายามในการท าส่ิงท่ีทา้ทายและพฒันาส่ิงใหม่ ๆ คิดเชิงกลยุทธ์คิดเป็นระบบ และคิดเชิง
นวตักรรม สร้างแรงบนัดาลใจและเป็นแบบอยา่งในดา้นจิตวญิญาณความเป็นครูความช่ือสัตยสุ์จริต 
ความเป็นธรรม และความเป็นประชาธิปไตย 
  3. การเปล่ียนแปลงสู่เป้าหมายท่ีท้าทาย หมายถึง  จูงใจครูและนักเรียนให้มุ่งสู่
ผลลพัธ์ท่ีทา้ทาย เสริมครูให้ร่วมมือรวมพลงั (collaboration) น าการเปล่ียนแปลง สร้างเครือข่าย
ความร่วมมือในการพฒันาสถานศึกษาและชุมชน บริหารงานดา้นต่าง ๆ อย่างเป็นระบบ โดยใช้
เทคโนโลยสีารสนเทศและการส่ือสารเพื่อเพิ่มพนู สมรรถนะการบริหารและกลไกการเปล่ียนแปลง 
  4. การคิดเชิงกลยุทธ์และนวตักรรม หมายถึง มีความรู้ ความเข้าใจเก่ียวกับ
กระบวนการพฒันาแผนกลยทุธ์ จดัใหมี้คณะท างานทบทวนวสิัยทศัน์ พนัธกิจ ค่านิยม เป้าประสงค ์
และถ่ายทอด / แปลงสู่แผนปฏิบติัการของสถานศึกษา ตรวจสอบจนมัน่ใจว่าแผนกลยุทธ์ จะช่วย
ส่งเสริมการเรียนรู้ของผูเ้รียน ช่วยสร้างค่านิยม ประสบการณ์ของบุคลากรในสถานศึกษา ช่วยเพิ่ม
ประสิทธิผลของสถานศึกษา และช่วยให้สถานศึกษาพฒันาผูเ้รียนอยา่งต่อเน่ือง ส่ือสาร สร้างความ
เขา้ใจแก่ผูเ้ก่ียวขอ้งอย่างต่อเน่ืองเพื่อให้รู้สึกเป็นเจา้ของ/ผูกพนั และมุ่งมัน่ท างานอย่างต่อเน่ือง
ก าหนดผูรั้บผดิชอบในการปฏิบติังานท่ีเหมาะสม ใหอิ้สระในการท างาน การน านวตักรรม และการ
ใช้เทคโนโลยีในการปฏิบติังาน ตรวจสอบจนมัน่ใจวา่มีทรัพยากรเพียงพอกบัความตอ้งการในการ
ปฏิบติังาน ก ากบั ติดตาม ประเมินกระบวนการ และผลการปฏิบติังาน ตรวจสอบจนมัน่ใจวา่การน า
แผนกลยุทธ์สู่การปฏิบติัเป็นไปตามวิสัยทศัน์ และวฒัธรรมองคก์รท่ีก าหนดร่วมกนั สนบัสนุนใน
การสร้างค่านิยม และวฒันธรรมเชิงบวกในการปฏิบติังานร่วมกนัของผูเ้ก่ียวขอ้ง รวบรวมขอ้มูล
จากแหล่งต่างๆ วิเคราะห์ขอ้มูลและใชข้อ้มูลในการปรับปรุงแผนกลยุทธ์ สังเคราะห์ขอ้มูล แสดง
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และสร้างระบบใหผู้เ้ก่ียวขอ้งไดรั้บรู้ มีส่วนร่วมในการแสดงความคิดเห็นและน าขอ้มูลมาใชใ้นการ
พฒันาทีมงานและการท างาน 
  5. ความสามารถด้านการบริหารจดัการ หมายถึง การจดัท าแผนงบประมาณท่ี
สอดคล้องกบัแผนปฏิบติัการของสถานศึกษาจดัระบบด้านงบประมาณอย่างรอบคอบ ยืดหยุ่น 
โปร่งใส พร้อมเปิดเผยขอ้มูลความเคล่ือนไหวทางการเงินของสถานศึกษา ก าหนดให้มีแผนงาน 
โครงการ และงบประมาณในการพฒันาสภาพแวดลอ้มทางกายภาพ และส่ิงแวดลอ้มท่ีเอ้ือต่อการ
เรียนรู้ของสถานศึกษา จดัอุปกรณ์ และส่ิงอ านวยความสะดวกท่ีเหมาะสมกบัหลกัสูตร์ เอ้ือต่อการ
เรียนรู้ของผูเ้รียน และดูแลรักษาให้มีความปลอดภัย และพร้อมใช้งานอยู่เสมอ มีความรู้ และ
ตระหนกัในการจดัการศึกษาเพื่อการพฒันาท่ีย ัง่ยืนและจดัท าโครงการท่ีสนบัสนุนการจดัการศึกษา
เพื่อการพฒันาท่ีย ัง่ยืน ร่วมมือกบัภาคีเครือข่ายทั้งในระดบัชุมชน ทอ้งถ่ิน ระดบัชาติ และนานาชาติ
ในการสนบัสนุนการจดัการศึกษาเพื่อการพฒันาท่ีย ัง่ยืน สร้างความสัมพนัธ์กบัชุมชนในการสร้าง
สภาพแวดล้อมทางการศึกษาท่ีปลอดภยั สมบูรณ์ ยืดหยุ่นพร้อมรับความเปล่ียนแปลง  และเน้น
ผูเ้รียนเป็นส าคญั 
  6. ดา้นผูน้ าทางวิชาการ หมายถึง จดักระบวนการให้ครูทบทวนสร้างความเขา้ใจ
ในหลกัสูตรและปรับหลกัสูตรใหเ้หมาะสมกบัผูเ้รียนและบริบท จดัเวลาใหค้รูไดเ้รียนรู้ แลกเปล่ียน
กนัเป็นประจ าเก่ียวกบัประสบการณ์และวิธีการในการน าหลกัสูตรไปใช้รวมทั้งการปรับหลกัสูตร
ให้เหมาะสมกบัผูเ้รียนและบริบท กระตุน้ให้มีการริเร่ิมการจดักิจกรรมเสริมหลกัสูตรเพื่อพฒันา
ผูเ้รียน จดัระบบการเก็บขอ้มูล การใชแ้ละการปรับหลกัสูตรเป็นระยะ ๆ วเิคราะห์ขอ้มูล ประเมินผล
หลักสูตร และให้ขอ้เสนอแนะการปรับหลกัสูตร และการใช้หลักสูตร จดัให้ครูได้มีโอกาสได้
เรียนรู้เก่ียวกบักระบวนการเรียนรู้ และนวตักรรมการเรียนรู้ท่ีมีคุณภาพสูง ส่งเสริมให้ครูน าความรู้ 
ความเขา้ใจเก่ียวกบักระบวนการเรียนรู้ และนวตักรรมต่าง ๆ ไปใชใ้นการจดัการเรียนการสอน ให้
ครูมีการวเิคราะห์ผลงานของนกัเรียนเพื่อหาปัญหาและความตอ้งการดา้นการเรียน กระตุน้ให้ครูจดั
กิจกรรมการเรียนรู้เชิงรุกท่ีส่งเสริมการเรียนรู้แบบร่วมมือ และช่วยให้เกิดการเรียนการสอนท่ีมี
ประสิทธิภาพ ดูแลติดตามให้ครูมีการพฒันาผูเ้รียนในด้านทกัษะการเรียนรู้ตลอดชีวิต และน า
ตนเองในการเรียนรู้ 
  7. ความเป็นเลิศส่วนบุคคล หมายถึง การแสดงให้ผูอ่ื้นเห็นวา่ตนเองเช่ือมัน่วา่เด็ก
ทุกคนสามารถเรียนรู้ได้ แสดงออกและเป็นตวัอย่างทางจริยธรรมทางวิชาชีพค่านิยม และมีภาวะ
ผูน้ าทางศีลธรรม ระบุส่ิงท่ีตนเองต้องปรับปรุง จูงใจให้สมาชิกในสถานศึกษายึดตนเองเป็น
แบบอยา่ง ให้ขอ้มูลกบัผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียกบัความรับผิดชอบของตนเอง และรายงานผลให้ทราบ 
สร้างระบบตรวจสอบและวิธีการให้ขอ้มูลยอ้นกลับพร้อมทั้งส่ือสารกบัผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียในการ
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ตรวจสอบการท างานของตนเองได้ วางตนให้สามารถตรวจสอบได้กรณีท่ีมีปัญหาเกิดข้ึนและ
แบ่งปันประเด็นท่ีไดเ้รียนรู้ให้ผูอ่ื้นทราบ บริหารร่างกายและจิตใจพร้อมทั้งรับประทานอาหารท่ีมี
ประโยชน์และพกัผ่อนให้เพียงพอ ปรับตวัให้พร้อมรับแรงกดดนั แสดงให้เห็นความฉลาดทาง
อารมณ์ในระดบัสูงเม่ือมีการติดต่อหรือรับมือกบัผูอ่ื้น มีการสะทอ้นความคิดและมีวินยัในตนเอง 
แสดงให้เห็นความรักในวิชาชีพ มีความมัน่ใจในตนเอง มีความหวงัและความยืดหยุ่น ก าหนด
เป้าหมายส่วนตวัใหส้อดคลอ้งกบัเป้าหมายองคก์ร 
  8. การมีส่วนร่วมกบัผูมี้ส่วนไดส่้วนเสีย  หมายถึง การเขา้ใจสถานภาพของชุมชน
ท่ีสถานศึกษาตั้งอยูใ่นกรอบของบริบททางสังคมและการเมืองของทอ้งถ่ินภายนอกชุมชน ก าหนด
ความคาดหวงับทบาทและความรับผิดชอบของสถานศึกษาและชุมชนในการจดัการศึกษาท่ีมี
คุณภาพ สร้างการมีส่วนร่วมและรับการสนบัสนุนจากบิดา มารดาผูป้กครอง และสมาชิกในชุมชน
รวมทั้งจดักิจกรรมทางสังคมและวฒันธรรม ปลูกฝังให้ชุมชนมีความรู้สึกในความเป็นเจา้ของ
แผนงาน/โครงการต่าง ๆ ของสถานศึกษา และเป็นส่วนหน่ึงในโครงสร้างการก ากับดูแล
สถานศึกษาจดักิจกรรมท่ีเปิดโอกาสให้บิดา มารดา ผูป้กครอง และสมาชิกในชุมชนได้แบ่งปัน
ความรู้ซ่ึงกนัและกนั ใหผู้มี้ส่วนไดส่้วนเสียมีส่วนร่วมในการวางแผน และร่วมรับผดิชอบ ลงทุนใน
การด าเนินการตามแผนงาน โครงการต่าง ๆ ของสถานศึกษาเพื่อพฒันาผลการเรียนรู้ของผูเ้รียน 
สนบัสนุนการจดักิจกรรมแบบใชชุ้มชนสถานศึกษาเป็นฐานอยา่งเป็นรูปธรรมและเชิงรุกเพื่อใหเ้กิด
ความย ัง่ยืน ส่ือสารกับผูมี้ส่วนได้ส่วนเสียทุกฝ่ายทั้ งรูปแบบการใช้ภาษาและส่ือประสมอย่าง
เหมาะสม มีการส่ือสารท่ีชดัเจน สม ่าเสมอ และเอ้ือต่อการมีปฏิสัมพนัธ์กบัชุมชนระบุผูส้นบัสนุน 
พนัธมิตร หุ้นส่วนทางการศึกษา และผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียหลกัของสถานศึกษา และส่ือสารให้เกิด
การมีส่วนร่วมในการจดักิจกรรมสถานศึกษาจากทุกฝ่าย 
  กฤษณ์ รุยาพร (2564) ไดส้รุปสมรรถนะของผูบ้ริหารสถานศึกษา ไว ้9 สมรรถนะ 
ไดแ้ก่ 
  1. การมีความสามารถในการเขา้ถึงเทคโนโลยีดิจิทลั หมายถึง ผูบ้ริหารสามารถใช้
ทกัษะในการน าเคร่ืองมือ อุปกรณ์ และเทคโนโลยีดิจิทลัท่ีมีอยู่ในปัจจุบนั มาใช้ให้เกิดประโยชน์
สูงสุด ในการส่ือสาร การปฏิบติังาน และการท างานร่วมกนั หรือใชเ้พื่อพฒันากระบวนการท างาน 
หรือระบบงานในองคก์รใหมี้ความทนัสมยัและมีประสิทธิภาพ 
  2. การปรับตวั หมายถึง การมีเพื่อนคู่คิด ความสามารถในการสะทอ้นโอกาสและ
ความเป็นไปไดใ้นการพฒันาตน้ทุนมนุษย ์เพื่อให้สามารถปรับตวักบัความไม่แน่นอนรวมถึงการ
ปรับเปล่ียนกลยทุธ์ใหส้อดคลอ้งกบัวสิัยทศัน์ท่ีมี 
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  3. การมีวสิัยทศัน์ หมายถึง ความสามารถในการตอบสนองการเปล่ียนแปลงจ าเป็น
อย่างยิ่งท่ีผูบ้ริหารจะตอ้งสามารถคาดการณ์ล่วงหน้า มองเห็นเหตุการณ์ท่ีคาดวา่จะเกิดข้ึน ในการ
สร้างความพร้อมเพื่อพฒันาบุคลากรในอนาคต 
  4. การมีภาวะผูน้ า หมายถึง บทบาทของผูน้ าจะตอ้งมีความสามารถในการเป็นโคช้
ท่ีเขา้ใจกระบวนการในการหลอมรวมความสุขและเป้าหมายท่ีมีคุณค่าให้เกิดข้ึน ในเส้นทาองสู่
ความส าเร็จท่ีมีการปรับเปล่ียนอยู่ตลอดเวลา การรู้จกัปลดล็อคความสุขของลูกน้องเพื่อยกระดบั
ศกัยภาพท่ีซ่อนเร้นอยูภ่ายในจึงเป็นทกัษะท่ีส าคญัของผูน้ า 
  5. การติดต่อส่ือสาร หมายถึง ในการท างานท่ีบา้นเป็นรูปแบบของการท างานท่ีมี
ความส าคญัมากข้ึน การเขา้ท างานทุกวนัอาจจะไม่จ  าเป็นอีหกต่อไป ฉะนั้นการมีความสามารถใน
การสร้างตนเองให้มีการติดต่อส่ือสารประสานงานและการติดตามผลงาน รวมถึงการบริหารเวลา 
วางแผนตลอดจนการประชุมทางไกล จึงเป็นวฒิุภาวะและทกัษะท่ีส าคญั 
  6. ความฉลาดทาง อารณ์ สติปัญญา สังคม คุณธรรมจริยธรรม หมายถึง ผูบ้ริหาร
ตอ้งสามารถท่ีจะบริหารอารมณ์ไม่ให้เครียดกบัการท างาน รวมถึงการท่ีจะตอ้งประสานความเก่ง
และต่อยอดความสุขในการท างานร่วมกนั มีร่างกายและจิตใจท่ีแขง็แรง เป็นความครบดา้นท่ีจ าเป็น
ในการท างาน 
  7. ความคิดริเร่ิม สร้างสรรค์ หมายถึง ผูบ้ริหารจะตอ้งรู้จกัคิดริเร่ิมสร้างสรรค ์ ซ่ึง
เป็นรูปแบบการท างานสมยัใหม่ ผูบ้ริหารจ าเป็นตอ้งมีทกัษะและความสามารถในการสร้างสรรค์
งาน ถึงแมก้ารท างานไกลกนั จะตอ้งมีความคิดถึงห่วงใยกนัตลอดเวลา ออกแบบงานให้เหมาะสม
กนัยคุสมยัใหม่  
  8. การมุ่งผลสัมฤทธ์ิ หมายถึง การสร้างรูปแบบการท างาน สถานท่ีท างาน รูปแบบ
กิจกรรมการดูแลสุขภาพของผูป้ฏิบติังาน ความปลอดภยั ท่ีมุ่งเน้นความส าเร็จบรรลุเป้าหมาย การ
สร้างแรงบนัดาลใจ การท าให้เกิดความผกูพนั ต่อองคก์ร เพื่อให้ทุกคนสามารถปฏิบติังานไดอ้ย่าง
เตม็ศกัยภาพ  
  9. การพฒันาทีมงาน หมายถึง การมีทีมท่ีไวใ้จ รู้ใจและต่อยอดความแตกต่างเพื่อ
ผสมผสานความคิดใหม่ ๆ ใหเ้กิดข้ึนตลอดเวลา มีการพฒันาบุคลากรในทีมเพื่อประสบความส าเร็จ 
การพฒันาตนเองเพื่อสร้างความรู้และพฒันาองคก์ร  
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ตารางท่ี 2.1 การสังเคราะห์สมรรถนะของผูบ้ริหารสถานศึกษา 

สมรรถนะของผูบ้ริหารสถานศึกษา 
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1. การมุ่งผลสมัฤทธ์ิ                   10 

2. การบริการท่ีดี                    10 

4. การพฒันาทีมงาน                  12 

5. การวิเคราะห์และการสงัเคราะห์             4 

6. การสร้างวิสยัทศัน์ร่วม           
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7. ความเขา้ใจในองคก์ารและระบบ 
    ราชการ 

            1 

8. การปรับตวั             2 

9. การบริหารจดัการ             2 

10. การแกปั้ญหาและการตดัสินใจ              1 
11. การใชน้วตักรรม เทคโนโลยแีละการ 
      ส่ือสาร    

    

       

 10 

12. จริยธรรมและจรรยาบรรณวิชาชีพ             1 
13. ความฉลาดทาง อารณ์ สติปัญญา  
      สงัคม คุณธรรมจริยธรรม 

           

 2 

 จากตารางท่ี 2.1 ผูว้ิจยัสังเคราะห์สมรรถนะของผูบ้ริหารสถานศึกษาจากงานวิจยัและ
พิจารณาเลือกสมรรถนะของผูบ้ริหารสถานศึกษา ท่ีมีค่าความถ่ี ตั้งแต่ 8 ข้ึนไป สามารถสรุปได ้5
สมรรถนะได้แก่ 1) การสร้างวิสัยทัศน์ร่วม 2) การมุ่งผลสัมฤทธ์ิ 3) การบริการท่ีดี 4) การใช้
นวตักรรม เทคโนโลยแีละการส่ือสารและ5) การพฒันาทีมงาน ดงัรายละเอียดดงัต่อไปน้ี 
 1. การมีวสิัยทศัน์ร่วม  
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 ผูว้ิจยัไดศึ้กษาคน้ควา้และสังเคราะห์เก่ียวกบัความหมายของการมีวิสัยทศัน์ร่วม จาก
งานวจิยัต่างๆ สามารถสรุปไดด้งัน้ี 
 ส านกังานคณะกรรมการขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา (2548) ไดก้ล่าวว่า 
การมีวิสัยทศัน์ร่วม  คือ ความสามารถในการก าหนดวิสัยทศัน์ทิศทางหรือแนวทาง การพฒันา
องคก์รท่ีเป็นรูปธรรม เป็นท่ียอมรับ และเป็นไปไดใ้นทางปฏิบติัการยอมรับ แนวคิด/วิธีการใหม่ ๆ 
เพื่อการพฒันางาน 
 ส านกังานปลดักระทรวงศึกษาธิการ (2548) ไดส้รุปความหมายของการมีวสิัยทศัน์ร่วม  
หมายถึง การแสดงออกถึงการยอมรับความคิดเห็นหรือนวตักรรมใหม่ ๆ และความสามารถน าการ
เปล่ียนแปลงไปสู่การปฏิบติัอยา่งเป็นรูปธรรมเพื่อให้สามารถบรรลุเป้าหมายไดอ้ยา่งรวดเร็วและมี
ประสิทธิภาพ 
 ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน (2553) ได้ให้ความหมายของ การมี
วิสัยทศัน์ร่วม หมายถึง ความสามารถในการก าหนด วิสัยทศัน์ ทิศทาง หรือแนวทางการพฒันา
องค์กรท่ีเป็นรูปธรรมเป็นท่ียอมรับและเป็นไปไดใ้นทางปฏิบติัการยอมรับแนวคิด / วิธีการใหม่ๆ
เพื่อการพฒันางาน การท่ีผูน้ าให้ความช่วยเหลือเก้ือกูลแก่ผูต้ามเพื่อให้เกิดขวญัและแรงจูงใจใน
ระดบัท่ีสูงข้ึนผูน้ าสามารถท าให้ผูต้ามเกิดแรงบนัดาลใจในการท างานและพยายามท างานให้ได้
มากกวา่ท่ีคาดหวงัไว ้ 
 นภสัมน  นันทมจัฉา (2558) ไดก้ล่าวว่า การมีวิสัยทศัน์ร่วม หมายถึง ผูน้ าท่ีสามารถ
เปล่ียนความเช่ือ ทัศนคติ ของผู ้ตามให้มีวุ ฒิภาวะท่ีสมบูรณ์ โดยท่ีผู ้น าจะถ่ายทอดความคิด 
ประสบการณ์ และกระตุน้ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาอย่างต่อเน่ืองและมีระบบ เพื่อให้ผูต้ามสามารถท างาน
ไดเ้กินกวา่เป้าหมาย ความสามารถในการก าหนดวิสัยทศัน์ทิศทางหรือแนวทางการพฒันาองคก์รท่ี
เป็นรูปธรรมเป็นท่ียอมรับและเป็นไปไดใ้นทางปฏิบติัการยอมรับแนวคิด/ วิธีการใหม่ ๆ เพื่อการ
พฒันางาน 
 อจัฉรา  สระวาสี (2559) ไดส้รุปความหมายของ การมีวสิัยทศัน์ร่วม วา่ พฤติกรรมหรือ
การแสดงออกท่ีสะทอ้นถึง การมีวสิัยทศัน์กวา้งไกลและมุ่งมัน่ขบัเคล่ือนองคก์ารใหบ้รรลุวสิัยทศัน์ 
การสร้างแรงบันดาลใจและความร่วมแรงร่วมใจเพื่อบรรลุเป้าหมายโดยการส่ือสารถ่ายทอด
วิสัยทศัน์ขององค์การอย่างมีพลงั การเป็นผูน้ าทางวิชาการโดยมีความรู้ลุ่มลึกในวิชาชีพสามารถ
อธิบายให้ค  าปรึกษาแนะน าแก่ผูบ้ริหารสถานศึกษา ครูและบุคลากรทางการศึกษา การก าหนดกล
ยุทธ์และแผนงานอย่างเป็นรูปธรรม ขบัเคล่ือนและผลกัดนัให้เกิดการเปล่ียนแปลงหรือปรับปรุง
องคก์ารในทางท่ีดีข้ึนการเป็นผูน้ าในการสร้างวิสัยทศัน์ร่วมขององคก์าร และ การช้ีน าองคก์ารและ
สังคมอยา่งสร้างสรรค ์รวมถึง พฤติกรรมหรือการแสดงออกท่ีสะทอ้นถึง การคิดอยา่งเป็นระบบ คิด
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วิเคราะห์ คิดสร้างสรรค์ และคิดอย่างมีวิจารณญาณ มีความเขา้ใจในบริบท สภาพแวดล้อมของ
องค์การและสามารถวิเคราะห์แนวโน้มของสถานการณ์ได้สร้างแผนการปฏิบัติงานและแนว
ทางการปฏิบติังานท่ีเหมาะสมและสอดคล้องกับสถานการณ์วิเคราะห์แนวทางและทางเลือก ท่ี
เหมาะสมสอดคลอ้งกบักลยทุธ์ขององคก์าร ก าหนดแนวทางหรือแผนการปฏิบติังานภายใตเ้ง่ือนไข 
หลักการ เวลาและสถานการณ์ได้อย่างเหมาะสมและมีประสิทธิภาพ ใช้กลยุทธ์ในการบริหาร
จดัการแนวใหม่เพื่อรับมือกบัการเปล่ียนแปลง บริหารงานแบบมีส่วนร่วมและมีแนวทางการท างาน
โดยการสร้างเครือข่าย และการสร้างเครือข่ายในการท างานกบับุคคลในชุมชนและหน่วยงานท่ี
เก่ียวขอ้งเพื่อพฒันาคุณภาพการศึกษา 
 ณฐัพชัร์  พูลสวสัด์ิ (2559) ไดก้ล่าววา่ การมีวิสัยทศัน์ร่วม หมายถึง ผูบ้ริหารน าความรู้
มาบูรณาการในการก าหนดวสิัยทศัน์เพื่อการปฏิบติังานเชิงอนาคต ผูบ้ริหารมีการติดตามเทคโนโลยี
เพื่อพัฒนาความรู้ความสามารถอยู่เสมอและผูบ้ริหารรับรู้ถึงแนวโน้มวิทยาการ เทคโนโลยีท่ี
ทนัสมยัและองค์ความรู้ใหม่ ๆ ผูบ้ริหารจดัการประชุมตามระเบียบวาระเพื่อมอบหมายงานให้
บุคลากรด าเนินการตามมติท่ีเห็นชอบในท่ีประชุม ผูบ้ริหารก าหนดเป้าหมาย วิธีการท างานของ
ทีมงานท่ีชัดเจน และผูบ้ริหารมีการอธิบายเหตุผลในการตดัสินใจและแจง้ข่าวสารให้ผูท่ี้ได้รับ
ผลกระทบและผูท่ี้เก่ียวขอ้งทราบอยู่เสมอ ผูบ้ริหารให้ค  าปรึกษาสมาชิกในทีมงานถึงแนวทาง ใน
การท างานท่ียึดเป้าหมายของสถานศึกษา ผูบ้ริหารใชก้ารมีส่วนร่วมในการก าหนดนโยบายใหม่ ๆ 
เพื่อตอบสนองต่อการน าวิสัยทศัน์ไปสู่ความส าเร็จและผูบ้ริหารก าหนดวิสัยทศัน์ เป้าหมายและ
ทิศทางในการปฏิบติัหนา้ท่ีของสถานศึกษาใหส้อดคลอ้งกบัวสิัยทศัน์ระดบัประเทศ 
 คณะกรรมการอิสระเพื่อการปฏิรูปการศึกษา (2562) ได้สรุปการมีวิสัยทัศน์ร่วม 
หมายถึง มีความรู้ ความเขา้ใจเก่ียวกบักระบวนการพฒันาแผนกลยุทธ์ จดัให้มีคณะท างานทบทวน
วิสัยทศัน์ พนัธกิจ ค่านิยม เป้าประสงค์ และถ่ายทอด / แปลงสู่แผนปฏิบติัการของสถานศึกษา 
ตรวจสอบจนมั่นใจว่าแผนกลยุทธ์ จะช่วยส่งเสริมการเรียนรู้ของผู ้เรียน ช่วยสร้างค่านิยม 
ประสบการณ์ของบุคลากรในสถานศึกษา ช่วยเพิ่มประสิทธิผลของสถานศึกษา และช่วยให้
สถานศึกษาพฒันาผูเ้รียนอยา่งต่อเน่ือง ส่ือสาร สร้างความเขา้ใจแก่ผูเ้ก่ียวขอ้งอยา่งต่อเน่ืองเพื่อให้
รู้สึกเป็นเจา้ของ / ผูกพนั และมุ่งมัน่ท างานอย่างต่อเน่ืองก าหนดผูรั้บผิดชอบในการปฏิบติังานท่ี
เหมาะสม ให้อิสระในการท างาน การน านวตักรรม และการใช้เทคโนโลยีในการปฏิบัติงาน 
ตรวจสอบจนมั่นใจว่ามีทรัพยากรเพียงพอกับความต้องการในการปฏิบัติงาน ก ากับ ติดตาม 
ประเมินกระบวนการ และผลการปฏิบติังาน ตรวจสอบจนมัน่ใจวา่การน าแผนกลยุทธ์สู่การปฏิบติั
เป็นไปตามวิสัยทศัน์ และวฒัธรรมองค์กรท่ีก าหนดร่วมกัน สนับสนุนในการสร้างค่านิยม และ
วฒันธรรมเชิงบวกในการปฏิบติังานร่วมกนัของผูเ้ก่ียวขอ้ง รวบรวมขอ้มูลจากแหล่งต่างๆ วเิคราะห์
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ข้อมูลและใช้ข้อมูลในการปรับปรุงแผนกลยุทธ์  สังเคราะห์ข้อมูล แสดงและสร้างระบบให้
ผูเ้ก่ียวขอ้งไดรั้บรู้ มีส่วนร่วมในการแสดงความคิดเห็นและน าขอ้มูลมาใชใ้นการพฒันาทีมงานและ
การท างาน มีความเช่ือวา่ความสามารถและสติปัญญาพฒันาได ้มองปัญหาและอุปสรรคเป็นโอกาส
ในการเรียนรู้ มีความพยายามในการท าส่ิงท่ีทา้ทายและพฒันาส่ิงใหม่ ๆ คิดเชิงกลยทุธ์คิดเป็นระบบ 
และคิดเชิงนวตักรรม สร้างแรงบนัดาลใจและเป็นแบบอยา่งในดา้นจิตวิญญาณความเป็นครูความ
ช่ือสัตยสุ์จริตความเป็นธรรม และความเป็นประชาธิปไตย 
 เล็ก  ขมิ้นเขียว (2562) ไดก้ล่าวว่า การมีวิสัยทศัน์ร่วม หมายถึง ความสามารถในการ
ก าหนดวิสัยทศัน์ทิศทางหรือแนวทางการพฒันาองคก์รท่ีเป็นรูปธรรมเป็นท่ียอมรับและเป็นไปได้
ในทางปฏิบัติการยอมรับแนวคิด  /  วิธีการใหม่ ๆ เพื่อการพฒันางาน มีรูปแบบการบริหารท่ี
หลากหลายและเป็นท่ียอมรับของผูป้ฏิบติังาน ความรู้ลุ่มลึกในวชิาชีพสามารถอธิบายให้ค  าปรึกษา
แนะน าแก่ผูบ้ริหารสถานศึกษา ครูและบุคลากรทางการศึกษา การก าหนดกลยุทธ์และแผนงานอยา่ง
เป็นรูปธรรม ขบัเคล่ือนและผลกัดนัให้เกิดการเปล่ียนแปลงหรือปรับปรุงองคก์ารในทางท่ีดีข้ึน การ
มอบอ านาจรับผิดชอบตดัสินใจ การจดัการระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ การใช้ทรัพยากรอย่างมี
ประสิทธิภาพ และการบริหารการเปล่ียนแปลง 
 ภิชาพชัญ์  โหนา (2562) ไดใ้ห้ความหมายของการมีวิสัยทศัน์ร่วม  คือ ความสามารถ
และทกัษะในการมองเห็นความส าเร็จขององคก์รล่วงหนา้ไดอ้ยา่งเป็นระบบ มีเป้าหมายและทิศทาง
ในการด าเนินงานท่ีชดัเจน ส่งผลใหน้ าไปสู่สัมฤทธิผลในการปฏิบติังานและความส าเร็จขององคก์ร
โดยการบริหารทรัพยากรและ สามารถวางแผนการท างานไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพมีทกัษะการคิด
และการตดัสินใจเชิงกลยทุธ์ สร้างภาคีเครือข่ายเพื่อการพฒันาคุณภาพการศึกษา การบริหารงานโดย
มุ่งผลส าเร็จของงานด้วยความรับผิดชอบ โปร่งใสและสามารถตรวจสอบได้ การจดัโครงสร้าง
องคก์รท่ีตอบสนองกบั กลยุทธ์การประสานสัมพนัธ์เพื่อสร้างความเขา้ใจและเรียนรู้เป้าหมายของ
องคก์รร่วมกนั ใชห้ลกัและกระบวนการบริหารสถานศึกษาท่ีตอบสนองกบัความเปล่ียนแปลง สร้าง
แรงจูงใจในการปฏิบัติงานให้กับบุคลากรทุกฝ่าย สามารถท างานให้บรรลุผลส าเร็จตาม
วตัถุประสงคแ์ละเป้าหมาย มีแนวคิดหรือวธีิการในการบริหารสถานศึกษาให้บรรลุผลตามเป้าหมาย
ท่ีวางไว ้การยอมรับการเปล่ียนแปลงและพร้อมท่ีจะเปล่ียนแปลงพฤติกรรมของตนเองและ
ปรับเปล่ียนกระบวนการท างานให้เหมาะสมกับการเปล่ียนแปลงท่ีเกิดข้ึนพร้อมทั้ งคาดการณ์
แนวโนม้การเปล่ียนแปลงในอนาคตและก าหนดกลยทุธ์เพื่อรองรับกบัการเปล่ียนแปลงท่ีเกิดข้ึนได้
อยา่งเหมาะสม 
 เสริมศกัด์ิ  วศิาลาภรณ์ (2562) ไดใ้ห้ความหมายของการมีวสิัยทศัน์ร่วม หมายถึง ภาวะ
ผูน้ าเป็นการใชอิ้ทธิพลของบุคคลหรือต าแหน่งให้ผูอ่ื้นยนิยอมหรือปฏิบติัตาม เพื่อท่ีจะน าไปสู่การ
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บรรลุเป้าหมายของกลุ่มตามท่ีก าหนดไว ้หรือ อาจกล่าวได้ว่า ภาวะผูน้ าคือรูปแบบของอิทธิพล
ระหวา่งบุคคล 
 กุลชลี จงเจริญ (2564) ได้กล่าวว่า การมีวิสัยทศัน์ร่วม เป็นลกัษณะส่วนบุคคล และ
กระบวนการแสดงออกอย่างมีปฏิสัมพนัธ์ของผูน้ าท่ีมีอิทธิพลต่อผูอ่ื้น ส่งผลท าให้เกิดความเข้า
ใจความเข้าใจและเห็นพ้องต้องกันในการเปล่ียนแปลงการท างานเพื่อมุ่งสู่จุดมุ่งหมายท่ีตั้ งไว้
ร่วมกนั 
 ปัทมา ปันทวงักูร (2564) ไดก้ล่าวว่า การมีวิสัยทศัน์ร่วม หมายถึง ความตั้งใจ ความ
ตอ้งการ ความปรารถนา ความประสงค ์เป้าหมาย ในการมองภาพอนาคตท่ีพึงประสงคข์องบุคคล
หรือองคก์าร  
 กฤษณ์ รุยาพร (2564) ไดก้ล่าวว่า การมีวิสัยทศัน์ร่วม หมายถึง ความสามารถในการ
ตอบสนองการเปล่ียนแปลงจ าเป็นอย่างยิ่งท่ีผูบ้ริหารจะตอ้งสามารถคาดการณ์ล่วงหน้า มองเห็น
เหตุการณ์ท่ีคาดวา่จะเกิดข้ึน ในการสร้างความพร้อมเพื่อพฒันาบุคลากรในอนาคต 
 โดยสรุปว่า การมีวิสัยทศัน์ร่วม  หมายถึง ความรู้ ความสามารถทกัษะและเจตคติใน
การก าหนดทิศทาง เป้าหมาย แนวทางปฏิบติังานและการพฒันาสถานศึกษา การวิเคราะห์จุดอ่อน 
จุดแข็ง โอกาสและอุปสรรค สร้างแรงจูงใจ เปิดโอกาสให้ครูและบุคลากรทางการศึกษาเขา้มามี
ส่วนร่วม ในการเสริมสร้างพื้นท่ีแห่งการเรียนรู้ และเปิดโอกาสให้ผูป้กครอง ชุมชน เขา้มามีส่วน
ร่วมในการใชพ้ื้นท่ีแห่งการเรียนรู้ 
 2. การมุ่งผลสัมฤทธ์ิ 
 ผูว้ิจยัได้ศึกษาคน้ควา้และสังเคราะห์เก่ียวกบัความหมายของการมุ่งผลสัมฤทธ์ิจาก
งานวจิยัต่างๆ สามารถสรุปไดด้งัน้ี 
 ส านกังานคณะกรรมการขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา (2548) ไดก้ล่าวว่า 
การมุ่งผลสัมฤทธ์ิ หมายถึง ความมุ่งมัน่ในการปฏิบติังานในหน้าท่ีให้มีคุณภาพถูกตอ้งครบถว้น
สมบูรณ์ มีความคิดริเร่ิมสร้างสรรค ์และมีการพฒันาผลงานใหมี้คุณภาพอยา่งต่อเน่ือง 
 ส านักงานปลดักระทรวงศึกษาธิการ (2548) สรุปความหมายของ การมุ่งผลสัมฤทธ์ิ 
หมายถึง ความมุ่งมัน่ท่ีจะปฏิบติังานราชการให้ดีหรือให้เกินกว่ามาตรฐานท่ีมีอยู่โดยมาตรฐานน้ี
อาจเป็นผลการปฏิบติังานท่ีผา่นมาของตนเองหรือเกณฑว์ดัผลสัมฤทธ์ิท่ีส่วนราชการก าหนดข้ึนอีก
ทั้งยงัหมายความรวมถึงการสร้างสรรคพ์ฒันาผลงาน 
 ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน (2553)  ไดก้ล่าววา่ การมุ่งผลสัมฤทธ์ิ 
หมายถึง คุณภาพงานดา้นความถูกตอ้งครบถว้ยสมบูรณ์ความคิดริเร่ิมสร้างสรรค์การน านวตักรรม 
ทางเลือกใหม่มาใชเ้พื่อเพิ่มประสิทธิภาพของงานความมุ่งมัน่ในการพฒันาผลงานอยา่งต่อเน่ือง 
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 พศิน แตงจวง (2554) ไดใ้ห้ความหมายของ การมุ่งผลสัมฤทธ์ิ หมายถึง ความมุ่งมัน่ใน
การปฏิบติังานในหนา้ท่ีให้มีคุณภาพ ถูกตอ้งครบถว้นสมบูรณ์ มีความคิดริเร่ิมสร้างสรรค ์โดยมีการ
วางแผน ก าหนดเป้าหมาย ติดตามประเมินผลการปฏิบติังาน และปรับปรุงพฒันาประสิทธิภาพและ
ผลงานอยา่งต่อเน่ือง 
 นภัสมน  นันทมัจฉา (2558) ได้สรุปความหมายของ การมุ่งผลสัมฤทธ์ิ หมายถึง 
คุณภาพงาน ดา้นความถูกตอ้งครบถว้นสมบูรณ์ความคิดริเร่ิมสร้างสรรคก์ารน านวตักรรม/ทางเลือก
ใหม่มาใชเ้พื่อเพิ่มประสิทธิภาพของงานความมุ่งมัน่ในการพฒันาผลงานอยา่งต่อเน่ือง 
 อจัฉรา  สระวาสี (2559) ได้กล่าวว่า การมุ่งผลสัมฤทธ์ิ หมายถึง พฤติกรรมหรือการ
แสดงออกท่ีสะทอ้นถึง การถ่ายทอดนโยบายของรัฐบาล กระทรวงศึกษาธิการและหน่วยงานตน้
สังกดัให้แก่ผูบ้ริหารสถานศึกษา ครูและบุคลากรทางการศึกษา การก าหนดทิศทางการพฒันาท่ี
สอดคลอ้งกบันโยบายของรัฐบาล กระทรวงศึกษาธิการ และตรงตามความตอ้งการของทอ้งถ่ิน การ
บริหารจดัการงานในส านักงานให้มีความคล่องตวั รวดเร็ว เกิดประสิทธิผลอย่างมีคุณภาพและ
ประสิทธิภาพ การบูรณาการการใช้ทรัพยากร นวตักรรมและบุคลากรภายในองค์กรอย่างมี
ประสิทธิภาพ เพื่อส่งเสริมและสนบัสนุนการจดัการศึกษาอยา่งทัว่ถึงการบริหารจดัการบุคลากรท่ีมี
วฒันธรรมต่างกนัให้สามารถท างานร่วมกนัไดอ้ยา่งราบร่ืนการน านโยบายไปสู่การปฏิบติัผา่นการ
จดัท าโครงการ แผนงาน  กิจกรรมท่ีชัดเจน การให้ค  าปรึกษา แนะน าเป็นพี่ เล้ียงและท่ีพึ่ งของ
ผู ้บริหารสถานศึกษา ครูและบุคลากรทางการศึกษาของสถาน ศึกษา การก ากับติดตามและ
ประเมินผลการบริหารและจดัการศึกษาของสถานศึกษาในสังกดัอย่างใกลชิ้ดและทัว่ถึง และการ
คิดคน้ วจิยัและพฒันานวตักรรมท่ีเป็นประโยชน์ต่อการบริหารจดัการศึกษา 
 ณัฐพชัร์  พูลสวสัด์ิ (2559) ไดส้รุป การมุ่งผลสัมฤทธ์ิ หมายถึง ผูบ้ริหารมีการก าหนด
เป้าหมายการท างาน การติดตามและประเมินผลงาน ผูบ้ริหารมีความสามารถในการแสดงความ
คิดเห็นอย่างสร้างสรรค์ในการปรับปรุงพฒันาหน่วยงานและผูบ้ริหารมีความละเอียดรอบคอบ
เพื่อใหไ้ดง้านท่ีมีคุณภาพตามเป้าหมายของสถาบนั  
 คณะกรรมการอิสระเพื่อการปฏิรูปการศึกษา (2562) กล่าวว่า การมุ่งผลสัมฤทธ์ิ 
หมายถึง การน าตนเองในการเรียนรู้เพื่อพฒันาทีมงานมุ่งสู่ผลลพัธ์ท่ีทา้ทายของสถานศึกษา น าครู
ในการเรียนรู้สู่การพฒันาผูเ้รียน ดา้นการจดัการสภาพแวดลอ้มการเรียนรู้ทั้งทางดา้นกายภาพ สังคม 
และจิตวทิยา ใหเ้หมาะสมและเอ้ือต่อการเรียนรู้ของผูเ้รียน ครู บุคลากร และชุมชน  
 สุทธิวรรณ ตนัติรจนาวงศ์ (2562) ได้กล่าวว่า การบริหารมุ่งผลสัมฤทธ์ิ คือ วิธีการ
บริหารท่ีมุ่งเน้นผลสัมฤทธ์ิหรือผลการปฏิบัติงานเป็นหลัก โดยมีการวดัผลการปฏิบติังานด้วย
ตวัช้ีวดัอยา่งเป็นรูปธรรมเพื่อให้บรรลุวตัถุประสงค์ท่ีตั้งไว ้ท าให้ผูบ้ริหารทราบผลความกา้วหน้า
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ของการด าเนินงานเป็นระยะ ๆ และสามารถแกไ้ขปัญหาไดท้นัท่วงทีเป็นการควบคุมทิศทางการ
ด าเนินงานใหมุ้่งสู่วสิัยทศัน์ของหน่วยงาน 
 จ าลอง นักฟ้อน (2562) ได้กล่าวว่า การมุ่งผลสัมฤทธ์ิ หมายถึง ความมุ่งมัน่ในการ
ปฏิบติังานในหน้าท่ีให้มีคุณภาพ ถูกตอ้ง ครบถว้นสมบูรณ์ มีความคิดริเร่ิมสร้างสรรค์ โดยมีการ
วางแผน ก าหนดเป้าหมาย ติดตามประเมินผลการปฏิบติังานและปรับปรุงพฒันาประสิทธิภาพและ
ผลงานอยา่งต่อเน่ือง ในการวางแผนการก าหนดเป้าหมาย การวิเคราะห์ สังเคราะห์ภารกิจงาน ความ
มุ่งมั่นในการปฏิบัติงานให้มีคุณภาพถูกต้องครบถ้วนสมบูรณ์ ความสามารถในการติดตาม
ประเมินผลการปฏิบัติงาน ความสามารถในการพฒันาการปฏิบัติงานให้มีประสิทธิภาพอย่าง
ต่อเน่ืองเพื่อใหง้านประสบความส าเร็จ 
 วิชิต  แสงสว่าง (2563) ได้สรุป ความหมาย ของการมุ่งผลสัมฤทธ์ิ ว่ามีการก าหนด
เป้าหมายการท างาน การติดตามและประเมินผลงาน ผูบ้ริหารมีความสามารถในการแสดงความ
คิดเห็นอย่างสร้างสรรค์ในการปรับปรุงพฒันาหน่วยงานและผูบ้ริหารมีความละเอียดรอบคอบ
เพื่อใหไ้ดง้านท่ีมีคุณภาพ 
 กฤษณ์ รุยาพร (2564) ได้กล่าวว่า การมุ่งผลสัมฤทธ์ิ หมายถึง การสร้างรูปแบบการ
ท างาน สถานท่ีท างาน รูปแบบกิจกรรมการดูแลสุขภาพของผูป้ฏิบติังาน ความปลอดภยั ท่ีมุ่งเน้น
ความส าเร็จบรรลุเป้าหมาย การสร้างแรงบนัดาลใจ การท าให้เกิดความผกูพนั ต่อองคก์ร เพื่อให้ทุก
คนสามารถปฏิบติังานไดอ้ยา่งเตม็ศกัยภาพ 
  โดยสรุปวา่ การมุ่งผลสัมฤทธ์ิ หมายถึง ความรู้ ความสามารถ และทกัษะในการมุ่งมัน่ 
เต็มใจพฒันา การวิเคราะห์และสังเคราะห์ภาระงาน การปฏิบติังานให้มีคุณภาพ การพฒันาและหา
วิธีการปฏิบติังานให้มีประสิทธิภาพอยา่งต่อเน่ือง ความมุ่งมัน่ในการสร้างองค์ความรู้ใหม่ มีความ
กล้าในการตัดสินใจ การควบคุมติดตามให้การด าเนินงานบรรลุเป้าหมาย และการน าผลการ
ประเมินไปใชใ้นการพฒันาพื้นท่ีแห่งการเรียนรู้  
 3. การบริการท่ีดี 
 ผูว้จิยัไดศึ้กษาคน้ควา้และสังเคราะห์เก่ียวกบัความหมายของการบริการท่ีดีจากงานวจิยั
ต่างๆ สามารถสรุปไดด้งัน้ี 
 ส านกังานคณะกรรมการขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา (2548) ไดก้ล่าวว่า 
การบริการท่ีดี หมายถึง ความตั้งใจในการปรับปรุงระบบบริการให้มีประสิทธิภาพเพื่อตอบสนอง
ความตอ้งการของผูใ้ชบ้ริการ 
 ส านักงานปลัดกระทรวงศึกษาธิการ  (2548) ได้สรุป การบริการท่ี ดี  หมายถึง 
ความสามารถในการสร้างและรักษาความสัมพนัธ์ท่ีดีให้เกิดข้ึนกบับุคคลต่าง ๆ ทั้งจากภายในและ
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ภายนอกองค์การเพื่อเป้าหมายในการท างานร่วมกนัและเพื่อผลประโยชน์ท่ีเกิดข้ึนในระดบับุคคล
หน่วยงานและองคก์าร ความตั้งใจและความพยายามของผูบ้ริหารในการให้บริการเพื่อตอบสนอง
ความตอ้งการของผูรั้บบริการและหน่วยงานภาครัฐและเอกชนท่ีมีส่วนเก่ียวขอ้ง รวมถึง การครอง
ตนและประพฤติปฏิบติัถูกตอ้งเหมาะสมทั้งตามหลกักฎหมายและคุณธรรมจริยธรรมตลอดจนหลกั
แนวทางในวชิาชีพของตนโดยมุ่งประโยชน์ของประเทศชาติมากกวา่ประโยชน์ส่วนตน 
 ส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน (2553)  ไดใ้หค้วามหมาย การบริการท่ีดี 
ว่า ความตั้งใจในการปรับปรุงระบบบริการให้มีประสิทธิภาพเพื่อตอบสนองความตอ้งการของ
ผูรั้บบริการ 
 พศิน แตงจวง (2554) ไดก้ล่าววา่ การบริการท่ีดี หมายถึง ความตั้งใจและเต็มใจในการ
ให้บริการ และการปรับปรุงระบบบริการให้มีประสิทธิภาพอย่างต่อเน่ือง เพื่อตอบสนองความ
ตอ้งการของผูรั้บบริการ 
 นภัสมน  นันทมัจฉา (2558) ได้สรุป การบริการท่ีดี หมายถึง ความตั้ งใจในการ
ปรับปรุงระบบบริการใหมี้ประสิทธิภาพเพื่อตอบสนองความตอ้งการของผูรั้บบริการ 
 อจัฉรา  สระวาสี (2559) ได้กล่าวว่า การบริการท่ีดี หมายถึง พฤติกรรมท่ีผูบ้ริหาร
การศึกษาไดแ้สดงออกหรือสะทอ้นถึง การประพฤติตนโดยยึดมัน่ในหลกัคุณธรรมจริยธรรมและ
ปฏิบติัตามจรรยาบรรณวิชาชีพ การใช้หลกัธรรมาภิบาล (Good Governance) ในการบริหารงาน
และการปกครองผูใ้ต้บังคบับัญชา การด ารงตนเหมาะสมกับฐานะ ตามหลักปรัชญาเศรษฐกิจ
พอเพียง การปฏิบติังานโดยยดึหลกัความถูกตอ้งตามกฎหมาย กฎ ระเบียบหลกัเกณฑแ์ละแนวทางท่ี
ก าหนด การเสียสละ อุทิศตน โดยเห็นประโยชน์ส่วนร่วมเป็นส าคญัมีความึ่ือสัตยสุ์จริต ต่อตา้น
การคอร์รัปชัน่ และประพฤดิตนเป็นแบบอยา่งท่ีดี และ การส่งเสริม และพฒันาคุณธรรม จริยธรรม 
และจรรยาบรรณของบุคลากรในองคก์าร 
 ณัฐพชัร์  พูลสวสัด์ิ (2559) ไดใ้ห้ความหมาย การบริการท่ีดี หมายถึง ผูบ้ริหารมีการ
ปรับเปล่ียนวิธีการและขั้นตอนในการให้บริการท่ีไดป้ระโยชน์สูงสุดต่อผูรั้บบริการ ผูบ้ริหารเป็นท่ี
ปรึกษาและมีส่วนช่วยในการตดัสินใจของผูรั้บบริการและผูบ้ริหารสามารถเสนอแนะวิธีการและ
ขั้นตอนท่ีเป็นประโยชน์อย่างแทจ้ริงต่อผูรั้บบริการ รวมถึงผูบ้ริหารแสดง ความคิดเห็นตามหลกั
วิชาชีพอย่างสุจริต ผูบ้ริหารมีจิตส านึกในการเป็นขา้ราชการท่ีดีและผูบ้ริหารยืนหยดัท าในส่ิงท่ี
ถูกต้องเพื่อพิทักษ์ผลประโยชน์ของทางราชการ ผูบ้ริหารไม่แสดงพฤติกรรมท่ีไม่สุภาพไม่
เหมาะสมในทุกสถานการณ์ ผูบ้ริหารรู้เท่าทนัอารมณ์ของตนเอง ควบคุมและแสดงออกได้อย่าง
เหมาะสมและผูบ้ริหารสามารถเลือกใช้วิธีการแสดงออกท่ีเหมาะสมเพื่อไม่ให้เกิดผลในเชิงลบทั้ง
ต่อตนเองและผูอ่ื้น 
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 คณะกรรมการอิสระเพื่อการปฏิรูปการศึกษา (2562) กล่าววา่ การบริการท่ีดี หมายถึง 
การเขา้ใจสถานภาพของชุมชนท่ีสถานศึกษาตั้งอยูใ่นกรอบของบริบททางสังคมและการเมืองของ
ทอ้งถ่ินภายนอกชุมชน ก าหนดความคาดหวงับทบาทและความรับผิดชอบของสถานศึกษาและ
ชุมชนในการจดัการศึกษาท่ีมีคุณภาพ สร้างการมีส่วนร่วมและรับการสนับสนุนจากบิดา มารดา
ผูป้กครอง และสมาชิกในชุมชนรวมทั้งจดักิจกรรมทางสังคมและวฒันธรรม ปลูกฝังให้ชุมชนมี
ความรู้สึกในความเป็นเจา้ของแผนงาน โครงการต่าง ๆ ของสถานศึกษา และเป็นส่วนหน่ึงใน
โครงสร้างการก ากบัดูแลสถานศึกษาจดักิจกรรมท่ีเปิดโอกาสให้บิดา มารดา ผูป้กครอง และสมาชิก
ในชุมชนไดแ้บ่งปันความรู้ซ่ึงกนัและกนั ให้ผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียมีส่วนร่วมในการวางแผน และร่วม
รับผิดชอบ โครงการต่าง ๆ ของสถานศึกษาเพื่อพฒันาผลการเรียนรู้ของผูเ้รียน สนับสนุนการจดั
กิจกรรมแบบใช้ชุมชนสถานศึกษาเป็นฐานอย่างเป็นรูปธรรมและเชิงรุกเพื่อให้เกิดความย ัง่ยืน 
ส่ือสารกบัผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียทุกฝ่ายทั้งรูปแบบการใช้ภาษาและส่ือประสมอยา่งเหมาะสม มีการ
ส่ือสารท่ีชัดเจน สม ่ าเสมอ และเอ้ือต่อการมีปฏิสัมพันธ์กับชุมชนระบุผูส้นับสนุน พันธมิตร 
หุ้นส่วนทางการศึกษา และผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียหลกัของสถานศึกษา และส่ือสารให้เกิดการมีส่วน
ร่วมในการจดักิจกรรมสถานศึกษาจากทุกฝ่าย 
 ภิชาพชัญ ์ โหนา (2562) ไดส้รุป การบริการท่ีดี หมายถึง ผูบ้ริหารสถานศึกษาควรตอ้ง
มีการปรับเปล่ียนพฤติกรรม บุคลิกภาพของตนเองในด้านต่าง ๆ เพื่อให้สามารถปรับตัวและ
เตรียมพร้อมรับเหตุการณ์ท่ีจะเกิดข้ึนในอนาคตไดอ้ยา่งรู้เท่าทนั ซ่ึงการปรับเปล่ียนนั้น ไดแ้ก่การ
ปรับเปล่ียนบุคลิกภาพทางกาย การติดตามความกา้วหนา้และความเปล่ียนแปลงของโลกเพื่อน าไปสู่
การพฒันาตนเองอยา่งสม ่าเสมอ การความเช่ือมัน่ในตนเอง บุคลิกภาพทางอารมณ์และจิตวิทยา มี
การยอมรับปรับตวั ยืดหยุน่พร้อมเผชิญกบัปัญหาไดอ้ยา่งทา้ทาย มีความอดทนต่อปัญหาอุปสรรค
ต่างๆ ใชส้ติปัญญาในการแกปั้ญหาความมุ่งมัน่ในการพฒันางาน บุคลิกภาพทางสังคมการมีสติต่อ
สังคมรอบดา้น มีวิจารณญาณในการรับรู้ข่าวสารต่าง ๆ และสามารถปรับตวัเขา้กบัสถานการณ์ต่าง 
ๆ ได้ มีความรับผิดชอบในการปฏิบติังานให้บรรลุผลส าเร็จและการปฏิบติัตนเป็นแบบอย่างท่ีดี 
บุคลิกภาพด้านสติปัญญา เป็นบุคคลท่ีเปิดกวา้ง ยอมรับและสร้างองค์ความรู้ใหม่ ๆให้เกิดกับ
องค์กร การสร้างทศันคติท่ีถูกตอ้งต่อการพฒันาคุณภาพการศึกษาให้กบับุคลากรและการประพฤติ
ปฏิบติัตนในการอยูบ่นพื้นฐานของเหตุผลและความถูกตอ้ง 
 จ าลอง นกัฟ้อน (2562) ไดส้รุป การบริการท่ีดี หมายถึง ความตั้งใจและความเตม็ใจใน
การให้บริการและการปรับปรุงระบบการบริการให้มีประสิทธิภาพอย่างต่อเน่ือง เพื่อตอบสนอง
ความต้องการของผูรั้บบริการ ความตั้งใจและเต็มใจในการให้บริการ การปรับปรุงระบบการ
ใหบ้ริการใหมี้ประสิทธิภาพ 
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 วชิิต  แสงสวา่ง (2563) ไดก้ล่าววา่ การบริการท่ีดี หมายถึง ผูบ้ริหารเป็นท่ีปรึกษาและ
มีส่วนช่วยในการตดัสินใจของผูรั้บบริการและผูบ้ริหารสามารถเสนอแนะวธีิการและขั้นตอนท่ีเป็น
ประโยชน์อยา่งแทจ้ริงต่อผูรั้บบริการ  
 อรรณพ จีนะวฒัน์ (2564) ไดก้ล่าวว่า  การบริการท่ีดี หมายถึง การติดต่อสัมพนัธ์กนั
ของบุคคลในสังคม ทั้งท่ีเป็นทางการและไม่เป็นทางการเพื่อสร้างความพึงพอใจ รักใคร่ ความ
เช่ือถือศรัทธา โดยแสดงพฤติกรรมอยา่งเหมาะสม เพื่อโนม้นา้วจูงใจให้เกิดความร่วมมือร่วมใจใน
อนัท่ีจะบรรลุผลส าเร็จท่ีพึงประสงคร่์วมกนั 
 โดยสรุปว่า การบริการท่ีดี หมายถึง ความรู้ ความสามารถ ทกัษะและเจตคติในการ
มุ่งมัน่บริการภายใตม้นุษยสัมพนัธ์ท่ี การค านึงถึงความต้องการของครู บุคลากรทางการศึกษา 
ผูเ้รียน ผูป้กครอง ชุมชนและผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียกบัการจดัการศึกษาอ่ืน การเสียสละ อุทิศเวลาใน
การให้บริการ การการให้บริการถูกตอ้งเหมาะสมตามหลกักฎหมาย การให้บริการท่ีมุ่งประโยชน์
ต่อผูรั้บบริการอยา่งเท่าเทียม และความตั้งใจในการปรับปรุงระบบบริการใหมี้ประสิทธิภาพ 
 4. การใชน้วตักรรม เทคโนโลยแีละการส่ือสาร  
 ผู ้วิจ ัยได้ศึกษาค้นควา้และสังเคราะห์เก่ียวกับความหมายของ การใช้นวตักรรม 
เทคโนโลยแีละการส่ือสาร จากงานวจิยัต่างๆ สามารถสรุปไดด้งัน้ี 
 ส านักงานคณะกรรมการข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา (2548)  ได้ให้
ความหมาย การใช้นวตักรรม เทคโนโลยีและการส่ือสาร หมายถึง ความสามารถในการพูด เขียน 
ส่ือสาร โตต้อบ ในโอกาสและสถานการณ์ต่างๆ ตลอดจนสามารถชกัจูง โน้มนา้วให้ผูอ่ื้นเห็นดว้ย 
ยอมรับ คลอ้ยตาม เพื่อบรรลุจุดมุ่งหมายของการส่ือสาร 
 ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน (2553)  ได้สรุป การใช้นวตักรรม 
เทคโนโลยีและการส่ือสาร  หมายถึง การส่ือสาร หมายถึงกระบวน การส่งข่าวสารขอ้มูลจากผูส่้ง
ข่าวสารไปยงัผูรั้บข่าวสารมีวตัถุประสงค์เพื่อชกัจูงให้ผูรั้บข่าวสาร มีปฏิกิริยาตอบสนองกลบัมา
โดยคาดหวงัให้เป็นไปตามท่ีผูส่้งต้องการ การส่ือสารท่ีดีและแฝงด้วยแรงจูงใจ ย่อมน าไปสู่
จุดมุ่งหมายได้โดยตรง นั่นคือต้องมีการวางแผนด้านการส่ือสารไว้ตั้ งแต่ต้นและด าเนินการใน
ภาพรวมครอบคลุมทัว่ทั้งองคก์รการส่ือสารท่ีดีควรมีช่องทางให้สามารถด าเนินการไดส้ะดวกทั้ง 2 
ท า ง  คื อ จ าก บ น ล ง ล่ า ง  (Top Down Communication) แ ล ะ จ าก ล่ า ง ข้ึ น บ น  (Bottom Up 
Communication) 
 นภสัมน  นันทมจัฉา (2558) กล่าวว่า การใช้นวตักรรม เทคโนโลยีและการส่ือสาร  
หมายถึง กระบวนการส่งข่าวสารขอ้มูลจากผูส่้งข่าวสารไปยงัผูรั้บข่าวสารมีวตัถุประสงคเ์พื่อชกัจูง
ใหผู้รั้บข่าวสารมีปฏิกิริยาตอบสนองกลบัมาโดยคาดหวงัให้เป็นไปตามท่ีผูส่้งตอ้งการ การส่ือสารท่ี
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ดี และ แฝงดว้ยแรงจูงใจ ย่อมน าไปสู่จุดมุ่งหมายไดโ้ดยตรง รวมถึงการท่ีผูน้ าสามารถส่ือสารได้
หลากหลายภาษา โดยเฉพาะภาษาท่ีเป็นทางการคือภาษาองักฤษ และมีทกัษะในการใชเ้ทคโนโลยีท่ี
ทนัสมยั 
 อัจฉรา  สระวาสี (2559) ได้สรุป การใช้นวตักรรม เทคโนโลยีและการส่ือสาร  
หมายถึง พฤติกรรมหรือการแสดงออกท่ีสะท้อนถึง การส่ือสารด้วยการพูดและการเขียนอย่าง
โปร่งใสและเปิดเผย ไดถู้กตอ้งชดัเจนและเขา้ใจง่าย ส่ือสารโนม้นา้วใจเพื่อให้เกิดความร่วมมือร่วม
ใจในการพฒันาคุณภาพการศึกษา ถ่ายทอดวสิัยทศัน์ เป้าหมาย พนัธกิจขององคก์ารเพื่อสร้างความ
เข้าใจท่ีถูกต้องและชัดเจนให้กับบุคลากรในองค์การ ส่ือสารอย่างสร้างสรรค์ด้วยวิธีการท่ี
หลากหลายและทนัสมยัส่ือสารเพื่อให้เกิดความเขา้ใจและสัมพนัธภาพท่ีดีกบัชุมชนและหน่วยงาน
ภายนอก ส่ือสารเพื่อประชาสัมพนัธ์ภารกิจและภาพลกัษณ์ขององค์การด้วยวิธีการท่ีหลากหลาย 
บริหารงานแบบมีส่วนร่วมและมีแนวทางการท างานโดยการสร้างเครือข่าย และการสร้างเครือข่าย
ในการท างานกับบุคคลในชุมชนและหน่วยงานท่ีเก่ียวข้องเพื่อพัฒนาคุณภาพการศึกษา และ
พฤติกรรมหรือการแสดงออกท่ีสะทอ้นถึงการมีความรู้ความเขา้ใจ และมีทกัษะในการท าเทคโนโลยี
มาใชเ้พื่อเพิ่มประสิทธิภาพในการปฏิบติังาน ใชน้วตักรรมและเทคโนโลยใีนการบริหารเพื่อให้การ
ท างานเกิดประสิทธิภาพและมีคุณภาพสูงข้ึน ส่งเสริมและสนบัสนุนให้บุคลากรใช้เทคโนโลยีเพื่อ
เพิ่มประสิทธิภาพในการบริหารงานและการจดัการศึกษา มีความรู้ความเขา้ใจ และมีทกัษะการใช้
ภาษาอังกฤษในการศึกษา ค้นคว้าหาความรู้ เพื่อพัฒนางาน มีทักษะในการพูด อ่าน เขียน
ภาษาองักฤษเพื่อการส่ือสาร การพฒันาตนเองและส่งสริมบุคลากรในการพฒันาทกัษะภาษาองักฤษ
อยา่งทัว่ถึงและเป็นธรรม 
 เอกชัย ก่ีสุขพนัธ์ (2562) ได้ให้ความหมายว่า ความสามารถใน การเรียนรู้ เข้าใจ 
ยอมรับการเปล่ียนแปลงดา้น ICT สามารถน ามาประยุกต์ใช้ไดอ้ย่างเหมาะสมและ เกิดประโยชน์
สูงสุดต่อสถานศึกษา 
 สุกญัญา แช่มช้อย (2561) ไดก้ล่าวไวว้า่ การใช้นวตักรรม เทคโนโลยีและการส่ือสาร 
หมายถึงการส่งเสริมการจดัการเรียนรู้ และการจดัการในสถานศึกษา น าเทคโนโลยมีาบูรณาการใช้
ในการจดัการศึกษาและการท างานภายในสถานศึกษาไดอ้ยา่งสอดคลอ้งกบั สภาพบริบทและความ
ตอ้งการของผูเ้รียน ครู และผูท่ี้มีส่วนเก่ียวขอ้ง และส่งเสริมให้ครูและผูเ้รียนมี ความมัน่ใจในการใช้
เทคโนโลยี และใช้เทคโนโลยีไดอ้ย่างมีความรอบรู้ และรู้เท่าทนัส่ือและเทคโนโลยี โดยค านึงถึง
หลกัจริยธรรมในการใชส่ื้อและเทคโนโลยอียา่งแหมาะสม 
 นรา สมประสงค์ (2562) ได้สรุป การใช้นวตักรรม เทคโนโลยีและการส่ือสาร  
หมายถึง กระบวนการถ่ายทอดสารจากบุคคลฝ่ายหน่ึงเรียกว่า ผูส่้งสารไปยงัอีกฝ่ายหน่ึงเรียกว่า 
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ผูรั้บสาร โดยผ่านส่ือ และการจูงใจคือ การน าเอาปัจจยัต่าง ๆ มาเป็นแรงผลักดันให้บุคคลมี
พฤติกรรมหรือการกระท าไปในแนวทางหรือทิศทางท่ีไปสู่เป้าหมาย ตลอดจนมีความคงอยู่ของ
พฤติกรรมดว้ย 
 คณะกรรมการอิสระเพื่อการปฏิรูปการศึกษา (2562) ได้กล่าวว่า การใช้นวตักรรม 
เทคโนโลยีและการส่ือสาร  หมายถึง จูงใจครูและนักเรียนให้มุ่งสู่ผลลัพธ์ท่ีท้าทาย เสริมครูให้
ร่วมมือรวมพลัง (collaboration) น าการเปล่ียนแปลง สร้างเครือข่ายความร่วมมือในการพฒันา
สถานศึกษาและชุมชน บริหารงานดา้นต่าง ๆ อยา่งเป็นระบบ โดยใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศและการ
ส่ือสารเพื่อเพิ่มพูน สมรรถนะการบริหารและกลไกการเปล่ียนแปลง การน านวตักรรม และการใช้
เทคโนโลยีในการปฏิบติังาน ตรวจสอบจนมัน่ใจว่ามีทรัพยากรเพียงพอกบัความตอ้งการในการ
ปฏิบติังาน ก ากบั ติดตาม ประเมินกระบวนการ และผลการปฏิบติังาน ตรวจสอบจนมัน่ใจวา่การน า
แผนกลยุทธ์สู่การปฏิบติัเป็นไปตามวิสัยทศัน์ และวฒัธรรมองคก์รท่ีก าหนดร่วมกนั สนบัสนุนใน
การสร้างค่านิยม และวฒันธรรมเชิงบวกในการปฏิบติังานร่วมกนัของผูเ้ก่ียวขอ้ง รวบรวมขอ้มูล
จากแหล่งต่างๆ วิเคราะห์ขอ้มูลและใชข้อ้มูลในการปรับปรุงแผนกลยุทธ์ สังเคราะห์ขอ้มูล แสดง
และสร้างระบบใหผู้เ้ก่ียวขอ้งไดรั้บรู้ มีส่วนร่วมในการแสดงความคิดเห็นและน าขอ้มูลมาใชใ้นการ
พฒันาตนเอง และการท างาน และการใชภ้าษาและส่ือประสมอยา่งเหมาะสม มีการส่ือสารท่ีชดัเจน 
สม ่าเสมอ และเอ้ือต่อการมีปฏิสัมพนัธ์กบัชุมชนระบุผูส้นบัสนุน พนัธมิตร หุ้นส่วนทางการศึกษา 
และผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียหลกัของสถานศึกษา และส่ือสารให้เกิดการมีส่วนร่วมในการจดักิจกรรม
สถานศึกษาจากทุกฝ่าย 
 เล็ก  ขมิ้นเขียว (2562) ไดส้รุป การใช้นวตักรรม เทคโนโลยีและการส่ือสาร หมายถึง 
ความสามารถในการพฒันานวตักรรมการบริหารมาก าหนดวิสัยทศัน์ทิศทางหรือแนวทางการ
พฒันาองคก์รท่ีเป็นรูปธรรมเป็นท่ียอมรับและเป็นไปไดใ้นทางปฏิบติัการยอมรับแนวคิด /  วิธีการ
ใหม่ ๆ เพื่อการพฒันางาน มีรูปแบบการบริหารท่ีหลากหลายและเป็นท่ียอมรับของผูป้ฏิบติังาน 
 ภิชาพชัญ ์ โหนา (2562) ไดส้รุป การใชน้วตักรรม เทคโนโลยแีละการส่ือสาร หมายถึง 
การศึกษาเพื่อการสร้างสรรคน์วตักรรมใหม่ซ่ึงผูบ้ริหารสถานศึกษาควรมีคุณลกัษณะของความเป็น
บุคคลท่ีมีความรอบรู้ ความสามารถทางปัญญาในการคน้หา จดัระบบ ประมวลและสร้างสรรคใ์ห้
เกิดองคค์วามรู้ใหม่ ๆ เพื่อน ามาใชใ้นการบริหารองคก์รให้บรรลุตามวตัถุประสงคแ์ละเป้าหมายได้
อยา่งมีประสิทธิภาพ ซ่ึงความรู้ดงักล่าวประกอบดว้ย หลกัและกระบวนการบริหารสถานศึกษาการ
บริหารงานวิชาการ นโยบายและการวางแผนการศึกษา ความรู้เร่ืองเทคโนโลยีสารสนเทศและ
นวตักรรมความคิดสร้างสรรค ์
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 สุชญา โกมลวานิช (2563) ไดใ้ห้ความหมายการใชเ้ทคโนโลยแีละภาษา หมายถึง การ
ส่ือสาร การประชาสัมพนัธ์ และการสร้างเครือข่าย โดยใชส่ื้อเทคโนโลยีดิจิทลั เพื่อการส่ือสารกบั
นกัเรียน ครู บุคลากร และชุมชนไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 
 กฤษณ์ รุยาพร (2564) ไดส้รุป การใชน้วตักรรม เทคโนโลยีและการส่ือสาร  หมายถึง 
ผูบ้ริหารสามารถใช้ทกัษะในการน าเคร่ืองมือ อุปกรณ์ และเทคโนโลยีดิจิทลัท่ีมีอยูใ่นปัจจุบนั มาใช้
ให้เกิดประโยชน์สูงสุด ในการส่ือสาร การปฏิบติังาน และการท างานร่วมกนั หรือใช้เพื่อพฒันา
กระบวนการท างาน หรือระบบงานในองค์กรให้มีความทนัสมยัและมีประสิทธิภาพ และในการ
ท างานท่ีบ้านเป็นรูปแบบของการท างานท่ีมีความส าคญัมากข้ึน การเข้าท างานทุกวนัอาจจะไม่
จ  าเป็นอีหกต่อไป ฉะนั้นการมีความสามารถในการสร้างตนเองให้มีการติดต่อส่ือสารประสานงาน
และการติดตามผลงาน รวมถึงการบริหารเวลา วางแผนตลอดจนการประชุมทางไกล จึงเป็นวุฒิ
ภาวะและทกัษะท่ีส าคญั 
 โดยสรุปว่า การใช้นวตักรรม เทคโนโลยีและการส่ือสาร  หมายถึง เจตคติท่ีดีต่อการ
เปล่ียนแปลง ความรู้เก่ียวกบันวตักรรม เทคโนโลยีและการส่ือสาร  ความสามารถในการวิเคราะห์
และเลือกใช้นวตักรรม เทคโนโลยีและการส่ือสารกับการปฏิบติังาน มีความสามารถในการใช้
นวตักรรม เทคโนโลยีและการส่ือสาร มีภาวะผูน้ าท่ีสามารถส่ือสาร จูงใจ การประเมินผลและ
ปรับปรุงการใช้นวตักรรม เทคโนโลยีและการส่ือสาร รวมถึงการรู้เท่าทนัส่ือและการเปล่ียนแปลง
ทางดา้นเทคโนโลยแีละการส่ือสาร 
 5. การพฒันาทีมงาน 
 ผูว้ิจยัได้ศึกษาคน้ควา้และสังเคราะห์เก่ียวกับความหมายของการพฒันาทีมงานจาก
งานวจิยัต่างๆ สามารถสรุปไดด้งัน้ี  
 ส านักงานคณะกรรมการข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา (2548)  ได้ให้
ความหมายการพฒันาทีมงาน ว่า การศึกษาค้นควา้หาความรู้ ติดตามองค์ความรู้และเทคโนโลยี
ใหม่ๆ ในวงวิชาการและวิชาชีพ เพื่อพฒันาตนเองและพฒันางาน การให้ความร่วมมือ ช่วยเหลือ 
สนับสนุนเสริมแรง ให้ก าลงัใจ ให้ค  าปรึกษาแนะน า และช่วยแกปั้ญหาให้แก่เพื่อนร่วมงานและ
ผูเ้ก่ียวขอ้ง การปรับตวัเขา้กบับุคคลอ่ืนหรือแสดงบทบาทผูน้ า ผูต้ามไดอ้ยา่งเหมาะสม มีส่วนร่วม
ในการพฒันาบุคลากรปฏิบติัตนเป็นแบบอยา่ง รวมทั้งส่งเสริม สนบัสนุน และให้โอกาสผูร่้วมงาน
ไดพ้ฒันาในรูปแบบต่าง ๆ 
 ส านกังานปลดักระทรวงศึกษาธิการ (2548) ไดส้รุปความหมายของ การพฒันาทีมงาน
หมายถึง ความขวนขวาย สนใจ ใฝ่รู้ เพื่อพฒันาศกัยภาพความรู้ความเขา้ใจความสามารถของตนใน
การปฏิบติังานราชการดว้ยการศึกษาคน้ควา้หาความรู้พฒันาตนเองอย่างต่อเน่ืองอีกทั้งรู้จกัพฒันา
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ปรับปรุงประยุกต์ใช้ความรู้เชิงวิชาการและเทคโนโลยีต่าง ๆ เข้ากับการปฏิบัติงานให้เกิดผล
สัมฤทธ์ิ ความตั้งใจท่ีจะท างานร่วมกนัเป็นส่วนหน่ึงในทีมงานหน่วยงานหรือองคก์ารโดยผูป้ฏิบติัมี
ฐานะเป็นสมาชิกในทีมมิใช่ในฐานะหัวหน้าทีมและมีความสามารถในการสร้างและด ารงรักษา
สัมพนัธภาพท่ีดีกบัสมาชิกในทีม 
 ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน (2553) ได้กล่าวว่า การพฒันาทีมงาน
หมายถึง การศึกษาคน้ควา้หาความรู้ติดตามองค์ความรู้และเทคโนโลยีใหม่ ๆ ในวงวิชาการและ
วิชาชีพเพื่อพฒันาตนเองและพฒันางาน  การให้ความร่วมมือช่วยเหลือสนับสนุนเสริมแรงให้
ก าลงัใจแก่เพื่อนร่วมงานการปรับตวัเขา้กบับุคคลอ่ืนหรือแสดงบทบาทผูน้ าผูต้ามไดอ้ยา่งเหมาะสม 
รวมถึงความสามารถในการให้ค  าปรึกษาแนะน าและช่วยแก้ปัญหาให้แก่เพื่อนร่วมงานและ
ผูเ้ก่ียวขอ้งมีส่วนร่วมในการพฒันาบุคลากรปฏิบติัตนเป็นแบบอยา่งรวมทั้งส่งเสริมสนบัสนุนและ
ใหโ้อกาสผูร่้วมงานไดพ้ฒันาในรูปแบบต่าง ๆ 
 พศิน แตงจวง (2554) ได้ให้ความหมาย การพฒันาทีมงาน หมายถึง การให้ความ
ร่วมมือ ช่วยเหลือ สนับสนุนเสริมแรงให้ก าลังใจแก่เพื่อนร่วมงาน การปรับตวัเขา้กบัผูอ่ื้นหรือ
ทีมงาน แสดงบทบาทการเป็นผูน้ าหรือผูต้ามไดอ้ยา่งเหมาะสมในการท างานร่วมกบัผูอ่ื้น เพื่อสร้าง
และด ารงสัมพนัธภาพของสมาชิกตลอดจนเพื่อพฒันาการจดัการศึกษาให้บรรลุ ผลส าเร็ จตาม
เป้าหมาย 
 นภสัมน  นนัทมจัฉา (2558) ไดส้รุปความหมาย การพฒันาทีมงาน หมายถึง การศึกษา
คน้ควา้หาความรู้ติดตามองค์ความรู้และเทคโนโลยีใหม่ ๆ ในวงวิชาการและวิชาชีพเพื่อพฒันา
ตนเองและพฒันางาน ความสามารถในการให้ค  าปรึกษาแนะน าและช่วยแก้ปัญหาให้แก่เพื่อน
ร่วมงานและผูเ้ก่ียวขอ้งมีส่วนร่วมในการพฒันาบุคลากรปฏิบติัตนเป็นแบบอย่างรวมทั้งส่งเสริม
สนบัสนุนและให้โอกาสผูร่้วมงานไดพ้ฒันาในรูปแบบต่าง ๆ รวมถึงการให้ความร่วมมือช่วยเหลือ
สนบัสนุนเสริมแรงใหก้ าลงัใจแก่เพื่อนร่วมงานการปรับตวัเขา้กบับุคคลอ่ืนหรือแสดงบทบาท ผูน้ า
ผูต้ามไดอ้ยา่งเหมาะสม 
 อจัฉรา  สระวาสี (2559) ได้กล่าวว่า การพฒันาทีมงาน หมายถึง พฤติกรรมและการ
แสดงออกท่ีสะทอ้นถึงการยอมรับและช่ืนชมศกัยภาพ และความสามารถของบุคลากร การกระตุน้
และสร้างแรงจูงใจให้บุคลากรเกิดความเช่ือมัน่และมัน่ใจในศกัยภาพของตนเอง การออกแบบและ
สร้างทีมงานท่ีมีประสิทธิภาพและพฒันาทีมงานอย่างต่อเน่ือง การสร้างผูน้ าและพฒันาภาวะผูน้ า
ของผูบ้ริหารสถานศึกษา ครู และบุคลากรทางการศึกษาอยา่งต่อเน่ืองและเป็นระบบ การมอบหมาย
ความรับผิดชอบท่ีชดัเจน เพื่อเปิดโอกาสใหบุ้คลากรไดแ้สดงศกัยภาพและความรู้ความสามารถ การ
ส่งเสริม สนบัสนุนและช่วยเหลือกใหผู้บ้ริหารสถานศึกษา ครู และบุคลากรทางการศึกษาไดพ้ฒันา
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วชิาชีพ การส่งเสริมและกระตุน้ให้ผูบ้ริหารสถานศึกษา ครู และบุคลากรทางการศึกษา ปรับเปล่ียน
พฤติกรรมการท างานให้สอดคลอ้งกบัการเปล่ียนแปลง และการยกย่องและเชิดชูเกียรติผูบ้ริหาร
สถานศึกษา ครู และบุคลากรทางการศึกษา ท่ีมีผลงานทางวชิาชีพใหส้าธารณชนไดรั้บทราบ ณั ฐ
พชัร์  พูลสวสัด์ิ (2559) ได้สรุป การพฒันาทีมงาน หมายถึง ผูบ้ริหารมีการตดัสินใจวางแผนงาน
ร่วมกนักบัทีมงาน  ผูบ้ริหารมีการประสานและส่งเสริมสัมพนัธภาพอนัดีในทีมงานและผูบ้ริหาร
สนับสนุน การตดัสินใจของทีมงาน  ผูบ้ริหารมีความรู้ความเขา้ใจในระบบการประกนัคุณภาพ
การศึกษา ผูบ้ริหารสร้างขวญัก าลงัใจและความเช่ือมัน่ในการขบัเคล่ือนให้เกิดการปรับเปล่ียนอยา่ง
มีประสิทธิภาพ และผูบ้ริหารใหค้วามส าคญักบัการมีส่วนร่วมในการปรับเปล่ียนองคก์ร 
 คณะกรรมการอิสระเพื่อการปฏิรูปการศึกษา (2562) ไดใ้ห้ความหมายของ การพฒันา
ทีมงาน หมายถึง การแสดงให้ผูอ่ื้นเห็นว่าตนเองเช่ือมัน่ว่าเด็กทุกคนสามารถเรียนรู้ได ้แสดงออก
และเป็นตวัอยา่งทางจริยธรรมทางวชิาชีพค่านิยม และมีภาวะผูน้ าทางศีลธรรม ระบุส่ิงท่ีตนเองตอ้ง
ปรับปรุง จูงใจใหส้มาชิกในสถานศึกษายดึตนเองเป็นแบบอยา่ง ใหข้อ้มูลกบัผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียกบั
ความรับผิดชอบของตนเอง และรายงานผลให้ทราบ สร้างระบบตรวจสอบและวิธีการให้ขอ้มูล
ยอ้นกลบัพร้อมทั้งส่ือสารกบัผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียในการตรวจสอบการท างานของตนเองได ้วางตน
ใหส้ามารถตรวจสอบไดก้รณีท่ีมีปัญหาเกิดข้ึนและแบ่งปันประเด็นท่ีไดเ้รียนรู้ใหผู้อ่ื้นทราบ บริหาร
ร่างกายและจิตใจพร้อมทั้งรับประทานอาหารท่ีมีประโยชน์และพกัผ่อนให้เพียงพอ ปรับตวัให้
พร้อมรับแรงกดดนั แสดงให้เห็นความฉลาดทางอารมณ์ในระดบัสูงเม่ือมีการติดต่อหรือรับมือกบั
ผูอ่ื้น มีการสะทอ้นความคิดและมีวินยัในตนเอง แสดงให้เห็นความรักในวิชาชีพ มีความมัน่ใจใน
ตนเอง มีความหวงัและความยดืหยุน่ ก าหนดเป้าหมายส่วนตวัใหส้อดคลอ้งกบัเป้าหมายองคก์ร 
 เล็ก  ขมิ้นเขียว (2562) ไดใ้ห้ความหมาย การพฒันาทีมงาน หมายถึง การศึกษาคน้ควา้
หาความรู้ติดตามองคค์วามรู้และเทคโนโลยีใหม่ ๆ ในวงวิชาการและวิชาชีพเพื่อพฒันาตนเองและ
พฒันางาน ความสามารถในการให้ค  าปรึกษาแนะน าและช่วยแก้ปัญหาให้แก่เพื่อนร่วมงานและ
ผูเ้ก่ียวขอ้งมีส่วนร่วมในการพฒันาบุคลากรปฏิบติัตนเป็นแบบอยา่งรวมทั้งส่งเสริมสนบัสนุนและ
ให้โอกาสผูร่้วมงานได้พฒันาในรูปแบบต่าง ๆ และกลุ่มบุคคลท่ีมี จุดประสงค์เดียวกนัร่วมกัน
ปฏิบติังานอยา่งใดอย่างหน่ึง หรือหลายอยา่งโดยมีการพึ่งพาอาศยั ึ่ึงกนัและกนั มีปฏิสัมพนัธ์กนั
ระหว่างสมาชิกตามบทบาทหน้าท่ีของแต่ละบุคคลเพื่อให้งาน บรรลุจุดมุ่งหมายท่ีวางไวร่้วมกนั 
อาจเป็นทีมงานถาวรหรือทีมงานชั่วคราวเพื่อวตัถุประสงค์ใด วตัถุประสงค์หน่ึง โดยเฉพาะ
ความส าคญัของการท างานเป็นทีม การท างานเป็นทีมมี ความส าคญัในองค์กรเป็นอย่างมาก ไม่
เพียงแต่ทีมงานจะช่วยท าใหว้ตัถุประสงคข์องหน่วยงาน บรรลุเป้าหมายเท่านั้น 
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 ภิชาพชัญ ์ โหนา (2562) กล่าววา่ การพฒันาทีมงาน หมายถึง ความสามารถและทกัษะ
ในการโนม้น้าวและจูงใจบุคลากรทุกฝ่ายทั้งภายในและภายนอกองคก์รให้เกิดความร่วมมือในการ
ท างานร่วมกนัอยา่งมีประสิทธิภาพ ทั้งน้ีอาจเป็นเพราะการบริหารจดัการสถานศึกษาของผูบ้ริหาร
สถานศึกษาจ าเป็นต้องอาศัยทีมงานท่ีมีประสิทธิภาพเพื่อให้การด าเนินกิจกรรมต่าง ๆ ภายใน
สถานศึกษาส าเร็จลุล่วงไปด้วยดีภายใตค้วามร่วมมือจากทุกฝ่าย ความสามารถและทกัษะในการ
บริหารทรัพยากรบุคคลให้สามารถปฏิบติังนไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ เป็นไปตามความคาดหวงัของ
องค์กรผูบ้ริหารสถานศึกษา จ าเป็นตอ้งมีทกัษะในการฝึกฝนคนและเป็นโคชท่ีดี (Coaching) การ
ส่งเสริม สนบัสนุนและมีส่วนร่วมในการพฒันาบุคลากร สร้างทศันคติ ค่านิยมของคนในองคก์รให้
เป็นไปในทิศทางเดียวกัน มีทักษะในการบริหารงานบุคคลอย่างมีประสิทธิภาพตลอดจนมี
ความสามารถในการสร้างแรงบนัดาลใจในการปฏิบติังานให้กบับุคลากรเพื่อให้บุคลากรสามารถ
ปฏิบติังานไดอ้ยา่งเตม็ตามศกัยภาพ 
 จ าลอง นักฟ้อน (2562) ได้ให้ความหมาย การพฒันาทีมงาน หมายถึง การให้ความ
ร่วมมือ ช่วยเหลือ สนับสนุนเสริมแรงให้ก าลังใจแก่เพื่อนร่วมงาน การปรับตวัเขา้กบัผูอ่ื้นหรือ
ผูร่้วมงานหรือทีมงาน การแสดงบทบาทผูน้ าหรือผูต้ามไดอ้ยา่งเหมาะสมในการท างานร่วมกบัผูอ่ื้น 
เพื่อสร้างและด ารงสัมพนัธภาพของสมาชิก ตลอดจนเพื่อพฒันาการจดัการศึกษาให้บรรลุผลส าเร็จ
ตามเป้าหมาย การให้ความร่วมมือ ช่วยเหลือและสนบัสนุนเพื่อนร่วมงาน การเสริมแรงให้ก าลงัใจ
เพื่อนร่วมงาน การปรับตวัเขา้กบักลุ่มคนหรือสถานการณ์ท่ีหลากหลาย การแสดงบทบาทผูน้ าหรือ
ผูต้าม การเขา้ไปมีส่วนร่วมกบัผูอ่ื้นในการพฒันาการจดัการศึกษาให้บรรลุผลส าเร็จตามเป้าหมาย
การศึกษาคน้ควา้แลกเปล่ียนรียนรู้องคค์วามรู้ใหม่ ๆ ทางวชิาการและวชิาชีพ มีการสร้างองคค์วามรู้
และนวตักรรมเพื่อพฒันาตนเองและพฒันางาน การศึกษาหาความรู้ ติดตามองคค์วามรู้ใหม่ ๆ ทาง
วิชาการและวิชาชีพ การสร้างองค์ความรู้และนวตักรรมในการพฒันาองค์กรและวิชาชีพ ก าร
แลกเปล่ียนความคิดเห็นและการสร้างเครือข่าย 
 วชิิต  แสงสวา่ง (2563) สรุปความหมาย การพฒันาทีมงาน หมายถึง การอบรม ศึกษาดู
งาน การเขา้ร่วมอบรมวิชาการดา้นต่าง ๆ อยา่งครอบคลุม ความร่วมมือในการท างานร่วมกนัอยา่งมี
ประสิทธิภาพ การให้ความร่วมมือช่วยเหลือสนับสนุนเสริมแรงให้ก าลงัใจแก่เพื่อนร่วมงานการ
ปรับตวัเขา้กบับุคคลอ่ืนหรือแสดงบทบาท ผูน้ าผูต้ามไดอ้ยา่งเหมาะสม 
 กฤษณ์ รุยาพร (2564) ไดใ้ห้ความหมาย การพฒันาทีมงาน หมายถึง การมีทีมท่ีไวใ้จ รู้
ใจและต่อยอดความแตกต่างเพื่อผสมผสานความคิดใหม่ ๆ ให้เกิดข้ึนตลอดเวลา มีการพฒันา
บุคลากรในทีมเพื่อประสบความส าเร็จ การพฒันาตนเองเพื่อสร้างความรู้และพฒันาองคก์ร  
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 โดยสรุปวา่ การพฒันาทีมงาน หมายถึง ความรู้ ความสามารถทกัษะและเจตคติในการ
พฒันาตนเองให้ทนักบัการเปล่ียนแปลงองคค์วามรู้และเทคโนโลยีสมยัใหม่ การจูงใจและการโน้ม
น้าว การสนับสนุนเสริมแรงและให้ก าลังใจ การให้ค  าปรึกษาแนะน าในการแก้ปัญหา การ
มอบหมายงานไดอ้ยา่งเหมาะสม การยกยอ่งและเชิดชูเกียรติผูอ่ื้น การแลกเปล่ียนประสบการณ์ และ
มีทกัษะในการท างานร่วมกบัผูอ่ื้นไดอ้ยา่งดี 
  

2.  แนวคดิเกีย่วกบัพืน้ทีแ่ห่งการเรียนรู้ 
 
 2.1  ความเป็นมา ความหมาย และความส าคัญของพืน้ทีแ่ห่งการเรียนรู้ 

  2.1.1  ความเป็นมาของพืน้ที่แห่งการเรียนรู้ 
การจดัการเรียนการสอนในปัจจุบนัไดรั้บผลกระทบจากการเปล่ียนแปลง

ทางดา้นเทคโนโลยีสารสนเทศ ส่งผลให้ส่ือและแหล่งการเรียนรู้มีการเปล่ียนแปลง ซ่ึงไดมี้แนวคิด
เก่ียวกับการจัดพื้นท่ีทุกแห่งให้พร้อมกับการเรียนรู้เพื่อรองรับการเปล่ียนแปลงดังกล่าว ได้มี
การศึกษาเก่ียวกบัพฒันาการของพื้นท่ีแห่งการเรียนรู้แต่ละยุคแต่ละสมยั เพื่อให้สามารถเขา้กับ
บริบทและช่วงเวลา ซ่ึงไดมี้นกัวิชาการหลายท่านไดก้ล่าวถึงความเป็นมาของพื้นท่ีแห่งการเรียนรู้ 
ไวด้งัน้ี 

Brown and Lippincott (2003) ไดก้ล่าววา่ ในอดีตเม่ือกล่าวถึงพื้นท่ีแห่งการ
เรียนรู้มกัอา้งถึงในบริบทของการศึกษาในระดบัมหาวิทยาลยัข้ึนไป ซ่ึงจดัให้มีพื้นท่ีทางกายภาพ
เพื่อเปิดโอกาสให้ไดพ้บปะกนัในการเรียนการสอน และเพื่อสร้างการเรียนรู้ให้แก่ผูเ้รียน ขณะท่ี
ปัจจุบนัค าน้ีถูกแยกออกจากห้องเรียนหรือชั้นเรียนปกติอย่างชัดเจน เน่ืองจากความเจริญอย่าง
รวดเร็วทางด้านเทคโนโลยีส่งผลให้พื้นท่ีแห่งการเรียนรู้ถูกแยกออกมาจากชั้นเรียนการเรียนการ
สอนปกติ กลายเป็นพื้นท่ีของการเรียนรู้อิสระและใชเ้ทคโนโลยอียา่งอิสระเพื่อการเรียนรู้แทน โดย
น าเอาคอมพิวเตอร์อินเทอร์เน็ต เขา้มามีส่วนในการออกแบบพื้นท่ีแห่งการเรียนรู้มากข้ึน วฒันธรรม
การเรียนรู้จึงสามารถเกิดข้ึนไดทุ้กท่ีนอกเหนือไปจากห้องเรียน จึงยิ่งท าให้พื้นท่ีแห่งการเรียนรู้เกิด
ลกัษณะท่ีชดัเจนและหลากหลายจ านวนมากอยา่งไม่มีขอบเขตจ ากดั ดงันั้นพื้นท่ีแห่งการเรียนรู้ใน
อดีตท่ีเน้นพื้นท่ีแห่งการเรียนรู้จริงหรือทางกายภาพ แต่ปัจจุบนัควรพฒันาให้มีทั้งพื้นท่ีแห่งการ
เรียนรู้ทางกายภาพและพื้นท่ีแห่งการเรียนรู้เสมือนเพื่อรองรับการเปล่ียนแปลงท่ีเกิดข้ึน  

Chism (2006) ไดก้ล่าววา่ พื้นท่ีแห่งการเรียนรู้ไดเ้ปล่ียนไปเพราะความเช่ือ
ท่ีวา่ การเรียนรู้ไม่จ  าเป็นตอ้งเกิดข้ึนเฉพาะในห้องเรียน การเรียนรู้สามารถเกิดข้ึนไดจ้ากการท างาน
ร่วมกนัจากการสนทนาแลกเปล่ียน จากเดิมท่ีการเรียนรู้จะตอ้งท าในห้องท่ีเงียบและก าจดัส่ิงท่ีอาจ
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รบกวนสมาธิและความสนใจออกให้หมด เม่ือความเช่ือเหล่าน้ีเปล่ียนแปลงไป พื้นท่ีท่ีสร้างข้ึนจาก
ความเช่ือน้ีจึงเปล่ียนไปเช่นกนั เกิดเป็นพื้นท่ีแห่งการเรียนรู้ดงัท่ีเห็นในปัจจุบนั คือพื้นท่ีนั่งมีทั้ง
เด่ียวและกลุ่มเล็กกลุ่มยอ่ย มีพื้นท่ีมากข้ึนส าหรับจดัใหมี้การเรียนรู้เสริมโดยครูสอนพิเศษบนโตะ๊มี
พื้นท่ีให้วางอุปกรณ์การเรียนต่าง ๆ มากข้ึนเช่นโทรศพัทมื์อถือ คอมพิวเตอร์ ท่ีวางอุปกรณ์เพื่ออ่าน
หนงัสืออิเล็กทรอนิกส์ (E-book) มีอุปกรณ์สารสนเทศประกอบท่ีหลากหลาย มีอุปกรณ์เพื่อทดลอง
ท าหรือจ าลอง มีจอฉายภาพขนาดใหญ่ท่ีใชร่้วมกนัได ้เป็นตน้ 

Baepler, Brooks and Walker (2014) ไดก้ล่าววา่ ในช่วง 10-20 ปีท่ีผ่านมามี
การพฒันาความเขา้ใจในเร่ืองของพื้นท่ีแห่งการเรียนรู้ เร่ิมจากในปี 1990 ท่ี North Carolina State 
University โดยเป็นความพยายามท่ีเร่ิมจากการเปล่ียนหอ้งเรียนธรรมดาใหแ้ตกต่างออกไปเช่น โต๊ะ
กลม เก้าอ้ีนั่งท่ีเคล่ือนยา้ยได้ง่าย ท่ีส าหรับวางคอมพิวเตอร์ จากนั้นได้เพิ่มกิจกรรมในพื้นท่ีว่า
จะตอ้งเป็นการเรียนรู้ร่วมกนั มีกิจกรรมท่ีส่งเสริมการเรียนรู้ร่วมกนั เป็นตน้ ซ่ึงแนวคิดน้ีส่งผลไป
ยงัมหาวิทยาลยัทั้งหลายจ านวนมากในอเมริกา ช่วงปีท่ีผา่นมานั้นไดมี้ความพยายามในการท าความ
เข้าใจเร่ืองการจัดพื้นท่ีแห่งการเรียนรู้ในมหาวิทยาลัย ซ่ึงหน่วยงานนั้ นคือ EDUCAUSE เป็น
หน่วยงานท่ีสร้างข้ึนเพื่อพฒันาและประเมินผลการใช้เทคโนโลยีเพื่อการเรียนการสอนในระดบั
มหาวิทยาลยัข้ึนไปไดน้ าเสนอแนวคิดและงานวิจยัจ  านวนมากท่ีเก่ียวขอ้งกบัพื้นท่ีแห่งการเรียนรู้ 
และสร้างกระแสความสนใจและต่ืนตวัต่อนกัวชิาการทางการศึกษาให้เปล่ียนมุมมองเร่ืองพื้นท่ีแห่ง
การเรียนรู้ 

Beichner (2014, อา้งถึงในประพิมพ์ อตัตะนันท์, 2563) ได้กล่าวว่า พื้นท่ี
แห่งการเรียนรู้เกิดจากเหตุผลดงัต่อไปน้ี 

1. โลกท่ีเปล่ียนแปลงไป (The World is Different) บุคคลต่างให้ความสนใจ
เก่ียวกับขอ้มูลต่าง ๆ และบุคคลอ่ืน ๆ จ านวนมากข้ึน (Information and People) แต่เม่ืออยู่ในชั้น
เรียนผูเ้รียนจะตอ้งตดัขาดจากการเขา้ถึงขอ้มูลท่ีอยูใ่นสารสนเทศและ ขาดการติดต่อกบับุคคลอ่ืน ๆ 
ซ่ึงขดักบัธรรมชาติและความเป็นจริงในปัจจุบนั ดงันั้นพื้นท่ีแห่งการเรียนรู้ควรปรับเปล่ียนใหม่ให้
เท่าทนัการเปล่ียนแปลงของสังคม 

2. การเขา้ถึงขอ้มูลได้จ  านวนมากข้ึน (Information is Ready to Accessible) 
บุคคลจะเขา้ถึงขอ้มูลต่าง ๆ ผ่านการใช ้Google ซ่ึงมีอิทธิพลและมีประสิทธิภาพสูงมากในการคนั
หาขอ้มูล ดงันั้นดว้ยวิธีการเขา้ถึงขอ้มูลท่ีเปล่ียนแปลงไป จึงจ าเป็นตอ้งเปล่ียนพื้นท่ีแห่งการเรียนรู้
ใหร้องรับการเปล่ียนไปเช่นกนั 

3. การเปล่ียนแปลงไปของผูเ้รียน (Students are Different) ผูเ้รียนท่ีคุน้เคย
กับการเข้าถึงเทคโนโลยีและมีปฏิสัมพันธ์กับการได้รับการโต้ตอบหรือตอบกลับในทันที 
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(Instantaneous Feedback) กบัพื้นท่ีแห่งการเรียนรู้ท่ีมีครูเป็นช่องทางการเขา้ถึงขอ้มูล โดยท่ีขอ้มูล
ซ่ึงอยู่ในเทคโนโลยีสารสนเทศอาจจะใหม่และน่าสนใจกว่าขอ้มูลท่ีผูส้อนก าลงัน าเสนอ ผูเ้รียน
เขา้ใจแล้วว่าสถาบนัการศึกษา ครูและคณาจารย ์ห้องสมุด ไม่ใช่แหล่งขอ้มูลการเรียนรู้หลกัอีก
ต่อไป ผูเ้รียนในยุคปัจจุบนัจ าวิธีการเขา้ถึงขอ้มูลไดม้ากกว่าการจ าขอ้มูล เพราะว่าปัจจุบนัขอ้มูลมี
อยูใ่นทุกท่ีเขา้ถึงไดต้ลอดจนบุคคลไม่จ  าเป็นตอ้งจ าขอ้มูลแลว้เพราะสามารถเขา้ถึงขอ้มูลท่ีตอ้งการ
ได้ตลอดเวลาและทุกสถานท่ี และเข้าถึงได้ทนัที การเรียนรู้โดยต้องรอนั้นไม่ใช่ธรรมชาติของ
ผูเ้รียนในยคุปัจจุบนั 

Mathews and Soistmann (2016) ไดก้ล่าววา่ ความต่ืนตวัในเร่ืองของบริการ
พื้นท่ีในอาคารสถานท่ี (Service in Our Buildings) ไดเ้ร่ิมจากพื้นท่ีการสร้างสรรค์ (Maker Space) 
หอ้งปฏิบติัการ (Visualization Lab) เป็น Digital Scholarship Centers และ Design Studio และท าให้
การจดัการพื้นท่ีห้องสมุดนั้นเปล่ียนแปลงไปนับจากน้ี ทั้ งน้ีการจะเปล่ียนค าว่าพื้นท่ีธรรมดา 
(Space) เป็นสถานท่ี (Place) ก็ต่อเม่ือมีการจัดการพื้นท่ีนั้ น ๆ ให้สามารถใช้สอยได้ตามความ
เหมาะสม เม่ือใดท่ีพื้นท่ีนั้น ๆ มีความส าคญักบับุคคลเพื่อกระท าการบางส่ิงไดห้รือสร้างความรู้สึก
บางอยา่งให้เกิดข้ึนเขา้มายงัพื้นท่ีนั้น ๆ เม่ือนั้นพื้นท่ีธรรมดา (Space) ไดถู้กเปล่ียนเป็น (Transform) 
สถานท่ีแลว้ (Place) การจดัการพื้นท่ีเพื่อการเรียนรู้จึงเป็นพื้นท่ีท่ีตอ้งการสร้างโอกาสให้บุคคลไดมี้
ปฏิสัมพนัธ์กนัผ่านสภาพแวดล้อมท่ีสร้างข้ึน สร้างเพื่อรองรับอนาคตท่ีมีเอกสารขอ้มูลผ่านการ
พิมพ ์(Pint) น้อยลงมาก และไดเ้รียนรู้ เขา้ถึงขอ้มูล และปฏิสัมพนัธ์ร่วมกนัในส่ิงแวดลอ้มท่ีสร้าง
ข้ึนในพื้นท่ีนั้น ๆ 

ประพิมพ์ อตัตะนันทน์ (2563) ความเป็นมาในเร่ืองพื้นท่ีการเรียนรู้ไม่ได้
เป็นเร่ืองใหม่เพราะพื้นท่ีการเรียนรู้นั้ นหมายรวมครอบคลุมทุกพื้นท่ีท่ีมีการเรียนรู้ อาทิ ใน
ห้องเรียน ห้องสมุดห้องคอมพิวเตอร์ แต่ความเขา้ใจในการจดัพื้นท่ีการเรียนรู้นั้นท่ีเปล่ียนไป โดย
แต่เดิมการเรียนรู้เกิดจากครูเป็นผูใ้ห้ความรู้หลกั ดงันั้นพื้นท่ีการเรียนรู้จ กครูจึงถูกเรียกวา่ ชั้นเรียน 
พื้ น ท่ีการเรียนรู้จากหนังสือถูกเรียกว่าห้องสมุด พื้ น ท่ีการเรียน รู้จากการสืบค้นข้อมูลใน
คอมพิวเตอร์ถูกเรียกวา่ บริเวณเพื่อการคน้ควา้จากคอมพิวเตอร์ เป็นตน้ แต่เม่ือเวลาผา่นไป ความรู้
ไม่ไดอ้ยู่ท่ีครูและหนังสือเพียงอย่างเดียว แต่อยู่ท่ีกระบวนการท างานกลุ่มร่วมกนัระหว่างผูเ้รียน 
การปฏิสัมพนัธ์ การปรึกษาหารือร่วมกนัแกปั้ญหาระหวา่งผูเ้รียนหรือบุคคลอ่ืนๆ ท่ีเก่ียวขอ้ง ความ
รู้อยู่ท่ีการเข้าถึงข้อมูลและความรู้จ านวนมากผ่านเทคโนโลยีสารสนเทศ เช่น โทรศพัท์มือถือ 
คอมพิวเตอร์ อุปกรณ์อิเล็กทรอนิกส์อ่ืน ๆ เป็นส าคญั ดงันั้นพื้นท่ีในการให้ผูเ้รียนเขา้มาเรียนรู้จึง
ตอ้งเปล่ียนไปตามการเปล่ียนไปของท่ีอยูข่อ้มูลและความเขา้ใจเร่ืองการเรียนรู้ของมนุษยว์า่ไม่ตอ้ง
มีผูส้อนเป็นตวัหลกัส าคญัทางเดียวเสมอไป พื้นท่ีการเรียนรู้ไม่จ  าเป็นตอ้งเป็นลกัษณะกายภาพ แต่
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สามารถเป็นพื้นท่ีเสมือนได ้และยงัมีโอกาสเติบโตสูงกวา่พื้นท่ีกายภาพมากนกั ดงันั้นปัจจุบนัพื้นท่ี
การเรียนรู้จึงเป็นเร่ืองของการจดัการพื้นท่ีเพื่อให้ผูเ้รียนหรือผูเ้ขา้มาใช้บริการเกิดการเรียนรู้ โดย
เนน้ท่ีเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการเขา้ถึงความรู้ การสร้างบรรยากศและการจดัการพื้นท่ีท่ีเอ้ือต่อ
การท างานร่วมกนั การปฏิสัมพนัธ์ระหวา่งบุคคล บรรยากาศท่ีกระตุน้ความอยากรู้ แรงบนัดาลใจ 
ความคิดสร้างสรรค ์การตอบสนองความตอ้งการเรียนรู้ท่ีหลากหลายและไม่มีขอ้จ ากดัดา้นสถานท่ี 
ลอดจนการจดัการอ่ืนๆ ท่ีเอ้ือใหบุ้คคลอยากเรียนรู้  

โดยสรุปวา่ พื้นท่ีแห่งการเรียนรู้เกิดข้ึนจากแนวคิดเก่ียวกบัการเปล่ียนแปลง
ท่ีส่งผลต่อการเรียนรู้ และได้มีการน ามาใช้ในระยะเร่ิมแรกในบริบทของการศึกษาในระดับ
มหาวิทยาลยัข้ึนไป และไดข้ยายการน ามาใช้ในการบริหารจดัการพื้นท่ีบริการในหน่วยงานหรือ
องคก์รเพื่อเปิดโอกาสใหเ้กิดการแลกเปล่ียนเรียนรู้ไดอ้ยา่งเหมาะสมกบัการเปล่ียนแปลงท่ีเกิดข้ึน   
  2.1.2 ความหมายของพืน้ทีแ่ห่งการเรียนรู้ 

ในปัจจุบนัน้ีมีการน าแนวคิดเก่ียวกบัพื้นท่ีแห่งการเรียนรู้ เขา้มาใช้ในการ
บริหารจดัการสถานศึกษามากข้ึน เพื่อให้สอดคลอ้งกบัการเปล่ียนแปลงท่ีเกิดข้ึนในสังคมปัจจุบนั 
ซ่ึงไดมี้นกัวชิาการหลายท่านไดใ้หค้วามหมายของพื้นท่ีแห่งการเรียนรู้ ไวด้งัต่อไปน้ี  

Oblinger (2006) ไดก้ล่าววา่ พื้นท่ีแห่งการเรียนรู้ หมายถึง พื้นท่ีทางกายภาพ 
(Physical) หรือ พื้นท่ีเสมือน (Virtual) ท่ีเอ้ือต่อการเรียนรู้ของบุคคล เป็นพื้นท่ีท่ีสามารถรวมบุคคล
ให้อยูร่่วมกนัเพื่อสนบัสนุนให้คน้ควา้ ถกเถียง แลกเปล่ียน อภิปราย ร่วมมือกนัคน้หาหรือสามารถ
น าขอ้ความท่ีไม่ไดพ้ดูถึงในหอ้งเรียนมาอภิปรายกนัได ้เพื่อสร้างใหเ้กิดความต่อเน่ืองในการเรียนรู้  

Cattier (2006) ได้กล่าวว่า พื้นท่ีแห่งการเรียนรู้ หมายถึง พื้นท่ีซ่ึงใช้ในการ
เรียนรู้ท่ีเกิดข้ึนนอกเหนือจากหอ้งเรียนหรือชั้นเรียนปกติโดยมกัเกิดข้ึนในเวลาใดก็ไดต้ามแต่บุคคล
นั้นตอ้งการ ปัจจุบนัพื้นท่ีแห่งการเรียนรู้เสมือนดูจะตอบความหมายของพื้นท่ีแห่งการเรียนรู้แบบ
ตามอธัยาศยัไดช้ดัเจนมากท่ีสุด เพราะบุคคลสามารถควบคุมไดท้ั้งเวลา สถานท่ี บุคคลและเน้ือหาท่ี
ตอ้งการเขา้ถึง  

Brickford and Wright (2006) ได้กล่าวว่า พื้ นท่ีแห่งการเรียนรู้ หมายถึง 
บริเวณท่ีเปิดโอกาสให้คนหลายคนมารวมตวัและท ากิจกรรมร่วมกนัเพื่อการเรียนรู้การออกแบบ
พื้นท่ีแห่งการเรียนรู้จึงตั้งอยู่บนพื้นฐานท่ีออกแบบเพื่อให้ผูเ้ข้ามาใช้บริการได้เรียนรู้ร่วมกนัทั้ง
ผูเ้รียนและผูเ้รียนดว้ยกนัเอง ผูเ้รียนกบัผูส้อน ผูส้อนกบัผูส้อน เป็นตน้ 

Savin and Baden (2008) ได้กล่าวว่า พื้นท่ีแห่งการเรียนรู้ หมายถึง พื้นท่ีท่ี
บุคคลไดแ้สดงออกดว้ยหลากหลายวิธีการในพื้นท่ีนั้น ๆ เพื่อเรียนรู้ โดยมีทั้งพื้นท่ีแห่งการเรียนรู้
ทางกายภาพ (Physical Learning Space) คือเป็นห้องหรือเป็นพื้นท่ีท่ีจดัสรรเพื่อการเรียนรู้และพื้นท่ี
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แห่งการเรียนรู้เสมือน(Digital Space) คือพื้นท่ีท่ีจดัข้ึนออนไลน์เพื่อการเรียนรู้ โดยผูเ้ขา้ใช้งานไม่
ตอ้งพบปะกนัซ่ึงๆหนา้แต่สามารถปฏิสัมพนัธ์ระหวา่งบุคคลได ้เขา้ถึงส่ือและขอ้มูลไดห้ลากหลาย
เป็นจ านวนมาก โดยไม่เก่ียงสถานท่ีในการเข้าถึงข้อมูล ซ่ึงอาจจะเป็นพื้นท่ีบนอินเทอร์เน็ต 
โทรทศัน์ วทิย ุโทรศพัท ์

Mathews and Soistmann (2016) ได้กล่าวว่า พื้นท่ีแห่งการเรียนรู้ หมายถึง 
พื้นท่ีมีเป้าหมายเพื่อสร้างโอกาสให้บุคคลได้เขา้ถึงขอ้มูลหลากหลายผ่านเทคโนโลยีสารสนเทศ 
และได้ปฏิสัมพนัธ์ระหว่างบุคคลด้วยกันด้วยวิธีการท่ีหลากหลาย พื้นท่ีท่ีให้บุคคลเหล่านั้นได้
ปฏิสัมพนัธ์กนัเพื่อแกไ้ขปัญหาท่ีซบัซ้อน (Complex Problem) ถ่ายทอดทกัษะต่าง ๆ ให้กนัและกนั 
(Transfers kills) แลกเปล่ียนเคร่ืองมือต่าง ๆ (Tools) แนวความคิด (Concepts) และกรอบความคิด 
(Mind-sets) ในหลากหลายสถานการณ์ท่ีแตกต่างกนัไป โดยพื้นท่ีเหล่านั้นจะตอ้งส่งเสริมให้ผูเ้ขา้
ใชบ้ริการรู้สึกปลอดภยั (Safe) มีคุณค่า (Value)ไดรั้บการดูแล (Taken Care of) เพราะหากผูใ้ชง้านมี
ความรู้สึกดงักล่าว การเรียนรู้จะเกิดข้ึนอยา่งเตม็ประสิทธิภาพ 

Hare and Dillon (2016) ไดก้ล่าววา่ พื้นท่ีแห่งการเรียนรู้ หมายถึง การจดัการ
พื้นท่ีโดยมีวตัถุประสงคเ์พื่อให้บุคคลมีปฏิสัมพนัธ์กนั หรือบุคคลมีปฏิสัมพนัธ์กบัสถานท่ีเพื่อการ
เรียนรู้ รวมไปถึงอาจจะพฒันากลายเป็นชุมชนก็สามารถเป็นได ้

Bligh (2019) ไดก้ล่าววา่ พื้นท่ีแห่งการเรียนรู้ หมายถึง สถานท่ีท่ีมีบรรยากาศ
เอ้ือต่อการคน้ควา้มีบริการอินเทอร์เน็ตในพื้นท่ีนั้นเพื่อเขา้ถึงสารสนเทศออนไลน์ท่ีบุคคลสนใจได้
และมีบริเวณท่ีจดัไวเ้พื่อกิจกรรมการแลกเปล่ียนเรียนรู้ระหวา่งบุคคล บุคคลสามารถศึกษาคน้ควา้
เป็นรายบุคคลหรือกลุ่ม หรือจดักิจกรรมสนทนาแลกเปล่ียนเรียนรู้ระหวา่งบุคคลในหอ้งหรือบริเวณ
นั้น ๆ ไดอ้ยา่งอิสระ เช่น ประชุมกลุ่ม บรรยาย จดักิจกรรมฝึกอบรม 

จิโรจน์ สูรพนัธ์ุ (2558) ได้กล่าวว่า พื้นท่ีแห่งการเรียนรู้ หมายถึง สถานท่ี
ต่างๆ  ไม่ว่าจะเป็นในสถานศึกษา ร้านอาหาร ร้านกาแฟ มุมหน่ึงในสวนสาธารณะ ร้านหนังสือ
สถานศึกษา หรืออ่ืนๆ ส่งเริมให้เกิดการเรียนรู้เต็มศกัยภาพ ทั้งท่ีเป็นห้องเรียนแบบทางการหรือไม่
เป็นทางการ มีการเรียนการสอนแบบเผชิญหน้าหรือห้องเรียนเสมือน ให้นักเรียนเกิดการเรียนรู้
ร่วมกนั มีการท างานร่วมกนั และเกิดปฏิสัมพนัธ์กนั ผูเ้รียนฝึกทกัษะการเรียนรู้ดว้ยตนเอง  

ส านกังานอุทยานการเรียนรู้ (2558) ไดส้รุปวา่ พื้นท่ีแห่งการเรียนรู้ หมายถึง 
พื้นท่ีท่ีคุณสามารถศึกษาคน้ควา้และค้นพบโลก การเรียนรู้เกิดข้ึนผ่านการเล่น หรืออาจจะเป็น
กิจกรรมเชิงศิลปะ หลักสูตร การอ่านและการใช้ส่ือ รวมถึงกิจกรรมชนิดอ่ืน ณ ท่ีน้ี คุณอาจพบ
กิจกรรมการเรียนรู้ท่ีไม่เป็นทางการการเรียนรู้ผา่นส่ืออิเล็กทรอนิกส์ (e-learning) การบรรยาย และ
การน าเสนอผลงาน 
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กฤติน พนัธ์ุเสนา (2560) ไดส้รุปว่า พื้นท่ีแห่งการเรียนรู้ หมายถึง พื้นท่ีทาง
กายภาพ และพื้นท่ีเสมือน  ท่ีสามารถศึกษาคน้ควา้ และอภิปราย ร่วมกนัระหวา่งผูเ้รียนดว้ยกนัเอง 
หรือระหว่างผู ้เรียนกับผู ้สอน อาจจะเป็นในสถานศึกษา ร้านอาหาร ร้านกาแฟ มุมหน่ึงใน
สวนสาธารณะ ร้านหนังสือ  หรืออ่ืนๆ ซ่ึงตอ้งส่งเสริมให้เกิดการเรียนรู้ขั้นสูงและทกัษะชีวิตท่ี
ส าคญัจ าเป็น 

โดยสรุปว่า พื้นท่ีแห่งการเรียนรู้ หมายถึง สภาพแวดลอ้มทางกายภาพ หรือ 
สภาพแวดลอ้มเสมือนท่ีครอบคลุมเน้ือหา เวลา สถานท่ีและบุคคลท่ีเอ้ือต่อการเรียนรู้ของบุคคล 
เป็นท่ีรวมของบุคคลในการค้นควา้ แลกเปล่ียน อภิปราย และร่วมมือกันค้นหาความรู้ทั้งท่ีเป็น
รายบุคคลและรายกลุ่ม มีบรรยากาศท่ีเอ้ือต่อการคน้ควา้ทั้งในรูปแบบเผชิญหนา้และสังคมออนไลน์
ผา่นกิจกรรมการเรียนรู้ท่ีหลากหลาย มีความสะดวกในการเขา้ถึง มีความปลอดภยั เป็นอิสระ เพื่อ
ก่อใหเ้กิดการเรียนรู้อยา่งต่อเน่ืองและมีประสิทธิภาพ 
  2.1.3 ความส าคัญของพืน้ทีแ่ห่งการเรียนรู้ 

การสถานการณ์ในปัจจุบันท่ีมีการเปล่ียนแปลงมากมาย การน าแนวคิด
เก่ียวกบัพื้นท่ีแห่งการเรียนรู้มาประยุกตใ์ช้ในการศึกษาหรือแลกเปล่ียนเรียนรู้เพื่อสร้างองคค์วามรู้
หรือหรือนวตักรรมใหม่จึงมีความจ าเป็นและส าคญัเป็นอยา่งยิ่ง ซ่ึงมีนกัวิชาการหลายท่านไดส้รุป
เก่ียวกบัความส าคญัของพื้นท่ีแห่งการเรียนรู้ไวด้งัต่อไปน้ี  

Brown and Lippincott (2003) ได้กล่าวว่า พื้นท่ีแห่งการเรียนรู้เป็นส่ิงท่ีช่วย
ใหผู้ใ้ชบ้ริการหรือผูท่ี้สนใจศึกษาคน้ควา้หาความรู้เพิ่มเติมสามารถเขา้ถึงพื้นท่ีเสมือนไดอ้ยา่งอิสระ
และเขา้ถึงไดห้ลายพื้นท่ีไม่จ  ากดัในเวลาเดียวกนัเป็นการเปิดกวา้งส าหรับการศึกษาเรียนรู้ท่ีมีแหล่ง
เรียนรู้มากมายในปัจจุบันและให้สอดคล้องศักยภาพของบุคคลท่ีมีความแตกต่างกันออกให้
ครอบคลุมมากท่ีสุด  

Brickford and Wright (2006) ได้สรุปว่า พื้นท่ีแห่งการเรียนรู้ช่วยพัฒนา
ชุมชนผูเ้รียน ผูส้อน หรือพนักงานท่ีท างานในพื้นท่ีแห่งการเรียนรู้นั้น ๆ ให้มาอยู่ร่วมกนัและมี
กิจกรรมปฏิสัมพนัธ์ระหวา่งกนัอยา่งต่อเน่ือง 

Oblinger (2006) ได้กล่าวว่า พื้นท่ีแห่งการเรียนรู้ช่วยกระตุ้นให้เกิดการ
คน้ควา้และแลกเปล่ียนเรียนรู้ไดเ้ป็นอยา่งดี 

Mathews and Soistmann (2016) ไดก้ล่าววา่ พื้นท่ีแห่งการเรียนรู้เป็นการเปิด
โอกาสให้บุคคลพูดคุยแลกเปล่ียนเรียนรู้ระหว่างกนัทั้งอย่างเป็นทางการและอย่างเป็นธรรมชาติ 
พื้นท่ี ท่ีสร้างข้ึนเพื่อแลกเปล่ียนและจัดแสดง (Exchanged and Showcased) เป็นส าคัญ โดยมี
ทรัพยากรเพื่อการเรียน รู้ขนาดกลางๆท่ี เน้น เพื่ อการพูดคุย เปิดโลกทัศน์  ค้นหาส่ิงใหม่ๆ 
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ประกอบการบริการประเภทพื้นท่ีให้เขียน พื้นท่ีให้ผลิตส่ือประสม พื้นท่ีให้อ่าน พื้นท่ีในการใช้
เทคโนโลยสีารสนเทศเพื่อเขา้ถึงขอ้มูล 

โดยสรุปว่า พื้นท่ีแห่งการเรียนรู้ มีความส าคญัต่อการเรียนรู้เน่ืองจากช่วย
กระตุ้นให้ เกิดการพัฒนาการเรียนรู้โดยการค้นคว้าได้อย่างหลากหลายทั้ งในเชิงสถานท่ี 
สภาพแวดลอ้ม เวลา การเปล่ียนแปลงของเทคโนโลยี และสภาพความเป็นอยูแ่ละความรู้สึกนึกคิด
ของบุคคลท่ีมีความแตกต่างกนั  
 2.2  แนวคิดเกีย่วกบัการออกแบบพืน้ทีแ่ห่งการเรียนรู้ 
  การเรียนรู้เกิดได้ทุกท่ีทุกเวลา ไม่ว่าจะเป็นในสถานศึกษา หรือนอกสถานศึกษา 
ซ่ึงตอ้งส่งเสริมให้เกิดการเรียนรู้ขั้นสูงและทกัษะชีวิตท่ีส าคญัจ าเป็น สถานศึกษาในฐานะท่ีเป็น
สถาบนัทางสังคมท่ีมีหน้าท่ีในการจดัการศึกษาให้ผูเ้รียนเกิดการเรียนรู้ ตอ้งออกแบบพื้นท่ีของ
สถานศึกษาเพื่อส่งเสริมให้ผูเ้รียนเกิดการเรียนรู้เต็มศกัยภาพ โดยหลกัการออกแบบไดมี้นกัวชิาการ
ไดก้ล่าวไว ้ดงัน้ี  
  Chism (2006) กล่าววา่ หลกัการออกแบบพื้นท่ีแห่งการเรียนรู้ ประกอบดว้ย 
  1. ความยืดหยุน่ (Flexibility) กล่าวคือ พื้นท่ีในการเรียนรู้จะตอ้งรองรับการเปล่ียน
จากการฟังบรรยายมาเป็นการท ากิจกรรมกลุ่มไดแ้ละเปล่ียนไปเป็นกิจกรรมศึกษาเรียนรู้เด่ียวได ้
การปรับเปล่ียนไปมาเช่นน้ีตอ้งท าไดร้วดเร็วและอาจเปิดกวา้งให้จดัเปล่ียนปรับวางวิธีการวางโต๊ะ
เกา้อ้ีไดอ้ยา่งอิสระตามแต่ผูเ้ขา้ใชบ้ริการตอ้งการ เช่น จดัเป็นวงกลม หรือสามเหล่ียม 
  2. ความสะดวกสบาย (Comfort) กล่าวคือ ความสะดวกสบายท าให้ผูเ้ขา้ใชง้านอยู่
ในพื้นท่ีแห่งการเรียนรู้นั้นนานมากยิง่ข้ึน 
  3. การกระตุน้ประสาทสัมผสัการรับรู้ (Sensory Stimulation) กล่าวคือ การจดัและ
ตกแต่งพื้นท่ีแห่งการเรียนรู้มีผลอย่างยิ่งต่อการดึงดูดให้คนมาใช้บริการ เช่น แสง สีพื้น สีก าแพง 
เกา้อ้ี โต๊ะท่ีมีรูปลกัษณ์แตกต่างกนัไป อาจท าให้ดูอบอุ่นเหมือนบา้น น่านัง่เหมือนร้านกาแฟ เป็น
ตน้ การปรับเปล่ียนการตกแต่งท่ีกระตุน้ประสาทสัมผสัการรับรู้เช่นแสง สี สัมผสัสามารถดึงดูด
ผูค้นเขา้ใชง้านไดท้นัที 
  4. การสนบัสนุนดา้นเทคโนโลยีสารสนเทศ (Technology Support) มีความส าคญั
อย่างยิ่งโดยเฉพาะในยุคปัจจุบนั เทคโนโลยีท่ีทนัสมยั รวดเร็ว ฉับไว ช่วยตอบสนองและดึงดูด
ผูใ้ช้งานให้เขา้มาใช้บริการไดเ้ป็นอยา่งดี ตวัอย่าง เทคโนโลยีไร้สาย ขยบัเคล่ือนยา้ยไดอิ้สระ ฉาย
ภาพไดโ้ดยไม่ตอ้งต่อสายหรือตามเจา้หนา้ท่ี เลือกท่ีนัง่ ท่ีฉายภาพ หรือจดัสถานท่ีประชุมท างานได้
ดว้ยตนเองเป็นตน้ 
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  5. การกระจายความส าคญัของพื้นท่ี (Decenteredness) กล่าวคือ ถ้าเปรียบพื้นท่ี
แห่งการเรียนรู้เป็นห้องเรียน ก็จะตอ้งไม่มีพื้นท่ีหนา้ชั้นเรียนท่ีเด่นกวา่หลงัห้องเรียน ทุกท่ีในพื้นท่ี
แห่งการเรียนรู้จะตอ้งส าคญัไล่เล่ียกนั แมแ้ต่พื้นท่ีทางเดินควรสามารถเรียนรู้ไดไ้ม่ต่างกบัพื้นท่ีหอ้ง
ประชุมสนทนากลุ่ม เป็นตน้ 
  Gee (2006) กล่าววา่ การออกแบบพื้นท่ีแห่งการเรียนรู้ตอ้งยึดหลกัการดงัต่อไปน้ี 
  1. หลกัการมุ่งเน้นความตอ้งการของกลุ่มเป้าหมายท่ีเขา้ใช้บริการ หลกัการเรียน
การสอนมีเน้ือหาอะไร รูปแบบการเรียนการสอนหรือการน าเสนอเป็นแบบใด 
  2. หลกัการความสะดวกสบาย เช่น แสง เฟอร์นิเจอร์ท่ีเคล่ือนยา้ยไดง่้ายนัง่สบาย 
  3. หลกัการใชป้ระโยชน์ของพื้นท่ี เป็นการตอบรับการใช้งานของบุคคล เช่น การ
จดัมุมของแต่ละพื้นท่ีแห่งการเรียนรู้อาจแตกต่างกนั อยูใ่นมุมท่ีไม่คาดคิด หรืออาจเปิดกวา้ง ความ
หลากหลายเช่นน้ี จะช่วยกระตุน้ให้มีผูใ้ชง้านเพิ่มข้ึนและยงักระตุน้ความคิดสร้างสรรคข์องผูเ้ขา้ใช้
บริการ เช่น จ าลองท่ีนั่งในร้านอาหาร ท่ีนั่งท่ามกลางธรรมชาติแตกต่างกันไป ทั้ งสีสัน สัมผสั 
รูปทรงให้มีความหลากหลาย มีพื้นท่ีท างาน พื้นท่ีพูดคุย พื้นท่ีพักผ่อน พื้นท่ีท างานส่วนตัว 
วตัถุประสงคก์ารใช้งานให้มีความหลากหลายโดยเปิดโอกาสให้ผูเ้ขา้ใช้บริการโยกยา้ยทุกอย่างได้
เองเหมือนอยูบ่า้น แมแ้ต่จอฉายก็สามารถเคล่ือนยา้ยได ้การเขา้ถึงขอ้มูลก็ควรท าไดห้ลากหลายวิธี 
เช่น การอ่าน การใช้อินเทอร์เน็ตการพบปะแลกเปล่ียนกบับุคคลทั้งในพื้นท่ีทางกายภาพและพื้นท่ี
เสมือน 
  Bligh (2019) ไดก้ล่าวถึง หลกัการออกแบบพื้นท่ีแห่งการเรียนรู้ไว ้6 ประการดงัน้ี 
  1. หลักความโปร่งใส กล่าวคือ พื้นท่ีแห่งการเรียนรู้ท่ีโปร่งใสหมายถึงพื้นท่ีท่ี
เขา้ใจไดง่้าย เพราะความตอ้งการของผูค้นท่ีใชพ้ื้นท่ีนั้นไดรั้บการคาดการณ์ล่วงหนา้และจดัตรียมไว้
ในลกัษณะท่ีสะดวกใช ้จึงไม่ตอ้งเสียเวลาศึกษาท าความเขา้ใจวิธีการใชม้ากนกั หรือ กล่าวไดว้า่ผูท่ี้
ใชพ้ื้นท่ีไม่ตอ้งใชค้วามสนใจมากกบัพื้นท่ี เอาความสนใจไปให้กบัการเรียนรู้ดีกวา่ เพราะพื้นท่ีแห่ง
การเรียนรู้นั้นไดถู้กสร้างข้ึนตามมาตรฐานท่ีไดรั้บการพิจารณามาแลว้เป็นอยา่งดี มาตรฐานเหล่าน้ี
บางส่วนนั้นมาจากกรอบกฎหมายและวชิาชีพท่ีก าหนดระดบัขั้นต ่าท่ี พึงมีเป็นอยา่งนอ้ย เช่น ความ
เหมาะส าหรับอุณหภูมิห้อง ระดับแสง (รวมถึงแสงธรรมชาติ) ขนาดพื้นท่ีท างานต่อคนและ 
มาตรฐานอ่ืน ๆ แต่มาตรฐานท่ีนอกเหนือจากน้ีจะมีความชดัเจนมากข้ึนตามแต่ในทอ้งถ่ิน เช่น ถา้
พื้นท่ีน้ีอยู่ในสถาบนัการศึกษา ห้องสอนทั้งหมดในสถาบนันั้นจกัได้รับการจดัเตรียมด้วยระบบ
ควบคุมเทคโนโลยีเดียวกนัเพื่อเพิ่มโอกาสให้ผูค้นท่ีเขา้มาในห้องน้ีคุน้เคยกบัวิธีการเปิดอุปกรณ์ท่ี
ตอ้งการและไม่ตอ้งเสียเวลาหรีอยุง่ยากกบัการใชห้อ้งน้ีเม่ือเขา้มาใชบ้ริการ 
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  2. หลกัการเขา้ถึงอยา่งสะดวก กล่าวคือ การออกแบบพื้นท่ีแห่งการเรียนรู้ท่ีช่วยให้
เกิดการเรียนรู้จะอนุญาตให้ผูใ้ชพ้ื้นท่ีเคล่ือนยา้ยส่ิงท่ีอยูใ่นพื้นท่ีในรูปแบบต่างๆ อยา่งสะดวกสบาย
เพื่อเขา้ถึงทรัพยากรเฉพาะท่ีพวกเขาตอ้งการ เพื่อท างานเฉพาะอยา่งใกลชิ้ด และ มองเห็นและไดย้ิน
องคป์ระกอบเฉพาะทัว่หอ้ง - รวมถึงบุคคลอ่ืนและทรัพยากรท่ีพวกเขาใชด้ว้ย พื้นท่ีแห่งการเรียนรู้ท่ี
ช่วยให้เกิดการเรียนรู้มกัจะให้ความยืดหยุ่น จะมีโต๊ะท่ีมีล้อและทรัพยากรท่ีสามารถเคล่ือนยา้ย 
จดัรูปแบบต่าง ๆ ให้เขา้กบักิจกรรมท่ีจะท า หรือจุดประสงคอ่ื์น ๆ ท่ีอนุญาตให้ผูใ้ชก้  าหนดค่าพื้นท่ี
เม่ือเขา้ไปใชพ้ื้นท่ีและเปล่ียนใหแ้ตกต่างกนัในช่วงเวลาท่ีแตกต่างกนัได ้
  3. หลกัการกระตุน้การรับรู้ กล่าวคือ พื้นท่ีแห่งการเรียนรู้ท่ีกระตุน้การเรียนรู้นั้น
ออกแบบมาเพื่อกระตุน้การคิดและการกระท าผา่นประสบการณ์ทางประสาทสัมผสัและโดยทัว่ไป
มกัจะกระตุน้ใหเ้กิดความอยากรู้อยากเห็นและศึกษาทบทวน เช่น ใหน้ัง่และเพลิดเพลินกบัช่วงเวลา
ของการอ่าน และทบทวนอย่างเงียบสงบ จดัให้มีการเดินไปรอบ ๆ พื้นท่ีจดัแสดงนิทรรศการ มี
กิจกรรมทางสังคมท่ีหลากหลาย เช่นการส ารวจกบัคนอ่ืน ๆ คุยถกเถียง โตเ้ถียงกนั แต่ส่ิงท่ียงัคง
เป็นศูนยก์ลางคือการกระตุน้ประสบการณ์ทางประสาทสัมผัสโดยส่วนใหญ่มกัอยูใ่นรูปแบบของ
ประสบการณ์ทางสายตา 
  4. หลักการเอ้ือประโยชน์ร่วมกัน กล่าวคือ พื้นท่ีแห่งการเรียนรู้แบบเพื่อน 
ออกแบบมาเพื่อท าให้เกิดความรู้สึกและความคาดหวงัเหมือนการออกไปท างานหรือ ไปพบเพื่อน 
จึงจดัฟ้ืนท่ีท่ีเลียนแบบพื้นท่ีอ่ืน ๆ ท่ีคนในชุมชนจะคุน้เคยอยู่แล้วเช่น คาเฟ่ ห้องประชุมท่ีบริษทั 
หอ้งแสดงงานศิลปะหรือแกลเลอรี และ พิพิธภณัฑ ์ซ่ึงเป็นทางเลือกท่ีแพร่หลายมากข้ึน 
  5. หลกัารบูรณาการเชิงความรู้ กล่วคือ พื้นท่ีแห่งการเรียนรู้แบบแบบเช่ือมโยงทาง
ปัญญาไดรั้บการออกแบบให้เป็นส่วนหน่ึงของความคิดและการกระท าอ่ืน ๆ เช่นการแสดงขอ้มูล
ของผูท่ี้ประสพความส าเร็จเพื่อให้ผูท่ี้ไปร่วมงานสามารถโตต้อบกบัพวกเขาในระหวา่งการศึกษา
ผลงานของพวกเขา พื้นท่ีน้ีจดัให้มีสถานการณ์การท างานเป็นทีมซ่ึงเป็นวิธีท่ีเราเรียนรู้ในฐานะ
มนุษย ์พื้นท่ีแห่งการเรียนรู้แบบเช่ือมโยงทางปัญญา มีจุดมุ่งหมายเพื่อสนบัสนุนความพยายามของ
เราในการท าส่ิงต่าง ๆ ใหส้ าเร็จและส่ือสารความคิดของเรากบัผูอ่ื้น 
  6. หลกัการบูรณาการเชิงสังคม กล่าวคือ พื้นท่ีแห่งการเรียนรู้แบบเช่ือมโยงทาง
สังคม ให้บริการในฐานะชุมชน ผูใ้ช้พื้นท่ีไปท่ีนัน่เพื่อพบกบัสมาชิกคนอ่ืน ๆ ของชุมชนของเขา
และมีส่วนร่วมในการปฏิบติักิจวตัรประจ าวนั ไม่ว่าจะเป็นกิจวตัรประจ าวนัท่ีเป็นรายบุคคลหรือ
เป็นกลุ่ม หรือไปดว้ยจุดประสงคเ์ฉพาะในการท างานบางอยา่งและเพลิดเพลินไปกบัประสบการณ์ 
แต่มีการก าหนดความรับผดิชอบบางอยา่ง เช่นการบ ารุงรักษาพื้นท่ีหรืออุปกรณ์ 
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  จิโรจน์ สูรพนัธ์ุ (2558)  ได้สรุปเก่ียวกบัการออกแบบพื้นท่ีแห่งการเรียนรู้ไวว้่า 
พื้นท่ีแห่งการเรียนรู้สามารถเป็นพื้นท่ีทางกายภาพท่ีจบัตอ้งได ้(physical space) และพื้นท่ีเสมือน 
(virtual space) โดยน ามาบูรณาการเช่ือมต่อกนั ท าให้ผูเ้รียนมีปฏิสัมพนัธ์กนัก่อให้เกิดการเรียนรู้ท่ี
ไม่  เป็นทางการ (informal learning) และส่งเสริมสนับสนุนการเรียนรู้ท่ี เป็นทางการ (formal 
learning) ไปพร้อมๆ กนั  
  โดยสรุปว่า หลักการออกแบบพื้นท่ีแห่งการเรียนรู้ประกอบด้วย ความยืดหยุ่น 
ความสะดวกสบาย การกระตุน้การรับรู้ การบูรณาการ การเอ้ือประโยชน์ร่วมกนั ความโปร่งใส 
และการเขา้ถึง 
 1.3  ลกัษณะของพืน้ทีแ่ห่งการเรียนรู้ 
  ลักษณะของพื้นท่ีแห่งการเรียนรู้นั้ น เป็นส่ิงท่ีผูใ้ช้พื้นท่ีและผูอ้อกแบบพื้นท่ี 
ตอ้งการพฒันาและปรับปรุงพื้นท่ีให้เป็นพื้นท่ีแห่งการเรียนรู้ ซ่ึงมีนกัวิชาการไดก้ล่าวถึง ลกัษณะ
ของพื้นท่ีแห่งการเรียนรู้ ไวไ้ดด้งัน้ี  
  Barrett (2017) ไดส้รุปลกัษณะของพื้นท่ีแห่งการเรียนรู้ไว ้4 ลกัษณะ ดงัน้ี  
  1. พื้นท่ีท่ีมีความยืดหยุ่น หมายถึง พื้นท่ีไม่มีกฎเกณฑ์ท่ีเคร่งครัดเกินไป สามารถ
ท ากิจกรรมไดอ้ยา่งหลากหลายตามความตอ้งการของนกัเรียน นกัเรียนสามารถเคล่ือนยา้ยโตะ๊ เกา้อ้ี 
ไดต้ามความตอ้งการ สามารถนัง่ในลกัษณะนัง่เด่ียว หรือกลุ่มไดแ้ลว้แต่กิจกรรมการเรียนรู้ 
  2. พื้นท่ีท่ีออกแบบให้เหมาะสมกบัวยัมีความรู้สึกเป็นเจา้ของพื้นท่ี หมายถึง พื้นท่ี
ท่ีถูกจดัให้มีความสอดคลอ้งกบัการพฒันาการทางดา้นร่างกาย จิตใจ อารามณ์ ความตอ้งการแต่ละ
ช่วงอายุ แบ่งเขตรับผิดชอบพื้นท่ีให้กบันกัเรียนเพื่อสร้างความคุน้เคยกบัพื้นท่ีและรู้สึกรักและหวง
แหนในพื้นท่ีนั้น ๆ  
  3. พื้นท่ีท่ีถูกแบ่งจากห้องใหญ่ออกเป็นห้องยอ่ย ๆ หมายถึง พื้นท่ีท่ีเปิดโล่งกวา้ง
และสามารถแบ่งย่อยเป็นห้อง หรือมุมเรียนรู้ตามความถนัดและความสามารถของตนเอง โดยท่ี
นกัเรียนเป็นผูอ้อกแบบและเลือกท่ีจะใช้พื้นท่ีห้องยอ่ยหรือมุมการเรียนรู้ต่าง ๆ ไดต้ามความสมคัร
ใจ 
  4. พื้นท่ีท่ีมีความเป็นส่วนตวัต้องการใช้งานท่ีปราศจากความวุ่นวาย หมายถึง 
พื้นท่ีเงียบสงบสามารถท ากิจกรรมส่วนตวัตามความตอ้งการของนกัเรียนได ้สามารถท ากิจกรรมท่ี
ตอ้งใช้สมาธิได ้เช่น การอ่านหนงัสือ การวิเคราะห์โจทยปั์ญหาคณิตศาสตร์ สามารถใช้พื้นท่ีเพื่อ
พฒันาตนเองตามความใฝ่ฝันและความถนดัของตนเอง 
  Sandris Zeivots (2018) ไดส้รุปลกัษณะของพื้นท่ีแห่งการเรียนรู้ไว ้3 ลกัษณะ ดงัน้ี  
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  1. พื้นท่ีทางกายภาพ เป็นพื้นท่ีท่ีนกัเรียนสามารถออกแบบการใช้พื้นท่ีไดเ้องตาม
ความสามารถและความถดัของตนเอง ใชพ้ื้นท่ีเพื่อสร้างแรงบลัดาลใจ หรือใชพ้ื้นท่ีเพื่อแสดงความ
สารมารถของตนเอง พื้นท่ีทางกายภาพยงัรวมไปถึงส่ิงอ านวยความสะดวกต่าง ๆ เช่น โต๊ะ เก้าอ้ี 
เฟอร์นิเจอร์ แหล่งจ่ายกระแสไฟฟ้า ท่ีตอบสอนงความตอ้งการของนกัเรียนให้สามารถใชพ้ื้นท่ีและ
แสดงความสามารถไดอ้ยา่งเต็มศกัยภาพ สามารถใชพ้พื้นท่ีเพื่อพกัผอ่น และจดักิจกรรมเพื่อการเขา้
สังคม พบปะพดูคุย ในรูปแบบท่ีเป็นทางการ และรูปแบบท่ีไม่เป็นทางการก็ได ้สามารถปรับเปล่ียน
รูปแบบของพื้นท่ีให้ใช้งานได้ตามรูปแบบการเรียนรู้ สภาพแวดล้อมก็เป็นส่ิงท่ีส าคญันักเรียน
ตอ้งการสภาพแวดลอ้มท่ีเป็นธรรมชาติ และแสงส่างท่ีเพียงพอ  
  2. พื้นท่ีเสมือน (ระบบคอมพิวเตอร์) และอุปกรณ์ นักเรียนมีความตอ้งการพื้นท่ี
เสมือนและอุปกรณ์ต่าง ๆ รวมถึงการเขา้เช่ือมต่ออินเตอร์เน็ตท่ีมีความเสถียร เคร่ืองพิมพเ์อกสาร
และเคร่ืองสแกนเอกสาร ตลอดจนห้องสมุดอิเล็กทรอนิกส์ เน่ืองจากพื้นท่ีเสมือนนั้นเสมือนนั้น
นกัเรียนสามารถรับประทานอาหาร ชา กาแฟ และสามารถเขา้ใชง้านไดทุ้กท่ีมีความสะดวกในการ
เคล่ือนยา้ย และ มีเจา้หนา้ท่ีคอยใหค้วามอ านวยความสะดวกในการใชพ้ื้นท่ี และจดัหาส่ิงท่ีนกัเรียน
ตอ้งการหากมีความจ าเป็นท่ีจะตอ้งใชง้าน 
  3. พื้นท่ีทางสังคม เป็นความคาดหวงัของนกัเรียนเป็นพื้นท่ี ท่ีปราศจากส่ิงรบกวน
สมาธิ มีความตอ้งการความเงียบเพื่อใช้ส าหรับการอ่านหนังสือ หรือจดัพื้นท่ีเพื่อเป็นการพบปะ
พดูคุย ทั้งกลุ่มยอ่ยและกลุ่มใหญ่ สามารถแลกเปล่ียนเรียนรู้จากการอภิปรายหรือการถกประเด็นต่าง 
ๆ ท่ีเกิดข้ึน โดยพื้นท่ีตอ้งมีความเป็นกนัเอง นักเรียนสามารถเคล่ือนยา้ยโต๊ะ เกา้อ้ี หรือส่ิงอ านวย
ความสะดวกอ่ืน ๆ ตามท่ีนกัเรียนมีความตอ้งการใชพ้ื้นท่ี 
  Gundersen (2019) ไดส้รุปลกัษณะของพื้นท่ีแห่งการเรียนรู้ไว ้5 ลกัษณะ ดงัน้ี  
  1. พื้นท่ีแห่งการเรียนรู้ท่ีออกแบบใหม่ให้มีความยืดหยุน่ หมายถึง  พื้นท่ีห้องเรียน
แบบดั้งเดิมท่ีไดรั้บการตกแต่งใหม่ให้น่าดึงดูด สามารถเคล่ือนยา้ยโต๊ะ เกา้อ้ี ไดอ้ยา่งสะดวก อีกทั้ง
ฝาผนังห้องท่ีออกแบบมาให้เป็นกระดานสามารถเขียนและลบได้ รวมไปถึงสภาพแวดล้อมท่ีมี
ความยดืหยุน่สามารถปรับเปล่ียนพื้นท่ีต่าง ๆ เพื่อใชท้  ากิจกรรมไดต้ามความตอ้งการ 
  2. เปิดกวา้งในการเรียนรู้ หมายถึง พื้นท่ีเปิดโล่งกว่างใช้ในการออกแบบกิจกรรม
การเรียนรู้ตามความตอ้งการของผูเ้รียน ไม่ใชพ้ื้นตายตวัแต่เป้นพื้นท่ีท่ีสามารถปรับเปล่ียนกิจกรรม
หรือรู้แบบการเรียนการสอนได ้  
  3. พื้นท่ีท างานสมยัใหม่ ซ่ึงถูกแบ่งออกเป็นห้องเล็ก ๆ ของพื้นท่ีเพื่อท างานส่วน
บุคคล  หมายถึง พื้นท่ีห้องโถงกวา้ง แบ่งย่อยออกเป็นห้องเล็ก ๆ ท่ีสามารถเช่ือมโยงถึงกันได ้
สามารถติดต่อสัมพนัธ์กนัได ้โดยท่ีพื้นท่ีนั้น ๆ เป็นการใชพ้ื้นท่ีเพื่อกิจกรรมส่วนตวั  
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  4. พื้นท่ีท่ีมีความเป็นอิสระ หมายถึง นักเรียนสามารถตดัสินใจได้ด้วยตนเองว่า
เลือกรูปแบบการนั่งเรียน หรือจดัห้องเรียนอย่างไรโดยท่ีครูไม่บงัคบัให้นักเรียนนั่ง ให้นักเรียน
ออกแบบการเรียนรู้ โดยท่ีครูมีบทบาทหนา้ท่ีเป็นผูค้อยให้ค  าแนะน าและค าปรึกษา เพื่อให้กิจกรรม
การเรียนการสอนนั้นด าเนินการไปได ้
  5. มีระบบเทคโนโลยีและเพอร์นิเจจจออร์ท่ีสะดวกสบาย หมายถึง พื้นท่ี ท่ีมี
คอมพิวเตอร์ เคร่ืองพิมพ์เอกสาร เคร่ืองแสกนเอกสาร คอยให้บริการตลอดจนถึงระบบเครือข่าย
อินเตอร์เน็ต ท่ีครอบคลุมพื้นท่ี สามารถเขา้ใชง้านไดอ้ยา่งสะดวก และมีเคร่ืองอ านวยความสะดวก
อ่ืน เช่น เฟอร์นิเจอร์ เกา้อ้ีนุ่ม ๆ โตะ๊ท่ีสามารถเคล่ือนยา้ยได ้เพียงพอต่อความตอ้งการของผูเ้รียน 
  Hughes and Morrison (2020) ได้สรุปลักษณะของพื้ น ท่ีแห่งการเรียนรู้ไว้ 5 
ลกัษณะ ดงัน้ี  
  1. มีส่ือการเรียนรู้อ านวยความสะดวกในการเรียนรู้ หมายถึง พื้นท่ีท่ีมีส่ือการเรียน 
การสอน แผนการท ากิจกรรมการเรียนรู้ หรือส่ิงอ่ืนท่ีส่งเสริมการเรียนรู้ของนกัเรียน ท่ีคอยอ านวย
ความสะดวกให้นกัเรียนใชง้าน สามารถเขา้ถึงส่ือการเรียนการสอนไดง่้าย เขา้ใช้งานส่ือการเรียนรู้
ไดส้ะดวกตามความตอ้งการของผูเ้รียน 
  2. พื้นท่ีมีความยืดหยุน่ หมายถึง การออกแบบพื้นท่ีท่ีให้นกัเรียนสามารถเลือกใช้
พื้นท่ีไดต้ามความตอ้งการของนกัเรียน สามารถเคล่ือนยา้ย ปรับเปล่ียน วสัดุอุปกรณ์ โตะ๊ เกา้อ้ี หรือ
ส่ีงอ่ืน ๆ ท่ีอยูภ่ายในพื้นท่ี ตามความสะดวกและความตอ้งการของนกัเรียน 
  3. รองรับการท างานไดอ้ย่างหลากหลาย หมายถึงพื้นท่ี ท่ีออกแบบเป็นห้องโล่ง 
สามารถปรับเปล่ียนพื้นท่ีโล่งเป็นพื้นท่ีจดัท ากิจกรรม หรือจดัการเรียนการสอน ตามกิจกรรมนั้น ๆ 
ไม่จดัสร้างพื้นท่ีเพื่อการจดัท ากิจกรรมใดเพียงกิจกรรมเดียว การใช้พื้นท่ีข้ึนอยู่กบัความตอ้งการ
ของผูใ้ชพ้ื้นท่ี  
  4. พื้นท่ีส่วนตวั หมายถึง พื้นท่ีเงียบสงบ มีความเป็นส่วนตวัสูง นกัเรียนผูใ้ชพ้ื้นท่ี
สามารถใชพ้ื้นท่ีเพื่อกิจกรรมส่วนตวั เช่น การอ่านหนงัสือ โดยพื้นท่ีจะตอ้งอาศยัความเงียบเพื่อผูใ้ช้
พื้นท่ีจะไดมี้สมาธิในการอ่านหนังสือ รวมไปถึงการใช้พื้นท่ีเพื่อฝึกฝนความสามารถส่วนบุคคล 
เช่น หอ้งส าหรับเตน้บลัเลต ์  
  5. พื้นท่ีเสรีภาพในการสร้างแรงบลัดาลใจ หมายถึง พื้นท่ีมีไวส้ าหรับการจดัแสดง
นิทรรศการ แสดงผลงานยอดเยี่ยม จดัแสดงรางวลั จดัพื้นท่ีออกเป็นหมวดหมู่ เช่น กีฬา นกัดนตรี 
วิชาการ เพื่อให้ผูท่ี้เขา้มาใชพ้ื้นท่ีสามารถเรียนรู้และศึกษาไดต้รงตามความตอ้งการของตนเอง ยงั
รวมไปถึงการเปิดโอกาสใหใ้ชพ้ื้นท่ีต่าง ๆ ในการฝึกฝนความสามารถของตนเองอีกดว้ย 
  Xianfeng (2021) ไดส้รุปลกัษณะของพื้นท่ีแห่งการเรียนรู้ไว ้6 ลกัษณะ ดงัน้ี  
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  1. ความสะดวกสบาย หมายถึง ความรู้สึกสบายทั้งทางดา้นร่างกายและความสบาย
ทางดา้นจิตใจ รวมไปถึงความสบายในแง่มุมของแสงสวา่งท่ีใชใ้นพื้นท่ี อุณหภูมิเหมาะสมกบัพื้นท่ี
ใชจ้ดัท ากิจกรรม มีสภาพแวดลอ้มท่ีดีเหมาะแก่การเรียนรู้  อากาศถ่ายเทไดส้ะดวก ใชพ้ื้นท่ีแลว้เกิด
การผอ่นคลาย จรรโลงใจ 
  2. ความยืดหยุ่นสามารถปรับเปล่ียนได้อย่างไร้ขีดจ ากัด หมายถึง เป็นพื้นท่ีท่ี
สามารถให้นกัเรียนเลือกปรับเปล่ียนสภาพแวดลอ้มเองไดต้ามความตอ้งการ โดยส่วนใหญ่จะเป็น
พื้นท่ีเปิดโล่งเพื่อให้นกัเรียนสามารถจดัโต๊ะ เกา้อ้ี กระดาน หรือส่ือการเรียนการสอนต่าง ๆ ไดเ้อง
ตามความตอ้งการ 
  3. พื้นท่ีส าหรับการใช้งานเฉพาะลกัษณะงาน หมายถึง พื้นท่ีส าหรับการพบปะ
พูดคุยก่ึงทางการ หรือการใช้พื้นท่ีเพื่อการประชุมนักเรียนและรับรองการเขา้กิจกรรมทางสังคม 
พื้นท่ีจดัแสดงผลงานและรางวลั การออกแบบพื้นท่ีท่ีข้ึนอยู่กบัลกัษณะของงานตามขอบเขตของ
ผูใ้ชพ้ื้นท่ี มีการจดัแบ่งพื้นท่ีออกเป็นสัดส่วนตามความถนดัและความชอบของนกัเรียน เช่น พื้นท่ีท่ี
เหมาะส าหรับผูท่ี้ชอบเล่นดนตรี พื้นท่ีท่ีเหมาะส าหรับผูท่ี้ชอบงานศิลปะ  
  4. พื้นท่ีส่วนตวั หมายถึง พื้นท่ีท่ีนกัเรียนสามารถใชง้านไดป้ราศจากส่ิงรบกวน มี
ความเป็นส่วนตัวและรวมไปถึงเร่ืองความปลอดภัยในการใช้พื้นท่ี ปราศจากการสัมผสักับ
สภาพแวดลอ้มภายนอก มีความสงบเงียบ สามารถท ากิจกรรมท่ีไม่ตอ้งการให้ผูอ่ื้นเห็นได ้เช่น การ
ซอ้มเตน้ การออกแบบวางแผนเพื่อการแข่งขนั พื้นท่ีท่ีเหมาะส าหรับการพฒันาทีมงาน 
  5. พื้นท่ีท่ีมีความเป็นอิสระเสรีภาพ หมายถึง พื้นท่ีในสภาพแวดล้อมท่ีไม่เป็น
ทางการ ปราศจากบรรยากาศห้องเรียน ไม่มีการก าหนดเวลาในการเขา้ใช้งาน สามารถรับประทาน
อาหาร น ้ า ชา กาแฟไดต้ลอดการใชพ้ื้นท่ี เป็นสถานท่ีเพื่อพบปะสังสรรคท่ี์ไม่เป็นทางการเป็นกลุ่ม
ยอ่ยหรือกลุ่มใหญ่ก็ได ้สามารถใชพ้ื้นท่ีตอบสนองความตอ้งการของผูเ้รียนไดอ้ยา่งเตม็ศกัยภาพ 
  6. พื้นท่ีท่ีมีส่ิงอ านวยความสะดวกอ่ืน ๆ  หมายถึง ความตอ้งการจ าเป็นส าหรับการ
เรียนรู้ในศตวรรษท่ี  21 ศักยภาพของเทคโนโลยีดิ จิทัลใหม่  ๆ  ความพร้อมของแหล่งจ่าย
กระแสไฟฟ้า และความครอบคลุมของระบบเครือข่ายอินเตอร์เน็ตไร้สาย มีโต๊ะ เกา้อ้ี เฟอร์นิเจอร์ 
ไวค้อยใหบ้ริการอยา่งทัว่ถึงและเพียงพอ 
  ชูศกัด์ิ  เอ้ืองโชคชยั (2558) ไดส้รุปลกัษณะของพื้นท่ีแห่งการเรียนรู้ไว ้6 ลกัษณะ 
ดงัต่อไปน้ี  
  1. เป็นพื้นท่ีท่ีไม่ท าให้เยาวชนสูญเสียความเป็นตวัของตวัเองในการเรียนรู้ มีอิสระ
ท่ีจะเขา้ถึงเพื่อการคน้ควา้ ท ากิจกรรม แลกเปล่ียนเรียนรู้  ไดต้ามเป้าหมาย  
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  2. เป็นพื้นท่ีท่ีให้ความส าคญักบัการเป็นส่วนตวัตามธรรมชาติของช่วงวยัเยาวชน
ในขณะเดียวกนัก็ตอ้งเป็นพื้นท่ีท่ีสามารถสร้างปฏิสัมพนัธ์แลกเปล่ียนเรียนรู้ร่วมกบัผูอ่ื้นไดด้ว้ย   
  3. เป็นพื้นท่ีท่ีสามารถเปิดกวา้ง สามารถเปิดโอกาสให้เยาวชนไดแ้สดงศกัยภาพ
และมีตวัตนในการเรียนรู้อยา่งเท่าเทียม ตามความถนดั และลกัษณะของกิจกรรมการเรียนรู้  
  4. พื้นท่ีแห่งการเรียนรู้ควรมีความหลากหลายตอบสนองกับธรรมชาติในการ
เรียนรู้ของเยาวชนท่ีมีความแตกต่างกนั  
  5. พื้นท่ีแห่งการเรียนรู้ตอ้งมีความสะดวกการหมุนเวียนของขอ้มูลข่าวสารใหม่ๆ 
ท่ีสามารถส่งเสริมให้เยาวชนเกิดการเรียนรู้เท่าทนัต่อการเปล่ียนแปลงท่ีเกิดข้ึนไดต้ลอดเวลา ความ
สะดวกเร่ืองการใชเ้ทคโนโลย ีการคน้ควา้หาขอ้มูล 
  6. พื้นท่ี เอ้ือต่อการเรียนรู้ ต้องมีการจัดสภาพแวดล้อมและมีบรรยากาศท่ีดี
ตลอดเวลา มีความสะดวกสบายในการใช้พื้นท่ีเพื่อท ากิจกรรมการเรียนรู้ มีอิสระเสรีภาพในการ
เลือกใชพ้ื้นท่ีจดัท ากิจกรรม 
  บุษกร รมยานนท์ (2558) ไดส้รุปลกัษณะของพื้นท่ีแห่งการเรียนรู้ไว ้10 ลกัษณะ 
ดงัน้ี  
  1. พื้นท่ีสามารถปรับเปล่ียนเพื่อตอบสนองต่อกิจกรรมในการเรียนรู้ท่ีหลากหลาย  
  2. ควรจดัแบ่งพื้นท่ีใชง้านและวางต าแหน่งใหเ้หมาะสมกบักิจกรรมทั้งพูดคุยเสียง
ดงัและเงียบสงบเพื่อสมาธิในการเรียน  
  3. ความสะดวกด้าน เทคโนโลยีและระบบสารสนเทศ และอุปกรณ์เทคโนโลยี
สมัยใหม่ เช่น การประชุมทางวีดิทัศน์ เคร่ืองฉายโปรเจคเตอร์ กระดานท่ีมีระบบประมวลผล 
ตอ้งการลกัษณะพื้นท่ีแตกต่างจากการเรียนรู้แบบเดิม  
  4. การส่ือสารสมยัใหม่ท าให้ความสนใจของผูเ้รียนต่อผูบ้รรยายลดนอ้ยลงไดง่้าย 
การจดัวางเฟอร์นิเจอร์ควรตอ้งท าให้ผูบ้รรยายสามารถใกลชิ้ดกบัผูเ้รียนไดอ้ยา่งนอ้ยสามารถสบตา
กบัผูเ้รียนได ้ 
  5. การเรียนเป็นกลุ่มอาจเป็นวธีิในการดึงความสนใจของผูเ้รียนต่อผูส้อนได ้ 
  6. สภาพแวดล้อมตอ้งน่าสนใจและกระตุน้ให้เกิดการเรียนรู้และควรสนับสนุน
การท างานส่วนตวั 
  7. งานระบบส่ือสารท่ีทนัสมยัเอ้ือต่อการโตต้อบท่ีรวดเร็วและมีประสิทธิภาพ  
  8. สภาพแวดลอ้มท่ีมีการจดัอยา่งเป็นระเบียบจะช่วยใหค้นใชง้านเขา้ใจไดโ้ดยง่าย 
  9. สภาพแวดล้อมควรมีบรรยากาศท่ีสนุกสนาน ให้ความรู้สึกมีชีวิตชีวากระตุน้
การเรียนรู้น่าจดจ าาความประทบัใจจะช่วยส่งเสริมกระบวนการเรียนรู้ท่ีดี  
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  10. ความชอบต่อสภาพแวดล้อมจะช่วยส่งเส ริมกระบวนการเรียน รู้และ
ประสบการณ์การจดจ าาในระยะยาวกบัผูเ้รียน 
  จิโรจน์ สูรพนัธ์ุ (2558) ไดส้รุปลกัษณะของพื้นท่ีแห่งการเรียนรู้ไว ้4 ลกัษณะ ดงัน้ี  
  1. ปัจจยัทางกายภาพ โดยพื้นท่ีของห้องเรียนตามจ านวนผูเ้รียนโดยควรมีขนาดท่ี
เพียงพอท่ีจะจดัรูปแบบของ โต๊ะและเกา้อ้ี ไดห้ลากหลายรูปแบบ สอดคลอ้งกบัรูปแบบการเรียน 
การสอน แสงสวา่งท่ีเพียงพอ ระบบภาพ เสียงและเทคโนโลยีสารสนเทศท่ีสมบูรณ์อากาศท่ีถ่ายเท 
มีหน้าต่างท่ีแสงจากภายนอกส่องผ่านเพื่อประหยดัพลงังาน ลกัษณะของโต๊ะและเกา้อ้ีท่ีจดัให้นั่ง
เป็นกลุ่มและสามารถเคล่ือนยา้ยปรับเปล่ียนรูปแบบได ้  
  2. ปัจจยัทางสังคม โดยส่งเสริมบรรยากาศท่ีท้าทาย ส่งเสริมให้เกิดความอยาก
เรียนรู้บรรยากาศท่ีส่งเสริมให้เกิดความมีอิสระเสรีและกลา้แสดงออก บรรยากาศท่ีส่งผลใหเ้กิดการ
ยอมรับความเห็นของผูเ้รียนด้วยกันบรรยากาศแห่งกัลยาณมิตรช่วยเหลือซ่ึงกันและกันและ
บรรยากาศแห่งการสร้างความมีวนิยัเคารพสิทธิและหนา้ท่ีของตนเองและผูอ่ื้น  
  3. อาคาร ควรจดัพื้นท่ีแบบบูรณาการ ค านึงถึงลกัษณะงานเป็นหลกัมากกวา่การจดั
แบ่งเป็นภาควชิา หรือหน่วยงาน หากไม่สามารถจดัไดค้วรมีพื้นท่ีส าหรับการท างานแบบสหสาขา 
  4. พื้นท่ีส่วนกลาง ทั้งระหว่างห้องเรียน และระหว่างอาคาร ควรจดัในรูปแบบท่ี
ส่งเสริมใหเ้กิดการเรียนรู้ไดทุ้กท่ีทุกเวลา สามารถศึกษาแบบเด่ียวหรือแบบกลุ่ม 
  สุรไกร นนัทบุรมย ์(2560) ไดส้รุปลกัษณะของพื้นท่ีแห่งการเรียนรู้ไว ้3 ลกัษณะ 
ดงัน้ี  
  1. พื้นท่ีท่ีมีความสะดวกสบายต่อการท ากิจกรรมเชิงวิชาการต่าง ๆ รวมไปถึง 
นกัเรียนยงัค านึงถึงความสะดวกสบายอ่ืน ๆ เช่น แสงไฟท่ีเหมาะสม การน าอาหารและเคร่ืองด่ืมเขา้
ไปในพื้นท่ี รวมไปถึง การเข้าถึงเทคโนโลยี เช่น ปลั๊กไฟ โต๊ะท่ีสะดวกในการตั้งคอมพิวเตอร์ 
อินเตอร์เน็ตไร้สาย  
  2. พื้นท่ีแห่งการเรียนรู้ท่ีหลากหลายรูปแบบท่ีมีความยืดหยุ่น การจดัพื้นท่ีมีส่วน
ส าคญักบัการเรียนรู้ของเด็กและการจดักิจกรรมการเรียนการสอนของครูให้สอดคลอ้งกบัพื้นท่ี เช่น 
หากบรรยายก็สามารถจดัพื้นท่ีให้เป็นห้องส่ีเหล่ียมมีโต๊ะเรียงเป็นแถวแบบดั้ งเดิม แต่หากครู
ตอ้งการจดักิจกรรมท่ีเป็นการเรียนรู้เชิงรุก หรือ Active Learning นั้น การจดัห้องเรียนแบบดั้งเดิม
อาจตอบสนองการเรียนรู้ของผูเ้รียนและกิจกรรมไดไ้ม่เพียงพอและไม่มีประสิทธิภาพ การจดัสรร
พื้นท่ีแห่งการเรียนรู้จึงมีส่วนส าคญัในการท าใหผู้เ้รียนเรียนรู้ไดดี้ข้ึนไปอีกดว้ย  
  3. การจดัสรรพื้นท่ีให้ผูเ้รียนท ากิจกรรมต่าง ๆ ให้บรรลุตามท่ีได้รับมอบหมาย 
การจดัพื้นท่ีห้องกวา้ง ให้เป็นพื้นท่ีแห่งการเรียนรู้ของนกัเรียน ตามความถนดั และความสนใจของ
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นักเรียนให้นักเรียนออกแบบพื้นท่ี ท่ีใช้ท  ากิจกรรมเพื่อตอบสนองตามวตัถุประสงค์ท่ีได้รับ
มอบหมาย เช่น การท างานเป็นกลุ่ม การอภิปรายแสดงความคิดเห็น ร่วมมือการออกแบบ หรือ
แกไ้ขปัญหาท่ีไดรั้บ การท าแบบฝึกหดั การอ่าน การเขียน การพดู ซ่ึงพื้นท่ีจะแตกต่างกนัออกไป 
  ชูศกัด์ิ  เอ้ืองโชคชยั (2560) ไดส้รุปลกัษณะของพื้นท่ีแห่งการเรียนรู้ไว ้5 ลกัษณะ 
ดงัน้ี  
  1. พื้นท่ีมีมุ่งเน้นการน าไปสู่เป้าหมายท่ีตอ้งการของบุคคล พื้นท่ีแห่งการเรียนรู้
ตามอธัยาศยัท่ีทรงคุณค่าจะตอ้งสามารถท าใหผู้เ้รียนรู้ประสบผลส าเร็จในการเรียนรู้ตามเป้าหมายท่ี
แตกต่างกนั โดยข้ึนอยูก่บัวตัถุประสงคใ์นการเรียนรู้ และความปรารถนาส่วนบุคคล ทั้งน้ีบุคคลท่ีมี
เป้าหมายการเรียนรู้เดียวกนั อาจใช้พื้นท่ีแห่งการเรียนรู้ตามอธัยาศยัท่ีแตกต่างกนัได ้อาทิ นาย ก 
และนาย ข ต่างตอ้งการศึกษาหาความรู้เก่ียวกบัภูมิปัญญาไทย โดยนาย ก เลือกเรียนรู้จากการคน้หา
ขอ้มูลความรู้บนฐานข้อมูลออนไลน์ในขณะท่ีนาย ข เลือกท่ีจะไปเรียนรู้จากครูภูมิ ปัญญาหรือ
ปราชญช์าวบา้นในชุมชน เป็นตน้ 
  2. พื้นท่ีมีความเป็น อตัลกัษณ์ของบุคคล อตัลกัษณ์ของบุคคลถูกสร้างข้ึนผา่นการ
มีปฏิสัมพนัธ์ระหวา่งบุคคล ซ่ึงพื้นท่ีแห่งการเรียนรู้ตามอธัยาศยัท่ีดีนั้นการปะทะสังสรรคท่ี์เกิดข้ึน
ตอ้งไม่ท าใหบุ้คคลรู้สึกวา่ถูกคุกคามใหสู้ญเสียความเป็นตวัของตวัเองในการเรียนรู้ แต่ควรจะตอ้งมี
ความปลอดภยัและสามารถสนบัสนุนใหผู้เ้รียนรู้กลา้ท่ีจะแสดงออกในการเรียนรู้อยา่งอิสระ โดยไม่
ขดัขวางความคิด ความเช่ือ หรือโนม้นา้วชกัจูงใหเ้กิดการเรียนรู้ในทางท่ีผดิ แต่สามารถท่ีจะกระตุน้
ให้เกิดความสงสัยใคร่รู้ท่ีอาจน าไปสู่การคน้หาความรู้ใหม่ ๆ ท่ีเป็นประโยชน์ได ้ทั้งน้ีอตัลกัษณ์ท่ี
อาจเปล่ียนแปลงไปใหข้ึ้นอยูก่บัตวัผูเ้รียนรู้เป็นส าคญั 
  3. พื้นท่ีมีความเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้ ค  าวา่ ชุมชนแห่งการเรียนรู้ คือ พื้นท่ีท่ีมี
กลุ่มบุคคลมีปฏิสัมพนัธ์ดว้ยการแลกเปล่ียนเรียนรู้ระหว่างกนั  ในประเด็นการเรียนรู้ท่ีมีเป้าหมาย
ใกลเ้คียงกนั เช่น กลุ่มรักการท าอาหารรวมตวักนัเพื่อแลกเปล่ียนสูตรในการปรับปรุงเมนูอาหาร 
กลุ่มรักธรรมชาติรวมตัวกันเพื่อท าโครงการอนุรักษ์ส่ิงแวดล้อม รวมถึงการรวมกลุ่มกันบน
เครือข่ายสังคมออนไลน์ในลกัษณะของเพจก็จดัเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้ได ้ซ่ึงการรวมตวักนับน
พื้นท่ีแห่งการเรียนรู้ตามอธัยาศยัในลกัษณะดงักล่าวนั้นสามารถน าไปสู่การสร้างองค์ความรู้ท่ีเกิด
ประโยชน์ต่อตวับุคคล ชุมชน และสังคมไดอ้ย่างกวา้งขวาง นอกจากนั้น ชุมชนแห่งการเรียนรู้ยงั
เป็นพื้นท่ีของการหมุนเวียนของขอ้มูลข่าวสารสาระประหโยชน์ใหม่ ๆ ท่ีสนบัสนุนให้บุคคลเกิด
การเรียนรู้เท่าทนัต่อการเปล่ียนแปลงของโลกไดต้ลอดเวลา 
  4. พื้นท่ีมีความยืดหยุ่นและไม่มีขอ้จ ากดัทางดา้นเวลา ความยืดหยุ่นทางดา้นเวลา
จดัเป็นลกัษณะท่ีมีความส าคญัอยา่งยิง่ต่อการเรียนรู้ตามอธัยาศยั เพราะเป็นการเปิดโอกาสใหบุ้คคล
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สามารถใชพ้ื้นท่ีในการท ากิจกรรมเพื่อการเรียนรู้ไดต้ลอดเวลาตามท่ีตนเองสะดวก โดยลดช่องวา่ง
ของการปิดกั้นการเรียนรู้ให้น้อยลง และสามารถเลือกใช้พื้นท่ีในการเรียนรู้อย่างอิสระโดยไม่เกิด
ความวิตกกงัวล ซ่ึงเราจะเห็นไดว้า่พื้นท่ีบนเครือข่ายอินเทอร์เน็ตเป็นตวัอยา่งพื้นท่ีแห่งการเรียนรู้
ตามอธัยาศยัได้ดีท่ีสุดเพราะเป็นช่องทางท่ีเปิดกวา้งให้เขา้ถึงการมีปฏิสัมพนัธ์ในการเรียนรู้ได้
ตลอดเวลา  
  5. พื้นท่ีมีบรรยากาศแห่งการเรียนรู้ ค  าวา่บรรยากาศแห่งการเรียนรู้สามารถมองได ้
3 นยั คือ บรรยากาศทางกายภาพบรรยากาศทางจิตวิทยา และบรรยากาศทางสังคม โดยบรรยากาศ
ทางกายภาพมองการจดัการดา้นวตัถุให้มีความเป็นระเบียบเรียบร้อย สะอาด น่าดู มีส่ิงอ านวยความ
สะดวกท่ีส่งเสริมใหเ้กิดการเรียนรู้ท่ีดี อาทิ การจดัโตะ๊เกา้อ้ี การจดัแสงใหเ้หมาะสมกบัการมองเห็น 
การเปิดหน้าต่างให้มีอากาศถ่ายเท การจดัป้ายอ านวยความสะดวก การตกแต่งสถานท่ีดว้ยตน้ไม้
หรือ  ดอกไม ้เป็นตน้ ส่วนบรรยากาศดา้นจิตวทิยานั้นจะค านึงถึงอารมณ์ความรู้สึกของผูเ้รียนรู้เป็น
ส าคญั ซ่ึงบรรยากาศทางจิตวิทยาท่ีส่งเสริมการเรียนรู้ไดดี้นั้น จะตอ้งเป่ียมไปดว้ยความสุข ความ
อบอุ่น มีความเป็นกนัเอง ให้เกียรติซ่ึงกนัและกนั และมีความเป็นมิตร ส าหรับบรรยากาศทางสังคม
นั้นเป็นการสร้างปฏิสัมพนัธ์ระหวา่งบุคคลท่ีน าไปสู่การสร้างความร่วมมือ การสร้างความเขม้แข็ง
ในชุมชน สังคม ก่อใหเ้กิดความเสมอภาคและสัมพนัธภาพท่ีดีในการเรียนรู้ 
  อภิภา  ปรัชญพฤทธ์ิ (2560) ไดส้รุปลกัษณะของพื้นท่ีแห่งการเรียนรู้ไว ้7 ลกัษณะ 
ดงัน้ี  
  1. จดัพื้นท่ีให้สามารถใช้งานไดอ้เนกประสงคห์รือใช้งานไดห้ลายอยา่ง กล่าวคือ
สามารถใช้จัดกิจกรรมการเรียนการสอนได้หลายประเภท และจัดพื้นท่ีให้มีความยืดหยุ่น 
ยกตวัอยา่งเช่น พื้นท่ี ห้องโถงใหญ่ท่ีสามารถจดัแบ่งเป็นพื้นท่ียอ่ยส าหรับการท ากิจกรรมกลุ่มหรือ
การท างานอิสระเป็นรายบุคคล และมีเฟอร์นิเจอร์ท่ีสามารถเคล่ือนยา้ยไดง่้ายเพื่อให้สะดวกในการ
จดักิจกรรมการเรียนการสอนเชิงรุกหลายรูปแบบ 
  2. จดัพื้นท่ีส าหรับท างานกลุ่มและเอ้ือส าหรับการมีปฏิสัมพนัธ์ทางสังคม กล่าวคือ
มีพื้นท่ีพร้อมทั้งโต๊ะเกา้อ้ีและวสัดุอุปกรณ์ส าหรับการท างาน เรียนรู้แบบร่วมมือ เช่น โต๊ะประชุมท่ี
เป็นวงกลม มีส่ือวสัดุอุปกรณ์ส าหรับการส่ือสารสองทาง เช่น กระดานส าหรับเขียน โดยพื้นท่ี
ดงักล่าวควรมีทางเช่ือมโยงไดก้บัอาณาบริเวณนอกอาคาร 
  3. จดัพื้นท่ีแห่งการเรียนรู้ใหมี้ความสะดวกสบาย ปลอดภยัและสร้างบรรยากาศให้
เรียนรู้ดว้ยความสบายใจ 
  4. จดัพื้นท่ีแห่งการเรียนรู้ให้น่าดึงดูดความสนใจ กระตุน้ให้เกิดการใฝ่รู้และเกิด
ความคิดสร้างสรรค ์เช่น จดัพื้นท่ีส าหรับการแสดงผลงาน 
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  5. บริหารจดัการอาณาบริเวณทัว่ทั้งสถาบนัไม่วา่จะเป็นระเบียงทางเดินพื้นท่ีนอก
อาคาร เพื่อส่งเสริมให้เกิดการเรียนรู้สูงสุดส่งเสริมการเรียนรู้ทั้งในชั้นเรียนและ หรือนอกสถานท่ี
ไม่วา่จะเป็นการเรียนรู้ โดยการบริการสังคม การเรียนรู้จากการท างานหรือการเรียนรู้จากอุปกรณ์
การส่ือสารเคล่ือนท่ีหรือ M-learning นอกจากน้ียงัควรจดัพื้นท่ีแห่งการเรียนรู้ต่าง ๆ ในสถาบนัให้
เช่ือมต่อกนัเช่นเช่ือมต่อระหวา่งหอ้งเรียนกบัห้องสมุดและหอ้งปฏิบติัการคอมพิวเตอร์ 
  6. ตอบสนองความตอ้งการเรียนรู้ของผูเ้รียนท่ีหลากหลาย ไม่ว่าจะเป็นในด้าน
สไตลก์ารเรียนรู้หรือระดบัความสามารถ 
  7. จัดคอมพิวเตอร์และส่ือวสัดุอุปกรณ์และติดตั้ งเครือข่ายสารสนเทศท่ีมี
คุณภาพสูงท่ีนิสิตสามารถเช่ือมต่อกับแหล่งข้อมูลในเครือข่ายสารสนเทศและฐานข้อมูลใน
ห้องสมุด และเปิดโอกาสให้ทั้งผูส้อนและผูเ้รียนสามารถเขา้ถึงเคร่ืองมือส่ือและอุปกรณ์ต่าง ๆ ได้
ง่าย 
  8. พื้นท่ีท างานท่ีเป็นส่วนตวั ความคาดหวงัของนักเรียนเป็นพื้นท่ี ท่ีปราศจาก
ส่ิงรบกวนสมาธิ มีความต้องการความเงียบเพื่อใช้ส าหรับการอ่านหนังสือ หรือไว้ใช้ส่ือ
อิเล็กทรอนิกส์ท่ีไม่มีเสียงรบกวน โดยพื้นท่ีตอ้งมีความเป็นกนัเอง นกัเรียนสามารถเคล่ือนยา้ยโต๊ะ 
เกา้อ้ี หรือส่ิงอ านวยความสะดวกอ่ืน ๆ ตามท่ีนกัเรียนมีความตอ้งการใชพ้ื้นท่ี 
  รุจโรจน์  แกว้อุไร (2562) ไดส้รุปลกัษณะของพื้นท่ีแห่งการเรียนรู้ไว ้4 ลกัษณะ
ดงัน้ี 
  1. พื้นท่ีแห่งการเรียนรู้ เป็นพื้นท่ีท่ีออกแบบอย่างยืดหยุ่นเพื่อให้ผูใ้ช้สามารถจดั
กิจกรรมไดต้ามความตอ้งการของตนเองและเหมาะสมกบัวยัดงันั้นการออกแบบเฟอร์นิเจอร์และ
โต๊ะท่ีนัง่ตอ้งสามารถเคล่ือนยา้ย ปรับเปล่ียน ไดต้ามรูปแบบของกิจกรรม พื้นท่ีน้ีผูใ้ช้สามารถท า
กิจกรรมได้ทั้งการพูดคุย ระดมความคิด การอภิปราย การจดัแสดง หรือแมก้ระทัง่การแสดงออก
ทางความสามารถของเด็กและเยาวชน การจดับรรยากาศในพื้นท่ีแห่งการเรียนรู้ ตอ้งเอ้ือต่อการเกิด
ความคิดสร้างสรรค์และการเรียนรู้อย่างสนุกสนาน ดงันั้นกฎระเบียบในพื้นท่ีน้ีควรยืดหยุ่นตาม 
ความเหมาะสมของกิจกรรม 
  2. พื้นท่ีสร้างแรงบนัดาลใจ พื้นท่ีท่ีเปิดประสบการณ์ของผูใ้ชท่ี้สามารถมาบอกเล่า
ประสบการณ์ผา่นการเล่าเร่ืองผา่นการจดัแสดงผลงาน นิทรรศการ การจดัอบรม ซ่ึงจะกระตุน้และ
สร้างแรงบนัดาลใจ ความประทบัใจใหก้บัผูเ้ขา้ร่วมกิจกรรม จนจุดประกายความคิดและน าไปสู่การ
สร้างสรรคผ์ลงานท่ีจะถ่ายทอดใหก้บัผูอ่ื้นต่อไปได ้ 
  3. พื้นท่ีพบปะ เป็นพื้นท่ีท่่ีถูกออกแบบให้มีทั้ งระบบเปิดและระบบปิดเพื่อเป็น
พื้นท่ีให้เกิดการเรียนรู้อย่างมีส่วนร่วมรวมทั้ งการพบปะกันอย่างอิสระแบบไม่เป็นทางการ มี
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ลกัษณะเป็นพื้นท่ีส าหรับการพบปะ พูดคุย แบบกลุ่มขนาดเล็ก และกลุ่มใหญ่ เพื่อเป็นพื้นท่ีท่ีเปิด
โอกาสใหค้นไดมี้ปฏิสัมพนัธ์กนัมากข้ึน  
  4. พื้นท่ีแสดงออก เป็นพื้นท่ีสนับสนุนกิจกรรมเพื่อให้ผูใ้ช้ได้แสดงออกอย่าง
สร้างสรรค์ผ่านรูปแบบกิจกรรมและการน าเสนอท่ีหลากหลาย เช่น การจดัแสดงผลงานภาพถ่าย
ผลงานศิลปกรรม การแสดงดนตรีการรวมกลุ่มกนัแสดงความสามารถของตนเอง   
  มธุรส  ปราบไพรี (2562) ได้สรุปลกัษณะของพื้นท่ีแห่งการเรียนรู้ไว ้6 ลกัษณะ 
ดงัน้ี 
  1. การเพิ่มพื้นท่ีแห่งการเรียนรู้รองรับกบัจ านวนผูใ้ชท่ี้มีมากข้ึน โดยขยายพื้นท่ีท่ีมี
ใช่เพียงห้องเรียนรู้หรือพื้นท่ีวา่ง แต่ควรเป็นพื้นท่ีเช่ือมโยงหรือพื้นท่ีภายนอกท่ีอยูภ่ายใตก้ารดูแล
ของส านกัวทิยบริการฯ 
  2. การจดัการจดัหาส่ิงอ านวยความสะดวกท่ีตอบสนองต่อความเป็นศตรวรรษท่ี 
21 คือ เทคโนโลยีสารสนเทศท่ี เอ้ือต่อการท างาน การสืบค้น  และการเรียน รู้ร่วมกันผ่าน
กระบวนการกลุ่ม 
  3. การจัดหาอุปกรณ์ท่ียืดหยุ่นต่อการใช้พื้นท่ีให้เกิดการเรียนรู้ร่วมกันอย่าง
เหมาะสมปรับเปล่ียนไดต้ามความตอ้งการของผูใ้ช ้สะดวกแก่การเคล่ือนยา้ย 
  4. การมีระบบการรักษาความปลอดภัย เน่ืองจากการพื้นท่ีดังกล่าวยงัไม่มีการ
ติดตั้งทีววีงจรปิดอยา่งทัว่ถึง 
  5. การก าหนดรูปแบบการใชพ้ื้นท่ีดว้ยระบบการจองออนไลน์ท่ีสามารถเขา้ถึงได้
ทุกท่ี 
  6. การพฒันาบุคลากรให้มีการบริการเชิงรุกและสามารถใช้เทคโนโลยีท่ีทนัสมยั
ใหบ้ริการกบัผูใ้ชไ้ดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ เช่นการสร้างกิจกรรมเสริมทกัษะต่าง ๆ ให้ผูใ้ชบ้ริการเข่า
ร่วมแบบหมู่คณะ สร้างกิจกรรมสร้างสรรคเ์พื่อตอบโจทยก์ารเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 
  ประพิมพ์  อัตตะนันทน์ (2562) ได้สรุปลักษณะของพื้นท่ีแห่งการเรียนรู้ไว ้6 
ลกัษณะ ดงัน้ี 
  1. ความดึงดูด หมายถึง การออกแบบพื้นท่ีเพื่อดึงดูดกลุ่มเป้าหมายเขา้มาใชบ้ริการ 
เช่นรูปแบบท่ีนัง่อยา่งไร สีสันอยา่งไร ลกัษณะเหมือนห้องสมุด เหมือนร้านกาแฟ เหมือนนัง่อยูใ่น
ธรรมชาติมีตน้ไมแ้ละเสียงน ้าตก  
  2. ความรู้สึกปลอดภยัและสบายใจ หมายถึง ผูเ้รียนหรือผูท่ี้เขา้มาใช้บริการควร
รู้สึกสบายใจและปลอดภยัเพราะเม่ือคนเรารู้สึกสบายใจการเรียนรู้จะเกิดข้ึนอย่างเป็นธรรมชาติ
ท่ีสุดทั้งการเลือกอ่านหนงัสือการพูดคุยการแสดงความเห็น จะปรากฏออกมาอย่างชดัเจนง่ายดาย 
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ดงันั้นการออกแบบพื้นท่ีแห่งการเรียนรู้ท่ีดีท่ีสุดคือพูดคุยกับผูเ้รียนหรือกลุ่มเป้าหมายว่าพื้นท่ี
ลกัษณะแบบใดท่ีเขารู้สึกอุ่นใจ สบายใจ กลา้ท่ีจะพูดแสดงออกและเรียนรู้หลกัการน้ีใช้ไดก้บัทุก
การออกแบบพื้นท่ีแห่งการเรียนรู้ไม่วา่จะเป็นพื้นท่ีแห่งการเรียนรู้ส าหรับเด็กหรือผูใ้หญ่สังเกตว่า
เด็กท่ีเรียนรู้โดยไม่มีครูผูใ้หญ่ท่ีเรียนรู้ในห้องของตนเอง โดยอาจจะนั่งหรือนอนบนพื้นล้วน
สามารถเกิดการเรียนรู้ไดท้ั้งส้ิน 
  3. ความยืดหยุน่และความสะดวกสบาย หมายถึง ความสามารถในการจดัการตาม
ความตอ้งการของผูเ้ขา้ใช้บริการไดด้ว้ยตนเอง ยิ่งผูเ้ขา้ใชบ้ริการมีความสามารถในการจดัการดว้ย
ตนเองมากเท่าไร แสดงว่าพื้นท่ีแห่งการเรียนรู้นั้น ๆ มีความยืดหยุน่มากเท่านั้น เช่นสามารถเขา้มา
ใชง้านเวลาใดก็ได ้สามารถนัง่ตรงไหนก็ได ้สามารถจดัพื้นท่ีเป็นรูปทรงใดก็ได ้สามารถฉายภาพ
ข้ึนจอฉายได้ด้วยตนเองเม่ือต้องการ สามารถปรับความสว่างของไฟได้ มีความสะดวกสบาย
อุปกรณ์ใชง้านง่ายเคล่ือนยา้ยง่ายเกา้อ้ีนัง่สบาย    
  4. ความสามารถในการรองรับการใชง้านท่ีหลากหลาย หมายถึง ความสามารถใน
การรองรับการใชง้านท่ีหลากหลาย ยกตวัอยา่งได ้เช่นพื้นท่ีนั้นสามารถรองรับการคน้ควา้รายบุคคล
ในพื้นท่ีเงียบเป็นส่วนตวั ไดร้องรับการท ารายงานกลุ่มท่ีส่งเสียงดงัไดส้ามารถรองรับการจดัอบรม 
การจดับรรยาย การสาธิต มีพื้นท่ีรองรับการพกัผอ่นเพื่อคน้หาแรงบนัดาลใจเม่ือตอ้งการพกัสมอง มี
พื้นท่ีผลิตผลงาน เช่น บนัทึกเสียงบนัทึกภาพ มีพื้นท่ีแสดงผลงานของตนเอง มีพื้นท่ีแลกเปล่ียน
ความเห็นผลงานของกนัและกนัส่ิงเหล่าน้ีคือความสามารถในการรองรับการใชง้านท่ีหลากหลาย 
  5. การสนบัสนุนเทคโนโลยีสารสนเทศ หมายถึง เทคโนโลยีท่ีทนัสมยัรวดเร็วฉับ
ไว ช่วยตอบสนองและดึงดูดผูใ้ช้งานให้เขา้มาใช้บริการไดเ้ป็นอย่างดี ตวัอย่างเทคโนโลยีไร้สาย 
ขยบัเคล่ือนยา้ยไดอิ้สระ ฉายภาพไดโ้ดยไม่ตอ้งต่อสาย หรือตามเจา้หนา้ท่ี เลือกท่ีนัง่ท่ีฉายภาพ หรือ
จดัสถานท่ีประชุมท างานไดด้ว้ยตนเอง  
  6. ส ร้างความ รู้สึก เป็น เจ้าของพื้ น ท่ี ร่วมกัน  หมายถึง ส ร้างทีมงานหรือ
คณะกรรมการท่ีมาจากความร่วมมือหลายๆ ฝ่าย เช่นจากกลุ่มเป้าหมาย ผูใ้ห้เงินทุนชุมชนใกลเ้คียง
หน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งเจา้หนา้ท่ีท่ีท างานให้บริการในพื้นท่ีนั้น ๆ มาร่วมพฒันาพื้นท่ีไปดว้ยกนัหรือ
อาจเป็นการเปิดโอกาสให้แสดงความเห็นและเลือกความเห็นเหล่านั้นมาพฒันาพื้นท่ีเช่นตั้งค  าถาม
ปลายเปิดว่านิทรรศการแสดงผลงานท่ีท่านอยากรับชมคือเร่ืองอะไร นกัเขียนคนใดท่ีท่านอยากให้
เราเชิญมาแลกเปล่ียนท่ีมุมอ่านหนงัสือ 
  นวรัตน์  โพธ์ิเขียว (2563) ไดส้รุปลกัษณะของพื้นท่ีแห่งการเรียนรู้ไว ้4 ลกัษณะ 
ดงัน้ี  
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  1. ดา้นบรรยากาศและระยะเวลาให้บริการ ผูใ้ชบ้ริการตอ้งการให้ส านกัหอสมุดมี
ขอ้บงัคบัดา้นการใชเ้สียง ขยายเวลาการใหบ้ริการใน วนัเสาร์ - อาทิตย ์และมีพื้นท่ี ท่ีสามารถเขา้ใช้
งานไดต้ลอด 24 ชัว่โมง  
  2. ด้านเฟอร์นิเจอร์ ผู ้ใช้บริการต้องการให้มีเฟอร์นิเจอร์หลากหลายรูปแบบ 
รองรับสรีระ เพื่อไม่ท าให้ปวดเม่ือยในการใช้งานเป็นเวลานาน มีความยืดหยุ่นในการโยกยา้ย 
ปรับเปล่ียน ท่ีนัง่ และรูปแบบการเรียนรู้ 
  3. ดา้นส่ิงอ านวยความสะดวก  ผูใ้ชบ้ริการตอ้งการเพิ่มจ านวนปลัก๊ไฟและอุปกรณ์ 
ต่อพ่วง กระดานน าเสนองาน บริการถ่ายเอกสาร / พิมพเ์อกสาร / สแกนเอกสารดว้ยตนเอง กลอ้ง
วงจรปิดเพื่อรักษาความปลอดภยั และจุดจ าหน่ายหรือบริการเคร่ืองเขียน อาหาร เคร่ืองด่ืม  
  4. ดา้นลกัษณะพื้นท่ีท่ีตอ้งการ ผูใ้ช้บริการตอ้งการพื้นท่ีทานอาหารในอาคาร เพิ่ม
จ านวนพื้นท่ีส าหรับกลุ่ม และมีพื้นท่ีส าหรับพกัผ่อน ผูใ้ช้บริการตอ้งการเพิ่มท่ีนั่งแบบพบัได้ใน
พื้นท่ี ท่ีว่างเปล่า และหลอมรวมส านกัหอสมุดให้เป็นอาคารเดียว มีพื้นท่ีแห่งการเรียนรู้แบบเด่ียว 
การเรียนรู้แบบกลุ่ม 
 
ตารางท่ี  2.2  การสังเคราะห์ลกัษณะของพื้นท่ีแห่งการเรียนรู้ 
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1. ดา้นกายภาพ                15 
2. ดา้นสงัคม                11 
3. ดา้นเสมือนจริง                9 
4. ดา้นการจดัการเรียนรู้เชิงรุก                4 
5. ดา้นการใชง้าน                2 
6. ดา้นการสร้างความประทบัใจ                3 
7. ดา้นการอยูร่่วมกนัเป็นทีม                2 
8. ดา้นความอิสระและเสรีภาพ                1 

 ผูว้ิจ ัยสังเคราะห์ลักษณะของพื้นท่ีแห่งการเรียนรู้จากงานวิจัยและพิจารณาเลือก
ลกัษณะของพื้นท่ีแห่งการเรียนรู้ ท่ีมีค่าความถ่ี ตั้งแต่ 9 ข้ึนไป สามารถสรุปได ้3 ลกัษณะไดแ้ก่ 1) 
พื้นท่ีแห่งการเรียนรู้ทางกายภาพ 2)พื้นท่ีแห่งการเรียนรู้ทางสังคม และ3) พื้นท่ีแห่งการเรียนรู้
เสมือนดงัรายละเอียดดงัต่อไปน้ี 
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 1. พื้นท่ีแห่งการเรียนรู้ดา้นกายภาพ  
 ผูว้ิจยัไดศึ้กษาคน้ควา้เพิ่มเติมเก่ียวกบัความหมาย พื้นท่ีแห่งการเรียนรู้ทางกายภาพ ซ่ึง
สามารถสรุปไดด้งัน้ี 
 Barrett (2017) ได้สรุปความหมายของ พื้นท่ีแห่งการเรียนรู้ทางกายภาพ หมายถึง 
สามารถท ากิจกรรมไดอ้ยา่งหลากหลายตามความตอ้งการของนกัเรียน นกัเรียนสามารถเคล่ือนยา้ย
โต๊ะ เก้าอ้ี ได้ตามความตอ้งการ สามารถนั่งในลกัษณะนั่งเด่ียว หรือกลุ่มได้แล้วแต่กิจกรรมการ
เรียนรู้ 
 Sandris Zeivots (2018) ได้ให้ความหมาย พื้นท่ีแห่งการเรียนรู้ทางกายภาพ หมายถึง 
นกัเรียนสามารถออกแบบการใชพ้ื้นท่ีไดเ้องตามความสามารถและความถดัของตนเอง ใชพ้ื้นท่ีเพื่อ
สร้างแรงบลัดาลใจ หรือใชพ้ื้นท่ีเพื่อแสดงความสารมารถของตนเอง พื้นท่ีทางกายภาพยงัรวมไปถึง
ส่ิงอ านวยความสะดวกต่าง ๆ เช่น โต๊ะ เกา้อ้ี เฟอร์นิเจอร์ แหล่งจ่ายกระแสไฟฟ้า ท่ีตอบสอนงความ
ตอ้งการของนกัเรียนให้สามารถใชพ้ื้นท่ีและแสดงความสามารถไดอ้ยา่งเต็มศกัยภาพ สามารถใชพ้
พื้นท่ีเพื่อพกัผ่อน และจดักิจกรรมเพื่อการเขา้สังคม พบปะพูดคุย ในรูปแบบท่ีเป็นทางการ และ
รูปแบบท่ีไม่เป็นทางการก็ได ้สามารถปรับเปล่ียนรูปแบบของพื้นท่ีให้ใช้งานไดต้ามรูปแบบการ
เรียนรู้ สภาพแวดลอ้มก็เป็นส่ิงท่ีส าคญันกัเรียนตอ้งการสภาพแวดลอ้มท่ีเป็นธรรมชาติ และแสงส่าง
ท่ีเพียงพอ  
 Gundersen (2019) ไดส้รุปวา่ พื้นท่ีห้องเรียนแบบดั้งเดิมท่ีไดรั้บการตกแต่งใหม่ให้น่า
ดึงดูด สามารถเคล่ือนยา้ยโต๊ะ เกา้อ้ี ไดอ้ยา่งสะดวก อีกทั้งฝาผนงัหอ้งท่ีออกแบบมาให้เป็นกระดาน
สามารถเขียนและลบได ้รวมไปถึงสภาพแวดลอ้มท่ีมีความยืดหยุน่สามารถปรับเปล่ียนพื้นท่ีต่าง ๆ 
เพื่อใชท้  ากิจกรรมไดต้ามความตอ้งการ 
 Hughes and Morrison (2020) ได้กล่าวว่า การออกแบบพื้นท่ีท่ีให้นักเรียนสามารถ
เลือกใชพ้ื้นท่ีไดต้ามความตอ้งการของนกัเรียน สามารถเคล่ือนยา้ย ปรับเปล่ียน วสัดุอุปกรณ์ โต๊ะ 
เกา้อ้ี หรือส่ีงอ่ืน ๆ ท่ีอยูภ่ายในพื้นท่ี ตามความสะดวกและความตอ้งการของนกัเรียน พื้นท่ีแห่งการ
เรียนรู้ทางกายภาพ หมายถึง พื้นท่ีท่ีมีส่ือการเรียน การสอน แผนการท ากิจกรรมการเรียนรู้ หรือส่ิง
อ่ืนท่ีส่งเสริมการเรียนรู้ของนกัเรียน ท่ีคอยอ านวยความสะดวกใหน้กัเรียนใชง้าน สามารถเขา้ถึงส่ือ
การเรียนการสอนไดง่้าย เขา้ใชง้านส่ือการเรียนรู้ไดส้ะดวกตามความตอ้งการของผูเ้รียน 
 Xianfeng (2021) ได้สรุปความหมาย พื้นท่ีแห่งการเรียนรู้ทางกายภาพ หมายถึง 
ความรู้สึกสบายทั้งทางดา้นร่างกายและความสบายทางดา้นจิตใจ รวมไปถึงความสบายในแง่มุมของ
แสงสว่างท่ีใชใ้นพื้นท่ี อุณหภูมิเหมาะสมกบัพื้นท่ีใช้จดัท ากิจกรรม มีสภาพแวดลอ้มท่ีดีเหมาะแก่
การเรียนรู้อากาศถ่ายเทไดส้ะดวก ใชพ้ื้นท่ีแลว้เกิดการผอ่นคลาย จรรโลงใจ เป็นพื้นท่ีท่ีสามารถให้
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นกัเรียนเลือกปรับเปล่ียนสภาพแวดลอ้มเองไดต้ามความตอ้งการ โดยส่วนใหญ่จะเป็นพื้นท่ีเปิดโล่ง
เพื่อให้นักเรียนสามารถจดัโต๊ะ เก้าอ้ี กระดาน หรือส่ือการเรียนการสอนต่าง ๆ ได้เองตามความ
ตอ้งการ 
 ชูศกัด์ิ  เอ้ืองโชคชยั (2558) ไดก้ล่าววา่ พื้นท่ีแห่งการเรียนรู้ทางกายภาพ หมายถึง การ
จดัสภาพแวดล้อมและมีบรรยากาศท่ีดีตลอดเวลา มีความสะดวกสบายในการใช้พื้นท่ีเพื่อท า
กิจกรรมการเรียนรู้ มีอิสระเสรีภาพในการเลือกใชพ้ื้นท่ีจดัท ากิจกรรม มีความสะดวกการหมุนเวยีน
ของขอ้มูลข่าวสารใหม่ๆ ท่ีสามารถส่งเสริมให้เยาวชนเกิดการเรียนรู้เท่าทนัต่อการเปล่ียนแปลงท่ี
เกิดข้ึนไดต้ลอดเวลา 
 บุษกร รมยานนท์ (2558) ได้สรุปความหมาย พื้นท่ีแห่งการเรียนรู้ทางกายภาพ 
หมายถึง สภาพแวดลอ้มท่ีมีการจดัอย่างเป็นระเบียบจะช่วยให้คนใช้งานเขา้ใจไดโ้ดยง่าย จดัแบ่ง
พื้นท่ีใชง้านและวางต าแหน่งใหเ้หมาะสมกบักิจกรรม สภาพแวดลอ้มควรมีบรรยากาศท่ีสนุกสนาน 
ให้ความรู้สึกมีชีวิตชีวากระตุน้การเรียนรู้น่าจดจ าาความประทบัใจจะช่วยส่งเสริมกระบวนการ
เรียนรู้ท่ีดี 
 จิโรจน์ สูรพนัธ์ุ (2558) ไดใ้ห้ความหมาย พื้นท่ีแห่งการเรียนรู้ทางกายภาพ หมายถึง 
พื้นท่ีของห้องเรียนตามจ านวนผูเ้รียนโดยควรมีขนาดท่ีเพียงพอท่ีจะจดัรูปแบบของ โต๊ะและเกา้อ้ี 
ได้หลากหลายรูปแบบ สอดคล้องกบัรูปแบบการเรียน การสอน แสงสว่างท่ีเพียงพอ ระบบภาพ 
เสียงและเทคโนโลยสีารสนเทศท่ีสมบูรณ์อากาศท่ีถ่ายเท มีหนา้ต่างท่ีแสงจากภายนอกส่องผา่นเพื่อ
ประหยดัพลงังาน ลกัษณะของโตะ๊และเกา้อ้ีท่ีจดัให้นัง่เป็นกลุ่มและสามารถเคล่ือนยา้ยปรับเปล่ียน
รูปแบบได้ อาคาร ควรจัดพื้นท่ีแบบบูรณาการ ค านึงถึงลักษณะงานเป็นหลักมากกว่าการจัด
แบ่งเป็นภาควชิา หรือหน่วยงาน หากไม่สามารถจดัไดค้วรมีพื้นท่ีส าหรับการท างานแบบสหสาขา 
 สุรไกร นันทบุรมย์ (2560) ได้กล่าวว่า ความสะดวกสบายต่อการท ากิจกรรมเชิง
วชิาการ ต่าง ๆ รวมไปถึง นกัเรียนยงัค านึงถึงความสะดวกสบายอ่ืน ๆ เช่น แสงไฟท่ีเหมาะสม การ
น าอาหารและเคร่ืองด่ืมเขา้ไปในพื้นท่ี รวมไปถึง การเขา้ถึงเทคโนโลยี เช่น ปลัก๊ไฟ โต๊ะท่ีสะดวก
ในการตั้งคอมพิวเตอร์ อินเตอร์เน็ตไร้สาย การจดัสรรพื้นท่ีให้ผูเ้รียนท ากิจกรรมต่าง ๆ ให้บรรลุ
ตามท่ีไดรั้บมอบหมาย 
 ชูศกัด์ิ  เอ้ืองโชคชยั (2560)  ได้สรุป พื้ น ท่ีแห่งการเรียน รู้ทางกายภาพ คือ โดย
บรรยากาศทางกายภาพมองการจดัการดา้นวตัถุให้มีความเป็นระเบียบเรียบร้อย สะอาด น่าดู มีส่ิง
อ านวยความสะดวกท่ีส่งเสริมให้เกิดการเรียนรู้ท่ีดี อาทิ การจดัโต๊ะเกา้อ้ี การจดัแสงให้เหมาะสมกบั
การมองเห็น การเปิดหนา้ต่างให้มีอากาศถ่ายเท การจดัป้ายอ านวยความสะดวก การตกแต่งสถานท่ี
ดว้ยตน้ไมห้รือดอกไม ้เป็นตน้  



 68 

 อภิภา  ปรัชญพฤทธ์ิ (2560) กล่าวว่า พื้นท่ีแห่งการเรียนรู้ทางกายภาพ หมายถึง การ
จดัการอาณาบริเวณทัว่ทั้งสถาบนัไม่วา่จะเป็นระเบียงทางเดินพื้นท่ีนอกอาคาร เพื่อส่งเสริมให้เกิด
การเรียนรู้สูงสุดส่งเสริมการเรียนรู้ทั้งในชั้นเรียนหรือนอกสถานท่ี 
 รุจโรจน์  แก้วอุไร (2562) ได้สรุปความหมายของ พื้นท่ีแห่งการเรียนรู้ทางสังคม 
หมายถึง ออกแบบอยา่งยดืหยุน่เพื่อให้ผูใ้ชส้ามารถจดักิจกรรมไดต้ามความตอ้งการของตนเองและ
เหมาะสมกบัวยัดงันั้นการออกแบบเฟอร์นิเจอร์และโตะ๊ท่ีนัง่ตอ้งสามารถเคล่ือนยา้ย ปรับเปล่ียน ได้
ตามรูปแบบของกิจกรรม การจดับรรยากาศในพื้นท่ีแห่งการเรียนรู้ ตอ้งเอ้ือต่อการเกิดความคิด
สร้างสรรคแ์ละการเรียนรู้อยา่งสนุกสนาน 
 มธุรส  ปราบไพรี (2562) กล่าวว่า การจดัหาอุปกรณ์ท่ียืดหยุ่นต่อการใช้พื้นท่ีให้เกิด
การเรียนรู้ร่วมกนัอยา่งเหมาะสมปรับเปล่ียนไดต้ามความตอ้งการของผูใ้ช ้สะดวกแก่การเคล่ือนยา้ย 
การเพิ่มพื้นท่ีแห่งการเรียนรู้รองรับกบัจ านวนผูใ้ชท่ี้มีมากข้ึน โดยขยายพื้นท่ี ท่ีมีใช่เพียงห้องเรียนรู้
หรือพื้นท่ีวา่ง แต่ควรเป็นพื้นท่ีเช่ือมโยงหรือพื้นท่ีภายนอก 
 ประพิมพ์  อัตตะนันทน์  (2562) กล่าวถึง พื้ นท่ีแห่งการเรียนรู้ทางกายภาพ คือ 
ความสามารถในการจดัการตามความตอ้งการของผูเ้ขา้ใชบ้ริการไดด้ว้ยตนเอง ยิ่งผูเ้ขา้ใช้บริการมี
ความสามารถในการจดัการดว้ยตนเองมากเท่าไร แสดงวา่พื้นท่ีแห่งการเรียนรู้นั้น ๆ มีความยดืหยุน่
มากเท่านั้น เช่นสามารถเขา้มาใช้งานเวลาใดก็ได้ สามารถนั่งตรงไหนก็ได ้สามารถจดัพื้นท่ีเป็น
รูปทรงใดก็ได ้สามารถฉายภาพข้ึนจอฉายไดด้ว้ยตนเองเม่ือตอ้งการ สามารถปรับความสวา่งของ
ไฟได ้มีความสะดวกสบายอุปกรณ์ใชง้านง่ายเคล่ือนยา้ยง่ายเกา้อ้ีนัง่สบาย  
 นวรัตน์  โพธ์ิเขียว (2563) ได้สรุปความหมาย พื้นท่ีแห่งการเรียนรู้ทางกายภาพ ว่า  
มีเฟอร์นิเจอร์หลากหลายรูปแบบ รองรับสรีระ เพื่อไม่ท าให้ปวดเม่ือยในการใชง้านเป็นเวลานาน มี
ความยืดหยุ่นในการโยกยา้ย ปรับเปล่ียน ท่ีนั่ง และรูปแบบการเรียนรู้ มีปลั๊กไฟและอุปกรณ์ 
ต่อพ่วง กระดานน าเสนองาน บริการถ่ายเอกสาร  พิมพเ์อกสาร  สแกนเอกสารดว้ยตนเอง และจุด
จ าหน่ายหรือบริการเคร่ืองเขียน อาหาร เคร่ืองด่ืม 
 โดยสรุปวา่ พื้นท่ีแห่งการเรียนรู้ทางกายภาพ หมายถึง การท่ีสถานศึกษา มีอาคารเรียน 
อาคารประกอบการ เพียงพอและเอ้ือต่อการจดัการเรียนการสอน ภูมิทศัน์รอบอาคารร่มร่ืนสวยงาม 
โรงอาหาร ห้องน ้ า ห้องส้วม ถูกสุขลักษณะและเพียงพอต่อการใช้งาน สภาพแวดล้อมภายใน
หอ้งเรียนเอ้ือต่อการจดัการเรียนการสอน มีห้องสมุดท่ีมีเทคโนโลยีท่ีทนัสมยั มีการจดักิจกรรมการ
เรียนการสอนทั้งในห้องเรียนและกลางแจง้โดยค านึงถึงความปลอดภยัของผูเ้รียนเป็นส าคญั และมี
ส่ิงอ านวยความสะดวกเพียงพอและเอ้ือต่อการจดัการเรียนการสอน 
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 2. พื้นท่ีแห่งการเรียนรู้ดา้นสังคม  
 ผูว้ิจยัไดศึ้กษาคน้ควา้เพิ่มเติมเก่ียวกบัความหมาย พื้นท่ีแห่งการเรียนรู้ทางสังคม ซ่ึง
สามารถสรุปไดด้งัน้ี 
 Sandris Zeivots (2018) สรุปได้ว่า ความคาดหวงัของนักเรียนเป็นพื้นท่ี ท่ีปราศจาก
ส่ิงรบกวนสมาธิ มีความตอ้งการความเงียบเพื่อใชส้ าหรับการอ่านหนงัสือ หรือจดัพื้นท่ีเพื่อเป็นการ
พบปะพูดคุย ทั้ งกลุ่มย่อยและกลุ่มใหญ่ สามารถแลกเปล่ียนเรียนรู้จากการอภิปรายหรือการถก
ประเด็นต่าง ๆ ท่ีเกิดข้ึน โดยพื้นท่ีตอ้งมีความเป็นกนัเอง นกัเรียนสามารถเคล่ือนยา้ยโต๊ะ เกา้อ้ี หรือ
ส่ิงอ านวยความสะดวกอ่ืน ๆ ตามท่ีนกัเรียนมีความตอ้งการใชพ้ื้นท่ี 
 Gundersen (2019) ให้ความหมายของ พื้นท่ีแห่งการเรียนรู้ทางสังคม หมายถึง พื้นท่ี
ท างานสมยัใหม่ ซ่ึงถูกแบ่งออกเป็นห้องเล็ก ๆ ของพื้นท่ีเพื่อท างานส่วนบุคคล ซ่ึงพื้นท่ีห้องโถง
กวา้ง แบ่งยอ่ยออกเป็นห้องเล็ก ๆ ท่ีสามารถเช่ือมโยงถึงกนัได ้สามารถติดต่อสัมพนัธ์กนัได ้โดยท่ี
พื้นท่ีนั้น ๆ เป็นการใชพ้ื้นท่ีเพื่อกิจกรรมส่วนตวั 
 Hughes and Morrison (2020) กล่าวว่า ออกแบบเป็นห้องโล่ง สามารถปรับเปล่ียน
พื้นท่ีโล่งเป็นพื้นท่ีจดัท ากิจกรรม หรือจดัการเรียนการสอน ตามกิจกรรมนั้น ๆ ไม่จดัสร้างพื้นท่ีเพื่อ
การจดัท ากิจกรรมใดเพียงกิจกรรมเดียว การใชพ้ื้นท่ีข้ึนอยูก่บัความตอ้งการของผูใ้ชพ้ื้นท่ี  
 Xianfeng (2021) สรุป พื้นท่ีแห่งการเรียนรู้ทางสังคม หมายถึง พื้นท่ีส าหรับการพบปะ
พูดคุยก่ึงทางการ หรือการใช้พื้นท่ีเพื่อการประชุมนักเรียนและรับรองการเขา้กิจกรรมทางสังคม 
พื้นท่ีจดัแสดงผลงานและรางวลั การออกแบบพื้นท่ีท่ีข้ึนอยู่กบัลกัษณะของงานตามขอบเขตของ
ผูใ้ชพ้ื้นท่ี มีการจดัแบ่งพื้นท่ีออกเป็นสัดส่วนตามความถนดัและความชอบของนกัเรียน เช่น พื้นท่ีท่ี
เหมาะส าหรับผูท่ี้ชอบเล่นดนตรี พื้นท่ีท่ีเหมาะส าหรับผูท่ี้ชอบงานศิลปะ 
 ชูศกัด์ิ  เอ้ืองโชคชยั (2558) ไดก้ล่าววา่ พื้นท่ีแห่งการเรียนรู้ทางสังคม หมายถึง พื้นท่ีท่ี
ให้ความส าคญักบัการเป็นส่วนตวัตามธรรมชาติของช่วงวยัเยาวชนในขณะเดียวกนัก็ตอ้งเป็นพื้นท่ี
ท่ีสามารถสร้างปฏิสัมพนัธ์แลกเปล่ียนเรียนรู้ร่วมกบัผูอ่ื้นไดด้ว้ย 
 จิโรจน์ สูรพนัธ์ุ (2558) สรุปความหมายของ พื้นท่ีแห่งการเรียนรู้ทางสังคม หมายถึง 
การส่งเสริมบรรยากาศท่ีทา้ทาย ส่งเสริมให้เกิดความอยากเรียนรู้บรรยากาศท่ีส่งเสริมใหเ้กิดความมี
อิสระเสรีและกล้าแสดงออก บรรยากาศท่ีส่งผลให้เกิดการยอมรับความเห็นของผูเ้รียนด้วยกัน
บรรยากาศแห่งกลัยาณมิตรช่วยเหลือซ่ึงกนัและกนัและบรรยากาศแห่งการสร้างความมีวินยัเคารพ
สิทธิและหนา้ท่ีของตนเองและผูอ่ื้น 
 สุรไกร นนัทบุรมย ์(2560) ให้ความหมาย พื้นท่ีแห่งการเรียนรู้ทางสังคม หมายถึง การ
เรียนรู้ของนกัเรียน ตามความถนดั และความสนใจของนกัเรียนให้นกัเรียนออกแบบพื้นท่ี ท่ีใช้ท  า
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กิจกรรมเพื่อตอบสนองตามวตัถุประสงค์ท่ีไดรั้บมอบหมาย เช่น การท างานเป็นกลุ่ม การอภิปราย
แสดงความคิดเห็น ร่วมมือการออกแบบ หรือแกไ้ขปัญหาท่ีไดรั้บ การท าแบบฝึกหัด การอ่าน การ
เขียน การพดู ซ่ึงพื้นท่ีจะแตกต่างกนัออกไป 
 กฤติน พนัธ์ุเสนา (2560) พื้นท่ีแห่งการเรียนรู้ทางสังคม หมายถึง บริเวณท่ีสามารถ 
ศึกษาคน้ควา้ และอภิปราย ร่วมกนัระหวา่งผูเ้รียนดว้ยกนัเอง หรือระหวา่งผูเ้รียนกบัผูส้อน อาจจะ
เป็นในสถานศึกษา ร้านอาหาร ร้านกาแฟ มุมหน่ึงในสวนสาธารณะ ร้านหนงัสือ  หรืออ่ืนๆ ซ่ึงตอ้ง
ส่งเสริมใหเ้กิดการเรียนรู้ขั้นสูงและทกัษะชีวติท่ีส าคญัจ าเป็น 
 ชูศกัด์ิ  เอ้ืองโชคชยั (2560) ไดก้ล่าววา่ พื้นท่ีแห่งการเรียนรู้ทางสังคม หมายถึง พื้นท่ีท่ี
มีกลุ่มบุคคลมีปฏิสัมพนัธ์ดว้ยการแลกเปล่ียนเรียนรู้ระหวา่งกนั  ในประเด็นการเรียนรู้ท่ีมีเป้าหมาย
ใกลเ้คียงกนั เช่น กลุ่มรักการท าอาหารรวมตวักนัเพื่อแลกเปล่ียนสูตรในการปรับปรุงเมนูอาหาร 
กลุ่มรักธรรมชาติรวมตัวกันเพื่อท าโครงการอนุรักษ์ส่ิงแวดล้อม รวมถึงการรวมกลุ่มกันบน
เครือข่ายสังคมออนไลน์ในลกัษณะของเพจก็จดัเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้ได ้ซ่ึงการรวมตวักนับน
พื้นท่ีแห่งการเรียนรู้ตามอธัยาศยัในลกัษณะดงักล่าวนั้นสามารถน าไปสู่การสร้างองค์ความรู้ท่ีเกิด
ประโยชน์ต่อตวับุคคล ชุมชน และสังคมไดอ้ย่างกวา้งขวาง นอกจากนั้น ชุมชนแห่งการเรียนรู้ยงั
เป็นพื้นท่ีของการหมุนเวียนของขอ้มูลข่าวสารสาระประโยชน์ใหม่ ๆ ท่ีสนบัสนุนให้บุคคลเกิดการ
เรียนรู้เท่าทนัต่อการเปล่ียนแปลงของโลกไดต้ลอดเวลา 
 อภิภา  ปรัชญพฤทธ์ิ (2560) ได้สรุป พื้นท่ีแห่งการเรียนรู้ทางสังคม หมายถึง การจดั
พื้นท่ีส าหรับท างานกลุ่มและเอ้ือส าหรับการมีปฏิสัมพนัธ์ทางสังคม 
 สุรพล บุญลือ (2562) กล่าววา่ พื้นท่ีทางสังคม เป็นส่ิงท่ีอยูร่่วมกนัได ้
 รุจโรจน์  แกว้อุไร (2562) สรุปความหมาย พื้นท่ีแห่งการเรียนรู้ทางสังคม เป็นพื้นท่ีท่่ี
ถูกออกแบบให้มีทั้งระบบเปิดและระบบปิดเพื่อเป็นพื้นท่ีให้เกิดการเรียนรู้อยา่งมีส่วนร่วมรวมทั้ง
การพบปะกนัอย่างอิสระแบบไม่เป็นทางการ มีลกัษณะเป็นพื้นท่ีส าหรับการพบปะ พูดคุย แบบ
กลุ่มขนาดเล็ก และกลุ่มใหญ่ เพื่อเป็นพื้นท่ีท่ีเปิดโอกาสใหค้นไดมี้ปฏิสัมพนัธ์กนัมากข้ึน 
 ประพิมพ์  อตัตะนันทน์ (2562) กล่าวว่า พื้นท่ีแห่งการเรียนรู้ทางสังคม คือ การท า
รายงานกลุ่มท่ีส่งเสียงดงัไดส้ามารถรองรับการจดัอบรม การจดับรรยาย การสาธิต มีพื้นท่ีรองรับ
การพกัผ่อนเพื่อค้นหาแรงบนัดาลใจเม่ือตอ้งการพกัสมอง มีพื้นท่ีผลิตผลงาน เช่น บนัทึกเสียง
บนัทึกภาพ มีพื้นท่ีแสดงผลงานของตนเอง มีพื้นท่ีแลกเปล่ียนความเห็นผลงานของกนัและกนัส่ิง
เหล่าน้ีคือความสามารถในการรองรับการใชง้านท่ีหลากหลาย 
 โดยส รุปว่า พื้ น ท่ี แห่ งการเรียน รู้ทางสั งคม  หมายถึ ง การท่ีสถานศึกษา จัด
สภาพแวดลอ้มท่ีเนน้การรวมกลุ่ม การสร้างปฏิสัมพนัธ์ การแลกเปล่ียนเรียนรู้ การปรับตวัเขา้ผูอ่ื้น 
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การยอมรับความคิดเห็นซ่ึงกนัและกนั การช่วยเหลือกนัระหวา่งกลุ่ม ทั้งท่ีเป็นทางการและไม่เป็น
ทางการอยา่งเป็นกนัเองและมีอิสระตามความถนดัของแต่ละบุคคลเพื่อแสวงหาบทเรียนรู้ร่วมกนั 
 3. พื้นท่ีแห่งการเรียนรู้เสมือน 
 ผูว้ิจยัได้ศึกษาค้นควา้เพิ่มเติมเก่ียวกับความหมาย พื้นท่ีแห่งการเรียนรู้เสมือนซ่ึง
สามารถสรุปไดด้งัน้ี 
 Sandris Zeivots (2018) สรุปได้ว่า พื้นท่ีเสมือน (ระบบคอมพิวเตอร์) และอุปกรณ์ 
นกัเรียนมีความตอ้งการพื้นท่ีเสมือนและอุปกรณ์ต่าง ๆ รวมถึงการเขา้เช่ือมต่ออินเตอร์เน็ตท่ีมีความ
เสถียร เคร่ืองพิมพ์เอกสารและเคร่ืองสแกนเอกสาร ตลอดจนห้องสมุดอิเล็กทรอนิกส์ เน่ืองจาก
พื้นท่ีเสมือนนั้นเสมือนนั้นนกัเรียนสามารถรับประทานอาหาร ชา กาแฟ และสามารถเขา้ใชง้านได้
ทุกท่ีมีความสะดวกในการเคล่ือนยา้ย และ มีเจ้าหน้าท่ีคอยให้ความอ านวยความสะดวกในการใช้
พื้นท่ี และจดัหาส่ิงท่ีนกัเรียนตอ้งการหากมีความจ าเป็นท่ีจะตอ้งใชง้าน 
 Gundersen (2019) กล่าววา่ พื้นท่ีแห่งการเรียนรู้เสมือน หมายถึง พื้นท่ี ท่ีมีคอมพิวเตอร์ 
เคร่ืองพิมพเ์อกสาร เคร่ืองแสกนเอกสาร คอยให้บริการตลอดจนถึงระบบเครือข่ายอินเตอร์เน็ต ท่ี
ครอบคลุมพื้นท่ี สามารถเข้าใช้งานได้อย่างสะดวก และมีเคร่ืองอ านวยความสะดวกอ่ืน เช่น 
เฟอร์นิเจอร์ เกา้อ้ีนุ่ม ๆ โตะ๊ท่ีสามารถเคล่ือนยา้ยได ้เพียงพอต่อความตอ้งการของผูเ้รียน 
 Xianfeng (2021) ให้ความหมายพื้นท่ีแห่งการเรียนรู้เสมือน คือ ความตอ้งการจ าเป็น
ส าหรับการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 ศกัยภาพของเทคโนโลยีดิจิทลัใหม่ ๆ ความพร้อมของแหล่งจ่าย
กระแสไฟฟ้า และความครอบคลุมของระบบเครือข่ายอินเตอร์เน็ตไร้สาย มีโต๊ะ เกา้อ้ี เฟอร์นิเจอร์ 
ไวค้อยใหบ้ริการอยา่งทัว่ถึงและเพียงพอ 
 ชูศกัด์ิ  เอ้ืองโชคชยั (2558) กล่าววา่ ความสะดวกเร่ืองการใชเ้ทคโนโลย ีการคน้ควา้หา
ขอ้มูลข่าวสารใหม่ ๆ ท่ีสามารถส่งเสริมให้เยาวชนเกิดการเรียนรู้เท่าทนัต่อการเปล่ียนแปลงท่ี
เกิดข้ึนไดต้ลอดเวลา 
 บุษกร รมยานนท์ (2558) สรุปความหมาย พื้นท่ีแห่งการเรียนรู้เสมือน หมายถึง ความ
พร้อมเทคโนโลยีและระบบสารสนเทศ และอุปกรณ์เทคโนโลยีสมยัใหม่ เช่น การประชุมทางวีดิ
ทศัน์ เคร่ืองฉายโปรเจคเตอร์ กระดานท่ีมีระบบประมวลผล ตอ้งการลกัษณะพื้นท่ีแตกต่างจากการ
เรียนรู้แบบเดิม 
 ชูศกัด์ิ  เอ้ืองโชคชยั (2560)  กล่าวถึง พื้ น ท่ีแห่งการเรียนรู้เสมือน คือ พื้ น ท่ีบน
เครือข่ายอินเทอร์เน็ตเป็น พื้นท่ีแห่งการเรียนรู้ตามอธัยาศยัไดดี้ท่ีสุดเพราะเป็นช่องทางท่ีเปิดกวา้ง
ใหเ้ขา้ถึงการมีปฏิสัมพนัธ์ในการเรียนรู้ไดต้ลอดเวลา  
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 อภิภา  ปรัชญพฤทธ์ิ  (2560) ส รุปความหมาย พื้ น ท่ีแห่งการเรียน รู้เสมือน ว่า 
คอมพิวเตอร์และส่ือวสัดุอุปกรณ์และติดตั้งเครือข่ายสารสนเทศท่ีมีคุณภาพสูงท่ีนกัเรียนสามารถ
เช่ือมต่อกบัแหล่งขอ้มูลในเครือข่ายสารสนเทศและฐานขอ้มูลในห้องสมุด และเปิดโอกาสให้ทั้ง
ผูส้อนและผูเ้รียนสามารถเขา้ถึงเคร่ืองมือส่ือและอุปกรณ์ต่าง ๆ ไดง่้าย 
 สุรพล บุญลือ (2562) กล่าววา่ พื้นท่ีแห่งการเรียนรู้เสมือน เป็นส่ิงท่ีสัมผสัไม่ไดแ้ต่รับรู้
ได ้
 มธุรส  ปราบไพรี (2562) สรุปความหมายของ พื้นท่ีแห่งการเรียนรู้เสมือน หมายถึง 
การจดัการจดัหาส่ิงอ านวยความสะดวกท่ีตอบสนองต่อความเป็นศตรวรรษท่ี 21 คือ เทคโนโลยี
สารสนเทศท่ีเอ้ือต่อการท างาน การสืบค้น และการเรียนรู้ร่วมกันผ่านกระบวนการกลุ่ม และ
สามารถใชเ้ทคโนโลยท่ีีทนัสมยัใหบ้ริการกบัผูใ้ชไ้ดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 
 ประพิมพ์  อัตตะนันทน์  (2562) กล่าวว่า พื้น ท่ีแห่งการเรียนรู้เสมือน หมายถึง 
เทคโนโลยท่ีีทนัสมยัรวดเร็วฉบัไว ช่วยตอบสนองและดึงดูดผูใ้ชง้านใหเ้ขา้มาใชบ้ริการไดเ้ป็นอยา่ง
ดี ตัวอย่างเทคโนโลยีไร้สาย ขยบัเคล่ือนยา้ยได้อิสระ ฉายภาพได้โดยไม่ต้องต่อสาย หรือตาม
เจา้หนา้ท่ี เลือกท่ีนัง่ท่ีฉายภาพ หรือจดัสถานท่ีประชุมท างานไดด้ว้ยตนเอง 
 โดยสรุปว่า พื้นท่ีแห่งการเรียนรู้เสมือน หมายถึง การท่ีสถานศึกษา จดัห้องเรียน
ออนไลน์และบรรยากาศการเรียนรู้โดยใชเ้ทคโนโลยีเป็นส่ือกลางในการเช่ือมต่อกบัแหล่งขอ้มูลท่ี
ตอ้งการเรียนรู้และสืบคน้ทั้งในรูปแบบของเครือข่ายและฐานขอ้มูลกลาง โดยใหค้วามส าคญักบัการ
เขา้ถึงเทคโนโลยบีนเครือข่ายอยา่งมีคุณภาพไดทุ้กท่ีทุกเวลา 
 

3. บริบทการจัดการศึกษาของสถานศึกษา สังกดัส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศึกษา  
    ประถมศึกษาแม่ฮ่องสอน เขต 2 
 
 3.1  ข้อมูลทัว่ไป 
  การจัดการศึกษาของสถานศึกษาภายใต้สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาแม่ฮ่องสอน เขต 2 มีลกัษณะดงัต่อไปน้ี   
  1. ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาแม่ฮ่องสอน เขต 2 ได้ส่งเสริมให้
สถานศึกษาพัฒนานักเรียนให้มีความรักในสถาบันหลักของชาติ ยึดมั่นการปกครองระบอบ
ประชาธิปไตยอนัมีพระมหากษตัริยท์รงเป็นประมุข มีทศันคติท่ีถูกตอ้งต่อบา้นเมือง มีหลกัคิดท่ี
ถูกต้อง เป็นพลเมืองดีของชาติ มีคุณธรรม จริยธรรม มีค่านิยมท่ีพึงประสงค์ มีจิตสาธารณะ 
รับผิดชอบต่อสังคมและผูอ่ื้น ซ่ือสัตย ์สุจริต มธัยสัถ์ อดออม กตญัญูกตเวที โอบออ้มอารี มีวินัย 
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รักษาศีลธรรม มีความรู้ ความพร้อมรับมือกบัภยัคุกคามทุกรูปแบบ ตลอดจนนกัเรียนในกลุ่มชาติ
พนัธ์ กลุ่มผูด้้อยโอกาส กลุ่มท่ีอยู่ในพื้นท่ีห่างไกล ได้รับบริการด้านการศึกษาขั้นพื้นฐานท่ีมี
คุณภาพและเหมาะสมตรงตามความตอ้งการ  
  2. ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาแม่ฮ่องสอน เขต 2 ส่งเสริมและ
สนบัสนุนให้สถานศึกษา เป็นหน่วยงานตน้แบบส านกังาน Green Clean Safety และมีการบริหาร
จดัการองคก์รท่ีเป็นมิตรกบัส่ิงแวดลอ้ม 
  3. หน่วยงานภายในท่ีมีบทบาทในการจดัการศึกษา อาทิ ศูนยบ์ริหารจดัการศึกษา 
สถานศึกษา มีความทนัสมยัต่อการบริหารจดัการองค์กรตามหลกัธรรมาภิบาล พฒันานวตักรรม
และเทคโนโลยีดิจิทัล (Digital Technology) มาใช้ในการเพิ่มประสิทธิภาพการบริหารและการ
จดัการเรียนการสอนอยา่งเป็นระบบ 
  4. สถานศึกษามุ่งเน้นพัฒนานักเรียนเป็นบุคคลแห่งการเรียนรู้ คิดริเร่ิมและ
สร้างสรรค์นวตักรรม มีความรู้ มีทกัษะและคุณลกัษณะของนกัเรียนในศตวรรษท่ี 21 มีสุขภาวะท่ี
เหมาะสมตามวยั มีความสามารถในการพึ่งพาตนเอง และปรับตวัต่อการเป็นพลเมืองและพลโลกท่ีดี 
ยดึหลกัปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง 
  5. สถานศึกษาจดัการศึกษาโดยค านึงถึงความแตกต่างของผูเ้รียน ไดแ้ก่ นกัเรียนท่ี
มีความตอ้งการจ าเป็นพิเศษ นกัเรียนท่ีมีความสามารถพิเศษ กลุ่มชาติพนัธ์ุกลุ่มผูด้อ้ยโอกาส และ
กลุ่มท่ีอยูใ่นพื้นท่ีห่างไกลรกนัดารใหไ้ดรั้บการศึกษาอยา่งทัว่ถึง เท่าเทียม และมีคุณภาพ 
  6. สถานศึกษามุ่งเน้นการบริหารจดัการให้มีคุณภาพ และมีมาตรฐานตามบริบท
ของพื้นท่ีเพื่อพฒันาคุณภาพชีวติ ท่ีเป็นมิตรกบัส่ิงแวดลอ้มตามหลกัปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง 
  7. ผู ้บ ริหาร/ครูและบุคลากรทางการศึกษา ปฏิบัติงานเต็มตามศักยภาพ มี
ประสิทธิภาพ และเป็นมืออาชีพ  
  3.1.1  ข้อมูลด้านการศึกษา 

สถานศึกษา สังกดัส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาแม่ฮ่องสอน 
เขต 2 มีศูนยบ์ริหารการจดัการศึกษาจ านวน  18 ศูนย ์เพื่อเป็นศูนยป์ระสานงานความร่วมมือในการ
พฒันาคุณภาพการศึกษาให้มีคุณภาพตามมาตรฐานการศึกษาขั้นพื้นฐาน ระหว่างส านักงานเขต
พื้นท่ีการศึกษา กบัสถานศึกษา ให้มีความคล่องตวัในการบริหารจดัการในการจดัการศึกษาระดบั
ต าบล 

ศูนย์บริการจัดการศึกษาส านักงานเขตพื้น ท่ีการศึกษาประถมศึกษา
แม่ฮ่องสอนเขต 2 ประกอบดว้ย 3 อ าเภอ 18 ศูนยบ์ริหารการจดัการศึกษา ดงัน้ี อ าเภอแม่สะเรียง 
จ านวน 5 ศูนยบ์ริหารการจดัการศึกษา ประกอบด้วย ศูนยบ์ริหารการจดัการศึกษาป่าแป๋ , ศูนย์
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บริหารการจดัการศึกษาแม่ยวม-แม่คง , ศูนย ์บริหารการจดัการศึกษา แม่เหาะ , ศูนยบ์ริหารการจดั
การศึกษาเสาหิน และ ศูนย์บริหารการจดัการศึกษาแม่สะเรียง อ าเภอแม่ลาน้อย จ านวน 7 ศูนย์
บริหารการจดัการศึกษา ประกอบด้วย ศูนยบ์ริหารการจดัการศึกษาแม่โถ , ศูนย์บริหารการจดั
การศึกษาแม่นาจาง , ศูนยบ์ริหารการจดัการศึกษาห้วยห้อม , ศูนยบ์ริหารการจดัการศึกษาท่าผาปุ้ม, 
ศูนยบ์ริหารการจดัการศึกษาขนุแม่ลานอ้ย , ศูนยบ์ริหารการจดัการศึกษาแม่ลานอ้ย และศูนยบ์ริหาร
การจดัการศึกษาแม่ลาหลวง และอ าเภอสบเมย จ านวน 6 ศูนยบ์ริหารการจดัการศึกษา ประกอบดว้ย 
ศูนยบ์ริหารการจดัการศึกษาป่าโปง , ศูนยบ์ริหารการจดัการศึกษาแม่สวด , ศูนยบ์ริหารการจดั
การศึกษาสบเมย , ศูนยบ์ริหารการจดัการศึกษากองก๋อย , ศูนยบ์ริหารการจดัการศึกษาแม่คะตวน 
และศูนยบ์ริหารการจดัการศึกษาแม่สามแลบ (กลุ่มนโยบายและแผน ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาแม่ฮ่องสอน เขต 2, 2562)  
 สถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาแม่ฮ่องสอน เขต 2 มี
สถานศึกษาหลัก 169 แห่ง และสถานศึกษาสาขา 7 แห่ง มีสถานศึกษาเปิดสอนในระดับก่อน
ประถมศึกษา จ านวน 1 แห่งระดับประถมศึกษา จ านวน 1 แห่ง ระดับก่อนประถมศึกษาถึง
ประถมศึกษา จ านวน 137 แห่ง ระดบัก่อนประถมศึกษาถึงมธัยมศึกษาตอนตน้ จ านวน 33 แห่ง 
ระดบัก่อนประถมศึกษาถึงมธัยมศึกษาตอนปลาย จ านวน 3 แห่ง ระดบัประถมศึกษาถึงมธัยมศึกษา
ตอนตน้ จ านวน 1 แห่ง มีนักเรียนระดบัอนุบาล 1 จ านวน 473 คน อนุบาล 2 จ านวน 1 ,391 คน 
อนุบาล 3 จ  านวน 1,472 คน ประถมศึกษาปีท่ี 1 จ  านวน 1,741 คน ประถมศึกษาปีท่ี 2 จ  านวน 1,785 
คน ประถมศึกษาปีท่ี 3 จ  านวน 1,620 คน ประถมศึกษาปีท่ี 4 จ  านวน 1,672 คน ประถมศึกษาปีท่ี 5 
จ านวน 1,617 คน ประถมศึกษาปีท่ี 6 จ านวน 1 ,665 คน มัธยมศึกษาปีท่ี 1 จ านวน 1 ,094 คน 
มธัยมศึกษาปีท่ี 2 จ านวน 1,078 คน มธัยมศึกษาปีท่ี 3 จ านวน 1,060 คน มธัยมศึกษาปีท่ี 4 จ  านวน 
126 คน มธัยมศึกษาปีท่ี 5 จ  านวน 128 คน และ มธัยมศึกษาปีท่ี 6 จ  านวน 98 คน รวมจ านวน 17,020 
คน มีครูผูส้อน จ านวน 1,106 คน พนักงานราชการครู จ  านวน 117 คน ครูพี่เล้ียง จ านวน 23 คน 
และลูกจา้งชัว่คราว (ครู) จ  านวน 1,111 คน (รายงานผลการด าเนินงานประจ าปี, 2562)  
 การเปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนกัเรียนชั้นประถมศึกษาทีท่ี 6 ประจ าปี
การศึกษา 2560 - 2562 คะแนนเล่ียรวม 4 กลุ่มสาระ ได้แก่ ภาษาไทย ภาษาองักฤษ คณิตศาสตร์ 
และวิทยาศาสตร์ ปีการศึกษา 2560 ร้อยละ 31.31 ปีการศึกษา 2561 ร้อยละ 34.12 และปีการศึกษา 
2562 ร้อยละ 30.91 ซ่ึงต ่ากว่าเกณฑ์คะแนนเฉล่ียระดับ สพฐ. และระดับประเทศ โดยผลการ
พั ฒ น า ก า ร  
3 ปีการศึกษาเท่ากบั  -3.21 และการเปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษา
ปีท่ี 3 ประจ าปีการศึกษา 2560 - 2562 คะแนนเล่ียรวม 4 กลุ่มสาระ ไดแ้ก่ ภาษาไทย ภาษาองักฤษ 
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คณิตศาสตร์ และวทิยาศาสตร์ ปีการศึกษา 2560 ร้อยละ 28.96 ปีการศึกษา 2561 ร้อยละ 32.00 และ
ปีการศึกษา 2562 ร้อยละ 31.14 ซ่ึงต ่ากวา่เกณฑ์คะแนนเฉล่ียระดบั สพฐ. และระดบัประเทศ โดย
ผลการพฒันาการ 3 ปีการศึกษาเท่ากบั  -0.86 (กลุ่มนโยบายและแผน ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาแม่ฮ่องสอน เขต 2, 2563) 
  3.1.2  ข้อมูลด้านแหล่งเรียนรู้ 

สถานศึกษา สังกดัส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาแม่ฮ่องสอน 
เขต 2 มีแหล่งเรียนรู้ในสถานศึกษา ท่ีเป็นหอ้งสมุด ส าหรับนกัเรียน จ านวน 176 หอ้ง แหล่งเรียนรู้ท่ี
เป็นสวนพฤกษศาสตร์สถานศึกษา มีจ านวน 176 แห่ง มีห้องสมุดประชาชน จ านวน 3 แห่ง และ
แหล่งการเรียน รู้อ่ืน  13 แห่ง ประกอบด้วย อ าเภอแม่ลาน้อย 5 แห่ง 1) ศูนย์ดิ จิทัลชุมชน  
2) พิพิธธภณัฑ์แม่ลาน้อย 3) ศูนยเ์รียนรู้และถ่ายทอดเทคโนโลยีการเกษตรประจ าต าบลท่าผาปุ้ม  
4) ห้องสมุดประชาชน 5) ศูนยเ์รียนรู้การเพิ่มประสิทธิภาพการผลิตสินคา้เกษตร ด้านพืชอ่ืนหรือ
เกษตรผสมผสาน อ าเภอแม่สะเรียง 5 แห่ง 1) พิพิธภณัฑ์แม่สะเรียง 2) ห้องสมุดประชาชน เฉลิม
ราชกุมารี 3) ศูนย์ดิจิทัลชุมชน บ้านป่าแป๋  4) อุทยานแห่งชาติสาละวิน 5) ศูนย์เรียนรู้การเพิ่ม
ประสิทธิภาพการผลิตสินคา้เกษตร ด้านพืชอ่ืนหรือเกษตรผสมผสาน และอ าเภอสบเมย 3 แห่ง  
1) หอ้งสมุดประชาชนสบเมย 2) อุทยานแห่งชาติแม่เงา 3) ศูนยเ์รียนรู้การเพิ่มประสิทธิภาพการผลิต
สินค้าเกษตร ด้านพืชอ่ืนหรือเกษตรผสมผสาน นอกเหนือไปกว่านั้ น ด้วยสภาพบริบทท่ีตั้ ง
ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาแม่ฮ่องสอนเขต 2 ท่ียงัมีสวนป่าท่ีอุดมสมบูรณ์ให้เป็น
แหล่งการเรียนรู้ธรรมชาติท่ีดี 
  3.1.3  สถานการณ์และแนวโน้มการจัดการศึกษาในจังหวัด  

ดา้นคุณภาพผูเ้รียน ประเด็นปัญหา 1) สัมฤทธิผลทางการเรียนอยูใ่นเกณฑ์
ต ่า 2) ผูเ้รียนขาดคุณลกัษณะท่ีพึงประสงค์ 3) เด็กดอ้ยโอกาส เด็กพิการ เด็กกลุ่มท่ีมีความตอ้งการ
พิเศษ ยงัไม่ได้รับโอกาสการพัฒนาเต็มตามศกัยภาพ  สาเหตุของปัญหา 1) การขาดแคลนครู  
2) เทคนิควธีิการสอนและการจดักระบวนการเรียนไม่ส่งเสริมใหเ้ด็กรู้จกัการคิดวิเคราะห์ 3) ขาดส่ือ 
อุปกรณ์ และรูปแบบวธีิการเรียนการสอนท่ีเหมาะสมกบัเด็กท่ีมีความตอ้งการพิเศษเฉพาะ  

ดา้นครู คณาจารยแ์ละบุคลากรทางการศึกษา ประเด็นปัญหา 1) การศึกษา
ขั้นพื้นฐาน มีปัญหาขาดแคลนครูสอนสาขาวิซาหลกัโดยเฉพาะภาษาต่างประเทศ วิทยาศาสตร์ 
คณิตศาสตร์ 2)การศึกษาพิเศษ ขาดนกัวิชาชีพท่ีจะจดัการศึกษาส าหรับเด็กพิการ และครูส่วนใหญ่
ขาดประสบการณ์ในการจัดการศึกษาส าหรับเด็กพิการ สาเหตุของปัญหา มาตรการควบคุม
อตัราก าลงัภาครัฐท าให้กระทรวงศึกษาธิการถูกตดัอตัราครูจากการเกษียณอายุราชการและเกษียณ
ก่อนก าหนด 
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ดา้นการพฒันาเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการศึกษา ประเด็นปัญหา 1) การ
น าเทคโนโลยีสารสนเทศเข้ามาใช้เป็นเคร่ืองมือช่วยในการเรียนการสอนของครูย ังมีน้อย  
2) ทรัพยากรดา้นเทคโนโลยีสารสนเทศมีไม่เพียงพอท าให้การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการ
เรียนรู้ของผูเ้รียนและพฒันาทกัษะในการคน้ควา้ เป็นเคร่ืองมือในการศึกษาหาความรู้แก่ตนเองยงั
ท าไดน้อ้ย 3) สาธารณูปโภคและโครงสร้างพื้นฐานไม่เอ้ือต่อการน าเทคโนโลยีสารสนเทศมาใชใ้น
การเรียนการสอนอยา่งสมบูรณ์ 4) ขาดการเช่ือมโยงเครือข่ายเพื่อการศึกษาท่ีมีอยูเ่พื่อน าไปสู่การ
เรียนรู้ร่วมกนั เช่น Uninet, MOE Net เป็นตน้ 5) ขาดการใช้ส่ือสารมวลชน ส่ือวิทยุโทรทศัน์ ส่ือ
หนงัสือ ต าราเรียน และอุปกรณ์ต่าง ๆ รวมทั้งห้องสมุดเพื่อสนบัสนุนการเรียนรู้อยา่งพอเพียงและมี
คุณภาพ6) ขาดหน่วยงานกลางเพื่อดูแลและบริหารจดัการดา้นเทคโนโลยสีารสนเทศทางการศึกษา 
สาเหตุของปัญหา 1) ครูขาดความสามารถและทกัษะด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ ท่ีจะน ามาสร้าง
และใชบ้ทเรียนผา่นส่ืออิเล็กทรอนิกส์ และช่วยในการเรียนการสอนให้มีคุณภาพและประสิทธิภาพ 
2) ขาดการพฒันาครู และบุคลากรให้รู้จกัใช้เทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อเพิ่มคุณภาพการเรียนการ
สอน รวมทั้งการแก้ปัญหาขาดแคลนครู 3) ขาด content และ courseware ส าหรับการท าบทเรียน
เพื่อการเรียนรู้ทางส่ืออิเล็กทรอนิกส์ 4) มีความแตกต่างในการเขา้ถึงบริการ Internet ระหว่างพื้นท่ี
ในเมือง นอกเมืองขนาดและประเภทโรงเรียน 5) ขาดการสนับสนุนอย่างจริงจงัและต่อเน่ืองจาก
ภาครัฐในการพฒันาเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการศึกษา รวมทั้งขาดกลไกท่ีจะจูงใจให้ภาคเอกชน
เข้ามาร่วมระดมทรัพยากร 6) หน่วยงานท่ีด าเนินการด้านเทคโนโลยีสารสนเทศด าเนินการใน
ลักษณะต่างคนต่างท าเกิดความซ ้ าซ้อน ขาดการบูรณาการและเช่ือมโยงกันเป็นเครือข่ายเพื่อ
ประหยดัทรัพยากรร่วมกนั (แผนพฒันาการศึกษาพื้นท่ีชายแดนจงัหวดัแม่ฮ่องสอน, 2560) 
 3.2  การด าเนินงานเกีย่วกบัพืน้ทีแ่ห่งการเรียนรู้ 
  สถานศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาแม่ฮ่องสอน เขต 2 มี
การบริหารและด าเนินงานตามนโยบายของส านกังานเขตพื้นท่ี โดยมีรายละเอียดของโครงการต่างๆ 
ดงัต่อไปน้ี  
  3.2.1  ช่ือโครงการ นิเทศ ติดตามและประเมินผลการจัดการศึกษาโดยใช้พื้นที่เป็น

ฐาน รับผิดชอบโครงการโดยนายชชัวาลย ์แตงกล่อม และกลุ่มนิเทศ ติดตาม และประเมินผลการจดั
การศึกษาส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาแม่ฮ่องสอน เขต 2   

ระยะเวลาด าเนินการ ตุลาคม 2563 - กนัยายน 2564  
วตัถุประสงค์ 1) เพื่อนิเทศ ติดตาม และประเมินผลการจดัการศึกษาของ

สถานศึกษาให้เขม้แข็ง 2) เพื่อพฒันาเครือข่ายการบริหารจดัการสถานศึกษา และการจดักิจกรรม
การเรียนการสอนดว้ยกระบวนการนิเทศโดยใชพ้ื้นท่ีเป็นฐาน 3) เพื่อส่งเสริมให้ศูนยบ์ริหารการจดั
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การศึกษาและสถานศึกษามีการนิ เทศภายในอย่างเป็นระบบ ผู ้เข้าร่วมโครงการ ผู ้บริหาร
สถานศึกษา ครูและบุคลากรทางการศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา
แม่ฮ่องสอน เขต 2 จ  านวน 176สถานศึกษา   

ผลท่ีเกิดข้ึน 1) นกัเรียนมีคุณภาพตามมาตรฐานของหลกัสูตรแกนกลางขั้น
พื้นฐาน 2551 2) ผูบ้ริหาร ครูและบุคลากรทางศึกษามีคุณภาพในการบริหารจดัการการศึกษาของ
สถานศึกษา 3) ครูออกแบบกิจกรรมการเรียนรู้ไดอ้ย่างหลากหลายตามบริบทของพื้นท่ี และการ
พัฒนานักเรียนเป็นรายบุคคล มีขวญัและก าลังใจในการปฏิบัติหน้าท่ี สถานศึกษาบริหารจัด
การศึกษาทั้ งระบบมีความเป็นเอกภาพและขับเคล่ือนสู่การปฏิบัติได้อย่างเป็นรูปธรรม มี
ประสิทธิภาพ ประสิทธิผล และนกัเรียนไดรั้บการพฒันาอยา่งเต็มศกัยภาพ 4) ศูนยบ์ริหารการจดั
การศึกษา 18 ศูนย ์มีกระบวนการนิเทศภายในอย่างเป็นระบบ เป็นแหล่งประสานงานทางด้าน
วิชาการ และเป็นแหล่งแลกเปล่ียนเรียนรู้ระหว่างสถานศึกษา 5) ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาแม่ฮ่องสอน เขต 6 เครือข่ายสถานศึกษาและสถานศึกษาในสังกดัทุกโรงมีขอ้มูลผล
การด าเนินงานตามมาตรฐานการศึกษาขั้นพื้นฐานและระบบประกนัคุณภาพภายในจากการประเมิน
ท่ีเป็นมาตรฐานกลาง มีความเช่ือถือได ้
  3.2.2  ช่ือโครงการ โครงการพัฒนาคุณภาพผู้ เรียนด้วยเทคโนโลยีการเรียนการ
สอนทางไกล 

วตัถุประสงค์ 1) เพื่อส่งเสริมสนับสนุนการจดัการเรียนการสอนโดยใช้
การศึกษาทางไกลผ่านดาวเทียมของโรงเรียนขนาดเล็กในสังกัดให้ได้มาตรฐาน 2) เพื่อนิเทศ 
ติดตาม และประเมินผล การจดัการเรียนการสอนโดยใช้การศึกษาทางไกลผ่านดาวเทียมของ
โรงเรียนขนาดเล็กในสังกดั 3)เพื่อสร้างเคร่ือข่ายประสานความร่วมมือให้แก่สถานศึกษาในสังกดั
ด้วยรูปแบบท่ีเหมาะสม ตามบริบทของสถานศึกษาโดยจัดให้มีเวทีแลกเปล่ียนเรียนรู้ด้วย
กระบวนการ PLC มีการประกวด Best Practice ให้กบัสถานศึกษาท่ีจดัการเรียนการสอนโดยใช้
การศึกษาทางไกลผา่นดาวเทียมประสบผลส าเร็จดีเยี่ยม 4) เพื่อระดมสรรพก าลงัและทรัพยากรจาก
ทุกภาคส่วนมาช่วยสนบัสนุนการจดัการศึกษา 5) เพื่อวิจยัและพฒันาการจดัการเรียนการสอนโดย
ใชก้ารศึกษาทางไกลผา่นดาวเทียมของโรงเรียนขนาดเล็กในสังกดั และ 6) เพื่อยกระดบัผลสัมฤทธ์ิ
ทางการศึกษาใหมี้คุณภาพ 

ผลท่ีเกิดข้ึน 1) โรงเรียนขนาดเล็กจ านวน 130 โรงจดัการเรียนการสอนโดย
ใชก้ารศึกษาทางไกลผา่นดาวเทียมไดต้ามมาตรฐาน 2) มีขอ้มูลสารสนเทศเก่ียวกบัการจดัการเรียน
การสอนโดยใช้การศึกษาทางไกล ผ่านดาวเทียม น าไปใช้ในการวางแผน ปรับปรุง แก้ไขและ
พฒันาการจดัการเรียนการสอนโดยใชก้ารศึกษาทางไกล ผา่นดาวเทียม 3) มีเครือข่ายความร่วมมือ
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จากทุกภาคส่วนให้การสนบัสนุนการด าเนินงานการจดัการเรียนการสอนโดยใชก้ารศึกษาทางไกล
ผา่นดาวเทียมใหไ้ดม้าตรฐาน  
  3.2.3  ช่ือโครงการ โครงการส่งเสริมและเพิ่มประสิทธิภาพการบริหารและจัดการ

เรียนการสอนด้วยเทคโนโลยดีิจิทลั 
วตัถุประสงค ์1) เพื่อส่งเสริมสนบัสนุนการบริหารและจดัการเรียนการสอน

ด้วยเทคโนโลยีดิจิทัลของส านักงานเขตพื้นท่ีและสถานศึกษาในสังกัด 2) เพื่อพัฒนาระบบ
เทคโนโลยีดิจิทลัเพื่อการจดัการศึกษาท่ีมีมาตรฐานเช่ือมโยงและเขา้ถึงได ้สามารถจดัการเรียนรู้สู่
ผูเ้รียนอยา่งมีประสิทธิภาพ 

ผลท่ีเกิดข้ึน 1) ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาแม่ฮ่องสอน เขต 2 
และหน่วยงานทุกระดบัส่งสริม สนบันุนการบริหารและจดัการเรียนการสอนดว้ยเทคโนโลยีดิจิทลั
อยา่งทัว่ถึง 2) ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาแม่ฮ่องสอน เขต 2 และหน่วยงานทุกระดบั
ไดรั้บพฒันาระบบเทคโนโลยีดิจิทลัเพื่อจดัการศึกษาท่ีมีมาตรฐานเช่ือมโยงและเขา้ถึงได ้สามารถ
จดัการเรียนรู้สู่ผูเ้รียนอยา่งมีประสิทธิภาพ 
  3.2.4  โครงการพฒันาศักยภาพข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา 

วตัถุประสงค์ 1) เพื่อให้ผูบ้ริหารสถานศึกษา และบุคลากรทางการศึกษาท่ี
ไดรั้บการบรรจุและแต่งตั้งในสังกดั ได้มีโอกาสแลกเปล่ียนเรียนรู้และสามารถน าความรู้ท่ีได้รับ
จากการพัฒนางานด้านการบริหารจัดการศึกษาได้อย่างมีประสิทธิภาพ 2) เพื่อให้ผู ้บริหาร
สถานศึกษาไดมี้โอกาสสร้างเครือข่ายการมีส่วนร่วมทั้งภายในและภายนอกองคก์ร 

ผลท่ีเกิดข้ึน ผูบ้ริหารสถานศึกษาและบุคลากรทางการศึกษาท่ีได้รับการ
บรรจุและแต่งตั้งในสังกดั มีความรู้ ความเขา้ใจและน าความรู้ท่ีไดรั้บมาพฒันาคุณภาพการศึกษา
และบริหารจดัการองคก์ร 
  3.2.5  โครงการอบรมพฒันา “ความก้าวหน้าของครูในศตวรรษที ่21 ด้วย ว.21” 

วตัถุประสงค์ 1) เพื่อพฒันาขา้ราชการครู จ านวน 170 คน ให้มีความรู้ความ
เขา้ใจเก่ียวกบัการประเมินเพื่อให้มีและเล่ือนวิทยฐานะแนวใหม่ ตามหลกัเกณฑ์ส านกังาน ก.ค.ศ. 
(ว.21) 2) เพื่อให้ขา้ราชการครู สามารถเตรียมความพร้อมในการด าเนินงานเพื่อรองรับการประเมิน
วทิยฐานะแนวใหม่ 

ผลท่ีเกิดข้ึน 1) ร้อยละ 80 ของข้าราชการครู ท่ีเข้ารับการอบรมมีความรู้
ความเขา้ใจ เพื่อให้มีและเล่ือนวิทยฐานะแนวใหม่ ตามหลกัเกณฑ์ส านกังาน ก.ค.ศ. (ว.21) 2) ร้อย
ละ 80 ของขา้ราชการครู มีความพร้อมในการด าเนินงานเพื่อรองรับการประเมินวทิยฐานะแนวใหม่ 
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  3.2.6 โครงการยกย่องเชิดชูเกียรติข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาที่เป็น

แบบอย่างและมีผลงานโดดเด่นเป็นทีป่ระจักษ์ในการพฒันาคุณภาพการจัดการศึกษา  
วตัถุประสงค์ 1) เพื่อยกย่องเชิดชูเกียรติขา้ราชการครูและบุคลากรทางการ

ศึกษา ท่ีเป็นแบบอยา่งท่ีดีตามมาตรฐานและจรรยาบรรณวิชาชีพและมีผลงานดีเด่นเป็นท่ีประจกัษ์
ในดา้นการบริหารการจดัการศึกษา และคุณภาพการศึกษา 2) เพื่อสร้างขวญัก าลงัใจในการปฏิบติั
หน้าท่ีในวิชาชีพของขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา 3) เพื่อเป็นแบบอยา่งท่ีดี เสริมสร้าง
ความศรัทธาและความเช่ือมัน่ในการประกอบวิชาชีพ 4) เพื่อสนับสนุนการเผยแพร่ผลงานด้าน
การศึกษาของผูไ้ดรั้บการยกย่องเชิดชูเกียรติให้แพร่หลาย สามารถต่อยอดหรือน าไปใช้เป็นแนว
ทางการด าเนินงานส าหรับสถานศึกษาอ่ืน 

ผลการด าเนินงาน 1) ข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา มีขวญั
ก าลงัใจในการปฏิบติัหน้าท่ีราชการ ส่งผลให้การจดัการศึกษามีประสิทธิภาพยิ่งข้ึน 2) ส านกังาน
เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาแม่ฮ่องสอน เขต 2 มีฐานขอ้มูลบุคคลท่ีไดรั้บการยกยอ่งเชิตชูเกียรติ
ท่ีเป็นแบบอยา่งและมีผลการปฏิบติังานท่ีเป็นเลิศ 
  3.2.7  โครงการงานศิลปหัตถกรรมนักเรียน ครังที่ 69 ปีการศึกษา 2562 

วตัถุประสงค ์1) เพื่อใหน้กัเรียนไดรั้บการพฒันาทกัษะทางดา้นวชิาการและ
วิชาชีพทางดา้นศิลปวฒันธรรมและหตัถกรรมการงานพื้นฐานอาชีพ และกิจกรรมลูกเสือในระดบั
เขตพื้นท่ีการศึกษาและระดบัชาติ (ภาคเหนือ) 2) เพื่อให้นกัเรียนไดแ้ลกเปล่ียนเรียนรู้ประสบการณ์
ระหว่างกัน  และแสดงออกซ่ึงความสามารถ ท่ี เป็น เลิศทางวิชาการและวิชาชีพทางด้าน
ศิลปวฒันธรรมและหัตถกรรม การงานพื้นฐานอาชีพ และกิจกรรมลูกเสือในระดับเขตพื้นท่ี
การศึกษาและระดบัชาติ (ภาคเหนือ) และ 3) เพื่อให้ครูผูส้อน ผูบ้ริหาร และบุคลกรทางการศึกษา 
ไดแ้ลกเปล่ียนเรียนรู้ประสบการณ์ ระหว่างกนั และน าเสนอผลงานท่ีดีเด่นท่ีมีวิธีปฏิบติัท่ีเป็นเลิศ 
(Best Practices) ใหป้รากฎแก่สาธารณชน ในระดบัเขตพื้นท่ีการศึกษาและระดบัชาติ(ภาคเหนือ) 

ผลท่ีเกิดข้ึน 1) นกัเรียนไดรั้บการพฒันาทกัษะดา้นวิชาการและวิชาชีพทาง
ศิลปวฒันธรรม และหัตถกรรม การงานพื้นฐานอาชีพ และทกัษะชีวิตของตนเองเพิ่มมากข้ึน 2)
นกัเรียนได ้แสดงความสามารถทางวชิาการและไดแ้ลกเปล่ียนเรียนรู้ประสบการณ์ระหวา่งกนั และ 
3) ครูผูส้อน ผูบ้ริหาร และบุคลกรทางการศึกษา พฒันากระบวนการจดัการเรียนการสอนและการ
บริหารงานภายในโรงเรียนของตนเอง 
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4. งานวจิัยทีเ่กีย่วข้อง 
 
 4.1  งานวจัิยในประเทศ 
  4.1.1  งานวิจัยเกีย่วกบัสมรรถนะผู้บริหารสถานศึกษา 

นภสัมน  นนัทมจัฉา (2558) ไดศึ้กษารูปแบบความสัมพนัธ์เชิงสาเหตุของ
สมรรถนะท่ีพึงประสงค์ของผูบ้ริหารท่ีส่งผลต่อการบริหารจดัการการศึกษาระดับมธัยมศึกษา 
ผลการวิจัยพบว่า 1) องค์ประกอบสมรรถนะท่ีพึงประสงค์ของผู ้บริหารสถานศึกษาระดับ
มธัยมศึกษาประกอบดว้ย 10 สมรรถนะ เรียงล าดบัจากสูงสุดไปต ่าสุดตามล าดบั ไดแ้ก่ สมรรถนะ
ด้านการใช้นวตักรรม เทคโนโลยีและการส่ือสาร  ด้านการมีวิสัยทศัน์ ด้านการพฒันาศกัยภาพ
บุคลากร ดา้นการวิเคราะห์ และสังเคราะห์ ดา้นการท างานเป็นทีม ดา้นการพฒันาทีมงานดา้นการ
มุ่งผลสัมฤทธ์ิ ดา้นภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลง ดา้นการใชภ้าษาและเทคโนโลยี และดา้นการบริการ
ท่ีดี 2) รูปแบบความสัมพนัธ์เชิงสาเหตุของสมรรถนะท่ีพึงประสงคข์องผูบ้ริหารสถานศึกษาระดบั
มธัยมศึกษาท่ีส่งผลต่อการบริหารจดัการการศึกษาระดับมธัยมภายใต้กรอบปฏิญญาอาเซียนท่ี
พฒันาข้ึน มีลกัษณะเป็นโครงสร้าง ของความสัมพนัธ์เชิงสาเหตุประกอบดว้ย 3 ส่วน ไดแ้ก่ ส่วนท่ี 
1 สมรรถนะท่ีพึงประสงคข์องผูบ้ริหาร ส่วนท่ี 2 การบริหารจดัการการศึกษาภายใตก้รอบปฏิญญา
อาเชียน ส่วนท่ี 3 เส้นทางการส่งผลของตวัแปรสังเกตได ้ไดรู้ปแบบสมมุติฐานท่ีผา่นการตรวจสอบ
ความสอดคลอ้งและความเป็นไปไดโ้ดยผูท้รงคุณวุฒิ และ 3) รูปแบบความสัมพนัธ์เชิงสาเหตุของ
สมรรถนะท่ีพึงประสงค์ของผูบ้ริหารสถานศึกษาระดบัมธัยมศึกษาท่ีส่งผลต่อกรบริหารจดัการ
การศึกษาระดบัมธัยมภายใตก้รอบปฏิญญาอาเซียนท่ีผูว้ิจยัพฒันาข้ึนมีความกลมกลืนกบัขอ้มูลเชิง
ประจกัษ ์

อจัฉรา สระวาสี (2559) ไดศึ้กษาการพฒันารูปแบบสมรรถนะของผูบ้ริหาร
สถานศึกษา ผลการวจิยัพบวา่ 1) รูปแบบสมรรถนะของผูบ้ริหารการศึกษา ประกอบดว้ย สมรรถนะ 
9 ดา้น 67 ตวับ่งช้ี ไดแ้ก่ (1) ภาวะผูน้ า มี 7 ตวับ่งช้ี (2) การจดัการเชิงกลยุทธ์ มี 8 ตวับ่งช้ี (3) การ
ส่ือสารและประสานความร่วมมือ มี 8 ตวับ่งช้ี (4) การแกปั้ญหาและการตดัสินใจ มี 8 ตวับ่งช้ี (5) 
เทคโนโลยีและภาษาอังกฤษ มี 6 ตัวบ่งช้ี (6) การเสริมพลังอ านาจและทีมงาน มี 8ตวับ่งช้ี (7) 
คุณธรรม จริยธรรม และจรรยาบรรณ มี 7 ตวับ่งช้ี (8) การปรับตวัและยืดหยุ่น มี 6ตวับ่งช้ี (9) การ
บริหารและการจดัการศึกษา มี 9 ตัวบ่งช้ี และ2) รูปแบบสมรรถนะของผูบ้ริหารการศึกษา 9 
สมรรถนะ 67 ตวับ่งช้ี มีความสอดคลอ้งกบัขอ้มูลเชิงประจกัษ ์

ณัฐพชัร์  พูลสวสัด์ิ (2559) ไดศึ้กษาสมรรถนะผูบ้ริหารท่ีส่งผลต่อคุณภาพ
การศึกษาสถาบนัการพลศึกษาในประเทศไทย ผลการวิจยัพบวา่ 1) สมรรถนะผูบ้ริหารท่ีส่งผลต่อ



 81 

คุณภาพการศึกษาสถาบันการพลศึกษา มีตวัแปรท่ีสามารถอธิบายความผนัแปรได้จ  านวน 10 
องค์ประกอบ คือ การยึดมัน่ในความถูกตอ้งชอบธรรมและจริยธรรม การสั่งสมความเช่ียวชาญใน
งานอาชีพ การสอนงานและมอบหมายงาน สภาวะผูน้ า วิสัยทศัน์ การท างานเป็นทีม การบริการท่ีดี 
ศกัยภาพเพื่อน าการปรับเปล่ียน การวางกลยุทธ์ภาครัฐ การมุ่งผลสัมฤทธ์ิ สามารถร่วมกนัท านาย
สมรรถนะของผูบ้ริหารสถาบนัการพลศึกษาท่ีส่งผลต่อคุณภาพการศึกษาของสถาบนัการพลศึกษา
โดยรวมได ้ร้อยละ 90.4 (R2 = .904) อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01 

สุทธาสินี คูเจริญทรัพย ์(2560) ไดศึ้กษา สมรรถนะของผูบ้ริหารสถานศึกษา 
สังกดัส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาราชบุรี เขต 2 พบว่า 1) สมรรถนะของผูบ้ริหาร
สถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาราชบุรี เขต 2 อยู่ในระดบัมากทั้ ง
ภาพรวมและรายดา้น เรียงตามล าดบัค่าเฉล่ียจากมากไปหานอ้ย สมรรถนะหลกั คือ ดา้นการบริการ
ท่ีดี ดา้นการพฒันาตนเอง ดา้นมุ่งผลสัมฤทธ์ิ ดา้นการท างานเป็นทีม ส่วนสมรรถนะประจ าสายงาน 
คือ ดา้นการพฒันาศกัยภาพบุคลากร ดา้นการมีวิสัยทศัน์ ดา้นการวิเคราะห์และสังเครา:ห์ และดา้น
การส่ือสารและการจูงใจ ตามล าดบั  

ทิพวลัย ์อ่างค า (2561) ไดศึ้กษาสมรรถนะของผูบ้ริหารโรงเรียนมธัยมศึกษา
ในโครงการสู่ความเป็นเลิศมาตรฐานสากล สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาภาคเหนือ พบวา่ 1) 
สมรรถนะของผูบ้ริหารในโรงเรียนมธัยมศึกษาในโครงการสู่ความเป็นเลิศมาตรฐานสากล พบว่า 
โดยภาพรวมสมรรถนะอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด 2) การเปรียบเทียบความคิดเห็นของผูบ้ริหารและครู มี
ความคิดเห็นต่อสมรรถนะของผูบ้ริหารในโรงเรียนมัธยมศึกษาใน โครงการสู่ความเป็นเลิศ
มาตรฐานสากล สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาภาคเหนือ ไม่แตกต่างกนั และ3) เปรียบเทียบ
ความคิดเห็นของผู ้บ ริหารและครูในโรงเรียนมัธยมศึกษาใน โครงการสู่ความเป็น เลิศ
มาตรฐานสากลท่ีมีขนาดต่างกนั ไม่แตกต่างกนั 

ภิชาพชัญ์  โหนา (2562) ได้ศึกษารูปแบบการพฒันาสมรรถนะผูบ้ริหาร
สถานศึกษาในยคุประเทศไทย 4.0 ผลการวจิยัพบวา่ 1) องคป์ระกอบสมรรถนะผูบ้ริหารสถานศึกษา
ในยุคประเทศไทย 4.0 มีจ านวน 6 องค์ประกอบ ได้แก่ 1 ด้านการบริหารงานเชิงกลยุทธ์ 2 ด้าน
ความรู้ 3 ดา้นบุคลิกภาพ 4 ดา้นการพฒันาทีมงาน 5 ดา้นการบริหารการเปล่ียนแปลงและ 6 ดา้นการ
บริหารบุคคล 2) รูปแบบการพัฒนาสมรรถนะผู้บริหารสถานศึกษาในยุคประเทศไทย 4.0 
ประกอบดว้ย องค์ประกอบ 3 ส่วนไดแ้ก่ ส่วนท่ี 1 ส่วนน า ส่วนท่ี 2 ส่วนเน้ือหาและส่วนท่ี 3 ส่วน
การน าไปใช้ และ3) การประเมินรูปแบบการพฒันาสมรรถนะผูบ้ริหารสถานศึกษาในยุคประเทศ
ไทย 4.0 ดา้นความถูกตอ้ง ความเหมาะสม ความเป็นไปไดแ้ละความเป็นประโยชน์  โดยภาพรวม 
อยูใ่นระดบัมาก 
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เล็ก  ขมิ้นเขียว (2562) ไดศึ้กษาสมรรถนะผูบ้ริหารสถานศึกษามธัยมศึกษา
ในศตวรรษท่ี  21 พบว่า 1) สมรรถนะผู้บ ริหารสถานศึกษามัธยมศึกษาในศตวรรษท่ี  21 
ประกอบดว้ยสมรรถนะหลกั 6 องคป์ระกอบหลกั และ 23 องคป์ระกอบยอ่ย ไดแ้ก่ (1) สมรรถนะ
หลกัดา้นการบริหารจดัการยุคใหม่ (2) สมรรถนะหลกัดา้นการท างานเป็นทีม (3) สมรรถนะหลกั
ด้านการพฒันาตนเองและบุคลากร (4) สมรรถนะหลกัด้านการพฒันานวตักรรมการบริหาร (5) 
สมรรถนะหลกัดา้นการพฒันาการคิด และ (6) สมรรถนะหลกัดา้นการมีภาวะผูน้ าทางวชิาการ และ 
2) มี 4 องคป์ระกอบยอ่ยไดแ้ก่ การพฒันาหลกัสูตรสถานศึกษา การพฒันากระบวนการเรียนรู้การ
นิเทศภายใน และการพฒันาคุณภาพนกัเรียน และเม่ือปรับความสอดคลอ้งของโมเดลแลว้มีความ
สอดคล้องกับข้อมูลเชิงประจักษ์ดีมากโมเดลสมการโครงสร้างองค์ประกอบหลักสมรรถนะ
ผูบ้ริหารศตวรรษท่ี 21 ของโรงเรียนมธัยมศึกษาสอดคลอ้งกลมกลืนกบัขอ้มูลเชิงประจกัษ ์

วชิิต  แสงสวา่ง (2562) ไดศึ้กษาสมรรถนะของผูบ้ริหารสถานศึกษาท่ีส่งผล
ต่อประสิทธิภาพการเตรียมคนไทย 4.0 พบว่า ผลการวิจัยพบว่า 1) สมรรถนะของผู ้บริหาร
สถานศึกษาของสถานศึกษาในสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 6 โดยภาพรวม
อยูใ่นระดบัมาก เรียงล าดบัค่าเฉล่ียจากมากท่ีสุดไปน้อยท่ีสุดคือ การพฒันาทีมงาน การท างานเป็น
ทีม การบริการท่ีดี และการมุ่งผลสัมฤทธ์ิ 2) ระดับประสิทธิภาพการเตรียมคนไทย 4.0 ของ
สถานศึกษาในสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 6 โดยรวมอยู่ในระดับมาก 
เรียงล าดบัค่าเฉล่ียจากมากท่ีสุดไปนอ้ยท่ีสุดคือ ดา้นปรับกระบวนการทศัน์และทกัษะครูไทยดา้น
พฒันาระบบบริการจดัการการเรียนรู้ ดา้นพฒันาหลกัสูตรและกระบวนการเรียนการสอน และดา้น
วางระบบนิเวศน์ในการสนับสนุนการเรียนรู้ 3) ความสัมพันธ์ระหว่างสมรรถนะผู ้บริหาร
สถานศึกษากบัประสิทธิภาพการเตรียมคนไทย 4.0 ของสถานศึกษาในสังกดัส านักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษามธัยมศึกษา เขต 6 พบว่า มีความสัมพนัธ์กนัทางบวกในระดบัมาก อย่างมีนยัส าคญัทาง
สถิติท่ีระดบั .0 1 4) สมรรถนะผูบ้ริหารสถานศึกษาท่ีส่งผลต่อประสิทธิภาพการเตรียมคนไทย 4.0 
ของสถานศึกษาในสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 6 พบว่า ด้านท่ีมีอ านาจ
พยากรณ์เรียงจากมากท่ีสุดไปหานอ้ยท่ีสุดไดแ้ก่ การท างานเป็นทีม ดา้นการพฒันาทีมงาน ดา้นการ
บริการท่ีดี และการมุ่งผลสัมฤทธ์ิ ตวัแปรทั้ง 4 ร่วมพยากรณ์ไดร้้อยละ 68.70 

อาราฟัด หดัหนิ (2562) ไดศึ้กษาสมรรถนะหลกัของผูบ้ริหารโรงเรียนขนาด
เล็กสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสงขลา เขต 3 พบวา่ 1) ครู สังกดัส านกังานเขต
พื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสงขลา เขต 3 มีความคิดเห็นต่อสมรรถนะหลกัของผูบ้ริหารโรงเรียน
ขนาดเล็ก ในภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก โดยดา้นท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด คือ ดา้นการบริการท่ีดี รองลงมา
ไดแ้ก่ ดา้นการมุ่งผสสัมฤทธ์ิ ดา้นการพฒันาตนเอง และดา้นการท างานเป็นทีมตามล าดบั 2) ครู ท่ีมี
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ต าแหน่งหน้าท่ีต่างกัน มีความคิดเห็นต่อสมรรถนะหลักของผูบ้ริหารโรงเรียนขนาดเล็ก สังกัด
ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสงขลาเขต 3 ในรายด้านการมุ่งผลสัมฤทธ์ิมีความ
แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ 01 ส่วนครู ท่ีมีวุฒิการศึกษาต่างกัน และครูท่ีมี
ประสบการณ์ในการท างานต่างกนั มีความคิดเห็นต่อสมรรถะหลกัของผูบ้ริหารโรงเรียนขนาดเล็ก 
สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสงขลาเขต 3 ไม่ต่างกนั 

นิธิ เรืองสุขอุดม (2563) ได้ศึกษาสมรรถนะของผูบ้ริหารกบัการบริหาร
แบบมีส่วนร่วมของสถานศึกษาสังกดัส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาราชบุรี เขต 1 
พบว่า 1) สมรรถนะของผูบ้ริหารสถานศึกษา สังกดัส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา
ราชบุรี เขต 1 โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมากท่ีสุดเม่ือพิจารณาเป็นรายดา้นพบวา่อยูใ่นระดบัมากท่ีสุด
จ านวน 8 ดา้นโดยเรียงค่ามชัฌิมเลขคณิตจากมากไปน้อย ดงัน้ี ดา้นการบริการท่ีดี ดา้นการท างาน
เป็นทีม ด้านมุ่งผลสัมฤทธ์ิด้านการพฒันาศกัยภาพของบุคลากร ด้านภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลง 
ดา้นการมีวิสัยทศัน์ ด้านการพฒันาตนเอง ด้านการวิเคราะห์และสังเคราะห์และอยู่ในระดบัมาก 
จ านวน 1 ด้านคือด้านการส่ือสารและการจูงใจ ตามล าดับ 2) การบริหารแบบมีส่วนร่วมของ
สถานศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาราชบุรี เขต 1โดยภาพรวมและรายดา้น
อยูใ่นระดบัมากท่ีสุดโดยเรียงค่ามชัฌิมเลขคณิตจากมากไปนอ้ย ดงัน้ี ดา้นการก าหนดวตัถุประสงค์
เป้าหมายและร่วมรับผิดชอบด าเนินการ ด้านความไวว้างใจกนัด้านความอิสระท่ีรับผิดชอบและ
สามารถดูแลตนเองไดด้า้นการใหข้อ้มูลท่ีถูกตอ้งครบถว้นและทนัสมยัต่อทุกคนท่ีมีส่วนร่วมในการ
ตดัสินใจ ด้านการกระจายอ านาจและการให้อ านาจในการตดัสินใจ และด้านความผูกพนัและ
ความรู้สึกเป็นเจา้ของหน่วยงานร่วมกัน และ3) สมรรถนะของผูบ้ริหารมีความสัมพนัธ์กับการ
บริหารแบบมีส่วนร่วมของสถานศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาราชบุรีเขต 
1  อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั.01 ในระดบัสูง 

ลดาวลัย ์รุ่งเรือง (2563) ไดศึ้กษาสมรรถนะหลกัของผูบ้ริหารสถานศึกษาท่ี
ส่งผลต่อการบริหารงานวิชาการของผูบ้ริหารสถานศึกษาสู่ประชาคมอาเซียน สังกดัส านกังานเขต
พื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 9 จังหวดันครปฐม พบว่า 1) สมรรถนะหลักของผู ้บริหาร
สถานศึกษา ในภาพรวมและรายดา้นอยู่ในระดบัมากทุกดา้นโดยเรียงล าดบัค่าเฉล่ียจากมากไปหา
น้อย ดังน้ีด้านการพัฒนาตนเอง ด้านการบริการท่ีดีด้านการท างานเป็นทีม และด้านการมุ่ง
ผลสัมฤทธ์ิ และ 2) สมรรถนะหลกัของผูบ้ริหารสถานศึกษา ในดา้นการบริการท่ีดี ดา้นการท างาน
เป็นทีม และด้านการพฒันาตนเอง ส่งผลต่อการบริหารงานวิชาการของผูบ้ริหารสถานศึกษาสู่ 
ประชาคมอาเึียน สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 9 จงัหวดันครปฐม ไดอ้ยา่งมี 
นัยส าคญัทางสถิติท่ีระดับ .01 โดยตวัแปรทั้ งสามตวัส่งผลต่อร่วมกันพยากรณ์การบริหารงาน
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วิชาการได้ร้อยละ 57.90 มีค่าสัมประสิทธ์ิในการท านาย เท่ากับ 58.30 และความคลาดเคล่ือน
มาตรฐานในการท านายเท่ากบั 0.26 
  4.1.2  งานวิจัยเกีย่วกบัพืน้ทีแ่ห่งการเรียนรู้ 

ค า วงคเ์ทพ (2554) ไดศึ้กษาการบริหารจดัการแหล่งเรียนรู้ของสถานศึกษา
ในอ าเภอแม่ลาน้อย สังกดัส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาแม่ฮ่องสอน เขต 2 ผลการวิจยั พบว่า  (1) 
การบริหารจดัการแหล่งเรียนรู้สถานศึกษาท่ีจดัการศึกษาในระดบัการศึกษาขั้นพื้นฐานในอ าเภอแม่
ลาน้อย ด้านการวางแผนจดัการแหล่งเรียนรู้มีการปฏิบัติในภาพรวมอยู่ในระดับมากด้านการ
ด าเนินการใชแ้หล่งเรียนรู้ในภาพรวมอยูใ่นระดบัปานกลาง ดา้นการติดตามและตรวจสอบการใช้
แหล่งเรียนรู้มีการปฏิบติัในภาพรวมปานกลางและดา้นการปรับปรุงและแกไ้ขพฒันาแหล่งเรียนรู้ มี
การปฏิบติัในภาพรวมปานกลาง  (2)  ผลบริหารจดัการแหล่งเรียนรู้ของสถานศึกษาท่ีด าเนินการได้
เป็นผลดี ทั้ง 3 สถานศึกษาผลปรากฏวา่ ในดา้นของการวางแผนแหล่งการใช้เรียนรู้ สถานศึกษามี
แนวนโยบายท่ีส่งเสริมสนบัสนุนการใชแ้หล่งเรียนรู้ท่ีชดัเจนโดยจดัท าเป็นแผนงาน /โครงการของ
สถานศึกษาทุกปีการศึกษา มีการจดัสรรงบประมาณและผ่านความเห็นชอบและขอ้เสนอแนะจาก
คณะกรรมการสถานศึกษาทุกฝ่ายจะมีส่วนร่วมแสดงความคิดเห็น ส่งเสริมสนบัสนุนการใชแ้หล่ง
เรียนรู้ ด้านการด าเนินการใช้แหล่งเรียนรู้ สถานศึกษาก าหนดให้ครูและนักเรียนมีการใช้แหล่ง
เรียนรู้อย่างเต็มท่ี ครูจดัท าแผนการเรียนรู้โดยก าหนดแหล่งเรียนรู้ท่ีชดัจน และมีการบนัทึกผลการ
ใช้แหล่งเรียนรู้ ในส่วนของคณะกรรมการสถานศึกษาได้สนับสนุนการใช้แหล่งเรียนรู้ของ
สถานศึกษา ใหค้วามช่วยเหลือสถานศึกษาในดา้นต่าง ๆ เช่น วทิยากร งบประมาณและวสัดุอุปกรณ์ 
ส าหรับดา้นการติดตามและตรวจสอบสถานศึกษาไดจ้ดัท าแผนการนิเทศ แต่การด าเนินการในการ
นิเทศติดตามนั้น สถานศึกษายงัไม่ไดป้ฏิบติัอย่างต่อเน่ืองและด้านการปรับปรุงและแก้ไขพฒันา
แหล่งเรียนรู้ สถานศึกษาไดป้ระชุมครู วิเคราะห์ผลการใชแ้หล่งเรียนรู้และน าขอ้มูลท่ีไดไ้ปพฒันา
และปรับปรุงแหล่งเรียนรู้ในปีการศึกษาต่อไป โดยจดัท าเป็นแผนงานโครงการประจ าปีทุกปี
การศึกษา 

ประพิมพ์  อตัตะนันทน์ (2562) ได้ศึกษา อนาคตภาพของพื้นท่ีแห่งการ
เรียนรู้เพื่อส่งเสริมการพัฒนาตนเองของครูการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย 
ผลการวิจยัพบว่า 1) ปัจจุบนัครูใช้ศูนยก์ารเรียนชุมชนและห้องสมุดเป็นพื้นท่ีแห่งการเรียนรู้หลกั
และพบวา่พื้นท่ีแห่งการเรียนรู้ท่ีมีอยูใ่นปัจจุบนัยงัไม่ตอบสนองความตอ้งการในการเรียนรู้ท่ีแทจ้ริง
ของครูกศน. และครูกศน.ต้องการให้พฒันาพื้นท่ีแห่งการเรียนรู้เพื่อส่งเสริมการพฒันาตนเอง
ส าหรับครูกศน. โดยเฉพาะข้ึน  2) ผลการวิจยัระบุวา่ควรพฒันาพื้นท่ีเดิมหรือแหล่งการเรียนรู้เดิมท่ี
ส านักงานกศน. มี เช่น กศน.ต าบล ให้เป็นพื้นท่ีแห่งการเรียนรู้เพื่อส่งเสริมการพฒันาตนเองของ
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ครูกศน. และให้ใช้คลังสารสนเทศดิจิทัล ท่ีส านักงานกศน.มีอยู่ เดิม เช่น DMIS (Directive 
Management Information System) และเว็บไซต์ท่ีครูกศน.จดัท าข้ึนกันเอง มาพฒันาต่อยอดและ
ส่งเสริมให้เป็นพื้นท่ีแห่งการเรียนรู้เพื่อส่งเสริมการพฒันาตนเองของครูกศน. โดยอนาคตภาพของ
พื้นท่ีแห่งการเรียนรู้เพื่อส่งเสริมการพฒันาตนเองของครูกศน.ประกอบไปดว้ย (2.1) ลกัษณะของ
พื้นท่ีแห่งการเรียนรู้ทั้ง 6 คือวตัถุประสงคพ์ื้นท่ีแห่งการเรียนรู้ (ความดึงดูดความรู้สึกปลอดภยัและ
สบายใจ ความยืดหยุ่นและความสะดวกสบาย และความสามารถในการรองรับการใช้งานท่ี
หลากหลาย) การสนบัสนุนเทคโนโลยสีารสนเทศ สร้างความรู้สึกเป็นเจา้ของพื้นท่ีร่วมกนักิจกรรม
การเรียนรู้ในพื้นท่ีแห่งการเรียนรู้ความเป็นไปได ้(2.2) ขั้นตอนการพฒันาพื้นท่ีเดิมแหล่งการเรียนรู้
เดิมให้เป็นพื้นท่ีแห่งการเรียนรู้ 7ขั้นตอน ก าหนดทีมงาน พิจารณาพื้นท่ีเดิมจดัสรรทรัพยากร 
ปรับปรุงพื้นท่ีวางแผนกิจกรรม ประชาสัมพนัธ์ติดตามและประเมินผลอย่างต่อเน่ือง และ (2.3) 
กลไกสนบัสนุนเพื่อให้พื้นท่ีแห่งการเรียนรู้เกิดข้ึนจริง 11 กลไก คือการออกแบบท่ีมีประสิทธิภาพ 
นโยบายท่ีเก่ียวขอ้งงบประมาณ บทบาทผูบ้ริหาร ความร่วมมือกบัเครือข่าย ประโยชน์ท่ีเกิดข้ึนเป็น
วงกวา้งพฒันาจากพื้นท่ีเดิมคดัเลือกทีมงาน พร้อมรับการเปล่ียนแปลง ถอดบทเรียนแห่งความส าเร็จ
มีเอกลกัษณ์และความทนัสมยัท่ีเหมาะสม และ 3) ขอ้เสนอแนะเพิ่มเติมคือควรปลูกฝังจิตส านึกใน
การรักท่ีจะเรียน รู้และพัฒนาตนเองอย่างต่อเน่ืองในครูกศน.และบุคลากรทุกระดับของ
ส านักงานกศน.ประกอบกนัเพื่อให้สามารถสร้างสังคมแห่งการเรียนรู้ให้เกิดข้ึนในองค์กรอย่าง
แทจ้ริง 

มธุรส ปราบไพรี (2562) ไดศึ้กษาการจดัพื้นท่ีแห่งการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี
21 ของส านกัวิทยบริการและเทคโนโลยสีารสนเทศ มหาวทิยาลยัราชภฏัเพชรบุรี ผลการวจิยัพบวา่
ทกัษะการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 ส่งผลต่อการปรับตวัของส านกัวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสน
ทศ มหาวิทยาลัยราชภัฏเพชรบุรีในการการจัดการพื้นท่ีแห่งการเรียนรู้ให้มีความสอดคล้อง 
การศึกษาคร้ังน้ีจึงมีวตัถุประสงค์เพื่อ 1) ศึกษาการจดัการพื้นท่ีเพื่อการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 2) 
พฤติกรรมและความพึงพอใจของผูใ้ช้บริการ และ 3) แนวทางการจดัการพื้นท่ีเพื่อการเรียนรู้ โดย
การสัมภาษณ์ สังเกต และสอบถามกลุ่มตวัอยา่ง คือผูใ้ช้บริการจ านวน 472 คน วิเคราะห์ขอ้มูลเชิง
คุณภาพและสถิติพรรณนา ผลการศึกษาพบว่า มีกระบวนการจดัการ 9 ขั้นตอนไดแ้ก่ กรวางแผน
งาน การรวบรวมข้อมูล การวิเคราะห์ข้อมูล การออกแบบ การน าเสนอแผนการด าเนินงาน การ
บริการ การติดตาม/ ประเมินผล และการรายงานผล โดยพบว่า ผูใ้ช้บริการส่วนใหญ่ คือนกัศึกษา 
(ร้อยละ 91.52) วตัถุประสงคส่์วนใหญ่คือการใช้พื้นท่ีเพื่อท ารายงาน หรือการบา้น (ร้อยละ 69.70) 
ก่อให้เกิดทกัษะตามศตวรรษท่ี 21 คือ การท างานเป็นทีม (ร้อยละ 43.80) ความพึงพอใจภาพรวมอยู่
ในระดบัมากท่ีสุด (ค่าเฉล่ีย 4.27) แนวทางการจดัการคือ การเพิ่มพื้นท่ีแห่งการเรียนรู้แบบเช่ือมโยง 
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การจดัหา ส่ิงอ านวยความสะดวกและอุปกรณ์ท่ียืดหยุน่ต่อการใช้พื้นท่ี การมีระบบการรักษาความ
ปลอดภยั การใชร้ะบบการจองออนไลน์ การพฒันาบุคลากรให้มีการบริการเชิงรุก และการบูรณา
การแนวคิดหอ้งสมุดสีเขียว 

รุ่งโรจน์  แก้วอุไร (2562) ได้ศึกษาพื้นท่ีแห่งการเรียนรู้ส าหรับผูเ้รียนยุค
ดิจิทลัในห้องสมุดสถาบนัอุดมศึกษา ผลการวิจยัพบวา่ การจดัการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี21 เม่ือโลก
ก้าวเข้าสู่ยุคดิจิทัลการเรียนรู้ของผูเ้รียนไม่ได้จ  ากัดอยู่แค่ในห้องเรียนแต่ผูเ้รียนสามารถเข้าถึง
แหล่งขอ้มูลและแหล่งความรู้ในรูปแบบดิจิทลักระบวนการหาความรู้ของผูเ้รียนเปล่ียนไปจากการ
ถ่ายโอนความรู้จากผูส้อนไปยงัผูเ้รียนปรับเปล่ียนเป็นกระบวนการท่ีผูส้อนจดัประสบการณ์ให้
ผูเ้รียนเป็นการสร้างสรรค์ส่ิงแวดลอ้มการเรียนรู้ดว้ยตนเอง เปิดโอกาสและช่องทางการเรียนรู้ให้
ผูเ้รียนไดเ้ขา้ถึงสารสนเทศและประสบการณ์จากกิจกรรมการเรียนรู้ท าให้สถาบนัอุดมศึกษาตอ้ง
ปรับกระบวนการเรียนการสอน จดัสภาพแวดล้อมการเรียนรู้ท่ีสอดคลอ้งกบัโลกดิจิทลัห้องสมุด
สถาบนัอุดมศึกษาในฐานะท่ีเป็นแหล่งสารสนเทศเพื่อการศึกษาค้นควา้และเรียนรู้จึงต้องมีการ
ปรับเปล่ียนพื้นท่ีและการให้บริการ โดยจดัเป็นพื้นท่ีส าหรับการเรียนรู้ใน 4 ลกัษณะ คือ 1) พื้นท่ี
แห่งการเรียนรู้ 2) พื้นท่ีสร้างแรงบนัดาลใจ 3) พื้นท่ีพบปะ และ 4) พื้นท่ีแสดงออก ห้องสมุดไดจ้ดั
ให้มีพื้นท่ีแห่งการเรียนรู้ไวใ้ห้บริการ โดยแบ่งเป็นพื้นท่ีท ากิจกรรม พื้นท่ีส่วนตวัพื้นท่ีส าหรับ
การศึกษาส่วนบุคคล พื้นท่ีท างานกลุ่มซ่ึงมีการออกแบบสถานท่ีสภาพแวดลอ้มและบรรยากาศของ
พื้นท่ีแห่งการเรียนรู้เหล่านั้นในดา้นกายภาพ การออกแบบตกแต่งภายใน ส่ิงอ านวยความสะดวก
เพื่อรองรับผูใ้ช้บริการยุคดิจิทลัโดยมีตวัอย่างเพื่อเป็นแนวทางของการจดัพื้นท่ีแห่งการเรียนรู้ใน
หอ้งสมุดสถาบนั อุดมศึกษาในประเทศและต่างประเทศ รวมทั้งอนาคตของการจดับริการพื้นท่ีแห่ง
การเรียนรู้ท่ีตอบสนองความตอ้งการของผูใ้ชใ้นยุคดิจิทลั 
 4.2  งานวจัิยต่างประเทศ 
  Barrett (2017) ได้ศึกษาการออกแบบพื้นท่ีแห่งการเรียนรู้ทางกายภาพของ
ห้องเรียนท่ีมีผลต่อความก้าวหน้าในการเรียนของนักเรียนอายุตั้งแต่ 5 ถึง 11 ปี ของสถานศึกษา
ประถมในสหราชอาณาจกัร โดยการประเมินนั้นจะวิเคราะห์ส าหรับ 3 หวัขอ้หลกัคือ การอ่าน การ
เขียน และการคิด การออกแบบพื้นท่ีแห่งการเรียนรู้ถูกแบ่งออกเป็น 10 ลกัษณะ คือ 1) พื้นท่ีท่ีถูก
ออกแบบเก่ียวกบัระบบแสงสวา่ง 2) พื้นท่ีท่ีถูกออกแบบเก่ียวกบัระบบเสียง 3) พื้นท่ีท่ีออกแบบการ
ควบคุมอุณหภูมิ 4) พื้นท่ีควบคุมคุณภาพของอากาศ 5) พื้นท่ีท่ีมีสภาพแวดล้อมเช่ือมโยงกับ
ธรรมชาติ 6) พื้นท่ีท่ีออกแบบให้เหมาะสมกบัวยัมีความรู้สึกเป็นเจา้ของพื้นท่ี 7) พื้นท่ีท่ีมีความ
ยดืหยุน่ 8) พื้นท่ีท่ีถูกแบ่งจากหอ้งใหญ่ออกเป็นหอ้งยอ่ย ๆ 9) พื้นท่ีท่ีมีความเป็นส่วนตวัตอ้งการใช้
งานท่ีปราศจากความวุน่วาย และ 10) พื้นท่ีออบแบบสีสันสวยงาม พบวา่ รูปแบบของห้องเรียนท่ี
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ส่งผลต่อการเรียนรู้ของนกัเรียน 4 แบบ คือ 1) พื้นท่ีท่ีมีความยดืหยุน่ หมายถึง พื้นท่ีไม่มีกฎเกณฑ์ท่ี
เคร่งครัดเกินไป สามารถท ากิจกรรมไดอ้ย่างหลากหลายตามความตอ้งการของนักเรียน นักเรียน
สามารถเคล่ือนยา้ยโต๊ะ เก้าอ้ี ได้ตามความต้องการ สามารถนั่งในลักษณะนั่งเด่ียว หรือกลุ่มได้
แล้วแต่กิจกรรมการเรียนรู้ 2) พื้นท่ีท่ีออกแบบให้เหมาะสมกับวยัมีความรู้สึกเป็นเจา้ของพื้นท่ี 
หมายถึง พื้นท่ีท่ีถูกจดัให้มีความสอดคลอ้งกบัการพฒันาการทางดา้นร่างกาย จิตใจ อารามณ์ ความ
ตอ้งการแต่ละช่วงอายุ แบ่งเขตรับผิดชอบพื้นท่ีให้กบันักเรียนเพื่อสร้างความคุน้เคยกบัพื้นท่ีและ
รู้สึกรักและหวงแหนในพื้นท่ีนั้น ๆ 3) พื้นท่ีท่ีถูกแบ่งจากห้องใหญ่ออกเป็นห้องย่อย ๆ หมายถึง 
พื้นท่ีท่ีเปิดโล่งกวา้งและสามารถแบ่งยอ่ยเป็นห้อง หรือมุมเรียนรู้ตามความถนดัและความสามารถ
ของตนเอง โดยท่ีนกัเรียนเป็นผูอ้อกแบบและเลือกท่ีจะใชพ้ื้นท่ีห้องยอ่ยหรือมุมการเรียนรู้ต่าง ๆ ได้
ตามความสมคัรใจ 4) พื้นท่ีท่ีมีความเป็นส่วนตวัตอ้งการใช้งานท่ีปราศจากความวุ่นวาย หมายถึง 
พื้นท่ีเงียบสงบสามารถท ากิจกรรมส่วนตวัตามความตอ้งการของนกัเรียนได ้สามารถท ากิจกรรมท่ี
ตอ้งใช้สมาธิได ้เช่น การอ่านหนงัสือ การวิเคราะห์โจทยปั์ญหาคณิตศาสตร์ สามารถใช้พื้นท่ีเพื่อ
พฒันาตนเองตามความใฝ่ฝันและความถนดัของตนเอง 
  Sandris Zeivots (2018) ได้ศึกษาความตอ้งการและความคาดหวงัของพื้นท่ีแห่ง
การเรียนรู้ ในมุมมองของนักเรียน วรรณกรรมน้ีเป็นการศึกษาพื้นท่ีแห่งการเรียนรู้ของมหาลัย
มุ่งเน้นไปท่ีนักเรียนระดับปริญญาตรีซ่ึงเป็นส่ิงท่ีนักเรียนคาดวงัและต้องการ ผลการวิจยัพบว่า 
พื้นท่ีแห่งการเรียนรู้ท่ีนกัเรียนมีความตอ้งการแบ่งออกไดเ้ป็น 3 ประเภท คือ 1) พื้นท่ีทางกายภาพ 
เป็นพื้นท่ีท่ีนกัเรียนสามารถออกแบบการใชพ้ื้นท่ีไดเ้องตามความสามารถและความถดัของตนเอง 
ใชพ้ื้นท่ีเพื่อสร้างแรงบลัดาลใจ หรือใชพ้ื้นท่ีเพื่อแสดงความสารมารถของตนเอง พื้นท่ีทางกายภาพ
ยงัรวมไปถึงส่ิงอ านวยความสะดวกต่าง ๆ เช่น โต๊ะ เก้าอ้ี เฟอร์นิเจอร์ แหล่งจ่ายกระแสไฟฟ้า ท่ี
ตอบสอนงความต้องการของนักเรียนให้สามารถใช้พื้นท่ีและแสดงความสามารถได้อย่างเต็ม
ศกัยภาพ สามารถใชพ้พื้นท่ีเพื่อพกัผอ่น และจดักิจกรรมเพื่อการเขา้สังคม พบปะพูดคุย ในรูปแบบ
ท่ีเป็นทางการ และรูปแบบท่ีไม่เป็นทางการก็ได ้สามารถปรับเปล่ียนรูปแบบของพื้นท่ีให้ใชง้านได้
ตามรูปแบบการเรียนรู้ สภาพแวดล้อมก็เป็นส่ิงท่ีส าคญันักเรียนต้องการสภาพแวดล้อมท่ีเป็น
ธรรมชาติ และแสงส่างท่ีเพียงพอ 2) พื้นท่ีเสมือน (ระบบคอมพิวเตอร์) และอุปกรณ์ นกัเรียนมีความ
ต้องการพื้นท่ีเสมือนและอุปกรณ์ต่าง ๆ รวมถึงการเข้าเช่ือมต่ออินเตอร์เน็ตท่ีมีความเสถียร 
เคร่ืองพิมพ์เอกสารและเคร่ืองสแกนเอกสาร ตลอดจนห้องสมุดอิเล็กทรอนิกส์ เน่ืองจากพื้นท่ี
เสมือนนั้นเสมือนนั้นนกัเรียนสามารถรับประทานอาหาร ชา กาแฟ และสามารถเขา้ใชง้านไดทุ้กท่ีมี
ความสะดวกในการเคล่ือนยา้ย และ มีเจา้หน้าท่ีคอยให้ความอ านวยความสะดวกในการใช้พื้นท่ี 
และจดัหาส่ิงท่ีนักเรียนตอ้งการหากมีความจ าเป็นท่ีจะตอ้งใช้งาน 3) พื้นท่ีทางสังคม เป็นความ
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คาดหวงัของนักเรียนเป็นพื้นท่ี ท่ีปราศจากส่ิงรบกวนสมาธิ มีความต้องการความเงียบเพื่อใช้
ส าหรับการอ่านหนงัสือ หรือจดัพื้นท่ีเพื่อเป็นการพบปะพูดคุย ทั้งกลุ่มยอ่ยและกลุ่มใหญ่ สามารถ
แลกเปล่ียนเรียนรู้จากการอภิปรายหรือการถกประเด็นต่าง ๆ ท่ีเกิดข้ึน โดยพื้นท่ีตอ้งมีความเป็น
กนัเอง นักเรียนสามารถเคล่ือนยา้ยโต๊ะ เก้าอ้ี หรือส่ิงอ านวยความสะดวกอ่ืน ๆ ตามท่ีนักเรียนมี
ความตอ้งการใชพ้ื้นท่ี 
  Gundersen (2019) ได้ศึกษาการออกแบบพื้นท่ีแห่งการเรียนรู้ในสถานศึกษา
มธัยมศึกษาตอนปลายท่ีมีอิทธิพลต่อการท างานร่วมกนัระหว่างการส่ือสาร ความคิดสร้างสรรค ์
และการคิดเชิงวพิากษ ์โดยคุณสมบติัของพื้นท่ีแห่งการเรียนรู้ คือ 1) พื้นท่ีแห่งการเรียนรู้ท่ีออกแบบ
ใหม่ให้มีความยืดหยุ่น หมายถึง  พื้นท่ีห้องเรียนแบบดั้ งเดิมท่ีได้รับการตกแต่งใหม่ให้น่าดึงดูด 
สามารถเคล่ือนยา้ยโต๊ะ เก้าอ้ี ได้อย่างสะดวก อีกทั้งฝาผนังห้องท่ีออกแบบมาให้เป็นกระดาน
สามารถเขียนและลบได ้รวมไปถึงสภาพแวดลอ้มท่ีมีความยืดหยุน่สามารถปรับเปล่ียนพื้นท่ีต่าง ๆ 
เพื่อใชท้  ากิจกรรมไดต้ามความตอ้งการ 2) เปิดกวา้งในการเรียนรู้ หมายถึง พื้นท่ีเปิดโล่งกวา่งใชใ้น
การออกแบบกิจกรรมการเรียนรู้ตามความต้องการของผูเ้รียน ไม่ใช้พื้นตายตัวแต่เป้นพื้นท่ีท่ี
สามารถปรับเปล่ียนกิจกรรมหรือรู้แบบการเรียนการสอนได ้3) พื้นท่ีท างานสมยัใหม่ ซ่ึงถูกแบ่ง
ออกเป็นหอ้งเล็ก ๆ ของพื้นท่ีเพื่อท างานส่วนบุคคล  หมายถึง พื้นท่ีห้องโถงกวา้ง แบ่งยอ่ยออกเป็น
ห้องเล็ก ๆ ท่ีสามารถเช่ือมโยงถึงกนัได ้สามารถติดต่อสัมพนัธ์กนัได ้โดยท่ีพื้นท่ีนั้น ๆ เป็นการใช้
พื้นท่ีเพื่อกิจกรรมส่วนตวั 4) พื้นท่ีท่ีมีความเป็นอิสระ หมายถึง นักเรียนสามารถตดัสินใจไดด้ว้ย
ตนเองว่าเลือกรูปแบบการนั่งเรียน หรือจดัห้องเรียนอย่างไรโดยท่ีครูไม่บงัคบัให้นักเรียนนั่ง ให้
นกัเรียนออกแบบการเรียนรู้ โดยท่ีครูมีบทบาทหนา้ท่ีเป็นผูค้อยให้ค  าแนะน าและค าปรึกษา เพื่อให้
กิจกรรมการเรียนการสอนนั้ นด าเนินการไปได้ 5) มีระบบเทคโนโลยีและเพอร์นิเจจจออร์ท่ี
สะดวกสบาย หมายถึง พื้นท่ี ท่ีมีคอมพิวเตอร์ เคร่ืองพิมพ์เอกสาร เคร่ืองแสกนเอกสาร คอย
ให้บริการตลอดจนถึงระบบเครือข่ายอินเตอร์เน็ต ท่ีครอบคลุมพื้นท่ี สามารถเขา้ใช้งานได้อย่าง
สะดวก และมีเคร่ืองอ านวยความสะดวกอ่ืน เช่น เฟอร์นิเจอร์ เกา้อ้ีนุ่ม ๆ โต๊ะท่ีสามารถเคล่ือนยา้ย
ได ้เพียงพอต่อความตอ้งการของผูเ้รียน 
  Hughes and Morrison (2020) ได้ศึกษา นวตักรรมการสร้างพื้นท่ีแห่งการเรียนรู้ 
พบว่า การสร้างพื้นท่ีแห่งการเรียนรู้มีลกัษณะ ดงัน้ี 1) มีส่ือการเรียนรู้อ านวยความสะดวกในการ
เรียนรู้ หมายถึง พื้นท่ีท่ีมีส่ือการเรียน การสอน แผนการท ากิจกรรมการเรียนรู้ หรือส่ิงอ่ืนท่ีส่งเสริม
การเรียนรู้ของนกัเรียน ท่ีคอยอ านวยความสะดวกให้นกัเรียนใชง้าน สามารถเขา้ถึงส่ือการเรียนการ
สอนไดง่้าย เขา้ใชง้านส่ือการเรียนรู้ไดส้ะดวกตามความตอ้งการของผูเ้รียน 2) พื้นท่ีมีความยืดหยุน่ 
หมายถึง การออกแบบพื้นท่ีท่ีให้นักเรียนสามารถเลือกใช้พื้นท่ีไดต้ามความตอ้งการของนกัเรียน 
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สามารถเคล่ือนยา้ย ปรับเปล่ียน วสัดุอุปกรณ์ โต๊ะ เกา้อ้ี หรือส่ีงอ่ืน ๆ ท่ีอยู่ภายในพื้นท่ี ตามความ
สะดวกและความตอ้งการของนกัเรียน 3) รองรับการท างานไดอ้ย่างหลากหลาย หมายถึงพื้นท่ี ท่ี
ออกแบบเป็นห้องโล่ง สามารถปรับเปล่ียนพื้นท่ีโล่งเป็นพื้นท่ีจดัท ากิจกรรม หรือจดัการเรียนการ
สอน ตามกิจกรรมนั้น ๆ ไม่จดัสร้างพื้นท่ีเพื่อการจดัท ากิจกรรมใดเพียงกิจกรรมเดียว การใชพ้ื้นท่ี
ข้ึนอยู่กบัความตอ้งการของผูใ้ชพ้ื้นท่ี 4) พื้นท่ีส่วนตวั หมายถึง พื้นท่ีเงียบสงบ มีความเป็นส่วนตวั
สูง นกัเรียนผูใ้ช้พื้นท่ีสามารถใช้พื้นท่ีเพื่อกิจกรรมส่วนตวั เช่น การอ่านหนังสือ โดยพื้นท่ีจะตอ้ง
อาศยัความเงียบเพื่อผูใ้ช้พื้นท่ีจะได้มีสมาธิในการอ่านหนังสือ รวมไปถึงการใช้พื้นท่ีเพื่อฝึกฝน
ความสามารถส่วนบุคคล เช่น ห้องส าหรับเตน้บลัเลต์  5) พื้นท่ีเสรีภาพในการสร้างแรงบลัดาลใจ 
หมายถึง พื้นท่ีมีไวส้ าหรับการจดัแสดงนิทรรศการ แสดงผลงานยอดเยี่ยม จดัแสดงรางวลั จดัพื้นท่ี
ออกเป็นหมวดหมู่ เช่น กีฬา นกัดนตรี วิชาการ เพื่อใหผู้ท่ี้เขา้มาใชพ้ื้นท่ีสามารถเรียนรู้และศึกษาได้
ตรงตามความต้องการของตนเอง ยงัรวมไปถึงการเปิดโอกาสให้ใช้พื้นท่ีต่าง ๆ ในการฝึกฝน
ความสามารถของตนเองอีกดว้ย  
  Xianfeng (2021) ไดศึ้กษา ความตอ้งการและความชอบของนกัเรียนต่อพื้นท่ีแห่ง
การเรียนรู้ในระดบัอุดมศึกษา พบว่า การออกแบบสภาพแวดลอ้มการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 ใน
ระดบัอุดมศึกษา เพื่อส่งเสริมประสบการณ์เรียนรู้ของนักเรียน รวมทั้งตอบสนองความต้องการ
วิวฒันาการของการเรียน การสอนทฤษฎี ไดรั้บความสนใจมากข้ึนเร่ือย ๆ แต่ยงัตอ้งมีการส ารวจ
และวิจยัเพิ่มเติมโดยเฉพาะอย่างยิ่ง ตอ้งค านึงถึงลกัษณะการออกแบบพื้นท่ีแห่งการเรียนรู้แบบไม่
เป็นทางการด้วย อย่างไรก็ตามการประเมินลกัษณะการออกแบบของพื้นท่ีแห่งการเรียนรู้ได้รับ
ผลกระทบจากการขาดแคลนการวิจัยงานวิจยัช้ินน้ีเป็นการศึกษาการตรวจสอบความชอบของ
นักเรียนท่ีมีอิทธิพลต่อการใช้งานและกิจกรรมในพื้นท่ีแห่งการเรียนรู้แบบไม่เป็นทางการจาก
งานวิจัยช้ีให้ เห็นความต้องการของนักเรียน 6 ประการ คือ 1) ความสะดวกสบาย หมายถึง 
ความรู้สึกสบายทั้งทางดา้นร่างกายและความสบายทางดา้นจิตใจ รวมไปถึงความสบายในแง่มุมของ
แสงสว่างท่ีใชใ้นพื้นท่ี อุณหภูมิเหมาะสมกบัพื้นท่ีใช้จดัท ากิจกรรม มีสภาพแวดลอ้มท่ีดีเหมาะแก่
การเรียนรู้  อากาศถ่ายเทได้สะดวก ใช้พื้นท่ีแล้วเกิดการผ่อนคลาย จรรโลงใจ 2) ความยืดหยุ่น
สามารถปรับเปล่ียนไดอ้ย่างไร้ขีดจ ากดั หมายถึง เป็นพื้นท่ีท่ีสามารถให้นกัเรียนเลือกปรับเปล่ียน
สภาพแวดลอ้มเองไดต้ามความตอ้งการ โดยส่วนใหญ่จะเป็นพื้นท่ีเปิดโล่งเพื่อให้นกัเรียนสามารถ
จดัโตะ๊ เกา้อ้ี กระดาน หรือส่ือการเรียนการสอนต่าง ๆ ไดเ้องตามความตอ้งการ 3) พื้นท่ีส าหรับการ
ใชง้านเฉพาะลกัษณะงาน หมายถึง พื้นท่ีส าหรับการพบปะพูดคุยก่ึงทางการ หรือการใช้พื้นท่ีเพื่อ
การประชุมนักเรียนและรับรองการเขา้กิจกรรมทางสังคม พื้นท่ีจดัแสดงผลงานและรางวลั การ
ออกแบบพื้นท่ีท่ีข้ึนอยูก่บัลกัษณะของงานตามขอบเขตของผูใ้ช้พื้นท่ี มีการจดัแบ่งพื้นท่ีออกเป็น
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สัดส่วนตามความถนัดและความชอบของนักเรียน เช่น พื้นท่ีท่ีเหมาะส าหรับผูท่ี้ชอบเล่นดนตรี 
พื้นท่ีท่ีเหมาะส าหรับผูท่ี้ชอบงานศิลปะ 4) พื้นท่ีส่วนตวั หมายถึง พื้นท่ีท่ีนกัเรียนสามารถใชง้านได้
ปราศจากส่ิงรบกวน มีความเป็นส่วนตวัและรวมไปถึงเร่ืองความปลอดภยัในการใชพ้ื้นท่ี ปราศจาก
การสัมผสักบัสภาพแวดลอ้มภายนอก มีความสงบเงียบ สามารถท ากิจกรรมท่ีไม่ตอ้งการให้ผูอ่ื้น
เห็นได ้เช่น การซ้อมเตน้ การออกแบบวางแผนเพื่อการแข่งขนั พื้นท่ีท่ีเหมาะส าหรับการพฒันา
ทีมงาน5) พื้นท่ีท่ีมีความเป็นอิสระเสรีภาพ หมายถึง พื้นท่ีในสภาพแวดล้อมท่ีไม่เป็นทางการ 
ปราศจากบรรยากาศห้องเรียน ไม่มีการก าหนดเวลาในการเขา้ใช้งาน สามารถรับประทานอาหาร 
น ้า ชา กาแฟไดต้ลอดการใชพ้ื้นท่ี เป็นสถานท่ีเพื่อพบปะสังสรรคท่ี์ไม่เป็นทางการเป็นกลุ่มยอ่ยหรือ
กลุ่มใหญ่ก็ได ้สามารถใชพ้ื้นท่ีตอบสนองความตอ้งการของผูเ้รียนไดอ้ยา่งเต็มศกัยภาพ 6) พื้นท่ีท่ีมี
ส่ิงอ านวยความสะดวกอ่ืน ๆ  หมายถึง ความต้องการจ าเป็นส าหรับการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 
ศกัยภาพของเทคโนโลยีดิจิทลัใหม่ ๆ ความพร้อมของแหล่งจ่ายกระแสไฟฟ้า และความครอบคลุม
ของระบบเครือข่ายอินเตอร์เน็ตไร้สาย มีโต๊ะ เกา้อ้ี เฟอร์นิเจอร์ ไวค้อยให้บริการอย่างทัว่ถึงและ
เพียงพอ 
  จากการศึกษาเอกสารและงานวิจัย ท่ี เก่ียวข้อง กับสมรรถนะของผู ้บริหาร
สถานศึกษาท่ีส่งผลต่อการเสริมสร้างพื้นท่ีแห่งการเรียนรู้ของสถานศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษาแม่ฮ่องสอน เขต 2  ผู ้วิจ ัยได้สังเคราะห์กรอบแนวความคิดเก่ียวกับ 
สมรรถนะของผูบ้ริหารสถานศึกษาได้ 5 สมรรถนะ ได้แก่ 1) การสร้างวิสัยทศัน์ร่วม 2) การมุ่ง
ผลสัมฤทธ์ิ 3) การบริการท่ีดี 4) การพฒันาการใชน้วตักรรม เทคโนโลยแีละการส่ือสาร และ5) การ
พฒันาทีมงาน และการเสริมสร้างพื้นท่ีแห่งการเรียนรู้ได ้3 ลกัษณะ ไดแ้ก่ 1) พื้นท่ีแห่งการเรียนรู้
ทางกายภาพ 2) พื้นท่ีแห่งการเรียนรู้ทางสังคม และ3) พื้นท่ีแห่งการเรียนรู้เสมือนจริง 
 



บทที ่ 3 

วธีิด ำเนินกำรวจิัย 
 
 
 การวิจยัน้ีเป็นการศึกษาสมรรถนะของผูบ้ริหารสถานศึกษาท่ีส่งผลต่อการเสริมสร้าง
พื้นท่ีแห่งการเรียนรู้ของสถานศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาแม่ฮ่องสอน 
เขต 2 โดยมีวธีิด าเนินการวจิยั ดงัน้ี 
 1. ประชากรและกลุ่มตวัอยา่ง 
 2. เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวจิยั 
 3. การเก็บรวบรวมขอ้มูล 
 4. การวเิคราะห์ขอ้มูลและสถิติท่ีใชใ้นการวเิคราะห์ขอ้มูล 
 

1. ประชำกรและกลุ่มตัวอย่ำง 
 
 1.1  ประชำกรที่ใช้ในกำรวิจัย  ได้แก่ ครูในสถานศึกษาสังกัด ส านักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษาแม่ฮ่องสอน เขต 2 ปีการศึกษา 2564 จากสถานศึกษา 176 แห่ง รวมจ านวน
ครูทั้งส้ิน 1,106 คน 
 1.2  กลุ่มตัวอย่ำงที่ใช้ในกำรวิจัย ได้แก่ ครูในสถานศึกษาสังกดั ส านักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษาแม่ฮ่องสอน เขต 2 ก าหนดขนาดกลุ่มตวัอย่างโดยใช้ตารางส าเร็จรูปของ
เครจซ่ีและมอร์แกน ไดจ้  านวนกลุ่มตวัอยา่ง 286 คน หลงัจากนั้นสุ่มตวัอยา่งแบบแบ่งชั้นภูมิโดยใช้
ขนาดของสถานศึกษาเป็นเกณฑ์ในการแบ่งจากนั้ นเทียบสัดส่วน และสุ่มอย่างง่าย แสดงดัง 
ตารางท่ี 3.1  

 

ตารางท่ี 3.1 จ  านวนประชากรและกลุ่มตวัอยา่งท่ีใชใ้นการวจิยั 

ขนำดสถำนศึกษำ สถำนศึกษำ  ประชำกร  กลุ่มตัวอย่ำง 
เล็ก 131 475 123 
กลาง 42 501 130 
ใหญ่ 3 130 33 
รวม 176 1,106 286 
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2.  เคร่ืองมอืทีใ่ช้ในกำรวจิัย 
 
 2.1  ลกัษณะของเคร่ืองมือทีใ่ช้ในกำรวจัิย 
  เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจยัในคร้ังน้ี เป็นแบบสอบถาม โดยศึกษาจากเอกสารและ
งานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง ซ่ึงแบบเคร่ืองมือออกเป็น 3 ตอน คือ 
  ตอนท่ี 1 แบบสอบถามเก่ียวกบัสถานภาพของผูต้อบแบบสอบถาม มีลกัษณะเป็น
แบบตรวจสอบรายการ ประกอบดว้ย เพศ อายุ ระดบัการศึกษา  ประสบการณ์การท างาน ต าแหน่ง 
และขนาดของสถานศึกษา   
  ตอนท่ี 2 แบบสอบถามเก่ียวกับสมรรถนะของผู ้บริหารสถานศึกษา สังกัด
ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาแม่ฮ่องสอน เขต 2 แบ่งออกเป็น 5 สมรรถนะ รวมขอ้
ค าถามทั้งส้ิน 40 ขอ้ ดงัรายละเอียดต่อไปน้ี  
  1) ดา้นการสร้างวสิัยทศัน์ร่วม มีขอ้ค าถามจ านวน 8 ขอ้   
  2) ดา้นการมุ่งผลสัมฤทธ์ิ มีขอ้ค าถามจ านวน 8 ขอ้ 
  3) ดา้นการบริการท่ีดี มีขอ้ค าถามจ านวน 8 ขอ้ 
  4) ด้านการพัฒนาการใช้นวตักรรม เทคโนโลยีและการส่ือสาร มีข้อค าถาม 
จ านวน 8 ขอ้ 
  5) ดา้นการพฒันาทีมงาน มีขอ้ค าถามจ านวน 8 ขอ้ 
แบบสอบถามเป็นแบบมาตรประมาณค่า 5 ระดบั (Rating scale) (บุญชม ศรีสะอาด, 2553) 
  ระดบั 5 หมายถึง มีสมรรถนะ / การปฏิบติัในระดบัมากท่ีสุด 
  ระดบั 4 หมายถึง มีสมรรถนะ / การปฏิบติัในระดบัมาก  
  ระดบั 3 หมายถึง มีสมรรถนะ / การปฏิบติัในระดบัปานกลาง 
  ระดบั 2 หมายถึง มีสมรรถนะ / การปฏิบติัในระดบันอ้ย 
  ระดบั 1 หมายถึง มีสมรรถนะ / การปฏิบติัในระดบันอ้ยท่ีสุด 
 ตอนท่ี 3 แบบสอบถามเก่ียวกบัการเสริมสร้างพื้นท่ีแห่งการเรียนรู้ของของสถานศึกษา 
สังกดัส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาแม่ฮ่องสอน เขต 2 แบ่งออกเป็น 3 ดา้น รวมขอ้
ค าถามทั้งส้ิน 24 ขอ้ ดงัรายละเอียต่อไปน้ี 
  1) พื้นท่ีแห่งการเรียนรู้ดา้นกายภาพ มีขอ้ค าถามจ านวน 8 ขอ้ 
  2) พื้นท่ีแห่งการเรียนรู้ดา้นสังคม มีขอ้ค าถามจ านวน 8 ขอ้ 
  3) พื้นท่ีแห่งการเรียนรู้เสมือนจริง มีขอ้ค าถามจ านวน 8 ขอ้ 
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แบบสอบถามเป็นแบบมาตรประมาณค่า 5 ระดบั (Rating scale) (บุญชม ศรีสะอาด, 2553) 
 ระดบั 5 หมายถึง มีการด าเนินการ / เสริมสร้างพื้นท่ีแห่งการเรียนรู้ในระดบัมากท่ีสุด 
 ระดบั 4 หมายถึง มีการด าเนินการ / เสริมสร้างพื้นท่ีแห่งการเรียนรู้ในระดบัมาก  
 ระดบั 3 หมายถึง มีการด าเนินการ / เสริมสร้างพื้นท่ีแห่งการเรียนรู้ในระดบัปานกลาง 
 ระดบั 2 หมายถึง มีการด าเนินการ / เสริมสร้างพื้นท่ีแห่งการเรียนรู้ในระดบันอ้ย 
 ระดบั 1 หมายถึง มีการด าเนินการ / เสริมสร้างพื้นท่ีแห่งการเรียนรู้ในระดบันอ้ยท่ีสุด 
 2.2 การพฒันาและตรวจคุณภาพของเคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวิจยั  
       ผูว้ิจยัด าเนินการสร้างและพฒันาเคร่ืองมือเป็นแบบสอบถามข้ึน โดยมีขั้นตอนการ
ด าเนินการ ดงัน้ี 
  2.2.1  ศึกษาแนวคิด ทฤษฎี วรรณกรรมและงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัสมรรถนะของ
ผูบ้ริหารสถานศึกษาและองคป์ระกอบของพื้นท่ีแห่งการเรียนรู้ เพื่อก าหนดเป็นกรอบแนวคิด และ
ขอบข่ายเน้ือหา 
  2.2.2  ก าหนดเน้ือหาตามโครงสร้างของกรอบแนวคิด  ก าหนดรูปแบบขอ้ค าถาม 
ด าเนินการสร้างขอ้ค าถามตามเน้ือหาในกรอบแนวคิด และสร้างแบบสอบถามตามค านิยามศพัท์
เฉพาะ  เสนออาจารยท่ี์ปรึกษาเพื่อตรวจสอบ และใหข้อ้เสนอแนะ 
  2.2.3  ปรับปรุงแกไ้ขแบบสอบถามตามขอ้เสนอแนะของอาจารยท่ี์ปรึกษา 
  2.2.4  ตรวจสอบคุณภาพเคร่ืองมือ โดยน าแบบสอบถามท่ีปรับแกไ้ขแลว้ และผา่น
การเห็นชอบจากอาจารยท่ี์ปรึกษา เสนอผูท้รงคุณวฒิุ  จ  านวน 5 ท่าน (ภาคผนวก ข) เพื่อตรวจสอบ
ความตรงเชิงเน้ือหา (Index of Item Objective Congruence) ของแบบสอบถาม โดยพิจารณาความ
สอดคล้องของเน้ือหากบัวตัถุประสงค์ของการวิจยั และตรวจสอบความถูกตอ้งของการใช้ภาษา 
แลว้น าผลการตรวจสอบมาหาค่าดชันีความสอดคลอ้งของเคร่ืองมือและหาค่า IOC (Index of Item 
Objective Congruence) โดยมีค่า IOC อยูร่ะหวา่ง  0.60 - 1.00 (ภาคผนวก ค) 
  2.2.5  น าแบบสอบถามท่ีปรับปรุงแกไ้ขแลว้มาทดลองใช ้(try out) กบัครูโรงเรียน
บา้นท่าสองแคว โรงเรียนป่าหมากวทิยา โรงเรียนบา้นแม่แลบ และโรงเรียนอนุบาลแม่ลานอ้ย รวม
จ านวน 30 คน ตรวจสอบความสมบูรณ์ของแบบสอบถามท่ีตอบกลบัมา แลว้น ามาค านวณหาค่า
ความเท่ียง (reliability) โดยวิเคราะห์หาค่าสัมประสิทธ์ิแอลฟา (α–coefficient)  ของครอนบาค 
(Cronbach)  พบว่า สมรรถนะของผู ้บริหารสถานศึกษา มีค่าความเท่ียงเท่ากับ .84 และ การ
เสริมสร้างพื้นท่ีแห่งการเรียนรู้ของสถานศึกษา มีค่าเท่ียงเท่ากบั .80 (ภาคผนวก ค) 
  2.2.6  เม่ือปรับปรุงแบบสอบถามตามค าแนะน าของอาจารย์ท่ีปรึกษา จนได้
แบบสอบถามฉบบัสมบูรณ์ น าไปเก็บขอ้มูลจากกลุ่มตวัอยา่งท่ีก าหนด (ภาคผนวก ก) 
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3.  กำรเกบ็รวมรวมข้อมูล 
 

 ผูว้ิจยัด าเนินการเก็บรวบรวมขอ้มูลในการวิจยัคร้ังน้ี โดยการวางแผนขั้นตอนการเก็บ
รวบรวมขอ้มูลจากกลุ่มตวัอยา่ง ดงัน้ี  
 3.1  ผูว้ิจยัขอหนังสือจากมหาวิทยาลัยสุโขทยัธรรมาธิราช ถึง ส านักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษา ประถมศึกษาแม่ฮ่องสอน เขต 2 เพื่อขอความอนุเคราะห์จากผูบ้ริหารสถานศึกษาในการ
เก็บรวบรวมขอ้มูล     
 3.2  ผูว้ิจยัน าแบบสอบถามจ านวน 286 ฉบับบรรจุใส่ซองเอกสาร ซองละ 1 ฉบับ 
พร้อมทั้งซองเอกสารท่ีจ่าหนา้ซองถึงผูว้ิจยั ส่งผา่นไปรษณียถึ์งกลุ่มตวัอยา่งท่ีตอ้งการเก็บรวบรวม
ขอ้มูล โดยก าหนดระยะเวลา 1 เดือนในการเก็บรวบรวมขอ้มูลรับส่งเอกสาร หากไม่ไดรั้บเอกสาร
กลบั ผูว้จิยัจะส่งเอกสารจ านวน 1 ฉบบั อีกคร้ังใหก้บักลุ่มตวัอยา่ง 
 3.3  ผูว้ิจยัได้รับแบบสอบถามกลับคืนมาจ านวน 268 ฉบับ คิดเป็นร้อยละ 93.70 
หลงัจากนั้นตรวจสอบความถูกตอ้งสมบูรณ์ของแบบสอบถาม เพื่อน าไปวเิคราะห์ขอ้มูลต่อไป 
 

4.  กำรวเิครำะห์ข้อมูลและสถิติทีใ่ช้ในกำรวเิครำะห์ข้อมูล 
 
 ผูว้จิยัวเิคราะห์ขอ้มูลโดยใชโ้ปรแกรมคอมพิวเตอร์ซ่ึงมีสถิติท่ีใชใ้นการวเิคราะห์ขอ้มูล 
ดงัต่อไปน้ี 
 4.1  วิเคราะห์ข้อมูลทั่วไปของผู ้ตอบแบบสอบถามท่ี เป็นแบบส ารวจรายการ 
(Checklist) โดยใชค้่าแจกแจงความถ่ีและค่าร้อยละ 
 4.2  วิเคราะห์สมรรถนะของผู ้บริหารสถานศึกษาโดยใช้ค่าเฉล่ีย (M) และส่วน
เบ่ียงเบนมาตฐาน (SD.) โดยใชเ้กณฑข์อง บุญชม ศรีสะอาด (2553) 
  มีการแปลความหมายค่าคะแนนเฉล่ียของแบบสอบถามดงัน้ี  
  4.51 – 5.00 หมายถึง มีสมรรถนะอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด 
  3.51 – 4.50 หมายถึง มีสมรรถนะอยูใ่นระดบัมาก  
  2.51 – 3.50 หมายถึง มีสมรรถนะอยูใ่นระดบัปานกลาง  
  1.51 – 2.50 หมายถึง มีสมรรถนะอยูใ่นระดบันอ้ย 
  1.00 – 1.50 หมายถึง มีสมรรถนะอยูใ่นระดบันอ้ยท่ีสุด 
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 4.3  วเิคราะห์การเสริมสร้างพื้นท่ีแห่งการเรียนรู้ของสถานศึกษา โดยใชค้่าเฉล่ีย (M) 
และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (SD.) โดยใชเ้กณฑข์อง บุญชม ศรีสะอาด (2553) 
  มีการแปลความหมายค่าคะแนนเฉล่ียของแบบสอบถามดงัน้ี  
  4.51 – 5.00 หมายถึง มีการเสริมสร้างพื้นท่ีแห่งการเรียนรู้อยูใ่นระดบัมากท่ีสุด 
  3.51 – 4.50 หมายถึง มีการเสริมสร้างพื้นท่ีแห่งการเรียนรู้อยูใ่นระดบัมาก  
  2.51 – 3.50 หมายถึง มีการเสริมสร้างพื้นท่ีแห่งการเรียนรู้อยูใ่นระดบัปานกลาง  
  1.51 – 2.50 หมายถึง มีการเสริมสร้างพื้นท่ีแห่งการเรียนรู้อยูใ่นระดบันอ้ย 
  1.00 – 1.50 หมายถึง มีการเสริมสร้างพื้นท่ีแห่งการเรียนรู้อยูใ่นระดบันอ้ยท่ีสุด 
 4.4  วิเคราะห์หาความสัมพนัธ์ระหว่างสมรรถนะของผูบ้ริหารสถานศึกษากับการ
เสริมสร้างพื้นท่ีแห่งการเรียนรู้ของสถานศึกษา โดยหาค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์ของเพียร์สัน 
(Pearson’s product moment correlation coefficient) ใช้เกณฑ์ในการแปลความหมายค่าสัมประ
สิทธ์สหสัมพนัธ์ (r) ดงัน้ี (พวงรัตน์ ทวรัีตน์, 2543)  
 ค่า  r  อยูใ่นช่วง 0.81- 1.00    หมายความวา่  มีความสัมพนัธ์กนัในระดบัสูง 
 ค่า  r  อยูใ่นช่วง 0.61- 0.80    หมายความวา่  มีความสัมพนัธ์กนัในระดบัค่อนขา้งสูง 
 ค่า  r  อยูใ่นช่วง 0.41- 0.60    หมายความวา่  มีความสัมพนัธ์กนัในระดบัปานกลาง 
 ค่า  r  อยูใ่นช่วง 0.21- 0.40    หมายความวา่  มีความสัมพนัธ์กนัในระดบัค่อนขา้งต ่า 
 ค่า  r  มีค่าไม่เกิน 0.20           หมายความวา่  มีความสัมพนัธ์กนัในระดบัต ่า 
 4.5  วิเคราะห์สมรรถนะของผูบ้ริหารสถานศึกษาท่ีส่งผลต่อการเสริมสร้างพื้นท่ีแห่ง
การเรียนรู้ของสถานศึกษา โดยใช้สถิติการถดถอยพหุคูณแบบขั้นตอน (Stepwise Multiple 
Regression Analysis) 



บทที ่ 4 

ผลการวเิคราะห์ข้อมูล 
 
 
 การวิจยั เร่ือง สมรรถนะของผูบ้ริหารสถานศึกษาท่ีส่งผลต่อการเสริมสร้างพื้นท่ีแห่ง
การเรียนรู้ของสถานศึกษา สังกดัส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาแม่ฮ่องสอน เขต 2  
ผูว้จิยัน าขอ้มูลมาวเิคราะห์แบ่งออกเป็น 5 ตอน ดงัน้ี 
 ตอนท่ี 1 ผลการวิเคราะห์ขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม ไดแ้ก่ 1) เพศ 2) อาย ุ 
3) ระดบัการศึกษา  4) ประสบการณ์การท างาน 5) ต าแหน่ง และ6) ขนาดของสถานศึกษา    
 ตอนท่ี 2 ผลการวิเคราะห์สมรรถนะของผูบ้ริหารสถานศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษาแม่ฮ่องสอน เขต 2 
 ตอนท่ี 3 ผลการวิเคราะห์การเสริมสร้างพื้นท่ีแห่งการเรียนรู้ของสถานศึกษา สังกัด
ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาแม่ฮ่องสอน เขต 2 
 ตอนท่ี 4 ผลการวิเคราะห์ความสัมพนัธ์ระหวา่งสมรรถนะของผูบ้ริหารสถานศึกษากบั
การเสริมสร้างพื้นท่ีแห่งการเรียนรู้ของสถานศึกษาสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา
แม่ฮ่องสอน เขต 2 
 ตอนท่ี 5 ผลการวิเคราะห์สมรรถนะของผูบ้ริหารสถานศึกษาท่ีส่งผลต่อการเสริมสร้าง
พื้นท่ีแห่งการเรียนรู้ของสถานศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาแม่ฮ่องสอน 
เขต 2  
 

ตอนที ่1  ผลการวเิคราะห์ข้อมูลทัว่ไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 
 
 ผูว้ิจยัไดว้ิเคราะห์ขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถามท่ีเป็นกลุ่มตวัอยา่ง จ  าแนกตาม
เพศ อายุ ระดบัการศึกษา ประสบการณ์การท างาน และขนาดของสถานศึกษา ดงัแสดงในตาราง 
ท่ี 4.1 
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ตารางท่ี 4.1 ขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม 
(n=268) 

ข้อมูลทัว่ไป จ านวน ร้อยละ 

1.  เพศ 
      ชาย 82 30.60 

    หญิง 186 69.40 
รวม 268 100.00 

2. อายุ 
      ต ่ากวา่ 30 ปี  55 20.52 

    31-40 ปี 96 35.82 
    41-50 ปี 71 26.49 
    51-60 ปี 46 17.17 

รวม 268 100.00 

3. ระดับการศึกษา 
      ปริญญาตรี 108 40.30 

    ปริญญาโท 160 59.70 
    ปริญญาเอก 0 0.00 

รวม 268 100.00 

4. ประสบการณ์ในการท างาน 
      นอ้ยกวา่ 5 ปี 51 19.03 

    6-10 ปี 150 55.97 
    11-15 ปี 24 8.96 
    16-20 ปี 26 9.70 
    21 ปีข้ึนไป 17 6.34 

รวม 268 100.00 

5. ต าแหน่ง   
    ครูผูช่้วย 28 10.45 
    ครู 121 45.15 

    ครูช านาญการ 60 22.39 
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ตารางท่ี 4.1 (ต่อ) 
   

ข้อมูลทัว่ไป จ านวน ร้อยละ 

    ครูช านาญการพิเศษ 59 22.01 

รวม 268 100.00 

6. ขนาดสถานศึกษา   

    เล็ก 105 39.18 

    กลาง 130 48.51 

    ใหญ่ 33 12.31 

รวม 268 100.00 
 
 
 

 จากตารางท่ี 4.1 พบวา่ ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง จ านวน 186 คน คิด
เป็นร้อยละ 69.40  อยู่ในช่วงอายุระหว่าง 31-40 ปี จ  านวน 96 คน คิดเป็นร้อยละ 35.82  ส าเร็จ
การศึกษาระดบัปริญญาโท จ านวน  160 คน คิดเป็นร้อยละ 59.70 มีประสบการณ์ในการท างานอยู่
ในช่วง 6-10 ปี จ  านวน 150 คน คิดเป็นร้อยละ 55.97 มีต าแหน่งครู จ  านวน 121 คน คิดเป็นร้อยละ
45.15 และขนาดของสถานศึกษาอยูใ่นขนาดกลาง จ านวน 130 แห่ง คิดเป็นร้อยละ 48.51 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 99 

ตอนที่ 2  ผลการวิเคราะห์สมรรถนะของผู้บริหารสถานศึกษา สังกดัส านักงานเขตพืน้ที ่    
การศึกษาประถมศึกษาแม่ฮ่องสอน เขต 2 

 
 จากการวิเคราะห์ผลการวิเคราะห์สมรรถนะของผูบ้ริหารสถานศึกษา สังกดัส านกังาน
เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาแม่ฮ่องสอน เขต 2 เป็นรายดา้นและรายขอ้ แสดงดงัตารางท่ี 4.2-4.6 
ดงัน้ี 
 
ตารางท่ี 4.2 ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของสมรรถนะของผูบ้ริหารสถานศึกษา สังกดั

ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาแม่ฮ่องสอน เขต 2ในภาพรวม 
(n=286) 

สมรรถนะของผู้บริหารสถานศึกษา  M SD. แปลผล 
1. ดา้นการสร้างวสิัยทศัน์ร่วม 4.71 0.18 มากท่ีสุด 
2. ดา้นการมุ่งผลสัมฤทธ์ิ 4.63 0.15 มากท่ีสุด 
3. ดา้นการบริการท่ีดี 4.80 0.15 มากท่ีสุด 
4. ด้านการพัฒนาการใช้นวตักรรม เทคโนโลยี 
    และการส่ือสาร 

4.68 0.22 มากท่ีสุด 

5. ดา้นการพฒันาทีมงาน  4.64 0.15 มากท่ีสุด 
เฉลีย่รวม 4.69 0.12 มากทีสุ่ด 

 
 จากตารางท่ี 4.2 พบวา่  สมรรถนะของผูบ้ริหารสถานศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษาแม่ฮ่องสอน เขต 2ในภาพรวมอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด (M = 4.69, SD. = 0.12) 
เม่ือพิจารณารายดา้น พบวา่ ทุกดา้นมีค่าเฉล่ียอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด โดยเรียงตามล าดบัดงัน้ี ดา้นการ
บริการท่ีดี (M = 4.80, SD. = 0.15) ด้านการสร้างวิสัยทัศน์ร่วม (M = 4.71, SD. = 0.18) ด้านการ
พฒันาการใชน้วตักรรม เทคโนโลยีและการส่ือสาร (M = 4.68, SD. = 0.22) ดา้นการพฒันาทีมงาน 
(M = 4.64, SD. = 0.15) และดา้นการมุ่งผลสัมฤทธ์ิ (M = 4.63, SD. = 0.15) ตามล าดบั  
 
 ผลการวิเคราะห์สมรรถนะของผูบ้ริหารสถานศึกษาเป็นรายด้านทั้ง 5 ด้าน ปรากฎ
รายละเอียดดงัตารางท่ี 4.3 – 4.7 
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ตารางท่ี 4.3 ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของสมรรถนะของผูบ้ริหารสถานศึกษา สังกดั
ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาแม่ฮ่องสอน เขต 2 ดา้นการสร้างวสิัยทศัน์
ร่วม 

(n=268) 

การสร้างวสัิยทัศน์ร่วม  M SD. แปลผล 
1. ผูบ้ริหารก าหนดทิศทางในการสร้างและพฒันา 
    พื้นท่ีแห่งการเรียนรู้ไดอ้ยา่งชดัเจน 

4.87 0.34 มากท่ีสุด 

2. ผูบ้ริหารก าหนดเป้าหมายในการสร้างและพฒันา 
    พื้นท่ีแห่งการเรียนรู้ไดอ้ยา่งเหมาะสม 

4.94 0.24 มากท่ีสุด 

3. ผูบ้ริหารก าหนดแนวทางการสร้างและพฒันา 
   พื้นท่ีแห่งการเรียนรู้อยา่งเป็นระบบ 

4.56 0.57 มากท่ีสุด 

4. ผูบ้ริหารส่งเสริมใหมี้พื้นแห่งการเรียนรู้ภายใน
สถานศึกษาอยา่งครบถว้น 

4.61 0.49 มากท่ีสุด 

5. ผูบ้ริหารวเิคราะห์จุดอ่อน จุดแขง็โอกาสและ
อุปสรรคเพื่อน ามาจดัท าแผนพฒันาแห่งเรียนรู้
อยา่งต่อเน่ือง 

4.51 0.56 มากท่ีสุด 

6. ผูบ้ริหารสร้างแรงจูงใจให้ครูและบุคลากร
ทางการศึกษา ปฏิบติัตามวสิัยทศัน์ท่ีก าหนดไว้
อยา่งเตม็ใจ 

4.71 0.46 มากท่ีสุด 

7. ผูบ้ริหารเปิดโอกาสให้ครูและบุคลากรมามีส่วน
ร่วมในการเสริมสร้างพื้นท่ีแห่งการเรียนรู้ 

4.86 0.37 มากท่ีสุด 

8. ผูบ้ริหารเปิดโอกาสให้ผูป้กครอง ชุมชน เขา้มามี
ส่วนร่วมในการใชพ้ื้นท่ีแห่งการเรียนรู้ 

4.60 0.49 มากท่ีสุด 

เฉลีย่รวม 4.71 0.18 มากทีสุ่ด 

  
 จากตารางท่ี 4.3 พบว่า สมรรถนะของผูบ้ริหารสถานศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษาแม่ฮ่องสอน เขต 2 ดา้นการสร้างวิสัยทศัน์ร่วม ในภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก
ท่ีสุด (M = 4.71, SD. = 0.18) เม่ือพิจารณารายขอ้พบวา่ ทุกขอ้มีค่าเฉล่ียอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด โดยขอ้
ท่ีมีค่าเฉล่ียสูงท่ีสุด 3 ล าดบัแรกในกลุ่ม ไดแ้ก่ ผูบ้ริหารก าหนดเป้าหมายในการสร้างและพฒันา
พื้นท่ีแห่งการเรียนรู้ได้อย่างเหมาะสม (M = 4.94, SD. = 0.24)  รองลงมาได้แก่ ผูบ้ริหารก าหนด
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ทิศทางในการสร้างและพฒันาพื้นท่ีแห่งการเรียนรู้ได้อย่างชัดเจน (M = 4.87, SD. = 0.34)  และ
ผูบ้ริหารเปิดโอกาสให้ครูและบุคลากรมามีส่วนร่วมในการเสริมสร้างพื้นท่ีแห่งการเรียนรู้ (M = 
4.86, SD. = 0.37)  ตามล าดบั ส่วนขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียต ่าท่ีสุดในกลุ่ม 3 ล าดบั ไดแ้ก่ ผูบ้ริหารวิเคราะห์
จุดอ่อน จุดแข็งโอกาสและอุปสรรคเพื่อน ามาจดัท าแผนพฒันาแห่งเรียนรู้อยา่งต่อเน่ือง (M = 4.51, 
SD. = 0.56) ผูบ้ริหารก าหนดแนวทางการสร้างและพฒันาพื้นท่ีแห่งการเรียนรู้อยา่งเป็นระบบ (M = 
4.56, SD. = 0.57) และผูบ้ริหารเปิดโอกาสใหผู้ป้กครอง ชุมชน เขา้มามีส่วนร่วมในการใชพ้ื้นท่ีแห่ง
การเรียนรู้ (M = 4.60, SD. = 0.49) ตามล าดบั 
 
ตารางท่ี 4.4  ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของสมรรถนะของผูบ้ริหารสถานศึกษา สังกดั

ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาแม่ฮ่องสอน เขต 2  ดา้นการมุ่งผลสัมฤทธ์ิ 
(n=268) 

การมุ่งผลสัมฤทธ์ิ M SD. แปลผล 

1. ผูบ้ริหารมุ่งมัน่ เต็มใจในการพฒันาพื้นท่ีแห่ง
การเรียนรู้อยา่งจริงจงั 

4.93 0.25 มากท่ีสุด 

2. ผูบ้ริหารสามารถวิเคราะห์ ผลไดผ้ลเสียในการ
ก าหนดภาระงานให้ครูสามารถปฏิบติังาน ให้
บรรลุตามเป้าหมายตามท่ีก าหนด 

4.90 0.30 มากท่ีสุด 

3. ผูบ้ริหารก าหนดมาตรฐานการปฏิบติังานตาม
แผนพัฒนาพื้นท่ีแห่งการเรียนรู้ให้ประสบ
ผลส าเร็จไดอ้ยา่งมีคุณภาพ 

4.72 0.52 มากท่ีสุด 

4. ผู ้บ ริหารแสวงหาวิธีการปฏิบัติงานใหม่  ๆ 
เพื่อใหบ้รรลุเป้าหมายอยา่งมีประสิทธิภาพ 

4.28 0.45 มาก 

5. ผูบ้ริหารมุ่งมัน่สร้างองค์ความรู้ใหม่เพื่อน ามา
พฒันาพื้นท่ีแห่งการเรียนรู้ให้เกิดความส าเร็จ
ตามเป้าหมายท่ีก าหนด 

4.29 0.45 มาก 

6. ผูบ้ริหารสามารถตดัสินใจได ้แมจ้ะมีความเส่ียง
ในการปฏิบติังาน เพื่อบรรลุตามเป้าหมาย 

4.85 0.36 มากท่ีสุด 
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ตารางท่ี 4.4 (ต่อ) 
 

   

การการมุ่งผลสัมฤทธ์ิ M SD. แปลผล 

7. ผู ้บริหารควบคุม และติดตาม ให้การพัฒนา
พื้นท่ีแห่งการเรียนรู้ให้บรรลุตามเป้าหมายท่ี
ก าหนด 

4.74 0.47 มากท่ีสุด 

8. ผูบ้ริหารน าผลการประเมินไปใช้ในการพฒันา
พื้นท่ีแห่งการเรียนรู้ 

4.35 0.48 มาก 

เฉลีย่รวม 4.63 0.15 มากทีสุ่ด 

 
 จากตารางท่ี 4.4 พบว่า สมรรถนะของผูบ้ริหารสถานศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษาแม่ฮ่องสอน เขต 2  ดา้นการการมุ่งผลสัมฤทธ์ิในภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก
ท่ีสุด (M = 4.63, SD. = 0.15) เม่ือพิจารณารายขอ้พบว่า โดยขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียสูงท่ีสุด 3 ล าดบัแรกใน
กลุ่ม ผูบ้ริหารมุ่งมัน่ เต็มใจในการพฒันาพื้นท่ีแห่งการเรียนรู้อย่างจริงจงั (M = 4.93, SD. = 0.25)  
รองลงมาได้แก่ ผูบ้ริหารสามารถวิเคราะห์ ผลได้ผลเสียในการก าหนดภาระงานให้ครูสามารถ
ปฏิบติังาน ให้บรรลุตามเป้าหมายตามท่ีก าหนด (M = 4.90, SD. = 0.30)  และผูบ้ริหารสามารถ
ตดัสินใจได้ แมจ้ะมีความเส่ียงในการปฏิบติังาน เพื่อบรรลุตามเป้าหมาย  (M = 4.85, SD. = 0.36)  
ตามล าดบั ส่วนขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียต ่าท่ีสุดในกลุ่ม 3 ล าดบั ได้แก่ ผูบ้ริหารแสวงหาวิธีการปฏิบติังาน
ใหม่ ๆ เพื่อให้บรรลุเป้าหมายอยา่งมีประสิทธิภาพ (M = 4.28, SD. = 0.45) ผูบ้ริหารมุ่งมัน่สร้างองค์
ความรู้ใหม่เพื่อน ามาพฒันาพื้นท่ีแห่งการเรียนรู้ให้เกิดความส าเร็จตามเป้าหมายท่ีก าหนด (M = 
4.29, SD. = 0.45) และผูบ้ริหารน าผลการประเมินไปใช้ในการพฒันาพื้นท่ีแห่งการเรียนรู้ (M = 
4.35, SD. = 0.48) ตามล าดบั 
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ตารางท่ี 4.5  ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของสมรรถนะของผูบ้ริหารสถานศึกษา สังกดั
ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาแม่ฮ่องสอน เขต 2   ดา้นการบริการท่ีดี  

(n=268) 

การบริการทีด่ี M SD. แปลผล 

1. ผูบ้ริหารมีความมุ่งมัน่ในการบริการภายใตค้วาม
มีมนุษยสัมพนัธ์ท่ีดี 

4.83 0.37 มากท่ีสุด 

2. ผูบ้ริหารวิเคราะห์ความตอ้งการในการใช้พื้นท่ี
แห่งการเรียนรู้ของผูรั้บบริการอยา่งสม ่าเสมอ 

4.93 0.25 มากท่ีสุด 

3. ผูบ้ริหารเสียสละและอุทิศเวลาในการให้บริการ 
การใชพ้ื้นท่ีแห่งการเรียนรู้ 

4.50 0.56 มาก 

4. ผูบ้ริหารให้บริการการใช้พื้นท่ีแห่งการเรียนรู้
ถูกตอ้งตามหลกักฎหมาย 

4.97 0.18 มากท่ีสุด 

5. ผูบ้ริหารให้บริการการใช้พื้นท่ีแห่งการเรียนรู้
โดยค านึงถึงผลประโยชน์ของผูรั้บบริการเป็น
ส าคญั 

4.80 0.54 มากท่ีสุด 

6. ผูบ้ริหารให้บริการ การใช้พื้นท่ีแห่งการเรียนรู้
แก่ผูรั้บบริการอยา่งเท่าเทียม 

4.47 0.50 มาก 

7. ผู้บริหารให้บริการพื้นท่ีแห่งการเรียนรู้โดย
ค านึงถึงผลประโยชน์ของส่วนรวม 

4.98 0.18 มากท่ีสุด 

8. ผูบ้ริหารมุ่งมัน่ตั้งใจปรับปรุงระบบบริการการ
ใช้พื้นท่ีแห่งการเรียนรู้ให้มีประสิทธิภาพอย่าง
ต่อเน่ือง 

4.93 0.25 มากท่ีสุด 

เฉลีย่รวม 4.98 0.15 มากท่ีสุด 

       
 จากตารางท่ี 4.5 พบว่า สมรรถนะของผูบ้ริหารสถานศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษาแม่ฮ่องสอน เขต 2 ดา้นการบริการท่ีดี ในภาพรวมอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด (M = 
4.98, SD. = 0.15) เม่ือพิจารณารายขอ้พบว่า โดยขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียสูงท่ีสุด 3 ล าดบัแรกในกลุ่ม ไดแ้ก่ 
ผูบ้ริหารให้บริการพื้นท่ีแห่งการเรียนรู้โดยค านึงถึงผลประโยชน์ของส่วนรวม (M = 4.98, SD. = 
0.18)  รองลงมาไดแ้ก่ ผูบ้ริหารใหบ้ริการการใชพ้ื้นท่ีแห่งการเรียนรู้ถูกตอ้งตามหลกักฎหมาย (M = 
4.97, SD. = 0.18)  ผูบ้ริหารวิเคราะห์ความตอ้งการในการใช้พื้นท่ีแห่งการเรียนรู้ของผูรั้บบริการ
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อย่างสม ่าเสมอ และผูบ้ริหารมุ่งมัน่ตั้ งใจปรับปรุงระบบบริการการใช้พื้นท่ีแห่งการเรียนรู้ให้มี
ประสิทธิภาพอยา่งต่อเน่ือง (M = 4.93, SD. = 0.25)  ตามล าดบั ส่วนขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียต ่าท่ีสุดในกลุ่ม 3 
ล าดบั ไดแ้ก่ ผูบ้ริหารให้บริการ การใชพ้ื้นท่ีแห่งการเรียนรู้แก่ผูรั้บบริการอยา่งเท่าเทียม (M = 4.47, 
SD. = 0.50) ผูบ้ริหารเสียสละและอุทิศเวลาในการให้บริการ การใชพ้ื้นท่ีแห่งการเรียนรู้ (M = 4.50, 
SD. = 0.56) และผูบ้ริหารให้บริการการใช้พื้นท่ีแห่งการเรียนรู้โดยค านึงถึงผลประโยชน์ของ
ผูรั้บบริการเป็นส าคญั (M = 4.80, SD. = 0.54) ตามล าดบั  
 
ตารางท่ี 4.6  ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของสมรรถนะของผูบ้ริหารสถานศึกษา สังกดั

ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาแม่ฮ่องสอน เขต 2 ดา้นการพฒันาการใช้
นวตักรรม เทคโนโลยแีละการส่ือสาร 

(n=268) 

         การพฒันาการใช้นวตักรรม เทคโนโลยีและ
การส่ือสาร 

 M SD. แปลผล 

1. ผูบ้ริหารมีเจตคติท่ีดีต่อการเปล่ียนแปลงทางดา้น
นวตักรรม เทคโนโลยแีละการส่ือสาร 

4.67 0.51 มากท่ีสุด 

2. ผูบ้ริหารมีความรู้เก่ียวกบันวตักรรม เทคโนโลยี
และการส่ือสาร 

4.63 0.53 มากท่ีสุด 

3. ผูบ้ริหารสามารถวิเคราะห์และเลือกใชน้วตักรรม 
เทคโนโลยแีละการส่ือสารมาพฒันาพื้นท่ีแห่งการ
เรียนรู้ไดอ้ยา่งเหมาะสม 

4.65 0.49 มากท่ีสุด 

4. ผูบ้ริหารสามารถใช้นวตักรรม เทคโนโลยี และ
การส่ือสารในการพัฒนาพื้นท่ีแห่งการเรียนได้
อยา่งมีประสิทธิภาพ 

4.79 0.45 มากท่ีสุด 

5. ผูบ้ริหารมีความเป็นผูน้ าท่ีสามารถส่ือสาร จูงใจ 
ในการพฒันาพื้นท่ีแห่งการเรียนรู้ไดอ้ยา่งชดัเจน 

4.59 0.52 มากท่ีสุด 

6. ผูบ้ริหารสามารถประเมินผลการน านวตักรรม  
 เทคโนโลยีและการส่ือสารมาใช้ในการพัฒนา
พื้นท่ีแห่งการเรียนรู้ไดอ้ยา่งถูกตอ้ง 

4.68 0.48 มากท่ีสุด 
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ตารางท่ี 4.6  (ต่อ) 
(n=268) 

         การพฒันาการใช้นวตักรรม เทคโนโลยีและ
การส่ือสาร 

 M SD. แปลผล 

7. ผูบ้ริหารสามารถปรับปรุงวธีิการใชน้วตักรรม   
 เทคโนโลยแีละการส่ือสารในการพฒันาพื้นท่ี
แห่งการเรียนรู้ไดอ้ยา่งเหมาะสม 

4.69 0.48 มากท่ีสุด 

8. ผูบ้ริหารรู้เท่าทนัส่ือและการเปล่ียนแปลง
ทางดา้นเทคโนโลยแีละการส่ือสาร 

4.64 0.50 มากท่ีสุด 

เฉลีย่รวม 4.67 0.22 มากท่ีสุด 

 
 จากตารางท่ี 4.6 พบว่า สมรรถนะของผูบ้ริหารสถานศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษาแม่ฮ่องสอน เขต 2 ด้านการพฒันาการใช้นวตักรรม เทคโนโลยีและการ
ส่ือสารในภาพรวมอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด (M = 4.67, SD. = 0.22) เม่ือพิจารณารายขอ้พบวา่ ทุกขอ้มี
ค่าเฉล่ียอยู่ในระดับมากท่ีสุด โดยข้อท่ีมีค่าเฉล่ียสูงท่ีสุด 3 ล าดับแรกในกลุ่ม ได้แก่ ผูบ้ริหาร
สามารถใช้นวตักรรม เทคโนโลยี และการส่ือสารในการพัฒนาพื้นท่ีแห่งการเรียนได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ (M = 4.79, SD. = 0.45)  รองลงมาได้แก่ ผู้บริหารสามารถปรับปรุงวิธีการใช้
นวตักรรม เทคโนโลยีและการส่ือสารในการพฒันาพื้นท่ีแห่งการเรียนรู้ได้อย่างเหมาะสม (M = 
4.69, SD. = 0.48)  และผูบ้ริหารสามารถประเมินผลการน านวตักรรม เทคโนโลยีและการส่ือสารมา
ใช้ในการพฒันาพื้นท่ีแห่งการเรียนรู้ไดอ้ย่างถูกตอ้ง (M = 4.68, SD. = 0.48) ตามล าดบั ส่วนขอ้ท่ีมี
ค่าเฉล่ียต ่าท่ีสุดในกลุ่ม 3 ล าดับ ได้แก่ ผูบ้ริหารมีความเป็นผูน้ าท่ีสามารถส่ือสาร จูงใจ ในการ
พัฒนาพื้นท่ีแห่งการเรียนรู้ได้อย่างชัดเจน (M = 4.59, SD. = 0.52) ผู้บริหารมีความรู้เก่ียวกับ
นวตักรรม เทคโนโลยีและการส่ือสาร (M = 4.63, SD. = 0.53) และผูบ้ริหารรู้เท่าทนัส่ือและการ
เปล่ียนแปลงทางดา้นเทคโนโลยแีละการส่ือสาร (M = 4.64, SD. = 0.50) ตามล าดบั 
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ตารางท่ี 4.7  ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของสมรรถนะของผูบ้ริหารสถานศึกษา สังกดั
ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาแม่ฮ่องสอน เขต 2 ดา้นการพฒันาทีมงาน 

(n=268) 

         การพฒันาทมีงาน M SD. แปลผล 

1. ผูบ้ริหารประพฤติตนเป็นแบบอย่างท่ีดีในการ
พฒันาตนเองให้มีความรู้เก่ียวกบัการใชพ้ื้นท่ีแห่ง
การเรียนรู้ในการพฒันาผูเ้รียน 

4.86 0.35 มากท่ีสุด 

2. ผูบ้ริหารจูงใจและโนม้นา้วใหค้รูเขา้มามีส่วน
ร่วมในการพฒันาพื้นท่ีแห่งการเรียนรู้อยา่งเตม็ท่ี
ตามศกัยภาพของแต่ละคน 

5.00 0.00 มากท่ีสุด 

3. ผูบ้ริหารเสริมแรง ใหก้ าลงัใจครูในการพฒันา
พื้นท่ีแห่งการเรียนรู้อยา่งสม ่าเสมอ 

4.72 0.52 มากท่ีสุด 

4. ผูบ้ริหารใหค้  าปรึกษา แนะน าในการแกปั้ญหา
เก่ียวกบัการพฒันาพื้นท่ีแห่งการเรียนรู้ได้
ตลอดเวลา 

4.28 0.45 มาก 

5. ผูบ้ริหารมอบหมายงานให้ครูร่วมรับผิดชอบใน
การพฒันาพื้นท่ีแห่งการเรียนรู้ไดอ้ยา่งเหมาะสม 

4.29 0.45 มาก 

6. ผูบ้ริหารยกยอ่งและเชิดชูเกียรติครูท่ีสามารถ
พฒันาพื้นท่ีแห่งการเรียนรู้อยา่งต่อเน่ือง 

4.85 0.36 มากท่ีสุด 

7. ผูบ้ริหารมีการแลกเปล่ียนประสบการณ์ และ
ความคิดเห็นของครู บุคลากรทางการศึกษาเพื่อ
พฒันาพื้นท่ีแห่งการเรียนรู้ 

4.74 0.47 มากท่ีสุด 

8. ผูบ้ริหารมีทกัษะในการท างานร่วมกบัผูอ่ื้นได้
อยา่งดีทั้งภายในและภายนอกสภานศึกษา 

4.35 0.48 มาก 

เฉลีย่รวม 4.64 0.15 มากท่ีสุด 

 
 จากตารางท่ี 4.7 พบว่า สมรรถนะของผูบ้ริหารสถานศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษาแม่ฮ่องสอน เขต 2 ดา้นการพฒันาทีมงานในภาพรวมอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด 
(M = 4.64, SD. = 0.15) เม่ือพิจารณารายขอ้พบวา่ ขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียสูงท่ีสุด 3 ล าดบัแรกในกลุ่ม ไดแ้ก่ 
ผูบ้ริหารจูงใจและโน้มนา้วให้ครูเขา้มามีส่วนร่วมในการพฒันาพื้นท่ีแห่งการเรียนรู้อยา่งเต็มท่ีตาม
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ศกัยภาพของแต่ละคน (M = 5.00, SD. = 0.00)  รองลงมาไดแ้ก่ ผูบ้ริหารประพฤติตนเป็นแบบอยา่ง
ท่ีดีในการพฒันาตนเองให้มีความรู้เก่ียวกบัการใช้พื้นท่ีแห่งการเรียนรู้ในการพฒันาผูเ้รียน (M = 
4.86, SD. = 0.35)  และผูบ้ริหารสถานศึกษายกย่องและเชิดชูเกียรติครูท่ีสามารถพฒันาพื้นท่ีแห่ง
การเรียนรู้อย่างต่อเน่ือง (M = 4.85, SD. = 0.36) ตามล าดบั ส่วนขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียต ่าท่ีสุดในกลุ่ม 3 
ล าดบั ไดแ้ก่ ผูบ้ริหารให้ค  าปรึกษา แนะน าในการแกปั้ญหาเก่ียวกบัการพฒันาพื้นท่ีแห่งการเรียนรู้
ไดต้ลอดเวลา (M = 4.28, SD. = 0.45) ผูบ้ริหารมอบหมายงานให้ครูร่วมรับผิดชอบในการพฒันา
พื้นท่ีแห่งการเรียนรู้ไดอ้ยา่งเหมาะสม (M = 4.29, SD. = 0.45) และผูบ้ริหารมีทกัษะในการท างาน
ร่วมกบัผูอ่ื้นไดอ้ยา่งดีทั้งภายในและภายนอกสภานศึกษา (M = 4.35, SD. = 0.48) ตามล าดบั 
 

ตอนที ่3  ผลการวเิคราะห์การเสริมสร้างพืน้ทีแ่ห่งการเรียนรู้ของสถานศึกษา สังกดั
ส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศึกษาประถมศึกษาแม่ฮ่องสอน เขต 2 

 
 จากการวิเคราะห์การเสริมสร้างพื้นท่ีแห่งการเรียนรู้ของสถานศึกษา สังกดัส านกังาน
เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาแม่ฮ่องสอน เขต 2 เป็นรายดา้นและรายขอ้ แสดงดงัตารางท่ี 4.8-
4.11 ดงัน้ี 
 
ตารางท่ี 4.8  ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของการเสริมสร้างพื้นท่ีแห่งการเรียนรู้ของ

สถานศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาแม่ฮ่องสอน เขต 2 ใน
ภาพรวม 

(n=268) 

การเสริมสร้างพืน้ทีแ่ห่งการเรียนรู้ของของ
สถานศึกษา 

 M SD. แปลผล 

1. ดา้นพื้นท่ีแห่งการเรียนรู้ทางกายภาพ 4.73 0.20 มากท่ีสุด 
2. ดา้นพื้นท่ีแห่งการเรียนรู้ทางสังคม 4.60 0.16 มากท่ีสุด 
3. ดา้นพื้นท่ีแห่งการเรียนรู้เสมือนจริง 4.46 0.22 มาก 

เฉลีย่รวม 4.59 0.12 มากทีสุ่ด 

 จากตารางท่ี 4.8 พบว่า การเสริมสร้างพื้นท่ีแห่งการเรียนรู้ของสถานศึกษา สังกัด
ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาแม่ฮ่องสอน เขต 2 ในภาพรวมอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด (M = 
4.59, SD. = 0.12) เม่ือพิจารณารายดา้น พบวา่ โดยเรียงตามล าดบัดงัน้ี ดา้นพื้นท่ีแห่งการเรียนรู้ทาง
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กายภาพ (M = 4.73, SD. = 0.20) ด้านพื้นท่ีแห่งการเรียนรู้ทางสังคม (M = 4.60, SD. = 0.16) พื้นท่ี
แห่งการเรียนรู้เสมือนจริง (M = 4.46, SD. = 0.22) ตามล าดบั 
 ผลการวิเคราะห์การเสริมสร้างพื้นท่ีแห่งการเรียนรู้ของสถานศึกษา เป็นรายดา้นทั้ง 3 
ดา้น ปรากฎรายละเอียดดงัตารางท่ี 4.9 – 4.11 
 
ตารางท่ี 4.9  ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของการเสริมสร้างพื้นท่ีแห่งการเรียนรู้ของ

สถานศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาแม่ฮ่องสอน เขต 2 ดา้น
พื้นท่ีแห่งการเรียนรู้ทางกายภาพ 

(n=268) 

ด้าน พืน้ทีแ่ห่งการเรียนรู้ทางกายภาพ  M SD. แปลผล 
1. สถานศึกษาสนับสนุนให้ มีอาคารเรียน อาคาร
ประกอบการเพียงพอและเอ้ือต่อต่อการจดัการเรียน
การสอน 

4.92 0.28 มากท่ีสุด 

2. สถานศึกษาส่งเสริมให้มีภูมิทัศน์ท่ีร่มร่ืนสวยงาม
รอบ ๆ อาคารเรียน และอาคารประกอบการ 

4.82 0.42 มากท่ีสุด 

3. สถานศึกษาส่งเสริมให้มีโรงอาหารท่ีถูกสุขลกัษณะ
ต่อสุขภาพของผูรั้บบริการ 

4.66 0.53 มากท่ีสุด 

4. สถานศึกษาส่งเสริมให้มีห้องน ้ า ห้องส้วมท่ีเพียงพอ
ต่อการใชบ้ริการ 

4.69 0.49 มากท่ีสุด 

5. สถานศึกษาสนับสนุนให้สภาพแวดล้อมภายใน
ห้องเรียนเอ้ือต่อการจดัการเรียนการสอนและการ
เรียนรู้ของผูเ้รียน 

4.56 0.52 มากท่ีสุด 

6. สถานศึกษาสนบัสนุนให้มีหอ้งสมุดท่ีมีเทคโนโลยีท่ี
ทนัสมยัสอดคลอ้งกบัความตอ้งการของผูเ้รียน 

4.73 0.45 มากท่ีสุด 

7. สถานศึกษาส่งเสริมให้จดักิจกรรมการเรียนการสอน
ทั้ งในห้องเรียนและกลางแจ้งโดยค านึงถึงความ
ปลอดภยัของผูเ้รียนเป็นส าคญั 

4.78 0.47 มากท่ีสุด 

8. สถานศึกษาสนับสนุนส่ิงอ านวยความสะดวก
เพียงพอและเอ้ือต่อการจดัการเรียนการสอน 

4.69 0.47 มากท่ีสุด 

เฉลีย่รวม 4.73 0.20 มากทีสุ่ด 



 109 

 จากตารางท่ี 4.9 พบว่า การเสริมสร้างพื้นท่ีแห่งการเรียนรู้ของสถานศึกษา สังกัด
ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาแม่ฮ่องสอน เขต 2 ดา้นพื้นท่ีแห่งการเรียนรู้ทางกายภาพ
ในภาพรวมอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด (M = 4.73, SD. = 0.20) เม่ือพิจารณารายขอ้พบวา่ ทุกขอ้มีค่าเฉล่ีย
อยูใ่นระดบัมากท่ีสุด ขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียสูงท่ีสุด 3 ล าดบัแรกในกลุ่ม ไดแ้ก่ สถานศึกษาสนบัสนุนให้มี
อาคารเรียน อาคารประกอบการเพียงพอและเอ้ือต่อต่อการจดัการเรียนการสอน (M = 4.92, SD. = 
0.28)  รองลงมาไดแ้ก่ สถานศึกษาส่งเสริมให้มีภูมิทศัน์ท่ีร่มร่ืนสวยงามรอบ ๆ อาคารเรียน และ
อาคารประกอบการ (M = 4.82, SD. = 0.42) และสถานศึกษาส่งเสริมให้จดักิจกรรมการเรียนการ
สอนทั้งในหอ้งเรียนและกลางแจง้โดยค านึงถึงความปลอดภยัของผูเ้รียนเป็นส าคญั (M = 4.78, SD. 
= 0.47) ตามล าดับ ส่วนข้อท่ีมีค่าเฉล่ียต ่าท่ีสุดในกลุ่ม3 ล าดับ ได้แก่ สถานศึกษาสนับสนุนให้
สภาพแวดล้อมภายในห้องเรียนเอ้ือต่อการจดัการเรียนการสอนและการเรียนรู้ของผูเ้รียน (M = 
4.56, SD. = 0.52) สถานศึกษาส่งเสริมใหมี้โรงอาหารท่ีถูกสุขลกัษณะต่อสุขภาพของผูรั้บบริการ (M 
= 4.66, SD. = 0.53) และสถานศึกษาส่งเสริมให้มีหอ้งน ้ า ห้องส้วมท่ีเพียงพอต่อการใชบ้ริการ (M = 
4.69, SD. = 0.49) รวมถึงสถานศึกษาสนับสนุนส่ิงอ านวยความสะดวกเพียงพอและเอ้ือต่อการ
จดัการเรียนการสอน (M = 4.69, SD. = 0.47) ตามล าดบั 
 
ตารางท่ี 4.10  ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของการเสริมสร้างพื้นท่ีแห่งการเรียนรู้ของ

สถานศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาแม่ฮ่องสอน เขต 2  
ดา้นพื้นท่ีแห่งการเรียนรู้ทางสังคม 

(n=268) 

ด้าน พืน้ทีแ่ห่งการเรียนรู้ทางสังคม  M SD. แปลผล 
1. สถานศึกษาส่งเสริมให้มีการจดัพื้นท่ีส าหรับการรวมกลุ่ม
ของผูเ้รียนและครูในการจดักิจกรรมการเรียนการสอนท่ี
เพียงพอและเหมาะสม 

4.28 0.45 มาก 

2. สถานศึกษาส่งเสริมใหมี้การจดัพื้นท่ี ท่ีเปิดโอกาสใหผู้เ้รียน
พบปะสร้างปฏิสัมพันธ์ระหว่างกันอย่างเพียงพอและ
เหมาะสม 

4.29 0.45 มาก 

3. สถานศึกษาส่งเสริมใหมี้การจดัพื้นท่ีส าหรับการแลกเปล่ียน
เรียนรู้จากประสบการณ์ตรงทั้งในและนอกห้องเรียนอย่าง
เพียงพอและเหมาะสม 

4.85 0.36 มากท่ีสุด 
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ตารางท่ี 4.10 (ต่อ) 
 

   

ด้าน พืน้ทีแ่ห่งการเรียนรู้ทางสังคม  M SD. แปลผล 
4. สถานศึกษาสนับสนุนให้มีการจดักิจกรรมท่ีส่งเสริมให้
ผูเ้รียนอยูร่่วมและปรับตวัเขา้กบัผูอ่ื้นไดอ้ยา่งมีความสุข 

4.74 0.47 มากท่ีสุด 

5. สถาน ศึกษาสนับส นุนให้ มีการจัด กิจกรรม ท่ีส ร้าง
บรรยากาศท่ีดีให้ผูเ้รียนเขา้มาร่วมแสดงความคิดเห็นและ
ยอมรับซ่ึงกนัและกนั 

4.35 0.48 มาก 

6. สถานศึกษาสนับสนุนให้มีการจดักิจกรรมท่ีส่งเสริมให้
ผูเ้รียนช่วยเหลือซ่ึงกนัและกนัทั้งในกลุ่มและระหวา่งกลุ่ม 

4.83 0.37 มากท่ีสุด 

7. สถานศึกษาสนับสนุนให้มีการจดัพื้นท่ีในการรวมกลุ่ม
และท ากิจกรรมอยา่งอิสระตามความถนดัของผูเ้รียน 

4.93 0.25 มากท่ีสุด 

8. สถานศึกษาสนับสนุนให้มีการจัดพื้นท่ี ท่ีส่งเสริมให้
ผูเ้รียนสามารถแสวงหาความรู้ใหม่ ๆ นอกห้องเรียนได้
อยา่งเหมาะสม 

4.50 0.56 มาก 

เฉลีย่รวม 4.60 0.16 มากท่ีสุด 

 
 จากตารางท่ี 4.10 พบวา่ ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของการเสริมสร้างพื้นท่ี
แห่งการเรียนรู้ของสถานศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาแม่ฮ่องสอน เขต 2 
ดา้นพื้นท่ีแห่งการเรียนรู้ทางสังคมในภาพรวมอยู่ในระดบัมากท่ีสุด (M = 4.60, SD. = 0.16) เม่ือ
พิจารณารายขอ้พบวา่ ขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียสูงท่ีสุด 3 ล าดบัแรกในกลุ่ม ไดแ้ก่ สถานศึกษาสนบัสนุนให้มี
การจดัพื้นท่ีในการรวมกลุ่มและท ากิจกรรมอยา่งอิสระตามความถนดัของผูเ้รียน (M = 4.93, SD. = 
0.25)  รองลงมาได้แก่ สถานศึกษาส่งเสริมให้มีการจดัพื้นท่ีส าหรับการแลกเปล่ียนเรียนรู้จาก
ประสบการณ์ตรงทั้งในและนอกหอ้งเรียนอยา่งเพียงพอและเหมาะสม (M = 4.85, SD. = 0.36)  และ
สถานศึกษาสนบัสนุนให้มีการจดักิจกรรมท่ีส่งเสริมให้ผูเ้รียนช่วยเหลือซ่ึงกนัและกนัทั้งในกลุ่ม
และระหว่างกลุ่ม (M = 4.83, SD. = 0.37) ตามล าดบั ส่วนขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียต ่าท่ีสุดในกลุ่ม 3 ล าดับ 
ได้แก่ สถานศึกษาส่งเสริมให้มีการจัดพื้นท่ีส าหรับการรวมกลุ่มของผูเ้รียนและครูในการจัด
กิจกรรมการเรียนการสอนท่ีเพียงพอและเหมาะสม (M = 4.28, SD. = 0.45) สถานศึกษาส่งเสริมให้
มีการจดัพื้นท่ี ท่ีเปิดโอกาสใหผู้เ้รียนพบปะสร้างปฏิสัมพนัธ์ระหวา่งกนัอยา่งเพียงพอและเหมาะสม 
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(M = 4.29, SD. = 0.45) และสถานศึกษาสนับสนุนให้มีการจดักิจกรรมท่ีสร้างบรรยากาศท่ีดีให้
ผูเ้รียนเขา้มาร่วมแสดงความคิดเห็นและยอมรับซ่ึงกนัและกนั (M = 4.35, SD. = 0.48) ตามล าดบั 
 
ตารางท่ี 4.11  ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของการเสริมสร้างพื้นท่ีแห่งการเรียนรู้ของ

สถานศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาแม่ฮ่องสอน เขต 2  
ดา้นพื้นท่ีแห่งการเรียนรู้เสมือนจริง 

(n=268) 

ด้าน พืน้ทีแ่ห่งการเรียนรู้เสมือนจริง  M SD. แปลผล 

1. สถานศึกษาส่งเสริมให้มีห้องเรียนออนไลน์เสมือน
จริงท่ีน่าสนใจต่อการเรียนรู้ของผูเ้รียน 

4.16 0.43 มาก 

2. สถานศึกษาสนบัสนุนใหมี้การอ านวยความสะดวกใน
การเขา้หอ้งเรียนออนไลน์ไดอ้ยา่งทนัท่วงที 

4.54 0.56 มากท่ีสุด 

3. สถานศึกษาสนบัสนุนใหมี้บรรยากาศของการจดั
กิจกรรมการเรียนการสอนออนไลน์ท่ีส่งเสริมต่อการ
เรียนรู้ของผูเ้รียนและเหมาะสมตามช่วงวยั 

4.51 0.52 มากท่ีสุด 

4. สถานศึกษาส่งเสริมการใชเ้ทคโนโลยเีป็นส่ือกลางใน
การเช่ือมต่อกบัแหล่งขอ้มูลเพื่อการศึกษาคน้ควา้ของ
ผูเ้รียนไดอ้ยา่งเหมาะสม 

4.50 0.54 มาก 

5. สถานศึกษาสนบัสนุนวสัดุอุปกรณ์ทางดา้น
เทคโนโลยท่ีีทนัสมยั เพียงพอ และพร้อมใชง้าน
ตลอดเวลา 

4.43 0.53 มาก 

6. สถานศึกษาส่งเสริมให้มีเครือข่ายอินเตอร์เน็ตท่ีพร้อม
และสะดวกต่อการเขา้ใชง้านทุกท่ีทุกเวลา 

4.46 0.53 มาก 

7. สถานศึกษาสนับสนุนให้มีฐานขอ้มูลส าหรับการจดั
กิจกรรมการเรียนการสอนออนไลน์อย่างเพียงพอและ
เหมาะสม 

4.53 0.53 มากท่ีสุด 

8. สถานศึกษาส่งเสริมการจดัให้มีการป้องกนัการเขา้ถึง
ขอ้มูลท่ีไม่พึงประสงคบ์นเครือข่าย 

4.50 0.52 มาก 

เฉลีย่รวม 4.46 0.22 มาก 
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 จากตารางท่ี 4.11 พบว่า การเสริมสร้างพื้นท่ีแห่งการเรียนรู้ของสถานศึกษา สังกัด
ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาแม่ฮ่องสอน เขต 2 ดา้นพื้นท่ีแห่งการเรียนรู้เสมือนจริง
ในภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก (M = 4.46, SD. = 0.22) เม่ือพิจารณารายขอ้พบวา่ โดยขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียสูง
ท่ีสุด 3 ล าดับแรกในกลุ่ม ได้แก่ สถานศึกษาสนับสนุนให้มีการอ านวยความสะดวกในการเข้า
ห้องเรียนออนไลน์ได้อย่างทันท่วงที (M = 4.54, SD. = 0.56)  รองลงมาได้แก่ สถานศึกษา
สนับสนุนให้มีฐานข้อมูลส าหรับการจดักิจกรรมการเรียนการสอนออนไลน์อย่างเพียงพอและ
เหมาะสม (M = 4.53, SD. = 0.53) และสถานศึกษาสนับสนุนให้มีบรรยากาศของการจดักิจกรรม
การเรียนการสอนออนไลน์ท่ีส่งเสริมต่อการเรียนรู้ของผูเ้รียนและเหมาะสมตามช่วงวยั (M = 4.51, 
SD. = 0.52)  ตามล าดบั ส่วนขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียต ่าท่ีสุดในกลุ่ม 3 ล าดบั ไดแ้ก่ สถานศึกษาส่งเสริมให้มี
ห้องเรียนออนไลน์ เสมือนจริงท่ี น่าสนใจต่อการเรียนรู้ของผู ้เรียน (M = 4.16 , SD. = 0.43) 
สถานศึกษาสนับสนุนวสัดุอุปกรณ์ทางด้านเทคโนโลยีท่ีทันสมัย เพียงพอ และพร้อมใช้งาน
ตลอดเวลา (M = 4.43, SD. = 0.53) และสถานศึกษาส่งเสริมให้มีเครือข่ายอินเตอร์เน็ตท่ีพร้อมและ
สะดวกต่อการเขา้ใชง้านทุกท่ีทุกเวลา (M = 4.46, SD. = 0.53) ตามล าดบั 
 

ตอนที ่4  ผลการวเิคราะห์ความสัมพนัธ์ระหว่างสมรรถนะของผู้บริหารสถานศึกษากบั
การเสริมสร้างพืน้ทีแ่ห่งการเรียนรู้ของสถานศึกษาสังกดัส านักงานเขตพืน้ที่
การศึกษาประถมศึกษาแม่ฮ่องสอน เขต 2 โดยใช้ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์
ของเพยีร์สัน 

  
 ผลการวิเคราะห์ความสัมพนัธ์ระหว่างสมรรถนะของผูบ้ริหารสถานศึกษากับการ
เสริมสร้างพื้นท่ีแห่งการเรียนรู้ของสถานศึกษาสังกดัส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา
แม่ฮ่องสอน เขต 2 ผูว้ิจ ัยใช้การวิเคราะห์ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ์ของเพียร์สัน (Pearson’s 
Product Correlation Coefficient) แสดงดงัตารางท่ี 4.12  โดยมีรายละเอียด ดงัน้ี 
   X1  หมายถึง สมรรถนะของผูบ้ริหารสถานศึกษาดา้นการสร้างวสิัยทศัน์ร่วม 
   X2  หมายถึง สมรรถนะของผูบ้ริหารสถานศึกษาดา้นการมุ่งผลสัมฤทธ์ิ 
   X3  หมายถึง สมรรถนะของผูบ้ริหารสถานศึกษาดา้นการบริการท่ีดี 
   X4  หมายถึง สมรรถนะของผู ้บริหารสถานศึกษาด้านการพัฒนาการใช้
นวตักรรมเทคโนโลยแีละการส่ือสาร 
   X5  หมายถึง สมรรถนะของผูบ้ริหารสถานศึกษาดา้นการพฒันาทีมงาน 
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   Xรวม  หมายถึง สมรรถนะของผูบ้ริหารสถานศึกษาโดยรวม 
      Y1  หมายถึง การเสริมสร้างพื้นท่ีแห่งการเรียนรู้ทางกายภาพ 
     Y2  หมายถึง การเสริมสร้างพื้นท่ีแห่งการเรียนรู้ทางสังคม 
     Y3  หมายถึง การเสริมสร้างพื้นท่ีแห่งการเรียนรู้เสมือนจริง 
     Yรวม หมายถึง การเสริมสร้างพื้นท่ีแห่งการเรียนรู้ของสถานศึกษาโดยรวม 
 
ตารางท่ี 4.12  ความสัมพนัธ์ระหวา่งสมรรถนะของผูบ้ริหารสถานศึกษากบัการเสริมสร้างพื้นท่ี 

แห่งการเรียนรู้ของสถานศึกษาสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา
แม่ฮ่องสอน เขต 2  

 (n=268) 

ตัวแปร Y1 Y2 Y3 Yรวม 

X1 .161** .324** .145** .319** 

X2 .175** .776** .177** .544** 

X3 .029 .651** .206** .427** 

X4 -.112 .223** .493** .339** 

X5 .205** .762** .173** .551** 

  Xรวม .112 .747** .372** .616** 

** มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 
 
 จากตารางท่ี 4.12 พบว่า สมรรถนะของผูบ้ริหารสถานศึกษากบัการเสริมสร้างพื้นท่ี
แห่งการเรียนรู้ของสถานศึกษาสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาแม่ฮ่องสอน เขต 2 
ในภาพรวมมีความสัมพนัธ์เชิงบวกในระดบัค่อนขา้งสูง (r = .616) อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 
.01 ซ่ึงสอดคล้องกบัสมมุติฐานท่ีตั้งไว ้เม่ือพิจารณาสมรรถนะของผูบ้ริหารสถานศึกษากบัการ
เสริมสร้างพื้นท่ีแห่งการเรียนรู้ของสถานศึกษาสังกดัส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา
แม่ฮ่องสอน เขต 2  พบวา่ มีความสัมพนัธ์เชิงบวกในระดบัค่อนขา้งต ่า ระดบัปานกลาง และระดบั
ค่อนขา้งสูง (r อยู่ระหว่าง .319-.616) โดยเรียงตามล าดบัจากมากไปหาน้อย ดงัน้ี ดา้นการพฒันา
ทีมงาน (X5) มีค่า r  = .551  ดา้นการมุ่งผลสัมฤทธ์ิ (X2) มีค่า r  = .544 ดา้นการบริการท่ีดี (X3) มีค่า r  
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=  .427  ดา้นการพฒันาการใช้นวตักรรม เทคโนโลยีและการส่ือสาร (X4) มีค่า r  =  .339  และการ
สร้างวสิัยทศัน์ร่วม  (X1) มีค่า r  =  .319 ตามล าดบั 
 

ตอนที ่5  ผลการวเิคราะห์สมรรถนะของผู้บริหารสถานศึกษาทีส่่งผลต่อการเสริมสร้าง
พืน้ทีแ่ห่งการเรียนรู้ของสถานศึกษา สังกดัส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศึกษา
ประถมศึกษาแม่ฮ่องสอน เขต 2 โดยใช้การวเิคราะห์ถดถอยพหุคูณ 

 
 ผลการวเิคราะห์สมรรถนะของผูบ้ริหารสถานศึกษาท่ีส่งผลต่อการเสริมสร้างพื้นท่ีแห่ง
การเรียนรู้ของสถานศึกษา สังกดัส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาแม่ฮ่องสอน เขต 2  
ผูว้ิจยัใชก้ารวิเคราะห์ถดถอยพหุคูณแบบขั้นตอน (Stepwise Multiple Regression Analysis)  แสดง
ดงัตารางท่ี 4.13-1.14  โดยมีรายละเอียด ดงัน้ี 
       X1  หมายถึง สมรรถนะของผูบ้ริหารสถานศึกษาดา้นการสร้างวสิัยทศัน์ร่วม 
       X2  หมายถึง สมรรถนะของผูบ้ริหารสถานศึกษาดา้นการมุ่งผลสัมฤทธ์ิ 
       X3  หมายถึง สมรรถนะของผูบ้ริหารสถานศึกษาดา้นการบริการท่ีดี 
       X4  หมายถึง สมรรถนะของผู ้บริหารสถานศึกษาด้านการพัฒนาการใช้
นวตักรรมเทคโนโลยแีละการส่ือสาร 
       X5  หมายถึง สมรรถนะของผูบ้ริหารสถานศึกษาดา้นการพฒันาทีมงาน 
        R  หมายถึง ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์  
        R2 หมายถึง ค่าสัมประสิทธ์ิการท านาย  

       Adjusted R2 หมายถึง ค่าสัมประสิทธ์ิการท านายท่ีปรับแก ้
              b  หมายถึง ค่าสัมประสิทธ์ิการถดถอยคะแนนดิบ 
        β หมายถึง ค่าสัมประสิทธ์ิการถดถอยคะแนนมาตรฐาน 
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ตารางท่ี 4.13  ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์ (R) ค่าสัมประสิทธ์ิการท านาย (R2) ค่าสัมประสิทธ์ิการ     
ท านายท่ีปรับแก ้(Adjusted R2) และการทดสอบนยัส าคญัของค่าสัมประสิทธ์ิการ          
ท านายท่ีปรับแก ้  

 (n=268) 

ตัวแปรท านาย R R2 Adjusted R2  Std. Error F p 

X5 .551 .304 .301  .101 116.016 0.000 

X5X3 .614 .377 .372  .096 31.173 0.000 

X5X3X1 .625 .391 .384  .095 5.975 0.015 

X5X3X1X4 .637 .406 .397  .094 6.705 0.010 

** มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 
 
 จากตารางท่ี 4.13 พบวา่เม่ือน าสมรรถนะของผูบ้ริหารสถานศึกษา 5 ดา้นมาวิเคราะห์
เพื่อคน้หาวา่สมรรถนะของผูบ้ริหารสถานศึกษาดา้นใดบา้งท่ีส่งผลต่อการเสริมสร้างพื้นท่ีแห่งการ
เรียนรู้ของสถานศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาแม่ฮ่องสอน เขต 2 โดยใช้
วิธี Stepwise พบว่า สมรรถนะของผูบ้ริหารสถานศึกษา ด้านการพฒันาทีมงาน (X5)  สามารถ
ท านายการเสริมสร้างพื้นท่ีแห่งการเรียนรู้ของสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาแม่ฮ่องสอน เขต 2 อย่างมีนัยส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 โดยมีค่าสัมประสิทธ์ิการ
ท านายท่ีปรับแกห้รืออ านาจพยากรณ์ (Adjusted R2) เท่ากบั .304 แสดงว่า สมรรถนะของผูบ้ริหาร
สถานศึกษาด้านการพัฒนาทีมงาน สามารถท านายการเสริมสร้างพื้นท่ีแห่งการเรียนรู้ของ
สถานศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาแม่ฮ่องสอน เขต 2 ไดร้้อยละ 30.40 
 เม่ือเพิ่มตวัแปรท านายในการวิเคราะห์ พบวา่ สมรรถนะของผูบ้ริหารสถานศึกษา ดา้น
การบริการท่ีดี (X3) ช่วยท าให้ค่าสัมประสิทธ์ิการท านายท่ีปรับแกห้รืออ านาจพยากรณ์ (Adjusted 
R2) เพิ่มข้ึนเป็น .377 แสดงว่าสมรรถนะของผูบ้ริหารสถานศึกษา ดา้นการบริการท่ีดี สามารถเพิ่ม
ประสิทธิภาพการพยากรณ์ไดอ้ยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 นัน่หมายความวา่ สมรรถนะของ
ผูบ้ริหารสถานศึกษา ด้านการพฒันาทีมงาน และด้านการบริการท่ีดี สามารถร่วมพยากรณ์การ
เสริมสร้างพื้นท่ีแห่งการเรียนรู้ของสถานศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา
แม่ฮ่องสอน เขต 2  เพิ่มข้ึนเป็นร้อยละ 37.70 
 เม่ือเพิ่มตัวแปรท านายในการวิเคราะห์อีกหน่ึงตัว พบว่า สมรรถนะของผูบ้ริหาร
สถานศึกษา ด้านการสร้างวิสัยศัน์ร่วม (X1) ช่วยท าให้ค่าสัมประสิทธ์ิการท านายท่ีปรับแก้หรือ
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อ านาจพยากรณ์ (Adjusted R2) เพิ่มข้ึนเป็น .391 แสดงวา่สมรรถนะของผูบ้ริหารสถานศึกษา ดา้น
การสร้างวิสัยทศัน์ร่วม สามารถเพิ่มประสิทธิภาพการพยากรณ์ไดอ้ยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 
.01 นั่นหมายความว่า สมรรถนะของผูบ้ริหารสถานศึกษา ด้านด้านการพฒันาทีมงาน ด้านการ
บริการท่ีดี และดา้นการสร้างวสิัยทศัน์ร่วม สามารถร่วมพยากรณ์การเสริมสร้างพื้นท่ีแห่งการเรียนรู้
ของสถานศึกษา สังกดัส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาแม่ฮ่องสอน เขต 2 เพิ่มข้ึนเป็น 
ร้อยละ 39.10 
 และเม่ือเพิ่มตวัแปรท านายในการวิเคราะห์อีกหน่ึงตวั พบว่า สมรรถนะของผูบ้ริหาร
สถานศึกษาด้านการพัฒนาการใช้นว ัตกรรม เทคโนโลยีและการส่ือสาร (X4) ยิ่งท าให้ค่า
สัมประสิทธ์ิการท านายท่ีปรับแก้หรืออ านาจพยากรณ์ (Adjusted R2) เพิ่มข้ึนเป็น .406 แสดงว่า
สมรรถนะของผูบ้ริหารสถานศึกษา ดา้นการพฒันาการใช้นวตักรรม เทคโนโลยีและการส่ือสาร 
สามารถเพิ่มประสิทธิภาพการพยากรณ์ไดอ้ย่างมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 นัน่หมายความว่า 
สมรรถนะของผูบ้ริหารสถานศึกษา ด้านการพฒันาทีมงาน ด้านการบริการท่ีดี ด้านการสร้าง
วิสัยทศัน์ร่วม และการพฒันาการใช้นวตักรรม เทคโนโลยีและการส่ือสาร สามารถร่วมพยากรณ์
การเสริมสร้างพื้นท่ีแห่งการเรียนรู้ของสถานศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา
แม่ฮ่องสอน เขต 2  เพิ่มข้ึนเป็นร้อยละ 40.60 
 ทั้งน้ี ไดพ้บวา่ สมรรถนะของผูบ้ริหารสถานศึกษาดา้นการมุ่งผลสัมฤทธ์ิ (X2) ถูกตดั
ออกจากสมการ แสดงว่า สมรรถนะของผูบ้ริหารสถานศึกษาด้านการมุ่งผลสัมฤทธ์ิ (X2) ยงัไม่มี
หลกัฐานเพียงพอท่ีจะสนับสนุนว่า ตวัแปรดงักล่าวสามารถท านายการเสริมสร้างพื้นท่ีแห่งการ
เรียนรู้ของสถานศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาแม่ฮ่องสอน เขต 2 อยา่งมี
นยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .01   
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ตารางท่ี 4.14  ค่าสัมประสิทธ์ิการถดถอยคะแนนดิบ (b) และคะแนนมาตรฐาน (β) ของตวัแปร         
ท านาย ค่าความคาดเคล่ือนมาตรฐานของสัมประสิทธ์ิสมการถดถอย และการ        
ทดสอบนยัส าคญัของค่าสัมประสิทธ์ิถดถอย 

                (n=268) 

ตัวแปรท านาย 

Unstandardized 
Coefficients 

Standardized 
Coefficients t p 

B Std. Error β 

X5 .441 .041 .551 10.771 0.000 

X3 .224 .040 .284 5.583 0.000 

X1 .093 .038 .136 2.444 0.015 

X4 .075 .029 .136 2.589 0.010 

ค่าคงท่ี 1.513 .235 
 

6.427 0.000 

R = .637     R2 = .406    Adjusted R2 = .397    F = 6.705 

  
 จากตารางท่ี 4.16 พบวา่สมรรถนะของผูบ้ริหารสถานศึกษาท่ีส่งผลต่อการเสริมสร้าง
พื้นท่ีแห่งการเรียนรู้ของสถานศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาแม่ฮ่องสอน 
เขต 2 อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 เรียงตามล าดบัดงัน้ี สมรรถนะของผูบ้ริหารสถานศึกษา
ดา้นการพฒันาทีมงาน (X5) ซ่ึงมีค่าสัมประสิทธ์ิการถดถอยมาตรฐาน (β) เท่ากบั .551 สมรรถนะ
ของผูบ้ริหารสถานศึกษา ด้านการบริการท่ีดี (X3) ซ่ึงมีค่าสัมประสิทธ์ิการถดถอยมาตรฐาน (β) 
เท่ากับ .284  สมรรถนะของผู ้บริหารสถานศึกษา ด้านการสร้างวิสัยทัศน์ร่วม (X1) ซ่ึงมีค่า
สัมประสิทธ์ิการถดถอยมาตรฐาน (β) เท่ากบั .136  และสมรรถนะของผูบ้ริหารสถานศึกษา ดา้น
การพัฒนาการใช้นวตักรรม เทคโนโลยีและการส่ือสาร (X4) ซ่ึงมีค่าสัมประสิทธ์ิการถดถอย
มาตรฐาน (β) เท่ากบั .136 โดยมีค่าสัมประสิทธ์ิสัมพนัธ์พหุ (R) เท่ากบั .637  มีค่าสัมประสิทธ์ิการ
ท านายท่ีปรับแก้ (Adjusted  R2) เท่ากับ .397 และสมรรถนะของผูบ้ริหารสถานศึกษาทั้ง 4 ด้าน
ดงักล่าวร่วมกนัท านายการเสริมสร้างพื้นท่ีแห่งการเรียนรู้ของสถานศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษาแม่ฮ่องสอน เขต 2 ไดร้้อยละ 39.70  
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 จากผลการวิเคราะห์ขอ้มูลสามารถน ามาสร้างสมการพยากรณ์ของ สมรรถนะของ
ผูบ้ริหารสถานศึกษาท่ีส่งผลต่อการเสริมสร้างพื้นท่ีแห่งการเรียนรู้ของสถานศึกษา สังกดัส านกังาน
เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาแม่ฮ่องสอน เขต 2ในรูปคะแนนดิบ ดงัน้ี 
 Y' = 1.513 + 0.441 X5 + 0.224 X3 + 0.093 X1 + 0.075 X4 

และสามารถสร้างสมการพยากรณ์ในรูปคะแนนมาตรฐาน ดงัน้ี  
 Z'

Y= 0.551 ZX5 + 0.284 ZX3 + 0.136 ZX1 + 0.136 ZX4 
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บทที ่ 5 

สรุปผล อภิปรายผลและข้อเสนอแนะ 
 
 
 การวิจยัเร่ืองสมรรถนะของผูบ้ริหารสถานศึกษาท่ีส่งผลต่อการเสริมสร้างพื้นท่ีแห่ง
การเรียนรู้ของสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาแม่ฮ่องสอน เขต 2 
ผูว้จิยัไดส้รุปการวจิยั อภิปรายผล และขอ้เสนอแนะตามล าดบัดงัน้ี 
 

1.  สรุปการวจิัย 
 
 1.1  วตัถุประสงค์การวจัิย 
  1.1.1 เพื่อศึกษาสมรรถนะของผูบ้ริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษาแม่ฮ่องสอน เขต 2 
  1.1.2 เพื่อศึกษาการเสริมสร้างพื้น ท่ีแห่งการเรียนรู้ของสถานศึกษา สังกัด
ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาแม่ฮ่องสอน เขต 2 
  1.1.3 ศึกษาความสัมพนัธ์ระหว่างสมรรถนะของผูบ้ริหารสถานศึกษากับการ
เสริมสร้างพื้นท่ีแห่งการเรียนรู้ของสถานศึกษาสังกดัส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา
แม่ฮ่องสอน เขต 2 
  1.1.4 เพื่อศึกษาสมรรถนะของผูบ้ริหารสถานศึกษาท่ีส่งผลต่อการเสริมสร้างพื้นท่ี
แห่งการเรียนรู้ของสถานศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาแม่ฮ่องสอน เขต 2 
 1.2  สมมติฐานการวจัิย  
  1.2.1  สมรรถนะของผู ้บ ริหารสถานศึกษามีความสัมพันธ์เชิงบวกกับการ
เสริมสร้างพื้นท่ีแห่งการเรียนรู้ของสถานศึกษาในระดบัสูง 
  1.2.2  สมรรถนะของผูบ้ริหารสถานศึกษาส่งผลต่อการเสริมสร้างพื้นท่ีแห่งการ
เรียนรู้ของสถานศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาแม่ฮ่องสอน เขต 2 
 1.3  วธีิด าเนินการวจัิย 

  1.3.1  ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
ประชากรท่ีใชใ้นการวจิยั ไดแ้ก่ ครูในสถานศึกษาสังกดั ส านกังานเขตพื้นท่ี

การศึกษาประถมศึกษาแม่ฮ่องสอน เขต 2 จ านวน 1,106 คน กลุ่มตวัอย่างจ านวน 286 คนก าหนด
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ขนาดโดยใช้ตารางส าเร็จรูปของเคร็จซ่ีและมอร์แกน  จากนั้นท าการสุ่มตวัอย่างแบบแบ่งชั้นภูมิ 
(Stratified Random Sampling ) ตามขนาดของสถานศึกษา 
  1.3.2  เคร่ืองมือทีใ่ช้ในการวิจัย 

เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวิจยัคือ แบบสอบถามจ านวน 1 ฉบบัมีค่าความตรงเชิง
เน้ือหา (IOC) อยู่ระหว่าง 0.60 – 1.00 โดยแบบสอบถามแบ่งออกเป็น 3 ตอน ตอนท่ี 1 เก่ียวกับ
สถานภาพของผูต้อบแบบสอบถาม ประกอบด้วย เพศ อายุ ระดบัการศึกษา  ประสบการณ์การ
ท างาน ต าแหน่ง และขนาดของสถานศึกษา  ตอนท่ี 2 เก่ียวกบัสมรรถนะของผูบ้ริหารสถานศึกษา 5 
สมรรถนะ ได้แก่ การสร้างวิสัยทัศน์ร่วม การมุ่งผลสัมฤทธ์ิ การบริการท่ีดี การพัฒนาการใช้
นวตักรรม เทคโนโลยแีละการส่ือสาร และการพฒันาทีมงาน มีค่าความเท่ียงเท่ากบั .84 และ ตอนท่ี 
3 เก่ียวกบัการเสริมสร้างพื้นท่ีแห่งการเรียนรู้ของของสถานศึกษา แบ่งออกเป็น 3 ดา้น ไดแ้ก่ พื้นท่ี
แห่งการเรียนรู้ดา้นกายภาพ  พื้นท่ีแห่งการเรียนรู้ดา้นสังคม และพื้นท่ีแห่งการเรียนรู้เสมือนจริง มี
ค่าความเท่ียงเท่ากบั .80   
  1.3.3  การเกบ็รวบรวมข้อมูล 

ผูว้ิจยัไดจ้ดัท าแบบสอบถามในรูปแบบเอกสารและส่งมอบใหค้รูท่ีเป็นกลุ่ม
ตวัอย่าง โดยได้รับความอนุเคราะห์จากผูอ้  านวยการส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา
แม่ฮ่องสอน เขต 2 และไดก้ าหนดระยะเวลาในการเก็บรวบรวมแบบสอบถามคืน ภายใน 1 เดือน
และเม่ือครบก าหนดผูว้ิจยัไดเ้ก็บรวบรวมแบบสอบถามกลบัคืนมาไดท้ั้งส้ินจ านวน 268 ฉบบั คิด
เป็นร้อยละ 93.71 จากนั้นได้ตรวจสอบความถูกต้องครบถ้วนและสมบูรณ์ของแบบสอบถามท่ี
ไดรั้บกลบัคืนมาและน าไปวเิคราะห์ขอ้มูลต่อไป  
  1.3.4  การวิเคราะห์ข้อมูล     

การวิ เคราะห์ข้อมูลผู ้วิจ ัยวิ เคราะห์ข้อมูลทางสถิติด้วยคอมพิวเตอร์
โปรแกรมส าเร็จรูปตามรายละเอียดดงัน้ี 1) ขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม ไดแ้ก่  เพศ อาย ุ
ระดบัการศึกษา ประสบการณ์การท างาน ต าแหน่ง และขนาดสถานศึกษา วิเคราะห์โดยใช้ความถ่ี
และร้อยละ 2) ขอ้มูลเก่ียวกบัสมรรถนะของผูบ้ริหารสถานศึกษา วิเคราะห์โดยใชค้่าเฉล่ียและส่วน
เบ่ียงเบนมาตรฐาน 3) ขอ้มูลเก่ียวกบัการเสริมสร้างพื้นท่ีแห่งการเรียนรู้ของสถานศึกษา วิเคราะห์
โดยใช้ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 4) วิเคราะห์ความสัมพนัธ์ระหว่างสมรรถนะของ
ผูบ้ริหารสถานศึกษาท่ีส่งผลต่อการเสริมสร้างพื้นท่ีแห่งการเรียนรู้ของสถานศึกษา โดยใช้สถิติ
สหสัมพันธ์ของเพียร์สัน และ5) วิเคราะห์สมรรถนะของผูบ้ริหารสถานศึกษาท่ีส่งผลต่อการ
เสริมสร้างพื้นท่ีแห่งการเรียนรู้ของสถานศึกษา โดยใชส้ถิติการถดถอยพหุคูณแบบขั้นตอน 
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 1.4  สรุปผลการวจัิย  
  จากผลการวิจัยเก่ียวกับสมรรถนะของผู ้บริหารสถานศึกษาท่ีส่งผลต่อการ
เสริมสร้างพื้นท่ีแห่งการเรียนรู้ของสถานศึกษาสังกดัส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา
แม่ฮ่องสอน เขต 2  สรุปไดด้งัน้ี 
  1.4.1 สมรรถนะของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศึกษาแม่ฮ่องสอน เขต 2  โดยภาพรวมและรายดา้นอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด โดยเรียงล าดบัจาก
มากไปหาน้อย ดังน้ี ด้านการบริการท่ีดี ด้านการสร้างวิสัยทัศน์ร่วม ด้านการพัฒนาการใช้
นวตักรรม เทคโนโลยีและการส่ือสาร ด้านการพฒันาทีมงาน และด้านการมุ่งผลสัมฤทธ์ิ เม่ือ
พิจารณาเป็นรายดา้นสามารถสรุปได ้ดงัน้ี 

1) ด้านการสร้างวิสัยทัศน์ร่วม พบวา่ ในภาพรวมและรายขอ้อยูใ่นระดบัมาก
ท่ีสุด โดยขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียสูงท่ีสุด 3 ล าดบัแรกในกลุ่ม ไดแ้ก่ ผูบ้ริหารก าหนดเป้าหมายในการสร้าง
และพฒันาพื้นท่ีแห่งการเรียนรู้ไดอ้ย่างเหมาะสม รองลงมาไดแ้ก่ ผูบ้ริหารก าหนดทิศทางในการ
สร้างและพฒันาพื้นท่ีแห่งการเรียนรู้ไดอ้ยา่งชดัเจน และผูบ้ริหารเปิดโอกาสให้ครูและบุคลากรมามี
ส่วนร่วมในการเสริมสร้างพื้นท่ีแห่งการเรียนรู้ ตามล าดับ ส่วนข้อท่ีมีค่าเฉล่ียต ่าท่ีสุด 3 ล าดับ
สุดท้ายในกลุ่ม ได้แก่ ผูบ้ริหารวิเคราะห์จุดอ่อน จุดแข็งโอกาสและอุปสรรคเพื่อน ามาจดัท า
แผนพฒันาแห่งเรียนรู้อย่างต่อเน่ือง ผูบ้ริหารก าหนดแนวทางการสร้างและพฒันาพื้นท่ีแห่งการ
เรียนรู้อยา่งเป็นระบบ และผูบ้ริหารเปิดโอกาสให้ผูป้กครอง ชุมชน เขา้มามีส่วนร่วมในการใชพ้ื้นท่ี
แห่งการเรียนรู้ ตามล าดบั 

2)  ด้านการการมุ่งผลสัมฤทธ์ิ พบว่า ในภาพรวมอยู่ในระดบัมากท่ีสุด เม่ือ
พิจารณาเป็นรายขอ้พบวา่มีค่าเฉล่ียอยู่ระหวา่งมากถึงมากท่ีสุด โดยขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียสูงท่ีสุด 3 ล าดบั
แรกในกลุ่ม ผูบ้ริหารมุ่งมัน่ เต็มใจในการพฒันาพื้นท่ีแห่งการเรียนรู้อย่างจริงจงั รองลงมาไดแ้ก่ 
ผูบ้ริหารสามารถวิเคราะห์ ผลไดผ้ลเสียในการก าหนดภาระงานให้ครูสามารถปฏิบติังาน ให้บรรลุ
ตามเป้าหมายตามท่ีก าหนด และผูบ้ริหารสามารถตดัสินใจได้ แมจ้ะมีความเส่ียงในการปฏิบติังาน 
เพื่อบรรลุตามเป้าหมาย ตามล าดับ  ส่วนข้อท่ีมีค่าเฉล่ียต ่ าท่ีสุด 3 ล าดับสุดท้ายในกลุ่ม ได้แก่ 
ผูบ้ริหารแสวงหาวิธีการปฏิบติังานใหม่ ๆ เพื่อให้บรรลุเป้าหมายอย่างมีประสิทธิภาพ ผูบ้ริหาร
มุ่งมัน่สร้างองคค์วามรู้ใหม่เพื่อน ามาพฒันาพื้นท่ีแห่งการเรียนรู้ให้เกิดความส าเร็จตามเป้าหมายท่ี
ก าหนด และผูบ้ริหารน าผลการประเมินไปใชใ้นการพฒันาพื้นท่ีแห่งการเรียนรู้ ตามล าดบั 

3)  ด้านการบริการท่ีดี พบว่า ในภาพรวมอยู่ในระดบัมากท่ีสุด เม่ือพิจารณา
เป็นรายขอ้พบว่ามีค่าเฉล่ียอยู่ระหว่างมากถึงมากท่ีสุด โดยขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียสูงท่ีสุด 3 ล าดบัแรกใน
กลุ่ม ได้แก่ ผู ้บริหารให้บริการพื้นท่ีแห่งการเรียนรู้โดยค านึงถึงผลประโยชน์ของส่วนรวม 



122 

 

รองลงมาไดแ้ก่ ผูบ้ริหารให้บริการการใช้พื้นท่ีแห่งการเรียนรู้ถูกตอ้งตามหลกักฎหมาย ผูบ้ริหาร
วิเคราะห์ความตอ้งการในการใช้พื้นท่ีแห่งการเรียนรู้ของผูรั้บบริการอย่างสม ่าเสมอ และผูบ้ริหาร
มุ่งมั่นตั้ งใจปรับปรุงระบบบริการการใช้พื้นท่ีแห่งการเรียนรู้ให้มีประสิทธิภาพอย่างต่อเน่ือง 
ตามล าดบั ส่วนขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียต ่าท่ีสุด 3 ล าดบัสุดทา้ยในกลุ่ม ไดแ้ก่ ผูบ้ริหารใหบ้ริการ การใชพ้ื้นท่ี
แห่งการเรียนรู้แก่ผูรั้บบริการอยา่งเท่าเทียม ผูบ้ริหารเสียสละและอุทิศเวลาในการให้บริการการใช้
พื้นท่ีแห่งการเรียนรู้ และผูบ้ริหารให้บริการการใช้พื้นท่ีแห่งการเรียนรู้โดยค านึงถึงผลประโยชน์
ของผูรั้บบริการเป็นส าคญั ตามล าดบั 

4) ด้านการพัฒนาการใช้นวัตกรรม เทคโนโลยีและการส่ือสาร  พบว่า ใน
ภาพรวมและรายขอ้อยู่ในระดบัมากท่ีสุด โดยขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียสูงท่ีสุด 3 ล าดบัแรกในกลุ่ม ได้แก่ 
ผูบ้ริหารสามารถใชน้วตักรรม เทคโนโลยี และการส่ือสารในการพฒันาพื้นท่ีแห่งการเรียนไดอ้ยา่ง
มีประสิทธิภาพ รองลงมาไดแ้ก่ ผูบ้ริหารสามารถปรับปรุงวิธีการใชน้วตักรรม เทคโนโลยีและการ
ส่ือสารในการพฒันาพื้นท่ีแห่งการเรียนรู้ไดอ้ยา่งเหมาะสม และผูบ้ริหารสามารถประเมินผลการน า
นวตักรรม เทคโนโลยีและการส่ือสารมาใช้ในการพัฒนาพื้นท่ีแห่งการเรียนรู้ได้อย่างถูกต้อง 
ตามล าดบั ส่วนขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียต ่าท่ีสุด 3 ล าดับสุดท้ายในกลุ่ม ได้แก่ ผูบ้ริหารมีความเป็นผูน้ าท่ี
สามารถส่ือสาร จูงใจ ในการพฒันาพื้นท่ีแห่งการเรียนรู้ไดอ้ย่างชดัเจน ผูบ้ริหารมีความรู้เก่ียวกบั
นวตักรรม เทคโนโลยีและการส่ือสาร และผูบ้ริหารรู้เท่าทันส่ือและการเปล่ียนแปลงทางด้าน
เทคโนโลยแีละการส่ือสาร ตามล าดบั   

5) ด้านการพัฒนาทีมงาน  พบว่า ในภาพรวมอยู่ในระดับมากท่ีสุด เม่ือ
พิจารณาเป็นรายขอ้พบวา่มีค่าเฉล่ียอยู่ระหวา่งมากถึงมากท่ีสุด โดยขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียสูงท่ีสุด 3 ล าดบั
แรกในกลุ่ม ไดแ้ก่ ผูบ้ริหารจูงใจและโน้มน้าวให้ครูเขา้มามีส่วนร่วมในการพฒันาพื้นท่ีแห่งการ
เรียนรู้อยา่งเต็มท่ีตามศกัยภาพของแต่ละคน รองลงมาไดแ้ก่ ผูบ้ริหารประพฤติตนเป็นแบบอยา่งท่ีดี
ในการพัฒนาตนเองให้มีความรู้เก่ียวกับการใช้พื้นท่ีแห่งการเรียนรู้ในการพัฒนาผูเ้รียน และ
ผูบ้ริหารสถานศึกษายกย่องและเชิดชูเกียรติครูท่ีสามารถพฒันาพื้นท่ีแห่งการเรียนรู้อยา่งต่อเน่ือง 
ตามล าดบั ส่วนขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียต ่าท่ีสุด 3 ล าดบัสุดทา้ยในกลุ่ม ไดแ้ก่ ผูบ้ริหารให้ค  าปรึกษา แนะน า
ในการแกปั้ญหาเก่ียวกบัการพฒันาพื้นท่ีแห่งการเรียนรู้ไดต้ลอดเวลา ผูบ้ริหารมอบหมายงานให้ครู
ร่วมรับผิดชอบในการพฒันาพื้นท่ีแห่งการเรียนรู้ได้อย่างเหมาะสม และผูบ้ริหารมีทกัษะในการ
ท างานร่วมกบัผูอ่ื้นไดอ้ยา่งดีทั้งภายในและภายนอกสภานศึกษา ตามล าดบั 
  1.4.2 การเสริมสร้างพื้นทีแ่ห่งการเรียนรู้ของสถานศึกษา สังกดัส านักงานเขตพืน้ที่
การศึกษาประถมศึกษาแม่ฮ่องสอน เขต 2  โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด เม่ือพิจารณาเป็นราย
ด้านพบว่ามีค่าเฉล่ียอยู่ระหว่างมากถึงมากท่ีสุด โดยเรียงล าดับจากมากไปหาน้อย ได้แก่ การ
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เสริมสร้างพื้นท่ีแห่งการเรียนรู้ทางกายภาพ การเสริมสร้างพื้นท่ีแห่งการเรียนรู้ทางสังคมและการ
เสริมสร้างพื้นท่ีแห่งการเรียนรู้เสมือนจริง เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้นสามารถสรุปได ้ดงัน้ี 

1) พืน้ท่ีแห่งการเรียนรู้ทางกายภาพ พบวา่ สถานศึกษามีการเสริมสร้างพื้นท่ี
แห่งการเรียนรู้ทางกายภาพในภาพรวมและรายขอ้อยูใ่นระดบัมากท่ีสุด โดยขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุดใน
กลุ่ม 3 อนัดบัแรก คือ สถานศึกษาสนบัสนุนให้มีอาคารเรียน อาคารประกอบการเพียงพอและเอ้ือ
ต่อต่อการจดัการเรียนการสอน รองลงมาไดแ้ก่ สถานศึกษาส่งเสริมให้มีภูมิทศัน์ท่ีร่มร่ืนสวยงาม
รอบ ๆ อาคารเรียน และอาคารประกอบการ และสถานศึกษาส่งเสริมให้จดักิจกรรมการเรียนการ
สอนทั้งในห้องเรียนและกลางแจง้โดยค านึงถึงความปลอดภยัของผูเ้รียนเป็นส าคญั ส่วนขอ้ท่ีมี
ค่าเฉล่ียต ่าท่ีสุด3 ล าดับสุดท้ายในกลุ่ม ได้แก่ สถานศึกษาสนับสนุนให้สภาพแวดล้อมภายใน
ห้องเรียนเอ้ือต่อการจดัการเรียนการสอนและการเรียนรู้ของผูเ้รียน สถานศึกษาส่งเสริมให้มีโรง
อาหารท่ีถูกสุขลกัษณะต่อสุขภาพของผูรั้บบริการ และสถานศึกษาส่งเสริมให้มีห้องน ้ า ห้องส้วมท่ี
เพียงพอต่อการใช้บริการ รวมถึงสถานศึกษาสนบัสนุนส่ิงอ านวยความสะดวกเพียงพอและเอ้ือต่อ
การจดัการเรียนการสอน ตามล าดบั  

2) พื้นท่ีแห่งการเรียนรู้ทางสังคม พบวา่ สถานศึกษามีการเสริมสร้างพื้นท่ี
แห่งการเรียนรู้ทางสังคมในภาพรวมอยู่ในระดบัมากท่ีสุด เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้พบว่าข้อท่ีมี
ค่าเฉล่ียสูงท่ีสุดในกลุ่มและอยู่ในระดบัมากท่ีสุด โดยขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุดในกลุ่ม 3 ล าดบัแรก คือ 
สถานศึกษาสนบัสนุนให้มีการจดัพื้นท่ีในการรวมกลุ่มและท ากิจกรรมอย่างอิสระตามความถนัด
ของผูเ้รียน รองลงมาไดแ้ก่ สถานศึกษาส่งเสริมให้มีการจดัพื้นท่ีส าหรับการแลกเปล่ียนเรียนรู้จาก
ประสบการณ์ตรงทั้งในและนอกห้องเรียนอยา่งเพียงพอและเหมาะสม และสถานศึกษาสนบัสนุน
ใหมี้การจดักิจกรรมท่ีส่งเสริมให้ผูเ้รียนช่วยเหลือซ่ึงกนัและกนัทั้งในกลุ่มและระหวา่งกลุ่ม ส่วนขอ้
ท่ีมีค่าเฉล่ียต ่าท่ีสุด 3 ล าดบัสุดทา้ยในกลุ่ม ไดแ้ก่ สถานศึกษาส่งเสริมให้มีการจดัพื้นท่ีส าหรับการ
รวมกลุ่มของผู ้เรียนและครูในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนท่ีเพียงพอและเหมาะสม 
สถานศึกษาส่งเสริมให้มีการจดัพื้นท่ี ท่ีเปิดโอกาสให้ผูเ้รียนพบปะสร้างปฏิสัมพนัธ์ระหว่างกนั
อยา่งเพียงพอและเหมาะสม และสถานศึกษาสนบัสนุนให้มีการจดักิจกรรมท่ีสร้างบรรยากาศท่ีดีให้
ผูเ้รียนเขา้มาร่วมแสดงความคิดเห็นและยอมรับซ่ึงกนัและกนั ตามล าดบั 

3) พืน้ท่ีแห่งการเรียนรู้เสมือนจริง พบวา่ สถานศึกษามีการเสริมสร้างพื้นท่ี
แห่งการเรียนรู้เสมือนจริงในภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้พบวา่ขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ีย
สูงท่ีสุดในกลุ่มและอยู่ในระดบัมากท่ีสุด 3 ล าดบัแรก คือ สถานศึกษาสนับสนุนให้มีการอ านวย
ความสะดวกในการเขา้หอ้งเรียนออนไลน์ไดอ้ยา่งทนัท่วงที รองลงมาไดแ้ก่ สถานศึกษาสนบัสนุน
ให้มีฐานขอ้มูลส าหรับการจดักิจกรรมการเรียนการสอนออนไลน์อยา่งเพียงพอและเหมาะสม และ
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สถานศึกษาสนบัสนุนให้มีบรรยากาศของการจดักิจกรรมการเรียนการสอนออนไลน์ท่ีส่งเสริมต่อ
การเรียนรู้ของผูเ้รียนและเหมาะสมตามช่วงวยั ส่วนขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียต ่าท่ีสุด 3 ล าดบัสุดทา้ยในกลุ่ม 
ไดแ้ก่ สถานศึกษาส่งเสริมให้มีห้องเรียนออนไลน์เสมือนจริงท่ีน่าสนใจต่อการเรียนรู้ของผูเ้รียน 
สถานศึกษาสนับสนุนวสัดุอุปกรณ์ทางด้านเทคโนโลยีท่ีทันสมัย  เพียงพอ และพร้อมใช้งาน
ตลอดเวลา และสถานศึกษาส่งเสริมให้มีเครือข่ายอินเตอร์เน็ตท่ีพร้อมและสะดวกต่อการเขา้ใชง้าน
ทุกท่ีทุกเวลา ตามล าดบั 
  1.4.3 ความสัมพันธ์ระหว่างสมรรถนะของผู้บริหารสถานศึกษากับการเสริมสร้าง
พื้นที่แห่งการเรียนรู้ของสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาแม่ฮ่องสอน 

เขต 2 พบว่า สมรรถนะของผูบ้ริหารสถานศึกษากับการเสริมสร้างพื้นท่ีแห่งการเรียนรู้ของ
สถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาแม่ฮ่องสอน เขต 2 ในภาพรวมมี
ความสัมพนัธ์เชิงบวกในระดบัค่อนขา้งสูงอย่างมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 ซ่ึงสอดคลอ้งกบั
สมมุติฐานท่ีตั้งไว ้โดยเรียงตามล าดบัของค่าสหสัมพนัธ์ (r) จากมากไปน้อย ดงัน้ี ดา้นการพฒันา
ทีมงาน ดา้นการมุ่งผลสัมฤทธ์ิ ดา้นการบริการท่ีดี ดา้นการพฒันาการใชน้วตักรรม เทคโนโลยีและ
การส่ือสาร และการสร้างวสิัยทศัน์ร่วม  ตามล าดบั 
  1.4.4 สมรรถนะของผู้บริหารสถานศึกษาที่ส่งผลต่อการเสริมสร้างพื้นที่แห่งการ
เรียนรู้ของสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาแม่ฮ่องสอน เขต 2 พบว่า 
สมรรถนะของผูบ้ริหารสถานศึกษา 4 ด้านท่ีส่งผลต่อการเสริมสร้างพื้นท่ีแห่งการเรียนรู้ของ
สถานศึกษา สังกดัส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาแม่ฮ่องสอน เขต 2 อย่างมีนยัส าคญั
ทางสถิติท่ีระดบั .01 เรียงตามล าดบั ได้แก่ ด้านการพฒันาทีมงาน  ด้านการบริการท่ีดี  ด้านการ
สร้างวสิัยทศัน์ร่วม และดา้นการพฒันาการใชน้วตักรรม เทคโนโลยีและการส่ือสาร โดยสมรรถนะ
ทั้ง 4 ด้านร่วมกนัท านายการเสริมสร้างพื้นท่ีแห่งการเรียนรู้ของสถานศึกษา สังกดัส านักงานเขต
พื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาแม่ฮ่องสอน เขต 2 ไดร้้อยละ 39.70 
 

2.  อภิปรายผล 
 
 จากผลการวจิยัขา้งตน้  ผูว้จิยัพบวา่มีประเด็นส าคญัท่ีน ามาอภิปรายดงัน้ี 
 2.1 ผลการวิจยัเก่ียวกบัสมรรถนะของผูบ้ริหารสถานศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษาแม่ฮ่องสอน เขต 2 พบวา่ สมรรถนะของผูบ้ริหารสถานศึกษาท่ีเก่ียวขอ้งกบั
การเสริมสร้างพื้นท่ีแห่งการเรียนรู้ของสถานศึกษาในภาพรวมและรายดา้นอยู่ในระดบัมากท่ีสุด 
โดยเรียงตามล าดับมากไปน้อย ได้แก่ ด้านการบริการท่ีดี ด้านการสร้างวิสัยทัศน์ร่วม ด้านการ
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พัฒนาการใช้นวตักรรม เทคโนโลยีและการส่ือสาร ด้านการพัฒนาทีมงาน และด้านการมุ่ง
ผลสัมฤทธ์ิ เหตุท่ีเป็นเช่นน้ีอาจเน่ืองมาจากส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาแม่ฮ่องสอน
เขต 2 สนบัสนุน ส่งเสริมให้ผูบ้ริหาร ครู และบุคลากรทางการศึกษา ปฏิบติังานเตม็ตามศกัยภาพ มี
ประสิทธิภาพ และเป็นมืออาชีพ และท่ีส าคญัส านกังานเขตฯ ยงัมีโครงการ นิเทศ ก ากบั ติดตามและ
ประเมินผลการจดัการศึกษา อีกทั้งยงัมีโครงการพฒันาศกัยภาพขา้ราชการครูและบุคลากรทางการ
ศึกษา เม่ือพิจารณาเป็นรายด้านโดยเรียงล าดับค่าเฉล่ียจากมากไปน้อย ผูว้ิจยัมีประเด็นในการ
อภิปราย ดงัน้ี 
 ดา้นการบริการท่ีดี เหตุท่ีเป็นเช่นน้ี อาจเน่ืองมาจากสถานศึกษาตั้งอยูใ่นพื้นท่ีห่างไกล
สถานศึกษาจึงเป็นท่ีพึ่ งพาของชาวบ้านหรือชุมชนทั้ งทางด้านวิชาการท่ีชาวบ้านคาดหวงัว่า
สถานศึกษาจะเป็นสถานท่ีจะอบรมสั่งสอนบุตรหลานของตนเองให้มีความรู้และคุณลกัษณะท่ีพึง
ประสงค์ได ้ส่วนทางดา้นสังคมชาวบา้นหรือชุมชนคาดหวงัวา่สถานศึกษาเป็นแหล่งสะสมความรู้ 
ความทนัสมยัและความเจริญ ดงันั้นผูบ้ริหารสถานศึกษาจ าเป็นจะตอ้งเรียนรู้และเขา้ใจบริบทของ
พื้นท่ี รวมถึงจะต้องวิเคราะห์ความต้องการของผู ้รับบริการทุกประเภท ไม่ว่าจะเป็น ผู ้เรียน 
ผูป้กครอง ชาวบา้นและชุมชนซ่ึงผูบ้ริหารสถานศึกษาก็สามารถด าเนินการได้ดีซ่ึงสังเกตุไดจ้าก
ขอ้มูลของแหล่งเรียนรู้ทั้งท่ีเป็นสวนพฤษาศาสตร์ และศูนยก์ารเรียนรู้ชุมชนต่างๆ ซ่ึงมีอยู่เป็น
จ านวนมากในพื้นท่ี ซ่ึงแหล่งเรียนรู้เหล่านั้นถือเป็นพื้นท่ีการเรียนรู้ท่ีเกิดจากความร่วมมือของ
หน่วยงานภาครัฐและสถานศึกษาในพื้นท่ีเป็นส าคญั ซ่ึงผูบ้ริหารสถานศึกษาเขา้ไปมีส่วนร่วมใน
การบริหารจดัการแหล่งเรียนรู้เหล่านั้น (กลุ่มนโยบายและแผน ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาแม่ฮ่องสอน เขต 2, 2563) โดยค านึงถึงผลประโยชน์ของส่วนรวมเป็นส าคัญ 
สอดคลอ้งกบันิธิ เรืองสุขอุดม (2563) สมรรถนะของผูบ้ริหารสถานศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษาราชบุรี เขต 1 โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมากท่ีสุดและรายดา้นพบวา่ดา้นการ
บริการท่ีดีเป็นสมรรถนะท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด สอดคลอ้งกบัอาราฟัด หดัหนิ (2562) พบวา่ สมรรถนะ
ดา้นการบริการท่ีดีของผูบ้ริหารสถานศึกษาขนาดเล็กมีค่าเฉล่ียสูงสุด  
 ดา้นการสร้างวิสัยทศัน์ร่วม ทั้งน้ีอาจเป็นเพราะวา่ผูบ้ริหารสถานศึกษามีความสามารถ
ทกัษะและเจตคติในการก าหนดทิศทาง เป้าหมาย แนวทางปฏิบติังาน มีการวเิคราะห์จุดอ่อน จุดแข็ง 
โอกาสและอุปสรรค สร้างแรงจูงใจ เปิดโอกาสให้ครูเขา้มามีส่วนร่วม ในการเสริมสร้างพื้นท่ีแห่ง
การเรียนรู้ และเปิดโอกาสให้ผูป้กครอง ชุมชน เขา้มามีส่วนร่วมทั้งร่วมกนัสร้างและการใช้พื้นท่ี
แห่งการเรียนรู้ สอดคล้องกับนภัสมน นันทมัจฉา (2558) สมรรถนะของผูบ้ริหารทั้ งหมด 10 
สมรรถนะเรียงล าดับจากสูงสุดไปต ่าสุดพบว่า สมรรถนะการสร้างวิสัยทศัน์มีค่าเฉล่ียรองจาก
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ค่าสูงสุด สอดคล้องกบัสุทธาสินี คูเจริญทรัพย ์(2560) สมรรถนะของผูบ้ริหารสถานศึกษาเม่ือ
เรียงล าดบัตามค่าเฉล่ียพบวา่ดา้นการมีวสิัยทศัน์เช่นกนั 
 ด้านการพฒันาการใช้นวตักรรม เทคโนโลยีและการส่ือสาร ทั้งน้ีอาจเป็นเพราะว่า
ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่ส าเร็จการศึกษาระดบัปริญญาโทและมีอายุส่วนใหญ่อยูใ่นช่วง 31-40 
ปี ย่อมมีความคาดหวงัและตอ้งการในการใช้นวตักรรม เทคโนโลยีและการส่ือสาร  ประกอบกบั
ผูบ้ริหารสถานศึกษายงัขาดความเป็นผูน้ าท่ีสามารถ ส่ือสาร จูงใจ ในการพฒันาพื้นท่ีแห่งการเรียนรู้
รวมถึงบริบทของสถานศึกษาเป็นพื้นท่ีสูงจึงไม่เอ้ือต่อการพฒันาการใช้นวตักรรม เทคโนโลยีและ
การส่ือสาร สอดคลอ้งกบันภสัมน นนัทมจัฉา (2558) พบวา่ องคป์ระกอบสมรรถนะ 10 สมรรถนะ
ท่ีพึงประสงค์ของผูบ้ริหารสถานศึกษา มีดา้นการใช้ภาษาและเทคโนโลยีอยู่ในล าดบัรองสุดทา้ย  
สอดคล้องกับแผนพัฒนาการศึกษาพื้นท่ีชายแดนจังหวดัแม่ฮ่องสอน (2560) พบว่า การน า
เทคโนโลยีสารสนเทศเขา้มาใช้เป็นเคร่ืองมือช่วยในการเรียนการสอนของครูยงัมีน้อย ทรัพยากร
ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศมีไม่เพียงพอท าให้การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการเรียนรู้ของ
ผูเ้รียนและพฒันาทกัษะในการคน้ควา้ และขาดการสนบัสนุนอยา่งจริงจงัและต่อเน่ืองจากภาครัฐใน
การพฒันาเทคโนโลยสีารสนเทศเพื่อการศึกษา 
 ดา้นการพฒันาทีมงาน ทั้งน้ีอาจเป็นเพราะวา่ การขาดแคลนผูบ้ริหารสถานศึกษาท าให้
ครูขาดการจูงใจและการโน้มน้าว ขาดการสนบัสนุนและเสริมแรงและการให้ก าลงัใจ และยงัขาด
การให้ค  าปรึกษาแนะน าในการแกไ้ขปัญหา ขาดการมอบหมายภาระงานอย่างเหมาะสม ตลอดถึง
การขาดทกัษะในการท างานร่วมกนัเน่ืองดว้ยผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่ มีต าแหน่งครูไม่มีวทิย
ฐานะ ประสบการณ์การท างานช่วง 6-10 ปี ส่วนใหญ่จะมุ่งมัน่ท าผลงานทางวิชาการของตนเอง 
สอดคลอ้งกบัลดาวลัย ์รุ่งเรือง (2563) สมรรถนะหลกัของผูบ้ริหารสถานศึกษาดา้นการท างานเป็น
ทีมมีค่าเฉล่ียอยูใ่นล าดบัรองสุดทา้ยเช่นกนั 
 ด้านการมุ่งผลสัมฤทธ์ิ มีค่าเฉล่ียต ่าท่ีสุดในกลุ่ม ทั้งน้ีอาจเป็นเพราะว่า สถานศึกษา
ส่วนใหญ่ตั้งอยู่ในพื้นท่ีห่างไกลยากล าบากในการเดินทางและสภาพแวดล้อมไม่เอ้ือต่อการจดั
การศึกษาส่งผลให้เกิดปัญหาการขาดผูบ้ริหารสถานศึกษาในสถานศึกษาบางแห่งถึงแมว้า่จะมีการ
แก้ไขปัญหาดังกล่าวโดยมอบหมายให้ผูบ้ริหารสถานศึกษาท่ีอยู่บริเวณใกล้เคียงหรือครูปฏิบติั
หนา้ท่ีแทนผูบ้ริหารสถานศึกษาแลว้ก็ตาม แต่ยงัพบวา่ผูท่ี้ไดรั้บมอบหมายให้ปฏิบติัหนา้ท่ีแทนนั้น
ขาดความมุ่งมัน่และเต็มใจในการบริหารสถานศึกษา และท่ีส าคญัไปกว่านั้ นผูบ้ริหารขาดการ
ประเมินการพฒันาพื้นท่ีแห่งการเรียนรู้ ซ่ึงสังเกตไดจ้ากผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของผูเ้รียนท่ีไม่มี
การพฒันาอยา่งเตม็ท่ีและคะแนนเฉล่ียของผูเ้รียนยงัต ่ากวา่ระดบัส านกังานคณะกรรมการการศึกษา
ขั้นพื้นฐาน และระดบัประเทศ สอดคลอ้งกบัพีรยุทธ์ สุสมบูรณ์ (2557) พบวา่ สภาพและปัญหาใน
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การบริหารสถานศึกษาอ าเภอสบเมย จงัหวดัแม่อ่องสอน มีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนต ่า อีกทั้งแหล่ง
เรียนรู้ท่ีมีอยู่ยงัไม่เพียงพอและไม่หลากหลาย ยงัขาดการประเมินเพื่อพฒันาอย่างต่อเน่ือง ซ่ึง
สอดคลอ้งวิชิต แสงสวา่ง (2562) ท่ีพบวา่สมรรถนะดา้นการมุ่งผลสัมฤทธ์ิของผูบ้ริหารสถานศึกษา
อยูใ่นล าดบัสุดทา้ย  
 2.2  ผลการวิจยัเก่ียวกับการเสริมสร้างพื้นท่ีแห่งการเรียนรู้ของสถานศึกษา สังกัด
ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาแม่ฮ่องสอน เขต 2 พบว่า ในภาพรวมอยู่ในระดบัมาก
ท่ีสุด และเม่ือพิจารณาเป็นรายดา้นพบว่ามีค่าเฉล่ียอยู่ระหวา่งมากถึงมากท่ีสุด โดยเรียงตามล าดบั
มากไปนอ้ย ไดแ้ก่ พื้นท่ีแห่งการเรียนรู้ทางกายภาพ พื้นท่ีแห่งการเรียนรู้ทางสังคม และพื้นท่ีแห่ง
การเรียนรู้เสมือนจริง เม่ือพิจารณาเป็นรายด้านโดยเรียงล าดับค่าเฉล่ีย ผูว้ิจยัมีประเด็นในการ
อภิปราย ดงัน้ี 
  การเสริมสร้างพื้นท่ีแห่งการเรียนรู้ทางกายภาพ เหตุท่ีเป็นเช่นน้ีอาจเน่ืองมาจาก
ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาแม่ฮ่องสอนเขต 2 มีพื้นท่ีแห่งการเรียนรู้ทางดา้นกายภาพ
เพียงพอและเหมาะสมต่อการเรียนรู้ของผูเ้รียนมากกว่าดา้นอ่ืน ๆ และเป้าประสงค์ของส านักงาน
เขตพื้นท่ียงัตอ้งการใหส้ถานศึกษาเป็นหน่วยงานตน้แบบส านกังาน Green Clean Safety และ มีการ
บริหารจดัการองคก์รท่ีเป็นมิตรกบัส่ิงแวดลอ้ม ดงันั้นผูบ้ริหารจึงพฒันาสถานศึกษาในทิศทางพื้นท่ี
ทางดา้นกายภาพ เป็นส่วนใหญ่ สอดคลอ้งกบั Barrett (2017) พบวา่ความกา้วหนา้ในการเรียนของ
นักเรียนอายุตั้ งแต่ 5 ถึง 11 ปี ของสถานศึกษาประถมในสหราชอาณาจกัรเป็นผลมาจากการ
ออกแบบพื้นท่ีแห่งการเรียนรู้ทางกายภาพของหอ้งเรียน 
  การเสริมสร้างพื้นท่ีแห่งการเรียนรู้ทางสังคม เหตุท่ีเป็นเช่นน้ี อาจเน่ืองมาจาก
ประชากรส่วนใหญ่เป็นกลุ่มชาติพนัธ์ุ มีประเพณี วฒันธรรม และความเช่ือท่ีแตกต่างกนั เม่ืออยู่
ร่วมกนัตอ้งมีการเรียนรู้และปรับเปล่ียน ปรับตวัเขา้หาผูอ่ื้น มีการยอมรับความคิดเห็นซ่ึงกนัและกนั 
เกิดการช่วยเหลือกนั อีกทั้งยงัมีการจดัตั้งศูนยบ์ริหารการศึกษา เพื่อเป็นศูนยป์ระสานงานความ
ร่วมมือในการพฒันาคุณภาพการศึกษา สถานศึกษายงัสนบัสนุนให้มีการจดัพื้นท่ีในการรวมกลุ่ม
และท ากิจกรรมอยา่งอิสระตามความถนดัของผูเ้รียน ส านกังานเขตพื้นท่ีฯ ส่งเสริมใหส้ถานศึกษามี
การจดัพื้นท่ีส าหรับการแลกเปล่ียนเรียนรู้จากประสบการณ์การตรงทั้ งในและนอกห้องเรียน 
สอดคลอ้งกบัรุ่งโรจน์  แกว้อุไร (2562) พบวา่ ควรจดัเป็นพื้นท่ีส าหรับการเรียนรู้โดยแบ่งเป็นพื้นท่ี
ท ากิจกรรม พื้นท่ีท างานกลุ่ม เพื่อรองรับผูใ้ช้บริการ สอดคลอ้งกบั Barrett (2017) พื้นท่ีท่ีเปิดโล่ง
กวา้งและสามารถแบ่งยอ่ยเป็นห้อง หรือมุมเรียนรู้ตามความถนดัและความสามารถของตนเอง โดย
ท่ีนกัเรียนเป็นผูอ้อกแบบและเลือกท่ีจะใชพ้ื้นท่ีหอ้งยอ่ยหรือมุมการเรียนรู้ต่าง ๆ ไดต้ามความสมคัร
ใจ พบว่า ส่งผลต่อการเรียนรู้ของนักเรียน สอดคล้องกบั Sandris Zeivots (2018) พื้นท่ีทางสังคม 
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เป็นความคาดหวงัของนกัเรียนเป็นพื้นท่ี ท่ีปราศจากส่ิงรบกวนสมาธิ มีความตอ้งการความเงียบเพื่อ
ใช้ส าหรับการอ่านหนังสือ หรือจดัพื้นท่ีเพื่อเป็นการพบปะพูดคุย ทั้ งกลุ่มย่อยและกลุ่มใหญ่ 
สามารถแลกเปล่ียนเรียนรู้จากการอภิปรายหรือการถกประเด็นต่าง ๆ ท่ีเกิดข้ึน สอดคล้องกับ 

Hughes and Morrison (2020) พื้นท่ีจดักิจกรรม สามารถเรียนรู้และศึกษาไดต้รงตามความตอ้งการ
ของตนเอง มีเสรีภาพในการสร้างแรงบัลดาลใจเป็นนวตักรรมการสร้างพื้นท่ีแห่งการเรียนรู้ 
สอดคล้องกับ Xianfeng (2021) พื้นท่ีในสภาพแวดล้อมท่ีไม่เป็นทางการ ปราศจากบรรยากาศ
ห้องเรียน ไม่มีการก าหนดเวลาในการเขา้ใชง้าน สามารถรับประทานอาหาร น ้ า ชา กาแฟไดต้ลอด
การใช้พื้นท่ี เป็นสถานท่ีเพื่อพบปะสังสรรค์ท่ีไม่เป็นทางการเป็นกลุ่มย่อยหรือกลุ่มใหญ่ก็ได ้
สามารถใช้พื้นท่ีตอบสนองความตอ้งการของผูเ้รียนได้อย่างเต็มศกัยภาพเป็นความตอ้งการและ
ความชอบของนกัเรียนต่อพื้นท่ีแห่งการเรียนรู้ 
  การเสริมสร้างพื้นท่ีแห่งการเรียนรู้เสมือนจริง มีค่าเฉล่ียต ่าท่ีสุดในกลุ่ม โดยเหตุท่ี
เป็นเช่นน้ีเน่ืองจากสถานศึกษาส่วนใหญ่อยูใ่นพื้นท่ีห่างไกล ขาดความพร้อมเก่ียวกบัระบบไฟฟ้า 
เทคโนโลยี และระบบเครือข่ายอินเตอร์เน็ตส่งผลให้เกิดข้อจ ากดัเก่ียวกบัการจดัห้องเรียนแบบ
ออนไลน์และการสร้างบรรยากาศการเรียนรู้โดยใชเ้ทคโนโลยีเป็นส่ือกลาง ท าให้การเช่ือมต่อกบั
แหล่งขอ้มูลท่ีตอ้งการเรียนรู้และการสืบคน้ทั้งในรูปแบบของเครือข่ายและฐานขอ้มูลกลาง การให้
ความส าคัญค่อนข้างน้อยกับการเข้าถึงเทคโนโลยีบนเครือข่ายอย่างมีคุณภาพได้ทุกท่ีทุกเวลา 
สอดคลอ้งกบัแผนพฒันาการศึกษาพื้นท่ีชายแดนจงัหวดัแม่ฮ่องสอน (2561) พบวา่สถานการณ์และ
แนวโนม้การจดัการศึกษาในจงัหวดัมีประเด็นปัญหาเร่ืองการน าเทคโนโลยสีารสนเทศเขา้มาใชเ้ป็น
เคร่ืองมือช่วยในการเรียนการสอนของครูยงัมีน้อยและทรัพยากรด้านเทคโนโลยีสารสนเทศมีไม่
เพียงพอเพื่อการเรียนรู้ของผูเ้รียนและพฒันาทกัษะในการคน้คว้าเป็นเคร่ืองมือในการศึกษาหา
ความรู้แก่ตนเอง ซ่ึงปัญหามาจากขาดการสนบัสนุนอยา่งจริงจงัและต่อเน่ืองจากภาครัฐ รวมทั้งขาด
กลไกท่ีจะจูงใจให้ภาคเอกชนเขา้มาร่วมระดมทรัพยากร และเม่ือพิจารณาขอ้มูลดา้นพื้นท่ีแห่งการ
เรียนรู้ท่ีมีส่วนใหญ่เป็นพื้นท่ีแห่งการเรียนรู้ดา้นกายภาพ เนน้ศูนยก์ารเรียนรู้การเพิ่มประสิทธิภาพ
การผลิตสินค้าทางการเกษตร วิถีชีวิต และยงัมีสวนป่าท่ีอุดมสมบูรณ์ให้เป็นแหล่งการเรียนรู้
ธรรมชาติท่ีดี โดยยงัขาดพื้นท่ีแห่งการเรียนรู้เสมือนจริง ซ่ึงสอดคลอ้งกบัประพิมพ ์ อตัตะนนัทน์ 
(2562) ท่ีระบุวา่ควรพฒันาคลงัสารสนเทศดิจิทลัและเวป็ไซตท่ี์ครูจดัท าข้ึนมาเอง น ามาพฒันาต่อ
ยอดและส่งเสริมให้เป็นพื้นท่ีแห่งการเรียนรู้เพื่อการเสริมสร้างการพัฒนาตนเอง ในขณะท่ี 

Gundersen (2019) ท่ีพบวา่สถานศึกษามธัยมศึกษาตอนปลายมีระบบเทคโนโลย ีตลอดจนถึงระบบ
เครือข่ายอินเตอร์เน็ต ท่ีไม่ครอบคลุมพื้นท่ี และไม่สามารถเขา้ใชง้านไดอ้ยา่งสะดวกไม่สอดคลอ้ง
กบัรุ่งโรจน์ แกว้อุไร (2562) ท่ีพบว่าการจดัการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี21 เม่ือโลกกา้วเขา้สู่ยุคดิจิทลั
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การเรียนรู้ของผูเ้รียนไม่ไดจ้  ากดัอยูแ่ค่ในห้องเรียนแต่ผูเ้รียนสามารถเขา้ถึงแหล่งขอ้มูลและแหล่ง
ความรู้ในรูปแบบดิจิทลักระบวนการหาความรู้ของผูเ้รียนเปล่ียนไปจากการถ่ายโอนความรู้จาก
ผูส้อนไปยงัผูเ้รียนปรับเปล่ียนเป็นกระบวนการท่ีผูส้อนจัดประสบการณ์ให้ผู ้เรียนเป็นการ
สร้างสรรค์ส่ิงแวดลอ้มการเรียนรู้ดว้ยตนเอง เปิดโอกาสและช่องทางการเรียนรู้ให้ผูเ้รียนไดเ้ขา้ถึง
สารสนเทศ ในขณะท่ี Zeivots and Schuck (2018) พบว่า พื้นท่ีเสมือน (ระบบคอมพิวเตอร์) และ
อุปกรณ์ นกัเรียนมีความตอ้งการพื้นท่ีเสมือนและอุปกรณ์ต่าง ๆ รวมถึงการเขา้เช่ือมต่ออินเตอร์เน็ต
ท่ีมีความเสถียร เคร่ืองพิมพเ์อกสารและเคร่ืองสแกนเอกสาร ตลอดจนห้องสมุดอิเล็กทรอนิกส์ เป็น
ล าดบัตน้ ๆ ของความตอ้งการ 
  2.3  จากสมมติฐานขอ้ 1 สมรรถนะของผูบ้ริหารสถานศึกษามีความสัมพนัธ์เชิง
บวกกับการเสริมสร้างพื้นท่ีแห่งการเรียนรู้ของสถานศึกษาในระดับค่อนขา้งสูง โดยเฉพาะการ
พฒันาทีมงานมีความสัมพนัธ์กบัการการเสริมสร้างพื้นท่ีแห่งการเรียนรู้มีความสัมพนัธ์สูงท่ีสุด 
แสดงวา่ถา้หากผูบ้ริหารมีความรู้ ความสามารถทกัษะและเจตคติในการพฒันาตนเองให้ทนักบัการ
เปล่ียนแปลงองค์ความรู้และเทคโนโลยีสมัยใหม่ มีการจูงใจและการโน้มน้าว การสนับสนุน
เสริมแรงและให้ก าลังใจ การให้ค  าปรึกษาแนะน าในการแก้ปัญหา การมอบหมายงานได้อย่าง
เหมาะสม การยกยอ่งและเชิดชูเกียรติผูอ่ื้น การแลกเปล่ียนประสบการณ์ และมีทกัษะในการท างาน
ร่วมกบัผูอ่ื้นไดอ้ยา่งดี ก็จะท าให้การเสริมสร้างพื้นท่ีแห่งการเรียนรู้มีประสิทธิภาพ อีกทั้งส านกังาน
เขตพื้นท่ีใหค้วามส าคญักบัการพฒันาทีมงานโดยการจดัให้มีโครงการนิเทศ ติดตามและประเมินผล
การจดัการศึกษา โครงการพฒันาศกัยภาพข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาเพื่อท างาน
ร่วมกัน โครงการอบรมพัฒนา “ความก้าวหน้าของครูในศตวรรษท่ี 21 ด้วย ว.21” ตลอดจน
โครงการยกย่องเชิดชูเกียรติขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาท่ีเป็นแบบอย่างและมีผลงาน
โดดเด่นเป็นท่ีประจกัษใ์นการพฒันาคุณภาพการจดัการศึกษา สอดคลอ้งกบัเล็ก ขมิ้นเขียว (2562) 
พบว่าสมรรถนะด้านการพัฒนาตนเองและบุคลากรมีความสอดคล้องกับโมเดลแล้ว มีความ
สอดคล้องกับข้อมูลเชิงประจักษ์ดี นอกจากน้ียงัสอดคล้องกับวิชิต แสงสว่าง (2562) พบว่า
ความสัมพนัธ์ระหวา่งสมรรถนะของผูบ้ริหารสถานศึกษาดา้นการพฒันาทีมงานมีความสัมพนัธ์กนั
ทางบวกในระดบัมาก  
  2.4  จากสมมติฐานข้อ 2 สมรรถนะของผู ้บริหารสถานศึกษาส่งผลต่อการ
เสริมสร้างพื้นท่ีแห่งการเรียนรู้ของสถานศึกษา สังกดัส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา
แม่ฮ่องสอน เขต 2 พบวา่ ผลการวิจยัสอดคลอ้งกบัสมมติฐานท่ีก าหนดไว ้สมรรถนะของผูบ้ริหาร
สถานศึกษาส่งผลต่อการเสริมสร้างพื้นท่ีแห่งการเรียนรู้ของสถานศึกษา เน่ืองจากส านักงานเขต
พื้นท่ีมีนโยบายให้จดัสถานศึกษาเป็นหน่วยงานตน้แบบส านกังาน Green Clean Safety และมีการ
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บริหารจดัการองค์กรท่ีเป็นมิตรกบัส่ิงแวดลอ้ม และพฒันาสถานศึกษาให้มีความทนัสมยั พฒันา
นวตักรรมและเทคโนโลยีดิจิทลัมาใช้ในการเพิ่มประสิทธาพการบริหารและการจดัการเรียนการ
สอนอยา่งเป็นระบบ โดยเฉพาะการพฒันาทีมงานเหตุท่ีเป็นเช่นน้ีเพราะ ผูบ้ริหารสถานศึกษามีการ
จูงใจและโนม้นา้วให้ครูเขา้มามีส่วนร่วมในการพฒันาพื้นท่ีแห่งการเรียนรู้อยา่งเต็มท่ีตามศกัยภาพ
ของแต่ละคน ประพฤติตนเป็นแบบอย่างท่ีดีในการพฒันาตนเองให้มีความรู้เก่ียวกบัการใช้พื้นท่ี
แห่งการเรียนรู้ในการพฒันาผูเ้รียนและผูบ้ริหารสถานศึกษายกย่องและเชิดชูเกียรติครูท่ีสามารถ
พฒันาพื้นท่ีแห่งการเรียนรู้อย่างต่อเน่ือง ท าให้สามารถเสริมสร้างพื้นท่ีแห่งการเรียนรู้ได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ เน่ืองจากการพฒันาทีมงานเป็นส่ิงส าคญัท่ีท าใหเ้กิดการท างานร่วมกนักบัผูอ่ื้น มีการ
คอยสนบัสนุนเสริมแรงให้ก าลงัใจซ่ึงกนัและกนั มีการแลกเปล่ียนเรียนรู้ประสบการณ์ซ่ึงกนัและ
กนั จึงท าใหส้ถานศึกษาสามารถพฒันาใหบ้รรลุเป้าหมายท่ีตั้งไวไ้ดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ สอดคลอ้ง
กับณัฐพชัร์ พูลสวสัด์ิ (2559) พบว่า การท างานเป็นทีมสามารถร่วมกันท านายสมรรถนะของ
ผูบ้ริหารท่ีส่งผลต่อคุณภาพการศึกษาได ้ร้อยละ 90.4 สอดคลอ้งกบัภิชาพชัญ์ โหนา (2562) พบว่า 
การพฒันาทีมงานเป็นองค์ประกอบสมรรถนะผูบ้ริหารสถานศึกษาในยุคประเทศไทย 4.0 โดย
ภาพรวมอยู่ในระดบัมาก ซ่ึงสอดคล้องกับวิชิต แสงสว่าง (2562) พบว่า การพฒันาทีมงานเป็น
สมรรถนะผูบ้ริหารสถานศึกษาท่ีส่งผลต่อประสิทธิภาพการเตรียมคนไทย 4.0 ของสถานศึกษาโดย
ร่วมพยากรณ์ไดร้้อยละ 68.70   

 

3. ข้อเสนอแนะ 
 
 3.1  ข้อเสนอแนะในการน าผลการวจัิยไปใช้ 
  จากผลการวิจยัสมรรถนะของผูบ้ริหารสถานศึกษาท่ีส่งผลต่อการเสริมสร้างพื้นท่ี
แห่งการเรียนรู้ของสถานศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาแม่ฮ่องสอน เขต 2 
พบวา่สมรรถนะดา้นการพฒันาทีมงาน ดา้นการบริการท่ีดี ดา้นการสร้างวสิัยทศัน์ร่วมและดา้นการ
พฒันาการใชน้วตักรรม เทคโนโลยแีละการส่ือสาร ผูว้จิยัมีขอ้เสนอแนะในการน าผลการวจิยัไปใช้
ดงัน้ี 
  3.1.1  ผูบ้ริหารสถานศึกษาควรแสวงหาวิธีการปฏิบัติงานใหม่ ๆ เก่ียวกับการ
พฒันาพื้นท่ีแห่งการเรียนรู้เพื่อใหบ้รรลุเป้าหมายอยา่งมีประสิทธิภาพ 
  3.1.2  ผูบ้ริหารสถานศึกษาควรมุ่งมัน่สร้างองค์ความรู้ใหม่เพื่อน ามาพฒันาพื้นท่ี
แห่งการเรียนรู้ใหเ้กิดความส าเร็จตามเป้าหมายท่ีก าหนด 
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  3.1.3  ผูบ้ริหารสถานศึกษาควรให้ค  าปรึกษา และแนะน าการแกไ้ขปัญหาเก่ียวกบั
การพฒันาพื้นท่ีแห่งการเรียนรู้แก่ครูอยา่งใกลชิ้ด 
  3.1.4  ผูบ้ริหารสถานศึกษาควรก าหนด บทบาทหน้าท่ีของครูในการพฒันาพื้นท่ี
แห่งการเรียนรู้อยา่งเป็นระบบและสอดคลอ้งกบัศกัยภาพของครูแต่ละคน 
  3.1.5  ผูบ้ริหารสถานศึกษาควรมีความเป็นผูน้ าท่ีสามารถส่ือสาร และจูงใจ เพื่อ
ส่งเสริมใหบุ้คลากรเขา้มามีส่วนร่วมในการพฒันาพื้นท่ีแห่งการเรียนรู้อยา่งจริงจงั 
  3.1.6  ผูบ้ริหารสถานศึกษาควรส่งเสริมให้สถานศึกษามีห้องเรียนออนไลน์เสมือน
จริงท่ีน่าสนใจต่อการเรียนรู้ของผูเ้รียน พร้อมสนบัสนุนวสัดุอุปกรณ์ทางดา้นเทคโนโลยีท่ีทนัสมยั 
เพียงพอ และพร้อมใชง้านตลอดเวลา 
  3.1.7  ผูบ้ริหารสถานศึกษาควรส่งเสริมให้สถานศึกษามีเครือข่ายอินเตอร์เน็ตท่ี
พร้อมและสะดวกต่อการเขา้ใชง้านไดทุ้กท่ีทุกเวลา  
  3.1.8  ผูบ้ริหารสถานศึกษาควรพฒันาสมรรถนะดา้นการพฒันาทีมงาน ดา้นการ
บริการท่ีดี ด้านการสร้างวิสัยทศัน์ร่วม และด้านการพฒันาการใช้นวตักรรม เทคโนโลยีและการ
ส่ือสาร เพื่อส่งผลต่อการเสริมสร้างพื้นท่ีแห่งการเรียนรู้ 
  3.1.9  ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาแม่ฮ่องสอน เขต 2 ควรก าหนด
นโยบายในการพฒันาบุคลากรเพื่อเสริมสร้างพื้นท่ีแห่งการเรียนรู้ 
  3.1.10  ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาแม่ฮ่องสอน เขต 2 ควรส่งเสริม
ให้สถานศึกษาน านวตักรรม เทคโนโลยีและการส่ือสารมาให้ในการสร้างพื้นท่ีแห่งการเรียนรู้ใน
ระดบัสถานศึกษาใหม้ากยิง่ข้ึน  

3.2  ข้อเสนอแนะเพือ่การวจัิยคร้ังต่อไป  
  ผูว้จิยัมีขอ้เสนอแนะเพื่อการวจิยัคร้ังต่อไปดงัต่อไปน้ี 

 3.2.1 ศึกษาเก่ียวกับการเปรียบเทียบสมรรถนะของผู ้บริหารสถานศึกษาใน
เสริมสร้างพื้นท่ีแห่งการเรียนรู้ของสถานศึกษา จ าแนกตามขนาดสถานศึกษา 

 3.2.2 ศึกษาเก่ียวกบัแนวทางการพฒันาสมรรถนะของผูบ้ริหารสถานศึกษาเพื่อ
เสริมสร้างพื้นท่ีแห่งการเรียนรู้ของสถานศึกษา สังกดัส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา
แม่ฮ่องสอน เขต 2 

 3.2.3 ศึกษาเก่ียวกบัปัจจยัคดัสรรด้านการบริหารท่ีส่งผลต่อการเสริมสร้างพื้นท่ี
แห่งการเรียนรู้ของสถานศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาแม่ฮ่องสอน เขต 2 

 3.2.4 ศึกษาเก่ียวกบัแนวทางการเสริมสร้างพื้นท่ีแห่งการเรียนรู้เสมือนจริงของ
สถานศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาแม่ฮ่องสอน เขต 2  
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ภาคผนวก ก 
แบบสอบถามส าหรับการวิจยั 
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ภาคผนวก ข 
รายนามผูท้รงคุณวฒิุพิจารณาเคร่ืองมือการวจิยั และหนงัสือขออนุเคราะห์ต่าง ๆ
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รายนามผู้ทรงคุณวุฒิพจิารณาตรวจเคร่ืองมือวจัิย 
 
1. ช่ือ นายรักเกียรติ อินทรัตน์ 
    สถานท่ีท างาน โรงเรียนบา้นท่าสองแคว 112 หมู่ 10 ต าบลแม่ลานอ้ย  
                             อ าเภอแม่ลานอ้ย  จงัหวดัแม่ฮ่องสอน 
    วฒิุการศึกษา  ประกาศนียบตัรวชิาการศึกษาชั้นสูง วทิยาลยัพลศึกษา 
 เชียงใหม่ 
 คบ. พลศึกษา มหาวทิยาลยัราชภฏัเชียงใหม่ 
 กศ.ม. การบริหารการศึกษา มหาวทิยาลยักรุงเทพธนบุรี 
    ประสบการณ์หรือความช านาญ     ผูอ้  านวยการช านาญการพิเศษ 
      
2. ช่ือ นายรังสรรค ์จนัตะ๊ 
   ต  าแหน่ง รองศาสตราจารย ์
   สถานท่ีท างาน มหาวทิยาลยัแม่โจ ้
   วฒิุการศึกษา ศศ.ม. ศิลปศาสตร์มหาบณัฑิต (ภาษาและวรรณกรรม 
 ลา้นนา) มหาวทิยาลยัเชียงใหม่ พ.ศ. 2535 
 ศศ.บ. ศิลปศาสตร์บณัฑิต (ภาษาไทย) มหาวทิยาลยั 
 สุโขทยัธรรมาธิราช พ.ศ. 2528 
    ประสบการณ์หรือความช านาญ อาจารยม์หาวทิยาลยัแม่โจ ้
 
3. ช่ือ นางสาวฉารีฝ๊ะ หดัยี 
   ต  าแหน่ง อาจารย ์
   สถานท่ีท างาน คณะครุศาสตร์อุตสาหกรรมและเทคโนโลย ี  
 มหาวทิยาลยัราชมงคลศรีวชิยั 
   วฒิุการศึกษา กศ.บ. การวดัและประเมินผลการศึกษา มหาวทิยาลยั 
 ทกัษิณ 
  กศ.ม. การวจิยัและการประเมิน  มหาวทิยาลยัทกัษิณ 
   ประสบการณ์หรือความช านาญ ผูช่้วยคณบดีคณะครุศาสตร์อุตสาหกรรมและเทคโนโลยี 
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4. ช่ือ นายทยากร บุษยาวรรณ     
   สถานท่ีท างาน โรงเรียนอนุบาลธารทิพย ์อ าเภอแม่สะเรียง  
 จงัหวดัแม่ฮ่องสอน 
   ต  าแหน่ง ผูรั้บใบอนุญาตและผูจ้ดัการ 
   วฒิุการศึกษา พยาบาลศาสตร์บณัฑิต มหาวทิยาลยัพายพั 
    ประกาศนียบตัรวชิาชีพครู มหาวทิยาลยัฟาร์อีสเทอร์น 
  ศศ.ม.บริหารการศึกษา มหาวิทยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช 
   ประสบการณ์หรือความช านาญ ผูรั้บใบอนุญาตและผูจ้ดัการโรงเรียนอนุบาลธารทิพย ์
    
5. ช่ือ พ.ต.ท สนัน่ กาวิ      
    สถานทีท างาน โรงเรียนต ารวจตระเวนชายแดน บา้นผาแดงหลวง   
 จงัหวดัเชียงใหม่ 
    ต  าแหน่ง พนัต ารวจโท ครู(สบ2) ร้อย ตชด.342 กองก ากบัต ารวจ 
 ตระเวนชายแดนท่ี 34 ปฏิบติัหนา้ท่ีครูใหญ่  
    วฒิุการศึกษา  ปริญญาตรีอุตสาหกรรมศิลป์ วทิยาลยัครูเชียงใหม่ 
 ปริญญาโท บริหารการศึกษา มหาวทิยาลยัราชภฏัเชียงใหม่ 
    ประสบการณ์หรือความช านาญ ครู(สบ2) ร้อย ตชด.342 กองก ากบัต ารวจตระเวนชายแดนท่ี 
 34 ปฏิบติัหนา้ท่ีครูใหญ่  
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หนังสือเชิญผู้ทรงคุณวุฒิพจิารณา 
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หนังสือขออนุเคราะห์ทดลองเคร่ืองมือ 
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หนังสือขออนุเคราะห์เกบ็รวบรวมข้อมูล 
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ภาคผนวก ค 
การวเิคราะห์ขอ้มูล 
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ความตรงเชิงเน้ือหา (Index of Item Objective Congruence) 
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ค่าความเท่ียง (reliability) ของแบบสอบถามเก่ียวกบัสมรรถนะของผูบ้ริหารสถานศึกษา 
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Case Processing Summary 

 N % 

Cases 
Valid 30 100.0 
Excludeda 0 .0 
Total 30 100.0 

a. Listwise deletion based on all variables in the procedure. 

 
 
 

Reliability Statistics 

Cronbach's Alpha N of Items 
.843 40 

 
 
 

Item-Total Statistics 

 

Scale Mean if 
Item Deleted 

Scale Variance 
if Item Deleted 

Corrected Item-
Total 

Correlation 

Cronbach's 
Alpha if Item 

Deleted 
a1 187.7000 35.252 -.161 .851 
a2 187.6000 34.386 .074 .844 
a3 188.0333 30.723 .571 .831 
a4 187.5667 34.254 .180 .842 
a5 187.7333 31.444 .473 .835 
a6 188.0667 33.099 .225 .843 
a7 187.5667 33.289 .641 .837 
a8 187.6000 35.076 -.156 .848 
b1 187.6000 33.076 .525 .837 
b2 187.5667 34.254 .180 .842 



173 

Item-Total Statistics 

 

Scale Mean if 
Item Deleted 

Scale Variance 
if Item Deleted 

Corrected Item-
Total 

Correlation 

Cronbach's 
Alpha if Item 

Deleted 
b3 187.9000 32.783 .294 .841 
b4 187.7333 30.892 .568 .831 
b5 187.7000 33.803 .164 .843 
b6 188.1000 31.679 .417 .837 
b7 187.6000 33.972 .215 .842 
b8 187.7000 31.597 .552 .833 
c1 187.7667 34.185 .060 .846 
c2 187.9667 29.826 .651 .827 
c3 187.6000 33.490 .248 .841 
c4 187.6667 31.264 .663 .830 
c5 188.0000 33.724 .094 .848 
c6 187.6000 33.972 .215 .842 
c7 187.7000 31.803 .511 .834 
c8 187.5333 34.671 .000 .844 
d1 187.5667 34.806 -.078 .845 
d2 188.0000 29.793 .653 .827 
d3 187.6000 34.317 .097 .844 
d4 187.5667 33.289 .641 .837 
d5 188.1000 31.472 .451 .835 
d6 187.6333 32.930 .471 .837 
d7 187.7000 34.079 .101 .845 
d8 187.5667 33.289 .641 .837 
e1 187.5667 34.806 -.078 .845 
e2 188.0333 30.585 .594 .830 
e3 187.5667 34.530 .050 .844 
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Item-Total Statistics 

 

Scale Mean if 
Item Deleted 

Scale Variance 
if Item Deleted 

Corrected Item-
Total 

Correlation 

Cronbach's 
Alpha if Item 

Deleted 
e4 187.5667 33.289 .641 .837 
e5 187.7000 33.666 .196 .842 
e6 187.6667 34.023 .131 .844 
e7 187.7667 32.185 .471 .835 
e8 187.6000 34.110 .168 .842 
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ค่าความเท่ียง (reliability) ของแบบสอบถามเก่ียวกบัการเสริมสร้างพื้นท่ีแห่งการเรียนรู้ 
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Case Processing Summary 

 N % 

Cases 
Valid 30 100.0 
Excludeda 0 .0 
Total 30 100.0 

a. Listwise deletion based on all variables in the procedure. 
 
 
 

 

Reliability Statistics 

Cronbach's Alpha N of Items 
.803 24 

 

  
 
 

Item-Total Statistics 

 
Scale Mean if 
Item Deleted 

Scale Variance 
if Item Deleted 

Corrected Item-
Total 

Correlation 

Cronbach's 
Alpha if Item 

Deleted 
f1 110.4000 16.455 .496 .793 
f2 110.3667 17.413 .062 .805 
f3 110.7000 16.010 .329 .798 
f4 110.5333 14.947 .538 .784 
f5 110.5000 17.155 .077 .808 
f6 110.9000 15.679 .342 .798 
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Item-Total Statistics 

 
Scale Mean if 
Item Deleted 

Scale Variance 
if Item Deleted 

Corrected Item-
Total 

Correlation 

Cronbach's 
Alpha if Item 

Deleted 
f7 110.4000 17.145 .158 .803 
f8 110.5000 15.431 .523 .787 
g1 110.4000 17.214 .124 .804 
g2 110.7667 14.116 .645 .776 
g3 110.4000 16.662 .250 .801 
g4 110.4667 15.154 .650 .780 
g5 110.8000 16.855 .076 .815 
g6 110.4000 17.145 .158 .803 
g7 110.5000 15.362 .544 .785 
g8 110.4667 17.292 .045 .809 
h1 110.4333 17.151 .117 .805 
h2 110.8000 13.821 .711 .770 
h3 110.3667 17.413 .062 .805 
h4 110.3667 16.516 .668 .792 
h5 110.9000 15.059 .489 .788 
h6 110.4333 16.461 .398 .795 
h7 110.5000 16.948 .144 .805 
h8 110.3667 16.516 .668 .792 

 
 
 
 
 
 
 
 



178 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์ของเพียร์สัน (Pearson’s product moment correlation coefficient) 
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Correlations 

 X1 X2 X3 X4 X5 Y1 Y2 Y3 Xรวม Yรวม 
X1 Pearson Correlation 1 .209** .506** .160** .158** .161** .324** .145* .591** .319** 

Sig. (2-tailed)  .001 .000 .009 .009 .008 .000 .018 .000 .000 
Sum of Squares and 

Cross-products 
8.386 1.467 3.684 1.655 1.135 1.512 2.445 1.532 3.265 1.830 

Covariance .031 .005 .014 .006 .004 .006 .009 .006 .012 .007 
N 268 268 268 268 268 268 268 268 268 268 

X2 Pearson Correlation .209** 1 .368** .299** .896** .175** .776** .177** .758** .544** 
Sig. (2-tailed) .001  .000 .000 .000 .004 .000 .004 .000 .000 

Sum of Squares and 
Cross-products 

1.467 5.864 2.242 2.581 5.373 1.377 4.894 1.562 3.505 2.611 

Covariance .005 .022 .008 .010 .020 .005 .018 .006 .013 .010 
N 268 268 268 268 268 268 268 268 268 268 

X3 Pearson Correlation .506** .368** 1 .392** .307** .029 .651** .206** .736** .427** 
Sig. (2-tailed) .000 .000  .000 .000 .634 .000 .001 .000 .000 

Sum of Squares and 
Cross-products 

3.684 2.242 6.314 3.510 1.911 .238 4.258 1.884 3.532 2.127 

Covariance .014 .008 .024 .013 .007 .001 .016 .007 .013 .008 
N 268 268 268 268 268 268 268 268 268 268 

X4 Pearson Correlation .160** .299** .392** 1 .261** -.112 .223** .493** .669** .339** 
Sig. (2-tailed) .009 .000 .000  .000 .067 .000 .000 .000 .000 

Sum of Squares and 
Cross-products 

1.655 2.581 3.510 12.725 2.304 -1.296 2.067 6.416 4.555 2.396 

Covariance .006 .010 .013 .048 .009 -.005 .008 .024 .017 .009 
N 268 268 268 268 268 268 268 268 268 268 
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X5 Pearson 
Correlation 

.158** .896** .307** .261** 1 .205** .762** .173** .713** .551** 

Sig. (2-tailed) .009 .000 .000 .000  .001 .000 .005 .000 .000 
Sum of Squares 
and Cross-
products 

1.135 5.373 1.911 2.304 6.128 1.646 4.908 1.559 3.370 2.704 

Covariance .004 .020 .007 .009 .023 .006 .018 .006 .013 .010 
N 268 268 268 268 268 268 268 268 268 268 

Y1 Pearson 
Correlation 

.161** .175** .029 -.112 .205** 1 .158** .026 .112 .630** 

Sig. (2-tailed) .008 .004 .634 .067 .001  .009 .675 .066 .000 
Sum of Squares 
and Cross-
products 

1.512 1.377 .238 -
1.296 

1.646 10.511 1.336 .304 .696 4.051 

Covariance .006 .005 .001 -.005 .006 .039 .005 .001 .003 .015 
N 268 268 268 268 268 268 268 268 268 268 

Y2 Pearson 
Correlation 

.324** .776** .651** .223** .762** .158** 1 .079 .747** .572** 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000 .000 .009  .197 .000 .000 
Sum of Squares 
and Cross-
products 

2.445 4.894 4.258 2.067 4.908 1.336 6.776 .750 3.714 2.954 

Covariance .009 .018 .016 .008 .018 .005 .025 .003 .014 .011 
N 268 268 268 268 268 268 268 268 268 268 
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Y3 Pearson 
Correlation 

.145* .177** .206** .493** .173** .026 .079 1 .372** .662** 

Sig. (2-tailed) .018 .004 .001 .000 .005 .675 .197  .000 .000 
Sum of Squares 
and Cross-
products 

1.532 1.562 1.884 6.416 1.559 .304 .750 13.302 2.591 4.785 

Covariance .006 .006 .007 .024 .006 .001 .003 .050 .010 .018 
N 268 268 268 268 268 268 268 268 268 268 

X
รวม 

Pearson 
Correlation 

.591** .758** .736** .669** .713** .112 .747** .372** 1 .616** 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000 .000 .066 .000 .000  .000 
Sum of Squares 
and Cross-
products 

3.265 3.505 3.532 4.555 3.370 .696 3.714 2.591 3.646 2.334 

Covariance .012 .013 .013 .017 .013 .003 .014 .010 .014 .009 
N 268 268 268 268 268 268 268 268 268 268 

Y
รวม 

Pearson 
Correlation 

.319** .544** .427** .339** .551** .630** .572** .662** .616** 1 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000  
Sum of Squares 
and Cross-
products 

1.830 2.611 2.127 2.396 2.704 4.051 2.954 4.785 2.334 3.930 

Covariance .007 .010 .008 .009 .010 .015 .011 .018 .009 .015 
N 268 268 268 268 268 268 268 268 268 268 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 
*. Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed). 
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ประวตัิผู้วจิัย 
 
 
ช่ือ นายเอกรินทร์  เขียวไปล่ 
วนั เดือน ปีเกดิ 4  มิถุนายน  2537 
สถานทีเ่กดิ อ าเภอเทพา  จงัหวดัสงขลา 
ประวตัิการศึกษา ครุศาสตรอุตสาหกรรมและเทคโนโลย ีสาขาวชิาวศิกรรมแมคคาทรอนิกส์
 มหาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลศรีวชิยั พ.ศ. 2561  
สถานทีท่ างาน โรงเรียนบา้นท่าสองแคว อ าเภอแม่ลานอ้ย จงัหวดัแม่ฮ่องสอน 
ต าแหน่ง ครู 


