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 การวิจัยคร้ังนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อ (1) เปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนในการเรียนสาระวชิา
เทคโนโลยีสารสนเทศ เรื่อง อินเทอร์เน็ต ก่อนเรียนและหลังเรียน ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 6  
ที่เรียนโดยใช้ผังมโนทัศน์กับการเรียนแบบปกติ (2) เปรียบเทียบความสามารถในการคิดวิเคราะห์ ในการ
เรียนสาระวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ เรื่อง อินเทอร์เน็ต ก่อนเรียนและหลังเรียน ของนักเรียนชั้น
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เทศบาลคลองท่อมใต้ จังหวัดกระบี่ จ านวน 2 ห้องเรียน มีจ านวนนักเรียน 60 คน ได้มาโดยวิธีการสุ่มแบบ
หลายขั้นตอน เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยคือ แผนการจัดการเรียนรู้โดยใช้ผังมโนทัศน์ เรื่อง อินเทอร์เน็ต 
แผนการจัดการเรียนรู้แบบปกติ แบบทดสอบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน แบบวัดความสามารถในการคิด
วิเคราะห์ และแบบสอบถามความพึงพอใจ สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบน-
มาตรฐาน และการทดสอบค่าที  
 ผลการวิจัยพบว่า (1) ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนก่อนเรียนของนักเรียนทั้ง 2 กลุ่มไม่แตกต่างกัน 
และผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหลังเรียนของนักเรียนที่เรียนโดยใช้ผังมโนทัศน์สูงกว่านักเรียนที่เรียนแบบปกติ
อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 (2) ความสามารถในการคิดวิเคราะห์ก่อนเรียนไม่แตกต่างกัน และ
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Abstract 

 

 The purposes of this research were to (1) compare the learning achievement in 

the subject of information technology substance in the topic of the Internet of grade 6 

students before and after learning by using conceptual mapping and normal learning; (2) 

compare the analytical thinking ability in the subject of information technology substance 

in the topic of the Internet of grade 6 students before and after learning by using conceptual 

mapping and normal learning; and (3) study the satisfactions of grade 6 students towards 

the learning management using the conceptual mapping in the topic of the Internet. 

 The samples were 60 grade 6 students from two classrooms who were studying 

in the second semester of the academic year 2020 at Khlong Thom Tai Municipality School 

at Krabi. The samples were obtained by multi-stage randomization. The instruments of this 

research were learning management plans in the topic of the Internet with conceptual maps, 

normal learning management plans, an achievement test, an analytical thinking ability test, 

and a satisfaction questionnaire. The statistics used for data analysis were mean, standard 

deviation, and t-test.  

 The research finding were as follow: (1) the pre-learning achievement of the 

two groups were not different and the post-learning achievement of those learning by using 

conceptual mapping was significantly higher than that of students learning by using normal 

learning management plan at the .01 level of statistical significance. (2) The pre- learning 

analytical thinking ability of the two groups were not different and the post-learning 

analytical thinking ability of the students learning by using conceptual mapping was 

significantly higher than that of students learning by using normal learning management 

plan at the .01 level of statistical significance.; and (3) The students who studied by using 

conceptual mapping had a high level of overall learning satisfactions. 
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 วิทยานิพนธ์ฉบับนี้ส าเร็จลุล่วงได้ด้วยความกรุณาจากหลายฝ่าย ผู้วิจัยขอกราบ
ขอบพระคุณผู้ที่มีส่วนร่วมต่อความส าเร็จของวิทยานิพนธ์ฉบับนี้ ดังนี้ 
 ขอกราบขอบพระคุณ อาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.เพชรผ่อง 
มยูขโชติ อย่างสุดซึ้ง ที่ได้ถ่ายทอดความรู้ แนวคิด วิธีการ และให้ค าแนะน าในการท างานให้มีคุณภาพ 
อีกทั้งยังได้ตรวจสอบแก้ไขข้อบกพร่องต่าง ๆ ด้วยความเอาใจใส่ เสียสละ ทุ่มเททั้งแรงกายแรงใจ
เพ่ือให้ลูกศิษย์ได้ประสบความส าเร็จดั่งที่ตั้งใจ 
 ขอกราบขอบพระคุณ ประธานกรรมการสอบวิทยานิพนธ์ ผู้ช่ วยศาสตราจารย์ 
ดร.จุฬารัตน์ วัฒนะ และคณะกรรมการสอบวิทยานิพนธ์ รองศาสตราจารย์ ดร. จรีลักษณ์  รัตนาพันธ์ 
และผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.เพชรผ่อง มยูขโชติ ที่กรุณาให้ค าแนะน า ตรวจสอบแก้ไข และวิจารณ์
ผลงาน เพื่อให้งานวิจัยฉบับนี้มีความสมบูรณ์ยิ่งขึ้น 
 ขอกราบขอบพระคุณผู้ที่อยู่เบื้องหลังความส าเร็จทุกท่าน ที่ให้ความช่วยเหลือ ก าลังใจ
และความอนุเคราะห์ที่ดีเสมอมา จนท าให้เกิดความส าเร็จในการท างานวิจัยครั้งนี้ 
 ขอกราบขอบพระคุณ คุณพ่อ ผู้ซึ่งคอยเป็นก าลังใจให้ อบรมสั่งสอน เลี้ยงดูให้เป็นคนดี
ของสังคม และเป็นแรงผลักดันในการเข้าศึกษาต่อระดับปริญญาโท สาขาวิชาหลักสูตรและการสอน 
เพ่ือที่จะได้ประกอบวิชาชีพครูและเป็นแบบอย่างที่ดีแก่ลูกศิษย์ 
 คุณค่าและประโยชน์ของวิทยนิพนธ์ฉบับนี้ ผู้วิจัยขอมอบเป็นกตัญญูกตเวทิตาแด่ บุพการี 
บูรพาจารย์ และผู้มีพระคุณทุกท่านทั้งในอดีตและปัจจุบัน ที่ท าให้ข้าพเจ้ าเป็นผู้มีการศึกษาและ
ประสบความส าเร็จมาจนถึงทุกวันนี้ 
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บทที่  1 

บทนำ 
 
 

1.  ความเป็นมาและความสำคัญของปัญหา 
 

ปัจจุบันเทคโนโลยีสารสนเทศเป็นสิ่งที่จำเป็นและเป็นที่ยอมรับในยุคปัจจุบันและเป็นยุคที่
หน่วยงานต่าง ๆ เห็นความจำเป็นและใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในการดำเนินงาน การบริหารงาน 
และการตัดสินใจ ซึ่งในหลายหน่วยงานทั้งภาครัฐและเอกชนทั้งในวงการธุรกิจ อุตสาหกรรมและการศึกษา 
ต้องมีข้อมูลสารสนเทศที่ดีโดยมีกระบวนการจัดการผ่านคอมพิวเตอร์ เพ่ือให้เกิดประสิทธิภาพ นับตั้งแต่
การผลิต การจัดเก็บ การประมวลผล การเรียกใช้และการสื่อสารสารสนเทศ รวมทั้งการแลกเปลี่ยนและการ
ใช้ทรัพยากรสารสนเทศร่วมกันให้เกิดประโยชน์อย่างเต็มที่ ในการจัดการศึกษาของชาติ จึงกำหนดให้มีการ
จัดประสบการณ์ระดับการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน ในด้านความรู้ ความสามารถ ทักษะ และคุณค่าที่จำเป็นต่อชีวิต
สามารถที่จะแสวงหาความรู้ด้วยตนเองอย่าต่อเนื่อง เพ่ือให้ทันกับการเปลี่ยนแปลงทางด้านเทคโนโลยี 
เพ่ือให้เกิดประโยชน์อย่างสูงสุดต่อการจัดการศึกษา และในการดำเนินการจัดการศึกษาทั้งในปัจจุบันและ
อนาคต (พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พุทธศักราช 2542) สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา
กระบี่ มีบทบาทหน้าที่ในการให้บริการด้านการศึกษาขั้นพ้ืนฐานแก่ประชากรวัยเรียนใน 3 ระดับ คือ 
ระดับก่อนประถมศึกษา ระดับประถมศึกษา และระดับมัธยมศึกษาตอนต้น  เขตพ้ืนที่การศึกษา
ประถมศึกษากระบี่ จึงมีนโยบายส่งเสริมให้สถานศึกษานำระบบเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 
(Information and Communication Technology : ICT) มาประยุกต์ใช้เพ่ือเสริมประสิทธิภาพในการ
บริหารจัดการเรียนการสอนเพ่ือพัฒนาทักษะและสมรรถนะ ให้นักเรียนมีทักษะ กระบวนการคิดทั้งการคิด
วิเคราะห์ อีกทั้งทักษะการแก้ปัญหา และแสวงหาความรู้ โดยเฉพาะทักษะการจัดการข้อมูลสารสนเทศของ
นักเรียน (สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษากระบี่) รวมทั้งการจัดการความรู้ของสถานศึกษา สังกัด
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น จังหวัดกระบี่  ยังประสบปัญหาในด้านผู้เรียนไม่สามารถนำเทคโนโลยี
สารสนเทศเข้ามาประยุกต์ใช้ได้อย่างมีประสิทธิภาพ สถานศึกษาต่าง ๆ จึงมีความเห็นพ้องกันว่า ความรู้ 
เป็นทรัพยากรที่สำคัญขององค์กร ซึ่งสถานศึกษาจะต้องหาทางที่จะเชื่อมความรู้ ไปสู่การตัดสินใจและการ
ดำเนินงานที่มีประสิทธิผล (ฉวีวรรณ หนูเมือง, 2560) โรงเรียนเทศบาลคลองท่อมใต้ อำเภอคลองท่อม 
จังหวัดกระบี่  ได้จัดกิจกรรมการเรียนรู้ รายวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ พบว่า ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนที่ผ่าน
ต่ำกว่าเกณฑ์ที่กำหนด (ฝ่ายวิชาการ, 2561) ซึ่งอาจเกิดจากการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ที่เน้นการบรรยาย 
และให้นักเรียนทำแบบฝึกหัดท้ายบทจากหนังสือเรียนเท่านั้น ซึ่งลักษณะการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ดังกล่าว
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ไม่เปิดโอกาสให้นักเรียนได้ศึกษาค้นคว้าด้วยตนเอง ทำให้นักเรียนขาดประสบการณ์ตรง ไม่รู้จักการคิด
วิเคราะห์และคิดสร้างสรรค์ และไม่สามารถแก้ปัญหาด้วยตนเอง ทำให้นักเรียนไม่สามารถจดจำความรู้ที่ได้
อย่างคงทนดังนั้น ผู้วิจัยจึงได้พิจารณาเนื้อหาในบทเรียนว่าเนื้อหาเรื่องใดนักเรียนมีผลผลสัมฤทธิ์ทางการ
เรียนและการคิดวิเคราะห์ตํ่ามากที่สุด ผลจากการศึกษาพบว่าเนื้อหาเรื่อง อินเทอร์เน็ต นักเรียนได้คะแนน
โดยเฉลี่ยตํ่ากว่าเนื้อหาในเรื่องอ่ืน ๆ ผู้วิจัยจึงได้ทำการศึกษาปัญหาดังกล่าวโดยสอบถามความคิดเห็นของ
นักเรียนเกี่ยวกับเนื้อหาเรื่อง อินเทอร์เน็ต ทำให้ได้ข้อสรุปจากนักเรียนว่าลักษณะเนื้อหาเรื่องอินเทอร์เน็ต 
มีเนื้อหามากและมีความซับซ้อน ยากแก่การจดจำ ทำให้นักเรียนเกิดความรู้สึกเบื่อหน่ายในการเรียน 
ผู้วิจัยจึงได้คิดหาวิธีแก้ปัญหาในเรื่องดังกล่าว โดยได้คิดหาวิธีการจัดกิจกรรมการเรียนรู้เพ่ือให้นักเรียนได้
เขา้ใจในเนื้อหาเรื่องอินเทอร์เน็ตได้ดียิ่งขึ้น และให้นักเรียนเกิดการเรียนรู้สามารถจดจำเนื้อหาได้อย่างคงทน 
ผู้วิจัยจึงได้เลือกศึกษาการจัดกิจกรรมการเรียนรู้โดยใช้ผังมโนทัศน์ ซึ่งผู้วิจัยมีความเห็นว่าการจัดกิจกรรม
การเรียนรู้แบบดังกล่าว สามารถแก้ปัญหาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนทีต่ํ่าให้นักเรียนมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน
ทีสู่งขึ้นได้ ซึ่งจากการศึกษาพบว่าการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ดังกล่าว ช่วยให้นักเรียนสามารถสรุปเนื้อหาที่
เรียนได้ด้วยตนเอง ทำให้เกิดความเข้าใจเรื่องที่เรียนได้ชัดเจนและสามารถจดจำเนื้อหาที่เรียนได้อย่างคงทน
มากยิ่งขึ้น 

นอกจากนี้ นักการศึกษาหลายท่านได้ให้ความสำคัญของการจัดกิจกรรมการเรียนรู้โดยใช้ 
ผังมโนทัศน์ว่าการเรียนรู้โดยการสร้างแผนผังมโนทัศน์เป็นการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ทางที่เปิดโอกาส 
ให้นักเรียนได้ใช้กระบวนการคิดวิเคราะห์ในการศึกษาค้นคว้า การสรุป และการนำเสนอแนวคิดหลัก 
ด้วยตนเอง (สถาบันส่งเสริมการสอนวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี, 2546, น. 40-46) สอดคล้องกับคำกล่าว
ของนวลจิตต์ เชาวกีรติพงศ์ (2557, น. 9 - 24) ที่ได้กล่าวถึงการเขียนผังกราฟิกว่า เป็นวิธีการจัดการเรียนรู้
ที่ช่วยให้นักเรียนจัดระบบข้อมูลความรู้ในกระบวนการเรียนรู้ ทำให้นักเรียนสามารถเขียนข้อมูลที่ได้เรียนรู้
ออกมาเป็นแผนผังตามความเข้าใจและสามารถตรวจสอบได้ และสอดคล้องกับ วิโรจน์ ลิ่วคงสถาพร 
(2560, น. 30) ได้กล่าวว่า การเรียนรู้โดยการใช้แผนผังมโนทัศน์ช่วยให้นักเรียนตกผลึกในการเรียนรู้ 
(Crystallized Learning) ทำให้นักเรียนเกิดการเรียนรู้ที่เป็นระบบและมีความรู้ความเข้าใจในเนื้อหาสาระ 
ที่เรียนมากยิ่งขึ้น เพราะแผนผังมโนทศัน์ช่วยในการเชื่อมโยงและบูรณาการเนื้อหาในการเรียนรู้ของนักเรียน 

ด้วยเหตุผลดังกล่าว ผู้วิจัยจึงสนใจนําวิธีการสอนโดยใช้ผังมโนทัศน์ มาใช้ในการจัดการเรียนรู้
การเรียนในสาระวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ เรื่องอินเทอร์เน็ต ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 เพ่ือให้
นักเรียนมีผลสัมฤทธิ์และการคิดวิเคราะห์ที่สูงขึ้น และพัฒนาตนเองได้อย่างเต็มความสามารถ ตลอดจน 
มีความพึงพอใจในการจัดการเรีนรู้ นำความรู้และทักษะต่าง ๆ ไปใช้ให้เกิดประโยชน์ จนสามารถเติบโต 
เป็นผู้ใหญ่ที่มีคุณภาพต่อไปในอนาคต 
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2.  วัตถุประสงค์การวิจัย 
 

2.1 เพ่ือเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนในการเรียนสาระวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ 
เรื่องอินเทอร์เน็ต ก่อนเรียนและหลังเรียน ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 ที่เรียนรู้โดยใช้ผังมโนทัศน์
กับการเรียนแบบปกต ิ

2.2 เพ่ือเปรียบเทียบความสามารถในการคิดวิเคราะห์ ในการเรียนสาระวิชาเทคโนโลยี
สารสนเทศ เรื่องอินเทอร์เน็ตก่อนเรียนและหลังเรียน ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่  6 ที่ เรียนรู้ 
โดยใช้ผังมโนทัศน์กับการเรียนแบบปกติ 

2.3 เพ่ือศึกษาความพึงพอใจของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 6ที่มีต่อการจัดการเรียนรู้ 
โดยใช้ผังมโนทัศน์ ในการเรียนสาระวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ เรื่องอินเทอร์เน็ต 
 

3.  สมมติฐานการวิจัย 
 

3.1 นักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 ที่ได้รับการจัดการเรียนรู้โดยใช้ผังมโนทัศน์มีผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนรายวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ เรื่องอินเทอร์เน็ต หลังเรียนสูงกว่าการเรียนแบบปกติ 

3.2 นักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 ที่ได้รับการจัดการเรียนรู้โดยใช้ผังมโนทัศน์มีความสามาถ
ในการคิดวิเคราะห์ รายวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ เรื่องอินเทอร์เน็ต หลังเรียนสูงกว่าการเรยีนแบบปกติ 
 

4.  กรอบแนวคดิการวจิัย 
 

การวิจัยครั้งนี้เป็นการศึกษาผลการจัดการเรียนรู้โดยใช้ผังมโนทัศน์ เพ่ือพัฒนาผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนและการคิดวิเคราะห์ในการเรยีนสาระวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ เรื่องอินเทอร์เน็ต ของนักเรียน
ชั้นประถมศกึษาปีที่ 6 
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ภาพที่ 1.1  กรอบแนวคิดในการวิจยั 
 

5.  ขอบเขตการวิจัย 
 

5.1 ประชากร 
ประชากร ประชากรที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้  ได้แก่ นักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่  6 

สังกัดองค์กรปกครองส่วนท้องถิน่ จังหวัดกระบี่ ปีการศกึษา 2562 จากโรงเรียน 8 โรงเรียน จำนวน 599 คน 
5.2 ด้านเนื้อหา 

เนื้อหาที่ใช้ในการศึกษาครั้งนี้ เป็นเนื้อหาตามหลักสูตรสถานศึกษา โรงเรียนเทศบาล-
คลองท่อมใต้ จังหวัดกระบี่ กลุ่มสาระการงานอาชีพและเทคโนโลยี ชั้นประถมศึกษาปีที่  6 สาระวิชา
เทคโนโลยีสารสนเทศ หน่วยการเรียนรู้ที่ 4 อินเทอร์เน็ต 

5.3 ตัวแปรทีศ่ึกษา 
5.3.1 ตัวแปรต้น ได้แก ่

1) การจัดการเรียนรู้โดยใช้ผังมโนทัศน์ 
2) การจัดการเรียนรู้แบบปกติ 

5.3.2 ตัวแปรตาม ได้แก ่
1) ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนรายวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ เรื่องอินเทอร์เน็ต 
2) ความสามาถในการคิดวิ เคราะห์  รายวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ เรื่อง

อินเทอร์เน็ต 
3) ความพึงพอใจต่อการจัดการเรียนรู้ โดยใช้ผังมโนทัศน์ของนักเรียนที่ชั้น

ประถมศึกษาปีที่ 6 

ตัวแปรอิสระ 
1. การจักการเรียนโดยใช้ผังมโนทัศน์ 
2. การจัดการเรียนรู้แบบปกติ 

ตัวแปรตาม 
1. ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนในสาระวิชาเทคโนโลยี

สารสนเทศ เรื่องอินเทอร์เน็ต 
2. ความสามารถในการคิดวิเคราะห์ ในสาระวชิา

เทคโนโลยีสารสนเทศ เรื่องอินเทอร์เน็ต  
ความพึงพอใจมีต่อการการเรียนรู้โดยใช้ผัง 
มโนทัศน์ ของนักเรียนทีช่ั้นประถมศึกษาปีที่ 6 

3. ความพึงพอใจมีต่อการการเรียนรู้โดยใช้ผัง 
มโนทัศน์ ของนักเรียนทีช่ั้นประถมศึกษาปีที่ 6 
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5.4 ระยะเวลาทำการวิจัย 
ระยะเวลาทีใ่ช้ในการทำวิจัยครั้งนี้ คือ ปีการศกึษา 2562 

 

6.  นิยามศัพท์เฉพาะ 
 

6.1 การจัดการเรียนรู้โดยใช้ผังมโนทัศน์ หมายถึง ความคิดความเข้าใจที่ได้รับมาจากการ
สังเกตุ หรือประสบการณ์เกี่ยวกับเรื่องสาระวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ เรื่องอินเทอร์เน็ต ของนักเรียนชั้น
ประถมศึกษาปีที่ 6 โดยการจัดประเภทของข้อมูลหรือเหตุการณ์ที่เหมือนหรือแตกต่างกันไว้ในกลุ่มหรือ
ประเภทเดียวกันโดยอาศัยคุณลักษณะร่วมกัน เป็นเกณฑ์องค์ประกอบของแผนผั งมโนทั ศน์  
มี 3 องค์ประกอบ คือ มโนทัศน์หลัก มโนทัศน์รอง มโนทัศน์ย่อย และเชื่อมโยงมโนทัศน์ที่มีความสัมพันธ์กัน
ด้วยเส้น 

6.2 การจัดการเรียนรู้แบบปกติ หมายถึง การจัดการเรียนการสอนเพ่ือให้นักเรียนเกิดการ
เรียนรู้ โดยมีขั้นตอน ดังนี้ คือ ขั้นนำ ขั้นสอน ขั้นสรุป ตามคู่มือการสอนหนังสือสาระวิชาเทคโนโลยี
สารสนเทศ เรื่องอินเทอร์เน็ต ชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 

6.3 การคิดวิเคราะห์ หมายถึง ความสามารถในการพิจารณา ใคร่ครวญ ไตร่ตรอง จำแนก
แยกแยะ แจกแจง เป็นส่วนย่อย ๆ เป็นหมวดหมู่จากสิ่งที่เกิดจากส่วนประกอบของความรู้ทัศนคติและ
ทักษะ โดยใช้การวิเคราะห์ เนื้อหาแล้วประเมินค่า สรุป และตัดสินใจของส่วนที่เป็นองค์ประกอบพิจารณา
แยกแยะส่วนย่อย ๆ ของเหตุการณ์เรื่องราว หรือเนื้อเรื่องนั้น ๆ ว่าประกอบด้วยอะไรบ้างมีจุดมุ่งหมาย 
หรือความประสงค์สิ่งใด และส่วนย่อย ๆ ที่สำคัญนั้น แต่ละเหตุการณ์เกี่ยวพันกันอย่างไรบ้าง 

6.4 ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน หมายถึง ระดับความรู้ความสามารถและทักษะทีน่ักเรียนได้รับ
และพัฒนาตนให้ดีขึ้นจากการเรียนการรู้ รายวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ เรื่องอินเทอร์เน็ต โดยอาศัย
เครื่องมือในการวัดผลหลังจากการเรียนแล้ว ซึ่งพิจารณาได้จากคะแนน การเปลี่ยนแปลงพฤติกรรม หรือ
ความชำนาญเชิงทักษะ สามารถวัดได้โดยการแสดงออกมาทั้ง 3 ด้าน คือ ด้านพุทธิพิสัย ด้านจิตพิสัย และ
ด้านทักษะพิสัย 

6.5 ความพึงพอใจ หมายถึง ความรู้สึกชอบ การเห็นคุณค่า ของนักเรียนที่มีต่อการสอนโดย
ใช้ผังมโนทัศน์ วัดความพึงพอใจ 3 ด้าน คือ การนำเข้าสู่บทเรียน การจัดกิจกรรมการเรียนรู้และการสรุป
บทเรียน 
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7.  ประโยชน์ที่ได้รบั 
 

7.1 ครูผู้สอนใช้เป็นแนวทางในการพัฒนาการสอนโดยวิธีการจัดการเรียนรู้แบบแผนผัง 
มโนทัศน์ (concept) 

7.2 เป็นแนวทางการพัฒนาทักษะทางด้านการคิดวิ เคราะห์ของนักเรียนระดับชั้น
ประถมศึกษาปีที่ 6 

7.3 ครูผู้สอนใช้เป็นแนวทางในการจัดการเรียนรู้ในสาระวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศต่อไป 



บทที่  2 

วรรณการรมทีเ่กี่ยวข้อง 
 
 

การวิจัยในครั้งนี้ ผู้วิจัยได้ศึกษาเอกสาร ตำรา และงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับผลการจัดการศึกษา
โดยใช้ผังมโนทัศน์ (Concept map) เพ่ือพัฒนาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและการคิดวิเคราะห์ในการเรียน
สาระวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 โรงเรียนสังกัดองค์กรปกครอง 
ส่วนท้องถิ่น จังหวัดกระบี่  โดยได้ลำดับเนื้อหาสาระสำคัญ ดังต่อไปนี้  

1. แผนการจัดการเรียนรู้ 
1.1 ความหมายของแผนการจัดการเรียนรู้ 
1.2 ความสำคัญของแผนการจัดการเรียนรู้ 
1.3 องค์ประกอบของแผนการจัดการเรียนรู้ 
1.4 รูปแบบของแผนการจัดการเรียนรู้ 
1.5 ลักษณะของแผนการจัดการเรียนรู้ 

2. การจัดการเรียนรู้โดยใช้ผังมโนทัศน์ 
2.1 ความหมายของผังมโนทัศน์ 
2.2 ทฤษฎีทีเ่กีย่วข้องกับผังมโนทัศน์ 
2.3 องค์ประกอบของผังมโนทัศน์ 
2.4 ประเภทของผังมโนทัศน์ 
2.5 ขั้นตอนการสร้างผังมโนทัศน์ 
2.6 ประโยชน์ของผังมโนทัศน์ 

3. ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 
3.1 ความหมายของผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 
3.2 ประเภทของแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 
3.3 องค์ประกอบที่มีอิทธิพลต่อผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 
3.4 การวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 
3.5 หลักการสร้างแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ 

4. มโนทศัน์ทีเ่กี่ยวข้องกับการคดิวิเคราะห์ 
4.1 ความหมายของการคิดวิเคราะห์ 
4.2 แนวคิดและทฤษฎีเกีย่วกับการคิดวิเคราะห์ 
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4.3 กระบวนการคิดวิเคราะห์ 
4.4 องค์ประกอบของการคิดวิเคราะห์ 
4.5 ลักษณะการคิดวิเคราะห์ 
4.6 ประโยชน์ของการคิดวิเคราะห์ 
4.7 การวัดความสามารถในการคิดวิเคราะห์ 

5. ความพึงพอใจ 
5.1 ความหมายและความสำคัญของความพึงพอใจ 
5.2 แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับความพึงพอใจ 
5.3 แนวทางในการวัดความพึงพอใจ 
5.4 การสร้างเครื่องมือวัดความพึงพอใจ 

6. งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 
6.1 งานวิจัยในประเทศ 
6.2 งานวิจัยนอกประเทศ 

 

1.  แผนการจัดการเรียนรู้ 
 

การจัดทำแผนการจัดการเรียนรู้ให้มีคุณภาพครูผู้สอนต้องมีความรู้และทำความเข้าใจเกี่ยวกับ
แผนการจัดการเรียนรู้ ความหมาย ความสำคัญ องค์ประกอบ รูปแบบ และลักษณะของแผนการจัดการ
เรียนรู้ ดังรายละเอียดต่อไปนี้ 

1.1 ความหมายของแผนการจัดการเรียนรู้  
ความหมายของแผนการจัดการเรียนรู้ มีผู้ให้ความหมายไว้ในผลงานวิชาการ งานวิจัย 

และสื่อสิ่งพิมพ์ต่าง ๆ ไว้ ดังนี้ 
ราชบัณฑิตยสถาน (2556) ได้อธิบายความหมายคำว่า แผนการ หมายถึงแผนตามที่

กำหนดไว้ จัดการ หมายถึง สั่งงาน ควบคุมงาน ดำเนินงาน และเรียนรู้ หมายถึง เข้าใจความหมายของสิ่งใด
สิ่งหนึ่งโดยประสบการณ์ ถ้านำความหมายมาผสมผสานเข้าด้วยกันสรุปความหมายของแผนการจัดการ
เรียนรู้ได้ว่า แผนที่กำหนดไว้ใช้ดำเนินงานเพ่ือให้เกิดความเข้าใจความหมายของสิ่งใดสิ่งหนึ่งโดย
ประสบการณ ์

อมรลักษณ์ สามใจ (2558, น. 47) สรุปความหมายของแผนการจัดการเรียนรู้ไว้ว่า การ
วางแผนการจัดการเรียนรู้โดยครูอย่างละเอียดชัดเจน ประกอบด้วยมาตรฐาน การเรียนรู้ ตัวชี้วัด 
สาระสำคัญ สาระการเรียนรู้ ความรู้ ทักษะกระบวนการ คุณลักษณะที่พึงประสงค์ กิจกรรมการเรียนรู้ สื่อ 
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อุปกรณ์ และแหล่งเรียนรู้ การวัดและประเมินผลการเรียนรู้ เพ่ือมุ่งส่งเสริมการเรียนรู้ และพัฒนาผู้เรียนให้
บรรลุตามมุ่งหมายของหลักสูตรอย่างมีประสิทธิภาพ 

นิศานาท รัตนพันธุ์ (2560, น. 9) การวางแผนการจัดการเรียนรู้หมายถึง การวางแผนการ
จัดกิจกรรมการเรียนการสอนอย่างเป็นระบบ เป็นลายลักษณ์อักษรประกอบด้วยมาตรฐานการเรียนรู้ 
ตัวชี้วัด สาระสำคัญ สาระการเรียนรู้ จุดประสงค์การเรียนรู้ กิจกรรมการเรียนรู้ สื่อ แหล่งเรียนรู้ และการ
วัดผลประเมินผล ที่ส่งเสริมให้ผู้เรียนบรรลุจุดประสงค์การเรียนรู้ที่กำหนด 

พงษ์ศักดิ์ นุสวาสดิ์ (2556, น. 39) แผนจัดการเรียนรู้ หมายถึง การเตรียมการจัดการ
เรียนรู้ไว้ล่วงหน้าอย่างเป็นระบบ และเป็นลายลักษณ์อักษร เพ่ือใช้เป็นแนวทางในการดำเนินการจัดการ
เรียนรู้ในรายวิชาใดวิชาหนึ่งให้บรรลุผลตามจุดมุ่งหมายที่หลักสูตรกำหนด แผนจัดการเรียนรู้มี 2 ระดับ 
ได้แก่ ระดับหน่วยการเรียน (Unit Plan) และระดับบทเรียน 

สรุปได้ว่า แผนการจัดการเรียนรู้ หมายถึง การวางแผนจัดการจัดการเรียนรู้ อย่างเป็น
ระบบ ภายใต้กรอบเนื้อหาสาระที่ต้องการให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้ โดยกำหนดจุดประสงค์ วิธีการดำเนินการ
หรือกิจกรรมให้ผู้เรียนบรรลุวัตถุประสงค์ สื่อการเรียนรู้ที่หลากหลาย และวิธีวัดผลประเมินผลที่สอดคล้อง
กับเนื้อหาและจุดประสงค์ท่ีกำหนดไว้ 

1.2 ความสำคัญของแผนการจัดการเรียนรู ้
ศิริวรรณ วณิชวัฒนวรชัย (2558, น. 347 - 348) ได้อธิบายไว้ว่าแผนการจัดการเรียนรู้ 

มีสำคญั ดังนี้  
1. แผนการจัดการเรียนรู้เป็นหลักฐานที่แสดงถึงการเป็นครูมืออาชีพ มีการเตรียม

ล่วงหน้า แผนการจัดการเรียนรู้จะสะท้อนให้เห็นถึงการใช้เทคนิคการสอน สื่อนวัตกรรม และจิตวิทยาการ
เรียนรู้มาผสมผสานกันหรือประยุกต์ใช้ให้เหมาะสมกับสภาพของนักเรียนที่ตนเองสอนอยู่ 

2. แผนการจัดการเรียนรู้ช่วยส่งเสริมให้ผู้สอนได้ศึกษาค้นคว้า หาความรู้เกี่ยวกับ
หลักสูตร เทคนิคการสอน สื่อนวัตกรรม และวิธีการวัดและประเมินผล  

3. แผนการจัดการเรียนรู้ทำให้ครูผู้สอนและครูที่จะปฏิบัติการสอนแทน สามารถ
ปฏิบัติการสอนแทนได้อย่างมัน่ใจและมีประสิทธิภาพ  

4. แผนการจัดการเรียนรู้ที่เป็นหลักฐานที่แสดงข้อมูลด้านการเรียนการสอนการวัดและ
ประเมินผลที่จะนาไปใช้ประโยชน์ในการจัดการเรียนรู้ในครั้งต่อไป  

5. แผนการจัดการเรียนรู้เป็นหลักฐานที่แสดงถึงความเชี่ยวชาญในวิชาชีพครู ซึ่งสามารถ
นำไปเสนอเป็นผลงานทางวิชาการ เพ่ือขอเลื่อนวิทยฐานะหรือตำแหน่งได้  

สิริรัตน์  นาคิน (2560, น. 107) การวางแผนการจัดการเรียนรู้มีความสำคัญต่อการจัด
กิจกรรมการเรียนการสอนเป็นอย่างมาก คือ ทำให้ผู้สอนสอนด้วยความมั่นใจ ทำให้เป็นการสอนที่มีคุณค่า
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คุ้มกับเวลาที่ผ่านไป ทำให้เป็นการสอนที่ตรงตามหลักสูตร ทำให้การสอนบรรลุผลอย่างมีประสิทธิภาพทำ
ให้ผู้สอนมเีอกสารเตือนความจำและทำให้ผู้เรียนเกิดเจตคติที่ดีต่อผู้สอนและต่อวิชาที่เรียน 

สรุปได้ว่า ความสำคัญของแผนการจัดการเรียนรู้  คือช่วยกำหนดทิศทางของการสอน ให้
มีความสอดคล้องกับ เนื้อหา วัตถุประสงค์ กิจกรรม สื่อการสอนและการวัดผลประเมินผลได้สอดคล้องกับ
จุดประสงค์ท่ีกำหนด ทำให้การสอนบรรลุผลอย่างมีประสิทธิภาพ 

1.3 องค์ประกอบของแผนการจัดการเรียนรู ้
ในงานวิจั ยนี้ ใช้ แผนการจัดการเรียนรู้ ตามแบบของสาขาวิชาศึ กษาศาสตร์  

มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช ดังมีรายละเอียดต่อไปนี้ 
สิริวรรณ ศรีพหล (2552, น. 3 - 19) ระบุองค์ประกอบของแผนการสอนหรือแผนการ

จัดการเรียนรู้ จากการตอบคำถามดังกล่าวไว้ดังนี้  
1. ชื่อกลุ่มสาระ ระดับชั้น เรื่องที่จะสอน และเวลาที่ใช้ในการสอน 
2. หัวเรื่อง 
3. มโนมติ/สาระสำคัญ 
4. จดุประสงค์การเรียนรู ้
5. นื้อหาสาระ 
6. กระบวนการจัดการเรียนรู ้
7. สื่อ/แหล่งการเรียนรู ้
8. กระบวนการวัดและประเมินผล 

1.4 รูปแบบของแผนการจัดการเรยีนรู้  
ชัยยงค์ พรหมวงศ์ (2550, น. 137 - 138) ได้เสนอรูปแบบแผนการเรียนการสอนหรือ

แผนการจัดการเรียนรู้ที่นิยมใช ้2 รูปแบบ คือ แผนการเรียนการสอนแบบเรียงหัวข้อ และแบบกึ่งเรียงหัวข้อ
กึ่งตาราง อธิบายไว้ดังนี้  

1. แผนการเรียนการสอนแบบเรียงหัวข้อ เป็นแผนการเรียนการสอน ที่เสนอแผน 
เรียงตามลำดับ ตามหัวข้อดังที่กล่าวไว้ในองค์ประกอบของแผนการสอนข้างต้น แผนการสอนแบบเรียง
หัวข้อมักมีความยาวประมาณ 2 หน้า นิยมใช้เป็นแผนการเรียนการสอนระดับมัธยมศึกษาหรือ
ระดับอุดมศึกษา ข้อดีของแผนการเรียนการสอนแบบเรียงหัวข้อคือ เขียนได้ง่าย และกระชับ  

2. แผนการเรียนการสอนแบบกึ่งเรียงหัวข้อกึ่งตาราง เป็นแผนการเรียนการสอนที่เสนอ
ข้อความตามหัวข้อส่วนหนึ่ง และเข้าตารางส่วนหนึ่ง การเขียนแผนการเรียนการสอนแบบกึ่งเรียงหัวข้อ 
กึ่งตารางมีข้อดีตรงที่กำหนดขั้นตอนการสอนตามเนื้อหา กำหนดกิจกรรมการเรียนการสอนหรือ
กระบวนการจัดการเรียนรู้ สื่อการสอน และประเมินผลอย่างละเอียดทำให้ผู้สอนที่นำแผนการเรียนการสอน
ไปใช้สามารถสอนตามแผนได้โดยง่าย 
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1.5 ลักษณะของแผนการจัดการเรยีนรู้ทีด่ี  
แผนการจัดการเรียนรู้มีความสำคัญช่วยให้ผู้สอนมีทิศทางในการสอน ใช้จัดกิจกรรม 

การเรียนการสอนได้โดยง่าย ครอบคลุม และมีประสิทธิภาพ แผนการจัดการเรียนรู้ที่ดีจะช่วยให้การเรียน
การสอนประสบความสำเร็จในทางที่ดี ซึ่ง สิริวรรณ ศรีพหล (2552, น. 3 - 19) ได้อธิบายลักษณะของ
แผนการจัดการเรียนรู้ที่ดีว่าควรมีลักษณะดังต่อไปนี้  

1. สอดคล้องกับหลักสูตร  
2. นำไปใชส้อนได้จริงและมีประสทิธิภาพ  
3. เขียนอย่างถูกต้องตามหลักวชิา เหมาะสมกับผู้เรียน และเวลาที่กําหนด  
4. มีความกระจ่างชัด ทำให้ผูส้อนหรือผู้อ่านเข้าใจงา่ยและเข้าใจตรงกัน  
5. มีรายละเอียดมากพอที่จะทำใหผู้้สอนสามารถนำไปใชส้อนได้  
6. เป็นแผนที่มีกิจกรรมทีใ่ห้ผูเ้รียน ลงมือปฏิบัติให้มากที่สุด  
7. เป็นแผนที่เนน้ทักษะกระบวนการ  
8. ส่งเสริมการใช้อุปกรณ์การเรยีนการสอน  

 

2.  การจัดการเรียนรู้โดยใช้ผังมโนทัศน์ 
 

ในการวิจัยครั้งนี้ผู้วิจัยได้ศึกษาเกี่ยวกับความหมายของผังมโนทัศน์ ทฤษฎีที่เกี่ยวข้องกับผัง
มโนทัศน์ องค์ประกอบของผังมโนทัศน์ ประเภทของผังมโนทัศน์ ขั้นตอนการสร้างผังมโนทัศน์ และ
ประโยชน์ของผังมโนทัศน์ไว้ดังนี้ 

2.1 ความหมายของผังมโนทัศน์ 
มโนทัศน์มีความหมายเดียวกับคำว่า Concept Map, Diagrams, Mind Mapping, Story 

Mapping ในปัจุบันมีผู้ให้คำเปลภาษาไทยมีอยู่หลายคำ เช่น ความคิดรวบยอด แนวความคิค มโนมติ  
มโนทัศน์ สำหรับในการวิจัยครั้งนี้ผูว้ิจัยใชค้ำว่า “ผังมโนทัศน์” ทั้งนี้ได้มีนักการศึกษาหลายท่านทั้งไทยและ
ต่างประเทศได้ให้ความหมายไว้ต่าง ๆ ดังนี้ 

Good (1973, p. 124) ให้ความหมายของมโนทัศน์ไว้ 3 ลักษณะคือ 
1. ความคิดหรือภาพตัวแทนขององคป์ระกอบ หรือคุณลักษณะทั่ว ๆ ไปจัดโดย เป็นกลุ่ม

หรือเป็นพวกได้ 
2. ภาพตัวแทนทีเ่ป็นนามธรรมทางปัญญาทั่วไปของสถานการณ์เรื่องราวหรือวัตถ ุ
3. ความคิดความคิดเห็น แนวคิด หรือภาพในจติใจ 
ประภาศรี ช่วยโอ (2556, น. 11) ความคิดความเข้าใจที่ได้รับจากการสังเกตหรือ

ประสบการณ์ และนําความรู้นั้นมา สรุปเป็นแผนภาพแทนความคิดที่แสดงให้เห็นถึงความสัมพันธ์ที่มี
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ความหมายระหว่างความคิดรวบยอดต่าง ๆ โดยอยู่ในรูปของข้อความสัญลักษณ์นั้นเรียงตามลําดับชั้นจาก
สิ่งที่กินความกว้างกว่าไปสู่สิ่งที่กินความแคบกว่าหรือจากสิ่งที่กินความแคบกว่าไปสู่สิ่งทีกิ่นความกว้างกว่า 

ประชาสรรณ์ แสนภักดี (2555, น. 96) ได้กล่าวถึงความหมายของผังมโนทัศน์ไว้ว่า 
การเขียนผังมโนทศัน์ หรือที่เรียกเป็นภาษาอังกฤษว่า Concept Mapping เป็นเครื่องมือที่จัดอยู่ในกลุ่มของ 
การสร้างภาพความคิด (Visualize Thinking) ที่ได้รับความนิยม และนำไปใช้หลากหลาย โดยเฉพาะการ
นำไปใช้ในห้องเรียน 

สมนึก ภัททิยธนี และปาหนัน ภัททิยธนี (2556, น. 19) ให้ความหมายของมโนทัศน์ ไว้ว่า 
มโนทัศน์ หมายถึง ลักษณะร่วมของสิ่งหนึ่งสิ่งใดหรือของเรื่องใดเรื่องหนึ่งที่เคยเกิดขึ้นหลาย ๆ ครั้ง 
หรือมีสิ่งเหล่านั้นหลาย ๆ อย่าง ถ้าสิ่งใด เหตุการณ์ใด เกิดขึ้นเพียงครั้งเดียว หรือคงสภาพเช่นนั้น ตลอดไป 
ไมเ่ป็นมโนทัศน์ 

สุวิทย์ มูลคำ (2556, น. 10) กล่าวถึง ความสำคัญของมโนทัศน์ ไว้ว่า มโนทัศน์เป็น 
เนื้อหาความรู้ที่มีประโยชน์มาก หากผู้เรียนสร้างมโนทัศน์ของสิ่งใดได้แล้ว เขาก็จะสามารถเอามโนทศัน์ นั้น
ไปประยุกต์ใช้ในโอกาสอ่ืน ๆ ได้อีกเรื่อย ๆ คนเราจะพยายามสร้างมโนทัศน์ของสิ่งต่าง ๆ และของ 
เหตุการณ์ต่าง ๆ อยู่เสมอ เพราะการสรุปลักษณะเฉพาะของสิ่งต่าง ๆ ในรูปของมโนทัศน์จะช่วยลดภาระ 
ของสมองให้จดจำน้อยลง เกณฑ์ที่จะจดจำลักษณะปลีกย่อยของทุกสิ่ งทุกอย่างที่อยู่รอบ ๆ ตัว 
เพียงแต่จำไว้ในลักษณะที่เป็นหมวดหมู่ ซึ่งต่อไปก็จะสามารถขยายขอบข่ายความรอบรู้ของตนเองให้
กว้างขวาง ออกไปได้ 

ทิศนา แขมมณี (2555, น. 393) ได้ให้ความหมายของแผนผังมโนทัศน์ว่า เป็นผังที่แสดง
มโนทัศน์หรือความคิดรวบยอดใหญ่ไว้ตรงกลาง และแสดงความสัมพันธ์ระหว่างมโนทัศน์ใหญแ่ละมโนทัศน์
ย่อย ๆ เป็นลำดับขั้น ด้วยเส้นเชื่อมโยง 

ศศิธร เวียงวะลัย (2556, น. 177) ได้ให้ความหมายของแผนผังมโนทัศน์ว่า แผนทีช่นิดนี้
ใช้ในการเขียนแสดงความคิดรวบยอดไว้กึ่งกลาง ลากเส้นให้สัมพันธ์กับความคิดรวบยอดอ่ืน ๆ ที่สำคัญ 
รองลงไปหรือซับซ้อน 

นาราภัทร ชัยศิริ (2560, น. 33) ได้กล่าวถึงความหมายของมโนทัศน์ไว้ว่า ผังมโนทัศน์
เป็นเครื่องมือที่ใช้ในการแสดงกรอบความคิด มีลักษณะเป็นแผนผังหรือแผนภาพ ซึ่งเกิตจากความเข้าใจและ
ความสามารถในการเชื่อมโยงความสัมพันธ์ระหว่างความคิดหลัก หรือ มโนทัศน์หลักกับความคิดย่อย หรือ
มโนทัศน์ย่อย โดยใช้คำหรือข้อความเชื่อมระหว่างมโนทัศน์อย่างมีลำดับและเป็นระบบ ทำให้เห็น
ความสัมพันธ์ต่าง ๆ อย่างครอบคลุม 

ณั ฐราดา เกียวกุล (2561, น. 19) ได้ กล่ าวถึ งความหมายของมโนทัศน์ ไว้ว่ า 
แผนผังมโนทัศน์ หมายถึง การวาดแผนภูมิอย่างง่ายที่แสดงถึงเรื่องราวที่ผู้เขียนได้ศึกษาตามความรู้ความ
เข้าใจ แล้วเขียนออกมาเป็นแผนผังอย่างมีลำดับขั้น โดยใช้สีและคำเชื่อมโยง แสดงการถ่ายทอดความคิด
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ของผู้เขียนเพ่ือสรุปเนื้อหาและเรื่องราวต่าง ๆ ซึง่จะช่วยให้ผู้เขียนสามารถจดจำเนื้อหานั้นได้อย่างยาวนาน
และคงทน 

นาสียะห์ สาหาด (2558, น. 14) ได้กล่าวถึงความหมาย ของผังมโนทัศน์ไว้ว่า มโนทัศน์ 
หมายถึง ความเข้าใจของนักเรียนที่แยกประเภท จัดหมวดหมู่ของวัตถุ สิ่งของ หรือเหตุการณ์ที่ มี
ลักษณะร่วมกนัไว้เป็นพวกเดียว และสามารถสรุปเป็นข้อความ  สัญลักษณ ์หรือคำพูดของนักเรียน 

กรรณิการ์ อมรพันธุ์ (2561, น. 19)ได้กล่าวสรุปความหมายของแผนผังมโนทัศน์ได้ว่า 
เป็นเครื่องมือประเมินประเภทหนึ่งที่สามาถตรวจสอบกระบวนการคิดและเสนอความคิดอย่างมีลำดับ
ขั้นตอนโดยมีลักษณะเป็นแผนภาพที่แสดงถึงมโนทัศน์ต่าง ๆ หลายมโนทัศน์ซึ่งเริ่มเขียนมโนทัศน์หลักไว้
ด้านบนแล้วเขียนมโนทัศน์รองและมโนทัศน์ย่อยลดหลั่นกันลงมาระหว่างมโนทัศน์มีการเชื่อมโยง 
ด้วยเส้นตรงหรือเส้นโค้ง และเขียนคำหรือวลี ไว้บนเส้นเพ่ือแสดงถึงความสัมพันธ์ระหว่างมโนทัศน์ 

เจษฎาวุฒิ  พัวพันสวัสดิ์  (2556, น. 36) ได้กล่าวโดยสรุปไว้ว่า ความหมายของ 
แผนผังมโนทัศน์ (Concept Ma) ได้ดังนี้ ผังมโนทัศเป็นเครื่องมือหรือแบบที่เขียนย่อเพ่ือแสดงภาพการ
จัดการความคิดอย่างเป็นระบบ เป็นการรวบรวมความคิดรวบยอดหรือมโนทัศนต่าง ๆ ให้เห็นเป็นรูปธรรม 
เพ่ือแสดงความสัมพันธ์ระหว่างความคิดรวบยอดหรือมโนทัศน์แต่ละเรื่องจนเกดิเป็นองค์ความรู้ แล้วจัดทำ
เป็นแผนภาพนำมาใช้ในการจัดการเรยีนรู้ ความคิด หรือข้อมูลต่าง ๆ ทีมี่อยู่ในสมองลงกระดาษ 

จิรศักดิ์ ศรีสมศักดิ์ (2556, น. 24) ได้กล่าวโดยสรุปไว้ว่า ผังมโนทศัน์ ช่วยทำให้เกิดความ
ชัดเจนสำหรับทั้งครูและนักเรียน แนวคิดเล็ก ๆ น้อย ๆ เกี่ยวกับความหมายที่สำคัญ ที่ครูและนักเรียน
จะต้องเน้นสำหรับการทำงานบางอย่าง แผนผังมโนทศัน์จะช่วยให้เกิดวิสัยทัศน์ที่ชัดเจนช่วยให้เห็นแนวทาง
ในการเชื่อมโยงความหมายที่เกี่ยวกับมโนทัศน์ให้เกิดขึ้นเป็นรูปแบบประโยค หลังจากการปฏิบัติการเรียนรู้
เสร็จสิ้นแล้วแผนผังมโนทัศน์ยังช่วยให้เกิดการสรุปเนื้อหาที่ชัดเจนเกี่ยวกับสิ่งที่ได้เรียนรู้มาก่อน เพราะ
กระบวนการเรียนรู้อย่างมีความหมาย จะมีความง่ายเมื่อมโนทัศน์ใหม่มีความหมายเกี่ยวเนื่องกับมโนทัศน์
เดิมที่มีอยู่ ดังนั้นแผนผังมโนทัศน์ควรจะมีลักษณะที่เป็นลำดับขั้น นั่นคือ ควรมีลักษณะเป็นรูปทั่ว ๆ ไป 
มโนทัศน์ที่กว้างควรจะอยู่ส่วนบนของแผนผัง และมโนทศัน์ที่แยกย่อย ควรจะอยู่ในส่วนล่างของแผนผัง 

จากความหมายของแผนผังมโนทัศน์ดังกล่าวข้างต้น พอสรุปได้ว่า การจัดการเรียนรู้ 
โดยใช้ผังมโนทัศน์ หมายถึง ความคิดความเข้าใจที่ได้รับมาจากการสังเกตุ หรือประสบการณ์เกี่ยวกับเรื่องนั้น  ๆ
โดยการจัดประเภทของข้อมูลหรือเหตุการณ์ที่เหมือนหรือแตกต่างกันไว้ในกลุ่มหรือประเภทเดียวกัน 
โดยอาศัยคุณลักษณะร่วมกันเป็นเกณฑ์ องค์ประกอบของแผนผังมโนทศัน์มี 3 องค์ประกอบ คือ มโนทัศน์หลัก 
มโนทัศน์รอง มโนทัศน์ย่อย และเชื่อมโยงมโนทัศน์ทีมี่ความสัมพันธ์กันด้วยเส้น 

2.2 ทฤษฎีทีเ่กี่ยวข้องกับผังมโนทัศน์ 
การสร้างผังมโนทัศน์มีพ้ืนฐานมาจากทฤษฎีการเรียนรู้อย่างมีความหมายของ Ausubel 

ซึ่งมีแนวคิดว่า ดังนี้ 
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Ausubel (1963) ได้เสนอทฤษฎีการเรียนรู้อย่างมีความหมายว่า เป็นที่เชื่อมโยงถึงที่
เรียนรู้ใหม่หรอืมโนทัศน์ใหม่เข้ากับความรู้เดิมที่มีอยู่แล้วในโครงสร้างทางสติปัญญา (Cognitive Structure) 
ของผู้เรียนทำให้เกิดการเรียนรู้ใหม่ได้อย่างเข้าใจและเกิดความคงทนในการเรียนรู้ ซึ่งการเรียนรู้อย่างมี
ความหมายมีความแตกต่างจากการเรียนรู้แบบท่องจำ (Rote Learning) เพ่ือทำให้ผู้ เรียนมองเห็น
ความสัมพันธ์ เชื่อมโยงข้อมูลใหม่เข้าด้วยกันและนำไปสู่การเชื่อมโยงกับสิ่งที่ตนมีอยู่ในโครงสร้างของ
ปัญญาซึ่งจะส่งผลต่อการเรียนรู้และการแก้ปัญหาที่กิดขึ้นในอนาคต ดังนั้น การสอนจึงเป็นทั้งศาสตร์และ
ศิลป์ในการที่จะนำเสนอความคิดและความรู้อย่างมีความหมายและมีประสิทธิภาพซ่ึงจะทำให้เกิด 
ความคงทนของความรู้และความเข้าใจในความหมายของสิ่งที่เรียน ในการเรียนการสอนครูควรสร้างเงื่อนไข 
3 ประการ 

1. เสนอสิ่งที่จะเรียนในลักษณะที่สอดคล้องและมีความหมาย (Potential meaningful) 
ด้วยมโนทัศน์ที่สำคัญ หรือหลักการ อย่างมีลำดับขั้นและสัมพันธ์กนัมากกว่าการเสนอข้อเทจ็จริงลอย ๆ 

2. หาวิธีการยึด (Anchor) ความรู้ ใหม่ ให้ เกาะติดเข้ากับความรู้ เดิมของผู้ เรียน 
ในโครงสร้างทางปัญญา 

3. ช่วยสร้างความตั้งใจแก่ผู้ เรียนที่จะคิดเชื่อมโยงมโนทัศน์ใหม่กับมโนทัศน์เดิม 
ในโครงสร้างทางปัญญาเพ่ือการเรียนรู้ความรู้ใหม่อย่างมคีวามหมาย 

กล่าวโดยสรุปได้ว่า ทฤษฎีการเรียนรู้ที่เป็นพ้ืนฐานของผังมโนทัศน์ ก็คือ ทฤษฎีการ
เรียนรู้อย่างมีความหมายของ Ausubel ซ่ึงมีแนวคิดที่ว่า ครูควรจะสอนสิ่งที่มีความสัมพันธ์กับความรู้ที่
นักเรียนมีอยู่เดิม ความรู้ที่มีอยู่เดิมนี้จะอยู่ในโครงสร้างของความรู้ (cognitive structure) ซึ่งเป็นข้อมูลที่
สะสมอยู่ในสมองและมีการจัดระบบไว้เป็นอย่างดี มีการเชื่อมโยงระหว่างความรู้เก่ากับความรู้ใหม่อย่างมี
ระดับชั้น ดังนั้นโครงสร้างของความรู้จะใช้เป็นผังมโนทัศน์และใช้บันทึกประสบการณ์ต่าง ๆ ที่ได้รับ 

2.3 องค์ประกอบของผังมโนทศัน์ 
การเขียนผังมโนทัศน์นั้นจะมีคําแสดงมโนทัศน์จะอยู่ในกรอบรูปวงกลม วงรีหรือสี่เหลี่ยม 

มีการเชื่อมโยงความสัมพันธ์สองมโนทัศน์ด้วยเส้นเชื่อม มีคําหรือวลีกำกับเส้นเชื่อมด้วย  และมโนทัศน์ที่อยู่
ในกรอบส่วนใหญ่จะเป็นคําที่เป็นเหตุการณ์หรือเป็นคํานาม หรืออาจเป็นสัญลักษณ์ ซ่ึงจากภาพจะแสดง
องค์ประกอบสําคัญของผังมโนทัศน์3 ประการ (Baroody & Bartels, 2001) ได้แก่  

1. เชื่อมโนทัศน์ (Concept Name) ที่เขียนอยู่ในภายใต้กรอบรูปต่าง ๆ เช่น รูปวงรี 
รูปสี่เหลี่ยมหรือรูปทรงอ่ืน ๆ ซึ่งเป็นตัวแทนของมโนทัศน์ 

2. เส้นเชื่อม (Linking Line) หรือ เส้นที่มีลูกศร (Arrows) ที่แสดงถึงความเชื่อมโยงและ
บ่งชี้ถึงทิศทางความสัมพันธ์ระหว่างสองมโนทัศน์ ถึงแม้ว่าจะไม่ใส่ลูกศรในแต่ทิศทางของความสัมพันธ์
มักจะเป็นจากบนลงสู่ล่างเสมอ 
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3. คําหรือวลีกํากับเส้น (Linking Words or Linking Phrases) ที่แสดงกํากับเส้นเชื่อม
และอธิบายถึงความสัมพันธ์ระหว่างมโนทัศน์ 

2.4 ประเภทของผังมโนทศัน์ 
จากการศึกษาพบว่ามีนักการศึกษาหลายท่าน ได้จัดแบ่งประเภทของแผนผังมโนทัศน์ไว้

หลากหลายรูปแบบ และมีชื่อเรียกแตกต่างกันออกไป ดังรายละเอียดต่อไปนี้ 
1. Wandersee, Mintzes, and Novak (1998) ได้แบ่งผังมโนทศัออกเป็น 2 ชนิด ได้แก่ 

1.1 แผนภูมิหลัก (Macro Map) ซึ่งแสดงความสัมพันธ์ระหว่างมโนทัศน์ที่สำคัญ ๆ
เท่านั้น 

1.2 แผนภู มิย่ อย (Micro Map) แสดงรายละเอียดเพ่ิมเติมเฉพาะมโนทัศน์
องค์ประกอบของแผนภูมิหลักดุจแผนที่โลกและแผนทีเ่ฉพาะประเทศ  

2. Merle Tan (2020) แห่งมหาวิทยาลัยฟิลิปปินส์ ได้ แบ่งแผนผังมโนทัศน์ ออกเป็น 
4 ประเภทดังนี้  

2.1 แบบกระจายออกหรือชี้แสดง (Point grouping) เป็นกรอบมโนทัศน์ที่ เริ่มจากคำ
ที่เป็นมโนทัศน์หลัก จากนั้นมีการการะจำยเชื่อมโยงคำมโนทัศน์ไปรอบๆ ทุกทิศทาง เพ่ือเชื่อมต่อกับมโน
ทัศน์ย่อย บางแห่งอาจเรยีกว่า Mind Mapping หรือ Spider Map ดังภาพที ่2.1 
 

 
 

ภาพที ่2.1  แสดงตัวอย่างผงัมโนทัศน์ชนิดการะจายออก 
 
ที่มา : https://prezi.com/p/6nourmtguxe8/concept-map/ 

 

https://prezi.com/p/6nourmtguxe8/concept-map/
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2.2 แบบปลายเปิด (Open grouping) เป็นกรอบมโนทัศน์ที่แสดงการเชื่อมโยง
ระหว่างมโนทัศน์ต่าง ๆ ซึง่จะลดหลั่นกันลงไปตามลำดับความสำคัญ 
 

 
 

ภาพที ่2.2  แสดงตวัอย่างผงัมโนทัศน์ชนิดปลายเปิด 
 

ที่มา : https://prezi.com/p/6nourmtguxe8/concept-map/ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

https://prezi.com/p/6nourmtguxe8/concept-map/
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2.3 แบบเชื่อมโยง (Link grouping) เป็นกรอบมโนทัศน์ที่มีลักษณะคล้ายกับ แบบ
ปลายเปิดแต่สามารถเชื่อมโยงขา้มกลุ่มทุกทิศทางได้ ดังภาพที่ 2.3 
 

 
 

ภาพที่ 2.3  แสดงตัวอย่างผงัมโนทัศน์ชนิดแบบเชื่อมโยง 
 

ที่มา : https:// www.prachasan.com/cmap/ 
 
 
 
 
 
 

http://www.prachasan.com/cmap/
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2.4 แบบปลายปิด (Closed grouping) เป็นกรอบมโนทัศน์ที่มีลักษณะ คล้ายกับ
แบบปลายเปิดแต่มีการกำหนดให้มโนทัศน์ด้านล่างสุดปิดการเชื่อมโยง ดังภาพที่ 2.4 

 

 
 

ภาพที ่2.4  แสดงตัวอย่างผงัมโนทัศน์ชนิดปลายเปิด 
 
ที่มา : https://prezi.com/p/6nourmtguxe8/concept-map/ 
 

จากประเภทของแผนผังมโนทัศน์ที่กล่าวมาข้างต้น สามารถสรุปได้ว่า แผนผังมโนทัศน์
แต่ละประเภทมีลักษณะที่แตกต่างกันออกไป แผนผังมโนทัศน์จะมีความชัดเจน และเรียนรู้ได้ง่าย เมื่อ
ผู้เรียนเกิดมโนทัศน์ในเรื่องใดเรื่องหนึ่งโดยคำนึงถึงลักษณะเฉพาะของส่วนประกอบของมโนทัศน์นั้นด้วย 
เพ่ือให้ได้ความชัดเจนของข้อมลูทีถู่กต้อง 

2.5 การสร้างผังมโนทัศน์ 
ผังมโนทัศน์ที่ดีจะช่วยให้นักเรียนและครูผู้สอนเกิดความชัดเจนเห็นวิธีการ เชื่อมโยง

ความหมายของมโนทัศน์และช่วยให้นักเรียนสามารถสรุปสิ่งที่เรียนรู้ได้ ผังมโนทัศน์จะ เรียงลำดับ 
ความซับซ้อนจากมโนทัศน์ที่มีความหมายกว้างและซับซ้อนไปสู่มโนทัศน์ที่มีความหมาย เฉพาะเจาะจงมากขึ้น 

https://prezi.com/p/6nourmtguxe8/concept-map/
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ซึ่ง Novak, J.D., and Gowin, D. Bob (1984) ได้นำแนวคิดของ Moreira (1979) ไปใช้ในการวิจัยและเสนอ 
ขั้นตอนการสร้างผังมโนทัศนไ์ว้ดังตอ่ไปนี้  

1. ขั้นของการเตรียมการ Preparation Step 
เป็นขั้นตอนที่ผู้ริเริ่มมีความคิดใหม่ๆ หรือมีโครงการใหม่ ๆ ที่ต้องการจะทำการ

วิเคราะห์ ผู้ริเริ่มนี้จะเป็นผู้รวบรวมสมาชิกภายในกลุ่ม (สอดคล้องกับ ชุมชนนักปฏิบัติ (Community of 
Practice - CoP) ของการจัดการความรู้ - KM) จะเป็นจำนวนเท่าไรก็ขึ้นอยู่กับลักษณะปัญหาที่ต้องการจะ
แก้ไข จากนั้นจะทำตารางนัดหมายไว้คร่าว ๆ หลังจากนั้นจะทำการนัดหมายการประชุมครั้งแรก ขั้นตอนนี้
จะเป็นการกล่าวถึงโครงการ หรือความต้องการของโครงการ วัตถุประสงค์คืออะไร ต้องการผลลัพธ์อะไรบ้าง 
และการทางานร่วมกันทางความคิดจะเป็นอย่างไร 

2. ขัน้ของการสร้างความคิด Generation Step  
คือการที่ทุกคนในกลุ่มเสนอความคิดเห็นของตนเองออกมา ข้อมูลที่ได้อาจจะมาจาก

ตำรางานวิจัย หรือแหล่งความรู้ (Sources of Knowledge) ที่หลากหลาย อาทิ ห้องสมุด อินเตอร์เน็ต 
หนังสือ วารสารวิชาการ ฐานข้อมูลความรู้ ต่าง ๆ หรือบางครั้งอาจจะมาจากผู้เชี่ยวชาญ (Center of 
Excellence - CoE) ขั้นตอนนี้จะสนใจที่จำนวนของความคิด มากกว่า คุณภาพของความคิด ผู้นำการ
ประชุม หรือ วิทยาการการะบวนการ (Facilitator) จะมีบทบาทที่สำคัญในช่วงเวลานี้เป็นอย่างมากที่จะ
กระตุ้นให้สมาชิกนำเสนอความคิดเห็น 

3. ขัน้การจัดโครงสร้างความคิด Structure Step  
สมาชิกในกลุ่มจะช่วยกันจัดกลุ่มของความคิด (Ideas Grouping) รวมทัง้การจัดลำดับ

ช่วงชั้นของความคิด (Basic Ordering Ideas - BOIs) 
4. การวิเคราะห์แผนทีม่โนทัศน์ Representation Step  

เป็ นขั้ นตอนที่ จะวิ เคราะห์คุณภาพของความคิ ด วิ เคราะห์ความสัมพันธ์  
(Relationship) วิเคราะห์ประเด็นเชื่อมโยง หรือเกี่ยวข้องรวมทั้งวิเคราะห์ส่วนขาดหรือสิ่งที่ตกหล่นยังไม่มี
ใครมอง 

5. การตคีวามและแปลความหมาย Interpretation Step  
เป็นขั้นตอนในการทำความเข้าใจ และแปลผลของแผนที่ มโนทัศน์ เป็นขั้นตอน 

ทีจ่ะต้องนำแผนที่มโนทัศน์ออกมาสื่อสารให้เป็นที่เข้าใจได้โดยง่าย ไม่สำคัญว่าเขียนมันออกมาได้ แต่สำคัญว่า 
เขียนแล้ว ชาวบ้านอ่านเข้าใจด้วย ซึ่งตัวชาวบ้านเองกจ็ะตอ้งฝึกอ่าน แผนที่มโนทัศน์ใหเ้ป็นด้วย 

6. การนำไปใช้ประโยชน์ Utilization Step  
เป็นการนำ Concept Mapping ไปประยุกต์ใช้ในการดำเนินงาน เช่น การนำไปใช้

เป็น Strategic Map หรือการนำไปใช้เป็นกรอบแนวคิด (Conceptual framework) ในการดำเนินงานวิจัย 
หรือวิเคราะห์เพ่ือ แกป้ัญหาขององคก์ารหรือหน่วยงาน 
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Ausubel (1968, p. 37) ได้กล่าวถึงลำดับขัน้ในการสร้างผังมในทัศน์ไว้ดังนี้ 
1. วิเคราะห์และแยกแยะความแตกต่างของสิ่งเร้า 
2. สร้างสมมติฐานเกี่ยวกับลักษณะร่วมของสิ่งเร้า 
3. ทดสอบสมมติฐานทีส่ร้างขึ้นในสถานการณ์หนึ่ง 
4. เลือกสมมติฐานที่สามารถครอบคลุมสิ่งเร้าทีมี่ลักษณะบางประการเหมือนกัน 
5. นำลักษณะของสิ่งทีค่ิดไว้จากสมมตฐิานสัมพันธ์กับโครงสร้างความคิดที่มีอยู่เดิม 
6. แยกแยะความแตกต่างระหว่างมโนทัศน์ที่ได้ใหม่กับมโนทัศน์ที่มีอยู่เดิมเพ่ือหา

ความสัมพันธ์ 
สรุปได้ว่า การสร้างผังมโนทัสน์จะมีคำมโนทัศน์หลักและมโนทัศน์รองเชื่อมต่อกันด้วย

เส้นเชื่อมโยง ลดหลั่นกันเป็นลำดับเพ่ือให้มองเห็นความสัมพันธ์ของคำมโนทัศน์ได้ชัดเจน 
2.6 ประโยชน์ของผังมโนทศัน์ 

ผังมโนทัศน์จัดเป็นแผนภูมิอย่างง่ายชนิดหนึ่ง ที่อาจใช้ประโยชน์ได้อย่างกว้างขวาง 
ในการจัดการเรียนในทกุสาระวิชา ดังรายละเอียดต่อไปนี้ (วนินทร สุภาพ, 2561, น. 6) 

1. ผังมโนทัศน์ช่วยในการจัดเรียงข้อมูลในมโนทัศน์หลักหนึ่ง ๆ เมือ่ความรู้ถกูจัดเรียงใน 
รูปแบบที่ช่วยให้เข้าใจหรือแกปัญหาต่าง ๆ ได้ จะช่วยให้การบันทึกความเข้าใจและการดึงความรู้เรื่องใด ๆ 
ออกมาใช้ด้วยการเรียนข้อมูลตามมโนทัศน์หลักและมโนทัศน์ย่อยอย่างสัมพันธ์กันทําให้การเรียนรู้ อยางมี
ความหมายในการจัดระบบและเข้าใจความรู้ใหม่  

2. ผังมโนทัศน์เป็นเครื่องมือสําคัญในการแสดงถึงโครงสร้างความรู้โดยเฉพาะอย่างยิ่ง 
มโนทัศน์ที่คลาดเคลื่อน หรือมโนทัศน์ที่ผู้เรียนมี จะช่วยให้ผู้สอนวางแผนการสอนตามความเข้าใจ ของ
ผู้เรียนได้ แล้วผู้เรียนเองก็จะมีความระมัดระวังการจัดระเบียบความรู้ของตนเอง บางครั้งเมื่อผู้เรียน 
เชื่อมโยงมโนทัศน์ผิด ผู้สอนก็จะเห็นและช่วยแกไขมโนทัศน์ที่คลาดเคลื่อนนั้น  

3. ผังมโนทัศน์สามารถใช้ประเมินผลงานกลุ่มพร้อม ๆ กับความก้าวหน้าของผู้เรียน
รายบุคคลได้ การประเมินการเรียนรู้ควรจะจัดควบคู่ไปกับจุดประสงค์ของการเรียนรู้และวิธีการจัดการ
เรียนรู้ การทาํงานกลุ่มสามารถทําให้ผู้เรียนฝึกปฏิบัติ ผังมโนทัศน์เป็นเครื่องมือตัวหนึ่งทีใ่ห้ตอบโจทย์นั้น 

4. การใช้ผังมโนทัศน์ช่วยสะท้อนผลการจัดการเรียนรู้และนําไปสู่การปรับปรุงการ
จัดการเรียนรู้ ถ้าใช้ผังมโนทัศน์ในช่วงเริ่มต้นของการจัดการเรียนรู้ ทําการสังเกตผู้เรียนขณะสร้างผังมโน
ทัศน์สามารถให้ ข้อมูลที่เป็นประโยชน์ในการวินิจฉัยข้อบกพร่องและให้ผลสะท้อนของการจัดการเรียนรู้ 
เมื่อติดตามความ พยายามของผู้เรียนต่อไปในการพัฒนาผังมโนทัศน์ ผู้สอนก็จะได้ข้อมูลเพ่ิมเติมเกี่ยวกับ
ความต้องการของผู้เรียนในการจัดการเรียนรู้ และทราบว่าการจัดการเรียนรู้มีความเหมาะสมแล้วหรือยัง 
หรือสิ่งใดที่ผู้สอนควรจะต้องปรับปรุงในการจัดการเรียนรู้ต่อไป  
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5. ผังมโนทัศน์สามารถใช้วินิจฉยัข้อบกพร่องของผู้เรียน การสํารวจหรือตรวจสอบความ
พยายามของผู้เรียนในการสร้างผังมโนทัศน์หรือการะบวนการที่จะได้ผลงานออกมาเป็นผังมโนทัศน์ที่ทํา
สําเร็จแล้ว ผู้สอนก็สามารถที่จะประเมินคร่าว ๆ ถึงระดับความเข้าใจในมโนทัศน์ของผู้เรียน ซึ่งข้อมูล
เหล่านี้จะทําให้ผู้สอนใช้เพ่ือวางแผนแกไ้ขข้อบกพร่องของผู้เรียน  

6. ผังมโนทัศน์ เป็นทางเลือกหนึ่งของการประเมินจากรูปแบบการเขียนแบบดั้งเดิม 
และนําไปสู่การใช้วิธีการที่หลากหลายในการประเมินผลการเรียนรู้การสังเกตผู้เรียนขณะทํากิจกรรมการ
สร้างผังมโนทัศน์ด้วยการฟังการอภิปรายกันของสมาชิกในกลุ่มว่าจะเพ่ิมมโนทัศน์แต่ละอันลงไปใน ผังมโน
ทัศน์อย่างไร ช่วยใหผู้้สอนเข้าใจการะบวนการคิดของผู้เรียน และยังช่วยเปิดโอกาสให้ผู้เรียนได้ทํางานอย่าง
สร้างสรรค์ในรูปแบบที่ไม่ได้เกี่ยวข้องกบัตัวเลข 

7. ผังมโนทัศน์ใช้ออกแบบสื่อการเรียนการสอน ผังมโนทศัน์เป็นเครื่องมือในการบรรยาย
หรือจัดเตรียมหลักสูตร ไม่เพียงแต่ช่วยในการวางแผนการเรียนการสอนเท่านั้น แต่ยังช่วยเพ่ิมความเข้าใจใน
เนื้อหาด้วย 

8. ผังมโนทัศน์ช่วยพัฒนาทัศนคติของผู้เรียน การใช้ผังมโนทัศน์ทําให้ความรู้ของผู้เรียน
แต่ละคนเป็นโครงสร้างที่ชัดเจนขึ้น และมุมมองที่มีต่อการเรียน ก็เป็นไปในเชิงบวกมากขึ้น ทําให้ผู้เรียนได้
มองเห็นเป็นรูปธรรม  

นุชนาท สอนสง (2556, น. 96) ได้กล่าวถงึประโยชน์ของแผนผังมโนทัศน์ช่วยในการสอน
ไว้ดังนี้ 

1. ช่วยผสมผสานความรู้ใหม่ให้เข้ากับความรู้เดิมที่มีอยู่แล้วทำให้ผู้เรียนเข้าใจได้ง่าย
และมคีวามคงทนในการจำ 

2. ช่วยให้เกิดแรงจูงใจและท้าทำยเมื่อนำมาใช้ตอนเริ่มต้นเรียนเรื่องใหม่ผู้ เรียนรู้
อะไรบ้าง 

3. ช่วยแสดงโครงสร้างของเรื่องที่เรียนว่ามีความซับบช้อนและแสดงความสัมพันธ์กับ
มโนทัศน์อื่น ๆ 

Ault (1985, p. 42) กล่าวถึงประโยชน์ของผังมโนทัศน์ไว้ดังนี้คอื 
1. ใช้ผังมโนทัศน์ในการเตรยีมสอน ซึ่งจะช่วยบูรณาการเนื้อหาวิชาต่าง ๆ เข้าด้วยกัน 
2. ใช้ผังมโนทศัน์ในการวางแผนประเมินหลักสูตร 
3. ใช้ผังมโนทัศน์เป็นแนวทางในการกำหนดประเด็นที่จะอภิปรายจะทำให้ครอบคลุม

ประเด็นทั้งหมด 
4. ใช้ผังมโนทัศน์ เป็นแนวทางในการทำปฏิบัติการทดลอง จะทำให้นักเรียนเกิด 

ความเข้าใจและปฏิบัติการทดลองได้ตามวัตถุประสงค์ 
5. ใช้ผังมโนทัศน์ในการจับใจความสำคัญจากตำราเรียนจะทำให้เกดิความเขา้ใจมากขึ้น 
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6. ใช้ผังมโนทัศน์ในการตอบข้อสอบแทนการเขียนตอบ 
พรพัฒน์ ฤทธิชัย (2560, น. 52) ได้กล่าวถึงประโยชน์ของการใช้ผังมโนทัศน์มีข้อสรุป

ดังนี้  
1. ผังมโนทัศน์ช่วยให้นักเรียนเกิดการเรียนรู้อย่างมีความหมาย แสดง ความรู้ที่ได้ 

อย่างแทจ้รงิ ไม่ใช่การเรียนรู้อย่างท่องจำ ผังมโนทัศน์จะช่วยให้นักเรียนสามารถแยกความ แตกต่างระหว่าง
ความเคยชินของนักเรียนกับความเข้าใจที่แท้จริงต่อมโนทัศน์ที่ศึกษาอย่างแท้จริง 

2. ผังมโนทัศน์ช่วยให้เกิดการเรียนรู้อย่างมีความหมายง่ายขึ้น 
3. ผังมโนทัศน์เป็นวิธีการศึกษาที่มีประสิทธิภาพ พบได้จากนักเรียนที่ใช้วิธีการเรียนรู้

โดยใช้ผังมโนทัศน์จะได้รับคะแนนสูงกว่านักเรียนที่ไม่ได้ใช้ผังมโนทัศน์ 
4. ผังมโนทัศน์สามารถใช้เป็นเครื่องมือในการประเมินผล สามารถ เปรียบเทียบผังมโน

ทัศน์ก่อนและหลังเรียน เพ่ือแสดงให้เห็นการเปลี่ยนแปลงในการเรียนรู้ของนักเรียน 
5. ผังมโนทัศน์ใช้เป็นเครื่องมือในการเตรียมแผนการสอน ช่วยในการพิจารณาหัวข้อใน

การสอนใช้ผังมโนทัศน์ในการสอน และใช้ทบทวนเนื้อหาก่อนทีจ่ะเรียน และการใช้ผังมโนทัศน์ในระหว่างที่
ครูบรรยาย 

ณัฐรดา เกี่ยวกุล (2561, น. 27) ได้กล่าวไว้ว่า แผนผังมโนทัศน์มีประโยชน์ในการจัด
กิจกรรมการเรียนรู้ทั้งในส่วนของครูและนักเรียน คือ นักเรียนสามารถใช้แผนผังมโนทัศน์สรุปเนื้อหา 
จากเรื่องที่ได้ศึกษาคน้คว้า ทำใหเ้กิดความเข้าใจในเนื้อเรื่องได้ชัดเจนยิ่งขึ้น ช่วยประหยัดวลาในการทบทวน
ครั้งต่อไป ทำให้เกิดความรู้ที่คงทน สำหรบัครูสามารถใช้แผนผังมโนทัศน์เป็นเครื่องมือในการเรียมการสอน 
ทำให้ครูสามารถจัดลำดับเนื้อหาที่จะสอนได้ง่ายขึ้นและครูสามารถใช้แผนผังโนทัศน์เป็นเครื่องมือในการวัด
และประเมินผลความรู้และความเข้าใจของนักเรียน 

จากประโยชน์ของแผนผังมโนทัศน์ที่กล่าวมาทัง้หมด สรุปได้ว่าแผนผังมโนทัศน์จะเป็นสิ่ง
ที่ช่วยในการสรุปบทเรียนของนักเรียนโดยมีการผสมผสานความรู้ใหม่ให้ทำกับความรู้เดิมแสดงให้เห็นถึง
ความสัมพันธ์ของมโนทัศน์หลัก และมโนทัศน์รองได้อย่างถูกต้อง เข้าใจเนื้อหาวิชาได้อย่างถูกต้องชัดเจน 
 

3.  ผลสัมฤทธิ์ทางการเรยีน 
 

จากการศึกษาเอกสารทีเ่กี่ยวขอ้งมผีู้ให้ความหมายของผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสรุปได้ ดังนี้ 
3.1 ความหมายของผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน  

นักการศึกษาได้ให้ความหมายของผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนไว้ดังนี้ 
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Good (1973, p. 7) ให้ความหมายของผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนไว้ว่า ผลสัมฤทธิ์ทางการ
เรียน หมายถึง การบรรลุถึงความรู้ หรือพัฒนาทักษะในการเรียน โดยอาจจะพิจารณาจากคะแนนการ
ทดสอบ หรือคะแนนจากงานที่ครูมอบหมายให้ หรือพิจารณาจากทัง้สองส่วน 

รณชัย  จันทร์แก้ว (2559, น. 77) กล่าวไว้ว่า ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน หมายถงึ ผลที่เกิด
จากการะบวนการเรียนการสอนที่จะทำให้นักเรยีนเกดิการเปลีย่นแปลงพฤติกรรม และสามารถวัดได้โดยการ
แสดงออกมา ทั้ง 3 ด้าน คือ ด้านพุทธิพิสัย ด้านจิตพิสัย และด้านทักษะพิสัย 

จิรศกัดิ ์ศรีสมศักดิ์ (2556, น. 38) ได้กล่าวไว้ว่า ผลสัมฤทธิ์ทางการเรยีน หมายถึงความรู้
หรือทักษะซึ่งเกิดจากการทำงานที่ประสานกัน และต้องอาศัยความพยายามอย่างมาก ทั้งองค์ประกอบ
ทางด้านสติปัญญา และองค์ประกอบที่ไม่ใช่สติปัญญาแสดงออกในรูปของความสำเร็จสามารถวัดโดยใช้
แบบสอบถาม หรือคะแนนที่ครูให้ 

ไพโรจน์ คะเชนทร์  (2556, น. 89) ให้ความหมายไว้ว่า ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 
คือคุณลักษณะ รวมถึงความรู้ ความสามารถของบุคคลอันเป็นผลมาจากการเรียนการสอน หรือ 
มวลประสบการณ์ทั้งปวงที่บุคคลได้รับจากการเรียนการสอน ทำให้บุคคลเกิดการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรม 
ในด้านต่าง ๆ ของสมรรถภาพทางสมอง ซึ่งมีจุดมุ่งหมายเพ่ือเป็นการตรวจสอบระดับความสามารถสมอง
ของบุคคลว่าเรียนแล้วรู้อะไรบ้าง และมีความสามารถด้านใดมากน้อยเท่าไร  ตลอดจนผลที่เกิดขึ้นจากการ
เรียนการฝึกฝนหรือประสบการณ์ต่าง ๆ ทั้งในโรงเรียน ที่บ้าน และสิ่งแวดล้อมอ่ืน ๆ รวมทั้งความรู้สึก 
ค่านิยม จริยธรรมต่าง ๆ ก็เป็นผลมาจากการฝึกฝนด้วย 

ดังนั้นจึงสรุปได้ว่าผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน หมายถึง ระดับ ความรู้ความสามารถและ
ทักษะที่ผู้เรียนได้รับและพัฒนาตนให้ดีขึ้นจากการเรียนการสอนวิชาต่าง ๆ โดยอาศัยเครื่องมือในการวัดผล
หลังจากการเรียนหรือการฝึกอบรมเหล่านั้นแล้ว ซ่ึงอาจพิจารณาได้จากคะแนน การเปลี่ยนแปลงพฤติกรรม 
หรือความชำนาญเชิงทักษะ สามารถวัดได้โดยการแสดงออกมาทั้ง 3 ด้าน คือ ด้านพุทธิพิสัย ด้านจิตพิสัย 
และด้านทักษะพิสัย 

3.2 ประเภทของแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 
ไพโรจน์ คะเชนทร์ (2556, น. 64) ได้จัดประเภทของแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ 

ทางการเรียน แบ่งออกเป็น 2 ประเภท คือแบบทดสอบที่ครูสร้างข้ึนเอง (Teacher made tests) และ
แบบทดสอบมาตรฐาน (Standardized tests) ซึ่งทั้ง 2 ประเภทจะถามเนื้อหาเหมือนกัน คือถามสิ่งที่ผู้เรียน
ได้รับจากการเรียนการสอนซึ่งจัดกลุ่มพฤติกรรมได้ 6 ประเภท คือ ความรู้ ความจำ ความเข้าใจ การนำไปใช้ 
การวิเคราะห์ การสังเคราะห ์และการประเมิน 

1. แบบทดสอบที่ครูสร้างข้ึนเป็นแบบทดสอบที่ครูสร้างขึ้นเองเพ่ือใช้ในการทดสอบ
ผู้เรียนในชั้นเรียน แบ่งเป็น 2 ประเภท คือ 
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1.1 แบบทดสอบปรนัย (Objective tests) ได้แก่  แบบถูก – ผิด (True-false) 
แบบจับคู่ (Matching) แบบเติมคำให้สมบูรณ์ (Completion) หรือแบบคำตอบสั้น (Short answer) และ
แบบเลือกตอบ (Multiple choice) 

1.2 แบบอัตนัย (Essay tests) ได้แก่ แบบจำกัดคำตอบ (Restricted response 
items) และแบบไม่จำกัดความตอบหรือตอบอย่างเสรี (Extended response items) 

2. แบบทดสอบมาตรฐาน (Standardized tests) เป็นแบบทดสอบทีส่ร้างโดยผู้เชี่ยวชาญ
ทีม่ีความรู้ในเนื้อหาและมีทักษะการสร้างแบบทดสอบ มีการวิเคราะห์หาคณุภาพของแบบทดสอบมีคำชี้แจง
เกี่ยวกับการดำเนินการสอบ การให้คะแนนและการแปลผล มีความเป็นปรนัย (Objective) มีความเที่ยงตรง 
(Validity) และความเชื่อมั่น (Reliability) แบบทดสอบมาตรฐาน ได้แก่ California Achievement Test, 
Iowa Test of Basic Skills, Standford Achievement Test และ the Metropolitan Achievement 
tests เป็นต้น 

สุทธวิรรณ  พีรศักดิ์โสภณ (2560, น. 2) กล่าวว่า แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน
ที่ใช้อยู่ในปัจจุบันมีหลายแบบแตกต่างกันไป จะใช้รูปแบบใดก็ควรพิจารณาถึงจุดประสงค์ในการวัด 
เป็นสำคัญสำหรับแบบทดสอบวัดลสัมฤทธิ์ทางการเรียน พอจำแนกได้ 2 แบบ ดังนี้ 

1. แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนที่ครูสร้างขึ้นเอง 
2. แบบทดสอบมาตรฐาน 
ในที่นี้จะกล่าวถึงเฉพาะแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ที่ครูสร้างขึ้นเอง เพ่ือใช้วัดความรู้

ความสามารถของนักเรียน พอจำแนกออกได้ ดังนี้ 
1. ชนิดที่ผู้สอบเป็นผู้ให้คำตอบ ได้แก ่

1.1 แบบทดสอบแบบอัตนัยหรือความเรียง (Subjective Test or Essay Test) 
จำแนกออกเป็นแบบจำกัดคำตอบ (Restricted - response type) แบบไม่จำกัดคำตอบ (Unrestricted - 
response type) 

1.2 แบบทดสอบแบบเติมคำหรือตอบสั้น (Completion or Short-Answer Test) 
2. แบบทดสอบชนิดที่ให้ผู้สอบเลือกคำตอบ ได้แก ่

2.1 แบบทดสอบแบบถูกผิด (True - False Test) 
2.2 แบบทดสอบแบบจับคู่ (Matching Test) 
2.3 แบบทดสอบแบบเลือกตอบ (Multiple Choice Test) 

บุญชม ศรีสะอาด (2556, น. 56-57) ได้จำแนกแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ออกเป็น  
2 ประเภท คือ  
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1. แบบทดสอบอิงเกณฑ์ (Criterion Referenced Test) หมายถึง แบบทดสอบที่สร้าง 
ขึ้นตามจุดประสงค์เชิงพฤติกรรม มีคะแนนจดุตัด หรือคะแนนเกณฑ์สำหรับใช้ตัดสินว่าผู้สอบมีความรู้ตาม
เกณฑท์ีก่ำหนดไว้หรอืไม่ การวัดตรงตามจุดประสงค์เป็นหัวใจสำคัญของข้อสอบใน แบบทดสอบประเภทนี้  

2. แบบทดสอบอิงกลุ่ม (Norm Referenced Test) หมายถึง แบบทดสอบที่มุ่งสร้างเพ่ือ
วัดให้ครอบคลุมหลักสูตร จึงสร้างตามตารางวิเคราะห์หลักสูตร ความสามารถในการจำแนกผู้สอบตามความ
เก่งอ่อนได้ดีเป็นหัวใจสำคัญของข้อสอบในแบบทดสอบประเภทนี้การรายงานผลการสอบอาศัยคะแนน
มาตรฐาน ซึ่งเป็นคะแนนที่สามารถให้ความหมาย แสดงถึงสถานภาพ ความสามารถของบุคคลนั้นเมื่อ
เปรียบเทียบกับบุคคลอ่ืน ๆ ที่ใช้เป็นกลุ่มเปรยีบเทียบ 

สรุปได้ว่า แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน แบ่งได้ 2 ประเภท คือ แบบทดสอบ
มาตรฐาน ซึ่งสร้างจากผู้เชี่ยวชาญด้านเนื้อหาและด้านวัดผลการศึกษา มีการหาคุณภาพเป็นอย่างดี ส่วนอีก
ประเภทหนึ่ง คือแบบทดสอบที่ครูสร้างขึ้น เพ่ือใช้ในการทดสอบในชั้นเรียน ในการออกแบบทดสอบวัด
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนคำศัพท์เพ่ือการสื่อสาร ผู้วิจัยได้เลือกแบบทดสอบที่ผู้วิจัยสร้างขึ้นเป็นแบบทดสอบ
ปรนัยแบบเลือกตอบ 

3.3 องค์ประกอบที่มีอิทธิพลต่อผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน เป็นเรื่องที่นักวิชาการให้ความสนใจมาโดยตลอดจึงพยายาม

ศึกษาองค์ประกอบที่มีส่วนสัมพันธ์กับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของผู้เรียนเพ่ือเป็นแนวทางในการส่งเสริม
การใช้ความสามารถและศักยภาพมีอยู่ในตนเองให้เกิดการเรียนรู้ให้มากที่สุด มีผู้กล่าวถึงองค์ประกอบที่มี
อิทธิพลต่อผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนดังนี้ 

พรภัทร สินดี (2557, น. 59) ได้กล่าวว่า องค์ประกอบที่มีผลต่อผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 
มีหลายปัจจัยด้วยกัน แบ่งออกเป็น 2 กลุ่มที่สำคัญ ดังนี้ 

1. องค์ประกอบด้านสิ่ งแวดล้อมตัวผู้ เรียน ได้แก่  ความพร้อมทางด้านร่างกาย
องค์ประกอบทาสติปัญญาและความสามารถทางสมองแตกต่างกนั เพ่ือนรอบข้าง ผู้ปกครองและครู 

2. องค์ประกอบด้านคุณภาพของการสอน ซึ่งมีอิทธิผลโดยตรงต่อผลสัมฤทธิ์ทางการ
เรียนของนักเรียน ได้แก่ ขนาดของโรงเรียน อัตราส่วนของนักเรียนต่อห้อง การจัดการระบบ วิสัยทัศน์ของ
โรงเรียน การจัดการเรียนการสอนของครู 

สรุปได้ว่า ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนจะสูงหรือต่ำนั้น มีองค์ประกอบที่
เกี่ยวข้อง อยู่ 2 ประการ คือ 1. องค์ประกอบด้านสิ่งแวดล้อมตัวผู้เรียน ได้แก่ เพ่ือนรอบข้าง ผู้ปกครองและ
ครู  โรงเรียน อัตราส่วนของนักเรียนต่อห้อง การจัดการเรียนการสอนของครูเป็นต้น 2.องค์ประกอบ
ทางด้านร่างกาย ความพร้อมทางด้านร่างกาย สติปัญญาและความสมารถทางสมองทีแ่ตกต่างกัน  
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3.4 การวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรยีน 
การวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน จะวัดความรู้ความสามารถตามสาระที่เรียน ซึ่งส่วนใหญ่

จะเป็นด้านพุทธิพิสัยหรือด้านความรู้ เครื่องมือที่ใช้วัดส่วนใหญ่เป็นแบบทดสอบ เรียกว่าแบบทดสอบวัดผล
สัมฤทธิ์ทางการเรียน มีวัตถุประสงค์ เพ่ือต้องการทราบว่าผู้เรียนเมื่อผ่านการะบวนการเรียนการสอนแล้ว
ผู้เรียนจะมีความรู้อยู่ในระดับใด เพ่ือทีผู่้สอนจะได้หาทางปรับปรุงแก้ไข พัฒนา ทั้งนี้ได้มีนักการศึกษาได้ให้
ความหมายไว้ต่าง ๆ ดังนี้ 

สุรุจิรา บุญเลิศ (2556, น. 22) กล่าวว่า การวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน หมายถึง 
การตรวจสอบดูว่าผู้เรียนได้บรรลุถึงจุดมุ่งหมายทางการศึกษาตามที่หลักสูตรกำหนดไว้แล้วเพียงใด
นอกจากนี้แล้วยังรวมไปถึงการประเมินผลความสำเร็จต่าง ๆ ทั้งที่เป็นการวัดโดยใช้แบบทดสอบแบบให้
ปฏิบัติการ และแบบที่ไม่ใช้แบบทดสอบด้วย แบ่งการวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนตามจุดมุ่งหมายและ
ลักษณะวิชาทีส่อน ซึ่งสามารถวัดได้ 2 แบบ คือ 

1. การวัดด้านปฏิบัติการ เป็นการตรวจสอบระดับความสามารถในการปฏบิัติ โดยมุ่งเนน้
ให้ผู้เรียนได้แสดงความสามารถในรูปการการะทำจริงให้ออกเป็นผลงาน เช่น การทดลอง ดนตรี กีฬา 
เป็นต้น การวัดแบบนี้จึงตอ้งใช้ข้อสอบภาคปฏิบัติ 

2. การวัดด้านเนื้อหา เป็นการตรวจสอบความสามารถเกี่ยวกับเนื้อหาวิชา ซ่ึงเป็น
ประสบการณ์การเรียนรู้ของผู้เรียน รวมถึงพฤติกรรม ความสามารถในด้านต่าง ๆ สามารถวัดได้โดยใช้ 
"ข้อสอบวัดผลสัมฤทธิ์" 

รณชัย  จันทร์แก้ว (2559, น. 82) ได้กล่าวว่าการวัดผลสัมฤทธิ์ เป็นการตรวจสอบระดับ
ความสามารถของสมรรถภาพทางสมองของบุคคลว่าเรียนรู้อะไรบ้าง และมีความสามารถในด้านใดมากน้อย
แค่ไหน เช่น มีพฤติกรรมด้านความจำ ความเข้าใจ การนำไปใช้ การสังเคราะห์ และการประเมินค่ามากน้อย
อยู่ในระดับใด การวัดผลสัมฤทธิ์เป็นการตรวจสอบพฤติกรรมของผู้เรียนในด้านพุทธิพิสัย ซ่ึงเป็นการวัด 
2 องค์ประกอบตามจดุมุ่งหมายในลักษณะของเนื้อหาวิชาที่เรียน คือ 

1. การวัดด้านปฏิบัติ เป็นการตรวจสอบความรู้ ความสามารถทางปฏิบัติ โดยให้ผู้เรียน
ได้ลงมือปฏิบัติจริงให้เห็นเป็นผลงานปรากฎออกมา ให้ทำการสังเกตและวัดได้ เช่น วิชาศิลปศึกษา 
พลศึกษา การช่าง ฯลฯ การวัดแบบนี้จึงต้องวัดโดยใช้ข้อสอบภาคปฏบิัติ ซ่ึงการประเมินผลจะพิจารณาที่วิธี
ปฏิบัติและผลที่ปฏิบัติ 

2. การวัดด้านเนื้อหา เป็นการตรวจสอบความรู้ ความสามารถเกี่ยวกับเนื้อหาวิชารวมทั้ง
พฤติกรรมความสามารถด้านต่าง ๆ อันเป็นผลมาจากการเรยีนการสอน ที่สามารถวัดได้โดยใช้ข้อสอบวัดผล
สัมฤทธิ์ เพ่ือประโยชน์ทางการเรียนดังนี้ 

2.1 ทำให้ผู้สอนเห็นเป้าหมายปลายทางได้ชัดเจน หรือรู้พฤติกรรมปลายทางที่
คาดหวังได้อย่างแน่ชัดขึ้น 
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2.2 ทำให้ผู้สอนสามารถประเมินความสำเร็จในการเรียนทราบความก้าวหน้า 
ในการเรียนของผู้เรียน  

2.3 ทำให้ผู้สอนสามารถเห็นทิศทางในการพัฒนาของผู้เรียนว่าเป็นไปตาม แนวทางที่
จะไปสู่เป้าหมายหรือไม่เพียงใด 

จากที่กล่าวมา จะเห็นได้ว่าการวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนเป็นการวัดความสามารถของ
ผู้เรียนในการเรียนรู้ตามวัตถุประสงค์ เพ่ือต้องการทราบว่าผู้เรียนเมื่อผ่านการะบวนการเรียนการสอนแล้ว
ผู้เรียนจะมีความรู้อยู่ในระดับใด เพ่ือที่ผู้สอนจะได้หาทางปรับปรุงแก้ไข พัฒนา และส่งเสริมให้ผู้เรียนได้
พัฒนาความรู้อย่างเต็มตามศักยภาพ   

3.5 หลกัการสร้างแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ 
หลักการสร้างแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนให้ครอบคลุมและถูกต้องตามหลัก

วิชานั้น ผู้วิจัยได้ศึกษาเกี่ยวกับหลักการสร้างแบบทดสอบไว้ดังนี้ 
Hopkins and Antes (1990) 
1. ควรเขียนแบบทดสอบในระหว่าง หรือเพ่ิงเสร็จการเรียนการสอนในเรื่องนั้น ๆ 

เพราะจะทำให้ผู้เขียนแบบทดสอบยังจำและเขา้ใจเนื้อหานั้นดีอยู่ 
2. แบบทดสอบนั้นต้องสอคคล้องกับวัตถุประสงค์การศึกษาและตารางวิเคราะห์

หลักสูตร 
3. แบบทดสอบต้องถามในเรื่องที่มีความสำคัญ ไม่ถามในรายละเอียดปลีกย่อย หรือเรื่อง

ที่ไม่ใช่แก่นสาระเนื้อหา 
4. แบบทดสอบต้องถามให้ผู้สอบตอบ โดยสะท้อนถงึความรู้ทีไ่ด้ศึกษา 
5. การเลือกของประเภทแบบทดสอบต้องคำนึงว่า แบบทดสอบจะทำให้ได้มา ซึ่งข้อมูล 

ที่ต้องการ แบบทดสอบที่นำมาสอบต้องตรงกับสิ่งที่จะวัดให้มากทีสุ่ด 
6. ควรมีการศึกษาวิธีการสร้างแบบทดสอบจากแหล่งต่าง ๆ เช่น จากแบบทดสอบ

มาตรฐานคำสั่งต้องกะทัดรัด ชัดจน ว่าจะให้ผู้สอบทำอะไร สอบอย่างไร ใช้ภาษาที่เข้าใจง่ายเเละถูกต้อง 
ไม่ควรลอกข้อความโดยครงจากหนังสือมาสร้างเป็นแบบทดสอบ เพราะจะทำให้ผู้สอบตอบงา่ย 

7. หลีกเลี่ยงข้อคำถามข้อใดข้อหนึ่งไปแนะคำตอบอีกข้อหนึ่ง 
8. ควรมีการตรวจสอบและวิจารณ์ข้อสอบโดยผู้สอนในรายวิชานั้น เพื่อปรับปรุง

แบบทดสอบให้ดีขึ้นนอกจากนี้ Hopkins and Antes (1990, น. 158) ได้เสนอส่วนประกอบอื่น ๆ ที่ควร
พิจารณาก่อนการสร้างแบบทดสอบ ได้แก่ ความถี่ของการสอบ เช่น รายภาค รายเดือน หรือรายสัปดาห์ 
ระยะเวลาที่ใช้สอบ การกำหนดวันสอบ การให้คะแนน การแปลผลคะแนน การรวบรวมแบบทดสอบ 
กระบวนการสอบ เป็นต้น 
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วัฒนากาญจน์ แก้วมณี (2562, น. 51)ได้กล่าวไว้ว่าหลักการสร้างแบบทดสอบมีขั้นตอน
วิธีการสร้างแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ ต้องพิจารณาจุดประสงค์การเรียนรู้ หรือจุดมุ่งหมาย ต้องคำนึงถึง
เนื้อหา ซึ่งจะเป็นสื่อที่จะให้นักเรียนบรรลุตามจุดมุ่งหมายนั้น ๆ ควบคู่กันไป 

วริศรา กัณหาสร้อย (2559, น. 33 - 34) ได้กล่าวว่า การสร้างแบบวัดผลสัมฤทธิ์ 
ทางการเรียนแบบเลือกตอบไว้ ดังนี้ 

1. เขียนคำถามให้เป็นประโยคที่สมบูรณ์ แล้วใส่เครื่องหมายปรัศนี ไม่ควรสร้างคำถามให้
เป็นแบบอ่านต่อความ เพราะทำให้คำถามไม่กระชับเกิดปัญหาสองแง่ หรือข้อความที่ไม่ต่อกัน หรือเกิด
ความสับสนในการคิดหาคำตอบ 

2. เน้นเรื่องจะถามให้ชัดเจนและตรงจุดไม่คลุมเครือเพ่ือว่าผู้อ่านจะได้ไม่เข้าใจไขว้เขว 
สามารถมุ่งความคิดในคำตอบไปถูกทิศทาง (เป็นปรนัย) 

3. ควรถามในเรื่องที่มีคุณค่าต่อการวัด หรือถามในสิ่งที่ดีงามมีประโยชน์คำถามแบบ
เลือกตอบสามารถถามพฤติกรรมในสมองได้หลาย ๆ ด้านไม่ใช่ถามเฉพาะความจำ หรือความจริงตามตำรา 
แต่ต้องถามให้คิดหรือนำความรู้ที่เรียนไปใช้ในสถานการณ์ใหม่ 

4. หลีกเลี่ยงคำถามปฏิเสธ ถ้าจำเป็นต้องใช้ก็ควรขีดเส้นใต้คำปฏิเสธ แต่คำปฏิเสธซ้อน
ไม่ควรใช้อย่างยิ่ง เพราะปกตินักเรียนจะยุ่งยากต่อการแปลความหมายของคำถาม และคำตอบคำถามที่ถาม
กลับ หรือปฏิเสธซ้อนผิดมากกว่าถูก 

5. อย่าใช้คำฟุ่มเฟือย ควรถามปัญหาโดยตรง สิ่งใดไม่เกี่ยวข้องหรือไม่ได้ใช้เป็นเงื่อนไข
ในการคดิกไ็ม่ต้องนำมาเขียนไว้ในคำถาม จะช่วยให้คำถามรัดกุมชัดเจนขึน้ 

6. เขียนตัวเลือกให้เป็นเอกพันธ์ หมายถึงเขียนตัวเลือกทุกตัวให้เป็นลักษณะใดลักษณะ
หนึ่ง หรือมีทิศทางแบบเดียวกัน หรือมีโครงสร้างสอดคล้องเป็นทำนองเดียวกัน 

7. ควรเรียงลำดับตัวเลขในตัวเลือกต่าง ๆ ได้แก่ คำตอบที่เป็นตัวเลข นิยมเรียงจากน้อย
ไปหามาก เพ่ือช่วยให้ผู้ตอบพิจารณาหาคำตอบไดส้ะดวก ไม่หลง และป้องกันการเดาตัวเลือกทีมี่ค่ามาก 

8. ใช้ตัวเลือกปลายเปิดหรือปลายปิดให้เหมาะสม ตัวเลือกปลายเปิด ได้แก่ตัวเลือก
สุดท้ายใช้คำว่า ไม่มีคำตอบถูก ที่กล่าวมา ผิดหมดทุกข้อ หรือสรุปแน่นอนไม่ได้ 

9. ข้อเดียวต้องมีคำตอบเดียว แต่บางครั้งผู้ออกข้อสอบคาดไม่ถึงว่าจะมีปัญหาหรือ
อาจจะเกิดจากการแต่งตั้งตัวลวงไม่รัดกุม จึงมองตัวลวงเหล่านั้นได้อีกแง่หนึ่ง ทำให้เกิดปัญหาสองแง่ 
สองมุมได ้

10. เขียนทั้งตัวถูกและตัวผิดให้ถูกหรือผิดตามหลักวิชา คือจะกำหนดตัวถูกหรือผิด
เพราะสอดคล้องกับความเชื่อของสังคม หรือกับคำพังเพยทั่ว ๆ ไปไม่ได้ ทั้งนี้เนื่องจากการเรียนการสอน 
มุ่งให้นักเรียนทราบความจริงตามหลักวิชาเป็นสำคัญจะนำความเชื่อโชคลางหรือขนบธรรมเนียมประเพณี
เฉพาะท้องถิ่นมาอ้างไม่ได้ 
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11. เขียนตัวเลือกให้อิสระจากกัน พยายามอย่าให้ตัวเลือกตัวใดตัวหนึ่งเป็นส่วนหนึ่งหรอื
ส่วนประกอบของตัวเลือกอ่ืน ต้องให้แต่ละตัวเป็นอิสระจากกันอย่างแท้จริง 

12. ควรมีตัวเลือก 4 - 5 ตัว ข้อสอบแบบเลือกตอบนี้ ถ้าเขียนตัวเลือกเพียง 2 ตัว 
ก็กลายเป็นข้อสอบแบบกา ถูก-ผิด และป้องกันไม่เดาได้ง่าย ๆ จึงควรมีตัวเลือกมาก ๆ ที่นิยมใช้หากเป็น
ข้อสอบระดับประถมศึกษาปีที่ 1 - 2 ควรใช้ 3 ตัวเลือก ระดับประถมศึกษาปีที่ 3 - 6 ควรใช้ 4 ตัวเลือก 
และตั้งแต่มัธยมศึกษาขึน้ไปควรใช้ 5 ตัวเลือก 

13. อย่าแนะคำตอบ มีหลายกรณี ดังนี้ 
13.1 คำถามข้อหลัง ๆ และคำถามข้อแรก ๆ 
13.2 ถามเรื่องที่นักเรียนคล่องปากอยู่แล้ว โดยเฉพาะคำถามประเภทคำพังเพย

สุภาษติ คติพจน์หรือคำเตือนใจ 
13.3 ใช้ข้อความของคำตอบถูกซ้ำกับคำถาม หรือเกี่ยวข้องกันอย่างเห็นได้ชัด 

เพราะนักเรียนที่ไม่มีความรู้ก็อาจจะเดาได้ถูก 
13.4 ข้อความของตัวถูกบางส่วนเป็นส่วนหนึ่งของทุกตัวเลือก 
13.5 เขียนตัวถูกหรือตัวลวงถูกหรือผิดเด่นชัดเกนิไป 
13.6 คำตอบไมก่ระจาย 

กล่าวโดยสรุปการสร้างแบบทดสอบนั้น จะต้องคำนึงหลักการสร้างหลายประการ เช่น 
การเขียนขอ้สอบหลังการสอน แบบทดสอบต้องสอดคล้องกับวัตถุประสงค์คำถามในแบบทดสอบต้องถามใน
เรื่องที่สำคัญ ไม่ถามเรื่องปลีกย่อย คำถามต้องสะท้อนถึงความรู้ที่ได้ศึกษา ถามในสิ่งที่ต้องการจะวัดภาษา 
ที่จะใช้ต้องเข้าใจง่ายและกะทัดรัด คำชี้แจงต้องชัดเจนนอกจากนั้นต้องคำนึงถึงระยะเวลาที่ใช้สอบ 
การให้คะแนน และแปลผลคะแนนด้วย 
 

4.  การคิดวิเคราะห์ 
 

อุษณีย์ อนุรุทธ์วงศ์ (2555, น. 40) ได้กล่าวถึงจุดเริ่มต้นของการคิดวิเคราะห์มาจากทฤษฎี
ด้านพุทธิพิสัยซึ่ง Bloom ได้อธิบายถึงพัฒนาการและขั้นตอนของการเรียนรู้ การคิดว่ามีระดับซ่ึงขั้นตอน
จากระดับความคิดที่ต่ำกว่ า ไปสู่ความคิดระดับสูงกว่า 6 ขั้น ซึ่ งการคิดวิเคราะห์อยู่ ในขั้นที่  4 
เป็นความสามารถในการมองเห็นความสัมพันธ์ระหว่างส่วนหรือองค์ประกอบต่างความสามารถในการ
พิจารณาหรือแยกแยะรายละเอียดของเนื้อหา ซ่ึงจะแสดงให้เห็นถึงความเข้าใจหลักการที่เป็นพ้ืนฐานของ
โครงสร้างเนื้อหาการคิดวิเคราะห์ 
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4.1 ความหมายของการคิดวิเคราะห์ 
สถาบันส่งเสริมการสอนวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี (2551, น. 12) กล่าวถึงความหมาย

ของการคิดวิเคราะห์ว่า เป็นการคิดแยกแยะ หาสิ่งเหมือนกันและต่างกันจัดลำดับของเหตุการณ์ จัดกลุ่ม 
และหารูปแบบ จัดระบบ จัดลำดับความสำคัญ หาเหตุ-ผล-ผลกระทบ 

สุคนธ์ สินธพานนท์ และคณะ (2555, น. 31) กล่าวถึงการคิดวิเคราะห์ว่า หมายถึง 
การคิดที่สามารถจำแนกแยกแยะข้อมูล หรือวัตถุสิ่งของต่าง ๆ ชื่อเรื่องราว เหตุการณ์ออกเป็นส่วนย่อยตาม
หลักการ หรือเกณฑ์ที่กำหนด เพ่ือค้นหาความจริงหรือความสำคัญที่แฝงอยู่หรือปรากฏอยู่จนได้ความคิดที่
จะนำไปสู่ข้อสรุปและการนำไปประยุกต์ใช้ 

วริศรา กัณหาสร้อย (2559, น. 37) กล่าวว่า การคิดวิเคราะห์ หมายถึง ความสามารถ 
ในการจำแนก แยกแยะสิ่งของ เรื่องราว เหตุการณ์และสถานการณ์ต่าง ๆ ด้วยหลักการ การเชื่อมโยง
ความสัมพันธ์แห่งเหตุ - ผล และความสำคัญการนำไปใช้ให้เกิดประโยชน์ 

วกรวี นันทชาด (2562, น. 38) กล่าวว่า การคิดวิเคราะห์ หมายถึง ความสามารถในการ
มองเห็นรายละเอียดและจำแนกแยกแยะข้อมูลองค์ประกอบของสิ่งต่าง ๆ ไม่ว่าจะเป็นวัตถุ เรื่องราว 
เหตุการณ์ ต่าง ๆออกเป็นส่วนย่อย ๆ และจัดหมวดหมู่ เพ่ือค้นหาความจริง ความสำคัญ แก่นแท้ 
องค์ประกอบหรือหลักการของเรื่องนั้น ๆ  สามารถอธิบายตีความสิ่งที่เห็นทั้งที่อาจแฝงช่อนอยู่ภายในสิ่งต่าง ๆ
หรือปรากฎได้ชัดเจนรวมทั้งหาความสัมพันธ์และความเชื่อมโยงของสิ่งต่าง ๆ ว่าเกี่ยวพันกันอย่างไร อะไร
เป็นสาเหตุ ส่งผลกระทบต่อกันอย่างไร อาศัยหลักของเหตุผล หลักฐานหรือข้อมูลที่น่าเชื่อถือมาสนับสนุน
หรือยืนยัน 

Bloom & other (1956, pp. 6 - 9) ให้ความหมายการคิดวิเคราะห์ว่า เป็นความสามารถ
ในการแยกแยะเพ่ือหาส่วนย่อยของเหตุการณ์เรื่องราวหรอืเนื้อหาต่าง ๆ  ว่าประกอบด้วยอะไร มีความสำคัญ
อย่างไร อะไรเป็นเหตุอะไรเป็นผล และทีเ่ป็นอย่างนั้นอาศัยหลักการของอะไร 

Dewey (1933, p. 17) ให้ความหมายการคิดวิเคราะห์ หมายถึง การคิดอย่างใคร่ครวญ 
ไตร่ตรอง โดยอธิบายขอบเขตการคิดวิเคราะห์ว่าเป็นการคิดทีเ่ริ่มต้นจากสถานการณท์ีมี่ความยุ่งอยาก และ
สิ้นสุดลงด้วยสถานการณ์ท่ีมีความชัดเจน 

Russel (1956, pp. 181 - 182) ให้ความหมายการคิดวิเคราะห์เป็นการคิดเพ่ือแก้ปัญหา
ชนิดหนึ่งโดยผู้คิดจะต้องใช้การพิจารณาตัดสินในเรื่องราวต่าง ๆว่าเห็นด้วยหรือไม่เห็นด้วย การคิด
วิเคราะห์จึงเป็นการะบวนการประเมนิหรือการจัดหมวดหมู่โดยอาศัยเกณฑ์ท่ีเคยยอมรับกันมาแต่ก่อน แล้ว
สรุปหรือพิจารณาตัดสิน 

Alfaro & LeFevre (1995, p. 177) อธิบายความหมายของการวิ เคราะห์ว่า การคิด
วิเคราะห์เป็นกระบวนการทางปัญญาที่บุคคลจะใช้ เพ่ือให้เกิดความเขา้ใจธรรมชาติของบางสิ่งบางอย่างได้ดี
ขึน้ โดยการแยกส่วนรวมหรือภาพรวมของสิ่งนั้นอย่างระมัดระวังให้ได้เป็นส่วนย่อย 
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Good (1973, p. 680) ระบุว่าการคิดวิเคราะห์ หมายถึง การคิดอย่างรอบคอบตามหลัก
ของการประเมินและมีหลักฐานอ้างอิงเพ่ือหาข้อสรุปที่น่าจะเป็นไปได้ ตลอดจนพิจารณาองค์ประกอบที่
เกี่ยวขอ้งทัง้หมด และใช้กระบวนการตรรกวิทยาได้อย่างถูกต้อง สมเหตุสมผล 

Watson & Glaser (1964, p. 11) ได้ให้ความหมายของการคิดวิเคราะห์ว่าเป็นสิ่งที่เกิด
จากส่วนประกอบของทัศนคติ ความรู้และทักษะ โดยทัศนคติเป็นการแสดงออกทางจิตใจต้องการสืบค้นจาก
ปัญหาที่มีอยู่ ความรู้จะเกี่ยวกับการใช้เหตุผลในการประเมินสถานการณ์ การสรุปความเที่ยงตรงและการ
เข้าใจในความเป็นนามธรรม ส่วนทักษะจะประยุกต์รวมอยู่ในทัศนคติและความรู้ 

วรรณา โรจนะบุรานนท์ (2557, น. 5) กล่าวไว้ว่า การคิดวิเคราะห์ หมายถึง การคิด
ระดับสูงที่เกิด ขึ้นด้วยกระบวนการที่ซับซ้อน เป็นความสามารถในการคิดที่ใช้เหตุผลในการแก้ปัญหา
สามารถจำแนกแยกแยะองค์ประกอบต่าง ๆ ออกเป็นส่วนย่อย ๆ หรือเป็นหมวดหมู่ได้ โดยพิจารณา 
อย่างรอบคอบถึงสภาพการณ์หรือข้อมูลต่าง ๆ ว่ามีข้อเท็จจริงเพียงใดในการตัดสินใจ 

กัลญารัตน์ เทพบุตร (2561, น. 40)ได้ให้ความหมายของการคิดวิเคราะห์ว่าเป็น 
ความสามารถในการจำแนกแยกแยะองค์ประกอบของสิ่งใดสิ่งหนึ่งเป็นส่วนย่อย ๆ หรือเป็นหมวดหมู่ และ
สามารถเชื่อมโยงความสัมพันธ์ขององค์ประกอบนั้น รวมถึงการมีเหตุผลในการตัดสินสิ่งต่าง ๆ และ
ตรวจสอบข้อมูลหรอืหาข้อมลูเพ่ิมเติม เพ่ือนำมาใช้ในการตัดสินแกป้ัญหาของปรากฏการณห์รือสิ่งต่าง ๆ 

จากความหมายดังกล่าวสรุปได้ว่า การคิดวิเคราะห์ หรือความสามารถในการคิดวิเคราะห์ 
คือความสามารถในการพิจารณา ใคร่ครวญ ไตร่ตรอง จำแนกแยกแยะ แจกแจง เป็นส่วนย่อย ๆ เป็น
หมวดหมู่จากสิ่งที่เกิดจากส่วนประกอบของความรู้ทัศนคติและทักษะ โดยใช้การวิเคราะห์ เนื้อหาแล้ว
ประเมินค่า สรุป และตัดสินใจของส่วนที่เป็นองค์ประกอบพิจารณาแยกแยะส่วนย่อย ๆ ของเหตุการณ์
เรื่องราว หรือเนื้อเรื่องนั้น ๆ ว่าประกอบด้วยอะไรบ้างมีจุดมุ่งหมาย หรือความประสงค์สิ่งใด และส่วนย่อย 
ๆ ที่สำคญันั้น แต่ละเหตุการณเ์กี่ยวพันกนัอย่างไรบ้าง 

4.2 แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับการคิดวิเคราะห ์
การสอนเพ่ือพัฒนาทักษะการคิดวิเคราะห์ มีการปฏิบัติตามหลักการเป็นขั้นตอนอย่างมี

ระบบและมีความสำคัญอย่างยิ่ง อีกทัง้ทักษะการคิดวิเคราะห์เป็นทักษะของการนำไปปรับแก้ปัญหาต่าง ๆ 
ในการดำเนินชีวิตประจำวันของมนุษย์ มีนักวิชาการที่ศึกษาขอ้มูลจากอดีตจนถึงปัจจุบันได้อธิบายไว้หลาย
ประเด็นดังนี้ 

Marzano (2001, pp. 38 - 45, 58) ได้กล่าวถึงแนวคิด การคิดวิเคราะห์ ไว้ดังนี้  
การคิดวิเคราะห์ ซับซ้อนมากกว่าความเข้าใจ เป็นการะบวนการที่ต้องใช้เหตุผล คิดอย่างลึกซึ้งและ
หลากหลาย มีการคิดโดยพิจารณาอย่างละเอียดถี่ถ้วนและต้องมีเหตุผล สามารถระบุความเหมือนหรือความ
แตกต่างอย่างมีหลักการ สามารถจัดลำดับ จัดหมวดหมู่ หรือจัดประเภทของความรู้ของสิ่งต่าง ๆ ระบุ
เหตุผลของการเกิดข้อผิดพลาดของข้อมูล สามารถตีความหรือบอกหลักเกณฑ์พ้ืนฐานของความรู้ ระบุ 
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เจาะจง หรือสรุปอย่างมีเหตุผล จนสามารถเกิดเป็นความรู้ใหม่ได้และนำหลักการเพ่ือประยุกต์ใช้ใน
สถานการณ์ใหม่โดยใช้พ้ืนฐานของความรู้ การคิดวิเคราะห์จะประกอบด้วยความสามารถ 5 ด้าน คือ 

ด้านที่ 1 การจัดจำแนกเปรียบเทียบ (matching) คือ ความสามารถในการสังเกตและ
จำแนกแยกแยะรายละเอียดของสิ่งต่าง ๆ หรือเหตุการณ์ที่เหมือนหรือแตกต่างกันออกเป็นส่วน ๆ อย่างมี
หลักเกณฑ์และเข้าใจง่าย  

ด้านที่ 2 การจัดกลุ่ม (classification) คือ ความสามารถในการใช้ความรู้ เพ่ือการจัดกลุ่ม 
จัดลำดับ จัดประเภทของสิ่งต่าง ๆ โดยใช้คุณลักษณะหรือคุณสมบัติของสิ่งนั้น ๆ อย่างมีหลักการหรือ
หลักเกณฑ ์

ด้านที่  3 การวิเคราะห์ข้อผิดพลาด (error analysis) คือ ความสามารถในการระบุ
ข้อผิดพลาดหรือความสัมพันธ์และไม่สัมพันธ์กันของสิ่งต่าง ๆ โดยโยงความสัมพันธ์สู่การสรุปอย่าง
สมเหตุสมผล  

1. ความรู้เดิมเป็นความรู้ทีถู่กต้องและเป็นจริงมีการยอมรับกันทั่วไป 
2. ความรู้จากผู้รู้หรือผู้เชี่ยวชาญ 
3. ความรู้จากหลักฐานที่มีอยู่ เป็นหลักฐานที่นำเชื่อถือ สามารถหาข้อมูลมาสนับสนุน

ความคิด 
4. ข้อมูลได้รับการพิสูจน์หรือทดลองใช้แล้วเป็นจริง 
5. ข้อมลูอ่ืน ๆ ทีพิ่จรณาว่าเป็นจริงนำมาสนับสนุนให้ความคิดได้รับการยอมรับ 
ด้านที่ 4 การสรุปหลักการ (generalizing) คือ ความสามารถในการนำความรู้เดิมมาเป็น

ข้อมูลเพ่ือไปสู่ความรู้หรือหลักการใหม่ ประยุกต์ใช้ในสถานการณ์ใหม่หรือนำไปใช้ในการแก้ปัญหาใน
ชีวิตประจำวัน โดยสามารถนำไปใช้ได้อย่างเหมาะสมและถกูต้อง โดยใช้การให้เหตุผลสรุปเป็นหลักการดังนี้ 

1. การให้เหตุผลเชิงอุปนัย (inductive) เป็นการให้เหตุผลหรือการคิดจากข้อมูลที่เป็น
ตัวอย่างหรือรายละเอียดแล้วสามารถสรุปเป็นหลักการ แนวคิด ทฤษฎีหรือเกิดเป็นความรู้ใหม ่

2. การให้เหตุผลเชิงนิรนัย (deductive) เป็นการให้เหตุผลหรือการคิดที่เริ่มจากข้อสรุป
แล้วนำไปสู่รายละเอียดหรือการยกตัวอย่าง 

ด้านที ่5 การนำไปใช้ (specifying) คือ ความสามารถนำความรู้หรือหลักการไปใช้เพ่ือการ
ทำนายสถานการณ์ท่ีจะเกิดขึ้นได้ในอนาคตได้อย่างเจาะจง มีความรู้ เข้าใจเหตุการณ ์

Bloom & other (1956, pp. 281 - 282) ได้พัฒนากรอบ ทฤษฎีที่ใช้เป็นเครื่องมือการ
จัดประเภทพฤติกรรมเกี่ยวกับการแสดงออกทางปัญญาและการคิดอันเป็นผลมาจากประสบการณ์การศกึษา 
เรียกว่า Bloom’s taxonomy ซึ่งแบ่งเป็น 3 ด้าน คือ ด้านพุทธิพิสัย ด้านจิตพิสัย และด้านทักษะพิสัย 
โดยในแต่ละด้านจะมีการจำแนกระดับความสามารถจากต่ำสุดไปถึงสูงสุด เช่น ด้านพุทธิพิสัย เริ่มจาก
ความรู้ ความเข้าใจ การนำไปใช้ การวิเคราะห์ การสังเคราะห์ การประเมิน นอกจากนี้ยังนำเสนอระดับ
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ความสามารถที่มีการปรับปรุงใหม่ตามแนวคิดของ Anderson and Krathwohl (2001) เป็นการจำ
(Remembering) การเข้าใจ (Understanding) การประยุกต์ใช้ (Applying) การวิเคราะห์ (Analysing) การ
ประเมินผล (Evaluating) และการสร้างสรรค์ (Creating) ด้านจิตพิสัย จำแนกเป็น การรับรู้, การตอบสนอง, 
การสร้างค่านิยม, การจัดระบบ และการสร้างคุณลักษณะจากค่านิยม ด้านทักษะพิสัย จำแนกเป็น ทักษะ
การเคลื่อนไหวของร่างกาย, ทักษะการเคลื่อนไหวอวัยวะสองส่วนหรือมากกว่าพร้อม ๆ กัน, ทักษะการ
สื่อสารโดยใช้ท่าทาง และทักษะการแสดงพฤติกรรมทางการพูด ในการออกแบบหลักสูตร จัดการเรียนรู้ 
และการวัดประเมนิผลการเรียนรู้ได้อาศัยกรอบทฤษฎีดังกล่าวนี้ มากทีสุ่ด 

พุทธิพิสัย (Cognitive Domain) เป็นพฤติกรรมด้านสมองเป็นพฤติกรรมเกี่ยวกับ
สติปัญญา ความรู้ ความคิด ความเฉลียวฉลาด ความสามารถในการคดิเรื่องราวต่าง ๆ อย่างมีประสิทธิภาพ 
ซึ่งเป็นความสามารถทางสติปัญญา แบ่งได้ 6 ระดับ ได้แก่ 

1. ความรู้ความจำ ความสามารถในการเก็บรักษามวลประสบการณ์ต่าง ๆ จากการที่ได้
รบัรู้ไว้และระลึกสิ่งนั้นได้เมื่อตอ้งการเปรียบดังเทปบันทึกเสียงหรือวีดิทัศน์ที่สามารถเก็บเสียงและภาพของ
เรื่องราวต่าง ๆได้ สามารถเปิดฟังหรือ ดูภาพเหล่านั้นได้ เมื่อต้องการ 

2. ความเข้าใจ เป็นความสามารถในการจับใจความสำคัญของสื่อ และสามารถแสดง
ออกมาในรูปของการแปลความ ตีความ คาดคะเน ขยายความ หรอืการกระทำอ่ืน ๆ 

3. การนำความรู้ไปใช้ เป็นขั้นที่ผู้เรียนสามารถนำความรู้ ประสบการณ์ไปใช้ในการ
แก้ปัญหาในสถานการณ์ต่าง ๆ ได้ ซึ่งจะต้องอาศัยความรู้ความเข้าใจ จึงจะสามารถนำไปใช้ได้ 

4. การวิเคราะห์ ผู้เรียนสามารถคิด หรือแยกแยะเรื่องราวสิ่งต่าง ๆ ออกเป็นส่วนย่อย 
เป็นองค์ประกอบที่สำคัญได้ และมองเห็นความสัมพันธ์ของส่วนที่ เกี่ยวข้องกัน ความสามารถในการ
วิเคราะห์จะแตกต่างกันไปแล้วแต่ความคิดของแต่ละคน 

5. การสังเคราะห์ ความสามารถในการที่ผสมผสานส่วนย่อย ๆ เข้าเป็นเรื่องราวเดียวกัน
อย่างมีระบบ เพ่ือให้เกิดสิ่งใหม่ที่สมบูรณ์และดีกว่าเดิม อาจเป็นการถ่ายทอดความคิดออกมาให้ผู้อื่นเข้าใจ
ได้ง่าย การกำหนดวางแผนวิธีการดำเนินงานขึ้นใหม่ หรืออาจจะเกิดความคิดในอันที่จะสร้างความสัมพันธ์
ของสิ่งทีเ่ป็นนามธรรมขึ้นมาในรูปแบบหรอืแนวคิดใหม่ 

6. การประเมินค่า เป็นความสามารถในการตัดสิน ตีราคา หรือสรุปเกี่ยวกับคุณค่าของ
สิ่งต่าง ๆ ออกมาในรูปของคุณธรรมอย่างมกีฎเกณฑ์ท่ีเหมาะสม ซึ่งอาจเป็นไปตามเนื้อหาสาระในเรื่องนั้น ๆ 
หรืออาจเป็นกฎเกณฑ์ท่ีสังคมยอมรับก็ได ้

Bloom & other (1956) ได้เสนอกรอบแนวคิดออกเป็น 2 ระดับ คือ พัฒนาความคิด
ระดับต่ำ (lower order thinking skills) และการพัฒนาความคิดระดับสูง (higher order thinking skills) 
มีรายละเอียดดังนี้ 

1. พัฒนาความคิดระดับต่ำ (lower order thinking skills) ประกอบดว้ย 



34 

ระดับ 1 : ความรู้ (knowledge) 
ระดบั 2 : ความเข้าใจ (comprehension) 
ระดับ 3 : นำไปใช้/การประยุกต์ใช้ความรู้ในสถานการณ์ใหม่ (application) 

2. การพัฒนาความคิดระดับสูง (higher order thinking skills)ประกอบด้วย 
ระดับ 4 : การวิเคราะห์(analysis) ระบุความสัมพันธ์และเหตุจูงใจ 
ระดับ 5 : การสังเคราะห(์synthesis) การเชื่อมโยงข้อเท็จจรงิโดยเหตุผลหรือรูปแบบใหม่ 
ระดับ 6 : การประเมิน (evaluation) ใช้ เกณฑ์และสถานการณ์ เพ่ือวินิจฉัย 

และการตัดสินผล การที่บุคคลจะมีทักษะในการแก้ปัญหาและการตัดสินใจ จะต้องสามารถวิเคราะห์เข้าใจ
ในสถานการณ์ใหม่หรือข้อความจริงใหม่ได้ ดังนั้นการจะให้นักเรียนเกิดการเรียนรู้ในระดับใดหรือหลาย
ระดับนั้น ขึ้นอยู่กับเนื้อหาสาระที่เป็นองค์ความรู้ อาจต้องผสานข้อมูลความรู้ในลักษณะรูปแบบต่าง ๆ เช่น 
การจัดจำพวก การแปล การตีความ การประยุกต์ การวิเคราะห์ส่วนย่อย และความสัมพันธ์เพ่ือการสร้าง
ความรู้ ความเข้าใจ การนำไปใช้สู่การวิเคราะห ์การสังเคราะห์และการประเมินผลตามจุดมุ่งหมายการศกึษา
ของ Bloom โดยเฉพาะอย่างยิ่งความสามารถในการวิเคราะห์จะส่งผลให้นักเรียนสามารถนำไปประยุกต์ใช้
กับ สถานการณ์ใหม่ในเชิงสร้างสรรค ์เพราะเป็นการพัฒนาความสามารถในระดับการมเีหตุผลและเป็น การ
เรียนรู้ที่คงทนของแต่ละบุคคลแม้จะจำรายละเอียดของความรู้ไม่ได้ นักเรียนจึงต้องเรียนรู้วิธีการวิเคราะห์
และภายใต้สภาวะใดที่ต้องนำความสามารถด้านการวิเคราะห์มาใช้   

Bloom.et al. (1971) กล่าวว่าทักษะการคดิวิเคราะห์มี3 ลักษณะ คอื 
1. การคิดวิเคราะห์ความสำคัญ (analysis of element) หมายถึง การแยกแยะสิ่งที่

กำหนดได้ว่าอะไรสำคัญหรือจำเป็นหรือมีบทบาทมากที่สุด สิ่งใดเป็นเหตุ สิ่งใดเป็นผล ซึ่งการคิดวิเคราะห์
ความสำคัญนี้จะประกอบไปด้วย “การวิเคราะห์ชนิด” เป็นการวินิจฉัยว่าสิ่งนั้นหรือเหตุการณ์นั้น 
จัดเป็นชนิดหรือลักษณะใดเพราะเหตุใดจึงเป็นเช่นนั้น “วิเคราะห์สิ่งสำคัญ” เป็นการวินิจฉัยว่าสิ่งใดสำคัญ
หรือไมส่ำคัญ การค้นหาสาระสำคัญ ข้อความหลัก ข้อสรุปจุดเด่นหรือจุดด้อยของสิ่งต่าง ๆ และ“วิเคราะห์
เลศนัย” เป็นการมุ่งค้นหาสิ่งแอบแฝงหรืออยู่เบื้องหลังของสิ่งที่เห็น อาจไม่ได้บ่งบอกตรง ๆ แต่มีร่องรอย
ของความเป็นจริงซ้อนอยู่ 

2. การคิดวิเคราะห์ความสัมพันธ์ (analysis of relationship) หมายถึง การค้นหา
ความสัมพันธ์ย่อย ๆ ของเรื่องราวหรือเหตุการณ์นั้น ๆ มีความเกี่ยวพัน สอดคล้องหรือขัดแย้งกันอย่างไร 
ได้แก่ วิเคราะห์ชนิดของความสัมพันธ์ วิเคราะห์ขนาดของความสัมพันธ์วิเคราะห์ขั้นตอนความสัมพันธ์ 
วิเคราะห์จุดประสงค์ของความสัมพันธ์ วิเคราะห์สาเหตุของความสัมพันธ์ และวิเคราะห์แบบความสัมพันธ์
ในรูปอุปมาอุปไมย 

3. การคิดวิเคราะห์เชิงหลักการ (analysis of organizational principles) หมายถึง 
การค้นหาโครงสร้างระบบ และสิ่งของเรื่องราวและการทำงานต่าง ๆ ว่า สิ่งเหล่านั้นรวมกันจนดำรงสภาพ
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เช่นนั้นได้เนื่องด้วยอะไร โดยยึดอะไรเป็นหลัก เป็นแกนกลางมีหลักการอย่างไร มีเทคนิคหรือยึดถือคติใด 
มีสิ่งใดเป็นตัวเชื่อมโยง ยึดถอืหลักการใด การวิเคราะห์หลักการเป็นการวิเคราะห์ที่ถอืว่ามีความสำคัญที่สุด 
การจะวิเคราะห์ได้ดี จะต้องมีความรู้ความสามารถในการวิเคราะห์องค์ประกอบและวิเคราะห์ความสัมพันธ์
ได้ดีเสียก่อน เพราะผลจากความสามารถในการวิเคราะห์องค์ประกอบและวิเคราะห์ความสัมพันธ์จะทำให้
สามารถสรุปเป็นหลักการได้ประกอบด้วย “วิเคราะห์โครงสร้าง” เป็นการค้นหาโครงสร้างของสิ่ง “วิเคราะห์
หลักการ” เป็นการแยกแยะเพ่ือค้นหาความจริงของสิ่งต่าง ๆ แล้วสรุปหลักการเป็นคำตอบได้ 

Piaget (1972, pp. 1 - 12) เชื่อว่า การพัฒนาการทางสติปัญญาของคนมีลั กษณะ
เดียวกันในช่วงอายุเท่ากัน และแตกต่างกันในช่วงอายุต่างกัน อันเป็นผลมาจากการปฏิสัมพันธ์ระหว่าง
ผู้เรียนกับสิ่งแวดล้อม เริ่มจากการสัมผัส การคิดอย่างเป็นรูปธรรม พัฒนาสู่ความคิดที่เป็นนามธรรม 
โดยผู้เรียนพยายามปรับตัวให้เกิดสภาวะสมดุลด้วยการะบวนการดูดซึมภาพและเหตุการณ์ต่าง ๆ เข้าไว้ใน
ความคิดของตน ปรับความคิดเดิมให้สอดคล้องกับสิ่งใหม่ โดยจัดกระบวนการทางสติปัญญาและความคิด 
ออกเป็น 4 ขั้น ดังนี้ 

1. ขั้นใช้ประสาทสัมผัส เป็นระยะพัฒนาการของเด็กตั้ งแต่แรกเกิดจนถึ ง 2 ปี  
โดยใช้ประสาทสัมผัสต่าง ๆ เริ่มจากพัฒนาการรับสู่การใช้อวัยวะต่าง ๆ ได้ เช่น การหยิบจับสิ่งของต่าง ๆ 
และการฝึกการได้ยินและการมอง 

2. ขั้นควบคมุอวัยวะต่าง ๆ  เริ่มตั้งแต่อายุ 2 ปี จนถึง 7 ปี มีการพัฒนาสมองที่ใช้ควบคุม
การพัฒนาลักษณะนิสัยและการทำงานของอวัยวะต่าง ๆ เช่น นิสัยการขับถ่าย การเล่นกีฬาที่เป็นการฝึกใช้
อวัยวะต่าง ๆ ให้มีความสัมพันธ์กันภายใต้การควบคมุของสมอง 

3. ขั้นคิดอย่างเป็นรูปธรรม เริ่มตั้แต่อายุ 7 - 11 ปี มีการพัฒนาการสมองมากขึ้น
สามารถเรียนรู้และจำแนกสิ่งต่าง ๆทีเ่ป็นรูปธรมได้ แต่ไม่สามารถจินตนาการกับเรื่องราวทีเ่ป็นนามธรรมได้ 

4. ขั้นคิดอย่างเป็นนามธรม เป็นระยะพัฒนาการช่วงสุดท้ายของเด็กช่วงอายุ 12 – 15 ปี 
ที่สามารถคิดอย่างเป็นเหตุผล และคิดในสิ่งที่ซับช้อนเป็นนามธรรมได้มากขึ้น สามารถแก้ปัญหาได้เป็นอย่างดี
จนพร้อมที่จะเป็นผู้ใหญ่ที่มีวุฒิภาวะได้การพัฒนาการของเด็กในแต่ละขั้นจะเกิดขึ้นอย่างต่อเนื่อง 
จากระดับต่ำสู่ระดับสูงขึ้นโดยไม่มีการการะโดดข้ามขั้น เกิดขึ้นเองตามธรรมชาติ เพียงแต่บางช่วงอาจ
พัฒนาเร็วหรือช้า ขึ้นอยู่กับสิ่งแวดล้อม วัฒนธรรมและประเพณีต่าง ๆ รวมทั้งวิธีการดำรงชีวิตอาจมี 
ส่วนช่วยให้เด็กพัฒนาแตกต่างกัน โดยผ่านการะบวนการใน 2 ลักษณะคือ กระบวนการดูดซึมข้อความจริง
ทีไ่ด้รับให้เข้ากับประสบการณเ์ดิม และการะบวนการปรับประสบการณ์เดิมให้เข้ากับความจริงที่ได้รับรู้ใหม่ 
บุคคลจะใช้การคิดทั้ง 2 ลักษณะนี้ร่วมกันปรับประสบการณ์เดิมให้เข้ากับความจริงที่ได้รับรู้ใหม่ โดยคิดได้
ทัง้ 2 ลักษณะนี้ร่วมกันหรือสลับกัน เพ่ือปรับความคิดของตนให้เข้าใจความจริงมากที่สุด การคดิดังกล่าวจะ
ช่วยพัฒนาวิธีการคิดของบุคคลจาการะดับหนึ่งไปสู่วิธีการคิดอีกระดับหนึ่งที่สูงกว่าการพัฒนาการ 
ทางสติปัญญาและการคิดของมนุษย์ โดยเฉพาะในช่วง 11-12 ปี ที่นักเรียนสามารถคิดได้ซับซ้อนยิ่งขึ้น 
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ถ้ากิจกรรมการเรียนรู้สามารถสร้างประสบการณ์ใหม่ต่อจากประสบการณ์เดิมในบรรยากาศเรียนรู้ทีส่่งเสริม
การคิดของนักเรียนให้สามารถเห็นภาพรวมและสรุปเหตุการณ์ต่าง ๆ อย่างมีเหตุผลในข้อมูลที่ถูกต้อง 
โดยอาศัยองค์ประกอบที่สำคัญ 4 ประการ คือ การเจริญเติบโตของร่างกาย และวุฒิภาวะ ประสบการณ์ 
ทางกายภาพและทางสมอง ประสบการณ์ทางสังคม และภาวะสมดุล ซึ่งเป็นการะบวนการที่แต่ละคนใช้ใน
การปรับตัว ขั้นพัฒนาการคิดจะมีการเปลี่ยนแปลงตามลำดับขั้น ซึ่งพัฒนาการในขั้นต้นจะเป็นพ้ืนฐานการ
คิดในสิ่งที่ซับซ้อนและเป็นนามธรรมได้ 

Anderson & Krathwohl (2001) โดยปรับปรุงทฤษฎี การเรียนรู้ของ Bloom’s 
Taxonomy (2001) ในการจำแนกพฤติกรรมย่อยเพ่ือให้มีเหมาะสมกับบริบทในการศึกษายุคใหม่เพ่ือเป็น
เครื่องมือให้ครูออกแบบการสอนให้มีประสิทธิภาพและทันสมัย โดยความสามารถที่ซับซ้อนน้อยไปหามาก 
ดังการเปรียบเทียบรายละเอียด ตารางที่ 2.1 เปรียบเทียบ Bloom’s Taxonomy 1956 และ Bloom’s 
Taxonomy 2001 
 
ตารางที ่2.1  สรุปความแตกต่างของแนวคิดของ Anderson & Krathwohl 
 

Old Version 
(Bloom’s Taxonomy 1956) 

New Version 
(Bloom’s Taxonomy 2001) 

Evaluation (การประเมินคา่)  
Synthesis (การสังเคราะห์) 
Analysis (การวเิคราะห์) 
Application (การนำไปใช้)  
Comprehension (ความเขา้ใจ) 
 Knowledge (ความรู้) 

Creating (สร้างสรรค์) 
Evaluating (ประเมนิ)  
Analyze (วิเคราะห์)  
Applying (ประยุกต)์ 
Understanding (เข้าใจ) 
Remembering (จำได้) 

 
จากตารางที่ 2.1  สรุปได้ว่า การปรับปรุงแนวคิดการแบ่งประเภทการเรียนรู้แบบดั้งเดิม 

ซึ่งได้ปรับปรุงวัตถุประสงคใ์ห้พิจารณาเป็น 2 มิติ คือ พิจารณาลักษณะของความรู้ และพิจารณาการเรียนรู้
ทางปัญญา 6 ขั้น สิ่งที่แตกต่าง คือ การเพ่ิมมิติด้านลักษณะความรู้เพ่ือช่วยให้การกำหนดวัตถุประสงค์การ
เรียนรู้มีความชัดเจนยิ่งขึ้น การปรับรูปแบบคำทีใ่ช้จากคำนามเป็นคำกิริยา และในขั้นที ่1 เปลี่ยนจากคำว่า 
“ความรู้” เป็น “การจำได้” ขั้นที่ 5 เปลี่ยนจาก “การสังเคราะห์” เป็น “ประเมิน” และ ขั้นที่ 6 เปลี่ยนจาก 
“ประเมินค่า” เป็น “สร้างสรรค์” มีรายละเอียดสรุปได้ดังนี้ 

1. การจำ (remembering) เป็นระดับพื้นฐานของการเรียนรู้ที่เน้นกระบวนการนำเอา
หรือดึงเอาความรู้ การสืบค้น การเตือนความจำ ได้จากความจำระยะยาวของคนออกมาเพ่ือกำหนดการ
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เรียนรู้ ให้พัฒนาต่อไปในระดับที่สูงขึ้น ที่ ได้จากความรู้ เดิมของคนจึงเรียกความรู้ที่ เกี่ยวข้องจาก
หน่วยความจำระยะยาว เช่น การจำได้ การระลึกได้ 

2. การเข้าใจ (understanding) เป็นกระบวนการสร้างความรู้อย่างมีความหมาย จากสื่อ 
จากการอธิบาย การพูด การเขียน การแยกแยะ การเปรียบเทียบ การจัดหมวดหมู่ หรือการอธิบาย ที่จะ
นำไปสู่ความเข้าใจในสิ่งที่กำลังเรียนรู้เข้าใจ กำหนดความหมายของสิ่งที่เรียนจากการเขียนหรือจากสื่อ เช่น 
การตีความหรือแปลความหมาย การให้ตัวอย่างการจำแนกจัดกลุ่ม การสรุปอ้างอิง การเปรียบเทียบ  
การอธิบาย 

3. การประยุกต์ใช้ (applying) กระบวนการในขั้นต่อมา เป็นการนำความรู้ความเข้าใจไป
ประยุกต์ใช้ หรือนำไปใช้ให้เกดิประโยชน์ ด้วยกระบวนการหรือวิธีการดำเนินการอย่างเป็นขั้นเป็นตอน เช่น 
การดำเนินการ การกระทำการใช้ประโยชน์ 

4. การวิเคราะห์ (analyzing) ระดับต่อมาเป็นกระบวนการนำส่วนต่าง ๆของการเรียนรู้ 
มาประกอบเป็นโครงสร้างใหม่ ด้วยการการพิจารณาว่ามีส่วนใด สัมพันธ์กับส่วนอ่ืนอย่างไร พิจารณา
โครงสร้างโดยรวมของสิ่งที่เรียนรู้ แยกแยะวัตถุประสงค์ท่ีแตกตา่งผ่านการกระบวนการอย่างเป็นระบบ การ
คิดวิเคราะห์เป็นความสามารถแจกแจง แยกส่วนองค์ประกอบออกเป็นส่วนย่อย สามารถตรวจสอบได้ว่าแต่
ละส่วนเกี่ยวข้องกันอย่างไร แต่ละส่วนเกี่ยวข้องกับโครงสร้างใหญ่อย่างไร เป้าหมายในการศึกษา คือ ผู้เรียน
จะสามารถแยกแยะข้อเท็จจริงออกจากความคดิเห็น สนับสนุนข้อสรุปด้วยขอ้ความขยาย แยกสิ่งที่เกี่ยวข้อง
ออกจากสิ่งที่ไม่เกี่ยวข้องเชื่อมโยงความคิดเข้าด้วยกัน สามารถแยกความคิดหลักและรองในงานเขียนต่าง ๆ 
ได้  หาหลักฐานที่ช่วยสนับสนุนจุดประสงค์ของผู้ เขียนได้  (Anderson & Krathwohl, 2001; Reilly 
&Oermann, 1999) สามารถแบ่งออกเป็น 3 องคป์ระกอบ ได้แก ่

4.1 การจำแนกแยกแยะหรือแยกย่อยได้ (differentiating) สามารถแยกแยะความ
เกี่ยวข้องและความสำคัญได้ เมื่อต้องการเลือกเอาเฉพาะข้อมูลที่เกี่ยวข้องหรือสำคัญ แตกต่างกับความ
เข้าใจตรงทีต่้องสามารถบอกได้ว่าข้อมูลส่วนน้อยนี้สัมพันธ์กับข้อมูลส่วนที่เหลืออย่างไร 

4.2 การจัดระบบได้ (organizing) สามารถที่จะรวมทุกอย่างไม่ว่าจะเป็นการสื่อสาร
สถานการณ์หรือการระลึกได้มาไว้อยู่ในโครงสร้างเดียวกัน โดยเมื่อต้องเผชิญกับปัญหาใดปัญหาหนึ่ง 
สามารถที่จะระบุความสัมพันธ์กันระหว่างส่วนต่าง ๆ ได้ 

4.3 การให้ เหตุผลได้ (attributing) สามารถแสดงให้ เห็นถึงความคิดเห็น หรือ
จุดประสงค์ที่มากับการสื่อสารต่าง ๆ ได้ต่างกับการแปลที่ในการแปลเป็นเพียงการทำความเข้าใจเท่านั้น 
แต่การให้เหตุผลนั้นมองไปทีจุ่ดประสงค์หลักที่ต้องการสื่อออกมา 

5. การประเมินผล (evaluating) ตัดสิน เลือก การตรวจสอบสิ่งที่ ได้จากการเรียน 
สู่บริบทของตนเอง ที่สามารถวัดได้ และตัดสินได้ว่าอะไรถูกหรือผิดบนเงื่อนไขและมาตรฐานที่สามารถ
ตรวจสอบได้ บนพ้ืนฐานของเหตุผลและเกณฑ์ที่แน่ชัด 
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6. การสร้างสรรค์ (Creating) ในระดับสูงสุดของการเรียนรู้ เพ่ือให้ได้องค์ประกอบของ
สิ่งทีเ่รียนรู้ร่วมกัน ด้วยการสังเคราะห์ เพ่ือเชื่อมโยง ให้รูปแบบใหม่ของสิ่งที่เรียนรู้หรือโครงสรา้งของความรู้
ที่ผ่านการวางแผน และการสร้างหรือการผลิตอย่างเหมาะสม เช่นการสร้าง การวางแผน การผลิต 

Zeichner & Liston (1987) อธิบายว่า การคิดวิเคราะห์ในศาสตร์ของการสอน สามารถ
เกิดขึ้นจากระดับง่ายไประดับยาก โดยผลลัพธ์ของการคิดวิเคราะห์ แบ่งได้ 3 ระดับ ดังนี้ 

ระดับที่  1 ความสามารถในการให้รายละเอียด เมื่อเกี่ยวข้องกับทฤษฎีการสอน 
(technical rationality) จึงเป็นการประยุกต์ความรู้ที่มีประสิทธิภาพซึ่งเป็นความรู้ในเรื่องนั้น ๆ ทำให้สำเร็จ
ตามเป้าหมายและวัตถุประสงค์ ผลเป็นที่ยอมรับอย่างมีประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผล ทั้งเป้าหมายใน
บริบทของชั้นเรียน โรงเรียน ชุมชนและสังคม จะถูกนำมาจัดกระทำในฐานะของสิ่งที่เป็นปัญหา ซึ่งในระดับ
นี้เป็นเรื่องของความสามารถในการอธิบายโดยใช้เหตุผลในศาสตร์ทางการสอนมาประกอบคำอธิบายได้ 

ระดับที่ 2 ความสามารถในการให้เหตุผล เพ่ือใช้ในการพิสูจน์สมมติฐานตามหลักทฤษฎี
(Reflectivity) เกี่ยวข้องกับการกระทำที่นำไปสู่การปฏิบัติเพ่ือหามุมมองอ่ืน ๆโดย สามารถนำมาอธิบายข้อ
สันนิษฐานได้อย่างชัดเจน และแสดงถึงการนำมุมมองที่หลากหลายและใหม่ไปปฏิบัติ และสามารถประเมิน
ผลลัพธ์ของการกระทำเพ่ือการบรรลุตามเป้าหมายทางการศึกษา 

ระดับที่ 3 ความสามารถในการเชือ่มโยงเหตุผลในแนวทางปฏบิัติ จะเกิดระหว่างวิธีสอนที่
เกิดขึ้นใหม่หรือวิธีสอนเดิมในมุมมองใหม่ที่สอดคล้องกับหลักคุณธรรมและจรรยาบรรณ (critical 
reflection) เป็นความสามารถในการอธิบายถึงการกระทำที่นำไปสู่การปฏิบัติโดยมุมมองของความสัมพันธ์
กับเกณฑ์ด้านจริยธรรมและจรรยาบรรณ เน้นที่เป้าหมายการศึกษา ด้วยประสบการณ์และกิจกรรมที่นำไป
เกี่ยวข้องกับชีวิตประจำวันจะต้องพิจารณาในแง่ความเป็นธรรม ความเสมอภาค การประสบความสำเร็จ
อย่างสูง เพ่ือสนองต่อความต้องการจำเป็นของมนุษย์ และความพึงพอใจของมนุษย์ ซึ่งในระดับนี้ทั้งการ
สอนและบริบท โดยรอบจะถูกนำมาพิจารณาคล้ายกบัสิ่งที่เป็นปัญหา โดยพิจารณาเลือกแนวทางที่เป็นไปได้
จาก แนวทางทั้งหลายที่มีอยู่ การคิดวิเคราะห์ในความหมายนี้จึงเป็นความคิดที่จะต้องใช้เหตุผลเพ่ือนำมา
วิเคราะห์ข้อมูล วิเคราะห์ความคิดของตนเอง แล้วสะท้อนแง่มุมต่าง ๆ ของความคิดนั้น ๆออกมา จะต้อง
สามารถนำความคิดที่ ได้จากการวิเคราะห์นั้นไปใช้เพ่ือให้ เห็นเป็นรูปธรรมได้  Zeichner, K. M., & 
Tabachnick (1991) 

สรปุได้ว่า องค์ประกอบที่คล้ายคลึงกัน จากการศึกษาแนวคิดทฤษฎีที่เกี่ยวข้องดังกล่าว
ผู้วิจัยได้สังเคราะห์องค์ประกอบตัวแปรความสามารถของการคิดวิเคราะห์ โดยแบ่งเป็น 2 มิติได้แก่  
มิติความสามารถการให้เหตุผล และมิติความสามารถการนำไปประยุกต์ใช้ เพ่ือเป็นแนวทางในการ
สังเคราะห์ตัวบ่งชี้ของการคิดวิเคราะห์ในแต่ละมิติ โดยมีรายละเอียด ดังนี้ 

1. มิติความสามารถการให้เหตุผล เป็นการให้เหตุผลในการจำแนก การให้รายละเอียด 
สิ่งต่าง ๆ อย่างมีหลักเกณฑ์ สามารถเปรียบเทียบ การจัดกลุ่ม จัดลำดับ จัดประเภทของสิ่งต่าง ๆ โดยใช้
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คุณลักษณะหรือคุณสมบัติของสิ่งนั้น ๆ อย่างมีหลักการให้รายละเอียดของสิ่งต่าง ๆ เรื่องราว สถานการณ์ 
ทีเ่หมือนหรือแตกต่างกันออกเป็นส่วน ๆ อย่างมีหลักเกณฑ์ มีเหตุและผล สามารถระบุความเกี่ยวข้องและ
ความสำคัญได้อย่างมีเหตุและผลเข้าใจง่าย การระบุข้อผิดพลาดหรือความสัมพันธ์และไม่สัมพันธ์กัน 
ของสิ่งต่าง ๆ โดยโยงความสัมพันธ์การสรุปอย่างสมเหตุสมผล ระบุสิ่งที่ไม่ถูกต้องหรือไม่เหมาะสม 
ในสถานการณ์ต่าง ๆ การใช้ความรู้เดิมผสมผสานกับความรู้ใหม่ไปสู่การสรุปและยกตัวอย่างประกอบ 
ได้อย่างมีเหตุผลจากความรู้ที่มีอยู่เดิม มีข้อมูลหรือหลักฐานในการสนับสนุนจนพิจารณาได้ว่าเป็นจรงิ 

2. มิติความสามารถการนำไปประยุกต์ใช้ เป็นความเชื่อมโยงความสัมพันธ์ของการสรุป
หลักการสำคัญของสิ่งต่าง ๆเรื่องราว สถานการณ์ ที่เกิดจากการวิเคราะห์องค์ประกอบและวิเคราะห์
ความสัมพันธ์ที่เชื่อมโยงกันของสิ่งเหล่านั้น แล้วสรุปหลักการเป็นคำตอบได้ เป็นการให้เหตุผลแสดงความ
คิดเห็นโดยการนำความรู้เดิมเป็นข้อมูลเพ่ือไปสู่ความรู้หรือหลักการใหม่ มีความรู้ เข้าใจเหตุการณ์ ระบุ
รายละเอียดในเหตุการณ์นั้น ๆ และบอกสิ่งที่จะเกิดขึ้นต่อไปได้ ประยุกต์ใช้ในสถานการณ์ใหม่หรือนำไปใช้
ในการแก้ปัญหาในชีวิตประจำวัน โดยสมารถนำไปใช้ได้อย่างเหมาะสมและถูกต้อง สามารถนำความรู้หรือ
หลักการไปใช้เพ่ือการทำนายสถานการณ์ท่ีจะเกิดขึ้นได้ในนาคตได้อย่างเจาะจง เป็นการประยุกต์ความรู้ใหม่
จากหลักการเดิมที่มีอยู่ คาดเดา ทำนายสิ่งที่จะเกิดขึ้นในอนาคต รู้ว่าอะไรจริงหรือไม่จริง สามารถ
ปรับเปลี่ยนวิธีการแก้ปัญหาได้อย่างเหมาะสม 

4.3 กระบวนการคิดวิเคราะห ์
สำนักงานศึกษาธิการภาค 3 (2561, น. 7) ได้กล่าวว่า กระบวนการคิดวิเคราะห์ 

เป็นการแสดงให้เห็นจุดเริ่มต้น สิ่งที่สืบเนื่องหรือเชื่อมโยงสัมพันธ์กันในระบบการคิด และจุดสิ้นสุด 
ของการคิดโดยกระบวนการคิดวิเคราะห์มีความสอดคล้องกับองค์ประกอบเรื่องความสามารถในการให้
เหตุผลอย่างถกูต้อง รวมทัง้เทคนิคการตั้งคำถามจะต้องเข้าไปเกี่ยวข้องในทุก ๆ ขั้นตอน กล่าวไว้ ดังนี้ 

ขั้นที่ 1 ระบุหรือทำความเข้าใจกับประเด็นปัญหา ผู้ที่จะทำการคิดวิเคราะห์จะต้องทำ
ความเข้าใจปัญหาอย่างกระจ่างแจ้ง ด้วยการตั้งคำถามหลาย ๆ คำถาม เพ่ือให้เข้าใจปัญหาต่าง ๆ ที่กำลัง
เผชิญอยู่นั้นอย่างดีที่สุด ตัวอย่างคำถาม เช่น ปัญหานี้เป็นปัญหาที่สำคัญที่สุดของบ้านเมืองใช่หรือไม่ ยังมี
ปัญหาอ่ืน ๆ ที่สำคัญไม่ยิ่งหย่อนกว่ากันอีกหรือไม ่ทราบได้อย่างไรว่าเรื่องนี้เป็นปัญหาทีส่ำคัญที่สุด  

ขั้นที่ 2 รวบรวมข้อมูลที่เกี่ยวข้องกับปัญหา ในขั้นนี้ผู้ที่จะทำการคิดวิเคราะห์ จะต้อง
รวบรวมข้อมูลจากแหล่งต่าง ๆ  เช่น จากการสังเกต จากการอ่าน จากข้อมูลการประชุม จากข้อเขียน บันทึก
การประชุม บทความ จากการสัมภาษณ์ การวิจัย และอ่ืน ๆ การเก็บข้อมูลจากหลาย ๆ แหล่ง และด้วย
วิธีการหลาย ๆ วิธีจะทำให้ได้ข้อมูลที่สมบูรณ์ ชัดเจน และมีความเที่ยงตรงคำถามที่จะต้องตั้งในตอนนี้ 
ได้แก่ เราจะหาข้อมูลให้ครบถ้วนโดยวิธีใดได้อีกบ้างและหาอย่างไร ข้อมูลนี้มีความเกี่ยวข้องกับปัญหา
อย่างไร จำเป็นต้องหาขอ้มูลเพ่ิมเติมในเรื่องใดอีกบ้าง  
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ขั้นที่ 3 พิจารณาความน่าเชื่อถือของข้อมูล หมายถึงผู้ที่คิดวิเคราะห์พิจารณาความ
ถูกต้องเที่ยงตรงของสิ่งที่นำมาอ้าง รวมทั้งการประเมินความพอเพียงของข้อมูลทีจ่ะนำมาใช้ คำถามที่ควรจะ
นำมาใช้ในตอนนี้ได้แก่ ข้อมลูที่ได้มามีความเป็นไปได้มากน้อยเพียงไร เราจะหาหลักฐานได้อย่างไรถ้าข้อมูล
ทีไ่ด้มาเป็นเรื่องจริง ยังมีเรื่องอะไรอีกในส่วนนี้ที่ยังไม่รู้ ยังมีข้อมูลอะไรในเรื่องนี้อกีที่ยงัไม่นำมากล่าวถงึ 

ขั้นที่ 4 การจัดข้อมูลเข้าเป็นระบบ เป็นขัน้ที่ผู้คิดจะต้องสร้างความคดิ ความคิดรวบยอด 
หรือสร้างหลักการขึ้นให้ได้ด้วยการเริ่มต้นจากการระบุลักษณะของข้อมูล แยกแยะข้อเท็จจริง ข้อคิดเห็น 
จัดลำดับความสำคัญของข้อมูล พิจารณาขีดจำกัดหรือขอบเขตของปัญหารวมทั้งข้อตกลงพ้ืนฐาน 
การสังเคราะห์ข้อมูลเข้าเป็นระบบและกำหนดข้อสันนิษฐานเบื้องต้นคำถามที่ควรนำมาใช้ในตอนนี้ได้แก่ 
ข้อมูลส่วนนี้เกี่ยวข้องกับปัญหาอย่างไร จำเป็นต้องหาข้อมูลเพ่ิมเติมในเรื่องนี้อีกหรือไม่ จากใครที่ใด 
อะไรบ้างที่ทำให้การจัดข้อมูลในเรื่องนี้เกิดความลำบากจะตรวจสอบได้อย่างไรว่าการจัดข้อมูลมีความ
ถูกต้อง สามารถจัดข้อมลูโดยวิธีอ่ืนได้อีกหรือไม่  

ขั้นที่ 5 ตั้งสมมติฐาน เป็นขั้นที่นักคิดวิเคราะห์จะต้องนำข้อมูลที่จัดระบบระเบียบแล้ว 
มาตั้งเป็นสมมติฐานเพ่ือกำหนดขอบเขตและการหาข้อสรุปของข้อคำถาม หรือปัญหาที่กำหนดไว้ซึ่งจะต้อง
อาศัยความคิดเชื่อมโยงสัมพันธ์ในเชิงของเหตุผลอย่างถูกต้อง สมมติฐานที่ตั้งขึ้นจะต้องมีความชัดเจนและ
มาจากข้อมูลที่ถูกต้องปราศจากอคติหรือความลำเอียงของผู้ที่เกี่ยวข้องคำถามที่ควรนำมาใช้ในตอนนี้ได้แก่ 
ถ้าสมมติฐานที่ตั้งขึ้นถูกต้อง เราจะมีวิธีตรวจสอบได้อย่างไร สามารถทำให้กระชับกว่านี้ได้อีกหรือไม่ 
รายละเอียดแต่ละส่วนเกี่ยวข้องกบัปัญหาอย่างไร  

ขั้นที่ 6 การสรุป เป็นขั้นตอนของการลงความเห็น หรือการเชื่อมโยงสัมพันธ์ระหว่าง
เหตุผลกับผลอย่างแท้จริง ซึ่งผู้คิดวิเคราะห์จะต้องเลือกพิจารณาเลือกวิธีการที่เหมาะสมตามสภาพของ
ข้อมูลที่ปรากฏ โดยใช้เหตุผลทั้งทางตรรกศาสตร์ เหตุผลทางวิทยาศาสตร์ และพิจารณาถึงความเป็นไปได้
ตามสภาพทีเ่ป็นจริงประกอบกัน คำถามทีค่วรนำมาถามได้แก่  เราสามารถจะตรวจสอบได้หรือไม่ ตรวจสอบ
อย่างไร ผลที่เกิดขึ้นมันมีที่มาอย่างไร ข้อสรุปนี้ทำให้เราเข้าใจอะไรได้บ้าง สิ่งที่สรุปนั้นเป็นเหตุผลที่
สมบูรณ์หรือไม่  

ขั้นที่ 7 การประเมินข้อสรุป เป็นขั้นสุดท้ายของการคิดวิเคราะห์ เป็นการประเมินความ
สมเหตุสมผลของการสรุป และพิจารณาผลสืบเนื่องที่จะเกิดขั้นต่อไป เช่น การนำไปประยุกต์ใช้ใน
สถานการณ์จริง หรือการแก้ปัญหาที่เกิดขึ้นจริงๆ คำถามที่ควรนำมาถามได้แก่ ส่วนไหนของข้อสรุปที่มี
ความสำคัญที่สุด ยังมีข้อสรุปเรื่องใดอีกที่ควรนำมากล่าวถึง ถ้านำเรื่องนี้ไปปฏิบัติจะมีปัญหาอะไรเกิดขึ้น
บ้าง อะไรจะทำให้ปัญหามีความซับซ้อนยิ่งขึ้น  

สรุปได้ว่า กระบวนการคิดวิเคราะห์มีความสำคัญอย่างยิ่งสำหรับการแก้ปัญหาต่าง ๆ 
ของมนุษย์ การคิดวิเคราะห์เป็นจะช่วยให้มนุษย์มองเห็นปัญหา ทำความเข้าใจปัญหา รู้จักปัญหาอย่าง
แท้จริง และต้องกำหนดสิ่งที่จะต้องวิเคราะห์ กำหนดจุดประสงค์ที่ต้องการจะวิเคราะห์ แล้วจึงวิเคราะห์
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อย่างมีหลักเกณฑ์ โดยใช้วิธีการพิจารณาแยกแยะ เทคนิควิธีการในการวิเคราะห์ เพ่ือรวบรวมประเด็น
สำคัญหาคำตอบให้กับคำถาม โดยมีลักษณะของการคิดวิเคราะห์ความสัมพันธ์ วิเคราะห์ความสำคัญและ
วิเคราะห์หลักการของเรื่องราวหรือเหตุการณ์ต่าง ๆ โดยมีขั้นตอนดังนี้ 1 ศึกษาสิ่งที่ต้องการวิเคราะห์หรือ
ประเด็นปัญหาที่ต้องการวิเคราะห์ 2. กำหนดวัตถุประสงค์ของการวิเคราะห์เพ่ือค้นหาสาเหตุ ข้อเท็จจริง 
หรือความสำคัญ 3. กำหนดหลักเกณฑ์หรือกฎเกณฑเ์พ่ือจำแนกสิ่งทีเ่หมือนกัน หรือแตกต่างกัน หลักเกณฑ์
ความสัมพันธ์เชิงเหตุผล 4. พิจารณาแยกแยะองค์ประกอบหลัก และองค์ประกอบย่อยออกจากกัน โดยใช้
คำถาม อะไร ที่ไหน เมื่อใด ทำไม อย่างไร 5. สรุปคำตอบ เป็นการรวบรวมประเด็นที่สำคัญเพ่ือหาข้อสรุป
เป็นคำตอบหรือตอบปัญหาของสิ่งทีก่ำหนด 

4.4 องค์ประกอบของการคิดวิเคราะห ์
องค์ประกอบของการคิดวิเคราะห์ ได้มีผู้กล่าวไว้ดังนี้ 
Hudgin (1977, pp. 173 - 180) กล่าวว่า ผู้ เรียนที่มีความสามารถคิดวิเคราะห์ต้อง

ประกอบด้วยทักษะ 4 ประการ ซึ่งประกอบด้วย ผู้เรียนต้องมีความเข้าใจองค์ประกอบที่สำคัญของการอ้าง
เหตุผล โดยเริ่มจากผู้เรียนต้องมีความรู้พ้ืนฐานและข้อมูลที่พียงพอสำหรับการพิจารณาความจริงที่อาจ
เป็นไปได้ ของการอ้างเหตุผลหรือคาดการณ์ผลลัพธ์ที่เป็นไปได้ และผู้เรียนต้องมีลักษณะที่จำเป็นของการ
ประเมินการอ้างเหตุผลด้วย ผู้เรียนต้องสามารถหาหลักฐานที่จะนำมาใช้ในการอ้างเหตุผลหรือลงข้อสรุป 
โดยพิจารณาว่าข้อสรุปที่นำมาอ้างนั้นมขี้อมูลสนับสนุนหรือไม่ พิจารณาว่าหลักฐานที่นำมาอ้างอิงเชื่อถือได้
หรือไม่ ผู้เรียนต้องพิจารณาให้รอบคอบ และประเมินทั้งหลักฐานที่นำมาใช้และลักษณะของการใช้เหตุผลที่
นำมาอ้างก่อนจะตัดสินใจยอมรับหรือปฏิเสธข้อสรุปนั้น ๆ และผู้เรียนต้องสามารถระบุข้อสันนิษฐานที่
เกี่ยวข้องกับการอ้างอิงเหตุผลนั้น ๆ ได้ 

Marzano (2001) อธิบายว่าการคิดวิเคราะห์ ประกอบด้วยทักษะ 5 ประการ ได้แก่ 
ทักษะการจำแนก เป็นความสามารถในการแยกแยะส่วนย่อย ๆของเหตุการณ์หรือเรื่องราวออกเป็นส่วน ๆ 
ให้เข้าใจง่ายโดยมีหลักการในการแบ่งแยก และสามารถบอกรายละเอียดได้ ทักษะการจัดหมวดหมู่ 
เป็นความสามารถจัดประเภท ลำดับ กลุ่มของสิ่งที่มีความคล้ายคลึงกันเข้าด้วยกันโดยลักษณะหรือ
คุณสมบัติที่เป็นประเภทเดียวกัน ทักษะการเชื่อมโยง เป็นความสามารถในการเชื่อมโยงความสัมพันธ์ของ
ข้อมูลต่าง ๆ เข้าด้วยกันโดยบอกได้ว่าสัมพันธ์กันอย่างไร ทักษะการสรุปความ เป็น ความสามารถในการจับ
ประเด็นสำคัญและสามารถสรุปผลจากสิ่งที่กำหนดได้ และสุดท้ายคือทักษะการประยุกต์ เป็นความสามารถ
ในการนำความรู้ หลักการ ทฤษฎีต่าง ๆ มาใช้ในสถานกาณ์ สามารถคาดเดา พยากรณ์ ขยายความสิ่งที่จะ
เกิดขึน้ในอนาคตได้ 

ดังนั้นจะเห็นได้ว่า การคิดวิเคราะห์จะเกิดความสมบูรณ์ได้นั้น นอกจากจะต้องอาศัย
ความสามารถในการให้เหตุผลอย่างถูกต้องแล้ว เทคนิคการตั้งคำถามเพ่ือการวิเคราะห์ก็มีความสำคัญ 
ที่ไม่ยิ่งหย่อนกว่ากัน โดยที่องค์ประกอบ ในการตีความ ความเข้าใจในเรื่องที่จะวิเคราะห์ ความช่างสังเกตุ
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และมีความสามารถในการหาความสัมพันธ์เชิงเหตุผล ทั้งหมดนี้จะต้องทำงานประสานสัมพันธ์กันอย่าง
กลมกลืนในทุก ๆ ขั้นตอนของการะบวนการคิดวิเคราะห์ 

4.5 ลักษณะการคิดวิเคราะห์  
การคิดวิเคราะห์ตามแนวของ Bloom & other (1956, pp. 201 - 207) เป็นลักษณะของ

การคิดวิเคราะห์ในรูปแบบความสามารถในการแยกแยะเพ่ือหาส่วนย่อยของเหตุการณ์ เรื่องราวหรือเนื้อหา
ต่าง ๆ ว่าประกอบด้วยอะไร มีความสำคัญอย่างไร อะไรเป็นเหตุอะไรเป็นผลและที่เป็นเหตุอย่างนั้นอาศัย
หลักการอะไร การวิเคราะห์แบ่งแยกประเดน็ที่สำคัญออกเป็น 3 ประการ ดังนี้ 

1. วิเคราะห์ความสำคัญ หมายถึง การแยกแยะสิ่งที่กำหนดมาให้ว่าอะไรสำคัญ หรือ
จำเป็นหรือมีบทบาทที่สุด ตัวไหนเป็นเหตุ ตัวไหนเป็นผล 

2. วิเคราะห์ความสัมพันธ์ หมายถึง การค้นว่าความสำคัญย่อย ๆ ของเรื่องราวหรือ
เหตกุารณ์นัน้เกีย่วพันกันอย่างไร สอดคล้องหรือขดัแย้งกันอย่างไร 

3. วิเคราะห์หลักการ หมายถึง การค้นหาโครงสร้างและระบบของวัตถุสิ่งของ เรื่องราว
และการกระทำต่าง ๆ ว่าสิ่งเหล่านั้นรวมกันจนดำรงสภาพเช่นนั้นอยู่ได้เนื่องจากอะไร โดยยึดอะไรเป็นหลัก
แกนกลาง มีสิ่งใดเป็นตัวเชื่อมโยง ยึดถอืหลักการใด มเีทคนิคอย่างไรหรือยึดคติใด 

สุวิทย์ มูลคำ (2548, น. 23 - 24) กล่าวไว้ว่าการคิดวิเคราะห์อาจจำแนกออกเป็น 
3 ลักษณะ ดังนี้ 

1. การวิเคราะห์ส่วนประกอบ เป็นความสามารถในการหาส่วนประกอบที่ สำคัญ 
ของสิ่งของ หรือเรื่องราวต่าง ๆ เช่น การวิเคราะห์ส่วนประกอบของพืช สัตว์ ข่าว ข้อความหรือ เหตุการณ์ 
เป็นต้น 

2. การวิเคราะห์ความสัมพันธ์ เป็นความสามารถในการหาความสัมพันธ์ของส่วน สำคัญ
ต่าง ๆ โดยระบุความสัมพันธ์ระหว่างความคิด ความสัมพันธ์ในเชิงเหตุผลหรือความแตกต่าง ระหว่าง 
ข้อโต้แย้งที่เกี่ยวข้องและไมเ่กี่ยวข้อง ซึ่งจะนำเสนอการวิเคราะห์หาความสัมพันธ์เชิงเหตุผลไว้ 14 ประเภท 
คือ ประเภทความสัมพันธ์ความคล้ายคลึง ประเภทความสัมพันธ์ความขัดแย้งหรือตรงกันข้าม ประเภท
ความสัมพันธ์การทำนาย ประเภทความสัมพันธ์การเป็น ลำดับย่อย ประเภทความสัมพันธ์การเป็นสมาชิก
ของประเภทเดียวกัน ประเภทความสัมพันธ์การเป็นลำดับที่สูงกว่า ประเภทความสัมพันธ์การเติมให้
สมบูรณ์ ประเภทความสัมพันธ์ส่วนย่อย - ส่วนรวม ประเภทความสัมพันธ์ส่วนรวม – ส่วนย่อย ประเภท
ความสัมพันธ์ความเท่าเทียมกันประเภทความสัมพันธ์การปฏิเสธ ประเภทความสัมพันธ์การใช้คำ ประเภท
ความสัมพันธ์ด้านคณุสมบัติ ประเภทความสัมพันธ์แบบสรุปความ 

3. การวิเคราะห์หลักการ เป็นความสามารถในการหาหลักความสัมพันธ์ ส่วนสำคัญ 
ในเรื่องนั้น ๆ ว่าสัมพันธ์กันอยู่โดยอาศัยหลักการใด เช่น การให้ผู้เรียนค้นหาหลักการของเรื่อง การระบุ
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จุดประสงค์ของผู้เรียน ประเด็นสำคัญของเรื่อง เทคนิคที่ใช้ในการจูงใจผู้อ่าน และรูปแบบ ของภาษาที่ใช้
เป็นต้น 

กานต์รวี แซ่หว่อง (2561, น. 50) กล่าวว่า ลักษณะการวิเคราะห์นั้นจะต้องกำหนดสิ่งที่
จะต้องวิเคราะห์ กำหนคจดุประสงค์ที่ต้องการจะวิเคราะห์ แล้วจึงวิเคราะห์อย่างมีหลักกณฑ์ โดยใช้วิธีการ
พิจารณาแยกแยะเทคนิควิธีการในการวิเคราะห์ เพ่ือรวบรวมประเด็นสำคัญหาคำตอบให้กับคำถาม โดยมี
ลักษณะของการคิดวิเคราะห์ความสัมพันธ์ วิเคราะห์ความสำคัญและวิเคราะห์หลักการของเรื่องราวหรือ
เหตุการณ์ต่าง ๆ มีรายละเอียดดังนี้ 

1. การคิดวิเคราะหค์วามสัมพันธ์ได้แก่ การเชื่อมโยงข้อมูล ตรวจสอบแนวคิคสำคัญและ
ความเป็นเหตุเป็นผล แล้วนำมาหาความสัมพันธ์และ ข้อขัดแย้งในแต่ละสถานการณ์ได้ 

2. การคิดวิเคราะห์ความสำคัญ ได้แก่ การจำแนกแยกแยะความแตกต่างระหว่าง
ข้อเทจ็จริงและ สมมติฐานแล้วนำมาสรุปความได้ 

3. การคิดวิเคราะห์หลักการ ได้แก่ การวิเคราะห์รูปแบบ โครงสร้าง เทคนิค วิธีการและ
การเชื่อมโยงความคิดรวบยอด โดยสามารถแยกความแตกต่างระหว่างข้อเท็จจริงและ ทัศนคติของผู้เขียนได้ 

จากการศึกษาลักษณะการคิดวิเคราะห์ สรุปได้ว่า ลักษณะของการคิดวิเคราะห์  
นั้นจะต้อง สามารถแยกแยะพิจารณารายละเอียดต่าง ๆ สามารถแบ่งลักษณะการคิดวิเคราะห์ออกเป็น 
3 ลักษณะ คือ 1. การคดิวิเคราะห์ความสำคัญ ด้านเนื้อหาของสิ่งต่าง ๆ สามารถแยกแยะได้ว่า สิ่งใดสำคัญ 
2. การวิเคราะห์ความสัมพันธ์ ว่ามีอะไรสัมพันธ์กัน สัมพันธ์กันอย่างไร และ 3. การวิเคราะห์หลักการ 
ว่าสิ่งเหล่านั้นมีโครงสร้างอย่างไร 

4.6 ประโยชน์ของการคิดวิเคราะห์   
สุวิทย์ มูลคำ (2550 อ้างถึงใน จิรศักดิ์ ศรีสมศักดิ์, 2556, น. 47 - 48 ) ได้อธิบายถึง

ประโยชน์ของการคิดวิเคราะห์ดังนี้ 
1. ช่วยรู้ข้อเท็จจริง รู้เหตุผลเบื้องหลังของสิ่งที่เกิดขึ้น เข้าใจความเป็นมาเป็นไปของ

เหตุการณต์่าง ๆ รู้ว่าเรื่องนั้นมีองคป์ระกอบอะไรบ้าง ทำให้เราได้ขอ้เท็จจริงที่เป็นฐานความรู้ในการนำไปใช้
ในการตัดสินใจ แก้ปัญหา การประเมิน และการตัดสินใจเรื่องต่าง ๆ ได้อย่างถูกต้อง 

2. ช่วยให้สำรวจความสมเหตุสมผลของข้อมูลที่ปรากฎและไม่ด่วนสรุปตามอารมณ์ 
ความรู้สึกหรืออคติ ต่อบุคคลตามหลักเหตุผลและข้อมูลที่เป็นจริง  

3. ช่วยให้ไม่ด่วนสรุปสิ่งใดง่าย ๆ แต่สื่อสารตามความเป็นจริง ขณะเดียวกันจะช่วยให้
เราไม่หลงเชื่อข้ออ้างที่เกิดจากตัวอย่างเพียงอย่างเดียว แต่พิจารณาเหตุผลและปัจจัยเฉพาะในแต่ละกรณไีด้ 

4. ช่วยในการพิจรณาสาระสำคัญอ่ืน ๆ ที่ถูกบิดเบือนไปจากความประทับใจในครั้งแรก 
ทำให้มองอย่างครบถ้วนในแง่มุมอ่ืน ๆ ที่มีอยู่ 
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5. ช่วยพัฒนาความเป็นคนช่างสังเกต การหาความแตกต่างของสิ่งที่ปรากฏพิจารณา 
ตามความสมเหตุสมผลของสิ่งที่เกิดขึ้นก่อนที่จะตัดสินสรุปสิ่งใดลงไป 

6. ช่วยให้หาเหตุผลที่สมหตุสมผลให้กับสิ่งที่เกิดขึ้นจริง ณ เวลานั้นโดยไม่พ่ึงพิงอคติที่
ก่อตัวอยู่ในความทรงจำ ทำให้เราสามารถประเมินสิ่งต่าง ๆได้อย่างสมจริง 

7. ช่วยประเมินการความน่าจะเป็นโดยสามารถใช้ข้อมูลพ้ืนฐานที่เราวิเคราะห์ร่วมกับ
ปัจจัยอ่ืน ๆ ของสถานการณ ์ณ เวลานั้น อันจะช่วยเราคาดการณ์ความน่าจะเป็นได้ 

สรุปได้ว่าการคิดวิเคราะห์มีประโยชน์คือทำนักเรียนสามารถสรุปเนื้อหาจากเรื่อง 
ที่ได้ศึกษา ทำให้เกิดความเข้าใจในเนื้อเรื่องได้ชัดเจนให้เกิดการคิดรอบคอบ คิดอย่างมีแบบแผน มีลำดับ 
ทำให้เกิดการเรียนรู้อย่างเห็นได้ชัด อย่างมีเหตุผล ช่วยส่งเสริมความฉลาดทางสติปัญญาสามารถแก้ปัญหา 
ตัดสินใจ และสรุปข้อคิดเห็นต่าง  ๆจากข้อมูลที่ได้รับอย่างสมเหตุสมผล อันเป็นพ้ืนฐานการคิดในระดับอ่ืน  ๆ

4.7 การวัดความสามารถในการคิดวิเคราะห ์
การวัดความสามารถในการคิดวิเคราะห์ คือการวัดความสามารถในการพิจารณ แยกแยะ

ส่วนย่อย ๆ  ของเหตุการณ์เรื่องราว หรือเนื้อเรื่องต่าง ๆ  ว่าประกอบด้วยอะไร มีจุดมุ่งหมายหรือประสงค์สิ่งใด 
และส่วนย่อย ๆ ที่สำคัญนั้นแต่ละเหตุการณ์เกี่ยวพันกันอย่างไร และเกี่ยวพันกัน โดยอาศัยหลักการใด 
จะเห็นได้ว่าความสามารถด้านการคิดวิเคราะห์จะต้องมีเหตุผลมาเกี่ยวข้องด้วยเสมอ การวิเคราะห์จึงต้อง
อาศัยพฤติกรรมด้านความจำ ความเข้าใจ และด้านการนำไปใช้มาประกอบการพิจารณาการวดัความสามารถ
ด้านการคิดวิเคราะห์แบ่งแยกออกเป็น 3 ประเภท คือ วิเคราะห์ความสำคัญ วิเคราะห์ความสัมพันธ์ และ
วิเคราะห์หลักการ (กรวี นันทชาด, 2562, น. 47) 

Bloom & other (1956, p. 64) กล่าวว่าการวัดความสามารถในการคิดวิเคราะห์นั้น
จะต้องพิจารณาให้ครบทัง้ 3 ด้าน ซึ่งประกอบด้วย 

1. การวิเคราะห์ความสำคัญ โดยการให้ค้นหาข้อมูลเหตุ ผลลัพธ์และความสำคัญของ
เรื่องราวนั้น ๆ โดยใช้ทักษะวิเคราะห์ว่าตอนใดเป็นจริงหรือเป็นสมมติฐานส่วนใดเป็นข้อสรุปหรืออ้างอิง 
มีวัตถุประสงค์หรือความมุ่ งหมายสำคัญใด วิเคราะห์ข้อสรุปนั้นมีอะไรสนับสนุน หรือวิเคราะห์  
หาข้อผิดพลาด 

2. การวิเคราะห์หาความสัมพันธ์ เป็นการถามให้ค้นคว้าว่าความสำคัญย่อย ๆ ของ
เรื่องราวนั้นสัมพันธ์เกี่ยวข้องกันอย่างไร ใช้หลักการหรือทฤษฎีใดเป็นหลัก โดยพิจารณาว่าอะไรเป็นสาเหตุ
อะไรเป็นผลของการกระทำนั้น มีข้อสนับสนุนหรือคัดค้านใด ข้อสรุปที่มีเหตุและผลอย่างไร ส่วนใดที่มี
ความสัมพันธ์กันมากน้อย ถ้าเกิดสิ่งนั้นสิ่งใดจะเกิดตามมา ยกเรื่องราวข้อเท็จจริงมาวิเคราะห์ว่าสอดคล้อง
หรือขดัแย้งกัน 

3. การวิเคราะห์หลักการ เป็นการถามให้ค้นว่าเรื่องราวนั้น ๆ อาศัยหลักการใด 
มีโครงสร้าง องค์ประกอบ ใจความสำคัญอย่างไร 



45 

Marzano (2001, pp. 71 - 83) กล่าวว่าการวัดความสามารถทางการคิดวิเคราะห์
ประกอบด้วยทักษะการคิดวิเคราะห์ 5 ด้าน ได้แก่ ด้านการจำแนกเพ่ือการสังเกตและจำแนกแยกแยะ
รายละเอียดของสิ่งต่าง ๆ หรือเหตุการณ์ที่เหมือนหรือแตกต่างกันออกเป็นส่วน ๆ ด้านการจัดหมวดหมู่ 
เพ่ือระบุความเหมือนและความแตกต่าง ด้านการจัดกลุ่ม จัดลำดับ จัดประเภทของสิ่งต่าง ๆ ค้นพบการ
เชื่อมโยง เพ่ือโยงความสัมพันธ์สู่การสรุปอย่างสมหตุสมผล ด้านการสรุปเพ่ือสรุปข้อมูลต่าง ๆ อย่างมี
เหตุผล และด้านการประยุกต์ เพ่ือประยุกต์ความรู้ใหม่จากหลักการเดิมที่มีอยู่ สามารถคาดเดา พยากรณ์ 
ขยายความสิ่งที่จะเกิดขึ้นในอนาคตได้ 

ปรีดาวรรณ อ่อนนางใย (2555, น. 36) กล่าวว่า การวัดความสามารถในการคิดวิเคราะห์ 
ต้องพิจารณาแยกแยะส่วยย่อยของเหตุการณ์เรื่องราว หรือเนื้อเรื่องต่าง ๆ ว่าประกอบด้วยอะไรบ้าง  
มีจุดมุ่งหมายหรือประสงค์สิ่งใด และส่วนย่อยที่สำคัญนั้นแต่ละเหตุการณ์เกี่ยวพันกันอย่างไรบ้าง และ
เกี่ยวพันกันโดยอาศัยหลักการใด จะเห็นได้ว่าความสามารถด้านการคิดวิเคราะห์จะต้องมีเหตุผลมาเกีย่วข้อง
ด้วยเสมอ การวิเคราะห์จึงต้องอาศัยพฤติกรรมด้านความจำ ความเข้าใจ และด้านการนำไปใช้มา
ประกอบการพิจารณาการวัดความสามารถด้านการคิดวิเคราะห์แบ่งแยกย่อยออกเป็น 3 ประเภท คือ 

1. วิเคราะห์ความสำคัญ เป็นการวิเคราะห์มูลเหตุ ต้นกำเนิด ผลลัพธ์ และความสำคัญ
ของเรื่องราวทั้งปวง เป็นการเปรียบเทยีบว่าเหตุผลใดถูกต้องที่สุด ตัวอย่างคำถามเช่น คณิตศาสตร์สาขาใด
ต้องใช้เหตุผลมากที่สุด 

2. วิเคราะห์ความสัมพันธ์ เป็นความสามารถในการค้นหาความสำคัญย่อยๆ ของเรื่องราว
หรือเหตุการณ์นั้นต่างติดต่อเกี่ยวพันกนัอย่างไร สอดคล้องหรือขัดแย้งกนัอย่างไร  

3. วิเคราะห์หลักการ เป็นความสามารถที่จะจับเค้าเงื่อนของเรื่องราวนั้นว่ายึดถือ 
หลักการใด มีเทคนิคการเขียนอย่างไรจึงชวนให้คนอ่านมีมโนภาพ หรือยึดหลักปรัชญาใดอาศัยหลักการใด
เป็นสื่อสารสัมพันธ์ก็เพ่ือให้เกิดความเขา้ใจ ตัวอย่างคำถาม เช่น การเกิดลมบกลมทะเลอาศัยหลักการใด 

เสาวภา มาป้อง (2559, น. 28 - 29) ได้กล่าวว่า ความสามารถด้านการคิดวิเคราะห์ คือ 
การคิดวิเคราะห์วิจารณ์ จำแนกแยกแยะ ส่วนประกอบต่าง ๆ ของสิ่งใดสิ่งหนึ่งอย่างละเอียดถี่ถ้วนโดยใช้
กระบวนการทางวิทยาศาสตร์มาเป็นเหตผุลในการพิจารณา จนเป็นทีย่อมรับทั่วไป โดยการวัดความสามารถ
ด้านการคิดวิเคราะห์สามารถวัดได้จากคะแนนที่ได้จากแบบทดสอบโดยสร้างตามแนวคิดทฤษฎีของ 
Marzano ซึ่งครอบคลุมความสามารถของผู้เรียน 5 ด้าน ดังนี้ 

1. ด้านการสังเกตและการจำแนก (Matching) หมายถึง ความสามารถในการสังเกตและ
การจำแนกแยกแยะรายละเอียดของสิ่งต่าง ๆ หรือเหตุการณ์ต่าง ๆที่มคีวามเหมือนและแตกต่างกัน ออกมา
เป็นแต่ละส่วนให้มีความเข้าใจง่ายอย่างมีหลักเกณฑ์ 
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2. ด้านการจัดกลุ่ม (Classification) หมายถึง ความสามารถในการประมวลความรู้ 
เพ่ือการจัดกลุ่ม จัดลำดับและจัดประเภทของสิ่งต่าง ๆ ที่มีคุณลักษณะหรือคุณสมบัติที่เหมือนกันหรือ
คล้ายคลึงกัน ออกมาจัดเป็นหมวดหมู่หรอืกลุ่มได้อย่างมีความหมาย 

3. ด้านการวิเคราะห์เหตุผล (Error analysis) หมายถึง ความสามารถในการแยกแยะ
ข้อผิดพลาด ความสัมพันธ์และความไม่สัมพันธ์สอดคล้องของสิ่งต่าง ๆ สามารถโยงความสัมพันธ์สู่การสรุป
อย่างมีเหตุผล และการใช้ความรู้เดิมผสานกับความรู้ใหม่ สามารถสรุปประเด็นต่าง ๆ และยกเหตุผล
ประกอบได้โดยผ่านการโต้แย้งอย่างมีเหตุผลอย่างเหมาะสม 

4. ด้านการนำไปใช้ (Generalizing) หมายถึง ความสามารถในการนำความรู้เดิมที่มีมา
สรุปเป็นหลักการใหม่ ๆ และสมารถนำเอาความรู้ไปประยุกต์ใช้ในสถานการณ์ใหม่ หรือนำเอาความรู้ไปใช้
ในชีวิตประจำวันได้ 

5. ด้านการทำนาย (Specifying) หมายถึง ความสามารถในการนำความรู้หรือหลักการ 
ที่มีอยู่แล้วไปใช้ เพ่ือการกะประมาณและทำนายสถานการณ์ท่ีจะเกดิขึน้ในอนาคตได้อย่างจำเพาะเจาะจง 

กรวี นันทชาด (2562, น. 48 - 49) ได้กล่าว การวัดความสามารถในการคิดวิเคราะห์ 
หมายถึง ความสามารถในการพิจารณาอย่างรอบคอบสมเหตุสมผลเกี่ยวกับการจำแนก แยกแยะ 
องค์ประกอบต่าง ๆ ของสิ่ งใดสิ่ งหนึ่ ง ซึ่ งอาจจะเป็นกับวัตถุ  สิ่ งของ เรื่องราว หรือเหตุการณ์  
อย่างสมเหตุสมผล โดยวัดจากคะแนนที่ ได้จากการทำแบบทดสอบที่ผู้วิจัยสร้างขึ้นซึ่งครอบคลุม
ความสามารถของผู้เรียน 5 ด้าน ดังนี้ 

1. ด้านการจำแนก ความสามารถในการสังเกต และจำแนกแยกแยะรายละเอียด 
ของสิ่งต่าง ๆ หรือเหตุการณ์ที่เหมือนหรือแตกต่างกันออกเป็นส่วน ๆ อย่างมีหลักเกณฑ์และเข้าใจง่าย 
แล้วเปรียบเทียบ ระบุ ยกตัวอย่าง ระบุลักษณะความหมือนความต่าง และจัดกลุ่มของสิ่งต่าง ๆ หรือ
เหตุการณ์ได้  

2. ด้านการจัดหมวดหมู่  ความสามารถในการใช้ความรู้ ในการจัดกลุ่มจัดลำดับ 
จัดประเภทของสิ่งต่าง ๆ โดยใช้คุณลักษณะหรือคุณสมบัติของสิ่งนั้น ๆอย่างมีหลักการหรือหลักเกณฑ์ 

3. ด้านการเชื่อมโยง ความสามารถในการระบุข้อผิดพลาดหรือความสัมพันธ์และ 
ไม่สัมพันธ์กันของสั่งต่าง ๆ โดยโยงความสัมพันธ์สู่การสรุปอย่างสมเหตุสมผล ระบุสิ่งที่ไม่ถูกต้องหรือไม่
เหมาะสมในสถานการณ์ต่าง ๆ 

4. ด้านการสรุป ความสามารถในการนำความรู้เดิมเป็นข้อมูลไปสู่ความรู้หรือหลักการใหม่ 
ประยุกต์ใช้ในสถานการณ์ใหม่หรือนำไปใช้ในการแก้ปัญหาในชีวิตประจำวัน โดยสามารถนำไปใช้ได้อย่าง
เหมาะสมและถูกต้องโดยใช้การให้เหตุผลสรุปเป็นหลักการ 

5. ด้านการประยุกต์ ความสามารถนำความรู้หรือหลักการไปใช้ เพ่ือการทำนายสถาน
กาณ์ท่ีจะเกิดขึ้นได้ในอนาคตได้อย่างเจาะจง มคีวามรู้ เข้าใจเหตกุารณ ระบุรายละเอียดในเหตุการณ์ นั้น ๆ 
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และบอกสิ่งที่จะเกิดขึ้นต่อไปได้เป็นการประยุกต์ดวามรู้ไหม่จากหลักการเดิมที่มีอยู่สามารถปรับเปลี่ยน
วิธีการแก้ปัญหาได้อย่างเหมาะสม โดยสามารถสร้างเครื่องมือการวัดความสามารถด้านการคิดวิเคราะห์ได้
ดังนี้  

สรุปได้ว่า ความสามารถด้านการคิดวิเคราะห์ คือความสามารถทางสมองหรือสติปัญญาที่
สลับซับซ้อนของบุคคลในการจำแนก แยกแยะองค์ประกอบต่าง ๆ ด้านพฤติกรรม ด้านความจำ ความเข้าใจ 
และด้านการนำไปใช้มาประกอบการพิจารณา การวัดความสามารถด้านการคิดวิเคราะห์ สามารถวัดแบบวัด
ที่สร้างขึ้น ได้แก ่แบบวัดการคิดวิเคราะห์ทั่วไปซ่ึงใช้ความรู้ทั่วไป และแบบวัดการคิดวิเคราะห์เฉพาะด้านใช้
วัดความสามารถทางการคิดวิเคราะห์เฉพาะแบบ ซึ่งมีขั้นตอนการสร้างดังนี้ กำหนดจุดมุ่งหมายของการวัด 
กรอบของการวัดและนิยามเชิงปฏิบัติการ สร้างผังข้อสอบ เขียนข้อสอบ นำแบบทดสอบไปทดลองใช้ และ
ได้แบบวัดสำหรับนำไปใช้จริง 
 

5.  ความพึงพอใจ 
 

จากการศึกษาวรรณกรรมที่ เกี่ยวข้องกับความพึงพอใจ ผู้วิจัยศึกษาเนื้อหาครอบคลุม 
(1) ความหมายและความสำคัญของความพึงพอใจ (2) แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับความพึงพอใจ (3) แนวทาง
ในการวัดความพึงพอใจ  

5.1 ความหมายและความสำคัญของความพึงพอใจ 
ชไมพร ก้อนอาทร (2562, น. 89) กล่าวว่า ความพึงพอใจต่อการจัดการเรียนรู้ หมายถึง 

ความรู้สึกพอใจ ชอบใจหรือทศันคติ ที่ดต่ีอการจัดการเรียนรู้ 
ดวงพร หมวกสกุล (2561, น. 105) ได้ให้ความหมายความพึงพอใจไว้ว่าระดับความรู้สึก

ทางอารมณ์ของบุคคลที่มีต่อสิ่งใดสิ่งหนึ่งมีความรู้สึกรักชอบพึงพอใจและมีทัศนคติที่ดีต่อสิ่งที่ได้รับหรือได้
ปฏิบัติต่อสิ่งนั้นในทางบวก 

รุ่งนภา แก้ววัน (2559, น. 71) ได้ให้ความหมายความพึงพอใจไว้ว่าความรู้สึกพอใจของ
บุคคลที่มีต่อสิ่งใดสิ่งหนึ่งหรือกิจกรรมที่ปฏิบัติเป็นการคิดเชิงบวกซ่ึงเกิดจากการตอบสนองความต้องการ
ของตนเองและความต้องการดำเนินกิจกรรมนั้นจนบรรลุผล 

อุดม กาญจนจันทร์ (2556, น. 67) ให้ความหมายว่าความพึงพอใจ หมายถึง ความรู้สึก
ด้านบวกของบุคคลที่ได้รับการตอบสนองทางประสาทสัมผัสทั้ง 5 ของสิ่งรอบข้างทั้งในด้านวัตถุและจิตใจ 
ทำใหมี้ผลต่อความรู้สึกนึกคิด ความรู้สึกชอบ ยินดี เต็มใจ พอใจ 

เกริก ท่วมกลาง และจินตนา ท่วมกลาง (2555, น. 274) กล่าวว่า ความพึงพอใจ 
ในการเรียนรู้ หมายถึง ความรู้สึกพอใจ ชอบใจในการร่วมปฏิบัติกิจกรรมการเรียนรู้ และต้องการดำเนิน
กิจกรรมการเรียนรู้นั้นจนบรรลุผลสำเร็จในการจัดการเรียนการสอน การทำให้ผู้เรียนเกิดความพึงพอใจ 



48 

องค์ประกอบสำคัญที่ทำให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้ได้อย่างมีประสิทธิภาพ คือกิจกรรมการเรียนรู้ที่จัดให้กับ
ผู้เรียนได้เรียนรู้ด้วยความประทบัใจ 

เกวลี ผังดี (2556, น. 13) ให้ความหมายของความพึงพอใจไว้ว่า ความพึงพอใจเป็น
ความรู้สึกนึกคิดหรือทัศนคติของบุคคลที่มีต่อสิ่งหนึ่งสิ่งใด หรือปัจจัยที่เกี่ยวข้องความรู้สึกพอใจจะเกิดขึ้น
เมื่อความต้องการ ของบุคคลได้รับการตอบสนองหรือบรรลุจุดมุ่งหมายในระดับหนึ่ง ความรู้สึกดังกล่าวจะ
ลดลงและไม่เกิดขึ้นหาก ความต้องการหรอืจุดมุง่หมายนั้น 

นฤมล กรินรักษ์ (2556, น. 39) ได้ให้ความหมายของความพึงพอใจไว้ว่า ความพึงพอใจ 
หมายถึง ความรู้สึกที่ดีหรือทัศนคติที่ดีของบุคคล ซึ่งมักเกิดจากการได้รับการตอบสนองตามที่ตนต้องการ 
ก็จะเกิดความรู้สึกทีด่ีต่อสิ่งนั้น ตรงกันขา้มหากความต้องการของตนไมไ่ด้รบัการตอบสนองความไม่พึงพอใจ
ก็จะเกิดขึ้น ความพึงพอใจจะเกิดขึ้นเมื่อความรู้สึกทางบวกมากกว่าทางลบ 

วันเพ็ญ ศรีมะโรง (2557, น. 4) ความพึงพอใจ หมายถึง ความรู้สึกที่ดีหรือทัศนคติที่ดี
ของบุคคล ซึ่งมักเกิดจากการได้รับการตอบสนองตามที่ตนต้องการ กจ็ะเกิดความรู้สึกที่ดีต่อสิ่งนั้น ตรงกัน
ข้ามหากความต้องการของตนไม่ได้รับการตอบสนองความไม่พึงพอใจกจ็ะเกิดขึ้น 

วราภรณ์ ตุ่นยอด (2561, น. 12) กล่าว ความพึงพอใจ หมายถึ ความรู้สึกดีของบุคคลที่มี
ต่อปัจจัยต่าง ๆ ที่มีส่วนเกี่ยวข้องกังนทีท่ำอยู่ ความรู้สึกชอบ หรือพอใจ ซึ่งเป็นความรู้สึกทีเ่กิดขึ้นจากการ
ที่ได้รับการตอบสนอง ตามระดับความต้องการ เป็นความรู้สึกสุขใจในการกระทำอย่างใดอย่างหนึ่ง ภายใต้
สภาพบรรยากาศการทำงานที่ถูกใจ โดยมีสั่งตอบแทนทางวัตถุและจิตใจโดยมีภาวะแวดล้อมเป็นตัวจูงใจ
หลังจากได้ผ่านกระบวนการประเมินค่า จะแสดงออกมาในระดับที่แตกต่างกัน เช่น พึงพอใจมากที่สุด มาก 
ปานกลาง น้อย และน้อยที่สุด โดยแบ่งเป็นรายด้านได้แก่ คนลักษณะของงานที่ปฏิบัติ ด้านสภาพ 
การทำงาน ด้านความก้าวหน้ำในงานและด้านการไดร้ับการยอมรับนับถือ 

ประไพ บุตรไชย (2560, น. 18) กล่าว ความพึงพอใจ หมายถึง ความรู้สึกมีความสุขชอบ
ใจ พอใจ เป็นความรู้สึกในทางบวกที่มีต่อความสำเร็จของงานหรือสิ่งที่ทำ ที่ให้ผลประโยชน์ตอบแทนทั้ง
ด้านวัตถุและจิตใจซ่ึงสามารถตอบสนองความต้องการพ้ืนฐาน เมื่อโยงเข้ากับการจัดการเรียนรู้ ความพึง
พอใจในการเรียน จึงหมายถึง ความรู้สึกพอใจ สุขใจในการเรียนหรือวิธีการสอนของครูที่นำมาใช้ในการจัด
กิจกรรมการเรียนรู้ให้กับผู้เรียน 

Wallerstein (1971, p. 250) ความพึงพอใจ หมายถึง ความรู้สึกที่เกิดขึ้นเมื่อได้รับ
ผลสำเร็จตามความมุ่งหมาย และอธิบายว่า ความพึงพอใจเป็นการะบวนการทางจิตวิทยาไม่สามารถมองเห็น
ได้ชัดเจน แต่สามารถคาดคะเนได้ว่ามีหรือไม่มีจากการสังเกตพฤติกรรมของคนเท่านั้น การที่จะทำให้คนเกิด
ความพึงพอใจจะต้องศึกษาปัจจัยและองค์ประกอบทีเ่ป็นสาเหตุของความพึงพอใจนั้นไม่ได้รับการตอบสนอง  

สรุปได้ว่า ความพึงพอใจ หมายถึง ความรู้สึกทีด่ีที่ชอบที่พอใจหรือที่ประทับใจของบุคคล
ต่อสิ่งใดสิ่งหนึ่งที่ได้รับโดย สิ่งนั้นสามารถตอบสนองความต้องการทั้งด้านร่างกาย และจิตใจบุคคลทุกคนมี
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ความต้องการหลายสิ่งหลายอย่าง และมีความต้องการหลายระดับซึ่งหากได้รับการตอบสนองก็จะก่อให้เกิด
ความพึงพอใจในการวิจัยนี้ ความพึงพอใจหมายถึง ความรู้สึกชอบการเห็นคุณค่า ของนักเรียนที่มีต่อการ
เรยีนการสอนโดยใช้ผังมโนทัศน์ วัดความพึงพอใจ 3 ด้าน คือ ด้านสื่อ ด้านวิธีการสอน และผู้สอน  

5.2 แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับความพึงพอใจ 
5.2.1 แนวคิดเกี่ยวกับความพึงพอใจ 

จากการศึกษาแนวคิดเกี่ยวกับความพึงพอใจ มีนักวิชาการได้ให้ความรู้เกี่ยวกับ
แนวคิดทีเ่กีย่วข้องกับความพึงพอใจ ดังนี้ 

Shell (1975, pp. 252 - 268) ได้เสนอแนวคิดเกี่ยวกับความพึงพอใจ ว่าความพึงพอใจ
เป็นความรู้สึกสองแบบของมนุษย์ คือ ความรู้สึกทางบวกและความรู้สึกทางลบ ความรู้สึกทางบวกเป็น
ความรู้สึกทีเ่กิดขึน้แล้วจะทำให้เกิดความสุข ความสุขนี้เป็นความรู้สึกที่แตกต่างจากความรู้สึกทางบวกอ่ืน ๆ  
กล่าวคือ เป็นความรู้สึกทีม่ีระบบย้อนกลับความสุขสามารถทำให้เกิดความรู้สึกทางบวกเพ่ิมขึ้นได้อีก ดังนั้น
จะเห็นได้ว่าความสุขเป็นความรู้สึกท่ีสลับซับซ้อนและความสุขนี้จะมีผลต่อบุคคลมากกว่าความรู้สึกใน
ทางบวกอ่ืน ๆ 

ศรายุทธ พูลสุข (2560, น. 46 - 47) กล่าวแนวคิดความพึงพอใจ สอดคล้องกับการ
จดัการเรียนการสอนดังนี้ 

1. การจูงใจเป็นเครื่องมือสำคัญที่ผลักดันให้บุคคลปฏิบัติ กระตือรือร้น และ
ความปรารถนา ที่จะร่วมกิกรรมต่าง ๆ  โดยที่การเรียนรู้เป็นผลจากการตอบสนองต่อสิ่งเร้า สิ่งเรา้ในกิจกรรม
การเรียนการสอนจึงตอ้งอาศัยการจูงใจ 

2. ความต้องการทางกาย อารมณ์  และสังคม เป็นแรงจู งใจที่ สำคัญต่อ
กระบวนการเรียนรู้ ของผู้เรียน ผู้สอนจึงควรหาทางเสริมแรงหรือกระตุ้นโดยปรับกิจกรรมการเรียนการสอน
ทีส่อดคล้องกับความต้องการเหล่านั้น 

3. การเลือกกิจกรรมการเรียนการสอนให้เหมาะสมกับความสนใจ ความสามารถ 
ความพึงพอใจแก่ผู้เรียน เพราะจะทำให้ผู้เรียนประสบความสำเร็จได้ง่าย มีแรงจูงใจสูงขึ้น และมีเจตคติต่อ
การเรียนเพ่ิมขึน้ 

4. การจูงใจผู้เรียนให้มีความตั้งใจและสนใจในการเรียนย่อมขึ้นอยู่กับบุคลิกภาพ
ของผู้เรียนแต่ละคน ซึ่งผู้สอนจะต้องทำความเข้าใจลักษณะความต้องการของผู้เรียนแต่ละระดับแต่ละสังคม 
แต่ละครอบครัว แล้วจึงพิจารณากจิกรรมการเรียนที่จะจัดให้สอดคล้องกัน 

5. ผู้สอนควรจะพิจารณาสิ่งล่อใจ หรือรางวัล รวมทั้งกิจกรรมการแข่งขันให้
รอบคอบและ เหมาะสม เพราะเป็นแรงจูงใจที่มีพลังรวดเร็ว ซึ่งให้ผลทั้งทางด้านการเสริมสร้าง และการ
ทำลายก็ได้ ทั้งนี้ขึ้นอยู่กับสถานการณ์และวิธีการ 



50 

สรุปได้ว่า ความพึงพอใจเป็นผลของการแสดงออกของทัศนคติของบุคคล 
อีกรูปแบบหนึ่ง ซึ่งเป็นความรู้สึกเอนเอียงของจิตใจที่มีประสบการณ์ท่ีมนุษย์เราได้รับอาจจะมากหรือน้อยก็ได้ 
และเป็นความรู้สึกท่ีมีต่อสิ่งใดสิ่งหนึ่ง ซึ่งเป็นไปได้ทั้งทางบวกและทางลบ แต่ก็เมื่อได้สิ่งนั้น สามารถ
ตอบสนองความต้องการ หรือทำให้บรรลุจุดมุ่งหมายได้ ก็จะเกิดความรู้สึกบวก เป็นความรู้สึกที่พึงพอใจ 
แต่ในทางตรงกันข้าม ถ้าสิ่งนั้นสร้างความรู้สึกผิดหวัง ก็จะทำให้เกิดความรู้สึกทางลบ เป็นความรู้สึก 
ไม่พึงพอใจ 

5.2.2 ทฤษฎีเก่ียวข้องกับความพึงพอใจ 
Maslow เป็นนักจิตวิทยาคนหนึ่งที่ ได้พัฒนาทฤษฎีการจูงใจ และ Maslow 

ได้กล่าวถึงความต้องการพ้ืนฐานของมนุษย์ (Human basic need) ประกอบด้วยลำดับความต้องการของ
มนุษย์จากระดับต่ำไประดับสูง 5 ระดบั ดังนี้ อามีเนาะ ตารีตา (2560, น. 45) 

1. ความต้องการขั้นพ้ืนฐาน (Physiologica) เป็นความต้องการด้านร่างกาย 
เพ่ือความอยู่รอดของชีวิต เช่น ความต้องการอาหาร อากาศ น้ำ รวมทั้งที่อยู่อาศัย เป็นต้น 

2. ความต้องการความมั่นคงปลอดภัย (Safety Needs) เป็นความต้องการ 
ด้านความปลอดภัยโดยความต้องการระดับที่ 2 ของ Maslow โดยถูกกระตุ้นหลังจากความต้องการ 
ด้านร่างกายที่ ถูกตอบสนอง และความต้องการความมั่ นคงปลอดภั ยแสดงถึ งความต้องการ 
ทางสภาพแวดล้อมที่ปลอดภัยที่ปราศจากอันตรายทางกายและจิตใจรวมทั้งความมั่นคงในการปฏิบัติงาน 

3. ความต้องการทางสังคม (Social Needs) เป็นความต้องการที่มีความสัมพันธ์
กับบุคคลอ่ืนเพ่ือการตอบสนองความต้องการทางสังคม เช่น ความรัก ความใกล้ชิด ความเห็นอกเห็นใจ 

4. ความต้องการเกียรติยศชื่อเสียง (Esteem Needs) เป็นความต้องการที่จะให้
ผู้อ่ืนยกย่องสรรเสริญ ต้องการได้รับความยอมรับนับถือจากผู้อ่ืน มีความภูมิใจในทางสภาพทางสังคมที่มี
ชื่อเสียงและการยกย่องจากผู้อ่ืน 

5. ความต้องการความสำเร็จในชีวิต (Self-Actual ization Needs) เป็นความ
ต้องการระดับสูง บุคคลมักต้องการโอกาสที่จะให้ตัวเองบรรลุความสมหวังด้วยการใช้ความสามารถทักษะ
และศักยภาพอย่างเต็มที่เพ่ือความสำเร็จในชีวิต บุคคลที่ถูกจูงใจด้วยความต้องการความสมหวังของชีวิตจะ
แสวงหางานที่ท้าทายความสามารถ เปิดโอกาสได้ใช้ความคดิอย่างสร้างสรรค์หรือการคิดคน้สิ่งใหม ่

Alderfer (1969, pp. 142 - 175) ได้เสนอทฤษฎีความต้องการ ERG มีความ
ต้องการของบุคคล 3 ประการ ดังนี้ 

1. ความต้องการที่จะดำรงชีวิต (Existence: E) เป็นความต้องการที่จะมีชีวิตอยู่ 
ในสังคมด้วยดี เป็นความต้องการปัจจัย 4 ในการดำรงชีวิต ความต้องการทางวัตถุเงินเดือน ประโยชน์ 
ตอบแทน สภาพการทำงานและปัจจยัทีอ่ำนวยความสะดวกในการทำงาน เป็นต้น 
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2. ความต้องการด้านความสัมพันธ์ (Relatedness: R) เป็นความต้องการในการ
ปฏิสัมพันธ์กับผู้อ่ืนในปฏิบัติงานเป็นความต้องการในการยอมรับซึ่งกันและกัน รับรู้และแบ่งปันความรู้สึก
ระหว่างกัน และตอ้งการมีความสัมพันธ์กบัผู้อื่น เป็นต้น 

3. ความต้องการด้านความเจริญเติบโต (Growth: G) เป็นความต้องการที่จะ
เจริญก้าวหน้าในการทำงาน สามารถทุ่มเทความรู้และความสามารถให้ตนทำงานอย่างเต็มที่และสามารถ
พัฒนาศกัยภาพของตนดีขึ้นด้วย 

Vroom (1990) ได้เสนอทฤษฎีความคาดหวัง โดยมืองค์ประกอบ 3 ประการ ดังนี้ 
1. ความคาดหวั ง (Expectancy) เป็ นการแสดงความสั มพั นธ์ ระหว่ าง 

ความพยายามในการทำงานกับผลงานทีเ่กิดขึ้น คอืการที่บุคคลประเมินความเป็นไปได้ว่า ถ้ามีความพยายาม
เพ่ิมขึ้นหรือทำงานหนักขึ้นจะนำไปสู่ผลงานที่ดีข้ึน 

2. สิ่งที่เป็นเครื่องมือ (Instrumentality) คือการรับรู้และหวังผลงานที่เกิดขึ้น 
จากการมีความพยายามเพ่ิมขึ้นจะนำไปสู่รางวัลตอบแทนที่ต้องการ 

3. ความชอบพอ (Valence) เป็นความต้องการภายในบุคคลคือคุณค่าของรางวัล
หรือความชอบพอในรางวัล 

ดังนั้นทฤษฎีความต้องการของบุคคลป็นการนำเสนอทฤษฎีเกีย่วกับความต้องการ
พ้ืนฐานที่ก่อให้บุคคลเกิดความพึงพอใจต่อสิ่งใดสิ่งหนึ่งโดยบุคคลที่มีความพึงพอใจต่อสิ่งใดสิ่งนั้นจะเกิด
จากแรงจูงใจของบุคคลนั้น ๆ ซึ่งแรงจูงใจคือภาวะหรือองค์ประกอบที่กระตุ้นให้บุคคลแสดงพฤติกรรม 
อย่างใดอย่างหนึ่งโดยออกมาอย่างมีจุดมุ่งหมายหรือเป็นแรงกระตุ้นหรือแรงผลักดันให้เกิดพฤติกรรม 
ที่ต้องการ และเป็นแรงกระตุน้ให้บุคคลนั้นรักษาพฤติกรรมนั้นไว้ 

5.3 แนวทางในการวัดความพึงพอใจ 
นักการศึกษาอธิบายเกีย่วกับการวัดความพึงพอใจ ดังนี้ 
แฝงกมล เพชรเกลี้ยง (2556, น. 80) กล่าวว่า การวัดความพึงพอใจเป็นการวัคความรู้สึก 

หรือการวัดทัศนคตินั้นจะวัดออกมาในลักษณะของทิศทาง (Direction) ซึ่งมีอยู่2 ทิศทาง คือ ทางบวกและ
ทางลบ และการวัดในลักษณะปริมาณ (Magnitude) ซึ่งเป็นความเข้มขั้นรุนเรง หรือระดับทัศนคติ 
ไปในทิศทางที่พึงประสงค์ หรือไม่พึงประสงค์นั่นเองซึ่งมีวิธีวัดอยู่หลายวิธี เช่น การใช้แบบสอบถาม 
การสัมภาษณ ์การสังเกต มีรายละเอียดดังนี้ 

1. การใช้แบบสอบถาม เป็นการใช้แบบสอบถามที่มีคำอธิบายไว้อย่างเรียบร้อยเพ่ือให้
ทุกคนตอบออกมาเป็นแบบแผนเดียวกนั วิธีนี้เป็นวีธีที่นิยมที่สุดในการวัดความพึงพอใจ มาตราวัดที่นิยมใช้
ในปัจจุบัน คือ มาตรส่วนแบบ Likert ซ่ึงประกอบด้วยข้อความที่แสดงถึงความพึงพอใจของบุคคลต่อสิ่งเร้า
อย่างใดอย่างหนึ่งมีระดับความรู้สึการระดับ เช่น มากที่สุด มาก ปานกลาง น้อย น้อยที่สุด 
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2. การสัมภาษณ์ เป็นวิธีวัดความพึงพอใจทางตรงทางหนึ่ง ซึ่งต้องอาศัยเทคนิคและ
วิธีการที่ดีจึงจะทำให้ได้ข้อมูลที่เป็นจรงิได ้

3. การสังเกต เป็นวิธีวัดความพึงพอใจ โดยสังเกตพฤติกรรมของบุคคลเป้าหมาย 
ไม่ว่าจะแสดงออกจากการพูด กิริยาท่าทาง วิธีนี้จะต้องอาศัยการการะทำอย่างจริงจังและการสังเกต 
อย่างเป็นระเบียบแบบแผน 

จิรศักดิ์ ศรีสมศักดิ์ (2556, น. 52)ได้กล่าวว่า วิธีการวัดความพึพอใจสามารถทำได้ 
หลายวิธี เช่น การใช้แบบสอบถาม การสัมภาษณ์ การสังเกต ดังนั้น ถ้าครูจัดกิจกรรมการเรียกการสอน 
ให้ผู้ เรียนเกิดความพึงพอใจ จะทำให้ ผู้ เรียนทำงานที่ ได้รับมอบหมายหรือการปฏิบัติ ให้บรรลุ  
ตามวัตถปุระสงค ์

ศรายุทธ พูลสุข (2560, น. 48) กล่าว การวัดความพึงพอใจเป็นการบอกถึงความชอบ 
ของบุคคลที่มีต่อสิหนึ่งสิ่งใด ซึ่งสามารถวัดได้หลายวิธี การสัมภาษณ์ การใช้แบบสอบถามความคิดเห็น 
การใช้แบบสำรวจความรู้สึก โดย การวัดความพึงพอใจนั้นผู้วัดสามารถเลือกวิธีการวัดได้ในรูปแบบใดก็ได้
ตามความสะดวกและความสมารถของผู้วัดเพราะสิ่งที่ผู้วัดต้องการนั้นคือความพึงพอใจที่แท้จริงของ
นักเรียนกลุ่มเป้าหมายที่ต้องการวัด 

ประไพ บุตรไชย (2560, น. 21 - 22) กล่าว การวัดความพึงพอใจ เป็นลักษณะการวัดเชิง
จติพิสัย สามารถกระทำได้หลากหลายวิธี ซึ่ง ได้เสนอวิธีทีน่ิยมไว้ สรุปได้ดังนี้ 

1. การสังเกต เป็นการสังเกตการพูด การกระทำ การเขียนของนักเรียนที่มีต่อสิ่งใด 
สิ่งหนึ่งที่ครูต้องการวัด เช่น ต้องการวัดว่านักเรียนคนหนึ่งมีความสนใจต่อการเรียนวิชาวิทยาศาสตร์ 
มากน้อยปานใด ครูอาจสังเกตการกระทำของนักเรียนในเรื่อง การมาเรียน การถามตอบในชั้นเรียน 
การส่งงาน อ่านหนังสือเกี่ยวกับวิทยาศาสตร์ เข้าร่วมกิจกรรมทางวิทยศาสตร์ หรือชอบสังเกตและทดลอง
ธรรมชาติรอบตัว เป็นต้น ถ้าเป็นเรื่องคุณธรรม จริยธรรมก็อาจสังเกตดูความประพฤติของนักเรียนแล้วแปล
ความว่า นักเรียนคนนั้นเป็นผู้ปฏิบัติตนดีมากน้อยปานใด เช่น การไมข่าดเรียนก็แสดงว่ามีความรบัผิดชอบ 
มีความซือ่สัตย์ มีวินัยในตนเอง 

2 การสัมภาษณ์ เป็นการพูดคุยกบันักเรียนในประเด็นที่ครูอยากรู้ ซึ่งอาจเป็นความรู้สึก 
ความคดิห็น ทัศนคติของนักเรียน เพ่ือนำสั่งทีน่ักเรียนพูดออกมาแปลความหมายเกี่ยวกบัลักษณะจิตพิสัยได ้

3 การใช้แบบวัดมาตราส่วนประมาณค่า ซึ่งมีรูปแบบการวัด 3 รูปแบบ คือแบบของ 
Likert แบบ Thurstone แบบของ Osgood วิธีการนี้ได้รับความนิยมมากที่สุด เนื่องจากมีความเป็นปรนัย
สูง และสามารถวัดได้กับหลายคนในเวลาอันสั้น และวิธีสร้างเครื่องมือวัดเจตกติแบบ Likert จะเป็นวิธีการ
สร้างที่งา่ยกว่าวิธีอ่ืน มีความเชื่อมั่นสูง และพัฒนาเพ่ือวัดด้านความรู้สึกได้หลายอย่าง การสร้างเครื่องมือ
วัดเจตคติแบบนี้เป็นวิธีประเมินน้ำหนักกวามรู้สึกของข้อความในตอนหลัง คือ หลังจากเอาเครื่องมือ 
ไปสอบวัดแล้ว วิธีการสร้างขอ้ความอาจจะเป็นทางบวกหมดหรือทางลบหมดหรือผสมกันก็ได้ 
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จากการศึกษาการวัดความพึงพอใจ สรุปได้ว่าการวัดความพึงพอใจเป็นการบอกถึง
ความชอบของบุคคลที่มีต่อสิ่งหนึ่งสิ่งใด ซึ่งสามารถวัดได้หลายวิธี การสัมภาษณ์ การใช้แบบสอบถาม 
ความคิดเห็น การใช้แบบสำรวจความรู้สึก หรือการสังเกตุ โดยเป็นหน้าที่ของผู้ประเมินที่จะเลือกรูปแบบ
หรือวิธีที่เหมาะสมกับวิธีการสอน วัตถุประสงคท์ี่ต้องการวัด และสอดคล้องกับศักยภาพของผู้เรียน  

5.4 การสร้างเครื่องมือวัดความพึงพอใจ 
ในการวิจัยนี้ จะใช้แบบสอบถามในการประเมิน จึงจะนำเสนอเฉพาะที่ เกี่ยวกับ

แบบสอบถามเท่านั้น 
อุษาวดี จันทรสนธิ (2555) ได้กล่าวถึง การวิจัยที่ใช้แบบสอบถามในการรวบรวมข้อมูล

ประกอบด้วยขั้นตอนในการดำเนินการดังนี้ 
1. การจัดทำตรางโครงสร้างของแบบสอบถาม นักวิจัยวิเคราะห์ปัญหาวิจัยและ

วัตถุประสงค์วิจัยจากประเด็นหลักไปสู่ประเด็นย่อย การวิเคราะห์ในขั้นนี้ต้องอิงกรอบแนวคิดการวิจัย เมื่อ
ได้โครงสร้างความสัมพันธ์ระหว่างประเด็นหลักและประเด็นย่อยแล้ว นักวิจัยกำหนดการน้ำหนัก
ความสำคัญของแต่ละประเด็น เพ่ือนำไปสู่การกำหนดข้อคำถามและประเภทของคำถามท้ายที่สุดจะได้
ตารางโครงสร้างของแบบสอบถาม พร้อมทั้งอธิบายประเด็นหลักและประเด็นย่อยตารางโครงสร้งของ
แบบสอบถามถูกใช้เป็นพิมพ์เขียนในการเขียนข้อคำถาม เพ่ือป้องกันไม่ให้มีข้อคำถามที่ไม่เกี่ยวข้อง หรือ
คำถามที่ควรมแีต่ไมป่รากฏในแบบสอบถาม 

2. การเลือกกลุ่มตัวอย่างตามตารางโครงสร้างของแบบสอบถามมีส่วนช่วยให้นักวิจัย
ระบุประชากรเป้าหมายของการวิจัยได้เหมาะสมและสุ่มกลุ่มตัวอย่างจากประชากรเป้าหมายขั้นตอนนี้ถ้า
นักวิจัยกระทำอย่างรอบคอบช่วยป้องกันไม่ให้เกิดหตุการณ์ส่งแบบสอบถามไปยังกลุ่มที่มีความรู้และ
ประสบการณ์ไม่เพียงพอ กลุ่มตัวอย่างควรมคีวามรู้ความเขา้ใจในเรื่องทีน่ักวิจัยกำลังทำการศึกษา 

3. การจัดทำแบบสอบถามแบบสอบถามเป็นเครื่องมือวิจัยที่ผู้ตอบเป็นผู้ตอบเอง 
โดยไม่มีโอกาสซักถามนักวิจัยที่เป็นเจ้าของแบบสอบถาม แบบสอบถามจึงต้องประกอบด้วยคำถามที่ดี 
สอดคล้องกับตารางโครงสร้างของแบบสอบถาม มีการออกแบบแบบสอบถามให้สะดุดตาและน่าสนใจเมื่อ
จัดทำแบบสอบถามฉบับร่างแล้วนักวิจัยควรประเมินในภาพรวมว่าแบบสอบถามสอดคล้องกับวัตถุประสงค์
วิจัยหรือไม ่

4. การทดลองใช้แบบสอบถาม การทดลองใช้แบบสอบถามกับกลุ่มที่มีลักษณะ
เหมือนกับกลุ่มตัวอย่างเพ่ือตรวสอบความบกพร่องที่อาจเกิดขึ้น เช่นเวลาในการตอบนานเกินไปข้อคำถาม 
มีความคลุมเครือ ความยุ่งยากในการตอบ นักวิจัยนำข้อบกพร่องเหล่านั้นมาปรับปรุงแบบสอบถามแล้ว
จัดพิมพ์เป็นแบบสอบถามที่ใช้จริงต่อไป 
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5. การใช้แบบสอบถามครอบคลุมกิจกรรมหลัก 3  กิจกรรม คือ การส่งแบบสอบถาม 
การทำให้อัตราการตอบกลับสูง และการตดิตามแบบสอบถาม นักวิจัยควรจัดระบบบันทึกการส่งและการรับ
แบบสอบถาม ตลอดจนติดตามแบบอบถาม 

6. การวิเคราะห์และเสนอผล นักวิจัยต้องแจงนับแบบสอบถามที่ได้กลับคืนมาทุกแหล่ง
ของกลุ่มป้าหมายและต้องได้รับแบบสอบถามคืนทุกแหล่งเมื่อแจงนับแบบสอบถามที่ ได้คืนมาแล้ว 
ต้องตรวจสอบรายการตอบรายข้อของทุกฉบับแล้วแปลงคำตอบเป็นค่าตามลักษณะของข้อมูล 
การวิเคราะห์ข้อมูลจากแบบสอบถาม พิจารณาจากหลักกณฑ์ ลักษณะของข้อมูลจุดมุ่ งหมาย 
ในการวิเคราะห์ ตัวแปรที่ศึกษาและจำนวนกลุ่มตัวอย่างที่ศึกษา การเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูลนิยมเสนอ
ตามวัตถปุระสงค์ของการสร้างแบบสอบถาม และตามประเด็นหลักในโครงสร้างของแบบสอบถาม 

สรุปได้ว่าขั้นตอนของการสร้างเครื่องมือวัดความพึงพอใจนั้นมีข้ันตอนดังต่อไปนี้ 
1. การจัดทำตามรางโครงสร้างของแบบสอบถามเพ่ือกำหนดประเด็นหลักประเด็นย่อย

จำนวนขอ้คำถามในแบบสอบถาม 
2. การเลือกกลุ่มตัวอย่างต้องเป็นกลุ่มตัวอย่างที่มีความรู้ในเรื่องนั้นหรือได้ปฏิบัติ 

ในเรื่องนั้น 
3. การจัดทำแบบสอบถามนั้นข้อคำถามในแบบสอบถามต้องเป็นข้อคำถามที่ดีน่าสนใจ 

และเมื่อจัดทำแบบทดสอบฉบับร่างแล้วก็พิจรณา ดูว่าข้อคำถามมีความสอดคล้องกับวัตถุประสงค์หรือไม ่
4. การใช้แบบสอบถามครอบคลุม การส่ง การทำให้อัตราการตอบกลับมาสูง และการ

ติดตามแบบสอบถาม 
5. การเสนอผลและการวิเคราะห์ข้อมูลนิยมเสนอผลตามวัตถุประสงค์ของการสร้าง

แบบสอบถามและตามประเด็นหลักในตารางโครงสร้างของแบบสอบถาม 
 

6.  งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 
 

6.1 งานวิจัยในประเทศ 
นาสียะห์ สาหาด (2559) ได้ทำการวิจัยเรื่อง ผลของการจัดการเรียนรู้โดยใช้กระบวน 

การสอนแบบมโนทัศน์ที่มีต่อผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนคณิตศาสตร์และความสามารถในการคิดเชิงมโนทัศน์
ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่5 จากผลการวิจัยเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน พบว่า ผลสัมฤทธิ์
ทางการของนักเรียนที่ได้รับการจัดการเรียนรู้โดยใช้กระบวนการสอนแบบ มโนทัศน์มีคะแนนเฉลี่ย
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนคณิตศาสตร์ระดับดีและมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน คณิตศาสตร์หลังเรียนสูงกว่า 
ก่อนเรียนอย่างมีนยัสำคญัทางสถิตทิี่ระดับ .01 
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วรวรรณ สุขสวัสดิ์  (2561) ได้ทำการวิจัยเรื่อง การพัฒนาความสามารถในการอ่าน 
จับใจความภาษาอังกฤษโดยใช้ผังมโนทัศน์ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 3 ผลการศึกษาการพัฒนา
ความสามารถในการอ่านจับใจความภาษาอังกฤษของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 3 โดยใช้ ผังมโนทัศน์ 
ก่อนเรียนและหลังเรียน นักเรียนจำนวน 50 คน พบว่าคะแนนเฉลี่ยแสดงความสามารถในการอ่าน 
จับใจความภาษาอังกฤษของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปี ที่3 โดยใช้ ผังมโนทัศน์ ก่อนเรียนเท่ากับ 6.64 
ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 1.42 และคะแนนเฉลี่ยความสามารถในการอ่านจับใจความหลังเรียน เท่ากับ 
20.41 ส่วนเบี่ ยงเบนมาตรฐานเท่ ากับ  3.66 เมื่ อเปรียบเทียบความสามารถในการอ่านจับใจ 
ความภาษาอังกฤษโดยใช้ผังมโนทัศน์คะแนนก่อนเรียนและหลังเรียน พบว่า ค่า Sig.(2 - tailed) มีค่า .00 
แสดงว่าคะแนนหลังสอบเพ่ิมขึ้นอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ.05 

วัฒนากาญจน์ แก้วมณี (2562)ได้ทำการวิจัยเรื่อง การพัฒนาความสามารถการเขียน
ภาษาอังกฤษเชิงสรา้งสรรค์โดยใช้ผังมโนทศัน์ ของนักเรียนชั้นประถมศกึษาปี ที่ 6 พบว่าผลสัมฤทธิ์ทางการ
เรียนภาษาอังกฤษของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปี ที่ 6 ก่อนเรียนและหลังเรียน จำนวนนักเรียน 24 คน 
พบว่า นักเรียนมีคะแนนเฉลี่ยก่อนเรียนเท่ากับ21.08 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 1.78 และนักเรียนมี
คะแนนเฉลี่ยหลังเรียนเท่ากับ 24.08 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 1.05 เมื่อเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนภาษาอังกฤษก่อนเรียนและหลังเรียน พบว่า ค่า Sig.(2-tailed) มีค่า  .00 คะแนน สรุปได้ว่า 
นักเรียนมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาภาษาอังกฤษสูงกว่าก่อนเรยีนอย่างมีนัยสำคัญทางสถิตทิี่ระดับ .05 

สุมนา โสตถิผลอนันต์ (2560)ได้ทำการวิจัยเรื่อง การพัฒนาความสามารถในการคิด 
อย่างเป็นระบบโดยใช้การเรียนรู้แบบระดมสมองในการจัดทำผังมโนทัศน์ ของนักศึกษาชั้นปีที่ 1 
หลักสูตรครุศาสตร์บัณฑิต วิทยาลัยการฝึกหัดครู มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนคร พบว่า 1) นักศึกษา 
มีความสามารถในการคิดอย่างเป็นระบบ ภายหลังการจัดกิจกรรมการเรียนรู้แบบระดมสมองในการจัดทำ 
ผังมโนทัศน์ผลการทดสอบความสามารถในการคิดอย่างเป็นระบบอยู่ในระดับดี คิดเป็นร้อยละ 39.60 และ
นักศึกษาที่มีความสามารถอยู่ในระดับน้อย คิดเป็นร้อยละ 10.89 และ 2) นักศึกษามีความพึงพอใจต่อการ

จดักิจกรรมการเรียนรู้อยู่ในระดับมาก (  = 3.81, SD = .46) โดยเห็นว่าเป็นประโยชน์ต่อการพัฒนาการคิด
อย่างเป็นระบบ 

สุพรรษา ชลสาคร (2556) ได้ทำการวิจัยเรื่อง ผลของวิธีกรสอนโดยใช้เทคนิคกราฟิก 
ต่อผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและทักษะการคิดวิเคราะห์เรื่องหลักธรรมทางพระพุทธศาสนาของนักเรียน 
ชั้นประถมศึกษาตอนปลายโรงเรียนวัดกะโสม จังหวัดนครศรีธรรมราช พบว่า 1) นักเรียนที่ได้รับการสอน
โดยใช้ผังกราฟิกมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนเรื่องหลักธรรมทางพระพุทธศาสนาหลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียน 
อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 และ (2) นักเรียนที่ได้รับการสอนโดยใช้ผังกรา ฟิกมีทักษะการคิด
วิเคราะห์เรื่องหลักธรรมทางพระพุทธศาสนาหลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียน อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติ 
ที่ระดับ .05 
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6.2 งานวิจัยต่างประเทศ 
จากการศึกษางานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับการนำผังมโนทัศน์มาใช้ในการเรียนการสอน 

ส่วนใหญ่พบว่าผังมโนทัศน์ช่วยทำให้ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและการคิดสูงขึ้น รวมทั้งช่วยส่งเสริม 
การพัฒนาทักษะการคิดวิเคราะห์ของนักเรียนให้ดีขึ้น  

Ahmed (2010) ได้ศึกษาผลการใช้แผนภูมิมโนทัศน์ในการสอนวิชาวิทยาศาสตร์สำหรับ
นักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 5 ผลการศึกษาพบว่า จากการที่นักเรียนได้ใช้แผนภูมิมโนทัศน์ในการสรุป
ความคิดรวบยอดของกลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุมทำให้นักเรียนมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูงขึ้น และ
สามารถใช้แผนภูมิมโนทัศน์เป็นเครื่องมือเรียนรู้เรื่องอ่ืนได้เป็นอย่างด ี

Omur Kizilgol (2016) ได้ศึกษาเรื่อง ผลของการใช้การจัดการเรียนรู้แบบผังกราฟิกและ
วิธีการแบบปกติที่มีต่อผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียน พบว่า ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียน 
ทีไ่ด้รับการจัดการเรียนรู้แบบผังกราฟิก มีคะแนน แตกต่างระหว่างค่าเฉลี่ยคะแนนของการทดสอบกอ่นและ
หลังเรียน (0.68 <3.00) ผลการศึกษาแสดงให้เห็นว่าการจัดการเรียนรู้แบบผังกราฟิก มีประสิทธิผลมากกว่า
ในระดับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนที่เข้าร่วมโครงการ 

Carmen Romero (2017) ได้ศึกษาเรื่อง การจัดการเรียนรู้โดยใช้แผนผังความคิด โดยมี
วัตถุประสงค์เพ่ือเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ที่สอนแบบปกติ ในบทเรียนก่อนหน้า และสอนโดยใช้เทคนิค
แผนผังความคิดในบทเรียนปัจจุบัน พบว่า นักเรียนร้อยละ 65 ที่ได้คะแนนระดับ 7-9 โดยนักเรียนมีอิสระ
ในการคิด ส่งเสริมการคิดที่คล่องและสามารถจัดระเบียบความคิดความสัมพันธ์ที่เรียบง่าย ดึงดูดสายตา 
ด้วยการแสดงเป็นภาพกราฟิกทำให้เชื่อมโยงความคิดได้รวดเร็วอีกทั้งนักเรียนที่ได้เรียนรู้ตามเทคนิคแผนผัง
ความคิด ยังมีระดับความพึงพอใจในระดับสูง 



บทที่  3 

วิธีดำเนินการวิจัย 
 
 

การวิจัยเรื่อง ผลการจัดการเรียนรู้โดยใช้ผังมโนทัศน์ เพ่ือพัฒนาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและ
การคิดวิเคราะห์ในการเรียนสาระวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 โรงเรียน
สังกัดองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น จังหวัดกระบี่ เป็นการวิจัยแบบกึ่งทดลอง (Quasi – experimental 
Quench design) มีวัตถุประสงค์ของการวิจัย (1) เพ่ือเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนในการเรียน 
สาระวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ เรื่อง อินเทอร์เน็ต ก่อนเรียนและหลังเรียน ของนักเรียนชั้นประถมศึกษา 
ปีที่ 6 ที่เรียนรู้โดยใช้ผังมโนทัศน์กับการเรียนแบบปกติ (2) เพ่ือเปรียบเทียบความสามารถในการคิด
วิเคราะห์ ในการเรียนสาระวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ เรื่อง อินเทอร์เน็ต ก่อนเรียนและหลังเรียน ของ
นักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 ที่เรียนรู้โดยใช้ผังมโนทัศน์กับการเรียนแบบปกติ (3) เพ่ือศึกษาความพึง
พอใจของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 6ที่มีต่อการการเรียนรู้โดยใช้ผังมโนทัศน์ ในการเรียนสาระวิชา
เทคโนโลยีสารสนเทศ เรื่อง อินเทอร์เน็ต ผู้วิจัยได้ดำเนินการวิจัยตามหัวข้อ ดังนี้ 

1. ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
2. เครื่องมือทีใ่ช้ในการวิจัย 
3. การเกบ็รวบรวมขอ้มูล 
4. การวิเคราะห์ข้อมูล 

 

1.  ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
 

1.1 ประชากร 
ประชากร ประชากรที่ ใช้ในการวิจัยครั้งนี้  ได้แก่ นักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่  6 

ปีการศึกษา 2562 สังกัดองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น จังหวัดกระบี่  ปีการศึกษา 2562 จากโรงเรียน 
8 โรงเรียน จำนวน จำนวน 599 คน 

1.2 กลุ่มตัวอย่าง 
กลุ่มตัวอย่าง นักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่  6 ในโรงเรียนเทศบาลคลองท่อมใต้  

ปีการศึกษา 2562 สังกัดองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น จังหวัดกระบี่ 2 ห้องเรียน จำนวน 60 คน ได้มา 
โดยการสุ่ มตัวอย่างแบบหลายขั้นตอน (Multi Stage Sampling) และทำการสุ่ มเข้ากลุ่มทดลอง 
และกลุ่มควบคุม (จับฉลาก) ได้ดังนี้ 
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โรงเรียนในสังกัดองค์การบริหารส่วนจังหวัดกระบี่ทีเ่ปิดสอน

ระดับชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 ปีการศึกษา 2562 จำนวน 8 โรง 

 

โรงเรียนเทศบาลคลองท่อมใต้ เปิดสอนระดับชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 
จำนวน 4 ห้องเรียน 

ห้องทดลอง 
 

 

หอ้งควบคุม 
 

 
 
 
 
                                                       
 
 
 
 
 
 
 

 
ภาพที่ 3.1  การสุ่มแบบหลายขัน้ตอนเพ่ือหากลุ่มตัวอย่าง  

 
จากภาพที่ 3.1 การสุ่มแบบหลายขั้นตอนเพ่ือหากลุ่มตัวอย่าง สาระวิชาเทคโนโลยี

สารสนเทศ เรื่องอินเทอร์เน็ต ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 ปีการศึกษา 2562 โดยใช้ผังมโนทัศน์ 
ดำเนินการดังนี้ 

ขั้นตอนที่ 1 ทำการสุ่มอย่างง่าย (Simple random sampling) โดยการจับฉลาก เพ่ือให้
ได้โรงเรียนที่จะใช้ในการหากลุ่มตัวอย่าง ได้โรงเรียนเทศบาลคลองท่อมใต้ 

ขั้นตอนที่  2 ทำการสุ่มแบบกลุ่ม (Cluster Random Sampling) โดยการจับฉลาก 
จากห้องเรียน 4 ห้อง เพ่ือให้ได้ห้องเรียนที่จะใช้ในการวิจัย 2 ห้องเรียน 

ขั้นตอนที่  3 ทำการสุ่มอย่างง่าย (Simple random sampling) โดยการจับฉลาก 
เพ่ือให้ได้ห้องเรียนที่ใช้เป็นกลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุม 
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2.  เครือ่งมือที่ใช้ในการวิจัย 
 

2.1 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่  
2.1.1 แผนการจัดการเรียนรู้สาระวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ เรื่อง อินเทอร์เน็ต 

โดยใช้ผังมโนทัศน์ ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 จำนวน 5 แผน เวลาเรียน 16 ชั่วโมง 
2.1.2 แผนการจัดการเรียนรู้สาระวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ เรื่อง อินเทอร์เน็ต แบบปกติ 

ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 จำนวน 5 แผน เวลาเรียน 16 ชั่วโมง  
2.2 เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บข้อมูล 

2.2.1 แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน เรื่อง เรื่องอินเทอร์เน็ต ของนักเรียนชั้น
ประถมศกึษาปีที่ 6 เป็นแบบทดสอบแบบปรนัย 4 ตัวเลือก จำนวน 20 ข้อ จำนวน 1 ฉบับ 

2.2.2 แบบทดสอบวัดความสามารถในการคิดวิเคราะห์  เรื่อง เรื่องอินเทอร์เน็ต 
ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 เป็นแบบทดสอบแบบปรนัย 4 ตัวเลือก จำนวน 20 ข้อ จำนวน 1 ฉบับ 

2.2.3 แบบสอบถามความพึงพอใจของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 ที่มีต่อการเรียนรู้
โดยใช้ผังมโนทัศน์ ในการเรียนสาระวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ เรื่องอินเทอร์เน็ต 

2.3 การสรา้งและหาคณุภาพเครื่องมือทีใ่ช้ในการวิจัย  
2.3.1 แผนการจัดการเรียนรู้ สาระวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ เรื่องอินเทอร์เน็ต ของ

นักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 6โดยใช้ผังมโนทศัน์ ดำเนินการดังแสดงในภาพที่ 3.2 
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1.  ศึกษาและวิเคราะห์หลักสตูรแกนกลางการศึกษาขั้นพ้ืนฐานพุทธศักราช 2551 
และวิเคราะหเ์นื้อหาเรื่อง อินเทอร์เน็ต 

 
2.  ศึกษาเอกสารหลักการ ทฤษฎี แนวทางวิเคราะห ์วิธีการเขียนแผนจดัการเรยีนรู ้

และการเรียนการสอนโดยใชผ้ังมโนทัศน์ 
 

3.  กำหนดจุดประสงค์การเรียนรู้ 
 

4.  กำหนดกิจกรรม และสื่อการเรียนรู้ 
 

5.  กำหนดการวัดและประเมินผล 
 

6.  ดำเนินการสร้างแผนการจัดการเรียนรู ้
 

7.  นำแผน (ฉบับร่าง) เสนอต่ออาจารย์ที่ปรึกษาและผูเ้ชี่ยวชาญ 
 

8.  หาค่าดชันีความสอดคล้องของแผน 
 

9.  แผนที่มีคุณภาพได้ไปจัดพิมพ์เป็นแผนการจดัการเรยีนรู้ฉบบัจริง 
 

ภาพที ่3.2  ขั้นตอนการสร้างและหาคุณภาพแผนจัดการเรียนรู้สาระวชิาเทคโนโลยีสารสนเทศ 
เรื่องอินเทอร์เน็ต ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที ่6 โดยใช้ผงัมโนทัศน ์

 
  จากภาพที่ 3.2 ขั้นตอนการสร้างและหาคุณภาพแผนจัดการเรียนรู้ สาระวิชา

เทคโนโลยีสารสนเทศ เรื่องอินเทอร์เน็ต ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 6โดยใช้ผังมโนทัศน์ ดำเนินการ
สร้างและหาคุณภาพดังนี้ 

  1) ศึกษาและวิเคราะห์หลักสูตรสถานศึกษาโรงเรียนเทศบาลคลองท่อมใต้ 
เอกสารตำรา ขอบข่าย และรายละเอียดวิชาการงานอาชีพและเทคโนโลยี ชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 กำหนด
จุดประสงค์การเรียนรู้ให้สอดคล้องกับคำอธิบายรายวิชา และผลการเรียนรู้ที่คาดหวังในหลักสูตร 
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  2) ศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวกับการจัดการเรียนรู้โดยใช้ผังมโนทัศน์
แนวทางวิเคราะห์ วิธีการเขียนแผนจัดการเรยีนรู้ และแผนการจัดการเรียนรู้ที่เน้นผู้เรียนเป็นศูนย์กลาง เพ่ือ
นำเขียนแผนการจัดการเรียนรู้ เรื่อง อินเทอร์เน็ต ซ่ึงประกอบไปด้วย เนื้อหาย่อย ดังนี้ 
 
ตารางที่ 3.1  แผนการจัดการเรียนรู้ เรื่อง อินเทอร์เน็ต 
 

แผนที ่ เรื่อง จุดประสงค ์
เวลา 

(ชั่วโมง) 
1 ประวัติความเป็นมา

ของอินเทอร์เน็ต 
1.  บอกความหมายของอินเตอร์เน็ตได้ (K) 
2.  อธิบายความเป็นมาของอินเตอร์เน็ตได้ (K) 
3.  สามารถใช้งานอินเทอร์เน็ตด้วยโปรแกรม Internet 

ExplorerและGoogle Chrome ได้ (P) 
4.  เล็งเห็นถึงคุณค่าและประโยชน์ของอินเทอรเ์น็ต (A) 

2 

2 การติดต่อสื่อสาร
ผ่านอินเทอร์เน็ต 

1.  อธิบายเกี่ยวกับการติดต่อสือ่สารผ่านอินเทอร์เน็ตได้
ถูกต้อง (K) 

2.  เขียนอีเมลเบื้องต้นได้อย่างถูกต้อง (P) 
3.  สืบค้นข้อมูลเกี่ยวกบัโปรแกรมสนทนาและบล็อกได้ 

(P) 
4.  เล็งเห็นถึงความสำคัญและประโยชน์ของการ

ติดต่อสื่อสารผ่านอินเทอร์เนต็ (A) 

4 

3 อาชญากรรมและ
มารยาทในการ
ติดต่อสื่อสารผ่าน
อินเทอร์เน็ต 

1.  อธิบายความหมายของอาชญากรรมทางอินเทอร์เนต็
ได้ถูกต้อง (K) 

2.  บอกมารยาทในการติดต่อสือ่สารผ่านอินเทอร์เน็ตได้ 
(K) 

3.  ยกตวัอย่างอาชญากรรมทางอินเทอร์เน็ตได้ (K) 
4.  สืบค้นข้อมูลเกี่ยวกับแนวทางการป้องกันการเกิด

ปัญหาอาชญากรรมและมารยาทในการติดต่อสื่อสาร
ทางอินเทอร์เน็ตได้ (P) 

5.  เล็งเห็นถึงความสำคัญเกี่ยวกับอาชญากรรมของ
มารยาทในการติดต่อสื่อสารผ่านทางอินเทอร์เน็ต (A) 

4 
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ตารางที่ 3.1  (ต่อ) 
 

แผนที ่ เรื่อง จุดประสงค ์
เวลา 

(ชั่วโมง) 
4 ข้อมลูเพ่ือการ

ตัดสินใจ 
1.  อธิบายความหมายของการวเิคราะห์ข้อมูลได้ถูกต้อง 

(K) 
2.  บอกวิธีการนำข้อมูลมาตัดสนิใจได้อย่างเหมาะสม (K) 
3.  เขียนเงื่อนไขในซอฟต์แวร์กระดานคำนวณได้อย่าง

ถูกต้อง (P) 
4.  เล็งเห็นประโยชน์ของการนำซอฟต์แวร์กระดาน

คำนวณมาใช้ในการตดัสินใจ (A) 

2 

5 การนำเสนอข้อมูล
และการทำแบบ
สำรวจความคดิเห็น
ออนไลน์ 

1.  อธิบายวิธีการนำเสนอข้อมูลสารสนเทศโดยใช ้blog 
ได้อย่างถูกต้อง (K) 

2.  อธิบายขั้นตอนการสร้างแบบสำรวจความคิดเหน็
ออนไลน์ได้ (K) 

3.  เขียนบล็อกจากหวัข้อทีไ่ด้รับมอบหมายได้ถูกต้อง 
(P) 

4.  สรา้งแบบสำรวจความคิดเหน็ออนไลน์ได้ (P) 
5.  เล็งเห็นประโยชน์ของการเขียนบล็อกและการสร้าง

แบบสำรวจความคิดเห็นออนไลน์ (A) 

4 

 
  3) สร้างแผนการจัดการเรียนรู้โดยใช้ผังมโนทัศน์ เรื่องอินเทอร์เน็ต จำนวน  

5 แผน 16 ชั่วโมง ประกอบด้วย มาตรฐานการเรียนรู้ สาระสำคัญ จุดประสงค์การเรียนรู้ สาระการเรียนรู้ 
กิจกรรมการเรียนการสอนโดยใช้ผังมโนทัศน์ สื่อและแหล่งการเรียนรู้ และการวัดผลการประเมินผล 

  4) นำแผนการจัดการเรียนรู้ที่สร้างขึ้น เสนออาจารย์ที่ปรึกษาพิจารณาตรวจสอบ
เบื้องต้น และปรับปรุงแก้ไข 

  5) นำแผนการจัดการเรียนรู้ทีแ่ก้ไขตามคำแนะนำของอาจารย์ที่ปรึกษาเรียบร้อย
แล้ว ให้ผู้เชี่ยวชาญ จำนวน 3 ท่าน ตรวจสอบความสอดคล้องขององค์ประกอบต่าง ๆ ในแผนการจัดการ
เรียนรู้ ด้านความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหา (Content Validity) ความชัดเจน ความถูกต้องของเหมาะสมของภาษา
ที่ใช้ และความสอดคล้องด้วยดัชนีความสอดคล้อง (Index of Item Objectives Congruence: IOC) โดย
กำหนดเกณฑ์การพิจารณาดังนี้ (ภาคผนวก จ) 
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 เห็นว่าสอดคล้อง ให้คะแนน +1 
 ไม่แน่ใจ  ให้คะแนน   0 
 เห็นว่าไมส่อดคล้อง ให้คะแนน -1 
 นำข้อมูลที่รวบรวมจากความคดิเหน็ของผู้เชี่ยวชาญมาคำนวณค่า IOC โดยใช้ดัชนี

ความสอดคล้องของแผนการจัดการเรียนรู้ อยู่ระหว่าง 0.66 - 1.00 แสดงว่าแผนการจัดการเรียนรู้มีความ
สอดคล้องอยู่ในระดับสูง สามารถนำไปใช้ในการจัดการเรียนการสอนได้ (ภาคผนวก จ) 

  6) แก้ไขและปรับปรุงแผนการจัดการเรียนรู้สาระวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ เรื่อง
อินเทอร์เน็ต ตามคำแนะนำ ของผู้เชี่ยวชาญ 

2.3.2 แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ เรื่องอินเทอรเ์น็ต ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 
เป็นแบบทดสอบปรนัยเลือกตอบ 4 ตัวเลือก จำนวน 20 ข้อ จำนวน 1 ฉบับ ใช้เป็นแบบทดสอบก่อนเรียน
และหลังเรียน ดำเนินการสร้างและหาคุณภาพ ดังนี้ 
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1. ศึกษาเกี่ยวกับทฤษฎี และวิธีการสร้างแบบทดสอบแบบทดสอบ 
 

2. วิเคราะห์จุดประสงค์การเรียนรู้และเนื้อหา 
 

5. ตรวจสอบคุณภาพของแบบทดสอบ 
 

4. สร้างแบบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 
 

6. นำแบบทดสอบที่มีคุณภาพจัดพิมพ์เป็นฉบับสมบูรณ์ 
 

แบบทดสอบฉบับที่ไม่ผ่านการ
หาคุณภาพต้องนำไปพัฒนา
และปรบัปรุงใหม่ 

 

3. ตารางวิเคราะห์ข้อสอบ 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
ภาพที่ 3.3  ขั้นตอนการสรา้งและหาคณุภาพข้อสอบวัดผลสัมฤทธิ์ สาระวชิาเทคโนโลยสีารสนเทศ 

เรื่องอินเทอร์เน็ต ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 โดยใช้ผงัมโนทัศน ์
 

 จากภาพที่ 3.3 ขั้นตอนการสร้างและหาคุณภาพแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ สาระ
วิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ เรื่องอินเทอร์เน็ต ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 โดยใช้ผังมโนทัศน์ 
ดำเนินการสร้างและหาคุณภาพดังนี้ 

1. ศึกษาเกี่ยวกับทฤษฎี และวิธีการสร้างแบบทดสอบ โดย กัญจนา ลินทรัตนศิริกุล 
(2554) เรื่อง การวัดความรู้ความคิด ในประมวลสาระชุดวิชาการประเมินและวิจัยเพ่ือพัฒนาการเรียน 
การสอน หน่วยที่ 3 นนทบุรี สาขาวิชาศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช 

2. วิเคราะห์จุดประสงค์การเรียนรู้และเนื้อหา โดยให้ครอบคุมในหน่วยการเรียนรู้
ที่ 4 เรื่อง อินเทอร์เน็ต พิจารณาจากจุดประสงค์การเรียนรู้ในแต่ละแผน การจัดการเรียนรู้ เพ่ือสรา้งตาราง
วิเคราะห์แบบทดสอบ ตามจุดประสงค์ และการคิดวิเคราะห์ตามที่ต้องการวัด 

3. สร้างตารางวิเคราะห์ข้อสอบ (ภาคผนวก จ) 
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4. สร้างแบบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสาระเทคโนโลยีสารสนเทศ เรื่อง
อินเทอร์เน็ต  แบบปรนัย ชนิดเลือกตอบ 4 ตัวเลือก จำนวน 20 ข้อโดยใช้ตารางวิเคราะห์ข้อสอบให้
ครอบคลุมเนื้อหาและจุดประสงค์การเรียนรู้สาระวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ เรื่องอินเทอร์เน็ต ซึ่ง
ประกอบด้วยเนื้อหาย่อย ดังนี้  1) ประวัติความเป็นมาของอินเทอร์เน็ต 2) การติดต่อสื่อสารผ่าน
อินเทอร์เน็ต 3) อาชญากรรมและมารยาทในการติดต่อสื่อสารผ่านอินเทอร์เน็ต 4) ข้อมูลเพ่ือการตัดสินใจ 
5) การนำเสนอข้อมูลและการทำแบบสำรวจความคิดเห็นออนไลน์ 

5. การตรวจสอบคุณภาพแบบทดสอบ เป็นการตรวจสอบความตรง ความเที่ยง 
ความยาก และอำนาจจำแนก มีวิธีการดังนี้  

5.1 นำแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ที่สร้างขึ้นเสนออาจารย์ที่ปรึกษาพิจารณา
ความถูกต้องของเนื้อหา ภาษาที่ใช้และความเหมาะสมของตัวเลือกความสอดคล้องระหว่างผลการเรียนรู้กับ
ระดับพฤติกรรม  แล้วแก้ไขตามคำแนะนำ 

5.2 แก้ไขแบบทดสอบตามคำแนะนำของอาจารย์ที่ปรึกษาแล้ว ให้ผู้เชี่ยวชาญ 
จำนวน 3 ท่าน พิจารณาความถูกต้องเหมาะสมและตรวจสอบความสอดคล้องของเนื้อหา จุดประสงค์การ
เรียนรู้ กิจกรรมเรียนรู้ ตลอดจนการใช้ภาษาในแต่ละข้อ และนำผลการประเมินมาวิเคราะห์ หาค่าดัชนี
ความสอดคล้อง(Index of Item – Objective Congruence) ได้ ค่าดัชนีความสอดคล้องอยู่ระหว่าง 
0.66 - 1.00 (ภาคผนวก จ) 

5.3 นำแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ไปทดลองกับนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที ่6 
ภาคเรียนที่ 1 ปีการศึกษา 2562 โรงเรียนเทศบาลคลองท่อมใต้ ที่เรียน ในสาระวิชาเทคโนโลยีสาระสนเทศ 
เรื่อง อินเทอร์เน็ต ซึ่งไม่ใช่กลุ่มตัวอย่างจำนวน 30 คน โดยนำผลการทดสอบมาวิเคราะห์รายข้อ เพ่ือหาค่า
ความยากง่าย (p) อยู่ระหว่าง 0.43 ถึง 0.73 และค่าอำนาจจำแนก (r) อยู่ระหว่าง 0.37 ถึง 0.67 ซึ่งเป็น
ข้อสอบที่ดีสามารถแยกผู้เรียน กลุ่มเก่งและกลุ่มอ่อนได้หลังจากทำแบบทดสอบ  แล้วนำผลการทดสอบมา
หาค่าความเที่ยงของแบบทดสอบทั้งฉบับ ตามวิธีการของ Kuder - Richardson (KR - 20) (กัญจนา  
ลินทรตันศิริกุล, 2554, น. 74) ผลปรากฏว่าแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์มีค่าความเที่ยงเท่ากับ 0.88 

6. จัดพิมพ์แบบทดสอบฉบับสมบูรณ ์เพ่ือนำไปใช้ในการเก็บรวมรวมข้อมูลต่อไป 
2.3.3 แบบทดสอบวัดความสามารถด้านการคิดวิเคราะห์ เรื่องอินเทอร์เน็ต ของ

นักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 เป็นแบบทดสอบปรนัยเลือกตอบ 4 ตัวเลือก จำนวน 20 ข้อ จำนวน 1 ฉบับ 
ใช้เป็นแบบทดสอบก่อนเรียนและหลังเรียน ดำเนินการสร้างและหาคุณภาพ ดังนี้ 
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1. ศึกษาเกี่ยวกับทฤษฎี และวิธีการสร้างแบบทดสอบแบบทดสอบ 
 

2. วิเคราะห์จุดประสงค์การเรียนรู้และเนื้อหา 
 

5. ตรวจสอบคุณภาพของข้อสอบ 
 

4. สร้างแบบวัดความสามารถด้านการคิดวิเคราะห์ 
 

6. นำแบบทดสอบที่มีคุณภาพจัดพิมพ์เป็นฉบับสมบูรณ์ 
 

ข้อสอบฉบับที่ไม่ผ่านการหา
คุณภาพต้องนำไปพัฒนาและ
ปรับปรุงใหม่ 

 

3. ตารางวิเคราะห์ข้อสอบ 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
ภาพที่ 3.4  ขั้นตอนการสร้างและหาคณุภาพข้อสอบวัดความสามารถด้านการคดิวิเคราะห ์สาระวิชา 

เทคโนโลยีสารสนเทศ เรื่องอินเทอร์เน็ต ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 
โดยใช้ผังมโนทัศน ์

 
จากภาพที่ 3.4 ขั้นตอนการสร้างและหาคุณภาพแบบทดสอบวัดความสามารถ 

ด้านการคิดวิเคราะห์ สาระวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ เรื่องอินเทอร์เน็ต ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 6
โดยใช้ผังมโนทัศน์ ดำเนินการสร้างและหาคุณภาพดังนี้ 

1. ศึกษาเกี่ยวกับทฤษฎี และวิธีการสร้างแบบทดสอบโดยกัญจนา ลินทรัตนศิริกุล 
(2554) เรื่อง การวัดความรู้ความคิด ในประมวลสาระชุดวิชาการประเมินและวิจัยเพ่ือพัฒนาการเรียน 
การสอน หน่วยที่ 3 นนทบุรี สาขาวิชาศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช 

2. วิเคราะห์จุดประสงค์การเรียนรู้และเนื้อหา โดยให้ครอบคุมในหน่วยการเรียนรู้ที่ 4 
เรื่อง อินเทอร์เน็ต พิจารณาจากจุดประสงค์การเรียนรู้ในแต่ละแผน การจัดการเรียนรู้ เพ่ือสร้างตาราง
วิเคราะห์แบบทดสอบ ตามจุดประสงค์ และการคิดวิเคราะห์ตามที่ต้องการวัด   
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3. สร้างตารางวิเคราะห์ข้อสอบ (ภาคผนวก จ) 
4. สร้างแบบทดสอบวัดความสามารถในการคิดวิเคราะห์  ที่ประกอบด้วย 

เหตุการณ์ ปรากฎการณ์ สถานการณ์ หรือสิ่งใดสิ่งหนึ่งออกเป็นส่วนย่อย ๆ หรือเป็นหมวดหมู่ ว่าสิ่งนั้น
ประกอบไปด้วยอะไรบ้าง รวมทั้งการหาความสัมพันธ์ระหว่างองค์ประกอบ ในสาระเทคโนโลยีสารสนเทศ  
เรื่องอินเทอร์เน็ต แบบปรนัย ชนิดเลือกตอบ 4 ตัวเลือก จำนวน 20 ข้อโดย ซึ่งประกอบด้วยเนื้อหาย่อย 
ดังนี้ 1) ประวัติความเป็นมาของอินเทอร์เน็ต 2) การติดต่อสื่อสารผ่านอินเทอร์เน็ต 3) อาชญากรรมและ
มารยาทในการติดต่อสื่อสารผ่านอินเทอร์เน็ต 4) ข้อมูลเพ่ือการตัดสินใจ 5) การนำเสนอข้อมูลและการทำ
แบบสำรวจความคิดเห็นออนไลน์ 

5. การตรวจสอบคุณภาพแบบทดสอบ เป็นการตรวจสอบความตรง ความเที่ยง 
ความยาก และอำนาจจำแนก มีวิธีการดังนี้  

5.1 นำแบบทดสอบวัดวัดความสามารถในการคิดวิเคราะห์ ที่สร้างขึ้นเสนอ 
อาจารย์ที่ปรึกษาพิจารณาความถูกต้องของเนื้อหา ภาษาที่ใช้และความเหมาะสมของแบบทดสอบ 
นำข้อเสนอแนะมาเป็นแนวทางในการปรับปรุงแก้ไข 

5.2 นำแบบทดสอบวัดวัดความสามารถในการคิดวิเคราะห์ ที่สร้างข้ึน ให้
ผู้เชี่ยวชาญจำนวน 3 ท่าน เพ่ือ พิจารณาความถูกต้องเหมาะสมและตรวจสอบความสอดคล้องของเนื้อหา 
จุดประสงค์การเรียนรู้ กิจกรรมเรียนรู้ ตลอดจนการใช้ภาษาในแต่ละข้อ และนำผลการประเมินมาวิเคราะห์ 
หาค่าดัชนีความสอดคล้อง (Index of Item – Objective Congruence ) ได้ค่าดัชนีความสอดคล้องอยู่
ระหว่าง 0.67-1.00 (ภาคผนวก จ) 

5.3 นำแบบทดสอบวัดวัดความสามารถในการคิดวิเคราะห์ ไปทดลองกับ
นักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 ภาคเรียนที่ 1 ปีการศึกษา 2562 โรงเรียนเทศบาลคลองท่อมใต้ ที่เรียนใน
สาระวิชาเทคโนโลยีสาระสนเทศ เรื่อง อินเทอร์เน็ต ซึ่งไม่ใช่กลุ่มตัวอย่างจำนวน 30 คน โดยนำผลการ
ทดสอบมาวิเคราะห์รายข้อ เพ่ือหาค่าความยากง่าย (p) อยู่ระหว่าง 0.47 ถึง 0.73 และค่าอำนาจจำแนก (r) 
อยู่ระหว่าง 0.37 ถึง 0.76 ซึ่งเป็นข้อสอบที่ดีสามารถแยกผู้เรียน กลุ่มเก่งและกลุ่มอ่อนได้หลังจากทำ
แบบทดสอบ แล้วนำผลการทดสอบมาหาค่าความเที่ยงของแบบทดสอบทั้งฉบับ ตามวิธีการของ Kuder-
Richardson (KR- 20) (กัญจนา ลินทรัตนศิริกุล, 2554, น. 74) ผลปรากฎว่าแบบทดสอบวัดความสามารถ
ในการคิดวิเคราะห์มีค่าความเทีย่ง เท่ากับ 0.91 

6. จัดพิมพ์แบบทดสอบฉบับสมบูรณ ์เพ่ือนำไปใช้ในการเก็บรวมรวมข้อมูลต่อไป 
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2.3.4 แบบสอบถามความพึงพอใจ ของนักเรียนที่มีต่อการจัดการเรียนรู้สาระวิชา
เทคโนโลยีสารสนเทศ  เรื่อง อินเทอร์เน็ต โดยมีข้ันตอนการสร้างดังนี้ 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
ภาพที่ 3.5  ขั้นตอนการสร้างแบบวัดความพึงพอใจ 

 
ผู้วิจัยดำเนินการสรา้งและหาคณุภาพ ดังนี้ 
1. ศึกษาเอกสาร ตำรา และงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับการสร้างแบบสอบถามความ 

พึงพอใจต่อการเรียนสาระวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ เรื่อง อินเทอร์เน็ต โดยใช้ผังมโนทัศน์ 
2. กำหนดสิ่งที่จะสอบถาม ได้แก่ ด้านเนื้อหา ด้านการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ 

ด้านสื่อและอุปกรณ์การเรียนรู้ และด้านการวัดและประเมินผล ดังรายละเอียดใน (ภาคผนวก จ) 
3. สร้างแบบสอบถามความพึงพอใจเพ่ือวัดความพึงพอใจของนักเรียนที่มีต่อการ

จัดการเรียนการสอน โดยใช้ผังมโนทัศน์แบบมาตราส่วนประเมินค่า (Rating Scale) ชนิด 5 ระดับ จำนวน 
20 ขอ้คำถาม โดยกำหนดค่าระดับความพึงพอใจแต่ละช่วงคะแนนและความหมายดังนี้ 

 

ศึกษาเอกสารที่เกี่ยวข้องในการสร้างแบบวัดความพึงพอใจ 

กำหนดหัวข้อที่จะใช้ในการวัดความพึงพอใจ 

สร้างแบบประเมินทักษะปฏิบัติเป็น
แบบมาตรประมาณค่า 5 ระดับ 

จ ำนวน 28 ขอ้ 

ดูรายละเอียดในขั้นพัฒนา 

จัดพิมพ์แบบวัดความพึงพอใจ  

ผู้ทรงคณุวุฒิตรวจสอบความสอดคล้องระหว่างข้อ
คำถามและวัตถุประสงค์การเรยีนรู้ 

ปรับปรุงตามข้อเสนอแนะ 

ดูรายละเอียดในขั้นพัฒนา 

ดูรายละเอียดในขั้น
ตรวจสอบและปรับปรุง 
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ระดับคุณภาพ 1  หมายถึง  พอใจน้อยที่สุด 
ระดบัคณุภาพ 2  หมายถึง  พอใจน้อย 
ระดับคุณภาพ 3  หมายถึง  พอใจปานกลาง 
ระดับคุณภาพ 4  หมายถึง  พอใจมาก 
ระดับคุณภาพ 5  หมายถึง  พอใจมากที่สุด 
นำคะแนนของข้อคำถามทุกข้อมารวมกันแล้วหาค่าเฉลี่ย เกณฑ์การแปลผล

ค่าเฉลี่ยเป็นดังนี้  (บุญชม ศรีสะอาด, 2546, น. 162) 
คะแนนเฉลี่ย 4.50 - 5.00 หมายถงึ มีความพึงพอใจมากทีสุ่ด 
คะแนนเฉลี่ย 3.50 - 4.49 หมายถึง มีความพึงพอใจมาก 
คะแนนเฉลี่ย 2.50 - 3.49 หมายถึง มีความพึงพอใจปานกลาง 
คะแนนเฉลี่ย 1.50 - 2.49 หมายถึง มคีวามพึงพอใจน้อย 
คะแนนเฉลี่ย 1.00 - 1.49 หมายถงึ มคีวามพึงพอใจน้อยที่สุด 

4. นำแบบสอบถามความพึงพอใจของนักเรียนที่สร้างขึ้น เสนออาจารย์ที่ปรึกษา
ได้พิจารณาตรวจสอบการภาษา ความถูกต้องของภาษาและวัตถุประสงค์ที่ต้องการวัด เพ่ือนำมาปรับปรุง
แก้ไข 

5. นำแบบสอบถามความพึงพอใจของนักเรียนที่ได้รับการปรับปรุงแกไ้ขแล้วเสนอ
ผู้เชี่ยวชาญจำนวน 3 ท่าน เพ่ือตรวจสอบความตรงเชิงเนื้อหา พิจารณาความถูกต้องเหมาะสมและตรวจสอบ
ความสอดคล้องของเนื้อหา จุดประสงค์การเรียนรู้ กิจกรรมเรียนรู้ และความครอบคลุมของคำถามและนำ
ผลการประเมินมาวิเคราะห์ หาค่าดัชนีความสอดคล้อง ตรวจสอบเพ่ือหาคา่ดัชนีความสอดคล้อง (Index of 
Item Objectives Congruence: IOC) ผลปรากฏว่าแบบวัดความพึงพอใจ มีค่าดัชนีความสอดคล้องอยู่
ระหว่าง 0.67 – 1.00 แล้วนำไปปรับปรุงแก้ไขตามคำแนะนำของผู้เชี่ยวชาญ 

6. จดัพิมพ์แบบวัดความพึงพอใจ และนำไปใช้เป็นเครื่องมือในการวิจัยครั้งนี้ 
 

3.  การเก็บรวมรวมขอ้มูล 
 

ผู้วิจยัได้ดำเนินการทดลองและเก็บรวบรวมขอ้มูลตามขั้นตอนดังนี้ 
3.1 กำหนดกลุ่มตัวอย่างการวิจัยออกเป็น 2 กลุ่ม เพ่ือใช้ในการทดลองและจับฉลากเพ่ือใช้

เป็นกลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุม ดังนี้ 
3.1.1 กลุ่มทดลอง จัดการเรียนรู้โดยใช้ผังมโนทัศน์ 
3.1.2 กลุ่มควบคมุ จัดการเรียนรู้แบบปกติ   



70 

3.2 ทำการสอนตามแผนการจัดการเรียนรู้ที่ได้จัดทำไว้ กับกลุ่มทดลอง โดยผู้วิจัยดำเนินการ
ด้วยตนเองทั้งสองกลุ่ม ตามขั้นตอนดังต่อไปนี้ 
 
ตารางที่ 3.2  แผนการจัดการเรียนรู้ของกลุ่มทดลอง 
 

ลำดับที ่ เรื่อง จำนวนคาบ 
1 - ชี้แจงให้ทราบถึงความสำคัญในการทดลอง 

- ชี้แจงวัตถปุระสงค์การเรยีนรู้ 
- ให้นักเรียนทำแบบทดสอบก่อนเรียน 
- ดำเนินการสอนเรื่อง ประวัติความเป็นมาของอินเทอร์เน็ต 

2 

2 ดำเนินการสอนเรื่อง การติดต่อสื่อสารผ่านอินเทอร์เน็ต 4 
3 ดำเนินการสอนเรื่อง อาชญากรรมและมารยาทในการติดต่อสื่อสารผ่าน

อินเทอร์เน็ต 
4 

4 ดำเนินการสอนเรื่อง ข้อมูลเพ่ือการตัดสินใจ 2 
5 - ดำเนินการสอนเรื่อง การนำเสนอขอ้มูลและการทำแบบสำรวจความคิดเห็น

ออนไลน์ 
- ให้นักเรียนทำแบบทดสอบหลังเรียน และแบบวัดความพึงพอใจ 

4 

 

4.  การวิเคราะห์ข้อมูล 
 

ผู้วิจัยไดว้ิเคราะห์ข้อมูล 3 ประเด็น ได้แก่ (1) วิเคราะห์ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน (2) วิเคราะห์
ความสามารถในการคิดวิเคราะห์ (3) ความพึงพอใจทีม่ีตอ่การจัดการเรียนรู้โดยใช้ผังมโนทัศน์ ดังนี้  

4.1 วิเคราะห์ เปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน สาระเทคโนโลยีสารสนเทศ เรื่อง
อินเทอร์เน็ต ก่อนเรียนและหลังเรียนของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 ทีจ่ัดการเรียนรู้โดยใช้ผังมโนทัศน์ 
กับการเรียนแบบปกติ โดยหาค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และการทดสอบค่าท ี

4.2 วิเคราะห์เปรียบเทียบความสามารถในการคิดวิเคราะห์ สาระเทคโนโลยีสารสนเทศ เรื่อง
อินเทอร์เน็ต ก่อนเรียนและหลังเรียนของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 ที่จัดการเรียนรู้โดยใช้ผังมโนทัศน์ 
กับการเรียนแบบปกติ โดยหาค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และการทดสอบค่าท ี

4.3 วิเคราะห์ความพึงพอใจที่มีต่อการจัดการเรียนรู้ โดยใช้ผังมโนทัศน์ สาระวิชาวิชา
เทคโนโลยีสารสนเทศ เรื่อง อินเทอร์เน็ต ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 โดยหาค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบน-
มาตรฐาน 



 

บทที่  4 

ผลการวิเคราะห์ข้อมูล 
 
 

การวิเคราะห์ข้อมูลในการวิจัย เรื ่อง ผลการจัดการเรียนรู้โดยใช้ผังมโนทัศน์ เพื่อพัฒนา
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและการคิดวิเคราะห์ในการเรียนสาระวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ เรื่อง อินเทอร์เน็ต 
ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 ปีการศึกษา 2562 โรงเรียนสังกัดองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น จังหวัด
กระบี่ มีลำดับขั้นตอนในการนำเสนอข้อมูล ดังนี้ 

ตอนที่ 1 เปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนในการเรียนสาระวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ 
เรื่องอินเทอร์เน็ต ก่อนเรียนและหลังเรียน ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 ที่เรียนรู้โดยใช้ผังมโนทัศน์
กับการเรียนแบบปกติ 

ตอนที่ 2 เปรียบเทียบความสามารถในการคิดวิเคราะห์ ในการเรียนสาระวิชาเทคโนโลยี
สารสนเทศ เรื ่อง อินเทอร์เน็ต ก่อนเรียนและหลังเรียน ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 ที่เรียนรู้ 
โดยใช้ผังมโนทัศน์กับการเรียนแบบปกติ 

ตอนที่ 3 ความพึงพอใจของนักเร ียนช ั ้นประถมศึกษาปีท ี ่  6 ท ี ่มีต ่อการการเร ียนรู้ 
โดยใช้ผังมโนทัศน์ ในการเรียนสาระวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ 
 

ตอนที่ 1 เปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนในการเรียนสาระวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ 
เรื่อง อินเทอร์เน็ต ก่อนเรียนและหลังเรียน ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 6  
ที่เรียนรูโ้ดยใช้ผังมโนทัศน์กับการเรียนแบบปกติ 

 
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสาระวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ เรื่อง อินเทอร์เน็ต ก่อนเรียนของ

นักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 ที่เรียนรู้โดยใช้ผังมโนทัศน์กับการเรียนแบบปกติ ดังตารางที ่4.1 
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ตารางที่ 4.1 เปรียบเทียบผลสัมฤทธิ ์ทางการเรียนในการเรียนสาระวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ เรื ่อง  
อินเทอร์เน็ต ก่อนเรียนของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 ที่เรียนรู้โดยใช้ผังมโนทัศน์กับ 
การเรียนแบบปกติ ดังตารางที่ 4.1 

 

 
𝒏 �̅� S.D. t df Sig  

2 tailed 
กลุ่มทดลอง (ใช้ผังมโนทัศน์)  30 8.53 1.01 

-1.151   58 0.224 
กลุ่มควบคุม (แบบปกติ) 30 8.87 1.22 

* p < .01 
 
จากตารางที่ 4.1 พบว่า ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนในการเรียนสาระวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ 

เรื่องอินเทอร์เน็ต ก่อนเรียนของกลุ่มทดลอง ที่จัดการเรียนรู้โดยใช้ผังมโนทัศน์ และที่จัดการเรียนรู้ด้วย
วิธีการเรียนแบบปกติ มีค่าเฉลี่ย เท่ากับ 8.53 คะแนน ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 1.01 กลุ่มควบคุมมี
ค่าเฉลี่ย เท่ากับ 8.87 คะแนน ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน เท่ากับ 1.22 และ ผลการทดสอบสถิติค่าที พบว่า 
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนก่อนเรียนของทั้ง 2 กลุ่มไม่แตกต่างกันทางสถิติท่ีระดับ 0.1 

ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสาระวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ หลังเร ียน ของนักเร ียนชั้น
ประถมศึกษาปีที่ 6 ที่เรียนรู้โดยใช้ผังมโนทัศน์กับการเรียนแบบปกติ ดังตารางที่  4.2 
 
ตารางที่ 4.2 เปรียบเทียบผลสัมฤทธิ ์ทางการเรียนในการเรียนสาระวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ  เรื ่อง 

อินเทอร์เน็ต หลังเรียน ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 ที่เรียนรู้โดยใช้ผังมโนทัศน์กับ 
การเรียนแบบปกติ 

 

 𝒏 �̅� S.D. t df 
Sig  

2 tailed 
กลุ่มทดลอง (ใช้ผังมโนทัศน์) 30 15.93 1.72 

10.911 ** 58 0.000 
กลุ่มควบคุม (แบบปกติ) 30 11.17 1.66 

* p < .01 
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จากตารางที่ 4.2 พบว่า ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนในการเรียนสาระวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ 
เรื่อง อินเทอร์เน็ต หลังเรียนของกลุ่มทดลอง ที่จัดการเรียนรู้โดยใช้ผังมโนทัศน์ มีค่าเฉลี่ยของคะแนนสูงกว่า
กลุ่มควบคุมที่จัดการเรียนรู้ด้วยวิธีการเรียนแบบปกติ โดยกลุ่มทดลองมีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 15.93 คะแนน 
ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 1.72 กลุ่มควบคุมมีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 11.17 คะแนน ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน
เท่ากับ 1.66 และ ผลการทดสอบสถิติค่าที พบว่า ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหลังเรียนของกลุ่มทดลอง สูงกว่า
กลุ่มควบคุม อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 
 

ตอนที่ 2 เปรียบเทียบความสามารถในการคิดวิเคราะห์ ในการเรียนสาระวิชาเทคโนโลยี
สารสนเทศ เร ื ่อง อินเทอร ์ เน ็ต ก ่อนเร ียนและหล ังเร ียน ของน ักเร ียน 
ชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 ที่เรียนรู้โดยใช้ผังมโนทัศน์กับการเรียนแบบปกติ 

 
ผลการเปรียบเทียบความสามารถในการคิดวิเคราะห์ ในการเรียนสาระวิชาเทคโนโลยี

สารสนเทศ เรื่องอินเทอร์เน็ต ก่อนเรียน ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 ที่เรียนรู้โดยใช้ผังมโนทัศนก์ับ
การเรียนแบบปกติ ดังตารางที่  4.3 
 
ตารางที่ 4.3 เปรียบเทียบความสามารถในการคิดวิเคราะห์ ในการเรียนสาระวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ เรื่อง 

อินเทอร์เน็ต ก่อนเรียนของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 ที่เรียนรู้โดยใช้ผังมโนทัศน์กับ 
การเรียนแบบปกติ   

 

 𝒏 �̅� S.D. t df 
Sig  

2 tailed 
กลุ่มทดลอง (ใช้ผังมโนทัศน)์  30 9.70 1.80 

1.226   58 0.113 
กลุ่มควบคุม (แบบปกต)ิ 30 9.13 1.78 

* p < .01 
 

จากตารางที่ 4.3 พบว่า ความสามารถในการคิดวิเคราะห์ทางการเรียนสาระวิชาเทคโนโลยี
สารสนเทศ เรื่อง อินเทอร์เน็ต ก่อนเรียนของกลุ่มทดลอง ที่จัดการเรียนรู้โดยใช้ผังมโนทัศน์ มีค่าเฉลี่ยของ
คะแนนสูงกว่ากลุ่มควบคุมที่จัดการเรียนรู้ด้วยวิธีการเรียนแบบปกติ โดยกลุ่มทดลอง มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 9.70 
คะแนน ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 1.80 กลุ่มควบคุมมีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 9.13 คะแนน ค่าเบี่ยงเบน-
มาตรฐานเท่ากับ 1.78 และ ผลการทดสอบสถิติค่าทีพบว่า ความสามารถในการคิดวิเคราะห์ทางการเรียน
ก่อนเรียนของทั้ง 2 กลุ่มไม่แตกต่างกันทางสถิติท่ีระดับ 0.1 
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ผลการเปรียบเทียบความสามารถในการคิดวิเคราะห์โดยใช้ผังมโนทัศน์ ในการเรียนสาระวิชา
เทคโนโลยีสารสนเทศ เรื่อง อินเทอร์เน็ต หลังเรียนของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 ที่เรียนรู้โดยใช้ผัง 
มโนทัศน์กับการเรียนแบบปกติ ดังตารางที่ 4.4 

 
ตารางที่ 4.4 เปรียบเทียบความสามารถในการคิดวิเคราะห์ ในการเรียนสาระวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ เรื่อง

อินเทอร์เน็ต หลังเรียนของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 ที่เรียนรู้โดยใช้ผังมโนทัศน์กับ 
การเรียนแบบปกติ 

 

 𝒏 �̅� S.D. t df 
Sig  

2 tailed 
กลุ่มทดลอง (ใช้ผังมโนทัศน์)  30 16.03 1.27 

13.579 ** 58 0.000 
กลุ่มควบคุม (แบบปกติ) 30 10.50 1.83 

* p < .01 
 

จากตารางที่ 4.4 พบว่า ความสามารถในการคิดวิเคราะห์ทางการเรียนสาระวิชาเทคโนโลยี
สารสนเทศ เรื่อง อินเทอร์เน็ต หลังเรียนของกลุ่มทดลอง ที่จัดการเรียนรู้โดยใช้ผังมโนทัศน์ มีค่าเฉลี่ยของ
คะแนนสูงกว่ากลุ่มควบคุมที่จัดการเรียนรู้ด้วยวิธีการปกติ โดยกลุ่มทดลอง มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 16.03 คะแนน 
ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 1.27 กลุ่มควบคุมมีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 10.50 คะแนน ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน
เท่ากับ 1.83 และ ผลการทดสอบสถิติค่าที พบว่า ความสามารถในการคิดวิเคราะห์ทางการเรียนหลังเรียน
ของกลุ่มทดลองสูงกว่ากลุ่มควบคุมอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 

 

ตอนที่ 3 ความพึงพอใจของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 ที่มีต่อการการเรียนรู้โดยใช้ 
ผังมโนทัศน์ ในการเรียนสาระวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ 

 
ผลการประเมินความพึงพอใจของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 ที่มีต่อการการเรียนรู้โดยใช้

ผังมโนทัศน์ในการเรียนสาระวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ ดังตารางที่ 4.5 
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ตารางที่ 4.5 ผลการประเมินความพึงพอใจของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 ที่มีต่อการการเรียนรู้โดยใช้
ผังมโนทัศน์ ในการเรียนสาระวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ  

 
รายการประเมิน x  S.D. แปลความ 

1. การนำเขา้สูบ่ทเรยีน 
1.1 นักเรียนไดท้บทวนความรู้เดิมและเชื่อมโยงกบัเนื้อหาที่ครสูอนใหม่ 

 
4.13 

 
0.68 

 
มาก 

1.2 การแจ้งหลักเกณฑ์ในการประเมินผลให้ผู้เรียนทราบ 4.50 0.73 มาก 
1.3 ความชัดเจนในการประเมนิผล 4.63 0.49 มากทีสุ่ด 
1.4 มีการกระตุ้นให้นักเรียนแสดงความคิดเห็นโดยการ ถาม-ตอบ และมี

ส่วนร่วมในการกำหนดกิจกรรมการจัดการเรียนการสอน 
4.13 0.68 มาก 

รวมด้านการนำเขา้สู่บทเรียน 4.35 0.59 มาก 
2. การจัดกิจกรรมการเรียนรู ้

2.1 กิจกรรมมคีวามน่าสนใจทำให้เรียนอยา่งสนุกและไม่เบื่อหนา่ยตอ่
การเรียน 

 
4.50 

 
0.73 

 
มาก 

2.2 นักเรียนได้ศึกษาคน้ควา้จากแหล่งความรู้ตา่ง ๆ ทั้งของจรงิและสื่อ
เอกสาร 

4.63 0.49 มากทีสุ่ด 

2.3 นักเรียนได้ศึกษาและสบืเสาะหาความรู้ด้วยตนเอง 4.63 0.61 มากทีสุ่ด 
2.4 ครูจัดกิจกรรมให้นักเรียนได้ฝกึปฏิบัตจิริง 4.77 0.43 มากทีสุ่ด 
2.5 ครูให้คำแนะนำและเปน็ทีป่รึกษาเมื่อนักเรียนมีปญัหาขณะ

ปฏิบัตงิานหรือทำงานกลุม่ 
4.63 0.49 มากทีสุ่ด 

2.6 นักเรียนมโีอกาสทำกิจกรรมเพื่อแลกเปลีย่นเรียนรู้ 4.27 0.58 มาก 
2.7 ครูจัดกิจกรรมและสถานการณ์เพื่อส่งเสริมให้นักเรียนได้แสดงออก

เละคดิอยา่งหลากหลาย 
4.37 0.61 มาก 

 
2.8 กิจกรรมการเรียนรู้ส่งเสริมให้นักเรียนกล้าแสดงความคิดเห็นมากขึ้น 4.47 0.51 มาก 

รวมด้านกจิกรรมการเรียนรู ้ 4.53 0.38 มากทีสุ่ด 
3. การสรปุบทเรียน 

3.1 นักเรยีนได้มโีอกาสชว่ยสรุปองค์ความรู้ดว้ยตนเอง และอภปิรายสรปุ
บทเรยีน 

 
4.57 

 
0.50 

 
มากทีสุ่ด 

3.2 นักเรียนสามารถจำแนก แจกแจงข้อมลูได ้ 3.70 0.60 มาก 
3.3 นักเรียนสามารถจดัลำดบัข้อมูล 3.70 0.60 มาก 
3.4 นักเรียนสามารถเปรียบเทียบข้อมูลระหวา่งหมวดหมูไ่ด ้ 3.70 0.65 มาก 
3.5 นักเรียนเขา้ใจบทเรียนมากขึน้ 4.30 0.65 มาก 

 



76 

ตารางที่ 4.5 (ต่อ) 
 

รายการประเมิน x  S.D. แปลความ 

3.6 นักเรียนมโีอกาสประเมนิผลงานของเพื่อน 4.50 0.51 มาก 
3.7 นักเรียนได้รบัการปลูกฝงัคุณธรรมจรยิธรรม 4.53 0.51 มากทีสุ่ด 
3.8 นักเรียนสามารถนำความรู้ทีไ่ด้ไป ประยุกต์ใช้ในชีวติประจำวัน 4.57 0.50 มากทีสุ่ด 

รวมด้านการสรุปบทเรียน 4.20 0.50 มาก 
รวมทุกดา้น 4.36 0.34 มาก 

 
จากตารางที่ 4.5 พบว่า ความพึงพอใจของนักเรียนที่มีต่อการจัดการเรียนรู้โดยใช้ผังมโนทัศน์ 

อยู่ในระดับมาก ( x = 4.36, S.D. = 0.34) โดยมีรายละเอียดดังนี้ 
ด้านการนำเข้าสู่บทเรียนนักเรียนมีความพึงพอใจในระดับมาก ( x = 4.35, S.D. = 0.59) 

เมื่อพิจารณาค่าเฉลี่ยรายข้อ พบว่า ความชัดเจนในการประเมินผล มีค่าเฉลี่ยสูงสุด ( x = 4.63, S.D. = 0.49) 
รองลงมาคือ การแจ้งหลักเกณฑ์ในการประเมินผลให้กับผู้เรียนทราบ ( x = 4.50, S.D. = 0.73) ส่วนนักเรียน
ได้ทบทวนความรู้เดิมและเชื่อมโยงเนื้อหาที่ครูสอนใหม่และมีการกระตุ้นให้นักเรียนแสดงความคิดเห็น 
โดยการ ถาม - ตอบ และมีส่วนร่วมในการกำหนดกิจกรรมการจัดการเรียนการสอน ผู้ตอบแบบสอบถาม 
มีความพึงพอใจในระดับมากเท่ากับ ( x = 4.13, S.D. = 0.68)   

ด้านจัดการเรียนรู้นักเรียนมีความพึงพอใจอยู่ในระดับมากที่สุด ( x = 4.53, S.D. = 0.38) 
เมื่อพิจารณาค่าเฉลี่ยรายข้อ พบว่า ครูจัดกิจกรรมให้นักเรียนได้ฝึกปฏิบัติจริงมีค่าเฉลี่ยสูงสุด ( x = 4.77, 
S.D. = 0.43) รองลงมาคือ นักเรียนได้ศึกษาค้นคว้าจากแหล่งความรู้ต่าง ๆ  ทั้งของจริงและสื่อเอกสาร และ
ครูให้คำแนะนำและเป็นที่ปรึกษาเมื่อนักเรียนมีปัญหาขณะปฏิบัติงานหรือทำงานกลุ่ม ผู้ตอบแบบสอบถาม
มีความพึงพอใจในระดับมากที่สุด เท่ากับ ( x   = 4.63, S.D. = 0.49) ข้อที่มีค่าเฉลี่ยน้อยที่สุดคือ นักเรียน 
มีโอกาสทำกิจกรรมเพ่ือแลกเปลี่ยนเรียนรู้ พบว่ามีค่าเฉลี่ยในระดับมาก เท่ากับ ( x = 4.27, S.D. = 0.58) 

ด้านการสรุปบทเรียนนักเรียนมีความพึงพอใจอยู ่ในระดับมาก ( x = 4.20, S.D. = 0.50) 
เมื่อพิจารณาค่าเฉลี่ยรายข้อ พบว่า นักเรียนได้มีโอกาสช่วยสรุปองค์ความรู้ด้วยตนเอง และอภิปราย 
สรุปบทเรียน และ นักเรียนสามารถนำความรู้ที ่ได้ไป ประยุกต์ใช้ในชีวิตประจำวัน มีค่าเฉลี่ยสูงสุด 
( x  = 4.57, S.D. = 0.50) รองลงมา คือ นักเรียนได้รับการปลูกฝังคุณธรรมจริยธรรม ( x = 4.53, S.D.= 0.51) 
ข้อที่มีค่าเฉลี่ยน้อยที่สุดคือ นักเรียนสามารถจำแนก แจกแจงข้อมูลได้และนักเรียนสามารถจัดลำดับข้อมูล 
พบว่ามีค่าเฉลี่ยในระดับมาก เท่ากับ ( x = 3.70, S.D. = 0.60) 



บทที่  5 

สรุปการวิจัย อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ 
 
 

การวิจัย เรื่อง ผลการจัดการเรียนรู้โดยใช้ผังมโนทัศน์ เพ่ือพัฒนาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและ
การคิดวิเคราะห์ในการเรียนสาระวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 โรงเรียน
สังกัดองค์การปกครองส่วนท้องถิ่น จังหวัดกระบี่ ซึ่งมีการสรุปผลการวิจัย อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ 
ดังต่อไปนี้  
 

1.  สรุปการวจิัย 
 

1.1 รูปแบบการวิจัย 
การวิจัยในครั ้งนี ้ เป็นการวิจัยกึ ่งทดลอง Quasi-Experimental Research design 

วัตถุประสงค์การวิจัย 
1.1.1 เพื ่อเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ ์ทางการเรียนในการเรียนสาระวิชาเทคโนโลยี

สารสนเทศ เรื ่อง อินเทอร์เน็ต ก่อนเรียนและหลังเรียนของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 ที่เรียนรู้ 
โดยใช้ผังมโนทัศน์กับการเรียนแบบปกติ 

1.1.2 เพื่อเปรียบเทียบความสามารถในการคิดวิเคราะห์โดยใช้ผังมโนทัศน์ในการเรียน
สาระวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ เรื่อง อินเทอร์เน็ต ก่อนเรียนและหลังเรียนของนักเรียนชั้นประถมศึกษา 
ปีที่ 6 ที่เรียนรู้โดยใช้ผังมโนทัศน์กับการเรียนแบบปกติ 

1.1.3 เพื ่อศึกษาความพึงพอใจของนักเรียนชั ้นประถมศึกษาปีที ่ 6 ที่มีต่อการจัด 
การเรียนรู้โดยใช้ผังมโนทัศน์ในการเรียนสาระวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ เรื่อง อินเทอร์เน็ต 

1.2 วิธีดำเนนิการวิจัย 
1.2.1 กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัย 

กลุ่มตัวอย่าง นักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 ในโรงเรียนเทศบาลคลองท่อมใต้ 
สังกัดองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น จังหวัดกระบี่ ปีการศึกษา 2562 จำนวน 2 ห้อง นักเรียน 60 คน ได้มา
โดยการสุ่มตัวอย่างแบบหลายขั้นตอน 

1.2.2 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
1) แผนการจัดการเรียนรู้สาระวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ เรื่อง อินเทอร์เน็ต โดยใช้

ผังมโนทัศน์ ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 จำนวน 5 แผน เวลาเรียน 16 ชั่วโมง 
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2) แผนการจัดการเรียนรู้สาระวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ เรื่อง อินเทอร์เน็ต แบบ
ปกติ ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 จำนวน 5 แผน เวลาเรียน 16 ชั่วโมง 

3) แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน เรื่อง อินเทอร์เน็ต ของนักเรียนชั้น
ประถมศึกษาปีที่ 6 เป็นแบบทดสอบแบบปรนัย 4 ตัวเลือก จำนวน 20 ข้อ จำนวน 1 ฉบับ 

4) แบบทดสอบวัดความสามารถในการคิดวิเคราะห์ เรื ่อง อินเทอร์เน็ต ของ
นักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 เป็นแบบทดสอบแบบปรนัย 4 ตัวเลือก จำนวน 20 ข้อ จำนวน 1 ฉบับ 

5) แบบสอบถามความพึงพอใจของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 ที่มีต่อการ
จัดการเรียนรู้โดยใช้ผังมโนทัศน์ ในการเรียนสาระวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ เรื่อง อินเทอร์เน็ต 

1.3 การเก็บรวบรวมข้อมูล 
1.3.1 กำหนดกลุ่มตัวอย่างการวิจัยออกเป็น 2 กลุ่ม เพื่อใช้ในการทดลองและจับฉลาก

เพ่ือใช้เป็นกลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุม ดังนี้  
1) กลุ่มทดลอง จัดการเรยีนรูโ้ดยใช้ผังมโนทัศน์ 
2) กลุ่มควบคุม จัดการเรียนรู้แบบปกติ 

1.3.2 ทำการสอนตามแผนการจัดการเรียนรู้ที่ได้จัดทำไว้ กับกลุ่มทดลอง โดยผู้วิจัย
ดำเนินการด้วยตนเองทั้งสองกลุ่ม ตามขั้นตอนดังต่อไปนี้  

1) ชี้แจงให้ทราบถึงความสำคัญในการทดลอง วัตถุประสงค์การเรียนรู้และให้
นักเรียนทำแบบทดสอบก่อนเรียน ดำเนินการสอนเรื่อง ประวัติความเป็นมาของอินเทอร์เน็ต 

2) ดำเนินการสอนเรื่อง การติดต่อสื่อสารผ่านอินเทอร์เน็ต 
3) ดำเนินการสอนเรื ่อง อาชญากรรมและมารยาทในการติดต่อสื ่อสารผ่าน

อินเทอร์เน็ต 
4) ดำเนินการสอนเรื่อง ข้อมูลเพ่ือการตัดสินใจ 
5) ดำเนินการสอนเรื่อง การนำเสนอข้อมูลและการทำแบบสำรวจความคิดเห็น

ออนไลน์ พร้อมทั้งให้นักเรียนทำแบบทดสอบหลังเรียน และแบบสอบถามความพึงพอใจ 
1.4 การวิเคราะห์ข้อมูล 

1.4.1 วิเคราะห์เปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน สาระเทคโนโลยีสารสนเทศ เรื่อง
อินเทอร์เน็ต ก่อนเรียนและหลังเรียนของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 ที่จัดการเรียนรู้โดยใช้ผังมโนทัศน์ 
กับจัดการเรียนรู้ด้วยวิธีการเรียนแบบปกติ โดยหาค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และการทดสอบค่าที 

1.4.2 วิเคราะห์เปรียบเทียบความสามารถในการคิดวิเคราะห์ สาระเทคโนโลยีสารสนเทศ 
เรื ่อง อินเทอร์เน็ต ก่อนเรียนและหลังเรียนของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 ที่จัดการเรียนรู้โดยใช้ 
ผังมโนทัศน์กับการจัดการเรียนรู้ด้วยวิธีการเรียนแบบปกติ โดยหาค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และ 
การทดสอบค่าที 
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1.5.3 วิเคราะห์ความพึงพอใจที่มีต่อการจัดการเรียนรู้โดยใช้ผังมโนทัศน์ สาระวิชาวิชา
เทคโนโลยีสารสนเทศ เรื ่อง อินเทอร์เน็ต ของนักเรียนชั ้นประถมศึกษาปีที ่ 6 โดยหาค่าเฉลี ่ย และ 
ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

1.5 สรุปผลการวิจัย 
1.6.1 ก่อนเรียนสาระวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ เร ื ่อง อินเทอร์เน็ต ผลสัมฤทธิ์ 

ทางการเรียนของนักเรียนทั้งสองกลุ่มไม่แตกต่างกัน 
หลังเรียนสาระวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ เรื่อง อินเทอร์เน็ต นักเรียนที่เรียนด้วย

การจัดการเรียนรู้ที่โดยใช้ผังมโนทัศน์ มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูงกว่านักเรียนที่เรียนด้วยการจัดการเรียนรู้
ด้วยวิธีการเรียนแบบปกติ อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 

1.6.2 ก่อนเรียนสาระวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ เรื่อง อินเทอร์เน็ต ความสามารถในการ
คิดวิเคราะห์ของนักเรียนทั้งสองกลุ่มไม่แตกต่างกัน 

หลังเรียนสาระวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ เรื่อง อินเทอร์เน็ต นักเรียนที่เรียนด้วย
การจัดการเรียนรู้ที่โดยใช้ผังมโนทัศน์ มีความสามารถในการคิดวิเคราะห์สูงกว่านักเรียนที่เรียนด้วยการ
จัดการเรียนรู้ด้วยวิธีการเรียนแบบปกติ อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 

1.6.3 นักเรียนที่เรียนสาระวิชาวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ เรื่อง อินเทอร์เน็ต ด้วยการ
จัดการเรียนรู้โดยใช้ผังมโนทัศน์ มีความพึงพอใจต่อการจัดการเรียนรู้โดยใช้ผังมโนทัศน์ สาระวิชาวิชา
เทคโนโลยีสารสนเทศ เรื่อง อินเทอร์เน็ต ในระดับมาก   
 

2.  อภปิรายผล 
 

การวิจัยผลการจัดการเรียนรู้โดยใช้ผงัมโนทัศน์ เพ่ือพัฒนาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและการคดิ
วิเคราะห์ในการเรียนสาระวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ เรื่อง อินเทอร์เน็ต ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 
โรงเรียนสังกัดองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น จังหวัดกระบี่ สามารถอภิปรายผลได้ดังนี้ 

2.1 ด้านผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน พบว่า ก่อนเรียนสาระวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ เรื ่อง
อินเทอร์เน็ต ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนทั้งสองกลุ่มไม่แตกต่างกันทางสถิติที ่ระดับ .01 และ 
หลังเรียนสาระวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ เรื่อง อินเทอร์เน็ต นักเรียนที่เรียนด้วยการจัดการเรียนรู้ที่โดยใช้ 
ผังมโนทัศน์ มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูงกว่านักเรียนที่เรียนด้วยการจัดการเรียนรู้ด้วยวิธีการเรียนแบบ
ปกติ อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 เป็นไปตามสมมติฐานที่ตั้งไว้ ที่เป็นเช่นนี้เนื่องจากแผนการ
จัดการเรียนรู้โดยใช้ผังมโนทัศน์ ที่ผู้วิจัยสร้างขึ้นได้ผ่านการสร้างและตรวจสอบประสิทธิภาพอย่างเป็น
ขั้นตอน จึงทำให้แผนการจัดการเรียนรู้มีประสิทธิภาพ สามารถใช้ในการเรียนการสอนได้ รวมถึงการจัด
กิจกรรมการเรียนการสอนที่เน้นการสรุปใจความสำคัญของบทเรียนนั้น ๆ  ออกมาเป็นรูปภาพการเชื่อมโยง
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เนื้อหาที่สามารถเข้าใจและจดจำได้ง่าย อีกทั้งนักเรียนยังได้ใช้ความคิดและเกิดการเรียนรู้อย่างเข้าใจที่
แท้จริงเพราะมีกระบวนการที่ให้นักเรียนสามารถค้นพบหลักการความคิดรวบยอดและการสรุปผลได้ด้วย
ตนเอง และสามารถอภิปรายผลจากบทเรียนที่นักเรียนได้เรียนมา จึงทำให้ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของ
นักเรียนสูงขึ้น ซึ่งสอดคล้องกับ งานวิจัยของ นาสียะห์ สาหาด (2559) ได้ทำการวิจัยเรื่อง ผลของการจัดการ
เรียนรู้โดยใช้กระบวนการสอนแบบมโนทัศน์ที่มีต่อผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนคณิตศาสตร์และความสามารถใน
การคิดเชิงมโนทัศน์ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 5 จากผลการวิจัยเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 
พบว่า ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนที่ได้รับการจัดการเรียนรู้โดยใช้กระบวนการสอนแบบมโนทัศน์มี
คะแนนเฉลี่ยผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนคณิตศาสตร์ระดับดีและมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน คณิตศาสตร์  
หลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ.01 และสอดคล้องกับ วัฒนากาญจน์ แก้วมณี 
(2562) ได้ทำการวิจัยเรื ่อง การพัฒนาความสามารถในการเขียนภาษาอังกฤษเชิงสร้างสรรค์โดยใช้  
ผังมโนทัศน์ ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปี ที่ 6 ผลการวิจัยพบว่า ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนภาษาอังกฤษ
ของนักเรียนวิชาภาษาอังกฤษสูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ.05 

2.2 ด้านความสามารถในการคิดวิเคราะห์ พบว่า ก่อนเรียนสาระวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ 
เรื ่อง อินเทอร์เน็ต ความสามารถในการคิดวิเคราะห์ของนักเรียนทั้งสองกลุ ่มไม่แตกต่างกันทางสถิติ 
ที่ระดับ .01 และหลังเรียนสาระวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ เรื่อง อินเทอร์เน็ต นักเรียนที่เรียนด้วยการจัดการ
เรียนรู้ที่โดยใช้ผังมโนทัศน์ มีความสามารถในการคิดวิเคราะห์สูงกว่านักเรียนที่เรียนด้วยการจัดการเรียนรู้
ด้วยวิธีการเรียนแบบปกติ อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 เป็นไปตามสมมติฐานที่ตั้งไว้ ที่เป็นเช่นนี้
เนื่องจากการสอนด้วยผังมโนทัศน์สามารถทำให้นักเรียนเกิดกระบวนการคิดวิเคราะห์ พิจารณาสิ่งต่าง ๆ 
ในส่วนย่อย ๆ  ซึ่งประกอบด้วยการวิเคราะห์เนื้อหา ด้านความสัมพันธ์และด้านหลักการ โครงสร้าง และ
จำแนก รวบรวมเป็นหมวดหมู่ และจับประเด็นต่าง ๆ เชื่อมโยงความสัมพันธ์ อีกทั้งผังมโนทัศน์ยังช่วย
กระตุ้นให้นักเรียนคิดเป็น เรียนรู้เป็น สามารถจำแนก ให้เหตุผล และแก้ปัญหาต่าง ๆ  ได้ ซึ่งสอดคล้องกับ 
สุพรรษา ชลสาคร (2556) ได้ทำการวิจัยเรื่อง ผลของวิธีกรสอนโดยใช้เทคนิคกราฟิกต่อผลสัมฤทธิ์ทางการ
เรียนและทักษะการคิดวิเคราะห์เรื่องหลักธรรมทางพระพุทธศาสนาของนักเรียนชั้นประถมศึกษาตอนปลาย
โรงเรียนวัดกะโสม จังหวัดนครศรีธรรมราช โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อเปรียบเทียบทักษะการคิดวิเคราะห์ 
โดยใช้วิธีการสอนแบบเทคนิคกราฟิกมีความสามารถในทักษะการคิดวิเคราะห์เรื ่องหลักธรรมทาง
พระพุทธศาสนาหลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 แสดงว่าการจัดกิจกรรม
การเรียนรู้โดยใช้วิธีกรสอนแบบผังกราฟิกทำให้นักเรียนมีความสามารถในทักษะการคิดวิเคราะห์ได้ดีขึ้น 
เนื่องมาจากการจัดกิจกรรมการเรียนรู้โดยใช้วิธีการสอนแบบเทคนิคกราฟิกเป็นการจัดกระบวนการเรียนรู้
โดยเปิดโอกาสให้นักเรียนได้คิดได้วิเคราะห์และสังเคราะห์ในเรื ่องเหตุและผลตลอดจนเงื่อนไขต่าง ๆ 
ที่เกี่ยวข้องแล้วนำไปสู่การสร้างผังกราฟิกเกี่ยวกับเนื้อหาที่เรียนด้วยนตนเองจึงทำให้ค้นพบความสัมพันธ์
ของเรื่องนั้น ๆ เป็นอย่างดี ซึ่งจะทำให้ทักษะการคิดวิเคราะห์ วิธีการคิดวิเคราะห์ทำให้นักเรียนฝึกการคิด
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อย่างมีเหตุผล ดังนั้นจะเห็นได้ว่าทุกขั้นของกระบวนการเรียนการสอนตามวิธีการสอนโดยใผักราฟิกจะเน้น
ให้ผู้เรียนได้คิด ได้วิเคราะห์และได้สังเคราะห์เกี่ยวกับเรื่องที่เรียนอยู่ตลอดเวลาโดยเฉพาะการเรียนการสอน
ในการพัฒนาทักษะการคิดวิเคราะห์ให้สอดกล้องกับแนวทางพัฒนาผู้เรียนของกลุ่มสาระสังคมศึกษา ศาสนา 
และสอดคล้องกับสุมนา โสตถิผลอนันต์ (2560) ได้ทำการวิจัยเรื ่อง การพัฒนาความสามารถในการคิด 
อย่างเป็นระบบโดยใช้การเรียนรู้แบบระดมสมองในการจัดทำผังมโนทัศน์ ของนักศึกษาชั้นปีที่1 หลักสูตร 
ครุศาสตร์บัณฑิตวิทยาลัยการฝึกหัดครู มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนคร พบว่า นักศึกษามีความสามารถ 
ในการคิดอย่างเป็นระบบอยู่ในระดับดี มีจำนวน 40 คน คิดเป็นร้อยละ 39.60 และอยู่ในระดับปานกลาง 
มีจำนวน 50 คนคิดเป็นร้อยละ 49.50 ซึ ่งจัดว่าเป็นคนกลุ่มใหญ่ที ่ได้พัฒนาความสามารถในการคิด 
อย่างเป็นระบบ ด้วยเหตุผลที่ว่าการใช้ผังมโนทัศน์เป็นการใช้ความสามารถที่เป็นความคิดรวบยอด และต้อง
เข้าใจความหมายของคำแต่ละคำ และเป็นเทคนิคการพัฒนาทักษะการคิดที่นิยมใช้โดยมีจุดประสงค์เพ่ือนำ
ข้อมูลที่มีอยู่กระจัดกระจาย มาจัดให้เป็นระบบระเบียบในรูปที่สามารถอธิบายได้อีกทั้งยังสอดคล้องกับ 
สุพรรษา ชลสาคร (2556) ซึ่งได้ทำการวิจัยเรื ่อง ผลของวิธีกรสอนโดยใช้เทคนิคกราฟิกต่อผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนและทักษะการคิดวิเคราะห์เรื่องหลักธรรมทางพระพุทธศาสนาของนักเรียนชั้นประถมศึกษา
ตอนปลายโรงเรียนวัดกะโสม จังหวัดนครศรีธรรมราช พบว่า นักเรียนที่ได้รับการสอนโดยใช้ผังกราฟิก 
มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนเรื่องหลักธรรมทางพระพุทธศาสนาหลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียน อย่างมีนัยสำคัญ
ทางสถิติที่ระดับ .05 และ นักเรียนที่ได้รับการสอนโดยใช้ผังกราฟิกมีทักษะการคิดวิเคราะห์เรื่องหลกัธรรม
ทางพระพุทธศาสนาหลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียน อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 

2.3 นักเรียนที่เรียนสาระวิชาวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ เรื่อง อินเทอร์เน็ต ด้วยการจัดการ
เรียนรู้โดยใช้ผังมโนทัศน์ มีความพึงพอใจต่อการจัดการเรียนรู้โดยใช้ผังมโนทัศน์ สาระวิชาวิชา
เทคโนโลยีสารสนเทศ เรื่อง อินเทอร์เน็ต ในระดับมาก ที่เป็นเช่นนี้เนื่องจากการจัดกิจกรรมการเรียนการ
จัดการสอนโดยใช้ผังมโนทัศน์ ผู้สอนได้จัดกิจกรรมที่หลากหลายและเน้นให้นักเรียนเกิดกระบวนการเรียนรู้
ด้วยตนเอง สรุปและหาเหตุผลเชื่อมโยงเนื้อหาในบทเรียน พร้อมทั้งอภิปรายในกลุ่มเล็ก และระดับห้องเรียน
เพ่ือเป็นการระดมความคิดของนักเรียน การกล้าแสดงออก กล้าที่จะแสดงความคิดเห็น สร้างความสนิทสนม
ระหว่างนักเรียน และครูผู ้สอน อีกทั้งยังเป็นการสร้างสรรค์ชิ ้นงานทางศิลปะอีกด้วยซึ่งสอดคล้องกับ  
วัฒนากาญจน์ แก้วมณี (2562) ได้ทำวิจัยเรื่องการพัฒนาความสามารถการเขียนภาษาอังกฤษเชิงสร้างสรรค์
โดยใช้ผังมโนทัศน์ ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 ผลการวิจัยพบว่า นักเรียนมีความสามารถการเขียน
ภาษาอังกฤษมีคะแนนไม่ต่ำกว่าร้อยละ 80 ผ่านเกณฑ์ทุกคนคิดเป็นร้อยละ 100 ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน
ภาษาอังกฤษของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 นักเรียนมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาภาษาอังกฤษ 
หลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ.05 และระดับความพึงพอใจต่อการเขียน
ภาษาอังกฤษเชิงสร้างสรรค์โดยใช้ผังมโนทัศน์ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 พบว่าโดยภาพรวมมีความ
พึงพอใจอยู่ในระดับมาก เนื่องมาจากการที่นักเรียนได้ฝึกการเขียนการเขียนงานหลายครั้ง ในหัวข้อเรื่องที่
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หลากหลายทำให้นักเรียนเกิดความรู้ ความเข้าใจ เรื ่องของการใช้คำศัพท์ วลี และการสร้างประโยค 
มากยิ่งขึ้นเมื่อมีการทดสอบครั้งสุดท้ายเป็นเสมือนกับนักเรียนได้ความรู้ ความเข้าใจที่เรียนมาทั้งหมดมาใช้
ในการเขียนจึงทำให้งานเขียนมีคะแนนสูงขึ้นและนักเรียนเองมีความภูมิใจในสิ่งที่ตนเองได้รับซึ่งจะเห็นได้
จากคะแนนความพึงพอใจของการใช้ผังมโนทัศน์ช่วยให้นักเรียนเชื่อมโยงความคิดได้เป็นระบบและช่วยให้
นักเรียนมีการคิดสร้างสรรค์การเขียนภาษาอังกฤษ  
 

3.  ข้อเสนอแนะ 
 

จากการจัดการเรียนรู้โดยใช้ผังมโนทัศน์ เพื่อพัฒนาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและการคิด
วิเคราะห์ในการเรียนสาระวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 ผู้วิจัยมีข้อเสนอแนะ
ในการจัดการเรียนรู้โดยใช้ผังมโนทัศน์ เพื่อพัฒนาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและการคิดวิเคราะห์เพื่อให้เกิด
ประสิทธิภาพ มีดังนี้ 

3.1 ข้อเสนอแนะในการนำผลการวิจัยไปใช ้
3.1.1 การจัดการเรียนรู้โดยใช้ผังมโนทัศน์ เพื่อพัฒนาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและการ

คิดวิเคราะห์ครูควรสรุปใจความสำคัญของบทเรียนนั้นๆ ก่อน และสามารถอธิบายเป็นรูปภาพการเชื่อมโยง
เนื้อหาที่เข้าใจและจดจำได้ง่าย เพ่ือให้นักเรียนได้ใช้ความคิดและเกิดการเรียนรู้อย่างเข้าใจที่แท้จริง ค้นพบ
หลักการความคิดรวบยอดและการสรุปผลได้ด้วยตนเอง  

3.1.2 ครูควรศึกษาถึงรูปแบบในการสอนโดยใช้ผังมโนทัศน์ ให้เข้าใจอย่างถ่องแท้ 
เพื่อให้การดำเนินการในการจัดการเรียนรู้ประสบผลสำเร็จและมีประสิทธิภาพ การจัดกิจกรรมการเรียนรู้
โดยใช้ผังมโนทัศน์ มีข้อจำกัดในเรื่องเวลาในการจัดกิจกรรมตามขั้นตอนต่าง ๆ ดังนั้น ครูผู้สอนอาจยืดหยุ่น
เวลาที่ใช้ในการดำเนินกิจกรรมให้มีความเหมาะสม 

3.2 ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งตอ่ไป 
3.2.1 ควรทำการศึกษาการจัดกิจกรรมการเรียนรู้โดยใช้ผังมโนทัศน์ ที่ส่งผลต่อตัวแปร

อื่น ๆ เช่น ความคงทนในการเรียนรู้ คุณลักษณะอันพึงประสงค์ เจตคติต่อการเรียนรู้ และแรงจูงใจในการ
เรียน เป็นต้น 

3.2.2 ควรศึกษาเปรียบเทียบรูปแบบการจัดกิจกรรมการเรียนรู้โดยใช้ผังมโนทัศน์
ร่วมกับการจัดกิจกรรมการเรียนรู้แบบอ่ืน ๆ 
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 สถานที่ทำงาน โรงเรียนกาญจนาภิเษกวิทยาลยั กระบี่  91 หมู ่9  
  ตำบลคลองท่อมใต้ อำเภอคลองท่อม กระบี่ 81120 
 วุฒิการศึกษา ศึกษาศาสตรบัณฑิต (ศษ.บ.) วชิาเอก ภาษาไทย 
  ศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต (ศษ.ม) การวดัและประเมินผล 
  การศึกษา 
 ประสบการณ์หรือความชำนาญ หัวหน้างานวชิาการ 
 วิทยฐานะ ครูชำนาญการพิเศษ 
 
3. ชื่อ นางวรรณี  ธรรมชาติ   
 สถานที่ทำงาน โรงเรียนโยธินบำรงุ  เลขที ่283 ค่ายวชิราวุธ  
  ถนนอ้อมค่ายวชิราวุธ ตำบล ปากพูน  
  อำเภอเมืองนครศรธีรรมราช นครศรีธรรมราช 80000 
 วุฒิการศึกษา ครุศาสตรบัณฑิต (ค.บ.) วชิาเอก คณิตศาสตร์ 
  ศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต (ศษ.ม) การสอนคณิตศาสตร ์ 
 ประสบการณ์หรือความชำนาญ หัวหน้างานฝ่ายแผน 
 วิทยฐานะ ชำนาญการพิเศษ 
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ภาคผนวก ข 
แผนการจดัการเรยีนรูโ้ดยใช้ผังมโนทัศน์ เรื่อง อินเทอร์เน็ต 
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แผนการจัดการเรียนรู้ที่ 1 
รหัสวิชา ง 16101 รายวิชา เทคโนยีสารสนเทศ 
ระดับชั้นประถมศกึษาปีท่ี 6 ภาคเรียนที ่2 ปีการศึกษา 2562 
หน่วยการเรียนที่ 4 เรื่อง อินเทอร์เน็ต เวลา 16 ชั่วโมง 
แผนการเรียนรู้ย่อยที่ 1 เรื่อง ประวัติความเป็นมาของอินเทอร์เน็ต เวลา 2 ชั่วโมง 
 
 
1. มาตรฐาน/ตัวชี้วัด 
 1.1 ตัวชี้วัด 
  ง 3.1 ป6/2 ใช้คอมพิวเตอร์ในการค้นหาข้อมูล 
   ป6/4 ใช้คอมพิวเตอร์ ชว่ยสร้างชิน้งานจากจินตนาการหรืองานที่ทำในชีวิตประจำวัน 

อย่างมีจิตสำนึก และความรบัผดิชอบ 
 
2. จุดประสงค์การเรียนรู ้
 1. บอกความหมายของอินเตอร์เนต็ได้(K) 
 2. อธิบายความเป็นมาของอินเตอร์เน็ตได้ (K) 
 3. สามารถใช้งานอินเทอร์เนต็ด้วยโปรแกรมInternet ExplorerและGoogle Chromeได้ (P) 
 4. เล็งเห็นถึงคุณค่าและประโยชนข์องอินเทอร์เน็ต (A) 
 
3. สาระการเรียนรู ้

1. การค้นหาข้อมูลในอินเทอร์เน็ต และการพิจารณาผลการค้นหา 
2. การติดต่อสื่อสารผ่านอินเทอร์เน็ต เช่น อีเมล บล็อก โปรแกรมสนทนา 
3. อินเทอร์เน็ตในการติดต่อสื่อสารและทำงานร่วมกัน เช่น ใช้นัดหมายในการประชุมกลุ่ม 

ประชาสัมพันธ์กิจกรรมในห้องเรียน การแลกเปลี่ยนความรู้ ความคิดเห็นในการเรียน 
 
4. สาระสำคัญ/ความคดิรวบยอด 

อินเทอร์เน็ตเป็นระบบสืบค้นที่ใหญ่ที่สุดในโลกในขณะนี้ ผู้เรียนสามารถสืบค้นข้อมูลจากอินเทอร์เน็ตได้
เพ่ือมาประกอบการเรียนการสอน ดังนั้นผู้เรียนจะต้องรู้จักความหมาย และประวัติความเป็นมาของ
อินเทอร์เน็ตว่ามีความหมายและความเป็นมาอย่างไร และรู้จักการบริการต่าง ๆ ในอินเทอร์เน็ต รู้จัก
คุณธรรมและจริยธรรมมารยาทในการใช้อินเทอร์เน็ต 
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5. สมรรถนะสำคัญของผูเ้รียนและคุณลักษณะอันพึงประสงค ์
ด้านคณุลักษณะอันพึงประสงค์ (Attitude) 
 รักชาติ ศาสน์ กษัตริย ์  อยู่อย่างพอเพียง  ซื่อสัตย์สจุริต   มุ่งมั่นในการทำงาน 
 มีวินัย    รักความเป็นไทย  ใฝ่เรียนรู ้  มีจิตสาธารณะ 

 
ด้านสมรรถนะสำคัญของผู้เรียน 
 ความสามารถในการสื่อสาร : ทักษะการสื่อสาร ทักษะการแลกเปลีย่นข้อมูล 
 ความสามารถในการคิด : ทกัษะการคิดวิเคราะห์ ทักษะการคิดเชิงคำนวณ 
 ความสามารถในการแก้ปัญหา : ทักษะการแก้ปัญหา ทักษะการสังเกต 
 ความสามารถในการใช้ทักษะชีวิต : ทักษะการทำงานรว่มกัน 
 ความสามารถในการใช้เทคโนโลย ี: ทักษะการสืบค้นข้อมูล 

 
6. กิจกรรมการเรียนรู ้
 วิธีการสอนโดยผังมโนทัศน์ 
ชั่วโมงที่ 1 - 2 
ขั้นนำ 
 ขั้นที ่1 กระตุ้นความสนใจ 

1. นักเรียนทำแบบทดสอบก่อนเรียนหน่วยการเรียนรู้ที่ 4 อินเทอร์เน็ต เพ่ือวัดความรู้
เดิมของนักเรียนก่อนเข้าสู่กิจกรรม 

2. ครูถามคำถามกระตุ้นความสนใจของนักเรียนวา่ “โดยสุ่มเป็นรายบุคคลดังนี ้
- นักเรยีนรู้จักอินเทอร์เน็ตหรือไม่ 
- อินเทอร์เน็ตมีประวัติความเปน็มาอย่างไร 
- อินเทอร์เน็ตมีต้นกําเนิดอยู่ที่ไหน 
- ประโยชน์ของอินเทอร์เน็ตมีอะไรบ้าง 

ขั้นสอน 
 ขั้นที ่2 สำรวจค้นหา 

1. นักเรียนศึกษาใบความรู้ที่  4.1 เรื่อง ประวัติความเป็นมาของอินเทอร์เน็ตและ
ความหมายของอินเทอร์เน็ต 

2. ครูและนักเรียนช่วยกันสรุปความหมายและประวัติความเป็นมาของอินเทอร์เน็ต 
โดยวาดเป็นผังมโนทัศน์ 
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ขั้นที่ 3 อธิบายความรู ้
3. ครูและนักเรียนทบทวนความหมายและประวัติความเปน็มาของอินเทอร์เน็ต และ

ร่วมกันสนทนาเกี่ยวกับการใชง้านอินเทอร์เน็ตครูสุ่มถามนักเรยีนดังนี้ 
- อินเทอร์เน็ตใหบ้ริการด้านใดบ้าง 
- โปรแกรม search engine หรอืโปรแกรมสืบค้นมีอะไรบ้าง 

4. ครูอธิบายเพ่ิมเติมกับนักเรียนเกี่ยวกับการให้บริการของอินเทอร์เน็ต และโปรแกรม 
ที่จะใช้สืบค้นข้อมูลต่าง ๆ 

5. นักเรียนศึกษาเกี่ยวกับโปรแกรม search engine จากใบความรู้ที่ 4.1 
6. ครูซักถามเพ่ือกระตุ้นความคิดของนักเรียนว่า “ความแตกต่างของโปรแกรม search 

engine” แตกต่างอย่างไรบ้าง 
7. ครูมอบหมายให้นักเรียนทดลองสืบค้นข้อมูลเรื่อง “ประวัติความเป็นมาของ

อินเทอร์เน็ต” เพ่ือหาข้อแตกต่างของ โปรแกรม search engine ที่นิยมใช้ 
ขั้นที่ 4 ขยายความเข้าใจ 

8. นักเรียนร่วมกันอภิปรายเรื่อง ประวัติความเป็นมาของอินเทอร์เน็ต โดยครูคอย
ตรวจสอบความถกูต้องและให้ข้อเสนอแนะเพ่ิมเติมแก่นักเรียน 
ขั้นสรุป 

ขั้นที่ 5 ตรวจสอบผล 
1. ครูประเมินผลนักเรียน ร่วมกันสรุปเกี่ยวกับประวัติความเป็นมาของอินเทอร์เน็ตว่า 

อินเทอร์เน็ตมีประวัติความเป็นมาอย่างไร มีต้นกําเนิดอยู่ที่ไหน มีการค้นหาข้อมูลอย่างไร 
 
7. การวัดและประเมินผล 
 

รายการวัด วิธีวัด เครื่องมือ เกณฑ์การประเมิน 
7.1  การประเมินก่อนเรียน 

- แบบทดสอบก่อนเรยีน 
หน่วยการเรยีนรู้ที่ 4
เรื่อง อินเทอร์เน็ต 

 
- ตรวจแบบทดสอบ 

ก่อนเรียน 

 
- แบบทดสอบ 

ก่อนเรียน 

 
ประเมินตามสภาพ
จริง 

7.2  การประเมินระหว่าง 
การจัดกิจกรรม 
1) โปรแกรมสนทนาออนไลน์ 

 
 
- ตรวจใบงานที่ 4.1.1 

 
 
- ใบงานที่ 4.1.1 

 
 
ร้อยละ 60 ผ่านเกณฑ์ 
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รายการวัด วิธีวัด เครื่องมือ เกณฑ์การประเมิน 
2) การนำเสนอผลงาน - ประเมินการ

นำเสนอผลงาน 
- แบบประเมิน 

การนำเสนอผลงาน 
ระดับคุณภาพ 2 
ผ่านเกณฑ ์

3) พฤติกรรมการทำงาน
รายบุคคล 

- สังเกตพฤติกรรม 
การทำงาน
รายบุคคล 

- แบบสังเกต
พฤติกรรมการ
ทำงานรายบุคคล 

ระดับคุณภาพ 2 
ผ่านเกณฑ ์

4) พฤติกรรมการทำงาน
กลุ่ม 

- สังเกตพฤติกรรม 
การทำงานกลุ่ม 

- แบบสังเกตพฤติกรรม
การทำงานกลุ่ม 

ระดับคุณภาพ 2 
ผ่านเกณฑ ์

5) คุณลักษณะอันพึง
ประสงค ์

 

- สังเกตความมีวินัย 
ความรับผิดชอบ 
ใฝ่เรียนรู้ และมุ่งมั่น
ในการทำงาน 

- แบบประเมิน
คุณลักษณะอันพึง
ประสงค ์

ระดับคุณภาพ 2 
ผ่านเกณฑ ์
 

 
8. สื่อ/แหล่งการเรียนรู ้
 8.1 สื่อการเรียนรู ้
  1) ใบความรู ้เรื่องประวัติความเป็นมาของอินเทอร์เน็ต 
  2) ใบงานที่ 4.1.1 เรื่อง ประวัติความเป็นมาของอินเทอร์เน็ต 
  3) เครื่องคอมพิวเตอร์ 
 8.2   แหล่งการเรียนรู ้
  1) อินเทอร์เน็ต 
  2) ห้องคอมพิวเตอร์ 
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ผังมโนทัศน์ เรื่องประวัติความเป็นมาของอินเทอรเ์นต็ 
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แผนการจัดการเรียนรู้ที่ 2 
รหัสวิชา ง 16101 รายวิชา เทคโนยีสารสนเทศ 
ระดับชั้นประถมศกึษาปีท่ี 6 ภาคเรียนที ่2 ปีการศึกษา 2562 
หน่วยการเรียนที่ 4 เรื่อง อินเทอร์เน็ต เวลา 16 ชั่วโมง 
แผนการเรียนรู้ย่อยที่ 2 เรื่อง การตดิต่อสื่อสารผ่านอินเทอร์เน็ต เวลา 4 ชั่วโมง 
 
 
1. มาตรฐาน/ตัวชี้วัด 

1.1 ตัวชี้วัด 
  ง 3.1 ป6/2 ใช้คอมพิวเตอร์ในการค้นหาข้อมูล 

ป6/3 เก็บรักษาข้อมูลที่เป็นประโยชนใ์นรูปแบบต่าง ๆ 
ป6/4 ใช้คอมพิวเตอร์ ช่วยสร้างชิ้นงานจากจินตนาการหรืองานที่ทำในชีวิตประจำวัน

อย่างมีจิตสำนึก และความรับผิดชอบ 
 
2. จุดประสงค์การเรียนรู ้

1. อธิบายเกี่ยวกับการติดต่อสื่อสารผ่านอินเทอร์เน็ตได้ถูกต้อง (K) 
2. เขียนอีเมลเบื้องต้นได้อย่างถูกต้อง (P) 
3. สืบค้นข้อมูลเกี่ยวกับโปรแกรมสนทนาและบล็อกได้ (P) 
4. เล็งเห็นถึงความสำคัญและประโยชน์ของการติดต่อสื่อสารผ่านอินเทอร์เน็ต (A) 

 
3. สาระการเรียนรู ้

1. การค้นหาข้อมูลในอินเทอร์เน็ต และการพิจารณาผลการค้นหา 
2. การติดต่อสื่อสารผ่านอินเทอร์เน็ต เช่น อีเมล บล็อก โปรแกรมสนทนา 
3. การเขียนจดหมาย (บูรณาการกับวิชาภาษาไทย) 
4. อินเทอร์เน็ตในการติดต่อสื่อสารและทำงานร่วมกัน เช่น ใช้นัดหมายในการประชุมกลุ่ม

ประชาสัมพันธ์กิจกรรมในห้องเรียน การแลกเปลี่ยนความรู้ ความคิดเห็นในการเรียน ภายใต้การดูแลของครู 
 
4. สาระสำคัญ/ความคดิรวบยอด 
 ในปัจจุบันการติดต่อสื่อสารผ่านอินเทอร์เน็ต ถือว่าเป็นบริการที่ช่วยตอบสนองความต้องการในการ
สื่อสารของมนุษย์ให้มีความสะดวกสบายมากยิ่งขึ้น โดยเฉพาะการติดต่อสื่อสารผ่านอินเทอร์เน็ตในปัจจุบัน
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สามารถทำได้หลากหลายรูปแบบ ไม่ว่าจะเป็นการสื่อสารผ่านไปรษณีย์อิเล็กทรอนิกส์ หรือ อีเมล โปรแกรม
สนทนา และบล็อก  
 
5. สมรรถนะสำคัญของผูเ้รียนและคุณลักษณะอันพึงประสงค ์

ด้านคณุลักษณะอันพึงประสงค์ (Attitude) 
 รักชาติ ศาสน์ กษัตริย ์  อยู่อย่างพอเพียง  ซื่อสัตย์สจุริต  
 มุ่งมั่นในการทำงาน   มีวินัย   รักความเป็นไทย 
 ใฝ่เรียนรู ้     มีจิตสาธารณะ 

 
ด้านสมรรถนะสำคัญของผู้เรียน 
 ความสามารถในการสื่อสาร : ทักษะการสื่อสาร ทักษะการแลกเปลีย่นข้อมูล 
 ความสามารถในการคิด : ทกัษะการคิดวิเคราะห์ ทักษะการคิดเชิงคำนวณ 
 ความสามารถในการแก้ปัญหา : ทักษะการแก้ปัญหา ทักษะการสังเกต 
 ความสามารถในการใช้ทักษะชีวิต : ทักษะการทำงานรว่มกัน 
 ความสามารถในการใช้เทคโนโลย ี: ทักษะการสืบค้นข้อมูล ทักษะกระบวนการทางเทคโนโลย ี

 
6. กิจกรรมการเรียนรู ้

วิธีการสอนโดยใชผ้ังมโนทัศน์ 
ชั่วโมงที่ 1 - 2 
ขั้นนำ 

ขั้นที ่1 กระตุ้นความสนใจ 
1. นักเรียนทำแบบทดสอบก่อนเรียนหน่วยการเรียนรู้ที่ 4 อินเทอร์เน็ตเพ่ือวัดความรู้เดิม

ของนักเรียนก่อนเข้าสู่กิจกรรม 
2. ครูถามคำถามกระตุ้นความสนใจของนักเรียนว่า “ปัจจุบันนักเรียนได้ใช้อินเทอร์เน็ต

ทำสิ่งใดบ้าง” 
3. จากนั้นครูถามคำถามประจำหน่วยการเรียนรู้กับนักเรียนว่า “นักเรียนมีวิธีการใช้งาน

อินเทอร์เน็ตอย่างไรให้ปลอดภัย” 
4. ครูถามคำถามประจำหัวข้อกับนักเรียนว่า “นักเรียนคิดว่าการนำอินเทอร์เน็ตเข้ามา

ใช้ในการติดต่อสื่อสารมีประโยชน์อย่างไร” 
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ขั้นสอน 
ขั้นที ่2 สำรวจค้นหา 

1. ครูซักถามนักเรียนว่า“นักเรียนรู้จักการติดต่อสื่อสารผ่านอินเทอร์เน็ตแบบใดบ้าง” 
2. นักเรียนศึกษา เรื่อง การติดต่อสื่อสารผ่านอินเทอร์เน็ตผ่านใบความรู้ที่ 4.2 
3. นักเรียนเขียนผังมโนทัศน์ เรื่อง การติดต่อสื่อสารผ่านอินเทอร์เน็ต มาพอสังเขป 
4. ครูเปิดเว็บไซต์ www.gmail.com เพ่ือเข้าใช้งานไปรษณีย์อิเล็กทรอนิกส์หรืออีเมล 

จากนั้นนักเรียนเข้าสู่เว็บไซต์ตามในเครื่องคอมพิวเตอร์ของตนเอง โดยครูอธิบายความหมายของไปรษณีย์
อิเล็กทรอนิกส์ว่า “ไปรษณีย์อิเล็กทรอนิกส์เป็นบริการรับ - ส่งจดหมายผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ตจาก
บุคคลหนึ่งไปยังบุคคลอ่ืน ๆ ซึ่งสามารถส่งได้ทั้งข้อความ เสียง รูปภาพ และวิดีโอ เป็นต้น” 

5. นักเรียนสำรวจตนเองว่ามีบัญชีผู้ใช้ของเว็บไซต์ www.gmail.com หรือไม่ หากไม่มี
ให้นักเรียนสร้างบัญชีผู้ใช้ตามขั้นตอนในหนังสือเรียน ดังนี้ 

6. ครูชี้แจงกับนักเรียนว่า “หากนักเรียนมีบัญชีผู้ใช้แล้ว นักเรียนสามารถเข้าใช้งาน
อีเมลโ ดยการกรอกชื่อผู้ใช้และรหัสผ่านที่หน้าลงชื่อเข้าใช้งาน เพ่ือใช้งานไปรษณีย์อิเล็กทรอนิกส์หรืออีเมล
ของตนเอง” 

ขั้นที่ 3 อธิบายความรู้ 
1. นักเรียนศึกษาขั้นตอนการเขียนอีเมลเบื้องต้นจากหนังสือเรียน จากนั้นครูสุ่มนักเรียน

ออกมาเขียนผังมโนทัศน์ สรุปขั้นตอนการเขียนอีเมลบนกระดานหน้าชั้นเรียน โดยครูคอยตรวจสอบความ
ถูกต้องและให้ข้อเสนอแนะเพ่ิมเติมแก่นักเรียน 

2. ครูอธิบายเพ่ิมเติมกับนักเรียนเกี่ยวกับหลักการเขียนชื่อเรื่องว่า “การเขียนชื่อเรื่อง 
ที่ใช้ในการส่งอีเมล ควรเลือกใช้ข้อความที่กระชับได้ใจความเข้าใจง่าย และใช้ถ้อยคำที่สุภาพ” 

3. นักเรียนศึกษาตัวอย่างการเขียนอีเมลจากสถานการณ์ในหนังสือเรียน 
4. ครูซักถามเพ่ือกระตุ้นความคิดของนักเรียนว่า “การเขียนอีเมลต้องพิมพ์ในส่วน

ใดบ้าง” 
5. ครูมอบหมายให้นักเรียนเขียนอีเมลภายใต้ชื่อเรื่องการแนะนำตนเอง และส่งมายังที่

อยู่อีเมลของครู 
ขั้นสอน 
ชั่วโมงที่ 3 - 4 

ขั้นที่ 1 อธิบายความรู ้
1. นักเรียนแบ่งกลุ่ม กลุ่มละ 3 - 4 คน เพ่ือสืบค้นและศึกษาเกี่ยวกับโปรแกรมสนทนา 

และตัวอย่างการใช้โปรแกรมสนทนาจากสถานการณ์ในหนังสือเรียนหรืออินเทอร์เน็ต พร้อมเปิดโอกาสให้
นักเรียนได้สื่อสารและแลกเปลี่ยนข้อมูลร่วมกัน 
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2. ครูอธิบายกับนักเรียนเกี่ยวกับโปรแกรมสนทนาโดยใช้ผังมโนทัศน์ ว่า “โปรแกรม
สนทนาเป็นโปรแกรมการสนทนาออนไลน์ที่สื่อสารผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ต ซึ่งในปัจจุบันมีการสื่อสาร 
ที่ผู้ใช้งานสามารถเห็นใบหน้ากันได้ เช่น Line Facebook Messenger Skype เป็นต้น” 

3. ครูเปิดโอกาสให้นักเรียนแต่ละกลุ่มศึกษาข้อมูลเกี่ยวกับบล็อก (Blog) โดยอธิบายว่า 
“บล็อก คือ เว็บไซต์รูปแบบหนึ่งที่เป็นการเขียนเว็บไซต์ที่เน้นการนำเสนอข้อมูลในด้านที่ตนเองสนใจ เช่น 
บล็อกการท่องเที่ยว บล็อกขายสินค้า บล็อกทำอาหาร เป็นต้น ซึ่งผู้ที่สนใจสามารถทำได้โดยไม่เสีย
ค่าใช้จ่าย” 

4. นักเรียนแต่ละกลุ่มสืบค้นและคัดเลือกบล็อกที่สนใจ พร้อมออกมาอภิปรายหน้าชั้นเรียน 
5. ครูอธิบายเพ่ิมเติมให้นักเรียนเข้าใจว่า “ผู้ที่มีความชำนาญในการเขียนบล็อกหรือ 

ผู้ที่เขียนบล็อกเป็นอาชีพเรามักจะเรียกคนเหล่านี้ว่า บล็อกเกอร์ (Blogger)” 
6. นักเรียนศึกษาตัวอย่างการใช้บล็อกจากสถานการณ์ท่ีกำหนดไว้ในหนังสือเรียน พร้อม

ถามคำถามท้าทายการคิดขั้นสูงกับนักเรียนว่า “นอกจากการสร้างสื่อการเรียนการสอนแล้วนักเรียนคิดว่า
บล็อกสามารถนำมาใช้ประโยชน์ในด้านการเรียนการสอนได้อย่างไรบ้าง” 

ขั้นที่ 2 ขยายความเข้าใจ  
1. นักเรียนทำกิจกรรมฝึกทักษะในหนังสือเรียนและทำใบงานที่ 4.2.1 เรื่อง โปรแกรม

สนทนาออนไลน ์เปน็การบ้านและนำมาส่งในชัว่โมงถัดไป 
ขั้นสรุป 

ขั้นที่ 3 ตรวจสอบผล 
1. ครูประเมินผลนักเรียน จากการสังเกตการตอบคำถาม การร่วมกันทำผลงาน และการ

ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ 
2. ครูตรวจสอบความถูกต้องจากผลงานการทำใบงานที่ 4.2.1 และกิจกรรมฝึกทักษะของ

นักเรียน 
3. นักเรียนและครูร่วมกันสรุปเกี่ยวกับการติดต่อสื่อสารผ่านอินเทอร์เน็ตว่าโดยใช้ผัง

มโนทัศน์ ว่า“ปัจจุบันคนนิยมสื่อสารผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ตเป็นจำนวนมาก เพราะถือว่าเป็นบริการที่
ช่วยตอบสนองความต้องการในด้านการสื่อสาร เพราะเป็นการสื่อสารที่สะดวก รวดเร็ว และสามารถทำได้
หลากหลายรูปแบบ” 
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7. การวัดและประเมินผล 
 

รายการวัด วิธีวัด เครื่องมือ เกณฑ์การประเมิน 
7.1  การประเมินก่อนเรียน 

- แบบทดสอบก่อน
เรียน หนว่ยการ
เรียนรู้ที่ 4 เรื่อง 
อินเทอร์เน็ต 

 
- ตรวจแบบทดสอบ
ก่อนเรียน 

 
- แบบทดสอบก่อนเรยีน 

 
ประเมินตามสภาพ
จริง 

7.2  การประเมินระหว่าง
การจัดกิจกรรม 
1) โปรแกรมสนทนา

ออนไลน์ 

 
 
- ตรวจใบงานที่ 4.1.1 

 
 
- ใบงานที่ 4.1.1 

 
 
ร้อยละ 60 ผ่าน
เกณฑ ์

2) การนำเสนอผลงาน - ประเมินการนำเสนอ 
ผลงาน 

- แบบประเมิน 
การนำเสนอผลงาน 

ระดับคุณภาพ 2 
ผ่านเกณฑ ์

3) พฤติกรรมการ
ทำงานรายบุคคล 

- สังเกตพฤติกรรม 
การทำงานรายบุคคล 

- แบบสังเกตพฤติกรรม 
การทำงานรายบุคคล 

ระดับคุณภาพ 2 
ผ่านเกณฑ ์

4) พฤติกรรมการ
ทำงานกลุ่ม 

- สังเกตพฤติกรรม 
  การทำงานกลุ่ม   

- แบบสังเกตพฤติกรรม  
  การทำงานกลุ่ม 

ระดับคุณภาพ 2  
ผ่านเกณฑ ์

5) คุณลักษณะอันพึง
ประสงค ์

 

- สังเกตความมีวินัย 
ความรับผดิชอบ 
ใฝ่เรียนรู ้และมุ่งมั่น
ในการทำงาน 

- แบบประเมิน
คุณลักษณะอันพึง
ประสงค ์

ระดับคุณภาพ 2 
ผ่านเกณฑ ์
 

 
8. สื่อ/แหล่งการเรียนรู ้
 8.1 สื่อการเรียนรู ้
  1) ใบความรู้ที่ 4.2 เรื่องการติดต่อสื่อสารผ่านอินเทอร์เน็ต 
  2) ใบงานที่ 4.1.1 เรื่อง โปรแกรมสนทนาออนไลน ์
  3) เครื่องคอมพิวเตอร์ 
 8.2 แหล่งการเรียนรู ้
  1) อินเทอร์เน็ต 
  2) ห้องคอมพิวเตอร์ 
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ผังมโนทัศน์ เรื่องการติดต่อสื่อสารผ่านอินเทอร์เนต็ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

 
การติดต่อสื่อสารผ่านอินเทอร์เน็ต 

การสนทนาแบบ
ออนไลน์ 

(Social Network) 

E-mail หรือไปรษณีย์
อิเล็กทรอนิกส์ 

เว็บบล็อก 
(blog or weblog) 

เว็บไซต์ (Web site) 
และบริการสืบค้น 
(Search engine) 

ไออาร์ซ ี
(IRC – Internet 

relay caht) 

พาณิชย์อิเล็กทรกนิกส์ 
(e-Commerce) 

การเรียนรู้ผ่านสื่อ
อิเล็กทรอนิกส์ (E-learning 
หรือ Electronic learning) 

ธนาคารอิเล็กทรอนิกส์ 
(E-banking หรือ Electronic 

Banking) 

เกมส์ออนไลน์ 
(Game 
Online) 

บริการกระดานข่าว 
(Usenet news) 
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แผนการจัดการเรียนรู้ที่ 3 
รหัสวิชา ง 16101 รายวิชา เทคโนยีสารสนเทศ 
ระดับชั้นประถมศกึษาปีท่ี 6 ภาคเรียนที ่2 ปีการศึกษา 2562 
หน่วยการเรียนที่ 4 เรื่อง อินเทอร์เน็ต เวลา 16 ชั่วโมง 
แผนการเรียนรู้ย่อยที่ 3 เรื่อง อาชญากรรมและมารยาทในการติดต่อสื่อสารฯ เวลา 4 ชั่วโมง 
 
 
1. มาตรฐาน/ตัวชี้วัด 
 1.1 ตัวชี้วัด 
 ง 3.1 ป6/1 บอกหลักการเบื้องต้นของการแก้ปัญหา 

ป6/2 ใช้คอมพิวเตอร์ในการค้นหาข้อมูล 
  ป6/4 ใช้คอมพิวเตอร์ ช่วยสร้างชิ้นงานจากจินตนาการหรืองานที่ทำในชีวิตประจำวัน
อย่างมีจิตสำนึก และความรับผิดชอบ 
 
2. จุดประสงค์การเรียนรู ้
 1. อธิบายความหมายของอาชญากรรมทางอินเทอร์เน็ตได้ถูกต้อง (K) 
 2. บอกมารยาทในการติดต่อสื่อสารผ่านอินเทอร์เน็ตได ้(K) 
 3. ยกตัวอย่างอาชญากรรมทางอินเทอร์เน็ตได้ (K) 
 4. สืบค้นข้อมูลเกี่ยวกับแนวทางการป้องกันการเกิดปัญหาอาชญากรรมและมารยาทในการติดตอ่สื่อสาร
ทางอินเทอร์เน็ตได้ (P) 
 5. เล็งเหน็ถึงความสำคัญเกี่ยวกบัอาชญากรรมของมารยาทในการติดต่อสื่อสารผา่นทางอินเทอร์เน็ต (A) 
 
3. สาระการเรียนรู ้

1. การค้นหาข้อมูลในอินเทอร์เน็ต และการพิจารณา ผลการค้นหา 
2. การประเมินความน่าเชื่อถือของข้อมูล เช่น เปรียบเทียบความสอดคล้อง สมบูรณ์ของข้อมูลจาก 

หลายแหล่ง แหล่งต้นตอของข้อมูล ผู้เขียน วันที่เผยแพร่ข้อมูล 
3. อันตรายจากการใช้งานและอาชญากรรมทางอินเทอร์เน็ต 

 
4. สาระสำคัญ/ความคดิรวบยอด 
 ในปัจจุบันปัญหาอาชญากรรมทางอินเทอร์เน็ตมีจำนวนเพ่ิมมากขึ้นเรื่อย ๆ โดยเฉพาะการใช้
คอมพิวเตอร์และเครือข่ายคอมพิวเตอร์เป็นเครื่องมือในการกระทำความผิดเพ่ือให้ผู้อ่ืนเกิดความเสียหาย 
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ความเดือดร้อน และเสื่อมเสียชื่อเสียง ดังนั้น ผู้ใช้งานที่ดีควรปฏิบัติตนตามแนวทางป้องกันการเกิดปัญหา
อาชญากรรมทางอินเทอร์เน็ต เพ่ือป้องกันอันตรายที่อาจเกิดขึ้นจากการใช้งานอินเทอร์เน็ตอีกทั้ง
อินเทอร์เน็ตได้รับความนิยมเป็นอย่างมากจึงต้องสื่อสารอย่างมีมารยาท ไม่ว่าจะเป็นการใช้ภาษาที่สุภาพ 
การตรวจสอบข้อมูลให้ถูกต้องก่อนส่งต่อให้ผู้อ่ืน และไม่เผยแพร่ข้อความหรือภาพที่ผิดกฎหมาย 
 
5. สมรรถนะสำคัญของผูเ้รียนและคุณลักษณะอันพึงประสงค ์

ด้านคณุลักษณะอันพึงประสงค์ (Attitude) 
 รักชาติ ศาสน์ กษัตริย ์  อยู่อย่างพอเพียง  ซื่อสัตย์สจุริต   
 มุ่งมั่นในการทำงาน   มีวินัย   รักความเป็นไทย  
 ใฝ่เรียนรู ้     มีจิตสาธารณะ 

 
ด้านสมรรถนะสำคัญของผู้เรียน 
 ความสามารถในการสื่อสาร : ทักษะการสื่อสาร ทักษะการแลกเปลีย่นข้อมูล 
 ความสามารถในการคิด : ทกัษะการคดิอย่างมวีิจารณญาณ 
 ความสามารถในการแก้ปัญหา : ทักษะการแก้ปัญหา  ทักษะการสังเกต 
 ความสามารถในการใช้ทักษะชีวิต : ทักษะการทำงานรว่มกัน 
 ความสามารถในการใช้เทคโนโลย ี: ทักษะการสืบค้นข้อมูล ทักษะกระบวนการทางเทคโนโลย ี

 
6. กิจกรรมการเรียนรู ้
วิธีการสอนโดยการใช้ผังมโนทัศน์  
ชั่วโมงที่ 1 - 2 
ขั้นนำ 
 1. ครูทบทวนการเรียนจากชัว่โมงที่แล้วเกี่ยวกับขั้นตอนการเขียนอีเมลเบื้องต้น 
 2. ครูกระตุ้นความสนใจของนักเรียนโดยถามคำถามประจำหัวข้อว่า“นักเรียนมีวิธีป้องกัน 
การเกิดอาชญากรรมทางอินเทอร์เน็ตที่อาจจะเกิดขึ้นกับตนเองอย่างไร” 
ขั้นสอน 
 ขั้นที่ 1 กำหนดปัญหา 

1. ครูตั้งคำถามร่วมกับนักเรียนภายในห้องเรียนว่า“นักเรียนคิดว่าการเกิดปัญหา
อาชญากรรมทางอินเทอร์เน็ตมีอะไรบ้าง” 
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 ขั้นที่ 2  ทำความเข้าใจปัญหา 
1. นักเรียนแบ่งกลุ่ม กลุ่มละ 2 - 3 คน หรือตามความเหมาะสม เพ่ือทำความเข้าใจ

เกี่ยวกบัอาชญากรรมทางอินเทอร์เน็ต จากใบความรู้ที่ 4.3 
 ขั้นที่ 3  ดำเนินการศึกษาค้นคว้า 

1. เปิดโอกาสให้นักเรียนสืบค้นข้อมูลเกี่ยวกับการก่ออาชญากรรมทางอินเทอร์เน็ต 
ในรูปแบบต่าง ๆ จากหนังสือเรียนหรือเครื่องคอมพิวเตอร์ของตนเอง 

2. ครูอธิบายกับนักเรียนว่า “ในปัจจุบันปัญหาอาชญากรรมทางอินเทอร์เน็ตมีจำนวน
เพ่ิมมากขึ้นและเพ่ือเป็นการป้องกันตนเองจากปัญหาดังกล่าวเราจึงควรปฏิบัติตนตามแนวทางป้องกันการ
เกิดปัญหาอาชญากรรมทางอินเทอร์เน็ต” 

3. นักเรียนศึกษาแนวทางการป้องกันการเกิดปัญหาอาชญากรรมทางอินเทอร์เน็ตจาก
หนังสือเรียนและแหล่งข้อมูลต่าง ๆ เช่น อินเทอร์เน็ต ห้องสมุด เป็นต้น 

4. ครูถามคำถามท้าทายการคิดขั้นสูงว่า “นักเรียนคิดว่าอะไรเป็นสาเหตุที่ทำให้เกิด
ปัญหาอาชญากรรมทางอินเทอร์เน็ต” 

5. นักเรียนสังเกตการใช้งานอินเทอร์เน็ตที่อาจก่อให้เกิดปัญหาอาชญากรรมทาง
อินเทอร์เน็ตและแนวทางการป้องกันเมื่อพบปัญหาจากหนังสือเรียน 

6. ให้นักเรียนแต่ละกลุ่มออกมานำเสนอข้อมูลโดยวาดเป็นผังมโนทัศน์ตามที่นักเรียน 
ได้สืบค้นเกี่ยวกับหัวข้อดังต่อไปนี้ 

6.1 ความหมายของอาชญากรรมทางอินเทอร์เน็ต 
6.2 การก่ออาชญากรรมทางอินเทอร์เน็ต 
6.3 แนวทางการป้องกันการเกิดปัญหาอาชญากรรมทางอินเทอรเ์นต็ 

7. นักเรียนทำกิจกรรมฝึกทักษะและใบงานที่  4.3.1 เรื่อง การป้องกันการเกิด
อาชญากรรมทางอินเทอร์เน็ต โดยเปิดโอกาสให้นักเรียนสืบค้นข้อมูลจากอินเทอร์เน็ต เกี่ยวกับปัญหา
อาชญากรรมทางอินเทอร์เน็ตและแนวทางการป้องกัน 
 ขั้นที่ 4  สรุปและประเมินค่าของคำตอบ 

1. ครูเปิดโอกาสให้นักเรียนซักถามข้อสงสัย โดยครูให้ความรู้เพ่ิมเติมในส่วนที่นักเรียนไม่เข้าใจ 
 ขั้นที่ 5  นำเสนอและประเมินผลงาน 

1. ครูประเมินผลนักเรียนจากการสังเกตการตอบคำถาม การทำใบงาน และการบันทึก
ภายในสมุดประจำตัว 

2. ครูตรวจสอบความถูกต้องของผลงานการทำใบงานที่ 4.3.1 และกิจกรรมฝึกทักษะ 
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ขั้นสรุป 
นักเรียนและครูร่วมกันสรุปเกี่ยวกับอาชญากรรมทางอินเทอร์เน็ตโดยใช้ผังมโนทัศน์ ว่า “ปัจจุบัน

ปัญหาที่เกิดจากอาชญากรรมทางอินเทอร์เน็ตมีจำนวนมากข้ึนเรื่อย ๆ ไม่ว่าจะเป็นอินเทอร์เน็ตในทาง 
ที่ไม่เหมาะสมการคัดลอกผลงานของผู้อ่ืนและนำมาเป็นผลงานของตนเอง การเผยแพร่ภาพลามก อนาจาร 
เป็นต้น ดังนั้นเราจึงควรปฏิบัติตนตามแนวทางป้องกันการเปิดปัญหาอาชญากรรมทางอินเทอร์เน็ต 
เพ่ือความปลอดภัยจากปัญหาที่จะเกิดขึ้นต่อไป” 
ชั่วโมงที่ 3 - 4 
ขั้นนำ 
 ขั้นที่ 1  กระตุ้นความสนใจ 

1. ครูถามคำถามกระตุ้นความสนใจของนักเรียนวา่ “ปัจจุบนันี้เราติดต่อสื่อสารกันผ่าน
ทางช่องทางใดได้บ้าง” 

2. ครูถามคำถามประจำหวัข้อว่า “การติดต่อสื่อสารที่ดีผ่านอินเทอร์เน็ตควรทำอย่างไร” 
ขั้นสอน 

ขั้นที่ 2  สำรวจค้นหา  
1. นักเรียนแบ่งกลุ่ม กลุ่มละ 2 - 3 คน หรือตามความเหมาะสม เพ่ือให้นักเรียนสำรวจ

ตนเองเกี่ยวกับการใช้ช่องทางการติดต่อสื่อสารผ่านทางอินเทอร์เน็ต หรือสืบค้นช่องทางที่นิยมติดต่อสื่อสาร
ในปัจจุบันจากเครื่องคอมพิวเตอร์ของตนเองและใบความรู้ที่ 4.3 

2. ครูเปิดโอกาสให้นักเรียนได้สื่อสารและแลกเปลี่ยนข้อมูลร่วมกันภายในกลุ่ม 
3. นักเรียนศึกษามารยาทในการติดต่อสื่อสารผ่านอินเทอร์เน็ตจากหนังสือเรียนรายวิชา

พ้ืนฐาน เทคโนโลยี หน่วยการเรียนรู้ที่ 4 เรื่อง อินเทอร์เน็ต 
4. ครูถามคำถามท้าทายการคิดขั้นสูงของนักเรียนว่า “ถ้าทุกคนบนโลกไม่เข้าใจเรื่อง

มารยาทในอินเทอร์เน็ตจะเป็นอย่างไร” 
 ขั้นที่ 3  อธิบายความรู้  

1. นักเรียนสังเกตตัวอย่างมารยาทในการติดต่อสื่อสารผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ตจาก
สถานการณในหนังสือเรียน 

2. นักเรียนภายในกลุ่มร่วมกันวิเคราะห์และแสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับตัวอย่าง
สถานการณ์จากหนังสือเรียนและใบความรู้ที่ 4.3  

3. ครูอธิบายเพ่ิมเติมให้นักเรียนฟังเกี่ยวกับสิ่งที่ควรกระทำและไม่ควรกระทำในการ
ติดต่อสื่อสารผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ตว่า “สิ่งที่ควรระวังในการติดต่อสื่อสารผ่านอินเทอร์เน็ต คือ คำพูด
การเลือกใช้คำพูด ควรเลือกให้เหมาะสมตามกาลเทศะ เช่น พูดกับผู้ใหญ่ควรจะมีคำลงท้ายเช่น สวัสดีค่ะ 
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ขอบคุณครับ รบกวนสอบถามหน่อยครับ เป็นต้น และสิ่งไม่ควรกระทำ คือ การตำหนิผู้อ่านโดยใช้คำหยาบ
คายทำให้ผู้อ่ืนเสื่อมเสียชื่อเสียง” 

ขั้นที่ 4  ขยายความเข้าใจ 
1. นักเรียนทำกิจกรรมฝึกทักษะโดยให้นักเรียนสร้างผังมโนทัศน์เกี่ยวกับมารยาทในการ

ติดต่อสื่อสารผ่านอินเทอร์เน็ตและบันทึกลงในสมุดประจำตัว 
2. ครูสุ่มนักเรียน 2 - 3 คน ออกมานำเสนอผังมโนทัศน์ เกี่ยวกับมารยาทในการ

ติดต่อสื่อสารผ่านอินเทอร์เน็ตหน้าชั้นเรียน พร้อมอภิปรายร่วมกันภายในห้องเรียน 
ขั้นสรุป 
 ขั้นที่ 5  ตรวจสอบผล  

1. ครูประเมินผลนักเรียน โดยการสังเกตการตอบคำถาม การทำกิจกรรม และ 
สมุดประจำตัวของนักเรียน 

2. ครูตรวจสอบความถูกต้องของผลงานการทำกิจกรรมฝึกทักษะ 
3. นักเรียนและครูร่วมกันสรุปเนื้อหาโดยภาพรวมเกี่ยวกับมารยาทในการติดต่อสื่อสาร

ผ่านอินเทอร์เน็ตโดยใช้ผังมโนทัศน์ ว่า “ในปัจจุบันการติดต่อสื่อสารผ่านอินเทอร์เน็ตได้รับความนิยม 
เป็นอย่างมาก ดังนั้นเราจึงควรมีมารยาทที่ดีในการติดต่อสื่อสาร ไม่ว่าจะเป็น การใช้คำพูด การตรวจสอบ
ความถูกต้องก่อนที่จะส่งต่อข้อมูล ไม่พูดคุยหรือนินทาผู้อ่ืนจนได้รับความเสียหายหรือทำให้ผู้ อ่ืนเกิด 
ความเสื่อมเสีย เป็นต้น” 
 
7. การวัดและประเมินผล 
 

รายการวัด วิธีวัด เครื่องมือ เกณฑ์การประเมิน 
7.1  การประเมินระหว่าง

การจัดกิจกรรม 
1) การนำเสนอผลงาน 

 
 
- ประเมินการนำเสนอ
ผลงาน 

 
 
- แบบประเมิน 

การนำเสนอผลงาน 

 
 
ระดับคุณภาพ 2 
ผ่านเกณฑ ์

2) พฤติกรรมการ
ทำงานรายบุคคล 

- สังเกตพฤติกรรม 
การทำงานรายบุคคล 

- แบบสังเกตพฤติกรรม
การทำงานรายบุคคล 

ระดับคุณภาพ 2 
ผ่านเกณฑ ์

3)  พฤติกรรมการ
ทำงานกลุ่ม 

- สังเกตพฤติกรรม 
การทำงานกลุ่ม 

- แบบสังเกตพฤติกรรม
การทำงานกลุ่ม 

ระดับคุณภาพ 2 
ผ่านเกณฑ ์

4) คุณลักษณะอันพึง
ประสงค ์

- สังเกตความมีวินัย
ความรับผดิชอบ 

- แบบประเมิน
คุณลักษณะอันพึง

ระดับคุณภาพ 2 
ผ่านเกณฑ ์
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รายการวัด วิธีวัด เครื่องมือ เกณฑ์การประเมิน 
 ใฝ่เรียนรู ้และมุ่งมั่นใน

การทำงาน 
ประสงค ์  

 
8. สื่อ/แหล่งการเรียนรู ้
 8.1 สื่อการเรียนรู ้

1) ใบความรู ้เรื่องอาชญากรรมและมารยาทในการติดต่อสื่อสารผา่นอินเทอร์เน็ต 
2) เครื่องคอมพิวเตอร์ 
3) ใบงานที่ 4.3.1 เรื่อง การป้องกันการเกิดปัญหาอาชญากรรมทางอินเทอร์เน็ต 

 8.2 แหล่งการเรียนรู ้
1) อินเทอร์เน็ต 
2) ห้องคอมพิวเตอร์  
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ผังมโนทัศน์ เรื่อง อาชญากรรมและมารยาทในการติดต่อสื่อสาร 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
อาชญากรรมและมารยาทฯ 

มารยาทในการ
ติดต่อสื่อสาร 

อาชญากรรม 

ใช้ข้อความสั้น
กระทัดรัด 

ใช้ภาษาสุภาพ 

ตรวจสอบข้อมูลก่อนส่ง 

ตรวจสอบชื่อผู้รับ 

การละเมิด
ลิขสิทธิ์ 

การแพร่ภาพ
อนาจาร 

การก่อ
อาชญากรรม

ภายในโรงเรียน 

การเจาะระบบ 
การก่อการร้าย

ทางคอมพิวเตอร์ 

การก่ออาชญากรรม
ทางการเงิน 
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แผนการจัดการเรียนรู้ที่ 4 
รหัสวิชา ง 16101 รายวิชา เทคโนยีสารสนเทศ 
ระดับชัน้ประถมศกึษาปีท่ี 6 ภาคเรียนที ่2 ปีการศึกษา 2562 
หน่วยการเรียนที่ 4 เรื่อง อินเทอร์เน็ต เวลา 16 ชั่วโมง 
แผนการเรียนรู้ย่อยที่ 4 เรื่อง ข้อมูลเพื่อการตัดสินใจ เวลา 2 ชั่วโมง 
 
 
1. มาตรฐาน/ตัวชี้วัด 
 1.1 ตัวชี้วัด 

  ง 3.1 ป6/3 เก็บรักษาข้อมูลที่เป็นประโยชนใ์นรูปแบบต่าง ๆ 
   ป6/4 นำเสนอข้อมูลในรูปแบบที่ เหมาะสมโดยเลือกใช้ซอฟต์แวร์ประยุกต์ ใช้
คอมพิวเตอร์ ช่วยสร้างชิ้นงานจากจินตนาการหรืองานที่ทำในชีวิตประจำวันอย่างมีจิตสำนึก และความ
รับผิดชอบ 
 
2. จุดประสงค์การเรียนรู ้
 1. อธิบายความหมายของการวิเคราะห์ข้อมูลได้ถูกต้อง (K) 
 2. บอกวิธีการนำข้อมูลมาตัดสินใจได้อย่างเหมาะสม (K) 
 3. เขียนเงื่อนไขในซอฟต์แวร์กระดานคำนวณได้อย่างถูกต้อง (P) 
 4. เล็งเห็นประโยชน์ของการนำซอฟต์แวร์กระดานคำนวณมาใช้ในการตัดสินใจ (A) 
 
3. สาระการเรียนรู ้

1. การรวบรวมข้อมูล ประมวลผล สร้างทางเลือกประเมินผล จะทำให้ได้สารสนเทศเพ่ือใช้ในการ
แก้ปญัหาหรือการตัดสินใจได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

2. การใช้ซอฟต์แวร์หรือบริการบนอินเทอร์เน็ต ที่หลากหลายในการรวบรวม ประมวลผลสร้างทางเลือก 
ประเมินผล นำเสนอ จะช่วยให้ การแก้ปัญหาทำได้อย่างรวดเร็ว ถูกต้อง และแม่นยำ 
 
4. สาระสำคัญ/ความคดิรวบยอด 

การพิจารณาข้อมูลโดยการจำแนก แยกแยะ จัดเรียง คำนวณ แล้วนำเสนอในรูปแบบของกราฟ หรือ 
แผนภูมิ เป็นการวิเคราะห์ข้อมูลเพ่ือพิจารณาทางเลือกที่เป็นไปได้และเหมาะสมที่สุด ซึ่งซอฟต์แวร์ที่นิยมใช้
เพ่ือรวบรวม ประมวลผล และตัดสินใจ คือ ซอฟต์แวร์กระดานคำนวณ เช่น ไมโครซอฟต์เอ็กเซล กูเกิลชีต 
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5. สมรรถนะสำคัญของผูเ้รียนและคุณลักษณะอันพึงประสงค ์
ด้านคณุลักษณะอันพึงประสงค์ (Attitude) 
 รักชาติ ศาสน์ กษัตริย ์  อยู่อย่างพอเพียง  ซื่อสัตย์สจุริต 
 มุ่งมั่นในการทำงาน   มีวินัย   รักความเป็นไทย 
 ใฝ่เรียนรู ้     มีจิตสาธารณะ 

 
ด้านสมรรถนะสำคัญของผู้เรียน 
 ความสามารถในการสื่อสาร : ทักษะการสื่อสาร ทักษะการแลกเปลีย่นข้อมูล 
 ความสามารถในการคิด : ทกัษะการคิดวิเคราะห ์
 ความสามารถในการแก้ปัญหา : ทักษะการแก้ปัญหา ทักษะการสังเกต 
 ความสามารถในการใช้ทักษะชีวิต : ทักษะการทำงานรว่มกัน 
 ความสามารถในการใช้เทคโนโลย ี: ทักษะการสืบค้นข้อมูล ทักษะกระบวนการทางเทคโนโลย ี

 
6. กิจกรรมการเรียนรู ้
 วิธีการสอนโดยใชผ้ังมโนทัศน์ 
ชั่วโมงที่ 1 - 2 
ขั้นนำ 

ขั้นที่ 1  กระตุ้นความสนใจ 
1. ครูถามกระตุ้นความสนใจของนักเรียนว่า “ข้อมูลที่นักเรียนพบเห็นในชีวิตประจำวัน 

มีข้อมูลเกี่ยวกับอะไรบ้าง” โดยให้นักเรียนสร้างผังมโนทัศน์ เรื่องข้อมูล ลงสมุดบันทึก 
2. ครูถามคำถามประจำหัวข้อกับนักเรียนว่า “นักเรียนคิดว่าการนำข้อมูลมาวิเคราะห์ 

มีประโยชน์อย่างไรต่อการตัดสินใจ” 
ขั้นสอน 

ขั้นที่ 2  สำรวจค้นหา 
1. ครูถามกระตุ้นความคิดของนักเรียนว่า “การวิเคราะห์ข้อมูลคืออะไร” 
2. ครูเปิดโอกาสให้นักเรียนสืบค้นข้อมูลจากอินเทอร์เน็ตโดยใช้เครื่องคอมพิวเตอร์ของ

ตนเอง ภายใต้หัวข้อ เรื่อง ซอฟต์แวร์ที่นำมาช่วยในการรวบรวมข้อมูล ประมวลผลข้อมูล และนำเสนอข้อมูล
พร้อมอภิปรายร่วมกันในห้องเรียน 

3. จากนั้นครูยกตัวอย่างซอฟต์แวร์ที่นิยมใช้ในการรวบรวมข้อมูล ประมวลผลข้อมูล 
และนำเสนอข้อมูลจากบัตรภาพ เรื่อง ซอฟต์แวร์กระดานคำนวณ 
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ขั้นที่ 3  อธิบายความรู้  
1. ครูอธิบายกับนักเรียนว่า“กระดานคำนวณสามารถใส่สูตรหรือฟังก์ชันคำนวณได้” 
2. ครูยกตัวอย่างฟังก์ชันที่ใช้ในการตัดสินใจในหนังสือเรียน พร้อมอธิบายรายละเอียด

ต่าง ๆ ของฟังก์ชันเพ่ือให้นักเรียนเข้าใจมากยิ่งขึ้นว่า “ฟังก์ชันที่ใช้ในการตัดสินใจหรือฟังก์ชันที่ใช้สำหรับ
ตรวจสอบเงื่อนไข ได้แก่ ฟังก์ชัน IF โดยการใช้ฟังก์ชัน IF นอกจากจะต้องระบุเงื่อนไขยังต้องระบุข้อมูลอีก 
2 ส่วนด้วยกัน คือ การระบุค่าที่ได้เมื่อเงื่อนไขเป็น“จริง” และค่าที่ได้เมื่อเงื่อนไขเป็น“เท็จ” โดยการระบุ
ค่าที่ได้หากเป็นตัวอักษร ผู้ใช้งานจะต้องใส่เครื่องหมาย อัญประกาศคร่อมที่ตัวอักษร เพ่ือให้ตัวอักษรนั้น
สามารถแสดงค่าได้อย่างถูกต้อง” 

3. นักเรียนสังเกตการนำข้อมูลมาใช้ในการตัดสินใจ จากตัวอย่างประสบการณ์ในหนังสือ
เรียนรายวิชาพ้ืนฐานเทคโนโลยี หน่วยการเรียนรู้ที่ 4 เรื่อง อินเทอร์เน็ต และคิดวิเคราะห์ตามอย่างมีเหตุผล
ว่าบุคคลใดควรได้รับแสตมป์ 

4. นักเรียนแบ่งกลุ่ม กลุ่มละ 3 - 4 คน หรือตามความเหมาะสม จากนั้นให้แต่ละกลุ่ม 
ลงมือใช้งานGoogle Sheets และร่วมกันกรอกข้อมูลตามตัวอย่างจากหนังสือเรียน 

5. ให้นักเรียนหายอดรวมการชำระสินค้าของลูกค้าแต่ละรายตามวิธีการในหนังสือเรียน 
6. ครูอธิบายเพ่ิมเติมกับนักเรียนว่า “เพ่ือการหาผลรวมของข้อมูลที่รวดเร็วให้นักเรียน

หาผลลัพธ์ของลูกค้าคนแรก และนำเมาส์วางมุมล่างขวาของเซลจะปรากฏสัญลักษณ์รูปบวก จากนั้นให้
นักเรียนคลิกเลือกสัญลักษณ์รูปบวกและลากลงมาเพ่ือทำการคัดลอกสูตร และจะปรากฏยอดรวมของลูกค้า
ทั้งหมดที่ตารางข้อมูล” 

7. ครูให้นักเรียนเพ่ิมฟังก์ชันที่ใช้ในการตัดสินใจหรือฟังก์ชัน IF เข้าสู่ตารางข้อมูลตาม
ขั้นตอนในหนังสือเรียนภายใต้เงื่อนไขการตรวจสอบว่า “ยอดชำระเกิน 50 บาทใช่หรือไม่ ถ้าเงื่อนไขเป็นจริง
ให้แสดงคำว่า “Yes” แต่ถ้าเงื่อนไขเป็นเท็จให้แสดงคำว่า “No” จากนั้นให้นักเรียนทดลองทำวิธีลัดเพ่ือให้
ได้ผลลัพธ์อย่างรวดเร็วตามที่กำหนดในหนังสือเรียน 
 ขั้นที่ 4  ขยายความเข้าใจ 

1. นักเรียนแต่ละกลุ่มร่วมกันทำกิจกรรมฝึกทักษะจากหนังสือเรียน โดยเลือกใช้
โปรแกรมกระดานคำนวณในการหาคำตอบ และสร้างผังมโนทัศน์ ในการเลือกใช้ซอฟต์แวร์ที่ช่วยในการ
วิเคราะห์ข้อมูล 

2. ครูสุ่มนักเรียน 2 - 3 กลุ่ม ออกมานำเสนอผลงานหน้าชั้นเรียน พร้อมอภิปรายร่วมกับ
เพ่ือนในชั้นเรียน เกี่ยวกับผังมโนทัศน์ ที่นักเรียนสร้างขึ้น ตามความเข้าใจของนักเรียน 
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ขั้นสรุป 
 ขั้นที่ 5  ตรวจสอบผล  

1. ครูประเมินผลนักเรียนจากการสังเกตการตอบคำถาม การทำกิจกรรม และสรุปผลที่
นักเรียนได้ออกมาอภิปราย 

2. ครูตรวจสอบความถูกต้องของผลงานการทำกิจกรรมฝึกทักษะ 
3. นักเรียนและครูร่วมกันสรุปโดยใช้ผังมโนทัศน์เกี่ยวกับการวิเคราะห์ข้อมูล และการใช้

ซอฟต์แวร์กระดานคำนวณเข้ามาช่วยในการตัดสินใจว่า“การวิเคราะห์ข้อมูลเป็นการพิจารณาข้อมูลและ
ตัดสินใจเลือกทางที่เหมาะสมที่สุด โดยซอฟต์แวร์ที่นิยมใช้ในการรวบรวม ประมวลผล และตัดสินใจ คือ 
ซอฟต์แวร์กระดานคำนวณ เช่น ไมโครซอฟต์เอ็กเซล กูเกิลชีต เป็นต้น เพราะมีส่วนช่วยในการอำนวยความ
สะดวกในการใช้งาน” 
 
7. การวัดและประเมินผล 
 

รายการวัด วิธีวัด เครื่องมือ เกณฑ์การประเมิน 
7.1 การประเมินระหวา่ง

การจัดกิจกรรม 
1) การนำเสนอผลงาน 

 
 
- ประเมินการนำเสนอ

ผลงาน 

 
 
- แบบประเมิน 

การนำเสนอผลงาน 

 
 
ระดับคุณภาพ 2 
ผ่านเกณฑ ์

2) พฤติกรรมการ
ทำงานรายบุคคล 

- สังเกตพฤติกรรม 
การทำงานรายบุคคล 

- แบบสังเกต
พฤติกรรมการ
ทำงานรายบุคคล 

ระดับคุณภาพ 2 
ผ่านเกณฑ ์

3) พฤติกรรมการ
ทำงานกลุ่ม 

- สังเกตพฤติกรรม 
การทำงานกลุ่ม 

- แบบสังเกตพฤติกรรม
การทำงานกลุ่ม 

ระดับคุณภาพ 2 
ผ่านเกณฑ ์

4) คุณลักษณะอันพึง
ประสงค ์

 

- สังเกตความมีวินัย
ความรับผดิชอบ 
ใฝ่เรียนรู ้และมุ่งมั่น 
ในการทำงาน 

- แบบประเมิน
คุณลักษณะอันพึง
ประสงค ์

ระดับคุณภาพ 2 
ผ่านเกณฑ ์
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8. สื่อ/แหล่งการเรียนรู ้
8.1 สื่อการเรียนรู ้

1) หนังสือเรียนรายวิชาพ้ืนฐาน เทคโนโลยสีารสนเทศ หนว่ยการเรียนรู้ที่ 4 เรื่อง อินเทอร์เนต็ 
2) บัตรภาพ เรื่อง ซอฟต์แวร์กระดานคำนวณ 
3) เครื่องคอมพิวเตอร์ 

8.2 แหล่งการเรียนรู ้
1) อินเทอร์เน็ต 
2) ห้องคอมพิวเตอร์ 
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แผนผังมโนทัศน์ เรื่อง ข้อมูลเพื่อการตัดสินใจ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
ข้อมูลเพ่ือการตัดสินใจ 

การนำข้อมูลมา
ตัดสินใจ 

ซอฟต์แวร์
กระดานคำนวณ 

ข้อมูลปฐมภูมิ 
(Primary data) 

ขอ้มูลทุติยภูมิ 
(Secondary 

data) 

ข้อมูลชนิดตัวเลข 
(Numeric data) 

ข้อมูลชนดิ
ตัวอักษร/อักขระ 
(Character data) 

ข้อมูลชนิดตัวอักษรเลข 
(Alphanumeric data) 

ข้อมูลชนิดมลัติมเีดีย 
(Multimedia data) 

ข้อมูลชนิดตัวเลข 
(Numeric data) ข้อมูลชนิด

ตัวอักษร/อักขระ 
(Character data) 

ข้อมูลชนิดตัวอักษรเลข 
(Alphanumeric data) 

ข้อมูลชนิด
มัลติมีเดีย 

(Multimedia data) 

กูเกิลชีต ไมโครซอฟต์เอ็กเซล 
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แผนการจัดการเรียนรู้ที่ 5 
รหัสวิชา ง 16101 รายวิชา เทคโนยีสารสนเทศ 
ระดับชั้นประถมศกึษาปีท่ี 6 ภาคเรียนที ่2 ปีการศึกษา 2562 
หน่วยการเรียนที่ 4 เรื่อง อินเทอร์เน็ต เวลา 16 ชั่วโมง 
แผนการเรียนรู้ย่อยที่ 5 เรื่อง การนำเสนอข้อมูลและการทำแบบสำรวจ เวลา 2 ชั่วโมง 
 
 
1. มาตรฐาน/ตัวชี้วัด 
 1.1 ตัวชี้วัด 

ง.31 ป6/3 เก็บรักษาข้อมูลที่เป็นประโยชนใ์นรูปแบบต่าง ๆ 

ป6/4 นำเสนอข้อมูลในรูปแบบที่เหมาะสมโดยเลือกใช้ซอฟต์แวร์ประยุกต ์
ป6/4 ใช้คอมพิวเตอร์ ช่วยสร้างชิ้นงานจากจินตนาการหรืองานที่ทำในชีวิตประจำวัน

อย่างมีจิตสำนึก และความรับผิดชอบ 
 
2. จุดประสงค์การเรียนรู ้
 1. อธิบายวธิีการนำเสนอข้อมูลสารสนเทศโดยใช ้blog ได้อย่างถูกต้อง (K) 
 2. อธิบายขั้นตอนการสร้างแบบสำรวจความคิดเหน็ออนไลน์ได้ (K) 
 3. เขียนบล็อกจากหวัข้อที่ได้รับมอบหมายได้ถูกต้อง (P) 
 4. สร้างแบบสำรวจความคิดเห็นออนไลน์ได้ (P) 
 5. เล็งเห็นประโยชน์ของการเขียนบล็อกและการสรา้งแบบสำรวจความคิดเห็นออนไลน ์(A) 
 
3. สาระการเรียนรู ้

1. การใช้ซอฟต์แวร์หรือบริการบนอินเทอร์เน็ตที่หลากหลายในการรวบรวม ประมวลผลสร้างทางเลือก 
ประเมินผล นำเสนอ จะช่วยให้การแก้ปัญหาทำได้อย่างรวดเร็ว ถูกต้อง และแม่นยำ 

2. ตัวอย่างปัญหา เช่น ถ่ายภาพ และสำรวจแผนที่ในท้องถิ่นเพ่ือนำเสนอแนวทางในการจัดการพ้ืนที่
ว่างให้เกิดประโยชน์ ทำแบบสำรวจความคิดเห็น ออนไลน์ และวิเคราะห์ข้อมูล นำเสนอข้อมูล โดยการใช้ 
blog หรือ web page 
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4. สาระสำคัญ/ความคดิรวบยอด 
 เมื่อต้องการเก็บข้อมูลจากคนจำนวนมาก เป็นสิ่งที่สามารถทำได้ยาก และในบางครั้งก็ไม่สามารถทำการ
สำรวจได้ครบทุกคน เนื่องจากบริเวณที่ทำการสำรวจมีความกว้างและมีความซับซ้อน ดังนั้น จึงควรมีการทำ
แบบสำรวจความคิดเห็น โดยใช้อินเทอร์เน็ตเข้ามามีส่วนเกี่ยวข้อง เพ่ือทำการสำรวจที่ครอบคลุมชัดเจน 
และแม่นยำ 
 
5. สมรรถนะสำคัญของผูเ้รียนและคุณลักษณะอันพึงประสงค ์

ด้านคณุลักษณะอันพึงประสงค์ (Attitude) 
 รักชาติ ศาสน์ กษัตริย ์  อยู่อย่างพอเพียง  ซื่อสัตย์สจุริต 
 มุ่งมั่นในการทำงาน   มีวินัย   รักความเป็นไทย 
 ใฝ่เรียนรู ้     มีจิตสาธารณะ 
ด้านสมรรถนะสำคัญของผู้เรียน 
 ความสามารถในการสื่อสาร : ทักษะการสื่อสาร ทักษะการแลกเปลีย่นข้อมูล 
 ความสามารถในการคิด : ทกัษะการคิดวิเคราะห ์
 ความสามารถในการแก้ปญัหา : ทักษะการแก้ปัญหา  ทักษะการสังเกต 
 ความสามารถในการใช้ทักษะชีวิต : ทักษะการทำงานรว่มกัน 
 ความสามารถในการใช้เทคโนโลย ี: ทักษะการสืบค้นข้อมูล ทักษะกระบวนการทางเทคโนโลย ี

 
6. กิจกรรมการเรียนรู ้
 วิธีการสอนโดยใชผ้ังมโนทัศน์ 
ชั่วโมงที่ 1 
ขั้นนำ 
 ขัน้ที ่1 กระตุ้นความสนใจ 

1. ครูถามกระตุ้นความคิดของนักเรียนว่า“ปัจจุบันการนำเสนอข้อมูลมีวิธีการอย่างไร
บ้าง” 

2. ครูอธิบายกับนักเรียนเพ่ือเชื่อมโยงเข้าสู่บทเรียนว่า “ปัจจุบันมีการนำเสนอข้อมูล
และสารสนเทศที่น่าสนใจ คือ การนำเสนอข้อมูลด้วยบล็อก (Blog) ซึ่งบล็อกเป็นคำรวมมาจากคำว่าเว็บ
บล็อกซึ่งเป็นรูปแบบของเว็บไซต์ประเภทหนึ่งซึ่งผู้เขียนสามารถบันทึกสิ่งที่ต้องการนำเสนอได้ง่าย สะดวก 
และรวดเร็ว” 
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ขั้นสอน 
 ขั้นที่ 2  สำรวจค้นหา 

1. นักเรียนแบ่งกลุ่ม กลุ่มละ 3 - 4 คน หรือตามความเหมาะสม เพ่ือศึกษาข้อมูล
เกี่ยวกับความหมายของบล็อก จากหนังสือเรียนรายวิชาพ้ืนฐานเทคโนโลยี หน่วยการเรียนรู้ที่ 4 เรื่อง 
อินเทอร์เน็ต หรือสืบค้นจากอินเทอร์เน็ตในเครื่องคอมพิวเตอร์ของตนเอง 

2. ครูถามคำถามประจำหัวข้อกับนักเรียนว่า “การนำเสนอข้อมูลด้วยบล็อกมีประโยชน์
อย่างไร” 

3. นักเรียนแต่ละกลุ่มร่วมกันศึกษาวิธีการเขียนบล็อกจากหนังสือเรียนและอินเทอร์เน็ต 
เริ่มตั้งแต่การสมัครบัญชีของ Gmail เพ่ือนำไปสร้าง Blog จนถึงการได้ลิงค์สำหรับเผยแพร่ข้อมูล 
 ขั้นที่ 3  อธิบายความรู้  

1. ครูใช้ผังมโนทัศน์การสร้างบล็อกอธิบายกับนักเรียนถึงขั้นตอนวิธีการสร้างและ สิ่งที่
ควรคำนึงอยู่เสมอ คือ มารยาทที่ควรปฏิบัติในการเขียนบล็อก ได้แก่ ไม่คัดลอกข้อความทั้งหมดของผู้อื่นมา
ใช้งาน ควรอ้างอิงจากแหล่งข้อมูลที่นำมาใช้งานอยู่เสมอ และก่อนนำมาเผยแพร่ควรตรวจสอบความถูกต้อง
ของผลงานก่อนทุกครั้ง เป็นต้น” 

2. ครูมอบหมายหัวข้อเรื่องในการเขียนบล็อกให้แก่นักเรียน คือ สถานที่ท่องเที่ยวที่
น่าสนใจโดยให้แต่ละกลุ่มส่งตัวแทนออกมาจับสลากหัวข้อภูมิภาคในการเขียนบล็อก ดังนี้ 

หัวข้อที่ 1 ภาคเหนือ 
หัวข้อที่ 2 ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 
หัวข้อที่ 3 ภาคกลาง 
หัวข้อที่ 4 ภาคตะวันออก 
หัวข้อที่ 5 ภาคตะวันตก 
หัวข้อที่ 6 ภาคใต้ 

3. เปิดโอกาสให้นักเรียนแต่ละกลุ่มได้เขียนบล็อกอย่างอิสระตามขั้นตอนจากหนังสือ
เรียนและผังมโนทัศน์ ขั้นตอนการสร้างบล็อก 

4. นักเรียนแต่ละกลุ่มออกมานำเสนอบล็อกเกี่ยวกับสถานที่ท่องเที่ยวที่น่าสนใจ 
ตามภูมิภาคที่ได้รับมอบหมายหน้าชั้นเรียน 

5. จากนั้นครูถามนักเรียนว่า “ถ้าจะสำรวจความสนใจในการไปท่องเที่ยวของนักเรียน 
ทั้งโรงเรียตามภูมิภาคที่นักเรียนแต่ละกลุ่มได้นำเสนอจะมีวิธีการอย่างไรบ้าง” 

6. ครูอธิบายกับนักเรียนว่า “ปัจจุบันได้มีการทำแบบสำรวจออนไลน์ที่จะทำให้สามารถ
สำรวจและเก็บข้อมูลได้ครบตามจำนวน และไม่ซับซ้อน ทำให้ไดผ้ลลัพธ์ที่ถูกต้อง ไม่คลาดเคลื่อน” 
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ชั่วโมงที่ 2 
 ขั้นที่ 4  ขยายความเข้าใจ 

1. นักเรียนศึกษาตัวอย่างการทำแบบสำรวจความคิดเห็นออนไลน์โดยใช้ Google Form
จากผังมโนทัศน์ทีละขั้นตอนตั้งแต่การเข้าสู่ Google Form การสร้างแบบสำรวจออนไลน์ การเพ่ิมคำถาม 
และการจัดส่งแบบสำรวจ เป็นต้น ซึ่งนักเรียนอาจจะศึกษาเพ่ิมเติมได้จากอินเทอร์เน็ต 

2. นักเรียนแต่ละกลุ่มสร้างแบบสำรวจออนไลน์เกี่ยวกับบล็อกของสถานที่ท่องเที่ยวที่
นักเรียนได้เผยแพร่ลงบนอินเทอร์เน็ต 

3. ครูอธิบายเพ่ิมเติมกับนักเรียนว่า“เมื่อวิเคราะห์ผลสำรวจเสร็จแล้ว สามารถเผยแพร่
ข้อมูลผ่านทางบล็อกหรือเว็บเพจ เพ่ือให้รับทราบผลสำรวจร่วมกัน” 

4. นักเรียนแต่ละกลุ่มร่วมกันทำกิจกรรมฝึกทักษะ โดยให้นักเรียนจัดทำแบบสำรวจ
ออนไลน์เกี่ยวกับโรงเรียนและสรุปผล โดยให้นักเรียนบอกขั้นตอนการสร้างแบบสำรวจ จากนั้นบันทึกผล
การทำแบบสำรวจลงในสมุดประจำตัว 
ขั้นสรุป 
 ขั้นที่ 5  ตรวจสอบผล  

1. ครูนำนักเรียนเล่นเกม Mail Blog Chat Game ในหนังสือเรียน พร้อมบอกกติกาการ
เล่นเกมที่ชัดเจนเพ่ือให้นักเรียนเกิดความเข้าใจ จากนั้นให้นักเรียนประเมินผลตนเองหลังเรียนจบหน่วยให้
ตรงกับระดับความสามารถของตนเอง 

2. ครูประเมนิผลนักเรียน โดยการสังเกตการตอบคำถาม การทำกิจกรรม  
3. ครูตรวจสอบความถูกต้องของผลงานการทำกิจกรรมฝึกทักษะในหนังสือเรียน 
4. นักเรียนและครูร่วมกันสรุปเกี่ยวกับลำดับขั้นตอนการเขียนบล็อกและการสร้างแบบ

สำรวจความคิดเห็นออนไลน์ โดยใช้ผังมโนทัศน์ 
5. นักเรียนทำแบบทดสอบหลังเรียน หน่วยการเรียนรู้ที่ 4 เรื่อง อินเทอร์เน็ต 
6. นักเรียนทำกิจกรรมเสริมสร้างการเรียนรู้จากหนังสือเรียน และทำชิ้นงาน/ภาระงาน 

(รวบยอด)เรื่อง อินเทอร์เน็ต โดยให้นักเรียนตอบคำถามให้ถูกต้อง และเขียนผังมโนทัศน์ เรื่อง อินเทอร์เน็ต 
นำมาส่ง ในชั่วโมงถัดไป 
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7. การวัดและประเมินผล 
 
รายการวัด วิธีวัด เครื่องมือ เกณฑ์การประเมิน 
7.1  การประเมินระหว่างการ

จัดกิจกรรม 
1) การนำเสนอผลงาน 

 
 
- ประเมินการ
นำเสนอผลงาน 

 
 
- แบบประเมิน 

การนำเสนอผลงาน 

 
 
ระดับคุณภาพ 2 
ผ่านเกณฑ ์

2) พฤติกรรม 
การทำงานรายบุคคล 

- สังเกตพฤติกรรม 
การทำงาน
รายบุคคล 

- แบบสังเกต
พฤติกรรมการทำงาน
รายบุคคล 

ระดับคุณภาพ 2 
ผ่านเกณฑ ์

3) พฤติกรรมการทำงาน
กลุ่ม 

- สังเกตพฤติกรรม 
การทำงานกลุ่ม 

- แบบสังเกตพฤติกรรม
การทำงานกลุ่ม 

ระดับคุณภาพ 2 
ผ่านเกณฑ ์

4) คุณลักษณะอันพึง
ประสงค ์

 

- สังเกตความมีวินัย
ความรับผดิชอบ 
ใฝ่เรียนรู ้และมุ่งมั่น 
ในการทำงาน 

- แบบประเมิน
คุณลักษณะอันพึง
ประสงค ์

ระดับคุณภาพ 2 
ผ่านเกณฑ ์
 

7.2  การประเมินหลังเรียน 
- แบบทดสอบหลังเรยีน 
หน่วยการเรยีนรู้ที่ 4 
อินเทอร์เน็ต 
อย่างปลอดภัย 

- ตรวจแบบทดสอบ 
หลังเรียน 

- แบบทดสอบหลัง
เรียน 

ประเมินตามสภาพ
จริง 

- การประเมินชิ้นงาน/ 
ภาระงาน (รวบยอด) 
เรื่อง การใช้อินเทอร์เน็ต
อย่างปลอดภัย 

- ตรวจชิ้นงาน/ภาระ
งาน (รวบยอด) 

- แบบประเมินชิ้นงาน 
/ภาระงาน (รวบ
ยอด) 

ระดับคุณภาพ 2
ผ่านเกณฑ ์

 
8. สื่อ/แหล่งการเรียนรู ้

8.1 สื่อการเรียนรู ้
1) หนังสือเรียน รายวชิาพ้ืนฐาน เทคโนโลยสีารสนเทศ หนว่ยการเรียนรู้ที่ 4 เรื่อง อินเทอร์เน็ต 
2) เครื่องคอมพิวเตอร์ 
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คำชี้แจง : ให้นักเรียนวาดผังมโนทัศน์ สรุปเนื้อหาสำคัญ เรื่อง อินเทอร์เน็ต 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ชิ้นงาน/ภาระงาน(รวบยอด เรื่อง อินเทอร์เน็ต  
) 

 
การติดต่อสื่อสารผ่านอินเทอร์เนต็ 

บล็อก 

การแพร่ภาพ
อนาจาร 

ไม่ส่งต่อขอ้มูล
ส่วนตัวของผูอ้ื่น 

การเจาะระบบ 

มารยาทในการ
ติดต่อสื่อสาร 

อาชญากรรม 

ใช้ข้อความสั้นกระทัดรัด 

ใช้ภาษาสุภาพ 

ตรวจสอบขอ้มูลก่อนส่ง 

ตรวจสอบชื่อผู้รับ 

การละเมิด
ลิขสิทธิ์ 

การก่อ
อาชญากรรม

ภายในโรงเรียน 

การก่อการร้าย

ทางคอมพวิเตอร์ 

การก่ออาชญากรรม
ทางการเงิน 

 
อินเทอร์เน็ต 

ประวัติความเป็นมาของ
อินเทอร์เน็ต 

 
อาชญากรรมและมารยาทฯ 

 
ข้อมูลเพ่ือการ

ตัดสินใจ 

 
การนำเสนอข้อมูลฯ 

แหล่งกำเนิด 
หลักการทำงาน 

ท ำงำน เข้าสู่ประเทศไทย 

บริการต่าง ๆ 

ความหมาย 

แชต 
อีเมล 

การนำ
ข้อมูลมา

ตดัสินใจ 

ซอฟต์แวร์
กระดาน

ค ำนวณ 

การนำเสนอ
ข้อมูลดว้ยบลอ็ก 

สำรวจความ
คิดเห็นด้วย 

Google Form 
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แบบประเมินการนำเสนอผลงาน 

 

 
 
คำชี้แจง : ให้ผูส้อนสังเกตพฤตกิรรมของนักเรียนในระหว่างเรียนและนอกเวลาเรียน แลว้ขีด ✓ลงในช่องที่

ตรงกับระดับคะแนน 
 

ลำดับที ่ รายการประเมิน 
ระดับคะแนน 

3 2 1 
1 ความถูกต้องของเนื้อหา    
2 ความคิดสร้างสรรค์    
3 วิธีการนำเสนอผลงาน    
4 การนำไปใชป้ระโยชน ์    
5 การตรงต่อเวลา    

รวม  

 
ลงชื่อ...................................................ผู้ประเมิน 

............/................./................... 
 
เกณฑ์การให้คะแนน 
 ผลงานหรือพฤติกรรมสอดคล้องกับรายการประเมินสมบรูณ์ชดัเจน  ให้ 3 คะแนน 
 ผลงานหรือพฤติกรรมสอดคล้องกับรายการประเมินเป็นส่วนใหญ่  ให้ 2 คะแนน 
 ผลงานหรือพฤติกรรมสอดคล้องกับรายการประเมินบางส่วน  ให้ 1 คะแนน 
เกณฑ์การตัดสินคุณภาพ 
 

ช่วงคะแนน ระดับคุณภาพ 
14 – 15 ดีมาก 
11 – 13 ดี 
8 – 10 พอใช้ 
ต่ำกว่า 8 ปรับปรุง 
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แบบสังเกตพฤติกรรมการทำงานรายบุคคล 

 

 
 
 
คำชี้แจง : ให้ผู้สอนสังเกตพฤติกรรมของนักเรียนในระหว่างเรียนและนอกเวลาเรียน แล้วขีด  ลงในช่อง 

ที่ตรงกับระดับคะแนน 
 
ลำดับที ่ รายการประเมิน ระดับคะแนน 

3 2 1 
1 การแสดงความคิดเหน็    
2 การยอมรับฟังความคิดเหน็ของผู้อื่น    
3 การทำงานตามหน้าที่ที่ได้รับมอบหมาย    
4 ความมีน้ำใจ    
5 การตรงต่อเวลา    

รวม  
 

ลงชื่อ...................................................ผู้ประเมิน 
............/.................../................ 

 
เกณฑ์การให้คะแนน 
 ปฏิบัติหรือแสดงพฤติกรรมอย่างสม่ำเสมอ ให้ 3 คะแนน 
 ปฏิบัติหรือแสดงพฤติกรรมบ่อยครั้ง ให้ 2 คะแนน 
 ปฏิบัติหรือแสดงพฤติกรรมบางครั้ง ให้ 1 คะแนน 
 
เกณฑ์การตัดสินคณุภาพ 
 

ช่วงคะแนน ระดับคุณภาพ 
14 – 15 ดีมาก 
11 – 13 ดี 
8 – 10 พอใช้ 
ต่ำกว่า 8 ปรับปรุง 
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แบบสังเกตพฤติกรรมการทำงานกลุ่ม 

 

 
 
 

คำชี้แจง : ให้ผู้สอนสังเกตพฤติกรรมของนักเรียนในระหว่างเรียนและนอกเวลาเรียน แล้วขีด  ลงในช่อง 
ที่ตรงกับระดับคะแนน 

 

ลำดับที ่
ชื่อ–สกลุ 

ของนกัเรียน 

การแสดง 
ความ
คิดเห็น 

การยอมรับ
ฟังคนอืน่ 

การทำงาน 
ตามที่ได้รับ
มอบหมาย 

ความมี
น้ำใจ 

การม ี
ส่วนร่วมใน

การ
ปรับปรุง 

ผลงานกลุม่ 

รวม 
15 

คะแนน 

 
3 

 
2 

 
1 

 
3 

 
2 

 
1 

 
3 

 
2 

 
1 

 
3 

 
2 

 
1 

 
3 

 
2 

 
1 

                  
                  
                  
                  
                  
                  
                  

 
ลงชื่อ...................................................ผู้ประเมิน 

............/.................../............... 
เกณฑ์การให้คะแนน 
 ปฏิบัติหรือแสดงพฤติกรรมอย่างสม่ำเสมอ ให้ 3 คะแนน 
 ปฏิบัติหรือแสดงพฤติกรรมบ่อยครั้ง ให้ 2 คะแนน 
 ปฏิบัติหรือแสดงพฤติกรรมบางครั้ง ให้ 1 คะแนน 
เกณฑ์การตัดสินคุณภาพ 

ช่วงคะแนน ระดบัคุณภาพ 
14 – 15 ดีมาก 
11 – 13 ดี 
8 – 10 พอใช ้
ต่ำกวา่ 8 ปรับปรงุ 
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แบบประเมินคุณลักษณะอันพึงประสงค์ 

 

 
 
 
คำชี้แจง : ให้ผู้สอนสังเกตพฤติกรรมของนักเรียนในระหว่างเรียนและนอกเวลาเรียน แล้วขีด  ลงในช่อง 

ที่ตรงกับระดับคะแนน 
 

คุณลักษณะ 
อันพึงประสงค์ด้าน 

รายการประเมิน ระดบัคะแนน 
3 2 1 

1.รักชาติ ศาสน์
กษัตริย ์

1.1 ยืนตรงเคารพธงชาติ และร้องเพลงชาตไิด้    
1.2เข้ารว่มกิจกรรมที่สร้างความสามัคคีปรองดอง และเป็นประโยชน์ตอ่โรงเรียน    
1.3เข้ารว่มกิจกรรมทางศาสนาที่ตนนบัถอื ปฏิบัติตามหลกัศาสนา    
1.4เข้ารว่มกิจกรรมที่เกีย่วกบัสถาบนัพระมหากษตัริย์ตามทีโ่รงเรียนจัดขึ้น    

2. ซ่ือสัตย ์สุจริต 2.1ให้ขอ้มูลที่ถกูต้องและเป็นจริง    
2.2 ปฏิบัติในสิ่งที่ถูกตอ้ง     

3.มีวินยั รบัผิดชอบ 3.1 ปฏิบัติตามข้อตกลง กฎเกณฑ ์ระเบยีบ ขอ้บังคับของครอบครัว มีความตรง
ต่อเวลาในการปฏบิัติกจิกรรมตา่ง ๆ  ในชีวติประจำวนั 

   

4.ใฝ่เรียนรู ้ 4.1 รู้จักใช้เวลาวา่งให้เป็นประโยชน ์และนำไปปฏิบัติได ้    
4.2 รู้จักจัดสรรเวลาให้เหมาะสม    
4.3 เชื่อฟังคำสั่งสอนของบิดา-มารดา โดยไมโ่ตแ้ย้ง    
4.4 ตั้งใจเรียน    

5.อยูอ่ย่างพอเพยีง 5.1 ใช้ทรัพย์สนิและสิ่งของของโรงเรียนอยา่งประหยัด    
5.2 ใช้อุปกรณ์การเรยีนอยา่งประหยดัและรู้คุณค่า    
5.3 ใช้จ่ายอยา่งประหยัดและมกีารเก็บออมเงิน    

6.มุ่งมั่นในการทำงาน 6.1 มีความตั้งใจและพยายามในการทำงานที่ไดร้ับมอบหมาย    
6.2 มีความอดทนและไม่ท้อแท้ตอ่อุปสรรคเพือ่ให้งานสำเรจ็    

7.รักความเป็นไทย 7.1 มีจิตสำนกึในการอนุรักษ์วัฒนธรรมและภมูิปัญญาไทย    
7.2 เห็นคุณค่าและปฏบิัติตนตามวัฒนธรรมไทย    

8.มีจิตสาธารณะ 8.1 รู้จักชว่ยพ่อแม ่ผู้ปกครอง และครูทำงาน    
8.2 รู้จักการดแูลรกัษาทรพัย์สมบัตแิละสิ่งแวดล้อมของหอ้งเรียนและโรงเรยีน    

 
ลงชื่อ..................................................ผู้ประเมิน 

............/.................../................ 
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เกณฑ์การให้คะแนน 
 พฤติกรรมที่ปฏิบัติชัดเจนและสม่ำเสมอ ให้ 3 คะแนน 
 พฤติกรรมที่ปฏิบัติชัดเจนและบ่อยครั้ง ให้ 2 คะแนน 
 พฤติกรรมที่ปฏิบัติบางครั้ง ให้ 1 คะแนน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ช่วงคะแนน ระดับคุณภาพ 

51 – 60 ดีมาก 

41 – 50 ดี 

30 – 40 พอใช้ 

ต่ำกว่า 30 ปรับปรุง 
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แบบประเมินชิ้นงาน/ภาระงาน (รวบยอด) 
 

 
 

ง 3.1 ง 3.1  ป6/1   บอกหลักการเบื้องต้นของการแก้ปัญหา 
 ง 3.1  ป6/2   ใช้คอมพิวเตอร์ในการค้นหาข้อมูล 
 ง 3.1  ป6/3   เก็บรักษาข้อมูลที่เป็นประโยชนใ์นรูปแบบต่าง ๆ 
 ง 3.1  ป6/4   นำเสนอข้อมูลในรูปแบบที่เหมาะสมโดยเลือกใช้ซอฟต์แวร์ประยุกต ์
 ง 3.1  ป6/4   ใช้คอมพิวเตอร์ ชว่ยสร้างชิน้งานจากจินตนาการหรืองานที่ทำในชีวิตประจำวัน
อย่างมีจิตสำนึก และความรบัผดิชอบ 
 

รายการประเมิน 
เกณฑก์ารประเมิน (ระดบัคุณภาพ) ระดบั 

คุณภาพ ดีมาก (4) ดี (3) พอใช ้(2) ปรบัปรุง (1) 
1.ไปรษณยี์
อิเล็กทรอนกิส ์

บอกความหมายของ
ไปรษณีย์
อิเล็กทรอนกิส ์
ได้ดีมาก 

บอกความหมายของ
ไปรษณีย์
อิเล็กทรอนกิส ์
ได้ด ี

บอกความหมายของ
ไปรษณีย์
อิเล็กทรอนกิส ์
ได้ค่อนข้างด ี

ไม่สามารถบอกความหมาย
ของไปรษณีย์
อิเล็กทรอนกิส ์
ได ้

 
 

ดีมาก 
 
 
 
ดี 
 
 
 

พอใช ้
 
 

ปรับปรุง 
 

 

2. อาชญากรรม
อินเทอร์เน็ต 

บอกความหมาย 
ของอาชญากรรม
อินเทอร์เน็ตได้ดีมาก 

บอกความหมาย 
ของอาชญากรรม
อินเทอร์เน็ตได้ด ี

บอกความหมาย 
ของอาชญากรรม
อินเทอร์เน็ตได ้
ค่อนขา้งด ี

ไม่สามารถบอกความหมาย
ของ 
อาชญากรรมอนิเทอร์เน็ตได ้

3. มารยาทในการ
ติดต่อสื่อสารผา่น
อินเทอร์เน็ต 

บอกมารยาทในการ
ติดต่อสื่อสารผา่น
อินเทอร์เน็ตได้ 3 ขอ้ 

บอกมารยาทในการ
ติดต่อสื่อสารผา่น
อินเทอร์เน็ตได้ 2 ขอ้ 

บอกมารยาทในการ
ติดต่อสื่อสารผา่น
อินเทอร์เน็ตได้ 1 ขอ้ 

ไม่สามารถบอกมารยาทใน
การติดต่อสือ่สารผา่น
อินเทอร์เน็ตได ้

4. หาผลรวมและเขยีน 
ฟังก์ชันในการตัดสินใจ 

หาผลรวมและเขยีน
ฟังก์ชันในการ
ตัดสินใจได้ดีมาก 

หาผลรวมและเขยีน
ฟังก์ชันในการ
ตัดสินใจได้ด ี

หาผลรวมและเขยีน
ฟังก์ชันในการ
ตัดสินใจได้ค่อนขา้งดี 

ไม่สามารถหาผลรวมและ
เขียนฟังก์ชันในการ
ตัดสินใจได ้

5. ความสมบูรณ์ของ
ผลงาน 

ผลงานมีความ
ครบถว้น สมบูรณ์ดี
มาก 

ผลงานมีความ
ครบถว้น สมบูรณ์
ค่อนขา้งดี 

ผลงานมีความ
ครบถว้น สมบูรณ์ดี
เป็นบางส่วน 

ผลงานมีความครบถว้น 
สมบูรณ์น้อย 

6. ส่งงานตรงเวลา ส่งภาระงานภายใน
เวลาทีก่ำหนด 

ส่งภาระงานชา้กวา่
กำหนด 1 วัน 

ส่งภาระงานชา้กวา่
กำหนด 2 วัน 

ส่งภาระงานชา้กวา่กำหนด
เกิน 3 วันขึน้ไป 

 

เกณฑ์การตดัสนิคณุภาพ 
ช่วงคะแนน ระดับคณุภาพ 

20 - 24 ดีมาก 
15 - 19 ด ี
9 - 14 พอใช้ 
1 - 8 ปรับปรุง 
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แบบประเมินแผนผังมโนทัศน ์เรื่อง อินเทอรเ์น็ต 
 

คำชี้แจง  ให้ครูผู้ตรวจเขียนเครื่องหมาย ✓ ลงในช่องระดับคะแนน 
3 หมายถึง ระดับมาก : 2 หมายถึง ระดับปานกลาง : 1 หมายถึง ระดับน้อย 

 

หัวข้อที่ประเมิน  
1. เนื้อหา 2. การใช้ภาษา 3. การใช้คำเชื่อม 4. การยกตัวอย่าง 

 

เกณฑ์การให้คะแนน  
1 - 4 หมายถึง ระดับน้อย  
5 - 8 หมายถึง ระดับปานกลาง  
9 - 12 หมายถึง ระดับด ี

ท่ี ชือ่-สกุล หัวข้อท่ี 
1 

หัวข้อท่ี 
2 

หัวข้อท่ี 
3 

หัวข้อท่ี 
4 

รวม 

1  1 2 3 1 2 3 1 2 3 1 2 3  
2               
3               
4               
5               
6               
7               
8               
9               
10               
11               
12               
13               
14               
15               
16               
16               
17               
18               
19               
20               
21               
22               
23               
24               
25               
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ภาคผนวก ค 
แผนการจดัการเรยีนรู้แบบปกต ิ(บรรยาย) 
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แผนการจัดการเรียนรู้ที่ 1 
รหัสวิชา ง 16101 รายวิชา เทคโนยีสารสนเทศ 
ระดับชั้นประถมศกึษาปทีี่ 6 ภาคเรียนที ่2 ปีการศึกษา 2562 
หน่วยการเรียนที่ 4 เรื่อง อินเทอร์เน็ต เวลา 16 ชั่วโมง 
แผนการเรียนรู้ย่อยที่ 1 เรื่อง ประวัติความเป็นมาของอินเทอร์เน็ต เวลา 2 ชั่วโมง 
 
 
1. มาตรฐาน/ตัวชี้วัด 

1.1 ตัวชี้วัด 
ง 3.1 ป6/2 ใช้คอมพิวเตอร์ในการค้นหาข้อมูล 

ป6/4 ใช้คอมพิวเตอร์ ช่วยสร้างชิ้นงานจากจินตนาการหรืองานที่ทำในชีวิตประจำวัน
อย่างมีจิตสำนึก และความรับผิดชอบ 
 
2. จุดประสงค์การเรียนรู ้

1. บอกความหมายของอินเตอร์เนต็ได้(K) 
2. อธิบายความเป็นมาของอินเตอร์เน็ตได้ (K) 
3. สามารถใช้งานอินเทอร์เนต็ด้วยโปรแกรมInternet ExplorerและGoogle Chromeได้(P) 
4. เล็งเห็นถึงคุณค่าและประโยชนข์องอินเทอร์เน็ต (A) 

 
3. สาระการเรียนรู ้

1. การค้นหาข้อมูลในอินเทอร์เน็ต และการพิจารณาผลการค้นหา 
2. การติดต่อสื่อสารผา่นอินเทอร์เน็ต เชน่ อีเมล บล็อก โปรแกรมสนทนา 
3. อินเทอร์เน็ตในการติดต่อสื่อสารและทำงานร่วมกนั เชน่ ใช้นัดหมายในการประชุมกลุ่ม 

ประชาสัมพันธ์กิจกรรมในห้องเรียน การแลกเปลี่ยนความรู ้ความคิดเห็นในการเรียน 
 
4. สาระสำคัญ/ความคดิรวบยอด 
 อินเทอร์เน็ตเป็นระบบสืบค้นที่ใหญ่ที่สุดในโลกในขณะนี้ ผู้เรียนสามารถสืบค้นข้อมูลจากอินเทอร์เน็ตได้
เพ่ือมาประกอบการเรียนการสอน ดังนั้นผู้เรียนจะต้องรู้จักความหมาย และประวัติความเป็นมาของ
อินเทอร์เน็ตว่ามีความหมายและความเป็นมาอย่างไร และรู้จักการบริการต่าง ๆ ในอินเทอร์เน็ต รู้จัก
คุณธรรมและจริยธรรมมารยาทในการใช้อินเทอร์เน็ต 
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5. สมรรถนะสำคัญของผูเ้รียนและคุณลักษณะอันพึงประสงค ์
ด้านคณุลักษณะอันพึงประสงค์ (Attitude) 
 รักชาติ ศาสน์ กษัตริย ์  อยู่อย่างพอเพียง  ซื่อสัตย์สจุริต  มุ่งมั่นในการทำงาน 
 มีวินัย    รักความเป็นไทย  ใฝ่เรียนรู ้  มีจิตสาธารณะ 
 
ด้านสมรรถนะสำคัญของผู้เรียน 
 ความสามารถในการสื่อสาร : ทักษะการสื่อสาร ทักษะการแลกเปลีย่นข้อมูล 
 ความสามารถในการคิด : ทกัษะการคิดวิเคราะห์ ทักษะการคิดเชิงคำนวณ 
 ความสามารถในการแก้ปัญหา : ทักษะการแก้ปัญหา ทักษะการสังเกต 
 ความสามารถในการใช้ทักษะชีวิต : ทักษะการทำงานรว่มกัน 
 ความสามารถในการใช้เทคโนโลย ี: ทักษะการสืบคน้ข้อมลู 
 

6. กิจกรรมการเรียนรู ้
 วิธีการสอนแบบบรรยาย 
ชั่วโมงที่ 1 - 2 
ขั้นนำ 
 1. นักเรียนทำแบบทดสอบก่อนเรียนหน่วยการเรียนรู้ที่ 4 อินเทอร์เน็ต เพ่ือวัดความรู้เดิมของ
นักเรียนก่อนเข้าสู่กิจกรรม 
 2. ครูถามคำถามกระตุ้นความสนใจของนักเรียนวา่ “โดยสุ่มเป็นรายบุคคลดังนี ้
  - นักเรยีนรู้จักอินเทอร์เน็ตหรือไม่ 
  - อินเทอร์เน็ตมีประวัติความเปน็มาอย่างไร 
  - อินเทอร์เน็ตมีต้นกําเนิดอยู่ที่ไหน 
  - ประโยชน์ของอินเทอร์เน็ตมีอะไรบ้าง 
ขั้นสอน 
 1. นักเรียนศึกษาใบความรู้ที่ 4.1 เรื่อง ประวัติความเป็นมาของอินเทอร์เน็ตและความหมายของ
อินเทอร์เน็ต 
 2. ครูและนักเรียนชว่ยกันสรุปความหมายและประวัติความเป็นมาของอินเทอร์เน็ต  
 3. ครูและนักเรียนทบทวนความหมายและประวัติความเป็นมาของอินเทอร์เน็ต และร่วมกัน
สนทนาเกี่ยวกับการใช้งานอินเทอร์เน็ตครูสุ่มถามนักเรียนดังนี้ 
  - อินเทอร์เน็ตใหบ้ริการด้านใดบ้าง 
  - โปรแกรม search engine หรอืโปรแกรมสืบค้นมีอะไรบ้าง 
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 4. ครูอธิบายเพ่ิมเติมกับนักเรียนเกี่ยวกับการให้บริการของอินเทอร์เน็ต และโปรแกรมที่จะใช้
สืบค้นข้อมูลต่าง ๆ 
 5. นักเรียนศึกษาเกี่ยวกับโปรแกรม search engine จากใบความรู้ที่ 4.1 
 6. ครูซักถามเพ่ือกระตุ้นความคดิของนักเรียนว่า “ความแตกต่างของโปรแกรม search engine”
แตกต่างอย่างไรบ้าง 
 7. ครูมอบหมายให้นักเรียนทดลองสืบค้นข้อมูลเรื่อง “ประวัติความเป็นมาของอินเทอร์เน็ต” 
เพ่ือหาข้อแตกต่างของ โปรแกรม search engine ที่นิยมใช้ 
 8. นักเรียนรว่มกันอภิปรายเรื่อง ประวัติความเปน็มาของอินเทอร์เน็ต โดยครูคอยตรวจสอบความ
ถูกต้องและให้ข้อเสนอแนะเพ่ิมเติมแก่นักเรียน 
ขั้นสรุป 
 1. ครูประเมินผลนักเรียน ร่วมกันสรุปเกี่ยวกับประวัติความเป็นมาของอินเทอร์เน็ตว่า 
“อินเทอร์เน็ตมีประวัติความเป็นมาอย่างไร มีต้นกําเนิดอยู่ที่ไหน มีการค้นหาข้อมูลอย่างไร 
 
7. การวัดและประเมินผล 
 

รายการวัด วิธีวัด เครื่องมือ เกณฑ์การประเมิน 
7.1  การประเมินก่อนเรียน 

- แบบทดสอบก่อน
เรียน หนว่ยการ
เรียนรู้ที่ 4เรื่อง 
อินเทอร์เน็ต 

 
- ตรวจแบบทดสอบ
ก่อนเรียน 

 
- แบบทดสอบก่อนเรยีน 

 
ประเมินตามสภาพ
จริง 

7.2  การประเมินระหว่าง 
การจัดกิจกรรม 
1)  โปรแกรมสนทนา

ออนไลน์ 

 
 
- ตรวจใบงานที่ 4.1.1 

 
 
- ใบงานที่ 4.1.1 

 
 
ร้อยละ 60 ผ่าน
เกณฑ ์

 2)  การนำเสนอ
ผลงาน 

- ประเมินการนำเสนอ 
ผลงาน 

- แบบประเมิน 
การนำเสนอผลงาน 

ระดับคุณภาพ 2  
ผ่านเกณฑ ์

3)  พฤติกรรมการ
ทำงานรายบุคคล 

- สังเกตพฤติกรรม 
การทำงานรายบุคคล 

- แบบสังเกตพฤติกรรม 
การทำงานรายบุคคล 

ระดับคุณภาพ 2  
ผ่านเกณฑ ์

4)  พฤติกรรมการ
ทำงานกลุ่ม 

- สังเกตพฤติกรรม 
การทำงานกลุ่ม 

- แบบสังเกตพฤติกรรม  
การทำงานกลุ่ม 

ระดับคุณภาพ 2  
ผ่านเกณฑ ์
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รายการวัด วิธีวัด เครื่องมือ เกณฑ์การประเมิน 
5)  คุณลักษณะอันพึง

ประสงค ์
 

- สังเกตความมีวินัย  
ความรับผดิชอบใฝ่
เรียนรู ้และมุ่งมั่นใน
การทำงาน 

- แบบประเมิน
คุณลักษณะอันพึง
ประสงค ์

ระดับคุณภาพ 2  
ผ่านเกณฑ ์
 

 
8. สื่อ/แหล่งการเรียนรู ้
 8.1 สื่อการเรียนรู ้
  1) ใบความรู ้เรื่องประวัติความเป็นมาของอินเทอร์เน็ต 
  2) ใบงานที่ 4.1.1 เรื่อง ประวัติความเป็นมาของอินเทอร์เน็ต 
  3) เครื่องคอมพิวเตอร์ 
 8.2 แหล่งการเรียนรู ้
  1) อินเทอร์เน็ต 
  2) ห้องคอมพิวเตอร์ 
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แผนการจัดการเรียนรู้ที่ 2 
รหัสวิชา ง 16101 รายวิชา เทคโนยีสารสนเทศ 
ระดับชั้นประถมศกึษาปีท่ี 6 ภาคเรียนที ่2 ปีการศึกษา 2562 
หน่วยการเรียนที่ 4 เรื่อง อินเทอร์เน็ต เวลา 16 ชั่วโมง 
แผนการเรียนรู้ย่อยที่ 2 เรื่อง การตดิต่อสื่อสารผ่านอินเทอร์เน็ต เวลา 4 ชั่วโมง 
 
 
1. มาตรฐาน/ตัวชี้วัด 

1.1 ตัวชี้วัด 
ง 3.1 ป6/2 ใช้คอมพิวเตอร์ในการค้นหาข้อมูล 

ป6/3 เก็บรักษาข้อมูลที่เป็นประโยชนใ์นรูปแบบต่าง ๆ 
ป6/4 ใช้คอมพิวเตอร์ ช่วยสร้างชิ้นงานจากจินตนาการหรืองานที่ทำในชีวิตประจำวัน

อย่างมีจิตสำนึก และความรับผิดชอบ 
 
2. จุดประสงค์การเรียนรู ้

1. อธิบายเกี่ยวกับการติดต่อสื่อสารผ่านอินเทอร์เน็ตได้ถูกต้อง (K) 
2. เขียนอีเมลเบื้องต้นได้อย่างถูกต้อง (P) 
3. สืบค้นข้อมูลเกี่ยวกับโปรแกรมสนทนาและบล็อกได้ (P) 
4. เล็งเห็นถึงความสำคัญและประโยชน์ของการติดต่อสื่อสารผ่านอินเทอร์เน็ต (A) 

 
3. สาระการเรียนรู ้

1. การค้นหาข้อมูลในอินเทอร์เน็ต และการพิจารณาผลการค้นหา 
2. การติดต่อสื่อสารผ่านอินเทอร์เน็ต เช่น อีเมล บล็อก โปรแกรมสนทนา 
3. การเขียนจดหมาย  
4. อินเทอร์เน็ตในการติดต่อสื่อสารและทำงานร่วมกัน เช่น ใช้นัดหมายในการประชุมกลุ่ม

ประชาสัมพันธ์กิจกรรมในห้องเรียน การแลกเปลี่ยนความรู้ ความคิดเห็นในการเรียน 
 

4. สาระสำคัญ/ความคดิรวบยอด 
 ในปัจจุบันการติดต่อสื่อสารผ่านอินเทอร์เน็ต ถือว่าเป็นบริการที่ช่วยตอบสนองความต้องการในการ
สื่อสารของมนุษย์ให้มีความสะดวกสบายมากยิ่งขึ้น โดยเฉพาะการติดต่อสื่อสารผ่านอินเทอร์เน็ตในปัจจุบัน
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สามารถทำได้หลากหลายรูปแบบ ไม่ว่าจะเป็นการสื่อสารผ่านไปรษณีย์อิเล็กทรอนิกส์ หรือ อีเมล โปรแกรม
สนทนา และบล็อก  
 
5. สมรรถนะสำคัญของผูเ้รียนและคุณลักษณะอันพึงประสงค ์

ด้านคณุลักษณะอันพึงประสงค์ (Attitude) 
 รักชาติ ศาสน์ กษัตริย ์  อยู่อย่างพอเพียง  ซื่อสัตย์สจุริต  
 มุ่งมั่นในการทำงาน   มีวินัย   รักความเป็นไทย 
 ใฝ่เรียนรู ้     มีจิตสาธารณะ 
 
ด้านสมรรถนะสำคัญของผู้เรียน 
 ความสามารถในการสื่อสาร : ทักษะการสื่อสาร ทักษะการแลกเปลีย่นข้อมูล 
 ความสามารถในการคิด : ทกัษะการคิดวิเคราะห์ ทักษะการคิดเชิงคำนวณ 
 ความสามารถในการแก้ปัญหา : ทักษะการแก้ปัญหา ทักษะการสังเกต 
 ความสามารถในการใช้ทักษะชีวิต : ทักษะการทำงานรว่มกัน 
 ความสามารถในการใช้เทคโนโลย ี: ทักษะการสืบคน้ข้อมูล ทักษะกระบวนการทางเทคโนโลย ี

 
6. กิจกรรมการเรียนรู ้
 วิธีการสอนแบบบรรยาย 
ชั่วโมงที่ 1 - 2 
ขั้นนำ 
 1. นักเรียนทำแบบทดสอบก่อนเรียนหน่วยการเรียนรู้ที่ 4 อินเทอร์เน็ตเพ่ือวัดความรู้เดิมของ
นักเรียนก่อนเข้าสู่กิจกรรม 
 2. ครูถามคำถามกระตุ้นความสนใจของนักเรียนว่า “ปัจจุบันนักเรียนได้ใช้อินเทอร์เน็ตทำ 
สิ่งใดบ้าง” 
 3. จากนั้นครูถามคำถามประจำหน่วยการเรียนรู้กับนักเรี ยนว่า “นักเรียนมีวิธีการใช้งาน
อินเทอร์เน็ตอย่างไรให้ปลอดภัย” 
 4. ครูถามคำถามประจำหัวข้อกับนักเรียนว่า “นักเรียนคิดว่าการนำอินเทอร์เน็ตเข้ามาใช้ในการ
ติดต่อสื่อสารมีประโยชน์อย่างไร” 

ขั้นสอน 
 1. ครูซักถามนักเรียนว่า“นักเรียนรู้จักการติดต่อสื่อสารผ่านอินเทอร์เน็ตแบบใดบ้าง” 
 2. นักเรียนศึกษา เรื่อง การติดต่อสื่อสารผ่านอินเทอร์เน็ตผ่านใบความรู้ที่ 4.2 
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 3. ครูเปิดเว็บไซต์ www.gmail.com เพ่ือเข้าใช้งานไปรษณีย์อิเล็กทรอนิกส์หรืออีเมล จากนั้น
นักเรียนเข้าสู่ เว็บไซต์ตามในเครื่องคอมพิวเตอร์ของตนเอง โดยครูอธิบายความหมายของไปรษณีย์
อิเล็กทรอนิกส์ว่า“ไปรษณีย์อิเล็กทรอนิกส์เป็นบริการรับ-ส่งจดหมายผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ตจากบุคคล
หนึ่งไปยังบุคคลอ่ืน ๆ ซึ่งสามารถส่งได้ทัง้ข้อความ เสียง รูปภาพ และวิดีโอ เป็นต้น” 
 4. นักเรียนสำรวจตนเองว่ามีบัญชีผูใ้ช้ของเว็บไซต์ www.gmail.com หรือไม่ หากไม่มีให้นักเรียน
สร้างบัญชีผู้ใช้ตามขั้นตอนในหนังสือเรียน ดังนี้ 
 5. ครูชี้แจงกับนักเรียนว่า “หากนักเรียนมีบัญชีผู้ใช้แล้ว นักเรียนสามารถเข้าใช้งานอีเมลโดยการ
กรอกชื่อผู้ใช้และรหัสผ่านที่หน้าลงชื่อเข้าใช้งาน เพ่ือใช้งานไปรษณีย์อิเล็กทรอนิกส์หรืออีเมลของตนเอง” 
 6. นักเรียนศึกษาขั้นตอนการเขียนอีเมลเบื้องต้นจากหนังสือเรียน 
 7. ครูอธิบายเพ่ิมเติมกับนักเรียนเกี่ยวกับหลักการเขียนชื่อเรื่องว่า “การเขียนชื่อเรื่องที่ใช้ในการ
ส่งอีเมล ควรเลือกใช้ข้อความที่กระชับได้ใจความเข้าใจง่าย และใช้ถ้อยคำที่สุภาพ” 
 8. นักเรียนศึกษาตัวอย่างการเขียนอีเมลจากสถานการณ์ในหนังสือเรียน 
 9. ครูซักถามเพ่ือกระตุ้นความคิดของนักเรียนว่า“การเขียนอีเมลต้องพิมพ์ในส่วนใดบ้าง” 
 10. ครูมอบหมายให้นักเรียนเขียนอีเมลภายใต้ชื่อเรื่องการแนะนำตนเอง และส่งมายังที่อยู่อีเมล
ของครู 
ขั้นสอน 
ชั่วโมงที่ 3 - 4 
 1. นักเรียนแบ่งกลุ่ม กลุ่มละ 3-4 คน เพ่ือสืบค้นและศึกษาเกี่ยวกบัโปรแกรมสนทนา และตวัอย่าง
การใชโ้ปรแกรมสนทนาจากสถานการณ์ในหนังสือเรียนหรืออินเทอร์เน็ต พร้อมเปิดโอกาสใหน้ักเรียนได้
สื่อสารและแลกเปลี่ยนข้อมูลร่วมกัน 
 2. ครูอธิบายกับนักเรียนเกี่ยวกับโปรแกรมสนทนา ว่า“โปรแกรมสนทนาเป็นโปรแกรมการสนทนา
ออนไลน์ที่สื่อสารผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ต ซึ่งในปัจจุบันมีการสื่อสารที่ผู้ใช้งานสามารถเห็นใบหน้ากันได้ 
เช่น Line Facebook Messenger Skype เป็นต้น” 
 3. ครูเปิดโอกาสให้นักเรียนแต่ละกลุ่มศึกษาข้อมูลเกี่ยวกับบล็อก (Blog) โดยอธิบายว่า “บล็อก 
คือ เว็บไซต์รูปแบบหนึ่งที่เป็นการเขียนเว็บไซต์ที่เน้นการนำเสนอข้อมูลในด้านที่ตนเองสนใจ เช่น บล็อก
การท่องเที่ยว บล็อกขายสินค้า บล็อกทำอาหาร เป็นต้น ซึ่งผู้ที่สนใจสามารถทำได้โดยไม่เสียค่าใช้จ่าย” 
 4. นักเรียนแต่ละกลุ่มสบืค้นและคัดเลือกบล็อกที่สนใจ พร้อมออกมาอภิปรายหน้าชัน้เรียน 
 5. ครูอธิบายเพ่ิมเติมให้นักเรียนเข้าใจว่า“ผู้ที่มีความชำนาญในการเขียนบล็อกหรือผู้ที่เขียน
บล็อกเป็นอาชีพเรามักจะเรียกคนเหล่านี้ว่า บล็อกเกอร์ (Blogger)” 
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 6. นักเรียนศึกษาตัวอย่างการใช้บล็อกจากสถานการณ์ที่กำหนดไว้ในหนังสือเรียน พร้อมถาม
คำถามท้าทายการคิดขั้นสูงกับนักเรียนว่า “นอกจากการสร้างสื่อการเรียนการสอนแล้วนักเรียนคิดว่าบล็อก
สามารถนำมาใช้ประโยชน์ในด้านการเรียนการสอนได้อย่างไรบ้าง” 
 7. นักเรียนทำกิจกรรมฝึกทักษะในหนังสือเรียนและทำใบงานที่ 4.2.1 เรื่อง โปรแกรมสนทนา
ออนไลน์ เป็นการบ้านและนำมาส่งในชั่วโมงถัดไป 
ขั้นสรุป 
 1. ครูประเมินผลนักเรียน จากการสังเกตการตอบคำถาม การร่วมกันทำผลงาน และการใช้
เทคโนโลยีสารสนเทศ 
 2. ครูตรวจสอบความถูกต้องจากผลงานการทำใบงานที่ 4.2.1 และกิจกรรมฝึกทักษะของนักเรียน 
 3. นักเรียนและครูร่วมกันสรุปเกี่ยวกับการติดต่อสื่อสารผ่านอินเทอร์เน็ตว่า“ปัจจุบันคนนิยม
สื่อสารผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ตเป็นจำนวนมาก เพราะถือว่าเป็นบริการที่ช่วยตอบสนองความต้องการใน
ด้านการสื่อสาร เพราะเป็นการสื่อสารที่สะดวก รวดเร็ว และสามารถทำได้หลากหลายรูปแบบ” 
 
7. การวัดและประเมินผล 
 

รายการวัด วิธีวัด เครื่องมือ เกณฑ์การประเมิน 
7.1  การประเมินก่อนเรียน 

- แบบทดสอบก่อน
เรียน หนว่ยการ
เรียนรู้ที่ 4เรื่อง 
อินเทอร์เน็ต 

 
- ตรวจแบบทดสอบ 
  ก่อนเรียน 

 
- แบบทดสอบก่อนเรยีน 

 
ประเมินตามสภาพ
จริง 

7.2  การประเมินระหว่าง 
การจัดกิจกรรม 
1)  โปรแกรมสนทนา

ออนไลน์ 

 
 
- ตรวจใบงานที่ 4.1.1 

 
 
- ใบงานที่ 4.1.1 

 
 
ร้อยละ 60 ผ่าน
เกณฑ ์

2)  การนำเสนอ
ผลงาน 

- ประเมินการนำเสนอ 
ผลงาน 

- แบบประเมิน 
การนำเสนอผลงาน 

ระดับคณุภาพ 2 
ผ่านเกณฑ ์

3)  พฤติกรรมการ
ทำงานรายบุคคล 

- สังเกตพฤติกรรม 
การทำงานรายบุคคล 

- แบบสังเกตพฤติกรรม  
  การทำงานรายบุคคล 

ระดับคุณภาพ 2 
ผ่านเกณฑ ์

4)  พฤติกรรมการ
ทำงานกลุ่ม 

- สังเกตพฤติกรรม 
  การทำงานกลุ่ม   

- แบบสังเกตพฤติกรรม  
  การทำงานกลุ่ม 

ระดับคุณภาพ 2 
ผ่านเกณฑ ์
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รายการวัด วิธีวัด เครื่องมือ เกณฑ์การประเมิน 
5)  คุณลักษณะอันพึง

ประสงค ์
 

- สังเกตความมีวินัย 
ความรับผดิชอบ 
ใฝ่เรียนรู ้และมุ่งมั่น
ในการทำงาน 

- แบบประเมิน
คุณลักษณะอันพึง
ประสงค ์

ระดับคุณภาพ 2 
ผ่านเกณฑ ์
 

 
8. สื่อ/แหล่งการเรียนรู ้
 8.1 สื่อการเรียนรู ้
  1) ใบความรู้ที่ 4.2 เรื่องการติดต่อสื่อสารผ่านอินเทอร์เน็ต 
  2) ใบงานที่ 4.1.1 เรื่อง โปรแกรมสนทนาออนไลน ์
  3) เครื่องคอมพิวเตอร์ 
 8.2 แหล่งการเรียนรู ้
  1) อินเทอร์เน็ต 
  2) ห้องคอมพิวเตอร์ 
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แผนการจัดการเรียนรู้ที่ 3 
รหัสวิชา ง 16101 รายวิชา เทคโนยีสารสนเทศ 
ระดับชัน้ประถมศกึษาปีท่ี 6 ภาคเรียนที ่2 ปีการศึกษา 2562 
หน่วยการเรียนที่ 4 เรื่อง อินเทอร์เน็ต เวลา 16 ชั่วโมง 
แผนการเรียนรู้ย่อยที่ 3 เรื่อง อาชญากรรมและมารยาทในการติดต่อสื่อสารฯ เวลา 4 ชั่วโมง 
 
 
1. มาตรฐาน/ตัวชี้วัด 
 1.1 ตัวชี้วัด 

ง 3.1 ป6/1 บอกหลักการเบื้องต้นของการแกป้ัญหา 
ป6/2 ใช้คอมพิวเตอร์ในการค้นหาข้อมูล 
ป6/4 ใช้คอมพิวเตอร์ ช่วยสร้างชิ้นงานจากจินตนาการหรืองานที่ทำในชีวิตประจำวัน

อย่างมีจิตสำนึก และความรับผิดชอบ 
 
2. จุดประสงค์การเรียนรู ้
 1. อธิบายความหมายของอาชญากรรมทางอินเทอร์เน็ตได้ถูกต้อง (K) 
 2. บอกมารยาทในการติดต่อสื่อสารผ่านอินเทอร์เน็ตได ้(K) 
 3. ยกตัวอย่างอาชญากรรมทางอินเทอร์เน็ตได้ (K) 
 4. สืบค้นข้อมูลเกี่ยวกับแนวทางการป้องกันการเกิดปัญหาอาชญากรรมและมารยาทในการติดตอ่สื่อสาร
ทางอินเทอร์เน็ตได้ (P) 
 5. เล็งเห็นถึงความสำคัญเกี่ยวกับอาชญากรรมของมารยาทในการติดต่อสื่อสารผ่านทางอินเทอรเ์น็ต (A) 
 
3. สาระการเรียนรู ้

1. การค้นหาข้อมูลในอินเทอร์เน็ต และการพิจารณา ผลการค้นหา 
2. การประเมินความน่าเชื่อถือของข้อมูล เช่น เปรียบเทียบความสอดคล้อง สมบูรณ์ของข้อมูลจาก

หลายแหล่ง แหล่งต้นตอของข้อมูล ผู้เขียน วันที่เผยแพร่ข้อมูล 
3. อันตรายจากการใช้งานและอาชญากรรมทางอินเทอร์เน็ต 

 
4. สาระสำคัญ/ความคดิรวบยอด 
 ในปัจจุบันปัญหาอาชญากรรมทางอินเทอร์เน็ตมีจำนวนเพ่ิมมากขึ้นเรื่อย ๆ โดยเฉพาะการใช้
คอมพิวเตอร์และเครือข่ายคอมพิวเตอร์เป็นเครื่องมือในการกระทำความผิดเพ่ือให้ผู้อ่ืนเกิดความเสียหาย 
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ความเดือดร้อน และเสื่อมเสียชื่อเสียง ดังนั้น ผู้ใช้งานที่ดีควรปฏิบัติตนตามแนวทางป้องกันการเกิดปัญหา
อาชญากรรมทางอินเทอร์เน็ต เพ่ือป้องกันอันตรายที่อาจเกิดขึ้นจากการใช้งานอินเทอร์เน็ตอีกทั้ง
อินเทอร์เน็ตได้รับความนิยมเป็นอย่างมากจึงต้องสื่อสารอย่างมีมารยาท ไม่ว่าจะเป็นการใช้ภาษาที่สุภาพ 
การตรวจสอบข้อมูลให้ถูกต้องก่อนส่งต่อให้ผู้อ่ืน และไม่เผยแพร่ข้อความหรือภาพที่ผิดกฎหมาย 
 
5. สมรรถนะสำคัญของผูเ้รียนและคุณลักษณะอันพึงประสงค ์

ด้านคณุลักษณะอันพึงประสงค์ (Attitude) 
 รักชาติ ศาสน์ กษัตริย ์   อยู่อย่างพอเพียง  ซื่อสัตย์สจุริต  
 มุ่งมั่นในการทำงาน    มีวินัย   รักความเป็นไทย 
 ใฝ่เรียนรู ้      มีจิตสาธารณะ 
 
ด้านสมรรถนะสำคัญของผู้เรียน 
 ความสามารถในการสื่อสาร : ทักษะการสื่อสาร ทักษะการแลกเปลีย่นข้อมูล 
 ความสามารถในการคิด : ทกัษะการคิดอย่างมีวิจารณญาณ 
 ความสามารถในการแก้ปญัหา : ทักษะการแก้ปัญหา ทักษะการสังเกต 
 ความสามารถในการใช้ทักษะชีวิต : ทักษะการทำงานรว่มกัน 
 ความสามารถในการใช้เทคโนโลย ี: ทักษะการสืบค้นข้อมูล ทักษะกระบวนการทางเทคโนโลย ี

 
6. กิจกรรมการเรียนรู ้
 วิธีการสอนแบบบรรยาย 
ชั่วโมงที่ 1 - 2 
ขั้นนำ 
 1. ครูทบทวนการเรียนจากชัว่โมงที่แล้วเกี่ยวกับขั้นตอนการเขียนอีเมลเบื้องต้น 
 2. ครูกระตุ้นความสนใจของนักเรียนโดยถามคำถามประจำหัวข้อว่า “นักเรียนมีวิธีป้องกัน 
การเกิดอาชญากรรมทางอินเทอร์เน็ตที่อาจจะเกิดขึ้นกับตนเองอย่างไร” 
ขั้นสอน 
 1. ครูตั้งคำถามร่วมกับนักเรียนภายในห้องเรียนว่า“นักเรียนคิดว่าการเกิดปัญหาอาชญากรรมทาง
อินเทอร์เน็ตมีอะไรบ้าง” 
 2. นักเรียนแบ่งกลุ่ม กลุ่มละ 2-3 คน หรือตามความเหมาะสม เพ่ือทำความเข้าใจเกี่ยวกับ
อาชญากรรมทางอินเทอร์เน็ต จากใบความรู้ที่ 4.3 



149 

 3. เปิดโอกาสให้นักเรียนสืบค้นข้อมูลเกี่ยวกับการก่ออาชญากรรมทางอินเทอร์เน็ต ในรูปแบบ 
ต่าง ๆ จากหนังสือเรียนหรือเครื่องคอมพิวเตอร์ของตนเอง 
 4. ครูอธิบายกับนักเรียนว่า“ในปัจจุบันปัญหาอาชญากรรมทางอินเทอร์เน็ตมีจำนวนเพ่ิมมากขึ้น
และเพ่ือเป็นการป้องกันตนเองจากปัญหาดังกล่าวเราจึงควรปฏิบัติตนตามแนวทางป้องกันการเกิดปัญหา
อาชญากรรมทางอินเทอร์เน็ต” 
 5. นักเรียนศึกษาแนวทางการป้องกันการเกิดปัญหาอาชญากรรมทางอินเทอร์เน็ตจากหนังสือ
เรียนและแหล่งข้อมูลต่าง ๆ เช่น อินเทอร์เน็ต ห้องสมุด เป็นต้น 
 6. ครูถามคำถามท้าทายการคิดขั้นสูงว่า“นักเรียนคิดว่าอะไรเป็นสาเหตุที่ทำให้เกิดปัญหา
อาชญากรรมทางอินเทอร์เน็ต” 
 7. นักเรียนสังเกตการใช้งานอินเทอร์เน็ตที่อาจก่อให้เกิดปัญหาอาชญากรรมทางอินเทอร์เน็ตและ
แนวทางการป้องกันเมื่อพบปัญหาจากหนังสือเรียน 
 8. ให้นักเรียนแต่ละกลุ่มออกมานำเสนอข้อมูลตามที่นักเรียนได้สืบค้นเกี่ยวกับหัวข้อดังต่อไปนี้ 
  8.1 ความหมายของอาชญากรรมทางอินเทอร์เน็ต 
  8.2 การก่ออาชญากรรมทางอินเทอร์เน็ต 
  8.3 แนวทางการป้องกันการเกิดปัญหาอาชญากรรมทางอินเทอรเ์นต็ 
 9. นักเรียนทำกิจกรรมฝึกทักษะและใบงานที่ 4.3.1 เรื่อง การป้องกันการเกิดอาชญากรรมทาง
อินเทอร์เน็ต โดยเปิดโอกาสให้นักเรียนสืบค้นข้อมูลจากอินเทอร์เน็ต เกี่ยวกับปัญหาอาชญากรรมทาง
อินเทอร์เน็ตและแนวทางการป้องกัน 
 10. ครูเปิดโอกาสให้นักเรียนซักถามข้อสงสัย โดยครูให้ความรู้เพ่ิมเติมในส่วนที่นักเรียนไม่เข้าใจ 
 11. ครูประเมินผลนักเรียนจากการสังเกตการตอบคำถาม การทำใบงาน และการบันทึกภายใน
สมุดประจำตัว 
 12. ครูตรวจสอบความถูกต้องของผลงานการทำใบงานที่ 4.3.1 และกิจกรรมฝึกทักษะ 
ขั้นสรุป 
 นักเรียนและครูร่วมกันสรุปเกี่ยวกับอาชญากรรมทางอินเทอร์เน็ต ว่า “ปัจจุบันปัญหาที่เกิดจาก
อาชญากรรมทางอินเทอร์เน็ตมีจำนวนมากขึ้นเรื่อย ๆ ไม่ว่าจะเป็นอินเทอร์เน็ตในทางที่ไม่เหมาะสมการ
คัดลอกผลงานของผู้อ่ืนและนำมาเป็นผลงานของตนเอง การเผยแพร่ภาพลามก อนาจาร เป็นต้น ดังนั้น 
เราจึงควรปฏิบัติตนตามแนวทางป้องกันการเปิดปัญหาอาชญากรรมทางอินเทอร์เน็ต เพ่ือความปลอดภัย
จากปัญหาที่จะเกิดขึ้นต่อไป” 
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ชัว่โมงที่ 3 - 4 
ขั้นนำ 

 1. ครูถามคำถามกระตุ้นความสนใจของนักเรียนว่า “ปัจจุบันนี้เราติดต่อสื่อสารกันผ่านทาง
ช่องทางใดได้บ้าง” 
 2. ครูถามคำถามประจำหัวข้อว่า “การติดต่อสื่อสารที่ดีผ่านอินเทอร์เน็ตควรทำอย่างไร” 
ขั้นสอน 
 1. นักเรียนแบ่งกลุ่ม กลุ่มละ 2 - 3 คน หรือตามความเหมาะสม เพ่ือให้นักเรียนสำรวจตนเอง
เกี่ยวกับการใช้ช่องทางการติดต่อสื่อสารผ่านทางอินเทอร์เน็ต หรือสืบค้นช่องทางที่นิยมติดต่อสื่อสารใน
ปัจจุบันจากเครื่องคอมพิวเตอร์ของตนเองและใบความรู้ที่ 4.3 
 2. ครูเปิดโอกาสให้นักเรียนได้สื่อสารและแลกเปลี่ยนข้อมูลร่วมกันภายในกลุ่ม 
 3. นักเรียนศึกษามารยาทในการติดต่อสื่อสารผ่านอินเทอร์เน็ตจากหนังสือเรียนรายวิชาพ้ืนฐาน 
เทคโนโลยี หน่วยการเรียนรู้ที่ 4 เรื่อง อินเทอร์เน็ต 
 4. ครูถามคำถามท้าทายการคิดขั้นสูงของนักเรียนว่า“ถ้าทุกคนบนโลกไม่เข้าใจเรื่องมารยาทใน
อินเทอร์เน็ตจะเป็นอย่างไร” 
 5. นักเรียนสังเกตตัวอย่างมารยาทในการติดต่อสื่อสารผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ตจากสถานการณ์
ในหนังสือเรียน 
 6. นักเรียนภายในกลุ่มร่วมกันวิเคราะห์และแสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับตัวอย่างสถานการณ์จาก
หนังสือเรียนและใบความรู้ที่ 4.3  
 7. ครูอธิบายเพ่ิมเติมให้นักเรียนฟังเกี่ยวกับสิ่งที่ควรกระทำและไม่ควรกระทำในการติดต่อสื่อสาร
ผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ตว่า“สิ่งที่ควรระวังในการติดต่อสื่อสารผ่านอินเทอร์เน็ต คือ คำพูดการเลือกใช้
คำพูด ควรเลือกให้เหมาะสมตามกาลเทศะ เช่น พูดกับผู้ใหญ่ควรจะมีคำลงท้ายเช่น สวัสดีค่ะ ขอบคุณครับ 
รบกวนสอบถามหน่อยครับ เป็นต้น และสิ่งไม่ควรกระทำ คือ การตำหนิผู้อ่านโดยใช้คำหยาบคายทำให้ผู้อ่ืน
เสื่อมเสียชื่อเสียง” 
 8. นักเรียนทำกิจกรรมฝึกทักษะเกี่ยวกับมารยาทในการติดต่อสื่อสารผ่านอินเทอร์เน็ตและบันทึก
ลงในสมุดประจำตัว 
 9. ครูสุ่มนักเรียน 2 - 3 คน ออกมานำเกี่ยวกับมารยาทในการติดต่อสื่อสารผ่านอินเทอร์เน็ตหน้า
ชั้นเรียน พร้อมอภิปรายร่วมกันภายในห้องเรียน 
ขั้นสรุป 
 1. ครูประเมินผลนักเรียน โดยการสังเกตการตอบคำถาม การทำกิจกรรม และสมุดประจำตัวของ
นักเรียน 
 2. ครูตรวจสอบความถูกต้องของผลงานการทำกิจกรรมฝึกทักษะ 



151 

 3. นักเรียนและครูร่วมกันสรุปเนื้อหาโดยภาพรวมเกี่ยวกับมารยาทในการติดต่อสื่อสารผ่าน
อินเทอร์เน็ต ว่า “ในปัจจุบันการติดต่อสื่อสารผ่านอินเทอร์เน็ตได้รับความนิยมเป็นอย่างมาก ดังนั้นเราจึง
ควรมีมารยาทที่ดีในการติดต่อสื่อสาร ไม่ว่าจะเป็น การใช้คำพูด การตรวจสอบความถูกต้องก่อนที่จะส่งต่อ
ข้อมูล ไม่พูดคุยหรือนินทาผู้อื่นจนได้รับความเสียหายหรือทำให้ผู้อ่ืนเกิดความเสื่อมเสีย เป็นต้น” 
 
7. การวัดและประเมินผล 
 

รายการวัด วิธีวัด เครื่องมือ เกณฑ์การประเมิน 
7.1  การประเมินระหว่าง

การจัดกิจกรรม 
1)  การนำเสนอ

ผลงาน 

 
 
- ประเมินการนำเสนอ
ผลงาน 

 
 
- แบบประเมิน 
การนำเสนอผลงาน 

 
 
ระดับคุณภาพ 2 
ผ่านเกณฑ ์

2)  พฤติกรรมการ
ทำงานรายบุคคล 

- สังเกตพฤติกรรม 
การทำงานรายบุคคล 

- แบบสังเกตพฤติกรรม
การทำงานรายบุคคล 

ระดับคุณภาพ 2 
ผ่านเกณฑ ์

3)  พฤติกรรมการ
ทำงานกลุ่ม 

- สังเกตพฤติกรรม 
การทำงานกลุ่ม 

- แบบสังเกตพฤติกรรม
การทำงานกลุ่ม 

ระดับคุณภาพ 2 
ผ่านเกณฑ ์

4)  คุณลักษณะ 
อันพึงประสงค ์

 

- สังเกตความมีวินัย 
ความรับผดิชอบ 
ใฝ่เรียนรู ้และมุ่งมั่นใน
การทำงาน 

- แบบประเมิน
คุณลักษณะอันพึง
ประสงค ์

ระดับคุณภาพ 2 
ผ่านเกณฑ ์
 

 
8. สื่อ/แหล่งการเรียนรู ้
 8.1 สื่อการเรียนรู ้

1) ใบความรู ้เรื่องอาชญากรรมและมารยาทในการติดต่อสื่อสารผา่นอินเทอร์เน็ต 
2) เครื่องคอมพิวเตอร์ 
3) ใบงานที่ 4.3.1 เรื่อง การป้องกันการเกิดปัญหาอาชญากรรมทางอินเทอร์เน็ต 

 8.2 แหล่งการเรียนรู ้
  1) อินเทอร์เน็ต 
  2) ห้องคอมพิวเตอร์  
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แผนการจัดการเรียนรู้ที่ 4 
รหัสวิชา ง 16101 รายวิชา เทคโนยีสารสนเทศ 
ระดับชั้นประถมศกึษาปีท่ี 6 ภาคเรียนที ่2 ปีการศึกษา 2562 
หน่วยการเรียนที่ 4 เรื่อง อินเทอร์เน็ต เวลา 16 ชั่วโมง 
แผนการเรียนรู้ย่อยที่ 4 เรื่อง ข้อมูลเพื่อการตัดสินใจ เวลา 2 ชั่วโมง 
 
 
1. มาตรฐาน/ตัวชี้วัด 
 1.1 ตัวชี้วัด 

ง 3.1 ป6/3 เก็บรักษาข้อมูลที่เป็นประโยชนใ์นรูปแบบต่าง ๆ 
ป6/4 นำเสนอข้อมูลในรูปแบบที่ เหมาะสมโดยเลือกใช้ซอฟต์แวร์ประยุกต์ ใช้

คอมพิวเตอร์ ช่วยสร้างชิ้นงานจากจินตนาการหรืองานที่ทำในชีวิตประจำวันอย่างมีจิตสำนึก และความ
รับผิดชอบ 
 
2. จุดประสงค์การเรียนรู ้
 1. อธิบายความหมายของการวิเคราะห์ข้อมูลได้ถูกต้อง (K) 
 2. บอกวิธีการนำข้อมูลมาตัดสินใจได้อย่างเหมาะสม (K) 
 3. เขียนเงื่อนไขในซอฟต์แวร์กระดานคำนวณได้อย่างถูกต้อง (P) 
 4. เล็งเห็นประโยชน์ของการนำซอฟต์แวร์กระดานคำนวณมาใช้ในการตัดสินใจ (A) 
 
3. สาระการเรียนรู ้

1. การรวบรวมข้อมูล ประมวลผล สร้างทางเลือกประเมินผล จะทำให้ได้สารสนเทศเพ่ือใช้ในการ
แก้ปัญหาหรือการตัดสินใจได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

2. การใช้ซอฟต์แวร์หรือบริการบนอินเทอร์ เน็ต ที่หลากหลายในการรวบรวม ประมวลผล 
สร้างทางเลือก ประเมินผล นำเสนอ จะช่วยให้ การแก้ปัญหาทำได้อย่างรวดเร็ว ถูกต้อง และแม่นยำ 
 
4. สาระสำคัญ/ความคดิรวบยอด 
 การพิจารณาข้อมูลโดยการจำแนก แยกแยะ จัดเรียง คำนวณ แล้วนำเสนอในรูปแบบของกราฟ หรือ 
แผนภูมิ เป็นการวิเคราะห์ข้อมูลเพ่ือพิจารณาทางเลือกที่เป็นไปได้และเหมาะสมที่สุด ซึ่งซอฟต์แวร์ที่นิยมใช้
เพ่ือรวบรวม ประมวลผล และตัดสินใจ คือ ซอฟต์แวร์กระดานคำนวณ เช่น ไมโครซอฟต์เอ็กเซล กูเกิลชีต 
 



153 

5. สมรรถนะสำคัญของผูเ้รียนและคุณลักษณะอันพึงประสงค ์
ด้านคณุลักษณะอันพึงประสงค์ (Attitude) 
 รักชาติ ศาสน์ กษัตริย ์   อยู่อย่างพอเพียง  ซื่อสัตย์สจุริต  
 มุ่งมั่นในการทำงาน    มีวินัย   รักความเป็นไทย 
 ใฝ่เรียนรู ้      มีจิตสาธารณะ 
 
ด้านสมรรถนะสำคัญของผู้เรียน 
 ความสามารถในการสื่อสาร : ทักษะการสื่อสาร ทักษะการแลกเปลีย่นข้อมูล 
 ความสามารถในการคิด : ทกัษะการคิดวิเคราะห ์
 ความสามารถในการแก้ปัญหา : ทักษะการแก้ปัญหา ทักษะการสังเกต 
 ความสามารถในการใช้ทักษะชีวิต : ทักษะการทำงานรว่มกัน 
 ความสามารถในการใช้เทคโนโลย ี: ทักษะการสืบค้นข้อมูล ทักษะกระบวนการทางเทคโนโลย ี

 
6. กิจกรรมการเรียนรู ้
 วิธีการสอนแบบบรรยาย 
ชั่วโมงที่ 1 - 2 
ขั้นนำ 
 1. ครูถามกระตุ้นความสนใจของนักเรียนว่า“ข้อมูลที่นักเรียนพบเห็นในชีวิตประจำวันมีข้อมูล
เกีย่วกับอะไรบ้าง” โดยให้นักเรียนบันทึก เรื่องข้อมูล ลงสมุดบันทึก 
 2. ครูถามคำถามประจำหัวข้อกับนักเรียนว่า “นักเรียนคิดว่าการนำข้อมูลมาวิเคราะห์มีประโยชน์
อย่างไรต่อการตัดสินใจ” 
ขั้นสอน 
 1. ครูถามกระตุ้นความคิดของนักเรียนว่า “การวิเคราะห์ข้อมูลคืออะไร” 
 2. ครูเปิดโอกาสให้นักเรียนสืบค้นข้อมูลจากอินเทอร์เน็ตโดยใช้เครื่องคอมพิวเตอร์ของตนเอง 
ภายใต้หัวข้อ เรื่อง ซอฟต์แวร์ที่นำมาช่วยในการรวบรวมข้อมูล ประมวลผลข้อมูล และนำเสนอข้อมูลพร้อม
อภิปรายร่วมกันในห้องเรียน 
 3. จากนั้นครูยกตัวอย่างซอฟต์แวร์ที่นิยมใช้ในการรวบรวมข้อมูล ประมวลผลข้อมูล และนำเสนอ
ข้อมูลจากบัตรภาพ เรื่อง ซอฟต์แวร์กระดานคำนวณ 
 4. ครูอธิบายกับนักเรียนว่า “กระดานคำนวณสามารถใส่สูตรหรือฟังก์ชันคำนวณได้” 
 5. ครูยกตัวอย่างฟังก์ชันที่ใช้ในการตัดสินใจในหนังสือเรียน พร้อมอธิบายรายละเอียดต่าง ๆ ของ
ฟังก์ชันเพ่ือให้นักเรียนเข้าใจมากยิ่งขึ้นว่า“ฟังก์ชันที่ใช้ในการตัดสินใจหรือฟังก์ชันที่ใช้สำหรับตรวจสอบ
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เงื่อนไข ได้แก่ ฟังก์ชัน IF โดยการใช้ฟังก์ชัน IF นอกจากจะต้องระบุเงื่อนไขยังต้องระบุข้อมูลอีก 2 ส่วน
ด้วยกัน คือ การระบุค่าที่ได้เมื่อเงื่อนไขเป็น “จริง” และค่าที่ได้เมื่อเงื่อนไขเป็น“เท็จ” โดยการระบุค่าที่ได้
หากเป็นตัวอักษร ผู้ใช้งานจะต้องใส่เครื่องหมายอัญประกาศคร่อมที่ตัวอักษร เพ่ือให้ตัวอักษรนั้นสามารถ
แสดงค่าได้อย่างถูกต้อง” 
 6. นักเรียนสังเกตการนำข้อมูลมาใช้ในการตัดสินใจ จากตัวอย่างประสบการณ์ในหนังสือเรียน
รายวิชาพ้ืนฐานเทคโนโลยี หน่วยการเรียนรู้ที่ 4 เรื่อง อินเทอร์เน็ต และคิดวิเคราะห์ตามอย่างมีเหตุผลว่า
บุคคลใดควรได้รับแสตมป์ 
 7. นักเรียนแบ่งกลุ่ม กลุ่มละ 3 - 4 คน หรือตามความเหมาะสม จากนั้นให้แต่ละกลุ่มลงมือใช้งาน 
Google Sheets และร่วมกันกรอกข้อมูลตามตัวอย่างจากหนังสือเรียน 
 8. ให้นักเรียนหายอดรวมการชำระสินค้าของลูกค้าแต่ละรายตามวิธีการในหนังสือเรียน 
 9. ครูอธิบายเพ่ิมเติมกับนักเรียนว่า“เพ่ือการหาผลรวมของข้อมูลที่รวดเร็วให้นักเรียนหาผลลัพธ์
ของลูกค้าคนแรก และนำเมาส์วางมุมล่างขวาของเซลจะปรากฏสัญลักษณ์รูปบวก จากนั้นให้นักเรียนคลิก
เลือกสัญลักษณ์รูปบวกและลากลงมาเพ่ือทำการคัดลอกสูตร และจะปรากฏยอดรวมของลูกค้าทั้งหมดที่
ตารางข้อมูล” 
 10. ครูให้นักเรียนเพ่ิมฟังก์ชันที่ใช้ในการตัดสินใจหรือฟังก์ชัน IF เข้าสู่ตารางข้อมูลตามขั้นตอนใน
หนังสือเรียนภายใต้เงื่อนไขการตรวจสอบว่า “ยอดชำระเกิน 50 บาทใช่หรือไม่ ถ้าเงื่อนไขเป็นจริงให้แสดง
คำว่า “Yes” แต่ถ้าเงื่อนไขเป็นเท็จให้แสดงคำว่า “No” จากนั้นให้นักเรียนทดลองทำวิธีลัดเพ่ือให้ได้ผล
ลัพธ์อย่างรวดเร็วตามที่กำหนดในหนังสือเรียน 
 11. นักเรียนแต่ละกลุ่มร่วมกันทำกิจกรรมฝึกทักษะจากหนังสือเรียน โดยเลือกใช้ โปรแกรม
กระดานคำนวณในการหาคำตอบ ในการเลือกใช้ซอฟต์แวร์ที่ช่วยในการวิเคราะห์ข้อมูล 
 12. ครูสุ่มนักเรียน 2 - 3 กลุ่ม ออกมานำเสนอผลงานหน้าชั้นเรียน พร้อมอภิปรายร่วมกับเพ่ือนใน
ชั้นเรียน ตามความเข้าใจของนักเรียน 
ขั้นสรุป 
 1. ครูประเมินผลนักเรียนจากการสังเกตการตอบคำถาม การทำกิจกรรม และสรุปผลที่นักเรียนได้
ออกมาอภิปราย 
 2. ครูตรวจสอบความถูกต้องของผลงานการทำกิจกรรมฝึกทักษะ 
 3. นักเรียนและครูร่วมกันอภิปรายเกี่ยวกับการวิเคราะห์ข้อมูล และการใช้ซอฟต์แวร์กระดาน
คำนวณเข้ามาช่วยในการตัดสินใจว่า“การวิเคราะห์ข้อมูลเป็นการพิจารณาข้อมูลและตัดสินใจเลือกทางที่
เหมาะสมที่สุด โดยซอฟต์แวร์ที่นิยมใช้ในการรวบรวม ประมวลผล และตัดสินใจ คือ ซอฟต์แวร์กระดาน
คำนวณ เช่น ไมโครซอฟต์เอ็กเซล กูเกิลชีต เป็นต้น เพราะมีส่วนช่วยในการอำนวยความสะดวกในการใช้
งาน” 
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7. การวัดและประเมินผล 
 

รายการวัด วิธีวัด เครื่องมือ เกณฑ์การประเมิน 
7.1  การประเมินระหว่าง

การจัดกิจกรรม 
1)  การนำเสนอ

ผลงาน 

 
 
- ประเมินการนำเสนอ
ผลงาน 

 
 
- แบบประเมิน 
การนำเสนอผลงาน 

 
 
ระดับคุณภาพ 2 
ผ่านเกณฑ ์

2)  พฤติกรรมการ
ทำงานรายบุคคล 

- สังเกตพฤติกรรม 
การทำงานรายบุคคล 

- แบบสังเกตพฤติกรรม
การทำงานรายบุคคล 

ระดับคุณภาพ 2 
ผ่านเกณฑ ์

3)  พฤติกรรมการ
ทำงานกลุ่ม 

- สังเกตพฤติกรรม 
การทำงานกลุ่ม 

- แบบสังเกตพฤติกรรม
การทำงานกลุ่ม 

ระดับคุณภาพ 2 
ผ่านเกณฑ ์

4)  คุณลักษณะ 
อันพึงประสงค ์

 

- สังเกตความมีวินัย 
ความรับผดิชอบ 
ใฝ่เรียนรู ้และมุ่งมั่นใน
การทำงาน 

- แบบประเมิน
คุณลักษณะอันพึง
ประสงค ์

ระดับคุณภาพ 2 
ผ่านเกณฑ ์
 

 
8. สื่อ/แหล่งการเรียนรู ้

8.1 สื่อการเรียนรู ้
1) หนังสือเรียนรายวิชาพ้ืนฐาน เทคโนโลยสีารสนเทศ หนว่ยการเรียนรู้ที่ 4 เรื่อง อินเทอร์เนต็ 
2) บัตรภาพ เรื่อง ซอฟต์แวร์กระดานคำนวณ 
3) เครื่องคอมพิวเตอร์ 

8.2 แหล่งการเรียนรู ้
1) อินเทอร์เน็ต 
2) ห้องคอมพิวเตอร์ 
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แผนการจัดการเรียนรู้ที่ 5 
รหัสวิชา ง 16101 รายวิชา เทคโนยีสารสนเทศ 
ระดับชั้นประถมศกึษาปีท่ี 6 ภาคเรียนที ่2 ปีการศึกษา 2562 
หน่วยการเรียนที่ 4 เรื่อง อินเทอร์เน็ต เวลา 16 ชั่วโมง 
แผนการเรียนรู้ย่อยที่ 5 เรื่อง การนำเสนอข้อมูลและการทำแบบสำรวจ เวลา 2 ชั่วโมง 
 
 
1. มาตรฐาน/ตัวชี้วัด 
 1.1 ตัวชี้วัด 

  ง 3.1 ป6/3 เก็บรักษาข้อมูลที่เป็นประโยชน์ในรูปแบบต่าง ๆ 

ป6/4 นำเสนอข้อมูลในรูปแบบที่เหมาะสมโดยเลือกใช้ซอฟต์แวร์ประยุกต ์
ป6/4 ใช้คอมพิวเตอร์ ช่วยสร้างชิ้นงานจากจินตนาการหรืองานที่ทำในชีวิตประจำวัน

อย่างมีจิตสำนึก และความรับผิดชอบ 
 
2. จุดประสงค์การเรียนรู้ 
 1. อธิบายวิธีการนำเสนอข้อมูลสารสนเทศโดยใช้ blog ได้อย่างถูกต้อง (K) 
 2. อธิบายขั้นตอนการสร้างแบบสำรวจความคิดเห็นออนไลน์ได้ (K) 
 3. เขียนบล็อกจากหัวข้อที่ได้รับมอบหมายได้ถูกต้อง (P) 
 4. สร้างแบบสำรวจความคิดเห็นออนไลน์ได้ (P) 
 5. เล็งเห็นประโยชน์ของการเขียนบล็อกและการสร้างแบบสำรวจความคิดเห็นออนไลน์ (A) 
 
3. สาระการเรียนรู้ 

1. การใช้ซอฟต์แวร์หรือบริการบนอินเทอร์เน็ตที่หลากหลายในการรวบรวม ประมวลผลสร้างทางเลือก 
ประเมินผล นำเสนอ จะช่วยให้การแก้ปัญหาทำได้อย่างรวดเร็ว ถูกต้อง และแม่นยำ 

2. ตัวอย่างปัญหา เช่น ถ่ายภาพ และสำรวจแผนที่ในท้องถิ่นเพ่ือนำเสนอแนวทางในการจัดการพ้ืนที่
ว่างให้เกิดประโยชน์ ทำแบบสำรวจความคิดเห็น ออนไลน์ และวิเคราะห์ข้อมูล นำเสนอข้อมูล โดยการใช้ 
blog หรือ web page 
 
4. สาระสำคัญ/ความคิดรวบยอด 
 เมื่อต้องการเก็บข้อมูลจากคนจำนวนมาก เป็นสิ่งที่สามารถทำได้ยาก และในบางครั้งก็ไม่สามารถทำการ
สำรวจได้ครบทุกคน เนื่องจากบริเวณที่ทำการสำรวจมีความกว้างและมีความซับซ้อน ดังนั้น จึงควรมีการทำ
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แบบสำรวจความคิดเห็น โดยใช้อินเทอร์เน็ตเข้ามามีส่วนเกี่ยวข้อง เพ่ือทำการสำรวจที่ครอบคลุมชัดเจน 
และแม่นยำ 
 
5. สมรรถนะสำคัญของผู้เรียนและคุณลักษณะอันพึงประสงค์ 

ด้านคุณลักษณะอันพึงประสงค์ (Attitude) 
 รักชาติ ศาสน์ กษัตริย์  อยู่อย่างพอเพียง  ซื่อสัตย์สุจริต  
 มุ่งมั่นในการทำงาน   มีวินัย   รักความเป็นไทย 
 ใฝ่เรียนรู้     มีจิตสาธารณะ 
 
ด้านสมรรถนะสำคัญของผู้เรียน 
 ความสามารถในการสื่อสาร : ทักษะการสื่อสาร ทักษะการแลกเปลี่ยนข้อมูล 
 ความสามารถในการคิด : ทักษะการคิดวิเคราะห์ 
 ความสามารถในการแก้ปัญหา : ทักษะการแก้ปัญหา ทักษะการสังเกต 
 ความสามารถในการใช้ทักษะชีวิต : ทักษะการทำงานร่วมกัน 
 ความสามารถในการใช้เทคโนโลยี : ทักษะการสืบค้นข้อมูล ทักษะกระบวนการทางเทคโนโลยี 
 

6. กิจกรรมการเรียนรู้ 
 วิธีการสอนแบบบรรยาย 
ชั่วโมงที่ 1 
ขั้นนำ 
 1. ครูถามกระตุ้นความคิดของนักเรียนว่า“ปัจจุบันการนำเสนอข้อมูลมีวิธีการอย่างไรบ้าง” 
 2. ครูอธิบายกับนักเรียนเพ่ือเชื่อมโยงเข้าสู่บทเรียนว่า “ปัจจุบันมีการนำเสนอข้อมูลและ
สารสนเทศที่น่าสนใจ คือ การนำเสนอข้อมูลด้วยบล็อก (Blog) ซึ่งบล็อกเป็นคำรวมมาจากคำว่าเว็บบล็อกซึ่ง
เป็นรูปแบบของเว็บไซต์ประเภทหนึ่งซึ่งผู้เขียนสามารถบันทึกสิ่งที่ต้องการนำเสนอได้ง่าย สะดวก และ
รวดเร็ว” 
ขั้นสอน 
 1. นักเรียนแบ่งกลุ่ม กลุ่มละ 3-4 คน หรือตามความเหมาะสม เพ่ือศึกษาข้อมูลเกี่ยวกับ
ความหมายของบล็อก จากหนังสือเรียนรายวิชาพ้ืนฐานเทคโนโลยี หน่วยการเรียนรู้ที่ 4 เรื่อง อินเทอร์เน็ต 
หรือสืบค้นจากอินเทอร์เน็ตในเครื่องคอมพิวเตอร์ของตนเอง 
 2. ครูถามคำถามประจำหัวข้อกับนักเรียนว่า“การนำเสนอข้อมูลด้วยบล็อกมีประโยชน์อย่างไร” 
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 3. นักเรียนแต่ละกลุ่มร่วมกันศึกษาวิธีการเขียนบล็อกจากหนังสือเรียนและอินเทอร์เน็ต เริ่มตั้งแต่
การสมัครบัญชีของ Gmail เพ่ือนำไปสร้าง Blog จนถึงการได้ลิงค์สำหรับเผยแพร่ข้อมูล 
 4. ครูอธิบายวิธีการสร้างบล็อกกับนักเรียนถึงขั้นตอนวิธีการสร้างและ สิ่งที่ควรคำนึงอยู่เสมอ คือ 
มารยาทที่ควรปฏิบัติในการเขียนบล็อก ได้แก่ ไม่คัดลอกข้อความทั้งหมดของผู้อ่ืนมาใช้งาน ควรอ้างอิงจาก
แหล่งข้อมูลที่นำมาใช้งานอยู่เสมอ และก่อนนำมาเผยแพร่ควรตรวจสอบความถูกต้องของผลงานก่อนทุก
ครั้ง เป็นต้น” 
 5. ครูมอบหมายหัวข้อเรื่องในการเขียนบล็อกให้แก่นักเรียน คือ สถานที่ท่องเที่ยวที่น่าสนใจโดย
ให้แต่ละกลุ่มส่งตัวแทนออกมาจับสลากหัวข้อภูมิภาคในการเขียนบล็อก ดังนี้ 
  หัวข้อที่ 1 ภาคเหนือ 
  หัวข้อที่ 2 ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 
  หัวข้อที่ 3 ภาคกลาง 
  หัวข้อที่ 4 ภาคตะวันออก 
  หัวข้อที่ 5 ภาคตะวันตก 
  หัวข้อที่ 6 ภาคใต้ 
 6. เปิดโอกาสให้นักเรียนแต่ละกลุ่มได้เขียนบล็อกอย่างอิสระตามขั้นตอนจากหนังสือเรียน 
ขั้นตอนการสร้างบล็อก 
 7. นักเรียนแต่ละกลุ่มออกมานำเสนอบล็อกเกี่ยวกับสถานที่ท่องเที่ยวที่น่าสนใจตามภูมิภาคท่ี
ได้รับมอบหมายหน้าชั้นเรียน 
 8. จากนั้นครูถามนักเรียนว่า“ถ้าจะสำรวจความสนใจในการไปท่องเที่ยวของนักเรียนทั้งโรง
เรียตามภูมิภาคที่นักเรียนแต่ละกลุ่มได้นำเสนอจะมีวิธีการอย่างไรบ้าง” 
 9. ครูอธิบายกับนักเรียนว่า“ปัจจุบันได้มีการทำแบบสำรวจออนไลน์ที่จะทำให้สามารถสำรวจและ
เก็บข้อมูลได้ครบตามจำนวน และไม่ซับซ้อน ทำให้ได้ผลลัพธ์ที่ถูกต้อง ไม่คลาดเคลื่อน” 
ชั่วโมงที่ 2 
 10. นักเรียนศึกษาตัวอย่างการทำแบบสำรวจความคิดเห็นออนไลน์โดยใช้ Google Formจาก
หนังสือเรียนทีละขั้นตอนตั้งแต่การเข้าสู่ Google Form การสร้างแบบสำรวจออนไลน์ การเพ่ิมคำถาม และ
การจัดส่งแบบสำรวจ เป็นต้น ซึ่งนักเรียนอาจจะศึกษาเพ่ิมเติมได้จากอินเทอร์เน็ต 
 11. นักเรียนแต่ละกลุ่มสร้างแบบสำรวจออนไลน์เกี่ยวกับบล็อกของสถานที่ท่องเที่ยวที่นักเรียนได้
เผยแพร่ลงบนอินเทอร์เน็ต 
 12. ครูอธิบายเพ่ิมเติมกับนักเรียนว่า “เมื่อวิเคราะห์ผลสำรวจเสร็จแล้ว สามารถเผยแพร่ข้อมูล
ผ่านทางบล็อกหรือเว็บเพจ เพ่ือให้รับทราบผลสำรวจร่วมกัน” 
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 13. นักเรียนแต่ละกลุ่มร่วมกันทำกิจกรรมฝึกทักษะ โดยให้นักเรียนจัดทำแบบสำรวจออนไลน์
เกี่ยวกับโรงเรียนและสรุปผล โดยให้นักเรียนบอกขั้นตอนการสร้างแบบสำรวจ จากนั้นบันทึกผลการทำแบบ
สำรวจลงในสมุดประจำตัว 
ขั้นสรุป 
 1. ครูนำนักเรียนเล่นเกม Mail Blog Chat Game ในหนังสือเรียน พร้อมบอกกติกาการเล่นเกม 
ที่ชัดเจนเพ่ือให้นักเรียนเกิดความเข้าใจ จากนั้นให้นักเรียนประเมินผลตนเองหลังเรียนจบหน่วยให้ตรงกับ
ระดับความสามารถของตนเอง 
 2. ครูประเมินผลนักเรียน โดยการสังเกตการตอบคำถาม การทำกิจกรรม  
 3. ครูตรวจสอบความถูกต้องของผลงานการทำกิจกรรมฝึกทักษะในหนังสือเรียน 
 4. นักเรียนและครูร่วมกันสรุปเกี่ยวกับลำดับขั้นตอนการเขียนบล็อกและการสร้างแบบสำรวจ
ความคิดเห็นออนไลน์  
 5. นักเรียนทำแบบทดสอบหลังเรียน หน่วยการเรียนรู้ที่ 4 เรื่อง อินเทอร์เน็ต 
 6. นักเรียนทำกิจกรรมเสริมสร้างการเรียนรู้จากหนังสือเรียน 
 
7. การวัดและประเมินผล 
 

รายการวัด วิธีวัด เครื่องมือ เกณฑ์การประเมิน 
7.1  การประเมินระหว่าง

การจัดกิจกรรม 
1)  การนำเสนอ

ผลงาน 

 
 
- ประเมินการนำเสนอ
ผลงาน 

 
 
- แบบประเมิน 
การนำเสนอผลงาน 

 
 
ระดับคุณภาพ 2 
ผ่านเกณฑ ์

2)  พฤติกรรมการ
ทำงานรายบุคคล 

- สังเกตพฤติกรรม 
การทำงานรายบุคคล 

- แบบสังเกตพฤติกรรม
การทำงานรายบุคคล 

ระดับคุณภาพ 2 
ผ่านเกณฑ ์

3)  พฤติกรรมการ
ทำงานกลุ่ม 

- สังเกตพฤติกรรม 
การทำงานกลุ่ม 

- แบบสังเกตพฤติกรรม
การทำงานกลุ่ม 

ระดับคุณภาพ 2 
ผ่านเกณฑ ์

4)  คุณลักษณะ 
อันพึงประสงค ์

 

- สังเกตความมีวินัย 
ความรับผดิชอบ 
ใฝ่เรียนรู ้และมุ่งมั่นใน
การทำงาน 

- แบบประเมิน
คุณลักษณะอันพึง
ประสงค ์

ระดับคุณภาพ 2 
ผ่านเกณฑ ์
 

7.2  การประเมินหลังเรียน 
- แบบทดสอบหลัง

- ตรวจแบบทดสอบ 
  หลังเรียน 

- แบบทดสอบหลัง
เรียน 

ประเมินตามสภาพ
จริง 
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รายการวัด วิธีวัด เครื่องมือ เกณฑ์การประเมิน 
เรียน หนว่ยการ
เรียนรู้ที่ 4 
อินเทอร์เน็ต 
อย่างปลอดภัย 

- การประเมินชิ้นงาน 
  /ภาระงาน (รวบยอด) 
  เรื่อง การใช้อินเทอร์ 

  เนต็อย่างปลอดภัย 

- ตรวจชิ้นงาน/ภาระงาน  
  (รวบยอด) 

- แบบประเมินชิ้นงาน   
  /ภาระงาน (รวบยอด) 

ระดับคุณภาพ 2 
ผ่านเกณฑ ์

 
8. สื่อ/แหล่งการเรียนรู ้

8.1 สื่อการเรียนรู ้
1) หนังสือเรียน รายวชิาพ้ืนฐาน เทคโนโลยสีารสนเทศ หนว่ยการเรียนรู้ที่ 4 เรื่อง อินเทอร์เน็ต 
2) เครื่องคอมพิวเตอร์ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 



161 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก ง 
เครื่องมือการวิจัย 

- แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 

- แบบทดสอบวัดความสามารถในการคิดวิเคราะห์ 

- แบบประเมินความพึงพอใจของนักเรียน 
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แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 
รายวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ  รหัส ง 16101  เรื่อง อินเทอรเ์น็ต 

 
คำชี้แจง  1. แบบทดสอบเป็นแบบปรนัยชนิด 4 ตัวเลือก จำนวน 20 ข้อ  

2. ให้นักเรียนเลือกคำตอบที่ถูกที่สุดเพียงคำตอบเดียว แล้วทำเครื่องหมาย X ลงใน
กระดาษคำตอบ  

3. ใช้เวลาในการทำข้อสอบ 30 นาท 
 
1. โครงการความร่วมมือระหว่างประเทศไทยและออสเตรเลีย (โครงการ IDP) มีความสำคัญอย่างไร 

ก. เริ่มมีการทดลองใช้อินเทอร์เน็ตระหว่าง มหาวิทยาลัยเชียงใหม่กับสถาบันเทคโนโลยีแห่ง
เอเชียหรือสถาบันเอไอที   

ข. เริ่มมีการทดลองใช้อินเทอร์เน็ตระหว่าง มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ วิทยาเขตหาดใหญ่ กับ
สถาบันเทคโนโลยีแห่งเอเชียหรือสถาบันเอไอที   

ค. เริ่มมีการทดลองใช้อินเทอร์เน็ตระหว่าง มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ วิทยาเขตหาดใหญ่ กับ
ประเทศและออสเตรเลีย 

ง. ถูกทุกข้อ 
2. เพราะเหตุใด สหรัฐอเมริกาจงึได้ค้นคว้าและพัฒนาเทคโนโลยดี้านระบบคอมพิวเตอร์อย่างเรง่ด่วน  

ก. เพ่ือให้นานาประเทศเล็งเห็นศักยภาพของตน 
ข. เพราะเกิดสงครามเย็นระหว่างคา่ย คอมมิวนสิต์และค่ายเสรีประชาธิปไตย  
ค. เพราะต้องการพัฒนาเศรษฐกิจภายในประเทศ 
ง. ต้องการให้เป็นที่ยอมรับของทุกฝ่าย 

3. เพราะเหตุใดอินเทอร์เน็ตจงึได้รับความนิยมในปัจจุบัน 
ก. เพราะคนยุคปัจจุบันชอบแต่งตวัที่ทันสมัย 
ข. เพราะมีความรวดเรว็กะทัดลัดในการที่จะสื่อสารและติดต่อกับผู้อื่น 
ค. เพราะมีความจำเป็นต่อการซื้อสินค้า 
ง. เพราะสะดวกในการเดนิทาง 

4. ข้อใดบอกการทำงานของ “ไทยเน็ต” (THAInet) ได้ถูกต้อง 
ก. Gateway หรือประตูสู่เครือข่ายอินเทอร์เน็ตเป็นแห่งแรกของประเทศไทย 

ข. การร่วมมือของมหาวิทยาลัยต่าง ๆ ในการเข้าถึงอินเทอร์เน็ต 

ค. รัฐบาลได้สร้างเครือข่ายขึ้นมา เรียกว่า THAInet 
ง. ถูกทุกข้อที่กล่าวมา 
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5. ข้อใดคือหลักการทำงานของอินเทอร์เน็ต 
ก. การส่ง-รบัสื่อข้อมูล จากที่หนึ่งไปยังอีกที่หนึ่ง โดยใช้เทคโนโลยีเครือข่าย WAN  
 เป็นสื่อกลางที่เชื่อมต่อเครือข่ายขององค์กร และผู้ให้บริการอินเทอร์เน็ต  
 (Internet Service Provider - ISP) 
ข. อินเทอร์เน็ต คือ ระบบเครือข่ายคอมพิวเตอร์ขนาดใหญ่ที่สุดของโลกเชื่อต่อด้วยสาย 
 อินเทอร์เน็ต 
ค. อินเทอร์เน็ตใช้ข้อตกลงในการติดต่อที่เรียกว่า TCP/IP ซึ่งจะใชส้ิ่งที่เรียกค่า  
 IP-Address ในการระบุชื่อเครื่องจะที่มีเบอร์ที่ซํ้า ๆกัน 
ง. การติดต่อกันระหว่างเครื่องคอมพิวเตอร์ จำเป็นต้องมีการระบวุ่า ส่งมาจากไหน 

6. ข้อใดคือหลักการทำงานของกระดานข่าวหรือ เวบบอร์ด (Web board)  
 ก. WebBoard คือเว็บไซต์ที่ทำหน้าที่ในลักษณะเป็น กระดานสนทนา เป็นกระดานแจ้ง 

ข่าวสาร ข้อมูล และแลกเปลี่ยนความคิดเห็นกัน 
 ข. WebBoard แบ่งออกเป็น 3 สว่นคือ ส่วนของผู้รบั สว่นของผูส้ง่ และสว่นของผู้ดูแล 

ระบบ 
 ค. WebBoard เป็นเว็บไซต์ที่สามาชิกสามารถตั้งกระทู้ เพ่ือแลกเปลี่ยนความคิดเห็น 
 ง. ถูกทุกข้อ 
7. ข้อใดบอกขั้นตอนการส่งจดหมายอิเล็กทรอนิกส์หรืออีเมล (E-mail หรือ Electronic mail) ได้ถูกต้อง 
 ก. ไปที่ Gmail คลิกเขียน  เพ่ิมผู้รบัในช่อง "ถึง" เพ่ิมเรื่อง เขียนข้อความ คลิกส่ง 
 ข ไปที่ Hotmail เพ่ิมผู้รับในช่อง เขียนข้อความ คลิกส่ง 
 ค. ไปที่ thaimail คลิกเขียน เพ่ิมเรื่อง เขียนข้อความ คลิกส่ง 
 ง. ถูกทุกข้อ 
8. ปัจจุบันเวบ็ไซต์สำหรบัให้บริการ สืบค้นข้อมูล Search engine ที่นิยมใช้มากที่สุดคือ? เพราะเหตุใด 
 ก. Google เพราะมีข้อมูลจำนวนมากที่สุด 
 ข. Bing เพราะติดตั้งมาพร้อมกับวินโดว ์
 ค. Yahoo มีเว็บไซต์ที่น่าสนใจและน่าเชื่อถือ 
 ง. Ask.com โดยเจาะจงที่คำถาม-คำตอบ มากกว่า How-to 
9. วิดีโอคอนเฟอเรนซ ์(Video Conference) มีหลักการทำงานอย่างไร 
 ก. วีดีโอ ที่บันทึกลงแผ่นเรยีบร้อยแล้ว 
 ข. วีดีโอคอล 2 คน เชน่ การคุยโทรศัพท์ 
 ค. การส่งขอความถึงกันในกลุ่ม 
 ง. การติดต่อสื่อสารชนิดหนึง่ ที่สามารถรับ-ส่งข้อมูลภาพ เสียงในเวลาเดียวกัน 
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10. บริการ Krungthai NEXT ให้บริการด้านใด 
 ก. E - learning  
 ข. e - Commerce 
 ค. Electronic mail 
 ง. Messenger 
11. นักเรียนคิดว่า เวบ็ไซต์ Wikipedia มีหลักการทำงานของอย่างไร  
 ก. มีเพียงคนเดียวเท่านัน้ที่เขียนข้อมูลเรื่องราวต่าง ๆขึ้นมาและสามารถแก้ไขข้อมูลได้ 
 ข. นักโปรแกรมเมอร์เท่านั้นที่สามารถเข้าไปแก้ไขข้อมูลได้ 
 ค. ใครก็ได้ที่มีความรู้ความสามารถในด้านนั้น ๆ เข้าไปปรับปรุงขอ้มูลได้ 
 ง. ไม่มีใครสามารถเข้าไปแก้ไขข้อมูลได้ 
12. การกระทำในข้อใดคือการป้องกันตนเองจากปัญหาอาชญากรรมทางอินเทอร์เน็ต 

ก. ปิดไฟทุกครั้งหลังเลิกใช้งาน 
ข. พิมพ์เลขบัตรประชาชนลงใน Facebook 
ค. ติดตั้งโปรแกรมสแกนไวรสั 
ง. ตั้งรหัสผ่านเข้าสู่คอมพิวเตอร ์

13. การป้องกันตนเองจากปัญหาอาชญากรรมทางอินเทอร์เน็ตของบุคคลใดเหมาะสมที่สุด 
ก. มีนากรอกเบอร์โทรศัพท์เพ่ืออยากได้โทรศัพท์ฟรีจากอินเทอร์เน็ต 
ข. มานะปิดไฟทุกครั้งหลังเลิกใช้งานคอมพิวเตอร์ 
ค. มาลีติดตั้งโปรแกรมป้องกันไวรสัที่เครื่องคอมพิวเตอร์ของตนเอง 
ง. ปรีชาตั้งรหัสผา่นในการเข้าสู่เครื่องคอมพิวเตอร์ 

14. ข้อใดไม่ใช่เหตุผลที่คนหันมานิยมเขียนและอ่าน Blog กันมากขึ้น 
ก. Blog สามารถเขียนได้ง่าย ไม่จำเป็นต้องมีความรู้ด้านคอมพิวเตอร์มากมาย 
ข. ต้องเสียค่าใช้จ่ายในการเข้าไปอ่าน Blog แตร่าคาจะไม่แพง 
ค. Blog มีเนื้อหาที่หลากหลาย ทั้งเรื่องวิชาการและเรื่องส่วนตัว หรือเรื่องที่ผู้เขียนสนใจ 
ง. Blog สะท้อนบุคลิกและนิสัยของผู้เขียน และมีการถ่ายทอดอย่างเป็นกันเอง 

15. กิ๊กแอบถ่ายรูปเพ่ือนแล้วส่งต่อไปยังเพ่ือนคนอ่ืน ๆ ในอินเทอร์เน็ตโดยไม่ได้รับอนุญาต การกระทำของ
กิ๊กถือว่ากิ๊กเป็นคนอย่างไร 

ก. กิ๊กเป็นอาชญากรรมทางอินเทอร์เน็ต 
ข. กิ๊กไม่มีมารยาทในการใช้งานอินเทอร์เน็ต 
ค. กิ๊กมีมนุษย์สัมพันธ์ที่ดีต่อเพ่ือนร่วมชั้น 
ง. กิ๊กมีนิสัยร่าเริง ชอบแกล้งเพ่ือน 
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16. ซอฟต์แวร์ใดที่นิยมใช้เพ่ือรวบรวม ประมวลผล และตัดสินใจ 
ก. ซอฟต์แวร์กระดานคำนวณ 
ข. ซอฟต์แวร์ประมวลคำ 
ค. ซอฟต์แวร์นำเสนอ 
ง. ซอฟต์แวร์สื่อสารข้อมูล 

17. บริการของ Google ในข้อใดใชส้ร้างแบบสำรวจความคิดเห็นออนไลน์ 
ก. Google Drive 
ข. Google Chrome 
ค. Google Play 
ง. Google Map 

18. Google Form เป็นบริการของ Google ที่เข้ามาชว่ยเหลือในดา้นใด 
ก. บริการค้นหาสินค้าผ่านระบบอินเทอร์เน็ต 
ข. บริการแสดงแผนที่ทั่วโลก 
ค. บริการสรา้งเอกสารออนไลน ์
ง. บริการสรา้งแบบสำรวจความคดิเห็นออนไลน ์

19. ใครใช้ซอฟต์แวร์กระดานคำนวณได้ถูกต้อง 
ก. นิ่มใช้ในการนำเสนอข้อมูล 
ข. ปลาใช้ในการรวบรวม ประมวลผล และตัดสินใจ 
ค. ปูใช้ในการสร้างเอกสารสว่นตวั 
ง. นิดใช้ในการคิดคำนวณผลงาน 

20. กล้าใช้ศัพท์แสลงสื่อสารกับเพ่ือนร่วมชัน้ในอินเทอร์เน็ตดังนัน้ถือว่ากล้าเป็นคนอย่างไร 
ก. กล้าเป็นคนใช้ข้อความสั้นๆ กะทัดรัด และเข้าใจง่ายในการสื่อสาร 
ข. กล้าเป็นคนไม่มีมารยาทในการติดต่อสื่อสารผ่านทางอินเทอร์เน็ต 
ค. กล้าเป็นคนทันสมัย ใช้ศัพท์แสลงในการสื่อสาร 
ง. กล้ามีมนุษย์สัมพันธ์ในการอยู่รว่มกับผู้อื่น 

 
***************************************************************************** 
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เฉลยแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 
รายวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ  รหัส ง 16101  เรื่อง อินเทอรเ์น็ต 

 
1  ค     11  ค 
2  ข      12  ง 
3  ข      13  ง 
4  ก      14  ข 
5  ก      15  ข 
6  ง      16  ก 
7  ก      17  ข 
8  ก      18  ง 
9  ง      19  ข 
10  ข      20  ข 
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แบบทดสอบวัดความสามารถในการคิดวิเคราะห์  
รายวชิาเทคโนโลยีสารสนเทศ  รหัส ง 16101  เรื่อง อินเทอร์เน็ต 

****************************************************** 
 
คำชี้แจง  1. แบบทดสอบเป็นแบบปรนัยชนดิ 4 ตวัเลือก จำนวน 20 ข้อ  

2. ให้นักเรียนเลือกคำตอบที่ถูกที่สุดเพียงคำตอบเดียว แล้วทำเครื่องหมาย X ลงใน
กระดาษคำตอบ  

3. ใช้เวลาในการทำข้อสอบ 30 นาท 
 

 
ยุคแรก ยุคปัจจุบัน 

 
นักเรียนจงวิเคราะห์และสังเกตภาพดังกล่าว แล้วตอบคำถามข้อที่ 1 - 2 
1. นักเรียนคิดว่าภาพการใช้คอมพิวเตอร์ในยุคแรกกับยุคปัจจุบัน มีความเหมือนและความแตกต่าง อย่างไร 

ก. คอมพิวเตอร์ยุคแรก ไม่สามารถพกพาได้ ใช้ไฟฟ้าในปริมาณมาก ความเหมือน ใช้ในการพิมพ์
เอกสารวาดภาพ และใช้เก็บข้อมูลในจำนวนมากได้ คอมพิวเตอร์ยุคปัจจุบัน พกพาสะดวก 
สามารถเชื่อมต่อเครือข่าย อินเทอร์เน็ตขนาดใหญ ่

ข. คอมพิวเตอร์ยุคแรก พกพาสะดวก ความเหมือน ใช้ในการคิดคำนวณแก้ไขปัญหาต่าง ๆ ใช้ใน
การพิมพ์เอกสารวาดภาพ คอมพิวเตอร์ยุคปัจจุบัน ใช้ไฟฟ้าในปริมาณมาก 

ค. คอมพิวเตอร์ยุคแรก ไม่สามารถพกพาได้ สามารถติดต่อสื่อสารกันได้ ความเหมือน ใช้ในการ
คิดคำนวณแก้ไขปัญหาต่าง ๆ ไม่สามารถใช้ในการพิมพ์เอกสารวาดภาพ คอมพิวเตอร์ยุค
ปัจจุบัน  สามารถเชื่อมต่อเครือข่าย  อินเทอร์เน็ตขนาดใหญ่ 

ง. คอมพิวเตอร์ยุคแรก ขนาดของเครื่องเล็ก ไม่สามารถใช้สื่อสารกันได้ ความเหมือน ใช้ในการคิด
คำนวณ ใช้เก็บข้อมูลในจำนวนมากได้ คอมพิวเตอร์ยุคปัจจุบัน ใช้ไฟฟ้าในปริมาณมาก 
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2. ลุงตู่เริ่มใช้คอมพิวเตอร์ในการทำงานในป ีพ.ศ.2530 คอมพิวเตอร์ของลุงตู่ มีลักษณะอย่างไร 
ก. ขนาดของเครื่องคอมพิวเตอร์ใหญ่ ไม่สามารถพกพาได้ สื่อสารผ่านอินเทอร์เน็ตขนาดใหญ่ 

ได้ทั่วโลก 
ข. ใช้ในการคิดคำนวณ การพิมพ์เอกสารวาดภาพ ขนาดของเครื่องเล็กกะทัดรัด 
ค. ขนาดของเครื่องเล็ก กะทัดรัด พกพาสะดวก สามารถเชื่อมต่อเครือข่ายได้ 
ง. การพิมพ์เอกสารวาดภาพ และใช้เก็บข้อมูลในจำนวนมากได้ ไม่สามารถพกพาได้ 

 
บทความนี้ใชต้อบคำถามข้อที่ 3-4 

 
ในยุคแห่งสังคมข่าวสารเช่นปัจจุบัน การสื่อสารผ่านเครือข่ายคอมพิวเตอร์ยิ่งทวีความสำคัญมาก

ขึ้นเป็นลำดับ เครือข่าคอมพิวเตอร์ทำให้เกิดการแลกเปลี่ยนข่าวสารระหว่างกันได้โดยง่าย ในปัจจุบันมี 
เครือข่ายคอมพิวเตอร์เชื่อมโยงไปทั่วโลก ผู้ใช้ในซีกโลกหนึ่งสามารถติดต่อกับผู้ใช้ในซีกโลกหนึ่ง ได้
อย่างรวดเร็วเครือข่ายคอมพิวเตอร์ที่รู้จักกันในชื่อของ"อินเทอร์เน็ต "(Internet) จัดว่าเป็น เครือข่ายที่
มีบทบาทสำคัญที่สุดในยุคของสังคม ในทุก ๆ ด้านของการดำเนินชีวิตมนุษย์เราในยุคปัจจุบันก็ว่าได้ 

 
3. จากบทความข้างต้น สิ่งใดสัมพันธ์กันมากที่สุด 

ก. อินเทอร์เน็ตมีขอบข่ายครอบ คลุมพ้ืนที่แทบทุกมุมโลก ติดต่อกันได้ยาก 
ข. ผู้ให้บริการข้อมูลในอินเทอร์เน็ตมีหลากรูปแบบและต้องเสียค่าใช้จ่ายสูง 
ค. เครือข่ายคอมพิวเตอร์มีบทบาทสำคัญที่สุดในยุคของสังคมข่าวสารปัจจุบัน 
ง. เครือข่ายเหมือนใยแมงมุม ต้องใช้กับโทรศัพท์เท่านั้น 

4. จากบทความข้างต้น อินเทอร์เน็ตมิได้เป็นเครือข่ายที่เกิดขึ้นโดยเฉพาะเจาะจงด้านข่าวสารใช่หรือไม่ 
ก. ใช่  เพราะ เป็นเครือข่ายคอมพิวเตอร์ เชื่อมโยงไปทั่ วโลก สามารถติดต่อสื่อสารได้  

อย่างแพร่หลาย 
ข. ไม่ใช่ เพราะ เป็นเครือข่ายคอมพิวเตอร์เพ่ือใช้ในการรับส่ง อีเมลล์เท่านั้น 
ค. ไม่ใช่ เพราะ เครือข่ายคอมพิวเตอร์มีไว้แลกเปลี่ยนข่าวสารระหว่างกันได้เท่านั้น 
ง. ใช่ เพราะในยุคแห่งสังคมข่าวสารปัจจุบันมีระบบเครือข่ายไว้โทรและดูข่าว 

5. ถ้านักเรียนต้องการเชื่อมต่อเครือข่ายอินเทอร์เน็ต นักเรียนต้องทำอย่างไรเป็นอันดับแรก 
ก. นำสายอากาศมาเสียบที่เครื่องคอมพิวเตอร ์
ข. ติดตั้งโมเด็มกับเครื่องคอมพิวเตอร์แล้วต่อเข้ากับสายโทรศัพท์ 
ค. ใช้สายเช่าความเรว็สูง พร้อมโมเด็มและเราท์เตอร ์
ง. ถูกทั้ง ข และ ค 



169 

6. ครูปราณีต้องการส่งจดหมายอิเล็กทรอนิกส์ถึง ครูนงนุช เราเรียกวิธีการนี้ว่าอะไร 
ก. การส่ง VideoText เพราะครูปราณีต้องใส่ข้อความลงไป 
ข. การส่ง Communication เพราะครูปราณีต้องใช้ระบบสื่อสาร 
ค. การส่ง  Database เพราะครูปราณีต้องใช้ระบบฐานข้อมูล 
ง. การส่ง E-mail เพราะครูปราณีต้องใช้ระบบข้อมูลอิเล็กทรอนิกส์ 

7. ข้อใดบอกขั้นตอนการส่งจดหมายอิเล็กทรอนิกส์หรืออีเมล (E-mail หรือ Electronic mail) ได้ถูกต้อง 
ก. ไปที่ Gmail คลิกเขียน เพ่ิมผู้รับในช่อง "ถึง" เพ่ิมเรื่อง เขียนข้อความ คลิกส่ง 
ข  ไปที่ Hotmail เพ่ิมผู้รับในช่อง เขียนข้อความ คลิกส่ง 
ค. ไปที่ thaimail คลิกเขียน เพ่ิมเรื่อง เขียนข้อความ คลิกส่ง 
ง. ถูกทุกข้อ 

8. หากนักเรียนต้องการค้นหาข้อมูลบนอินเทอร์เน็ต นักเรียนไม่สามารถใช้โปรแกรมใดได้ 
ก. Firefox 
ข. Photoshop 
ค. Google Chrome 
ง. Internet Explorer 

9. ข้อใดไม่ใช่เหตุผลของการที่อินเทอร์เน็ตเป็นแหล่งในการค้นหาข้อมูลที่ได้รับความนิยมมากที่สุด 
ก. มีข้อมูลรวมกันอยู่จำนวนมาก 
ข. ทุกข้อมูลเป็นข้อมูลจริงทั้งหมด 
ค. สะดวกสบายในการค้นหาข้อมูล 
ง. ใช้ระยะเวลาอันรวดเร็วในการค้นหาข้อมูล 

 
บทความนี้ใช้ตอบคำถามข้อที่ 10 

วันหนึ่ง เด็กชายกมล ต้องหาข้อมูลเกี่ยวกับประวัติความเป็นมาของประเพณีวันสงกรานต์ ซึ่งเป็น
วันสำคัญวันหนึ่งของประเทศไทย โดยเด็กชาย กมล ได้ค้นหาโดยใช้เว็บไซต์สำหรับคั้นหาแล้วพิมพ์คำ
ค้นหาว่า สงกรานต์ ของไทยเรา ปรากฎว่า ผลลัพธ์การค้นหาไม่ใช่สิ่งที่เด็กชายกมล ต้องการ    

 
10 จากบทความข้างต้น หากนักเรยีนเป็นเด็กชาย กมลนักเรยีนจะแก้ปัญหานี้อย่างไร 

ก. พิมพ์คำค้นหาที่เฉพาะเจาะจง มากขึ้น เช่น วันสงกรานต์  
ข. พิมพ์คำค้นหาที่ไม่เฉพาะเจาะจง  เช่น สงกรานต์ 
ค. พิมพ์คำค้นหาที่เฉพาะเจาะจง มากขึ้น เช่น ประวัติสงกรานต์ 
ง. พิมพ์คำค้นหาที่เฉพาะเจาะจง เช่น ประเพณีไทย 
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ภาพแสดงความสัมพันธ์ของเว็บไซต์ โฮมเพจ และเว็บเพจ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
นักเรียนจงวิเคราะห์และสังเกตภาพดังกล่าว แล้วตอบคำถามข้อที่ 11 

11. จากบทความข้างต้น สิ่งใดสัมพันธ์กันมากที่สุด 
ก. เว็บเพจ (Web Page) คือ หน้าเอกสารต่าง ๆ ที่ใช้เผยแพร่ข้อมูล ข่าวสาร ของบุคคล องค์กร

หรือหน่วยงานต่าง ๆ หากเปรียบเทียบกับหนังสือ เว็บเพจ คือ หน้าต่าง ๆ ของหนังสือภายใน
เล่ม แยกออกเป็นบท ๆ โดยประกอบไปด้วยข้อความ รูปภาพ ฯลฯ 

ข. โฮมเพจ (Home Page) คือ เว็บเพจหน้าแรกของเว็บไซต์ หากเปรียบเทียบกับหนังสือ โฮมเพจ 
คือ หน้าต่าง ๆ ของหนังสือภายในเล่ม แยกออกเป็นบทๆ โดยประกอบไปด้วยข้อความ รูปภาพ 
ฯลฯ 

ค. เว็บไซต์ (Web Site) คือ กลุ่มของเว็บเพจหลายๆ หน้ารวมกัน หากเปรียบเทียบกับหนังสือ 
เว็บไซต์คือ หน้าปกของหนังสือ ที่มีการออกแบบสวยงามเพ่ือดึงดูดความสนใจของผู้อ่าน 

ง. ถูกทุกข้อ 
12. วินัยได้ชมละครแล้วชอบสถานที่ในละครมาก วินัยอยากไปเที่ยวสถานที่แห่งนี้มาก แต่ไม่รู้ว่าคอืที่ไหน 

วินัยจะค้นหาข้อมูลในอินเทอร์เน็ตอย่างไร จึงจะค้นหาได้รวดเรว็ที่สุด 
ก. พิมพ์คำสำคัญในการค้นหา เช่น คำว่า สถานที่ถ่ายทำละคร.... ในโปรแกรมค้นหาข้อมูล 
ข. ค้นหาโดยการใช้แท็บเมนู แผนที่ ที่มีอยู่ในโปรแกรมค้นหาข้อมูล 
ค. ค้นหาด้วยไฟล์รูปภาพสถานที่แห่งนี้ จากแท็บเมน ูค้นรูป 
ง. พิมพ์คำสำคัญในการค้นหา เช่น คำว่า ละคร..... + สถานที่ถ่ายทำ ในโปรแกรมค้นหาข้อมูล 

 
 

โฮมเพจ หรือเว็บเพจหน้าแรก 

เว็บเพจ 
หน้าต่าง ๆ เว็บไซต์ คือ

กลุ่มของเว็บ
เพจต่าง ๆ 
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13. จากข้อมูลข้างต้น สิ่งที่ก้านต้องทำทันทีคือ 
ก. อย่าเพ่ิงส่งข้อมูลส่วนตัวของตนเองทั้งชื่อ-นามสกุล หมายเลขบตัรประจำตัวประชาชน และ

หมายเลขโทรศัพท์ไป แต่ก้านจะต้องโทรศัพท์ไปสอบถามกับผู้ให้บริการเครือข่ายโทรศัพท์ก่อน
ว่า จะมีการระงับการให้บริการจริงหรือไม ่

ข. ส่งข้อมูลส่วนตวัของตนเองทั้งชือ่-นามสกุล หมายเลขบัตรประจำตัวประชาชน และหมายเลข
โทรศัพท์ไป แลว้โทรศัพท์ไปสอบถามกับผู้ให้บริการเครือข่ายโทรศัพท์ก่อนว่า จะมีการระงับ
การให้บริการจริงหรือไม ่

ค. อย่าเพ่ิงส่งข้อมูลส่วนตัวของตนเองทั้งชื่อ-นามสกุล หมายเลขบตัรประจำตัวประชาชน แจ้งแค่
หมายเลขโทรศัพท์ไป แล้วโทรศพัท์ไปสอบถามกับผู้ให้บริการเครือข่ายโทรศัพท์ก่อนว่า จะมี
การระงับการให้บริการจรงิหรือไม่ 

ง. ส่งข้อมูลส่วนตวัของตนเองทั้งชือ่-นามสกุล หมายเลขบัตรประจำตัวประชาชนไม่ต้องส่ง แลว้
โทรศัพท์ไปสอบถามกับผู้ให้บรกิารเครือข่ายโทรศัพท์ก่อนว่า จะมีการระงับการให้บริการจริง
หรือไม่ 
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14. จากเหตุการณ์ข้างต้น เกิดกับนักเรียน นักเรียนจะทำอย่างไร 
ก. ควรสอบถามข้อมูลให้ชัดเจนและปรึกษาพ่อแม่หรือผู้ปกครองก่อนตัดสินใจ 
ข. ไปจ่ายเงินให้กับโรงพยาบาลดว้ยตัวเอง 
ค. ต่อรองจำนวนเงินที่จะยืมเสยีก่อน 
ง. นัดวันชำระคืนให้ชัดเจน 

15. ข้อใดไม่ใช่อาชญากรรมทางอินเทอร์เน็ต 
ก. การโพสตภ์าพการเดินทางท่องเที่ยวสถานที่ต่าง ๆ ของตนเอง เพ่ือเพ่ิมยอดกดไลน์ กดแชร์ในโลก

ออนไลน์ 
ข. การโฆษณาคุณสมบัติของสินค้า (เกินความจริง) เพ่ือให้มีผู้เข้าชมสินค้าและเพ่ิมยอดการสั่งซื้อ

สินค้าทางออนไลน ์
ค. การนำภาพของผู้อื่นมาเป็นภาพโปรไฟล์ของตนเองในเฟสบุ๊ค เพ่ือหลอกลวงเงินและทำให้ผู้อ่ืน

เข้าใจผิด หรือหลอกลวงเงินจากเพ่ือนของผู้เสียหาย 
ง. การเข้าไปคัดลอกบทความจากเว็บไซต์ต่าง ๆ โดยไม่ได้รับอนุญาตจากเจ้าของ แลว้โพสต์บทความ

เหล่านั้นให้เหมือนกับตนเองเปน็ผู้เขียนบทความ 
 
 
 

รู้จักกันผ่านแอปพลิเคชันเพียง 7 วัน 
หลอกยืมเงินแล้วติดต่อกลับไม่ได้ 

หญิงสาววัยรุ่นรู้จักเพ่ือนหนุ่มผ่านแอปพลิเคชัน หญิงสาวรายนี้ได้
พูดคุยกันผ่านแอปพลิเคชันกับชายหนุ่มเป็นเวลา 7 วันชายหนุ่มได้บอกกับหญิง
สาวว่าตนองป่วยหนัก พร้อมส่งภาพถ่ายว่าตนองอยู่โรงพยาบาล และขอยืมเงิน
ของหญิงสาวเพ่ือนำไปจ่ายค่ารักษาพยาบาล โดยอ้างว่าตนเองไม่ได้นำเงินติด
ตัวมาและจะคืนเงินให้ภายหลังจากออกจากโรงพยาบาลแล้ว ฝ่ายหญิงสาวจึง
โอนเงินให้เพราะเชื่อใจ และหลังจากนั้นก็ไม่สามารถติดต่อชายหนุ่มคนนี้ได้อีก 
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นักเรียนจงวิเคราะห์ข้อความดังกล่าว แล้วตอบคำถามข้อที่ 16 
16. นักเรียนคิดว่า บุคคลใดให้ข้อมูลที่มีความน่าเชื่อถือมากที่สุด เพราะเหตุใด 

ก. กิ่ง เพราะกิ่งได้ข้อมูลมาจากเว็บไซต์ข่าวออนไลน์ ซึ่งถือว่าเป็นแหล่งข้อมูลที่น่าเชื่อถือแหล่ง
หนึ่ง ซึ่งไม่ใช่ข้อมูลมาจากการบอกเล่าของผู้อื่น 

ข. ก้าว เพราะได้มข้อมูลมาจากแม่ มีความน่าเชื่อถือมากที่สุด 
ค. ก้าน เพราะ มีเพ่ือนหลายคน บอกเล่ามาเหมือนกัน 
ง. จริงอย่างที่ทุกคนกล่าว 

 
 
 
 
 
 
 

เมื่อวานนักเรียนไดย้ินข่าว 
เรื่องที่มีเสือโคร่งหลุดออกมา

จากสวนสตัว์กันไหมจ๊ะ แม่ของแกว้บอกว่า เสือโคร่งทำ
ร้ายร่างกายคนไป15 คนค่ะ 

ก้านได้ยิน
เพื่อน ๆ พูด
กันว่า เสือ

โครงกัดแขน
เด็กด้วยครับ 

กิ่งอ่านข้อมูลจากเวบ็ไซต์ข่าว
ออนไลน์ว่า เสือโคร่งไม่ได้ทำร้าย

ร่างกายใครเลยค่ะ 
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17. ข้อมูลที่กำหนดให้มีความน่าเชือ่ถือหรือไม่ อย่างไร 
ก. น่าเชื่อถือ เพราะข้อมูลที่กำหนดให้มาจากบไซต์ที่เชื่อถือได้ มีการระบุชื่อผู้เขียนและวันที่ 

เผยแพรข้อมูล 
ข. ไม่น่าเชื่อถือ เพราะได้ข้อมูลทางการวิจัยมาสนับสนุน 
ค. ไม่น่าเชื่อถือ เพราะผู้เขียนไม่ใชแ่พทย์ผู้เชี่ยวชาญ 
ง. เชื่อถือ เพราะชอบกินวนิตามินซี 

18. ก้อยตัดต่อภาพถ่ายของแต้วแล้วเผยแพร่บนอินเทอร์เน็ตเป็นการกระทำความผิดตาม พ.ร.บ.
คอมพิวเตอร์ข้อใด 

ก. เผยแพร่เนื้อหาที่ไม่เหมาะสม 
ข. ตัดต่อภาพที่ทำให้เสื่อมเสียชื่อเสียง 
ค. แก้ไขข้อมูลของผู้อื่นโดยไม่ได้รับอนุญาต 
ง. ส่งข้อความที่ก่อให้เกิดความเดือนร้อนแก่ผู้อ่ืน 

 
 
 
 
 
 

“...มีคนจำนวนไม่น้อยที่เข้าใจว่า วิตามินซีสามารถรักษาหรือป้องกันโรคหวัดได้ จากการศึกษาท่ี
ผ่านมาพบว่า การรับประทานวิตามินซีเป็นประจำไม่สามารถป้องกันหวัดได้ และไม่ได้ลดความ
เสี่ยงต่อการเป็นหวัด แต่ในผู้ที่ออกกำลังกายหรือเล่นกีฬาเป็นประจำ จะสามารถลดความเสี่ยง
ในการเป็นหวัดได้ถึง 50% อย่างไรก็ตาม พบว่า การรับประทานวิตามินซีเป็นประจำทุกวันจะ
ลดความรุนแรงแลระยะเวลาในการเป็นหวัดได้ ขนาดวิตามินที่แนะนำให้รับประทานเพ่ือลด
ความรุนแรงและระยะเวลาในการเป็นหวัด คือ 1-3 กรัมต่อวัน แต่ผู้ที่ไม่เคยรับประทานวิตามิน
มาก่อน พอเป็นหวัดแล้วหันมารับประทานจะไม่สามารถลดความรุนแรงหอระยเวลาในการเป็น
หวัดได้...” 
ผู้เขียน : แพรวพาชิม 
วันที่เผยแพร่ : 23 มกราคม 2559 
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19. จากบทความข้างต้น ใครมีมารยาทในการเขียนบล็อก 

ก. เก่ง สร้าง Blog โดยคัดลอกข้อมูลของก้อยมาลงไว้ในหนา้เพจของตนเองโดยไม่ได้ขออนุญาต 

ข. เก้ง สร้าง Blog โดยเดนิทางไปถ่ายรูปในสถานที่ท่องเที่ยว และเขียนบรรยายใตภ้าพด้วยตัวเอง 

ค. น้ำ สรา้ง Blog โดยคัดลอกข้อความของเก่ง และนำภาพข้องมาใส่ไว้ในหนา้เพจของตนเอง 

ง. สวย สร้าง Blog โดย คัดลอกขอ้ความมาทั้งหมดและอ้างอิงแหล่งที่มา 

 
สถานการณ ์
 วันอาทิตย์นี้ที่บริเวณแม่น้ำใกล้ ๆ กับที่ว่าการอำเภอจะมีการจัดแข่งขัน 
เรือยาวประเพณี โดยมีทีมเข้าแข่งขัน 8 ทีม มีร้านค้าขายอาหารและสิ่งของ 
ต่าง ๆ อีกทั้งยังมีการจัดเตรียมการแสดงท้องถิ่นเพ่ือสร้างความครึกครื้น 
นายอำเภอต้องการให้ประชาชนมาร่วมงานจำนวนมากเพ่ือสร้างความสามัคคี 

 
 
20. นักเรียนคิดว่าใครนำเสนอการใช้เทคโนโลยีในทางสร้างสรรค์เพ่ือประชาสัมพันธ์เชิญชวนผู้คนเข้ามาร่วม

งาน และให้ความรูเ้กี่ยวกับงานประเพณีครั้งนี้ 
ก. มานี เขียนบล็อกประชาสัมพันธ์งานประเพณีดังกล่าวด้วยภาษาที่สุภาพ มีภาพประกอบ และ

อ้างอิงแหล่งข้อมูลอย่างถูกต้อง  
ข. สมศรี ใช้เฟสบุค ของตนเองประชาสัมพันธ์งานประเพณีดังกล่าว ให้เพ่ือนได้ทราบและขอเก็บ

เงินค่าประชาสัมพันธ์จากแม่ค้า 
ค. สมพงษ์ ใช้ E-mail ส่งถึงเพ่ือน  ให้ทราบเกี่ยวกับงานประเพณีดังกล่าว  พร้อมให้เบอร์โทร 

ติดต่อกลับหากต้องการข้อมูลเพ่ิมเติม 
ง. สมชาย ใช้ Tik Tok ทำคลิบวีดิโอ ประชาสัมพันธ์ ด้วยถ้อยคำภาษวัยรุ่น เพ่ือให้เข้าถึงวัยรุ่น

ได้ง่าย 
 

“ในการจัดทำ Blog นั้น สิ่งที่ควรคำนึงอยู่เสมอ คือ มารยาทที่ควรปฏิบัติในการเขียน
บล็อก ได้แก่ ไม่คัดลอกข้อความท้ังหมดของผู้อ่ืนมาใช้งาน ควรอ้างอิงจากแหล่งข้อมูล
ที่นำมาใช้งานอยู่เสมอ และก่อนนำมาเผยแพร่ควรตรวจสอบความถูกต้องของผลงาน
ก่อนทุกครั้ง เป็นต้น” 
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เฉลยแบบทดสอบวัดความสามารถในการคดิวิเคราะห์  
รายวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ  รหัส ง 16101  เรื่อง อินเทอรเ์น็ต 

 
1  ก  11  ก 
2  ง  12  ค 
3  ค  13  ก 
4  ก  14  ก 
5  ข  14  ก 
6  ง  16  ก 
7  ก  17  ก 
8  ข  18  ค 
9  ข  19  ข 
10  ก  20  ก 
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แบบประเมินความพึงพอใจของนักเรียนชั้นประถมศกึษาปีท่ี 6 
ที่มีต่อการจัดการเรียนรูโ้ดยใชผ้ังมโนทัศน ์

 
คำชี้แจง  ให้นักเรียนพิจารณาข้อความแต่ละข้อความแล้วให้ทำเครื่องหมายถูก (✓) ลงในช่องตามความ

คิดเห็นของนักเรียนต่อการจัดการเรียนรู้โดยใช้ผังมโนทัศน์ ข้อมูลจะเป็นประโยชน์ต่อการวิจัย  
มีการวิเคราะห์เป็นภาพรวมและไม่มีผลต่อคะแนนสอบสาระวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ (ง16101)  

 
ตัวอย่าง 
 

ข้อ 
ข้อความ 

 

ระดับความพึงพอใจ 
 

5 4 3 
 

2 1 

0 นักเรียนได้ทบทวนความรู้เดิมและเชื่อมโยงกับเนื้อหาที่ครูสอนใหม่      
00 กิจกรรมมีความน่าสนใจทำให้เรยีนอย่างสนุกและไม่ เบื่อหน่ายต่อ

การเรียน 
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แบบประเมินความพึงพอใจของนักเรียนชั้นประถมศกึษาปีท่ี 6 
ที่มีต่อการจัดการเรียนรูโ้ดยใชผ้ังมโนทัศน ์

 

ข้อ ข้อความ 
ระดับความพึงพอใจ 

5 4 3 2 1 

1 ขั้นนำเข้าสู่บทเรียน 
นักเรียนได้ทบทวนความรู้เดิมและเชื่อมโยงกับเนื้อหาที่ครู
สอนใหม ่

     

2 การแจ้งหลักเกณฑ์ในการประเมินผลให้ผูเ้รียนทราบ      
3 ความชัดเจนในการประเมินผล      
4 มีการกระตุ้นให้นักเรียนแสดงความคิดเห็นโดยการ ถาม-ตอบ 

และมีส่วนรว่มในการกำหนดกิจกรรมการจัดการเรียนการ
สอน 

     

5 ขั้นการจดักิจกรรมการเรียนรู ้
กิจกรรมมีความน่าสนใจทำให้เรยีนอย่างสนุกและไม่เบื่อ
หน่ายต่อการเรยีน 

     

6 นักเรียนได้ศึกษาค้นคว้าจากแหล่งความรู้ต่าง ๆ ทั้งของจริง
และสื่อเอกสาร 

     

7 นักเรียนได้ศึกษาและสืบเสาะหาความรู้ดว้ยตนเอง      
8 ครูจัดกิจกรรมให้นักเรียนได้ฝึกปฏิบัติจริง      
9 ครูให้คำแนะนำและเปน็ที่ปรึกษาเมื่อนักเรียนมีปัญหาขณะ

ปฏิบัติงานหรือทำงานกลุ่ม 
     

10 นักเรียนมีโอกาสทำกิจกรรมเพ่ือแลกเปลี่ยนเรียนรู ้      
11 ครูจัดกิจกรรมและสถานการณ์เพ่ือส่งเสริมให้นักเรียนได้แส

ตงออกเละคิดอย่างหลากหลาย 
     

12 กิจกรรมการเรยีนรู้ส่งเสริมให้นกัเรียนกล้าแสดงความคิดเห็น
มากขึ้น 
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แบบประเมินความพึงพอใจของนักเรียนชั้นประถมศกึษาปีท่ี 6 
ที่มีต่อการจัดการเรียนรูโ้ดยใชผ้ังมโนทัศน ์

 

ข้อ ข้อความ 
ระดับความพึงพอใจ 

5 4 3 2 1 

13 ขั้นสรุป 
นักเรียนได้สรุปองค์ความรู้ด้วยตนเองและนักเรียนมีโอกาส
ช่วยกันอภปิรายและสรปุบทเรยีน 

     

14 นักเรียนสามารถจำแนก แจกแจงข้อมูลได้      
15 นักเรียนสามารถจัดลำดับข้อมูล      
16 นักเรียนสามารถเปรียบเทียบข้อมูลระหว่างหมวดหมู่ได้      
17 นักเรียนเข้าใจบทเรียนมากขึ้น      
18 นักเรียนมีโอกาสประเมินผลงานของเพ่ือน       
19 นักเรียนได้รับการปลูกฝังคุณธรรมจริยธรรม      
20 นักเรียนสามารถนำความรู้ที่ได้ไป  

ประยุกต์ใช้ในชวีิตประจำวัน 
     

 
เกณฑ์การแปลผล  

คะแนน 4.51 – 5.00 หมายถึง มีความพึงพอใจระดับ  มากที่สุด  
คะแนน 3.51 – 4.50 หมายถึง มีความพึงพอใจระดับ  มาก  
คะแนน 2.51 – 3.50 หมายถึง มีความพึงพอใจระดับ  ปานกลาง  
คะแนน 1.51 – 2.50 หมายถึง มีความพึงพอใจระดับ  น้อย  
คะแนน 1.00 – 1.50 หมายถึง มีความพึงพอใจระดับ  น้อยที่สุด 
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ภาคผนวก จ 
ผลการคำนวณทางสถิต ิ

- ผลการวิเคราะห์ค่าดัชนีความสอดคล้อง (IOC) ระหว่างแผนการจัดการเรียนรู้โดยใช้ผัง 
มโนทัศน์ สาระวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ เรื่อง อินเทอร์เน็ต ชั้นประถมศึกษาปีที่ 6  

- ผลการวิเคราะห์ความสอดคล้องของแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสาระวิชา
เทคโนโลยีกับจุดประสงค์การเรียนรู้และระดับพฤติกรรมที่ต้องการวัด 

- ผลการวิเคราะห์ค่าดัชนีความสอดคล้อง (IOC) ระหว่างข้อคำถามของแบบทดสอบวัด
ความสามารถในการคิดวิเคราะห์สาระเทคโนโลยี เรื่อง อินเทอร์เน็ต 

- ผลการวิเคราะห์ค่าดัชนีความสอดคล้อง (IOC) ระหว่างข้อคำถามแบบแบบประเมินความพึง
พอใจต่อการจัดการเรียนรู้โดยใช้ผังมโนทัศน์ สาระเทคโนโลยีสารสนเทศ เรื่อง อินเทอร์เน็ต 

- ผลการวิเคราะห์หาค่าความยากง่าย และค่าอำนาจจำแนกรายข้อของข้อสอบวัดผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนโดยใช้ผังมโนทัศน์ สาระวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ เรื่อง อินเทอร์เน็ต  

- ผลการวิเคราะห์หาค่าความยากง่าย และค่าอำนาจจำแนกรายข้อของข้อสอบวัดความสามารถ
ในการคิดวิเคราะห์โดยใช้ผังมโนทัศน์ สาระวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ เรื่อง อินเทอร์เน็ต  

- ผลการเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสาระวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ เรื่อง อินเทอร์เน็ต 
ก่อนเรียน ของเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 ที่เรียนรู้โดยใช้ผังมโนทัศน์กับการเรียนแบบปกติ 

- ผลการเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนในการเรียนสาระวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ เรื่อง
อินเทอร์เน็ต หลังเรียนของเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 ที่ เรียนรู้โดยใช้ผังมโนทัศน์กับ 
การเรียนแบบปกติ 

- ผลการเปรียบเทียบความสามารถในการคิดวิเคราะห์โดยใช้ผังมโนทัศน์ ในการเรียนสาระวิชา
เทคโนโลยีสารสนเทศ เรื่อง อินเทอร์เน็ต ก่อนเรียน ของเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 ที่เรียนรู้
โดยใช้ผังมโนทัศน์กับการเรียนแบบปกติ   

- ผลการเปรียบเทียบความสามารถในการคิดวิเคราะห์โดยใช้ผังมโนทัศน์ ในการเรียนสาระวิชา
เทคโนโลยีสารสนเทศ เรื่อง อินเทอร์เน็ต หลังเรียน องเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 ที่เรียนรู้
โดยใช้ผังมโนทัศน์กับการเรียนแบบปกติ   

- ผลการวิเคราะห์ความพึงพอใจของเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 ที่มีต่อการการเรียนรู้โดยใช้ผัง
มโนทัศน์ ในการเรียนสาระวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ 
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ตารางที่ 1 ผลการวิเคราะห์ค่าดัชนีความสอดคล้อง (IOC) ระหว่างแผนการจัดการเรียนรู้โดยใช้ผังมโนทัศน์ สาระ
วิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ เรื่อง อินเทอร์เน็ต ชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 โดยผู้เชี่ยวชาญ 3 ท่าน 

 

รายการประเมิน 
ผู้เชี่ยวชาญ 

รวม IOC 
คนที่ 1 คนที่ 2 คนที่ 3 

1. ประวัติความเป็นมาของอินเทอร์เน็ต
สาระสำคัญ            
สาระสำคัญ    
- ข้อความชัดเจนเขา้ใจงา่ย  1 1 1 3 1.00 
- สอดคล้องกับจุดประสงค์การเรียนรู ้ 1 1 1 3 1.00 
    
จุดประสงค์การเรยีนรู้            
- สอดคล้องกับสาระสำคญั  1 1 1 3 1.00 
    
กิจกรรมการเรียนรู้            
- สอดคล้องกับสาระสำคญั  1 1 1 3 1.00 
- สอดคล้องกับจุดประสงค์การเรียนรู ้ 1 1 1 3 1.00 
- กิจกรรมเหมาะสมกบัวัยผู้เรียน  1 1 0 2 0.67 
- กิจกรรมเหมาะสมกบัเวลา  1 1 1 3 1.00 
    
สื่อและแหลง่การเรียนรู ้           
- สอดคล้องกับกจิกรรมการเรียนรู ้ 1 1 1 3 1.00 
- สอดคล้องกับจุดประสงค์การเรียนรู ้ 1 1 1 3 1.00 
- เร้าความสนใจของผู้เรียน  1 1 1 3 1.00 
    
การวดัและประเมนิผล            
- สอดคล้องกับจุดประสงค์การเรียนรู ้ 1 1 1 3 1.00 
2. เรื่อง การตดิต่อสื่อสารผ่านอนิเทอร์เนต็           
สาระสำคัญ    
- ข้อความชัดเจนเขา้ใจงา่ย  1 1 1 3 1.00 
- สอดคล้องกับจุดประสงค์การเรียนรู ้ 1 1 1 3 1.00 
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รายการประเมิน 
ผู้เชี่ยวชาญ 

รวม IOC 
คนที่ 1 คนที่ 2 คนที่ 3 

จุดประสงค์การเรยีนรู้            
- สอดคล้องกับสาระสำคญั  1 1 1 3 1.00 
    
กิจกรรมการเรียนรู้            
- สอดคล้องกับสาระสำคญั  1 1 1 3 1.00 
- สอดคล้องกับจุดประสงค์การเรียนรู ้ 1 1 1 3 1.00 
- กิจกรรมเหมาะสมกบัวัยผู้เรียน  0 1 1 2 0.67 
- กิจกรรมเหมาะสมกบัเวลา  1 1 1 3 1.00 
    
สื่อและแหลง่การเรียนรู้            
- สอดคล้องกับกจิกรรมการเรียนรู ้ 1 1 0 2 0.67 
- สอดคล้องกับจุดประสงค์การเรียนรู ้ 1 1 1 3 1.00 
- เรา้ความสนใจของผู้เรียน  1 1 1 3 1.00 
    
การวดัและประเมนิผล            
- สอดคล้องกับจุดประสงค์การเรียนรู ้ 1 1 1 3 1.00 
3. อาชญากรรมและมารยาทในการตดิต่อสื่อสาร
ผ่านอินเทอร์เนต็           
   สาระสำคัญ    

- ข้อความชัดเจนเขา้ใจงา่ย  1 0 1 2 0.67 
- สอดคล้องกับจุดประสงค์การเรียนรู ้ 1 1 1 3 1.00 
    
จุดประสงค์การเรยีนรู้            
- สอดคล้องกับสาระสำคญั  1 1 1 3 1.00 
   
กิจกรรมการเรียนรู้            
- สอดคล้องกับสาระสำคญั  1 1 0 2 0.67 
- สอดคล้องกับจุดประสงค์การเรียนรู ้ 1 1 1 3 1.00 
- กิจกรรมเหมาะสมกบัวัยผู้เรียน  1 1 1 3 1.00 
- กิจกรรมเหมาะสมกบัเวลา  1 1 1 3 1.00 
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รายการประเมิน 
ผู้เชี่ยวชาญ 

รวม IOC 
คนที่ 1 คนที่ 2 คนที่ 3 

สื่อและแหลง่การเรียนรู้            
- สอดคล้องกับกจิกรรมการเรียนรู ้ 1 0 1 2 0.67 
- สอดคล้องกับจุดประสงค์การเรียนรู ้ 1 1 1 3 1.00 
- เร้าความสนใจของผู้เรียน  1 1 1 3 1.00 
    
การวดัและประเมนิผล            
- สอดคล้องกับจุดประสงค์การเรียนรู ้ 1 1 1 3 1.00 
4. ข้อมลูเพื่อการตดัสินใจ            
สาระสำคัญ    

- ข้อความชัดเจนเขา้ใจงา่ย  1 1 1 3 1.00 
- สอดคล้องกับจุดประสงค์การเรียนรู ้ 1 1 1 3 1.00 
    
จุดประสงค์การเรยีนรู้            
- สอดคล้องกับสาระสำคญั  1 1 1 3 1.00 
    
กิจกรรมการเรียนรู้            
- สอดคล้องกับสาระสำคญั  1 1 0 2 0.67 
- สอดคล้องกับจุดประสงค์การเรียนรู ้ 1 1 1 3 1.00 
- กิจกรรมเหมาะสมกบัวัยผู้เรียน  1 1 1 3 1.00 
- กิจกรรมเหมาะสมกบัเวลา  1 1 1 3 1.00 
    
สื่อและแหลง่การเรียนรู้            
- สอดคล้องกับกจิกรรมการเรียนรู ้ 1 1 1 3 1.00 
- สอดคล้องกับจุดประสงค์การเรียนรู ้ 1 1 1 3 1.00 
- เร้าความสนใจของผู้เรียน  0 1 1 2 0.67 
    
การวดัและประเมนิผล            
- สอดคล้องกับจุดประสงค์การเรียนรู ้ 1 1 1 3 1.00 
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รายการประเมิน 
ผู้เชี่ยวชาญ 

รวม IOC 
คนที่ 1 คนที่ 2 คนที่ 3 

5. การนำเสนอข้อมูลและการทำแบบสำรวจ
ความคิดเหน็ออนไลน ์           
สาระสำคัญ    
- ข้อความชัดเจนเขา้ใจงา่ย  1 1 1 3 1.00 
- สอดคล้องกับจุดประสงค์การเรียนรู ้ 1 1 1 3 1.00 
    
จุดประสงค์การเรยีนรู ้           
- สอดคล้องกับสาระสำคญั  1 1 1 3 1.00 
    
กิจกรรมการเรียนรู้            
- สอดคล้องกับสาระสำคญั  1 1 1 3 1.00 
- สอดคล้องกับจุดประสงค์การเรียนรู ้ 1 1 1 3 1.00 
- กิจกรรมเหมาะสมกบัวัยผู้เรียน  1 1 1 3 1.00 
- กิจกรรมเหมาะสมกบัเวลา  1 1 1 3 1.00 
    
สื่อและแหลง่การเรียนรู้            
- สอดคล้องกบักจิกรรมการเรียนรู ้ 1 1 0 2 0.67 
- สอดคล้องกับจุดประสงค์การเรียนรู ้ 1 1 1 3 1.00 
- เร้าความสนใจของผู้เรียน  0 1 1 2 0.67 
    
การวดัและประเมนิผล            
- สอดคล้องกับจุดประสงค์การเรียนรู ้ 1 1 1 3 1.00 

 
ค่าดัชนีความสอดคล้อง (IOC) ของแผนการจัดการเรียนรู้โดยใช้ผังมโนทัศน์ เรื่อง อินเทอร์เน็ต 

ระดับชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 มีค่ามากกว่า 0.5 แสดงว่ารายการประเมินของแผนการจัดการเรียนรู้มีความ
สอดคล้องอยู่ในระดับสูง สามารถนำไปใช้ในการจัดการเรียนการสอนได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
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ตารางที่ 2 ผลการวิเคราะห์ค่าดัชนีความสอดคล้อง (IOC) ระหว่างข้อคำถามของแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนสาระวิชาเทคโนโลยี เรื่อง อินเทอร์เน็ต กับจุดประสงค์การเรียนรู้และระดับ
พฤติกรรมที่ต้องการวัดโดยผู้เชี่ยวชาญ 

 

ข้อที ่
ความคิดเหน็ผู้เชีย่วชาญ R  IOC 

คนที ่1 คนที ่2 คนที ่3   
1 +1 +1 +1 3 1 
2 +1 +1 +1 3 1 
3 +1 +1 +1 3 1 
4 +1 +1 +1 3 1 
5 +1 +1 +1 3 1 
6 +1 +1 +1 3 1 
7 +1 +1 +1 3 1 
8 +1 +1 0 2 .67 
9 +1 +1 +1 3 1 
10 +1 0 +1 2 .67 
11 +1 +1 +1 3 1 
12 +1 +1 +1 3 1 
13 +1 0 +1 2 .67 
14 +1 +1 +1 3 1 
15 +1 +1 +1 3 1 
16 0 +1 +1 2 .67 
17 +1 +1 +1 3 1 
18 +1 +1 +1 3 1 
19 +1 +1 +1 3 1 
20 +1 +1 +1 3 1 
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ตารางที่ 3 ผลการวิเคราะห์ค่าดัชนีความสอดคล้อง (IOC) ระหว่างข้อคำถามของแบบทดสอบวัด
ความสามารถในการคิดวิเคราะห์สาระเทคโนโลยี เรื่องอินเทอร์เน็ต กับจุดประสงค์การเรียนรู้
และระดับพฤติกรรมทีต่้องการวัด โดยผู้เชี่ยวชาญ 

 

ข้อที่ 
ผู้เชี่ยวชาญ 

รวม IOC 
คนที่ 1 คนที ่2 คนที ่3 

1 +1 +1 +1 3 1.00 
2 +1 +1 +1 3 1.00 
3 +1 +1 +1 3 1.00 
4 +1 0 +1 2 0.67 
5 +1 +1 +1 3 1.00 
6 +1 +1 +1 3 1.00 
7 +1 +1 +1 3 1.00 
8 +1 +1 0 2 0.67 
9 +1 +1 +1 3 1.00 
10 +1 +1 +1 3 1.00 
11 +1 +1 +1 3 1.00 
12 +1 +1 +1 3 1.00 
13 +1 0 +1 2 0.67 
14 +1 +1 +1 3 1.00 
15 +1 +1 +1 3 1.00 
16 +1 +1 +1 3 1.00 
17 +1 +1 +1 3 1.00 
18 +1 +1 +1 3 1.00 
19 +1 +1 +1 3 1.00 
20 +1 +1 +1 3 1.00 
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ตารางที่ 4 ผลการวิ เคราะห์ ค่าดัชนีความสอดคล้อง (IOC) ระหว่างข้อคำถามแบบแบบประเมิน 
ความพึงพอใจต่อการจัดการเรียนรู้โดยใช้ผังมโนทัศน์ สาระเทคโนโลยีสารสนเทศ เรื่อง
อินเทอร์เน็ต กับระดับพฤติกรรมที่ต้องการวัด โดยผู้เชี่ยวชาญ 

  
ข้อ รายการประเมิน คนที ่1 คนที ่2 คนที ่3 R IOC 

1 ขั้นนำเข้าสู่บทเรียน 
นักเรยีนได้ทบทวนความรูเ้ดมิและเช่ือมโยงกับเนื้อหา
ที่ครสูอนใหม ่

+1 +1 +1 3 1.000 

2 การแจ้งหลักเกณฑ์ในการประเมนิผลใหผู้้เรียนทราบ +1 +1 +1 3 1.000 
3 ความชัดเจนในการประเมินผล +1 +1 0 2 0.667 
4 มีการกระตุ้นให้นักเรยีนแสดงความคิดเห็นโดยการ 

ถาม-ตอบ และมสี่วนร่วมในการกำหนดกจิกรรมการ
จัดการเรียนการสอน 

+1 +1 +1 3 1.000 

5 ขั้นการจัดกจิกรรมการเรียนรู้ 
กิจกรรมมคีวามนา่สนใจทำใหเ้รยีน 
อย่างสนุกและไมเ่บื่อหน่ายต่อการเรยีน 

+1 +1 +1 3 1.000 

6 นักเรยีนได้ศึกษาค้นคว้าจากแหล่ง 
ความรูต้่าง ๆ  ทั้งของจริงและสื่อเอกสาร 

+1 +1 +1 3 1.000 

7 นักเรยีนได้ศึกษาและสบืเสาะหาความรู้ดว้ยตนเอง +1 +1 +1 3 1.000 
8 ครูจดักิจกรรมให้นักเรยีนได้ฝึกปฏิบตัิจริง +1 +1 +1 3 1.000 
9 ครูใหค้ำแนะนำและเป็นที่ปรึกษาเมือ่นักเรียนมี

ปัญหาขณะปฏิบัติงานหรือทำงานกลุ่ม 
+1 +1 +1 3 1.000 

10 นักเรยีนมีโอกาสทำกิจกรรมเพื่อแลกเปลี่ยนเรียนรู ้ +1 0 +1 2 0.667 
11 ครูจดักิจกรรมและสถานการณ์เพื่อสง่เสรมิให้นักเรยีน

ไดแ้สตงออกเละคดิอยา่งหลากหลาย 
+1 +1 +1 3 1.000 

12 กิจกรรมการเรียนรู้ส่งเสรมิให้นกัเรียนกลา้แสดงความ
คิดเห็นมากขึน้ 

+1 +1 +1 3 1.000 

13 ขั้นสรุป 
นักเรยีนได้สรุปองค์ความรู้ดว้ยตนเองมีโอกาสช่วยกนั
อภิปรายและสรุปบทเรยีน 

+1 +1 +1 3 1.000 

14 นักเรยีนสามารถจำแนก แจกแจงข้อมูลได ้ +1 +1 +1 3 1.000 
15 นักเรยีนสามารถจดัลำดบัข้อมลู +1 +1 +1 3 1.000 
16 นักเรยีนสามารถเปรยีบเทียบข้อมลูระหวา่งหมวดหมู่

ได ้
+1 +1 +1 3 1.000 
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ข้อ รายการประเมิน คนที ่1 คนที ่2 คนที ่3 R IOC 

17 นักเรยีนเข้าใจบทเรียนมากขึ้น +1 +1 +1 3 1.000 
18 นักเรยีนมีโอกาสประเมินผลงานของเพื่อน  0 +1 +1 2 0.667 
19 นักเรยีนได้รับการปลูกฝังคณุธรรมจริยธรรม +1 +1 +1 3 1.000 
20 นักเรยีนสามารถนำความรู้ทีไ่ดไ้ป  

ประยุกต์ใช้ในชีวิตประจำวัน 
+1 +1 +1 3 1.000 
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ตารางที ่5 ผลการวิเคราะห์หาค่าความยากง่าย และค่าอำนาจจำแนกรายข้อของข้อสอบวัดผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนโดยใช้ผังมโนทัศน์ สาระวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ เรื่อง อินเทอร์เน็ต แบบอิงกลุ่ม   
ค่าความเที่ยง (Reliability) KR-20 =0.8841 

 

ข้อที ่ ค่าความยากง่าย แปลผล อำนาจจำแนก Sig. แปลผล แปลผลคณุภาพของข้อสอบ 

1 0.67 ใช้ได้ 0.42 * 0.02 ใช้ได้ ใช้ได้ 

2 0.57 ใช้ได้ 0.42 * 0.02 ใช้ได้ ใช้ได้ 

3 0.63 ใช้ได้ 0.67 * 0.00 ใช้ได้ ใช้ได้ 

4 0.67 ใช้ได้ 0.43 * 0.02 ใช้ได้ ใช้ได้ 

5 0.53 ใช้ได้ 0.47 * 0.01 ใช้ได้ ใช้ได้ 

6 0.53 ใช้ได้ 0.45 * 0.01 ใช้ได้ ใช้ได้ 

7 0.50 ใช้ได้ 0.64 * 0.00 ใช้ได้ ใช้ได้ 

8 0.43 ใช้ได้ 0.37 * 0.04 ใช้ได้ ใช้ได้ 

9 0.63 ใช้ได้ 0.41 * 0.02 ใช้ได้ ใช้ได้ 

10 0.53 ใช้ได้ 0.56 * 0.00 ใช้ได้ ใช้ได้ 

11 0.60 ใช้ได้ 0.43 * 0.02 ใช้ได้ ใช้ได้ 

12 0.63 ใช้ได้ 0.67 * 0.00 ใช้ได้ ใช้ได้ 

13 0.70 ใช้ได้ 0.38 * 0.04 ใช้ได้ ใช้ได้ 

14 0.43 ใช้ได้ 0.43 * 0.02 ใช้ได้ ใช้ได้ 

15 0.60 ใช้ได้ 0.54 * 0.00 ใช้ได้ ใช้ได้ 

16 0.47 ใช้ได้ 0.38 * 0.04 ใช้ได้ ใช้ได้ 

17 0.57 ใช้ได้ 0.61 * 0.00 ใช้ได้ ใช้ได้ 

18 0.50 ใช้ได้ 0.38 * 0.04 ใช้ได้ ใช้ได้ 

19 0.73 ใช้ได้ 0.55 * 0.00 ใช้ได้ ใช้ได้ 

20 0.47 ใช้ได้ 0.44 * 0.01 ใช้ได้ ใช้ได้ 
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ตารางที ่6 ผลการวิเคราะห์หาค่าความยากง่าย และค่าอำนาจจำแนกรายข้อของข้อสอบวัดความสามารถใน
การคิดวิเคราะห์ โดยใช้ผังมโนทัศน์ สาระวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ เรื่อง อินเทอร์เน็ต 
แบบอิงกลุ่ม ค่าความเที่ยง (Reliability) KR-20 =0.9149 

 

ข้อที ่ ค่าความยากง่าย แปลผล อำนาจจำแนก Sig. แปลผล แปลผลคณุภาพของข้อสอบ 

1 0.70 ใช้ได้ 0.57 * 0.00 ใช้ได้ ใช้ได้ 

2 0.60 ใช้ได้ 0.65 * 0.00 ใช้ได้ ใช้ได้ 

3 0.63 ใช้ได้ 0.42 * 0.02 ใช้ได้ ใช้ได้ 

4 0.47 ใช้ได้ 0.37 * 0.05 ใช้ได้ ใช้ได้ 

5 0.63 ใช้ได้ 0.76 * 0.00 ใช้ได้ ใช้ได้ 

6 0.63 ใช้ได้ 0.46 * 0.01 ใช้ได้ ใช้ได้ 

7 0.63 ใช้ได้ 0.75 * 0.00 ใช้ได้ ใช้ได้ 

8 0.50 ใช้ได้ 0.49 * 0.01 ใช้ได้ ใช้ได้ 

9 0.60 ใช้ได้ 0.59 * 0.00 ใช้ได้ ใช้ได้ 

10 0.50 ใช้ได้ 0.68 * 0.00 ใช้ได้ ใช้ได้ 

11 0.60 ใช้ได้ 0.45 * 0.01 ใช้ได้ ใช้ได้ 

12 0.73 ใช้ได้ 0.57 * 0.00 ใช้ได้ ใช้ได้ 

13 0.57 ใช้ได้ 0.68 * 0.00 ใช้ได้ ใช้ได้ 

14 0.50 ใช้ได้ 0.42 * 0.02 ใช้ได้ ใช้ได้ 

15 0.60 ใช้ได้ 0.46 * 0.01 ใช้ได้ ใช้ได้ 

16 0.47 ใช้ได้ 0.50 * 0.00 ใช้ได้ ใช้ได้ 

17 0.73 ใช้ได้ 0.62 * 0.00 ใช้ได้ ใช้ได้ 

18 0.57 ใช้ได้ 0.55 * 0.00 ใช้ได้ ใช้ได้ 

19 0.50 ใช้ได้ 0.54 * 0.00 ใช้ได้ ใช้ได้ 

20 0.63 ใช้ได้ 0.60 * 0.00 ใช้ได้ ใช้ได้ 
หมายเหตุ:  
ค่าความยากคำนวณจากสตูร p =  
ค่าอำนาจจำแนกคำนวณจากสตูร Item Total Correlation  
ค่าความเทีย่งคำนวณดว้ยสตูร Kuder-Richardson (KR-20) 



191 

ตารางที่ 7 เปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนในการเรียนสาระวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ เรื่อง
อินเทอร์เน็ต ก่อนเรียนของเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 ที่เรียนรู้โดยใช้ผังมโนทัศน์กับการเรียน
แบบปกติ ดังตารางที่ 4.1 

 
 

  

S.D. t df Sig 2 tailed 
กลุ่มทดลอง (ใช้ผังมโนทัศน)์  30 8.53 1.01 

-1.151  58 0.224 
กลุ่มควบคุม (แบบปกต)ิ 30 8.87 1.22 

* p < .01 
 
 
ตารางที่ 8 เปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนในการเรียนสาระวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ เรื่อง

อินเทอร์เน็ต หลังเรียนของเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 ที่เรียนรู้โดยใช้ผังมโนทัศน์กับการเรียน
แบบปกติ 

 
 

  

S.D. t df Sig 2 tailed 
กลุ่มทดลอง (ใช้ผังมโนทัศน)์   30 15.93 1.72 

10.911 ** 58 0.000 
กลุ่มควบคุม (แบบปกต)ิ 30 11.17 1.66 

* p < .01 
 
 
ตารางที่ 9 เปรียบเทียบความสามารถในการคิดวิเคราะห์โดยใช้ผังมโนทัศน์ ในการเรียนสาระวิชาเทคโนโลยี

สารสนเทศ เรื่อง อินเทอร์เน็ต ก่อนเรียนของเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 ที่เรียนรู้โดยใช้ผัง 
มโนทัศน์กับการเรียนแบบปกติ 

 
 

  

S.D. t df Sig 2 tailed 
กลุ่มทดลอง (ใช้ผังมโนทัศน)์  30 9.70 1.80 

1.226  58 0.113 
กลุ่มควบคุม (แบบปกต)ิ 30 9.13 1.78 

* p < .01 
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ตารางที่ 10 เปรียบเทียบความสามารถในการคิดวิเคราะห์โดยใช้ผังมโนทัศน์ ในการเรียนสาระวิชา
เทคโนโลยีสารสนเทศ เรื่อง อินเทอร์เน็ต หลังเรียนของเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 ที่เรียนรู้
โดยใช้ผังมโนทัศน์กับการเรียนแบบปกติ   

 
 

  

S.D. t df Sig 2 tailed 
กลุ่มทดลอง (ใช้ผังมโนทัศน)์  30 16.03 1.27 

13.579 ** 58 0.000 
กลุ่มควบคุม (แบบปกต)ิ 30 10.50 1.83 

* p < .01 
 
 
ตารางที่ 11 ผลการวิเคราะห์ความพึงพอใจของเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 ที่มีต่อการการเรียนรู้โดยใช้ 

ผังมโนทัศน์ ในการเรียนสาระวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ  
 

รายการประเมิน x  S.D. แปลความ 
1. การนำเขา้สู่บทเรียน 

1.1 นักเรียนได้ทบทวนความรู้เดิมและเชื่อมโยงกับเนื้อหาที่ครสูอน
ใหม ่

 
4.13 

 
0.68 

 
มาก 

1.2 การแจ้งหลักเกณฑใ์นการประเมินผลให้ผู้เรียนทราบ 4.50 0.73 มาก 
1.3 ความชัดเจนในการประเมินผล 4.63 0.49 มากที่สุด 
1.4 มีการกระตุ้นให้นักเรียนแสดงความคิดเหน็โดยการ ถาม-ตอบ 

และมีส่วนรว่มในการกำหนดกิจกรรมการจัดการเรียนการสอน 
4.13 0.68 มาก 

รวมด้านการนำเข้าสู่บทเรียน 4.35 0.59 มาก 
2. การจัดกิจกรรมการเรียนรู ้

2.1 กิจกรรมมีความนา่สนใจทำให้เรียนอย่างสนุกและไม่เบื่อหน่าย
ต่อการเรียน 

 
4.50 

 
0.73 

 
มาก 

2.2 นักเรียนได้ศึกษาค้นคว้าจากแหล่งความรู้ต่าง ๆ ทั้งของจรงิ
และสื่อเอกสาร 

4.63 0.49 มากที่สุด 

2.3 นักเรียนได้ศึกษาและสืบเสาะหาความรู้ดว้ยตนเอง 4.63 0.61 มากที่สุด 
2.4 ครูจดักิจกรรมให้นักเรียนได้ฝึกปฏิบัติจริง 4.77 0.43 มากที่สุด 
2.5 ครูให้คำแนะนำและเป็นที่ปรึกษาเมื่อนักเรียนมีปัญหาขณะ

ปฏิบัติงานหรือทำงานกลุ่ม 
4.63 0.49 มากที่สุด 
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รายการประเมิน x  S.D. แปลความ 
2.6 นักเรียนมโีอกาสทำกิจกรรมเพ่ือแลกเปลี่ยนเรียนรู ้ 4.27 0.58 มาก 
2.7 ครูจดักิจกรรมและสถานการณ์เพ่ือส่งเสริมให้นักเรียนได้

แสดงออกและคิดอย่างหลากหลาย 
4.37 0.61 มาก 

2.8 กิจกรรมการเรียนรูส้่งเสริมให้นักเรียนกล้าแสดงความคิดเหน็
มากขึ้น 

4.47 0.51 มาก 

รวมด้านกิจกรรมการเรียนรู ้ 4.53 0.38 มากที่สุด 
3. การสรุปบทเรียน 

3.1 นักเรียนได้มีโอกาสชว่ยสรปุองค์ความรู้ด้วยตนเอง และ
อภิปรายสรุปบทเรียน 

 
4.57 

 
0.50 

 
มากที่สุด 

3.2 นักเรียนสามารถจำแนก แจกแจงข้อมูลได้ 3.70 0.60 มาก 
3.3 นักเรียนสามารถจัดลำดบัข้อมูล 3.70 0.60 มาก 
3.4 นักเรียนสามารถเปรียบเทียบข้อมูลระหว่างหมวดหมู่ได้ 3.70 0.65 มาก 
3.5 นักเรียนเข้าใจบทเรยีนมากขึ้น 4.30 0.65 มาก 
3.6 นักเรียนมโีอกาสประเมินผลงานของเพ่ือน 4.50 0.51 มาก 
3.7 นักเรียนได้รับการปลูกฝังคณุธรรมจริยธรรม 4.53 0.51 มากที่สุด 
3.8 นักเรียนสามารถนำความรูท้ี่ได้ไป ประยุกต์ใช้ในชีวติประจำวัน 4.57 0.50 มากที่สุด 

รวมด้านการสรุปบทเรียน 4.20 0.50 มาก 
รวมทุกด้าน 4.36 0.34 มาก 
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