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บทคัดยอ 

 

งานวิจัยนี้มีวัตถุประสงคเพ่ือ (1) ศึกษาบรรยากาศองคการท่ีเขมแข็งในศูนยการศึกษานอก
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ของครู โดยมีคาสัมประสิทธิ์ความเท่ียงเทากับ 0.98 และ 0.98  ตามลําดับ สถิติท่ีใช ไดแก คาความถ่ี คา
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ผลการวิจัยปรากฏวา (1) บรรยากาศองคการท่ีเขมแข็งในศูนยการศึกษานอกระบบและการ
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ท่ีสุด โดยมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .01  
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Abstract 
 

The purposes of this study were (1) to study the healthy organizational climate 
in district non-formal and informal education centers in the Central Region area; (2) to 
study the professional learning community of teachers in district non-formal and informal 
education centers in the Central Region area; and (3) to study the relationship between the 
healthy organizational climate and the professional learning community of teachers in 
district non-formal and informal education centers in the Central Region area.  

The sample consisted of 322 teachers under the district non-formal and 
informal education centers in the Central Region area, all of whom were obtained by two-
stage sampling. The employed research instrument was an online rating scale questionnaire 
dealing with data on healthy organizational climate and the professional learning 
community of teachers, with reliability coefficients of 0.98 and 0.98, respectively. Statistics 
employed for data analysis were the frequency, percentage, mean, standard deviation, and 
Pearson’s product moment correlation.  

The research findings were as follows: (1) the overall healthy organizational 
climate in the district non-formal and informal education centers in the Central Region area 
was at the high level; (2) the overall professional learning community of teachers in the 
district non-formal and informal education centers in the Central Region area was at the 
high level; and (3) the healthy organizational climate positively correlated at the highest 
level with the professional learning community of teachers in the district non-formal and 
informal education centers in the Central Region area, which was significant at the .01 
level. 
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                     and informal education 
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บทท่ี  1 

บทนํา 
 

 

1.  ความเปนมาและความสําคัญของปญหา 

 

 การศึกษาตลอดชีวิตเปนแนวทางการจัดการศึกษาท่ีไดรับการยอมรับอยางกวางขวางใน

วงการศึกษาปจจุบันเพ่ือตอบสนองสภาพสังคมท่ีกําลังเผชิญกับการเปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็วและ

รุนแรงในทุกดานท้ังดานเศรษฐกิจ สังคม การเมือง และเทคโนโลยีท่ีกาวหนา การเปลี่ยนแปลง

ดังกลาวนี้ลวนสงผลตอวิถีชีวิตความเปนอยูของทุกคนในสังคมยุคขอมูลขาวสาร แนวคิดการศึกษา

ตลอดชีวิตนี้ไดรับการพัฒนามาอยางตอเนื่องนับตั้งแตในการประชุมระหวางชาติวาดวยการศึกษา

ผูใหญ (World Conference on Adult Education) ท่ีจัดโดย UNESCO ท่ีกรุงมอนตรีอัล ประเทศ

แคนาดา ในปค.ศ. 1960 ท่ีกรุงโตเกียว ประเทศญ่ีปุน ในป ค.ศ. 1972 และท่ีกรุงไนโรบี ประเทศ

เคนยา ในป ค.ศ.1986 โดยมีสาระสําคัญกลาวคือ มนุษยแสวงหาความรูและพัฒนาตนเองอยู

ตลอดเวลา เพราะมนุษยเราเรียนรูจากธรรมชาติ สิ่งแวดลอม และสังคมทุกขณะ ดวยเหตุนี้ การศึกษา

ท่ีแทจริงจึงไมไดจํากัดแตเพียงในโรงเรียนเทานั้น แตครอบคลุมถึงการศึกษานอกโรงเรียนและ

การศึกษาตามอัธยาศัย ดังนั้น การศึกษาจึงเกิดข้ึนไดอยางไมมีวันสิ้นสุด และเปนการศึกษาตลอดชีวิต

ท่ีเปดโอกาสใหคนท่ัวไปไดรับการศึกษาสามารถเลือกเรียนตามรูปแบบท่ีตนตองการ มีความยืดหยุน 

สามารถเรียนรูไดจากทุกแหงตามความเหมาะสม ฉะนั้น มนุษยจึงมีโอกาสท่ีจะพัฒนาชีวิตใหสมบูรณ

ยิ่งข้ึน (สุวัฒน ธรรมสุนทร, 2555)  

 สําหรับประเทศไทย ไดใหความสําคัญกับการศึกษาตลอดชีวิตอยางชัดเจนเปนรูปธรรม

เม่ือพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 (2542, 14 สิงหาคม) ไดบัญญัติไวในมาตรา 8 วา 

การจัดการศึกษาใหยึดหลัก 3 ประการ ไดแก เปนการศึกษาตลอดชีวิตสําหรับประชาชน ใหสังคมมี

สวนรวมในการจัดการศึกษา และพัฒนาสาระและกระบวนการเรียนรูใหเปนไปอยางตอเนื่อง จาก

หลักการจัดการศึกษาดังกลาว สงผลใหองคการการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยตองมี

ลักษณะเปนองคการท่ีมีความเชื่อและธรรมชาติท่ีเปนลักษณะเฉพาะ อาทิ เปนองคการท่ีทํางาน

การศึกษาเพ่ือตอบสนองความตองการของกลุมเปาหมายซ่ึงมีความยืดหยุนในการปรับรูปแบบ วิธีการ

ทํางาน และการจัดการเรียนการสอน และเปนองคการในระบบเปดท่ีมีความคลองตัวในการทํางาน 

เพ่ือตอบสนองการพัฒนาชุมชนซ่ึงข้ึนอยูกับกรอบการพัฒนาประเทศ ดังนั้น องคการการศึกษานอก

ระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยจึงยึดโยงอยูกับนโยบายและทิศทางของการพัฒนาประเทศและเปน
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องคการท่ีใหโอกาสแกผูดอยโอกาสท้ังในเชิงรุกและเชิงรับเพ่ือใหสามารถเขาถึงบริการไดอยางสะดวก 

(ชัยยศ อ่ิมสุวรรณ และ ทองอยู แกวไทรฮะ, 2554, น. 7)  

อยางไรก็ตาม การดําเนินงานจัดการศึกษาตลอดชีวิตของศูนยการศึกษานอกระบบและ

การศึกษาตามอัธยาศัยอําเภอ ในปจจุบันยังไมมีประสิทธิภาพในระดับท่ีนาพอใจ เพราะยังมีปญหา

อุปสรรคในหลายดาน อาทิ ดานการจัดการทรัพยากรบุคคลของตนสังกัดซ่ึงยังขาดแคลนอัตรากําลัง 

คือ มีการปรับกรอบอัตรากําลังเฉพาะบางตําแหนงท่ีรองขอเทานั้น และไมมีการวางแผนกรอบ

อัตรากําลังท่ีตอเนื่อง ดานการอบรมและพัฒนาบุคลากรยังไมมีแผนฝกอบรมระยะยาวและยังไมมี

งบประมาณเพียงพอตอการฝกอบรมในแตละครั้ง ทําใหการฝกอบรมมีระยะเวลาท่ีจํากัด และไมมี

แผนการพัฒนาวิชาชีพเปนรายบุคคล (ชนิตา เมืองเผือก, 2555, น. 2-3) อีกท้ังการดําเนินงานของ 

กศน. ตําบล ก็มีปญหาท่ีสําคัญและจําเปนเรงดวนท่ีตองดําเนินการแกไข อาทิ ครู กศน. ขาดความรู

และทักษะในการจดักระบวนการเรียนรูท่ีสอดคลองกับวิถีชีวิตของผูเรียนหรือผูรับบริการท่ีควรจะเปน 

และขาดความสามารถในการจัดการเรียนรูแบบบูรณาการ หรือการจัดทําโครงงาน (สถาบันสงเสริม

การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยภาคเหนือ, 2554, น. 49-52) ท้ังนี้ งานวิจัยของ 

วิโรจน นาคกอน (2550) ไดใหขอเสนอแนะกับสํานักงานสงเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษา

ตามอัธยาศัยจังหวัด และศูนยการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอําเภอ วา จะตอง

สนับสนุนใหเกิดบรรยากาศท่ีดีในองคการ โดยเฉพาะการรวมกันพิจารณาความดีความชอบและ

ลงโทษบุคลากรดวยความเปนธรรม ยึดผลงานเปนหลักไมเห็นแกพวกพอง มีการประกาศเกียรติคุณให

กับบุคลากรท่ีกระทําความดีมีผลงานปรากฏ พรอมกับจัดสวัสดิการและบริการตางๆ ใหบุคลากร เพ่ือ

สรางใหเกิดความสุขกายสบายใจในการปฏิบัติงาน   

 จากสภาพปญหาและขอเสนอแนะดังกลาว ศูนยการศึกษานอกระบบและการศึกษาตาม

อัธยาศัยอําเภอ จึงควรใหความสําคัญกับการพัฒนาองคการใหมีบรรยากาศท่ีเขมแข็ง นั่นคือ การมี

โครงสรางองคการท่ียืดหยุนและมีความพรอมตอการเปลี่ยนแปลงของสังคม มีการระดมทรัพยากร 

และความพยายามเพ่ือบรรลุเปาหมายขององคการ อันสงผลใหสมาชิกมีขวัญและกําลังใจในการ

ปฏิบัติงานเพ่ือบรรลุเปาหมายของสมาชิก (Hoy & Forsyth, 1986; Hoy & Miskel, 2008) ท้ังนี้

งานวิจัยท่ีผานมาไดแสดงใหเห็นวา บรรยากาศองคการท่ีเขมแข็งเปนปจจัยท่ีมีอิทธิพลทางตรงตอ

คุณภาพชีวิตการทํางานของครู เพราะถาครูมีความพึงพอใจในบรรยากาศท่ีตนทํางานอยู จะทําใหครูมี

ความเต็มใจท่ีจะปฏิบัติงานอยางมีความสุขและเต็มความสามารถได (มะลิ ศรีบุรินทร, ภัทราพร เกษสังข, 

และ พงษศักดิ์ ศรีจันทร, 2559; Slocum & Hellriegel, 2011) อีกท้ังสภาพแวดลอมของโรงเรียนท่ีดี

จะชวยสงเสริมการเรียนรู ท่ีจําเปนตอความเจริญงอกงามในการพัฒนาเยาวชน และกอให เกิด

ประโยชนและสรางความพึงพอใจในสังคมวิถีประชาธิปไตย ชวยเสริมสรางบรรทัดฐาน คานิยม และ

ความคาดหวังท่ีสนับสนุนคนใหรูสึกปลอดภัยในสังคมท้ังดานจิตใจและรางกาย และทุกคนมีสวนรวม
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ในการทํากิจกรรมตางๆ และการเคารพซ่ึงกันและกัน ทําใหเกิดการมีสวนรวมในการทํางานรวมกันท้ัง

ผูบริหาร ครู ผูปกครองและนักเรียนเพ่ือพัฒนาคุณภาพชีวิตของนักเรียน และการพัฒนาท้ังองคการ 

(The National School Climate Council as cited in Thapa, Cohen, Higgins-D'Alessandro, 

& Guffey, 2012, p. 1)   

 นอกจากนี้ ศูนยการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอําเภอ ควรให

ความสํ า คัญ กับแนว คิดชุ มชนการ เ รี ยนรู ท า งวิ ช าชีพ  หรื อ  PLC (Professional Learning 

Community) เพ่ือแกปญหาการขาดแคลนงบประมาณในการพัฒนาครูใหมีความรูความสามารถใน

การจัดการเรียนการสอนใหทันตอการเปลี่ยนแปลง เนื่องจากแนวคิดนี้เปนอีกหนึ่งแนวคิดท่ีมี

ความสําคัญตอการพัฒนาการเรียนรูในศตวรรษท่ี 21 เพราะเปนการรวมตัว รวมใจ รวมพลัง รวมมือ

กันของครู ผูบริหาร และบุคลากรอ่ืนๆ ในโรงเรียนเพ่ือพัฒนาการเรียนรูของผูเรียนเปนสําคัญ 

(Sergiovanni, 1994; Hord, 1997) และในการพัฒนาวิชาชีพให เปน“ครู เ พ่ือศิษย” นั้น การ

เปลี่ยนแปลงคุณภาพการจัดการเรียนรูท่ีเริ่มจาก “การเรียนรูของครู” เปนตัวตั้งตน โดยครูตองรวม

เรียนรูท่ีจะมองเห็นการปรับปรุงเปลี่ยนแปลงพัฒนาการจัดการเรียนรูของตนเองเพ่ือผูเรียนเปนสําคัญ 

(วิจารณ พานิช, 2555) ดังนั้น ชุมชนแหงการเรียนรูทางวิชาชีพจึงชวยเสริมสรางการเรียนรูท้ังของครู

และผูเรียนซ่ึงกลาวไดวา PLC เปนกระบวนการปฏิสัมพันธท่ีลดการทํางานแบบโดดเดี่ยวของมวล

สมาชิกวิชาชีพครูของโรงเรียน เพ่ือปรับปรุงผลการเรียนของนักเรียน หรืองานวิชาการของโรงเรียน 

การรวมตัวกันดังกลาวมีนัยแสดงถึงการเปนผูนํารวมกันของครูหรือเปดโอกาสใหครูเปน “ผูนํา” ใน

การเปลี่ยนแปลง (Hord, 1997; วิจารณ พานิช, 2555) ความสําคัญของชุมชนแหงการเรียนรูทาง

วิชาชีพท่ีกลาวมาสะทอนถึงคุณลักษณะท่ีสําคัญ 6 ประการ ไดแก การมีภารกิจ คานิยมและบรรทัด

ฐานรวมกัน การสืบสอบปญหาความตองการรวมกัน ทีมรวมแรงรวมใจ ความมุงเนนการปฏิบัติและ

การทดสอบ การพัฒนาอยางตอเนื่อง และการมุงผลสําเร็จของงาน (Dufour & Eaker, 2005) ดวย

เหตุนี้กระทรวงศึกษาธิการ โดยสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน (สพฐ.) จึงไดมีนโยบาย

การพัฒนาครูประจําการดวยแนวคิด "ชุมชนแหงการเรียนรูทางวิชาชีพ" เพ่ือใหครูไดพัฒนาวิชาชีพ

รวมกันดวยการแลกเปลี่ยนเรียนรูและแบงปนความรูซ่ึงกันและกันเพ่ือแกปญหาการเรียนการสอน

และการพัฒนาการเรียนรูของนักเรียนในบริบทของโรงเรียนตนเอง โดยดําเนินการอยางเปนระบบและ

ตอเนื่อง เม่ือผูบริหาร ครู และผูเก่ียวของทุกฝายเขาใจเรื่อง ชุมชนแหงการเรียนรูทางวิชาชีพนี้อยาง

ชัดเจน PLC ก็จะกลายเปนวัฒนธรรมองคการ เปนเครื่องมือในการพัฒนาครู และบุคลากรทุกฝายอยาง

ยั่งยืน (นราพร จันทรโอชา, 2560) 

 จากเหตุผลท่ีกลาวมาขางตน ผูวิจัยในฐานะท่ีเปนบุคลากรของศูนยการศึกษานอกระบบ

และการศึกษาตามอัธยาศัยอําเภอท่ีมีพันธกิจตองพัฒนาประชาชนทุกชวงวัย เพ่ือนําองคการไปสู

ชุมชนแหงการเรียนรูทางวิชาชีพ จึงมีความสนใจศึกษาความสัมพันธระหวางบรรยากาศองคการท่ี
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เขมแข็งกับชุมชนแหงการเรียนรูทางวิชาชีพของครูในศูนยการศึกษานอกระบบและการศึกษาตาม

อัธยาศัยอําเภอ ในเขตภาคกลาง 16 จังหวัด ท้ังนี้ผลจากการวิจัยท่ีไดรับจะเปนกลไกขับเคลื่อน

องคการใหสามารถปรับปรุงและพัฒนาบรรยากาศองคการในดานตางๆ ใหเอ้ือตอการกาวไปสูชุมชน

แหงการเรียนรูทางวิชาชีพของครูท่ียั่งยืนและเพ่ิมศักยภาพในการบริหารงานของศูนยการศึกษานอก

ระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอําเภอใหสูงข้ึน  

 

2.  วัตถุประสงคการวิจัย 

 

 2.1  เพ่ือศึกษาบรรยากาศองคการท่ีเขมแข็งในศูนยการศึกษานอกระบบและการศึกษา

ตามอัธยาศัยอําเภอในเขตภาคกลาง 

 2.2  เพ่ือศึกษาชุมชนแหงการเรียนรูทางวิชาชีพของครู ในศูนยการศึกษานอกระบบและ

การศึกษาตามอัธยาศัยอําเภอในเขตภาคกลาง 

 2.3  เพ่ือศึกษาความสัมพันธระหวางบรรยากาศองคการท่ีเขมแข็งกับชุมชนแหงการ

เรียนรูทางวิชาชีพของครู ในศูนยการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอําเภอในเขตภาค

กลาง 

 

3.  กรอบแนวคิดการวิจัย 

 

 การวิจัยครั้งนี้ มุงศึกษาความสัมพันธระหวางบรรยากาศองคการท่ีเขมแข็งกับชุมชนแหง

การเรียนรูทางวิชาชีพของครู ในศูนยการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอําเภอในเขต

ภาคกลาง ซ่ึงผูวิจัยไดศึกษาตัวแปรบรรยากาศองคการท่ีเขมแข็งโดยการวิเคราะหและสังเคราะหองค

ความรูท่ีไดจากแนวคิดทฤษฎี เอกสาร และงานวิจัยตางๆ ท่ีเก่ียวของ (Litwin & Stringer,1968; 

Hoy, Smith, & Sweetland, 2002; Shindler et al., 2003; Swanlund, 2011 as cited in The 

New Teacher Center, 2014; Thapa et al., 2012 ; The University of Chicago, 2015; The 

National School Climate Center, 2017; กมลาศน ศรประสทิธิ์, 2553; ประสิทธิ์ บุญทรง, 2553; 

จินดารัตน โพธิ์นอก, 2560) และพบวา องคประกอบของบรรยากาศองคการท่ีเขมแข็งควร

ประกอบดวย 5 องคประกอบ ไดแก 1) โครงสรางองคการ 2) การสงเสริมสนับสนุนทรัพยากรและ

สภาพแวดลอม 3) ภาวะผูนําของผูบริหาร 4) ปฏิสัมพันธระหวางบุคลากร และ 5) การสนับสนุนและ

สงเสริมการมีสวนรวมของเครือขาย  

 สวนตัวแปรชุมชนแหงการเรียนรูทางวิชาชีพของครู ผูวิจัยไดวิเคราะหและสังเคราะห 

องคความรูท่ีไดจากแนวคิดทฤษฎี เอกสาร และงานวิจัยตางๆ ท่ีเก่ียวของ (Senge, 1990; Hord, 
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1997; Dufour & Eaker, 2005; ครรชิต พุทธโกษา, 2554; เรวณี ชัยเชาวรัตน, 2556;ปองทิพย   เทพ

อารีย, 2557; วรลักษณ ชูกําเนิด, 2557; วิจารณ พาณิช, 2559; อนุสรา สุวรรณวงศ, 2559; เมธา

สิทธิ์ ธัญรัตนศรีสกุล, 2560) และพบวา องคประกอบของชุมชนแหงการเรียนรูทางวิชาชีพของครูควร

ประกอบดวย 5 องคประกอบ ไดแก ไดแก 1) วิสัยทัศน บรรทัดฐาน และคานิยมรวม 2) ภาวะผูนํา

รวม 3) ทีมรวมแรงรวมใจ 4) การมุงผลสําเร็จของงาน และ 5) การเรียนรูแบบรวมมือรวมพลัง   

 ความสัมพันธระหวางบรรยากาศองคการท่ีเขมแข็งกับชุมชนแหงการเรียนรูทางวิชาชีพ

ของครู ปรากฏดังภาพท่ี 1.1  

 

          
 

ภาพท่ี  1.1  กรอบแนวคิดในการวิจัย 

 

4.  สมมติฐานการวิจัย 

 

 บรรยากาศองคการท่ีเขมแข็งในศูนยการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย

อําเภอในเขตภาคกลางมีความสัมพันธเชิงบวกกับชุมชนแหงการเรียนรูทางวิชาชีพของครู  

 

5.  ขอบเขตของการวิจัย 

 

 การศึกษาในครั้งนี้มุงศึกษาความสัมพันธระหวางบรรยากาศองคการท่ีเขมแข็งกับชุมชน

แหงการเรียนรูทางวิชาชีพของครู ในศูนยการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอําเภอใน

เขตภาคกลาง โดยมีขอบเขตการวิจัย ดังนี้ 

 

บรรยากาศองคการท่ีเขมแข็ง 

1. โครงสรางองคการ  

2. การสงเสริมสนับสนุนทรัพยากร

และสภาพแวดลอม  

3. ภาวะผูนําของผูบริหาร  

4. ปฏิสัมพันธระหวางบุคลากร  

5. การสนับสนุนและสงเสริมการ

มีสวนรวมของเครือขาย 

 

 

ชุมชนแหงการเรียนรูทางวิชาชีพ

ของครู 

1. วิสัยทัศน บรรทัดฐาน และ

คานิยมรวม 

2. ภาวะผูนํารวม  

3. ทีมรวมแรงรวมใจ  

4. การมุงผลสําเร็จของงาน 

5. การเรียนรแบบรวมมือรวมพลัง 
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 5.1 ขอบเขตดานเนื้อหา 

  5.1.1 บรรยากาศองคการท่ีเขมแข็ง จากการทบทวนวรรณกรรมท่ีเก่ียวของ พบวา 

องคประกอบของบรรยากาศองคการท่ีเขมแข็งมีหลากหลายมิติ แตท้ังนี้เพ่ือใหเหมาะสมกับบริบทของ

การวิจัยครั้งนี้ ผูวิจัยไดกําหนดองคประกอบของบรรยากาศองคการท่ีเขมแข็งใน 5 ดาน ไดแก 1) 

โครงสรางองคการ 2) การสงเสริมสนับสนุนทรัพยากรและสภาพแวดลอม 3) ภาวะผูนําของผูบริหาร 

4) ปฏิสัมพันธระหวางบุคลากร และ 5) การสนับสนุนและสงเสริมการมีสวนรวมของเครือขาย  

  5.1.2 ชุมชนแหงการเรียนรูทางวิชาชีพของครู จากการทบทวนวรรณกรรมท่ี

เก่ียวของ พบวา องคประกอบของชุมชนแหงการเรียนรูทางวิชาชีพมีความสอดคลองกันใน 5 มิติ ซ่ึง

ผูวิจัยไดนํามากําหนดเปนองคประกอบของชุมชนแหงการเรียนรูทางวิชาชีพของครู ไดแก 1) วิสัยทัศน 

บรรทัดฐาน และคานิยมรวม 2) ภาวะผูนํารวม 3) ทีมรวมแรงรวมใจ 4) การมุงผลสําเร็จของงาน และ 

5) การเรียนรูแบบรวมมือรวมพลัง 

 5.2 ขอบเขตดานประชากร ไดแก ครูในสังกัดศูนยการศึกษานอกระบบและการศึกษา

ตามอัธยาศัยอําเภอ ในเขตภาคกลาง 16 จังหวัด จํานวน 2,080 คน 

 5.3 ขอบเขตดานตัวแปรท่ีศึกษา 

  5.3.1 บรรยากาศองคการท่ีเขมแข็งครอบคลุม 5 องคประกอบ ไดแก 1) โครงสราง

องคการ 2) การสงเสริมสนับสนุนทรัพยากรและสภาพแวดลอม 3) ภาวะผูนําของผูบริหาร 4) 

ปฏิสัมพันธระหวางบุคลากร และ 5) การสนับสนุนและสงเสริมการมีสวนรวมของเครือขาย  

  5.3.2 ชุมชนแหงการเรียนรูทางวิชาชีพของครู ครอบคลุม 5 องคประกอบ ไดแก  1) 

วิสัยทัศน บรรทัดฐาน และคานิยมรวม 2) ภาวะผูนํารวม 3) ทีมรวมแรงรวมใจ 4) การมุงผลสําเร็จ

ของงาน และ 5) การเรียนรูแบบรวมมือรวมพลัง 

 

6.  นิยามศัพทเฉพาะ 

 

 6.1 บรรยากาศองคการท่ีเขมแข็ง หมายถึง สภาพของศูนยการศึกษานอกระบบและ

การศึกษาตามอัธยาศัยอําเภอ ในเขตภาคกลางท่ีครูรับรูไดวา มีโครงสรางองคการท่ียืดหยุนและมี

ความพรอมตอการเปลี่ยนแปลง มีมาตรฐานการปฏิบัติงานท่ีชัดเจน ผูบริหารมีภาวะผูนํา และมีแนว

ทางการบริหารท่ีสะทอนใหเห็นคานิยมและความความสัมพันธของสมาชิกในองคการและชุมชน มีการ

ระดมทรัพยากร มีการจัดการกับสภาพแวดลอม อันสงผลใหครูมีขวัญและกําลังใจในการปฏิบัติงาน

เพ่ือบรรลุเปาหมายการเรียนรูของผูเรียน ประกอบดวย 5 ดาน ดังนี้ 

  6.1.1  โครงสรางองคการ หมายถึง การรับรูของครูในศูนยการศึกษานอกระบบ

และการศึกษาตามอัธยาศัยอําเภอถึงแบบแผนขององคการท่ีกําหนดไวอยางเปนทางการประกอบดวย
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มาตรฐานการปฏิบัติงาน รูปแบบการบริหารงาน กฎระเบียบ ขอบังคับ สายงานการบังคับบัญชา 

อํานาจหนาท่ีและความรับผิดชอบ และระบบการติดตอสื่อสาร ท่ีเชื่อมตอสมาชิกในองคการเขา

ดวยกัน เพ่ือการบังคับบัญชาหรือการประสานงานระหวางสมาชิกในองคการ เพ่ือใหการทํางาน

รวมกันบรรลุเปาหมายขององคการ 

  6.1.2  การสงเสริมสนับสนุนทรัพยากรและสภาพแวดลอม หมายถึง การรับรูของ

ครูในศูนยการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอําเภอถึงพฤติกรรมการดูแลชวยเหลือใน

การปฏิบัติงานของผูบริหารและเพ่ือนรวมงาน เพ่ือใหองคการมีความพรอมในดานทรัพยากรทาง

การศึกษาท่ีเพียงพอและเหมาะสมในการจัดการเรียนการสอน ตลอดจนเสริมสรางสภาพแวดลอมของ

องคการเพ่ือสนับสนุนการเรียนการสอนท้ังดานกายภาพ ความปลอดภัย อารมณ จิตใจ และสังคม 

เพ่ือเสริมสรางขวัญและกําลังใจในการปฏิบัติงานของบุคลากร โดยสถานศึกษาตองมีความชัดเจนใน

เรื่องกฎระเบียบท่ีเก่ียวของและมีการบังคับใชอยางสมํ่าเสมอ และมีความยุติธรรม เพ่ือใหนักเรียนได

ใชทรัพยากรและสภาพแวดลอมในการเรียนรูอยางสูงสุด 

  6.1.3 ภาวะผูนําของผูบริหาร หมายถึง การรับรูของครูในศูนยการศึกษานอกระบบ

และการศึกษาตามอัธยาศัยอําเภอถึงความรูความสามารถของผูบริหารในการโนมนาว จูงใจ และ

กระตุนใหบุคลากรปฏิบัติงานดวยความมุงม่ันสอดคลองกับนโยบายและวิสัยทัศนขององคการ มี

ความสามารถในการแกปญหาและการตัดสินใจโดยใชการมีสวนรวมของบุคลากร พรอมท้ังให

คําปรึกษาแนะนําและพัฒนาครูใหมีความกาวหนาในวิชาชีพ เพ่ือใหบรรลุตามเปาหมายของบุคลากร

และขององคการท่ีกําหนดไว 

  6.1.4  ปฏิสัมพันธระหวางบุคลากร หมายถึง การรับรูของครูในศูนยการศึกษานอก

ระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอําเภอถึงความสัมพันธเชิงบวกระหวางผูบริหารและบุคลากร รวมถึง

ระหวางบุคลากรดวยกันท่ีสนับสนุนการทํางานและการเรียนรูรวมกันอยางมีความสุข มีขวัญและกําลัง 

ใจ และปฏิบัติงานอยางมีประสิทธิภาพ โดยรวมมือรวมใจในการปฏิบัติหนาท่ีท่ีไดรับมอบหมาย 

แสวงหาความรูรวมกันอยูเสมอ ยึดถือกฎระเบียบในการปฏิบัติงาน มีความเคารพซ่ึงกันและกัน มี

ความเปนน้ําหนึ่งใจเดียวกัน ชวยเหลือซ่ึงกันและกัน มีความคาดหวังท่ีดีตอกัน และมีความชัดเจนใน

การแกปญหาและตัดสินใจ พรอมท้ังเสริมสรางขวัญและกําลังใจใหกับผูเรียน และใหผูเรียนมีสวนรวม

ในการเรียนรู 

  6.1.5  การสนับสนุนและสงเสริมการมีสวนรวมของเครือขาย หมายถึง การรับรู

ของครูในศูนยการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอําเภอถึงการเปดโอกาสใหผูมีสวนได

สวนเสียในการจัดการศึกษาเขามามีสวนรวมคิด รวมทํา และรวมแกไขปญหาในการกําหนดนโยบาย 

การวางแผนการดําเนินงาน การติดตามและประเมินผล รวมท้ังความรวมมือในการแสวงหาทรัพยากร
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การศึกษา และการพัฒนาความรูความสามารถของบุคลากร เพ่ือใหเกิดผลสําเร็จตามวัตถุประสงค

ท่ีตั้งไว 

 6.2  ชุมชนแหงการเรียนรูทางวิชาชีพของครู หมายถึง การรวมใจรวมพลัง รวมกระทํา 

และรวมเรียนรูของครู ผูบริหารแบบทีม บนพ้ืนฐานวัฒนธรรมความสัมพันธแบบกัลยาณมิตร โดยมี

วิสัยทัศน คุณคา เปาหมาย และภารกิจรวมกัน โดยมีผูบริหารสงเสริมสนับสนุนใหครูรวมเปนผูนําการ

เรียนรูสูความเปนมืออาชีพ เพ่ือยกระดับคุณภาพการจัดการเรียนรูท่ีเนนความสําเร็จหรือประสิทธิผล

ของผูเรียนเปนสําคัญ และความสุขของการทํางานรวมกัน ในการศึกษาครั้งนี้ ชุมชนแหงการเรียนรู

ทางวิชาชีพของครู ประกอบดวย 5 ดาน ดังนี้ 

  6.2.1  วิสัยทัศน บรรทัดฐาน และคานิยมรวม หมายถึง ศูนยการศึกษานอกระบบ

และการศึกษาตามอัธยาศัยอําเภอสรางภาพอนาคตของหนวยงานดวยการกําหนดทิศทาง เปาหมาย 

ทัศนคติและความเชื่อภายใตความรวมมือของครูทุกคนและทุกฝาย รวมท้ังการกําหนดแนวปฏิบัติและ

ความรับผิดชอบรวมกันตอผลการปฏิบัติงาน เพ่ือยกระดับผลสัมฤทธิ์ของผูเรียนและการพัฒนาของ

ศูนยการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอําเภอท้ังระบบ 
  6.2.2  ภาวะผูนํารวม หมายถึง การท่ีผูบริหารของศูนยการศึกษานอกระบบและ

การศึกษาตามอัธยาศัยอําเภอ แบงปนอํานาจหนาท่ีความรับผิดชอบและกระตุนใหครูเกิดอํานาจในตน 

โดยสงเสริมและสนับสนุนการมีสวนรวมของครูทุกคนในกระบวนการตัดสินใจและความรับผิดชอบตอ

การจัดการเรียนการสอน ใหครูมีอิสระในการออกแบบและตัดสินใจเลือกแนวทางการปฏิบัติงาน

สําหรับผูเรียนไดอยางเหมาะสมกับสภาพปญหาท่ีเกิดข้ึนจริงในชั้นเรียน และสอดคลองกับความ

ตองการท่ีแทจริงของผูเรียนเปนรายบุคคล เปนลักษณะการนําท่ีทําใหท้ังครูและผูบริหารเรียนรูรวมกัน 

ใหกําลังใจซ่ึงกันและกัน ประสานความรวมมือ และเพ่ิมพลังอํานาจซ่ึงกันและกันเพ่ือพัฒนาการ

จัดการเรียนรูท่ีเนนผูเรียนเปนสําคัญ 

  6.2.3  ทีมรวมแรงรวมใจ หมายถึง ศูนยการศึกษานอกระบบและการศึกษาตาม

อัธยาศัยอําเภอ กําหนดโครงสรางของทีม และเวลาการทํางานรวมกันของครูดวยความสมัครใจอยาง

สรางสรรคและมีความยืดหยุน โดยมีจุดมุงหมายรวมกัน คือ การเรียนรูของผูเรียนอยางเต็มศักยภาพ 

มีการทํางานท่ีสอดคลองกับวิสัยทัศนและพันธกิจท่ีรวมกันกําหนด มีทัศนคติและคานิยมรวมกัน มีการ

เรียนรูรวมกัน มีการวางแผนรวมกัน มีการกําหนดขอตกลงรวมกัน มีการตัดสินใจรวมกัน มีแนวปฏิบัติ

รวมกัน และมีความรับผิดชอบตอผลการปฏิบัติงานรวมกัน โดยมีพ้ืนฐานของความไววางใจและ

เปดเผยซ่ึงกันและกัน  

  6.2.4  การมุงผลสําเร็จของงาน หมายถึง ครู กศน. อําเภอ แสดงความรับผิดชอบ

ในการปฏิบัติงานรวมกันตามวิสัยทัศน พันธกิจและคานิยมของศูนยการศึกษานอกระบบและ

การศึกษาตามอัธยาศัยอําเภอเพ่ือใหบรรลุเปาหมายขององคการ โดยการจัดทําแผนกลยุทธท่ีมี
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เปาหมายท่ี ทาทาย คือ การเรียนรูของผูเรียนท่ีสูงข้ึน มีการกําหนดโครงการ/กิจกรรม และทรัพยากร

ท้ังงบประมาณ และเวลาอยางเหมาะสม มีการนําแผนไปปฏิบัติ และมีการกํากับติดตามและ

ประเมินผลการปฏิบัติงาน และนําขอมูลสารสนเทศมาใชปรับปรุงและพัฒนาประสิทธิภาพการ

ปฏิบัติงานอยางตอเนื่อง 

   6.2.5  การเรียนรูแบบรวมมือรวมพลัง หมายถึง ครู กศน. อําเภอรวมกันทํางาน

เปนทีมในการศึกษาปญหาและคนควาหาคําตอบ พรอมท้ังแบงปนประสบการณผานการสนทนาท้ังท่ี

เปนทางการและไมเปนทางการการศึกษาแบบสืบเสาะหาความรูท่ีมีการสะทอนกลับ และการ

อภิปราย โดยมุงเนนไปท่ีการเรียนการสอนท่ีมีประสิทธิภาพและการพัฒนาการเรียนรูของผูเรียน 

รวมท้ังการพัฒนาดานวิชาชีพของครู 

 6.3  ศูนยการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอําเภอในเขตภาคกลาง 16 

จังหวัด หมายถึง จังหวัดกาญจนบุรี จังหวัดชัยนาท จังหวัดนครปฐม จังหวัดนนทบุรี จังหวัดปทุมธานี 

จังหวัดประจวบคีรีขันธ จังหวัดพระนครศรีอยุธยา จังหวัดเพชรบุรี จังหวัดราชบุรี จังหวัดลพบุรี 

จังหวัดสมุทรสงคราม จังหวัดสมุทรสาคร จังหวัดสระบุรี จังหวัดสิงหบุรี จังหวัดสุพรรณบุรี และ

จังหวัดอางทอง (ประกาศสํานักงานสงเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย เรื่อง 

จัดตั้งกลุมสํานักงาน กศน. จังหวัด/กรุงเทพมหานคร ลงวันท่ี 20 พฤศจกิายน พ.ศ. 2560) 

 6.4  ครู หมายถึง ขาราชการครู ครูอาสาสมัครการศึกษานอกโรงเรียน (ครูอาสาสมัคร 

กศน.) ครูศูนยการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยตําบล (ครู กศน. ตําบล) และครูศูนย

การเรียนชุมชน (ครู ศรช.) ในศูนยการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอําเภอ ในเขตภาค

กลาง 16 จังหวัด 

 6.5  สํานักงาน กศน. หมายถึง สํานักงานสงเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษา

ตามอัธยาศัย 

 6.6  สํานักงาน กศน. จังหวัด หมายถึง สํานักงานสงเสริมการศึกษานอกระบบและ

การศึกษาตามอัธยาศัยจังหวัด 

 6.7  กศน. อําเภอ หมายถึง ศูนยการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอําเภอ 
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7.  ประโยชนที่คาดวาจะไดรับ 

 

 7.1 ศูนยการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอําเภอใชผลการวิจัยดาน

บรรยากาศองคการท่ีเขมแข็งเปนแนวทางการปรับปรุงและพัฒนาบรรยากาศองคการใหเอ้ือตอการ

เปนชุมชนแหงการเรียนรูทางวิชาชีพของครู 

 7.2 ศูนยการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอําเภอใชผลการวิจัยดานชุมชน

แหงการเรียนรูทางวิชาชีพของครเูปนแนวทางในการเสริมสรางความเปนชุมชนแหงการเรียนรูทาง

วิชาชีพของครูใหเปนวัฒนธรรมท่ียั่งยืน  

 7.3 ผูบริหารและครูของศูนยการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอําเภอ

ตระหนักถึงความสําคัญของชุมชนแหงการเรียนรูทางวิชาชีพของครู และสงเสริมสนับสนุนใหชุมชน

แหงการเรียนรูทางวิชาชีพของครูเกิดข้ึนอยางเปนรูปธรรม 
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บทท่ี 2 

วรรณกรรมท่ีเกี่ยวของ 
 

 

 การศึกษาความสัมพันธระหวางบรรยากาศองคการท่ีเขมแข็งกับชุมชนแหงการเรียนรู

ทางวิชาชีพของครู ในศูนยการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอําเภอในเขตภาคกลาง 

ผูวิจัยไดศึกษาแนวคิด ทฤษฎี จากตํารา เอกสาร บทความ และงานวิจัยท่ีเก่ียวของ ในประเด็นตางๆ 

ดังนี้ 

 1. แนวคิด ทฤษฎีเก่ียวกับบรรยากาศองคการท่ีเขมแข็ง 

1.1 ความหมายและความสําคัญของบรรยากาศองคการท่ีเขมแข็ง 

1.2 ทฤษฎีท่ีเก่ียวของกับบรรยากาศองคการท่ีเขมแข็ง 

1.3 องคประกอบของบรรยากาศองคการท่ีเขมแข็ง 

 2. แนวคิดเก่ียวกับชุมชนแหงการเรียนรูทางวิชาชีพของครู 

2.1 ความเปนมาของชุมชนแหงการเรียนรูทางวิชาชีพ 

2.2 ความหมายและความสําคัญของชุมชนแหงการเรียนรูทางวิชาชีพของคร ู

2.4 หลักการสําคัญของชุมชนแหงการเรียนรูทางวิชาชีพของครู 

2.5 องคประกอบของชุมชนแหงการเรียนรูทางวิชาชีพของครู 

 3. การพัฒนาคุณภาพการจัดการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย 

3.1 แนวคิดในการจัดการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย 

3.2 หลักการจัดการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย 

3.3 นโยบายการจัดการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย 

3.4 แนวทางการพัฒนาคุณภาพการจัดการศึกษานอกระบบและการศึกษาตาม

อัธยาศัย 

 4. บริบทการจัดการศึกษาของศูนยการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย

อําเภอ  

4.1 สภาพท่ัวไปและขอมูลพ้ืนฐาน 

4.2 โครงสรางและบทบาทหนาท่ี 

4.3 ผลการดําเนินงาน 

 5. งานวิจัยท่ีเก่ียวของ 

5.1 งานวิจัยในประเทศ 
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5.2 งานวิจัยตางประเทศ 

 

1.  แนวคิด ทฤษฎีเกี่ยวกับบรรยากาศองคการที่เขมแข็ง 

 

 1.1 ความหมายและความสําคัญของบรรยากาศองคการท่ีเขมแข็ง 

  1.1.1 ความหมายของบรรยากาศองคการ 

จากการศึกษาเอกสารวิชาการและงานวิจัยในเรื่องของบรรยากาศองคการได

มีนักวิชาการใหความหมายไวหลายทาน ดังเชน 

Halpin (1966, p.132) กลาววา บรรยากาศองคการ หมายถึง สภาพแวดลอม

ในระบบของแตละหนวยงาน เนื่องจากบุคคลจะแสดงบุคลิกภาพซ่ึงบงบอกถึงความเปนตัวตนของ

ตนเอง องคการก็เชนเดียวกันจะแสดงในลักษณะบรรยากาศอันเปนลักษณะเฉพาะของแตละองคการ

ภายใตสภาพแวดลอมนั้นๆ  

Litwin and Stringer (1968, p.1) กลาววา บรรยากาศองคการ หมายถึง 

สภาพแวดลอมขององคการท่ีสามารถรับรูไดท้ังทางตรงและทางออมโดยบุคลากรท่ีอาศัยอยูใน

องคการนั้น ซ่ึงมีอิทธิพลตอการจูงใจในการปฏิบัติงาน และมีผลตอพฤติกรรมในการปฏิบัติงานของ

บุคลากรในองคการ นอกจากนี้ยังมีนักวิชาการท่ีสนใจศึกษาเก่ียวกับบรรยากาศองคการไดให

ความหมาย ดังนี้ 

Hoy, Miskel and Kottkamp (1991, p. 4) กลาววา บรรยากาศองคการ

เปน "บุคลิกภาพ (personality)" ขององคการนั้นๆ ดังนั้น บรรยากาศองคการก็คือ การจัดองคการ

ตามบุคลิกภาพของแตละบุคคลท่ีเปนลักษณะเฉพาะท่ีแตกตางจากบุคคลอ่ืน 

Freiberg (1999, p. 11) กลาววา บรรยากาศของโรงเรียน หมายถึง คุณภาพ

ของโรงเรียนท่ีสรางสถานท่ีเรียนรูท่ีดี (healthy learning places) หลอหลอมความฝนความใฝฝน

ของเด็กและพอแม กระตุนความคิดสรางสรรคความกระตือรือรนของครูและยกระดับของสมาชิก

ท้ังหมด 

รัตติกรณ จงวิศาล (2550, น. 293) ไดใหความหมายไววา บรรยากาศองคการ

เปนการรับรูและประสบการณของสมาชิกเก่ียวกับสภาพแวดลอมภายในองคการ และลักษณะเฉพาะ

ขององคการเปนสิ่งท่ีมีอิทธิพลตอพฤติกรรมของสมาชิกในองคการ 

พสุ เดชะรินทร (2554) กลาววา บรรยากาศในองคการ หรือ Organizational 

Climate หมายถึง ความรูสึกของบุคลากรภายในองคกรตอปจจัยตางๆ ภายในองคกรท่ีสงผลตอการ

ทํางาน หรืออีกนัยหนึ่งคือการรับรูของบุคลากรภายในองคกรตอสภาวะแวดลอมในการทํางาน   
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สรุปไดวา บรรยากาศองคการ หมายถึง สภาพแวดลอมของแตละหนวยงานท่ี

สามารถรับรูไดจากประสบการณท้ังทางตรงและทางออมโดยบุคลากรในองคการนั้น ซ่ึงสามารถสงผล

ตอการจูงใจในการปฏิบัติงานและพฤติกรรมของบุคลากรในองคการ อันจะสงผลถึงความสําเร็จ หรือ

ความลมเหลวตามวัตถุประสงคท่ีองคการไดกําหนดไว 

  1.1.2 บรรยากาศองคการท่ีเขมแข็ง  

คําวา บรรยากาศองคการท่ีเขมแข็ง หรือองคการท่ีมีสุขภาพดี (Healthy 

organization) มีผูใหคําจํากัดความดังนี้ 

Hoy and Forsyth (1986, p. 156) ไดใหความหมายของบรรยากาศองคการ

ท่ีเขมแข็งไววา เปนภาวการณปฏิบัติงานขององคการตามภารกิจและไดตอบสนองการกระทําตาม

หนาท่ีสําคัญของระบบสังคมดานการปรับตัว การทําใหบรรลุเปาหมาย การบูรณาการ และการรักษา

ระเบียบแบบแผนขององคการ ทําใหองคการมีความพรอมท่ีจะคงอยูทามกลางสภาพแวดลอมและ

สภาวการณตางๆ ในระบบสังคมไดอยางเหมาะสม และมีโอกาสท่ีจะปรับปรุงหรือเปลี่ยนแปลงให

องคการมีการพัฒนากาวหนาไดอยางตอเนื่องเปนระยะเวลานาน โดยองคการท่ีเขมแข็งหรือมีสุขภาพ

ดียังเปนตัวบงชี้อยางหนึ่งของความสําเร็จหรือประสิทธิผลขององคการไดดวย  

Hoy and Miskel (2008, p. 214) กลาววา บรรยากาศองคการท่ีแข็งแรง คือ 

องคการท่ีประสบความสําเร็จในการจัดการกับสภาพแวดลอม มีการระดมทรัพยากร และความ

พยายามเพ่ือบรรลุเปาหมายขององคการ 

The National School Climate Council ( as cited in Thapa,  Cohen, 

Higgins-D'Alessandro & Guffey, 2012, p. 1) กลาววา สภาพแวดลอมของโรงเรียนในเชิงบวกและ

ยั่งยืน คือ สภาพแวดลอมของโรงเรียนตามการรับรูและประสบการณของบุคลากรเก่ียวกับโรงเรียน 

และสะทอนถึงบรรทัดฐาน เปาหมาย คานิยม ความสัมพันธระหวางบุคคล การเรียนการสอน และ

โครงสรางองคการท่ีสงเสริมการเติบโตอยางยั่งยืนขององคการ  

จิรประภา อัครบวร (2549, น.3) ไดกลาววา องคการสุขภาพดี คือ องคการท่ี

มีความสามารถท่ีจะธํารงอยูไดทามกลางสภาวะแวดลอมท่ีไมแนนอนเปนองคการท่ีมีความสามารถใน

การประกอบการและเติบโตอยางยั่งยืน (Sustainable growth) แมมีปญหามารุมเรา ไมวาเปนปญหา

ภายในหรือจากสภาพแวดลอมภายนอกองคการ 

ประยงค เนาวบุตร (2553, น. 35) กลาววา บรรยากาศองคการท่ีเขมแข็ง 

หมายถึง สภาวะการปฏิบัติงานในองคการตามภารกิจและการตอบสนองการกระทําตามหนาท่ีของ

ระบบสังคม ทําใหองคการมีความพรอมท่ีจะคงอยูทามกลางสิ่งแวดลอมและสภาวการณตางๆ ใน

ระบบสังคมไดอยางเหมาะสม และมีโอกาสท่ีจะปรับปรุงหรือเปลี่ยนแปลงใหองคการมีการพัฒนาและ

กาวหนาไดอยางตอเนื่องและเปนระยะเวลานาน 



14 

จินดารัตน โพธิ์นอก (2560) ใหความหมายของบรรยากาศองคการท่ีเขมแข็ง

วา เปนภาวะแหงความสมบูรณขององคการท่ีสามารถดําเนินการอยูไดอยางม่ันคง มีความพรอมท่ีจะ

ปฏิบัติตามภารกิจและความรับผิดชอบขององคการ เปนองคการแหงการเรียนรู  (learning 

organization) ท่ีมีศักยภาพในการปรับตัวเขากับสภาพแวดลอม และสามารถจัดการกับปญหาตางๆ 

ท่ีมาคุกคามไดอยางมีประสิทธิภาพ สมาชิกในองคการปฏิบัติงานไดอยางมีความสุขและมีประสิทธิผล 

สรุปไดวา บรรยากาศองคการท่ีเขมแข็ง หมายถึง สภาพของหนวยงานท่ีมี

โครงสรางองคการท่ียืดหยุนและมีความพรอมตอการเปลี่ยนแปลง มีมาตรฐานการปฏิบัติงานท่ีชัดเจน 

มีแนวทางการบริหารท่ีสะทอนใหเห็นคานิยมและความความสัมพันธของสมาชิกในองคการและชุมชน 

มีความพรอมดานทรัพยากร และมีการจัดการกับสภาพแวดลอม อันสงผลใหสมาชิกมีขวัญและ

กําลังใจในการปฏิบัติงานเพ่ือบรรลุเปาหมายขององคการอยางยั่งยืน 

  1.1.3 ความสําคัญของบรรยากาศองคการท่ีเขมแข็ง  

บรรยากาศองคการท่ีเขมแข็งมีอิทธิพลตอพฤติกรรมของบุคลากรในองคการ 

เพราะถามีบรรยากาศองคการท่ีดีก็จะสงผลใหบุคคลมีประสิทธิภาพในการทํางานดียิ่งข้ึน ในเรื่องของ

บรรยากาศองคการท่ีเขมแข็งมีนักวิชาการไดสรุปความสําคัญไว ดังนี้ 

Brown and Moberg (1980, p. 420) กลาววา บรรยากาศองคการท่ีเขมแข็ง

เปนเครื่องมือท่ีชวยกําหนดรูปแบบความหวังของสมาชิกขององคการ ซ่ึงจะมีผลโดยตรงตอทัศนคติ

และความพอใจของบุคลากรตอองคการ และเปนเครื่องมือท่ีชวยใหผูบริหารสามารถจัดวางแนว

ทางการเปลี่ยนแปลงหรือพัฒนาองคการ จึงกลาวไดวา บรรยากาศองคการมีความสําคัญตอพฤติกรรม

ในการทํางาน การท่ีจะเพ่ิมประสิทธิภาพขององคการ จําเปนจะตองทราบถึงการรับรูของบุคลากรท่ีมี

ตอบรรยากาศองคการและหากตองการท่ีจะเปลี่ยนแปลงหรือพัฒนาองคการจะตองมีการ

เปลี่ยนแปลงบรรยากาศองคการดวย 

Slocum and Hellriegel (2011, p. 440) กลาววา การรับรูบรรยากาศของ

องคการท่ีเขมแข็งสงผลตอความพึงพอใจของบุคลากร ดังนั้น หากตองการเสริมสราง ประสิทธิภาพ

ขององคการและทําใหองคการสามารถบรรลุเปาหมายตามท่ีตองการได ผูบริหารควรเสริมสราง

บรรยากาศท่ีทําใหบุคลากรเกิดความพอใจ 

The National School Climate Council ( as cited in Thapa,  Cohen, 

Higgins-D'Alessandro & Guffey, 2012, p.1) กลาววา สภาพแวดลอมขององคการรวมถึงบรรทัด

ฐาน คานิยม และความรูสึกปลอดภัยในสังคมท้ังทางจิตใจและรางกาย การมีสวนรวมในการทํา

กิจกรรมตางๆ และการเคารพซ่ึงกันและกัน ดังนั้น สภาพแวดลอมของโรงเรียนท่ีดีจะชวยสงเสริมการ

พัฒนาเยาวชนและการเรียนรูท่ีจําเปนตอความเจริญงอกงามของผูเรียน กอใหเกิดประโยชนและสราง

ความพึงพอใจในสังคมประชาธิปไตย   
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Thapa, CohenHiggins-D'Alessandro and Guffey (2012, p. 3) ศึกษา

งานวิจัยบรรยากาศของโรงเรียนจากท่ัวโลกเก่ียวกับสภาพแวดลอมในโรงเรียนท่ีดี พบวา

สภาพแวดลอมในโรงเรียนท่ีดีมีประโยชน ดังนี้ 1) มีอิทธิพลอยางมากตอแรงจูงใจในการเรียนรู 2)   

ลดผลกระทบเชิงลบของบริบททางสังคม เศรษฐกิจ และความสําเร็จทางวิชาการ 3) ลดปญหาเก่ียวกับ

การคุกคาม การใชความรุนแรง การกลั่นแกลง และการลวงละเมิดทางเพศ และ 4) ชวยกระตุนการ

เรียนรูและการพัฒนาคุณภาพชีวิตของเยาวชน 

มะลิ ศรีบุรินทร ภัทราพร เกษสังข และ พงษศักดิ์ ศรีจันทร. (2559, น.227) 

ไดศึกษาโมเดลความสัมพันธเชิงสาเหตุของคุณภาพชีวิตการทํางานของครูการศึกษานอกระบบและ

การศึกษาตามอัธยาศัย พบวา บรรยากาศองคการเปนปจจัยท่ีมีอิทธิพลทางตรงสูงท่ีสุดตอคุณภาพ

ชีวิตการทํางานของครู ถาครูมีความพึงพอใจในบรรยากาศองคการท่ีตนทํางานอยู จะทําใหครูมีความ

เต็มใจท่ีจะปฏิบัติงานอยางมีความสุขและเต็มความสามารถ กอใหเกิดคุณภาพชีวิตในการทํางานท่ีดี 

นอกจากนี้การศึกษาของ จินดารัตน โพธิ์นอก (2560) สะทอนใหเห็นวา 

สุขภาพองคการก็เปรียบเหมือนรางกายมนุษย หากรางกายนั้นมีสุขภาพท่ีแข็งแรงก็ทําใหสามารถ

ดําเนินชีวิตไดอยางเปนปกติสุข สุขภาพองคการเปนเกณฑหนึ่งท่ีบงชี้ประสิทธิผลขององคการ เปนการ

ประเมินกระบวนการปฏิบัติงานภายในองคการ องคการสุขภาพดี หรือมีบรรยากาศท่ีเขมแข็งแสดงวา

การบริหารงานประสบความสําเร็จ สามารถใชทรัพยากรท่ีมีอยูอยางมีประสิทธิภาพ มีการทํางานท่ี

ราบรื่น สมาชิกในองคการมีความสุข หนวยงานตางๆ ในองคการมีกิจกรรมรวมกันและองคการมี

ผลผลิตในระดับสูง 

จากท่ีกลาวมาจึงสรุปไดวา บรรยากาศองคการท่ีเขมแข็งนั้นมีความสําคัญตอ

ทัศนคติและความพอใจของบุคลากรในองคการอันสงผลตอพฤติกรรมการทํางานและการท่ีจะเพ่ิม

ประสิทธิภาพขององคการ ทําใหไดแนวทางการเปลี่ยนแปลงหรือพัฒนาองคการใหยั่งยืน ชวยสงเสริม

การพัฒนาเยาวชนและกระตุนการเรียนรูของผูเรียน ลดปญหาความรุนแรงและลดผลกระทบเชิง

เศรษฐกิจและสังคม และใชเปนเกณฑในการบงชี้ประสิทธิผลขององคการ   

 1.2 ทฤษฎีท่ีเกี่ยวของกับบรรยากาศองคการท่ีเขมแข็ง 

ทฤษฎีท่ีเก่ียวของกับบรรยากาศองคการท่ีเขมแข็งหรือแนวคิดท่ีเก่ียวของกับเรื่อง

สุขภาพองคการ (Organizational Health) ท่ีไดนํามากลาวถึงในท่ีนี้ คือ ทฤษฎีระบบสังคมของ   

พารสันส มโนมติพ้ืนฐานของทฤษฎีระบบสังคมของพารสันส คือ ระบบสังคมทุกระบบมีหนาท่ี 4 

ประการ ไดแก การปรับตัว (A) การดําเนินการใหบรรลุวัตถุประสงค (G) การบูรณาการ (I) และ การ

รักษาแบบแผน (L) หรือ AGIL  โดยหนาท่ีแตละอยางของ AGIL สามารถแบงออกเปนระบบยอยได 4 

ระบบยอย และแบงเปนระบบยอยๆ ตอไปไดอีก 4 ระบบยอยๆ เชนกัน สวนตางๆ ของระบบมี

ความสัมพันธกันและพ่ึงพาอาศัยซ่ึงกันและกัน และระบบสังคมมีความสมดุล (equilibrium) เม่ือเกิด
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ความไมสมดุลข้ึนระบบจะปรับตัวเขาสูความสมดุลอีก (ทองอินทร วงศโสธร, 2556, น. 36) ดังภาพท่ี 

2.1 

 

A  

เศรษฐกิจ 

 

การเมือง 

 

G 

 

 

L 

การศึกษา 

ศาสนา 

ครอบครัว 

 

ศาล 

 

 

 

I 

 

ภาพท่ี 2.1 ตัวแบบของพารสันส 

 

ท่ีมา:  ทองอินทร วงศโสธร. (2556).  ทฤษฎีระบบ.  ใน  ประมวลสาระชุดวิชา ทฤษฎีและแนวปฏิบัติ

ในการบริหารการศึกษา. (หนวยท่ี 2, น. 36), นนทบุรี: มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช. 

 

  จากภาพท่ี 2.1 อธิบายไดวา ถาใหประเทศเปนระบบสังคมระบบหนึ่ง ระบบสังคม

ของประเทศก็มี 4 สวน ดังนี้ 1) ระบบท่ีทําหนาท่ีปรับตัว (A) คือ ระบบเศรษฐกิจ 2) ระบบท่ีทําหนาท่ี

ใหบรรลุวัตถุประสงค (G) คือ ระบบการเมือง 3) ระบบท่ีทําหนาท่ีเชื่อมประสาน (I) คือ ระบบศาล 

และ 4) ระบบท่ีทําหนาท่ีรักษาแบบแผน (L) คือ ระบบการศึกษา ศาสนา และครอบครัว 

  จากทฤษฎีระบบสังคมของพารสันสดังกลาว ไดถูกนํามาใชเปนตัวแบบในการศึกษา

สุขภาพของโรงเรียน โดยมีแนวคิดท่ีใชเปนกรอบในการศึกษาองคการ คือ องคการท่ีมีสุขภาพดีเปน

องคการท่ีประกอบดวย 3 ระดับ ไดแก ระดับเทคนิค ระดับจัดการ และระดับสถาบัน ท้ังนี้ทุกระดับมี

การทํางานประสานสอดคลองกัน โดยในระดับเทคนิค มิติสุขภาพมีอยู 3 เรื่อง ดังนี้ 1) วิชาการ  

2) ขวัญ และ 3) ความเปนอันหนึ่งอันเดียวกัน ในระดับการจัดการ มิติสุขภาพมีอยู 4 เรื่อง ดังนี้  

1)  อิทธิพลของครูใหญ 2) มิตรสัมพันธของครูใหญ 3) กิจสัมพันธของครูใหญ และ 4) การสนับสนุน

ทรัพยากร และในระดับสถาบัน มีอยูมิติเดียว คือ ความเขมแข็งของสถาบัน มิติแตละมิติแสดงถึง

หนาท่ีของ AGIL ในระดับนั้นๆ เชน ความเขมแข็งของสถาบันคือ การปรับตัว (A) การเนนวิชาการ

แสดงถึงหนาท่ีในการบรรลุวัตถุประสงค (G) ขวัญแสดงถึงบูรณาการ (I) และการรักษาแบบแผน (L) 

เปนตน ดังนั้น มิติสุขภาพขององคการรวมกันแลวมีอยู 8 มิติ (Hoy & Forsyth, 1986; Hoy & 

Feldman, 1987 อางถึงใน ทองอินทร วงศโสธร, 2556, น. 38-39) ดังแสดงในตารางท่ี 2.1 
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ตารางท่ี 2.1 มิติสุขภาพของโรงเรียนจําแนกตามระดับ มิติ และหนาท่ี  

 

ระดับ มิตสิุขภาพของโรงเรียน หนาท่ี 

ระดับเทคนิค 

(จัดการเรียนการสอน) 

- การเนนวิชาการ 

- ขวัญ 

- ความเปนอันหนึ่งอันเดียวกัน 

G 

I และ L 

I และ L 

ระดับจัดการ 

(แกปญหาและประสานงานภายใน) 

- อิทธิพลของครูใหญ 

- มิตรสัมพันธของครูใหญ 

- กิจสัมพันธของครูใหญ 

- การสนับสนุนทรัพยากร 

I และ L 

I และ L 

G 

A 

ระดับสถาบัน - ความเขมแข็งของสถาบัน A 

 

ท่ีมา:  ทองอินทร วงศโสธร.  (2556). ปรับรุงจากทฤษฎรีะบบ. ใน  ประมวลสาระชุดวิชาทฤษฎีและ

แนวปฏิบัติในการบริหารการศึกษา. (หนวยท่ี 2, น. 39), นนทบุรี: 

มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช. 

 

 จากตารางท่ี 2.1 จะเห็นวาแนวคิดเก่ียวกับระดับองคการและหนาท่ีของระบบสังคมมี

อิทธิพลตอการศึกษาสุขภาพของโรงเรียน ท่ีนาสังเกต คือ บางระดับหนาท่ีท่ีศึกษามีเพียงอยางเดียว 

เชนระดับสถาบัน ซ่ึงมีหนาท่ีเพียงการปรับตัว (A) อยางไรก็ตาม เม่ือรวมทุกระดับแลวก็มีหนาท่ีครบ

ท้ัง 4 ประการ ทฤษฎีระบบสังคมของพารสันสจึงกลายเปนตัวแบบในการศึกษาสุขภาพของโรงเรียน     

(ทองอินทร วงศโสธร, 2556, น. 39) 

   

 1.3 องคประกอบของบรรยากาศองคการท่ีเขมแข็ง 

  การศึกษาเรื่ององคประกอบของบรรยากาศองคการท่ีเขมแข็งนั้น ไดมีผูท่ีศึกษาและ

ใหแนวคิดไวหลากหลาย ดังเชน  

  Litwin and Stringer (1968, pp. 81-82) ไดพัฒนาแบบสอบถามท่ีใชในการวัด

บรรยากาศองคการ ข้ึน ชื่อ Revised of Improved Climate Questionnaire (Form B) ซ่ึ งได

กําหนดองคประกอบของบรรยากาศองคการไว 9 ดาน ดังนี้ 1) โครงสราง (Structure) เปนการรับรู

ของสมาชิกในองคการเก่ียวกับกฎ ระเบียบขอบังคับ การบริหารงาน การควบคุมงาน มุงเนนการ

ปฏิบัติตามกฎระเบียบอยางเครงครัดและตรวจสอบแนวทางอยางละเอียด หรือมีลักษณะยืดหยุนไม

เปนทางการ ซ่ึงจะสงผลกระทบตอพฤติกรรมระหวางบุคคลและพฤติกรรมท่ีเก่ียวกับงาน 2) ความ
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รับผิดชอบ (Responsibility) เปนความรูสึกของบุคลากรวาเปนนายของตัวเอง ไมตองมีการตรวจสอบ

การตัดสินใจซํ้า เม่ือมีความรูความเขาใจในงานท่ีทํา มีความรูสึกวางานท่ีทําเปนหนาท่ีของตนเองและ

เปนสิ่งท่ีตนเองจะตองทํา 3) การใหรางวัล (Reward) เปนความรูสึกเก่ียวกับการใหรางวัลสําหรับการ

ปฏิบัติงานท่ีดี มีการใหความสําคัญทางดานการเสริมแรงแทนการลงโทษ รับรูถึงนโยบายขององคการ

ท้ังการจายคาตอบแทนและการเลื่อนตําแหนง 4) ความเสี่ยง (Risk) เปนการรับรูถึงความเสี่ยงและ

โอกาสในงานนั้นในองคการ เนนการคํานวณถึงความเสี่ยงหรือการปฏิบัติงานท่ีปลอดภัย หาวิธีการท่ีดี

ท่ีสุดในการปฏิบัติงาน 5) ความอบอุน (Warmth) เปนความรูสึกถึงมิตรภาพหรือความรูสึกท่ีดีในกลุม

ท่ีทํางานรวมกัน เนนความสัมพันธท่ีดีในกลุมบุคลากร มีความเปนมิตรและมีกลุมสังคมท่ีไมเปน

ทางการ 6) การสนับสนุน (Support) เปนการรับรูถึงการไดรับการสนับสนุนในการปฏิบัติงานท้ังจาก

ผูบังคับบัญชา และบุคลากรคนอ่ืนๆ ในองคการ เนนความรวมมือจากสนับสนุนจากผูบังคับบัญชาและ

ผูใตบังคับบัญชา 7) มาตรฐานการปฏิบัติงาน (Standards) เปนการรับรูถึงความสําคัญของมาตรฐาน

การปฏิบัติงานและเปาหมายท่ีชัดเจน เนนการปฏิบัติงานท่ีดี ปฏิบัติงานใหบรรลุวัตถุประสงคของ

องคการท่ีวางไว มีเปาหมายสวนตัวและเปาหมายของกลุม 8) ความขัดแยง (Conflict) เปนความรูสึก

ของผูบังคับบัญชาและบุคลากรคนอ่ืนๆ ท่ีจะตองยอมรับฟงความคิดเห็นท่ีแตกตางกัน เนนการนํา

ปญหาออกมาเปดเผยมากกวาการเพิกเฉยตอปญหาท่ีเกิดข้ึน และ 9) ความเปนหนึ่งเดียว (Identity) 

เปนความรูสึกวาเปนเจาขององคการและเปนสมาชิกท่ีสําคัญคนหนึ่งของทีมท่ีทํางานรวมกัน เปน

ความภูมิใจของบุคลากรท่ีปฏิบัติงานในองคการ 

  Hoy, Smith, and Sweetland (2002) ไดกําหนดตัวชี้วัดบรรยากาศขององคการ 

(OCI) เพ่ืออธิบายสภาพบรรยากาศขององคการสําหรับโรงเรียน โดยมีตัวชีวัด 4 มิติ ดังนี้ 1) ภาวะ

ผูนําของโรงเรียน (Collegial Leadership) หมายถึง ผูนํามีความมุงม่ันเพ่ือตอบสนองความตองการ

ทางสังคมของคณะครูเพ่ือใหบรรลุเปาหมายของโรงเรียน ปฏิบัติตอครูในฐานะเพ่ือนรวมงานท่ีเปนมือ

อาชีพ เปนคนเปดใจ ถอมตน และเปนกันเอง แตในขณะเดียวกันก็กําหนดเปาหมายท่ีชัดเจนและมี

มาตรฐานการปฏิบัติงานของครู 2) พฤติกรรมครูมืออาชีพ (Professional Teacher Behavior) 

หมายถึง การใหความเคารพตอความสามารถของเพ่ือนรวมงาน ความมุงม่ันใหนักเรียนตัดสินใจดวย

ตนเอง การใหความรวมมือและการสนับสนุนซ่ึงกันและกัน 3) มุงสูความเปนเลิศ (Achievement 

Press) หมายถึง โรงเรียนกําหนดมาตรฐานเปาหมายทางวิชาการไวสูง และทําใหนักเรียนยังคงมุงม่ันท่ี

จะประสบความสําเร็จใหสูงข้ึนไปอีก และ 4) จุดออนของโรงเรียน (Institutional Vulnerability) 

หมายถึง โรงเรียนมีความออนไหวตอการตอตานของผูปกครองหรือกลุมคนเพียงไมก่ีคน ถามีความ

เสี่ยงสูงแสดงใหเห็นวาท้ังครูและผูบริหารไมไดรับการปองกันและไมมีการปองกันตนเอง 

  Shindler, Jones, Williams, Taylor and Cadenas. (2003) ไดออกแบบเครื่องมือ

ชื่อ SCAI (School Climate Assessment Instrument) เพ่ือใชในการสํารวจสุขภาพ ความสามารถ 
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และประสิทธิภาพของโรงเรียน โดยแบงบรรยากาศองคการของโรงเรียน ออกเปน 8 มิติ ประกอบดวย 

1) ลักษณะทางกายภาพ (Physical environment) หมายถึง ลักษณะทางกายภาพและบรรยากาศท่ี

สงเสริมของโรงเรียน ซ่ึงพิจารณาจากความตั้งใจ ความคาดหวัง และการปฏิบัติตอเจาหนาท่ีใน

องคการ  2) ปฏิสัมพันธของครู (Teacher interactions) หมายถึง ความสัมพันธระหวางคณะครูท่ีจะ

สงผลกระทบตอบรรยากาศของโรงเรียน พิจารณาจากความรวมมือ การเคารพซ่ึงกันและกัน การมี

ปฏิสัมพันธ ความรูสึกรวมกันระหวางสมาชิก รวมถึงความคาดหวัง ความชัดเจนของครใูนการตัดสินใจ 

และหนาท่ีท่ีไดรับมอบหมาย 3) ปฏิสัมพันธของนักเรียน (Student interactions) หมายถึง ความ

คาดหวังของนักเรียน การมีปฏิสัมพันธกับเพ่ือน สถานท่ี และบรรยากาศของโรงเรียน 4) ภาวะผูนํา

และการตัดสินใจ (Leadership and decisions) หมายถึง พฤติกรรมการนําของผูบริหารในการ

ตัดสินใจเพ่ือใหเปนท่ีประจักษ วิธีการท่ีผูนําแสดงออก และสภาพของบรรยากาศองคการท่ี

ประกอบดวยความรูสึกรวมของกลุม คานิยมในการปฏิบัติงาน และการศึกษาแนวทางท่ีมีคุณภาพของ

ภาวะผูนํ า ท่ีจะสงผลตอโรงเรียน  5) ระเบียบวินัยและการบริการจัดการ  (Discipline and 

management) หมายถึง การบริหารจัดการและระเบียบวินัยท่ีใชภายในโรงเรียน รวมถึงบรรยากาศ

ท่ีสงเสริมความรับผิดชอบและแรงจูงใจท่ีสูงข้ึน รวมถึงการตรวจสอบปฏิสัมพันธระหวางครูกับนักเรียน

เพ่ือใชเปนแหลงขอมูลในการสรางแรงจูงใจ และการบริหารจัดการ 6) การเรียนรูและการประเมิน 

(Learning and assessment) หมายถึง วิธีการเรียนการสอน การประเมินผลท่ีใชภายในโรงเรียน 

และบรรยากาศการเรียนการสอน พิจารณาจากการเรียนการสอนท่ีมีการประเมินการมีสวนรวมของ

ผูเรียน การสงเสริมความสามารถและความม่ันใจใหกับนักเรียน วิธีการเรียนการสอนและการ

ประเมินผลท่ีมีคุณภาพโดยใชหลักจิตวิทยาแหงความสําเร็จ 7) ทัศนคติและวัฒนธรรม (Attitude 

and culture) หมายถึง  ทัศนคติและวัฒนธรรมท่ีปฏิบั ติ กันภายในโรงเรียน  ประกอบดวย 

ความสัมพันธและ/หรือการสมาคมภายในโรงเรียน ทัศนคติท่ีสมาชิกในโรงเรียนมี ระดับความ

ภาคภูมิใจ และความรูสึกเปนเจาของ และ 8) ความสัมพันธกับชุมชน (Community relations) 

หมายถึง การรับรูบรรยากาศของโรงเรียนจากบุคคลภายนอก พิจารณาจากการยอมรับจากชุมชน การ

ท่ีผูปกครองใชประโยชนจากทรัพยากรในชุมชน และการกระทําท่ีแสดงใหเห็นวา โรงเรียนเปน

ศูนยกลางของวิถีชีวิตคนในชุมชน 

  กมลาศน ศรประสิทธิ์ (2553) ไดศึกษาการพัฒนาเครื่องมือตรวจวัดสุขภาพองคการ

ของโรงเรียนประถมศึกษา พบวา องคประกอบสุขภาพองคการของโรงเรียนประถมศึกษา ประกอบ 

ดวย 8 องคประกอบ ดังนี้ 1) บูรณภาพของสถาบัน ประกอบดวย 13 องคประกอบยอย ไดแก (1) 

โรงเรียนมีเปาหมายสอดคลองกับนโยบายและแผนการศึกษาระดับชาติ (2) โรงเรียนสามรถปรับ

บทบาทใหทันตอความเปลี่ยนแปลงของสภาพแวดลอมในชุมชน (3) โรงเรียนนําเปาหมายมากําหนด

เปนแผนงานโครงการในการปฏิบัติงาน (4) โรงเรียนมีการกําหนดเปาหมายชัดเจน เขาใจงาย เปนลาย
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ลักษณอักษร (5) โรงเรียนไดศึกษาสภาพปญหาและความตองการของชุมชนเพ่ือกําหนดเปาหมาย (6) 

โรงเรียนมีการแจงขอมูลขาวสารกับผูมีสวนไดสวนเสียทราบ (7) โรงเรียนไดรับการสนับสนุนสงเสริม

ในการพัฒนาจากทุกฝาย (8) โรงเรียนมีอิสระในการบริหารงบประมาณ (9) ผูบริหารมีวิธีการทํางานท่ี

เหมาะสมกับสถานการณ (10) โรงเรียนมีการสงเสริมการเขารวมกิจกรรมของชุมชน (11) โรงเรียนมี

อิสระในการจัดการศึกษา (12) ครูมีความสนใจรวมกันแกไขปญหาท่ีเกิดข้ึนในโรงเรียน และ (13) 

โรงเรียนมีการใชนวัตกรรมและเทคโนโลยีสมัยใหมมาใชในการบริหารจัดการ 2) ภาวะผูนําแบบมิตร

สัมพันธประกอบดวย 3 องคประกอบยอย ไดแก (1) ผูบริหารทํางานรวมกับครูไดเปนอยางดี (2) 

ผูบริหารปฏิบัติตอครูทุกคนอยางเสมอภาคและยุติธรรม และ (3) ผูบริหารมีความเปนมิตร 3) ขวัญใน

การปฏิบัติงาน ประกอบดวย 4 องคประกอบยอย ไดแก (1) ครูมีความศรัทธาตอวิชาชีพครู (2) ครู

ตระหนักวาทุกคนเปนกําลังสําคัญของโรงเรียน (3) โรงเรียนมีการรวมมือและประสานงานกันอยาง

เขมแข็ง และมีการทํางานเปนทีม และ (4) ครูมีความกระตือรือรนในการทํางาน 4) การสนับสนุน

ทรัพยากร ประกอบดวย 6 องคประกอบยอย ไดแก (1) โรงเรียนมีสื่อการเรียนการสอนเพียงพอ (2) 

โรงเรียนมีหองปฏิบัติการตางๆ เพียงพอกับจํานวนนักเรียน (3) โรงเรียนไดรับงบประมาณอยาง

เพียงพอ (4) โรงเรียนมีการบริหารจัดการพ้ืนท่ีอยางเปนสัดสวน (5) โรงเรียนมีวัสดุอุปกรณสํารองไว

เพียงพอ และ (6) โรงเรียนจัดหาทรัพยากรมาสนับสนุนในการปฏิบัติงาน 5) ความสามารถในการ

แกปญหา ประกอบดวย 4 องคประกอบยอย ไดแก (1) โรงเรียนจัดทําเอกสาร บัญชีการเงินอยางเปน

ระบบ (2) โรงเรียนจัดทําเอกสารทะเบียนพัสดุอยางเปนระบบ (3) โรงเรียนจัดสวัสดิการ กองทุน 

ชวยเหลือนักเรียนท่ีประสบปญหา และ (4) โรงเรียนมีการตรวจสอบ และควบคุมหลักฐานการใช

งบประมาณ 6) ภาวะผูนําแบบกิจสัมพันธ ประกอบดวย 4 องคประกอบยอย ไดแก (1) ผูบริหาร

กําหนดกรอบภาระหนาท่ีและแนวทางในการปฏิบัติงานของครู (2) ผูบริหารมีอิทธิพลตอการ

ปฏิบัติงานครู (3) บุคลากรทราบถึงวิสัยทัศนเปาหมายในการทํางานของโรงเรียน และ (4) นักเรียนให

ความสําคัญเก่ียวกับวิชาการ 7) การอยูรวมกันของบุคลากร ประกอบดวย 3 องคประกอบยอย ไดแก 

(1) ครูพึงพอใจตอสวัสดิการท่ีโรงเรียนจัดให (2) โรงเรียนมีกิจกรรมพบปะสังสรรคนอกเวลาการ

ทํางานระหวางผูบริหารกับครูในงานตางๆ และ (3) โรงเรียนมีระบบสวัสดิการใหกับครู และ 8)     

การวางแผน ประกอบดวย 3 องคประกอบยอย ไดแก (1) โรงเรียนบริการขาวความเคลื่อนไหวท่ีเปน

ประโยชนตอการทํางาน (2) โรงเรียนมีแผนในการทํางานท่ีชัดเจน และ (3) ผูบริหารประเมินผลการ

ปฏิบัติงานตามแผนงาน/โครงการ 

  ประสิทธิ์ บุญทรง (2553, น. 56-57) ไดศึกษารูปแบบองคการบริหารการศึกษานอก

ระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยในทศวรรษหนา (พ.ศ. 2553-2562) พบวา ควรมีองคประกอบ 5 

สวน ดังนี้ 1) ดานโครงสรางแบบข้ันบันได โดยเนนการกระจายอํานาจใหในระดับจังหวัดระดับอําเภอ

และชุมชนเปนแบบเครือขาย ภายใตองคคณะบุคคลท่ีมีอิสระตามกฎหมาย 2) ดานเปาหมาย ไดแก
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สงเสริมใหประชาชนนอกระบบโรงเรียนไดเรียนรูตอเนื่องตามความตองการ ไดเรียนรูในระดับ

การศึกษาข้ันพ้ืนฐานในรูปแบบ กศน. ไดรับวุฒิบัตรเนนการฝกหัดอานออกเขียนไดและคิดเปน 3) 

ดานกลุมเปาหมาย ไดแก กลุมวัยแรงงาน (อายุ 15-59 ป) กลุมเปาหมายพิเศษ เชน กลุมทหารกอง

ประจําการ กลุมคนพิการ กลุมผูตองขัง เด็กเรรอน กลุมคนไทยในตางประเทศ กลุมผูสูงวัย และกลุม

เด็กกอนวัยเรียน 4) ดานบุคลากร ไดแก เปนผูมีความรูความสามารถในการจัดการท่ัวไป เปนนัก

จัดการความรูมากกวาเปนเจาขององคความรู ชํานาญสารสนเทศ เปนผูจัดการใหประชาชนไดเรียนรู

อยางตอเนื่องตามความตองการตลอดชีวิต สงเสริมใหคนรักการอาน และ 5) ดานเทคโนโลยีการจัด

การศึกษา กศน. เปนผูสงเสริมสนับสนุนใหเครือขายจัดการศึกษานอกระบบและการศึกษาตาม

อัธยาศัย ตองมีรูปแบบแหลงเรียนรูท่ีหลากหลายเหมาะสมตามบริบทของสังคม ไดแก มีตนแบบดี มี

ความหลากหลาย เนนการใชสื่อ และคุณภาพจัดการเรียนรูระดับการศึกษาพ้ืนฐานผานสื่อโทรทัศน 

เครือขายอินเทอรเน็ต และผานทางวิทยุกระจายเสียง 

  Swanlund (2011 as cited in The New Teacher Center, 2014) ไดสรางแบบ

สํารวจองคการเก่ียวกับการสอน การเสริมพลัง การนํา และการเรียนรูในองคการ (Teaching, 

Empowering, Leading and Learning: TELL) ประกอบดวย 8 มิติ ดังนี้ 1) เวลา (Time) หมายถึง 

ครูมีเวลาในการวางแผนการทํางานรวมกัน ใหคําแนะนําและขจัดอุปสรรคปญหาเพ่ือเพ่ิมเวลาในการ

เรียนการสอนในระหวางวันท่ีจัดการเรียนการสอน 2) สิ่งอํานวยความสะดวกและทรัพยากร 

(Facilities and resources) หมายถึง ความพรอมในการใชงานของอุปกรณการเรียนการสอน

เทคโนโลย ีอุปกรณสํานักงาน อุปกรณการสื่อสารและทรัพยากรในการจัดการเรียนการสอนท่ีโรงเรียน

มี ให กั บครู  3) การสนั บสนุ นและการ มีส ว น ร ว มของชุ มชน  (Community support and 

involvement) หมายถึง การสื่อสารและอิทธิพลของชุมชน พอแม/ผูปกครองในโรงเรียน 4) การ

จัดการพฤติกรรมของนักเรียน (Managing student conduct) หมายถึง นโยบายและการปฏิบัติเพ่ือ

แกไขปญหาของนักเรียน และสรางสภาพแวดลอมท่ีปลอดภัยของโรงเรียน 5) ภาวะผูนําของครู 

(Teacher leadership) หมายถึง การมีสวนรวมของครูในการตัดสินใจในเรื่องท่ีสงผลตอการจัดการ

เรียนการสอนในหองเรียนและเรื่อง อ่ืนๆ ของโรงเรียน 6) ภาวะผูนําของโรงเรียน (School 

leadership) หมายถึง ความสามารถในการเปนผูนําของโรงเรียนในการสรางสภาพแวดลอมท่ีให

ความไววางใจ ใหความสําคัญกับการแกไขปญหาและความกังวลของครูในเรื่องตางๆ 7) การพัฒนา

วิชาชีพ (Professional development) หมายถึง การพัฒนาความพรอมและคุณภาพของโอกาสแหง

การเรียนรูสําหรับบุคลากรทางการศึกษาเพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพในการสอนของพวกเขา และ 8) การ

เรียนการสอนและการสนับสนุน (Instructional practices and support) หมายถึง ขอมูลและการ

สนับสนุนท่ีมีใหกับครใูนการปรับปรุงการเรียนการสอนและการเรียนรูของนักเรียน 
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  Thapa, Cohen, Higgins-D'Alessandro, and Guffey (2012, pp. 4-10) ไดสรุป

งานวิจัยเก่ียวกับการศึกษาบรรยากาศของโรงเรียนจากท่ัวโลก พบวา สภาพแวดลอมทางกายภาพของ

โรงเรียนท่ีสําคัญมี 5 ประเด็น ไดแก 1) ความปลอดภัย ความรูสึกม่ันคงปลอดภัยในสังคม อารมณ 

และทางรางกายเปนสิ่งจําเปนพ้ืนฐานของมนุษยตามลําดับข้ันความตองการของ Maslow และ

ความรูสึกปลอดภัยในโรงเรียนก็ชวยสงเสริมการเรียนรูของนักเรียน 2) ความสัมพันธ กระบวนการ

จัดการเรียนการสอนมีความสอดคลองกัน รวมถึงบรรทัดฐาน เปาหมาย คานิยม และความสัมพันธใน

โรงเรียนท่ีทุกคนปฏิสัมพันธกับคนอ่ืน เชน ความเคารพตอความหลากหลาย การมีสวนรวมในโรงเรียน 

การสนับสนุนทางสังคม และการเปนผูนํา 3) การเรียนการสอน การเรียนและการสอนเปนหนึ่งในมิติ

ท่ีสําคัญท่ีสุดของบรรยากาศในโรงเรียน ผูบริหารและครูควรมุงม่ันในการกําหนดบรรทัดฐาน 

เปาหมาย และคุณคาท่ีสะทอนการเรียนรู และเสริมสรางสภาพแวดลอมการเรียนการสอนท่ีสนับสนุน

และสงเสริมการเรียนรูดานสังคม อารมณ จริยธรรม การเรียนรูทางวิชาการ และการสนับสนุนทาง

วิชาชีพ 4) สภาพแวดลอมของสถาบัน ซ่ึงสามารถแบงออกไดเปนสองดาน คือ (1) การประสาน

สัมพันธในโรงเรียน/การมีสวนรวมในโรงเรียน และ (2) การจัดวางโครงสรางและสภาพแวดลอมของ

โรงเรียน  และ 5) บรรยากาศและกระบวนการปรับปรุงโรงเรียน บรรยากาศของโรงเรียนเปนปจจัย

สําคัญในการปฏิรูปโรงเรียนท่ีประสบความสําเร็จ จึงควรพิจารณาถึงการรับรูของครูเก่ียวกับ

บรรยากาศในโรงเรียนวามีความสามารถในการดําเนินการพัฒนาโดยใชโรงเรียนเปนฐาน และครูควรมี

ความคาดหวังตอเด็ก โดยไมเพียงแคสอนใหพวกเขาอาน เขียน คิดดวยคําพูดและตัวเลขเทานั้น แตยัง

ตองพัฒนาความรูสึกทางสังคม จริยธรรม บุคลิกและความเปนพลเมืองของตนดวย 

  The University of Chicago Consortium on Chicago School Research 

(2015) ไดกําหนดกรอบการสนับสนุนโรงเรียนท่ีเขมแข็ง 5 ประการ ดังนี้ 1) ผูนําท่ีมีประสิทธิภาพ 

(Effective leaders) หมายถึง ผูนําท่ีใชกลยุทธในการเพ่ิมประสิทธิภาพในการบริหารงาน คือ ผูนํา

ตองกาวไปสูเปาหมายโดยเฉพาะอยางยิ่งในเรื่องการปรับปรุงการเรียนการสอน ในขณะเดียวกันก็

พยายามแสวงหาผูท่ีใหการสนับสนุนการเปลี่ยนแปลง ในกระบวนการนี้ตองปลูกฝงผูนําคนอ่ืนๆ ดวย 

เชน คร ูผูปกครอง และสมาชิกในชุมชนซ่ึงสามารถรับผิดชอบและชวยขยายขอบเขตของการปรับปรุง

ได 2) ครูทํางานรวมกัน (Collaborative teachers) หมายถึง การพัฒนาคุณภาพเชิงวิชาชีพอยาง

ตอเนื่องบนความเชื่อพ้ืนฐานและคานิยมท่ีสะทอนถึงความรับผดิชอบของครูในการเปลี่ยนแปลง และ

การเปนชุมชนแหงการเรียนรูทางวิชาชีพในโรงเรียน มุงเนนไปท่ีปญหาหลัก คือ การปรับปรุงการเรียน

การสอน  เชน การฝกฝนใหครูทํางานรวมกัน ครูรวมกันกําหนดความรวมมือกัน สรางโครงสรางและ

กิจวัตรประจําวันเพ่ืออํานวยความสะดวกในการทํางานรวมกัน และตรวจสอบวามีการทํางานรวมกัน

ไดอยางมีประสิทธิภาพ 3) ครอบครัวมีสวนรวม (Involved families) หมายถึง บุคลากรของโรงเรียน

ติดตอกับครอบครัวและชุมชนเพ่ือชวยในกระบวนการสรางเสริมการเรียนรูของนักเรียน บุคลากรมี
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ทัศนคติตอพอแมหรือผูปกครองในฐานะหุนสวนการเรียนรูของเด็กๆ และรายงานในสิ่งท่ีไดพบกับพอ

แมดวยความเคารพ เชน การนําพอแมของเด็กปฐมวัยและประถมศึกษาเขามาเพ่ือรวมกิจกรรม

ดวยกัน รวมกับสมาคมผูสูงอายุเพ่ือทํากิจกรรมการอานหนังสือรวมกับนักเรียนในโรงเรียน เปนตน 4) 

สภาพแวดลอมท่ีสนับสนุน (Supportive environment) หมายถึง สภาพแวดลอมท่ีปลอดภัยเปน

ระเบียบและเอ้ือตอการจัดการศึกษา มีความชัดเจนในเรื่องกฎระเบียบ มีความยุติธรรมและมีการ

บังคับใชอยางสมํ่าเสมอเพ่ือทําใหนักเรียนไดใชเวลาในการเรียนรูสูงสุด เชน ระบบการใหการสนับสนุน

ดวยการประเมินนักเรียนบอยๆ และใชขอมูลเพ่ือปรับการสอนและเพ่ือแกไขปญหาชองวางในการ

เรียนรูของนักเรียน 5) การเรียนการสอนแบบมุงม่ัน (Ambitious instruction) หมายถึง ครูตอง

ยกระดับทักษะพ้ืนฐานและขอใหนักเรียนสรางผลงานท่ีทาทายความสามารถดานสติปญญา การ

เรียนรูดังกลาวตองใหนักเรียนจัดระเบียบและวางแผนการทํางานติดตามความคืบหนาและทํางานเปน

ทีมบอยๆ  

The National School Climate Center (2017) ได พัฒนาเครื่ อง มือชื่ อ  CSCI 

(Comprehensive School Climate Inventory) เพ่ือวัดบรรยากาศองคการของโรงเรียนโดยกําหนด

มิติในการวัดบรรยากาศองคการไว 6 ดาน 13 มิติ ดังนี้ 1) ดานความปลอดภัย (Safety) ประกอบดวย 

(1) กฎระเบียบและบรรทัดฐาน (Rules and norms) มีการสื่อสารอยางชัดเจน และมีการบังคับใช

กฎระเบียบในเรื่องการใชความรุนแรงทางรางกายสมํ่าเสมอ เชน เรื่องการลวงละเมิด การกอกวน 

และการลอเลียน (2) ความปลอดภัยทางกายภาพ (Sense of physical security) คือ นักเรียนและ

ครูรูสึกปลอดภัยจากการท่ีจะถูกทํารายรางกายในโรงเรียน และ (3) ความปลอดภัยทางสังคมและ

อารมณ (Sense of social-emotional security) คือ นักเรียนรูสึกปลอดภัยจากการถูกลวงละเมิด

ทางวาจา เชน พูดเหยียดหยาม ลอเลียน และการทําใหรูสึกแปลกแยก 2) ดานการเรียนการสอน 

(Teaching and learning) ประกอบดวย (4) การสนับสนุนการเรียนรู (Support for learning) คือ 

การใชแนวทางการสอนท่ีสนับสนุน เชน การใหกําลังใจ การใหคําแนะนําในเชิงสรางสรรค ใหโอกาสท่ี

หลากหลายเพ่ือใหนักเรียนไดแสดงความรูและทักษะ การสนับสนุนเรื่องการคิดอยางเปนอิสระ 

บรรยากาศท่ีเอ้ือตอการโตตอบและการตั้งคําถามอยางทาทายทางวิชาการ และการใหความสนใจสวน

บุคคล (5) สังคมและการเมือง (Social and civic learning) คือ การเรียนรูเพ่ือสนับสนุนการพัฒนา

ความรูทักษะและการจัดการดานสังคมและการเมือง ไดแก การฟงอยางมีประสิทธิภาพ การแกปญหา

ความขัดแยง การสะทอนตนเอง การควบคุมอารมณ การเอาใจใส ความรับผิดชอบสวนบุคคล และ

การตัดสินใจทางจริยธรรม 3) ดานความสัมพันธระหวางบุคคล(Interpersonal relationships) 

ประกอบดวย (6) เคารพในความแตกตาง (Respect for diversity) คือ การใหความเคารพในความ

แตกตางของแตละบุคคล เชน เพศ เชื้อชาติ วัฒนธรรม ฯลฯ ทุกระดับในโรงเรียนไมวาจะเปนระดับ

นักเรียนกับเรียนนักเรียน ผูใหญกับนักเรียน ครูกับครู และมีมาตรฐานเดียวกันสําหรับทุกคน (7) การ
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สนับสนุนทางสังคม – ผูใหญ (Social support—Adults) คือ รูปแบบความสัมพันธในวัยผูใหญท่ีให

การสนับสนุนและเอาใจใสนักเรียนรวมถึงความคาดหวังท่ีสูงสําหรับความสําเร็จของนักเรียน ความ

ตั้งใจท่ีจะรับฟงนักเรียน การทําความรูจักกับพวกเขาในฐานะปจเจกชนและปญหาเก่ียวกับความกังวล

ในเรื่องสวนตัวของนักเรียน (8) การสนับสนุนทางสังคม – นักเรียน (Social support—Students) 

คือ รูปแบบของความสัมพันธแบบเพ่ือนท่ีสนับสนุนนักเรียน ไดแก  มิตรภาพในการพบปะทางสังคม

เพ่ือแกปญหา และใหความชวยเหลือดานการศึกษาสําหรับนักเรียนใหม 4) ดานสภาพแวดลอม

สถาบัน (Institutional environment) ประกอบดวย (9) เครือขาย/การมีสวนรวมในโรงเรียน 

(School connectedness/Engagement) คือ อัตลักษณเชิงบวกของโรงเรียนและบรรทัดฐานในการ

มีสวนรวมในวิ ถีชีวิตของโรงเรียนนักเรียน เจาหนา ท่ี และครอบครัวอยางกวางขวาง (10) 

สภาพแวดลอมทางกายภาพ (Physical surroundings) เชน การรักษาความสะอาด ความเปน

ระเบียบ สิ่งอํานวยความสะดวกทรัพยากรและวัสดุท่ีเพียงพอ 5) ดานสื่อสังคมออนไลน (Social 

media) ประกอบดวย (11) สื่อสังคมออนไลน (Social media) คือ ความรูสึกของนักเรียนท่ีรูสึก

ปลอดภัยจากการถูกทํารายรางกายการลวงละเมิดทางวาจา/การลอเลียน การนินทาและการแปลก

แยกบนสื่อออนไลนหรืออุปกรณอิเล็กทรอนิกส (เชน Facebook, Twitter และรูปแบบ Social 

Media อ่ืนๆ เปนตน และ 6) ดานเจาหนาท่ี (Staff) ประกอบดวย (12) ภาวะผูนํา (Leadership) คือ 

การบริหารจัดการท่ีสามารถสรางและสื่อสารวิสัยทัศนไดอยางชัดเจน สามารถเขาถึงและสนับสนุนการ

พัฒนาบุคลากรและเจาหนาท่ีของโรงเรียน และ (13) ความสัมพันธในเชิงวิชาชีพ (Professional 

relationships) คือ ทัศนคติท่ีดีและความสัมพันธระหวางเจาหนาท่ีของโรงเรียนท่ีสนับสนุนการ

ทํางานและการเรียนรูรวมกันอยางมีประสิทธิภาพ  

  จินดารัตน โพธิ์นอก (2560) กลาววา สุขภาพองคการสามารถวัดไดดวยตัวแปร 7 

มิติ ดังนี้ 1) ความเขมแข็งขององคการ ความสามารถขององคการในการปรับตัวเขากับสิ่งแวดลอม 

ผูบริหารองคการมีประสิทธิภาพในการเผชิญปญหา 2) อิทธิพลบารมีของผูบริหาร ผูบริหารสามารถ

ทํางานรวมกับผูบริหารท่ีเหนือกวาไดอยางมีอิสระ และกํากับการปฏิบัติงานของผูใตบังคับบัญชาได 3) 

การบริหารแบบมิตรสัมพันธ ผูบริหารองคการท่ีมีความเปนมิตรและสนับสนุนผูใตบังคับ 4) การ

บริหารแบบกิจสัมพันธ ผูบริหารองคการท่ีใหความสําคัญตอสัมฤทธิผลของงาน และมีระเบียบการ

ปฏิบัติงานท่ีชัดเจน 5) การสนับสนุนทรัพยากร มีวัสดุอุปกรณในการปฏิบัติงานอยางเพียงพอ 6) การ

อยูรวมกันของบุคคล มีความรูสึกม่ันคงในงานท่ีทํา กระตือรือรน เปนมิตรกับเพ่ือนรวมงาน และรูสึก

วาไดรับความสําเร็จในการทํางาน และ 7) การเนนวิชาการ มีความเชื่อในความสามารถของทุกคน 

และยอมรับความสามารถของเพ่ือนรวมงาน ดังตารางท่ี 2.2 และ ตารางท่ี 2.3 
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ตารางท่ี 2.2  องคประกอบของบรรยากาศองคการท่ีเขมแข็งจากเอกสารและงานวิจัยท่ีเก่ียวของ 
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e 
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tio
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l S
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oo

l C
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e 
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er
 (2

01
7)

 

กม
ลา

ศน
 ศ

รป
ระ

สิท
ธิ ์

(2
55

3)
 

ปร
ะส

ิทธ
ิ์ บ

ุญ
ทร

ง 
(2

55
3)

 

จิน
ดา

รัต
น 

โพ
ธิ์น

อก
 (2

56
0)

 

กา
รส

ังเ
คร

าะ
หข

อง
ผูว

ิจัย
 

1. ความรับผิดชอบ/การรับฟงความคิดเห็นท่ี

แตกตาง/ความเปนหน่ึงเดียว/พฤติกรรมครูมือ

อาชีพ/ความสามารถในการแกไขปญหา/การ

พัฒนาวิชาชีพปฏิสัมพันธของครู/ปฏิสัมพันธของ

นักเรียน/การอยูรวมกันของบุคลากร/

ความสัมพันธ/ครูทํางานรวมกัน/เคารพซึ่งกัน

และกัน/ความสมัพันธในเชิงวิชาชีพ/ทัศนคติ

และวัฒนธรรม 

√ √ √ √ √ √ √ √ √  ปฏิสัมพันธ

ระหวาง

บุคลากร 

2. ความปลอดภัย/ความปลอดภยัทางกายภาพ/

ความปลอดภัยทางสังคมและอารมณ/ลักษณะ

ทางกายภาพ/สภาพแวดลอมท่ีสนับสนุน/

สภาพแวดลอมทางกายภาพ/สภาพแวดลอมของ

สถาบัน 

  √  √ √ √    การสงเสริม

สนับสนุน

ทรัพยากรและ

สภาพ 

แวดลอม 

3. การใหรางวัล/ความอบอุน/ขวัญในการปฏิบัติงาน/

การสนับสนุน/การสนับสนุนทรัพยากร/สิ่ง

อํานวยความสะดวกและทรัพยากร/การ

สนับสนุนการเรยีนเรยีนรู/การสนับสนุนทาง

สังคมผูใหญ/การสนับสนุนทางสังคมนักเรียน/

การเรยีนการสอนและการสนับสนุน 

√   √   √ √  √ การสงเสริม

สนับสนุน

ทรัพยากรและ

สภาพ 

แวดลอม 

4. โครงสรางองคการ/โครงสรางแบบกระจาย

อํานาจ/มาตรฐานการปฏิบัติงาน/ระเบียบวินัย

และการบริหารจัดการ/การวางแผน/เปาหมาย/ 

√  √ √ √ √ √ √ √ √ โครงสราง

องคการ 
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ตารางท่ี 2.2  (ตอ) 

 

องคประกอบบรรยากาศองคการท่ีเขมแข็ง 

Li
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รป
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สิท
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3)
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ะส

ิทธ
ิ์ บ

ุญ
ทร

ง 
(2
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จิน
ดา

รัต
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โพ
ธิ์น

อก
 (2

56
0)

 

กา
รส

ังเ
คร

าะ
หข

อง
ผูว

ิจัย
 

กลุมเปาหมาย/เวลา/การจัดการพฤติกรรมของ

นักเรียน/กฎระเบียบและบรรทัดฐาน/

บรรยากาศและกระบวนการปรับปรุงโรงเรยีน/

การบริหารแบบมติรสัมพันธ/การบริหารแบบ

กิจสัมพันธ/การเนนวิชาการ/การเรียนรูและ

การประเมิน/การเรียนการสอนแบบมุงมั่น/

บูรณภาพของสถาบัน 

           

5. ภาวะผูนําของครู/ภาวะผูนําและการตัดสินใจ/

ภาวะผูนําแบบมิตรสมัพันธ/ภาวะผูนําแบบกิจ

สัมพันธ/ผูนําท่ีมีประสิทธิภาพ/ภาวะผูนํา/

อิทธิพลบารมีของผูบรหิาร/ภาวะผูนําของ

โรงเรียน 

 √ √ √  √ √ √  √ ภาวะผูนําของ

ผูบริหาร 

6. การจัดการความเสี่ยง/การบรหิารจัดการความ

เสี่ยง/ความเขมแข็งขององคการ/มุงสูความเปน

เลิศ 

√ √  √      √ โครงสราง

องคการ 

7. ความสัมพันธกับชุมชน/การสนับสนุนและการมี

สวนรวมของชุมชน/ครอบครัวมสีวนรวม/

เครือขายมสีวนรวมในโรงเรยีน/สังคมและ

การเมือง 

  √ √  √ √    การสนับสนุน

และสงเสรมิการ

มีสวนรวมของ

เครือขาย 

8. เทคโนโลยีการจดัการศึกษา/สื่อสังคมออนไลน       √  √  การสงเสริม

สนับสนุน

ทรัพยากรและ

สภาพแวดลอม 
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ตารางท่ี 2.3  การสังเคราะหองคประกอบของบรรยากาศองคการท่ีเขมแข็ง 

 

Litwin and 

Stringer 

(1968) 

Hoy, Smith 

et al. (2002) 

Shindler 

et al. 

(2003) 

Swanlund 

(2011) 

Thapa 

et al. 

(2012) 

The 

University 

of Chicago 

(2015) 

The National School 

Climate Center (2017) 

กมลาศน 

ศร

ประสิทธิ์ 

(2553)  

ประสิทธิ์  

บุญทรง  

(2553) 

จินดารัตน  

โพธิ์นอก (2560) 

การสังเคราะห

ของผูวิจัย 

- โครงสราง

องคการ 

- มาตรฐานการ

ปฏิบัติงาน 

- ความเส่ียง 

 

 

- การบริหาร

จัดการความ

เส่ียง 

- มุงสูความเปน

เลิศ 

 

- ระเบียบ

วินัยและการ

บริหาร

จัดการ 

 

- นโยบายและการ

ปฏิบัติเพื่อแกไข

ปญหาของนักเรียน 

บรรทัดฐาน 

เปาหมาย และ

คุณคาที่เอื้อ

ตอเรียนรู 

 - กฎระเบียบและบรรทัดฐาน 

 

- บูรณา

ภาพของ

สถาบัน 

- การ

วางแผน 

 

- โครงสราง

แบบกระจาย

อํานาจ 

- เปาหมาย 

- 

กลุมเปาหมาย 

 

- ความเขมแข็งของ

องคการ 

- การบริหารแบบ

มิตรสัมพันธ 

- การบริหารแบบ

กิจสัมพันธ 

- การเนนวิชาการ 

โครงสราง

องคการ 

- การใหรางวัล 

- การสนับสนุน 

 - ลักษณะ

ทางกายภาพ 

 

- เวลา 

- การเรียนการสอน

และการสนับสนุน 

- ส่ิงอํานวยความ

สะดวกและ

ทรัพยากร 

- สภาพแวด ลอมที่

ปลอดภัย 

- ความ

ปลอดภัย 

- สภาพ 

แวดลอมของ

สถาบัน 

- บรรยากาศ

และกระบวน 

การปรับปรุง

โรงเรียน 

- สภาพ 

แวดลอมที่

สนับสนุน 

- การเรียนการ

สอนแบบ

มุงมั่น 

- ความปลอดภยัทางกายภาพ 

- ความปลอดภยัทางสังคม

อารมณ 

- สภาพ แวดลอมทางกายภาพ 

- การสนับสนุนการเรียนรู 

- การสนับสนุนทางสังคม

ผูใหญ 

- การสนับสนุนทางสังคม

นักเรียน 

- การเรียนการสอนเพื่อการ

เรียนรูดานสังคมและการเมือง 

- การ

สนับสนุน

ทรัพยากร 

- เทคโนโลยี

จัดการศึกษา 

- การสนับสนุน

ทรัพยากร 

การสงเสริม

สนับสนุน

ทรัพยากรและ

สภาพแวดลอม 
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ตารางท่ี 2.3  (ตอ)  

 

Litwin and 

Stringer 

(1968) 

Hoy, Smith 

et al. (2002) 

Shindler 

et al. 

(2003) 

Swanlund 

(2011) 

Thapa 

et al. 

(2012) 

The 

University 

of Chicago 

(2015) 

The National School 

Climate Center (2017) 

กมลาศน 

ศรประสิทธิ์ 

(2553)  

ประสิทธิ์  

บุญทรง  

(2553) 

จินดารัตน  

โพธิ์นอก 

(2560) 

การสังเคราะหของ

ผูวิจัย 

 - ภาวะผูนาํของ

โรงเรียน 

- ภาวะผูนาํ

และการ

ตัดสินใจ 

- ภาวะผูนาํของครู 

- ภาวะผูนาํของ

โรงเรียน 

 - ผูนําที่มี

ประสิทธิภาพ 

- ภาวะผูนาํ - ภาวะผูนาํ

แบบมิตร

สัมพันธ 

- ภาวะผูนาํ

แบบกิจ

สัมพันธ 

 - อิทธิพลของ

ผูบริหาร 

ภาวะผูนําของ

ผูบริหาร 

- ความอบอุน 

- ความ

รับผิดชอบ 

- การรับฟง

ความคิดเห็นที่

แตกตาง 

- ความเปนหนึ่ง

เดียว 

- พฤติกรรมของ

ครูมืออาชีพ 

- ปฏิสัมพันธ

ของครู 

- ปฏิสัมพันธ

ของนักเรียน 

- ทัศนคติ

และ

วัฒนธรรม 

- การพัฒนา

วิชาชีพ 

- 

ความสัมพันธ 

- ครูทํางาน

รวมกัน 

- เคารพในความแตกตาง 

- ความสัมพันธในเชิงวิชาชีพ 

- ส่ือสังคมออนไลน 

- ขวญัในการ

ปฏิบัติงาน 

- ความ 

สามารถในการ

แกไขปญหา 

- การอยู

รวมกันของ

บุคลากร 

- บุคลากรมี

ความรูความ

สามรถ 

 ปฏิสัมพันธระหวาง

บุคลากร 

  -ความ 

สัมพันธกับ

ชุมชน 

- การสนับสนุน

และการมีสวนรวม

ของชุมชน 

 - ครอบครัวมี

สวนรวม 

- เครือขายมีสวนรวมใน

โรงเรียน 

   การสนับสนุนและ

สงเสริมการมีสวน

รวมของเครือขาย 
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 จากตารางท่ี 2.2 และ 2.3 ผูวิจัยไดสรุปและสังเคราะหองคประกอบของบรรยากาศ

องคการท่ีเขมแข็ง โดยพิจารณาจากแนวคิดของ The National School Climate Center (2017) 

รวมกับแนวคิดและงานวิจัยอ่ืนๆ ไดท้ังหมด 5 องคประกอบ ไดแก 1) โครงสรางองคการ 2) การ

สงเสริมสนับสนุนทรัพยากรและสภาพแวดลอม 3) ภาวะผูนําของผูบริหาร 4) ปฏิสัมพันธระหวาง

บุคลากร และ 5) การสนับสนุนและสงเสริมการมีสวนรวมของเครือขาย ดังภาพท่ี 2.2 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพท่ี 2.2 องคประกอบของบรรยากาศองคการท่ีเขมแข็ง 

 

  ผูวิจัยไดนําองคประกอบของบรรยากาศองคการท่ีเขมแข็งท้ัง 5 ดาน มาศึกษา

เอกสารและงานวิจัยท่ีเก่ียวของ เพ่ือกําหนดนิยามเชิงปฏิบัติการและตัวบงชี้ในแตละดาน ดังนี้ 

  1.  โครงสรางองคการ เปนตัวกําหนดพฤติกรรมของคนในองคกรเพ่ือใหระบบงานมี

ประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผล ดวยเหตุนี้ จึงจําเปนท่ีจะตองออกแบบโครงสรางองคการเพ่ือรองรับ

ระบบงานท่ีสามารถทําใหการทํางานเกิดประสิทธิภาพควบคูกันสมาชิกทุกคนในองคการมีคุณภาพ

ชีวิตการทํางานท่ีดี โครงสรางองคการเปนสิ่งสําคัญท่ีมีอิทธิพลตอพฤติกรรมของคนและกลุมคนภายใน

องคการ ซ่ึงอิทธิพลนั้นสวนใหญเปนไปเพ่ือการควบคุมโดยจะเห็นไดจากลักษณะของงานท่ีได

ออกแบบไวภายในโครงสรางองคการ (ชัชวาล อรวงศศุภทัต, 2552) ดังนั้น โครงสรางองคการจึงเปน

การรับรูของสมาชิกในองคการเก่ียวกับ มาตรฐานการปฏิบัติงาน กฎ ระเบียบวินัย ขอบังคับ รูปแบบ

การบริหารงาน  และการควบคุมความเสี่ยงของงานเพ่ือมุงเนนใหสมาชิกปฏิบัติตาม ซ่ึงจะสงผลตอ

 

บรรยากาศองคการท่ีเขมแข็ง 

1. โครงสรางองคการ 

2. การสงเสริมสนับสนุน

ทรัพยากรและสภาพแวดลอม 

3. ภาวะผูนําของผูบริหาร 

4. ปฏิสัมพันธระหวางบุคลากร 

5. การสนับสนุนและสงเสริม 

การมีสวนรวมของเครือขาย 
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พฤติกรรมระหวางบุคคลและพฤติกรรมท่ีเก่ียวกับงาน (Litwin & Stringer, 1968; Shindler, Jones, 

Williams, Taylor & Cadenas, 2003)  ท้ังนี้ การจัดโครงสรางองคการเปนเรื่องสําคัญอยางยิ่งเพราะ

เปนกรอบในการทํางาน ซ่ึงถามิไดกระทําอยางรอบคอบแลวการทํางานจะดําเนินไปอยางไมมี

ประสิทธิภาพและประสิทธิผล จะมีผลเสียตามมาท้ังในดานของงานและปญหาในดานตัวบุคลากรท่ีจะ

มีความสับสนและอาจเกิดความขัดแยงตามมา ดังนั้นกอนท่ีจะตัดสินใจจัดโครงสรางองคการหรือปรับ

โครงสรางองคการควรดําเนินการอยางรอบคอบท่ีสุดเพ่ือความมีประสิทธิภาพในระยะยาวของ

องคการ (อํานาจ วัดจินดา, ม.ป.ป.) นอกจากนี้ โครงสรางองคการเก่ียวของกับระบบการติดตอสื่อสาร 

และอํานาจบังคับบัญชาท่ีเชื่อมตอคนและกลุมคนเขาดวยกันเพ่ือทํางานรวมกันจนบรรลุเปาหมายของ

องคการ ซ่ึงประกอบดวยวัตถุประสงค ภาระหนาท่ี การแบงงานกันทํา และการบังคับบัญชา (มณีรัตน 

สุวรรณวารี, 2555) หรืออาจกลาวไดวา โครงสรางองคการเปนแบบแผนท่ีกําหนดไวอยางเปนทางการ 

เพ่ือบงบอกถึงงานท่ีกําหนดใหหนวยงานและสมาชิกแตละคน รวมถึงความสัมพันธในเชิงบังคับบัญชา 

ไดแก อํานาจหนาท่ี ความรับผิดชอบ ความเขมงวดของการควบคุม ระดับการบังคับบัญชา และระบบ

การประสานงานระหวางหนวยงานตางๆ (ศิริจันทร เชื้อสุวรรณ, 2553; The National School 

Climate Center, 2017)  

  สรุปไดวา โครงสรางองคการเก่ียวของกับมาตรฐานการปฏิบัติงาน รูปแบบการ

บริหารงาน  กฎระเบียบ ขอบังคับ สายงานการบังคับบัญชา อํานาจหนาท่ีและความรับผิดชอบ และ

ระบบการติดตอสื่อสารท่ีเชื่อมตอคนและกลุมคนในองคการเขาดวยกัน เพ่ือการทํางานรวมกันจน

บรรลุเปาหมายขององคการ  

  สําหรับการวิจัยในครั้งนี้ ผูวิจัยไดกําหนดนิยามเชิงปฏิบัติการของ โครงสรางองคการ

วา หมายถึง การรับรูของครูในศูนยการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอําเภอถึงแบบ

แผนขององคการท่ีกําหนดไวอยางเปนทางการ ประกอบดวย มาตรฐานการปฏิบัติงาน รูปแบบการ

บริหารงาน กฎระเบียบ ขอบังคับ สายงานการบังคับบัญชา อํานาจหนาท่ีและความรับผิดชอบ และ

ระบบการติดตอสื่อสารท่ีเชื่อมตอสมาชิกในองคการเขาดวยกัน เพ่ือการบังคับบัญชาหรือการ

ประสานงานระหวางสมาชิกในองคการ เพ่ือใหการทํางานรวมกันบรรลุเปาหมายขององคการ 

  2.  การสงเสริมสนับสนุนทรัพยากรและสภาพแวดลอม ทรัพยากรและ

สภาพแวดลอมเปนปจจัยสําคัญท่ีสงเสริมและสนับสนุนใหการจัดการเรียนการสอนของสถานศึกษามี

ประสิทธิภาพ โดยทรัพยากรในการบริหารท่ีเปนปจจัยพ้ืนฐานท่ัวไปท่ีจะตองจัดใหมีข้ึนหรือท่ีเรียกวา 

4 M ไดแก คน (man) เงิน (money) วัสดุอุปกรณ (materials) และ การจัดการ (management) 

(พรทิพย ธีรภานนท, 2559) ดังนั้น สถานศึกษาจึงตองมีทรัพยากรและสภาพแวดลอมท่ีสนับสนุนการ

เรียนการสอนอยางเพียงพอและเหมาะสม ท้ังในเรื่องสื่อและวัสดุอุปกรณการเรียนการสอน 

หองปฏิบัติการตางๆ งบประมาณ การจัดพ้ืนท่ี ความปลอดภัย ความสะอาด และความเปนระเบียบ 
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(กมลาศน ศรประสิทธิ์, 2553; Hoy & Feldman, 1987; Hoy,Tarter, & Kottkamp, 1991) ท้ังนี้

สถานศึกษาตองมีความชัดเจนในเรื่องกฎระเบียบและมีการบังคับใชอยางสมํ่าเสมอ และมีความ

ยุติธรรม เพ่ือใหนักเรียนไดใชสภาพแวดลอมทางกายภาพเหลานี้ในการเรียนรูอยางสูงสุด (The 

National School Climate Center, 2017) นอกจากนี้ Robbins and Coulter (2003) ไดกลาวถึง

การจัดสรรทรัพยากรวา เม่ือสถานศึกษากําหนดเปาหมายของการพัฒนาการศึกษาแลว ผูบริหารก็

จะตองใหความสนใจวาจะทําอยางไร หรือจะมีวิธีการใดท่ีจะจัดสรรทรัพยากรเพ่ือทําใหสถานศึกษา

บรรลุเปาหมายใหได ในทํานองเดียวกัน พัชรีวรรณ กิจมี (2549) กลาววา  ผูบริหารสถานศึกษาตองมี

ความสามารถในการจัดสรรทรัพยากรใหเหมาะสมกับความตองการของบุคลากรและนักเรียน 

  สรุปไดวา การสงเสริมสนับสนุนทรพัยากรและสภาพแวดลอมเก่ียวของกับพฤติกรรม

การปฏิบัติงานของผูบริหารองคการท่ีแสวงหาทรัพยากรทางการศึกษาใหพอเพียงและเหมาะสมกับ

ความตองการในการจัดการเรียนการสอน และการเสริมสรางสภาพแวดลอมท่ีเอ้ือตอการจัดการเรียน

การสอนเพ่ือกระตุนใหสมาชิกขององคการปฏิบัติงานอยางมีประสิทธิภาพ  

  สําหรับการวิจัยในครั้งนี้ ผูวิจัยไดกําหนดนิยามเชิงปฏิบัติการของ การสงเสริม

สนับสนุนทรัพยากรและสภาพแวดลอม วา หมายถึง การรับรูของครูในศูนยการศึกษานอกระบบและ

การศึกษาตามอัธยาศัยอําเภอถึงพฤติกรรมการดูแลชวยเหลือในการปฏิบัติงานของผูบริหารและเพ่ือน

รวมงานเพ่ือใหองคการมีความพรอมในดานทรัพยากรทางการศึกษาท่ีเพียงพอและเหมาะสมในการ

จัดการเรียนการสอน ตลอดจนเสริมสรางสภาพแวดลอมขององคการเพ่ือสนับสนุนการเรียนการสอน

ท้ังดานกายภาพ ความปลอดภัย อารมณ จิตใจ และสังคม เพ่ือเสริมสรางขวัญและกําลังใจในการ

ปฏิบัติงานของบุคลากร โดยสถานศึกษาตองมีความชัดเจนในเรื่องกฎระเบียบท่ีเก่ียวของและมีการ

บังคับใชอยางสมํ่าเสมอ และมีความยุติธรรม เพ่ือใหนักเรียนไดใชทรัพยากรและสภาพแวดลอมในการ

เรียนรูอยางสูงสุด 

  3.  ภาวะผูนําของผูบริหาร เปนสวนสําคัญในการบริหารงานใหประสบความสําเร็จ 

เปนศิลปะและกระบวนการเก่ียวกับอิทธิพลของบุคคลท่ีมีความมุงม่ันและพยายามเพ่ือท่ีจะทําให

เปาหมายบรรลุความสําเร็จ ดังนั้น ภาวะผูนําจะมีผลตอพฤติกรรมของบุคคลอ่ืนๆ ท่ีเก่ียวของเพ่ือให

เกิดการยอมรับและมุงม่ันในการปฏิบัติงานใหบรรลุเปาหมายขององคการ (Koontz, 1998; Joseph, 

2006 อางถึงใน นิติพล ภูตะโชติ, 2559) ภาวะผูนําของผูบริหารจึงเปนกระบวนการท่ีชักจูงใหสมาชิก

ในองคการใชความความรูความสามารถเพ่ือใหงานบรรลุผลตามท่ีกําหนดไว โดยผูนําท่ีดีจะมีวิสัยทัศน

ขององคการในอนาคต และมีความสามารถท่ีจะสรางความกระตือรือรนเพ่ือการบรรลุเปาหมายในหมู

สมาชิก (Heifetz & Laurie, 1997 อางถึงใน ณัฎฐพันธ เขจรนันทน, 2551) ในทํานองเดียวกัน 

ไพฑูรย สินลารัตน (2560) ไดกลาววา พฤติกรรมของผูนํามีความสัมพันธหรือมีอิทธิพลตอผูตามเพ่ือ

ทําใหเกิดการเปลี่ยนแปลงและบรรลุจุดมุงหมายรวมกัน การกระทําของผูนําสามารถชักจูงหรือชี้นํา
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บุคคลใหปฏิบัติงานสําเร็จตามวัตถุประสงคท่ีวางไว ภาวะผูนําจึงเปนลักษณะสวนตัวของบุคคลท่ีจะ

แสดงพฤติกรรมออกมาเม่ือไดมีปฏิสัมพันธกับกลุม เปนความสามารถท่ีเกิดข้ึนระหวางท่ีมีการทํางาน

รวมกันหรืออยูรวมในเหตุการณเดียวกัน ในอันท่ีจะทําใหกิจกรรมของกลุมดําเนินไปสูเปาหมายและ

ประสบความสําเร็จ ภาวะผูนําจะมีมากหรือนอยนั้นข้ึนอยูกับประสบการณและการฝกฝนของแตละ

บุคคล (กมลาศน ศรประสิทธิ์, 2553; วิเชียร วิทยอุดม, 2556) ภาวะผูนําของผูบริหารจึงเปนการท่ีใคร

คนใดคนหนึ่งใชความรูความสามารถ ท้ังศาสตรและศิลปโนมนาวจูงใจใหบุคคลหรือกลุมคนมีความ

โนมเอียงไปตามแนวคิดและแสดงพฤติกรรมตามท่ีผูเปนผูนําพึงประสงค ไมวาจะในโอกาสหรือ

สถานการณใดๆ เพ่ือใหบรรลุผลประโยชนหรือบรรลุวัตถุประสงคของผูนําหรือสวนรวมโดยไมมี

เง่ือนไขใดๆ เปนขอผูกพันเม่ือบรรลุสูความสําเร็จดังท่ีปรารถนา (อนันต นามทองตน, 2556) 

นอกจากนี้ภาวะผูนํายังเปนพฤติกรรมและกระบวนการท่ีทําใหผูอ่ืนเปลี่ยนและท้ิงความสนใจของ

ตนเองแลวหันมาปฏิบัติตามเปาหมายของกลุม โดยการหลอหลอมแนวคิดใหม การใหคําปรึกษา การ

แนะนํา การชักชวน และการกระทําเชิงสัญลักษณ ซ่ึงดลใจและใหความหมายแกผูอ่ืนเพ่ือใหบรรลุตาม

เปาหมายท่ีตั้งไว (สุนทร โคตรบรรเทา, 2560, น. 20)   

  สรุปไดวา ภาวะผูนําของผูบริหารเก่ียวของกับการท่ีผูบริหารใชความรูความสามารถ 

ท้ังศาสตรและศิลปในการกําหนดวิสัยทัศนขององคการ โนมนาว จูงใจ ใหบุคคลหรือกลุมคนมีความ

โนมเอียงไปตามแนวคิดและแสดงพฤติกรรมตามท่ีผูนําพึงประสงค และสามารถกระตุนใหสมาชิกใน

องคการกระตือรือรนเพ่ือการบรรลุเปาหมายในหมูสมาชิก 

  สําหรับการวิจัยในครั้งนี้ ผูวิจัยไดกําหนดนิยามเชิงปฏิบัติการของ ภาวะผูนําของ

ผูบริหาร วา หมายถึง การรับรูของครูในศูนยการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอําเภอ

ถึงความรูความสามารถของผูบริหารในการโนมนาว จูงใจ และกระตุนใหบุคลากรปฏิบัติงานดวยความ

มุงม่ันสอดคลองกับนโยบายและวิสัยทัศนขององคการ มีความสามารถในการแกปญหาและการ

ตัดสินใจโดยใชการมีสวนรวมของบุคลากร พรอมท้ังใหคําปรึกษาแนะนําและพัฒนาครูใหมี

ความกาวหนาในวิชาชีพ เพ่ือใหบรรลุตามเปาหมายของบุคลากรและขององคการท่ีกําหนดไว 

  4.  การปฏิสัมพันธระหวางบุคลากร ความสัมพันธท่ีดีระหวางบุคลากรในองคการ

ชวยสนับสนุนการทํางานและการเรียนรูรวมกันอยางมีประสิทธิภาพเพ่ือใหบรรลุเปาหมายของ

องคการ (The National School Climate Center, 2017) ประยงค เนาวบุตร (2553, น. 26-27) 

กลาววา พฤติกรรมระดับกลุมบุคคลในองคการมิใชเปนเพียงการนําพฤติกรรมในระดับบุคคลมา

รวมกันเทานั้น แตมีความซับซอนมากกวา เนื่องจากบุคคลเม่ืออยูรวมกันเปนกลุมจะมีปฏิสัมพันธซ่ึง

กันและกันเกิดเปนความรวมมือรวมใจในการปฏิบัติหนาท่ีท่ีไดรับมอบหมาย มีความเคารพซ่ึงกันและ

กัน มีความรูสึกรวมระหวางสมาชิก มีความเปนน้ําหนึ่งใจเดียวกัน ชวยเหลือซ่ึงกันและกัน มีความ

คาดหวัง และมีความชัดเจนในการตัดสินใจ ซ่ึงจะสงผลใหเกิดบรรยากาศเชิงบวกขององคการ (Litwin 



33 

& Stringer, 1968 ; Shindler, Jones, Williams, Taylor & Cadenas, 2003) ท้ังนี้ การอยูรวมกัน

ของบุคลากรในองคการเพ่ือใหเกิดขวัญและกําลังใจท่ีดีควรคํานึงถึงความพึงพอใจของบุคลากร การจัด

กิจกรรมเชิงสังคมรวมกันระหวางผูบริหารกับบุคลากร และการมีระบบสวัสดิการใหกับบุคลากร 

(กมลาศน ศรประสิทธิ์, 2553) พรทิพย เย็นจะบก และ กมลรัฐ อินทรทัศน (ม.ป.ป.) ไดศึกษาพบวา 

การทํางานอยางมีประสิทธิภาพและกอใหเกิดความสุขระหวางบุคลากรจําเปนตองใชแนวทางและ

วิธีการในการปฏิบัติงาน คือ บุคลากรทุกคนท้ังในระดับผูบังคับบัญชาและผูใตบังคับบัญชา ตองรูจัก

หนาท่ีและมีความรับผิดชอบ ขยัน และขวนขวายแสวงหาความรูอยูเสมอ และยึดถือกฎระเบียบใน

การปฏิบัติงาน นอกจากนี้ในบริบทของสถานศึกษาความสัมพันธเชิงบวกระหวางครูและนักเรียน 

รวมถึงระหวางนักเรียนดวยกัน ตองเสริมสรางขวัญและกําลังใจใหกับผูเรียน โดยเฉพาะใหผูเรียนมี

สวนรวมในการเรียนรูเพ่ือกระตุนใหผูเรียนมีความพยายามในการเรียนรูใหกาวหนาข้ึน (Shindler, 

Jones, Williams, Taylor & Cadenas, 2003)  

  สรุปไดวา การปฏิสัมพันธระหวางบุคลากรเก่ียวของกับความสัมพันธเชิงบวกระหวาง

บุคลากรขององคการท่ีสนับสนุนการทํางานและการเรียนรูรวมกันอยางมีประสิทธิภาพ รวมท้ัง

ความสัมพันธเชิงบวกระหวางครูและนักเรียน รวมถึงระหวางนักเรียนดวยกัน โดยมีจุดมุงหมายรวมกัน

คือ ความสําเร็จขององคการและความกาวหนาในการเรียนรูของผูเรียน   

  สําหรับการวิจัยในครั้งนี้ ผูวิจัยไดกําหนดนิยามเชิงปฏิบัติการของ การปฏิสัมพันธ

ระหวางบุคลากร วา หมายถึง การรับรูของครูในศูนยการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย

อําเภอถึงความสัมพันธเชิงบวกระหวางผูบริหารและบุคลากร รวมถึงระหวางบุคลากรดวยกันท่ี

สนับสนุนการทํางานและการเรียนรูรวมกันอยางมีความสุข มีขวัญและกําลังใจ และปฏิบัติงานอยางมี

ประสิทธิภาพ โดยรวมมือรวมใจในการปฏิบัติหนาท่ีท่ีไดรับมอบหมาย แสวงหาความรูรวมกันอยูเสมอ 

ยึดถือกฎระเบียบในการปฏิบัติงาน มีความเคารพซ่ึงกันและกัน มีความเปนน้ําหนึ่งใจเดียวกัน 

ชวยเหลือซ่ึงกันและกัน มีความคาดหวังท่ีดีตอกัน และมีความชัดเจนในการแกปญหาและตัดสินใจ 

พรอมท้ังเสริมสรางขวัญและกําลังใจใหกับผูเรียน และใหผูเรียนมีสวนรวมในการเรียนรู 

  5.  การสนับสนุนและสงเสริมการมีสวนรวมของเครือขาย การจัดการศึกษาใหมี

คุณภาพ มีประสิทธิภาพ และเกิดประสิทธิผลจําเปนท่ีสถานศึกษาตองอาศัยการมีเครือขายและการมี

สวนรวมจากทุกภาคสวน โดยสถานศึกษาสามารถระดมทรัพยากรทางการศึกษาท้ังดานงบประมาณ 

วัสดุอุปกรณ ครุภัณฑตางๆ ไดจากทุกภาคสวนไมจํากัดอยูเฉพาะแคงบประมาณท่ีไดรับการจัดสรร

เทานั้น (เจษฎา ความคุนเคย, สุจิราภรณ ฟกจันทร, ประพันธพงษ ชิณพงษ, อาทิมา แปนธัญญานนท และ

ศักด์ิชาย นาคนก, 2551) ท้ังนี้ สถานศึกษาตองเปดโอกาสใหผูมีสวนไดสวนเสียในการจัดการศึกษามี

สวนรวมในการคิดริเริ่ม ตัดสินใจในการปฏิบัติงาน และการรวมรับผิดชอบในเรื่องตางๆ เพ่ือแกไข

ปญหา และนํามาซ่ึงสภาพความเปนอยูของสังคมและชุมชนท่ีดีข้ึน (สันติชัย  เอ้ือจงประสิทธิ์, 2551) 
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ระดับของการมีสวนรวมแบงไดเปน 5 ระดับ ไดแก ระดับท่ี 1 การมีสวนรวมในระดับใหขอมูลขาวสาร 

ระดับท่ี  2  การมีสวนรวมในระดับการปรึกษาหารือ ระดับท่ี 3 การมีสวนรวมในระดับใหเขามามี

บทบาท ระดับท่ี 4  การมีสวนรวมในระดับสรางความรวมมือ และระดับท่ี  5  การมีสวนรวมในระดับ

ใหเสริมอํานาจแกประชาชน (จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย คณะครุศาสตร, 2553) 

  สรุปไดวา การสนับสนุนและสงเสริมการมีสวนรวมของเครือขายเก่ียวของกับการเปด

โอกาสใหผูมีสวนไดสวนเสียในการจัดการศึกษาเขามามีสวนรวมคิด รวมทํา และรวมแกไขปญหาใน

ดานนโยบายและการวางแผนการดําเนินงาน การติดตามและประเมินผล รวมท้ังความรวมมือในการ

แสวงหาทรัพยากรการศึกษา และการพัฒนาความรูความสามารถของบุคลากร เพ่ือใหเกิดผลสําเร็จ

ตามวัตถุประสงคท่ีตั้งไว 

  สําหรับการวิจัยในครั้งนี้ ผูวิจัยไดกําหนดนิยามเชิงปฏิบัติการของ การสนับสนุนและ

สงเสริมการมีสวนรวมของเครือขาย วา หมายถึง การรับรูของครูในศูนยการศึกษานอกระบบและ

การศึกษาตามอัธยาศัยอําเภอถึงการเปดโอกาสใหผูมีสวนไดสวนเสียในการจัดการศึกษาเขามามีสวน

รวมคิด รวมทํา และรวมแกไขปญหาในการกําหนดนโยบาย การวางแผนการดําเนินงาน การติดตาม

และประเมินผล รวมท้ังความรวมมือในการแสวงหาทรัพยากรการศึกษา และการพัฒนาความรู

ความสามารถของบุคลากร เพ่ือใหเกิดผลสําเร็จตามวัตถุประสงคท่ีตั้งไว 

  

2.  แนวคิดเกี่ยวกับชุมชนแหงการเรียนรูทางวิชาชีพของครู 

 

 2.1 ความเปนมาของชุมชนแหงการเรียนรูทางวิชาชีพ 

  ชุมชนแหงการเรียนรู เชิงวิชาชีพ (Professional Learning Community: PLC) 

พัฒนามาจากแนวคิดของการจัดการความรู (Knowledge Management) องคกรแหงการเรียนรู 

(Learning Organization) และชุมชนแหงการเรียนรู (Learning Community) มาตามลําดับ และมี

นักการศึกษาไดพยายามศึกษาแนวคิดเก่ียวกับความเปนชุมชนแหงการเรียนรูทางวิชาชีพมาอยาง

ตอเนื่อง (วิชัย วงษใหญ และ มารุต พัฒผล, 2557) จากการศึกษาเอกสารท่ีเก่ียวของพบวามีคําท่ีใช

เรียกชุมชนแหงการเรียนรูหลายคําดวยกัน เชน นครแหงการเรียนรู (Learning city) เมืองแหงการ

เรียนรู (Learning town) ชุมชนแหงการเรียนรู (Learning community) และสังคมแหงการเรียนรู 

(Learning society) ท้ังนี้อาจเรียกตามขนาดของแตละพ้ืนท่ี แตเม่ือพิจารณาในรายละเอียดแลว

พบวามีความหมายในลักษณะเดียวกัน ชุมชนแหงการเรียนรูเปนชุมชนท่ีประชาชนตระหนักถึงความ

จําเปนของการเรียนรูวาจะชวยพัฒนาตนเองและสังคม (สุมาลี สังขศรี, 2555, น. 6) Richard Dufour 

ผูไดรับยกยองวาเปน “บิดาของ PLC” เริ่มทํางานวิจัยพัฒนาและสงเสริมเรื่องชุมชนแหงการเรียนรู

ทางวิชาชีพ มาตั้งแต ค.ศ.1998 และตอนนี้ชุมชนแหงการเรียนรูทางวิชาชีพไดแพรขยายไปท่ัว
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สหรัฐอเมริกา รวมท้ังประเทศอ่ืนๆ ท่ีตองการพัฒนาคุณภาพการศึกษาของประเทศ เชน สิงคโปร 

ญี่ปุน เปนตน (วิจารณ พาณิช, 2555)  

 2.2 ความหมายและความสําคัญของชุมชนแหงการเรียนรูทางวิชาชีพของครู 

  2.2.1 ความหมายของชุมชนแหงการเรียนรูทางวิชาชีพของคร ู  

แมปจจุบันจะยังไมมีคํานิยามและคําจํากัดความเก่ียวกับชุมชนแหงการเรียน

เรียนรูทางวิชาชีพของครู หรือ PLC ท่ีชัดเจน และอาจมีการตีความในบริบทท่ีแตกตางกัน แตพบวา 

นักการศึกษาไดอธิบายลักษณะของชุมชนแหงการเรียนรูทางวิชาชีพของครูไวสอดคลองกัน ดังนี้ 

Hord (1997) ไดใหความหมายของชุมชนแหงการเรียนรูทางวิชาชีพวา คือ 

การรวมมือ รวมใจ รวมพลังกันของครู ผูบริหาร และนักการศึกษาในโรงเรียน เพ่ือพัฒนาการเรียนรู

ของผูเรียนเปนสําคัญ การรวมตัวกันดังกลาวเปนการทําหนาท่ีเปนผูนําและขับเคลื่อนการเปลี่ยนแปลง

ในระดับปฏิรูปการเรียนรู ถือเปนเครือขายผูนําการเปลี่ยนแปลงตัวเอง 

Mclaughlin and Talbert (2006 อางถึงใน เรวณี ชัยเชาวรัตน 2556, น. 

34-46) ใหคํานิยามชุมชนแหงการเรียนรูทางวิชาชีพของครูวา เปนการรวมมือรวมพลังของครูในการ

ทํางานเพ่ือสะทอนผลการปฏิบัติงาน และการตรวจสอบหลักฐานท่ีแสดงถึงความสัมพันธระหวางการ

ปฏิบัติงานของครูผูสอนและผลการเรียนรูของผูเรียน เพ่ือชวยใหเกิดการปรับปรุงพัฒนาการเรียนการ

สอนโดยเฉพาะอยางยิ่งภายในชั้นเรียน 

Stoll and Louis (2007) อธิบายวาชุมชนแหงการเรียนรูทางวิชาชีพของครู 

คือ กลุมของครูท่ีมารวมกันทํางานและวางเปาหมายเพ่ือการเรียนรูของผูเรียน รวมท้ังมีการสะทอน

การทํางานอยางตอเนื่องเพ่ือมุงเนนและสงเสริมพัฒนาการการเจริญเติบโตทางวิชาชีพ  

ครรชิต พุทธโกษา (2554) ไดใหความหมายของชุมชนแหงการเรียนรูวา 

หมายถึง กลุมคนท่ีตระหนักถึงความสําคัญ และความจําเปนของการเรียนรู มีทักษะและกระบวนการ

ในการคิด การวิเคราะหและแกปญหา และนําความรูมาใชประโยชนในการสรางมูลคาเพ่ิมและหรือ

นวัตกรรมใหมๆ 

วิจารณ พานิช (2559) กลาววา ชุมชนแหงการเรียนรูทางวิชาชีพของครู 

หมายถึง การรวมตัวกันของครูในโรงเรียน หรือเขตพ้ืนท่ีการศึกษา เพ่ือแลกเปลี่ยนเรียนรูวิธีการ

จัดการเรียนรูใหศิษยไดเรียนรู ทักษะท่ีจําเปน โดยผูบริหารรวมจัดระบบสนับสนุนใหเกิดการ

แลกเปลี่ยนเรียนรูอยางตอเนื่อง มีการพัฒนาวิธีการเรียนรูเปนวงจรไมรูจบ 

กลาวโดยสรุป ชุมชนแหงการเรียนรูทางวิชาชีพของครู (PLC) หมายถึง การ

รวมตัว รวมใจ รวมพลัง รวมทํา และรวมเรียนรูของครู ผูบริหาร และนักการศึกษา บนพ้ืนฐาน

วัฒนธรรมความสัมพันธแบบกัลยาณมิตร มีวิสัยทัศน คุณคา เปาหมาย และภารกิจรวมกัน โดยทํางาน

รวมกันแบบทีม เรียนรูท่ีครูเปนผูนํารวมกัน และผูบริหารเปนผูดูแลสนับสนุนสูการเรียนรู และครู
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พัฒนาวิชาชีพโดยเปลี่ยนแปลงคุณภาพการสอนของตนเองสู คุณภาพการจัดการเรียนรู ท่ีเนน

ความสําเร็จหรือประสิทธิผลของผูเรียน และความสุขของการทํางานรวมกันของสมาชิกในชุมชนแหง

การเรียนรูเปนสําคัญ 

จึงเห็นไดวา การรวมตัวกันเพ่ือการเปลี่ยนแปลงใดๆ เปนไปไดยากท่ีจะทํา

เพียงลําพังโดยเฉพาะการขับเคลื่อนนโยบายท่ีสําคัญของโรงเรียน จึงจําเปนตองสรางความเปนชุมชน

แหงการเรียนรูทางวิชาชีพของครูท่ีสอดคลองกับธรรมชาติทางวิชาชีพรวมในโรงเรียน หรือความเปน

ชุมชนท่ีสัมพันธกันอยางแนนแฟน (Senge, 1990) ชุมชนท่ีสามารถขับเคลื่อนใหเกิดการเปลี่ยนแปลง

ทางวิชาชีพไดนั้น จึงจําเปนตองมีอยูรวมกันอยางมีความสุขทางวิชาชีพ มีฉันทะ และศรัทธาในการ

ทํางาน “ครูเพ่ือศิษยรวมกัน” บรรยากาศการอยูรวมกันจึงเปนบรรยากาศ “ชุมชนกัลยาณมิตร ทาง

วิชาการ” (สุรพล ธรรมรมดี, ทัศนีย จันอินทร,และ คงกฤช ไตรยวงศ, 2553) ท่ีมีลักษณะความเปน

ชุมชนแหงความเอ้ืออาทรอยูบนพ้ืนฐาน “อํานาจเชิงวิชาชีพ” และ “อํานาจเชิงคุณธรรม” 

(Sergiovanni, 1994) เปนอํานาจท่ีสรางพลังมวลชนเริ่มจากภาวะผูนํารวมของครูเพ่ือขับเคลื่อนการ

ปรับปรุงและพัฒนาสถานศึกษา (Fullan, 2005) 

  2.2.2 ความสําคัญของชุมชนแหงการเรียนรูทางวิชาชีพของครู  

ชุมชนแหงการเรียนรูทางวิชาชีพของครูมีพัฒนาการมาจากกลยุทธระดับ

องคการท่ีมุงเนนใหองคการมีการปรับตัวตอกระแสการเปลี่ยนแปลงของสังคมท่ีเกิดข้ึนอยางรวดเร็ว 

โดยเริ่มพัฒนาจากแนวคิดองคการแหงการเรียนรู และปรับประยุกตใหมีความสอดคลองกับบริบทของ

โรงเรียนและการเรียนรูรวมกันในทางวิชาชีพ ไดมีผูกลาวถึงความสําคัญของชุมชนแหงการเรียนรูทาง

วิชาชีพของครูไว ดังนี้ 

Hord (1997) กลาวยืนยันวาการดําเนินการในรูปแบบ PLC สามารถนําไปสู

การเปลี่ยนแปลงเชิงคุณภาพท้ังดานวิชาชีพ และผลสัมฤทธิ์ของนักเรียน จากการสังเคราะหรายงาน

การวิจัยเก่ียวกับโรงเรียนท่ีมีการจัดตั้ง PLC โดยใชคําถามวาโรงเรียนดังกลาวมีผลลัพธอะไรบางท่ี

แตกตางไปจากโรงเรียนท่ัวไปท่ีไมมีชุมชนแหงวิชาชีพ และถาแตกตางแลวจะมีผลดีตอครูผูสอนและ

ตอนักเรียนอยางไรบาง ซ่ึงมีผลสรุป 2 ประเด็น ดังนี้ 1) ผลดีตอครูผูสอน โดยจะชวยลดความรูสึกโดด

เดี่ยวในงานสอนของครู เพ่ิมความรูสึกผูกพันตอพันธกิจและเปาหมายของโรงเรียนมากข้ึน และ  

2) ผลดีตอผูเรียน จะชวยลดอัตราการตกซํ้าชั้นของผูเรียน มีอัตราการขาดเรียนลดลงผลสัมฤทธิ์

ทางการเรียนในวิชาวิทยาศาสตร ประวัติศาสตร และมีทักษะการอานท่ีสูงข้ึนอยางเดนชัด 

Dufour (2007) ผู ถือวาเปนบิดาของชุมชนแหงการเรียนรูทางวิชาชีพ 

กลาวถึงชุมชนแหงการเรียนรูทางวิชาชีพวา ชุมชนแหงการเรียนรูทางวิชาชีพไมใชหลักสูตร แตเปน

แนวทางการดําเนินการท่ีจะชวยใหเกิดพลังในการเปลี่ยนแปลงในโรงเรียนทุกระดับ ครูผูสอนรวมท้ัง

บุคลากรในโรงเรียนจะตองมุงเนนการเรียนรู ท่ีจะเกิดข้ึนมากกวาใหความสําคัญกับการสอน 
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นอกจากนั้นยังตองใหความสําคัญกับการรวมมือรวมพลังในการปรับปรุงอยางตอเนื่อง เพ่ือมุงไปสู

ความสําเร็จภายใตเปาหมายเดียวกัน โดยอาศัยการพ่ึงพาอาศัยซ่ึงกันและกัน 

สุมาลี สังขศรี (2555 , น. 4) กลาววา ชุมชนแหงการเรียนรูจะชวยให

ประชาชนในชุมชนนั้นๆ ไดเรียนรูอยางตอเนื่องและนําความรูไปใชในการปรับปรุงอาชีพการงาน 

ความเปนอยู คุณภาพชีวิต และทําใหมีพลังพรอมท่ีจะเผชิญกับความเปลี่ยนแปลงของสังคม

สิ่งแวดลอม 

36กลาวโดยสรุป 36 ชุมชนแหงการเรียนรูทางวิชาชีพชวยใหครูผูสอนมุงเนนการ

เรียนรูของนักเรียนมากข้ึน ใหความสําคัญกับการรวมมือรวมพลังในการปรับปรุงคุณภาพการสอน

อยางตอเนื่อง ชวยเพ่ิมความรูสึกผูกพันตอพันธกิจและเปาหมายของโรงเรียนมากข้ึน  ชวยใหผูเรียนมี

ความกาวหนาในการเรียนรูมากข้ึน และชวยใหท้ังองคการเกิดการเรียนรูรวมกันอยางตอเนื่องและมี

พลังพรอมท่ีจะเผชิญกับความเปลี่ยนแปลงของสังคมสิ่งแวดลอม 

 2.3 หลักการสําคัญของชุมชนแหงการเรียนรูทางวิชาชีพของครู  

  จากการศึกษาหลักการในการพัฒนาสังคมแหงการเรียนรูในเชิงทฤษฎี และจาก

การศึกษาการปฏิบัติจริงท้ังจากตางประเทศและประเทศไทย พบวามีนักวิชาการใหหลักการของ

ชุมชนแหงการเรียนรูทางวิชาชีพของครูไว ดังนี้ 

  สุมาลี สังขศรี (2555, น.4) กลาววา หลักการของการสรางสังคมแหงการเรียนรูหรือ

ชุมชนแหงการเรียนรูมี ดังนี้ 1) หลักความจําเปนของการเรียนรู 2) หลักการใชชุมชนเปนฐาน  

3) หลักการใชบุคคลท่ีไดรับการยอมรับและกลุมคนกลางเปนจุดเริ่มตน 4) หลักการพ่ึงตนเอง  

5) หลักการ 3 เกลียวพัฒนา ประกอบดวย (1) หลักความรวมมือแบบหุนสวน (2) การมีสวนรวมของ

ชุมชน และ (3) การติดตามความสามารถในการดําเนินงาน 6) หลักการเรียนรูเปนหัวใจของการ

พัฒนา 7) หลักการจัดกิจกรรมท่ีมีความหลากหลาย 8) หลักความเสมอภาค และ 9) หลักการ

ประชาสัมพันธเผยแพรผลงาน 

  รัตนา ดวงแกว (2559, น. 67-69) ไดทบทวนวรรณกรรมท่ีเก่ียวของกับ หลักการ

พ้ืนฐานของชุมชนแหงการเรียนรูทางวิชาชีพท่ีจะใหแนวทางแกผูบริหารสถานศึกษาในการพัฒนาครู

ใหเปนชุมชนการเรียนรูทางวิชาชีพอยางยั่งยืนจนกระท่ังฝงลึกในวัฒนธรรมของโรงเรียน พบวามี 3 

ประการ ดังนี้  

  1. ตองม่ันใจวานักเรียนทุกคนไดเรียนรู (Ensuring That Students Learn) หลัก

คิดนี้ตองการจะเนนวา ครูจะตองใหความสําคัญกับการเรียนรูของผูเรียนเปนรายบุคคล ดวยเหตุนี้ 

เม่ือครูมารวมกลุมกันเปนชุมชนแหงการเรียนรูทางวิชาชีพแลว ครูจะตองสนทนาพูดคุยโดยเกาะติดอยู

กับประเด็นคําถามใน 3 ลักษณะนี้เพ่ือใหไดคําตอบเปนแนวการปฏิบัติ ไดแก 1) เราตองการให

นักเรียนแตละคนเรียนรูอะไร 2) เราจะรูไดอยางไรวานักเรียนแตละคนไดเรียนรูแลว และ 3) ถา
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นักเรียนมีปญหาในการเรียนรูเราจะชวยเหลือไดอยางไร จากคําถามท้ังสามประการนี้จะเห็นไดวา 

คําถามในขอท่ี 3 จะชวยใหเกิดความแตกตางระหวางครูท่ีพัฒนาการสอนโดยใช PLC กับครูท่ี

พัฒนาการสอนแบบดั้งเดิม เนื่องจากครูท่ีพัฒนาดวย PLC จะตองพยายามหาทางคิดคนกลวิธีการ

สอนรวมกันเพ่ือชวยเหลือนักเรียนท่ีมีปญหาการเรียนรู ท้ังในเรื่องการใหเวลาและการชวยเหลืออยาง

ทันทวงทีเพ่ือใหนักเรียนเรียนรูในหลักคิดสําคัญไดทันกลุมเพ่ือน  

  2. สร างวัฒนธรรมของความรวมมือร วมใจ (A Culture of Collaboration) 

หลักการนี้มีจุดเนนท่ีสําคัญประการหนึ่งคือ สมาชิกทุกคนใน PLC ตองตระหนักวา การทํางานรวมกัน

มีวัตถุประสงค คือ การเรียนรูรวมกัน ดังนั้น พวกเขาตองสรางแบบแผนท่ีจะทําใหเกิดวัฒนธรรมการ

รวมมือรวมใจ การทํางานรวมกันท่ีมีประสิทธิภาพท่ีเปนลักษณะเฉพาะของ PLC นั้น เปนกระบวนการ

เชิงระบบท่ีครูจะทํางานรวมกันเพ่ือวิเคราะหและปรับปรุงการเรียนการสอนในหองเรียนของพวกเขา 

โดยครูท่ีอยูในทีมตองชวยกันตั้งประเด็นคําถามหรือปญหาเก่ียวกับการเรียนรูเพ่ือจะชวยใหทีมเกิดการ

เรียนรูเชิงลึก ซ่ึงในท่ีสุดกระบวนการนี้ก็จะนําไปสูการพัฒนาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนให

สูงข้ึน ท้ังนี้การสนทนาทางวิชาชีพเพ่ือใหเกิดการเปลี่ยนแปลงวัฒนธรรมของโรงเรียนไปสูชุมชนแหง

การเรียนรูทางวิชาชีพจึงไมใชเปนเพียงการพูดคุยแสดงความเปนมิตรและการสนับสนุนเชิงกายภาพ

เพ่ือใหเกิดการทํางานรวมกันเทานั้น แตตองสนทนากันเชิงวิพากษเก่ียวกับการปฏิบัติการสอนท่ีตอง

เปลี่ยนผานสูหองเรียนไดจริง (Zepeda, 2005) ดวยเหตุนี้ การสรางวัฒนธรรมการทํางานรวมกันของ

ชุมชนแหงการเรียนรูเชิงวิชาชีพจึงเปนเรื่องของเจตจํานงของสมาชิกในทีมงานท่ีมีความมุงม่ันในการ

ทํางานรวมกันในท่ีสุดก็จะพยายามหาวิธีการกันเอง (DuFour, 2004)  

  3. มุงเนนท่ีผลลัพธ (A Focus on Results) ชุมชนแหงการเรียนรูทางวิชาชีพจะ

ประเมินประสิทธิผลของการดําเนินงานของทีมดวยผลลัพธของการทํางาน จะเห็นไดวา ปจจุบันนี้การ

ทํางานรวมกันของครูเพ่ือปรับปรุงผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนไดกลายเปนงานประจําของครู

ทุกคนในโรงเรียน ดวยเหตุนี้ ครูทุกคนในแตละทีมตองมีสวนรวมในกระบวนการนับตั้งแตการบงชี้

ระดับผลสัมฤทธิ์ของนักเรียนท่ีเปนปจจุบัน การสรางเปาหมายหรือเกณฑท่ีตองการจะยกระดับ

ผลสัมฤทธิ์ การทํางานรวมกันเพ่ือใหบรรลุเปาหมายนั้น พรอมท้ังติดตามความกาวหนาโดยแสดง

หลักฐานขอมูลใหเห็นเปนระยะๆ  

 2.4 องคประกอบของชุมชนแหงการเรียนรูทางวิชาชีพของครู  

  องคการท่ีมีชุมชนแหงการเรียนรูทางวิชาชีพจะตองประกอบดวยสมาชิกซ่ึงเปนกลุม

บุคคลแลว การรวมตัวกันของสมาชิกชุมชนแหงการเรียนรูทางวิชาชีพยังตองประกอบดวย 

คุณลักษณะสําคัญหลายประการ ดังนี้ 

  Senge (1990) กลาววา หัวใจของการสรางองคการแหงการเรียนรูอยู ท่ีการ

เสริมสรางหลักการหรือวินัยท่ีสําคัญ 5 ประการใหเกิดผลจริงจังในรูปของการนําไปปฏิบัติ หลักการ
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หรือวินัย 5 ประการ ไดแก 1) การคิดอยางเปนระบบ (Systems thinking) หมายถึง วิธีการคิด การ

อธิบาย และการทําความเขาใจปรากฏการณตางๆ ท่ีเกิดข้ึนดวยการเชื่อมโยงเรื่องราวตางๆ อยางเปน

ระบบโดยอาศัยองคความรูแบบสหวิทยาการแลวนํามาบูรณาการเปนองคความรูใหม วิธีคิดเชิงระบบ

เปนการคิดแบบเปนวงจรจากเหตุไปสูผลและผลกลายเปนเหตุเปนวงจรเสริมแรง (Reinforcing loop) 

ซ่ึงทุกองคประกอบจะเปนตัวเสริมศักยภาพอยางตอเนื่องครบวงจร 2) ความรอบรูแหงตน (Personal 

mastery) หมายถึง การเรียนรูระดับปจเจกบุคคลท่ีเนนการเรียนรูในท่ีทํางาน การเรียนรูกระบวนการ

ทํางาน ท่ีมุงม่ันสรางสรรคความรูความเชี่ยวชาญในการทํางานจนสามารถสรางสรรคผลงานและแกไข

ปญหาตางๆ ท่ีเกิดข้ึนไดอยางตอเนื่อง การฝกฝนการเรียนรูอยูเสมอและศักยภาพการเรียนรูของ

บุคลากรจะเปนรากฐานสําคัญในการพัฒนาองคการแหงการเรียนรู 3) แบบแผนความคิดอาน 

(Mental model) หมายถึง ขอตกลงเบื้องตน ความเชื่อพ้ืนฐาน ขอสรุปหรือภาพลักษณท่ีตกผลึกใน

ความคิดของคนท่ีมีอิทธิพลตอการประพฤติปฏิบัติ คานิยม เจตคติท่ีเขามีตอบุคคล สรรพสิ่งและ

สถานการณท้ังหลาย เพ่ือใหเราไดเขาใจ แยกแยะระหวางสิ่งท่ีเราเชื่อกับสิ่งท่ีเราปฏิบัติ ทําใหสามารถ

ปรับขยายขอบเขตและกระบวนการความคิดความเชื่อของเรา เขาใจมุมมองและการคิดของผูอ่ืน 4) 

วิสัยทัศนรวม (Building shared vision) หมายถึง องคการมีการสื่อสารวิสัยทัศนใหทุกคนรูและ

เขาใจวิสัยทัศนองคการรวมกัน เพ่ือพัฒนาภาพในอนาคตและความตองการในการมุงสูความปรารถนา

รวมกันของสมาชิกภายใตจุดมุงหมายเดียวกันท้ังองคการจึงจะเกิดผลในเชิงปฏิบัติอยางเปนรูปธรรม 

และ 5) การเรียนรูของทีม (Team learning) หมายถึง การเรียนรูรวมกันของสมาชิกในองคการ โดย

แตละคนเรียนรู ซ่ึงกันและกัน และเรียนรูรวมกันเปนทีม มีการถายทอดความรู ซ่ึงกันและกัน 

แลกเปลี่ยนความคิดเห็นและประสบการณซ่ึงกันและกันอยางตอเนื่องสมํ่าเสมอจนเกิดเปนความคิด

รวมกันของกลุมนําไปสูการปฏิบัติงานในทิศทางเดียวกันและประสานสัมพันธกันไดเปนอยางดี 

  Hord (1997) แบงกรอบของแนวคิดชุมชนแหงการเรียนรูทางวิชาชีพออกเปน 5 

องคประกอบ ดั งนี้  1) การสนับสนุนและการเปนผูนํ าร วมกัน (Supportive and shared 

leadership) หมายถึง การสงเสริมสนับสนุนและใหสมาชิกขององคการเปนผูนํารวมกัน โดย ผูบริหาร

กับครูตองเปนผูเรียนรวมกัน มีการตั้งคําถามเพ่ือสอบสวนและหาแนวทางแกปญหาในการปรับปรุง

โรงเรียน แทนรูปแบบดั้งเดิมท่ีครูมีหนาท่ีสอนนักเรียน และผูบริหารมีหนาท่ีจัดการทุกอยางเบ็ดเสร็จ

สมบูรณ  แตใหทุกคนมีสวนรวมในการตัดสินใจ ทุกคนอยูในทีมเดียวกันและทํางานไปสูเปาหมาย

เดียวกัน 2) การรวบรวมความคิดสรางสรรค (Collective creativity) หมายถึง การพูดคุยสนทนากัน

ของสมาชิกในชุมชนเพ่ือการเรียนรูและหาขอมูลใหมๆ ในการแกไขปญหา ซ่ึงจะมีเครื่องมือสําคัญใน

กระบวนการนี้ คือ การมีวิสัยทัศนรวมกัน มีลักษณะทางกายภาพท่ีสนับสนุน และการแบงปนวิธีการ

ปฏิบัติท่ีดีสวนบุคคลรวมกัน โดยจะมีการรวบรวมความคิดเห็นจากสมาชิกทีละคน 3) การแบงปน

คุณคาและวิสัยทัศน (Shared values and vision) หมายถึง การมองภาพเปาหมาย ทิศทาง และสิ่ง
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ท่ีจะเกิดข้ึนจริงเปนเสมือนเข็มทิศในการขับเคลื่อน PLC มีทิศทางรวมกัน มีวิสัยทัศนเชิงอุดมการณ

ทางวิชาชีพรวมกัน และเม่ือเห็นภาพความเชื่อมโยงแลว ภาพดังกลาวก็มีอิทธิพลกับการตระหนักถึง

คุณคาของตนเองและของงาน จนเชื่อมโยงเปนความหมายของงานท่ีเกิดจากการตระหนักรูของ

สมาชิกใน PLC จนเกิดเปนพันธะสัญญารวมกัน 4) การจัดสภาพท่ีเอ้ืออํานวย (Supportive 

conditions) หมายถึง การจัดสภาพแวดลอมใหสงเสริมสนับสนุนตอความเปนชุมชนแหงการเรียนรู 

เชน การจัดบรรยากาศใหครูในโรงเรียนไดมีโอกาสมาพบปะแลกเปลี่ยนเรียนรูซ่ึงกันและกันอยาง

สมํ่าเสมอตอเนื่อง และการจัดโครงสรางหรือระเบียบกฎเกณฑท่ีเอ้ือตอการแลกเปลี่ยนเรียนรูของ

สมาชิก และ 5) การแบงปนบทเรียนสวนบุคคล (Shared personal practice) หมายถึง การรวม

แลกเปลี่ยนเรียนรูประสบการณของสมาชิกในชุมชน เชน กิจกรรมครูเยี่ยมชมหองเรียนของกันและกัน

เพ่ือสังเกตการณ จดบันทึกยอ และมีการอภิปรายขอสังเกตท่ีพบของพวกเขากับเพ่ือนท่ีเขาเยี่ยมชม 

ซ่ึงวิธีการปฏิบัตินี้จะอยูบนพ้ืนฐานของความเคารพซ่ึงกันและกัน และความไววางใจของสมาชิกใน

ชุมชน 

  Dufour and Eaker (2005) กลาววา ชุมชนแหงการเรียนรูทางวิชาชีพมีคุณลักษณะ

ท่ีสําคัญ ดังนี้ 1) การมีภารกิจ คานิยม และบรรทัดฐานรวมกัน (Shared mission, vision, and 

values) เปนการสรางความเห็นพองกันระหวางครู และผูบริหารในโรงเรียน ใหมีความสนใจรวมกัน 

และมองไปในทิศทางเดียวกัน ในการสรางเปาหมายของโรงเรียนเพ่ือพัฒนาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน

ของนักเรียน 2) การกําหนดความตองการรวมกัน (Collective inquiry) เปนการสอบถามความ

ตองการรวมกัน โดยสมาชิกในชุมชนจะมีความรูสึกไมพึงพอใจในสภาพท่ีเปนอยูแตจะมองหาวิธีการ

ใหม มีการตั้งคําถามอยูตลอดเวลา และทดลองทําตามวิธีเหลานั้น จะเปดรับสิ่งใหมๆ ท่ีเปนไปได และ

ตระหนักวากระบวนการของการคนหาคําตอบมีความสําคัญมากข้ึนกวาคําตอบท่ีได 3) ทีมรวมแรง

รวมใจ (Collaborative teams) เปนการรวมแรงรวมใจของคนกลุมหนึ่งท่ีรวมแบงปนจุดมุงหมาย

รวมกัน โดยการเสริมสรางองคความรูและทักษะของบุคคล สรางขีดความสามารถของโรงเรียนท่ีจะ

เรียนรูการทํางานรวมกันมากกวางานของแตละบุคคล สมาชิกของทีมสามารถท่ีจะเรียนรูจากคนอ่ืน 

ดังนั้นจึงตองสรางแรงผลักดันเพ่ือกระตุนกระบวนการปรับปรุงอยางตอเนื่อง 4) มุงเนนการกระทํา

และการทดสอบ (Action orientation and experimentation) เปนการเนนท่ีการลงมือปฏิบัติ 

สมาชิกขององคการจะเปลี่ยนแรงบันดาลใจเปนการลงมือปฏิบัติ และนําวิสัยทัศนไปสูความเปนจริง 

สมาชิกจะไมตองการอยูนิ่งเฉยหรือเพียงปฏิบัติตามหนาท่ีเทานั้น พวกเขาจะตระหนักวาการเรียนรู

เกิดข้ึนไดเสมอในขณะลงมือปฏิบัติ และเชื่อวาการมีสวนรวมและประสบการณเปนครูท่ีดีท่ีสุด 5) การ

พัฒนาอยางตอเนื่อง (Continuous improvement) เปนความรูสึกไมพอใจกับสภาพท่ีเปนอยู และ

จะคนหาวิธีการท่ีดีกวา และตองการใหสมาชิกทุกสวนรวมขององคการรวมกันพิจารณา ซ่ึงจะมีคําถาม

ท่ีสําคัญ เชน อะไรคือวัตถุประสงคพ้ืนฐานของเรา จะทําอะไรเพ่ือใหประสบความสําเร็จตามท่ีเรา
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ตองการ วิธีการไหนท่ีดีกวา เปนตน และ 6) มุงผลสําเร็จของงานเปนหลัก (Results orientation) 

เปนความพยายามท่ีจะปฏิบัติตามภารกิจ วิสัยทัศน และคานิยมขององคการ การมีสวนรวมเพ่ือการ

สอบถามความตองการของกลุม สรางทีมรวมแรงรวมใจ ลงมือปฏิบัติ และมุงไปท่ีการพัฒนาอยาง

ตอเนื่อง บนพ้ืนฐานของแนวคิดท่ีวาผลลัพธท่ีเกิดข้ึนจะตองมากกวาท่ีตั้งไว มีการประเมินผลอยาง

ตอเนื่องบนพ้ืนฐานของผลสําเร็จท่ีเปนรูปธรรม 

  ครรชิต พุทธโกษา (2554) กลาววา ตนแบบชุมชนแหงการเรียนรูท่ีมีศักยภาพและมี

โอกาสประสบความสําเร็จตามจุดมุงหมายท่ีกําหนดไว ตองมีองคประกอบสําคัญ 7 ประการ ดังนี้ 1) มี

ผูนําท่ีดี หมายถึง มีผูนําการเปลี่ยนแปลงท่ีมีวิสัยทัศน มีความรู ความสามารถในการบริหารจัดการ 

การประสานงานและการกระตุนใหสมาชิกชุมชนมีสวนรวมในการพัฒนาองคการ 2) คณะกรรมการ

ชุมชนมีจริยธรรมและมีการบริหารจัดการชุมชนท่ีดี หมายถึง กรรมการชุมชนท่ีมีความเขมแข็ง มีความ

มุงม่ัน มีคุณธรรมจริยธรรม และบริหารงานโปรงใส 3) สมาชิกมีสวนรวม หมายถึง สมาชิกในชุมชนมี

คุณภาพ มีจิตสํานึกและทัศนคติท่ีดีตอชุมชน และมีจิตสํานึกเพ่ือสวนรวม รวมคิด รวมดําเนินการ และ

รวมรับผิดชอบในทุกกระบวนการ 4) มีกระบวนการเรียนรูเพ่ือการแกไขปญหา และพัฒนาชุมชนอยาง

ตอเนื่อง หมายถึง มีการเรียนรูเพ่ือใชในการแกไขปญหาและการพัฒนาอยูตลอดเวลา รวมท้ังมีการ

ถายทอดความรูระหวางชุมชนอยางสมํ่าเสมอ 5) มีศักยภาพความพรอมในเรื่องพ้ืนฐานอาชีพ หมายถึง 

มีความเขมแข็งในการพ่ึงพาตนเอง และมีความสามารถในการแขงขันดานเศรษฐกิจ ไดรับการพัฒนา

สมรรถนะและทักษะความพรอมในการประกอบอาชีพ โดยใชความรูในการปรับปรุงเปลี่ยนแปลงให

เกิดกรรมวิธี/สิ่งใหม หรือพัฒนาใหดีกวาเดิม 6) มีการสรางระบบการจัดเก็บและการนํามาใชขององค

ความรูท่ีดี หมายถึง มีระบบการเก็บความรูท้ังความรูท่ีมีอยูภายในชุมชนและความรูภายนอกชุมชน 

รวมท้ังตองรูจักสรางและนําความรูท่ีมีอยูมาใชในการพัฒนาดานตางๆ อยางตอเนื่อง เปนระบบ โดย

เขาใจไดงาย และ 7) มีเครือขายความรวมมือท้ังในและนอกชุมชน หมายถึง มีความรวมมือในดานทุน

กิจกรรม วิชาการ องคความรู การตลาด ฯลฯ มีการจัดการกลุมและเครือขายท่ีมีประสิทธิภาพ ใหเกิด

การพัฒนาอยางเชื่อมโยง ประสานเก่ียวเนื่อง ครอบคลุมการพัฒนาในทุกบริบท 

  เรวณี ชัยเชาวรัตน (2556) สรุปคุณลักษณะสําคัญท่ีทําใหเกิดชุมชนแหงการเรียนรู

ทางวิชาชีพครู ได 5 ประการ ไดแก 1) การมีบรรทัดฐานและคานิยมรวมกัน หมายถึง การมีบรรทัด

ฐานและคานิยมรวมกัน มีพันธกิจท่ีชัดเจนรวมกันเพ่ือการพัฒนาชุมชนแหงการเรียนรู 2) การรวมกัน

รับผิดชอบตอการเรียนรูของนักเรียน หมายถึง การวางเปาหมายเพ่ือพัฒนาการจัดการเรียนรูและ

พัฒนาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของผูเรียน โดยการวางเปาหมายรวมกันของครูท่ีเปนสมาชิกในชุมชน

แหงการเรียนรูทางวิชาชีพทุกคน 3) การสืบสอบเพ่ือสะทอนผลทางวิชาชีพ หมายถึง การพูดคุย

สนทนากันระหวางสมาชิกในชุมชนแหงการเรียนรู โดยเฉพาะครูผูสอน ผูเชี่ยวชาญ นักการศึกษาและ

ผูบริหารเก่ียวกับเรื่องการปฏิบัติงานสอนและการจัดการเรียนรู เพ่ือสะทอนผลการปฏิบัติรวมกัน และ
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รวมกันเสนอแนะแนวทางการปฏิบัติท่ีชวยใหการเรียนรูของนักเรียนดีข้ึน ซ่ึงจะสะทอนผลและชี้แนะ

การปฏิบัติ 4) การรวมมือรวมพลัง หมายถึง การรวมมือรวมพลังของครูท้ังหมดในโรงเรียน เพ่ือมุงไปสู

ความสําเร็จภายใตเปาหมายเดียวกัน  โดยใหความสําคัญกับความรูสึกพ่ึงพาอาศัยซ่ึงกันและกันของ

สมาชิกในชุมชนระหวางการดําเนินกิจกรรม เพ่ือใหบรรลุเปาหมายท่ีวางไว และ 5) การสนับสนุนการ

จัดลําดับโครงสรางและความสัมพันธของบุคลากร หมายถึง การเตรียม ความพรอมในดานการ

สนับสนุนใหบุคลากรหรือสมาชิกในชุมชนไดมีโอกาสสังเกตการสอน วิพากษ วิจารณและสะทอนการ

ปฏิบัติงาน รวมท้ังการสอนของเพ่ือนรวมงานและของชุมชนแหงการเรียนรูเพ่ือมุงเนนกระบวนการ

เรียนรู ท่ีจะเกิดข้ึนในชุมชนและสงเสริมผลสัมฤทธิ์กับตัวผูเรียน เพ่ือชวยสนับสนุนชุมชนแหงการ

เรียนรูทางวิชาชีพ 

  ปองทิพย เทพอารีย (2557) สรุปองคประกอบของชุมชนแหงการเรียนรู จาก

การศึกษาการพัฒนารูปแบบชุมชนแหงการเรียนรูเชิงวิชาชีพสําหรับครูประถมศึกษาไว ดังนี้   

1) วัฒนธรรมการเรียนรู หมายถึง แนวปฏิบัติของสถานศึกษาท่ีตอเนื่องมา ชวยปรับแตงพฤติกรรมครู

ประกอบดวย การเรียนรูแบบเปนทีม ความรวมมือ การเพ่ิมอํานาจ การแบงปนคานิยม และศักยภาพ

ขององคการ 2) การคิด หมายถึง กระบวนการทางสติปญญาท่ีเกิดข้ึนภายในตัวครู มีข้ันตอนการคิด

แบบตางๆ ทําหนาท่ีสะทอนบุคลิกภาพของครูประกอบดวย การคิดวิเคราะหสังเคราะห การคิดแบบมี

วิจารณญาณ การคิดสรางสรรค และการคิดแกปญหา 3) แบบปฏิบัติท่ีดี หมายถึง วิธีการปฏิบัติในการ

จัดการเรียนการสอนของครูท่ีมีรูปแบบวิธีการท่ีชัดเจน เปนแนวปฏิบัติท่ีดีอยางเห็นไดชัดประกอบดวย 

การจัดการคุณภาพโดยรวม การจัดการความรู และการจัดระดับเทียบเคียง และ 4) การพัฒนาเชิง

วิชาชีพอยางตอเนื่อง หมายถึง วิธีการท่ีครูรักษาความรูและทักษะของตนเองในเชิงวิชาชีพไว ชวยให

เกิดความเชื่อม่ัน ในสมรรถนะสําหรับการปฏิบัติงานในสถานศึกษา ประกอบดวย การสะสมความรู 

การสรางความสามารถของปจเจก การตระหนักถึงสิ่งท่ีตนรูและตองเรียนรูเพ่ิมเติม และการเชื่อมโยง

กับการปฏิรูปโรงเรยีน 

  วรลักษณ ชูกําเนิด (2557) จากการศึกษาโรงเรียนแหงชุมชนแหงการเรียนรูทาง

วิชาชีพของครู เพ่ือการพัฒนาวิชาชีพครูท่ีเนนผูเรียนเปนหัวใจสําคัญ พบวา PLC ในระดับสถานศึกษา 

หรือระดับผูประกอบวิชาชีพ ประกอบดวย 6 องคประกอบ ดังนี้ 1) วิสัยทัศนรวม เปนการมองเห็น

ภาพเปาหมาย ทิศทาง และสิ่งท่ีจะเกิดข้ึน เปนเสมือนเข็มทิศในการขับเคลื่อน PLC ท่ีมีทิศทางรวมกัน 

ประกอบดวย 4 ประการ คือ การเห็นภาพและทิศทางรวม เปาหมายรวม คุณคารวม และภารกิจรวม 

2) ทีมรวมแรงรวมใจ ลักษณะการทํางานรวมกันแบบมีวิสัยทัศน คุณคา เปาหมาย และพันธกิจรวมกัน 

รวมกันดวยใจจนเกิดเจตจํานงในการทํางานรวมกันอยางสรางสรรค เพ่ือใหบรรลุผลท่ีการเรียนรูของ

ผูเรียน 3) ภาวะผูนํารวม มีนัยสําคัญ 2 ลักษณะ คือ ภาวะผูนําผูสรางใหเกิดการนํารวม และภาวะผูนํา

รวมกันใหเปน  PLC ท่ีขับเคลื่อนดายการนํารวมกัน ภาวะผูนํารวมดังกลาวมีหัวใจท่ีสําคัญ คือ นําการ
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เรียนรูเพ่ือการเปลี่ยนแปลงตนเองของสมาชิกแตละคน และผูนําโดยตําแหนง 4) การเรียนรูและการ

พัฒนาวิชาชีพ มีจุดเนนสําคัญ 2 ดาน คือ การเรียนรูเพ่ือพัฒนาอาชีพ และการเรียนรูเพ่ือจิตวิญญาณ

ความเปนครู ซ่ึงมีหัวใจท่ีสําคัญคือการเรียนรูรวมกันอยางมีความสุขของทีมเรียนรู 5) ชุมชน

กัลยาณมิตร คือ ความเปนชุมชนแหงความสุข ท้ังการทํางานและการอยูรวมกัน ทุกคนมีเสรีภาพใน

การแสดงความคิดเห็นของตน และเปนพ้ืนท่ีท่ีใหความรูสึกปลอดภัย หรือปลอดการใชอํานาจกดดัน

บนพ้ืนฐานของความไววางใจ เคารพซ่ึงกันและกัน มีจริยธรรม ทํางานแบบอุทิศตนเพ่ือวิชาชีพ โดยมี

เจตคติเชิงบวกตอการศึกษาและผูเรียน และ 6) โครงสรางสนับสนุนชุมชน  คือ ลดความเปนองคการ

ท่ียึดวัฒนธรรมแบบราชการ หันมาใชวัฒนธรรมแบบกัลยาณมิตรทางวิชาการแทน และเปนวัฒนธรรม

ท่ีสงเสริมวิสัยทัศน การดําเนินการท่ีตอเนื่องและมุงความยั่งยืน 

  วิจารณ พาณิช (2559) กลาววา ชุมชนแหงการเรียนรู (Professional Learning 

Community) เปนกิจกรรมท่ีซับซอน มีหลากหลายองคประกอบ จึงตองนิยามจากหลายมุม โดยมี

แงมุมท่ีสําคัญ คือ 1) เนนท่ีการเรียนรู หมายถึง การจัดการเรียนรูใหแกนักเรียนมุงเนนท่ีการเรียนรู

ของผูเรียนไมใชการสอนของครู และการแลกเปลี่ยนเรียนรูทําความเขาใจซ่ึงกันและกันของคร ูเพ่ือให

มีความเขาใจชัดเจนยิ่งข้ึน มีการประเมินความกาวหนาทางการเรียนรูของนักเรียนรวมกันของครู ใน 

PLC เปนเรื่องท่ีครูจะตองเรียนรูเรื่อยไปไมมีวันจบ และตองเรียนรูรวมกันเปนกลุม เอาประสบ การณ

จริงมาแลกเปลี่ยนเรียนรูกัน 2) มีวัฒนธรรมรวมมือกันเพ่ือการเรียนรูของทุกคน หมายถึง การมี

วัฒนธรรมแบบรวมมือกันเพ่ือการเรียนรูของทุกคน ทุกฝายในองคการ มีวัฒนธรรมการทํางานเปนทีม

เพ่ือบรรลุเปาหมายท่ีมีคุณคายิ่งใหญรวมกัน โดยกําหนดวัฒนธรรมการทํางาน 4 ประการ ดังนี้ ระบุ

เปาหมายของการเฉลิมฉลองใหชัดเจน ทําใหทุกคนมีสวนจัดงานนี้ ตีความ หรืออธิบายความสําเร็จท่ี

เกิดข้ึนและเชื่อมโยงกับวัตถุประสงครวมกันของโรงเรียนอยางชัดเจน และชี้เปาความคาดหมาย

ความสําเร็จท่ีจะเกิดข้ึนตอไปในอนาคต และทําใหเห็นวาความสําเร็จท่ีเกิดข้ึนเปนผลงานของคนหลาย

คน ระบุตัวบุคคล และบทบาทอยางชัดเจน 3) รวมกันตั้งคําถามตอวิธีการท่ีดี หมายถึง การท่ีสมาชิก

ทุกคนรวมกันตั้งคําถามเพ่ือคนหาวิธีการท่ีดี และตั้งคําถามตอสภาพปจจุบันวาเปนอยางไร รวมกันคิด

หาวิธีการใหมๆ โดยการแยกกันทดลองปฏิบัติ แลวนําผลท่ีเกิดข้ึนมาปรึกษาหารือ หรือแลกเปลี่ยน

เรียนรูกัน ทําเชนนี้เปนวงจรไปไมรูจบ โดยทุกคนมีความเชื่อม่ันในตนเอง และเชื่อม่ันซ่ึงกันและกันวา

จะคอยๆ บรรลุความมุงม่ันท่ีตั้งไวได 4) เนนการลงมือทํา หมายถึง การเนนใหผูเรียนไดเรียนรูจากการ

ลงมือทํา สงเสริมแรงบันดาลใจใหกําลังใจในการเรียนรูสงเสริมและสรางสรรคจินตนาการสงเสริมให

กลาทดลองลงมือทํา 5) มุงพัฒนาตอเนื่อง หมายถึง การท่ีครูรวมกันคิด รวมกันทํา และรวมกันตีความ

ทําความเขาใจผลท่ีเกิดข้ึน และนํามาคิดหาวิธีปรับปรุงการเรียนรูของศิษยวนเวียนเปนวัฏจักรไมรูจบ 

มีเวลาสําหรับครูประชุม แลกเปลี่ยนเรียนรูประสบการณการทํางานของตน เพ่ือหาทางพัฒนาวิธีการ

ทํางานใหไดผลดียิ่งข้ึนไปเรื่อยๆ เปนวงจร CQI (Continuous Quality Improvement) ไมรูจบ และ 



44 

6) มุงเนนท่ีผลลัพธ หมายถึง การมุงเนนท่ีผลสัมฤทธิ์การเรียนรูของผูเรียนมากกวาวิธีการสอนของครู 

มีการวัดความกาวหนาการเรียนรูของผูเรียนเปนรายคนตามผลการเรียนรูท่ีคาดหวังท่ีรวมกันกําหนด 

และดําเนินการชวยนักเรียนท่ีเรียนลาหลังใหกลับมาเรียนทันกลุมเปนการเรียนรูท่ีไมมีวันจบสิ้น 

  อนุสรา สุวรรณวงศ (2559) จากการศึกษาคุณลักษณะของชุมชนแหงการเรียนรูทาง

วิชาชีพในบริบทการศึกษาไทย ไดสรุปคุณลักษณะของชุมชนแหงการเรียนรูทางวิชาชีพวา

ประกอบดวย 5 ประการ ไดแก 1) การมีวิสัยทัศน คานิยม และบรรทัดฐานรวมกัน หมายถึง ความ

มุงม่ันในการพัฒนาทางวิชาชีพของตนเองอยางตอเนื่องของครู เพ่ือสรางสรรคนวัตกรรมทางการสอน

และพัฒนาการปฏิบัติงานทางการสอนอยางมีประสิทธิภาพ เพ่ือยกระดับผลสัมฤทธิ์ของผูเรียนและ

พัฒนาโรงเรียนท้ังระบบภายใตการรวมมือรวมพลังของครูทุกคนภายในโรงเรียน และมีความ

รับผิดชอบรวมกันในผลการปฏิบัติงานโดยรวมของโรงเรียน 2) การรวมเรียนรูและรวมมือรวมพลัง 

หมายถึง การมีปฏิสัมพันธและการปฏิบัติงานรวมกันของครูในโรงเรียนเพ่ือใหความชวยเหลือและ

สนับสนุนการพัฒนาการเรียนรูของผูเรียนและการพัฒนาโรงเรียน โดยครูรวมกันแลกเปลี่ยนองค

ความรู ทักษะ และประสบการณท่ีจําเปนตอการพัฒนาทางวิชาชีพ 3) มุงเนนการเรียนรูของผูเรียน

เปนสําคัญ หมายถึง การมีขอตกลงรวมกันในการปฏิบัติงานของครูในโรงเรียนเพ่ือสงเสริมพัฒนาการ

ทางดานสติปญญาและการเรียนรูของผูเรียน โดยการจัดการเรียนการสอนและการพัฒนาทางวิชาชีพ

ของครูจะตองสอดคลองและเชื่อมโยงกับความตองการและความสนใจของผูเรียน เพ่ือเสริมสรางองค

ความรูและทักษะท่ีจําเปนของผูเรียน 4) การสะทอนผลการปฏิบัติงานทางวิชาชีพ หมายถึง การให

ขอมูลยอนกลับท่ีเก่ียวของกับการปฏิบัติงาน เพ่ือนําไปสูการพัฒนาทางวิชาชีพและการปรับปรุงการ

ปฏิบัติงานของครูในโรงเรียน และ 5) ภาวะผูนํารวมทางการบริหาร หมายถึง ผูบริหารมีการกระจาย

อํานาจการบริหารจัดการและพัฒนาสมรรถนะดานภาวะผูนําใหแกครู เพ่ือสนับสนุนใหครูมีอิสระ มี

ความคลองตัวในการพัฒนาการปฏิบัติงาน ตลอดจนเพ่ิมศักยภาพดานภาวะผูนําใหแกครูเพ่ือการสราง

ครูผูนํา 

  เมธาสิทธิ์ ธัญรัตนศรีสกุล (2560) ไดสรุปองคประกอบของชุมชนแหงการเรียนรูทาง

วิชาชีพไว 5 องคประกอบ ดังนี้ 1) ชุมชนกัลยาณมิตร หมายถึง การเอาใจใสและรับฟงความคิดเห็นซ่ึง

กันและกัน ทํางานรวมกันดวยบรรยากาศของความเปนมิตร มีความรูสึกแบบเก้ือกูลและเอ้ืออาทร 

เปนความสัมพันธกันแบบคนในครอบครัวมากกวาแบบสายงาน ซ่ึงทําใหเกิดความรูสึกไววางใจซ่ึงกัน

และกัน 2) การมีวิสัยทัศนและคานิยมรวมกัน หมายถึง การมีความรูสึกเปนเจาของงานท่ีตอง

รับผิดชอบรวมกัน ตระหนักถึงคุณคาของงานนั้นจนทําใหเกิดแรงขับท่ีจะทําความเขาใจในทิศทางการ

ทํางานรวมกันอยางมีเปาหมาย 3) การมีภาวะผูนํา หมายถึง สมาชิกในชุมชนแหงการเรียนรูทาง

วิชาชีพเกิดการเรียนรูเพ่ือการเปลี่ยนแปลงท้ังในตนเองและวิชาชีพ จนเกิดภาวะผูนําในตนเองและ

เปลี่ยนบทบาทมาเปนผูนํารวมขับเคลื่อน โดยมีผลมาจากการเสริมพลังจากผูนําท้ังทางตรงและ
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ทางออม 4) การเรียนรูแบบรวมแรงรวมใจ หมายถึง การมีปฏิสัมพันธ และการปฏิบัติงานรวมกันของ

ครู โดยมีวัตถุประสงคเพ่ือใหความชวยเหลือ สนับสนุน และพัฒนาศักยภาพการเรียนรูของนักเรียน 

ครูรวมกันแลกเปลี่ยนองคความรู ทักษะ และประสบการณท่ีจําเปนตอการพัฒนาทางวิชาชีพ  เพ่ือ

เปนการถายทอดวิธีการท่ีมีประสิทธิภาพไปสูครูคนอ่ืนๆ ตอไป และ 5) การมีพ้ืนท่ีปฏิบัติงานรวมกัน 

หมายถึง การมีพ้ืนท่ีใน 2 มิติ คือ มิติของสถานท่ีท่ีใชดําเนินการ และ มิติของเวลารวมกัน ท่ีใหครูได

รวมกันสะทอนผลการปฏิบัติงานทางวิชาชีพและใหขอมูลยอนกลับเก่ียวกับการปฏิบัติงาน เพ่ือนําไปสู

การพัฒนาทางวิชาชีพ และปรับปรงุการปฏิบัติงานการจัดการเรียนรู 

  จากเอกสารและงานวิจัยท่ีเก่ียวของ ผูวิจัยไดรวบรวมและสังเคราะหองคประกอบ

ของชุมชนแหงการเรียนรูทางวิชาชีพของครู ดังแสดงในตารางท่ี 2.4 และตารางท่ี 2.5 

 

ตารางท่ี 2.4  องคประกอบของชุมชนแหงการเรียนรูทางวิชาชีพจากเอกสารและงานวิจัยท่ีเก่ียวของ 

                 

องคประกอบของชุมชนแหงการเรยีนรู 

ทางวิชาชีพครู 

Se
ng

e 
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rd
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99
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ak

er
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ธโ
กษ

า 
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 ช
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ตน
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ิพย
 เท

พอ
ารี

ย 
(2

55
7)

 

วร
ลัก

ษณ
 ช

ูกาํ
เน

ิด 
(2

55
7)

 

วิจ
าร

ณ
 พ

าณิ
ช 

(2
55

9)
 

อนุ
สร

า 
สุว

รร
ณ

วง
ศ 

(2
55

9)
 

เม
ธา

สิท
ธิ์ 

ธัญ
รัต

นศ
รีส

กุล
 (2

56
0)

 

กา
รสั

งเ
คร

าะ
หข

อง
ผูว

ิจยั
 

1.  วิสัยทัศนรวม/การแบงปนคณุคาและ

วิสัยทัศน/มีภารกิจ บรรทัดฐาน คานิยม

รวมกัน/การกําหนดความตองการรวมกัน/

การมีบรรทัดฐานและคานิยมรวมกัน/

วิสัยทัศนรวม/การมีวิสัยทัศน คานิยม และ

บรรทัดฐานรวมกัน/การมีวิสัยทัศนและ

คานิยมรวมกัน 

√ √ √  √  √  √ √ วิสัยทัศน 

บรรทัดฐาน 

และ

คานิยมรวม 

 

2.  การคิดอยางเปนระบบ/ความรอบรูแหงตน/

แบบแผนความคดิอาน/การเรียนรูของทีม/ 

การรวบรวมความคดิสรางสรรค/การจัด

สภาพท่ีเอ้ืออํานวย/การแบงปนบทเรียน

สวนบุคคล/มีกระบวนการเรียนรูเพ่ือแกไข

ปญหาพัฒนาชุมชนอยางตอเน่ือง/มีการ

สรางระบบการจดัเก็บและการนํามาใชของ 

√ √  √  √ √ √ √ √ การเรยีนรู

รวมพลัง 
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ตารางท่ี 2.4  (ตอ) 
 

องคประกอบของชุมชนแหงการเรยีนรู 

ทางวิชาชีพครู 
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ลัก

ษณ
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ูกาํ
เน

ิด 
(2

55
7)

 

วิจ
าร

ณ
 พ

าณิ
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(2
55

9)
 

อน
ุสร

า 
สุว

รร
ณ

วง
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(2
55

9)
 

เม
ธา

สิท
ธิ์ 

ธัญ
รัต

นศ
รีส

กุล
 (2

56
0)

 

กา
รสั

งเ
คร

าะ
หข

อง
ผูว

ิจยั
 

องคความรูท่ีดี/มวัีฒนธรรมการเรยีนรู/การ

คิดอยางเปนระบบ/แบบปฏิบัติท่ีด/ีการ

เรียนรูและการพัฒนาวิชาชีพ/เนนท่ีการ

เรียนรู/มีวัฒนธรรมรวมมือกันเพ่ือการเรยีนรู

ของทุกคน/การรวมเรียนรูและรวมมือรวม

พลัง/การเรียนรูแบบรวมแรงรวมใจ/การมี

พ้ืนท่ีปฏิบัติงานรวมกัน 

           

3. ทีมรวมแรงรวมใจ/คณะกรรมการชุมชนมี

จริยธรรมและมีการบริหารจดัการชุมชนท่ีดี/

สมาชิกมสีวนรวม/มีเครือขายความรวมมือ

ท้ังในและนอกชุมชน/การรวมมือรวมพลัง/

การจัดลําดับโครงสรางและความสัมพันธของ

บุคลากร/ทีมรวมแรงรวม 

  √ √ √  √ √  √ ทีมรวมแรง

รวมใจ 

ใจ/ชุมชนกัลยาณมิตร/โครงสรางสนับสนุน

ชุมชน/รวมกันตั้งคําถามตอวิธีการท่ีดี 

           

4. การสนับสนุนและการเปนผูนํารวมกัน/มผีูนําท่ี

ดี/ภาวะผูนํารวม/ภาวะผูนํารวมทางการ

บริหาร/การมีภาวะผูนํา 

 √  √   √  √ √ ภาวะผูนํา

รวม 

5. มุงเนนการกระทําและการทดสอบ/การพัฒนา

อยางตอเน่ือง/มุงผลสําเร็จของงานเปนหลัก/

มีการพัฒนาสมรรถนะของบุคลากร/รวม

รับผิดชอบตอการเรียนของผูเรยีน/การ

สะทอนผลการปฏิบัติงานทางวิชาชีพ/การ

พัฒนาเชิงวิชาชีพอยางตอเน่ือง/เนนการลง

มือทํา/มุงพัฒนาตอเน่ือง/มุงเนนท่ีผลลัพธ/

มุงเนนการเรียนรูของผูเรียนเปนสาํคัญ/การ

สะทอนผลทาง 

  √ √ √ √  √ √  การมุง

ผลสําเร็จ

ของงาน 

และพัฒนา

อยาง

ตอเน่ือง 
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ตารางท่ี 2.5  การสังเคราะหองคประกอบของชุมชนแหงการเรียนรูทางวิชาชีพ 

 

Senge 

(1990) 

Hord (1997)  Dufour & 

Eaker(2005) 

ครรชิต พุทธโกษา 

(2554)   

เรวณี 

ชัยเชาวรัตน 

(2556) 

ปองทิพย  

เทพอารีย(2557) 

วรลักษณ  

ชูกําเนิด 

(2557) 

วิจารณ พาณิช 

(2559) 

อนุสรา 

สุวรรณวงศ 

(2559) 

เมธาสิทธิ์  

ธัญรัตนศรีสกุล 

(2560) 

การสังเคราะห

ของผูวิจัย 

- วิสัยทัศนรวม - การแบงปน

คุณคา และ

วิสัยทัศน  

- มีภารกิจ  

บรรทัดฐาน 

คานิยมรวม 

- การกําหนดความ

ตองการรวม 

 - การมีบรรทัด

ฐานและคานิยม

รวม 

 

 - วิสัยทัศนรวม 

 

 - การมีวิสัยทัศน  

คานิยม  

และบรรทัดฐาน

รวมกัน 

- การมีวิสัยทัศน

และคานิยม

รวมกัน  

 

- วิสัยทัศน 

บรรทัดฐาน 

และคานิยมรวม 

 

 - การสนับสนุน  

และการเปนผูนํา

รวมกัน 

 - มีผูนําที่ดี   - ภาวะผูนาํ

รวม 

 - ภาวะผูนาํรวม

ทางการบริหาร 

- การมีภาวะผูนํา  

 

- ภาวะผูนํารวม 

  - ทีมรวมแรงรวมใจ 

 

- คณะกรรมการ

ชุมชนมีจริยธรรม

และมีการบริหาร

จัดการชุมชนที่ดี  

- สมาชิกมีสวนรวม 

- มีเครือขายความ

รวมมือทั้งภายใน

และนอกชุมชน  

- การรวมมือรวม

พลัง 

- การจัดลําดับ

โครงสรางและ

ความสัมพันธ

ของบุคลากร 

 

 - ทีมรวมแรง

รวมใจ 

- ชุมชน

กัลยาณมิตร 

- โครงสราง

สนับสนุน

ชุมชน 

- รวมกันต้ัง

คําถามตอวธิีการ

ที่ดี 

 - ชุมชน

กัลยาณมิตร  

 

- ทีมรวมแรง

รวมใจ 

  - เนนการกระทํา

และการทดสอบ 

- พัฒนาอยาง

ตอเนื่อง 

- มีการพัฒนา

สมรรถนะของ

บุคลากร 

- รวมรับผิดชอบ

ตอการเรียน

ผูเรียน 

 

- การพัฒนาเชิง

วิชาชีพอยาง

ตอเนื่อง 

 

 - เนนการลงมือ

ทํา 

- มุงพัฒนา

ตอเนื่อง 

- มุงเนนการ

เรียนรูของผูเรียน

เปนสําคัญ 

 

 

 

- การมุง

ผลสําเร็จของ

งาน และพัฒนา

อยางตอเน่ือง 

47 
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ตารางท่ี 2.5  (ตอ)  

 

Senge (1990) Hord (1997)  Dufour & 

Eaker(2005) 

ครรชิต พุทธโกษา 

(2554)   

เรวณี 

ชัยเชาวรัตน 

(2556) 

ปองทิพย  

เทพอารีย

(2557) 

วรลักษณ  

ชูกําเนิด (2557) 

วิจารณ พาณิช 

(2559) 

อนุสรา 

สุวรรณวงศ 

(2559) 

เมธาสิทธิ์  

ธัญรัตนศรีสกุล 

(2560) 

การสังเคราะห

ของผูวิจัย 

- การคิดอยาง

เปนระบบ 

- ความรอบรูแหง

ตน 

- แบบแผน

ความคิดอาน 

- การเรียนรูของ

ทีม 

- การรวบรวม

ความคิด

สรางสรรค 

- การจัดสภาพ

ที่เอื้ออํานวย  

- แบงปน

บทเรียนสวน

บุคคล 

- มุงผลสําเร็จของ

งานเปนหลัก 

- มีกระบวนการ

เรียนรูเพื่อการ

แกไขปญหา  

พัฒนาชุมชนอยาง

ตอเนื่อง 

- มีการสรางระบบ

การจัดเก็บและ

การนํามาใชของ

องคความรูที่ดี 

- สืบสะทอนเพือ่

ผลทางวิชาชีพ 

 

- มีวัฒนธรรม

การเรียนรู 

- การคิดอยาง

เปนระบบ 

- แบบปฏิบัติที่

ดี 

 

- การเรียนรูและ

การพัฒนา

วิชาชีพ 

 

- มุงเนนที่

ผลลัพธ 

- เนนที่การ

เรียนรู 

- มีวัฒนธรรม

รวมมือกันเพื่อ

การเรียนรูของ

ทุกคน 

- การสะทอนผล

ปฏิบัติงานทาง

วิชาชีพ 

- การรวมเรียนรู

และรวมมือรวม

พลัง 

 

 

 

- การเรียนรูแบบ

รวมแรงรวมใจ 

- การมีพื้นที่

ปฏิบัติงาน

รวมกัน 

 

- การเรยีนรูรวม

พลัง 
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 จากขอมูลในตารางท่ี 2.4 และ 2.5 ผูวิจัยไดสังเคราะหองคประกอบของชุมชนแหงการ

เรียนรูทางวิชาชีพของครูตามแนวคิดของ Senge (1990), Hord (1997), Dufour and Eaker (2005) 

รวมกับแนวคิดของวิจารณ พาณิช (2559) รวมท้ังงานวิจัยอ่ืนๆ ท่ีเก่ียวของ พบวา ชุมชนแหงการ

เรียนรูทางวิชาชีพของครูท่ีสมควรนํามาศึกษาครั้งนี้ มีท้ังหมด 5 องคประกอบ ไดแก 1) วิสัยทัศน 

บรรทัดฐาน และคานิยมรวม 2) ภาวะผูนํารวม 3) ทีมรวมแรงรวมใจ 4) การมุงผลสําเร็จของงานและ

พัฒนาอยางตอเนื่อง และ 5) การเรียนรูรวมพลัง ดังภาพท่ี 2.3 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพท่ี 2.3  องคประกอบของชุมชนแหงการเรียนรูทางวิชาชีพของครู 

  

  ผูวิจัยไดนําองคประกอบของชุมชนแหงการเรียนรูทางวิชาชีพของครู ในแตละ

องคประกอบมาศึกษาเอกสารและงานวิจัยท่ีเก่ียวของ เพ่ือกําหนดนิยามเชิงปฏิบัติการและตัวบงชี้ 

ดังนี้ 

  1. วิสัยทัศน บรรทัดฐาน และคานิยมรวม การกําหนดวิสัยทัศน (vision) บรรทัด

ฐาน (norm) และคานิยม (value) รวมกันเปนสิ่งสําคัญในการมีสวนรวมของบุคลากรในองคการ

เพราะทําใหการตัดสินใจท่ีมีความสอดคลองกับวิสัยทัศนท้ังในระดับตัวบุคคลและระดับขององคการ 

และเปนการสงเสริมความรับผิดชอบของบุคลากรรวมกัน (Hord, 1997) อีกท้ัง เรวณี ชัยเชาวรัตน 

(2556) ระบุวา สมาชิกในชุมชนแหงการเรียนรูทางวิชาชีพตองมีบรรทัดฐานและคานิยมรวมกัน 

เนื่องจากการมีพันธกิจท่ีชัดเจนรวมกันจะเปนพ้ืนฐานท่ีสําคัญสําหรับการพัฒนาเปนชุมชนแหงการ

ชุมชนแหงการเรียนรูทางวิชาชีพของครู 

1. วิสัยทัศน บรรทัดฐาน  

และคานิยมรวม 

 

2. ภาวะผูนํารวม 

 

3. ทีมรวมแรงรวมใจ 

4. การมุงผลสําเร็จของงาน

และพัฒนาอยางตอเนื่อง 

 

5. การเรียนรูรวมพลัง 
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เรียนรูในโรงเรียน โดยในทัศนะของ Senge (1990) การสรางทัศนคติรวมของคนในองคการให

สามารถมองเห็นภาพและมีความตองการท่ีจะมุงไปในทิศทางเดียวกัน เปรียบเสมือนหางเสือของเรือท่ี

ขับเคลื่อนใหเรือนั้นมุงสูเปาหมายในทิศทางท่ีรวดเร็ว ประหยัดและปลอดภัย ดังนั้น ชุมชนแหงการ

เรียนรูทางวิชาชีพจะตองมีการกําหนดวิสัยทัศนรวมกัน เพ่ือเปนกรอบแนวคิดเก่ียวกับภาพในอนาคต

ขององคการท่ีทุกคนในองคการมีความปรารถนารวมกันท่ีจะไดทุมเทผนึกแรงกายแรงใจรวมกันเรียนรู 

ริเริ่ม ทดลองสิ่งใหมๆ ไปในทิศทางท่ีมุงไปสูจุดหมายเดียวกัน จึงกลาวไดวา การมีวิสัยทัศน คานิยม 

และบรรทัดฐานรวมกันเปนความมุงม่ันในการพัฒนาทางวิชาชีพของตนเองอยางตอเนื่องของครู เพ่ือ

สรางสรรคนวัตกรรมทางการสอนและพัฒนาการปฏิบัติงานทางการสอนอยางมีประสิทธิภาพ โดยมี

จุดมุงหมาย คือ ยกระดับผลสัมฤทธิ์ของผูเรียนและพัฒนาโรงเรียนท้ังระบบ ภายใตการรวมมือรวม

พลังของครูทุกคนภายในโรงเรียน และมีความรับผิดชอบรวมกันในผลการปฏิบัติงานโดยรวมของ

โรงเรียน วิสัยทัศนรวมจึงเปนภาพในอนาคตของโรงเรียนท่ีทุกคนรวมกันวาดฝน และปรารถนาท่ีจะให

เกิดข้ึนจริงกับโรงเรียนของตน วิสัยทัศนรวมจึงทรงพลังท่ีชวยยึดเหนี่ยวทุกคนใหเกิดความเปนน้ําหนึ่ง

ใจเดียวข้ึน และมีความรูสึกรวมในเปาหมายท่ีจะตองกาวไปใหถึง (อนุสรา สุวรรณวงศ, 2559;          สุ

เทพ พงศศรีวัฒน, 2550) 

  สรุปไดวา วิสัยทัศน บรรทัดฐาน และคานิยมรวม เก่ียวของกับ การสรางทัศนคติใน

การมีสวนรวมของคนในองคการ การชวยกันสรางภาพอนาคตขององคการท่ีทุกคนจะทุมเทผนึก

แรงกายแรงใจกระทําใหเกิดข้ึน ใหสามารถมองเห็นภาพและมีความตองการท่ีจะมุงไปในทิศทาง

เดียวกัน  

  สําหรับการวิจัยในครั้งนี้ ผูวิจัยไดกําหนดนิยามเชิงปฏิบัติการของ วิสัยทัศน บรรทัด

ฐาน และคานิยมรวม วา หมายถึง ศูนยการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอําเภอสราง

ภาพอนาคตของหนวยงานดวยการกําหนดทิศทาง เปาหมาย ทัศนคติและความเชื่อภายใตความ

รวมมือของครูทุกคนและทุกฝาย รวมท้ังการกําหนดแนวปฏิบัติและความรับผิดชอบรวมกันตอผลการ

ปฏิบัติงาน เพ่ือยกระดับผลสัมฤทธิ์ของผูเรียนและการพัฒนาของศูนยการศึกษานอกระบบและ

การศึกษาตามอัธยาศัยอําเภอท้ังระบบ 

  2. ภาวะผูนํารวม ภาวะผูนํารวม คือ การท่ีผูบริหารกระจายอํานาจหนาท่ีความ

รับผิดชอบและภาวะผูนําใหแกครู เพ่ือสรางความรวมมือในระดับปฏิบัติการอยางมีประสิทธิภาพ 

มุงเนนการมีสวนรวมของครูทุกคนในกระบวนการตัดสินใจและรับผิดชอบตอการปฏิบัติงานรวมกัน ให

อิสระแกครูในการปฏิบัติงานเพ่ือใหครูสามารถออกแบบและตัดสินใจเลือกแนวทางการปฏิบัติงานท่ีดี

ท่ีสุดไดอยางเหมาะสมกับสภาพปญหาท่ีเกิดข้ึนจริงในชั้นเรียน และสอดคลองกับความตองการท่ี

แทจริงของผูเรียนเปนรายบุคคล (อนุสรา สุวรรณวงศ, 2559) นอกจากนี้ Hord (1997) กลาววา การ

สนับสนุนและการเปนผูนํารวมกัน คือ การท่ีครู และผูบริหารมีความพยายามในการประสานความ
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รวมมือระหวางกัน เปนการเติมเต็มภาวะผูนําของทุกคนในชุมชนแหงการเรียนรูวิชาชีพ ซ่ึงภาวะผูนํา

ในบริบทของชุมชนแหงการเรียนรูวิชาชีพจะนําท้ังครู และผูบริหารไปสูการเรียนรูรวมกัน การให

กําลังใจระหวางกัน การประสานความรวมมือ และการตัดสินใจท่ีเก่ียวของสําหรับโรงเรียนในการ

ปฏิบัติงานรวมกัน เพ่ือใหไดมาซ่ึงความสําเร็จของวิสัยทัศนท่ีมีรวมกัน การเปนผูนํารวมกันของสมาชิก

ในชุมชนแหงการเรียนรูทางวิชาชีพดวยการกระจายอํานาจ เพ่ิมพลังอํานาจซ่ึงกันและกันใหสมาชิกมี

ภาวะผูนําเพ่ิมข้ึน จนเกิดเปน “ผูนํารวมของครู” ในการขับเคลื่อนชุมชนแหงการเรียนรูทางวิชาชีพท่ี

มุงการพัฒนาการจัดการเรียนรูท่ีเนนผูเรียนเปนสําคัญ โดยยึดหลักแนวทางบริหารจัดการรวม การ

สนับสนุน การกระจายอํานาจ สรางแรงบันดาลใจของครู โดยครูเปนผูลงมือกระทําเพ่ือสรางการ

เปลี่ยนแปลง และผูนํารวมจะเกิดข้ึนไดดีเม่ือมีบรรยากาศสงเสริมใหครูสามารถแสดงออกดวยความ

เต็มใจ อิสระปราศจากอํานาจครอบงําท่ีขาดความเคารพในวิชาชีพ แตยึดถือปฏิบัติรวมกันในชุมชน

แหงการเรียนรูทางวิชาชีพ คือ “อํานาจทางวิชาชีพ” ท่ีมีขอปฏิบัติท่ีมาจากเกณฑและมาตรฐานท่ีเห็น

พองตรงกันและยึดถือรวมกันของผูประกอบวิชาชีพครูท้ังหลาย ใหชุมชนแหงการเรียนรูทางวิชาชีพ

รวมกันสรางและรวมเรียนรู บนพ้ืนฐานการใชอํานาจเชิงคุณธรรม อํานาจท่ีเกิดข้ึนจากการยึดถือใน

คานิยมท่ีชุมชนของผูประกอบวิชาชีพครูยอมรับรวมกัน วาสิ่งใดถูกตองและดีงามตามหลักการแหง

ศีลธรรม (วรลักษณ ชูกําเนิด, 2557) ภาวะผูนํารวมจะปรากฏการณข้ึนในการทํางานเปนทีม เนื่องจาก

การทํางานเปนทีมนั้นไดเปนการนําความสามารถท่ีหลากหลายของบุคคลท่ีเปนสมาชิกในทีมเขามา

ทํางานรวมกัน ดังนั้น ภาวะผูนําจึงไมจํากัดอยูเฉพาะผูนําทีมเทานั้น แตสมาชิกทุกคนตองมีความเปน

ภาวะผูนํารวมดวย เพ่ือชวยสงเสริมการทํางานและดํารงรักษาความเปนทีมงานเอาไว   (สุนันทา เลาห

นันทน, 2549) 

  สรุปไดวา ภาวะผูนํารวมเก่ียวของกับการท่ีผูบริหารสงเสริมและสนับสนุนการมีสวน

รวมของครูทุกคนในกระบวนการตัดสินใจและความรับผิดชอบตอการปฏิบัติงาน การใหครูมีอิสระใน

การออกแบบและตัดสินใจเลือกแนวทางการปฏิบัติงานท่ีดีท่ีสุดสําหรับผูเรียน ท้ังครูและผูบริหาร

เรียนรูรวมกันเพ่ือความสําเร็จของวิสัยทัศนท่ีมีรวมกัน 

  สําหรับการวิจัยในครั้งนี้ ผูวิจัยไดกําหนดนิยามเชิงปฏิบัติการของ ภาวะผูนํารวม วา

หมายถึง การท่ีผูบริหารของศูนยการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอําเภอ แบงปน

อํานาจหนาท่ีความรับผิดชอบและกระตุนใหครูเกิดอํานาจในตน โดยสงเสริมและสนับสนุนการมีสวน

รวมของครูทุกคนในกระบวนการตัดสินใจและความรับผิดชอบตอการจัดการเรียนการสอน ใหครูมี

อิสระในการออกแบบและตัดสินใจเลือกแนวทางการปฏิบัติงานสําหรับผูเรียนไดอยางเหมาะสมกับ

สภาพปญหาท่ีเกิดข้ึนจริงในชั้นเรียน และสอดคลองกับความตองการท่ีแทจริงของผูเรียนเปน

รายบุคคล เปนลักษณะการนําท่ีทําใหท้ังครูและผูบริหารเรียนรูรวมกัน ใหกําลังใจซ่ึงกันและกัน 



52 

ประสานความรวมมือ และเพ่ิมพลังอํานาจซ่ึงกันและกันเพ่ือพัฒนาการจัดการเรียนรูท่ีเนนผูเรียนเปน

สําคัญ 

  3. ทีมรวมแรงรวมใจ  เปนโครงสรางพ้ืนฐานของชุมชนแหงการเรียนรูทางวิชาชีพ 

เปนการรวมแรงรวมใจของคนกลุมหนึ่งท่ีรวมแบงปนจุดมุงหมายรวมกัน เปนแนวทางการปรับปรุง

องคการโดยการเสริมสรางองคความรูและทักษะของบุคคลและสงเสริมใหเรียนรูรวมกัน คนท่ีทํางาน

รวมกันในทีมก็จะสามารถเรียนรูจากคนอ่ืนไดดวย นับเปนการสรางขีดความสามารถขององคการดวย

การเรียนรูจากการทํางานรวมกันซ่ึงถือวามีความสําคัญมากกวาการทํางานแบบตางคนตางทํา 

(Dufour & Eaker, 2005) ทีมรวมแรงรวมใจพัฒนามาจากกลุมท่ีทํางานรวมมือรวมพลังดวยความ

สมัครใจอยางสรางสรรค มีการทํางานรวมกันแบบมีวิสัยทัศน คุณคา เปาหมาย และพันธกิจรวมกัน

ดวยใจ จนเกิดเจตจํานงในการทํางานรวมกันอยางสรางสรรค เพ่ือใหบรรลุผลสําเร็จบนพ้ืนฐานของ

การทํางาน จึงตองมีการคิดการวางแผนรวมกัน มีความเขาใจและขอตกลงรวมกัน มีการตัดสินใจ

รวมกัน มีแนวปฏิบัติรวมกัน มีการประเมินผลรวมกัน มีการรับผิดชอบรวมกัน เนนความสมัครใจ  

และมีการสื่อสารอยางสรางสรรค (วรลักษณ ชูกําเนิด, 2557) ชุมชนแหงการเรียนรูทางวิชาชีพให

ความ สําคัญกับการรวมมือรวมพลังท่ีใหความสําคัญกับความรูสึกพ่ึงพาอาศัยซ่ึงกันและกันของสมาชิก

ในชุมชนระหวางการดําเนินกิจกรรมของครูในภาพรวมท้ังหมดของโรงเรียน และสิ่งสําคัญของการ

รวมมือรวมพลังในชุมชนแหงการเรียนรูทางวิชาชีพ คือ การดําเนินกิจกรรมเพ่ือมุงไปสูความสําเร็จ

ภายใตเปาหมายเดียวกัน (เรวณี ชัยเชาวรัตน, 2556)  

  สรุปไดวา ทีมรวมแรงรวมใจเก่ียวของกับโครงสรางการทํางานรวมกันของคนกลุม

หนึ่งดวยความสมัครใจอยางสรางสรรคโดยมีจุดมุงหมายรวมกัน มีการเรียนรูจากการทํางานรวมกัน

แบบมีวิสัยทัศน คุณคา เปาหมาย และพันธกิจรวมกัน มีการคิดการวางแผนรวมกัน มีความเขาใจและ 

ขอตกลงรวมกัน มีการตัดสินใจรวมกัน มีแนวปฏิบัติรวมกัน มีการประเมินผลรวมกัน มีความ

รับผิดชอบรวมกัน  

  สําหรับการวิจัยในครั้งนี้ ผูวิจัยไดกําหนดนิยามเชิงปฏิบัติการของ ทีมรวมแรงรวมใจ 

วา หมายถึง ศูนยการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอําเภอ กําหนดโครงสรางของทีม 

และเวลาการทํางานรวมกันของครูดวยความสมัครใจอยางสรางสรรคและมีความยืดหยุน โดยมี

จุดมุงหมายรวมกัน คือ การเรียนรูของผูเรียนอยางเต็มศักยภาพ มีการทํางานท่ีสอดคลองกับวิสัยทัศน

และพันธกิจท่ีรวมกันกําหนด มีทัศนคติและคานิยมรวมกัน มีการเรียนรูรวมกัน มีการวางแผนรวมกัน 

มีการกําหนดขอตกลงรวมกัน มีการตัดสินใจรวมกัน มีแนวปฏิบัติรวมกัน และมีความรับผิดชอบตอผล

การปฏิบัติงานรวมกัน โดยมีพ้ืนฐานของความไววางใจและเปดเผยซ่ึงกันและกัน 

  4. การมุงผลสําเร็จของงานและพัฒนาอยางตอเนื่อง การมุงผลสําเร็จของงานเปน

หลักการสําคัญในชุมชนแหงการเรียนรูทางวิชาชีพ เพราะชวยใหตระหนักถึงความพยายามท่ีจะพัฒนา
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รวมกันในการปฏิบัติตามภารกิจ วิสัยทัศน และคานิยมขององคการ โดยการสอบถามความตองการ

ของกลุม การรวมแรงรวมใจลงมือปฏิบัติ และมุงไปท่ีการพัฒนาอยางตอเนื่องเพ่ือใหผลลัพธท่ีเกิดข้ึน

มากกวาเปาหมายท่ีตั้งไว (Dufour & Eaker, 2005) การมุงผลสําเร็จของงานในชุมชนแหงการเรียนรู

ทางวิชาชีพ ครูใหญและผูบริหารเขตการศึกษาตองเปนพ่ีเลี้ยงหรือผูอํานวยความสะดวกตอทีมชุมชน

แหงการเรียนรูทางวิชาชีพเพ่ือไมใหติดอยูกับแผนยุทธศาสตร หรือมุงสนองแผนยุทธศาสตรของ

โรงเรียนหรือเขตการศึกษาจนไปไมถึงเปาหมายท่ีแทจริง คือ การรวมกันรับผิดชอบตอการเรียนรูและ

ผลการเรียนของนักเรียน (วิจารณ พาณิช, 2555) ในชุมชนแหงการเรียนรูทางวิชาชีพ จะมีการพูดคุย

สนทนากันระหวางสมาชิกในชุมชนแหงการเรียนรูโดยเฉพาะอยางยิ่งระหวางครูผูสอน ผูเชี่ยวชาญ นัก

การศึกษา และผูบริหาร เก่ียวกับการปฏิบัติงานสอนและการจัดการเรียนรูเพ่ือสะทอนผลการปฏิบัติ

รวมท้ังรวมกันเสนอแนะแนวทางการปฏิบัติท่ีชวยใหการเรียนรูของนักเรียนดีข้ึน ซ่ึงการสะทอนผล

และการชี้แนะการปฏิบัติจะเปนเครื่องมือหรือกลไกในการทบทวนสาระท่ีสําคัญท่ีจะกอใหเกิดผล

ทางบวกตอการปรับปรุงและพัฒนาการจัดการเรียนรูและสงผลใหนักเรียนมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน

สูงข้ึน (เรวณี ชัยเชาวรัตน, 2556) การมุงผลสัมฤทธิ์จึงเปนความมุงม่ันท่ีจะปฏิบัติหนาท่ีใหดีหรือให

เกินมาตรฐานท่ีมีอยู อีกท้ังยังหมายรวมถึงการสรางสรรคพัฒนาผลงาน หรือกระบวนการปฏิบัติงาน

เพ่ือใหบรรลุเปาหมายท่ีกําหนดไว ความมุงม่ันในการปฏิบัติงานในหนาท่ีใหมีคุณภาพ ถูกตองครบถวน

สมบูรณมีความคิดริเริ่มสรางสรรค โดยมีการวางแผน กําหนดเปาหมาย ติดตามประเมินผลการ

ปฏิบัติงาน และปรับปรุงพัฒนาประสิทธิภาพและผลงานอยางตอเนื่อง (สํานักงานขาราชการพลเรือน, 

2553; สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน, 2553) และ Dufour and Eaker (2005) ได

กลาววา การพัฒนาอยางตอเนื่อง คือ ความรูสึกไมพอใจกับสภาพท่ีเปนอยู และจะคนหาวิธีท่ีดีกวาซ่ึง

เปนหัวใจสําคัญของชุมชนแหงการเรียนรูทางวิชาชีพ การพัฒนาอยางตอเนื่องเพ่ือตองการใหสมาชิก

ขององคการแตละสวนรวมในการพิจารณาซ่ึงมีคําถามท่ีสําคัญหลายประการเชน วัตถุประสงคท่ี

กําหนดไวคืออะไร จะทําอยางไรเพ่ือใหบรรลุวัตถุประสงคตามท่ีเราตองการ และควรใชวิธีการใดจึงจะ

เหมาะสม   

  สรุปไดวา การมุงผลสําเร็จของงานและพัฒนาอยางตอเนื่องเก่ียวของกับความ

พยายามท่ีจะพัฒนารวมกันในการปฏิบัติตามภารกิจ วิสัยทัศน และคานิยมขององคการ บนพ้ืนฐาน

ของผลลัพธท่ีเกิดข้ึนจะตองสูงกวาเปาหมายท่ีตั้งไว และมุงไปท่ีการพัฒนาอยางตอเนื่อง  

  สําหรับการวิจัยในครั้งนี้ ผูวิจัยไดกําหนดนิยามเชิงปฏิบัติการของ การมุงผลสําเร็จ

ของงานและพัฒนาอยางตอเนื่อง วา หมายถึง ครูกศน. อําเภอ แสดงความรับผิดชอบในการ

ปฏิบัติงานรวมกันตามวิสัยทัศน พันธกิจและคานิยมของศูนยการศึกษานอกระบบและการศึกษาตาม

อัธยาศัยอําเภอเพ่ือใหบรรลุเปาหมายขององคการ โดยการจัดทําแผนกลยุทธท่ีมีเปาหมายท่ีทาทาย 

คือ การเรียนรูของผูเรียนท่ีสูงข้ึน มีการกําหนดโครงการ/กิจกรรม และทรัพยากรท้ังงบประมาณและ
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เวลาอยางเหมาะสม มีการนําแผนไปปฏิบัติ และ มีการกํากับติดตามและประเมินผลการปฏิบัติงาน 

และนําขอมูลสารสนเทศมาใชปรับปรุงและพัฒนาประสิทธิภาพการปฏิบัติงานอยางตอเนื่อง 

  5. การเรียนรูรวมพลัง การเรียนรูของชุมชนทางวิชาชีพเปนการแบงปนบทเรียน

สวนบุคคลท่ีมุงเนนการสรางสรรครวมกันผานการสนทนาเก่ียวกับตัวผูเรียน การเรียนการสอน และ

การเรียนรูรวมกัน รวมถึงประเด็นท่ีนาสนใจและสภาพปญหาเพ่ือนําขอมูลหรือแนวความคิดท่ีไดไป

ปรับใชในการแกไขปญหาในการทํางานรวมกัน เพราะชุมชนแหงการเรียนรูทางวิชาชีพท่ีมีสมาชิกเปน

ผูเชี่ยวชาญท่ีหลากหลาย ชวยสรางความเขาใจดานเนื้อหาอยางลึกซ้ึงอีกท้ังทําใหท้ังผูบริหารและครู

รูสึกผูกพันกันมากยิ่งข้ึน (Hord, 1997) การเรียนรูรวมกันของสมาชิกในลักษณะกลุม หรือทีมงานท้ัง

ในรูปแบบท่ีเปนทางการและไมเปนทางการอยางสมํ่าเสมอ จะมีการแลกเปลี่ยนถายทอดความรูและ

ประสบการณ เพ่ือกอใหเกิดความรวมแรงรวมใจ มีความสามัคคีในการแกปญหาตางๆ ท่ีเกิดข้ึน ท้ังนี้

การถายทอดขอมูลระหวางกันในเรื่องตางๆ จะชวยใหสมาชิกแตละคนสามารถแสดงศักยภาพท่ีมีอยู

ออกมาไดอยางเต็มท่ี และพัฒนาศักยภาพของทีมงานโดยรวม (Senge, 1990) การเรียนรูรวมพลังใน

ชุมชนแหงการเรียนรูทางวิชาชีพจะมีความมุงเนนในการเรียนรูของทุกคน ทุกฝาย มีวัฒนธรรมรวมมือ

กัน รวมกันตั้งคําถามตอวิธีการท่ีดี ตั้งคําถามตอสภาพปจจุบัน และเนนการลงมือปฏิบัติ และมุงการ

พัฒนาอยางตอเนื่อง (อนุสรา สุวรรณวงศ, 2559) และ เรวณี ชัยเชาวรัตน (2556) ไดกลาววา การ

รวมมือรวมพลังนี้จะตองเปนการรวมมือรวมพลังของครูในภาพรวมท้ังหมดของโรงเรียน และสิ่งสําคัญ

ของการรวมมือรวมพลังในชุมชนแหงการเรียนรูทางวิชาชีพ คือ การดําเนินกิจกรรมเพ่ือมุงไปสู

ความสําเร็จภายใตเปาหมายเดียวกัน โดยใหความสําคัญกับความรูสึกพ่ึงพาอาศัยซ่ึงกันและกันของ

สมาชิกในชุมชน ระหวางการดําเนินกิจกรรมเพ่ือใหบรรลุเปาหมายท่ีวางไว  

  สรุปไดวา การเรียนรูรวมพลังเก่ียวของกับการแบงปนประสบการณสวนบุคคล

รวมกันผานการสนทนาท้ังท่ีเปนทางการและไมเปนทางการเก่ียวกับตัวผูเรียน การเรียนการสอน และ

การเรียนรู กอใหเกิดความรวมแรงรวมใจและความสามัคคีในการแกปญหาตางๆ ท่ีเกิดข้ึนกับการ

เรียนการสอนและผูเรียน และเปนการพัฒนาศักยภาพของทีมงานโดยรวม ชวยใหเกิดการเรียนรูของ

ทุกคนท่ีเก่ียวของ 

  สําหรับการวิจัยในครั้งนี้ ผูวิจัยไดกําหนดนิยามเชิงปฏิบัติการของ การเรียนรูรวม

พลัง วา หมายถึง ครูกศน. อําเภอรวมกันทํางานเปนทีมในการศึกษาปญหาและคนควาหาคําตอบ 

พรอมท้ังแบงปนประสบการณผานการสนทนาท้ังท่ีเปนทางการและไมเปนทางการการศึกษาแบบสืบ

เสาะหาความรู ท่ี มีการสะทอนกลับ และการอภิปราย โดยมุงเนนไปท่ีการเรียนการสอนท่ีมี

ประสิทธิภาพและการพัฒนาการเรียนรูของผูเรียน รวมท้ังการพัฒนาดานวิชาชีพของครู 
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3.  การพัฒนาคุณภาพการจัดการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย 

 

 3.1  แนวคิดในการจัดการศกึษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย 

  พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 แกไขเพ่ิมเติม (ฉบับท่ี 2) พ.ศ. 2545 

และ (ฉบับท่ี 3) พ.ศ. 2553 (2542, 2545, 2553) หมวด 3 ระบบการศึกษา มาตรา 15 ไดอธิบายวา 

การศึกษานอกระบบ เปนการศึกษาท่ีมีความยืดหยุนในการกําหนดจุดมุงหมาย รูปแบบวิธีการจัด

การศึกษา ระยะเวลาของการศึกษา การวัดและประเมินผล ซ่ึงเปนเง่ือนไขสําคัญของการสําเร็จ

การศึกษา โดยเนื้อหาและหลักสูตรจะตองมีความเหมาะสมสอดคลองกับสภาพปญหาและความ

ตองการของบุคคลแตละกลุม และการศึกษาตามอัธยาศัย เปนการศึกษาท่ีใหผูเรียนไดเรียนรูดวย

ตนเองตามความสนใจ ศักยภาพ ความพรอมและโอกาส โดยศึกษาจากบุคคล ประสบการณ สังคม 

สภาพแวดลอม สื่อ หรือแหลงความรูอ่ืนๆ   

  ทองอยู แกวไทรฮะ (2554, น. 32) กลาววา “การศึกษานอกระบบเกิดข้ึนมาจาก

ความเชื่อพ้ืนฐานหรือปรัชญาการศึกษาตลอดชีวิต ท่ีวาบุคคลไดรับการศึกษาอยางเปนกระบวนการ

ตอเนื่องตลอดชีวิต การศึกษาไมไดจบลงเม่ือบุคคลจบจากโรงเรียนหรือสถาบันการศึกษาเทานั้น”  

  สุนทร สุนันทชัย และ สนอง โลหิตวิเศษ (2554, น. 4) กลาววา “ปรัชญาการศึกษา

นอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยของไทยมีความเปนมาจากการจัดการศึกษาผูใหญ แนวคิด

การศึกษาตลอดชีวิต และภูมิปญญาไทย โดยประเทศไทยเริ่มดําเนินการการศึกษาผูใหญ ในป พ.ศ. 

2475 ในระยะแรกเปนการสอนผูใหญใหรูหนังสือ ตอมาขยายเปนการใหบริการดานอาชีพ ใหความรู

และทักษะท่ีจําเปนสําหรับการเปนพลเมืองท่ีดีในระบอบประชาธิปไตย”  

  ดําริห จนาพิระกนิฏฐ และ สมประสงค วิทยเกียรติ (2554, น. 38) ไดกลาวถึง

ปรัชญา “คิดเปน” ซ่ึงพัฒนาโดย ดร.โกวิท วรพิพัฒน นักการศึกษาไทย เพ่ือใหเหมาะสมกับผูเรียนท่ี

เปนผูใหญ หรือผูเรียนนอกระบบในโครงการการศึกษาผูใหญแบบเบ็ดเสร็จ ไดใชในการจัดการเรียน

การสอนของการศึกษานอกโรงเรียนมาตั้งแตป พ.ศ. 2518 มีหลักการสําคัญ คือ กอนตัดสินใจยอมรับ

หรือเลือกสิ่งใด บุคคลควรมีความคิดอยางรอบคอบ โดยใชขอมูล 3 ดาน คือ ขอมูลดานวิชาการ 

สิ่งแวดลอม และตนเอง เพ่ือใหเกิดความสุขและพึงพอใจของผูปฏิบัติ 

 3.2  หลักการจัดการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย 

หลักการจัดการศึกษานอกระบบ ยึดหลักการสําคัญ 5 ประการ ดังนี้ 1) หลักความ

เสมอภาคทางการศึกษา และสรางความเสมอภาคในโอกาสการศึกษา 2) หลักการพัฒนาตนเองและ

การพ่ึงพาตนเอง 3) หลักการบูรณาการการเรียนรูกับวิถีชีวิต 4) หลกัความสอดคลองกับปญหา ความ

ตองการและความถนัดของผูเรียน 5) หลักการเรียนรูรวมกันและการมีสวนรวมของชุมชน หลักการ

เรียนรูรวมกันในกลุมผูเรียนเปนสิ่งสําคัญ เปนการสงเสริมและสรางกัลยาณมิตรในกลุมผูเรียน การมี



56 

สวนรวมของชุมชน  สวนการจัดการศึกษาตามอัธยาศัยเปนการจัดเพ่ือเติมเต็มใหกับการศึกษาตลอด

ชีวิต การจัดการศึกษาตามอัธยาศัยยึดหลัก ดังนี้ 1) เปนการศึกษาตลอดชีวิตสําหรับเยาวชน 2) ให

สังคมมีสวนรวมในการจัดการศึกษา 3) การพัฒนาสาระและกระบวนการเรียนรูใหเปนไปอยาง

ตอเนื่อง 4) เปนสวนหนึ่งของกระบวนการเรียนรู 5) เปนสวนหนึ่งของการรับรูและการดําเนินชีวิต  

6) อยูในบริบทของวิถีชีวิตและความตองการของกลุมเปาหมายเฉพาะ และ 7) ใชบริบทของการจัด

สภาพการเรียนรูเพ่ือใหผูเรียนเกิดการเรียนรูโดยตั้งใจและไมตั้งใจ มีแนวทางการจัด เชน 1) เปนสวน

หนึ่งของกระบวนการเรียนรู อยูในบริบทของการดําเนินชีวิต 2) จัดสภาพการเรียนรูเพ่ือใหผูเรียนเกิด

การเรียนรูแบบตั้งใจและไมตั้งใจ และ 3) เปนสวนหนึ่งของการศึกษาตลอดชีวิต มีวิธีการจัด คือ  

(1) กําหนดจุดมุงหมายของการจัด (2) มีสาระท่ีตองการนําเสนอไมแนนอนตายตัว 3) ผูสอนทําหนาท่ี

สงเสริมใหผูเรียนเลือกวิธีเรียนเอง (4) ผูเรียนควบคุมการเรียนรูดวยตนเอง (5) มีสื่อหลากหลาย และ 

(6) มีแหลงเรียนรูตลอดชีวิตทุกรูปแบบ และมีการจัดกิจกรรมการเรียนรูตามอัธยาศัย เชน หองสมุด

ประชาชน ศูนยการเรียนรูชุมชน ภูมิปญญาทองถ่ิน และกิจกรรมการศึกษาอ่ืนๆ ในชุมชน เปนตน  

(นฤมล ตันธสุรเศรษฐ, 2556, น. 11) 

3.3  นโยบายการจัดการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย 

   การจัดการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยไดดําเนินการตามแผน

สําคัญ ดังนี้ 

  3.3.1  แผนพัฒนาการศึกษาของกระทรวงศึกษาธิการ ฉบับท่ี 12 (พ.ศ. 2560 – 

2564) (สํานักงานปลัดกระทรวงศึกษาธิการ, 2559)  ไดกําหนดยุทธศาสตรการพัฒนาการศึกษาโดยมี

เปาหมายหลัก ดังนี้ 

 1) คุณภาพการศึกษาของไทยดีข้ึน คนไทยมีคุณธรรมจริยธรรม มีภูมิคุมกันตอการ

เปลี่ยนแปลงและการพัฒนาประเทศในอนาคต 

 2) กําลังคนไดรับการผลิตและพัฒนา เพ่ือเสริมสรางศักยภาพการแขงขันของ

ประเทศ 

 3) มีองคความรู เทคโนโลยี นวัตกรรม สนับสนุนการพัฒนาประเทศอยางยั่งยืน 

 4) คนไทยไดรับโอกาสในเรียนรูอยางตอเนื่องตลอดชีวิต 

 5) ระบบบริหารจัดการการศึกษามีประสิทธิภาพตามหลักธรรมาภิบาล โดยการมี

สวนรวม 

  3.3.2  แผนพัฒนาการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย (พ.ศ. 2560- 

2579) (สํานักงานสงเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย, 2560) 
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  วิสัยทัศน “คนไทยไดรับโอกาสการศึกษาและการเรียนรูตลอดชีวิตอยางมีคุณภาพ 

สามารถดํารงชีวิตท่ีเหมาะสมกับชวงวัย สอดคลองกับหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง และมีทักษะ

ท่ีจําเปนในโลกศตวรรษท่ี 21”  

  จุดเนน “สงเสริม สนับสนุน และใหบริการการศึกษานอกระบบและการศึกษาตาม

อัธยาศัยและการเรียนรูตลอดชีวิตอยางท่ัวถึงและมีคุณภาพ มีสาระการเรียนรูท่ีเปนปจจุบันและตรง

กับความตองการของผูเรียนและสังคมโดยนอมนําหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง และใชสื่อ

เทคโนโลยีท่ีหลากหลายและทันสมัยมาเปนกลไกในการจัด รวมท้ังพัฒนาครูใหเปนผูจัดการศึกษาและ

การเรียนรูมืออาชีพ เนนพัฒนากระบวนการคิดและการวิจัยใหกับกลุมเปาหมาย ใชกลยุทธการบริหาร

จัดการเชิงรุก โดยใหชุมชนและทุกภาคสวนมีสวนรวม ภายใตการบริหารจัดการตามหลักธรรมาภิบาล 

เพ่ือสรางสังคมแหงการเรียนรูตลอดชีวิตอยางยั่งยืน”  

  เปาหมายหลัก มีดังนี้  

  1) คนไทยสามารถเขาถึงบริการการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย 

รวมท้ังการเรียนรูตลอดชีวิตท่ีมีคุณภาพ และมาตรฐานอยางท่ัวถึง 

  2) คนไทยมีสมรรถนะและทักษะในการดํารงชีวิตท่ีเหมาะสมกับชวงวัย สอดคลอง

กับหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง และพรอมรับการเปลี่ยนแปลงของโลกในศตวรรษท่ี 21  

  3) หนวยงานและสถานศึกษามีระบบเทคโนโลยีท่ีทันสมัย และมีประสิทธิภาพ เพ่ือ

ใหบริการการศึกษาและการเรียนรูตลอดชีวิตใหกับประชาชนอยางท่ัวถึงและมีประสิทธิภาพ 

  4) หนวยงานและสถานศึกษามีระบบบริหารจัดการท่ีมีประสิทธิภาพ ภายใตการ

บริหารจัดการตามหลักธรรมาภิบาล 

  5) ทุกภาคสวนมีบทบาทและมีสวนรวมในการสงเสริม สนับสนุน และจัดการศึกษา

และการเรียนรูตลอดชีวิต 

  ยุทธศาสตร มีดังนี้  

  1) เพ่ิมและกระจายโอกาสในการเขาถึงบริการการศึกษาและการเรียนรูท่ีมีคุณภาพ

  2) พัฒนาและเสริมสรางศักยภาพคนทุกชวงวัยใหมีสมรรถนะ และทักษะเหมาะสม 

มีคุณภาพชีวิตท่ีดี 

  3) สงเสริมและพัฒนาระบบเทคโนโลยีดิจิทัลเพ่ือการศึกษาสําหรับคนทุกชวงวัย 

  4) พัฒนาระบบบริหารจัดการศึกษา และสงเสริมใหทุกภาคสวนมีบทบาทและมีสวน

รวมในการจัดการศึกษา  
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3.4  แนวทางการพัฒนาคุณภาพการจัดการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย 

จากแผนพัฒนาการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย (พ.ศ. 2560- 2579) 

(สํานักงาน กศน., 2560) ไดกําหนดแนวทางการพัฒนาคุณภาพการจัดการศึกษานอกระบบและ

การศึกษาตามอัธยาศัย ไวดังนี้ 

3.4.1  ดานการบริหารจัดการ พัฒนาระบบบริหารจัดการสงเสริมใหทุกภาคสวนมี

สวนรวมในการจัดการศึกษาดังนี้ 1) สํารวจ วิเคราะหและปรับปรุงคาใชจายในการจัดการศึกษานอก

ระบบระดับการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน โดยดําเนินการใหผูเรียนไดรับการสนับสนุนคาจัดซ้ือตําราเรียน คา

จัดกิจกรรมพัฒนาคุณภาพผูเรียน และคาเลาเรียนอยางท่ัวถึง และเหมาะสมกับสภาพการจัด

การศึกษา เพ่ือเพ่ิมโอกาสในการรับการศึกษาท่ีมีคุณภาพโดยไมเสียคาใชจาย และ 2) สรางความรู

ความตระหนักและปลูกจิตสํานึกตามหลักธรรมาภิบาลตลอดจนความรูเรื่องกฎหมาย ระเบียบ 

ขอบังคับ และอ่ืนๆ ท่ีเก่ียวของกับการปฏิบัติงานใหกับบุคลากรทุกระดับทุกประเภทโดยสงเสริมการ

จัดกิจกรรม การจัดทํานวัตกรรมเก่ียวกับองคความรูดานคุณธรรมจริยธรรม การปองกันการทุจริต 

และราชการใสสะอาด ของหนวยงานและสถานศึกษา เพ่ือให กศน. เปนองคกรแหงศักดิ์ศรีและสุจริต

ธรรมท่ีประชาชนมีความเชื่อม่ัน ศรัทธาและมีความไววางใจในการปฏิบัติงาน (สํานักงาน กศน., 

2560) 

3.4.2  ดานการประกันคุณภาพการศึกษาภายในของสํานักงานสงเสริมการศึกษา

นอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย การประกันคุณภาพการศึกษานอกระบบและการศึกษาตาม

อัธยาศัย แบงไดเปน 3 รูปแบบ ไดแก การประกันคุณภาพภายใน การประเมินคุณภาพสถานศึกษา

โดยตนสังกัด และการประเมินคุณภาพภายนอก ซ่ึงการประกันคุณภาพแตละสวนจะมีความเชื่อมโยง

และสัมพันธกัน โดยมีหลักการสําคัญคือ ยึดผูเรียนมีความสําคัญท่ีสุด การมีสวนรวมของทุกสวน การ

กระจายอํานาจทางการศึกษา การบริหารจัดการโดยใชสถานศึกษาเปนฐาน การมีความรับผิดชอบตอ

สังคม และสามารถตรวจสอบได ดังนี้ 1) การประกันคุณภาพภายใน เปนงานท่ีเก่ียวกับการพัฒนา

คุณภาพการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยภายในสถานศึกษา โดยผูบริหารและบุคลากร

ทุกคนในสถานศึกษา ผูเรียน ผูปกครอง ชุมชน และบุคคลท่ีเก่ียวของทุกฝายมีสวนรวมในการกําหนด

นโยบาย วางแผน รวมดําเนินงาน และติดตามประเมินผล เพ่ือใหผูเรียนไดรับการศึกษาท่ีดี มีคุณภาพ 

เปนไปตามความตองการของผูเรียน ชุมชน และนโยบายทางการศึกษา 2) การประเมินคุณภาพสถาน 

ศึกษาโดยตนสังกัดเปนกระบวนการตรวจสอบและประเมินคุณภาพการศึกษานอกระบบและ

การศึกษาตามอัธยาศัยดวยคณะผูประเมินภายในสังกัดท่ีผานการอบรม เพ่ือประเมินคุณภาพการจัด

การศึกษาเปนการประเมินก่ึงลักษณะการประเมินภายใน และการประเมินภายนอกเปนการตรวจสอบ

ทบทวนและประเมินผลหลังจากสถานศึกษาประเมินผลตนเองแลวในรอบ 3 ป เพ่ือเปนการกลั่นกรอง

ผลการจัดการศึกษาใหเปนไปตามมาตรฐานการศึกษาอีกชั้นหนึ่ง สวนสถานศึกษาท่ียังไมเปนไปตาม
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มาตรฐานการศึกษาจะไดรวมกับสถานศึกษาเรงรีบพัฒนาโดยเร็ว กอนท่ีจะลาชาและเกิดผลเสียตอ

ผูเรียน ขณะเดียวกันก็เปนการเตรียมความพรอมรับการประเมินคุณภาพภายนอกตอไป และ 3) การ

ประเมินคุณภาพภายนอกตามพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 มาตรา 49 กําหนดใหมี

สํานักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา มีฐานเปนองคการมหาชน ทําหนาท่ีพัฒนา

เกณฑ วิธีการประเมินคุณภาพภายนอก และทําการประเมินผลการจัดการศึกษา เพ่ือใหมีการ

ตรวจสอบคุณภาพของสถานศึกษา โดยคํานึงถึงความมุงหมาย หลักการ และแนวการจัดการศึกษา

เปนการตรวจสอบและประเมินคุณภาพการจัดการศึกษาของสถานศึกษาโดยบุคคลภายนอก

หนวยงาน ในลักษณะการประเมินท่ีสรางความสมดุลของการประเมินคุณภาพการจัดการศึกษา และ

การใหความคิดเห็นและขอเสนอแนะในการพัฒนาการศึกษาของสถานศึกษา (สํานักงาน กศน., 2560) 

3.4.3  ดานการพัฒนาคุณลักษะของผูเรียน ผลิต และพัฒนากําลังคน รวมท้ัง

งานวิจัยท่ีสอดคลองกับความตองการของการพัฒนาประเทศมีจุดเนนการดําเนินงาน ดังนี้  

1) ยกระดับการศึกษาใหกับกลุมบุคลากรรักษาความปลอดภัย ใหจบการศึกษาภาคบังคับอยางมี

คุณภาพ โดยเนนการเรียนรูปแบบโปรแกรมเรียนรูรายบุคคลและ 2) จัดการศึกษานอกระบบและ

การศึกษาตามอัธยาศัยใหสอดคลองและรองรับกับความตองการของการพัฒนาตามบริบทของแตละ

พ้ืนท่ีในเขตพัฒนาเศรษฐกิจพิเศษ โดยมุงเนนผลิตกําลังคนใหสอดคลองกับความตองการของพ้ืนท่ี 

พรอมท้ังสรางทักษะทางวิชาชีพ โดยเนนดานการบริหารและการประกอบการ เพ่ือใหประชาชนใน

พ้ืนท่ีไดรับการพัฒนาศักยภาพในแนวทางท่ีดีข้ึน (สํานักงาน กศน., 2560) 

3.4.4  ดานกระบวนการจัดการเรียนการสอน และการวัดประเมินผล การ

พัฒนาหลักสูตร กระบวนการเรียนการสอน และการวัดผลประเมินผลมีจุดเนนการดําเนินงาน ดังนี้  

1) จัดกระบวนการเรียนรูท่ีตอบสนองกับการเปลี่ยนแปลงและความตองการของประชาชน ชุมชน 

และสังคม ในรูปแบบท่ีหลากหลาย ใหประชาชนคิดเปน วิเคราะหไดตัดสินใจภายใตฐานขอมูลท่ี

ถูกตอง เชน ความรูเรื่องการปกครองระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริยทรงเปนประมุข/การ

เลือกตั้ง แนวทางและทิศทางการพัฒนาประเทศดานตางๆ ของรัฐบาล โดยประสานความรวมมือกับ

กระทรวงตาง ๆ ท่ีเก่ียวของ รวมจัดทําเนื้อหาและสื่อประกอบการจัดกระบวนการเรียนรู รวมท้ังใหมี

การจัดทําแผนการเรียนรูรายชุมชน เพ่ือพัฒนาสูชุมชน/เมืองแหงการเรียนรู 2) สงเสริมใหมีการ

จัดการเรียนการสอนแบบ “สะเต็มศึกษา” (STEM Education) โดยบูรณาการความรูด าน 

คณิตศาสตร วิทยาศาสตรและเทคโนโลยีเพ่ือพัฒนาทักษะชีวิต สูการประกอบอาชีพ ประยุกตใชใน

การทํางาน และเปนแนวทางของการสรางแรงงานท่ีมีศักยภาพไดในอนาคต และ 3) จัดการศึกษาเพ่ือ

เพ่ิมอัตราการรูหนังสือใหคนไทยใหสามารถอานออกเขียนไดโดยใชหลักสูตรการรูหนังสือของคนไทย

ของสํานักงานสงเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย และสื่อท่ีเหมาะสมกับสภาพ

และพ้ืนท่ีของกลุมเปาหมาย 
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นอกจากนี้ไดสงเสริมและพัฒนาระบบเทคโนโลยีดิจิทัลเพ่ือการศึกษามี

จุดเนนการดําเนินงาน ดังนี้ 1) พัฒนา กศน. ตําบล ใหมีความพรอมเก่ียวกับโครงสรางพ้ืนฐานดาน 

ICT และเทคโนโลยีเพ่ือการศึกษาอ่ืนท่ีเหมาะสมกับพ้ืนท่ี เพ่ือให กศน. ตําบลทุกแหงเขาถึงการใช

บริการทางอินเทอรเน็ตมีความพรอมในการใหบริการการศึกษาและการเรียนรูท่ีเปนไปตามความ

ตองการของประชาชนและชุมชน และสรางโอกาสในการเรียนรูไดอยางท่ัวถึงและ 2) พัฒนาระบบ

ชองทางแหลงเรียนรูออนไลน (Portal Web) และสงเสริมใหประชาชนนําเทคโนโลยีสารสนเทศและ

การสื่อสารมาประยุกตใชในการเรียนรู/กิจกรรมตางๆ เพ่ือเพ่ิมโอกาสการเรียนรูและการพัฒนาอาชีพ 

เชน การแสวงหาความรูเพ่ือการดํารงชีวิต การพัฒนาตอยอดอาชีพเพ่ือสรางรายไดโดยผานกลไกของ

ศูนยดิจิทัลชุมชน เพ่ือใหผูเรียนสามารถนําความรูความสามารถ เจตคติท่ีดีตอการประกอบอาชีพและ

ทักษะท่ีพัฒนาข้ึนไปใชประโยชนในการประกอบอาชีพท่ีสรางรายไดไดจริงและการพัฒนาสูเศรษฐกิจ

เชิงสรางสรรคตอไป (สํานักงาน กศน., 2560) 

  3.4.5  ดานการพัฒนาครูและบุคลากรทางการศึกษา การผลิต พัฒนา ครูและ

บุคลากรทางการศึกษามีจุดเนนการดําเนินงาน ดังนี้ 1) จัดทําแผนพัฒนาอัตรากําลังลวงหนาระยะ 10 

ปเพ่ือใชเปนขอมูลสําหรับการขอกรอบอัตรากําลังเพ่ิมเติมใหเพียงพอตอขอบขายการดําเนินงานของ 

กศน. 2) เรงพัฒนาศักยภาพครู กศน. ทุกประเภท เพ่ือใหสามารถเปนท้ังผูสอนและผูออกแบบการ

เรียนรูรายบุคคล และจัดกิจกรรมการเรียนรูไดอยางมีประสิทธิภาพ และจัดทําแผนพัฒนาครู กศน.ทุก

ประเภท และทุกระดับ ชวงระยะ 10 ปเพ่ือพัฒนาสมรรถนะครู กศน. ใหไดเกณฑมาตรฐานท่ีกําหนด

และ 3) สํารวจขอมูล และทบทวนหลักเกณฑการจางลูกจางแบบจางเหมาบริการ และบุคลากร

ราชการใหตรงตามความตองการของพ้ืนท่ี (สํานักงาน กศน., 2560)  

 

4.  บริบทการจัดการศึกษาของศูนยการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย

อําเภอ 

 

 4.1 สภาพท่ัวไปและขอมูลพ้ืนฐาน การศึกษานอกโรงเรียนเดิมอยูในความรับผิดชอบ

ของกองการศึกษาผูใหญ กรมสามัญศึกษา กระทรวงศึกษาธิการ ตอมาไดมีการแยก กศน. ออกจาก

กรมสามัญศึกษาและจัดตั้งเปน "กรมการศึกษานอกโรงเรียน" จนกระท่ังในป พ.ศ. 2545 ไดมีการ

ปฏิรูประบบราชการ และมีการยุบรวมกรมตางๆ ของกระทรวงศึกษาธิการจากเดิม 14 กรม เหลือ

เพียง 5 สํานักงาน ทําใหกรมการศึกษานอกโรงเรียน ถูกยุบรวมเปนสํานักงานบริหารงานการศึกษา

นอกโรงเรียน สังกัดสํานักงานปลัดกระทรวงศึกษาธิการ ตอมาตามพระราชบัญญัติสงเสริมการศึกษา

นอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย พุทธศักราช 2551 สํานักงานปลัดกระทรวงศึกษาธิการ จึงปรับ
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ภารกิจเปนสํานักงานสงเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย (สํานักงาน กศน., 

2561) 

 4.2 โครงสรางและบทบาทหนาท่ี  

  4.2.1 โครงสรางของศูนยการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอําเภอ 

(กศน. อําเภอ) มีดังนี้  

 

สํานักงานสงเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยจังหวัด  
 

ศูนยการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอําเภอ  คณะกรรมการสถานศึกษา 

  

กลุมงานอํานวยการ 
 กลุมจัดการศึกษานอกระบบ 

และการศึกษาตามอัธยาศัย 

 

 
กลุมงานพัฒนาวิชาการ 

- งานธุรการและสารบรรณ 

- งานการเงินและบัญชี 

- งานงบประมาณและระดม

ทรัพยากร 

- งานพัสด ุ

- งานบุคลากร 

- งานอาคารสถานท่ีและ

ยานพาหนะ 

- งานประชาสัมพันธ 

- งานศูนยราชการใสสะอาด 

- งานสงเสรมิการรูหนังสือ 

- งานการศึกษาข้ันพ้ืนฐานนอก

ระบบ 

- งานการศึกษาเพ่ือพัฒนาอาชีพ 

- งานการศึกษาเพ่ือพัฒนาทักษะ

ชีวิต 

- งานการศึกษาเพ่ือพัฒนาสังคม

และชุมชน 

- งานการจัดกระบวนการเรียนรู

ตามหลักปรัชญาของ

เศรษฐกิจพอเพียง 

- งานการศึกษากลุมเปาหมาย

พิเศษ 

- งานนโยบายงบประมาณและแผนงาน 

- งานขอมูลสารสนเทศและการรายงาน 

- งานเทคโนโลยีสารสนเทศ 

- งานควบคุมภายใน 

- งานนิเทศภายใน ติดตามและประเมินผล 

- งานเลขานุการคณะกรรมการสถานศึกษา 

- งานประกันคุณภาพภายในสถานศกึษา 

- งานอาสาสมคัร กศน. 

- งานการศึกษาตามอัธยาศัย 

- งานพัฒนาแหลงเรียนรู/ภูมิปญญาทองถ่ิน 

- งานจัดและพัฒนาศูนยการเรียน 

- งานหองสมุดประชาชน 

- งานการศึกษาเคลื่อนท่ี 

- งานพัฒนาหลักสูตร สื่อ นวัตกรรม และ

เทคโนโลยีทางการศึกษา 

- งานศูนยบริการใหคําปรึกษาแนะนํา 

- งานกิจการนักศึกษา 

- งานกิจกรรมนักศึกษา 

- งานสงเสรมิสนับสนุนภาคีเครือขาย 

- งานโครงการพิเศษ 

 

 

กศน. ตําบล 

ภาพท่ี 2.4 โครงสรางการบริหารศูนยการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอําเภอ.  
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  4.2.2  บทบาทหนาท่ีศูนยการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอําเภอ 

มีดังนี้ 1) จัดการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย 2) สงเสริม สนับสนุน และประสานภาคี

เครือขาย เพ่ือการจัดการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย 3) ดําเนินการตามนโยบาย

พิเศษของรัฐบาลและงานเสริมสรางความม่ันคงของชาติ 4) จัด สงเสริม สนับสนุนและประสานงาน

การจัดการศึกษาตามโครงการอันเนื่องมาจากพระราชดําริในพ้ืนท่ี 5) จัด สงเสริม สนับสนุน พัฒนา

แหลงเรียนรูและภูมิปญญาทองถ่ิน 6) วิจัยและพัฒนาคุณภาพหลักสูตร สื่อ กระบวน การเรียนรู และ

มาตรฐานการศึกษานอกระบบ 7) ดําเนินการเทียบโอนผลการเรียน การเทียบโอนความรูและ

ประสบการณ 8) กํากับ ดูแล ตรวจสอบ นิเทศภายใน ติดตามประเมินผลและรายงานผลการ

ดําเนินงานการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย 9) พัฒนาครู และบุคลากรทางการศึกษา

นอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย 10) ระดมทรัพยากรเพ่ือใชในการจัดและพัฒนาการศึกษานอก

ระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย 11) ดําเนินการประกันคุณภาพภายในใหสอดคลองกับระบบ 

หลักเกณฑ และวิธีการท่ีกําหนด และ 12) ปฏิบัติงานอ่ืนๆ ตามท่ีไดรับมอบหมาย (ประกาศ

กระทรวงศึกษาธกิาร, 2551, น. 2-3)  

 4.3 ผลการดําเนินงาน  

  ผลการประเมินคุณภาพภายนอกรอบท่ีสาม (พ.ศ.2555 - 2558) โดยสํานักงาน

รับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา (สมศ.) พบวา สถานศึกษาในสังกัดสํานักงานสงเสริม

การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย จํานวน 726 แหง ผานการรับรองคุณภาพระดับดี 

จํานวน 599 แหง คิดเปนรอยละ 82.51 ผานการรับรองคุณภาพระดับดีมาก จํานวน 118 แหง คิด

เปนรอยละ 16.25 และไมรับรองคุณภาพ จํานวน 9 แหง คิดเปนรอยละ 1.24 (สํานักงาน

ปลัดกระทรวงศึกษาธิการ, 2559)  

 

5.  งานวิจัยที่เกี่ยวของ 

 

 5.1 งานวิจัยในประเทศ   

  อนุสรา สุวรรณวงศ (2559) ไดศึกษาคุณลักษณะของชุมชนแหงการเรียนรูทาง

วิชาชีพในบริบทการศึกษาไทย โดยมีวัตถุประสงคเพ่ือ สังเคราะหแนวคิดและหลักการเก่ียวกับ

คุณลักษณะของชุมชนแหงการเรียนรูทางวิชาชีพในบริบททางการศึกษาไทย เครื่องมือท่ีใชในการวิจัย 

ไดแก แบบสอบถาม แบบสังเกต และแบบสัมภาษณ วิเคราะหขอมูลโดยการวิเคราะหเนื้อหา ผลการ 

วิจัยพบวา คุณลักษณะของชุมชนแหงการเรียนรูทางวิชาชีพในบริบทการศึกษาไทย ประกอบดวย 5 

ประการ ไดแก 1) การมีวิสัยทัศน คานิยม และบรรทัดฐานรวมกัน โดยผูบริหารและครูจะตองมีภาพ

อนาคตหรือเปาหมายการทํางานรวมกันเพ่ือการพัฒนา 2 มิติ ไดแก มิติการพัฒนาการเรียนรูของ
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ผูเรียน และมิติการพัฒนาการเรียนรูทางวิชาชีพของครู 2) การรวมเรียนรูและรวมมือรวมพลัง ครู

จะตองมีปฏิสัมพันธแบบเพ่ือนชวยเพ่ือน และผูบริหาร ครู และบุคลาการในโรงเรียนควรทํางานแบบ

รวมมือรวมพลังของ 3) มุงเนนการเรียนรูของผูเรียนเปนสําคัญ ซ่ึงเปนเปาประสงคหลักและแผนการ

ปฏิบัติงานของครู เพ่ือใหครูสามารถปฏิบัติงานบรรลุตามเปาหมายท่ีกําหนดไว 4) สะทอนผลการ

ปฏิบัติงานทางวิชาชีพอยางสมํ่าเสมอกอใหเกิดประโยชนสูงสุดตอการเรียนรูของผูเรียน และ 5) ภาวะ

ผูนํารวมทางการบริหาร โดยการจัดการเรียนท่ีมีประสิทธิผล ผูบริหารจะตองใหอิสระแกครูในการ

ปฏิบัติงานเพ่ือใหครูสามารถออกแบบและตัดสินใจเลือกแนวทางในการปฏิบัติงานท่ีดีท่ีสุดไดอยาง

เหมาะสมกับสภาพปญหาท่ีเกิดข้ึนจริงในชั้นเรียนและสอดคลองกับความตองการท่ีแทจริงของผูเรียน

รายบุคคล  

  เสาวนีย บุญธรรม (2558) ไดศึกษา การศึกษาความสัมพันธระหวางบรรยากาศ

องคการกับประสิทธิผลของโรงเรียน สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษานคราชสีมา   

เขต1 ผูใหขอมูล คือ ผูบริหารสถานศึกษา และครูผูเปนตัวแทนครูในคณะกรรมการการศึกษาข้ัน

พ้ืนฐาน รวมท้ังสิ้น จํานวน 210 คน เครื่องมือท่ีใชเปนแบบสอบถาม ผลการวิจัยพบวา โดยภาพรวม

และรายดานอยูในระดับมากทุกดาน ดังนี้ ดานการไววางใจ ดานการปรับปรุงโรงเรียน ดานการมีขวัญ

กําลังใจสูง ดานการอ้ืออาทรตอกัน ดานการมีโอกาสในการทํางาน ดานการกาวหนาทางวิชาการและ

สังคมอยางตอเนื่อง และดานการผนึกกําลังในการทํางาน ตามลําดับ งานวิจัยไดใหขอเสนอแนะวา 

ผูบริหารโรงเรียนควรสงเสริม สนับสนุนใหบุคลากรในโรงเรียนนําความคิดริเริ่มสรางสรรค นวัตกรรม

ใหมๆ มาใชในการพัฒนางานตางๆ ของโรงเรียน ผูบริหารควรจัดหาอุปกรณ สิ่งอํานวยความสะดวก

ใหเพียงพอตอบุคลากรในโรงเรียน และควรสงเสริมความสามัคคี ความมีน้ําใจ ชวยเหลือซ่ึงกันและกัน 

เพ่ือใหเกิดบรรยากาศองคการในโรงเรียนท่ีดีตอไป 

  จุลลี่ ศรีษะโคตร (2557) ไดศึกษา บรรยากาศองคการท่ีสงผลตอชุมชนแหงการ

เรียนรูทางวิชาชีพของครู ในสังกัดเทศบาลนครขอนแกน เครื่องมือท่ีใชเปนแบบสอบถามเก่ียวกับ

บรรยากาศองคการและชุมชนแหงการเรียนรูทางวิชาชีพของครู โดยกลุมตัวอยาง ไดแก ผูบริหาร

สถานศึกษาและครูในสังกัดเทศบาลนครขอนแกน จํานวน 257 คน ผลการวิจัยพบวา บรรยากาศ

องคการของสถานศึกษาในสังกัดเทศบาลนครขอนแกน โดยรวมอยูในระดับมาก เพราะเทศบาลนคร

ขอนแกนมีวิสัยทัศนในการพัฒนาองคการใหเปนสังคมเอ้ืออาทร สันติสุข เรียนรู นาอยู อยางยั่งยืน 

ดานท่ีมีคาเฉลี่ยสูงสุด คือ ดานความเสี่ยง และดานท่ีมีคาต่ําสุด คือ ดานสภาพแวดลอม ชุมชนแหง

การเรียนรูทางวิชาชีพของครูในสังกัดเทศบาลนครขอนแกน โดยภาพรวมอยูในระดับมาก เพราะ

ยุทธศาสตรในการจัดการศึกษาของเทศบาลนครขอนแกน มุงการพัฒนาครูและบุคลากรทางการศึกษา

ใหสามารถปฏิบัติงานไดอยางมีประสิทธิภาพ ผลการวิจัย พบวา ดานท่ีมีคาเฉลี่ยสูงสุด คือ วิสัยทัศน

รวม ดานท่ีมีคาเฉลี่ยต่ําสุด คือ ดานการสงเสริมแหลงเรียนรูและเทคโนโลยีสารสนเทศ ความสัมพันธ
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ระหวางบรรยากาศองคการกับชุมชนแหงการเรียนรูทางวิชาชีพของครูในสังกัดเทศบาลนครขอนแกน 

ผลการวิจัยพบวา บรรยากาศองคการทุกดานมีความสัมพันธในทางบวกกับชุมชนแหงการเรียนรูทาง

วิชาชีพของครูในสังกัดเทศบาลนครขอนแกน อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.01 โดยดานท่ีมี

ความสัมพันธระดับมาก คือ ดานมาตรฐานการปฏิบัติงานและดานคานิยมพฤติกรรม  เพราะ

สถานศึกษามีการกําหนดมาตรฐานการปฏิบัติงานทีสอดคลองกับวิสัยทัศนท่ีเนนกระบวนการ

แลกเปลี่ยนเรียนรูและพัฒนาวิชาชีพครู ดานท่ีมีความสัมพันธระดับนอย คือ ดานโครงสรางองคการ 

เพราะสถานศึกษาในสังกัดเทศบาลนครขอนแกน มีโครงสรางการปฏิบัติงานท่ีชัดเจนและทรงตัว มี

การเปลี่ยนแปลงนอยหรือแทบไมเปลี่ยนแปลงเลย และบรรยากาศองคการท่ีสงผลตอชุมชนแหงการ

เรียนรูทางวิชาชีพของครูในสังกัดเทศบาลนครขอนแกน ผลการวิจัย พบวา บรรยากาศองคการท่ี

ทดสอบแลวสามารถรวมกันพยากรณชุมชนแหงการเรียนรูทางวิชาชีพของครูในสังกัดเทศบาลนคร

ขอนแกนไดอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.01 มีท้ังหมด 3 ดาน ไดแก ดานมาตรฐานการ

ปฏิบัติงาน ดานคานิยมและพฤติกรรม และดานโครงสรางองคการ ตามลําดับ  

  วรลักษณ ชูกําเนิด (2557) ไดศึกษา รูปแบบชุมชนแหงการเรียนรูทางวิชาชีพครู สู

การเรียนรูในศตวรรษท่ี 21 บริบทโรงเรียนในประเทศไทย ซ่ึงเปนการวิจัยเชิงคุณภาพ เปนการศึกษา

แบบพหุกรณี เลือกแบบเฉพาะเจาะจงโรงเรียนแตละภูมิภาคท่ีมีแนวทางการจัดการเรียนรูท่ีสอดคลอง

กับแนวคิดการเรียนรูในศตวรรษท่ี 21 จํานวน 5 แหง เก็บขอมูลเชิงลึกจากผูบริหารสถานศึกษา ครู 

และนักเรียนจํานวน 64 คน ดวยเครื่องมือแบบสัมภาษณก่ึงโครงสราง แบบสังเกตการณแบบก่ึง

โครงสราง แบบศึกษาเอกสาร แบบบันทึกภาคสนาม และแนวคําถามการสนทนากลุม ผลการวิจัย

พบวา จุดเปลี่ยนผานจากระบบปดสูชุมชนแหงการเรียนรูทางวิชาชีพครูดวยการขับเคลื่อนผาน

องคประกอบสําคัญ 6 ดาน ดังนี้ 1) ชุมชนกัลยาณมิตรตามวิถีไทย เปนชุมชนแหงการเอาใจใส และรับ

ฟงรวมถึงการทํางานรวมกันดวยบรรยากาศเปนมิตร เก้ือกูลเอ้ืออาทร เนนความสัมพันธกันใน

แนวราบเหมือนคนในครอบครัวมากกวาแนวด่ิงเชิงสายงาน สงผลใหเกิดความไววางใจและรับฟง 2) 

ภาวะผูนําเราศักยภาพ มีลักษณะการนําท่ีเริ่มจาการนําตนเองเรียนรูจนเกิดการเปลี่ยนแปลงเปน

แบบอยางท่ีมีพลังเพียงพอในการเหนี่ยวนําศักยภาพผูอ่ืนใหเกิดภาวะผูนํารวมดวย โดยเนนการทํา

หนาท่ีเอ้ืออํานวยปจจัยตางๆ อยางเขาใจบริบท เพ่ือนําเราใหคนเกิดความเชื่อศรัทธา มีแรงบันดาลใจ

ในการเรียนรูเพ่ือการเปลี่ยนแปลง ทําใหเกิดการเผยตนของผูนําการเปลี่ยนแปลง 3) วิสัยทัศนเชิง

ศรัทธารวม องคประกอบนี้เปนผลสืบเนื่องมาจากระบบเปดท่ีเอ้ือใหคนมีความรูสึกเปนเจาของงานท่ี

ตองรับผิดชอบอยางตระหนักถึงคุณคาในงานนั้นๆ ทําใหเกิดแรงขับท่ีจะทําความเขาใจกับทิศทางการ

ทํางานรวมกันอยางมีเปาหมาย ทําใหเกิดพลังเข็มทิศวิสัยทัศนรวม 4) ระบบเปดแบบผนึกกําลังมุงสู

ผูเรียน เปนระบบท่ีเปนผลมาจากบรรยากาศการอยูรวมกันแบบชุมชนกัลยาณมิตรจนเกิดความ

ไววางใจจึงกลาเปดเผยความรูสึก จนทําใหเกิดบรรยากาศการรับฟง รวมถึงการเผยความสามารถทาง
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วิชาชีพ ทําใหเกิดการเผยตนเปนเจาของงานการเรียนรู 5) ระบบทีมเรียนรูทางวิชาชีพสูวุฒิภาวะและ

จิตวิญญาณความเปนครู เปนกระบวนการทํางานเปนทีมท่ีมีวัฒนธรรมการเรียนรูรวมกัน ในการมุง

การจัดการเรียนรูเพ่ือพัฒนาผูเรียนเปนสําคัญรวมกันบนพ้ืนฐานของการมีวุฒิภาวะ และจิตวิญญาณ

ความเปนครู เปนเครื่องมือตระหนักรูถึงอุดมการณทางวิชาชีพอันเปนพลังขับเคลื่อนเพ่ือความ

รับผิดชอบตอการเรียนรูและพัฒนาการผูเรียนรวมกันทําใหเกิดเจตจํานงรวมพัฒนาวิชาชีพ 6) พ้ืนท่ี

เรียนรูรวมแรงรวมใจบนฐานงานจริง เปนองคประกอบท่ีสอดคลองกับระบบเปด กระตุนใหเกิดทีม

เรียนรูในพ้ืนท่ี ทําหนาท่ีขับเคลื่อนรวมกันอยางเต็มศักยภาพ โดยใหความสําคัญกับเวลาในการรวม

แรงรวมใจเรียนรูจากหนางานจริง แบบคลุกคลีเรียนรูรวมกันในงาน และลดการแทรกแซงการพัฒนา

ครูนอกหนางานจริง ทําใหเกิดวัฒนธรรมการเรียนรูเพ่ือการเปลี่ยนแปลงบนฐานงานจริง เม่ือแตละ

พ้ืนท่ีมีการพัฒนาในรูปแบบดังกลาวอยางตอเนื่องจนกลายเปนวิถีปกติขององคการ 

  พีรวิชญ วังนุราช (2554) ไดศึกษา บรรยากาศองคการท่ีสงผลตอการเปนองคการ

แหงการเรียนรูของสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาบุรีรัมย เขต 2 กลุม

ตัวอยาง ไดแก ผูบริหารและครูผูสอน สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาบุรีรัมย เขต 2 

จํานวน 477 คน เครื่องมือท่ีใช คือ แบบสอบถามเก่ียวกับบรรยากาศองคการท่ีสงผลตอการเปน

องคการแหงการเรียนรูของสถานศึกษา ผลการวิจัยพบวา ระดับบรรยากาศองคการดานโครงสรางของ

งาน ดานการตัดสินใจ  ดานความยืดหยุนและอิสระ ดานการรับรูผลงานและรางวัล ดานการสนับสนุน 

ดานการฝกอบรมและพัฒนา ดานความอบอุนและการสนับสนุน ดานความม่ันคงและความเสี่ยง และ

ดานการติดตอสื่อสาร  โดยรวมและรายดาน อยูในระดับมาก คือ สถานศึกษามีการกําหนดโครงสราง

การบริหารงานไวอยางชัดเจน มีการเปดโอกาสใหแสดงความคิดเห็นเรื่องการปฏิบัติงานไดอยางเต็มท่ี 

ไดนําเสนอความรูท่ีเปนประโยชน เพ่ือปรับปรุงการทํางานและสรางสรรคงานใหมๆ และบุคลากรเขา

รวมในกิจกรรมแลกเปลี่ยนเรียนรูรวมกัน ในการบริหารองคการผูบริหารตองรูวิธีในการสรางแรงจูงใจ 

และสรางบรรยากาศองคการใหเหมาะสมกับการปฏิบัติงาน เพราะบรรยากาศองคการท่ีดียอมสงผล

ใหการปฏิบัติงานมีประสิทธิภาพ ระดับความเปนองคการแหงการเรียนรูของสถานศึกษา โดยรวมและ

รายดานอยูในระดับมาก เรียงจากมากไปหานอย ไดแก ดานการเปนบุคคลท่ีรอบรู ดานการมีรูปแบบ

ความคิด ดานการสรางวิสัยทัศนรวมกัน ดานการเรียนรูรวมกันเปนทีม และดานการคิดอยางเปน

ระบบ เนื่องจากปจจุบันกระแสการเปลี่ยนแปลงของโลกท่ีเกิดข้ึนอยางรวดเร็วท้ังในดานการเมือง 

เศรษฐกิจ สังคม วัฒนธรรม และเทคโนโลยี ทําใหสถานศึกษาในยุคปจจุบันตองมีการพัฒนาองคการ

ใหสอดคลองกับการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึน ซ่ึงการบริหารจัดการสถานศึกษาในปจจุบันมุงการบริหาร

โดยใชโรงเรียนเปนฐาน สงเสริมบุคลากรใหพัฒนาความรูความสามารถใหเหมาะสมกับการปฏิบัติงาน

เพ่ือใหเกิดความเปนองคการแหงการเรียนรู และองคประกอบบรรยากาศองคการท่ีสงผลตอการเปน

องคการแหงการเรียนรูของสถานศึกษา พบวา บรรยากาศองคการท่ีสงผลตอการเปนองคการแหงการ
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เรียนรูของสถานศึกษา มี 5 ดาน ท่ีสามารถพยากรณองคการแหงการเรียนรูของสถานศึกษา ไดแก 

ดานโครงสรางของงาน ดานการตัดสินใจ ดานความอบอุนและสนับสนุน ดานความม่ันคงและความ

เสี่ยง และดานการติดตอสื่อสาร โดยสามารถพยากรณองคการแหงการเรียนรูของสถานศึกษาไดถึง

รอยละ 82.80  

  กมลาศน ศรประสิทธิ์ (2553) ไดศึกษาการพัฒนาเครื่องมือตรวจวัดสุขภาพองคการ

ของโรงเรียนประถมศึกษาโดยมีวัตถุประสงคเพ่ือ ศึกษาองคประกอบบรรยากาศองคการของ

สถานศึกษาข้ันพ้ืนฐาน ความสัมพันธขององคประกอบบรรยากาศองคการขอสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐาน 

และผลการพัฒนาเครื่องมือตรวจวัดบรรยากาศองคการของสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐาน กลุมตัวอยางท่ีให

ขอมูล ไดแก ผูบริหารสถานศึกษา หัวหนางานวิชาการ และครู เครื่องมือท่ีใชเปนแบบสอบถามแบบ 

Rubric scale ผลการวิจัยพบวา องคประกอบบรรยากาศองคการของสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐาน 

ประกอบดวย 6 องคประกอบ เรียงตามน้ําหนักองคประกอบ ดังนี้ ภาวะผูนําของผูบริหาร การจัด

องคการและการบริหาร ความเปนมืออาชีพของครู การสนับสนุนดานวิชาการ นโยบายและการปฏิบัติ

ของฝายบริหาร และสภาพแวดลอมการเรียนรู   

  นุชนาฎ หินออน (2552) ไดศึกษา ความสัมพันธระหวางบรรยากาศองคการกับ

ความเปนองคการแหงการเรียนรูของสํานักงานปลัดกระทรวงเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร  

กลุมตัวอยางคือ บุคลากรของสํานักงานปลัดกระทรวงเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร จํานวน 

140 คน เครื่องมือท่ีใช ไดแก แบบสอบถาม และแบบสัมภาษณ โดยศึกษาบรรยากาศองคการใน 5 

ดาน ไดแก ดานโครงสรางองคการ ดานมาตรฐานของผลการปฏิบัติงาน ดานการสนับสนุนดานการ

ฝกอบรมและพัฒนา ดานความยืดหยุนและอิสระในการทํางาน และดานรางวัลและผลตอบแทน 

ผลการวิจัยพบวา บรรยากาศองคการท้ัง 5 ดานของสํานักงานปลัดกระทรวงเทคโนโลยีสารสนเทศ

และการสื่อสาร อยูในระดับปานกลาง จากการวิจัยชี้ใหเห็นวา บุคลากรสวนใหญในองคการมีการรับรู

ในการเปลี่ยนแปลงบรรยากาศองคการในดานสําคัญๆ ไดแก การสนับสนุนดานการฝกอบรมและ

พัฒนาโครงสรางองคการ ความยืดหยุนและอิสระในการทํางาน มาตรฐานของผลการปฏิบัติงาน 

รางวัลและผลตอบแทน และพบวา บรรยากาศองคการมีความสัมพันธเชิงบวกกับความเปนองคการ

แหงการเรียนรูในระดับสูง การสรางบรรยากาศองคการแหงการเรียนรูในทุกๆ ดานจะสงผลใหสมาชิก

มีความกระตือรือรนท่ีจะเรียนรูและพัฒนาตนเองตลอดเวลา บรรยากาศองคการเปนแรงผลักดันท่ี

สําคัญในการพัฒนาและมีผลตอการทํางานของบุคลากร และพบวา ลักษณะรวมบุคคลของสมาชิกใน

องคการมีสวนรวมกําหนดความคิดเห็นของบุคลากรท่ีมีตอบรรยากาศองคการ 

  ศิรินันท แสงสิงห (2550) ไดศึกษา ความสัมพันธระหวางบรรยากาศองคการและ

องคการแหงการเรียนรู: กรณีศึกษามหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ กลุมตัวอยาง คือ บุคลากรของ

มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ จํานวน 365 คน ใชแบบสอบถามในการเก็บรวบรวมขอมูล ตัวแปรท่ี
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ศึกษา ไดแก บรรยากาศองคการ ประกอบดวย ความทาทายและความรับผิดชอบ การใหรางวัลและ

การลงโทษ ความขัดแยง ม31าตรฐานการปฏิบัติงานและความคาดหวัง การเปดโอกาสใหการเรียนรูโดย

การทดลอง และการทํางานเปนทีม และการเปนองคการแหงการเรียนรูของ 31มหาวิทยาลัยศรีนครินท

รวิโรฒ ประกอบดวย การเปนบุคคลท่ีรอบรู การมีแบบแผนความคิด การสรางวิสัยทัศนรวมกัน การ

เรียนรูกันเปนทีม และการคิดอยางเปนระบบ ผลจากการศึกษาพบวา บรรยากาศองคการจะอยูใน

ระดับคอนขางดี หากลักษณะการทํางานรวมกันของบุคลากรมีการกําหนดหนาท่ีและความรับผิดชอบ

ของงานท่ีชัดเจน มีกฎระเบียบและขอบังคับเปนแนวทางใหปฏิบัติ มีการมอบหมายงาน มีการกระจาย

งานและจัดกลุมท่ีมีลักษณะคลายคลึงกันใหอยูในหนวยงานเดียวกัน และพบวา บุคลากรของ

มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒมีลักษณะการเปนองคการแหงการเรียนรูโดยรวมอยูในระดับมาก 

แสดงใหเห็นวาบุคลากรมีความสามารถในการเรียนรูและพัฒนาความรูความสามารถ รูจักการใช

กระบวนการเรียนรูท่ีมีลักษณะเปนการเรียนรูรวมกันอยางตอเนื่อง มีการแลกเปลี่ยนถายโอนความรู

ระหวางกันในองคการ ซ่ึงจะนําไปสูความสําเร็จตามเปาหมายของมหาวิทยาลัยในท่ีสุด และพบวา 

บรรยากาศองคการดานการทํางานเปนทีม ดานความทาทายและความรับผิดชอบ ดานการเปดโอกาส

ใหการเรียนรูโดยการทดลอง ดานการใหรางวัลและการลงโทษ และดานมาตรฐานการปฏิบัติงานและ

ความความคาดหวังลวนมีความสัมพันธกับการเปนองคการแหงการเรียนรู 

 5.2 งานวิจัยตางประเทศ 

  Hord (1997) ไดสังเคราะหรายงานการวิจัยเก่ียวกับผลดีของโรงเรียนท่ีเปนชุมชน

แหงการเรียนรูทางวิชาชีพ โดยการศึกษาครั้งนี้มุงตอบคําถามวา โรงเรียนดังกลาวมีผลลัพธอะไรบางท่ี

แตกตางไปจากโรงเรียนท่ัวไปท่ีไมมีชุมชนแหงการเรียนรูทางวิชาชีพ และถาแตกตางแลวจะมีผลดีตอ

ครูผูสอนและนักเรียนอยางไรบาง ซ่ึงสรุปได 2 ประเด็น ดังนี้ ประเด็นท่ี 1 ผลดีตอครูผูสอน พบวา 

ชุมชนแหงการเรียนรูทางวิชาชีพ สงผลตอครูผูสอน คือ ลดความรูสึกโดดเดี่ยวในงานสอนของครู   

เพ่ิมความรูสึกผูกพันตอพันธกิจและเปาหมายของโรงเรียน มีความกระตือรือรนท่ีจะปฏิบัติใหบรรลุ

พันธกิจอยางแข็งขันจนเกิดความรูสึกวาตองการรวมกันเรียนรูและรับผิดชอบตอพัฒนาการโดยรวม

ของผูเรียน เกิดพลังในการเรียนรู (Powerful Learning) ซ่ึงสงผลใหการปฏิบัติการสอนมีผลดียิ่งข้ึน  

มีการคนพบความรูและความเชื่อท่ีเก่ียวกับวิธีการจัดการเรียนการสอนและตัวผูเรียน ซ่ึงเกิดจากการ

สังเกตรวมถึงความเขาใจในดานเนื้อหาสาระท่ีตองจัดการเรียนรูไดเชี่ยวชาญยิ่งข้ึน จนตระหนักถึง

บทบาทและพฤติกรรมการสอนท่ีจะชวยใหนักเรียนเกิดการเรียนรูใหไดดีท่ีสุด มีการรับทราบขอมูล

สารสนเทศตางๆ ท่ีจําเปนตอวิชาชีพไดอยางกวางขวางและรวดเร็วข้ึน สงผลดีตอการปรับปรุงพัฒนา

งานในวิชาชีพไดตลอดเวลา เปนผลใหเกิดแรงบันดาลใจท่ีจะพัฒนาและอุทิศตนทางวิชาชีพเพ่ือศิษย 

เกิดขวัญกําลังใจตอการปฏิบัติงานใหดียิ่งข้ึน สามารถลดอัตราการลาหยุดงานใหนอยลงเม่ือ

เปรียบเทียบกับโรงเรียนในรูปแบบเกา มีความกาวหนาในการปรับเปลี่ยนวิธีการจัดการเรียนรู ให
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สอดคลองกับลักษณะผูเรียนไดอยางเดนชัด และรวดเร็วกวาท่ีพบในโรงเรียนรูปแบบเกามีความผูกพัน

ท่ีจะสรางการเปลี่ยนแปลงใหมๆ ใหปรากฏอยางเดนชัดและยั่งยืน และประเด็นท่ี 2 ผลดีตอผูเรียน 

พบวา ชุมชนแหงการเรียนรูทางวิชาชีพสงผลตอผูเรียน สามารถลดอัตราการตกซํ้าชั้น อัตราการขาด

เรียนลดลง มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนในวิชาวิทยาศาสตร ประวัติศาสตร และวิชาการอานท่ีสูงข้ึน

อยางเดนชัด เม่ือเทียบกับโรงเรียนในรูปแบบเกา ทายสุดก็คือ มีความแตกตางดานผลสัมฤทธิ์ทางการ

เรียนระหวางกลุมนักเรียนท่ีมีภูมิหลังไมเหมือนกันและลดลงอยางชัดเจน  

  Golden (2017) ไดศึกษาการรับรูเก่ียวกับชุมชนแหงการเรียนรูทางวิชาชีพของครู

กับบรรยากาศการจัดการเรียนการสอนในโรงเรียนประถมศึกษา Flintville เมืองลิงคอลน  

รั ฐ เ ท น เ น ส ซี  ( Teacher Perception of Professional Learning Communities on the 

Instruction Climate at Flintville Elementary School in Lincoln County, Tennessee) เปน

งานวิจัยเชิงคุณภาพ โดยเก็บขอมูลจากครู 5 คน ท่ีคัดเลือกโดยผูบริหาร และผูปกครองของนักเรียน

ในโรงเรียน 1 คน โดยการสัมภาษณและศึกษาจากเอกสารเก่ียวกับชุมชนแหงการเรียนรูทางวิชาชีพ

ตางๆ ผลจากการศึกษาพบวา ชุมชนแหงการเรียนรูทางวิชาชีพของครูในโรงเรียนประถมศึกษา 

Flintville ท่ีไดเปลี่ยนบรรยากาศการเรียนการสอนการทํางานรวมกันของครูและการทํางานเปนทีม 

รวมท้ังทัศนคติของครูเก่ียวกับผูเรียนดวย และพบวา ครูทํางานรวมกันพัฒนาและประเมินเบื้องตน

เพ่ือปลูกฝงความสําเร็จของผูเรียนแตละบุคคล และนํามาตรฐานมาทดสอบการบรรลุเปาหมายของ

โรงเรียน ผลจากการเปนชุมชนแหงการเรียนรูทางวิชาชีพของครู ครูจะมีการพูดคุยกันอยาง

ผูเชี่ยวชาญในเรื่องการปรับปรุงผลสัมฤทธิ์ของนักเรียนและการเพ่ิมประสิทธิผลของครู ซ่ึงแสดงถึงการ

เปลี่ยนแปลงของบรรยากาศองคการ และครูยังใชการประชุมปรึกษาหารือกันแบบ PLC ครูมีการ

พัฒนาทักษะโดยใชโรงเรียนเปนฐานเปนแหลงความรูภายในองคการสําหรับการพัฒนากิจกรรมเพ่ือ

การพัฒนาวิชาชีพ  

Kelton (2010) ศึกษาเปรียบเทียบระหวางการรับรูของครูเก่ียวกับบรรยากาศของ

โรงเรียนและมิติความเปนชุมชนแหงการเรียนรูทางวิชาชีพ (A Study of the Comparison 

Between Teacher Perceptions of School climate and the Existence of Professional 

Learning Community Dimensions) งานวิจัยนี้เปนการศึกษาเพ่ือประเมินความรูสึกของครูในดาน

บรรยากาศภายในโรงเรียนท่ีมีอิทธิพลตอมิติท่ีสนับสนุนความเปนชุมชนแหงการเรียนรูทางวิชาชีพ 

โดยเก็บขอมูลจากครูในโรงเรียนมัธยม 10 แหงในรัฐฟลอริดากลาง เครื่องมือท่ีใชเปนแบบสํารวจท่ีมี

ขอคําถามเก่ียวกับบรรยากาศองคการและความเปนชุมชนแหงการเรียนรูทางวิชาชีพ ผลวิจัยพบวา 

การพัฒนาชุมชนแหงการเรียนรูทางวิชาชีพและบรรยากาศของโรงเรียน มีความสัมพันธอยางมี

นัยสําคัญระหวางการรับรูของครูเก่ียวกับบรรยากาศของโรงเรียนและมิติของชุมชนแหงการเรียนรูทาง

วิชาชีพ จากตัวแปรทางประชากรศาสตร พบวา ดานประสบการณการสอนเพียงอยางเดียวเทานั้นท่ี
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ไมมีความสัมพันธกับมิติบรรยากาศของโรงเรียนอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ ผลลัพธเหลานี้ยืนยันถึง

ความสําคัญของการสรางบรรยากาศของพฤติกรรมท่ีจะสนับสนุนพฤติกรรมของครูท่ีมีความมุงม่ันและ

มีคุณธรรม  



บทท่ี  3 

วิธีดําเนินการวิจัย 
 

 

 การวิจัยครั้งนี้เปนการวิจัยเชิงสหสัมพันธ ซ่ึงมีวัตถุประสงคเพ่ือศึกษาความสัมพันธ

ระหวางบรรยากาศองคการท่ีเขมแข็งกับชุมชนแหงการเรียนรูทางวิชาชีพของครู ในศูนยการศึกษา

นอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอําเภอในเขตภาคกลาง โดยมีรายละเอียดของวิธีการดําเนินการ

วิจัยตามข้ันตอนตอไปนี้  

 1.  ประชากรและกลุมตัวอยาง 

 2.  เครื่องมือท่ีใชในการวิจัย 

 3.  การเก็บรวบรวมขอมูล 

 4.  การวิเคราะหขอมูล 

 

1.  ประชากรและกลุมตัวอยาง  

 

 1.1 ประชากร คือ ครูในสังกัดศูนยการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย

อําเภอ ในเขตภาคกลาง จํานวน 2,080 คน จาก 16 จังหวัด จํานวน 136 แหง  

 1.2 กลุมตัวอยาง คือ ครูในสังกัดศูนยการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย

อําเภอ ในเขตภาคกลาง  จํานวน 322 คน การสุมตัวอยาง กําหนดใหศูนยการศึกษานอกระบบและ

การศึกษาตามอัธยาศัยอําเภอ ในเขตภาคกลาง 16 จังหวัด เปนหนวยสุม ตามข้ันตอนดังนี้  

  1.2.1 กําหนดขนาดกลุมตัวอยางครูสงักัดศูนยการศึกษานอกระบบและการศึกษา

ตามอัธยาศัยอําเภอ ในเขตภาคกลาง 16 จังหวัด ไดกลุมตัวอยาง 322 คน จากจํานวนท้ังสิ้น 2,080 

คน โดยการใชตารางกําหนดขนาดกลุมตัวอยางของ Krejcie and Morgan (1970) 

  1.2.2  ทําการสุมตัวอยางแบบสองข้ันตอน (Two-stage sampling) โดยแบงกลุม

ตัวอยางออกเปน 4 กลุม ไดแก กลุมทาจีนถ่ินแมกลอง กลุมลุมเจาพระยา กลุมเจาพระยาปาสัก และ

กลุมสมุทรคีรี (สํานักงาน กศน., 2560) 

  1.2.3  กําหนดสัดสวนกลุมตัวอยางตามจํานวนประชากรในแตละกลุมสํานักงาน 

กศน. จังหวัด ท้ัง 4 กลุม 
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  1.2.4  สุมจังหวัดในแตละกลุมดวยการสุมอยางงายเพ่ือใหไดจังหวัดท่ีเปนตัวแทน 

จํานวน 1 จังหวัด แลวจึงดําเนินการสุมกลุมตัวอยางจากจังหวัดท่ีเปนตัวแทนเพ่ือใหไดกลุมตัวอยาง

ตามสัดสวนท่ีกําหนด ดังแสดงในตารางตอไปนี้  

 

ตารางท่ี 3.1 จํานวนประชากรและกลุมตัวอยางในการวิจัย 

 

จังหวัด จํานวนประชากร  จํานวนกลุมตัวอยาง 

จํานวน

สถานศึกษา 

(แหง) 

จํานวนผูให

ขอมูล (คน) 

จํานวนจังหวัด/

สถานศึกษา 

(แหง) 

จํานวนผูให

ขอมูล (คน) 

กลุมทาจีนถิ่นแมกลอง     

ราชบุรี 10 154   

นครปฐม 7 151 1 (7) 102 

กาญจนบรุี 13 185   

สุพรรณบุรี 10 169   

  659  102 

กลุมลุมเจาพระยา 

ปทุมธานี 7 113   

นนทบุรี 6 118   

พระนครศรีอยุธยา 16 280 1 (16) 94 

อางทอง 7 98   

  609  94 

กลุมเจาพระยาปาสัก 

ลพบุรี 11 158   

ชัยนาท 8 97   

สระบุรี 13 159 1 (13) 75 

สิงหบุรี 6 69   

  483  75 
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ตารางท่ี 3.1 (ตอ) 

 

จังหวัด จํานวนประชากร  จํานวนกลุมตัวอยาง 

จํานวน

สถานศึกษา 

(แหง) 

จํานวนผูให

ขอมูล (คน) 

จํานวนจังหวัด/

สถานศึกษา 

(แหง) 

จํานวนผูให

ขอมูล (คน) 

กลุมสมุทรคีรี 

เพชรบุรี 8 110 1 (8) 51 

ประจวบคีรีขันธ 8 85   

สมุทรสงคราม 3 46   

สมุทรสาคร 3 88   

  329  51 

รวม 136 2,080 4 (44) 322 

 

2.  เคร่ืองมือที่ใชในการวิจัย 

 

 2.1 ลักษณะของเครื่องมือ 

  เครื่องมือท่ีใชในการวิจัยครั้งนี้เปนแบบสอบถามเก่ียวกับบรรยากาศองคการท่ี

เขมแข็งและชุมชนแหงการเรียนรูทางวิชาชีพของครู ในศูนยการศึกษานอกระบบและการศึกษาตาม

อัธยาศัยอําเภอ ในเขตภาคกลาง แบงเปน 3 ตอน ดังนี้  

   ตอนท่ี 1 ขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม มีลักษณะเปนแบบตรวจสอบรายการ 

(Checklist) จํานวน 6 ขอ ไดแก เพศ อายุ วุฒิการศึกษา ตําแหนง ประสบการณการสอน และจํานวน

ปท่ีทํางานอยูท่ี กศน. อําเภอ แหงนี้  

  ตอนท่ี 2 บรรยากาศองคการท่ีเขมแข็งของศูนยการศึกษานอกระบบและการศึกษา

ตามอัธยาศัยอําเภอ มีลักษณะเปนแบบสอบถามแบบมาตรประมาณคา (Rating scale) 5 ระดับ ตาม

วิธีคิดของ Likert (1961 อางถึงใน บุญชม ศรีสะอาด) แบงออกเปน 5 ดาน จํานวนท้ังสิ้น 45 ขอ 

ไดแก 1) โครงสรางองคการ จํานวน 10 ขอ 2) การสงเสริมสนับสนุนทรัพยากรและสภาพแวดลอม 

จํานวน 10 ขอ  3) ภาวะผูนําของผูบริหาร จํานวน 9 ขอ 4) ปฏิสัมพันธระหวางบุคลากร จํานวน 10 

ขอ และ 5) การสนับสนุนและสงเสริมการมีสวนรวมของเครือขาย จํานวน 6 ขอ โดยผูวิจัยไดกําหนด

เกณฑการวัดระดับบรรยากาศองคการท่ีเขมแข็งของศูนยการศึกษานอกระบบและการศึกษาตาม

อัธยาศัยอําเภอ เปน 5 ระดับ ดังนี้ 
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5  หมายถึง    จริงอยางยิ่ง 

4  หมายถึง  คอนขางจริง 

3  หมายถึง  ยังไมแนใจ 

2  หมายถึง  ไมคอยจรงิ 

1  หมายถึง  ไมจริงอยางยิ่ง 

  ตอนท่ี 3 ชุมชนแหงการเรียนรูทางวิชาชีพของครู ในสังกัดศูนยการศึกษานอกระบบ

และการศึกษาตามอัธยาศัยอําเภอ มีลักษณะเปนแบบสอบถามแบบมาตรประมาณคา (Rating scale) 

5 ระดับ ของ Likert (1961 อางถึงใน บุญชม ศรีสะอาด) แบงออกเปน 5 ดาน จํานวนท้ังสิ้น 41 ขอ 

ไดแก  1) วิสัยทัศน บรรทัดฐาน และคานิยมรวม จํานวน 8 ขอ 2) ภาวะผูนํารวม จํานวน 8 ขอ 3) 

ทีมรวมแรงรวมใจ จํานวน 8 ขอ 4) การมุงผลสําเร็จของงานและพัฒนาอยางตอเนื่อง จํานวน 8 ขอ 

และ 5) การเรียนรูแบบรวมมือรวมพลัง  จํานวน 9 ขอ โดยผูวิจัยไดกําหนดเกณฑการวัดระดับความ

เปนชุมชนแหงการเรียนรูทางวิชาชีพของครู ในสังกัดศูนยการศึกษานอกระบบและการศึกษาตาม

อัธยาศัยอําเภอ ดังนี้ 

5      หมายถึง     จริงอยางยิ่ง 

4      หมายถึง  คอนขางจริง 

3      หมายถึง  ยังไมแนใจ 

2      หมายถึง  ไมคอยจรงิ 

1      หมายถึง  ไมจริงอยางยิ่ง 

 2.2 การสรางและพัฒนาเครื่องมือ  

ผูวิจัยไดสรางและพัฒนาเครื่องมือท่ีใชในการศึกษาวิจัยดวยตนเองตามวัตถุประสงค

ของการวิจัย ซ่ึงมีข้ันตอน ดังนี้ 

  2.2.1 ศึกษาแนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยท่ีเก่ียวของเก่ียวกับบรรยากาศองคการ 

โดยเฉพาะอยางยิ่ งแนวคิดของ Litwin and Stringer (1968), Hoy, Smith, and Sweetland 

( 2002) ,  Shindler et al. (2003), Swanlund (2011 as cited in The New Teacher Center, 

2014),  Thapa et al. (2 0 12 ), The University of Chicago (2015), The National School 

Climate Center (2017), กมลาศน ศรประสิทธิ์ (2553), ประสิทธิ์ บุญทรง (2553) และจินดารัตน 

โพธิ์นอก (2561) และท่ีเก่ียวของกับชุมชนแหงการเรียนรูทางวิชาชีพครู โดยเฉพาะอยางยิ่งแนวคิด

ของSenge (1990), Hord (1997), Dufour and Eaker (2005), ครรชิต พุทธโกษา (2554), เรวณี 

ชัยเชาวรัตน (2556), ปองทิพย เทพอารีย (2557), วรลักษณ ชูกําเนิด (2557), วิจารณ พาณิช 

(2559), อนุสรา สุวรรณวงศ (2559) และเมธาสิทธิ์ ธัญรัตนศรีสกุล (2560) เพ่ือกําหนดกรอบแนวคิด

ในการวิจัย และนิยามศัพทเฉพาะ  
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2.2.2  สรางขอคําถามใหสอดคลองกับตัวแปรท่ีมุงศึกษา และจัดรปูแบบของ

แบบสอบถาม พรอมท้ังมีคําชี้แจงการตอบไวอยางครบถวน 

  2.2.3  นําแบบสอบถามท่ีสรางข้ึนเสนออาจารยท่ีปรึกษาเพ่ือตรวจสอบและให

ขอเสนอแนะเพ่ือปรบัปรุงแกไขในเบื้องตน  

  2.2.4  นําเครื่องมือท่ีไดปรับปรุง และผานการเห็นชอบจากอาจารยท่ีปรึกษา เสนอ

ผูทรงคุณวุฒิ จํานวน 5 ทาน (ดูรายชื่อไดท่ีภาคผนวก ค) เพ่ือตรวจสอบความตรงเชิงเนื้อหา (Content 

Validity) ในประเด็นเก่ียวกับความสอดคลองของขอกระทงคําถามกับตัวแปรท่ีมุงวัด และความถูกตอง

ในการใชภาษา โดยมีเกณฑในการตัดสิน คือ คัดเลือกเฉพาะขอคําถามท่ีมีคาดัชนีความสอดคลอง 

(Index of Item-Objective Congruence, IOC) ท่ีคํานวณไดตั้งแต 0.5 ข้ึนไป ซ่ึงจากศึกษาพบวา 

แบบสอบถามชุดนี้ มีคา IOC อยูระหวาง 0.60 ถึง 1.00 

  2.2.5  นําแบบสอบถามท่ีผูทรงคุณวุฒิไดเสนอแนะมาปรับปรุงแกไข ใหไดเครื่องมือ

ท่ีมีคุณภาพและเชื่อถือได แลวนําไปทดลองใช (Try Out) ) กับครูในสังกัดศูนยการศึกษานอกระบบ

และการศึกษาตามอัธยาศัยจังหวัดปทุมธานี จํานวน 30 คน เนื่องจากแบบสอบถามเปนแบบมาตร

ประมาณคา 5 ระดับ ผูวิจัยไดใชสูตรคาสัมประสิทธิ์อัลฟาของครอนบาค (Cronbach’s Alpha 

Coefficient) เพ่ือหาความเท่ียงของแบบสอบถาม โดยคาความเท่ียงท่ียอมรับไดควรมีคาไมนอยกวา 0.70 

(บุญธรรม กิจปรีดาบริสุทธิ์, 2553) ซ่ึงพบวา ตอนท่ี 2 ของแบบสอบถามท่ีศึกษาบรรยากาศองคการท่ี

เขมแข็งมีคาความเท่ียงเทากับ 0.98 และตอนท่ี 3 ของแบบสอบถามท่ีศึกษาชุมชนแหงการเรียนรูทาง

วิชาชีพของครู มีคาความเท่ียงเทากับ 0.98  

  2.2.6  ปรับปรุงแบบสอบถามพรอมนําเสนออาจารยท่ีปรึกษาอีกครั้ง เพ่ือขอความ

เห็นชอบและขอเสนอแนะในการปรับปรงุแบบสอบถาม 

  2.2.7  นําแบบสอบถามท่ีไดปรับปรุงแกไขจนสมบูรณแลวไปใชในการเก็บรวบรวม

ขอมูลจากกลุมตัวอยางตอไป 

 

3.  การเก็บรวมรวมขอมูล 

 

 ในการวิจัยครั้งนี้ ผูวิจัยดําเนินการเก็บรวบรวมขอมูลในลักษณะแบบสอบถามออนไลน 

โดยมีข้ันตอนดําเนินการตามลําดับ ดังนี้ 

 3.1 ขอหนังสือจากสาขาวิชาศึกษาศาสตร มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช เพ่ือขอ

หนังสือขอความรวมมือในการเก็บรวบรวมขอมูล 

 3.2 ดําเนินการเก็บขอมูลโดยนําหนังสือขอความรวมมือจากสาขาวิชาศึกษาศาสตร 

มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช พรอมลิงค (Link) ของเว็บไซตแบบสอบถามท่ีใชในการเก็บขอมูลทาง
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ออนไลนไปยังสํานักงานสงเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยจังหวัดท่ีเปนกลุม

ตัวอยาง จํานวน 4 แหง และสงลิงคของเว็บไซตแบบสอบถามไปยังกลุมตัวอยางท่ีรูจักโดยตรงทาง

อีเมล (E-mail) และแอปพลิเคชั่นไลน (Line) เพ่ือเก็บรวบรวมขอมูล หลังจากนั้นประมาณ 2 สัปดาห 

ไดรับแบบสอบถามกลับมาจํานวน 257 ฉบับ คิดเปนรอยละ 79.81 ของแบบสอบถามท้ังหมด 

หลังจากนั้นไดติดตามการตอบแบบสอบถามครั้งท่ี 1 โดยผานผูอํานวยการของศูนยการศึกษานอก

ระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอําเภอท่ีเปนกลุมตัวอยางโดยตรงทางโทรศัพท ไดแบบสอบถามเพ่ิม 

จํานวน 48 ฉบับ รวมเปน 305 ฉบับ คิดเปนรอยละ 94.72 ของแบบสอบถามท้ังหมด และครั้งท่ี 2 ได

เพ่ิมเติมอีก จํานวน 17 ฉบับ รวมเปน 322 ฉบับ คิดเปนรอยละ 100 ของแบบสอบถามท้ังหมด 

 

4.  การวิเคราะหขอมูล 

 

 เม่ือไดเก็บรวบรวมขอมูลครบถวนเรียบรอยแลว นําขอมูลนั้นมาหาคาสถิติโดยใช

โปรแกรมคอมพิวเตอรสําเร็จรูป เพ่ือวิเคราะหขอมูลและอภิปรายผล ดังนี้ 

 4.1  วิเคราะหขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม โดยการแจกแจงความถ่ี 

(Frequency) และหาคารอยละ (Percentage) และนําเสนอในรูปแบบตารางประกอบคําบรรยาย  

 4.2  วิเคราะหขอมูลบรรยากาศองคการท่ีเขมแข็งในศูนยการศึกษานอกระบบและ

การศึกษาตามอัธยาศัยอําเภอ โดยการหาคาเฉลี่ย (x̄) และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) มีเกณฑการ

แปลความหมายคาเฉลี่ย (สภุมาส อังศุโชติ และ ชูชาติ พวงสมจิตร, 2557, น. 21) ดังนี้  

  4.50 - 5.00 หมายถึง  มีบรรยากาศองคการท่ีเขมแข็งอยูในระดับมากท่ีสุด 

  3.50 - 4.49  หมายถึง  มีบรรยากาศองคการท่ีเขมแข็งอยูในระดับมาก 

  2.50 - 3.49  หมายถึง  มีบรรยากาศองคการท่ีเขมแข็งอยูในระดับปานกลาง 

  1.50 - 2.49  หมายถึง  มีบรรยากาศองคการท่ีเขมแข็งอยูในระดับนอย 

1.0 - 1.49  หมายถึง  มีบรรยากาศองคการท่ีเขมแข็งอยูในระดับนอยท่ีสุด 

 4.3  วิเคราะหขอมูลชุมชนแหงการเรียนรูทางวิชาชีพของครู ในศูนยการศึกษานอกระบบ

และการศึกษาตามอัธยาศัยอําเภอ โดยการหาคาเฉลี่ย (x̄) และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) มี

เกณฑการแปลความหมายคาเฉลี่ย (สภุมาส อังศุโชติ และ ชูชาติ พวงสมจิตร, 2557, น. 21) ดังนี้  

  4.50 - 5.00     หมายถึง  มีความเปนชุมชนแหงการเรียนรูทางวิชาชีพของครู  

     อยูในระดับมากท่ีสุด 

  3.50 - 4.49   หมายถึง  มีความเปนชุมชนแหงการเรียนรูทางวิชาชีพของครู 

            อยูในระดับมาก 
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  2.50 - 3.49   หมายถึง  มีความเปนชุมชนแหงการเรียนรูทางวิชาชีพของครู 

       อยูในระดับปานกลาง 

  1.50 - 2.49   หมายถึง  มีความเปนชุมชนแหงการเรียนรูทางวิชาชีพของครู 

       อยูในระดับนอย 

  1.00 - 1.49   หมายถึง  มีความเปนชุมชนแหงการเรียนรูทางวิชาชีพของครู 

       อยูในระดับนอยท่ีสุด 

 4.4 วิเคราะหขอมูลความสัมพันธระหวางบรรยากาศองคการท่ีเขมแข็งกับชุมชนแหงการ

เรียนรูทางวิชาชีพของครู ในศูนยการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอําเภอในเขตภาค

กลาง โดยการหาคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธแบบเพียรสัน (Pearson Product Moment Coefficient) 

โดยกําหนดการแปลความหมายตามเกณฑการพิจารณาคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ ของBartz (1999 

อางถึงใน สภุมาส อังศุโชติ และ ชูชาติ พวงสมจิตร, 2557) ดังนี้ 

0.81 - 1.00  หมายถึง  มีความสัมพันธกันมากท่ีสุด 

0.61 - 0.80  หมายถึง  มีความสัมพันธกันมาก 

 0.41 - 0.60   หมายถึง  มีความสัมพันธกันปานกลาง 

0.21 - 0.40  หมายถึง  มีความสัมพันธกันนอย 

0.00 - 0.20  หมายถึง  มีความสัมพันธกันนอยท่ีสุด  



บทท่ี  4 

ผลการวิเคราะหขอมูล 
 

 

 การวิจัยครั้งนี้มุงศึกษาความสัมพันธระหวางบรรยากาศองคการท่ีเขมแข็งกับชุมชนแหง

การเรียนรูทางวิชาชีพของครู ในศูนยการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอําเภอในเขต

ภาคกลาง ผูวิจัยไดดําเนินการวิเคราะหขอมูลโดยแบงออกเปน 4 ตอน ดังนี้ 

 ตอนท่ี 1 ผลการวิเคราะหขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม  

 ตอนท่ี 2 ผลการวิเคราะหบรรยากาศองคการท่ีเขมแข็งในศูนยการศึกษานอกระบบและ

การศึกษาตามอัธยาศัยอําเภอในเขตภาคกลาง  

 ตอนท่ี 3 ผลการวิเคราะหชุมชนแหงการเรียนรูทางวิชาชีพของครูในศูนยการศึกษานอก

ระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอําเภอในเขตภาคกลาง 

 ตอนท่ี 4 ผลการวิเคราะหความสัมพันธระหวางบรรยากาศองคการท่ีเขมแข็งกับชุมชน

แหงการเรียนรูทางวิชาชีพของครู ในศูนยการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอําเภอใน

เขตภาคกลาง  

 การนําเสนอผลการวิเคราะหขอมูลในแตละตอน มีรายละเอียด ดังนี้ 

 

ตอนที่ 1  ผลการวิเคราะหขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม  

  

 ขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม ประกอบดวย เพศ อายุ ระดับการศึกษา ตําแหนง

ประสบการณการสอน และ จํานวนปท่ีทํางานอยูท่ี กศน. อําเภอ แหงนี้ ผูวิจัยไดวิเคราะหขอมูลโดย

การแจกแจงความถ่ี และหาคารอยละ ผลปรากฏตามตารางท่ี 4.1   
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ตารางท่ี 4.1 จํานวนและรอยละของขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม 

 

ขอมูลท่ัวไป ความถ่ี รอยละ 

1. เพศ       

      ชาย 90 28.00 

      หญิง 232 72.00 

      รวม 322 100.00 

2. อายุ   

ต่ํากวา 25 ป 3 0.90 

25 – 35 ป 115 35.70 

36 – 45 ป 121 37.60 

46 – 55 ป     64 19.90 

56  ปข้ึนไป 19 5.90 

รวม 322 100.00 

3. ระดับการศึกษา          

ปริญญาตรี 282 87.60 

ปริญญาโท 40 12.40 

ปริญญาเอก 0 0.00 

      รวม 322 100.00 

4. ตําแหนง        

ขาราชการครู 25 7.80 

ครูอาสาสมัคร กศน. 41 12.70 

ครู กศน. ตําบล    244 75.80 

ครูศูนยการเรียนชมุชน (ครู ศรช.) 12 3.70 

      รวม 322 100.00 
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ตารางท่ี 4.1 (ตอ) 

 

ขอมูลท่ัวไป ความถ่ี รอยละ 

5. ประสบการณการสอน     

นอยกวา 1 ป 17 5.30 

1 – 5 ป    76 23.60 

6 – 10 ป    92 28.60 

มากกวา 10 ปข้ึนไป   137 42.50 

รวม 322 100.00 

6. จํานวนปท่ีทํางานอยูท่ี กศน. อําเภอ แหงนี้    

ไมเกิน 1 ป 33 10.20 

2 –3  ป    53 16.50 

4 – 6 ป    64 19.90 

7- 10 ป   54 16.80 

มากกวา 10 ปข้ึนไป 118 36.60 

รวม 322 100.00 

 

 จากตารางท่ี 4.1 พบวา ผูตอบแบบสอบถามท้ังหมด 322 คน จําแนกตามเพศ อายุ ระดับ

การศึกษา ตําแหนง ประสบการณการสอน และจํานวนปท่ีทํางานอยูท่ี กศน. อําเภอ แหงนี้ ปรากฏดังนี้ 

 จําแนกตามเพศ พบวา ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญเปนเพศหญิง จํานวน 232 คน คิด

เปนรอยละ 72.00 และเปนเพศชาย จํานวน 90 คน คิดเปนรอยละ 28.00  

 จําแนกตามอายุ พบวา ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญมีอายุระหวาง 36 – 45 ป จํานวน 

121 คน คิดเปนรอยละ 37.60 รองลงมามีอายุระหวาง 25 – 35 ป จํานวน 115 คน คิดเปนรอยละ 

35.70 มีอายุระหวาง 46 – 55 ป จํานวน 64 คน คิดเปนรอยละ 19.90  มีอายุ 56 ปข้ึนไป จํานวน 

19 คน คิดเปนรอยละ 5.90 และมีอายตุ่ํากวา 25 ป จํานวน 3 คน คิดเปนรอยละ 0.90 

 จําแนกตามระดับการศึกษา พบวา ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญมีการศึกษาระดับ

ปริญญาตรี จํานวน 282 คน คิดเปนรอยละ 87.60 และระดับปริญญาโท จํานวน 40 คน คิดเปนรอย

ละ 12.40 

 จําแนกตามตําแหนง พบวา ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญตําแหนง ครู กศน. ตําบล 

จํานวน 244 คน คิดเปนรอยละ 75.80 รองลงมาเปนตําแหนงครูอาสาสมัคร กศน. จํานวน 41 คน คิด
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เปนรอยละ 12.70 ขาราชการครู จํานวน 25 คน คิดเปนรอยละ 7.80 และครูศูนยการเรียนชุมชน (ครู 

ศรช.) จํานวน 12 คน คิดเปนรอยละ 3.70  

 จําแนกตามประสบการณการสอน พบวา ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญมีประสบการณ

การสอน มากกวา 10 ปข้ึนไป จํานวน 137 คน คิดเปนรอยละ  42.50 รองลงมามีประสบการณสอน 

6 – 10 ป   จํานวน 92 คน คิดเปนรอยละ 28.60 1 – 5 ป จํานวน 76 คน คิดเปนรอยละ 23.60 

และนอยกวา 1 ป จํานวน 17 คน คิดเปนรอยละ 5.30  

 จําแนกตามจํานวนปท่ีทํางานอยูท่ี กศน. อําเภอ แหงนี้ พบวา ผูตอบแบบสอบถามสวน

ใหญมีจํานวนปท่ีทํางานอยูท่ี กศน. อําเภอ แหงนี้ มากกวา 10 ปข้ึนไป จํานวน 118 คน คิดเปนรอย

ละ 36.60 รองลงมามีจํานวนปท่ีทํางานอยูท่ี กศน. อําเภอ แหงนี้ 4 – 6 ป จํานวน 64 คน คิดเปนรอย

ละ 19.90   7- 10 ป จํานวน 54 คน คิดเปนรอยละ 16.80   2 –3  ป จํานวน 53 คน คิดเปนรอยละ 

16.50  และไมเกิน 1 ป จํานวน 33 คน คิดเปนรอยละ 10.20 

 

ตอนที่ 2  ผลการวิเคราะหบรรยากาศองคการที่เขมแข็งในศูนยการศึกษานอกระบบ

และการศึกษาตามอัธยาศัยอําเภอในเขตภาคกลาง  

 

 บรรยากาศองคการท่ีเขมแข็งในศูนยการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย

อําเภอในเขตภาคกลาง ประกอบดวย 5 ดาน ไดแก 1) โครงสรางองคการ 2) การสงเสริมสนับสนุน

ทรัพยากรและสภาพแวดลอม 3) ภาวะผูนําของผูบริหาร 4) ปฏิสัมพันธระหวางบุคลากร และ 5) การ

สนับสนุนและสงเสริมการมีสวนรวมของเครือขาย ผูวิจัยไดวิเคราะหขอมูลโดยการหาคาเฉลี่ย  ( X ) 

และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) ท้ังภาพรวมและแยกเปนรายดาน ผลปรากฏตามตารางท่ี 4.2   
 

ตารางท่ี 4.2 คาเฉลี่ย ( X ) สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) และระดับของบรรยากาศองคการท่ี

เขมแข็งในศูนยการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอําเภอในเขตภาคกลาง  

ในภาพรวม (n=322) 
 

รายการ ( X ) (S.D.) ระดับ 

1) โครงสรางองคการ  4.20 0.51 มาก 

2) การสงเสริมสนับสนุนทรัพยากรและสภาพแวดลอม 4.05 0.64 มาก 

3) ภาวะผูนําของผูบริหาร 4.18 0.72 มาก 

4) ปฏิสัมพันธระหวางบุคลากร  4.10 0.66 มาก 

5) การสนับสนุนและสงเสริมการมีสวนรวมของเครือขาย 4.23 0.57 มาก 

รวมเฉลี่ย 4.15 0.55 มาก 
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 จากตารางท่ี 4.2 พบวา กศน. อําเภอ ในเขตภาคกลางมีบรรยากาศองคการท่ีเขมแข็ง ใน

ภาพรวมอยูระดับมาก ( X  = 4.15, S.D. = 0.55) และเม่ือพิจารณาเปนรายดาน พบวา กศน. อําเภอ 

ในเขตภาคกลางมีบรรยากาศองคการท่ีเขมแข็งในทุกดานอยูระดับมาก (x̄ อยูระหวาง 4.05 - 4.23) 

โดยเรียงลําดับจากมากไปนอย ดังนี้ ดานการสนับสนุนและสงเสริมการมีสวนรวมของเครือขาย       (

X  = 4.23, S.D. = 0.57) ดานโครงสรางองคการ ( X  = 4.20,  S.D. = 0.51)  ดานภาวะผูนําของ

ผูบริหาร ( X  = 4.18, S.D. = 0.72) ดานปฏิสัมพันธระหวางบุคลากร ( X  = 4.10, S.D. = 0.66) และ

ดานการสนับสนุนทรัพยากรและสภาพแวดลอม ( X  = 4.05, S.D. = 0.64)    

 เม่ือพิจารณาบรรยากาศองคการท่ีเขมแข็งใน กศน. อําเภอ ในเขตภาคกลาง เปนราย

ดาน ปรากฏผลตามตารางท่ี 4.3 – 4.7 ดังนี้ 
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ตารางท่ี 4.3 คาเฉลี่ย ( X ) สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) และระดับของบรรยากาศองคการท่ี

เขมแข็งในศูนยการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอําเภอในเขตภาคกลาง 

ดานโครงสรางองคการ (n=322) 

 

รายการ ( X ) (S.D.) ระดับ 

1. กศน. อําเภอ ไดปรับโครงสรางองคการใหสอดคลอง  

และเหมาะสมกับภารกิจของตนสังกัดเปนระยะ  

4.19 0.62 มาก 

2. กศน. อําเภอ ไดกําหนดหนาท่ีความรับผิดชอบของ

บุคลากรตามมาตรฐานตําแหนงงานอยางเหมาะสม  

4.18 0.65 มาก 

3. กศน. อําเภอ ไดกระจายอํานาจ และมอบอํานาจตาม

สัดสวนของหนาท่ีท่ีรับผิดชอบและความสามารถของ

บุคลากร  

4.16 0.70 มาก 

4. แผนพัฒนาของ กศน. อําเภอ สอดคลองกับนโยบายของ

ตนสังกัดและสามารถนําสูแผนปฏิบัติการประจําปได

อยางเปนรูปธรรม  

4.32 0.64 มาก 

5. กศน. อําเภอ บริหารงานอยางเขมงวดเพ่ือใหบุคลากร

ปฏิบัติตามกฎระเบียบท่ีกําหนด  

4.29 0.66 มาก 

6. กลุมงานตางๆ ตามโครงสรางองคการใหความรวมมือใน

การประสานงานและสนับสนุนซ่ึงกันและกัน 

4.22 0.67 มาก 

7. กลุมงานตางๆ ไดกําหนดอํานาจหนาท่ีและความ

รับผิดชอบของบุคลากรอยางชัดเจน  

4.25 0.65 มาก 

8. กศน. อําเภอ ไดมอบหมายงานท่ีไมใชมุงเนนการเรียน

การสอนมากเกินไป  

4.13 0.75 มาก 

9. กศน. อําเภอ สงเสริมและสนับสนุนใหบุคลากรสามารถ

สรางงานและมีหนาท่ีรับผิดชอบท่ีเหมาะสมกับความ

ตองการขององคการ  

4.16 0.66 มาก 

10. กศน. อําเภอ ไดปรับระดับชั้นของการบริหารเพ่ือใหเอ้ือ

ตอการแลกเปลี่ยนเรียนรูในทุกระดับชั้น  

4.11 0.62 มาก 

รวมเฉลี่ย 4.20 0.51 มาก 
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 จากตารางท่ี 4.3 พบวา กศน. อําเภอ ในเขตภาคกลางมีบรรยากาศองคการท่ีเขมแข็ง 

ดานโครงสรางองคการ ในภาพรวมอยูระดับมาก ( X  = 4.20, S.D. = 0.51) เม่ือพิจารณาแตละ

รายการ พบวา ทุกรายการอยูในระดับมากเชนกัน ( X  อยูระหวาง 4.11 – 4.32)  โดยรายการท่ี กศน. 

อําเภอ ในเขตภาคกลางมีบรรยากาศองคการท่ีเขมแข็งดานโครงสรางองคการอยูในลําดับสูงกวารายการ

อ่ืน 3 ลําดับแรก ไดแก แผนพัฒนาของ กศน. อําเภอสอดคลองกับนโยบายของตนสังกัดและสามารถ

นําสูแผนปฏิบัติการประจําปไดอยางเปนรูปธรรม ( X  = 4.32, S.D. = 0.64) รองลงมา ไดแก การ

บริหารงานอยางเขมงวดเพ่ือใหบุคลากรปฏิบัติตามกฎระเบียบท่ีกําหนด ( X  = 4.29, S.D. = 0.66) 

และกลุมงานตางๆ ไดกําหนดอํานาจหนาท่ีและความรับผิดชอบของบุคลากรอยางชัดเจน ( X  = 4.25, 

S.D. = 0.65) สวนรายการท่ีอยูในลําดับต่ํากวารายการอ่ืน คือ การปรับระดับชั้นของการบริหาร

เพ่ือใหเอ้ือตอการแลกเปลี่ยนเรียนรูในทุกระดับชั้น ( X  = 4.11, S.D. = 0.62) 
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ตารางท่ี 4.4 คาเฉลี่ย ( X ) สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) และระดับของบรรยากาศองคการท่ี

เขมแข็งในศูนยการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอําเภอ ในเขตภาคกลาง                    

ดานการสงเสริมสนับสนุนทรัพยากรและสภาพแวดลอม (n=322) 

 

รายการ ( X ) (S.D.) ระดับ 

1. กศน. อําเภอ นําเทคโนโลยีสารสนเทศมาใชเพ่ือใหบุคลากรทุก

คนสามารถเขาถึงอยางสะดวกในการปฏิบัติงาน เชน 

คอมพิวเตอร โทรศัพท โทรสาร และอีเมล เปนตน  

4.16 0.79 มาก 

2. กศน. อําเภอ เอ้ืออํานวยความสะดวกใหบุคลากรในเรื่องอุปกรณ

สํานักงาน และวัสดุอุปกรณตางๆ เชน เครื่องถายเอกสาร 

กระดาษ ปากกา ฯลฯ  

4.01 0.85 มาก 

3. กศน. อําเภอ ไดฝกอบรมบุคลากรครูใหสามารถใชเทคโนโลยสีมัยใหมท่ีศูนย

มีอยูในการจัดการเรยีนการสอนอยางมีประสิทธภิาพ  

4.15 0.73 มาก 

4. ความเร็วของการเชื่อมตอเครือขายอินเทอรเน็ตมีเพียงพอในการ

สนับสนุนจัดการเรียนการสอน  

4.07 0.76 มาก 

5. ผูบริหารสามารถจัดหางบประมาณเพ่ือสนับสนุนการดําเนินงาน 

และการจัดกิจกรรมการเรยีนการสอนโดยอาศัยความรวมมือ

จากผูปกครองและชุมชน  

3.92 0.85 มาก 

6. กศน. อําเภอ ไดกําหนดนโยบาย แผนงานและระบบเรื่องความปลอดภัย 

สุขอนามัยและสภาพแวดลอมอยางชัดเจนเปนลายลักษณอักษร  

3.98 0.75 มาก 

7. สภาพแวดลอมของ กศน.อําเภอ เอ้ือตอการเรียนรู และพ้ืนท่ีมี

ความเพียงพอและเหมาะสมตอการจัดกิจกรรมการเรียนการ

สอน และการปฏิบัติงานของบุคลากร  

4.01 0.75 มาก 

8. บรรยากาศของ กศน.อําเภอ มีความเปนกัลยาณมิตรทําให

บุคลากรมีความรูสึกม่ันคงและปลอดภัย  

4.06 0.78 มาก 

9. ระบบการเสริมสรางขวัญและกําลังใจใหบุคลากรของ กศน. 

อําเภอ อาศัยความคิดเห็นของบุคลากรเปนสําคัญ  

3.99 0.87 มาก 

10. ผูบริหารกํากับติดตามและประเมินผลการปฏิบัติงานของบุคลากรตาม

หลักเกณฑและแนวปฏิบัติท่ีบุคลากรมีสวนรวมกําหนด  

4.20 0.72 มาก 

รวมเฉลี่ย 4.05 0.64 มาก 
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 จากตารางท่ี 4.4 พบวา กศน. อําเภอ ในเขตภาคกลางมีบรรยากาศองคการท่ีเขมแข็ง 

ดานการสงเสริมสนับสนุนทรพัยากรและสภาพแวดลอม ในภาพรวมอยูระดับมาก ( X  = 4.05, S.D. = 

0.64) เม่ือพิจารณาแตละรายการ พบวา ทุกรายการอยูในระดับมากเชนกัน ( X  อยูระหวาง 3.92 – 

4.20)  โดยรายการท่ี กศน. อําเภอ ในเขตภาคกลางมีบรรยากาศองคการท่ีเขมแข็งดานการสงเสริม

สนับสนุนทรัพยากรและสภาพ แวดลอมอยูในลําดับสูงกวารายการอ่ืน 3 ลําดับแรก ไดแก ผูบริหาร

กํากับติดตามและประเมินผลการปฏิบัติงานของบุคลากรตามหลักเกณฑและแนวปฏิบัติท่ีบุคลากรมี

สวนรวมกําหนด ( X  = 4.20, S.D. = 0.72) รองลงมา ไดแก การนําเทคโนโลยสีารสนเทศมาใชเพ่ือให

บุคลากรทุกคนสามารถเขาถึงอยางสะดวกในการปฏิบัติงาน เชน คอมพิวเตอร โทรศัพท โทรสาร และ

อีเมล เปนตน ( X  = 4.16, S.D. = 0.79) และการฝกอบรมบุคลากรครูใหสามารถใชเทคโนโลยี

สมัยใหมท่ีศูนยมีอยูในการจัดการเรียนการสอนอยางมีประสิทธิภาพ ( X  = 4.15, S.D. = 0.73) สวน

รายการท่ีอยูในลําดับต่ํากวารายการอ่ืน คือ ผูบริหารสามารถจัดหางบประมาณเพ่ือสนับสนุนการ

ดําเนินงาน และการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนโดยอาศัยความรวมมือจากผูปกครองและชุมชน ( X  

= 3.92, S.D. = 0.85) 
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ตารางท่ี 4.5 คาเฉลี่ย ( X ) สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) และระดับของบรรยากาศองคการท่ี

เขมแข็งในศูนยการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอําเภอ ในเขตภาคกลาง                  

ดานภาวะผูนําของผูบริหาร (n=322) 

 

รายการ ( X ) (S.D.) ระดับ 

1. ผูบริหารกําหนดวิสัยทัศน นโยบาย กลยุทธ และระบบการเรียนรู

ตางๆ รวมกับบุคลากรทุกคน 

4.21 0.71 มาก 

2. ผูบริหารปฏิบัติงานดวยความรอบรูและเนนการมีสวนรวมของครู

และบคุลากร  

4.18 0.75 มาก 

3. ผูบริหารสามารถชี้แนะและสอนงานใหกับครูได  4.22 0.74 มาก 

4. ผูบริหารปฏิบัติตนเปนแบบอยางท่ีดีในการทํางาน และสามารถพูด    

โนมนาวใหครูรวมมือรวมพลังในการพัฒนาการจัดการเรียนการสอน  

4.17 0.79 มาก 

5. ผูบริหารสนทนากับครูดวยภาษาเชิงบวกและพรอมรับฟงความ

คิดเห็นและขอเสนอแนะของครู  

4.11 0.84 มาก 

6. ผูบริหารใหโอกาสครูไดเขาถึงอยางสะดวกเม่ือตองการความชวยเหลือ  4.21 0.81 มาก 

7. ผูบริหารรวมแกไขความผิดพลาดในการปฏิบัติงานใหกับครูเม่ือมีปญหา  4.14 0.81 มาก 

8. ผูบริหารใหกําลังใจและคําแนะนําแกครูในการปฏิบัติงานอยูเสมอ  4.15 0.86 มาก 

9. ผูบริหารสนับสนุนใหครูไดพัฒนาตนเองอยางสมํ่าเสมอ  4.26 0.77 มาก 

รวมเฉลี่ย 4.18 0.72 มาก 

  

 จากตารางท่ี 4.5 พบวา กศน. อําเภอ ในเขตภาคกลางมีบรรยากาศองคการท่ีเขมแข็ง 

ดานภาวะผูนําของผูบริหาร ในภาพรวมอยูระดับมาก ( X  = 4.18, S.D. = 0.72) เม่ือพิจารณาแตละ

รายการ พบวา  ทุกรายการอยูในระดับมากเชนกัน  ( X  อยูระหวาง 4.11 – 4.26) โดยรายการท่ี 

กศน. อําเภอ ในเขตภาคกลางมีบรรยากาศองคการท่ีเขมแข็งดานภาวะผูนําของผูบริหารอยูในลําดับ

สูงกวารายการอ่ืน 3 ลําดับแรก ไดแก ผูบริหารสนับสนุนใหครูไดพัฒนาตนเองอยางสมํ่าเสมอ ( X  = 

4.26, S.D. = 0.77) รองลงมา ไดแก ผูบริหารสามารถชี้แนะและสอนงานใหกับครูได ( X  = 4.22, 

S.D. = 0.74) ผูบริหารกําหนดวิสัยทัศน นโยบาย กลยุทธ และระบบการเรียนรูตางๆ รวมกับบุคลากร

ทุกคน  ( X  = 4.21, S.D. = 0.71) และผูบริหารใหโอกาสครูไดเขาถึงอยางสะดวกเม่ือตองการความ

ชวยเหลือ ( X  = 4.21, S.D. = 0.81) สวนรายการท่ีอยูในลําดับตํ่ากวารายการอ่ืน คือ ผูบริหาร

สนทนากับครูดวยภาษาเชิงบวกและพรอมรับฟงความคิดเห็นและขอเสนอแนะของครู ( X  = 4.11, 

S.D. = 0.84)  
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ตารางท่ี 4.6 คาเฉลี่ย ( X ) สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) และระดับของบรรยากาศองคการท่ี

เขมแข็งในศูนยการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอําเภอ ในเขตภาคกลาง                 

ดานปฏิสัมพันธระหวางบุคลากร (n=322) 

 

รายการ ( X ) (S.D.) ระดับ 

1. ผูบริหารคอยใหคําแนะนําปรึกษาในเรื่องงานและเรื่องสวนตัวของ

บุคลากรอยูเสมอ  

4.08 0.82 มาก 

2. บุคลากรทํางานโดยยึดถือกฎระเบียบในการปฏิบัติงาน และความ

รวมมือรวมพลัง  

4.20 0.67 มาก 

3. เม่ือบุคลากรมีปญหาสวนตัวหรือปญหาการทํางานจะไดรับการ

ชวยเหลือจากเพ่ือนรวมงานอยูเสมอ  

4.15 0.72 มาก 

4. ผูบริหารสงเสริมและสนับสนุนใหมีการจัดกิจกรรมท่ีสงเสริมให

บุคลากรไดมีโอกาสพบปะสังสรรคปฏิสัมพันธกันเสมอ  

4.04 0.86 มาก 

5. คณะครูรวมแลกเปลี่ยนเรียนรูเก่ียวกับการพัฒนาการเรียนการสอน

อยูเสมอท้ังท่ีเปนทางการและไมเปนทางการ เพ่ือใหผูเรียนเรียนรู

อยางเต็มศักยภาพ  

4.14 0.73 มาก 

6. บุคลากรสวนใหญอาสาสนับสนุนกิจกรรมของ กศน. อําเภอ ในเวลา

หลังเลิกงาน  

4.01 0.82 มาก 

7. ผูบริหารยกยองหรือใหรางวัลแกบุคลากรท่ีสามารถพัฒนางานท่ี

รับผิดชอบไดอยางโดดเดนอยูเสมอ  

4.02 0.83 มาก 

8. ผูบริหารสงเสริมความกาวหนาในวิชาชีพของบุคลากรอยางท่ัวถึง

และเสมอภาค  

4.11 0.77 มาก 

9. บรรยากาศของการปฏิบัติงานมีความเปนน้ําหนึ่งใจเดียวกันไววางใจ

และเคารพซ่ึงกันและกัน  

4.09 0.80 มาก 

10. บุคลากรรวมรับฟงปญหาของผูเรียนท้ังปญหาสวนตัวและการเรียน 

โดยใหผูเรียนมีสวนรวมในการแกไขปญหา  

4.16 0.70 มาก 

รวมเฉลี่ย 4.10 0.66 มาก 
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 จากตารางท่ี 4.6 กศน. อําเภอ ในเขตภาคกลางมีบรรยากาศองคการท่ีเขมแข็งดาน

ปฏิสัมพันธระหวางบุคลากร ในภาพรวมอยูระดับมาก ( X  = 4.10, S.D. = 0.66) เม่ือพิจารณาแตละ

รายการ พบวา ทุกรายการอยูในระดับมากเชนกัน ( X  อยูระหวาง 4.01 – 4.20) โดยรายการท่ี กศน. 

อําเภอ ในเขตภาคกลางมีบรรยากาศองคการท่ีเขมแข็ง ดานปฏิสัมพันธระหวางบุคลากร อยูในลําดับ

สูงกวารายการอ่ืน 3 ลําดับแรก ไดแก บุคลากรทํางานโดยยึดถือกฎระเบียบในการปฏิบัติงาน และ

ความรวมมือรวมพลัง ( X = 4.20, S.D. = 0.67) รองลงมา ไดแก บุคลากรรวมรับฟงปญหาของผูเรียน

ท้ังปญหาสวนตัวและการเรียน โดยใหผูเรียนเรียนมีสวนรวมในการแกไขปญหา ( X = 4.16, S.D. = 

0.70) และเม่ือบุคลากรมีปญหาสวนตัวหรือปญหาการทํางานจะไดรับการชวยเหลือจากเพ่ือนรวมงาน

อยูเสมอ  ( X  = 4.15, S.D. = 0.72) สวนรายการท่ีอยูในลําดับต่ํากวารายการอ่ืน คือ บุคลากรสวน

ใหญอาสาสนับสนุนกิจกรรมของ กศน. อําเภอ ในเวลาหลังเลิกงาน ( X  = 4.01, S.D. = 0.82)  
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ตารางท่ี 4.7 คาเฉลี่ย ( X ) สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) และระดับของบรรยากาศองคการท่ี

เขมแข็งในศูนยการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอําเภอ ในเขตภาคกลาง              

ดานการสนับสนุนและสงเสริมการมีสวนรวมของเครือขาย (n=322) 

                 

รายการ ( X ) (S.D.) ระดับ 

1. กศน. อําเภอ สนับสนุนและสงเสริมการมีสวนรวมของ

ผูปกครองและเครือขายในชุมชนในการกําหนดนโยบาย  

การวางแผน การดําเนินงาน การติดตามและประเมินผล

การปฏิบัติงานอยางเปนระบบและตอเนื่อง  

4.24 0.64 มาก 

2. กศน.อําเภอ รับฟงขอเสนอแนะจากผูรับบริการและผูมีสวน

ไดสวนเสีย โดยเนนท่ีกระบวนการแกปญหาเพ่ือให

ผูรับบริการไดรับความพึงพอใจอยางตอเนื่อง  

4.23 0.66 มาก 

3. ผูปกครองและสมาชิกในชุมชนรวมสนับสนุนและพัฒนา

ครูผูสอนเพ่ือสรางความสําเร็จใหกับผูเรียน  

4.21 0.67 มาก 

4. ผูปกครอง ชุมชน และเครือขายของ กศน. อําเภอสนับสนุน

งบประมาณ วัสดุ อาคารสถานท่ี รวมท้ังแหลงเรียนรูใน

การดําเนินงานดานการเรียนการสอนของ กศน. อําเภอ  

4.19 0.71 มาก 

5. กศน. อําเภอ ใหความสําคัญกับระบบการสรางเครือขาย

การจัดการความรูจากภูมิปญญาชาวบาน ผูรับบริการ 

บุคลากรภายใน เพ่ือเปนขอมูลสารสนเทศในการปรับปรุง

และพัฒนาการเรียนการสอนใหมีประสิทธิภาพ  

4.25 0.66 มาก 

6. กศน. อําเภอ พัฒนาครูเก่ียวกับการจัดกิจกรรมการเรียน

การสอนโดยอาศัยความรวมมือของภูมิปญญาทองถ่ินและ

เครือขายของ กศน.อําเภอ  

4.25 0.64 มาก 

รวมเฉลี่ย 4.23 0.57 มาก 
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 จากตารางท่ี 4.7 กศน. อําเภอ ในเขตภาคกลางมีบรรยากาศองคการท่ีเขมแข็ง ดานการ

สนับสนุนและสงเสริมการมีสวนรวมของเครือขาย ในภาพรวมอยูระดับมาก ( X  = 4.23, S.D. = 

0.57) เม่ือพิจารณาแตละรายการ พบวา ทุกรายการอยูในระดับมากเชนกัน ( X  อยูระหวาง 4.19 – 

4.25) โดยรายการท่ี กศน. อําเภอ ในเขตภาคกลางมีบรรยากาศองคการท่ีเขมแข็ง ดานการสนับสนุน

และสงเสริมการมีสวนรวมของเครือขาย อยูในลําดับสูงกวารายการอ่ืน 3 ลําดับแรก ไดแก การพัฒนา

ครูเก่ียวกับการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนโดยอาศัยความรวมมือของภูมิปญญาทองถ่ินและ

เครือขายของ กศน.อําเภอ ( X  = 4.25, S.D. = 0.64) และการใหความสําคัญกับระบบการสราง

เครือขายการจัดการความรูจากภูมิปญญาชาวบาน ผูรับบริการ บุคลากรภายใน เพ่ือเปนขอมูล

สารสนเทศในการปรับปรุงและพัฒนาการเรียนการสอนใหมีประสิทธิภาพ ( X  = 4.25, S.D. = 0.66) 

รองลงมา ไดแก การสนับสนุนและสงเสริมการมีสวนรวมของผูปกครองและเครือขายในชุมชนในการ

กําหนดนโยบาย การวางแผน การดําเนินงาน การติดตามและประเมินผลการปฏิบัติงานอยางเปน

ระบบและตอเนื่อง ( X  = 4.24, S.D. = 0.64)  และการรับฟงขอเสนอแนะจากผูรับบริการและผูมี

สวนไดสวนเสีย โดยเนนท่ีกระบวนการแกปญหาเพ่ือใหผูรับบริการไดรับความพึงพอใจอยางตอเนื่อง (

X  = 4.23, S.D. = 0.66) สวนรายการท่ีอยูในลําดับตํ่ากวารายการอ่ืน คือ ผูปกครอง ชุมชน และ

เครือขายของ กศน. อําเภอสนับสนุนงบประมาณ วัสดุ อาคารสถานท่ี รวมท้ังแหลงเรียนรูในการ

ดําเนินงานดานการเรียนการสอนของ กศน. อําเภอ ( X  = 4.19, S.D. = 0.71)  

 

ตอนที่ 3  ผลการวิเคราะหชุมชนแหงการเรียนรูทางวิชาชีพของครู ในศูนยการศึกษา

นอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอําเภอในเขตภาคกลาง 

 

 ชุมชนแหงการเรียนรูทางวิชาชีพของครู ในศูนยการศึกษานอกระบบและการศึกษาตาม

อัธยาศัยอําเภอในเขตภาคกลาง ประกอบดวย 5 ดาน ไดแก 1) วิสัยทัศน บรรทัดฐาน และคานิยมรวม 

2) ภาวะผูนํารวม 3) ทีมรวมแรงรวมใจ 4) การมุงผลสําเร็จของงานและพัฒนาอยางตอเนื่อง และ 5) 

การเรียนรูรวมพลัง ผูวิจัยไดวิเคราะหขอมูลโดยการหาคาเฉลี่ย ( X ) และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

(S.D.) ท้ังภาพรวมและแยกเปนรายดาน ผลปรากฏตามตารางท่ี 4.8  

 

 

 

 

 



 91 

ตารางท่ี 4.8  คาเฉลี่ย ( X ) สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) และระดับของชุมชนแหงการเรียนรูทาง

วิชาชีพของครูในศูนยการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอําเภอในเขตภาค

กลาง ในภาพรวม (n=322) 

 

รายการ ( X ) (S.D.) ระดับ 

1) วิสัยทัศน บรรทัดฐาน และคานิยมรวม  4.24 0.60 มาก 

2) ภาวะผูนํารวม 4.21 0.67 มาก 

3) ทีมรวมแรงรวมใจ 4.21 0.65 มาก 

4) การมุงผลสําเร็จของงานและพัฒนาอยางตอเนื่อง 4.26 0.56 มาก 

5) การเรียนรูรวมพลัง 4.23 0.61 มาก 

รวมเฉลี่ย 4.23 0.58 มาก 

  

 จากตารางท่ี 4.8 พบวา กศน. อําเภอ ในเขตภาคกลางมีความเปนชุมชนแหงการเรียนรู

ทางวิชาชีพของครู ในภาพรวมอยูในระดับมาก ( X  = 4.23, S.D.= 0.58)  และเม่ือพิจารณาเปนราย

ดาน พบวา กศน. อําเภอ ในเขตภาคกลางมีความเปนชุมชนแหงการเรียนรูทางวิชาชีพของครูในทุก

ดานอยูระดับมาก ( X  อยูระหวาง 4.21 ถึง 4.26) โดยเรียงลําดับจากมากไปนอย ดังนี้ ดานการมุง

ผลสําเร็จของงานและพัฒนาอยางตอเนื่อง ( X  = 4.26, S.D.= 0.56) ดานวิสัยทัศน บรรทัดฐาน และ

คานิยมรวม ( X  = 4.24, S.D.= 0.60) ดานการเรียนรูรวมพลัง ( X  = 4.23, S.D.= 0.61) ดานทีมรวม

แรงรวมใจ ( X  = 4.21, S.D.= 0.65) และดานภาวะผูนํารวม ( X  = 4.21, S.D.= 0.67)    

  เม่ือพิจารณาชุมชนแหงการเรียนรูทางวิชาชีพของครู ในศูนยการศึกษานอกระบบและ

การศึกษาตามอัธยาศัยอําเภอในเขตภาคกลางเปนรายดาน ปรากฏผลตามตารางท่ี 4.9 – 4.13 ดังนี้ 
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ตารางท่ี 4.9 คาเฉลี่ย ( X ) สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) และระดับของชุมชนแหงการเรียนรูทาง

วิชาชีพของครูในศูนยการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอําเภอในเขตภาค

กลาง ดานวิสัยทัศน บรรทัดฐาน และคานิยมรวม (n=322) 

 

รายการ ( X ) (S.D.) ระดับ 

1. กศน.อําเภอ เปดโอกาสใหครูมีสวนรวมในการวิเคราะห

สภาพแวดลอมท้ังภายใน และภายนอก เพ่ือทราบ

ปญหาและความตองการท่ีแทจริงของหนวยงาน  

4.25 0.63 มาก 

2. กศน. อําเภอ ไดระดมความคิดเห็นของครูทุกฝายเพ่ือ

กําหนดวิสัยทัศนของหนวยงาน   

4.23 0.68 มาก 

3. วิสัยทัศนของ กศน.อําเภอ มุงเนนผูเรียนการเรียนการ

สอน และการเรียนรู  

4.27 0.66 มาก 

4. ผูบริหารของ กศน.อําเภอ ไดพยายามสื่อสารวิสัยทัศน

และคานิยมท่ีหนวยงานตองปฏิบัติรวมกันใหบุคลากร

ไดรับทราบอยูเสมอ  

4.18 0.73 มาก 

5. กศน.อําเภอ เปดโอกาสใหครูมีสวนรวมกําหนด

เปาหมายเพ่ือยกระดับผลสัมฤทธิ์ของผูเรียน   

4.22 0.68 มาก 

6. กศน.อําเภอ ใหครูทุกฝายมีสวนรวมในการวางแผน และ

กําหนดกลยุทธการพัฒนาของหนวยงาน  

4.24 0.70 มาก 

7. กศน.อําเภอ สงเสริมและสนับสนุนใหครูทุกฝายรวมกัน

จัดทําคูมือการปฏิบัติงานโดยสอดคลองกับกฎระเบียบ

และเง่ือนไขของหนวยงานตนสังกัด  

4.23 0.70 มาก 

8. กศน. อําเภอ สงเสริมและสนับสนุนใหครูทุกคนวาง

แผนการพัฒนาวิชาชีพของตนเองใหสอดคลองกับพันธ

กิจ และเปามายของหนวยงาน  

4.26 0.72 มาก 

รวมเฉลี่ย 4.24 0.60 มาก 
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 จากตารางท่ี 4.9 พบวา กศน. อําเภอ ในเขตภาคกลางมีความเปนชุมชนแหงการเรียนรู

ทางวิชาชีพของครู ดานวิสัยทัศน บรรทัดฐาน และคานิยมรวม ในภาพรวมอยูระดับมาก ( X  = 4.24, 

S.D.= 0.60)  เม่ือพิจารณาแตละรายการ พบวา ทุกรายการอยูในระดับมากเชนกัน ( X  อยูระหวาง 

4.18 – 4.27)  โดยรายการท่ี กศน.อําเภอ ในเขตภาคกลางมีความเปนชุมชนแหงการเรียนรูทาง

วิชาชีพของครู ดานวิสัยทัศน บรรทัดฐาน และคานิยมรวม อยูในลําดับสูงกวารายการอ่ืน 3 ลําดับแรก 

ไดแก วิสัยทัศนของ กศน.อําเภอ มุงเนนผูเรียนการเรียนการสอน และการเรียนรู ( X  = 4.27, S.D.= 

0.66) รองลงมา ไดแก  การสงเสริมและสนับสนุนใหครูทุกคนวางแผนการพัฒนาวิชาชีพของตนเองให

สอดคลองกับพันธกิจ และเปาหมายของหนวยงาน ( X  = 4.26, S.D.= 0.72) และการเปดโอกาสให

ครูมีสวนรวมในการวิเคราะหสภาพแวดลอมท้ังภายใน และภายนอกเพ่ือทราบปญหาและความ

ตองการท่ีแทจริงของหนวยงาน  ( X  = 4.25, S.D.= 0.63) สวนรายการท่ีอยูในลําดับต่ํากวารายการ

อ่ืน คือ ผูบริหารพยายามสื่อสารวิสัยทัศนและคานิยมท่ีหนวยงานตองปฏิบัติรวมกันใหบุคลากรไดรับ

ทราบอยูเสมอ ( X  = 4.18, S.D.= 0.73)  
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ตารางท่ี 4.10  คาเฉลี่ย ( X ) สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) และระดับของชุมชนแหงการเรียนรูทาง

วิชาชีพของครูในศูนยการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอําเภอ ในเขต

ภาคกลาง ดานภาวะผูนํารวม (n=322)  

 

รายการ ( X ) (S.D.) ระดับ 

1. ผูบริหารสงเสริมและสนับสนุนใหครูมีสวนรวมในการ

ตัดสินใจและวางแผนการบริหารการเรียนการสอน  

4.24 0.70 มาก 

2. ผูบริหารเปดโอกาสใหครูมีอิสระในการออกแบบและ

ตัดสินใจในการเลือกวิธีการสอนท่ีเหมาะสมกับการเรียนรู

ของผูเรียน  

4.27 0.75 มาก 

3. ผูบริหารสงเสริมและสนับสนุนใหครูไดแลกเปลี่ยนเรียนรู

เก่ียวกับการจัดเรียนการสอนอยูเสมอ โดยใหมีจุดเนน คือ 

การยกระดับคุณภาพการเรียนรูของผูเรียนใหสูงข้ึน  

4.22 0.68 มาก 

4. ผูบริหารสงเสริมสนับสนุนใหครูไดแสดงความสามารถดาน

วิชาการ เชน การเปนวิทยากร การเปนผูนําการนิเทศ การ

เปนหัวหนาโครงการ เปนตน  

4.26 0.71 มาก 

5. ผูบริหารและครูรวมแลกเปลี่ยนเรียนรูแนวปฏิบัติท่ีดีของตน 

และเสริมสรางกําลังใจซ่ึงกันและกันอยูเสมอ  

4.19 0.76 มาก 

6. เม่ือการทํางานของทีมประสบปญหา สมาชิกในทีมจะมีสวน

รวมในการตัดสินใจเลือกแนวทางท่ีดีท่ีสุด  

4.16 0.75 มาก 

7. ผูบริหารรับฟงความคิดเห็น และรวมมือกับครูเพ่ือหาทาง

ออกในการแกไขปญหาอยูเสมอ  

4.16 0.82 มาก 

8. ผูบริหารมีการกระทําหรือการแสดงออกใหครูเชื่อและ

ยอมรับในความสามารถของตนเองท่ีจะแกปญหาและ

พัฒนาผูเรียนใหกาวหนาได  

4.18 0.76 มาก 

รวมเฉลี่ย 4.21 0.67 มาก 
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 จากตารางท่ี 4.10 พบวา กศน. อําเภอ ในเขตภาคกลางมีความเปนชุมชนแหงการเรียนรู

ทางวิชาชีพของครู ดานภาวะผูนํารวม ในภาพรวมอยูระดับมาก ( X  = 4.21, S.D.= 0.67) เม่ือ

พิจารณาแตละรายการ พบวา ทุกรายการอยูในระดับมากเชนกัน ( X  อยูระหวาง 4.16 – 4.27) โดย

รายการท่ี กศน. อําเภอ ในเขตภาคกลางมีความเปนชุมชนแหงการเรียนรูทางวิชาชีพของครู ดาน

ภาวะผูนํารวม อยูในลําดับสูงกวารายการอ่ืน 3 ลําดับแรก ไดแก ผูบริหารเปดโอกาสใหครูมีอิสระใน

การออกแบบและตัดสินใจในการเลือกวิธีการสอนท่ีเหมาะสมกับการเรียนรูของผูเรียน ( X  = 4.27, 

S.D.= 0.75) รองลงมา ไดแก ผูบริหารสงเสริมสนับสนุนใหครูไดแสดงความสามารถดานวิชาการ เชน 

การเปนวิทยากร การเปนผูนําการนิเทศ การเปนหัวหนาโครงการ เปนตน ( X  = 4.26, S.D.= 0.71) 

และผูบริหารสงเสริมและสนับสนุนใหครูมีสวนรวมในการตัดสินใจและวางแผนการบริหารการเรียน

การสอน ( X  = 4.24, S.D.= 0.70) สวนรายการท่ีอยูในลําดับต่ํากวารายการอ่ืน ไดแก เม่ือการทํางาน

ของทีมประสบปญหา สมาชิกในทีมจะมีสวนรวมในการตัดสินใจเลือกแนวทางท่ีดีท่ีสุด ( X  = 4.16, 

S.D.= 0.75) และผูบริหารรับฟงความคิดเห็น และรวมมือกับครูเพ่ือหาทางออกในการแกไขปญหาอยู

เสมอ ( X  = 4.16, S.D.= 0.82)  
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ตารางท่ี 4.11  คาเฉลี่ย ( X ) สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) และระดับของชุมชนแหงการเรียนรูทาง

วิชาชีพของครูในศูนยการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอําเภอ  ในเขต

ภาคกลาง ดานทีมรวมแรงรวมใจ (n=322) 

 

รายการ ( X ) (S.D.) ระดับ 

1. กศน. อําเภอ ไดกําหนดโครงสรางของทีมและเวลาท่ี

สงเสริมสนับสนุนการทํางานรวมกันเปนทีมดวยความ

สมัครใจ และมีความยืดหยุน โดยมีเปาหมายเพ่ือให

บรรลุวิสัยทัศนของหนวยงาน  

4.24 0.68 มาก 

2. กศน. อําเภอ เสริมสรางบรรยากาศการทํางานรวมกัน

อยางมีความสุขในหลากหลายวิธ ี 

4.19 0.77 มาก 

3. กศน. อําเภอ สงเสริมและสนับสนุนใหครูสรางเครือขาย

ท้ังภายในและภายนอกหนวยงานเพ่ือรวมพัฒนาผูเรียน  

4.30 0.68 มาก 

4. สมาชิกในทีมทุกคนของ กศน. อําเภอ มีเสรีภาพในการ

แสดงความคิดเห็นของตน เคารพในความเห็นของคน

อ่ืน  และมีเจตคติเชิงบวก  

4.21 0.74 มาก 

5. สมาชิกในทีมรวมมือรวมพลังเพ่ือพัฒนาการเรียนรูของ

ทีม และผูเรียน  

4.22 0.72 มาก 

6. กศน. อําเภอ สงเสริมและสนับสนุนใหครูของแตละทีมได

มีโอกาสสังเกตการณสอนและสะทอนผลการปฏิบัติงาน

รวมกันอยางสมํ่าเสมอ  

4.18 0.74 มาก 

7. คร ูนําผลท่ีไดจากการสะทอนผลการปฏิบัติงานรวมกัน

มาพิจารณาปรับปรุงงานท่ีรับผิดชอบรวมกันอยาง

สมํ่าเสมอ  

4.18 0.73 มาก 

8. สมาชิกในทีมของ กศน. อําเภอ มีความไววางใจซ่ึงกัน

และกัน มุงม่ันในความรับผิดชอบรวมกัน และเปดเผย

ขอมูลการปฏิบัติงานอยางตรงไปตรงมา  

4.18 0.73 มาก 

รวมเฉลี่ย 4.21 0.65 มาก 
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 จากตารางท่ี 4.11 พบวา กศน. อําเภอ ในเขตภาคกลางมีความเปนชุมชนแหงการเรียนรู

ทางวิชาชีพของครู ดานทีมรวมแรงรวมใจ ในภาพรวมอยูระดับมาก ( X  = 4.21, S.D.= 0.65) เม่ือ

พิจารณาแตละรายการ พบวา ทุกรายการอยูในระดับมากเชนกัน  ( X  อยูระหวาง 4.18 – 4.30) โดย

รายการท่ี กศน. อําเภอ ในเขตภาคกลางมีความเปนชุมชนแหงการเรียนรูทางวิชาชีพของครู ดานทีม

รวมแรงรวมใจ อยูในลําดับสูงกวารายการอ่ืน 3 ลําดับแรก ไดแก การสงเสริมและสนับสนุนใหครูสราง

เครือขายท้ังภายในและภายนอกหนวยงานเพ่ือรวมพัฒนาผูเรียน ( X  = 4.30, S.D.= 0.68) รองลงมา 

คือ การกําหนดโครงสรางของทีมและเวลาท่ีสงเสริมสนับสนุนการทํางานรวมกันเปนทีมดวยความ

สมัครใจ และมีความยืดหยุน โดยมีเปาหมายเพ่ือใหบรรลุวิสัยทัศนของหนวยงาน ( X  = 4.24, S.D.= 

0.68) และสมาชิกในทีมรวมมือรวมพลังเพ่ือพัฒนาการเรียนรูของทีม และผูเรียน ( X  = 4.22, S.D.= 

0.72)  สวนรายการท่ีอยูในลําดับตํ่ากวารายการอ่ืน ไดแก ครูนําผลท่ีไดจากการสะทอนผลการ

ปฏิบัติงานรวมกันมาพิจารณาปรับปรุงงานท่ีรับผิดชอบรวมกันอยางสมํ่าเสมอ ( X  = 4.18, S.D.= 

0.73) สมาชิกในทีมของ กศน. อําเภอ มีความไววางใจซ่ึงกันและกัน มุงม่ันในความรับผิดชอบรวมกัน 

และเปดเผยขอมูลการปฏิบัติงานอยางตรงไปตรงมา ( X  = 4.18, S.D.= 0.73) และการสงเสริมและ

สนับสนุนใหครูของแตละทีมไดมีโอกาสสังเกตการณสอนและสะทอนผลการปฏิบัติงานรวมกันอยาง

สมํ่าเสมอ ( X  = 4.18, S.D.= 0.74) 
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ตารางท่ี 4.12  คาเฉลี่ย ( X ) สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) และระดับของชุมชนแหงการเรียนรูทาง

วิชาชีพของครูในศูนยการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอําเภอ ในเขต

ภาคกลาง ดานการมุงผลสําเร็จของงานและพัฒนาอยางตอเนื่อง (n=322) 

 

รายการ ( X ) (S.D.) ระดับ 

1. ครูมีความมุงม่ันในการปฏิบัติงานรวมกันตามวิสัยทัศน 

พันธกิจ และคานิยมของหนวยงาน  

4.31 0.62 มาก 

2. ครูรวมกันจัดทําแผนกลยุทธท่ีมีเปาหมายท่ีทาทายเพ่ือ 

ยกระดับการเรียนรูของผูเรียนและการเปนท่ียอมรับของ

ชุมชน  

4.27 0.62 มาก 

3. ครูรวมกันกําหนดมาตรฐานและตัวบงชี้ความสําเร็จของงาน

อยางชัดเจน  

4.25 0.67 มาก 

4. ครูรวมกันจัดทําแผนการปฏิบัติงานท่ีประกอบดวย

โครงการ/ กิจกรรมท่ีสอดคลองกับความตองการของ

ชุมชน และทันตอการเปลี่ยนแปลงของสังคม  

4.32 0.62 มาก 

5. ครูไดรับการสนับสนุนท้ังดานงบประมาณ วัสดุ ครุภัณฑ

และเวลาสําหรับการบริหารโครงการ/กิจกรรมอยาง

เพียงพอและเหมาะสม  

4.14 0.73 มาก 

6. แผนการปฏิบัติงานของ กศน. อําเภอสามารถนําสูการ

ปฏิบัติงานไดจริง  

4.28 0.63 มาก 

7. กศน. อําเภอ สงเสริมและสนับสนุนใหครูทุกฝายกํากับ

ติดตามและประเมินผลการปฏิบัติงานรวมกันอยางเปน

ระบบและตอเนื่อง  

4.26 0.66 มาก 

8. ครูรวมกันนําขอมูลสารสนเทศจากการกํากับติดตามและ

ประเมินผลมาใชในการปรับปรุงและพัฒนาประสิทธิภาพ

การปฏิบัติงานอยางตอเนื่อง  

4.25 0.65 มาก 

รวมเฉลี่ย 4.26 0.56 มาก 
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 จากตารางท่ี 4.12 พบวา กศน. อําเภอ ในเขตภาคกลางมีความเปนชุมชนแหงการเรียนรู

ทางวิชาชีพของครู ดานการมุงผลสําเร็จของงานและพัฒนาอยางตอเนื่อง ในภาพรวมอยูระดับมาก  (

X  = 4.26, S.D.= 0.56) เม่ือพิจารณาแตละรายการ พบวา ทุกรายการอยูในระดับมากเชนกัน       (

X  อยูระหวาง 4.14 – 4.32) โดยรายการท่ี กศน. อําเภอ ในเขตภาคกลางมีความเปนชุมชนแหงการ

เรียนรูทางวิชาชีพของครู ดานการมุงผลสําเร็จของงานและพัฒนาอยางตอเนื่อง อยูในลําดับสูงกวา

รายการอ่ืน 3 ลําดับแรก ไดแก ครูรวมกันจัดทําแผนการปฏิบัติงานท่ีประกอบดวยโครงการ/ กิจกรรม

ท่ีสอดคลองกับความตองการของชุมชน และทันตอการเปลี่ยนแปลงของสังคม ( X  = 4.32, S.D.= 

0.62) รองลงมา คือ ครูมีความมุงม่ันในการปฏิบัติงานรวมกันตามวิสัยทัศน พันธกิจ และคานิยมของ

หนวยงาน ( X  = 4.31, S.D.= 0.62) และแผนการปฏิบัติงานของ กศน. อําเภอสามารถนําสูการ

ปฏิบัติงานไดจริง ( X  = 4.28, S.D.= 0.63) สวนรายการท่ีอยูในลําดับต่ํากวารายการอ่ืน คือ ครูไดรับ

การสนับสนุนท้ังดานงบประมาณ วัสดุ ครุภัณฑและเวลาสําหรับการบริหารโครงการ/กิจกรรมอยาง

เพียงพอและเหมาะสม ( X  = 4.14, S.D.= 0.73)  
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ตารางท่ี 4.13 คาเฉลี่ย ( X ) สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) และระดับของชุมชนแหงการเรียนรูทาง

วิชาชีพของครูในศูนยการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอําเภอ ในเขต

ภาคกลาง ดานการเรียนรูรวมพลัง (n=322) 

                   

รายการ ( X ) (S.D.) ระดับ 

1. ครูไดแลกเปลี่ยนความคิดเห็นเก่ียวกับการปฏิบัติงานรวมกัน

เปนทีมอยางสมํ่าเสมอ  

4.22 0.71 มาก 

2. ครูไดรับการสงเสริมและสนับสนุนจากหนวยงานใหมีชองทาง

การสื่อสารนวัตกรรมท่ีไดพัฒนารวมกันอยางหลากหลายทาง 

เชน การจัดนิทรรศการการสื่อสารออนไลนผาน Facebook 

หรือ line เปนตน  

4.29 0.62 มาก 

3. ครูไดรับการอบรมและพัฒนาในการทํางานแบบรวมมือรวม

พลังเปนทีมอยางท่ัวถึง โดยมีจุดเนนท่ีการรวมกันพัฒนา

ผูเรียน  

4.24 0.67 มาก 

4. กศน. อําเภอ จัดกิจกรรมใหครูไดแลกเปลี่ยนความคิดเห็นกับ

เพ่ือนรวมงานเพ่ือใหเกิดการเรียนรูในสิ่งใหม ๆ อยูเสมอ  

4.24 0.70 มาก 

5. คณะครูไดสะทอนการจัดการเรยีนการสอนของตนเพ่ือ

แลกเปลี่ยนเรียนรูแบงปนประสบการณการทํางานรวมกัน

ผานการสนทนาอยางเปนทางการและไมเปนทางการ  

4.18 0.72 มาก 

6. คณะครูนําขอมูลสารสนเทศท่ีไดจากการสะทอนการจัดการ

เรียนการสอนรวมกันมาปรับปรุงแผนจัดการเรียนรูของ

ผูเรียนอยางตอเนื่อง  

4.19 0.73 มาก 

7. คณะครูทํางานรวมกันแสวงหาความรู ทักษะ และกลวิธีการ

สอนใหมๆ  เพ่ือการพัฒนาการจัดการเรียนรู  

4.23 0.68 มาก 

8. ครูไดรับการพัฒนาวิชาชีพจากหนวยงานโดยมุงเนนการจัดการ

เรียนรูใหทันการเปลี่ยนแปลง  

4.26 0.63 มาก 

9. สมาชิกในทีมพูดคุยกันอยางกระตือรือรนท้ังท่ีเปนทางการและไมเปน

ทางการเก่ียวกับการดูแลและพัฒนาผูเรียนใหเต็มศักยภาพ 

4.21 0.73 มาก 

รวม 4.23 0.61 มาก 
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 จากตารางท่ี 4.13 พบวา กศน. อําเภอ ในเขตภาคกลางมีความเปนชุมชนแหงการเรียนรู

ทางวิชาชีพของครู ดานการเรียนรูรวมพลัง ในภาพรวมอยูระดับมาก ( X  = 4.23, S.D.= 0.61)  เม่ือ

พิจารณาแตละรายการ พบวา ทุกรายการอยูในระดับมากเชนกัน ( X  อยูระหวาง 4.18 – 4.29) โดย

รายการท่ี กศน.อําเภอ ในเขตภาคกลางมีความเปนชุมชนแหงการเรียนรูทางวิชาชีพของครู ดานการ

เรียนรูรวมพลัง อยูในลําดับสูงกวารายการอ่ืน 3 ลําดับแรก ไดแก ครูไดรับการสงเสริมและสนับสนุน

จากหนวยงานใหมีชองทางการสื่อสารนวัตกรรมท่ีไดพัฒนารวมกันอยางหลากหลายทาง เชน การจัด

นิทรรศการการสื่อสารออนไลนผาน Facebook หรือ line เปนตน ( X  = 4.29, S.D.= 0.62) 

รองลงมา คือ ครูไดรับการพัฒนาวิชาชีพจากหนวยงานโดยมุงเนนการจัดการเรียนรูใหทันการ

เปลี่ยนแปลง ( X  = 4.26, S.D.= 0.63) ครูไดรับการอบรมและพัฒนาในการทํางานแบบรวมมือรวม

พลังเปนทีมอยางท่ัวถึง โดยมีจุดเนนท่ีการรวมกันพัฒนาผูเรียน ( X  = 4.24, S.D.= 0.67) และการจัด

กิจกรรมใหครูไดแลกเปลี่ยนความคิดเห็นกับเพ่ือนรวมงานเพ่ือใหเกิดการเรียนรูในสิ่งใหมๆ อยูเสมอ (

X  = 4.24, S.D.= 0.70)  สวนรายการท่ีอยูในลําดับต่ํากวารายการอ่ืน คือ คณะครูไดสะทอนการ

จัดการเรียนการสอนของตนเพ่ือแลกเปลี่ยนเรียนรูแบงปนประสบการณการทํางานรวมกันผานการ

สนทนาอยางเปนทางการและไมเปนทางการ ( X  = 4.18, S.D.= 0.72)  

 

ตอนที่ 4  ผลการวิเคราะหความสัมพันธระหวางบรรยากาศองคการที่เขมแข็งกับชุมชน

แหงการเรียนรูทางวิชาชีพของครู ในศูนยการศึกษานอกระบบและการศึกษา

ตามอัธยาศัยอําเภอ ในเขตภาคกลาง  

 

 การวิเคราะหความสัมพันธระหวางบรรยากาศองคการท่ีเขมแข็งกับชุมชนแหงการเรียนรู

ทางวิชาชีพของครู ในศูนยการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอําเภอในเขตภาคกลาง 

ผูวิจัยไดวิเคราะหคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธแบบเพียรสัน (r) แลวนําคา r ท่ีไดไปทดสอบนัยสําคัญท่ี

ระดับ .01 ผลการวิเคราะหปรากฏตามตารางท่ี 4.14 
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ตารางท่ี 4.14  คาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ (r) ระหวางบรรยากาศองคการท่ีเขมแข็งกับชุมชนแหงการ                 

เรียนรูทางวิชาชีพของครู ในศูนยการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย                 

อําเภอในเขตภาคกลาง 

 

บรรยากาศองคการที่เขมแข็ง 

ชุมชนแหงการเรียนรูทางวชิาชพีของครู 

ดา
นว

สิัย
ทัศ

น 
บร

รท
ัดฐ

าน
 

แล
ะค

าน
ยิม

รว
ม 

 

ดา
นภ

าว
ะผ

ูนํา
รว

ม 
 

ดา
นท

ีมร
วม

แร
งร

วม
ใจ

  

ดา
นก

าร
มุง

ผล
สาํ

เร็
จข

อง

งา
นแ

ละ
พัฒ

นา
อย

าง

ตอ
เน

ื่อง
  

ดา
นก

าร
เรี

ยน
รูร

วม
พล

ัง 
 

ภา
พร

วม
  

ดานโครงสรางองคการ  .693** .633** .655** .674** .678** .717** 

ดานการสงเสริมสนบัสนุน  

  ทรัพยากรและสภาพแวดลอม  

.684** .692** .655** .620** .671** .716** 

ดานภาวะผูนําของผูบริหาร  .748** .835** .789** .666** .727** .813** 

ดานปฏิสัมพันธระหวาง 

   บุคลากร  

.744** .797** .809** .727** .792** .835** 

ดานการสนับสนนุและสงเสริม 

    การมีสวนรวมของเครือขาย  

.776** .713** .747** .696** .731** .788** 

ภาพรวม  .815** .833** .824** .758** .810** .871** 
** ความสัมพันธมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 

 

 จากตารางท่ี 4.14 พบวา ผลการวิเคราะหความสัมพันธระหวางบรรยากาศองคการท่ี

เขมแข็งกับชุมชนแหงการเรียนรูทางวิชาชีพของครู ในศูนยการศึกษานอกระบบและการศึกษาตาม

อัธยาศัยอําเภอในเขตภาคกลาง ในภาพรวมมีความสัมพันธเชิงบวกอยูในระดับมากท่ีสุด (r = .871) 

โดยมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 ซ่ึงสอดคลองกับสมมติฐานการวิจัย 

 เม่ือพิจารณาความสัมพันธระหวางบรรยากาศองคการท่ีเขมแข็งในภาพรวมกับชุมชน

แหงการเรียนรูทางวิชาชีพของครู เปนรายดาน พบวา บรรยากาศองคการท่ีเขมแข็งมีความสัมพันธเชิง

บวกกับชุมชนแหงการเรียนรูทางวิชาชีพของครู ในทุกดาน อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 โดย

เรียงลําดับความสัมพันธ ดังนี้ มีความสัมพันธกันในระดับมากท่ีสุด จํานวน 4 ดาน ไดแก ดานภาวะ

ผูนํารวม (r = .833) ดานทีมรวมแรงรวมใจ (r = .824) ดานวิสัยทัศน บรรทัดฐาน และคานิยมรวม   
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(r = .815) ดานการเรียนรูรวมพลัง (r = .810) ตามลําดับ และมีความสัมพันธกันในระดับมาก จํานวน 

1 ดาน คือ ดานการมุงผลสําเร็จของงานและพัฒนาอยางตอเนื่อง (r = .758)   

 เม่ือพิจารณาความสัมพันธระหวางชุมชนแหงการเรียนรูทางวิชาชีพของครูในภาพรวมกับ

บรรยากาศองคการท่ีเขมแข็งเปนรายดาน พบวา ชุมชนแหงการเรียนรูทางวิชาชีพของครูมี

ความสัมพันธเชิงบวกกับบรรยากาศองคการท่ีเขมแข็งในทุกดาน อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 

โดยเรียงลําดับความสัมพันธ ดังนี้ มีความสัมพันธกันในระดับมากท่ีสุด จํานวน 2 ดาน ไดแก ดาน

ปฏิสัมพันธระหวางบุคลากร (r = .835)  และดานภาวะผูนําของผูบริหาร (r = .813) และมี

ความสัมพันธกันในระดับมาก จํานวน 3 ดาน ไดแก ดานการสนับสนุนและสงเสริมการมีสวนรวมของ

เครือขาย (r = .788) ดานโครงสรางองคการ (r = .717) และดานการสงเสริมสนับสนุนทรัพยากรและ

สภาพแวดลอม (r = .716) ตามลําดับ 



บทท่ี  5 

สรุปการวิจัย อภิปรายผล และขอเสนอแนะ 
 

 

 การวิจัยเรื่อง  ความสัมพันธระหวางบรรยากาศองคการท่ีเขมแข็งกับชุมชนแหงการ

เรียนรูทางวิชาชีพของครู ในศูนยการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอําเภอในเขตภาค

กลาง ผูวิจัยไดสรุปการวิจัย อภิปรายผล และขอเสนอแนะไว ดังนี้ 

 

1. สรุปการวิจัย 

 

 1.1 วัตถุประสงคของการวิจัย 

  1.1.1 เพ่ือศึกษาบรรยากาศองคการท่ีเขมแข็ง ในศูนยการศึกษานอกระบบและ

การศึกษาตามอัธยาศัยอําเภอในเขตภาคกลาง 

  1.1.2 เพ่ือศึกษาชุมชนแหงการเรียนรูทางวิชาชีพของครู ในศูนยการศึกษานอก

ระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอําเภอในเขตภาคกลาง 

  1.1.3 เพ่ือศึกษาความสัมพันธระหวางบรรยากาศองคการท่ีเขมแข็งกับชุมชนแหง

การเรียนรูทางวิชาชีพของครู ในศูนยการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอําเภอในเขต

ภาคกลาง 

 1.2 สมมติฐานการวิจัย 

  บรรยากาศองคการท่ีเขมแข็งมีความสัมพันธเชิงบวกกับชุมชนแหงการเรียนรูทาง

วิชาชีพของครู ในศูนยการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอําเภอในเขตภาคกลาง 

 1.3 วิธีดําเนินการวิจัย 

  1.3.1 ประชากรและกลุมตัวอยาง  

ประชากร คือ ครู กศน.อําเภอ ในเขตภาคกลาง จํานวน 2,080 คน จาก 16 

จังหวัด จํานวน กศน.อําเภอ 136 แหง กลุมตัวอยาง คือ ครู กศน.อําเภอ ในเขตภาคกลาง จํานวน 

322 คน โดยใชการสุมตัวอยางแบบสองข้ันตอน (Two-stage sampling)  

  1.3.2 เครื่องมือท่ีใชในการวิจัย  

เครื่องมือท่ีใชในการวิจัยครั้งนี้เปนแบบสอบถามเก่ียวกับบรรยากาศองคการท่ี

เขมแข็งกับชุมชนแหงการเรียนรูทางวิชาชีพของครู ในศูนยการศึกษานอกระบบและการศึกษาตาม

อัธยาศัยอําเภอ ในเขตภาคกลาง มคีาดัชนีความสอดคลอง (IOC) อยูระหวาง 0.60 ถึง 1.00 และมีคา
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สัมประสิทธิ์ความเท่ียงของแบบสอบถามเก่ียวกับบรรยากาศองคการท่ีเขมแข็ง เทากับ 0.98 และของ

แบบสอบถามเก่ียวกับชุมชนแหงการเรียนรูทางวิชาชีพของครู เทากับ 0.98  

  1.3.3 การเก็บรวบรวมขอมูล  

ผูวิจัยดําเนินการเก็บรวบรวมขอมูลในลักษณะแบบสอบถามออนไลน โดยนํา

หนังสือขอความรวมมือจากสาขาวิชาศึกษาศาสตร มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช พรอมลิงค (Link) 

ของเว็บไซตแบบสอบถามท่ีใชในการเก็บขอมูลวิจัยไปยังสํานักงานสงเสริมการศึกษานอกระบบและ

การศึกษาตามอัธยาศัยจังหวัดท่ีเปนกลุมตัวอยาง จํานวน 4 แหง และสงทางอีเมลไปยังกลุมบุคคลท่ี

รูจักเพ่ือเก็บรวบรวมขอมูล ไดรับแบบสอบถามท่ีสมบูรณและสามารถนํามาวิเคราะหขอมูลได จํานวน

ท้ังสิ้น 322 ฉบับ คิดเปนรอยละ 100 ของแบบสอบถามท้ังหมด 

  1.3.4 การวิเคราะหขอมูล  

ขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม วิเคราะหโดยการแจกแจงความถ่ี และ

หาคารอยละ ขอมูลบรรยากาศองคการท่ีเขมแข็งในศูนยการศึกษานอกระบบและการศึกษาตาม

อัธยาศัยอําเภอ และขอมูลชุมชนแหงการเรียนรูทางวิชาชีพของครู ในศูนยการศึกษานอกระบบและ

การศึกษาตามอัธยาศัยอําเภอ วิเคราะหโดยการหาคาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และขอมูล

ความสัมพันธระหวางบรรยากาศองคการท่ีเขมแข็งกับชุมชนแหงการเรียนรูทางวิชาชีพของครูในศูนย

การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอําเภอในเขตภาคกลาง วิเคราะหโดยการหาคา

สัมประสิทธิ์สหสัมพันธแบบเพียรสัน 

  1.3.5 สรุปผลการวิจัย 

ผลการวิจัยความสัมพันธระหวางบรรยากาศองคการท่ีเขมแข็งกับชุมชนแหง

การเรียนรูทางวิชาชีพของครู ในศูนยการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอําเภอ ในเขต

ภาคกลาง ตามการรับรูของครู สรุปไดดังนี้ 

1) บรรยากาศองคการท่ีเขมแข็งในศูนยการศึกษานอกระบบและการศึกษา

ตามอัธยาศัยอําเภอในเขตภาคกลาง พบวา กศน. อําเภอ ในเขตภาคกลางมีบรรยากาศองคการท่ี

เขมแข็ง ในภาพรวมอยูระดับมาก และเม่ือพิจารณาเปนรายดาน พบวา กศน. อําเภอ ในเขตภาคกลาง

มีบรรยากาศองคการท่ีเขมแข็งในทุกดานอยูระดับมาก โดยเรียงลําดับจากมากไปนอย ไดแก ดานการ

สนับสนุนและสงเสริมการมีสวนรวมของเครือขาย ดานโครงสรางองคการ ดานภาวะผูนําของผูบริหาร 

ดานปฏิสัมพันธระหวางบุคลากร และดานการสนับสนุนทรัพยากรและสภาพแวดลอม โดยแตละดาน

สรุปได ดังนี้ 

(1) ดานการสนับสนุนและสงเสริมการมีสวนรวมของเครือขาย ในภาพรวม

อยูระดับมาก โดยรายการท่ีอยูในลําดับสูง ไดแก การพัฒนาครูเก่ียวกับการจัดกิจกรรมการเรียนการ

สอนโดยอาศัยความรวมมือของภูมิปญญาทองถ่ินและเครือขายของ กศน. อําเภอ การใหความสําคัญ
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กับระบบการสรางเครือขาย การจัดการความรูจากภูมิปญญาชาวบาน ผูรับบริการ และบุคลากร

ภายใน และการสนับสนุนและสงเสริมการมีสวนรวมของผูปกครองและเครือขายในชุมชนในการ

กําหนดนโยบาย การวางแผน การดําเนินงาน การติดตามและประเมินผลการปฏิบัติงานอยางเปน

ระบบและตอเนื่อง สวนรายการท่ีอยูในลําดับต่ํา คือ การสนับสนุนงบประมาณ วัสดุ อาคารสถานท่ี 

รวมท้ังแหลงเรียนรูในการดําเนินงานดานการเรียนการสอนของ กศน. อําเภอ          

(2) ดานโครงสรางองคการ ในภาพรวมอยูระดับมาก โดยรายการท่ีอยูใน

ลําดับสูง ไดแก แผนพัฒนาของ กศน. อําเภอ สอดคลองกับนโยบายของตนสังกัดและสามารถนําสู

แผนปฏิบัติการประจําปไดอยางเปนรูปธรรม การบริหารงานอยางเขมงวดเพ่ือใหบุคลากรปฏิบัติตาม

กฎระเบียบท่ีกําหนด และกลุมงานตางๆ ไดกําหนดอํานาจหนาท่ีและความรับผิดชอบของบุคลากร

อยางชัดเจน สวนรายการท่ีอยูในลําดับต่ํา คือ การปรับระดับชั้นของการบริหารเพ่ือใหเอ้ือตอการ

แลกเปลี่ยนเรียนรูในทุกระดับชั้น      

(3) ดานภาวะผูนําของผูบริหาร ในภาพรวมอยูระดับมาก โดยรายการท่ีอยู

ในลําดับสูง ไดแก ผูบริหารสนับสนุนใหครูไดพัฒนาตนเองอยางสมํ่าเสมอ ผูบริหารสามารถชี้แนะและ

สอนงานใหกับครูได ผูบริหารกําหนดวิสัยทัศน นโยบาย กลยุทธ และระบบการเรียนรูตางๆ รวมกับ

บุคลากรทุกคน และผูบริหารใหโอกาสครูไดเขาถึงอยางสะดวกเม่ือตองการความชวยเหลือ สวน

รายการท่ีอยูในลําดับต่ํา คือ ผูบริหารสนทนากับครูดวยภาษาเชิงบวกและพรอมรับฟงความคิดเห็น

และขอเสนอแนะของคร ู

(4) ดานปฏิสัมพันธระหวางบุคลากร ในภาพรวมอยูระดับมาก โดยรายการ

ท่ีอยูในลําดับสูง ไดแก บุคลากรทํางานโดยยึดถือกฎระเบียบในการปฏิบัติงาน และความรวมมือรวม

พลัง บุคลากรรวมรับฟงปญหาของผูเรียน โดยใหผูเรียนมีสวนรวมในการแกไขปญหา และเม่ือ

บุคลากรมีปญหาจะไดรับการชวยเหลือจากเพ่ือนรวมงานอยูเสมอ สวนรายการท่ีอยูในลําดับต่ํา คือ 

บุคลากรสวนใหญอาสาสนับสนุนกิจกรรมของ กศน. อําเภอ ในเวลาหลังเลิกงาน 

(5) ดานการสนับสนุนทรัพยากรและสภาพแวดลอม ในภาพรวมอยูระดับ

มาก โดยรายการท่ีอยูในลําดับสูง ไดแก ผูบริหารกํากับติดตามและประเมินผลการปฏิบัติงานของ

บุคลากร รองลงมา ไดแก การนําเทคโนโลยสีารสนเทศมาใชเพ่ือใหบุคลากรทุกคนสามารถเขาถึงอยาง

สะดวกในการปฏิบัติงาน และการฝกอบรมบุคลากรครูใหสามารถใชเทคโนโลยีสมัยใหม สวนรายการท่ี

อยูในลําดับต่ํา คือ ผูบริหารสามารถจัดหางบประมาณเพ่ือสนับสนุนการดําเนินงาน และการจัด

กิจกรรมการเรียนการสอนโดยอาศัยความรวมมือจากผูปกครองและชุมชน   

2) ชุมชนแหงการเรียนรูทางวิชาชีพของครูในศูนยการศึกษานอกระบบและ

การศึกษาตามอัธยาศัยอําเภอในเขตภาคกลาง พบวา กศน. อําเภอ ในเขตภาคกลางมีความเปนชุมชน

แหงการเรียนรูทางวิชาชีพของครู ในภาพรวมอยูในระดับมาก และเม่ือพิจารณาเปนรายดาน พบวา 
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กศน. อําเภอ ในเขตภาคกลางมีความเปนชุมชนแหงการเรียนรูทางวิชาชีพของครูในทุกดานอยูระดับ

มาก โดยเรียงลําดับจากมากไปนอย ไดแก ดานการมุงผลสําเร็จของงานและพัฒนาอยางตอเนื่อง ดาน

วิสัยทัศน บรรทัดฐาน และคานิยมรวม ดานการเรียนรูรวมพลัง ดานทีมรวมแรงรวมใจ และดานภาวะ

ผูนํารวม โดยแตละดานสรุปได ดังนี้ 

(1) ดานการมุงผลสําเร็จของงานและพัฒนาอยางตอเนื่อง ในภาพรวมอยู

ระดับมาก โดยรายการท่ีอยูในลําดับสูง ไดแก ครูรวมกันจัดทําแผนการปฏิบัติงานท่ีสอดคลองกับ

ความตองการของชุมชน และทันตอการเปลี่ยนแปลงของสังคม ครูมีความมุงม่ันในการปฏิบัติงาน

รวมกันตามวิสัยทัศน พันธกิจ และคานิยมของหนวยงาน และแผนการปฏิบัติงานของ กศน. อําเภอ 

สามารถนําสูการปฏิบัติงานไดจริง สวนรายการท่ีอยูในลําดับต่ํา คือ ครูไดรับการสนับสนุนท้ังดาน

งบประมาณ วัสดุ ครุภัณฑและเวลาสําหรับการบริหารโครงการ/กิจกรรมอยางเพียงพอและเหมาะสม 

(2) ดานวิสัยทัศน บรรทัดฐาน และคานิยมรวม ในภาพรวมอยูระดับมาก 

โดยรายการท่ีอยูในลําดับสูง ไดแก วิสัยทัศนของ กศน. อําเภอ มุงเนนผูเรียน การเรียนการสอน และ

การเรียนรู การสงเสริมและสนับสนุนใหครูทุกคนวางแผนการพัฒนาวิชาชีพของตนเองใหสอดคลอง

กับพันธกิจและเปาหมายของหนวยงาน และการเปดโอกาสใหครูมีสวนรวมในการวิเคราะหสภาพ 

แวดลอมท้ังภายในและภายนอกเพ่ือทราบปญหาและความตองการท่ีแทจริงของหนวยงาน สวน

รายการท่ีอยูในลําดับต่ํา คือ ผูบริหารพยายามสื่อสารวิสัยทัศนและคานิยมท่ีหนวยงานตองปฏิบัติ

รวมกันใหบุคลากรไดรับทราบอยูเสมอ   

(3) ดานการเรียนรูรวมพลัง ในภาพรวมอยูระดับมาก โดยรายการท่ีอยูใน

ลําดับสูง ไดแก ครูไดรับการสงเสริมและสนับสนุนจากหนวยงานใหมีชองทางการสื่อสารนวัตกรรมท่ีได

พัฒนารวมกันอยางหลากหลายทาง ครูไดรับการพัฒนาวิชาชีพจากหนวยงานโดยมุงเนนการจัดการ

เรียนรูใหทันการเปลี่ยนแปลง ครูไดรับการอบรมและพัฒนาในการทํางานแบบรวมมือรวมพลัง โดยมี

จุดเนนท่ีการรวมกันพัฒนาผูเรียน และการจัดกิจกรรมใหครูไดแลกเปลี่ยนความคิดเห็นกับเพ่ือน

รวมงาน สวนรายการท่ีอยูในลําดับต่ํา คือ คณะครูไดสะทอนการจัดการเรียนการสอนของตนเพ่ือ

แลกเปลี่ยนเรียนรู 

(4) ดานภาวะผูนํารวม ในภาพรวมอยูระดับมาก โดยรายการท่ีอยูในลําดับ

สูง ไดแก ผูบริหารเปดโอกาสใหครูมีอิสระในการออกแบบและตัดสินใจในการเลือกวิธีการสอนท่ี

เหมาะสมกับการเรียนรูของผูเรียน ผูบริหารสงเสริมสนับสนุนใหครูไดแสดงความสามารถดานวิชาการ 

และผูบริหารสงเสริมและสนับสนุนใหครูมีสวนรวมในการตัดสินใจและวางแผนการบริหารการเรียน

การสอน สวนรายการท่ีอยูในลําดับต่ํา ไดแก เม่ือการทํางานของทีมประสบปญหา สมาชิกในทีมจะมี

สวนรวมในการตัดสินใจเลือกแนวทางท่ีดีท่ีสุด และผูบริหารรับฟงความคิดเห็น และรวมมือกับครูเพ่ือ

หาทางออกในการแกไขปญหาอยูเสมอ 
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(5) ดานทีมรวมแรงรวมใจ ในภาพรวมอยูระดับมาก โดยรายการท่ีอยูใน

ลําดับสูง ไดแก การสงเสริมและสนับสนุนใหครูสรางเครือขายท้ังภายในและภายนอกหนวยงานเพ่ือ

รวมพัฒนาผูเรียน การกําหนดโครงสรางของทีมและเวลาท่ีสงเสริมสนับสนุนการทํางานรวมกันเปนทีม 

และสมาชิกในทีมรวมมือรวมพลังเพ่ือพัฒนาการเรียนรูของทีมและผูเรียน สวนรายการท่ีอยูในลําดับ

ต่ํา ไดแก ครูนําผลท่ีไดจากการสะทอนผลการปฏิบัติงานรวมกันมาพิจารณาปรับปรุงงาน สมาชิกใน

ทีมของ กศน. อําเภอ มีความไววางใจซ่ึงกันและกัน และการสงเสริมและสนับสนุนใหครูมีโอกาส

สังเกตการณสอนและสะทอนผลการปฏิบัติงานรวมกัน 

3) ความสัมพันธระหวางบรรยากาศองคการท่ีเขมแข็งกับชุมชนแหงการ

เรียนรูทางวิชาชีพของครู ในศูนยการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอําเภอในเขตภาค

กลาง พบวา ความสัมพันธระหวางบรรยากาศองคการท่ีเขมแข็งกับชุมชนแหงการเรียนรูทางวิชาชีพ

ของครู ใน กศน. อําเภอ ในเขตภาคกลาง ในภาพรวมมีความสัมพันธเชิงบวกอยูในระดับมากท่ีสุด  

(r = .871) โดยมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 ซ่ึงสอดคลองกับสมมติฐานการวิจัยท่ีกําหนดไว เม่ือ

พิจารณาความสัมพันธระหวางบรรยากาศองคการท่ีเขมแข็งในภาพรวมกับชุมชนแหงการเรียนรูทาง

วิชาชีพของครู เปนรายดาน  พบวา บรรยากาศองคการท่ีเขมแข็งมีความสัมพันธเชิงบวกกับชุมชนแหง

การเรียนรูทางวิชาชีพของครู ในทุกดาน อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 โดยเรียงลําดับ

ความสัมพันธ ดังนี้ มีความสัมพันธกันในระดับมากท่ีสุด ไดแก ดานภาวะผูนํารวม ดานทีมรวมแรง 

รวมใจ ดานวิสัยทัศน บรรทัดฐาน และคานิยมรวม ดานการเรียนรูรวมพลัง ตามลําดับ และมีความ 

สัมพันธกันในระดับมาก คือ ดานการมุงผลสําเร็จของงานและพัฒนาอยางตอเนื่อง นอกจากนี้ พบวา 

ชุมชนแหงการเรียนรูทางวิชาชีพของครูในภาพรวมมีความสัมพันธเชิงบวกกับบรรยากาศองคการท่ี

เขมแข็ง ในทุกดาน อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 โดยเรียงลําดับความสัมพันธ ดังนี้ มีความ 

สัมพันธกันในระดับมากท่ีสุด ไดแก ดานปฏิสัมพันธระหวางบุคลากร และดานภาวะผูนําของผูบริหาร 

และมีความสัมพันธกันในระดับมาก ไดแก ดานการสนับสนุนและสงเสริมการมีสวนรวมของเครือขาย 

ดานโครงสรางองคการ และดานการสงเสริมสนับสนุนทรัพยากรและสภาพแวดลอม ตามลําดับ 

 

2.  อภิปรายผล 

 

  จากการวิเคราะหขอมูลความสัมพันธระหวางบรรยากาศองคการท่ีเขมแข็งกับชุมชนแหง

การเรียนรูทางวิชาชีพของครู ในศูนยการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอําเภอในเขต

ภาคกลาง ไดขอคนพบท่ีนาสนใจนํามาอภิปรายผล ดังนี้  

 2.1 บรรยากาศองคการท่ีเขมแข็งในศูนยการศึกษานอกระบบและการศึกษาตาม

อัธยาศัยอําเภอในเขตภาคกลาง จะเห็นไดวา กศน. อําเภอ ในเขตภาคกลางมีบรรยากาศองคการท่ี
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เขมแข็งท้ังภาพรวมและรายดานอยูระดับมาก โดยเรียงลําดับจากมากไปนอย ไดแก ดานการสนับสนุน

และสงเสริมการมีสวนรวมของเครือขาย ดานโครงสรางองคการ ดานภาวะผูนําของผูบริหาร ดาน

ปฏิสัมพันธระหวางบุคลากร และดานการสนับสนุนทรัพยากรและสภาพแวดลอม ท้ังนี้อาจเปน

เพราะวา ผูบริหาร กศน. อําเภอ ในเขตภาคกลาง ไดตระหนักถึงความสําคัญของนโยบายของ 

สํานักงาน กศน. ท่ีมุ งจัดการศึกษาใหคนไทยทุกคนสามารถเขาถึงโอกาสและความเสมอภาคใน

การศึกษาท่ีมีคุณภาพ ประกอบกับหนวยงานตนสังกัดกําหนดแนวทางการปฏิบัติตามนโยบายวา 

ผูบริหารตองพัฒนาระบบบริหารจัดการตามหลักธรรมาภิบาลโดยสงเสริม สนบัสนุนใหทุกภาคสวนเขา

มามีสวนรวมในการเปนภาคีเครือขาย และสรางแรงจูงใจในรูปแบบตางๆ ใหภาคีเครือขายรวมจัดและ

สงเสริมการจัดการเรียนรูใหชุมชนอยางตอเนื่องและยั่งยืน พรอมท้ังสงเสริมการสรางสภาพแวดลอม

ของชุมชน ทองถ่ินสังคมเพ่ือเอ้ือตอการศึกษาและการเรียนรู  และสนับสนุนการสรางกลไกการ

ขับเคลื่อนชุมชนไปสูสังคมแหงการเรียนรู (สํานักงาน กศน., 2560, น. 36)  

  ดวยเหตุนี้ ผูบริหาร กศน. อําเภอ ในเขตภาคกลาง จึงไดเสริมสรางบรรยากาศ

องคการใหเขมแข็งอยางหลากหลายเพ่ือใหสนับสนุนการจัดการศึกษาไดตามเจตนารมณของ

หนวยงานตนสังกัด อาทิ การสรางเครือขายการจัดการความรูจากภูมิปญญาชาวบาน การพัฒนาการ

จัดการเรียนการสอนของครูโดยอาศัยความรวมมือของภูมิปญญาทองถ่ินและเครือขายของ กศน.

อําเภอ การพัฒนาแผนพัฒนาของ กศน. อําเภอ และแผนปฏิบัติการประจําปโดยอาศัยการมีสวนรวม

ของผูปกครองและเครือขายในชุมชน การบริหารงานตามกฎระเบียบท่ีกําหนด การกําหนดภาระงาน

และหนาท่ีรับผิดชอบของบุคลากรอยางชัดเจน การสงเสริมและสนับสนุนใหครูไดพัฒนาตนเองอยาง

สมํ่าเสมอ โดยเฉพาะผูบริหารชี้แนะและสอนงานใหกับครูพรอมท้ังใหโอกาสครูไดเขาถึงอยางสะดวก

เม่ือตองการความชวยเหลือ และครูไดทํางานแบบรวมมือรวมพลังในการแกปญหาเก่ียวกับผูเรียน ซ่ึง

สอดคลองกับการวิเคราะหปจจัยภายในของหนวยงานตนสังกัด ท่ีพบวา ผูบริหาร กศน. อําเภอ มี

ความรูความเขาใจเชิงนโยบายทําใหสามารถดําเนินการไดอยางเปนเอกภาพ และบุคลากร กศน. มี

ความรู ความสามารถในการปฏิบัติงานท่ีหลากหลายตอบสนองตอบตอความตองการของกลุ ม 

เปาหมาย (สํานักงาน กศน., 2560, น. 34)  

  ขอคนพบดังกลาวท่ีแสดงใหเห็นวา กศน. อําเภอ ในเขตภาคกลางมีบรรยากาศ

องคการท่ีเขมแข็งนั้น ยอมสงผลตอการทํางานของครู ดังเชน Kelton (2010, p. 29) กลาววา 

บรรยากาศของโรงเรียนท่ีสนับสนุนความสัมพันธอันดีระหวางเพ่ือนรวมงานและสงเสริมสนับสนุน

ความรวมมือในการทํางานจะสงผลใหครูผูกพันตอองคการและรับผิดชอบตอการทํางานมากข้ึน อันจะ

สงผลใหท้ังนักเรียนและครูไดพัฒนาการเรียนรูของตัวเอง ซ่ึงสอดคลองกับงานวิจัยของ มะลิ ศรีบุรินทร, 

ภัทราพร เกษสังข, และ พงษศักดิ์ ศรีจันทร (2559, น.227) ท่ีพบวา บรรยากาศองคการเปนปจจัยท่ีมี

อิทธิพลทางตรงสูงท่ีสุดตอคุณภาพชีวิตการทํางานของครู ถาครูมีความพึงพอใจในบรรยากาศท่ีตน
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ทํางานอยู จะทําใหครูมีความเต็มใจท่ีจะ ปฏิบัติงานอยางมีความสุขและเต็มความสามารถ กอใหเกิด

คุณภาพชีวิตในการทํางานท่ีดี อีกท้ัง นุชนาฎ หินออน (2552) เสนอแนะวา บรรยากาศขององคการท่ี

เนนการเรียนรูจะสงผลใหสมาชิกมีความกระตือรือรนท่ีจะเรียนรูและพัฒนาตนเองตลอดเวลา  

ซ่ึงสอดคลองกับ Kelton (2010, p. 1) ท่ีกลาววา ถาจะใหครูทํางานแบบรวมมือรวมใจโดยเนนท่ีการ

เรียนการสอน ผูบริหารตองเสริมสรางบรรยากาศขององคการใหเขมแข็ง จึงอาจกลาวไดวา 

บรรยากาศองคการเปนแรงผลักดันท่ีสําคัญในการพัฒนาองคการใหบรรลุเปาหมาย และมีผลตอการ

ทํางานของบุคลากร ดังนั้น หากตองการเสริมสรางประสิทธิภาพขององคการใหเขมแข็ง ผูบริหารควร

เสริมสรางบรรยากาศท่ีทําใหสมาชิกในองคการเกิดความพอใจเพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพ และทําให

องคการสามารถบรรลุเปาหมายตามท่ีตองการได (Slocum & Hellriegel, 2011, p. 440)  

   นอกจากนี้ เปนขอสังเกตวา ผูบริหาร กศน. อําเภอ ในเขตภาคกลาง ใหความสําคัญ

กับการมีสวนรวมของเครือขายใน กศน. อําเภอ ในเขตภาคกลาง เปนอยางยิ่ง ท้ังนี้อาจเปนเพราะวา 

การจัดการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยตองอาศัยแหลงเรียนรูท่ีหลากหลายเหมาะสม

ตามบริบทของสังคม โดยเฉพาะตองอาศัยภูมิปญญาทองถ่ินและเครือขายจากทุกภาคสวนเพ่ือใหการ

สงเสริมสนับสนุนท้ังดานวิชาการและทรัพยากรทางการศึกษาท้ังดานงบประมาณ วัสดุอุปกรณ 

ครุภัณฑตางๆ (เจษฎา ความคุนเคย, สุจิราภรณ ฟกจันทร, ประพันธพงษ ชิณพงษ, อาทิมา แปนธัญญานนท 

และศักดิ์ชาย นาคนก, 2551; ประสิทธิ์ บุญทรง, 2553; ครรชิต พุทธโกษา, 2554) ดังท่ีหนวยงานตน

สังกัด พบวา จํานวนอัตรากําลังของบุคลากรของ กศน. ไมเพียงพอตอการดําเนินงานการศึกษานอก

ระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย จึงจําเปนตองอาศัยภูมิปญญาทองถ่ินและเครือขายภายนอกรวมจัด

การศึกษา ประกอบกับหนวยงานในระดับพ้ืนท่ีไดรับจัดสรรงบประมาณอยางท่ัวถึง แตการจัดสรร

งบประมาณดังกลาวไมเพียงพอตอการจัดการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยท่ีมี

ประสิทธิภาพ (สํานักงาน กศน., 2560, น. 34) 

    อยางไรก็ตาม จากขอคนพบเห็นไดวา ผูบริหาร กศน. อําเภอ ในเขตภาคกลางควร

ใหความสําคัญกับการสนับสนุนทรัพยากรและสภาพแวดลอมเพ่ือใหบรรยากาศองคการเขมแข็ง 

เพราะถึงแมวา ผูบริหารไดพยายามแสวงหางบประมาณและทรัพยากรการศึกษาเพ่ือสนับสนุนการ

ดําเนินงานและการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนเพ่ิมเติมจากท่ีไดรับการจัดสรรหนวยงานตนสังกัด 

โดยอาศัยความรวมมือจากผูปกครองและชุมชน แตจํานวนท่ีไดยังไมเพียงพอ (สํานักงาน กศน., 2560, 

น. 34) เนื่องจากการจัดการเรียนรูยุคใหมตองอาศัยสื่อเทคโนโลยีสารสนเทศ ตลอดจนขยายเครือขาย

อินเทอรเน็ตความเร็วสูงในสถานศึกษาทุกแหง เพ่ือใหท้ังครูผูสอนและผูเรียนสามารถเขาถึงแหลง

เรียนรูท่ีทันสมัยไดอยางสะดวกและตอบสนองความตองการในการเรียนรูของปจเจกบุคคลได ดวย

เหตุนี้ จึงจําเปนอยางยิ่งท่ีผูบริหาร กศน. อําเภอ ในเขตภาคกลางตองแสวงหากลยุทธเพ่ือเพ่ิม

ทรัพยากรการศึกษาโดยอาศัยการมีสวนรวมและนํามาใชเพ่ือใหเกิดการเรียนรูกับผูเรียนอยางสูงสุด 
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ดังเชน Robbins and Coulter (2003) ไดกลาวถึงการจัดสรรทรัพยากรวา เม่ือสถานศึกษากําหนด

เปาหมายของการพัฒนาการศึกษาแลว ผูบริหารก็จะตองใหความสนใจวาจะทําอยางไร หรือจะมี

วิธีการใดท่ีจะแสวงหาและจัดสรรทรัพยากรเพ่ือทําใหสถานศึกษาบรรลุเปาหมายใหได นอกจากนี้ 

ผูบริหารสถานศึกษาตองมีความสามารถในการจัดสรรทรัพยากรใหเหมาะสมกับความตองการของ

บุคลากรและนักเรียน และใหมีความเพียงพอตอบุคลากรในโรงเรียน (พัชรีวรรณ กิจมี, 2549; เสาวนีย 

บุญธรรม, 2558)  

 2.2 ชุมชนแหงการเรียนรูทางวิชาชีพของครูในศูนยการศึกษานอกระบบและ

การศึกษาตามอัธยาศัยอําเภอในเขตภาคกลาง จะเห็นไดวา ความเปนชุมชนแหงการเรียนรูทาง

วิชาชีพของครู กศน. อําเภอ ในเขตภาคกลางท้ังภาพรวมและรายดานอยูระดับมาก โดยเรียงลําดับ

จากมากไปนอย ไดแก ดานการมุงผลสําเร็จของงานและพัฒนาอยางตอเนื่อง ดานวิสัยทัศน บรรทัด

ฐาน และคานิยมรวม ดานการเรียนรูรวมพลัง ดานภาวะผูนํารวม และดานทีมรวมแรงรวมใจ จาก

ผลการวิจัยดังกลาว สะทอนใหเห็นวา ผูบริหารและครู กศน. อําเภอ ในเขตภาคกลาง ไดรวมใจรวม

พลัง รวมกระทํา และรวมเรียนรูแบบทีม โดยมีเปาหมายรวมกัน คือ ยกระดับคุณภาพการจัดการ

เรียนรูท่ีเนนความสําเร็จหรือประสิทธิผลของผูเรียนเปนสําคัญ และความสุขของการทํางานรวมกัน ซ่ึง

การรวมตัวกันเพ่ือการเปลี่ยนแปลงใดๆ เปนไปไดยากท่ีจะทําเพียงลําพังโดยเฉพาะการขับเคลื่อน

นโยบายท่ีสําคัญของโรงเรียน จึงจําเปนตองสรางความเปนชุมชนแหงการเรียนรูทางวิชาชีพครูท่ี

สอดคลองกับธรรมชาติทางวิชาชีพรวมในโรงเรียน หรือความเปนชุมชนท่ีสัมพันธกันอยางแนนแฟน 

(Senge, 1990) นอกจากนี้ สุมาลี สังขศรี (2555) ไดกลาววา ชุมชนแหงการเรียนรูทางวิชาชีพจะชวย

ใหประชาชนในชุมชนนั้นๆ ไดเรียนรูอยางตอเนื่อง และนําความรูไปใชในการปรับปรุงอาชีพการงาน 

ความเปนอยู คุณภาพชีวิต และทําใหมีพลังพรอมท่ีจะเผชิญกับความเปลี่ยนแปลงของสังคม

สิ่งแวดลอม ดังนั้น จึงอาจกลาวไดวา บุคลากรครู กศน. อําเภอ ในเขตภาคกลาง ไดมีการเรียนรู

รวมกันโดยการแบงปนประสบการณและแนวทางการปฏิบัติท่ีชวยใหการเรียนรูของนักเรียนดีข้ึน ซ่ึง

การสะทอนผลและการชี้แนะการปฏิบัติงานของคณะครูจะเปนเครื่องมือหรือกลไกในการทบทวน

สาระท่ีสําคัญท่ีจะกอใหเกิดผลทางบวกตอการปรับปรุงและพัฒนาการจัดการเรียนรูและสงผลให

นักเรียนมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูงข้ึน (เรวณี ชัยเชาวรัตน, 2556) เชนเดียวกับ สุทธิภรณ ขนอม, 

รัตนา ดวงแกว, สังวรณ งัดกระโทก, และ วรรณนะ หนูหม่ืน (2561) ท่ีพบวา ผูบริหารสถานศึกษาท่ี

ใชรูปแบบการบริหารชุมชนการเรียนรูทางวิชาชีพเพ่ือพัฒนาความสามารถในการสอนภาษาไทยของ

ครูจะชวยใหครูพัฒนาความสามารถในการสอนภาษาไทยสูงข้ึนท้ังดานความรูความสามารถในการ

สอนภาษาไทย ดานกลวิธีการสอน และดานการบริหารจัดการชั้นเรียนสูงข้ึน อีกท้ังครูมีความพึงพอใจ

ตอการเรียนรูรวมกันและนักเรียนมีความพึงพอใจตอการสอนของครูเชนกัน  
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  ผลการวิจัยครั้งนี้ ไดใหขอสังเกตวา ผูบริหาร กศน. อําเภอ ในเขตภาคกลาง เปน

กําลังสําคัญในการขับเคลื่อนความเปนชุมชนแหงการเรียนรูทางวิชาชีพของครู กศน. อําเภอ ในเขต

ภาคกลาง โดยเฉพาะในเรื่องการมุงผลสําเร็จของงานและพัฒนาอยางตอเนื่อง การกําหนดวิสัยทัศน 

บรรทัดฐาน และคานิยมรวม การเรียนรูรวมพลัง และภาวะผูนํารวม ซ่ึง Dufour and Eaker (2005) 

กลาววา การมุงผลสําเร็จของงานเปนหลักการสําคัญในชุมชนแหงการเรียนรูทางวิชาชีพ เพราะชวยให

ตระหนักถึงความพยายามท่ีจะพัฒนารวมกันในการปฏิบัติตามภารกิจ วิสัยทัศน และคานิยมของ

องคการ และมุงไปท่ีการพัฒนาอยางตอเนื่องเพ่ือใหผลลัพธท่ีเกิดข้ึนมากกวาเปาหมายท่ีตั้งไว ซ่ึงขอ

คนพบแสดงใหเห็นวา คร ูกศน. อําเภอ ไดรวมกันวิเคราะหสภาพแวดลอมท้ังภายในและภายนอกเพ่ือ

ทราบปญหาและความตองการท่ีแทจริงของสถานศึกษาและจัดทําแผนการปฏิบัติงานท่ีสอดคลองกับ

ความตองการของชุมชนและทันตอการเปลี่ยนแปลงของสังคม พรอมท้ังมุงม่ันในการปฏิบัติงาน

รวมกันเพ่ือใหบรรลุวิสัยทัศนและพันธกิจท่ีกําหนด ซ่ึงสะทอนวา ผูบริหาร กศน. อําเภอ ในเขตภาค

กลาง ไดมุงเนนใหวิสัยทัศนของ กศน. อําเภอ ไปสูการพัฒนาคุณภาพของผูเรียน สงเสริมและ

สนับสนุนใหครูทุกคนมีความกาวหนาในวิชาชีพเพ่ือทันการเปลี่ยนแปลง โดยเฉพาะอยางยิ่ง ผูบริหาร

ไดสนับสนุนและสงเสริมใหครูไดรับการอบรมและพัฒนาในการทํางานแบบรวมมือรวมพลัง โดยมี

จุดเนนท่ีการรวมกันพัฒนาผูเรียน พรอมท้ังจัดกิจกรรมใหครูไดแลกเปลี่ยนเรียนรูอยางหลากหลาย 

และใหครูมีอิสระในทางวิชาการ ท้ังนี้ผลการวิจัยของ Hord (1997) ยืนยันวา การดําเนินการใน

รูปแบบของชุมชนแหงการเรียนรูทางวิชาชีพนําไปสูการเปลี่ยนแปลงเชิงคุณภาพท้ังดานวิชาชีพ และ

ผลสัมฤทธิ์ของนักเรียน และในทํานองเดียวกัน Dufour (2007) กลาววา ชุมชนแหงการเรียนรูทาง

วิชาชีพเปนแนวทางการดําเนินการท่ีจะชวยใหเกิดพลังในการเปลี่ยนแปลงในโรงเรียนทุกระดับ แต

ท้ังนี้ ครูผูสอนรวมท้ังบุคลากรในโรงเรียนจะตองมุงเนนการเรียนรูของผูเรียนมากกวาใหความสําคัญ

กับการสอนของครู นอกจากนั้นยังตองใหความสําคัญกับการรวมมือรวมพลังในการปรับปรุงอยาง

ตอเนื่อง  

  อยางไรก็ตาม จากขอคนพบเห็นไดวา ความเปนชุมชนแหงการเรียนรูทางวิชาชีพ

ของครู กศน. อําเภอ ในเขตภาคกลาง ควรไดรับการพัฒนาใหเขมแข็งท้ังในดานภาวะผูนํารวม และ

ดานทีมรวมแรงรวมใจ เนื่องจากยังปฏิบัติไดนอยกวาดานอ่ืน ๆ ซ่ึงสะทอนไดวา ครูยังไมพอใจมากนัก 

โดยเฉพาะในประเด็นท่ีเก่ียวกับการรวมกันคิดหาแนวทางท่ีดีท่ีสุดในการแกปญหา และเห็นวา

ผูบริหารควรรวมรับฟงความคิดเห็นและรวมมือกับครูเพ่ือหาทางออกในการแกไขปญหารวมกันเสมอ 

รวมถึงประเด็นเก่ียวกับการสงเสริมและสนับสนุนใหครูมีโอกาสสังเกตการณสอนและสะทอนผลการ

ปฏิบัติงานรวมกันอยางสมํ่าเสมอและนําผลท่ีไดจากการสะทอนผลการปฏิบัติงานรวมกันมาพิจารณา

ปรับปรุงงานท่ีรับผิดชอบ ซ่ึงสภาพดังกลาวถาไมไดรับการแกไขปรับปรุงจะเปนอุปสรรคตอความเปน

ชุมชนแหงการเรียนรูทางวิชาชีพของครู ท้ังนี้ บรรยากาศของทีมรวมแรงรวมใจจะเกิดข้ึนได ครู กศน. 
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อําเภอในเขตภาคกลาง ตองมีความไววางใจซ่ึงกันและกัน มุงม่ันในความรับผิดชอบรวมกัน และ

เปดเผยขอมูลการปฏิบัติงานอยางตรงไปตรงมา ในกรณีเชนนี้ สุนันทา เลาหนันทน (2549) เสนอวา 

ภาวะผูนําไมควรจํากัดอยูเฉพาะผูนําทีมเทานั้น แตสมาชิกทุกคนตองมีความเปนภาวะผูนํารวมดวย 

นั่นคือ การรวมมือรวมพลังท้ังผูบริหารและครูเพ่ือชวยสงเสริมการทํางานและดํารงรักษาความเปน

ทีมงานเอาไว ดังนั้น ผูบริหารจึงตองสรางพลังมวลชนโดยเริ่มจากภาวะผูนํารวมของครูเพ่ือขับเคลื่อน

การปรับปรุงและพัฒนาสถานศึกษา ใหครูรวมแลกเปลี่ยนเรียนรูเก่ียวกับปญหาการจัดการเรียนการ

สอน ตามตารางเวลาและสถานท่ีท่ีกําหนดให ท้ังนี้เพ่ือเปนการเสริมสรางองคความรูและทักษะของ

บุคคลดวยการสรางทีมรวมแรงรวมใจ (Dufour & Eaker, 2005; Fullan, 2005)  

 2.3 ความสัมพันธระหวางบรรยากาศองคการท่ีเขมแข็งกับชุมชนแหงการเรียนรูทาง

วิชาชีพของครู ในศูนยการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอําเภอในเขตภาคกลาง 

พบวา บรรยากาศองคการท่ีเขมแข็งกับชุมชนแหงการเรียนรูทางวิชาชีพของครู ในศูนยการศึกษานอก

ระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอําเภอในเขตภาคกลาง ในภาพรวมมีความสัมพันธเชิงบวกอยูใน

ระดับมากท่ีสุด (r=.871) โดยมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 และยังพบวา บรรยากาศองคการท่ี

เขมแข็งมีความสัมพันธเชิงบวกกับชุมชนแหงการเรียนรูทางวิชาชีพของครู ในทุกดานระดับมากท่ีสุด 

จํานวน 4 ดาน ไดแก ภาวะผูนํารวม (r = .833) ทีมรวมแรงรวมใจ (r = .824) วิสัยทัศน บรรทัดฐาน 

และคานิยมรวม (r = .815) การเรียนรูรวมพลัง (r = .810) ซ่ึงแสดงวา ระดับของบรรยากาศองคการ

ท่ีเขมแข็งเม่ือเปลี่ยนแปลงจากนอยไปมากก็จะทําใหความเปนชุมชนแหงการเรียนรูทางวิชาชีพของครู

ท้ังภาพรวมและรายดานเปลี่ยนแปลงจากนอยไปมากตามไปดวย ซ่ึงสอดคลองกับผลการวิจัยของ   

นุชนาฎ หินออน (2552) ท่ีพบวา บรรยากาศองคการมีความสัมพันธเชิงบวกกับความเปนองคการแหง

การเรียนรูในระดับสูง และบรรยากาศองคการแหงการเรียนรูจะสงผลใหสมาชิกมีความกระตือรือรนท่ี

จะเรียนรูและพัฒนาตนเองตลอดเวลา และมะลิ ศรีบุรินทร, ภัทราพร เกษสังข, และ พงษศักดิ์ ศรีจันทร 

(2559) ท่ีพบวา บรรยากาศองคการเปนปจจัยท่ีมีอิทธิพลทางตรงสูงท่ีสุดตอคุณภาพชีวิตการทํางาน

ของครูการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย ถาครูมีความพึงพอใจในบรรยากาศการท่ีตน

ทํางานอยู จะทําใหครูมีความเต็มใจท่ีจะปฏิบัติงานอยางมีความสุขและเต็มความสามารถ ซ่ึงจะ

กอใหเกิดคุณภาพชีวิตในการทํางานท่ีดี เชนเดียวกับ Kelton (2010) ท่ีพบวา การรับรูของครูเก่ียวกับ

บรรยากาศของโรงเรียนมีความสัมพันธอยางมีนัยสําคัญกับชุมชนแหงการเรียนรูทางวิชาชีพของครู 

และไดเสนอแนะวา โรงเรียนท่ีปรารถนาใหมีการพัฒนาชุมชนแหงการเรียนรูทางวิชาชีพของครูในทุก

ดาน ไดแก ภาวะผูนําแบบแบงปน วิสัยทัศนรวม การรวมมือรวมพลังอยางสรางสรรค การรวมสะทอน

ผลการปฏิบัติ และเง่ือนไขในการสนับสนุน จําเปนตองพัฒนาบรรยากาศขององคการใหเขมแข็งเพ่ือ

สนับสนุนการสรางชุมชนแหงการเรียนรูทางวิชาชีพของครู อีกท้ังศิรินันท แสงสิงห (2550) ยังพบวา 

บรรยากาศองคการท่ีประกอบดวยการทํางานเปนทีม ความทาทายและความรับผิดชอบ การเปด
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โอกาสใหการเรียนรูโดยการทดลอง การใหรางวัลและการลงโทษ การกําหนดมาตรฐานการปฏิบัติงาน 

และการกําหนดความความคาดหวัง ลวนมีความสัมพันธกับการเปนองคการแหงการเรียนรู  

  นอกจากนี้ ผลการวิจัยไดแสดงใหเห็นวา ถาผูบริหาร กศน. อําเภอ ในเขตภาคกลาง

ตองการจะเสริมสรางความเปนชุมชนแหงการเรียนรูทางวิชาชีพของครูใหเขมแข็งในทุกดาน ตองให

ความสําคัญกับการพัฒนาบรรยากาศองคการท่ีเขมแข็งในทุกดาน โดยเฉพาะดานปฏิสัมพันธระหวาง

บุคลากร และดานภาวะผูนําของผูบริหาร เนื่องจากองคประกอบ 2 ดานนี้ของบรรยากาศองคการมี

ความสัมพันธกับชุมชนแหงการเรียนรูทางวิชาชีพของครูในภาพรวมระดับมากท่ีสุด (r = .835 และ r 

= .813 ตามลําดับ) ซ่ึงอธิบายไดวา ความเปนชุมชนแหงการเรียนรูทางวิชาชีพตองการความสัมพันธท่ี

ดีระหวางบุคลากรในองคการเพ่ือชวยสนับสนุนการทํางานและการเรียนรูรวมกันอยางมีประสิทธิภาพ

เพ่ือใหบรรลุเปาหมายขององคการ (The National School Climate Center, 2017) มิใชเปนเพียง

การนําบุคคลมารวมกันเปนกลุมเทานั้น แตตองมีความเคารพซ่ึงกันและกัน มีความรูสึกรวมระหวาง

สมาชิก มีความเปนน้ําหนึ่งใจเดียวกัน ชวยเหลือซ่ึงกันและกัน มีความคาดหวัง และมีความชัดเจนใน

การตัดสินใจ ซ่ึงจะสงผลใหองคการเกิดบรรยากาศเชิงบวก (ประยงค เนาวบุตร, 2553, น. 26 - 27) 

ดวยเหตุนี้ ผูบริหารจึงตองมีภาวะผูนําท่ีจะชักจูงใหสมาชิกในองคการใชความความรูความสามารถ

เพ่ือใหงานบรรลุผลตามท่ีกําหนดไว โดยผูนําท่ีดีจะมีวิสัยทัศนและสามารถท่ีจะสรางความ

กระตือรือรนเพ่ือการบรรลุเปาหมายในหมูสมาชิกได (Heifetz & Laurie,1997 อางถึงใน ณัฎฐพันธ 

เขจรนันทน, 2551) ในทํานองเดียวกัน ไพฑูรย สินลารัตน (2560) ไดกลาววา พฤติกรรมของผูนํามี

ความสัมพันธหรือมีอิทธิพลตอผูตาม เพ่ือทําใหเกิดการเปลี่ยนแปลงและบรรลุจุดมุงหมายรวมกัน การ

กระทําของผูนําสามารถชักจูงหรือชี้นําบุคคลใหปฏิบัติงานสําเร็จตามวัตถุประสงคท่ีวางไว 

 

3.  ขอเสนอแนะ 

 

 3.1 ขอเสนอแนะสําหรับการนําผลการวิจัยไปใช  

  จากการศึกษาความสัมพันธระหวางบรรยากาศองคการท่ีเขมแข็งกับชุมชนแหงการ

เรียนรูทางวิชาชีพของครู ในศูนยการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอําเภอในเขตภาค

กลาง ผูวิจัยมีขอเสนอแนะสําหรับ ผูบริหาร และครู กศน.อําเภอ ในเขตภาคกลาง ดังนี้   

  3.1.1 การสรางบรรยากาศองคการท่ีเขมแข็ง มีขอเสนอแนะดังนี้   

1) สํานักงาน กศน. ควรใหความสําคัญกับการพัฒนาภาวะผูนําของผูบริหาร 

กศน. อําเภอ เพ่ือเสริมสรางภาวะผูนําของผูบริหารใหสูงข้ึน และสงเสริมสนับสนุนปฏิสัมพันธระหวาง

บุคลากร เพราะจะชวยใหความเปนชุมชนแหงการเรียนรูทางวิชาชีพของครูมีความเขมแข็งมากยิ่งข้ึน
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เนื่องจากผลการวิจัยพบวา องคประกอบ 2 ดานนี้ของบรรยากาศองคการมีความสัมพันธกับชุมชน

แหงการเรียนรูทางวิชาชีพของครูในภาพรวมระดับมาก 

2) ผูบริหารควรแสวงหาทรัพยากรการศึกษาใหเพียงพอตอการจัดการเรียน

การสอนของครูโดยอาศัยความรวมมือจากผูปกครองและชุมชนและควรปรับปรุงสภาพแวดลอมใน

การทํางานใหสะอาดปลอดภัยและเอ้ือตอการจัดการเรียนรูของครู เนื่องจากผลการวิจัยระบุวา 

บรรยากาศองคการท่ีเขมแข็งใน กศน. อําเภอ ในเขตภาคกลาง ดานการสนับสนุนทรัพยากรและ

สภาพแวดลอม มีการดําเนินงานนอยกวาดานอ่ืนๆ  

3) ผูบริหารและครูตองสนับสนุนและสงเสริมการมีสวนรวมของเครือขายทุก

ภาคสวนอยางตอเนื่อง เพ่ือใหเกิดการสนับสนุนท้ังดานวิชาการและทรัพยากรในการจัดการศึกษานอก

ระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอยางยั่งยืน เนื่องจากการจัดสรรงบประมาณของรฐัยังไมเพียงพอตอ

การจัดการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยท่ีมีประสิทธิภาพ ถึงแมวาผลการวิจัยระบุวา 

บรรยากาศองคการท่ีเขมแข็งของ กศน. อําเภอ ในเขตภาคกลาง ดานการสนับสนุนและสงเสริมการมี

สวนรวมของเครือขายมีการดําเนินงานมากกวาดานอ่ืนๆ ก็ตาม  

  3.1.2 การเสริมสรางความเปนชุมชนแหงการเรียนรูทางวิชาชีพของครู มี

ขอเสนอแนะดังนี้   

1) สํานักงาน กศน. จังหวัด ควรมีการพัฒนาครูใหมีภาวะผูนํารวมและ

สามารถทํางานรวมกันแบบรวมแรงรวมใจ โดยเฉพาะการพัฒนาครูใหสามารถสะทอนผลการ

ปฏิบัติงานรวมกันอยางมีประสิทธิภาพ เพ่ือสรางชุมชนแหงการเรียนรูทางวิชาชีพใน กศน. อําเภอให

เขมแข็งมากข้ึน เนื่องจากผลการวิจัยระบุวา ความเปนชุมชนแหงการเรียนรูทางวิชาชีพของครูดาน

ภาวะผูนํารวม และดานทีมรวมแรงรวมใจแมวาไดดําเนินงานในระดับมากแตก็ยังนอยกวาดานอ่ืนๆ 

2) ผูบริหารและครูควรใหความสําคัญกับการเสริมสรางชุมชนแหงการเรียนรู

ทางวิชาชีพของครู ใน กศน. อําเภอ โดยเฉพาะการพัฒนาดานภาวะผูนํารวม และดานทีมรวมแรงรวม

ใจ เนื่องจากผลการวิจัยระบุวา มีความสัมพันธเชิงบวกกับบรรยากาศองคการท่ีเขมแข็งสูงกวาดาน

อ่ืนๆ และอยูในระดับมากท่ีสุด 

 3.2 ขอเสนอแนะสําหรับการวิจัยครั้งตอไป   

  3.2.1 ควรศึกษาความสัมพันธระหวางบรรยากาศองคการท่ีเขมแข็งกับชุมชนแหง

การเรียนรูทางวิชาชีพของครู ในศูนยการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอําเภอ ให

ครอบคลุมทุกภูมิภาค 

  3.2.2 ควรศึกษาวิจัยเชิงคุณภาพเก่ียวกับบรรยากาศองคการท่ีสงเสริมสนับสนุน

ชุมชนแหงการเรียนรูทางวิชาชีพของครูในศูนยการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอําเภอ 
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  3.2.3 ควรศึกษาปจจัยท่ีสงผลตอความเขมแข็งของชุมชนแหงการเรียนรูทางวิชาชีพ

ของครูในศูนยการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอําเภอ 
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ท่ี ศธ 0522.16 (บ)/102                     สาขาวิชาศึกษาศาสตร 

            มหาวิทยาลยัสุโขทัยธรรมาธิราช 

                                                                           ตําบลบางพูด  อําเภอปากเกรด็ 

จังหวัดนนทบุรี   11120 

 1   มีนาคม   2562 

เรื่อง    ขอเรียนเชิญเปนผูทรงคุณวุฒิพิจารณาเครื่องมือวิจัย 

เรียน    นายพัฒนา เพชรคชสิทธ์ิ  

สิ่งท่ีสงมาดวย   โครงการวิทยานิพนธ  จํานวน  1  ชุด 

 

  ดวย นายสวัสดิ์ บุญพรอม นักศึกษาหลักสูตรบัณฑิตศึกษา  แขนงวิชา บริหารการศึกษา 

สาขาวิชาศึกษาศาสตร  มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช  ไดรับอนุมัติใหทําวิทยานิพนธ  เรื่อง ความสัมพันธระหวาง

บรรยากาศองคการท่ีเขมแข็งกับชุมชนแหงการเรียนรูทางวิชาชีพของครู ในศูนยการศึกษานอกระบบและการศึกษา

ตามอัธยาศัยอําเภอ ในเขตภาคกลาง 16 จังหวัด ตามโครงการวิทยานิพนธท่ีแนบมาดวยน้ี 

                การจัดทําวิทยานิพนธเรื่องดังกลาว นักศึกษาไดจัดทําเครื่องมือท่ีจะเก็บรวบรวมขอมูลและไดรับ

ความเห็นชอบเบ้ืองตนจากอาจารยท่ีปรึกษาวิทยานิพนธไวช้ันหน่ึงแลว แตเพ่ือใหเครื่องมือท่ีจัดทําน้ันมีความ

ครอบคลุมเน้ือหาวิชา แนวปฏิบัติ และสอดคลองกับหลักและกระบวนการวิจัย ทางสาขาวิชา จึงขอความอนุเคราะห

จากทานในฐานะผูทรงคุณวุฒิ ดานการศึกษานอกระบบโรงเรียน ไดโปรดพิจารณาตรวจสอบและใหความคิดเห็นเพ่ือ

การปรับปรุงเครื่องมือการวิจัยของนักศึกษาผูน้ีดวย  สําหรับรายละเอียดอ่ืน ๆ นักศึกษาจะนําเรียนดวยตนเอง 
 

  สาขาวิชาศึกษาศาสตร หวังเปนอยางยิ่งวาคงจะไดรับความอนุเคราะหจากทานเปนอยางดี     

จึงขอบคุณมา ณ โอกาสน้ี 

 

ขอแสดงความนับถือ 

                                                                               
(รองศาสตราจารย ดร.ทวีวัฒน วัฒนกุลเจรญิ)   

ประธานกรรมการประจําสาขาวิชาศึกษาศาสตร 

ฝายบัณฑิตศึกษา 

โทร.  0-2504-8505 

โทรสาร.  0-2503-3566-7 

เบอรโทรนักศึกษา  089-8007272 
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ท่ี ศธ 0522.16 (บ)/102                     สาขาวิชาศึกษาศาสตร 

            มหาวิทยาลยัสุโขทัยธรรมาธิราช 

                                                                           ตําบลบางพูด  อําเภอปากเกรด็ 

จังหวัดนนทบุรี   11120 

 1   มีนาคม   2562 

เรื่อง    ขอเรียนเชิญเปนผูทรงคุณวุฒิพิจารณาเครื่องมือวิจัย 

เรียน    นางกรรณกร  ชูเทพ  

สิ่งท่ีสงมาดวย   โครงการวิทยานิพนธ  จํานวน  1  ชุด 

 

  ดวย นายสวัสดิ์ บุญพรอม นักศึกษาหลักสูตรบัณฑิตศึกษา  แขนงวิชา บริหารการศึกษา 

สาขาวิชาศึกษาศาสตร  มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช  ไดรับอนุมัติใหทําวิทยานิพนธ  เรื่อง ความสัมพันธระหวาง

บรรยากาศองคการท่ีเขมแข็งกับชุมชนแหงการเรียนรูทางวิชาชีพของครู ในศูนยการศึกษานอกระบบและการศึกษา

ตามอัธยาศัยอําเภอ ในเขตภาคกลาง 16 จังหวัด ตามโครงการวิทยานิพนธท่ีแนบมาดวยน้ี 

                การจัดทําวิทยานิพนธเรื่องดังกลาว นักศึกษาไดจัดทําเครื่องมือท่ีจะเก็บรวบรวมขอมูลและไดรับ

ความเห็นชอบเบ้ืองตนจากอาจารยท่ีปรึกษาวิทยานิพนธไวช้ันหน่ึงแลว แตเพ่ือใหเครื่องมือท่ีจัดทําน้ันมีความ

ครอบคลุมเน้ือหาวิชา แนวปฏิบัติ และสอดคลองกับหลักและกระบวนการวิจัย ทางสาขาวิชา จึงขอความอนุเคราะห

จากทานในฐานะผูทรงคุณวุฒิ ดานการศึกษานอกระบบโรงเรียน ไดโปรดพิจารณาตรวจสอบและใหความคิดเห็นเพ่ือ

การปรับปรุงเครื่องมือการวิจัยของนักศึกษาผูน้ีดวย  สําหรับรายละเอียดอ่ืน ๆ นักศึกษาจะนําเรียนดวยตนเอง 
 

  สาขาวิชาศึกษาศาสตร หวังเปนอยางยิ่งวาคงจะไดรับความอนุเคราะหจากทานเปนอยางดี     

จึงขอบคุณมา ณ โอกาสน้ี 

 

ขอแสดงความนับถือ 

                                                                                 
(รองศาสตราจารย ดร.ทวีวัฒน วัฒนกุลเจรญิ)   

ประธานกรรมการประจําสาขาวิชาศึกษาศาสตร 

ฝายบัณฑิตศึกษา 

โทร.  0-2504-8505 

โทรสาร.  0-2503-3566-7 

เบอรโทรนักศึกษา  089-8007272 
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ท่ี ศธ 0522.16 (บ)/102                     สาขาวิชาศึกษาศาสตร 

            มหาวิทยาลยัสุโขทัยธรรมาธิราช 

                                                                           ตําบลบางพูด  อําเภอปากเกรด็ 

จังหวัดนนทบุรี   11120 

 ๑   มีนาคม   2562 

เรื่อง    ขอเรียนเชิญเปนผูทรงคุณวุฒิพิจารณาเครื่องมือวิจัย 

เรียน    นายณัฐพงศ  ตึกแสวง  

สิ่งท่ีสงมาดวย   โครงการวิทยานิพนธ  จํานวน  1  ชุด 

 

  ดวย นายสวัสดิ์ บุญพรอม นักศึกษาหลักสูตรบัณฑิตศึกษา  แขนงวิชา บริหารการศึกษา 

สาขาวิชาศึกษาศาสตร  มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช  ไดรับอนุมัติใหทําวิทยานิพนธ  เรื่อง ความสัมพันธระหวาง

บรรยากาศองคการท่ีเขมแข็งกับชุมชนแหงการเรียนรูทางวิชาชีพของครู ในศูนยการศึกษานอกระบบและการศึกษา

ตามอัธยาศัยอําเภอ ในเขตภาคกลาง 16 จังหวัด ตามโครงการวิทยานิพนธท่ีแนบมาดวยน้ี 

                การจัดทําวิทยานิพนธเรื่องดังกลาว นักศึกษาไดจัดทําเครื่องมือท่ีจะเก็บรวบรวมขอมูลและไดรับ

ความเห็นชอบเบ้ืองตนจากอาจารยท่ีปรึกษาวิทยานิพนธไวช้ันหน่ึงแลว แตเพ่ือใหเครื่องมือท่ีจัดทําน้ันมีความ

ครอบคลุมเน้ือหาวิชา แนวปฏิบัติ และสอดคลองกับหลักและกระบวนการวิจัย ทางสาขาวิชา จึงขอความอนุเคราะห

จากทานในฐานะผูทรงคุณวุฒิ ดานการศึกษานอกระบบโรงเรียน ไดโปรดพิจารณาตรวจสอบและใหความคิดเห็นเพ่ือ

การปรับปรุงเครื่องมือการวิจัยของนักศึกษาผูน้ีดวย  สําหรับรายละเอียดอ่ืน ๆ นักศึกษาจะนําเรียนดวยตนเอง 
 

  สาขาวิชาศึกษาศาสตร หวังเปนอยางยิ่งวาคงจะไดรับความอนุเคราะหจากทานเปนอยางดี     

จึงขอบคุณมา ณ โอกาสน้ี 

 

ขอแสดงความนับถือ 

                                                                                   
(รองศาสตราจารย ดร.ทวีวัฒน วัฒนกุลเจรญิ)   

ประธานกรรมการประจําสาขาวิชาศึกษาศาสตร 

ฝายบัณฑิตศึกษา 

โทร.  0-2504-8505 

โทรสาร.  0-2503-3566-7 

เบอรโทรนักศึกษา  089-8007272 
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ท่ี ศธ 0522.16 (บ)/102                     สาขาวิชาศึกษาศาสตร 

            มหาวิทยาลยัสุโขทัยธรรมาธิราช 

                                                                           ตําบลบางพูด  อําเภอปากเกรด็ 

จังหวัดนนทบุรี   11120 

 ๑   มีนาคม   2562 

เรื่อง    ขอเรียนเชิญเปนผูทรงคุณวุฒิพิจารณาเครื่องมือวิจัย 

เรียน    นายสุพจน เช่ียวชลวิชญ  

สิ่งท่ีสงมาดวย   โครงการวิทยานิพนธ  จํานวน  1  ชุด 

 

  ดวย นายสวัสดิ์ บุญพรอม นักศึกษาหลักสูตรบัณฑิตศึกษา  แขนงวิชา บริหารการศึกษา 

สาขาวิชาศึกษาศาสตร  มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช  ไดรับอนุมัติใหทําวิทยานิพนธ  เรื่อง ความสัมพันธระหวาง

บรรยากาศองคการท่ีเขมแข็งกับชุมชนแหงการเรียนรูทางวิชาชีพของครู ในศูนยการศึกษานอกระบบและการศึกษา

ตามอัธยาศัยอําเภอ ในเขตภาคกลาง 16 จังหวัด ตามโครงการวิทยานิพนธท่ีแนบมาดวยน้ี 

                การจัดทําวิทยานิพนธเรื่องดังกลาว นักศึกษาไดจัดทําเครื่องมือท่ีจะเก็บรวบรวมขอมูลและไดรับ

ความเห็นชอบเบ้ืองตนจากอาจารยท่ีปรึกษาวิทยานิพนธไวช้ันหน่ึงแลว แตเพ่ือใหเครื่องมือท่ีจัดทําน้ันมีความ

ครอบคลุมเน้ือหาวิชา แนวปฏิบัติ และสอดคลองกับหลักและกระบวนการวิจัย ทางสาขาวิชา จึงขอความอนุเคราะห

จากทานในฐานะผูทรงคุณวุฒิ ดานการศึกษานอกระบบโรงเรียน ไดโปรดพิจารณาตรวจสอบและใหความคิดเห็นเพ่ือ

การปรับปรุงเครื่องมือการวิจัยของนักศึกษาผูน้ีดวย  สําหรับรายละเอียดอ่ืน ๆ นักศึกษาจะนําเรียนดวยตนเอง 
 

  สาขาวิชาศึกษาศาสตร หวังเปนอยางยิ่งวาคงจะไดรับความอนุเคราะหจากทานเปนอยางดี     

จึงขอบคุณมา ณ โอกาสน้ี 

 

ขอแสดงความนับถือ 

                                                                             
(รองศาสตราจารย ดร.ทวีวัฒน วัฒนกุลเจรญิ)   

ประธานกรรมการประจําสาขาวิชาศึกษาศาสตร 

ฝายบัณฑิตศึกษา 

โทร.  0-2504-8505 

โทรสาร.  0-2503-3566-7 

เบอรโทรนักศึกษา  089-8007272 
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ท่ี ศธ 0522.16 (บ)/102                     สาขาวิชาศึกษาศาสตร 

            มหาวิทยาลยัสุโขทัยธรรมาธิราช 

                                                                           ตําบลบางพูด  อําเภอปากเกรด็ 

จังหวัดนนทบุรี   11120 

 ๑   มีนาคม   2562 

เรื่อง    ขอเรียนเชิญเปนผูทรงคุณวุฒิพิจารณาเครื่องมือวิจัย 

เรียน    นางกมลทิพย  หมายมั่นสมสุข  

สิ่งท่ีสงมาดวย   โครงการวิทยานิพนธ  จํานวน  1  ชุด 

 

  ดวย นายสวัสดิ์ บุญพรอม นักศึกษาหลักสูตรบัณฑิตศึกษา  แขนงวิชา บริหารการศึกษา 

สาขาวิชาศึกษาศาสตร  มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช  ไดรับอนุมัติใหทําวิทยานิพนธ  เรื่อง ความสัมพันธระหวาง

บรรยากาศองคการท่ีเขมแข็งกับชุมชนแหงการเรียนรูทางวิชาชีพของครู ในศูนยการศึกษานอกระบบและการศึกษา

ตามอัธยาศัยอําเภอ ในเขตภาคกลาง 16 จังหวัด ตามโครงการวิทยานิพนธท่ีแนบมาดวยน้ี 

                การจัดทําวิทยานิพนธเรื่องดังกลาว นักศึกษาไดจัดทําเครื่องมือท่ีจะเก็บรวบรวมขอมูลและไดรับ

ความเห็นชอบเบ้ืองตนจากอาจารยท่ีปรึกษาวิทยานิพนธไวช้ันหน่ึงแลว แตเพ่ือใหเครื่องมือท่ีจัดทําน้ันมีความ

ครอบคลุมเน้ือหาวิชา แนวปฏิบัติ และสอดคลองกับหลักและกระบวนการวิจัย ทางสาขาวิชา จึงขอความอนุเคราะห

จากทานในฐานะผูทรงคุณวุฒิ ดานการศึกษานอกระบบโรงเรียน ไดโปรดพิจารณาตรวจสอบและใหความคิดเห็นเพ่ือ

การปรับปรุงเครื่องมือการวิจัยของนักศึกษาผูน้ีดวย  สําหรับรายละเอียดอ่ืน ๆ นักศึกษาจะนําเรียนดวยตนเอง 
 

  สาขาวิชาศึกษาศาสตร หวังเปนอยางยิ่งวาคงจะไดรับความอนุเคราะหจากทานเปนอยางดี     

จึงขอบคุณมา ณ โอกาสน้ี 

 

ขอแสดงความนับถือ 

                                                                               
(รองศาสตราจารย ดร.ทวีวัฒน วัฒนกุลเจรญิ)   

ประธานกรรมการประจําสาขาวิชาศึกษาศาสตร 

ฝายบัณฑิตศึกษา 

โทร.  0-2504-8505 

โทรสาร.  0-2503-3566-7 

เบอรโทรนักศึกษา  089-8007272 
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ภาคผนวก ข 

แบบสอบถามการวิจัย 
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แบบสอบถามเร่ือง 

ความสัมพันธระหวางบรรยากาศองคการที่เขมแข็งกับชุมชนแหงการเรียนรูทางวิชาชีพ

ของครู ในศูนยการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอําเภอในเขตภาคกลาง 

 

คําช้ีแจงเกี่ยวกับแบบสอบถาม 

 1. แบบสอบถามนี้จัดทําข้ึนเพ่ือศึกษาความสัมพันธระหวางบรรยากาศองคการท่ีเขมแข็งกับ

ชุมชนแหงการเรียนรูทางวิชาชีพของครู ในศูนยการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย

อําเภอในเขตภาคกลาง 

 2. แบบสอบถามนี้แบงออกเปน 3 ตอน ไดแก 

  ตอนท่ี 1 ขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม 

  ตอนท่ี 2 บรรยากาศองคการท่ีเขมแข็ง 

  ตอนท่ี 3 ชุมชนแหงการเรียนรูทางวิชาชีพของครู 

3. ขอความรวมมือจากทานตอบแบบสอบถามใหครบทุกขอตามความเปนจริง เพ่ือสามารถ

นําไปใชประโยชนไดอยางสมบูรณ และการตอบแบบสอบถามของทานจะไมสงผลกระทบใดๆ ตอการ

ทํางานหรือสถานศึกษาของของทาน เนื่องจากผูวิจัยจะนําเสนอผลในภาพรวมและใชเพ่ือการ

ศึกษาวิจัยเทานั้น  

   

ผูวิจัยหวังเปนอยางยิ่งวาจะไดรับความอนุเคราะหดวยดี และขอขอบคุณมา ณ โอกาสนี้ 

 

 

      นายสวัสดิ์ บุญพรอม 

      นักศึกษาระดับบัณฑิตศึกษา 

      แขนงวิชาบริหารการศึกษา สาขาศึกษาศาสตร 

      มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช 
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ตอนที่ 1  ขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม 

คําช้ีแจง  โปรดทําเครื่องหมาย  ลงในชอง � หรือเติมขอความลงในชองวางตามความเปนจริงของ

ทาน  

1. เพศ  �  ชาย  �  หญิง  

2. อายุ  �  ต่ํากวา 25 ป  �  25 – 35 ป   �  36 – 45 ป   

�  46 – 55 ป    �  56  ปข้ึนไป 

3. ระดับการศึกษา �  ปริญญาตรี     �  ปริญญาโท    �  ปริญญาเอก    

                            � อ่ืนๆ (โปรดระบุ)........................... 

4. ตําแหนง  � ขาราชการครู   � ครูอาสาสมัคร กศน.  � ครู กศน. ตําบล    

       � ครูศูนยการเรียนชุมชน (ครู ศรช.)  � อ่ืนๆ (โปรดระบุ)............ 

5. ประสบการณการสอน  � นอยกวา 1 ป    � 1 – 5 ป    

  � 6 – 10 ป    � มากกวา 10 ปข้ึนไป 

6. จํานวนปท่ีทํางานอยูท่ี กศน. อําเภอ แหงนี้   �  ไมเกิน 1 ป    � 2 –3  ป    

� 4 – 6 ป    � 7- 10 ป   � มากกวา 10 ปข้ึนไป 

 

ตอนที่ 2 บรรยากาศองคการที่เขมแข็ง 

คําช้ีแจง โปรดพิจารณารายการในแตละขอตอไปนี้ เก่ียวกับบรรยากาศองคการท่ีเขมแข็งในศูนย

การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอําเภอ และทําเครื่องหมาย  ลงในชอง � ท่ีตรง

กับระดับความเปนจริงตามการรับรูของทานมากท่ีสุด โดยพิจารณาตามเกณฑ ดังนี้ 

5  หมายถึง    จริงอยางยิ่ง 

4  หมายถึง  คอนขางจริง 

3  หมายถึง  ยังไมแนใจ 

2  หมายถึง  ไมคอยจรงิ 

1  หมายถึง  ไมจริงอยางยิ่ง 

หมายเหตุ บรรยากาศองคการท่ีเขมแข็ง หมายถึง ลักษณะเฉพาะของศูนยการศึกษานอกระบบและ

การศึกษาตามอัธยาศัยอําเภอท่ีมีผลตอการรับรู และพฤติกรรมของบุคคลในองคการ ประกอบดวย 5 

องคประกอบ ไดแก 1) โครงสรางองคการ 2) การสงเสริมสนับสนุนทรัพยากรและสภาพแวดลอม 3) 

ภาวะผูนําของผูบริหาร 4) ปฏิสัมพันธระหวางบุคลากร และ 5) การสนับสนุนและสงเสริมการมีสวน

รวมของเครือขาย  
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ขอท่ี รายการ 
ระดับความเปนจริง 

5 4 3 2 1 

โครงสรางองคการ      

1  กศน. อําเภอ ไดปรับโครงสรางองคการใหสอดคลอง และ

เหมาะสมกับภารกิจของตนสังกัดเปนระยะ  

     

2  กศน. อําเภอ ไดกําหนดหนาท่ีความรับผิดชอบของ

บุคลากรตามมาตรฐานตําแหนงงานอยางเหมาะสม  

     

3  กศน. อําเภอ ไดกระจายอํานาจ และมอบอํานาจตาม

สัดสวนของหนาท่ีท่ีรับผิดชอบและความสามารถของ

บุคลากร  

     

4  แผนพัฒนาของกศน. อําเภอสอดคลองกับนโยบายของ

ตนสังกัดและสามารถนําสูแผนปฏิบัติการประจําปได

อยางเปนรูปธรรม  

     

5  กศน. อําเภอ บริหารงานอยางเขมงวดเพ่ือใหบุคลากร

ปฏิบัติตามกฎระเบียบท่ีกําหนด  

     

6  กลุมงานตางๆ ตามโครงสรางองคการใหความรวมมือใน

การประสานงานและสนับสนุนซ่ึงกันและกัน 

     

7  กลุมงานตางๆ ไดกําหนดอํานาจหนาท่ีและความ

รับผิดชอบของบุคลากรอยางชัดเจน  

     

8  กศน. อําเภอ ไดมอบหมายงานท่ีไมใชมุงเนนการเรียน

การสอนมากเกินไป  

     

9  กศน. อําเภอ สงเสริมและสนับสนุนใหบุคลากรสามารถ

สรางงานและมีหนาท่ีรับผิดชอบท่ีเหมาะสมกับความ

ตองการขององคการ  

     

10  กศน. อําเภอไดปรับระดับชั้นของการบริหารเพ่ือใหเอ้ือ

ตอการแลกเปลี่ยนเรียนรูในทุกระดับชั้น  

     

การสงเสริมสนับสนุนทรัพยากรและสภาพแวดลอม      

11  กศน. อําเภอ นําเทคโนโลยีสารสนเทศมาใชเพ่ือให

บุคลากรทุกคนสามารถเขาถึงอยางสะดวกในการ
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ขอท่ี รายการ 
ระดับความเปนจริง 

5 4 3 2 1 

ปฏิบัติงาน เชน คอมพิวเตอร โทรศัพท โทรสาร และ

อีเมล เปนตน 

12  กศน. อําเภอ เอ้ืออํานวยความสะดวกใหบุคลากรในเรื่อง

อุปกรณสํานักงาน และวัสดุอุปกรณตางๆ เชน เครื่องถาย

เอกสาร กระดาษ ปากกา ฯลฯ 

     

13  กศน. อําเภอ ไดฝกอบรมบุคลากรครูใหสามารถใช

เทคโนโลยีสมัยใหมท่ีศูนยมีอยูในการจัดการเรียนการสอน

อยางมีประสิทธิภาพ 

     

14  ความเร็วของการเชื่อมตอเครือขายอินเทอรเน็ตมีเพียงพอ

ในการสนับสนุนจัดการเรียนการสอน 

     

15  ผูบริหารสามารถจัดหางบประมาณเพ่ือสนับสนุนการ

ดําเนินงาน และการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนโดย

อาศัยความรวมมือจากผูปกครองและชุมชน 

     

16  กศน. อําเภอ ไดกําหนดนโยบาย แผนงานและระบบเรื่อง

ความปลอดภัย สุขอนามัยและสภาพแวดลอมอยาง

ชัดเจนเปนลายลักษณอักษร 

     

17  สภาพแวดลอมของ กศน.อําเภอ เอ้ือตอการเรียนรู และ

พ้ืนท่ีมีความเพียงพอและเหมาะสมตอการจัดกิจกรรมการ

เรียนการสอน และการปฏิบัติงานของบุคลากร 

     

18  บรรยากาศของ กศน.อําเภอ มีความเปนกัลยาณมิตรทํา

ใหบุคลากรมีความรูสึกม่ันคงและปลอดภัย 

     

19  ระบบการเสริมสรางขวัญและกําลังใจใหบุคลากรของ 

กศน. อําเภอ อาศัยความคิดเห็นของบุคลากรเปนสําคัญ 

     

20  ผูบริหารกํากับติดตามและประเมินผลการปฏิบัติงานของ

บุคลากรตามหลักเกณฑและแนวปฏิบัติท่ีบุคลากรมีสวน

รวมกําหนด 

     

ภาวะผูนําของผูบริหาร      

21  ผูบริหารกําหนดวิสัยทัศน นโยบาย กลยุทธ และระบบ

การเรียนรูตางๆ รวมกับบุคลากรทุกคน 
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22  ผูบริหารปฏิบัติงานดวยความรอบรูและเนนการมีสวนรวม

ของครูและบุคลากร 

     

23  ผูบริหารสามารถชี้แนะและสอนงานใหกับครูได      

24  ผูบริหารปฏิบัติตนเปนแบบอยางท่ีดีในการทํางาน และ

สามารถพูดโนมนาวใหครูรวมมือรวมพลังในการ

พัฒนาการจัดการเรียนการสอน 

     

25  ผูบริหารสนทนากับครูดวยภาษาเชิงบวกและพรอมรับฟง

ความคิดเห็นและขอเสนอแนะของครู 

     

26  ผูบริหารใหโอกาสครูไดเขาถึงอยางสะดวกเม่ือตองการ

ความชวยเหลือ 

     

27  ผูบริหารรวมแกไขความผิดพลาดในการปฏิบัติงานใหกับ

ครูเม่ือมีปญหา 

     

28  ผูบริหารใหกําลังใจและคําแนะนําแกครูในการปฏิบัติงาน

อยูเสมอ 

     

29  ผูบริหารสนับสนุนใหครูไดพัฒนาตนเองอยางสมํ่าเสมอ      

การปฏิสัมพันธระหวางบุคลากร      

30  ผูบริหารคอยใหคําแนะนําปรึกษาในเรื่องงานและเรื่อง

สวนตัวของบุคลากรอยูเสมอ 

     

31  บุคลากรทํางานโดยยึดถือกฎระเบียบในการปฏิบัติงาน 

และความรวมมือรวมพลัง 

     

32  เม่ือบุคลากรมีปญหาสวนตัวหรือปญหาการทํางานจะ

ไดรับการชวยเหลือจากเพ่ือนรวมงานอยูเสมอ 

     

33  ผูบริหารสงเสริมและสนับสนุนใหมีการจัดกิจกรรมท่ี

สงเสริมใหบุคลากรไดมีโอกาสพบปะสังสรรคปฏิสัมพันธ

กันเสมอ 

     

34  คณะครูรวมแลกเปลี่ยนเรียนรูเก่ียวกับการพัฒนาการ

เรียนการสอนอยูเสมอท้ังท่ีเปนทางการและไมเปน

ทางการ เพ่ือใหผูเรียนเรียนรูอยางเต็มศักยภาพ 
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35  บุคลากรสวนใหญอาสาสนับสนุนกิจกรรมของ กศน. 

อําเภอ ในเวลาหลังเลิกงาน 

     

36  ผูบริหารยกยองหรือใหรางวัลแกบุคลากรท่ีสามารถ

พัฒนางานท่ีรับผิดชอบไดอยางโดดเดนอยูเสมอ 

     

37  ผูบริหารสงเสริมความกาวหนาในวิชาชีพของบุคลากร

อยางท่ัวถึงและเสมอภาค 

     

38  บรรยากาศของการปฏิบัติงานมีความเปนน้ําหนึ่งใจ

เดียวกันไววางใจและเคารพซ่ึงกันและกัน 

     

39  บุคลากรรวมรับฟงปญหาของผูเรียนท้ังปญหาสวนตวัและ

การเรียน โดยใหผูเรียนมีสวนรวมในการแกไขปญหา 

     

การสนับสนุนและสงเสริมการมีสวนรวมของเครือขาย      

40  กศน. อําเภอ สนับสนุนและสงเสริมการมีสวนรวมของ

ผูปกครองและเครือขายในชุมชนในการกําหนดนโยบาย 

การวางแผน การดําเนินงาน การติดตามและประเมินผล

การปฏิบัติงานอยางเปนระบบและตอเนื่อง 

     

41  กศน.อําเภอ รับฟงขอเสนอแนะจากผูรับบริการและผูมี

สวนไดสวนเสีย โดยเนนท่ีกระบวนการแกปญหาเพ่ือให

ผูรับบริการไดรับความพึงพอใจอยางตอเนื่อง 

     

42  ผูปกครองและสมาชิกในชุมชนรวมสนับสนุนและพัฒนา

ครูผูสอนเพ่ือสรางความสําเร็จใหกับผูเรียน 

     

43  ผูปกครอง ชุมชน และเครือขายของ กศน. อําเภอ

สนับสนุนงบประมาณ วัสดุ อาคารสถานท่ี รวมท้ังแหลง

เรียนรูในการดําเนินงานดานการเรียนการสอนของ กศน. 

อําเภอ 

     

44  กศน. อําเภอ ใหความสําคัญกับระบบการสรางเครือขาย

การจัดการความรูจากภูมิปญญาชาวบาน ผูรับบริการ 

บุคลากรภายใน เพ่ือเปนขอมูลสารสนเทศในการปรับปรุง

และพัฒนาการเรียนการสอนใหมีประสิทธิภาพ 

     



146 

ขอท่ี รายการ 
ระดับความเปนจริง 

5 4 3 2 1 

45  กศน. อําเภอ พัฒนาครูเก่ียวกับการจัดกิจกรรมการเรียน

การสอนโดยอาศัยความรวมมือของภูมิปญญาทองถ่ินและ

เครือขายของ กศน.อําเภอ 

     

 

 

ตอนที่ 3 ชุมชนแหงการเรียนรูทางวิชาชีพของครู  

คําช้ีแจง โปรดพิจารณารายการในแตละขอตอไปนี้ เก่ียวกับชุมชนแหงการเรียนรูทางวิชาชีพของครู 

ในศูนยการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอําเภอ และทําเครื่องหมาย  ลงในชอง � 

ท่ีตรงกับระดับความเปนจริงตามการรับรูของทานมากท่ีสุด โดยพิจารณาตามเกณฑ ดังนี้ 

5  หมายถึง    จริงอยางยิ่ง 

4  หมายถึง  คอนขางจริง 

3  หมายถึง  ยังไมแนใจ 

2  หมายถึง  ไมคอยจรงิ 

1  หมายถึง  ไมจริงอยางยิ่ง 

หมายเหตุ ชุมชนแหงการเรียนรูทางวิชาชีพของครู หมายถึง การรวมใจรวมพลัง รวมกระทํา และรวม

เรียนรูของครู ผูบริหารแบบทีม บนพ้ืนฐานวัฒนธรรมความสัมพันธแบบกัลยาณมิตร โดยมีวิสัยทัศน 

คุณคา เปาหมาย และภารกิจรวมกัน โดยมีผูบริหารสงเสริมสนับสนุนใหครูรวมเปนผูนําการเรียนรูสู

ความเปนมืออาชีพ เพ่ือยกระดับคุณภาพการจัดการเรียนรูท่ีเนนความสําเร็จหรือประสิทธิผลของ

ผูเรียนเปนสําคัญ และความสุขของการทํางานรวมกัน ในการศึกษาครั้งนี้ ชุมชนแหงการเรียนรูทาง

วิชาชีพของครู มี องคประกอบ 5 ดาน ไดแก 1) วิสัยทัศน บรรทัดฐาน และคานิยมรวม 2) ภาวะผูนํา

รวม 3) ทีมรวมแรงรวมใจ 4) การมุงผลสําเร็จของงาน และ 5) การเรียนรูแบบรวมมือรวมพลัง 

 

ขอท่ี รายการ 
ระดับความเปนจริง 

5 4 3 2 1 

วิสัยทัศน บรรทัดฐาน และคานิยมรวม      

46  กศน.อําเภอ เปดโอกาสใหครูมีสวนรวมในการวิเคราะห

สภาพแวดลอมท้ังภายใน และภายนอก เพ่ือทราบปญหา

และความตองการท่ีแทจริงของหนวยงาน  
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47  กศน. อําเภอ ไดระดมความคิดเห็นของครูทุกฝายเพ่ือ

กําหนดวิสัยทัศนของหนวยงาน   

     

48  วิสัยทัศนของ กศน.อําเภอ มุงเนนผูเรียนการเรียนการสอน 

และการเรียนรู  

     

49  ผูบริหารของ กศน.อําเภอ ไดพยายามสื่อสารวิสัยทัศนและ

คานิยมท่ีหนวยงานตองปฏิบัติรวมกันใหบุคลากรไดรับ

ทราบอยูเสมอ  

     

50  กศน.อําเภอ เปดโอกาสใหครูมีสวนรวมกําหนดเปาหมาย

เพ่ือยกระดับผลสัมฤทธิ์ของผูเรียน   

     

51  กศน.อําเภอ ใหครูทุกฝายมีสวนรวมในการวางแผน และ

กําหนดกลยุทธการพัฒนาของหนวยงาน  

     

52  กศน.อําเภอ สงเสริมและสนับสนุนใหครูทุกฝายรวมกัน

จัดทําคูมือการปฏิบัติงานโดยสอดคลองกับกฎระเบียบและ

เง่ือนไขของหนวยงานตนสังกัด  

     

53  กศน. อําเภอ สงเสริมและสนับสนุนใหครูทุกคนวางแผนการ

พัฒนาวิชาชีพของตนเองใหสอดคลองกับพันธกิจ และ

เปาหมายของหนวยงาน  

     

ภาวะผูนํารวม      

54  ผูบริหารสงเสริมและสนับสนุนใหครูมีสวนรวมในการ

ตัดสินใจและวางแผนการบริหารการเรียนการสอน  

     

55  ผูบริหารเปดโอกาสใหครูมีอิสระในการออกแบบและ

ตัดสินใจในการเลือกวิธีการสอนท่ีเหมาะสมกับการเรียนรู

ของผูเรียน  

     

56  ผูบริหารสงเสริมและสนับสนุนใหครูไดแลกเปลี่ยนเรียนรู

เก่ียวกับการจัดเรียนการสอนอยูเสมอ โดยใหมีจุดเนน คือ 

การยกระดับคุณภาพการเรียนรูของผูเรียนใหสูงข้ึน  

     

57  ผูบริหารสงเสริมสนับสนุนใหครูไดแสดงความสามารถดาน

วิชาการ เชน การเปนวิทยากร การเปนผูนําการนิเทศ การ

เปนหัวหนาโครงการ เปนตน  
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58  ผูบริหารและครูรวมแลกเปลี่ยนเรียนรูแนวปฏิบัติท่ีดีของตน 

และเสริมสรางกําลังใจซ่ึงกันและกันอยูเสมอ  

     

59  เม่ือการทํางานของทีมประสบปญหา สมาชิกในทีมจะมีสวน

รวมในการตัดสินใจเลือกแนวทางท่ีดีท่ีสุด  

     

60  ผูบริหารรับฟงความคิดเห็น และรวมมือกับครูเพ่ือหาทาง

ออกในการแกไขปญหาอยูเสมอ  

     

61  ผูบริหารมีการกระทําหรือการแสดงออกใหครูเชื่อและ

ยอมรับในความสามารถของตนเองท่ีจะแกปญหาและ

พัฒนาผูเรียนใหกาวหนาได  

     

ทีมรวมแรงรวมใจ      

62  กศน. อําเภอ ไดกําหนดโครงสรางของทีมและเวลาท่ี

สงเสริมสนับสนุนการทํางานรวมกันเปนทีมดวยความสมัคร

ใจ และมีความยืดหยุน โดยมีเปาหมายเพ่ือใหบรรลุ

วิสัยทัศนของหนวยงาน  

     

63  กศน. อําเภอ เสริมสรางบรรยากาศการทํางานรวมกันอยาง

มีความสุขในหลากหลายวิธี  

     

64  กศน. อําเภอ สงเสริมและสนับสนุนใหครูสรางเครือขายท้ัง

ภายในและภายนอกหนวยงานเพ่ือรวมพัฒนาผูเรียน  

     

65  สมาชิกในทีมทุกคนของ กศน. อําเภอ มีเสรีภาพในการ

แสดงความคิดเห็นของตน เคารพในความเห็นของคนอ่ืน  

และมีเจตคติเชิงบวก  

     

66  สมาชิกในทีมรวมมือรวมพลังเพ่ือพัฒนาการเรียนรูของทีม 

และผูเรียน  

     

67  กศน. อําเภอ สงเสริมและสนับสนุนใหครูของแตละทีมไดมี

โอกาสสังเกตการณสอนและสะทอนผลการปฏิบัติงาน

รวมกันอยางสมํ่าเสมอ  

     

68  ครู นําผลท่ีไดจากการสะทอนผลการปฏิบัติงานรวมกันมา

พิจารณาปรับปรุงงานท่ีรับผิดชอบรวมกันอยางสมํ่าเสมอ  
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ขอท่ี รายการ 
ระดับความเปนจริง 

5 4 3 2 1 

69  สมาชิกในทีมของ กศน. อําเภอ มีความไววางใจซ่ึงกันและ

กัน มุงม่ันในความรับผิดชอบรวมกัน และเปดเผยขอมูลการ

ปฏิบัติงานอยางตรงไปตรงมา  

     

การมุงผลสําเร็จของงานและพัฒนาอยางตอเนื่อง      

70  ครูมีความมุงม่ันในการปฏิบัติงานรวมกันตามวิสัยทัศน พันธ

กิจ และคานิยมของหนวยงาน  

     

71  ครูรวมกันจัดทําแผนกลยุทธท่ีมีเปาหมายท่ีทาทายเพ่ือ 

ยกระดับการเรียนรูของผูเรียนและการเปนท่ียอมรับของ

ชุมชน  

     

72  ครูรวมกันกําหนดมาตรฐานและตัวบงชี้ความสําเร็จของงาน

อยางชัดเจน  

     

73  ครูรวมกันจัดทําแผนการปฏิบัติงานท่ีประกอบดวย

โครงการ/ กิจกรรมท่ีสอดคลองกับความตองการของชุมชน 

และทันตอการเปลี่ยนแปลงของสังคม  

     

74  ครูไดรับการสนับสนุนท้ังดานงบประมาณ วัสดุ ครุภัณฑ

และเวลาสําหรับการบริหารโครงการ/กิจกรรมอยาง

เพียงพอและเหมาะสม  

     

75  แผนการปฏิบัติงานของ กศน. อําเภอสามารถนําสูการ

ปฏิบัติงานไดจริง  

     

76  กศน. อําเภอ สงเสริมและสนับสนุนใหครูทุกฝายกํากับ

ติดตามและประเมินผลการปฏิบัติงานรวมกันอยางเปน

ระบบและตอเนื่อง  

     

77  ครูรวมกันนําขอมูลสารสนเทศจากการกํากับติดตามและ

ประเมินผลมาใชในการปรับปรุงและพัฒนาประสิทธิภาพ

การปฏิบัติงานอยางตอเนื่อง  

     

การเรียนรูแบบรวมมือรวมพลัง        

78  ครูไดแลกเปลี่ยนความคิดเห็นเก่ียวกับการปฏิบัติงาน

รวมกันเปนทีมอยางสมํ่าเสมอ  
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ขอท่ี รายการ 
ระดับความเปนจริง 

5 4 3 2 1 

79  ครูไดรับการสงเสริมและสนับสนุนจากหนวยงานใหมี

ชองทางการสื่อสารนวัตกรรมท่ีไดพัฒนารวมกันอยาง

หลากหลายทาง เชน การจัดนิทรรศการการสื่อสารออนไลน

ผาน facebook หรือ line เปนตน  

     

80  ครูไดรับการอบรมและพัฒนาในการทํางานแบบรวมมือรวม

พลังเปนทีมอยางท่ัวถึง โดยมีจุดเนนท่ีการรวมกันพัฒนา

ผูเรียน  

     

81  กศน. อําเภอ จัดกิจกรรมใหครูไดแลกเปลี่ยนความคิดเห็น

กับเพ่ือนรวมงานเพ่ือใหเกิดการเรียนรูในสิ่งใหม ๆ อยูเสมอ  

     

82  คณะครูไดสะทอนการจัดการเรียนการสอนของตนเพ่ือ

แลกเปลี่ยนเรียนรูแบงปนประสบการณการทํางานรวมกัน

ผานการสนทนาอยางเปนทางการและไมเปนทางการ  

     

83  คณะครูนําขอมูลสารสนเทศท่ีไดจากการสะทอนการจัดการ

เรียนการสอนรวมกันมาปรับปรุงแผนจัดการเรียนรูของ

ผูเรียนอยางตอเนื่อง  

     

84  คณะครูทํางานรวมกันแสวงหาความรู ทักษะ และกลวิธีการ

สอนใหม ๆ เพ่ือการพัฒนาการจัดการเรียนรู  

     

85  ครูไดรับการพัฒนาวิชาชีพจากหนวยงานโดยมุงเนนการ

จัดการเรียนรูใหทันการเปลี่ยนแปลง  

     

86  สมาชิกในทีมพูดคุยกันอยางกระตือรือรนท้ังท่ีเปนทางการ

และไมเปนทางการเก่ียวกับการดูแลและพัฒนาผูเรียนให

เต็มศักยภาพ 

     

 

ขอขอบพระคุณเปนอยางสูงท่ีทานใหความอนุเคราะห 
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ภาคผนวก ค 

รายนามผูทรงคุณวุฒิและการหาคุณภาพเครื่องมือวิจัย 
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รายนามผูทรงคุณวุฒติรวจสอบเคร่ืองมือการวิจัย 

 

1. ชื่อ นายพัฒนา เพชรคชสิทธิ์  

สถานท่ีทํางาน ศูนยการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอําเภอหนองแซง  

จังหวัดสระบุรี 

วุฒิการศึกษา ศษ.บ. (การวัดผลการศึกษา)  ศษ.ม. (บริหารการศึกษา)  

ประสบการณหรือความชํานาญ ผูอํานวยการ กศน. อําเภอชํานาญการพิเศษ และผูเชี่ยวชาญ

ดานการวัดผลการศึกษา 

2. ชื่อ นางกรรณกร ชูเทพ 

สถานท่ีทํางาน ศูนยการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอําเภอหนองเสือ  

จังหวัดปทุมธานี 

วุฒิการศึกษา ศศ.บ. (ภาษาไทย)   ศษ.ม. (บริหารการศึกษา)  

ประสบการณหรือความชํานาญ  ผูอํานวยการ กศน. อําเภอชํานาญการพิเศษ  

3. ชื่อ นายณัฐพงศ ตึกแสวง  

สถานท่ีทํางาน สํานักงานสงเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยจังหวัดสระบุรี 

วุฒิการศึกษา กศ.บ. (เทคโนโลยีทางการศึกษา) ศษ.ม. (เทคโนโลยีทางการศึกษา)  

ประสบการณหรือความชํานาญ ศึกษานิเทศกชํานาญการพิเศษ การศึกษานอกระบบและ

การศึกษาตามอัธยาศัย 

4. ชื่อ นายสุพจน เชี่ยวชลวิชญ   

สถานท่ีทํางาน ศูนยการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยเขตสวนหลวง กทม. 

วุฒิการศึกษา ค .บ.  )ภาษาไทย(  ค.ม. (การศึกษานอกระบบโรงเรียน) 

ประสบการณหรือความชํานาญ ครูเชี่ยวชาญ การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย 

5. ชื่อ นางกมลทิพย หมายม่ันสมสุข 

สถานท่ีทํางาน ศูนยการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอําเภอเสาไห จังหวัดสระบุรี 

วุฒิการศึกษา กศ.บ. (การศึกษาผูใหญ) กศ.ม. (บริหารการศึกษา) 

ประสบการณหรือความชํานาญ ครูชํานาญการพิเศษ การศึกษานอกระบบและการศึกษาตาม

อัธยาศัย 
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การตรวจสอบคาความตรง (Validity) ของเคร่ืองมือ 

 

การหาคาความตรงเชิงเนื้อหา (IOC) ของเครื่องมือ จากการตอบแบบสอบถามของ

ผูเชี่ยวชาญ 5 ทาน ไดผลดังตารางตอไปนี้  

 

ขอท่ี 
ความคิดเห็นของผูเช่ียวชาญ 

IOC แปลผล 
คนท่ี 1 คนท่ี 2 คนท่ี 3 คนท่ี 4 คนท่ี 5 

ขอ 1 0 1 1 1 1 0.80 ใชได 

ขอ 2 1 1 1 1 1 1.00 ใชได 

ขอ 3 1 1 1 1 1 1.00 ใชได 

ขอ 4 1 1 0 1 1 0.80 ใชได 

ขอ 5 1 1 0 1 0 0.60 ใชได 

ขอ 6 1 1 1 1 1 1.00 ใชได 

ขอ 7 1 1 1 1 1 1.00 ใชได 

ขอ 8 1 1 1 1 1 1.00 ใชได 

ขอ 9 1 1 1 0 1 0.80 ใชได 

ขอ 10 1 1 0 1 0 0.60 ใชได 

ขอ 11 1 1 1 0 1 0.80 ใชได 

ขอ 12 1 1 1 1 1 1.00 ใชได 

ขอ 13 1 1 1 1 1 1.00 ใชได 

ขอ 14 1 1 1 1 1 1.00 ใชได 

ขอ 15 1 1 0 1 0 0.60 ใชได 

ขอ 16 1 1 1 0 0 0.60 ใชได 

ขอ 17 1 1 1 0 0 0.60 ใชได 

ขอ 18 0 1 1 1 1 0.80 ใชได 

ขอ 19 +1 +1 +1 +1 0 0.80 ใชได 

ขอ 20 +1 +1 +1 0 +1 0.80 ใชได 

ขอ 21 +1 +1 +1 +1 0 0.80 ใชได 
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ขอท่ี 
ความคิดเห็นของผูเช่ียวชาญ 

IOC แปลผล 
คนท่ี 1 คนท่ี 2 คนท่ี 3 คนท่ี 4 คนท่ี 5 

ขอ 22 +1 +1 +1 +1 0 0.80 ใชได 

ขอ 23 +1 +1 +1 +1 0 0.80 ใชได 

ขอ 24 +1 +1 +1 0 0 0.60 ใชได 

ขอ 25 +1 +1 +1 +1 0 0.80 ใชได 

ขอ 26 +1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใชได 

ขอ 27 +1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใชได 

ขอ 28 +1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใชได 

ขอ 29 +1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใชได 

ขอ 30 +1 +1 +1 +1 0 0.80 ใชได 

ขอ 31 +1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใชได 

ขอ 32 +1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใชได 

ขอ 33 +1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใชได 

ขอ 34 +1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใชได 

ขอ 35 +1 +1 +1 +1 0 0.80 ใชได 

ขอ 36 +1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใชได 

ขอ 37 +1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใชได 

ขอ 38 +1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใชได 

ขอ 39 +1 +1 +1 +1 0 0.80 ใชได 

ขอ 40 +1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใชได 

ขอ 41 +1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใชได 

ขอ 42 +1 +1 +1 +1 0 0.80 ใชได 

ขอ 43 +1 +1 +1 +1 0 0.80 ใชได 

ขอ 44 +1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใชได 

ขอ 45 +1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใชได 

ขอ 46 +1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใชได 
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ขอท่ี 
ความคิดเห็นของผูเช่ียวชาญ 

IOC แปลผล 
คนท่ี 1 คนท่ี 2 คนท่ี 3 คนท่ี 4 คนท่ี 5 

ขอ 47 +1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใชได 

ขอ 48 +1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใชได 

ขอ 49 +1 +1 +1 +1 0 0.80 ใชได 

ขอ 50 +1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใชได 

ขอ 51 +1 +1 +1 +1 0 0.80 ใชได 

ขอ 52 +1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใชได 

ขอ 53 +1 +1 +1 +1 0 0.80 ใชได 

ขอ 54 +1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใชได 

ขอ 55 +1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใชได 

ขอ 56 +1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใชได 

ขอ 57 +1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใชได 

ขอ 58 +1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใชได 

ขอ 59 +1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใชได 

ขอ 60 +1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใชได 

ขอ 61 +1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใชได 

ขอ 62 +1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใชได 

ขอ 63 +1 +1 +1 +1 0 0.80 ใชได 

ขอ 64 +1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใชได 

ขอ 65 +1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใชได 

ขอ 66 +1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใชได 

ขอ 67 +1 +1 +1 +1 0 0.80 ใชได 

ขอ 68 +1 +1 +1 +1 0 0.80 ใชได 

ขอ 69 +1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใชได 

ขอ 70 +1 +1 +1 +1 0 0.80 ใชได 

ขอ 71 +1 +1 +1 +1 0 0.80 ใชได 
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ขอท่ี 
ความคิดเห็นของผูเช่ียวชาญ 

IOC แปลผล 
คนท่ี 1 คนท่ี 2 คนท่ี 3 คนท่ี 4 คนท่ี 5 

ขอ 72 +1 +1 +1 +1 0 0.80 ใชได 

ขอ 73 +1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใชได 

ขอ 74 +1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใชได 

ขอ 75 +1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใชได 

ขอ 76 +1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใชได 

ขอ 77 +1 +1 +1 +1 0 0.80 ใชได 

ขอ 78 +1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใชได 

ขอ 79 +1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใชได 

ขอ 80 +1 +1 +1 0 +1 0.80 ใชได 

ขอ 81 +1 +1 +1 0 +1 0.80 ใชได 

ขอ 82 +1 +1 +1 +1 0 0.80 ใชได 

ขอ 83 +1 +1 +1 +1 0 0.80 ใชได 

ขอ 84 +1 +1 +1 +1 0 0.80 ใชได 

ขอ 85 +1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใชได 

ขอ 86 +1 +1 +1 +1 0 0.80 ใชได 
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การตรวจสอบคาความเที่ยง (Reliability) ของเคร่ืองมือ 

 

คาความเท่ียงของแบบสอบถามวัดตัวแปรบรรยาการองคการท่ีเขมแข็ง ในศูนยการศึกษา

นอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอําเภอ ในเขตภาคกลาง 
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ท่ี บรรยากาศองคการท่ีเขมแข็ง 
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โครงสรางองคการ 

1 กศน. อําเภอ ไดปรับโครงสรางองคการใหสอดคลอง 

และเหมาะสมกับภารกิจของตนสังกัดเปนระยะ  
176.200 589.476 .653 .974 

2 กศน. อําเภอ ไดกําหนดหนาท่ีความรับผิดชอบของ

บุคลากรตามมาตรฐานตําแหนงงานอยางเหมาะสม  
176.300 589.390 .653 .974 

3 กศน. อําเภอ ไดกระจายอํานาจ และมอบอํานาจตาม

สัดสวนของหนาท่ีท่ีรับผิดชอบและความสามารถของ

บุคลากร  

176.433 580.254 .764 .974 

4 แผนพัฒนาของกศน. อําเภอสอดคลองกับนโยบายของ

ตนสังกัดและสามารถนําสูแผนปฏิบัติการประจําปได

อยางเปนรูปธรรม  

176.166 587.523 .698 .974 

5 กศน. อําเภอ บริหารงานอยางเขมงวดเพ่ือใหบุคลากร

ปฏิบัติตามกฎระเบียบท่ีกําหนด  
176.333 574.368 .856 .974 

6 กลุมงานตางๆ ตามโครงสรางองคการใหความรวมมือใน

การประสานงานและสนับสนุนซ่ึงกันและกัน 
176.233 576.047 .893 .974 

7 กลุมงานตางๆ ไดกําหนดอํานาจหนาท่ีและความ

รับผิดชอบของบุคลากรอยางชัดเจน  
176.300 581.459 .883 .974 

8 กศน. อําเภอ ไดมอบหมายงานท่ีไมใชมุงเนนการเรียน

การสอนมากเกินไป  
176.200 609.890 .091 .976 

9 กศน. อําเภอ สงเสริมและสนับสนุนใหบุคลากรสามารถ

สรางงานและมีหนาท่ีรับผิดชอบท่ีเหมาะสมกับความ

ตองการขององคการ  

176.266 579.926 .906 .974 

10 กศน. อําเภอไดปรับระดับชั้นของการบริหารเพ่ือใหเอ้ือ

ตอการแลกเปลี่ยนเรียนรูในทุกระดับชั้น  
176.400 583.490 .838 .974 
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การสงเสริมสนับสนุนทรัพยากรและสภาพแวดลอม 

11 กศน. อําเภอ นําเทคโนโลยีสารสนเทศมาใชเพ่ือให

บุคลากรทุกคนสามารถเขาถึงอยางสะดวกในการ

ปฏิบัติงาน เชน คอมพิวเตอร โทรศัพท โทรสาร และ

อีเมล เปนตน  

176.300 584.769 .698 .974 

12 กศน. อําเภอ เอ้ืออํานวยความสะดวกใหบุคลากรในเรื่อง

อุปกรณสํานักงาน และวัสดุอุปกรณตางๆ เชน เครื่อง

ถายเอกสาร กระดาษ ปากกา ฯลฯ  

176.233 589.978 .544 .975 

13 กศน. อําเภอ ไดฝกอบรมบุคลากรครูใหสามารถใช

เทคโนโลยีสมัยใหมท่ีศูนยมีอยูในการจัดการเรียนการ

สอนอยางมีประสิทธิภาพ  

176.400 589.628 .581 .975 

14 ความเร็วของการเชื่อมตอเครือขายอินเทอรเน็ตมี

เพียงพอในการสนับสนุนจัดการเรียนการสอน  
176.466 599.361 .375 .975 

15 ผูบริหารสามารถจัดหางบประมาณเพ่ือสนับสนุนการ

ดําเนินงาน และการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนโดย

อาศัยความรวมมือจากผูปกครองและชุมชน  

176.566 583.840 .813 .974 

16 กศน. อําเภอ ไดกําหนดนโยบาย แผนงานและระบบเรื่อง

ความปลอดภัย สุขอนามัยและสภาพแวดลอมอยาง

ชัดเจนเปนลายลักษณอักษร  

176.266 581.720 .855 .974 

17 สภาพแวดลอมของ กศน.อําเภอ เอ้ือตอการเรียนรู และ

พ้ืนท่ีมีความเพียงพอและเหมาะสมตอการจัดกิจกรรม

การเรียนการสอน และการปฏิบัติงานของบุคลากร  

176.466 588.120 .702 .974 

18 บรรยากาศของ กศน.อําเภอ มีความเปนกัลยาณมิตรทํา

ใหบุคลากรมีความรูสึกม่ันคงและปลอดภัย  
176.366 579.068 .796 .974 
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19 ระบบการเสริมสรางขวัญและกําลังใจใหบุคลากรของ 

กศน. อําเภอ อาศัยความคิดเห็นของบุคลากรเปนสําคัญ  
176.533 584.878 .753 .974 

20 ผูบริหารกํากับติดตามและประเมินผลการปฏิบัติงานของ

บุคลากรตามหลักเกณฑและแนวปฏิบัติท่ีบุคลากรมีสวน

รวมกําหนด  

176.333 586.161 .766 .974 

ภาวะผูนําของผูบริหาร 

21 ผูบริหารกําหนดวิสัยทัศน นโยบาย กลยุทธ และระบบ

การเรียนรูตางๆ รวมกับบุคลากรทุกคน  
176.266 581.789 .803 .974 

22 ผูบริหารปฏิบัติงานดวยความรอบรูและเนนการมีสวน

รวมของครูและบุคลากร  
176.266 578.961 .793 .974 

23 ผูบริหารสามารถชี้แนะและสอนงานใหกับครูได  176.266 582.547 .741 .974 

24 ผูบริหารปฏิบัติตนเปนแบบอยางท่ีดีในการทํางาน และ

สามารถพูดโนมนาวใหครูรวมมือรวมพลังในการ

พัฒนาการจัดการเรียนการสอน  

176.300 584.079 .648 .974 

25 ผูบริหารสนทนากับครูดวยภาษาเชิงบวกและพรอมรับฟง

ความคิดเห็นและขอเสนอแนะของครู  
176.466 578.947 .817 .974 

26 ผูบริหารใหโอกาสครูไดเขาถึงอยางสะดวกเม่ือตองการ

ความชวยเหลือ  
176.400 585.076 .741 .974 

27 ผูบริหารรวมแกไขความผิดพลาดในการปฏิบัติงานใหกับ

ครูเม่ือมีปญหา  
178.500 644.052 -.754 .979 

28 ผูบริหารใหกําลังใจและคําแนะนําแกครูในการปฏิบัติงาน

อยูเสมอ  
176.333 575.540 .829 .974 

29 ผูบริหารสนับสนุนใหครูไดพัฒนาตนเองอยางสมํ่าเสมอ  

 
176.133 584.051 .786 .974 



161 

ท่ี บรรยากาศองคการท่ีเขมแข็ง 

Sc
al

e 
M

ea
n 

if 
Ite

m
 

De
le

te
d 

Sc
al

e 
Va

ria
nc

e 
if 

Ite
m

 D
el

et
ed

 

Co
rr

ec
te

d 
te

m
-

To
ta

l C
or

re
la

tio
n 

Cr
on

ba
ch

's 
Al

ph
a 

if 
Ite

m
 D

el
et

ed
 

การปฏิสัมพันธระหวางบุคลากร 

30 ผูบริหารคอยใหคําแนะนําปรึกษาในเรื่องงานและเรื่อง

สวนตัวของบุคลากรอยูเสมอ  
178.500 637.983 -.612 .978 

31 บุคลากรทํางานโดยยึดถือกฎระเบียบในการปฏิบัติงาน 

และความรวมมือรวมพลัง  
176.300 581.941 .771 .974 

32 เม่ือบุคลากรมีปญหาสวนตัวหรือปญหาการทํางานจะ

ไดรับการชวยเหลือจากเพ่ือนรวมงานอยูเสมอ  
176.266 590.202 .615 .975 

33 ผูบริหารสงเสริมและสนับสนุนใหมีการจัดกิจกรรมท่ี

สงเสริมใหบุคลากรไดมีโอกาสพบปะสังสรรคปฏิสัมพันธ

กันเสมอ  

176.466 581.154 .802 .974 

34 คณะครูรวมแลกเปลี่ยนเรียนรูเก่ียวกับการพัฒนาการ

เรียนการสอนอยูเสมอท้ังท่ีเปนทางการและไมเปน

ทางการ เพ่ือใหผูเรียนเรียนรูอยางเต็มศักยภาพ  

176.533 575.430 .869 .974 

35 บุคลากรสวนใหญอาสาสนับสนุนกิจกรรมของ กศน. 

อําเภอ ในเวลาหลังเลิกงาน  
176.566 583.151 .782 .974 

36 ผูบริหารยกยองหรือใหรางวัลแกบุคลากรท่ีสามารถ

พัฒนางานท่ีรับผิดชอบไดอยางโดดเดนอยูเสมอ  
176.666 576.989 .818 .974 

37 ผูบริหารสงเสริมความกาวหนาในวิชาชีพของบุคลากร

อยางท่ัวถึงและเสมอภาค  
176.366 574.792 .861 .974 

38 บรรยากาศของการปฏิบัติงานมีความเปนน้ําหนึ่งใจ

เดียวกันไววางใจและเคารพซ่ึงกันและกัน  
176.266 574.685 .858 .974 

39 บุคลากรรวมรับฟงปญหาของผูเรียนท้ังปญหาสวนตัว

และการเรียน โดยใหผูเรียนมีสวนรวมในการแกไขปญหา 

  

176.300 578.355 .864 .974 
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การสนับสนุนและสงเสริมการมีสวนรวมของเครือขาย 

40 กศน. อําเภอ สนับสนุนและสงเสริมการมีสวนรวมของ

ผูปกครองและเครือขายในชุมชนในการกําหนดนโยบาย 

การวางแผน การดําเนินงาน การติดตามและประเมินผล

การปฏิบัติงานอยางเปนระบบและตอเนื่อง  

176.066 588.961 .729 .974 

41 กศน.อําเภอ รับฟงขอเสนอแนะจากผูรับบริการและผูมี

สวนไดสวนเสีย โดยเนนท่ีกระบวนการแกปญหาเพ่ือให

ผูรับบริการไดรับความพึงพอใจอยางตอเนื่อง  

176.266 582.892 .774 .974 

42 ผูปกครองและสมาชิกในชุมชนรวมสนับสนุนและพัฒนา

ครูผูสอนเพ่ือสรางความสําเร็จใหกับผูเรียน  
176.166 587.661 .694 .974 

43 ผูปกครอง ชุมชน และเครือขายของ กศน. อําเภอ

สนับสนุนงบประมาณ วัสดุ อาคารสถานท่ี รวมท้ังแหลง

เรียนรูในการดําเนินงานดานการเรียนการสอนของ กศน. 

อําเภอ  

176.133 588.740 .654 .974 

44 กศน. อําเภอ ใหความสําคัญกับระบบการสรางเครือขาย

การจัดการความรูจากภูมิปญญาชาวบาน ผูรับบริการ 

บุคลากรภายใน เพ่ือเปนขอมูลสารสนเทศในการ

ปรับปรุงและพัฒนาการเรียนการสอนใหมีประสิทธิภาพ  

176.266 588.409 .626 .975 

45 กศน. อําเภอ พัฒนาครูเก่ียวกับการจัดกิจกรรมการเรียน

การสอนโดยอาศัยความรวมมือของภูมิปญญาทองถ่ิน

และเครือขายของ กศน.อําเภอ  

176.233 585.426 .785 .974 
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ศูนยการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอําเภอในเขตภาคกลาง 
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วิสัยทัศน บรรทัดฐาน และคานิยมรวม 

46 กศน.อําเภอ เปดโอกาสใหครูมีสวนรวมในการ

วิเคราะหสภาพแวดลอมท้ังภายใน และภายนอก เพ่ือ

ทราบปญหาและความตองการท่ีแทจริงของหนวยงาน  

162.633 388.240 .663 .968 

47 กศน. อําเภอ ไดระดมความคิดเห็นของครูทุกฝายเพ่ือ

กําหนดวิสัยทัศนของหนวยงาน   
162.633 395.551 .441 .969 

48 วิสัยทัศนของ กศน.อําเภอ มุงเนนผูเรียนการเรียนการ

สอน และการเรียนรู  
162.633 382.792 .761 .968 

49 ผูบริหารของ กศน.อําเภอ ไดพยายามสื่อสารวิสัยทัศน

และคานิยมท่ีหนวยงานตองปฏิบัติรวมกันใหบุคลากร

ไดรับทราบอยูเสมอ  

162.800 385.890 .666 .968 

50 กศน.อําเภอ เปดโอกาสใหครูมีสวนรวมกําหนด

เปาหมายเพ่ือยกระดับผลสัมฤทธิ์ของผูเรียน   
162.433 384.806 .879 .967 

51 กศน.อําเภอ ใหครูทุกฝายมีสวนรวมในการวางแผน 

และกําหนดกลยุทธการพัฒนาของหนวยงาน  
162.533 386.740 .841 .968 

52 กศน.อําเภอ สงเสริมและสนับสนุนใหครูทุกฝายรวมกัน

จัดทําคูมือการปฏิบัติงานโดยสอดคลองกับกฎระเบียบ

และเง่ือนไขของหนวยงานตนสังกัด  

162.733 386.064 .663 .968 

53 กศน. อําเภอ สงเสริมและสนับสนุนใหครูทุกคนวาง

แผนการพัฒนาวิชาชีพของตนเองใหสอดคลองกับพันธ

กิจ และเปาหมายของหนวยงาน  

162.466 380.671 .778 .968 

ภาวะผูนํารวม 

54 ผูบริหารสงเสริมและสนับสนุนใหครูมีสวนรวมในการ

ตัดสินใจและวางแผนการบริหารการเรียนการสอน  
162.633 383.620 .825 .967 
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55 ผูบริหารเปดโอกาสใหครูมีอิสระในการออกแบบและ

ตัดสินใจในการเลือกวิธีการสอนท่ีเหมาะสมกับการ

เรียนรูของผูเรียน  

162.600 384.455 .833 .967 

56 ผูบริหารสงเสริมและสนับสนุนใหครูไดแลกเปลี่ยน

เรียนรูเก่ียวกับการจัดเรียนการสอนอยูเสมอ โดยใหมี

จุดเนน คือ การยกระดับคุณภาพการเรียนรูของผูเรียน

ใหสูงข้ึน  

162.533 385.361 .771 .968 

57 ผูบริหารสงเสริมสนับสนุนใหครูไดแสดงความสามารถ

ดานวิชาการ เชน การเปนวิทยากร การเปนผูนําการ

นิเทศ การเปนหัวหนาโครงการ เปนตน  

162.400 386.179 .759 .968 

58 ผูบริหารและครูรวมแลกเปลี่ยนเรียนรูแนวปฏิบัติท่ีดี

ของตน และเสริมสรางกําลังใจซ่ึงกันและกันอยูเสมอ  
162.700 379.528 .852 .967 

59 เม่ือทีมการทํางานประสบปญหา สมาชิกในทีมจะมี

สวนรวมในการตัดสินใจเลือกแนวทางท่ีดีท่ีสุด  
162.600 383.007 .830 .967 

60 ผูบริหารรับฟงความคิดเห็น และรวมมือกับครูเพ่ือ

หาทางออกในการแกไขปญหาอยูเสมอ  
162.666 382.230 .894 .967 

61 ผูบริหารมีการกระทําหรือการแสดงออกใหครูเชื่อและ

ยอมรับในความสามารถของตนเองท่ีจะแกปญหาและ

พัฒนาผูเรียนใหกาวหนาได  

162.700 385.045 .814 .968 

ทีมรวมแรงรวมใจ 

62 กศน. อําเภอ ไดกําหนดโครงสรางของทีมและเวลาท่ี

สงเสริมสนับสนุนการทํางานรวมกันเปนทีมดวยความ

สมัครใจ และมีความยืดหยุน โดยมีเปาหมายเพ่ือให

บรรลุวิสัยทัศนของหนวยงาน  

162.566 391.289 .742 .968 
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63 กศน. อําเภอ เสริมสรางบรรยากาศการทํางานรวมกัน

อยางมีความสุขในหลากหลายวิธ ี 
162.566 387.013 .680 .968 

64 กศน. อําเภอ สงเสริมและสนับสนุนใหครูสราง

เครือขายท้ังภายในและภายนอกหนวยงานเพ่ือรวม

พัฒนาผูเรียน  

162.466 390.602 .723 .968 

65 สมาชิกในทีมทุกคนของ กศน. อําเภอ มีเสรีภาพในการ

แสดงความคิดเห็นของตน เคารพในความเห็นของคน

อ่ืน  และมีเจตคติเชิงบวก  

162.633 388.378 .658 .968 

66 สมาชิกในทีมรวมมือรวมพลังเพ่ือพัฒนาการเรียนรูของ

ทีม และผูเรียน  
162.500 389.914 .699 .968 

67 กศน. อําเภอ สงเสริมและสนับสนุนใหครูของแตละทีม

ไดมีโอกาสสังเกตการณสอนและสะทอนผลการ

ปฏิบัติงานรวมกันอยางสมํ่าเสมอ  

162.633 390.102 .642 .968 

68 ครู นําผลท่ีไดจากการสะทอนผลการปฏิบัติงานรวมกัน

มาพิจารณาปรับปรุงงานท่ีรับผิดชอบรวมกันอยาง

สมํ่าเสมอ  

162.633 386.240 .733 .968 

69 สมาชิกในทีมของ กศน. อําเภอ มีความไววางใจซ่ึงกัน

และกัน มุงม่ันในความรับผิดชอบรวมกัน และเปดเผย

ขอมูลการปฏิบัติงานอยางตรงไปตรงมา  

162.600 386.317 .765 .968 

การมุงผลสําเร็จของงานและพัฒนาอยางตอเนื่อง 

70 ครูมีความมุงม่ันในการปฏิบัติงานรวมกันตามวิสัยทัศน 

พันธกิจ และคานิยมของหนวยงาน  
162.500 393.776 .671 .968 
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71 ครูรวมกันจัดทําแผนกลยุทธท่ีมีเปาหมายท่ีทาทายเพ่ือ 

ยกระดับการเรียนรูของผูเรียนและการเปนท่ียอมรับ

ของชุมชน  

162.633 382.792 .761 .968 

72 ครูรวมกันกําหนดมาตรฐานและตัวบงชี้ความสําเร็จ

ของงานอยางชัดเจน  
164.966 438.930 -.896 .975 

73 ครูรวมกันจัดทําแผนการปฏิบัติงานท่ีประกอบดวย

โครงการ/ กิจกรรมท่ีสอดคลองกับความตองการของ

ชุมชน และทันตอการเปลี่ยนแปลงของสังคม  

162.633 384.930 .732 .968 

74 ครูไดรับการสนับสนุนท้ังดานงบประมาณ วัสดุ 

ครุภัณฑและเวลาสําหรับการบริหารโครงการ/กิจกรรม

อยางเพียงพอและเหมาะสม  

162.633 384.240 .715 .968 

75 แผนการปฏิบัติงานของ กศน. อําเภอสามารถนําสูการ

ปฏิบัติงานไดจริง  
164.966 437.895 -.767 .975 

76 กศน. อําเภอ สงเสริมและสนับสนุนใหครูทุกฝายกํากับ

ติดตามและประเมินผลการปฏิบัติงานรวมกันอยางเปน

ระบบและตอเนื่อง  

162.666 383.816 .785 .968 

77 ครูรวมกันนําขอมูลสารสนเทศจากการกํากับติดตาม

และประเมินผลมาใชในการปรับปรงุและพัฒนา

ประสิทธิภาพการปฏิบัติงานอยางตอเนื่อง  

162.800 383.269 .791 .968 

การเรียนรูแบบรวมมือรวมพลัง   

78 ครูไดแลกเปลี่ยนความคิดเห็นเก่ียวกับการปฏิบัติงาน

รวมกันเปนทีมอยางสมํ่าเสมอ  
162.633 385.413 .884 .967 
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79 ครูไดรับการสงเสริมและสนับสนุนจากหนวยงานใหมี

ชองทางการสื่อสารนวัตกรรมท่ีไดพัฒนารวมกันอยาง

หลากหลายทาง เชน การจัดนิทรรศการการสื่อสาร

ออนไลนผาน facebook หรือ line เปนตน  

162.566 389.978 .802 .968 

80 ครูไดรับการอบรมและพัฒนาในการทํางานแบบ

รวมมือรวมพลังเปนทีมอยางท่ัวถึง โดยมีจุดเนนท่ีการ

รวมกันพัฒนาผูเรียน  

162.600 387.903 .833 .968 

81 กศน. อําเภอ จัดกิจกรรมใหครูไดแลกเปลี่ยนความ

คิดเห็นกับเพ่ือนรวมงานเพ่ือใหเกิดการเรียนรูในสิ่ง

ใหมๆ อยูเสมอ  

162.733 386.616 .780 .968 

82 คณะครูไดสะทอนการจัดการเรยีนการสอนของตนเพ่ือ

แลกเปลี่ยนเรียนรูแบงปนประสบการณการทํางาน

รวมกันผานการสนทนาอยางเปนทางการและไมเปน

ทางการ  

162.666 387.540 .757 .968 

83 คณะครูนําขอมูลสารสนเทศท่ีไดจากการสะทอนการ

จัดการเรียนการสอนรวมกันมาปรับปรุงแผนจัดการ

เรียนรูของผูเรียนอยางตอเนื่อง  

162.700 386.562 .758 .968 

84 คณะครูทํางานรวมกันแสวงหาความรู ทักษะ และ

กลวิธีการสอนใหม ๆ เพ่ือการพัฒนาการจัดการเรียนรู  
162.666 385.609 .773 .968 

85 ครูไดรับการพัฒนาวิชาชีพจากหนวยงานโดยมุงเนน

การจัดการเรียนรูใหทันการเปลี่ยนแปลง  
162.566 386.047 .760 .968 

86 สมาชิกในทีมพูดคุยกันอยางกระตือรือรนท้ังท่ีเปน

ทางการและไมเปนทางการเก่ียวกับการดูแลและ

พัฒนาผูเรียนใหเต็มศักยภาพ 

162.766 390.806 .598 .968 
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ผลการวิเคราะหคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ  
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ตารางแสดงผลการวิเคราะหคาสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ 

 

  X1 X2 X3 X4 X5 TOTAL X Y1 Y2 Y3 Y4 Y5 TOTAL Y 

X1 Pearson 

Correlation 
1 .703** .648** .716** .704** .839** .693** .633** .655** .674** .678** .717** 

Sig. (2-tailed)  .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 

N 322 322 322 322 322 322 322 322 322 322 322 322 

X2 Pearson 

Correlation 
.703** 1 .732** .754** .723** .890** .684** .692** .655** .620** .671** .716** 

Sig. (2-tailed) .000  .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 

N 322 322 322 322 322 322 322 322 322 322 322 322 

X3 Pearson 

Correlation 
.648** .732** 1 .862** .708** .906** .748** .835** .789** .666** .727** .813** 

Sig. (2-tailed) .000 .000  .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 

N 

 

 

322 322 322 322 322 322 322 322 322 322 322 322 
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  X1 X2 X3 X4 X5 TOTAL X Y1 Y2 Y3 Y4 Y5 TOTAL Y 

X4 Pearson orrelation .716** .754** .862** 1 .934** .744**  .797** .809** .727** .792** .835** 

Sig. (2-tail) .000 .000 .000  .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 

N 322 322 322 322 322 322 322 322 322 322 322 322 

X5 Pearson 

Correlation 
.704** .723** .708** .764** 1 .853** .776** .713** .747** .696** .731** .788** 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000  .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 

N 322 322 322 322 322 322 322 322 322 322 322 322 

totalX Pearson 

Correlation 
.839** .890** .906** .934** .853** 1 .815** .833** .824** .758** .810** .871** 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000 .000  .000 .000 .000 .000 .000 .000 

N 322 322 322 322 322 322 322 322 322 322 322 322 

Y1 Pearson 

Correlation 
.693** .684** .748** .744** .776** .815** 1 .824** .842** .794** .808** .917** 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000 .000 .000  .000 .000 .000 .000 .000 

N 322 322 322 322 322 322 322 322 322 322 322 322 
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  X1 X2 X3 X4 X5 TOTAL X Y1 Y2 Y3 Y4 Y5 TOTAL Y 

Y2 Pearson 

Correlation 
.633** .692** .835** .797** .713** .83** .824** 1 .839** .759** .805** .913** 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000  .000 .000 .000 .000 

N 322 322 322 322 322 322 322 322 322 322 322 322 

Y3 Pearson 

Correlation 
.655** .655** .789** .809** .747** .824** .842** .839** 1 .828** .911** .953** 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000  .000 .000 .000 

N 322 322 322 322 322 322 322 322 322 322 322 322 

Y4 Pearson 

Correlation 
.674** .620** .666** .727** .696** .758** .794** .759** .828** 1 .872** .912** 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000  .000 .000 

N 

 

 

322 322 322 322 322 322 322 322 322 322 322 322 
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  X1 X2 X3 X4 X5 TOTAL X Y1 Y2 Y3 Y4 Y5 TOTAL Y 

Y5 Pearson 

Correlation 
.678** .671** .727** .792** .731** .810** .808** .805** .911** .872** 1 .948** 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000  .000 

N 322 322 322 322 322 322 322 322 322 322 322 322 

totalY Pearson 

Correlation 
.717** .716** .813** .835** .788** .871** .917** .913** .953** .912** .948** 1 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000  

N 322 322 322 322 322 322 322 322 322 322 322 322 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-

tailed). 

         

 

 

 



174 

ประวัติผูวิจัย 

 

 

ช่ือ  นายสวัสดิ์  บุญพรอม 

วัน เดือน ปเกิด  13 ตุลาคม 2518 

สถานท่ีเกิด  อําเภอสวางแดนดิน จังหวัดสกลนคร 

ประวัติการศึกษา  - ศิลปศาสตรบัณฑิต (สารนิเทศศาสตร) มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช  

              พ.ศ. 2545 

- ประกาศนียบัตรบัณฑิตวิชาชีพครู มหาวิทยาลัยราชภัฏเทพสตรี           

พ.ศ. 2554 

- ศิลปศาสตรบัณฑิต (ภาษาอังกฤษ) มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช       

พ.ศ. 2557 

สถานท่ีทํางาน  ศูนยการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอําเภอหนองแซง 

 อําเภอหนองแซง จังหวัดสระบุรี 

ตําแหนง  คร ู วิทยฐานะ ชํานาญการ 
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