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Abstract 
 

The purposes of this study were (1) to study the healthy organizational climate 
in district non-formal and informal education centers in the Central Region area; (2) to 
study the professional learning community of teachers in district non-formal and informal 
education centers in the Central Region area; and (3) to study the relationship between the 
healthy organizational climate and the professional learning community of teachers in 
district non-formal and informal education centers in the Central Region area.  

The sample consisted of 322 teachers under the district non-formal and 
informal education centers in the Central Region area, all of whom were obtained by two-
stage sampling. The employed research instrument was an online rating scale questionnaire 
dealing with data on healthy organizational climate and the professional learning 
community of teachers, with reliability coefficients of 0.98 and 0.98, respectively. Statistics 
employed for data analysis were the frequency, percentage, mean, standard deviation, and 
Pearson’s product moment correlation.  

The research findings were as follows: (1) the overall healthy organizational 
climate in the district non-formal and informal education centers in the Central Region area 
was at the high level; (2) the overall professional learning community of teachers in the 
district non-formal and informal education centers in the Central Region area was at the 
high level; and (3) the healthy organizational climate positively correlated at the highest 
level with the professional learning community of teachers in the district non-formal and 
informal education centers in the Central Region area, which was significant at the .01 
level. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Keywords:  Healthy organizational climate, Professional learning community, Non-formal 
                     and informal education 
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บทท่ี  1 

บทนํา 
 

 

1.  ความเปนมาและความสําคัญของปญหา 

 

 การศึกษาตลอดชีวิตเปนแนวทางการจัดการศึกษาท่ีไดรับการยอมรับอยางกวางขวางใน

วงการศึกษาปจจุบันเพ่ือตอบสนองสภาพสังคมท่ีกําลังเผชิญกับการเปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็วและ

รุนแรงในทุกดานท้ังดานเศรษฐกิจ สังคม การเมือง และเทคโนโลยีท่ีกาวหนา การเปลี่ยนแปลง

ดังกลาวนี้ลวนสงผลตอวิถีชีวิตความเปนอยูของทุกคนในสังคมยุคขอมูลขาวสาร แนวคิดการศึกษา

ตลอดชีวิตนี้ไดรับการพัฒนามาอยางตอเนื่องนับตั้งแตในการประชุมระหวางชาติวาดวยการศึกษา

ผูใหญ (World Conference on Adult Education) ท่ีจัดโดย UNESCO ท่ีกรุงมอนตรีอัล ประเทศ

แคนาดา ในปค.ศ. 1960 ท่ีกรุงโตเกียว ประเทศญ่ีปุน ในป ค.ศ. 1972 และท่ีกรุงไนโรบี ประเทศ

เคนยา ในป ค.ศ.1986 โดยมีสาระสําคัญกลาวคือ มนุษยแสวงหาความรูและพัฒนาตนเองอยู

ตลอดเวลา เพราะมนุษยเราเรียนรูจากธรรมชาติ สิ่งแวดลอม และสังคมทุกขณะ ดวยเหตุนี้ การศึกษา

ท่ีแทจริงจึงไมไดจํากัดแตเพียงในโรงเรียนเทานั้น แตครอบคลุมถึงการศึกษานอกโรงเรียนและ

การศึกษาตามอัธยาศัย ดังนั้น การศึกษาจึงเกิดข้ึนไดอยางไมมีวันสิ้นสุด และเปนการศึกษาตลอดชีวิต

ท่ีเปดโอกาสใหคนท่ัวไปไดรับการศึกษาสามารถเลือกเรียนตามรูปแบบท่ีตนตองการ มีความยืดหยุน 

สามารถเรียนรูไดจากทุกแหงตามความเหมาะสม ฉะนั้น มนุษยจึงมีโอกาสท่ีจะพัฒนาชีวิตใหสมบูรณ

ยิ่งข้ึน (สุวัฒน ธรรมสุนทร, 2555)  

 สําหรับประเทศไทย ไดใหความสําคัญกับการศึกษาตลอดชีวิตอยางชัดเจนเปนรูปธรรม

เม่ือพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 (2542, 14 สิงหาคม) ไดบัญญัติไวในมาตรา 8 วา 

การจัดการศึกษาใหยึดหลัก 3 ประการ ไดแก เปนการศึกษาตลอดชีวิตสําหรับประชาชน ใหสังคมมี

สวนรวมในการจัดการศึกษา และพัฒนาสาระและกระบวนการเรียนรูใหเปนไปอยางตอเนื่อง จาก

หลักการจัดการศึกษาดังกลาว สงผลใหองคการการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยตองมี

ลักษณะเปนองคการท่ีมีความเชื่อและธรรมชาติท่ีเปนลักษณะเฉพาะ อาทิ เปนองคการท่ีทํางาน

การศึกษาเพ่ือตอบสนองความตองการของกลุมเปาหมายซ่ึงมีความยืดหยุนในการปรับรูปแบบ วิธีการ

ทํางาน และการจัดการเรียนการสอน และเปนองคการในระบบเปดท่ีมีความคลองตัวในการทํางาน 

เพ่ือตอบสนองการพัฒนาชุมชนซ่ึงข้ึนอยูกับกรอบการพัฒนาประเทศ ดังนั้น องคการการศึกษานอก

ระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยจึงยึดโยงอยูกับนโยบายและทิศทางของการพัฒนาประเทศและเปน
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องคการท่ีใหโอกาสแกผูดอยโอกาสท้ังในเชิงรุกและเชิงรับเพ่ือใหสามารถเขาถึงบริการไดอยางสะดวก 

(ชัยยศ อ่ิมสุวรรณ และ ทองอยู แกวไทรฮะ, 2554, น. 7)  

อยางไรก็ตาม การดําเนินงานจัดการศึกษาตลอดชีวิตของศูนยการศึกษานอกระบบและ

การศึกษาตามอัธยาศัยอําเภอ ในปจจุบันยังไมมีประสิทธิภาพในระดับท่ีนาพอใจ เพราะยังมีปญหา

อุปสรรคในหลายดาน อาทิ ดานการจัดการทรัพยากรบุคคลของตนสังกัดซ่ึงยังขาดแคลนอัตรากําลัง 

คือ มีการปรับกรอบอัตรากําลังเฉพาะบางตําแหนงท่ีรองขอเทานั้น และไมมีการวางแผนกรอบ

อัตรากําลังท่ีตอเนื่อง ดานการอบรมและพัฒนาบุคลากรยังไมมีแผนฝกอบรมระยะยาวและยังไมมี

งบประมาณเพียงพอตอการฝกอบรมในแตละครั้ง ทําใหการฝกอบรมมีระยะเวลาท่ีจํากัด และไมมี

แผนการพัฒนาวิชาชีพเปนรายบุคคล (ชนิตา เมืองเผือก, 2555, น. 2-3) อีกท้ังการดําเนินงานของ 

กศน. ตําบล ก็มีปญหาท่ีสําคัญและจําเปนเรงดวนท่ีตองดําเนินการแกไข อาทิ ครู กศน. ขาดความรู

และทักษะในการจดักระบวนการเรียนรูท่ีสอดคลองกับวิถีชีวิตของผูเรียนหรือผูรับบริการท่ีควรจะเปน 

และขาดความสามารถในการจัดการเรียนรูแบบบูรณาการ หรือการจัดทําโครงงาน (สถาบันสงเสริม

การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยภาคเหนือ, 2554, น. 49-52) ท้ังนี้ งานวิจัยของ 

วิโรจน นาคกอน (2550) ไดใหขอเสนอแนะกับสํานักงานสงเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษา

ตามอัธยาศัยจังหวัด และศูนยการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอําเภอ วา จะตอง

สนับสนุนใหเกิดบรรยากาศท่ีดีในองคการ โดยเฉพาะการรวมกันพิจารณาความดีความชอบและ

ลงโทษบุคลากรดวยความเปนธรรม ยึดผลงานเปนหลักไมเห็นแกพวกพอง มีการประกาศเกียรติคุณให

กับบุคลากรท่ีกระทําความดีมีผลงานปรากฏ พรอมกับจัดสวัสดิการและบริการตางๆ ใหบุคลากร เพ่ือ

สรางใหเกิดความสุขกายสบายใจในการปฏิบัติงาน   

 จากสภาพปญหาและขอเสนอแนะดังกลาว ศูนยการศึกษานอกระบบและการศึกษาตาม

อัธยาศัยอําเภอ จึงควรใหความสําคัญกับการพัฒนาองคการใหมีบรรยากาศท่ีเขมแข็ง นั่นคือ การมี

โครงสรางองคการท่ียืดหยุนและมีความพรอมตอการเปลี่ยนแปลงของสังคม มีการระดมทรัพยากร 

และความพยายามเพ่ือบรรลุเปาหมายขององคการ อันสงผลใหสมาชิกมีขวัญและกําลังใจในการ

ปฏิบัติงานเพ่ือบรรลุเปาหมายของสมาชิก (Hoy & Forsyth, 1986; Hoy & Miskel, 2008) ท้ังนี้

งานวิจัยท่ีผานมาไดแสดงใหเห็นวา บรรยากาศองคการท่ีเขมแข็งเปนปจจัยท่ีมีอิทธิพลทางตรงตอ

คุณภาพชีวิตการทํางานของครู เพราะถาครูมีความพึงพอใจในบรรยากาศท่ีตนทํางานอยู จะทําใหครูมี

ความเต็มใจท่ีจะปฏิบัติงานอยางมีความสุขและเต็มความสามารถได (มะลิ ศรีบุรินทร, ภัทราพร เกษสังข, 

และ พงษศักดิ์ ศรีจันทร, 2559; Slocum & Hellriegel, 2011) อีกท้ังสภาพแวดลอมของโรงเรียนท่ีดี

จะชวยสงเสริมการเรียนรู ท่ีจําเปนตอความเจริญงอกงามในการพัฒนาเยาวชน และกอให เกิด

ประโยชนและสรางความพึงพอใจในสังคมวิถีประชาธิปไตย ชวยเสริมสรางบรรทัดฐาน คานิยม และ

ความคาดหวังท่ีสนับสนุนคนใหรูสึกปลอดภัยในสังคมท้ังดานจิตใจและรางกาย และทุกคนมีสวนรวม



 3 

ในการทํากิจกรรมตางๆ และการเคารพซ่ึงกันและกัน ทําใหเกิดการมีสวนรวมในการทํางานรวมกันท้ัง

ผูบริหาร ครู ผูปกครองและนักเรียนเพ่ือพัฒนาคุณภาพชีวิตของนักเรียน และการพัฒนาท้ังองคการ 

(The National School Climate Council as cited in Thapa, Cohen, Higgins-D'Alessandro, 

& Guffey, 2012, p. 1)   

 นอกจากนี้ ศูนยการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอําเภอ ควรให

ความสํ า คัญ กับแนว คิดชุ มชนการ เ รี ยนรู ท า งวิ ช าชีพ  หรื อ  PLC (Professional Learning 

Community) เพ่ือแกปญหาการขาดแคลนงบประมาณในการพัฒนาครูใหมีความรูความสามารถใน

การจัดการเรียนการสอนใหทันตอการเปลี่ยนแปลง เนื่องจากแนวคิดนี้เปนอีกหนึ่งแนวคิดท่ีมี

ความสําคัญตอการพัฒนาการเรียนรูในศตวรรษท่ี 21 เพราะเปนการรวมตัว รวมใจ รวมพลัง รวมมือ

กันของครู ผูบริหาร และบุคลากรอ่ืนๆ ในโรงเรียนเพ่ือพัฒนาการเรียนรูของผูเรียนเปนสําคัญ 

(Sergiovanni, 1994; Hord, 1997) และในการพัฒนาวิชาชีพให เปน“ครู เ พ่ือศิษย” นั้น การ

เปลี่ยนแปลงคุณภาพการจัดการเรียนรูท่ีเริ่มจาก “การเรียนรูของครู” เปนตัวตั้งตน โดยครูตองรวม

เรียนรูท่ีจะมองเห็นการปรับปรุงเปลี่ยนแปลงพัฒนาการจัดการเรียนรูของตนเองเพ่ือผูเรียนเปนสําคัญ 

(วิจารณ พานิช, 2555) ดังนั้น ชุมชนแหงการเรียนรูทางวิชาชีพจึงชวยเสริมสรางการเรียนรูท้ังของครู

และผูเรียนซ่ึงกลาวไดวา PLC เปนกระบวนการปฏิสัมพันธท่ีลดการทํางานแบบโดดเดี่ยวของมวล

สมาชิกวิชาชีพครูของโรงเรียน เพ่ือปรับปรุงผลการเรียนของนักเรียน หรืองานวิชาการของโรงเรียน 

การรวมตัวกันดังกลาวมีนัยแสดงถึงการเปนผูนํารวมกันของครูหรือเปดโอกาสใหครูเปน “ผูนํา” ใน

การเปลี่ยนแปลง (Hord, 1997; วิจารณ พานิช, 2555) ความสําคัญของชุมชนแหงการเรียนรูทาง

วิชาชีพท่ีกลาวมาสะทอนถึงคุณลักษณะท่ีสําคัญ 6 ประการ ไดแก การมีภารกิจ คานิยมและบรรทัด

ฐานรวมกัน การสืบสอบปญหาความตองการรวมกัน ทีมรวมแรงรวมใจ ความมุงเนนการปฏิบัติและ

การทดสอบ การพัฒนาอยางตอเนื่อง และการมุงผลสําเร็จของงาน (Dufour & Eaker, 2005) ดวย

เหตุนี้กระทรวงศึกษาธิการ โดยสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน (สพฐ.) จึงไดมีนโยบาย

การพัฒนาครูประจําการดวยแนวคิด "ชุมชนแหงการเรียนรูทางวิชาชีพ" เพ่ือใหครูไดพัฒนาวิชาชีพ

รวมกันดวยการแลกเปลี่ยนเรียนรูและแบงปนความรูซ่ึงกันและกันเพ่ือแกปญหาการเรียนการสอน

และการพัฒนาการเรียนรูของนักเรียนในบริบทของโรงเรียนตนเอง โดยดําเนินการอยางเปนระบบและ

ตอเนื่อง เม่ือผูบริหาร ครู และผูเก่ียวของทุกฝายเขาใจเรื่อง ชุมชนแหงการเรียนรูทางวิชาชีพนี้อยาง

ชัดเจน PLC ก็จะกลายเปนวัฒนธรรมองคการ เปนเครื่องมือในการพัฒนาครู และบุคลากรทุกฝายอยาง

ยั่งยืน (นราพร จันทรโอชา, 2560) 

 จากเหตุผลท่ีกลาวมาขางตน ผูวิจัยในฐานะท่ีเปนบุคลากรของศูนยการศึกษานอกระบบ

และการศึกษาตามอัธยาศัยอําเภอท่ีมีพันธกิจตองพัฒนาประชาชนทุกชวงวัย เพ่ือนําองคการไปสู

ชุมชนแหงการเรียนรูทางวิชาชีพ จึงมีความสนใจศึกษาความสัมพันธระหวางบรรยากาศองคการท่ี
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เขมแข็งกับชุมชนแหงการเรียนรูทางวิชาชีพของครูในศูนยการศึกษานอกระบบและการศึกษาตาม

อัธยาศัยอําเภอ ในเขตภาคกลาง 16 จังหวัด ท้ังนี้ผลจากการวิจัยท่ีไดรับจะเปนกลไกขับเคลื่อน

องคการใหสามารถปรับปรุงและพัฒนาบรรยากาศองคการในดานตางๆ ใหเอ้ือตอการกาวไปสูชุมชน

แหงการเรียนรูทางวิชาชีพของครูท่ียั่งยืนและเพ่ิมศักยภาพในการบริหารงานของศูนยการศึกษานอก

ระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอําเภอใหสูงข้ึน  

 

2.  วัตถุประสงคการวิจัย 

 

 2.1  เพ่ือศึกษาบรรยากาศองคการท่ีเขมแข็งในศูนยการศึกษานอกระบบและการศึกษา

ตามอัธยาศัยอําเภอในเขตภาคกลาง 

 2.2  เพ่ือศึกษาชุมชนแหงการเรียนรูทางวิชาชีพของครู ในศูนยการศึกษานอกระบบและ

การศึกษาตามอัธยาศัยอําเภอในเขตภาคกลาง 

 2.3  เพ่ือศึกษาความสัมพันธระหวางบรรยากาศองคการท่ีเขมแข็งกับชุมชนแหงการ

เรียนรูทางวิชาชีพของครู ในศูนยการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอําเภอในเขตภาค

กลาง 

 

3.  กรอบแนวคิดการวิจัย 

 

 การวิจัยครั้งนี้ มุงศึกษาความสัมพันธระหวางบรรยากาศองคการท่ีเขมแข็งกับชุมชนแหง

การเรียนรูทางวิชาชีพของครู ในศูนยการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอําเภอในเขต

ภาคกลาง ซ่ึงผูวิจัยไดศึกษาตัวแปรบรรยากาศองคการท่ีเขมแข็งโดยการวิเคราะหและสังเคราะหองค

ความรูท่ีไดจากแนวคิดทฤษฎี เอกสาร และงานวิจัยตางๆ ท่ีเก่ียวของ (Litwin & Stringer,1968; 

Hoy, Smith, & Sweetland, 2002; Shindler et al., 2003; Swanlund, 2011 as cited in The 

New Teacher Center, 2014; Thapa et al., 2012 ; The University of Chicago, 2015; The 

National School Climate Center, 2017; กมลาศน ศรประสทิธิ์, 2553; ประสิทธิ์ บุญทรง, 2553; 

จินดารัตน โพธิ์นอก, 2560) และพบวา องคประกอบของบรรยากาศองคการท่ีเขมแข็งควร

ประกอบดวย 5 องคประกอบ ไดแก 1) โครงสรางองคการ 2) การสงเสริมสนับสนุนทรัพยากรและ

สภาพแวดลอม 3) ภาวะผูนําของผูบริหาร 4) ปฏิสัมพันธระหวางบุคลากร และ 5) การสนับสนุนและ

สงเสริมการมีสวนรวมของเครือขาย  

 สวนตัวแปรชุมชนแหงการเรียนรูทางวิชาชีพของครู ผูวิจัยไดวิเคราะหและสังเคราะห 

องคความรูท่ีไดจากแนวคิดทฤษฎี เอกสาร และงานวิจัยตางๆ ท่ีเก่ียวของ (Senge, 1990; Hord, 
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1997; Dufour & Eaker, 2005; ครรชิต พุทธโกษา, 2554; เรวณี ชัยเชาวรัตน, 2556;ปองทิพย   เทพ

อารีย, 2557; วรลักษณ ชูกําเนิด, 2557; วิจารณ พาณิช, 2559; อนุสรา สุวรรณวงศ, 2559; เมธา

สิทธิ์ ธัญรัตนศรีสกุล, 2560) และพบวา องคประกอบของชุมชนแหงการเรียนรูทางวิชาชีพของครูควร

ประกอบดวย 5 องคประกอบ ไดแก ไดแก 1) วิสัยทัศน บรรทัดฐาน และคานิยมรวม 2) ภาวะผูนํา

รวม 3) ทีมรวมแรงรวมใจ 4) การมุงผลสําเร็จของงาน และ 5) การเรียนรูแบบรวมมือรวมพลัง   

 ความสัมพันธระหวางบรรยากาศองคการท่ีเขมแข็งกับชุมชนแหงการเรียนรูทางวิชาชีพ

ของครู ปรากฏดังภาพท่ี 1.1  

 

          
 

ภาพท่ี  1.1  กรอบแนวคิดในการวิจัย 

 

4.  สมมติฐานการวิจัย 

 

 บรรยากาศองคการท่ีเขมแข็งในศูนยการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย

อําเภอในเขตภาคกลางมีความสัมพันธเชิงบวกกับชุมชนแหงการเรียนรูทางวิชาชีพของครู  

 

5.  ขอบเขตของการวิจัย 

 

 การศึกษาในครั้งนี้มุงศึกษาความสัมพันธระหวางบรรยากาศองคการท่ีเขมแข็งกับชุมชน

แหงการเรียนรูทางวิชาชีพของครู ในศูนยการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอําเภอใน

เขตภาคกลาง โดยมีขอบเขตการวิจัย ดังนี้ 

 

บรรยากาศองคการท่ีเขมแข็ง 

1. โครงสรางองคการ  

2. การสงเสริมสนับสนุนทรัพยากร

และสภาพแวดลอม  

3. ภาวะผูนําของผูบริหาร  

4. ปฏิสัมพันธระหวางบุคลากร  

5. การสนับสนุนและสงเสริมการ

มีสวนรวมของเครือขาย 

 

 

ชุมชนแหงการเรียนรูทางวิชาชีพ

ของครู 

1. วิสัยทัศน บรรทัดฐาน และ

คานิยมรวม 

2. ภาวะผูนํารวม  

3. ทีมรวมแรงรวมใจ  

4. การมุงผลสําเร็จของงาน 

5. การเรียนรแบบรวมมือรวมพลัง 
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 5.1 ขอบเขตดานเนื้อหา 

  5.1.1 บรรยากาศองคการท่ีเขมแข็ง จากการทบทวนวรรณกรรมท่ีเก่ียวของ พบวา 

องคประกอบของบรรยากาศองคการท่ีเขมแข็งมีหลากหลายมิติ แตท้ังนี้เพ่ือใหเหมาะสมกับบริบทของ

การวิจัยครั้งนี้ ผูวิจัยไดกําหนดองคประกอบของบรรยากาศองคการท่ีเขมแข็งใน 5 ดาน ไดแก 1) 

โครงสรางองคการ 2) การสงเสริมสนับสนุนทรัพยากรและสภาพแวดลอม 3) ภาวะผูนําของผูบริหาร 

4) ปฏิสัมพันธระหวางบุคลากร และ 5) การสนับสนุนและสงเสริมการมีสวนรวมของเครือขาย  

  5.1.2 ชุมชนแหงการเรียนรูทางวิชาชีพของครู จากการทบทวนวรรณกรรมท่ี

เก่ียวของ พบวา องคประกอบของชุมชนแหงการเรียนรูทางวิชาชีพมีความสอดคลองกันใน 5 มิติ ซ่ึง

ผูวิจัยไดนํามากําหนดเปนองคประกอบของชุมชนแหงการเรียนรูทางวิชาชีพของครู ไดแก 1) วิสัยทัศน 

บรรทัดฐาน และคานิยมรวม 2) ภาวะผูนํารวม 3) ทีมรวมแรงรวมใจ 4) การมุงผลสําเร็จของงาน และ 

5) การเรียนรูแบบรวมมือรวมพลัง 

 5.2 ขอบเขตดานประชากร ไดแก ครูในสังกัดศูนยการศึกษานอกระบบและการศึกษา

ตามอัธยาศัยอําเภอ ในเขตภาคกลาง 16 จังหวัด จํานวน 2,080 คน 

 5.3 ขอบเขตดานตัวแปรท่ีศึกษา 

  5.3.1 บรรยากาศองคการท่ีเขมแข็งครอบคลุม 5 องคประกอบ ไดแก 1) โครงสราง

องคการ 2) การสงเสริมสนับสนุนทรัพยากรและสภาพแวดลอม 3) ภาวะผูนําของผูบริหาร 4) 

ปฏิสัมพันธระหวางบุคลากร และ 5) การสนับสนุนและสงเสริมการมีสวนรวมของเครือขาย  

  5.3.2 ชุมชนแหงการเรียนรูทางวิชาชีพของครู ครอบคลุม 5 องคประกอบ ไดแก  1) 

วิสัยทัศน บรรทัดฐาน และคานิยมรวม 2) ภาวะผูนํารวม 3) ทีมรวมแรงรวมใจ 4) การมุงผลสําเร็จ

ของงาน และ 5) การเรียนรูแบบรวมมือรวมพลัง 

 

6.  นิยามศัพทเฉพาะ 

 

 6.1 บรรยากาศองคการท่ีเขมแข็ง หมายถึง สภาพของศูนยการศึกษานอกระบบและ

การศึกษาตามอัธยาศัยอําเภอ ในเขตภาคกลางท่ีครูรับรูไดวา มีโครงสรางองคการท่ียืดหยุนและมี

ความพรอมตอการเปลี่ยนแปลง มีมาตรฐานการปฏิบัติงานท่ีชัดเจน ผูบริหารมีภาวะผูนํา และมีแนว

ทางการบริหารท่ีสะทอนใหเห็นคานิยมและความความสัมพันธของสมาชิกในองคการและชุมชน มีการ

ระดมทรัพยากร มีการจัดการกับสภาพแวดลอม อันสงผลใหครูมีขวัญและกําลังใจในการปฏิบัติงาน

เพ่ือบรรลุเปาหมายการเรียนรูของผูเรียน ประกอบดวย 5 ดาน ดังนี้ 

  6.1.1  โครงสรางองคการ หมายถึง การรับรูของครูในศูนยการศึกษานอกระบบ

และการศึกษาตามอัธยาศัยอําเภอถึงแบบแผนขององคการท่ีกําหนดไวอยางเปนทางการประกอบดวย
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มาตรฐานการปฏิบัติงาน รูปแบบการบริหารงาน กฎระเบียบ ขอบังคับ สายงานการบังคับบัญชา 

อํานาจหนาท่ีและความรับผิดชอบ และระบบการติดตอสื่อสาร ท่ีเชื่อมตอสมาชิกในองคการเขา

ดวยกัน เพ่ือการบังคับบัญชาหรือการประสานงานระหวางสมาชิกในองคการ เพ่ือใหการทํางาน

รวมกันบรรลุเปาหมายขององคการ 

  6.1.2  การสงเสริมสนับสนุนทรัพยากรและสภาพแวดลอม หมายถึง การรับรูของ

ครูในศูนยการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอําเภอถึงพฤติกรรมการดูแลชวยเหลือใน

การปฏิบัติงานของผูบริหารและเพ่ือนรวมงาน เพ่ือใหองคการมีความพรอมในดานทรัพยากรทาง

การศึกษาท่ีเพียงพอและเหมาะสมในการจัดการเรียนการสอน ตลอดจนเสริมสรางสภาพแวดลอมของ

องคการเพ่ือสนับสนุนการเรียนการสอนท้ังดานกายภาพ ความปลอดภัย อารมณ จิตใจ และสังคม 

เพ่ือเสริมสรางขวัญและกําลังใจในการปฏิบัติงานของบุคลากร โดยสถานศึกษาตองมีความชัดเจนใน

เรื่องกฎระเบียบท่ีเก่ียวของและมีการบังคับใชอยางสมํ่าเสมอ และมีความยุติธรรม เพ่ือใหนักเรียนได

ใชทรัพยากรและสภาพแวดลอมในการเรียนรูอยางสูงสุด 

  6.1.3 ภาวะผูนําของผูบริหาร หมายถึง การรับรูของครูในศูนยการศึกษานอกระบบ

และการศึกษาตามอัธยาศัยอําเภอถึงความรูความสามารถของผูบริหารในการโนมนาว จูงใจ และ

กระตุนใหบุคลากรปฏิบัติงานดวยความมุงม่ันสอดคลองกับนโยบายและวิสัยทัศนขององคการ มี

ความสามารถในการแกปญหาและการตัดสินใจโดยใชการมีสวนรวมของบุคลากร พรอมท้ังให

คําปรึกษาแนะนําและพัฒนาครูใหมีความกาวหนาในวิชาชีพ เพ่ือใหบรรลุตามเปาหมายของบุคลากร

และขององคการท่ีกําหนดไว 

  6.1.4  ปฏิสัมพันธระหวางบุคลากร หมายถึง การรับรูของครูในศูนยการศึกษานอก

ระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอําเภอถึงความสัมพันธเชิงบวกระหวางผูบริหารและบุคลากร รวมถึง

ระหวางบุคลากรดวยกันท่ีสนับสนุนการทํางานและการเรียนรูรวมกันอยางมีความสุข มีขวัญและกําลัง 

ใจ และปฏิบัติงานอยางมีประสิทธิภาพ โดยรวมมือรวมใจในการปฏิบัติหนาท่ีท่ีไดรับมอบหมาย 

แสวงหาความรูรวมกันอยูเสมอ ยึดถือกฎระเบียบในการปฏิบัติงาน มีความเคารพซ่ึงกันและกัน มี

ความเปนน้ําหนึ่งใจเดียวกัน ชวยเหลือซ่ึงกันและกัน มีความคาดหวังท่ีดีตอกัน และมีความชัดเจนใน

การแกปญหาและตัดสินใจ พรอมท้ังเสริมสรางขวัญและกําลังใจใหกับผูเรียน และใหผูเรียนมีสวนรวม

ในการเรียนรู 

  6.1.5  การสนับสนุนและสงเสริมการมีสวนรวมของเครือขาย หมายถึง การรับรู

ของครูในศูนยการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอําเภอถึงการเปดโอกาสใหผูมีสวนได

สวนเสียในการจัดการศึกษาเขามามีสวนรวมคิด รวมทํา และรวมแกไขปญหาในการกําหนดนโยบาย 

การวางแผนการดําเนินงาน การติดตามและประเมินผล รวมท้ังความรวมมือในการแสวงหาทรัพยากร
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การศึกษา และการพัฒนาความรูความสามารถของบุคลากร เพ่ือใหเกิดผลสําเร็จตามวัตถุประสงค

ท่ีตั้งไว 

 6.2  ชุมชนแหงการเรียนรูทางวิชาชีพของครู หมายถึง การรวมใจรวมพลัง รวมกระทํา 

และรวมเรียนรูของครู ผูบริหารแบบทีม บนพ้ืนฐานวัฒนธรรมความสัมพันธแบบกัลยาณมิตร โดยมี

วิสัยทัศน คุณคา เปาหมาย และภารกิจรวมกัน โดยมีผูบริหารสงเสริมสนับสนุนใหครูรวมเปนผูนําการ

เรียนรูสูความเปนมืออาชีพ เพ่ือยกระดับคุณภาพการจัดการเรียนรูท่ีเนนความสําเร็จหรือประสิทธิผล

ของผูเรียนเปนสําคัญ และความสุขของการทํางานรวมกัน ในการศึกษาครั้งนี้ ชุมชนแหงการเรียนรู

ทางวิชาชีพของครู ประกอบดวย 5 ดาน ดังนี้ 

  6.2.1  วิสัยทัศน บรรทัดฐาน และคานิยมรวม หมายถึง ศูนยการศึกษานอกระบบ

และการศึกษาตามอัธยาศัยอําเภอสรางภาพอนาคตของหนวยงานดวยการกําหนดทิศทาง เปาหมาย 

ทัศนคติและความเชื่อภายใตความรวมมือของครูทุกคนและทุกฝาย รวมท้ังการกําหนดแนวปฏิบัติและ

ความรับผิดชอบรวมกันตอผลการปฏิบัติงาน เพ่ือยกระดับผลสัมฤทธิ์ของผูเรียนและการพัฒนาของ

ศูนยการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอําเภอท้ังระบบ 
  6.2.2  ภาวะผูนํารวม หมายถึง การท่ีผูบริหารของศูนยการศึกษานอกระบบและ

การศึกษาตามอัธยาศัยอําเภอ แบงปนอํานาจหนาท่ีความรับผิดชอบและกระตุนใหครูเกิดอํานาจในตน 

โดยสงเสริมและสนับสนุนการมีสวนรวมของครูทุกคนในกระบวนการตัดสินใจและความรับผิดชอบตอ

การจัดการเรียนการสอน ใหครูมีอิสระในการออกแบบและตัดสินใจเลือกแนวทางการปฏิบัติงาน

สําหรับผูเรียนไดอยางเหมาะสมกับสภาพปญหาท่ีเกิดข้ึนจริงในชั้นเรียน และสอดคลองกับความ

ตองการท่ีแทจริงของผูเรียนเปนรายบุคคล เปนลักษณะการนําท่ีทําใหท้ังครูและผูบริหารเรียนรูรวมกัน 

ใหกําลังใจซ่ึงกันและกัน ประสานความรวมมือ และเพ่ิมพลังอํานาจซ่ึงกันและกันเพ่ือพัฒนาการ

จัดการเรียนรูท่ีเนนผูเรียนเปนสําคัญ 

  6.2.3  ทีมรวมแรงรวมใจ หมายถึง ศูนยการศึกษานอกระบบและการศึกษาตาม

อัธยาศัยอําเภอ กําหนดโครงสรางของทีม และเวลาการทํางานรวมกันของครูดวยความสมัครใจอยาง

สรางสรรคและมีความยืดหยุน โดยมีจุดมุงหมายรวมกัน คือ การเรียนรูของผูเรียนอยางเต็มศักยภาพ 

มีการทํางานท่ีสอดคลองกับวิสัยทัศนและพันธกิจท่ีรวมกันกําหนด มีทัศนคติและคานิยมรวมกัน มีการ

เรียนรูรวมกัน มีการวางแผนรวมกัน มีการกําหนดขอตกลงรวมกัน มีการตัดสินใจรวมกัน มีแนวปฏิบัติ

รวมกัน และมีความรับผิดชอบตอผลการปฏิบัติงานรวมกัน โดยมีพ้ืนฐานของความไววางใจและ

เปดเผยซ่ึงกันและกัน  

  6.2.4  การมุงผลสําเร็จของงาน หมายถึง ครู กศน. อําเภอ แสดงความรับผิดชอบ

ในการปฏิบัติงานรวมกันตามวิสัยทัศน พันธกิจและคานิยมของศูนยการศึกษานอกระบบและ

การศึกษาตามอัธยาศัยอําเภอเพ่ือใหบรรลุเปาหมายขององคการ โดยการจัดทําแผนกลยุทธท่ีมี
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เปาหมายท่ี ทาทาย คือ การเรียนรูของผูเรียนท่ีสูงข้ึน มีการกําหนดโครงการ/กิจกรรม และทรัพยากร

ท้ังงบประมาณ และเวลาอยางเหมาะสม มีการนําแผนไปปฏิบัติ และมีการกํากับติดตามและ

ประเมินผลการปฏิบัติงาน และนําขอมูลสารสนเทศมาใชปรับปรุงและพัฒนาประสิทธิภาพการ

ปฏิบัติงานอยางตอเนื่อง 

   6.2.5  การเรียนรูแบบรวมมือรวมพลัง หมายถึง ครู กศน. อําเภอรวมกันทํางาน

เปนทีมในการศึกษาปญหาและคนควาหาคําตอบ พรอมท้ังแบงปนประสบการณผานการสนทนาท้ังท่ี

เปนทางการและไมเปนทางการการศึกษาแบบสืบเสาะหาความรูท่ีมีการสะทอนกลับ และการ

อภิปราย โดยมุงเนนไปท่ีการเรียนการสอนท่ีมีประสิทธิภาพและการพัฒนาการเรียนรูของผูเรียน 

รวมท้ังการพัฒนาดานวิชาชีพของครู 

 6.3  ศูนยการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอําเภอในเขตภาคกลาง 16 

จังหวัด หมายถึง จังหวัดกาญจนบุรี จังหวัดชัยนาท จังหวัดนครปฐม จังหวัดนนทบุรี จังหวัดปทุมธานี 

จังหวัดประจวบคีรีขันธ จังหวัดพระนครศรีอยุธยา จังหวัดเพชรบุรี จังหวัดราชบุรี จังหวัดลพบุรี 

จังหวัดสมุทรสงคราม จังหวัดสมุทรสาคร จังหวัดสระบุรี จังหวัดสิงหบุรี จังหวัดสุพรรณบุรี และ

จังหวัดอางทอง (ประกาศสํานักงานสงเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย เรื่อง 

จัดตั้งกลุมสํานักงาน กศน. จังหวัด/กรุงเทพมหานคร ลงวันท่ี 20 พฤศจกิายน พ.ศ. 2560) 

 6.4  ครู หมายถึง ขาราชการครู ครูอาสาสมัครการศึกษานอกโรงเรียน (ครูอาสาสมัคร 

กศน.) ครูศูนยการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยตําบล (ครู กศน. ตําบล) และครูศูนย

การเรียนชุมชน (ครู ศรช.) ในศูนยการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอําเภอ ในเขตภาค

กลาง 16 จังหวัด 

 6.5  สํานักงาน กศน. หมายถึง สํานักงานสงเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษา

ตามอัธยาศัย 

 6.6  สํานักงาน กศน. จังหวัด หมายถึง สํานักงานสงเสริมการศึกษานอกระบบและ

การศึกษาตามอัธยาศัยจังหวัด 

 6.7  กศน. อําเภอ หมายถึง ศูนยการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอําเภอ 
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7.  ประโยชนที่คาดวาจะไดรับ 

 

 7.1 ศูนยการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอําเภอใชผลการวิจัยดาน

บรรยากาศองคการท่ีเขมแข็งเปนแนวทางการปรับปรุงและพัฒนาบรรยากาศองคการใหเอ้ือตอการ

เปนชุมชนแหงการเรียนรูทางวิชาชีพของครู 

 7.2 ศูนยการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอําเภอใชผลการวิจัยดานชุมชน

แหงการเรียนรูทางวิชาชีพของครเูปนแนวทางในการเสริมสรางความเปนชุมชนแหงการเรียนรูทาง

วิชาชีพของครูใหเปนวัฒนธรรมท่ียั่งยืน  

 7.3 ผูบริหารและครูของศูนยการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอําเภอ

ตระหนักถึงความสําคัญของชุมชนแหงการเรียนรูทางวิชาชีพของครู และสงเสริมสนับสนุนใหชุมชน

แหงการเรียนรูทางวิชาชีพของครูเกิดข้ึนอยางเปนรูปธรรม 
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บทท่ี 2 

วรรณกรรมท่ีเกี่ยวของ 
 

 

 การศึกษาความสัมพันธระหวางบรรยากาศองคการท่ีเขมแข็งกับชุมชนแหงการเรียนรู

ทางวิชาชีพของครู ในศูนยการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอําเภอในเขตภาคกลาง 

ผูวิจัยไดศึกษาแนวคิด ทฤษฎี จากตํารา เอกสาร บทความ และงานวิจัยท่ีเก่ียวของ ในประเด็นตางๆ 

ดังนี้ 

 1. แนวคิด ทฤษฎีเก่ียวกับบรรยากาศองคการท่ีเขมแข็ง 

1.1 ความหมายและความสําคัญของบรรยากาศองคการท่ีเขมแข็ง 

1.2 ทฤษฎีท่ีเก่ียวของกับบรรยากาศองคการท่ีเขมแข็ง 

1.3 องคประกอบของบรรยากาศองคการท่ีเขมแข็ง 

 2. แนวคิดเก่ียวกับชุมชนแหงการเรียนรูทางวิชาชีพของครู 

2.1 ความเปนมาของชุมชนแหงการเรียนรูทางวิชาชีพ 

2.2 ความหมายและความสําคัญของชุมชนแหงการเรียนรูทางวิชาชีพของคร ู

2.4 หลักการสําคัญของชุมชนแหงการเรียนรูทางวิชาชีพของครู 

2.5 องคประกอบของชุมชนแหงการเรียนรูทางวิชาชีพของครู 

 3. การพัฒนาคุณภาพการจัดการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย 

3.1 แนวคิดในการจัดการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย 

3.2 หลักการจัดการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย 

3.3 นโยบายการจัดการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย 

3.4 แนวทางการพัฒนาคุณภาพการจัดการศึกษานอกระบบและการศึกษาตาม

อัธยาศัย 

 4. บริบทการจัดการศึกษาของศูนยการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย

อําเภอ  

4.1 สภาพท่ัวไปและขอมูลพ้ืนฐาน 

4.2 โครงสรางและบทบาทหนาท่ี 

4.3 ผลการดําเนินงาน 

 5. งานวิจัยท่ีเก่ียวของ 

5.1 งานวิจัยในประเทศ 
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5.2 งานวิจัยตางประเทศ 

 

1.  แนวคิด ทฤษฎีเกี่ยวกับบรรยากาศองคการที่เขมแข็ง 

 

 1.1 ความหมายและความสําคัญของบรรยากาศองคการท่ีเขมแข็ง 

  1.1.1 ความหมายของบรรยากาศองคการ 

จากการศึกษาเอกสารวิชาการและงานวิจัยในเรื่องของบรรยากาศองคการได

มีนักวิชาการใหความหมายไวหลายทาน ดังเชน 

Halpin (1966, p.132) กลาววา บรรยากาศองคการ หมายถึง สภาพแวดลอม

ในระบบของแตละหนวยงาน เนื่องจากบุคคลจะแสดงบุคลิกภาพซ่ึงบงบอกถึงความเปนตัวตนของ

ตนเอง องคการก็เชนเดียวกันจะแสดงในลักษณะบรรยากาศอันเปนลักษณะเฉพาะของแตละองคการ

ภายใตสภาพแวดลอมนั้นๆ  

Litwin and Stringer (1968, p.1) กลาววา บรรยากาศองคการ หมายถึง 

สภาพแวดลอมขององคการท่ีสามารถรับรูไดท้ังทางตรงและทางออมโดยบุคลากรท่ีอาศัยอยูใน

องคการนั้น ซ่ึงมีอิทธิพลตอการจูงใจในการปฏิบัติงาน และมีผลตอพฤติกรรมในการปฏิบัติงานของ

บุคลากรในองคการ นอกจากนี้ยังมีนักวิชาการท่ีสนใจศึกษาเก่ียวกับบรรยากาศองคการไดให

ความหมาย ดังนี้ 

Hoy, Miskel and Kottkamp (1991, p. 4) กลาววา บรรยากาศองคการ

เปน "บุคลิกภาพ (personality)" ขององคการนั้นๆ ดังนั้น บรรยากาศองคการก็คือ การจัดองคการ

ตามบุคลิกภาพของแตละบุคคลท่ีเปนลักษณะเฉพาะท่ีแตกตางจากบุคคลอ่ืน 

Freiberg (1999, p. 11) กลาววา บรรยากาศของโรงเรียน หมายถึง คุณภาพ

ของโรงเรียนท่ีสรางสถานท่ีเรียนรูท่ีดี (healthy learning places) หลอหลอมความฝนความใฝฝน

ของเด็กและพอแม กระตุนความคิดสรางสรรคความกระตือรือรนของครูและยกระดับของสมาชิก

ท้ังหมด 

รัตติกรณ จงวิศาล (2550, น. 293) ไดใหความหมายไววา บรรยากาศองคการ

เปนการรับรูและประสบการณของสมาชิกเก่ียวกับสภาพแวดลอมภายในองคการ และลักษณะเฉพาะ

ขององคการเปนสิ่งท่ีมีอิทธิพลตอพฤติกรรมของสมาชิกในองคการ 

พสุ เดชะรินทร (2554) กลาววา บรรยากาศในองคการ หรือ Organizational 

Climate หมายถึง ความรูสึกของบุคลากรภายในองคกรตอปจจัยตางๆ ภายในองคกรท่ีสงผลตอการ

ทํางาน หรืออีกนัยหนึ่งคือการรับรูของบุคลากรภายในองคกรตอสภาวะแวดลอมในการทํางาน   
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สรุปไดวา บรรยากาศองคการ หมายถึง สภาพแวดลอมของแตละหนวยงานท่ี

สามารถรับรูไดจากประสบการณท้ังทางตรงและทางออมโดยบุคลากรในองคการนั้น ซ่ึงสามารถสงผล

ตอการจูงใจในการปฏิบัติงานและพฤติกรรมของบุคลากรในองคการ อันจะสงผลถึงความสําเร็จ หรือ

ความลมเหลวตามวัตถุประสงคท่ีองคการไดกําหนดไว 

  1.1.2 บรรยากาศองคการท่ีเขมแข็ง  

คําวา บรรยากาศองคการท่ีเขมแข็ง หรือองคการท่ีมีสุขภาพดี (Healthy 

organization) มีผูใหคําจํากัดความดังนี้ 

Hoy and Forsyth (1986, p. 156) ไดใหความหมายของบรรยากาศองคการ

ท่ีเขมแข็งไววา เปนภาวการณปฏิบัติงานขององคการตามภารกิจและไดตอบสนองการกระทําตาม

หนาท่ีสําคัญของระบบสังคมดานการปรับตัว การทําใหบรรลุเปาหมาย การบูรณาการ และการรักษา

ระเบียบแบบแผนขององคการ ทําใหองคการมีความพรอมท่ีจะคงอยูทามกลางสภาพแวดลอมและ

สภาวการณตางๆ ในระบบสังคมไดอยางเหมาะสม และมีโอกาสท่ีจะปรับปรุงหรือเปลี่ยนแปลงให

องคการมีการพัฒนากาวหนาไดอยางตอเนื่องเปนระยะเวลานาน โดยองคการท่ีเขมแข็งหรือมีสุขภาพ

ดียังเปนตัวบงชี้อยางหนึ่งของความสําเร็จหรือประสิทธิผลขององคการไดดวย  

Hoy and Miskel (2008, p. 214) กลาววา บรรยากาศองคการท่ีแข็งแรง คือ 

องคการท่ีประสบความสําเร็จในการจัดการกับสภาพแวดลอม มีการระดมทรัพยากร และความ

พยายามเพ่ือบรรลุเปาหมายขององคการ 

The National School Climate Council ( as cited in Thapa,  Cohen, 

Higgins-D'Alessandro & Guffey, 2012, p. 1) กลาววา สภาพแวดลอมของโรงเรียนในเชิงบวกและ

ยั่งยืน คือ สภาพแวดลอมของโรงเรียนตามการรับรูและประสบการณของบุคลากรเก่ียวกับโรงเรียน 

และสะทอนถึงบรรทัดฐาน เปาหมาย คานิยม ความสัมพันธระหวางบุคคล การเรียนการสอน และ

โครงสรางองคการท่ีสงเสริมการเติบโตอยางยั่งยืนขององคการ  

จิรประภา อัครบวร (2549, น.3) ไดกลาววา องคการสุขภาพดี คือ องคการท่ี

มีความสามารถท่ีจะธํารงอยูไดทามกลางสภาวะแวดลอมท่ีไมแนนอนเปนองคการท่ีมีความสามารถใน

การประกอบการและเติบโตอยางยั่งยืน (Sustainable growth) แมมีปญหามารุมเรา ไมวาเปนปญหา

ภายในหรือจากสภาพแวดลอมภายนอกองคการ 

ประยงค เนาวบุตร (2553, น. 35) กลาววา บรรยากาศองคการท่ีเขมแข็ง 

หมายถึง สภาวะการปฏิบัติงานในองคการตามภารกิจและการตอบสนองการกระทําตามหนาท่ีของ

ระบบสังคม ทําใหองคการมีความพรอมท่ีจะคงอยูทามกลางสิ่งแวดลอมและสภาวการณตางๆ ใน

ระบบสังคมไดอยางเหมาะสม และมีโอกาสท่ีจะปรับปรุงหรือเปลี่ยนแปลงใหองคการมีการพัฒนาและ

กาวหนาไดอยางตอเนื่องและเปนระยะเวลานาน 
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จินดารัตน โพธิ์นอก (2560) ใหความหมายของบรรยากาศองคการท่ีเขมแข็ง

วา เปนภาวะแหงความสมบูรณขององคการท่ีสามารถดําเนินการอยูไดอยางม่ันคง มีความพรอมท่ีจะ

ปฏิบัติตามภารกิจและความรับผิดชอบขององคการ เปนองคการแหงการเรียนรู  (learning 

organization) ท่ีมีศักยภาพในการปรับตัวเขากับสภาพแวดลอม และสามารถจัดการกับปญหาตางๆ 

ท่ีมาคุกคามไดอยางมีประสิทธิภาพ สมาชิกในองคการปฏิบัติงานไดอยางมีความสุขและมีประสิทธิผล 

สรุปไดวา บรรยากาศองคการท่ีเขมแข็ง หมายถึง สภาพของหนวยงานท่ีมี

โครงสรางองคการท่ียืดหยุนและมีความพรอมตอการเปลี่ยนแปลง มีมาตรฐานการปฏิบัติงานท่ีชัดเจน 

มีแนวทางการบริหารท่ีสะทอนใหเห็นคานิยมและความความสัมพันธของสมาชิกในองคการและชุมชน 

มีความพรอมดานทรัพยากร และมีการจัดการกับสภาพแวดลอม อันสงผลใหสมาชิกมีขวัญและ

กําลังใจในการปฏิบัติงานเพ่ือบรรลุเปาหมายขององคการอยางยั่งยืน 

  1.1.3 ความสําคัญของบรรยากาศองคการท่ีเขมแข็ง  

บรรยากาศองคการท่ีเขมแข็งมีอิทธิพลตอพฤติกรรมของบุคลากรในองคการ 

เพราะถามีบรรยากาศองคการท่ีดีก็จะสงผลใหบุคคลมีประสิทธิภาพในการทํางานดียิ่งข้ึน ในเรื่องของ

บรรยากาศองคการท่ีเขมแข็งมีนักวิชาการไดสรุปความสําคัญไว ดังนี้ 

Brown and Moberg (1980, p. 420) กลาววา บรรยากาศองคการท่ีเขมแข็ง

เปนเครื่องมือท่ีชวยกําหนดรูปแบบความหวังของสมาชิกขององคการ ซ่ึงจะมีผลโดยตรงตอทัศนคติ

และความพอใจของบุคลากรตอองคการ และเปนเครื่องมือท่ีชวยใหผูบริหารสามารถจัดวางแนว

ทางการเปลี่ยนแปลงหรือพัฒนาองคการ จึงกลาวไดวา บรรยากาศองคการมีความสําคัญตอพฤติกรรม

ในการทํางาน การท่ีจะเพ่ิมประสิทธิภาพขององคการ จําเปนจะตองทราบถึงการรับรูของบุคลากรท่ีมี

ตอบรรยากาศองคการและหากตองการท่ีจะเปลี่ยนแปลงหรือพัฒนาองคการจะตองมีการ

เปลี่ยนแปลงบรรยากาศองคการดวย 

Slocum and Hellriegel (2011, p. 440) กลาววา การรับรูบรรยากาศของ

องคการท่ีเขมแข็งสงผลตอความพึงพอใจของบุคลากร ดังนั้น หากตองการเสริมสราง ประสิทธิภาพ

ขององคการและทําใหองคการสามารถบรรลุเปาหมายตามท่ีตองการได ผูบริหารควรเสริมสราง

บรรยากาศท่ีทําใหบุคลากรเกิดความพอใจ 

The National School Climate Council ( as cited in Thapa,  Cohen, 

Higgins-D'Alessandro & Guffey, 2012, p.1) กลาววา สภาพแวดลอมขององคการรวมถึงบรรทัด

ฐาน คานิยม และความรูสึกปลอดภัยในสังคมท้ังทางจิตใจและรางกาย การมีสวนรวมในการทํา

กิจกรรมตางๆ และการเคารพซ่ึงกันและกัน ดังนั้น สภาพแวดลอมของโรงเรียนท่ีดีจะชวยสงเสริมการ

พัฒนาเยาวชนและการเรียนรูท่ีจําเปนตอความเจริญงอกงามของผูเรียน กอใหเกิดประโยชนและสราง

ความพึงพอใจในสังคมประชาธิปไตย   
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Thapa, CohenHiggins-D'Alessandro and Guffey (2012, p. 3) ศึกษา

งานวิจัยบรรยากาศของโรงเรียนจากท่ัวโลกเก่ียวกับสภาพแวดลอมในโรงเรียนท่ีดี พบวา

สภาพแวดลอมในโรงเรียนท่ีดีมีประโยชน ดังนี้ 1) มีอิทธิพลอยางมากตอแรงจูงใจในการเรียนรู 2)   

ลดผลกระทบเชิงลบของบริบททางสังคม เศรษฐกิจ และความสําเร็จทางวิชาการ 3) ลดปญหาเก่ียวกับ

การคุกคาม การใชความรุนแรง การกลั่นแกลง และการลวงละเมิดทางเพศ และ 4) ชวยกระตุนการ

เรียนรูและการพัฒนาคุณภาพชีวิตของเยาวชน 

มะลิ ศรีบุรินทร ภัทราพร เกษสังข และ พงษศักดิ์ ศรีจันทร. (2559, น.227) 

ไดศึกษาโมเดลความสัมพันธเชิงสาเหตุของคุณภาพชีวิตการทํางานของครูการศึกษานอกระบบและ

การศึกษาตามอัธยาศัย พบวา บรรยากาศองคการเปนปจจัยท่ีมีอิทธิพลทางตรงสูงท่ีสุดตอคุณภาพ

ชีวิตการทํางานของครู ถาครูมีความพึงพอใจในบรรยากาศองคการท่ีตนทํางานอยู จะทําใหครูมีความ

เต็มใจท่ีจะปฏิบัติงานอยางมีความสุขและเต็มความสามารถ กอใหเกิดคุณภาพชีวิตในการทํางานท่ีดี 

นอกจากนี้การศึกษาของ จินดารัตน โพธิ์นอก (2560) สะทอนใหเห็นวา 

สุขภาพองคการก็เปรียบเหมือนรางกายมนุษย หากรางกายนั้นมีสุขภาพท่ีแข็งแรงก็ทําใหสามารถ

ดําเนินชีวิตไดอยางเปนปกติสุข สุขภาพองคการเปนเกณฑหนึ่งท่ีบงชี้ประสิทธิผลขององคการ เปนการ

ประเมินกระบวนการปฏิบัติงานภายในองคการ องคการสุขภาพดี หรือมีบรรยากาศท่ีเขมแข็งแสดงวา

การบริหารงานประสบความสําเร็จ สามารถใชทรัพยากรท่ีมีอยูอยางมีประสิทธิภาพ มีการทํางานท่ี

ราบรื่น สมาชิกในองคการมีความสุข หนวยงานตางๆ ในองคการมีกิจกรรมรวมกันและองคการมี

ผลผลิตในระดับสูง 

จากท่ีกลาวมาจึงสรุปไดวา บรรยากาศองคการท่ีเขมแข็งนั้นมีความสําคัญตอ

ทัศนคติและความพอใจของบุคลากรในองคการอันสงผลตอพฤติกรรมการทํางานและการท่ีจะเพ่ิม

ประสิทธิภาพขององคการ ทําใหไดแนวทางการเปลี่ยนแปลงหรือพัฒนาองคการใหยั่งยืน ชวยสงเสริม

การพัฒนาเยาวชนและกระตุนการเรียนรูของผูเรียน ลดปญหาความรุนแรงและลดผลกระทบเชิง

เศรษฐกิจและสังคม และใชเปนเกณฑในการบงชี้ประสิทธิผลขององคการ   

 1.2 ทฤษฎีท่ีเกี่ยวของกับบรรยากาศองคการท่ีเขมแข็ง 

ทฤษฎีท่ีเก่ียวของกับบรรยากาศองคการท่ีเขมแข็งหรือแนวคิดท่ีเก่ียวของกับเรื่อง

สุขภาพองคการ (Organizational Health) ท่ีไดนํามากลาวถึงในท่ีนี้ คือ ทฤษฎีระบบสังคมของ   

พารสันส มโนมติพ้ืนฐานของทฤษฎีระบบสังคมของพารสันส คือ ระบบสังคมทุกระบบมีหนาท่ี 4 

ประการ ไดแก การปรับตัว (A) การดําเนินการใหบรรลุวัตถุประสงค (G) การบูรณาการ (I) และ การ

รักษาแบบแผน (L) หรือ AGIL  โดยหนาท่ีแตละอยางของ AGIL สามารถแบงออกเปนระบบยอยได 4 

ระบบยอย และแบงเปนระบบยอยๆ ตอไปไดอีก 4 ระบบยอยๆ เชนกัน สวนตางๆ ของระบบมี

ความสัมพันธกันและพ่ึงพาอาศัยซ่ึงกันและกัน และระบบสังคมมีความสมดุล (equilibrium) เม่ือเกิด
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ความไมสมดุลข้ึนระบบจะปรับตัวเขาสูความสมดุลอีก (ทองอินทร วงศโสธร, 2556, น. 36) ดังภาพท่ี 

2.1 

 

A  

เศรษฐกิจ 

 

การเมือง 

 

G 

 

 

L 

การศึกษา 

ศาสนา 

ครอบครัว 

 

ศาล 

 

 

 

I 

 

ภาพท่ี 2.1 ตัวแบบของพารสันส 

 

ท่ีมา:  ทองอินทร วงศโสธร. (2556).  ทฤษฎีระบบ.  ใน  ประมวลสาระชุดวิชา ทฤษฎีและแนวปฏิบัติ

ในการบริหารการศึกษา. (หนวยท่ี 2, น. 36), นนทบุรี: มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช. 

 

  จากภาพท่ี 2.1 อธิบายไดวา ถาใหประเทศเปนระบบสังคมระบบหนึ่ง ระบบสังคม

ของประเทศก็มี 4 สวน ดังนี้ 1) ระบบท่ีทําหนาท่ีปรับตัว (A) คือ ระบบเศรษฐกิจ 2) ระบบท่ีทําหนาท่ี

ใหบรรลุวัตถุประสงค (G) คือ ระบบการเมือง 3) ระบบท่ีทําหนาท่ีเชื่อมประสาน (I) คือ ระบบศาล 

และ 4) ระบบท่ีทําหนาท่ีรักษาแบบแผน (L) คือ ระบบการศึกษา ศาสนา และครอบครัว 

  จากทฤษฎีระบบสังคมของพารสันสดังกลาว ไดถูกนํามาใชเปนตัวแบบในการศึกษา

สุขภาพของโรงเรียน โดยมีแนวคิดท่ีใชเปนกรอบในการศึกษาองคการ คือ องคการท่ีมีสุขภาพดีเปน

องคการท่ีประกอบดวย 3 ระดับ ไดแก ระดับเทคนิค ระดับจัดการ และระดับสถาบัน ท้ังนี้ทุกระดับมี

การทํางานประสานสอดคลองกัน โดยในระดับเทคนิค มิติสุขภาพมีอยู 3 เรื่อง ดังนี้ 1) วิชาการ  

2) ขวัญ และ 3) ความเปนอันหนึ่งอันเดียวกัน ในระดับการจัดการ มิติสุขภาพมีอยู 4 เรื่อง ดังนี้  

1)  อิทธิพลของครูใหญ 2) มิตรสัมพันธของครูใหญ 3) กิจสัมพันธของครูใหญ และ 4) การสนับสนุน

ทรัพยากร และในระดับสถาบัน มีอยูมิติเดียว คือ ความเขมแข็งของสถาบัน มิติแตละมิติแสดงถึง

หนาท่ีของ AGIL ในระดับนั้นๆ เชน ความเขมแข็งของสถาบันคือ การปรับตัว (A) การเนนวิชาการ

แสดงถึงหนาท่ีในการบรรลุวัตถุประสงค (G) ขวัญแสดงถึงบูรณาการ (I) และการรักษาแบบแผน (L) 

เปนตน ดังนั้น มิติสุขภาพขององคการรวมกันแลวมีอยู 8 มิติ (Hoy & Forsyth, 1986; Hoy & 

Feldman, 1987 อางถึงใน ทองอินทร วงศโสธร, 2556, น. 38-39) ดังแสดงในตารางท่ี 2.1 
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ตารางท่ี 2.1 มิติสุขภาพของโรงเรียนจําแนกตามระดับ มิติ และหนาท่ี  

 

ระดับ มิตสิุขภาพของโรงเรียน หนาท่ี 

ระดับเทคนิค 

(จัดการเรียนการสอน) 

- การเนนวิชาการ 

- ขวัญ 

- ความเปนอันหนึ่งอันเดียวกัน 

G 

I และ L 

I และ L 

ระดับจัดการ 

(แกปญหาและประสานงานภายใน) 

- อิทธิพลของครูใหญ 

- มิตรสัมพันธของครูใหญ 

- กิจสัมพันธของครูใหญ 

- การสนับสนุนทรัพยากร 

I และ L 

I และ L 

G 

A 

ระดับสถาบัน - ความเขมแข็งของสถาบัน A 

 

ท่ีมา:  ทองอินทร วงศโสธร.  (2556). ปรับรุงจากทฤษฎรีะบบ. ใน  ประมวลสาระชุดวิชาทฤษฎีและ

แนวปฏิบัติในการบริหารการศึกษา. (หนวยท่ี 2, น. 39), นนทบุรี: 

มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช. 

 

 จากตารางท่ี 2.1 จะเห็นวาแนวคิดเก่ียวกับระดับองคการและหนาท่ีของระบบสังคมมี

อิทธิพลตอการศึกษาสุขภาพของโรงเรียน ท่ีนาสังเกต คือ บางระดับหนาท่ีท่ีศึกษามีเพียงอยางเดียว 

เชนระดับสถาบัน ซ่ึงมีหนาท่ีเพียงการปรับตัว (A) อยางไรก็ตาม เม่ือรวมทุกระดับแลวก็มีหนาท่ีครบ

ท้ัง 4 ประการ ทฤษฎีระบบสังคมของพารสันสจึงกลายเปนตัวแบบในการศึกษาสุขภาพของโรงเรียน     

(ทองอินทร วงศโสธร, 2556, น. 39) 

   

 1.3 องคประกอบของบรรยากาศองคการท่ีเขมแข็ง 

  การศึกษาเรื่ององคประกอบของบรรยากาศองคการท่ีเขมแข็งนั้น ไดมีผูท่ีศึกษาและ

ใหแนวคิดไวหลากหลาย ดังเชน  

  Litwin and Stringer (1968, pp. 81-82) ไดพัฒนาแบบสอบถามท่ีใชในการวัด

บรรยากาศองคการ ข้ึน ชื่อ Revised of Improved Climate Questionnaire (Form B) ซ่ึ งได

กําหนดองคประกอบของบรรยากาศองคการไว 9 ดาน ดังนี้ 1) โครงสราง (Structure) เปนการรับรู

ของสมาชิกในองคการเก่ียวกับกฎ ระเบียบขอบังคับ การบริหารงาน การควบคุมงาน มุงเนนการ

ปฏิบัติตามกฎระเบียบอยางเครงครัดและตรวจสอบแนวทางอยางละเอียด หรือมีลักษณะยืดหยุนไม

เปนทางการ ซ่ึงจะสงผลกระทบตอพฤติกรรมระหวางบุคคลและพฤติกรรมท่ีเก่ียวกับงาน 2) ความ
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รับผิดชอบ (Responsibility) เปนความรูสึกของบุคลากรวาเปนนายของตัวเอง ไมตองมีการตรวจสอบ

การตัดสินใจซํ้า เม่ือมีความรูความเขาใจในงานท่ีทํา มีความรูสึกวางานท่ีทําเปนหนาท่ีของตนเองและ

เปนสิ่งท่ีตนเองจะตองทํา 3) การใหรางวัล (Reward) เปนความรูสึกเก่ียวกับการใหรางวัลสําหรับการ

ปฏิบัติงานท่ีดี มีการใหความสําคัญทางดานการเสริมแรงแทนการลงโทษ รับรูถึงนโยบายขององคการ

ท้ังการจายคาตอบแทนและการเลื่อนตําแหนง 4) ความเสี่ยง (Risk) เปนการรับรูถึงความเสี่ยงและ

โอกาสในงานนั้นในองคการ เนนการคํานวณถึงความเสี่ยงหรือการปฏิบัติงานท่ีปลอดภัย หาวิธีการท่ีดี

ท่ีสุดในการปฏิบัติงาน 5) ความอบอุน (Warmth) เปนความรูสึกถึงมิตรภาพหรือความรูสึกท่ีดีในกลุม

ท่ีทํางานรวมกัน เนนความสัมพันธท่ีดีในกลุมบุคลากร มีความเปนมิตรและมีกลุมสังคมท่ีไมเปน

ทางการ 6) การสนับสนุน (Support) เปนการรับรูถึงการไดรับการสนับสนุนในการปฏิบัติงานท้ังจาก

ผูบังคับบัญชา และบุคลากรคนอ่ืนๆ ในองคการ เนนความรวมมือจากสนับสนุนจากผูบังคับบัญชาและ

ผูใตบังคับบัญชา 7) มาตรฐานการปฏิบัติงาน (Standards) เปนการรับรูถึงความสําคัญของมาตรฐาน

การปฏิบัติงานและเปาหมายท่ีชัดเจน เนนการปฏิบัติงานท่ีดี ปฏิบัติงานใหบรรลุวัตถุประสงคของ

องคการท่ีวางไว มีเปาหมายสวนตัวและเปาหมายของกลุม 8) ความขัดแยง (Conflict) เปนความรูสึก

ของผูบังคับบัญชาและบุคลากรคนอ่ืนๆ ท่ีจะตองยอมรับฟงความคิดเห็นท่ีแตกตางกัน เนนการนํา

ปญหาออกมาเปดเผยมากกวาการเพิกเฉยตอปญหาท่ีเกิดข้ึน และ 9) ความเปนหนึ่งเดียว (Identity) 

เปนความรูสึกวาเปนเจาขององคการและเปนสมาชิกท่ีสําคัญคนหนึ่งของทีมท่ีทํางานรวมกัน เปน

ความภูมิใจของบุคลากรท่ีปฏิบัติงานในองคการ 

  Hoy, Smith, and Sweetland (2002) ไดกําหนดตัวชี้วัดบรรยากาศขององคการ 

(OCI) เพ่ืออธิบายสภาพบรรยากาศขององคการสําหรับโรงเรียน โดยมีตัวชีวัด 4 มิติ ดังนี้ 1) ภาวะ

ผูนําของโรงเรียน (Collegial Leadership) หมายถึง ผูนํามีความมุงม่ันเพ่ือตอบสนองความตองการ

ทางสังคมของคณะครูเพ่ือใหบรรลุเปาหมายของโรงเรียน ปฏิบัติตอครูในฐานะเพ่ือนรวมงานท่ีเปนมือ

อาชีพ เปนคนเปดใจ ถอมตน และเปนกันเอง แตในขณะเดียวกันก็กําหนดเปาหมายท่ีชัดเจนและมี

มาตรฐานการปฏิบัติงานของครู 2) พฤติกรรมครูมืออาชีพ (Professional Teacher Behavior) 

หมายถึง การใหความเคารพตอความสามารถของเพ่ือนรวมงาน ความมุงม่ันใหนักเรียนตัดสินใจดวย

ตนเอง การใหความรวมมือและการสนับสนุนซ่ึงกันและกัน 3) มุงสูความเปนเลิศ (Achievement 

Press) หมายถึง โรงเรียนกําหนดมาตรฐานเปาหมายทางวิชาการไวสูง และทําใหนักเรียนยังคงมุงม่ันท่ี

จะประสบความสําเร็จใหสูงข้ึนไปอีก และ 4) จุดออนของโรงเรียน (Institutional Vulnerability) 

หมายถึง โรงเรียนมีความออนไหวตอการตอตานของผูปกครองหรือกลุมคนเพียงไมก่ีคน ถามีความ

เสี่ยงสูงแสดงใหเห็นวาท้ังครูและผูบริหารไมไดรับการปองกันและไมมีการปองกันตนเอง 

  Shindler, Jones, Williams, Taylor and Cadenas. (2003) ไดออกแบบเครื่องมือ

ชื่อ SCAI (School Climate Assessment Instrument) เพ่ือใชในการสํารวจสุขภาพ ความสามารถ 
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และประสิทธิภาพของโรงเรียน โดยแบงบรรยากาศองคการของโรงเรียน ออกเปน 8 มิติ ประกอบดวย 

1) ลักษณะทางกายภาพ (Physical environment) หมายถึง ลักษณะทางกายภาพและบรรยากาศท่ี

สงเสริมของโรงเรียน ซ่ึงพิจารณาจากความตั้งใจ ความคาดหวัง และการปฏิบัติตอเจาหนาท่ีใน

องคการ  2) ปฏิสัมพันธของครู (Teacher interactions) หมายถึง ความสัมพันธระหวางคณะครูท่ีจะ

สงผลกระทบตอบรรยากาศของโรงเรียน พิจารณาจากความรวมมือ การเคารพซ่ึงกันและกัน การมี

ปฏิสัมพันธ ความรูสึกรวมกันระหวางสมาชิก รวมถึงความคาดหวัง ความชัดเจนของครใูนการตัดสินใจ 

และหนาท่ีท่ีไดรับมอบหมาย 3) ปฏิสัมพันธของนักเรียน (Student interactions) หมายถึง ความ

คาดหวังของนักเรียน การมีปฏิสัมพันธกับเพ่ือน สถานท่ี และบรรยากาศของโรงเรียน 4) ภาวะผูนํา

และการตัดสินใจ (Leadership and decisions) หมายถึง พฤติกรรมการนําของผูบริหารในการ

ตัดสินใจเพ่ือใหเปนท่ีประจักษ วิธีการท่ีผูนําแสดงออก และสภาพของบรรยากาศองคการท่ี

ประกอบดวยความรูสึกรวมของกลุม คานิยมในการปฏิบัติงาน และการศึกษาแนวทางท่ีมีคุณภาพของ

ภาวะผูนํ า ท่ีจะสงผลตอโรงเรียน  5) ระเบียบวินัยและการบริการจัดการ  (Discipline and 

management) หมายถึง การบริหารจัดการและระเบียบวินัยท่ีใชภายในโรงเรียน รวมถึงบรรยากาศ

ท่ีสงเสริมความรับผิดชอบและแรงจูงใจท่ีสูงข้ึน รวมถึงการตรวจสอบปฏิสัมพันธระหวางครูกับนักเรียน

เพ่ือใชเปนแหลงขอมูลในการสรางแรงจูงใจ และการบริหารจัดการ 6) การเรียนรูและการประเมิน 

(Learning and assessment) หมายถึง วิธีการเรียนการสอน การประเมินผลท่ีใชภายในโรงเรียน 

และบรรยากาศการเรียนการสอน พิจารณาจากการเรียนการสอนท่ีมีการประเมินการมีสวนรวมของ

ผูเรียน การสงเสริมความสามารถและความม่ันใจใหกับนักเรียน วิธีการเรียนการสอนและการ

ประเมินผลท่ีมีคุณภาพโดยใชหลักจิตวิทยาแหงความสําเร็จ 7) ทัศนคติและวัฒนธรรม (Attitude 

and culture) หมายถึง  ทัศนคติและวัฒนธรรมท่ีปฏิบั ติ กันภายในโรงเรียน  ประกอบดวย 

ความสัมพันธและ/หรือการสมาคมภายในโรงเรียน ทัศนคติท่ีสมาชิกในโรงเรียนมี ระดับความ

ภาคภูมิใจ และความรูสึกเปนเจาของ และ 8) ความสัมพันธกับชุมชน (Community relations) 

หมายถึง การรับรูบรรยากาศของโรงเรียนจากบุคคลภายนอก พิจารณาจากการยอมรับจากชุมชน การ

ท่ีผูปกครองใชประโยชนจากทรัพยากรในชุมชน และการกระทําท่ีแสดงใหเห็นวา โรงเรียนเปน

ศูนยกลางของวิถีชีวิตคนในชุมชน 

  กมลาศน ศรประสิทธิ์ (2553) ไดศึกษาการพัฒนาเครื่องมือตรวจวัดสุขภาพองคการ

ของโรงเรียนประถมศึกษา พบวา องคประกอบสุขภาพองคการของโรงเรียนประถมศึกษา ประกอบ 

ดวย 8 องคประกอบ ดังนี้ 1) บูรณภาพของสถาบัน ประกอบดวย 13 องคประกอบยอย ไดแก (1) 

โรงเรียนมีเปาหมายสอดคลองกับนโยบายและแผนการศึกษาระดับชาติ (2) โรงเรียนสามรถปรับ

บทบาทใหทันตอความเปลี่ยนแปลงของสภาพแวดลอมในชุมชน (3) โรงเรียนนําเปาหมายมากําหนด

เปนแผนงานโครงการในการปฏิบัติงาน (4) โรงเรียนมีการกําหนดเปาหมายชัดเจน เขาใจงาย เปนลาย
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ลักษณอักษร (5) โรงเรียนไดศึกษาสภาพปญหาและความตองการของชุมชนเพ่ือกําหนดเปาหมาย (6) 

โรงเรียนมีการแจงขอมูลขาวสารกับผูมีสวนไดสวนเสียทราบ (7) โรงเรียนไดรับการสนับสนุนสงเสริม

ในการพัฒนาจากทุกฝาย (8) โรงเรียนมีอิสระในการบริหารงบประมาณ (9) ผูบริหารมีวิธีการทํางานท่ี

เหมาะสมกับสถานการณ (10) โรงเรียนมีการสงเสริมการเขารวมกิจกรรมของชุมชน (11) โรงเรียนมี

อิสระในการจัดการศึกษา (12) ครูมีความสนใจรวมกันแกไขปญหาท่ีเกิดข้ึนในโรงเรียน และ (13) 

โรงเรียนมีการใชนวัตกรรมและเทคโนโลยีสมัยใหมมาใชในการบริหารจัดการ 2) ภาวะผูนําแบบมิตร

สัมพันธประกอบดวย 3 องคประกอบยอย ไดแก (1) ผูบริหารทํางานรวมกับครูไดเปนอยางดี (2) 

ผูบริหารปฏิบัติตอครูทุกคนอยางเสมอภาคและยุติธรรม และ (3) ผูบริหารมีความเปนมิตร 3) ขวัญใน

การปฏิบัติงาน ประกอบดวย 4 องคประกอบยอย ไดแก (1) ครูมีความศรัทธาตอวิชาชีพครู (2) ครู

ตระหนักวาทุกคนเปนกําลังสําคัญของโรงเรียน (3) โรงเรียนมีการรวมมือและประสานงานกันอยาง

เขมแข็ง และมีการทํางานเปนทีม และ (4) ครูมีความกระตือรือรนในการทํางาน 4) การสนับสนุน

ทรัพยากร ประกอบดวย 6 องคประกอบยอย ไดแก (1) โรงเรียนมีสื่อการเรียนการสอนเพียงพอ (2) 

โรงเรียนมีหองปฏิบัติการตางๆ เพียงพอกับจํานวนนักเรียน (3) โรงเรียนไดรับงบประมาณอยาง

เพียงพอ (4) โรงเรียนมีการบริหารจัดการพ้ืนท่ีอยางเปนสัดสวน (5) โรงเรียนมีวัสดุอุปกรณสํารองไว

เพียงพอ และ (6) โรงเรียนจัดหาทรัพยากรมาสนับสนุนในการปฏิบัติงาน 5) ความสามารถในการ

แกปญหา ประกอบดวย 4 องคประกอบยอย ไดแก (1) โรงเรียนจัดทําเอกสาร บัญชีการเงินอยางเปน

ระบบ (2) โรงเรียนจัดทําเอกสารทะเบียนพัสดุอยางเปนระบบ (3) โรงเรียนจัดสวัสดิการ กองทุน 

ชวยเหลือนักเรียนท่ีประสบปญหา และ (4) โรงเรียนมีการตรวจสอบ และควบคุมหลักฐานการใช

งบประมาณ 6) ภาวะผูนําแบบกิจสัมพันธ ประกอบดวย 4 องคประกอบยอย ไดแก (1) ผูบริหาร

กําหนดกรอบภาระหนาท่ีและแนวทางในการปฏิบัติงานของครู (2) ผูบริหารมีอิทธิพลตอการ

ปฏิบัติงานครู (3) บุคลากรทราบถึงวิสัยทัศนเปาหมายในการทํางานของโรงเรียน และ (4) นักเรียนให

ความสําคัญเก่ียวกับวิชาการ 7) การอยูรวมกันของบุคลากร ประกอบดวย 3 องคประกอบยอย ไดแก 

(1) ครูพึงพอใจตอสวัสดิการท่ีโรงเรียนจัดให (2) โรงเรียนมีกิจกรรมพบปะสังสรรคนอกเวลาการ

ทํางานระหวางผูบริหารกับครูในงานตางๆ และ (3) โรงเรียนมีระบบสวัสดิการใหกับครู และ 8)     

การวางแผน ประกอบดวย 3 องคประกอบยอย ไดแก (1) โรงเรียนบริการขาวความเคลื่อนไหวท่ีเปน

ประโยชนตอการทํางาน (2) โรงเรียนมีแผนในการทํางานท่ีชัดเจน และ (3) ผูบริหารประเมินผลการ

ปฏิบัติงานตามแผนงาน/โครงการ 

  ประสิทธิ์ บุญทรง (2553, น. 56-57) ไดศึกษารูปแบบองคการบริหารการศึกษานอก

ระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยในทศวรรษหนา (พ.ศ. 2553-2562) พบวา ควรมีองคประกอบ 5 

สวน ดังนี้ 1) ดานโครงสรางแบบข้ันบันได โดยเนนการกระจายอํานาจใหในระดับจังหวัดระดับอําเภอ

และชุมชนเปนแบบเครือขาย ภายใตองคคณะบุคคลท่ีมีอิสระตามกฎหมาย 2) ดานเปาหมาย ไดแก
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สงเสริมใหประชาชนนอกระบบโรงเรียนไดเรียนรูตอเนื่องตามความตองการ ไดเรียนรูในระดับ

การศึกษาข้ันพ้ืนฐานในรูปแบบ กศน. ไดรับวุฒิบัตรเนนการฝกหัดอานออกเขียนไดและคิดเปน 3) 

ดานกลุมเปาหมาย ไดแก กลุมวัยแรงงาน (อายุ 15-59 ป) กลุมเปาหมายพิเศษ เชน กลุมทหารกอง

ประจําการ กลุมคนพิการ กลุมผูตองขัง เด็กเรรอน กลุมคนไทยในตางประเทศ กลุมผูสูงวัย และกลุม

เด็กกอนวัยเรียน 4) ดานบุคลากร ไดแก เปนผูมีความรูความสามารถในการจัดการท่ัวไป เปนนัก

จัดการความรูมากกวาเปนเจาขององคความรู ชํานาญสารสนเทศ เปนผูจัดการใหประชาชนไดเรียนรู

อยางตอเนื่องตามความตองการตลอดชีวิต สงเสริมใหคนรักการอาน และ 5) ดานเทคโนโลยีการจัด

การศึกษา กศน. เปนผูสงเสริมสนับสนุนใหเครือขายจัดการศึกษานอกระบบและการศึกษาตาม

อัธยาศัย ตองมีรูปแบบแหลงเรียนรูท่ีหลากหลายเหมาะสมตามบริบทของสังคม ไดแก มีตนแบบดี มี

ความหลากหลาย เนนการใชสื่อ และคุณภาพจัดการเรียนรูระดับการศึกษาพ้ืนฐานผานสื่อโทรทัศน 

เครือขายอินเทอรเน็ต และผานทางวิทยุกระจายเสียง 

  Swanlund (2011 as cited in The New Teacher Center, 2014) ไดสรางแบบ

สํารวจองคการเก่ียวกับการสอน การเสริมพลัง การนํา และการเรียนรูในองคการ (Teaching, 

Empowering, Leading and Learning: TELL) ประกอบดวย 8 มิติ ดังนี้ 1) เวลา (Time) หมายถึง 

ครูมีเวลาในการวางแผนการทํางานรวมกัน ใหคําแนะนําและขจัดอุปสรรคปญหาเพ่ือเพ่ิมเวลาในการ

เรียนการสอนในระหวางวันท่ีจัดการเรียนการสอน 2) สิ่งอํานวยความสะดวกและทรัพยากร 

(Facilities and resources) หมายถึง ความพรอมในการใชงานของอุปกรณการเรียนการสอน

เทคโนโลย ีอุปกรณสํานักงาน อุปกรณการสื่อสารและทรัพยากรในการจัดการเรียนการสอนท่ีโรงเรียน

มี ให กั บครู  3) การสนั บสนุ นและการ มีส ว น ร ว มของชุ มชน  (Community support and 

involvement) หมายถึง การสื่อสารและอิทธิพลของชุมชน พอแม/ผูปกครองในโรงเรียน 4) การ

จัดการพฤติกรรมของนักเรียน (Managing student conduct) หมายถึง นโยบายและการปฏิบัติเพ่ือ

แกไขปญหาของนักเรียน และสรางสภาพแวดลอมท่ีปลอดภัยของโรงเรียน 5) ภาวะผูนําของครู 

(Teacher leadership) หมายถึง การมีสวนรวมของครูในการตัดสินใจในเรื่องท่ีสงผลตอการจัดการ

เรียนการสอนในหองเรียนและเรื่อง อ่ืนๆ ของโรงเรียน 6) ภาวะผูนําของโรงเรียน (School 

leadership) หมายถึง ความสามารถในการเปนผูนําของโรงเรียนในการสรางสภาพแวดลอมท่ีให

ความไววางใจ ใหความสําคัญกับการแกไขปญหาและความกังวลของครูในเรื่องตางๆ 7) การพัฒนา

วิชาชีพ (Professional development) หมายถึง การพัฒนาความพรอมและคุณภาพของโอกาสแหง

การเรียนรูสําหรับบุคลากรทางการศึกษาเพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพในการสอนของพวกเขา และ 8) การ

เรียนการสอนและการสนับสนุน (Instructional practices and support) หมายถึง ขอมูลและการ

สนับสนุนท่ีมีใหกับครใูนการปรับปรุงการเรียนการสอนและการเรียนรูของนักเรียน 
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  Thapa, Cohen, Higgins-D'Alessandro, and Guffey (2012, pp. 4-10) ไดสรุป

งานวิจัยเก่ียวกับการศึกษาบรรยากาศของโรงเรียนจากท่ัวโลก พบวา สภาพแวดลอมทางกายภาพของ

โรงเรียนท่ีสําคัญมี 5 ประเด็น ไดแก 1) ความปลอดภัย ความรูสึกม่ันคงปลอดภัยในสังคม อารมณ 

และทางรางกายเปนสิ่งจําเปนพ้ืนฐานของมนุษยตามลําดับข้ันความตองการของ Maslow และ

ความรูสึกปลอดภัยในโรงเรียนก็ชวยสงเสริมการเรียนรูของนักเรียน 2) ความสัมพันธ กระบวนการ

จัดการเรียนการสอนมีความสอดคลองกัน รวมถึงบรรทัดฐาน เปาหมาย คานิยม และความสัมพันธใน

โรงเรียนท่ีทุกคนปฏิสัมพันธกับคนอ่ืน เชน ความเคารพตอความหลากหลาย การมีสวนรวมในโรงเรียน 

การสนับสนุนทางสังคม และการเปนผูนํา 3) การเรียนการสอน การเรียนและการสอนเปนหนึ่งในมิติ

ท่ีสําคัญท่ีสุดของบรรยากาศในโรงเรียน ผูบริหารและครูควรมุงม่ันในการกําหนดบรรทัดฐาน 

เปาหมาย และคุณคาท่ีสะทอนการเรียนรู และเสริมสรางสภาพแวดลอมการเรียนการสอนท่ีสนับสนุน

และสงเสริมการเรียนรูดานสังคม อารมณ จริยธรรม การเรียนรูทางวิชาการ และการสนับสนุนทาง

วิชาชีพ 4) สภาพแวดลอมของสถาบัน ซ่ึงสามารถแบงออกไดเปนสองดาน คือ (1) การประสาน

สัมพันธในโรงเรียน/การมีสวนรวมในโรงเรียน และ (2) การจัดวางโครงสรางและสภาพแวดลอมของ

โรงเรียน  และ 5) บรรยากาศและกระบวนการปรับปรุงโรงเรียน บรรยากาศของโรงเรียนเปนปจจัย

สําคัญในการปฏิรูปโรงเรียนท่ีประสบความสําเร็จ จึงควรพิจารณาถึงการรับรูของครูเก่ียวกับ

บรรยากาศในโรงเรียนวามีความสามารถในการดําเนินการพัฒนาโดยใชโรงเรียนเปนฐาน และครูควรมี

ความคาดหวังตอเด็ก โดยไมเพียงแคสอนใหพวกเขาอาน เขียน คิดดวยคําพูดและตัวเลขเทานั้น แตยัง

ตองพัฒนาความรูสึกทางสังคม จริยธรรม บุคลิกและความเปนพลเมืองของตนดวย 

  The University of Chicago Consortium on Chicago School Research 

(2015) ไดกําหนดกรอบการสนับสนุนโรงเรียนท่ีเขมแข็ง 5 ประการ ดังนี้ 1) ผูนําท่ีมีประสิทธิภาพ 

(Effective leaders) หมายถึง ผูนําท่ีใชกลยุทธในการเพ่ิมประสิทธิภาพในการบริหารงาน คือ ผูนํา

ตองกาวไปสูเปาหมายโดยเฉพาะอยางยิ่งในเรื่องการปรับปรุงการเรียนการสอน ในขณะเดียวกันก็

พยายามแสวงหาผูท่ีใหการสนับสนุนการเปลี่ยนแปลง ในกระบวนการนี้ตองปลูกฝงผูนําคนอ่ืนๆ ดวย 

เชน คร ูผูปกครอง และสมาชิกในชุมชนซ่ึงสามารถรับผิดชอบและชวยขยายขอบเขตของการปรับปรุง

ได 2) ครูทํางานรวมกัน (Collaborative teachers) หมายถึง การพัฒนาคุณภาพเชิงวิชาชีพอยาง

ตอเนื่องบนความเชื่อพ้ืนฐานและคานิยมท่ีสะทอนถึงความรับผดิชอบของครูในการเปลี่ยนแปลง และ

การเปนชุมชนแหงการเรียนรูทางวิชาชีพในโรงเรียน มุงเนนไปท่ีปญหาหลัก คือ การปรับปรุงการเรียน

การสอน  เชน การฝกฝนใหครูทํางานรวมกัน ครูรวมกันกําหนดความรวมมือกัน สรางโครงสรางและ

กิจวัตรประจําวันเพ่ืออํานวยความสะดวกในการทํางานรวมกัน และตรวจสอบวามีการทํางานรวมกัน

ไดอยางมีประสิทธิภาพ 3) ครอบครัวมีสวนรวม (Involved families) หมายถึง บุคลากรของโรงเรียน

ติดตอกับครอบครัวและชุมชนเพ่ือชวยในกระบวนการสรางเสริมการเรียนรูของนักเรียน บุคลากรมี
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ทัศนคติตอพอแมหรือผูปกครองในฐานะหุนสวนการเรียนรูของเด็กๆ และรายงานในสิ่งท่ีไดพบกับพอ

แมดวยความเคารพ เชน การนําพอแมของเด็กปฐมวัยและประถมศึกษาเขามาเพ่ือรวมกิจกรรม

ดวยกัน รวมกับสมาคมผูสูงอายุเพ่ือทํากิจกรรมการอานหนังสือรวมกับนักเรียนในโรงเรียน เปนตน 4) 

สภาพแวดลอมท่ีสนับสนุน (Supportive environment) หมายถึง สภาพแวดลอมท่ีปลอดภัยเปน

ระเบียบและเอ้ือตอการจัดการศึกษา มีความชัดเจนในเรื่องกฎระเบียบ มีความยุติธรรมและมีการ

บังคับใชอยางสมํ่าเสมอเพ่ือทําใหนักเรียนไดใชเวลาในการเรียนรูสูงสุด เชน ระบบการใหการสนับสนุน

ดวยการประเมินนักเรียนบอยๆ และใชขอมูลเพ่ือปรับการสอนและเพ่ือแกไขปญหาชองวางในการ

เรียนรูของนักเรียน 5) การเรียนการสอนแบบมุงม่ัน (Ambitious instruction) หมายถึง ครูตอง

ยกระดับทักษะพ้ืนฐานและขอใหนักเรียนสรางผลงานท่ีทาทายความสามารถดานสติปญญา การ

เรียนรูดังกลาวตองใหนักเรียนจัดระเบียบและวางแผนการทํางานติดตามความคืบหนาและทํางานเปน

ทีมบอยๆ  

The National School Climate Center (2017) ได พัฒนาเครื่ อง มือชื่ อ  CSCI 

(Comprehensive School Climate Inventory) เพ่ือวัดบรรยากาศองคการของโรงเรียนโดยกําหนด

มิติในการวัดบรรยากาศองคการไว 6 ดาน 13 มิติ ดังนี้ 1) ดานความปลอดภัย (Safety) ประกอบดวย 

(1) กฎระเบียบและบรรทัดฐาน (Rules and norms) มีการสื่อสารอยางชัดเจน และมีการบังคับใช

กฎระเบียบในเรื่องการใชความรุนแรงทางรางกายสมํ่าเสมอ เชน เรื่องการลวงละเมิด การกอกวน 

และการลอเลียน (2) ความปลอดภัยทางกายภาพ (Sense of physical security) คือ นักเรียนและ

ครูรูสึกปลอดภัยจากการท่ีจะถูกทํารายรางกายในโรงเรียน และ (3) ความปลอดภัยทางสังคมและ

อารมณ (Sense of social-emotional security) คือ นักเรียนรูสึกปลอดภัยจากการถูกลวงละเมิด

ทางวาจา เชน พูดเหยียดหยาม ลอเลียน และการทําใหรูสึกแปลกแยก 2) ดานการเรียนการสอน 

(Teaching and learning) ประกอบดวย (4) การสนับสนุนการเรียนรู (Support for learning) คือ 

การใชแนวทางการสอนท่ีสนับสนุน เชน การใหกําลังใจ การใหคําแนะนําในเชิงสรางสรรค ใหโอกาสท่ี

หลากหลายเพ่ือใหนักเรียนไดแสดงความรูและทักษะ การสนับสนุนเรื่องการคิดอยางเปนอิสระ 

บรรยากาศท่ีเอ้ือตอการโตตอบและการตั้งคําถามอยางทาทายทางวิชาการ และการใหความสนใจสวน

บุคคล (5) สังคมและการเมือง (Social and civic learning) คือ การเรียนรูเพ่ือสนับสนุนการพัฒนา

ความรูทักษะและการจัดการดานสังคมและการเมือง ไดแก การฟงอยางมีประสิทธิภาพ การแกปญหา

ความขัดแยง การสะทอนตนเอง การควบคุมอารมณ การเอาใจใส ความรับผิดชอบสวนบุคคล และ

การตัดสินใจทางจริยธรรม 3) ดานความสัมพันธระหวางบุคคล(Interpersonal relationships) 

ประกอบดวย (6) เคารพในความแตกตาง (Respect for diversity) คือ การใหความเคารพในความ

แตกตางของแตละบุคคล เชน เพศ เชื้อชาติ วัฒนธรรม ฯลฯ ทุกระดับในโรงเรียนไมวาจะเปนระดับ

นักเรียนกับเรียนนักเรียน ผูใหญกับนักเรียน ครูกับครู และมีมาตรฐานเดียวกันสําหรับทุกคน (7) การ
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สนับสนุนทางสังคม – ผูใหญ (Social support—Adults) คือ รูปแบบความสัมพันธในวัยผูใหญท่ีให

การสนับสนุนและเอาใจใสนักเรียนรวมถึงความคาดหวังท่ีสูงสําหรับความสําเร็จของนักเรียน ความ

ตั้งใจท่ีจะรับฟงนักเรียน การทําความรูจักกับพวกเขาในฐานะปจเจกชนและปญหาเก่ียวกับความกังวล

ในเรื่องสวนตัวของนักเรียน (8) การสนับสนุนทางสังคม – นักเรียน (Social support—Students) 

คือ รูปแบบของความสัมพันธแบบเพ่ือนท่ีสนับสนุนนักเรียน ไดแก  มิตรภาพในการพบปะทางสังคม

เพ่ือแกปญหา และใหความชวยเหลือดานการศึกษาสําหรับนักเรียนใหม 4) ดานสภาพแวดลอม

สถาบัน (Institutional environment) ประกอบดวย (9) เครือขาย/การมีสวนรวมในโรงเรียน 

(School connectedness/Engagement) คือ อัตลักษณเชิงบวกของโรงเรียนและบรรทัดฐานในการ

มีสวนรวมในวิ ถีชีวิตของโรงเรียนนักเรียน เจาหนา ท่ี และครอบครัวอยางกวางขวาง (10) 

สภาพแวดลอมทางกายภาพ (Physical surroundings) เชน การรักษาความสะอาด ความเปน

ระเบียบ สิ่งอํานวยความสะดวกทรัพยากรและวัสดุท่ีเพียงพอ 5) ดานสื่อสังคมออนไลน (Social 

media) ประกอบดวย (11) สื่อสังคมออนไลน (Social media) คือ ความรูสึกของนักเรียนท่ีรูสึก

ปลอดภัยจากการถูกทํารายรางกายการลวงละเมิดทางวาจา/การลอเลียน การนินทาและการแปลก

แยกบนสื่อออนไลนหรืออุปกรณอิเล็กทรอนิกส (เชน Facebook, Twitter และรูปแบบ Social 

Media อ่ืนๆ เปนตน และ 6) ดานเจาหนาท่ี (Staff) ประกอบดวย (12) ภาวะผูนํา (Leadership) คือ 

การบริหารจัดการท่ีสามารถสรางและสื่อสารวิสัยทัศนไดอยางชัดเจน สามารถเขาถึงและสนับสนุนการ

พัฒนาบุคลากรและเจาหนาท่ีของโรงเรียน และ (13) ความสัมพันธในเชิงวิชาชีพ (Professional 

relationships) คือ ทัศนคติท่ีดีและความสัมพันธระหวางเจาหนาท่ีของโรงเรียนท่ีสนับสนุนการ

ทํางานและการเรียนรูรวมกันอยางมีประสิทธิภาพ  

  จินดารัตน โพธิ์นอก (2560) กลาววา สุขภาพองคการสามารถวัดไดดวยตัวแปร 7 

มิติ ดังนี้ 1) ความเขมแข็งขององคการ ความสามารถขององคการในการปรับตัวเขากับสิ่งแวดลอม 

ผูบริหารองคการมีประสิทธิภาพในการเผชิญปญหา 2) อิทธิพลบารมีของผูบริหาร ผูบริหารสามารถ

ทํางานรวมกับผูบริหารท่ีเหนือกวาไดอยางมีอิสระ และกํากับการปฏิบัติงานของผูใตบังคับบัญชาได 3) 

การบริหารแบบมิตรสัมพันธ ผูบริหารองคการท่ีมีความเปนมิตรและสนับสนุนผูใตบังคับ 4) การ

บริหารแบบกิจสัมพันธ ผูบริหารองคการท่ีใหความสําคัญตอสัมฤทธิผลของงาน และมีระเบียบการ

ปฏิบัติงานท่ีชัดเจน 5) การสนับสนุนทรัพยากร มีวัสดุอุปกรณในการปฏิบัติงานอยางเพียงพอ 6) การ

อยูรวมกันของบุคคล มีความรูสึกม่ันคงในงานท่ีทํา กระตือรือรน เปนมิตรกับเพ่ือนรวมงาน และรูสึก

วาไดรับความสําเร็จในการทํางาน และ 7) การเนนวิชาการ มีความเชื่อในความสามารถของทุกคน 

และยอมรับความสามารถของเพ่ือนรวมงาน ดังตารางท่ี 2.2 และ ตารางท่ี 2.3 
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ตารางท่ี 2.2  องคประกอบของบรรยากาศองคการท่ีเขมแข็งจากเอกสารและงานวิจัยท่ีเก่ียวของ 

 

องคประกอบบรรยากาศองคการท่ีเขมแข็ง 
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รส

ังเ
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อง
ผูว

ิจัย
 

1. ความรับผิดชอบ/การรับฟงความคิดเห็นท่ี

แตกตาง/ความเปนหน่ึงเดียว/พฤติกรรมครูมือ

อาชีพ/ความสามารถในการแกไขปญหา/การ

พัฒนาวิชาชีพปฏิสัมพันธของครู/ปฏิสัมพันธของ

นักเรียน/การอยูรวมกันของบุคลากร/

ความสัมพันธ/ครูทํางานรวมกัน/เคารพซึ่งกัน

และกัน/ความสมัพันธในเชิงวิชาชีพ/ทัศนคติ

และวัฒนธรรม 

√ √ √ √ √ √ √ √ √  ปฏิสัมพันธ

ระหวาง

บุคลากร 

2. ความปลอดภัย/ความปลอดภยัทางกายภาพ/

ความปลอดภัยทางสังคมและอารมณ/ลักษณะ

ทางกายภาพ/สภาพแวดลอมท่ีสนับสนุน/

สภาพแวดลอมทางกายภาพ/สภาพแวดลอมของ

สถาบัน 

  √  √ √ √    การสงเสริม

สนับสนุน

ทรัพยากรและ

สภาพ 

แวดลอม 

3. การใหรางวัล/ความอบอุน/ขวัญในการปฏิบัติงาน/

การสนับสนุน/การสนับสนุนทรัพยากร/สิ่ง

อํานวยความสะดวกและทรัพยากร/การ

สนับสนุนการเรยีนเรยีนรู/การสนับสนุนทาง

สังคมผูใหญ/การสนับสนุนทางสังคมนักเรียน/

การเรยีนการสอนและการสนับสนุน 

√   √   √ √  √ การสงเสริม

สนับสนุน

ทรัพยากรและ

สภาพ 

แวดลอม 

4. โครงสรางองคการ/โครงสรางแบบกระจาย

อํานาจ/มาตรฐานการปฏิบัติงาน/ระเบียบวินัย

และการบริหารจัดการ/การวางแผน/เปาหมาย/ 

√  √ √ √ √ √ √ √ √ โครงสราง

องคการ 
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ตารางท่ี 2.2  (ตอ) 

 

องคประกอบบรรยากาศองคการท่ีเขมแข็ง 
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กา
รส

ังเ
คร

าะ
หข

อง
ผูว

ิจัย
 

กลุมเปาหมาย/เวลา/การจัดการพฤติกรรมของ

นักเรียน/กฎระเบียบและบรรทัดฐาน/

บรรยากาศและกระบวนการปรับปรุงโรงเรยีน/

การบริหารแบบมติรสัมพันธ/การบริหารแบบ

กิจสัมพันธ/การเนนวิชาการ/การเรียนรูและ

การประเมิน/การเรียนการสอนแบบมุงมั่น/

บูรณภาพของสถาบัน 

           

5. ภาวะผูนําของครู/ภาวะผูนําและการตัดสินใจ/

ภาวะผูนําแบบมิตรสมัพันธ/ภาวะผูนําแบบกิจ

สัมพันธ/ผูนําท่ีมีประสิทธิภาพ/ภาวะผูนํา/

อิทธิพลบารมีของผูบรหิาร/ภาวะผูนําของ

โรงเรียน 

 √ √ √  √ √ √  √ ภาวะผูนําของ

ผูบริหาร 

6. การจัดการความเสี่ยง/การบรหิารจัดการความ

เสี่ยง/ความเขมแข็งขององคการ/มุงสูความเปน

เลิศ 

√ √  √      √ โครงสราง

องคการ 

7. ความสัมพันธกับชุมชน/การสนับสนุนและการมี

สวนรวมของชุมชน/ครอบครัวมสีวนรวม/

เครือขายมสีวนรวมในโรงเรยีน/สังคมและ

การเมือง 

  √ √  √ √    การสนับสนุน

และสงเสรมิการ

มีสวนรวมของ

เครือขาย 

8. เทคโนโลยีการจดัการศึกษา/สื่อสังคมออนไลน       √  √  การสงเสริม

สนับสนุน

ทรัพยากรและ

สภาพแวดลอม 
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ตารางท่ี 2.3  การสังเคราะหองคประกอบของบรรยากาศองคการท่ีเขมแข็ง 

 

Litwin and 

Stringer 

(1968) 

Hoy, Smith 

et al. (2002) 

Shindler 

et al. 

(2003) 

Swanlund 

(2011) 

Thapa 

et al. 

(2012) 

The 

University 

of Chicago 

(2015) 

The National School 

Climate Center (2017) 

กมลาศน 

ศร

ประสิทธิ์ 

(2553)  

ประสิทธิ์  

บุญทรง  

(2553) 

จินดารัตน  

โพธิ์นอก (2560) 

การสังเคราะห

ของผูวิจัย 

- โครงสราง

องคการ 

- มาตรฐานการ

ปฏิบัติงาน 

- ความเส่ียง 

 

 

- การบริหาร

จัดการความ

เส่ียง 

- มุงสูความเปน

เลิศ 

 

- ระเบียบ

วินัยและการ

บริหาร

จัดการ 

 

- นโยบายและการ

ปฏิบัติเพื่อแกไข

ปญหาของนักเรียน 

บรรทัดฐาน 

เปาหมาย และ

คุณคาที่เอื้อ

ตอเรียนรู 

 - กฎระเบียบและบรรทัดฐาน 

 

- บูรณา

ภาพของ

สถาบัน 

- การ

วางแผน 

 

- โครงสราง

แบบกระจาย

อํานาจ 

- เปาหมาย 

- 

กลุมเปาหมาย 

 

- ความเขมแข็งของ

องคการ 

- การบริหารแบบ

มิตรสัมพันธ 

- การบริหารแบบ

กิจสัมพันธ 

- การเนนวิชาการ 

โครงสราง

องคการ 

- การใหรางวัล 

- การสนับสนุน 

 - ลักษณะ

ทางกายภาพ 

 

- เวลา 

- การเรียนการสอน

และการสนับสนุน 

- ส่ิงอํานวยความ

สะดวกและ

ทรัพยากร 

- สภาพแวด ลอมที่

ปลอดภัย 

- ความ

ปลอดภัย 

- สภาพ 

แวดลอมของ

สถาบัน 

- บรรยากาศ

และกระบวน 

การปรับปรุง

โรงเรียน 

- สภาพ 

แวดลอมที่

สนับสนุน 

- การเรียนการ

สอนแบบ

มุงมั่น 

- ความปลอดภยัทางกายภาพ 

- ความปลอดภยัทางสังคม

อารมณ 

- สภาพ แวดลอมทางกายภาพ 

- การสนับสนุนการเรียนรู 

- การสนับสนุนทางสังคม

ผูใหญ 

- การสนับสนุนทางสังคม

นักเรียน 

- การเรียนการสอนเพื่อการ

เรียนรูดานสังคมและการเมือง 

- การ

สนับสนุน

ทรัพยากร 

- เทคโนโลยี

จัดการศึกษา 

- การสนับสนุน

ทรัพยากร 

การสงเสริม

สนับสนุน

ทรัพยากรและ

สภาพแวดลอม 
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ตารางท่ี 2.3  (ตอ)  

 

Litwin and 

Stringer 

(1968) 

Hoy, Smith 

et al. (2002) 

Shindler 

et al. 

(2003) 

Swanlund 

(2011) 

Thapa 

et al. 

(2012) 

The 

University 

of Chicago 

(2015) 

The National School 

Climate Center (2017) 

กมลาศน 

ศรประสิทธิ์ 

(2553)  

ประสิทธิ์  

บุญทรง  

(2553) 

จินดารัตน  

โพธิ์นอก 

(2560) 

การสังเคราะหของ

ผูวิจัย 

 - ภาวะผูนาํของ

โรงเรียน 

- ภาวะผูนาํ

และการ

ตัดสินใจ 

- ภาวะผูนาํของครู 

- ภาวะผูนาํของ

โรงเรียน 

 - ผูนําที่มี

ประสิทธิภาพ 

- ภาวะผูนาํ - ภาวะผูนาํ

แบบมิตร

สัมพันธ 

- ภาวะผูนาํ

แบบกิจ

สัมพันธ 

 - อิทธิพลของ

ผูบริหาร 

ภาวะผูนําของ

ผูบริหาร 

- ความอบอุน 

- ความ

รับผิดชอบ 

- การรับฟง

ความคิดเห็นที่

แตกตาง 

- ความเปนหนึ่ง

เดียว 

- พฤติกรรมของ

ครูมืออาชีพ 

- ปฏิสัมพันธ

ของครู 

- ปฏิสัมพันธ

ของนักเรียน 

- ทัศนคติ

และ

วัฒนธรรม 

- การพัฒนา

วิชาชีพ 

- 

ความสัมพันธ 

- ครูทํางาน

รวมกัน 

- เคารพในความแตกตาง 

- ความสัมพันธในเชิงวิชาชีพ 

- ส่ือสังคมออนไลน 

- ขวญัในการ

ปฏิบัติงาน 

- ความ 

สามารถในการ

แกไขปญหา 

- การอยู

รวมกันของ

บุคลากร 

- บุคลากรมี

ความรูความ

สามรถ 

 ปฏิสัมพันธระหวาง

บุคลากร 

  -ความ 

สัมพันธกับ

ชุมชน 

- การสนับสนุน

และการมีสวนรวม

ของชุมชน 

 - ครอบครัวมี

สวนรวม 

- เครือขายมีสวนรวมใน

โรงเรียน 

   การสนับสนุนและ

สงเสริมการมีสวน

รวมของเครือขาย 

28 



29 

 จากตารางท่ี 2.2 และ 2.3 ผูวิจัยไดสรุปและสังเคราะหองคประกอบของบรรยากาศ

องคการท่ีเขมแข็ง โดยพิจารณาจากแนวคิดของ The National School Climate Center (2017) 

รวมกับแนวคิดและงานวิจัยอ่ืนๆ ไดท้ังหมด 5 องคประกอบ ไดแก 1) โครงสรางองคการ 2) การ

สงเสริมสนับสนุนทรัพยากรและสภาพแวดลอม 3) ภาวะผูนําของผูบริหาร 4) ปฏิสัมพันธระหวาง

บุคลากร และ 5) การสนับสนุนและสงเสริมการมีสวนรวมของเครือขาย ดังภาพท่ี 2.2 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพท่ี 2.2 องคประกอบของบรรยากาศองคการท่ีเขมแข็ง 

 

  ผูวิจัยไดนําองคประกอบของบรรยากาศองคการท่ีเขมแข็งท้ัง 5 ดาน มาศึกษา

เอกสารและงานวิจัยท่ีเก่ียวของ เพ่ือกําหนดนิยามเชิงปฏิบัติการและตัวบงชี้ในแตละดาน ดังนี้ 

  1.  โครงสรางองคการ เปนตัวกําหนดพฤติกรรมของคนในองคกรเพ่ือใหระบบงานมี

ประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผล ดวยเหตุนี้ จึงจําเปนท่ีจะตองออกแบบโครงสรางองคการเพ่ือรองรับ

ระบบงานท่ีสามารถทําใหการทํางานเกิดประสิทธิภาพควบคูกันสมาชิกทุกคนในองคการมีคุณภาพ

ชีวิตการทํางานท่ีดี โครงสรางองคการเปนสิ่งสําคัญท่ีมีอิทธิพลตอพฤติกรรมของคนและกลุมคนภายใน

องคการ ซ่ึงอิทธิพลนั้นสวนใหญเปนไปเพ่ือการควบคุมโดยจะเห็นไดจากลักษณะของงานท่ีได

ออกแบบไวภายในโครงสรางองคการ (ชัชวาล อรวงศศุภทัต, 2552) ดังนั้น โครงสรางองคการจึงเปน

การรับรูของสมาชิกในองคการเก่ียวกับ มาตรฐานการปฏิบัติงาน กฎ ระเบียบวินัย ขอบังคับ รูปแบบ

การบริหารงาน  และการควบคุมความเสี่ยงของงานเพ่ือมุงเนนใหสมาชิกปฏิบัติตาม ซ่ึงจะสงผลตอ

 

บรรยากาศองคการท่ีเขมแข็ง 

1. โครงสรางองคการ 

2. การสงเสริมสนับสนุน

ทรัพยากรและสภาพแวดลอม 

3. ภาวะผูนําของผูบริหาร 

4. ปฏิสัมพันธระหวางบุคลากร 

5. การสนับสนุนและสงเสริม 

การมีสวนรวมของเครือขาย 



30 

พฤติกรรมระหวางบุคคลและพฤติกรรมท่ีเก่ียวกับงาน (Litwin & Stringer, 1968; Shindler, Jones, 

Williams, Taylor & Cadenas, 2003)  ท้ังนี้ การจัดโครงสรางองคการเปนเรื่องสําคัญอยางยิ่งเพราะ

เปนกรอบในการทํางาน ซ่ึงถามิไดกระทําอยางรอบคอบแลวการทํางานจะดําเนินไปอยางไมมี

ประสิทธิภาพและประสิทธิผล จะมีผลเสียตามมาท้ังในดานของงานและปญหาในดานตัวบุคลากรท่ีจะ

มีความสับสนและอาจเกิดความขัดแยงตามมา ดังนั้นกอนท่ีจะตัดสินใจจัดโครงสรางองคการหรือปรับ

โครงสรางองคการควรดําเนินการอยางรอบคอบท่ีสุดเพ่ือความมีประสิทธิภาพในระยะยาวของ

องคการ (อํานาจ วัดจินดา, ม.ป.ป.) นอกจากนี้ โครงสรางองคการเก่ียวของกับระบบการติดตอสื่อสาร 

และอํานาจบังคับบัญชาท่ีเชื่อมตอคนและกลุมคนเขาดวยกันเพ่ือทํางานรวมกันจนบรรลุเปาหมายของ

องคการ ซ่ึงประกอบดวยวัตถุประสงค ภาระหนาท่ี การแบงงานกันทํา และการบังคับบัญชา (มณีรัตน 

สุวรรณวารี, 2555) หรืออาจกลาวไดวา โครงสรางองคการเปนแบบแผนท่ีกําหนดไวอยางเปนทางการ 

เพ่ือบงบอกถึงงานท่ีกําหนดใหหนวยงานและสมาชิกแตละคน รวมถึงความสัมพันธในเชิงบังคับบัญชา 

ไดแก อํานาจหนาท่ี ความรับผิดชอบ ความเขมงวดของการควบคุม ระดับการบังคับบัญชา และระบบ

การประสานงานระหวางหนวยงานตางๆ (ศิริจันทร เชื้อสุวรรณ, 2553; The National School 

Climate Center, 2017)  

  สรุปไดวา โครงสรางองคการเก่ียวของกับมาตรฐานการปฏิบัติงาน รูปแบบการ

บริหารงาน  กฎระเบียบ ขอบังคับ สายงานการบังคับบัญชา อํานาจหนาท่ีและความรับผิดชอบ และ

ระบบการติดตอสื่อสารท่ีเชื่อมตอคนและกลุมคนในองคการเขาดวยกัน เพ่ือการทํางานรวมกันจน

บรรลุเปาหมายขององคการ  

  สําหรับการวิจัยในครั้งนี้ ผูวิจัยไดกําหนดนิยามเชิงปฏิบัติการของ โครงสรางองคการ

วา หมายถึง การรับรูของครูในศูนยการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอําเภอถึงแบบ

แผนขององคการท่ีกําหนดไวอยางเปนทางการ ประกอบดวย มาตรฐานการปฏิบัติงาน รูปแบบการ

บริหารงาน กฎระเบียบ ขอบังคับ สายงานการบังคับบัญชา อํานาจหนาท่ีและความรับผิดชอบ และ

ระบบการติดตอสื่อสารท่ีเชื่อมตอสมาชิกในองคการเขาดวยกัน เพ่ือการบังคับบัญชาหรือการ

ประสานงานระหวางสมาชิกในองคการ เพ่ือใหการทํางานรวมกันบรรลุเปาหมายขององคการ 

  2.  การสงเสริมสนับสนุนทรัพยากรและสภาพแวดลอม ทรัพยากรและ

สภาพแวดลอมเปนปจจัยสําคัญท่ีสงเสริมและสนับสนุนใหการจัดการเรียนการสอนของสถานศึกษามี

ประสิทธิภาพ โดยทรัพยากรในการบริหารท่ีเปนปจจัยพ้ืนฐานท่ัวไปท่ีจะตองจัดใหมีข้ึนหรือท่ีเรียกวา 

4 M ไดแก คน (man) เงิน (money) วัสดุอุปกรณ (materials) และ การจัดการ (management) 

(พรทิพย ธีรภานนท, 2559) ดังนั้น สถานศึกษาจึงตองมีทรัพยากรและสภาพแวดลอมท่ีสนับสนุนการ

เรียนการสอนอยางเพียงพอและเหมาะสม ท้ังในเรื่องสื่อและวัสดุอุปกรณการเรียนการสอน 

หองปฏิบัติการตางๆ งบประมาณ การจัดพ้ืนท่ี ความปลอดภัย ความสะอาด และความเปนระเบียบ 
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(กมลาศน ศรประสิทธิ์, 2553; Hoy & Feldman, 1987; Hoy,Tarter, & Kottkamp, 1991) ท้ังนี้

สถานศึกษาตองมีความชัดเจนในเรื่องกฎระเบียบและมีการบังคับใชอยางสมํ่าเสมอ และมีความ

ยุติธรรม เพ่ือใหนักเรียนไดใชสภาพแวดลอมทางกายภาพเหลานี้ในการเรียนรูอยางสูงสุด (The 

National School Climate Center, 2017) นอกจากนี้ Robbins and Coulter (2003) ไดกลาวถึง

การจัดสรรทรัพยากรวา เม่ือสถานศึกษากําหนดเปาหมายของการพัฒนาการศึกษาแลว ผูบริหารก็

จะตองใหความสนใจวาจะทําอยางไร หรือจะมีวิธีการใดท่ีจะจัดสรรทรัพยากรเพ่ือทําใหสถานศึกษา

บรรลุเปาหมายใหได ในทํานองเดียวกัน พัชรีวรรณ กิจมี (2549) กลาววา  ผูบริหารสถานศึกษาตองมี

ความสามารถในการจัดสรรทรัพยากรใหเหมาะสมกับความตองการของบุคลากรและนักเรียน 

  สรุปไดวา การสงเสริมสนับสนุนทรพัยากรและสภาพแวดลอมเก่ียวของกับพฤติกรรม

การปฏิบัติงานของผูบริหารองคการท่ีแสวงหาทรัพยากรทางการศึกษาใหพอเพียงและเหมาะสมกับ

ความตองการในการจัดการเรียนการสอน และการเสริมสรางสภาพแวดลอมท่ีเอ้ือตอการจัดการเรียน

การสอนเพ่ือกระตุนใหสมาชิกขององคการปฏิบัติงานอยางมีประสิทธิภาพ  

  สําหรับการวิจัยในครั้งนี้ ผูวิจัยไดกําหนดนิยามเชิงปฏิบัติการของ การสงเสริม

สนับสนุนทรัพยากรและสภาพแวดลอม วา หมายถึง การรับรูของครูในศูนยการศึกษานอกระบบและ

การศึกษาตามอัธยาศัยอําเภอถึงพฤติกรรมการดูแลชวยเหลือในการปฏิบัติงานของผูบริหารและเพ่ือน

รวมงานเพ่ือใหองคการมีความพรอมในดานทรัพยากรทางการศึกษาท่ีเพียงพอและเหมาะสมในการ

จัดการเรียนการสอน ตลอดจนเสริมสรางสภาพแวดลอมขององคการเพ่ือสนับสนุนการเรียนการสอน

ท้ังดานกายภาพ ความปลอดภัย อารมณ จิตใจ และสังคม เพ่ือเสริมสรางขวัญและกําลังใจในการ

ปฏิบัติงานของบุคลากร โดยสถานศึกษาตองมีความชัดเจนในเรื่องกฎระเบียบท่ีเก่ียวของและมีการ

บังคับใชอยางสมํ่าเสมอ และมีความยุติธรรม เพ่ือใหนักเรียนไดใชทรัพยากรและสภาพแวดลอมในการ

เรียนรูอยางสูงสุด 

  3.  ภาวะผูนําของผูบริหาร เปนสวนสําคัญในการบริหารงานใหประสบความสําเร็จ 

เปนศิลปะและกระบวนการเก่ียวกับอิทธิพลของบุคคลท่ีมีความมุงม่ันและพยายามเพ่ือท่ีจะทําให

เปาหมายบรรลุความสําเร็จ ดังนั้น ภาวะผูนําจะมีผลตอพฤติกรรมของบุคคลอ่ืนๆ ท่ีเก่ียวของเพ่ือให

เกิดการยอมรับและมุงม่ันในการปฏิบัติงานใหบรรลุเปาหมายขององคการ (Koontz, 1998; Joseph, 

2006 อางถึงใน นิติพล ภูตะโชติ, 2559) ภาวะผูนําของผูบริหารจึงเปนกระบวนการท่ีชักจูงใหสมาชิก

ในองคการใชความความรูความสามารถเพ่ือใหงานบรรลุผลตามท่ีกําหนดไว โดยผูนําท่ีดีจะมีวิสัยทัศน

ขององคการในอนาคต และมีความสามารถท่ีจะสรางความกระตือรือรนเพ่ือการบรรลุเปาหมายในหมู

สมาชิก (Heifetz & Laurie, 1997 อางถึงใน ณัฎฐพันธ เขจรนันทน, 2551) ในทํานองเดียวกัน 

ไพฑูรย สินลารัตน (2560) ไดกลาววา พฤติกรรมของผูนํามีความสัมพันธหรือมีอิทธิพลตอผูตามเพ่ือ

ทําใหเกิดการเปลี่ยนแปลงและบรรลุจุดมุงหมายรวมกัน การกระทําของผูนําสามารถชักจูงหรือชี้นํา
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บุคคลใหปฏิบัติงานสําเร็จตามวัตถุประสงคท่ีวางไว ภาวะผูนําจึงเปนลักษณะสวนตัวของบุคคลท่ีจะ

แสดงพฤติกรรมออกมาเม่ือไดมีปฏิสัมพันธกับกลุม เปนความสามารถท่ีเกิดข้ึนระหวางท่ีมีการทํางาน

รวมกันหรืออยูรวมในเหตุการณเดียวกัน ในอันท่ีจะทําใหกิจกรรมของกลุมดําเนินไปสูเปาหมายและ

ประสบความสําเร็จ ภาวะผูนําจะมีมากหรือนอยนั้นข้ึนอยูกับประสบการณและการฝกฝนของแตละ

บุคคล (กมลาศน ศรประสิทธิ์, 2553; วิเชียร วิทยอุดม, 2556) ภาวะผูนําของผูบริหารจึงเปนการท่ีใคร

คนใดคนหนึ่งใชความรูความสามารถ ท้ังศาสตรและศิลปโนมนาวจูงใจใหบุคคลหรือกลุมคนมีความ

โนมเอียงไปตามแนวคิดและแสดงพฤติกรรมตามท่ีผูเปนผูนําพึงประสงค ไมวาจะในโอกาสหรือ

สถานการณใดๆ เพ่ือใหบรรลุผลประโยชนหรือบรรลุวัตถุประสงคของผูนําหรือสวนรวมโดยไมมี

เง่ือนไขใดๆ เปนขอผูกพันเม่ือบรรลุสูความสําเร็จดังท่ีปรารถนา (อนันต นามทองตน, 2556) 

นอกจากนี้ภาวะผูนํายังเปนพฤติกรรมและกระบวนการท่ีทําใหผูอ่ืนเปลี่ยนและท้ิงความสนใจของ

ตนเองแลวหันมาปฏิบัติตามเปาหมายของกลุม โดยการหลอหลอมแนวคิดใหม การใหคําปรึกษา การ

แนะนํา การชักชวน และการกระทําเชิงสัญลักษณ ซ่ึงดลใจและใหความหมายแกผูอ่ืนเพ่ือใหบรรลุตาม

เปาหมายท่ีตั้งไว (สุนทร โคตรบรรเทา, 2560, น. 20)   

  สรุปไดวา ภาวะผูนําของผูบริหารเก่ียวของกับการท่ีผูบริหารใชความรูความสามารถ 

ท้ังศาสตรและศิลปในการกําหนดวิสัยทัศนขององคการ โนมนาว จูงใจ ใหบุคคลหรือกลุมคนมีความ

โนมเอียงไปตามแนวคิดและแสดงพฤติกรรมตามท่ีผูนําพึงประสงค และสามารถกระตุนใหสมาชิกใน

องคการกระตือรือรนเพ่ือการบรรลุเปาหมายในหมูสมาชิก 

  สําหรับการวิจัยในครั้งนี้ ผูวิจัยไดกําหนดนิยามเชิงปฏิบัติการของ ภาวะผูนําของ

ผูบริหาร วา หมายถึง การรับรูของครูในศูนยการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอําเภอ

ถึงความรูความสามารถของผูบริหารในการโนมนาว จูงใจ และกระตุนใหบุคลากรปฏิบัติงานดวยความ

มุงม่ันสอดคลองกับนโยบายและวิสัยทัศนขององคการ มีความสามารถในการแกปญหาและการ

ตัดสินใจโดยใชการมีสวนรวมของบุคลากร พรอมท้ังใหคําปรึกษาแนะนําและพัฒนาครูใหมี

ความกาวหนาในวิชาชีพ เพ่ือใหบรรลุตามเปาหมายของบุคลากรและขององคการท่ีกําหนดไว 

  4.  การปฏิสัมพันธระหวางบุคลากร ความสัมพันธท่ีดีระหวางบุคลากรในองคการ

ชวยสนับสนุนการทํางานและการเรียนรูรวมกันอยางมีประสิทธิภาพเพ่ือใหบรรลุเปาหมายของ

องคการ (The National School Climate Center, 2017) ประยงค เนาวบุตร (2553, น. 26-27) 

กลาววา พฤติกรรมระดับกลุมบุคคลในองคการมิใชเปนเพียงการนําพฤติกรรมในระดับบุคคลมา

รวมกันเทานั้น แตมีความซับซอนมากกวา เนื่องจากบุคคลเม่ืออยูรวมกันเปนกลุมจะมีปฏิสัมพันธซ่ึง

กันและกันเกิดเปนความรวมมือรวมใจในการปฏิบัติหนาท่ีท่ีไดรับมอบหมาย มีความเคารพซ่ึงกันและ

กัน มีความรูสึกรวมระหวางสมาชิก มีความเปนน้ําหนึ่งใจเดียวกัน ชวยเหลือซ่ึงกันและกัน มีความ

คาดหวัง และมีความชัดเจนในการตัดสินใจ ซ่ึงจะสงผลใหเกิดบรรยากาศเชิงบวกขององคการ (Litwin 
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& Stringer, 1968 ; Shindler, Jones, Williams, Taylor & Cadenas, 2003) ท้ังนี้ การอยูรวมกัน

ของบุคลากรในองคการเพ่ือใหเกิดขวัญและกําลังใจท่ีดีควรคํานึงถึงความพึงพอใจของบุคลากร การจัด

กิจกรรมเชิงสังคมรวมกันระหวางผูบริหารกับบุคลากร และการมีระบบสวัสดิการใหกับบุคลากร 

(กมลาศน ศรประสิทธิ์, 2553) พรทิพย เย็นจะบก และ กมลรัฐ อินทรทัศน (ม.ป.ป.) ไดศึกษาพบวา 

การทํางานอยางมีประสิทธิภาพและกอใหเกิดความสุขระหวางบุคลากรจําเปนตองใชแนวทางและ

วิธีการในการปฏิบัติงาน คือ บุคลากรทุกคนท้ังในระดับผูบังคับบัญชาและผูใตบังคับบัญชา ตองรูจัก

หนาท่ีและมีความรับผิดชอบ ขยัน และขวนขวายแสวงหาความรูอยูเสมอ และยึดถือกฎระเบียบใน

การปฏิบัติงาน นอกจากนี้ในบริบทของสถานศึกษาความสัมพันธเชิงบวกระหวางครูและนักเรียน 

รวมถึงระหวางนักเรียนดวยกัน ตองเสริมสรางขวัญและกําลังใจใหกับผูเรียน โดยเฉพาะใหผูเรียนมี

สวนรวมในการเรียนรูเพ่ือกระตุนใหผูเรียนมีความพยายามในการเรียนรูใหกาวหนาข้ึน (Shindler, 

Jones, Williams, Taylor & Cadenas, 2003)  

  สรุปไดวา การปฏิสัมพันธระหวางบุคลากรเก่ียวของกับความสัมพันธเชิงบวกระหวาง

บุคลากรขององคการท่ีสนับสนุนการทํางานและการเรียนรูรวมกันอยางมีประสิทธิภาพ รวมท้ัง

ความสัมพันธเชิงบวกระหวางครูและนักเรียน รวมถึงระหวางนักเรียนดวยกัน โดยมีจุดมุงหมายรวมกัน

คือ ความสําเร็จขององคการและความกาวหนาในการเรียนรูของผูเรียน   

  สําหรับการวิจัยในครั้งนี้ ผูวิจัยไดกําหนดนิยามเชิงปฏิบัติการของ การปฏิสัมพันธ

ระหวางบุคลากร วา หมายถึง การรับรูของครูในศูนยการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย

อําเภอถึงความสัมพันธเชิงบวกระหวางผูบริหารและบุคลากร รวมถึงระหวางบุคลากรดวยกันท่ี

สนับสนุนการทํางานและการเรียนรูรวมกันอยางมีความสุข มีขวัญและกําลังใจ และปฏิบัติงานอยางมี

ประสิทธิภาพ โดยรวมมือรวมใจในการปฏิบัติหนาท่ีท่ีไดรับมอบหมาย แสวงหาความรูรวมกันอยูเสมอ 

ยึดถือกฎระเบียบในการปฏิบัติงาน มีความเคารพซ่ึงกันและกัน มีความเปนน้ําหนึ่งใจเดียวกัน 

ชวยเหลือซ่ึงกันและกัน มีความคาดหวังท่ีดีตอกัน และมีความชัดเจนในการแกปญหาและตัดสินใจ 

พรอมท้ังเสริมสรางขวัญและกําลังใจใหกับผูเรียน และใหผูเรียนมีสวนรวมในการเรียนรู 

  5.  การสนับสนุนและสงเสริมการมีสวนรวมของเครือขาย การจัดการศึกษาใหมี

คุณภาพ มีประสิทธิภาพ และเกิดประสิทธิผลจําเปนท่ีสถานศึกษาตองอาศัยการมีเครือขายและการมี

สวนรวมจากทุกภาคสวน โดยสถานศึกษาสามารถระดมทรัพยากรทางการศึกษาท้ังดานงบประมาณ 

วัสดุอุปกรณ ครุภัณฑตางๆ ไดจากทุกภาคสวนไมจํากัดอยูเฉพาะแคงบประมาณท่ีไดรับการจัดสรร

เทานั้น (เจษฎา ความคุนเคย, สุจิราภรณ ฟกจันทร, ประพันธพงษ ชิณพงษ, อาทิมา แปนธัญญานนท และ

ศักด์ิชาย นาคนก, 2551) ท้ังนี้ สถานศึกษาตองเปดโอกาสใหผูมีสวนไดสวนเสียในการจัดการศึกษามี

สวนรวมในการคิดริเริ่ม ตัดสินใจในการปฏิบัติงาน และการรวมรับผิดชอบในเรื่องตางๆ เพ่ือแกไข

ปญหา และนํามาซ่ึงสภาพความเปนอยูของสังคมและชุมชนท่ีดีข้ึน (สันติชัย  เอ้ือจงประสิทธิ์, 2551) 
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ระดับของการมีสวนรวมแบงไดเปน 5 ระดับ ไดแก ระดับท่ี 1 การมีสวนรวมในระดับใหขอมูลขาวสาร 

ระดับท่ี  2  การมีสวนรวมในระดับการปรึกษาหารือ ระดับท่ี 3 การมีสวนรวมในระดับใหเขามามี

บทบาท ระดับท่ี 4  การมีสวนรวมในระดับสรางความรวมมือ และระดับท่ี  5  การมีสวนรวมในระดับ

ใหเสริมอํานาจแกประชาชน (จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย คณะครุศาสตร, 2553) 

  สรุปไดวา การสนับสนุนและสงเสริมการมีสวนรวมของเครือขายเก่ียวของกับการเปด

โอกาสใหผูมีสวนไดสวนเสียในการจัดการศึกษาเขามามีสวนรวมคิด รวมทํา และรวมแกไขปญหาใน

ดานนโยบายและการวางแผนการดําเนินงาน การติดตามและประเมินผล รวมท้ังความรวมมือในการ

แสวงหาทรัพยากรการศึกษา และการพัฒนาความรูความสามารถของบุคลากร เพ่ือใหเกิดผลสําเร็จ

ตามวัตถุประสงคท่ีตั้งไว 

  สําหรับการวิจัยในครั้งนี้ ผูวิจัยไดกําหนดนิยามเชิงปฏิบัติการของ การสนับสนุนและ

สงเสริมการมีสวนรวมของเครือขาย วา หมายถึง การรับรูของครูในศูนยการศึกษานอกระบบและ

การศึกษาตามอัธยาศัยอําเภอถึงการเปดโอกาสใหผูมีสวนไดสวนเสียในการจัดการศึกษาเขามามีสวน

รวมคิด รวมทํา และรวมแกไขปญหาในการกําหนดนโยบาย การวางแผนการดําเนินงาน การติดตาม

และประเมินผล รวมท้ังความรวมมือในการแสวงหาทรัพยากรการศึกษา และการพัฒนาความรู

ความสามารถของบุคลากร เพ่ือใหเกิดผลสําเร็จตามวัตถุประสงคท่ีตั้งไว 

  

2.  แนวคิดเกี่ยวกับชุมชนแหงการเรียนรูทางวิชาชีพของครู 

 

 2.1 ความเปนมาของชุมชนแหงการเรียนรูทางวิชาชีพ 

  ชุมชนแหงการเรียนรู เชิงวิชาชีพ (Professional Learning Community: PLC) 

พัฒนามาจากแนวคิดของการจัดการความรู (Knowledge Management) องคกรแหงการเรียนรู 

(Learning Organization) และชุมชนแหงการเรียนรู (Learning Community) มาตามลําดับ และมี

นักการศึกษาไดพยายามศึกษาแนวคิดเก่ียวกับความเปนชุมชนแหงการเรียนรูทางวิชาชีพมาอยาง

ตอเนื่อง (วิชัย วงษใหญ และ มารุต พัฒผล, 2557) จากการศึกษาเอกสารท่ีเก่ียวของพบวามีคําท่ีใช

เรียกชุมชนแหงการเรียนรูหลายคําดวยกัน เชน นครแหงการเรียนรู (Learning city) เมืองแหงการ

เรียนรู (Learning town) ชุมชนแหงการเรียนรู (Learning community) และสังคมแหงการเรียนรู 

(Learning society) ท้ังนี้อาจเรียกตามขนาดของแตละพ้ืนท่ี แตเม่ือพิจารณาในรายละเอียดแลว

พบวามีความหมายในลักษณะเดียวกัน ชุมชนแหงการเรียนรูเปนชุมชนท่ีประชาชนตระหนักถึงความ

จําเปนของการเรียนรูวาจะชวยพัฒนาตนเองและสังคม (สุมาลี สังขศรี, 2555, น. 6) Richard Dufour 

ผูไดรับยกยองวาเปน “บิดาของ PLC” เริ่มทํางานวิจัยพัฒนาและสงเสริมเรื่องชุมชนแหงการเรียนรู

ทางวิชาชีพ มาตั้งแต ค.ศ.1998 และตอนนี้ชุมชนแหงการเรียนรูทางวิชาชีพไดแพรขยายไปท่ัว
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สหรัฐอเมริกา รวมท้ังประเทศอ่ืนๆ ท่ีตองการพัฒนาคุณภาพการศึกษาของประเทศ เชน สิงคโปร 

ญี่ปุน เปนตน (วิจารณ พาณิช, 2555)  

 2.2 ความหมายและความสําคัญของชุมชนแหงการเรียนรูทางวิชาชีพของครู 

  2.2.1 ความหมายของชุมชนแหงการเรียนรูทางวิชาชีพของคร ู  

แมปจจุบันจะยังไมมีคํานิยามและคําจํากัดความเก่ียวกับชุมชนแหงการเรียน

เรียนรูทางวิชาชีพของครู หรือ PLC ท่ีชัดเจน และอาจมีการตีความในบริบทท่ีแตกตางกัน แตพบวา 

นักการศึกษาไดอธิบายลักษณะของชุมชนแหงการเรียนรูทางวิชาชีพของครูไวสอดคลองกัน ดังนี้ 

Hord (1997) ไดใหความหมายของชุมชนแหงการเรียนรูทางวิชาชีพวา คือ 

การรวมมือ รวมใจ รวมพลังกันของครู ผูบริหาร และนักการศึกษาในโรงเรียน เพ่ือพัฒนาการเรียนรู

ของผูเรียนเปนสําคัญ การรวมตัวกันดังกลาวเปนการทําหนาท่ีเปนผูนําและขับเคลื่อนการเปลี่ยนแปลง

ในระดับปฏิรูปการเรียนรู ถือเปนเครือขายผูนําการเปลี่ยนแปลงตัวเอง 

Mclaughlin and Talbert (2006 อางถึงใน เรวณี ชัยเชาวรัตน 2556, น. 

34-46) ใหคํานิยามชุมชนแหงการเรียนรูทางวิชาชีพของครูวา เปนการรวมมือรวมพลังของครูในการ

ทํางานเพ่ือสะทอนผลการปฏิบัติงาน และการตรวจสอบหลักฐานท่ีแสดงถึงความสัมพันธระหวางการ

ปฏิบัติงานของครูผูสอนและผลการเรียนรูของผูเรียน เพ่ือชวยใหเกิดการปรับปรุงพัฒนาการเรียนการ

สอนโดยเฉพาะอยางยิ่งภายในชั้นเรียน 

Stoll and Louis (2007) อธิบายวาชุมชนแหงการเรียนรูทางวิชาชีพของครู 

คือ กลุมของครูท่ีมารวมกันทํางานและวางเปาหมายเพ่ือการเรียนรูของผูเรียน รวมท้ังมีการสะทอน

การทํางานอยางตอเนื่องเพ่ือมุงเนนและสงเสริมพัฒนาการการเจริญเติบโตทางวิชาชีพ  

ครรชิต พุทธโกษา (2554) ไดใหความหมายของชุมชนแหงการเรียนรูวา 

หมายถึง กลุมคนท่ีตระหนักถึงความสําคัญ และความจําเปนของการเรียนรู มีทักษะและกระบวนการ

ในการคิด การวิเคราะหและแกปญหา และนําความรูมาใชประโยชนในการสรางมูลคาเพ่ิมและหรือ

นวัตกรรมใหมๆ 

วิจารณ พานิช (2559) กลาววา ชุมชนแหงการเรียนรูทางวิชาชีพของครู 

หมายถึง การรวมตัวกันของครูในโรงเรียน หรือเขตพ้ืนท่ีการศึกษา เพ่ือแลกเปลี่ยนเรียนรูวิธีการ

จัดการเรียนรูใหศิษยไดเรียนรู ทักษะท่ีจําเปน โดยผูบริหารรวมจัดระบบสนับสนุนใหเกิดการ

แลกเปลี่ยนเรียนรูอยางตอเนื่อง มีการพัฒนาวิธีการเรียนรูเปนวงจรไมรูจบ 

กลาวโดยสรุป ชุมชนแหงการเรียนรูทางวิชาชีพของครู (PLC) หมายถึง การ

รวมตัว รวมใจ รวมพลัง รวมทํา และรวมเรียนรูของครู ผูบริหาร และนักการศึกษา บนพ้ืนฐาน

วัฒนธรรมความสัมพันธแบบกัลยาณมิตร มีวิสัยทัศน คุณคา เปาหมาย และภารกิจรวมกัน โดยทํางาน

รวมกันแบบทีม เรียนรูท่ีครูเปนผูนํารวมกัน และผูบริหารเปนผูดูแลสนับสนุนสูการเรียนรู และครู
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พัฒนาวิชาชีพโดยเปลี่ยนแปลงคุณภาพการสอนของตนเองสู คุณภาพการจัดการเรียนรู ท่ีเนน

ความสําเร็จหรือประสิทธิผลของผูเรียน และความสุขของการทํางานรวมกันของสมาชิกในชุมชนแหง

การเรียนรูเปนสําคัญ 

จึงเห็นไดวา การรวมตัวกันเพ่ือการเปลี่ยนแปลงใดๆ เปนไปไดยากท่ีจะทํา

เพียงลําพังโดยเฉพาะการขับเคลื่อนนโยบายท่ีสําคัญของโรงเรียน จึงจําเปนตองสรางความเปนชุมชน

แหงการเรียนรูทางวิชาชีพของครูท่ีสอดคลองกับธรรมชาติทางวิชาชีพรวมในโรงเรียน หรือความเปน

ชุมชนท่ีสัมพันธกันอยางแนนแฟน (Senge, 1990) ชุมชนท่ีสามารถขับเคลื่อนใหเกิดการเปลี่ยนแปลง

ทางวิชาชีพไดนั้น จึงจําเปนตองมีอยูรวมกันอยางมีความสุขทางวิชาชีพ มีฉันทะ และศรัทธาในการ

ทํางาน “ครูเพ่ือศิษยรวมกัน” บรรยากาศการอยูรวมกันจึงเปนบรรยากาศ “ชุมชนกัลยาณมิตร ทาง

วิชาการ” (สุรพล ธรรมรมดี, ทัศนีย จันอินทร,และ คงกฤช ไตรยวงศ, 2553) ท่ีมีลักษณะความเปน

ชุมชนแหงความเอ้ืออาทรอยูบนพ้ืนฐาน “อํานาจเชิงวิชาชีพ” และ “อํานาจเชิงคุณธรรม” 

(Sergiovanni, 1994) เปนอํานาจท่ีสรางพลังมวลชนเริ่มจากภาวะผูนํารวมของครูเพ่ือขับเคลื่อนการ

ปรับปรุงและพัฒนาสถานศึกษา (Fullan, 2005) 

  2.2.2 ความสําคัญของชุมชนแหงการเรียนรูทางวิชาชีพของครู  

ชุมชนแหงการเรียนรูทางวิชาชีพของครูมีพัฒนาการมาจากกลยุทธระดับ

องคการท่ีมุงเนนใหองคการมีการปรับตัวตอกระแสการเปลี่ยนแปลงของสังคมท่ีเกิดข้ึนอยางรวดเร็ว 

โดยเริ่มพัฒนาจากแนวคิดองคการแหงการเรียนรู และปรับประยุกตใหมีความสอดคลองกับบริบทของ

โรงเรียนและการเรียนรูรวมกันในทางวิชาชีพ ไดมีผูกลาวถึงความสําคัญของชุมชนแหงการเรียนรูทาง

วิชาชีพของครูไว ดังนี้ 

Hord (1997) กลาวยืนยันวาการดําเนินการในรูปแบบ PLC สามารถนําไปสู

การเปลี่ยนแปลงเชิงคุณภาพท้ังดานวิชาชีพ และผลสัมฤทธิ์ของนักเรียน จากการสังเคราะหรายงาน

การวิจัยเก่ียวกับโรงเรียนท่ีมีการจัดตั้ง PLC โดยใชคําถามวาโรงเรียนดังกลาวมีผลลัพธอะไรบางท่ี

แตกตางไปจากโรงเรียนท่ัวไปท่ีไมมีชุมชนแหงวิชาชีพ และถาแตกตางแลวจะมีผลดีตอครูผูสอนและ

ตอนักเรียนอยางไรบาง ซ่ึงมีผลสรุป 2 ประเด็น ดังนี้ 1) ผลดีตอครูผูสอน โดยจะชวยลดความรูสึกโดด

เดี่ยวในงานสอนของครู เพ่ิมความรูสึกผูกพันตอพันธกิจและเปาหมายของโรงเรียนมากข้ึน และ  

2) ผลดีตอผูเรียน จะชวยลดอัตราการตกซํ้าชั้นของผูเรียน มีอัตราการขาดเรียนลดลงผลสัมฤทธิ์

ทางการเรียนในวิชาวิทยาศาสตร ประวัติศาสตร และมีทักษะการอานท่ีสูงข้ึนอยางเดนชัด 

Dufour (2007) ผู ถือวาเปนบิดาของชุมชนแหงการเรียนรูทางวิชาชีพ 

กลาวถึงชุมชนแหงการเรียนรูทางวิชาชีพวา ชุมชนแหงการเรียนรูทางวิชาชีพไมใชหลักสูตร แตเปน

แนวทางการดําเนินการท่ีจะชวยใหเกิดพลังในการเปลี่ยนแปลงในโรงเรียนทุกระดับ ครูผูสอนรวมท้ัง

บุคลากรในโรงเรียนจะตองมุงเนนการเรียนรู ท่ีจะเกิดข้ึนมากกวาใหความสําคัญกับการสอน 
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นอกจากนั้นยังตองใหความสําคัญกับการรวมมือรวมพลังในการปรับปรุงอยางตอเนื่อง เพ่ือมุงไปสู

ความสําเร็จภายใตเปาหมายเดียวกัน โดยอาศัยการพ่ึงพาอาศัยซ่ึงกันและกัน 

สุมาลี สังขศรี (2555 , น. 4) กลาววา ชุมชนแหงการเรียนรูจะชวยให

ประชาชนในชุมชนนั้นๆ ไดเรียนรูอยางตอเนื่องและนําความรูไปใชในการปรับปรุงอาชีพการงาน 

ความเปนอยู คุณภาพชีวิต และทําใหมีพลังพรอมท่ีจะเผชิญกับความเปลี่ยนแปลงของสังคม

สิ่งแวดลอม 

36กลาวโดยสรุป 36 ชุมชนแหงการเรียนรูทางวิชาชีพชวยใหครูผูสอนมุงเนนการ

เรียนรูของนักเรียนมากข้ึน ใหความสําคัญกับการรวมมือรวมพลังในการปรับปรุงคุณภาพการสอน

อยางตอเนื่อง ชวยเพ่ิมความรูสึกผูกพันตอพันธกิจและเปาหมายของโรงเรียนมากข้ึน  ชวยใหผูเรียนมี

ความกาวหนาในการเรียนรูมากข้ึน และชวยใหท้ังองคการเกิดการเรียนรูรวมกันอยางตอเนื่องและมี

พลังพรอมท่ีจะเผชิญกับความเปลี่ยนแปลงของสังคมสิ่งแวดลอม 

 2.3 หลักการสําคัญของชุมชนแหงการเรียนรูทางวิชาชีพของครู  

  จากการศึกษาหลักการในการพัฒนาสังคมแหงการเรียนรูในเชิงทฤษฎี และจาก

การศึกษาการปฏิบัติจริงท้ังจากตางประเทศและประเทศไทย พบวามีนักวิชาการใหหลักการของ

ชุมชนแหงการเรียนรูทางวิชาชีพของครูไว ดังนี้ 

  สุมาลี สังขศรี (2555, น.4) กลาววา หลักการของการสรางสังคมแหงการเรียนรูหรือ

ชุมชนแหงการเรียนรูมี ดังนี้ 1) หลักความจําเปนของการเรียนรู 2) หลักการใชชุมชนเปนฐาน  

3) หลักการใชบุคคลท่ีไดรับการยอมรับและกลุมคนกลางเปนจุดเริ่มตน 4) หลักการพ่ึงตนเอง  

5) หลักการ 3 เกลียวพัฒนา ประกอบดวย (1) หลักความรวมมือแบบหุนสวน (2) การมีสวนรวมของ

ชุมชน และ (3) การติดตามความสามารถในการดําเนินงาน 6) หลักการเรียนรูเปนหัวใจของการ

พัฒนา 7) หลักการจัดกิจกรรมท่ีมีความหลากหลาย 8) หลักความเสมอภาค และ 9) หลักการ

ประชาสัมพันธเผยแพรผลงาน 

  รัตนา ดวงแกว (2559, น. 67-69) ไดทบทวนวรรณกรรมท่ีเก่ียวของกับ หลักการ

พ้ืนฐานของชุมชนแหงการเรียนรูทางวิชาชีพท่ีจะใหแนวทางแกผูบริหารสถานศึกษาในการพัฒนาครู

ใหเปนชุมชนการเรียนรูทางวิชาชีพอยางยั่งยืนจนกระท่ังฝงลึกในวัฒนธรรมของโรงเรียน พบวามี 3 

ประการ ดังนี้  

  1. ตองม่ันใจวานักเรียนทุกคนไดเรียนรู (Ensuring That Students Learn) หลัก

คิดนี้ตองการจะเนนวา ครูจะตองใหความสําคัญกับการเรียนรูของผูเรียนเปนรายบุคคล ดวยเหตุนี้ 

เม่ือครูมารวมกลุมกันเปนชุมชนแหงการเรียนรูทางวิชาชีพแลว ครูจะตองสนทนาพูดคุยโดยเกาะติดอยู

กับประเด็นคําถามใน 3 ลักษณะนี้เพ่ือใหไดคําตอบเปนแนวการปฏิบัติ ไดแก 1) เราตองการให

นักเรียนแตละคนเรียนรูอะไร 2) เราจะรูไดอยางไรวานักเรียนแตละคนไดเรียนรูแลว และ 3) ถา
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นักเรียนมีปญหาในการเรียนรูเราจะชวยเหลือไดอยางไร จากคําถามท้ังสามประการนี้จะเห็นไดวา 

คําถามในขอท่ี 3 จะชวยใหเกิดความแตกตางระหวางครูท่ีพัฒนาการสอนโดยใช PLC กับครูท่ี

พัฒนาการสอนแบบดั้งเดิม เนื่องจากครูท่ีพัฒนาดวย PLC จะตองพยายามหาทางคิดคนกลวิธีการ

สอนรวมกันเพ่ือชวยเหลือนักเรียนท่ีมีปญหาการเรียนรู ท้ังในเรื่องการใหเวลาและการชวยเหลืออยาง

ทันทวงทีเพ่ือใหนักเรียนเรียนรูในหลักคิดสําคัญไดทันกลุมเพ่ือน  

  2. สร างวัฒนธรรมของความรวมมือร วมใจ (A Culture of Collaboration) 

หลักการนี้มีจุดเนนท่ีสําคัญประการหนึ่งคือ สมาชิกทุกคนใน PLC ตองตระหนักวา การทํางานรวมกัน

มีวัตถุประสงค คือ การเรียนรูรวมกัน ดังนั้น พวกเขาตองสรางแบบแผนท่ีจะทําใหเกิดวัฒนธรรมการ

รวมมือรวมใจ การทํางานรวมกันท่ีมีประสิทธิภาพท่ีเปนลักษณะเฉพาะของ PLC นั้น เปนกระบวนการ

เชิงระบบท่ีครูจะทํางานรวมกันเพ่ือวิเคราะหและปรับปรุงการเรียนการสอนในหองเรียนของพวกเขา 

โดยครูท่ีอยูในทีมตองชวยกันตั้งประเด็นคําถามหรือปญหาเก่ียวกับการเรียนรูเพ่ือจะชวยใหทีมเกิดการ

เรียนรูเชิงลึก ซ่ึงในท่ีสุดกระบวนการนี้ก็จะนําไปสูการพัฒนาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนให

สูงข้ึน ท้ังนี้การสนทนาทางวิชาชีพเพ่ือใหเกิดการเปลี่ยนแปลงวัฒนธรรมของโรงเรียนไปสูชุมชนแหง

การเรียนรูทางวิชาชีพจึงไมใชเปนเพียงการพูดคุยแสดงความเปนมิตรและการสนับสนุนเชิงกายภาพ

เพ่ือใหเกิดการทํางานรวมกันเทานั้น แตตองสนทนากันเชิงวิพากษเก่ียวกับการปฏิบัติการสอนท่ีตอง

เปลี่ยนผานสูหองเรียนไดจริง (Zepeda, 2005) ดวยเหตุนี้ การสรางวัฒนธรรมการทํางานรวมกันของ

ชุมชนแหงการเรียนรูเชิงวิชาชีพจึงเปนเรื่องของเจตจํานงของสมาชิกในทีมงานท่ีมีความมุงม่ันในการ

ทํางานรวมกันในท่ีสุดก็จะพยายามหาวิธีการกันเอง (DuFour, 2004)  

  3. มุงเนนท่ีผลลัพธ (A Focus on Results) ชุมชนแหงการเรียนรูทางวิชาชีพจะ

ประเมินประสิทธิผลของการดําเนินงานของทีมดวยผลลัพธของการทํางาน จะเห็นไดวา ปจจุบันนี้การ

ทํางานรวมกันของครูเพ่ือปรับปรุงผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนไดกลายเปนงานประจําของครู

ทุกคนในโรงเรียน ดวยเหตุนี้ ครูทุกคนในแตละทีมตองมีสวนรวมในกระบวนการนับตั้งแตการบงชี้

ระดับผลสัมฤทธิ์ของนักเรียนท่ีเปนปจจุบัน การสรางเปาหมายหรือเกณฑท่ีตองการจะยกระดับ

ผลสัมฤทธิ์ การทํางานรวมกันเพ่ือใหบรรลุเปาหมายนั้น พรอมท้ังติดตามความกาวหนาโดยแสดง

หลักฐานขอมูลใหเห็นเปนระยะๆ  

 2.4 องคประกอบของชุมชนแหงการเรียนรูทางวิชาชีพของครู  

  องคการท่ีมีชุมชนแหงการเรียนรูทางวิชาชีพจะตองประกอบดวยสมาชิกซ่ึงเปนกลุม

บุคคลแลว การรวมตัวกันของสมาชิกชุมชนแหงการเรียนรูทางวิชาชีพยังตองประกอบดวย 

คุณลักษณะสําคัญหลายประการ ดังนี้ 

  Senge (1990) กลาววา หัวใจของการสรางองคการแหงการเรียนรูอยู ท่ีการ

เสริมสรางหลักการหรือวินัยท่ีสําคัญ 5 ประการใหเกิดผลจริงจังในรูปของการนําไปปฏิบัติ หลักการ
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หรือวินัย 5 ประการ ไดแก 1) การคิดอยางเปนระบบ (Systems thinking) หมายถึง วิธีการคิด การ

อธิบาย และการทําความเขาใจปรากฏการณตางๆ ท่ีเกิดข้ึนดวยการเชื่อมโยงเรื่องราวตางๆ อยางเปน

ระบบโดยอาศัยองคความรูแบบสหวิทยาการแลวนํามาบูรณาการเปนองคความรูใหม วิธีคิดเชิงระบบ

เปนการคิดแบบเปนวงจรจากเหตุไปสูผลและผลกลายเปนเหตุเปนวงจรเสริมแรง (Reinforcing loop) 

ซ่ึงทุกองคประกอบจะเปนตัวเสริมศักยภาพอยางตอเนื่องครบวงจร 2) ความรอบรูแหงตน (Personal 

mastery) หมายถึง การเรียนรูระดับปจเจกบุคคลท่ีเนนการเรียนรูในท่ีทํางาน การเรียนรูกระบวนการ

ทํางาน ท่ีมุงม่ันสรางสรรคความรูความเชี่ยวชาญในการทํางานจนสามารถสรางสรรคผลงานและแกไข

ปญหาตางๆ ท่ีเกิดข้ึนไดอยางตอเนื่อง การฝกฝนการเรียนรูอยูเสมอและศักยภาพการเรียนรูของ

บุคลากรจะเปนรากฐานสําคัญในการพัฒนาองคการแหงการเรียนรู 3) แบบแผนความคิดอาน 

(Mental model) หมายถึง ขอตกลงเบื้องตน ความเชื่อพ้ืนฐาน ขอสรุปหรือภาพลักษณท่ีตกผลึกใน

ความคิดของคนท่ีมีอิทธิพลตอการประพฤติปฏิบัติ คานิยม เจตคติท่ีเขามีตอบุคคล สรรพสิ่งและ

สถานการณท้ังหลาย เพ่ือใหเราไดเขาใจ แยกแยะระหวางสิ่งท่ีเราเชื่อกับสิ่งท่ีเราปฏิบัติ ทําใหสามารถ

ปรับขยายขอบเขตและกระบวนการความคิดความเชื่อของเรา เขาใจมุมมองและการคิดของผูอ่ืน 4) 

วิสัยทัศนรวม (Building shared vision) หมายถึง องคการมีการสื่อสารวิสัยทัศนใหทุกคนรูและ

เขาใจวิสัยทัศนองคการรวมกัน เพ่ือพัฒนาภาพในอนาคตและความตองการในการมุงสูความปรารถนา

รวมกันของสมาชิกภายใตจุดมุงหมายเดียวกันท้ังองคการจึงจะเกิดผลในเชิงปฏิบัติอยางเปนรูปธรรม 

และ 5) การเรียนรูของทีม (Team learning) หมายถึง การเรียนรูรวมกันของสมาชิกในองคการ โดย

แตละคนเรียนรู ซ่ึงกันและกัน และเรียนรูรวมกันเปนทีม มีการถายทอดความรู ซ่ึงกันและกัน 

แลกเปลี่ยนความคิดเห็นและประสบการณซ่ึงกันและกันอยางตอเนื่องสมํ่าเสมอจนเกิดเปนความคิด

รวมกันของกลุมนําไปสูการปฏิบัติงานในทิศทางเดียวกันและประสานสัมพันธกันไดเปนอยางดี 

  Hord (1997) แบงกรอบของแนวคิดชุมชนแหงการเรียนรูทางวิชาชีพออกเปน 5 

องคประกอบ ดั งนี้  1) การสนับสนุนและการเปนผูนํ าร วมกัน (Supportive and shared 

leadership) หมายถึง การสงเสริมสนับสนุนและใหสมาชิกขององคการเปนผูนํารวมกัน โดย ผูบริหาร

กับครูตองเปนผูเรียนรวมกัน มีการตั้งคําถามเพ่ือสอบสวนและหาแนวทางแกปญหาในการปรับปรุง

โรงเรียน แทนรูปแบบดั้งเดิมท่ีครูมีหนาท่ีสอนนักเรียน และผูบริหารมีหนาท่ีจัดการทุกอยางเบ็ดเสร็จ

สมบูรณ  แตใหทุกคนมีสวนรวมในการตัดสินใจ ทุกคนอยูในทีมเดียวกันและทํางานไปสูเปาหมาย

เดียวกัน 2) การรวบรวมความคิดสรางสรรค (Collective creativity) หมายถึง การพูดคุยสนทนากัน

ของสมาชิกในชุมชนเพ่ือการเรียนรูและหาขอมูลใหมๆ ในการแกไขปญหา ซ่ึงจะมีเครื่องมือสําคัญใน

กระบวนการนี้ คือ การมีวิสัยทัศนรวมกัน มีลักษณะทางกายภาพท่ีสนับสนุน และการแบงปนวิธีการ

ปฏิบัติท่ีดีสวนบุคคลรวมกัน โดยจะมีการรวบรวมความคิดเห็นจากสมาชิกทีละคน 3) การแบงปน

คุณคาและวิสัยทัศน (Shared values and vision) หมายถึง การมองภาพเปาหมาย ทิศทาง และสิ่ง
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ท่ีจะเกิดข้ึนจริงเปนเสมือนเข็มทิศในการขับเคลื่อน PLC มีทิศทางรวมกัน มีวิสัยทัศนเชิงอุดมการณ

ทางวิชาชีพรวมกัน และเม่ือเห็นภาพความเชื่อมโยงแลว ภาพดังกลาวก็มีอิทธิพลกับการตระหนักถึง

คุณคาของตนเองและของงาน จนเชื่อมโยงเปนความหมายของงานท่ีเกิดจากการตระหนักรูของ

สมาชิกใน PLC จนเกิดเปนพันธะสัญญารวมกัน 4) การจัดสภาพท่ีเอ้ืออํานวย (Supportive 

conditions) หมายถึง การจัดสภาพแวดลอมใหสงเสริมสนับสนุนตอความเปนชุมชนแหงการเรียนรู 

เชน การจัดบรรยากาศใหครูในโรงเรียนไดมีโอกาสมาพบปะแลกเปลี่ยนเรียนรูซ่ึงกันและกันอยาง

สมํ่าเสมอตอเนื่อง และการจัดโครงสรางหรือระเบียบกฎเกณฑท่ีเอ้ือตอการแลกเปลี่ยนเรียนรูของ

สมาชิก และ 5) การแบงปนบทเรียนสวนบุคคล (Shared personal practice) หมายถึง การรวม

แลกเปลี่ยนเรียนรูประสบการณของสมาชิกในชุมชน เชน กิจกรรมครูเยี่ยมชมหองเรียนของกันและกัน

เพ่ือสังเกตการณ จดบันทึกยอ และมีการอภิปรายขอสังเกตท่ีพบของพวกเขากับเพ่ือนท่ีเขาเยี่ยมชม 

ซ่ึงวิธีการปฏิบัตินี้จะอยูบนพ้ืนฐานของความเคารพซ่ึงกันและกัน และความไววางใจของสมาชิกใน

ชุมชน 

  Dufour and Eaker (2005) กลาววา ชุมชนแหงการเรียนรูทางวิชาชีพมีคุณลักษณะ

ท่ีสําคัญ ดังนี้ 1) การมีภารกิจ คานิยม และบรรทัดฐานรวมกัน (Shared mission, vision, and 

values) เปนการสรางความเห็นพองกันระหวางครู และผูบริหารในโรงเรียน ใหมีความสนใจรวมกัน 

และมองไปในทิศทางเดียวกัน ในการสรางเปาหมายของโรงเรียนเพ่ือพัฒนาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน

ของนักเรียน 2) การกําหนดความตองการรวมกัน (Collective inquiry) เปนการสอบถามความ

ตองการรวมกัน โดยสมาชิกในชุมชนจะมีความรูสึกไมพึงพอใจในสภาพท่ีเปนอยูแตจะมองหาวิธีการ

ใหม มีการตั้งคําถามอยูตลอดเวลา และทดลองทําตามวิธีเหลานั้น จะเปดรับสิ่งใหมๆ ท่ีเปนไปได และ

ตระหนักวากระบวนการของการคนหาคําตอบมีความสําคัญมากข้ึนกวาคําตอบท่ีได 3) ทีมรวมแรง

รวมใจ (Collaborative teams) เปนการรวมแรงรวมใจของคนกลุมหนึ่งท่ีรวมแบงปนจุดมุงหมาย

รวมกัน โดยการเสริมสรางองคความรูและทักษะของบุคคล สรางขีดความสามารถของโรงเรียนท่ีจะ

เรียนรูการทํางานรวมกันมากกวางานของแตละบุคคล สมาชิกของทีมสามารถท่ีจะเรียนรูจากคนอ่ืน 

ดังนั้นจึงตองสรางแรงผลักดันเพ่ือกระตุนกระบวนการปรับปรุงอยางตอเนื่อง 4) มุงเนนการกระทํา

และการทดสอบ (Action orientation and experimentation) เปนการเนนท่ีการลงมือปฏิบัติ 

สมาชิกขององคการจะเปลี่ยนแรงบันดาลใจเปนการลงมือปฏิบัติ และนําวิสัยทัศนไปสูความเปนจริง 

สมาชิกจะไมตองการอยูนิ่งเฉยหรือเพียงปฏิบัติตามหนาท่ีเทานั้น พวกเขาจะตระหนักวาการเรียนรู

เกิดข้ึนไดเสมอในขณะลงมือปฏิบัติ และเชื่อวาการมีสวนรวมและประสบการณเปนครูท่ีดีท่ีสุด 5) การ

พัฒนาอยางตอเนื่อง (Continuous improvement) เปนความรูสึกไมพอใจกับสภาพท่ีเปนอยู และ

จะคนหาวิธีการท่ีดีกวา และตองการใหสมาชิกทุกสวนรวมขององคการรวมกันพิจารณา ซ่ึงจะมีคําถาม

ท่ีสําคัญ เชน อะไรคือวัตถุประสงคพ้ืนฐานของเรา จะทําอะไรเพ่ือใหประสบความสําเร็จตามท่ีเรา
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ตองการ วิธีการไหนท่ีดีกวา เปนตน และ 6) มุงผลสําเร็จของงานเปนหลัก (Results orientation) 

เปนความพยายามท่ีจะปฏิบัติตามภารกิจ วิสัยทัศน และคานิยมขององคการ การมีสวนรวมเพ่ือการ

สอบถามความตองการของกลุม สรางทีมรวมแรงรวมใจ ลงมือปฏิบัติ และมุงไปท่ีการพัฒนาอยาง

ตอเนื่อง บนพ้ืนฐานของแนวคิดท่ีวาผลลัพธท่ีเกิดข้ึนจะตองมากกวาท่ีตั้งไว มีการประเมินผลอยาง

ตอเนื่องบนพ้ืนฐานของผลสําเร็จท่ีเปนรูปธรรม 

  ครรชิต พุทธโกษา (2554) กลาววา ตนแบบชุมชนแหงการเรียนรูท่ีมีศักยภาพและมี

โอกาสประสบความสําเร็จตามจุดมุงหมายท่ีกําหนดไว ตองมีองคประกอบสําคัญ 7 ประการ ดังนี้ 1) มี

ผูนําท่ีดี หมายถึง มีผูนําการเปลี่ยนแปลงท่ีมีวิสัยทัศน มีความรู ความสามารถในการบริหารจัดการ 

การประสานงานและการกระตุนใหสมาชิกชุมชนมีสวนรวมในการพัฒนาองคการ 2) คณะกรรมการ

ชุมชนมีจริยธรรมและมีการบริหารจัดการชุมชนท่ีดี หมายถึง กรรมการชุมชนท่ีมีความเขมแข็ง มีความ

มุงม่ัน มีคุณธรรมจริยธรรม และบริหารงานโปรงใส 3) สมาชิกมีสวนรวม หมายถึง สมาชิกในชุมชนมี

คุณภาพ มีจิตสํานึกและทัศนคติท่ีดีตอชุมชน และมีจิตสํานึกเพ่ือสวนรวม รวมคิด รวมดําเนินการ และ

รวมรับผิดชอบในทุกกระบวนการ 4) มีกระบวนการเรียนรูเพ่ือการแกไขปญหา และพัฒนาชุมชนอยาง

ตอเนื่อง หมายถึง มีการเรียนรูเพ่ือใชในการแกไขปญหาและการพัฒนาอยูตลอดเวลา รวมท้ังมีการ

ถายทอดความรูระหวางชุมชนอยางสมํ่าเสมอ 5) มีศักยภาพความพรอมในเรื่องพ้ืนฐานอาชีพ หมายถึง 

มีความเขมแข็งในการพ่ึงพาตนเอง และมีความสามารถในการแขงขันดานเศรษฐกิจ ไดรับการพัฒนา

สมรรถนะและทักษะความพรอมในการประกอบอาชีพ โดยใชความรูในการปรับปรุงเปลี่ยนแปลงให

เกิดกรรมวิธี/สิ่งใหม หรือพัฒนาใหดีกวาเดิม 6) มีการสรางระบบการจัดเก็บและการนํามาใชขององค

ความรูท่ีดี หมายถึง มีระบบการเก็บความรูท้ังความรูท่ีมีอยูภายในชุมชนและความรูภายนอกชุมชน 

รวมท้ังตองรูจักสรางและนําความรูท่ีมีอยูมาใชในการพัฒนาดานตางๆ อยางตอเนื่อง เปนระบบ โดย

เขาใจไดงาย และ 7) มีเครือขายความรวมมือท้ังในและนอกชุมชน หมายถึง มีความรวมมือในดานทุน

กิจกรรม วิชาการ องคความรู การตลาด ฯลฯ มีการจัดการกลุมและเครือขายท่ีมีประสิทธิภาพ ใหเกิด

การพัฒนาอยางเชื่อมโยง ประสานเก่ียวเนื่อง ครอบคลุมการพัฒนาในทุกบริบท 

  เรวณี ชัยเชาวรัตน (2556) สรุปคุณลักษณะสําคัญท่ีทําใหเกิดชุมชนแหงการเรียนรู

ทางวิชาชีพครู ได 5 ประการ ไดแก 1) การมีบรรทัดฐานและคานิยมรวมกัน หมายถึง การมีบรรทัด

ฐานและคานิยมรวมกัน มีพันธกิจท่ีชัดเจนรวมกันเพ่ือการพัฒนาชุมชนแหงการเรียนรู 2) การรวมกัน

รับผิดชอบตอการเรียนรูของนักเรียน หมายถึง การวางเปาหมายเพ่ือพัฒนาการจัดการเรียนรูและ

พัฒนาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของผูเรียน โดยการวางเปาหมายรวมกันของครูท่ีเปนสมาชิกในชุมชน

แหงการเรียนรูทางวิชาชีพทุกคน 3) การสืบสอบเพ่ือสะทอนผลทางวิชาชีพ หมายถึง การพูดคุย

สนทนากันระหวางสมาชิกในชุมชนแหงการเรียนรู โดยเฉพาะครูผูสอน ผูเชี่ยวชาญ นักการศึกษาและ

ผูบริหารเก่ียวกับเรื่องการปฏิบัติงานสอนและการจัดการเรียนรู เพ่ือสะทอนผลการปฏิบัติรวมกัน และ
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รวมกันเสนอแนะแนวทางการปฏิบัติท่ีชวยใหการเรียนรูของนักเรียนดีข้ึน ซ่ึงจะสะทอนผลและชี้แนะ

การปฏิบัติ 4) การรวมมือรวมพลัง หมายถึง การรวมมือรวมพลังของครูท้ังหมดในโรงเรียน เพ่ือมุงไปสู

ความสําเร็จภายใตเปาหมายเดียวกัน  โดยใหความสําคัญกับความรูสึกพ่ึงพาอาศัยซ่ึงกันและกันของ

สมาชิกในชุมชนระหวางการดําเนินกิจกรรม เพ่ือใหบรรลุเปาหมายท่ีวางไว และ 5) การสนับสนุนการ

จัดลําดับโครงสรางและความสัมพันธของบุคลากร หมายถึง การเตรียม ความพรอมในดานการ

สนับสนุนใหบุคลากรหรือสมาชิกในชุมชนไดมีโอกาสสังเกตการสอน วิพากษ วิจารณและสะทอนการ

ปฏิบัติงาน รวมท้ังการสอนของเพ่ือนรวมงานและของชุมชนแหงการเรียนรูเพ่ือมุงเนนกระบวนการ

เรียนรู ท่ีจะเกิดข้ึนในชุมชนและสงเสริมผลสัมฤทธิ์กับตัวผูเรียน เพ่ือชวยสนับสนุนชุมชนแหงการ

เรียนรูทางวิชาชีพ 

  ปองทิพย เทพอารีย (2557) สรุปองคประกอบของชุมชนแหงการเรียนรู จาก

การศึกษาการพัฒนารูปแบบชุมชนแหงการเรียนรูเชิงวิชาชีพสําหรับครูประถมศึกษาไว ดังนี้   

1) วัฒนธรรมการเรียนรู หมายถึง แนวปฏิบัติของสถานศึกษาท่ีตอเนื่องมา ชวยปรับแตงพฤติกรรมครู

ประกอบดวย การเรียนรูแบบเปนทีม ความรวมมือ การเพ่ิมอํานาจ การแบงปนคานิยม และศักยภาพ

ขององคการ 2) การคิด หมายถึง กระบวนการทางสติปญญาท่ีเกิดข้ึนภายในตัวครู มีข้ันตอนการคิด

แบบตางๆ ทําหนาท่ีสะทอนบุคลิกภาพของครูประกอบดวย การคิดวิเคราะหสังเคราะห การคิดแบบมี

วิจารณญาณ การคิดสรางสรรค และการคิดแกปญหา 3) แบบปฏิบัติท่ีดี หมายถึง วิธีการปฏิบัติในการ

จัดการเรียนการสอนของครูท่ีมีรูปแบบวิธีการท่ีชัดเจน เปนแนวปฏิบัติท่ีดีอยางเห็นไดชัดประกอบดวย 

การจัดการคุณภาพโดยรวม การจัดการความรู และการจัดระดับเทียบเคียง และ 4) การพัฒนาเชิง

วิชาชีพอยางตอเนื่อง หมายถึง วิธีการท่ีครูรักษาความรูและทักษะของตนเองในเชิงวิชาชีพไว ชวยให

เกิดความเชื่อม่ัน ในสมรรถนะสําหรับการปฏิบัติงานในสถานศึกษา ประกอบดวย การสะสมความรู 

การสรางความสามารถของปจเจก การตระหนักถึงสิ่งท่ีตนรูและตองเรียนรูเพ่ิมเติม และการเชื่อมโยง

กับการปฏิรูปโรงเรยีน 

  วรลักษณ ชูกําเนิด (2557) จากการศึกษาโรงเรียนแหงชุมชนแหงการเรียนรูทาง

วิชาชีพของครู เพ่ือการพัฒนาวิชาชีพครูท่ีเนนผูเรียนเปนหัวใจสําคัญ พบวา PLC ในระดับสถานศึกษา 

หรือระดับผูประกอบวิชาชีพ ประกอบดวย 6 องคประกอบ ดังนี้ 1) วิสัยทัศนรวม เปนการมองเห็น

ภาพเปาหมาย ทิศทาง และสิ่งท่ีจะเกิดข้ึน เปนเสมือนเข็มทิศในการขับเคลื่อน PLC ท่ีมีทิศทางรวมกัน 

ประกอบดวย 4 ประการ คือ การเห็นภาพและทิศทางรวม เปาหมายรวม คุณคารวม และภารกิจรวม 

2) ทีมรวมแรงรวมใจ ลักษณะการทํางานรวมกันแบบมีวิสัยทัศน คุณคา เปาหมาย และพันธกิจรวมกัน 

รวมกันดวยใจจนเกิดเจตจํานงในการทํางานรวมกันอยางสรางสรรค เพ่ือใหบรรลุผลท่ีการเรียนรูของ

ผูเรียน 3) ภาวะผูนํารวม มีนัยสําคัญ 2 ลักษณะ คือ ภาวะผูนําผูสรางใหเกิดการนํารวม และภาวะผูนํา

รวมกันใหเปน  PLC ท่ีขับเคลื่อนดายการนํารวมกัน ภาวะผูนํารวมดังกลาวมีหัวใจท่ีสําคัญ คือ นําการ
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เรียนรูเพ่ือการเปลี่ยนแปลงตนเองของสมาชิกแตละคน และผูนําโดยตําแหนง 4) การเรียนรูและการ

พัฒนาวิชาชีพ มีจุดเนนสําคัญ 2 ดาน คือ การเรียนรูเพ่ือพัฒนาอาชีพ และการเรียนรูเพ่ือจิตวิญญาณ

ความเปนครู ซ่ึงมีหัวใจท่ีสําคัญคือการเรียนรูรวมกันอยางมีความสุขของทีมเรียนรู 5) ชุมชน

กัลยาณมิตร คือ ความเปนชุมชนแหงความสุข ท้ังการทํางานและการอยูรวมกัน ทุกคนมีเสรีภาพใน

การแสดงความคิดเห็นของตน และเปนพ้ืนท่ีท่ีใหความรูสึกปลอดภัย หรือปลอดการใชอํานาจกดดัน

บนพ้ืนฐานของความไววางใจ เคารพซ่ึงกันและกัน มีจริยธรรม ทํางานแบบอุทิศตนเพ่ือวิชาชีพ โดยมี

เจตคติเชิงบวกตอการศึกษาและผูเรียน และ 6) โครงสรางสนับสนุนชุมชน  คือ ลดความเปนองคการ

ท่ียึดวัฒนธรรมแบบราชการ หันมาใชวัฒนธรรมแบบกัลยาณมิตรทางวิชาการแทน และเปนวัฒนธรรม

ท่ีสงเสริมวิสัยทัศน การดําเนินการท่ีตอเนื่องและมุงความยั่งยืน 

  วิจารณ พาณิช (2559) กลาววา ชุมชนแหงการเรียนรู (Professional Learning 

Community) เปนกิจกรรมท่ีซับซอน มีหลากหลายองคประกอบ จึงตองนิยามจากหลายมุม โดยมี

แงมุมท่ีสําคัญ คือ 1) เนนท่ีการเรียนรู หมายถึง การจัดการเรียนรูใหแกนักเรียนมุงเนนท่ีการเรียนรู

ของผูเรียนไมใชการสอนของครู และการแลกเปลี่ยนเรียนรูทําความเขาใจซ่ึงกันและกันของคร ูเพ่ือให

มีความเขาใจชัดเจนยิ่งข้ึน มีการประเมินความกาวหนาทางการเรียนรูของนักเรียนรวมกันของครู ใน 

PLC เปนเรื่องท่ีครูจะตองเรียนรูเรื่อยไปไมมีวันจบ และตองเรียนรูรวมกันเปนกลุม เอาประสบ การณ

จริงมาแลกเปลี่ยนเรียนรูกัน 2) มีวัฒนธรรมรวมมือกันเพ่ือการเรียนรูของทุกคน หมายถึง การมี

วัฒนธรรมแบบรวมมือกันเพ่ือการเรียนรูของทุกคน ทุกฝายในองคการ มีวัฒนธรรมการทํางานเปนทีม

เพ่ือบรรลุเปาหมายท่ีมีคุณคายิ่งใหญรวมกัน โดยกําหนดวัฒนธรรมการทํางาน 4 ประการ ดังนี้ ระบุ

เปาหมายของการเฉลิมฉลองใหชัดเจน ทําใหทุกคนมีสวนจัดงานนี้ ตีความ หรืออธิบายความสําเร็จท่ี

เกิดข้ึนและเชื่อมโยงกับวัตถุประสงครวมกันของโรงเรียนอยางชัดเจน และชี้เปาความคาดหมาย

ความสําเร็จท่ีจะเกิดข้ึนตอไปในอนาคต และทําใหเห็นวาความสําเร็จท่ีเกิดข้ึนเปนผลงานของคนหลาย

คน ระบุตัวบุคคล และบทบาทอยางชัดเจน 3) รวมกันตั้งคําถามตอวิธีการท่ีดี หมายถึง การท่ีสมาชิก

ทุกคนรวมกันตั้งคําถามเพ่ือคนหาวิธีการท่ีดี และตั้งคําถามตอสภาพปจจุบันวาเปนอยางไร รวมกันคิด

หาวิธีการใหมๆ โดยการแยกกันทดลองปฏิบัติ แลวนําผลท่ีเกิดข้ึนมาปรึกษาหารือ หรือแลกเปลี่ยน

เรียนรูกัน ทําเชนนี้เปนวงจรไปไมรูจบ โดยทุกคนมีความเชื่อม่ันในตนเอง และเชื่อม่ันซ่ึงกันและกันวา

จะคอยๆ บรรลุความมุงม่ันท่ีตั้งไวได 4) เนนการลงมือทํา หมายถึง การเนนใหผูเรียนไดเรียนรูจากการ

ลงมือทํา สงเสริมแรงบันดาลใจใหกําลังใจในการเรียนรูสงเสริมและสรางสรรคจินตนาการสงเสริมให

กลาทดลองลงมือทํา 5) มุงพัฒนาตอเนื่อง หมายถึง การท่ีครูรวมกันคิด รวมกันทํา และรวมกันตีความ

ทําความเขาใจผลท่ีเกิดข้ึน และนํามาคิดหาวิธีปรับปรุงการเรียนรูของศิษยวนเวียนเปนวัฏจักรไมรูจบ 

มีเวลาสําหรับครูประชุม แลกเปลี่ยนเรียนรูประสบการณการทํางานของตน เพ่ือหาทางพัฒนาวิธีการ

ทํางานใหไดผลดียิ่งข้ึนไปเรื่อยๆ เปนวงจร CQI (Continuous Quality Improvement) ไมรูจบ และ 
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6) มุงเนนท่ีผลลัพธ หมายถึง การมุงเนนท่ีผลสัมฤทธิ์การเรียนรูของผูเรียนมากกวาวิธีการสอนของครู 

มีการวัดความกาวหนาการเรียนรูของผูเรียนเปนรายคนตามผลการเรียนรูท่ีคาดหวังท่ีรวมกันกําหนด 

และดําเนินการชวยนักเรียนท่ีเรียนลาหลังใหกลับมาเรียนทันกลุมเปนการเรียนรูท่ีไมมีวันจบสิ้น 

  อนุสรา สุวรรณวงศ (2559) จากการศึกษาคุณลักษณะของชุมชนแหงการเรียนรูทาง

วิชาชีพในบริบทการศึกษาไทย ไดสรุปคุณลักษณะของชุมชนแหงการเรียนรูทางวิชาชีพวา

ประกอบดวย 5 ประการ ไดแก 1) การมีวิสัยทัศน คานิยม และบรรทัดฐานรวมกัน หมายถึง ความ

มุงม่ันในการพัฒนาทางวิชาชีพของตนเองอยางตอเนื่องของครู เพ่ือสรางสรรคนวัตกรรมทางการสอน

และพัฒนาการปฏิบัติงานทางการสอนอยางมีประสิทธิภาพ เพ่ือยกระดับผลสัมฤทธิ์ของผูเรียนและ

พัฒนาโรงเรียนท้ังระบบภายใตการรวมมือรวมพลังของครูทุกคนภายในโรงเรียน และมีความ

รับผิดชอบรวมกันในผลการปฏิบัติงานโดยรวมของโรงเรียน 2) การรวมเรียนรูและรวมมือรวมพลัง 

หมายถึง การมีปฏิสัมพันธและการปฏิบัติงานรวมกันของครูในโรงเรียนเพ่ือใหความชวยเหลือและ

สนับสนุนการพัฒนาการเรียนรูของผูเรียนและการพัฒนาโรงเรียน โดยครูรวมกันแลกเปลี่ยนองค

ความรู ทักษะ และประสบการณท่ีจําเปนตอการพัฒนาทางวิชาชีพ 3) มุงเนนการเรียนรูของผูเรียน

เปนสําคัญ หมายถึง การมีขอตกลงรวมกันในการปฏิบัติงานของครูในโรงเรียนเพ่ือสงเสริมพัฒนาการ

ทางดานสติปญญาและการเรียนรูของผูเรียน โดยการจัดการเรียนการสอนและการพัฒนาทางวิชาชีพ

ของครูจะตองสอดคลองและเชื่อมโยงกับความตองการและความสนใจของผูเรียน เพ่ือเสริมสรางองค

ความรูและทักษะท่ีจําเปนของผูเรียน 4) การสะทอนผลการปฏิบัติงานทางวิชาชีพ หมายถึง การให

ขอมูลยอนกลับท่ีเก่ียวของกับการปฏิบัติงาน เพ่ือนําไปสูการพัฒนาทางวิชาชีพและการปรับปรุงการ

ปฏิบัติงานของครูในโรงเรียน และ 5) ภาวะผูนํารวมทางการบริหาร หมายถึง ผูบริหารมีการกระจาย

อํานาจการบริหารจัดการและพัฒนาสมรรถนะดานภาวะผูนําใหแกครู เพ่ือสนับสนุนใหครูมีอิสระ มี

ความคลองตัวในการพัฒนาการปฏิบัติงาน ตลอดจนเพ่ิมศักยภาพดานภาวะผูนําใหแกครูเพ่ือการสราง

ครูผูนํา 

  เมธาสิทธิ์ ธัญรัตนศรีสกุล (2560) ไดสรุปองคประกอบของชุมชนแหงการเรียนรูทาง

วิชาชีพไว 5 องคประกอบ ดังนี้ 1) ชุมชนกัลยาณมิตร หมายถึง การเอาใจใสและรับฟงความคิดเห็นซ่ึง

กันและกัน ทํางานรวมกันดวยบรรยากาศของความเปนมิตร มีความรูสึกแบบเก้ือกูลและเอ้ืออาทร 

เปนความสัมพันธกันแบบคนในครอบครัวมากกวาแบบสายงาน ซ่ึงทําใหเกิดความรูสึกไววางใจซ่ึงกัน

และกัน 2) การมีวิสัยทัศนและคานิยมรวมกัน หมายถึง การมีความรูสึกเปนเจาของงานท่ีตอง

รับผิดชอบรวมกัน ตระหนักถึงคุณคาของงานนั้นจนทําใหเกิดแรงขับท่ีจะทําความเขาใจในทิศทางการ

ทํางานรวมกันอยางมีเปาหมาย 3) การมีภาวะผูนํา หมายถึง สมาชิกในชุมชนแหงการเรียนรูทาง

วิชาชีพเกิดการเรียนรูเพ่ือการเปลี่ยนแปลงท้ังในตนเองและวิชาชีพ จนเกิดภาวะผูนําในตนเองและ

เปลี่ยนบทบาทมาเปนผูนํารวมขับเคลื่อน โดยมีผลมาจากการเสริมพลังจากผูนําท้ังทางตรงและ
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ทางออม 4) การเรียนรูแบบรวมแรงรวมใจ หมายถึง การมีปฏิสัมพันธ และการปฏิบัติงานรวมกันของ

ครู โดยมีวัตถุประสงคเพ่ือใหความชวยเหลือ สนับสนุน และพัฒนาศักยภาพการเรียนรูของนักเรียน 

ครูรวมกันแลกเปลี่ยนองคความรู ทักษะ และประสบการณท่ีจําเปนตอการพัฒนาทางวิชาชีพ  เพ่ือ

เปนการถายทอดวิธีการท่ีมีประสิทธิภาพไปสูครูคนอ่ืนๆ ตอไป และ 5) การมีพ้ืนท่ีปฏิบัติงานรวมกัน 

หมายถึง การมีพ้ืนท่ีใน 2 มิติ คือ มิติของสถานท่ีท่ีใชดําเนินการ และ มิติของเวลารวมกัน ท่ีใหครูได

รวมกันสะทอนผลการปฏิบัติงานทางวิชาชีพและใหขอมูลยอนกลับเก่ียวกับการปฏิบัติงาน เพ่ือนําไปสู

การพัฒนาทางวิชาชีพ และปรับปรงุการปฏิบัติงานการจัดการเรียนรู 

  จากเอกสารและงานวิจัยท่ีเก่ียวของ ผูวิจัยไดรวบรวมและสังเคราะหองคประกอบ

ของชุมชนแหงการเรียนรูทางวิชาชีพของครู ดังแสดงในตารางท่ี 2.4 และตารางท่ี 2.5 

 

ตารางท่ี 2.4  องคประกอบของชุมชนแหงการเรียนรูทางวิชาชีพจากเอกสารและงานวิจัยท่ีเก่ียวของ 

                 

องคประกอบของชุมชนแหงการเรยีนรู 

ทางวิชาชีพครู 
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ng
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rd
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55
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 ช

ูกาํ
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ิด 
(2

55
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วิจ
าร

ณ
 พ

าณิ
ช 
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55
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สุว

รร
ณ
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55
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กุล
 (2
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กา
รสั

งเ
คร

าะ
หข

อง
ผูว

ิจยั
 

1.  วิสัยทัศนรวม/การแบงปนคณุคาและ

วิสัยทัศน/มีภารกิจ บรรทัดฐาน คานิยม

รวมกัน/การกําหนดความตองการรวมกัน/

การมีบรรทัดฐานและคานิยมรวมกัน/

วิสัยทัศนรวม/การมีวิสัยทัศน คานิยม และ

บรรทัดฐานรวมกัน/การมีวิสัยทัศนและ

คานิยมรวมกัน 

√ √ √  √  √  √ √ วิสัยทัศน 

บรรทัดฐาน 

และ

คานิยมรวม 

 

2.  การคิดอยางเปนระบบ/ความรอบรูแหงตน/

แบบแผนความคดิอาน/การเรียนรูของทีม/ 

การรวบรวมความคดิสรางสรรค/การจัด

สภาพท่ีเอ้ืออํานวย/การแบงปนบทเรียน

สวนบุคคล/มีกระบวนการเรียนรูเพ่ือแกไข

ปญหาพัฒนาชุมชนอยางตอเน่ือง/มีการ

สรางระบบการจดัเก็บและการนํามาใชของ 

√ √  √  √ √ √ √ √ การเรยีนรู

รวมพลัง 
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ตารางท่ี 2.4  (ตอ) 
 

องคประกอบของชุมชนแหงการเรยีนรู 

ทางวิชาชีพครู 
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กุล
 (2

56
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กา
รสั

งเ
คร

าะ
หข

อง
ผูว

ิจยั
 

องคความรูท่ีดี/มวัีฒนธรรมการเรยีนรู/การ

คิดอยางเปนระบบ/แบบปฏิบัติท่ีด/ีการ

เรียนรูและการพัฒนาวิชาชีพ/เนนท่ีการ

เรียนรู/มีวัฒนธรรมรวมมือกันเพ่ือการเรยีนรู

ของทุกคน/การรวมเรียนรูและรวมมือรวม

พลัง/การเรียนรูแบบรวมแรงรวมใจ/การมี

พ้ืนท่ีปฏิบัติงานรวมกัน 

           

3. ทีมรวมแรงรวมใจ/คณะกรรมการชุมชนมี

จริยธรรมและมีการบริหารจดัการชุมชนท่ีดี/

สมาชิกมสีวนรวม/มีเครือขายความรวมมือ

ท้ังในและนอกชุมชน/การรวมมือรวมพลัง/

การจัดลําดับโครงสรางและความสัมพันธของ

บุคลากร/ทีมรวมแรงรวม 

  √ √ √  √ √  √ ทีมรวมแรง

รวมใจ 

ใจ/ชุมชนกัลยาณมิตร/โครงสรางสนับสนุน

ชุมชน/รวมกันตั้งคําถามตอวิธีการท่ีดี 

           

4. การสนับสนุนและการเปนผูนํารวมกัน/มผีูนําท่ี

ดี/ภาวะผูนํารวม/ภาวะผูนํารวมทางการ

บริหาร/การมีภาวะผูนํา 

 √  √   √  √ √ ภาวะผูนํา

รวม 

5. มุงเนนการกระทําและการทดสอบ/การพัฒนา

อยางตอเน่ือง/มุงผลสําเร็จของงานเปนหลัก/

มีการพัฒนาสมรรถนะของบุคลากร/รวม

รับผิดชอบตอการเรียนของผูเรยีน/การ

สะทอนผลการปฏิบัติงานทางวิชาชีพ/การ

พัฒนาเชิงวิชาชีพอยางตอเน่ือง/เนนการลง

มือทํา/มุงพัฒนาตอเน่ือง/มุงเนนท่ีผลลัพธ/

มุงเนนการเรียนรูของผูเรียนเปนสาํคัญ/การ

สะทอนผลทาง 

  √ √ √ √  √ √  การมุง

ผลสําเร็จ

ของงาน 

และพัฒนา

อยาง

ตอเน่ือง 
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ตารางท่ี 2.5  การสังเคราะหองคประกอบของชุมชนแหงการเรียนรูทางวิชาชีพ 

 

Senge 

(1990) 

Hord (1997)  Dufour & 

Eaker(2005) 

ครรชิต พุทธโกษา 

(2554)   

เรวณี 

ชัยเชาวรัตน 

(2556) 

ปองทิพย  

เทพอารีย(2557) 

วรลักษณ  

ชูกําเนิด 

(2557) 

วิจารณ พาณิช 

(2559) 

อนุสรา 

สุวรรณวงศ 

(2559) 

เมธาสิทธิ์  

ธัญรัตนศรีสกุล 

(2560) 

การสังเคราะห

ของผูวิจัย 

- วิสัยทัศนรวม - การแบงปน

คุณคา และ

วิสัยทัศน  

- มีภารกิจ  

บรรทัดฐาน 

คานิยมรวม 

- การกําหนดความ

ตองการรวม 

 - การมีบรรทัด

ฐานและคานิยม

รวม 

 

 - วิสัยทัศนรวม 

 

 - การมีวิสัยทัศน  

คานิยม  

และบรรทัดฐาน

รวมกัน 

- การมีวิสัยทัศน

และคานิยม

รวมกัน  

 

- วิสัยทัศน 

บรรทัดฐาน 

และคานิยมรวม 

 

 - การสนับสนุน  

และการเปนผูนํา

รวมกัน 

 - มีผูนําที่ดี   - ภาวะผูนาํ

รวม 

 - ภาวะผูนาํรวม

ทางการบริหาร 

- การมีภาวะผูนํา  

 

- ภาวะผูนํารวม 

  - ทีมรวมแรงรวมใจ 

 

- คณะกรรมการ

ชุมชนมีจริยธรรม

และมีการบริหาร

จัดการชุมชนที่ดี  

- สมาชิกมีสวนรวม 

- มีเครือขายความ

รวมมือทั้งภายใน

และนอกชุมชน  

- การรวมมือรวม

พลัง 

- การจัดลําดับ

โครงสรางและ

ความสัมพันธ

ของบุคลากร 

 

 - ทีมรวมแรง

รวมใจ 

- ชุมชน

กัลยาณมิตร 

- โครงสราง

สนับสนุน

ชุมชน 

- รวมกันต้ัง

คําถามตอวธิีการ

ที่ดี 

 - ชุมชน

กัลยาณมิตร  

 

- ทีมรวมแรง

รวมใจ 

  - เนนการกระทํา

และการทดสอบ 

- พัฒนาอยาง

ตอเนื่อง 

- มีการพัฒนา

สมรรถนะของ

บุคลากร 

- รวมรับผิดชอบ

ตอการเรียน

ผูเรียน 

 

- การพัฒนาเชิง

วิชาชีพอยาง

ตอเนื่อง 

 

 - เนนการลงมือ

ทํา 

- มุงพัฒนา

ตอเนื่อง 

- มุงเนนการ

เรียนรูของผูเรียน

เปนสําคัญ 

 

 

 

- การมุง

ผลสําเร็จของ

งาน และพัฒนา

อยางตอเน่ือง 

47 
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ตารางท่ี 2.5  (ตอ)  

 

Senge (1990) Hord (1997)  Dufour & 

Eaker(2005) 

ครรชิต พุทธโกษา 

(2554)   

เรวณี 

ชัยเชาวรัตน 

(2556) 

ปองทิพย  

เทพอารีย

(2557) 

วรลักษณ  

ชูกําเนิด (2557) 

วิจารณ พาณิช 

(2559) 

อนุสรา 

สุวรรณวงศ 

(2559) 

เมธาสิทธิ์  

ธัญรัตนศรีสกุล 

(2560) 

การสังเคราะห

ของผูวิจัย 

- การคิดอยาง

เปนระบบ 

- ความรอบรูแหง

ตน 

- แบบแผน

ความคิดอาน 

- การเรียนรูของ

ทีม 

- การรวบรวม

ความคิด

สรางสรรค 

- การจัดสภาพ

ที่เอื้ออํานวย  

- แบงปน

บทเรียนสวน

บุคคล 

- มุงผลสําเร็จของ

งานเปนหลัก 

- มีกระบวนการ

เรียนรูเพื่อการ

แกไขปญหา  

พัฒนาชุมชนอยาง

ตอเนื่อง 

- มีการสรางระบบ

การจัดเก็บและ

การนํามาใชของ

องคความรูที่ดี 

- สืบสะทอนเพือ่

ผลทางวิชาชีพ 

 

- มีวัฒนธรรม

การเรียนรู 

- การคิดอยาง

เปนระบบ 

- แบบปฏิบัติที่

ดี 

 

- การเรียนรูและ

การพัฒนา

วิชาชีพ 

 

- มุงเนนที่

ผลลัพธ 

- เนนที่การ

เรียนรู 

- มีวัฒนธรรม

รวมมือกันเพื่อ

การเรียนรูของ

ทุกคน 

- การสะทอนผล

ปฏิบัติงานทาง

วิชาชีพ 

- การรวมเรียนรู

และรวมมือรวม

พลัง 

 

 

 

- การเรียนรูแบบ

รวมแรงรวมใจ 

- การมีพื้นที่

ปฏิบัติงาน

รวมกัน 

 

- การเรยีนรูรวม

พลัง 
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 จากขอมูลในตารางท่ี 2.4 และ 2.5 ผูวิจัยไดสังเคราะหองคประกอบของชุมชนแหงการ

เรียนรูทางวิชาชีพของครูตามแนวคิดของ Senge (1990), Hord (1997), Dufour and Eaker (2005) 

รวมกับแนวคิดของวิจารณ พาณิช (2559) รวมท้ังงานวิจัยอ่ืนๆ ท่ีเก่ียวของ พบวา ชุมชนแหงการ

เรียนรูทางวิชาชีพของครูท่ีสมควรนํามาศึกษาครั้งนี้ มีท้ังหมด 5 องคประกอบ ไดแก 1) วิสัยทัศน 

บรรทัดฐาน และคานิยมรวม 2) ภาวะผูนํารวม 3) ทีมรวมแรงรวมใจ 4) การมุงผลสําเร็จของงานและ

พัฒนาอยางตอเนื่อง และ 5) การเรียนรูรวมพลัง ดังภาพท่ี 2.3 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพท่ี 2.3  องคประกอบของชุมชนแหงการเรียนรูทางวิชาชีพของครู 

  

  ผูวิจัยไดนําองคประกอบของชุมชนแหงการเรียนรูทางวิชาชีพของครู ในแตละ

องคประกอบมาศึกษาเอกสารและงานวิจัยท่ีเก่ียวของ เพ่ือกําหนดนิยามเชิงปฏิบัติการและตัวบงชี้ 

ดังนี้ 

  1. วิสัยทัศน บรรทัดฐาน และคานิยมรวม การกําหนดวิสัยทัศน (vision) บรรทัด

ฐาน (norm) และคานิยม (value) รวมกันเปนสิ่งสําคัญในการมีสวนรวมของบุคลากรในองคการ

เพราะทําใหการตัดสินใจท่ีมีความสอดคลองกับวิสัยทัศนท้ังในระดับตัวบุคคลและระดับขององคการ 

และเปนการสงเสริมความรับผิดชอบของบุคลากรรวมกัน (Hord, 1997) อีกท้ัง เรวณี ชัยเชาวรัตน 

(2556) ระบุวา สมาชิกในชุมชนแหงการเรียนรูทางวิชาชีพตองมีบรรทัดฐานและคานิยมรวมกัน 

เนื่องจากการมีพันธกิจท่ีชัดเจนรวมกันจะเปนพ้ืนฐานท่ีสําคัญสําหรับการพัฒนาเปนชุมชนแหงการ

ชุมชนแหงการเรียนรูทางวิชาชีพของครู 

1. วิสัยทัศน บรรทัดฐาน  

และคานิยมรวม 

 

2. ภาวะผูนํารวม 

 

3. ทีมรวมแรงรวมใจ 

4. การมุงผลสําเร็จของงาน

และพัฒนาอยางตอเนื่อง 

 

5. การเรียนรูรวมพลัง 
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เรียนรูในโรงเรียน โดยในทัศนะของ Senge (1990) การสรางทัศนคติรวมของคนในองคการให

สามารถมองเห็นภาพและมีความตองการท่ีจะมุงไปในทิศทางเดียวกัน เปรียบเสมือนหางเสือของเรือท่ี

ขับเคลื่อนใหเรือนั้นมุงสูเปาหมายในทิศทางท่ีรวดเร็ว ประหยัดและปลอดภัย ดังนั้น ชุมชนแหงการ

เรียนรูทางวิชาชีพจะตองมีการกําหนดวิสัยทัศนรวมกัน เพ่ือเปนกรอบแนวคิดเก่ียวกับภาพในอนาคต

ขององคการท่ีทุกคนในองคการมีความปรารถนารวมกันท่ีจะไดทุมเทผนึกแรงกายแรงใจรวมกันเรียนรู 

ริเริ่ม ทดลองสิ่งใหมๆ ไปในทิศทางท่ีมุงไปสูจุดหมายเดียวกัน จึงกลาวไดวา การมีวิสัยทัศน คานิยม 

และบรรทัดฐานรวมกันเปนความมุงม่ันในการพัฒนาทางวิชาชีพของตนเองอยางตอเนื่องของครู เพ่ือ

สรางสรรคนวัตกรรมทางการสอนและพัฒนาการปฏิบัติงานทางการสอนอยางมีประสิทธิภาพ โดยมี

จุดมุงหมาย คือ ยกระดับผลสัมฤทธิ์ของผูเรียนและพัฒนาโรงเรียนท้ังระบบ ภายใตการรวมมือรวม

พลังของครูทุกคนภายในโรงเรียน และมีความรับผิดชอบรวมกันในผลการปฏิบัติงานโดยรวมของ

โรงเรียน วิสัยทัศนรวมจึงเปนภาพในอนาคตของโรงเรียนท่ีทุกคนรวมกันวาดฝน และปรารถนาท่ีจะให

เกิดข้ึนจริงกับโรงเรียนของตน วิสัยทัศนรวมจึงทรงพลังท่ีชวยยึดเหนี่ยวทุกคนใหเกิดความเปนน้ําหนึ่ง

ใจเดียวข้ึน และมีความรูสึกรวมในเปาหมายท่ีจะตองกาวไปใหถึง (อนุสรา สุวรรณวงศ, 2559;          สุ

เทพ พงศศรีวัฒน, 2550) 

  สรุปไดวา วิสัยทัศน บรรทัดฐาน และคานิยมรวม เก่ียวของกับ การสรางทัศนคติใน

การมีสวนรวมของคนในองคการ การชวยกันสรางภาพอนาคตขององคการท่ีทุกคนจะทุมเทผนึก

แรงกายแรงใจกระทําใหเกิดข้ึน ใหสามารถมองเห็นภาพและมีความตองการท่ีจะมุงไปในทิศทาง

เดียวกัน  

  สําหรับการวิจัยในครั้งนี้ ผูวิจัยไดกําหนดนิยามเชิงปฏิบัติการของ วิสัยทัศน บรรทัด

ฐาน และคานิยมรวม วา หมายถึง ศูนยการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอําเภอสราง

ภาพอนาคตของหนวยงานดวยการกําหนดทิศทาง เปาหมาย ทัศนคติและความเชื่อภายใตความ

รวมมือของครูทุกคนและทุกฝาย รวมท้ังการกําหนดแนวปฏิบัติและความรับผิดชอบรวมกันตอผลการ

ปฏิบัติงาน เพ่ือยกระดับผลสัมฤทธิ์ของผูเรียนและการพัฒนาของศูนยการศึกษานอกระบบและ

การศึกษาตามอัธยาศัยอําเภอท้ังระบบ 

  2. ภาวะผูนํารวม ภาวะผูนํารวม คือ การท่ีผูบริหารกระจายอํานาจหนาท่ีความ

รับผิดชอบและภาวะผูนําใหแกครู เพ่ือสรางความรวมมือในระดับปฏิบัติการอยางมีประสิทธิภาพ 

มุงเนนการมีสวนรวมของครูทุกคนในกระบวนการตัดสินใจและรับผิดชอบตอการปฏิบัติงานรวมกัน ให

อิสระแกครูในการปฏิบัติงานเพ่ือใหครูสามารถออกแบบและตัดสินใจเลือกแนวทางการปฏิบัติงานท่ีดี

ท่ีสุดไดอยางเหมาะสมกับสภาพปญหาท่ีเกิดข้ึนจริงในชั้นเรียน และสอดคลองกับความตองการท่ี

แทจริงของผูเรียนเปนรายบุคคล (อนุสรา สุวรรณวงศ, 2559) นอกจากนี้ Hord (1997) กลาววา การ

สนับสนุนและการเปนผูนํารวมกัน คือ การท่ีครู และผูบริหารมีความพยายามในการประสานความ
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รวมมือระหวางกัน เปนการเติมเต็มภาวะผูนําของทุกคนในชุมชนแหงการเรียนรูวิชาชีพ ซ่ึงภาวะผูนํา

ในบริบทของชุมชนแหงการเรียนรูวิชาชีพจะนําท้ังครู และผูบริหารไปสูการเรียนรูรวมกัน การให

กําลังใจระหวางกัน การประสานความรวมมือ และการตัดสินใจท่ีเก่ียวของสําหรับโรงเรียนในการ

ปฏิบัติงานรวมกัน เพ่ือใหไดมาซ่ึงความสําเร็จของวิสัยทัศนท่ีมีรวมกัน การเปนผูนํารวมกันของสมาชิก

ในชุมชนแหงการเรียนรูทางวิชาชีพดวยการกระจายอํานาจ เพ่ิมพลังอํานาจซ่ึงกันและกันใหสมาชิกมี

ภาวะผูนําเพ่ิมข้ึน จนเกิดเปน “ผูนํารวมของครู” ในการขับเคลื่อนชุมชนแหงการเรียนรูทางวิชาชีพท่ี

มุงการพัฒนาการจัดการเรียนรูท่ีเนนผูเรียนเปนสําคัญ โดยยึดหลักแนวทางบริหารจัดการรวม การ

สนับสนุน การกระจายอํานาจ สรางแรงบันดาลใจของครู โดยครูเปนผูลงมือกระทําเพ่ือสรางการ

เปลี่ยนแปลง และผูนํารวมจะเกิดข้ึนไดดีเม่ือมีบรรยากาศสงเสริมใหครูสามารถแสดงออกดวยความ

เต็มใจ อิสระปราศจากอํานาจครอบงําท่ีขาดความเคารพในวิชาชีพ แตยึดถือปฏิบัติรวมกันในชุมชน

แหงการเรียนรูทางวิชาชีพ คือ “อํานาจทางวิชาชีพ” ท่ีมีขอปฏิบัติท่ีมาจากเกณฑและมาตรฐานท่ีเห็น

พองตรงกันและยึดถือรวมกันของผูประกอบวิชาชีพครูท้ังหลาย ใหชุมชนแหงการเรียนรูทางวิชาชีพ

รวมกันสรางและรวมเรียนรู บนพ้ืนฐานการใชอํานาจเชิงคุณธรรม อํานาจท่ีเกิดข้ึนจากการยึดถือใน

คานิยมท่ีชุมชนของผูประกอบวิชาชีพครูยอมรับรวมกัน วาสิ่งใดถูกตองและดีงามตามหลักการแหง

ศีลธรรม (วรลักษณ ชูกําเนิด, 2557) ภาวะผูนํารวมจะปรากฏการณข้ึนในการทํางานเปนทีม เนื่องจาก

การทํางานเปนทีมนั้นไดเปนการนําความสามารถท่ีหลากหลายของบุคคลท่ีเปนสมาชิกในทีมเขามา

ทํางานรวมกัน ดังนั้น ภาวะผูนําจึงไมจํากัดอยูเฉพาะผูนําทีมเทานั้น แตสมาชิกทุกคนตองมีความเปน

ภาวะผูนํารวมดวย เพ่ือชวยสงเสริมการทํางานและดํารงรักษาความเปนทีมงานเอาไว   (สุนันทา เลาห

นันทน, 2549) 

  สรุปไดวา ภาวะผูนํารวมเก่ียวของกับการท่ีผูบริหารสงเสริมและสนับสนุนการมีสวน

รวมของครูทุกคนในกระบวนการตัดสินใจและความรับผิดชอบตอการปฏิบัติงาน การใหครูมีอิสระใน

การออกแบบและตัดสินใจเลือกแนวทางการปฏิบัติงานท่ีดีท่ีสุดสําหรับผูเรียน ท้ังครูและผูบริหาร

เรียนรูรวมกันเพ่ือความสําเร็จของวิสัยทัศนท่ีมีรวมกัน 

  สําหรับการวิจัยในครั้งนี้ ผูวิจัยไดกําหนดนิยามเชิงปฏิบัติการของ ภาวะผูนํารวม วา

หมายถึง การท่ีผูบริหารของศูนยการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอําเภอ แบงปน

อํานาจหนาท่ีความรับผิดชอบและกระตุนใหครูเกิดอํานาจในตน โดยสงเสริมและสนับสนุนการมีสวน

รวมของครูทุกคนในกระบวนการตัดสินใจและความรับผิดชอบตอการจัดการเรียนการสอน ใหครูมี

อิสระในการออกแบบและตัดสินใจเลือกแนวทางการปฏิบัติงานสําหรับผูเรียนไดอยางเหมาะสมกับ

สภาพปญหาท่ีเกิดข้ึนจริงในชั้นเรียน และสอดคลองกับความตองการท่ีแทจริงของผูเรียนเปน

รายบุคคล เปนลักษณะการนําท่ีทําใหท้ังครูและผูบริหารเรียนรูรวมกัน ใหกําลังใจซ่ึงกันและกัน 
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ประสานความรวมมือ และเพ่ิมพลังอํานาจซ่ึงกันและกันเพ่ือพัฒนาการจัดการเรียนรูท่ีเนนผูเรียนเปน

สําคัญ 

  3. ทีมรวมแรงรวมใจ  เปนโครงสรางพ้ืนฐานของชุมชนแหงการเรียนรูทางวิชาชีพ 

เปนการรวมแรงรวมใจของคนกลุมหนึ่งท่ีรวมแบงปนจุดมุงหมายรวมกัน เปนแนวทางการปรับปรุง

องคการโดยการเสริมสรางองคความรูและทักษะของบุคคลและสงเสริมใหเรียนรูรวมกัน คนท่ีทํางาน

รวมกันในทีมก็จะสามารถเรียนรูจากคนอ่ืนไดดวย นับเปนการสรางขีดความสามารถขององคการดวย

การเรียนรูจากการทํางานรวมกันซ่ึงถือวามีความสําคัญมากกวาการทํางานแบบตางคนตางทํา 

(Dufour & Eaker, 2005) ทีมรวมแรงรวมใจพัฒนามาจากกลุมท่ีทํางานรวมมือรวมพลังดวยความ

สมัครใจอยางสรางสรรค มีการทํางานรวมกันแบบมีวิสัยทัศน คุณคา เปาหมาย และพันธกิจรวมกัน

ดวยใจ จนเกิดเจตจํานงในการทํางานรวมกันอยางสรางสรรค เพ่ือใหบรรลุผลสําเร็จบนพ้ืนฐานของ

การทํางาน จึงตองมีการคิดการวางแผนรวมกัน มีความเขาใจและขอตกลงรวมกัน มีการตัดสินใจ

รวมกัน มีแนวปฏิบัติรวมกัน มีการประเมินผลรวมกัน มีการรับผิดชอบรวมกัน เนนความสมัครใจ  

และมีการสื่อสารอยางสรางสรรค (วรลักษณ ชูกําเนิด, 2557) ชุมชนแหงการเรียนรูทางวิชาชีพให

ความ สําคัญกับการรวมมือรวมพลังท่ีใหความสําคัญกับความรูสึกพ่ึงพาอาศัยซ่ึงกันและกันของสมาชิก

ในชุมชนระหวางการดําเนินกิจกรรมของครูในภาพรวมท้ังหมดของโรงเรียน และสิ่งสําคัญของการ

รวมมือรวมพลังในชุมชนแหงการเรียนรูทางวิชาชีพ คือ การดําเนินกิจกรรมเพ่ือมุงไปสูความสําเร็จ

ภายใตเปาหมายเดียวกัน (เรวณี ชัยเชาวรัตน, 2556)  

  สรุปไดวา ทีมรวมแรงรวมใจเก่ียวของกับโครงสรางการทํางานรวมกันของคนกลุม

หนึ่งดวยความสมัครใจอยางสรางสรรคโดยมีจุดมุงหมายรวมกัน มีการเรียนรูจากการทํางานรวมกัน

แบบมีวิสัยทัศน คุณคา เปาหมาย และพันธกิจรวมกัน มีการคิดการวางแผนรวมกัน มีความเขาใจและ 

ขอตกลงรวมกัน มีการตัดสินใจรวมกัน มีแนวปฏิบัติรวมกัน มีการประเมินผลรวมกัน มีความ

รับผิดชอบรวมกัน  

  สําหรับการวิจัยในครั้งนี้ ผูวิจัยไดกําหนดนิยามเชิงปฏิบัติการของ ทีมรวมแรงรวมใจ 

วา หมายถึง ศูนยการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอําเภอ กําหนดโครงสรางของทีม 

และเวลาการทํางานรวมกันของครูดวยความสมัครใจอยางสรางสรรคและมีความยืดหยุน โดยมี

จุดมุงหมายรวมกัน คือ การเรียนรูของผูเรียนอยางเต็มศักยภาพ มีการทํางานท่ีสอดคลองกับวิสัยทัศน

และพันธกิจท่ีรวมกันกําหนด มีทัศนคติและคานิยมรวมกัน มีการเรียนรูรวมกัน มีการวางแผนรวมกัน 

มีการกําหนดขอตกลงรวมกัน มีการตัดสินใจรวมกัน มีแนวปฏิบัติรวมกัน และมีความรับผิดชอบตอผล

การปฏิบัติงานรวมกัน โดยมีพ้ืนฐานของความไววางใจและเปดเผยซ่ึงกันและกัน 

  4. การมุงผลสําเร็จของงานและพัฒนาอยางตอเนื่อง การมุงผลสําเร็จของงานเปน

หลักการสําคัญในชุมชนแหงการเรียนรูทางวิชาชีพ เพราะชวยใหตระหนักถึงความพยายามท่ีจะพัฒนา
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รวมกันในการปฏิบัติตามภารกิจ วิสัยทัศน และคานิยมขององคการ โดยการสอบถามความตองการ

ของกลุม การรวมแรงรวมใจลงมือปฏิบัติ และมุงไปท่ีการพัฒนาอยางตอเนื่องเพ่ือใหผลลัพธท่ีเกิดข้ึน

มากกวาเปาหมายท่ีตั้งไว (Dufour & Eaker, 2005) การมุงผลสําเร็จของงานในชุมชนแหงการเรียนรู

ทางวิชาชีพ ครูใหญและผูบริหารเขตการศึกษาตองเปนพ่ีเลี้ยงหรือผูอํานวยความสะดวกตอทีมชุมชน

แหงการเรียนรูทางวิชาชีพเพ่ือไมใหติดอยูกับแผนยุทธศาสตร หรือมุงสนองแผนยุทธศาสตรของ

โรงเรียนหรือเขตการศึกษาจนไปไมถึงเปาหมายท่ีแทจริง คือ การรวมกันรับผิดชอบตอการเรียนรูและ

ผลการเรียนของนักเรียน (วิจารณ พาณิช, 2555) ในชุมชนแหงการเรียนรูทางวิชาชีพ จะมีการพูดคุย

สนทนากันระหวางสมาชิกในชุมชนแหงการเรียนรูโดยเฉพาะอยางยิ่งระหวางครูผูสอน ผูเชี่ยวชาญ นัก

การศึกษา และผูบริหาร เก่ียวกับการปฏิบัติงานสอนและการจัดการเรียนรูเพ่ือสะทอนผลการปฏิบัติ

รวมท้ังรวมกันเสนอแนะแนวทางการปฏิบัติท่ีชวยใหการเรียนรูของนักเรียนดีข้ึน ซ่ึงการสะทอนผล

และการชี้แนะการปฏิบัติจะเปนเครื่องมือหรือกลไกในการทบทวนสาระท่ีสําคัญท่ีจะกอใหเกิดผล

ทางบวกตอการปรับปรุงและพัฒนาการจัดการเรียนรูและสงผลใหนักเรียนมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน

สูงข้ึน (เรวณี ชัยเชาวรัตน, 2556) การมุงผลสัมฤทธิ์จึงเปนความมุงม่ันท่ีจะปฏิบัติหนาท่ีใหดีหรือให

เกินมาตรฐานท่ีมีอยู อีกท้ังยังหมายรวมถึงการสรางสรรคพัฒนาผลงาน หรือกระบวนการปฏิบัติงาน

เพ่ือใหบรรลุเปาหมายท่ีกําหนดไว ความมุงม่ันในการปฏิบัติงานในหนาท่ีใหมีคุณภาพ ถูกตองครบถวน

สมบูรณมีความคิดริเริ่มสรางสรรค โดยมีการวางแผน กําหนดเปาหมาย ติดตามประเมินผลการ

ปฏิบัติงาน และปรับปรุงพัฒนาประสิทธิภาพและผลงานอยางตอเนื่อง (สํานักงานขาราชการพลเรือน, 

2553; สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน, 2553) และ Dufour and Eaker (2005) ได

กลาววา การพัฒนาอยางตอเนื่อง คือ ความรูสึกไมพอใจกับสภาพท่ีเปนอยู และจะคนหาวิธีท่ีดีกวาซ่ึง

เปนหัวใจสําคัญของชุมชนแหงการเรียนรูทางวิชาชีพ การพัฒนาอยางตอเนื่องเพ่ือตองการใหสมาชิก

ขององคการแตละสวนรวมในการพิจารณาซ่ึงมีคําถามท่ีสําคัญหลายประการเชน วัตถุประสงคท่ี

กําหนดไวคืออะไร จะทําอยางไรเพ่ือใหบรรลุวัตถุประสงคตามท่ีเราตองการ และควรใชวิธีการใดจึงจะ

เหมาะสม   

  สรุปไดวา การมุงผลสําเร็จของงานและพัฒนาอยางตอเนื่องเก่ียวของกับความ

พยายามท่ีจะพัฒนารวมกันในการปฏิบัติตามภารกิจ วิสัยทัศน และคานิยมขององคการ บนพ้ืนฐาน

ของผลลัพธท่ีเกิดข้ึนจะตองสูงกวาเปาหมายท่ีตั้งไว และมุงไปท่ีการพัฒนาอยางตอเนื่อง  

  สําหรับการวิจัยในครั้งนี้ ผูวิจัยไดกําหนดนิยามเชิงปฏิบัติการของ การมุงผลสําเร็จ

ของงานและพัฒนาอยางตอเนื่อง วา หมายถึง ครูกศน. อําเภอ แสดงความรับผิดชอบในการ

ปฏิบัติงานรวมกันตามวิสัยทัศน พันธกิจและคานิยมของศูนยการศึกษานอกระบบและการศึกษาตาม

อัธยาศัยอําเภอเพ่ือใหบรรลุเปาหมายขององคการ โดยการจัดทําแผนกลยุทธท่ีมีเปาหมายท่ีทาทาย 

คือ การเรียนรูของผูเรียนท่ีสูงข้ึน มีการกําหนดโครงการ/กิจกรรม และทรัพยากรท้ังงบประมาณและ
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เวลาอยางเหมาะสม มีการนําแผนไปปฏิบัติ และ มีการกํากับติดตามและประเมินผลการปฏิบัติงาน 

และนําขอมูลสารสนเทศมาใชปรับปรุงและพัฒนาประสิทธิภาพการปฏิบัติงานอยางตอเนื่อง 

  5. การเรียนรูรวมพลัง การเรียนรูของชุมชนทางวิชาชีพเปนการแบงปนบทเรียน

สวนบุคคลท่ีมุงเนนการสรางสรรครวมกันผานการสนทนาเก่ียวกับตัวผูเรียน การเรียนการสอน และ

การเรียนรูรวมกัน รวมถึงประเด็นท่ีนาสนใจและสภาพปญหาเพ่ือนําขอมูลหรือแนวความคิดท่ีไดไป

ปรับใชในการแกไขปญหาในการทํางานรวมกัน เพราะชุมชนแหงการเรียนรูทางวิชาชีพท่ีมีสมาชิกเปน

ผูเชี่ยวชาญท่ีหลากหลาย ชวยสรางความเขาใจดานเนื้อหาอยางลึกซ้ึงอีกท้ังทําใหท้ังผูบริหารและครู

รูสึกผูกพันกันมากยิ่งข้ึน (Hord, 1997) การเรียนรูรวมกันของสมาชิกในลักษณะกลุม หรือทีมงานท้ัง

ในรูปแบบท่ีเปนทางการและไมเปนทางการอยางสมํ่าเสมอ จะมีการแลกเปลี่ยนถายทอดความรูและ

ประสบการณ เพ่ือกอใหเกิดความรวมแรงรวมใจ มีความสามัคคีในการแกปญหาตางๆ ท่ีเกิดข้ึน ท้ังนี้

การถายทอดขอมูลระหวางกันในเรื่องตางๆ จะชวยใหสมาชิกแตละคนสามารถแสดงศักยภาพท่ีมีอยู

ออกมาไดอยางเต็มท่ี และพัฒนาศักยภาพของทีมงานโดยรวม (Senge, 1990) การเรียนรูรวมพลังใน

ชุมชนแหงการเรียนรูทางวิชาชีพจะมีความมุงเนนในการเรียนรูของทุกคน ทุกฝาย มีวัฒนธรรมรวมมือ

กัน รวมกันตั้งคําถามตอวิธีการท่ีดี ตั้งคําถามตอสภาพปจจุบัน และเนนการลงมือปฏิบัติ และมุงการ

พัฒนาอยางตอเนื่อง (อนุสรา สุวรรณวงศ, 2559) และ เรวณี ชัยเชาวรัตน (2556) ไดกลาววา การ

รวมมือรวมพลังนี้จะตองเปนการรวมมือรวมพลังของครูในภาพรวมท้ังหมดของโรงเรียน และสิ่งสําคัญ

ของการรวมมือรวมพลังในชุมชนแหงการเรียนรูทางวิชาชีพ คือ การดําเนินกิจกรรมเพ่ือมุงไปสู

ความสําเร็จภายใตเปาหมายเดียวกัน โดยใหความสําคัญกับความรูสึกพ่ึงพาอาศัยซ่ึงกันและกันของ

สมาชิกในชุมชน ระหวางการดําเนินกิจกรรมเพ่ือใหบรรลุเปาหมายท่ีวางไว  

  สรุปไดวา การเรียนรูรวมพลังเก่ียวของกับการแบงปนประสบการณสวนบุคคล

รวมกันผานการสนทนาท้ังท่ีเปนทางการและไมเปนทางการเก่ียวกับตัวผูเรียน การเรียนการสอน และ

การเรียนรู กอใหเกิดความรวมแรงรวมใจและความสามัคคีในการแกปญหาตางๆ ท่ีเกิดข้ึนกับการ

เรียนการสอนและผูเรียน และเปนการพัฒนาศักยภาพของทีมงานโดยรวม ชวยใหเกิดการเรียนรูของ

ทุกคนท่ีเก่ียวของ 

  สําหรับการวิจัยในครั้งนี้ ผูวิจัยไดกําหนดนิยามเชิงปฏิบัติการของ การเรียนรูรวม

พลัง วา หมายถึง ครูกศน. อําเภอรวมกันทํางานเปนทีมในการศึกษาปญหาและคนควาหาคําตอบ 

พรอมท้ังแบงปนประสบการณผานการสนทนาท้ังท่ีเปนทางการและไมเปนทางการการศึกษาแบบสืบ

เสาะหาความรู ท่ี มีการสะทอนกลับ และการอภิปราย โดยมุงเนนไปท่ีการเรียนการสอนท่ีมี

ประสิทธิภาพและการพัฒนาการเรียนรูของผูเรียน รวมท้ังการพัฒนาดานวิชาชีพของครู 
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3.  การพัฒนาคุณภาพการจัดการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย 

 

 3.1  แนวคิดในการจัดการศกึษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย 

  พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 แกไขเพ่ิมเติม (ฉบับท่ี 2) พ.ศ. 2545 

และ (ฉบับท่ี 3) พ.ศ. 2553 (2542, 2545, 2553) หมวด 3 ระบบการศึกษา มาตรา 15 ไดอธิบายวา 

การศึกษานอกระบบ เปนการศึกษาท่ีมีความยืดหยุนในการกําหนดจุดมุงหมาย รูปแบบวิธีการจัด

การศึกษา ระยะเวลาของการศึกษา การวัดและประเมินผล ซ่ึงเปนเง่ือนไขสําคัญของการสําเร็จ

การศึกษา โดยเนื้อหาและหลักสูตรจะตองมีความเหมาะสมสอดคลองกับสภาพปญหาและความ

ตองการของบุคคลแตละกลุม และการศึกษาตามอัธยาศัย เปนการศึกษาท่ีใหผูเรียนไดเรียนรูดวย

ตนเองตามความสนใจ ศักยภาพ ความพรอมและโอกาส โดยศึกษาจากบุคคล ประสบการณ สังคม 

สภาพแวดลอม สื่อ หรือแหลงความรูอ่ืนๆ   

  ทองอยู แกวไทรฮะ (2554, น. 32) กลาววา “การศึกษานอกระบบเกิดข้ึนมาจาก

ความเชื่อพ้ืนฐานหรือปรัชญาการศึกษาตลอดชีวิต ท่ีวาบุคคลไดรับการศึกษาอยางเปนกระบวนการ

ตอเนื่องตลอดชีวิต การศึกษาไมไดจบลงเม่ือบุคคลจบจากโรงเรียนหรือสถาบันการศึกษาเทานั้น”  

  สุนทร สุนันทชัย และ สนอง โลหิตวิเศษ (2554, น. 4) กลาววา “ปรัชญาการศึกษา

นอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยของไทยมีความเปนมาจากการจัดการศึกษาผูใหญ แนวคิด

การศึกษาตลอดชีวิต และภูมิปญญาไทย โดยประเทศไทยเริ่มดําเนินการการศึกษาผูใหญ ในป พ.ศ. 

2475 ในระยะแรกเปนการสอนผูใหญใหรูหนังสือ ตอมาขยายเปนการใหบริการดานอาชีพ ใหความรู

และทักษะท่ีจําเปนสําหรับการเปนพลเมืองท่ีดีในระบอบประชาธิปไตย”  

  ดําริห จนาพิระกนิฏฐ และ สมประสงค วิทยเกียรติ (2554, น. 38) ไดกลาวถึง

ปรัชญา “คิดเปน” ซ่ึงพัฒนาโดย ดร.โกวิท วรพิพัฒน นักการศึกษาไทย เพ่ือใหเหมาะสมกับผูเรียนท่ี

เปนผูใหญ หรือผูเรียนนอกระบบในโครงการการศึกษาผูใหญแบบเบ็ดเสร็จ ไดใชในการจัดการเรียน

การสอนของการศึกษานอกโรงเรียนมาตั้งแตป พ.ศ. 2518 มีหลักการสําคัญ คือ กอนตัดสินใจยอมรับ

หรือเลือกสิ่งใด บุคคลควรมีความคิดอยางรอบคอบ โดยใชขอมูล 3 ดาน คือ ขอมูลดานวิชาการ 

สิ่งแวดลอม และตนเอง เพ่ือใหเกิดความสุขและพึงพอใจของผูปฏิบัติ 

 3.2  หลักการจัดการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย 

หลักการจัดการศึกษานอกระบบ ยึดหลักการสําคัญ 5 ประการ ดังนี้ 1) หลักความ

เสมอภาคทางการศึกษา และสรางความเสมอภาคในโอกาสการศึกษา 2) หลักการพัฒนาตนเองและ

การพ่ึงพาตนเอง 3) หลักการบูรณาการการเรียนรูกับวิถีชีวิต 4) หลกัความสอดคลองกับปญหา ความ

ตองการและความถนัดของผูเรียน 5) หลักการเรียนรูรวมกันและการมีสวนรวมของชุมชน หลักการ

เรียนรูรวมกันในกลุมผูเรียนเปนสิ่งสําคัญ เปนการสงเสริมและสรางกัลยาณมิตรในกลุมผูเรียน การมี
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สวนรวมของชุมชน  สวนการจัดการศึกษาตามอัธยาศัยเปนการจัดเพ่ือเติมเต็มใหกับการศึกษาตลอด

ชีวิต การจัดการศึกษาตามอัธยาศัยยึดหลัก ดังนี้ 1) เปนการศึกษาตลอดชีวิตสําหรับเยาวชน 2) ให

สังคมมีสวนรวมในการจัดการศึกษา 3) การพัฒนาสาระและกระบวนการเรียนรูใหเปนไปอยาง

ตอเนื่อง 4) เปนสวนหนึ่งของกระบวนการเรียนรู 5) เปนสวนหนึ่งของการรับรูและการดําเนินชีวิต  

6) อยูในบริบทของวิถีชีวิตและความตองการของกลุมเปาหมายเฉพาะ และ 7) ใชบริบทของการจัด

สภาพการเรียนรูเพ่ือใหผูเรียนเกิดการเรียนรูโดยตั้งใจและไมตั้งใจ มีแนวทางการจัด เชน 1) เปนสวน

หนึ่งของกระบวนการเรียนรู อยูในบริบทของการดําเนินชีวิต 2) จัดสภาพการเรียนรูเพ่ือใหผูเรียนเกิด

การเรียนรูแบบตั้งใจและไมตั้งใจ และ 3) เปนสวนหนึ่งของการศึกษาตลอดชีวิต มีวิธีการจัด คือ  

(1) กําหนดจุดมุงหมายของการจัด (2) มีสาระท่ีตองการนําเสนอไมแนนอนตายตัว 3) ผูสอนทําหนาท่ี

สงเสริมใหผูเรียนเลือกวิธีเรียนเอง (4) ผูเรียนควบคุมการเรียนรูดวยตนเอง (5) มีสื่อหลากหลาย และ 

(6) มีแหลงเรียนรูตลอดชีวิตทุกรูปแบบ และมีการจัดกิจกรรมการเรียนรูตามอัธยาศัย เชน หองสมุด

ประชาชน ศูนยการเรียนรูชุมชน ภูมิปญญาทองถ่ิน และกิจกรรมการศึกษาอ่ืนๆ ในชุมชน เปนตน  

(นฤมล ตันธสุรเศรษฐ, 2556, น. 11) 

3.3  นโยบายการจัดการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย 

   การจัดการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยไดดําเนินการตามแผน

สําคัญ ดังนี้ 

  3.3.1  แผนพัฒนาการศึกษาของกระทรวงศึกษาธิการ ฉบับท่ี 12 (พ.ศ. 2560 – 

2564) (สํานักงานปลัดกระทรวงศึกษาธิการ, 2559)  ไดกําหนดยุทธศาสตรการพัฒนาการศึกษาโดยมี

เปาหมายหลัก ดังนี้ 

 1) คุณภาพการศึกษาของไทยดีข้ึน คนไทยมีคุณธรรมจริยธรรม มีภูมิคุมกันตอการ

เปลี่ยนแปลงและการพัฒนาประเทศในอนาคต 

 2) กําลังคนไดรับการผลิตและพัฒนา เพ่ือเสริมสรางศักยภาพการแขงขันของ

ประเทศ 

 3) มีองคความรู เทคโนโลยี นวัตกรรม สนับสนุนการพัฒนาประเทศอยางยั่งยืน 

 4) คนไทยไดรับโอกาสในเรียนรูอยางตอเนื่องตลอดชีวิต 

 5) ระบบบริหารจัดการการศึกษามีประสิทธิภาพตามหลักธรรมาภิบาล โดยการมี

สวนรวม 

  3.3.2  แผนพัฒนาการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย (พ.ศ. 2560- 

2579) (สํานักงานสงเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย, 2560) 
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  วิสัยทัศน “คนไทยไดรับโอกาสการศึกษาและการเรียนรูตลอดชีวิตอยางมีคุณภาพ 

สามารถดํารงชีวิตท่ีเหมาะสมกับชวงวัย สอดคลองกับหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง และมีทักษะ

ท่ีจําเปนในโลกศตวรรษท่ี 21”  

  จุดเนน “สงเสริม สนับสนุน และใหบริการการศึกษานอกระบบและการศึกษาตาม

อัธยาศัยและการเรียนรูตลอดชีวิตอยางท่ัวถึงและมีคุณภาพ มีสาระการเรียนรูท่ีเปนปจจุบันและตรง

กับความตองการของผูเรียนและสังคมโดยนอมนําหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง และใชสื่อ

เทคโนโลยีท่ีหลากหลายและทันสมัยมาเปนกลไกในการจัด รวมท้ังพัฒนาครูใหเปนผูจัดการศึกษาและ

การเรียนรูมืออาชีพ เนนพัฒนากระบวนการคิดและการวิจัยใหกับกลุมเปาหมาย ใชกลยุทธการบริหาร

จัดการเชิงรุก โดยใหชุมชนและทุกภาคสวนมีสวนรวม ภายใตการบริหารจัดการตามหลักธรรมาภิบาล 

เพ่ือสรางสังคมแหงการเรียนรูตลอดชีวิตอยางยั่งยืน”  

  เปาหมายหลัก มีดังนี้  

  1) คนไทยสามารถเขาถึงบริการการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย 

รวมท้ังการเรียนรูตลอดชีวิตท่ีมีคุณภาพ และมาตรฐานอยางท่ัวถึง 

  2) คนไทยมีสมรรถนะและทักษะในการดํารงชีวิตท่ีเหมาะสมกับชวงวัย สอดคลอง

กับหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง และพรอมรับการเปลี่ยนแปลงของโลกในศตวรรษท่ี 21  

  3) หนวยงานและสถานศึกษามีระบบเทคโนโลยีท่ีทันสมัย และมีประสิทธิภาพ เพ่ือ

ใหบริการการศึกษาและการเรียนรูตลอดชีวิตใหกับประชาชนอยางท่ัวถึงและมีประสิทธิภาพ 

  4) หนวยงานและสถานศึกษามีระบบบริหารจัดการท่ีมีประสิทธิภาพ ภายใตการ

บริหารจัดการตามหลักธรรมาภิบาล 

  5) ทุกภาคสวนมีบทบาทและมีสวนรวมในการสงเสริม สนับสนุน และจัดการศึกษา

และการเรียนรูตลอดชีวิต 

  ยุทธศาสตร มีดังนี้  

  1) เพ่ิมและกระจายโอกาสในการเขาถึงบริการการศึกษาและการเรียนรูท่ีมีคุณภาพ

  2) พัฒนาและเสริมสรางศักยภาพคนทุกชวงวัยใหมีสมรรถนะ และทักษะเหมาะสม 

มีคุณภาพชีวิตท่ีดี 

  3) สงเสริมและพัฒนาระบบเทคโนโลยีดิจิทัลเพ่ือการศึกษาสําหรับคนทุกชวงวัย 

  4) พัฒนาระบบบริหารจัดการศึกษา และสงเสริมใหทุกภาคสวนมีบทบาทและมีสวน

รวมในการจัดการศึกษา  
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3.4  แนวทางการพัฒนาคุณภาพการจัดการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย 

จากแผนพัฒนาการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย (พ.ศ. 2560- 2579) 

(สํานักงาน กศน., 2560) ไดกําหนดแนวทางการพัฒนาคุณภาพการจัดการศึกษานอกระบบและ

การศึกษาตามอัธยาศัย ไวดังนี้ 

3.4.1  ดานการบริหารจัดการ พัฒนาระบบบริหารจัดการสงเสริมใหทุกภาคสวนมี

สวนรวมในการจัดการศึกษาดังนี้ 1) สํารวจ วิเคราะหและปรับปรุงคาใชจายในการจัดการศึกษานอก

ระบบระดับการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน โดยดําเนินการใหผูเรียนไดรับการสนับสนุนคาจัดซ้ือตําราเรียน คา

จัดกิจกรรมพัฒนาคุณภาพผูเรียน และคาเลาเรียนอยางท่ัวถึง และเหมาะสมกับสภาพการจัด

การศึกษา เพ่ือเพ่ิมโอกาสในการรับการศึกษาท่ีมีคุณภาพโดยไมเสียคาใชจาย และ 2) สรางความรู

ความตระหนักและปลูกจิตสํานึกตามหลักธรรมาภิบาลตลอดจนความรูเรื่องกฎหมาย ระเบียบ 

ขอบังคับ และอ่ืนๆ ท่ีเก่ียวของกับการปฏิบัติงานใหกับบุคลากรทุกระดับทุกประเภทโดยสงเสริมการ

จัดกิจกรรม การจัดทํานวัตกรรมเก่ียวกับองคความรูดานคุณธรรมจริยธรรม การปองกันการทุจริต 

และราชการใสสะอาด ของหนวยงานและสถานศึกษา เพ่ือให กศน. เปนองคกรแหงศักดิ์ศรีและสุจริต

ธรรมท่ีประชาชนมีความเชื่อม่ัน ศรัทธาและมีความไววางใจในการปฏิบัติงาน (สํานักงาน กศน., 

2560) 

3.4.2  ดานการประกันคุณภาพการศึกษาภายในของสํานักงานสงเสริมการศึกษา

นอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย การประกันคุณภาพการศึกษานอกระบบและการศึกษาตาม

อัธยาศัย แบงไดเปน 3 รูปแบบ ไดแก การประกันคุณภาพภายใน การประเมินคุณภาพสถานศึกษา

โดยตนสังกัด และการประเมินคุณภาพภายนอก ซ่ึงการประกันคุณภาพแตละสวนจะมีความเชื่อมโยง

และสัมพันธกัน โดยมีหลักการสําคัญคือ ยึดผูเรียนมีความสําคัญท่ีสุด การมีสวนรวมของทุกสวน การ

กระจายอํานาจทางการศึกษา การบริหารจัดการโดยใชสถานศึกษาเปนฐาน การมีความรับผิดชอบตอ

สังคม และสามารถตรวจสอบได ดังนี้ 1) การประกันคุณภาพภายใน เปนงานท่ีเก่ียวกับการพัฒนา

คุณภาพการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยภายในสถานศึกษา โดยผูบริหารและบุคลากร

ทุกคนในสถานศึกษา ผูเรียน ผูปกครอง ชุมชน และบุคคลท่ีเก่ียวของทุกฝายมีสวนรวมในการกําหนด

นโยบาย วางแผน รวมดําเนินงาน และติดตามประเมินผล เพ่ือใหผูเรียนไดรับการศึกษาท่ีดี มีคุณภาพ 

เปนไปตามความตองการของผูเรียน ชุมชน และนโยบายทางการศึกษา 2) การประเมินคุณภาพสถาน 

ศึกษาโดยตนสังกัดเปนกระบวนการตรวจสอบและประเมินคุณภาพการศึกษานอกระบบและ

การศึกษาตามอัธยาศัยดวยคณะผูประเมินภายในสังกัดท่ีผานการอบรม เพ่ือประเมินคุณภาพการจัด

การศึกษาเปนการประเมินก่ึงลักษณะการประเมินภายใน และการประเมินภายนอกเปนการตรวจสอบ

ทบทวนและประเมินผลหลังจากสถานศึกษาประเมินผลตนเองแลวในรอบ 3 ป เพ่ือเปนการกลั่นกรอง

ผลการจัดการศึกษาใหเปนไปตามมาตรฐานการศึกษาอีกชั้นหนึ่ง สวนสถานศึกษาท่ียังไมเปนไปตาม
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มาตรฐานการศึกษาจะไดรวมกับสถานศึกษาเรงรีบพัฒนาโดยเร็ว กอนท่ีจะลาชาและเกิดผลเสียตอ

ผูเรียน ขณะเดียวกันก็เปนการเตรียมความพรอมรับการประเมินคุณภาพภายนอกตอไป และ 3) การ

ประเมินคุณภาพภายนอกตามพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 มาตรา 49 กําหนดใหมี

สํานักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา มีฐานเปนองคการมหาชน ทําหนาท่ีพัฒนา

เกณฑ วิธีการประเมินคุณภาพภายนอก และทําการประเมินผลการจัดการศึกษา เพ่ือใหมีการ

ตรวจสอบคุณภาพของสถานศึกษา โดยคํานึงถึงความมุงหมาย หลักการ และแนวการจัดการศึกษา

เปนการตรวจสอบและประเมินคุณภาพการจัดการศึกษาของสถานศึกษาโดยบุคคลภายนอก

หนวยงาน ในลักษณะการประเมินท่ีสรางความสมดุลของการประเมินคุณภาพการจัดการศึกษา และ

การใหความคิดเห็นและขอเสนอแนะในการพัฒนาการศึกษาของสถานศึกษา (สํานักงาน กศน., 2560) 

3.4.3  ดานการพัฒนาคุณลักษะของผูเรียน ผลิต และพัฒนากําลังคน รวมท้ัง

งานวิจัยท่ีสอดคลองกับความตองการของการพัฒนาประเทศมีจุดเนนการดําเนินงาน ดังนี้  

1) ยกระดับการศึกษาใหกับกลุมบุคลากรรักษาความปลอดภัย ใหจบการศึกษาภาคบังคับอยางมี

คุณภาพ โดยเนนการเรียนรูปแบบโปรแกรมเรียนรูรายบุคคลและ 2) จัดการศึกษานอกระบบและ

การศึกษาตามอัธยาศัยใหสอดคลองและรองรับกับความตองการของการพัฒนาตามบริบทของแตละ

พ้ืนท่ีในเขตพัฒนาเศรษฐกิจพิเศษ โดยมุงเนนผลิตกําลังคนใหสอดคลองกับความตองการของพ้ืนท่ี 

พรอมท้ังสรางทักษะทางวิชาชีพ โดยเนนดานการบริหารและการประกอบการ เพ่ือใหประชาชนใน

พ้ืนท่ีไดรับการพัฒนาศักยภาพในแนวทางท่ีดีข้ึน (สํานักงาน กศน., 2560) 

3.4.4  ดานกระบวนการจัดการเรียนการสอน และการวัดประเมินผล การ

พัฒนาหลักสูตร กระบวนการเรียนการสอน และการวัดผลประเมินผลมีจุดเนนการดําเนินงาน ดังนี้  

1) จัดกระบวนการเรียนรูท่ีตอบสนองกับการเปลี่ยนแปลงและความตองการของประชาชน ชุมชน 

และสังคม ในรูปแบบท่ีหลากหลาย ใหประชาชนคิดเปน วิเคราะหไดตัดสินใจภายใตฐานขอมูลท่ี

ถูกตอง เชน ความรูเรื่องการปกครองระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริยทรงเปนประมุข/การ

เลือกตั้ง แนวทางและทิศทางการพัฒนาประเทศดานตางๆ ของรัฐบาล โดยประสานความรวมมือกับ

กระทรวงตาง ๆ ท่ีเก่ียวของ รวมจัดทําเนื้อหาและสื่อประกอบการจัดกระบวนการเรียนรู รวมท้ังใหมี

การจัดทําแผนการเรียนรูรายชุมชน เพ่ือพัฒนาสูชุมชน/เมืองแหงการเรียนรู 2) สงเสริมใหมีการ

จัดการเรียนการสอนแบบ “สะเต็มศึกษา” (STEM Education) โดยบูรณาการความรูด าน 

คณิตศาสตร วิทยาศาสตรและเทคโนโลยีเพ่ือพัฒนาทักษะชีวิต สูการประกอบอาชีพ ประยุกตใชใน

การทํางาน และเปนแนวทางของการสรางแรงงานท่ีมีศักยภาพไดในอนาคต และ 3) จัดการศึกษาเพ่ือ

เพ่ิมอัตราการรูหนังสือใหคนไทยใหสามารถอานออกเขียนไดโดยใชหลักสูตรการรูหนังสือของคนไทย

ของสํานักงานสงเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย และสื่อท่ีเหมาะสมกับสภาพ

และพ้ืนท่ีของกลุมเปาหมาย 
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นอกจากนี้ไดสงเสริมและพัฒนาระบบเทคโนโลยีดิจิทัลเพ่ือการศึกษามี

จุดเนนการดําเนินงาน ดังนี้ 1) พัฒนา กศน. ตําบล ใหมีความพรอมเก่ียวกับโครงสรางพ้ืนฐานดาน 

ICT และเทคโนโลยีเพ่ือการศึกษาอ่ืนท่ีเหมาะสมกับพ้ืนท่ี เพ่ือให กศน. ตําบลทุกแหงเขาถึงการใช

บริการทางอินเทอรเน็ตมีความพรอมในการใหบริการการศึกษาและการเรียนรูท่ีเปนไปตามความ

ตองการของประชาชนและชุมชน และสรางโอกาสในการเรียนรูไดอยางท่ัวถึงและ 2) พัฒนาระบบ

ชองทางแหลงเรียนรูออนไลน (Portal Web) และสงเสริมใหประชาชนนําเทคโนโลยีสารสนเทศและ

การสื่อสารมาประยุกตใชในการเรียนรู/กิจกรรมตางๆ เพ่ือเพ่ิมโอกาสการเรียนรูและการพัฒนาอาชีพ 

เชน การแสวงหาความรูเพ่ือการดํารงชีวิต การพัฒนาตอยอดอาชีพเพ่ือสรางรายไดโดยผานกลไกของ

ศูนยดิจิทัลชุมชน เพ่ือใหผูเรียนสามารถนําความรูความสามารถ เจตคติท่ีดีตอการประกอบอาชีพและ

ทักษะท่ีพัฒนาข้ึนไปใชประโยชนในการประกอบอาชีพท่ีสรางรายไดไดจริงและการพัฒนาสูเศรษฐกิจ

เชิงสรางสรรคตอไป (สํานักงาน กศน., 2560) 

  3.4.5  ดานการพัฒนาครูและบุคลากรทางการศึกษา การผลิต พัฒนา ครูและ

บุคลากรทางการศึกษามีจุดเนนการดําเนินงาน ดังนี้ 1) จัดทําแผนพัฒนาอัตรากําลังลวงหนาระยะ 10 

ปเพ่ือใชเปนขอมูลสําหรับการขอกรอบอัตรากําลังเพ่ิมเติมใหเพียงพอตอขอบขายการดําเนินงานของ 

กศน. 2) เรงพัฒนาศักยภาพครู กศน. ทุกประเภท เพ่ือใหสามารถเปนท้ังผูสอนและผูออกแบบการ

เรียนรูรายบุคคล และจัดกิจกรรมการเรียนรูไดอยางมีประสิทธิภาพ และจัดทําแผนพัฒนาครู กศน.ทุก

ประเภท และทุกระดับ ชวงระยะ 10 ปเพ่ือพัฒนาสมรรถนะครู กศน. ใหไดเกณฑมาตรฐานท่ีกําหนด

และ 3) สํารวจขอมูล และทบทวนหลักเกณฑการจางลูกจางแบบจางเหมาบริการ และบุคลากร

ราชการใหตรงตามความตองการของพ้ืนท่ี (สํานักงาน กศน., 2560)  

 

4.  บริบทการจัดการศึกษาของศูนยการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย

อําเภอ 

 

 4.1 สภาพท่ัวไปและขอมูลพ้ืนฐาน การศึกษานอกโรงเรียนเดิมอยูในความรับผิดชอบ

ของกองการศึกษาผูใหญ กรมสามัญศึกษา กระทรวงศึกษาธิการ ตอมาไดมีการแยก กศน. ออกจาก

กรมสามัญศึกษาและจัดตั้งเปน "กรมการศึกษานอกโรงเรียน" จนกระท่ังในป พ.ศ. 2545 ไดมีการ

ปฏิรูประบบราชการ และมีการยุบรวมกรมตางๆ ของกระทรวงศึกษาธิการจากเดิม 14 กรม เหลือ

เพียง 5 สํานักงาน ทําใหกรมการศึกษานอกโรงเรียน ถูกยุบรวมเปนสํานักงานบริหารงานการศึกษา

นอกโรงเรียน สังกัดสํานักงานปลัดกระทรวงศึกษาธิการ ตอมาตามพระราชบัญญัติสงเสริมการศึกษา

นอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย พุทธศักราช 2551 สํานักงานปลัดกระทรวงศึกษาธิการ จึงปรับ
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ภารกิจเปนสํานักงานสงเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย (สํานักงาน กศน., 

2561) 

 4.2 โครงสรางและบทบาทหนาท่ี  

  4.2.1 โครงสรางของศูนยการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอําเภอ 

(กศน. อําเภอ) มีดังนี้  

 

สํานักงานสงเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยจังหวัด  
 

ศูนยการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอําเภอ  คณะกรรมการสถานศึกษา 

  

กลุมงานอํานวยการ 
 กลุมจัดการศึกษานอกระบบ 

และการศึกษาตามอัธยาศัย 

 

 
กลุมงานพัฒนาวิชาการ 

- งานธุรการและสารบรรณ 

- งานการเงินและบัญชี 

- งานงบประมาณและระดม

ทรัพยากร 

- งานพัสด ุ

- งานบุคลากร 

- งานอาคารสถานท่ีและ

ยานพาหนะ 

- งานประชาสัมพันธ 

- งานศูนยราชการใสสะอาด 

- งานสงเสรมิการรูหนังสือ 

- งานการศึกษาข้ันพ้ืนฐานนอก

ระบบ 

- งานการศึกษาเพ่ือพัฒนาอาชีพ 

- งานการศึกษาเพ่ือพัฒนาทักษะ

ชีวิต 

- งานการศึกษาเพ่ือพัฒนาสังคม

และชุมชน 

- งานการจัดกระบวนการเรียนรู

ตามหลักปรัชญาของ

เศรษฐกิจพอเพียง 

- งานการศึกษากลุมเปาหมาย

พิเศษ 

- งานนโยบายงบประมาณและแผนงาน 

- งานขอมูลสารสนเทศและการรายงาน 

- งานเทคโนโลยีสารสนเทศ 

- งานควบคุมภายใน 

- งานนิเทศภายใน ติดตามและประเมินผล 

- งานเลขานุการคณะกรรมการสถานศึกษา 

- งานประกันคุณภาพภายในสถานศกึษา 

- งานอาสาสมคัร กศน. 

- งานการศึกษาตามอัธยาศัย 

- งานพัฒนาแหลงเรียนรู/ภูมิปญญาทองถ่ิน 

- งานจัดและพัฒนาศูนยการเรียน 

- งานหองสมุดประชาชน 

- งานการศึกษาเคลื่อนท่ี 

- งานพัฒนาหลักสูตร สื่อ นวัตกรรม และ

เทคโนโลยีทางการศึกษา 

- งานศูนยบริการใหคําปรึกษาแนะนํา 

- งานกิจการนักศึกษา 

- งานกิจกรรมนักศึกษา 

- งานสงเสรมิสนับสนุนภาคีเครือขาย 

- งานโครงการพิเศษ 

 

 

กศน. ตําบล 

ภาพท่ี 2.4 โครงสรางการบริหารศูนยการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอําเภอ.  
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  4.2.2  บทบาทหนาท่ีศูนยการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอําเภอ 

มีดังนี้ 1) จัดการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย 2) สงเสริม สนับสนุน และประสานภาคี

เครือขาย เพ่ือการจัดการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย 3) ดําเนินการตามนโยบาย

พิเศษของรัฐบาลและงานเสริมสรางความม่ันคงของชาติ 4) จัด สงเสริม สนับสนุนและประสานงาน

การจัดการศึกษาตามโครงการอันเนื่องมาจากพระราชดําริในพ้ืนท่ี 5) จัด สงเสริม สนับสนุน พัฒนา

แหลงเรียนรูและภูมิปญญาทองถ่ิน 6) วิจัยและพัฒนาคุณภาพหลักสูตร สื่อ กระบวน การเรียนรู และ

มาตรฐานการศึกษานอกระบบ 7) ดําเนินการเทียบโอนผลการเรียน การเทียบโอนความรูและ

ประสบการณ 8) กํากับ ดูแล ตรวจสอบ นิเทศภายใน ติดตามประเมินผลและรายงานผลการ

ดําเนินงานการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย 9) พัฒนาครู และบุคลากรทางการศึกษา

นอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย 10) ระดมทรัพยากรเพ่ือใชในการจัดและพัฒนาการศึกษานอก

ระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย 11) ดําเนินการประกันคุณภาพภายในใหสอดคลองกับระบบ 

หลักเกณฑ และวิธีการท่ีกําหนด และ 12) ปฏิบัติงานอ่ืนๆ ตามท่ีไดรับมอบหมาย (ประกาศ

กระทรวงศึกษาธกิาร, 2551, น. 2-3)  

 4.3 ผลการดําเนินงาน  

  ผลการประเมินคุณภาพภายนอกรอบท่ีสาม (พ.ศ.2555 - 2558) โดยสํานักงาน

รับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา (สมศ.) พบวา สถานศึกษาในสังกัดสํานักงานสงเสริม

การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย จํานวน 726 แหง ผานการรับรองคุณภาพระดับดี 

จํานวน 599 แหง คิดเปนรอยละ 82.51 ผานการรับรองคุณภาพระดับดีมาก จํานวน 118 แหง คิด

เปนรอยละ 16.25 และไมรับรองคุณภาพ จํานวน 9 แหง คิดเปนรอยละ 1.24 (สํานักงาน

ปลัดกระทรวงศึกษาธิการ, 2559)  

 

5.  งานวิจัยที่เกี่ยวของ 

 

 5.1 งานวิจัยในประเทศ   

  อนุสรา สุวรรณวงศ (2559) ไดศึกษาคุณลักษณะของชุมชนแหงการเรียนรูทาง

วิชาชีพในบริบทการศึกษาไทย โดยมีวัตถุประสงคเพ่ือ สังเคราะหแนวคิดและหลักการเก่ียวกับ

คุณลักษณะของชุมชนแหงการเรียนรูทางวิชาชีพในบริบททางการศึกษาไทย เครื่องมือท่ีใชในการวิจัย 

ไดแก แบบสอบถาม แบบสังเกต และแบบสัมภาษณ วิเคราะหขอมูลโดยการวิเคราะหเนื้อหา ผลการ 

วิจัยพบวา คุณลักษณะของชุมชนแหงการเรียนรูทางวิชาชีพในบริบทการศึกษาไทย ประกอบดวย 5 

ประการ ไดแก 1) การมีวิสัยทัศน คานิยม และบรรทัดฐานรวมกัน โดยผูบริหารและครูจะตองมีภาพ

อนาคตหรือเปาหมายการทํางานรวมกันเพ่ือการพัฒนา 2 มิติ ไดแก มิติการพัฒนาการเรียนรูของ
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ผูเรียน และมิติการพัฒนาการเรียนรูทางวิชาชีพของครู 2) การรวมเรียนรูและรวมมือรวมพลัง ครู

จะตองมีปฏิสัมพันธแบบเพ่ือนชวยเพ่ือน และผูบริหาร ครู และบุคลาการในโรงเรียนควรทํางานแบบ

รวมมือรวมพลังของ 3) มุงเนนการเรียนรูของผูเรียนเปนสําคัญ ซ่ึงเปนเปาประสงคหลักและแผนการ

ปฏิบัติงานของครู เพ่ือใหครูสามารถปฏิบัติงานบรรลุตามเปาหมายท่ีกําหนดไว 4) สะทอนผลการ

ปฏิบัติงานทางวิชาชีพอยางสมํ่าเสมอกอใหเกิดประโยชนสูงสุดตอการเรียนรูของผูเรียน และ 5) ภาวะ

ผูนํารวมทางการบริหาร โดยการจัดการเรียนท่ีมีประสิทธิผล ผูบริหารจะตองใหอิสระแกครูในการ

ปฏิบัติงานเพ่ือใหครูสามารถออกแบบและตัดสินใจเลือกแนวทางในการปฏิบัติงานท่ีดีท่ีสุดไดอยาง

เหมาะสมกับสภาพปญหาท่ีเกิดข้ึนจริงในชั้นเรียนและสอดคลองกับความตองการท่ีแทจริงของผูเรียน

รายบุคคล  

  เสาวนีย บุญธรรม (2558) ไดศึกษา การศึกษาความสัมพันธระหวางบรรยากาศ

องคการกับประสิทธิผลของโรงเรียน สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษานคราชสีมา   

เขต1 ผูใหขอมูล คือ ผูบริหารสถานศึกษา และครูผูเปนตัวแทนครูในคณะกรรมการการศึกษาข้ัน

พ้ืนฐาน รวมท้ังสิ้น จํานวน 210 คน เครื่องมือท่ีใชเปนแบบสอบถาม ผลการวิจัยพบวา โดยภาพรวม

และรายดานอยูในระดับมากทุกดาน ดังนี้ ดานการไววางใจ ดานการปรับปรุงโรงเรียน ดานการมีขวัญ

กําลังใจสูง ดานการอ้ืออาทรตอกัน ดานการมีโอกาสในการทํางาน ดานการกาวหนาทางวิชาการและ

สังคมอยางตอเนื่อง และดานการผนึกกําลังในการทํางาน ตามลําดับ งานวิจัยไดใหขอเสนอแนะวา 

ผูบริหารโรงเรียนควรสงเสริม สนับสนุนใหบุคลากรในโรงเรียนนําความคิดริเริ่มสรางสรรค นวัตกรรม

ใหมๆ มาใชในการพัฒนางานตางๆ ของโรงเรียน ผูบริหารควรจัดหาอุปกรณ สิ่งอํานวยความสะดวก

ใหเพียงพอตอบุคลากรในโรงเรียน และควรสงเสริมความสามัคคี ความมีน้ําใจ ชวยเหลือซ่ึงกันและกัน 

เพ่ือใหเกิดบรรยากาศองคการในโรงเรียนท่ีดีตอไป 

  จุลลี่ ศรีษะโคตร (2557) ไดศึกษา บรรยากาศองคการท่ีสงผลตอชุมชนแหงการ

เรียนรูทางวิชาชีพของครู ในสังกัดเทศบาลนครขอนแกน เครื่องมือท่ีใชเปนแบบสอบถามเก่ียวกับ

บรรยากาศองคการและชุมชนแหงการเรียนรูทางวิชาชีพของครู โดยกลุมตัวอยาง ไดแก ผูบริหาร

สถานศึกษาและครูในสังกัดเทศบาลนครขอนแกน จํานวน 257 คน ผลการวิจัยพบวา บรรยากาศ

องคการของสถานศึกษาในสังกัดเทศบาลนครขอนแกน โดยรวมอยูในระดับมาก เพราะเทศบาลนคร

ขอนแกนมีวิสัยทัศนในการพัฒนาองคการใหเปนสังคมเอ้ืออาทร สันติสุข เรียนรู นาอยู อยางยั่งยืน 

ดานท่ีมีคาเฉลี่ยสูงสุด คือ ดานความเสี่ยง และดานท่ีมีคาต่ําสุด คือ ดานสภาพแวดลอม ชุมชนแหง

การเรียนรูทางวิชาชีพของครูในสังกัดเทศบาลนครขอนแกน โดยภาพรวมอยูในระดับมาก เพราะ

ยุทธศาสตรในการจัดการศึกษาของเทศบาลนครขอนแกน มุงการพัฒนาครูและบุคลากรทางการศึกษา

ใหสามารถปฏิบัติงานไดอยางมีประสิทธิภาพ ผลการวิจัย พบวา ดานท่ีมีคาเฉลี่ยสูงสุด คือ วิสัยทัศน

รวม ดานท่ีมีคาเฉลี่ยต่ําสุด คือ ดานการสงเสริมแหลงเรียนรูและเทคโนโลยีสารสนเทศ ความสัมพันธ
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ระหวางบรรยากาศองคการกับชุมชนแหงการเรียนรูทางวิชาชีพของครูในสังกัดเทศบาลนครขอนแกน 

ผลการวิจัยพบวา บรรยากาศองคการทุกดานมีความสัมพันธในทางบวกกับชุมชนแหงการเรียนรูทาง

วิชาชีพของครูในสังกัดเทศบาลนครขอนแกน อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.01 โดยดานท่ีมี

ความสัมพันธระดับมาก คือ ดานมาตรฐานการปฏิบัติงานและดานคานิยมพฤติกรรม  เพราะ

สถานศึกษามีการกําหนดมาตรฐานการปฏิบัติงานทีสอดคลองกับวิสัยทัศนท่ีเนนกระบวนการ

แลกเปลี่ยนเรียนรูและพัฒนาวิชาชีพครู ดานท่ีมีความสัมพันธระดับนอย คือ ดานโครงสรางองคการ 

เพราะสถานศึกษาในสังกัดเทศบาลนครขอนแกน มีโครงสรางการปฏิบัติงานท่ีชัดเจนและทรงตัว มี

การเปลี่ยนแปลงนอยหรือแทบไมเปลี่ยนแปลงเลย และบรรยากาศองคการท่ีสงผลตอชุมชนแหงการ

เรียนรูทางวิชาชีพของครูในสังกัดเทศบาลนครขอนแกน ผลการวิจัย พบวา บรรยากาศองคการท่ี

ทดสอบแลวสามารถรวมกันพยากรณชุมชนแหงการเรียนรูทางวิชาชีพของครูในสังกัดเทศบาลนคร

ขอนแกนไดอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.01 มีท้ังหมด 3 ดาน ไดแก ดานมาตรฐานการ

ปฏิบัติงาน ดานคานิยมและพฤติกรรม และดานโครงสรางองคการ ตามลําดับ  

  วรลักษณ ชูกําเนิด (2557) ไดศึกษา รูปแบบชุมชนแหงการเรียนรูทางวิชาชีพครู สู

การเรียนรูในศตวรรษท่ี 21 บริบทโรงเรียนในประเทศไทย ซ่ึงเปนการวิจัยเชิงคุณภาพ เปนการศึกษา

แบบพหุกรณี เลือกแบบเฉพาะเจาะจงโรงเรียนแตละภูมิภาคท่ีมีแนวทางการจัดการเรียนรูท่ีสอดคลอง

กับแนวคิดการเรียนรูในศตวรรษท่ี 21 จํานวน 5 แหง เก็บขอมูลเชิงลึกจากผูบริหารสถานศึกษา ครู 

และนักเรียนจํานวน 64 คน ดวยเครื่องมือแบบสัมภาษณก่ึงโครงสราง แบบสังเกตการณแบบก่ึง

โครงสราง แบบศึกษาเอกสาร แบบบันทึกภาคสนาม และแนวคําถามการสนทนากลุม ผลการวิจัย

พบวา จุดเปลี่ยนผานจากระบบปดสูชุมชนแหงการเรียนรูทางวิชาชีพครูดวยการขับเคลื่อนผาน

องคประกอบสําคัญ 6 ดาน ดังนี้ 1) ชุมชนกัลยาณมิตรตามวิถีไทย เปนชุมชนแหงการเอาใจใส และรับ

ฟงรวมถึงการทํางานรวมกันดวยบรรยากาศเปนมิตร เก้ือกูลเอ้ืออาทร เนนความสัมพันธกันใน

แนวราบเหมือนคนในครอบครัวมากกวาแนวด่ิงเชิงสายงาน สงผลใหเกิดความไววางใจและรับฟง 2) 

ภาวะผูนําเราศักยภาพ มีลักษณะการนําท่ีเริ่มจาการนําตนเองเรียนรูจนเกิดการเปลี่ยนแปลงเปน

แบบอยางท่ีมีพลังเพียงพอในการเหนี่ยวนําศักยภาพผูอ่ืนใหเกิดภาวะผูนํารวมดวย โดยเนนการทํา

หนาท่ีเอ้ืออํานวยปจจัยตางๆ อยางเขาใจบริบท เพ่ือนําเราใหคนเกิดความเชื่อศรัทธา มีแรงบันดาลใจ

ในการเรียนรูเพ่ือการเปลี่ยนแปลง ทําใหเกิดการเผยตนของผูนําการเปลี่ยนแปลง 3) วิสัยทัศนเชิง

ศรัทธารวม องคประกอบนี้เปนผลสืบเนื่องมาจากระบบเปดท่ีเอ้ือใหคนมีความรูสึกเปนเจาของงานท่ี

ตองรับผิดชอบอยางตระหนักถึงคุณคาในงานนั้นๆ ทําใหเกิดแรงขับท่ีจะทําความเขาใจกับทิศทางการ

ทํางานรวมกันอยางมีเปาหมาย ทําใหเกิดพลังเข็มทิศวิสัยทัศนรวม 4) ระบบเปดแบบผนึกกําลังมุงสู

ผูเรียน เปนระบบท่ีเปนผลมาจากบรรยากาศการอยูรวมกันแบบชุมชนกัลยาณมิตรจนเกิดความ

ไววางใจจึงกลาเปดเผยความรูสึก จนทําใหเกิดบรรยากาศการรับฟง รวมถึงการเผยความสามารถทาง
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วิชาชีพ ทําใหเกิดการเผยตนเปนเจาของงานการเรียนรู 5) ระบบทีมเรียนรูทางวิชาชีพสูวุฒิภาวะและ

จิตวิญญาณความเปนครู เปนกระบวนการทํางานเปนทีมท่ีมีวัฒนธรรมการเรียนรูรวมกัน ในการมุง

การจัดการเรียนรูเพ่ือพัฒนาผูเรียนเปนสําคัญรวมกันบนพ้ืนฐานของการมีวุฒิภาวะ และจิตวิญญาณ

ความเปนครู เปนเครื่องมือตระหนักรูถึงอุดมการณทางวิชาชีพอันเปนพลังขับเคลื่อนเพ่ือความ

รับผิดชอบตอการเรียนรูและพัฒนาการผูเรียนรวมกันทําใหเกิดเจตจํานงรวมพัฒนาวิชาชีพ 6) พ้ืนท่ี

เรียนรูรวมแรงรวมใจบนฐานงานจริง เปนองคประกอบท่ีสอดคลองกับระบบเปด กระตุนใหเกิดทีม

เรียนรูในพ้ืนท่ี ทําหนาท่ีขับเคลื่อนรวมกันอยางเต็มศักยภาพ โดยใหความสําคัญกับเวลาในการรวม

แรงรวมใจเรียนรูจากหนางานจริง แบบคลุกคลีเรียนรูรวมกันในงาน และลดการแทรกแซงการพัฒนา

ครูนอกหนางานจริง ทําใหเกิดวัฒนธรรมการเรียนรูเพ่ือการเปลี่ยนแปลงบนฐานงานจริง เม่ือแตละ

พ้ืนท่ีมีการพัฒนาในรูปแบบดังกลาวอยางตอเนื่องจนกลายเปนวิถีปกติขององคการ 

  พีรวิชญ วังนุราช (2554) ไดศึกษา บรรยากาศองคการท่ีสงผลตอการเปนองคการ

แหงการเรียนรูของสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาบุรีรัมย เขต 2 กลุม

ตัวอยาง ไดแก ผูบริหารและครูผูสอน สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาบุรีรัมย เขต 2 

จํานวน 477 คน เครื่องมือท่ีใช คือ แบบสอบถามเก่ียวกับบรรยากาศองคการท่ีสงผลตอการเปน

องคการแหงการเรียนรูของสถานศึกษา ผลการวิจัยพบวา ระดับบรรยากาศองคการดานโครงสรางของ

งาน ดานการตัดสินใจ  ดานความยืดหยุนและอิสระ ดานการรับรูผลงานและรางวัล ดานการสนับสนุน 

ดานการฝกอบรมและพัฒนา ดานความอบอุนและการสนับสนุน ดานความม่ันคงและความเสี่ยง และ

ดานการติดตอสื่อสาร  โดยรวมและรายดาน อยูในระดับมาก คือ สถานศึกษามีการกําหนดโครงสราง

การบริหารงานไวอยางชัดเจน มีการเปดโอกาสใหแสดงความคิดเห็นเรื่องการปฏิบัติงานไดอยางเต็มท่ี 

ไดนําเสนอความรูท่ีเปนประโยชน เพ่ือปรับปรุงการทํางานและสรางสรรคงานใหมๆ และบุคลากรเขา

รวมในกิจกรรมแลกเปลี่ยนเรียนรูรวมกัน ในการบริหารองคการผูบริหารตองรูวิธีในการสรางแรงจูงใจ 

และสรางบรรยากาศองคการใหเหมาะสมกับการปฏิบัติงาน เพราะบรรยากาศองคการท่ีดียอมสงผล

ใหการปฏิบัติงานมีประสิทธิภาพ ระดับความเปนองคการแหงการเรียนรูของสถานศึกษา โดยรวมและ

รายดานอยูในระดับมาก เรียงจากมากไปหานอย ไดแก ดานการเปนบุคคลท่ีรอบรู ดานการมีรูปแบบ

ความคิด ดานการสรางวิสัยทัศนรวมกัน ดานการเรียนรูรวมกันเปนทีม และดานการคิดอยางเปน

ระบบ เนื่องจากปจจุบันกระแสการเปลี่ยนแปลงของโลกท่ีเกิดข้ึนอยางรวดเร็วท้ังในดานการเมือง 

เศรษฐกิจ สังคม วัฒนธรรม และเทคโนโลยี ทําใหสถานศึกษาในยุคปจจุบันตองมีการพัฒนาองคการ

ใหสอดคลองกับการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึน ซ่ึงการบริหารจัดการสถานศึกษาในปจจุบันมุงการบริหาร

โดยใชโรงเรียนเปนฐาน สงเสริมบุคลากรใหพัฒนาความรูความสามารถใหเหมาะสมกับการปฏิบัติงาน

เพ่ือใหเกิดความเปนองคการแหงการเรียนรู และองคประกอบบรรยากาศองคการท่ีสงผลตอการเปน

องคการแหงการเรียนรูของสถานศึกษา พบวา บรรยากาศองคการท่ีสงผลตอการเปนองคการแหงการ
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เรียนรูของสถานศึกษา มี 5 ดาน ท่ีสามารถพยากรณองคการแหงการเรียนรูของสถานศึกษา ไดแก 

ดานโครงสรางของงาน ดานการตัดสินใจ ดานความอบอุนและสนับสนุน ดานความม่ันคงและความ

เสี่ยง และดานการติดตอสื่อสาร โดยสามารถพยากรณองคการแหงการเรียนรูของสถานศึกษาไดถึง

รอยละ 82.80  

  กมลาศน ศรประสิทธิ์ (2553) ไดศึกษาการพัฒนาเครื่องมือตรวจวัดสุขภาพองคการ

ของโรงเรียนประถมศึกษาโดยมีวัตถุประสงคเพ่ือ ศึกษาองคประกอบบรรยากาศองคการของ

สถานศึกษาข้ันพ้ืนฐาน ความสัมพันธขององคประกอบบรรยากาศองคการขอสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐาน 

และผลการพัฒนาเครื่องมือตรวจวัดบรรยากาศองคการของสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐาน กลุมตัวอยางท่ีให

ขอมูล ไดแก ผูบริหารสถานศึกษา หัวหนางานวิชาการ และครู เครื่องมือท่ีใชเปนแบบสอบถามแบบ 

Rubric scale ผลการวิจัยพบวา องคประกอบบรรยากาศองคการของสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐาน 

ประกอบดวย 6 องคประกอบ เรียงตามน้ําหนักองคประกอบ ดังนี้ ภาวะผูนําของผูบริหาร การจัด

องคการและการบริหาร ความเปนมืออาชีพของครู การสนับสนุนดานวิชาการ นโยบายและการปฏิบัติ

ของฝายบริหาร และสภาพแวดลอมการเรียนรู   

  นุชนาฎ หินออน (2552) ไดศึกษา ความสัมพันธระหวางบรรยากาศองคการกับ

ความเปนองคการแหงการเรียนรูของสํานักงานปลัดกระทรวงเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร  

กลุมตัวอยางคือ บุคลากรของสํานักงานปลัดกระทรวงเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร จํานวน 

140 คน เครื่องมือท่ีใช ไดแก แบบสอบถาม และแบบสัมภาษณ โดยศึกษาบรรยากาศองคการใน 5 

ดาน ไดแก ดานโครงสรางองคการ ดานมาตรฐานของผลการปฏิบัติงาน ดานการสนับสนุนดานการ

ฝกอบรมและพัฒนา ดานความยืดหยุนและอิสระในการทํางาน และดานรางวัลและผลตอบแทน 

ผลการวิจัยพบวา บรรยากาศองคการท้ัง 5 ดานของสํานักงานปลัดกระทรวงเทคโนโลยีสารสนเทศ

และการสื่อสาร อยูในระดับปานกลาง จากการวิจัยชี้ใหเห็นวา บุคลากรสวนใหญในองคการมีการรับรู

ในการเปลี่ยนแปลงบรรยากาศองคการในดานสําคัญๆ ไดแก การสนับสนุนดานการฝกอบรมและ

พัฒนาโครงสรางองคการ ความยืดหยุนและอิสระในการทํางาน มาตรฐานของผลการปฏิบัติงาน 

รางวัลและผลตอบแทน และพบวา บรรยากาศองคการมีความสัมพันธเชิงบวกกับความเปนองคการ

แหงการเรียนรูในระดับสูง การสรางบรรยากาศองคการแหงการเรียนรูในทุกๆ ดานจะสงผลใหสมาชิก

มีความกระตือรือรนท่ีจะเรียนรูและพัฒนาตนเองตลอดเวลา บรรยากาศองคการเปนแรงผลักดันท่ี

สําคัญในการพัฒนาและมีผลตอการทํางานของบุคลากร และพบวา ลักษณะรวมบุคคลของสมาชิกใน

องคการมีสวนรวมกําหนดความคิดเห็นของบุคลากรท่ีมีตอบรรยากาศองคการ 

  ศิรินันท แสงสิงห (2550) ไดศึกษา ความสัมพันธระหวางบรรยากาศองคการและ

องคการแหงการเรียนรู: กรณีศึกษามหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ กลุมตัวอยาง คือ บุคลากรของ

มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ จํานวน 365 คน ใชแบบสอบถามในการเก็บรวบรวมขอมูล ตัวแปรท่ี
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ศึกษา ไดแก บรรยากาศองคการ ประกอบดวย ความทาทายและความรับผิดชอบ การใหรางวัลและ

การลงโทษ ความขัดแยง ม31าตรฐานการปฏิบัติงานและความคาดหวัง การเปดโอกาสใหการเรียนรูโดย

การทดลอง และการทํางานเปนทีม และการเปนองคการแหงการเรียนรูของ 31มหาวิทยาลัยศรีนครินท

รวิโรฒ ประกอบดวย การเปนบุคคลท่ีรอบรู การมีแบบแผนความคิด การสรางวิสัยทัศนรวมกัน การ

เรียนรูกันเปนทีม และการคิดอยางเปนระบบ ผลจากการศึกษาพบวา บรรยากาศองคการจะอยูใน

ระดับคอนขางดี หากลักษณะการทํางานรวมกันของบุคลากรมีการกําหนดหนาท่ีและความรับผิดชอบ

ของงานท่ีชัดเจน มีกฎระเบียบและขอบังคับเปนแนวทางใหปฏิบัติ มีการมอบหมายงาน มีการกระจาย

งานและจัดกลุมท่ีมีลักษณะคลายคลึงกันใหอยูในหนวยงานเดียวกัน และพบวา บุคลากรของ

มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒมีลักษณะการเปนองคการแหงการเรียนรูโดยรวมอยูในระดับมาก 

แสดงใหเห็นวาบุคลากรมีความสามารถในการเรียนรูและพัฒนาความรูความสามารถ รูจักการใช

กระบวนการเรียนรูท่ีมีลักษณะเปนการเรียนรูรวมกันอยางตอเนื่อง มีการแลกเปลี่ยนถายโอนความรู

ระหวางกันในองคการ ซ่ึงจะนําไปสูความสําเร็จตามเปาหมายของมหาวิทยาลัยในท่ีสุด และพบวา 

บรรยากาศองคการดานการทํางานเปนทีม ดานความทาทายและความรับผิดชอบ ดานการเปดโอกาส

ใหการเรียนรูโดยการทดลอง ดานการใหรางวัลและการลงโทษ และดานมาตรฐานการปฏิบัติงานและ

ความความคาดหวังลวนมีความสัมพันธกับการเปนองคการแหงการเรียนรู 

 5.2 งานวิจัยตางประเทศ 

  Hord (1997) ไดสังเคราะหรายงานการวิจัยเก่ียวกับผลดีของโรงเรียนท่ีเปนชุมชน

แหงการเรียนรูทางวิชาชีพ โดยการศึกษาครั้งนี้มุงตอบคําถามวา โรงเรียนดังกลาวมีผลลัพธอะไรบางท่ี

แตกตางไปจากโรงเรียนท่ัวไปท่ีไมมีชุมชนแหงการเรียนรูทางวิชาชีพ และถาแตกตางแลวจะมีผลดีตอ

ครูผูสอนและนักเรียนอยางไรบาง ซ่ึงสรุปได 2 ประเด็น ดังนี้ ประเด็นท่ี 1 ผลดีตอครูผูสอน พบวา 

ชุมชนแหงการเรียนรูทางวิชาชีพ สงผลตอครูผูสอน คือ ลดความรูสึกโดดเดี่ยวในงานสอนของครู   

เพ่ิมความรูสึกผูกพันตอพันธกิจและเปาหมายของโรงเรียน มีความกระตือรือรนท่ีจะปฏิบัติใหบรรลุ

พันธกิจอยางแข็งขันจนเกิดความรูสึกวาตองการรวมกันเรียนรูและรับผิดชอบตอพัฒนาการโดยรวม

ของผูเรียน เกิดพลังในการเรียนรู (Powerful Learning) ซ่ึงสงผลใหการปฏิบัติการสอนมีผลดียิ่งข้ึน  

มีการคนพบความรูและความเชื่อท่ีเก่ียวกับวิธีการจัดการเรียนการสอนและตัวผูเรียน ซ่ึงเกิดจากการ

สังเกตรวมถึงความเขาใจในดานเนื้อหาสาระท่ีตองจัดการเรียนรูไดเชี่ยวชาญยิ่งข้ึน จนตระหนักถึง

บทบาทและพฤติกรรมการสอนท่ีจะชวยใหนักเรียนเกิดการเรียนรูใหไดดีท่ีสุด มีการรับทราบขอมูล

สารสนเทศตางๆ ท่ีจําเปนตอวิชาชีพไดอยางกวางขวางและรวดเร็วข้ึน สงผลดีตอการปรับปรุงพัฒนา

งานในวิชาชีพไดตลอดเวลา เปนผลใหเกิดแรงบันดาลใจท่ีจะพัฒนาและอุทิศตนทางวิชาชีพเพ่ือศิษย 

เกิดขวัญกําลังใจตอการปฏิบัติงานใหดียิ่งข้ึน สามารถลดอัตราการลาหยุดงานใหนอยลงเม่ือ

เปรียบเทียบกับโรงเรียนในรูปแบบเกา มีความกาวหนาในการปรับเปลี่ยนวิธีการจัดการเรียนรู ให
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สอดคลองกับลักษณะผูเรียนไดอยางเดนชัด และรวดเร็วกวาท่ีพบในโรงเรียนรูปแบบเกามีความผูกพัน

ท่ีจะสรางการเปลี่ยนแปลงใหมๆ ใหปรากฏอยางเดนชัดและยั่งยืน และประเด็นท่ี 2 ผลดีตอผูเรียน 

พบวา ชุมชนแหงการเรียนรูทางวิชาชีพสงผลตอผูเรียน สามารถลดอัตราการตกซํ้าชั้น อัตราการขาด

เรียนลดลง มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนในวิชาวิทยาศาสตร ประวัติศาสตร และวิชาการอานท่ีสูงข้ึน

อยางเดนชัด เม่ือเทียบกับโรงเรียนในรูปแบบเกา ทายสุดก็คือ มีความแตกตางดานผลสัมฤทธิ์ทางการ

เรียนระหวางกลุมนักเรียนท่ีมีภูมิหลังไมเหมือนกันและลดลงอยางชัดเจน  

  Golden (2017) ไดศึกษาการรับรูเก่ียวกับชุมชนแหงการเรียนรูทางวิชาชีพของครู

กับบรรยากาศการจัดการเรียนการสอนในโรงเรียนประถมศึกษา Flintville เมืองลิงคอลน  

รั ฐ เ ท น เ น ส ซี  ( Teacher Perception of Professional Learning Communities on the 

Instruction Climate at Flintville Elementary School in Lincoln County, Tennessee) เปน

งานวิจัยเชิงคุณภาพ โดยเก็บขอมูลจากครู 5 คน ท่ีคัดเลือกโดยผูบริหาร และผูปกครองของนักเรียน

ในโรงเรียน 1 คน โดยการสัมภาษณและศึกษาจากเอกสารเก่ียวกับชุมชนแหงการเรียนรูทางวิชาชีพ

ตางๆ ผลจากการศึกษาพบวา ชุมชนแหงการเรียนรูทางวิชาชีพของครูในโรงเรียนประถมศึกษา 

Flintville ท่ีไดเปลี่ยนบรรยากาศการเรียนการสอนการทํางานรวมกันของครูและการทํางานเปนทีม 

รวมท้ังทัศนคติของครูเก่ียวกับผูเรียนดวย และพบวา ครูทํางานรวมกันพัฒนาและประเมินเบื้องตน

เพ่ือปลูกฝงความสําเร็จของผูเรียนแตละบุคคล และนํามาตรฐานมาทดสอบการบรรลุเปาหมายของ

โรงเรียน ผลจากการเปนชุมชนแหงการเรียนรูทางวิชาชีพของครู ครูจะมีการพูดคุยกันอยาง

ผูเชี่ยวชาญในเรื่องการปรับปรุงผลสัมฤทธิ์ของนักเรียนและการเพ่ิมประสิทธิผลของครู ซ่ึงแสดงถึงการ

เปลี่ยนแปลงของบรรยากาศองคการ และครูยังใชการประชุมปรึกษาหารือกันแบบ PLC ครูมีการ

พัฒนาทักษะโดยใชโรงเรียนเปนฐานเปนแหลงความรูภายในองคการสําหรับการพัฒนากิจกรรมเพ่ือ

การพัฒนาวิชาชีพ  

Kelton (2010) ศึกษาเปรียบเทียบระหวางการรับรูของครูเก่ียวกับบรรยากาศของ

โรงเรียนและมิติความเปนชุมชนแหงการเรียนรูทางวิชาชีพ (A Study of the Comparison 

Between Teacher Perceptions of School climate and the Existence of Professional 

Learning Community Dimensions) งานวิจัยนี้เปนการศึกษาเพ่ือประเมินความรูสึกของครูในดาน

บรรยากาศภายในโรงเรียนท่ีมีอิทธิพลตอมิติท่ีสนับสนุนความเปนชุมชนแหงการเรียนรูทางวิชาชีพ 

โดยเก็บขอมูลจากครูในโรงเรียนมัธยม 10 แหงในรัฐฟลอริดากลาง เครื่องมือท่ีใชเปนแบบสํารวจท่ีมี

ขอคําถามเก่ียวกับบรรยากาศองคการและความเปนชุมชนแหงการเรียนรูทางวิชาชีพ ผลวิจัยพบวา 

การพัฒนาชุมชนแหงการเรียนรูทางวิชาชีพและบรรยากาศของโรงเรียน มีความสัมพันธอยางมี

นัยสําคัญระหวางการรับรูของครูเก่ียวกับบรรยากาศของโรงเรียนและมิติของชุมชนแหงการเรียนรูทาง

วิชาชีพ จากตัวแปรทางประชากรศาสตร พบวา ดานประสบการณการสอนเพียงอยางเดียวเทานั้นท่ี
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ไมมีความสัมพันธกับมิติบรรยากาศของโรงเรียนอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ ผลลัพธเหลานี้ยืนยันถึง

ความสําคัญของการสรางบรรยากาศของพฤติกรรมท่ีจะสนับสนุนพฤติกรรมของครูท่ีมีความมุงม่ันและ

มีคุณธรรม  



บทท่ี  3 

วิธีดําเนินการวิจัย 
 

 

 การวิจัยครั้งนี้เปนการวิจัยเชิงสหสัมพันธ ซ่ึงมีวัตถุประสงคเพ่ือศึกษาความสัมพันธ

ระหวางบรรยากาศองคการท่ีเขมแข็งกับชุมชนแหงการเรียนรูทางวิชาชีพของครู ในศูนยการศึกษา

นอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอําเภอในเขตภาคกลาง โดยมีรายละเอียดของวิธีการดําเนินการ

วิจัยตามข้ันตอนตอไปนี้  

 1.  ประชากรและกลุมตัวอยาง 

 2.  เครื่องมือท่ีใชในการวิจัย 

 3.  การเก็บรวบรวมขอมูล 

 4.  การวิเคราะหขอมูล 

 

1.  ประชากรและกลุมตัวอยาง  

 

 1.1 ประชากร คือ ครูในสังกัดศูนยการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย

อําเภอ ในเขตภาคกลาง จํานวน 2,080 คน จาก 16 จังหวัด จํานวน 136 แหง  

 1.2 กลุมตัวอยาง คือ ครูในสังกัดศูนยการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย

อําเภอ ในเขตภาคกลาง  จํานวน 322 คน การสุมตัวอยาง กําหนดใหศูนยการศึกษานอกระบบและ

การศึกษาตามอัธยาศัยอําเภอ ในเขตภาคกลาง 16 จังหวัด เปนหนวยสุม ตามข้ันตอนดังนี้  

  1.2.1 กําหนดขนาดกลุมตัวอยางครูสงักัดศูนยการศึกษานอกระบบและการศึกษา

ตามอัธยาศัยอําเภอ ในเขตภาคกลาง 16 จังหวัด ไดกลุมตัวอยาง 322 คน จากจํานวนท้ังสิ้น 2,080 

คน โดยการใชตารางกําหนดขนาดกลุมตัวอยางของ Krejcie and Morgan (1970) 

  1.2.2  ทําการสุมตัวอยางแบบสองข้ันตอน (Two-stage sampling) โดยแบงกลุม

ตัวอยางออกเปน 4 กลุม ไดแก กลุมทาจีนถ่ินแมกลอง กลุมลุมเจาพระยา กลุมเจาพระยาปาสัก และ

กลุมสมุทรคีรี (สํานักงาน กศน., 2560) 

  1.2.3  กําหนดสัดสวนกลุมตัวอยางตามจํานวนประชากรในแตละกลุมสํานักงาน 

กศน. จังหวัด ท้ัง 4 กลุม 
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  1.2.4  สุมจังหวัดในแตละกลุมดวยการสุมอยางงายเพ่ือใหไดจังหวัดท่ีเปนตัวแทน 

จํานวน 1 จังหวัด แลวจึงดําเนินการสุมกลุมตัวอยางจากจังหวัดท่ีเปนตัวแทนเพ่ือใหไดกลุมตัวอยาง

ตามสัดสวนท่ีกําหนด ดังแสดงในตารางตอไปนี้  

 

ตารางท่ี 3.1 จํานวนประชากรและกลุมตัวอยางในการวิจัย 

 

จังหวัด จํานวนประชากร  จํานวนกลุมตัวอยาง 

จํานวน

สถานศึกษา 

(แหง) 

จํานวนผูให

ขอมูล (คน) 

จํานวนจังหวัด/

สถานศึกษา 

(แหง) 

จํานวนผูให

ขอมูล (คน) 

กลุมทาจีนถิ่นแมกลอง     

ราชบุรี 10 154   

นครปฐม 7 151 1 (7) 102 

กาญจนบรุี 13 185   

สุพรรณบุรี 10 169   

  659  102 

กลุมลุมเจาพระยา 

ปทุมธานี 7 113   

นนทบุรี 6 118   

พระนครศรีอยุธยา 16 280 1 (16) 94 

อางทอง 7 98   

  609  94 

กลุมเจาพระยาปาสัก 

ลพบุรี 11 158   

ชัยนาท 8 97   

สระบุรี 13 159 1 (13) 75 

สิงหบุรี 6 69   

  483  75 
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ตารางท่ี 3.1 (ตอ) 

 

จังหวัด จํานวนประชากร  จํานวนกลุมตัวอยาง 

จํานวน

สถานศึกษา 

(แหง) 

จํานวนผูให

ขอมูล (คน) 

จํานวนจังหวัด/

สถานศึกษา 

(แหง) 

จํานวนผูให

ขอมูล (คน) 

กลุมสมุทรคีรี 

เพชรบุรี 8 110 1 (8) 51 

ประจวบคีรีขันธ 8 85   

สมุทรสงคราม 3 46   

สมุทรสาคร 3 88   

  329  51 

รวม 136 2,080 4 (44) 322 

 

2.  เคร่ืองมือที่ใชในการวิจัย 

 

 2.1 ลักษณะของเครื่องมือ 

  เครื่องมือท่ีใชในการวิจัยครั้งนี้เปนแบบสอบถามเก่ียวกับบรรยากาศองคการท่ี

เขมแข็งและชุมชนแหงการเรียนรูทางวิชาชีพของครู ในศูนยการศึกษานอกระบบและการศึกษาตาม

อัธยาศัยอําเภอ ในเขตภาคกลาง แบงเปน 3 ตอน ดังนี้  

   ตอนท่ี 1 ขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม มีลักษณะเปนแบบตรวจสอบรายการ 

(Checklist) จํานวน 6 ขอ ไดแก เพศ อายุ วุฒิการศึกษา ตําแหนง ประสบการณการสอน และจํานวน

ปท่ีทํางานอยูท่ี กศน. อําเภอ แหงนี้  

  ตอนท่ี 2 บรรยากาศองคการท่ีเขมแข็งของศูนยการศึกษานอกระบบและการศึกษา

ตามอัธยาศัยอําเภอ มีลักษณะเปนแบบสอบถามแบบมาตรประมาณคา (Rating scale) 5 ระดับ ตาม

วิธีคิดของ Likert (1961 อางถึงใน บุญชม ศรีสะอาด) แบงออกเปน 5 ดาน จํานวนท้ังสิ้น 45 ขอ 

ไดแก 1) โครงสรางองคการ จํานวน 10 ขอ 2) การสงเสริมสนับสนุนทรัพยากรและสภาพแวดลอม 

จํานวน 10 ขอ  3) ภาวะผูนําของผูบริหาร จํานวน 9 ขอ 4) ปฏิสัมพันธระหวางบุคลากร จํานวน 10 

ขอ และ 5) การสนับสนุนและสงเสริมการมีสวนรวมของเครือขาย จํานวน 6 ขอ โดยผูวิจัยไดกําหนด

เกณฑการวัดระดับบรรยากาศองคการท่ีเขมแข็งของศูนยการศึกษานอกระบบและการศึกษาตาม

อัธยาศัยอําเภอ เปน 5 ระดับ ดังนี้ 
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5  หมายถึง    จริงอยางยิ่ง 

4  หมายถึง  คอนขางจริง 

3  หมายถึง  ยังไมแนใจ 

2  หมายถึง  ไมคอยจรงิ 

1  หมายถึง  ไมจริงอยางยิ่ง 

  ตอนท่ี 3 ชุมชนแหงการเรียนรูทางวิชาชีพของครู ในสังกัดศูนยการศึกษานอกระบบ

และการศึกษาตามอัธยาศัยอําเภอ มีลักษณะเปนแบบสอบถามแบบมาตรประมาณคา (Rating scale) 

5 ระดับ ของ Likert (1961 อางถึงใน บุญชม ศรีสะอาด) แบงออกเปน 5 ดาน จํานวนท้ังสิ้น 41 ขอ 

ไดแก  1) วิสัยทัศน บรรทัดฐาน และคานิยมรวม จํานวน 8 ขอ 2) ภาวะผูนํารวม จํานวน 8 ขอ 3) 

ทีมรวมแรงรวมใจ จํานวน 8 ขอ 4) การมุงผลสําเร็จของงานและพัฒนาอยางตอเนื่อง จํานวน 8 ขอ 

และ 5) การเรียนรูแบบรวมมือรวมพลัง  จํานวน 9 ขอ โดยผูวิจัยไดกําหนดเกณฑการวัดระดับความ

เปนชุมชนแหงการเรียนรูทางวิชาชีพของครู ในสังกัดศูนยการศึกษานอกระบบและการศึกษาตาม

อัธยาศัยอําเภอ ดังนี้ 

5      หมายถึง     จริงอยางยิ่ง 

4      หมายถึง  คอนขางจริง 

3      หมายถึง  ยังไมแนใจ 

2      หมายถึง  ไมคอยจรงิ 

1      หมายถึง  ไมจริงอยางยิ่ง 

 2.2 การสรางและพัฒนาเครื่องมือ  

ผูวิจัยไดสรางและพัฒนาเครื่องมือท่ีใชในการศึกษาวิจัยดวยตนเองตามวัตถุประสงค

ของการวิจัย ซ่ึงมีข้ันตอน ดังนี้ 

  2.2.1 ศึกษาแนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยท่ีเก่ียวของเก่ียวกับบรรยากาศองคการ 

โดยเฉพาะอยางยิ่ งแนวคิดของ Litwin and Stringer (1968), Hoy, Smith, and Sweetland 

( 2002) ,  Shindler et al. (2003), Swanlund (2011 as cited in The New Teacher Center, 

2014),  Thapa et al. (2 0 12 ), The University of Chicago (2015), The National School 

Climate Center (2017), กมลาศน ศรประสิทธิ์ (2553), ประสิทธิ์ บุญทรง (2553) และจินดารัตน 

โพธิ์นอก (2561) และท่ีเก่ียวของกับชุมชนแหงการเรียนรูทางวิชาชีพครู โดยเฉพาะอยางยิ่งแนวคิด

ของSenge (1990), Hord (1997), Dufour and Eaker (2005), ครรชิต พุทธโกษา (2554), เรวณี 

ชัยเชาวรัตน (2556), ปองทิพย เทพอารีย (2557), วรลักษณ ชูกําเนิด (2557), วิจารณ พาณิช 

(2559), อนุสรา สุวรรณวงศ (2559) และเมธาสิทธิ์ ธัญรัตนศรีสกุล (2560) เพ่ือกําหนดกรอบแนวคิด

ในการวิจัย และนิยามศัพทเฉพาะ  
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2.2.2  สรางขอคําถามใหสอดคลองกับตัวแปรท่ีมุงศึกษา และจัดรปูแบบของ

แบบสอบถาม พรอมท้ังมีคําชี้แจงการตอบไวอยางครบถวน 

  2.2.3  นําแบบสอบถามท่ีสรางข้ึนเสนออาจารยท่ีปรึกษาเพ่ือตรวจสอบและให

ขอเสนอแนะเพ่ือปรบัปรุงแกไขในเบื้องตน  

  2.2.4  นําเครื่องมือท่ีไดปรับปรุง และผานการเห็นชอบจากอาจารยท่ีปรึกษา เสนอ

ผูทรงคุณวุฒิ จํานวน 5 ทาน (ดูรายชื่อไดท่ีภาคผนวก ค) เพ่ือตรวจสอบความตรงเชิงเนื้อหา (Content 

Validity) ในประเด็นเก่ียวกับความสอดคลองของขอกระทงคําถามกับตัวแปรท่ีมุงวัด และความถูกตอง

ในการใชภาษา โดยมีเกณฑในการตัดสิน คือ คัดเลือกเฉพาะขอคําถามท่ีมีคาดัชนีความสอดคลอง 

(Index of Item-Objective Congruence, IOC) ท่ีคํานวณไดตั้งแต 0.5 ข้ึนไป ซ่ึงจากศึกษาพบวา 

แบบสอบถามชุดนี้ มีคา IOC อยูระหวาง 0.60 ถึง 1.00 

  2.2.5  นําแบบสอบถามท่ีผูทรงคุณวุฒิไดเสนอแนะมาปรับปรุงแกไข ใหไดเครื่องมือ

ท่ีมีคุณภาพและเชื่อถือได แลวนําไปทดลองใช (Try Out) ) กับครูในสังกัดศูนยการศึกษานอกระบบ

และการศึกษาตามอัธยาศัยจังหวัดปทุมธานี จํานวน 30 คน เนื่องจากแบบสอบถามเปนแบบมาตร

ประมาณคา 5 ระดับ ผูวิจัยไดใชสูตรคาสัมประสิทธิ์อัลฟาของครอนบาค (Cronbach’s Alpha 

Coefficient) เพ่ือหาความเท่ียงของแบบสอบถาม โดยคาความเท่ียงท่ียอมรับไดควรมีคาไมนอยกวา 0.70 

(บุญธรรม กิจปรีดาบริสุทธิ์, 2553) ซ่ึงพบวา ตอนท่ี 2 ของแบบสอบถามท่ีศึกษาบรรยากาศองคการท่ี

เขมแข็งมีคาความเท่ียงเทากับ 0.98 และตอนท่ี 3 ของแบบสอบถามท่ีศึกษาชุมชนแหงการเรียนรูทาง

วิชาชีพของครู มีคาความเท่ียงเทากับ 0.98  

  2.2.6  ปรับปรุงแบบสอบถามพรอมนําเสนออาจารยท่ีปรึกษาอีกครั้ง เพ่ือขอความ

เห็นชอบและขอเสนอแนะในการปรับปรงุแบบสอบถาม 

  2.2.7  นําแบบสอบถามท่ีไดปรับปรุงแกไขจนสมบูรณแลวไปใชในการเก็บรวบรวม

ขอมูลจากกลุมตัวอยางตอไป 

 

3.  การเก็บรวมรวมขอมูล 

 

 ในการวิจัยครั้งนี้ ผูวิจัยดําเนินการเก็บรวบรวมขอมูลในลักษณะแบบสอบถามออนไลน 

โดยมีข้ันตอนดําเนินการตามลําดับ ดังนี้ 

 3.1 ขอหนังสือจากสาขาวิชาศึกษาศาสตร มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช เพ่ือขอ

หนังสือขอความรวมมือในการเก็บรวบรวมขอมูล 

 3.2 ดําเนินการเก็บขอมูลโดยนําหนังสือขอความรวมมือจากสาขาวิชาศึกษาศาสตร 

มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช พรอมลิงค (Link) ของเว็บไซตแบบสอบถามท่ีใชในการเก็บขอมูลทาง
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ออนไลนไปยังสํานักงานสงเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยจังหวัดท่ีเปนกลุม

ตัวอยาง จํานวน 4 แหง และสงลิงคของเว็บไซตแบบสอบถามไปยังกลุมตัวอยางท่ีรูจักโดยตรงทาง

อีเมล (E-mail) และแอปพลิเคชั่นไลน (Line) เพ่ือเก็บรวบรวมขอมูล หลังจากนั้นประมาณ 2 สัปดาห 

ไดรับแบบสอบถามกลับมาจํานวน 257 ฉบับ คิดเปนรอยละ 79.81 ของแบบสอบถามท้ังหมด 

หลังจากนั้นไดติดตามการตอบแบบสอบถามครั้งท่ี 1 โดยผานผูอํานวยการของศูนยการศึกษานอก

ระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอําเภอท่ีเปนกลุมตัวอยางโดยตรงทางโทรศัพท ไดแบบสอบถามเพ่ิม 

จํานวน 48 ฉบับ รวมเปน 305 ฉบับ คิดเปนรอยละ 94.72 ของแบบสอบถามท้ังหมด และครั้งท่ี 2 ได

เพ่ิมเติมอีก จํานวน 17 ฉบับ รวมเปน 322 ฉบับ คิดเปนรอยละ 100 ของแบบสอบถามท้ังหมด 

 

4.  การวิเคราะหขอมูล 

 

 เม่ือไดเก็บรวบรวมขอมูลครบถวนเรียบรอยแลว นําขอมูลนั้นมาหาคาสถิติโดยใช

โปรแกรมคอมพิวเตอรสําเร็จรูป เพ่ือวิเคราะหขอมูลและอภิปรายผล ดังนี้ 

 4.1  วิเคราะหขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม โดยการแจกแจงความถ่ี 

(Frequency) และหาคารอยละ (Percentage) และนําเสนอในรูปแบบตารางประกอบคําบรรยาย  

 4.2  วิเคราะหขอมูลบรรยากาศองคการท่ีเขมแข็งในศูนยการศึกษานอกระบบและ

การศึกษาตามอัธยาศัยอําเภอ โดยการหาคาเฉลี่ย (x̄) และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) มีเกณฑการ

แปลความหมายคาเฉลี่ย (สภุมาส อังศุโชติ และ ชูชาติ พวงสมจิตร, 2557, น. 21) ดังนี้  

  4.50 - 5.00 หมายถึง  มีบรรยากาศองคการท่ีเขมแข็งอยูในระดับมากท่ีสุด 

  3.50 - 4.49  หมายถึง  มีบรรยากาศองคการท่ีเขมแข็งอยูในระดับมาก 

  2.50 - 3.49  หมายถึง  มีบรรยากาศองคการท่ีเขมแข็งอยูในระดับปานกลาง 

  1.50 - 2.49  หมายถึง  มีบรรยากาศองคการท่ีเขมแข็งอยูในระดับนอย 

1.0 - 1.49  หมายถึง  มีบรรยากาศองคการท่ีเขมแข็งอยูในระดับนอยท่ีสุด 

 4.3  วิเคราะหขอมูลชุมชนแหงการเรียนรูทางวิชาชีพของครู ในศูนยการศึกษานอกระบบ

และการศึกษาตามอัธยาศัยอําเภอ โดยการหาคาเฉลี่ย (x̄) และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) มี

เกณฑการแปลความหมายคาเฉลี่ย (สภุมาส อังศุโชติ และ ชูชาติ พวงสมจิตร, 2557, น. 21) ดังนี้  

  4.50 - 5.00     หมายถึง  มีความเปนชุมชนแหงการเรียนรูทางวิชาชีพของครู  

     อยูในระดับมากท่ีสุด 

  3.50 - 4.49   หมายถึง  มีความเปนชุมชนแหงการเรียนรูทางวิชาชีพของครู 

            อยูในระดับมาก 
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  2.50 - 3.49   หมายถึง  มีความเปนชุมชนแหงการเรียนรูทางวิชาชีพของครู 

       อยูในระดับปานกลาง 

  1.50 - 2.49   หมายถึง  มีความเปนชุมชนแหงการเรียนรูทางวิชาชีพของครู 

       อยูในระดับนอย 

  1.00 - 1.49   หมายถึง  มีความเปนชุมชนแหงการเรียนรูทางวิชาชีพของครู 

       อยูในระดับนอยท่ีสุด 

 4.4 วิเคราะหขอมูลความสัมพันธระหวางบรรยากาศองคการท่ีเขมแข็งกับชุมชนแหงการ

เรียนรูทางวิชาชีพของครู ในศูนยการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอําเภอในเขตภาค

กลาง โดยการหาคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธแบบเพียรสัน (Pearson Product Moment Coefficient) 

โดยกําหนดการแปลความหมายตามเกณฑการพิจารณาคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ ของBartz (1999 

อางถึงใน สภุมาส อังศุโชติ และ ชูชาติ พวงสมจิตร, 2557) ดังนี้ 

0.81 - 1.00  หมายถึง  มีความสัมพันธกันมากท่ีสุด 

0.61 - 0.80  หมายถึง  มีความสัมพันธกันมาก 

 0.41 - 0.60   หมายถึง  มีความสัมพันธกันปานกลาง 

0.21 - 0.40  หมายถึง  มีความสัมพันธกันนอย 

0.00 - 0.20  หมายถึง  มีความสัมพันธกันนอยท่ีสุด  



บทท่ี  4 

ผลการวิเคราะหขอมูล 
 

 

 การวิจัยครั้งนี้มุงศึกษาความสัมพันธระหวางบรรยากาศองคการท่ีเขมแข็งกับชุมชนแหง

การเรียนรูทางวิชาชีพของครู ในศูนยการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอําเภอในเขต

ภาคกลาง ผูวิจัยไดดําเนินการวิเคราะหขอมูลโดยแบงออกเปน 4 ตอน ดังนี้ 

 ตอนท่ี 1 ผลการวิเคราะหขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม  

 ตอนท่ี 2 ผลการวิเคราะหบรรยากาศองคการท่ีเขมแข็งในศูนยการศึกษานอกระบบและ

การศึกษาตามอัธยาศัยอําเภอในเขตภาคกลาง  

 ตอนท่ี 3 ผลการวิเคราะหชุมชนแหงการเรียนรูทางวิชาชีพของครูในศูนยการศึกษานอก

ระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอําเภอในเขตภาคกลาง 

 ตอนท่ี 4 ผลการวิเคราะหความสัมพันธระหวางบรรยากาศองคการท่ีเขมแข็งกับชุมชน

แหงการเรียนรูทางวิชาชีพของครู ในศูนยการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอําเภอใน

เขตภาคกลาง  

 การนําเสนอผลการวิเคราะหขอมูลในแตละตอน มีรายละเอียด ดังนี้ 

 

ตอนที่ 1  ผลการวิเคราะหขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม  

  

 ขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม ประกอบดวย เพศ อายุ ระดับการศึกษา ตําแหนง

ประสบการณการสอน และ จํานวนปท่ีทํางานอยูท่ี กศน. อําเภอ แหงนี้ ผูวิจัยไดวิเคราะหขอมูลโดย

การแจกแจงความถ่ี และหาคารอยละ ผลปรากฏตามตารางท่ี 4.1   
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ตารางท่ี 4.1 จํานวนและรอยละของขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม 

 

ขอมูลท่ัวไป ความถ่ี รอยละ 

1. เพศ       

      ชาย 90 28.00 

      หญิง 232 72.00 

      รวม 322 100.00 

2. อายุ   

ต่ํากวา 25 ป 3 0.90 

25 – 35 ป 115 35.70 

36 – 45 ป 121 37.60 

46 – 55 ป     64 19.90 

56  ปข้ึนไป 19 5.90 

รวม 322 100.00 

3. ระดับการศึกษา          

ปริญญาตรี 282 87.60 

ปริญญาโท 40 12.40 

ปริญญาเอก 0 0.00 

      รวม 322 100.00 

4. ตําแหนง        

ขาราชการครู 25 7.80 

ครูอาสาสมัคร กศน. 41 12.70 

ครู กศน. ตําบล    244 75.80 

ครูศูนยการเรียนชมุชน (ครู ศรช.) 12 3.70 

      รวม 322 100.00 
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ตารางท่ี 4.1 (ตอ) 

 

ขอมูลท่ัวไป ความถ่ี รอยละ 

5. ประสบการณการสอน     

นอยกวา 1 ป 17 5.30 

1 – 5 ป    76 23.60 

6 – 10 ป    92 28.60 

มากกวา 10 ปข้ึนไป   137 42.50 

รวม 322 100.00 

6. จํานวนปท่ีทํางานอยูท่ี กศน. อําเภอ แหงนี้    

ไมเกิน 1 ป 33 10.20 

2 –3  ป    53 16.50 

4 – 6 ป    64 19.90 

7- 10 ป   54 16.80 

มากกวา 10 ปข้ึนไป 118 36.60 

รวม 322 100.00 

 

 จากตารางท่ี 4.1 พบวา ผูตอบแบบสอบถามท้ังหมด 322 คน จําแนกตามเพศ อายุ ระดับ

การศึกษา ตําแหนง ประสบการณการสอน และจํานวนปท่ีทํางานอยูท่ี กศน. อําเภอ แหงนี้ ปรากฏดังนี้ 

 จําแนกตามเพศ พบวา ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญเปนเพศหญิง จํานวน 232 คน คิด

เปนรอยละ 72.00 และเปนเพศชาย จํานวน 90 คน คิดเปนรอยละ 28.00  

 จําแนกตามอายุ พบวา ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญมีอายุระหวาง 36 – 45 ป จํานวน 

121 คน คิดเปนรอยละ 37.60 รองลงมามีอายุระหวาง 25 – 35 ป จํานวน 115 คน คิดเปนรอยละ 

35.70 มีอายุระหวาง 46 – 55 ป จํานวน 64 คน คิดเปนรอยละ 19.90  มีอายุ 56 ปข้ึนไป จํานวน 

19 คน คิดเปนรอยละ 5.90 และมีอายตุ่ํากวา 25 ป จํานวน 3 คน คิดเปนรอยละ 0.90 

 จําแนกตามระดับการศึกษา พบวา ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญมีการศึกษาระดับ

ปริญญาตรี จํานวน 282 คน คิดเปนรอยละ 87.60 และระดับปริญญาโท จํานวน 40 คน คิดเปนรอย

ละ 12.40 

 จําแนกตามตําแหนง พบวา ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญตําแหนง ครู กศน. ตําบล 

จํานวน 244 คน คิดเปนรอยละ 75.80 รองลงมาเปนตําแหนงครูอาสาสมัคร กศน. จํานวน 41 คน คิด
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เปนรอยละ 12.70 ขาราชการครู จํานวน 25 คน คิดเปนรอยละ 7.80 และครูศูนยการเรียนชุมชน (ครู 

ศรช.) จํานวน 12 คน คิดเปนรอยละ 3.70  

 จําแนกตามประสบการณการสอน พบวา ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญมีประสบการณ

การสอน มากกวา 10 ปข้ึนไป จํานวน 137 คน คิดเปนรอยละ  42.50 รองลงมามีประสบการณสอน 

6 – 10 ป   จํานวน 92 คน คิดเปนรอยละ 28.60 1 – 5 ป จํานวน 76 คน คิดเปนรอยละ 23.60 

และนอยกวา 1 ป จํานวน 17 คน คิดเปนรอยละ 5.30  

 จําแนกตามจํานวนปท่ีทํางานอยูท่ี กศน. อําเภอ แหงนี้ พบวา ผูตอบแบบสอบถามสวน

ใหญมีจํานวนปท่ีทํางานอยูท่ี กศน. อําเภอ แหงนี้ มากกวา 10 ปข้ึนไป จํานวน 118 คน คิดเปนรอย

ละ 36.60 รองลงมามีจํานวนปท่ีทํางานอยูท่ี กศน. อําเภอ แหงนี้ 4 – 6 ป จํานวน 64 คน คิดเปนรอย

ละ 19.90   7- 10 ป จํานวน 54 คน คิดเปนรอยละ 16.80   2 –3  ป จํานวน 53 คน คิดเปนรอยละ 

16.50  และไมเกิน 1 ป จํานวน 33 คน คิดเปนรอยละ 10.20 

 

ตอนที่ 2  ผลการวิเคราะหบรรยากาศองคการที่เขมแข็งในศูนยการศึกษานอกระบบ

และการศึกษาตามอัธยาศัยอําเภอในเขตภาคกลาง  

 

 บรรยากาศองคการท่ีเขมแข็งในศูนยการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย

อําเภอในเขตภาคกลาง ประกอบดวย 5 ดาน ไดแก 1) โครงสรางองคการ 2) การสงเสริมสนับสนุน

ทรัพยากรและสภาพแวดลอม 3) ภาวะผูนําของผูบริหาร 4) ปฏิสัมพันธระหวางบุคลากร และ 5) การ

สนับสนุนและสงเสริมการมีสวนรวมของเครือขาย ผูวิจัยไดวิเคราะหขอมูลโดยการหาคาเฉลี่ย  ( X ) 

และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) ท้ังภาพรวมและแยกเปนรายดาน ผลปรากฏตามตารางท่ี 4.2   
 

ตารางท่ี 4.2 คาเฉลี่ย ( X ) สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) และระดับของบรรยากาศองคการท่ี

เขมแข็งในศูนยการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอําเภอในเขตภาคกลาง  

ในภาพรวม (n=322) 
 

รายการ ( X ) (S.D.) ระดับ 

1) โครงสรางองคการ  4.20 0.51 มาก 

2) การสงเสริมสนับสนุนทรัพยากรและสภาพแวดลอม 4.05 0.64 มาก 

3) ภาวะผูนําของผูบริหาร 4.18 0.72 มาก 

4) ปฏิสัมพันธระหวางบุคลากร  4.10 0.66 มาก 

5) การสนับสนุนและสงเสริมการมีสวนรวมของเครือขาย 4.23 0.57 มาก 

รวมเฉลี่ย 4.15 0.55 มาก 
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 จากตารางท่ี 4.2 พบวา กศน. อําเภอ ในเขตภาคกลางมีบรรยากาศองคการท่ีเขมแข็ง ใน

ภาพรวมอยูระดับมาก ( X  = 4.15, S.D. = 0.55) และเม่ือพิจารณาเปนรายดาน พบวา กศน. อําเภอ 

ในเขตภาคกลางมีบรรยากาศองคการท่ีเขมแข็งในทุกดานอยูระดับมาก (x̄ อยูระหวาง 4.05 - 4.23) 

โดยเรียงลําดับจากมากไปนอย ดังนี้ ดานการสนับสนุนและสงเสริมการมีสวนรวมของเครือขาย       (

X  = 4.23, S.D. = 0.57) ดานโครงสรางองคการ ( X  = 4.20,  S.D. = 0.51)  ดานภาวะผูนําของ

ผูบริหาร ( X  = 4.18, S.D. = 0.72) ดานปฏิสัมพันธระหวางบุคลากร ( X  = 4.10, S.D. = 0.66) และ

ดานการสนับสนุนทรัพยากรและสภาพแวดลอม ( X  = 4.05, S.D. = 0.64)    

 เม่ือพิจารณาบรรยากาศองคการท่ีเขมแข็งใน กศน. อําเภอ ในเขตภาคกลาง เปนราย

ดาน ปรากฏผลตามตารางท่ี 4.3 – 4.7 ดังนี้ 
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ตารางท่ี 4.3 คาเฉลี่ย ( X ) สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) และระดับของบรรยากาศองคการท่ี

เขมแข็งในศูนยการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอําเภอในเขตภาคกลาง 

ดานโครงสรางองคการ (n=322) 

 

รายการ ( X ) (S.D.) ระดับ 

1. กศน. อําเภอ ไดปรับโครงสรางองคการใหสอดคลอง  

และเหมาะสมกับภารกิจของตนสังกัดเปนระยะ  

4.19 0.62 มาก 

2. กศน. อําเภอ ไดกําหนดหนาท่ีความรับผิดชอบของ

บุคลากรตามมาตรฐานตําแหนงงานอยางเหมาะสม  

4.18 0.65 มาก 

3. กศน. อําเภอ ไดกระจายอํานาจ และมอบอํานาจตาม

สัดสวนของหนาท่ีท่ีรับผิดชอบและความสามารถของ

บุคลากร  

4.16 0.70 มาก 

4. แผนพัฒนาของ กศน. อําเภอ สอดคลองกับนโยบายของ

ตนสังกัดและสามารถนําสูแผนปฏิบัติการประจําปได

อยางเปนรูปธรรม  

4.32 0.64 มาก 

5. กศน. อําเภอ บริหารงานอยางเขมงวดเพ่ือใหบุคลากร

ปฏิบัติตามกฎระเบียบท่ีกําหนด  

4.29 0.66 มาก 

6. กลุมงานตางๆ ตามโครงสรางองคการใหความรวมมือใน

การประสานงานและสนับสนุนซ่ึงกันและกัน 

4.22 0.67 มาก 

7. กลุมงานตางๆ ไดกําหนดอํานาจหนาท่ีและความ

รับผิดชอบของบุคลากรอยางชัดเจน  

4.25 0.65 มาก 

8. กศน. อําเภอ ไดมอบหมายงานท่ีไมใชมุงเนนการเรียน

การสอนมากเกินไป  

4.13 0.75 มาก 

9. กศน. อําเภอ สงเสริมและสนับสนุนใหบุคลากรสามารถ

สรางงานและมีหนาท่ีรับผิดชอบท่ีเหมาะสมกับความ

ตองการขององคการ  

4.16 0.66 มาก 

10. กศน. อําเภอ ไดปรับระดับชั้นของการบริหารเพ่ือใหเอ้ือ

ตอการแลกเปลี่ยนเรียนรูในทุกระดับชั้น  

4.11 0.62 มาก 

รวมเฉลี่ย 4.20 0.51 มาก 
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 จากตารางท่ี 4.3 พบวา กศน. อําเภอ ในเขตภาคกลางมีบรรยากาศองคการท่ีเขมแข็ง 

ดานโครงสรางองคการ ในภาพรวมอยูระดับมาก ( X  = 4.20, S.D. = 0.51) เม่ือพิจารณาแตละ

รายการ พบวา ทุกรายการอยูในระดับมากเชนกัน ( X  อยูระหวาง 4.11 – 4.32)  โดยรายการท่ี กศน. 

อําเภอ ในเขตภาคกลางมีบรรยากาศองคการท่ีเขมแข็งดานโครงสรางองคการอยูในลําดับสูงกวารายการ

อ่ืน 3 ลําดับแรก ไดแก แผนพัฒนาของ กศน. อําเภอสอดคลองกับนโยบายของตนสังกัดและสามารถ

นําสูแผนปฏิบัติการประจําปไดอยางเปนรูปธรรม ( X  = 4.32, S.D. = 0.64) รองลงมา ไดแก การ

บริหารงานอยางเขมงวดเพ่ือใหบุคลากรปฏิบัติตามกฎระเบียบท่ีกําหนด ( X  = 4.29, S.D. = 0.66) 

และกลุมงานตางๆ ไดกําหนดอํานาจหนาท่ีและความรับผิดชอบของบุคลากรอยางชัดเจน ( X  = 4.25, 

S.D. = 0.65) สวนรายการท่ีอยูในลําดับต่ํากวารายการอ่ืน คือ การปรับระดับชั้นของการบริหาร

เพ่ือใหเอ้ือตอการแลกเปลี่ยนเรียนรูในทุกระดับชั้น ( X  = 4.11, S.D. = 0.62) 
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ตารางท่ี 4.4 คาเฉลี่ย ( X ) สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) และระดับของบรรยากาศองคการท่ี

เขมแข็งในศูนยการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอําเภอ ในเขตภาคกลาง                    

ดานการสงเสริมสนับสนุนทรัพยากรและสภาพแวดลอม (n=322) 

 

รายการ ( X ) (S.D.) ระดับ 

1. กศน. อําเภอ นําเทคโนโลยีสารสนเทศมาใชเพ่ือใหบุคลากรทุก

คนสามารถเขาถึงอยางสะดวกในการปฏิบัติงาน เชน 

คอมพิวเตอร โทรศัพท โทรสาร และอีเมล เปนตน  

4.16 0.79 มาก 

2. กศน. อําเภอ เอ้ืออํานวยความสะดวกใหบุคลากรในเรื่องอุปกรณ

สํานักงาน และวัสดุอุปกรณตางๆ เชน เครื่องถายเอกสาร 

กระดาษ ปากกา ฯลฯ  

4.01 0.85 มาก 

3. กศน. อําเภอ ไดฝกอบรมบุคลากรครูใหสามารถใชเทคโนโลยสีมัยใหมท่ีศูนย

มีอยูในการจัดการเรยีนการสอนอยางมีประสิทธภิาพ  

4.15 0.73 มาก 

4. ความเร็วของการเชื่อมตอเครือขายอินเทอรเน็ตมีเพียงพอในการ

สนับสนุนจัดการเรียนการสอน  

4.07 0.76 มาก 

5. ผูบริหารสามารถจัดหางบประมาณเพ่ือสนับสนุนการดําเนินงาน 

และการจัดกิจกรรมการเรยีนการสอนโดยอาศัยความรวมมือ

จากผูปกครองและชุมชน  

3.92 0.85 มาก 

6. กศน. อําเภอ ไดกําหนดนโยบาย แผนงานและระบบเรื่องความปลอดภัย 

สุขอนามัยและสภาพแวดลอมอยางชัดเจนเปนลายลักษณอักษร  

3.98 0.75 มาก 

7. สภาพแวดลอมของ กศน.อําเภอ เอ้ือตอการเรียนรู และพ้ืนท่ีมี

ความเพียงพอและเหมาะสมตอการจัดกิจกรรมการเรียนการ

สอน และการปฏิบัติงานของบุคลากร  

4.01 0.75 มาก 

8. บรรยากาศของ กศน.อําเภอ มีความเปนกัลยาณมิตรทําให

บุคลากรมีความรูสึกม่ันคงและปลอดภัย  

4.06 0.78 มาก 

9. ระบบการเสริมสรางขวัญและกําลังใจใหบุคลากรของ กศน. 

อําเภอ อาศัยความคิดเห็นของบุคลากรเปนสําคัญ  

3.99 0.87 มาก 

10. ผูบริหารกํากับติดตามและประเมินผลการปฏิบัติงานของบุคลากรตาม

หลักเกณฑและแนวปฏิบัติท่ีบุคลากรมีสวนรวมกําหนด  

4.20 0.72 มาก 

รวมเฉลี่ย 4.05 0.64 มาก 
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 จากตารางท่ี 4.4 พบวา กศน. อําเภอ ในเขตภาคกลางมีบรรยากาศองคการท่ีเขมแข็ง 

ดานการสงเสริมสนับสนุนทรพัยากรและสภาพแวดลอม ในภาพรวมอยูระดับมาก ( X  = 4.05, S.D. = 

0.64) เม่ือพิจารณาแตละรายการ พบวา ทุกรายการอยูในระดับมากเชนกัน ( X  อยูระหวาง 3.92 – 

4.20)  โดยรายการท่ี กศน. อําเภอ ในเขตภาคกลางมีบรรยากาศองคการท่ีเขมแข็งดานการสงเสริม

สนับสนุนทรัพยากรและสภาพ แวดลอมอยูในลําดับสูงกวารายการอ่ืน 3 ลําดับแรก ไดแก ผูบริหาร

กํากับติดตามและประเมินผลการปฏิบัติงานของบุคลากรตามหลักเกณฑและแนวปฏิบัติท่ีบุคลากรมี

สวนรวมกําหนด ( X  = 4.20, S.D. = 0.72) รองลงมา ไดแก การนําเทคโนโลยสีารสนเทศมาใชเพ่ือให

บุคลากรทุกคนสามารถเขาถึงอยางสะดวกในการปฏิบัติงาน เชน คอมพิวเตอร โทรศัพท โทรสาร และ

อีเมล เปนตน ( X  = 4.16, S.D. = 0.79) และการฝกอบรมบุคลากรครูใหสามารถใชเทคโนโลยี

สมัยใหมท่ีศูนยมีอยูในการจัดการเรียนการสอนอยางมีประสิทธิภาพ ( X  = 4.15, S.D. = 0.73) สวน

รายการท่ีอยูในลําดับต่ํากวารายการอ่ืน คือ ผูบริหารสามารถจัดหางบประมาณเพ่ือสนับสนุนการ

ดําเนินงาน และการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนโดยอาศัยความรวมมือจากผูปกครองและชุมชน ( X  

= 3.92, S.D. = 0.85) 
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ตารางท่ี 4.5 คาเฉลี่ย ( X ) สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) และระดับของบรรยากาศองคการท่ี

เขมแข็งในศูนยการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอําเภอ ในเขตภาคกลาง                  

ดานภาวะผูนําของผูบริหาร (n=322) 

 

รายการ ( X ) (S.D.) ระดับ 

1. ผูบริหารกําหนดวิสัยทัศน นโยบาย กลยุทธ และระบบการเรียนรู

ตางๆ รวมกับบุคลากรทุกคน 

4.21 0.71 มาก 

2. ผูบริหารปฏิบัติงานดวยความรอบรูและเนนการมีสวนรวมของครู

และบคุลากร  

4.18 0.75 มาก 

3. ผูบริหารสามารถชี้แนะและสอนงานใหกับครูได  4.22 0.74 มาก 

4. ผูบริหารปฏิบัติตนเปนแบบอยางท่ีดีในการทํางาน และสามารถพูด    

โนมนาวใหครูรวมมือรวมพลังในการพัฒนาการจัดการเรียนการสอน  

4.17 0.79 มาก 

5. ผูบริหารสนทนากับครูดวยภาษาเชิงบวกและพรอมรับฟงความ

คิดเห็นและขอเสนอแนะของครู  

4.11 0.84 มาก 

6. ผูบริหารใหโอกาสครูไดเขาถึงอยางสะดวกเม่ือตองการความชวยเหลือ  4.21 0.81 มาก 

7. ผูบริหารรวมแกไขความผิดพลาดในการปฏิบัติงานใหกับครูเม่ือมีปญหา  4.14 0.81 มาก 

8. ผูบริหารใหกําลังใจและคําแนะนําแกครูในการปฏิบัติงานอยูเสมอ  4.15 0.86 มาก 

9. ผูบริหารสนับสนุนใหครูไดพัฒนาตนเองอยางสมํ่าเสมอ  4.26 0.77 มาก 

รวมเฉลี่ย 4.18 0.72 มาก 

  

 จากตารางท่ี 4.5 พบวา กศน. อําเภอ ในเขตภาคกลางมีบรรยากาศองคการท่ีเขมแข็ง 

ดานภาวะผูนําของผูบริหาร ในภาพรวมอยูระดับมาก ( X  = 4.18, S.D. = 0.72) เม่ือพิจารณาแตละ

รายการ พบวา  ทุกรายการอยูในระดับมากเชนกัน  ( X  อยูระหวาง 4.11 – 4.26) โดยรายการท่ี 

กศน. อําเภอ ในเขตภาคกลางมีบรรยากาศองคการท่ีเขมแข็งดานภาวะผูนําของผูบริหารอยูในลําดับ

สูงกวารายการอ่ืน 3 ลําดับแรก ไดแก ผูบริหารสนับสนุนใหครูไดพัฒนาตนเองอยางสมํ่าเสมอ ( X  = 

4.26, S.D. = 0.77) รองลงมา ไดแก ผูบริหารสามารถชี้แนะและสอนงานใหกับครูได ( X  = 4.22, 

S.D. = 0.74) ผูบริหารกําหนดวิสัยทัศน นโยบาย กลยุทธ และระบบการเรียนรูตางๆ รวมกับบุคลากร

ทุกคน  ( X  = 4.21, S.D. = 0.71) และผูบริหารใหโอกาสครูไดเขาถึงอยางสะดวกเม่ือตองการความ

ชวยเหลือ ( X  = 4.21, S.D. = 0.81) สวนรายการท่ีอยูในลําดับตํ่ากวารายการอ่ืน คือ ผูบริหาร

สนทนากับครูดวยภาษาเชิงบวกและพรอมรับฟงความคิดเห็นและขอเสนอแนะของครู ( X  = 4.11, 

S.D. = 0.84)  
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ตารางท่ี 4.6 คาเฉลี่ย ( X ) สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) และระดับของบรรยากาศองคการท่ี

เขมแข็งในศูนยการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอําเภอ ในเขตภาคกลาง                 

ดานปฏิสัมพันธระหวางบุคลากร (n=322) 

 

รายการ ( X ) (S.D.) ระดับ 

1. ผูบริหารคอยใหคําแนะนําปรึกษาในเรื่องงานและเรื่องสวนตัวของ

บุคลากรอยูเสมอ  

4.08 0.82 มาก 

2. บุคลากรทํางานโดยยึดถือกฎระเบียบในการปฏิบัติงาน และความ

รวมมือรวมพลัง  

4.20 0.67 มาก 

3. เม่ือบุคลากรมีปญหาสวนตัวหรือปญหาการทํางานจะไดรับการ

ชวยเหลือจากเพ่ือนรวมงานอยูเสมอ  

4.15 0.72 มาก 

4. ผูบริหารสงเสริมและสนับสนุนใหมีการจัดกิจกรรมท่ีสงเสริมให

บุคลากรไดมีโอกาสพบปะสังสรรคปฏิสัมพันธกันเสมอ  

4.04 0.86 มาก 

5. คณะครูรวมแลกเปลี่ยนเรียนรูเก่ียวกับการพัฒนาการเรียนการสอน

อยูเสมอท้ังท่ีเปนทางการและไมเปนทางการ เพ่ือใหผูเรียนเรียนรู

อยางเต็มศักยภาพ  

4.14 0.73 มาก 

6. บุคลากรสวนใหญอาสาสนับสนุนกิจกรรมของ กศน. อําเภอ ในเวลา

หลังเลิกงาน  

4.01 0.82 มาก 

7. ผูบริหารยกยองหรือใหรางวัลแกบุคลากรท่ีสามารถพัฒนางานท่ี

รับผิดชอบไดอยางโดดเดนอยูเสมอ  

4.02 0.83 มาก 

8. ผูบริหารสงเสริมความกาวหนาในวิชาชีพของบุคลากรอยางท่ัวถึง

และเสมอภาค  

4.11 0.77 มาก 

9. บรรยากาศของการปฏิบัติงานมีความเปนน้ําหนึ่งใจเดียวกันไววางใจ

และเคารพซ่ึงกันและกัน  

4.09 0.80 มาก 

10. บุคลากรรวมรับฟงปญหาของผูเรียนท้ังปญหาสวนตัวและการเรียน 

โดยใหผูเรียนมีสวนรวมในการแกไขปญหา  

4.16 0.70 มาก 

รวมเฉลี่ย 4.10 0.66 มาก 
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 จากตารางท่ี 4.6 กศน. อําเภอ ในเขตภาคกลางมีบรรยากาศองคการท่ีเขมแข็งดาน

ปฏิสัมพันธระหวางบุคลากร ในภาพรวมอยูระดับมาก ( X  = 4.10, S.D. = 0.66) เม่ือพิจารณาแตละ

รายการ พบวา ทุกรายการอยูในระดับมากเชนกัน ( X  อยูระหวาง 4.01 – 4.20) โดยรายการท่ี กศน. 

อําเภอ ในเขตภาคกลางมีบรรยากาศองคการท่ีเขมแข็ง ดานปฏิสัมพันธระหวางบุคลากร อยูในลําดับ

สูงกวารายการอ่ืน 3 ลําดับแรก ไดแก บุคลากรทํางานโดยยึดถือกฎระเบียบในการปฏิบัติงาน และ

ความรวมมือรวมพลัง ( X = 4.20, S.D. = 0.67) รองลงมา ไดแก บุคลากรรวมรับฟงปญหาของผูเรียน

ท้ังปญหาสวนตัวและการเรียน โดยใหผูเรียนเรียนมีสวนรวมในการแกไขปญหา ( X = 4.16, S.D. = 

0.70) และเม่ือบุคลากรมีปญหาสวนตัวหรือปญหาการทํางานจะไดรับการชวยเหลือจากเพ่ือนรวมงาน

อยูเสมอ  ( X  = 4.15, S.D. = 0.72) สวนรายการท่ีอยูในลําดับต่ํากวารายการอ่ืน คือ บุคลากรสวน

ใหญอาสาสนับสนุนกิจกรรมของ กศน. อําเภอ ในเวลาหลังเลิกงาน ( X  = 4.01, S.D. = 0.82)  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 89 

ตารางท่ี 4.7 คาเฉลี่ย ( X ) สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) และระดับของบรรยากาศองคการท่ี

เขมแข็งในศูนยการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอําเภอ ในเขตภาคกลาง              

ดานการสนับสนุนและสงเสริมการมีสวนรวมของเครือขาย (n=322) 

                 

รายการ ( X ) (S.D.) ระดับ 

1. กศน. อําเภอ สนับสนุนและสงเสริมการมีสวนรวมของ

ผูปกครองและเครือขายในชุมชนในการกําหนดนโยบาย  

การวางแผน การดําเนินงาน การติดตามและประเมินผล

การปฏิบัติงานอยางเปนระบบและตอเนื่อง  

4.24 0.64 มาก 

2. กศน.อําเภอ รับฟงขอเสนอแนะจากผูรับบริการและผูมีสวน

ไดสวนเสีย โดยเนนท่ีกระบวนการแกปญหาเพ่ือให

ผูรับบริการไดรับความพึงพอใจอยางตอเนื่อง  

4.23 0.66 มาก 

3. ผูปกครองและสมาชิกในชุมชนรวมสนับสนุนและพัฒนา

ครูผูสอนเพ่ือสรางความสําเร็จใหกับผูเรียน  

4.21 0.67 มาก 

4. ผูปกครอง ชุมชน และเครือขายของ กศน. อําเภอสนับสนุน

งบประมาณ วัสดุ อาคารสถานท่ี รวมท้ังแหลงเรียนรูใน

การดําเนินงานดานการเรียนการสอนของ กศน. อําเภอ  

4.19 0.71 มาก 

5. กศน. อําเภอ ใหความสําคัญกับระบบการสรางเครือขาย

การจัดการความรูจากภูมิปญญาชาวบาน ผูรับบริการ 

บุคลากรภายใน เพ่ือเปนขอมูลสารสนเทศในการปรับปรุง

และพัฒนาการเรียนการสอนใหมีประสิทธิภาพ  

4.25 0.66 มาก 

6. กศน. อําเภอ พัฒนาครูเก่ียวกับการจัดกิจกรรมการเรียน

การสอนโดยอาศัยความรวมมือของภูมิปญญาทองถ่ินและ

เครือขายของ กศน.อําเภอ  

4.25 0.64 มาก 

รวมเฉลี่ย 4.23 0.57 มาก 
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 จากตารางท่ี 4.7 กศน. อําเภอ ในเขตภาคกลางมีบรรยากาศองคการท่ีเขมแข็ง ดานการ

สนับสนุนและสงเสริมการมีสวนรวมของเครือขาย ในภาพรวมอยูระดับมาก ( X  = 4.23, S.D. = 

0.57) เม่ือพิจารณาแตละรายการ พบวา ทุกรายการอยูในระดับมากเชนกัน ( X  อยูระหวาง 4.19 – 

4.25) โดยรายการท่ี กศน. อําเภอ ในเขตภาคกลางมีบรรยากาศองคการท่ีเขมแข็ง ดานการสนับสนุน

และสงเสริมการมีสวนรวมของเครือขาย อยูในลําดับสูงกวารายการอ่ืน 3 ลําดับแรก ไดแก การพัฒนา

ครูเก่ียวกับการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนโดยอาศัยความรวมมือของภูมิปญญาทองถ่ินและ

เครือขายของ กศน.อําเภอ ( X  = 4.25, S.D. = 0.64) และการใหความสําคัญกับระบบการสราง

เครือขายการจัดการความรูจากภูมิปญญาชาวบาน ผูรับบริการ บุคลากรภายใน เพ่ือเปนขอมูล

สารสนเทศในการปรับปรุงและพัฒนาการเรียนการสอนใหมีประสิทธิภาพ ( X  = 4.25, S.D. = 0.66) 

รองลงมา ไดแก การสนับสนุนและสงเสริมการมีสวนรวมของผูปกครองและเครือขายในชุมชนในการ

กําหนดนโยบาย การวางแผน การดําเนินงาน การติดตามและประเมินผลการปฏิบัติงานอยางเปน

ระบบและตอเนื่อง ( X  = 4.24, S.D. = 0.64)  และการรับฟงขอเสนอแนะจากผูรับบริการและผูมี

สวนไดสวนเสีย โดยเนนท่ีกระบวนการแกปญหาเพ่ือใหผูรับบริการไดรับความพึงพอใจอยางตอเนื่อง (

X  = 4.23, S.D. = 0.66) สวนรายการท่ีอยูในลําดับตํ่ากวารายการอ่ืน คือ ผูปกครอง ชุมชน และ

เครือขายของ กศน. อําเภอสนับสนุนงบประมาณ วัสดุ อาคารสถานท่ี รวมท้ังแหลงเรียนรูในการ

ดําเนินงานดานการเรียนการสอนของ กศน. อําเภอ ( X  = 4.19, S.D. = 0.71)  

 

ตอนที่ 3  ผลการวิเคราะหชุมชนแหงการเรียนรูทางวิชาชีพของครู ในศูนยการศึกษา

นอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอําเภอในเขตภาคกลาง 

 

 ชุมชนแหงการเรียนรูทางวิชาชีพของครู ในศูนยการศึกษานอกระบบและการศึกษาตาม

อัธยาศัยอําเภอในเขตภาคกลาง ประกอบดวย 5 ดาน ไดแก 1) วิสัยทัศน บรรทัดฐาน และคานิยมรวม 

2) ภาวะผูนํารวม 3) ทีมรวมแรงรวมใจ 4) การมุงผลสําเร็จของงานและพัฒนาอยางตอเนื่อง และ 5) 

การเรียนรูรวมพลัง ผูวิจัยไดวิเคราะหขอมูลโดยการหาคาเฉลี่ย ( X ) และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

(S.D.) ท้ังภาพรวมและแยกเปนรายดาน ผลปรากฏตามตารางท่ี 4.8  
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ตารางท่ี 4.8  คาเฉลี่ย ( X ) สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) และระดับของชุมชนแหงการเรียนรูทาง

วิชาชีพของครูในศูนยการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอําเภอในเขตภาค

กลาง ในภาพรวม (n=322) 

 

รายการ ( X ) (S.D.) ระดับ 

1) วิสัยทัศน บรรทัดฐาน และคานิยมรวม  4.24 0.60 มาก 

2) ภาวะผูนํารวม 4.21 0.67 มาก 

3) ทีมรวมแรงรวมใจ 4.21 0.65 มาก 

4) การมุงผลสําเร็จของงานและพัฒนาอยางตอเนื่อง 4.26 0.56 มาก 

5) การเรียนรูรวมพลัง 4.23 0.61 มาก 

รวมเฉลี่ย 4.23 0.58 มาก 

  

 จากตารางท่ี 4.8 พบวา กศน. อําเภอ ในเขตภาคกลางมีความเปนชุมชนแหงการเรียนรู

ทางวิชาชีพของครู ในภาพรวมอยูในระดับมาก ( X  = 4.23, S.D.= 0.58)  และเม่ือพิจารณาเปนราย

ดาน พบวา กศน. อําเภอ ในเขตภาคกลางมีความเปนชุมชนแหงการเรียนรูทางวิชาชีพของครูในทุก

ดานอยูระดับมาก ( X  อยูระหวาง 4.21 ถึง 4.26) โดยเรียงลําดับจากมากไปนอย ดังนี้ ดานการมุง

ผลสําเร็จของงานและพัฒนาอยางตอเนื่อง ( X  = 4.26, S.D.= 0.56) ดานวิสัยทัศน บรรทัดฐาน และ

คานิยมรวม ( X  = 4.24, S.D.= 0.60) ดานการเรียนรูรวมพลัง ( X  = 4.23, S.D.= 0.61) ดานทีมรวม

แรงรวมใจ ( X  = 4.21, S.D.= 0.65) และดานภาวะผูนํารวม ( X  = 4.21, S.D.= 0.67)    

  เม่ือพิจารณาชุมชนแหงการเรียนรูทางวิชาชีพของครู ในศูนยการศึกษานอกระบบและ

การศึกษาตามอัธยาศัยอําเภอในเขตภาคกลางเปนรายดาน ปรากฏผลตามตารางท่ี 4.9 – 4.13 ดังนี้ 
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ตารางท่ี 4.9 คาเฉลี่ย ( X ) สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) และระดับของชุมชนแหงการเรียนรูทาง

วิชาชีพของครูในศูนยการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอําเภอในเขตภาค

กลาง ดานวิสัยทัศน บรรทัดฐาน และคานิยมรวม (n=322) 

 

รายการ ( X ) (S.D.) ระดับ 

1. กศน.อําเภอ เปดโอกาสใหครูมีสวนรวมในการวิเคราะห

สภาพแวดลอมท้ังภายใน และภายนอก เพ่ือทราบ

ปญหาและความตองการท่ีแทจริงของหนวยงาน  

4.25 0.63 มาก 

2. กศน. อําเภอ ไดระดมความคิดเห็นของครูทุกฝายเพ่ือ

กําหนดวิสัยทัศนของหนวยงาน   

4.23 0.68 มาก 

3. วิสัยทัศนของ กศน.อําเภอ มุงเนนผูเรียนการเรียนการ

สอน และการเรียนรู  

4.27 0.66 มาก 

4. ผูบริหารของ กศน.อําเภอ ไดพยายามสื่อสารวิสัยทัศน

และคานิยมท่ีหนวยงานตองปฏิบัติรวมกันใหบุคลากร

ไดรับทราบอยูเสมอ  

4.18 0.73 มาก 

5. กศน.อําเภอ เปดโอกาสใหครูมีสวนรวมกําหนด

เปาหมายเพ่ือยกระดับผลสัมฤทธิ์ของผูเรียน   

4.22 0.68 มาก 

6. กศน.อําเภอ ใหครูทุกฝายมีสวนรวมในการวางแผน และ

กําหนดกลยุทธการพัฒนาของหนวยงาน  

4.24 0.70 มาก 

7. กศน.อําเภอ สงเสริมและสนับสนุนใหครูทุกฝายรวมกัน

จัดทําคูมือการปฏิบัติงานโดยสอดคลองกับกฎระเบียบ

และเง่ือนไขของหนวยงานตนสังกัด  

4.23 0.70 มาก 

8. กศน. อําเภอ สงเสริมและสนับสนุนใหครูทุกคนวาง

แผนการพัฒนาวิชาชีพของตนเองใหสอดคลองกับพันธ

กิจ และเปามายของหนวยงาน  

4.26 0.72 มาก 

รวมเฉลี่ย 4.24 0.60 มาก 
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 จากตารางท่ี 4.9 พบวา กศน. อําเภอ ในเขตภาคกลางมีความเปนชุมชนแหงการเรียนรู

ทางวิชาชีพของครู ดานวิสัยทัศน บรรทัดฐาน และคานิยมรวม ในภาพรวมอยูระดับมาก ( X  = 4.24, 

S.D.= 0.60)  เม่ือพิจารณาแตละรายการ พบวา ทุกรายการอยูในระดับมากเชนกัน ( X  อยูระหวาง 

4.18 – 4.27)  โดยรายการท่ี กศน.อําเภอ ในเขตภาคกลางมีความเปนชุมชนแหงการเรียนรูทาง

วิชาชีพของครู ดานวิสัยทัศน บรรทัดฐาน และคานิยมรวม อยูในลําดับสูงกวารายการอ่ืน 3 ลําดับแรก 

ไดแก วิสัยทัศนของ กศน.อําเภอ มุงเนนผูเรียนการเรียนการสอน และการเรียนรู ( X  = 4.27, S.D.= 

0.66) รองลงมา ไดแก  การสงเสริมและสนับสนุนใหครูทุกคนวางแผนการพัฒนาวิชาชีพของตนเองให

สอดคลองกับพันธกิจ และเปาหมายของหนวยงาน ( X  = 4.26, S.D.= 0.72) และการเปดโอกาสให

ครูมีสวนรวมในการวิเคราะหสภาพแวดลอมท้ังภายใน และภายนอกเพ่ือทราบปญหาและความ

ตองการท่ีแทจริงของหนวยงาน  ( X  = 4.25, S.D.= 0.63) สวนรายการท่ีอยูในลําดับต่ํากวารายการ

อ่ืน คือ ผูบริหารพยายามสื่อสารวิสัยทัศนและคานิยมท่ีหนวยงานตองปฏิบัติรวมกันใหบุคลากรไดรับ

ทราบอยูเสมอ ( X  = 4.18, S.D.= 0.73)  
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ตารางท่ี 4.10  คาเฉลี่ย ( X ) สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) และระดับของชุมชนแหงการเรียนรูทาง

วิชาชีพของครูในศูนยการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอําเภอ ในเขต

ภาคกลาง ดานภาวะผูนํารวม (n=322)  

 

รายการ ( X ) (S.D.) ระดับ 

1. ผูบริหารสงเสริมและสนับสนุนใหครูมีสวนรวมในการ

ตัดสินใจและวางแผนการบริหารการเรียนการสอน  

4.24 0.70 มาก 

2. ผูบริหารเปดโอกาสใหครูมีอิสระในการออกแบบและ

ตัดสินใจในการเลือกวิธีการสอนท่ีเหมาะสมกับการเรียนรู

ของผูเรียน  

4.27 0.75 มาก 

3. ผูบริหารสงเสริมและสนับสนุนใหครูไดแลกเปลี่ยนเรียนรู

เก่ียวกับการจัดเรียนการสอนอยูเสมอ โดยใหมีจุดเนน คือ 

การยกระดับคุณภาพการเรียนรูของผูเรียนใหสูงข้ึน  

4.22 0.68 มาก 

4. ผูบริหารสงเสริมสนับสนุนใหครูไดแสดงความสามารถดาน

วิชาการ เชน การเปนวิทยากร การเปนผูนําการนิเทศ การ

เปนหัวหนาโครงการ เปนตน  

4.26 0.71 มาก 

5. ผูบริหารและครูรวมแลกเปลี่ยนเรียนรูแนวปฏิบัติท่ีดีของตน 

และเสริมสรางกําลังใจซ่ึงกันและกันอยูเสมอ  

4.19 0.76 มาก 

6. เม่ือการทํางานของทีมประสบปญหา สมาชิกในทีมจะมีสวน

รวมในการตัดสินใจเลือกแนวทางท่ีดีท่ีสุด  

4.16 0.75 มาก 

7. ผูบริหารรับฟงความคิดเห็น และรวมมือกับครูเพ่ือหาทาง

ออกในการแกไขปญหาอยูเสมอ  

4.16 0.82 มาก 

8. ผูบริหารมีการกระทําหรือการแสดงออกใหครูเชื่อและ

ยอมรับในความสามารถของตนเองท่ีจะแกปญหาและ

พัฒนาผูเรียนใหกาวหนาได  

4.18 0.76 มาก 

รวมเฉลี่ย 4.21 0.67 มาก 
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 จากตารางท่ี 4.10 พบวา กศน. อําเภอ ในเขตภาคกลางมีความเปนชุมชนแหงการเรียนรู

ทางวิชาชีพของครู ดานภาวะผูนํารวม ในภาพรวมอยูระดับมาก ( X  = 4.21, S.D.= 0.67) เม่ือ

พิจารณาแตละรายการ พบวา ทุกรายการอยูในระดับมากเชนกัน ( X  อยูระหวาง 4.16 – 4.27) โดย

รายการท่ี กศน. อําเภอ ในเขตภาคกลางมีความเปนชุมชนแหงการเรียนรูทางวิชาชีพของครู ดาน

ภาวะผูนํารวม อยูในลําดับสูงกวารายการอ่ืน 3 ลําดับแรก ไดแก ผูบริหารเปดโอกาสใหครูมีอิสระใน

การออกแบบและตัดสินใจในการเลือกวิธีการสอนท่ีเหมาะสมกับการเรียนรูของผูเรียน ( X  = 4.27, 

S.D.= 0.75) รองลงมา ไดแก ผูบริหารสงเสริมสนับสนุนใหครูไดแสดงความสามารถดานวิชาการ เชน 

การเปนวิทยากร การเปนผูนําการนิเทศ การเปนหัวหนาโครงการ เปนตน ( X  = 4.26, S.D.= 0.71) 

และผูบริหารสงเสริมและสนับสนุนใหครูมีสวนรวมในการตัดสินใจและวางแผนการบริหารการเรียน

การสอน ( X  = 4.24, S.D.= 0.70) สวนรายการท่ีอยูในลําดับต่ํากวารายการอ่ืน ไดแก เม่ือการทํางาน

ของทีมประสบปญหา สมาชิกในทีมจะมีสวนรวมในการตัดสินใจเลือกแนวทางท่ีดีท่ีสุด ( X  = 4.16, 

S.D.= 0.75) และผูบริหารรับฟงความคิดเห็น และรวมมือกับครูเพ่ือหาทางออกในการแกไขปญหาอยู

เสมอ ( X  = 4.16, S.D.= 0.82)  
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ตารางท่ี 4.11  คาเฉลี่ย ( X ) สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) และระดับของชุมชนแหงการเรียนรูทาง

วิชาชีพของครูในศูนยการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอําเภอ  ในเขต

ภาคกลาง ดานทีมรวมแรงรวมใจ (n=322) 

 

รายการ ( X ) (S.D.) ระดับ 

1. กศน. อําเภอ ไดกําหนดโครงสรางของทีมและเวลาท่ี

สงเสริมสนับสนุนการทํางานรวมกันเปนทีมดวยความ

สมัครใจ และมีความยืดหยุน โดยมีเปาหมายเพ่ือให

บรรลุวิสัยทัศนของหนวยงาน  

4.24 0.68 มาก 

2. กศน. อําเภอ เสริมสรางบรรยากาศการทํางานรวมกัน

อยางมีความสุขในหลากหลายวิธ ี 

4.19 0.77 มาก 

3. กศน. อําเภอ สงเสริมและสนับสนุนใหครูสรางเครือขาย

ท้ังภายในและภายนอกหนวยงานเพ่ือรวมพัฒนาผูเรียน  

4.30 0.68 มาก 

4. สมาชิกในทีมทุกคนของ กศน. อําเภอ มีเสรีภาพในการ

แสดงความคิดเห็นของตน เคารพในความเห็นของคน

อ่ืน  และมีเจตคติเชิงบวก  

4.21 0.74 มาก 

5. สมาชิกในทีมรวมมือรวมพลังเพ่ือพัฒนาการเรียนรูของ

ทีม และผูเรียน  

4.22 0.72 มาก 

6. กศน. อําเภอ สงเสริมและสนับสนุนใหครูของแตละทีมได

มีโอกาสสังเกตการณสอนและสะทอนผลการปฏิบัติงาน

รวมกันอยางสมํ่าเสมอ  

4.18 0.74 มาก 

7. คร ูนําผลท่ีไดจากการสะทอนผลการปฏิบัติงานรวมกัน

มาพิจารณาปรับปรุงงานท่ีรับผิดชอบรวมกันอยาง

สมํ่าเสมอ  

4.18 0.73 มาก 

8. สมาชิกในทีมของ กศน. อําเภอ มีความไววางใจซ่ึงกัน

และกัน มุงม่ันในความรับผิดชอบรวมกัน และเปดเผย

ขอมูลการปฏิบัติงานอยางตรงไปตรงมา  

4.18 0.73 มาก 

รวมเฉลี่ย 4.21 0.65 มาก 

  

 



 97 

 จากตารางท่ี 4.11 พบวา กศน. อําเภอ ในเขตภาคกลางมีความเปนชุมชนแหงการเรียนรู

ทางวิชาชีพของครู ดานทีมรวมแรงรวมใจ ในภาพรวมอยูระดับมาก ( X  = 4.21, S.D.= 0.65) เม่ือ

พิจารณาแตละรายการ พบวา ทุกรายการอยูในระดับมากเชนกัน  ( X  อยูระหวาง 4.18 – 4.30) โดย

รายการท่ี กศน. อําเภอ ในเขตภาคกลางมีความเปนชุมชนแหงการเรียนรูทางวิชาชีพของครู ดานทีม

รวมแรงรวมใจ อยูในลําดับสูงกวารายการอ่ืน 3 ลําดับแรก ไดแก การสงเสริมและสนับสนุนใหครูสราง

เครือขายท้ังภายในและภายนอกหนวยงานเพ่ือรวมพัฒนาผูเรียน ( X  = 4.30, S.D.= 0.68) รองลงมา 

คือ การกําหนดโครงสรางของทีมและเวลาท่ีสงเสริมสนับสนุนการทํางานรวมกันเปนทีมดวยความ

สมัครใจ และมีความยืดหยุน โดยมีเปาหมายเพ่ือใหบรรลุวิสัยทัศนของหนวยงาน ( X  = 4.24, S.D.= 

0.68) และสมาชิกในทีมรวมมือรวมพลังเพ่ือพัฒนาการเรียนรูของทีม และผูเรียน ( X  = 4.22, S.D.= 

0.72)  สวนรายการท่ีอยูในลําดับตํ่ากวารายการอ่ืน ไดแก ครูนําผลท่ีไดจากการสะทอนผลการ

ปฏิบัติงานรวมกันมาพิจารณาปรับปรุงงานท่ีรับผิดชอบรวมกันอยางสมํ่าเสมอ ( X  = 4.18, S.D.= 

0.73) สมาชิกในทีมของ กศน. อําเภอ มีความไววางใจซ่ึงกันและกัน มุงม่ันในความรับผิดชอบรวมกัน 

และเปดเผยขอมูลการปฏิบัติงานอยางตรงไปตรงมา ( X  = 4.18, S.D.= 0.73) และการสงเสริมและ

สนับสนุนใหครูของแตละทีมไดมีโอกาสสังเกตการณสอนและสะทอนผลการปฏิบัติงานรวมกันอยาง

สมํ่าเสมอ ( X  = 4.18, S.D.= 0.74) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 98 

ตารางท่ี 4.12  คาเฉลี่ย ( X ) สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) และระดับของชุมชนแหงการเรียนรูทาง

วิชาชีพของครูในศูนยการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอําเภอ ในเขต

ภาคกลาง ดานการมุงผลสําเร็จของงานและพัฒนาอยางตอเนื่อง (n=322) 

 

รายการ ( X ) (S.D.) ระดับ 

1. ครูมีความมุงม่ันในการปฏิบัติงานรวมกันตามวิสัยทัศน 

พันธกิจ และคานิยมของหนวยงาน  

4.31 0.62 มาก 

2. ครูรวมกันจัดทําแผนกลยุทธท่ีมีเปาหมายท่ีทาทายเพ่ือ 

ยกระดับการเรียนรูของผูเรียนและการเปนท่ียอมรับของ

ชุมชน  

4.27 0.62 มาก 

3. ครูรวมกันกําหนดมาตรฐานและตัวบงชี้ความสําเร็จของงาน

อยางชัดเจน  

4.25 0.67 มาก 

4. ครูรวมกันจัดทําแผนการปฏิบัติงานท่ีประกอบดวย

โครงการ/ กิจกรรมท่ีสอดคลองกับความตองการของ

ชุมชน และทันตอการเปลี่ยนแปลงของสังคม  

4.32 0.62 มาก 

5. ครูไดรับการสนับสนุนท้ังดานงบประมาณ วัสดุ ครุภัณฑ

และเวลาสําหรับการบริหารโครงการ/กิจกรรมอยาง

เพียงพอและเหมาะสม  

4.14 0.73 มาก 

6. แผนการปฏิบัติงานของ กศน. อําเภอสามารถนําสูการ

ปฏิบัติงานไดจริง  

4.28 0.63 มาก 

7. กศน. อําเภอ สงเสริมและสนับสนุนใหครูทุกฝายกํากับ

ติดตามและประเมินผลการปฏิบัติงานรวมกันอยางเปน

ระบบและตอเนื่อง  

4.26 0.66 มาก 

8. ครูรวมกันนําขอมูลสารสนเทศจากการกํากับติดตามและ

ประเมินผลมาใชในการปรับปรุงและพัฒนาประสิทธิภาพ

การปฏิบัติงานอยางตอเนื่อง  

4.25 0.65 มาก 

รวมเฉลี่ย 4.26 0.56 มาก 
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 จากตารางท่ี 4.12 พบวา กศน. อําเภอ ในเขตภาคกลางมีความเปนชุมชนแหงการเรียนรู

ทางวิชาชีพของครู ดานการมุงผลสําเร็จของงานและพัฒนาอยางตอเนื่อง ในภาพรวมอยูระดับมาก  (

X  = 4.26, S.D.= 0.56) เม่ือพิจารณาแตละรายการ พบวา ทุกรายการอยูในระดับมากเชนกัน       (

X  อยูระหวาง 4.14 – 4.32) โดยรายการท่ี กศน. อําเภอ ในเขตภาคกลางมีความเปนชุมชนแหงการ

เรียนรูทางวิชาชีพของครู ดานการมุงผลสําเร็จของงานและพัฒนาอยางตอเนื่อง อยูในลําดับสูงกวา

รายการอ่ืน 3 ลําดับแรก ไดแก ครูรวมกันจัดทําแผนการปฏิบัติงานท่ีประกอบดวยโครงการ/ กิจกรรม

ท่ีสอดคลองกับความตองการของชุมชน และทันตอการเปลี่ยนแปลงของสังคม ( X  = 4.32, S.D.= 

0.62) รองลงมา คือ ครูมีความมุงม่ันในการปฏิบัติงานรวมกันตามวิสัยทัศน พันธกิจ และคานิยมของ

หนวยงาน ( X  = 4.31, S.D.= 0.62) และแผนการปฏิบัติงานของ กศน. อําเภอสามารถนําสูการ

ปฏิบัติงานไดจริง ( X  = 4.28, S.D.= 0.63) สวนรายการท่ีอยูในลําดับต่ํากวารายการอ่ืน คือ ครูไดรับ

การสนับสนุนท้ังดานงบประมาณ วัสดุ ครุภัณฑและเวลาสําหรับการบริหารโครงการ/กิจกรรมอยาง

เพียงพอและเหมาะสม ( X  = 4.14, S.D.= 0.73)  
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ตารางท่ี 4.13 คาเฉลี่ย ( X ) สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) และระดับของชุมชนแหงการเรียนรูทาง

วิชาชีพของครูในศูนยการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอําเภอ ในเขต

ภาคกลาง ดานการเรียนรูรวมพลัง (n=322) 

                   

รายการ ( X ) (S.D.) ระดับ 

1. ครูไดแลกเปลี่ยนความคิดเห็นเก่ียวกับการปฏิบัติงานรวมกัน

เปนทีมอยางสมํ่าเสมอ  

4.22 0.71 มาก 

2. ครูไดรับการสงเสริมและสนับสนุนจากหนวยงานใหมีชองทาง

การสื่อสารนวัตกรรมท่ีไดพัฒนารวมกันอยางหลากหลายทาง 

เชน การจัดนิทรรศการการสื่อสารออนไลนผาน Facebook 

หรือ line เปนตน  

4.29 0.62 มาก 

3. ครูไดรับการอบรมและพัฒนาในการทํางานแบบรวมมือรวม

พลังเปนทีมอยางท่ัวถึง โดยมีจุดเนนท่ีการรวมกันพัฒนา

ผูเรียน  

4.24 0.67 มาก 

4. กศน. อําเภอ จัดกิจกรรมใหครูไดแลกเปลี่ยนความคิดเห็นกับ

เพ่ือนรวมงานเพ่ือใหเกิดการเรียนรูในสิ่งใหม ๆ อยูเสมอ  

4.24 0.70 มาก 

5. คณะครูไดสะทอนการจัดการเรยีนการสอนของตนเพ่ือ

แลกเปลี่ยนเรียนรูแบงปนประสบการณการทํางานรวมกัน

ผานการสนทนาอยางเปนทางการและไมเปนทางการ  

4.18 0.72 มาก 

6. คณะครูนําขอมูลสารสนเทศท่ีไดจากการสะทอนการจัดการ

เรียนการสอนรวมกันมาปรับปรุงแผนจัดการเรียนรูของ

ผูเรียนอยางตอเนื่อง  

4.19 0.73 มาก 

7. คณะครูทํางานรวมกันแสวงหาความรู ทักษะ และกลวิธีการ

สอนใหมๆ  เพ่ือการพัฒนาการจัดการเรียนรู  

4.23 0.68 มาก 

8. ครูไดรับการพัฒนาวิชาชีพจากหนวยงานโดยมุงเนนการจัดการ

เรียนรูใหทันการเปลี่ยนแปลง  

4.26 0.63 มาก 

9. สมาชิกในทีมพูดคุยกันอยางกระตือรือรนท้ังท่ีเปนทางการและไมเปน

ทางการเก่ียวกับการดูแลและพัฒนาผูเรียนใหเต็มศักยภาพ 

4.21 0.73 มาก 

รวม 4.23 0.61 มาก 
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 จากตารางท่ี 4.13 พบวา กศน. อําเภอ ในเขตภาคกลางมีความเปนชุมชนแหงการเรียนรู

ทางวิชาชีพของครู ดานการเรียนรูรวมพลัง ในภาพรวมอยูระดับมาก ( X  = 4.23, S.D.= 0.61)  เม่ือ

พิจารณาแตละรายการ พบวา ทุกรายการอยูในระดับมากเชนกัน ( X  อยูระหวาง 4.18 – 4.29) โดย

รายการท่ี กศน.อําเภอ ในเขตภาคกลางมีความเปนชุมชนแหงการเรียนรูทางวิชาชีพของครู ดานการ

เรียนรูรวมพลัง อยูในลําดับสูงกวารายการอ่ืน 3 ลําดับแรก ไดแก ครูไดรับการสงเสริมและสนับสนุน

จากหนวยงานใหมีชองทางการสื่อสารนวัตกรรมท่ีไดพัฒนารวมกันอยางหลากหลายทาง เชน การจัด

นิทรรศการการสื่อสารออนไลนผาน Facebook หรือ line เปนตน ( X  = 4.29, S.D.= 0.62) 

รองลงมา คือ ครูไดรับการพัฒนาวิชาชีพจากหนวยงานโดยมุงเนนการจัดการเรียนรูใหทันการ

เปลี่ยนแปลง ( X  = 4.26, S.D.= 0.63) ครูไดรับการอบรมและพัฒนาในการทํางานแบบรวมมือรวม

พลังเปนทีมอยางท่ัวถึง โดยมีจุดเนนท่ีการรวมกันพัฒนาผูเรียน ( X  = 4.24, S.D.= 0.67) และการจัด

กิจกรรมใหครูไดแลกเปลี่ยนความคิดเห็นกับเพ่ือนรวมงานเพ่ือใหเกิดการเรียนรูในสิ่งใหมๆ อยูเสมอ (

X  = 4.24, S.D.= 0.70)  สวนรายการท่ีอยูในลําดับต่ํากวารายการอ่ืน คือ คณะครูไดสะทอนการ

จัดการเรียนการสอนของตนเพ่ือแลกเปลี่ยนเรียนรูแบงปนประสบการณการทํางานรวมกันผานการ

สนทนาอยางเปนทางการและไมเปนทางการ ( X  = 4.18, S.D.= 0.72)  

 

ตอนที่ 4  ผลการวิเคราะหความสัมพันธระหวางบรรยากาศองคการที่เขมแข็งกับชุมชน

แหงการเรียนรูทางวิชาชีพของครู ในศูนยการศึกษานอกระบบและการศึกษา

ตามอัธยาศัยอําเภอ ในเขตภาคกลาง  

 

 การวิเคราะหความสัมพันธระหวางบรรยากาศองคการท่ีเขมแข็งกับชุมชนแหงการเรียนรู

ทางวิชาชีพของครู ในศูนยการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอําเภอในเขตภาคกลาง 

ผูวิจัยไดวิเคราะหคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธแบบเพียรสัน (r) แลวนําคา r ท่ีไดไปทดสอบนัยสําคัญท่ี

ระดับ .01 ผลการวิเคราะหปรากฏตามตารางท่ี 4.14 
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ตารางท่ี 4.14  คาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ (r) ระหวางบรรยากาศองคการท่ีเขมแข็งกับชุมชนแหงการ                 

เรียนรูทางวิชาชีพของครู ในศูนยการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย                 

อําเภอในเขตภาคกลาง 

 

บรรยากาศองคการที่เขมแข็ง 

ชุมชนแหงการเรียนรูทางวชิาชพีของครู 

ดา
นว

สิัย
ทัศ

น 
บร

รท
ัดฐ

าน
 

แล
ะค

าน
ยิม

รว
ม 

 

ดา
นภ

าว
ะผ

ูนํา
รว

ม 
 

ดา
นท

ีมร
วม

แร
งร

วม
ใจ

  

ดา
นก

าร
มุง

ผล
สาํ

เร็
จข

อง

งา
นแ

ละ
พัฒ

นา
อย

าง

ตอ
เน

ื่อง
  

ดา
นก

าร
เรี

ยน
รูร

วม
พล

ัง 
 

ภา
พร

วม
  

ดานโครงสรางองคการ  .693** .633** .655** .674** .678** .717** 

ดานการสงเสริมสนบัสนุน  

  ทรัพยากรและสภาพแวดลอม  

.684** .692** .655** .620** .671** .716** 

ดานภาวะผูนําของผูบริหาร  .748** .835** .789** .666** .727** .813** 

ดานปฏิสัมพันธระหวาง 

   บุคลากร  

.744** .797** .809** .727** .792** .835** 

ดานการสนับสนนุและสงเสริม 

    การมีสวนรวมของเครือขาย  

.776** .713** .747** .696** .731** .788** 

ภาพรวม  .815** .833** .824** .758** .810** .871** 
** ความสัมพันธมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 

 

 จากตารางท่ี 4.14 พบวา ผลการวิเคราะหความสัมพันธระหวางบรรยากาศองคการท่ี

เขมแข็งกับชุมชนแหงการเรียนรูทางวิชาชีพของครู ในศูนยการศึกษานอกระบบและการศึกษาตาม

อัธยาศัยอําเภอในเขตภาคกลาง ในภาพรวมมีความสัมพันธเชิงบวกอยูในระดับมากท่ีสุด (r = .871) 

โดยมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 ซ่ึงสอดคลองกับสมมติฐานการวิจัย 

 เม่ือพิจารณาความสัมพันธระหวางบรรยากาศองคการท่ีเขมแข็งในภาพรวมกับชุมชน

แหงการเรียนรูทางวิชาชีพของครู เปนรายดาน พบวา บรรยากาศองคการท่ีเขมแข็งมีความสัมพันธเชิง

บวกกับชุมชนแหงการเรียนรูทางวิชาชีพของครู ในทุกดาน อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 โดย

เรียงลําดับความสัมพันธ ดังนี้ มีความสัมพันธกันในระดับมากท่ีสุด จํานวน 4 ดาน ไดแก ดานภาวะ

ผูนํารวม (r = .833) ดานทีมรวมแรงรวมใจ (r = .824) ดานวิสัยทัศน บรรทัดฐาน และคานิยมรวม   
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(r = .815) ดานการเรียนรูรวมพลัง (r = .810) ตามลําดับ และมีความสัมพันธกันในระดับมาก จํานวน 

1 ดาน คือ ดานการมุงผลสําเร็จของงานและพัฒนาอยางตอเนื่อง (r = .758)   

 เม่ือพิจารณาความสัมพันธระหวางชุมชนแหงการเรียนรูทางวิชาชีพของครูในภาพรวมกับ

บรรยากาศองคการท่ีเขมแข็งเปนรายดาน พบวา ชุมชนแหงการเรียนรูทางวิชาชีพของครูมี

ความสัมพันธเชิงบวกกับบรรยากาศองคการท่ีเขมแข็งในทุกดาน อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 

โดยเรียงลําดับความสัมพันธ ดังนี้ มีความสัมพันธกันในระดับมากท่ีสุด จํานวน 2 ดาน ไดแก ดาน

ปฏิสัมพันธระหวางบุคลากร (r = .835)  และดานภาวะผูนําของผูบริหาร (r = .813) และมี

ความสัมพันธกันในระดับมาก จํานวน 3 ดาน ไดแก ดานการสนับสนุนและสงเสริมการมีสวนรวมของ

เครือขาย (r = .788) ดานโครงสรางองคการ (r = .717) และดานการสงเสริมสนับสนุนทรัพยากรและ

สภาพแวดลอม (r = .716) ตามลําดับ 



บทท่ี  5 

สรุปการวิจัย อภิปรายผล และขอเสนอแนะ 
 

 

 การวิจัยเรื่อง  ความสัมพันธระหวางบรรยากาศองคการท่ีเขมแข็งกับชุมชนแหงการ

เรียนรูทางวิชาชีพของครู ในศูนยการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอําเภอในเขตภาค

กลาง ผูวิจัยไดสรุปการวิจัย อภิปรายผล และขอเสนอแนะไว ดังนี้ 

 

1. สรุปการวิจัย 

 

 1.1 วัตถุประสงคของการวิจัย 

  1.1.1 เพ่ือศึกษาบรรยากาศองคการท่ีเขมแข็ง ในศูนยการศึกษานอกระบบและ

การศึกษาตามอัธยาศัยอําเภอในเขตภาคกลาง 

  1.1.2 เพ่ือศึกษาชุมชนแหงการเรียนรูทางวิชาชีพของครู ในศูนยการศึกษานอก

ระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอําเภอในเขตภาคกลาง 

  1.1.3 เพ่ือศึกษาความสัมพันธระหวางบรรยากาศองคการท่ีเขมแข็งกับชุมชนแหง

การเรียนรูทางวิชาชีพของครู ในศูนยการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอําเภอในเขต

ภาคกลาง 

 1.2 สมมติฐานการวิจัย 

  บรรยากาศองคการท่ีเขมแข็งมีความสัมพันธเชิงบวกกับชุมชนแหงการเรียนรูทาง

วิชาชีพของครู ในศูนยการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอําเภอในเขตภาคกลาง 

 1.3 วิธีดําเนินการวิจัย 

  1.3.1 ประชากรและกลุมตัวอยาง  

ประชากร คือ ครู กศน.อําเภอ ในเขตภาคกลาง จํานวน 2,080 คน จาก 16 

จังหวัด จํานวน กศน.อําเภอ 136 แหง กลุมตัวอยาง คือ ครู กศน.อําเภอ ในเขตภาคกลาง จํานวน 

322 คน โดยใชการสุมตัวอยางแบบสองข้ันตอน (Two-stage sampling)  

  1.3.2 เครื่องมือท่ีใชในการวิจัย  

เครื่องมือท่ีใชในการวิจัยครั้งนี้เปนแบบสอบถามเก่ียวกับบรรยากาศองคการท่ี

เขมแข็งกับชุมชนแหงการเรียนรูทางวิชาชีพของครู ในศูนยการศึกษานอกระบบและการศึกษาตาม

อัธยาศัยอําเภอ ในเขตภาคกลาง มคีาดัชนีความสอดคลอง (IOC) อยูระหวาง 0.60 ถึง 1.00 และมีคา
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สัมประสิทธิ์ความเท่ียงของแบบสอบถามเก่ียวกับบรรยากาศองคการท่ีเขมแข็ง เทากับ 0.98 และของ

แบบสอบถามเก่ียวกับชุมชนแหงการเรียนรูทางวิชาชีพของครู เทากับ 0.98  

  1.3.3 การเก็บรวบรวมขอมูล  

ผูวิจัยดําเนินการเก็บรวบรวมขอมูลในลักษณะแบบสอบถามออนไลน โดยนํา

หนังสือขอความรวมมือจากสาขาวิชาศึกษาศาสตร มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช พรอมลิงค (Link) 

ของเว็บไซตแบบสอบถามท่ีใชในการเก็บขอมูลวิจัยไปยังสํานักงานสงเสริมการศึกษานอกระบบและ

การศึกษาตามอัธยาศัยจังหวัดท่ีเปนกลุมตัวอยาง จํานวน 4 แหง และสงทางอีเมลไปยังกลุมบุคคลท่ี

รูจักเพ่ือเก็บรวบรวมขอมูล ไดรับแบบสอบถามท่ีสมบูรณและสามารถนํามาวิเคราะหขอมูลได จํานวน

ท้ังสิ้น 322 ฉบับ คิดเปนรอยละ 100 ของแบบสอบถามท้ังหมด 

  1.3.4 การวิเคราะหขอมูล  

ขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม วิเคราะหโดยการแจกแจงความถ่ี และ

หาคารอยละ ขอมูลบรรยากาศองคการท่ีเขมแข็งในศูนยการศึกษานอกระบบและการศึกษาตาม

อัธยาศัยอําเภอ และขอมูลชุมชนแหงการเรียนรูทางวิชาชีพของครู ในศูนยการศึกษานอกระบบและ

การศึกษาตามอัธยาศัยอําเภอ วิเคราะหโดยการหาคาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และขอมูล

ความสัมพันธระหวางบรรยากาศองคการท่ีเขมแข็งกับชุมชนแหงการเรียนรูทางวิชาชีพของครูในศูนย

การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอําเภอในเขตภาคกลาง วิเคราะหโดยการหาคา

สัมประสิทธิ์สหสัมพันธแบบเพียรสัน 

  1.3.5 สรุปผลการวิจัย 

ผลการวิจัยความสัมพันธระหวางบรรยากาศองคการท่ีเขมแข็งกับชุมชนแหง

การเรียนรูทางวิชาชีพของครู ในศูนยการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอําเภอ ในเขต

ภาคกลาง ตามการรับรูของครู สรุปไดดังนี้ 

1) บรรยากาศองคการท่ีเขมแข็งในศูนยการศึกษานอกระบบและการศึกษา

ตามอัธยาศัยอําเภอในเขตภาคกลาง พบวา กศน. อําเภอ ในเขตภาคกลางมีบรรยากาศองคการท่ี

เขมแข็ง ในภาพรวมอยูระดับมาก และเม่ือพิจารณาเปนรายดาน พบวา กศน. อําเภอ ในเขตภาคกลาง

มีบรรยากาศองคการท่ีเขมแข็งในทุกดานอยูระดับมาก โดยเรียงลําดับจากมากไปนอย ไดแก ดานการ

สนับสนุนและสงเสริมการมีสวนรวมของเครือขาย ดานโครงสรางองคการ ดานภาวะผูนําของผูบริหาร 

ดานปฏิสัมพันธระหวางบุคลากร และดานการสนับสนุนทรัพยากรและสภาพแวดลอม โดยแตละดาน

สรุปได ดังนี้ 

(1) ดานการสนับสนุนและสงเสริมการมีสวนรวมของเครือขาย ในภาพรวม

อยูระดับมาก โดยรายการท่ีอยูในลําดับสูง ไดแก การพัฒนาครูเก่ียวกับการจัดกิจกรรมการเรียนการ

สอนโดยอาศัยความรวมมือของภูมิปญญาทองถ่ินและเครือขายของ กศน. อําเภอ การใหความสําคัญ
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กับระบบการสรางเครือขาย การจัดการความรูจากภูมิปญญาชาวบาน ผูรับบริการ และบุคลากร

ภายใน และการสนับสนุนและสงเสริมการมีสวนรวมของผูปกครองและเครือขายในชุมชนในการ

กําหนดนโยบาย การวางแผน การดําเนินงาน การติดตามและประเมินผลการปฏิบัติงานอยางเปน

ระบบและตอเนื่อง สวนรายการท่ีอยูในลําดับต่ํา คือ การสนับสนุนงบประมาณ วัสดุ อาคารสถานท่ี 

รวมท้ังแหลงเรียนรูในการดําเนินงานดานการเรียนการสอนของ กศน. อําเภอ          

(2) ดานโครงสรางองคการ ในภาพรวมอยูระดับมาก โดยรายการท่ีอยูใน

ลําดับสูง ไดแก แผนพัฒนาของ กศน. อําเภอ สอดคลองกับนโยบายของตนสังกัดและสามารถนําสู

แผนปฏิบัติการประจําปไดอยางเปนรูปธรรม การบริหารงานอยางเขมงวดเพ่ือใหบุคลากรปฏิบัติตาม

กฎระเบียบท่ีกําหนด และกลุมงานตางๆ ไดกําหนดอํานาจหนาท่ีและความรับผิดชอบของบุคลากร

อยางชัดเจน สวนรายการท่ีอยูในลําดับต่ํา คือ การปรับระดับชั้นของการบริหารเพ่ือใหเอ้ือตอการ

แลกเปลี่ยนเรียนรูในทุกระดับชั้น      

(3) ดานภาวะผูนําของผูบริหาร ในภาพรวมอยูระดับมาก โดยรายการท่ีอยู

ในลําดับสูง ไดแก ผูบริหารสนับสนุนใหครูไดพัฒนาตนเองอยางสมํ่าเสมอ ผูบริหารสามารถชี้แนะและ

สอนงานใหกับครูได ผูบริหารกําหนดวิสัยทัศน นโยบาย กลยุทธ และระบบการเรียนรูตางๆ รวมกับ

บุคลากรทุกคน และผูบริหารใหโอกาสครูไดเขาถึงอยางสะดวกเม่ือตองการความชวยเหลือ สวน

รายการท่ีอยูในลําดับต่ํา คือ ผูบริหารสนทนากับครูดวยภาษาเชิงบวกและพรอมรับฟงความคิดเห็น

และขอเสนอแนะของคร ู

(4) ดานปฏิสัมพันธระหวางบุคลากร ในภาพรวมอยูระดับมาก โดยรายการ

ท่ีอยูในลําดับสูง ไดแก บุคลากรทํางานโดยยึดถือกฎระเบียบในการปฏิบัติงาน และความรวมมือรวม

พลัง บุคลากรรวมรับฟงปญหาของผูเรียน โดยใหผูเรียนมีสวนรวมในการแกไขปญหา และเม่ือ

บุคลากรมีปญหาจะไดรับการชวยเหลือจากเพ่ือนรวมงานอยูเสมอ สวนรายการท่ีอยูในลําดับต่ํา คือ 

บุคลากรสวนใหญอาสาสนับสนุนกิจกรรมของ กศน. อําเภอ ในเวลาหลังเลิกงาน 

(5) ดานการสนับสนุนทรัพยากรและสภาพแวดลอม ในภาพรวมอยูระดับ

มาก โดยรายการท่ีอยูในลําดับสูง ไดแก ผูบริหารกํากับติดตามและประเมินผลการปฏิบัติงานของ

บุคลากร รองลงมา ไดแก การนําเทคโนโลยสีารสนเทศมาใชเพ่ือใหบุคลากรทุกคนสามารถเขาถึงอยาง

สะดวกในการปฏิบัติงาน และการฝกอบรมบุคลากรครูใหสามารถใชเทคโนโลยีสมัยใหม สวนรายการท่ี

อยูในลําดับต่ํา คือ ผูบริหารสามารถจัดหางบประมาณเพ่ือสนับสนุนการดําเนินงาน และการจัด

กิจกรรมการเรียนการสอนโดยอาศัยความรวมมือจากผูปกครองและชุมชน   

2) ชุมชนแหงการเรียนรูทางวิชาชีพของครูในศูนยการศึกษานอกระบบและ

การศึกษาตามอัธยาศัยอําเภอในเขตภาคกลาง พบวา กศน. อําเภอ ในเขตภาคกลางมีความเปนชุมชน

แหงการเรียนรูทางวิชาชีพของครู ในภาพรวมอยูในระดับมาก และเม่ือพิจารณาเปนรายดาน พบวา 
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กศน. อําเภอ ในเขตภาคกลางมีความเปนชุมชนแหงการเรียนรูทางวิชาชีพของครูในทุกดานอยูระดับ

มาก โดยเรียงลําดับจากมากไปนอย ไดแก ดานการมุงผลสําเร็จของงานและพัฒนาอยางตอเนื่อง ดาน

วิสัยทัศน บรรทัดฐาน และคานิยมรวม ดานการเรียนรูรวมพลัง ดานทีมรวมแรงรวมใจ และดานภาวะ

ผูนํารวม โดยแตละดานสรุปได ดังนี้ 

(1) ดานการมุงผลสําเร็จของงานและพัฒนาอยางตอเนื่อง ในภาพรวมอยู

ระดับมาก โดยรายการท่ีอยูในลําดับสูง ไดแก ครูรวมกันจัดทําแผนการปฏิบัติงานท่ีสอดคลองกับ

ความตองการของชุมชน และทันตอการเปลี่ยนแปลงของสังคม ครูมีความมุงม่ันในการปฏิบัติงาน

รวมกันตามวิสัยทัศน พันธกิจ และคานิยมของหนวยงาน และแผนการปฏิบัติงานของ กศน. อําเภอ 

สามารถนําสูการปฏิบัติงานไดจริง สวนรายการท่ีอยูในลําดับต่ํา คือ ครูไดรับการสนับสนุนท้ังดาน

งบประมาณ วัสดุ ครุภัณฑและเวลาสําหรับการบริหารโครงการ/กิจกรรมอยางเพียงพอและเหมาะสม 

(2) ดานวิสัยทัศน บรรทัดฐาน และคานิยมรวม ในภาพรวมอยูระดับมาก 

โดยรายการท่ีอยูในลําดับสูง ไดแก วิสัยทัศนของ กศน. อําเภอ มุงเนนผูเรียน การเรียนการสอน และ

การเรียนรู การสงเสริมและสนับสนุนใหครูทุกคนวางแผนการพัฒนาวิชาชีพของตนเองใหสอดคลอง

กับพันธกิจและเปาหมายของหนวยงาน และการเปดโอกาสใหครูมีสวนรวมในการวิเคราะหสภาพ 

แวดลอมท้ังภายในและภายนอกเพ่ือทราบปญหาและความตองการท่ีแทจริงของหนวยงาน สวน

รายการท่ีอยูในลําดับต่ํา คือ ผูบริหารพยายามสื่อสารวิสัยทัศนและคานิยมท่ีหนวยงานตองปฏิบัติ

รวมกันใหบุคลากรไดรับทราบอยูเสมอ   

(3) ดานการเรียนรูรวมพลัง ในภาพรวมอยูระดับมาก โดยรายการท่ีอยูใน

ลําดับสูง ไดแก ครูไดรับการสงเสริมและสนับสนุนจากหนวยงานใหมีชองทางการสื่อสารนวัตกรรมท่ีได

พัฒนารวมกันอยางหลากหลายทาง ครูไดรับการพัฒนาวิชาชีพจากหนวยงานโดยมุงเนนการจัดการ

เรียนรูใหทันการเปลี่ยนแปลง ครูไดรับการอบรมและพัฒนาในการทํางานแบบรวมมือรวมพลัง โดยมี

จุดเนนท่ีการรวมกันพัฒนาผูเรียน และการจัดกิจกรรมใหครูไดแลกเปลี่ยนความคิดเห็นกับเพ่ือน

รวมงาน สวนรายการท่ีอยูในลําดับต่ํา คือ คณะครูไดสะทอนการจัดการเรียนการสอนของตนเพ่ือ

แลกเปลี่ยนเรียนรู 

(4) ดานภาวะผูนํารวม ในภาพรวมอยูระดับมาก โดยรายการท่ีอยูในลําดับ

สูง ไดแก ผูบริหารเปดโอกาสใหครูมีอิสระในการออกแบบและตัดสินใจในการเลือกวิธีการสอนท่ี

เหมาะสมกับการเรียนรูของผูเรียน ผูบริหารสงเสริมสนับสนุนใหครูไดแสดงความสามารถดานวิชาการ 

และผูบริหารสงเสริมและสนับสนุนใหครูมีสวนรวมในการตัดสินใจและวางแผนการบริหารการเรียน

การสอน สวนรายการท่ีอยูในลําดับต่ํา ไดแก เม่ือการทํางานของทีมประสบปญหา สมาชิกในทีมจะมี

สวนรวมในการตัดสินใจเลือกแนวทางท่ีดีท่ีสุด และผูบริหารรับฟงความคิดเห็น และรวมมือกับครูเพ่ือ

หาทางออกในการแกไขปญหาอยูเสมอ 



 108 

(5) ดานทีมรวมแรงรวมใจ ในภาพรวมอยูระดับมาก โดยรายการท่ีอยูใน

ลําดับสูง ไดแก การสงเสริมและสนับสนุนใหครูสรางเครือขายท้ังภายในและภายนอกหนวยงานเพ่ือ

รวมพัฒนาผูเรียน การกําหนดโครงสรางของทีมและเวลาท่ีสงเสริมสนับสนุนการทํางานรวมกันเปนทีม 

และสมาชิกในทีมรวมมือรวมพลังเพ่ือพัฒนาการเรียนรูของทีมและผูเรียน สวนรายการท่ีอยูในลําดับ

ต่ํา ไดแก ครูนําผลท่ีไดจากการสะทอนผลการปฏิบัติงานรวมกันมาพิจารณาปรับปรุงงาน สมาชิกใน

ทีมของ กศน. อําเภอ มีความไววางใจซ่ึงกันและกัน และการสงเสริมและสนับสนุนใหครูมีโอกาส

สังเกตการณสอนและสะทอนผลการปฏิบัติงานรวมกัน 

3) ความสัมพันธระหวางบรรยากาศองคการท่ีเขมแข็งกับชุมชนแหงการ

เรียนรูทางวิชาชีพของครู ในศูนยการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอําเภอในเขตภาค

กลาง พบวา ความสัมพันธระหวางบรรยากาศองคการท่ีเขมแข็งกับชุมชนแหงการเรียนรูทางวิชาชีพ

ของครู ใน กศน. อําเภอ ในเขตภาคกลาง ในภาพรวมมีความสัมพันธเชิงบวกอยูในระดับมากท่ีสุด  

(r = .871) โดยมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 ซ่ึงสอดคลองกับสมมติฐานการวิจัยท่ีกําหนดไว เม่ือ

พิจารณาความสัมพันธระหวางบรรยากาศองคการท่ีเขมแข็งในภาพรวมกับชุมชนแหงการเรียนรูทาง

วิชาชีพของครู เปนรายดาน  พบวา บรรยากาศองคการท่ีเขมแข็งมีความสัมพันธเชิงบวกกับชุมชนแหง

การเรียนรูทางวิชาชีพของครู ในทุกดาน อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 โดยเรียงลําดับ

ความสัมพันธ ดังนี้ มีความสัมพันธกันในระดับมากท่ีสุด ไดแก ดานภาวะผูนํารวม ดานทีมรวมแรง 

รวมใจ ดานวิสัยทัศน บรรทัดฐาน และคานิยมรวม ดานการเรียนรูรวมพลัง ตามลําดับ และมีความ 

สัมพันธกันในระดับมาก คือ ดานการมุงผลสําเร็จของงานและพัฒนาอยางตอเนื่อง นอกจากนี้ พบวา 

ชุมชนแหงการเรียนรูทางวิชาชีพของครูในภาพรวมมีความสัมพันธเชิงบวกกับบรรยากาศองคการท่ี

เขมแข็ง ในทุกดาน อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 โดยเรียงลําดับความสัมพันธ ดังนี้ มีความ 

สัมพันธกันในระดับมากท่ีสุด ไดแก ดานปฏิสัมพันธระหวางบุคลากร และดานภาวะผูนําของผูบริหาร 

และมีความสัมพันธกันในระดับมาก ไดแก ดานการสนับสนุนและสงเสริมการมีสวนรวมของเครือขาย 

ดานโครงสรางองคการ และดานการสงเสริมสนับสนุนทรัพยากรและสภาพแวดลอม ตามลําดับ 

 

2.  อภิปรายผล 

 

  จากการวิเคราะหขอมูลความสัมพันธระหวางบรรยากาศองคการท่ีเขมแข็งกับชุมชนแหง

การเรียนรูทางวิชาชีพของครู ในศูนยการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอําเภอในเขต

ภาคกลาง ไดขอคนพบท่ีนาสนใจนํามาอภิปรายผล ดังนี้  

 2.1 บรรยากาศองคการท่ีเขมแข็งในศูนยการศึกษานอกระบบและการศึกษาตาม

อัธยาศัยอําเภอในเขตภาคกลาง จะเห็นไดวา กศน. อําเภอ ในเขตภาคกลางมีบรรยากาศองคการท่ี



 109 

เขมแข็งท้ังภาพรวมและรายดานอยูระดับมาก โดยเรียงลําดับจากมากไปนอย ไดแก ดานการสนับสนุน

และสงเสริมการมีสวนรวมของเครือขาย ดานโครงสรางองคการ ดานภาวะผูนําของผูบริหาร ดาน

ปฏิสัมพันธระหวางบุคลากร และดานการสนับสนุนทรัพยากรและสภาพแวดลอม ท้ังนี้อาจเปน

เพราะวา ผูบริหาร กศน. อําเภอ ในเขตภาคกลาง ไดตระหนักถึงความสําคัญของนโยบายของ 

สํานักงาน กศน. ท่ีมุ งจัดการศึกษาใหคนไทยทุกคนสามารถเขาถึงโอกาสและความเสมอภาคใน

การศึกษาท่ีมีคุณภาพ ประกอบกับหนวยงานตนสังกัดกําหนดแนวทางการปฏิบัติตามนโยบายวา 

ผูบริหารตองพัฒนาระบบบริหารจัดการตามหลักธรรมาภิบาลโดยสงเสริม สนบัสนุนใหทุกภาคสวนเขา

มามีสวนรวมในการเปนภาคีเครือขาย และสรางแรงจูงใจในรูปแบบตางๆ ใหภาคีเครือขายรวมจัดและ

สงเสริมการจัดการเรียนรูใหชุมชนอยางตอเนื่องและยั่งยืน พรอมท้ังสงเสริมการสรางสภาพแวดลอม

ของชุมชน ทองถ่ินสังคมเพ่ือเอ้ือตอการศึกษาและการเรียนรู  และสนับสนุนการสรางกลไกการ

ขับเคลื่อนชุมชนไปสูสังคมแหงการเรียนรู (สํานักงาน กศน., 2560, น. 36)  

  ดวยเหตุนี้ ผูบริหาร กศน. อําเภอ ในเขตภาคกลาง จึงไดเสริมสรางบรรยากาศ

องคการใหเขมแข็งอยางหลากหลายเพ่ือใหสนับสนุนการจัดการศึกษาไดตามเจตนารมณของ

หนวยงานตนสังกัด อาทิ การสรางเครือขายการจัดการความรูจากภูมิปญญาชาวบาน การพัฒนาการ

จัดการเรียนการสอนของครูโดยอาศัยความรวมมือของภูมิปญญาทองถ่ินและเครือขายของ กศน.

อําเภอ การพัฒนาแผนพัฒนาของ กศน. อําเภอ และแผนปฏิบัติการประจําปโดยอาศัยการมีสวนรวม

ของผูปกครองและเครือขายในชุมชน การบริหารงานตามกฎระเบียบท่ีกําหนด การกําหนดภาระงาน

และหนาท่ีรับผิดชอบของบุคลากรอยางชัดเจน การสงเสริมและสนับสนุนใหครูไดพัฒนาตนเองอยาง

สมํ่าเสมอ โดยเฉพาะผูบริหารชี้แนะและสอนงานใหกับครูพรอมท้ังใหโอกาสครูไดเขาถึงอยางสะดวก

เม่ือตองการความชวยเหลือ และครูไดทํางานแบบรวมมือรวมพลังในการแกปญหาเก่ียวกับผูเรียน ซ่ึง

สอดคลองกับการวิเคราะหปจจัยภายในของหนวยงานตนสังกัด ท่ีพบวา ผูบริหาร กศน. อําเภอ มี

ความรูความเขาใจเชิงนโยบายทําใหสามารถดําเนินการไดอยางเปนเอกภาพ และบุคลากร กศน. มี

ความรู ความสามารถในการปฏิบัติงานท่ีหลากหลายตอบสนองตอบตอความตองการของกลุ ม 

เปาหมาย (สํานักงาน กศน., 2560, น. 34)  

  ขอคนพบดังกลาวท่ีแสดงใหเห็นวา กศน. อําเภอ ในเขตภาคกลางมีบรรยากาศ

องคการท่ีเขมแข็งนั้น ยอมสงผลตอการทํางานของครู ดังเชน Kelton (2010, p. 29) กลาววา 

บรรยากาศของโรงเรียนท่ีสนับสนุนความสัมพันธอันดีระหวางเพ่ือนรวมงานและสงเสริมสนับสนุน

ความรวมมือในการทํางานจะสงผลใหครูผูกพันตอองคการและรับผิดชอบตอการทํางานมากข้ึน อันจะ

สงผลใหท้ังนักเรียนและครูไดพัฒนาการเรียนรูของตัวเอง ซ่ึงสอดคลองกับงานวิจัยของ มะลิ ศรีบุรินทร, 

ภัทราพร เกษสังข, และ พงษศักดิ์ ศรีจันทร (2559, น.227) ท่ีพบวา บรรยากาศองคการเปนปจจัยท่ีมี

อิทธิพลทางตรงสูงท่ีสุดตอคุณภาพชีวิตการทํางานของครู ถาครูมีความพึงพอใจในบรรยากาศท่ีตน
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ทํางานอยู จะทําใหครูมีความเต็มใจท่ีจะ ปฏิบัติงานอยางมีความสุขและเต็มความสามารถ กอใหเกิด

คุณภาพชีวิตในการทํางานท่ีดี อีกท้ัง นุชนาฎ หินออน (2552) เสนอแนะวา บรรยากาศขององคการท่ี

เนนการเรียนรูจะสงผลใหสมาชิกมีความกระตือรือรนท่ีจะเรียนรูและพัฒนาตนเองตลอดเวลา  

ซ่ึงสอดคลองกับ Kelton (2010, p. 1) ท่ีกลาววา ถาจะใหครูทํางานแบบรวมมือรวมใจโดยเนนท่ีการ

เรียนการสอน ผูบริหารตองเสริมสรางบรรยากาศขององคการใหเขมแข็ง จึงอาจกลาวไดวา 

บรรยากาศองคการเปนแรงผลักดันท่ีสําคัญในการพัฒนาองคการใหบรรลุเปาหมาย และมีผลตอการ

ทํางานของบุคลากร ดังนั้น หากตองการเสริมสรางประสิทธิภาพขององคการใหเขมแข็ง ผูบริหารควร

เสริมสรางบรรยากาศท่ีทําใหสมาชิกในองคการเกิดความพอใจเพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพ และทําให

องคการสามารถบรรลุเปาหมายตามท่ีตองการได (Slocum & Hellriegel, 2011, p. 440)  

   นอกจากนี้ เปนขอสังเกตวา ผูบริหาร กศน. อําเภอ ในเขตภาคกลาง ใหความสําคัญ

กับการมีสวนรวมของเครือขายใน กศน. อําเภอ ในเขตภาคกลาง เปนอยางยิ่ง ท้ังนี้อาจเปนเพราะวา 

การจัดการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยตองอาศัยแหลงเรียนรูท่ีหลากหลายเหมาะสม

ตามบริบทของสังคม โดยเฉพาะตองอาศัยภูมิปญญาทองถ่ินและเครือขายจากทุกภาคสวนเพ่ือใหการ

สงเสริมสนับสนุนท้ังดานวิชาการและทรัพยากรทางการศึกษาท้ังดานงบประมาณ วัสดุอุปกรณ 

ครุภัณฑตางๆ (เจษฎา ความคุนเคย, สุจิราภรณ ฟกจันทร, ประพันธพงษ ชิณพงษ, อาทิมา แปนธัญญานนท 

และศักดิ์ชาย นาคนก, 2551; ประสิทธิ์ บุญทรง, 2553; ครรชิต พุทธโกษา, 2554) ดังท่ีหนวยงานตน

สังกัด พบวา จํานวนอัตรากําลังของบุคลากรของ กศน. ไมเพียงพอตอการดําเนินงานการศึกษานอก

ระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย จึงจําเปนตองอาศัยภูมิปญญาทองถ่ินและเครือขายภายนอกรวมจัด

การศึกษา ประกอบกับหนวยงานในระดับพ้ืนท่ีไดรับจัดสรรงบประมาณอยางท่ัวถึง แตการจัดสรร

งบประมาณดังกลาวไมเพียงพอตอการจัดการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยท่ีมี

ประสิทธิภาพ (สํานักงาน กศน., 2560, น. 34) 

    อยางไรก็ตาม จากขอคนพบเห็นไดวา ผูบริหาร กศน. อําเภอ ในเขตภาคกลางควร

ใหความสําคัญกับการสนับสนุนทรัพยากรและสภาพแวดลอมเพ่ือใหบรรยากาศองคการเขมแข็ง 

เพราะถึงแมวา ผูบริหารไดพยายามแสวงหางบประมาณและทรัพยากรการศึกษาเพ่ือสนับสนุนการ

ดําเนินงานและการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนเพ่ิมเติมจากท่ีไดรับการจัดสรรหนวยงานตนสังกัด 

โดยอาศัยความรวมมือจากผูปกครองและชุมชน แตจํานวนท่ีไดยังไมเพียงพอ (สํานักงาน กศน., 2560, 

น. 34) เนื่องจากการจัดการเรียนรูยุคใหมตองอาศัยสื่อเทคโนโลยีสารสนเทศ ตลอดจนขยายเครือขาย

อินเทอรเน็ตความเร็วสูงในสถานศึกษาทุกแหง เพ่ือใหท้ังครูผูสอนและผูเรียนสามารถเขาถึงแหลง

เรียนรูท่ีทันสมัยไดอยางสะดวกและตอบสนองความตองการในการเรียนรูของปจเจกบุคคลได ดวย

เหตุนี้ จึงจําเปนอยางยิ่งท่ีผูบริหาร กศน. อําเภอ ในเขตภาคกลางตองแสวงหากลยุทธเพ่ือเพ่ิม

ทรัพยากรการศึกษาโดยอาศัยการมีสวนรวมและนํามาใชเพ่ือใหเกิดการเรียนรูกับผูเรียนอยางสูงสุด 
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ดังเชน Robbins and Coulter (2003) ไดกลาวถึงการจัดสรรทรัพยากรวา เม่ือสถานศึกษากําหนด

เปาหมายของการพัฒนาการศึกษาแลว ผูบริหารก็จะตองใหความสนใจวาจะทําอยางไร หรือจะมี

วิธีการใดท่ีจะแสวงหาและจัดสรรทรัพยากรเพ่ือทําใหสถานศึกษาบรรลุเปาหมายใหได นอกจากนี้ 

ผูบริหารสถานศึกษาตองมีความสามารถในการจัดสรรทรัพยากรใหเหมาะสมกับความตองการของ

บุคลากรและนักเรียน และใหมีความเพียงพอตอบุคลากรในโรงเรียน (พัชรีวรรณ กิจมี, 2549; เสาวนีย 

บุญธรรม, 2558)  

 2.2 ชุมชนแหงการเรียนรูทางวิชาชีพของครูในศูนยการศึกษานอกระบบและ

การศึกษาตามอัธยาศัยอําเภอในเขตภาคกลาง จะเห็นไดวา ความเปนชุมชนแหงการเรียนรูทาง

วิชาชีพของครู กศน. อําเภอ ในเขตภาคกลางท้ังภาพรวมและรายดานอยูระดับมาก โดยเรียงลําดับ

จากมากไปนอย ไดแก ดานการมุงผลสําเร็จของงานและพัฒนาอยางตอเนื่อง ดานวิสัยทัศน บรรทัด

ฐาน และคานิยมรวม ดานการเรียนรูรวมพลัง ดานภาวะผูนํารวม และดานทีมรวมแรงรวมใจ จาก

ผลการวิจัยดังกลาว สะทอนใหเห็นวา ผูบริหารและครู กศน. อําเภอ ในเขตภาคกลาง ไดรวมใจรวม

พลัง รวมกระทํา และรวมเรียนรูแบบทีม โดยมีเปาหมายรวมกัน คือ ยกระดับคุณภาพการจัดการ

เรียนรูท่ีเนนความสําเร็จหรือประสิทธิผลของผูเรียนเปนสําคัญ และความสุขของการทํางานรวมกัน ซ่ึง

การรวมตัวกันเพ่ือการเปลี่ยนแปลงใดๆ เปนไปไดยากท่ีจะทําเพียงลําพังโดยเฉพาะการขับเคลื่อน

นโยบายท่ีสําคัญของโรงเรียน จึงจําเปนตองสรางความเปนชุมชนแหงการเรียนรูทางวิชาชีพครูท่ี

สอดคลองกับธรรมชาติทางวิชาชีพรวมในโรงเรียน หรือความเปนชุมชนท่ีสัมพันธกันอยางแนนแฟน 

(Senge, 1990) นอกจากนี้ สุมาลี สังขศรี (2555) ไดกลาววา ชุมชนแหงการเรียนรูทางวิชาชีพจะชวย

ใหประชาชนในชุมชนนั้นๆ ไดเรียนรูอยางตอเนื่อง และนําความรูไปใชในการปรับปรุงอาชีพการงาน 

ความเปนอยู คุณภาพชีวิต และทําใหมีพลังพรอมท่ีจะเผชิญกับความเปลี่ยนแปลงของสังคม

สิ่งแวดลอม ดังนั้น จึงอาจกลาวไดวา บุคลากรครู กศน. อําเภอ ในเขตภาคกลาง ไดมีการเรียนรู

รวมกันโดยการแบงปนประสบการณและแนวทางการปฏิบัติท่ีชวยใหการเรียนรูของนักเรียนดีข้ึน ซ่ึง

การสะทอนผลและการชี้แนะการปฏิบัติงานของคณะครูจะเปนเครื่องมือหรือกลไกในการทบทวน

สาระท่ีสําคัญท่ีจะกอใหเกิดผลทางบวกตอการปรับปรุงและพัฒนาการจัดการเรียนรูและสงผลให

นักเรียนมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูงข้ึน (เรวณี ชัยเชาวรัตน, 2556) เชนเดียวกับ สุทธิภรณ ขนอม, 

รัตนา ดวงแกว, สังวรณ งัดกระโทก, และ วรรณนะ หนูหม่ืน (2561) ท่ีพบวา ผูบริหารสถานศึกษาท่ี

ใชรูปแบบการบริหารชุมชนการเรียนรูทางวิชาชีพเพ่ือพัฒนาความสามารถในการสอนภาษาไทยของ

ครูจะชวยใหครูพัฒนาความสามารถในการสอนภาษาไทยสูงข้ึนท้ังดานความรูความสามารถในการ

สอนภาษาไทย ดานกลวิธีการสอน และดานการบริหารจัดการชั้นเรียนสูงข้ึน อีกท้ังครูมีความพึงพอใจ

ตอการเรียนรูรวมกันและนักเรียนมีความพึงพอใจตอการสอนของครูเชนกัน  
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  ผลการวิจัยครั้งนี้ ไดใหขอสังเกตวา ผูบริหาร กศน. อําเภอ ในเขตภาคกลาง เปน

กําลังสําคัญในการขับเคลื่อนความเปนชุมชนแหงการเรียนรูทางวิชาชีพของครู กศน. อําเภอ ในเขต

ภาคกลาง โดยเฉพาะในเรื่องการมุงผลสําเร็จของงานและพัฒนาอยางตอเนื่อง การกําหนดวิสัยทัศน 

บรรทัดฐาน และคานิยมรวม การเรียนรูรวมพลัง และภาวะผูนํารวม ซ่ึง Dufour and Eaker (2005) 

กลาววา การมุงผลสําเร็จของงานเปนหลักการสําคัญในชุมชนแหงการเรียนรูทางวิชาชีพ เพราะชวยให

ตระหนักถึงความพยายามท่ีจะพัฒนารวมกันในการปฏิบัติตามภารกิจ วิสัยทัศน และคานิยมของ

องคการ และมุงไปท่ีการพัฒนาอยางตอเนื่องเพ่ือใหผลลัพธท่ีเกิดข้ึนมากกวาเปาหมายท่ีตั้งไว ซ่ึงขอ

คนพบแสดงใหเห็นวา คร ูกศน. อําเภอ ไดรวมกันวิเคราะหสภาพแวดลอมท้ังภายในและภายนอกเพ่ือ

ทราบปญหาและความตองการท่ีแทจริงของสถานศึกษาและจัดทําแผนการปฏิบัติงานท่ีสอดคลองกับ

ความตองการของชุมชนและทันตอการเปลี่ยนแปลงของสังคม พรอมท้ังมุงม่ันในการปฏิบัติงาน

รวมกันเพ่ือใหบรรลุวิสัยทัศนและพันธกิจท่ีกําหนด ซ่ึงสะทอนวา ผูบริหาร กศน. อําเภอ ในเขตภาค

กลาง ไดมุงเนนใหวิสัยทัศนของ กศน. อําเภอ ไปสูการพัฒนาคุณภาพของผูเรียน สงเสริมและ

สนับสนุนใหครูทุกคนมีความกาวหนาในวิชาชีพเพ่ือทันการเปลี่ยนแปลง โดยเฉพาะอยางยิ่ง ผูบริหาร

ไดสนับสนุนและสงเสริมใหครูไดรับการอบรมและพัฒนาในการทํางานแบบรวมมือรวมพลัง โดยมี

จุดเนนท่ีการรวมกันพัฒนาผูเรียน พรอมท้ังจัดกิจกรรมใหครูไดแลกเปลี่ยนเรียนรูอยางหลากหลาย 

และใหครูมีอิสระในทางวิชาการ ท้ังนี้ผลการวิจัยของ Hord (1997) ยืนยันวา การดําเนินการใน

รูปแบบของชุมชนแหงการเรียนรูทางวิชาชีพนําไปสูการเปลี่ยนแปลงเชิงคุณภาพท้ังดานวิชาชีพ และ

ผลสัมฤทธิ์ของนักเรียน และในทํานองเดียวกัน Dufour (2007) กลาววา ชุมชนแหงการเรียนรูทาง

วิชาชีพเปนแนวทางการดําเนินการท่ีจะชวยใหเกิดพลังในการเปลี่ยนแปลงในโรงเรียนทุกระดับ แต

ท้ังนี้ ครูผูสอนรวมท้ังบุคลากรในโรงเรียนจะตองมุงเนนการเรียนรูของผูเรียนมากกวาใหความสําคัญ

กับการสอนของครู นอกจากนั้นยังตองใหความสําคัญกับการรวมมือรวมพลังในการปรับปรุงอยาง

ตอเนื่อง  

  อยางไรก็ตาม จากขอคนพบเห็นไดวา ความเปนชุมชนแหงการเรียนรูทางวิชาชีพ

ของครู กศน. อําเภอ ในเขตภาคกลาง ควรไดรับการพัฒนาใหเขมแข็งท้ังในดานภาวะผูนํารวม และ

ดานทีมรวมแรงรวมใจ เนื่องจากยังปฏิบัติไดนอยกวาดานอ่ืน ๆ ซ่ึงสะทอนไดวา ครูยังไมพอใจมากนัก 

โดยเฉพาะในประเด็นท่ีเก่ียวกับการรวมกันคิดหาแนวทางท่ีดีท่ีสุดในการแกปญหา และเห็นวา

ผูบริหารควรรวมรับฟงความคิดเห็นและรวมมือกับครูเพ่ือหาทางออกในการแกไขปญหารวมกันเสมอ 

รวมถึงประเด็นเก่ียวกับการสงเสริมและสนับสนุนใหครูมีโอกาสสังเกตการณสอนและสะทอนผลการ

ปฏิบัติงานรวมกันอยางสมํ่าเสมอและนําผลท่ีไดจากการสะทอนผลการปฏิบัติงานรวมกันมาพิจารณา

ปรับปรุงงานท่ีรับผิดชอบ ซ่ึงสภาพดังกลาวถาไมไดรับการแกไขปรับปรุงจะเปนอุปสรรคตอความเปน

ชุมชนแหงการเรียนรูทางวิชาชีพของครู ท้ังนี้ บรรยากาศของทีมรวมแรงรวมใจจะเกิดข้ึนได ครู กศน. 
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อําเภอในเขตภาคกลาง ตองมีความไววางใจซ่ึงกันและกัน มุงม่ันในความรับผิดชอบรวมกัน และ

เปดเผยขอมูลการปฏิบัติงานอยางตรงไปตรงมา ในกรณีเชนนี้ สุนันทา เลาหนันทน (2549) เสนอวา 

ภาวะผูนําไมควรจํากัดอยูเฉพาะผูนําทีมเทานั้น แตสมาชิกทุกคนตองมีความเปนภาวะผูนํารวมดวย 

นั่นคือ การรวมมือรวมพลังท้ังผูบริหารและครูเพ่ือชวยสงเสริมการทํางานและดํารงรักษาความเปน

ทีมงานเอาไว ดังนั้น ผูบริหารจึงตองสรางพลังมวลชนโดยเริ่มจากภาวะผูนํารวมของครูเพ่ือขับเคลื่อน

การปรับปรุงและพัฒนาสถานศึกษา ใหครูรวมแลกเปลี่ยนเรียนรูเก่ียวกับปญหาการจัดการเรียนการ

สอน ตามตารางเวลาและสถานท่ีท่ีกําหนดให ท้ังนี้เพ่ือเปนการเสริมสรางองคความรูและทักษะของ

บุคคลดวยการสรางทีมรวมแรงรวมใจ (Dufour & Eaker, 2005; Fullan, 2005)  

 2.3 ความสัมพันธระหวางบรรยากาศองคการท่ีเขมแข็งกับชุมชนแหงการเรียนรูทาง

วิชาชีพของครู ในศูนยการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอําเภอในเขตภาคกลาง 

พบวา บรรยากาศองคการท่ีเขมแข็งกับชุมชนแหงการเรียนรูทางวิชาชีพของครู ในศูนยการศึกษานอก

ระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอําเภอในเขตภาคกลาง ในภาพรวมมีความสัมพันธเชิงบวกอยูใน

ระดับมากท่ีสุด (r=.871) โดยมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 และยังพบวา บรรยากาศองคการท่ี

เขมแข็งมีความสัมพันธเชิงบวกกับชุมชนแหงการเรียนรูทางวิชาชีพของครู ในทุกดานระดับมากท่ีสุด 

จํานวน 4 ดาน ไดแก ภาวะผูนํารวม (r = .833) ทีมรวมแรงรวมใจ (r = .824) วิสัยทัศน บรรทัดฐาน 

และคานิยมรวม (r = .815) การเรียนรูรวมพลัง (r = .810) ซ่ึงแสดงวา ระดับของบรรยากาศองคการ

ท่ีเขมแข็งเม่ือเปลี่ยนแปลงจากนอยไปมากก็จะทําใหความเปนชุมชนแหงการเรียนรูทางวิชาชีพของครู

ท้ังภาพรวมและรายดานเปลี่ยนแปลงจากนอยไปมากตามไปดวย ซ่ึงสอดคลองกับผลการวิจัยของ   

นุชนาฎ หินออน (2552) ท่ีพบวา บรรยากาศองคการมีความสัมพันธเชิงบวกกับความเปนองคการแหง

การเรียนรูในระดับสูง และบรรยากาศองคการแหงการเรียนรูจะสงผลใหสมาชิกมีความกระตือรือรนท่ี

จะเรียนรูและพัฒนาตนเองตลอดเวลา และมะลิ ศรีบุรินทร, ภัทราพร เกษสังข, และ พงษศักดิ์ ศรีจันทร 

(2559) ท่ีพบวา บรรยากาศองคการเปนปจจัยท่ีมีอิทธิพลทางตรงสูงท่ีสุดตอคุณภาพชีวิตการทํางาน

ของครูการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย ถาครูมีความพึงพอใจในบรรยากาศการท่ีตน

ทํางานอยู จะทําใหครูมีความเต็มใจท่ีจะปฏิบัติงานอยางมีความสุขและเต็มความสามารถ ซ่ึงจะ

กอใหเกิดคุณภาพชีวิตในการทํางานท่ีดี เชนเดียวกับ Kelton (2010) ท่ีพบวา การรับรูของครูเก่ียวกับ

บรรยากาศของโรงเรียนมีความสัมพันธอยางมีนัยสําคัญกับชุมชนแหงการเรียนรูทางวิชาชีพของครู 

และไดเสนอแนะวา โรงเรียนท่ีปรารถนาใหมีการพัฒนาชุมชนแหงการเรียนรูทางวิชาชีพของครูในทุก

ดาน ไดแก ภาวะผูนําแบบแบงปน วิสัยทัศนรวม การรวมมือรวมพลังอยางสรางสรรค การรวมสะทอน

ผลการปฏิบัติ และเง่ือนไขในการสนับสนุน จําเปนตองพัฒนาบรรยากาศขององคการใหเขมแข็งเพ่ือ

สนับสนุนการสรางชุมชนแหงการเรียนรูทางวิชาชีพของครู อีกท้ังศิรินันท แสงสิงห (2550) ยังพบวา 

บรรยากาศองคการท่ีประกอบดวยการทํางานเปนทีม ความทาทายและความรับผิดชอบ การเปด



 114 

โอกาสใหการเรียนรูโดยการทดลอง การใหรางวัลและการลงโทษ การกําหนดมาตรฐานการปฏิบัติงาน 

และการกําหนดความความคาดหวัง ลวนมีความสัมพันธกับการเปนองคการแหงการเรียนรู  

  นอกจากนี้ ผลการวิจัยไดแสดงใหเห็นวา ถาผูบริหาร กศน. อําเภอ ในเขตภาคกลาง

ตองการจะเสริมสรางความเปนชุมชนแหงการเรียนรูทางวิชาชีพของครูใหเขมแข็งในทุกดาน ตองให

ความสําคัญกับการพัฒนาบรรยากาศองคการท่ีเขมแข็งในทุกดาน โดยเฉพาะดานปฏิสัมพันธระหวาง

บุคลากร และดานภาวะผูนําของผูบริหาร เนื่องจากองคประกอบ 2 ดานนี้ของบรรยากาศองคการมี

ความสัมพันธกับชุมชนแหงการเรียนรูทางวิชาชีพของครูในภาพรวมระดับมากท่ีสุด (r = .835 และ r 

= .813 ตามลําดับ) ซ่ึงอธิบายไดวา ความเปนชุมชนแหงการเรียนรูทางวิชาชีพตองการความสัมพันธท่ี

ดีระหวางบุคลากรในองคการเพ่ือชวยสนับสนุนการทํางานและการเรียนรูรวมกันอยางมีประสิทธิภาพ

เพ่ือใหบรรลุเปาหมายขององคการ (The National School Climate Center, 2017) มิใชเปนเพียง

การนําบุคคลมารวมกันเปนกลุมเทานั้น แตตองมีความเคารพซ่ึงกันและกัน มีความรูสึกรวมระหวาง

สมาชิก มีความเปนน้ําหนึ่งใจเดียวกัน ชวยเหลือซ่ึงกันและกัน มีความคาดหวัง และมีความชัดเจนใน

การตัดสินใจ ซ่ึงจะสงผลใหองคการเกิดบรรยากาศเชิงบวก (ประยงค เนาวบุตร, 2553, น. 26 - 27) 

ดวยเหตุนี้ ผูบริหารจึงตองมีภาวะผูนําท่ีจะชักจูงใหสมาชิกในองคการใชความความรูความสามารถ

เพ่ือใหงานบรรลุผลตามท่ีกําหนดไว โดยผูนําท่ีดีจะมีวิสัยทัศนและสามารถท่ีจะสรางความ

กระตือรือรนเพ่ือการบรรลุเปาหมายในหมูสมาชิกได (Heifetz & Laurie,1997 อางถึงใน ณัฎฐพันธ 

เขจรนันทน, 2551) ในทํานองเดียวกัน ไพฑูรย สินลารัตน (2560) ไดกลาววา พฤติกรรมของผูนํามี

ความสัมพันธหรือมีอิทธิพลตอผูตาม เพ่ือทําใหเกิดการเปลี่ยนแปลงและบรรลุจุดมุงหมายรวมกัน การ

กระทําของผูนําสามารถชักจูงหรือชี้นําบุคคลใหปฏิบัติงานสําเร็จตามวัตถุประสงคท่ีวางไว 

 

3.  ขอเสนอแนะ 

 

 3.1 ขอเสนอแนะสําหรับการนําผลการวิจัยไปใช  

  จากการศึกษาความสัมพันธระหวางบรรยากาศองคการท่ีเขมแข็งกับชุมชนแหงการ

เรียนรูทางวิชาชีพของครู ในศูนยการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอําเภอในเขตภาค

กลาง ผูวิจัยมีขอเสนอแนะสําหรับ ผูบริหาร และครู กศน.อําเภอ ในเขตภาคกลาง ดังนี้   

  3.1.1 การสรางบรรยากาศองคการท่ีเขมแข็ง มีขอเสนอแนะดังนี้   

1) สํานักงาน กศน. ควรใหความสําคัญกับการพัฒนาภาวะผูนําของผูบริหาร 

กศน. อําเภอ เพ่ือเสริมสรางภาวะผูนําของผูบริหารใหสูงข้ึน และสงเสริมสนับสนุนปฏิสัมพันธระหวาง

บุคลากร เพราะจะชวยใหความเปนชุมชนแหงการเรียนรูทางวิชาชีพของครูมีความเขมแข็งมากยิ่งข้ึน
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เนื่องจากผลการวิจัยพบวา องคประกอบ 2 ดานนี้ของบรรยากาศองคการมีความสัมพันธกับชุมชน

แหงการเรียนรูทางวิชาชีพของครูในภาพรวมระดับมาก 

2) ผูบริหารควรแสวงหาทรัพยากรการศึกษาใหเพียงพอตอการจัดการเรียน

การสอนของครูโดยอาศัยความรวมมือจากผูปกครองและชุมชนและควรปรับปรุงสภาพแวดลอมใน

การทํางานใหสะอาดปลอดภัยและเอ้ือตอการจัดการเรียนรูของครู เนื่องจากผลการวิจัยระบุวา 

บรรยากาศองคการท่ีเขมแข็งใน กศน. อําเภอ ในเขตภาคกลาง ดานการสนับสนุนทรัพยากรและ

สภาพแวดลอม มีการดําเนินงานนอยกวาดานอ่ืนๆ  

3) ผูบริหารและครูตองสนับสนุนและสงเสริมการมีสวนรวมของเครือขายทุก

ภาคสวนอยางตอเนื่อง เพ่ือใหเกิดการสนับสนุนท้ังดานวิชาการและทรัพยากรในการจัดการศึกษานอก

ระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอยางยั่งยืน เนื่องจากการจัดสรรงบประมาณของรฐัยังไมเพียงพอตอ

การจัดการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยท่ีมีประสิทธิภาพ ถึงแมวาผลการวิจัยระบุวา 

บรรยากาศองคการท่ีเขมแข็งของ กศน. อําเภอ ในเขตภาคกลาง ดานการสนับสนุนและสงเสริมการมี

สวนรวมของเครือขายมีการดําเนินงานมากกวาดานอ่ืนๆ ก็ตาม  

  3.1.2 การเสริมสรางความเปนชุมชนแหงการเรียนรูทางวิชาชีพของครู มี

ขอเสนอแนะดังนี้   

1) สํานักงาน กศน. จังหวัด ควรมีการพัฒนาครูใหมีภาวะผูนํารวมและ

สามารถทํางานรวมกันแบบรวมแรงรวมใจ โดยเฉพาะการพัฒนาครูใหสามารถสะทอนผลการ

ปฏิบัติงานรวมกันอยางมีประสิทธิภาพ เพ่ือสรางชุมชนแหงการเรียนรูทางวิชาชีพใน กศน. อําเภอให

เขมแข็งมากข้ึน เนื่องจากผลการวิจัยระบุวา ความเปนชุมชนแหงการเรียนรูทางวิชาชีพของครูดาน

ภาวะผูนํารวม และดานทีมรวมแรงรวมใจแมวาไดดําเนินงานในระดับมากแตก็ยังนอยกวาดานอ่ืนๆ 

2) ผูบริหารและครูควรใหความสําคัญกับการเสริมสรางชุมชนแหงการเรียนรู

ทางวิชาชีพของครู ใน กศน. อําเภอ โดยเฉพาะการพัฒนาดานภาวะผูนํารวม และดานทีมรวมแรงรวม

ใจ เนื่องจากผลการวิจัยระบุวา มีความสัมพันธเชิงบวกกับบรรยากาศองคการท่ีเขมแข็งสูงกวาดาน

อ่ืนๆ และอยูในระดับมากท่ีสุด 

 3.2 ขอเสนอแนะสําหรับการวิจัยครั้งตอไป   

  3.2.1 ควรศึกษาความสัมพันธระหวางบรรยากาศองคการท่ีเขมแข็งกับชุมชนแหง

การเรียนรูทางวิชาชีพของครู ในศูนยการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอําเภอ ให

ครอบคลุมทุกภูมิภาค 

  3.2.2 ควรศึกษาวิจัยเชิงคุณภาพเก่ียวกับบรรยากาศองคการท่ีสงเสริมสนับสนุน

ชุมชนแหงการเรียนรูทางวิชาชีพของครูในศูนยการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอําเภอ 
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  3.2.3 ควรศึกษาปจจัยท่ีสงผลตอความเขมแข็งของชุมชนแหงการเรียนรูทางวิชาชีพ

ของครูในศูนยการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอําเภอ 
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ท่ี ศธ 0522.16 (บ)/102                     สาขาวิชาศึกษาศาสตร 

            มหาวิทยาลยัสุโขทัยธรรมาธิราช 

                                                                           ตําบลบางพูด  อําเภอปากเกรด็ 

จังหวัดนนทบุรี   11120 

 1   มีนาคม   2562 

เรื่อง    ขอเรียนเชิญเปนผูทรงคุณวุฒิพิจารณาเครื่องมือวิจัย 

เรียน    นายพัฒนา เพชรคชสิทธ์ิ  

สิ่งท่ีสงมาดวย   โครงการวิทยานิพนธ  จํานวน  1  ชุด 

 

  ดวย นายสวัสดิ์ บุญพรอม นักศึกษาหลักสูตรบัณฑิตศึกษา  แขนงวิชา บริหารการศึกษา 

สาขาวิชาศึกษาศาสตร  มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช  ไดรับอนุมัติใหทําวิทยานิพนธ  เรื่อง ความสัมพันธระหวาง

บรรยากาศองคการท่ีเขมแข็งกับชุมชนแหงการเรียนรูทางวิชาชีพของครู ในศูนยการศึกษานอกระบบและการศึกษา

ตามอัธยาศัยอําเภอ ในเขตภาคกลาง 16 จังหวัด ตามโครงการวิทยานิพนธท่ีแนบมาดวยน้ี 

                การจัดทําวิทยานิพนธเรื่องดังกลาว นักศึกษาไดจัดทําเครื่องมือท่ีจะเก็บรวบรวมขอมูลและไดรับ

ความเห็นชอบเบ้ืองตนจากอาจารยท่ีปรึกษาวิทยานิพนธไวช้ันหน่ึงแลว แตเพ่ือใหเครื่องมือท่ีจัดทําน้ันมีความ

ครอบคลุมเน้ือหาวิชา แนวปฏิบัติ และสอดคลองกับหลักและกระบวนการวิจัย ทางสาขาวิชา จึงขอความอนุเคราะห

จากทานในฐานะผูทรงคุณวุฒิ ดานการศึกษานอกระบบโรงเรียน ไดโปรดพิจารณาตรวจสอบและใหความคิดเห็นเพ่ือ

การปรับปรุงเครื่องมือการวิจัยของนักศึกษาผูน้ีดวย  สําหรับรายละเอียดอ่ืน ๆ นักศึกษาจะนําเรียนดวยตนเอง 
 

  สาขาวิชาศึกษาศาสตร หวังเปนอยางยิ่งวาคงจะไดรับความอนุเคราะหจากทานเปนอยางดี     

จึงขอบคุณมา ณ โอกาสน้ี 

 

ขอแสดงความนับถือ 

                                                                               
(รองศาสตราจารย ดร.ทวีวัฒน วัฒนกุลเจรญิ)   

ประธานกรรมการประจําสาขาวิชาศึกษาศาสตร 

ฝายบัณฑิตศึกษา 

โทร.  0-2504-8505 

โทรสาร.  0-2503-3566-7 

เบอรโทรนักศึกษา  089-8007272 
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ท่ี ศธ 0522.16 (บ)/102                     สาขาวิชาศึกษาศาสตร 

            มหาวิทยาลยัสุโขทัยธรรมาธิราช 

                                                                           ตําบลบางพูด  อําเภอปากเกรด็ 

จังหวัดนนทบุรี   11120 

 1   มีนาคม   2562 

เรื่อง    ขอเรียนเชิญเปนผูทรงคุณวุฒิพิจารณาเครื่องมือวิจัย 

เรียน    นางกรรณกร  ชูเทพ  

สิ่งท่ีสงมาดวย   โครงการวิทยานิพนธ  จํานวน  1  ชุด 

 

  ดวย นายสวัสดิ์ บุญพรอม นักศึกษาหลักสูตรบัณฑิตศึกษา  แขนงวิชา บริหารการศึกษา 

สาขาวิชาศึกษาศาสตร  มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช  ไดรับอนุมัติใหทําวิทยานิพนธ  เรื่อง ความสัมพันธระหวาง

บรรยากาศองคการท่ีเขมแข็งกับชุมชนแหงการเรียนรูทางวิชาชีพของครู ในศูนยการศึกษานอกระบบและการศึกษา

ตามอัธยาศัยอําเภอ ในเขตภาคกลาง 16 จังหวัด ตามโครงการวิทยานิพนธท่ีแนบมาดวยน้ี 

                การจัดทําวิทยานิพนธเรื่องดังกลาว นักศึกษาไดจัดทําเครื่องมือท่ีจะเก็บรวบรวมขอมูลและไดรับ

ความเห็นชอบเบ้ืองตนจากอาจารยท่ีปรึกษาวิทยานิพนธไวช้ันหน่ึงแลว แตเพ่ือใหเครื่องมือท่ีจัดทําน้ันมีความ

ครอบคลุมเน้ือหาวิชา แนวปฏิบัติ และสอดคลองกับหลักและกระบวนการวิจัย ทางสาขาวิชา จึงขอความอนุเคราะห

จากทานในฐานะผูทรงคุณวุฒิ ดานการศึกษานอกระบบโรงเรียน ไดโปรดพิจารณาตรวจสอบและใหความคิดเห็นเพ่ือ

การปรับปรุงเครื่องมือการวิจัยของนักศึกษาผูน้ีดวย  สําหรับรายละเอียดอ่ืน ๆ นักศึกษาจะนําเรียนดวยตนเอง 
 

  สาขาวิชาศึกษาศาสตร หวังเปนอยางยิ่งวาคงจะไดรับความอนุเคราะหจากทานเปนอยางดี     

จึงขอบคุณมา ณ โอกาสน้ี 

 

ขอแสดงความนับถือ 

                                                                                 
(รองศาสตราจารย ดร.ทวีวัฒน วัฒนกุลเจรญิ)   

ประธานกรรมการประจําสาขาวิชาศึกษาศาสตร 

ฝายบัณฑิตศึกษา 

โทร.  0-2504-8505 

โทรสาร.  0-2503-3566-7 

เบอรโทรนักศึกษา  089-8007272 
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ท่ี ศธ 0522.16 (บ)/102                     สาขาวิชาศึกษาศาสตร 

            มหาวิทยาลยัสุโขทัยธรรมาธิราช 

                                                                           ตําบลบางพูด  อําเภอปากเกรด็ 

จังหวัดนนทบุรี   11120 

 ๑   มีนาคม   2562 

เรื่อง    ขอเรียนเชิญเปนผูทรงคุณวุฒิพิจารณาเครื่องมือวิจัย 

เรียน    นายณัฐพงศ  ตึกแสวง  

สิ่งท่ีสงมาดวย   โครงการวิทยานิพนธ  จํานวน  1  ชุด 

 

  ดวย นายสวัสดิ์ บุญพรอม นักศึกษาหลักสูตรบัณฑิตศึกษา  แขนงวิชา บริหารการศึกษา 

สาขาวิชาศึกษาศาสตร  มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช  ไดรับอนุมัติใหทําวิทยานิพนธ  เรื่อง ความสัมพันธระหวาง

บรรยากาศองคการท่ีเขมแข็งกับชุมชนแหงการเรียนรูทางวิชาชีพของครู ในศูนยการศึกษานอกระบบและการศึกษา

ตามอัธยาศัยอําเภอ ในเขตภาคกลาง 16 จังหวัด ตามโครงการวิทยานิพนธท่ีแนบมาดวยน้ี 

                การจัดทําวิทยานิพนธเรื่องดังกลาว นักศึกษาไดจัดทําเครื่องมือท่ีจะเก็บรวบรวมขอมูลและไดรับ

ความเห็นชอบเบ้ืองตนจากอาจารยท่ีปรึกษาวิทยานิพนธไวช้ันหน่ึงแลว แตเพ่ือใหเครื่องมือท่ีจัดทําน้ันมีความ

ครอบคลุมเน้ือหาวิชา แนวปฏิบัติ และสอดคลองกับหลักและกระบวนการวิจัย ทางสาขาวิชา จึงขอความอนุเคราะห

จากทานในฐานะผูทรงคุณวุฒิ ดานการศึกษานอกระบบโรงเรียน ไดโปรดพิจารณาตรวจสอบและใหความคิดเห็นเพ่ือ

การปรับปรุงเครื่องมือการวิจัยของนักศึกษาผูน้ีดวย  สําหรับรายละเอียดอ่ืน ๆ นักศึกษาจะนําเรียนดวยตนเอง 
 

  สาขาวิชาศึกษาศาสตร หวังเปนอยางยิ่งวาคงจะไดรับความอนุเคราะหจากทานเปนอยางดี     

จึงขอบคุณมา ณ โอกาสน้ี 

 

ขอแสดงความนับถือ 

                                                                                   
(รองศาสตราจารย ดร.ทวีวัฒน วัฒนกุลเจรญิ)   

ประธานกรรมการประจําสาขาวิชาศึกษาศาสตร 

ฝายบัณฑิตศึกษา 

โทร.  0-2504-8505 

โทรสาร.  0-2503-3566-7 

เบอรโทรนักศึกษา  089-8007272 



132 

ท่ี ศธ 0522.16 (บ)/102                     สาขาวิชาศึกษาศาสตร 

            มหาวิทยาลยัสุโขทัยธรรมาธิราช 

                                                                           ตําบลบางพูด  อําเภอปากเกรด็ 

จังหวัดนนทบุรี   11120 

 ๑   มีนาคม   2562 

เรื่อง    ขอเรียนเชิญเปนผูทรงคุณวุฒิพิจารณาเครื่องมือวิจัย 

เรียน    นายสุพจน เช่ียวชลวิชญ  

สิ่งท่ีสงมาดวย   โครงการวิทยานิพนธ  จํานวน  1  ชุด 

 

  ดวย นายสวัสดิ์ บุญพรอม นักศึกษาหลักสูตรบัณฑิตศึกษา  แขนงวิชา บริหารการศึกษา 

สาขาวิชาศึกษาศาสตร  มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช  ไดรับอนุมัติใหทําวิทยานิพนธ  เรื่อง ความสัมพันธระหวาง

บรรยากาศองคการท่ีเขมแข็งกับชุมชนแหงการเรียนรูทางวิชาชีพของครู ในศูนยการศึกษานอกระบบและการศึกษา

ตามอัธยาศัยอําเภอ ในเขตภาคกลาง 16 จังหวัด ตามโครงการวิทยานิพนธท่ีแนบมาดวยน้ี 

                การจัดทําวิทยานิพนธเรื่องดังกลาว นักศึกษาไดจัดทําเครื่องมือท่ีจะเก็บรวบรวมขอมูลและไดรับ

ความเห็นชอบเบ้ืองตนจากอาจารยท่ีปรึกษาวิทยานิพนธไวช้ันหน่ึงแลว แตเพ่ือใหเครื่องมือท่ีจัดทําน้ันมีความ

ครอบคลุมเน้ือหาวิชา แนวปฏิบัติ และสอดคลองกับหลักและกระบวนการวิจัย ทางสาขาวิชา จึงขอความอนุเคราะห

จากทานในฐานะผูทรงคุณวุฒิ ดานการศึกษานอกระบบโรงเรียน ไดโปรดพิจารณาตรวจสอบและใหความคิดเห็นเพ่ือ

การปรับปรุงเครื่องมือการวิจัยของนักศึกษาผูน้ีดวย  สําหรับรายละเอียดอ่ืน ๆ นักศึกษาจะนําเรียนดวยตนเอง 
 

  สาขาวิชาศึกษาศาสตร หวังเปนอยางยิ่งวาคงจะไดรับความอนุเคราะหจากทานเปนอยางดี     

จึงขอบคุณมา ณ โอกาสน้ี 

 

ขอแสดงความนับถือ 

                                                                             
(รองศาสตราจารย ดร.ทวีวัฒน วัฒนกุลเจรญิ)   

ประธานกรรมการประจําสาขาวิชาศึกษาศาสตร 

ฝายบัณฑิตศึกษา 

โทร.  0-2504-8505 

โทรสาร.  0-2503-3566-7 

เบอรโทรนักศึกษา  089-8007272 
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ท่ี ศธ 0522.16 (บ)/102                     สาขาวิชาศึกษาศาสตร 

            มหาวิทยาลยัสุโขทัยธรรมาธิราช 

                                                                           ตําบลบางพูด  อําเภอปากเกรด็ 

จังหวัดนนทบุรี   11120 

 ๑   มีนาคม   2562 

เรื่อง    ขอเรียนเชิญเปนผูทรงคุณวุฒิพิจารณาเครื่องมือวิจัย 

เรียน    นางกมลทิพย  หมายมั่นสมสุข  

สิ่งท่ีสงมาดวย   โครงการวิทยานิพนธ  จํานวน  1  ชุด 

 

  ดวย นายสวัสดิ์ บุญพรอม นักศึกษาหลักสูตรบัณฑิตศึกษา  แขนงวิชา บริหารการศึกษา 

สาขาวิชาศึกษาศาสตร  มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช  ไดรับอนุมัติใหทําวิทยานิพนธ  เรื่อง ความสัมพันธระหวาง

บรรยากาศองคการท่ีเขมแข็งกับชุมชนแหงการเรียนรูทางวิชาชีพของครู ในศูนยการศึกษานอกระบบและการศึกษา

ตามอัธยาศัยอําเภอ ในเขตภาคกลาง 16 จังหวัด ตามโครงการวิทยานิพนธท่ีแนบมาดวยน้ี 

                การจัดทําวิทยานิพนธเรื่องดังกลาว นักศึกษาไดจัดทําเครื่องมือท่ีจะเก็บรวบรวมขอมูลและไดรับ

ความเห็นชอบเบ้ืองตนจากอาจารยท่ีปรึกษาวิทยานิพนธไวช้ันหน่ึงแลว แตเพ่ือใหเครื่องมือท่ีจัดทําน้ันมีความ

ครอบคลุมเน้ือหาวิชา แนวปฏิบัติ และสอดคลองกับหลักและกระบวนการวิจัย ทางสาขาวิชา จึงขอความอนุเคราะห

จากทานในฐานะผูทรงคุณวุฒิ ดานการศึกษานอกระบบโรงเรียน ไดโปรดพิจารณาตรวจสอบและใหความคิดเห็นเพ่ือ

การปรับปรุงเครื่องมือการวิจัยของนักศึกษาผูน้ีดวย  สําหรับรายละเอียดอ่ืน ๆ นักศึกษาจะนําเรียนดวยตนเอง 
 

  สาขาวิชาศึกษาศาสตร หวังเปนอยางยิ่งวาคงจะไดรับความอนุเคราะหจากทานเปนอยางดี     

จึงขอบคุณมา ณ โอกาสน้ี 

 

ขอแสดงความนับถือ 

                                                                               
(รองศาสตราจารย ดร.ทวีวัฒน วัฒนกุลเจรญิ)   

ประธานกรรมการประจําสาขาวิชาศึกษาศาสตร 

ฝายบัณฑิตศึกษา 

โทร.  0-2504-8505 

โทรสาร.  0-2503-3566-7 

เบอรโทรนักศึกษา  089-8007272 
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ภาคผนวก ข 

แบบสอบถามการวิจัย 
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แบบสอบถามเร่ือง 

ความสัมพันธระหวางบรรยากาศองคการที่เขมแข็งกับชุมชนแหงการเรียนรูทางวิชาชีพ

ของครู ในศูนยการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอําเภอในเขตภาคกลาง 

 

คําช้ีแจงเกี่ยวกับแบบสอบถาม 

 1. แบบสอบถามนี้จัดทําข้ึนเพ่ือศึกษาความสัมพันธระหวางบรรยากาศองคการท่ีเขมแข็งกับ

ชุมชนแหงการเรียนรูทางวิชาชีพของครู ในศูนยการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย

อําเภอในเขตภาคกลาง 

 2. แบบสอบถามนี้แบงออกเปน 3 ตอน ไดแก 

  ตอนท่ี 1 ขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม 

  ตอนท่ี 2 บรรยากาศองคการท่ีเขมแข็ง 

  ตอนท่ี 3 ชุมชนแหงการเรียนรูทางวิชาชีพของครู 

3. ขอความรวมมือจากทานตอบแบบสอบถามใหครบทุกขอตามความเปนจริง เพ่ือสามารถ

นําไปใชประโยชนไดอยางสมบูรณ และการตอบแบบสอบถามของทานจะไมสงผลกระทบใดๆ ตอการ

ทํางานหรือสถานศึกษาของของทาน เนื่องจากผูวิจัยจะนําเสนอผลในภาพรวมและใชเพ่ือการ

ศึกษาวิจัยเทานั้น  

   

ผูวิจัยหวังเปนอยางยิ่งวาจะไดรับความอนุเคราะหดวยดี และขอขอบคุณมา ณ โอกาสนี้ 

 

 

      นายสวัสดิ์ บุญพรอม 

      นักศึกษาระดับบัณฑิตศึกษา 

      แขนงวิชาบริหารการศึกษา สาขาศึกษาศาสตร 

      มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช 
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ตอนที่ 1  ขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม 

คําช้ีแจง  โปรดทําเครื่องหมาย  ลงในชอง � หรือเติมขอความลงในชองวางตามความเปนจริงของ

ทาน  

1. เพศ  �  ชาย  �  หญิง  

2. อายุ  �  ต่ํากวา 25 ป  �  25 – 35 ป   �  36 – 45 ป   

�  46 – 55 ป    �  56  ปข้ึนไป 

3. ระดับการศึกษา �  ปริญญาตรี     �  ปริญญาโท    �  ปริญญาเอก    

                            � อ่ืนๆ (โปรดระบุ)........................... 

4. ตําแหนง  � ขาราชการครู   � ครูอาสาสมัคร กศน.  � ครู กศน. ตําบล    

       � ครูศูนยการเรียนชุมชน (ครู ศรช.)  � อ่ืนๆ (โปรดระบุ)............ 

5. ประสบการณการสอน  � นอยกวา 1 ป    � 1 – 5 ป    

  � 6 – 10 ป    � มากกวา 10 ปข้ึนไป 

6. จํานวนปท่ีทํางานอยูท่ี กศน. อําเภอ แหงนี้   �  ไมเกิน 1 ป    � 2 –3  ป    

� 4 – 6 ป    � 7- 10 ป   � มากกวา 10 ปข้ึนไป 

 

ตอนที่ 2 บรรยากาศองคการที่เขมแข็ง 

คําช้ีแจง โปรดพิจารณารายการในแตละขอตอไปนี้ เก่ียวกับบรรยากาศองคการท่ีเขมแข็งในศูนย

การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอําเภอ และทําเครื่องหมาย  ลงในชอง � ท่ีตรง

กับระดับความเปนจริงตามการรับรูของทานมากท่ีสุด โดยพิจารณาตามเกณฑ ดังนี้ 

5  หมายถึง    จริงอยางยิ่ง 

4  หมายถึง  คอนขางจริง 

3  หมายถึง  ยังไมแนใจ 

2  หมายถึง  ไมคอยจรงิ 

1  หมายถึง  ไมจริงอยางยิ่ง 

หมายเหตุ บรรยากาศองคการท่ีเขมแข็ง หมายถึง ลักษณะเฉพาะของศูนยการศึกษานอกระบบและ

การศึกษาตามอัธยาศัยอําเภอท่ีมีผลตอการรับรู และพฤติกรรมของบุคคลในองคการ ประกอบดวย 5 

องคประกอบ ไดแก 1) โครงสรางองคการ 2) การสงเสริมสนับสนุนทรัพยากรและสภาพแวดลอม 3) 

ภาวะผูนําของผูบริหาร 4) ปฏิสัมพันธระหวางบุคลากร และ 5) การสนับสนุนและสงเสริมการมีสวน

รวมของเครือขาย  
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ขอท่ี รายการ 
ระดับความเปนจริง 

5 4 3 2 1 

โครงสรางองคการ      

1  กศน. อําเภอ ไดปรับโครงสรางองคการใหสอดคลอง และ

เหมาะสมกับภารกิจของตนสังกัดเปนระยะ  

     

2  กศน. อําเภอ ไดกําหนดหนาท่ีความรับผิดชอบของ

บุคลากรตามมาตรฐานตําแหนงงานอยางเหมาะสม  

     

3  กศน. อําเภอ ไดกระจายอํานาจ และมอบอํานาจตาม

สัดสวนของหนาท่ีท่ีรับผิดชอบและความสามารถของ

บุคลากร  

     

4  แผนพัฒนาของกศน. อําเภอสอดคลองกับนโยบายของ

ตนสังกัดและสามารถนําสูแผนปฏิบัติการประจําปได

อยางเปนรูปธรรม  

     

5  กศน. อําเภอ บริหารงานอยางเขมงวดเพ่ือใหบุคลากร

ปฏิบัติตามกฎระเบียบท่ีกําหนด  

     

6  กลุมงานตางๆ ตามโครงสรางองคการใหความรวมมือใน

การประสานงานและสนับสนุนซ่ึงกันและกัน 

     

7  กลุมงานตางๆ ไดกําหนดอํานาจหนาท่ีและความ

รับผิดชอบของบุคลากรอยางชัดเจน  

     

8  กศน. อําเภอ ไดมอบหมายงานท่ีไมใชมุงเนนการเรียน

การสอนมากเกินไป  

     

9  กศน. อําเภอ สงเสริมและสนับสนุนใหบุคลากรสามารถ

สรางงานและมีหนาท่ีรับผิดชอบท่ีเหมาะสมกับความ

ตองการขององคการ  

     

10  กศน. อําเภอไดปรับระดับชั้นของการบริหารเพ่ือใหเอ้ือ

ตอการแลกเปลี่ยนเรียนรูในทุกระดับชั้น  

     

การสงเสริมสนับสนุนทรัพยากรและสภาพแวดลอม      

11  กศน. อําเภอ นําเทคโนโลยีสารสนเทศมาใชเพ่ือให

บุคลากรทุกคนสามารถเขาถึงอยางสะดวกในการ
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ขอท่ี รายการ 
ระดับความเปนจริง 

5 4 3 2 1 

ปฏิบัติงาน เชน คอมพิวเตอร โทรศัพท โทรสาร และ

อีเมล เปนตน 

12  กศน. อําเภอ เอ้ืออํานวยความสะดวกใหบุคลากรในเรื่อง

อุปกรณสํานักงาน และวัสดุอุปกรณตางๆ เชน เครื่องถาย

เอกสาร กระดาษ ปากกา ฯลฯ 

     

13  กศน. อําเภอ ไดฝกอบรมบุคลากรครูใหสามารถใช

เทคโนโลยีสมัยใหมท่ีศูนยมีอยูในการจัดการเรียนการสอน

อยางมีประสิทธิภาพ 

     

14  ความเร็วของการเชื่อมตอเครือขายอินเทอรเน็ตมีเพียงพอ

ในการสนับสนุนจัดการเรียนการสอน 

     

15  ผูบริหารสามารถจัดหางบประมาณเพ่ือสนับสนุนการ

ดําเนินงาน และการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนโดย

อาศัยความรวมมือจากผูปกครองและชุมชน 

     

16  กศน. อําเภอ ไดกําหนดนโยบาย แผนงานและระบบเรื่อง

ความปลอดภัย สุขอนามัยและสภาพแวดลอมอยาง

ชัดเจนเปนลายลักษณอักษร 

     

17  สภาพแวดลอมของ กศน.อําเภอ เอ้ือตอการเรียนรู และ

พ้ืนท่ีมีความเพียงพอและเหมาะสมตอการจัดกิจกรรมการ

เรียนการสอน และการปฏิบัติงานของบุคลากร 

     

18  บรรยากาศของ กศน.อําเภอ มีความเปนกัลยาณมิตรทํา

ใหบุคลากรมีความรูสึกม่ันคงและปลอดภัย 

     

19  ระบบการเสริมสรางขวัญและกําลังใจใหบุคลากรของ 

กศน. อําเภอ อาศัยความคิดเห็นของบุคลากรเปนสําคัญ 

     

20  ผูบริหารกํากับติดตามและประเมินผลการปฏิบัติงานของ

บุคลากรตามหลักเกณฑและแนวปฏิบัติท่ีบุคลากรมีสวน

รวมกําหนด 

     

ภาวะผูนําของผูบริหาร      

21  ผูบริหารกําหนดวิสัยทัศน นโยบาย กลยุทธ และระบบ

การเรียนรูตางๆ รวมกับบุคลากรทุกคน 
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22  ผูบริหารปฏิบัติงานดวยความรอบรูและเนนการมีสวนรวม

ของครูและบุคลากร 

     

23  ผูบริหารสามารถชี้แนะและสอนงานใหกับครูได      

24  ผูบริหารปฏิบัติตนเปนแบบอยางท่ีดีในการทํางาน และ

สามารถพูดโนมนาวใหครูรวมมือรวมพลังในการ

พัฒนาการจัดการเรียนการสอน 

     

25  ผูบริหารสนทนากับครูดวยภาษาเชิงบวกและพรอมรับฟง

ความคิดเห็นและขอเสนอแนะของครู 

     

26  ผูบริหารใหโอกาสครูไดเขาถึงอยางสะดวกเม่ือตองการ

ความชวยเหลือ 

     

27  ผูบริหารรวมแกไขความผิดพลาดในการปฏิบัติงานใหกับ

ครูเม่ือมีปญหา 

     

28  ผูบริหารใหกําลังใจและคําแนะนําแกครูในการปฏิบัติงาน

อยูเสมอ 

     

29  ผูบริหารสนับสนุนใหครูไดพัฒนาตนเองอยางสมํ่าเสมอ      

การปฏิสัมพันธระหวางบุคลากร      

30  ผูบริหารคอยใหคําแนะนําปรึกษาในเรื่องงานและเรื่อง

สวนตัวของบุคลากรอยูเสมอ 

     

31  บุคลากรทํางานโดยยึดถือกฎระเบียบในการปฏิบัติงาน 

และความรวมมือรวมพลัง 

     

32  เม่ือบุคลากรมีปญหาสวนตัวหรือปญหาการทํางานจะ

ไดรับการชวยเหลือจากเพ่ือนรวมงานอยูเสมอ 

     

33  ผูบริหารสงเสริมและสนับสนุนใหมีการจัดกิจกรรมท่ี

สงเสริมใหบุคลากรไดมีโอกาสพบปะสังสรรคปฏิสัมพันธ

กันเสมอ 

     

34  คณะครูรวมแลกเปลี่ยนเรียนรูเก่ียวกับการพัฒนาการ

เรียนการสอนอยูเสมอท้ังท่ีเปนทางการและไมเปน

ทางการ เพ่ือใหผูเรียนเรียนรูอยางเต็มศักยภาพ 
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35  บุคลากรสวนใหญอาสาสนับสนุนกิจกรรมของ กศน. 

อําเภอ ในเวลาหลังเลิกงาน 

     

36  ผูบริหารยกยองหรือใหรางวัลแกบุคลากรท่ีสามารถ

พัฒนางานท่ีรับผิดชอบไดอยางโดดเดนอยูเสมอ 

     

37  ผูบริหารสงเสริมความกาวหนาในวิชาชีพของบุคลากร

อยางท่ัวถึงและเสมอภาค 

     

38  บรรยากาศของการปฏิบัติงานมีความเปนน้ําหนึ่งใจ

เดียวกันไววางใจและเคารพซ่ึงกันและกัน 

     

39  บุคลากรรวมรับฟงปญหาของผูเรียนท้ังปญหาสวนตวัและ

การเรียน โดยใหผูเรียนมีสวนรวมในการแกไขปญหา 

     

การสนับสนุนและสงเสริมการมีสวนรวมของเครือขาย      

40  กศน. อําเภอ สนับสนุนและสงเสริมการมีสวนรวมของ

ผูปกครองและเครือขายในชุมชนในการกําหนดนโยบาย 

การวางแผน การดําเนินงาน การติดตามและประเมินผล

การปฏิบัติงานอยางเปนระบบและตอเนื่อง 

     

41  กศน.อําเภอ รับฟงขอเสนอแนะจากผูรับบริการและผูมี

สวนไดสวนเสีย โดยเนนท่ีกระบวนการแกปญหาเพ่ือให

ผูรับบริการไดรับความพึงพอใจอยางตอเนื่อง 

     

42  ผูปกครองและสมาชิกในชุมชนรวมสนับสนุนและพัฒนา

ครูผูสอนเพ่ือสรางความสําเร็จใหกับผูเรียน 

     

43  ผูปกครอง ชุมชน และเครือขายของ กศน. อําเภอ

สนับสนุนงบประมาณ วัสดุ อาคารสถานท่ี รวมท้ังแหลง

เรียนรูในการดําเนินงานดานการเรียนการสอนของ กศน. 

อําเภอ 

     

44  กศน. อําเภอ ใหความสําคัญกับระบบการสรางเครือขาย

การจัดการความรูจากภูมิปญญาชาวบาน ผูรับบริการ 

บุคลากรภายใน เพ่ือเปนขอมูลสารสนเทศในการปรับปรุง

และพัฒนาการเรียนการสอนใหมีประสิทธิภาพ 
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45  กศน. อําเภอ พัฒนาครูเก่ียวกับการจัดกิจกรรมการเรียน

การสอนโดยอาศัยความรวมมือของภูมิปญญาทองถ่ินและ

เครือขายของ กศน.อําเภอ 

     

 

 

ตอนที่ 3 ชุมชนแหงการเรียนรูทางวิชาชีพของครู  

คําช้ีแจง โปรดพิจารณารายการในแตละขอตอไปนี้ เก่ียวกับชุมชนแหงการเรียนรูทางวิชาชีพของครู 

ในศูนยการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอําเภอ และทําเครื่องหมาย  ลงในชอง � 

ท่ีตรงกับระดับความเปนจริงตามการรับรูของทานมากท่ีสุด โดยพิจารณาตามเกณฑ ดังนี้ 

5  หมายถึง    จริงอยางยิ่ง 

4  หมายถึง  คอนขางจริง 

3  หมายถึง  ยังไมแนใจ 

2  หมายถึง  ไมคอยจรงิ 

1  หมายถึง  ไมจริงอยางยิ่ง 

หมายเหตุ ชุมชนแหงการเรียนรูทางวิชาชีพของครู หมายถึง การรวมใจรวมพลัง รวมกระทํา และรวม

เรียนรูของครู ผูบริหารแบบทีม บนพ้ืนฐานวัฒนธรรมความสัมพันธแบบกัลยาณมิตร โดยมีวิสัยทัศน 

คุณคา เปาหมาย และภารกิจรวมกัน โดยมีผูบริหารสงเสริมสนับสนุนใหครูรวมเปนผูนําการเรียนรูสู

ความเปนมืออาชีพ เพ่ือยกระดับคุณภาพการจัดการเรียนรูท่ีเนนความสําเร็จหรือประสิทธิผลของ

ผูเรียนเปนสําคัญ และความสุขของการทํางานรวมกัน ในการศึกษาครั้งนี้ ชุมชนแหงการเรียนรูทาง

วิชาชีพของครู มี องคประกอบ 5 ดาน ไดแก 1) วิสัยทัศน บรรทัดฐาน และคานิยมรวม 2) ภาวะผูนํา

รวม 3) ทีมรวมแรงรวมใจ 4) การมุงผลสําเร็จของงาน และ 5) การเรียนรูแบบรวมมือรวมพลัง 
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วิสัยทัศน บรรทัดฐาน และคานิยมรวม      

46  กศน.อําเภอ เปดโอกาสใหครูมีสวนรวมในการวิเคราะห

สภาพแวดลอมท้ังภายใน และภายนอก เพ่ือทราบปญหา

และความตองการท่ีแทจริงของหนวยงาน  
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47  กศน. อําเภอ ไดระดมความคิดเห็นของครูทุกฝายเพ่ือ

กําหนดวิสัยทัศนของหนวยงาน   

     

48  วิสัยทัศนของ กศน.อําเภอ มุงเนนผูเรียนการเรียนการสอน 

และการเรียนรู  

     

49  ผูบริหารของ กศน.อําเภอ ไดพยายามสื่อสารวิสัยทัศนและ

คานิยมท่ีหนวยงานตองปฏิบัติรวมกันใหบุคลากรไดรับ

ทราบอยูเสมอ  

     

50  กศน.อําเภอ เปดโอกาสใหครูมีสวนรวมกําหนดเปาหมาย

เพ่ือยกระดับผลสัมฤทธิ์ของผูเรียน   

     

51  กศน.อําเภอ ใหครูทุกฝายมีสวนรวมในการวางแผน และ

กําหนดกลยุทธการพัฒนาของหนวยงาน  

     

52  กศน.อําเภอ สงเสริมและสนับสนุนใหครูทุกฝายรวมกัน

จัดทําคูมือการปฏิบัติงานโดยสอดคลองกับกฎระเบียบและ

เง่ือนไขของหนวยงานตนสังกัด  

     

53  กศน. อําเภอ สงเสริมและสนับสนุนใหครูทุกคนวางแผนการ

พัฒนาวิชาชีพของตนเองใหสอดคลองกับพันธกิจ และ

เปาหมายของหนวยงาน  

     

ภาวะผูนํารวม      

54  ผูบริหารสงเสริมและสนับสนุนใหครูมีสวนรวมในการ

ตัดสินใจและวางแผนการบริหารการเรียนการสอน  

     

55  ผูบริหารเปดโอกาสใหครูมีอิสระในการออกแบบและ

ตัดสินใจในการเลือกวิธีการสอนท่ีเหมาะสมกับการเรียนรู

ของผูเรียน  

     

56  ผูบริหารสงเสริมและสนับสนุนใหครูไดแลกเปลี่ยนเรียนรู

เก่ียวกับการจัดเรียนการสอนอยูเสมอ โดยใหมีจุดเนน คือ 

การยกระดับคุณภาพการเรียนรูของผูเรียนใหสูงข้ึน  

     

57  ผูบริหารสงเสริมสนับสนุนใหครูไดแสดงความสามารถดาน

วิชาการ เชน การเปนวิทยากร การเปนผูนําการนิเทศ การ

เปนหัวหนาโครงการ เปนตน  
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58  ผูบริหารและครูรวมแลกเปลี่ยนเรียนรูแนวปฏิบัติท่ีดีของตน 

และเสริมสรางกําลังใจซ่ึงกันและกันอยูเสมอ  

     

59  เม่ือการทํางานของทีมประสบปญหา สมาชิกในทีมจะมีสวน

รวมในการตัดสินใจเลือกแนวทางท่ีดีท่ีสุด  

     

60  ผูบริหารรับฟงความคิดเห็น และรวมมือกับครูเพ่ือหาทาง

ออกในการแกไขปญหาอยูเสมอ  

     

61  ผูบริหารมีการกระทําหรือการแสดงออกใหครูเชื่อและ

ยอมรับในความสามารถของตนเองท่ีจะแกปญหาและ

พัฒนาผูเรียนใหกาวหนาได  

     

ทีมรวมแรงรวมใจ      

62  กศน. อําเภอ ไดกําหนดโครงสรางของทีมและเวลาท่ี

สงเสริมสนับสนุนการทํางานรวมกันเปนทีมดวยความสมัคร

ใจ และมีความยืดหยุน โดยมีเปาหมายเพ่ือใหบรรลุ

วิสัยทัศนของหนวยงาน  

     

63  กศน. อําเภอ เสริมสรางบรรยากาศการทํางานรวมกันอยาง

มีความสุขในหลากหลายวิธี  

     

64  กศน. อําเภอ สงเสริมและสนับสนุนใหครูสรางเครือขายท้ัง

ภายในและภายนอกหนวยงานเพ่ือรวมพัฒนาผูเรียน  

     

65  สมาชิกในทีมทุกคนของ กศน. อําเภอ มีเสรีภาพในการ

แสดงความคิดเห็นของตน เคารพในความเห็นของคนอ่ืน  

และมีเจตคติเชิงบวก  

     

66  สมาชิกในทีมรวมมือรวมพลังเพ่ือพัฒนาการเรียนรูของทีม 

และผูเรียน  

     

67  กศน. อําเภอ สงเสริมและสนับสนุนใหครูของแตละทีมไดมี

โอกาสสังเกตการณสอนและสะทอนผลการปฏิบัติงาน

รวมกันอยางสมํ่าเสมอ  

     

68  ครู นําผลท่ีไดจากการสะทอนผลการปฏิบัติงานรวมกันมา

พิจารณาปรับปรุงงานท่ีรับผิดชอบรวมกันอยางสมํ่าเสมอ  
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69  สมาชิกในทีมของ กศน. อําเภอ มีความไววางใจซ่ึงกันและ

กัน มุงม่ันในความรับผิดชอบรวมกัน และเปดเผยขอมูลการ

ปฏิบัติงานอยางตรงไปตรงมา  

     

การมุงผลสําเร็จของงานและพัฒนาอยางตอเนื่อง      

70  ครูมีความมุงม่ันในการปฏิบัติงานรวมกันตามวิสัยทัศน พันธ

กิจ และคานิยมของหนวยงาน  

     

71  ครูรวมกันจัดทําแผนกลยุทธท่ีมีเปาหมายท่ีทาทายเพ่ือ 

ยกระดับการเรียนรูของผูเรียนและการเปนท่ียอมรับของ

ชุมชน  

     

72  ครูรวมกันกําหนดมาตรฐานและตัวบงชี้ความสําเร็จของงาน

อยางชัดเจน  

     

73  ครูรวมกันจัดทําแผนการปฏิบัติงานท่ีประกอบดวย

โครงการ/ กิจกรรมท่ีสอดคลองกับความตองการของชุมชน 

และทันตอการเปลี่ยนแปลงของสังคม  

     

74  ครูไดรับการสนับสนุนท้ังดานงบประมาณ วัสดุ ครุภัณฑ

และเวลาสําหรับการบริหารโครงการ/กิจกรรมอยาง

เพียงพอและเหมาะสม  

     

75  แผนการปฏิบัติงานของ กศน. อําเภอสามารถนําสูการ

ปฏิบัติงานไดจริง  

     

76  กศน. อําเภอ สงเสริมและสนับสนุนใหครูทุกฝายกํากับ

ติดตามและประเมินผลการปฏิบัติงานรวมกันอยางเปน

ระบบและตอเนื่อง  

     

77  ครูรวมกันนําขอมูลสารสนเทศจากการกํากับติดตามและ

ประเมินผลมาใชในการปรับปรุงและพัฒนาประสิทธิภาพ

การปฏิบัติงานอยางตอเนื่อง  

     

การเรียนรูแบบรวมมือรวมพลัง        

78  ครูไดแลกเปลี่ยนความคิดเห็นเก่ียวกับการปฏิบัติงาน

รวมกันเปนทีมอยางสมํ่าเสมอ  
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79  ครูไดรับการสงเสริมและสนับสนุนจากหนวยงานใหมี

ชองทางการสื่อสารนวัตกรรมท่ีไดพัฒนารวมกันอยาง

หลากหลายทาง เชน การจัดนิทรรศการการสื่อสารออนไลน

ผาน facebook หรือ line เปนตน  

     

80  ครูไดรับการอบรมและพัฒนาในการทํางานแบบรวมมือรวม

พลังเปนทีมอยางท่ัวถึง โดยมีจุดเนนท่ีการรวมกันพัฒนา

ผูเรียน  

     

81  กศน. อําเภอ จัดกิจกรรมใหครูไดแลกเปลี่ยนความคิดเห็น

กับเพ่ือนรวมงานเพ่ือใหเกิดการเรียนรูในสิ่งใหม ๆ อยูเสมอ  

     

82  คณะครูไดสะทอนการจัดการเรียนการสอนของตนเพ่ือ

แลกเปลี่ยนเรียนรูแบงปนประสบการณการทํางานรวมกัน

ผานการสนทนาอยางเปนทางการและไมเปนทางการ  

     

83  คณะครูนําขอมูลสารสนเทศท่ีไดจากการสะทอนการจัดการ

เรียนการสอนรวมกันมาปรับปรุงแผนจัดการเรียนรูของ

ผูเรียนอยางตอเนื่อง  

     

84  คณะครูทํางานรวมกันแสวงหาความรู ทักษะ และกลวิธีการ

สอนใหม ๆ เพ่ือการพัฒนาการจัดการเรียนรู  

     

85  ครูไดรับการพัฒนาวิชาชีพจากหนวยงานโดยมุงเนนการ

จัดการเรียนรูใหทันการเปลี่ยนแปลง  

     

86  สมาชิกในทีมพูดคุยกันอยางกระตือรือรนท้ังท่ีเปนทางการ

และไมเปนทางการเก่ียวกับการดูแลและพัฒนาผูเรียนให

เต็มศักยภาพ 

     

 

ขอขอบพระคุณเปนอยางสูงท่ีทานใหความอนุเคราะห 

 

 

 

 



151 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาคผนวก ค 

รายนามผูทรงคุณวุฒิและการหาคุณภาพเครื่องมือวิจัย 
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รายนามผูทรงคุณวุฒติรวจสอบเคร่ืองมือการวิจัย 

 

1. ชื่อ นายพัฒนา เพชรคชสิทธิ์  

สถานท่ีทํางาน ศูนยการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอําเภอหนองแซง  

จังหวัดสระบุรี 

วุฒิการศึกษา ศษ.บ. (การวัดผลการศึกษา)  ศษ.ม. (บริหารการศึกษา)  

ประสบการณหรือความชํานาญ ผูอํานวยการ กศน. อําเภอชํานาญการพิเศษ และผูเชี่ยวชาญ

ดานการวัดผลการศึกษา 

2. ชื่อ นางกรรณกร ชูเทพ 

สถานท่ีทํางาน ศูนยการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอําเภอหนองเสือ  

จังหวัดปทุมธานี 

วุฒิการศึกษา ศศ.บ. (ภาษาไทย)   ศษ.ม. (บริหารการศึกษา)  

ประสบการณหรือความชํานาญ  ผูอํานวยการ กศน. อําเภอชํานาญการพิเศษ  

3. ชื่อ นายณัฐพงศ ตึกแสวง  

สถานท่ีทํางาน สํานักงานสงเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยจังหวัดสระบุรี 

วุฒิการศึกษา กศ.บ. (เทคโนโลยีทางการศึกษา) ศษ.ม. (เทคโนโลยีทางการศึกษา)  

ประสบการณหรือความชํานาญ ศึกษานิเทศกชํานาญการพิเศษ การศึกษานอกระบบและ

การศึกษาตามอัธยาศัย 

4. ชื่อ นายสุพจน เชี่ยวชลวิชญ   

สถานท่ีทํางาน ศูนยการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยเขตสวนหลวง กทม. 

วุฒิการศึกษา ค .บ.  )ภาษาไทย(  ค.ม. (การศึกษานอกระบบโรงเรียน) 

ประสบการณหรือความชํานาญ ครูเชี่ยวชาญ การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย 

5. ชื่อ นางกมลทิพย หมายม่ันสมสุข 

สถานท่ีทํางาน ศูนยการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอําเภอเสาไห จังหวัดสระบุรี 

วุฒิการศึกษา กศ.บ. (การศึกษาผูใหญ) กศ.ม. (บริหารการศึกษา) 

ประสบการณหรือความชํานาญ ครูชํานาญการพิเศษ การศึกษานอกระบบและการศึกษาตาม

อัธยาศัย 
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การตรวจสอบคาความตรง (Validity) ของเคร่ืองมือ 

 

การหาคาความตรงเชิงเนื้อหา (IOC) ของเครื่องมือ จากการตอบแบบสอบถามของ

ผูเชี่ยวชาญ 5 ทาน ไดผลดังตารางตอไปนี้  

 

ขอท่ี 
ความคิดเห็นของผูเช่ียวชาญ 

IOC แปลผล 
คนท่ี 1 คนท่ี 2 คนท่ี 3 คนท่ี 4 คนท่ี 5 

ขอ 1 0 1 1 1 1 0.80 ใชได 

ขอ 2 1 1 1 1 1 1.00 ใชได 

ขอ 3 1 1 1 1 1 1.00 ใชได 

ขอ 4 1 1 0 1 1 0.80 ใชได 

ขอ 5 1 1 0 1 0 0.60 ใชได 

ขอ 6 1 1 1 1 1 1.00 ใชได 

ขอ 7 1 1 1 1 1 1.00 ใชได 

ขอ 8 1 1 1 1 1 1.00 ใชได 

ขอ 9 1 1 1 0 1 0.80 ใชได 

ขอ 10 1 1 0 1 0 0.60 ใชได 

ขอ 11 1 1 1 0 1 0.80 ใชได 

ขอ 12 1 1 1 1 1 1.00 ใชได 

ขอ 13 1 1 1 1 1 1.00 ใชได 

ขอ 14 1 1 1 1 1 1.00 ใชได 

ขอ 15 1 1 0 1 0 0.60 ใชได 

ขอ 16 1 1 1 0 0 0.60 ใชได 

ขอ 17 1 1 1 0 0 0.60 ใชได 

ขอ 18 0 1 1 1 1 0.80 ใชได 

ขอ 19 +1 +1 +1 +1 0 0.80 ใชได 

ขอ 20 +1 +1 +1 0 +1 0.80 ใชได 

ขอ 21 +1 +1 +1 +1 0 0.80 ใชได 
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ขอท่ี 
ความคิดเห็นของผูเช่ียวชาญ 

IOC แปลผล 
คนท่ี 1 คนท่ี 2 คนท่ี 3 คนท่ี 4 คนท่ี 5 

ขอ 22 +1 +1 +1 +1 0 0.80 ใชได 

ขอ 23 +1 +1 +1 +1 0 0.80 ใชได 

ขอ 24 +1 +1 +1 0 0 0.60 ใชได 

ขอ 25 +1 +1 +1 +1 0 0.80 ใชได 

ขอ 26 +1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใชได 

ขอ 27 +1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใชได 

ขอ 28 +1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใชได 

ขอ 29 +1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใชได 

ขอ 30 +1 +1 +1 +1 0 0.80 ใชได 

ขอ 31 +1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใชได 

ขอ 32 +1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใชได 

ขอ 33 +1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใชได 

ขอ 34 +1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใชได 

ขอ 35 +1 +1 +1 +1 0 0.80 ใชได 

ขอ 36 +1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใชได 

ขอ 37 +1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใชได 

ขอ 38 +1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใชได 

ขอ 39 +1 +1 +1 +1 0 0.80 ใชได 

ขอ 40 +1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใชได 

ขอ 41 +1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใชได 

ขอ 42 +1 +1 +1 +1 0 0.80 ใชได 

ขอ 43 +1 +1 +1 +1 0 0.80 ใชได 

ขอ 44 +1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใชได 

ขอ 45 +1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใชได 

ขอ 46 +1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใชได 
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ขอท่ี 
ความคิดเห็นของผูเช่ียวชาญ 

IOC แปลผล 
คนท่ี 1 คนท่ี 2 คนท่ี 3 คนท่ี 4 คนท่ี 5 

ขอ 47 +1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใชได 

ขอ 48 +1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใชได 

ขอ 49 +1 +1 +1 +1 0 0.80 ใชได 

ขอ 50 +1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใชได 

ขอ 51 +1 +1 +1 +1 0 0.80 ใชได 

ขอ 52 +1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใชได 

ขอ 53 +1 +1 +1 +1 0 0.80 ใชได 

ขอ 54 +1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใชได 

ขอ 55 +1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใชได 

ขอ 56 +1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใชได 

ขอ 57 +1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใชได 

ขอ 58 +1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใชได 

ขอ 59 +1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใชได 

ขอ 60 +1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใชได 

ขอ 61 +1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใชได 

ขอ 62 +1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใชได 

ขอ 63 +1 +1 +1 +1 0 0.80 ใชได 

ขอ 64 +1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใชได 

ขอ 65 +1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใชได 

ขอ 66 +1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใชได 

ขอ 67 +1 +1 +1 +1 0 0.80 ใชได 

ขอ 68 +1 +1 +1 +1 0 0.80 ใชได 

ขอ 69 +1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใชได 

ขอ 70 +1 +1 +1 +1 0 0.80 ใชได 

ขอ 71 +1 +1 +1 +1 0 0.80 ใชได 
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ขอท่ี 
ความคิดเห็นของผูเช่ียวชาญ 

IOC แปลผล 
คนท่ี 1 คนท่ี 2 คนท่ี 3 คนท่ี 4 คนท่ี 5 

ขอ 72 +1 +1 +1 +1 0 0.80 ใชได 

ขอ 73 +1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใชได 

ขอ 74 +1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใชได 

ขอ 75 +1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใชได 

ขอ 76 +1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใชได 

ขอ 77 +1 +1 +1 +1 0 0.80 ใชได 

ขอ 78 +1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใชได 

ขอ 79 +1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใชได 

ขอ 80 +1 +1 +1 0 +1 0.80 ใชได 

ขอ 81 +1 +1 +1 0 +1 0.80 ใชได 

ขอ 82 +1 +1 +1 +1 0 0.80 ใชได 

ขอ 83 +1 +1 +1 +1 0 0.80 ใชได 

ขอ 84 +1 +1 +1 +1 0 0.80 ใชได 

ขอ 85 +1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใชได 

ขอ 86 +1 +1 +1 +1 0 0.80 ใชได 
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การตรวจสอบคาความเที่ยง (Reliability) ของเคร่ืองมือ 

 

คาความเท่ียงของแบบสอบถามวัดตัวแปรบรรยาการองคการท่ีเขมแข็ง ในศูนยการศึกษา

นอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอําเภอ ในเขตภาคกลาง 
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โครงสรางองคการ 

1 กศน. อําเภอ ไดปรับโครงสรางองคการใหสอดคลอง 

และเหมาะสมกับภารกิจของตนสังกัดเปนระยะ  
176.200 589.476 .653 .974 

2 กศน. อําเภอ ไดกําหนดหนาท่ีความรับผิดชอบของ

บุคลากรตามมาตรฐานตําแหนงงานอยางเหมาะสม  
176.300 589.390 .653 .974 

3 กศน. อําเภอ ไดกระจายอํานาจ และมอบอํานาจตาม

สัดสวนของหนาท่ีท่ีรับผิดชอบและความสามารถของ

บุคลากร  

176.433 580.254 .764 .974 

4 แผนพัฒนาของกศน. อําเภอสอดคลองกับนโยบายของ

ตนสังกัดและสามารถนําสูแผนปฏิบัติการประจําปได

อยางเปนรูปธรรม  

176.166 587.523 .698 .974 

5 กศน. อําเภอ บริหารงานอยางเขมงวดเพ่ือใหบุคลากร

ปฏิบัติตามกฎระเบียบท่ีกําหนด  
176.333 574.368 .856 .974 

6 กลุมงานตางๆ ตามโครงสรางองคการใหความรวมมือใน

การประสานงานและสนับสนุนซ่ึงกันและกัน 
176.233 576.047 .893 .974 

7 กลุมงานตางๆ ไดกําหนดอํานาจหนาท่ีและความ

รับผิดชอบของบุคลากรอยางชัดเจน  
176.300 581.459 .883 .974 

8 กศน. อําเภอ ไดมอบหมายงานท่ีไมใชมุงเนนการเรียน

การสอนมากเกินไป  
176.200 609.890 .091 .976 

9 กศน. อําเภอ สงเสริมและสนับสนุนใหบุคลากรสามารถ

สรางงานและมีหนาท่ีรับผิดชอบท่ีเหมาะสมกับความ

ตองการขององคการ  

176.266 579.926 .906 .974 

10 กศน. อําเภอไดปรับระดับชั้นของการบริหารเพ่ือใหเอ้ือ

ตอการแลกเปลี่ยนเรียนรูในทุกระดับชั้น  
176.400 583.490 .838 .974 



159 

ท่ี บรรยากาศองคการท่ีเขมแข็ง 

Sc
al

e 
M

ea
n 

if 
Ite

m
 

De
le

te
d 

Sc
al

e 
Va

ria
nc

e 
if 

Ite
m

 D
el

et
ed

 

Co
rr

ec
te

d 
te

m
-

To
ta

l C
or

re
la

tio
n 

Cr
on

ba
ch

's 
Al

ph
a 

if 
Ite

m
 D

el
et

ed
 

การสงเสริมสนับสนุนทรัพยากรและสภาพแวดลอม 

11 กศน. อําเภอ นําเทคโนโลยีสารสนเทศมาใชเพ่ือให

บุคลากรทุกคนสามารถเขาถึงอยางสะดวกในการ

ปฏิบัติงาน เชน คอมพิวเตอร โทรศัพท โทรสาร และ

อีเมล เปนตน  

176.300 584.769 .698 .974 

12 กศน. อําเภอ เอ้ืออํานวยความสะดวกใหบุคลากรในเรื่อง

อุปกรณสํานักงาน และวัสดุอุปกรณตางๆ เชน เครื่อง

ถายเอกสาร กระดาษ ปากกา ฯลฯ  

176.233 589.978 .544 .975 

13 กศน. อําเภอ ไดฝกอบรมบุคลากรครูใหสามารถใช

เทคโนโลยีสมัยใหมท่ีศูนยมีอยูในการจัดการเรียนการ

สอนอยางมีประสิทธิภาพ  

176.400 589.628 .581 .975 

14 ความเร็วของการเชื่อมตอเครือขายอินเทอรเน็ตมี

เพียงพอในการสนับสนุนจัดการเรียนการสอน  
176.466 599.361 .375 .975 

15 ผูบริหารสามารถจัดหางบประมาณเพ่ือสนับสนุนการ

ดําเนินงาน และการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนโดย

อาศัยความรวมมือจากผูปกครองและชุมชน  

176.566 583.840 .813 .974 

16 กศน. อําเภอ ไดกําหนดนโยบาย แผนงานและระบบเรื่อง

ความปลอดภัย สุขอนามัยและสภาพแวดลอมอยาง

ชัดเจนเปนลายลักษณอักษร  

176.266 581.720 .855 .974 

17 สภาพแวดลอมของ กศน.อําเภอ เอ้ือตอการเรียนรู และ

พ้ืนท่ีมีความเพียงพอและเหมาะสมตอการจัดกิจกรรม

การเรียนการสอน และการปฏิบัติงานของบุคลากร  

176.466 588.120 .702 .974 

18 บรรยากาศของ กศน.อําเภอ มีความเปนกัลยาณมิตรทํา

ใหบุคลากรมีความรูสึกม่ันคงและปลอดภัย  
176.366 579.068 .796 .974 
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19 ระบบการเสริมสรางขวัญและกําลังใจใหบุคลากรของ 

กศน. อําเภอ อาศัยความคิดเห็นของบุคลากรเปนสําคัญ  
176.533 584.878 .753 .974 

20 ผูบริหารกํากับติดตามและประเมินผลการปฏิบัติงานของ

บุคลากรตามหลักเกณฑและแนวปฏิบัติท่ีบุคลากรมีสวน

รวมกําหนด  

176.333 586.161 .766 .974 

ภาวะผูนําของผูบริหาร 

21 ผูบริหารกําหนดวิสัยทัศน นโยบาย กลยุทธ และระบบ

การเรียนรูตางๆ รวมกับบุคลากรทุกคน  
176.266 581.789 .803 .974 

22 ผูบริหารปฏิบัติงานดวยความรอบรูและเนนการมีสวน

รวมของครูและบุคลากร  
176.266 578.961 .793 .974 

23 ผูบริหารสามารถชี้แนะและสอนงานใหกับครูได  176.266 582.547 .741 .974 

24 ผูบริหารปฏิบัติตนเปนแบบอยางท่ีดีในการทํางาน และ

สามารถพูดโนมนาวใหครูรวมมือรวมพลังในการ

พัฒนาการจัดการเรียนการสอน  

176.300 584.079 .648 .974 

25 ผูบริหารสนทนากับครูดวยภาษาเชิงบวกและพรอมรับฟง

ความคิดเห็นและขอเสนอแนะของครู  
176.466 578.947 .817 .974 

26 ผูบริหารใหโอกาสครูไดเขาถึงอยางสะดวกเม่ือตองการ

ความชวยเหลือ  
176.400 585.076 .741 .974 

27 ผูบริหารรวมแกไขความผิดพลาดในการปฏิบัติงานใหกับ

ครูเม่ือมีปญหา  
178.500 644.052 -.754 .979 

28 ผูบริหารใหกําลังใจและคําแนะนําแกครูในการปฏิบัติงาน

อยูเสมอ  
176.333 575.540 .829 .974 

29 ผูบริหารสนับสนุนใหครูไดพัฒนาตนเองอยางสมํ่าเสมอ  

 
176.133 584.051 .786 .974 
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การปฏิสัมพันธระหวางบุคลากร 

30 ผูบริหารคอยใหคําแนะนําปรึกษาในเรื่องงานและเรื่อง

สวนตัวของบุคลากรอยูเสมอ  
178.500 637.983 -.612 .978 

31 บุคลากรทํางานโดยยึดถือกฎระเบียบในการปฏิบัติงาน 

และความรวมมือรวมพลัง  
176.300 581.941 .771 .974 

32 เม่ือบุคลากรมีปญหาสวนตัวหรือปญหาการทํางานจะ

ไดรับการชวยเหลือจากเพ่ือนรวมงานอยูเสมอ  
176.266 590.202 .615 .975 

33 ผูบริหารสงเสริมและสนับสนุนใหมีการจัดกิจกรรมท่ี

สงเสริมใหบุคลากรไดมีโอกาสพบปะสังสรรคปฏิสัมพันธ

กันเสมอ  

176.466 581.154 .802 .974 

34 คณะครูรวมแลกเปลี่ยนเรียนรูเก่ียวกับการพัฒนาการ

เรียนการสอนอยูเสมอท้ังท่ีเปนทางการและไมเปน

ทางการ เพ่ือใหผูเรียนเรียนรูอยางเต็มศักยภาพ  

176.533 575.430 .869 .974 

35 บุคลากรสวนใหญอาสาสนับสนุนกิจกรรมของ กศน. 

อําเภอ ในเวลาหลังเลิกงาน  
176.566 583.151 .782 .974 

36 ผูบริหารยกยองหรือใหรางวัลแกบุคลากรท่ีสามารถ

พัฒนางานท่ีรับผิดชอบไดอยางโดดเดนอยูเสมอ  
176.666 576.989 .818 .974 

37 ผูบริหารสงเสริมความกาวหนาในวิชาชีพของบุคลากร

อยางท่ัวถึงและเสมอภาค  
176.366 574.792 .861 .974 

38 บรรยากาศของการปฏิบัติงานมีความเปนน้ําหนึ่งใจ

เดียวกันไววางใจและเคารพซ่ึงกันและกัน  
176.266 574.685 .858 .974 

39 บุคลากรรวมรับฟงปญหาของผูเรียนท้ังปญหาสวนตัว

และการเรียน โดยใหผูเรียนมีสวนรวมในการแกไขปญหา 

  

176.300 578.355 .864 .974 
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การสนับสนุนและสงเสริมการมีสวนรวมของเครือขาย 

40 กศน. อําเภอ สนับสนุนและสงเสริมการมีสวนรวมของ

ผูปกครองและเครือขายในชุมชนในการกําหนดนโยบาย 

การวางแผน การดําเนินงาน การติดตามและประเมินผล

การปฏิบัติงานอยางเปนระบบและตอเนื่อง  

176.066 588.961 .729 .974 

41 กศน.อําเภอ รับฟงขอเสนอแนะจากผูรับบริการและผูมี

สวนไดสวนเสีย โดยเนนท่ีกระบวนการแกปญหาเพ่ือให

ผูรับบริการไดรับความพึงพอใจอยางตอเนื่อง  

176.266 582.892 .774 .974 

42 ผูปกครองและสมาชิกในชุมชนรวมสนับสนุนและพัฒนา

ครูผูสอนเพ่ือสรางความสําเร็จใหกับผูเรียน  
176.166 587.661 .694 .974 

43 ผูปกครอง ชุมชน และเครือขายของ กศน. อําเภอ

สนับสนุนงบประมาณ วัสดุ อาคารสถานท่ี รวมท้ังแหลง

เรียนรูในการดําเนินงานดานการเรียนการสอนของ กศน. 

อําเภอ  

176.133 588.740 .654 .974 

44 กศน. อําเภอ ใหความสําคัญกับระบบการสรางเครือขาย

การจัดการความรูจากภูมิปญญาชาวบาน ผูรับบริการ 

บุคลากรภายใน เพ่ือเปนขอมูลสารสนเทศในการ

ปรับปรุงและพัฒนาการเรียนการสอนใหมีประสิทธิภาพ  

176.266 588.409 .626 .975 

45 กศน. อําเภอ พัฒนาครูเก่ียวกับการจัดกิจกรรมการเรียน

การสอนโดยอาศัยความรวมมือของภูมิปญญาทองถ่ิน

และเครือขายของ กศน.อําเภอ  

176.233 585.426 .785 .974 
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วิสัยทัศน บรรทัดฐาน และคานิยมรวม 

46 กศน.อําเภอ เปดโอกาสใหครูมีสวนรวมในการ

วิเคราะหสภาพแวดลอมท้ังภายใน และภายนอก เพ่ือ

ทราบปญหาและความตองการท่ีแทจริงของหนวยงาน  

162.633 388.240 .663 .968 

47 กศน. อําเภอ ไดระดมความคิดเห็นของครูทุกฝายเพ่ือ

กําหนดวิสัยทัศนของหนวยงาน   
162.633 395.551 .441 .969 

48 วิสัยทัศนของ กศน.อําเภอ มุงเนนผูเรียนการเรียนการ

สอน และการเรียนรู  
162.633 382.792 .761 .968 

49 ผูบริหารของ กศน.อําเภอ ไดพยายามสื่อสารวิสัยทัศน

และคานิยมท่ีหนวยงานตองปฏิบัติรวมกันใหบุคลากร

ไดรับทราบอยูเสมอ  

162.800 385.890 .666 .968 

50 กศน.อําเภอ เปดโอกาสใหครูมีสวนรวมกําหนด

เปาหมายเพ่ือยกระดับผลสัมฤทธิ์ของผูเรียน   
162.433 384.806 .879 .967 

51 กศน.อําเภอ ใหครูทุกฝายมีสวนรวมในการวางแผน 

และกําหนดกลยุทธการพัฒนาของหนวยงาน  
162.533 386.740 .841 .968 

52 กศน.อําเภอ สงเสริมและสนับสนุนใหครูทุกฝายรวมกัน

จัดทําคูมือการปฏิบัติงานโดยสอดคลองกับกฎระเบียบ

และเง่ือนไขของหนวยงานตนสังกัด  

162.733 386.064 .663 .968 

53 กศน. อําเภอ สงเสริมและสนับสนุนใหครูทุกคนวาง

แผนการพัฒนาวิชาชีพของตนเองใหสอดคลองกับพันธ

กิจ และเปาหมายของหนวยงาน  

162.466 380.671 .778 .968 

ภาวะผูนํารวม 

54 ผูบริหารสงเสริมและสนับสนุนใหครูมีสวนรวมในการ

ตัดสินใจและวางแผนการบริหารการเรียนการสอน  
162.633 383.620 .825 .967 
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55 ผูบริหารเปดโอกาสใหครูมีอิสระในการออกแบบและ

ตัดสินใจในการเลือกวิธีการสอนท่ีเหมาะสมกับการ

เรียนรูของผูเรียน  

162.600 384.455 .833 .967 

56 ผูบริหารสงเสริมและสนับสนุนใหครูไดแลกเปลี่ยน

เรียนรูเก่ียวกับการจัดเรียนการสอนอยูเสมอ โดยใหมี

จุดเนน คือ การยกระดับคุณภาพการเรียนรูของผูเรียน

ใหสูงข้ึน  

162.533 385.361 .771 .968 

57 ผูบริหารสงเสริมสนับสนุนใหครูไดแสดงความสามารถ

ดานวิชาการ เชน การเปนวิทยากร การเปนผูนําการ

นิเทศ การเปนหัวหนาโครงการ เปนตน  

162.400 386.179 .759 .968 

58 ผูบริหารและครูรวมแลกเปลี่ยนเรียนรูแนวปฏิบัติท่ีดี

ของตน และเสริมสรางกําลังใจซ่ึงกันและกันอยูเสมอ  
162.700 379.528 .852 .967 

59 เม่ือทีมการทํางานประสบปญหา สมาชิกในทีมจะมี

สวนรวมในการตัดสินใจเลือกแนวทางท่ีดีท่ีสุด  
162.600 383.007 .830 .967 

60 ผูบริหารรับฟงความคิดเห็น และรวมมือกับครูเพ่ือ

หาทางออกในการแกไขปญหาอยูเสมอ  
162.666 382.230 .894 .967 

61 ผูบริหารมีการกระทําหรือการแสดงออกใหครูเชื่อและ

ยอมรับในความสามารถของตนเองท่ีจะแกปญหาและ

พัฒนาผูเรียนใหกาวหนาได  

162.700 385.045 .814 .968 

ทีมรวมแรงรวมใจ 

62 กศน. อําเภอ ไดกําหนดโครงสรางของทีมและเวลาท่ี

สงเสริมสนับสนุนการทํางานรวมกันเปนทีมดวยความ

สมัครใจ และมีความยืดหยุน โดยมีเปาหมายเพ่ือให

บรรลุวิสัยทัศนของหนวยงาน  

162.566 391.289 .742 .968 
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63 กศน. อําเภอ เสริมสรางบรรยากาศการทํางานรวมกัน

อยางมีความสุขในหลากหลายวิธ ี 
162.566 387.013 .680 .968 

64 กศน. อําเภอ สงเสริมและสนับสนุนใหครูสราง

เครือขายท้ังภายในและภายนอกหนวยงานเพ่ือรวม

พัฒนาผูเรียน  

162.466 390.602 .723 .968 

65 สมาชิกในทีมทุกคนของ กศน. อําเภอ มีเสรีภาพในการ

แสดงความคิดเห็นของตน เคารพในความเห็นของคน

อ่ืน  และมีเจตคติเชิงบวก  

162.633 388.378 .658 .968 

66 สมาชิกในทีมรวมมือรวมพลังเพ่ือพัฒนาการเรียนรูของ

ทีม และผูเรียน  
162.500 389.914 .699 .968 

67 กศน. อําเภอ สงเสริมและสนับสนุนใหครูของแตละทีม

ไดมีโอกาสสังเกตการณสอนและสะทอนผลการ

ปฏิบัติงานรวมกันอยางสมํ่าเสมอ  

162.633 390.102 .642 .968 

68 ครู นําผลท่ีไดจากการสะทอนผลการปฏิบัติงานรวมกัน

มาพิจารณาปรับปรุงงานท่ีรับผิดชอบรวมกันอยาง

สมํ่าเสมอ  

162.633 386.240 .733 .968 

69 สมาชิกในทีมของ กศน. อําเภอ มีความไววางใจซ่ึงกัน

และกัน มุงม่ันในความรับผิดชอบรวมกัน และเปดเผย

ขอมูลการปฏิบัติงานอยางตรงไปตรงมา  

162.600 386.317 .765 .968 

การมุงผลสําเร็จของงานและพัฒนาอยางตอเนื่อง 

70 ครูมีความมุงม่ันในการปฏิบัติงานรวมกันตามวิสัยทัศน 

พันธกิจ และคานิยมของหนวยงาน  
162.500 393.776 .671 .968 
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71 ครูรวมกันจัดทําแผนกลยุทธท่ีมีเปาหมายท่ีทาทายเพ่ือ 

ยกระดับการเรียนรูของผูเรียนและการเปนท่ียอมรับ

ของชุมชน  

162.633 382.792 .761 .968 

72 ครูรวมกันกําหนดมาตรฐานและตัวบงชี้ความสําเร็จ

ของงานอยางชัดเจน  
164.966 438.930 -.896 .975 

73 ครูรวมกันจัดทําแผนการปฏิบัติงานท่ีประกอบดวย

โครงการ/ กิจกรรมท่ีสอดคลองกับความตองการของ

ชุมชน และทันตอการเปลี่ยนแปลงของสังคม  

162.633 384.930 .732 .968 

74 ครูไดรับการสนับสนุนท้ังดานงบประมาณ วัสดุ 

ครุภัณฑและเวลาสําหรับการบริหารโครงการ/กิจกรรม

อยางเพียงพอและเหมาะสม  

162.633 384.240 .715 .968 

75 แผนการปฏิบัติงานของ กศน. อําเภอสามารถนําสูการ

ปฏิบัติงานไดจริง  
164.966 437.895 -.767 .975 

76 กศน. อําเภอ สงเสริมและสนับสนุนใหครูทุกฝายกํากับ

ติดตามและประเมินผลการปฏิบัติงานรวมกันอยางเปน

ระบบและตอเนื่อง  

162.666 383.816 .785 .968 

77 ครูรวมกันนําขอมูลสารสนเทศจากการกํากับติดตาม

และประเมินผลมาใชในการปรับปรงุและพัฒนา

ประสิทธิภาพการปฏิบัติงานอยางตอเนื่อง  

162.800 383.269 .791 .968 

การเรียนรูแบบรวมมือรวมพลัง   

78 ครูไดแลกเปลี่ยนความคิดเห็นเก่ียวกับการปฏิบัติงาน

รวมกันเปนทีมอยางสมํ่าเสมอ  
162.633 385.413 .884 .967 
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79 ครูไดรับการสงเสริมและสนับสนุนจากหนวยงานใหมี

ชองทางการสื่อสารนวัตกรรมท่ีไดพัฒนารวมกันอยาง

หลากหลายทาง เชน การจัดนิทรรศการการสื่อสาร

ออนไลนผาน facebook หรือ line เปนตน  

162.566 389.978 .802 .968 

80 ครูไดรับการอบรมและพัฒนาในการทํางานแบบ

รวมมือรวมพลังเปนทีมอยางท่ัวถึง โดยมีจุดเนนท่ีการ

รวมกันพัฒนาผูเรียน  

162.600 387.903 .833 .968 

81 กศน. อําเภอ จัดกิจกรรมใหครูไดแลกเปลี่ยนความ

คิดเห็นกับเพ่ือนรวมงานเพ่ือใหเกิดการเรียนรูในสิ่ง

ใหมๆ อยูเสมอ  

162.733 386.616 .780 .968 

82 คณะครูไดสะทอนการจัดการเรยีนการสอนของตนเพ่ือ

แลกเปลี่ยนเรียนรูแบงปนประสบการณการทํางาน

รวมกันผานการสนทนาอยางเปนทางการและไมเปน

ทางการ  

162.666 387.540 .757 .968 

83 คณะครูนําขอมูลสารสนเทศท่ีไดจากการสะทอนการ

จัดการเรียนการสอนรวมกันมาปรับปรุงแผนจัดการ

เรียนรูของผูเรียนอยางตอเนื่อง  

162.700 386.562 .758 .968 

84 คณะครูทํางานรวมกันแสวงหาความรู ทักษะ และ

กลวิธีการสอนใหม ๆ เพ่ือการพัฒนาการจัดการเรียนรู  
162.666 385.609 .773 .968 

85 ครูไดรับการพัฒนาวิชาชีพจากหนวยงานโดยมุงเนน

การจัดการเรียนรูใหทันการเปลี่ยนแปลง  
162.566 386.047 .760 .968 

86 สมาชิกในทีมพูดคุยกันอยางกระตือรือรนท้ังท่ีเปน

ทางการและไมเปนทางการเก่ียวกับการดูแลและ

พัฒนาผูเรียนใหเต็มศักยภาพ 

162.766 390.806 .598 .968 
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ผลการวิเคราะหคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ  
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ตารางแสดงผลการวิเคราะหคาสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ 

 

  X1 X2 X3 X4 X5 TOTAL X Y1 Y2 Y3 Y4 Y5 TOTAL Y 

X1 Pearson 

Correlation 
1 .703** .648** .716** .704** .839** .693** .633** .655** .674** .678** .717** 

Sig. (2-tailed)  .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 

N 322 322 322 322 322 322 322 322 322 322 322 322 

X2 Pearson 

Correlation 
.703** 1 .732** .754** .723** .890** .684** .692** .655** .620** .671** .716** 

Sig. (2-tailed) .000  .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 

N 322 322 322 322 322 322 322 322 322 322 322 322 

X3 Pearson 

Correlation 
.648** .732** 1 .862** .708** .906** .748** .835** .789** .666** .727** .813** 

Sig. (2-tailed) .000 .000  .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 

N 

 

 

322 322 322 322 322 322 322 322 322 322 322 322 
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  X1 X2 X3 X4 X5 TOTAL X Y1 Y2 Y3 Y4 Y5 TOTAL Y 

X4 Pearson orrelation .716** .754** .862** 1 .934** .744**  .797** .809** .727** .792** .835** 

Sig. (2-tail) .000 .000 .000  .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 

N 322 322 322 322 322 322 322 322 322 322 322 322 

X5 Pearson 

Correlation 
.704** .723** .708** .764** 1 .853** .776** .713** .747** .696** .731** .788** 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000  .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 

N 322 322 322 322 322 322 322 322 322 322 322 322 

totalX Pearson 

Correlation 
.839** .890** .906** .934** .853** 1 .815** .833** .824** .758** .810** .871** 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000 .000  .000 .000 .000 .000 .000 .000 

N 322 322 322 322 322 322 322 322 322 322 322 322 

Y1 Pearson 

Correlation 
.693** .684** .748** .744** .776** .815** 1 .824** .842** .794** .808** .917** 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000 .000 .000  .000 .000 .000 .000 .000 

N 322 322 322 322 322 322 322 322 322 322 322 322 
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  X1 X2 X3 X4 X5 TOTAL X Y1 Y2 Y3 Y4 Y5 TOTAL Y 

Y2 Pearson 

Correlation 
.633** .692** .835** .797** .713** .83** .824** 1 .839** .759** .805** .913** 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000  .000 .000 .000 .000 

N 322 322 322 322 322 322 322 322 322 322 322 322 

Y3 Pearson 

Correlation 
.655** .655** .789** .809** .747** .824** .842** .839** 1 .828** .911** .953** 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000  .000 .000 .000 

N 322 322 322 322 322 322 322 322 322 322 322 322 

Y4 Pearson 

Correlation 
.674** .620** .666** .727** .696** .758** .794** .759** .828** 1 .872** .912** 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000  .000 .000 

N 

 

 

322 322 322 322 322 322 322 322 322 322 322 322 
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  X1 X2 X3 X4 X5 TOTAL X Y1 Y2 Y3 Y4 Y5 TOTAL Y 

Y5 Pearson 

Correlation 
.678** .671** .727** .792** .731** .810** .808** .805** .911** .872** 1 .948** 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000  .000 

N 322 322 322 322 322 322 322 322 322 322 322 322 

totalY Pearson 

Correlation 
.717** .716** .813** .835** .788** .871** .917** .913** .953** .912** .948** 1 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000  

N 322 322 322 322 322 322 322 322 322 322 322 322 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-

tailed). 
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ประวัติผูวิจัย 

 

 

ช่ือ  นายสวัสดิ์  บุญพรอม 

วัน เดือน ปเกิด  13 ตุลาคม 2518 

สถานท่ีเกิด  อําเภอสวางแดนดิน จังหวัดสกลนคร 

ประวัติการศึกษา  - ศิลปศาสตรบัณฑิต (สารนิเทศศาสตร) มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช  

              พ.ศ. 2545 

- ประกาศนียบัตรบัณฑิตวิชาชีพครู มหาวิทยาลัยราชภัฏเทพสตรี           

พ.ศ. 2554 

- ศิลปศาสตรบัณฑิต (ภาษาอังกฤษ) มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช       

พ.ศ. 2557 

สถานท่ีทํางาน  ศูนยการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอําเภอหนองแซง 

 อําเภอหนองแซง จังหวัดสระบุรี 

ตําแหนง  คร ู วิทยฐานะ ชํานาญการ 
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