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บทคัดย่อ 
 

 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือ (1) เปรียบเทียบพฤติกรรมเอ้ือสังคมของนักเรียนกลุ่ม
ทดลอง ก่อนและหลังการใช้ชุดกิจกรรมแนะแนวตามทฤษฎีพฤติกรรมนิยมเพ่ือพัฒนาพฤติกรรมเอ้ือสังคม 
และ (2) เปรียบเทียบพฤติกรรมเอ้ือสังคมของนักเรียนกลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุมที่ได้รับข้อสนเทศ 
 กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการศึกษาเป็นนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่  1 โรงเรียนแม่เมาะวิทยา 
จังหวัดล าปาง ที่มีคะแนนพฤติกรรมเอ้ือสังคมต่ ากว่าเปอร์เซ็นไทล์ที่ 25 ลงมาจ านวน 70 คน โดยสอบถาม
ความสมัครใจในการเข้าร่วมกิจกรรม แล้วสุ่มอย่างง่ายเป็นกลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุม กลุ่มละ 35 คน 
เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยประกอบด้วย (1) แบบวัดความพฤติกรรมเอ้ือสังคม มีค่าความเที่ยงทั้งฉบับเท่ากับ .89 
(2) ชุดกิจกรรมแนะแนวตามทฤษฎีพฤติกรรมนิยมเพ่ือพัฒนาพฤติกรรมเอ้ือสังคม จ านวน 10 กิจกรรม 
ส าหรับนักเรียนกลุ่มทดลอง และ (3) ข้อสนเทศส าหรับนักเรียนกลุ่มควบคุม  สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์
ข้อมูล ได้แก่ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และการทดสอบค่าที  
 ผลการวิจัยปรากฏว่า (1) นักเรียนกลุ่มทดลองในชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 1 โรงเรียนแม่เมาะวิทยา 
ที่ได้เข้าร่วมกิจกรรมมีพฤติกรรมเอ้ือสังคมสูงขึ้นภายหลังการใช้ชุดกิจกรรมแนะแนวตามทฤษฎีพฤติกรรม
นิยมเพ่ือพัฒนาพฤติกรรมเอ้ือสังคม อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 และ (2) ภายหลังการทดลอง 
นักเรียนกลุ่มทดลองที่ได้ใช้ชุดกิจกรรมแนะแนวตามทฤษฎีพฤติกรรมนิยมเพ่ือพัฒนาพฤติกรรมเอ้ือสังคม  
มีพฤติกรรมเอ้ือสังคมสูงกว่าของกลุ่มควบคุมที่ได้รับข้อสนเทศ อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .01  
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Abstract 

 

The purposes of the research were (l) to compare prosocial behaviors of the 

experimental group students before and after using a guidance activities package based on 

behaviorism theory to develop prosocial behaviors; and (2) to compare prosocial behaviors 

of the experimental group students who used the guidance activities package with the 

counterpart behaviors of the control group students who received a conventional prosocial 

behavior information. 

The research sample consisted of 70 Mathayom Suksa I students of Mae Moh 

Wittaya School in Lampang Province, whose scores of prosocial behaviors were below the 

25th percentile and who volunteered to participate in the experiment.  Then they were 

randomly assigned into an experimental group and a control group each of which consisting 

of 35 students.  The employed research instruments comprised (1) a scale to assess 

prosocial behaviors, with reliability coefficient of .89; (2) a guidance activities package 

based on behaviorism theory to develop prosocial behaviors with 10 guidance activities for 

the experimental group students; and (3) a conventional prosocial behavior information for 

the control group students.  Statistics employed for data analysis were the mean, standard 

deviation, and t-test 

Research findings showed that (1) the post-experiment prosocial behavior 

scores of Mathayom Suksa I students at Mae Moh Wittaya School in Lampang province, 

who were in the experimental group that used the guidance activities package based on 

behaviorism theory to develop prosocial behaviors, was significantly higher than their pre-

experiment counterpart scores at the .01 level; and (2) after the experiment, the prosocial 

behavior scores of the experimental group students who used the guidance activities 

package based on behaviorism theory to develop prosocial behaviors were significantly 

higher than the counterpart scores of the control group students who received the 

conventional prosocial behavior information at the .01 level. 
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 วิทยานิพนธ์ฉบับนี้ส าเร็จลุล่วงไปได้ด้วยดี เนื่องจากผู้วิจัยได้รับความเมตตาและความกรุณาจาก
รองศาสตราจารย์ ดร.นิธิพัฒน์ เมฆขจร เป็นอาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ และอาจารย์ ดร.จิระสุข  สุขสวัสดิ์ 
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วิทยานิพนธ์ และได้ให้ข้อคิดเห็น เสนอแนะเพ่ิมเติมที่เป็นประโยชน์แก่วิทยานิพนธ์ฉบับนี้ให้ถูกต้องสมบูรณ์
ยิ่งขึ้น   
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เอ้ือเฟ้ือสถานที่ในการเก็บรวบรวมข้อมูล ส่งเสริม สนับสนุน และคอยให้ก าลังใจเป็นอย่างดี และ 
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บทที่ 1 

บทน ำ 
 
 

1.  ควำมเปน็มำและควำมส ำคัญของปญัหำ 
 

สภาพของสังคมไทยในปัจจุบัน มีการเปลี่ยนแปลงไปอย่างมากและรวดเร็ว จากสังคม
เกษตรกรรมไปสู่สังคมอุตสาหกรรมและความเจริญก้าวหน้าด้านวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี การใช้ชีวิตของ
ผู้คนส่วนใหญ่ให้ความส าคัญกับวัตถุมากกว่าจิตใจ หรือการกระท าน าไปสู่สภาพความเป็นอยู่แบบวัตถุนิยม 
สังคมไทยเราต้องเผชิญกับวิกฤตการณ์ความเสื่อมถอยด้านคุณธรรมและจริยธรรม ท าให้เกิดค าพูดของคน  
ในยุคสมัยนี้ที่ว่า “เวลาเป็นเงินเป็นทอง” ซึ่งเป็นสิ่งสะท้อนให้เห็นถึงวิถีการด าเนินชีวิตของคนในสังคม
ปัจจุบันได้อย่างชัดเจนว่า ทุกคนต้องเร่งรีบท างานแข่งขันกับเวลา เพ่ือยกระดับฐานะ ความมีหน้ามีตา     
ในสังคม (อธิวัฒน์ รัตนวงศ์แข, 2558, น. 105)  

การที่สังคมไทยตกอยู่ในกระแสวัตถุนิยมและบริโภคนิยมเป็นสังคมเมืองเพ่ิมมากขึ้น ท าให้วิถี
ชีวิตของคนไทยเปลี่ยนแปลงไปอย่างรวดเร็วส่งผลกระทบทางสังคมตามมามากมายทั้งในเชิงความ
หลากหลายและระดับความรุนแรงของปัญหา เช่น ปัญหาอาชญากรรมความไม่ปลอดภัยในชีวิตและ
ทรัพย์สิน ปัญหายาเสพติดที่ทวีความรุนแรง ปัญหาสุขภาพจิตที่เพ่ิมสูงขึ้น ปัญหาการทุจริตประพฤติมิชอบ
ปัญหาความขัดแย้ง ของคนในสังคมที่มีแนวโน้มเพ่ิมสูงขึ้นค่านิยมและพฤติกรรมเลียนแบบวัฒนธรรม
ต่างชาติความไร้ระเบียบวินัยไม่เคารพกติกาของสังคมและขาดจิตส านึกต่อส่วนรวม (กระทรวงวัฒนธรรม, 
2550, น. 4) ส่งผลกระทบต่อสภาพจิตใจของเด็กและเยาวชนไทย ซึ่งเด็กเหล่านี้จ านวนไม่น้อยที่ขาดความรู้ 
ความเข้าใจ และเกณฑ์ในการตัดสินใจว่าพฤติกรรมใดเป็นพฤติกรรมที่ดี ที่ถูกที่ควร จากสภาพสังคม        
ในปัจจุบันท าให้โอกาสที่เด็กและเยาวชนจะได้รับการบ่มเพาะทางด้านคุณธรรมและจริยธรรมนั้นค่อนข้างจะ
น้อยอยู่ อีกทั้งยังขาดตัวแบบที่เป็นแบบอย่างที่ดีเพ่ือการเรียนรู้ (คมเพชร ฉัตรศุภกุล, 2547, น. 1)         
ท าให้เกิดพฤติกรรมความเห็นแก่ตัว แก่งแย่งชิงดี เอารัดเอาเปรียบกันในสังคมมากขึ้น  

ในทางกลับกันพฤติกรรมการช่วยเหลือ แบ่งปัน ความมีน้ าใจ ความเอ้ือเฟ้ือเผื่อแผ่ มีความเข้าใจ 
และเห็นอกเห็นใจผู้อ่ืน ซึ่งเป็นพฤติกรรมเชิงบวกนั้นกลับลดน้อยลงไปทุกที (สิริอร วิชชาวุธ และคนอ่ืน ๆ, 
2552, น. 105) ปัญหาที่เกิดขึ้นดังกล่าวคนในสังคมต้องตระหนักและให้ความส าคัญกับการช่วยเหลือซึ่งกัน
และกัน การคิดเอ้ือประโยชน์ แบ่งปัน แก่คนรอบข้าง มีความเห็นอกเห็นใจซึ่งกันและกัน ซึ่งการอยู่ร่วมกัน
ในสังคม จ าเป็นอย่างยิ่งที่จะต้องมีน้ าใจไมตรีที่ดีต่อกัน จึงจะอยู่ร่วมกันได้อย่างสันติสุข ในขณะที่มนุษย์มี
ความเห็นแก่ตัวนั้น แต่ก็มีมนุษย์อีกกลุ่มหนึ่งที่มีความช่วยเหลือและเสียสละให้กับสังคม พฤติกรรมทางบวก
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เหล่านี้ ถือเป็นตัวบ่งชี้หนึ่งของการมีพฤติกรรมเอ้ือต่อสังคม ซึ่งการมีพฤติกรรมเอ้ือต่อสังคมจะช่วยส่งเสริม
ให้สังคมอยู่ร่วมกันได้อย่างมีความสุข มีคุณธรรมและจริยธรรม  

พฤติกรรมเอ้ือต่อสังคม (Prosocial Behavior) ตามความหมายของราชบัณฑิตยสถาน  
(2553, น. 231) ได้ให้ความหมายค าศัพท์ ProSocial Behavior ไว้ว่าพฤติกรรมเอ้ือสังคม หมายถึง
พฤติกรรมที่บุคคลท าเพ่ือเป็นประโยชน์ต่อส่วนรวม โดยส่วนรวม หรือเป็นประโยชน์ต่อผู้อ่ืนซึ่งสอดคล้อง
กับ มูสเซนและไอเซนเบิร์ก (Mussen & Eisenberg, 1977, น. 3) ที่ ได้ให้ความหมายของพฤติกรรม       
เอ้ือสังคมไว้ว่าเป็นการกระท าที่ต้องการความเสียสละทรัพย์สินเงินทองและความเสี่ยงจากผู้กระท าอาจมีคน
ลักษณะของความใจกว้าง ความเอ้ือเฟ้ือ ความเห็นอกเห็นใจ การให้ความช่วยเหลือด้านวัตถุและจิตใจ      
แก่คนทุกข์ยากล าบาก แบ่งปันวัตถุสิ่งของที่มีอยู่รวมไปถึงพฤติกรรม การปลอบโยน การให้ก าลังใจ 
(Padilla-Walk, Coyne, Fraser, & Stockdale, 2013) ซึ่ งเป็นการกระท าเพ่ือช่วยเหลือหรือให้ เกิด
ประโยชน์ต่อบุคคลอ่ืนด้วยความเต็มใจโดยไม่หวังสิ่งตอบแทนใดๆ เป็นการกระท าเพ่ือผู้อ่ืนเพราะเห็นใจ
ผู้อื่นและต้องการช่วยเหลือผู้อื่นโดยแท้จริง (จิราภา เต็งไตรรัตน์, 2544, น. 348)  ซ่ึงพฤติกรรมเอ้ือสังคมถูก
จัดให้เป็นคุณลักษณะนิสัยด้านศีลธรรมที่ต้องปลูกฝังตั้งแต่เด็ก ให้รู้จักการช่วยเหลือ แบ่งปัน รวมถึงการ
ปลอบโยน เพ่ือที่จะเสริมสร้างให้เป็นพฤติกรรมที่ปฏิบัติได้อย่างเคยชินและไม่รู้สึกขัดเขิน หรือเสียดายใน
การให้ความช่วยเหลือผู้อ่ืน และเป็นการสร้างภูมิคุ้มกันส าหรับเด็กและเยาวชนในอนาคต เพ่ือให้พ้ืนฐาน
และคุณลักษณะนิสัยที่ดีนี้ถูกพัฒนาและปลูกฝังอยู่ภายในตนเองและสามารถน าไปปฏิบัติได้จริงใน
ชีวิตประจ าวัน        (สุชาดา พันธุ์รัตน์, 2558, น. 4) สอดคล้องกับ สุรางค์ โค้วตระกูล (2554, น. 402) ที่
อธิบายว่าพฤติกรรมเพ่ือสังคมเป็นพฤติกรรมเชิงคุณธรรมจริยธรรม และส านักงานเลขาธิการสภาการศึกษา 
(2548, น. 3-4)      ให้ความส าคัญโดยได้ก าหนดเป็นเป้าหมายของการจัดการศึกษาที่จะต้องท าให้ผู้เรียนมี
พฤติกรรมดังกล่าว    มีความรับผิดชอบทางศีลธรรมและสังคม เพ่ือน าไปสู่การอยู่ร่วมกับผู้อ่ืนได้อย่างมี
ความสุข 

จากการที่ผู้วิจัยเป็นครูที่ปรึกษาอยู่ในระดับชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 1 และเป็นครูผู้ดูแลระบบ
ช่วยเหลือนักเรียน พบปัญหา คือ นักเรียนส่วนใหญ่ มีพฤติกรรมที่เมินเฉยต่อการช่วยเหลือผู้อ่ืนจะช่วยเหลือก็
ต่อเมื่อมีการร้องขอจากเพ่ือน ครู หรือผู้อ่ืน เป็นต้น ไม่มีจิตอาสา หลีกเลี่ยงความร่วมมือในการช่วยเหลือ
ด้านต่าง ๆ เห็นแก่ประโยชน์ของตนเอง ไม่รู้จักเสียสละ การแบ่งปันต่อผู้อ่ืน ไม่มีความเห็นอกเห็นใจ หรือ
ค านึงถึงความรู้สึกของผู้อ่ืน ซึ่งจากที่กล่าวมาทั้งหมดนั้นส่งผลให้นักเรียนแสดงพฤติกรรมที่ไม่พึงประสงค์ 
สมควรได้รับการพัฒนาแกไ้ขให้ดีขึ้นเป็นพฤติกรรมที่พึงประสงค์ต่อไป โดยพิจารณาวิธีที่จะแก้ไขและพัฒนา
ปัญหาพฤติกรรมของนักเรียนให้มีพฤติกรรมเอ้ือสังคมที่สูงขึ้น 

ตามแนวคิดของนักจิตวิทยากลุ่มพฤติกรรมนิยม ที่มีความเชื่อว่า การเป็นแบบอย่างที่ดีให้กับ
เด็ก เมื่อเด็กได้เรียนรู้พฤติกรรมที่ดี เด็กจะเกิดการกระท าตามตัวแบบที่ดี วิธีในการพัฒนาพฤติกรรมเอ้ือ
สังคมนั้นมีหลากหลายวิธี การใช้ตัวแบบก็เป็นอีกวิธีหนึ่งที่สามารถน ามาใช้ในการพัฒนาพฤติกรรมเอ้ือสังคม
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ของเด็กได้ จากแนวคิดของเติมศักดิ์ คทวณิช (2549, น. 327) ที่กล่าวถึงการส่งเสริมกิจกรรมเพ่ือสังคมไว้ว่า
การให้ตัวแบบในเรื่องของการช่วยเหลือถ้าผู้ที่แสดงพฤติกรรมช่วยเหลือแล้วได้รับการยกย่อง ชมเชย หรือ
ได้รับรางวัลจากสังคมบุคคลอ่ืนในสังคมย่อมเกิดความต้องการที่จะเลียนแบบกิจกรรมช่วยเหลือ 
เช่นเดียวกับความคิดของจิราภาเต็ง ไตรรัตน์ และคณะ (2550, น. 39) ที่ว่าพฤติกรรมเอ้ือสังคมนั้นอาจเกิด
ได้จากการดูตัวอย่าง (Modeling effect) โดยมีการศึกษาพบว่า บุคคลที่เสียสละช่วยเหลือสังคม มักมีพ่อแม่
ที่ชอบช่วยเหลือสังคมนอกจากนี้การดูตัวแบบอ่ืนช่วยเหลือผู้อ่ืนก็เป็นการส่งเสริมให้มีการช่วยเหลือมากขึ้น
ด้วย และความเชื่อที่ว่า พฤติกรรมของเด็กล้วนแล้วเป็นผลมาจากการที่เขาได้รับการเสริมแรงซึ่งปรีชา วิหคโต 
(2551, น. 8 - 24) ได้กล่าวถึงเงื่อนไขการเสริมแรงว่า เป็นพฤติกรรมใดที่ท าแล้วได้รับผลจากการกระท าหนึ่ง  
แล้วจากนั้นพฤติกรรมนั้นมีแนวโน้มว่าจะเกิดขึ้นบ่อยครั้ง หรือเกิดขึ้นด้วยความถี่สูงขึ้น ดังนั้นถ้าต้องการให้
นักเรียนแสดงพฤติกรรมเอ้ือสังคมบ่อยครั้งขึ้น ก็ควรให้นักเรียนได้รับผลที่พึงพอใจโดยวิธีการเสริมแรง เช่น 
การชมเชย ให้รางวัล เป็นต้น และ เทพ พังงา (ม.ป.ป.) กล่าวว่า รางวัลท าให้เด็กเกิดแรงจูงใจกระท าซ้ าใน
พฤติกรรมที่พึงประสงค์ หรือพฤติกรรมที่ ได้รับรางวัล ดังนั้นหากจะแกไ้ขพฤติกรรมที่เป็นปัญหา ควรใช้การ
ปรับพฤติกรรมเพราะเป็นการใช้ เทคนิค หรือวิธีการใดวิธีการหนึ่ง หรือหลายวิธีประสมกันเพ่ือปรับเปลี่ยน
พฤติกรรมที่ ไม่ พึงประสงค์ ให้ เป็นพฤติกรรมที่ พึงประสงค์ ซึ่งสอดคล้องกับ เจียรนัย ทรงชัยกุล          
(2533, น. 778 - 785) กล่าวว่า เทคนิคท่ีใช้ในการให้การปรึกษาแบบพฤติกรรมนิยมมีหลายวิธี เทคนิค     
ที่ส าคัญที่นิยมใช้มี 4 รูปแบบ คือ 1) เทคนิคการเสริมแรง 2) เทคนิคการฝึกพฤติกรรมกล้าแสดงออก        
3) เทคนิคการเรียนรู้จากตัวแบบ 4) เทคนิคการขจัดความรู้สึกหวาดกลัวกังวลอย่างเป็นระบบ ตัวอย่างเช่น 
งานวิจัยของนิติธารณ์ บุบผาเดช (2556, น. 83-82) ได้ศึกษาผลการใช้ชุดกิจกรรมแนะแนวตามแนวคิด
พฤติกรรมนิยมเพ่ือพัฒนาความเอ้ืออาทร ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 2 โรงเรียนขี้เหล็กเขียวไพรวัลย์
วิทยา จังหวัดร้อยเอ็ด พบว่า ภายหลังจากการทดลองนักเรียนกลุ่มทดลองที่ได้รับการใช้ใช้ชุดกิจกรรมแนะ
แนวตามแนวคิดพฤติกรรมนิยมที่สร้างขึ้น นักเรียนมีพฤติกรรมความเอ้ืออาทรสูงกว่าก่อนการใช้ชุดกิจกรรม
แนะแนวตามแนวคิดพฤติกรรมนิยม อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 

กิจกรรมแนะแนวเป็นกิจกรรมที่มุ่งส่งเสริมและพัฒนาผู้เรียนให้พัฒนาตนเองตาม ศักยภาพ 
รักและเห็นคุณค่าในตนเองและผู้อ่ืน พ่ึงตนเอง มีทักษะในการเลือกแนวทางการศึกษา การงานอาชีพ         
มีชีวิตและสังคม มีสุขภาพจิตที่ดี มีจิตส านึกในการท าประโยชน์ต่อครอบครัว สังคม และประเทศชาติ      
ซึ่งสอดคล้องกับหลักสูตรการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน พุทธศักราช 2544 (กระทรวงศึกษาธิการ, 2544)              
ที่ได้ก าหนดให้กิจกรรมแนะแนวเป็นหนึ่งในกิจกรรมพัฒนาผู้เรียน เพ่ือให้ผู้เรียนได้พัฒนาความสามารถของ
ตนเองตามศักยภาพ โดยมีการพัฒนาที่ส าคัญ ได้แก่ การพัฒนาองค์รวมของความเป็นมนุษย์ให้ครบทุกด้าน 
ทั้งร่างกาย สติปัญญา อารมณ์ และสังคม โดย อาจจัดเป็นแนวทางหนึ่งที่จะสนองนโยบายในการสร้าง
เยาวชนของชาติให้เป็นผู้มีศีลธรรม จริยธรรม มีระเบียบวินัย และมีคุณภาพ เพ่ือพัฒนาองค์รวมของความ
เป็นมนุษย์ที่สมบูรณ์ นอกจากนี้ สมร ทองดี และปราณี รามสูตร (2545, น. 8 - 10) กล่าวไว้ว่า การด าเนิน
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กิจกรรมแนะแนวหากกระท าได้ อย่างเหมาะสม จะส่งผลดีต่อผู้รับบริการในการแก้บัญหา เช่น การทะเลาะ
วิวาท การขาดความมีวินัย ขาดน้ าใจ ขาดความเอ้ืออาทร ขาดคุณธรรมจริยธรรมอ่ืนๆ ซึ่งหากบุคคลเหล่านี้
ได้รับการ ช่วยเหลือที่เหมาะสมโดยใช้กระบวนการแนะแนว ก็น่าจะเป็นทางเลือกหนึ่งในการแก้ปัญหาได้ 
และส่งผลดีต่อผู้เกี่ยวข้อง โรงเรียน ชุมชน และสังคม ตัวอย่างเช่นงานวิจัยของวัฒนา  วงค์ษาบุตร (2558, 
น. 46 - 49) ได้ศึกษาผลการใช้ชุดกิจกรรมแนะแนวตามแนวคิดพฤติกรรมนิยมที่มีต่อการพัฒนามารยาทไทย
ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 1 โรงเรียนหาดใหญ่วิทยาลัยสมบูรณ์กุลกันยา จังหวัดสงขลา พบว่า 
ภายหลังการทดลองนักเรียนกลุ่มทดลองมีคะแนนมารยาทไทยสูงขึ้นกว่าก่อนการทดลองอย่างมีนัยส าคัญ
ทางสถิติที่ระดับ .05 และในระยะติดตามผลนักเรียนกลุ่มทดลองมีคะแนนมารยาทไทยสูงขึ้นกว่าระยะหลัง
ทดลองอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 

จากที่ผู้วิจัยได้ได้ศึกษาค้นคว้างานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับพฤติกรรมเอ้ือสังคม พบว่ามีการศึกษา
ปัจจัยที่เกี่ยวข้องกับพฤติกรรมเอ้ือสังคม การพัฒนาพฤติกรรมเอ้ือสังคมในวัยเด็กชั้นประถมศึกษา นักเรียน
สายอาชีพ หรือในระดับมหาวิทยาลัย เป็นต้น และเป็นการพัฒนา ยังไม่ค่อยมีงานวิจัยที่ใช้ชุดกิจกรรมแนะ
แนวในการพัฒนาพฤติกรรมเอ้ือสังคมในวัยรุ่น  

จากความส าคัญดังกล่าวข้างต้น ผู้วิจัยจึงมีความสนใจที่จะพัฒนาพฤติกรรมเอ้ือสังคม        
ของนักเรียน โดยการสร้างชุดกิจกรรมแนะแนวตามทฤษฎีพฤติกรรมนิยมมาผสมผสานกัน เพ่ือเสริมสร้าง     
ให้นักเรียนมีพฤติกรรมเอ้ือสังคม ซึ่งเป็นพฤติกรรมและคุณลักษณะที่ส าคัญควรส่งเสริม ทั้งนี้โรงเรียน       
แม่เมาะวิทยา มุ่งเน้นในเรื่องการจัดการเรียนการสอนให้สอดคล้องกับอัตลักษณ์ของโรงเรียนที่ว่า   
“มารยาทงาม ลือนามเพียบพร้อม อ่อนน้อมถ่อมตน น่ายลยินดี” จะเห็นได้ว่าทางโรงเรียนได้มุ่งเน้น       
ให้ความรู้ ควบคู่ไปกับการพัฒนาคุณธรรม รวมไปถึงคุณลักษณะที่ดี และพฤติกรรมที่ดีงามในด้านต่าง ๆ 
ด้วยเหตุผลดังกล่าวข้างต้น ผู้วิจัยจึงสนใจที่จะพัฒนาพฤติกรรมเอ้ือต่อสังคมของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษา    
ปีที่ 1 โรงเรียนแม่เมาะวิทยา เพ่ือใช้เป็นข้อมูล เพ่ือส่งเสริมและพัฒนาพฤติกรรมเอ้ือต่อสังคมของนักเรียน 
เพ่ือให้สามารถน าไปใช้ในการอยู่ร่วมกับผู้อ่ืนในสังคมได้อย่างมีความสุข เป็นบุคคลที่มีคุณค่าในสังคมและ
ประเทศชาติ 
 

2.  วัตถุประสงค์กำรวิจัย 
 

2.1 เพ่ือเปรียบเทียบพฤติกรรมเอ้ือสังคมของนักเรียนกลุ่มทดลอง ก่อนและหลังการใช้ชุด
กิจกรรมแนะแนวตามทฤษฎีพฤติกรรมนิยมเพ่ือพัฒนาพฤติกรรมเอ้ือสังคม 

2.2 เพ่ือเปรียบเทียบพฤติกรรมเอ้ือสังคมของนักเรียนกลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุมที่ได้รับ
ข้อสนเทศ 
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3.  สมมตฐิำนกำรวิจัย 
 

3.1 นักเรียนกลุ่มทดลองมีพฤติกรรมเอ้ือสังคมสูงขึ้นหลังจากได้รับการใช้ชุดกิจกรรมแนะแนว
ตามทฤษฎีพฤติกรรมนิยมเพ่ือพัฒนาพฤติกรรมเอ้ือสังคม 

3.2 นักเรียนกลุ่มทดลองหลังจากได้รับการใช้ชุดกิจกรรมแนะแนวตามทฤษฎีพฤติกรรมนิยม
เพ่ือพัฒนาพฤติกรรมเอ้ือสังคมมีพฤติกรรมเอ้ือสังคมสูงกว่ากลุ่มควบคุมที่ได้รับข้อสนเทศ 
 

4.  กรอบแนวคิดในกำรวิจัย 
 

ตัวแปรอิสระ ตัวแปรตำม 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
ภาพที่ 1.1 กรอบแนวคิดในการวิจัย 

 

5.  ขอบเขตกำรวิจัย 
 

5.1 ขอบเขตด้ำนประชำกร 
ประชากรที่ใช้ในการศึกษา นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 1 โรงเรียนแม่เมาะวิทยา   

จังหวัดล าปาง ปีการศึกษา 2561 จ านวน 180 คน  
5.2 กลุ่มตัวอย่ำง 

นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 1 ที่มีคะแนนพฤติกรรมเอ้ือสังคมต่ ากว่าเปอร์เซ็นไทล์ที่ 25 
ลงมาจ านวน 70 คน จากการท าแบบวัดพฤติกรรมเอ้ือสังคม แล้วสอบถามความสมัครใจในการเข้าร่วม
กิจกรรม จากนั้นสุ่มอย่างง่ายแบ่งเป็นกลุ่มทดลอง จ านวน 35 คน และกลุ่มควบคุม จ านวน 35 คน 

ชุดกิจกรรมแนะแนวตามทฤษฎี
พฤติกรรมนิยมเพ่ือพัฒนา

พฤติกรรมเอ้ือสังคม 

ข้อสนเทศ 

 

พฤติกรรมเอื้อสังคม 3 ด้าน ได้แก่ 
1. การช่วยเหลือ (Helping) 
2. การแบ่งปัน (Sharing) 
3. การปลอบโยน (Comforting) 
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5.3 ตัวแปรที่ศึกษำ 
5.3.1 ตัวแปรอิสระ คือ 

1) ชุดกิจกรรมแนะแนวตามทฤษฎีพฤติกรรมนิยมเพ่ือพัฒนาพฤติกรรมเอ้ือสังคม 
2) ข้อสนเทศ 

5.3.2 ตัวแปรตาม คือ พฤติกรรมเอ้ือสังคม 
 

6.  นิยำมศัพท์เฉพำะ 
 

6.1 พฤติกรรมเอ้ือสังคม หมายถึง การกระท าของบุคคลหรือกลุ่มบุคคลที่มีเป้าหมาย       
เพ่ือช่วยเหลือเกื้อกูลประโยชน์กับผู้ อ่ืนหรือกลุ่มบุคคลอ่ืนด้วยความตั้งใจหรือด้วยความสมัครใจ             
โดยไม่มุ่งหวังผลประโยชน์หรือรางวัลตอบแทนใดๆ ในภายหลัง และการกระท าดังกล่าวอาจท าให้บุคคลต้อง
เสียสละเวลา ทรัพย์สิน ก าลังกาย ก าลังความคิด ก าลังใจ หรือบางครั้งอาจจะเป็นการเสี่ยงต่อชีวิตของ
ผู้กระท าได้ โดยมีลักษณะของพฤติกรรมดังนี้  

6.1.1 การช่วยเหลือ หมายถึง หมายถึง การช่วยบรรเทาหรือผ่อนคลายความต้องการ
ของบุคคลอ่ืน โดยไม่ใช้อารมณ์เข้ามาเกี่ยวข้อง รวมทั้งการช่วยเหลือบุคคลอ่ืนให้บรรลุถึงเป้าหมาย โดยที่
เขาไม่ต้องร้องขอ 

6.1.2 การแบ่งปัน หมายถึง การให้หรือให้ยืมสิ่งของต่างๆ หรือทรัพย์สิน ที่เป็นของ
ตนเองหรือเป็นสิ่งที่ตนเองเคยครอบครองอยู่แล้วให้แก่บุคคลที่เดือดร้อนหรือผู้ที่ต้องการความช่วยเหลือ  

6.1.3 การปลอบโยน หมายถึง การช่วยบรรเทาหรือผ่อนคลายความทุกข์ของบุคคลอ่ืน
ด้วยการใช้ค าพูดหรือการกระท าต่างๆ โดยไม่ซ้ าเติมผู้อื่น ท าให้ผู้อ่ืนผ่อนคลายความกังวลและรู้สึกสบายใจ 

6.2 ชุดกิจกรรมแนะแนวตำมทฤษฎีพฤติกรรมนิยมเพื่อพัฒนำพฤติกรรมเอ้ือสังคม 
หมายถึง เครื่องมือที่ผู้วิจัยสร้างขึ้นตามแนวคิดของทฤษฎีพฤติกรรมนิยม โดยใช้เทคนิคการเสริมแรง 
เทคนิคบทบาทสมติ เทคนิคการเรียนรู้จากตัวแบบ และเทคนิคการฝึกฝนเป็นการบ้าน เพ่ือพัฒนาพฤติกรรม
เอ้ือสังคม ของนักเรียนกลุ่มทดลอง จ านวน 10 กิจกรรม ใช้เวลาครั้งละ 50 นาที โดยใช้ขั้นตอนการจัด
กิจกรรมแนะแนวมี 5 ขั้นตอนดังนี้ ขั้นที่ 1 แลกเปลี่ยนประสบการณ์ (Experiencing) ขั้นที่ 2 สะท้อนกลับ
การเรียนรู้ (Reflecting) ขั้นที่ 3 สรุปสาระสู่ชีวิต (Generalizing) ขั้นที่ 4 คิดและน าไปปฏิบัติ (Applying) 
และขั้นที่ 5 ติดตามผลและประเมินผล (Follow and Evaluation) 

6.3 ข้อสนเทศ หมายถึง การให้ข้อมูลโดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือให้ผู้รับข้อสนเทศ ได้รับความรู้
และประโยชน์เรื่องพฤติกรรมเอ้ือสังคม จ านวน 10 ครั้ง มีการด าเนินกิจกรรมโดยครูเป็นผู้บรรยาย เปิด
โอกาสให้นักเรียนได้ซักถาม และบันทึกลงใบงาน 
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7.  ประโยชน์ที่คำดว่ำจะได้รับ 
 

7.1 ได้ชุดกิจกรรมแนะแนวเพ่ือน ามาปรับพฤติกรรมเอ้ือสังคม ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษา   
ปีที ่1 โรงเรียนแม่เมาะวิทยา จังหวัดล าปาง  

7.2 ได้แนวทางและองค์ความรู้ในการวิจัย น าไปประยุกต์ใช้ในการพัฒนาพฤติกรรมที่พึง
ประสงค์ในด้านอ่ืน ๆ ของนักเรียนในวัยเดียวกัน 

7.3 เพ่ือเป็นประโยชน์ต่อครูแนะแนว ครูผู้สอน และบุคคลที่เกี่ยวข้องเพ่ือน าไปพัฒนา
พฤติกรรมเอ้ือสังคมแก่นักเรียน 
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บทที่ 2 

วรรณกรรมที่เกี่ยวข้อง 
 
 

ในการศึกษาค้นคว้าเพ่ือท าวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยไค้ศึกษาต ารา เอกสาร ทฤษฎี และ งานวิจัยที่
เกี่ยวข้องกับเรื่องนี้ ดังนี้ 

1. วรรณกรรมที่เกี่ยวข้องกับพฤติกรรมเอ้ือสังคม 
1.1 ความหมายของพฤติกรรมเอ้ือสังคม 
1.2 องค์ประกอบของพฤติกรรมเอ้ือสังคม 
1.3 แนวคิดและทฤษฎีของพฤติกรรมเอ้ือสังคม 
1.4 อิทธิพลที่ท าให้เกิดพฤติกรรมเอ้ือต่อสังคม 
1.5 งานวิจัยที่เกี่ยวกับพฤติกรรมเอ้ือสังคม 

2. วรรณกรรมที่เกี่ยวข้องกับแนวคิดของทฤษฎีพฤติกรรมนิยม 
2.1 ภูมิหลังของทฤษฎีพฤติกรรมนยิม 
2.2 ความเป็นมาของทฤษฎีการให้การปรึกษาแบบพฤติกรรมนิยม 
2.3 สาระส าคัญของทฤษฎีการให้การปรึกษาแบบพฤติกรรมนยิม 
2.4 งานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับแนวคิดตามทฤษฎีพฤติกรรมนิยม 

3. วรรณกรรมที่เกี่ยวข้องกับชุดกจิกรรมแนะแนว 
3.1 ความหมายของกิจกรรมแนะแนว 
3.2 ความส าคัญของกจิกรรมแนะแนว 
3.3 วัตถุประสงค์ของกิจกรรมแนะแนว 
3.4 ลักษณะของกิจกรรมแนะแนว 
3.5 แนวทางการจัดกิจกรรมแนะแนว 
3.6 ขั้นตอนการด าเนินกิจกรรมแนะแนว 
3.7 ความหมายของชุดกิจกรรมแนะแนว 
3.8 การสร้างชุดกิจกรรมแนะแนว 
3.9 งานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับการใช้ชดุกิจกรรมแนะแนว 
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1.  วรรณกรรมที่เกี่ยวข้องกับพฤตกิรรมเอือ้สังคม 
 

1.1 ความหมายของความเอ้ือสังคม 
พฤติกรรมเอ้ือสังคม มาจากค าในภาษาอังกฤษที่ว่า “Prosocial Behavior” โดยมีผู้แปล

เป็นภาษาไทย และใช้ค าเรียกไว้หลากหลาย อาทิ พฤติกรรมเสริมสร้างสังคม (สุรางค์ โค้วตระกูล, 2545, น. 56) 
พฤติกรรมเพ่ือสังคม (สุวรี ศิวะแพทย์, 2549, น. 155) พฤติกรรมช่วยเหลือสังคม (จิราภา เต็งไตรรัตน์, 
2550, น. 36) และพฤติกรรมเอ้ือสังคม (ราชบัณฑิตยสถาน, 2550, น. 315) ส าหรับงานวิจัยนี้จะขอใช้ค าว่า
พฤติกรรมเอ้ือสังคม ตามราชบัณฑิตยสถาน ความเอ้ือสังคมเป็นคุณลักษณะหนึ่งของบุคคล นักการศึกษา 
นักจิตวิทยาหลาย ท่านได้ให้ความหมายไว้แตกต่างกัน ดังนี้ 

มูเซนและไอเซนเบิร์ก (Mussen & Eisenberg, 1977, p. 3 อ้างถึงใน สุวรรณ จูทะสมพากร, 
2560, น. 23) ได้ให้ความหมายพฤติกรรมเพ่ือสังคมไว้ว่า เป็นการกระท าที่มีเจตนาช่วยเหลือหรือเกื้อกูล
ประโยชน์ให้กับบุคคลอ่ืนหรือกลุ่มบุคคลอ่ืน โดยปราศจากรางวัลจูงใจ บ่อยครั้งการกระท าดังกล่าวต้องการ
ความเสียสละ ทรัพย์สินเงินทอง และความเสี่ยงจากผู้กระท า ลักษณะการกระท าที่จัดอยู่ ในกลุ่มของ
พฤติกรรมเพ่ือสังคมได้แก่ ความใจกว้าง ความเอ้ือเฟ้ือ ความเห็นอกเห็นใจ การให้ความช่วยเหลือด้านวัตถุ
และด้านจิตใจแก่คนทุกข์ยากล าบาก การแบ่งปันวัตถุสิ่งของที่มือยู่ 

เบียร์ฮอฟ (Bierhoff, 2002, p. 9) ได้ให้ความหมายของพฤติกรรมเอ้ือสังคมที่แคบลงกว่า
การช่วยเหลือ กล่าวคือ เป็นการกระท าที่มีเจตนาจะท าให้สถานการณ์ของผู้รับความช่วยเหลือดีขึ้น โดยที่
ผู้ให้ความช่วยเหลือไม่อยู่ภายใต้ข้อผูกมัดหรือพันธะหน้าที่ใดๆ 

กิ้บส์  (Gibbs, 2003, p. 112 อ้างถึงใน ธีรพัฒน์  วงศ์คุ้ มสิน, 2558, น. 90) ได้ ให้
ความหมายของพฤติกรรมเอ้ือสังคมว่า การกระท าที่มุ่งหวังท าประโยชน์ให้กับผู้อ่ืน โดยไม่คาดหวังว่าจะ
ได้รับรางวัลหรือค่าตอบแทนใดๆ จากการช่วยเหลือ เป็นการช่วยด้วยความเต็มใจ 

วันดี ละอองทิพรส (2540, น. 26) พฤติกรรมเอ้ือสังคม หมายถึง พฤติกรมอันเป็น
ประโยชน์กับบุคคลอ่ืนโดยที่ผู้แสดงพฤติกรรมมีความตั้งใจในการกระท าพฤติกรรม ไม่ว่าจะเป็นการเสียสละ
เวลา ทรัพย์สินเงินทอง แรงกายแรงใจ หรืออาจเป็นชีวิตเพ่ือให้เกิดประโยชน์กับบุคคลอ่ืน โดยไม่หวังสิ่งใด
เป็นเครื่องตอบแทนในภายหน้า พฤติกรรมดังกล่าวแสดงออกมาในรูปของการช่วยเหลือ การแบ่งปัน และ
การปลอบโยน 

จิราภา  เต็งไตรรัตน์ (2550, น. 348) กล่าวว่า พฤติกรรมเอ้ือสังคม หมายถึง การกระท า
ที่ท าเพ่ือคนอ่ืน การกระท าเพ่ือคนอ่ืนนั้นเป็นการกระท าที่ท าเพราะเห็นใจผู้อ่ืนและต้องการช่วยเหลือผู้อ่ืน
โดยแท้จริง การกระท าดังกล่าวจะต้องมีความตั้งใจที่จะท าประโยชน์ให้กับผู้อื่นและท าไปโดยสมัครใจ 

สุรางค์  โค้วตระกูล (2550, น. 372) ได้ให้ความหมายของพฤติกรรมเอ้ือสังคมว่า 
หมายถึง พฤติกรรมที่ผู้แสดงตั้งใจจะช่วยเหลือผู้ อ่ืน ตั้งใจท างานให้เป็นประโยชน์ต่อผู้ อ่ืนโดยไม่หวัง
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ผลตอบแทน แม้ว่าการประกอบพฤติกรรมเอ้ือสังคมจะท าให้ผู้ประกอบพฤติกรรมนั้นต้องเสียสละทั้งเวลา
และทุนทรัพย์ หรือบางครั้งอาจจะเป็นการเสี่ยงชีวิตก็ได้ 

สุวรรณ  จูทะสมพากร (2560, น. 24) หมายถึง การกระท าที่มีเป้าหมายเพ่ือช่วยเหลือ
หรือเกื้อกูลประโยชน์ให้กับบุคคล กลุ่มบุคคล สังคม โดยผู้กระท ามีความรู้ตัว เต็มใจ ตั้งใจ สมัครใจ และ
เสียสละตนเอง โดยไม่มีเงื่อนไขในด้านวิชาชีพ และสัญญาข้อตกลงมาบังคับให้กระท า 

จากการศึกษาความหมายข้างต้น ผู้วิจัยสามารถสรุปความหมายของพฤติกรรมเอ้ือสังคม 
ได้ว่า พฤติกรรมเอ้ือสังคมหมายถึง การกระท าของหรือการแสดงออกบุคคลที่มีเป้าหมาย เพ่ือช่วยเหลือ
เกื้อกูลประโยชน์กับผู้อ่ืน กลุ่มบุคคลอ่ืน หรือสังคม ด้วยความตั้งใจหรือด้วยความสมัครใจ โดยไม่มุ่งหวัง
ผลประโยชน์หรือรางวัลตอบแทนใดๆ ในภายหลัง แม้ว่าการกระท าดังกล่าวอาจท าให้บุคคลต้องเสียสละ
เวลา ทรัพย์สิน ก าลังกาย ก าลังความคิด ก าลังใจ หรือบางครั้งอาจจะเป็นการเสี่ยงต่อชีวิตของผู้กระท าได้ 
ซึ่งพฤติกรรมดังดังกล่าวแสดงออกมาในละกษณะหรือรูปแบบของการช่วยเหลือ การแบ่งปัน และการ
ปลอบโยน 

1.2 ลักษณะพฤติกรรมเอ้ือสังคม 
ลักษณะหรือรูปแบบการแสดงออกของพฤติกรรมเอ้ือต่อสังคม (Prosocial Behavior)    

มีนักการศึกษา นักจิตวิทยาหลาย ท่านได้แบ่งพฤติกรรมเอ้ือต่อสังคม ดังนี้  
บา-เทล (Bar-tal. 1976, pp. 4 - 7) แบ่งพฤติกรรมเอ้ือต่อสังคมเป็น 2 ประเภท ดังนี้ 
1. ความไม่เห็นแก่ตัว เป็นความสมัครใจที่จะท า โดยมุ่งประโยชน์ต่อผู้อ่ืน และไม่หวัง

ผลตอบแทน  
2. การตอบแทนกัน ซึ่งเป็นการกระท าในการสร้างความสัมพันธ์ของมนุษย์ และไม่

คาดหวังรางวัล  
ไอเซนเบิร์ก  คารเบรอน และไทออน (พัชรพร  ปฏิกรณ์ , 2554, น. 15 อ้างอิงจาก 

Eisenberg Cameron and Tryon, 1984, pp. 102 - 103) แบ่งพฤติกรรมเอ้ือต่อสังคมเป็น 3 ประเภท 
ดังนี้   

1. การช่วยเหลือ (Helping) หมายถึง ความพยายามที่จะแบ่งเบา หรือบรรเทาความ
ต้องการของผู้อ่ืน โดยไม่มีอารมณ์เข้ามาเกี่ยวข้อง รวมทั้งการช่วยเหลือให้ผู้อื่นบรรลุถึงเป้าหมาย ให้ข้อมูล 
หรือสิ่งของที่เป็นของตนเองกับผู้อื่น 

2. การแบ่งปัน (Sharing Donating) หมายถึง การที่บุคคลยอมเสียสละ หรือให้ยืมสิ่งของ
ที่เป็นของตนเอง หรือสิ่งของที่ตนเองครอบครอง เช่น เครื่องเล่น ของใช้ ของกิน เป็นต้น ให้กับผู้อื่น 

3. การปลอบโยน (Comforting) หมายถึง ความพยายามที่จะบรรเทา หรือผ่อนคลาย
ความทุกข์ของผู้อื่นเพ่ือให้คลายความกังวลใจ 
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โอวิดิโอ (Dovidio et al, 2006, pp. 22-27) แบ่งพฤติกรรมเอ้ือต่อสังคมเป็น 3 ประเภท 
ดังนี้ 

1. การช่วยเหลือ เป็นการช่วยผู้อื่นโดยไม่หวังผลตอบแทน 
2. ไม่เห็นแก่ตัว เป็นการกระท าโดยยึดหลักส่วนรวมเป็นหลัก 
3. การร่วมมือกัน เป็นการให้ความร่วมมือระหว่างกันและกันในสังคม  
เบาเมอิสเตอร์ และบูชแมน (พัชรพร  ปฏิกรณ์, 2554, น. 15 อ้างอิงจาก Baumeister 

and Bushman, 2008, p. 260) แบ่งพฤติกรรมเอ้ือต่อสังคมเป็น 4 ประเภท ดังนี้ 
1. การให้ความร่วมมือกันเป็นการสร้างความสัมพันธ์ที่ดีกับผู้อ่ืนเพ่ือที่จะไปถึงเป้าหมาย

ร่วมกัน 
2. การให้อภัย เมื่อผู้อื่นท าไม่ดีกับเราก็รู้จักที่จะให้อภัย 
3. การอยู่ภายใต้กฎเกณฑ์เดียวกัน ปฏิบัติตามกฎที่วางไว้ 
4. การตกลงที่สอดคล้องไปในทิศทางเดียวกัน 
ดุลยา  จิตตะยโศธร (2557, น. 106) พฤติกรรมเอ้ือต่อสังคมเป็นพฤติกรรมที่บุคคลท า

เพ่ือประโยชน์ต่อสังคมโดยส่วนรวมหรือประโยชน์ต่อผู้ อ่ืน (ราชบัณฑิตยสถาน, 2550, น. 351) เช่น 
พฤติกรรมการช่วยเหลือ การแบ่งปัน การเสียสละ การปลอบโยน 

อธิวัฒน์  รัตนวงศ์แข (2558, น. 106) แบ่งลักษณะของพฤติกรรมเอ้ือสังคม ดังนี้  
1. การช่วยเหลือ (Helping) หมายถึง ความพยายามที่จะช่วยบรรเทาหรือผ่อนคลาย

ความต้องการของบุคคลอ่ืน โดยไม่ใช้อารมณ์เข้ามาเกี่ยวข้อง รวมทั้งการช่วยเหลือบุคคลอื่นให้บรรลุ       
ถึงเป้าหมายด้วยการให้ข้อมูลที่ไม่ใช่ของตนเอง เช่น การช่วยหยิบหนังสือจากชั้นในห้องสมุดให้ ซึ่งค่าของ
การสูญเสียนั้นจะเป็นลักษณะของการสูญเสียเวลาและความพยายาม  

2. การแบ่งปัน (Sharing) หมายถึง การให้หรือให้ยืมสิ่งของต่างๆ ที่เป็นของตนเองหรือ
เป็นสิ่งของที่ตนเองเคยครอบครองอยู่ให้แก่บุคคลอ่ืนไปส่วนหนึ่ง ซึ่งค่าของการสูญเสียนั้นจะมีลักษณะ   
เป็นรูปธรรม  

3. การปลอบโยน (Comforting) หมายถึง ความพยายามที่จะช่วยบรรเทา หรือผ่อน
คลายความทุกข์ของบุคคลอ่ืนด้วยการใช้ค าพูดหรือการกระท าต่าง ๆ เพ่ือให้ผู้อ่ืนผ่อนคลายความกังวลและ
รู้สึกสบายใจ ซึ่งพฤติกรรมนี้จะเกี่ยวข้องกับการให้เวลาและการเอาใจใส่ 

4. การร่วมรู้สึก หมายถึง ความสามารถของบุคคลที่จะตระหนักรู้และเข้าใจความคิดและ
อารมณ์ความ รู้สึกของผู้อ่ืนทั้งทางบวกและทางลบ ตลอดจนการแสดงออกของบุคคลที่สามารถตอบสนอง
ความรู้สึกและความต้องการของผู้อ่ืนได้ทั้งทางค าพูดและการกระท าที่บ่งบอกถึงความเข้าใจและเห็นใจผู้อื่น
ในสถานการณ์ต่างๆ ได้อย่างเหมาะสม 
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จากการศึกษาค้นคว้าในข้างต้น ผู้วิจัยได้ศึกษาค้นคว้าสามารถแบ่งลักษณะรูปแบบการ
แสดงออกของพฤติกรรมเอ้ือสังคม แบ่งออกเป็น 3 ประเภท ได้แก่ การช่วยเหลือ ซึ่งเป็นการช่วยบรรเทา
หรือผ่อนคลายความต้องการของบุคคลอ่ืน โดยไม่ใช้อารมณ์เข้ามาเกี่ยวข้อง รวมทั้งการช่วยเหลือบุคคลอ่ืน
ให้บรรลุถึงเป้าหมาย โดยที่เขาไม่ต้องร้องขอ การแบ่งปัน ซึ่งเป็นการให้หรือให้ยืมสิ่งของต่าง ๆ หรือ
ทรัพย์สิน ที่เป็นของตนเองหรือเป็นสิ่งที่ตนเองเคยครอบครองอยู่แล้วให้แก่บุคคลที่เดือดร้อนหรือผู้ที่
ต้องการความช่วยเหลือ การปลอบโยน ซึ่งเป็นการช่วยบรรเทาหรือผ่อนคลายความทุกข์ของบุคคลอ่ืนด้วย
การใช้ค าพูดหรือการกระท าต่างๆ โดยไม่ซ้ าเติมผู้อ่ืน ให้ก าลังใจ ชื่นชม ท าให้ผู้อ่ืนผ่อนคลายความกังวล
และรู้สึกสบายใจ 

1.3 แนวคดิและทฤษฎีของกับพฤติกรรมเอ้ือสังคม 
ด้วยความส าคัญของพฤติกรรมเอ้ือสังคม ดังกล่าวมาในข้างต้น ท าให้นักจิตวิทยาได้

ตระหนักถึงความส าคัญของการเสริมสร้างพฤติกรรมเอ้ือสังคมให้แก่ผู้คนว่าเป็นสิ่งจ าเป็น เพราะจะช่วยให้
สังคมมีประชากรที่มีคุณภาพ คือประชากรที่ค านึงถึงประโยชน์ส่วนรวมมากกว่าส่วนตน ด้วยเหตุนี้
นักจิตวิทยาจึงสนใจศึกษาพฤติกรรมเอ้ือสังคมกันอย่างกว้างขวางโดยการศึกษา ทดลองลอง เพ่ือค้นพบ
สาเหตุ และปัจจัยต่างๆ ที่ท าให้เกิดเกิดพฤติกรรมเอ้ือสังคม ตามแนวคิดและทฤษฎีต่างๆ สามารถแบ่ง
นักจิตวิทยาที่สนใจศึกษาพฤติกรรมเอ้ือสังคมออกเป็น 3 กลุ่ม คือ 

1. กลุ่มทฤษฎีพัฒนาการทางปัญญา 
2. กลุ่มทฤษฎีการเรียนรู้ทางสังคม 
3. กลุ่มที่สนใจเกี่ยวกับต้นเหตุทางจิตสังคม  
โดยนักจิตวิทยาที่สนใจศึกษาพฤติกรรมเอ้ือสังคมทั้ง 3 กลุ่มเน้นศึกษาเกี่ยวกับความรู้สึก 

(Empathy) ซึ่งเป็นรากฐานที่ส าคัญของการแสดงพฤติกรรมเอ้ือสังคมรายละเอียดมีดังนี้ (สุรางค์  โค้วตระกูล, 
2548, น. 372 - 373) 

1.3.1 กลุ่มทฤษฎีพัฒนาการทางปัญญา (Cognitive Developmental Theory) 
เป็นพ้ืนฐานของการวิจัย ซึ่งมี เพียเจต์  เป็นผู้น า นักจิตวิทยากลุ่มนี้  เชื่อว่า 

พฤติกรรมเอ้ือสังคมขึ้นอยู่กับพัฒนาการทางด้านเชาวน์ปัญญา โดยถือว่าก่อนที่เด็กจะเห็นใจในความทุกข์
ของผู้อื่น และสามารถจะช่วยเหลือผู้อ่ืนได้ เด็กจะต้องมีความสามารถทางเชาวน์ปัญญาที่จะมองเห็นปัญหา
ในแง่มุมของผู้อ่ืนเสียก่อน (สุจิตรา  แก้วเขียว, 2534, น. 6) ทฤษฎีพัฒนาการทางสติปัญญาของ เพียเจต์ 
กล่าวว่า พัฒนาการทางสติปัญญา เกิดจากการเจริญเติบโตและเปลี่ยนแปลงโครงสร้างของสติปัญญาซึ่งอยู่
ภายใต้ 2 กระบวนการ คือ กระบวนการจัดระบบ (Organization) และกระบวนการปรับตัว (Adaptation) 
การปรับตัวประกอบด้วยกระบวนการ 2 กระบวนการ คือ กระบวนการดูดซึม (Assimilation) และ
กระบวนการปรับโครงสร้าง (Accomodation) กล่าวคือ โดยปกติแล้วบุคคลจะมีระดับสติปัญญาอยู่ใน
ระดับใดระดับหนึ่ง ซึ่งสามารถจะรับประสบการณ์ต่างๆได้ภายในขอบเขตของโครงสร้างทางสติปัญญา     
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ในระดับนั้น เมื่อบุคคลมีปฏิสัมพันธ์กับสิ่งแวดล้อมใหม่บุคคลจะปรับตัวให้เข้ากับสิ่งแวดล้อมใหม่นั้น      
โดยการดูดซึมเอาสิ่งเร้านั้นเข้ามาไว้ในโครงสร้างทางความคิด ถ้าหากสิ่งเร้าที่รับเข้าไปใหม่นั้นมีลักษณะ
เหมือนหรือคล้ายกับโครงสร้างความคิดเดิม บุคคลจะจัดสิ่งเร้านั้นเข้าไปไว้ในโครงสร้างความคิดเดิมท าให้
โครงสร้างความคิดเดิมขยายกว้างขึ้น แต่ถ้าหากสิ่งเร้าที่รับเข้าไปใหม่นั้นมีลักษณะแตกต่างไปจากโครงสร้าง
ความคิด ที่มีอยู่ จะท าให้เกิดสภาวะที่ไม่สมดุล (Disequilibrium)ขึ้น บุคคลต้องปรับโครงสร้างความคิดเดิม
ให้เข้ากับสิ่งแวดล้อมใหม่ซึ่งผลจากการปรับตัวจะท าให้บุคคลอยู่ในสภาวะสมดุล (Equilibrium) ฉะนั้น   
การที่มนุษย์มีการปรับปรุงเปลี่ยนแปลงโครงสร้างความคิดให้อยู่ในสภาวะสมดุลดังกล่าว ท าให้มนุษย์
สามารถปรับตัวเข้าสิ่งแวดล้อมได้ และก่อให้เกิดพัฒนาการทางสติปัญญาจากขั้นหนึ่งไปสู่อีกขั้นหนึ่ง 

ในทรรศนะของ เพียเจต์ พัฒนาการทางสติปัญญาของมนุษย์จะมีความต่อเนื่อง
เป็นขั้นตอนที่แน่นอนและเป็นไปตามล าดับก่อนหลัง ไม่สามารถข้ามขั้นได้ ทั้งนี้เพราะพัฒนาการขั้นแรก  
จะเป็นพ้ืนฐานของพัฒนาการในขั้นต่อไป ซึ่งผลวิจัยในระยะต่อๆ มาต่างสนับสนุนล าดับขั้นพัฒนาการของ 
เพียเจต์ และพบว่าทฤษฎีพัฒนาการทางสติปัญญาของ เพียเจต์ สามารถอธิบายพัฒนาการทางสติปัญญา
ของเด็กต่างเชื้อชาติ และวัฒนธรรมได้ เพียเจต์ (อังคณา  อ่อนธานี, 2542, น. 8 - 9 อ้างอิงจาก Piaget, 
1984, p. 102) ได้แบ่งพัฒนาการทางสติปัญญาออกเป็น 4 ขั้น ดังนี้ 

1. ขั้นประสาทสัมผัสและการเคลื่อนไหว (Sensorimotor Stage) อยู่ในช่วงแรก
เกิดถึง 2 ขวบ โดยพัฒนาการทางความคิดของเด็กจะแสดงออกมาในรูปของปฏิกิริยาสะท้อนต่อสิ่งเร้าตั้งแต่
แรกเกิด ต่อมาปฏิกิริยาสะท้อนจะเริ่มเปลี่ยนแปลงเนื่องจากเด็กจะมีการท างานประสานกันของอวัยวะ
บางอย่าง เช่น ตากับมือ ตากับหู มือกับปาก เด็กจะเริ่มรู้จักใช้การเคลื่อนไหว ส ารวจสิ่งแวดล้อมรอบตัว    
ซึ่งจะพัฒนาเป็นแบบแผนการคิดของเด็กต่อไป ช่วงท้ายของขั้นนี้ เด็กสามารถรับรู้ว่าสิ่งของต่าง ๆ ยังมือยู่
ต่อไปแม้ว่าสิ่งเหล่านั้นจะไม่ได้ปรากฏอยู่ตรงหน้า 

2. ขั้นคิดก่อนปฏิบัติการ (Preoperationl Stage) อยู่ในช่วงอายุ 2 - 7 ปี ช่วงนี้
เด็กเริ่มมีพัฒนาการทางภาษา เริ่มมีความสามารถใช้สัญลักษณ์แทนคน สถานที่ และสิ่งของได้ เริ่มสามารถ 
ที่จะคดิในใจได้ เริ่มสร้างกฎเกณฑ์ง่ายๆ ที่จะช่วยอธิบายหรือท านายสังคมรอบตัวเด็ก เช่น ฟุตบอลเป็นของ
เด็กผู้ชาย หรือมนุษย์แบ่งเป็นหญิงและชาย แต่เด็กในระยะนี้จะมีปัญหาเรื่อง “Centration” หมายถึง   
การรับรู้ด้านเดียว กล่าวคือ เด็กมีแนวโน้มที่จะพิจารณาเรื่องต่างๆ เพียงด้านเดียวไม่พิจารณาด้านอ่ืน ๆ 
ประกอบ (ดุลยา  จิตตะยโศธร, 2555, น. 240) ซึ่งจะท าให้เด็กไม่สามารถมองลึกลงไปจากสิ่งที่เห็นภายนอก 
เช่น ไม่รู้แรงจูงใจภายใต้พฤติกรรม เป็นต้น ในขั้นนี้สามารถแบ่งเป็น 2 ระยะ ดังนี้ 

2.1 ระยะก่อนการมีความคิดรวบยอด (Preconceptual Thought Phase) 
อยู่ในช่วงอายุ 2-4 ปี ในระยะนี้เด็กเริ่มเข้าใจความหมายของสัญลักษณ์เกี่ยวกับวัตถุและเหตุการณ์ต่างๆ ได้
ความสามารถในการใช้สัญลักษณ์ ได้แก่ การใช้ภาษา การคิดในใจ การวาดรูป และการใช้ภาษาท่าทาง 
ข้อจ ากัดที่ส าคัญในการคิดของเด็กวัยนี้คือ คิดว่าวัตถุที่ไม่มีชีวิตสามารถเคลื่อนไหวและกระท าสิ่งต่าง ๆ   



14 

ได้เอง (Animistic Thinking) และการคิดแบบยึดตนเองเป็นศูนย์กลาง (Egocentrism) คือเอาใจใส่         
แต่เรื่องราวของตนเอง เห็นและเข้าใจสิ่งต่างๆ เฉพาะที่เกี่ยวข้องกับตนเอง เห็นและเข้าใจสิ่งต่าง ๆ เฉพาะที่
เกี่ยวข้องกับตนเองเท่านั้น ไม่สามารถเห็นและเข้าใจมุมมองของผู้อ่ืน รวมทั้งเข้าใจว่าทุกคนเห็นเหมือน 
อย่างที่ตัวเขาเห็นด้วย ท าให้เด็กวัยนี้ไม่สามารถเข้าใจว่า ความคิด ความรู้สึกหรือการรับรู้ของบุคคลอ่ืน  
อาจแตกต่างจากตนเองได้ 

2.2 อยู่ในช่วงอายุ  4 - 7 ปี เมื่อเด็กก้าวเข้าสู่ระยะนี้ เด็กจะมีความคิด
ใกล้เคียงกับการคิดแบบผู้ใหญ่มากกว่าระยะก่อนมีความคิดรวบยอด เด็กจะใช้ภาษาเป็นเครื่องมือในการคิด 
การคิดของเด็กในวัยนี้จะเร็วขึ้น มีความยืดหยุ่นและประสิทธิภาพมากขึ้น อย่างไรก็ตาม การให้เหตุผลของ
เด็กยังขึ้นอยู่กับสิ่งที่เขารับรู้ หรือสิ่งที่เขามองเห็นในขณะนั้น นอกจากนี้เด็กยังเริ่มที่จะเลียนแบบพฤติกรรม
ผู้ใหญ่ที่อยู่รอบ ๆ ตัวเขา 

3. ขั้นปฏิบัติการเชิงรูปธรรม (Concrete Opesrational Stage) อยู่ในช่วงอายุ 
7 - 11 ปี เด็กในช่วงนี้มีพัฒนาการทางด้านสติปัญญา และความคิดแตกต่างกับเด็ก 2 ขั้นแรกมาก โดยเด็ก
ขั้นนี้เริ่มมีความสามารถในการสร้างกฎเกณฑ์ รู้จักการจัดหมวดหมู่ สามารถที่จะใช้ความคิดซับซ้อนขึ้นได้
และมีความสามารถในการตัดสินเชิงจริยธรรมได้ด้วย การคิดแบบยึดตนเองเป็นศูนย์กลางของเด็กวัยนี้จะ
ลดลง (Loss of Egocentrism) ท าให้เริ่มมีความเข้าใจหลายมุมมอง สามารถเข้าใจมุมมองของผู้อ่ืนได้มาก
ขึ้น หรือที่เรียกว่ามีความสามารถในการเข้าใจทรรศนะผู้อื่น (Perspective Taking) ซึ่งถ้าเด็กพัฒนาไม่ถึงจุด
นี้จะกลายเป็นพวกยึดตนเองเป็นศูนย์กลางและเห็นแก่ตัว ขาดการแสดงพฤติกรรมเอ้ือสังคมนั่นเอง 

4. ขั้นปฏิบัติการเชิงนามธรรม (Formal Opesrational Stage) ช่วงอายุ 12 ปี
ขึ้นไป เป็นขั้นที่โครงสร้างทางปัญญาพัฒนาอย่างสมบูรณ์ โดยเด็กมีการเปลี่ยนแปลงความสามารถด้านการ
คิดและการแก้ปัญหาที่มีแบบแผนเชิงนามธรรม และมีการใช้เหตุผล กล่าวคือ เด็กรู้จักคิดหาเหตุผลอย่าง
เป็นนามธรรม ตั้งสมมติฐาน ทดสอบสมมติฐาน และแก้ปัญหาได้ แม้ว่าเหตุการณ์หรือสิ่งนั้น ๆ จะไม่ได้
ปรากฏให้เห็นอยู่ตรงหน้า 

ฉะนั้นอาจกล่าวได้ว่าทฤษฎีพัฒนาการทางสติปัญญาของ เพียเจต์ (สุจิตรา  แก้วเขียว, 
2534, น. 9 อ้างอิงจาก Piaget, 1928, น. 432) เชื่อว่าเด็กจะพัฒนาพฤติกรรมเอ้ือสังคมได้ในพัฒนาการ   
ขั้นที่ 3 คือ ขั้นปฏิบัติการเชิงรูปธรรม (7 - 11 ปี) เนื่องจากในขั้นนี้เด็กลดการคิดแบบยึดตนเองเป็น
ศูนย์กลาง ท าให้เด็กเกิดความสามารถในการเข้าใจทรรศนะผู้อ่ืน เห็นอกเห็นใจผู้อ่ืนเป็นส่งผลให้เกิด
พฤติกรรมเอ้ือสังคมตามมา 

นอกจาก เพียเจต์ แล้วยังมีนักจิตวิทยาในกลุ่มที่ยึดทฤษฎีพัฒนาการทางสติปัญญา 
อาทิ เพอรี่ และ บัชซี่ (สุจิตรา  แก้วเขียว, 2534, น. 9 อ้างอิงจาก Perry and Bussey, 1924, น. 240) ได้เสนอ
แนวคิดในการอธิบายพฤติกรรมเอ้ือสังคมว่าเกิดจากการเปลี่ยนแปลงทางความคิดของบุคคลอย่างเป็นล าดับ
ขั้น ซึ่งขึ้นอยู่กับพัฒนาการทางสติปัญญา โดยแบ่งออกเป็น 3 ขั้น ดังนี้ 
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ขั้นที่ 1 อยู่ในช่วงแรกเกิดถึง 7 ปี หรืออยู่ในขั้นคิดก่อนปฏิบัติการ เด็กวัยนี้จะยึด
ตนเองเป็นศูนย์กลาง ไม่สามารถเข้าใจความต้องการของผู้อื่นและจะมีการตอบสนองเฉพาะแรงจูงใจพ้ืนฐาน 
เช่น การหลีกเลี่ยงความเจ็บปวด และการกระท าในสิ่งที่พอใจ เด็กในขั้นนี้จะแบ่งปันก็ต่อเมื่อได้รับสิ่งตอบแทนที่
ตนเองชอบ 

ขั้นที่ 2 เป็นช่วงที่เด็กอยู่ในวัยประถม อายุ 7 - 11 ปี หรืออยู่ในขั้นปฏิบัติการเชิง
รูปธรรม ระยะนี้เด็กมีโอกาสปฏิสัมพันธ์กับเพ่ือนกับเพ่ือนมากขึ้น เช่น มีการโต้แย้งกับเพ่ือน การเล่นเกม  
ที่ต้องแสดงบทบาทต่าง ๆ เป็นต้น ประสบการณ์เหล่านี้จะช่วยให้เด็กเรียนรู้การแยกทรรศนะของผู้อ่ืนออก
จากทรรศนะของตน ความสามารถนี้ท าให้เด็กรับรู้ความคิดในแง่มุมมองของผู้อ่ืน และรู้ถึงสาเหตุที่ท าให้
ผู้อื่นสุขหรือทุกข์จึงท าให้เด็กเกิดพฤติกรรมเอ้ือสังคมมากขึ้น ดังนั้น อาจกล่าวได้ว่า พฤติกรรมเอ้ือสังคมมี
แรงจูงใจมาจากการพิจารณาถึงสวัสดิภาพของผู้อื่น 

ขั้นที่ 3 เป็นช่วงวัยรุ่น หรืออยู่ในขั้นปฏิบัติการเชิงนามธรรม ระยะนี้เด็กเริ่มสร้าง
กฎเกณฑ์ที่มีรากฐานมาจากหลักสากลของความเสมอภาคทางจริยธรรม (Universal Principles of Moral 
Fairness) เช่น จงปฏิบัติต่อผู้อ่ืนเช่นเดียวกับที่เราอยากให้ผู้ อ่ืนปฏิบัติต่อเรา ดังนั้น เด็กจะซึมซาบว่า
พฤติกรรมเอ้ือสังคมเป็นพฤติกรรมที่สังคมยอมรับ และต้องการให้เด็กกระท า ซึ่งกระบวนการนี้จะช่วย
ส่งเสริมและสนับสนุนให้เด็กแสดงพฤติกรรมเอ้ือสังคมมากขึ้นกล่าวโดยสรุปทั้งทฤษฎีพัฒนาการทาง
สติปัญญาของ เพียเจต์ และแนวคิดของเพอรี่ และ บัชซี่ เห็นสอดคล้องกันว่า พฤติกรรมเอ้ือสังคมขึ้นอยู่กับ
พัฒนาการทางสติปัญญา ซึ่งจะพัฒนาเพ่ิมตามอายุ โดยเด็กจะมีพฤติกรรมเอ้ือสังคมอย่างเด่นชัดในช่วง
ประถมศึกษา (7 ปีขึ้นไป) ทั้งนี้ เป็นเพราะเด็กลดการคิดแบบยึดตนเองเป็นศูนย์กลางลงก่อให้เกิด
ความสามารถในการเข้าใจทรรศนะผู้อื่นอันเป็นรากฐานส าคัญในการเกิดพฤติกรรมเอ้ือสังคม 

สอดคล้องกับ มูสเซนและไอเซนเบิร์ก (Mussen and Eisenberg, 1977, น. 32 - 33) 
อธิบายเกี่ยวกับทฤษฏีทางด้านพัฒนาการทางปัญญา ที่เกี่ยวของกับพฤติกรรมเอ้ือสังคม ดังนี้ 

พัฒนาการตามธรรมชาตินั้นมีความแตกต่างกันอย่างเห็นได้ชัด เด็กจะไม่อยู่นิ่ง
เพราะเนื่องมาจากมีแรงขับทางสัญชาตญาณเป็นตัวกระตุ้นและการผลักดันด้านสิ่งแวดล้อมท าให้เกิดเป็น
การกระท า เกิดการริเริ่มมีการรับรู้เกี่ยวกับสภาพแวดล้อม ซึ่งสภาพแวดล้อมนั้นมีผลต่อการกระท า เพียเจต์
ยอมรับว่า ความมีไหวพริบประกอบกับกระบวนการคิดจะเป็นส่วนที่ช่วยในการปรับตัว นอกจากนั้น 
พัฒนาการทางด้านการคิดยังมีผลต่อการเปลี่ยนแปลงด้านจิตใจ และสภาพแวดล้อม โดยได้มีการผสมผสาน
สิ่งต่าง ๆ ที่ได้เกิดขึ้นเข้าด้วยกัน เหตุผลทางด้านศีลธรรมและการตัดสินใจก็แสดงออกมาอย่างชัดเจน 
พัฒนาทางด้านความคิดนั้นจะเป็นตัวควบคุมการตัดสินใจ โดยทฤษฎีพัฒนาการทางปัญญาจะท าให้เกิด
ความเข้าใจในเรื่องของความดีงามและพฤติกรรมเพ่ือสังคมให้กระจ่างชัดเจนยิ่งขึ้น 
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1.3.2 กลุ่มทฤษฎีการเรียนรู้ทางสังคม (Social Cognition Learning Theory)  เป็น
พ้ืนฐาน ซึ่งมี แบนดูรา เป็นผู้น า นักจิตวิทยากลุ่มนี้เชื่อว่าพฤติกรรมเอ้ือสังคมเป็นพฤติกรรมที่เรียนรู้จาก
กระบวนการสังคมประกิต (Socialization) ขึ้นอยู่กับสภาพสิ่งแวดล้อม ถ้าเด็กเจริญเติบโตในสิ่งแวดล้อมที่
ประกอบด้วยผู้ใหญ่หรือผู้ใกล้ชิด เช่น เพ่ือน แสดงพฤติกรรมเอ้ือสังคมเป็นตัวอย่าง เด็กจะเลียนแบบ
พฤติกรรมเอ้ือสังคมด้วย นอกจากนี้การสอนด้วยถ้อยค าข่าวสาร (Verbal Instruction) และการให้แรงเสริม
ทางบวกต่อพฤติกรรมเอ้ือสังคม ช่วยให้เด็กเรียนรู้พฤติกรรมดีขึ้น (สุจิตรา  แก้วเขียว, 2534, น. 13 อ้างอิง
จาก Bandura, 1967, น. 240) 

แบนดูรา (สุจิตรา  แก้วเขียว, 2534, น. 9 อ้างอิงจาก Bandura, 1967, น. 122) 
ได้ให้ความหมายของการเรียนรู้ หมายถึง การเปลี่ยนแปลงพฤติกรรม โดยแบนดูราให้ความเห็นว่าการที่
บุคคลเกิดการเรียนรู้นั้น ไม่จ าเป็นจะต้องพิจารณาจากการแสดงออกเสมอไป หากแต่การได้มาซึ่งความรู้ใหม่ ๆ  
(Acquired) ก็ถือว่าได้เกิดการเรียนรู้แล้วถึงแม้ว่าจะยังไม่มีการแสดงออกก็ตาม และการแสดงออกของ
พฤติกรรมก็สะท้อนให้เห็นการเรียนรู้ นอกจากนี้ แนวคิดของทฤษฎีการเรียนรู้ทางปัญญาสังคม แบนดูรา 
และได้เสนอว่าพฤติกรรมของคนเรานั้นไม่ได้เกิดขึ้นและเปลี่ยนแปลงไปเนื่องจากปัจจัยทางสภาพแวดล้อม
เพียงอย่างเดียว หากแต่จะต้องมีปัจจัยส่วนบุคคลร่วมด้วย และการเข้าร่วมของปัจจัยส่วนบุคคลนั้นจะต้อง
ร่วมกันในลักษณะที่ก าหนดซึ่งกันและกัน กับปัจจัยทางด้านพฤติกรรม  

1. ความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยด้านบุคคลกับพฤติกรรม กล่าวว่ ปัจจัยด้าน
ความคิดความรู้สึก ความคาดหวัง ความเชื่อ การรับรู้เกี่ยวกับตนเอง เป้าหมาย และความตั้งใจเป็น
ตัวก าหนดลักษณะและทิศทางของพฤติกรรม ในขณะที่พฤติกรรมก็เป็นตัวก าหนดลักษณะการคิด และการ
สนองตอบทางอารมณ์ 

2. ความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยด้านสภาพแวดล้อมกับบุคคล กล่าวว่า ความ
คาดหวัง ความเชื่อ อารมณ ์และความสามารถทางปัญญาของบุคคล จะพัฒนาและเปลี่ยนแปลง โดยอิทธิพล
ทางสังคมที่ให้ข้อมูลและกระตุ้นการสนองตอบทางอารมณ์โดยการผ่านตัวแบบการสอน และการชักจูงทาง
สังคม โดยแต่ละบุคคลตอบสนองต่อสิ่งเร้าแตกต่างกันตามสภาพแวดล้อมทางสังคมและลักษณะทาง
กายภาพ เช่น อายุ ขนาดของร่างกาย เชื้อชาติ เพศ ความน่าสนใจของร่างกาย บทบาทและสภาพทางสังคม 

3. ความสัมพันธ์ระหว่างพฤติกรรมและสภาพแวดล้อม กล่าวว่าพฤติกรรมเปลี่ยน
เงื่อนไขตามสภาพแวดล้อม ในขณะเดียวกันเงื่อนไขของสภาพแวดล้อมที่เปลี่ยนไปนั้น ก็ท าให้พฤติกรรม  
ถูกเปลี่ยนไปด้วย แบนดูราเชื่อว่าการเรียนรู้ของคนนั้นส่วนใหญ่เกิดขึ้นจากการสังเกตพฤติกรรมจากผู้อ่ืน 
ซึ่งเป็นตัวแบบ ในการเรียนรู้ผ่านตัวแบบสามารถถ่ายทอดทั้งความคิด และการแสดงออกได้พร้อม ๆ กัน 
กระบวนการเรียนรู้จากการสังเกตตัวแบบ ประกอบด้วย 4 กระบวนการ (สุรางค ์ โค้วตระกูล, 2548, น. 240 
- 244) ดังนี้ 

1) กระบวนการใส่ใจ (Attention) ความใส่ใจของบุคคลเป็นสิ่งส าคัญมาก 
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บุคคลจะไม่สามารถเรียนรู้ได้ถ้าขาดการใส่ใจ และจะรับรู้ได้อย่างแม่นย าถึงพฤติกรรมที่ตัวแบบแสดงออก 
องค์ประกอบที่มีผลต่อกระบวนการใส่ใจมี 2 องค์ประกอบ ได้แก่ องค์ประกอบของตัวแบบเอง คือ ตัวแบบ
ต้องมีลักษณะเด่น และพฤติกรรมที่ตัวแบบแสดงออกไม่มีความซับซ้อน ผู้สังเกตจึงจะจ าได้มาก 

2) กระบวนการจดจ า (Retention) การที่บุคคลสามารถที่จะเลียนแบบ หรือ
แสดงพฤติกรรมเหมือนตัวแบบได้ อาจจะมีการจดจ าด้วยค าพูด หรือการจดจ าด้วยภาพ ซึ่งการจดจ าด้วย
ภาพจะท าให้จดจ าได้นานและคงทน 

3) กระบวนการแสดงพฤติกรรมเหมือนตัวแบบ (Reproduction) เป็นกระบวนการ
ที่บุคคลน าสิ่งที่จดจ า มาแสดงออกเป็นการกระท า หรือแสดงพฤติกรรมเหมือนตัวแบบ 

ปัจจัยส าคัญของความสามารถในการแสดงพฤติกรรมเหมือนตัวแบบ คือ 
ความพร้อมทั้งด้านร่างกาย และทักษะ ที่จ าเป็นในการเลียนแบบ โดยผู้เรียนแต่ละคนอาจแสดงได้แตกต่างกัน 

4) กระบวนการจูงใจ (Motivation) การที่บุคคลที่เกิดการเรียนรู้แล้วจะแสดง
พฤติกรรมการเรียนรู้หรือไม่นั้น ขึ้นอยู่กับกระบวนการจูงใจว่าพฤติกรรมนั้นเป็นที่ยอมรับหรือไม่พึงพอใจใน
รางวัล การประเมินตนเอง และมาตรฐานภายในตัวนอกจากผู้เรียนยังสามารถเกิดการเรียนรู้จากการสังเกต
ได้โดยกระบวนการต่อไปนี้ 

4.1) การเรี ยนรู้ โดยการสั งเกตและจากผู้ ที่ มี หน้ าที่ อบรมผู้ เรี ยน 
(Socializing-Agent) การเรียนรู้สามารถเกิดขึ้นได้ตลอดเวลา ตัวแบบที่ผู้เรียนสังเกตจึงเป็นไปได้ทั้งจากตัว
แบบจริงหรืออาจเป็นตัวแบบที่ไม่มีชีวิต เช่น สื่อทางโทรทัศน์ สื่อทางภาพยนตร์ และการ์ตูน นอกจากนี้ ครู 
และผู้ปกครอง ซึ่งเป็นผู้ที่ใกล้ชิดผู้เรียนมากที่สุด มีหน้าที่ส าคัญก็คือ การสอนให้ผู้เรียนมีความรับผิดชอบ มี
การแสดงพฤติกรรมที่เป็นที่ยอมรับของสังคม และอยู่ในขอบเขตของวัฒนธรรมประเพณี  โดยเรียก
กระบวนการนี้ว่า การถ่ายทอดทางสังคมหรือสังคมประกิต (Socialization) การเป็นตัวแบบที่ดีของครูและ
ผู้ปกครอง จะช่วยให้ผู้เรียนมีพฤติกรรมที่ดี เป็นที่ยอมรับของสังคม 

4.2) การเรียนรู้โดยการสังเกตและการเรียนการสอน ในห้องเรียนครูเป็น
ตัวแบบที่มีอิทธิพลต่อผู้เรียน ผู้เรียนแต่ละคนเป็นทั้งผู้สังเกตและตัวแบบ ผู้เรียนบางคนเป็นตัวแบบที่มี
อิทธิพลต่อเพ่ือนในชั้นเรียน เพราะเป็นตัวแบบที่ดีและมีลักษณะที่คล้ายคลึงกับผู้เรียนมากที่สุดเนื่องจาก 
อยู่ในวัยเดียวกัน แต่พฤติกรรมที่เรียนรู้จากเพ่ือนมีทั้งดีและไม่ดี ฉะนั้นความรู้เกี่ยวกับทฤษฎีการเรียนรู้ 
โดยการสังเกตหรือการเลียนแบบจึงมีความส าคัญมากส าหรับครูในการสอนโดยนอกจากครูจะเป็นตัวแบบ
แล้วยังช่วยสอนให้ผู้เรียนเป็นทั้งตัวแบบและผู้เรียนที่มีคุณค่ามีพฤติกรรมตามที่สังคมต้องการ โดยการ
ปลูกฝังพฤติกรรมที่เอ้ือสังคม (Prosocial Behavior) เช่น การมีน้ าใจ การให้ความร่วมมือกับผู้อื่น ช่วยเหลือ
ผู้อื่น มีความเมตตากรุณาความเอ้ือเฟ้ือเผื่อแผ่การรู้จักมีความเกรงใจผู้อ่ืน เอาใจเขามาใส่ใจเรา โดยครูควร
แสดงตนเป็นตัวอย่างและให้การสนับสนุนการเรียนรู้หมายถึงการเปลี่ยนพฤติกรรม ซึ่งเป็นผลเนื่องมาจาก
ประสบการณ์ที่คนเรามีปฏิสัมพันธ์กับสิ่งแวดล้อม หรือจากการฝึกหัด รวมทั้งการเปลี่ยนปริมาณความรู้ของ
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ผู้เรียน งานที่ส าคัญของครูก็คือช่วยนักเรียนแต่ละคนให้เกิดการเรียนรู้หรือมีความรู้และทักษะตามที่
หลักสูตรได้วางไว้ ครูมีหน้าที่จัดประสบการณ์ในห้องเรียน เพ่ือจะช่วยให้ผู้เรียนเปลี่ยนพฤติกรรมตาม
วัตถุประสงค์ของบทเรียน ดังนั้นความรู้เกี่ยวกับกระบวนการการเรียนรู้จึงเป็นรากฐานของการสอนที่มี
ประสิทธิภาพ  

ปรียาพร วงค์อนุตรโรจน์ (2551, น. 292 - 293) ได้อธิบายถึงทฤษฎีการพัฒนาการทาง
จริยธรรมตามแนวทางการเรียนรู้ทางสังคมของ Bandura สรุปได้ดังนี้  

1. สิ่งที่เรียนรู้ การเรียนรู้ของคนเราเกิดจากความสัมพันธ์ระหว่างสิ่งต่าง ๆ ที่
กลายเป็นความเชื่อที่มีผลตอการควบคุมพฤติกรรมและเมื่อมีเหตุการณ์เกิดขึ้น บุคคลจะมีความคาดหวัง
ล่วงหน้าเกี่ยวกับการเกิดของผลจากการกระท านั้น ท าให้บุคคลตัดสินใจได้ว่า ควรท าหรือไม่ควรท า 

2. วิธีการเรียนรู้ การเรียนรู้เกิดจากประสบการณ์ ซึ่งมีทั้งประสบการณ์ตรงและ
ประสบการณ์ออมโดยการสังเกต อ่าน ฟัง การบอกเล่าที่เกิดกับผู้ อ่ืน ท าให้คนเรามีการเรียนรู้อย่าง
กว้างขวาง 

3. ความเชื่อ ผลจากการเรียนรู้อยู่ในรูปของความเชื่อว่าสิ่งหนึ่งจะสัมพันธ์กับอีก
สิ่งหนึ่งทั้งนี้เกิดจากสังเกตและการคิดของบุคคล รวมทั้งการบอกเล่าจากคนอ่ืน ซึ่งความเชื่อสามารถก าหนด
พฤติกรรมของบุคคลได้ 

4. การควบคุมพฤติกรรมด้านความรู้และความเข้าใจ บุคคลมีความรู้ ความเข้าใจได ้
และสามารถถ่ายทอดสิ่งที่ตนรู้ได้ รวมทั้งมองเห็นผลของการกระท าที่จะเกิดตามมา ซึ่งอาจดีหรือเลวท าให้
สามารถตัดสินใจได้ว่า ควรท าหรือไมค่วรท า 

5. จริยธรรม หมายถึง หลักการ กฎเกณฑ์ แนวทางของการประพฤติปฏิบัติ 
บุคคลสามารถประเมินได้ถึงความผิดถูกของการกระท า ทฤษฎีการเรียนรู้ทางสังคม ถือว่าการตัดสินใจทาง
จริยธรรมเป็นกระบวนการตัดสินใจเกี่ยวกับความผิดถูกของการกระท า ตามหลักของการประพฤติพฤติกรรม
ของบุคคลมีความแตกต่างกัน ดังนั้นการตัดสินความถูกผิดของพฤติกรรม จึงใช้เกณฑ์ที่แตกต่างกันและ
น้ าหนักที่แตกต่างกัน 

6. การบังคับตนเอง บุคคลสามารถบังคับตนเองที่จะประพฤติหรือละเว้น        
การประพฤติได้ตามมาตรฐานของตนเอง ตามการเรียนรู้จากประสบการณ์ ตรงและอ้อมของตน 
ความสามารถในการบังคับตนเองนี้ขึ้นอยู่กับเงื่อนไขทางสังคม หากการเสริมแรงเป็นไปในทางบวกก็จะมี
แนวโน้มที่จะละเว้นประพฤติในสิ่งไม่ดีและประพฤติในสิ่งที่ดี 

จากที่กล่าวมาสรุปได้ว่า พฤติกรรมเอ้ือสังคมเป็นพฤติกรรมที่เกิดจากกระบวนการ
เรียนรู้โดยการสังเกตจากตัวแบบ ประกอบด้วย 4 กระบวนการ ได้แก่ 1) กระบวนการใส่ใจ 2) กระบวนการ
จดจ า 3) กระบวนการแสดงพฤติกรรมเหมือนตัวแบบ และ 4) กระบวนการจูงใจ ซึ่งเรียนรู้พฤติกรรมจากตัว
แบบในสิ่งแวดล้อมที่อยู่รอบ ๆ ตัว เช่น เพ่ือน พ่อแม่ หรือคนที่ชื่นชอบ ถ้าบุคคลเหล่านั้นแสดงพฤติกรรม
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เอ้ือสังคม เด็กจะเลียนแบบพฤติกรรมเอ้ือสังคมด้วย และนอกจากนี้การให้แรงเสริมทางบวกต่อพฤติกรรม
เอ้ือสังคม ช่วยให้เกิดการเรียนรู้พฤติกรรมดีขึ้น 

1.3.3 กลุ่มที่สนใจเกี่ยวกับต้นเหตุทางจิตสังคม (Psychosocial Origins) ของ
พฤติกรรมเอ้ือสังคม นักจิตวิทยากลุ่มนี้มักสนใจศึกษาตัวแปรในการอบรมเลี้ยงดูเด็กให้เป็นผู้ใหญ่ที่มี   
ความร่วมมือ ซึ่งเป็นรากฐานของความเห็นอกเห็นใจผู้อ่ืน และต้องการให้ความช่วยเหลือเมื่อผู้อ่ืนประสบ
ความทุกข์ในประเด็นความร่วมรู้สึก ซึ่งหมายถึง ความสามารถในการหยั่งรู้ ความรู้สึกนึกคิดของผู้อ่ืน 
(อัจศรา ประเสริฐสิน และ ดุลยา จิตตะยโศธร, 2557, น. 45) มีงานวิจัยหลายชิ้นสอดคล้องกันว่า ความร่วม
รู้สึกเป็นปัจจัยหนึ่งที่ก่อให้เกิดพฤติกรรมเอ้ือสังคม โดยความร่วมรู้สึกเปรียบเสมือนสื่อกลางเชื่อมโยง
ระหว่างการรับรู้ถึงความต้องการหรือความทุกข์ของบุคคลอ่ืนกับการแสดงพฤติกรรมเอ้ือสังคม (อัจศรา 
ประเสริฐสิน และ ดุลยา จิตตะยโศธร, 2557, น. 45) 

ความสามารถในการเข้าใจทรรศนะผู้อื่นกับพฤติกรรมเอ้ือสังคม 
จากที่กล่าวมาจะเห็นได้ว่านักจิตวิทยากลุ่มที่ยึดทฤษฎีพัฒนาการทางสติปัญญาให้

ความส าคัญกับความสามารถในการเข้าใจทรรศนะผู้อ่ืน ว่ามีบทบาทส าคัญในการเกิดพฤติกรรมเอ้ือสังคม 
ซึ่งความสามารถในการเข้าใจทรรศนะผู้อ่ืน แต่เดิมนักจิตวิทยากลุ่มนี้เรียกว่า ความสามารถในการสวมบทบาท  
(สุปราณี ปรุงประเสริฐ, 2548, น. 4; อ้างอิงจาก Selman, 1971, p. 34) และให้นิยามกันหลากหลายอาทิ 
ดาวิส และคนอ่ืน ๆ (มัลลิกา สันติหิรัญภาค, 2545, น. 5 อ้างอิงจาก Davis,et al, 1966, p. 67) ให้
ความหมายในการเข้าใจทรรศนะผู้อ่ืนว่า เป็นความสามารถที่จะจินตนาการได้ว่าผู้อ่ืนรับรู้เหตุการณ์นั้นเช่นไร 
และมีความรู้สึกอย่างไรจากผลของเหตุการณ์นั้น รวมทั้งจินตนาการได้ว่าหากตนเองอยู่ในสถานการณ์นั้นจะ
รู้สึกนึกคิดเช่นไรส่วน บอสสัน (มัลลิกา สันติหิรัญภาค, 2545 , น. 5 อ้างอิงจาก Boston. 1991, น. 12) ได้
เสนอว่า ความสามารถในการเข้าใจทรรศนะผู้อื่นท าให้บุคคลสามารถเข้าใจได้ว่าผู้อื่นจะได้รับผลกระทบจาก
การกระท าของตนเองด้วย ท าให้บุคคลมีการปรับการกระท าเพ่ือมิให้ส่งผลกระทบต่อผู้อ่ืนแทนการมุ่ง
กระท าตามความต้องการของตนเองฝ่ายเดียวรวมไปถึงมุ่งช่วยเหลือผู้อื่นให้ได้ในสิ่งที่ต้องการ  

ฉะนั้น อาจกล่าวได้ว่าความสามารถในการเข้าใจทรรศนะผู้อ่ืน หรือความสามารถในการ
สวมบทบาทเปรียบเสมือนการเอาใจเขามาใส่ใจเรา หรือการน าตัวเราเข้าไปแทนที่ผู้อ่ืนท าให้เราเข้าใจถึง
ความคิด อารมณ์ ความรู้สึกของบุคคลอ่ืนนั่นเอง และนอกจากนั้น ถ้าบุคคลทุกฝ่าย ทุกภาคส่วน ที่ใกล้ชิดกับ
เด็กควรตระหนักถึงความส าคัญของการพัฒนาความสามารถในการเข้าใจทรรศนะของผู้อ่ืนโดยการสร้าง
แรงจูงใจ อันจะน าไปสู่การเกิดพฤติกรรมเอ้ือสังคม และช่วยหล่อหลอมเด็กไทยให้มีความสามารถดังกล่าว 
สังคมไทยก็จะมีประชากรที่มีคุณภาพ คือทั้งเก่ง ดี และมีความสุข จากการท าตนให้เป็นประโยชน์ต่อผู้อ่ืน 
อันจะเป็นก าลังส าคัญในการพัฒนาสังคมไทยให้น่าอยู่ และเจริญรุ่งเรืองสืบไป 

1.4 อิทธิพลที่ท าให้เกิดพฤติกรรมเอ้ือต่อสังคม 
สิทธิโชค  วรานุสันติกุล (2549, น. 294 - 297) ได้อธิบายเกี่ยวกับอิทธิพลที่ท าให้เกิด
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พฤติกรรมการช่วยเหลือแบ่งออกเป็น 2 ประเภท สรุปได้ดังนี้ 
1.4.1 อิทธิพลจากตัวบุคคล กว่าที่คนเราจะเติบโตขึ้นมาเราได้มีพัฒนาการตาม

ธรรมชาติและผ่านกระบวนการเรียนรู้มากมายหลายอย่าง ซึ่งมีผลให้เราเป็นตัวของเราเองที่มีเอกลักษณ์ต่าง
จากคนอ่ืนมีความคิดและการกระท าพฤติกรรมอันเป็นแบบแผนของเราเอง สิ่งที่จะมีอิทธิพลต่อการแสดง
พฤติกรรมช่วยเหลือคนอ่ืนของเรามีหลายประการแต่ที่ส าคัญ ดังนี้ 

1) ความแตกต่างระหว่างบุคคลท าให้บุคลิกภาพในการช่วยเหลือบุคคลอ่ืน
แตกต่างกัน สังเกตเห็นจากคนที่รู้จักรอบตัว บางคนจะกุลีกุจอช่วยเหลือผู้อ่ืนเสมอ ในขณะที่บางคนไม่ยื่น
มือช่วยใคร แต่จะคอยรับความช่วยเหลืออย่างเดียว นักจิตวิทยาพัฒนาการได้อธิบายว่าบุคลิกของคนเราจะ
ก่อตัวขึ้นมาตั้งแต่เล็ก โดยผู้ปกครองจะเป็นตัวแบบที่ดีในการแสดงพฤติกรรมการช่วยเหลือ อย่างไรก็ตาม
บุคลิกภาพเอ้ืออารีชอบช่วยเหลือมิได้เป็นปัจจัยเดียวที่ท าให้คนแสดงพฤติกรรมช่วยเหลือ การที่จะแสดง
พฤติกรรมดังกล่าวออกมายังจ าเป็นที่จะต้องมีสถานการณ์ท่ีเหมาะสมกระตุ้นอีกด้วย 

2) ความแตกต่างระหว่างเพศกับพฤติกรรมการช่วยเหลือ จากการศึกษางานวิจัย
พบว่าผู้ชายกับผู้หญิงมีพฤติกรรมที่แตกต่างกันในการช่วยเหลือผู้อื่น ผู้ชายมักแสดงความช่วยเหลือในแบบ
ของความกล้าหาญแบบวีรบุรุษ ในขณะที่ผู้หญิงจะนิยมแสดงพฤติกรรมช่วยเหลือแบบอาสาที่ต้องใช้
เวลานานในการกระท า การดูแลสวัสดิภาพของผู้อ่ืนซึ่งจะสอดคล้องกับความเป็นจริงในสังคมส่วนมาก จะ
สอนให้ผู้ชายแสดงความกล้าหาญและดูแลผู้หญิง ในขณะที่ผู้หญิงจะถูกสอนให้ดูแลการกินดีอยู่ดีของ
ครอบครัว นอกจากนี้ยังแตกต่างกันในแง่ของกลุ่มเป้าหมายในการช่วยเหลืออีกด้วย กล่าวคือ เปรียบเทียบ
การช่วยเหลือเพ่ือนหรือคนแปลกหน้า ผู้ชายจะช่วยเหลือคนแปลกหน้ามากกว่าผู้หญิง แต่ผู้หญิงมัก
ช่วยเหลือเพ่ือนมากกว่าผู้ชาย 

3) ความแตกต่างทางวัฒนธรรมกับพฤติกรรมการชว่ยเหลอื ในวัฒนธรรมตะวันตก
ผู้คนมีลักษณะเป็นปัจเจกบุคล มีความเป็นอิสระส่วนตัวสูงในขณะที่สังคมตะวันออก มักสอนให้คนเห็น
คุณค่าในการอยู่ร่วมกัน พ่ึงพาอาศัยซึ่งกันและกัน ด้วยเหตุนี้คนในสังคมตะวันออกจึงน่าจะเป็นผู้มีน้ าใจ
ช่วยเหลือผู้อื่นมากกว่าคนในตะวันตก เพราะว่าการอยู่ร่วมกันและการพ่ึงพาอาศัยกันเป็นบรรทัดฐานอย่าง
หนึ่งของสังคม และไม่ว่าจะเป็นภายใต้วัฒนธรรมแบบใดก็ตามการให้ความช่วยเหลือคนอ่ืนมักจะให้คนอ่ืนที่
เป็นคนในกลุ่ม (In group) มากกว่าคนนอกกลุ่ม (Out group) อาจจะอธิบายสังคมไทยได้ว่าท าไมคนไทยเรา
จึงมีจิตส านึกต่อสังคมโดยกว้าง หรือจิตส านึกสาธารณะน้อย เราแสดงความรับผิดชอบต่อสังคมน้อยกว่าต่อ
ครอบครัวและญาติมิตรสนิทสนมของเรา คนไทยชอบผลักภาระไปสู่หน่วยงานของรัฐ 

4) อารมณ์มีผลกระทบต่อพฤติกรรมการให้การช่วยเหลือ การช่วยเหลือคนอื่น
ขึ้นอยู่กับอารมณ์ของผู้ให้การช่วยเหลือคนอ่ืนด้วย นักจิตวิทยาได้ไปทดลองภาคสนามด้วยการแกล้งท าให้
เงินที่หยอดเครื่องโทรศัพท์สาธารณะหล่นคืนให้แก่ผู้โทรศัพท์ (หมายความว่า โทรศัพท์ฟรีย่อมอารมณ์ดีที่มี
โชค) ครั้นพูดโทรศัพท์เสร็จแล้วก็เดินเข้าไปในศูนย์การค้า ผู้สมรู้จะท าเป็นเดินผ่านแล้วท าแฟ้มหล่นต่อหน้า
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เขา ผลปรากฏว่าคนที่ได้เงินคืนจากการโทรศัพท์ช่วยเก็บให้ถึงร้อยละ 84 เปรียบเทียบกับคนที่โทรศัพท์แล้ว
ไม่ได้เงินคืนมาซึ่งช่วยเพียงร้อยละ 4 เท่านั้น ส าหรับกรณีที่เราอยู่ในอารมณ์ที่ไม่ดีจะท าให้เราแสดง
พฤติกรรมช่วยเหลืออย่างไร นักจิตวิทยาพบว่า เมื่ออารมณ์ด้านไม่ดีคือ ความรู้สึกว่าตนเองผิดเกิดขึ้นในใจ
จะท าให้เราแสดงพฤติกรรมช่วยเหลือมากขึ้นกว่าปกติ ดังนั้นการท าความดีคือ การช่วยเหลือคนอ่ืนจะท าให้
เราคลายความรู้สึกผิดไปได้เราเรียกปรากฏการณ์นี้ว่า Negative-state Relief Hypothesis แม้แต่อารมณ์
เสีย หรือเศร้าใจก็จะท าให้คนเราช่วยคนอ่ืนมากขึ้นกว่าปกติเพราะว่า การช่วยเหลือคนอ่ืนจะท าให้ตนเอง
รู้สึกดีขึ้น 

1.4.2 เง่ือนไขของสถานการณ์ที่เป็นปัจจัยส่งเสริมพฤติกรรมการให้การช่วยเหลือ    
มีรายละเอียดดังนี้ 

1) การอยู่ในสิ่งแวดล้อมที่เป็นชนบท หรือเขตเมืองใหญ่ จากการทดลองมากมาย
ระหว่างเมืองเล็กกับเมืองใหญ่ หรือชนบทกับตัวเมือง ไม่ว่าจะเป็นพฤติกรรมขอความช่วยเหลือแบบใดก็ตาม 
(บาดเจ็บ ถามทาง เด็กหาย ฯลฯ) ผลการทดลองพบว่า ผู้คนในเมืองเล็กหรือชนบทให้ความช่วยเหลือ
มากกว่าเมืองใหญ่ และเป็นจริงเช่นนี้ในทุกประเทศที่ได้มีการวิจัย การส ารวจของนักจิตวิทยาพบว่า เมืองที่
มีความหนาแน่นของประชากรน้อยคนเราจะมีการให้ความช่วยเหลือบ่อยกว่าเมืองที่มีอัตราความหนาแน่น
ของประชากรต่อพ้ืนที่สูง ซึ่งดูแล้วเป็นไปตาม Urban-Overload Hypothesis เพราะว่ายิ่งมีคนหนาแน่นยิ่ง
มีการกระตุ้นด้วยสิ่งเร้ามากเป็นธรรมดา ดังนั้นการที่เราจะเกิดอุบัติเหตุในชนบทแล้วมีโอกาสได้รับความ
ช่วยเหลือจากคนชนบทจะมีโอกาสมากกว่าเกิดอุบัติเหตุต่อหน้าคนที่อยู่ในเมืองใหญ่ซึ่งมีความหนาแน่นของ
ประชากรสูง เพราะว่าในชนบทอัตราความหนาแน่นของประชากรน้อย คนชนบทต้องแสดงตัวเพ่ือที่จะได้รับ
การกระตุ้นของสถานการณ์บ้าง 

2) จ านวนคนที่อยู่ในสถานการณ์ เมื่อมีเหตุการณ์ฉุกเฉินเกิดขึ้นต่อหน้า ยิ่งมีคน
อยู่น้อยเพียงใดจะยิ่งได้รับความช่วยเหลือเร็วเท่านั้นและยิ่งเกิดต่อหน้าคนจ านวนน้อยเพียงใดจะยิ่งได้รับ
ความช่วยเหลือมากกว่าเกิดต่อหน้าคนจ านวนมาก ปรากฏการณ์นี้ เรียกว่า ผลกระทบจากคนมุง 
(Bystander Effect) เหตุที่เป็นดังนี้อธิบายได้ 2 ประเด็น คือ ประเด็นแรก การที่คนเราสังเกตเห็นความ
ผิดปกติที่เกิดขึ้นกับผู้ที่ต้องการให้การช่วยเหลือ เราจะมองไปยังคนอ่ืนในกลุ่มด้วย ถ้าคนอ่ืนไม่สนใจท าหน้า
เฉย ๆ เราก็จะต้องรู้สึกว่าอาจจะเป็นเหตุการณ์ปกติก็ได้ ในเมื่อไม่ เห็นมีใครจะแสดงอาการรับรู้ 
ปรากฏการณ์นี้เรียกว่า การเมินเฉยร่วมกัน(Pluralistic Ignorance) เมื่อเกิดขึ้นแล้ว การตัดสินใจเข้าไปช่วย
ช้าลง ประเด็นที่สอง คนเราอาจเกิดความรู้สึกกระจายความรับผิดชอบ เมื่ออยู่ในกลุ่ม (Diffusion of 
Responsibility) เมื่อคนเราอยู่คนเดียวแล้วมีเหตุการณ์ไม่ปกติเกิดขึ้นต่อหน้าเรา เราย่อมต้องรับผิดชอบที่
ต้องเข้าไปช่วยคนนั้นแต่ถ้ามีหลายคนเราอาจคิดว่าไม่ใช่ความรับผิดชอบของเราคนเดียวเดี๋ยวคนอ่ืนก็เข้ามา
ช่วง 
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3)  ธรรมชาติของความสัมพันธ์ การอยู่ร่วมกันนานหรือเพียงระยะสั้น นักจิตวิทยา
สังคมได้ทดลองเกี่ยวกับพฤติกรรมการช่วยเหลือคนอ่ืนมากมาย แต่ส่วนมากเป็นการช่วยเหลือในระยะเวลา
สั้นๆ และกับคนแปลกหน้า แม้ว่าจะเป็นการค้นคว้าที่ส าคัญแต่การช่วยเหลือที่ยาวนาน และเป็นเรื่องที่
เกี่ยวข้องกับชีวิตประจ าวันของคนที่มีความสัมพันธ์ใกล้ชิดกัน เช่น คนใครอบครัว คนรัก เพ่ือน ไม่ค่อยมี
การศึกษามากนัก ความสัมพันธ์กันอาจแบ่งเป็น 2 ประเภท ประเภทแรก ความสัมพันธ์ระยะยาว 
(Communal Relationships) ซึ่งสิ่งส าคัญอันดับแรกคือ ความอยู่ดีของคนที่มีความสัมพันธ์กับเรา เช่น ลูก
และภรรยา และประเภทที่สองคือ ความสัมพันธ์แบบแลกเปลี่ยน (Exchange Relationship) สิ่งที่เราอุทิศ
ให้เขาซึ่งเขาจะตอบแทนมาอย่างยุติธรรม ซึ่งในความสัมพันธ์แบบแลกเปลี่ยนเรามองหวังเพ่ือให้ได้รางวัล
ตอบแทนกลับมา 

4) การมีตัวอย่างให้เลียนแบบ จากทฤษฎีการเรียนรู้ทางสังคม เราได้เรียนรู้
มาแล้วว่าเราเพียงเรียนรู้พฤติกรรมจากการสังเกตพฤติกรรมของตัวแบบเท่านั้น พฤติกรรมการช่วยเหลือกัน
ก็ไม่ยกเว้นในทฤษฎี หมายความว่า ถ้ามีตัวแบบแสดงพฤติกรรมช่วยเหลือผู้อ่ืนแล้วได้ผลตอบแทนที่ดีก็จะมี
แนวโน้มว่าคนที่เห็นการกระท านั้นก็จะกระท าตามต้นแบบนั้นมาก ทั้งนี้มีข้ออธิบายว่าในสังคมทั่ว ๆ ไป   
ไม่ว่าเป็นที่ใดรวมทั้งในองค์กรหรือหน่วยงานมีบรรทัดฐานอยู่ว่าการช่วยเหลือเป็นสิ่งที่น่ายกย่องและถือว่า
เป็นความรับผิดชอบของสังคม ดังนั้นผู้ที่ได้ช่วยเหลือผู้อื่น จึงเป็นผู้ที่ควรแก่การยกย่อง โดยเหตุนี้ตัวแบบที่
กระท าการช่วยเหลือผู้อื่นแล้วได้รับการยกย่องยอมรับที่ดีจะเป็นตัวแบบที่ดีให้กับคนอ่ืน ๆ ในหน่วยงานนั้น
ต่อไป หัวหน้างานที่ดีคือคนที่แสดงตนเป็นตัวแบบที่ดีในการช่วยเหลือผู้อ่ืนในหน่วยงาน เพราะตัวแบบที่
เป็นหัวหน้างานเป็นตัวแบบที่มีอิทธิพลจูงใจลูกน้องมาก 

จากการศึกษาอิทธิพลที่ท าให้เกิดพฤติกรรมเอ้ือสังคม ผู้วิจัยสรุปได้ว่าพัฒนาการ
ตามธรรมชาติที่ผ่านกระบวนการเรียนรู้มากมายหลายอย่าง ความแตกต่างระหว่างบุคคล วัฒนธรรม 
สภาพแวดล้อมความเป็นอยู่ ความแออัดของประชากรในพื้นที่ ความเอ้ืออาทรในเขตชนบทที่มีมากกว่า     
ในเขตชุมชนเมือง ธรรมชาติของความสัมพันธ์ที่มีความผูกพันกันไม่ว่าจะในระยะสั้นหรือระยะยาว           
มีอิทธิพลในการแสดงออกพฤติกรรมเอ้ือสังคม นอกจากนี้การเรียนรู้จากตัวแบบ ก็เป็นการสร้างแรงจูงใจใน
การแสดงพฤติกรรมเอ้ือสังคมเช่นกัน 

1.5 งานวิจัยที่เกี่ยวกับพฤติกรรมเอ้ือสังคม 
ชัชนีวรรณ วังนาค (2552, น. 90 - 97) ศึกษาการรับรู้พฤติกรรมสังคมแห่งตนทางบวกต่อ

พฤติกรรมเอ้ือสังคมของนักเรียนระดับชั้นประถมศึกษาปีที่ 5 โรงเรียนวัดหลักสี่ (ทองใบทิวารีวิทยา)   
จังหวัดกรุงเทพมหานคร ผลการวิจัยพบว่า คะแนนพฤติกรรมเอ้ือสังคมและการรับรู้พฤติกรรมสังคมแห่งตน
ของนักเรียนนักเรียนกลุ่มทดลองมีค่าเฉลี่ยคะแนนพฤติกรรมเอ้ือสังคมสูงกว่าก่อนทดลอง อย่างมีนัยส าคัญ
ทางสถิติท่ีระดับ .05 

พัชรพร ปฏิกรณ์ (2554, น. 87 - 170) ศึกษาเรื่องสุขภาวะทางจิต ความคิดเชิงบวก     
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การเรียนรู้ด้วยการน าตนเอง และพฤติกรรมเอ้ือต่อสังคม ของนิสิตมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ผลการวิจัย
พบว่า 1) สุขภาวะทางจิต ความคิดเชิงบวก การเรียนรู้ด้วยการน าตนเองของนิสิตอยู่ในระดับปานกลาง และ
พฤติกรรมเอ้ือต่อสังคมของนิสิตอยู่ในระดับสูง 2) นิสิตที่มีปัจจัยส่วนบุคคล ได้แก่ เพศ และกลุ่มคณะที่
แตกต่างกันมีพฤติกรรมการเอ้ือต่อสังคมแตกต่างกัน อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .001และ .01 
ตามล าดับ 3) สุขภาวะทางจิตมีความสัมพันธ์ทางบวกกับพฤติกรรมเอ้ือต่อสังคม ความคิดเชิงบวกมี
ความสัมพันธ์ทางบวกกับพฤติกรรมเอ้ือต่อสังคม อย่างมีนัยความสัมพันธ์ทางสถิติระดับ .001 4) วิเคราะห์
การถดถอยพหุคูณแบบขั้นตอน พบว่าตัวแปร 12 ตัว สามารถพยากรณ์พฤติกรรมเอ้ือต่อสังคมของนิสิตได้
อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .001 และสามารถอธิบายได้ร้อยละ 62.1 (R = .621) โดยที่ความคิดเชิง
บวกด้านความกล้าหาญและด้านความยึดมั่นในคุณธรรม สุขภาวะทางจิตด้านความสัมพันธ์ที่ดีกับบุคคลอ่ืน 
และด้านความเป็นอิสระ การเรียนรู้ด้วยการน าตนเองด้านการเปลี่ยนแปลงตนเอง และปัจจัยส่วนบุคคลด้าน
ล าดับการเกิดเป็นลูกคนกลาง มีอิทธิพลต่อพฤติกรรมเอ้ือต่อสังคมของนิสิตอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่
ระดับ .001 ความคิดเชิงบวกด้านการสุขุมและด้านการมองโลกในแง่ดี และปัจจัยส่วนบุคคลด้านภูมิล าเนา
อยู่กรุงเทพมหานคร เพศ และระดับการศึกษาชั้นปี 1 มีอิทธิพลต่อพฤติกรรมเอ้ือต่อสังคมของนิสิตอย่างมี
นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01  ส่วนปัจจัยส่วนบุคคลด้านอาชีพของบิดา/ค้าขาย มีอิทธิพลต่อพฤติกรรม
เอ้ือต่อสังคมของนิสิตอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ซึ่งตัวแปรที่มีค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์การ
ถดถอยในการพยากรณ์พฤติกรรมเอ้ือต่อสังคมได้ดีที่สุดคือ สุขภาวะทางจิตด้านความสัมพันธ์ที่ดีกับบุคคลอ่ืน 

อัจฉรา ประเสริฐสิน และ ดุลยา จิตตะยโศธร (2557, น. 42-53) ศึกษาเรื่องการพัฒนาตัว
บ่งชี้พฤติกรรมเอ้ือต่อสังคมโดยวิธีการวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยัน ผลการศึกษาพบว่าพฤติกรรมเอ้ือ
สังคม ได้แก่ 1) ด้านการให้ 2) ด้านการแบ่งปัน 3) ด้านการช่วยเหลือผู้อ่ืน 4) ด้านการปลอบโยน และ       
5) ด้านการร่วมมือ พบว่า ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรทั้ง 5 ตัว มีค่าอยู่ระหว่าง 0.314 ถึง 
0.634 และมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 โดยตัวแปรการให้และการปลอบโยนมีค่าสัมประสิทธิ์
สหสัมพันธ์ต่ าที่สุด (r = 0.314)  ในขณะที่ตัวแปรการแบ่งปันและการช่วยเหลือผู้ อ่ืนมีค่าสัมประสิทธิ์
สหสัมพันธ์สูงสุด (r = 0.634) ผลการวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยัน พบว่า ค่าน้ าหนักองค์ประกอบ
มาตรฐาน 0.650-0.829  ค่าความเที่ยง 0.436-0.688 ตัวแปรที่มีค่าน้ าหนักส าคัญมากที่สุด คือ การแบ่งปัน 
(0.829) รองลงมาคือ การช่วยเหลือ (0.762) การปลอบโยน (0.708) การให้ (0.660) และการร่วมมือ (0.650) 
ผลการวิเคราะห์โมเดล พบว่า มีความสอดคล้องกลมกลืนกับข้อมูลเชิงประจักษ์ X2 = 0.254, df = 3,          
p = 0.024, RMSEA = 0.029, RMR = 0.013, GFI = 0.997 และ AGFI = 0.983 ค่า Model AIC = 28.254 
และ Saturated AIC = 30.000  ค่า Model CAIC = 90.829 และ Saturated CAIC = 108.219 

ธีรพัฒน์  วงศ์คุ้มสิน (2558, น. 87-98) ศึกษาเรื่องความฉลาดทางอารมณ์และพฤติกรรม
เอ้ือต่อสังคมของนิสิตคณะสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ ผลการวิจัยพบว่า 1) นิสิตคณะ
สังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ มีความฉลาดทางสังคม และพฤติกรรมเอ้ือต่อสังคมอยู่ในระดับ
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ค่อนข้างสูง 2) นิสิตคณะสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ที่มีเพศและภาควิชาแตกต่างกันมี
พฤติกรรมเอ้ือสังคมแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 และ .01 ตามล าดับ และนิสิตคณะ
สังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ ที่มีชั้นปีที่ศึกษา เกรดเฉลี่ยสะสม ภาคการศึกษา รายได้ของนิสิต 
การเข้าร่วมกิจกรรม ล าดับการเกิดแตกต่างกัน มีพฤติกรรมเอ้ือต่อสังคมไม่แตกต่างกันและ 3) ความฉลาด
ทางสังคมมีความสัมพันธ์ทางบวกกับพฤติกรรมเอ้ือต่อสังคมของนิสิตคณะสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัย 
เกษตรศาสตร์อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 

อธิวัฒน์  รัตนวงศ์แข (2558, น. 104-110) ศึกษาเรื่องผลการพัฒนาพฤติกรรมเอ้ือต่อ
สังคมของบุคลากรสายสนับสนุน มหาวิทยาลัยเอกชนแห่งหนึ่ง ในกรุงเทพมหานคร ผลการวิจัยพบว่า
บุคลากรสายสนับสนุนที่มีพฤติกรรมเอ้ือต่อสังคมเพ่ิมสูงขึ้นหลังเข้าร่วมการพัฒนาพฤติกรรมเอ้ือต่อสังคม
อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 และ 2) ผลต่างของพฤติกรรมเอ้ือต่อสังคมก่อนและหลังการทดลอง
ของบุคลากรสายสนับสนุนกลุ่มทดลองสูงกว่าบุคลากรสายสนับสนุนกลุ่มควบคุมอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ี
ระดับ .01  

1.6 งานวิจัยต่างประเทศ 
เรเน่ (Rene, 2008) ได้ท าการศึกษาเกี่ยวกับพฤติกรรมเอ้ือสังคมและพฤติกรรมที่ต่อต้าน

ทางสังคมในเด็กระยะก่อนเข้าสู่วัยรุ่น โดยครู และผู้ปกครองต้องท าความเข้าใจเกี่ยวกับพฤติกรรมของ
เด็กผู้หญิงและเด็กผู้ชาย ซึ่งในขณะนี้ได้ให้ความส าคัญและเน้นย้ าในเรื่องของการอุทิศเพ่ือสังคมและ
พฤติกรรมต่อต้านทางสังคม โดยได้ท าการศึกษาจากลุ่มประชากรขนาดใหญ่ ซึ่งเป็นเด็กระยะก่อนเข้าสู่
วัยรุ่นจ านวน 2,230 คน โดยได้มีการทดลองเกี่ยวกับพฤติกรรมเอ้ือสังคมและพฤติกรรมที่ต่อต้านทางสังคม
โดยศึกษาจากพฤติกรรมที่เด็กมีโอกาสในการกระท าทั้งทางดีและไม่ดี ซึ่งบุคคลในครอบครัวและครู จะเป็น
ผู้ประเมินพฤติกรรมของเด็กโดยปราศจากการควบคุม ซึ่งผลการศึกษาพบว่า การแสดงของคนในครอบครัว
และครูมีผลต่อพฤติกรรมของเด็กโดยแรงผลักดันที่ส าคัญที่จะท าเด็กมีพฤติกรรมเอ้ือสังคมหรือต่อต้านทาง
สังคมก็มาจากการแสดงของบุคคลในครอบครัว 

คัมนินอส (Komninos, 2009, p. 56 อ้างอิงใน ธีรพัฒน์ วงศ์คุ้มสิน, 2558, น. 91) ศึกษา
เกี่ยวกับพฤติกรรมเอ้ือต่อสังคมในฐานะตัวน าของความสัมพันธ์ระหว่างจิตวิญญาณและความผาสุก      
กลุ่มตัวอย่างเป็นนักศึกษาระดับปริญญาตรีทางด้านจิตวิทยาของมหาวิทยาลัยฟอดรัม จ านวน 135 คน   
ผลการศึกษาพบว่า พฤติกรรมเอ้ือต่อสังคมของนักศึกษาอยู่ในระดับดีมาก และพฤติกรรมเอ้ือต่อสังคมมี
ความสัมพันธ์ทางบวกกับประสบการณ์ทางจิตวิญญาณ (Daily Spiritual Experience) และการอยู่เหนือจิต
วิญญาณ (Spiritual Thanscendence) อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 และความรู้สึกทางบวก 
(Positive Affect) อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .001 

เมจส์ และคณะ (Meijs et al, 2010 อ้างอิงใน ธีรพัฒน์ วงศ์คุ้มสิน, 2558, น. 91, น. 62 - 
67) ได้ท าการศึกษาเปรียบเทียบผลของความฉลาดทางสังคมและการรู้คิดทางสังคมที่มีต่อการได้รับการ
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ยอมรับหรือการมีชื่อเสียงของวัยรุ่น โดยวัดจากการได้รับการยอมรับทางสังคม และการเป็นผู้น าทางสังคม 
ผู้วิจัยได้ท าการศึกษากับวัยรุ่นที่ศึกษาในโรงเรียนอาชีวศึกษาทางตะวันตกเฉียงเหนือของยุโรป อายุ 14-15 ปี 
จ านวน 512 คน แบ่งเป็นเพศชายร้อยละ 44 เพศหญิงร้อยละ 56 ผลการศึกษาพบว่า การเป็นที่ยอมรับหรือ
การมีชื่อเสียงมีความสัมพันธ์กับความฉลาดทางสังคมและผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน และพบว่าโรงเรียนที่ให้
ความส าคัญกับความฉลาดทางสังคมควบคู่กับความรู้ทางวิชาการจะส่งผลดีต่อนักเรียนทั้งด้านการด าเนิน
ชีวิตและผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 

จากการศึกษาผลการวิจัยดังกล่าวข้างต้น จะเห็นว่า พฤติกรรมเอ้ือสังคม เป็นสิ่งควร
ปลูกฝังให้กับเด็กและเยาวชนตั้งแต่เล็ก เพราะการอยู่ร่วมกันในสังคมจ าเป็นที่จะต้องมีการช่วยเหลือเกื้อกูลกัน 
การเสียสละ แบ่งปันซึ่งกันและกัน ความเห็นอกเห็นใจเอ้ืออาทรต่อกัน สังคมจะเป็นสุขได้โดยการเสริมสร้าง
พฤติกรรมเอ้ือสังคมให้เกิดขึ้นอย่างยั่งยืนในสังคม โดยการร่วมมือกันของทุกภาคส่วนเข้ามามี บทบาทในการ
เสริมสร้างคุณลักษณะดังกล่าวให้เกิดการพัฒนากับเด็กนักเรียน และเยาวชน ซึ่งสามารถท าได้ โดยการสอนใน
ห้องเรียนโดยการที่ครูสอดแทรกเนื้อหาในวิชาที่สอน การสอนนอกหองเรียน โดยครูยกตัวอย่างสถานการณ์
ที่ครูพบเห็นพฤติกรรมที่นักเรียนแสดงออกมา ซึ่งอาจเป็นลักษณะที่พึงประสงค์หรือไม่พึงประสงค์ ที่
แสดงออกถึงพฤติกรรมเอ้ือสังคม โดยชี้ให้เห็นความส าคัญ คุณประโยชน์ และโทษที่จะเกิดขึ้นกับตนเอง 
หรือสังคมจากพฤติกรรมที่แสดงออกมา 
 

2.  วรรณกรรมกับแนวคิดของทฤษฎีพฤติกรรมนิยม 
 

2.1 ภูมิหลังของทฤษฎีพฤติกรรมนิยม 
นิธิพัฒน์ เมฆขจร (2554, น. 15 - 18) กล่าวถึงแนวคิดจิตวิทยากลุ่มพฤติกรรมนิยม    

ว่าผู้น าแนวคิดจิตวิทยากลุ่มพฤติกรรมนิยม (Behaviorism) คือ จอห์นบี วัตสัน (John B. Watson) ซึ่งเขา
มองว่าการศึกษาทางจิตในรูปแบบที่เคยใช้กันอยู่เป็นการศึกษาที่ยังไม่เป็นวิทยาศาสตร์ ไม่สามารถพิสูจน์ได้
อย่างเป็นรูปธรรม วัตสันจึงเป็นผู้เสนอให้มีการศึกษาพฤติกรรมมนุษย์ในด้านที่อาจสังเกตและมองเห็นได้ 
การศึกษาพฤติกรรมของบุคคล ในแนวใหม่ของวัตสันจึงจัดได้ว่าเป็นวิธีการศึกษาพฤติกรรมในลักษณะที่
เป็นวิทยาศาสตร์ท าให้ท่านได้รับยกย่องว่าเป็นบิดาแห่งจิตวิทยาสมัยใหม่ แนวคิดกลุ่มนี้เชื่อว่า พฤติกรรม
มนุษย์เกิดจาการเรียนรู้ ศักยภาพแห่งการ เรียนรู้ของมนุษย์เป็นศักยภาพที่ติดตัวมาแต่ก าเนิด การเรียนรู้
เป็นพฤติกรรมที่เห็นได้ชัดเจน ความหมายของการเรียนรู้ ได้แก่ การที่บุคคลสามารถท าสิ่งใดๆ โดยเพ่ิม
ปริมาณขึ้น การเรียนรู้อย่าง หนึ่งจะเป็นตัวเชื่อมโยงไปสู่การเรียนรู้อย่างอ่ืนๆ ต่อไปไม่จบสิ้น นักทฤษฎีกลุ่ม
นี้ให้ความสนใจทาง ชีวภาพของบุคคลรองจากสิ่งแวดล้อม อธิบายพฤติกรรมมนุษย์ที่วัดได้แน่นอน มีระบบ
ระเบียบ การศึกษาชัดเจน นอกจากนั้น แนวคิดของพฤติกรรมนิยมยังเน้นว่าพฤติกรรมทุกอย่างต้องมีสาเหตุ 
และสาเหตุนั้นเกิดจากสิ่งเร้า (Stimulus) ในรูปใดก็ได้มากระทบกันอินทรีย์ (Organism) ท าให้ อินทรีย์นั้นมี
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พฤติกรรมตอบสนอง (Response) ตังตัวอย่างที่แสดงในภาพที่ 2.1 
 
 

สิ่งเร้า  อินทรีย์ การตอบสนอง 
(Stimulus)  (Organism) (Response) 

 
 

ภาพที่ 2.1 องค์ประกอบที่ท าให้เกิดพฤติกรรม 
 

นักคิดในกลุ่มนี้จึงศึกษาพฤติกรรมต่างๆ ด้วยวิธีการทดลองและใช้การสังเกตอย่างมี
ระบบและจากผลการศึกษาทดลองท าให้นักจิตวิทยาในกลุ่มแนวคิดพฤติกรรมนิยมสรุปว่า การวางเงื่อนไข 
(Conditioning) เป็นสาเหตุส าคัญที่ท าให้เกิดพฤติกรรมและสามารถเปลี่ยนพฤติกรรมได้พฤติกรรมส่วนใหญ่
ของมนุษย์เกิดขึ้นได้จากการเรียนรู้มากกว่าเกิดขึ้นเองโดยธรรมชาติ และจากการศึกษาพฤติกรรมการเรียนรู้
ของสัตว์ที่ถูกทดลอง สามารถช่วยให้เราเกิดความเข้าใจและเรียนรู้เกี่ยวกับพฤติกรรมของบุคคลได้ 

แนวคิดของกลุ่มนี้อีกชื่อหนึ่งคือ S-R Approach (Stimulus-Response) ผู้น าในแนวคิด
นี้ที่โด่งดัง ได้แก่ บี เอฟ สกินเนอร์ (B. F. Skinner) ฐานแนวคิดของเขาคือ บุคคล หรือ สัตว์ประเภทอ่ืนจะ
เรียนรู้สิ่งใหม่ๆ หรือมีพฤติกรรมซ้ าๆ เมื่อได้รับการเสริมแรง (Reinforcement) ทั้งทางบวกและลบ สิ่งที่
เป็นการเสริมแรงทางบวกของคนคนหนึ่ง อาจเป็นการลงโทษหรือการ เสริมแรงทางลบของอีกคนหนึ่งกิได้ 

พรทรัพย์ ชื่นในเมือง (2554, น. 15-18) ได้สรุปเกี่ยวกับกลุ่มพฤติกรรมนิยม (Behaviorism) 
ไว้ว่า มุ่งที่จะศึกษาเกี่ยวกับความสัมพันธ์ระหว่างสิ่งเร้า กับการตอบสนองหรือพฤติกรรมที่แสดงออกมาซึ่ง
จะท าให้ความสนใจกับพฤติกรรมที่สามารถวัดและสังเกตจากภายนอกและเน้นความส าคัญของสิ่งแวดล้อม
เพราะเชื่อว่าสิ่งแวดล้อมจะเป็นตัวก าหนดพฤติกรรมแนวคิดของกลุ่มนี้เชื่อว่าการได้เรียนรู้จะเกิดขึ้นเมื่อ
ผู้เรียนสร้างความเชื่อมโยงระหว่างสิ่งเร้าและการตอบสนองซึ่งถ้าหากได้รับการเสริมแรงจะท าให้มีการแสดง
พฤติกรรมนั้นถี่มากขึ้น 

จากท่ีกล่าวมาสรุปได้ว่ากลุ่มพฤติกรรมนิยมเชื่อว่าพฤติกรรมมนุษย์เกิดจาการเรียนรู้
พฤติกรรมมนุษย์สามารถวัดได้แน่นอน มีระบบระเบียบ การศึกษาชัดเจน พฤติกรรมทุกอย่างต้องมีสาเหตุ 
และสาเหตุนั้นเกิดจากสิ่งเร้า (Stimulus) ในรูปใดก็ได้มากระทบกันอินทรีย์ (Organism) ท าให้ อินทรีย์นั้นมี
พฤติกรรมตอบสนอง (Response) การที่ผู้เรียนมีการได้มาซึ่งพฤติกรรมทักษะและความรู้เนื่องมาจากการ
ตอบสนองต่อการได้รับรางวัลและการลงโทษมีการเสริมแรงเป็นตัวกลาง  (reinforcement) พฤติกรรมและ
การเรียนรู้จะเกิดขึ้นเมื่อมีการเชื่อมโยงระหว่างสิ่งเร้าและการตอบสนองการแสดงพฤติกรรมจะมีความถี่มาก
ขึ้น 
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2.2 ความเป็นมาของทฤษฎีการให้การปรึกษาแบบพฤติกรรมนิยม 
มีนักการศึกษาหลายท่านได้กล่าวถึงความเป็นมาของแนวคิดทฤษฎีพฤติกรรมนิยม

ดังต่อไปนี้ 
ปรีชา วิหคโต (2557, น. 5-7) กล่าวถึงแนวคิดเกี่ยวกันทฤษฎีการให้การปรึกษาแบบ 

พฤติกรรมนิยมว่า การให้การปรึกษาแบบพฤติกรรมนิยม หมายถึง การน าทฤษฎีการเรียนรู้ของ นักจิตวิทยา
กลุ่มพฤติกรรมนิยมมาเป็นวิธีการปรับเปลี่ยนพฤติกรรม ซึ่งได้กล่าวถึงวัตถุประสงค์ของ การให้การปรึกษา 
และวิธีให้การปรึกษาแบบพฤติกรรมนิยม ดังนี้ 

1. วัตถุประสงค์ของการให้การปรึกษาแบบพฤติกรรมนิยม คือ การปรับเปลี่ยน 
พฤติกรรมของผู้รับการปรึกษา ค าว่า พฤติกรรม และการปรับเปลี่ยนพฤติกรรม มีความหมายและ ขอบข่าย 

ดังนี้ 
1.1 พฤติกรรม (Behavior) หมายถึง การกระท าที่สังเกตได้และพฤติกรรมที่ ก าหนด

เป็นวัตถุประสงค์ของการให้การปรึกษาแบบพฤติกรรมนิยม ได้แก่ พฤติกรรมที่สังเกตได้ หรือพฤติกรรม
ภายนอก (Overt Behavior) (Richard, 2000, น. 287) สาเหตุที่ เน้นพฤติกรรมที่  สังเกตได้ เนื่องจาก
ต้องการให้มีการทดสอบว่า วิธีให้การปรึกษานั้นๆท าให้พฤติกรรมนั้นปรับเปลี่ยน ไปหรือไม่ แต่ถ้าน าข้อมูล
ที่สังเกตไม่ได้ จะท าให้ไม่สามารถตรวจสอบหรือทดสอบความถูกผิด (True or False) ของวิธีการให้การ
ปรึกษาได้อย่างชัดเจน และไม่สามารถประเมินผลการให้การ ปรึกษาได้ว่าบรรลุวัตถุประสงค์หรือไม่ หรือ
บรรลุวัตถุประสงค์ได้มากน้อยเพียงใด 

1.2 การปรับเปลี่ยนพฤติกรรม (Behavior Modification) หมายถึง การเปลี่ยน
พฤติกรรมโดยเปลี่ยนจากพฤติกรรมเดิมไปเป็นพฤติกรรมใหม่ ดังตัวอย่างต่อไปนี้ 

ท าการบ้านไม่เสร็จทันเวลา เปลี่ยนเป็น ท าการบ้านเสร็จทันเวลา 
ไม่ตั้งใจเรียน เปลี่ยนเป็น ตั้งใจเรียน 
โกรธ เปลี่ยนเป็น เก็บความรู้สึกโกรธไว้ในใจ 
การปรับเปลี่ยนพฤติกรรมของผู้รับการปรึกษาจะเปลี่ยนได้ใน 4 ลักษณะ 

ต่อไปนี้ (1) ท าให้พฤติกรรมที่ไม่พึงประสงค์หมดไป (Eliminate Undesirable Behavior) หรือท าให้
พฤติกรรมที่ ท าให้ ผู้ รับการปรึกษาล าบากยุ่ งยากใจหมดไป (Over Symptom of the Patient’s 
Difficulties) เช่น ท าให้พฤติกรรมกลัวครูให้หมดไป ท าให้พฤติกรรมแสดงความโกรธกับเพ่ือนหมดไป       
(2) สร้างพฤติกรรมที่ พึงประสงค์ให้เกิดขึ้น (3) เพ่ิมพฤติกรรมที่ พึงประสงค์ให้เพ่ิมมากยิ่งขึ้น และ             
(4) ท าพฤติกรรมที่พึงประสงค์นั้นให้คงทนต่อไปด้วย เช่น การสร้าง การเพ่ิมและการท าให้พฤติกรรม     
ความรับผิดชอบคงทนตลอดไปวิธีปรับเปลี่ยนพฤติกรรม จะใช้วิธีการให้ผู้รับการปรึกษาเกิดการเรียนรู้ 
(Learning) ท าให้นักพฤติกรรมบ าบัด (Behavior Therapy) อธิบายว่า เมื่อพฤติกรรมเกิดขึ้นได้ จากการ
เรียนรู้พฤติกรรมจึงลดลงได้ด้วยการเรียนรู้เช่นเดียวกัน การให้การปรึกษาแบบพฤติกรรมนิยม จึงใช้วิธีท า
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ให้ผู้รับการปรึกษาเกิดการเรียนรู้ ซึ่งแนวปฏิบัติที่ท าให้เกิดการเรียนรู้นั้นมาจากทฤษฎีการเรียนรู้ของ
นักจิตวิทยากลุ่มพฤติกรรมนิยม (Behavism) ดังนั้นจึงเรียกการให้การปรึกษา แบบนี้ว่าการให้การปรึกษา
แบบพฤติกรรมนิยม (Behavior Counseling) หรือพฤติกรรมบ าบัด (Behavior Therapy) 

ทฤษฎีการเรียนรู้ ที่น ามาเป็นแนวปฏิบัติในการให้การปรึกษาแบบพฤติกรรม
นิยม ประกอบด้วย 3 ทฤษฎี (Pietrofesa, Hoffman and Splete, 1983, P. 142-143) ได้แก ่

1) ทฤษฎีการวางเงื่อนไขแบบคลาสสิก (Classical Conditioning) ของนัก
สรีรศาสตร์ชาวรัสเซียชื่อ พาพลอฟ (Ivan p. Pavlov มีอายุอยู่ระหว่าง ค.ศ. 1849 - 1936) 

2) ทฤษฎี การวางเงื่ อน ไขการกระท า (Operant Conditioning) ของ
นักจิตวิทยา ชาวอเมริกันชื่อ สกินเนอร์ (Burrhus F. Skinner มีอายุอยู่ระหว่าง ค.ศ. 1904 - 1990) และ 

3) ทฤษฎีปัญญาสังคม (Social Cognitive Theory) ของนักจิตวิทยาชาว
แคนาดา ชื่อแบนดูรา (Alvert Bandura) (1925 - ปัจจุบัน) 

จากการศึกษาถึงความเป็นมาของทฤษฎีการให้การปรึกษาแบบพฤติกรรมนิยมที่
กล่าวมา สรุปได้ว่า พฤติกรรมการเรียนรู้และการน าเอาเทคนิคที่น่าสนใจมาใช้ในการแก้ไขปัญหา ส่งเสริม 
และพัฒนาพฤติกรรมของนักเรียนได้จริง โดยสามารถปรับเปลี่ยนและพัฒนาพฤติกรรมได้อย่างหลากหลาย 
เพ่ือให้นักเรียนมีคุณลักษณะที่พึงประสงค์เพ่ิมมากขึ้น 

2.3 สาระส าคัญของทฤษฎีการให้การปรึกษาแบบพฤติกรรมนิยม 
จากแนวคิดของทั้ง 3 ทฤษฎีได้น ามาเป็นหลักในการให้การปรึกษา หรือการปรึกษาแบบ

พฤติกรรมนิยม ซึ่งใช้หลักการให้ผู้รับการปรึกษาเกิดการเรียนรู้ และจากหลักการนี้จะน าไปสู่กรอบความคิด
ในการให้การปรึกษา ใน 4 ประเด็น ได้แก่ (1) การมองธรรมชาติของมนุษย์ (2) เป็นหมายในการให้การ
ปรึกษา (3) บทบาทของผู้ให้การปรึกษาและผู้รับการปรึกษา (4) กระบวนการและเทคนิคในการให้การ
ปรึกษา ดังนี้ 

2.3.1 ธรรมชาติของมนุษย์ตามแนวทฤษฏีพฤติกรรมนิยม 
ปรีชา วิหคโต (2557, น. 26) ธรรมชาติของมนุษย์ตามแนวคิดของทฤษฎีพฤติกรรมนิยม 

มี 4 ประการ (Skinner, 1971; Bandura, 1986; Dazdin, 1994 อ้างจาก Corey, 1996, pp. 285 - 286) ดังนี้ 
1. มนุษย์เกิดมาไม่ดีหรือไม่เลว แต่จะเริ่มต้นชีวิตในลักษณะว่างเปล่า 
2. มนุษย์เป็นสิ่งมีชีวิตที่สามารถตอบสนองสิ่งเร้าต่างๆ ในสิ่งแวดล้อม แบบ แผน

พฤติกรรมมนุษย์จะเรียนรู้จากการมีปฏิสัมพันธ์กับสิ่งแวดล้อม หรือจากปฏิสัมพันธ์ระหว่าง พันธุกรรมและ
สิ่งแวดล้อม 

3. พฤติกรรมของมนุษย์เกิดจากการเรียนรู้  และจากการมีปฏิสัมพันธ์กับ 
สิ่งแวดล้อม การเรียนรู้นี้ท าให้เกิดขึ้นได้โดยการจัดสิ่งแวดล้อมภายใต้เงื่อนไขต่างๆ ส่วนการเรียนรู้ เดิม
สามารถท าให้หมดไปได้ และท านองเดียวกันสามารถท าให้เกิดการเรียนรู้ใหม่ได้ 
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4. มนุษย์สามารถควบคุมและปรับเปลี่ยนพฤติกรรมของตนเองได้ แม้ว่าจะตกอยู่
ภายใต้อิทธิพลของสิ่งแวดล้อมกิตาม 

พรทรัพย์ ชื่นในเมือง (2554, น. 50) สรุปความเชื่อดังกล่าวไว้ว่าพฤติกรรมของ
มนุษย์สามารถเปลี่ยนแปลงได้จากการเรียนรู้ การน าแนวคิดของทฤษฎีพฤติกรรมนิยมมาปรับเปลี่ยน
พฤติกรรมของนัก เรียนให้มีพฤติกรรมการมีจิตสาธารณะ โดยการจัดกิจกรรมตามหลักของการใช้ตัวแบบ
ทางสังคมและหลักการใช้วิธี การเสริมแรง จะสามารถปรับเปลี่ยนพฤติกรรมได้ 

จากความเชื่อดังกล่าว พฤติกรรมของมนุษย์สามารถเปลี่ยนแปลงได้จากการเรียนรู้ 
โดยการน าแนวคิดของทฤษฎีพฤติกรรมนิยมมาใช้ในการปรับเปลี่ยนพฤติกรรมของนักเรียนให้มีพฤติกรรม
เอ้ือสังคม โดยการจัดกิจกรรมตามหลักของการใช้ตัวแบบทางสังคมและหลักการใช้วิธี การเสริมแรง จะ
สามารถปรับเปลี่ยนพฤติกรรมให้เป็นพฤติกรรมที่พึงประสงค์ได้ 

2.3.2 เทคนิคการให้การปรึกษาตามแนวคิดทฤษฎีพฤติกรรมนิยม 
มีนักการศึกษาหลายท่าน ได้กล่าวถึงทฤษฎีพฤติกรรมนิยมไว้ ซึ่งมีเทคนิค ต่าง ๆ 

ที่น่าสนใจ ดังนี้ 
เจียรนัย ทรงชัยกุล (2533, น. 778 - 785) กล่าวถึงเทคนิคที่ใช้ในการให้ค าปรึกษา

ตามทฤษฎีพฤติกรรมนิยมว่า มีหลายวิธี แต่ที่นิยมใช้ในสถานศึกษา มีอยู่ 4 รูปแบบ คือ 
1. เทคนิคการเสริมแรง (Reinforcement Technique) เทคนิคการเสริมแรง    

ในการให้ค าปรึกษาตามทฤษฎีพฤติกรรมนิยม ได้อาศัยแนวคิดจากทฤษฎีการเรียนรู้ที่ว่าพฤติกรรมใดที่
บุคคลกระท าแล้วส่งผลให้เขาได้รับความพึงพอใจ บุคคลมีแนวโน้ม ที่จะกระท าพฤติกรรมนั้นซ้ าอีก ด้วย
เหตุนี้การให้ค าปรึกษาแบบพฤติกรรมนิยม จึงนาเทคนิคการเสริมแรงมาใช้เพ่ือช่วยส่งเสริมให้ผู้รับ
ค าปรึกษามีก าลังใจ และมีความมั่นใจเพ่ิมมากขึ้นที่จะกระท าพฤติกรรมซ้ าอีก ทั้งนี้โดยการให้การเสริมแรง
ทางบวก (Positive Reinforcement) แก่ผู้รับค าปรึกษาทันทีหรือโดยเร็วที่สุดเมื่อ พฤติกรรมที่พึงประสงค์
เกิดขึน้ 

2. เทคนิคการฝึกพฤติกรรมกล้าแสดงออก (Assertive Training Technique) การ
ฝึกพฤติกรรมกล้าแสดงออกเป็นการฝึกฝนทางทักษะสังคมรูปแบบหนึ่งซึ่งบุคคลทุกช่วงวัยควรได้รับรู้ เพราะ
จะช่วยให้เกิดปฏิสัมพันธ์กับผู้อื่นได้อย่างราบรื่น กลวิธี 6 ประการ ซึ่งผู้ให้ค าปรึกษาโดยทั่วไปนิยมมาใช้ใน
การฝึกพฤติกรรมการกล้าแสดงออกให้กับผู้รับค าปรึกษาได้แก่ 

2.1 การสอน (Instruction)  
2.2 การให้ขอ้มูลย้อนกลับ (Feedback)  
2.3 การมีตัวแบบ(Modeling) 
2.4 การฝึกซ้อมพฤติกรรม (Behavior Reearsal)  
2.5 การใช้การเสริมแรงทางสังคม (Social Reinforcement) 
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2.6 การฝึกฝนเป็นการบ้าน (Homework Assignment)  
3. เทคนิคการเรียนรู้จากการมีตัวแบบ (Modeling Technique) การให้ค าปรึกษา

ตามทฤษฎีพฤติกรรมนิยมใช้เทคนิคการเรียนรู้จากการมีตัวแบบมีพ้ืนฐานส าคัญมาจากทฤษฎีการเรียนรู้ทาง
สังคมของ แบนดูรา (Bandura; 1977) ซึ่งมีวัตถุประสงค์ในการช่วยเหลือผู้รับค าปรึกษา 

จากหลักการของเทคนิคที่ใช้ในการให้ค าปรึกษาตามแนวคิดทฤษฎีพฤติกรรมนิยม 
ข้างต้นผู้วิจัยจึงน าเทคนิคการเสริมแรง เทคนิคการฝึกพฤติกรรมกล้าแสดงออกเทคนิคการเรียนรู้จากการมี
ตัวแบบ และเทคนิคการฝึกฝนเป็นการบ้าน มาใช้ในการสร้างชุดกิจกรรมแนะแนวตามแนวคิดทฤษฎี
พฤติกรรมนิยมเพ่ือพัฒนาพฤติกรรมเอ้ือสังคม ในการท าวิจัยครั้งนี้ 

2.4 งานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับแนวคิดตามทฤษฎีพฤติกรรมนิยม 
นฤมล เปี่ยมปัญญา (2553, น. 71-72) ได้ศึกษาการให้ค าปรึกษาแบบกลุ่มตามทฤษฎี

พฤติกรรมนิยมเพ่ือพัฒนาการแสดงออกที่เหมาะสมในการเผชญิความโกรธของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 5 
ปีการศึกษา 2552 โรงเรียนมหาวชิราวุธ จังหวัดสงขลา พบว่า  นักเรียนกลุ่มที่ได้รับการให้ค าปรึกษาแบบ
กลุ่มตามทฤษฎีพฤติกรรมนิยมมีพฤติกรรมการแสดงออกที่เหมาะสมในการเผชิญความโกรธสูงกว่าก่อนการ
ทดลองอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 โดยที่นักเรียนที่ได้รับการจัดกิจกรรมแนะแนวมีพฤติกรรมการ
แสดงออกที่เหมาะสมในการเผชิญความโกรธสูงกว่าก่อนทดลองอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 

นิติธารณ์ บุบผาเดช (2556, น. 83-82) ได้ศึกษาผลการใช้ชุดกิจกรรมแนะแนวตาม
แนวคิดพฤติกรรมนิยมเพ่ือพัฒนาความเอ้ืออาทร ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 2 โรงเรียนขี้เหล็กเขียว-
ไพรวัลย์วิทยา จังหวัดร้อยเอ็ด พบว่า ภายหลังจากการทดลองนักเรียนกลุ่มทดลองที่ได้รับการใช้ใช้ชุด
กิจกรรมแนะแนวตามแนวคิดพฤติกรรมนิยมที่สร้างขึ้น นักเรียนมีพฤติกรรมความเอ้ืออาทรสูงขึ้นกว่าก่อน
การใช้ชุดกิจกรรมแนะแนวตามแนวคิดพฤติกรรมนิยม อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 1) คะแนน
ความเอ้ืออาทรในกลุ่มทดลองที่ได้ใช้ชุดกิจกรรมแนะแนวตามแนวคิดพฤติกรรมนิยมสูงกว่าคะแนนดังกล่าว
ก่อนการทดลองอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 2) ภายหลังการทดลองนักเรียนกลุ่มทดลองที่ได้ใช้ชุด
กิจกรรมแนะแนวตามแนวคิดพฤติกรรมนิยม มีคะแนนความเอ้ืออาทรสูงกว่าคะแนนดังกล่าวของกลุ่ม
ควบคุมที่ได้รับชุดกิจกรรมแนะแนวแบบปกติอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 และ 3) คะแนนความ
เอ้ืออาทรภายหลังการทดลองของนักเรียนกลุ่มทดลองกับคะแนนดังกล่าวในระยะติดตามผลไม่แตกต่างกัน 

จารุวรรณ ว่องไวลิขิต (2558, น. 56-57) ได้ศึกษาผลของการใช้ชุดกิจกรรมแนะแนวตาม
แนวคิดพฤติกรรมนิยมที่มีต่อความสามัคคีของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 2 โรงเรียนขลุงรัชดาภิเษก 
จังหวัดจันทบุรี พบว่า (1) ภายหลังจากการใช้ชุดกิจกรรมตามแนวคิดพฤติกรรมนิยมนักเรียนกลุ่มทดลองมี
ความสามัคคีสูงกว่าก่อนการใช้ชุดกิจกรรมแนะแนวดังกล่าวอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ. 01           
(2) นักเรียนกลุ่มทดลองที่ได้รับการฝึกด้วยชุดกิจกรรมแนะแนวตามแนวคิดพฤติกรรมนิยมมีความสามัคคี  
สูงกว่านักเรียนกลุ่มควบคุมที่ได้ใช้ชุดกิจกรรมแนะแนวอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ. 01 และ           
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(3) ในระยะติดตามผลนักเรียนกลุ่มทดลองมีความจ าที่สูงขึ้นกว่าระยะหลังทดลองนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ. 
01   

วันวิสาข์ แก้วแล (2558, น. 54-57) ได้ศึกษาผลการใช้ชุดกิจกรรมแนะแนวตามแนวคิด
พฤติกรรมนิยมที่มีต่อการพัฒนามารยาทไทยของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 1 โรงเรียนหาดใหญ่วิทยาลัย
สมบูรณ์กุลกันยา จังหวัดสงขลา พบว่า ภายหลังการทดลองนักเรียนกลุ่มทดลองมีคะแนนมารยาทไทยสูงขึ้น
กว่าก่อนการทดลองอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 และในระยะติดตามผลนักเรียนกลุ่มทดลองมี
คะแนนมารยาทไทยสูงขึ้นกว่าระยะหลังทดลองอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 

2.5 งานวิจัยต่างประเทศ 
จากการศึกษาค้นคว้าของผู้วิจัย พบว่าได้มีการศึกษาเกี่ยวกับทฤษฎีพฤติกรรมนิยม ดังนี้  
บีช (Beach, 1965) อ้างถึงใน นัยนา เอ้ืออ านวยชัย, 2539, น. 21) ได้จัดโครงการเพ่ิม

สัมฤทธิ์ผลทางการเรียนแก่นักเรียน โดยให้นักเรียนเรียนรู้จากตัวแบบโดยน าแถบบันทึกเสียง กลุ่มตัวอย่าง
เป็นนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 1 ซึ่งมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนต่ ากว่าระดับความสามารถ วิธีด าเนินการคือ 
ให้ตัวแบบซึ่งได้แก่นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 2 จ านวน 6 คนชาย 3 คน และหญิง 3 คน และมีผู้ให้       
การปรึกษาเป็นตัวแบบด้วย จัดท าบันทึกเสียงในสถานการณ์ต่าง ๆ เป็นจ านวน 7 ครั้ง ครั้งละ 6 นาที     
ผลปรากฏว่าโครงการนี้ประสบผลส าเร็จ ผลการเรียนของนักเรียนกลุ่มทดลองดีขึ้น และผู้ปกครองแจ้งว่าลูก
ของตนเอาใจใส่ท าการบ้าน และทบทวนบทเรียนมากยิ่งขึ้น 

โฮลท์ (Holt, 1979, p. 6546 - A) ได้ศึกษาถึงผลการให้การปรึกษาแบบพฤติกรรมนิยม  
ที่มีผลต่อความรับผิดชอบตนเองและผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน โดยให้มีการฝึกซ้อมบทบาท และการวิเคราะห์
วิจารณ์ตนเอง กลุ่มตัวอย่างเป็นนักเรียนชั้นมัธยมศึกษา 15 คนจากเมืองเชรเวพอร์ต (Shreveport) ในหลุย
เซียน่า (Louisiana) คัดเลือกเด็กที่มีปัญหาในการเรียน มีพฤติกรรมที่เป็นปัญหาในห้องเรียน และมีฐานะ
ทางเศรษฐกิจต่างกันโดยแบ่งออกเป็น กลุ่มควบคุมกลุ่มทดลองและกลุ่มหลอก กลุ่มละ 5 คน ให้พบกัน
สัปดาห์ละ 3 ครั้ง ครั้งละ 45 นาที เป็นเวลา 6 สัปดาห์ เครื่องมือที่ใช้ คือ แบบสอบถามความรับผิดชอบใน
การเรียน (Intellectual Achievement Responsibility Questionnaire - LAR) และแบบว่าสภาพทาง
สังคมและเศรษฐกิจผลการทดลองพบว่ากลุ่มทดลองที่ได้รับการให้การปรึกษาแบบพฤติกรรมนิยมมีคะแนน
ความรับผิดชอบในการเรียนสูงกว่ากลุ่มควบคุมอย่างมีนัยยะส าคัญทางสถิติส่วนกลุ่มทดลองและกลุ่มหลอก
มีคะแนนความรับผิดชอบทางการเรียนแตกต่างกันอย่างไม่มีนัยส าคัญทางสถิติ 

จากการศึกษาสรุปได้ว่า แนวคิดทฤษฎีการให้การปรึกษาแบบพฤติกรรมนิยม 3 ทฤษฎี 
ทั้งแนวคิดทฤษฎีการเรียนรู้ ทั้งทฤษฎีการเรียนรู้เงื่อนไขคลาสสิก ทฤษฎีการวางเงื่อนไขการกระท า ทฤษฎี
ปัญญาทางสังคม เป็นหลักในการให้การปรึกษาแบบพฤติกรรมนิยมโดยศึกษาจากธรรมชาติของมนุษย์ 
เป้าหมายการให้การปรึกษา บทบาทของผู้ให้การปรึกษาและผู้รับการ ปรึกษา และกระบวนการและเทคนิค
ในการให้การปรึกษา ซึ่งกระบวนการของทฤษฎีการให้การ ปรึกษาแบบพฤติกรรมนิยม ประกอบด้วย        
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3 ขั้นตอน ได้แก่ ขั้นที่ 1 ขั้นเริ่มด้นของการให้การ ปรึกษา ขั้นที่ 2 ขั้นให้การปรึกษา และขั้นที่ 3 ขั้นยุติการ
ให้การปรึกษา และจากการศึกษาเรียนรู้แนวคิดทฤษฎีการให้การปรึกษาแบบพฤติกรรมนิยมและเทคนิคใน
การให้การปรึกษา ผู้วิจัยได้น าเทคนิค การเสริมแรง เทคนิคบทบาทสมติ เทคนิค การเรียนรู้จากการให้ตัว
แบบ และเทคนิคการฝึกฝนเป็นการบ้าน มาใช้สร้างชุดกิจกรรมแนะแนวตามแนวคิดทฤษฎีพฤติกรรมนิยม  
เพ่ือพัฒนาพฤติกรรมของนักเรียนให้มี พฤติกรรมเอ้ือสังคม ส าหรับการท าวิจัยในครั้งนี้ 

 

3 วรรณกรรมที่เกี่ยวข้องกบักิจกรรมแนะแนว 
 

3.1 ความหมายของการแนะแนว 
ค าว่า “การแนะแนว” ได้บัญญัติขึ้นแทนค าภาษาอังกฤษว่า ไกด์แดนซ์ (Guidance) ซึ่งมี

นักการศึกษาหลายท่านได้ให้ความหมายไว้ ดังนี้ 
ลัดดาวรรณ ณ ระนอง (2544, น. 136) กล่าวถึงกิจกรรมแนะแนวว่า เป็นการก าหนด

รูปแบบการเรียนรู้ให้แก่ผู้รับบริการด้วยการใช้เทคนิควิธีต่างๆ ที่เหมาะสมกับวัย และ หลักสูตรแนะแนวที่
วางไว้ส าหรับแต่ละวัย 

ผ่องพรรณ เกิดพิทักษ์ (2545, น. 81) กล่าวว่า กิจกรรมแนะแนว เป็นกิจกรรมที่ผู้
ให้บริการแนะแนวจัดให้แก่ผู้รับบริการในเวลาเรียนหรือนอกเวลาเรียน โดยมีเนื้อหาเกี่ยวกับงานบริการแนะ
แนวด้านต่างๆ ทั้งด้านการศึกษา อาชีพ ส่วนตัวและสังคม เป็นกิจกรรมที่ช่วยให้เด็ก วัยรุ่น หรือผู้ใหญ่รู้จัก
และเข้าใจตนเองและสิ่งแวดล้อมดีขึ้น ได้ค้นพบความสามารถ ความถนัด ความสนใจ และความต้องการของ
ตนเอง มีเจตคติที่ดีต่อการเรียน ได้เรียนรู้กระบวนการแก้ไขปัญหาและการตัดสินใจ การปรับตัวทางด้านการ
เรียน ส่วนตัวและสังคม ตลอดทางการวางแผนอนาคต ด้านการศึกษา อาชีพ ส่วนตัวและสังคม 

สมร ทองดี และปราณี รามสูต (2545, น. 11) ได้ให้ความหมายของกิจกรรมแนะแนวว่า 
เป็นมวลประสบการณ์ทุกรูปแบบที่จัดให้ หรือสนับสนุนให้ผู้รับบริการแนะแนวแต่ละคน แต่ละกลุ่มได้
ปฏิบัติ หรือมีส่วนร่วมเพ่ือให้ผู้รับบริการบรรลุเป้าหมายในการพัฒนา ส่งเสริม ป้องกัน และแก่ไขปัญหาทั้ง
ด้านการศึกษา อาชีพ ส่วนตัวและสังคม 

ส านักวิชาการและมาตรฐานการศึกษาส านักคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน
กระทรวงศึกษาธิการ (2551, น. 3) อธิบายถึง กิจกรรมแนะแนวไว้ว่าเป็นกิจกรรมที่ส่งเสริมและพัฒนา
ผู้เรียนให้รู้จักตนเองรู้รักษ์สิ่งแวดล้อม สามารถคิดตัดสินใจคิดแก้ปัญหาก าหนดเป้าหมาย วางแผนชีวิต     
ทั้งด้านการเรียนและอาชีพ สามารถปรับตนได้อย่างเหมาะสมนอกจากนี้ยังช่วยให้ครู รู้จักและเข้าใจตัวเอง
และผู้อื่น ทั้งยังเป็นกิจกรรมที่ช่วยเหลือและให้ค าปรึกษาแก่ผู้ปกครองในการมีส่วนร่วมพัฒนาผู้เรียน 

วรรณรา พงษ์สิน (2550, น. 23) ได้กล่าวสรุปถึงความหมายของกิจกรรมแนะแนวไว้ว่า 
กิจกรรมแนะแนวเป็นกิจกรรมที่ผู้ให้บริการจัดประสบการณ์โดยมุ่งแกไข ปรับปรุง พัฒนาและ ส่งเสริมให้
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ผู้รับบริการ ทั้งรายบุคคล รายกลุ่ม ทุกเพศ และทุกวัย ทั้งด้านการศึกษา อาชีพ ส่วนตัวและสังคม เพ่ือให้
ผู้รับบริการรู้ และเข้าใจตนเองในการจัดการกับปัญหาได้อย่างถูกต้องและถูกวิธี 

ปวีณา นิยมธรรม (2552, น. 27) ได้สรุปความหมายของกิจกรรมแนะแนวว่า หมายถึง 
เครื่องมือทางการแนะแนวที่ประกอบด้วยกิจกรรมแนะแนวหลายๆ กิจกรรม ที่สร้างขึ้น อย่างมีระบบส าหรับ
ผู้รับบริการแต่ละคนแต่ละกลุ่มได้ปฏิบัติ หรือได้มีส่วนร่วมเพ่ือให้ผู้รับบริการได้ บรรลุเป้าหมายที่ตนจะ
พัฒนา หรือสร้างเสริมตนเอง ตลอดจนป้องกัน หรือแก้ปัญหาได้อย่าง เหมาะสมทั้งด้านการศึกษา อาชีพ 
ส่วนตัวและสังคม 

พรทรัพย์ ชื่นในเมือง (2554, น.  31) ได้กล่าวสรุปถึงกิจกรรมแนะแนวว่า กิจกรรม แนะ
แนว เป็นมวลประสบการณ์ท่ีจัดขึ้นเพ่ือเสริมทักษะต่างๆ ที่เกี่ยวข้องกับตัวนักเรียน ให้นักเรียนน าไปปฏิบัติ
เพ่ือให้ได้รู้จัก และเข้าใจตนเอง เข้าใจสภาพแวดล้อม สามารถพัฒนาและปรับตัวเข้า กับสังคม อยู่ในสังคม
ปัจจุบันได้ 

จากการศึกษาความหมายกิจกรรมแนะแนว กล่าวโดยสรุปได้ว่า กิจกรรมแนะแนว เป็น
กิจกรรมที่ผู้ให้บริการมุ่งจัดประสบการณ์แก่ผู้รับบริการจัดประสบการณ์ ทั้งรายบุคคลและรายกลุ่ม ทุกเพศ 
ทุกวัย ทั้งด้านการศึกษา อาชีพ ส่วนตัวและสังคมให้ได้รู้จัก เข้าใจ ตนเองและสภาพแวดล้อม สามารถ
ตัดสินใจในด้านการศึกษา อาชีพ ส่วนตัวและสังคมได้อย่างวิธีและ เหมาะสม มีเจตคติที่ดีต่อการเรียน ได้
เรียนรู้กระบวนการแก้ไขปัญหาและการตัดสินใจ ให้สามารถป้องกัน แก้ไข ปรับปรุง และพัฒนาตนเองได้
อย่างมีประสิทธิภาพ 

3.2 ความหมายของกิจกรรมแนะแนว 
ปราณี รามสูต (2533, น. 249 - 250) ได้กล่าวถึงความส าคัญของกิจกรรมแนะแนวไว้ว่า 

กิจกรรมแนะแนวจะช่วยอ านวยโอกาสให้ครูแนะแนวและนักเรียนมีความสัมพันธอั์นดีต่อกัน ครู แนะแนวได้
รู้จักนักเรียนดีขึ้น สามารถน่าบริการแนะแนวทุกบริการมาสู่นักเรียนทุกคน ช่วยให้ครู แนะแนวได้จัด
กิจกรรมแนะแนวให้สอดคล้องกับสภาพปัญหาและความต้องการของนักเรียนได้มากขึ้น 

ช่อลัดดา ขวัญเมือง (2541, น. 12) กล่าวว่า กิจกรรมแนะแนว เป็นการให้ข้อมูลแก่ 
นักเรียนที่ดีวิธีหนึ่ง ที่ช่วยให้ผู้เรียนสามารถช่วยตนเองได้ จากการที่รู้จักตนเองในทุกๆ ด้าน และ รู้จัก
สิ่งแวดล้อมรอบๆ ตัวอย่างกว้างขวาง ท าให้สามารถน่าใช้ประกอบการพิจารณาเลือกแผนการ เรียน     
เลือกกิจกรรม เลือกการศึกษาต่อ หรือเลือกประกอบอาชีพได้อย่างเหมาะสมซึ่งจะท าให้ ประสบความส าเร็จ
ในการตัดสินใจ 

สมร ทองดี และปราณี รามสูต (2545, น. 8 - 10) กล่าวว่า การด าเนินกิจกรรมแนะแนว
หากกระท าได้เหมาะสมส่งผลดีต่อผู้รับบริการในการแก้ปัญหา เช่น การทะเลาะวิวาท พฤติกรรมเบี่ยงเบน
ทางเพศ ปัญหายาเสพติด การขาดความมีระเบียบวินัย ขาดคุณธรรมจริยธรรม และความรับผิดชอบ ซึ่งหาก
บุคคลเหล่านี้ได้รับการช่วยเหลือที่เหมาะสม โดยใช้กระบวนการทางการแนะแนวก็น่าจะเป็นทางเลือกหนึ่งที่
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แก้ปัญหาได้ ซึ่งจะส่งผลดีต่อผู้เกี่ยวข้อง ชุมชน สังคม และนอกจากช่วยให้ผู้รับบริการได้พัฒนาตนเองแล้ว 
ยังสามารถสร้างคุณประโยชน์แก่สังคมได้ ช่วยให้อยู่ร่วมกับผู้อื่นได้อย่างมีความสุข 

นิติธารณ์ บุบผาเดช (2556, น. 42) สรุปความส าคัญของกิจกรรมแนะแนวว่ากิจกรรม
แนะแนวเป็นกิจกรรมที่มีความส าคัญที่มุ่งเน้นให้นักเรียนได้รู้จักและเข้าใจตนเองมากขึ้น สามารถปรับตัวให้
เข้ากับสังคมสถานการณ์ต่างๆ รอบรอบตัวได้ดี น าไปสู่การตัดสินใจเลือกสิ่งที่ต้องการได้อย่างถูกต้องและ
เหมาะสม 

จากการศึกษาเอกสารงานวิจัยสรปุได้ถึงความหมายของกิจกรรมแนะแนวว่า เป็นกิจกรรม
ที่ให้ความส าคัญและช่วยอ านวยโอกาสให้ครูแนะแนวและนักเรียนมีความสัมพันธ์อันดีต่อ ท าให้นักเรียน
รู้จักและเข้าใจตนเองมากข้ึนกิจกรรมแนะแนวเป็นกระบวนการที่ช่วยให้นักเรียนสามารถที่จะช่วยเหลือ
ตนเองได้ ช่วยให้รู้จักและเข้าใจผู้อื่น ปรับตัวให้เข้ากับสังคมและสถานการณ์ต่างๆได้อย่างเหมาะสม  

3.3 วัตถุประสงค์ของกิจกรรมแนะแนว 
กระทรวงศึกษาธิการ (2546, น. 24) ได้กล่าวถึงวัตถุประสงค์ของกิจกรรมแนะแนวไว้ดังนี้ 
1. เพ่ือให้ผู้เรียนค้นพบความถนัดความสามารถความสนใจของตนเองรักและเห็นคุณค่า

ในตนเองและผู้อื่น 
2. เพ่ือให้ผู้เรียนรู้จักแสวงหาความรู้จากข้อมูลข่าวสารและความรู้ด้านการศึกษาอาชีพ

ส่วนตัวและสังคมเพ่ือน าไปใช้ในการวางแผนทางการศึกษาอาชีพส่วนตัวและสังคมได้เหมาะสมสอดคล้องกับ
ศักยภาพของตนเอง 

3. เพ่ือให้ผู้เรียนได้พัฒนาบุคลิกภาพและปรับตัวอยู่ในสังคมได้อย่างมีความสุขเพ่ือให้
ผู้เรียนมีความรู้มีทักษะ มีความคิดสร้างสรรค์ในงานอาชีพ และมีเจตคติที่ดีต่ออาชีพสุจริต 

4. เพ่ือให้ผู้ เรียนมีค่านิยมที่ดีงามในการด าเนินชีวิตเสริมสร้างวินัยคุณธรรมและ
จริยธรรมผู้เรียน 

5. เพ่ือให้ผู้เรียนมีจิตส านึกในการรับผิดชอบต่อตนเองครอบครัวและสังคมประเทศชาติ 
สมร ทองดี และปราณี รามสูต (2555, น. 5-6) กล่าวไว้ว่า ควรค านึงถึงประโยชน์ที่

ผู้รับบริการจะพึงได้รับจากกิจกรรม และควรพิจารณาด้วยว่าประโยชน์ที่พึงได้นั้นๆ สอดคล้องกับตัว
ผู้รับบริการและสภาพสังคมหรือไม่อย่างไร ทั้งควรศึกษาท าความเข้าใจให้กระจ่างในวัตถุประสงค์และ
เป้าหมาย แล้วด าเนินกิจกรรมให้สู่วัตถุประสงค์และเป้าหมายนั้น หากด าเนินกิจกรรมหรือพัฒนากิจกรรม
แนะแนวโดยขาดความใส่ใจในวัตถุประสงค์และเป้าหมายหรือก าหนดวัตถุประสงค์และเป้าหมายที่ไม่
ค านึงถึงความเหมาะสมสอดคล้องกับชีวิตและสิ่งแวดล้อมของผู้รับบริการ โอกาสที่จะด าเนินงานแนะแนว
ให้เกิดประสิทธิภาพก็เป็นเรื่องยาก และในสถานการณ์ที่เป็นจริงของการจัดกิจกรรมแนะแนวของหลายแห่ง
ทั้งในและนอกประเทศก็ยังมีปัญหาและต้องการการพัฒนากิจกรรมให้เหมาะสม 

จากการศึกษาวัตถุประสงค์ของกิจกรรมแนะแนว สรุปได้ว่า กิจกรรมแนะแนวมี 
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วัตถุประสงค์เพ่ือช่วยให้ผู้รับบริการได้ด้นพบตนเอง สามารถเลือกรับบริการได้สอดคล้องกับความ ต้องการ
ของตน  เห็นคุณค่าในตัวเอง และมุ่งส่งเสริมให้ผู้รับบริการเป็นคนดี คนเก่ง และเป็นคนมีความสุขอย่าง
ยั่งยืน และสมารถปรับตัวอยู่กับผู้อื่นได้อย่างมีความสุข 

3.4 ลักษณะของกิจกรรมแนะแนว 
กระทรวงศึกษาธิการ (2546, น. 26) กล่าวว่า กิจกรรมแนะแนวควรมีลักษณะ ดังนี้ 
1. เปิดโอกาสให้ผู้เรียนด้นพบความถนัด ความสามารถและความสนใจของผู้เรียน 
2. สนับสนุนส่งเสริมให้ผู้เรียนได้รันข้อมูลข่าวสารด้านการศึกษา การงานอาชีพส่วนตัว 

และสังคม เพ่ือใช้ในการวางแผนการเรียน การศึกษาต่อ การเลือกอาชีพที่เหมาะสม 
3. เสริมสร้างทักษะต่างๆ ให้ผู้เรียนพัฒนาบุคลิกภาพ และปรับตัวกับสิ่งแวดล้อม 

สามารถด าเนินชีวิตได้อย่างมีความสุข 
4. เสริมสร้างค่านิยมที่ดี มีวินัย คุณธรรม และจริยธรรม 
5. เพ่ิมพูนประสบการณ์เพ่ือเสริมให้ผู้เรียนมีความรู้และทักษะในวิชาการต่าง ๆ มี 

ความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ มีเจตคติที่ดีต่ออาชีพ มีนิสัยรักการท างานและสามารถเลือกอาชีพ 
6. ได้เหมาะสมกับตนเอง 
7. จัดกลุ่มผู้เรียนเพ่ือท ากิจกรรม หรือครูเป็นผู้ริเริ่ม เป็นที่ปรึกษาโดยอยู่บนพื้นฐาน

ความต้องการของผู้เรียน เพ่ือท ากิจกรรมที่จะช่วยให้ผู้เรียนได้รับการส่งเสริมพัฒนาการด้าน ต่าง ๆ และ
แก้ปญัหาผู้เรียนได้ 

8. จัดกิจกรรมเพ่ือแก้ปญัหา ส่งเสริมพัฒนาการเรียนรู้ของผู้เรียน 
9. เป็นกิจกรรมที่ไม่เน้นเนื้อหาวิชาการ แต่เน้นการสร้างคุณลักษณะที่พึงประสงค์ และ

บูรณาการให้สอดคล้องกับชีวิตจริง 
10. วัดและประเมินผลในแต่ละกิจกรรม โดยมีการประเมินผลจากเวลาการเข้าร่วม 

กิจกรรม การผ่านจุดประสงค์ของกิจกรรมที่แสดงถึงการพัฒนาของผู้เรียนเพ่ือการผ่านช่วงชั้น 
11. สรุปการประเมินผลการพัฒนาการของผู้เรียนตามเกณฑ์ที่สถานศึกษาก าหนด และ

น าเสนอผู้เกี่ยวข้อง 
พิมลรัตน์ ขุนแผ้ว (2548, น. 31) ให้ข้อสรุปไว้ว่า ลักษณะของกิจกรรมแนะแนวเป็น

กิจกรรม เพ่ือให้ผู้เรียนค้นพบความสามารถของตนเอง เพ่ือแก้ปัญหา ส่งเสริม พัฒนาการเรียนรู้ ไม่เน้น
วิชาการแต่เน้นการสร้างคุณลักษณะที่พึงประสงค์และสอดคล้องกับชีวิตจริง สามารถวัดและประเมินผลได้ 

วรรณรา  พงษ์สิน ( 2550, น. 26) กล่าวโดยสรุปได้ว่าลักษณะของกิจกรรมแนะแนวเป็น
กิจกรรมที่เน้น ผู้เรียนเป็นส าคัญโดยใช้เทคนิคและวิธีการที่หลากหลายไม่เน้นเนื้อหาวิชาการ แต่เน้น
คุณลักษณะที่พึงประสงค์โดยค านึงถึงความแตกต่างระหว่างบุคคล เพ่ือให้ผู้เรียนค้นพบความสามารถและ
ความถนัด และเป็นกิจกรรมที่สามารถวัดผลและประเมินผลได้ 
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จากการศึกษาลักษณะของกิจกรรมแนะแนวสรุปได้ว่า ลักษณะของกิจกรรมแนะแนวเป็น
กิจกรรมที่เน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ เพ่ือให้ผู้เรียนค้นความถนัดและความสามารถของตนเองในด้านการศึกษา 
ด้านอาชีพ ด้านส่วนตัวและสังคม โดยใช้เทคนิคและวิธีการที่หลากหลาย เน้นคุณลักษณะที่พึงประสงค์โดย 
ค านึงถึงความแตกต่างระหว่างบุคคล ไม่เน้นเนื้อหาด้านวิชาการ น ามาบูรณาการให้เข้ากับชีวิตจริง และเป็น
กิจกรรมที่สามารถวัดและประเมินผลได้จริง 

3.5 แนวทางการจัดกิจกรรมแนะแนว 
จ าเนียร ช่วงโชติ (2527, น. 118 - 120) ได้เสนอแนะเทคนิคในการจัดกิจกรรมแนะแนว 

ไว้ว่า ควรจัดบรรยากาศให้เป็นกันเอง ให้นักเรียนรู้สึกอิสระ สบายใจในการแสดงออกมีการ กระตุ้นให้
นักเรียนแสดงออกมากที่สุดทั้งในด้านความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ ความเชื่อมั่นในตนเอง ความกล้าในการพูด 
ความรู้สึกที่ต้องระบายออก เปิดโอกาส กระตุ้น และยั่วยุให้นักเรียนมีส่วน ร่วมในการอภิปรายแลกเปลี่ยน
ความคิดเห็น เรียนรู้แก้ปัญหาและปฏิบัติงานร่วมกันให้ได้มากท่ีสุด มีการมอบหมายความรับผิดชอบ       
ให้ท างานในกิจกรรมนั้น ๆ ตามความถนัด ความสามารถและความ สนใจ ครูไม่ควรสอนโดยการพูดคนเดียว
และให้นักเรียนจด ควรมีการสร้างความสัมพันธ์กันอย่าง ใกล้ชิด เรียนรู้หน้าที่ของตน มีการช่วยเหลือ
พยายามเข้าใจกัน ให้ความร่วมมือ เห็นอกเห็นใจกัน เรียนรู้แลกเปลี่ยนความคิดเห็นซึ่งกันและกัน มีการ
น าเอาเทคนิคกระบวนการกลุ่ม รวมถึงการน า เกมทางจิตวิทยาเข้ามาประกอบการเรียนการสอน เพ่ือให้
ผู้เรียนเกิดความสนุก เรียนรู้เข้าใจตนเอง และเข้าใจผู้อ่ืน ตลอดจนปลูกฝังนิสัย เจตคติ ความคิดริเริ่ม
สร้างสรรค์และจริยธรรมเข้าไปด้วย พร้อมกันนี้ครูควรเปิดโอกาสให้นักเรียนได้ท าการศึกษาด้นคว้าด้วย
ตนเองด้วย 

สมร ทองดี และปราณี รามสูต (2545, น. 29-41) ได้กล่าวถึงหลักการพัฒนากิจกรรมแนะ
แนว สรุปได้ดังนี้ 

1. ลักษณะของสิ่งที่ต้องการพัฒนา ในการพัฒนากิจกรรมแนะแนวควรครอบคลุม 
ขอบข่ายของการแนะแนวทั้งด้านการศึกษา ด้านอาชีพ และด้านส่วนตัวและสังคม โดยค านึงถึง ปัจจัยใน
ด้านต่าง ๆ อาทิ ความจ าเป็นและความต้องการของผู้บริการ สภาพลังคมและปัญหา กระแสโลกาภิวัฒน์ 
รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พระราชบัญญัติการศึกษา แผนพัฒนางาน แนะแนว ฯลฯ เพ่ือก าหนด
เป็นวัตถุประสงค์ในการพัฒนากิจกรรมแนะแนว โดยให้สอดคล้องกับ ปรัชญาการแนะแนว ที่มุ่งเน้นในการ
พัฒนาและเสริมสร้างตนเอง สามารถแก้ปัญหา ป้องกันปัญหาได้ 

2. ลักษณะของผู้รับบริการ การพัฒนากิจกรรมแนะแนวจะต้องจัดให้สอดคล้องกับ 
พัฒนาการแต่ละวัยที่เป็นกลุ่มเป้าหมาย 3 วัย ได้แก่ 

2.1 วัยเด็ก เป็นวัยที่ชอบสนุกสนาน สมาธิสั้น สนใจการเล่น รับรู้ เชิงรูปธรรม 
มากกว่านามธรรม ควรเน้นกิจกรรมการเรียนรู้ปนเล่น ส่งเสริมการแสดงออก ใช้สื่อหรือกิจกรรม สอดแทรก
การพัฒนาการทางสังคม และเน้นกิจกรรมกลุ่ม 
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2.2 วัยรุ่น เป็นวัยที่ให้ความส าคัญกับการมีปฏิสัมพันธ์ร่วมกับผู้อ่ืน ต้องการการ 
ยอมรับ ความอิสระ แสวงหาเอกลักษณ์และบทบาท สนใจการมีอุดมการณ์แห่งชีวิต มีพลังมากทั้ง ด้าน
ร่างกาย ความคิดและปัญญา ควรเน้นกิจกรรมแบบกลุ่มและให้ลงมีปฏิบัติมากที่สุด การฝึก ทักษะสังคม
ด้านการยอมรับ ส่งเสริมกิจกรรมประเภทที่ช่วยให้ได้แสดงออก ให้มีการคิดวิเคราะห์ กรณีศึกษา ใช้สื่อ เกม 
เพลง และกระบวนการกลุ่มที่สอดคล้องกับยุคสมัย 

2.3 วัยผู้ใหญ่ เป็นวัยที่มีประสบการณ์ชีวิตหลายด้าน มีสถานะทางสังคม มี อาชีพ มี
วุฒิภาวะ,ทางอารมณ์ แต่อาจมีปัญหาบางประการที่เกี่ยวกับการปรับตัวทางอาชีพและสังคม ควรเน้น
กิจกรรมที่ส่งเสริมการแลกเปลี่ยนความคิดเห็นและประสบการณ์ระหว่างผู้รับบริการและผู้ ให้บริการ เน้น
การคิดวิเคราะห์หาเหตุผลและเสนอแนวคิด ควรหลีกเลี่ยงกิจกรรมที่ให้ผู้รับบริการ เล่นสนุกสนาน หรือออก
ห่าทางมากเกินไป 

พิทยาภรณ์ พิทยธรกุล (2546) กล่าวว่า แนวทางการจัดกิจกรรมแนะแนวช่วยให้ ผู้วิจัย
ได้แนวทาง กระบวนการและเทคนิคต่าง ๆ ในการจัดกิจกรรมแนะแนว ที่เน้นผู้เรียนเป็น ศูนย์กลางโดยการ
จัดกิจกรรมกลุ่ม เปิดโอกาสให้นักเรียนมีบทบาทและมีส่วนร่วมมากที่สุด ผู้จัด กิจกรรมเป็นเพียงผู้กระตุ้น 
จัดบรรยากาศ และเตรียมอุปกรณ์ต่าง ๆ ให้พร้อมเท่านั้น 

จากการศึกษาแนวทางการจัดกิจกรรมแนะแนวสรุปได้ว่า แนวทางการจัดกิจกรรมแนะแนว 
ควรค านึงถึงองค์ประกอบในด้านบรรยากาศ การมีปฏิสัมพันธ์ที่ดีระหว่างผู้ให้บริการและ ผู้รับบริการ ให้มี
ความรู้สึกอบอุ่น ผ่อนคลาย เพ่ือให้ผู้รับบริการได้พัฒนาและเสริมสร้างตนเอง สามารถป้องกัน และแก้ไข
ปัญหาของผู้รับบริการได้ความต้องการของผู้รับบริการอย่างแท้จริง 

3.6 ขั้นตอนการด าเนินกิจกรรมแนะแนว 
สมร ทองดี และปราณี รามสูต (2545, น. 48) กล่าวว่า ขั้นตอนของกิจกรรมแนะ แนวที่

จัดในขั้นเรียนควรประกอบด้วย ขั้นน าเข้าสู่กิจกรรม ขั้นด าเนินการ ขั้นสรุปและขั้น ประเมินผล กิจกรรม
เพ่ือมุ่งหวังให้ผู้รับบริการน าผลการเรียนรู้จากกิจกรรมไปใช้ประโยชน์ โดยใช้ แนวคิดจากทฤษฎีการเรียนรู้
แบบมีส่วนร่วม (Participatory learning) ที่เน้นการเรียนรู้เชิง ประสบการณ์ (Experiential learning) และ
การเรียนรู้ด้วยกระบวนการกลุ่ม (Group process learning) ซึ่งนักการศึกษาส่วนใหญ่ยอมรับว่าการเรียนรู้
แบบมีส่วนร่วมจะเสริมสร้างผู้รับบริการทั้ง กระบวนการคิดและการปฏิบัติ น าไปสู่การปรับเปลี่ยนและ
พัฒนาพฤติกรรม ซึ่งผู้ให้บริการต้องกระตุ้นให้ผู้รับบริการได้เป็น “ผู้ร่วมท ากิจกรรม” ไม่ใช่            “ผู้
สังเกตการณ์” และต้องจัดกิจกรรมให้ ผู้รับบริการมีอารมณ์ร่วมสนุกสนานมีชีวิตชีวา โดยอาจใช้เกม เพลง 
นิทาน ข่าว กรณีศึกษา ฯลฯ เป็นสื่อน าทางในการจัดกิจกรรมที่เน้นการเรียนรู้เชิงประสบการณ์มีแนว
ทางการด าเนินการ 4 ขั้นตอน คือ 

ขั้นที่ 1 แลกเปลี่ยนประสบการณ์ (Experiencing) ผู้รับบริการอาจเล่นเกม บทบาทสมมติ 
ท างาน ท ากิจกรรม สถานการณ์จ าลอง อ่านกรณีศึกษา ด้นคว้า เล่าอดีต เล่า เรื่อง แบ่งปันประสบการณ์ที่
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เกี่ยวช้องกับสาระส าคัญ หรือผลลัพธ์การเรียนรู้ หรือจุดมุ่งหมายของ กิจกรรม 
ขั้นที่ 2 สะท้อนกลับการรับรู้ (Reflecting) ผู้รับบริการแสดงความคิดเห็น ความรู้สึก 

วิเคราะห์ พิจารณาหาเหตุผลจากการแลกเปลี่ยนประสบการณ์ข้ันที่ 1 เพ่ือหาค าตอบว่า เกิดอะไรขึ้นจากขั้น
ที่ 1 หรือเขาตีความว่าสิ่งนั้นอย่างไร 

ขั้นที่ 3 สรุปสาระสู่ชีวิต (Generalizing) ผู้รับบริการสร้างองค์ความรู้ หรือสรุป สาระการ
เรียนรู้จากการอภิปรายสะท้อนกลับ การรับรู้อาจศึกษาจากทฤษฎีและแนวคิดเพ่ิมเติมต่อไป อีก เพ่ือความ
สมบูรณ์ของสาระการเรียนรู้ที่สัมพันธ์กับชีวิต 

ขั้นที่ 4 คิดและน าไปปฏิบัติ (Applying) ผู้รับบริการทดลองประยุกต์ใช้สาระการ เรียนรู้
สู่ชีวิต โดยอาจทดลองแก้ปัญหาสถานการณ์จ าลอง สร้างค าขวัญ วางแผนพัฒนาตน จูงใจ ตนเองในการ
ปฏิบัติตามแผนซึ่งขั้นตอนการด าเนินกิจกรรมจากขั้นที่ 1 ถึงขั้นที่ 4 อาจมีความ ต่อเนื่องคาบเกี่ยวกันจน
แยกไม่ออกหรือบางครั้งมีการสสับขั้นตอน เช่น อาจจัดกิจกรรมน าเสนอ สาระการเรียนรู้หรือองค์ความรู้
ก่อน จากนั้นเป็นขั้นแลกเปลี่ยนประสบการณ์ แล้วเป็นกิจกรรม สะท้อนกลับการเรียนรู้ สุดท้ายเป็น
กิจกรรมทดลองประสบการณ์และประยุกต์ใช้ ซึ่งขั้นตอนนี้จะอยู่เป็นขั้นสุดท้ายของกิจกรรมเสมอ และเมื่อ
ถึงขั้นคิดและน าไปปฏิบัติก็อาจกลับเช้าสู่การแลกเปลี่ยนประสบการณ์เป็นวงจรต่อไปใหม่ เพ่ือเสริมสร้าง
การเรียนรู้ให้มั่นคงขั้นน าไปสู่การปฏิบัติได้ดีขั้นและเรียนรู้สิ่งใหม่ที่ต่อเนื่องต่อไปอีก 

จากการศึกษาขั้นตอนการด าเนินกิจกรรมแนะแนวสรุปได้ว่า ขั้นตอนการด าเนิน กิจกรรม
เพ่ือเสริมสร้างการเรียนรู้เชิงประสบการณ์ ประกอบด้วย 4 ขั้นตอน เรียกว่าวงจรการเรียนรู้ (Four Phases 
of Learning Cycle) คือ แลกเปลี่ยนประสบการณ์ สะท้อนกลับการเรียนรู้ สรุปสาระสู่ชีวิต คิดและน าไป
ปฏิบัติ 

3.7 ความหมายของชุดกิจกรรมแนะแนวชุดกิจกรรมแนะแนว เป็นนวัตกรรมทางการศึกษา
ในรูปแบบหนึ่งที่นิยมน ามาใช้ในการจัดกิจกรรมแนะแนวโดยมีนักการศึกษา นักจิตวิทยาและผู้วิจัยหลาย
ท่านใช้ชื่อเรียกแตกต่างกันไป เช่น        ชุดการสอนกิจกรรมแนะแนว ชุดกิจกรรมแนะแนว โปรแกรมการ
แนะแนว ขุดการแนะแนว และชุดการสอน เป็นด้น ซึ่งมีผู้ให้ความหมายของชุดกิจกรรมแนะแนวไว้ 
ดังต่อไปนี้ 

ผ่องพรรณ เกิดพิทักษ์  (2545, น. 80) กล่าวถึงชุดการสอนกิจกรรมแนะแนวว่า         
เป็น เครื่องมือที่สร้างขั้นโดยใช้สื่อประสม เช่น รูปภาพ วีดีทัศน์ แถบบันทึกเสียง เอกสารที่บันทึก 
รายละเอียดของกิจกรรมต่าง ๆ ทั้งเกม กรณีตัวอย่าง บทบาทสมมติ แบบฝึกหัดก่อนเรียน และหลังเรียน 
โดยจัดไว้เป็นชุด หรือกล่อง หรือซอง และภายในกล่องหรือซองจะบรรจุคู่มือครู คู่มือ ผู้เรียน และสื่อ
ประกอบการจัดกิจกรรมแต่ละเรื่อง 

นิตยา กฤษเจริญ (2550, น. 25) ได้สรุปความหมายของชุดกิจกรรมแนะแนวไว้ว่า 
หมายถึง เครื่องมือทางการแนะแนวที่ประกอบด้วยกิจกรรมแนะแนวหลายๆ กิจกรรมที่น ามารวมกัน        
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เข้าอย่างเป็นระบบ ตามเป้าหมาย และขอบข่ายของการแนะแนว เพ่ือให้ผู้รับบริการบรรลุ เป้าหมายในการ
พัฒนา สร้างเสริม ป้องกัน และแก้ปัญหา ทั้งในด้านการศึกษา อาชีพ ส่วนตัว และสังคม โดยชุดกิจกรรม
แนะแนวประกอบด้วย คู่มือครู คู่มือนักเรียน สื่อและอุปกรณ์ และแบบ ประเมินผล สอดคล้องกับ วรฉัตร 
ไตรทิพย์ (2552, น. 25) ได้สรุปความหมายของชุดกิจกรรมแนะแนวไว้ว่า หมายถึง เครื่องมือทางการแนะ
แนวที่ประกอบด้วยกิจกรรมแนะแนวหลายๆ กิจกรรม ที่น ามารวมกัน อย่างเป็นระบบ โดยมีจุดมุ่งเน้น
เฉพาะเจาะจงเพ่ือน ามาใช้ในการส่งเสริม และพัฒนาผู้ เรียนให้มีจิต ลักษณะ หรือพฤติกรรมตาม
วัตถุประสงค์ท่ีก าหนดไว้ 

จารุวรรณ ว่องไวลิขิต (2558, น. 31) กล่าวว่า จากกรอบแนวคิดชุดกิจกรรมแนะแนว
ดังกล่าวคณาจารย์ และนักศึกษาระดับมหาบัณฑิตมหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช แขนงแนะแนว          
ปีการศึกษา 2545 ได้ร่วมกันก าหนด และให้ความหมายของชุดกิจกรรมแนะแนว หมายถึง เครื่องมือ
ทางการแนะแนวที่ประกอบด้วยกิจกรรมแนะแนวหลายๆ กิจกรรมที่น ามารวมกันอย่างเป็นระบบ         
ตามเป้าหมาย และขอบข่ายทางการแนะแนวโดยชุดกิจกรรมแนะแนวประกอบด้วย 1) คูม่ือผู้ให้บริการซึ่งมี
ค าชี้แจงการเตรียมของผู้ให้บริการ 2) คูม่ือผู้รับบริการซึ่งมีใบงานใบความรู้และแบบทดสอบก่อน และหลัง 
3) สื่อหรืออุปกรณ์การจัดกิจกรรม 

จากการศึกษาความหมายของชุดกิจกรรมแนะแนวกล่าวโดยสรุปได้ว่า ชุดกิจกรรมแนะแนว 
หมายถึง เครื่องมือที่สร้างขึ้นอย่างเป็นระบบให้มีความสอดคล้องกับเป้าหมายและขอบข่าย การแนะแนว 
ประกอบไปด้วย 3 ส่วนคือ คู่มือผู้ให้บริการ คู่มือผู้รับบริการ และสื่อหรืออุปกรณ์ การจัดกิจกรรม เพ่ือให้
ผู้เรียนเกิดพฤติกรรมการเรียนรู้ตามวัตถุประสงค์ท่ีก าหนดไว้สามารถพัฒนา ป้องกัน และแก้ปัญหาที่จะเกิด
ขึ้นกับตนเองได้ ทั้งด้านการศึกษา อาชีพ ส่วนตัวและสังคม และสามารถด ารงชีวิตได้อย่างเป็นสุข 

3.8 การสร้างชุดกิจกรรมแนะแนว 
มีนักการศึกษาหลายท่านได้กลา่วถึงการสร้างชุดกิจกรรมแนะแนว ดังนี้  
วัชรี ทรัพย์มี (2531, น. 4-5) กล่าวว่า การสร้างชุดกิจกรรมแนะแนวนั้น ต้องค านึงถึง

หลักการและขอบข่ายของงานทั้งด้านการศึกษา อาชีพ ส่วนตัวและสังคมให้กับวัยเด็ก วัยรุ่น และวัยผู้ใหญ่ 
ธีระ ชัยยุทธยรรยง (2533, น. 65) กล่าวถึงล าดับขั้นตอนในการสร้างชุดการแนะแนวไว้

ดังนี้ 
1. ศึกษารายละเอียดเกี่ยวกับเรื่องที่จะศึกษาจากเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องเพ่ือเป็น

การก าหนดเนื้อหาให้เหมาะสมกับความมุ่งหมายของการศึกษาด้นคว้า 
2. ศึกษารายละเอียดเกี่ยวกับการสร้างชุดการแนะแนวจากเอกสารและงานวิจัย           

ที่เกี่ยวข้อง 
3. สร้างโปรแกรมการสอนโดยใช้ชุดการแนะแนวให้สอดคล้องกับความมุ่งหมายของ

การศึกษาด้นคว้า 
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4. น าโปรแกรมที่สร้างขึ้นไปให้ผู้ เชี่ยวชาญตรวจสอบ เพ่ือให้สอดคล้องระหว่าง 
วัตถุประสงค์ วิธีด าเนินการ เนื้อหา อุปกรณ์ และการประเมินผล 

5. น าโปรแกรมที่สร้างไปทดลองใช้กับนักเรียนที่ไม่ใช่กลุ่มตัวอย่าง เพ่ือหา ข้อบกพร่อง
ของคูม่ือและโปรแกรมการสอน โดยใช้ชุดการแนะแนวตลอดจนเวลาที่ใช้ 

6. ปรับปรุงแกไขโปรแกรมการสอนโดยใช้ชุดการแนะแนวเพ่ือน าไปใช้ในการวิจัยต่อไป 
พิทยาภรณ์ พิทยธรกุล (2546, น. 47) ได้ให้ข้อสรุปว่า การสร้างชุดกิจกรรมแนะแนวนั้น 

มีล าดับขั้นตอนต่าง ๆ ในการสร้าง ซึ่งต้องค านึงถึงวัตถุประสงค์และสาระส าคัญของการสร้างชุดกิจกรรม
แนะแนวเป็นหลัก เพ่ือเป็นแนวทางในการพัฒนาโปรแกรม หรือโครงสร้างชุดกิจกรรมแนะแนวที่ชัดเจนเป็น
ระบบและด าเนินการตามขั้นตอนที่เหมาะสม เพ่ือให้สอดคล้องกับ วัตถุประสงค์ของการจัดกิจกรรมแนะ
แนวให้แก่นักเรียน 

จากการศึกษาการสร้างชุดกิจกรรมแนะแนวสรุปได้ว่า การสร้างชุดกิจกรรมแนะ แนวที่ดี
นั้นควรสร้าง ตามล าดับขั้นตอนที่ก าหนด สอดคล้องกับปัญหาที่ต้องการแก้ไข ปรับปรุง และพัฒนา และ
ควรค านึงถึงความต้องการของผู้รับบริการเป็นส าคัญ โดยให้เหมาะสมกับวัยของผู้รับบริการ  

3.9 งานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับการใช้ชุดกิจกรรมแนะแนว 
จากการศึกษาค้นคว้างานวิจัย พบว่ามีนักการศึกษาได้ศึกษาการใช้ชุดกิจกรรมแนะแนว

เพ่ือพัฒนาป้องกันและแก้ไขปัญหาพฤติกรรมต่างๆ ไว้อย่างหลากหลายดังนี้ 
วรรณรา พงษ์สิน (2550, น. 46 - 47) ได้ศึกษาผลของการใช้ชุดกิจกรรมแนะแนว         

ตามหลักการของทฤษฎีพฤติกรรมนิยมที่มีต่อความมีวินัยในตนเอง ของนักเรียนขั้นประถมศึกษาปีที่ 2 
โรงเรียนบ้านนักดอง จังหวัดศรีสะเกษ พบว่า ภายหลังการทดลองนักเรียนกลุ่มทดลองที่ได้รับ การใช้ชุด
กิจกรรมแนะแนวตามหลักการของทฤษฎีพฤติกรรมนิยม มีคะแนนเฉลี่ยพฤติกรรมความมี วินัยในตนเอง   
ทั้ง 3 ด้าน สูงกว่าก่อนการทดลองอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 และ ภายหลังการทดลองนักเรียน
กลุ่มทดลองมีคะแนนเฉลี่ยพฤติกรรมความมีวินัยในตนเองทั้ง 3 ด้านสูง กว่ากลุ่มควบคุมอย่างมีนัยส าคัญ
ทางสถิติท่ีระดับ .05 

มิเรียม ซุ้นสุวรรณ์ (2554, น. 79 - 82) ได้ศึกษาผลการใช้ชุดกิจกรรมแนะแนวเพ่ือ 
พัฒนาทักษะชีวิตด้านสังคม ของนักเรียนขั้นมัธยมศึกษาปีที่ 2 โรงเรียนศึกษาสงเคราะห์บางกรวย จังหวัด
นนทบุรี พบว่า กลุ่มทดลองที่ใช้ชุดกิจกรรมแนะแนวเพ่ือพัฒนาทักษะชีวิตด้านสังคม มี ทักษะชีวิตด้าน
สังคมสูงกว่าก่อนการใช้ชุดกิจกรรมแนะแนวเพ่ือพัฒนาทักษะชีวิตด้านสังคมอย่างมี นัยส าคัญทางสถิติที่
ระดับ .05 และกลุ่มทดลองที่ใช้ชุดกิจกรรมแนะแนวเพ่ือพัฒนาทักษะชีวิตด้าน สังคมสูงกว่ากลุ่มควบคุม
อย่างมีนัยส าคัญ 

พรทรัพย์ ชื่นในเมือง (2554, น. 68 - 72) ได้ศึกษาผลการใช้ชุดกิจกรรมแนะแนว       
ตามแนวคิดพฤติกรรมนิยมที่มีต่อการพัฒนาพฤติกรรมการมีจิตสาธารณะ ของนักเรียนขั้นมัธยมศึกษาปีที่ 2 
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โรงเรียนสตรีราชินูทิศ จังหวัดอุดรธานี พบว่า ภายหลังการใช้ชุดกิจกรรมแนะแนวตาม หลักการของทฤษฎี
พฤติกรรมนิยม นักเรียนกลุ่มทดลองมีพฤติกรรมการมีจิตสาธารณะสูงกว่าก่อนการใช้ชุดกิจกรรมดังกล่าว
อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 และภายหลังการทดลองนักเรียนที่ ได้รับการฝึกด้วยชุดกิจกรรมแนะ
แนวตามหลักการของทฤษฎีพฤติกรรมนิยมมีจิตสาธารณะโดยแยกตามรายองค์ประกอบของจิตสาธารณะ    
3 องค์ประกอบ สูงขึ้นอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 

นิติธารณ์ บุบผาเดช (2556, น. 82 - 83) ได้ศึกษาผลการใช้ชุดกิจกรรมแนะแนวตาม
แนวคิดพฤติกรรมนิยมเพ่ือพัฒนาความเอ้ืออาทร ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 2 โรงเรียนขี้เหล็กเขียว-
ไพรวัลย์วิทยา จังหวัดร้อยเอ็ด พบว่า ภายหลังจากการทดลองนักเรียนกลุ่มทดลองที่ได้รับการใช้ใช้ชุด
กิจกรรมแนะแนวตามแนวคิดพฤติกรรมนิยมที่สร้างขึ้น นักเรียนมีพฤติกรรมความเอ้ืออาทรสูงขึ้นกว่าก่อน
การใช้ชุดกิจกรรมแนะแนวตามแนวคิดพฤติกรรมนิยม อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 1) คะแนน
ความเอ้ืออาทรในกลุ่มทดลองที่ได้ใช้ชุดกิจกรรมแนะแนวตามแนวคิดพฤติกรรมนิยมสูงกว่าคะแนนดังกล่าว
ก่อนการทดลองอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 2) ภายหลังการทดลองนักเรียนกลุ่มทดลองที่ได้ใช้ชุด
กิจกรรมแนะแนวตามแนวคิดพฤติกรรมนิยม มีคะแนนความเอ้ืออาทรสูงกว่าคะแนนดังกล่าวของกลุ่ม
ควบคุมที่ได้รับชุดกิจกรรมแนะแนวแบบปกติอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 และ 3) คะแนนความ
เอ้ืออาทรภายหลังการทดลองของนักเรียนกลุ่มทดลองกับคะแนนดังกล่าวในระยะติดตามผลไม่แตกต่างกัน 

จากงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับกิจกรรมแนะแนวและชุดกิจกรรมแนะแนวนั้น สรุปได้ว่าการ
จะป้องกัน แก้ไขปัญหา หรือพัฒนา พฤติกรรมที่ไม่พึงประสงค์ของบุคคลในด้านต่างๆ มีความจ าเป็นอย่าง
ยิ่งที่ต้องใช้เครื่องมือที่เหมาะสมและมีประสิทธิภาพ ซึ่งกิจกรรมแนะแนวและชุดกิจกรรมแนะแนวคือ
เครื่องมือดังกล่าว ผู้วิจัยเห็นว่าการจัดกิจกรรมแนะแนวนั้นสามารถน าไปเป็นกิจกรรมเพ่ือพัฒนาพฤติกรรม
เอ้ือสังคมของนักเรียนได้ ในการศึกษาครั้งนี้ผู้วิจัยจึงท าการทดลองโดยใช้ผลการศึกษาจากเอกสารและ
งานวิจัยดังกล่าว มาเป็นแนวทางในการตั้งสมมติฐานของการทดลองและเป็นแนวทางในการสร้างชุด
กิจกรรมแนะแนวชุดกิจกรรมแนะแนวตามทฤษฎีพฤติกรรมนิยมเพ่ือพัฒนาพฤติกรรมเอ้ือสังคมของนักเรียน 
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บทที่ 3 

วิธีด ำเนินกำรวิจัย 
 
 

การวิจัยเรื่อง ผลการใช้ชุดกิจกรรมแนะแนวตามทฤษฎีพฤติกรรมนิยมเพ่ือพัฒนาพฤติกรรม
เอ้ือสังคมของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 1 โรงเรียนแม่เมาะวิทยา จังหวัดล าปาง ปีการศึกษา 2561 โดยมี
วิธีการด าเนินการวิจัย ที่ประกอบด้วย ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย การรวบรวม
ข้อมูล และการวิเคราะห์ข้อมูล ดังรายละเอียดตามล าดับต่อไปนี้ 

1. ประเภทและแบบของการวิจัย 
2. ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
3. ตัวแปรและนิยามเชิงปฏิบัติการ 
4. เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
5. การเก็บรวบรวมข้อมูล 
6. การวิเคราะห์ข้อมูลและสถิติท่ีใช้ 

 

1.  ประเภทและแบบของกำรวิจัย 
 

การศึกษาครั้งนี้เป็นการวิจัยเชิงกี่งทดลอง (Quasi Experimental Research) มีกลุ่มทดลอง
และกลุ่มควบคุม วัดก่อนและวัดหลังการทดลอง (Randomized Pretest – Posttest Control Group 
Design) ซึ่งมีรูปแบบการวิจัย ดังนี้ 
 
ตารางที่ 3.1  แบบการวิจัย 
 

กลุ่ม สอบก่อน ทดลอง สอบหลัง 
RE TE1 X1 TE2 
RC TC1 X2 TC2 
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สัญลักษณ์ท่ีใช้ในแบบแผนการทดลอง 
RE แทน กลุ่มทดลองที่ได้จากการสุ่มตวัอย่าง 
RC แทน กลุ่มควบคุมที่ได้จากการสุ่มตัวอย่าง 
TE1 แทน ทดสอบก่อนของกลุ่มทดลอง 
TE2 แทน ทดสอบหลังของกลุ่มทดลอง 
X1 แทน ได้รับการใช้ชุดกิจกรรมแนะแนว 
X2 แทน การให้ข้อสนเทศ 
TC1 แทน ทดสอบก่อนของกลุ่มควบคุม 
TC2 แทน ทดสอบหลังของกลุ่มควบคุม 

 

2.  ประชำกรและกลุม่ตวัอย่ำง 
 

2.1 ประชำกร  
ประชากรที่ใช้ในการศึกษา ได้แก่ นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 1 โรงเรียนแม่เมาะวิทยา 

จังหวัดล าปาง ปีการศึกษา 2561 จ านวน 180 คน 
2.2 กลุ่มตัวอย่ำง  

นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 1 โรงเรียนแม่เมาะวิทยา จังหวัดล าปาง ปีการศึกษา 2560 
จ านวน 70 คน ซึ่งมีข้ันตอนในการด าเนินการดังนี้ 

2.1.1 ผู้วิจัยให้นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 1 จ านวน 180 คน ท าแบบวัดพฤติกรรม  
เอ้ือสังคม 

2.1.2 ผู้วิจัยน าแบบวัดมาตรวจให้คะแนนตามเกณฑ์ที่ก าหนด และน าคะแนนของ
นักเรียนทุกคนมาเรียงล าดับจากสูงมาหาต่ า แล้วคัดเลือกนักเรียนที่มีคะแนนพฤติกรรมเอ้ือสังคมต่ ากว่า
เปอร์เซ็นไทล์ที่ 25 ลงมา ได้จ านวน 94 คน จากนั้นสอบถามความสมัครใจในการเข้าร่วมกิจกรรม จ านวน 
70 คน 

2.1.3 ผู้วิจัยสุ่มอย่างง่ายโดยการจับสลาก โดยท าสลากเลข 1 และ 2 เลข 1 คือ       
กลุ่มทดลอง จ านวน 35 คน เลข 2 คือ กลุ่มควบคุม จ านวน 35 คน  
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3.  ตวัแปรและนยิำมปฏบิตัิกำร 
 

3.1 ตัวแปรที่ศึกษำครั้งนี้ประกอบด้วย 
3.1.1 ตัวแปรอิสระ ได้แก่ ชุดกิจกรรมแนะแนวตามทฤษฎีพฤติกรรมนิยมเพ่ือพัฒนา

พฤติกรรมเอ้ือสังคม และข้อสนเทศ 
3.1.2 ตัวแปรตาม ได้แก่ พฤติกรรมเอ้ือสังคม 

3.2 นิยำมปฏิบัติกำร 
3.2.1 พฤติกรรมเอ้ือสังคม หมายถึง การกระท าของบุคคลหรือกลุ่มบุคคลที่มีเป้าหมาย 

เพ่ือช่วยเหลือเกื้อกูลประโยชน์กับผู้อ่ืนหรือกลุ่มบุคคลอ่ืนด้วยความตั้งใจหรือด้วยความสมัครใจ โดยไม่
มุ่งหวังผลประโยชน์หรือรางวัลตอบแทนใดๆ ในภายหลัง และการกระท าดังกล่าวอาจท าให้บุคคลต้อง
เสียสละเวลา ทรัพย์สิน ก าลังกาย ก าลังความคิด ก าลังใจ หรือบางครั้งอาจจะเป็นการเสี่ยงต่อชีวิตของ
ผู้กระท าได้ โดยมีลักษณะของพฤติกรรมดังนี้  

1) การช่วยเหลือ หมายถึง การช่วยบรรเทาหรือผ่อนคลายความต้องการของ
บุคคลอ่ืน โดยไม่ใช้อารมณ์เข้ามาเกี่ยวข้อง รวมทั้งการช่วยเหลือบุคคลอ่ืนให้บรรลุถึงเป้าหมาย โดยที่เขา  
ไม่ต้องร้องขอ 

2) การแบ่งปัน หมายถึง การให้หรือให้ยืมสิ่งของต่าง ๆ หรือทรัพย์สิน ที่เป็นของ
ตนเองหรือเป็นสิ่งที่ตนเองเคยครอบครองอยู่แล้วให้แก่บุคคลที่เดือดร้อนหรือผู้ที่ต้องการความช่วยเหลือ 

3) การปลอบโยน หมายถึง การช่วยบรรเทาหรือผ่อนคลายความทุกข์ของบุคคล
อ่ืนด้วยการใช้ค าพูดหรือการกระท าต่าง ๆ โดยไม่ซ้ าเติมผู้อ่ืน ท าให้ผู้อ่ืนผ่อนคลายความกังวลและรู้สึก
สบายใจ 

3.2.2 ชุดกิจกรรมแนะแนวตามทฤษฎีพฤติกรรมนิยมเพื่อพัฒนาพฤติกรรมเอ้ือสังคม 
หมายถึง เครื่องมือที่ผู้วิจัยสร้างขึ้นตามแนวคิดของทฤษฎีพฤติกรรมนิยม โดยใช้เทคนิคการการเสริมแรง 
บทบาทสมติ การเรียนรู้จากตัวแบบ และเทคนิคการฝึกฝนเป็นการบ้าน เพ่ือพัฒนาพฤติกรรมเอ้ือสังคม  
ของนักเรียนกลุ่มทดลอง จ านวน 10 กิจกรรม ใช้เวลาครั้งละ 50 นาที ซ่ึงมีรายละเอียดดังนี้ 

ครั้งที่ 1 กิจกรรม จิ๊กซอว์สานสัมพันธ์ 
ครั้งที่ 2 กิจกรรม มารู้จักพฤติกรรมเอ้ือสังคมกันเถอะ 
ครั้งที่ 3 กิจกรรม ร่วมด้วยช่วยเหลือกัน 
ครั้งที่ 4 กิจกรรม ช่วยเหลือกันสร้างสรรค์สังคม 
ครั้งที่ 5 กิจกรรม สังคมแห่งการแบ่งปัน 
ครั้งที่ 6 กิจกรรม The idol ต้นแบบแห่งการแบ่งปัน 
ครั้งที่ 7 กิจกรรม แบ่งปันเพ่ือเปลี่ยนแปลง 
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ครั้งที่ 8 กิจกรรม เติมใจให้กัน 
ครั้งที่ 9 กิจกรรม สมุดบันทึกความดี 
ครั้งที่ 10 กิจกรรม ครั้งหนึ่งความทรงจ า  
แผนกิจกรรมของชุดกิจกรรมแนะแนวตามแนวคิดพฤติกรรมนิยมจัดท าขึ้น โดยใช้

ขั้นตอนการจัดชุดกิจกรรมแนะแนวมี 5 ขั้นตอนดังนี้ 
ขั้นที่ 1 แลกเปลี่ยนประสบการณ์ (Experiencing) จัดให้นักเรียนได้พูดคุย สนทนา 

ฟัง/อ่านกรณีศึกษา ค้นคว้า เล่าเรื่อง แบ่งปันประสบการณ์ต่างๆ 
ขั้นที่ 2 สะท้อนกลับการเรียนรู้ (Reflecting) จัดให้นักเรียนได้แสดง ความคิดเห็น 

ความรู้สึก พิจารณาหาประโยชน์และข้อคิดที่ได้ พิจารณาแนวทางการแก้ไขปัญหา 
ขั้นที่ 3 สรุปสาระสู่ชีวิต (Generalizing) จัดให้นักเรียนสร้างองค์ความรู้  สรุป

สาระส าคัญของกิจกรรม หาข้อดีข้อเสียของการแก้ปัญหา สะท้อนกลับความรู้สึก 
ขั้นที่ 4 คิดและน าไปปฏิบัติ (Applying) จัดให้นักเรียนอภิปรายสรุป ร่วมกัน และ

ได้ทดลองแก้ไขปัญหาตามสถานการณ์ของปัญหา ทดลองประยุกต์ใช้สาระเรียนรู้สู่ชีวิต 
ขั้นที่ 5 ขั้นติดตามและประเมินผล (Follow and Evaluation) เป็นการติดตามผล

การจัดการเรียนรู้ และประเมินผลจากสังเกต และใบงานจากกิจกรรม 
3.2.3 ข้อสนเทศ หมายถึง การให้ข้อมูลโดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือให้ผู้รับข้อสนเทศ ได้รับ

สาระความรู้ในเรื่องการปฏิบัติตน และประโยชน์ในเรื่องของพฤติกรรมเอ้ือสังคม ด้านการช่วยเหลือ การแบ่งปัน 
และการปลอบโยน ซึ่งจะมีการด าเนินกิจกรรมทั้งหมด 10 ครั้ง โดยการด าเนินกิจกรรมจะมีครูเป็นผู้บรรยาย
ให้ความรู้ เปิดโอกาสให้นักเรียนได้ซักถามในชั้นเรียน และบันทึกกิจกรรมลงใบงาน 
 

4.  เครื่องมือที่ใช้ในกำรวิจยั 
 

4.1 ประเภทของเครื่องมือวิจัย 
เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ เป็นเครื่องมือที่ผู้วิจัยสร้างขึ้น จากการศึกษาเอกสาร คู่มือ 

ทฤษฎี และงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง ประกอบด้วย  
4.1.1 เครื่องมือส าหรับวัดตัวแปร คือ แบบแบบวัดพฤติกรรมเอ้ือสังคม ก าหนดแบบวัด

เป็น 2 ตอน คือ ตอนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปเกี่ยวนักเรียน ได้แก่ เพศ ตอนที่ 2 แบบวัดพฤติกรรมเอ้ือสังคม 
4.1.2 เครื่องมือที่ใช้ส าหรับการทดลอง มี 2 ประเภท คือ ชุดกิจกรรมแนะแนวตาม

ทฤษฎีพฤติกรรมนิยมเพ่ือพัฒนาพฤติกรรมเอ้ือสังคม และข้อสนเทศ 
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4.2 ชุดกิจกรรมแนะแนวตำมทฤษฎีพฤติกรรมนิยมเพื่อพัฒนำพฤติกรรมเอ้ือสังคม จ านวน 
10 กิจกรรม ที่ผู้วิจัยได้สร้างขึ้นมีข้ันตอนในการสร้างดังนี้ 

4.2.1 ก าหนดจุดมุ่งหมายของการสร้างชุดกิจกรรมแนะแนวตามทฤษฎีพฤติกรรมนิยม    
เพ่ือพัฒนาพฤติกรรมเอ้ือสังคม โดยใช้เทคนิคการการเสริมแรง เทคนิคบทบาทสมติ เทคนิคการเรียนรู้จาก
ตัวแบบ และเทคนิคการฝึกฝนเป็นการบ้าน 

4.2.2 ศึกษาเอกสาร แนวคิด ทฤษฎี บทความ ต าราและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับชุด
กิจกรรมแนะแนวตามทฤษฎีพฤติกรรมนิยมเพ่ือพัฒนาพฤติกรรมเอ้ือสังคม 

4.2.3 ก าหนดนิยามปฏิบัติการณ์ ก าหนดกิจกรรมโดยมุ่งเน้นเรื่องพัฒนาพฤติกรรมเอ้ือ
สังคม 

4.2.4 ด าเนินการสร้างชุดกิจกรรมแนะแนว ตามโครงสร้างของชุดกิจกรรมแนะแนว และ
ตามแนวทฤษฎีพฤติกรรมนิยม ความสอดคล้องระหว่างวัตถุประสงค์ของการจัดกิจกรรม เทคนิคการใช้ 
วิธีด าเนินการ เนื้อหา อุปกรณ์ และการประเมินผล โดยการด าเนินกิจกรรมมี 4 ขั้นตอน ได้แก่ การ
แลกเปลี่ยนประสบการณ์ ขั้นสะท้อนกลับการรับรู้ ขั้นสรุปสาระสู่ชีวิต ขั้นคิดและน าไปปฏิบัติ 

4.2.5 ผู้วิจัยน าชุดกิจกรรมแนะแนวที่สร้างขึ้น ไปให้ผู้เชี่ยวชาญจ านวน 5 ท่านตรวจสอบ
คุณภาพของชุดกิจกรรมตามตามความเหมาะสมของรายละเอียดรูปแบบกิจกรรม ระหว่างนิยามศัพท์เฉพาะ 
จุดประสงค์ เนื้อหา และขั้นตอนด าเนินกิจกรรม 5 ขั้นตอน ได้แก่ 1) ขั้นแลกเปลี่ยนประสบการณ์            
2) ขั้นสะท้อนกลับการรับรู้ 3) ขั้นสรุปสาระสู่ชีวิตและ 4) ขั้นคิดและน าไปปฏิบัติ 5) ขั้นติดตามผลและ
ประเมินผล 

4.2.6 ปรับปรุงแก้ไขตามข้อเสนอแนะของผู้เชี่ยวชาญตามค าแนะน าของผู้เชี่ยวชาญ 
4.2.7 ชุดกิจกรรมแนะแนวที่ผู้วิจัยสร้างขึ้นมีทั้งหมด 10 กิจกรรม กิจกรรมละ 50 นาท ี

ซึ่งมีรายละเอียดดังนี้ 
 
ตารางที่ 3.2  ชุดกิจกรรมแนะแนว 
 

กิจกรรมที ่ ชื่อกิจกรรม แนวคดิหลัก 
1 จิ๊กซอว์สานสัมพันธ ์ ปฐมนิเทศ 
2 มารู้จักพฤติกรรมเอ้ือสังคมกันเถอะ สร้างความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับพฤติกรรมเอ้ือสังคม 
3 ร่วมด้วยชว่ยเหลือกัน เสริมสร้างพฤติกรรมการช่วยเหลือ 
4 ช่วยเหลือกันสรา้งสรรค์สังคม เสริมสร้างพฤติกรรมการช่วยเหลือ 
5 สังคมแห่งการแบ่งปัน เสริมสร้างพฤติกรรมการแบ่งปัน 
6 The idol ต้นแบบแห่งการแบ่งปัน เสริมสร้างพฤติกรรมการแบ่งปัน 
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7 แบ่งปันเพ่ือเปลี่ยนแปลง เสริมสร้างพฤติกรรมการแบ่งปัน 
ตารางที่ 3.2  (ต่อ) 
 

กิจกรรมที ่ ชื่อกิจกรรม แนวคดิหลัก 
8 เติมใจให้กัน เสริมสร้างพฤติกรรมการปลอบโยน 
9 สมุดบันทึกความด ี เสริมสร้างพฤติกรรมการปลอบโยน 
10 ครั้งหนึ่งในความทรงจ า ปัจฉิมนิเทศ 

 
แผนกิจกรรมของชุดกิจกรรมแนะแนวตามแนวคิดทฤษฎีพฤติกรรมนิยม จัดท าขึ้น

โดยใช้ขั้นตอนการจัดกิจกรรมมี 5 ขั้นตอน ดังนี้ 
ขั้นที่ 1 แลกเปลี่ยนประสบการณ์ (Experiencing) จัดให้นักเรียนได้พูดคุย สนทนา 

ฟัง อ่านกรณีศึกษา ค้นคว้า เล่าเรื่อง แบ่งปันประสบการณ์ต่าง ๆ 
ขั้นที่ 2 สะท้อนกลับการเรียนรู้ (Reflecting) จัดให้นักเรียนได้แสดงความคิดเห็น 

ความรู้สึก พิจารณาหาประโยชน์และข้อคิดที่ได้ พิจารณาหาแนวทางแก้ไขปัญหา 
ขั้นที่ 3 สรุปสาระสู่ชีวิต (Generalizing)  จัดให้นักเรียนสร้างองค์ความรู้ สรุป

สาระส าคัญของกิจกรรม หาข้อดีข้อเสียของการแก้ปัญหา สะท้อนกลับความรู้สึก 
ขั้นที่ 4 คิดและน าไปปฏิบัติ (Applying) จัดให้นักเรียนอธิบายสรุปร่วมกัน และได้

ทดลองแก้ไขปัญหาตามสถานการณ์ของปัญหา ทดลองประยุกต์ใช้สาระเรียนรู้สู่ชีวิต  
ขั้นที่ 5 ติดตามผลและประเมินผล (Follow and Evaluation) จัดการติดตามผล

การจัดกิจกรรมจากการสังเกตในการให้ความร่วมมือในการท ากิจกรรม และการประเมินผลจากใบงาน 
4.2.8 น าชุดกิจกรรมแนะแนวไปใช้กับกลุ่มตัวอย่าง โดยด าเนินการทดลอง 10 ครั้ง ครั้ง

ละ 50 นาที เป็นเวลา 5 สัปดาห์ สัปดาห์ละ 2 วัน คือ วันจันทร์และวันพุธ เวลา 15.10 – 16.00 น. 
4.3 แบบวัดพฤติกรรมเอ้ือสังคมที ่ผู้วิจัยสร้างขึ้นโดยมีล าดับขั้นตอนการสร้างเครื่องมือ ดังนี้  

4.3.1 ก าหนดจุดมุ่งหมายของการสร้างแบบวัดพฤติกรรมเอ้ือสังคม 
4.3.2 ศึกษา ค้นคว้า ทฤษฎี เอกสาร ต ารา และงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง เพ่ือเป็นแนวทาง     

ในการสร้างแบบวัดพฤติกรรมเอ้ือสังคม 
4.3.3 ก าหนดนิยามศัพท์เฉพาะ วิเคราะห์พฤติกรรมย่อยตามนิยามศัพท์เฉพาะที่ระบุไว้ 
4.3.4 ผู้วิจัยสร้างแบบวัดความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับพฤติกรรมเอ้ือสังคมจ านวน 32 ข้อ  

ให้สอดคล้องกับนิยามศัพท์เฉพาะวัตถุประสงค์การวิจัยและให้เหมาะสมกับกลุ่มตัวอย่างซึ่งเป็นนักเรียน  
ชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 1 โรงเรียนแม่เมาะวิทยาปีการศึกษา 2561 

4.3.5 ผู้วิจัยน าไปหาค่าความตรงเชิงเนื้อหา (Face validity) ด้วยวิธีการ IOC (Item 
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objective Congruency) โดยน าแบบวัดพฤติกรรมเอ้ือสังคมไปให้ผู้ทรงคุณวุฒิ 5 ท่าน ตรวจสอบความตรง
เชิงเนื้อหา ภาษาที่ใช้ให้สอดคล้องระหว่างข้อค าถามและนิยามศัพท์เฉพาะ เพ่ือน ามาปรับปรุงแก้ไขให้
เหมาะสมตามข้อเสนอแนะของผู้ทรงคุณวุฒิ โดยได้ข้อค าถามที่มีค่า IOC อยู่ระหว่าง .60 – 1.00 

4.3.6 ปรับปรุงแก้ไขตามข้อเสนอแนะของผู้ทรงคุณวุฒิ 
4.3.7 น าแบบวัดที่แก้ไขตามข้อเสนอแนะของผู้ทรงคุณวุฒิไปทดลองใช้กับนักเรียน       

ชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 1 โรงเรียนแม่เมาะวิทยา จังหวัดล าปาง ที่มีลักษณะใกล้เคียงกับกลุ่มตัวอย่าง จ านวน 
35 คน มาตรวจให้คะแนนเพ่ือวิเคราะห์หาค่าอ านาจจ าแนกเป็นรายข้อ ได้ค่า t ระหว่าง .27 - .65 จ านวน 
25 ข้อ ไว้ใช้ในการทดลอง 

4.3.8 หาค่าความเที่ยงโดยใช้สัมประสิทธิ์ แอลฟา(Alpha Coefficient) ครอนบาค 
(Cronbach) ได้ค่าความเที่ยงเท่ากับ .89 

4.3.9 น าแบบวัดพฤติกรรมเอ้ือสังคมที่หาค่าอ านาจจ าแนกและหาค่าความเที่ยงตาม
เกณฑ์ท่ีก าหนดแล้วจ านวน 25 ข้อไปใช้ในการวิจัย 
ตัวอย่ำง  แบบวัดพฤติกรรมเอ้ือสังคม 

ค ำชี้แจง  แบบวัดพฤติกรรมที่เอ้ือต่อสังคมชุดนี้มีจุดมุ่งหมายเพ่ือให้ทราบถึงการปฏิบัติ
บางอย่างของนักเรียนเกี่ยวกับเรื่องทั่ว ๆ ไป โดยค าตอบแต่ละข้อไม่ค าตอบที่ถูกหรือผิดอย่างแท้จริงแล้ว  
ไม่กระทบต่อการเรียนจึงขอให้นักเรียนตอบให้ตรงกับการปฏิบัติ ของนักเรียนมากที่สุดแบบวัดนี้ มีทั้งหมด 
25 ข้อ ใช้เวลาท า 15 นาที กรุณาตอบให้ครบทุกข้อวิธีตอบให้นักเรียนอ่านข้อความแต่ละข้อแล้วพิจารณา
ว่านักเรียนมีการปฏิบัติเป็นอย่างไรแล้วท าเครื่องหมาย ลงบนช่องว่างที่ตรงกับความเป็นจริงของนักเรียน
โดยค าตอบมี 4 ตัวเลือกดังนี้ 
  นักเรียนพบสถานการณ์ ตามข้อความจ านวน 10 ครั้ง นักเรียนปฏิบัติ  

มากที่สุด หมายถึง การปฏิบัติในเรื่องนั้น ๆ เป็นประจ าอย่างสม่ าเสมอ (8 - 10 ครั้ง)  
มาก  หมายถึง การปฏิบัติในเรื่องนั้น ๆ บ่อยครั้ง (5 - 7 ครั้ง) 
น้อย  หมายถึง การปฏิบัติในเรื่องนั้น  ๆเป็นบางโอกาส หรือนาน  ๆครั้ง (2 - 4 ครั้ง) 
น้อยที่สุด หมายถึง การปฏิบัติในเรื่องนั้น  ๆน้อยครั้งที่สุดหรือแทบไม่ได้ท าเลย (0 - 1 ครั้ง) 
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ตารางที ่3.3  ตัวอย่างแบบวัดพฤติกรรมเอ้ือสังคม 
 

ข้อ ข้อควำมพฤติกรรมที่เอ้ือต่อสังคม 
ระดับที่นักเรียนปฏิบัต ิ

มำกที่สุด มำก น้อย น้อยที่สุด 

0 
เมื่อฉันท างานของตนเองเสร็จแล้ว        
ฉันอาสาชว่ยเพ่ือนที่ ยังท าไม่เสร็จ 

    

00 
ฉันให้เพ่ือนยืมอุปกรณ์การเรียน เชน่ 
ปากกา ยางลบ เมื่อเพ่ือนไม่มีหรือไม่ได้เอา
มา 

    

 
  ลักษณะของแบบวัดพฤติกรรมเอ้ือสังคม 

แบบวัดพฤติกรรมเอ้ือสังคม ประกอบด้วยข้อความทั้งหมด 25 ข้อ เป็นแบบวัดมาตรา
ส่วนประมาณค่า (rating scale) 4 ระดับ คือ “มากที่สุด” “มาก” “น้อย” และ “น้อยที่สุด” ประกอบด้วย
องค์ประกอบด้านพฤติกรรมเอ้ือสังคม 3 ด้าน คือ  

1. พฤติกรรมการช่วยเหลือ มี 7 ข้อ ได้แก่ ข้อที่ 1, 2, 3, 4, 5, 6, 7 
2. พฤติกรรมการแบ่งปันเป็น มี 8 ข้อ ได้แก่ ข้อที่ 8, 9, 10, 11, 12, 13, 14 ,15 
3. พฤติกรรมการปลอบโยน มี 10 ข้อ ได้แก่ ข้อที่  16, 17, 18, 19, 20, 21, 22, 23, 

24, 25 
วิธีการตอบและเกณฑ์การให้คะแนนแบบวัดวิธีการตอบแบบวัดพฤติ กรรมเอ้ือสังคมให้

นักเรียนอ่านข้อความแต่ละข้อแล้วพิจารณาว่านักเรียนมีการปฏิบัติมากน้อยเพียงใด แล้วท าเครื่องหมาย 
ลงในช่องที่ตรงกับความเป็นจริงของนักเรียน โดยค าตอบมี 4 ตัวเลือก คือ “มากที่สุด” “มาก” “น้อย” 
และ “น้อยที่สุด”  
  การให้คะแนนนั้นดูจากข้อความถ้าเป็นข้อความเชิงบวก (Positive Scale) ตอบ  

“มากที่สุด”  ให้ 4 คะแนน 
“มาก”  ให้ 3 คะแนน 
“น้อย”  ให้ 2 คะแนน 
“น้อยที่สุด” ให้ 1 คะแนน  

  ได้แก่  ข้อ 1, 2, 3, 4, 5, 6, 7, 8, 9, 10, 12, 14 ,15, 16, 18, 20, 22, 23, 24, 25 
  การให้คะแนนนั้นดูจากข้อความถ้าเป็นข้อความเชิงลบ (Negative Scale) ตอบ  

“มากที่สุด”  ให้ 1 คะแนน 
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“มาก”   ให้ 2 คะแนน 
“น้อย”   ให้ 3 คะแนน 
“น้อยที่สุด”  ให้ 4 คะแนน  

  ได้แก่ ข้อ 11, 13, 17, 19, 21 
  การคิดคะแนน คะแนนที่ต่ าที่สุดคือ 25 คะแนน คะแนนสูงสุดคือ 100 คะแนน 

เกณฑ์การแปลความหมาย ใช้ เกณฑ์การประเมินค่าพฤติกรรมเอ้ือสังคม ดังนี้  (บุญชม              
ศรีสะอาด, 2535, น. 100) 
  ค่าเฉลี่ย    ระดับพฤติกรรมเอ้ือต่อสังคม 
  3.51 - 4.00    มากที่สุด 
  2.51 - 3.50    มาก 
  1.51 - 2.50    น้อย 
  1.00 - 1.50    น้อยที่สุด 
 

5.  กำรรวบรวมข้อมลู 
 

5.1 ขั้นก่อนกำรทดลอง 
ขั้นที่ 1 จัดเตรียมแบบวัดพฤติกรรมเอ้ือสังคม เพ่ือเก็บข้อมูลก่อนการทดลอง 
ขั้นที่ 2 ศึกษาขั้นตอนในการด าเนินการจัดชุดกิจกรรมแนะแนวให้เข้าใจ และ จัดเตรียม

สื่ออุปกรณ์ท่ีใช้ในกิจกรรม 
ขั้นที่ 3 ผู้วิจัยน าแบบวัดพฤติกรรมเอ้ือสังคมไปให้นักเรียนกลุ่มตัวอย่างวัดพฤติกรรม 

เอ้ือสังคม คะแนนที่ได้เป็นคะแนนก่อนการทดลอง (Pretest) 
5.2 ขั้นด ำเนินกำรทดลอง 

ขั้นที่ 1 ด าเนินการทดลองจัดชุดกิจกรรมแนะแนวให้กับกลุ่มตัวอย่าง ดังนี้ 
1.1 กลุ่มทดลอง ด าเนินการจัดกิจกรรมแนะแนวกับกลุ่มทดลอง 10 กิจกรรม    

ท าการทดลองตามโปรแกรมการใช้ชุดกิจกรรมแนะแนว 10 ครั้ง ทุกวันจันทร์และวันพุธ เวลา 15.10 – 
16.00 น. เป็นเวลา 5 สัปดาห์ ๆ ละ 2 ครั้ง ๆ ละ 50 นาที โดยด าเนินการจัดกิจกรรม 5 ขั้นตอน ได้แก่    
ขั้นแลกเปลี่ยนประสบการณ์ ขั้นสะท้อนกลับการรับรู้ ขั้นสรุปสาระสู่ชีวิต ขั้นคิดและน าไปปฏิบัติ และขั้น
ติดตามผลและประเมินผล 

1.2 กลุ่มควบคุม ทดลองตามกิจกรรมการให้ข้อสนเทศ เรื่องพฤติกรรมเอ้ือสังคม 
ทุกวันอังคารและวันพฤหัส เวลา 15.10 – 16.00 น. เป็นเวลา 5 สัปดาห์ ๆ ละ 2 ครั้ง ๆ ละ 50 นาที โดย
ด าเนินการจัดกิจกรรม 5  ขั้นตอน คือ กล่าวต้อนรับนักเรียน บอกวัตถุประสงค์ของการท ากิจกรรมสนทนา
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เกี่ยวกับสาระส าคัญของเนื้อหา บรรยายสถานการณ์ให้นักเรียนฟัง ซักถาม อภิปราย แลกเปลี่ยนความ
คิดเห็น สรุปเพ่ิมเติมเพ่ือน าประโยชน์ไปประยุกต์ใช้และประเมินผล 

ขั้นที่ 2 ท าการทดสอบหลังการทดลอง (Posttest) โดยให้กลุ่มตัวอย่างท าแบบวัด 
พฤติกรรมเอ้ือสังคม เมื่อเสร็จสิ้นกิจกรรม 

ขั้นที่ 3 น าคะแนนที่ได้จากการท าแบบวัดพฤติกรรมเอ้ือสังคมไปท าการวิเคราะห์ 
เปรียบเทียบด้วยวิธีทางสถิติ 
 

6.  กำรวิเครำะห์ข้อมูลและสถิติที่ใช้ในกำรวิจัย 
 

6.1 กำรวิเครำะห์ข้อมูล 
6.1.1 น าการวิเคราะห์ลักษณะของกลุ่มตัวอย่าง เพ่ือวิเคราะห์และพรรณนาข้อมูล

พ้ืนฐานของกลุ่มตัวอย่าง โดยการใช้สถิติพ้ืนฐาน ได้แก่ ร้อยละ ค่าเฉลี่ย ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน การทดสอบ
ค่าท ี

6.1.2 การวิเคราะห์ตามสมมติฐานการวิจัย เพ่ือทดสอบความแตกต่างระหว่างค่าเฉลี่ย
ของสองกลุ่มขึ้นไป 

1) เปรียบเทียบผลการพัฒนาพฤติกรรมเอ้ือสังคมของนักเรียนกลุ่มทดลอง   
ก่อนและหลังการใช้ชุดกิจกรรมแนะแนว ใช้สถิติการทดสอบค่าที t-test Dependent 

2) เปรียบเทียบผลการพัฒนาพฤติกรรมเอ้ือสังคมหลังการทดลอง ของนักเรียน
กลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุม ใช้สถิติการทดสอบค่าที t-test Independent 



บทที ่4 

ผลการวิเคราะห์ข้อมูล 
 
 

การวิจัยเชิงทดลอง เรื่อง ผลการใช้ชุดกิจกรรมแนะแนวตามทฤษฎีพฤติกรรมนิยมเพ่ือพัฒนา
พฤติกรรมเอ้ือสังคมของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 1 โรงเรียนแม่เมาะวิทยา จังหวัดล าปาง มีวัตถุประสงค์
เพ่ือ 1) เพ่ือเปรียบเทียบพฤติกรรมเอ้ือสังคมของนักเรียนกลุ่มทดลอง ก่อนและหลังการใช้ชุดกิจกรรมแนะ
แนวตามทฤษฎีพฤติกรรมนิยม 2) เพ่ือเปรียบเทียบพฤติกรรมเอ้ือสังคมของนักเรียนกลุ่มทดลองและกลุ่ม
ควบคุมที่ได้รับข้อสนเทศ 
  การเสนอผลการวิจัย 

ผู้วิจัยได้ท าการวิเคราะห์ข้อมูล แบ่งเป็น 2 ตอน ดังนี ้
ตอนที่ 1 เสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูลลักษณะพ้ืนฐานของกลุ่มตัวอย่าง 
ตอนที่ 2 เสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูลตามสมมติฐาน 
ผลการวิเคราะห์ข้อมูลที่พบนัยส าคัญทางสถิติจะแสดงด้วยสัญลักษณ์ ดังนี้ 
สัญลักษณ์ท่ีใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล 

𝑛 แทน จ านวนนักเรียนกลุ่มตัวอย่าง 
 แทน ค่าเฉลี่ยของผลคะแนนการสอบ (Mean) 
SD แทน ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) 
t แทน ค่าสถิติท่ีใช้ในการทดสอบค่าที (t-test)  
** แทน นัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 

 

ตอนที่ 1  ผลการวิเคราะห์ข้อมูลลักษณะพื้นฐานของกลุ่มตัวอย่าง 
 

กลุ่มตัวอย่างของการวิจัยครั้งนี้ คือ นักเรียนที่ก าลังเรียนในชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 1 โรงเรียน   
แม่เมาะวิทยา จังหวัดล าปาง โดยกลุ่มตัวอย่างมีจ านวน 70 คน ซึ่งได้มาจากการวัดคะแนนการท า
แบบสอบถามของประชากรทั้งหมด 180 คน และคัดจากนักเรียนที่มีคะแนนพฤติกรรมเอ้ือสังคมต่ ากว่า
เปอร์เซน-ไทล์ที่ 25 ลงมา และสมัครใจเข้าร่วมกิจกรรม จ านวน 70 คน แล้วสุ่มอย่างง่ายอีกครั้งเป็นกลุ่ม
ทดลองและกลุ่มควบคุม กลุ่มละ 35 คน ดังแสดงรายละเอียดในตาราง 4.1 ดังนี้ 
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ตารางที ่4.1  จ านวนกลุ่มตัวอยา่งในกลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุม จ าแนกตามเพศ 
 

เพศ กลุ่มทดลอง กลุ่มควบคุม 
จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ 

ชาย 20 57.14 16 45.71 
หญิง 15 42.86 19 54.29 
รวม 35 100 35 100 

 
จากตารางที่ 4.1 จ านวนกลุ่มตัวอย่างจ าแนกตามเพศ เป็นกลุ่มทดลอง จ านวน 35 คนเป็นเพศ

ชาย จ านวน 20 คน คิดเป็นร้อยละ 57.14 และเพศหญิง จ านวน 15 คน คิดเป็นร้อยละ 42.86 ส่วนกลุ่ม
ควบคุม จ านวน 35 คน เป็นเพศชาย จ านวน 16 คน คิดเป็นร้อยละ 45.71 และเพศหญิงจ านวน 19 คน   
คิดเป็นร้อยละ 54.29 
 

ตอนที่ 2  ผลการวิเคราะห์ข้อมูลตามสมมติฐาน 
 

การวิเคราะห์ข้อมูลตามสมมติฐานนี้เป็นการวิเคราะห์ข้อมูลที่เป็นผลจากการทดลองโดยมี
เป้าหมายหลักที่ส าคัญ คือ การตรวจสอบสมมติฐานของการวิจัยที่ตั้งไว้ทั้ง 2 ข้อ การวิเคราะห์ตาม
สมมติฐานข้อที่ 1 ใช้การเปรียบเทียบคะแนนก่อนและหลังการทดลองของกลุ่มทดลอง ใช้สถิติการทดสอบ
ค่าทีแบบไม่อิสระ (t-test dependent) การวิเคราะห์ตามสมมติฐานข้อที่ 2 ใช้การเปรียบเทียบคะแนนก่อน
และหลังการทดลองของกลุ่มทดลอง และกลุ่มควบคุม ใช้สถิติการทดสอบค่าทีแบบอิสระ (t-test Independent) 

2.1 ผลการวิเคราะห์พฤติกรรมเอ้ือสังคมของนักเรียนกลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุมก่อน
และหลังการใช้ชุดกิจกรรมแนะแนวตามทฤษฎีพฤติกรรมนิยมเพื่อพัฒนาพฤติกรรมเอ้ือสังคม 

ผลการวิเคราะห์เพ่ือทดสอบสมมติฐานข้อที่ 1 ที่ว่า “นักเรียนกลุ่มทดลองมีพฤติกรรมเอ้ือ
สังคมสูงขึ้นภายหลังจากใช้ชุดกิจกรรมแนะแนวตามทฤษฎีพฤติกรรมนิยมเพ่ือพัฒนาพฤติกรรมเอ้ือสังคม” 
วิเคราะห์โดยใช้สถิติการทดสอบค่าทีแบบไม่อิสระต่อกัน (t-test dependent) 
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ตารางที ่4.2  ผลการวิเคราะห์ค่าเฉลี่ย ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน แปลผลพฤติกรรมเอ้ือสังคมของกลุ่มทดลอง 
ที่ใช้ชุดกิจกรรมแนะแนวตามทฤษฎีพฤติกรรมนิยมเพ่ือพัฒนาพฤติกรรมเอ้ือสังคม 
และนักเรียนกลุ่มควบคุมที่ได้รับข้อสนเทศ 
 

 
กลุ่มทดลอง กลุ่มควบคุม 

𝑥̅  SD แปลผล 𝑥̅  SD แปลผล 
ก่อนการทดลอง 2.29 8.90 น้อย 2.27 7.16 น้อย 
หลังการทดลอง 3.11 7.05 มาก 2.32 6.73 น้อย 

 
จากตารางที่ 4.2 ค่าเฉลี่ย ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน แปลผลพฤติกรรมเอ้ือสังคมของกลุ่มทดลอง

ที่ใช้ชุดกิจกรรมแนะแนวตามทฤษฎีพฤติกรรมนิยมเพ่ือพัฒนาพฤติกรรมเอ้ือสังคมและนักเรียนกลุ่มควบคุม
ที่ได้รับข้อสนเทศ พบว่า ก่อนการทดลอง กลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุมมีค่าเฉลี่ยพฤติกรรมเอ้ือสังคมอยู่ใน
ระดับน้อย โดยมีค่าเฉลี่ยของกลุ่มทดลองเท่ากับ 2.29 (S.D. = 8.90) และค่าเฉลี่ยของกลุ่มควบคุมเท่ากับ 

2.27 (S.D. = 7.16) ในส่วนหลังการทดลอง ค่าเฉลี่ยพฤติกรรมเอ้ือสังคมอยู่ในระดับมาก ( 𝑥̅̅ = 3.11, S.D. = 7.05) 

ส่วนกลุ่มควบคุมค่าเฉลี่ยพฤติกรรมเอ้ือสังคมอยู่ในระดับน้อย ( 𝑥̅  = 2.32, S.D. = 6.73) 
 

ตารางที ่4.3  ผลการวิเคราะห์เปรียบเทียบพฤติกรรมเอ้ือสังคมของนักเรียนกลุ่มทดลองก่อนและหลัง 
การใช้ชุดกิจกรรมแนะแนวตามทฤษฎีพฤติกรรมนิยมเพ่ือพัฒนาพฤติกรรมเอ้ือสังคม 

 

พฤติกรรมเอ้ือสังคม 
ของกลุ่มทดลอง 

 

ค่าสถิต ิ

𝑛   𝑥̅  SD t p-value 

ก่อนการทดลอง 35 2.29 8.90   
    15.00** .00 

หลังการทดลอง 35 3.11 7.05   

** p < .01 
 

จากตารางที่ 4.3 วิเคราะห์เปรียบเทียบผลของพฤติกรรมเอ้ือสังคมก่อนและหลังการทดลอง
ของนักเรียนกลุ่มทดลองที่ใช้ชุดกิจกรรมแนะแนวตามทฤษฎีพฤติกรรมนิยมเพ่ือพัฒนาพฤติกรรมเอ้ือสังคม 
พบว่า ภายหลังการใช้ชุดกิจกรรมแนะแนวตามทฤษฎีพฤติกรรมนิยมเพ่ือพัฒนาพฤติกรรมเอ้ือสังคม 
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นักเรียนมีพฤติกรรมเอ้ือสังคมสูงกว่าก่อนการทดลองใช้ชุดกิจกรรมแนะแนวตามทฤษฎีพฤติกรรมนิยมเพ่ือ
พัฒนาพฤติกรรมเอ้ือสังคม มีความแตกต่างอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 ซึ่งเป็นไปตามสมมติฐาน
ที่ตั้งไว้  

2.2 ผลการวิเคราะห์การรับรู้พฤติกรรมเอ้ือสังคมของนักเรียนกลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุม
ก่อนและหลังการใช้ชุดกิจกรรมแนะแนวตามทฤษฎีพฤติกรรมนิยมเพื่อพัฒนาพฤติกรรมเอ้ือสังคม 

ผลการวิเคราะห์เพ่ือทดสอบสมมติฐานข้อที่ 2 ที่ว่า “นักเรียนกลุ่มทดลองหลังจากได้รับ
การใช้ชุดกิจกรรมแนะแนวตามทฤษฎีพฤติกรรมนิยมมีพฤติกรรมเอ้ือสังคมสูงกว่ากลุ่มควบคุมที่ได้รับ
ข้อสนเทศ” ใช้การเปรียบเทียบคะแนนก่อนและหลังการทดลองของกลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุม โดยใช้
สถิติการทดสอบค่าทีแบบอิสระ (t-test Independent) ตัวแปรตามคือ พฤติกรรมเอ้ือสังคม ผลการ
วิเคราะห์ ดังตาราง 4.4 - 4.5 ดังนี้ 

 
ตารางที ่4.4  ผลการวิเคราะห์เปรียบเทียบพฤติกรรมเอ้ือสังคมก่อนการทดลองระหว่างนักเรียนกลุ่ม 

ทดลองที่ใช้ชุดกิจกรรมแนะแนวตามทฤษฎีพฤติกรรมนิยมเพ่ือพัฒนาพฤติกรรมเอ้ือสังคม 
และนักเรียนกลุ่มควบคุมที่ได้รับข้อสนเทศ 

 

พฤติกรรมเอ้ือสังคม 
ก่อนการทดลอง 𝑛 

ค่าสถิต ิ

 𝑥̅  SD t p-value 
กลุ่มทดลอง 35 2.29 8.90  

.37 
 

.71     
กลุ่มควบคุม 35 2.32 6.73 

 
จากตารางที่ 4.4 วิเคราะห์เปรียบเทียบผลของพฤติกรรมเอ้ือสังคมก่อนการทดลองของ

นักเรียนกลุ่มทดลองที่ใช้ชุดกิจกรรมแนะแนวตามทฤษฎีพฤติกรรมนิยมเพ่ือพัฒนาพฤติกรรมเอ้ือสังคมและ
นักเรียนกลุ่มควบคุมที่ได้รับข้อสนเทศ พบว่า ไม่แตกต่างกัน 
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ตารางที ่4.5  ผลการวิเคราะห์เปรียบเทียบพฤติกรรมเอ้ือสังคมหลังการทดลองระหว่างนักเรียนกลุ่ม 
ทดลองที่ใช้ชุดกิจกรรมแนะแนวตามทฤษฎีพฤติกรรมนยิมเพ่ือพัฒนาพฤติกรรมเอ้ือสังคม 
และนักเรียนกลุ่มควบคุมที่ได้รับข้อสนเทศ 

 

พฤติกรรมเอ้ือสังคม 
หลังการทดลอง 𝑛 

ค่าสถิต ิ

 𝑥̅  SD t Sig.(2-tailed) 
กลุ่มทดลอง 35 3.11 7.05 

11.99** .00     
กลุ่มควบคุม 35 2.32 6.73 

** p < .01 
 

จากตารางที่ 4.5 วิเคราะห์เปรียบเทียบผลของพฤติกรรมเอ้ือสังคมหลังการทดลองระหว่าง
นักเรียนกลุ่มทดลองที่ใช้ชุดกิจกรรมแนะแนวตามทฤษฎีพฤติกรรมนิยมเพ่ือพัฒนาพฤติกรรมเอ้ือสังคม   
และนักเรียนกลุ่มควบคุมที่ได้รับข้อสนเทศ พบว่า กลุ่มทดลองมีพฤติกรรมเอ้ือสังคมสูงกว่ากลุ่มควบคุม     
มีความแตกต่างอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 ซึ่งเป็นไปตามสมมติฐานที่ตั้งไว้  

 



บทที่ 5 

สรุปการวิจัย อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ 
 
 

การวิจัยเรื่อง ผลการใช้ชุดกิจกรรมแนะแนวตามทฤษฎีพฤติกรรมนิยมเพ่ือพัฒนาพฤติกรรม
เอ้ือสังคมของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 1 โรงเรียนแม่เมาะวิทยา จังหวัดล าปาง ผู้วิจัยได้สรุปการวิจัย 
อภิปรายผล และข้อเสนอแนะไว้ดังนี้ 
 

1.  สรุปการวิจัย 
 

วัตถุประสงค์การวิจัย สมมติฐานการวิจัย วิธีด าเนินการวิจัย และผลการวิจัย มีดังนี้ 
1.1 วัตถุประสงค์ของการวิจัย 

1.1.1 เพ่ือเปรียบเทียบพฤติกรรมเอ้ือสังคมของนักเรียนกลุ่มทดลอง ก่อนและหลังการใช้
ชุดกิจกรรมแนะแนวตามทฤษฎีพฤติกรรมนิยมเพ่ือพัฒนาพฤติกรรมเอ้ือสังคม 

1.1.2 เพ่ือเปรียบเทียบพฤติกรรมเอ้ือสังคมของนักเรียนกลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุม    
ที่ได้รับข้อสนเทศ 

1.2 สมมติฐานการวิจัย 
1.2.1 นักเรียนกลุ่มทดลองมีพฤติกรรมเอ้ือสังคมสูงขึ้นหลังจากได้รับการใช้ชุดกิจกรรม

แนะแนวตามทฤษฎีพฤติกรรมนิยมเพ่ือพัฒนาพฤติกรรมเอ้ือสังคม 
1.2.2 นักเรียนกลุ่มทดลองหลังจากได้รับการใช้ชุดกิจกรรมแนะแนวตามทฤษฎีพฤติกรรม

นิยมเพ่ือพัฒนาพฤติกรรมเอ้ือสังคมมีพฤติกรรมเอ้ือสังคมสูงกว่ากลุ่มควบคุมที่ได้รับข้อสนเทศ  
1.3 ผลการวิจัย 

ผลการวิจัยเรื่อง ผลการใช้ชุดกิจกรรมแนะแนวตามทฤษฎีพฤติกรรมนิยมเพ่ือพัฒนา
พฤติกรรมเอ้ือสังคมของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 1 โรงเรียนแม่เมาะวิทยา จังหวัดล าปาง ได้เป็นไปตาม
สมมติฐานที่ตั้งไว้ ดังนี้ 

1.3.1 นักเรียนกลุ่มทดลอง กลุ่มทดลองมีพฤติกรรมเอ้ือสังคมสูงขึ้นหลังจากได้รับการใช้
ชุดกิจกรรมแนะแนวตามทฤษฎีพฤติกรรมนิยมเพ่ือพัฒนาพฤติกรรมเอ้ือสังคม อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่
ระดับ .01 

1.3.2 นักเรียนกลุ่มทดลองหลังจากได้รับการใช้ชุดกิจกรรมแนะแนวตามทฤษฎีพฤติกรรม
นิยมเพ่ือพัฒนาพฤติกรรมเอ้ือสังคมมีพฤติกรรมเอ้ือสังคมสูงกว่ากลุ่มควบคุมที่ได้รับข้อสนเทศมีนัยส าคัญ
ทางสถิติท่ีระดับ .01 
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2.  อภปิรายผล 
 

ผลการวิจัยเรื่อง ผลการใช้ชุดกิจกรรมแนะแนวตามทฤษฎีพฤติกรรมนิยมเพ่ือพัฒนา
พฤติกรรมเอ้ือสังคมของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 1 โรงเรียนแม่เมาะวิทยา จังหวัดล าปาง ได้เป็นไปตาม
สมมติฐานที่ตั้งไว้ได้ดังนี้ 

2.1 นักเรียนกลุ่มทดลอง มีพฤติกรรมเอ้ือสังคมสูงขึ้นภายหลังการใช้ชุดกิจกรรมแนะแนว
ตามทฤษฎีพฤติกรรมนิยมเพื่อพัฒนาพฤติกรรมเอ้ือสังคมอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 

นักเรียนกลุ่มทดลองที่ได้รับการใช้ชุดกิจกรรมแนะแนวตามทฤษฎีพฤติกรรมนิยมเพ่ือ
พัฒนาพฤติกรรมเอ้ือสังคมจ านวน 10 กิจกรรม ที่ผู้วิจัยสร้างขึ้น ผลการวิเคราะห์ข้อมูล พบว่า นักเรียนกลุ่ม
ทดลองที่ได้เข้าร่วมกิจกรรมมีพฤติกรรมเอ้ือสังคมสูงขึ้นภายหลังการใช้ชุดกิจกรรมแนะแนวตามทฤษฎี
พฤติกรรมนิยมเพ่ือพัฒนาพฤติกรรมเอ้ือสังคม สอดคล้องกับสมมติฐานที่ตั้งไว้ ผลที่ได้รับเป็นเช่นนี้เพราะ
นักเรียนกลุ่มทดลองที่ได้เข้าร่วมกิจกรรมได้ท ากิจกรรมร่วมกัน โดยมุ่งให้ประสบการณ์ตรงแก่นักเรียน     
เปิดโอกาสให้นักเรียนได้คิด วิเคราะห์ และลงมือปฏิบัติเอง จากกิจกรรมต่าง ๆ ที่จัดให้ครอบคลุม 
วัตถุประสงค์ในการพัฒนาพฤติกรรมเอ้ือสังคม และเกิดจากการได้เรียนรู้บรรลุวัตถุประสงค์ซึ่งการพัฒนา
ความเอ้ือสังคมนี้ครอบคลุมการพัฒนาทั้ง 3  ด้าน คือ 1) ด้านการช่วยเหลือ 2) ด้านการแบ่งปัน 3) ด้านการ
ปลอบโยน ซึ่งทั้ง 10 กิจกรรม มีขั้นตอนการท ากิจกรรมที่ชัดเจน เน้นให้นักเรียนได้ศึกษาผ่านการท า
กิจกรรมต่าง ๆ ท าให้นักเรียนสามารถเรียนรู้และเข้าใจในกิจกรรมต่าง ๆ ได้ง่ายขึ้น โดยได้แนวคิดที่เน้น    
การเรียนรู้เชิงประสบการณ์  4 ขั้นตอนตามวงจรการเรียนรู้ประกอบด้วย ขั้นที่  1  ขั้นแลกเปลี่ยน
ประสบการณ์การเรียนรู้ โดยจัดการเรียนรู้ผ่านกิจกรรมเกม บทบาทสมมุติ สถานการณ์จ าลอง กรณีศึกษา 
อภิปรายกลุ่ม การแสดงความคิดเห็น แบ่งปันประสบการณ์ ที่เกี่ยวข้องกับสาระส าคัญ ผลลัพธ์ หรือ
จุดมุ่งหมายของการเรียนรู้ตามวัตถุประสงค์ ขั้นที่ 2  สะท้อนกับการรับรู้ เปิดโอกาสให้นักเรียนได้แสดง
ความคิดเห็น ความรู้สึก  พิจารณาเหตุผลจากการแลกเปลี่ยนในขั้นที่ 1 เพ่ือหาค าตอบว่าเกิดอะไรขึ้นจาก
ขั้นที่ 1 นั้น หรือมีการตีความสิ่งนั้นว่าอย่างไร ขั้นที่ 3  สรุปสาระสู่ชีวิต นักเรียนสร้างองค์ความรู้ หรือสรุป
การเรียนรู้จากการอภิปราย การสะท้อนกับการรับรู้ ขั้นที่  4 คิดและน าไปปฏิบัติ นักเรียนได้ทดลอง
ประยุกต์ใช้สาระการเรียนรู้สู่ชีวิต โดยอาจทดลองแก้ปัญหาสถานการณ์จ าลอง บทบาทสมมุติ วางแผนการ
ปฏิบัติ จูงใจตนเองในการปฏิบัติตามแผน ซึ่งในกระบวนดังกล่าวเน้นการเรียนรู้เชิงประสบการณ์             
ได้แลกเปลี่ยนเรียนรู้ ทั้งนี้การสอนโดยใช้ชุดกิจกรรมแนะแนวตามทฤษฎีพฤติกรรมนิยมเพ่ือพัฒนา
พฤติกรรมเอ้ือสังคม เป็นการสร้างแรงจูงใจในการด าเนินกิจกรรมด้วยตัวของนักเรียนเองอย่างมี
ประสิทธิภาพ โดยจัดการเรียนรู้ผ่านกิจกรรมเกม บทบาทสมมุติ สถานการณ์จ าลอง กรณีศึกษา อภิปรายกลุ่ม 
การแสดงความคิดเห็น  แบ่งปันประสบการณ์ การเรียนรู้จากตัวแบบที่มีชีวิตจริงผ่านทางคลิปวีดิโอ จากตัว
ละครในนิทาน ที่มีพฤติกรรมเอ้ือสังคมที่ดี ตัวอย่างที่ดี และเหมาะสมกับวัยของนักเรียน และในชุดกิจกรรม
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แนะแนวตามทฤษฎีพฤติกรรมนิยมเพ่ือพัฒนาพฤติกรรมเอ้ือสังคมนี้มีการสร้างแรงจูงใจเพ่ือเป็นการสร้าง
ขวัญและก าลังใจให้แก่นักเรียนในระหว่างการด าเนินกิจกรรม โดยการกล่าวชมเชย การปรบมือ และการให้
รางวัล เพ่ือสร้างก าลังใจให้กับนักเรียน ท าให้นักเรียนรู้สึกดีในการเข้าร่วมกิจกรรม มีความกระตือรือร้น 
เกิดความสนุกสนาน ต่อการร่วมกิจกรรม มีบรรยากาศท่ีดีในการแสดงความคิดเห็นระหว่างการเข้าร่วม
กิจกรรม ได้น าไปสู่การปรับเปลี่ยนพฤติกรรม สอดคล้องกับ แนวคิดของนักจิตวิทยากลุ่มพฤติกรรมนิยมที่
เชื่อว่า การเสริมแรงเป็นสิ่งส าคัญที่ท าให้บุคคลแสดง พฤติกรรมซ้ า และพฤติกรรมส่วนใหญ่จะเป็น
พฤติกรรมการเรียนรู้แบบปฏิบัติ (Operant Learning) ซึ่ง เจียรนัย ทรงชัยกุล (2533, น. 778 - 785)        
ที่กล่าวถึง เทคนิคการเสริมแรง (Reinforcement Technique) ว่าพฤติกรรมใดที่บุคคลกระท าแล้วส่งผลให้
เขาได้รับ ความพึงพอใจ บุคคลมีแนวโน้มที่จะกระท าพฤติกรรมนั้นซ้ าอีกด้วย ด้วยเหตุนี้การให้การปรึกษา
แบบ พฤติกรรมนิยมจึงน าเทคนิคการเสริมแรงมาใช้เพ่ือช่วยส่งเสริมให้ผู้รับค าปรึกษามีก าลังใจ และมี   
ความมั่นใจเพ่ิมมากขึ้นที่จะกระท าพฤติกรรมซ้ าอีก เช่นเดียวกัน ปรีชา วิหคโต (2551, น. 8 - 24) กล่าวถึง
เงื่อนไขการเสริมแรง (Reinforce) ว่าเป็นพฤติกรรมที่ได้รับผลจากการกระท าหนึ่งแล้ว จากนั้นพฤติกรรมนั้น
มีแนวโน้มว่าจะเกิดขึ้นบ่อยครั้งขึ้น หรือเกิดขึ้นด้วยความถี่ที่สูงขึ้น ดังนั้นถ้าหากต้องการให้นักเรียนแสดง
พฤติกรรมความเอ้ือสังคมบ่อยครั้งขึ้น ก็ควรให้นักเรียนได้รับผลที่เป็นที่สิ่งที่นักเรียนพึงพอใจ โดยใช้วิธีการ
เสริมแรง เช่น การชมเชย ให้ก าลังใจ หรือการให้รางวัล 

จากการสังเกตนักเรียนกลุ่มทดลอง พบว่า ภายหลังจากการใช้ชุดกิจกรรมแนะแนว     
ตามทฤษฎีพฤติกรรมนิยมเพ่ือพัฒนาพฤติกรรมเอ้ือสังคม แล้วนักเรียนพฤติกรรมความเอ้ือสังคมสูงกว่าก่อน
การใช้ชุดกิจกรรมแนะแนว เช่นนักเรียนเข้าไปช่วยครูถือของ หรือเข้าไปช่วยเหลือผู้อื่นก่อนโดยที่ไม่ต้องร้อง
ขอ แบ่งปันสิ่งต่าง ๆ ของตนเองให้กับผู้อ่ืนเท่าที่จะได้ ลดความเห็นแก่ตัวลง แสดงน้ าใจต่อผู้อ่ืนมากขึ้น 
และรับรู้ เข้าใจความรู้สึกของผู้อื่นมากขึ้น ซ่ึงสอดคล้องกับ ผลการศึกษาของนิติธารณ์ บุปผาเดช (2556, น. 
79 - 82) ทีไ่ด้ศึกษาผลการใช้ชุดกิจกรรมแนะแนวตามแนวคิดพฤติกรรมนิยมเพ่ือพัฒนาพฤติกรรมเอ้ืออาทร 
ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 2 โรงเรียนขี้เหล็กเขียวไพรวัลย์วิทยา จังหวัดร้อยเอ็ด พบว่า ภายหลังการใช้
ชุดกิจกรรมแนะแนวตามแนวคิดพฤติกรรมนิยมที่สร้างขึ้น นักเรียนมีพฤติกรรมความเอ้ืออาทรสูงขึ้นกว่า
ก่อนการใช้ชุดกิจกรรมแนะแนวตามแนวคิดพฤติกรรมนิยมอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 และ
สอดคล้องกับงานวิจัยของ พรทรัพย์ ชื่นในเมือง (2554, น. 68 - 72) ได้ศึกษาผลการใช้ชุดกิจกรรมแนะแนว 
ตามแนวคิดพฤติกรรมนิยมที่มีต่อการพัฒนาพฤติกรรมการมีจิตสาธารณะ ของนักเรียนขั้นมัธยมศึกษาปีที่ 2 
โรงเรียนสตรีราชินูทิศ จังหวัดอุดรธานี พบว่า ภายหลังการใช้ชุดกิจกรรมแนะแนวตาม หลักการของทฤษฎี
พฤติกรรมนิยม นักเรียนกลุ่มทดลองมีพฤติกรรมการมีจิตสาธารณะสูงกว่าก่อนการใช้ชุดกิจกรรมดังกล่าว
อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .05  

จากที่ได้กล่าวมาในข้างต้นแสดงให้เห็นว่าชุดกิจกรรมแนะแนวและแนวคิดตามทฤษฎี
พฤติกรรมนิยม มีประสิทธิภาพที่จะช่วยพัฒนาและเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมนักเรียนให้ดีขึ้นได้ 
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2.2 นักเรียนกลุ่มทดลอง ท่ีได้รับการชุดกิจกรรมแนะแนวตามทฤษฎีพฤติกรรมนิยม     
เพื่อพัฒนาพฤติกรรมเอ้ือสังคม มีพฤติกรรมเอ้ือสังคมสูงกว่ากลุ่มควบคุมที่ได้รับข้อสนเทศ อย่างมี
นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 

นักเรียนกลุ่มทดลองที่ได้รับการใช้ชุดกิจกรรมแนะแนวตามทฤษฎีพฤติกรรมนิยม        
เพ่ือพัฒนาพฤติกรรมเอ้ือสังคม จ านวน 10 กิจกรรม และนักเรียนกลุ่มควบคุมที่ได้รับข้อสนเทศ จ านวน 10 
กิจกรรม ที่ผู้วิจัยสร้างขึ้น ผลการวิเคราะห์ข้อมูล พบว่า นักเรียนกลุ่มทดลอง หลังจากได้รับการใช้ชุด
กิจกรรมแนะแนวตามทฤษฎีพฤติกรรมนิยมเพ่ือพัฒนาพฤติกรรมเอ้ือสังคมมีพฤติกรรมเอ้ือสังคมสูงกว่ากลุ่ม
ควบคุมที่ได้รับข้อสนเทศ สอดคล้องกับสมมติฐานที่ตั้งไว้ ทั้งนี้เป็นเพราะชุดกิจกรรมแนะแนวตามทฤษฎี
พฤติกรรมนิยมเพ่ือพัฒนาพฤติกรรมเอ้ือสังคม เป็นกิจกรรมการเรียนรู้ที่มุ่งให้เกิดการเรียนรู้โดยเน้นผู้เรียน
เป็นส าคัญ มีวัตถุประสงค์และเนื้อหาที่มุ่งเน้นเน้น ส่งเสริม สนับสนุนให้นักเรียนเกิดพฤติกรรมที่พึงประสงค์ 
ท าให้นักเรียนตระหนักถึงความส าคัญของพฤติกรรมเอ้ือสังคม นอกจากนี้ชุดกิจกรรมแนะแนวยังน าเทคนิค
ตามทฤษฎีพฤติกรรมนิยม มาใช้เพ่ือปรับพฤติกรรมนักเรียนที่ไม่พึงประสงค์เปลี่ยนให้เป็นพฤติกรรมที่พึง
ประสงค์ สอดคล้องกับเจียรนัย ทรงชัย (2533, น. 778 - 785) ที่ได้กล่าวถึงเทคนิคที่ใช้ในการให้ค าปรึกษาแบบ 
พฤติกรรมนิยมว่ามีหลายวิธี ที่นิยมใช้มี 3 รูปแบบ คือ 1) เทคนิคการเสริมแรง 2) เทคนิคการฝึก พฤติกรรม
กล้าแสดงออก 3) เทคนิคการเรียนรู้จากตัวแบบ โดยจัดการเรียนรู้ผ่านกิจกรรม มีสื่อและอุปกรณท์ี่น่าสนใจ 
กระตุ้นให้นักเรียนเกิดพฤติกรรมที่พึงประสงค์เพ่ือให้นักเรียนเกิดการเรียนรู้ และในชุดกิจกรรมแนะแนว
ตามทฤษฎีพฤติกรรมนิยมเพ่ือพัฒนาพฤติกรรมเอ้ือสังคมนี้ มีการสร้างแรงจูงใจเพ่ือเป็นการสร้างขวัญและ
ก าลังใจให้แก่นักเรียนในระหว่างการด าเนินกิจกรรม โดยการกล่าวชมเชย การปรบมือ และการให้รางวัล 
เพ่ือสร้างก าลังใจให้กับนักเรียน ท าให้นักเรียนรู้สึกดีในการเข้าร่วมกิจกรรม มีความกระตือรือร้น เกิดความ
สนุกสนาน ต่อการร่วมกิจกรรม มีบรรยากาศที่ดีในการแสดงความคิดเห็นระหว่างการเข้าร่วมกิจกรรม โดย
ชี้ให้เห็นถึงโอกาสและความส าคัญของการทีต่นได้เข้ามามีส่วนรว่มในการพัฒนาพฤติกรรมเอ้ือสังคมในครั้งนี้ 
ท าให้นักเรียนเกิดการเรียนรู้ได้ง่ายขึ้น  สอดคล้องกับงานวิจัยของ อุมาพร สงสุวรรณ (2551) ได้ศึกษาผล
ของชุดกิจกรรมแนะแนวที่มีต่อความมีวินัยในตนเองของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 3 โรงเรียน จิตรลดา 
พบว่า นักเรียนกลุ่มทดลองที่ใช้ชุดกิจกรรมแนะแนวมีคะแนนความมีวินัยในตนเองสูงกว่า กลุ่มควบคุมที่ใช้
ชุดการให้ข้อสนเทศ อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 และสอดคล้องกับผลการศึกษาของ จารุวรรณ 
ว่องไวลิขิต (2558, น. 55-57) ที่ได้ศึกษาผลของการใช้ชุดกิจกรรมแนะแนวตามแนวคิดพฤติกรรมนิยมที่มี
ต่อความสามัคคีของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 2 โรงเรียนขลุงรัชดาภิเษกจังหวัดจันทบุรี พบว่า ความ
สามัคคีของนักเรียนกลุ่มทดลองที่ใช้ชุดกิจกรรมแนะแนวตามแนวคิดพฤติกรรมนิยมสูงกว่านักเรียนกลุ่ม
ควบคุมที่ใช้ชุดกิจกรรมแนะแนวปกติ อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .01  

จากการสังเกตการเข้าร่วมกิจกรรมการใช้ชุดกิจกรรมแนะแนวตามทฤษฎีพฤติกรรมนิยม
เพ่ือพัฒนาพฤติกรรมเอ้ือสังคม ของนักเรียนกลุ่มทดลอง ปรากฏว่า นักเรียนให้ความสนใจมีความ
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กระตือรือร้นที่จะเข้าร่วมกิจกรรมที่จัดให้เป็นอย่างดี ตั้งใจที่จะพัฒนาตนเองปรับเปลี่ยนพฤติกรรมที่ไม่พึง
ประสงค์เป็นพฤติกรรมที่พึงประสงค์อันจะ น าไปสู่การพัฒนาพฤติกรรมเอ้ือสังคมในที่สุด ซึ่งในช่วงแรกของ
การท ากิจกรรมผู้วิจัยต้องคอย ดูแล กระตุ้นและให้ก าลังใจ จากที่ไม่กล้าที่จะแสดงความเห็น ไม่กล้า
แสดงออก จนนักเรียนเกิดความรู้สึกคลายกังวลและกล้าที่จะแสดงออก กล้าแสดง ความคิดเห็นมากขึ้น 
ทั้งนี้นักเรียนคนอ่ืน ๆ ในห้องเรียนก็ช่วยให้ก าลังใจ ชมเชย คนที่เป็นตัวแทน หรือคนที่ออกมาแสดงความ
คิดเห็นในการท ากิจกรรม ยอมรับฟังความคิดเห็นของผู้อ่ืน ให้ความช่วยเหลือซึ่งกันและกันในการร่วม
กิจกรรม นอกจากนี้ผู้วิจัยได้ช่วยเสนอความคิดเห็นที่เป็นประโยชน์ แนวทางการพูด การแสดงความคิดเห็น 
การอภิปราย หรือการแสดงบทบาทสมมุติ ที่เหมาะสมให้แก่นักเรียน ท าให้กิจกรรมการพัฒนาพฤติกรรม
เอ้ือสังคมด าเนินกิจกรรมผ่านไปได้อย่างราบรื่น 

ในขณะเดียวกันนักเรียนกลุ่มควบคุมที่ได้รับเพียงข้อสนเทศเรื่องพฤติกรรมเอ้ือสังคม 
พบว่ามีพฤติกรรมเอ้ือสังคมสูงขึ้นน้อยกว่ากลุ่มทดลอง อาจเป็นเพราะมีกระบวนการจัดกิจกรรมการเรียน
การสอน ที่เน้นให้ข้อมูล เนื้อหา สาระในเรื่องการปฏิบัติตนในด้านพฤติกรรมเอ้ือสังคมเป็นหลัก แต่ให้
นักเรียนศึกษาด้วยตนเอง การมีส่วนร่วม แบ่งปันประสบการณ์ และการแสดคงความคิดเห็นน้อย การ
แสดงออกและการร่วมกิจกรรมท าได้ไม่เต็มที่ กิจกรรมน่าสนใจน้อยกว่า ไม่เน้นการใช้สื่อและอุปกรณ์ต่าง ๆ 
ที่แสดงให้เห็นถึงพฤติกรรมเอ้ือสังคมที่เป็นตัวอย่างให้นักเรียนไปปรับใช้ ทั้งนี้นักเรียนกลุ่มควบคุมก็ไม่ได้มี
โอกาสฝึกการน าพฤติกรรมเอ้ือสังคมไปปรับใช้ในชีวิตประจ าวันของตนเองเหมือนกลุ่มทดลองที่ต้องน า
กลับไปท าเป็นการบ้านแล้วบันทึกพฤติกรรมที่ได้ท าด้วย นอกจากนี้บรรยากาศการเรียนการสอนไม่
สนุกสนานเท่ากับกิจกรรมของกลุ่มทดลอง ซึ่งท าให้นักเรียนไม่ค่อยกระตือรือร้นในการท ากิจกรรม แม้จะ
กระตุ้นให้นักเรียนได้แสดงความคิดเห็นแล้วก็ตามจึงเป็นผลให้การพัฒนาความเอ้ือสังคมของกลุ่มทดลองมี
ผลการพัฒนาพฤติกรรมเอ้ือสังคมที่แตกต่างจากกลุ่มควบคุม 

 

3.  ข้อเสนอแนะ 
 

3.1 ข้อเสนอแนะทั่วไป 
3.1.1 ควรมีการน าชุดกิจกรรมแนะแนวตามทฤษฎีพฤติกรรมนิยมเพ่ือพัฒนาพฤติกรรม

เอ้ือสังคมไปใช้ในการพัฒนานักเรียนในระดับมัธยมศึกษาอ่ืน ๆ อาจยืดหยุ่นในเรื่องเวลา และประยุกต์ให้
เหมาะสมกับสภาพของผู้เรียน เพ่ือให้ผู้เรียนได้รับประโยชน์สูงสุด 

3.1.2 ควรมีการศึกษาเนื้อหา วิธีการ ให้ละเอียดแล้วน าไปปรับใช้ให้สอดคล้อง เหมาะสม
กับแต่ละช่วงวัย และปัญหาที่พบของนักเรียน 

3.2 ข้อเสนอแนะในการท าวิจัยครัง้ต่อไป 
3.2.1 ควรควรมีการศึกษาเปรียบเทียบผลที่ได้จากการเข้าร่วมกิจกรรมแนะแนวตามแนวคิด
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ทฤษฎีพฤติกรรมนิยมกับวิธีการอ่ืน  ๆที่มีต่อพฤติกรรมเอ้ือสังคมของนักเรียน เช่น การการปรึกษากลุ่ม 
3.2.2 ควรศึกษาหลักการ วิธีการที่หลากหลาย เพ่ือส่งเสริมความคงทนของ พฤติกรรม

เอ้ือสังคมให้มาก หลังจากที่ได้รับการพัฒนาพฤติกรรมเอ้ือสังคม 

3.2.3 ควรมีระยะติดตามและการติดตามผลอย่างต่อเนื่อง โดยแบ่งเป็นระยะ ๆ  ให้เหมาะสม 
เช่น หลังการใช้ชุดกิจกรรมแนะแนว 2 สัปดาห์ 1 เดือน หรือ 6 เดือน โดยการสังเกตพฤติกรรมเอ้ือสังคม 
การสัมภาษณ์นักเรียน การบันทึกการติดตามผล เพ่ือความคงทนของพฤติกรรมเอ้ือสังคม และพฤติกรรมอ่ืน  ๆ
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ภาคผนวก ก 
รายชื่อผู้ทรงคุณวุฒิตรวจสอบเครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
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รายชื่อผู้ทรงคุณวุฒิตรวจสอบเครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
 

1. ชื่อ รองศาสตราจารย์ ดร.มณฑิรา จารุเพ็ง 
สถานที่ท างาน ภาควชิาการแนะแนวและจิตวิทยาการศึกษา 
 คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลยัศรีนครินทรวิโรฒ 
วุฒิการศึกษา ป.ด. จิตวิทยาการให้ค าปรึกษา 
ต าแหน่ง รองศาสตราจารย์ประจ าภาควชิาการแนะแนวและ 
 จิตวิทยาการศึกษา  
 คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลยัศรีนครินทรวิโรฒ 
 

2. ชื่อ รองศาสตราจารย์ ดร.สกล วรเจริญศรี 
สถานที่ท างาน ภาควชิาการแนะแนวและจิตวิทยาการศึกษา 
 คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลยัศรีนครินทรวิโรฒ 
วุฒิการศึกษา กศ.ด. จิตวิทยาการให้ค าปรึกษา 
ต าแหน่ง รองศาสตราจารย์ประจ าภาควชิาการแนะแนวและ 
 จิตวิทยาการศึกษา คณะศึกษาศาสตร ์
 มหาวิทยาลัยศรีนครนิทรวโิรฒ 
 

3. ชื่อ ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.สาธร ใจตรง 
สถานที่ท างาน สาขาวชิาจิตวิทยา คณะศึกษาศาสตร ์มหาวิทยาลัยราชภัฏ 
 จันทรเกษม 
วุฒิการศึกษา กศ.ด. จิตวิทยาพัฒนามนุษย์และการให้ค าปรึกษา 
ต าแหน่ง ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ประจ าภาควิชาการแนะแนวและจิตวิทยา 
 การศึกษา คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏจนัทรเกษม 
 

4. ชื่อ อาจารย์ดวงใจ ผัดวัง 
สถานที่ท างาน โรงเรียนเสด็จวนชยางกูล 
วุฒิการศึกษา ศศ.ม. จิตวิทยาการให้ค าปรึกษา 
ต าแหน่ง หัวหน้างานแนะแนวโรงเรียนเสด็จวนชยางกูล คร ูคศ.3 
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5. ชื่อ อาจารย์กนกพร นิลแพทย์ 
สถานที่ท างาน โรงเรียนล าปางกัลยาณี 
วุฒิการศึกษา ศศ.ม. จิตวิทยาการให้ค าปรึกษา 
ต าแหน่ง หัวหน้างานแนะแนวโรงเรียนล าปางกัลยาณี คร ูคศ.3 
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ภาคผนวก ข 
แบบวัดพฤติกรรมเอ้ือสังคม 
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แบบสอบถามเพื่อการวิจัย 
เรื่อง พฤติกรรมเอ้ือสังคมของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 1 โรงเรียนแม่เมาะวิทยา จังหวัดล าปาง 

 
ค าชี้แจง 
 แบบสอบถาม มีทั้งหมดจ านวน 2 ตอน ดังนี้ 
 ตอนที่ 1 แบบสอบถามข้อมูลสว่นตวั 
 ตอนที่ 2 แบบวัดพฤติกรรมเอ้ือสังคม 
 โดยทั้ง 2 ตอนให้ท าลงในแบบสอบถาม ซึ่งในแบบสอบถามแต่ละตอนจะมีค าชี้แจงขอให้
นักเรียนอ่านค าชี้แจงให้ละเอียด ก่อนลงมือท าเมื่อนักเรียนท าเสร็จแล้ว ก่อนจะส่งขอความร่วมมือให้
นักเรียนตรวจดูว่าท าเรียบร้อยครบทุกข้อก่อนน าส่ง 

 ค าตอบที่จริงใจของนักเรียนจะเป็นประโยชน์อย่างยิง่ต่อการวิจยั  
 
ขอบคุณในความร่วมมือในการตอบแบบสอบถาม 

 
ตอนที ่1 แบบสอบถามข้อมูลส่วนตัว 
ค าชี้แจง แบบสอบถามนี้เป็นแบบสอบถามข้อมูลส่วนตัวของนักเรียน เมื่ออ่านข้อความแล้วโปรดท า

เครื่องหมาย  ลงในช่อง หน้าข้อความที่ตรงกับความเป็นจริง และให้นักเรียนเติมข้อความลง
ในช่องว่างให้ตรงกับความเป็นจริง 

1. เพศ 
ชาย       หญิง 

 
ตอนที่ 2 แบบวัดพฤตกิรรมเอ้ือสังคม 
ค าชี้แจง แบบวัดพฤติกรรมที่เอ้ือต่อสังคมชุดนี้มีจุดมุ่งหมายเพ่ือให้ทราบถึงการปฏิบัติบางอย่างของ

บางอย่างของนักเรียนเกี่ยวกับเรื่องทั่ว ๆ ไป โดยค าตอบแต่ละข้อไม่ค าตอบที่ถูกหรือผิดอย่าง
แท้จริงแล้ว ไม่กระทบต่อการเรียนจึงขอให้นักเรียนตอบให้ตรงกับการปฏิบัติ ของนักเรียนมาก
ทีสุ่ดแบบวัดนี้ มีทั้งหมด 30 ข้อ ใช้เวลาท า 15 นาที กรุณาตอบให้ครบทุกข้อวิธีตอบให้นักเรียน
อ่านข้อความแต่ละข้อแล้วพิจารณาว่านักเรียนมีการปฏิบัติเป็นอย่างไรแล้วท าเครื่องหมาย ลง
บนช่องว่างที่ตรงกับความเป็นจริงของนักเรียนโดยค าตอบมี 4 ตัวเลือกดังนี้ 

นักเรียนพบสถานการณ์ ตามข้อความจ านวน 10 ครั้ง นักเรียนปฏิบัติ  
มากที่สุด หมายถึง การปฏิบัติในเรื่องนั้น ๆ เป็นประจ าอย่างสม่ าเสมอ (8-10 ครั้ง) 
มาก  หมายถึง การปฏิบัติในเรื่องนั้น ๆ บ่อยครั้ง (5 - 7 ครั้ง) 



77 

 

น้อย หมายถึง การปฏิบัติในเรื่องนั้น ๆ เป็นบางโอกาส หรือนาน ๆ ครั้ง (2 - 4 ครั้ง) 
น้อยที่สุด หมายถึง การปฏิบัติในเรื่องนั้น  ๆน้อยครั้งที่สุดหรือแทบไม่ได้ท าเลย (0 - 1 ครั้ง) 
 

ข้อ พฤติกรรมที่เอ้ือต่อสังคม 
ระดับที่นักเรียนปฏิบัต ิ

มาก
ที่สุด 

มาก น้อย น้อย
ที่สุด 

1 เมื่อเพ่ือนไม่เข้าใจงานที่ครูมอบหมายให้ท า ฉันมักอธิบายให้
เพ่ือนฟัง 

    

2 เมื่อฉันเห็นเพ่ือนได้รับบาดเจ็บฉันรีบเข้าไปชว่ยเหลือ โดยที่
เพ่ือน ๆ ไม่ได้ร้องขอให้ช่วย 

    

3 หากเพ่ือนลืมน าเงินค่าอาหารกลางวนัมา ฉันยนิดีให้เพ่ือนยืม     
4 เมื่อฉันเห็นครูหรือเพ่ือนถือของ ฉันจะอาสาเข้าไปช่วยถือ     
5 ฉันช่วยท าความสะอาดบริเวณโรงเรียน ห้องเรยีน ทั้ง ๆ ที่

ไม่ได้เป็นเวร 
    

6 ฉันพาเพ่ือนไปห้องพยาบาล เมื่อเพ่ือนไม่สบาย โดยไม่ต้องให้
ใครบอกบอก 

    

7 เมื่อเพ่ือนขอความช่วยเหลือ ฉนัจะเต็มใจชว่ยเพ่ือนเสมอ โดย
ไม่หวังผลตอบแทน  

    

8 ฉันสละที่นั่งโดยสารให้ผู้อ่อนแอกว่า เชน่เด็ก คนท้อง หรือ
คนชรา  

    

8 ฉันสละที่นั่งโดยสารให้ผู้อ่อนแอกว่า เชน่เด็ก คนท้อง หรือ
คนชรา  

    

9 ฉันบริจาคของเก่าที่ไม่ได้ใช้มาร่วมบริจาคกับทางโรงเรยีน     
10 ฉันบริจาคเงินตามก าลังของฉันให้กับผู้ยากไร้หรือผู้ประสบภยั     
11  ฉันไม่เต็มใจให้เพ่ือนยืมสิ่งของของฉัน     
12  ฉันแบ่งขนมและของเล่น ให้กับเพ่ือน ที่ไม่มี     
13 เมื่อฉันมีสิ่งของที่ตนเองไม่ใช้แล้วแต่สภาพยังใช้ได้อยู่ ฉัน

น าไปทิ้ง โดยที่ไม่น าไปให้ใคร 
    

14 ฉันให้เพ่ือนยืมอุปกรณ์ การเรียน เชน่ ปากกา น้ ายาลบค าผิด 
เมื่อเพ่ือนไม่มีหรือไม่ได้เอามา 
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ข้อ พฤติกรรมที่เอ้ือต่อสังคม 
ระดับที่นักเรียนปฏิบัต ิ

มาก
ที่สุด 

มาก น้อย น้อย
ที่สุด 

15 เมื่อเพ่ือนจดสิ่งที่ครูสอนไม่ทันฉันก็ไม่ให้เพ่ือนยืมสมุดจดของ
ฉัน 

    

16 ฉันซื้ออาหาร น้ า ขนม ให้แก่ขอทาน คนเก็บขยะ คนเรร่่อน 
หรือคนที่ล าบากในการด าเนินชวีิต  

    

17 เมื่อเพ่ือนท าผิดฉันมักหัวเราะเยาะเพ่ือน     
18 ฉันพูดปลอบใจเพ่ือนเมื่อเพ่ือนเกิดปัญหา      
19 ฉันพูดเยาะเย้ยเพ่ือน เมื่อเพ่ือนถูกครูว่ากล่าวตักเตือน      
20 ฉันไม่แสดงสีหน้าเยาะเย้ยเพ่ือน เมื่อเพ่ือนโดนท าโทษ      
21 ฉันเห็นเพ่ือนร้องไห้ฉันจะเดินหนี      
22 ฉันพูดให้ก าลังใจเพ่ือนเมื่อเพ่ือนท าผิดโดยไม่ตั้งใจ     
23 ฉันปลอบใจเพ่ือนเมื่อเพ่ือนถูกครูท าโทษ     
24 เมื่อเพ่ือนก าลังท้อแท้และประสบปัญหาชวีิต ฉันเป็นผู้ให้

ก าลังใจเสมอ 
    

25 เมื่อเพ่ือนมีเรื่องไม่สบายใจฉันสามารถพูดคุยเพ่ือให้เพ่ือนรู้สึก
ดีขึ้นได้  
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ภาคผนวก ค 
ตารางแสดงความสอดคล้องของแบบวัดพฤติกรรมเอ้ือสังคมเป็นรายข้อ (IOC) 

และตารางแสดงแสดงค่าอ านาจจ าแนกรายข้อและค่าความเที่ยงทั้งฉบับของแบบวัดพฤติกรรมเอ้ือสังคม 
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ตารางที่ 1  แสดงความสอดคลอ้งของแบบวัดพฤติกรรมเอ้ือสังคมเป็นรายข้อ 
 

ข้อที่ ความเห็นของผูเ้ชี่ยวชาญ 
รวม IOC 

 คนที่ 1 คนที่ 2 คนที่ 3 คนที่ 4 คนที่ 5 
1 0 1 1 1 1 4 0.8 
2 0 1 1 1 1 4 0.8 
3 0 1 1 1 0 3 0.6 

4 0 1 1 1 1 4 0.8 
5 1 1 1 1 1 5 1 
6 0 1 1 1 1 4 0.8 
7 0 0 1 1 1 3 0.6 
8 1 1 1 1 1 5 1 
9 1 1 1 1 1 5 1 
10 1 1 1 1 1 5 1 
11 1 1 1 1 1 5 1 
12 1 1 1 1 1 5 1 
13 1 1 1 1 1 5 1 
14 1 1 1 1 1 5 1 
15 1 1 1 1 1 5 1 

16 1 1 1 1 1 5 1 
17 0 1 1 0 1 3 0.6 
18 1 1 1 1 1 5 1 
19 0 1 1 1 0 3 0.6 
20 1 1 1 0 1 4 0.8 
21 1 1 1 1 1 5 1 
22 0 1 0 1 1 3 0.6 
23 1 1 1 1 1 5 1 
24 1 1 1 1 1 5 1 
25 1 1 1 1 1 5 1 
26 1 1 1 1 1 5 1 
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ข้อที่ ความเห็นของผูเ้ชี่ยวชาญ 
รวม IOC 

 คนที่ 1 คนที่ 2 คนที่ 3 คนที่ 4 คนที่ 5 

27 1 1 1 0 1 4 0.8 
28 0 1 1 1 1 4 0.8 
29 1 1 1 1 1 5 1 
30 1 1 1 1 1 5 1 
31 1 1 1 1 1 5 1 
32 1 1 1 1 1 5 1 
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ตารางที่ 2  แสดงค่าอ านาจจ าแนกรายข้อ และค่าความเที่ยงทั้งฉบบของแบบวัดพฤติกรรมเอ้ือสังคม  
จากการทดลองใช้ครั้งที่ 2 (ฉบบัปรับปรุง) 
 

ข้อที่ ค่าอ านาจจ าแนกรายข้อ ข้อที่ ค่าอ านาจจ าแนกรายข้อ 
1 .51 14 .63 
2 .35 15 .25 
3 .24 16 .20 
4 .62 17 .55 
5 .49 18 .63 
6 .29 19 .59 
7 .45 20 .45 
8 .50 21 .33 
9 .52 22 .58 
10 .54 23 .44 
11 .44 24 .50 
12 .48 25 .45 
13 .39   

 
มีค่าความเที่ยงทั้งฉบับเท่ากับ .89 

 
 
 
 

 
 



78 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก ง 
ชุดกิจกรรมแนะแนวตามทฤษฎพีฤติกรรมนิยมเพ่ือพัฒนาพฤติกรรมเอ้ือสังคม 
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ชุดกิจกรรมแนะแนวตามทฤษฎีพฤติกรรมนิยม 
เพื่อพัฒนาพฤติกรรมเอื้อสงัคม  

 
 
 
 
 

ชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 1 
 
 
 
 
 
 
 
 

นางสาวนารีรัตน ์ จัดสวย 
โรงเรียนแม่เมาะวิทยา จังหวัดล าปาง 
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ค าน า 
 
ชุดกิจกรรมแนะแนวตามทฤษฎีพฤติกรรมนิยมเพ่ือพัฒนาพฤติกรรมเอ้ือสังคม ของนักเรียน

ชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 1 เป็นชุดกิจกรรมที่ผู้วิจัยสร้างขึ้นโดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือน าไปใช้ในการจัดชุดกิจกรรม
แนะแนวตามทฤษฎีพฤติกรรมนิยมเพ่ือพัฒนาพฤติกรรมเอ้ือสังคม ซ่ึงเกิดจากการเรียนรู้โดยการสังเกตจาก
ตัวแบบ การเสนอตัวแบบ การฝึกฝนเป็นการบ้าน และการแสดงบทบาทสมมุติโดยควบคู่กับการเสริมแรง   
ซึ่งนักเรียนที่ได้รับการใช้ชุดกิจกรรมแนะแนว จะเกิดการเรียนรู้ ตระหนักถึงความส าคัญ และเห็นประโยชน์
ของพฤติกรรมเอ้ือสังคม ชุดกิจกรรมแนะแนวตามทฤษฎีพฤติกรรมนิยมเพ่ือพัฒนาพฤติกรรมเอ้ือสังคมนี้ 
ส าเร็จได้ด้วยความกรุณาให้ความรู้ ให้ค าปรึกษาและชี้แนะแนวทางในการจัดท าจาก รองศาสตราจารย์ ดร.
นิธิพัฒน์ เมฆขจร เป็นอาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ และอาจารย์ ดร.จิระสุข  สุขสวัสดิ์ อาจารย์ที่ปรึกษา
ร่วม และได้รับความกรุณาให้ค าแนะน าปรึกษาจากผู้ทรงคุณวุฒิทั้ง 5 ท่าน ได้แก่ ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.
มณฑิรา จารุเพ็ง รองศาสตราจารย์ ดร.สกล วรเจริญศรี อาจารย์ ดร.สาธร  ใจตรง อาจารย์ดวงใจ ผัดวัง และ
อาจารย์กนกพร  นิลแพทย์ ซึ่งผู้วิจัยรู้สึก ซาบซึ้งและขอขอบพระคุณมา ณ โอกาสนี้ ผู้วิจัยหวังเป็นอย่างยิ่ง
ว่าชุดกิจกรรมแนะแนวชุดนี้จะ เป็นประโยชน์ต่อครูผู้สอนที่ได้น าไปใช้ในการช่วยเหลือและพัฒนาส่งเสริม
พฤติกรรมเอ้ือสังคมของนักเรียนต่อไป  

 
 
 

นารีรัตน์  จัดสวย 
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คู่มือชุดกิจกรรมแนะแนวตามทฤษฎีพฤติกรรมนิยม 
เพื่อพัฒนาพฤตกิรรมเอื้อสังคม  

 
1. ค าชี้แจง 
 

1.1 พฤติกรรมเอ้ือสังคม มีลักษณะของพฤติกรรมแบ่งออกเป็น 3 ด้าน ดังนี้ (1) การช่วยเหลอื 
(2) การแบ่งปัน และ (3) การปลอบโยน 

1.2 ชุดกิจกรรมแนะแนวตามทฤษฎีพฤติกรรมนิยมเพ่ือพัฒนาพฤติกรมเอ้ือสังคมที่ผู้วิจัยสร้าง
ขึ้นมีทั้งหมด 10 กิจกรรมใช้เวลาในการจัดกิจกรรมจ านวน 10 ครั้ง แต่ละครั้งใช้เวลาประมาณ 50 นาท ี   
ชุดกิจกรรมแนะแนวแต่ละกิจกรรมประกอบด้วย 1) ชื่อกิจกรรม 2) ระยะเวลา 3) สาระส าคัญ                 
4) วัตถุประสงค์สื่อ-เครื่องมือ 5) วิธีด าเนินกิจกรรม (ประกอบด้วย ขั้นแลกเปลี่ยนประสบการณ์ ขั้นสะท้อน
กลับการรับรู้ ขั้นสรุปสาระสู่ชีวิต ขั้นคิดและน าไปปฏิบัติ ขั้นติดตามและประเมินผล) 6) การวัดผลและ
ประเมินผล โดยบางกิจกรรมจะมีเอกสารความรู้เพ่ิมเติมจากใบความรู้เพ่ือน าไปประยุกต์ใช้ในชีวิตประจ าวัน
ซึ่งมีรายละเอียดดังนี้ 

ครั้งที่ 1 กิจกรรม จิ๊กซอวส์านสมัพันธ์ 
ครั้งที่ 2 กิจกรรม มารู้จักพฤติกรรมเอ้ือสังคมกันเถอะ 
ครั้งที่ 3 กิจกรรม รว่มด้วยชว่ยเหลือกัน 
ครั้งที่ 4 กิจกรรม ชว่ยเหลือกันสร้างสรรค์สังคม 
ครั้งที่ 5 กิจกรรม สังคมแหง่การแบ่งปัน 
ครั้งที่ 6 กิจกรรม The idol ต้นแบบแห่งการแบ่งปนั 
ครั้งที่ 7 กิจกรรม แบ่งปันเพ่ือเปลี่ยนแปลง 
ครั้งที่ 8 กิจกรรม เติมใจให้กัน 
ครั้งที่ 9 กิจกรรม สมุดบันทึกความด ี
ครั้งที่ 10 กิจกรรม ครั้งหนึ่งความทรงจ า  

1.3 กิจกรรมขั้นตอนการพัฒนาพฤติกรรมเอ้ือสังคม ใช้เทคนิคการเรียนรู้จากตัวแบบ โดยใช้
ตัวแบบจากบุคคลจริง ตัวแบบจากสัญลักษณ์ ทั้งวีดิทัศน์ รูปภาพ สถานการณ์จ าลองบทบาทสมติ เทคนิค
การฝึกฝนเป็นการบ้าน และการการเสริมแรง เพ่ือพัฒนาพฤติกรรมเอ้ือสังคม ทั้งนี้ใช้ อุปกรณ์ประกอบการ
จัดกิจกรรม เช่น คอมพิวเตอร์ โทรทัศน์ โปรเจคเตอร์ และวัสดุอ่ืน ๆ ที่จ าเป็นต้องใช้ในการจัดกิจกรรม 



87 
 

 

1.4 ผู้ด าเนินกิจกรรมต่าง ๆ ของชุดกิจกรรมแนะแนวตามทฤษฎีพฤติกรรมนิยมเพ่ือพัฒนา
พฤติกรมเอ้ือสังคม ควรศึกษาแนวคิด ทฤษฎี ที่เกี่ยวข้องให้เข้าใจ รวมทั้งฝึกซ้อมการจัดกิจกรรมตาม
รายละเอียดที่เขียนไว้ในแผนการจัดชุดกิจกรรมแนะแนวแต่ละกิจกรรมจนสามารถด าเนินการจัดกิจกรรมได้
อย่างราบรื่น และประสบผลส าเร็จตามที่ก าหนดไว้ 

 

2. โครงสร้างชุดกิจกรรมแนะแนวตามทฤษฎีพฤติกรรมนิยมเพื่อพัฒนาพฤติกรมเอื้อสังคม 
 
  นิยามปฏิบัติการ 

พฤติกรรมเอ้ือสังคม หมายถึง การกระท าของบุคคลหรือกลุ่มบุคคลที่มีเป้าหมายเพ่ือ
ช่วยเหลือเกื้อกูลประโยชน์กับผู้อ่ืนหรือกลุ่มบุคคลอ่ืนด้วยความตั้งใจหรือด้วยความสมัครใจ โดยไม่มุ่งหวัง
ผลประโยชน์หรือรางวัลตอบแทนใด ๆ  ในภายหลัง และการกระท าดังกล่าวอาจท าให้บุคคลต้องเสียสละเวลา 
ทรัพย์สิน ก าลังกาย ก าลังความคิด ก าลังใจ หรือบางครั้งอาจจะเป็นการเสี่ยงต่อชีวิตของผู้กระท าได้  

การก าหนดคุณลักษณะที่จะพัฒนา 
จากนิยามปฏิบัติการของตัวแปรสามารถก าหนดคุณลักษณะที่จะพัฒนาได้ 3 ด้าน โดยแบ่ง

ตามลักษณะของพฤติกรรมดังนี้  
1) การช่วยเหลือ หมายถึง การช่วยบรรเทาหรือผ่อนคลายความต้องการของบุคคลอ่ืน โดยไม่

ใช้อารมณ์เข้ามาเกี่ยวข้อง รวมทั้งการช่วยเหลือบุคคลอ่ืนให้บรรลุถึงเป้าหมาย โดยที่เขาไม่ต้องร้องขอ 
2) การแบ่งปัน หมายถึง การให้หรือให้ยืมสิ่งของต่างๆ หรือทรัพย์สิน ที่เป็นของตนเองหรือ

เป็นสิ่งทีต่นเองเคยครอบครองอยู่แล้วให้แก่บุคคลที่เดือดร้อนหรือผู้ที่ต้องการความช่วยเหลือ  
3) การปลอบโยน หมายถึง การช่วยบรรเทาหรือผ่อนคลายความทุกข์ของบุคคลอ่ืนด้วยการ

ใช้ค าพูดหรือการกระท าต่าง ๆ โดยไม่ซ้ าเติมผู้อื่น ท าให้ผู้อ่ืนผ่อนคลายความกังวลและรู้สึกสบายใจ 
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ตารางที่ 4  โครงสร้างชุดกิจกรรมแนะแนวตามทฤษฎีพฤติกรรมนิยมเพ่ือพัฒนาพฤติกรมเอ้ือสังคม 
 
ครั้งที ่ กิจกรรม สาระส าคัญ จุดประสงค ์ เทคนคิที่ใช ้

1 จิ๊กซอว์สาน
สัมพันธ์ 

การสร้างสัมพันธภาพเป็นสิ่งส าคัญ
ที่จะช่วยให้นักเรียนเกิดความ
ร่วมมือในการปฏิบัติกิจกรรม 
สามารถด าเนินกิจกรรมต่าง ๆ  ได้
อย่างราบรื่น ด้วยเหตุนี้การชี้แจง
ให้สมาชิกทุกคนมีความเข้าใจ
ตรงกันเกี่ยวกับวัตถุประสงค์ 
วิธีการ  วัน เวลา ข้อตกลง ในการ
เข้าร่วมกิจกรรม รวมถึงประโยชน์ที่
นักเรียนจะได้รับจากการเข้าร่วม
กิจกรรม จะช่วยให้กิจการบรรลุ
จุดประสงค์ และประสบ
ความส าเร็จตามเป้าหมาย 

1. เพ่ือสร้างสัมพันธภาพ
ระหว่างผูว้ิจัยกับนักเรียน 
และระหว่างนักเรียนกับ
เพ่ือนที่เข้าร่วมกิจกรรม 
2. เพ่ือให้นักเรียนทราบ
วัตถุประสงค์ของกิจกรรม 
และบทบาท หน้าที่ของ
นักเรียนในการเข้าร่วม
กิจกรรม  
3. เพ่ือส่งเสริมให้
นักเรียนได้เห็นประโยชน์
ของการเข้าร่วมกิจกรรม 

เทคนิคการ 
เสริมแรง และ
เทคนิคการ 
เรียนรู้จากตัว
แบบ 

2 มารู้จัก
พฤติกรรม
เอ้ือสังคม
กันเถอะ 

พฤติกรรมเอ้ือสังคม หมายถึง 
พฤติกรรมของบุคคลที่เป็น
ประโยชน์ต่อสังคมโดยสว่นรวม
หรือเป็นประโยชน์ต่อผู้อื่น 
โดยพฤติกรรมที่กระท านั้นเป็นไป
ด้วยความสมัครใจ ไม่หวัง
ผลตอบแทนเป็นรูปธรรม มี
องค์ประกอบดังนี้ การชว่ยเหลอื 
การแบ่งปัน และการปลอบโยน
ซึ่งพฤติกรรมเอ้ือสังคม จ าเป็น
อย่างยิ่งในการอยู่ร่วมกันในสังคม 
ที่จะต้องมีน้ าใจไมตรีที่ดีต่อกัน 
จึงจะอยู่กันได้อย่างสันติสุข โดย
ยึดเอาผลประโยชน์ของส่วนรวม
เป็นที่ตั้ง 

1. เพ่ือให้นักเรียนทราบ
ความหมาย ความส าคัญ 
และลักษณะพฤติกรรม
ของบุคลที่มีพฤติกรรม
เอ้ือสังคม 
2. เพ่ือให้นักเรียนสามารถ
อธิบายถึงประเภทของ
พฤติกรรมเอ้ือสังคมได้ 
3. เพ่ือให้นักเรียน สามารถ
แสดงบทบาทพฤติกรรมเอ้ือ
สังคมและไม่เอ้ือสังคมตาม
สถานการณ์ที่ก าหนดได้ 
ตามสถานการณ์ท่ีก าหนด
ได้ 
 

เทคนิคการ 
เสริมแรง และ
เทคนิคการ 
เรียนรู้จากตัว
แบบ 
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ครั้งที ่ กิจกรรม สาระส าคัญ จุดประสงค ์ เทคนคิที่ใช ้
3 ร่วมด้วย

ช่วยเหลือ
กัน 

การที่นักเรียนได้ท าความเข้าใจ
ในเรื่องของสภาพสังคมใน
ปัจจุบัน การได้เรียนรู้ถึง
ความหมาย ประเภทของ
พฤติกรรมเอ้ือสังคมที่สามารถ
แสดงออกได้ทั้งทางด้านการ
ช่วยเหลือ การแบ่งปัน การ
ปลอบโยน จะท าให้นักเรียน
สามารถปรับตัวอยู่ในสังคมได้
อย่างมีความสุขและสังคมก็จะน่า
อยู่ด้วย 

1. เพ่ือนักเรียนสามารถ
อธิบายถึงประเภทของ
พฤติกรรมเอ้ือสังคมได้ 
2. เพ่ือนักเรียนได้ฝึก
แสดงออกถึงพฤติกรรมการ
ช่วยเหลือ การแบ่งปัน 
และการปลอบโยน รวมไป
ถึงท าประโยชน์เพ่ือบุคคล
อ่ืนหรือส่วนรวม 

เทคนิคการ 
เสริมแรง และ
เทคนิคการ 
เรียนรู้จาก 
ตัวแบบ 

4 ช่วยเหลือ
กัน
สร้างสรรค์
สังคม 

การอยู่ร่วมกันในสังคม จ าเป็น
อย่างยิ่งที่จะต้องมีน้ าใจไมตรีที่ดี
ต่อกัน จึงจะอยู่กันได้อย่างสันติสุข
การ ช่วยเหลือผู้อื่นเป็นเรื่องที่ทุก
คนท าได้ โดยไม่ต้องใช้เงินทอง
มากมายเพียงแต่แสดงความเมตตา
กรุณาต่อเพ่ือนมนุษย์ อาจเริ่มต้น
ด้วยการช่วยเหลือเล็ก  ๆน้อย  ๆ 

1. เพ่ือนักเรียนเข้าใจ 
และเห็นความส าคัญของ
พฤติกรรมการชว่ยเหลือ 
2. เพ่ือนักเรียนได้ฝึกการ
แสดงออกถึงพฤติกรรม
การช่วยเหลือ 
3. เพ่ือนักเรียนสามารถ
ประยุกต์พฤติกรรมการ
ช่วยเหลือที่ได้จาก
กิจกรรมไปใช้ใน
ชีวิตประจ าวัน 

เทคนิคการ 
เสริมแรง และ
เทคนิคการ 
เรียนรู้จากตัว
แบบ 
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5 สังคมแห่ง
การแบ่งปัน 

สภาพสังคมไทยในปัจจุบนัมีการ
เปลี่ยนแปลงอยู่ตลอดเวลา       
วิถีชีวิตของคนไทยแบบดั้งเดิม
ก าลังเสื่อมหาย ความอบอุ่น    
การแบ่งปันและการอยู่ร่วมกัน
อย่างสันติเริ่มลดน้อยเสื่อมถอย
ลง การชว่ยเหลือแบ่งปัน ร่วมมอื
ซึ่งกันและกันในสังคม            
ซึ่งพฤติกรรมการแบ่งปัน 
คุณธรรมที่ชว่ยให้เด็กขจัด
ความเห็นแก่ตัวออกจากตนเอง 
และท าให้อยู่ร่วมกันในสังคมได้
อย่างมีความสุข 

1. เพ่ือให้นักเรียนเข้าใจ 
และเห็นความส าคัญของ
พฤติกรรมการแบ่งปันได ้
2. เพ่ือส่งเสริมให้
นักเรียนมีพฤติกรรมการ
แบ่งปันผู้อื่น 
3. เพ่ือให้นักเรียน
สามารถระบุวิธีการในการ
แบ่งปันผู้อื่นได้ 
 

เทคนิคการ 
เสริมแรง และ
เทคนิคการ 
เรียนรู้จากตัว
แบบ 

6 The idol 
ต้นแบบ
แห่งการ
แบ่งปัน 

ในการด าเนนิชีวิตของบุคคลแต่
ละคน มักจะมีแนวทาง หรือมี
แบบอย่างมาจากบุคคลที่เรามัก
เรียกว่า Idol หรือการมี
แบบอย่างที่ดีนั้น มีประโยชน์ตอ่
เด็กๆ ในสมัยนี้มาก เพราะจะเปน็
แรงผลักดันท าใหเ้ราสามารถ
พัฒนาตนเองให้เปน็เหมือนกับ
บุคคลที่เราชืน่ชอบ บุคคลที่มี
ลักษณะพฤติกรรมเอ้ือสังคมบ่งชี้
บุคลิกภาพที่เหมาะสมย่อมเปน็ที่
ชื่นชอบของผู้พบเห็น นักเรียนแต่
ละคนย่อมสามารถเสริมสร้าง
พฤติกรรมที่เอ้ือสังคมให้เกิดขึ้น
ในตนเองได้ โดยการรับรูจ้ากตัว
แบบที่นักเรียนชืน่ชอบ 

1. นักเรียนสามารถ
ยกตัวอย่างพฤติกรรม   
เอ้ือสังคมด้านการแบ่งปัน 
ที่ตนเองศึกษาจากบุคคล
ที่ชื่นชอบได ้
2. เพ่ือให้นักเรียน
สามารถพัฒนาตนเองให้มี
พฤติกรรมการแบ่งปัน    
ที่เหมาะสมเพ่ิมมากขึ้น 
3. อธิบายความคิดหรือ
ความรู้สึกในการแสดง
พฤติกรรมเอ้ือสังคมของ
ตัวแบบได ้
 

เทคนิคการ 
เสริมแรง และ
เทคนิคการ 
เรียนรู้จากตัว
แบบ 
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7 แบ่งปัน
เพ่ือเปลี่ยน 
แปลง 

การปลูกฝังให้นักเรียนช่วยเหลือ
แบ่งปัน จึงเป็นอีกสิ่งหนึ่งที่ควรให้
ความส าคัญ เพราะช่วยให้นักเรียน
สามารถใช้ชีวิตอย่างมีความ และ
ท างานร่วมกับผู้อื่นได้อย่างราบรื่น 
การแบ่งปันเล็ก ๆ  ในน้อย ๆ  ที่มี
คุณค่าต่อการใช้ชีวิตในสังคม     
หาคนเรามีน้ าใจแบ่งปันให้แก่กัน 
ช่วยเหลือเกื้อกูล มีความเอ้ือสังคม
ต่อกัน ก็จะท าให้อยู่ร่วมกันใน
สังคมได้อย่างมีความสุข 

1. เพ่ือนักเรียนเข้าใจ 
และเห็นความส าคัญของ
พฤติกรรมการแบ่งปันได ้
2. เพ่ือส่งเสริมให้
นักเรียนมีพฤติกรรมการ
แบ่งปันผู้อื่น 
 

เทคนิคการ 
เสริมแรง และ
เทคนิคการ 
เรียนรู้จากตัว
แบบ 

8 เติมใจให้
กัน 

บุคคลแต่ละคนย่อมมีอารมณ์
ความรู้สึกนึกคิดที่แตกต่างกัน   
การรับรู้และเข้าใจอารมณ์
ความรู้สึกของผู้อื่น และสามารถ
แสดงอารมณ์ของตนเองได้อย่าง
เหมาะสม แสดงพฤติกรรมโดยการ
ปลอบโยนหรือช่วยเหลือเมื่อผู้อื่น
เป็นทุกข์ โดยเฉพาะคนใกล้ตัวหรือ
คนที่เราเกี่ยวข้องมีปฏิสัมพันธ์ด้วย 
การสอนให้รับรู้และเข้าใจทัศนะ
ของผู้อ่ืน  เป็นการพัฒนาทางด้าน
สังคมให้เรียนรู้การอยู่ร่วมกับเพ่ือน
ในสังคมโรงเรียนและสังคมที่กว้าง
ออกไป ให้สามารถปรับตัวได้
เหมาะสมสอดคล้องกับสถานการณ์ 
จะช่วยให้เราสามารถอยู่ร่วมกัน
หรือท างานด้วยกันได้อย่างราบรื่น
และมีความสุข 

เพ่ือส่งเสริมให้นักเรียน
เกิดความเห็นใจและแสดง
การปลอบโยนผู้อื่นได้
อย่างเหมาะสม 

เทคนิคการ 
เสริมแรง และ
เทคนิคบทบาท
สมมุติ 
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9 สมุดบันทึก
ความด ี

นักเรียนได้แสดงพฤติกรรมเอ้ือ
สังคมกับบุคคลอ่ืนซึ่งเมื่อท าลงไป
แล้วเป็นประโยชน์พร้อมทั้งสร้าง 
ความรู้สึกที่ดีให้กับตัวเองและ
ผู้อื่นเป็นการกระท าที่ดีและควร
ที่จะท าอย่างต่อเนื่องเป็น
ลักษณะนิสัยที่ดีของตนเองและ
เป็นที่ชื่นชอบของบุคคลรอบข้าง 

1. นักเรียนสามารถบอก
ความรู้สึกของตนเองใน
การแสดงพฤติกรรมเอ้ือ
สังคมด้านการปลอบโยน
ได้ 
2. เพ่ือให้นักเรียน
สามารถพัฒนาตนเองให้มี
พฤติกรรมเอ้ือสังคมด้าน
การปลอบโยนที่เหมาะสม
เพ่ิมมากขึ้น 
 

เทคนิคการ 
เสริมแรง และ
เทคนิคฝึกฝน
ให้การบ้าน 

10 ปัจฉิมนิเทศ ในกิจกรรมทุกอย่างที่ด าเนินการ
มานั้น ควรมีการสรุปและ
ประเมินผลการเข้ารว่มกิจกรรม 
เพ่ือผู้เข้าร่วมกิจกรรมจะได้น า
แนวคิดไปใช้ใหเ้ป็นประโยชน์ใน
ชีวิตประจ าวัน และผู้จัดกิจกรรม
จะได้มีแนวทางในการพัฒนา
กิจกรรมให้เหมาะสมยิ่งขึ้นใน
โอกาสต่อไป 

1. เพ่ือให้นักเรียนได้
แสดงความรู้สึกและแสดง
ความคิดเห็นต่อการรว่ม
กิจกรรมพัฒนาพฤติกรรม
เอ้ือสังคม 
2. เพ่ือส่งเสริมให้ เพ่ือให้
นักเรียนน าความรู้ 
ประสบการณ์ท่ีได้รับไป
พัฒนาการพฤติกรรมเอ้ือ
สังคม ไปประยุกต์ใช้ใน
ชีวิตประจ าวัน 

เทคนิคการ 
เสริมแรง และ
เทคนิคการ 
เรียนรู้จากตัว
แบบ 
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การจดักิจกรรมแนะแนว 
ครั้งที่ 1 

ชื่อกิจกรรม จิ๊กซอว์สานสัมพันธ ์
ระยะเวลา 50 นาท ี
สาระส าคัญ 
 การสร้างสัมพันธภาพเป็นสิ่งส าคัญที่จะช่วยให้นักเรียนเกิดความร่วมมือในการปฏิบัติกิจกรรม 
สามารถด าเนินกิจกรรมต่าง ๆ ได้อย่างราบรื่น ด้วยเหตุนี้การชี้แจงให้สมาชิกทุกคนมีความเข้าใจตรงกัน
เกี่ยวกับวัตถุประสงค์ วิธีการ วัน เวลา ข้อตกลง ในการเข้าร่วมกิจกรรม รวมถึงประโยชน์ที่นักเรียนจะได้รับ
จากการเข้าร่วมกิจกรรม จะช่วยให้กิจการบรรลุจุดประสงค์ และประสบความส าเร็จตามเป้าหมาย 
วัตถุประสงค์ 

1. เพ่ือสร้างสัมพันธภาพระหว่างผู้วิจัยกับนักเรียน และระหว่างนักเรียนกับเพ่ือนที่เข้าร่วม
กิจกรรม 

2. เพ่ือให้นักเรียนทราบวัตถุประสงค์บทบาทหน้าที่ของนักเรียนในการเข้าร่วมกิจกรรม  
3. เพ่ือส่งเสริมให้นักเรียนได้เห็นประโยชน์ของการเข้าร่วมกิจกรรม 

ส่ือ-เครื่องมือ 
1. เกมจิ๊กซอว์  7 ชุด 
2. แบบวัดพฤติกรรมเอ้ือสังคม 

วิธีด าเนนิกิจกรรม 
 ขั้นที่ 1 ขั้นแลกเปลี่ยนประสบการณ์ 

1. ผู้วิจัยกล่าวทักทายนักเรียนและชี้แจงจุดประสงค์ของการจัดชุดกิจกรรมแนะแนวพร้อม
แนวทางการปฏิบัติเรื่องวัน เวลา สถานที่ และข้อตกลงในการเข้าร่วมกิจกรรม และเปิดโอกาสให้นักเรียนได้
ซักถามข้อสงสัย 

2. ผู้วิจัยให้นักเรียนเล่นเกม “จิ๊กซอว์สานสัมพันธ์” โดยให้นักเรียนนั่งเป็นวงกลม  
3. ผู้วิจัยอธิบายการด าเนินกิจกรรมให้นักเรียนทราบ โดยนักเรียนแต่ละคนจะได้รับตัวต่อจิ๊ก

ซอว์คนละ 3 - 5 ชิ้น นักเรียนจะต้องตามหาให้ได้ว่าจิ๊กซอว์ของนักเรียนอยู่ในกระดานชุดไหนแล้วต่อให้ครบ
สมบูรณ์นั่นคือกลุ่มของนักเรียน และให้สอบถามชื่อ ชื่อเล่น ท าความรู้จักกับสมาชิกภายในกลุ่มของ
นักเรียนให้ได้ ภายในเวลา 10 นาที  

ขัน้ที่ 2 ขั้นสะท้อนกลับการรับรู้ 
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ผู้วิจัยขอตัวแทนออกมา 5 คู่ เพ่ือให้เล่ารายละเอียดข้อมูลที่นักเรียนได้ท าความรู้จักกับเพ่ือน 
 
 
ขั้นที่ 3 ขั้นสรุปสาระสู่ชีวิต 
1. ผู้วิจัยสรุปเพ่ิมเติมและชี้แจงวัตถุประสงค์ว่ากิจกรรมนี้ต้องการให้สมาชิกทุกคนในกลุ่มมี

ความคุ้นเคยกันผู้วิจัยให้นักเรียนร่วมกันแสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับข้อควรปฏิบัติของสมาชิกที่เข้าร่วม
กิจกรรมแนะแนวเพ่ือพัฒนาพฤติกรรมเอ้ือสังคม 

2. ผู้วิจัยรวบรวมข้อมูลก่อนท ากิจกรรม โดยให้นักเรียนท าแบบทดสอบวัดพฤติกรรมเอ้ือ
สังคม (Pretest) 
 ขั้นที่ 4 ขั้นคิดและน าไปปฏิบัติ 

ผู้วิจัยและนักเรียนร่วมการทบทวนวัตถุประสงค์ของการจัดกิจกรรมแนะแนวเพ่ือพัฒนา
พฤติกรรมเพ่ือสังคมและวิธีการผลประเมินผลและประโยชน์ที่ได้รับจากการเข้าร่วมกิจกรรมและตกลงวัน
เวลาที่เข้าร่วมกิจกรรมให้ชัดเจน 

ขั้นที่ 5 ขั้นติดตามและประเมินผล 
1. สังเกตการณ์มีส่วนร่วมในการท ากิจกรรม เกมจิ๊กซอว์  
2. สังเกตจากการแสดงความคิดเห็น และการร่วมอภิปรายของนักเรียนในกิจกรรม เกมจิ๊กซอว์ 
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การจดักิจกรรมแนะแนว 
ครั้งที่ 2 

ชื่อกิจกรรม มารู้จักพฤติกรรมเอ้ือสังคมกันเถอะ 
ระยะเวลา 50 นาท ี
สาระส าคัญ 
 พฤติกรรมเอ้ือสังคม หมายถึง พฤติกรรมของบุคคลที่เป็นประโยชน์ต่อสังคมโดยส่วนรวมหรือ
เป็นประโยชน์ต่อผู้อื่น โดยพฤติกรรมที่กระท านั้นเป็นไปด้วยความสมัครใจ ไม่หวังผลตอบแทนเป็นรูปธรรม 
(ยกเว้นเสียแต่การได้ความรู้สึกว่าได้นั้นเป็นท าสิงดี) มีองค์ประกอบดังนี้ การช่วยเหลือ การแบ่งปัน และการ
ปลอบโยน ซึ่งพฤติกรรมเอ้ือสังคม จ าเป็นอย่างยิ่งในการอยู่ร่วมกันในสังคม ที่จะต้องมีน้ าใจไมตรีที่ดีต่อกัน 
จึงจะอยู่กันได้อย่างสันติสุข โดยยึดเอาผลประโยชน์ของส่วนรวมเป็นที่ตั้ง 
วัตถุประสงค์ 

1. เพ่ือให้นักเรียนทราบความหมาย ความส าคัญ และลักษณะพฤติกรรมของบุคลที่มี
พฤติกรรมเอ้ือสังคม 

2. เพ่ือให้นักเรียนสามารถอธิบายถึงประเภทของพฤติกรรมเอ้ือสังคมได้ 
3. เพ่ือให้นักเรียนสามารถแสดงบทบาทพฤติกรรมเอ้ือสังคมและไม่เอ้ือสังคมตามสถานการณ์

ที่ก าหนดได้ 
ส่ือ-เครื่องมือ 

1. ใบความรู ้เรื่อง พฤติกรรมเอ้ือสังคม 
2. ใบงาน เรื่อง มารูจ้ักพฤติกรรมเอ้ือสังคมกันเถอะ 

วิธีด าเนนิกิจกรรม 
 ขั้นที่ 1 ขั้นแลกเปลี่ยนประสบการณ ์

1. ผู้วิจัยกล่าวทักทายและแสดงความรู้สึกยินดีที่นักเรียนเข้าร่วมกิจกรรมแนะแนวเพ่ือพัฒนา
พฤติกรรมเอ้ือสังคม 

2. ผู้วิจัยน าเสนอคลิปวิดีโอพลเมืองดีของสังคมให้นักเรียนได้ดู 
3. ผู้วิจัย แจกใบความรู้เรื่องพฤติกรรมเอ้ือสังคมให้นักเรียนได้ศึกษาในเบื้องต้น  

และสอบถามความรู้สึกที่นักเรียนได้รับจากการชมคลิปวิดีโอดังกล่าว  
4. ผู้วิจัยให้นักเรียนร่วมกันอภิปรายเกี่ยวกับพฤติกรรมเอ้ือสังคมที่นักเรียนสามารถพบเจอได้

ในสังคม หรือในโรงเรียน เป็นต้น 
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5. ผู้วิจัยให้นักเรียนแบ่งกลุ่มกลุ่มละ 7 คน จ านวน 5 กลุ่ม 
6. ผู้วิจัยแจกใบงานเรื่อง มารู้จักพฤติกรรมเอ้ือสังคมกันเถอะ ให้กับนักเรียน 
7. ให้แต่ละกลุ่มอภิปรายการกระท าของตัวแบบในประเด็นที่ส าคญั โดยเขียนค าตอบลงในใบ

งานที่แจกให ้
ขั้นที่ 2 ขั้นสะท้อนกลับการรับรู้ 
1. ให้แต่ละกลุ่มส่งตัวแทนออกมารายงานผลการอภิปรายของกลุม่ 
2. ผู้วิจัยและนักเรียนรว่มกันอภิปรายและเพ่ิมเติมในประเด็นที่ส าคัญเกี่ยวกับพฤติกรรมเอ้ือ

สังคม 
ขั้นที่ 3 ขั้นสรุปสาระสู่ชีวิต 
1. ผู้วิจัยอธิบายถึงความหมายของพฤติกรรมสังคมเชื่อมโยงให้เห็นถึงความส าคัญของ

พฤติกรรมเอ้ือสังคมจากการดูคลิปวิดีโอดังกล่าวตอนต้นชั่วโมง 
2. ผู้วิจัยชี้แจงองค์ประกอบของพฤติกรรมเอ้ือสังคมที่นักเรียนจะได้รับการพัฒนาในกิจกรรม

ครั้งนี้ประกอบด้วย 1)ด้านการช่วยเหลือ 2) ด้านการแบ่งปัน และ3) ด้านการปลอบโยน 
3. ผู้วิจัยและนักเรียนร่วมกันอภิปรายและยกตัวอย่างพฤติกรรมที่เกิดขึ้นในสังคมหรือสิ่งที่

เกิดขึ้นกับตัวนักเรียนเองที่สื่อถึงการแสดงออกว่าเป็นพฤติกรรมเอ้ือสังคมจากนั้นให้นักเรียนออกมาน าเสนอ
จ านวน 5 คน และใช้เทคนิคการเสริมแรงโดยการบวกคะแนนให้ในสมุดแนะแนวเพ่ือเป็นการกระตุ้นให้
นักเรียนมีความกระตือรือร้นในการร่วมท ากิจกรรมมากขึ้น 

ขั้นที่ 4 ขั้นคิดและน าไปปฏิบัติ  
ผู้วิจัยและนักเรียนร่วมกันทบทวนถึงสิ่งที่ได้รับในการท ากิจกรรมในคาบเรียนนี้ ถึงความหมาย

ของพฤติกรรมเอ้ือสังคม ประเภทของพฤติกรรมเอ้ือสังคม และประโยชน์ของพฤติกรรมเอ้ือสังคม เพ่ือให้
นักเรียนได้เข้าใจมากขึ้น ซึ่งพฤติกรรมเหล่านี้ล้วนแล้วแต่เป็นการช่วยด้วยความเต็มใจ โดยไม่หวังผลตอบแทน  

ขั้นที่ 5 ขั้นติดตามประเมินผล 
1. สังเกตการณ์มีส่วนร่วมในการท ากิจกรรม การแสดงความคิดเห็น และการร่วมอภิปราย

ของนักเรียน เกี่ยวกับเรื่องพฤติกรรมเอ้ือสังคม 
2. ตรวจจากใบงาน เรื่อง มารู้จักพฤติกรรมเอ้ือสังคมกันเถอะ 
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ใบความรู้ เรื่อง พฤตกิรรมเอ้ือสังคม 
พฤติกรรมเอ้ือสังคม (Prosocial Behavior) หมายถึง การกระท าของบุคคลหรือกลุ่ม

บุคคลที่เป็นประโยชน์กับผู้อ่ืนหรือกลุ่มบุคคลอ่ืนด้วยความตั้งใจหรือด้วยความสมัครใจ โดยไม่
มุ่งหวังผลประโยชน์หรือรางวัลตอบแทนใด ๆ ในภายหลัง และการกระท าดังกล่าวอาจท าให้บุคคล
ต้องเสียสละเวลา ทรัพย์สิน ก าลังกาย ก าลังความคิด ก าลังใจ หรือบางครั้งอาจจะเป็นการเสี่ยงต่อ
ชีวิตของผู้กระท าได้ ทั้งนี้ผลของการกระท าจะต้องส่งผลกระทบต่อผู้อื่นหรือสังคมในทางบวก โดย
มีลักษณะของพฤติกรรมดังนี้ 

1) การช่วยเหลือ (Helping) หมายถึง ความพยายามที่จะช่วยบรรเทาหรือผ่อนคลาย   
ความต้องการของบุคคลอ่ืน โดยไม่ใช้อารมณ์เข้ามาเกี่ยวข้อง รวมทั้งการช่วยเหลือบุคคลอ่ืนให้
บรรลุถึงเป้าหมาย โดยที่เขาไม่ต้องร้องขอ 

2) การแบ่งปัน (Sharing) หมายถึง การให้หรือให้ยืมสิ่งของต่าง ๆ หรือทรัพย์สิน ที่
เป็นของตนเองหรือเป็นสิ่งที่ตนเองเคยครอบครองอยู่แล้วให้แก่บุคคลอ่ืนไป 

3) การปลอบโยน (Comforting) หมายถึงความพยายามที่จะช่วยบรรเทาหรือผ่อน
คลายความทุกข์ของบุคคลอ่ืนด้วยการใช้ค าพูดหรือการกระท าต่าง ๆ โดยไม่ซ้ าเติมผู้อ่ืน ท าให้
ผู้อื่นผ่อนคลายความกังวลและรู้สึกสบายใจ  

จาก : (อธิวัฒน์ รัตนวงศ์แข, 2558: 105) 
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ใบงาน 
เรื่อง มารู้จักพฤตกิรรมเอ้ือสังคมกันเถอะ 

 
ค าชี้แจง  จากคลิปวิดีโอและจากการศึกษาใบความรู ้ให้นักเรียนตอบค าถามต่อไปนี้ 
1. พฤติกรรมเอ้ือสังคมตามความเข้าใจของนักเรียน หมายถึง 
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
นักเรียนคิดว่าพฤติกรรมเอ้ือสังคมมีความส าคัญกับนักเรียนและสังคมหรือไม่ เพราะอะไร 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
ให้นักเรียนยกตัวอย่างพฤติกรรมที่แสดงถึงพฤติกรรมเอ้ือสังคมอย่างน้อย 5 ข้อ 
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

 
 
 
 
 
 

รายชื่อสมาชิกกลุม่ กลุ่มที่ ....................... ช้ัน........................ 
1.ช่ือ.....................................................เลขท่ี............  2.ช่ือ.......................................................เลขท่ี............ 
3.ช่ือ.....................................................เลขท่ี............  4.ช่ือ.......................................................เลขท่ี............ 
5.ช่ือ.....................................................เลขท่ี............  6.ช่ือ.......................................................เลขท่ี............ 
7.ช่ือ.....................................................เลขท่ี............  8.ช่ือ...................................................... เลขท่ี............ 
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การจดักิจกรรมแนะแนว 
ครั้งที่ 3 

ชื่อกิจกรรม ร่วมด้วยช่วยเหลือกัน 
ระยะเวลา 50 นาท ี
สาระส าคัญ 
 การที่นักเรียนได้ท าความเข้าใจในเรื่องของสภาพสังคมในปัจจุบัน การได้เรียนรู้ถึงความหมาย 
ประเภทของพฤติกรรมเอ้ือสังคมที่สามารถแสดงออกได้ทั้งทางด้านการช่วยเหลือ การแบ่งปัน การปลอบโยน 
จะท าให้นักเรียนสามารถปรับตัวอยู่ในสังคมได้อย่างมีความสุขและสังคมก็จะน่าอยู่ด้วย 
วัตถุประสงค์ 

1. เพ่ือนักเรียนสามารถอธิบายถึงประเภทของพฤติกรรมเอ้ือสังคมได้ 
2. เพ่ือนักเรียนได้ฝึกแสดงออกถึงพฤติกรรมการช่วยเหลือ การแบ่งปัน และการปลอบโยน 

ตลอดจนท าประโยชน์เพ่ือบุคคลอ่ืนหรือส่วนรวม 
ส่ือ-เครื่องมือ 

1. แผ่นภาพพฤติกรรมเอ้ือสังคม 6 แผ่น 
2. แผ่นภาพพฤติกรรมที่ไม่เอ้ือสังคม 6 แผ่น 
3. กล่องใส่แผ่นภาพ   2 กล่อง 

วิธีด าเนนิกิจกรรม 
ขั้นที่ 1 ขั้นแลกเปลี่ยนประสบการณ์ 
1. ผู้วิจัยร่วมพูดคุยกับนักเรียนถึงกิจกรรมในคาบที่ผ่านมาเพ่ือทบทวนเกี่ยวกับพฤติกรรมเอ้ือ

สังคมว่ามีก่ีด้าน ด้านใดบ้าง 
2. ผู้วิจัยให้นักเรียนแสดงบทบาทสมมติโดยแบ่งกลุ่มออกเป็น 2 กลุ่มๆละ 7-8 คน โดยมี

ประเด็นเนื้อเรื่องที่เกี่ยวกับพฤติกรรมการช่วยเหลือ 
ขั้นที่ 2 ขั้นสะท้อนกลับการรับรู้ 
1. ผู้วิจัยให้นักเรยีนชว่ยกันอธิบายเกี่ยวกับความรูส้ึกของนักเรียนกับบทบาทที่ได้รับ 

ตัวอย่าง 

- นักเรียนที่ให้การชว่ยเหลือรู้สึกอย่างไรกับสิ่งที่ตนเองท า 

- นักเรียนที่ได้รับการชว่ยเหลือรูส้ึกอย่างไรกับผู้ที่ให้การชว่ยเหลือ 
2. ผู้วิจัยชี้ให้นักเรียนเห็นว่าคนเราทุกคนมีการแสดงออกท่ีแตกต่างกันไปจากบทบาทที่

นักเรียนได้แสดงไปมีพฤติกรรมทั้งที่ช่วยเหลือและไม่ช่วยเหลือ และตั้งค าถามกับนักเรียนอยากจะอยู่ใน
สังคมกลุ่มใด 
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3. ผู้วิจัยให้นักเรียนแบ่งกลุ่มออกเป็น 3 กลุ่มๆละ 5 คนแล้วให้ตัวแทนของแต่ละกลุ่มออกมา
หยิบแผ่นรูปภาพที่อยู่ใน กล่อง โดยกล่องจะมี 2 กล่องให้นักเรียนหยิบภาพกล่องละ 2 ภาพ 

4. เมื่อนักเรียนหยิบภาพเรียบร้อยแล้วให้นักเรียนน าภาพที่ได้มาอภิปรายร่วมกันในกลุ่มแล้ว
ให้นักเรียนตอบค าถาม 

ตัวอย่างค าถาม 

- บุคคลในภาพแสดงพฤติกรรมหรือความรู้สึกอย่างไร 

- เพราะเหตุใดเขาถึงแสดงพฤติกรรมเช่นนั้น 

- ภาพนี้อยู่ในสังคมแบบใด 

- ภาพที่นักเรียนเลือกไปนักเรียนคิดว่าจัดอยู่ในประเภท การช่วยเหลือ การ
แบ่งปัน การปลอบโยน 

5. เมื่อนักเรียนอภิปรายร่วมกันในกลุ่มเสร็จเรียบร้อยให้น าภาพที่ได้มาน าเสนอให้เพ่ือนได้รับ
ทราบในประเด็นที่ผู้วิจัยถาม เมื่ออภิปรายเรียบร้อยก็ให้น ารูปภาพไปวางที่ช่องบนกระดานซึ่งแบ่งเป็น 2 
ช่อง โดยช่องแรกจะเป็นสังคมที่น่าอยู่และอีกหนึ่งช่องเป็นสังคมที่ไม่น่าอยู่พร้อมทั้งวางตามประเภทของ
พฤติกรรมช่วยเหลือ การแบ่งปัน การปลอบโยน 

6. เมื่อนักเรียนวางแผ่นภาพครบ 12 แผ่น ผู้วิจัยให้นักเรียนร่วมกันอภิปราย 
ตัวอย่างค าถาม 

- นักเรียนอยากอยู่ในสังคมที่สมาชิกในสังคมมีพฤติกรรมแบบไหน 

- เพราะเหตุใดนักเรียนจึงต้องการที่จะอยู่ในสังคมแบบนี้ 

- เราควรจะท าอย่างไรจึงจะมีสังคมอย่างที่นักเรียนต้องการ 
ขั้นที่ 3 ขั้นสรุปสาระสู่ชีวิต 
1. ผู้วิจัยให้นักเรียนส่งตัวแทนภายในกลุ่มที่ไม่ซ้ ากับการท ากิจกรรมแผ่นภาพออกมาพูดถึง

ความหมายของพฤติกรรมเอ้ือสังคมตามแนวคิดของกลุ่มแล้วจับฉลากว่าอีกความหมายที่ต้องอธิบายอีกหนึ่ง
ข้อคืออะไร โดยข้อความภายในฉลากก็จะเป็นพฤติกรรมช่วยเหลือ การแบ่งปัน การปลอบโยน 

2. ผู้วิจัยอธิบายเพ่ิมเติมเกี่ยวกับพฤติกรรมเอ้ือสังคมด้านการช่วยเหลือ การแบ่งปัน และการ
ปลอบโยน เพ่ือให้นักเรียนที่เข้าร่วมกิจกรรมมีความเข้าใจและเห็นคุณค่าของพฤติกรรมเอ้ือสังคมมากยิ่งขึ้น 

ขั้นที่ 4 ขั้นคิดและน าไปปฏิบัติ  
ผู้วิจัยสรุปเกี่ยวกับพฤติกรรมเอ้ือสังคมให้กับนักเรียนได้รับฟัง ธรรมชาติของมนุษย์นั้นจะไม่

สามารถอยู่คนเดียวในโลกได้ เพราะมนุษย์เป็นสัตว์สังคม จึงมีความจ าเป็นอย่างยิ่งที่คนเราทุกคนต้อง
ช่วยเหลือซึ่งกันและกัน พฤติกรรมเอ้ือสังคมเป็นพฤติกรรมหนึ่งที่มีความส าคัญสามารถแสดงออกมาได้
หลายวิธีไม่ว่าจะเป็นการช่วยเหลือ การแบ่งปัน การปลอบโยนซึ่งพฤติกรรมเหล่านี้ล้วนแล้วแต่เป็นการช่วย
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ด้วยความเต็มใจ โดยไม่หวังผลตอบแทน ถ้านักเรียนเข้าใจในความหมายและได้แสดงพฤติกรรมอย่างถูกต้อง
ก็จะเป็นจุดเริ่มต้นในการสร้างลักษณะนิสัยที่ดีให้เกิดขึ้นกับนักเรียนได้ 

ขั้นที่ 5 ขั้นติดตามประเมินผล 
สังเกตการณ์มีส่วนร่วมในการท ากิจกรรม การแสดงความคิดเห็น และการร่วมอภิปรายของ

นักเรียนเกี่ยวกับแผ่นภาพพฤติกรรมเอ้ือสังคม 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



102 
 

 

แผ่นภาพพฤติกรรมเอ้ือสังคม 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ที่มา : http://www.thaiedu.net/komkawee/sonloongtambun/sonlungtambun6.htm 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
ที่มา : http://www.thaiedu.net/komkawee/sonloongtambun/sonlungtambun6.htm 
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ที่มา : http://www.thaiedu.net/komkawee/sonloongtambun/sonlungtambun6.htm 
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ที่มา : https://www.wikihow.com/Comfort-Your-Friend 
 
 

 
 
ที่มา : http://www.scholarship.in.th/45-english-to-encourage-you/ 

 
 

http://www.scholarship.in.th/45-english-to-encourage-you/
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แผ่นภาพพฤติกรรมที่ไม่เอ้ือสังคม 
 

 
 
 

 
 
ที่มา : https://fr.pngtree.com/freepng/the-rule-of-law-comics-to-escape_3189325.html 
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ที่มา : http://www.ducatoys.com/article/7/ลูกหวงของ-สอนลูกอย่างไรให้รู้จักแบ่งปัน 
 
 

 
 
ที่มา : https://www.youtube.com/watch?v=AhZ2uzd8rOw&t=19 
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ที่มา : https://www.dek-d.com/nugirl/37106/ 
 
 

 
 

ที่มา : http://bigpapafamily.org/2017/12/24/ 

https://www.dek-d.com/nugirl/37106/
http://bigpapafamily.org/2017/12/24/
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การจดักิจกรรมแนะแนว 
ครั้งที่ 4 

ชื่อกิจกรรม ช่วยเหลือกันสร้างสรรค์สังคม 
ระยะเวลา 50 นาท ี
สาระส าคัญ 
 การอยู่ร่วมกันในสังคม จ าเป็นอย่างยิ่งที่จะต้องมีน้ าใจไมตรีที่ดีต่อกัน จึงจะอยู่กันได้อย่าง
สันติสุขการช่วยเหลือผู้อ่ืนเป็นเรื่องที่ทุกคนท าได้ โดยไม่ต้องใช้เงินทองมากมายเพียงแต่แสดงความเมตตา
กรุณาต่อเพ่ือนมนุษย์ อาจเริ่มต้นด้วยการช่วยเหลือเล็ก ๆ น้อย ๆ   
วัตถุประสงค์ 

1. เพ่ือนักเรียนเข้าใจ และเห็นความส าคัญของพฤติกรรมการช่วยเหลือ 
2. เพ่ือนักเรียนได้ฝึกการแสดงออกถึงพฤติกรรมการช่วยเหลือ 
3. เพ่ือนักเรียนสามารถประยุกต์พฤติกรรมการช่วยเหลือที่ได้จากกิจกรรมไปใช้ในชีวิตประจ าวัน 

ส่ือ-เครื่องมือ 
1. วีดีทัศน์เรื่อง “พลเมืองดีของสังคม”  
2. ใบงานที ่1 เรื่อง ช่วยเหลือกันสร้างสรรค์สังคม 
3. ใบงานที ่2 เรื่อง ช่วยเหลือกันสร้างสรรค์สังคม 

วิธีด าเนนิกิจกรรม 
 ขั้นที่ 1 ขั้นแลกเปลี่ยนประสบการณ์ 

1. ผู้วิจัยกล่าวต้อนรับนักเรียน 
2. ผู้วิจัยชี้แจงรายละเอียดเกี่ยวกับการด าเนินกิจกรรมและเนื้อหาเกี่ยวกับพฤติกรรมเอ้ือ

สังคมและพฤติกรรมการช่วยเหลือ 
3. สนทนาแลกเปลี่ยนความคิดเห็นกับนักเรียนเกี่ยวกับคนที่มีพฤติกรรมที่ช่วยเหลือผู้อ่ืนว่า

เป็นอย่างไร พฤติกรรมที่นักเรียนพบเจอทั้งที่บ้าน ในโรงเรียน และในสังคมที่นักเรียนเป็นอย่างไร 
4. ผู้วิจัยอธิบายถึงวีดีทัศน์ตัวแบบที่ก าลังจะน าเสนอกับนักเรียน และชี้แจงกับนักเรียนว่า

เป็นพฤติกรรมที่เหมาะสมอยากให้นักเรียนได้สังเกตและน าไปใช้ในชีวิตประจ าวันของนักเรียน 
ขั้นที่ 2 ขั้นสะท้อนกลับการรับรู้ 
1. ผู้วิจัยอธิบายถึงวีดีทัศน์ตัวแบบที่ก าลังจะน าเสนอกับนักเรียน และชี้แจงกับนักเรียนว่า

เป็นพฤติกรรมที่เหมาะสมอยากให้นักเรียนได้สังเกตและน าไปปรับใช้ในชีวิตประจ าวันของนักเรียน 
2. ผู้วิจัย น าเสนอวีดีทัศน์วีดีทัศน์เรื่อง “พลเมืองดีของสังคม” ที่ตัวแบบได้แสดงพฤติกรรม

การช่วยเหลือผู้อื่น ทั้งคนและสัตว์ จากนั้นให้นักเรียนสรุปถึงสิ่งที่สังเกตได้จากการดูวีดีทัศน์โดยอภิปรายใน
ห้องเรียนและบันทึกลงไปในใบงานที่ 1 
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3. หลังจากท่ีนักเรียนได้ชมวีดีทัศน์แล้วให้นักเรียนแบ่งกลุ่มออกเป็น 5 กลุ่ม ให้อภิปราย
ร่วมกันในกลุ่มแล้วให้นักเรียนตอบค าถาม 

ตัวอย่างค าถาม 

- บุคคลในภาพแสดงพฤติกรรมหรือความรู้สึกอย่างไร 

- นักเรียนรู้สึกอย่างไรที่ได้เห็นสิ่งเหล่านี้เกิดขึ้นในสังคม 
4. ให้นักเรียนร่วมกันสะท้อนถึงเหตุการณ์ที่ตรงกันข้ามกับสิ่งที่นักเรียนดูวีดีทัศน์ แล้วนักเรียน

รู้สึกอย่างไรกับสิ่งเหล่านั้น 
 ขั้นที่ 3 ขั้นสรุปสาระสู่ชีวิต 

1. ให้นักเรียนเขียนพฤติกรรมการช่วยเหลือที่นักเรียนเคยท ามาแล้วแลกเปลี่ยนความคิดเห็น 
หรือเล่นสถานการณ์ความรู้สึกที่เกิดขึ้นให้กับเพ่ือนในกลุ่ม  

2. ผู้วิจัยสรุปกิจกรรมพร้อมน าเสนอการเสริมแรงตัวแบบเมื่อแสดงพฤติกรรมเอ้ือสังคมเพ่ือ
เป็นการจูงใจให้นักเรียนได้แสดงพฤติกรรมตาม 

3. ผู้วิจัยแจกใบงานที่ 2 ให้นักกับนักเรียนเพ่ือทบทวนสิ่งที่เรียนได้เรียนรู้จากกิจกรรม 
ขั้นที่ 4 ขั้นคิดและน าไปปฏิบัติ  
1. นักเรียนและผู้วิจัยรวมกันสรุป  โดยชี้ให้เห็นถึงประโยชน์ และข้อคิดเห็นที่ได้จากการให้

ความช่วยเหลือผู้อื่น มีความเอ้ือสังคม 
2. ผู้วิจัยค าชมเชยในพฤติกรรมช่วยเหลือนักเรียนได้แสดงลงไป และเปิดโอกาสให้เรียนได้

แสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับพฤติกรรมการช่วยเหลือที่ได้เรียนรู้และน าไปปรับใช้ในชีวิตประจ าวันของ
นักเรียนเอง 

ขั้นที่ 5 ขั้นติดตามประเมินผล 
1. สังเกตการณ์มีส่วนร่วมในการท ากิจกรรม การแสดงความคิดเห็น และการร่วมอภิปราย

ของนักเรียน เกี่ยวกับการชมวีดีทัศน์ เรื่อง “พลเมืองดีของสังคม” 
2. ตรวจจากใบงานที่ 1 และใบงานที่ 2 เรื่อง ช่วยเหลือกันสร้างสรรค์สังคม 

 
 
 
 
 
 
 
 



110 
 

 

ตัวอย่างภาพจากวีดีทัศน์ เรื่อง “พลเมืองดีของสังคม” 
 

 
 
 

 
 
ที่มา : https://www.youtube.com/watch?v=6olmV8AgBSY 
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ที่มา : https://www.youtube.com/watch?v=6olmV8AgBSY 
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ที่มา : https://www.youtube.com/watch?v=6olmV8AgBSY 
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ใบงานที่ 1 
เรื่อง ช่วยเหลือกันสร้างสรรคส์ังคม 

 
ชื่อ.............................................................................ชัน้........................เลขที่.............. 

 
ค าชี้แจง  ให้นักเรียนบันทึกสิ่งที่สังเกตได้จากการชมวีดีทัศน์ตามหัวข้อต่อไปนี้ 
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ใบงานที่ 2 
เรื่อง ช่วยเหลือกันสร้างสรรคส์ังคม 

 
ชื่อ……………………………………………………ชัน้…………..…เลขที่…………… 

 
ค าชี้แจง ให้นักเรียนตอบค าถามต่อไปนี้ 
1. จากการชมวีดีทัศน์และจัดกิจกรรมในครั้งนี้ นักเรียนได้เรียนรู้เนื้อหาเกี่ยวกับเรื่องอะไร 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………….......... 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………….......... 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………….......... 
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………....... 
 
2. จากกิจกรรมที่นักเรียนได้ศึกษาในครั้งนี้ มีพฤติกรรมใดบ้างที่นักเรียนควรท าเพ่ือช่วยเหลือผู้อื่น 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………….......... 
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………....... 
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………....... 
 
3. จัดกิจกรรมที่ได้เรียนรู้ในครั้งนี้ นักเรียนสามารถน าไปใช้ในชีวิตประจ าวันได้อย่างไรบ้าง 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………….......... 
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………....... 
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………....... 
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การจดักิจกรรมแนะแนว 
ครั้งที่ 5 

ชื่อกิจกรรม สังคมแห่งการแบ่งปัน 
ระยะเวลา 50 นาท ี
สาระส าคัญ 
 สภาพสังคมไทยในปัจจุบันมีการเปลี่ยนแปลงอยู่ตลอดเวลา วิถีชีวิตของคนไทยแบบดั้งเดิม
ก าลังเสื่อมหาย ความอบอุ่น การแบ่งปันและการอยู่ร่วมกันอย่างสันติเริ่มลดน้อยเสื่อมถอยลง การช่วยเหลือ
แบ่งปัน ร่วมมือซึ่งกันและกันในสังคม ซึ่งพฤติกรรมการแบ่งปัน คุณธรรมที่ช่วยให้เด็กขจัดความเห็นแก่ตัว
ออกจากตนเอง และท าให้อยู่ร่วมกันในสังคมได้อย่างมีความสุข 
วัตถุประสงค์ 

1. เพ่ือให้นักเรียนเข้าใจ และเห็นความส าคัญของพฤติกรรมการแบ่งปัน 
2. เพ่ือให้นักเรียนสามารถระบุแนวทาง หรือวิธีการในการแบ่งปันผู้อื่นได้ 
3. เพ่ือให้นักเรียนมีพฤติกรรมการแบ่งปันผู้อื่น 

ส่ือ-เครื่องมือ 
1. วีดีทัศน์ เรื่องการแบ่งปัน 
2. ใบความรู ้เรื่อง การแบ่งปัน 
3. ใบงาน เรื่อง การแบ่งปัน 

 วิธีด าเนนิกิจกรรม 
 ขั้นที่ 1 ขั้นแลกเปลี่ยนประสบการณ์ 

1. ผู้วิจัยกล่าวต้อนรับนักเรียน 
2. ผู้วิจัยสนทนากับนักเรียนเกี่ยวกับความส าคัญของการแบ่งปันต่อกันของนักเรียนและ

เพ่ือน คนในชุมชน คนในสังคมว่าในปัจจุบันมีแนวโน้มเป็นอย่างไร 
3. ให้นักเรียนได้แลกเปลี่ยนประสบการณ์ในเรื่องการแบ่งปันของนักเรียน ในเวลาที่ผ่านมา 

ว่าเป็นอย่างไร โดยขออาสาสมัครในการเล่าประสบการณ์ของตนเองให้เพ่ือน ๆ ในห้องฟัง 
4. ผู้วิจัยใช้เทคนิคการเสริมแรง โดยให้เพ่ือนกล่าวชื่นชม นักเรียนที่เปิดเผยเรื่องราว 
5. ผู้วิจัยให้นักเรียนชมวีดีทัศน์ เรื่องการแบ่งปัน 
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ขั้นที่ 2 ขั้นสะท้อนกลับการรับรู้ 
1. ผู้วิจัยและนักเรียนร่วมกันสนทนาและความคิดเห็นหลังจากที่ได้รับชมวีดีทัศน์แล้ว 

นักเรียนได้รับข้อคิดเห็นอย่างไรบ้าง 
2. เมื่อนักเรียนอภิปรายแสดงความคิดเห็นพอสมควรแล้ว ผู้วิจัยน าเข้าสู่เรื่องการแบ่งปัน โดย

ชี้แจงว่า จากวีดีทัศน์ที่นักเรียนได้ชมไปนั้น จะเห็นได้ว่าตัวละครได้มีการน าเงินที่ได้รับมาแบ่งปันผู้อ่ืนใน
หลาย ๆ รูปแบบ ด้วยความเต็มใจ และแบ่งปันตามศักยภาพที่ตนเองมี โดยที่ไม่ท าให้ตนเองเดือดร้อน 
 ขั้นที่ 3 ขั้นสรุปสาระสูช่ีวิต 

1. ผู้วิจัยร่วมสนทนากับนักเรียน การแบ่งปันว่าตามความเข้าใจของนักเรียนหมายถึงอะไร 
ท าไมเราจึงต้องแบ่งปันผู้อื่นในสังคม การที่เราแบ่งปันหรือไม่แบ่งปันต่อผู้อื่นนั้น ดีหรือไม่ดี อย่างไร 

2. ให้นักเรียนศึกษาใบความรู้เรื่องการแบ่งปัน ประกอบกับให้ความรู้ และให้นั กเรียน
ยกตัวอย่างพฤติกรรม ที่จัดว่าเป็นพฤติกรรมการแบ่งปัน ทั้งที่นักเรียนสามารถท าได้ด้วยตนเอง และการท า
ร่วมกับผู้อ่ืน เพ่ือตรวจสอบความรู้ความเข้าใจของนักเรียน โดยผู้วิจัยให้ค าชมเชยนักเรียนที่เป็นอาสาสมัคร
มาเล่าประสบการณ์ แสดงความคิดเห็น และตอบค าถามในระหว่างท ากิจกรรม 

3. จากนั้นให้นักเรียนตอบค าถามในใบงานเรื่อง การแบ่งปัน 
ขั้นที่ 4 ขั้นคิดและน าไปปฏิบัติ  
1. ผู้วิจัยค าชมเชยในพฤติกรรมการแบ่งปันนักเรียนได้บอกเล่าจากประสบการณ์ และตั้งใจจะ

ตั้งใจจะท าต่อในอนาคต จากนั้นผู้วิจัยและนักเรียนร่วมกันสรุปกิจกรรม พร้อมทั้งอธิบายให้นักเรียนได้
เข้าใจด้วยว่าการแบ่งปันไม่ว่าจะเป็นทรพัย์สิน เป็นสิ่งของ ต้องเกิดมาจากความต้องการให้จริง ไม่ใช่แบ่งปัน
เพราะความเกรงใจ เพราะถูกบังคับ และการช่วยเหลือแบ่งปันกันในสังคม เป็นจุดเริ่มต้นที่จะท าให้สังคม
เป็นสังคมที่เจริญอย่างแท้จริง 

ขั้นที่ 5 ขั้นติดตามประเมินผล 
1. สังเกตการณ์มีส่วนร่วมในการท ากิจกรรม การแสดงความคิดเห็น และการร่วมอภิปราย

ของนักเรียนเกี่ยวกับเรื่องของการแบ่งปัน 
2. ตรวจจากใบงานใบงาน เรื่อง การแบ่งปัน 
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ตัวอย่างจากวีดีทัศน์ เรื่องการแบ่งปัน 
 

 
 
 

 
 
 

 
 
ที่มา : https://www.youtube.com/watch?v=AhZ2uzd8rOw 
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ใบความรู ้
เรื่อง การแบ่งปัน 

การแบ่งปัน (Sharing) พฤติกรรมการแบ่งปัน เป็นการเสียสละสิ่งของหรือทรัพย์ของตนให้แก่
ผู้ที่เดือดร้อน หรือต้องการความช่วยเหลือ การแบ่งปันเป็นคุณธรรมที่ช่วยให้เด็กขจัดความเห็นแก่ตัว    
ออกจากตนเอง และท าให้อยู่ร่วมกันในสังคมได้อย่างมีความสุข เพราะความขัดแย้งในเด็กอนุบาลและ
ประถมต้นมักเป็นเรื่องของการแย่งชิงของเล่นกัน สาเหตุส่วนใหญ่ของการทะเลาะกันมักมากจากการไม่รู้จัก
แบ่งปันกันนั่นเอง 
พฤติกรรมการแบ่งปันมีลักษณะอย่างไร? 
 พฤติกรรมการแบ่งปันของเด็กวัยนี้มีลักษณะที่สังเกตได้ เช่น การที่เด็กแบ่งของเล่น ของกิน 
หรือของใช้ที่ตนเองครอบครองอยู่ ให้เพ่ือนไปส่วนหนึ่ง หรือบางส่วน โดยไม่ขอให้เพ่ือนตอบแทน การยอม
ให้เพ่ือนร่วมเล่นด้วย ปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อพฤติกรรมการแบ่งปัน มีหลายประการส าคัญเช่น การมีตัวแบบ 
เด็กเรียนรู้ที่จะแสดงพฤติกรรมการแบ่งปัน การเอ้ือเฟ้ือกับผู้อ่ืนจากตัวแบบที่อยู่รอบตัวเด็ก เช่น พ่อแม่ พ่ี
น้องและครู การเสริมแรงมีอิทธิพลต่อพฤติกรรมการแบ่งปันของเด็กท านองเดียวกันกับที่มีอิทธิพลต่อ
พฤติกรรมทางสังคมอ่ืน ๆ เด็กท่ีได้รับการเสริมแรงพฤติกรรมการแบ่งปันเสมอ ๆ ก็มีแนวโน้มจะแสดง
พฤติกรรมการแบ่งปันมากขึ้น การเสริมแรงทางสังคม เช่น การยกย่องชมเชยการกระท าของเด็กที่เป็นการ
แบ่งปันให้กับผู้อื่นก็เป็นทางที่จะช่วยให้เด็กมีพฤติกรรมแบ่งปันเพ่ิมมากขึ้นได้ 
เด็กจะได้ประโยชน์อะไรจากการแบ่งปัน? 
 พฤติกรรมการแบ่งปัน เป็นสิ่งส าคัญในสังคมที่ท าให้สังคมอยู่อย่างสงบสุขและเจริญก้าวหน้า
รวมถึงประเทศชาติ ประโยชน์ที่เด็กจะได้รับคือ เด็กจะสามารถ เรียนรู้ เข้าใจจิตใจ อารมณ์ของตนเอง รู้จัก
ควบคุมอารมณ์ของตนเองให้เหมาะสมเมื่อเกิดสถานการณ์ที่ต้องแบ่งปันของเล่นที่ตนเองชอบให้กับผู้อ่ืน 
เรียนรู้ที่จะเข้าใจความรู้สึกของผู้อ่ืน มีความสามารถช่วยเหลือผู้ อ่ืน ควบคุมอารมณ์ มีน้ าใจ อ่อนโยน 
ช่วยเหลือแบ่งปัน และเกิดความภาคภูมิใจในพฤติกรรมของตนเองเมื่อได้แสดงการแบ่งปันให้ผู้อ่ืน และรับรู้
ถึงความรู้สึกเป็นสุขใจเมื่อได้ท าให้ผู้อ่ืนมีความสุข การเห็นคุณค่าในตนเองในการท าดี แบ่งปันสิ่งที่รักที่ชอบ
ให้เพ่ือนๆและผู้อื่น และเด็กจะมีความยุติธรรมในจิตใจ 
 
ที่มา: http://taamkru.com/th/%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B9%81%E0%B8%9A%E0%B9% 

88%E0%B8%87%E0%B8%9B%E0%B8%B1%E0%B8%99/ 
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ใบงาน 
เรื่อง การแบ่งปัน 

ชื่อ……………………………………………………ชั้น……………. เลขที่…………… 
 
ค าชี้แจง ให้นักเรียนตอบค าถามต่อไปนี ้
1. บุคคลที่มีพฤติกรรมการแบ่งปัน มีลักษณะอย่างไร 
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………....... 
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………....... 
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………....... 
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………....... 
2. ถ้าคนในสังคมของเราไม่มีการแบ่งปันซึ่งกันและกัน สังคมของเราจะเป็นอย่างไร 
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………....... 
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………....... 
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………....... 
3. การแบ่งปันมีความส าคัญต่อการเรียนอย่างไร 
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………....... 
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………....... 
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………....... 
ให้นักเรียนยกตัวอย่าง พฤติกรรมการแบ่งปันที่นักเรียนสามารถท าได้มาอย่างน้อย 5 อย่าง 
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………....... 
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………....... 
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………....... 
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………....... 
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………....... 
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การจดักิจกรรมแนะแนว 
ครั้งที่ 6 

ชื่อกิจกรรม The idol บุคคลต้นแบบแห่งการแบ่งปัน 
ระยะเวลา 50 นาท ี
สาระส าคัญ 
 ในการด าเนินชีวิตของบุคคลแต่ละคน มักจะมีแนวทาง หรือ มีแบบอย่างมาจากบุคคลที่เรามัก
เรียกว่า Idol หรือ บุคคลต้นแบบ การมีแบบอย่างที่ดีนั้น มีประโยชน์ต่อเด็กๆ ในสมัยนี้มาก เพราะจะเป็น
แรงผลักดันท าให้เราสามารถพัฒนาตนเองให้เป็นเหมือนกับบุคคลที่เราชื่นชอบ บุคคลที่มีลักษณะพฤติกรรม
เอ้ือสังคมบ่งชี้บุคลิกภาพที่เหมาะสมย่อมเป็นที่ชื่นชอบของผู้พบเห็น นักเรียนแต่ละคนย่อมสามารถ
เสริมสร้างพฤติกรรมที่เอ้ือสังคมให้เกิดขึ้นในตนเองได้ โดยการรับรู้จากตัวแบบที่นักเรียนชื่นชอบ 
วัตถุประสงค์ 

1. นักเรียนสามารถยกตัวอย่างพฤติกรรมเอ้ือสังคมด้านการแบ่งปัน ที่ตนเองศึกษาจากบุคคล
ที่ชื่นชอบได ้

2. เพ่ือให้นักเรียนสามารถพัฒนาตนเองให้มีพฤติกรรมเอ้ือสังคมที่เหมาะสมเพ่ิมมากขึ้น 
3. อธิบายความคิดหรือความรู้สึกในการแสดงพฤติกรรมเอ้ือสังคมของตัวแบบได้ 

ส่ือ-เครื่องมือ 
1. ใบงาน The idol บุคคลต้นแบบของฉัน 
2. สมุดบันทึกความด ี

วิธีด าเนนิกิจกรรม 
 ขั้นที่ 1 ขั้นแลกเปลี่ยนประสบการณ์ 

1. ผู้วิจัยกล่าวทักทายนักเรียน 
2. ผู้วิจัยร่วมสนทนาแลกเปลี่ยนกับนักเรียนเรื่องบุคคลที่นักเรียนชื่นชอบ ยกให้เป็น Idol 

ของนักเรียนคือใครบ้าง โดยให้นักเรียนบอกชื่อดารา หรือบุคคลที่มีลักษณะของกาiแบ่งปัน ที่นักเรียนรู้จัก 
ที่ชื่นชอบมาคนละ 1 ชื่อ (ซ้ ากันได้ตามความเป็นจริง) ซึ่งเป็นการใช้เทคนิคการเรียนรู้จากตัวแบบ 

3. ผู้วิจัยตั้งค าถามกับนักเรียนว่า เพราะเหตุใดจึงชื่นชอบบุคคลเหล่านั้น 
ขั้นที่ 2 ขั้นสะท้อนกลับการรับรู้ 
1. ผู้วิจัยและนักเรียนร่วมกันแสดงความคิดเห็นว่า นักเรียนแต่ละคน มีบุคคลที่ชื่นชอบซึ่งมี

การแสดงลักษณะที่เหมาะสมและนักเรียนก็อยากจะมีลักษณะตามที่นักเรียนอยากเป็นจากนั้นให้นักเรียน
ท าใบงาน The idol บุคคลที่ฉันชื่นชอบ 

2. ผู้วิจัยขอตัวแทนนักเรียน 3-4 คนออกมาเล่ารายละเอียดของใบงาน  The idol บุคคลที่ฉัน
ชื่นชอบ  
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ขั้นที่ 3 ขั้นสรุปสาระสู่ชีวิต 
ผู้วิจัยถามความคิดเห็นของเพ่ือนที่ได้รับฟัง 

ตัวอย่างค าถาม 

- ฟังแล้วคิดหรือรู้สึกอย่างไร 

- บุคคลที่นักเรียนชื่นชอบนี้ความน่าสนใจอย่างไร 

- สิ่งที่ตัวแบบท าเราสามารถท าได้หรือไม่ เพราะเหตุใด 

- ลักษณะและการแสดงออกเหล่านั้นมีผลดีหรือประโยชน์แก่บุคคลอ่ืนอย่างไร 
ขั้นที่ 4 ขั้นคิดและน าไปปฏิบัติ 
ผู้วิจัยและนักเรียนร่วมกันสรุปว่า นักเรียนแต่ละคนก็มีตัวแบบที่ตนเองชื่นชอบทั้งเหมือนและ

ต่างกัน ขึ้นอยู่กับเหตุผลของแต่ละคน ถ้าเราเห็นคุณค่าพฤติกรรมเอ้ือสังคมที่ตัวแบบได้กระท าไปนักเรียนก็
อยากจะมีการกระท าที่เหมือนกับตัวแบบที่ตนเองชื่นชอบ แม้ว่าการกระท าบางอย่างนักเรียนไม่สามารถท า
ได้ แต่ถ้านักเรียนพยายามพัฒนาตนเองให้มีพฤติกรรมเอ้ือสังคมตามตัวแบบที่นักเรียนชื่นชอบก็จะท าให้
เป็นผลดีต่อตัวเองและสังคมรอบข้าง 

ขั้นที่ 5 ขัน้ติดตามและประเมินผล 
1. สังเกตการณ์มีส่วนร่วมในการท ากิจกรรม การแสดงความคิดเห็น และการร่วมอภิปราย

ของนักเรียน เกี่ยวกับกิจกรรม The idol  บุคคลที่ฉันชื่นชอบ  
2. ตรวจจากใบงาน เรื่อง The idol  บุคคลที่ฉันชื่นชอบ 
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ใบงานที่ 2 
เรื่อง The idol  บุคคลที่ฉันชืน่ชอบ 

 
ชื่อ……………………………………………………ชัน้………………….เลขที่…………… 

 
 

พฤตกิรรมเอื้อสังคมของตวัแบบที่นกัเรียนชื่นชอบ 
 

บุคคลที่ฉันชื่นชอบชื่อ………........................…………………………………………………………………………………………... 
บุคคลที่ฉันชื่นชอบเป็น..ใคร……………………………………………………………………………………………...………….…… 
อาชีพของบุคคลที่ฉันชื่นชอบ……………………………………….……………………………………………………....…………… 
พฤติกรรมเอ้ือสังคมที่บุคคลที่ฉันชื่นชอบแสดง (ท ากับใคร อย่างไร เมื่อไหร่) 
…………………………………………………………………………………………………………………………………………................. 
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………....... 
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………....... 
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………....... 
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………....... 
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การจดักิจกรรมแนะแนว 
ครั้งที่ 7 

ชื่อกิจกรรม แบ่งปันเพ่ือเปลี่ยนแปลง 
ระยะเวลา 50 นาท ี
สาระส าคัญ 

การปลูกฝังให้นักเรียนช่วยเหลือแบ่งปัน จึงเป็นอีกสิ่งหนึ่งที่ควรให้ความส าคัญ เพราะช่วยให้
นักเรียนสามารถใช้ชีวิตอย่างมีความ และท างานร่วมกับผู้อ่ืนได้อย่างราบรื่น การแบ่งปันเล็ก ๆ น้อย ๆ ที่มี
คุณค่าต่อการใช้ชีวิตในสังคม หาคนเรามีน้ าใจแบ่งปันให้แก่กัน ช่วยเหลือเกื้อกูล มีความเอ้ือสังคมต่อกัน   
ก็จะท าให้อยู่ร่วมกันในสังคมได้อย่างมีความสุข 
วัตถุประสงค์ 

1. เพ่ือให้นักเรียนเข้าใจ และเห็นความส าคัญของพฤติกรรมการแบ่งปันได้ 
2. เพ่ือส่งเสริมให้นักเรียนมีพฤติกรรมการแบ่งปันผู้อื่น 

ส่ือ-เครื่องมือ 
1. วีดีทัศน์ เรื่อง แบ่งปันฉันและเธอ 
2. ใบงาน แบ่งปนัเพ่ือเปลี่ยนแปลง 

วิธีด าเนนิกิจกรรม 
ขั้นที่ 1 ขั้นแลกเปลี่ยนประสบการณ์ 
1. ผู้วิจัยกล่าวต้อนรับนักเรียนกล่าวทักทาย ต้อนรับนักเรียน และพูดทบทวนสิ่งที่ได้เรียนรู้

จากกิจกรรมที่ผ่านมา 
2. แบ่งนักเรียนเป็น 4 กลุ่ม และสนทนาแลกเปลี่ยนความคิดเห็นถึงพฤติกรรมของบุคคลที่มี

การแบ่งปัน ให้แต่ละกลุ่มศึกษาตัวแบบจากวีดีทัศน์ เรื่อง “แบ่งปันฉันและเธอ” 
3. ให้แต่ละกลุ่มอภิปรายการกระท าของตัวแบบในประเด็นส าคัญคือ 

- การกระท าของแสนซน เปน็อย่างไร เกิดผลตามมาอย่างไรบ้าง 
- นักเรียนคิดว่าแสนซนจะท าอย่างไร 
- นักเรียนคิดว่าการแบ่งปันและไม่แบ่งปันผู้อื่นจะเกิดผลอย่างไร มีข้อแตกต่างอย่างไรบ้าง 

ขั้นที่ 2 ขั้นสะท้อนกลับการรับรู้ 
1. ผู้วิจัยให้นักเรียนแต่ละกลุ่มร่วมกันอภิปราย สรุปประเด็นส าคัญ  
2. ผู้วิจัยแจกภาพวาดระบายสีภาพและแจกสีให้แต่ละกลุ่ม 4 สี ซึ่งแต่ละกลุ่มจะได้สีที่      

ไม่ซ้ ากัน โดยให้แต่ละกลุ่ระบายสีภาพออกมาให้สวยงาม และเหมือนจริงมากที่สุด 
3. ให้แต่ละกลุ่มส่งตัวแทนออกมาน าเสนอผลงานกลุ่ม 
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4. ผู้วิจัยและนักเรียนร่วมกันอภิปรายและเพ่ิมเติมประเด็นที่ส าคัญเกี่ยวกับการแบ่งปัน     
ท าให้เกิดการเปลี่ยนอย่างไรบ้าง มีข้อแตกต่างอย่างไรบ้าง 

5. ให้นักเรียนตัดสินว่ากลุ่มไหนระบายสีออกมาได้สวยงามเหมือนจริงมากที่สุดสนทนา
ซักถามนักเรียนกลุ่มที่ระบายสีได้เหมือนจริงมากที่สุดว่าใช้วิธีการใดทางที่มีสี แค่ 4 สีเหมือนกลุ่มอ่ืน ๆ 
 ขั้นที่ 3 ขั้นสรุปสาระสูช่ีวิต 

1. ผู้วิจัยใช้เทคนิคการให้ข้อมูลย้อนกลับ (Feed Back) และให้นักเรียนแสดงความคิดเห็นว่า
ถ้านักเรียนและเพ่ือนคนอ่ืนๆไม่แบ่งดินสอสีให้เพ่ือนใช้ นักเรียนและเพ่ือน ๆ จะสามารถระบายสีได้เหมือน
จริงตามที่ต้องการหรือไม่ และระหว่างระบายสีนักเรียนใช้สี ของครูอย่างไรบ้าง 

2. ผู้วิจัยและนักเรียนร่วมกันสรุปกิจกรรมใบงาน และภาพวาดระบายสี ทบทวนวีดีทัศน์ที่
นักเรียนได้ชมไปว่านักเรียนมีความคิดเห็นอย่างไร  

ขั้นที่ 4 ขั้นคิดและน าไปปฏิบัติ  
1. ผู้วิจัยให้นักเรียนได้ลองทบทวนตนเองถึงการเป็นผู้ที่แบ่งปันว่านักเรียนเป็นแบบไหน

อย่างไร พร้อมกับให้ก าลังใจนักเรียนได้ลองเปลี่ยนแปลงพฤติกรรม เพ่ือสร้างพฤติกรรมการแบ่งปันให้เกิด
ขึ้นกับตัวนักเรียนเอง ไม่ว่าจะเป็นการบริจาคของที่นักเรียนไม่ใช้แล้ว การให้เพ่ือนยืมของใช้ หรือการน า
ข้อมูลข่าวสารที่เป็นประโยชน์มาแจ้งให้เพ่ือนทราบ เป็นต้น 

2. ผู้วิจัยและนักเรียนร่วมกันสรุปถึงการแบ่งปันผู้อื่น โดยที่ไม่เห็นแก่ตัว จะท าให้งานประสบ
ความส าเร็จได้อย่างมีประสิทธิภาพ และยังเป็นการสร้างสัมพันธภาพที่ดีต่อกันกับเพ่ือน ๆ ซึ่งจะส่งผลให้
สามารถด ารงชีวิตอยู่ร่วมกันในสังคมได้อย่างมีความสุข 

ขั้นที่ 5 ขั้นติดตามประเมินผล 
1. สังเกตการณ์มีส่วนร่วมในการท ากิจกรรม การแสดงความคิดเห็น และการร่วมอภิปราย

ของนักเรียน การชมวีดีทัศน์ เรื่อง การแบ่งปัน 
2. ตรวจจากใบงาน ใบงาน เรื่อง แบ่งปันเพ่ือเปลี่ยนแปลง 
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ตัวอย่างวีดีทัศน์เรื่อง แบ่งปันฉันและเธอ 
 

 
 
 

 
 
 

 
 
ที่มา : https://www.youtube.com/watch?v=AhZ2uzd8rOw&t=19 
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ใบงาน 
เรื่อง แบ่งปันเพื่อเปลี่ยนแปลง 

 
ค าชี้แจง  ให้นักเรียนชว่ยกันระบายสภีาพที่ก าหนดให้ โดยให้ออกมาสวยงาม เหมือนจริงมากที่สุด ภายใน

เวลา 15 นาท ี
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

รายชื่อสมาชกิกลุ่ม กลุ่มที่ ....................... ชั้น........................ 
1.ชื่อ......................................................................เลขที่............  2.ชื่อ...................................................................เลขที่............ 
3.ชื่อ......................................................................เลขท่ี............  4.ชื่อ...................................................................เลขที่............   
5.ชื่อ......................................................................เลขที่............  6.ชื่อ...................................................................เลขที่............   
7.ชื่อ......................................................................เลขที่............  8.ชื่อ...................................................................เลขที่............   
9.ชื่อ......................................................................เลขที่............   
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การจดักิจกรรมแนะแนว 
ครั้งที่ 8 

ชื่อกิจกรรม เติมใจให้กัน 
ระยะเวลา 50 นาท ี
สาระส าคัญ 
 บุคคลแต่ละคนย่อมมีอารมณ์ความรู้สึกนึกคิดที่แตกต่างกัน การรับรู้และเข้าใจอารมณ์
ความรู้สึกของผู้ อ่ืน และสามารถแสดงอารมณ์ของตนเองได้อย่างเหมาะสม แสดงพฤติกรรมโดยการ
ปลอบโยนหรือช่วยเหลอืเมื่อผู้อื่นเป็นทุกข์ โดยเฉพาะคนใกล้ตัวหรือคนที่เราเกี่ยวข้องมีปฏิสัมพันธ์ด้วย การ
สอนให้รับรู้และเข้าใจทัศนะของผู้อ่ืน เป็นการพัฒนาทางด้านสังคมให้เรียนรู้การอยู่ร่วมกับเพ่ือนในสังคม
โรงเรียนและสังคมที่กว้างออกไป ให้สามารถปรับตัวได้เหมาะสมสอดคล้องกับสถานการณ์ จะช่วยให้เรา
สามารถอยู่ร่วมกันหรือท างานด้วยกันได้อย่างราบรื่นและมีความสุข 
วัตถุประสงค์ 

เพ่ือให้นักเรียนเกิดความเห็นใจและแสดงการปลอบโยนผู้อื่นได้อย่างเหมาะสม 
ส่ือ-เครื่องมือ 

1. ใบงานที่ 1  เติมใจให้กัน 
2. ใบงานที่ 2 My Best memory 
3. สมุดบันทึกความดีนักเรียนเรียนรู้การใส่ใจต่อความรู้สึกของผูอ่ื้น 

วิธีด าเนนิกิจกรรม 
 ขั้นที่ 1 ขั้นแลกเปลี่ยนประสบการณ์ 

1. ผู้วิจัยกล่าวต้อนรับนักเรียน 
2. ผู้วิจัยร่วมสนทนากับนักเรียนโดยตั้งค าถามว่า 

- เมื่อเวลานักเรียนมีความทุกข์ใจ หรือไม่สบายใจเกี่ยวกับเรื่องใดเรื่องหนึ่ง นักเรียนเลือก
ที่จะพูดคุยกับใคร เพราะเหตุใด 

- คนที่นักเรียนเลือกที่จะคุยด้วยมีลักษณะอย่างไร 

- คนที่นักเรียนหลีกเลี่ยงที่จะคุยด้วยมากจะเป็นบุคคลลักษณะอย่างไร 
3. ให้นักเรียนได้ฝึกการพิจารณาและฝึกคิดแสดงเหตุผลในการเลือกบุคคลที่ไว้วางใจที่จะ

ขอรับค าปรึกษาเมื่อตนเองมีปัญหาได้ 
ขั้นที่ 2 ขั้นสะท้อนกลับการรับรู้ 
1. ผู้วิจัยใช้เทคนิคการการฝึกซ้อมพฤติกรรม ผ่านกิจกรรม My Best Memory ให้นักเรียน

ความทรงจ าที่ดีและไม่ดีของนักเรียนลงในช่องว่างให้ตรงกับหัวข้อในใบงาน 
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2. ผู้วิจัยให้นักเรียนจับคู่กัน 

- ให้นักเรียนฝึกการพูดให้ก าลังใจ ปลอบใจกันจากสถานการณ์ในใบงานในเรื่องความทรง
จ าที่ไม่ดี และชื่นชม ให้การสนับสนุน ในความทรงจ าที่ดีของเพ่ือน โดยผลัดกันฝึกซ้อมพฤติกรรม  

- ฝึกการฟัง (Active Learning) โดยไม่โต้แย้ง ฝึกการรับรู้อารมณ์ ความรู้สึกของผู้อ่ืนใน
ขณะที่เพ่ือนเล่าเรื่อง (สกล วรเจริญศรี: 2560) 
 ขั้นที่ 3 ขั้นสรุปสาระสู่ชีวิต 

1. ผู้วิจัยเปิดโอกาสให้นักเรียนซักถาม และให้นักเรียนช่วยกันสรุปสิ่งที่ได้จากการร่วม
กิจกรรม ถามโดยใช้แนวค าถามดังนี้ 

2. ผู้วิจัยให้นักเรียนช่วยกันสรุปข้อคิด  และ บันทึกลงในใบงานที่ 1 เติมใจให้กัน โดยผู้วิจัย
ช่วยเสริมเติมในประเด็นต่อไปนี้ 

- ทุกคนล้วนแล้วแต่มีความต้องการที่จะด ารงตนให้อยู่ได้ในสถานการณ์ต่างๆ แต่ถ้าทุก
คนนึกถึงแต่ความรู้สึก และความต้องการของตนเอง โดยไม่ใส่ใจถึงความรู้สึกและความต้องการของผู้อ่ืน 
สังคมจะเป็นอย่างไร 

- เราอยากอยู่ใกล้ๆ คนที่เข้าใจความรู้สึกของเรา คอยปลอบโยนเรา มีความเห็นอกเห็นใจ
เราหรือไม่ เพราะอะไร 

- ถ้าเราเข้าใจและใส่ใจความรู้สึกของผู้อื่น ผู้อื่นน่าจะมีปฏิกิริยาต่อเราอย่างไร 

- มีวิธีใดบ้างที่แสดงให้ผู้อ่ืนรู้ว่า เราเข้าใจความรู้สึกของเขา 
 ขั้นที่ 4 ขั้นคิดและน าไปปฏิบัติ 

1. ผู้วิจัยให้นักเรียนสรุปความส าคัญของการปลอบโยนและการเข้าใจผู้อื่น รวมถึงแนวปฏิบัติ
เพ่ือแสดงความปลอบโยนเพ่ือแสดงความเห็นใจผู้อื่นอย่างเหมาะสม และเสนอแนวความคิดเพ่ือแสดงความ
เข้าใจ เห็นใจ และมีความเอ้ืออาทรต่อผู้อ่ืน โดยให้ค าชมเชยนักเรียนที่ได้เห็นประโยชน์ที่เกิดจากการที่
สามารถตอบค าถามได้ถูกต้อง และแสดงความคิดเห็นอย่างมีเหตุผล 

2. ผู้วิจัยใช้เทคนิคให้การบ้านโดยการแจกสมุดบันทึกความดีให้นักเรียนคนละ 1 เล่ม เพ่ือให้
นักเรียนไปฝึกการแสดงพฤติกรรมการปลอบโยนที่นักเรียนได้ปฏิบัติเมื่อเจอสถานการณ์ต่างๆ ใน
ชีวิตประจ าวันของนักเรียน ให้ได้มากที่สุด แล้วให้น ามาส่งในการท ากิจกรรมครั้งต่อไป 

ขั้นที่ 5 ขั้นติดตามและประเมินผล 
1. สังเกตการณ์มีส่วนร่วมในการท ากิจกรรม การแสดงความคิดเห็น และการร่วมอภิปราย

ของนักเรียน ในกิจกรรมที่ให้ผลัดกันแสดงบทบาทเป็นผู้ให้การปลอบโยน 
2. ตรวจจากใบงาน ใบงานเรื่อง Best Memory และใบงานเรื่องเติมใจให้กัน 
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ใบงานที่ 1 
เรื่อง My Best Memory 

 
ชื่อ……………………………………………………ชัน้………………….เลขที่…………… 

 
ค าชี้แจง ให้นักเรียนเขียนสิ่งที่เป็นความทรงจ าที่ดีของตนเองในช่องด้านซ้าย (Best Memory) และเขียน

สิ่งที่เป็นความทรงจ าที่ไม่ดีหรือไม่อยากจ าในช่องด้านขวา (Bad Memory) 
 

Best Memory Bad Memory 

 
................................................................................ 
................................................................................ 
................................................................................ 
................................................................................ 
................................................................................ 
................................................................................ 
................................................................................ 
................................................................................ 

 
................................................................................ 
................................................................................ 
................................................................................ 
................................................................................ 
................................................................................ 
................................................................................ 
................................................................................ 
................................................................................ 
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ใบงานที่ 2 
เรื่อง เติมใจให้กัน 

ชื่อ……………………………………………………ชัน้………………….เลขที่…………… 
 
ค าชี้แจง  ให้นักเรียนตอบค าถามต่อไปนี้ 
1. ทุกคนล้วนแล้วแต่มีความต้องการที่จะด ารงตนให้อยู่ได้ในสถานการณ์ต่างๆ แต่ถ้าทุกคนนึกถึง        
แต่ความรู้สึก และความต้องการของตนเอง โดยไม่ใส่ใจถึงความรู้สึกและความต้องการของผู้อื่น สังคมจะเป็น
อย่างไร 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………….......... 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………….......... 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………….......... 
2. เราอยากอยู่ใกล้ๆ คนที่เข้าใจความรู้สึกของเรา คอยปลอบโยนเรา มีความเห็นอกเห็นใจเราหรือไม่ 
เพราะอะไร 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………….......... 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………….......... 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………….......... 
3. ถ้าเรารู้สึกถึงความคิดเห็น  ความต้องการของผู้อื่น  เราจะใส่ใจความรู้สึกของเขาหรือไม่  เพราะอะไร 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………….......... 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………….......... 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………….......... 
4. ถ้าเราเข้าใจและใส่ใจความรู้สึกของผู้อื่น ผู้อื่นน่าจะมีปฏิกิริยาต่อเราอย่างไร 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………….......... 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………….......... 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………….......... 
5. มีวิธีใดบ้างที่แสดงให้ผู้อ่ืนรู้ว่า เราเข้าใจความรู้สึกของเขา 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………….......... 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………….......... 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………….......... 
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ตัวอย่างสมุดบันทึกความดี 
ปกด้านหน้าสมุดบันทึกความด ี

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
ด้านในสมุดบันทึกความด ี

 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

สมุดบนัทึกความดี 
ของ 

ชื่อ – นามสกุล................................................................................................. 
อายุ......................ปี ชั้น.................................................... 
ชื่อเล่นของฉัน.................................................... 

คติประจ าใจสุดเลศิ.............................................. 
................................................................................. 

 
วัน เดือน ปี รายละเอียดพฤติกรรมเอื้อสังคม หมายเหตุ 

............................... 
................................ 
............................... 
................................ 
............................... 
................................ 
............................... 

 
 
 
 
 

.............................................. 

.............................................. 

.............................................. 

.............................................. 

.............................................. 

.............................................. 

.............................................. 

.............................................. 
 

.................. 

.................. 
................ 
................ 
................ 
................ 
................ 
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การจดักิจกรรมแนะแนว 
ครั้งที่ 9 

ชื่อกิจกรรม สมุดบันทึกความด ี
ระยะเวลา 50 นาท ี
สาระส าคัญ 
 นักเรียนได้แสดงพฤติกรรมเอ้ือสังคมกับบุคคลอ่ืนซึ่งเมื่อท าลงไปแล้วเป็นประโยชน์พร้อมทั้ง
สร้าง ความรู้สึกที่ดีให้กับตัวเองและผู้อ่ืนเป็นการกระท าที่ดีและควรที่จะท าอย่างต่อเนื่องเป็นลักษณะนิสัย
ที่ดีของตนเองและเป็นที่ชื่นชอบของบุคคลรอบข้าง 
วัตถุประสงค์ 

เพ่ือให้นักเรียนสามารถพัฒนาตนเองให้มีพฤติกรรมเอ้ือสังคมด้านการปลอบโยนที่เหมาะสม
เพ่ิมมากขึ้น 
ส่ือ-เครื่องมือ 

1. บัตรงาน 
2. ใบงาน เรื่อง กิจกรรมบัตรงาน 
3. ของรางวัล ได้แก่ กระเป๋าดินสอ สมุดโน้ต พวงกุญแจ ดินสอ ปากกา 

วิธีด าเนนิกิจกรรม 
 ขั้นที่ 1 ขั้นแลกเปลี่ยนประสบการณ์ 

1. ผู้วิจัยกล่าวทักทายนักเรียน 
2. ผู้วิจัยชี้ให้นักเรียนเห็นว่าสิ่งเหล่านี้มีความส าคัญอย่างยิ่งกับนักเรียนและสังคม ซึ่งการ

แสดงออกนั้นมีมากมายหลากหลายวิธีนอกเหนือจากรูปมานี้ 
3. แบ่งกลุ่มนักเรียนเป็น3 กลุ่ม ให้อภิปรายตามบัตรงานกลุ่มละ 1 เรื่อง เป็นสถานการณ์ที่ 

ให้ตัวแทนแต่ละกลุ่มน าเสนอผลการอภิปรายในกลุ่มหน้าชั้นเรียน 
 ขั้นที่ 2 ขั้นสะท้อนกลับการรับรู้ 

1. ผู้วิจัยพูดคุยกับนักเรียนเกี่ยวกับสมุดบันทึกความดีที่ให้นักเรียนไปบันทึกพฤติกรรมเอ้ือ
สังคมด้านการปลอบโยนมาเป็นการบ้าน 

2. ผู้วิจัยสุ่มนักเรียน 3 - 4 คน ออกมาเล่าประสบการณ์ รายละเอียดของสมุดบันทึกความดี
ให้เพ่ือนได้รับฟัง 

3. ผู้วิจัยและนักเรียนอภิปรายร่วมกันถึงสิ่งที่นักเรียนได้ออกมาน าเสนอหน้าชั้นเรียน 
ตัวอย่างค าถาม 

- นักเรียนให้ก าลังใจใคร เรื่องอะไร 

- นักเรียนรู้สึกอย่างไรกับสิ่งที่ตนเองท า 
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4. ผู้วิจัยถามความคิดเห็นของเพ่ือนว่าเมื่อฟังแล้วคิดหรือรู้สึกอย่างไรกับการแสดงพฤติกรรม
เอ้ือสังคมของเพ่ือน พร้อมทั้งชื่นชม และชมเชยนักเรียนในสิ่งที่นักเรียนได้บันทึกลงในสมุดบันทึกความดี 

ขั้นที่ 3 ขั้นสรุปสาระสู่ชีวิต 
1. ผู้วิจัยถามความคิดเห็นของเพ่ือนว่าเมื่อฟังแล้วคิดหรือรู้สึกอย่างไรกับการแสดงพฤติกรรม

เอ้ือสังคมของเพ่ือน พร้อมทั้งชื่นชม และชมเชยนักเรียนต่อพฤติกรรมที่นักเรียนได้แสดงออกถึงความมี
พฤติกรรมเอ้ือสังคม ทั้ง 3 ด้านที่นักเรียนได้บันทึกลงในสมุดบันทึกความดี 

2. ผู้วิจัยให้นักเรียนนับการแสดงพฤติกรรมเอ้ือสังคมของแต่ละคน คนไหนมีพฤติกรรมเอ้ือ
สังคมมากที่สุด ผู้วิจัยมีรางวัลชิ้นใหญ่ให้พร้อมกับให้รางวัลนักเรียนทุกคน 

ขั้นที่ 4 ขั้นคิดและน าไปปฏิบัติ 
1. ผู้วิจัยและนักเรียนร่วมกันสรุปกิจกรรม และผู้วิจัยอธิบายเพ่ิมเติมนักเรียนว่าแต่ละคนมี

การแสดงพฤติกรรมเอ้ือสังคมทั้งด้านการช่วยเหลือการแบ่งปัน การปลอบโยนแตกต่างกันไปขึ้นอยู่กับ
สถานการณ์และโอกาสในการแสดงซึ่งเมื่อท าลงไปแล้วก็จะสร้างความรู้สึกที่ดีให้กับตนเองและผู้อ่ืนและถ้า
ท าอย่างต่อเนื่องก็จะท าให้เป็นลักษณะนิสัยที่ดีและเป็นที่ชื่นชอบของบุคคลรอบข้าง 

ขั้นที่ 5 ขั้นติดตามและประเมินผล 
1. สังเกตการณ์มีส่วนร่วมในการท ากิจกรรม การแสดงความคิดเห็น และการร่วมอภิปราย

ของนักเรียนในกิจกรรมบัตรงาน และการน าเสนอสมุดบันทึกความดี 
2. ตรวจจากใบงานกิจกรรมบัตรงาน และสมุดบันทึกความดี 
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บัตรงาน 
 
 
 
 
 

 
 
 

 
นักเรียนได้มอบหมายให้ท างานกลุ่มหนึ่งชิ้น และไดแ้บ่งการ 

รับผิดชอบในกลุ่มทุกคน แต่เม่ือถึงก าหนดส่ง ปรากฏว่าเพื่อนคนหนึ่ง 
ลืมงานที่กลุ่มได้รับมอบหมาย ท าให้ไม่สามารถส่งงานไดต้ามก าหนด  

นักเรียนรู้สึกอย่างไร และจะแก้ปัญหาอย่างไร 
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ฝ่ายวิชาการของโรงเรียน ได้ประกาศรายชื่อนักเรียนที่มีแนวโน้มว่า  
จะไม่จบตามหลักสูตร ซึ่งเพื่อนสนิทของนักเรียนที่เปน็ก็เป็นหนึ่งในจ านวนนัน้ด้วย  

เพื่อนของนักเรียนเสียใจมาก เพื่อนบอกว่า   
“แม่เคยบอกว่าถา้ไม่จบก็จะให้หยุดเรียนไปเลย”  

นักเรียนจะช่วยเพื่อนได้หรือไม่ อย่างไร 
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เพื่อนๆ ปรึกษากันว่า สอบเสรจ็แล้วจะไปเที่ยวเพื่อฉลองปิดเทอม หลายคนจึง 
ลงความเหน็ว่าจะไปเที่ยวน้ าตกกัน ซึ่งรวมถึงตัวนักเรียนด้วย บังเอิญนักเรียน 

เหลือบไปเหน็เพื่อนในกลุ่มคนหนึ่ง นั่งก้มหน้า   สีหนา้ไม่ค่อยดี  
นักเรียนจึงนึกขึ้นมาได้ว่าเพื่อนคนนี้ เคยเล่าให้ฟังว่า  

พี่สาวของเธอเสียชีวิตตอนไปเที่ยวน้ าตกกับคุณพ่อคณุแม่  
หลังจากนัน้ครอบครัวของเธอก็ไม่ไปเที่ยวน้ าตกอีกเลย  

นักเรียนคิดว่าเพื่อนคนนัน้ก าลังรู้สึกอย่างไร และนักเรียนชว่ยเหลือเพื่อนได้อย่างไรบ้าง 
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ใบงาน เรื่อง 
กิจกรรมบัตรงาน 

 
ค าชี้แจง  ให้นักเรียนอภปิรายในประเด็นต่างๆ ตามบตัรงานต่อไปนี้  พร้อมทั้งบันทึก (โดยแตล่ะกลุ่ม

อภิปรายประเด็นศึกษาเฉพาะของกลุ่มตนเองเท่านั้น) 
 

ประเดน็ศึกษา (บัตรงาน) ผลการอภิปราย 
นักเรียนได้มอบหมายให้ท างานกลุ่มหนึ่งชิ้น และ
ได้แบ่งการรับผิดชอบในกลุ่มทุกคน แต่เมื่อถึง
ก าหนดส่ง ปรากฏว่าเพ่ือนคนหนึ่งลืมงานที่กลุ่ม
ได้รับมอบหมาย ท าให้ไม่สามารถส่งงานได้ตาม
ก าหนด นักเรียนรู้สึกอย่างไร และจะแก้ปัญหา
อย่างไร 

……………………………………………………………………….. 
……………………………………………………..………………… 
…………………………………………………….…………….…… 
………………………………………………….…………….……… 
………………………………………………….………….………… 
…………………………………………………………..…………… 

ฝ่ายวิชาการของโรงเรียน ได้ประกาศรายชื่อ
นักเรียนที่มีแนวโน้มว่าจะไม่จบตามหลักสูตร   
ซึ่งเพ่ือนสนิทของนักเรียนที่ เป็นก็เป็นหนึ่งใน
จ านวนนั้นด้วย เพ่ือนของนักเรียนเสียใจมาก 
เพ่ือนบอกว่า “แม่เคยบอกว่าถ้าไม่จบก็จะให้หยุด
เรียนไปเลย”  นักเรียนจะช่วยเพ่ือนได้หรือไม่ 
อย่างไร 

……………………………………………………………………….. 
……………………………………………………..………………… 
…………………………………………………….…………….…… 
………………………………………………….…………….……… 
………………………………………………….………….………… 
…………………………………………………………..…………… 
……………………………………………………………………….. 

เพ่ือนๆ ปรึกษากันว่า สอบเสร็จแล้วจะไปเที่ยว
เพ่ือฉลองปิดเทอม หลายคนจึงลงความเห็นวา่ 
จะไปเที่ยวน้ าตกกัน ซึ่งรวมถึงตัวนักเรียนด้วย 
บังเอิญนักเรียนเหลือบไปเห็นเพ่ือนในกลุ่มคน
หนึ่ง นั่งก้มหน้า   สีหน้าไม่ค่อยดี นักเรียนจึงนึก
ขึ้นมาได้ว่าเพ่ือนคนนี้ เคยเล่าให้ฟังว่า พ่ีสาวของ
เธอเสียชีวิตตอนไปเที่ยวน้ าตกกับคุณพ่อคุณแม่ 
หลังจากนั้นครอบครัวของเธอก็ไม่ไปเที่ยวน้ าตก
อีกเลย นักเรียนคิดว่าเพ่ือนคนนั้นก าลังรู้สึก
อย่างไร และนักเรียนช่วยเหลือเพ่ือนได้อย่างไร
บ้าง 

……………………………………………………………………….. 
……………………………………………………..………………… 
…………………………………………………….…………….…… 
………………………………………………….…………….……… 
………………………………………………….………….………… 
…………………………………………………………..……………
………………………………………………….…………….……… 
………………………………………………….………….………… 
………………………………………………….…………….……… 
………………………………………………….………….………… 
…………………………………………………………..…………… 
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การจดักิจกรรมแนะแนว 
ครั้งที่ 10 

ชื่อกิจกรรม ครั้งหนึ่งความทรงจ า 
ระยะเวลา 50 นาท ี
สาระส าคัญ 
 ในกิจกรรมทุกอย่างที่ด าเนินการมานั้น ควรมีการสรุปและประเมินผลการเข้าร่วมกิจกรรม 
เพ่ือผู้เข้าร่วมกิจกรรมจะได้น าแนวคิดไปใช้ให้เป็นประโยชน์ในชีวิตประจ าวัน และผู้จัดกิจกรรมจะได้มี
แนวทางในการพัฒนากิจกรรมให้เหมาะสมยิ่งขึ้นในโอกาสต่อไป 
วัตถุประสงค์ 

1. เพ่ือให้นักเรียนได้แสดงความรู้สึกและแสดงความคิดเห็นต่อการร่วมกิจกรรมพัฒนา
พฤติกรรมเอ้ือสังคม 

2. เพ่ือส่งเสริมให้นักเรียนน าความรู้ ประสบการณ์ที่ได้รับไปพัฒนาการพฤติกรรมเอ้ือสังคม 
ไปประยุกต์ใช้ในชีวิตประจ าวัน 
ส่ือ-เครื่องมือ 

แบบวัดพฤติกรรมเอ้ือสังคม 
วิธีด าเนนิกิจกรรม 
 ขั้นที่ 1 ขั้นแลกเปลี่ยนประสบการณ์ 

1. ผู้วิจัยกล่าวทักทายนักเรียน และร่วมสนทนากับนักเรียนโดยน าอภิปรายถึงการเข้าร่วม
กิจกรรมการพัฒนาพฤติกรรมเอ้ือสังคมที่นักเรียนได้ร่วมกิจกรรมตั้งแต่ต้นจนกระทั่งเสร็จสิ้นกิจกรรม 
นักเรียนได้รับความรู้ และประสบการณ์ในครั้งนี้อย่างไรบ้าง กระตุ้นให้นักเรียนได้ร่วมแสดงความคิดเห็น 
ความรู้สึกที่ได้รับจากการเข้าร่วมกิจกรรม 

2. ให้นักเรียนร่วมกันอภิปรายถึงความส าคัญและคุณค่าของการมีพฤติกรรมเอ้ือสังคมของ
นักเรียน 
 ขั้นที่ 2 ขั้นสะท้อนกลับการรับรู้ 

1. ให้นักเรียนทุกคนนั่งล้อมเป็นวงกลม 
2. ให้นักเรียนท าแบบวัดพฤติกรรมเอ้ือสังคม 
ขั้นที่ 3 ขั้นสรุปสาระสู่ชีวิต 
1. ให้นักเรียนได้เล่าสู่กันฟังถึงเรื่องราวที่ได้รับจากการเข้าร่วมกิจกรรมในประเด็นต่อไปนี้ 
 ตัวอย่างค าถาม 

- ความรู้สึกต่อเพ่ือน ต่อผู้วิจัย 

- ประโยชน์ที่นักเรียนได้รับจากการเข้าร่วมกิจกรรมพัฒนาพฤติกรรมเอ้ือสังคม 
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- การน าความรู้ความเข้าใจ และประสบการณ์ที่ได้รับไปใช้ในชีวิตประจ าวันได้
อย่างไร 

2. ให้นักเรียนได้อภิปรายและแสดงความคิดเห็นเพ่ิมเติมจากประเด็นดังกล่าวข้างต้น 
3. ให้นักเรียนได้ซักถามในประเด็นที่ยังไม่ชัดเจน อภิปรายและสรุปร่วมกันอีกครั้งตลอดจน

ข้อเสนอแนะต่าง ๆ 
 ขั้นที่ 4 ขั้นคิดและน าไปปฏิบัติ 

ผู้วิจัยกล่าวสรุป โดยกล่าวขอบใจนักเรียนทุกคนที่ให้ความร่วมมือส าหรับการเข้าร่วมกิจกรรม
เพ่ือพัฒนาพฤติกรรมเพ่ือสังคม ตั้งแต่กิจกรรมที่ 1 - 10 จนส าเร็จลุล่วงตามวัตถุประสงค์ และหวังว่า
นักเรียนทุกคนจะเป็นผู้ที่มีพฤติกรรมเพ่ือสังคม โดยการช่วยเหลือ แบ่งปัน และการปลอบโยนผู้อื่นต่อไป 
 ขั้นที่ 5 ขั้นติดตามและประเมินผล 

สังเกตการณ์มีส่วนร่วมในการท ากิจกรรม การแสดงความคิดเห็น และการร่วมอภิปรายของ
นักเรียนในการสรุปกิจกรรมการเข้าร่วมกิจกรรมพัฒนาพฤติกรรมเอ้ือสังคม 
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ประวัติผู้วิจัย 
 
 

ชื่อ นางสาวนารีรัตน์  จัดสวย 
วัน เดือน ปีเกิด 30 ธันวาคม 2530 
สถานที่เกิด อ าเภอเมือง จังหวัดล าปาง 
ประวัติการศึกษา การศึกษาบัณฑิต (จิตวิทยาการแนะแนว)  

มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ พ.ศ. 2555 
สถานที่ท างาน โรงเรียนแม่เมาะวิทยา อ าเภอแม่เมาะ จังหวัดล าปาง 
ต าแหน่ง ครู ค.ศ.1 


