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บทคดัย่อ 
 
 การวจิยัคร้ังน้ีมีวตัถุประสงคเ์พ่ือ 1) ส ารวจสถานการณ์การส่งเสริมการขายของเคร่ืองด่ืมท่ีมีน ้ าตาล
ท่ีวางจ าหน่ายในจงัหวดันนทบุรี 2) ศึกษาการรับรู้ต่อฉลากโภชนาการ 3) ส ารวจพฤติกรรมการบริโภคเคร่ืองด่ืม   
ท่ีมีน ้ าตาล และ 4) ศึกษาปัจจยัดา้นการรับรู้ต่อฉลากโภชนาการและการส่งเสริมการขายท่ีมีผลต่อพฤติกรรม      
การบริโภคเคร่ืองด่ืมท่ีมีน ้ าตาลของประชาชนจงัหวดันนทบุรี  
 การวิจยัคร้ังน้ีเป็นการวิจยัเชิงส ารวจแบบภาคตดัขวาง ประชากร คือ ประชาชนในจงัหวดันนทบุรี  
ท่ีมีอายรุะหวา่ง 18-60 ปี กลุ่มตวัอยา่ง คือ ประชากรอาย ุ18-60 ปีท่ีมาใชบ้ริการหา้งสรรพสินคา้ในจงัหวดันนทบุรี 
จ านวน 398 คน ตามสูตรการค านวณ คอแครน 1997 ดว้ยการเลือกแบบบงัเอิญ เคร่ืองมือท่ีใชเ้ก็บรวบรวมขอ้มูล
เป็นแบบสอบถามเก่ียวกบัการรับรู้ต่อฉลากโภชนาการและการส่งเสริมการขายท่ีมีผลต่อพฤติกรรมการบริโภค
เคร่ืองด่ืมท่ีมีน ้ าตาล สถิติท่ีใชใ้นการวิเคราะห์ขอ้มูล คือ สถิติเชิงพรรณนา และสถิติเชิงอนุมานโดยใชเ้ทคนิคการ
วิเคราะห์ความถดถอยพหุคูณ ขอ้มูลรูปแบบการส่งเสริมการขายเคร่ืองด่ืมท่ีมีน ้ าตาลจากร้านสะดวกซ้ือและ
ซุปเปอร์มาร์เก็ตขนาดใหญ่ใชก้ารวเิคราะห์เชิงคุณภาพ 
 ผลการวิจัยพบว่า 1) การส่งเสริมการขายเคร่ืองด่ืมท่ีมีน ้ าตาลท่ีวางจ าหน่ายในจังหวดันนทบุรี           
มี 6 รูปแบบหลกั ไดแ้ก่ การลด การแลก การแจก การแถม การใชบ้รรจุภณัฑ ์และการใชป้ระเด็นทางโภชนาการ 
2) กลุ่มตวัอย่างส่วนใหญ่ (ร้อยละ 71.74) ระบุว่า มีประสบการณ์ในการอ่านฉลากโภชนาการมากกว่า 6 เดือน     
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โภชนาการแบบจีดีเอ (ร้อยละ 22.34) โดยขอ้มูลอาหาร 3 อนัดบัแรกท่ีผูบ้ริโภคให้ความส าคญัในการอ่าน ไดแ้ก่ 
พลงังานทั้ งหมด (ร้อยละ 82.85) น ้ าตาล (ร้อยละ 74.43) และไขมนั (ร้อยละ 61.81) กลุ่มตวัอย่างท่ีสามารถ
ประยกุตใ์ชข้อ้มูลบนฉลากโภชนาการแบบจีดีเอ ไดถู้กตอ้งมีร้อยละ 33.17 แบบตารางมีเพียงร้อยละ 9.30 3) กลุ่ม
ตวัอยา่งร้อยละ 12.06 ระบุวา่ด่ืมเคร่ืองด่ืมชา กาแฟ โกโก ้สูตรปกติท่ีมีการใส่น ้ าตาล (มากกวา่ 1 คร้ังต่อวนั) และ 
4) ปัจจยัท่ีมีผลต่อพฤติกรรมการบริโภคเคร่ืองด่ืมท่ีมีน ้ าตาลอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ (p<0.05) ไดแ้ก่ อาย ุค่าดชันี
มวลกาย ความรู้ดา้นการอ่านฉลากโภชนาการ และอิทธิพลของการส่งเสริมการขายท่ีมีต่อผูบ้ริโภค 
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Abstract 
 

The purposes of this research were to: 1)  classify the different patterns of sales promotions of 
sugary beverages in Nonthaburi markets, 2)investigate consumer awareness about nutrition label, 3) observe the 
consumption patterns of sugary beverages in Nonthaburi consumers, 4)  examine the factors of nutrition label 
awareness and consumer perceptions about sales promotion that related to sugary beverages consumption in 
Nonthaburi consumers.  

Cross-sectional survey was conducted. The population employed for this research were Nonthaburi 
consumers at aged between 18 – 60 years. Cochran's was used in estimating sample sizes. Data were obtained 
from 398 respondents who shopped at two convenience stores. Questionnaire was used to assess the consumer’s 
nutrition label awareness and their perceptions about sugary beverage sales promotion. Descriptive and inferential 
statistics were used to calculate the results. This research also observed the pattern of sales promotion of sugary 
beverages at convenience store and super store. Data were collected and classified the major patterns of the current 
sales promotions of sugary beverages.  
 The results showed that: 1) Six major sales promotion patterns about sugary beverages were found 
in Nonthaburi convenience stores and supermarkets including discount, redemption, giveaway, package deal, 
packaging design, and nutrition promotional, 2) Most respondents (71.74%) reported that they had more than six 
month experiences reading nutrition labels. Respondents, who had experiences reading nutrition labels, (26.37%) 
always read nutrition label of sugary beverages. Respondents usually read nutrition information panels (NIP) 
(77.66%) rather than Guideline Daily Amounts (GDA) nutrition labels (22.34%). Top three nutritional 
information that respondents usually read were “Calories” (82.85%) “Sugars” (74.43%) and “Total fat” (61.81%). 
Comprehension testing score on GDA nutrition labels were found higher than NIP nutrition labels, 3) 
Respondents (12.06%) had high frequent consumption (more than once a day) of sweetened-tea/coffee/chocolate 
drinks, 4) Age, Body Mass Index (BMI), nutrition label knowledge, and consumer perceptions about sales 
promotion had statistically significant (p<0.05) association with frequent consumption of sugary beverages in 
Nonthaburi consumers. 
Keywords:  Sugary beverage, Consumption behavior, Sales promotion, Mandated nutrition label 
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บทที ่ 1 

บทน ำ 
 
 

1. ควำมเป็นมำและควำมส ำคญัของปัญหำ 
 

การเปล่ียนแปลงจากสังคมเกษตรกรรมไปสู่สังคมอุตสาหกรรม ท าให้ประชาชนมี
แบบแผนในการด ารงชีวติและแบบแผนการบริโภคเปล่ียนไป ผูบ้ริโภคจ านวนหน่ึงมีพฤติกรรมการ
บริโภคอาหารท่ีไม่เหมาะสมและมองขา้มเร่ืองคุณค่าทางโภชนาการ นิยมบริโภคอาหารส าเร็จรูปท่ี
มีส่วนประกอบของน ้าตาล ไขมนั และเกลือสูง บริโภคผกัและผลไมไ้ม่เพียงพอ พฤติกรรมการกินท่ี
ไม่เหมาะสมดงักล่าวนับเป็นปัจจยัหน่ึงท่ีพบว่ามีความสัมพนัธ์กบัการเจ็บป่วยจากโรคไม่ติดต่อ
เร้ือรัง (Non-communicable diseases: NCDs) เช่น โรคอว้น ความดนัโลหิตสูง เบาหวาน ซ่ึงเป็น
สาเหตุส าคญัของการเจ็บป่วยและการเสียชีวิตของประชากรในหลายประเทศรวมทั้งประเทศไทย 
(ส านักงานคณะกรรมการพฒันาการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ, กระทรวงสาธารณสุข และ
มหาวทิยาลยัมหิดล, 2553) จากสถิติในปี 2551 - 2552 พบวา่ คนไทยอาย ุ15 ปีข้ึนไป มีภาวะน ้าหนกั
เกินและอว้น จ านวน 17.6 ล้านคน ภาวะอว้นลงพุง 16.2 ล้านคน ภาวะไขมนัในเลือดสูง ร้อยละ 
19.4 ป่วยเป็นโรคเบาหวาน ร้อยละ 6.9 และโรคความดนัโลหิตสูง ร้อยละ 21.4 (คณะอนุกรรมการ
สถิติสาขาสุขภาพและคณะท างานสถิติสาขาสุขภาพ, 2557)  
 โรคไม่ติดต่อเร้ือรังมกัมีสาเหตุมาจากหลายปัจจยัเส่ียง ทั้งท่ีมีมาแต่ก าเนิดไม่สามารถ
เปล่ียนแปลงได ้เช่น อายุ เพศ พนัธุกรรม ส่วนปัจจยัท่ีสามารถเปล่ียนแปลงได ้เช่น พฤติกรรมการ
ออกก าลงักาย และพฤติกรรมการบริโภค โดยเฉพาะอยา่งยิง่พฤติกรรมการบริโภคน ้าตาล (สมเกียรติ 
โพธิสัตย ์และคณะ, 2557) มีการคน้พบว่าการบริโภคน ้ าตาลปริมาณมากอย่างต่อเน่ืองเป็นปัจจยั
หน่ึงท่ีมีความสัมพนัธ์ต่อการเป็นโรคไม่ติดต่อเร้ือรัง (Non-communicable diseases: NCDs) เช่น 
โรคอว้น ความดนัโลหิตสูง โรคหัวใจและหลอดเลือด จากการศึกษาของ Lim et al. (2014) พบวา่ 
การบริโภคเคร่ืองด่ืมท่ีมีน ้ าตาลบ่อยคร้ัง มีความสัมพนัธ์กบัแนวโน้มน ้ าหนกัตวัท่ีเพิ่มข้ึน ในทุก
กลุ่มอายุและในทั้งสองเพศ (p < 0.0001) สอดคล้องกับการศึกษาของ Mirmiran, Yuzbashian, 
Asghari, Hosseinpour-Niazi & Azizi. (2015) ท่ีพบว่า การบริโภคเคร่ืองด่ืมอดัลมในปริมาณมาก
เป็นการเพิ่มความเส่ียงของภาวะการเผาผลาญอาหารของร่างกายท่ีผิดปกติ โรคอว้นลงพุง และความ
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ดนัโลหิตสูง ดงันั้น การปรับเปล่ียนรูปแบบการบริโภคให้เหมาะสมจึงเป็นแนวทางท่ีหน่วยงาน
ทางดา้นสาธารณสุขต่างๆ น ามาใชร้ณรงคเ์พื่อช่วยลดอตัราการเกิดโรคไม่ติดต่อเร้ือรังในไทย 

ฉลากโภชนาการเป็นเคร่ืองมือหน่ึงท่ีไดรั้บการพฒันาข้ึนเพื่อช่วยผูบ้ริโภคในการเลือก
ซ้ืออาหาร ให้ไดรั้บขอ้มูลสารอาหารท่ีถูกตอ้ง และไม่ตกเป็นเหยื่อของการตลาดเคร่ืองด่ืมท่ีมีการ
โฆษณาบิดเบือน ท าให้ผูบ้ริโภคสามารถเลือกอาหารท่ีเหมาะสมกบัสุขภาพถือเป็นการป้องกัน
ปัญหาภาวะน ้ าหนักเกินและโรคอ้วน และป้องกันโรคไม่ติดต่อเร้ือรังต่างๆ ปัจจุบันฉลาก
โภชนาการไทย ประกอบดว้ย ฉลากโภชนาการภาคสมคัรใจ คือ สัญลกัษณ์โภชนาการทางเลือก
สุขภาพ และฉลากโภชนาการภาคบังคับ ได้แก่ ฉลากโภชนาการรูปแบบตาราง และฉลาก
โภชนาการแบบ GDA ซ่ึงจากการส ารวจการแสดงฉลากโภชนาการบนเคร่ืองด่ืมน ้าอดัลมในปี พ.ศ. 
2559 พบว่า มีการแสดงฉลากโภชนาการบนเคร่ืองด่ืมอดัลม ร้อยละ 71.6 (แผนงานวิจยันโยบาย
อาหารและโภชนาการ เพื่อการสร้างเสริมสุขภาพ และส านกัอาหาร ส านกังานคณะกรรมการอาหาร
และยา, 2559) ก่อนฉลากโภชนาการส าหรับเคร่ืองด่ืมท่ีมีน ้าตาลจะมีการบงัคบัใชใ้นเวลาต่อมา ตาม
ประกาศกระทรวงสาธารณสุข ฉบบัท่ี 394 พ.ศ. 2561 (กระทรวงสาธารณสุข, 2561)  

อย่างไรก็ตาม ผูบ้ริโภคยงัใช้ฉลากโภชนาการในการตัดสินใจเลือกซ้ือผลิตภัณฑ์
อาหารค่อนขา้งนอ้ย ผลการส ารวจความเขา้ใจของผูบ้ริโภคต่อฉลากโภชนาการโดยนิตยสารฉลาด
ซ้ือ พบวา่ ในจ านวนผูอ่้านฉลากโภชนาการร้อยละ 32.5 อ่านฉลากโภชนาการไม่รู้เร่ือง เพราะเขา้ใจ
ยากเกินไปและท าให้สับสน (หน่วยรับรองการใช้สัญลกัษณ์โภชนาการทางเลือกสุขภาพ มูลนิธิ
ส่งเสริมโภชนาการฯ, 2558; ทิพยว์รรณ ปริญญาศิริ, 2560) ผูบ้ริโภคนอ้ยกวา่ร้อยละ 10 ท่ีใชข้อ้มูล
ฉลากโภชนาการในการตดัสินใจซ้ือผลิตภณัฑ์อาหาร ส่วนใหญ่มกัให้ความส าคญักับการอ่าน
เคร่ืองหมาย อย. วนัหมดอายุ ส่วนประกอบ และราคา (ดาวรุ่ง ค าวงศ,์ อุกฤษฏ์ สิทธิบุศย,์ และ ปิยะ 
ไทยเหนือ, 2557) จากสถิติในปี 2560 ยงัคงพบว่า คนไทยร้อยละ 23.5 ด่ืมเคร่ืองด่ืมท่ีมีน ้ าตาลเป็น
ประจ าทุกวนั ได้แก่ เคร่ืองด่ืมท่ีมีรสหวาน เคร่ืองด่ืมชูก าลงั เคร่ืองด่ืมเพื่อสุขภาพและความงาม 
น ้ าอดัลม ชา กาแฟ และน ้ าผกัผลไม้ท่ีใส่น ้ าตาล (ส านักงานสถิติแห่งชาติ กระทรวงดิจิทลัเพื่อ
เศรษฐกิจและสังคม, 2561) อาจเป็นเพราะเคร่ืองด่ืมรสหวานเป็นสินคา้ท่ีหาซ้ือไดง่้าย สะดวก และมี
การส่งเสริมการขายอยูอ่ยา่งต่อเน่ือง  

แมมี้การคาดหวงัวา่การรณรงคใ์หผู้บ้ริโภคอ่านฉลากโภชนาการจะเป็นเคร่ืองมือท่ีช่วย
ในการเลือกซ้ือเคร่ืองด่ืมท่ีดีต่อสุขภาพ แต่การส่งเสริมการขายก็เป็นอีกหน่ึงปัจจยัท่ีส่งผลต่อ
พฤติกรรมการเลือกซ้ือเคร่ืองด่ืมของผูบ้ริโภคเช่นกนั จากการศึกษาของ Bodo, Paquette, and Wals 
(2016) โดยวิเคราะห์การซ้ืออาหารและเคร่ืองด่ืมในซูเปอร์มาร์เก็ตกบักลุ่มตวัอยา่งจ านวน 30,000 
คนในสหราชอาณาจกัร พบวา่ ผูบ้ริโภคส่วนใหญ่มีความรู้สึกไวต่อการส่งเสริมการขายในดา้นราคา
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ส าหรับเคร่ืองด่ืมอดัลม โดยการส่งเสริมการขายด้านราคาท าให้ปริมาณการซ้ือเคร่ืองด่ืมอัดลม
โดยรวมเพิ่มข้ึนร้อยละ 31 เม่ือเทียบกบัสถานการณ์ท่ีไม่มีการส่งเสริมการขายดา้นราคา ซ่ึงหากไม่มี
แรงกระตุ้นด้านการส่งเสริมการขายปริมาณการบริโภคน ้ าตาลโดยรวมจะลดลงร้อยละ 0.7 
นอกจากน้ี ยงัพบว่า เคร่ืองด่ืมท่ีมีน ้ าตาลต้องพึ่ งพากลยุทธ์การก าหนดราคาท่ีเฉพาะเจาะจง             
เช่น ส่วนลด การซ้ือยกแพค็ในราคาท่ีถูกลงและการเติมเคร่ืองด่ืมไดไ้ม่จ  ากดัในร้านอาหารจานด่วน 
อย่างไรก็ตาม ยงัมีปัจจัยอ่ืนๆ ท่ีเก่ียวข้องกับการเลือกซ้ือเคร่ืองด่ืมท่ีมีน ้ าตาลอีกหลายปัจจัย           
เช่น ลกัษณะทางประชากรศาสตร์ (เพศ อายุ การศึกษา) ลกัษณะทางสังคม และพื้นฐานทางจิตใจ    
ซ่ึงส่งผลต่อการอ่านฉลากโภชนาการของผูบ้ริโภคดว้ยเช่นกนั (ศิริวรรณ เสรีรัตน์, ศุภร เสรีรัตน์, 
ปณิศา มีจินดา และ อรทยั เลิศวรรณวทิย,์ 2550; Kim, Oh, & No, 2016; ศุภรานนัท ์ดลโสภณ, 2557)  

งานวิจยัน้ีจึงมีวตัถุประสงค์ในการท่ีจะศึกษาการรับรู้ต่อฉลากโภชนาการภาคบงัคบั
และอิทธิพลของการส่งเสริมการขายท่ีมีผลต่อพฤติกรรมการบริโภคเคร่ืองด่ืมท่ีมีน ้ าตาลของ
ประชาชนจงัหวดันนทบุรี และศึกษาสถานการณ์การส่งเสริมการขายเคร่ืองด่ืมท่ีมีน ้าตาลในปัจจุบนั
ท่ีอาจเก่ียวขอ้งกบัพฤติกรรมการบริโภคเคร่ืองด่ืมท่ีมีน ้ าตาล เพื่อใชเ้ป็นขอ้มูลส าหรับหน่วยงานท่ี
เก่ียวขอ้งในการปรับปรุงฉลากโภชนาการภาคบงัคบัและพฒันาแนวทางการให้ความรู้ต่อผูบ้ริโภค
เร่ืองฉลากโภชนาการภาคบงัคบัให้สามารถเขา้ใจไดง่้ายมากยิ่งข้ึน เพื่อช่วยส่งเสริมพฤติกรรมการ
บริโภคท่ีเหมาะสมและท าให้ผูบ้ริโภคสามารถหลีกเล่ียงการบริโภคน ้ าตาลท่ีมากเกินความตอ้งการ
ของร่างกายซ่ึงเป็นปัจจยัเส่ียงหน่ึงของโรคไม่ติดต่อเร้ือรัง  
 

2. วตัถุประสงค์กำรวจิัย 
 
 2.1 เพื่อส ารวจการส่งเสริมการขายของเคร่ืองด่ืมท่ีมีน ้าตาลท่ีมีอยูใ่นปัจจุบนั 
 2.2 เพื่อศึกษาการรับรู้ต่อฉลากโภชนาการภาคบงัคบัของประชาชนจงัหวดันนทบุรี 
 2.3 เพื่อส ารวจพฤติกรรมการบริโภคเคร่ืองด่ืมท่ีมีน ้ าตาลของประชาชนจงัหวดันนทบุรี 
 2.4 เพื่อศึกษาปัจจยัดา้นการรับรู้ต่อฉลากโภชนาการภาคบงัคบัและการส่งเสริมการ
ขายท่ีมีผลต่อพฤติกรรมการบริโภคเคร่ืองด่ืมท่ีมีน ้าตาลของประชาชนจงัหวดันนทบุรี 
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3. กรอบแนวคดิกำรวจิัย  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

4. สมมติฐำนกำรวจิัย  
 
 4.1 ปัจจยัดา้นการรับรู้ต่อฉลากโภชนาการภาคบงัคบัมีผลต่อพฤติกรรมการบริโภค
เคร่ืองด่ืมท่ีมีน ้าตาลของประชาชนจงัหวดันนทบุรี 
 4.2 การส่งเสริมการขายมีผลต่อพฤติกรรมการบริโภคเคร่ืองด่ืมท่ีมีน ้ าตาลของ
ประชาชนจงัหวดันนทบุรี 
 4.3 ความรู้เก่ียวกับการบริโภคน ้ าตาลมีผลต่อพฤติกรรมการบริโภคเคร่ืองด่ืมท่ีมี
น ้าตาลของประชาชนจงัหวดันนทบุรีมากกวา่การส่งเสริมการขาย 
 4.4 ความรู้เก่ียวกบัการอ่านฉลากโภชนาการภาคบงัคบัมีผลต่อพฤติกรรมการบริโภค
เคร่ืองด่ืมท่ีมีน ้าตาลของประชาชนจงัหวดันนทบุรีมากกวา่การส่งเสริมการขาย 
 
 

ปัจจยัด้ำนกำรรับรู้ต่อฉลำกโภชนำกำรภำคบังคบัและกำร
ส่งเสริมกำรขำยทีม่ผีลต่อพฤตกิรรมกำรบริโภคเคร่ืองด่ืมทีม่ี

น ำ้ตำลของประชำชนจงัหวดันนทบุรี 

กำรส่งเสริมกำรขำยของเคร่ืองด่ืมที่มี
น ้ำตำล ณ สถำนที่จ ำหน่ำยที่มีอ ยู่ใน
ปัจจุบัน 

ควำมสัมพนัธ์ระหว่ำงควำมเข้ำใจฉลำกโภชนำกำรภำคบังคบัและกำรส่งเสริมกำรขำยเคร่ืองด่ืม
ทีม่นี ำ้ตำลกบัพฤตกิรรมกำรบริโภคเคร่ืองด่ืมทีม่นี ำ้ตำลของผู้บริโภคในจงัหวดันนทบุรี 

ตวัแปรต้น ตวัแปรตำม 

พฤติกรรมการบริโภค
เคร่ืองด่ืมท่ีมีน ้ าตาลของ
ประชาชนจงัหวดันนทบุรี 

กำรรับรู้ต่อฉลำกโภชนำกำร 

1. ความสนใจในฉลาก 
    โภชนาการ 
2. ความเขา้ใจในฉลาก 
    โภชนาการ 

ควำมรู้ เกี่ ยวกับ
กำรบริโภคน ำ้ตำล 

กำรส่งเสริมกำรขำยของ
ผลิตภัณฑ์เคร่ืองด่ืมที่มี
น ำ้ตำล 
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5. ขอบเขตของกำรวจิัย 
 
 5.1 กลุ่มตัวอย่ำง 

  5.1.1 การศึกษาปัจจัยด้านการรับรู้ต่อฉลากโภชนาการภาคบังคับและการส่งเสริม

การขายทีม่ีผลต่อพฤติกรรมการบริโภคเคร่ืองดื่มทีม่ีน ้าตาล 
    กลุ่มตวัอย่าง คือ ประชาชนในจงัหวดันนทบุรีท่ีมีอายุระหว่าง 18-60 ปีท่ีมาใช้
บริการห้างสรรพสินคา้เดอะมอลล์ สาขางามวงศ์วาน และห้างสรรพสินค้าเทสโก้ โลตสั สาขา
รัตนาธิเบศร์ จ านวน 425 คน โดยก าหนดคุณสมบติั ดงัน้ี 
    - เกณฑก์ารคดัเขา้ (Inclusion criteria) 

1. ประชาชนในจงัหวดันนทบุรีท่ีมีอายรุะหวา่ง 18-60 ปี 
2. สามารถอ่าน ฟัง เขียน ภาษาไทยได ้
3. ยนิยอมเขา้ร่วมวจิยั 

    - เกณฑก์ารคดัออก (Exclusion criteria) 
1. กลุ่มตวัอยา่งไม่สมคัรใจในการท าแบบสอบถาม  
2. กลุ่มตวัอยา่งท่ีไม่เคยอ่านฉลากโภชนาการ 
3. กลุ่มตวัอยา่งท่ีตอบแบบสอบถามไม่ครบตามท่ีก าหนดไว ้

  5.1.2 การส ารวจสถานการณ์การส่งเสริมการขายเคร่ืองดื่มที่มีน ้าตาล ณ สถานที่

จ าหน่าย 
    กลุ่มตัวอย่าง คือ ร้านสะดวกซ้ือ 7-11 ร้านสะดวกซ้ือ Family Mart และ Tops 
Supermarket 
 5.2 ประเด็นทีศึ่กษำ 
  5.2.1 ขอ้มูลทัว่ไปของประชาชนจงัหวดันนทบุรี 
  5.2.2 การส่งเสริมการขาย ณ สถานท่ีจ าหน่ายของเคร่ืองด่ืมท่ีมีน ้าตาลในปัจจุบนั 
  5.2.3 การส่งเสริมการขายเคร่ืองด่ืมท่ีมีน ้ าตาลท่ีมีผลต่อพฤติกรรมการบริโภค 
เคร่ืองด่ืมท่ีมีน ้าตาลของประชาชนจงัหวดันนทบุรี 
  5.2.4 ความรู้เก่ียวกบัการบริโภคน ้าตาลของประชาชนจงัหวดันนทบุรี 
  5.2.5 พฤติกรรมการบริโภคเคร่ืองด่ืมท่ีมีน ้าตาลของประชาชนจงัหวดันนทบุรี 
  5.2.6 การรับรู้ต่อฉลากโภชนาการภาคบงัคบัของประชาชนจงัหวดันนทบุรี 
 5.3 ระยะเวลำ ท่ีใชใ้นการท าวิจยั ตั้งแต่วนัท่ี 15 กนัยายน พ.ศ. 2560 ถึงวนัท่ี 31 พฤษภาคม 
2562 
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6. นิยำมศัพท์เฉพำะ 
 
 6.1 กำรส่งเสริมกำรขำย หมายถึง เทคนิคทางการตลาดของเคร่ืองด่ืมท่ีมีน ้ าตาลท่ี
วางขาย ณ สถานท่ีจ าหน่าย เพื่อดึงดูด จูงใจ หรือโนม้นา้วใหผู้บ้ริโภคเลือกซ้ือสินคา้ 
 6.2 กำรรับรู้ฉลำกโภชนำกำร หมายถึง การรับรู้ถึงการมีอยู่ของฉลากโภชนาการ และ
ใหค้วามสนใจในฉลากโภชนาการ จนกระทัง่สามารถเขา้ใจขอ้มูลท่ีแสดงบนฉลากโภชนาการได ้
 6.3 พฤติกรรมกำรบริโภคเคร่ืองด่ืมที่มีน ้ำตำล  หมายถึง ลักษณะนิสัยในการด่ืม
เคร่ืองด่ืมท่ีมีน ้าตาล 
 6.4 ฉลำกโภชนำกำรภำคบังคับ หมายถึง ฉลากโภชนาการท่ีกฎหมายประกาศบงัคบัใช้
ให้แสดงบนผลิตภณัฑ์อาหาร ตามประกาศกระทรวงสาธารณสุข ฉบบัท่ี 182 พ.ศ. 2541 และ
ประกาศกระทรวงสาธารณสุข ฉบบัท่ี 394 พ.ศ. 2561 ไดแ้ก่ ฉลากโภชนาการรูปแบบตาราง และ
ฉลากโภชนาการแบบ GDA 
 

7. ประโยชน์ทีค่ำดว่ำจะได้รับ 
 
 เพื่อใช้เป็นขอ้มูลส าหรับหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งในการปรับปรุงฉลากโภชนาการภาค
บงัคบัและพฒันาแนวทางการให้ความรู้เร่ืองฉลากโภชนาการภาคบงัคบัต่อผูบ้ริโภคให้เขา้ใจไดง่้าย
มากยิ่งข้ึน เพื่อช่วยปรับพฤติกรรมการบริโภคน ้ าตาลในปริมาณมากเกินความจ าเป็นของผูบ้ริโภค 
ซ่ึงเป็นปัจจยัเส่ียงหน่ึงของโรคไม่ติดต่อเร้ือรัง 
 



 

บทที ่ 2  

วรรณกรรมที่เกีย่วข้อง 
 
 
 ปัจจุบนัมีเคร่ืองด่ืมท่ีมีน ้ ำตำลหลำยชนิดท่ีได้รับควำมนิยม เน่ืองจำกหำซ้ือง่ำย และ    
กลยุทธ์ทำงกำรตลำดของผูผ้ลิตท่ีเข้มข้นมำกข้ึน ประกอบกับอำกำศร้อนของเมืองไทย ท ำให้
ผูบ้ริโภคมีพฤติกรรมกำรด่ืมเคร่ืองด่ืมท่ีมีน ้ ำตำลมำกเกินควำมจ ำเป็นซ่ึงเป็นพฤติกรรมกำรบริโภคท่ี
ไม่เหมำะสม จนอตัรำกำรเกิดโรคไม่ติดต่อเร้ือรังเพิ่มสูงข้ึน อยำ่งไรก็ตำม เคร่ืองมือส ำคญัท่ีจะช่วย
ผูบ้ริโภคในกำรเลือกซ้ืออำหำรท่ีมีคุณค่ำทำงโภชนำกำรท่ีเหมำะสม และลดกำรบริโภคน ้ ำตำลไดก้็
คือ ฉลำกโภชนำกำร แต่ในปัจจุบนัยงัขำดงำนวิจยัท่ีศึกษำพฤติกรรมกำรอ่ำนฉลำกโภชนำกำรและ
กำรเลือกซ้ือเคร่ืองด่ืมของผูบ้ริโภค ซ่ึงพฤติกรรมดงักล่ำวเป็นผลมำจำกกำรไดรั้บอิทธิพลจำกปัจจยั
ร่วมอ่ืนๆ กำรศึกษำน้ีจึงมีควำมสนใจท่ีจะศึกษำผลของกำรรับรู้ต่อฉลำกโภชนำกำรภำคบงัคบัและ
กำรส่งเสริมกำรขำยท่ีมีต่อพฤติกรรมกำรบริโภคเคร่ืองด่ืมท่ีมีน ้ ำตำลของผูบ้ริโภค โดยผูว้ิจยัได้
ท ำกำรศึกษำทฤษฎี เอกสำรและงำนวจิยัท่ีเก่ียวขอ้งตำมประเด็นดงัต่อไปน้ี 
 1. ฉลำกโภชนำกำร 
 2. พฤติกรรมผูบ้ริโภค 
 3. สถำนกำรณ์สุขภำพและกำรบริโภคของคนไทย 
 4. ทฤษฎีพฤติกรรมสุขภำพ 
 5. กำรส่งเสริมกำรขำย 
 6. เคร่ืองด่ืมท่ีมีน ้ำตำล 
 7. งำนวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง 
 

1. ฉลากโภชนาการ 
 
 1.1 ความหมายของฉลากโภชนาการ 
  ฉลำกโภชนำกำร หมำยถึง ฉลำกท่ีมีวตัถุประสงคใ์นกำรอธิบำยขอ้มูลสำรอำหำร
แก่ผูบ้ริโภค (Codex Alimentarius International Food Standard, 1985) นอกจำกน้ี Koe (1997) ยงัได้
ให้ควำมเห็นไวว้่ำฉลำกโภชนำกำร คือ รำยกำรขอ้มูลท่ีใช้อธิบำยขอ้มูลโภชนำกำรในอำหำรต่อ
ผูบ้ริโภคเพื่อช่วยให้ผูบ้ริโภคเลือกซ้ืออำหำรท่ีมีคุณค่ำทำงโภชนำกำรและก ำหนดกำรบริโภคแต่ละ
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ม้ืออำหำรอยำ่งสมดุล ฉลำกโภชนำกำรบนบรรจุภณัฑ์อำหำรถือเป็นแหล่งขอ้มูลท่ีช่วยผูบ้ริโภคใน
กำรเลือกอำหำรท่ีเหมำะสมและหลีกเล่ียงผลิตภัณฑ์อำหำรท่ีส่งผลเสียต่อสุขภำพ โดยแสดง
รำยละเอียดปริมำณสำรอำหำรท่ีมีอยูใ่นผลิตภณัฑ ์เพื่อช่วยในกำรตดัสินใจของผูบ้ริโภคในกำรเลือก
ซ้ือหรือเลือกบริโภคผลิตภณัฑ์อำหำรต่ำงๆ ให้เหมำะสมกบัควำมตอ้งกำรสำรอำหำรของร่ำงกำย 
(Azman and Sahak, 2014) 
 1.2 ฉลากโภชนาการของไทย 
  กฎหมำยฉลำกโภชนำกำรในประเทศไทยประกำศใช้ตั้งแต่ปี พ.ศ. 2541 ถือเป็น
ส่วนหน่ึงของยุทธศำสตร์ชำติในกำรเสริมสร้ำงภำวะโภชนำกำรของคนไทย เป็นผลสืบเน่ืองมำจำก
กำรประชุมนำนำชำติดำ้นโภชนำกำรคร้ังแรกในปี พ.ศ. 2535 ซ่ึงจดัข้ึนท่ีกรุงโรม โดยท่ีประชุมมีมติ
ในกำรสร้ำงปฏิญญำโลกและแผนในกำรปฏิบติัเพื่อโภชนำกำร ให้ฉลำกโภชนำกำรเป็นส่วนหน่ึง
ของกลยทุธ์ในกำรส่ือสำรกบัผูบ้ริโภคเพื่อป้องกนัโรคไม่ติดต่อเร้ือรังอนัมีสำเหตุมำจำกกำรบริโภค
อำหำรและวิถีชีวิตท่ีเปล่ียนแปลงไป และเพื่อให้เกิดควำมสอดคล้องกันระหว่ำงประเทศ 
คณะกรรมำธิกำรโครงกำรมำตรฐำนอำหำรระหวำ่งประเทศ (Codex) จึงเป็นผูก้  ำหนดเง่ือนไขกำร
จดัท ำฉลำกโภชนำกำร และประเทศไทยไดน้ ำแนวทำงน้ีมำใช้ตั้งแต่ปี พ.ศ.2528 โดยมีส ำนกังำน
คณะกรรมกำรอำหำรและยำเป็นผูรั้บผดิชอบ และไดรั้บควำมร่วมมือกบัองคก์รระดบัประเทศ ไดแ้ก่ 
สถำบนัโภชนำกำร มหำวทิยำลยัมหิดล (INMU) ส ำนกัโภชนำกำร กระทรวงสำธำรณสุข ส ำนกังำน
คณะกรรมกำรแห่งชำติว่ำดว้ยมำตรฐำนอำหำรระหว่ำงประเทศ กระทรวงอุตสำหกรรม และสภำ
อุตสำหกรรมแห่งประเทศไทย (Rimpeekool et al., 2015) 
  อย่ำงไรก็ตำม ขอ้ก ำหนดสำรอำหำรท่ีควรได้รับประจ ำวนัส ำหรับคนไทยท่ีมีมำ
ตั้งแต่ปี พ.ศ. 2532 ยงัไม่เหมำะสมส ำหรับกำรจดัท ำฉลำกโภชนำกำรเน่ืองจำกมีปริมำณขอ้มูล
สำรอำหำรมำกเกินไป ในปี พ.ศ. 2538 จึงมีกำรก ำหนดค่ำปริมำณสำรอำหำรท่ีแนะน ำให้บริโภค
ประจ ำวนัส ำหรับคนไทยท่ีมีสุขภำพดีอำยุตั้งแต่ 6 ปีข้ึนไป โดยกำรเลือกปริมำณสำรอำหำรสูงสุด
ระหวำ่ง ปริมำณสำรอำหำรท่ีควรไดรั้บในแต่ละวนัส ำหรับคนไทย (Thai RDA) สัดส่วนร้อยละของ
ปริมำณสำรอำหำรในแต่ละวนัส ำหรับคนอเมริกำ (US Daily Values; DV) ปริมำณสำรอำหำร
มำตรฐำนท่ีควรไดรั้บในแต่ละวนัส ำหรับคนอเมริกำ (US Daily Reference Values; DRV) ปริมำณ
สำรอำหำรท่ีแนะน ำให้บริโภคต่อวนัส ำหรับคนอเมริกำ (US Reference Daily Intakes; RDI) และ 
ค่ำอ้ำงอิงสำรอำหำรท่ีแนะน ำของ Codex (Codex Nutrient Reference Values; NRV) จนได้เป็น
ปริมำณสำรอำหำรท่ีแนะน ำให้บริโภคประจ ำวนัส ำหรับคนไทยอำยุตั้งแต่ 6 ปีข้ึนไป ไดแ้ก่ ปริมำณ
พลงังำนทั้งหมด 2,000 กิโลแคลอร่ี ปริมำณไขมนัทั้งหมด 65 กรัม ปริมำณคำร์โบไฮเดรต 300 กรัม 
และปริมำณโซเดียม 2,400 มิลลิกรัม โดยจ ำนวนหน่วยบริโภคไดม้ำจำกกำรส ำรวจกำรบริโภคของ
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ผูบ้ริโภคและข้อมูลจำกผูผ้ลิตอำหำร (Rimpeekool et al., 2015) จนกระทั่งในปัจจุบนัประกำศ
กระทรวงสำธำรณสุข ฉบบัท่ี 392 (พ.ศ. 2561) เร่ือง ฉลำกโภชนำกำร (ฉบบัท่ี 3) ได้ก ำหนดให้
ปริมำณสำรอำหำรท่ีแนะน ำให้บริโภคประจ ำวนัส ำหรับคนไทยอำยุตั้งแต่ 6 ปีข้ึนไปในส่วนของ
ปริมำณโซเดียมลดลงเป็น 2,000 มิลลิกรัม เน่ืองจำกเป็นสำรอำหำรท่ีเก่ียวขอ้งกบักำรเกิดโรคไม่
ติดต่อเร้ือรัง (Non-Communicable Diseases, NCDs) และส่งผลต่อสุขภำพของประชำกรไทย 
ประกอบกบัเพื่อให้มีควำมเหมำะสมและสอดคลอ้งกบัสำกล (ส ำนกังำนคณะกรรมกำรอำหำรและ
ยำ, 2561) 
  ประเทศไทยมีกำรพฒันำกรอบขอ้มูลโภชนำกำรเป็นคร้ังแรกในปี พ.ศ. 2541 โดย
เร่ิมต้นบงัคบัใช้กับอำหำรท่ีมีกำรกล่ำวอ้ำงทำงโภชนำกำร อำหำรท่ีระบุกลุ่มผูบ้ริโภคในกำร
ส่งเสริมกำรขำยและอำหำรท่ีมีกำรใชคุ้ณค่ำทำงโภชนำกำรในกำรส่งเสริมกำรขำย โดยกำรแสดง
ฉลำกโภชนำกำรของไทยเป็นไปตำมแนวทำงของ Codex โดยฉลำกโภชนำกำรไทยมีกำรแสดงค่ำ
สำรอำหำรจ ำนวน 15 ชนิด อยำ่งไรก็ตำมหลกัเกณฑ์มำตรฐำนสำกลของ Codex ไม่ไดมี้กำรบงัคบั
ให้ตอ้งแสดงค่ำวิตำมินและแร่ธำตุบนฉลำกโภชนำกำร กำรแสดงค่ำวิตำมินและแร่ธำตุบนฉลำก
โภชนำกำรในแต่ละประเทศจึงมีควำมแตกต่ำงกนัตำมแต่ควำมจ ำเป็นของแต่ละประเทศ ส ำหรับ
ประเทศไทย ฉลำกโภชนำกำรถูกก ำหนดให้มีกำรแสดงขอ้มูลของวิตำมินเอ บี1 บี2 แคลเซียม และ
เหล็ก เน่ืองจำกสำรอำหำรเหล่ำน้ีสะทอ้นปัญหำโภชนำกำรไทยมำตั้งแต่แผนอำหำรและโภชนำกำร
แห่งชำติคร้ังแรกของประเทศไทย (NFNP) (พ.ศ.2520-2524) (Rimpeekool et al., 2015) 
  รัฐบำลไทยเร่ิมมีกำรสนบัสนุนให้ผูผ้ลิตอำหำรแสดงฉลำกโภชนำกำรมำตั้งแต่ปี 
พ.ศ.2542 ดว้ยกำรแจกเอกสำรและให้กำรอบรมต่ำงๆ เพื่อให้ผูผ้ลิตสำมำรถแสดงฉลำกโภชนำกำร
ไดอ้ยำ่งถูกตอ้ง ปัจจุบนัผลิตภณัฑ์อำหำรในทอ้งตลำดมีกำรแสดงฉลำกโภชนำกำรเป็นจ ำนวนมำก 
โดย กลุ่มเคร่ืองด่ืมน ำ้ผลไม้มีกำรแสดงฉลำกโภชนำกำรร้อยละ 76.8 โดยแสดงฉลำกโภชนำกำรได้
ถูกตอ้งตำมท่ีกฎหมำยก ำหนดร้อยละ 56.5 กลุ่มเคร่ืองด่ืมจำกพืชผกั และธัญพืช รวมทั้งนมถัว่เหลือง
มีกำรแสดงฉลำกโภชนำกำรร้อยละ 75.7 โดยแสดงฉลำกโภชนำกำรได้ถูกต้องตำมท่ีกฎหมำย
ก ำหนดร้อยละ 63.1 กลุ่มเคร่ืองด่ืมชำ กำแฟ ชำสมุนไพรมีกำรแสดงฉลำกโภชนำกำรร้อยละ 46.2 
โดยแสดงฉลำกโภชนำกำรไดถู้กตอ้งตำมท่ีกฎหมำยก ำหนดร้อยละ 31.7 กุล่มเคร่ืองด่ืมน ำ้อัดลมมี
กำรแสดงฉลำกโภชนำกำรร้อยละ 81.1 โดยแสดงฉลำกโภชนำกำรไดถู้กตอ้งตำมท่ีกฎหมำยก ำหนด
ร้อยละ 71.6 กลุ่ มเคร่ืองด่ืมเกลือแร่มีกำรแสดงฉลำกโภชนำกำรร้อยละ 86.7 โดยแสดงฉลำก
โภชนำกำรได้ถูกต้องตำมท่ีกฎหมำยก ำหนดร้อยละ 80.0 เคร่ืองด่ืมฟังก์ช่ันมีกำรแสดงฉลำก
โภชนำกำรร้อยละ 72.4 โดยแสดงฉลำกโภชนำกำรไดถู้กตอ้งตำมท่ีกฎหมำยก ำหนดร้อยละ 69.0 
และกลุ่มนมและผลิตภัณฑ์นมพร้อมด่ืมมีกำรแสดงฉลำกโภชนำกำรร้อยละ 90.9 โดยแสดงฉลำก
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โภชนำกำรได้ถูกต้องตำมท่ีกฎหมำยก ำหนดร้อยละ 84.5 (แผนงำนวิจัยนโยบำยอำหำรและ
โภชนำกำร เพื่อกำรสร้ำงเสริมสุขภำพ และส ำนกัอำหำร ส ำนกังำนคณะกรรมกำรอำหำรและยำ, 2559) 
 1.3 รูปแบบของฉลากโภชนาการในไทย 
  ปัจจุบันฉลำกโภชนำกำรภำคบังคับของไทยมี 2 รูปแบบหลัก ได้แก่ ฉลำก
โภชนำกำรรูปแบบตำรำง และฉลำกโภชนำกำรแบบ GDA ซ่ึงมีรำยละเอียด ดงัน้ี 
  1.3.1 การแสดงกรอบข้อมูลโภชนาการแบบเต็มรูปแบบมาตรฐาน 
    ฉลำกโภชนำกำรแบบเตม็รูปแบบมำตรฐำน เป็นกรอบขอ้มูลท่ีแสดงรำยกำร
และปริมำณของสำรอำหำรทั้งหมด 15 ชนิด (ส ำนกังำนคณะกรรมกำรอำหำรและยำ, 2541) ดงัภำพท่ี 
2.1 

ภำพท่ี 2.1 กำรแสดงกรอบขอ้มูลโภชนำกำรแบบเตม็รูปแบบมำตรฐำน  
ท่ีมำ: ส ำนกังำนคณะกรรมกำรอำหำรและยำ (2541) 
 

  1.3.2 การแสดงกรอบข้อมูลโภชนาการแบบเต็มรูปแบบข้อความต่อเน่ืองส าหรับ
ฉลากทีม่ีพืน้ทีน้่อยกว่า 80 ตารางเซนติเมตร 
    ฉลำกโภชนำกำรแบบเต็มรูปแบบขอ้ควำมต่อเน่ืองส ำหรับฉลำกท่ีมีพื้นท่ี
นอ้ยกวำ่ 80 ตำรำงเซนติเมตร เป็นกรอบขอ้มูลท่ีแสดงรำยกำรและปริมำณของสำรอำหำรทั้งหมด 
15 ชนิดในรูปแบบขอ้ควำมต่อเน่ืองส ำหรับบรรจุภณัฑ์ท่ีมีขนำดพื้นท่ีนอ้ยกวำ่ 80 ตำรำงเซนติเมตร 
(ส ำนกังำนคณะกรรมกำรอำหำรและยำ, 2541) ดงัภำพท่ี 2.2 
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ภำพท่ี 2.2 กำรแสดงกรอบขอ้มูลโภชนำกำรแบบเตม็รูปแบบขอ้ควำมต่อเน่ืองส ำหรับฉลำกท่ีมีพื้นท่ี
นอ้ยกวำ่ 80 ตำรำงเซนติเมตร 

ท่ีมำ: ส ำนกังำนคณะกรรมกำรอำหำรและยำ (2541) 
    นอกจำกฉลำกโภชนำกำรสองรูปแบบข้ำงต้นแล้ว ยงัมีฉลำกโภชนำกำร
รูปแบบอ่ืนอีก ไดแ้ก่ ฉลำกโภชนำกำรแบบย่อ และฉลำกโภชนำกรแบบควบคู่ ซ่ึงสำมำรถศึกษำ
เพิ่มเติมไดจ้ำกประกำศกระทรวงสำธำรณสุข ฉบบัท่ี 182 พ.ศ. 2541 เร่ือง ฉลำกโภชนำกำร  
  1.3.3 ฉลากโภชนาการแบบ GDA (Guideline Daily Amounts) 

ภำพท่ี 2.3 ฉลำกโภชนำกำรแบบ GDA  
ท่ีมำ: นฤมล ฉตัรสง่ำ (2555) 
    ฉลำกโภชนำกำรแบบ GDA คือ ฉลำกโภชนำกำรรูปแบบหน่ึงท่ีแสดง
ปริมำณพลังงำน น ้ ำตำล ไขมนั และโซเดียม ในปริมำณต่อหน่ึงหน่วยบรรจุภณัฑ์โดยแสดงท่ี
ดำ้นหนำ้บรรจุภณัฑ์ (นฤมล ฉตัรสง่ำ, 2555) ดงัภำพท่ี 2.3 ถูกออกแบบมำเพื่อส่งเสริมให้ผูบ้ริโภค  
มีสุขภำพและคุณภำพกำรกินท่ีดีด้วยรูปแบบขอ้มูลบนฉลำกโภชนำกำรท่ีผูบ้ริโภคเขำ้ใจได้ง่ำย     
มำกข้ึน โดยฉลำกโภชนำกำรแบบ GDA เร่ิมบงัคบัใช้มำตั้งแต่ปี พ.ศ. 2554 ครอบคลุมอำหำรท่ีมี
น ้ ำตำล ไขมนั และเกลือสูง ไดแ้ก่ ขนมขบเค้ียว 5 กลุ่ม ประกอบดว้ย มนัฝร่ังทอดหรืออบกรอบ 
ขำ้วโพดคัว่หรือทอดกรอบ ขำ้วเกรียบทอดหรืออำหำรขบเค้ียวชนิดอบพอง แครกเกอร์หรือบิสกิต 
และเวเฟอร์สอดไส้ และมีกำรขยำยกำรบงัคบัใชก้ำรแสดงฉลำกโภชนำกำรแบบ GDA ตำมประกำศ
กระทรวงสำธำรณสุข ฉบบัท่ี 394 (พ.ศ. 2561) ให้ครอบคลุมกลุ่มอำหำรมำกข้ึนเป็น 13 กลุ่ม ไดแ้ก่ 
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อำหำรขบเค้ียว ช็อกโกแลตและขนมหวำนรสช็อกโกแลต ผลิตภณัฑ์ขนทอบ อำหำรก่ึงส ำเร็จรูป 
อำหำรม้ือหลกัท่ีเป็นอำหำรจำนเดียวซ่ึงต้องเก็บรักษำไวใ้นตูเ้ย็นหรือตูแ้ช่แข็งตลอดระยะเวลำ
จ ำหน่ำย เคร่ืองด่ืมในภำชนะบรรจุท่ีปิดสนิท ชำปรุงส ำเร็จทั้งชนิดเหลวและชนิดแห้ง กำแฟปรุง
ส ำเร็จทั้งชนิดเหลวและชนิดแห้ง นมปรุงแต่ง นมเปร้ียว ผลิตภณัฑ์ของนม น ้ ำนมถัว่เหลือง และ
ไอศกรีมท่ีอยูใ่นลกัษณะพร้อมบริโภค (ส ำนกังำนคณะกรรมกำรอำหำรและยำ, 2561) 
 1.4 ประเภทของอาหารทีต้่องแสดงฉลากโภชนาการ 
  ประกำศกระทรวงสำธำรณสุขฉบับท่ี 182 (พ.ศ. 2541) เร่ือง ฉลำกโภชนำกำร 
ก ำหนดให้อำหำร 4 ประเภทเป็นอำหำรท่ีต้องแสดงฉลำกโภชนำกำร ซ่ึงมีรำยละเอียด ดังน้ี 
(ส ำนักงำนคณะกรรมกำรอำหำรและยำ, 2552, 2541; พิมพ์เพ็ญ พรเฉลิมพงศ์ และนิธิยำ รัตนำ
ปนนท;์ ส ำนกังำนคณะกรรมกำรอำหำรและยำ, 2560) 
  1.4.1 อาหารที่มีการกล่าวอ้างทางโภชนาการ หมำยถึง อำหำรท่ีแสดงขอ้มูลทำง
โภชนำกำรบนฉลำกเก่ียวกบัชนิดหรือปริมำณสำรอำหำร ปริมำณสำรอำหำรโดยเปรียบเทียบ หรือ
หนำ้ท่ีของสำรอำหำร เช่น ไขมนั 0% แคลเซียมสูง เสริมวติำมินซี เป็นตน้ 
  1.4.2 อาหารที่มีการใช้คุณค่าในการส่งเสริมการขาย หมำยถึง อำหำรท่ีมีกำรน ำ
ขอ้มูลเก่ียวกบัคุณประโยชน์หรือหน้ำท่ีของตวัผลิตภณัฑ์ ส่วนประกอบหรือสำรอำหำรอย่ำงหน่ึง
อย่ำงใดของผลิตภณัฑ์ท่ีมีต่อร่ำงกำยหรือสุขภำพ มำใช้เพื่อประโยชน์ในกำรส่งเสริมกำรขำย เช่น 
เป็นผลิตภณัฑเ์พื่อบ ำรุงสุขภำพ สดใส แขง็แรง เป็นตน้ 
  1.4.3 อาหารทีร่ะบุกลุ่มผู้บริโภคทีไ่ม่ใช่กลุ่มผู้ป่วยในการส่งเสริมการขาย หมำยถึง 
อำหำรท่ีมุ่งจะใชก้บัผูบ้ริโภคเฉพำะกลุ่ม เช่น อำหำรส ำหรับเด็กอำยตุั้งแต่ 1 ปีข้ึนไป เป็นตน้ 
  1.4.4 อาหารที่ส านักงานคณะกรรมการอาหารและยาก าหนดให้แสดงฉลาก
โภชนาการ เน่ืองจำกพิจำรณำแล้วเห็นว่ำเป็นอำหำรท่ีก่อให้เกิดควำมเข้ำใจผิดในด้ำนคุณค่ำ 
คุณประโยชน์ทำงโภชนำกำรอยำ่งแพร่หลำย เช่น อำหำรท่ีระบุใหแ้สดงฉลำกหวำน มนั เคม็ (ฉลำก
โภชนำกำรแบบ GDA) เป็นตน้  
 1.5 ขั้นตอนการจัดท าฉลากโภชนาการ  
  กำรจัดท ำฉลำกโภชนำกำรเป็นส่ิงท่ีผู ้ประกอบกำรพึง รู้และน ำไปปฏิบัติ  
โดยเฉพำะอยำ่งยิ่งผูป้ระกอบกำรผลิตภณัฑ์ท่ีมีกำรบงัคบัให้แสดงฉลำกโภชนำกำร เพื่อให้เป็นไป
ตำมประกำศกระทรวงสำธำรณสุข ฉบบัท่ี 182 พ.ศ. 2541 เร่ือง ฉลำกโภชนำกำร ประกำศกระทรวง
สำธำรณสุข ฉบบัท่ี 219 พ.ศ. 2544 เร่ือง ฉลำกโภชนำกำร (ฉบบัท่ี 2) และประกำศกระทรวง
สำธำรณสุข ฉบบัท่ี 392 พ.ศ. 2561 เร่ือง ฉลำกโภชนำกำร (ฉบบัท่ี 3) ซ่ึงขั้นตอนกำรจดัท ำฉลำก
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โภชนำกำรมีรำยละเอียด ดังต่อไปน้ี (ส ำนักงำนคณะกรรมกำรอำหำรและยำ, 2554; ประภำศรี         
ภูวเสถียร, 2557) 
  1.5.1 ขัน้ที ่1 การเตรียมตัวอย่าง 
    ผูผ้ลิตหรือผูป้ระกอบกำรตอ้งท ำกำรสุ่มตวัอย่ำงแบบไม่เจำะจงจ ำนวน 13 
ตวัอยำ่ง (12 ตวัอยำ่งส่งห้องปฏิบติักำร และอีก 1 ตวัอยำ่งเก็บไวเ้ป็นหลกัฐำน) เพื่อเป็นตวัแทนของ
อำหำรทั้งหมด โดยใหมี้น ้ำหนกัโดยรวมของส่วนท่ีกินไดอ้ยูท่ี่ประมำณ 0.5 – 1 กิโลกรัม 
  1.5.2 ขั้นที ่2 การเตรียมข้อมูล 
    ผูผ้ลิตหรือผูป้ระกอบกำรต้องเตรียมข้อมูลเพื่อใช้ประกอบกำรวิเครำะห์
ตวัอยำ่ง ดงัต่อไปน้ี 
    1) ส่วนประกอบของผลิตภณัฑแ์ละปริมำณสำรอำหำรท่ีเติมลงไป (ถำ้มี) 
    2) วิธีท่ีนิยมบริโภค หรือวิธีบริโภคท่ีก ำหนดโดยประเทศคู่คำ้ (กรณีเป็น
สินคำ้ส่งออก) 
    3) ปริมำณอำหำรทั้งหมด เพื่อใช้ค  ำนวณจ ำนวนหน่วยบริโภคต่อภำชนะ
บรรจุ 
  1.5.3 ขั้นที ่3 ส่งตัวอย่างเพือ่วิเคราะห์ 
    กำรส่งตวัอยำ่งเพื่อวิเครำะห์นั้น สำมำรถน ำส่งหน่วยงำนตรวจวิเครำะห์ได้
ทั้งภำครัฐและภำคเอกชน โดยมีรำยละเอียด ดงัน้ี 

    1) ส่งตวัอยำ่งพร้อมขอ้มูลส่วนประกอบของผลิตภณัฑ์และปริมำณสำรอำหำร
ท่ีเติมลงไป (ถำ้มี) 

    2) ระบุสำรอำหำรท่ีต้องกำรวิเครำะห์ลงในแบบฟอร์มของหน่วยงำนตรวจ
วเิครำะห์ 

    3) ก ำหนดปริมำณหน่ึงหน่วยบริโภคอ้ำงอิงตำมบญัชีหมำยเลข 2 แนบท้ำย
ประกำศกระทรวงสำธำรณสุข ฉบบัท่ี 182 พ.ศ. 2541 เร่ือง ฉลำกโภชนำกำร กรณีท่ีผลิตภณัฑ์ไม่อยูใ่น
รำยกำรตำมบญัชีหมำยเลข 2 แนบทำ้ยประกำศกระทรวงสำธำรณสุขฉบบัดงักล่ำว ให้เสนอปริมำณ
หน่ึงหน่วยบริโภคให้แก่หน่วยงำนตรวจวิเครำะห์ โดยพิจำรณำจำกผลิตภณัฑ์ท่ีมีควำมใกลเ้คียงกนั
มำกท่ีสุด 

    4) แจง้วิธีท่ีนิยมบริโภค หรือวิธีบริโภคท่ีก ำหนดโดยประเทศคู่คำ้ (กรณีเป็น
สินคำ้ส่งออก) แก่หน่วยงำนตรวจวิเครำะห์ 
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  1.5.4 ขั้นที ่4 การวิเคราะห์ตัวอย่าง 
    กำรด ำเนินกำรวิเครำะห์ตัวอย่ำงในห้องปฏิบัติกำรโดยหน่วยงำนตรวจ
วเิครำะห์ มีรำยละเอียด ดงัน้ี  

    1) พิจำรณำสำรอำหำรท่ีตอ้งวเิครำะห์หรือท่ีไม่ตอ้งวเิครำะห์ 
    2) ตรวจสอบปริมำตรหรือปริมำณสุทธิของอำหำร 
    3) ก ำหนดปริมำณหน่ึงหน่วยบริโภค (serving size) และขอ้มูลจ ำนวนหน่วย

บริโภคต่อภำชนะบรรจุ 
    4) เตรียมตัวอย่ำงอำหำรส่วนท่ีรับประทำนได้ โดยกำรท ำให้เป็นเน้ือ

เดียวกนัเพื่อใชใ้นกำรวเิครำะห์ 
    5) วิเครำะห์สำรอำหำรโดยวิธีมำตรฐำน แสดงปริมำณสำรอำหำรต่ออำหำร 

100 กรัมหรือ 100 มิลลิลิตร 
    6) ประเมินคุณค่ำทำงโภชนำกำรต่อหน่ึงหน่วยบริโภคและปริมำณท่ีคิดเป็น

ร้อยละของปริมำณสำรอำหำรท่ีแนะน ำใหบ้ริโภคต่อวนั (% Thai RDI) 
    7) จดัท ำฉลำกโภชนำกำร 

 1.6 บทบาทของฉลากโภชนาการในการตัดสินใจซ้ือของผู้บริโภค 
  จำกกำรศึกษำหลำยงำนวิจัย พบว่ำ กำรใช้ฉลำกโภชนำกำรมีบทบำทต่อกำร
เปล่ียนแปลงรูปแบบกำรเลือกซ้ือผลิตภณัฑ์อำหำรของผูบ้ริโภค โดยผูบ้ริโภคท่ีใชฉ้ลำกโภชนำกำร
จะมีแนวโน้มเลือกซ้ือผลิตภณัฑ์อำหำรท่ีมีประโยชน์แทนกำรเลือกซ้ือผลิตภณัฑ์อำหำรท่ีไม่มี
ประโยชน์ เช่น งำนวิจยัของ Harris et al. (2011) พบวำ่ พ่อแม่ท่ีให้ควำมส ำคญักบัฉลำกโภชนำกำร
และใชฉ้ลำกโภชนำกำรในกำรเลือกซ้ือธญัพืชให้ลูกจะเลือกซ้ือธญัพืชท่ีตนเช่ือวำ่จะให้ผลลพัธ์ท่ีดี
ต่อสุขภำพ และ Mathios (1998) ศึกษำพบว่ำ ผูบ้ริโภคท่ีมีกำรใช้ฉลำกโภชนำกำรมีแนวโน้มท่ีจะ   
ไม่เลือกซ้ือน ้ ำมนัปรุงอำหำรท่ีมีไขมนัอ่ิมตวัสูงและมีไขมนัไม่อ่ิมตวัเชิงเด่ียวต ่ำ (Azman & Sahak, 
2014) 
 1.7 วธีิการอ่านฉลากโภชนาการ 
  กำรท่ีจะสำมำรถเขำ้ใจขอ้มูลปริมำณสำรอำหำรบนฉลำกโภชนำกำรของผลิตภณัฑ์
ต่ำงๆ ได้นั้ น จะต้องมีควำมเข้ำใจในข้อมูลหลักๆ ท่ีส ำคัญบนฉลำกโภชนำกำร 4 ข้อ ซ่ึงมี
รำยละเอียด ดงัน้ี (ส ำนกังำนคณะกรรมกำรอำหำรและยำ, 2552) 
  1.7.1 หน่ึงหน่วยบริโภค หมำยถึง ปริมำณท่ีผูผ้ลิตแนะน ำให้ผูบ้ริโภครับประทำน
ในหน่ึงคร้ัง ตวัอยำ่งเช่น "หน่ึงหน่วยบริโภค : 1 ขวด (250 มล.) " หมำยควำมวำ่ ปริมำณกำรกินต่อ
คร้ังท่ีแนะน ำคือ 1 ขวด (หรือ 250 มล.)  หรือหำกระบุวำ่ "หน่ึงหน่วยบริโภค : 1/4 กล่อง (35 กรัม) 
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หมำยควำมวำ่ ปริมำณกำรกินต่อคร้ังท่ีแนะน ำคือ 35 กรัม (หรือคิดเป็น 1 ใน 4 ส่วนของอำหำรท่ีมี
ในกล่อง) 
  1.7.2 จ านวนหน่วยบริโภคต่อภาชนะบรรจุ หมำยถึง เม่ือรับประทำนในปริมำณ
คร้ังละหน่ึงหน่วยบริโภคตำมค ำแนะน ำ จะสำมำรถกินอำหำรในบรรจุภณัฑ์น้ีได้จ  ำนวนก่ีคร้ัง 
ตวัอยำ่งเช่น “จ ำนวนหน่วยบริโภคต่อกล่อง : 1” หมำยควำมวำ่ สำมำรถด่ืมหมดกล่องภำยใน 1 คร้ัง 
หรือ “จ ำนวนหน่วยบริโภคต่อกล่อง : 8” หมำยควำมวำ่ 1 กล่องควรแบ่งกินใหไ้ด ้8 คร้ัง  
  1.7.3 คุณค่าทางโภชนาการต่อหน่ึงหน่วยบริโภค หมำยถึง เม่ือรับประทำนใน
ปริมำณหน่ึงหน่วยบริโภค จะไดรั้บสำรอำหำรแต่ละชนิดในปริมำณเท่ำใด ตวัอยำ่งเช่น “พลงังำน 
110 กิโลแคลอร่ี” หมำยควำมว่ำ หำกรับประทำนในปริมำณหน่ึงหน่วยบริโภค จะไดรั้บพลงังำน
ทั้งหมด 110 กิโลแคลอร่ี  
  1.7.4 ร้อยละของปริมาณที่แนะน าต่อวัน หมำยถึง ร้อยละของปริมำณสำรอำหำร
ท่ีมีในหน่ึงหน่วยบริโภคเปรียบเทียบกบัปริมำณสำรอำหำรท่ีแนะน ำให้บริโภคต่อวนัส ำหรับคน
ไทยท่ีมีสุขภำพดีอำยุ 15 ปีข้ึนไป ตวัอยำ่งเช่น ผลิตภณัฑ์อำหำร A หน่ึงหน่วยบริโภคระบุวำ่ ไดรั้บ
คำร์โบไฮเดรตร้อยละ 8 ของปริมำณท่ีแนะน ำต่อวนั หมำยควำมว่ำ หำกรับประทำนผลิตภัณฑ์
อำหำรน้ีในปริมำณหน่ึงหน่วยบริโภค ผูบ้ริโภคจะได้รับคำร์โบไฮเดรตร้อยละ 8 ของปริมำณ
คำร์โบไฮเดรตท่ีแนะน ำให้รับประทำนต่อวนั ควรรับประทำนอำหำรอ่ืนๆเพิ่มเติม เพื่อให้ได้รับ
คำร์โบไฮเดรตอีกร้อยละ 92 เป็นตน้  
 1.8 ประโยชน์ของฉลากโภชนาการ 
  1.8.1 เลือกซ้ืออำหำรและเลือกบริโภคให้เหมำะสมกบัควำมตอ้งกำร หรือภำวะ
ทำงโภชนำกำรของตนได ้เช่น ผูท่ี้เป็นโรคไม่ติดต่อเร้ือรัง (NCDs) สำมำรถเลือกอำหำรท่ีมีน ้ ำตำล 
ไขมนั และโซเดียมในปริมำณต ่ำ หรือผูท่ี้เป็นโรคไตสำมำรถเลือกอำหำรมีโซเดียมต ่ำได ้
  1.8.2 เปรียบเทียบเลือกซ้ือผลิตภณัฑ์อำหำรชนิดเดียวกนั โดยเลือกท่ีมีคุณค่ำทำง
โภชนำกำรท่ีดีกวำ่ได ้
  1.8.3 เม่ือผูบ้ริโภคสนใจข้อมูลโภชนำกำรของอำหำรในวงกวำ้ง ผูผ้ลิตก็จะ
แข่งขนักนัผลิตอำหำรท่ีมีคุณค่ำทำงโภชนำกำรสูงกว่ำ แทนกำรแข่งขนักนัในเร่ืองหีบห่อ สี หรือ
ส่ิงจูงใจภำยนอกอ่ืน ๆ (ส ำนกังำนคณะกรรมกำรอำหำรและยำ, 2552)  
 1.9 ความรู้เร่ืองฉลากโภชนาการ 
  วรรณี สุขจนัทร์ (2546) ไดศึ้กษำควำมรู้เร่ืองฉลำกโภชนำกำรของนกัศึกษำระดบั
บณัฑิตศึกษำ คณะศึกษำศำสตร์ มหำวิทยำลยัเชียงใหม่ พบควำมสัมพนัธ์ระหวำ่งระดบัควำมรู้และ
กลุ่มอำยุ (P = 0.044) และควำมสัมพนัธ์ระหว่ำงระดบัควำมรู้และสำขำวิชำ (P = 0.002) แต่ไม่พบ
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ควำมสัมพนัธ์ระหวำ่งระดบัควำมรู้และเพศ เช่นเดียวกบังำนวิจยัของนำงสำวมุจลินท ์นยัชิต (2547) 
ท่ีพบว่ำ ประชำชนท่ีมีเพศ และระดับกำรศึกษำท่ีแตกต่ำงกันมีควำมรู้เก่ียวกับกำรใช้ฉลำก
โภชนำกำรแตกต่ำงกนั นอกจำกน้ี ยงัพบวำ่ ควำมรู้และพฤติกรรมเก่ียวกบักำรใชฉ้ลำกโภชนำกำร    
มีควำมสัมพนัธ์กนัอยำ่งมีนยัส ำคญัทำงสถิติท่ีระดบั .00 (r = 0.199) ในขณะท่ีงำนวิจยัของณัฐพงศ์ 
สุขทัว่ญำติ (2557) กลบัพบวำ่ ควำมรู้และพฤติกรรมเก่ียวกบักำรใชฉ้ลำกโภชนำกำรมีควำมสัมพนัธ์
กนัอยำ่งไม่มีนยัส ำคญัทำงสถิติ  
 

2. พฤติกรรมผู้บริโภค 
 
 พฤติกรรมผูบ้ริโภค หมำยถึง กำรกระท ำท่ีผูบ้ริโภคแสดงออกเพื่อตอบสนองควำม
ตอ้งกำรของตน ซ่ึงเก่ียวขอ้งโดยตรงกบักำรคน้หำ กำรเลือกซ้ือ กำรใชผ้ลิตภณัฑ ์และกระบวนกำร
ตดัสินใจท่ีเกิดข้ึนทั้งก่อนและหลงักำรกระท ำดงักล่ำว รวมถึงกำรบริกำรท่ีผูบ้ริโภคไดรั้บหรือพึงจะ
ไดรั้บ (ปริญ ลกัษิตำนนท,์ 2536; พิมล ศรีวกิรม,์ 2542; ศุภร เสรีรัตน์, 2544) 
 2.1 ปัจจัยทีม่ีอทิธิพลต่อพฤติกรรมผู้บริโภค  
  พฤติกรรมผูบ้ริโภคแต่ละบุคคลมีควำมแตกต่ำงกนั ข้ึนอยู่กบักำรตดัสินใจของ     
แต่ละบุคคล ซ่ึงในบำงคร้ังผูบ้ริโภคอำจอำศยัข้อมูลจำกภำยนอกเพื่อประกอบกำรตดัสินใจได้
เช่นเดียวกนั จึงถือไดว้ำ่ปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อพฤติกรรมผูบ้ริโภคประกอบดว้ยปัจจยัท่ีอยูภ่ำยในของ
บุคคลหรือปัจจยัพื้นฐำน และปัจจยัท่ีอยู่ภำยนอกของบุคคลหรืออิทธิพลของส่ิงแวดล้อม (ศุภร      
เสรีรัตน์, 2544) 
  2.1.1 ปัจจัยพืน้ฐานทีม่ีอิทธิพลต่อพฤติกรรมผู้บริโภค 
    ปัจจยัพื้นฐำนของผูบ้ริโภคจะเป็นตวัควบคุมกระบวนกำรควำมคิดภำยใน
ทั้งหมดของผูบ้ริโภค ประกอบดว้ย 4 ประเภท ดงัน้ี (ศุภร เสรีรัตน์, 2544) 
    1) ควำมต้องกำร หมำยถึง ส่ิงท่ีจ  ำเป็นส ำหรับร่ำงกำยทั้งในทำงกำยภำพหรือ
จิตใจ หำกเป็นด้ำนของควำมรู้สึก ควำมตอ้งกำร คือ กำรขำดในบำงส่ิงบำงอย่ำงท่ีมีประโยชน์           
มีควำมจ ำเป็นตอ้งมี หรือมีควำมอยำกไดไ้ม่ว่ำจะดว้ยเหตุผลใดๆ ก็ตำม อำจกล่ำวอีกนยัหน่ึงได้ว่ำ 
ควำมตอ้งกำรเป็นเง่ือนไขท่ีจ ำเป็นตอ้งไดรั้บกำรบ ำบดั เช่น อำหำร เป็นตน้ 
    2) แรงจูงใจ หมำยถึง ส่ิงกระตุน้หรือควำมรู้สึกท่ีเป็นสำเหตุท่ีท ำให้บุคคล
กระท ำหรือมีพฤติกรรมในรูปแบบท่ีแน่นอน ทั้งยงัท ำให้บุคคลรับรู้ถึงควำมตอ้งกำรของตน และ
เป็นกำรให้เหตุผลส ำหรับกำรกระท ำท่ีแสดงออกอนัเน่ืองมำจำกควำมตอ้งกำรดงักล่ำว เช่น ควำมหิว 
เป็นตน้ 
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    3) บุคลิกภำพ หมำยถึง ลกัษณะพิเศษของมนุษยห์รือลกัษณะอุปนิสัยท่ีสร้ำง
ข้ึนในตวับุคคล ท ำให้บุคคลมีควำมแตกต่ำงกนั ท ำให้บุคคลมีกำรกระท ำท่ีเป็นลกัษณะเฉพำะตวั
ของแต่ละบุคคล เช่น ควำมโนม้เอียงท่ีมีต่อกำรกระท ำโดยตรง เป็นตน้ 
    4) กำรรู้ หมำยถึง กำรมีควำมรู้ในบำงส่ิงบำงอยำ่งไดโ้ดยประสำทสัมผสัทั้ง
ห้ำ ซ่ึงเป็นส่วนท่ีเก่ียวขอ้งโดยตรงมำกท่ีสุดของบุคคลท่ีมีต่อส่ิงแวดลอ้มภำยนอก เช่น ควำมรู้สึกท่ี
มีต่อเน้ือสเต็กท่ีเห็นว่ำน่ำจะมีรสชำติอร่อย เป็นตน้ โดยกำรรู้สำมำรถแบ่งแยกย่อยไดเ้ป็น 3 ปัจจยั 
ดงัน้ี 
     (1) กำรรับรู้หรือกำรสัมผสัรู้ หมำยถึง กำรตีควำมหมำยของบุคคลท่ีมีต่อ
ส่ิงของหรือควำมคิดท่ีสังเกตเห็นได้ หรือส่ิงใดก็ตำมท่ีเข้ำมำสู่ควำมสนใจของผูบ้ริโภคโดย
ประสำทสัมผสัทั้งหำ้ 
     (2) กำรเรียนรู้ หมำยถึง กำรเปล่ียนแปลงใดๆ ในควำมนึกคิดของ
ผูบ้ริโภค กำรตอบสนองหรือพฤติกรรมอนัเป็นผลมำจำกกำรได้ปฏิบติั ประสบกำรณ์หรือกำร
เกิดข้ึนของสัญชำตญำณ กล่ำวอีกนยัหน่ึง กำรเรียนรู้ คือ ควำมรู้ท่ีไดจ้ำกกำรรับรู้ในส่ิงท่ีไม่เคยรู้มำ
ก่อน 
     (3) ทศันคติ หมำยถึง กลุ่มกวำ้งๆ ของควำมรู้สึกท่ีมีอยู่ภำยในตวัของ
มนุษยห์รือควำมเห็นท่ีเป็นรูปแบบของพฤติกรรมของบุคคล 
  2.1.2 ปัจจัยทีอ่ยู่ภายนอก (อิทธิพลของส่ิงแวดล้อม) 
    พฤติกรรมของผูบ้ริโภคจะไดรั้บอิทธิพลจำกส่ิงแวดลอ้มอยูเ่สมอ โดยปัจจยั
ส่ิงแวดลอ้มดงักล่ำว แบ่งออกเป็น 5 ปัจจยั ดงัน้ี (ศุภร เสรีรัตน์, 2544) 
    1)  อิทธิพลของครอบครัว  
     อิทธิพลต่อกำรตดัสินใจของครอบครัวเป็นอิทธิพลท่ีเกิดจำกบทบำท
ของสมำชิกภำยในครอบครัว โดยสำมำรถแบ่งบทบำทครอบครัวในลกัษณะท่ีเก่ียวกบักำรตดัสินใจ
ไดด้งัน้ี (ปริญ ลกัษิตำนนท,์ 2536; ศุภร เสรีรัตน์, 2544) บำงครอบครัวสำมีและภรรยำอำจมีบอบำท
และอ ำนำจกำรซ้ือท่ีเสมอกนั บำงครอบครัวอำจให้ภรรยำเป็นผูมี้สิทธ์ิโดยเด็ดขำดในกำรซ้ือ บำง
ครอบครัวอำจใหส้มำชิกครอบครัวท่ีมีสิทธ์ิในกำรตดัสินใจซ้ือร่วมกนั  
     อยำ่งไรก็ตำม โครงสร้ำงของครอบครัวยอ่มเกิดกำรเปล่ียนแปลงไดต้ำม
วงจรชีวติครอบครัว เช่น โสด แต่งงำน กำรอำศยัอยูร่่วมกนัของสำมี-ภรรยำ กำรมีบุตร เป็นขั้นตอน
กำรด ำรงชีวิตของบุคคลซ่ึงมีอิทธิพลต่อควำมตอ้งกำร ทศันคติ และค่ำนิยมของบุคคล จึงส่งผล
ต่อไปยงัพฤติกรรมกำรซ้ือท่ีแตกต่ำงกันไปในแต่ละบุคคล เน่ืองจำกวงจรชีวิตครอบครัวนั้นมี
ควำมสัมพนัธ์กบัสถำนภำพทำงกำรเงินและควำมสนใจของแต่ละบุคคล (ปริญ ลกัษิตำนนท,์ 2536; 
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ศิริวรรณ เสรีรัตน์, ศุภร เสรีรัตน์, ปณิศำ มีจินดำ และอรทยั เลิศวรรณวทิย,์ 2550; อดุลย ์จำตุรงคกุล, 
2549) 
    2)  อิทธิพลของสังคม 
     อิทธิพลของสังคม เป็นผลลพัธ์จำกกำรติดต่อกนัของบุคคลทุกคนกบัคน
อ่ืนๆ ท่ีนอกเหนือไปจำกครอบครัวและธุรกิจ เช่น จำกเพื่อนบ้ำนใกล้เคียง จำกวดั และจำก
สถำบนักำรศึกษำ เป็นตน้ (ศุภร เสรีรัตน์, 2544) 
     กำรอบรมเรียนรู้ระเบียบทำงสังคมท ำให้บุคคลสำมำรถรวมกนัอยู่ใน
สังคมได้ ได้รับระเบียบ กฎเกณฑ์ ควำมประพฤติ ค่ำนิยมท่ีสังคมได้ก ำหนดไว ้ ซ่ึงส่งผลถึง
พฤติกรรมผูบ้ริโภค (ปริญ ลกัษิตำนนท,์ 2536) 
    3)  อิทธิพลของธุรกิจ 
     อิทธิพลของธุรกิจ หมำยถึง กำรติดต่อโดยตรงของบุคคลท่ีมีต่อธุรกิจ 
ไม่ว่ำจะเป็น ณ สถำนท่ีของร้ำนค้ำหรือผ่ำนทำงกำรขำยโดยบุคคลและกำรโฆษณำก็ตำม (ศุภร           
เสรีรัตน์, 2544) 
    4)  อิทธิพลของวฒันธรรม  
     อิทธิพลของวฒันธรรม เป็นเร่ืองของควำมเช่ือท่ีมีในตวัของบุคคลและ
กำรลงโทษในสังคมท่ีพฒันำข้ึนอยูต่ลอดเวลำดว้ยระบบของสังคมนั้น (ศุภร เสรีรัตน์, 2544) 
     วฒันธรรมเป็นเคร่ืองกลัน่กรองท่ีมีอิทธิพลต่อตวัแปรภำยในบุคคล และ
ผูบ้ริโภคในสังคมท่ีเป็นตวัแปรระหว่ำงกนั และเป็นตวัก ำหนดพฤติกรรมในกำรจูงใจ กำรนึกเห็น
ภำพพจน์ กำรเรียนรู้ส่ิงต่ำงๆ และทศันคติ นอกจำกน้ีวฒันธรรมยงัมีอิทธิพลต่อตวัแปรอ่ืนๆ เช่น 
บุคลิกภำพ วิธีกำรส่ือสำร เป็นตน้ จึงอำจกล่ำวไดว้ำ่วฒันธรรมท ำให้เกิดควำมแตกต่ำงกนัระหว่ำง
บุคคล และควำมคลำ้ยกนัระหวำ่งกลุ่มบุคคล (ปริญ ลกัษิตำนนท,์ 2536) 
    5)  อิทธิพลทำงเศรษฐกิจหรืออิทธิพลของรำยได้ 
     อิทธิพลทำงเศรษฐกิจหรืออิทธิพลของรำยได ้ ซ่ึงประกอบดว้ย รำยได้ 
กำรออมทรัพย ์อ ำนำจกำรซ้ือ และทศันคติเก่ียวกบักำรจ่ำยเงิน เป็นขอ้จ ำกดัหรือตวัก ำหนดท่ีมี
อิทธิพลต่อผูบ้ริโภคในรูปของตวัเงินและปัจจยัอ่ืนท่ีเก่ียวขอ้งดว้ย จึงส่งผลต่อกำรตดัสินใจซ้ือสินคำ้
และบริกำร (ปริญ ลกัษิตำนนท์, 2536; ศิริวรรณ เสรีรัตน์, ศุภร เสรีรัตน์, ปณิศำ มีจินดำ และอรทยั 
เลิศวรรณวทิย,์ 2550) 
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 2.2 องค์ประกอบของพฤติกรรมการบริโภคทีเ่ป็นปัญหาต่อสุขภาพ  

  2.2.1 ความรู้เกีย่วกบัการบริโภค 
    พฤติกรรมกำรบริโภคท่ีไม่เหมำะสมมกัมีสำเหตุมำจำกกำรขำดควำมรู้
เก่ียวกบักำรบริโภค ประกอบกบัปัจจยัอ่ืน เช่น ค่ำนิยม กำรรับรู้เก่ียวกบัสุขภำพ กำรเลียนแบบกลุ่ม
เพื่อนวยัเดียวกนั กำรหลงเช่ือค ำชกัจูงของผูข้ำย และแบบแผนกำรด ำเนินชีวิตท่ีกดดนัท ำให้ต้อง    
เร่งรีบ ไม่มีเวลำในกำรดูแลตนเองดำ้นอำหำรท่ีเหมำะสม เป็นตน้ (มหำวทิยำลยัสุโขทยัธรรมำธิรำช, 
2538) โดยจำกกำรศึกษำปัจจยัท่ีมีผลต่อพฤติกรรมกำรบริโภคของคนในชุมชนเขตภำษีเจริญ พบวำ่ 
ควำมรู้เก่ียวกบักำรบริโภคอำหำรมีควำมสัมพนัธ์อยำ่งมีนยัส ำคญัทำงสถิติกบัพฤติกรรมกำรบริโภค 
(สุวรรณำ เชียงขนุทด และคณะ) 
  2.2.2 ทศันคติต่อการบริโภคทีเ่ป็นปัญหาต่อสุขภาพ 
    ทศันคติต่อกำรบริโภคอำหำรมีผลต่อพฤติกรรมกำรบริโภคอำหำรของกลุ่ม
ตวัอยำ่งท่ีท ำกำรศึกษำอยำ่งมีนยัส ำคญั จำกงำนวจิยัของ สุระเดช ไชยตอกเก้ีย (2558) เร่ือง ปัจจยัท่ีมี
ผลต่อพฤติกรรมกำรบริโภคอำหำรของวยัผูใ้หญ่ภำคตะวนัออกเฉียงเหนือ พบวำ่ หำกมีทศันคติกำร
บริโภคอำหำรท่ีดีต่อสุขภำพอยูใ่นระดบัดีจะส่งผลให้กลุ่มตวัอยำ่งมีพฤติกรรมกำรบริโภคอำหำรท่ี
เหมำะสมกวำ่กลุ่มท่ีมีทศันคติในระดบัท่ีต ่ำกวำ่อยำ่งชดัเจน ซ่ึงสอดคลอ้งกบังำนวิจยัของ ทตัพิชำ 
เขียววิจิตร และพิษนุ อภิสมำจำรโยธิน (2561) พบว่ำ ทศันคติท่ีมีต่อกำรบริโภคอำหำรไขมนัสูงมี
ควำมสัมพนัธ์ทำงบวกกบัพฤติกรรมกำรบริโภคอำหำรไขมนัสูงอย่ำงมีนยัส ำคญัทำงสถิติท่ีระดบั 
0.01 (r = 0.428) ซ่ึงอธิบำยไดว้ำ่ หำกมีทศันคติกำรบริโภคอำหำรไขมนัสูงไปในทำงท่ีดี จะท ำให้มี
พฤติกรรมกำรบริโภคอำหำรไขมนัสูงเพิ่มข้ึนดว้ย ดงันั้น ผูบ้ริโภคควรมีทศันคติท่ีถูกตอ้งในกำร
เลือกบริโภคอำหำร จึงจะน ำไปสู่พฤติกรรมกำรบริโภคอำหำรท่ีถูกตอ้งและเหมำะสมเพื่อหลีกเล่ียง
ปัญหำสุขภำพได ้ดงัรำยละเอียดต่อไปน้ี 
    1) ควำมเช่ือเก่ียวกบักำรบริโภค เช่น เช่ือวำ่อำหำรไขมนัต ่ำแสดงวำ่มีแคลอรีต ่ำ 
กำรด่ืมน ้ ำผลไม้เหมือนกับกำรรับประทำนผลไม้ เป็นต้น ซ่ึงในควำมเป็นจริงแล้ว แม้ฉลำก
โภชนำกำรจะมีกำรระบุว่ำ “ไขมนัต ่ำ” แต่ปริมำณแคลอรีโดยรวมอำจจะไม่ได้มีปริมำณต ่ำด้วย 
เช่นเดียวกบักำรด่ืมน ้ ำผลไมโ้ดยคำดหวงัวำ่จะไดรั้บวิตำมินในปริมำณท่ีแนะน ำต่อวนัเทียบเท่ำกบั
กำรรับประทำนผลไมส้ดนั้น ท ำให้ผูบ้ริโภคมีโอกำสรับน ้ ำตำลในปริมำณสูงกว่ำกำรรับประทำน
ผลไมส้ด ดงันั้น ประชำชนควรจะมีควำมเช่ือท่ีถูกตอ้งเก่ียวกบัประโยชน์และโทษของส่ิงบริโภค
ต่ำงๆ ท่ีจะมีผลต่อกำรพฒันำกำรของร่ำงกำย สุขภำพ จิตใจ อำรมณ์ และสังคม (โรงพยำบำล      
บ ำรุงรำษฏร์, 2550; มหำวทิยำลยัสุโขทยัธรรมำธิรำช, 2538) 
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    2) ควำมรู้สึกต่ออำหำรท่ีบริโภค ควำมรู้สึกจะมีอิทธิพลต่อกำรกระตุ้นให้
บุคคลปฏิบติัหรือไม่ปฏิบติัต่อบำงส่ิง จึงควรปลูกฝังผูบ้ริโภคใหมี้ควำมรู้สึกในทำงบวกต่ออำหำรท่ีมี
คุณค่ำ และมีควำมรู้สึกในทำงลบต่ออำหำรหรือส่ิงบริโภคท่ีจะก่อให้เกิดปัญหำด้ำนสุขภำพ 
(มหำวทิยำลยัสุโขทยัธรรมำธิรำช, 2538) 
    3) ควำมพร้อมท่ีจะปฏิบติั โดยทัว่ไปแลว้ขอ้มูลเก่ียวกบัควำมพร้อมในกำร
ปฏิบติัพฤติกรรมจะมีควำมสัมพนัธ์กบัพฤติกรรมกำรปฏิบติัจริงของบุคคล และจะเป็นขอ้มูลท่ีเป็น
ประโยชน์อยำ่งมำกในกำรคำดคะเนในพฤติกรรมในอนำคตของบุคคล (มหำวทิยำลยัสุโขทยัธรรมำธิรำช, 
2538) 
  2.2.3 การรับรู้เกีย่วกบัการบริโภคทีเ่ป็นปัญหาต่อสุขภาพ 
    ประชำชนควรมีกำรรับรู้ท่ีถูกต้องเก่ียวกับ “สุขภำพ” เพรำะพฤติกรรมกำร
บริโภคนั้นมีผลโดยตรงต่อสภำวะสุขภำพทั้งดำ้นร่ำงกำย จิตใจ อำรมณ์ และสังคม โดยเฉพำะอยำ่ง
ยิ่งพฤติกรรมกำรบริโภคท่ีไม่ ถูกต้องในเด็ก ซ่ึงเกิดจำกสำเหตุท่ีส ำคัญ คือ กำรโฆษณำ
ประชำสัมพนัธ์ กำรด ำเนินชีวิตและวฒันธรรมท่ีเปล่ียนไป ค่ำนิยมควำมโกเ้ก๋ แหล่งอำหำรในชุมชน
ไม่เอ้ืออ ำนวย และด้วยควำมเร่งรีบท ำให้เลือกรับประทำนอำหำรส ำเร็จรูปต่ำงๆ เช่น บะหม่ี
ส ำเร็จรูป แซนด์วิช ขนมกรุบกรอบ รวมถึงกำรขำดควำมรู้ท่ีถูกตอ้งของเด็กและครอบครัวในกำร
เล้ียงดูและจดัอำหำร เช่น ในประชำชนบำงกลุ่มอำจจะรับรู้ว่ำ “สุขภำพท่ีดีก็คือกำรท่ีอว้นหรือมี
น ้ ำหนกัมำก” หรือ “เด็กท่ีมีสุขภำพดีคือเด็กท่ีอว้น” ซ่ึงส่งผลต่อกำรบริโภคอำหำรท่ีเพิ่มน ้ ำหนกั เช่น 
แ ป้ ง  น ้ ำ ต ำล  ไขมัน  ท ำ ให้ เ กิ ด ค ว ำ ม เ ส่ี ย ง ใ นก ำ ร เ ป็ น โ รค ไม่ ติ ด ต่ อ เ ร้ื อ รั ง ม ำก ข้ึ น 
(มหำวทิยำลยัสุโขทยัธรรมำธิรำช, 2538; ส ำนกังำนกองทุนสนบัสนุนกำรสร้ำงเสริมสุขภำพ, 2557) 
  2.2.4 การปฏิบัติเกีย่วกบัการบริโภคทีเ่ป็นปัญหาต่อสุขภาพ 
    กำรปฏิบัติเ ก่ียวกับกำรบริโภคควรจะครอบคลุมกำรปฏิบัติ ต่อไปน้ี 
(มหำวทิยำลยัสุโขทยัธรรมำธิรำช, 2538) 
    1) กำรเลือกส่ิงบริโภคท่ีเหมำะสม ไดแ้ก่ กำรไม่บริโภคอำหำรท่ีมีสำรพิษ
ตกคำ้ง กำรบริโภคอำหำรครบทั้ง 5 หมู่ กำรบริโภคอำหำรท่ีมีเส้นใยสูง และกำรบริโภคอำหำรใน
ปริมำณท่ีพอเหมำะ เหล่ำน้ีเป็นตน้ โดยมีจุดมุ่งหมำยเพื่อให้ตวัเองมีสุขภำพดี และป้องกนักำรเกิด
โรคท่ีเป็นปัญหำทำงสุขภำพ ซ่ึงสำมำรถอำศยัหลกักำรบริโภคท่ีเหมำะสมไดจ้ำกหลกัโภชนบญัญติั 
9 ประกำร  
    2) กำรเตรียมอำหำรดว้ยตนเอง เป็นกำรหลีกเล่ียงอนัตรำยจำกกำรปนเป้ือน
ของส่วนประกอบท่ีไม่พึงประสงค์ท่ีอำจพบไดใ้นกำรบริโภคอำหำรส ำเร็จรูป โดยผูเ้ตรียมจะตอ้ง     
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มีควำมรู้เก่ียวกบัอำหำรท่ีมีประโยชน์ มีคุณค่ำ และรู้วธีิกำรท่ีจะประกอบอำหำรให้คุณค่ำของอำหำร
คงอยู ่
 2.3 พฤติกรรมการเลือกซ้ืออาหารของผู้บริโภค 
  ควำมตอ้งกำรซ้ือผลิตภณัฑ์อำหำรจะเกิดจำกกำรซ้ือไปบริโภคตำมปกติ ซ่ึงเป็น
ควำมตอ้งกำรพื้นฐำนภำยในร่ำงกำย มำกกวำ่ควำมตอ้งกำรท่ีเกิดข้ึนเม่ือไดรั้บกำรกระตุน้จำกส่ิงเร้ำ
ภำยนอก เช่น กำรโฆษณำ กำรแนะน ำจำกผูข้ำย เป็นต้น แหล่งข้อมูลเพื่อกำรตดัสินใจซ้ือจะมี
ควำมส ำคญัมำกกวำ่แหล่งขอ้มูลเพื่อหำทำงเลือกประเมินสินคำ้ชนิดต่ำงๆ เพรำะใกลก้บักำรซ้ือมำก
ท่ีสุด ปัจจยัส ำคญัท่ีสุดท่ีท ำให้ผูบ้ริโภคตดัสินใจซ้ือคือ คุณภำพและรสชำติ ซ่ึงควรจะใช้เป็นเหตุ     
จูงใจให้ผูบ้ริโภคเปรียบเทียบข้อมูลเพื่อแสวงหำส่ิงท่ีมีคุณภำพดีกว่ำได้ (ชะอรสิน สุขศรีวงศ์, 
วีรวรรณ ชวลิตธ ำรง, นิภำภรณ์ จยัวฒัน์ และนิรัตน์ เตียสุวรรณ, 2540; นิรัตน์ เตียสุวรรณ, 2542)    
ซ่ึงจำกกำรศึกษำพฤติกรรมกำรเลือกซ้ืออำหำรม้ือหลกัของผูบ้ริโภคในชุมชนวงัหลงั พบวำ่ รสชำติ
อำหำรเป็นเหตุผลท่ีท ำให้ตัดสินใจซ้ือมำกท่ีสุด คิดเป็นร้อยละ 38.25 (ปรมัตถ์ปัญปรัชญ์                 
ตอ้งประสงค ์ชวำลิน เนียมสอน ลกัษณสุภำ บวับำงพลู และกนิษฐำ ศรีเอนก, 2557) ส่วนกำรศึกษำ
พฤติกรรมกำรเลือกซ้ือน ้ ำด่ืมเชิงดอย ของผูบ้ริโภคในอ ำเภอเมือง จงัหวดัพะเยำนั้น พบว่ำ ควำม
สะอำดของน ้ ำด่ืมและกำรมีเคร่ืองหมำยรับรองของส ำนักงำนคณะกรรมกำรอำหำรและยำ เป็น
เหตุผลในกำรท่ีผูบ้ริโภคเลือกซ้ือมำกท่ีสุด (เลิศลกัษณ์ จนัดำพรหม) จึงถือไดว้ำ่คุณภำพและรสชำติ
เป็นปัจจยัท่ีผูบ้ริโภคใหค้วำมส ำคญัเป็นอนัดบัแรก  
  นอกจำกน้ี  จำกกำรศึกษำพฤติกรรมกำรเลือกซ้ืออำหำรเพื่อบริโภคของ
นักท่องเท่ียวชำวไทยในตลำดน ้ ำอมัพวำ จงัหวดัสมุทรสงครำม พบว่ำ ปัจจยัส่วนประสมทำง
กำรตลำดส่งผลต่อกำรตดัสินใจเลือกซ้ืออำหำรภำยในตลำดน ้ ำอมัพวำอยู่ในระดบัมำก โดยปัจจยั
ส่วนประสมทำงกำรตลำดดำ้นผลิตภณัฑ์ส่งผลต่อกำรตดัสินใจอยูใ่นระดบัมำกท่ีสุด (วิภำดำ เนียม
รักษำ, 2558) สอดคลอ้งกบังำนวิจยัของปรมตัถ์ปัญปรัชญ ์ตอ้งประสงค ์ชวำลิน เนียมสอน ลกัษณ
สุภำ บวับำงพลู และกนิษฐำ ศรีเอนก (2557) ซ่ึงปัจจยัดำ้นผลิตภณัฑ์ส่งผลต่อกำรตดัสินใจอยู่ใน
ระดบัมำกท่ีสุดเช่นเดียวกนั 
 

3. สถานการณ์สุขภาพและการบริโภคของคนไทย 
 
 3.1 สถานการณ์สุขภาพและการบริโภคของคนไทย 
  จำกรำยงำนกำรส ำรวจสุขภำพประชำชนไทยโดยกำรตรวจร่ำงกำยคร้ังท่ี 4 พ.ศ. 
2551 – 2552 ของส ำนักงำนส ำรวจสุขภำพประชำชนไทย สถำบนัวิจยัระบบสำธำรณสุข พบว่ำ 
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ประชำกรไทยมีกำรกินอำหำรนอกบำ้นมำกข้ึน ซ่ึงคุณภำพของอำหำรเหล่ำน้ีถูกก ำหนดโดยผูผ้ลิต
โดยมกัจะเนน้ในเร่ืองของรสชำติ จึงมีแนวโนม้ท่ีอำหำรเหล่ำน้ี อำจมีปริมำณโซเดียม น ้ ำตำล หรือ
ไขมนัมำกเกินกว่ำท่ีร่ำงกำยตอ้งกำร ซ่ึงส่งผลกระทบในทำงลบต่อภำวะสุขภำพได้ (ส ำนักงำน
ส ำรวจสุขภำพประชำชนไทย สถำบนัวจิยัระบบสำธำรณสุข, 2554) และในปัจจุบนัมีสถิติผูป่้วยดว้ย
โรคไม่ติดต่อเร้ือรัง (NCDs) มำกข้ึน โดยจำกขอ้มูลทะเบียนกำรเสียชีวิตของส ำนกับริหำรทะเบียน 
กระทรวงมหำดไทยในระหว่ำงปี 2555-2558 พบว่ำอตัรำกำรตำยในช่วงอำยุ 30 - 69 ปี โรคหลอด
เลือดสมองมีกำรเพิ่มมำกท่ีสุด จำก 33.4 ต่อแสนประชำกร เพิ่มเป็น 40.9 ต่อแสนประชำกร 
รองลงมำคือโรคหัวใจขำดเลือด จำก 22.4 ต่อแสนประชำกร เป็น 27.8 ต่อแสนประชำกร และ
โรคเบำหวำน จำก 13.2 ต่อแสนประชำกร เพิ่มเป็น 17.8 ต่อแสนประชำกร (ส ำนักโรคไม่ติดต่อ 
กรมควบคุมโรค กระทรวงสำธำรณสุข, 2559) แสดงใหเ้ห็นวำ่กำรปฏิบติัเก่ียวกบักำรบริโภคอำหำร
ของประชำชนไทยยงัไม่ถูกตอ้ง ซ่ึงโรคดงักล่ำวขำ้งตน้นั้นพบมำกในกลุ่มประชำกรท่ีมีรำยไดป้ำน
กลำงและสูง หรือกลุ่มผูบ้ริหำรท่ีขำดกำรดูแลเร่ืองกำรส่งเสริมสุขภำพของตนเอง ขำดกำรออกก ำลงั
กำย บริโภคอำหำรท่ีมีไขมนัและน ้ ำตำลสูง (มหำวิทยำลยัสุโขทยัธรรมำธิรำช, 2538) โดยจำกกำร
ประเมินกำรด ำเนินงำนปรับเปล่ียนพฤติกรรมสุขภำพ ในกำรป้องกันโรคไม่ติดต่อเร้ือรัง                
ของจงัหวดัสงขลำ ในปี 2558 พบวำ่ ระดบัพฤติกรรมกำรจดักำรสุขภำพมีควำมสัมพนัธ์กบักำรเป็น
โรคควำมดนัโลหิตสูง อยำ่งมีนยัส ำคญัทำงสถิติท่ีระดบั .001 โดยมีขนำดควำมสัมพนัธ์ ร้อยละ 11 
(ส ำนกังำนสำธำรณสุขจงัหวดัสงขลำ, 2558) 
 3.2 ผลกระทบของการเปลี่ยนแปลงทางสังคมต่อพฤติกรรมการบริโภคอาหาร สุขภาพ 
และภาวะโภชนาการ 
  กำรเปล่ียนแปลงวิถีชีวิตจำกสังคมเกษตรกรรมสู่สังคมเมืองซ่ึงมุ่งเน้นควำมเจริญ
ทำงเศรษฐกิจและอุตสำหกรรม ตลอดจนควำมก้ำวหน้ำของกำรส่ือสำรและคมนำคมท่ีเพิ่มข้ึน         
ท  ำให้กำรด ำเนินชีวิตคนคนไทยเปล่ียนไป ผูค้นส่วนใหญ่ตอ้งปรับตวัให้สอดคลอ้งกบัสภำพสังคม
ในทุกรูปแบบ รวมถึงพฤติกรรมกำรบริโภคอำหำร เน่ืองจำกพฒันำกำรของระบบขอ้มูลข่ำวสำรเป็น
ผลให้ผลิตภณัฑ์อำหำรจ ำนวนมำกเป็นท่ีรู้จกัและยอมรับของผูบ้ริโภคโดยผำ่นทำงส่ือสำรมวลชน
รูปแบบต่ำงๆ (มหำวทิยำลยัสุโขทยัธรรมำธิรำช, 2538) 
  นิตยสำรประเภทธุรกิจ-กำรเงินฉบบัหน่ึงเปิดเผยว่ำ มูลค่ำกำรจ ำหน่ำยสินค้ำ
บริโภคในรอบปี 2537 ท่ีน่ำสนใจ ไดแ้ก่ น ้ ำอดัลม มียอดจ ำหน่ำยรวมกนัทุกบริษทักว่ำหม่ืนล้ำน
บำท ซ่ึงแสดงให้เห็นได้อย่ำงชัดเจนถึงพฤติกรรมกำรบริโภคท่ีเปล่ียนไปของคนไทย และ
สอดคลอ้งกบัผลกำรส ำรวจอำหำรบริโภคของกองโภชนำกำร กรมอนำมยัในปี พ.ศ. 2530 ท่ีแสดง
วำ่ คนไทยรับประทำนน ้ ำตำลสูงข้ึนเป็น 5 เท่ำในรอบ 10 ปีท่ีผำ่นมำ นอกจำกน้ี ผลจำกกำรส ำรวจ
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พฤติกรรมกำรบริโภคอำหำรกลุ่มต่ำงๆ ของประชำกรอำยุ 6 ปี ข้ึนไป พบว่ำผูท่ี้ไม่กินอำหำรกลุ่ม
เคร่ืองด่ืมประเภทน ้ ำอดัลม และเคร่ืองด่ืมท่ีมีรสหวำน ส่วนใหญ่เป็นกลุ่มผูสู้งอำยุ คือร้อยละ 40.9 
รองลงมำเป็นกลุ่มวยัท ำงำน (ร้อยละ 29.1) และกลุ่มวยัรุ่น (ร้อยละ 24.2) ส่วนกลุ่มวยัเด็กมีสัดส่วน
กำรไม่กินอำหำรกลุ่มน้ีนอ้ยท่ีสุด คือ ร้อยละ 21.7 และเม่ือพิจำรณำผูท่ี้กินอำหำรกลุ่มน้ีตำมควำมถ่ี
ในกำรกิน พบวำ่ ผูท่ี้กินอำหำรกลุ่มน้ีทุกวนัเป็นกลุ่มวยัท ำงำนมำกท่ีสุดคือ ร้อยละ 31.6 รองลงมำ
เป็นกลุ่มผูสู้งอำย ุ(ร้อยละ 26.6) ในขณะท่ีสัดส่วนของกำรไม่กินอำหำรกลุ่มน้ีทุกวนัของกลุ่มวยัเด็ก 
และกลุ่มวยัรุ่นสูงมำกกวำ่กลุ่มวยัอ่ืน โดยเฉพำะกินเพียง 1-2 วนั/สัปดำห์ มำกถึงประมำณร้อยละ 25 
ซ่ึงกำรเปล่ียนพฤติกรรมกำรบริโภคก่อให้เกิดปัญหำกำรเจ็บป่วยดว้ยโรคไร้เช้ือหรือโรคไม่ติดต่อ 
(Non-communicable disease) ไดแ้ก่ โรคจำกภำวะโภชนำกำรเกินและภำวะโภชนำกำรไม่สมดุลข้ึน
ได้ และยงัมีอตัรำสูงข้ึนในประชำกรท่ีมีอำยุมำกข้ึน (มหำวิทยำลัยสุโขทยัธรรมำธิรำช, 2538; 
ส ำนกังำนสถิติแห่งชำติ กระทรวงเทคโนโลยสีำรสนเทศและกำรส่ือสำร, 2548)  
 

4. ทฤษฏพีฤติกรรมสุขภาพ  
 
 พฤติกรรมสุขภำพ หมำยถึง กำรปฏิบติัหรือกำรแสดงออกของบุคคลในกำรกระท ำ 
หรืองดเวน้กำรกระท ำในส่ิงท่ีมีผลต่อสุขภำพ โดยอำศยัควำมรู้ ควำมเขำ้ใจ เจตคติ และกำรปฏิบติั
ตนทำงสุขภำพ ท่ีเก่ียวขอ้งสัมพนัธ์กนัอยำ่งเหมำะสม (มหำวิทยำลยัสุโขทยัธรรมำธิรำช, 2538) ซ่ึง
ในท่ีน้ีขอยกตวัอยำ่งทฤษฎีท่ีเก่ียวขอ้งกบัพฤติกรรมสุขภำพ 2 ทฤษฎี ดงัน้ี  
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 4.1 ทฤษฎแีบบแผนความเช่ือด้านสุขภาพ (Health Belief Model) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภำพท่ี 2.4 แบบแผนควำมเช่ือดำ้นสุขภำพ  
ท่ีมำ: จกัรพนัธ์ เพช็รภูมิ (2559) 
 
 แบบแผนควำมเช่ือดำ้นสุขภำพเป็นแบบแผนท่ีใชเ้ป็นตวัแปรทำงจิตสังคม เพื่ออธิบำย
หรือท ำนำยพฤติกรรมท่ีเก่ียวขอ้งกบัสุขภำพอนำมยัของบุคคล (Health related behavior) โดยใน
ระยะแรกนั้น แบบแผนควำมเช่ือดำ้นสุขภำพมุ่งอธิบำยพฤติกรรมอนำมยั ในกำรป้องกนัโรคของ
บุคคล โดยสมมุติฐำนวำ่ บุคคลจะไม่แสวงหำกำรดูแลเพื่อป้องกนัโรคหรือกำรนั้นๆ (Becker, 1974 
อำ้งถึงใน ศุภกำนต ์นุสรณ์รัมย,์ 2557) 
 Becker et al. (1974) แบ่งแบบแผนควำมเช่ือด้ำนสุขภำพออกเป็น 6 องค์ประกอบ 
ดงัต่อไปน้ี (เอกสำรกำรสอนชุดวิชำสุขศึกษำและกำรประชำสัมพนัธ์งำนสำธำรณสุข สำขำวิชำ
วทิยำศำสตร์สุขภำพ มหำวทิยำลยัสุโขทยัธรรมำธิรำช, 2557)  
 1. การรับรู้โอกาสเส่ียงต่อการเป็นโรค (Perceived Susceptibility) หมำยถึง กำรท่ี
บุคคลมีควำมคิด ควำมเช่ือ หรือมีกำรคำดคะเนไดว้่ำตนมีโอกำสเส่ียงในกำรเป็นโรคไดม้ำกน้อย
เพียงใด หำกเป็นผูป่้วยก็จะหมำยถึง ควำมเช่ือต่อควำมถูกตอ้งในกำรวนิิจฉยัโรคของแพทย ์
 2. การรับรู้ความรุนแรงเม่ือเป็นโรค (Perceived Severity) หมำยถึง ควำมคิด ควำมเช่ือ 
หรือกำรท่ีบุคคลมีกำรคำดคะเนระดบัควำมรุนแรงท่ีจะส่งผลกระทบต่อร่ำงกำยเม่ือตนป่วยเป็นโรค 

การรับรู้ของบุคคล แนวโน้มการปฏิบัติ ปัจจัยร่วม 

 อาย ุ

 เพศ 

 เช้ือชาต ิ

 บุคลกิภาพ 

 เศรษฐกจิ-สังคม 

 ความรู้เร่ืองโรค 

การรับรู้ภาวะคุกคาม
ของโรค 

ปัจจัยกระตุ้นการปฏบิัต ิ

 ภายในบุคคล 

 ภายนอกบุคคล 

การรับรู้ประโยชน์ของ 
การป้องกนัและรักษาโรค
เปรียบเทยีบกบัการรับรู้
อุปสรรคในการป้องกนั

และรักษาโรค 

แนวโน้มการเกดิ
พฤตกิรรมป้องกนัและ

รักษาโรค 

 การรับรู้โอกาสเส่ียง

ของการเกดิโรค 

 การับรู้ความรุนแรง

ของโรค 
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ทั้งน้ีกำรรับรู้โอกำสเส่ียงต่อกำรเป็นโรคร่วมกบักำรรับรู้ควำมรุนแรงเม่ือเป็นโรคจะส่งผลให้บุคคล
มีกำรรับรู้เก่ียวกบัภำวะคุกคำมของโรค 
 3. การรับรู้ประโยชน์ของการปฏิบัติตัวเพ่ือป้องกันโรค (Perceived Benefits) หมำยถึง 
กำรท่ีบุคคลมีควำมคิดเปรียบเทียบขอ้ดีและขอ้เสียในกำรป้องกนัโรค ซ่ึงโดยทัว่ไปจะเลือกปฏิบติั
ในทำงท่ีก่อให้เกิดผลดีมำกกวำ่ บุคคลจึงมีกำรแสวงหำวิธีป้องกนัหรือวิธีปฏิบติัเพื่อให้หำยจำกกำร
เป็นโรค 
 4. การรับรู้อุปสรรคของการปฏิบัติตัวเพ่ือป้องกันโรค (Perceived Barriers) หมำยถึง 
กำรท่ีบุคคลเกิดควำมคิด ควำมเช่ือ หรือมีกำรคำดกำรณ์เก่ียวกบัผลของกำรปฏิบติัตวัเพื่อป้องกนั
โรคในทำงลบ เช่น กำรป้องกนัโรคจะท ำให้เสียค่ำใช้จ่ำย เสียเวลำ และมีควำมยุ่งยำก เป็นตน้ ซ่ึง
ส่งผลต่อกำรท่ีบุคคลจะปฏิบติัหรือไม่ปฏิบติัในกำรป้องกนัโรค 
 5. ส่ิงชักน าให้เกดิการปฏิบัติ (Cues to Action) หมำยถึง ส่ิงท่ีกระตุน้หรือเป็นแรงจูงใจ
ให้บุคคลแสดงพฤติกรรมในกำรป้องกนัหรือรักษำโรค ซ่ึงแบ่งออกเป็น 2 ประเภท คือ ส่ิงชกัน ำ
ภำยใน (Internal Cues) ได้แก่ กำรรับรู้สภำวะผิดปกติท่ีเกิดข้ึนกับร่ำงกำยตนเอง และส่ิงชักน ำ
ภำยนอก ไดแ้ก่ ข่ำวสำรจำกส่ือมวลชน ค ำแนะน ำหรือค ำเตือนจำกบุคคลใกลชิ้ด เป็นตน้ 
 6. ปัจจัยร่วม (Modifying Factors) หมำยถึง ปัจจยัพื้นฐำนของตวับุคคลท่ีส่งผลโดย
ออ้มต่อกำรแสดงพฤติกรรมสุขภำพ ไดแ้ก่ 
  6.1 ปัจจยัด้ำนประชำกร เช่น อำยุ เพศ สถำนภำพสมรส ระดบักำรศึกษำ อำชีพ 
รำยไดเ้ฉล่ียต่อเดือน เป็นตน้ 
  6.2 ปัจจยัด้ำนสังคมจิตวิทยำ เช่น สถำนภำพทำงสังคม ค่ำนิยม วฒันธรรมและ
ขนบธรรมเนียมประเพณี เป็นตน้ 
  6.3 ปัจจยัโครงสร้ำงพื้นฐำน เช่น ภูมิหลงัของบุคคล ควำมรู้เร่ืองโรค ประสบกำรณ์
เก่ียวกบัโรค เป็นตน้  
 อย่ำงไรก็ตำม ในระยะต่อมำ O’ Donnell, (2002) มีกำรตดัองค์ประกอบดำ้นส่ิงชกัน ำ
ให้เกิดกำรปฏิบติัและปัจจยัร่วมออก จึงแบ่งองค์ประกอบของแบบแผนควำมเช่ือด้ำนสุขภำพ
ออกเป็น 4 องค์ประกอบ ได้แก่ (เอกสำรกำรสอนชุดวิชำสุขศึกษำและกำรประชำสัมพนัธ์งำน
สำธำรณสุข สำขำวชิำวทิยำศำสตร์สุขภำพ มหำวทิยำลยัสุโขทยัธรรมำธิรำช, 2557) 
 1. กำรรับรู้โอกำสเส่ียงต่อกำรเป็นโรค (Perceived Susceptibility) 
 2. กำรรับรู้ควำมรุนแรงเม่ือเป็นโรค (Perceived Severity) 
 3. กำรรับรู้ประโยชน์ของกำรปฏิบติัตวัเพื่อป้องกนัโรค (Perceived Benefits) 
 4. กำรรับรู้อุปสรรคของกำรปฏิบติัตวัเพื่อป้องกนัโรค (Perceived Barriers) 
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 4.2 ทฤษฎคีวามรู้ ทศันคติ และพฤติกรรม (KAP) 
  ทฤษฎี น้ี เ ป็นทฤษฎีท่ีให้ควำมส ำคัญกับตัวแปร 3 ตัวของผู ้รับข้อมูลซ่ึงมี
ควำมสัมพนัธ์กนั คือ ควำมรู้ (Knowledge) ทศันคติ (Attitude) และกำรยอมรับปฏิบติั (Practice) 
กล่ำวคือ เม่ือผูรั้บขอ้มูลได้รับขอ้มูลท ำให้เกิดควำมรู้ ซ่ึงควำมรู้จะส่งผลให้เกิดทศันคติ และขั้น
สุดทำ้ยคือก่อให้เกิดกำรกระท ำหรือบุคลิกภำพ (สุรพงษ ์โสธนะเสถียร, 2533 อำ้งถึงใน พิรัชยภ์ณ 
แสงทอง, 2551) ซ่ึงทฤษฎีดงักล่ำวถูกน ำมำใชเ้ป็นเคร่ืองมือในกำรปรับเปล่ียนสังคมใหท้นัสมยั โดย
พยำยำมแสดงให้เห็นถึงกำรส่ือสำรในฐำนะตวัแปรตน้ท่ีเป็นตวัน ำกำรพฒันำเขำ้ไปสู่ชุมชนไดด้ว้ย
กำรอำศยัทฤษฎีควำมรู้ ทศันคติ และพฤติกรรม (KAP) ซ่ึงเป็นตวัแปรตำมในกำรวดัควำมส ำเร็จของ
กำรส่ือสำรเพื่อกำรพฒันำ โดยกำรวดัว่ำควำมรู้ ทศันคติ และพฤติกรรมของผูรั้บสำรเปล่ียนแปลง
ไปในทำงบวกหรือไม่ ถำ้ไม่เกิดกำรเปล่ียนแปลงไปในทำงบวก อุปสรรคคืออะไร และอยำ่งไร (สุ
รพงษ ์โสธนะเสถียร, 2533 อำ้งถึงใน ปำรว ีสยดัพำนิช, 2551)  
  4.2.1 ความรู้ 
    ควำมรู้เป็นพฤติกรรมขั้นต้นของควำมสำมำรถทำงปัญญำ เป็นกำรรับรู้
เก่ียวกบัค ำจ ำกดัควำม ควำมหมำย ขอ้เท็จจริง ทฤษฎี วิธีกำร เร่ืองรำวท่ีเก่ียวขอ้งกบัส่ิงเฉพำะหรือ
เร่ืองทัว่ๆไป (Bloom, 1975 อำ้งถึงใน อนุกูล พลศิริ, 2551) 
    1) ความรู้ทางด้านโภชนาการทีค่วรรู้ 
     อาหารหลกั 5 หมู่  
     กำรรับประทำนอำหำรใหค้รบ 5 หมู่เป็นหลกัโภชนำกำรเบ้ืองตน้ในกำร
เลือกรับประทำนอำหำรใหถู้กตอ้งและเหมำะสม ซ่ึงมีรำยละเอียดดงัน้ี (สิริพนัธ์ุ จุลกรังคะ, 2550) 
     อำหำรหมู่ท่ี 1 เป็นแหล่งท่ีดีของสำรอำหำรประเภทโปรตีน ซ่ึงโปรตีน 
1 กรัมให้พลงังำน 4 แคลอรี ช่วยท ำให้ร่ำงกำยเติบโต ช่วยซ่อมแซมส่วนท่ีสึกหรอของร่ำงกำยจำก
บำดแผล อุบติัเหตุ หรือจำกกำรเจบ็ป่วย และท ำใหร่้ำงกำยแขง็แรง มีภูมิตำ้นทำนเช้ือโรค นอกจำกน้ี
อำหำรหมู่น้ียงัใหพ้ลงังำน ในกรณีท่ีร่ำงกำยไดรั้บคำร์โบไฮเดรตไม่เพียงพอ เป็นสำรอำหำรท่ีพบได้
ในอำหำรประเภทเน้ือสัตวทุ์กชนิด ทั้งสัตวบ์กและสัตวน์ ้ำ ไข่ ถัว่เมล็ดแหง้ และนม  
     อำหำรหมู่ท่ี 2 ให้สำรอำหำรประเภทคำร์โบไฮเดรตซ่ึงเป็นแหล่งอำหำร
ส ำคญัท่ีให้พลงังำนแก่ร่ำงกำย คนไทยควรไดรั้บพลงังำนจำกอำหำรหมู่น้ีร้อยละ 55 ของพลงังำนท่ี
ควรไดรั้บในแต่ละวนั ทั้งน้ี ข้ึนอยูก่บัวยั เพศ ขนำดของร่ำงกำย และกิจกรรมของแต่ละบุคคลในแต่
ละวนั ช่วยให้ร่ำงกำยสำมำรถท ำงำนได ้และให้ควำมอบอุ่นแก่ร่ำงกำย ซ่ึงพบไดใ้นอำหำรประเภท
ขำ้ว แป้ง น ้ำตำล หวัเผอืก หวัมนั 
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     อำหำรหมู่ท่ี 3 ให้สำรอำหำรประเภทเกลือแร่ซ่ึงเป็นแหล่งอำหำรท่ีให้
วิตำมินและแร่ธำตุหลำยชนิด มีใยอำหำรซ่ึงเป็นประโยชน์ท ำให้ระบบกำรขบัถ่ำยของล ำไส้เป็นไป
อย่ำงปกติ ช่วยดูดซับสำรท่ีอำจเป็นพิษต่อร่ำงกำย ซ่ึงอำจจะปนเป้ือนมำกบัอำหำรหรือสำรพิษท่ี
เกิดข้ึนจำกแบคทีเรียในล ำไส้ ท ำใหล้ ำไส้แขง็แรง โดยอำหำรหมู่น้ีพบไดใ้นผกัต่ำงๆ 
     อำหำรหมู่ท่ี 4 ให้สำรอำหำรประเภทวิตำมินซ่ึงมีคุณค่ำทำงอำหำรคลำ้ย
กบัหมู่ท่ี 3 ตลอดจนใยอำหำร แต่มีน ้ ำตำลสูงกว่ำอำหำรหมู่ท่ี 3 คนไทยควรได้รับพลังงำนจำก
อำหำรหมู่น้ีประมำณร้อยละ 3 ของพลงังำนท่ีควรไดรั้บในแต่ละวนั เพื่อช่วยใหร่้ำงกำยแขง็แรงและ
ช่วยใหก้ำรขบัถ่ำยของล ำไส้เป็นปกติ ซ่ึงพบไดใ้นผลไมต่้ำงๆ 
     อำหำรหมู่ท่ี 5 ให้สำรอำหำรประเภทไขมนั คนไทยควรไดรั้บพลงังำน
จำกอำหำรหมู่น้ี ประมำณร้อยละ 10 ของพลงังำนท่ีไดรั้บในแต่ละวนั เป็นแหล่งอำหำรท่ีใหพ้ลงังำน 
ทั้งในกำรเติบโตในเด็กและให้พลงังำนในกำรท ำงำนของอวยัวะต่ำงๆ นอกจำกน้ี ไขมนัยงัให้ควำม
อบอุ่นแก่ร่ำงกำยอีกดว้ย และหำกเกิดกำรขำดอำหำรข้ึน ไขมนัก็จะเป็นพลงังำนสะสมท่ีร่ำงกำยจะ
น ำมำใช้ในระยะยำว เช่น กำรเจ็บป่วยเร้ือรัง กินอำหำรไม่ได้ ร่ำงกำยก็จะใช้ไขมนัเป็นพลงังำน      
แต่หำกกินอำหำรท่ีมีไขมนัมำกเกินไป ก็จะเกิดกำรสะสมไขมนัตำมส่วนต่ำงๆของร่ำงกำย ท ำให้
เกิดโรคอว้นข้ึน พบไดใ้นไขมนัและน ้ ำมนัทั้งจำกสัตวแ์ละจำกพืช โดยไขมนัจำกสัตว ์ไดแ้ก่ น ้ ำมนั
หมู เนย และไขมนัท่ีแทรกอยูใ่นอำหำรหรือเน้ือสัตวติ์ดมนั ครีมในนม เป็นตน้ ส่วนไขมนัจำกพืช 
ไดแ้ก่ กะทิ น ้ำมนัจำกถัว่ มะพร้ำว งำ ขำ้วโพด เป็นตน้  
    2) ความรู้ด้านการบริโภคทีเ่กีย่วข้องกบัโรคไม่ติดต่อ  
     ในหน่ึงวนัควำมตอ้งกำรพลงังำนของแต่ละบุคคลมีควำมแตกต่ำงกนั 
กำรได้รับพลังงำนในปริมำณท่ีเหมำะสมย่อมจะส่งผลดีต่อสุขภำพ โดยรำยละเอียดปริมำณ
สำรอำหำรแต่ละชนิดท่ีควรไดรั้บต่อวนันั้น มีดงัน้ี 
     การบริโภคน ้าตาล ส ำหรับผูท่ี้ตอ้งกำรพลงังำนวนัละ 2,000 กิโลแคลอร่ี 
ไดแ้ก่ ผูมี้อำยุ 14 – 25 ปี ควรบริโภคน ้ ำตำลไม่เกินวนัละ 6 ชอ้นชำ หรือ 25 กรัม (ส ำนกัโภชนำกำร 
กรมอนำมยั, 2554; ส ำนกัอำหำร) กำรบริโภคน ้ ำตำลมำกเกินไป ท ำให้น ้ ำหนกัตวัเพิ่มข้ึนได ้ซ่ึงกำร
มีน ้ ำหนกัตวัท่ีเพิ่มข้ึนจะเพิ่มควำมเส่ียงต่อกำรเกิดโรคเบำหวำน (สมำคมโรคเบำหวำนแห่งประเทศไทย, 
2559)  
     การบริโภคไขมัน ส ำหรับผูท่ี้ตอ้งกำรพลงังำนวนัละ 2,000 กิโลแคลอร่ี ไดแ้ก่ 
ผูมี้อำย ุ14 – 25 ปี ควรบริโภคไขมนัไม่เกินวนัละ 7 ชอ้นชำ หรือ 35 กรัม กำรไดรั้บไขมนัจำกอำหำร
เกินควำมตอ้งกำรของร่ำงกำยเป็นสำเหตุส ำคญัท่ีก่อให้เกิดโรคอว้น ส่วนกำรบริโภคกรดไขมนัอ่ิมตวั 
กรดไขมนัทรำนส์ และคอเลสเตอรอลสูงมำกเกินไปจะท ำให้ระดบัไขมนัตวัดี (HDL Cholesterol) 
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ในเลือดลดลงดว้ยและยงัเพิ่มควำมเส่ียงต่อกำรเป็นโรคหัวใจและหลอดเลือดเป็นสำเหตุกำรตำย
อนัดบัตน้ๆ ของคนไทย และเพิ่มข้ึนอยำ่งต่อเน่ืองมำตลอด (ส ำนกัโภชนำกำร กรมอนำมยั, 2554) 
     การบริโภคโซเดียม  ผูท่ี้ตอ้งกำรพลงังำนวนัละ 2,000 กิโลแคลอร่ีควรไดรั้บ
โซเดียมไม่เกิน 2,000 มิลลิกรัมต่อวนั (ส ำนกังำนคณะกรรมกำรอำหำรและยำ, 2561) กำรไดรั้บโซเดียม
ในปริมำณท่ีมำกเกินควำมตอ้งกำรของร่ำงกำย จำกกำรบริโภคอำหำรรสเค็มจดั ท ำให้ปริมำณเกลือ
ในร่ำงกำยเพิ่มสูงข้ึน จำกกำรท่ีไตไม่สำมำรถขบัออกได้ทนั (มนัสนันท์ จริตงำม (บรรณำธิกำร
ผูช่้วย, 2558) ซ่ึงน ำไปสู่ภำวะต่ำงๆ ท่ีเป็นอนัตรำยต่อร่ำงกำย เช่น เส้นเลือดในสมองตีบตนั ไตวำย 
หวัใจวำย และควำมดนัเลือดสูง (ส ำนกัโรคไม่ติดต่อ กรมควบคุมโรค กระทรวงสำธำรณสุข, 2554) 
  4.2.2 ทศันคติ 
    ทัศนคติ เป็นดัชนีช้ีว่ำบุคคลคิดและรู้สึกอย่ำงไรกับคนรอบข้ำง วตัถุ 
ส่ิงแวดลอ้ม และสถำนกำรณ์ต่ำงๆ โดยทศันคติมีรำกฐำนมำจำกควำมเช่ือท่ีอำจส่งผลถึงพฤติกรรม
ในอนำคตได ้(สุรพงษ์ โสธนะเสถียร, 2533 อำ้งถึงใน ปำรวี สยดัพำนิช, 2551) เช่น ผูบ้ริโภคท่ีมี
ควำมเช่ือว่ำกำรด่ืมเคร่ืองด่ืมท่ีมีน ้ ำตำลท ำให้สดช่ืนและอำรมณ์ดีก็อำจจะมีพฤติกรรมกำรบริโภค
เคร่ืองด่ืมท่ีมีน ้ ำตำลเป็นประจ ำ หรือผูบ้ริโภคท่ีมีควำมเช่ือว่ำอำหำรไขมนัสูงให้พลงังำนและมี
ประโยชน์ต่อร่ำงกำยก็อำจมีแนวโนม้ในกำรบริโภคอำหำรไขมนัสูงเป็นประจ ำ   
  4.2.3 พฤติกรรม 
    พฤติกรรม หมำยถึง กำรกระท ำท่ีแสดงออกของบุคคลท่ีกระท ำตอบสนอง
ส่ิงกระตุน้ ซ่ึงกำรกระท ำท่ีแสดงออกนั้น มีทั้งท่ีพึงประสงคแ์ละไม่พึงประสงค ์พฤติกรรมหรือกำร
แสดงออกนั้นสำมำรถวดัได ้ทั้งน้ี เป็นกำรแสดงออกท่ีสังเกตไดแ้ละสังเกตไม่ได ้โดยท่ีพฤติกรรม
ก่อใหเ้กิดกำรปฏิบติั (ธนำกร ทองประยรู, 2546 อำ้งถึงใน ทศันำ ศิริโชติ, 2557) 
    จำกกำรท่ีตวัแปรทั้ง 3 ตวัมีควำมสัมพนัธ์กนันั้น ทตัพิชำ เขียววิจิตร และ   
พิษนุ อภิสมำจำรโยธิน (2561) ก็ได้ศึกษำพบว่ำ ทัศนคติท่ีมีต่อกำรบริโภคอำหำรไขมันสูงมี
ควำมสัมพนัธ์ทำงบวกกบัพฤติกรรมกำรบริโภคอำหำรไขมนัสูงอย่ำงมีนยัส ำคญัทำงสถิติท่ีระดบั 
0.01 (r = 0.428) ซ่ึงอธิบำยไดว้ำ่ หำกมีทศันคติกำรบริโภคอำหำรไขมนัสูงไปในทำงท่ีดี จะท ำให้มี
พฤติกรรมกำรบริโภคอำหำรไขมนัสูงเพิ่มข้ึนดว้ย เช่นเดียวกบั ทศันำ ศิริโชติ (2557) ซ่ึงศึกษำพบวำ่ 
ควำมรู้ ทัศนคติ และพฤติกรรมกำรบริโภคอำหำรของนักศึกษำมหำวิทยำลัยรำชภฏัสงขลำมี
ควำมสัมพนัธ์กนัเชิงบวกหรือมีควำมสัมพนัธ์ไปในทิศทำงเดียวกนั กล่ำวคือ นกัศึกษำท่ีมีควำมรู้
เก่ียวกบักำรบริโภคอำหำรดี จะมีทศันคติเก่ียวกบักำรบริโภคอำหำรท่ีดีและจะมีพฤติกรรมเก่ียวกบั
กำรบริโภคอำหำรท่ีดีดว้ย 
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5. การส่งเสริมการขาย  
 

 สมำคมกำรตลำดแห่งสหรัฐอเมริกำนิยำมค ำว่ำกำรส่งเสริมกำรขำยไวว้่ำ หมำยถึง 
กิจกรรมกำรส่งเสริมกำรตลำดอ่ืนๆ ท่ีกระท ำนอกเหนือจำกกำรขำยโดยบุคคล กำรโฆษณำ และกำร
ประชำสัมพนัธ์ ซ่ึงกระตุน้เร่งเร้ำกำรซ้ือของผูบ้ริโภค และกระตุน้กำรปฏิบติังำนของคนกลำงให้มี
ประสิทธิภำพเพิ่มข้ึน เช่น กำรตกแต่งร้ำนและสินคำ้ กำรจดัแสดงสินคำ้ กำรสำธิตกำรใชสิ้นคำ้ และ
ควำมพยำยำมในกำรขำยอ่ืนๆ ท่ีไม่ไดก้ระท ำเป็นประจ ำ (ศิริวรรณ เสรีรัตน์, องอำจ ปะทะวำนิช 
และฉตัรชยั ลอยฤทธ์ิวฒิุไกร, 2538) 
 5.1 ลกัษณะเด่นของการส่งเสริมการขาย 
  ลกัษณะเด่นของกำรส่งเสริมกำรขำย ประกอบด้วย (ศิริวรรณ เสรีรัตน์, องอำจ 
ปะทะวำนิช และฉตัรชยั ลอยฤทธ์ิวฒิุไกร, 2538) 
  1. เป็นกิจกรรมท่ีท ำหนำ้ท่ีช่วยสนบัสนุนกำรขำย เพรำะโดยส่วนใหญ่เทคนิคกำร
ส่งเสริมกำรขำยจะน ำมำใชห้ลงัจำกท่ีมีกำรขำยโดยกิจกรรมอ่ืนๆ ของส่วนประสมทำงกำรตลำดมำ
ก่อนแลว้ เช่น กำรขำยโดยบุคคล กำรจดัจ ำหน่ำย และกำรโฆษณำ 
  2. เป็นกำรจูงใจให้ผูบ้ริโภคซ้ือสินค้ำในช่วงเวลำสั้ นๆ โดยมีกำรก ำหนดเวลำ
เร่ิมตน้และส้ินสุดในกำรส่งเสริมกำรขำยท่ีแน่นอน เพื่อกระตุน้ให้ผูบ้ริโภคตดัสินใจซ้ือภำยใน
ช่วงเวลำดงักล่ำว 
  3. เป็นกำรหยิบยื่นส่ิงจูงใจหรือคุณค่ำพิเศษ (Extra Value) โดยอำจเป็นกำรเพิ่ม
ปริมำณสินคำ้ กำรลดรำคำ หรือเป็นส่ิงท่ีผูบ้ริโภคจะไดรั้บจำกกำรใชเ้ทคนิคกำรส่งเสริมกำรขำยท่ี
มุ่งสู่ผูบ้ริโภค เช่น ของแจก ของแถม คูปอง ลดรำคำ กำรแข่งขนั กำรชิงโชครำงวลั เป็นตน้ ส่ิงจูงใจ
พิเศษท่ีใช้ในกำรส่งเสริมกำรขำยท่ีมุ่งสู่คนกลำง ได้แก่ วสัดุโฆษณำเพื่อส่งเสริมกำรขำย ธงรำว       
ธงร้ิว กำรจดัแสดงสินคำ้ตำมหนำ้ต่ำงโชว ์เป็นตน้  
  4. เป็นกำรสนบัสนุนให้ยอดขำยเพิ่มข้ึนทั้งทำงตรงและทำงออ้ม โดยหำกธุรกิจท ำ
กำรส่งเสริมกำรขำยท่ีเรียกวำ่ นโยบำยดึง (Pull Policy) ซ่ึงจะดึงให้ผูบ้ริโภคพยำยำมไปหำซ้ือ หรือ
ดึงสินคำ้ท่ีวำงอยูต่ำมช่องทำงกำรจดัจ ำหน่ำย โดยใชก้ำรส่งเสริมกำรขำยท่ีมุ่งสู่ผูบ้ริโภค ก็จะท ำให้
ยอดขำยเพิ่มข้ึนไดใ้นทำงตรง และหำกธุรกิจท ำกำรส่งเสริมกำรขำยท่ีเรียกว่ำ นโยบำยผลกั (Push 
Policy) โดยกำรผลกัสินคำ้เขำ้สู่ช่องทำงกำรจดัจ ำหน่ำยหรือท ำให้สินคำ้ไดว้ำงจ ำหน่ำยในต ำแหน่ง
ของร้ำนคำ้ท่ีดีกว่ำคู่แข่ง หรือให้พนกังำนขำยท่ีจะผลกัสินคำ้เพื่อให้สินคำ้มีกำรเคล่ือนยำ้ยทั้งตวั
สินคำ้และกรรมสิทธ์ิไปเป็นของผูบ้ริโภคแลว้ ธุรกิก็ตอ้งใชก้ำรส่งเสริมกำรขำยท่ีมุ่งสู่คนกลำง และ/
หรือกำรส่งเสริมกำรขำยท่ีมุ่งสู่หน่วยพลงักำรขำย ก็จะท ำใหย้อดขำยเพิ่มข้ึนไดใ้นทำงออ้ม 
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  5. เป็นวิธีกำรหรือเทคนิคท่ีคิดคน้ข้ึนมำใช้แลว้จะมีกิจกรรมท่ีจะตอ้งกระท ำร่วม
และสัมพนัธ์กบักำรขำยโดยบุคคลและกำรขำยสู่มวลชน ซ่ึงใช้ส่ือกำรโฆษณำแบบส่ือมวลชน 
เพรำะกำรส่งเสริมกำรขำยเป็นเพียงวิธีกำรหรือเทคนิคท่ีจะหยิบยื่นผลประโยชน์พิเศษให้กับ
ผูบ้ริโภค ไม่สำมำรถใช้ไดโ้ดยล ำพงัของตวัมนัเองได ้อำจตอ้งใช้ร่วมกบักำรขำยโดยบุคคล เช่น 
ตอ้งใชพ้นกังำนขำยช่วยผลกัสินคำ้เขำ้สู่ช่องทำงกำรจดัจ ำหน่ำยหรือผูบ้ริโภค กำรใชพ้นกังำนขำย
ช่วยแจกตวัอยำ่งสินคำ้แก่ผูบ้ริโภค เป็นตน้ หรืออำจตอ้งใชร่้วมกบักำรขำยสู่มวลชน ซ่ึงอำจจะเป็น
กำรโฆษณำหรือกำรประชำสัมพนัธ์  
  6. กำรส่งเสริมกำรขำยจะมีกิจกรรมท่ีตอ้งกระท ำข้ึนทั้งภำยในและภำยนอกกิจกำร
ควบคู่กนัไป 
   6.1 กิจกรรมภำยในกิจกำร เช่น กำรจดัแสดงสินคำ้ภำยในร้ำนคำ้ กำรสำธิต
วธีิกำรใช ้กำรแสดงแบบตวัอยำ่งสินคำ้ กำรจดัท ำวสัดุโฆษณำเพื่อส่งเสริมกำรขำย ณ จุดซ้ือ เป็นตน้ 
   6.2 กิจกรรมภำยนอกกิจกำร มกัจะเป็นกิจกรรมเก่ียวกบักำรจดัท ำตวัโฆษณำ
เพื่อส่งเสริมกำรขำย แลว้ท ำกำรโฆษณำผำ่นส่ือต่ำงๆ 
 5.2 การส่งเสริมการขายทีมุ่่งสู่ผู้บริโภค 
  กำรส่งเสริมกำรขำยสำมำรถแบ่งได้ตำมกลุ่มเป้ำหมำย หรือตำมกลุ่มบุคคลท่ีเรำ
ตอ้งกำรท ำกำรส่งเสริมกำรขำยด้วย โดยแบ่งออกเป็น 3 ประเภท คือ กำรส่งเสริมกำรขำยท่ีมุ่งสู่
ผูบ้ริโภค กำรส่งเสริมกำรขำยท่ีมุ่งสู่พ่อคำ้คนกลำง และกำรส่งเสริมกำรขำยท่ีมุ่งสู่พนักงำนขำย 
(สุวมิล แมน้จริง, 2546) ซ่ึงในท่ีน้ีจะกล่ำวถึงรำยละเอียดเฉพำะในส่วนของกำรส่งเสริมกำรขำยท่ีมุ่ง
สู่ผูบ้ริโภค  
  กำรส่งเสริมกำรขำยท่ีมุ่งสู่ผูบ้ริโภค เป็นกำรกระตุ้นหรือจูงใจให้ผูบ้ริโภคคน
สุดทำ้ยไดซ้ื้อหรือทดลองใชสิ้นคำ้เพิ่มข้ึนหรือให้ไดรั้บผลประโยชน์ตอบแทนดำ้นอ่ืนๆจำกกำรซ้ือ
สินคำ้นั้น ซ่ึงถือว่ำเป็นกำรใช้กลยุทธ์ดึง (Pull strategy) ดงัแสดงในภำพท่ี 2.5 และตอ้งอำศยักำร
โฆษณำผำ่นส่ือต่ำงๆเพื่อแจง้ข่ำวสำรต่อผูบ้ริโภค (สุวมิล แมน้จริง, 2546; เสรี วงษม์ณฑำ, 2541) 

 

ภำพท่ี 2.5 กลยทุธ์ดึง (Pull strategy) 
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  เคร่ืองมือในกำรส่งเสริมกำรขำยท่ีมุ่งสู่ผูบ้ริโภค ได้แก่ ของแถม กำรแจกของ
ตวัอยำ่ง คูปอง กำรชิงรำงวลั แสตมป์กำรคำ้ กำรบรรจุภณัฑ์ กำรลดรำคำ และกำรให้ส่ิงของพิเศษ 
(สุวมิล แมน้จริง, 2546)  
  ทั้งน้ี งำนวิจยัฉบบัน้ีจะกล่ำวถึงกำรส่งเสริมกำรขำยท่ีเก่ียวขอ้งกบังำนวิจยัเท่ำนั้น 
โดยมีรำยละเอียด ดงัน้ี  
  5.2.1 การลดราคา 
    กำรลดรำคำสินคำ้ คือ กำรขำยสินคำ้ในรำคำท่ีถูกลงกว่ำรำคำสินคำ้ปกติ
ในช่วงระยะเวลำหน่ึง ซ่ึงเป็นกำรส่งเสริมกำรขำยท่ีพบเห็นไดบ้่อยท่ีสุด ไม่ว่ำจะเป็นกำรลดรำคำ
ส ำหรับผูบ้ริโภคทุกคนหรือกำรลดรำคำเฉพำะผูท่ี้มีบตัรสมำชิกของร้ำนคำ้  
  5.2.2 ของแถม 
    ของแถม คือ กำรมอบของสมนำคุณให้แก่ผูบ้ริโภคเม่ือซ้ือสินค้ำท่ีร่วม
รำยกำร ซ่ึงกำรท่ีผูผ้ลิตหรือผูจ้ดัจ  ำหน่ำยแถมสินคำ้เม่ือผูบ้ริโภคซ้ือสินคำ้ มีวตัถุประสงค์เพื่อให้
ผูบ้ริโภคซ้ือสินคำ้ หรือซ้ือซ ้ ำสินคำ้ท่ีขำย และ/หรือทดลองใชสิ้นคำ้ท่ีแถม (เสรี วงษม์ณฑำ, 2541) 
  5.2.3 หีบห่อส่วนเพิม่  
    หีบห่อส่วนเพิ่มเป็นกำรท ำให้ขนำดของผลิตภณัฑ์ใหญ่ข้ึนแต่ขำยในรำคำ
เท่ำเดิม เช่น เพิ่มปริมำณข้ึน 10% หรือ 25% หรือเพิ่มจ ำนวนช้ินของสินคำ้แต่ขำยในรำคำเท่ำเดิม 
เป็นตน้ (เสรี วงษม์ณฑำ, 2541) 
  5.2.4 การขายรวมห่อหรือการขายเหมาชุด 
    กำรขำยรวมห่อหรือกำรขำยเหมำชุด คือ กำรขำยสินคำ้เป็นแพ็ค หรือสอง
หรือสำมช้ินในรำคำท่ีถูกลง ยกตวัอยำ่งเช่น ขำยนมพร้อมด่ืมรสชำติเดิมคู่กบันมพร้อมด่ืมรสชำติท่ี
พึ่งออกมำใหม่ ในรำคำ 15 บำท จำกรำคำเดิม 20 บำท เป็นตน้ (เสรี วงษม์ณฑำ, 2541) 
  5.2.5 การสะสมแสตมป์ 
    กำรสะสมแตมป์ คือ กำรแจกแสตมป์เม่ือผูบ้ริโภคซ้ือสินคำ้ เพื่อใหผู้บ้ริโภค
เก็บสะสมเพื่อแลกของสมนำคุณ หรือใชใ้นกำรแลกซ้ือสินคำ้อ่ืนๆ (เสรี วงษม์ณฑำ, 2541) 
  5.2.6 การสะสมคะแนน  
    กำรสะสมคะแนน คือ กำรได้รับคะแนนในบตัรสมำชิกส ำหรับผูท่ี้เป็น
สมำชิกของร้ำนคำ้เม่ือซ้ือสินคำ้ ซ่ึงสำมำรถสะสมคะแนนเพื่อน ำไปใช้แลกของรำงวลัหรือของ
สมนำคุณฟรีได ้(เสรี วงษม์ณฑำ, 2541) 
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  5.2.7 การสมัครเป็นสมาชิก 
    กำรสมคัรสมำชิกเป็นกำรจูงใจผูบ้ริโภควำ่จะไดรั้บสิทธิพิเศษภำยหลงัจำก
เป็นสมำชิกของร้ำนคำ้ เช่น ห้ำงสรรพสินคำ้บำงแห่งมีกำรรับสมคัรเป็นสมำชิก หำกใครมีบตัร
สมำชิกจะสำมำรถซ้ือสินคำ้ไดใ้นรำคำลด 5% เป็นตน้ (เสรี วงษม์ณฑำ, 2541) 
  5.2.8 การชิงโชค 
    กำรชิงโชค คือ กำรลุ้นรับรำงวลัเม่ือซ้ือสินคำ้ท่ีร่วมรำยกำรลุ้นโชค ซ่ึงมี
หลำกหลำยวิธีกำรในกำรชิงโชค เช่น กำรโพสต์รูปใบเสร็จสินคำ้ท่ีร่วมรำยกำร กำรสะสมฝำขวด
ลุน้โชค เป็นตน้ (เสรี วงษม์ณฑำ, 2541) 
  5.2.9 การบรรจุภัณฑ์ 
    บรรจุภณัฑ์ ประกอบด้วย ภำชนะบรรจุ ช่ือตรำสินค้ำ โลโก้ และฉลำก            
กำรบรรจุภณัฑ ์เป็นวธีิกำรใชต้วับรรจุภณัฑ ์เช่น สีสันของบรรจุภณัฑ ์รูปร่ำงของบรรจุภณัฑ ์ขนำด
ของบรรจุภณัฑ ์เป็นเคร่ืองมือในกำรส่งเสริมกำรขำย กำรบรรจุภณัฑท่ี์ถือเป็นกำรส่งเสริมกำรขำยท่ี
ดีต้องสำมำรถให้ประโยชน์ใช้สอยท่ีเด่นชัดแก่ผูบ้ริโภค เช่น สะดวกต่อกำรใช้งำน น ำไปใช้
ประโยชน์ไดใ้นภำยหลงั เป็นตน้ (เสรี วงษ์มณฑำ, 2541; ศิริวรรณ เสรีรัตน์, องอำจ ปะทะวำนิช 
และฉตัรชยั ลอยฤทธ์ิวฒิุไกร, 2538) 
    ง ำนวิ จัย ของ  Syed Ali Ahmad, Waqas Mehmood, Syed Aun Ahmed, 
Mazhar Mustafa, Muhammad Faisal Tahir Khan และMalka Yasmeen เร่ือง ผลของกำรส่งเสริมกำร
ขำยท่ีมีต่อพฤติกรรมกำรซ้ือของผูบ้ริโภคในปำกีสถำน พบวำ่ กำรลดรำคำสินคำ้ กำรแจกคูปองลด
รำคำ กำรแจกสินคำ้ตวัอยำ่งฟรี และกำรซ้ือ 1 แถม 1 นั้น มีควำมสัมพนัธ์กบัพฤติกรรมกำรซ้ือของ
ผูต้อบแบบสอบถำมอย่ำงมีนยัส ำคญั (Ahmad., et al, 2015) ส่วนงำนวิจยัของ ดวงกมล ศรีอมรชยั 
และไกรชิต สุตะเมือง เร่ือง แนวทำงกำรส่งเสริมกำรขำยท่ีมีผลต่อกำรตดัสินใจเลือกซ้ือสินคำ้ของ
ผูบ้ริโภคท่ีเซเวน่อีเลฟเวน่ ในเขตกรุงเทพมหำนคร พบวำ่ กลุ่มตวัอยำ่งให้ควำมส ำคญักบักำรซ้ือ 1 
แถม 1 ของสินคำ้บำงประเภทเป็นอนัดบัแรก (ดวงกมล ศรีอมรชยั และไกรชิต สุตะเมือง, 2557) 
และงำนวิจยัของกุลธิดำ กำ้วสัมพนัธ์ เร่ือง กำรส่งเสริมกำรตลำดท่ีส่งผลต่อพฤติกรรมกำรบริโภค
กำแฟสดของผู ้บริโภคในเขตอ ำเภอเมือง จังหวดัเชียงใหม่ พบว่ำ กำรลด แลก แจก แถมมี
ควำมสัมพนัธ์ต่อกำรตดัสินใจบริโภคกำแฟสดแฟรนไชส์ ของผูบ้ริโภคในเขตอ ำเภอเมือง จงัหวดั
เชียงใหม่ อยูใ่นระดบัมำกท่ีสุด รองลงมำ คือ กำรสะสมแตม้หรือกำรสะสมคะแนนในบตัรสมำชิก 
(กุลธิดำ กำ้วสัมพนัธ์, 2560) 
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6. เคร่ืองด่ืมทีม่นี า้ตาล 
 
 6.1 ประเภทของเคร่ืองด่ืมทีม่ีน า้ตาล 
  เคร่ืองด่ืมท่ีมีน ้ ำตำล จดัอยูใ่นประเภทเคร่ืองด่ืมท่ีไม่มีแอลกอฮอล์ ไดแ้ก่ น ้ ำอดัลม 
น ้ำหวำน น ้ำผลไมป้รุงแต่ง ชำ กำแฟ และโกโก ้เป็นตน้ โดยในท่ีน้ีจะขอกล่ำวถึงรำยละเอียดเฉพำะ
น ้ำอดัลม น ้ำหวำน และน ้ำผลไมป้รุงแต่ง ซ่ึงมีรำยละเอียด ดงัน้ี 
  6.1.1 น ้าอัดลม 
    น ้ ำอดัลม หมำยถึง เคร่ืองด่ืมท่ีผลิตจำกส่วนผสมของผลไม ้พืชหรือผกั โดย
พฒันำมำจำกน ้ำบรรจุขวด เป็นเคร่ืองด่ืมท่ีไม่มีแอลกอฮอลซ่ึ์งประกอบดว้ยน ้ำสะอำดตำมมำตรฐำน
น ้ ำด่ืมท่ีมีกำรผสมน ้ ำตำล มีกำรแต่งกล่ินรส และมีกำรเติมกรดท่ีสำมำรถบริโภคได ้(สุปัญญำ ใจดี 
และสมพิศ นิชลำนนท ์(กองบรรณำธิกำร), 2539) โดยศ. ดร.ศรีศกัด์ิ จำมรมำน และคณะ ไดท้  ำกำร
ส ำรวจพฤติกรรมและควำมคิดเห็นของประชำชนทัว่ไป ในเขตกรุงเทพมหำนครและปริมณฑล ต่อ
กำรด่ืมน ้ ำอดัลม พบว่ำ กลุ่มตวัอย่ำงร้อยละ 28.03 ด่ืมน ้ ำอดัลมเป็นประจ ำทุกวนั ด้วยเหตุผล 3 
อนัดบัแรก คือ ดบักระหำยหรือคลำยร้อน ท ำให้สดช่ืนหรือหำยง่วง และมีรสชำติดีกวำ่น ้ ำประเภท
อ่ืน (ผลวจิยัช้ีท ำไมคนไทยเลือกด่ืมน ้ำอดัลม, 2559) 
    กำรขยำยตวัของกำรด่ืมน ้ำอดัลมในเมืองไทยเกิดจำกกำรแข่งขนักนัส่งเสริม
กำรขำยของน ้ ำอดัลมจำกบริษทัน ้ ำอดัลมรำยใหญ่ โดยเนน้กำรโฆษณำในแง่รสชำติ และควำมรู้สึก
พึงพอใจ สดช่ืน กระปร้ีกระเปร่ำเม่ือไดด่ื้มมำกกวำ่คุณประโยชน์ทำงโภชนำกำร ซ่ึงเป็นจุดขำยท่ี
ส ำคญัท่ีบริษทัน ้ ำอดัลมใช้สร้ำงภำพลกัษณ์ให้สินค้ำ  เพื่อต้องกำรให้ลูกค้ำจ ำสินค้ำของตนได้
มำกกวำ่ของบริษทัคู่แข่งและเป็นกลยุทธ์ท่ีใชก้นัเป็นอยำ่งมำกในวงกำรน ้ ำอดัลม แต่อยำ่งไรก็ตำม 
ปริมำณกำรจ ำหน่ำยหรือปริมำณกำรบริโภคน ้ ำอดัลมข้ึนอยูก่บัหลำยปัจจยั เช่น รำคำของน ้ ำอดัลม 
รำยได้ของผูบ้ริโภค กลยุทธ์ทำงกำรตลำด กำรโฆษณำ ฤดูกำล โดยในฤดูร้อนจะมีปริมำณกำร
จ ำหน่ำยมำกกว่ำฤดูอ่ืน หรือช่องทำงกำรจ ำหน่ำย ซ่ึงช่องทำงกำรจ ำหน่ำยท่ีส ำคญั คือ ร้ำนอำหำร
ฟำสต์ฟู้ด (Fast food) เน่ืองจำกพฤติกรรมกำรเลียนแบบวฒันธรรมอเมริกนั ท่ีต้องด่ืมน ้ ำอดัลม
ร่วมกบักำรกินอำหำรฟำสตฟู้์ด (Fast food)  
    ปลำยทศวรรษท่ี 2530 ตลำดน ้ ำอดัลมขยำยตวัข้ึนเป็นอยำ่งมำก โดยปริมำณ
กำรบริโภคน ้ ำอดัลมของคนไทยในปี พ.ศ. 2538 มีอตัรำเฉล่ียประมำณ 70 ขวดต่อคนต่อปีซ่ึงเป็น
อตัรำเฉล่ียท่ีสูงท่ีสุดในภูมิภำคเอเชียตะวนัออกเฉียงใต ้ขณะเดียวกนักลบัมีกระแสรักสุขภำพเกิดข้ึน 
ท ำให้กิจกำรน ้ ำผลไมพ้ร้อมด่ืมกลำยมำเป็นคู่แข่งส ำคญัของกิจกำรน ้ ำอดัลม บริษทัน ้ ำอดัลมจึงออก
ผลิตภณัฑ์ตวัใหม่ คือ น ้ ำอดัลมไร้น ้ ำตำลมำแข่งขนั ทั้งน้ี กำรใช้สำรให้ควำมหวำนแทนน ้ ำตำล       
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ท ำให้ผูบ้ริโภคติดใจในรสชำติของน ้ ำอดัลมและเขำ้ใจวำ่สำมำรถด่ืมไดโ้ดยไม่ส่งผลเสียต่อสุขภำพ 
เพรำะไม่มีน ้ำตำลทรำยท่ีถูกมองวำ่ส่งผลเสียต่อสุขภำพผสมอยู ่(ชำติชำย มุกสง, 2548)  
  6.1.2 น ้าหวาน 
    น ้ ำหวำนจดัอยู่ในประเภทเคร่ืองด่ืมท่ีไม่มีแอลกอฮอล์และไม่มีกำรอดัลม
เหมือนกบัเคร่ืองด่ืมประเภทน ้ ำอดัลม โดยน ้ ำหวำนทัว่ไปประกอบด้วยน ้ ำสะอำดตำมมำตรฐำน          
น ้ ำด่ืม น ้ ำตำล สำรปรุงแต่งสีกล่ินรส และสำรกนัเสีย ทั้งน้ี น ้ ำหวำนพร้อมด่ืมประกอบดว้ยน ้ ำตำล
ละลำยน ้ ำประมำณร้อยละ 8-14 ส่วนน ้ ำหวำนเขม้ขน้ประกอบดว้ยน ้ ำตำลละลำยน ้ ำร้อยละ 66.5-67 
แต่ไม่เกินร้อยละ 68 มีกำรปรุงแต่งสีกล่ินรสเลียนแบบธรรมชำติของผลไม ้(สุปัญญำ ใจดี และสม
พิศ นิชลำนนท ์(กองบรรณำธิกำร), 2539) 
  6.1.3 น ้าผลไม้ปรุงแต่ง 
    น ้ ำผลไมป้รุงแต่งเป็นน ้ ำผลไมท่ี้ผ่ำนกำรฆ่ำเช้ือจุลินทรียใ์นกรรมวิธีกำร
ผลิต ใชส้ำรกนัเสียและปรุงแต่งกล่ินรส ซ่ึงประกอบดว้ยหลำยประเภท ไดแ้ก่ เนคตำ สควอช พนัช์ 
ค็อกเทล น ้ ำผลไมป่ั้น และน ้ ำพืชผกั (สุปัญญำ ใจดี และสมพิศ นิชลำนนท์ (กองบรรณำธิกำร), 
2539) 
  6.1.4 ชา กาแฟ โกโก้ 
    ชำ กำแฟ และโกโก้ เป็นเคร่ืองด่ืมท่ีไม่ มีแอลกอฮอล์แต่มีคำ เฟอีน                         
โดยธรรมชำติ ซ่ึงผลิตมำจำกใบชำท่ีผ่ำนกำรตำกแห้งและบดเป็นผง หรือเมล็ดกำแฟคัว่บด หรือ
โกโกท่ี้ผำ่นกระบวนกำรผลิตจนไดม้ำเป็นผงโกโกส้ ำเร็จรูป โดยกำรใชน้ ้ ำร้อนสกดัน ้ ำออกมำจำก
ผงชำ กำแฟ หรือโกโก ้ก่อนจะน ำมำผสมกบัส่วนผสมต่ำงๆ เช่น น ้ ำตำล นมขน้หวำน นมขน้จืด 
และครีมเทียม เป็นต้น ซ่ึงในปัจจุบนัมีกำรผลิตชำ กำแฟ โกโก้ในรูปแบบ 3 in 1 โดยผูบ้ริโภค
สำมำรถเติมน ้ำร้อนและด่ืมไดท้นัที 
 6.2 การบริโภคเคร่ืองด่ืมทีม่ีน า้ตาลและผลกระทบด้านสุขภาพทีเ่กีย่วข้อง 
  องคก์ำรอนำมยัโลกไดท้  ำกำรศึกษำและทบทวนเอกสำรและหลกัฐำนต่ำงๆ จนได้
ขอ้สรุปวำ่กำรบริโภคเคร่ืองด่ืมท่ีมีน ้ำตำลท่ีเพิ่มมำกข้ึนเป็นกำรเพิ่มปริมำณพลงังำน โดยเคร่ืองด่ืมท่ี
มีน ้ ำตำล ประกอบด้วย เคร่ืองด่ืมประเภทน ้ ำอดัลมรวมถึงเคร่ืองด่ืมอ่ืนๆ ท่ีมีกำรเติมน ้ ำตำลใน
กระบวนกำรผลิต เช่น เคร่ืองด่ืมรสผลไม ้เคร่ืองด่ืมชูก ำลงั และชำ กำแฟท่ีมีกำรเติมน ้ ำตำล เป็นตน้ 
แต่ไม่รวมถึงเคร่ืองด่ืมท่ีใชส้ำรให้ควำมหวำนแทนน ้ ำตำล ซ่ึงเป็นตวักำรส ำคญัในกำรเพิ่มปริมำณ
พลงังำนท่ีร่ำงกำยควรไดรั้บ  
  กำรบริโภคเคร่ืองด่ืมท่ีมีน ้ ำตำลในปริมำณท่ีเพิ่มสูงข้ึนเร่ือยๆ เป็นปัจจยัท่ีก ำหนด
น ้ ำหนกัตวัและกำรเปล่ียนแปลงของไขมนัในร่ำงกำย มีควำมสัมพนัธ์กบัโรคอว้น เพิ่มควำมเส่ียง
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ของโรคเบำหวำน โรคอ้วนลงพุงและโรคหัวใจและหลอดเลือด นอกจำกน้ี ผลกำรศึกษำของ
ผูเ้ช่ียวชำญดำ้นสุขภำพ ยงัพบวำ่กำรบริโภคเคร่ืองด่ืมท่ีมีน ้ำตำลยงัส่งผลต่อกำรเปล่ียนแปลงท่ีไม่พึง
ประสงค์ของระดบัไขมนั ปัจจยัท่ีท ำให้เกิดกำรอกัเสบ และกำรกระตุน้ฮอร์โมนแลปตินอีกดว้ย 
(hormone leptin) (Welsh, A. J., Lundeen, E. A., & Stein A. D., 2013) 
  นอกจำกน้ี สุนนัทำ ยงัวนิชเศรษฐ และศศิธร พุมดวง. (ม.ป.ป.) ไดศึ้กษำพบวำ่สตรี
ท่ีเป็นเบำหวำนขณะตั้ งครรภ์ส่วนใหญ่ ร้อยละ 85 ด่ืมเคร่ืองด่ืมท่ีมีส่วนผสมของน ้ ำตำลและ            
ฟรุคโตส เช่น น ้ ำหวำน น ้ ำอดัลม น ้ ำผลไม ้ชำเยน็ กำแฟเยน็ โกโกเ้ยน็ และเคร่ืองด่ืมบรรจุกล่อง
หรือขวดชนิดต่ำงๆ ตั้งแต่ในวยัเด็ก วยัรุ่น หรือก่อนตั้งครรภ ์และในสตรีหลงัคลอดท่ีมีประวติัเป็น
เบำหวำนในระยะตั้งครรภ ์ร้อยละ 26.67 ยงัคงมีระดบัน ้ ำตำลในเลือดสูงกวำ่ปกติซ่ึงเป็นปัจจยัเส่ียง
ในกำรเป็นโรคเบำหวำนภำยใน 1-5 ปี 
 6.3 ภาษีสรรพสามิตของเคร่ืองด่ืมทีม่ีน า้ตาลและผลกระทบต่อพฤติกรรมการบริโภค 
  พระรำชบญัญติัภำษีสรรพมิต พ.ศ. 2560 ซ่ึงประกำศใชเ้ม่ือวนัท่ี 16 กนัยำยน พ.ศ. 
2560 มีกำรจดัเก็บภำษีเคร่ืองด่ืมท่ีไม่มีแอลกอฮอล์ตำมมูลค่ำและตำมปริมำณควำมหวำนของ
เคร่ืองด่ืม เพื่อกระตุน้ให้ประชำชนตระหนกัถึงผลของกำรบริโภคเคร่ืองด่ืมท่ีมีน ้ ำตำลซ่ึงจดัอยู่ใน
ประเภทเคร่ืองด่ืมท่ีไม่มีแอลกอฮอลท่ี์ส่งผลต่อสุขภำพ (ประชำชำติธุรกิจ ออนไลน์, 2560)  
  วรรณพงษ์ ดุรงคเวโรจน์ จำกคณะเศรษฐศำสตร์ มหำวิทยำลยัรำมค ำแหง แสดง
ทศันะเก่ียวกบัควำมเป็นไปไดใ้นกำรท่ีผูบ้ริโภคจะบริโภคเคร่ืองด่ืมท่ีมีน ้ำตำลลดลงจำกปริมำณภำษี
ท่ีเพิ่มข้ึนไวว้ำ่ ผูบ้ริโภคแต่ละกลุ่มจะมีกำรตอบสนองต่อรำคำเคร่ืองด่ืมท่ีสูงข้ึนแตกต่ำงกนั ซ่ึงหำก
โดยปกติกลุ่มคนรวยมีกำรบริโภคเคร่ืองด่ืมท่ีมีน ้ ำตำลมำกกว่ำกลุ่มคนจน รำคำเคร่ืองด่ืมท่ีเพิ่ม
สูงข้ึนอำจไม่กระทบต่อกำรตดัสินใจในกำรบริโภค อีกทั้ง หำกผูผ้ลิตยอมขำดทุน แบกรับภำษีไว้
ส่วนหน่ึง ท ำให้รำคำเคร่ืองด่ืมไม่สูงข้ึนจนเกินก ำลงักำรซ้ือของผูบ้ริโภค ก็จะท ำให้ปริมำณกำร
บริโภคเคร่ืองด่ืมท่ีมีน ้ ำตำลอำจไม่ลดลงตำมท่ีคำดไว ้ซ่ึงจำกกำรส ำรวจตลำด พบวำ่ มีกำรปรับรำคำ
ของเคร่ืองด่ืมท่ีมีน ้ำตำลโดยเฉล่ียปรับข้ึนตั้งแต่ 3 -5 บำท โดยมีผลกำรศึกษำ ระบุวำ่คนไทยจะปรับ
พฤติกรรมลดกำรกินหวำนลงไดห้ำกรำคำเคร่ืองด่ืมสูงข้ึนร้อยละ 20 (หนงัสือพิมพ ์ฐำนเศรษฐกิจ, 
2560) ทั้งน้ี จำกกำรส ำรวจของศ. ดร.ศรีศกัด์ิ จำมรมำน และคณะเก่ียวกบัพฤติกรรมและควำม
คิดเห็นของประชำชนทัว่ไป ในเขตกรุงเทพมหำนครและปริมณฑล ต่อกำรด่ืมน ้ำอดัลม พบวำ่ กลุ่ม
ตวัอย่ำงร้อยละ 62.91 ให้ควำมเห็นว่ำ กำรข้ึนรำคำน ้ ำอดัลมจะไม่ส่งผลให้ตนซ้ือน ้ ำอดัลมนอ้ยลง 
(ผลวจิยัช้ีท ำไมคนไทยเลือกด่ืมน ้ำอดัลม, 2559) 
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7. งานวจิัยทีเ่กีย่วข้อง 
 
 จิรำภรณ์ ยอดเถ่ือน และคณะ (2556) ส ำรวจสถำนกำรณ์กำรใชฉ้ลำกโภชนำกำรแบบ 
GDA ของประเทศไทย พ.ศ. 2555 พบว่ำ กลุ่มตวัอย่ำงร้อยละ 51.9 ไม่รู้จกัฉลำกโภชนำกำรแบบ 
GDA  
 วิริยำ โพธ์ิขวำง-ยุสท์ อติญำณ์ ศรเกษตริน และรุ่งนภำ จนัทรำ (2558) ศึกษำกำรอ่ำน
ฉลำกโภชนำกำรของนกัศึกษำพยำบำล วทิยำลยัพยำบำลบรมรำชชนนี สุรำษฎร์ธำนีในปี พ.ศ. 2558 
พบวำ่ กลุ่มตวัอยำ่งร้อยละ 39.74 อ่ำนฉลำกโภชนำกำรทุกคร้ังเม่ือเลือกซ้ือผลิตภณัฑอ์ำหำร 
 GRAHAM และ JEFFERY (2011) ศึกษำกำรให้ควำมส ำคญักบัขอ้มูลสำรอำหำรบน
ฉลำกโภชนำกำรของผูบ้ริโภคเพื่อเลือกซ้ืออำหำรในประชำชนประเทศสหรัฐอเมริกำอำยุ 18 ปีข้ึน
ไปในปี พ.ศ. 2553 พบวำ่ กลุ่มตวัอยำ่งร้อยละ 71 ใหค้วำมส ำคญักบักำรอ่ำนขอ้มูลพลงังำนมำกท่ีสุด 
 รัตนำภรณ์ มัน่คง และธำนินทร์ อ่อนนุชมงคล (2559) ศึกษำควำมคิดเห็นของลูกคำ้  
ร้ำนกำแฟแบล็คแคนยอนเก่ียวกบัส่ือป้ำยรณรงค ์“หวำนพอดีท่ี 4 กรัม” ในร้ำนกำแฟแบล็คแคนยอน 
พบวำ่ ลูกคำ้ร้อยละ 44.90 ไม่สงสัยวำ่ท ำไมตอ้งเติมน ้ำตำลท่ี 4 กรัม 
 Anuraj Nakarmi (2018) ศึกษำผลของกำรส่งเสริมกำรขำยท่ีมีต่อพฤติกรรมผูบ้ริโภคใน
ผูบ้ริโภคประเทศฟินแลนดท่ี์มีอำย ุ16 – 55 ปี พบวำ่ กลุ่มตวัอยำ่งส่วนใหญ่ใหค้ะแนนควำมชอบกบั
กำรลดรำคำมำกกวำ่กำรแจกคูปอง  
 Syed Ali Ahmad และคณะ (2015) ศึกษำผลของกำรส่งเสริมกำรขำยท่ีมีต่อพฤติกรรม
กำรซ้ือของผูบ้ริโภคในปำกีสถำน พบว่ำ กลุ่มตวัอย่ำงร้อยละ 81.00 เห็นด้วยว่ำกำรลดรำคำเป็น
เหตุผลท่ีผูบ้ริโภคตดัสินใจซ้ือสินคำ้ และร้อยละ 52.3 เห็นดว้ยกบักำรเลือกซ้ือสินคำ้ยี่ห้อท่ีมีกำรลด
รำคำแมว้ำ่จะมีสินคำ้ยีห่อ้ท่ีชอบอยูแ่ลว้ก็ตำม 
 Simone A. French (n.d.) ศึกษำเร่ืองรำคำท่ีส่งผลต่อกำรเลือกซ้ืออำหำร พบวำ่ ผูบ้ริโภค
จะเลือกบริโภคเคร่ืองด่ืมหรืออำหำรท่ีมีขนำดใหญ่ข้ึน โดยเฉพำะเม่ือเทียบปริมำณกบัรำคำแลว้
เคร่ืองด่ืมหรืออำหำรขนำดใหญ่มีรำคำถูกกวำ่ขนำดเล็ก 
 มูลนิธิเพื่อกำรพฒันำนโยบำยสุขภำพระหว่ำงประเทศ มูลนิธิสำธำรณสุขแห่งชำติ 
(2560) ส ำรวจทศันคติและพฤติกรรมกำรเส่ียงโชคของผูบ้ริโภคไทยในกำรส่งรหัสลุ้นโชคของ
สินคำ้ต่ำงๆ พบวำ่ คนไทยร้อยละ 44.2 เคยเขำ้ร่วมกิจกรรมทำงกำรตลำดประเภทกำรเส่ียงโชค และ
ร้อยละ 42 ของคนท่ีเขำ้ร่วมกิจกรรมมีควำมถ่ีในกำรส่งชิงโชคถึง 1 – 3 คร้ังต่อเดือน ในขณะท่ีร้อย
ละ 39 ของคนไทยเห็นวำ่ กำรเส่ียงโชครูปแบบน้ีเหมือนกบักำรเล่นหวยแบบไม่ผดิกฎหมำย และอีก
ร้อยละ 30.1 มองว่ำเป็นกำรคืนก ำไรให้กบัผูบ้ริโภค นอกจำกน้ีคนไทยโดยเฉพำะกลุ่มเยำวชน
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ยอมรับวำ่กิจกรรมกำรส่งเสริมกำรขำยดว้ยวิธีเส่ียงโชคส่งผลให้ตอ้งซ้ือสินคำ้ดงักล่ำวในสัดส่วนท่ี
เพิ่มข้ึน 
 อมรรัตน์ นธะสนธ์ิ นพวรรณ เปียซ่ือ และไพลิน พิณทอง (2560) ศึกษำควำมรู้ทำง
โภชนำกำร ทศันคติเก่ียวกบัอำหำร พฤติกรรมกำรรับประทำนอำหำร และภำวะโภชนำกำรใน
ชุมชนก่ึงชนบทจงัหวดัอุบลรำชธำนี พบวำ่ ระดบักำรศึกษำมีควำมสัมพนัธ์ทำงบวกกบัควำมรู้ทำง
โภชนำกำร  
 นงลกัษณ์ แกว้ทอง และคณะ (2557) ศึกษำควำมแตกฉำนดำ้นสุขภำพในกลุ่มเส่ียงโรค
ควำมดนัโลหิตสูงในโรงพยำบำลส่งเสริมสุขภำพต ำบลบำ้นหนองหอย จงัหวดัสระแก้ว พบว่ำ 
ควำมแตกฉำนทำงดำ้นสุขภำพมีควำมสัมพนัธ์กบัปัจจยัดำ้นระดบักำรศึกษำอย่ำงมีนยัส ำคญัทำง
สถิติ (p < 0.05)  
 กนกวรรณ ทองเกียว และคณะ (2559) ศึกษำปัจจยัท่ีมีผลต่อกำรรับรู้ กำรเขำ้ใจและกำร
ใช้ประโยชน์จำกข้อมูลฉลำกโภชนำกำรแบบ GDA บนผลิตภณัฑ์ขนมขบเค้ียวของนิสิตระดับ
ปริญญำตรี พบว่ำ อำยุ ชั้ นปี คณะท่ีศึกษำ และรำยได้ท่ีแตกต่ำงกันมีผลให้กำรเข้ำใจฉลำก
โภชนำกำรแบบGDA แตกต่ำงกนัอยำ่งมีนยัส ำคญัทำงสถิติ (p<0.05)  
 แผนงำนวจิยันโยบำยอำหำรและโภชนำกำร เพื่อกำรสร้ำงเสริมสุขภำพ และส ำนกัอำหำร 
ส ำนักงำนคณะกรรมกำรอำหำรและยำ (2558) ศึกษำควำมเขำ้ใจและกำรใช้ฉลำกโภชนำกำรหน้ำ
บรรจุภณัฑข์องประชำกรไทย พบวำ่ ผูป่้วยโรคเมตำบอลิกมีอตัรำกำรเคยอ่ำนฉลำกโภชนำกำรแบบ 
GDA ต ่ำกว่ำผูท่ี้ไม่ไดเ้ป็นโรคดงักล่ำว แมว้่ำกำรศึกษำควำมสัมพนัธ์ของภำวะสุขภำพกบักำรเคย
อ่ำนฉลำกโภชนำกำรแบบ GDA โดยควบคุมปัจจยัอ่ืน ๆ จะไม่เก่ียวขอ้งกนัอย่ำงมีนัยส ำคญัทำง
สถิติก็ตำม  

 
 
 



 

บทที ่ 3 

วธีิด ำเนินกำรวจิัย 
 
 
 การวิจยัคร้ังน้ีเป็นการวิจยัเชิงส ารวจแบบภาคตดัขวาง มีวตัถุประสงค์เพื่อศึกษาการ
รับรู้ต่อฉลากโภชนาการภาคบังคับและการส่งเสริมการขายท่ีมีผลต่อพฤติกรรมการบริโภค
เคร่ืองด่ืมท่ีมีน ้าตาล โดยท าการศึกษาในประชากรจงัหวดันนทบุรี ท่ีมีอายรุะหวา่ง 18 – 60 ปี จ  านวน 
425 คน และท าการส ารวจการส่งเสริมการขาย ณ จุดขายของผลิตภณัฑ์เคร่ืองด่ืมท่ีมีน ้ าตาล ซ่ึงมี
วธีิการด าเนินการวจิยั ดงัน้ี 
 

1. ประชำกรและกลุ่มตัวอย่ำง 
   
 1.1 ประชำกรและกลุ่มตัวอย่ำงในการศึกษาการรับรู้ต่อฉลากโภชนาการและการ
ส่งเสริมการขายท่ีมีผลต่อพฤติกรรมการบริโภคเคร่ืองด่ืมท่ีมีน ้ าตาล ด้วยแบบสอบถาม คือ 
ประชาชนในจงัหวดันนทบุรีท่ีมีอายุระหว่าง 18-60 ปี และท าการสุ่มแบบหลายขั้นตอน โดยสุ่ม
เลือกห้างสรรพสินค้าในจงัหวดันนทบุรีแบบเจาะจง คือ ห้างสรรพสินค้าเทสโก้ โลตสั สาขา    
รัตนาธิเบศร์ และห้างสรรพสินคา้เดอะมอลล์ สาขางามวงศว์าน และสุ่มตวัอยา่งจากประชาชนท่ีมา
ใช้บริการห้างสรรพสินค้าดังกล่าวแบบบังเอิญ ซ่ึงค านวณขนาดกลุ่มตวัอย่างโดยใช้สูตรของ 
Cochran 1997 ดงัน้ี 
  1.1.1 การก าหนดขนาดกลุ่มตัวอย่าง จากสูตร Cochran 1997 (มารยาท โยทองยศ 
และ ผศ.ปราณี สวสัดิสรรพ)์ 
 
 
 
  P = สัดส่วนของประชากรท่ีผูว้จิยัตอ้งการสุ่ม ซ่ึงเท่ากบั 0.6 
  Z2 = ระดบัความมัน่ใจท่ีก าหนด คือ 3.84 
  d2 = สัดส่วนความคลาดเคล่ือนท่ียอมใหเ้กิดข้ึนได ้คือ 0.0025 

𝑛 =
0.6(1 − 0.6)3.84

0.0025
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    เพราะฉะนั้น ขนาดกลุ่มตวัอยา่ง จึงเท่ากบั 369 และเพิ่มจ านวนกลุ่มตวัอยา่ง
เพื่อชดเชยขอ้มูลท่ีไม่สมบูรณ์อีก ร้อยละ 15 จะไดจ้  านวนตวัอยา่งเท่ากบั 425 คน 
  1.1.2 การสุ่มตัวอย่าง 
    ขั้นท่ี 1 สุ่มเลือกตวัอยา่งห้างสรรพสินคา้ในจงัหวดันนทบุรีแบบเจาะจง คือ 
หา้งสรรพสินคา้เทสโก ้โลตสั สาขารัตนาธิเบศร์ และหา้งสรรพสินคา้เดอะมอลล ์สาขางามวงศว์าน 
เน่ืองจากเป็นแหล่งท่ีประชาชนจงัหวดันนทบุรีเลือกซ้ืออาหารพร้อมบริโภคและเคร่ืองด่ืมท่ีมี
น ้าตาล จึงท าใหไ้ดก้ลุ่มตวัอยา่งท่ีเป็นตวัแทนของประชากรจงัหวดันนทบุรีท่ีคุน้เคยกบัการเลือกซ้ือ
อาหารท่ีมีการติดฉลากโภชนาการ 
    ขั้นท่ี 2 สุ่มตวัอย่างแบบบงัเอิญจากประชากรอายุ 18-60 ปี ท่ีมาใช้บริการ
ห้างสรรพสินคา้ท่ีได้รับอนุญาตให้เขา้ท าการแจกแบบสอบถาม ได้แก่ ห้างสรรพสินคา้เทสโก้ 
โลตสั สาขารัตนาธิเบศร์ และห้างสรรพสินคา้เดอะมอลล์ สาขางามวงศ์วาน รวมจ านวนผูต้อบ
แบบสอบถามทั้งส้ิน 425 คน 
 1.2 กลุ่มตัวอย่ำงกำรส่งเสริมกำรขำย  
  กลุ่มตวัอย่างท่ีถูกส ารวจรูปแบบของการส่งเสริมการขายเคร่ืองด่ืมท่ีมีน ้ าตาล คือ 
ร้านสะดวกซ้ือ 7-11 ร้านสะดวกซ้ือ Family Mart และ Tops Supermarket 
 

2. เคร่ืองมือทีใ่ช้ในกำรวจิัย 
 
 เค ร่ืองมือท่ีใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลของการศึกษาค ร้ัง น้ี  ประกอบด้วย 
แบบสอบถาม และแบบส ารวจการส่งเสริมการขาย ดงัน้ี 
 2.1 แบบสอบถำม แบ่งเป็น 5 ส่วน ไดแ้ก่ 
  ส่วนท่ี 1 ขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม 
  ส่วนท่ี 2 การส่งเสริมการขายท่ีมีผลต่อพฤติกรรมการบริโภคเคร่ืองด่ืมท่ีมีน ้าตาล 
  ส่วนท่ี 3 ความรู้เก่ียวกบัการบริโภคน ้ าตาล 
  ส่วนท่ี 4 พฤติกรรมการบริโภคเคร่ืองด่ืมท่ีมีน ้ าตาล 
  ส่วนท่ี 5 การรับรู้ต่อฉลากโภชนาการ 
 2.2 แบบส ำรวจการส่งเสริมการขาย ส าหรับบนัทึกขอ้มูลรูปแบบการส่งเสริมการขาย
ของผลิตภณัฑ์เคร่ืองด่ืมท่ีมีน ้ าตาลท่ีวางขายในร้านสะดวกซ้ือ 7-11 ร้านสะดวกซ้ือ Family Mart 
และ Tops Supermarket 
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  กำรสร้ำงและกำรตรวจสอบคุณภำพเคร่ืองมือ 
  1) แบบสอบถาม มีการด าเนินการสร้าง และหาคุณภาพของแบบสอบถาม มีการ
ด าเนินการตามขั้นตอน ดงัน้ี 
   1.1) ผูว้ิจยัสร้างแบบสอบถามท่ีเป็นค าถามปรนยัซ่ึงสอดคลอ้งกบัวตัถุประสงค์
ของงานวิจยั ประกอบไปดว้ยค าถามขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม การส่งเสริมการขายท่ีมีผล
ต่อพฤติกรรมการบริโภคเคร่ืองด่ืมท่ีมีน ้ าตาล ความรู้เก่ียวกบัการบริโภคน ้ าตาล พฤติกรรมการบริโภค
เคร่ืองด่ืมท่ีมีน ้าตาล และการรับรู้ต่อฉลากโภชนาการ 
   1.2) แบบสอบถามถูกน าไปทดสอบคุณภาพขั้นตน้ โดยผูท้รงคุณวุฒิ จ  านวน 3 
ท่าน เพื่อพิจารณาตรวจสอบความตรงเชิงเน้ือหา และหาค่าดัชนีความสอดคล้องระหว่าง
แบบสอบถามกบัวตัถุประสงค์ของการศึกษา (Item-Objective Congruence Index; IOC) เพื่อให้ได้
ค  าถามท่ีมีค่า IOC มากกวา่ 0.5 ข้ึนไป  
   1.3) แบบสอบถามท่ีปรับปรุงแกไ้ขแลว้ถูกน าไปทดลองใช้กบักลุ่มทดสอบท่ี
คลา้ยกบักลุ่มตวัอยา่งของงานวจิยั จ  านวน 30 คน เพื่อน าผลมาวิเคราะห์ค่าความเช่ือมัน่ (reliability) 
ของแบบสอบถามทั้ งฉบับ โดยใช้สูตรสัมประสิทธ์ิแอลฟา (Coefficient-α) ของครอนบาค 
(Cronbach) และวิเคราะห์ค่าความเช่ือมัน่ (reliability) ของแบบสอบถามเฉพาะในส่วนท่ีเก่ียวขอ้ง
กับการทดสอบความรู้ของผู ้ตอบแบบสอบถาม โดยใช้สูตรของคูเดอร์ -ริชาร์ดสัน 20 (Kuder-
Richardson 20) 
   1.4) จดัพิมพแ์บบสอบถามฉบบัสมบูรณ์ โดยปรับแกไ้ข ตรวจทานให้ถูกตอ้ง 
และจดัพิมพส์ าเนาจ านวน 425 ชุด 
 

3. กำรเกบ็รวมรวมข้อมูล 
 
 ผูว้จิยัด าเนินการเก็บรวบรวมขอ้มูล ดงัน้ี 
 3.1 แบบสอบถำมการรับรู้ต่อฉลากโภชนาการและการส่งเสริมการขายท่ีมีผลต่อ
พฤติกรรมการบริโภคเคร่ืองด่ืมท่ีมีน ้าตาล  
  3.1.1 ผูว้ิจยัจดัท าหนงัสือขอความอนุเคราะห์เก็บขอ้มูลเพื่อการวิจยัจากสาขาวิชา
มนุษยนิเวศศาสตร์ มหาวิทยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช ไปยงัห้างสรรพสินคา้เทสโก้ โลตสั สาขา
รัตนาธิเบศร์ และหา้งสรรพสินคา้เดอะมอลล ์สาขางามวงศว์าน 
  3.1.2 ผูว้ิจยัแจกแบบสอบถามแก่กลุ่มตวัอยา่งจ านวน 425 คน โดยขอความอนุเคราะห์
ใหก้ลุ่มตวัอยา่งตอบแบบสอบถามและส่งกลบัคืน ณ สถานท่ีเก็บขอ้มูล 
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 3.1.3 ผูว้จิยัตรวจสอบความถูกตอ้งและความสมบูรณ์ของขอ้มูลจากแบบสอบถามท่ีได้
กลบัคืนมา 
 3.2 แบบส ำรวจกำรส่งเสริมกำรขำย ณ จุดขำย 
  3.2.1 ผูว้ิจยัท าการบนัทึกขอ้มูลประเภทส่ือท่ีใชน้ าเสนอเพื่อส่งเสริมการขาย และ
รูปแบบการส่งเสริมการขายของผลิตภณัฑ์เคร่ืองด่ืมท่ีมีน ้าตาลท่ีวางขายในร้านสะดวกซ้ือ 7-11 ร้าน
สะดวกซ้ือ Family Mart และ Tops Supermarket ลงในแบบส ารวจ 
  3.2.2 ผูว้จิยัตรวจสอบความถูกตอ้งและความสมบูรณ์ของขอ้มูล 
 

4. กำรวเิครำะห์ข้อมูล 
 
 เม่ือรวบรวมข้อมูลและตรวจสอบความสมบูรณ์ของแบบสอบถามทุกฉบบัแล้วน า
แบบสอบถามมาลงรหัส จากนั้นผูว้ิจยัได้ด าเนินการวิเคราะห์ขอ้มูลจากแบบสอบถาม และแบบ
ส ารวจการส่งเสริมการขาย โดยใชโ้ปรแกรมคอมพิวเตอร์ส าเร็จรูป มีรายละเอียดดงัต่อไปน้ี 
 4.1 แบบสอบถำม  
  ผูว้ิจยัไดน้ าแบบสอบถามท่ีมีความสมบูรณ์ ครบถว้นมาด าเนินการวิเคราะห์ขอ้มูล 
ดงัน้ี 
  4.1.1 ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม ไดแ้ก่ เพศ อายุ ระดบัการศึกษาสูงสุด 
อาชีพ รายไดต่้อเดือน ค่าดชันีมวลกาย (BMI) โรคประจ าตวั และความถ่ีในการออกก าลงักาย จะถูก
น ามาแจกแจงความถ่ี และค านวณค่าร้อยละ 
  4.1.2 การส่งเสริมการขายที่มีผลต่อพฤติกรรมการบริโภคเคร่ืองดื่มทีม่ีน ้าตาล เป็น
แบบสอบถามปลายปิด มีลักษณะมาตราส่วนประมาณค่าแบบลิเคิร์ท (Likert Rating Scale)           
แบ่งออกเป็น 5 ระดบั ไดแ้ก่ เห็นดว้ยอยา่งยิง่ เห็นดว้ย ไม่แน่ใจ ไม่เห็นดว้ย และไม่เห็นดว้ยอย่างยิ่ง 
โดยมีเกณฑก์ารใหค้ะแนน ดงัต่อไปน้ี 
   5 คะแนน หมายถึง มีผลต่อพฤติกรรมการบริโภคเคร่ืองด่ืมท่ีมีน ้าตาลมากท่ีสุด 
   4 คะแนน หมายถึง มีผลต่อพฤติกรรมการบริโภคเคร่ืองด่ืมท่ีมีน ้าตาลมาก 
   3 คะแนน หมายถึง มีผลต่อพฤติกรรมการบริโภคเคร่ืองด่ืมท่ีมีน ้าตาลปานกลาง 
   2 คะแนน หมายถึง มีผลต่อพฤติกรรมการบริโภคเคร่ืองด่ืมท่ีมีน ้าตาลนอ้ย 
   1 คะแนน หมายถึง มีผลต่อพฤติกรรมการบริโภคเคร่ืองด่ืมท่ีมีน ้าตาลนอ้ยท่ีสุด 
  4.1.3 ความรู้เกีย่วกบัการบริโภคน ้าตาล ประกอบดว้ยค าถาม 5 ขอ้ใหเ้ลือกตอบ ใช่ 
ไม่ใช่ หรือไม่ทราบ โดยมีวธีิการใหค้ะแนน คือ ตอบถูกให ้1 คะแนน ตอบผดิหรือตอบไม่ทราบให้ 
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0 คะแนน ก่อนจะรวมคะแนนของผูต้อบแบบสอบถามแต่ละคน ซ่ึงคะแนนของแต่ละคนจะถูก
น ามาแจกแจงความถ่ี และค านวณค่าร้อยละ 
  4.1.4 พฤติกรรมการบริโภคเคร่ืองดื่มที่มีน ้าตาล  เป็นรายการ checklist เก่ียวกบั
ความถ่ีในการบริโภคเคร่ืองด่ืมท่ีมีน ้ าตาลแต่ละประเภท โดยให้เลือกตอบในช่องท่ีตรงกับการ
ปฏิบติัของผูต้อบแบบสอบถามมากท่ีสุด และน าขอ้มูลท่ีไดม้าวเิคราะห์โดยการแจกแจงความถ่ี และ
ค านวณค่าร้อยละ 
  4.1.5 การรับรู้ต่อฉลากโภชนาการ แบ่งออกเป็น 2 ส่วน ไดแ้ก่ ความสนใจในฉลาก
โภชนาการ และความเขา้ใจในฉลากโภชนาการ โดยมีรายละเอียดการวเิคราะห์ขอ้มูลดงัต่อไปน้ี 
    1) ความสนใจในฉลากโภชนาการ ขอ้มูลท่ีไดจ้ะถูกน ามาแจกแจงความถ่ี 
และค านวณค่าร้อยละ 
    2) ความเขา้ใจในฉลากโภชนาการ ประกอบดว้ยค าถาม 6 ขอ้ให้เลือกตอบ 
ใช่ ไม่ใช่ หรือไม่ทราบ โดยมีวธีิการใหค้ะแนน คือ ตอบถูกให ้1 คะแนน ตอบผดิหรือตอบไม่ทราบ
ให้ 0 คะแนน ก่อนจะรวมคะแนนของผูต้อบแบบสอบถามแต่ละคน ซ่ึงคะแนนของแต่ละคนจะถูก
น ามาแจกแจงความถ่ี และค านวณค่าร้อยละ 
  4.1.6 อิทธิพลของการรับรู้ต่อฉลากโภชนาการและการส่งเสริมการขายที่มีผลต่อ

พฤติกรรมการบริโภคเคร่ืองดื่มที่มีน ้าตาล  จะถูกน ามาวิเคราะห์ด้วยสถิติการถดถอยพหุคูณ 
(Multiple regression analysis) ซ่ึงขนาดของอิทธิพลของการรับรู้ต่อฉลากโภชนาการและการ
ส่งเสริมการขายท่ีมีผลต่อพฤติกรรมการบริโภคเคร่ืองด่ืมท่ีมีน ้ าตาล สามารถบอกได้ด้วยค่า
สัมประสิทธ์ิของตวัแปรอิสระ (β)  
 4.2 แบบส ำรวจกำรส่งเสริมกำรขำย  
  ขอ้มูลลกัษณะการส่งเสริมการขายท่ีบนัทึกไวจ้ะถูกน ามาแจกแจงจ านวนรูปแบบ
ทั้งหมดท่ีพบเพื่อสรุปสถานการณ์ภาพรวมของการส่งเสริมการขายเคร่ืองด่ืมท่ีมีน ้าตาลในปัจจุบนั โดย
น าเสนอในรูปแบบตาราง 
 

5. กำรพทิกัษ์สิทธ์ิกลุ่มตัวอย่ำง 
 
 โครงการวจิยัน้ีไดรั้บการรับรองจริยธรรมการวจิยัจากคณะกรรมการพิจารณาจริยธรรม
การวิจยัในมนุษย ์สาขาวิชามนุษยนิเวศศาสตร์ มหาวิทยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช เอกสารรับรอง
เลขท่ี EHE002/2561  
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 ผูว้ิจยัไดช้ี้แจงเก่ียวกบัโครงการวิจยัและขอความยินยอมในการเขา้ร่วมการวิจยั มีการ
เก็บขอ้มูลเป็นความลบั โดยน าขอ้มูลมาวเิคราะห์เสร็จเรียบร้อยแลว้จดัเก็บในตูเ้อกสารในส านกังาน
ท่ีมีกุญแจปิด 
 



บทที ่ 4 

ผลการวเิคราะห์ข้อมูล 
 
 
 การวจิยัคร้ังน้ี ผูว้จิยัไดท้  าการส ารวจการส่งเสริมการขายของเคร่ืองด่ืมท่ีมีน ้าตาลท่ีมีอยู่
ในปัจจุบนั และพฤติกรรมการบริโภคเคร่ืองด่ืมท่ีมีน ้าตาลของประชาชนจงัหวดันนทบุรี นอกจากน้ี
ยงัท าการศึกษาการรับรู้ต่อฉลากโภชนาการของประชาชนจงัหวดันนทบุรี เพื่อน าขอ้มูลดงักล่าวมา
ใชใ้นการศึกษาวา่ปัจจยัดา้นการรับรู้ต่อฉลากโภชนาการและการส่งเสริมการขายมีผลต่อพฤติกรรม
การบริโภคเคร่ืองด่ืมท่ีมีน ้าตาลของประชาชนจงัหวดันนทบุรี หรือไม่ อยา่งไร 
 ประชากรในการวิจยัคร้ังน้ี คือ ประชาชนจงัหวดันนทบุรี ซ่ึงได้มาจากการค านวณ
ขนาดกลุ่มตวัอยา่งโดยใชสู้ตรของ Cochran (1997) จนไดจ้  านวนกลุ่มตวัอยา่งเท่ากบั 369 คนและ
เพิ่มจ านวนตวัอยา่งเพื่อชดเชยขอ้มูลท่ีไม่สมบูรณ์อีก ร้อยละ 15 จึงไดจ้  านวนตวัอยา่งสุดทา้ยเท่ากบั 
425 คน  
 ทั้ งน้ี การได้มาซ่ึงกลุ่มตัวอย่างนั้ น ใช้วิธีการสุ่มเลือกห้างสรรพสินค้าในจังหวดั
นนทบุรีจ านวน 2 ห้างแบบเจาะจง คือ ห้างสรรพสินค้าเทสโก้ โลตสั สาขารัตนาธิเบศร์ และ
หา้งสรรพสินคา้เดอะมอลล ์สาขางามวงศว์าน ซ่ึงเป็นแหล่งรวมประชาชนจงัหวดันนทบุรี ท าใหไ้ด้
กลุ่มตวัอยา่งท่ีเป็นตวัแทนของประชากรจงัหวดันนทบุรี จากนั้นท าการสุ่มตวัอยา่งแบบบงัเอิญจาก
ประชากรท่ีมาใชบ้ริการหา้งสรรพสินคา้ดงักล่าว จนไดก้ลุ่มตวัอยา่งทั้งส้ิน 425 คน 
 งานวจิยั เร่ือง การรับรู้ต่อฉลากโภชนาการและการส่งเสริมการขายท่ีมีผลต่อพฤติกรรม
การบริโภคเคร่ืองด่ืมท่ีมีน ้าตาลในประชาชนจงัหวดันนทบุรี จะน าเสนอผลการวเิคราะห์เป็น 5 ตอน ดงัน้ี 
 ตอนท่ี 1 ลกัษณะทางประชากรศาสตร์ของกลุ่มตวัอยา่ง 
 ตอนท่ี 2  รูปแบบการส่งเสริมการขายของเคร่ืองด่ืมท่ีมีน ้าตาลท่ีมีอยูใ่นปัจจุบนั 
 ตอนท่ี 3  การรับรู้ต่อฉลากโภชนาการของกลุ่มตวัอยา่ง 
 ตอนท่ี 4  พฤติกรรมการบริโภคเคร่ืองด่ืมท่ีมีน ้าตาลของกลุ่มตวัอยา่ง 
 ตอนท่ี 5  ปัจจยัดา้นการรับรู้ต่อฉลากโภชนาการและการส่งเสริมการขายท่ีมีผลต่อ 
       พฤติกรรมการบริโภคเคร่ืองด่ืมท่ีมีน ้าตาลของกลุ่มตวัอยา่ง 
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ตอนที ่1 ลกัษณะทางประชากรศาสตร์ของกลุ่มตัวอย่าง 
 

 การน าเสนอผลการวิเคราะห์ขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม แบ่งออกเป็น 8 ส่วน 
โดยจะน าเสนอในรูปแบบจ านวนคนและค่าร้อยละ ดงัแสดงในตารางท่ี 4.1 ดงัน้ี 
 
ตารางท่ี 4.1  จ านวนและร้อยละของขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม (n=398) 
 

ข้อมูลส่วนบุคคล จ านวน (ร้อยละ)* 

1.  เพศ   
 ชาย 126 (31.66) 
 หญิง 264 (66.33) 
2. อายุ   
 นอ้ยกวา่ 22 ปี 71 (17.84) 
 22-40 ปี 221 (55.53) 
 มากกวา่ 40 ปี 100 (25.13) 

ค่าเฉล่ีย = 33  
ค่าต ่าสุด = 18  
ค่าสูงสุด = 60  

3. ระดับการศึกษา   
 ต ่ากวา่ปริญญาตรี 67 (16.83) 
 ปริญญาตรี 251 (63.07) 
 ปริญญาโท และปริญญาเอก 66 (16.58) 
4.อาชีพ   
 ขา้ราชการ/พนกังานรัฐวสิาหกิจ/พนกังานบริษทั 198 (49.75) 
 นกัเรียนหรือนกัศึกษา 66 (16.58) 
 ธุรกิจส่วนตวั 59 (14.82) 
 พนกังานราชการ/ลูกจา้งหน่วยงานของรัฐ 37 (9.30) 
 เกษียณอายแุละวา่งงาน 9 (2.26) 

*หมายเหตุ จ  านวนอาจไม่ครบ 398 คน เน่ืองจากความไม่สมบูรณ์ของขอ้มูลท่ีไดจ้ากการตอบแบบสอบถามบางขอ้ 
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ตารางท่ี 4.1  (ต่อ)  
 

ข้อมูลส่วนบุคคล จ านวน (ร้อยละ)* 

4.อาชีพ   
 บุคลากรทางสาธารณสุข 7 (1.76) 
 ผูบ้ริหารระดบัสูง 6 (1.51) 
5.  รายได้ต่อเดือน   
 ต  ่ากวา่หรือเท่ากบั 15,000 บาท 111 (27.89) 
 15,001 – 20,000 บาท 88 (22.11) 
 20,001 – 30,000 บาท 86 (21.61) 
 มากกวา่ 30,000 บาท 97 (24.37) 
6. ค่าดัชนีมวลกาย (BMI) (Asian cut off)   
 นอ้ยกวา่ 18.5  56 (14.07) 
 18.5 – 22.99  145 (36.43) 
 23 – นอ้ยกวา่ 25  64 (16.08) 
 มากกวา่หรือเท่ากบั 25  116 (29.15) 

ค่าเฉล่ีย = 23.39  
ค่าต ่าสุด = 15.22  
ค่าสูงสุด = 62.04  

7. โรคประจ าตัว   
 ไม่มีโรคประจ าตวั 316 (79.40) 
 โรคไม่ติดต่อเร้ือรัง (NCDs)  31 (7.79) 
 โรคอ่ืนๆ ท่ีไม่ใช่โรคไม่ติดต่อเร้ือรัง 40 (10.05) 
8. ความถี่ในการออกก าลงักาย   
 ทุกวนั 23 (5.78) 
 วนัเวน้วนัหรือสัปดาห์ละ 3 วนั 96 (24.12) 
 สัปดาห์ละคร้ัง 100 (25.13) 
 ไม่ไดอ้อกก าลงักายหรือออกก าลงักายในเวลาท่ีสะดวก 167 (41.96) 

*หมายเหตุ จ  านวนอาจไม่ครบ 398 คน เน่ืองจากความไม่สมบูรณ์ของขอ้มูลท่ีไดจ้ากการตอบแบบสอบถามบางขอ้ 
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 จากตารางท่ี 4.1 สามารถอธิบายผลการวิเคราะห์ขอ้มูลส่วนบุคคลของผูต้อบแบบสอบถาม
ได ้ดงัน้ี 
 เพศ พบวา่ ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง โดยคิดเป็นร้อยละ 66.33 ส่วน
ผูต้อบแบบสอบถามเพศชาย มีจ านวนร้อยละ 31.66 
 อายุ พบวา่ ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่มีอายุระหวา่ง 22-40 ปี คิดเป็นร้อยละ 55.53 
โดยอายุมากท่ีสุดของผูต้อบแบบสอบถาม คือ 60 ปี และน้อยท่ีสุด คือ 18 ปี ซ่ึงอายุของผูต้อบ
แบบสอบถามโดยเฉล่ีย คือ 33 ปี 
 ระดับการศึกษา พบวา่ ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่ มีระดบัการศึกษาสูงสุดท่ีระดบั
ปริญญาตรี คิดเป็นร้อยละ 63.07 ส่วนผูต้อบแบบสอบถามท่ีมีระดบัการศึกษาสูงสุดต ่ากว่าระดบั
ปริญญาตรี มีจ านวนร้อยละ 16.83 และระดบัปริญญาโทและปริญญาเอก มีจ านวนร้อยละ 16.58 
 อาชีพ พบว่า ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่มีอาชีพขา้ราชการ พนกังานรัฐวิสาหกิจ 
หรือพนกังานบริษทั คิดเป็นร้อยละ 49.75 รองลงมาเป็นนกัเรียนหรือนกัศึกษา ร้อยละ 16.58 อาชีพ
ธุรกิจส่วนตวั ร้อยละ 14.82 พนกังานราชการหรือลูกจา้งหน่วยงานของรัฐ ร้อยละ 9.30 เกษียณอายุ
และวา่งงาน ร้อยละ 2.26 ส่วนบุคลากรทางสาธารณสุขมีจ านวนเพียงร้อยละ 1.76 
 รายได้ต่อเดือน พบว่า ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่ มีรายได้ต่อเดือนต ่ากว่าหรือ
เท่ากบั 15,000 บาท คิดเป็นร้อยละ 27.89 ส่วนผูต้อบแบบสอบถามท่ีมีรายได้สูงท่ีสุด (มากกว่า 
30,000 บาท) มีจ านวนร้อยละ 24.37 
 ค่าดัชนีมวลกาย (BMI) โดยอา้งอิงตามเกณฑ์ส าหรับประชากรเอเชีย พบว่า ผูต้อบ
แบบสอบถามส่วนใหญ่ มีค่าดชันีมวลกาย (BMI) อยู่ในเกณฑ์ปกติ คือ อยู่ระหว่าง 18.5 – 22.99 
คิดเป็นร้อยละ 36.43 ส่วนผูต้อบแบบสอบถามที่มีค่าดชันีมวลกาย (BMI) อยู่ระหว่าง 23 – น้อย
กว่า 25 ซ่ึงถือวา่อยู่ในเกณฑ์น ้ าหนกัเกิน มีจ  านวนร้อยละ 16.08 และผูต้อบแบบสอบถามที่มีค่า
ดชันีมวลกาย (BMI) มากกว่าหรือเท่ากบั 25 ซ่ึงถือว่าอยู่ในเกณฑ์อว้นระดบั 1 (overweight at risk) มี
จ านวนร้อยละ 29.15 
 โรคประจ าตัว  พบว ่า  ผู ต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่ (ร้อยละ 79.40) ไม่มีโรค
ประจ าต วั  ม ีเพ ีย งร ้อยละ 7.79 ที ่ระบ ุว ่าม ีโรคประจ าตวั เ ป็นโรคไม ่ต ิดต ่อ เ ร้ือร ัง  ( เช ่น 
โรคเบาหวาน โรคความดนัโลหิตสูง โรคหัวใจและหลอดเลือด เป็นตน้ ) 
 ความถี่ในการออกก าลังกาย  พบว่า ผูต้อบแบบสอบถามร้อยละ 41.96 ไม่ไดอ้อก
ก าลงักายหรือจะออกก าลงักายก็ต่อเมื่อเป็นเวลาที่ตนสะดวกเท่านั้น ผูต้อบแบบสอบถามท่ีออก
ก าลงักายทุกวนัมีจ านวนเพียงร้อยละ 5.78 
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ตอนที ่2 รูปแบบการส่งเสริมการขายของเคร่ืองด่ืมทีม่นี า้ตาลทีม่อียู่ในปัจจุบัน 
  
 2.1 รูปแบบการส่งเสริมการขายของเคร่ืองด่ืมทีม่ีน า้ตาล  
  งานวิจยัคร้ังน้ีไดท้  าการส ารวจการส่งเสริมการขาย ณ สถานท่ีจ าหน่ายซ่ึงเป็นท่ีนิยม
ในกลุ่มผูบ้ริโภค จากสถานท่ีท่ีมีการจ าหน่ายเคร่ืองด่ืมท่ีมีน ้ าตาล เช่น ร้านสะดวกซ้ือ 7-11 ท็อปส์ 
ซูเปอร์มาร์เกต็ และแฟมิล่ีมาร์ท และการส่งเสริมการขายท่ีปรากฏในออนไลน์ เช่น การแสดงภาพแผ่น
พบัท่ีมีกิจกรรมการส่งเสริมการขายต่างๆ ผ่านทางเว็บไซต์หลักของร้านสะดวกซ้ือ 7-11 ท็อปส์ 
ซูเปอร์มาร์เก็ต และแฟมิล่ีมาร์ท หรือโบวช์วัร์ออนไลน์ โดยท าการจดบนัทึกและจดักลุ่มประเภทของ
รูปแบบการส่งเสริมการขายเคร่ืองด่ืมท่ีมีน ้ าตาลในช่วงเดือนกรกฎาคม ถึง สิงหาคม พ.ศ. 2561 ซ่ึง
สามารถสรุปสถานการณ์การส่งเสริมการขายเคร่ืองด่ืมท่ีมีน ้าตาลไดด้งัน้ี 
  2.1.1 การลด คือ การซ้ือเคร่ืองด่ืมในราคาท่ีถูกกว่าปกติ เช่น การลดราคาเคร่ืองด่ืมท่ี
ร่วมรายการใหผู้ซ้ื้อสินคา้ทุกคน การลดราคาเคร่ืองด่ืมส าหรับผูท่ี้มีบตัรสมาชิกของร้าน การจบัคู่ซ้ือกบั
สินคา้ชนิดอ่ืน รวมถึงการซ้ือสามช้ินหรือซ้ือยกแพ็คในราคาท่ีถูกกว่าซ้ือสินคา้แบบเด่ียว (เช่น 1 ช้ิน
ปกติราคา 38 บาท ลดเหลือ 30 บาท 1 ช้ินปกติ 44 บาท ลดเหลือ 39 บาท มีบตัรสมาชิกลดเหลือ 38 บาท 
เป็นตน้) ท าใหผู้บ้ริโภคซ้ือเคร่ืองด่ืมไดใ้นราคาถูกลง  

 

ภาพท่ี 4.1 การส่งเสริมการขายรูปแบบการลด 
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  2.1.2 การแลก คือ การใช้ใบเสร็จรับเงินซ่ึงมีสิทธิพิเศษ หรือการใช้คะแนนใน
บตัรสมาชิกหรือสแตมป์สะสมแตม้ ในการแลกซ้ือเคร่ืองด่ืมในราคาท่ีถูกกว่าปกติหรือแลกของ
สมนาคุณ เช่น แลกซ้ือเคร่ืองด่ืมในราคา 15 บาท จากปกติราคา 20 บาท แลกซ้ือเคร่ืองด่ืมฟรีในช่วง
บ่ายได ้1 แกว้ของวนัเดียวกนั เม่ือซ้ือเคร่ืองด่ืมในช่วงเชา้ 1 แกว้ เป็นตน้  

ภาพท่ี 4.2 การส่งเสริมการขายรูปแบบการแลก 
 

  2.1.3 การแจก คือ การแจกของสมนาคุณต่างๆ เม่ือซ้ือเคร่ืองด่ืมท่ีร่วมรายการ              
การสะสมช้ินส่วนของเคร่ืองด่ืม เช่น ฝาขวด ฉลาก เพื่อน าไปชิงโชคลุน้รับของรางวลัหรือสิทธิ
พิเศษอ่ืนๆ การเก็บใบเสร็จท่ีไดรั้บจากการซ้ือเคร่ืองด่ืม เพื่อน าไปแลกของสมนาคุณ เช่น การให้ผู ้
ซ้ือสินคา้โพสตรู์ปภาพใบเสร็จการซ้ือเคร่ืองด่ืมท่ีร่วมรายการเพื่อลุน้รับรางวลัต่างๆ รวมไปถึงการ
แจกเคร่ืองด่ืมฟรีเม่ือท าการเพิ่มเพื่อนในไลน์ 

ภาพท่ี 4.3 การส่งเสริมการขายรูปแบบการแจก 
ท่ีมา: https://chok-dd.blogspot.com/2019/03/blog-post.html 



50 

  2.1.4 การแถม คือ การแถมเคร่ืองด่ืมเพิ่มพิเศษจากจ านวนท่ีซ้ือ ซ่ึงอาจเป็น
เคร่ืองด่ืมรายกนัเดียวกนักบัท่ีซ้ือหรือคนละรายการ เช่น การแถมเคร่ืองด่ืม 1 ช้ินเม่ือซ้ือเคร่ืองด่ืมท่ี
ร่วมรายการ 1 ช้ิน หรือ 2 ช้ิน เป็นตน้ รวมถึงการแถมของสมนาคุณเม่ือซ้ือเคร่ืองด่ืมท่ีร่วมรายการ 
ในงานวิจยัน้ี ในช่วงระยะเวลาท่ีท าการส ารวจไม่พบการส่งเสริมการขายประเภทแถม แต่สามารถ
พบเห็นไดใ้นทอ้งตลาดดงัตวัอยา่งในช่วงนอกเวลาในภาพท่ี 4.4 
 

ภาพท่ี 4.4 ตวัอยา่งการส่งเสริมการขายรูปแบบการแถม (นอกช่วงเวลาส ารวจ) 
ท่ีมา: https://www.facebook.com/salehere/photos/a.638704542884328/1994372020650900/?type=1&theater 

 
  2.1.5 การใช้บรรจุภัณฑ์เพื่อส่งเสริมการขาย คือ การตกแต่งรูปแบบของบรรจุภณัฑ์
ใหมี้รูปลกัษณ์ท่ีดึงดูดใจผูบ้ริโภค เช่น การมีรูปภาพศิลปิน ดารา หรือเน็ตไอดอลบนบรรจุภณัฑ์ของ
เคร่ืองด่ืม เป็นการส่งเสริมการขายท่ีมุ่งหมายให้เกิดการซ้ือจ านวนมากหรือซ้ือเพื่อการสะสม 
สามารถพบเห็นไดใ้นทอ้งตลาดดงัตวัอยา่งในภาพท่ี 4.5 
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ภาพท่ี 4.5 ตวัอยา่งการส่งเสริมการขายโดยการใชบ้รรจุภณัฑ ์(นอกช่วงเวลาส ารวจ) 
ท่ีมา: http://www.generalbeverage.co.th/en/desserto/ 

 
  2.1.6 การใช้ประเด็นทางโภชนาการเพื่อส่งเสริมการขาย คือ การกล่าวอา้งทาง
โภชนาการ เพื่อโนม้นา้วใจให้ผูบ้ริโภคเขา้ใจวา่เป็นเคร่ืองด่ืมท่ีมีประโยชน์ต่อสุขภาพร่างกาย หรือ
ช่วยในการลดน ้ าหนกัหรือรักษารูปร่าง เช่น การระบุขอ้ความบนฉลากว่า “low fat” “High fiber” 
ในขณะท่ีมีส่วนประกอบของน ้าตาลในปริมาณมาก  
 2.2 รูปแบบการส่งเสริมการขายที่มีผลต่อพฤติกรรมการบริโภคเคร่ืองด่ืมที่มีน ้าตาล 
ของกลุ่มตัวอย่าง  
  งานวิจยัคร้ังน้ีมีวตัถุประสงคใ์นการศึกษาการส่งเสริมการขายเคร่ืองด่ืมท่ีมีน ้ าตาล
ในรูปแบบต่างๆ ว่ามีผลต่อพฤติกรรมการบริโภคเคร่ืองด่ืมท่ีมีน ้ าตาลของผูต้อบแบบสอบถาม
หรือไม่ โดยแสดงผลการวิเคราะห์ในรูปแบบจ านวนและค่าร้อยละความถ่ีของผูต้อบแบบสอบถาม
กลุ่มท่ีเห็นดว้ย และกลุ่มท่ีไม่เห็นดว้ย ดงัแสดงในตารางท่ี 4.2 
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ตารางท่ี 4.2  จ  านวนและค่าร้อยละของผูต้อบแบบสอบถามท่ีเห็นดว้ย และไม่เห็นดว้ยกบัรูปแบบ 
                     ต่างๆ ในการส่งเสริมการขายเคร่ืองด่ืมท่ีมีน ้าตาล (n = 398) 
 

รูปแบบการส่งเสริมการขายเคร่ืองด่ืมทีม่ีน า้ตาล 
จ านวน (ร้อยละ)* 

เห็นด้วย ไม่เห็นด้วย 

การส่งเสริมการขายทีเ่กี่ยวข้องกบัการลด/แลก/แจก/แถม    
 การลดราคาสามารถเพิ่มความตอ้งการซ้ือ [ลด]  179 (44.97) 215 (54.02) 
 การเพิ่มเงินเล็กน้อยเพื่อซ้ือเคร่ืองด่ืมท่ีมีน ้ าตาล
ขนาดใหญ่ข้ึน [ลด]  

180 (45.23) 207 (52.01) 

 การซ้ือเคร่ืองด่ืมท่ีมีน ้ าตาล เพื่อตอ้งการคะแนน
สะสมในบตัรสะสมแตม้ [แลก]  

118 (29.65) 276 (69.35) 

 การซ้ือเคร่ืองด่ืมท่ีมีน ้ าตาล เพื่อตอ้งการสแตมป์
สะสมแตม้ [แลก]  

136 (34.17) 258 (64.82) 

 การด่ืมเคร่ืองด่ืมท่ีมีน ้ าตาลมากข้ึนเพื่อชิงโชค
รางวลั [แจก]  

62 (15.58) 326 (81.91) 

 การซ้ือเคร่ืองด่ืมท่ีมีน ้ าตาล เพื่อต้องการของ
แถม [แถม]  

138 (34.67) 256 (64.32) 

การส่งเสริมการขายทีเ่กีย่วข้องรูปลกัษณ์สินค้า   
 การซ้ือเคร่ืองด่ืมท่ีมีน ้ าตาลเพราะมีพรีเซ็นเตอร์
เป็นบุคคลท่ีช่ืนชอบ  

54 (13.57) 333 (83.67) 

 การซ้ือเคร่ืองด่ืมท่ีมีน ้ าตาลเพราะมีรูปแบบ
บรรจุภณัฑท่ี์ช่ืนชอบ  

97 (24.37) 291 (73.12) 

การส่งเสริมการขายทีเ่กีย่วข้องกบัประเด็นทางโภชนาการ   
 เลือกด่ืมเคร่ืองด่ืมฟังก์ชัน (Functional drink) 
โดยไม่สนใจปริมาณน ้าตาล  

141 (35.43) 246 (61.81) 

 เลือกซ้ือเคร่ืองด่ืมท่ีใช้สารให้ความหวานแทน
น ้าตาล แทนเคร่ืองด่ืมสูตรปกติ  

196 (49.25) 193 (48.49) 

*หมายเหตุ จ  านวนอาจไม่ครบ 398 คน เน่ืองจากความไม่สมบูรณ์ของขอ้มูลท่ีไดจ้ากการตอบแบบสอบถามบางขอ้ 
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ตารางท่ี 4.2  (ต่อ)  
 

รูปแบบการส่งเสริมการขายเคร่ืองด่ืมทีม่ีน า้ตาล 
จ านวน (ร้อยละ)* 

เห็นด้วย ไม่เห็นด้วย 

ประเด็นอ่ืนๆ ทีเ่กีย่วข้อง   
 เลือกซ้ือเคร่ืองด่ืมท่ีไม่เติมน ้ าตาล หรือหวาน
นอ้ย (n = 389) 

269 (67.59) 120 (30.15) 

 ความต้องการซ้ือจะน้อยลงเม่ือเคร่ืองด่ืมท่ีมี
น ้าตาลมีราคาแพงข้ึน (n = 385) 

257 (64.57) 128 (32.16) 

*หมายเหตุ จ  านวนอาจไม่ครบ 398 คน เน่ืองจากความไม่สมบูรณ์ของขอ้มูลท่ีไดจ้ากการตอบแบบสอบถามบางขอ้ 

 
  จากตารางท่ี 4.2 พบวา่ การส่งเสริมการขายท่ีเก่ียวขอ้งกบัการลด/แลก/แจก/แถมท่ี
ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่เห็นดว้ยมากท่ีสุด คือ การเพิ่มเงินเพียงเล็กนอ้ยเพื่อแลกกบัเคร่ืองด่ืมท่ี
มีน ้ าตาลท่ีมีขนาดใหญ่ข้ึน และการจดัโปรโมชัน่ลดราคาจะท าให้ความอยากซ้ือเคร่ืองด่ืมท่ีมีน ้ าตาล
เพิ่มข้ึน คิดเป็นร้อยละ 45.23 และร้อยละ 44.97 ตามล าดบั ส่วนการเลือกซ้ือเคร่ืองด่ืมท่ีมีน ้ าตาล
เพราะได้ของแถมท่ีอยากได้ และการเลือกซ้ือเคร่ืองด่ืมท่ีมีน ้ าตาลเพราะได้แสตมป์สะสมแตม้มี
ผูต้อบแบบสอบถามเห็นดว้ยร้อยละ 34.67 และร้อยละ 34.17 ตามล าดบั และมีผูต้อบแบบสอบถาม
ส่วนน้อยท่ีเห็นด้วยกบัการเลือกซ้ือเคร่ืองด่ืมท่ีมีน ้ าตาลเพราะได้คะแนนส าหรับบตัรสะสมแตม้ 
และการด่ืมเคร่ืองด่ืมท่ีมีน ้ าตาลในปริมาณมากข้ึนเพราะตอ้งการชิงโชครางวลั คิดเป็นร้อยละ 29.65 
และร้อยละ 15.58 ตามล าดบั 
  การส่งเสริมการขายท่ีเก่ียวขอ้งรูปลกัษณ์สินคา้ท่ีผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่
เห็นดว้ยมากท่ีสุด คือ การเลือกซ้ือเคร่ืองด่ืมท่ีมีน ้ าตาลเพราะรูปแบบบรรจุภณัฑ์หรือลวดลายฉลาก 
คิดเป็นร้อยละ 24.37 ส่วนการเลือกซ้ือเคร่ืองด่ืมท่ีมีน ้ าตาลเพราะช่ืนชอบดาราหรือศิลปินท่ีเป็น      
พรีเซ็นเตอร์มีผูต้อบแบบสอบถามเห็นดว้ยเพียงร้อยละ 13.57  
  การส่งเสริมการขายท่ีเก่ียวขอ้งกบัประเด็นทางโภชนาการท่ีผูต้อบแบบสอบถาม
ส่วนใหญ่เห็นดว้ยมากท่ีสุด คือ การเลือกซ้ือเคร่ืองด่ืมท่ีมีน ้ าตาลท่ีใชส้ารให้ความหวานแทนน ้ าตาล
แทนเคร่ืองด่ืมสูตรปกติ คิดเป็นร้อยละ 49.25 ส่วนการเลือกซ้ือเคร่ืองด่ืมฟังกช์ัน่ (Functional drink) 
โดยไม่สนใจปริมาณน ้าตาลมีผูต้อบแบบสอบถามเห็นดว้ยร้อยละ 35.43 
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  ส าหรับประเด็นอ่ืนๆ ท่ีเก่ียวขอ้ง ไดแ้ก่ การเลือกซ้ือเคร่ืองด่ืมท่ีไม่เติมน ้ าตาลหรือ
หวานนอ้ย และการข้ึนราคาเคร่ืองด่ืมท่ีมีน ้าตาลจะท าให้ความอยากซ้ือลดลง มีผูต้อบแบบสอบถาม
เห็นดว้ยร้อยละ 67.59 และร้อยละ 64.57 ตามล าดบั 
 2.3 ปัจจัยทางประชากรทีเ่กีย่วข้องกบัการส่งเสริมการขายเคร่ืองด่ืมทีม่ีน า้ตาล 
  อิทธิพลของการส่งเสริมการขายเคร่ืองด่ืมท่ีมีน ้ าตาลแต่ละรูปแบบส่งผลต่อผูต้อบ
แบบสอบถามในระดบัท่ีแตกต่างกนัตามลกัษณะทางประชากรศาสตร์ ซ่ึงสามารถใช้การแจกแจง
ความถ่ีแบบสองทางเพื่ออธิบายผลการวเิคราะห์ได ้ดงัแสดงในตารางท่ี 4.3 ดงัน้ี 
 
ตารางท่ี 4.3  จ  านวนและค่าร้อยละของผูต้อบแบบสอบถามท่ีเห็นดว้ยกบัการส่งเสริมการขาย 
 เคร่ืองด่ืมท่ีมีน ้าตาลแต่ละรูปแบบจ าแนกตามขอ้มูลส่วนบุคคล (n = 398) 
 

ข้อมูลส่วนบุคคล 

จ านวนของผู้เห็นด้วย (ร้อยละ)* 

การลดราคา
สามารถ
เพิม่ความ
ต้องการซ้ือ 

การเพิม่
เงิน

เลก็น้อย
เพ่ือซ้ือ

เคร่ืองด่ืมที่
มีน า้ตาล
ขนาดใหญ่

ขึน้ 

ความ
ต้องการ
ซ้ือจะ

น้อยลงเม่ือ
เคร่ืองด่ืมที่
มีน า้ตาลมี
ราคาแพง

ขึน้ 

เลือกซ้ือ
เคร่ืองด่ืมที่
ใช้สารให้
ความหวาน

แทน
น า้ตาล 
แทน

เคร่ืองด่ืม
สูตรปกติ 

เลือกซ้ือ
เคร่ืองด่ืมที่
ไม่เติม
น า้ตาล 

หรือหวาน
น้อย 

1.  เพศ      
 ชาย 43 (10.80) 50 (12.56) 78 (19.60) 62 (15.58) 90 (22.61) 
 หญิง 133 

(33.42) 
129 

(32.41) 
176 

(44.22) 
131 

(32.91) 
176 

(44.22) 
2. อายุ      
 ต  ่ากวา่ 22 ปี 41 (10.30) 37 (9.30) 48 (12.06) 35 (8.79) 40 (10.05) 
 22-40 ปี 104 

(26.13) 
109 

(27.39) 
143 

(35.93) 
114 

(28.64) 
145 

(36.43) 
 มากกวา่ 40 ปี 31 (7.79) 33 (8.29) 64 (16.08) 45 (11.31) 82 (20.60) 

54 
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ตารางท่ี 4.3  (ต่อ) 
 

ข้อมูลส่วนบุคคล 

จ านวนของผู้เห็นด้วย (ร้อยละ)* 

การลดราคา
สามารถ
เพิม่ความ
ต้องการซ้ือ 

การเพิม่
เงิน

เลก็น้อย
เพ่ือซ้ือ

เคร่ืองด่ืมที่
มีน า้ตาล
ขนาดใหญ่

ขึน้ 

ความ
ต้องการ
ซ้ือจะ

น้อยลงเม่ือ
เคร่ืองด่ืมที่
มีน า้ตาลมี
ราคาแพง

ขึน้ 

เลือกซ้ือ
เคร่ืองด่ืมที่
ใช้สารให้
ความหวาน

แทน
น า้ตาล 
แทน

เคร่ืองด่ืม
สูตรปกติ 

เลือกซ้ือ
เคร่ืองด่ืมที่
ไม่เติม
น า้ตาล 

หรือหวาน
น้อย 

3. ระดับการศึกษา      
 ต ่ากวา่ปริญญาตรี 29 (7.29) 32 (8.04) 43 (10.80) 27 (6.78) 42 (10.55) 
 ปริญญาตรี  122 

(30.65) 
121 

(30.40) 
164 

(41.21) 
116 

(29.15) 
166 

(41.71) 
 ปริญญาเอกและ
ปริญญาโท 

22 (5.53) 26 (6.53) 45 (11.31) 49 (12.31) 56 (14.07) 

4.  รายได้ต่อเดือน      
 ต  ่ า ก ว่ า ห รื อ เ ท่ า กับ 
15,000 บาท 

54 (13.57) 57 (14.32) 76 (19.10) 52 (13.07) 62 (15.58) 

 15,001 – 20,000 บาท 47 (11.81) 44 (11.06) 58 (14.57) 48 (12.06) 57 (14.32) 
 20,001 – 30,000 บาท 41 (10.30) 38 (9.55) 57 (14.32) 41 (10.30) 66 (16.58) 
 มากกวา่ 30,000 บาท 31 (7.79) 37 (9.30) 58 (14.57) 51 (12.81) 77 (19.35) 

*หมายเหตุ จ  านวนอาจไม่ครบ 398 คน เน่ืองจากความไม่สมบูรณ์ของขอ้มูลท่ีไดจ้ากการตอบแบบสอบถามบางขอ้ 
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ตารางท่ี 4.3  (ต่อ)  
 

ข้อมูลส่วนบุคคล 

จ านวนของผู้เห็นด้วย (ร้อยละ)* 

การลดราคา
สามารถ
เพิม่ความ
ต้องการซ้ือ 

การเพิม่
เงิน

เลก็น้อย
เพ่ือซ้ือ

เคร่ืองด่ืมที่
มีน า้ตาล
ขนาดใหญ่

ขึน้ 

ความ
ต้องการ
ซ้ือจะ

น้อยลงเม่ือ
เคร่ืองด่ืมที่
มีน า้ตาลมี
ราคาแพง

ขึน้ 

เลือกซ้ือ
เคร่ืองด่ืมที่
ใช้สารให้
ความหวาน

แทน
น า้ตาล 
แทน

เคร่ืองด่ืม
สูตรปกติ 

เลือกซ้ือ
เคร่ืองด่ืมที่
ไม่เติม
น า้ตาล 

หรือหวาน
น้อย 

5. ค่าดัชนีมวลกาย (BMI)      
 นอ้ยกวา่ 18.5  32 (8.04) 27 (6.78) 34 (8.54) 26 (6.53) 36 (9.05) 
 18.5 – 22.99  72 (18.09) 77 (19.35) 106 

(26.63) 
80 (20.10) 95 (23.87) 

 23 – นอ้ยกวา่ 25  27 (6.78) 24 (6.03) 40 (10.05) 27 (6.78) 48 (12.06) 
 มากกวา่หรือเท่ากบั 25  43 (10.80) 50 (12.56) 70 (17.59) 57 (14.32) 81 (20.35) 

*หมายเหตุ จ  านวนอาจไม่ครบ 398 คน เน่ืองจากความไม่สมบูรณ์ของขอ้มูลท่ีไดจ้ากการตอบแบบสอบถามบางขอ้ 

 
  จากตารางท่ี 4.3 พบว่า ผูต้อบแบบสอบถามท่ีมีขอ้มูลส่วนตวัแตกต่างกนัจะเห็น
ดว้ยกบัรูปแบบการส่งเสริมการขายแต่ละขอ้ในระดบัท่ีไม่เท่ากนั ซ่ึงจะมีผลการส ารวจท่ีน่าสนใจ 
ดงัน้ี 
  เม่ือทดลองถามวา่ หากมีการจดัโปรโมชัน่ลดราคาในเคร่ืองด่ืมท่ีมีน ้าตาล จะท าให้
ท่านอยากซ้ือมากข้ึน พบวา่ รายไดข้องผูต้อบแบบสอบถามยิง่สูงข้ึนแนวโนม้การเห็นดว้ยยิง่นอ้ยลง 
โดยมีผูต้อบแบบสอบถามท่ีมีรายไดต้ั้งแต่ 20,000 บาทข้ึนไปเห็นดว้ยเพียงร้อยละ 18.09  
  เม่ือทดลองถามว่า ท่านมกัจะเลือกซ้ือเคร่ืองด่ืมท่ีมีน ้ าตาลท่ีมีขนาดใหญ่ข้ึน หาก
เพิ่มเงินเพียงเล็กนอ้ย พบวา่ รายไดข้องผูต้อบแบบสอบถามยิง่สูงข้ึนแนวโนม้การเห็นดว้ยยิง่นอ้ยลง 
โดยมีผูต้อบแบบสอบถามท่ีมีรายไดต้ั้งแต่ 20,000 บาทข้ึนไปเห็นดว้ยเพียงร้อยละ 18.85 
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  เม่ือทดลองถามว่า ถา้เคร่ืองด่ืมท่ีมีน ้ าตาลมีราคาแพงข้ึน ท่านจะอยากซ้ือน้อยลง 
พบว่า ผูต้อบแบบสอบถามท่ีมีรายได้ต ่ากว่าหรือเท่ากับ 15,000 บาทเห็นด้วยมากท่ีสุด คิดเป็น       
ร้อยละ 19.10 
  เม่ือทดลองถามวา่ ท่านมกัจะเลือกซ้ือเคร่ืองด่ืมท่ีใชส้ารใหค้วามหวานแทนน ้ าตาล 
ซ่ึงให้พลงังานต ่า แทนเคร่ืองด่ืมสูตรปกติ พบว่า ผูต้อบแบบสอบถามท่ีมีค่าดชันีมวลกายอยู่ใน
เกณฑ์ปกติ (18.5 – 22.99) เห็นด้วยมากท่ีสุด คิดเป็นร้อยละ 20.10 แต่อย่างไรก็ตามผู ้ตอบ
แบบสอบถามท่ีมีค่าดชันีมวลกายอยู่ในเกณฑ์อว้นระดบั 1 (มากกว่าหรือเท่ากบั 25) ท่ีเห็นดว้ยก็มี
จ  านวนท่ีไม่แตกต่างกนัมากนกั (ร้อยละ 14.32) 
  เม่ือทดลองถามว่า ท่านมกัจะเลือกซ้ือเคร่ืองด่ืมท่ีไม่เติมน ้ าตาล หรือหวานน้อย 
พบว่า ผูต้อบแบบสอบถามท่ีมีค่าดชันีมวลกายอยู่ในเกณฑ์ปกติ (18.5 – 22.99) เห็นดว้ยมากท่ีสุด 
คิดเป็นร้อยละ 23.87 แต่อย่างไรก็ตามผูต้อบแบบสอบถามท่ีมีค่าดชันีมวลกายอยู่ในเกณฑ์อ้วน
ระดบั 1 (มากกวา่หรือเท่ากบั 25) ท่ีเห็นดว้ยก็มีจ  านวนท่ีไม่แตกต่างกนัมากนกั (ร้อยละ 20.35) 
 

ตอนที ่3  การรับรู้ต่อฉลากโภชนาการของกลุ่มตัวอย่าง 
 
 งานวิจยัคร้ังน้ียงัมีวตัถุประสงค์ในการศึกษาการรับรู้ต่อฉลากโภชนาการว่ามีผลต่อ
พฤติกรรมการบริโภคเคร่ืองด่ืมท่ีมีน ้ าตาลของประชาชนจงัหวดันนทบุรีหรือไม่ โดยแสดงผลใน
รูปแบบจ านวนและค่าร้อยละ ดงัแสดงในภาพท่ี 4.1 – 4.3 และตารางท่ี 4.4 – 4.9 
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ภาพท่ี 4.6  จ านวนและค่าร้อยละของผูต้อบแบบสอบถามเก่ียวกบัประสบการณ์ในการอ่านฉลาก 

   โภชนาการ (n = 375) 
 
 จากภาพท่ี 4.1 พบว่า ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่มีประสบการณ์ในการอ่านฉลาก
โภชนาการมากกว่า 5 ปี คิดเป็นร้อยละ 36.27 รองลงมา คือ มีประสบการณ์ในการอ่านฉลาก
โภชนาการ1 – 5 ปี คิดเป็นร้อยละ 27.20 อยา่งไรก็ตาม ผูต้อบแบบสอบถามร้อยละ 15.73 ในงานวจิยั
น้ีไม่เคยมีประสบการณ์ในการอ่านฉลากโภชนาการ 

 
ภาพท่ี 4.7  จ านวนและค่าร้อยละของผูต้อบแบบสอบถามเก่ียวกบัความถ่ีในการอ่านฉลากโภชนาการของ 
                   เคร่ืองด่ืมในภาชนะบรรจุท่ีปิดสนิท (n = 311) 



59 

 จากภาพท่ี 4.2 พบวา่ ผูต้อบแบบสอบถามท่ีมีประสบการณ์ในการอ่านฉลากโภชนาการ
ส่วนใหญ่อ่านฉลากโภชนาการของเคร่ืองด่ืมในภาชนะบรรจุท่ีปิดสนิทเกือบทุกคร้ัง (อ่านฉลาก
โภชนาการ 8 – 9 คร้ังต่อการซ้ือ 10 คร้ัง) คิดเป็นร้อยละ 30.23  
 

ตารางท่ี 4.4  จ  านวนและค่าร้อยละของผูต้อบแบบสอบถามเก่ียวกบัรูปแบบฉลากโภชนาการท่ีอ่าน 
 มากท่ีสุด (n = 291) 
 

รูปแบบฉลากโภชนาการทีอ่่านมากทีสุ่ด จ านวน (ร้อยละ) 
 ฉลากโภชนาการรูปแบบตาราง 226 (77.66) 
 ฉลากโภชนาการแบบ GDA 65 (22.34) 

 

 จากตารางท่ี 4.4 พบว่า ผู ้ตอบแบบสอบถามท่ีมีประสบการณ์ในการอ่านฉลาก
โภชนาการส่วนใหญ่เลือกอ่านขอ้มูลสารอาหารจากฉลากโภชนาการรูปแบบตาราง (คิดเป็นร้อยละ 
77.66) รองลงมาเลือกอ่านจากฉลากโภชนาการแบบ GDA คิดเป็นร้อยละ 22.34 
 

ตารางท่ี 4.5  จ  านวนและค่าร้อยละของผูต้อบแบบสอบถามเก่ียวกบัขอ้มูลบนฉลากโภชนาการท่ีเคย 
 อ่าน (n = 309) 
 

ข้อมูลบนฉลากโภชนาการ 

ประสบการณ์ในการอ่านข้อมูลบน
ฉลากโภชนาการ 

เคยอ่าน ไม่เคยอ่าน 

จ านวน (ร้อยละ) จ านวน (ร้อยละ) 

ฉลากโภชนาการแบบตาราง   
 หน่ึงหน่วยบริโภค  168 (54.37) 141 (45.63) 
 จ  านวนหน่วยบริโภคต่อบรรจุภณัฑ ์ 120 (38.83) 189 (61.17) 
 พลงังานทั้งหมด  256 (82.85) 53 (17.15) 
 ไขมนัทั้งหมด  191 (61.81) 118 (38.19) 
 โปรตีน  106 (34.30) 203 (65.70) 
 คาร์โบไฮเดรต  94 (30.42) 215 (69.58) 
 น ้าตาล  230 (74.43) 79 (25.57) 
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ตารางท่ี 4.5  (ต่อ) 
 

ข้อมูลบนฉลากโภชนาการ 

ประสบการณ์ในการอ่านข้อมูลบนฉลาก
โภชนาการ 

เคยอ่าน ไม่เคยอ่าน 

จ านวน (ร้อยละ) จ านวน (ร้อยละ) 

ฉลากโภชนาการแบบตาราง   
 โซเดียม   139 (44.98) 170 (55.02) 
 ค่าร้อยละของปริมาณท่ีแนะน าต่อวนั  114 (36.89) 194 (62.78) 
ฉลากโภชนาการแบบ GDA   
 จ  านวนคร้ังท่ีควรแบ่งกิน  99 (32.04) 210 (67.96) 
 พลงังาน  232 (75.08) 77 (24.92) 
 น ้าตาล  215 (69.58) 94 (30.42) 
 ไขมนั  170 (55.02) 139 (44.98) 
 โซเดียม  131 (42.39) 178 (57.61) 
 ค่าร้อยละของปริมาณสูงสุดท่ีบริโภคไดต่้อวนั  82 (26.54) 227 (73.46) 

 
 จากตารางท่ี 4.5 พบว่า ฉลากโภชนาการแบบตาราง ขอ้มูลสารอาหาร 3 อนัดบัแรกท่ี
ผูต้อบแบบสอบถามให้ความส าคญัในการอ่าน ได้แก่ พลังงานทั้งหมด (คิดเป็นร้อยละ 82.85) 
น ้ าตาล (คิดเป็นร้อยละ 74.43) และไขมนั (คิดเป็นร้อยละ 61.81) ส่วนขอ้มูลสารอาหารท่ีผูบ้ริโภค
ใหค้วามส าคญักบัการอ่านนอ้ยท่ีสุดคือ คาร์โบไฮเดรต (คิดเป็นร้อยละ 30.42) 
 ส าหรับฉลากโภชนาการแบบ GDA ข้อมูลสารอาหาร 3 อนัดับแรกท่ีผูบ้ริโภคให้
ความส าคญัในการอ่าน ได้แก่ พลังงานทั้งหมด (คิดเป็นร้อยละ 75.08) น ้ าตาล (คิดเป็นร้อยละ 
69.58) และไขมนั (คิดเป็นร้อยละ 55.02) ส่วนขอ้มูลท่ีผูบ้ริโภคใหค้วามส าคญักบัการอ่านนอ้ยท่ีสุด 
คือ ค่าร้อยละของปริมาณสูงสุดท่ีบริโภคไดต่้อวนั (คิดเป็นร้อยละ 26.54) 
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ภาพท่ี 4.8  จ านวนและค่าร้อยละของผูต้อบแบบสอบถามเก่ียวกบัความถ่ีในการอ่านขอ้มูลน ้าตาลบนฉลาก 
                    โภชนาการ (n = 285) 
  
 จากภาพท่ี 4.3 ผูต้อบแบบสอบถามท่ีมีประสบการณ์ในการอ่านฉลากโภชนาการส่วน
ใหญ่ให้ความส าคญักบัการอ่านขอ้มูลน ้ าตาลบนฉลากโภชนาการ โดยผูท่ี้มีประสบการณ์ในการ
อ่านฉลากโภชนาการ ระบุว่า อ่านขอ้มูลน ้ าตาลทุกคร้ัง (ร้อยละ 25.26) อ่านขอ้มูลน ้ าตาลเกือบทุก
คร้ัง (ร้อยละ 29.12) มีเพียงร้อยละ (ร้อยละ 2.11) ของผูท่ี้มีประสบการณ์ในการอ่านท่ีไม่เคยอ่าน
ขอ้มูลน ้าตาล 
 
ตารางท่ี 4.6  จ  านวนและค่าร้อยละของผูต้อบแบบสอบถามเก่ียวกบัความรู้ดา้นการอ่านฉลาก 
 โภชนาการ (n = 398) 
 

รูปแบบฉลาก
โภชนาการ 

ความรู้ด้านการอ่านฉลากโภชนาการ  
จ านวน (ร้อยละ)* 

ตอบถูก ตอบผดิ 

ฉลากโภชนาการแบบ
ตาราง 

 เคร่ืองด่ืมกล่องน้ีให้พลังงาน 140 กิโล
แคลอร่ี เม่ือท่านด่ืมในปริมาณ 200 มล. [ถูก]  

280 
(70.35) 

108 
(27.14) 

  หากด่ืมเคร่ืองด่ืมหมด 1 กล่อง ท่านจะ
ไดรั้บน ้าตาล 36 กรัม [ถูก]  

97 (24.37) 
289 

(72.61) 
*หมายเหตุ จ  านวนอาจไม่ครบ 398 คน เน่ืองจากความไม่สมบูรณ์ของขอ้มูลท่ีไดจ้ากการตอบแบบสอบถามบางขอ้ 
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ตารางท่ี 4.6  (ต่อ) 
 

รูปแบบฉลาก
โภชนาการ 

ความรู้ด้านการอ่านฉลากโภชนาการ  
จ านวน (ร้อยละ)* 

ตอบถูก ตอบผดิ 

ฉลากโภชนาการแบบ
ตาราง 

 หากด่ืมเคร่ืองด่ืมหมด 1 กล่อง ท่านจะ
ไดรั้บไขมนัร้อยละ 12 ของปริมาณท่ีแนะน าให้
บริโภคต่อวนั [ผดิ]  

95 (23.87) 
292 

(73.37) 

ฉลากโภชนาการแบบ 
GDA 

 หากท่านด่ืมเคร่ืองด่ืม 1 ขวด จะได้รับ
พลงังาน 300 กิโลแคลอร่ี [ถูก]  

309 
(77.64) 

78 (19.60) 

  เคร่ืองด่ืมขวดน้ีใหแ้บ่งกิน 2 คร้ัง [ถูก]  305 
(76.63) 

81 (20.35) 

  หากด่ืมเคร่ืองด่ืมน้ีคร่ึงขวด จะได้รับ
น ้ าตาล ร้อยละ 46 ของปริมาณสูงสุดท่ีบริโภค
ไดต่้อวนั [ผดิ]  

168 
(42.21) 

218 
(54.77) 

*หมายเหตุ จ  านวนอาจไม่ครบ 398 คน เน่ืองจากความไม่สมบูรณ์ของขอ้มูลท่ีไดจ้ากการตอบแบบสอบถามบางขอ้ 

 
 ฉลากโภชนาการแบบตารางเป็นการระบุขอ้มูลสารอาหารต่อหน่วยบริโภค เม่ือจ านวน
หน่วยบริโภคมีมากกวา่ 1 หน่วยบริโภค พบวา่มีผูต้อบแบบสอบถามจ านวนมากตอบผิด ดงัปรากฏ
ในตารางท่ี 4.6 พบวา่ เม่ือทดลองถามผูต้อบแบบสอบถามว่า “หากด่ืมเคร่ืองด่ืมหมด 1 กล่อง ท่าน
จะได้รับไขมนัร้อยละ 12 ของปริมาณท่ีแนะน าให้บริโภคต่อวนั” มีผูต้อบค าถามผิดถึงร้อยละ 73.37 
เช่นเดียวกบัค าถาม “หากด่ืมเคร่ืองด่ืมหมด 1 กล่อง ท่านจะไดรั้บน ้าตาล 36 กรัม” มีผูต้อบค าถามผิด
ในอตัราส่วนท่ีใกลเ้คียงกนัคือ ร้อยละ 72.61 
 ในขณะท่ีฉลากโภชนาการแบบ GDA เป็นการระบุขอ้มูลสารอาหารทั้งหมดในภาชนะ
บรรจุ เม่ือทดลองถามผูต้อบแบบสอบถามว่า “หากท่านด่ืมเคร่ืองด่ืม 1 ขวด จะไดรั้บพลงังาน 300 
กิโลแคลอร่ี” ผูต้อบแบบสอบถามสามารถค านวณค่าพลงังานไดอ้ยา่งถูกตอ้งถึงร้อยละ 77.64 และ
เม่ือทดลองถามวา่ “เคร่ืองด่ืมขวดน้ีให้แบ่งกิน 2 คร้ัง” ซ่ึงเป็นขอ้มูลท่ีระบุไวบ้นฉลากไม่ตอ้งอาศยั
การค านวณท าใหมี้ผูต้อบแบบสอบถามสามารถตอบไดถู้กตอ้งถึงร้อยละ 76.63 
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ตารางท่ี 4.7  จ านวนและค่าร้อยละของผูต้อบแบบสอบถามจ าแนกตามจ านวนขอ้ท่ีตอบค าถามเก่ียวกบั 
 ความรู้ดา้นการอ่านฉลากโภชนาการไดถู้กตอ้ง (n = 398)  
 

รูปแบบฉลากโภชนาการ 
จ านวนผู้ตอบค าถามถูก (ร้อยละ)*  

โดยจ าแนกตามจ านวนค าถามที่ตอบถูก 

0 1 2 3 

แบบตาราง (n = 386) 73 (18.34) 192 (48.24) 84 (21.11) 37 (9.30) 
แบบ GDA (n = 385) 38 (9.55) 48 (12.06) 167 (41.96) 132 (33.17) 

*หมายเหตุ จ  านวนอาจไม่ครบ 398 คน เน่ืองจากความไม่สมบูรณ์ของขอ้มูลท่ีไดจ้ากการตอบแบบสอบถามบางขอ้ 
 
 จากตารางท่ี 4.7 พบว่า การอ่านฉลากโภชนาการแบบตาราง มีผูต้อบแบบสอบถาม
เพียงร้อยละ 9.30 ท่ีสามารถตอบค าถามไดถู้กทุกขอ้ ทั้งน้ี ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่ (ร้อยละ 
48.24) สามารถตอบค าถามถูกขอ้เดียว ผูต้อบแบบสอบถามร้อยละ 18.34 ตอบค าถามผดิทุกขอ้ ซ่ึงมี
จ านวนมากกวา่ผูต้อบแบบสอบถามท่ีตอบถูกทุกขอ้ถึงหน่ึงเท่าตวั  
 การอ่านฉลากโภชนาการแบบ GDA มีผูต้อบแบบสอบถามร้อยละ 33.17 สามารถตอบ
ค าถามไดถู้กทุกขอ้ อยา่งไรก็ตามผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่ (ร้อยละ 41.96) สามารถตอบค าถาม
ไดถู้ก 2 ขอ้ มีเพียงร้อยละ 9.55 ท่ีตอบแบบสอบถามผดิทุกขอ้  
 
ตารางท่ี 4.8  จ านวนและค่าร้อยละของผูต้อบแบบสอบถามจ าแนกตามจ านวนขอ้ท่ีตอบค าถามเก่ียวกบั 
 ความรู้ดา้นการบริโภคน ้าตาลไดถู้กตอ้ง 
 

จ านวนผู้ตอบค าถามถูก (ร้อยละ) โดยจ าแนกตามจ านวนค าถามที่ตอบถูก (n = 398)* 

0 1 2 3 4 5 

18 (4.52) 50 (12.56) 92 (23.12) 108 (27.14) 98 (24.62) 20 (5.03) 
*หมายเหตุ จ  านวนอาจไม่ครบ 398 คน เน่ืองจากความไม่สมบูรณ์ของขอ้มูลท่ีไดจ้ากการตอบแบบสอบถามบางขอ้ 
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ตารางท่ี 4.9  จ านวนและค่าร้อยละของผูต้อบแบบสอบถามดา้นความรู้เก่ียวกบัการบริโภคน ้าตาล (n = 398)  
 

ความรู้เกีย่วกับการบริโภคน า้ตาล 
จ านวน (ร้อยละ) * 

ตอบถูก ตอบผดิ 
 น ้าตาล 1 กรัมใหพ้ลงังาน 9 แคลอร่ี [ผดิ]  57 (14.32) 335 (84.17) 
 ในหน่ึงวัน ไม่ควรรับประทานน ้ าตาลเกิน 6 
ชอ้นชา [ถูก]  

224 (56.28) 168 (42.21) 

 หากกินน ้ าตาลมากเกินไป น ้ าตาลส่วนท่ีเกิน
จะสะสมในรูปของไขมนัในร่างกาย [ถูก]  

271 (68.09) 117 (29.40) 

 การด่ืมน ้ าผลไม้ไม่ท าให้อ้วนหรือน ้ าหนัก
เพิ่มข้ึน [ผดิ]  

289 (72.61) 104 (26.13) 

 กินน ้าผึ้งแทนน ้าตาลแลว้ไม่อว้น [ผดิ]  223 (56.03) 170 (42.71) 
*หมายเหตุ จ  านวนอาจไม่ครบ 398 คน เน่ืองจากความไม่สมบูรณ์ของขอ้มูลท่ีไดจ้ากการตอบแบบสอบถามบางขอ้ 

 

 จากตารางท่ี 4.8 พบว่า มีผูต้อบแบบสอบถามเพียงร้อยละ 5.03 ท่ีสามารถตอบค าถาม
ไดถู้กทุกขอ้ มีสัดส่วนท่ีใกลเ้คียงกบัผูต้อบแบบสอบถามท่ีตอบค าถามผิดทุกขอ้ คือ ร้อยละ 4.52 ซ่ึง
ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่สามารถตอบค าถามถูก 3 – 4 ขอ้ คิดเป็นร้อยละ 51.76  
 โดยตารางท่ี 4.9 แสดงให้เห็นว่าผู ้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่ (ร้อยละ 84.17)             
ไม่ทราบว่า “น ้ าตาล 1 กรัมให้พลงังาน 9 แคลอร่ี” ผูต้อบแบบสอบถามร้อยละ 56.28 ทราบว่าใน
หน่ึงวนัไม่ควรรับประทานน ้ าตาลเกิน 6 ช้อนชา และผูต้อบแบบสอบถามจ านวนมากถึงร้อยละ 
72.61 รู้วา่การด่ืมน ้าผลไมส้ามารถท าใหอ้ว้นและน ้าหนกัเพิ่มข้ึนได ้ 
 

ตอนที ่4  พฤติกรรมการบริโภคเคร่ืองด่ืมทีม่นี า้ตาลของกลุ่มตัวอย่าง 
 

 งานวิจยัคร้ังน้ีจึงมีวตัถุประสงค์ในการส ารวจพฤติกรรมการบริโภคเคร่ืองด่ืมท่ีมี
น ้าตาลของประชาชนจงัหวดันนทบุรี โดยแสดงผลในรูปแบบค่าร้อยละของผูต้อบแบบสอบถามท่ีมี
พฤติกรรมการบริโภคเคร่ืองด่ืมท่ีมีน ้ าตาลแต่ละประเภทในระดบัความถ่ีต่างๆ ดงัแสดงในตาราง 
4.10 – 4.12 
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ตารางท่ี 4.10  จ  านวนและค่าร้อยละของผูต้อบแบบสอบถามท่ีมีพฤติกรรมการบริโภคเคร่ืองด่ืมท่ีมี 
   น ้าตาลสูตรปกติในระดบัความถ่ีต่างๆ (n = 398) 
 

ประเภทเคร่ืองด่ืม 

จ านวนผู้ตอบแบบสอบถาม (ร้อยละ) จ าแนกตามความถีใ่นการ
บริโภค* 

ไม่เคย 
น้อยกว่า 1 
คร้ัง/เดือน 

1-3 คร้ัง/
เดือน 

1-3 คร้ัง/
สัปดาห์ 

4–6 คร้ัง/
สัปดาห์ 

ตั้งแต่ 1 คร้ัง/
วนั 

ขึน้ไป 

 น า้อดัลมสูตรปกต ิ 41 
(10.30) 

71 
(17.84) 

115 
(28.89) 

89 
(22.36) 

40 
(10.05) 

27 
(6.78) 

 เคร่ืองด่ืมชา กาแฟ 
โกโก้สูตรปกติ  

67 
(16.83) 

66 
(16.58) 

81 
(20.35) 

58 
(14.57) 

50 
(12.56) 

48 
(12.06) 

 นมปรุงแ ต่ง สูตร
ปกติ  

94 
(23.62) 

74 
(18.59) 

78 
(19.60) 

62 
(15.58) 

49 
(12.31) 

19 
(4.77) 

 นมเปร้ียวสูตรปกติ  68 
(17.09) 

91 
(22.86) 

97 
(24.37) 

63 
(15.83) 

35 
(8.79) 

20 
(5.03) 

 เ ค ร่ื อ ง ด่ื ม
ธัญญาหาร ธัญพืชสูตร
ปกติ  

122 
(30.65) 

86 
(21.61) 

79 
(19.85) 

50 
(12.56) 

25 
(6.28) 

13 
(3.27) 

 เคร่ืองด่ืมฟังก์ชัน
สูตรปกติ  

207 
(52.01) 

94 
(23.62) 

51 
(12.81) 

15 
(3.77) 

7 (1.76) 6 (1.51) 

 น า้ผกัผลไม้ 65 
(16.33) 

91 
(22.86) 

133 
(33.42) 

50 
(12.56) 

29 
(7.29) 

14 
(3.52) 

 เคร่ืองด่ืมสมุนไพร 
(ใส่น า้ตาล) 

164 
(41.21) 

87 
(21.86) 

72 
(18.09) 

30 
(7.54) 

11 
(2.76) 

4 (1.01) 

 เคร่ืองด่ืมเกลือแร่ 177 
(44.47) 

92 
(23.12) 

65 
(16.33) 

17 
(4.27) 

13 
(3.27) 

3 (0.75) 

 เคร่ืองด่ืมชูก าลงั 240 
(60.30) 

59 
(14.82) 

39 (9.80) 20 
(5.03) 

5 (1.26) 4 (1.01) 

*หมายเหตุ จ  านวนอาจไม่ครบ 398 คน เน่ืองจากความไม่สมบูรณ์ของขอ้มูลท่ีไดจ้ากการตอบแบบสอบถามบางขอ้ 
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 จากตารางท่ี 4.10 พบวา่ ผูต้อบแบบสอบถามท่ีด่ืมเคร่ืองด่ืมท่ีมีน ้ าตาลในความถ่ีตั้งแต่ 
1 คร้ังต่อวนัข้ึนไปส่วนใหญ่เลือกด่ืมเคร่ืองด่ืมชา กาแฟ โกโก ้คิดเป็นร้อยละ 12.06 รองลงมา คือ 
น ้าอดัลม คิดเป็นร้อยละ 6.78 มีผูบ้ริโภคเพียงส่วนนอ้ย (ร้อยละ 0.75) ท่ีเลือกด่ืมเคร่ืองด่ืมเกลือแร่  
 ประเภทเคร่ืองด่ืม 5 อนัดบัแรกท่ีผูต้อบแบบสอบถามมีความถ่ีในการด่ืมสูง (มากกวา่ 4 
คร้ังต่อสัปดาห์) คือ เคร่ืองด่ืมชา กาแฟ โกโก ้นมปรุงแต่ง น ้าอดัลม นมเปร้ียว และน ้าผกัผลไม ้
 โดยผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่ไม่เคยด่ืมเคร่ืองด่ืมชูก าลงั คิดเป็นร้อยละ 60.30 
รองลงมา คือ เคร่ืองด่ืมฟังกช์นั คิดเป็นร้อยละ 52.01 
 

ตารางท่ี 4.11  จ  านวนและค่าร้อยละของผูต้อบแบบสอบถามท่ีมีพฤติกรรมการบริโภคเคร่ืองด่ืมท่ีมี 
   น ้าตาลสูตรลดน ้าตาลในระดบัความถ่ีต่างๆ (n = 398) 
 

*หมายเหตุ จ  านวนอาจไม่ครบ 398 คน เน่ืองจากความไม่สมบูรณ์ของขอ้มูลท่ีไดจ้ากการตอบแบบสอบถามบางขอ้ 

ประเภทเคร่ืองด่ืม 

จ านวนผู้ตอบแบบสอบถาม (ร้อยละ) จ าแนกตามความถีใ่นการ
บริโภค* 

ไม่เคย 
น้อยกว่า 1 
คร้ัง/เดือน 

1-3 คร้ัง/
เดือน 

1-3 คร้ัง/
สัปดาห์ 

4–6 คร้ัง/
สัปดาห์ 

ตั้งแต่ 1 
คร้ัง/วนัขึน้

ไป 

สูตรลดน า้ตาล       
 น า้อดัลม 124 

(31.16) 
107 

(26.88) 
82 

(20.60) 
43 

(10.80) 
12 

(3.02) 
4 (1.01) 

 เคร่ืองด่ืมชา กาแฟ 
โกโก้ 

116 
(29.15) 

60 
(15.08) 

86 
(21.61) 

48 
(12.06) 

39 
(9.80) 

21 
(5.28) 

 นมปรุงแต่ง 150 
(37.69) 

64 
(16.08) 

71 
(17.84) 

51 
(12.81) 

26 
(6.53) 

7 (1.76) 

 นมเปร้ียว 149 
(37.44) 

80 
(20.10) 

58 
(14.57) 

48 
(12.06) 

25 
(6.28) 

6 (1.51) 

 เ ค ร่ื อ ง ด่ื ม
ธัญญาหาร ธัญพืช 

168 
(42.21) 

65 
(16.33) 

57 
(14.32) 

40 
(10.05) 

26 
(6.53) 

9 (2.26) 

 เคร่ืองด่ืมฟังก์ชัน 269 
(67.59) 

49 
(12.31) 

33 (8.29) 9 (2.26) 6 (1.51) 2 (0.50) 
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 จากตารางท่ี 4.11 พบวา่ ผูต้อบแบบสอบถามท่ีด่ืมเคร่ืองด่ืมท่ีมีน ้าตาลสูตรลดน ้าตาลใน
ความถ่ีตั้งแต่ 1 คร้ังต่อวนัข้ึนไปส่วนใหญ่เลือกด่ืมเคร่ืองด่ืมชา กาแฟ โกโก้ คิดเป็นร้อยละ 5.28 
รองลงมา คือ เคร่ืองด่ืมธัญญาหาร ธัญพืช คิดเป็นร้อยละ 2.26 มีผูต้อบแบบสอบถามคร่ึงหน่ึง       
(ร้อยละ 47.48) มีความถ่ีในการด่ืมน ้ าอดัลมสูตรลดน ้ าตาลนานๆคร้ัง (นอ้ยกวา่ 1 คร้ังต่อเดือน หรือ 
1-3 คร้ังต่อเดือน) ผูต้อบแบบสอบถามร้อยละ 42.21 ไม่เคยด่ืมเคร่ืองด่ืมธญัญาหาร ธญัพืชสูตรลดน ้าตาล  
 
ตารางท่ี 4.12  จ  านวนและค่าร้อยละของผูต้อบแบบสอบถามท่ีมีพฤติกรรมการบริโภคเคร่ืองด่ืมท่ีมี 
   น ้าตาลสูตรไม่มีน ้าตาลหรือใชส้ารใหค้วามหวานแทนน ้าตาลในระดบัความถ่ีต่างๆ  
   (n   = 398) 
 

ประเภทเคร่ืองด่ืม 

จ านวนผู้ตอบแบบสอบถาม (ร้อยละ) จ าแนกตามความถีใ่นการ
บริโภค* 

ไม่เคย 
น้อยกว่า 1 
คร้ัง/เดือน 

1-3 คร้ัง/
เดือน 

1-3 คร้ัง/
สัปดาห์ 

4–6 คร้ัง/
สัปดาห์ 

ตั้งแต่ 1 
คร้ัง/วนัขึน้

ไป 

สูตรไม่มีน ้าตาล / ใช้สาร
ให้ความหวานแทนน า้ตาล 

      

 น า้อดัลม 134 
(33.67) 

106 
(26.63) 

61 
(15.33) 

42 
(10.55) 

23 
(5.78) 

11 
(2.76) 

 เคร่ืองด่ืมชา กาแฟ 
โกโก้  

201 
(50.50) 

55 
(13.82) 

35 (8.79) 27 (6.78) 23 
(5.78) 

21 
(5.28) 

 นมปรุงแต่ง 205 
(51.51) 

55 
(13.82) 

44 
(11.06) 

26 (6.53) 18 
(4.52) 

7 (1.76) 

 นมเปร้ียว 229 
(57.54) 

54 
(13.57) 

25 (6.28) 29 (7.29) 16 
(4.02) 

5 (1.26) 

 เ ค ร่ื อ ง ด่ื ม
ธัญญาหาร ธัญพืช 

234 
(58.79) 

48 
(12.06) 

30 (7.54) 26 (6.53) 13 
(3.27) 

8 (2.01) 

 เคร่ืองด่ืมฟังก์ชัน 286 
(71.86) 

39 (9.80) 21 (5.28) 11 (2.76) 5 (1.26) 2 (0.50) 

*หมายเหตุ จ  านวนอาจไม่ครบ 398 คน เน่ืองจากความไม่สมบูรณ์ของขอ้มูลท่ีไดจ้ากการตอบแบบสอบถามบางขอ้ 
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 จากตารางท่ี 4.12 พบวา่ ผูต้อบแบบสอบถามท่ีด่ืมเคร่ืองด่ืมท่ีมีน ้ าตาลสูตรไม่มีน ้ าตาล
หรือใช้สารให้ความหวานแทนน ้ าตาลในความถ่ีตั้ งแต่ 1 คร้ังต่อวนัข้ึนไปส่วนใหญ่เลือกด่ืม
เคร่ืองด่ืมชา กาแฟ โกโก ้คิดเป็นร้อยละ 5.28 รองลงมา คือ น ้ าอดัลม คิดเป็นร้อยละ 2.76 มีผูต้อบ
แบบสอบถามเกือบคร่ึง (ร้อยละ 41.96) มีความถ่ีในการด่ืมน ้ าอดัลมสูตรไม่มีน ้ าตาลหรือใชส้ารให้
ความหวานแทนน ้ าตาลนานๆคร้ัง (น้อยกว่า 1 คร้ังต่อเดือน หรือ 1-3 คร้ังต่อเดือน) ผู ้ตอบ
แบบสอบถามร้อยละ 58.79 ไม่เคยด่ืมเคร่ืองด่ืมธัญญาหาร ธัญพืชสูตรไม่มีน ้ าตาลหรือใช้สารให้
ความหวานแทนน ้าตาล ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่ไม่ไดด่ื้มเคร่ืองด่ืมท่ีมีน ้ าตาลสูตรไม่มีน ้ าตาล
หรือใชส้ารให้ความหวานแทนน ้ าตาลเป็นประจ า แต่มีความถ่ีในการบริโภคน ้ าอดัลม นมปรุงแต่ง
หรือเคร่ืองด่ืมชา กาแฟ โกโกสู้ตรไม่ใส่น ้ าตาลหรือใชค้วามหวานแทนน ้ าตาลนานๆคร้ัง (นอ้ยกวา่ 
1-3 คร้ังต่อเดือน)  
 

ตอนที่ 5  ปัจจัยด้านการรับรู้ต่อฉลากโภชนาการและการส่งเสริมการขายที่มีผลต่อ
 พฤติกรรมการบริโภคเคร่ืองด่ืมทีม่นี า้ตาลของกลุ่มตัวอย่าง 

 

 งานวจิยัคร้ังน้ีไดท้  าการศึกษาปัจจยัท่ีมีผลต่อพฤติกรรมการบริโภคเคร่ืองด่ืมท่ีมีน ้ าตาล
ของประชาชนจงัหวดันนทบุรีโดยใชก้ารวเิคราะห์ถดถอยพหุ (Multiple Regression Analysis)  
 5.1 ตัวแปรทีใ่ช้ในแบบจ าลอง 
 

ตารางท่ี 4.13  ตวัแปรท่ีใชใ้นแบบจ าลอง 
 

ตวัแปรอสิระ สัญลกัษณ์ ค าอธิบาย 
ประเภทตวั

แปร 
เพศ Gen ตวัแปรอา้งอิง คือ เพศหญิง นามบญัญติั 
อาย ุ Age ตวัแปรอา้งอิง คือ อาย ุ18 ปี อตัราส่วน 
ระดบัการศึกษา 

Edu 
ตวัแปรอา้งอิง คือ ระดบั
การศึกษาต ่ากวา่ระดบัปริญญาตรี 

อนัดบั 

อาชีพ 
Job 

ตวัแปรอา้งอิง คือ อาชีพ
ขา้ราชการ/พนกังานรัฐวิสาหกิจ/
พนกังานบริษทั 

นามบญัญติั 

รายได ้
Inc 

ตวัแปรอา้งอิง คือ รายไดต้ ่ากวา่
หรือเท่ากบั 15,000 บาท 

อนัดบั 
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ตารางท่ี 4.13  (ต่อ) 
 

ตวัแปรอสิระ สัญลกัษณ์ ค าอธิบาย 
ประเภทตวั

แปร 
ค่าดชันีมวลกาย  

BMI 
ตวัแปรอา้งอิง คือ ค่าดชันีมวล
กาย 15.22 

อตัราส่วน 

โรคประจ าตวั 
Dis 

ตวัแปรอา้งอิง คือ การไม่มีโรค
ประจ าตวั 

นามบญัญติั 

ความถ่ีในการออกก าลงักาย 
Exe 

ตวัแปรอา้งอิง คือ ออกก าลงักาย
ทุกวนั 

อนัดบั 

การไดรั้บอิทธิพลของการ
ส่งเสริมการขาย 

Pro 
ตวัแปรอา้งอิง คือ การไดรั้บ
อิทธิพล 
ของการส่งเสริมการขายต ่า 

อนัดบั 

ประสบการณ์ในการอ่านฉลาก
โภชนาการ 

Exp 
ตวัแปรอา้งอิง คือ ประสบการณ์
ในการอ่านฉลากโภชนาการต ่า 

อนัดบั 

ความรู้เก่ียวกบัการอ่านฉลาก
โภชนาการ 

K_la 
ตวัแปรอา้งอิง คือ คะแนน
ความรู้เก่ียวกบัการอ่านฉลาก 0 
คะแนน 

อตัราส่วน 

ความรู้เก่ียวกบัการบริโภค
น ้าตาล 

K_su 
ตวัแปรอา้งอิง คือ คะแนน
ความรู้เก่ียวกบัการบริโภค
น ้าตาล 0 คะแนน 

อตัราส่วน 

พฤติกรรมการด่ืมเคร่ืองด่ืมท่ีมี
น ้าตาล 

Beh 
ตวัแปรอา้งอิง คือ พฤติกรรมการ
ด่ืมเคร่ืองด่ืมท่ีมีน ้าตาลนอ้ย 

อนัดบั 

 
 ทั้ งน้ี ตัวแปรอิสระและตัวแปรตามดังกล่าวจะถูกน าไปตรวจสอบความสัมพันธ์
ระหวา่งตวัแปรต่อไป 
 5.2 การตรวจสอบความสัมพนัธ์ของตัวแปรอสิระ 
  การศึกษาน้ีไดว้เิคราะห์หาค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์ระหวา่งตวัแปรอิสระท่ีใชใ้น
แบบจ าลองเพื่อท านายปัจจยัท่ีส่งผลต่อความรู้เก่ียวกับการบริโภคน ้ าตาล ปัจจยัท่ีส่งผลต่อความรู้
เก่ียวกบัการอ่านฉลากโภชนาการ ปัจจยัท่ีส่งผลต่อการไดรั้บอิทธิพลจากการส่งเสริมการขาย ปัจจยัท่ี



 70 

ส่งผลต่อประสบการณ์ในการอ่านฉลากโภชนาการ และปัจจยัท่ีส่งผลต่อพฤติกรรมการบริโภคเคร่ืองด่ืม
ท่ีมีน ้าตาล โดยใชว้ธีิการของเพียร์สัน (Pearson Correlation Coefficients) ซ่ึงแสดงดงัตารางท่ี 4.14 



 

ตารางท่ี 4.14  ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์ระหวา่งตวัแปร 
 

ITEM Gen Age Edu Job Inc BMI Dis Exe Pro Exp  K_la  K_su Beh 

Gen 
Pearson Correlation 1             
p-value              

Age 
Pearson Correlation .108* 1            
p-value .034             

Edu 
Pearson Correlation -.019 .234** 1           
p-value .711 .000            

Job 
Pearson Correlation -.016 -.162** -.069 1          
p-value .749 .001 .179           

Inc 
Pearson Correlation .156** .560** .407** -.312** 1         
p-value .002 .000 .000 .000          

BMI 
Pearson Correlation .170** .270** -.019 -.068 .123* 1        
p-value .001 .000 .708 .185 .017         

Dis 
Pearson Correlation .039 .372** .024 -.093 .159** .205** 1       
p-value .440 .000 .636 .069 .002 .000        

*มีความสัมพนัธ์ท่ีระดบันยัส าคญั 0.05 
**มีความสัมพนัธ์ท่ีระดบันยัส าคญั 0.01  
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ตารางท่ี 4.14  (ต่อ) 
 

ITEM Gen Age Edu Job Inc BMI Dis Exe Pro Exp  K_la  K_su Beh 

Exe 
Pearson Correlation -.126* -.112* -.134** -.024 -.128* .080 -.066 1      
p-value .013 .028 .009 .639 .013 .119 .193       

Pro 
Pearson Correlation -.142** -.224** -.102* .066 -.202** -.062 -.017 .074 1     
p-value .006 .000 .048 .204 .000 .233 .746 .148      

Exp 
Pearson Correlation .098 .273** .091 -.103 .210** .068 -.017 .150** -.059 1    
p-value .085 .000 .108 .069 .000 .237 .762 .008 .302     

K_la 
Pearson Correlation .066 -.050 .221** .000 .145** .010 -.054 .002 -.050 .101 1   
p-value .204 .333 .000 .995 .005 .844 .297 .965 .339 .078    

K_su 
Pearson Correlation -.066 -.049 .199** .008 .022 .023 .028 -.067 -.105* -.026 .287** 1  
p-value .202 .345 .000 .882 .667 .653 .590 .192 .042 .655 .000   

Beh 
Pearson Correlation .027 -.247** -.157** .021 -.218** -.142* .001 .061 .289** .020 -.158** -.183** 1 
p-value .628 .000 .004 .700 .000 .010 .988 .272 .000 .749 .004 .001  

*มีความสัมพนัธ์ท่ีระดบันยัส าคญั 0.05 
**มีความสัมพนัธ์ท่ีระดบันยัส าคญั 0.01  
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 จากการตรวจสอบค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์ระหว่างตวัแปรอิสระ พบว่า ไม่มีค่า
สัมประสิทธ์ิใดมีค่าเกินกว่า 0.75 ซ่ึงหมายความว่า ระหว่างตวัแปรอิสระท่ีใช้ในการศึกษาไม่มีตวั
แปรอิสระใดมีความสัมพนัธ์ระหว่างกนัในอตัราท่ีท าให้เกิดภาวะ Multicolinearity ท่ีส่งผลต่อตวั
แปรตาม ดงันั้น จึงไม่ตอ้งพิจารณาตดัตวัแปรอิสระใดออกไป  
 5.3 ผลการพฒันาแบบจ าลองปัจจัยทีม่ีผลต่อความรู้เกีย่วกบัการบริโภคน า้ตาล 
  จากผลการวิเคราะห์ปัจจยัท่ีมีผลต่อความรู้เก่ียวกบัการบริโภคน ้ าตาล ไดแ้ก่ เพศ 
อายุ การศึกษา อาชีพ รายได ้ค่าดชันีมวลกาย โรคประจ าตวั และความถ่ีในการออกก าลงักาย ซ่ึงใช้
การวิเคราะห์ทางสถิติแบบ multiple logistic regression พบวา่ มีตวัแปรเพียง 1 ตวัท่ีสามารถอธิบาย
ความผนัแปรของความรู้เก่ียวกบัการบริโภคน ้าตาลได ้ดงัแสดงในตารางท่ี 4.15 
 
ตารางท่ี 4.15  การวเิคราะห์ถดถอยพหุคูณของปัจจยัท่ีมีผลต่อความรู้เก่ียวกบัการบริโภคน ้าตาล  
 

ตัวแปร B S.E. Beta 

เพศ -.153 .144 -.057 
อายุ -.012 .008 -.108 
ระดับการศึกษา .461 .127 .213* 
อาชีพ -.004 .032 -.006 
รายได้ -.026 .080 -.024 
ค่าดัชนีมวลกาย .016 .015 .059 
โรคประจ าตัว .105 .119 .050 
ความถี่ในการออกก าลงักาย -.090 .070 -.069 
 R2 = .032 SEE = 1.23634  F = 2.475* 

*ระดบันยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 
 
 ผลการวิเคราะห์สถิติถดถอยพหุคูณ พบวา่ ระดบัการศึกษามีผลต่อความรู้เก่ียวกบัการ
บริโภคน ้ าตาลอย่างมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 และสามารถอธิบายความผนัแปรของความรู้
เก่ียวกบัการบริโภคน ้ าตาลไดร้้อยละ 3.2 กล่าวคือ หากระดบัการศึกษามีความผนัแปรไปในทิศทาง
ท่ีสูงข้ึนความรู้เก่ียวกบัการบริโภคน ้าตาลจะมีแนวโนม้เพิ่มข้ึน 0.461 เท่า 
 
 



 74 

 5.4 ผลการพฒันาแบบจ าลองปัจจัยทีม่ีผลต่อความรู้เกีย่วกบัฉลากโภชนาการ 
  จากผลการวิเคราะห์ปัจจยัท่ีมีผลต่อความรู้เก่ียวกบัฉลากโภชนาการ ได้แก่ เพศ 
อายุ การศึกษา อาชีพ รายได ้ค่าดชันีมวลกาย โรคประจ าตวั และความถ่ีในการออกก าลงักาย ซ่ึงใช้
การวิเคราะห์ทางสถิติแบบ multiple logistic regression พบวา่ มีตวัแปรเพียง 3 ตวัท่ีสามารถอธิบาย
ความผนัแปรของความรู้เก่ียวกบัฉลากโภชนาการได ้ดงัแสดงในตารางท่ี 4.16 
 
ตารางท่ี 4.16 การวเิคราะห์ถดถอยพหุคูณของปัจจยัท่ีมีผลต่อความรู้เก่ียวกบัฉลากโภชนาการ 
 

ตัวแปร B S.E. Beta 

เพศ .229 .168 .072 
อายุ -.027 .009 -.204* 
ระดับการศึกษา .465 .148 .182* 
อาชีพ .026 .038 .038 
รายได้ .260 .092 .202* 
ค่าดัชนีมวลกาย .004 .017 .012 
โรคประจ าตัว -.039 .140 -.016 
ความถี่ในการออกก าลงักาย .053 .081 .034 
 R2 = .066 SEE = 1.43747  F = 4.158* 

*ระดบันยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 
 
  ผลการวิเคราะห์สถิติถดถอยพหุคูณ พบว่า ปัจจัยท่ีมีผลต่อความรู้เก่ียวกับฉลาก
โภชนาการอย่างมีนัยส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 คือ อายุ ระดบัการศึกษา และรายได้ ซ่ึงตวัแปร
อิสระทั้ง 3 ตวั ร่วมกันอธิบายความผนัแปรของอิทธิพลของการส่งเสริมการขายได้ร้อยละ 6.6 
กล่าวคือ อายุท่ีเพิ่มข้ึน 1 ปีมีโอกาสท่ีจะมีความรู้เก่ียวกับฉลากโภชนาการลดลง 0.027 เท่า              
หากระดับการศึกษามีความผนัแปรไปในทิศทางท่ีสูงข้ึนความรู้เก่ียวกับฉลากโภชนาการจะมี
แนวโน้มเพิ่มข้ึน 0.465 เท่า และหากรายไดมี้ความผนัแปรไปในทิศทางท่ีมากข้ึนความรู้เก่ียวกบั
ฉลากโภชนาการมีแนวโน้มเพิ่มข้ึน 0.260 เท่า เม่ือพิจารณาตวัแปรอิสระท่ีมีอ านาจในการท านาย
การเปล่ียนแปลงของความรู้เก่ียวกบัฉลากโภชนาการไดดี้ท่ีสุด คือ อายุ รายได ้และระดบัการศึกษา 
ตามล าดบั 
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 5.5 ผลการพัฒนาแบบจ าลองปัจจัยที่ส่งผลต่ออิทธิพลของการส่งเสริมการขายที่มีต่อ
ผู้บริโภค 
  จากผลการวิเคราะห์ปัจจัยท่ีส่งผลต่ออิทธิพลของการส่งเสริมการขายท่ีมีต่อ
ผูบ้ริโภค ไดแ้ก่ เพศ อายุ การศึกษา อาชีพ รายได ้ค่าดชันีมวลกาย ความรู้ดา้นการบริโภคน ้ าตาล 
และความรู้ด้านการอ่านฉลากโภชนาการ ซ่ึงใช้การวิเคราะห์ทางสถิติแบบ multiple logistic 
regression พบว่า มีตวัแปรเพียง 2 ตวัท่ีสามารถอธิบายความผนัแปรของอิทธิพลของการส่งเสริม
การขายท่ีมีต่อผูบ้ริโภคได ้ดงัแสดงในตารางท่ี 4.17 
 
ตารางท่ี 4.17  การวิเคราะห์ถดถอยพหุคูณของปัจจยัท่ีส่งผลต่ออิทธิพลของการส่งเสริมการขายท่ีมี
   ต่อผูบ้ริโภค 
 

ตัวแปร B S.E. Beta 

เพศ -.113 .054 -.112* 
อายุ -.007 .003 -.169* 
ระดับการศึกษา .017 .049 .021 
อาชีพ .003 .012 .014 
รายได้ -.044 .031 -.106 
ค่าดัชนีมวลกาย .004 .006 .039 
ความรู้ด้านการบริโภคน า้ตาล -.038 .021 -.100 
ความรู้ด้านการอ่านฉลากโภชนาการ -.005 .018 -.017 
 R2 = .063 SEE = .46018  F = 3.904* 

*ระดบันยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 
 
 ผลการวเิคราะห์สถิติถดถอยพหุคูณ พบวา่ ปัจจยัท่ีมีผลต่ออิทธิพลของการส่งเสริมการ
ขายท่ีมีต่อผูบ้ริโภคอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 คือ เพศ และอายุ ซ่ึงตวัแปรอิสระทั้ง 2 ตวั 
ร่วมกนัอธิบายความผนัแปรของอิทธิพลของการส่งเสริมการขายไดร้้อยละ 6.3 กล่าวคือ หากเป็น
เพศชายอิทธิพลของการส่งเสริมการขายมีแนวโนม้ลดลง 0.113 เท่า และอายุท่ีเพิ่มข้ึน 1 ปีมีโอกาส
ท่ีอิทธิพลของการส่งเสริมการขายจะลดลง 0.007 เท่า เม่ือพิจารณาตวัแปรอิสระท่ีมีอ านาจในการ
ท านายการเปล่ียนแปลงของอิทธิพลของการส่งเสริมการขายท่ีมีต่อผูบ้ริโภคไดดี้ท่ีสุด คือ อายุ และ
เพศ ตามล าดบั 
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 5.6 ผลการพฒันาแบบจ าลองปัจจัยทีม่ีผลต่อการใช้ฉลากโภชนาการ 
  จากผลการวิเคราะห์ปัจจัยท่ีมีผลต่อการใช้ฉลากโภชนาการ ได้แก่ เพศ อายุ 
การศึกษา อาชีพ รายได ้ค่าดชันีมวลกาย โรคประจ าตวั ความถ่ีในการออกก าลงักาย ความรู้ดา้นการ
บริโภคน ้ าตาล ความรู้ดา้นการอ่านฉลากโภชนาการ และอิทธิพลของการส่งเสริมการขายท่ีมีต่อ
ผูบ้ริโภค ซ่ึงใชก้ารวิเคราะห์ทางสถิติแบบ multiple logistic regression พบวา่ มีตวัแปรเพียง 3 ตวัท่ี
สามารถร่วมกนัอธิบายความผนัแปรของการใชฉ้ลากโภชนาการได ้ดงัแสดงในตารางท่ี 4.18 
 

ตารางท่ี 4.18  การวเิคราะห์ถดถอยพหุคูณของปัจจยัท่ีมีผลต่อการใชฉ้ลากโภชนาการ 
 

ตัวแปร B S.E. Beta 

เพศ .099 .064 .092 
อายุ .012 .003 .264* 
ระดับการศึกษา -.012 .055 -.014 
อาชีพ -.007 .014 -.029 
รายได้ .051 .036 .117 
ค่าดัชนีมวลกาย -.004 .006 -.039 
โรคประจ าตัว -.114 .050 -.144* 
ความถี่ในการออกก าลงักาย .091 .030 .179* 
ความรู้ด้านการบริโภคน า้ตาล -.011 .024 -.028 
ความรู้ด้านการอ่านฉลาก
โภชนาการ 

.027 .022 .076 

อทิธิพลของการส่งเสริมการ
ขายทีม่ีต่อผู้บริโภค 

.022 .062 .020 

 R2 = .102 SEE = .47126  F = 3.894* 
*ระดบันยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 
 

 ผลการวเิคราะห์สถิติถดถอยพหุคูณ พบวา่ ปัจจยัท่ีมีผลต่อการใชฉ้ลากโภชนาการอยา่ง
มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 คือ อายุ โรคประจ าตวั และความถ่ีในการออกก าลงักาย ซ่ึงตวัแปร
อิสระทั้ง 3 ตวั ร่วมกนัอธิบายความผนัแปรของการใชฉ้ลากโภชนาการไดร้้อยละ 10.2 กล่าวคือ อายุ
ท่ีเพิ่มข้ึน 1 ปีมีโอกาสท่ีการใชฉ้ลากโภชนาการจะเพิ่มข้ึน 0.012 เท่า หากมีโรคประจ าตวัเป็นโรคใน
กลุ่มโรคไม่ติดต่อเร้ือรัง การใชฉ้ลากโภชนาการมีแนวโนม้ลดลง 0.114 เท่า และหากความถ่ีในการ
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ออกก าลงักายมีความผนัแปรไปในทิศทางท่ีต ่าลงการใชฉ้ลากโภชนาการมีแนวโน้มเพิ่มข้ึน 0.091 
เท่า เม่ือพิจารณาตวัแปรอิสระท่ีมีอ านาจในการท านายการเปล่ียนแปลงของการใชฉ้ลากโภชนาการ
ไดดี้ท่ีสุด คือ อายุ ความถ่ีในการออกก าลงักาย และโรคประจ าตวั ตามล าดบั 
 5.7 ผลการพฒันาแบบจ าลองปัจจัยทีม่ีผลต่อพฤติกรรมการบริโภคเคร่ืองด่ืมทีม่ีน า้ตาล 
  จากผลการวิเคราะห์ปัจจยัท่ีมีผลต่อพฤติกรรมการบริโภคเคร่ืองด่ืมท่ีมีน ้ าตาล 
ไดแ้ก่ เพศ อายุ การศึกษา อาชีพ รายได ้ค่าดชันีมวลกาย โรคประจ าตวั ความถ่ีในการออกก าลงักาย 
ความรู้ดา้นการบริโภคน ้ าตาล ความรู้ดา้นการอ่านฉลากโภชนาการ อิทธิพลของการส่งเสริมการ
ขายท่ีมีต่อผูบ้ริโภค และการใชฉ้ลากโภชนาการ ซ่ึงใชก้ารวิเคราะห์ทางสถิติแบบ multiple logistic 
regression พบว่า มีตวัแปร 4 ตวัท่ีสามารถร่วมกนัอธิบายความผนัแปรของพฤติกรรมการบริโภค
เคร่ืองด่ืมท่ีมีน ้าตาลได ้ดงัแสดงในตารางท่ี 4.19 
 

ตารางท่ี 4.19  การวเิคราะห์ถดถอยพหุคูณของปัจจยัท่ีมีผลต่อพฤติกรรมการบริโภคเคร่ืองด่ืมท่ีมีน ้ าตาล 
 

ตัวแปร B S.E. Beta 

เพศ .111 .059 .117 
อายุ -.008 .003 -.191* 
ระดับการศึกษา -.021 .052 -.028 
อาชีพ -.007 .013 -.033 
รายได้ -.026 .033 -.066 
ค่าดัชนีมวลกาย -.015 .006 -.154* 
โรคประจ าตัว .053 .047 .073 
ความถี่ในการออกก าลงักาย .000 .029 .000 
ความรู้ด้านการบริโภคน า้ตาล -.044 .022 -.123 
ความรู้ด้านการอ่านฉลาก
โภชนาการ 

-.046 .020 -.145* 

อทิธิพลของการส่งเสริมการ
ขายทีม่ีต่อผู้บริโภค 

.199 .057 .212* 

การใช้ฉลากโภชนาการ .089 .055 .101 
 R2 = .151 SEE = .40498  F = 4.642* 

*ระดบันยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 
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  ผลการวิเคราะห์สถิติถดถอยพหุคูณ พบว่า ปัจจยัท่ีมีผลต่อพฤติกรรมการบริโภค
เคร่ืองด่ืมท่ีมีน ้ าตาลอย่างมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 คือ อายุ ค่าดชันีมวลกาย ความรู้ดา้นการ
อ่านฉลากโภชนาการ และอิทธิพลของการส่งเสริมการขายท่ีมีต่อผูบ้ริโภค ซ่ึงตวัแปรอิสระทั้ง 4 ตวั 
ร่วมกนัอธิบายความผนัแปรของพฤติกรรมการบริโภคเคร่ืองด่ืมท่ีมีน ้ าตาลไดร้้อยละ 15.1 กล่าวคือ 
อายุท่ีเพิ่มข้ึน 1 ปีมีโอกาสท่ีการบริโภคเคร่ืองด่ืมท่ีมีน ้ าตาลจะลดลง 0.008 เท่า หากค่าดชันีมวลกาย
มีความผนัแปรไปในทิศทางท่ีเพิ่มข้ึนมีแนวโน้มบริโภคเคร่ืองด่ืมท่ีมีน ้ าตาลลดลง 0.015 เท่า หาก
ความรู้ด้านการอ่านฉลากโภชนาการมีความผนัแปรไปในทิศทางท่ีสูงข้ึนมีแนวโน้มบริโภค
เคร่ืองด่ืมท่ีมีน ้ าตาลลดลง 0.046 เท่า และหากการไดรั้บอิทธิพลจากการส่งเสริมการขายมีความผนั
แปรไปในทิศทางท่ีเพิ่มข้ึนมีแนวโนม้บริโภคเคร่ืองด่ืมท่ีมีน ้ าตาลเพิ่มข้ึน 0.199 เท่า เม่ือพิจารณาตวั
แปรอิสระท่ีมีอ านาจในการท านายการเปล่ียนแปลงของพฤติกรรมการบริโภคเคร่ืองด่ืมท่ีมีน ้ าตาล
ไดดี้ท่ีสุด คือ อิทธิพลของการส่งเสริมการขายท่ีมีต่อผูบ้ริโภค อายุ ค่าดชันีมวลกาย และความรู้ดา้น
การอ่านฉลากโภชนาการ ตามล าดบั 
 



 

บทที ่ 5 

สรุปการวจิัย อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ 
 
 

1. สรุปการวจิัย และอภิปรายผล 

 
 1.1 ลกัษณะทางประชากรศาสตร์ของตัวอย่าง 
  ลักษณะทางประชากรศาสตร์ของตวัอย่าง พบว่า ในงานวิจยัน้ีมีจ  านวนผูต้อบ
แบบสอบถามท่ีเป็นเพศหญิงมากกว่า เพศชาย และอยู่ในช่วงอายุ  18 – 60 ปี  โดยมีผู ้ตอบ
แบบสอบถามร้อยละ 55.53 ท่ีอยู่ในช่วงอายุ 22 – 40 ปี ซ่ึงเม่ือเทียบกบัจ านวนประชากรจงัหวดั
นนทบุรีในปี พ.ศ. 2561 แล้วกลบัพบว่าประชากรจงัหวดันนทบุรีอายุ 22 – 40 ปีมีจ านวนร้อยละ 
34.97 เน่ืองจากการศึกษาน้ีท าการศึกษากบัผูต้อบแบบสอบถามท่ีมาใชบ้ริการในห้างสรรพสินคา้ซ่ึง
เป็นสถานท่ีนิยมของกลุ่มวยัรุ่นและวยักลางคนมากกวา่ผูสู้งอายจึุงท าใหจ้  านวนผูต้อบแบบสอบถาม
อายุ 22 – 40 ปี มีจ  านวนมากท่ีสุด (กรมการปกครอง, ส.ส. ระบบสถิติทางการทะเบียน, 2561)      
โดยส่วนใหญ่มีระดบัการศึกษาสูงสุดอยูท่ี่ระดบัปริญญาตรี  
  ผูต้อบแบบสอบถามในงานวิจยัน้ีร้อยละ 36.43 มีค่าดชันีมวลกายอยูใ่นเกณฑป์กติ 
(18.5 – 22.99) ร้อยละ 16.08 อยูใ่นเกณฑ์ทว้ม (23 – นอ้ยกวา่ 25) และมีผูต้อบแบบสอบถามร้อยละ 
29.15 อยูใ่นภาวะอว้น (มากกวา่หรือเท่ากบั 25) เม่ือเทียบกบัค่าดชันีมวลกายของประชาชนไทยท่ีได้
จากการส ารวจสุขภาพประชาชนไทยโดยการตรวจร่างกาย คร้ังท่ี 5 พ.ศ. 2557 พบวา่ ประชาชนไทย
อาย ุ15 ปีข้ึนไปมีค่าดชันีมวลกายโดยเฉล่ียอยูใ่นเกณฑ์ปกติ (18.5 – 22.99) ร้อยละ 43.95 และอยูใ่น
ภาวะอว้นร้อยละ 34.85 (มากกวา่หรือเท่ากบั 25) (เครือข่ายการส ารวจสุขภาพประชาชนไทย, 2557) 
จะเห็นได้ว่ามีสัดส่วนของตวัอย่างท่ีอยู่ในภาวะอว้นน้อยกว่าเพียงร้อยละ 5.70 เท่านั้น อาจเป็น
เพราะงานวิจยัน้ีท าการสุ่มกลุ่มตวัอยา่งจากพื้นท่ีจงัหวดันนทบุรี วิถีชีวิตของผูค้นซ่ึงรวมไปถึงการ
เลือกบริโภคอาหารของกลุ่มตวัอยา่งมีความแตกต่างออกไปเล็กนอ้ย 
 1.2 การส่งเสริมการขายของเคร่ืองด่ืมทีม่ีน า้ตาลทีม่ีอยู่ในปัจจุบัน 
  การส ารวจการส่งเสริมการขายเคร่ืองด่ืมท่ีมีน ้ าตาลท่ีมีอยู่ในปัจจุบนั ได้ท าการ
ส ารวจจากสถานท่ีจ าหน่ายท่ีเป็นท่ีนิยมในกลุ่มผูบ้ริโภค คือ ร้านสะดวกซ้ือ 7-11 ร้านสะดวกซ้ือ 
Family mart และ Tops supermarket ซ่ึงการส่งเสริมการขายในแต่ละสถานท่ีนั้ น มีลักษณะท่ี
คลา้ยคลึงกนั ซ่ึงประกอบดว้ย การลดราคา การใหข้องแถม การสะสมแตม้เพื่อรับส่วนลด แลกของ
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รางวลัหรือใชรั้บสิทธิพิเศษต่างๆ การชิงโชครางวลั และการซ้ือสามช้ิน ซ้ือยกแพค็ ซ้ือคู่ ซ้ือเป็นชุด
ถูกกวา่  
 1.3 การรับรู้ต่อฉลากโภชนาการของประชาชนจังหวดันนทบุรี 

  1.3.1 ประสบการณ์ในการอ่านฉลากโภชนาการและความถี่ในการอ่านฉลาก
โภชนาการของเคร่ืองดื่มในภาชนะบรรจุทีปิ่ดสนิท 
    การรับรู้ต่อฉลากโภชนาการในส่วนของประสบการณ์ในการอ่านฉลาก
โภชนาการนั้น พบว่า ผูต้อบแบบสอบถามร้อยละ 14.82 ไม่เคยมีประสบการณ์ในการอ่านฉลาก
โภชนาการ เม่ือเทียบกบัการส ารวจสถานการณ์การใชฉ้ลากโภชนาการแบบ GDA ของประเทศไทย 
พ.ศ. 2555 พบวา่ กลุ่มตวัอยา่งร้อยละ 51.9 ไม่รู้จกัฉลากโภชนาการแบบ GDA (จิราภรณ์ ยอดเถ่ือน 
กลางกมล จนัทราสุทธ์ิ อารยะ โรจนวณิชชากร พชระ รัตนทิฆมัพร และกนัต ์ปานประยรู, 2556) ซ่ึง
มากกว่ากลุ่มตวัอย่างในงานวิจยัน้ีร้อยละ 37.08 อาจเน่ืองมาจากมีการใช้ฉลากโภชนาการมาเป็น
ช่วงระยะเวลาหน่ึงแลว้ผนวกกบักระแสรักสุขภาพในปัจจุบนัท าให้ผูบ้ริโภคหนัมาให้ความส าคญั
กบัการอ่านฉลากโภชนาการซ่ึงเป็นเคร่ืองมือท่ีช่วยเลือกผลิตภณัฑอ์าหารท่ีดีต่อสุขภาพมากข้ึน  
    ผู ้ตอบแบบสอบถามมากกว่าค ร่ึง  ( ร้อยละ  59.80)  ในงานวิจัย น้ี มี
ประสบการณ์ในการอ่านฉลากโภชนาการมาเป็นเวลานาน (1 – 5 ปี หรือมากกวา่ 5 ปี) เม่ือพิจารณา
การอ่านฉลากโภชนาการของเคร่ืองด่ืมในภาชนะบรรจุท่ีปิดสนิทจากกลุ่มตวัอยา่งท่ีมีประสบการณ์
ในการอ่านฉลากโภชนาการมาก่อน พบว่า ร้อยละ 56.60 อ่านฉลากโภชนาการของเคร่ืองด่ืมใน
ภาชนะบรรจุท่ีปิดสนิทเป็นประจ า (ทุกคร้ัง หรือเกือบทุกคร้ัง) เช่นเดียวกบังานวิจยัของวิริยา โพธ์ิ
ขวาง-ยุสท์ อติญาณ์ ศรเกษตริน และรุ่งนภา จนัทรา (2558) ท่ีศึกษาการอ่านฉลากโภชนาการของ
นกัศึกษาพยาบาล วิทยาลยัพยาบาลบรมราชชนนี สุราษฎร์ธานี พบว่า กลุ่มตวัอย่างร้อยละ 39.74 
อ่านฉลากโภชนาการทุกคร้ังเม่ือเลือกซ้ือผลิตภณัฑอ์าหาร  
  1.3.2 รูปแบบฉลากโภชนาการและข้อมูลบนฉลากโภชนาการทีเ่ลือกอ่าน 
    กลุ่มตวัอย่างท่ีมีประสบการณ์ในการอ่านฉลากโภชนาการเลือกอ่านฉลาก
โภชนาการรูปแบบตารางมากถึงร้อยละ 77.66 ในขณะท่ีเลือกอ่านฉลากโภชนาการแบบ GDA เพียง
ร้อยละ 22.34 ซ่ึงอาจเป็นเพราะฉลากโภชนาการรูปแบบตารางมีการเร่ิมบงัคบัใชต้ั้งแต่ปี พ.ศ. 2541 
ซ่ึงเป็นการบังคับใช้ก่อนฉลากโภชนาการแบบ GDA ท่ีเร่ิมบังคับใช้ในปี พ.ศ. 2559 ถึง 18 ปี           
แมฉ้ลากโภชนาการแบบ GDA จะอ่านเขา้ใจไดง่้ายกวา่ แต่ฉลากโภชนาการแบบตารางมีลกัษณะ
ปรากฎขนาดใหญ่จึงสามารถมองเห็นไดช้ดัเจน  
    ส าหรับขอ้มูลบนฉลากโภชนาการแบบตาราง 3 อนัดบัแรกท่ีกลุ่มตวัอย่าง
ใหค้วามส าคญัในการอ่าน ไดแ้ก่ พลงังานทั้งหมด ขอ้มูลน ้าตาล ไขมนั ส่วนขอ้มูลท่ีกลุ่มตวัอยา่งให้
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ความส าคญักบัการอ่านนอ้ยท่ีสุดคือ ขอ้มูลคาร์โบไฮเดรต ในกรณีของฉลากโภชนาการแบบ GDA 
กลุ่มตวัอยา่งให้ความส าคญักบัการอ่านขอ้มูลพลงังานมากท่ีสุดเช่นกนั รองลงมาคือ ขอ้มูลน ้ าตาล 
และกลุ่มตวัอย่างให้ความส าคญักบัการอ่านขอ้มูลค่าร้อยละของปริมาณสูงสุดท่ีบริโภคได้ต่อวนั
น้อยท่ีสุด จากผลการศึกษาจากงานวิจยัน้ี พบว่า สอดคล้องกับการศึกษาของ GRAHAM และ 
JEFFERY (2011) ซ่ึงท าการศึกษาการให้ความส าคญักบัขอ้มูลสารอาหารบนฉลากโภชนาการของ
ผูบ้ริโภคเพื่อเลือกซ้ืออาหารและพบว่า กลุ่มตวัอย่างส่วนใหญ่ให้ความส าคญักบัการอ่านข้อมูล
พลงังานมากท่ีสุด  
    งานวิจยัน้ีพบว่าแนวโน้มการให้ความส าคญัต่อสารอาหารเปล่ียนแปลงไป
จากในอดีตซ่ึงผูบ้ริโภคระวงัการบริโภคอาหารท่ีมีพลังงานและไขมนัสูงดังท่ีสามารถพบเห็น
ผลิตภณัฑ์พลงังานต ่าและไขมนัต ่าจ  านวนมากในทอ้งตลาด กลายเป็นการระมดัระวงัการบริโภค
น ้ าตาลแทน ดังผลท่ีพบในงานวิจัยว่า ผู ้ตอบแบบสอบถามจ านวนมาก (ร้อยละ 74.43) ให้
ความส าคญักบัการอ่านขอ้มูลน ้ าตาลบนฉลากโภชนาการนอกเหนือจากการอ่านขอ้มูลพลงังาน
ทั้งหมดของอาหารซ่ึงให้ความส าคญัมากท่ีสุดดว้ย ทั้งยงัมีจ  านวนมากกวา่ผูต้อบแบบสอบถามท่ีให้
ความส าคญักบัการอ่านขอ้มูลไขมนั (ร้อยละ 12.62) อีกดว้ย 
  1.3.3 ความรู้ของผู้ตอบแบบสอบถามด้านการอ่านฉลากโภชนาการ 
    ผูต้อบแบบสอบถามท่ีสามารถตอบค าถามเก่ียวกบัการอ่านฉลากโภชนาการ
รูปแบบตารางถูกทุกข้อมีเพียงร้อยละ 9.30 ซ่ึงเป็นจ านวนท่ีน้อยมากเม่ือเทียบกับผู ้ตอบ
แบบสอบถามท่ีสามารถตอบค าถามเก่ียวกบัการอ่านฉลากโภชนาการแบบ GDA ถูกทุกขอ้ ซ่ึงมี
จ านวนร้อยละ 33.17 เน่ืองจากฉลากโภชนาการแบบ GDA เป็นการปรับปรุงรูปแบบฉลาก
โภชนาการให้ผูบ้ริโภคเข้าใจได้ง่ายมากยิ่งข้ึน ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่ (ร้อยละ 48.24) 
สามารถตอบค าถามเก่ียวกบัการอ่านฉลากโภชนาการรูปแบบตารางถูกเพียงขอ้เดียว ในขณะท่ีฉลาก
โภชนาการแบบ GDA นั้น แมผู้ต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่ (ร้อยละ 41.96) จะตอบถูกไดไ้ม่ทุกขอ้
เช่นเดียวกนั แต่กลบัมีจ านวนขอ้ท่ีตอบถูกมากกวา่ กล่าวคือ ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่สามารถ
ตอบค าถามเก่ียวกบัการอ่านฉลากโภชนาการแบบ GDA ถูก 2 ขอ้   
    ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่ไม่เขา้ใจความหมายของจ านวนหน่วยบริโภคต่อ
ภาชนะบรรจุและความแตกต่างระหวา่งการแสดงค่าสารอาหารของฉลากโภชนาการทั้งสองรูปแบบ ดงัผล
ท่ีพบว่า ผูต้อบแบบสอบถามจ านวนมาก (ร้อยละ 73.37) ไม่ทราบค่าสารอาหารทั้งหมดต่อบรรจุ
ภณัฑ์จากฉลากโภชนาการแบบตาราง จากการทดสอบความเขา้ใจต่อฉลากโภชนาการแบบตาราง
ดว้ยค าถามวา่ “หากด่ืมเคร่ืองด่ืมหมด 1 กล่อง ท่านจะไดรั้บไขมนัร้อยละ 12 ของปริมาณท่ีแนะน าให้
บริโภคต่อวนั ใช่หรือไม่” ซ่ึงเป็นไปในทางเดียวกนักบัการทดสอบความเขา้ใจฉลากโภชนาการแบบ 
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GDA ท่ีกลุ่มตวัอยา่งตอบผิดมากท่ีสุด คือ “หากด่ืมเคร่ืองด่ืมน้ีคร่ึงขวด จะไดรั้บน ้ าตาล ร้อยละ 46 
ของปริมาณสูงสุดท่ีบริโภคไดต่้อวนั ใช่หรือไม่”   
  1.3.4 ความรู้ของผู้ตอบแบบสอบถามเกีย่วกบัการบริโภคน ้าตาล 
    กลุ่มตวัอยา่งท่ีสามารถตอบค าถามเก่ียวกบัการบริโภคน ้ าตาลไดถู้กทุกขอ้มี
เพียงร้อยละ 5.03 ซ่ึงมีสัดส่วนท่ีใกลเ้คียงกบักลุ่มตวัอย่างท่ีตอบค าถามผิดทุกขอ้ คือ ร้อยละ 4.52           
โดยกลุ่มตวัอยา่งส่วนใหญ่ (ร้อยละ 51.76) สามารถตอบค าถามไดถู้ก 3 – 4 ขอ้  
    เม่ือพิจารณาจากแต่ละค าถาม พบวา่ กลุ่มตวัอยา่งส่วนใหญ่ (ร้อยละ 84.17) 
เขา้ใจผิดว่า “น ้ าตาล 1 กรัมให้พลงังาน 9 แคลอร่ี” อาจเป็นไปไดว้่าค าถามดงักล่าวมีความจ าเพาะ
เจาะจงส าหรับผูท่ี้เคยศึกษาในวิชาท่ีเก่ียวขอ้งกบัอาหารและโภชนาการ แต่อย่างไรก็ตาม มีกลุ่ม
ตวัอยา่งมากกวา่คร่ึง (ร้อยละ 56.28) ทราบวา่ในหน่ึงวนัไม่ควรรับประทานน ้าตาลเกิน 6 ชอ้นชา ซ่ึง
จากงานวิจยัของ รัตนาภรณ์ มัน่คง และธานินทร์ อ่อนนุชมงคล (2559) ท่ีท าการศึกษาความคิดเห็น
ของลูกคา้ร้านกาแฟแบล็คแคนยอนเก่ียวกบัส่ือป้ายรณรงค์ “หวานพอดีท่ี 4 กรัม” ในร้านกาแฟ           
แบล็คแคนยอน พบวา่ ลูกคา้ร้อยละ 44.90 ไม่สงสัยวา่ท าไมตอ้งเติมน ้ าตาลท่ี 4 กรัม อาจเป็นไปได้
วา่เป็นกลุ่มลูกคา้ท่ีมีความรู้เก่ียวกบัการบริโภคน ้ าตาลอยูแ่ลว้ ซ่ึงมีจ านวนใกลเ้คียงกบักลุ่มตวัอยา่ง
ท่ีทราบวา่ในหน่ึงวนัไม่ควรรับประทานน ้าตาลเกิน 6 ชอ้นชา  
    ผูต้อบแบบสอบถามจ านวนมาก (ร้อยละ 72.61) ทราบว่าการด่ืมน ้ าผลไม้
สามารถท าให้อว้นและน ้ าหนักเพิ่มข้ึนได้ อย่างไรก็ตามกลุ่มตวัอย่างยงัมีความเช่ือท่ีผิดเก่ียวกบั
พลังงานท่ีได้รับจากการบริโภคน ้ าตาลบางชนิด ซ่ึงพบจากการทดลองถามความรู้เก่ียวกบัการ
บริโภคน ้าตาลวา่ “กินน ้าผึ้งแทนน ้าตาลแลว้ไม่อว้น” พบวา่ มีกลุ่มตวัอยา่งเกือบคร่ึง (ร้อยละ 42.71) 
ท่ีตอบค าถามขอ้ดงักล่าวไม่ถูกตอ้ง อาจเกิดจากทศันคติท่ีไม่ถูกตอ้งของผูต้อบแบบสอบถามท่ีเขา้ใจ
วา่น ้ าผึ้งเป็นส่ิงท่ีไดม้าจากธรรมชาติ กินแลว้จะไม่ท าให้น ้ าหนกัเพิ่มข้ึน ประกอบกบักระแสการน า
น ้าผึ้งไปใชเ้ป็นส่วนประกอบของอาหารเพื่อการควบคุมน ้าหนกั ซ่ึงในความเป็นจริงน ้าตาลทุกชนิด
ใหพ้ลงังานเท่ากนั หากผูบ้ริโภคท่ีไม่มีความรู้ทางดา้นโภชนาการก็มีแนวโนม้ท่ีจะเขา้ใจผิดเก่ียวกบั
การบริโภคน ้าตาลท่ีต่างชนิด ต่างรูปแบบกนัได ้
 1.4 รูปแบบการส่งเสริมการขายที่มีผลต่อพฤติกรรมการบริโภคเคร่ืองด่ืมที่มีน ้าตาลของ
ประชาชนจังหวดันนทบุรี 
  การส่งเสริมการขายท่ีมีผลต่อการซ้ือเคร่ืองด่ืมท่ีมีน ้ าตาลของผูต้อบแบบสอบถาม
ในสัดส่วนท่ีแตกต่างกนัแลว้แต่ประเภทของการส่งเสริมการขายอยูใ่นช่วงร้อยละ 13.57 ถึง 49.25 
การส่งเสริมการขายท่ีเก่ียวขอ้งกบัการลด/แลก/แจก/แถมท่ีมีผลต่อผูต้อบแบบสอบถามมากท่ีสุด 3 
อนัดบัแรก ท่ีพบในงานวจิยัน้ี ไดแ้ก่ 1) การเพิ่มเงินเพียงเล็กนอ้ยเพื่อแลกกบัเคร่ืองด่ืมท่ีมีน ้าตาลท่ีมี
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ขนาดใหญ่ข้ึน (ร้อยละ 45.23) 2) การจดัโปรโมชัน่ลดราคา (ร้อยละ 44.97) และ 3) การให้ของแถม 
(ร้อยละ 34.67) จะเห็นไดว้า่ การส่งเสริมการขายดา้นการลดราคาส่งผลต่อการตดัสินใจของผูต้อบ
แบบสอบถามมากกว่าการให้ของแถม ซ่ึงสอดคล้องกับงานวิจัยของ Anuraj Nakarmi (2018)            
ท่ีศึกษาผลของการส่งเสริมการขายท่ีมีต่อพฤติกรรมผูบ้ริโภค ซ่ึงพบว่า กลุ่มตวัอย่างส่วนใหญ่ให้
คะแนนความชอบกบัการลดราคามากกว่าการแจกคูปอง เช่นเดียวกบังานวิจยั เร่ือง ผลของการ
ส่งเสริมการขายท่ีมีต่อพฤติกรรมการซ้ือของผูบ้ริโภคในปากีสถาน ของ Syed Ali Ahmad และคณะ 
(2015) ซ่ึงพบวา่ กลุ่มตวัอยา่งร้อยละ 81.0 เห็นดว้ยวา่การลดราคาเป็นเหตุผลท่ีผูบ้ริโภคตดัสินใจซ้ือ
สินคา้ และร้อยละ 52.3 เห็นดว้ยกบัการเลือกซ้ือสินคา้ยี่ห้อท่ีมีการลดราคาแมว้่าจะมีสินคา้ยี่ห้อท่ี
ชอบอยู่แล้วก็ตาม ในขณะเดียวกนังานวิจยัน้ีพบว่าผูต้อบแบบสอบถามร้อยละ 64.57 ระบุว่า ถ้า
เคร่ืองด่ืมท่ีมีน ้ าตาลราคาแพงข้ึนจะอยากซ้ือนอ้ยลง จึงอาจเป็นไปไดว้า่กฎหมายภาษีน ้ าหวานท่ีเร่ิม
มีการบงัคบัใชเ้ม่ือปี พ.ศ. 2561 ซ่ึงอาจท าใหเ้คร่ืองด่ืมท่ีมีน ้าตาลราคาสูงข้ึนมีแนวโนม้ท่ีจะส่งผลต่อ
การตดัสินใจของผูบ้ริโภคในการซ้ือเคร่ืองด่ืมท่ีมีน ้าตาลได ้
  ปัจจัยด้านราคามีความสัมพันธ์ต่อการเลือกเคร่ืองด่ืมท่ีมีน ้ าตาลของผู ้ตอบ
แบบสอบถามเป็นอนัดบัแรกท่ีพบในงานวิจยัน้ี การเพิ่มเงินเพียงเล็กน้อยเพื่อให้ได้เคร่ืองด่ืมท่ีมี
ขนาดใหญ่ข้ึนเป็นกลยุทธ์การขายท่ีพบได้ทั้ งกับเคร่ืองด่ืมท่ีมีน ้ าตาลในบรรจุภัณฑ์ปิดและ
ร้านอาหารฟาสฟูตส์ต่างๆ สอดคลอ้งกบังานวิจยัของ Simone A. French (n.d.) ท่ีศึกษาเร่ืองราคาท่ี
ส่งผลต่อการเลือกซ้ืออาหาร และพบวา่ ผูบ้ริโภคจะเลือกบริโภคเคร่ืองด่ืมหรืออาหารท่ีมีขนาดใหญ่
ข้ึน โดยเฉพาะเม่ือเทียบปริมาณกบัราคาแลว้เคร่ืองด่ืมหรืออาหารขนาดใหญ่มีราคาถูกกวา่ขนาดเล็ก  
  การส่งเสริมการขายท่ีมีผลต่อการเลือกซ้ือในระดบันอ้ย คือ การไดส้แตมป์สะสม
แตม้ (ร้อยละ 34.17) การไดค้ะแนนสะสมในบตัรสะสมแตม้ (ร้อยละ 29.65) แบบบรรจุภณัฑ์หรือ
ลวดลายฉลากท่ีช่ืนชอบ (ร้อยละ 24.37) การชิงโชครางวลั (ร้อยละ 15.58) และดาราหรือศิลปินท่ีช่ืน
ชอบเป็นพรีเซ็นเตอร์สินคา้ (ร้อยละ 13.57) แมจ้ะเป็นการส่งเสริมการขายท่ีมีผลต่อการเลือกซ้ือนอ้ย
กวา่ปัจจยัดา้นราคา แต่ก็ส่งผลให้ผูต้อบแบบสอบถามจ านวนหน่ึงซ้ือเคร่ืองด่ืมท่ีมีน ้ าตาลไดด้งัผล
วิจยัของมูลนิธิเพื่อการพฒันานโยบายสุขภาพระหว่างประเทศ มูลนิธิสาธารณสุขแห่งชาติ (2560) 
ซ่ึงท าการส ารวจทศันคติและพฤติกรรมการเส่ียงโชคของผูบ้ริโภคไทยในการส่งรหัสลุน้โชคของ
สินค้าต่างๆ และพบว่า คนไทยร้อยละ 44.2 เคยเข้าร่วมการเส่ียงโชคในกิจกรรมทางการตลาด
ประเภทน้ี และร้อยละ 42 ของคนท่ีเขา้ร่วมกิจกรรมมีความถ่ีในการส่งชิงโชคถึง 1 – 3 คร้ังต่อเดือน 
ในขณะท่ีร้อยละ 39 ของคนไทยเห็นว่า การเส่ียงโชครูปแบบน้ีเหมือนกบัการเล่นหวยแบบไม่ผิด
กฎหมาย และอีกร้อยละ 30.1 มองวา่เป็นการคืนก าไรให้กบัผูบ้ริโภค นอกจากน้ีคนไทยโดยเฉพาะ
กลุ่มเยาวชนยอมรับวา่กิจกรรมการส่งเสริมการขายดว้ยวิธีเส่ียงโชคส่งผลให้ตอ้งซ้ือสินคา้ดงักล่าว
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ในสัดส่วนท่ีเพิ่มข้ึน ซ่ึงผลการศึกษาของงานวิจยัน้ีท่ีกลบัพบวา่การชิงโชครางวลัมีผลต่อการเลือก
ซ้ือของผูต้อบแบบสอบถามในระดบันอ้ย สาเหตุอาจเป็นไปไดว้า่ผูต้อบแบบสอบถามมีแนวโน้มใน
การตระหนกัถึงความไม่คุม้ค่าของการเส่ียงแลกสุขภาพท่ีดีกบัความอยากไดร้างวลั  
  ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่ให้ความส าคญัและระวงัปริมาณของการบริโภค
น ้าตาล ดงัผลการวจิยัท่ีพบวา่ ผูต้อบแบบสอบถามเกินคร่ึง (ร้อยละ 67.59) ระบุวา่ตนเองมกัจะเลือก
ซ้ือเคร่ืองด่ืมท่ีไม่เติมน ้ าตาล หรือหวานนอ้ย และผูต้อบแบบสอบถามเกือบคร่ึง (ร้อยละ 49.25) ระบุ
ว่ามกัจะเลือกซ้ือเคร่ืองด่ืมท่ีมีน ้ าตาลท่ีใช้สารให้ความหวานแทนน ้ าตาลแทนเคร่ืองด่ืมสูตรปกติ 
แสดงให้เห็นว่ากลุ่มตวัอย่างเร่ิมเขา้ใจว่าการบริโภคน ้ าตาลในปริมาณท่ีมากเกินไปไม่เป็นผลดีต่อ
สุขภาพ ดงันั้น ภาคอุตสาหกรรมควรหันมาผลิตเคร่ืองด่ืมสูตรลดน ้ าตาล และสูตรใชส้ารให้ความ
หวานแทนน ้ าตาลเพิ่มมากข้ึนเพื่อตอบสนองความตอ้งการท่ีเปล่ียนแปลงไปของผูบ้ริโภค อีกทั้งยงั
สามารถลดตน้ทุนการผลิตจากการเก็บภาษีน ้าตาลไดอี้กดว้ย 
 1.5 พฤติกรรมการบริโภคเคร่ืองด่ืมทีม่ีน า้ตาลของประชาชนจังหวดันนทบุรี 
  ผูต้อบแบบสอบถามท่ีระบุวา่เคร่ืองด่ืมท่ีตนเองเลือกด่ืมทุกวนั (ตั้งแต่ 1 คร้ังต่อวนั
ข้ึนไป) 3 อนัดบัแรก ไดแ้ก่ เคร่ืองด่ืมชา กาแฟ โกโก ้ร้อยละ 12.06 น ้ าอดัลม ร้อยละ 6.78 และนม
เปร้ียว ร้อยละ 5.03 ซ่ึงเม่ือเปรียบเทียบกบัรายงานการส ารวจการบริโภคอาหารของประชาชนไทย
โดยการตรวจร่างกายคร้ังท่ี 4 พ.ศ.2551 - 2552 พบวา่ ประชากรไทยอายุ 15 ปีข้ึนไปท่ีด่ืมน ้ าอดัลม
ทุกวนั มีจ  านวนมากกว่าเล็กน้อย (ร้อยละ 7.9) ส่วนเคร่ืองด่ืมชา กาแฟ โกโก้มีจ  านวนท่ีมากกว่า
เกือบหน่ึงเท่าตวั นอกจากน้ี เคร่ืองด่ืมท่ีผูต้อบแบบสอบถามจ านวนมากท่ีสุด (ร้อยละ 23.62) เลือก
ด่ืมนานๆคร้ัง คือ เคร่ืองด่ืมฟังก์ชัน่ (นอ้ยกวา่ 1 คร้ังต่อเดือน) และเคร่ืองด่ืมท่ีผูต้อบแบบสอบถาม
จ านวนมากท่ีสุด (ร้อยละ 60.30) ไม่เคยด่ืม คือ เคร่ืองด่ืมชูก าลงั  
  ผูต้อบแบบสอบถามในงานวิจยัน้ีร้อยละ 62.31 ระบุว่าเคยด่ืมน ้ าอดัลมสูตรลด
น ้ าตาล และ เคร่ืองด่ืมชา กาแฟ โกโก้สูตรลดน ้ าตาลร้อยละ 63.83 โดยมีผูต้อบแบบสอบถาม
บางส่วนระบุวา่ตนเองเลือกด่ืมเคร่ืองด่ืมสูตรลดน ้ าตาลเป็นประจ าทุกวนั (ตั้งแต่ 1 คร้ังต่อวนัข้ึนไป) 
ไดแ้ก่ เคร่ืองด่ืมกลุ่มชา กาแฟ โกโก ้(ร้อยละ 5.28) และเคร่ืองด่ืมธญัญาหาร ธญัพืช (ร้อยละ 2.26) 
เม่ือสอบถามเก่ียวกบัความถ่ีในการด่ืมเคร่ืองด่ืมสูตรไม่มีน ้ าตาลหรือใช้สารให้ความหวานแทน
น ้ าตาล พบวา่เคร่ืองด่ืม 3 อนัดบัแรกท่ีมีผูต้อบแบบสอบถามระบุวา่ตนเองเลือกด่ืมทุกวนั (ตั้งแต่ 1 
คร้ังต่อวนัข้ึนไป) ไดแ้ก่ เคร่ืองด่ืมชา กาแฟ โกโก ้ร้อยละ 5.28 น ้าอดัลม ร้อยละ 2.76 และเคร่ืองด่ืม
ธญัญาหาร ธญัพืช ร้อยละ 2.01 มีความเป็นไปไดว้า่เคร่ืองด่ืมชา กาแฟ โกโก ้น ้าอดัลม และเคร่ืองด่ืม
ธญัญาหาร ธญัพืช มีการผลิตสูตรลดน ้ าตาลหรือใชส้ารให้ความหวานแทนน ้ าตาลอยา่งแพร่หลาย
มากกวา่เคร่ืองด่ืมประเภทอ่ืน นอกจากน้ีเคร่ืองด่ืมชา กาแฟ โกโกทุ้กสูตรยงัเป็นเคร่ืองด่ืมท่ีผูต้อบ
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แบบสอบถามระบุวา่มีการด่ืมทุกวนัในอนัดบัตน้ ๆ ดงันั้น ผูบ้ริโภคในปัจจุบนัท่ีมีความตระหนกัใน
ผลเสียของการบริโภคน ้ าตาลเกินความตอ้งการของร่างกายแต่มีความจ าเป็นตอ้งด่ืมเคร่ืองด่ืมชา 
กาแฟ โกโก ้จึงแกปั้ญหาโดยการเลือกด่ืมสูตรลดน ้าตาลหรือใชส้ารใหค้วามหวานแทนน ้าตาล 
 1.6 ปัจจัยทีม่ีผลต่อความรู้เกีย่วกบัการบริโภคน า้ตาล 
  ปัจจยัท่ีมีผลต่อความรู้เก่ียวกบัการบริโภคน ้ าตาลอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 
.05 คือ ตวัแปรระดบัการศึกษา โดยหากระดบัการศึกษามีความผนัแปรไปในทิศทางท่ีสูงข้ึนความรู้
เก่ียวกบัการบริโภคน ้ าตาลมีแนวโนม้เพิ่มข้ึน ซ่ึงเป็นไปในทิศทางเดียวกนักบัการศึกษาความรู้ทาง
โภชนาการ ทศันคติเก่ียวกบัอาหาร พฤติกรรมการรับประทานอาหาร และภาวะโภชนาการใน
ชุมชนก่ึงชนบทจงัหวดัอุบลราชธานี ของ อมรรัตน์ นธะสนธ์ิ นพวรรณ เปียซ่ือ และไพลิน พิณทอง 
(2560) ท่ีพบผลการศึกษาท่ีสอดคลอ้งกนั คือ ระดบัการศึกษามีความสัมพนัธ์ทางบวกกบัความรู้ทาง
โภชนาการ และการศึกษาความแตกฉานด้านสุขภาพในกลุ่มเส่ียงโรคความดันโลหิตสูง 
โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบลบา้นหนองหอย จงัหวดัสระแกว้ท่ีพบวา่ความแตกฉานทางด้าน
สุขภาพมีความสัมพนัธ์กบัปัจจยัดา้นระดบัการศึกษาอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ (p < 0.05) (นงลกัษณ์ 
แกว้ทอง ลกัขณา เติมศิริกุลชยั ประสิทธ์ิ ลีระพนัธ์ ธราดล เก่งการพานิช และขวญัเมือง แกว้ด าเกิง, 
2557)  
 1.7 ปัจจัยทีม่ีผลต่อความรู้เกีย่วกบัฉลากโภชนาการ 
  ปัจจยัท่ีมีผลต่อความรู้เก่ียวกบัฉลากโภชนาการอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 
.05 คือ อายุ ระดบัการศึกษา และรายได้ โดยหากอายุมีความผนัแปรไปในทิศทางท่ีมากข้ึนความรู้
เก่ียวกบัฉลากโภชนาการมีแนวโนม้ลดลง หากระดบัการศึกษามีความผนัแปรไปในทิศทางท่ีสูงข้ึน
ความรู้เก่ียวกบัฉลากโภชนาการจะมีแนวโนม้เพิ่มข้ึน และหากรายไดมี้ความผนัแปรไปในทิศทางท่ี
มากข้ึนความรู้เก่ียวกบัฉลากโภชนาการมีแนวโน้มเพิ่มข้ึน ซ่ึงสอดคลอ้งกบัการศึกษาปัจจยัท่ีมีผล
ต่อการรับรู้ การเขา้ใจและการใช้ประโยชน์จากขอ้มูลฉลากโภชนาการแบบ GDA บนผลิตภณัฑ์
ขนมขบเค้ียวของนิสิตระดบัปริญญาตรี ของกนกวรรณ ทองเกียว นอ้งนุช ศิริวงศ ์จุฑาพร เนียมวงษ ์
และอ าพร แจ่มผล (2559) ท่ีพบวา่ อาย ุชั้นปี คณะท่ีศึกษา และรายไดท่ี้แตกต่างกนัมีผลใหก้ารเขา้ใจ
ฉลากโภชนาการแบบGDA แตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ (p<0.05)  
 1.8 ปัจจัยทีส่่งผลต่ออทิธิพลของการส่งเสริมการขายทีม่ีต่อผู้บริโภค 
  ปัจจยัท่ีมีผลต่อความแตกต่างในการได้รับอิทธิพลของการส่งเสริมการขายของ
ผูต้อบแบบสอบถามอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 คือ เพศ และอายุ เน่ืองจากอายุท่ีแตกต่าง
กนัในแต่ละบุคคลส่งผลต่อความตอ้งการสินคา้และบริการท่ีแตกต่างกนั (ศิริวรรณ เสรีรัตน์, ศุภร 
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เสรีรัตน์, ปณิศา มีจินดา & อรทยั เลิศวรรณวิทย,์ 2550) ท าให้ผูต้อบแบบสอบถามท่ีมีอายุแตกต่าง
กนัไดรั้บอิทธิพลของการส่งเสริมการขายในแต่ละรูปแบบไดไ้ม่เท่ากนั  
 1.9 ปัจจัยทีม่ีผลต่อการใช้ฉลากโภชนาการ 
  ปัจจยัท่ีมีผลต่อการใช้ฉลากโภชนาการอย่างมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 คือ 
อายุ ความถ่ีในการออกก าลงักาย และโรคประจ าตวั โดยหากอายุมีความผนัแปรไปในทิศทางท่ี
สูงข้ึนการใชฉ้ลากโภชนาการมีแนวโนม้เพิ่มข้ึน หากความถ่ีในการออกก าลงักายมีความผนัแปรไป
ในทิศทางท่ีต ่าลงการใช้ฉลากโภชนาการมีแนวโน้มเพิ่มข้ึน และหากมีโรคประจ าตวัเป็นโรคใน
กลุ่มโรคไม่ติดต่อเร้ือรังการใช้ฉลากโภชนาการมีแนวโน้มลดลง สอดคล้องกบัการศึกษาความ
เขา้ใจและการใชฉ้ลากโภชนาการหนา้บรรจุภณัฑ์ของประชากรไทย ท่ีพบวา่ ผูป่้วยโรคเมตาบอลิก
มีอตัราการเคยอ่านฉลากโภชนาการแบบ GDA ต ่ากว่าผูท่ี้ไม่ไดเ้ป็นโรคดงักล่าว แมว้่าการศึกษา
ความสัมพนัธ์ของภาวะสุขภาพกบัการเคยอ่านฉลากโภชนาการแบบ GDA โดยควบคุมปัจจยัอ่ืน ๆ 
จะไม่เก่ียวขอ้งกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติก็ตาม (แผนงานวิจยันโยบายอาหารและโภชนาการ เพื่อ
การสร้างเสริมสุขภาพ และส านกัอาหาร ส านกังานคณะกรรมการอาหารและยา, 2558) 
 1.10 ปัจจัยทีม่ีผลต่อพฤติกรรมการบริโภคเคร่ืองด่ืมทีม่ีน า้ตาล 
   ปัจจยัท่ีมีผลต่อพฤติกรรมการบริโภคเคร่ืองด่ืมท่ีมีน ้ าตาลอย่างมีนัยส าคัญทาง
สถิติท่ีระดบั .05 คือ อาย ุค่าดชันีมวลกาย ความรู้ดา้นการอ่านฉลากโภชนาการ และอิทธิพลของการ
ส่งเสริมการขายท่ีมีต่อผูบ้ริโภค ซ่ึงอิทธิพลของการส่งเสริมการขายท่ีมีต่อผูบ้ริโภคมีอ านาจในการ
ท านายการเปล่ียนแปลงของพฤติกรรมการบริโภคเคร่ืองด่ืมท่ีมีน ้ าตาลไดม้ากกว่าความรู้ดา้นการ
อ่านฉลากโภชนาการ กล่าวคือ ผูต้อบแบบสอบถามท่ีมีพฤติกรรมการบริโภคเคร่ืองด่ืมท่ีมีน ้ าตาล
เป็นประจ า การส่งเสริมการขายจะส่งผลต่อพฤติกรรมดงักล่าวไดม้ากกวา่ความรู้ดา้นการอ่านฉลาก
โภชนาการ ปัจจยัท่ีมีผลต่อพฤติกรรมการบริโภคเคร่ืองด่ืมท่ีมีน ้าตาลในงานวจิยัช้ินน้ี สอดคลอ้งกบั
งานวิจยัของ สุระเดช ไชยตอกเก้ีย (2558) ท่ีพบว่า อายุ และภาวะโภชนาการ เป็นปัจจยัท่ีมีผลต่อ
พฤติกรรมการบริโภคอาหารของวยัผูใ้หญ่ภาคตะวนัออกเฉียงเหนืออยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ  และ
งานวิจยัของลลิตวดี คงขวญั (2559) ท่ีพบว่า โฆษณาน ้ าอดัลม การจดัโปรโมชัน่ซ้ือ 1 แถม 1 และ
การลดราคา ส่งผลต่อการตดัสินใจซ้ือน ้ าอดัลมของกลุ่มตวัอย่างกรุงเทพมหานครในระดบัมาก 
ดงันั้น หากจะเปล่ียนแปลงพฤติกรรมการบริโภคของผูบ้ริโภคให้เป็นไปในแนวทางท่ีดีข้ึนได้ 
รัฐบาลควรให้ความรู้โภชนาการและวิธีการอ่านฉลากผลิตภณัฑ์อาหาร เพื่อให้ประชาชนมีความ
เขา้ใจท่ีถูกตอ้งจนมีความสามารถในการเลือกผลิตภณัฑ์อาหารท่ีเหมาะสมกบัตนเองได ้นอกจากน้ี
รัฐอาจควบคุมดูแลการส่งเสริมการขายไม่ใหเ้กินขอบเขตซ่ึงอาจเป็นการส่งเสริมให้มีพฤติกรรมการ
บริโภคเคร่ืองด่ืมท่ีมีน ้าตาลมากเกินไปจนก่อใหเ้กิดผลเสียต่อสุขภาพอีกดว้ย 
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2. ข้อเสนอแนะ 

 
 จากการศึกษางานวิจัยในคร้ังน้ี สามารถน าผลการวิจัยไปใช้เป็นข้อมูลในการ
พฒันาการจดัท าฉลากโภชนาการท่ีสามารถส่ือสารให้ผูบ้ริโภคเขา้ใจและใช้ประโยชน์ได้ดีมาก
ยิ่งข้ึน รวมถึงพฒันาความรู้และความเขา้ใจดา้นอาหารและโภชนาการของผูบ้ริโภคให้ถูกตอ้งมาก
ยิ่งข้ึน โดยรัฐบาลหรือหน่วยงานราชการท่ีเก่ียวข้องควรมีมาตรการหรือแนวทางการให้ความรู้
เก่ียวกบัคุณประโยชน์และโทษของสารอาหารแต่ละชนิดท่ีจ าเป็นต่อร่างกาย และให้ความรู้ ความ
เขา้ใจในการอ่านฉลากโภชนาการท่ีถูกตอ้งแก่ผูบ้ริโภค เพื่อท าใหผู้บ้ริโภคตระหนกัถึงอนัตรายจาก
การบริโภคน ้าตาลท่ีมากเกินความตอ้งการของร่างกาย 
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ภาคผนวก 



 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก ก 
แบบสอบถาม



 

 

(ล าดับที ่…..) 
แบบสอบถาม 

ส าหรับผู้เข้าร่วมโครงการวจิัยส าหรับวทิยานิพนธ์  
เร่ือง การรับรู้ต่อฉลากโภชนาการและการส่งเสริมการขาย 

ทีม่ผีลต่อพฤติกรรมการบริโภคเคร่ืองด่ืมทีม่นี า้ตาลของประชาชนในจังหวดันนทบุรี 
 
ค ำช้ีแจง 

1. แบบสอบถามน้ีเป็นส่วนหน่ึงของวิทยานิพนธ์ระดบัปริญญามหาบณัฑิต เร่ือง การรับรู้ต่อ
ฉลากโภชนาการและการส่งเสริมการขายท่ีมีผลต่อพฤติกรรมการบริโภคเคร่ืองด่ืมท่ีมี
น ้าตาลของประชาชนในจงัหวดันนทบุรี 

2. แบบสอบถามชุดน้ี ประกอบดว้ย 5 ส่วน ดงัน้ี 
ส่วนที ่1 ขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม 
ส่วนที ่2 การส่งเสริมการขายท่ีมีผลต่อพฤติกรรมการบริโภคเคร่ืองด่ืมท่ีมีน ้าตาล 
ส่วนที ่3 ความรู้เก่ียวกบัการบริโภคน ้าตาล 
ส่วนที ่4 พฤติกรรมการบริโภคเคร่ืองด่ืมท่ีมีน ้าตาล 
ส่วนที ่5 การรับรู้ต่อฉลากโภชนาการ  

3. เคร่ืองด่ืมที่มีน ้าตาล หมายถึง เคร่ืองด่ืมในภาชนะบรรจุท่ีปิดสนิทซ่ึงมีการเติมน ้ าตาลใน
กระบวนการผลิต ซ่ึงจะแสดงขอ้มูลน ้าตาลท่ีเติมบนฉลากส่วนประกอบท่ีส าคญั 

4. เคร่ืองด่ืมฟังก์ชัน (Functional drink) หมายถึง เคร่ืองด่ืมท่ีมีการเติมส่วนประกอบท่ีมี
คุณประโยชน์ต่อร่างกายเพิ่มเติม เพื่อให้มีคุณสมบติัท่ีดีต่อสุขภาพ เช่น วิตามิน แร่ธาตุ โดย
มุ่งเน้นผลในการป้องกัน มิใช่การรักษาโรค เป็นเคร่ืองด่ืมท่ีกล่าวอ้างว่าด่ืมแล้วมีผลดีต่อ
ร่างกาย เช่น เซปเป้บิวต้ีดร้ิงค ์แมนซัม่ 

 
ขอขอบคุณทุกท่านท่ีใหค้วามร่วมมือในการตอบแบบสอบถามมา ณ โอกาสน้ี 

 
 
 
 

นางสาวกานตร์ว ี มัง่มี 
นกัศึกษาปริญญาโท   แขนงวชิาวทิยาการอาหารและโภชนาการ   

สาขาวชิามนุษยนิเวศศาสตร์ 
มหาวทิยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช 
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ส่วนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม  
โปรดท าเคร่ืองหมาย  ใน    ท่ีตรงกบัความเป็นจริง 

1. เพศ     หญิง     ชาย 

2. อาย…ุ………….ปี 

3. ระดบัการศึกษาสูงสุด     ต  ่ากว่าหรือเท่ากบัมธัยมศึกษาตอนตน้      มธัยมศึกษาตอนปลายหรือปวช. 
    อนุปริญญาหรือปวส.           ปริญญาตรี 
    ปริญญาโท            ปริญญาเอก 

       อ่ืนๆ (โปรดระบุ)............................................................ 

4. อาชีพ   ขา้ราชการ/พนกังานรัฐวิสาหกิจ/พนกังานบริษทั  
                          พนกังานราชการ/ลูกจา้งหน่วยงานของรัฐ               ผูบ้ริหารระดบัสูง 
   บุคลากรทางสาธารณสุข (แพทย/์พยาบาล/เภสัชกร/นกัโภชนาการ ฯลฯ) 
   นกัเรียนหรือนกัศึกษา     ธุรกิจส่วนตวั 
   เกษียณอาย ุ      อ่ืนๆ (โปรดระบุ)........................ 

5. รายไดต่้อเดือน    ต  ่ากว่าหรือเท่ากบั 10,000 บาท   10,001 – 15,000 บาท 
     15,001 – 20,000 บาท    20,001 – 25,000 บาท 
     25,001 – 30,000 บาท    มากกว่า 30,000 บาท 

6. น ้าหนกั.........................กิโลกรัม  ส่วนสูง.............................เซนติเมตร 

7. ท่านมีโรคประจ าตวัหรือไม่   ไม่มี 
  มี (โปรดระบุช่ือโรค) 

      โรคอว้น       โรคเบาหวาน 
      โรคความดนัโลหิตสูง   โรคหวัใจและหลอดเลือด 
      โรคไต    

 อ่ืน ๆ  (โปรดระบุ)................................................................. 

8. ท่านออกก าลงักายหรือเล่นกีฬาบ่อยคร้ังเพียงใด 

   ทุกวนั     วนัเวน้วนั 
   สัปดาห์ละ 3 วนั    สัปดาห์ละคร้ัง 
   ไม่ไดอ้อกก าลงักาย    อ่ืนๆ (โปรดระบุ)........................................... 
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ส่วนที ่2 การส่งเสริมการขายทีม่ีผลต่อพฤติกรรมการบริโภคเคร่ืองด่ืมทีม่ีน า้ตาล  

เคร่ืองด่ืมที่มีน ้าตาล หมายถึง เคร่ืองด่ืมในภาชนะบรรจุท่ีปิดสนิทซ่ึงมีการเติมน ้ าตาลใน
กระบวนการผลิต ซ่ึงจะแสดงขอ้มูลน ้าตาลท่ีเติมบนฉลากส่วนประกอบท่ีส าคญั 

เคร่ืองด่ืมฟังก์ชัน (Functional drink) หมายถึง เคร่ืองด่ืมท่ีมีการเติมส่วนประกอบท่ีมี
คุณประโยชน์ต่อร่างกายเพิ่มเติม เพื่อให้มีคุณสมบติัท่ีดีต่อสุขภาพ เช่น วิตามิน แร่ธาตุ โดยมุ่งเน้น
ผลในการป้องกนั มิใช่การรักษาโรค เป็นเคร่ืองด่ืมท่ีกล่าวอ้างว่าด่ืมแล้วมีผลดีต่อร่างกาย เช่น        
เซปเป้บิวต้ีดร้ิงค ์แมนซัม่ 

 
1. ท่านเลือกซ้ือเคร่ืองด่ืมท่ีมีน ้าตาลจากแหล่งใดบ่อยท่ีสุด  ร้านสะดวกซ้ือ เช่น 7-11 

 หา้งสรรพสินคา้  
 ร้านขายของช า   
 ตลาด 
 อ่ืนๆ.................................. 

2. โปรดท าเคร่ืองหมาย  ใน    ท่ีตรงกบัค าตอบของท่าน 
 

  

ข้อที่ ค าถาม 
ความคดิเห็น 

เห็นด้วย
อย่างยิง่  

เห็นด้วย  ไม่
แน่ใจ  

ไม่เห็น
ด้วย  

ไม่เห็นด้วย
อย่างยิ่ง  

1. หากมีการจัดโปรโมชั่นลดราคาใน
เคร่ืองด่ืมท่ีมีน ้ าตาล จะท าให้ท่าน
อยากซ้ือมากข้ึน 

     

2. ท่านมักจะตัดสินใจซ้ือเคร่ืองด่ืมท่ีมี

น ้าตาล หากไดข้องแถมท่ีท่านอยากได ้

     

3. ท่านมกัจะตดัสินใจซ้ือเคร่ืองด่ืมท่ีมี
น ้ าตาล หากไดค้ะแนนสะสมในบตัร
สะสมแตม้ 

     

4. ท่านมกัจะตดัสินใจซ้ือเคร่ืองด่ืมท่ีมี
น ้าตาล หากไดส้แตมป์สะสมแตม้ 
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ข้อที่ ค าถาม 
ความคดิเห็น 

เห็นด้วย
อย่างยิง่  

เห็น
ด้วย  

ไม่
แน่ใจ  

ไม่เห็น
ด้วย  

ไม่เห็นด้วย
อย่างยิ่ง  

5. ท่านจะเลือกซ้ือเคร่ืองด่ืมท่ีมีน ้ าตาลหากมี

ดาราหรือศิลปินท่ีท่านช่ืนชอบเป็น     พรี

เซ็นเตอร์สินคา้ 

     

6. ท่านมกัจะเลือกซ้ือเคร่ืองด่ืมท่ีมีน ้าตาลท่ี
มีขนาดใหญ่ ข้ึน หากเพิ่ ม เ งิน เพียง
เลก็นอ้ย 

     

7. หากเป็นเคร่ืองด่ืมฟังก์ชัน (Functional 
drink) เช่น เคร่ืองด่ืมเสริมวิตามิน ท่าน
จะเลือกบริโภคโดยไม่สนใจปริมาณ
น ้าตาลในเคร่ืองด่ืมนั้น 

     

8. ท่านด่ืมเคร่ืองด่ืมท่ีมีน ้ าตาลมากข้ึนกว่า
ปกติ เม่ือมีการชิงโชครางวลั 

     

9. ถ้าเคร่ืองด่ืมท่ีมีน ้ าตาลมีราคาแพงข้ึน 
ท่านจะอยากซ้ือนอ้ยลง 

     

10. ท่านซ้ือเคร่ืองด่ืมท่ีมีน ้ าตาลเพราะมี
รูปแบบบรรจุภณัฑ์หรือลวดลายฉลากท่ี
ท่านช่ืนชอบ 

     

11. ท่านมักจะเลือกซ้ือเคร่ืองด่ืมท่ีใช้สารให้

ความหวานแทนน ้ าตาล ซ่ึงให้พลังงานต ่า 

แทนเคร่ืองด่ืมสูตรปกติ 

     

12. ท่านมักจะเลือกซ้ือเคร่ืองด่ืมท่ีไม่เติม
น ้าตาล หรือหวานนอ้ย 
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ส่วนที ่3 ความรู้เกีย่วกบัการบริโภคน า้ตาล  

โปรดท าเคร่ืองหมาย  ใน    ท่ีตรงกบัค าตอบของท่าน 
 

ข้อที่ ค าถาม ใช่ ไม่ใช่ ไม่ทราบ 
1. น ้าตาล 1 กรัมใหพ้ลงังาน 9 แคลอร่ี    
2. ในหน่ึงวนั ไม่ควรรับประทานน ้าตาลเกิน 6 ชอ้นชา    
3. หากกินน ้าตาลมากเกินไป น ้าตาลส่วนท่ีเกินจะสะสมใน

รูปของไขมนัในร่างกาย 
   

4. การด่ืมน ้าผลไมไ้ม่ท าใหอ้ว้นหรือน ้าหนกัเพิ่มข้ึน    
5. กินน ้าผึ้งแทนน ้าตาลแลว้ไม่อว้น    

 
ส่วนที ่4 พฤติกรรมการบริโภคเคร่ืองด่ืมทีม่ีน า้ตาล  

 โปรดระบุความถ่ีในการบริโภคเคร่ืองด่ืมท่ีมีน ้ าตาลแต่ละประเภท ตวัอย่างเช่น หากด่ืม
เคร่ืองด่ืมชูก าลงั 5 ขวด ต่อสัปดาห์ ใหท้  าเคร่ืองหมาย  ในช่อง 4-6 คร้ัง/สัปดาห์ 
 

* เคร่ืองด่ืมที่มีน ้าตาล หมายถึง เคร่ืองด่ืมในภาชนะบรรจุท่ีปิดสนิทซ่ึงมีการเติมน ้ าตาลใน
กระบวนการผลิต ซ่ึงจะแสดงขอ้มูลน ้าตาลท่ีเติมบนฉลากส่วนประกอบท่ีส าคญั 

** เคร่ืองด่ืมฟังก์ชัน (Functional drink) หมายถึง เคร่ืองด่ืมท่ีมีการเติมส่วนประกอบท่ีมี

คุณประโยชน์ต่อร่างกายเพิ่มเติม เพื่อให้มีคุณสมบติัท่ีดีต่อสุขภาพ เช่น วิตามิน แร่ธาตุ โดยมุ่งเน้น
ผลในการป้องกนั มิใช่การรักษาโรค เป็นเคร่ืองด่ืมท่ีกล่าวอา้งว่าด่ืมแลว้มีผลดีต่อร่างกาย เช่น เซปเป้
บิวต้ีดร้ิงค ์แมนซัม่ 
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ประเภทเคร่ืองด่ืมทีม่ี
น า้ตาล 

ความถี่ในการบริโภคเคร่ืองด่ืมทีม่ีน า้ตาลแต่ละประเภท 
ไม่เคย น้อยกว่า 

1 คร้ัง/
เดือน 

1-3 คร้ัง/
เดือน 

 

1-3 คร้ัง/
สัปดาห์ 

 

4–6 
คร้ัง/
สัปดาห์ 

ตั้งแต่ 1 
คร้ัง/วนั
ขึน้ไป 

น า้อดัลม 

    สูตรปกติ        

    สูตรลดน ้าตาล       
      ไม่มีน ้าตาล / ใชส้ารให้ความ
หวานแทนน ้าตาล 

    
  

เคร่ืองด่ืมชา กาแฟ โกโก้ 

    สูตรปกติ        

    สูตรลดน ้ าตาล       
      ไม่มีน ้าตาล / ใชส้ารให้
ความหวานแทนน ้าตาล 

    
  

นมปรุงแต่ง เช่น นมรสช็อกโกแลต นมรสสตรอเบอร์ร่ี นมรสหวาน นมรสผลไม้ 

    สูตรปกติ        

    สูตรลดน ้าตาล       
      ไม่มีน ้าตาล / ใชส้ารให้ความ
หวานแทนน ้าตาล 

    
  

นมเปร้ียว เช่น ยาคูลท์ บีทาเก้น  

    สูตรปกติ        

    สูตรลดน ้าตาล       
      ไม่มีน ้าตาล / ใชส้ารให้ความ
หวานแทนน ้าตาล 

    
  

เคร่ืองด่ืมธัญญาหาร ธัญพืช เช่น น า้นมข้าวโพด น า้ลูกเดือย น า้เต้าหู้ และนมถั่วเหลือง  

    สูตรปกติ        

    สูตรลดน ้าตาล       
      ไม่มีน ้าตาล / ใชส้ารให้ความ
หวานแทนน ้าตาล 
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ประเภทเคร่ืองด่ืมทีม่ี
น า้ตาล 

ความถี่ในการบริโภคเคร่ืองด่ืมทีม่ีน า้ตาลแต่ละประเภท 
ไม่เคย น้อยกว่า 

1 คร้ัง/
เดือน 

1-3 คร้ัง/
เดือน 

 

1-3 คร้ัง/
สัปดาห์ 

 

4–6 
คร้ัง/
สัปดาห์ 

ตั้งแต่ 1 
คร้ัง/วนั
ขึน้ไป 

เคร่ืองด่ืมฟังก์ชัน (Functional drinks) เช่น แมนซ่ัม เซ็ปเป้บิวติดร้ิงค์ เปปทนี 

    สูตรปกติ        

    สูตรลดน ้าตาล       
      ไม่มีน ้าตาล / ใชส้ารให้ความ
หวานแทนน ้าตาล 

    
  

เคร่ืองด่ืมอ่ืนๆ 

    น ้าผกัผลไม ้       
    เคร่ืองด่ืมสมุนไพร (ใส่
น ้าตาล) 

    
  

    เคร่ืองด่ืมเกลือแร่       

    เคร่ืองด่ืมชูก าลงั       
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ส่วนที ่5 การรับรู้ต่อฉลากโภชนาการ 
โปรดท าเคร่ืองหมาย  ใน    ท่ีตรงกบัค าตอบของท่าน 

1. ท่านมีประสบการณ์ในการอ่านฉลากโภชนาการมานานแค่ไหน 

  เพิ่งเร่ิมอ่าน – 6 เดือน 

  6 เดือน – 1 ปี 
  1 ปี – 5 ปี 

  มากกวา่ 5 ปี 

  ไม่เคยมีประสบการณ์ (หากท่านเลือกตอบขอ้น้ีใหท้่านขา้มขอ้ 2. – 6. ไปท าขอ้ 7.) 

2. ในขณะท่ีท่านเลือกซ้ือเคร่ืองด่ืมในภาชนะบรรจุท่ีปิดสนิท ท่านอ่านฉลากโภชนาการบน
ผลิตภณัฑเ์คร่ืองด่ืมนั้นบ่อยคร้ังเพียงใด  

  ทุกคร้ัง      
  เกือบทุกคร้ัง (เช่น อ่านฉลาก 8-9 คร้ัง ต่อการซ้ือ 10 คร้ัง)     
  บ่อยคร้ัง (เช่น อ่านฉลาก 4-7 คร้ัง ต่อการซ้ือ 10 คร้ัง)     
  นานๆคร้ัง (เช่น อ่านฉลาก 1-3 คร้ัง ต่อการซ้ือ 10 คร้ัง)     
  ไม่เคย 

3. ท่านอ่านฉลากโภชนาการรูปแบบใดมากท่ีสุด (เลือกตอบได้เพยีง 1 ข้อ) 
   ฉลากโภชนาการรูปแบบตาราง (กรอบขอ้มูลโภชนาการ) (ดงัภาพ)  

   ฉลากโภชนาการรูปแบบทรงกระบอก (ฉลาก GDA) (ดงัภาพ)  
 
 
 
   ไม่อ่าน 



108 

4. ขอ้มูลใดบนฉลากโภชนาการแบบตารางท่ีท่านเคยอ่าน (สามารถเลือกได้มากกว่า 1 ข้อ) 

 หน่ึงหน่วยบริโภค  จ  านวนหน่วยบริโภคต่อบรรจุภณัฑ์ 

 พลงังานทั้งหมด (กิโลแคลอรี)  ไขมนัทั้งหมด (กรัม) 

 โปรตีน (กรัม)  คาร์โบไฮเดรต (กรัม)  

 น ้าตาล (กรัม)  โซเดียม (มิลลิกรัม) 

 ค่าร้อยละของปริมาณท่ีแนะน าต่อวนั 

5. ขอ้มูลใดบนฉลากรูปแบบทรงกระบอกท่ีท่านเคยอ่าน (สามารถเลือกได้มากกว่า 1 ข้อ) 

 จ  านวนคร้ังท่ีควรแบ่งกิน  พลงังาน (กิโลแคลอร่ี) 

 น ้าตาล (กรัม)  ไขมนั (กรัม) 

 โซเดียม (มิลลิกรัม)  

 ค่าร้อยละของปริมาณสูงสุดท่ีบริโภคไดต่้อวนั 

6. ท่านอ่านขอ้มูล “น ้าตาล” บนฉลากโภชนาการ บ่อยแค่ไหน 

  ทุกคร้ัง      
  เกือบทุกคร้ัง (เช่น อ่านฉลาก 8-9 คร้ัง ต่อการซ้ือ 10 คร้ัง)     
  บ่อยคร้ัง (เช่น อ่านฉลาก 4-7 คร้ัง ต่อการซ้ือ 10 คร้ัง)     
  นานๆคร้ัง (เช่น อ่านฉลาก 1-3 คร้ัง ต่อการซ้ือ 10 คร้ัง)     
  ไม่เคย 

7. โปรดท าเคร่ืองหมาย  ลงในช่องท่ีตรงกบัความเป็นจริง 
พิจารณาภาพเพื่อตอบค าถามขอ้ 1 – 3 
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ข้อที่ ค าถาม ใช่ ไม่ใช่ ไม่ทราบ 

1. 
เคร่ืองด่ืมกล่องน้ีให้พลังงาน 140 กิโลแคลอร่ี เม่ือท่านด่ืมใน
ปริมาณ 200 มล. 

   

2. หากด่ืมเคร่ืองด่ืมหมด 1 กล่อง ท่านจะไดรั้บน ้าตาล 36 กรัม     

3. 
หากด่ืมเคร่ืองด่ืมหมด 1 กล่อง ท่านจะไดรั้บไขมนัร้อยละ 12 
ของปริมาณท่ีแนะน าใหบ้ริโภคต่อวนั 

   

พิจารณาภาพเพื่อตอบค าถามขอ้ 4 – 6 
 

 

 
 

ขอ้คิดเห็น และขอ้เสนอแนะอ่ืนๆ 
......................................................................................................................................................... 
......................................................................................................................................................... 
......................................................................................................................................................... 
......................................................................................................................................................... 
......................................................................................................................................................... 
 

ข้อที่ ค าถาม ใช่ ไม่ใช่ ไม่ทราบ 
4. หากท่านด่ืมเคร่ืองด่ืม 1 ขวด จะไดรั้บพลงังาน 300 กิโลแคลอร่ี    
5. เคร่ืองด่ืมขวดน้ีใหแ้บ่งกิน 2 คร้ัง     

6. 
หากด่ืมเคร่ืองด่ืมน้ีคร่ึงขวด จะไดรั้บน ้าตาล ร้อยละ 46 ของ
ปริมาณสูงสุดท่ีบริโภคไดต่้อวนั 

   



 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก ข 
เอกสารช้ีแจงผูเ้ขา้ร่วมการวจิยั
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เอกสารชี้แจงผู้เข้าร่วมการวิจัย 
(Participant Information Sheet) 

 
หากเอกสารนี้มีข้อความที่ท่านอ่านแล้วยังมีค าถามหรือข้อสงสัย โปรดสอบถามผู้วิจัยให้ช่วยอธิบายจนกว่าท่าน
จะเข้าใจดี ท่านจะได้รับเอกสารนี้ 1 ฉบับ น ากลับไปอ่านที่บ้านเพ่ือปรึกษาหารือกับญาติพ่ีน้อง หรือผู้อื่นที่ท่าน
ต้องการปรึกษา  
 
ช่ือโครงการ (ภาษาไทย) การรับรู้ต่อฉลากโภชนาการและการส่งเสริมการขายที่มีผลต่อพฤติกรรมการบริ โภค 
  เครื่องดื่มที่มนี ้าตาลในประชาชนจังหวัดนนทบุรี 
ช่ือผู้วิจัย  นางสาวกานต์รวี  มั่งมี 
สถานท่ีวิจัย  ห้างสรรพสินค้าเทสโก้ โลตัส สาขารัตนาธิเบศร์ และห้างสรรพสินค้าเดอะมอลล์ สาขางามวงศ์วาน 
สถานท่ีท้างาน   ส้านักงานคณะกรรมการอาหารและยา กระทรวงสาธารณสุข  เลขที่ 88/24  ต้าบลตลาดขวัญ  

  อ้าเภอเมือง  จังหวัดนนทบุรี  11000 
หมายเลขโทรศัพท์ตดิต่อ 080-673-8747,  02-590-7410 
 โครงการวิจัยนี ท้าขึ นเพื่อศึกษาการส่งเสริมการขายของเครื่องดื่มที่มีน ้าตาลที่มีอยู่ในปัจจุบัน เพื่อศึกษาการ
รับรู้ต่อฉลากโภชนาการและส้ารวจพฤติกรรมการบริโภคเครื่องดื่มที่มนี ้าตาลของประชาชนจังหวัดนนทบุรี ข้อมูลที่ท่านให้
ในครั งนี จะเป็นประโยชน์ต่อการเสนอแนะแนวทางการให้ความรู้เรื่องฉลากโภชนาการต่อผู้บริโภคไทยในอนาคต เพื่อ
ช่วยปรับพฤติกรรมการบริโภคอันเป็นหนึ่งในปัจจัยเสี่ยงของโรคไม่ติดต่อเรื อรังซึ่งเป็นปัญหาส้าคัญของประเทศไทย  
 ท่านได้รับเชิญให้เข้าร่วมการวิจัยนี เนื่องจาก ท่านเป็นผู้บริโภคจังหวัดนนทบุรี อายุระหว่าง 18 – 60 
ปี ที่เลือกซื อสินค้าในห้างสรรพสินค้า และสามารถให้ข้อมูลที่เป็นประโยชน์ต่องานวิจัยท่ีเกี่ยวข้องกับการรับรู้ฉลาก
โภชนาการและพฤติกรรมการบริโภคเครื่องดื่มที่มีน ้าตาลได้ เมื่อท่านอ่านเอกสารชี แจงนี และยินยอมเข้าร่วมการวิจัย 
ท่านจะถูกร้องขอให้ตอบแบบสอบถามประมาณ 60 ข้อ ซึ่งใช้เวลาประมาณ 15 นาท ีโดยค้าตอบและข้อมูลส่วนตัวที่ท่านตอบ
ในแบบสอบถามนี จะถูกเก็บรักษาเป็นความลับ การรายงานผลวิจัยหรือบทความทางวิชาการใดๆจะน้าเสนอใน
ภาพรวม ไม่มีการระบุชื่อ/ข้อมูลส่วนตัวของท่าน เว้นแต่มีกรณีจ้าเป็นเท่านั น เช่น ผู้ให้ทุนวิจัยสถาบันหรือองค์กรของ
รัฐ ที่มีหน้าที่ตรวจสอบ คณะกรรมการจริยธรรมฯ ร้องขอ  ให้มีการตรวจสอบ  
 หากท่านรู้สึกอึดอัดและไม่ประสงค์จะตอบค าถามใดๆ ท่านมีสิทธิ์ที่จะปฏิเสธการตอบค าถามเหล่านั้น หรือ
ถอนตัวจากการเข้าร่วมวิจัยได้ทุกเมื่อ โดยไม่ต้องแจ้งให้ทราบล่วงหน้า และการตัดสินใจของท่านจะไม่ส่งผลใดๆต่อ
การด าเนินชีวิตโดยปกติของท่านในทุกๆด้าน 
 โครงการวิจัยนี ได้รับการพิจารณารับรองจากคณะกรรมการจริยธรรมการวิจัยในมนุษย์  สาขาวิชามนุษ
นิเวศศาสตร์ แขนงวิชาวิทยาการอาหารและโภชนาการ มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช อาคารวิชาการ 3 ชั น 3 ที่อยู่ 
มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช ต้าบลบางพูด อ้าเภอปากเกร็ด จังหวัดนนทบุรี 11120 เบอร์โทรศัพท์ 02-5048041-2 
หากท่านได้รับการปฏิบัติไม่ตรงตามที่ระบุไว้ ท่านสามารถติดต่อได้ตามสถานที่และหมายเลขโทรศัพท์ข้างต้น 
 ข้าพเจ้าได้อ่านรายละเอียดในเอกสารนี ครบถ้วนแล้ว 
 
 
 ลงช่ือ......................................................... ผู้เข้าร่วมวิจัย 

        (.....................................................) 
     วันท่ี........................................................ 
 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก ค 
หนงัสือแสดงเจตนายนิยอมเขา้ร่วมการวิจยั 

โดยไดรั้บการบอกกล่าวและเตม็ใจ 
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หนังสือแสดงเจตนายินยอมเข้าร่วมการวิจัยโดยได้รับการบอกกลา่วและเต็มใจ 
 
 

   วันท่ี......... เดือน............................ พ.ศ. ............ 
 
 ข้าพเจ้า......................................... อายุ..........ปี  อาศัยอยู่บ้านเลขที่......................................................  
ถนน................................................. ต าบล...................................................... อ าเภอ........ .................................
จังหวัด............................................. รหัสไปรษณีย์.......................................... โทรศัพท์...................................... 
 ขอแสดงเจตนายินยอมเข้าร่วมโครงการวิจัย เรื่อง การรับรู้ต่อฉลากโภชนาการและการส่งเสริมการขายที่มีผล
ต่อพฤติกรรมการบริโภคเครื่องดื่มที่มีน  าตาลในประชาชนจังหวัดนนทบุรี 
 โดยข้าพเจ้าได้รับทราบรายละเอียดเกี่ยวกับที่มาและวัตถุประสงค์ในการท าวิจัย รายละเอียดขั นตอนการ
ด าเนินงานวิจัย และประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับจากการวิจัยครั งนี  รวมทั งแนวทางการปฏิบัติของผู้วิจัย ที่จะไม่ท าให้
ข้าพเจ้าเกิดความรู้สึกอึดอัดหรือไม่สบายใจในการเข้าร่วมการวิจัย โดยได้อ่านข้อความที่มีรายละเอียดอยู่ในเอกสาร
ชี แจงผู้เข้าร่วมการวิจัยโดยตลอด อีกทั งยังได้รับค าอธิบายและตอบข้อสงสัยจากผู้วิจัยเป็นที่เรียบร้อยแล้ว 
 ข้าพเจ้าจึงสมัครใจเข้าร่วมในโครงการวิจัยนี  
 หากข้าพเจ้ามีข้อข้องใจเกี่ยวกับขั นตอนการวิจัย หรือหากเกิดเหตุการณ์ที่ไม่พึงประสงค์จากการวิจัยขึ นกับ
ข้าพเจ้า ข้าพเจ้าสามารถติดต่อกับนางสาวกานต์รวี มั่งมี (ผู้วิจัย) หลายเลขโทรศัพท์ 080-673-8747 
 หากข้าพเจ้าได้รับการปฏิบัติไม่ตรงตามที่ระบุไว้ในเอกสารชี แจงเข้าร่วมการวิจัย ข้าพเจ้าสามารถติดต่อกับ
ประธานคณะอนุกรรมการจริยธรรมการวิจัยในมนุษย์ สาขาวิชามนุษนิเวศศาสตร์ หมายเลขโทรศัพท์ 02-504-8041-2  
ข้าพเจ้าเข้าร่วมการวิจัยครั งนี โดยปราศจากการบีบบังคับหรือข่มขู่ และข้าพเจ้ามีสิทธิ์ที่จะถอนตัวหรืองดเข้าร่วมการวิจัย
ได้ทุกเมื่อโดยจะไม่มีผลกระทบต่อการด าเนินชีวิตโดยปกติของข้าพเจ้าในทุกๆด้าน และยินยอมให้ผู้วิจัยใช้ข้อมูลที่
ข้าพเจ้าให้ไว้ในงานวิจัยในการน าเสนอเป็นข้อมูลโดยรวมโดยไม่มีการเผยแพร่ ข้อมูลที่สามารถระบุตัวตนได้ต่อ
สาธารณะ  
 ข้าพเจ้าเข้าใจข้อความในเอกสารชี แจงผู้เข้าร่วมการวิจัยและหนังสือแสดงเจตนายินยอมนี โดยตลอดแล้ว  
จึงลงลายมือช่ือไว้ 
 
   ลงช่ือ..................................... ผู้เข้าร่วมการวิจัย/ผู้แทนโดยชอบธรรม/ วันที่......................................

  (........................................................) 
 
 ในกรณีผู้เข้าร่วมการวิจัยไม่สามารถอ่านหนังสือได้ ผู้ที่อ่านข้อความทั งหมดแทนผู้เข้าร่วมการวิจัยคือพยาน 
 
 
   ลงช่ือ..................................... พยาน  วันท่ี............................. 
                 (.........................................................) 

 

 



 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก ง 
ตารางวิเคราะห์ความคิดเห็น 

ของผูเ้ช่ียวชาญต่อแบบสอบถาม 



 

ตารางวเิคราะห์ความคดิเห็นของผู้เช่ียวชาญต่อแบบสอบถาม 
 

ผูว้จิยัไดด้ าเนินการทดสอบคุณภาพขั้นตน้ของแบบสอบถาม โดยผูท้รงคุณวฒิุ 3 ท่าน คือ 
1. ผศ.ดร.ภัสวลี นิติเกษตรสุนทร ประธานหลักสูตรดุษฎีนิพนธ์สาขาวิชานิเทศศาสตร์ 

มหาวทิยาลยัสุโขทยัธรรมธิราช 
2. นางสาวศศิวีณ์ นรากร นักวิชาการอาหารและยาช านาญการพิเศษ ส านักงานคณะกรรมการ

อาหารและยา 
3. นางสาวจิราภรณ์ ยอดเถ่ือน นักวิชาการอาหารและยาปฏิบติัการ ส านักงานคณะกรรมการ

อาหารและยา 
เพื่อพิจารณาตรวจสอบความตรงเชิงเ น้ือหา เพื่อหาค่าดัชนีความสอดคล้องระหว่าง

แบบสอบถามกบัวตัถุประสงค์ของการศึกษา (Index of Item-Objective Consistency; IOC) เพื่อให้
ไดค้  าถามท่ีมีค่า IOC มากกวา่ 0.5 ข้ึนไป ซ่ึงแสดงผลการวเิคราะห์ ดงัตาราง 

 
 

ค าถาม 
ประมาณค่าความ

คิดเห็นของ
ผู้เช่ียวชาญ (คนที)่ 

ค่า IOC  

แปลผล 

1 2 3 

ส่วนที ่1 ข้อมูลทัว่ไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 
1. เพศ +1 +1 +1 1.0 ใชไ้ด ้
2. อาย ุ +1 +1 +1 1.0 ใชไ้ด ้
3. ระดบัการศึกษาสูงสุด +1 +1 +1 1.0 ใชไ้ด ้
4. อาชีพ +1 +1 +1 1.0 ใชไ้ด ้
5. รายไดต่้อเดือน +1 +1 +1 1.0 ใชไ้ด ้
6. น ้าหนกั (กิโลกรัม) และส่วนสูง (เซนติเมตร) +1 +1 +1 1.0 ใชไ้ด ้
7. ท่านมีโรคประจ าตวัหรือไม่ +1 +1 +1 1.0 ใชไ้ด ้
8. ท่านออกก าลงักายหรือเล่นกีฬาบ่อยคร้ังเพียงใด +1 +1 +1 1.0 ใชไ้ด ้
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ค าถาม 
ประมาณค่าความ

คิดเห็นของ
ผู้เช่ียวชาญ (คนที)่ 

ค่า IOC แปลผล 

1 2 3 

ส่วนที ่2 การส่งเสริมการขายทีม่ีผลต่อพฤติกรรมการบริโภคเคร่ืองด่ืมทีม่ีน า้ตาล 
1. หากมีการจดัโปรโมชัน่ลดราคาในเคร่ืองด่ืมท่ี
มีน ้าตาล จะท าใหท้่านอยากซ้ือมากข้ึน 

+1 +1 +1 1.0 ใชไ้ด ้

2. ท่านมักจะตัดสินใจซ้ือเคร่ืองด่ืมท่ีมีน ้ าตาล 
หากได้ของแถมหรือสิทธ์ิแลกซ้ือของท่ีท่าน
อยากได ้

+1 +1 +1 1.0 ใชไ้ด ้

3. ท่านจะเลือกซ้ือเคร่ืองด่ืมท่ีมีน ้ าตาลหากมีดารา
หรือศิลปินท่ีท่านช่ืนชอบเป็นพรีเซ็นเตอร์สินคา้ 

+1 +1 +1 1.0 ใชไ้ด ้

4. ท่านมักจะเลือกซ้ือเคร่ืองด่ืมท่ีมีน ้ าตาลท่ีมี
ขนาดใหญ่ข้ึน หากเพิ่มเงินเพียงเล็กนอ้ย 

+1 +1 +1 1.0 ใชไ้ด ้

5. หากเป็นเคร่ืองด่ืมฟังกช์นั (Functional drink) 
เช่น เคร่ืองด่ืมเสริมวติามิน ท่านจะเลือกบริโภค
โดยไม่สนใจปริมาณน ้าตาลในเคร่ืองด่ืมนั้น 

+1 +1 0 0.67 ใชไ้ด ้

6. ท่านด่ืมเคร่ืองด่ืมท่ีมีน ้าตาลมากข้ึนกวา่ปกติ 
เม่ือมีการชิงโชครางวลั 

+1 +1 +1 1.0 ใชไ้ด ้

7. ถา้เคร่ืองด่ืมท่ีมีน ้าตาลมีราคาแพงข้ึน ท่านจะ
อยากซ้ือนอ้ยลง 

+1 +1 +1 1.0 ใชไ้ด ้

8. ท่านซ้ือเคร่ืองด่ืมท่ีมีน ้ าตาลเพราะมีรูปแบบ
บรรจุภณัฑห์รือลวดลายฉลากท่ีท่านช่ืนชอบ 

+1 +1 +1 1.0 ใชไ้ด ้

9. ท่านมกัจะเลือกซ้ือเคร่ืองด่ืมท่ีใชส้ารให้ความ
หวานแทนน ้ าตาล  ซ่ึ งให้พลังงานต ่ า  แทน
เคร่ืองด่ืมสูตรปกติ 

+1 +1 +1 1.0 ใชไ้ด ้

10. ท่านมกัจะเลือกซ้ือเคร่ืองด่ืมท่ีไม่เติมน ้ าตาล 
หรือหวานนอ้ย 

+1 +1 +1 1.0 ใชไ้ด ้
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ค าถาม 
ประมาณค่าความ

คิดเห็นของ
ผู้เช่ียวชาญ (คนที)่ 

ค่า IOC  

แปลผล 

1 2 3 

ส่วนที ่3 การรับรู้ต่อฉลากโภชนาการ 
1. ในขณะท่ีท่านเลือกซ้ือเคร่ืองด่ืมในภาชนะบรรจุ
ท่ีปิดสนิท ท่านอ่านฉลากโภชนาการบนผลิตภณัฑ์
เคร่ืองด่ืมนั้นบ่อยคร้ังเพียงใด 

+1 0 +1 0.67 ใชไ้ด ้

2. ท่านอ่านฉลากโภชนาการรูปแบบใดมากท่ีสุด +1 +1 +1 1.0 ใชไ้ด ้
3. ท่านอ่านขอ้มูลเหล่าน้ีบนฉลากโภชนาการของเคร่ืองด่ืมในภาชนะบรรจุท่ีปิดสนิท บ่อยคร้ังเพียงใด 
ฉลากโภชนาการรูปแบบตาราง (กรอบข้อมูลโภชนาการ) 
หน่ึงหน่วยบริโภค +1 +1 +1 1.0 ใชไ้ด ้
จ  านวนหน่วยบริโภคต่อบรรจุภณัฑ์ +1 +1 +1 1.0 ใชไ้ด ้
พลงังานทั้งหมด (กิโลแคลอรี) +1 +1 +1 1.0 ใชไ้ด ้
ไขมนัทั้งหมด (กรัม) +1 +1 +1 1.0 ใชไ้ด ้
โปรตีน (กรัม) +1 +1 +1 1.0 ใชไ้ด ้
คาร์โบไฮเดรต (กรัม) +1 +1 +1 1.0 ใชไ้ด ้
น ้าตาล (กรัม) +1 +1 +1 1.0 ใชไ้ด ้
โซเดียม (มิลลิกรัม) +1 +1 +1 1.0 ใชไ้ด ้
ค่าร้อยละของปริมาณท่ีแนะน าต่อว ันในแต่ละ
สารอาหาร 

+1 +1 +1 1.0 ใชไ้ด ้

ฉลากรูปแบบทรงกระบอก (ฉลาก GDA) 
จ  านวนคร้ังท่ีควรแบ่งกิน +1 +1 +1 1.0 ใชไ้ด ้
พลงังาน (กิโลแคลอร่ี) +1 +1 +1 1.0 ใชไ้ด ้
น ้าตาล (กรัม) +1 +1 +1 1.0 ใชไ้ด ้
ไขมนั (กรัม) +1 +1 +1 1.0 ใชไ้ด ้
โซเดียม (มิลลิกรัม) +1 +1 +1 1.0 ใชไ้ด ้
ค่าร้อยละของปริมาณสูงสุดท่ีบริโภคไดต่้อวนั +1 +1 +1 1.0 ใชไ้ด ้
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ค าถาม 
ประมาณค่าความ

คิดเห็นของ
ผู้เช่ียวชาญ (คนที)่ 

ค่า IOC  

แปลผล 

1 2 3 

ส่วนที ่3 การรับรู้ต่อฉลากโภชนาการ 
4. โปรดท าเคร่ืองหมาย  ลงในช่องท่ีตรงกบัความเป็นจริง 
พิจารณาภาพเพื่อตอบค าถามขอ้ 1 – 3 
1. เคร่ืองด่ืมกล่องน้ีให้พลงังาน 140 กิโลแคลอร่ี 
เม่ือท่านด่ืมในปริมาณ 200 มล. 

+1 +1 +1 1.0 ใชไ้ด ้

2. หากด่ืมเคร่ืองด่ืมหมด 1 กล่อง ท่านจะได้รับ
น ้าตาล 36 กรัม  

+1 +1 +1 1.0 ใชไ้ด ้

3. หากด่ืมเคร่ืองด่ืมหมด 1 กล่อง ท่านจะไดรั้บไขมนั
ร้อยละ 12 ของปริมาณท่ีแนะน าใหบ้ริโภคต่อวนั 

+1 +1 +1 1.0 ใชไ้ด ้

พิจารณาภาพเพื่อตอบค าถามขอ้ 4 – 6 
4. หากท่านด่ืมเคร่ืองด่ืม 1 ขวด จะไดรั้บพลงังาน 300 
กิโลแคลอร่ี 

+1 +1 +1 1.0 ใชไ้ด ้

5. เคร่ืองด่ืมขวดน้ีใหแ้บ่งกิน 2 คร้ัง  +1 +1 +1 1.0 ใชไ้ด ้
6. หากด่ืมเคร่ืองด่ืมน้ีคร่ึงขวด จะไดรั้บน ้าตาล 
ร้อยละ 46 ของปริมาณสูงสุดท่ีบริโภคไดต่้อวนั 

+1 +1 +1 1.0 ใชไ้ด ้

ส่วนที ่4 พฤติกรรมการบริโภคเคร่ืองด่ืมทีม่ีน า้ตาล 
ตอนที ่1 ความรู้เก่ียวกบัการบริโภคน ้าตาล 
1. น ้าตาล 1 กรัมใหพ้ลงังาน 9 แคลอร่ี +1 +1 +1 1.0 ใชไ้ด ้
2. ในหน่ึงวนั ไม่ควรรับประทานน ้าตาลเกิน 6 
ชอ้นชา 

+1 +1 +1 1.0 ใชไ้ด ้

3. หากกินน ้าตาลมากเกินไป น ้าตาลส่วนท่ีเกินจะ
สะสมในรูปของไขมนัในร่างกาย 

+1 +1 +1 1.0 ใชไ้ด ้

4. การด่ืมน ้าผลไมก้ล่อง ท่ีมีฉลากระบุวา่ “ไม่เติม
น ้าตาล” จะช่วยใหท้่านสามารถหลีกเล่ียง
เคร่ืองด่ืมท่ีมีน ้าตาลได ้

+1 0 +1 0.67 ใชไ้ด ้
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ค าถาม 
ประมาณค่าความ

คิดเห็นของ
ผู้เช่ียวชาญ (คนที)่ 

ค่า IOC  

แปลผล 

1 2 3 

ส่วนที ่4 พฤติกรรมการบริโภคเคร่ืองด่ืมทีม่ีน า้ตาล 
ตอนที ่2 โปรดระบุความถ่ีในการบริโภคเคร่ืองด่ืมท่ีมีน ้าตาลแต่ละประเภท 

น า้อดัลม 
     สูตรปกติ +1 +1 +1 1.0 ใชไ้ด ้
     สูตรลดน ้าตาล +1 +1 +1 1.0 ใชไ้ด ้
      ไม่มีน ้าตาล / ใชส้ารใหค้วามหวานแทนน ้าตาล +1 +1 +1 1.0 ใชไ้ด ้
เคร่ืองด่ืมชา กาแฟ โกโก้ 
     สูตรปกติ +1 +1 +1 1.0 ใชไ้ด ้
     สูตรลดน ้าตาล +1 +1 +1 1.0 ใชไ้ด ้
      ไม่มีน ้าตาล / ใชส้ารใหค้วามหวานแทนน ้าตาล +1 +1 +1 1.0 ใชไ้ด ้
นมปรุงแต่ง เช่น นมรสช็อกโกแลต นมรสสตรอเบอร์ร่ี นมรสหวาน นมรสผลไม้ 
    สูตรปกติ  +1 +1 +1 1.0 ใชไ้ด ้
    สูตรลดน ้าตาล +1 +1 +1 1.0 ใชไ้ด ้
      ไม่มีน ้าตาล / ใชส้ารใหค้วามหวานแทนน ้าตาล +1 +1 +1 1.0 ใชไ้ด ้
นมเปร้ียว เช่น ยาคูลท์ บีทาเก้น  
    สูตรปกติ  +1 +1 +1 1.0 ใชไ้ด ้
    สูตรลดน ้าตาล +1 +1 +1 1.0 ใชไ้ด ้
      ไม่มีน ้าตาล / ใชส้ารใหค้วามหวานแทนน ้าตาล +1 +1 +1 1.0 ใชไ้ด ้
เคร่ืองด่ืมธัญญาหาร ธัญพืช เช่น น า้นมข้าวโพด น า้ลูกเดือย น า้เต้าหู้ และนมถั่วเหลือง  
     สูตรปกติ  +1 +1 +1 1.0 ใชไ้ด ้
     สูตรลดน ้าตาล +1 +1 +1 1.0 ใชไ้ด ้
      ไม่มีน ้าตาล / ใชส้ารใหค้วามหวานแทนน ้าตาล +1 +1 +1 1.0 ใชไ้ด ้
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ค าถาม 
ประมาณค่าความ

คิดเห็นของ
ผู้เช่ียวชาญ (คนที)่ 

ค่า IOC  

แปลผล 

1 2 3 

ส่วนที ่4 พฤติกรรมการบริโภคเคร่ืองด่ืมทีม่ีน า้ตาล 
ตอนที ่2 โปรดระบุความถ่ีในการบริโภคเคร่ืองด่ืมท่ีมีน ้าตาลแต่ละประเภท 

เคร่ืองด่ืมฟังก์ชัน (Functional drinks)  
     สูตรปกติ  +1 +1 +1 1.0 ใชไ้ด ้
    สูตรลดน ้าตาล +1 +1 +1 1.0 ใชไ้ด ้
      ไม่มีน ้าตาล / ใชส้ารใหค้วามหวานแทนน ้าตาล +1 +1 +1 1.0 ใชไ้ด ้
เคร่ืองด่ืมอ่ืนๆ 
    น ้าผกัผลไม ้ +1 +1 +1 1.0 ใชไ้ด ้
    เคร่ืองด่ืมสมุนไพร (ใส่น ้าตาล) +1 +1 +1 1.0 ใชไ้ด ้
    เคร่ืองด่ืมเกลือแร่ +1 +1 +1 1.0 ใชไ้ด ้
    เคร่ืองด่ืมชูก าลงั +1 +1 +1 1.0 ใชไ้ด ้
ตอนที ่3 กรุณาระบุยีห่อ้และชนิดของเคร่ืองด่ืมท่ีท่านช่ืนชอบ 
เคร่ืองด่ืมท่ีท่านช่ืนชอบ คือ +1 +1 +1 1.0 ใชไ้ด ้
ประเภทน ้าตาลในเคร่ืองด่ืมท่ีท่านเลือก +1 +1 +1 1.0 ใชไ้ด ้
ท่านซ้ือเคร่ืองด่ืมน้ีจากแหล่งใดบ่อยท่ีสุด +1 +1 +1 1.0 ใชไ้ด ้

 
 

ค่า  IOC    =   70.01    =    0.99 
     71                                            

สรุปวา่   แบบสอบถามใชไ้ด ้
 
 

 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก จ 
หนงัสือขอความอนุเคราะห์ 
ในการเก็บขอ้มูลท าการวจิยั 
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ประวตัิผู้วจิัย 
 
 
ช่ือ นางสาวกานตร์ว ี มัง่มี 
วนั เดือน ปีเกดิ 8 กรกฎาคม 2535 
สถานทีเ่กดิ โรงพยาบาลรามาธิบดี  จงัหวดักรุงเทพมหานคร 
ประวตัิการศึกษา วทิยาศาสตรมหาบณัฑิต มหาวทิยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช ปี 2562 
สถานทีท่ างาน ส านกังานคณะกรรมการอาหารและยา จงัหวดันนทบุรี 
ต าแหน่ง เจา้หนา้ท่ีเฝ้าระวงัและตรวจสอบโฆษณา 
 
 


