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บทคดัย่อ 

 

 การศึกษาคน้ควา้อิสระน้ีมีวตัถุประสงค์เพ่ือทราบถึงความเป็นมา แนวคิด ทฤษฎีและกฎหมาย

เก่ียวกบัการคุม้ครองผูบ้ริโภค รวมถึงสิทธิท่ีจะไดรั้บความปลอดภยัดา้นอาหาร รวมทั้งมาตรการทางกฎหมาย

เก่ียวกบัอาหารสําเร็จรูปท่ีมีสารปนเป้ือน ทั้ งการคุม้ครอง การลงโทษและการเยียวยาผูไ้ดรั้บความเสียหายจาก

อาหารสาํเร็จรูปท่ีมีสารปนเป้ือน  เพ่ือให้ขอ้เสนอแนะดา้นมาตรการท่ีเหมาะสมของกระบวนการกาํกบัดูแลเร่ือง

อาหารปลอดภยัในประเทศไทย 

การศึกษาฉบบัน้ีเป็นการวจิยัเชิงคุณภาพ โดยการคน้ควา้ดว้ยวิธีการวจิยัเอกสาร ศึกษาจากกฎหมาย

ต่างๆท่ีเก่ียวขอ้งรวมถึงหนงัสือ บทความ รายงานวิจยั วทิยานิพนธ์ ตลอดจนขอ้มูลทางอิเล็กทรอนิคส์ในเวบ็ไซต์

หน่วยงานรัฐต่างๆ เช่น สํานักงานคณะกรรมการอาหารและยา (อย.) เป็นตน้ เพ่ือนํามาศึกษาวิเคราะห์ในเชิง

คุณภาพ 

 ผลการศึกษาพบว่า การคุม้ครองผูบ้ริโภคเป็นเร่ืองสําคญัท่ีมีผลต่อเศรษฐกิจและสังคมโดยรวม

เน่ืองจากปัจจุบนัผูบ้ริโภคสามารถเขา้ถึงสินคา้และการบริการไดห้ลากหลายรูปแบบ  การคุม้ครองผูบ้ริโภคให้

ไดรั้บความปลอดภยัจากการใชสิ้นคา้หรือบริการจึงเป็นสิทธิของผูบ้ริโภคอนัควรจะไดรั้บจากการใชสิ้นคา้หรือ

บริการนั้น การผลิตสินคา้อาหารสาํเร็จรูปในปัจจุบนันั้น มีมาตรการทางกฎหมายท่ีนาํมาใชบ้งัคบัในกรณีผูบ้ริโภค

ไดรั้บความเสียหายจากสินคา้อาหารสาํเร็จรูปท่ีมีสารปนเป้ือน คือ พ.ร.บ. ความรับผิดต่อความเสียหายอนัเกิดจาก

สินคา้ท่ีไม่ปลอดภยั พ.ศ. 2551 โดยกฎกระทรวงไม่ไดย้กเวน้สินคา้ท่ีเป็นอาหารปรุงสาํเร็จหรืออาหารสําเร็จรูป  

ดงันั้น อาหารสําเร็จรูป จึงอยูใ่นนิยามของคาํวา่สินคา้ตามท่ีกฎหมายกาํหนด หากไดรั้บความเสียหายจากอาหาร

สาํเร็จรูปท่ีมีสารปนเป้ือนสามารถฟ้องเรียกค่าเสียหายตามกฎหมายน้ีได ้และใชห้ลกัความรับผิดโดยเคร่งครัดมา

บงัคบัใชซ่ึ้งส่งผลดีต่อผูท่ี้ไดรั้บความเสียหาย และนอกจากน้ียงัมี พ.ร.บ.อาหาร พ.ศ.2522 ท่ีอาหารสําเร็จรูปท่ีมี

สารปนเป้ือนจดัอยู่ในนิยามของอาหารไม่บริสุทธ์ิท่ีมีการควบคุม โดยมีประกาศกระทรวงสาธารณสุขกาํหนด

มาตรฐานสารปนเป้ือนในอาหารไวใ้นฉบับท่ี 98 และฉบับท่ี 273 และจากการศึกษาพบว่าการกาํกบัดูแลและ

เยยีวยาความเสียหายท่ีเกิดจากอาหารปรุงสาํเร็จหรืออาหารสาํเร็จรูปมีกฎหมายหลายฉบบัมาเก่ียวขอ้งยงัขาดความ

เป็นเอกภาพ โดยขอเสนอแนะให้มีการกาํหนดนิยามของสินคา้ให้ชดัเจนวา่หมายความรวมถึงอาหารปรุงสําเร็จ

หรืออาหารสําเร็จรูปหรือไม่ และการประกาศมาตรฐานสารปนเป้ือนในอาหารควรมีการประกาศให้คลอบคลุม

สารปนเป้ือนทุกประเภทท่ีส่งผลต่อสุขภาพของผูบ้ริโภคเพ่ือความปลอดภยัและสุขภาพของผูบ้ริโภคอยา่งย ัง่ยนื  
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Abstract 
 

 The purpose of this independent study is to know background, concept, 
theories and laws on the consumer protection, the right of obtaining safe food, as well 
as legal measures regarding instant food with contamination, protection, punishments, 
and remedies to victims therefrom, and in order to give suggestion on appropriate 
measures of the monitoring process for safe food in Thailand.   

This independent study is a qualitative research, acquiring the information 
from the documentary research, studying relevant laws as well as books, articles, 
research report, thesis, including e-information on websites of government agencies 
such as Food and Drug Administration (FDA), etc. in order to make qualitative study 
and analysis.  
 On the basis of the results of this research, it can be concluded that, the 
consumer protection is a significant issue that has entirely affected the economy and 
society due to, at the present, consumers can reach goods and services in various 
forms. To give the consumer protection to be safe from the use of goods and services 
therefore are the consumers’ right that should have therefrom. Nowadays, the 
manufacture of instant goods has a legal measure to be applied if a consumer has 
suffered damage from contaminated instant food that is: the Unsafe Product Liability 
Act B.E. 2551 . Whereas, the ministerial rules has not excluded cooked food or instant 
food. Therefore, the instant food shall fall in the definition of the goods specified by 
law. If anyone has suffered damage from any contaminated instant food, shall take 
action to claim damages under this law and shall apply the strict liability with. These 
have provided the victim a good result. In addition, there is the Food Act B.E. 2522 
which includes the contaminated instant food in the definition of controlled impure 
food and there is the Notification of Ministry of Public Health, Re: the Standard of 
Contamination Substance in Food No. 98 and No. 273 and, from the study, it found that 
the monitor and remedy to the damage arising from cooked food or instant food is 
under variously relevant laws. However, such laws are lack of unity. The researcher 
therefore would like to recommend that there shall define the term of such goods 
clearly whether it shall include cooked food or instant food or not and the Notification 
of Ministry of Public Health, Re: the Standard of Contamination Substance should 
cover all kind of contamination substances affecting the consumers’ health in order 
for sustainably providing safety and health of the consumers. 
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กติติกรรมประกาศ 

 

 ผูเ้ขียนขอกราบขอบพระคุณท่านรองศาสตราจารยล์าวลัย ์หอนพรัตน์ ท่ีท่านไดก้รุณา

รับเป็นอาจารยท่ี์ปรึกษาการศึกษาคน้ควา้อิสระของผูเ้ขียน ซ่ึงท่านไดใ้ห้คาํปรึกษาแนะนาํแนวคิดท่ี

เป็นประโยชน์อยา่งยิ่งต่อผูเ้ขียน  ตลอดจนให้แนวทางและขอ้เสนอแนะในการเขียนพร้อมทั้งตรวจ

แกไ้ขการศึกษาคน้ควา้อิสระฉบบัน้ีจนเสร็จส้ินเรียบร้อยดว้ยความเมตตาผูเ้ขียนอยา่งดียิง่ตลอดมา 

 ผูเ้ขียนขอกราบขอบพระคุณท่านผูช่้วยศาสตราจารย ์ดร.วราภรณ์ วนาพิทกัษ ์และท่าน

ผูช่้วยศาสตราจารย ์สิรีกานต ์อยูเ่รือง กรรมการสอบทั้งสองท่านท่ีไดก้รุณาสละเวลาให้คาํแนะนาํ

แนวทางในการแกไ้ขปรับปรุงและขอ้เสนอแนะอนัเป็นประโยชน์ต่อผูเ้ขียนจนการศึกษาคน้ควา้

อิสระฉบบัน้ีสมบูรณ์ 

 ผูเ้ขียนขอกราบขอบพระคุณบิดามารดา ท่ีคอยพร่ําสอนและให้กาํลงัใจผูเ้ขียนรวมทั้ง

เป็นผูส้นบัสนุนการศึกษาของผูเ้ขียนมาโดยตลอด ขอขอบคุณน้องชายท่ีให้กาํลงัใจผูเ้ขียนเสมอมา  

ขอขอบคุณเพื่อนๆ ร่วมรุ่นท่ีมีไมตรีใหค้วามช่วยเหลือแก่ผูเ้ขียน 

 หากการศึกษาคน้ควา้อิสระฉบบัน้ีสามารถก่อให้เกิดประโยชน์อนัควรแก่การศึกษา

หรือสังคมดว้ยวิธีใดก็ตาม ขอมอบคุณความดีบูชาแด่ บิดามารดา ครูอาจารย ์ผูแ้ต่งหนงัสือตาํราทุก

ท่านท่ีผูเ้ขียนใช้อ้างอิงในฉบับน้ี และมหาวิทยาลัยสุโขทยัธรรมาธิราช หากมีข้อบกพร่องหรือ

ผดิพลาดประการใด ผูเ้ขียนขอนอ้มรับไวแ้ต่เพียงผูเ้ดียว 
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บทที ่1 

บทนํา 

 

 

1.  ทีม่าและความสําคญัของปัญหา 

 

ปัจจุบนัความปลอดภยัดา้นอาหาร (Food Safety) ไดมี้การกล่าวถึงกนัอย่างกวา้งขวาง

โดยเฉพาะอยา่งยิ่งในประเทศพฒันาแลว้ เช่น สหภาพยุโรป สหรัฐอเมริกา เป็นตน้ และไดใ้ช้เป็น

ขอ้ต่อรองทางการคา้อยู่บ่อยคร้ัง เช่น คุณภาพผลิตภณัฑ์ท่ีปลอดจากสารเคมีตกคา้ง กระบวนการ

ผลิตท่ีเป็นมิตรกบัส่ิงแวดลอ้ม การเล้ียงสัตวท่ี์ถูกสุขอนามยั กระบวนการดูแลรักษาผลผลิตหลงัการ

เก็บเก่ียวฯลฯ ซ่ึงนับวนัจะทวีความเขม้ขน้ยิ่งข้ึนและรวมทั้งการผลกัดนัการเปิดเสรีการคา้ภายใต้

การเจรจาต่างๆ ซ่ึงจะทาํให้การแข่งขนัทางการคา้ทวีความรุนแรงยิ่งข้ึน ดงันั้นการพฒันาคุณภาพ

ผลิตภัณฑ์ จึงมีความจําเป็นอย่างยิ่ง ประเทศไทยนับเป็นประเทศผู ้ผลิตอาหารเพื่อบริโภค

ภายในประเทศและผลิตเพื่อส่งออกเป็นสินค้าสําคญัหลายชนิดหลายประเภทด้วยกัน แต่ทั้ งน้ี

ประเทศไทยยงัพบปัญหาในด้านความไม่ปลอดภยัของอาหารท่ีผลิตทั้งในเร่ืองการปนเป้ือนของ

จุลินทรียก่์อโรค การตกค้างของสารเคมี สารปฏิชีวนะและสารพิษ ซ่ึงเป็นอนัตรายสําคญัท่ีอาจ

ส่งผลกระทบต่อสุขภาพของประชาชนในประเทศและกระทบต่อเศรษฐกิจของประเทศได ้ 

สถานการณ์ปัญหาสภาพความเส่ียงในห่วงโซ่อาหารทีม่ีต่อผู้บริโภคไทย 

อนัตรายท่ีสําคญั และก่อให้เกิดความเส่ียงในห่วงโซ่อาหารซ่ึงเป็นกลุ่มอาหารหลกัๆ  

ของผูบ้ริโภค ชาวไทย 4 กลุ่ม ไดแ้ก่ กลุ่มปศุสัตวแ์ละผลิตภณัฑ ์กลุ่มสัตวน์ํ้ าและผลิตภณัฑ ์กลุ่มผกั

ผลไมแ้ละผลิตภณัฑ ์กลุ่มธญัพืช ถัว่เมล็ดและผลิตภณัฑ ์สามารถสรุปเป็นภาพรวมไดด้งัน้ี 

อนัตรายสาํคญัท่ีทาํให้เกิดความเส่ียงในห่วงโซ่อาหารของไทยท่ีพบ ไดแ้ก่ จุลินทรียช์นิด

ก่อโรคทางเดินอาหารและสารปฏิชีวนะตกค้างในปศุสัตว์และผลิตภัณฑ์ และในสัตว์นํ้ าและ

ผลิตภณัฑ์ จุดเส่ียงคือ การเพาะเล้ียงและขั้นตอนการแปรรูป อนัตรายสําคญัท่ีพบในสัตวน์ํ้ าและ

ผลิตภณัฑ์ ไดแ้ก่ Salmonella spp.และ Vibrio Parahaemolyticus จุลินทรียท่ี์ก่อโรคทางเดินอาหารท่ี

พบในปศุสัตว์และผลิตภัณ ฑ์  ได้แก่  Salmonella spp., Pathogenic E. coil และ Campylobacter  

สําหรับสารปฏิชีวนะตกค้างท่ีควรเฝ้าระวงั คือ สาร Nitrofurans และ Chloramphenicol และสาร

ปฏิชีวนะตกคา้งท่ีควรตรวจติดตาม คือ Oxytetracycline, Aminoglycosides และ Quinolone เป็นตน้ 

ส่วนสารเคมีป้องกนักาํจดัศตัรูพืชตกคา้งนบัเป็นปัญหาสาํคญัในอาหารกลุ่มผกัผลไมแ้ละผลิตภณัฑ ์

 

http://foodsafety.nfi.or.th/content.asp?menu_id=35
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ซ่ึงชนิดของสารเคมีป้องกันกาํจดัศตัรูพืชท่ีพบในผกัส่วนใหญ่ ได้แก่ Carbofuran, Carbosulfan, 

Cypermethrin และ Mathamidophos จุดเส่ียง คือ การเพาะปลูก สารพิษ อะฟลาทอกซิน นับเป็น

อันตรายสําคัญ ท่ีพบในถั่วลิสงและผลิตภัณฑ์ จุดเส่ียงคือ การปฏิบัติการหลังการเก็บเก่ียว 

นอกจากนั้นยงัพบปัญหาการใชส้ารประกอบซลัไฟลเ์กินมาตรฐานในสินคา้ลาํไย ผกัและผลไมด้อง 

แช่อ่ิม และอบแห้ง และอาหารเส้นจากแป้งขา้ว การใช้สารห้ามใช้บอแรกซ์ในเน้ือสัตวบ์ดและ

ผลิตภณัฑ์ เช่น ลูกช้ินปลา / ไก่ /หมู ผกัและผลไมด้องอนัตรายของสารประกอบซัลไฟล์และบอแรกซ์

นั้นจุดเส่ียงคือ กระบวนการแปรรูป1 

อุตสาหกรรมอาหาร เป็นหน่ึงในอุตสาหกรรมชั้นนาํของไทย เพื่อผลกัดนัประเทศสู่

การพฒันาเป็นชาติผูผ้ลิตอาหารชั้นนาํของโลก ปัจจุบนัไทยเป็นผูส่้งออกสินคา้เกษตรและอาหาร

ลาํดบัตน้ๆ ในหลายชนิด เช่น ขา้ว นํ้าตาล มนัสาํปะหลงั ตลอดจนอาหารแปรรูปสาํคญัอยา่ง อาหาร

ทะเลแปรรูป ปลาทูน่าบรรจุกระป๋อง ผกัผลไมบ้รรจุกระป๋อง เป็นตน้ คาดวา่การส่งออกอุตสาหกรรม

อาหารมีแนวโน้มท่ีจะขยายตวัได้ดีจากการฟ้ืนตวัของผลผลิตทางการเกษตรท่ีเป็นวตัถุดิบของ

อุตสาหกรรมอาหารจากภาวะภยัแลง้ในปีก่อนหน้า และความร่วมมือของภาครัฐและเอกชน มูลค่า

ส่งออกอาหารจะสูงถึง 1.05 ลา้นลา้นบาท 

อย่างไรก็ดีในแต่ละปีมีสินค้าอาหารไทยจาํนวนไม่น้อยท่ีถูกปฏิเสธจากประเทศผู ้

นาํเขา้ดว้ยเหตุผลดา้นความปลอดภยั ไม่ไดม้าตรฐานตามท่ีประเทศผูบ้ริโภคตอ้งการ กรณีสินคา้กุง้

ไทยถูกสหรัฐอเมริกาปฏิเสธการนาํเขา้จาํนวน 5 รายการ ดว้ยเหตุท่ีว่ามีการตรวจพบสารปนเป้ือน 

ซ่ึงหน่วยงานท่ีเป็นผูก้าํกบัดูแลมาตรฐานสินคา้อาหารและเกษตรของไทยคือ 

1. สาํนกังานมาตรฐานสินคา้เกษตรและอาหารแห่งชาติ (มกอช.) กระทรวงเกษตรและ

สหกรณ์ 

2. สาํนกังานคณะกรรมการอาหารและยา (อย.) กระทรวงสาธารณสุข 

3. สถาบนัรับรองมาตรฐานไอเอสโอ กระทรวงอุตสาหกรรม 

4. สาํนกัมาตรฐานสินคา้นาํเขา้ส่งออก กรมการคา้ต่างประเทศ กระทรวงพาณิชย ์

สาํหรับสินคา้เกษตรส่งออกประมาณ 10 ชนิดท่ีผูส่้งออกจะตอ้งไดรั้บการรับรองมาตรฐานส่งออก 

5. คณะกรรมการกลางอิสลามแห่งประเทศไทย และศูนยว์ิทยาศาสตร์ฮาลาล จุฬาลงกรณ์ 

มหาวทิยาลยั สาํหรับสินคา้ท่ีตอ้งการรับรองเคร่ืองหมายฮาลาล 

1http://www.lube999.com/index.php?lay=show&ac=article&Id=538760950&Ntype=1  ออนไลน์

เม่ือ 10 กนัยายน 2562. 
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นอกจากมาตรฐานจากหน่ายงานภายในประเทศแลว้ ยงัมีมาตรฐานระหว่างประเทศ 

สาํหรับผูส่้งออกอาหารของไทยตอ้งเขา้ใจและถือปฏิบติั ทาํสาํคญัดงัน้ี 

1. มาตรฐาน Codex ของ WTO ตามความตกลงว่าดว้ยอุปสรรคเทคนิคต่อการคา้ 

(Agreement on Technical Barrier to Trade : TBT) และความตกลงว่าด้วยการบังคับมาตรการ

สุขอนามยัและสุขอนามยัพืช 

2. มาตรฐานทางดา้นสุขอนามยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัสัตวแ์ละผลิตภณัฑจ์ากสัตว ์ขององคก์าร

โรคระบาดสัตวร์ะหวา่งประเทศ (OIE) 

3. มาตรฐานทางด้านสุขอนามยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัพืช โดยเน้นไปท่ีการควบคุมการ

แพร่ระบาด ของแมลงศตัรูพืช 

4. HACCP หรือ ระบบการวิเคราะห์อนัตรายและจุดวิกฤตท่ีตอ้งควบคุมในการ

ผลิตอาหาร (Hazard Analysis and Critical Control Point System) เป็นระบบการจดัการเพื่อความ

ปลอดภยัของอาหาร   

5. GMP (Good Manufacturing Practices) และ GAP (Good Agricultural Practice) 

การท่ีจะนาํระบบ HACCP มาใชใ้นโรงงานอุตสาหกรรมอาหารไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ2 

จากการพิจารณาขอ้มูลเร่ืองมาตรฐานความปลอดภยัของอาหารในระบบห่วงโซ่อาหาร

ของไทยมีความน่ากงัวลถึงการควบคุมคุณภาพและมาตรฐานของวตัถุดิบในการนาํมาผลิตและแปร

รูปเป็นอาหาร โดยเฉพาะปัจจุบนัสภาวการณ์ทางสังคมเปล่ียนแปลงไป ผูบ้ริโภคหันมาบริโภค

อาหารสําเร็จรูปกนัมากข้ึนมียอดจาํหน่ายสูงข้ึนเร่ือยๆ เน่ืองจากผูบ้ริโภคนิยมความสะดวกสบาย 

อุตสาหกรรมอาหารแปรรูปและอาหารสําเร็จรูปจึงเป็นธุรกิจท่ีมีกาํไรมหาศาล การผลิตเป็นการผลิตใน

ปริมาณมาก ดงันั้นเม่ือมีการปนเป้ือนของอาหารจากขั้นตอนใดขั้นตอนหน่ึงยอ่มส่งผลต่อผูบ้ริโภค

ในวงกวา้ง และในส่วนของกรณีท่ีเกิดความเสียหายแต่การบริโภคสินคา้อาหารสําเร็จรูปท่ีมีสาร

ปนเป้ือนนั้น ยงัไม่มีกฎหมายออกมารองรับท่ีชดัเจนและเป็นมาตรฐาน 

ดงันั้นเพื่อใหส้อดคลอ้งกบัมาตรการความปลอดภยัดา้นอาหารจึงควรศึกษาถึงสิทธิ

ของผูบ้ริโภคให้ได้รับความคุ้มครองและเยียวยาเม่ือได้รับความเสียหายจากผลิตภัณฑ์อาหาร

สาํเร็จรูปท่ีมีสารปนเป้ือนอยา่งชดัเจน รวมทั้งวเิคราะห์ถึงความรับผดิวา่ผูผ้ลิตจะตอ้งมีส่วนในความ

รับผิดชอบหรือไม่ มากนอ้ยเพียงใด นอกจากนั้นควรปรับปรุงกฎหมายท่ีเก่ียวขอ้งเพื่อให้เหมาะสม

2
 https://sme.ktb.co.th/sme/productListAction.action?command=getDetail&cateMenu=  

KNOWLEDGE&cateId=12&itemId=123  ออนไลน์เม่ือ 14 กนัยายน 2562. 
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กบัการพฒันาของระบบเศรษฐกิจเพื่อเกิดความเป็นธรรมต่อผูบ้ริโภคให้ไดรั้บความปลอดภยัดา้น

อาหารต่อไป 

 

2.  วตัถุประสงค์ของการศึกษา 

 

2.1 เพื่อทราบถึงความเป็นมา แนวคิด ทฤษฎีและกฎหมายเก่ียวกับการคุ้มครอง

ผูบ้ริโภค รวมถึงสิทธิท่ีจะไดรั้บความปลอดภยัดา้นอาหาร 

2.2 เพื่อทราบถึงมาตรการทางกฎหมายเก่ียวกบัอาหารสําเร็จรูปท่ีมีสารปนเป้ือนทั้ง

การคุม้ครอง การลงโทษและการเยยีวยาผูไ้ดรั้บความเสียหายจากอาหารสาํเร็จรูปท่ีมีสารปนเป้ือน 

2.3 เพื่อให้ข้อเสนอแนะดา้นมาตรการท่ีเหมาะสมของกระบวนการกาํกับดูแลเร่ือง

อาหารปลอดภยัในประเทศไทย 

 

3.  สมมติฐานของการศึกษา 

 

มาตรการทางกฎหมายเก่ียวกบัมาตรฐานความปลอดภยัของสินคา้เร่ืองความปลอดภยั

ของอาหารยงัไม่ชัดเจนเพียงพอต่อการกาํกับดูแลความปลอดภยัและผลกระทบทางสุขภาพแก่

ผูบ้ริโภค   

 

4.  ขอบเขตการวจิัย 

 

 การศึกษาอิสระน้ี มุ่งเนน้ศึกษากฎหมายท่ีเก่ียวกบัมาตรฐานความปลอดภยัดา้นอาหาร 

โดยเฉพาะอาหารสําเร็จรูปท่ีมีสารปนเป้ือน โดยพิจารณามาตรการทางกฎหมายในการคุม้ครอง

ผูบ้ริโภคตามกฎหมาย และการควบคุมกาํกบัดูแลตามพระราชบญัญติัอาหาร พ.ศ. 2522 การเยยีวยา

ความเสียหายแก่ผูบ้ริโภคตามพระราชบญัญติัความรับผิดต่อความเสียหายอนัเกิดจากสินคา้ท่ีไม่

ปลอดภยั พ.ศ. 2551 และกฎกระทรวง เร่ืองมาตรฐานอาหารปนเป้ือน  

 

5.  วธีิการของการดําเนินการศึกษา 
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ศึกษาคน้ควา้และวจิยัในเชิงเอกสารโดยศึกษาวจิยัจากกฎหมายต่างๆท่ีเก่ียวขอ้งรวมถึง

หนังสือ บทความ รายงานวิจยั วิทยานิพนธ์ตลอดจนขอ้มูลทางอิเล็กทรอนิคส์ในเว็บไซต์ต่างๆ 

โดยนาํมาวเิคราะห์ในเชิงคุณภาพ 

 

6.  ประโยชน์ทีค่าดว่าจะได้รับ 

 

6.1 ไดท้ราบถึงความเป็นมา แนวคิด ทฤษฎีและกฎหมายเก่ียวกบัการคุม้ครองผูบ้ริโภค

รวมถึงสิทธิท่ีจะไดรั้บความปลอดภยัดา้นอาหาร 

6.2 ไดท้ราบถึงมาตรการทางกฎหมายเก่ียวกบัอาหารสําเร็จรูปท่ีมีสารปนเป้ือนทั้งการ

คุม้ครอง การลงโทษและการเยยีวยาผูไ้ดรั้บความเสียหายจากอาหารสาํเร็จรูปท่ีมีสารปนเป้ือน 

6.3 ไดข้อ้เสนอแนะท่ีเหมาะสมเร่ืองมาตรการดา้นอาหารปลอดภยัในประเทศไทย 
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บทที ่2 

แนวคดิทฤษฎเีกีย่วกับความรับผดิต่อความเสียหายอนัเกดิจากสินค้า 

ที่ไม่ปลอดภัยกรณีอาหารสําเร็จรูปที่มีสารปนเป้ือน 

และแนวคิดอาหารปลอดภัย 

 

 

อาหารเป็นปัจจยัหลกัในการดาํรงชีพของมนุษย ์อาหารจึงมีความสําคญัเป็นอย่างมาก

ทั้งมีผลต่อการเจริญเติบโตของร่างกาย ปัจจุบนัรูปแบบของอาหารเปล่ียนแปลงไป ดว้ยสภาพสังคม

ท่ีซับซ้อนและมีเทคโนโยลีท่ีทนัสมยั อาหารจากเดิมท่ีไม่ไดผ้่านกระบวนการในการผลิตนอกจาก

การถนอมอาหารก็มีความหลากหลายเพิ่มข้ึนครอบคลุมทั้งระบบห่วงโซ่อาหารตั้งแต่ขั้นวตัถุดิบ 

กระบวนการผลิต การแปรรูป ซ่ึงกระบวนการเหล่าน้ีหากไม่มีการควบคุมให้มีคุณภาพตั้งแต่ตน้นํ้ า 

อาหารท่ีเป็นปัจจยัในการดาํรงชีพ ก็อาจจะกลายเป็นยาพิษท่ีสะสมในร่างกายก่อใหเ้กิดโรคและตาย

ได ้ปัจจุบนักระแสการดูแลสุขภาพและตระหนกัถึงความปลอดภยัดา้นอาหารกาํลงัไดรั้บการสนใจ 

ทั้งน้ีมีการออกมาเปิดเผยของผูเ้ช่ียวชาญดา้นสาธารณสุขถึงสารปนเป้ือนและสารตกคา้งในอาหารท่ี

คนไทยรับประทานอยู ่ยิ่งนานยิง่สะสมในร่างกายและ ก่อโรคมากมายท่ีหลายคนใชค้าํวา่ “ตายผอ่นส่ง” 

ซ่ึงเร่ืองดงักล่าวเป็นเร่ืองสําคญัท่ีตอ้งพิจารณาว่าแนวคิดเร่ืองสิทธิของผูบ้ริโภคและมาตรการทาง

กฎหมายดา้ยอาหารปลอดภยัมีอยูเ่พียงพอหรือไม่อยา่งไร 

 

1.  แนวคดิเกีย่วกบัสิทธิผู้บริโภค  

 

 แนวคิดเร่ืองการคุม้ครองผูบ้ริโภคเป็นท่ียอมรับในนานาประเทศมาเป็นเวลานานเห็น

ไดจ้ากคณะรัฐมนตรีวา่ดว้ยเศรษฐกิจและสังคมแห่งสหประชาชาติรวบรวมขอ้มูลต่างๆ จากหน่วยงาน

ท่ีเก่ียวข้องกับการคุ้มครองผูบ้ริโภคทั่วโลกเพื่อจดัทํากรอบนโยบายระหว่างประเทศในเร่ือง

ดงักล่าว ปี ค.ศ.1985 ท่ีประชุมใหญ่แห่งสหประชาชาติได้มีฉันทามติเร่ืองแนวปฏิบติัว่าดว้ยการ

คุม้ครองผูบ้ริโภคของสหประชาชาติเพื่อให้ประเทศสมาชิกนาํแนวปฏิบติัน้ีไปปรับปรุงนโยบาย

มาตรการและกฎหมายคุม้ครองผูบ้ริโภคของตน ปรัชญาสิทธิผูบ้ริโภคเป็นการศึกษาที่ว่าด้วย

แนวคิดและหลักการเกี่ยวกับสิทธิของบุคคล ซ่ึงเป็นผูซ้ื้อสินค้า หรือผลิตภณัฑ์ผูรั้บบริการ 

หรือผูไ้ดรั้บการเสนอ หรือชกัชวนให้ซ้ือสินคา้ผลิตภณัฑ์และรับบริการจากผูป้ระกอบธุรกิจ การคา้ 
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โดยปรัชญาสิทธิผูบ้ริโภคมีวิวฒันาการมาจากปรัชญาสิทธิมนุษยชน (Human Rights) เป็นแนวความคิด

ท่ีมีววิฒันาการมาจากอุดมคติเก่าแก่ของชาวตะวนัตก 

 1.1 แนวคิดเร่ืองการคุ้มครองผู้บริโภคในปฏิญญาสากลว่าด้วยสิทธิมนุษยชนแห่ง

สหประชาชาติ” (Universal Declaration of Human Rights of the United Nations) 

จากความคิดในเร่ืองกฎหมายธรรมชาติและสิทธิ ธรรมชาติไดว้ิวฒันาการมาสู่การ

จดัทาํ “ปฏิญญาสากลวา่ดว้ยสิทธิมนุษยชนแห่งสหประชาชาติ” (Universal Declaration of Human 

Rights of the United Nations) ในปีค.ศ.1948 ซ่ึงได้อธิบายแนวคิดเก่ียวกับการปกป้องสิทธิของ

ผูบ้ริโภคไว ้ดงัน้ี  

ขอ้ 25 (1) มีสิทธิในมาตรฐานการครองชีพท่ีเพียงพอสําหรับสุขภาพและความ

เป็นอยูท่ี่ดี สําหรับตนเอง ครอบครัว รวมทั้งอาหาร เส้ือผา้ ท่ีอยูอ่าศยั การรักษาพยาบาลและบริการ

ทางสังคมท่ีจาํเป็น และสิทธิในความมัน่คงในกรณีวา่งงานเจ็บป่วย ทุพพลภาพ เป็นหมา้ย ชราภาพ 

หรือการขาดปัจจยัในการเล้ียงชีพอ่ืนใดในพฤติการณ์อนัเกิดจากท่ีตนควบคุมได ้ปฏิญญาสากล3 

ขอ้23 (3) และ ขอ้25 (1) น้ีมีเป้าประสงค์และวตัถุประสงค์เพื่อคุม้ครองสิทธิขั้น

พื้นฐานของผูบ้ริโภค แนวคิดเก่ียวกบัสิทธิผูบ้ริโภคซ่ึงมีการพฒันามาจากปรัชญาสิทธิมนุษยชน 

(Human Rights) และสิทธิผูบ้ริโภคเป็น Soft Human Rights4  

 ปฏิญญาสากลในข้อ 23 (3) และขอ้ 25 (1) น้ีมีเป้าประสงค์เพื่อคุม้ครองสิทธิขั้น

พื้นฐานของผูบ้ริโภค ต่อมาสหประชาชาติไดอ้อกกติการะหวา่งประเทศว่าดว้ยสิทธิทางเศรษฐกิจ 

สังคม และวฒันธรรม (International Covenant on Economic Social and Cultural Rights : ICESCR) 

ในปี ค.ศ. 1966 ซ่ึงไดถู้กพฒันามาจากปฏิญญาสากลวา่ดว้ยสิทธิมนุษยชน และวางรากฐานท่ีมัน่คง

สาํหรับการส่งเสริมและคุม้ครองสิทธิมนุษยชนในอนาคต ICESCR ในขอ้ 11 ไดเ้รียกร้อง ให้มีการ

ปรับปรุงวิธีการผลิตอาหารและวิธีการจดัจาํหน่ายอาหารและผลิตภัณฑ์อาหารถูกสุขลักษณะ 

รวมทั้งปรับปรุงวธีิการอ่ืนๆ เพื่อการคุม้ครองผูบ้ริโภค และ ICESCR ในขอ้ 12 ไดอ้ธิบายถึงสิทธิ

ผูบ้ริโภคขั้นพื้นฐานด้านสุขภาพ คือ การป้องกนัอนัตรายท่ีมีต่อความปลอดภยัและสุขภาพของ

ผูบ้ริโภค โดยการจดัการสุขลกัษณะทางส่ิงแวดลอ้มเพื่อคุม้ครองผูบ้ริโภคดา้นสุขภาพประเทศทัว่

โลกได้อ้างอิงหลักการของปฏิญญาสากลดงักล่าวและพฒันาแนวความคิดไปสู่หลักการสิทธิ

3 ศูนยว์จิยัและติดตามความเป็นธรรมทางสุขภาพ คณะแพทยศ์าสตร์ มหาวทิยาลยันเรศวร รายงาน

วจิยัเบ้ืองตน้เร่ืองการพฒันากลไกการคุม้ครองผูบ้ริโภคตามเจตนารมณ์ของรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจกัรไทย

พทุธศกัราช 2540 กรุงเทพฯ สภาท่ีปรึกษาเศรษฐกิจและสงัคมแห่งชาติ 2549 หนา้ 11.  
4 ร่างแผนแม่บท การคุม้ครองผูบ้ริโภคแห่งชาติ ฉบบัท่ี 1 (พ.ศ. 2556-2560) 

http://www.ocpb.go.th/download/pdf/pdf_9/022.pdf ออนไลน์เม่ือ 10 เมษายน 2562. 
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มนุษยชนดา้นต่างๆ ท่ีถูกบญัญติัไวใ้นกฎหมายของแต่ละประเทศรวมทั้งประเทศไทยท่ีไดเ้ขา้ร่วม

ลงมติรับรองปฏิญญาสากลว่าด้วยสิทธิมนุษยชนมาตั้งแต่เร่ิมแรกและได้บัญญัติหลักการสิทธิ

มนุษยชนดา้นต่างๆ ไวใ้นกฎหมาย 5 

 1.2 แนวคิดเร่ืองการคุ้มครองผู้บริโภคในกติการะหว่างประเทศว่าด้วยสิทธิทางเศรษฐกิจ 

สังคม และวัฒนธรรม (1966 International Covenant on Economic Social and Cultural Rights: 

ICESCR)  

 กติการะหวา่งประเทศวา่ดว้ยสิทธิทางเศรษฐกิจ สังคม และวฒันธรรมถูกพฒันามา

จากปฏิญญาสากลวา่ดว้ยสิทธิมนุษยชน และวางรากฐานท่ีมัน่คงสําหรับการส่งเสริมและคุม้ครอง

สิทธิมนุษยชนใน อนาคต ICESCR ในข้อ 11 ได้เรียกร้องให้มีการปรับปรุงวิธีการผลิตอาหาร  

และวิธีการจดัจาํหน่ายอาหารและ ผลิตภณัฑอ์าหารอยา่งถูกสุขลกัษณะ รวมทั้งปรับปรุงวธีิการอ่ืนๆ 

เพื่อการคุม้ครองผูบ้ริโภคและ ICESCR ในขอ้ 12 ไดอ้ธิบายถึงสิทธิต่อสุขภาพไวว้่า สิทธิผูบ้ริโภค

ขั้นพื้นฐาน คือ การป้องกนัอนัตรายท่ีมีต่อความปลอดภยัและสุขภาพของผูบ้ริโภค โดยการจดัการ

สุขลกัษณะทางส่ิงแวดล้อมเพื่อคุ้มครองผูบ้ริโภคด้านสุขภาพ หลกัการสิทธิมนุษยชนถูกนําไป

บญัญติัไวใ้นกฎหมายของแต่ละประเทศ รวมทั้งประเทศไทยดว้ยท่ีไดเ้ขา้ร่วมลงมติรับรองปฏิญญา

สากลวา่ดว้ยสิทธิมนุษยชนมาตั้งแต่เร่ิมแรก6  

 1.3 แนวคิดเร่ืองการคุ้มครองผู้บริโภคในกฎหมายไทยเร่ิมแรก 

 ในรัชสมยัของพระบาทสมเด็จพระปกเกลา้เจา้อยูห่วั (รัชกาลท่ี7) โดยไดมี้การออก

และบงัคบัใชม้าตรการทางกฎหมายเพื่อป้องกนัความเสียหายท่ีเกิดจากการบริโภคหางนมในปี พ.ศ.2470 

(ค.ศ.1927) ซ่ึงถือไดว้า่เป็นกฎหมายเก่ียวกบัการคุม้ครองสิทธิผูบ้ริโภคของไทยเร่ิมแรก และประเทศไทย

เองได้ให้ความสําคญัเก่ียวกับการคุ้มครองสิทธิผูบ้ริโภคมานานก่อนจะรับ (Adopted) หลกัการ

ปฏิญญาสากลวา่ดว้ยสิทธิมนุษยชนดงักล่าว  

 แนวคิดเร่ืองการคุม้ครองผูบ้ริโภค เป็นแนวคิดท่ีเก่ียวขอ้งกบัความสัมพนัธ์ของ

กลุ่มผูท่ี้เก่ียวขอ้ง 3 กลุ่ม ไดแ้ก่ รัฐ ผูป้ระกอบการ และผูบ้ริโภค โดยในส่วนของภาครัฐในฐานะท่ี

เป็นตวักลางเป็นผูอ้าํนวยการให้เกิดการจดัสรรผลประโยชน์ท่ีเป็นธรรมระหวา่งผูป้ระกอบการและ

ผูบ้ริโภค ซ่ึงการดาํเนินงานคุ้มครองผูบ้ริโภคของแต่ละประเทศเป็นเร่ืองท่ีเก่ียวข้องกับบริบท

ความสัมพนัธ์ และรูปแบบการปกครองและระบบเศรษฐกิจของสังคมนั้นๆ รวมทั้งการนิยามและ

5 ฉตัรสุมน พฤฒิภิญโย การคุม้ครองผูบ้ริโภคดา้นสุขภาพ นโยบาย หลกักฎหมายและการบงัคบัใช.้

2551 กรุงเทพฯ เจริญดีการพิมพ ์หนา้ 6-8. 
6 humanrights.mfa.go.th/upload/pdf/icescrt.pdf.ออนไลน์ เม่ือ 16 มิถุนายน 2562. 
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ให้ความหมาย “ผูบ้ริโภค” ภายในสังคมดงักล่าวและท่ีสําคญังานคุม้ครองผูบ้ริโภค เป็นประเด็นท่ี

เก่ียวขอ้งโดยตรงกบัเร่ืองความสัมพนัธ์และประชนัแข่งขนั (Contest) ของผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียสอง

ฝ่ายท่ีเก่ียวขอ้ง ไดแ้ก่ ผูบ้ริโภค (Consumer) และผูป้ระกอบการ (Produce)7  

 กระแสความคิดในการคุ้มครองผูบ้ริโภคมิได้เกิดข้ึนเฉพาะในระดบันานาชาติ

เท่านั้น ประเทศไทยมีกฎหมายท่ีกล่าวถึงสิทธิผูบ้ริโภคในภาพรวม ไดแ้ก่ พระราชบญัญติัคุม้ครอง

ผูบ้ริโภค พ.ศ. 2522 และมีการแกไ้ขเพิ่มเติมในปี พ.ศ.2541 กาํหนดให้ผูบ้ริโภคไทยไดรั้บสิทธิ 5 

ประการ คือ 

 1. สิทธิท่ีจะไดรั้บข่าวสารรวมทั้งคาํอธิบายคุณภาพท่ีถูกตอ้งและเพียงพอเก่ียวกบั

สินคา้หรือบริการ  

 2. สิทธิท่ีจะมีอิสระในการเลือกหาสินคา้หรือบริการ  

 3. สิทธิท่ีจะไดรั้บความปลอดภยัจากการใชสิ้นคา้หรือบริการ  

 4. สิทธิท่ีจะไดรั้บความเป็นธรรมในการทาํสัญญา  

 5. สิทธิท่ีจะไดรั้บการพิจารณาและชดเชยความเสียหาย 

 ผูบ้ริโภคมีสิทธิท่ีจะเลือกซ้ือสินคา้หรือใชบ้ริการท่ีดีและมีคุณภาพจากผูป้ระกอบการ

และเพื่อให้ไดม้าซ่ึงสินคา้หรือบริการท่ีมีคุณภาพ ผูบ้ริโภคตอ้งไดพ้ิจารณาในเร่ืองของขอ้มูลของสินคา้

และบริการข่าวสารเก่ียวกบัตวัสินคา้และบริการ  

 

2.  แนวคดิการคุ้มครองความเสียหายของผู้บริโภค 

 

 การปกป้องให้ผูบ้ริโภคไดรั้บการเยยีวยาท่ีสําคญัคือ “หลกัผูข้ายตอ้งระวงั” ซ่ึงเป็นหลกั

ท่ีกาํหนดให้ผูข้ายมีหน้าท่ีในการกาํกบัดูแลผลิตภณัฑ์ท่ีตนนาํมาวางจาํหน่ายหากมีความบกพร่อง

ผูข้ายก็ตอ้ง  รับผิดและผูบ้ริโภคท่ีไดรั้บความเสียหายจากสินคา้หรือบริการตอ้งได้รับการเยียวยา

ความเสียหาย อนัเกิดจากความไม่ระมดัระวงัของผูผ้ลิตซ่ึงเป็นความบกพร่องต่อหน้าท่ีของผูผ้ลิต

สินคา้หรือผลิตภณัฑ์ โดยผูผ้ลิตจะตอ้งผลิตสินคา้ให้ไดคุ้ณภาพหรือสภาพท่ีเหมาะสมสําหรับการ

จาํหน่ายและถือวา่ผูข้ายให้การรับประกนัแก่ผูบ้ริโภคแลว้วา่สินคา้นั้นมีคุณภาพเหมาะสมสําหรับผู ้

ซ้ือไม่วา่จะเป็นการรับประกนัโดยชดัแจง้หรือโดยปริยายก็ตาม 

7 ร่างแผนแม่บท การคุม้ครองผูบ้ริโภคแห่งชาติ ฉบบัท่ี 1 (พ.ศ. 2556-2560) 

ttp://www.ocpb.go.th/download/pdf/pdf_9/022.pdf ออนไลน์ เม่ือ 16 มิถุนายน 2562. 
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 หลกัความรับผิดของผูป้ระกอบการไม่วา่จะเป็นหลกัความรับผิดตามสัญญาซ้ือขายท่ี

ผูบ้ริโภคอยู่ในฐานะผูซ้ื้อซ่ึงเป็นคู่สัญญามีสิทธิเรียกให้ผูข้ายซ่ึงเป็นคู่กรณีอีกฝ่ายหน่ึงรับผิดใน

ความเสียหายท่ีเกิดข้ึนกบัตนไดต้ามกฎหมายซ่ึงเป็นนิติกรรมสัญญาซ่ึงคู่สัญญามีความสัมพนัธ์กนั

ทางสัญญา หรือหลกัความรับผิดทางละเมิดท่ีช่วยใหผู้บ้ริโภคสามารถใหผู้ก้ระทาํอนัเป็นสาเหตุของ

ความเสียหายไม่ว่าจะโดยจงใจหรือประมาทเลินเล่อต้องรับผิดเยียวยาความเสียหายกรณีท่ีไม่

สามารถบงัคบัในทางสัญญาไดแ้ละการพฒันาไปสู่หลกัความรับผดิโดยเคร่งครัดก็เป็นทฤษฎีในการ

กาํหนดความรับผิดของผูป้ระกอบการให้มีหน้าท่ีตอ้งรับผิดโดยไม่คาํนึงถึงพื้นฐานของความจงใจ

หรือประมาทเลินเล่อหรือไม่ เป็นการรับผิดโดยท่ีกฎหมายบญัญติัให้ตอ้งรับผิดซ่ึงเป็นฐานของการ

เยยีวยาความเสียหายใหแ้ก่ผูบ้ริโภคเม่ือไดรั้บความเสียหายจากการกระทาํของผูป้ระกอบธุรกิจ8 

 แนวคิดความรับผิดทางละเมิดในระบบกฎหมาย Common Law มี 2 แนว กล่าวคือ 

แนวคิดแรกเร่ิมเกิดก่อนศตวรรษท่ี 19 มีพื้นฐานมาจากหลกัการคุม้ครองสิทธิของบุคคลในอนัท่ีจะ

ไม่ถูกทาํให้เสียหายเม่ือมีความเสียหายเกิดข้ึนตอ้งมีผูช้ดใชเ้ยยีวยาความเสียหาย ซ่ึงก็เท่ากบัเป็นการ

คุม้ครองสิทธิของผูเ้สียหายซ่ึงเป็นผูบ้ริโภค แนวคิดน้ีเน้นการเยียวยาความเสียหายโดยไม่ไดเ้น้น

ความผิดของผูก้ระทาํความผิด เป็นความรับผิดเด็ดขาด (Strict Liability) ส่วนอีกแนวคิดหน่ึงเกิด

ปลายศตวรรษท่ี 19 ซ่ึงอธิบายความรับผิดทางละเมิดชดัเจนมากข้ึน กล่าวคือ จะตอ้งมีการกระทาํ

ความผิดจึงจะมีความรับผิดเกิดข้ึนได ้(No Liability without Fault) แนวคิดน้ีไดรั้บอิทธิพลและผล

มาจากการคา้เสรี (Laissez Faire) และการปฏิวติัอุตสาหกรรมในยุโรป ซ่ึงการพฒันาอุตสาหกรรม

เป็นไปอยา่งกา้วหนา้ 

 ในปัจจุบนัประเทศอุตสาหกรรมในยุโรปและสหรัฐอเมริกาต่างมองเห็นว่าเม่ือมี

ความเสียหายเกิดข้ึนแก่ผูบ้ริโภคในการดาํรงชีวติประจาํวนั เช่น ความเสียหายจากอุบติัเหตุจากการ

ใชร้ถยนต ์ความเสียหายจากการบริโภคสินคา้และความเสียหายจากการรับบริการต่างๆ กรณีเหล่าน้ี

หากเกิดความเสียหายแลว้ผูเ้สียหายจะตอ้งมีหนา้ท่ีในการพิสูจน์ความผดิของผูท้าํละเมิด (ผูก่้อความ

เสียหาย) โดยท่ีกรณีดงักล่าวเป็นการยากลาํบากมากสําหรับผูเ้สียหายท่ีผูเ้สียหายจะพิสูจน์ได้ว่า

ผลเสียหายเกิดจากการกระทาํโดยจงใจหรือประมาทเลินเล่อของผูผ้ลิตหรือผูใ้หบ้ริการหรือไม่อยา่งไร  

 2.1 แนวคิดเชิงป้องกนัความเสียหายอนัเกดิจากการบริโภคสินค้าและบริการ 

 จากแนวคิดการคุม้ครองผูบ้ริโภคซ่ึงไม่ควรจะตอ้งไดรั้บความเสียหายจากการบริโภค

สินคา้หรือการรับบริการต่างๆ ทาํให้รัฐเขา้มาควบคุมดูแล โดยถือเป็นสิทธิของประชาชนในการท่ี

8 สรียา กาฬสินธ์ุ รายงานฉบบัสมบูรณ์การศึกษาทุกสถานการณ์การเยยีวยาความเสียหายใหแ้ก่

ผูบ้ริโภคของประเทศไทย เสนอสาํนกังานคณะกรรมการคุม้ครองผูบ้ริโภค ภาควชิานิติศาสตร์ คณะสงัคมศาสตร์

มหาวทิยาลยัเกษตรศาสตร์ 2556 หนา้ 9-11. 
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จะได้รับการคุ้มครอง โดยแนวคิดดังกล่าวได้มีการออกพระราชบัญญัติอาหารและยาข้ึนมา  

ซ่ึงพระราชบญัญติัอาหารและยาเป็นกฎหมายท่ีรัฐเขา้มามีบทบาทในการควบคุมและกาํกบัผลิตภณัฑ์

อาหารและยา ซ่ึงเป็นปัจจยัพื้นฐานในการดาํรงชีพของประชาชนให้เกิดความปลอดภยัก่อนถึงมือ

ผูบ้ริโภค โดยเช่ือว่าเป็นการคุม้ครองผูบ้ริโภคโดยทางอ้อม ซ่ึงขอ้บกพร่องของพระราชบญัญัติ

อาหารและยาคือไม่มีการให้ผูบ้ริโภคมีส่วนร่วม ซ่ึงปัจจุบนัก็พบปัญหาวา่ไม่สามารถคุม้ครองผูบ้ริโภค

ไดจ้ริงตามความมุ่งหมายของกฎหมายอยา่งเท่าท่ี 

 จากสภาวการณ์สังคมในธุรกิจการคา้การตลาดในปัจจุบนั มีลกัษณะเป็นรูปแบบ

การคา้เสรีเน้นเสรีภาพของคู่สัญญาในการซ้ือขายสินคา้ผลิตภณัฑ์และบริการเป็นหลกั ทาํให้มีกล

ยุทธ์ทางการตลาดใหม่ๆ จากผูป้ระกอบการเกิดข้ึนมากมายซ่ึงในบางคร้ังผูบ้ริโภคอาจตกเป็นฝ่าย

เสียเปรียบจากการผูป้ระกอบการไม่ว่าจะเป็นการขายสินคา้หรือบริการท่ีไม่ไดม้าตรฐาน หรือการ

กกัตุนสินคา้หรือการสร้างกระแสจนทาํให้สินคา้ขาดแคลนและมีราคาแพง ดงันั้นผูบ้ริโภคจาํเป็นตอ้ง

ปกป้องสิทธิตามท่ีกฎหมายคุม้ครองและหากละเลยไม่ใชสิ้ทธิอนัชอบธรรมนั้นก็เท่ากบัเปิดโอกาส

ให้ผูป้ระกอบการเอาเปรียบได ้โดยหลกักฎหมายการใช้สิทธิแห่งตนก็ดีในการชาํระหน้ีก็ดี ผูป้ระกอบ

ธุรกิจตอ้งกระทาํการดว้ยความสุจริตโดยคาํนึงถึงมาตรฐานทางการคา้ท่ีเหมาะสมภายใตร้ะบบธุรกิจ

ท่ีเป็นธรรม แนวคิดเร่ืองการคุม้ครองผูบ้ริโภคเน้นหนกัไปท่ีแนวทางเพื่อป้องกนัความเสียหายอนั

เกิดจากการบริโภคและบริการท่ีไม่ปลอดภยัดงัจะเห็นไดจ้ากบทบญัญติัเก่ียวกบัอาหาร ยา วตัถุอนัตราย 

เคร่ืองสําอางและการป้องกันการกระทําทางธุรกิจอันเกิดความไม่เป็นธรรมแก่ผูบ้ริโภค เช่น 

บทบญัญติัเก่ียวกบั ธนาคาร ประกนัชีวติ ประกนัภยั และเม่ือพิจารณาพระราชบญัญติัคุม้ครองผูบ้ริโภค 

พ.ศ.2522 และพระราชบญัญติัคุม้ครองผูบ้ริโภค พ.ศ.2541 ในหมวด 2 การคุม้ครองผูบ้ริโภคมีการ

คุม้ครอง ในดา้นการโฆษณา ฉลาก ขอ้สัญญา พบวา่ เป็นมาตรการในทางอาญาท่ีเนน้เร่ืองการป้องกนั  

 ในการคุม้ครองผูบ้ริโภคตามพระราชบญัญติัวิธีพิจารณาคดีผูบ้ริโภค พ.ศ.2551 

ตามมาตรา 11 นั้น การใดๆ ของผูป้ระกอบธุรกิจซ่ึงทาํให้ผูบ้ริโภคเขา้ใจไดใ้นขณะทาํสัญญาว่าผู ้

ประกอบธุรกิจตกลงจะมอบให้หรือจดัหาให้ซ่ึงส่ิงของบริการหรือสาธารณูปโภคอ่ืนใดหรือจะ

ดาํเนินการอย่างใดอย่างหน่ึงให้แก่ผูบ้ริโภคเพื่อเป็นการตอบแทนท่ีผูบ้ริโภคเขา้ทาํสัญญาหรือ

ขอ้ตกลงใดๆ ท่ีผูป้ระกอบธุรกิจจะให้สิทธิประโยชน์แก่ผูบ้ริโภคเพิ่มเติมข้ึนจากท่ีไดท้าํสัญญาไว ้

ให้ถือว่าขอ้ความการกระทาํหรือขอ้ตกลงดงักล่าวเป็นส่วนหน่ึงของสัญญาระหว่างผูบ้ริโภคกบัผู ้

ประกอบธุรกิจ ซ่ึงผูบ้ริโภคสามารถนาํสืบพยานบุคคลหรือพยานหลกัฐานเก่ียวกบัขอ้ตกลงดงักล่าว

ได ้ถึงแมว้่าการทาํสัญญาเช่นว่านั้นกฎหมายจะกาํหนดว่าตอ้งทาํเป็นหนังสือหรือมีหลกัฐานเป็น

หนงัสือและไม่ปรากฏขอ้ตกลงนั้นในหนงัสือท่ีไดท้าํข้ึนก็ตาม ในคดีผูบ้ริโภคเม่ือศาลวนิิจฉยัช้ีขาด

คดีหรือจาํหน่ายคดีเสียจากสาระบบความ หากขอ้เท็จจริงปรากฏแก่ศาลวา่ยงัมีสินคา้ท่ีไดจ้าํหน่าย
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ไปแล้วหรือท่ีเหลือ อยู่ในท้องตลาดอาจเป็นอนัตรายต่อชีวิต ร่างกาย สุขภาพ หรืออนามยัของ

ผูบ้ริโภคโดยส่วนรวม และไม่อาจใช้วิธีป้องกนัอย่างอ่ืนได้ให้ศาลมีอาํนาจออกคาํสั่ง (มาตรา 43 

ของพระราชบญัญติัวธีิพิจารณาคดีผูบ้ริโภค) ดงัต่อไปน้ี 

 1) ใหผู้ป้ระกอบธุรกิจจดัการประกาศและรับสินคา้ดงักล่าวซ่ึงอาจเป็นอนัตรายคืน

จาก ผูบ้ริโภคเพื่อทาํการแกไ้ขหรือเปล่ียนใหใ้หม่ภายในเวลาท่ีกาํหนด โดยค่าใชจ่้ายของผูป้ระกอบ

ธุรกิจเองแต่ถา้เป็นกรณีท่ีไม่อาจแกไ้ขหรือดาํเนินการตามท่ีกล่าวขา้งตน้ได ้ก็ให้ใชร้าคาตามท่ีศาล

เห็นสมควรโดยคาํนึงถึงลกัษณะและสภาพของสินคา้ขณะรับคืนรวมทั้งความสุจริตของผูป้ระกอบ

ธุรกิจประกอบดว้ย 

 2) ห้ามผูป้ระกอบธุรกิจจาํหน่ายสินคา้ท่ีเหลืออยู่และให้เรียกเก็บสินคา้ท่ียงัไม่ได้

จาํหน่ายแก่ ผูบ้ริโภคกลบัคืนจนกวา่จะไดมี้การแกไ้ขเปล่ียนแปลงสินคา้ดงักล่าวให้มีความปลอดภยั 

แต่ถ้าเป็นกรณีท่ี ไม่สามารถแก้ไขเปล่ียนแปลงได้ ศาลจะมีคาํสั่งห้ามผูป้ระกอบธุรกิจผลิตหรือ

นาํเขา้สินคา้นั้นก็ได ้และหากเป็นท่ีสงสัยว่า ผูป้ระกอบธุรกิจจะเก็บสินคา้ท่ีเหลือไวเ้พื่อจาํหน่าย

ต่อไป ศาลมีอาํนาจสั่งใหผู้ป้ระกอบธุรกิจทาํลายสินคา้ท่ีเหลือนั้นดว้ย9 

 หากผูป้ระกอบธุรกิจไม่ปฏิบติัตามคาํสั่งศาล ศาลมีอาํนาจสั่งจบักุมและกักขงัผู ้

ประกอบธุรกิจหรือผูมี้อาํนาจทาํการแทนของผูป้ระกอบธุรกิจในกรณีท่ีผูป้ระกอบธุรกิจเป็นนิติ

บุคคลไวจ้นกวา่จะไดป้ฏิบติัตามคาํสั่งดงักล่าว หรือสั่งให้เจา้พนกังานคดีหรือบุคคลหน่ึงบุคคลใด

ดาํเนินการโดยให้ผูป้ระกอบธุรกิจเป็นผูรั้บผิดชอบในค่าใช้จ่าย และหากผูป้ระกอบธุรกิจไม่ชาํระ

ใหบุ้คคลนั้นมีอาํนาจบงัคบัคดีกบัผูป้ระกอบธุรกิจเสมือนหน่ึงเป็นเจา้หน้ีตามคาํพิพากษา 

 2.2 แนวคิดเกีย่วกบัความรับผดิชอบของผู้ประกอบการทีม่ีต่อผู้บริโภค 

 แนวคิดท่ีเน้นคุณภาพของผลิตภณัฑ์ถูกอา้งถึงความรับผิดชอบของผูผ้ลิตสถาน

ประกอบการ องคก์รเอกชนต่างๆ วา่อาจเขา้ไปมีบทบาทรับผิดชอบต่อการจดัการดา้นมาตรฐานของ

สินคา้การแข่งขนัการตลาด โดยเน้นความปลอดภยัจากการบริโภคสินคา้รวมทั้งการจดัอนัดบัหรือ

ระดับของสินคา้และบริการ เช่น การจดัอนัดับความปลอดภยัด้านอาหารของภตัตาคารในโรงแรม

ต่างๆ เพื่อให้ผูบ้ริโภคและผูใ้ช้บริการสามารถพิจารณาเลือกและตดัสินใจซ้ือสินค้าหรือบริการ 

แมว้่าจะไม่เคยใชสิ้นคา้หรือบริการนั้นมาก่อน มีการให้ประกาศนียบตัรหรือให้การรับรองมาตรฐาน

เร่ืองความสะอาดของภตัตาคาร และร้านอาหารรวมทั้งผลิตภณัฑ์อาหารและเคร่ืองด่ืมสําเร็จรูป

ทั้งหลายซ่ึงเป็นมาตรการท่ีรัฐคุม้ครองผูบ้ริโภคทางหน่ึง แต่ทั้งน้ีแมว้า่จะมีการควบคุม มีมาตรฐาน

9 ฉตัรสุมน พฤฒิภิญโย การคุม้ครองผูบ้ริโภคดา้นสุขภาพ นโยบาย หลกักฎหมายและการบงัคบัใช.้

2551 กรุงเทพฯ เจริญดีการพิมพ ์หนา้ 8-10. 
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ดา้นสุขอนามยัของผลิตภณัฑ์ โดยการให้การรับรองต่างๆแต่ก็ยงัมีการร้องเรียนจากผูบ้ริโภคใน

จาํนวนมาก ต่อการไดรั้บอนัตรายและความเสียหายจากการใชผ้ลิตภณัฑ์หรือบริการท่ีไม่ปลอดภยั 

ทั้งน้ีผูป้ระกอบการมีบทบาทความรับผดิชอบในคุณภาพผลิตภณัฑ ์คือ 

 1) มีหนา้ท่ียนิยอมให้แสดงออกอยา่งชดัแจง้โดยเฉพาะเร่ืองอายขุองการบริการการ

ดูแลรักษา ความปลอดภยัของผลิตภณัฑ์และความน่าเช่ือถือของผลิตภณัฑ ์เพราะผูซ้ื้อตอ้งตดัสินใจ

ไดว้า่จะซ้ือสินคา้ผลิตภณัฑช์นิดนั้นหรือไม่ 

 2) มีหนา้ท่ีในการเปิดเผย ผูป้ระกอบการควรเปิดเผยส่วนประกอบของผลิตภณัฑ ์

หรือ ส่วนผสมหรือลกัษณะของผลิตภณัฑ์ ตน้ทุนการบริการ ผลการจดัอนัดบัท่ีของผลิตภณัฑ ์และ

ส่ิงซ่ึงแสดงถึง มาตรฐานต่างๆ  

 3) มีหน้าท่ีการไม่บิดเบือนขอ้มูลของผลิตภณัฑ์ ซ่ึงการบิดเบือนมีหลายรูปแบบ 

เช่น การอา้งสรรพคุณท่ีไม่ชดัเจน การตั้งช่ือหรือตราผลิตภณัฑ์ให้เกิดความสับสน ซ่ึงผูป้ระกอบการมี

หนา้ท่ีตอ้งไม่บิดเบือนขอ้มูลหรือสร้างขอ้มูลท่ีบิดเบือนเพื่อจูงใจใหผู้บ้ริโภคเลือกซ้ือผลิตภณัฑ์ของ

ตน และการตั้งใจบิดเบือนย่อมไม่ต่างกบัการปกปิดขอ้มูลท่ีแทจ้ริงของผลิตภณัฑ์นั้นว่ามีความ

ผดิพลาดหรือขอ้บกพร่องอยา่งไรหรือไม่ 

 4) มีหน้าท่ีในการไม่กระทาํการอนัเป็นการขู่เข็นบงัคบัผูบ้ริโภคให้ซ้ือสินคา้หรือ

ผลิตภณัฑ์ หรือรับบริการ ผูป้ระกอบการควรให้ผูบ้ริโภคซ้ือสินคา้และบริการดว้ยความเตม็ใจ หรือ

โดยเหตุผลของผูบ้ริโภคเองไม่ควรบงัคบัผูบ้ริโภค การบงัคบัหมายถึงกรณีท่ีผูบ้ริโภคตกอยูภ่ายใต้

อิทธิพลของความกลวั หรือความกดดนัทางอารมณ์ ผูป้ระกอบการหรือผูใ้ห้บริการตอ้งให้ขอ้มูลแก่

ผูบ้ริโภค เพื่อให้ผูบ้ริโภคสามารถแสวงหาทางเลือกของผูบ้ริโภคเอง เช่น การให้ยากบัการผ่าตดั 

การใช้ทางเลือกในการรักษา กบัการใช้เคมีบาํบดั เป็นตน้ ซ่ึงเป็นปัญหาของแนวคิดท่ีเน้นคุณภาพ

ของผลิตภณัฑ ์ 

 แนวคิดท่ีเน้นความปลอดภยัของผลิตภณัฑ์ แนวคิดน้ีตั้งอยู่บนความคิดพื้นฐาน

ท่ีวา่ผูผ้ลิต และผูข้ายมีความเช่ียวชาญในเร่ืองสินคา้และผลิตภณัฑ ์แต่ในขณะท่ีผูบ้ริโภคไม่มีความรู้

ความเช่ียวชาญ ดงันั้น ผูป้ระกอบการจึงมีหน้าท่ีดูแลในส่ิงท่ีผูบ้ริโภคให้ความสนใจโดยเฉพาะ 3 ดา้น 

ไดแ้ก่  

 1) ความรับผิดชอบในการออกแบบผลิตภณัฑ์ในลกัษณะท่ีไม่เป็นอนัตราย มีความ

ปลอดภยั และมีงานวจิยัตรวจสอบผลิตภณัฑ ์ 

 2) ความรับผิดชอบดา้นการผลิตตอ้งมีการควบคุมกระบวนการ ขั้นตอนการผลิต 

ตลอดจนการควบคุม คุณภาพการผลิต  
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 3) ความรับผิดชอบด้านข่าวสาร ต้องมีสลากกํากับ ระบุส่วนประกอบ วิธีใช้ และ

ผลขา้งเคียงท่ีก่อใหเ้กิด อนัตรายและปัญหา 

 โดยแนวคิดน้ีสัมพนัธ์กบัหลกัการพื้นฐานในการคุม้ครองผูบ้ริโภคตามพระราชบญัญติั

คุม้ครองผูบ้ริโภค ท่ีกาํหนดให้ผูบ้ริโภคไทยได้รับสิทธิ 5 ประการ คือ สิทธิท่ีจะได้รับข่าวสาร

รวมทั้งคาํอธิบายคุณภาพท่ีถูกตอ้งและเพียงพอเก่ียวกบัสินคา้หรือบริการ สิทธิท่ีจะมีอิสระในการ

เลือกหาสินคา้หรือบริการ สิทธิท่ีจะได้รับความปลอดภยัจากการใช้สินคา้หรือบริการ สิทธิท่ีจะ

ไดรั้บความเป็นธรรมในการทาํสัญญา สิทธิท่ีจะไดรั้บการพิจารณาและชดเชยความเสียหาย 

 แนวคิดท่ีเนน้ตน้ทุนทางสังคม ซ่ึงธุรกิจควรตระหนกัและควบคุมไม่ให้ผลกระทบ

อนัเกิดจากการผลิตมามีผลต่อสังคมโดยรวม การผลิตผลิตภณัฑ์และบริการบางชนิดท่ีกระทบต่อ

ส่ิงแวดลอ้ม หรือการผลิตสินคา้ท่ีเป็นอนัตรายต่อสุขภาพของผูบ้ริโภค เช่น สุรา ยาสูบ ซ่ึงหน่วย

ธุรกิจตอ้งจ่ายค่าธรรมเนียมหรือภาษีเพื่อเยยีวยาสังคม เน่ืองจากผลเสียท่ีตามมาจากการผลิตและการ

บริโภค คือก่อให้เกิดผลต่อภายนอก (Externality) ซ่ึงเม่ือประเมินค่าออกมาเป็นตวัเงินก็จะเป็น

ตน้ทุนทางสังคม (Social costs) 

 

3.  ววิฒันาการของกฎหมายว่าด้วยความรับผิดต่อความเสียหายอนัเกดิจากสินค้า 

ทีไ่ม่ปลอดภัย 

 

 หลกัความรับผิดต่อความเสียหายท่ีเกิดจากสินคา้ท่ีไม่ปลอดภยัเกิดข้ึนคร้ังแรกในช่วง

ศตวรรษท่ี 20 ท่ีประเทศสหรัฐอเมริกามาจากแนวคาํพิพากษาคดีนํ้ าอดัลมระเบิด ซ่ึงภายหลงัมีการ

จัดทําเป็น  section 402 A ของ The restatement (second) of Torts10 และพัฒนาต่อมาในประเทศ

องักฤษและบางประเทศในทวีปยุโรปโดยอาศยัทฤษฎีทางกฎหมายหลายทฤษฎีประกอบกนั เพื่อใช้

ในการเยียวยาความเสียหายแก่ผูบ้ริโภค โดยได้รับแรงกระตุน้มาจากแนวคิดท่ีตอ้งการให้ความ

คุม้ครองผูบ้ริโภคเพิ่มมากข้ึน แต่เดิมในศตวรรษท่ี 19 มีแนวความคิดด้านการคา้และเศรษฐกิจท่ี

นิยมกนัอย่างแพร่หลาย คือระบบเศรษฐกิจแบบเสรีนิยม อนัเป็นแนวคิดท่ีได้รับอิทธิพลมาจาก

ระบอบการปกครองแบบประชาธิปไตยท่ีตั้งอยู่บนพื้นฐานความเท่าเทียมกนัหรือความเสมอภาค

และเสรีภาพของบุคคล เป็นระบบเศรษฐกิจท่ีเอกชนเป็นเจา้ของปัจจยัการผลิตมีเสรีภาพในการ

ดาํเนินกิจกรรมทางเศรษฐกิจอยา่งเต็มท่ี โดยท่ีรัฐบาลจะไม่เขา้ไปเก่ียวขอ้งหรือแทรกแซงในการ

10 ศกัดา ธนิตกุล กฎหมายความรับผิดต่อความเสียหายท่ีเกิดข้ึนจากสินคา้ท่ีไม่ปลอดภยั, พิมพค์ร้ังท่ี 3 

กรุงเทพฯ วญิ�ูชน 2559 หนา้ 18-19. 
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ดาํเนินกิจกรรมทางเศรษฐกิจ รัฐทาํหน้าท่ีในการอาํนวยความสะดวกและการจดัสร้างสาธารณูปโภค

ต่างๆ ดังนั้นเอกชนจึงเป็นผูต้ดัสินแก้ปัญหาพื้นฐานทางเศรษฐกิจต่างๆ โดยใช้ระบบราคาหรือ

ระบบตลาดช่วยในการตดัสินใจวา่จะผลิตอะไร ผลิตอยา่งไร ทั้งน้ีราคาเป็นตวักาํหนดวา่มีผูบ้ริโภค

มากน้อยเพียงใดหรือมีผูผ้ลิตจาํนวนเท่าใด ณ ราคานั้นๆ กาํไรคือแรงจูงใจของการผลิต จึงทาํให้

ระบบเศรษฐกิจน้ีมีการแข่งขนัทางราคาสูงมากและเป็นไปอย่างเสรี ทั้งน้ีเพราะราคาถูกกาํหนด

ข้ึนมาจากอุปสงคแ์ละอุปทานของตลาด11 โดยแนวคิดน้ีเห็นวา่รัฐไม่ควรเขา้ไปยุง่เก่ียวควบคุมการ

ประกอบธุรกิจของเอกชนควรปล่อยให้เอกชนมีอิสระในการประกอบธุรกิจสามารถแข่งขนัการและ

ไม่เขา้ไปแทรกแซงเสรีภาพในการตกลงของเอกชนคือถือวา่ทุกคนมีอิสระท่ีจะทาํสัญญากนัอยา่งไร

ก็ได ้(Freedom of contract) ซ่ึงเม่ือตกลงกนัเช่นใดแล้วก็ตอ้งบงัคบัเป็นเช่นนั้นโดยเคร่งครัดจึงทาํ

ใหเ้กิดหลกัในการซ้ือขายข้ึนหลกัน้ีเรียกวา่ หลกัผู้ ซ้ือต้องระวงั12 กล่าวคือในการซ้ือขายสินคา้หากมี

ขอ้บกพร่องหรือเสียหายใดๆในสินคา้ท่ีซ้ือขายกนั ซ่ึงผูซ้ื้อเป็นผูเ้ลือกซ้ือสินคา้นั้นเอง ความเสียหาย

นั้นจึงตกเป็นของผูซ้ื้อเอง ดงันั้นแม้ผูซ้ื้อจะเป็นคู่สัญญาในสัญญาซ้ือขายสินคา้นั้นเองก็ไม่อาจ

เรียกร้องใหผู้ข้ายรับผดิในความไม่ปลอดภยัได ้ 

 หลกักฎหมายเช่นวา่น้ีมีข้ึนในสมยันั้นท่ีสังคมพื้นฐานท่ีการคา้มีเพียงเล็กน้อยเป็น

การผลิต เพื่อการยงัชีพ เพื่อการแลกเปล่ียนกนัในชุมชน การผลิตอยู่ในลกัษณะของการแบ่งงาน  

ผู ้ท่ี มี ฝีมือมีความถนัดในงานหรือการผลิตนั้ นจึงกลายเป็นผู ้ผลิต  ความแตกต่างกันจึงอยู่ ท่ี

ความสามารถหรือความถนดัเท่านั้น การซ้ือขายสินคา้ไม่มีความสลบัซับซ้อน การซ้ือขายระหวา่ง

บุคคลในระดบัชุมชนซ้ือขายกนัระหว่างผูซ้ื้อกบัผูข้ายโดยตรง ผูซ้ื้อมีโอกาสในการพิจารณาเลือก

ซ้ือสินคา้สามารถท่ีจะตรวจสอบสินคา้ก่อนท่ีจะมีการซ้ือขายและสามารถพูดคุยต่อรองในเร่ืองราคา

กนัได้เพื่อให้เกิดความยุติธรรมในการซ้ือขาย สินค้ามีลักษณะรูปแบบง่ายๆเป็นสินค้าท่ีมาจาก

การเกษตรหรือจากการแปรรูปสินค้าการเกษตรไม่ได้มีกระบวนการในการผลิตท่ีสลบัซับซ้อน 

หรือมีการใชเ้ทคโนโลยปีรุงแต่งหรือมีการแปรรูปโดยเทคโนโลยอุีตสาหกรรมท่ีซบัซ้อนแต่ประการใด 

ผูซ้ื้อและผูข้ายต่างมีความสามารถเท่าเทียมกนั 

 ต่อมาแนวความคิดเก่ียวกบัการซ้ือขายสินคา้ไดเ้ปล่ียนแปลงไป เน่ืองมาจากหลกั

ทัว่ไปในสัญญาท่ีว่าในการปฏิบติัตามสัญญาคู่สัญญาตอ้งกระทาํการโดยสุจริต ซ่ึงตามสัญญาซ้ือ

ขายผูซ้ื้อตอ้งการท่ีจะไดสิ้นคา้ตามประสงคห์รือความมุ่งหมาย แต่ถา้สินคา้นั้นไม่อาจใชป้ระโยชน์

ไดต้ามความมุ่งหมายของผูซ้ื้อได ้ผูข้ายก็ตอ้งรับผิดชอบตามหลกัผูข้ายตอ้งระวงั กล่าวคือผูข้ายมี

11 http://knowledge.eduzones.com/knowledge-2-10-29470.html ออนไลน์ เม่ือ 16 มิถุนายน 2562. 
12 มานิตย ์จุมปา. (2554). กฎหมายความรับผิดต่อความเสียหายท่ีเกิดขึน้จากสินค้าท่ีไม่ปลอดภัย 

สาํนกัพิมพแ์ห่งจุฬาฯ กรุงเทพฯ (พิมพค์ร้ังท่ี 1) หนา้ 8.  
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หนา้ท่ีตรวจตราสินคา้ท่ีนาํมาขายวา่มีคุณภาพดีและเหมาะสมแก่ประโยชน์อนัมุ่งจะใชส้อยตามปกติ 

ซ่ึงหลกัดงักล่าวมีปรากฏในกฎหมายฝร่ังเศส คือ ผูข้ายมีหนา้ท่ีให้ประกนัโดยปริยายวา่ทรัพยสิ์นท่ี

ขายมีคุณภาพ13 

 เม่ือสภาพสังคมระบบการค้าขายและระบบเศรษฐกิจมีความเปล่ียนแปลงมี

ความก้าวหน้าเพิ่มมากข้ึน หลายประเทศปรับตวัเองเขา้สู่ประเทศอุตสาหกรรมขนาดใหญ่ มีการ

ผลิตสินคา้ทีละจาํนวนมากเพื่อประโยชน์ทางดา้นการตลาด การลดค่าใชจ่้ายตน้ทุนในการผลิตและ

ไดน้าํเอาวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีขั้นสูงนาํมาประยุกต์ใชใ้นกระบวนการการผลิตจนเกิดความ

ทนัสมยัซ่ึงเกินกวา่ความรู้ความเขา้ใจหรือการรับรู้รับทราบของผูบ้ริโภคเป็นการทัว่ไป ซ่ึงมีเพียง

ฝ่ายผูผ้ลิตเท่านั้นท่ีรู้วิธีการและกลไกในการผลิต ในบางกรณีการขยายกาํลงัการผลิตทาํให้ความ

รอบคอบและคุณภาพของสินคา้มีปัญหา ประกอบกบัการขยายตวัด้านการคา้ขายอย่างกวา้งขวาง 

ระบบการคา้เสรีกระแสโลกาภิวตัน์ทาํให้สินคา้บางประเภทบางชนิดมีความสลบัซบัซอ้นและนาํเอา

เทคโนโลยีและวิทยาการทางดา้นวิทยาศาสตร์มาใช ้ไม่วา่จะเป็นการขยายพนัธ์ุการผลิตการแปรรูป

และนอกจากน้ีระบบการซ้ือขายยงันาํเอารูปแบบการซ้ือขายผ่านอินเตอร์เน็ตรูปแบบการตลาดการ

โฆษณาชวนเช่ือและการแข่งขนัทางการคา้รวมถึงผลิตภณัฑ์บรรจุหีบห่อเพื่อการตลาด ส่งผลทาํให้

ผูซ้ื้อขาดโอกาสในการตรวจตราหรือตรวจสอบความสมบูรณ์หรือความปลอดภยัของสินคา้ดงักล่าว

เช่นแต่เดิม ซ่ึงขั้นตอนต่างๆ หรือกระบวนการท่ีเป็นท่ีมาของสินคา้ตั้งแต่ขั้นวตัถุดิบ การนาํเขา้การผลิต 

การขนส่ง การจาํหน่ายหรือการค้าหรือการส่งออกได้มีผูเ้ข้ามาเก่ียวข้องท่ีหลากหลาย การใช้

วทิยาศาสตร์และเทคโนโลยผีูบ้ริโภคไม่อาจจะเขา้ใจหรือรับทราบขอ้มลูดงักล่าวได ้จึงอาจถูกเอารัด

เอาเปรียบหรือถูกหลอกลวงดว้ยเหตุปัจจยัทางดา้นของฐานะทางเศรษฐกิจความรู้ความเช่ียวชาญ 

ดงันั้นหลกัท่ีวา่ ผูซ้ื้อตอ้งระวงั ในยุคปัจจุบนัจึงขาดความยุติธรรม ในฐานะผูบ้ริโภคท่ีไม่อาจรู้เท่า

ทนัความเจริญและวทิยาการทางเทคโนโลย ี

 หลกัผูซ้ื้อตอ้งระวงัยอ่มไม่เหมาะสมในปัจจุบนัในความระมดัระวงัในระดบัวิญ�ู

ชนท่ีจะทาํใหผู้ซ้ื้อหรือผูบ้ริโภคไดรั้บสินคา้ท่ีมีคุณภาพและเหมาะสมกบัราคา ทั้งน้ีหลกัความรับผิด

ในทางสัญญาหรือ ความรับผิดในทางละเมิดก็พบปัญหาเร่ืองของการพิสูจน์ถึงความเสียหายท่ีเกิด

จากความจงใจหรือประมาทเลินเล่อในขั้นตอนหรือกระบวนการในการผลิต ซ่ึงทาํให้ผูเ้สียหายซ่ึง

เป็นผูบ้ริโภคไม่มีโอกาสท่ีจะไดรั้บการชดใชเ้ยียวยาในความเสียหายท่ีไดรั้บ ทั้งน้ีเม่ือพิจารณาหลกั

ความรับผิดตามสัญญาอาศยัความสัมพนัธ์ในทางสัญญาเป็นพื้นฐานท่ีเคยเหมาะสมกบัสภาพสังคม

13 วษิณุ เครืองาม. (2542). คาํอธิบายกฎหมายว่าด้วยซ้ือขาย แลกเปล่ียนให้ (พิมพค์ร้ังท่ี 8) 

กรุงเทพฯ สาํนกัพิมพนิ์ติบรรณการ หนา้ 223. 

                                           



17 

ในอดีต เป็นความสัมพนัธ์ซ่ึงไม่ซบัซอ้น ในการผลิตสินคา้นอกจากตวัสินคา้เองหรือผลของสินคา้ท่ี

ทาํใหเ้กิดอนัตรายกบัผูบ้ริโภคโดยตรงหรือสะสมทาํให้มีผลกระทบต่อสุขภาพในระยะยาวก็เป็นส่ิง

ท่ีสําคญั ซ่ึงหากนํากฎหมายเร่ืองของความสัมพนัธ์ของบุคคลท่ีมีต่อกนัในเร่ืองของสัญญาหรือ

ความรับผิดในทางละเมิดมาพิจารณาแล้ว อาจจะทาํให้ผูบ้ริโภคสินคา้ชนิดนั้นนั้นไม่ไดรั้บความ

ยุติธรรม กฎหมายจึงได้พฒันาหลักเกณฑ์ทางกฎหมายข้ึนใหม่จากแนวคิดท่ีเรียกว่า กฎหมาย

คุ้มครองผูบ้ริโภค ซ่ึงครอบคลุมถึงการคุ้มครอง การป้องกันการเสียเปรียบต่างๆของผูบ้ริโภค 

เพื่อให้ผูบ้ริโภคไดรั้บความเป็นธรรมในการซ้ือขายหรือในการติดต่อสัมพนัธ์กบัผูป้ระกอบธุรกิจ 

ไม่ว่าในด้านราคาคุณภาพและปริมาณของสินค้า การทาํสัญญาหรือการรับบริการต่างๆ จากผู ้

ประกอบธุรกิจ การคุม้ครองเก่ียวกบัความปลอดภยัในการใช้หรือบริโภคสินคา้ ตลอดจนคุม้ครอง

ผลสุดทา้ยอนัเน่ืองมาจากการใชห้รือการบริโภคสินคา้ ซ่ึงก็คือการให้การชดใชเ้ยยีวยาความเสียหาย

อนัเกิดจากสินคา้ซ่ึงก็คือ หลกัความรับผิดอนัเกิดจากสินคา้หรือ product liability ซ่ึงคาํว่า product 

liability เป็นหลกัการท่ีกล่าวถึงความรับผิดของผูผ้ลิตในผลิตภณัฑ์ของตนเอง ท่ีเกิดอนัตรายข้ึนแก่

ผูบ้ริโภคไม่วา่จะเกิดต่อตวัผูบ้ริโภคหรือเกิดจากตวัทรัพยสิ์นนั้นเอง โดยผูผ้ลิตจะตอ้งรับผิดชอบใน

การชดใช้เยียวยาความเสียหายอนัเกิดจากผลิตภณัฑ์นั้น และดว้ยแนวความคิดท่ีว่ากฎหมายแพ่ง

เก่ียวกับละเมิดและกฎหมายแพ่งเก่ียวกับสัญญา ไม่เหมาะสมและเพียงพอท่ีจะใช้เยียวยาความ

เสียหายท่ีเกิดข้ึนจากสินคา้ท่ีไม่ปลอดภยัใหก้บับุคคลท่ีเป็นคู่สัญญาหรือท่ีเป็นบุคคลภายนอกท่ีมิใช่

คู่สัญญา ซ่ึงมิไดเ้ป็นผูบ้ริโภคท่ีไดรั้บความเสียหายท่ีเกิดข้ึนจากสินคา้ท่ีไม่ปลอดภยั ดว้ยเหตุน้ีเพื่อ

เป็นการคุม้ครองบุคคลดงักล่าว จึงมีการพฒันาปรับปรุงกฎหมายโดยกาํหนดให้ผูป้ระกอบการทุก

คนตอ้งร่วมกนัรับผิดต่อผูเ้สียหายท่ีเป็นคู่สัญญา รวมถึงบุคคลภายนอกท่ีไม่ใช่คู่สัญญาท่ีไดรั้บความ

เสียหายท่ีเกิดข้ึนจากสินคา้ท่ีไม่ปลอดภยั ไม่วา่จะเป็นความเสียหายต่อชีวติ ร่างกาย สุขภาพอนามยั 

จิตใจ ทรัพยสิ์น จนถึงปัจจุบนัมีการพฒันากฎหมายข้ึนมาอีกโดยนาํหลกัความรับผิดโดยเคร่งครัด 

(Strict Liability Doctrine) มาปรับใช้กบัความรับผิดในผลิตภณัฑ์ของผูป้ระกอบการและประกอบ

กบัการทาํการตลาดโดยวิธีการโฆษณาขายสินคา้ ทาํให้ผูบ้ริโภคท่ีไดรั้บความเสียหายจากสินคา้ท่ี

ไม่ปลอดภยั ไม่อาจทราบไดว้า่ความจริงสินคา้นั้นปลอดภยัหรือไม่เพียงใด และในบางกรณีถา้ความ

ชํารุดบกพร่องของสินคา้ (Defective Product) นั้ นมีผลต่อบุคคลภายนอกท่ีไม่ใช่คู่สัญญาได้รับ

ความเสียหายจากสินคา้นั้น ซ่ึงกฎหมายแพ่งไม่สามารถเยียวยาความเสียหายและให้ความยุติธรรม

แก่ผูเ้สียหายได ้ทาํให้เกิดแนวคิดท่ีจะไม่นาํหลกัความรับผิดเม่ือตอ้งมีสัญญาระหวา่งคู่กรณีเท่านั้น

มาใชใ้นกรณีท่ีมีความเสียหายท่ีเกิดข้ึนจากสินคา้ท่ีไม่ปลอดภยักบับุคคลภายนอกท่ีไม่ใช่คู่สัญญา 

แต่ให้นาํหลกักฎหมายว่าด้วยความรับผิดโดยเคร่งครัดมาใช้บงัคบักบัผูป้ระกอบการท่ีเป็นผูผ้ลิต
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หรือผูน้ําเข้าสินค้าเพื่อขายให้รับผิดต่อผูเ้สียหายทั้ งท่ีเป็นคู่สัญญาและบุคคลภายนอกท่ีไม่ใช่

คู่สัญญาดว้ยในความเสียหายท่ีเกิดข้ึนจากสินคา้ท่ีไม่ปลอดภยั (Unsafe Product) 

 ผูป้ระกอบการในท่ีน้ีนอกจากจะเป็นผูผ้ลิตหรือผูน้าํเขา้สินคา้เพื่อขายท่ีตอ้งรับผดิต่อ

ผูเ้สียหายดงักล่าวท่ีไดรั้บความเสียหายท่ีเกิดข้ึนจากสินคา้ท่ีไม่ปลอดภยัแลว้ บุคคลท่ีเป็นผูว้่าจา้งได้

จา้งผูผ้ลิตให้ผลิตสินคา้ข้ึนมาเพื่อผูว้า่จา้งจะไดน้าํไปขายให้กบัผูบ้ริโภคก็ดี ผูข้ายสินคา้ท่ีไม่สามารถ

ระบุได้ว่าใครเป็นผูผ้ลิต ผูน้าํเขา้ หรือผูว้่าจา้งให้ผลิตก็ดี หรือผูซ่ึ้งใช้ช่ือ ช่ือทางการคา้ เคร่ืองหมาย

การคา้ เคร่ืองหมาย ขอ้ความ หรือแสดงดว้ยวิธีใดๆ อนัมีลกัษณะท่ีจะทาํให้เกิดความเขา้ใจไดว้่าเป็น

ผูผ้ลิต ผูว้า่จา้งให้ผลิต หรือผูน้าํเขา้เป็นผูป้ระกอบการท่ีตอ้งร่วมกนัรับผิดต่อผูเ้สียหายท่ีเป็นคู่สัญญา

รวมถึงบุคคลภายนอกท่ีไม่ใช่คู่สัญญาแต่ไดรั้บความเสียหายท่ีเกิดข้ึนจากสินคา้ท่ีไม่ปลอดภยั ไม่ว่า

ความเสียหายนั้นจะเกิดข้ึนจากการกระทาํ 14 โดยจงใจหรือประมาทเลินเล่อของผูป้ระกอบการหรือไม่

ก็ตาม เรียกความรับผดิเช่นน้ีเรียกวา่ ความรับผดิโดยเคร่งครัด (Strict Liability)  

 การรับผิดในความเสียหายอนัเกิดจากสินคา้ท่ีไม่ปลอดภยัในประเทศไทยเดิมเป็นไป

ตามประมวลกฎหมายแพ่งและพาณิชยใ์นส่วนของลกัษณะละเมิดและลกัษณะสัญญา แต่การผลิต

สินคา้ในปัจจุบนัอยู่ในรูปของอุตสาหกรรมท่ีผลิตสินคา้จาํนวนมาก (mass product) การจาํหน่าย

สินคา้ไม่ไดอ้ยูใ่นรูปแบบท่ีผูผ้ลิตจาํหน่ายสินคา้ให้แก่ผูบ้ริโภคโดยตรง แต่เป็นการจาํหน่ายสู่พ่อคา้

คนกลางหลายๆทอดจนถึงมือผูบ้ริโภคและเม่ือมีความเสียหายเกิดข้ึนจากการใชสิ้นคา้ การเรียกร้อง

ให้ผูป้ระกอบการรับผิดโดยอาศยัหลักกฎหมายสัญญาหรือหลักกฎหมายละเมิดละเมิดไม่เพียง

พอท่ีจะคุม้ครองผูท่ี้ไดรั้บความเสียหายจากสินคา้ท่ีไม่ปลอดภยัจึงไดมี้การบญัญติัพระราชบญัญติั

ความรับผิดต่อความเสียหายท่ีเกิดข้ึนจากสินคา้ท่ีไม่ปลอดภยั พ.ศ.2551 ข้ึนโดยนาํหลกัความรับผดิ

โดยเคร่งครัด (Strict Liability) มาใชแ้ละกาํหนดประเภทของสินคา้ลกัษณะของสินคา้ท่ีไม่ปลอดภยั

โดยให้ความคุ้มครองบุคคลทุกคนท่ีได้รับความเสียหาย แม้ว่าบุคคลนั้ นจะมิได้มีนิติสัมพนัธ์ 

(Private of Contract) กบัผูป้ระกอบการก็ตามและผูป้ระกอบการท่ีตอ้งรับผดิมิไดจ้าํกดัเฉพาะผูผ้ลิต

หรือผูข้ายเท่านั้น แต่ยงัหมายความรวมถึงผูน้าํเขา้สินคา้ในกรณีท่ีสินคา้นั้นมิไดผ้ลิตในประเทศไทย

และผูท่ี้ไดแ้สดงต่อบุคคลภายนอกวา่ตนเป็นผูผ้ลิตสินคา้โดยการใชช่ื้อหรือเคร่ืองหมายทางการคา้

ของตนกบัสินคา้ ซ่ึงในการใชสิ้ทธิเรียกร้องผูเ้สียหายมีภาระในการพิสูจน์เพียงวา่มีความเสียหายนั้น

เกิดข้ึนจากสินคา้ของผูป้ระกอบการและไดใ้ชห้รือเก็บรักษาสินคา้ตามปกติธรรมดา โดยมีขอบเขต

14เอกสารการสอนชุดวชิา. (2560). การคุ้มครองผู้บริโภคและกฎหมายเก่ียวกับการแข่งขนัทาง

การค้า= consumer Protection law and Competition law สาขาวิชานิติศาสตร์ 

มหาวิทยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช หน่วยท่ี 8-15 สาํนกัพิมพม์หาวิทยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช หนา้ (9-6) - (9-9). 
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ความรับผิดของผูป้ระกอบการนอกจากจะสามารถเรียกค่าเสียหายที่แทจ้ริง (actual damages) 

แล้วยงัสามารถเรียกค่าเสียหายต่อจิตใจ (mental damages)และค่าสินไหมทดแทนเพื่อการลงโทษ 

(punitive damages) ไดอี้กดว้ย ทั้งน้ีตอ้งอยูภ่ายใตเ้ง่ือนไขท่ีกฎหมายกาํหนด15 

 

4.  แนวคดิทฤษฎเีกีย่วกบัความรับผดิต่อความเสียหายอนัเกดิจากสินค้าทีไ่ม่ปลอดภัย 

 

 4.1 หลกัความรับผดิในทางสัญญา 

 ความรับผิดตามสัญญาอยูบ่นหลกัเสรีภาพในการทาํสัญญา (Freedom of Contract) 

และหลักของความศกัด์ิสิทธ์ิในการแสดงเจตนาของคู่สัญญา (The Autonomy of the Wit Private 

Autonomy) ตามประมวลกฎหมายแพ่งและพาณิชยบ์รรพ 3 เอกเทศสัญญา ลกัษณะ 1 ซ้ือขายได้

กาํหนดหนา้ท่ีของผูข้ายไวป้ระการหน่ึงคือผูข้ายตอ้งส่งมอบทรัพยท่ี์ปราศจากความชาํรุดบกพร่อง

ซ่ึงเป็นประเด็นท่ีเก่ียวขอ้งกบัความรับผดิในความเสียหายอนัเกิดจากสินคา้โดยมีสาระสาํคญัดงัน้ี 

 4.1.1 ลักษณะทัว่ไปของความชํารุดบกพร่อง 

 ตามประมวลกฎหมายแพ่งและพาณิชยม์าตรา 47216 วรรคหน่ึงบญัญติัว่า

“ในกรณีท่ีทรัพยสิ์นซ่ึงขายนั้นชาํรุดบกพร่องอยา่งหน่ึงอยา่งใดอนัเป็นเหตุให้เส่ือมราคาหรือเส่ือม

ความเหมาะสมแก่ประโยชน์อนัมุ่งจะใชเ้ป็นปกติก็ดีประโยชน์ท่ีมุ่งหมายโดยสญัญาก็ดีท่านวา่ผูข้าย

ตอ้งรับผิด”จากบทบญัญติัมาตราดงักล่าวกรณีท่ีจะถือวา่ทรัพยสิ์นท่ีซ้ือขายมีความชาํรุดบกพร่อง

เม่ือเป็นเหตุใหเ้กิดความเส่ือมเสีย 3 กรณีดงัน้ี 

 1) เส่ือมราคาราคาในท่ีน้ีหมายถึงราคาท่ีซ้ือขายกนั 

 2) เส่ือมความเหมาะสมแก่ประโยชน์อนัมุ่งจะใช้ตามปกติ การพิจารณา

ประโยชน์ท่ีมุ่งจะใช้ตามปกติตอ้งพิจารณาจากจารีตประเพณีแห่งทอ้งถ่ินปกติประเพณีหรือมาตรฐาน

วิญ�ูชนหรือกรณีท่ีทรัพยท่ี์ซ้ือขายขาดอุปกรณ์บางอย่างท่ีกฎหมายกาํหนดเป็นเง่ือนไขในการใช้

งานก็ถือเป็นการเส่ือมความเหมาะสมแก่ประโยชน์อนัมุ่งจะใชต้ามปกติ 

 ค) เส่ือมความเหมาะสมแก่ประโยชน์อนัมุ่งหมายโดยสัญญาอาจไม่ใช่ประโยชน์

ของการใชส้อยตามปกติธรรมดาแต่เป็นกรณีท่ีผูซ้ื้อประสงคจ์ะเอาไปใชอ้ยา่งอ่ืน 

15 สุษม ศุภนิตย.์ (2549). คาํอธิบายกฎหมายความรับผิดในผลิตภณัฑ ์(พิมพค์ร้ังท่ี2). กรุงเทพฯ: 

สาํนกัพิมพจุ์ฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั. หนา้ 5. 
16 ประมวลกฎหมายแพง่และพาณิชย.์ 
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 โดยประโยชน์ท่ีมุ่งหมายจะตอ้งเป็นส่วนหน่ึงของสัญญาไม่ว่าจะปรากฏ

โดยชดัแจง้หรือโดยปริยายการพิจารณาประโยชน์อนัมุ่งหมายโดยสัญญาน้ีอาจตอ้งอาศยัการตีความ

สัญญาว่ามีประโยชน์ท่ีมุ่งหมายเช่นว่านั้นอยู่ในสัญญาด้วยหรือไม่โดยจะตอ้งตีความตามความ

ประสงคข์องคู่สัญญาในทางสุจริตและคาํนึงถึงปกติประเพณีดว้ย 

 ความชํารุดบกพร่องอนัเป็นเหตุให้ผูข้ายต้องรับผิดนั้ นจะต้องเป็นความ

ชาํรุดบกพร่องท่ีมีอยูก่่อนหรือในขณะส่งมอบ หากความชาํรุดบกพร่องเกิดข้ึนภายหลงัการส่งมอบ

ผูข้ายไม่ตอ้งรับผิดดงัปรากฏในพิพากษาศาล “ความชาํรุดบกพร่องในทรัพยสิ์นซ่ึงขายอนัผูข้าย

จะต้องรับผิดต่อผู ้ซ้ือตามประมวลกฎหมายแพ่งและพาณิชย์มาตรา 472 จะต้องเป็นความชํารุด

บกพร่องท่ีมีอยูก่่อนแลว้หรือมีอยูใ่นขณะทาํสัญญาซ้ือขายหรือในเวลาส่งมอบทรัพยสิ์นท่ีขายส่วน

ความชาํรุดบกพร่องท่ีมีข้ึนภายหลงัผูข้ายหาตอ้งรับผดิไม่”17 

 4.1.2 บุคคลทีต้่องรับผิดในความชํารุดบกพร่องของสินค้า 

 บุคคลท่ีตอ้งรับผิดในความชาํรุดบกพร่องของสินคา้คือผูข้ายซ่ึงผูข้ายยงัคง

ตอ้งรับผดิในความบกพร่องของสินคา้แมมิ้ไดรู้้ถึงความชาํรุดบกพร่องของสินคา้ถือเป็นความรับผดิ

ท่ีไม่ตอ้งอาศยัความผิดของผูข้าย (Liability without Fault) ดงันั้นผูซ้ื้อไม่ตอ้งพิสูจน์ว่าผูข้ายไดข้าย

สินคา้โดยรู้อยูแ่ลว้วา่เป็นสินคา้ท่ีชาํรุดบกพร่อง 

 4.1.3 ขอบเขตของความรับผิดในความชํารุดบกพร่องของสินค้า 

 ในกรณีท่ีผูข้ายตอ้งรับผิดในความชาํรุดบกพร่องของสินคา้ต่อผูซ้ื้อ กฎหมาย

มิได้บญัญติัไวว้่าผูข้ายจะตอ้งรับผิดเพียงไรจึงตอ้งนาํหลกักฎหมายลกัษณะหน้ีมาปรับใช้โดยถือ

เป็นกรณีท่ีลูกหน้ีไม่ชาํระหน้ีให้ต้องตามความประสงค์อนัแท้จริงแห่งมูลหน้ีเป็นการชําระหน้ี

บกพร่อง ลูกหน้ีจึงตอ้งรับผิดต่อเจา้หน้ีในความเสียหายอนัเกิดจากการชาํระหน้ีบกพร่องนั้นโดย

อาศยัหลกัเกณฑต์ามมาตรา 222 ซ่ึงผูข้ายมีความรับผดิดงัน้ี 

1) ซ่อมแซมทรัพยท่ี์ชาํรุดบกพร่อง18 

“จาํเลยส่งสินคา้ท่ีมีคุณภาพชาํรุดบกพร่องทาํให้ผูซ้ื้อในต่างประเทศ

ปฏิเสธไม่ยอมรับซ้ือสินคา้เป็นเหตุให้โจทก์ขายสินคา้นั้นไม่ได ้จาํเลยตอ้งรับผิดในความชาํรุด

บกพร่องดงักล่าว ค่าเสียหายท่ีจาํเลยจะตอ้งรับผิดต่อโจทก์ตามประมวลกฎหมายแพ่งและพาณิชย์

มาตรา 222 คือคืนเงินราคาสินคา้ท่ีจาํเลยรับไปจากโจทก์ ค่าท่ีโจทก์ไดช้าํระค่าขนส่งสินคา้ ค่าวสัดุ

17 คาํพิพากษาศาลฎีกาท่ี 1223/2545. 
18 คาํพิพากษาศาลฎีกาท่ี 2389/2529. 
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สําหรับบรรจุหีบห่อสินค้าท่ีโจทก์จดัซ้ือแล้วส่งให้จาํเลยและค่าโกดังเก็บสินค้าซ่ึงถือว่าเป็น

ค่าเสียหายพิเศษท่ีจาํเลยควรจะคาดคิดล่วงหนา้ได”้ 

2) รับคืนสินค้าและราคาให้แก่ผู ้ซ้ือในกรณี ท่ีผู ้ขายไม่อาจหรือไม่ยอม

ซ่อมแซมหรือส่งมอบทรัพยใ์ห้แก่ผูซ้ื้อผูซ้ื้อย่อมมีสิทธิเลิกสัญญา19“ผูข้ายส่งมอบทรัพยท่ี์ชํารุด

บกพร่องเท่ากับไม่ชาํระหน้ีตามสัญญาผูซ้ื้อเลิกสัญญาและเรียกค่าเสียหายได ้ผูข้ายตอ้งให้ผูซ้ื้อ

กลบัคืนสู่ฐานะเดิมผูข้ายไม่รับสินคา้คืนไม่ปรากฏวา่สินคา้ท่ีไม่รับคืนมีราคาเท่าใดศาลให้ผูข้ายใช้

ราคาคืนและค่าเสียหายเตม็จาํนวน” 

3) ในกรณีท่ีผูซ้ื้อยงัไม่ชาํระราคาหรือชาํระราคาไม่ครบถว้นผูซ้ื้อมีสิทธิยึด

หน่วงราคาสินคา้ท่ียงัมิไดช้าํระทั้งหมดหรือบางส่วนโดยไม่ตอ้งรับผิดในดอกเบ้ียผิดนดัเพราะเป็น

กรณีท่ีการชาํระหน้ีมิไดก้ระทาํลงเพราะพฤติการณ์ท่ีลูกหน้ีผูซ้ื้อไม่ตอ้งรับผิดชอบ คาํพิพากษาศาล

ฎีกาท่ี 8141/2548“การท่ีโจทก์ส่งมอบสินคา้และการท่ีทาํชาํรุดบกพร่องจาํเลยชอบท่ีจะยึดหน่วง

ราคาสินคา้และค่าสินจา้งไวไ้ด”้ 

  4.1.4 ภาระการพสูิจน์และอายคุวาม 

 1) ภาระการพิสูจน์ความรับผิดตามมาตรา 472 เป็นขอ้ยกเวน้ของหลกัผูซ้ื้อ

ตอ้งระวงั (Caveat Emptor) โดยและเป็นความรับผิดท่ีไม่อาศยัความผดิของผูข้าย (Liability without 

Fault) และผูซ้ื้อมีภาระการพิสูจน์เพียง 3 ประการคือ 

 (1) ผูซ้ื้อและผูข้ายมีสัญญาซ้ือขายระหวา่งกนั 

 (2) สินคา้มีความชาํรุดบกพร่องอย่างหน่ึงอย่างใดตามท่ีกฎหมายกาํหนด

ไวแ้ละความชาํรุดบกพร่องจะตอ้งมีอยูก่่อนหรือขณะทาํสัญญาซ้ือขายและ 

 (3) ความชาํรุดบกพร่องของสินคา้ทาํใหผู้ซ้ื้อไดรั้บความเสียหาย 

 2) ความรับผิดนั้ นผู ้ซ้ือจะต้องฟ้องร้องให้ผู ้ขายให้ รับผิดในความชํารุด

บกพร่องของสินคา้ภายใน 1 ปี นบัแต่วนัท่ีไดพ้บเห็นความชาํรุดบกพร่อง 

 4.1.5 เหตุยกเว้นความรับผิด 

 ผูข้ายไม่ต้องรับผิดในความชํารุดบกพร่องของทรัพย์สินท่ีขายในกรณี

ดงัต่อไปน้ี 

 1) เหตุยกเวน้ความรับผดิตามกฎหมายมี 3 ประการไดแ้ก่ 

 (1) ผูซ้ื้อไดรู้้อยู่แลว้ในเวลาท่ีซ้ือขายว่าทรัพยสิ์นนั้นมีความชาํรุดบกพร่อง

หรือควรจะรู้ไดห้ากใชค้วามระมดัในระดบัของมาตรฐานวิญ�ูชน 

19 คาํพิพากษาศาลฎีกาท่ี 2830/2522. 
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 (2) ความชาํรุดบกพร่องนั้นเห็นประจกัษใ์นเวลาท่ีมีการส่งมอบแต่ผูซ้ื้อ

รับเอาทรัพยสิ์นไวโ้ดยมิไดอิ้ดเอ้ือนและ 

 (3) ผูซ้ื้อไดซ้ื้อทรัพยสิ์นมาจากการขายทอดตลาด 

 2) เหตุยกเวน้ความรับผดิโดยสัญญา 

 ผูข้ายและผูซ้ื้อสามารถตกลงกนัให้ผูข้ายไม่ตอ้งรับผิดในความชาํรุด

บกพร่องของสินคา้ตามหลกัความศกัด์ิสิทธ์ิในการแสดงเจตนาตราบเท่าท่ีขอ้ตกลงดงักล่าวนั้นไม่

ขดัต่อความสงบเรียบร้อยหรือศีลธรรมอนัดีของประชาชนตามประมวลกฎหมายแพ่งและพาณิชย ์

มาตรา 483 บญัญติัว่า “คู่สัญญาซ้ือขายจะตกลงกนัว่าผูข้ายไม่ตอ้งรับผิดเพื่อความชาํรุดบกพร่อง

หรือการรอนสิทธิก็ได”้ แต่ขอ้สัญญาวา่จะไม่ตอ้งรับผิดนั้นไม่ทาํให้ผูข้ายหลุดพน้จากการตอ้งคืน

เงินตามราคาท่ีซ้ือขายกันเวน้แต่คู่สัญญาจะได้ตกลงกนัเป็นอย่างอ่ืนแต่ขอ้สัญญาดังกล่าวจะไม่

สามารถใชบ้งัคบัไดใ้นกรณีท่ีความชาํรุดบกพร่องท่ีเป็นผลมาจากการกระทาํของผูข้ายหรือผูข้ายรู้

ถึงความชาํรุดบกพร่องนั้นแลว้แต่ปกปิดมิใหผู้ซ้ื้อรู้ถึงความบกพร่องนั้น 

 4.2 หลกัความรับผดิในทางละเมิด 

 ผูท่ี้ไดรั้บความเสียหายจากสินคา้สามารถเรียกร้องให้ผูข้ายหรือผูผ้ลิตรับผิดตาม

กฎหมาย ลกัษณะละเมิดได ้ความรับผิดตามกฎหมายลกัษณะละเมิดเป็นความรับผิดโดยผลของ

กฎหมายผูเ้สียหายจึงสามารถเรียกร้องให้รับผิดได้โดยไม่ต้องมีนิติสัมพนัธ์กบัผูข้ายหรือผูผ้ลิต

ดงัเช่นการใชสิ้ทธิเรียกร้องตามสัญญาแต่ความรับผิดตามกฎหมายลกัษณะละเมิดเป็นความรับผิดท่ี

ตอ้งอาศยัความผิด (Liability with Fault) ตามท่ีไดบ้ญัญติัไวใ้นประมวลกฎหมายแพ่งและพาณิชย์

มาตรา 42020 ซ่ึงมีองคป์ระกอบของความรับผดิดงัน้ี 

4.2.1 มีการกระทาํโดยจงใจหรือประมาทเลินเล่อ  

 การกระทาํหมายถึง การเคล่ือนไหวหรือไม่เคล่ือนไหวร่างกายโดยรู้สํานึก 

การไม่เคล่ือนไหวจะถือเป็นละเมิดเม่ือเป็นการงดเวน้กระทาํการอนัมีหนา้ท่ีตอ้งกระทาํโดยหนา้ท่ี

นั้ นอาจเกิดข้ึนจากกฎหมายหน้าท่ีอันเกิดจากสัญญา หรือหน้าท่ีอนัเกิดจากความสัมพนัธ์ตาม

ข้อเท็จจริงระหว่างคู่กรณีก็ได้ ทั้ งน้ีการกระทาํอันจะเป็นละเมิดนั้ นจะต้องเป็นการกระทาํโดย  

“จงใจ” หรือ “ประมาทเลินเล่อ” ด้วยซ่ึงการกระทาํโดยจงใจนั้นศาสตราจารยพ์ิเศษ ม.ร.ว.เสนีย ์

ปราโมช อธิบายว่า“จงใจหมายถึง ความสามารถท่ีจะรู้ความตั้งใจของบุคคลอ่ืนอาการเคล่ือนไหว

ของบุคคลเกิดแก่ความตั้งใจต่อผลอยา่งใดอยา่งหน่ึง ถา้บุคคลผูเ้ป็นเจา้ของอาการเคล่ือนไหวรู้ความ

ตั้งใจท่ีจะทาํอะไรลงไปแลว้หากไดท้าํลงไปโดยประสงค์ต่อผลอนัใดหรืออาจแลเห็นผลแห่งการ

20 ประมวลกฎหมายแพง่และพาณิชย.์ 
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กระทาํนั้นไดก้็ไดช่ื้อวา่เป็นการกระทาํโดยจงใจ" และศาสตราจารยพ์ิเศษ จิตติ ติงศภทิัย ์อธิบายว่า 

“จงใจเป็นการกระทาํโดยรู้สํานึกถึงผลเสียหายท่ีจะเกิดจากการกระทาํของตนถา้รู้วา่การกระทาํนั้น

จะเกิดผลเสียหายแก่เขาแลว้ก็ถือเป็นการกระทาํโดยจงใจแมผ้ลเสียหายจะเกิดข้ึนมากกวา่ท่ีเขา้ใจ ถา้

ไดท้าํโดยท่ีเขา้ใจวา่จะมีผลเสียหายอยูบ่า้งแลว้แมจ้ะเล็กนอ้ยเพียงใดก็เป็นการกระทาํความเสียหาย

โดยจงใจอยูน่ัน่เอง” ดงันั้นการจงใจอาจเป็นการตั้งใจให้คนอ่ืนเสียหายหรือไม่ไดต้ั้งใจทาํให้คนอ่ืน

เสียหายแต่รู้ว่าการกระทาํของตนจะก่อให้เกิดความเสียหายแก่ผูอ่ื้น ส่วนการกระทาํโดยประมาท

เลินเล่อในทางละเมิดเป็นการกระทาํหรือละเวน้กระทาํมีหน้าท่ีต้องกระทาํเพื่อป้องกนัผลโดยรู้

สํานึกมีการเคล่ือนไหวร่างกายอยูภ่ายใตบ้งัคบัของจิตใจ แต่กระทาํโดยไม่จงใจและผูก้ระทาํไม่ได้

ใชค้วามระมดัระวงัตามสมควรซ่ึงการพิจารณาวา่บุคคลใดกระทาํการโดยประมาทหรือไม่จะตอ้ง

เปรียบเทียบกับบุคคลสมมุติ ท่ี มีสภาพร่างกายอย่างเดียวกับผู ้กระทําแต่มีสติปัญญาและ

ความสามารถทางจิตใจปกติและบุคคลท่ีสมมุติข้ึนจะตอ้งอยู่ในพฤติการณ์ภายนอกเช่นเดียวกบั

ผูก้ระทาํความเสียหายเน่ืองจากระดบัความระมดัระวงัย่อมแตกต่างกนัไปตามพฤติการณ์แห่งตวั

บุคคลและฐานะทางสังคม 

 4.2.2 การกระทาํน้ันจะต้องเป็นการกระทาํโดยผิดกฎหมาย (Unlawfully)  

  การกระทาํซ่ึงอาจเป็นไดท้ั้งกรณีท่ีมีกฎหมายบญัญติัห้ามไวโ้ดยชดัแจง้และ

รวมไปถึงกรณีท่ี ไม่มีกฎหมายบญัญติัไวโ้ดยชดัแจง้แต่การกระทาํดงักล่าวก่อให้เกิดความเสียหาย

แก่สิทธิเด็ดขาดของบุคคลอ่ืนเช่น สิทธิในชีวิตร่างกาย เป็นตน้ โดยไม่มีสิทธิหรือไม่มีมูลอนัจะอา้ง

ไดต้ามกฎหมายก็ถือเป็นการผดิกฎหมายแลว้ 

 4.2.3 มีความเสียหาย (Damage) เกดิข้ึนแก่บุคคลอ่ืน 

ตามมาตรา 420 ไดแ้ก่ ความเสียหายแก่ชีวิต ร่างกาย อนามยั เสรีภาพ ทรัพยสิ์น

หรือสิทธิอย่างหน่ึงอย่างใดและรวมถึงความเสียหายอย่างอ่ืนอันมิใช่ตัวเงิน  ตามมาตรา 446 

นอกจากความรับผิดในทางละเมิดตามประมวลกฎหมายแพ่งและพาณตามมาตรา 420 แลว้ยงัมี

บทบญัญติัเฉพาะสาํหรับความรับผิดเพือ่การกระทาํละเมิดในความเสียท่ีเกิดจากทรัพยต์ามประมวล

กฎหมายแพง่และพาณิชยม์าตรา 437 ซ่ึงบญัญติัวา่ 

“บุคคลใดครอบครองหรือควบคุมยานพาหนะอย่างใดๆ อนัเดินดว้ยกาํลงั

เคร่ืองจกัรกลบุคคลนั้นจะตอ้งรับผิดเพื่อการเสียหายอนัเกิดแต่ยานพาหนะนั้นเวน้แต่จะพิสูจน์ไดว้า่

การเสียหายนั้นเกิดแต่เหตุสุดวสิัย หรือเกิดเพราะความผดิของผูต้อ้งเสียหายนั้นเอง 

ความขอ้น้ีให้ใชบ้งัคบัไดต้ลอดถึงผูมี้ไวใ้นครอบครองของตนซ่ึงทรัพยอ์นั

เป็นของเกิดอนัตรายไดโ้ดยสภาพหรือโดยความมุ่งหมายท่ีจะใชห้รือโดยอาการกลไกของทรัพยน์ั้น
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ดว้ย” โดยความรับผิดในมาตราน้ีเป็นความรับผิดท่ีไม่ตอ้งการองคป์ระกอบในเร่ืองความจงใจหรือ

ประมาทเลินเล่อของผูก้ระทาํและมีหลกัเกณฑข์องความรับผดิดงัน้ี 

ทรัพยท่ี์จะอยู่ภายใตบ้งัคบัของบทบญัญติัมาตราน้ี คือยานพาหนะอนัเดิน

ดว้ยกาํลงัเคร่ืองจกัรกล คือยานพาหนะท่ีตอ้งอาศยักาํลงัจากเคร่ืองจกัรกลในการเคล่ือนท่ีและขณะท่ี

ก่อใหเ้กิดความเสียหายจะตอ้งกาํลงัเดินดว้ยกาํลงัเคร่ืองจกัรกลอยู ่ยานพาหนะท่ีไม่ไดเ้ดินดว้ยกาํลงั

เคร่ืองจกัรกลแต่อาศยัแรงทางกายภาพอ่ืนๆเช่นแรงคนหรือสัตวไ์ม่อยูภ่ายใตบ้งัคบัของบทบญัญติัน้ี

และทรัพยอี์กประเภทหน่ึงท่ีอยูภ่ายใตบ้งัคบัของบทบญัญติัน้ีคือทรัพยอ์นัตรายโดยทรัพยอ์นัตราย

สามารถแบ่งออกไดเ้ป็น 3 ประเภทไดแ้ก่21 

1) ทรัพยอ์นัตรายโดยสภาพ 

2) ทรัพยอ์นัตรายโดยความมุ่งหมายท่ีจะใชแ้ละ 

3) ทรัพยอ์นัตรายโดยอาการกลไกของทรัพย ์

บุคคลท่ีจะต้องรับผิดในความเสียหายจากยานพาหนะท่ีเดินด้วยกําลัง

เคร่ืองจกัรกลหรือทรัพยอ์นัตรายคือผูค้รอบครองหรือควบคุมดูแลยานพาหนะอนัเดินด้วยกาํลัง

เคร่ืองจกัรกลหรือทรัพยอ์นัตรายอยู่ในขณะท่ีเกิดความเสียหาย โดยไม่จาํกดัว่าจะตอ้งเป็นเจา้ของ

ทรัพยเ์ท่านั้น 22“เจา้ของรถเมาสุรานอนหลบัอยู่ในรถยนต์ เพื่อนของเจา้ของรถขบัรถไปธุระของ

เพื่อนรถชนผูอ่ื้นเจา้ของไม่ใช่ผูค้รอบครองรถหรือควบคุมรถตามมาตรา 437 แมว้า่ความรับผิดตาม

ประมวลกฎหมายแพ่งและพาณิชยม์าตรา 437 จะเป็นความรับผิดอนัเกิดจากขอ้สันนิษฐานความผิด

ทางกฎหมายหรือเรียกว่าความรับผิดโดยเด็ดขาดแต่ผูค้รอบครองหรือควบคุมดูแลทรัพยอ์าจหลุด

พน้ความรับผดิหากสามารถพิสูจน์ไดว้า่ความเสียหายท่ีเกิดข้ึนเกิดจากเหตุสุดวสิัยหรือความเสียหาย

นั้นไดเ้กิดข้ึนเพราะความผิดของผูเ้สียหายแต่จะนาํสืบว่าตนมิไดจ้งใจหรือประมาทเลินเล่อเพื่อให้

หลุดพน้ความรับผดิมิได ้

4.2.4 บุคคลทีต้่องรับผิดในความเสียหายอันเกดิจากการกระทาํละเมิด คือ 

บุคคลท่ีจะตอ้งรับผิดในความเสียหายคือบุคคลท่ีได้การกระทาํโดยจงใจ

หรือประมาทเลินเล่อเท่านั้นเวน้แต่กรณีท่ีกฎหมายบญัญติัให้ตอ้งรับผิดในการกระทาํละเมิดของ

บุคคลอ่ืน เช่น ความรับผดิของนายจา้งในมูลละเมิดท่ีลูกจา้งไดก้ระทาํไปในทางการท่ีจา้ง 

4.2.5 ขอบเขตของความรับผิด 

21 เพง็ เพง็นิติ. (2556). คาํอธิบายประมวลกฎหมายแพ่งและพาณิชย์ ว่าด้วยละเมิด ฯ (พิมพค์ร้ังท่ี 8) 

กรุงเทพฯ หนา้ 233. 
22 คาํพิพากษาศาลฎีกาท่ี3076/2522. 
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ผูก้ระทาํละเมิดจะตอ้งรับผิดในค่าสินไหมทดแทนความเสียหายอนัเกิดจาก

การกระทาํละเมิด โดยค่าสินไหมทดแทนในทางละเมิด มีวตัถุประสงค์ในการชดเชยและเยียวยา

ความเสียหายท่ีเกิดแก่ผูเ้สียหาย เพื่อใหผู้เ้สียหายกลบัคืนสู่ฐานะเดิมเสมือนไม่มีความเสียหายเกิดข้ึน 

แต่ในกรณีท่ีไม่สามารถทาํใหก้ลบัคืนสู่ฐานะเดิมไดก้ารเยียวยาความเสียหายจะตอ้งชดใชก้นัดว้ยวิธี

อ่ืน เพื่อให้ผูเ้สียหายกลบัคืนสู่สภาพท่ีใกลเ้คียงกบัฐานะเดิมมากท่ีสุดเท่าท่ีจะทาํได ้ซ่ึงค่าสินไหม

ทดแทนสําหรับความเสียหายท่ีเกิดจากการกระทาํละเมิดมีทั้งค่าสินไหมทดแทนสําหรับค่าเสียหาย

ท่ีสามารถคาํนวณนบัเป็นตวัเงินได ้(Pecuniary Loss) เช่น ค่าเสียหายต่อทรัพยสิ์น ค่ารักษาพยาบาล 

ค่าปลงศพ ค่าขาดไร้อุปการะเล้ียงดู และค่าเสียหายท่ีไม่สามารถคาํนวณนับเป็นตวัเงินได ้(Non-

Pecuniary Loss) ซ่ึงตามกฎหมายไทยคือ ค่าเสียหายท่ีสามารถเรียกไดเ้ม่ือมีฐานมาจากความเสียหาย

ต่อร่างกายอนามยัหรือการเสียเสรีภาพ หากความเสียหายท่ีได้รับเป็นความเสียหายต่อทรัพยสิ์น

ผูเ้สียหายไม่มีสิทธิเรียกร้องค่าสินไหมทดแทนความเสียหายอย่างอ่ืนอนัมิใช่ตวัเงินได ้โดยสิทธิ

เรียกร้องค่าสินไหมทดแทนความเสียหายอย่างอ่ืนอนัมิใช่ตวัเงินเป็นสิทธิเฉพาะตวัของผูเ้สียหาย

เท่านั้นและการคิดค่าเสียหายศาลจะตอ้งใช้ดุลพินิจกาํหนดให้แก่ผูเ้สียหายเพราะผูเ้สียหายมีส่วน

ก่อให้เกิดความเสียหายตามพฤติการณ์และความร้ายแรงแห่งละเมิดและศาลอาจกาํหนดค่าเสียหาย

นอ้ยกวา่ท่ีเสียหายจริงเพราะผูเ้สียหายไม่ยอมบรรเทาความเสียหายก็ไดแ้ต่ค่าสินไหมทดแทนความ

เสียหายอย่างอ่ืนอนัมิใช่ตวัเงินไม่รวมถึงความเสียหายต่อชีวิตท่ีทาํให้บุคคลอ่ืนตายแลว้ก่อให้เกิด

ความเศร้าโศกเสียใจหรือความวา้เหวใ่หก้บัญาติ23 

4.2.6 ภาระการพสูิจน์และอายคุวาม 

ในการฟ้องเรียกร้องค่าสินไหมทดแทนตามกฎหมายละเมิดนั้นอยู่ภายใต้

ประมวลกฎหมายวธีิพิจารณาความแพง่มาตรา 84/1 ตามหลกัผูใ้ดกล่าวอา้งผูน้ั้นตอ้งพิสูจน์ผูป้ฏิเสธ

หามีหนา้ท่ีตอ้งพิสูจน์ไม่ ดงันั้นเม่ือผูเ้สียหายกล่าวอา้งวา่ผูก้ระทาํไดก้ระทาํละเมิดผูเ้สียหายจะตอ้ง

พิสูจน์ให้ครบองคป์ระกอบของการกระทาํละเมิดตามท่ีไดก้ล่าวถึงขา้งตน้ซ่ึงส่วนใหญ่พยานวตัถุ

หรือพยานบุคคลต่างๆอยูใ่นความรู้เห็นหรืออยูใ่นความครอบครองของผูป้ระกอบการแต่เพียงฝ่าย

เดียวทาํให้ผูเ้สียหายไม่สามารถพิสูจน์ได้จึงไม่ได้รับการเยียวยาความเสียหายท่ีเกิดข้ึนส่วนอายุ

ความสามารถแบ่งไดเ้ป็น 2 กรณีคือ24 

23 จิตติ ติงศภทิัย.์ (2526). คาํอธิบายประมวลกฎมายแพ่งและพาณิชย์ บรรพ 2 (พิมพค์ร้ังท่ี 5) 

กรุงเทพฯ โรงพิมพเ์รือนแกว้การพิมพ ์หนา้ 291. 
24 ประมวลกฎหมายวธีิพิจารณาความแพง่. 
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1) ค่าสินไหมทดแทนความเสียหายเพื่อละเมิดซ่ึงไม่เป็นความผิดอาญา

ผูเ้สียหายตอ้งฟ้องคดีภายใน 1 ปี นบัแต่วนัท่ีผูเ้สียหายรู้ถึงการกระทาํละเมิดและรู้ตวัผูต้อ้งรับผดิ 

2) ค่าสินไหมทดแทนความเสียหายเพือ่ละเมิดซ่ึงเป็นความผดิอาญาใช ้

การฟ้องร้องตามกฎหมายลกัษณะละเมิดจากการพิจารณาแลว้พบวา่ก่อให้เกิด

ปัญหาและอุปสรรคแก่ผูบ้ริโภค เน่ืองจากผูบ้ริโภคตอ้งพิสูจน์วา่ผูป้ระกอบการหรือผูผ้ลิตสินคา้นั้น

ได้จงใจหรือประมาทเลินเล่อก่อให้เกิดสินค้าท่ีผลิตออกมาแล้วมีความไม่ปลอดภยัสร้างความ

เสียหายเกิดข้ึนแก่ผูไ้ดรั้บความเสียหายซ่ึงการพิสูจน์ดงักล่าวเป็นภาระหน้าท่ีของผูบ้ริโภคท่ีเป็นผู ้

กล่าวอา้งถึงความเสียหายจะตอ้งเป็นผูน้าํสืบ ซ่ึงถือเป็นภาระแก่ผูบ้ริโภคเป็นอย่างมาก และเป็น

ปัญหาและอุปสรรคซ่ึงผูบ้ริโภคซ่ึงเป็นบุคคลทัว่ไปท่ีมิได้มีความรู้ความเขา้ใจหรือความชาํนาญ

เช่ียวชาญในเร่ืองของกระบวนการและขั้นตอนในการผลิตสินคา้นั้นๆ ท่ีจะสามารถนาํส่ือใหเ้ห็นถึง

ความจงใจหรือความประมาทเลินเล่อได ้ 

4.3 หลกัความรับผดิโดยเคร่งครัด 

หลกัความรับผิดโดยเคร่งครัด (strict liability) หมายถึงความรับผิดโดยปราศจาก

ความผดิแต่เหตุท่ีตอ้งรับผดิก็เพราะกฎหมายบญัญติัไวว้า่ตอ้งรับผดิ เป็นแนวคิดเก่ียวกบัความรับผิด

ทางละเมิดท่ีกาํหนดให้บุคคลตอ้งรับผิดในผลท่ีเกิดข้ึนแมว้า่บุคคลนั้นจะมิไดก้ระทาํการโดยจงใจ

หรือประมาทเลินเล่อท่ีจะก่อให้เกิดความเสียหายแก่ผูอ่ื้นก็ตาม ดงันั้นหลกัเกณฑ์ในการพิจารณา

ความรับผิดของบุคคลจะพิจารณาเพียงว่ามีความเสียหายเกิดข้ึนและมีความสัมพนัธ์ระหว่างการ

กระทาํและผลหรือไม่ โดยไม่ตอ้งพิจารณาวา่ผูก่้อใหเ้กิดความเสียหายกระทาํโดยจงใจหรือประมาท

เลินเล่อหรือไม่ แต่ไดก้าํหนดขอ้ยกเวน้ความรับผดิบางประการเก่ียวกบัลกัษณะเหตุสุดวสิัยหรือเป็น

ความผิดของผูไ้ด้รับความเสียหายซ่ึงผูก้ระทาํละเมิดควรต้องมีภาระในการพิสูจน์ในข้อยกเวน้

ดงักล่าว 

ดงันั้นการบญัญติัของกฎหมายวา่กรณีใดบุคคลจะตอ้งรับผิดโดยเคร่งครัด จึงตอ้ง

บญัญติัอย่างมีเหตุผลและจาํกัดขอบเขตไวอ้ย่างเหมาะสมและควรนํามาใช้ในกรณีท่ียากต่อการ

พิสูจน์หรือหาความผดิของบุคคลใดไม่ไดต้ามบญัญติักฎหมาย ตามหลกัความรับผิดโดยเคร่งครัดน้ี

ก็เพื่อจะประกนัคนในสังคมไม่ให้ตอ้งรับเคราะห์กรรม แมว้า่ความรับผิดโดยเคร่งครัดจะเป็นความ

รับผิดของบุคคลโดยปราศจากความผิด แต่ก็ไม่ได้หมายความว่าจะต้องรับผิดอย่างสมบูรณ์ 
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เน่ืองจากการสันนิษฐานวา่บุคคลใดตอ้งรับผดิเสมอไปในทุกเร่ืองท่ีเขาเก่ียวขอ้งยอ่มจะไม่เป็นธรรม

เพราะความเสียหายอาจเกิดจากสาเหตุอ่ืนๆ หรือจากการกระทาํของบุคคลอ่ืนก็ได้25 

หลกัความรับผิดโดยเคร่งครัดไดถู้กนาํมาใชใ้นปัจจุบนั เน่ืองจากความเจริญกา้วหน้า

ดา้นวทิยาศาสตร์และเทคโนโลยไีดข้ยายตวัมากข้ึน ส่งผลใหเ้กิดการพฒันาทั้งในดา้นเศรษฐกิจและ

สังคมตามมารูปแบบหรือลกัษณะของการละเมิดจึงพฒันาไปในทางท่ีซบัซ้อนยิ่งข้ึน ดงันั้นปัญหา

ของการกระทาํละเมิดท่ีทาํความเสียหายแก่ชีวิตร่างกายและทรัพยสิ์นของบุคคลจึงเป็นการกระทาํ

ละเมิดในรูปแบบหรือลักษณะท่ีแตกต่างจากเดิม ทาํให้หลักเกณฑ์หรือทฤษฎีความรับผิดโดย

เคร่งครัด (strict liability) ไดรั้บความสนใจและไดรั้บการสนบัสนุนในวงการกฎหมายของประเทศ

ต่างๆเน่ืองจากในบางกรณีความเสียหายอนัเกิดจากเหตุการณ์บางอย่างผูเ้สียหายไม่อาจพิสูจน์ถึง

สาเหตุท่ีเกิดข้ึนไดห้รือการพิสูจน์นั้นเป็นไปไดย้ากเพราะเหตุท่ีเกิดนั้นอยู่ในความรู้เห็นของจาํเลย

ซ่ึงเป็นผูก่้อข้ึนแต่เพียงฝ่ายเดียว ผูเ้สียหายอาจพิสูจน์ไดว้า่เหตุไดเ้กิดข้ึนจริงแต่ไม่อาจพิสูจน์ไดว้่า

เหตุนั้นเกิดข้ึนอยา่งไรอนัจะเป็นการแสดงถึงมูลกรณีหรือท่ีมาแห่งความประมาทเลินเล่อของจาํเลย 

เช่น ลูกจา้งไดรั้บความเสียหายเน่ืองจากเคร่ืองจกัรกลในโรงงานขณะปฏิบติังานในทางการท่ีจา้งแต่

ไม่อาจพิสูจน์ถึงสาเหตุท่ีเคร่ืองจกัรกลก่อให้เกิดความเสียหายได ้หรือกรณีความเสียหายอนัเกิดจาก

การลงพิมพโ์ฆษณาขอ้ความหม่ินประมาทในหนงัสือพมิพห์ากตอ้งพิสูจน์วา่บรรณาธิการรู้หรือควร

รู้นั้นเป็นเร่ืองท่ียากแก่การพิสูจน์อย่างยิ่ง ดงันั้นหากกฎหมายไม่กาํหนดให้บุคคลตอ้งรับผิดโดย

เคร่งครัดแลว้ย่อมจะเกิดความวุ่นวายข้ึนในสังคมเพราะบรรดาผูเ้สียหายจะตอ้งหาทางท่ีจะบงัคบั

ชาํระหน้ีเอาจากคู่กรณีฝ่ายตรงขา้มดว้ยตนเองให้ไดก้ฎหมายหลายประเทศจึงรองรับแนวความคิด

หรือทฤษฎีความรับผิดโดยเคร่งครัด (strict liability) ข้ึนบางประเทศนําไปใช้เพียงบางส่วนบาง

ประการซ่ึงส่วนใหญ่จะเป็นการพัฒนาเปล่ียนแปลงจากแนวคาํพิพากษาของศาลสูงแม้แต่ใน

ประเทศท่ีใชก้ฎหมายระบบประมวลกฎหมาย (Civil Law) ศาลสูงในประเทศเหล่านั้นไดมี้บทบาท

อย่างมากในการสร้างหลกัเกณฑ์เร่ืองความรับผิดและในบางประเทศมีการบงัคบัใช้หลกัเกณฑ์น้ี

โดยมีการตราเป็นกฎหมายลายลกัษณ์อกัษรเพื่อรับรองหลกัเกณฑ์เก่ียวกบัความรับผิดโดยเคร่งครัด 

(strict liability)โดยเฉพาะ26 

 

5.  ความหมายของสินค้าทีไ่ม่ปลอดภัย 

25 มานิตย ์วงศเ์สรีและคณะผูว้จิยั. (2544). รายงานการศึกษาวิจัยฉบับสมบูรณ์ เร่ือง ความรับผิดต่อ

ความเสียหายท่ีเกิดขึน้จากสินค้า กองวิเคราะห์โครงการและประเมินผล สาํนกังานคณะกรรมการการวจิยัแห่งชาติ  

หนา้ 9. 
26 http://elib.coj.go.th/Article/courtP5_4_7.pdf ออนไลน์เม่ือ 30 พ.ค.2562. 
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พระราชบญัญติัความรับผิดต่อความเสียหายท่ีเกิดข้ึนจากสินคา้ท่ีไม่ปลอดภยั พ.ศ.2551 

ไดใ้ห้คาํนิยามของสินคา้ท่ีไม่ปลอดภยัไวใ้นมาตรา 4 หมายความวา่“สินคา้ท่ีก่อหรืออาจก่อให้เกิด

ความเสียหายข้ึนได้ไม่ว่าจะเป็นเพราะเหตุจากความบกพร่องในการผลิตหรือการออกแบบหรือ

ไม่ได้กําหนดวิธีใช้วิธีเก็บรักษาคาํเตือนหรือข้อมูลเก่ียวกับสินค้าหรือกาํหนดไวแ้ต่ไม่ถูกต้อง

หรือไม่ชดัเจนตามสมควร ทั้งน้ีโดยคาํนึงถึงสภาพของสินคา้รวมทั้งลกัษณะการใชง้านและการเก็บ

รักษาตามปกติธรรมดาของสินคา้อนัพึงคาดหมายได”้ 

จากคาํนิยามขา้งตน้นั้นในการวดัความไม่ปลอดภยัของสินคา้ไดใ้ชห้ลกัเกณฑ์อนั

พึงคาดหวงัไดซ่ึ้งหมายถึงความคาดหวงัของผูบ้ริโภค โดยพิจารณาวา่สินคา้นั้นมีความไม่ปลอดภยั

เกินไปกว่าการคาดคิดของผูบ้ริโภคทัว่ไปท่ีซ้ือสินคา้นั้นตามความรู้สามญัทัว่ไปของคนในสังคม

นั้นถึงลกัษณะของสินคา้ดงักล่าวหรือไม่ โดยปกติแลว้หากสินคา้นั้นมีสภาพท่ีเป็นอนัตรายอนัเห็น

ไดช้ดัหรือเป็นท่ีรับรู้ถึงอนัตรายนั้นก็จะไม่ถือว่าเป็นสินคา้ท่ีไม่ปลอดภยั ซ่ึงหมายความว่าแมเ้กิด

ความเสียหายจากสินคา้นั้นก็ตามผูป้ระกอบการก็ไม่ตอ้งรับผิดซ่ึงตามหลกัเกณฑ์ความคาดหวงัของ

ผูบ้ริโภคนั้นจะพิจารณาจากความคาดหวงัของวิญ�ูชนคนธรรมดาทัว่ไป (Ordinary Person) ท่ีใชสิ้นคา้

นั้นมากกวา่พิจารณาความคาดหวงัของผูเ้สียหายท่ีเป็นโจทกฟ้์องคดี27 

กล่าวโดยสรุปสินคา้ท่ีไม่ปลอดภยัท่ีอยู่ในบงัคบัของพระราชบญัญติัความรับผิด

ต่อความเสียหายท่ีเกิดข้ึนจากสินคา้ท่ีไม่ปลอดภยั พ.ศ.2551 ตอ้งประกอบดว้ยลกัษณะ 2 ประการ 

กล่าวคือประการแรกตอ้งมีความบกพร่องอยา่งใดอยา่งหน่ึงใน 3 ลกัษณะอนัไดแ้ก่ ความบกพร่อง

ในการผลิตหรือการออกแบบหรือไม่ไดก้าํหนดวิธีใชว้ิธีเก็บรักษาคาํเตือนหรือขอ้มูลเก่ียวกบัสินคา้

หรือกาํหนดไวแ้ต่ไม่ถูกตอ้งหรือไม่ชดัเจนตามสมควรและประการท่ีสองความบกพร่องอย่างใด

อยา่งหน่ึงใน 3 ลกัษณะตอ้งก่อหรืออาจก่อให้เกิดความเสียหายและมีขอ้สังเกตวา่ไม่วา่จะเป็นความ

ไม่ปลอดภยัของสินคา้ซ่ึงมีความบกพร่องในลกัษณะใดก็ตามก็ใช้หลกัเกณฑ์ความคาดหวงัของ

ผูบ้ริโภคในการวดัความไม่ปลอดภัยของสินค้าทั้งส้ิน ซ่ึงแตกต่างจากกฎหมายความรับผิดใน

ผลิตภณัฑ์ของสินคา้ประเทศสหรัฐอเมริกาท่ีใช้หลกัเกณฑ์ในการวดัความไม่ปลอดภยัของสินคา้

ตามแต่ลกัษณะของความบกพร่องของสินคา้ 

 5.1 ประเภทความไม่ปลอดภัยของสินค้า 

27 มานิตย ์จุมปา. (2554). กฎหมายความรับผิดต่อความเสียหายท่ีเกิดขึน้จากสินค้าท่ีไม่ปลอดภัย 

สาํนกัพิมพแ์ห่งจุฬาฯ กรุงเทพฯ (พิมพค์ร้ังท่ี 1) หนา้ 166-168. 
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5.1.1 มีความบกพร่องในการผลิตคือ สินคา้ท่ีมีความบกพร่องโดยท่ีผูผ้ลิตไม่ได้

ตั้งใจให้เกิดข้ึนมีการผลิตออกมาแลว้แตกต่างจากการท่ีไดอ้อกแบบไวส้ําหรับสินคา้นั้นเป็นสินคา้ท่ี

มีความผิดพลาดในการผลิตซ่ึงในทางปฏิบติัสินคา้ท่ีมีความบกพร่องในการผลิตน้ีจะมีอตัราส่วนท่ี

ไม่มากนกัเม่ือเทียบกบัสินคา้ท่ีมีความปกติ ความแตกต่างดงักล่าวจะแตกต่างไปจากสินคา้ท่ีมีสภาพ

ปกติทัว่ไป ความบกพร่องในลกัษณะอ่ืนๆทั้งหมดและมกัจะสังเกตเห็นได้ง่ายเพราะสภาพหรือ

ลกัษณะของสินคา้ 

5.1.2 มีความความบกพร่องในการออกแบบคือ สินคา้ท่ีมีความบกพร่องซ่อนแอบ

แฝงอยู่ในวิศวกรรมกรรมของสินค้าหรือความคิดทางวิทยาศาสตร์ท่ีสามารถและมีเหตุผลท่ี

หลีกเล่ียงไดโ้ดยการออกแบบเพื่อให้สินคา้ไม่มีความบกพร่องหรือมีความปลอดภยัไดแ้ต่ก็ไม่ไดมี้

การกระทาํการดงักล่าวการออกแบบท่ีผิดพลาดทาํให้สินคา้ทุกช้ินท่ีผลิตออกมาเป็นสินคา้ท่ีมีความ

บกพร่องแมว้า่จะไดผ้ลิตออกมาไดต้รงกบัความประสงคข์องผูผ้ลิตทุกประการจึงอาจส่งผลให้ไม่

อาจใชง้านไดอ้ยา่งท่ีประสงคห์รือเกิดอนัตรายเม่ือใชง้านตามปกติ 

5.1.3 มีความบกพร่องเพราะเหตุท่ีไม่ได้กาํหนดวิธีใช้วิธีเก็บรักษาคาํเตือนหรือ

ขอ้มูลเก่ียวกบัสินคา้หรือกาํหนดไวแ้ต่ไม่ถูกตอ้งหรือไม่ชดัเจนตามสมควร หมายถึงการขาดการให้

ขอ้มูลท่ีจาํเป็นเพียงพอสําหรับผูใ้ช้สินคา้เพื่อหลีกเล่ียงอนัตรายจากสินคา้ โดยหากมีการจดัให้คาํ

เตือนหรือขอ้มูลท่ีเพียงพอแลว้ยอ่มจะทาํให้ไม่มีอนัตรายหรือหากจะมีอนัตรายก็มีลดน้อยลง ทั้งน้ี

การให้คาํเตือนหรือขอ้มูลอ่ืนท่ีเก่ียวขอ้งอยา่งเพียงพอนั้นมีวตัถุประสงค์พื้นฐาน 2 ประการได้แก่ 

ประการแรกเพื่อลดความเส่ียงในการเกิดอนัตรายและอุบติัเหตุและประการท่ีสองเป็นการให้แจง้ให้

ทราบเพือ่จะไดย้อมรับ 

5.2 ลกัษณะความรับผดิและเง่ือนไขความรับผดิ 

บทบญัญติัมาตรา5 ตามพระราชบญัญติัความรับผิดต่อความเสียหายท่ีเกิดข้ึนจาก

สินคา้ท่ีไม่ปลอดภยั พ.ศ.2551 เป็นมาตราสําคญัเน่ืองจากบญัญติัถึงความรับผิดของผูป้ระกอบการ

ในลักษณะท่ีเป็นความรับผิดโดยเคร่งครัดต่อความเสียหายท่ีเกิดข้ึนจากสินค้าท่ีไม่ปลอดภัย  

โดยอาจศึกษาในส่วนของลกัษณะความรับผดิและเง่ือนไขความรับผดิของผูป้ระกอบการไดด้งัน้ี 

ลกัษณะความรับผดิของผูป้ระกอบการ 

พระราชบญัญติัความรับผิดต่อความเสียหายท่ีเกิดจากสินคา้ท่ีไม่ปลอดภยั พ.ศ.2551 

ได้นาํหลกัความรับผิดโดยเคร่งครัดมาใช้กบัความรับผิดของผูป้ระกอบการดงัท่ีได้บญัญติัไวใ้น

มาตรา 5 วา่ “ผูป้ระกอบการทุกคนตอ้งร่วมรับผิดต่อผูเ้สียหายในความเสียหายท่ีเกิดจากสินคา้ท่ีไม่

ปลอดภัยไม่ว่าความเสียหายนั้ นจะเกิดจากการกระทําโดยจงใจหรือประมาทเลินเล่อของ

ผูป้ระกอบการหรือไม่ก็ตาม”กล่าวคือผูป้ระกอบการตอ้งรับผดิในความเสียหายท่ีเกิดข้ึนจากสินคา้ท่ี
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ไม่ปลอดภยัแม้ความเสียหายนั้ นจะไม่ปรากฏว่าเป็นความรับผิดของตนอย่างชัดแจ้ง (liability 

without fault) ความรับผิดโดยเคร่งครัดน้ีเป็นความรับผิดท่ีไม่ได้ข้ึนอยู่กับความจงใจหรือความ

ประมาทเลินเล่อหากแต่เป็นความรับผิดท่ีเกิดจากการฝ่าฝืนหนา้ท่ีท่ีจะตอ้งทาํให้เกิดความปลอดภยั

โดยแทจ้ริงโดยตอ้งถือว่าบทบญัญติัมาตรา 5 ไดก้าํหนดหน้าท่ีให้แก่ผูป้ระกอบการโดยปริยายว่า

จะตอ้งผลิตสินคา้ให้มีความปลอดภยั “เม่ือผูเ้สียหายไดรั้บอนัตรายต่อชีวิตร่างกายสุขภาพอนามยั

จิตใจหรือทรัพยสิ์นอนัเกิดจากสินคา้ท่ีผูป้ระกอบการผลิตนาํเขา้หรือขายไม่ว่าความเสียหายนั้นจะ

เกิดจากการกระทาํโดยจงใจหรือประมาทเลินเล่อของผูป้ระกอบการหรือไม่ก็ตามหรือแมผู้ป้ระกอบการ

จะไดใ้ช้ความระมดัระวงัอยา่งเต็มท่ีแลว้ผูป้ระกอบการตอ้งรับผิดชดใช้ค่าเสียหายความรับผิดโดย

เคร่งครัดน้ีจึงเป็นการคาํนึงถึงตวัผลิตภณัฑเ์ป็นหลกัมากกวา่การกระทาํของผูป้ระกอบการ28 

นอกจากผูป้ระกอบการจะตอ้งรับผดิตามหลกัความรับผิดโดยเคร่งครัดแลว้ ยงัตอ้ง

พิจารณาอีกชั้นดว้ยว่าสินคา้ท่ีไม่ปลอดภยันั้นใครเป็นผูป้ระกอบการบา้ง เพราะแมโ้ดยปกติแล้ว

สินคา้ 1 ช้ิน จะมีผูผ้ลิตท่ีแทจ้ริงเพียง 1 ราย ซ่ึงหากมีเพียง 1 ราย ผูผ้ลิตดงักล่าวนั้นก็ตอ้งรับผิดแต่

เพียงผู ้เดียว แต่หากข้อเท็จจริงปรากฏว่าสินค้านั้ นมีผู ้เก่ียวข้องท่ี เข้าอยู่ในข่ายคํานิยามของ

ผูป้ระกอบการมากกวา่ 1 รายเช่นน้ี บุคคลทุกคนท่ีเขา้ข่ายเป็นผูป้ระกอบการในสินคา้ท่ีไม่ปลอดภยั

ท่ีก่อให้เกิดความเสียหายตอ้งร่วมกนัรับผิดต่อผูเ้สียหายบทบญัญติัมาตรา 5 น้ีจึงเป็นการบญัญติัว่า

ในกรณีท่ีมีบุคคลหลายคนตอ้งรับผิดในความเสียหายเดียวกนัในฐานะผูป้ระกอบการใหบุ้คคลต่างๆ 

ดงักล่าวร่วมกนัรับผดิร่วมกนั ตามประมวลกฎหมายแพง่และพาณิชยท่ี์วางหลกัทัว่ไปในการร่วมกนั

รับผิดไวใ้นมาตรา 291 ซ่ึงเม่ือนํามาปรับใช้กับกรณีความรับผิดร่วมกันของผูป้ระกอบการตาม

พระราชบญัญติัความรับผิดต่อความเสียหายท่ีเกิดจากสินคา้ท่ีไม่ปลอดภยั พ.ศ. 2551 มาตรา 5 ยอ่ม

หมายความวา่ในกรณีท่ีมีคาํพิพากษาให้ผูป้ระกอบการร่วมกนัรับผิดต่อผูเ้สียหายในความเสียหายท่ี

เกิดข้ึนหากผูป้ระกอบการรายใดไม่มีความสามารถในการชาํระหน้ีได ้ผูป้ระกอบการรายอ่ืนท่ีตอ้ง

ร่วมรับผิดก็ตอ้งรับผิดชดใชค้่าเสียหายให้ครบถว้นตามคาํพิพากษาจะโตแ้ยง้วา่ตอ้งแบ่งสัดส่วนกนั

รับผิดต่อผูเ้สียหายไม่ไดส่้วนผูป้ระกอบการท่ีไดช้ดใชค้่าเสียหายแก่ผูเ้สียหายไปทั้งหมดแลว้นั้นจึง

จะไปเรียกร้องเอาจากผูป้ระกอบการรายอ่ืนท่ีตอ้งร่วมรับผิดในภายหลงัตามหลกัในเร่ืองลูกหน้ีร่วม

ต่อไป สําหรับฝ่ายผูเ้สียหายนั้ นจะเรียกให้ผูป้ระกอบการรายใดรายหน่ึงรับผิดเต็มจาํนวนหรือ

บางส่วนโดยจะเรียกจากรายใดก่อนหลงัก็ไดจ้นกว่าผูเ้สียหายจะไดรั้บชาํระค่าเสียหายเต็มจาํนวน

28 สุนีย ์มลัลิกะมาลย ์“กฎหมายวา่ดว้ยความรับผิดในผลิตภณัฑข์องประเทศญ่ีปุ่น,” บท บณัฑิตย ์

53, 1 มีนาคม 2540), หนา้ 13 อา้งถึงใน เอมอมรา กฤษณะโลม กฎหมายความรับผดิต่อความเสียหายท่ีเกิดข้ึนจาก

สินคา้ท่ีไม่ปลอดภยั ศึกษากรณีความรับผิดของผูจ้ดัหาเลือดมนุษย ์วทิยานิพนธ์นิติศาสตรมหาบณัฑิต คณะ

นิติศาสตร์ สถาบนับณัฑิต พฒันบริหารศาสตร์ 2557 หนา้ 82. 
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ตราบใดท่ีผูเ้สียหายยงัไม่ไดรั้บชาํระค่าเสียหายจนครบถว้นผูป้ระกอบการแต่ละรายยงัไม่หลุดพน้

ความรับผดิเวน้แต่ผูป้ระกอบการท่ีสามารถพิสูจน์ขอ้ยกเวน้เฉพาะตวัของตนเอง29 

 

 

 

 

6.  แนวคดิพืน้ฐานด้านอาหารปลอดภัย 

 

ความปลอดภยัทางดา้นอาหาร หมายถึง การจดัการให้อาหารท่ีนาํมาบริโภคสาํหรับมนุษย์

มีความปลอดภยัและไม่มีลกัษณะท่ีเป็นอนัตรายตามกฎหมายว่าดว้ยอาหารและตามกฎหมายอ่ืน 

ซ่ึงจะส่งผลต่อสุขภาพอนามัยและความปลอดภัยของผูบ้ริโภค เพื่อให้ผูบ้ริโภคปลอดภัยจาก

อนัตรายท่ีมาจากผลิตภณัฑอ์าหาร 

6.1 แนวคิดพืน้ฐานด้านอาหารปลอดภัยตามมาตรฐานสากล 

แนวคิดพื้นฐานดา้นอาหารปลอดภยัมาจากกฎหมายวา่ดว้ยอาหารตามมาตรฐานสากล

ซ่ึงได้จดัทาํข้ึนใน ค.ศ.1962 โดยความร่วมมือของคณะกรรมการร่วมระหว่างองค์กรอาหารและ

การเกษตรแห่งสหประชาชาติและองค์กรอนามยัโลกโดยได้จดัทาํมาตรฐานความปลอดภยัด้าน

อาหารในโครงการมาตรฐานอาหารหรือท่ีเรียกกนัทัว่ไปว่า codex หรือ cac โครงการน้ีตอ้งการปกป้อง

คุม้ครองสุขภาพอนามยัของผูบ้ริโภคและเพื่อให้เกิดความเป็นธรรมในดา้นการคา้ระหวา่งประเทศ 

โดยมีวตัถุประสงคด์งัน้ีน้ี 

1. คุม้ครองสุขภาพอนามยัของผูบ้ริโภคเพื่อให้เกิดความเป็นธรรมในดา้นการคา้

ระหวา่งประเทศ 

2. ส่งเสริมประสานงานดา้นมาตรฐานอาหารทั้งหมดซ่ึงดาํเนินการอยูโ่ดยองคก์าร

ระหวา่งประเทศทั้งหน่วยงานภาครัฐบาลและหน่วยงานท่ีไม่ใช่รัฐบาล 

3. จดัอนัดบัความสําคญัเร่ิมและแนะนาํในการจดัเตรียมร่างมาตรฐานโดยไดรั้บ

ความช่วยเหลือจากโครงการท่ีเก่ียวขอ้ง 

4. จดัพมิพก์ฎหมายวา่ดว้ยอาหารตามมาตรฐานสากลเป็นมาตรฐานอาหารระหวา่ง

ประเทศและปรับปรุงแกไ้ขมาตรฐานดงักล่าวใหท้นัสมยัตลอดเวลา30  

29 พ.ร.บ.ความรับผิดต่อความเสียหายท่ีเกิดข้ึนจากสินคา้ท่ีไม่ปลอดภยั พ.ศ. 2551. 
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หลกัการและมาตรฐานท่ีสาํคญัของ codex มีดงัน้ี 

1. หลกัคุณภาพของอาหาร Food Quality เป็นการดาํเนินการเพื่อให้สถานท่ีผลิต

อาหารมีมาตรฐานโดยคาํนึงถึงขั้นตอนของการผลิตรวมทั้ งปัจจยัต่างๆท่ีเก่ียวข้อง เพื่อทําให้

ผลิตภณัฑ์อาหารเป็นท่ีพึงพอใจและตอบสนองความตอ้งการของผูบ้ริโภค ทั้งน้ีจะตอ้งมีการควบคุม

ตรวจสอบอย่างเป็นระบบสมํ่าเสมอและต่อเนื่องเพื ่อให้ผลิตภณัฑ์มีคุณภาพและปลอดภยั 

หากปฏิบติัตามหลกัการแลว้จะสามารถช่วยตรวจสอบยอ้นกลบัถึงสาเหตุและปัญหาท่ีเกิดข้ึนไดเ้ม่ือ

พบผลิตภณัฑ์อาหารนั้นมีปัญหา โดยหลกัการน้ีเน้นดา้นการป้องกนัมากกว่าการแก้ไขปัญหาใน

ดา้นคุณภาพของอาหาร โดยรัฐบาลตอ้งคุม้ครองผูบ้ริโภคโดยการวางมาตรฐานเก่ียวขอ้งกบัคุณภาพ

อาหารไว ้ซ่ึงรัฐบาลแต่ละประเทศอาจจะมีการพฒันาและกาํหนดรูปแบบในการคุม้ครองผูบ้ริโภค

ในด้านคุณภาพของอาหารท่ีแตกต่างกันตามบริบทและสภาพของแต่ละประเทศ โดยนําเอา

หลกัเกณฑ์ว่าด้วยคุณภาพอาหารไปปรับให้เป็นส่วนหน่ึงของกฎหมายภายในซ่ึงประเทศไทยก็

ไดรั้บเอาหลกัเกณฑคุ์ณภาพของอาหารมาปรับใชใ้นกฎหมายภายในดว้ย31  

2. หลกัการวา่ดว้ยการให้รายละเอียดแก่ผูบ้ริโภค ผูบ้ริโภคมีสิทธิในการตรวจสอบ

คุณภาพของอาหารความปลอดภยัของอาหารซ่ึงสามารถตรวจสอบไดจ้ากรายละเอียดตามฉลากของ

สินคา้เน่ืองจากฉลากของสินคา้เป็นส่ิงท่ีสามารถทราบรายละเอียดเบ้ืองตน้เก่ียวกบัส่วนประกอบ 

สารอาหาร วธีิการปรุงและพลงังานท่ีไดรั้บจากอาหารซ่ึงรายละเอียดดงักล่าวมีส่วนในการตดัสินใจ

ของผูบ้ริโภคในการท่ีจะซ้ือผลิตภณัฑ์อาหารชนิดนั้นหรือไม่ และสามารถเปรียบเทียบราคาสินคา้ท่ี

เป็นประเภทเดียวกนัได้ ดงันั้น codex จึงกาํหนดมาตรฐานทัว่ไปเก่ียวกับฉลากและหีบห่อบรรจุ

สินคา้ในส่วนท่ีเก่ียวกบัฉลากสินคา้น้ี โดยจะตอ้งระบุท่ีมาของอาหารดงักล่าว 

3. หลักการว่าด้วยความปลอดภัยของอาหาร โดยหลักการน้ีถือเป็นหลักการท่ี

สาํคญัเก่ียวกบัความปลอดภยัของอาหาร 

4. หลกัการวา่ดว้ยสุขอนามยัในอาหาร สุขอนามยัทาํอาหารถือเป็นเร่ืองท่ีสําคญัซ่ึง

อาจเกิดจากกระบวนการในผลิตอาหารตั้งแต่เร่ิมตน้กระทัง่ถึงกระบวนการบรรจุหีบห่อผลิตภณัฑ ์

ดงันั้นจึงมีหลกัการควบคุมเบ้ืองตน้วา่ตอ้งเอาคาํแนะนาํและแนวทางปฏิบติัไปปรับใชโ้ดยไดแ้นะนาํถึง

30 ศรัณยศ์รี สมบุญญฤทธิ (2547) ความปลอดภยัดา้นอาหารกบักฎเกณฑข์อง WTO สารนิพนธ์

นิติศาสตร์มหาบณัฑิต คณะนิติศาสตร์ มหาวทิยาลยัธรรมศาสตร์ หนา้ 7. 
31 ณฐัฐิพร อนนัตศิริ ปัญหาทางกฎหมายเก่ียวกบัมาตรการควบคุมผลิตภณัฑอ์าหารท่ีไม่ปลอดภยั

ในทอ้งตลาด(2560) นิติศาสตรมหาบณัฑิต กลุ่มวชิากฎหมายมหาชน คณะคณะนิติศาสตร์ มหาวทิยาลยัศรีปทุม 

หนา้ 15. 
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วธีิการทดสอบจุลชีววิทยาซ่ึงสามารถนาํมาใชใ้นการตรวจสอบขั้นตอนการผลิตเพื่อใหก้ระบวนการ

การผลิตนํ้าถูกสุขอนามยัและเกิดความปลอดภยัแก่ผูบ้ริโภค 

5. หลักการว่าด้วยการตรวจสอบและยืนยนัคุณภาพตามมาตรฐาน รูปแบบคือ

มาตรฐานในระดบัต่างๆ รูปแบบคือมาตรฐานในระดบัตํ่าสุดท่ีตอ้งการและโดยมาตรการในการ

นาํไปใช้ในการตรวจสอบผลิตภณัฑ์ซ่ึงแต่ละประเทศไดน้าํระดบัมาตรฐานมาใช้ในการตรวจสอบ

มาตรฐานผลิตภณัฑข์องประเทศตนเอง32 

6.2 ข้อกาํหนด (Good Manufacturing Practice: GMP ) 

ปัจจุบนั สํานักงานคณะกรรมการอาหารและยาของไทยไดน้าํหลกัเกณฑ์ของ GMP 

มาบงัคบัใชเ้ป็นกฎหมาย โดยกาํหนดไวใ้นประกาศกระทรวงสาธารณสุข (ฉบบัท่ี 193) พ.ศ. 2543 

เร่ือง วิธีการผลิต เคร่ืองมือ เคร่ืองใช้ในการผลิต และการเก็บรักษาอาหาร เป็นเกณฑ์สุขลกัษณะ

ทัว่ไป ได้ประยุกต์มาจากเกณฑ์ GMP สากลของ Codex โดยคาํนึงถึงความพร้อมของผูผ้ลิตใน

ประเทศไทย ซ่ึงมีขอ้จาํกดัดา้นความรู้ เงินทุน และเวลา เพื่อให้ผูผ้ลิตทุกระดบั โดยเฉพาะขนาด

กลาง และขนาดเล็กซ่ึงมีจาํนวนมากสามารถปรับปรุงและปฏิบติัไดต้ามเกณฑ์ และขอ้กาํหนดน้ีก็

ยงัคงสอดคลอ้งตามแนวทางของหน่วยงานมาตรฐานอาหารระหว่างประเทศเพื่อไม่ให้ขดักบัหลกั

สากลดว้ย สาํหรับขอ้กาํหนด GMP กฎหมายแบ่งออกเป็น 2 ประเภทคือ  

6.2.1 ข้อกาํหนดทัว่ไป หรือ General GMP  

เป็นหลกัเกณฑ์ท่ีนาํไปใช้ปฏิบติัสําหรับอาหารทุกประเภทเป็นขอ้กาํหนด

ในการควบคุมคุณภาพผลิตภณัฑ์อาหารให้ปลอดภยัตามมาตรฐานท่ีนาํไปใช้ปฏิบติัสําหรับอาหาร 

ดงัน้ี 

1) ดา้นสถานท่ีตั้งและอาคารผลิต สถานท่ีตั้งตอ้งอยู่ในบริเวณท่ีไม่ทาํให้

อาหารท่ีผลิตเกิดการปนเป้ือนไดง่้าย ส่วนอาคารผลิตตอ้งออกแบบและก่อสร้างให้สะดวกต่อการ

บาํรุงรักษาและการปฏิบติังาน แยกบริเวณผลิตอาหารออกเป็นสัดส่วนไม่ปะปนกบัท่ีอยูอ่าศยัหรือท่ี

ผลิตยาเคร่ืองสําอางและวตัถุมีพิษ มีการระบายอากาศท่ีเพียงพอเพื่อลดอนัตรายท่ีเกิดข้ึนเน่ืองจาก

ความช้ืนหรือฝุ่ นละอองจากการผลิตเป็นตน้ 

32 ปวณีา ไชยสาร 2556 ปัญหากฎหมายเก่ียวกบัความปลอดภยัของอาหารท่ีมีผลต่อการส่งออก

อาหารของไทย ศึกษากรณีอาหารพร้อมปรุง วทิยานิพนธ์นิติศาสตรมหาบณัฑิตสาขานิติศาสตร์ คณะนิติศาสตร์

ปรีดีพนมยงคม์หาวทิยาลยัธุรกิจบณัฑิตยห์นา้ 36-37. 
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2) เคร่ืองมือและอุปกรณ์ในการผลิตมีปริมาณเพียงพอเคร่ืองมือเคร่ืองจกัร

และอุปกรณ์ท่ีสัมผสัอาหารตอ้งไม่ทาํปฏิกิริยากบัอาหาร ไม่เป็นพิษ ไม่เป็นสนิม แข็งแรงทนทาน 

เป็นตน้ 

3) การควบคุมการผลิตการควบคุมกระบวนการผลิตให้มีความปลอดภยั

ทุกขั้นตอนตั้งแต่วตัถุดิบ การเตรียมการผลิต การแปรรูปและการบรรจุผลิตภณัฑ ์เป็นตน้ 

4) การสุขาภิบาลการจดัเตรียมและออกแบบส่ิงอาํนวยความสะดวกเพื่อ

ควบคุมกระบวนการจดัการความสะอาดส่งเสริมให้สุขลกัษณะของสถานท่ีตั้งและอาคารผลิตมี

ความปลอดภยัมากยิง่ข้ึนเป็นตน้  

5) การบาํรุงรักษาและการทาํความสะอาดดูแลและทาํความสะอาดบริเวณ

สถานท่ีผลิตอาหารเคร่ืองมือเคร่ือง อุปกรณ์หรือส่ือท่ีเก่ียวขอ้งกบัการผลิตอาหารเพื่อให้อาหารมี

ความปลอดภยัเป็นตน้ 

6) บุคลากรและสุขลกัษณะบุคลากรท่ีเก่ียวขอ้งกบักระบวนการการผลิต

จะตอ้งเขา้ใจกระบวนการขั้นตอนและวิธีปฏิบตัิงาน มีความรู้ทัว่ไปในการผลิตที่เหมาะสม  

มีการแต่งกายท่ีเหมาะสม เป็นตน้  

6.2.2 ข้อกาํหนดเฉพาะผลิตภัณฑ์หรือ Specific GMP  

เป็นข้อกาํหนดท่ีเป็นขอ้กาํหนดท่ีเพิ่มเติมจาก GMP ทัว่ไปเพื่อมุ่งเน้นใน

เร่ืองความเส่ียงและความปลอดภยัของแต่ละผลิตภณัฑ์อาหารโดยเฉพาะมากยิ่งข้ึน เช่น สํานกังาน

คณะกรรมการอาหารและยา ได้กาํหนดให้นํ้ าบริโภคเป็นผลิตภณัฑ์แรกท่ีผูป้ระกอบการจะตอ้ง

ปฏิบติัตาม GMP เฉพาะ เน่ืองจากมีกระบวนการท่ีไม่ซับซ้อนและลงทุนไม่มากโดยหลกัการของ

ขอ้กาํหนดเฉพาะหลกัเกณฑ์บงัคบัทางกฎหมาย โดยสอดคลอ้งกบัสุขลกัษณะขอ้กาํหนดทัว่ไปท่ี

เป็นกฎหมาย โดยมีการขยายเน้ือหาในหมวดท่ีเก่ียวกบักระบวนการการผลิตให้เป็นไปตามขั้นตอน

ท่ีถูกตอ้งของผลิตภณัฑ์เพื่อให้ผูผ้ลิตสามารถควบคุมไดค้รบถว้นทุกกระบวนการในการผลิตมาก

ยิง่ข้ึน33  

6.3 ระบบการวเิคราะห์อนัตรายและจุดวกิฤตทีต้่องควบคุมในการผลติอาหาร (Hazard 

Analysis Critical Control Point: HACCP) 

HACCP คือ มาตรฐานการผลิตท่ีมีมาตรการป้องกนัอนัตราย ท่ีผูบ้ริโภคอาจไดรั้บ

จากการบริโภคอาหาร โดยประเทศต่างๆ สามารถนาํแนวทางไปประยกุตใ์ชเ้พื่อสร้างความมัน่ใจใน

อุตสาหกรรมอาหารทั้งโดยผูผ้ลิตและผูบ้ริโภค เป็นระบบท่ีอาศยัพื้นฐานหลกัการทางวิทยาศาสตร์

33 http://fic.nfi.or.th/foodsafety/upload/qs/pdf/GMP_2.pdf ออนไลน ์เม่ือ 15 มิถุนายน 2562. 
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เพื่อความปลอดภยัของอาหารและการดาํเนินการอย่างเป็นขั้นตอน เป็นท่ียอมรับกนัว่าสามารถ

ป้องกนัอนัตรายหรือส่ิงเจือปนทางดา้นชีวภาพเคมีและกายภาพไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพ เป็นระบบ

ควบคุมการผลิตอาหารท่ีผ่านการรับรองโดยคณะกรรมาธิการโครงการมาตรฐานอาหารระหว่าง

ประเทศ34 ซ่ึงหลกัการของระบบ HACCP ครอบคลุมถึงการป้องกนัปัญหาจากอนัตราย 3 สาเหตุ คือ 

อนัตรายทางชีวภาพ (อนัตรายจากเช้ือจุลินทรียท่ี์ทาํให้เกิดโรคหรือสารพิษ เช่น เช้ือรา แบคทีเรีย 

ไวรัส) , อนัตรายจากสารเคมี (สารเคมีท่ีใชใ้นการเล้ียง เพาะปลูก ในกระบวนการผลิตวตัถุดิบ เช่น 

สารเคมีกาํจดัศตัรูพืช สารปฏิชีวนะ สารเร่งการเจริญเติบโต , สารเคมีท่ีใช้เป็นวตัถุเจือปนอาหาร 

เช่น สารกนับูด และสารเคมีท่ีใช้ในโรงงาน เช่น สารเคมีทาํความสะอาดเคร่ืองจกัรอุปกรณ์ในโรงงาน 

จารบี นํ้ ามนัหล่อล่ืน) และอนัตรายทางกายภาพ (ส่ิงแปลกปลอมต่างๆ เช่น เศษแก้ว เศษกระจก 

โลหะ เศษไม)้ 

หลกัการของระบบ HACCP มีดว้ยกนั 7 ประการ 

 6.3.1 ดําเนินการวิเคราะห์อันตราย ระบุอนัตรายท่ีอาจเกิดข้ึนในทุกขั้นตอนของ

กระบวนการผลิตโดยการประเมินโอกาสจะเกิดอนัตราย และระบุมาตรการในการควบคุมอนัตราย

เหล่านั้น 

 6.3.2 หาจุดวิกฤตที่ต้องควบคุม กาํหนดจุดการปฏิบติัขั้นตอนการทาํงานต่างๆ  

ซ่ึงสามารถจะทาํการควบคุม เพื่อกาํจดัอนัตรายหรือลดโอกาสการเกิดอนัตราย เรียกว่าจุด CCP 

ขั้นตอน ซ่ึงสามารถดาํเนินการได้โดยการตดัสินของผูเ้ช่ียวชาญหรือใช้หลกัการของแผนผงัการ

ตดัสินใจ 

 6.3.3 กาํหนดค่าวิกฤต ควบคุมให้อยูภ่ายใตเ้กณฑ์ท่ีกาํหนด เพื่อมัน่ใจวา่ จุด CCP 

อยูภ่ายใตก้ารควบคุม ซ่ึงจุด CCP หน่ึงๆ อาจจะมีค่าจาํกดัวกิฤต (CL) เพียงค่าเดียวหรือหลายค่าก็ได ้

ซ่ึงในการกาํหนดค่าจาํกดัวิกฤตดงักล่าวจาํเป็นท่ีจะตอ้งอาศยัประสบการณ์ของทีมงาน HACCP , 

คาํแนะนาํจากผูเ้ช่ียวชาญ , ขอ้มูลจากเอกสารทางวิทยาศาสตร์, ขอ้กาํหนดและมาตรฐานอาหาร

ต่างๆ หรือขอ้มูลจากการทดสอบ การทดลอง 

 6.3.4 กําหนดระบบเพื่อตรวจและติดตามการควบคุมจุดวิกฤตที่ต้องควบคุม 

กาํหนดระบบในการเฝ้าระวงัจุดวิกฤต โดยการกาํหนดแผนการทดสอบหรือการเฝ้าสังเกตตรวจวดั

ค่าต่างๆ ท่ีตอ้งควบคุม และทาํการประเมินวา่จุดวิกฤตท่ีตอ้งควบคุมนั้นๆ อยูภ่ายใตส้ภาวะควบคุม

34 สถาบนัอาหาร 2547 การตรวจประเมินเบ้ืองตน้เพ่ือเตรียมความพร้อมก่อนการตรวจรับรอง

ระบบ HACCP กรุงเทพฯ Ocean Blue Print. หนา้ 6. 
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หรือไม่ ซ่ึงวิธีการตรวจสอบนั้นอาจอาศยัหลกัการการตอบคาํถามเก่ียวกบัการตรวจติดตาม ดงัน้ี 

What How When Why Where Who และ Record 

 6.3.5 กาํหนดมาตรการแก้ไข เม่ือตรวจสอบพบวา่จุดวิกฤตท่ีตอ้งควบคุมเฉพาะจุด

ใดจุดหน่ึง ไม่อยู่ภายใตก้ารควบคุม ในระหว่างการตรวจสอบและเฝ้าระวงัสําหรับการปฏิบติังาน

อาจเกิดกรณีท่ีทาํให้ค่าจาํกดัวิกฤตท่ีตอ้งควบคุมเกิดการเบ่ียงเบนได ้จาํเป็นจะตอ้งกาํหนดวิธีการ

แกไ้ขทั้งในส่วนของกระบวนการผลิตกบัผลิตภณัฑ ์โดยทีมงาน HACCP ตอ้งกาํหนดวิธีการแกไ้ข

สาํหรับส่วนเบ่ียงเบน โดยอาศยัแนวทางในการดาํเนินงานแกไ้ขดงัน้ี ในส่วนของกระบวนการผลิต 

เช่น แจง้ผูมี้อาํนาจตดัสินใจแก้ไข และในส่วนของผลิตภณัฑ์ เช่น การผลิตใหม่หรือการทาํลาย

ผลิตภณัฑท่ี์มีปัญหาทิ้ง 

 6.3.6 กําหนดวิธีการทวนสอบเพื่อยืนยันประสิทธิภาพการดําเนินงานของระบบ 

HACCP การทวนสอบ คือ การใช้วิธีทาํ วิธีปฏิบติังาน การทดสอบและการประเมินผลต่างๆ เพิ่มเติม

จากการตรวจติดตามเพือ่ตดัสินความสอดคลอ้งกบัแผน HACCP ท่ีจดัทาํข้ึน 

 6.3.7 กําหนดมาตรการการจัดเก็บเอกสารที่เกี่ยวข้องกับวิธีปฏิบัติและบันทึก

ข้อมูลต่างๆ ท่ีเหมาะสมตามหลกัการเหล่าน้ี และการประยุกต์ใช้ เอกสารและบนัทึกต่างๆ ท่ีเก่ียวขอ้ง

กบัระบบ HACCP ควรมีระบบการจดัทาํการควบคุม และการเก็บเอกสารไวเ้พื่อเป็นหลกัฐานยนืยนั 

และตรวจสอบการปฏิบติังานวา่ถูกตอ้งตามท่ีกาํหนดใน HACCP PLAN หรือไม่35 

6.4 ระบบ  ISO 22000:2005 Food Safety Management System: FSMS ระบบการ

จัดการความปลอดภัยของอาหาร 

ระบบการจดัการท่ีเก่ียวขอ้งกบัผูป้ระกอบกิจการในอุตสาหกรรมอาหารและห่วง

โซ่อาหาร ซ่ึงมาตรฐาน ISO 22000 จะครอบคลุมทั้งขอ้กาํหนดของ GMP, HACCP และขอ้กาํหนด

สําหรับระบบการจดัการในองคก์ร เน้นท่ีผูป้ระกอบการท่ีตอ้งการพฒันาการจดัการความปลอดภยั

ของอาหารให้มีความชดัเจน มีวตัถุประสงคเ์พื่อประกนัวา่มีการกาํหนดรายละเอียดการตรวจสอบ

เพื่อความปลอดภยัของอาหารอย่างถูกต้องเหมาะสม และมีกระบวนการควบคุมตรวจสอบท่ีมี

ประสิทธิภาพในทุกขั้นตอน โดยอาศยัขอ้มูลจากการส่ือสารระหวา่งผูมี้ส่วนร่วมในห่วงโซ่อาหาร

ทุกราย ให้ขอ้มูลและหลกัฐานตามความตอ้งการของลูกคา้และตวัแทนจาํหน่ายในดา้นความเป็นไป

ได ้ความจาํเป็น และผลกระทบท่ีมีต่อผลิตภณัฑ์ขั้นสุดทา้ยโดยอาศยัขอ้มูลจากการส่ือสารระหวา่ง

ลูกคา้และตวัแทนจาํหน่าย เพื่อประกนัความปลอดภยัของสินคา้ตลอดเส้นทางห่วงโซ่อาหาร  

ขอ้กาํหนดของมาตรฐาน ISO 22000 

35 https://www.chi.co.th/article/article-1214/ ออนไลน์เม่ือ 15 กมุภาพนัธ์ 2562. 
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6.4.1 ระบบการจัดการความปลอดภัยในอาหาร (Food Safety management System) 

องคก์รตอ้งจดัทาํเอกสาร (Document) ซ่ึงประกอบดว้ยนโยบายและวตัถุประสงค ์ดา้นความปลอดภยั

อาหาร ขั้นตอนการดาํเนินการ (Procedure) บนัทึก (Record) และเอกสารอ่ืนๆท่ีจาํเป็น  

6.4.2 ความรับผิดชอบของฝ่ายบริหาร (Management Responsibility) ผูบ้ริหาร

ระดบัสูงขององคก์รตอ้งมีความมุ่งมัน่ในการสนบัสนุนดา้นความปลอดภยัอาหาร โดยการกาํหนด

นโยบายท่ีเหมาะสมกบับทบาทขององค์กรในห่วงโซ่อาหารและสอดคลอ้งกับกฎหมาย รวมถึง

ส่ือสารภายในองคก์รให้รับทราบ ตอ้งแต่งตั้งบุคคลทาํหนา้ท่ีเป็นหัวหนา้ทีมความปลอดภยัอาหาร 

(Food Safety Team Leader) เพื่อจดัทาํระบบ ความปลอดภยัอาหาร รายงานประสิทธิผลของระบบ 

รวมทั้งประสานกบัหน่วยงานภายนอก 

6.4.3 การจัดการทรัพยากร (Resource management) องคก์รตอ้งจดัหาทรัพยากร

ใหเ้พียงพอทั้งวสัดุ ส่ิงก่อสร้าง ส่ิงแวดลอ้ม รวมทั้งบุคลากรท่ีมีประสิทธิภาพ เพื่อให้การดาํเนินการ

ทางด้านความปลอดภัยอาหารเป็นไปตามวตัถุประสงค์และเป้าหมายท่ีกําหนดสอดคล้องกับ

มาตรฐาน 

6.4.4 การวางแผนและการจัดทําผลิตภัณฑ์ที่มีความปลอดภัย (Planning and 

realization of safe products) องค์กรต้องมีโปรแกรมพื้นฐานด้านสุขลักษณะ (Pre-requisite programs) 

(PRPs) ซ่ึ งอาจจะ เป็ น  GAP (Good Agriculture Practice), GHP (Good Hygienic Practice), GVP 

(Good Veterinarian Practice), GDP (Good Distribution Practice), GPP (Good Production Practice), GTP 

(Good Trading Practice) และ GMP (Good Manufacturing Practice) ข้ึนอยู่กบัประเภทผูป้ระกอบการใน

ห่วงโซ่อาหาร และต้องจดัทาํเป็นเอกสาร องค์กรต้องนําหลักการของระบบ HACCP (Hazard 

Analysis and Critical Control Point) มาประยุกตใ์ช้เพื่อควบคุมอนัตรายในผลิตภณัฑ์สุดทา้ยให้อยู่

ในระดบัท่ียอมรับได ้ก่อนการจดัส่งไปยงัในขั้นต่อไปในห่วงโซ่อาหาร  

6.4.5 การรับรองผลการทวนสอบและการปรับปรุงระบบความปลอดภัยอาหาร 

(Validation Verification and Improvement of FSMS) องคก์รตอ้งทาํการรับรอง (Validate) เพื่อให้

แสดงว่า มาตรการนั้นๆ สามารถให้ผลค่าท่ีตั้ งไวใ้นการควบคุมอนัตราย มีประสิทธิภาพ และมี

ความสามารถเพื่อให้ผลิตภณัฑ์บรรลุตามท่ีกาํหนด หากไม่เป็นไปตามท่ีคาดหมายตอ้งไดรั้บการ

ปรับเปล่ียนและประเมินใหม่ก่อนการประยุกต์ใช้มาตรการควบคุมใน PRPs และแผน HACCP 

หรือการเปล่ียนแปลงใดๆ องคก์รตอ้งแสดงหลกัฐานเพื่อยืนยนัวา่วิธีการเฝ้าระวงั การตรวจวดั และ

อุปกรณ์มีความเหมาะสมท่ีสามารถให้ผลการตรวจสอบท่ีน่าเช่ือถือ เคร่ืองมืออุปกรณ์ตอ้งมีการ
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สอบเทียบ มีการจดัเก็บและรักษาบนัทึกผลการสอบเทียบและทวนสอบระบบการจดัการดา้นความ

ปลอดภยัอาหาร36  

 

7.  ความหมายของอาหารและอาหารปลอดภัย 

 

7.1 ความหมายของอาหาร 

การให้ความหมายของอาหารทั้งในทางวิชาการและในทางกฎหมายไดใ้ห้ความหมาย

ท่ีไม่แตกต่างกนัมากนกั ทั้งน้ีอาหารก็คือปัจจยัในการดาํรงชีพ แต่การให้ความหมายอาจจะมีความ

ละเอียด ครอบคลุม มากกวา่ความหมายท่ีบุคคลทัว่ไปเขา้ใจ ดงัน้ี 

พจนานุกรมฉบบัราชบณัฑิตยสถาน พ.ศ. 2554 ให้ความหมายคาํว่า อาหาร หมายถึง 

ของกินเคร่ืองคํ้าจุนชีวติเคร่ืองหล่อเล้ียงชีวติ 

พระราชบญัญติัอาหาร พ.ศ. 2522 ไดใ้ห้ความหมาย อาหาร หมายความวา่ ของกิน

หรือเคร่ืองคํ้าจุนชีวติไดแ้ก่ 

1.วตัถุทุกชนิดท่ีคนกินหรือวตัถุทุกชนิดท่ีคนกินด่ืมนมหรือนาํเขา้สู่ร่างกาย ไม่ว่า

วตัถุทุกชนิดท่ีคนกินด่ืมนมหรือนาํเขา้สู่ร่างกายไม่วา่ดว้ยวิธีใดๆ หรือวตัถุทุกชนิดท่ีคนกินด่ืมนม

หรือนาํเขา้สู่ร่างกายไม่วา่ดว้ยวธีิใดๆ หรือในรูปลกัษณะใดๆ แต่ไม่รวมถึงยาวตัถุ วตัถุทุกชนิดท่ีคน

กินด่ืมนมหรือนาํเขา้สู่ร่างกายไม่ว่าดว้ยวิธีใดๆ หรือในรูปลกัษณะใดๆ แต่ไม่รวมถึงยาวตัถุออก

ฤทธ์ิต่อจิต และวตัถุทุกชนิดท่ีคนกินด่ืมนมหรือนาํเขา้สู่ร่างกายไม่วา่ดว้ยวธีิใดๆ หรือในรูปลกัษณะ

ใดๆ แต่ไม่รวมถึงยาวตัถุออกฤทธ์ิต่อจิตและประสาท วตัถุทุกชนิดท่ีคนกินด่ืมนมหรือนําเข้าสู่

ร่างกายไม่วา่ดว้ยวิธีใดๆ หรือในรูปลกัษณะใดๆ แต่ไม่รวมถึงยาวตัถุออกฤทธ์ิต่อจิตและประสาท

หรือยาเสพติดใหโ้ทษตามกฎหมายวา่ดว้ยการนั้นแลว้แต่กรณี 

2. วตัถุท่ีมุ่งหมายสําหรับใช้หรือใช้เป็นส่วนผสมในการผลิตอาหาร รวมถึงวตัถุ

เจือปนอาหารสีและเคร่ืองปรุงแต่งกล่ินรส37  

นอกจากน้ีในวิทยานิพนธ์ท่ีมีการศึกษาเก่ียวกับอาหารก็ได้ให้ความหมายของ

อาหารไวด้งัน้ี 

36 สถาบนัอาหาร กระทรวงอุตสาหกรรม http://fic.nfi.or.th/foodsafety. ออนไลน์เม่ือ 15 

กมุภาพนัธ์ 2562. 
37 พระราชบญัญติัอาหาร พ.ศ. 2522 มาตรา 4.  
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อาหาร หมายถึง สารหรือสสารใดๆ ไม่วา่จะผา่นกระบวนการแปรรูปทั้งหมดหรือ

แต่เพียงบางส่วนหรือเป็นวตัถุท่ีใช้เพื่อการบริโภคของมนุษยร์วมถึงเคร่ืองด่ืม หมากฝร่ังและสาร

ใดๆท่ีถูกนํามาใช้ในกระบวนการผลิต การเตรียมอาหารหรือการประกอบอาหาร แต่ไม่รวมถึง

เคร่ืองสาํอางหรือยาสูบหรือสาเหตุใดท่ีถูกนาํมาใชเ้ป็นยา38 

อาหาร (Food) หมายความถึง ของกินหรือเคร่ืองคํ้าจุนชีวิต ผลิตภณัฑ์ (Product) 

หมายความถึงวตัถุใดๆ ส่วนผสม วตัถุดิบในรูปของก๊าซ ของเหลว หรือของแข็ง ซ่ึงสามารถนาํไป

เป็นส่วนประกอบทั้งหมดหรือบางส่วน หรือเป็นเคร่ืองปรุง วตัถุเหล่าน้ีผูผ้ลิตข้ึนเพื่อการคา้ มีมูลค่า

ทางเศรษฐกิจและทาํข้ึนด้วยความมุ่งหมายจะจาํหน่าย ให้เช่าเพื่อการคา้ หรือเพื่อการใช้สอยหรือ

บริโภคของบุคคลใดๆ39 

คณะกรรมการธิการมาตรฐานอาหารระหว่างประเทศ (Codex Alimentarius Commission) 

ซ่ึงเป็นหน่วยงานระหว่างประเทศท่ีทาํหน้าท่ีในการกาํหนดมาตรฐานท่ีเก่ียวกบัเร่ืองอาหารและ

ความปลอดภยัในสินคา้อาหาร ไดนิ้ยามคาํว่า อาหาร วา่หมายถึง สารหรือสสารใดๆ ไม่ว่าจะผ่าน

กระบวนการแปรรูป ทั้งหมดหรือแต่เพียงบางส่วน หรือเป็นวตัถุท่ีใช้เพื่อการบริโภคของมนุษย ์

รวมถึงเคร่ืองด่ืม หมากฝร่ังและสารใดๆ ท่ีถูกนาํมาใช้ในกระบวนการผลิต การเตรียมอาหารหรือ

การประกอบอาหารแต่ไม่รวมถึงเคร่ืองสาํอางหรือยาสูบหรือสารใด ๆ ท่ีถูกนาํมาใชเ้ป็นยา40 

7.2 ความหมายของอาหารปลอดภัย (Food Safety) 

ในความหมายทัว่ไปหมายถึงอาหารท่ีได้มีการจดัเตรียมปรุงผสมและกินอย่าง

ถูกตอ้งตามวิธีการและวตัถุประสงคข์องอาหารนั้นๆ แลว้ไม่ก่อใหเ้กิดอนัตรายต่อผูบ้ริโภค ส่วนอาหาร

ท่ีไม่ปลอดภยัและก่อให้เกิดอนัตรายเม่ือบริโภคเขา้ไปคืออาหารท่ีมีสารปนเป้ือน อาหารปลอดภยั 

(Food Safety) หมายถึง ความมัน่ใจท่ีวา่อาหารนั้นจะไม่ก่อใหเ้กิดอนัตรายข้ึนแก่ผูบ้ริโภค หากมีการ

จดัเตรียม ปรุง ผสม และกินถูกต้องตามลักษณะท่ีมุ่งหมายของอาหารนั้ น คําจาํกัดความของ

โครงการมาตรฐานอาหารระหวา่งประเทศ Codex Alimentarius ให้ความหมายว่าอาหารปลอดภยั 

38 เบญจรัตน์ กนกวฒันเลิศ (2548) มาตรการความปลอดภยัดา้นอาหารของสหภาพยโุรปและการ

ดาํเนินการภายใตก้รอบกฎหมายของขอ้ตกลงวา่ดว้ยการใชบ้งัคบัมาตรการสุขอนามยัและสุขภาพอนามยัพืช 

วทิยานิพนธ์นิติศาสตร์มหาบณัฑิต, คณะนิติศาสตร์ มหาวทิยาลยัธรรมศาสตร์ หนา้ 16. 
39 สุษม ศุภนิตย.์ (2549). คาํอธิบายกฎหมายความรับผิดในผลิตภณัฑ ์(พิมพค์ร้ังท่ี 2). กรุงเทพฯ: 

วญิ�ูชน. หนา้ 64. 
40 เบญจรัตน์ กนกวฒันเลิศ. (2548). มาตรการความปลอดภยัดา้นอาหารของสหภาพยโุรปและการ

ดาํเนินการภายใตก้รอบกฎหมายของขอ้ตกลงวา่ดว้ยการใชบ้งัคบัมาตรการสุขอนามยัและสุขภาพอนามยัพืช.

วทิยานิพนธ์นิติศาสตรมหาบณัฑิต,คณะนิติศาสตร์ มหาวทิยาลยัธรรมศาสตร์. หนา้ 16. 
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(Food Safety) หมายถึง ความมัน่ใจท่ีว่าอาหารนั้นจะไม่ ก่อให้เกิดอนัตรายข้ึนแก่ผูบ้ริโภค หากมี

การจดัเตรียม ปรุง ผสม และกินถูกตอ้งตามลกัษณะท่ีมุ่งหมายของอาหารนั้น41  

พระราชบญัญติัอาหาร พ.ศ. 2522 เป็นกฎหมายท่ีใช้ในการควบคุมอาหารซ่ึงได้

กาํหนด ขอบข่ายของคาํวา่อาหารไวอ้ยา่งรัดกุมเพื่อประโยชน์ต่อการคุม้ครองผูบ้ริโภคดา้นอาหาร 

อีกทั้งไดใ้หค้วามหมายของอาหาร ไวว้า่ “อาหาร” หมายถึงของกินหรือเคร่ืองคํ้าจุนชีวติ ไดแ้ก่  

(1) วตัถุทุกชนิดท่ีคนกิน ด่ืม อมหรือนําเข้าสู่ร่างกายไม่ว่าด้วยวิธีใดๆ หรือใน

รูปลักษณะใดๆ แต่ไม่รวมถึงยา วตัถุออกฤทธ์ิต่อจิตและประสาท หรือยาเสพติดให้โทษตาม

กฎหมายวา่ดว้ยการนั้นแลว้แต่กรณี  

(2) วตัถุท่ีมุ่งหมายสําหรับใช้หรือใช้เป็นส่วนผสมในการผลิตอาหารรวมถึงวตัถุ

เจือปนอาหาร สีและเคร่ืองปรุงแต่งกล่ินรส  

นอกจากนั้นพระราชบญัญติัคณะกรรมการอาหารแห่งชาติ พ.ศ. 255142 ไดใ้ห้คาํ

นิยามของ ความปลอดภยัดา้นอาหารวา่ กาํหนดให้อาหารและสินคา้เกษตรท่ีนาํมาเป็นอาหารสําหรับ

มนุษยมี์ความปลอดภยั โดยไม่มีลกัษณะเป็นอาหารไม่บริสุทธ์ิตามกฎหมายวา่ดว้ยอาหาร และตาม

กฎหมายอ่ืนท่ีเก่ียวขอ้ง รวมทั้งอาหารท่ีมีลกัษณะอยา่งใดอยา่งหน่ึงดงัน้ี 

(1) อาหารท่ีมีจุลินทรียก่์อโรค หรือส่ิงท่ีอาจเป็นอนัตรายต่อสุขภาพเจือปนอยู ่  

(2) อาหารท่ีมีสารหรือวตัถุเคมีเจือปนอยูต่ามกฎหมายท่ีเก่ียวขอ้ง ในปริมาณท่ีอาจ

เป็นเหตุใหเ้กิดอนัตราย หรือสามารถสะสมในร่างกายท่ีก่อใหเ้กิดโรค หรือผลกระทบต่อสุขภาพ  

(3) อาหารท่ีไดผ้ลิต ปรุงประกอบ บรรจุขนส่ง หรือมีการเก็บรักษาไวโ้ดยไม่ถูก

สุขลกัษณะ  

(4) อาหารท่ีผลิตจากสัตวห์รือผลผลิตจากสัตวท่ี์เป็นโรคอนัอาจติดต่อถึงคนได ้  

(5) อาหารท่ีผลิต ปรุง ประกอบจากสัตวแ์ละพืช หรือผลผลิตจากสัตวแ์ละพืชท่ีมี

สารเคมี อนัตรายเภสัชภณัฑห์รือยาปฏิชีวนะตกคา้งในปริมาณท่ีอาจเป็นอนัตรายต่อสุขภาพ  

(6) อาหารท่ีมีภาชนะบรรจุประกอบดว้ยวตัถุท่ีอาจเป็นอนัตรายต่อสุขภาพ43 

อนัตราย (Hazard) หมายถึง ส่ิงท่ีจะทาํให้อาหารเกิดความไม่ปลอดภัยในการ

บริโภคมี 3 ลกัษณะ คือ 

41 http://www.acfs.go.th/foodsafety/codex.php. ออนไลน์เม่ือ 20 มีนาคม 2562. 
42 พระราชบญัญติัคณะกรรมการอาหารแห่งชาติ พ.ศ. 2551.  
43 สาํนกัส่งเสริมและสนบัสนุนอาหารปลอดภยั กระทรวงสาธารณสุข. (2557). แนวทางการจดัทาํ

แผนรับมือในภาวะฉุกเฉินความปลอดภยัอาหารของประเทศไทย (พิมพค์ร้ังท่ี2). กรุงเทพฯ: อกัษรกราฟฟิกแอนด์

ดีไซด.์ หนา้ 9. 
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1) อนัตรายทางชีวภาพ (Microbiological Hazard) เช่น แบคทีเรีย รา ไวรัสโปรโตซัว 

ซ่ึงติดมาหรือเจริญเติบโตในอาหาร และทาํใหผู้บ้ริโภคเกิดการเจบ็ป่วย 

2) อนัตรายทางเคมี (Chemical Hazard) เช่น โลหะหนัก วตัถุเจือปนในอาหาร สี 

สารป้องกนักาํจดัศตัรูพืช ยาสัตวต์กคา้ง ซาลบิวตามอล คลอแรมเฟนนิคอล ไนโตรฟูแรน สารฆ่า 

เช้ือทาํความสะอาด ฮอร์โมน รวมถึงสารพิษท่ีเกิดข้ึนในธรรมชาติ 

3) อนัตรายทางกายภาพ (Physical Hazard) เช่น เศษส่ิงต่าง ๆ ท่ีปนลงในอาหาร 

เช่น เศษแกว้ เศษเหล็ก ซากสัตว ์

 

8.  อาหารสําเร็จรูป 

 

ผลิตภณัฑ์อาหารสําเร็จรูป หมายถึง อาหารท่ีไดผ้า่นขั้นตอนการหุงตม้ หรือกระบวนการ 

แปรรูปผลิตผลการเกษตรโดยใชเ้ทคโนโลยเีพื่อใหอ้าหารนั้นสามารถเก็บไดเ้ป็นเวลานานพอสมควรโดย

ไม่เน่าเสีย สามารถด่ืมหรือรับประทานไดท้นัทีเม่ือตอ้งการ จะอุ่นหรือไม่อุ่นให้ร้อนก่อนรับประทานก็

ได ้ผลิตภณัฑ์ประเภทน้ีท่ีรู้จกักนัแพร่หลายคือ อาหารบรรจุกระป๋อง เช่น สับปะรดกระป๋อง หรือ

บรรจุกล่อง เช่น นมสด 

ผลิตภณัฑ์อาหารก่ึงสําเร็จรูป หมายถึง อาหารท่ีได้ผ่านขั้นตอนการหุงต้มหรือ

กระบวนการแปรรูปแล้ว และสามารถเก็บไวไ้ดน้านเช่นเดียวกนั จะตอ้งนาํไปหุงตม้และปรุงรส

หรือปรุงแต่งก่อนจึงจะรับประทานได้ เช่น นํ้ าผลไมเ้ขม้ขน้ ซ่ึงตอ้งผสมนํ้ าก่อนด่ืม นํ้ าพริกแกง 

เป็นตน้ 

การแปรรูปหรือการถนอมอาหาร โดยหลกัใหญ่คือการทาํลายหรือฆ่าเช้ือจุลินทรีย์

ท่ีมีอยูห่รืออาจเกิดข้ึนในอาหาร และทาํให้เกิดการเน่าเสียให้หมดไป ปัจจุบนัผลิตผลการเกษตรมี

มากข้ึนและประชากรมากข้ึนจึงไดมี้การศึกษาคน้ควา้และทดลองใชเ้ทคโนโลยี เพื่อถนอมผลิตผล

การเกษตรให้สามารถเก็บไวไ้ด้นาน เช่น การใช้ความร้อนจากไอนํ้ าเพื่อฆ่าเช้ือจุลินทรียใ์นการ

ทําอาหารกระป๋อง การใช้รังสีแกมม่าเพื่ อย ับย ั้ งหรือทําลายปฏิกิริยาของเอนไซม์ทําให้การ

เปล่ียนแปลงทางเคมีช้าลง และยงัเป็นการทาํลายการเจริญเติบโตของจุลินทรียอี์กด้วย ในท่ีน้ีจะ

กล่าวถึงกรรมวิธีการถนอมอาหารท่ีใชก้นัมากในปัจจุบนั คือ การถนอมอาหารโดยใชค้วามร้อนสูง 

เช่น ผลิตภณัฑอ์าหารกระป๋อง การถนอมอาหารโดยใชค้วามเยน็ เช่น ผลิตภณัฑอ์าหารเยอืกแขง็การ
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ถนอมอาหารโดยการทาํให้แห้ง เช่น ปลาหยอง กาแฟผง การถนอมอาหารโดยการหมกัดอง เช่น 

ซีอ้ิว นํ้าส้มสายชู การถนอมอาหารโดยใชรั้งสี เช่น หอมหวัใหญ่อาบรังสี เป็นตน้44 

 

9.  สารปนเป้ือนและประเภทสารปนเป้ือนในอาหาร 

 

 9.1 การปนเป้ือนของอาหาร  

 หมายถึง การท่ีมีส่ิงแปลกปลอม หรือส่ิงท่ีเป็นอนัตรายท่ีไม่ใช่ส่วนประกอบของ

อาหาร เช่น เช้ือโรค สารเคมี หรือส่ิงของต่างๆ เป็นตน้ ปะปนลงในอาหารหรือเคร่ืองด่ืม ซ่ึงจะทาํ

ให้เกิดการเส่ียงต่อการเจ็บป่วย การบาดเจ็บ หรือไม่สบายของบุคคลท่ีบริโภคอาหารท่ีได้รับการ

ปนเป้ือน ซ่ึงการปนเป้ือนของอาหารจากสารเคมีนั้นสามารเกิดข้ึนไดต้ั้งแต่แหล่งเพาะปลูกหรือการ

เล้ียงสัตว ์ซ่ึงอาจเกิด มาจากสารเคมีท่ีใช้ในการกาํจดัศตัรูพืชหรือการเล้ียงสัตวท่ี์ปนเป้ือนด้วย

สารเคมีซ่ึงจะสะสมอยู่ในพืชผกัและสัตว ์จนถึงการเก็บเก่ียว ฆ่า ชาํแหละ หรือแปรรูปวตัถุดิบท่ี

ไม่ได้มาตรฐาน ทั้งในดา้นการทาํลา้งความสะอาดภาชนะหรือกรรมวิธีท่ีไม่ถูกสุขลกัษณะทาํให้

สารเคมียงัคงสะสมหรือปนเป้ือนอยู่วตัถุดิบร่วมกบัมีการขนส่ง หรือบรรจุท่ีไม่ถูกตอ้งเหมาะสม

ไม่ได้มาตรฐานยิ่งทําให้เกิดการปนเป้ือนมากยิ่งข้ึนและการจาํหน่ายท่ีมีสถานท่ีการเก็บพัก 

ผลิตภณัฑ์ผลผลิตท่ีไม่เหมาะสมก็อาจเกิดการปนเป้ือนเม่ือผูบ้ริโภคนําไปปรุงประกอบอาหาร  

โดยมีกรรมวิธีท่ีไม่ถูกสุขลกัษณะก็จะส่งผลให้เกิดการปนเป้ือนสารเคมีในอาหารรวมทั้ง การท่ี

ผูบ้ริโภคมีสุขนิสัยการบริโภคไม่ดียิ่งทาํให้เกิดการปนเป้ือนของสารเคมีโดยสารเคมีท่ีปนเป้ือนใน

อาหารนั้นมกัจะมีการปนเป้ือนอยู่ในห่วงโซ่อาหารซ่ึงสารเคมีแต่ละตวันั้น จะมีแหล่งท่ีทาํให้เกิด

การปนเป้ือนแตกต่างกนัออกไป และสารแต่ละตวัจะมีผลต่อสุขภาพร่างกายแตกต่างกนัออกไป  

9.1.1 อันตรายจากสารเคม ี 

หมายถึง อนัตรายท่ีเกิดจากสารเคมี สามารถเกิดข้ึนได้ในทุกขั้นตอนของ

ห่วงโซ่อาหาร นบัตั้งแต่การเพาะปลูก การเล้ียง การดูแลหลงัการเก็บเก่ียว การขนส่ง การผลิต การแปรรูป 

การบรรจุ การเก็บรักษาและการขนส่งผลิตภณัฑ ์การบริการตลอดจนการบริโภคของผูบ้ริโภค ทั้งน้ี

อาจเป็นสารเคมีท่ีติดมากบัดิน นํ้า ส่ิงแวดลอ้มหรือปนเป้ือนมาจากกิจกรรมทางการเกษตร หรือเติม

ลงไปเพื่อช่วยในกรรมวิธีการผลิตชะลอการเน่าเสียตลอดจนเพื่อปกปิด หรือบดบังความด้อย

คุณภาพอาหารอนัเน่ืองมาจากความเห็นแก่ไดข้องผูข้าย โดยไม่คาํนึงถึงสุขภาพและความปลอดภยั

ของประชาชน เช่น ยาฆ่าแมลง ยาฆ่าเช้ือรา และกาํจดัวชัพืช ฮอร์โมนกระตุน้การเจริญเติบโตของ

44 http://photalenfe.blogspot.com/2016/04/9.html ออนไลน์เม่ือ 5 กนัยายน 2562. 
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พืชและสัตว ์ปุ๋ย โลหะหนกั วตัถุเจือปนอาหาร สารปรุงแต่งกล่ิน รส ท่ีเป็นอนัตราย ยาปฏิชีวนะ  

ยาสัตยต์กคา้ง (drug residues) รวมถึงอนัตรายจากสารพิษตามธรรมชาติและสารพิษจากเช้ือรา45  

 9.1.2 ประเภทสารปนเป้ือนในอาหาร 

 การปนเป้ือนของสารเคมีในอาหารจาํแนกออกไดเ้ป็น 3 ประเภทใหญ่ๆ คือ 

1) สารเคมีท่ีเกิดข้ึนเองตามธรรมชาติ (Naturally Occurring Chemical) 

สารเคมีเหล่าน้ีเกิดข้ึนในอาหารท่ีมาจากทั้งพืชและสัตวบ์่อยคร้ังท่ีพบวา่

สารเคมีเกิดข้ึนก่อนหรือเกิดในระหว่างการเก็บเก่ียวหรือภายหลงัการเก็บเก่ียวโดยเฉพาะสารพิษ

จากเช้ือราสารพิษพืชและสารพิษจากสัตว ์

สารพิษจากเช้ือราท่ีสาํคญัคือ อะฟลาทอกซิน 

สารพิษจากพืชไดแ้ก่ เห็ดพิษ กลอย มนัสําปะหลงั ลูกเนียง เมล็ดแสลง

ใจ เป็นตน้ 

สารพิษจากสัตวไ์ดแ้ก่พิษในหอยปลาทะเลปลาปักเป้าทะเลปลาทะเลท่ี

มีสีคลํ้าปลาในสกุลScombridaebla: Scomberesocidae 

 2) สารเคมีท่ีเติมลงในอาหารโดยเจตนา (IntertionallyAddedChemicals) 

สารเคมีเหล่าน้ีเป็นสารเคมีท่ีจงใจเติมลงไปในอาหารเพื่อจุดประสงค์

บางอยา่งเช่นเปล่ียนแปลงรสกล่ินสีการบูดเสียและเพื่อวตัถุประสงคอ่ื์นๆคา้นการผลิตและจาํหน่าย

สารเคมีเหล่าน้ีจะปลอดภยัในการใช้หากใช้ตามชนิดและปริมาณท่ีอนุญาตให้ใช้แต่ถา้ใช้อย่างไม่

ระมดัระวงัหรือใชม้ากเกินไปก็อาจทาํให้เกิดอนัตรายแก่ผูบ้ริโภคไดส้ารเคมีท่ีเติมลงในอาหารโดยเจตนา

อาจแบ่งไดเ้ป็น 2 ประเภทคือ 

สารปรุงแต่งอาหารหรือเคร่ืองปรุงรสอาหาร เช่น นํ้ าปลา นํ้ าส้มสายชู 

ซอส ผงชูรส เป็นตน้ 

วตัถุเจือปนในอาหาร ได้แก่ สารท่ีทาํให้อาหารกรุบกรอบ สารฟอกสี

อาหาร ฟอร์มาลิน สารกนัรา สารเร่งเน้ือแดง สารเคมีท่ีเติมในอาหาร เป็นตน้ 

3) สารเคมีท่ี เติมลงในอาหารโดยมิได้เจตนาหรือเกิดข้ึนโดยบังเอิญ 

(Unintentionally or Incidentally AddedChemicals ) 

สารเคมีอาจปนเป้ือนมากบัอาหารโดยมิไดต้ั้งใจเติมลงไปทั้งน้ีอาจติด

มากบัอาหารและเขา้สู่กระบวนการผลิตหรืออาจติดมากบับรรจุภณัฑ์ท่ีนาํมาใช้บรรจุอาหารหรือ

45 คณะกรรมการอาหารแห่งชาติ. 
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อาจปนเป้ือนเขา้สู่อาหารในระหว่างกระบวนการผลิตเช่นสารเคมีทาํความสะอาดโลหะหนักจาก

หมึกพิมพห์รือนํ้าเสียจากโรงงานอุตสาหกรรมเป็นตน้46 

 9.1.3 ส่ิงเป็นพษิที่ปนเป้ือนในอาหาร 

1) จุลินทรีย ์จุลินทรียเ์ป็นส่ิงมีชีวิตขนาดเล็ก โดยปกติไม่สามารถมองเห็น

ไดด้ว้ยตาเปล่าจุลินทรียอ์ยูม่ากมายหลายชนิด แต่ละชนิดมีขนาด ลกัษณะและการดาํรงชีพต่างกนั 

ไวรัส บคัเตรี ยสีต ์รา พยาธิสาหร่าย และสัตวเ์ซลลเ์ดียว เป็นตน้  

 (1) ไวรัส เป็นจุลินทรียท่ี์มีขนาดเล็กท่ีสุด แต่เดิมมาเม่ือมีผูป่้วยดว้ยโรค

ทางเดินอาหารมกัมุ่งสาเหตุไปท่ีเช้ือบคัเตรี ในระยะหลงัจึงพบว่าอาการท่ีเกิดข้ึนบางคร้ังมีสาเหตุ

จากไวรัสบางชนิด เช่น ไวรัสโรทา (rota) เป็นสาเหตุโรคทอ้งร่วงในเด็กเล็กเน่ืองจากการลา้งขวด

นม จุกนมหรือภาชนะบรรจุนมไม่สะอาด และพบว่าอาการทอ้งร่วงเน่ืองจากบริโภคหอยดิบหรือ

สุกๆ ดิบๆ นั้นไม่จาํเป็นตอ้งเกิดจากเช้ือบคัเตรี เพราะไวรัสท่ีช่ือ นอร์วอล์ก (norwalk) ก็อาจเป็น

สาเหตุของอาการน้ีเช่นกนั  

 นอกจากน้ีโรคตบัอกัเสบท่ีเกิดจากไวรัสตบัอกัเสบชนิด เอ (hepatitis A) 

ก็เป็นโรคท่ีเกิดจากการติดต่อผา่นอาหารและนํ้ าท่ีมีเช้ือไวรัสปนเป้ือน ไวรัสท่ีปนเป้ือนอาหารต่าง

จากบคัเตรี คือ จะไม่เจริญขยายตวัในอาหารนั้น จึงมกัตรวจหาไวรัสในอาหารโดยตรงไม่พบเพราะมี

ปริมาณนอ้ยมาก แต่เม่ือเขา้สู่ร่างกายแลว้จึงจะเจริญไดอ้ยา่งรวดเร็วจนก่อให้เกิดอาการป่วยได ้  

(2) บคัเตรีและรา  

 เป็นจุลินทรียท่ี์มีความสามารถในการแพร่ขยายพนัธ์ุสูง ประกอบกบั

ส่ิงแวดลอ้มตามธรรมชาติมีส่วนในการแพร่กระจาย ทาํให้มีบคัเตรีและราอยูท่ ัว่ไปเกือบทุกหนทุก

แห่ง ไม่วา่จะเป็นในนํ้า ในดิน ในอากาศ ในสัตวแ์ละพืช บคัเตรีและราจึงเป็นองคป์ระกอบหน่ึงของ

ส่ิงแวดลอ้มทางธรรมชาติ ดงันั้นจุลินทรียจ์ากแหล่งต่างๆ จึงมีโอกาสท่ีจะปนเป้ือนอาหารสูงมาก 

พืชผกัผลไมท่ี้ใชเ้ป็นอาหารจะมีจุลินทรียจ์ากดิน นํ้า และปุ๋ยอินทรีย ์ปนเป้ือนมาจากแหล่งเพาะปลูก 

จุลินทรียจ์ากภาชนะและมือจะเขา้ปนเป้ือนเพิ่มข้ึน เม่ือมีการจบัตอ้งอาหารหรือขนถ่ายไปยงัแหล่ง

จาํหน่าย อาหารท่ีไดจ้ากเน้ือสัตวจ์ะปนเป้ือนจุลินทรียจ์ากระบบทางเดินอาหารของสัตวน์ั้นขณะ

ชาํแหละ สัตวน์ํ้ าซ่ึงเล้ียงหรือจบัมาจากแหล่งนํ้ าท่ีสกปรกจะสะสมจุลินทรียไ์วใ้นระบบทางเดิน

อาหาร ต่อมาเม่ือเขา้สู่กระบวนการผลิตโดยกรรมวธีิต่างๆ ในการเก็บถนอมอาหารชนิดและปริมาณ

จุลินทรียจ์ะถูกควบคุมและกาํจดัลงเพื่อรักษาความสะอาด และยืดอายุการเก็บรักษา การเจริญของ

จุลินทรียคื์อการแบ่งตวัเพิ่มจาํนวนของจุลินทรีย ์เป็นสาเหตุให้อาหารเปล่ียนแปลง ทั้งน้ีเน่ืองจาก

46 คณะกรรมการอาหารแห่งชาติ. 
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ปฏิกิริยาของเอนไซม์จากตวัจุลินทรียไ์ปย่อยสารอินทรียข์องอาหาร เช่น โปรตีน คาร์โบไฮเดรต 

ไขมนั ให้เป็นสารท่ีมีโมเลกุลเล็กลง บคัเตรีและราบางชนิดรวมทั้งไวรัส เจริญไดใ้นส่ิงมีชีวติอ่ืนจึง

ทาํใหเ้กิดโรคในคน พืชและสัตว ์

การทีจุ่ลนิทรีย์ปนเป้ือนอาหารก่อให้เกดิผล คือ  

1. อาหารเน่าเสีย ปรากฏการณ์น้ีเป็นวฏัจกัรตามธรรมชาติในการ

เปล่ียนแปลงของสารอินทรีย ์ทาํให้เกิดความเสียหายของพืชและสัตวท่ี์เป็นแหล่งอาหาร เกิดความ

สูญเสียทางเศรษฐกิจ อยา่งไรก็ตามหากมนุษยส์ามารถนาํปรากฏการณ์น้ีมาประยุกตใ์ชใ้นการกาํจดั

กากอาหารส่วนท่ีไม่ตอ้งการจะนาํไปใช้ให้เกิดประโยชน์ต่อไปได้ เช่น การทาํปุ๋ยหมกั การหมกั

ก๊าซธรรมชาติเพื่อนาํไปใช้เป็นแหล่งพลงังาน การกาํจดันํ้ าเสียจากโรงงานผลิตอาหารก่อนทิ้ง 

เพื่อป้องกนัมลภาวะของแหล่งนํ้าธรรมชาติ เป็นตน้  

2. ผูบ้ริโภคอาหารเจ็บป่วย บคัเตรีหลายชนิดท่ีปนเป้ือนอาหารแลว้

ทาํให้ผูบ้ริโภคเจ็บป่วยเรียกวา่ บคัเตรีท่ีก่อให้เกิดอาการอาหารเป็นพิษ อาการป่วยโดยทัว่ไปไดแ้ก่ 

ปวดทอ้ง ทอ้งเดิน เช้ือบางชนิดทาํใหมี้อาการคล่ืนไส้ อาเจียน ปวดทอ้งหรือมีไขร่้วมดว้ย ระยะเวลา

ท่ีเกิดอาการป่วยหลงัไดรั้บเช้ือจะต่างกนัไป ตั้งแต่ 1-48 ชัว่โมง เช้ือบางชนิดทาํให้ผูบ้ริโภคเสียชีวิต

ได ้เช่น คลอสตริเดียม โบทูลินุม และลิสเตอเรีย โมโนไซโตจีเนส (Clostridium botulinum and Listeria 

monocytogenes)  

 กลไกท่ีทาํใหป่้วยมี 2 ประเภท คือ  

ประเภทแรกเกิดจากเช้ือนั้ นเจริญแพร่ขยายตัวเป็นจาํนวนมากใน

ร่างกายผูท่ี้ได้รับเช้ือและจะติดต่อไปยงัผูอ่ื้นได้ก่อให้เกิดโรคติดต่อทางเดินอาหาร เช่น อุจจาระร่วง

รุนแรง ไขไ้ทฟอยด ์เป็นตน้ 

เกิดจากเช้ือนั้ นเจริญในอาหารและสร้างสารพิษท่ีเรียกว่า ท็อกซิน 

กรณีน้ีอาการป่วยจะเกิดกบัผูบ้ริโภคอาหารท่ีมีสารพิษเท่านั้น ไม่ติดต่อไปยงัผูอ่ื้น 

จุลินทรียแ์ละท็อกซินส่วนใหญ่ไม่ทนความร้อน มีบางชนิดเท่านั้นท่ี

ทนความร้อนแต่จุลินทรียห์ลายชนิดเจริญไดดี้ในอุณหภูมิตํ่า  

ตัวอย่างเช้ือโรคสําคัญและชนิดอาหารทีม่ักพบว่าก่อให้เกดิการป่วย  

1. ซัลโมเนลลา (Salmonella) อาหารท่ีมีผูบ้ริโภคแลว้เกิดอาการพิษ

ไดแ้ก่ เน้ือสัตว ์สัตวปี์ก ไข่ นมดิบ และนํ้า  

 2. สตาฟิโลค็อกคสั ออริอุส (Staphylococcus aureus) อาหารท่ีมีผูบ้ริโภค

แลว้เกิดอาการพิษ ไดแ้ก่ เน้ือววั ไก่ ปลา อาหารทะเลปรุงสุก ขนมจีน นมและผลิตภณัฑ์นมจากววั

และแพะท่ีเป็นโรคเตา้นมอกัเสบ ขนมและอาหารท่ีใชมื้อหยบิจบั  
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 3. คลอสตริเดียม เพอร์ฟริงเจนส์ (Clostridium perfringens) อาหารท่ี

มีผูบ้ริโภคแลว้เกิดอาการพษิ ไดแ้ก่ เน้ือววั ไก่ปรุงสุก อาหารแหง้ เช่น กะปิ นํ้าพริกต่างๆ  

 4. คลอสตริเดียม โบทูลินุม (Clostridium botulinum) อาหารท่ีมีผูบ้ริโภค

แลว้เกิดอาการพิษ ไดแ้ก่ อาหารท่ีผลิตแลว้เก็บในภาชนะอบัอากาศ เช่น อาหารกระป๋องบางชนิด  

 5. วิบริโอ พาราฮีโมไลคสั (Vibrio parahaemolyticus) อาหารท่ีมีผูบ้ริโภค

แลว้เกิดอาการพิษ ไดแ้ก่ อาหารทะเลดิบ  

 6. วิบริโอ คอเลอรี (Vibrio cholerae) อาหารท่ีมีผูบ้ริโภคแลว้เกิดอาการ

พิษ ไดแ้ก่ อาหารทัว่ไป  

 7. บาซิลลสั ซีรีอุส (Bacillus cereus) อาหารท่ีมีผูบ้ริโภคแลว้เกิดอาการ

พิษ ไดแ้ก่ อาหารประเภทธญัพืช เช่น เตา้เจ้ียว ผลิตภณัฑ์แป้ง เน้ือสัตว ์ซุป ผกัสด ขนมหวาน ซอส 

ขา้วสุก และขนมจีน  

 8. ชิกาลลา (Shigella) อาหารท่ีมีผูบ้ริโภคแล้วเกิดอาการพิษ ได้แก่ 

นมและนํ้า  

 9. เอนเทอโรพาโทเจนิก เอสเชอริเชียโคไล (Enteropathogenic 

Escherichia Coli) อาหารท่ีมีผูบ้ริโภคแลว้เกิดอาการพิษ ไดแ้ก่ เนยแข็ง หมู ไก่ และอาหารท่ีใช้มือ

หยบิจบั 

9.2 สารพษิจากเช้ือรา 

 สารพิษจากเช้ือรา (mycotoxin) ท่ีปนเป้ือนอาหาร เท่าท่ีคน้พบแลว้มีประมาณ 100 สาร 

สามารถสร้างโดยเช้ือประมาณ 200 ชนิด การปนเป้ือนของสารพิษจากรามีความสําคญัต่อเศรษฐกิจ

การผลิตอาหาร (องคก์ารอาหารและเกษตรแห่งสหประชาชาติประมาณว่า ทัว่โลกสูญเสียอาหารท่ี

เน่ืองจากการปนเป้ือนของพิษจากราถึง 100 ลา้นตนัต่อปี) และมีผลต่อสุขภาพ คือ อะฟาท็อกซิน บี 1 

มีความสําคญัมากท่ีสุดสําหรับประเทศท่ีมีอากาศร้อนและช้ืนเช่นประเทศไทย ตรวจพบบ่อยใน

อาหารประเภทพืชนํ้ ามนัโดยเฉพาะถัว่ลิสง ขา้วโพด งา เคร่ืองเทศ และอาหารแห้งอ่ืนๆ สารน้ีมี

คุณสมบติัทนความร้อนไดถึ้ง 260 องศาเซลเซียส และถูกทาํลายดว้ยสารละลายท่ีเป็นด่าง (บี (B) 

หมายถึง บลู (blue) คือลกัษณะของสารน้ีจะมีสีฟ้า เม่ือดูภายใตแ้สงอลัตราไวโอเลต ขนาดความยาว

คล่ืน 365 นาโนเมตร จี (G) หมายถึง กรีน (green) คือให้สีเขียว และเอ็ม (M) หมายถึงสารท่ีพบใน

นํ้ านมววั คือมิลค์ (milk) ซ่ึงแปรรูปมาจากสารบีจากอาหารโดยกลไกของร่างกาย) การปนเป้ือน

อาหารอาจเกิดก่อนเก็บเก่ียวพืชหรือหลงันําพืชมาปรุงสุกแล้วก็ได้ อะฟาท็อกซิน บี 1 เป็นสารท่ี

ก่อให้เกิดมะเร็งในตบัสัตวท์ดลองหลายชนิดอย่างชัดเจนจึงอาจก่อให้เกิดอนัตรายต่อมนุษยไ์ด ้

โดยเฉพาะเม่ือสภาพโภชนาการไม่ดี แม้การศึกษาในประเทศคีนยา โมซัมบิก สวาซิแลนด ์ 
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และประเทศไทยซ่ึงเป็นประเทศท่ีพบการปนเป้ือนของสารน้ีค่อนขา้งมากจะยงัไม่สามารถสรุปได้

วา่การเกิดพยาธิสภาพท่ีตบัมีสาเหตุโดยตรงจากการบริโภคอาหารท่ีปนเป้ือนดว้ยอะฟลาท็อกซินแต่

ก็ตอ้งมีมาตรการป้องกนัโดยการกาํหนดค่ามาตรฐานท่ียอมให้มีสารน้ีปนเป้ือนอาหารบางประเภท 

เช่น ในประกาศกระทรวงสาธารณสุข ฉบบัท่ี 98 (พ.ศ. 2529) ออกตามความในพระราชบญัญัติ

อาหาร พ.ศ. 2522 กาํหนดใหมี้อะฟลาทอ็กซินทุกชนิดในอาหารทัว่ไปไดไ้ม่เกิน 20 ส่วนในพนัลา้น

ส่วน (คือ 20 ไมโครกรัมในอาหาร 1 กิโลกรัม)  

 9.3 สารกาํจัดศัตรูพชื 

สารกาํจดัศตัรูพืช (pesticides) หมายถึงสารท่ีใชเ้พื่อป้องกนัโรคพืชและสัตวเ์ล้ียงท่ี

เกิดจากส่ิงมีชีวิตอ่ืนๆ อาจเป็นสารกาํจดัแมลง กาํจดัเช้ือรา กาํจดัหญา้ หนู กระรอก และสารเร่งการ

เจริญเติบโตของพืช เป็นตน้  

ในบรรดาสารกาํจดัศตัรูพืชท่ีผลิตข้ึนทั้งหมดส่วนใหญ่นาํมาใช้ประโยชน์เพื่อลด

ความเสียหายของผลิตผลทางการเกษตรจากแมลงและโรคพืช พบว่าประเทศในแถบร้อนและช้ืน 

เช่น แอฟริกา อเมริกาใต ้และเอเชีย มีผลิตผลทางการเกษตรเสียหายเน่ืองจากถูกแมลงทาํลายสูงถึง

ร้อยละ 40 แมลงศตัรูพชืท่ีสาํคญัคือ ตัก๊แตน 

ทางด้านสาธารณสุขก็ใช้สารกาํจดัศตัรูพืชกาํจดัแมลงพาหนะนําโรคติดต่อดว้ย 

เช่น ใชก้าํจดัยุงซ่ึงเป็นพาหะโรคไขเ้ลือดออก ส่วนดา้นอุตสาหกรรมจะนาํสารกาํจดัศตัรูพืชมาผสม

สีเพื่อกาํจดัเช้ือราโดยใช้พ่นหรือทาไมใ้นการผลิตเฟอร์นิเจอร์ นอกจากนั้นก็ยงัใช้กาํจดัแมลงและ

ปลวกตามบา้นเรือนและอาคารทัว่ไป  

จากการสํารวจการใช้สารกําจัดศัตรูพืชในการปลูกพืชสําคัญใน  42 ประเทศ  

เม่ือ พ.ศ. 2525 พบว่ามีการใชส้ารเคมีรวม 182 ชนิด บางชนิดนิยมใช้ในหลายประเทศ เช่น ไดอะไซนอน 

และมาลาไทออน มีใชใ้น 26 ประเทศ บางชนิด เช่น คาร์แทป ใชเ้ฉพาะบางประเทศ  

การใช้สารเหล่าน้ีในการเกษตร เป็นผลให้สารตกค้างในอาหาร และปะปนใน

ส่ิงแวดลอ้มอ่ืนๆ ส่วนใหญ่สารกาํจดัศตัรูพืชท่ีมีสูตรโครงสร้างทางเคมี  

ประเภทสารประกอบฟอสเฟต (organophosphate compound) เช่น ไดอะไซนอน 

พาราไทออน และสารกลุ่มคาร์บาเมต (carbamate compound) เช่น คาร์บาริล เบโนมิลล์ หรือสาร

ประเภทไพเรทรอยด์ (pyrethroid compound) เช่น ไพเรทริน ไบโอเรสเมทริล สารเหล่าน้ีจะสลายตวั

เร็วประมาณ 3-7 วนั แต่พวกท่ีอยู่ในกลุ่มสารประกอบคลอรีน (organochlorine compound) เช่น 

ดีดีที ดีลดริน คลอร์เดน เป็นสารท่ีสลายตวัช้าสามารถตกคา้งในดินได้นานเป็นสิบๆ ปี และเม่ือ

มนุษยแ์ละสัตวไ์ด้รับสารกลุ่มน้ีจะสะสมไวใ้นไขมนัส่วนต่างๆ ของร่างกาย และขบัถ่ายออกใน

นํ้ านมดว้ย หลายๆ ประเทศรวมทั้งประเทศไทยจึงยกเลิกการใช้สารกลุ่มหลงัน้ีในทางการเกษตร  
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แต่ยงัคงตรวจพบการตกคา้งในอาหารท่ีมีไขมนัและนํ้ านมมารดาอยู่เสมอโดยปริมาณท่ีพบลดลง

เร่ือยๆ  

สารกาํจดัศตัรูพืชทุกชนิดมีพิษต่อระบบประสาท อาการจะรุนแรงมากหากไดรั้บ

สารโดยตรงเช่น เกษตรกรท่ีฉีดพ่นสารน้ี หรือผูท่ี้ทาํงานเก่ียวขอ้งกบัการผลิต แต่ในกรณีท่ีปนเป้ือน

อาหารจะมีผลในดา้นพิษสะสมซ่ึงอาจมีอาการไม่ต่างจากพิษสะสมของสารมีพิษอ่ืนๆ เช่น คล่ืนไส้ 

อาเจียน เวียนศีรษะ และทาํให้ร่างกายอ่อนแอเจ็บป่วยง่าย การใชส้ารกาํจดัศตัรูพืชในการเกษตรจึง

จาํเป็นตอ้งเลือกใชส้ารให้เหมาะสมกบัโรคของพืชตามคาํแนะนาํของนกัวิชาการเกษตร อีกทั้งตอ้ง

ระมดัระวงัขนาดและความถ่ีในการใช้ตลอดจนระยะเวลาเก็บเก่ียวหลงัใช้สารเคมีและตอ้งปฏิบติั

ตามฉลากเพือ่ลดอนัตรายจากกากของสารพิษท่ีตกคา้งในอาหาร  

อาหารประเภทผกั ผลไมแ้ละขา้วท่ีจาํหน่ายตามตลาดทัว่ไปมกัตรวจพบสารประกอบ

ฟอสเฟตแต่ปริมาณท่ีพบมกัไม่เกินค่าปลอดภยั เพราะสลายตวัเร็วและอาจละลายนํ้ าไปบา้งส่วน

สารประกอบคลอรีนท่ียงัคงพบคือ ดีดีที เพราะสลายตวัชา้และพืชอาจดูดซึมจากดินมาได ้แต่มกัพบ

ในปริมาณตํ่ามากเพราะพชืผกัมีไขมนัไม่มาก อาหารประเภทไขมนัสัตว ์ไข่และนํ้ านมดิบ จะไม่พบ

กลุ่มสารประกอบฟอสเฟต และคาร์บาเมต พบเฉพาะสารประกอบคลอรีน แต่นํ้ ามนัพืชและไขมนั

จากสัตวท่ี์ผา่นกรรมวิธีทางอุตสาหกรรม หรือนํ้ านมท่ีผา่นกระบวนการฆ่าเช้ือแลว้ มกัตรวจไม่พบ

การตกคา้งเน่ืองจากถูกทาํลายหมดไปดว้ยความร้อน  

9.4 โลหะ 

โลหะเป็นสารท่ีพบอยูท่ ัว่ไปทุกแห่งหน การปนเป้ือนของโลหะในอาหารของมนุษย ์

มีสาเหตุท่ีมาสาํคญั 3 ประการ คือ  

1. จากธรรมชาติ คือ ในดิน นํ้า อากาศ พืชและสัตว ์ตามวงจรธรรมชาติ  

2. จากของเสียทางอุตสาหกรรม ไม่วา่จะเป็นโรงงานผลิตสารเคมี ถลุงโลหะ หล่อ

หรือ ผสมโลหะฯลฯ โลหะท่ีออกสู่ส่ิงแวดลอ้มจะมีทั้งเป็นก๊าซ ของเหลว และของแขง็  

3. จากกระบวนการผลิตอาหาร เช่น การสัมผสัระหว่างอาหารกบัเคร่ืองจกัรและ

อุปกรณ์ ระหวา่งผลิต และโลหะจากภาชนะบรรจุอาหาร  

โลหะบางชนิดมีความเป็นพิษแมจ้ะได้รับปริมาณน้อย บางชนิดเป็นโลหะท่ีร่างกาย

ตอ้งการเพื่อการเจริญเติบโต อยา่งไรก็ตาม หากไดรั้บมากเกินควรก็ทาํให้เกิดพิษได ้บางชนิดสะสม

อยูใ่นร่างกายไดน้าน บางชนิดร่างกายจะขบัถ่ายไดเ้ร็วทาํให้ยากท่ีจะแบ่งประเภทโลหะทุกชนิดได้

อยา่งชดัเจนวา่เป็นสารปนเป้ือนอาหารหรือไม่ โลหะท่ีสนใจกนัทัว่ไปและนกัวชิาการหลายประเทศ

กาํลงัศึกษาดา้นพิษวทิยา ไดแ้ก่ ตะกัว่ ปรอท แคดเมียม ดีบุก สารหนู ทองแดง สังกะสี และเหล็ก  

9.5 ตะกัว่  
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 ตะกัว่ท่ีปนเป้ือนอาหารนั้นมาจากอากาศร้อยละ 90 ไอเสียรถยนตเ์ป็นตวัแพร่กระจาย

ท่ีสําคญัเน่ืองจากการใส่สารประกอบตะกัว่ (lead tetraethylene) ในนํ้ ามนัรถยนตเ์พื่อกนัเคร่ืองยนต์

น็อค ดังนั้น พืชผกัท่ีปลูกใกล้ถนนจะมีโอกาสปนเป้ือนตะกั่วมาก แต่สามารถล้างขจดัออกได ้

นอกจากนั้นอาจพบตะกัว่ในดินบางแห่งมาก เช่น บริเวณใกลโ้รงงานถลุงแร่ หรือโรงงานอุตสาหกรรม  

อน่ึง ในการผลิตกระป๋องบรรจุอาหาร ใชแ้ผน่เหล็กเคลือบดีบุกมาเช่ือมต่อกนัดว้ย

โลหะผสมตะกัว่ จึงมีโอกาสท่ีตะกัว่บริเวณตะเข็บกระป๋องดา้นในจะละลายลงในอาหารได ้จากการตรวจ

พบตะกั่วในอาหารเกือบทุกประเภท 1 ใน 3 ของอาหารท่ีมีตะกั่วปนเป้ือนเป็นอาหารกระป๋อง  

เพื่อลดปัญหาน้ีจึงไดพ้ฒันาวธีิเช่ือมกระป๋องบรรจุอาหารโดยใชก้ระบวนการอิเล็กทรอนิกส์แทนวธีิเดิม  

9.6 ไนเทรตและไนโทรซามีน 

 การปรุงอาหารบางชนิดจะเกิดสารไนโทรซามีนได ้โดยสารไนเทรตซ่ึงอาจมีอยูใ่น

พืช (ดูดซึมจากปุ๋ยในดิน) หรือในเน้ือสัตว ์(ท่ีใชไ้นเทรตเป็นวตัถุกนัเสีย) เปล่ียนสภาพเป็นสารไน

ไทรต ์แลว้ทาํปฏิกิริยากบัสารโปรตีนท่ีมีตามธรรมชาติในเน้ือสัตว ์อาหารไทยท่ีพบไนโทรซามีน 

ไดแ้ก่ เน้ือเคม็ เน้ือสวรรค ์ปลาแหง้  

 ไนโทรซามีนเป็นสารท่ีก่อให้เกิดมะเร็งไดเ้ช่นเดียวกบัสารกลุ่มพีเอเอช หากไดรั้บ

ติดต่อกนัเป็นเวลานาน แต่ไม่หมายความว่าผูท่ี้รับประทานอาหารตามท่ีกล่าวจะตอ้งเป็นมะเร็ง

ทั้งหมด ทั้งน้ีเพราะสารเหล่าน้ีจะปนเป้ือนอยูใ่นปริมาณไม่สูงมากนกั ในนํ้ าลายและนํ้ ายอ่ยอาหาร

ของมนุษยก์็จะพบสารไนโทรซามีนเช่นกนั และในชีวิตประจาํวนัของมนุษยจ์ะไม่ไดรั้บประทาน

อาหารชนิดใดชนิดหน่ึงเป็นประจาํทุกม้ือทุกวนั  

 การจาํกดัการใช้สารไนเทรตและไนไทรต์ในอาหาร ในปริมาณท่ีกาํหนดและใช้

เฉพาะกรณีท่ีจาํเป็นเป็นอีกวธีิหน่ึงท่ีจะลดการเกิดสารไนโทรซามีนในอาหารได ้  

 9.7 สารปนเป้ือนในอาหาร 

 9.7.1 สารเร่งเน้ือแดง (ซาลบูตามอล) 

 ในหมูเน้ือแดงตามทอ้งตลาด ผูบ้ริโภคมกัชอบมากกบัหมูท่ีเป็นเน้ือลว้นๆ 

มีมนัติดนอ้ยๆ หรือไม่มีมนัติดเลยและเพื่อสนองเจตนารมณ์ของผูซ้ื้อ ผูเ้ล้ียงจึงใส่สารเคมีให้หมูกิน

ซ่ึงสารน้ีมีช่ือวา่ ซาลบูตามอลท่ีโดยปกติจะเป็นยาสําคญัท่ีใชใ้นผูป่้วยท่ีเป็นโรคหอบหืดเพื่อช่วยใน

การขยายหลอดลม อีกทั้งมีฤทธ์ิช่วยกระตุน้การเตน้ของหัวใจ ดงันั้นเม่ือมีการใช้สารน้ีกบัหมูจึง

ตกคา้งมาถึงผูบ้ริโภคได ้สําหรับอาการของผูไ้ดรั้บสารน้ีเขา้ไปจะมีผลขา้งเคียงทาํให้ เกิดอาการ

ปวดศีรษะ วงิเวียนศีรษะ มือสั่น กลา้มเน้ือกระตุก หวัใจเตน้เร็วผดิปกติ กระวนกระวาย และบางคน

อาจมีอาการ คล่ืนไส้อาเจียน เป็นลมได ้ทั้งน้ีจะเป็นอนัตรายมากสําหรับผูท่ี้เป็นโรคหวัใจ ความดนั
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โลหิตสูง เบาหวาน และสตรีตั้งครรภ ์ดงันั้นเพื่อความปลอดภยัจึงควรเลือกหมูท่ีมีชั้นมนัหนาและ

เลือกหมท่ีูสีไม่แดงมาก 

 9.7.2 สารบอแรกซ์ (Borax) 

 สาํหรับผงบอแรกซ์ท่ีมีสีขาวๆ น้ี อาจเรียกกนัไดอี้กหลายช่ือ ไดแ้ก่ นํ้าประสาน

ทอง ผงกนับูด สารขา้วตอก เพ่งแซ หรือผงเน้ือน่ิม ซ่ึงสารบอแรกซ์มกัใช้ในอุตสาหกรรมทาํแกว้

เพื่อให้แกว้ทนความร้อนหรือใชเ้ป็นสารประสานในการเช่ือมทอง และบางท่ีจะใช้เพื่อหยุดย ั้งการ

เจริญเติบโตของเช้ือราในแป้งทาตวั แต่แม่คา้หวัใสบางคนกลบันาํมาผสมในอาหารเพื่อให้อาหารมี

ความหยุ่นกรอบ คงรูปได้นาน และไม่บูดเสียง่ายซ่ึงอาหารเหล่าน้ีได้แก่ ผลไม้ดอง ไส้กรอก 

ลอดช่อง ทบัทิมกรอบ หมูบด ลูกช้ิน ทอดมนั หมูสด เป็นตน้ 

 ส่วนอาการเกิดพิษจะมี 2 แบบ คือ แบบเฉียบพลัน  จะมีอาการปวดหัว 

คล่ืนไส้ อาเจียน อุจจาระร่วง อ่อนเพลีย หงุดหงิดง่าย ผิวหนงัอกัเสบ ผมร่วง และแบบเร้ือรัง จะมี

อาการอ่อนเพลีย หนา้ตาบวม ผวิแหง้ เยือ่ตาบวม ตบัไตอกัเสบ ดงันั้นเพื่อหลีกเล่ียงอนัตรายจากสาร

บอแรกซ์ ก็ควรเลือกเน้ือหมูท่ีไม่ผิดจากธรรมชาติ ไม่ซ้ือหมูบดสาํเร็จ และไม่กินอาหารท่ีมีลกัษณะ

กรอบเดง้ หรืออยูไ่ดน้านจนผดิสังเกต 

 9.7.3 สารฟอร์มาลิน 

 สารฟอร์มาลิน (Formalin) หรือนํ้ ายาท่ีใช้ดองศพ นบัว่าเป็นสารอนัตรายท่ี

แม่คา้พอ่คา้บางคนนาํเอามาราดอาหารสด เพื่อจะทาํให้คงความสดใหม่อยูไ่ดน้าน และไม่บูดเน่าง่าย 

เช่น ผกัสด ผลไมส้ด อาหารทะเล หรือเน้ือสัตว ์ซ่ึงเม่ือผูบ้ริโภครับประทานเขา้ไปแลว้จะทาํให้เกิด

อาการปวดทอ้งอย่างรุนแรง อาเจียน ทอ้งเสีย หมดสติ และอาจทาํให้ตายได้หากได้รับเขา้ไปใน

ร่างกายปริมาณมาก 

 9.7.4 สารกนับูด 

 สารกนับูด หรือสารกนัรา นับว่าเป็นกรดท่ีมีอนัตรายต่อร่างกายมาก ท่ีผูผ้ลิต

อาหารบางรายนาํเอามาใส่เพื่อเป็นสารกนัเสียในอาหารแหง้ และเพื่อป้องกนัเช้ือราเกิดข้ึน ซ่ึงอาหาร

ท่ีพบวา่มีการใส่สารน้ี เช่น นํ้าผกัดอง นํ้าดองผลไม ้แหนม และ หมูยอ เป็นตน้ โดยหากสารน้ีเขา้สู่

ร่างกายจะทาํให้เขา้ไปทาํลายเซลล์ในร่างกายให้ตายได ้และหากกินเขา้ไปมากๆ ก็จะทาํลายเยื่อบุ

กระเพาะอาหารและลาํไส้ เกิดเป็นแผล หรือเกิดความดนัโลหิตตํ่าจนช็อกได ้แต่หากรับประทานเขา้

ไปไม่มากแต่แพ ้ก็อาจมีอาการผืน่คนัข้ึนตามตวั อาเจียน หูอ้ือ และมีไข ้

 9.7.5 สารกนัรา  

 สารกนัรา หรือสารกันบูด เป็นกรดท่ีมีอนัตรายต่อร่างกายมาก ซ่ึงผูผ้ลิต

อาหารบางรายนาํมาใส่เป็นสารกนัเสียในอาหารแห้ง เพื่อป้องกนัเช้ือราข้ึนอาหารท่ีมกัพบว่ามีสาร
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กนัรา ได้แก่ นํ้ าผกัดอง นํ้ าดองผลไม้ แหนม หมูยอ เป็นตน้ พิษของสารกันรา เม่ือกินเข้าไปจะ

ทาํลายเซลล์ในร่างกายให้ตาย หากกินเขา้ไปมากๆ จะทาํลายเยื่อบุกระเพาะอาหารและลาํไส้ ทาํให้

เป็นแผลในกระเพาะอาหารและลาํไส้ได ้ความดนัโลหิตตํ่าจนช็อกได ้หรือในบางรายท่ีกินเขา้ไปไม่

มากแต่แพ ้จะทาํใหเ้ป็นผืน่คนัข้ึนตามตวั อาเจียน หูอ้ือ มีไข ้

 9.7.6 สารฟอกขาว  

 สารฟอกขาว หรือผงซักมุ้งหรือ สารโซเดียมไฮโดรซัลไฟต์  (Sodium 

Hydrosulfite) เป็นสารเคมีท่ีใชฟ้อกแหอวนแต่พ่อคา้แม่คา้บางรายนาํมาใช้ฟอกขาวในอาหารเพื่อให้

อาหารมีสีขาวซ่ึงเป็นอนัตรายต่อสุขภาพอาหารท่ีมกัพบวา่มีการใช้สารฟอกขาว ไดแ้ก่ ถัว่งอก ขิง

ฝอย ยอดมะพร้าว กระทอ้น หน่อไมด้อง นํ้าตาลมะพร้าว ทุเรียนกวน อนัตรายของสารฟอกขาว เม่ือ

สัมผสัโดยตรงจะทาํให้ผิวหนงัอกัเสบ เป็นผื่นแดง และถา้กินเขา้ไป จะทาํให้เกิดอาการอกัเสบใน

อวยัวะท่ีสัมผสัอาหาร เช่น ปาก ลาํคอ กระเพาะอาหาร เกิดอาการปวดหลงั ปวดศีรษะ อาเจียน แน่น

หนา้อก หายใจไม่สะดวก ความดนัโลหิตลดลง และหากกินมากอาจเสียชีวติได ้

 9.8 ผลต่อสุขภาพจากอาหาร 

 จากสถิติของสถาบนัวิจยัมะเร็งแห่งโลกพบวา่ มากกวา่ร้อยละ 50 ของผูท่ี้ป่วยเป็น

มะเร็งเกิดจากพฤติกรรมการรับประทานอาหารท่ีไม่ถูกตอ้ง ผูบ้ริโภคส่วนใหญ่มกัขาดความเขา้ใจ

และไม่ได้ตระหนักถึงอันตรายของสารก่อมะเร็งท่ีอาจปนเป้ือนมาในอาหาร Better Health  

จึงรวบรวมประเภทของอาหารท่ีอาจก่อความเส่ียงต่อการเกิดมะเร็งมาไว ้ดงัน้ี 

9.8.1 อาหารแปรรูป และอาหารปรุงแต่ง 

โดยทัว่ไปแลว้ ผลิตภณัฑ์ท่ีแปรรูปจากเน้ือสัตว ์เช่น เน้ือเค็ม กุนเชียง ไส้กรอก 

เบคอน มกัจะมี "ดินประสิว" ซ่ึงมีช่ือทางเคมีวา่ "โปตสัเซียมไนเตรต" เป็นส่วนประกอบในอาหาร 

เพราะสารดงักล่าวน้ีจะช่วยคงสภาพให้เน้ือสัตวมี์สีแดงดูน่ารับประทานได้นานกว่าปกติ และมี

คุณสมบติัเป็นสารกนับูดเช่นเดียวกบัสารกนับูดประเภทไนไตรต ์และโซเดียมไนเตรต ซ่ึงจะช่วย

ยบัย ั้งการเจริญเติบโตของเช้ือแบคทีเรียท่ีมกัเกิดในอาหารท่ีไดรั้บการบรรจุอยูใ่นภาชนะท่ีปิดสนิท 

เช่น อาหารกระป๋อง 

9.8.2 อาหารปนเป้ือนสารเคมีทีเ่ป็นอันตราย 

หลีกเล่ียงอาหารท่ีไดรั้บการแต่งสี กล่ิน รส ท่ีอาจเป็นอนัตราย เช่น การใชสี้

ท่ีไม่ใช่สีผสมอาหารอย่างสียอ้มผา้ หรือแมก้ระทัง่การใช้สีผสมอาหารในปริมาณท่ีมากเกินไป 

รวมถึงอาหารท่ีอาจปนเป้ือนสารฆ่าแมลงและสารเคมีแปลกปลอมอ่ืนๆซ่ึงจะสังเกตไดจ้ากลกัษณะ

ของอาหารท่ีผิดจากธรรมชาติไปมาก เช่น มีสีฉูดฉาดจดัจา้นผิดปกติ หรือพืชผกัผลไมท่ี้ไม่มีร่องรอย

การกดักินจากแมลงเลย เป็นตน้ 
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9.8.3 อาหารทีม่ีเช้ือรา 

เช้ือราท่ีปนเป้ือนอยูใ่นอาหารชนิดท่ีเป็นอนัตรายต่อสุขภาพมากท่ีสุดคือเช้ือ

ราท่ีผลิตสาร อะฟลาท็อกซิน (Aflatoxin) ซ่ึงเจริญเติบโตไดดี้ในอาหารท่ีเป็นผลผลิตทางการเกษตร 

เช่น เมล็ดธญัพืช  อยา่งถัว่ หรือขา้วโพด รวมถึงพริกแหง้ หอม กระเทียม และอาหารจาํพวกนมและ

ขนมปัง ท่ีถูกเก็บไวน้านจนเกินไป โดยเฉพาะในท่ีท่ีอากาศร้อนและมีความช้ืนสูง หากรับประทาน

เขา้ไปจะก่อใหเ้กิดการสะสมของสารอะฟลาทอ็กซินท่ีตบั และอาจพฒันาเป็นมะเร็งตบัในท่ีสุด47 

 

10  หลกัการคุ้มครองสิทธิผู้บริโภคของประเทศไทย 

 

การคุ้มครองผูบ้ริโภคเป็นเร่ืองท่ีสําคญัและกระทบต่อเศรษฐกิจและสังคมโดยรวม 

และเน่ืองจากปัจจุบนัการเสนอขายสินคา้และบริการต่าง ๆ ต่อประชาชนนบัวนัแต่จะเพิ่มมากข้ึน  

ผูป้ระกอบธุรกิจการค้าและผูท่ี้ประกอบธุรกิจโฆษณา ได้นําวิชาการในทางตลาดและทางการ

โฆษณามาใชใ้นการส่งเสริมการขายสินคา้และบริการซ่ึงการกระทาํดงักล่าวทาํใหผู้บ้ริโภคตกอยูใ่น

ฐานะท่ีเสียเปรียบ เพราะผูบ้ริโภคไม่อยูใ่นฐานะท่ีทราบภาวะตลาดและความจริงท่ีเก่ียวกบัคุณภาพ

และราคาของสินคา้และบริการต่าง ๆ ได้อย่างถูกตอ้งทนัท่วงที นอกจากนั้นในบางกรณีแมจ้ะมี

กฎหมายให้ความคุม้ครองสิทธิของผูบ้ริโภค โดยการกาํหนดคุณภาพ  และราคาของสินคา้หรือ

บริการอยูแ่ลว้ก็ตาม แต่การท่ีผูบ้ริโภคแต่ละรายจะไปฟ้องร้องดาํเนินคดีกบัผูป้ระกอบธุรกิจการคา้

หรือผูป้ระกอบธุรกิจโฆษณาเป็นการไม่คุม้ค่า และผูบ้ริโภคจาํนวนมากไม่อยูใ่นฐานะท่ีจะสละเวลา

และเสียค่าใช้จ่ายในการดาํเนินคดีได ้และในบางกรณีก็ไม่อาจระงบัหรือยบัย ั้งการกระทาํท่ีจะเกิด

ความเสียหายแก่ผูบ้ริโภคได้ ควรมีกฎหมายให้ความคุ้มครองสิทธิของผูบ้ริโภคเป็นการทั่วไป  

โดยกาํหนดหนา้ท่ีของผูป้ระกอบธุรกิจการคา้ และผูป้ระกอบธุรกิจโฆษณาต่อผูบ้ริโภคเพื่อใหค้วาม

เป็นธรรมตามสมควรแก่ผูบ้ริโภค ตลอดจนจดัให้มีองค์กรของรับท่ีเหมาะสมเพื่อตรวจตรา ดูแล 

ประสานงานการปฏิบติังานของส่วนราชการต่างๆ ในการให้ความคุม้ครองผูบ้ริโภค ดงันั้นประเทศ

ไทยจึงมีการบญัญติัพระราชบญัญติัคุม้ครองผูบ้ริโภค พ.ศ. 2522 ข้ึน48 และต่อมารัฐธรรมนูญแห่ง

ราชอาณาจกัรไทย พุทธศกัราช 2540 เป็นรัฐธรรมนูญฉบบัแรกท่ีให้ความสําคญัของการคุม้ครอง

ผูบ้ริโภค โดยบญัญติัถึงสิทธิของผูบ้ริโภคไวใ้นมาตรา 57 วา่ "สิทธิของบุคคลซ่ึงเป็นผูบ้ริโภคยอ่ม

47 นิตยสารเพ่ือสุขภาพ Better Health. https://www.bumrungrad.com/th/health-blog/2552/cancer-

prevention/are-you-eating-your-way-to-cancer ออนไลน์เม่ือ 20 กมุภาพนัธ์ 2562. 
48 เหตุผลในการตรา พ.ร.บ. คุม้ครองผูบ้ริโภค พ.ศ.2522. 

                                           



53 

ไดรั้บความคุม้ครองทั้งน้ีตามท่ีกฎหมายบญัญติั" เป็นเป็นการบญัญติัให้สิทธิของผูบ้ริโภคเป็นสิทธิ

ในระดับรัฐธรรมนูญอันเป็นกฎหมายสูงสุดของประเทศ และในปีพ.ศ. 2541 ก็ได้มีการแก้ไข

เพิ่มเติมพระราชบญัญติัคุม้ครองผูบ้ริโภค พ.ศ. 2522 ไดบ้ญัญติัสิทธิของผู ้บริโภคท่ีจะไดรั้บความ

คุม้ครองตามกฎหมาย 5 ประการ ดงัน้ี 

 1. สิทธิท่ีจะไดรั้บข่าวสารรวมทั้งคาํพรรณนาคุณภาพท่ีถูกตอ้งและเพียงพอเก่ียวกบั

สินคา้หรือบริการ ได้แก่ สิทธิท่ีจะได้รับการโฆษณาหรือการแสดงฉลากตามความเป็นจริงและ

ปราศจากพิษภยัแก่ผูบ้ริโภครวมตลอดถึงสิทธิท่ีจะไดรั้บทราบขอ้มลูเก่ียวกบัสินคา้หรือบริการอยา่ง

ถูกตอ้งและเพียงพอท่ีจะไม่หลงผดิในการซ้ือสินคา้หรือรับบริการโดยไม่เป็นธรรม 

 2. สิทธิท่ีจะมีอิสระในการเลือกหาสินคา้หรือบริการ ได้แก่ สิทธิท่ีจะเลือกซ้ือสินคา้

หรือรับบริการโดยความสมคัรใจของผูบ้ริโภคและปราศจากการชกัจูงใจอนัไม่เป็นธรรม 

 3. สิทธิท่ีจะไดรั้บความปลอดภยัจากการใช้สินคา้หรือบริการ ไดแ้ก่ สิทธิท่ีจะไดรั้บ

สินคา้หรือบริการท่ีปลอดภยัมีสภาพและคุณภาพได้มาตรฐานเหมาะสมแก่การใช้ ไม่ก่อให้เกิด

อนัตรายต่อชีวิตร่างกายหรือทรัพยสิ์น ในกรณีใช้ตามคาํแนะนําหรือระมดัระวงัตามสภาพของ

สินคา้หรือบริการนั้นแลว้ 

 4. สิทธิท่ีจะไดรั้บความเป็นธรรมในการทาํสัญญา ไดแ้ก่ สิทธิท่ีจะไดรั้บขอ้สัญญาโดย

ไม่ถูกเอารัดเอาเปรียบจากผูป้ระกอบธุรกิจ 

 5. สิทธิท่ีจะไดรั้บการพิจารณาและชดเชยความเสียหาย ได้แก่ สิทธิท่ีจะได้รับการ

คุม้ครองและชดใชค้่าเสียหายเม่ือมีการละเมิดสิทธิของผูบ้ริโภคตามขอ้ 1, 2, 3 และ 4 ดงักล่าว49 

  10.1 นโยบายการคุ้มครองผู้บริโภคด้านสุขภาพ  

ในแผนพฒันาพฒันาสุขภาพแห่งชาติและแผนพฒันางานคุม้ครองผูบ้ริโภคดา้น

ผลิตภณัฑ์ ต้องมีความเช่ือมโยงกนั ทั้ งน้ีต้องสอดคล้องกับเป้าหมายการพฒันาแห่งสหัสวรรษ 

(Millennium Development Goals: MDGs) ขององค์การสหประชาชาติดว้ย กล่าวคือเป้าหมายท่ีคน

ไทยจึงมี หรือไดรั้บ 17 ประการจากการนาํพาประชาชนของประเทศไทยสู่การเป็นเมืองไทยแข็งแรง

ภายในปี พ.ศ. 2560 มีดงัต่อไปน้ี 

1. ความฉลาดทางสติปัญญา (IQ) และความฉลาดทางอารมณ์ (E.A.) เพิ่มมากข้ึน

ในระดบัท่ีตอ้งไม่ตํ่ากวา่เกณฑม์าตรฐานสากล 

2. การออกกาํลงักายอย่างสมํ่าเสมอเพื่อสุขภาพทุกหมู่บา้น ทุกตาํบล ทุกชุมชน       

ทุกหน่วยงาน และสถานประกอบการ 

49 พระราชบญัญติัคุม้ครองผูบ้ริโภค พ.ศ. 2522 ซ่ึงแกไ้ขเพ่ิมเติมโดย (ฉบบัท่ี 2) พ.ศ. 2541.  
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3. การศึกษาในระบบโรงเรียนไม่น้อยกว่า 12 ปี และมีโอกาสเรียนรู้ต่อเน่ือง

ตลอดชีวิตเพื่อสร้างความรู้ ความเขา้ใจ และเกิดทกัษะทางสุขภาพ (Health Skill) และทกัษะการ

ดาํเนินชีวติอยา่งเหมาะสม 

4 ครอบครัวท่ีอบอุ่น เด็ก และผูสู้งอายไุดรั้บการดูแลเอาใจใส่จากครอบครัว 

5. อายุขยัเฉล่ียยืนยาวข้ึนพร้อมสุขภาพท่ีแข็งแรง อตัราการป่วย และ สาเหตุการ

ตายอันดับต้นๆ ลดน้อยลงอย่างมีนัยสําคญั โดยเฉพาะอย่างยิ่งโรเอดส์ โรคมะเร็ง โรคหัวใจ  

โรคความดนัโลหิตสูง โรคไขเ้ลือดออก โรคในช่องปาก และโรคเบาหวาน 

6. หลกัประกนัการเขา้ถึงบริการสุขภาพท่ีไดม้าตรฐาน 

7. การบริโภคอาหารท่ีปลอดภยั มีคุณค่าทางโภชนาการและเพียงพอต่อความ

ตอ้งการของร่างกายจากแหล่งผลิตอาหารท่ีปลอดสารพิษปนเป้ือน ตลาดสด ร้านอาหาร และแผง

ลอยจาํหน่ายอาหารทุกแห่งได้มาตรฐานสุขอนามยั สถานท่ีผลิตอาหารทุกแห่งผ่านหลกัเกณฑ์

วธีิการผลิตท่ีดี (GMP) 

8. การบริโภคเคร่ืองด่ืมแอลกอฮอลแ์ละยาสูบลดลง  

9. อตัราการบาดเจบ็และตายดว้ยอุบติัเหตุลดนอ้ยลง  

10. อตัราการฆ่าตวัตาย ตลอดจนการป่วยดว้ยโรคทางจิต ประสาทลดนอ้ยลง 

11. ความปลอดภยัจากอาชญากรรมและความรุนแรงท่ีก่อให้เกิดการประทุษร้าย

ต่อชีวติร่างกาย และจิตใจ และต่อทรัพยสิ์น 

12. อาชีพสมัมาชีพและมีรายไดเ้พียงพอต่อการดาํรงชีวติอยา่งปกติสุข 

13. ท่ีอยู่อาศัยท่ีถูกสุขลักษณะมีนํ้ าสะอาดเพื่ออุปโภคบริโภคเพียงพอและ

ดาํรงชีวติใน สภาพแวดลอ้มท่ีเอ้ือต่อการมีสุขภาพดี 

14. การลดละเลิกอบายมุขและส่ิงเสพติด  

15. ความอาทรเก้ือกลูกนั รู้รัก สามคัคี  

16. มีสติ และปัญญาแกไ้ขปัญหาความขดัแยง้รุนแรงต่างๆดว้ยเหตุผลและดว้ย

สันติวธีิ  

17. ความยดึมัน่ในหลกัศาสนาธรรมและวฒันธรรมท่ีดีงาม 

แผนพัฒนาการคุ้มครองผู ้บริโภคประเด็นยุทธศาสตร์คุณภาพผลิตภัณฑ์มี

เป้าประสงค์ท่ีตอ้งการให้ผูบ้ริโภคมีความเช่ือมัน่ต่อผลิตภณัฑ์สุขภาพท่ีหน่วยงานของรัฐรับรอง 

ดงันั้นจึงมีประเด็นท่ีเก่ียวกบัการควบคุมผลิตภณัฑ์สุขภาพใหมี้คุณภาพมาตรฐานประสิทธิภาพและ

ความปลอดภยั การควบคุมสถานประกอบการผลิตภณัฑ์สุขภาพมีคุณภาพมาตรฐานตามเกณฑ ์ 
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ท่ีกาํหนด และผูบ้ริโภคมีความเช่ือมัน่ต่อผลิตภณัฑ์สุขภาพท่ีไดรั้บการรับรองจากหน่วยงานของรัฐ 

(สาํนกังานคณะกรรมการอาหารและยา, 2550) 

10.2 นโยบายความปลอดภัยด้านอาหาร (Food Safety) กระทรวงสาธารณสุข 

 อาหารเป็นปัจจยัหน่ึงซ่ึงมีความสําคัญต่อสุขภาพของประชาชนและอาหาร

ปลอดภยัท่ีประชาชนบริโภคนั้นต้องปราศจากเช้ือโรคอาหารเป็นพิษหรือปนเป้ือนจากเช้ือโรค

ทางเดินอาหารและสารเคมีดงันั้น เพื่อให้ประชาชนไดบ้ริโภคอาหารท่ีปลอดภยัจึงตอ้งมีระบบการ

ดูแลควบคุมและตรวจสอบคุณภาพความปลอดภยัอาหารท่ีผลิตทุกขั้นตอนตลอดห่วงโซ่อาหาร 

(Food Chain) ตั้งแต่วตัถุดิบ (การเพาะปลูกเพาะเล้ียง) การผลิต การแปรรูป การจดัจาํหน่าย จนถึง

ผูบ้ริโภคอาหาร หรือท่ีกล่าวว่าจากฟาร์มสู่โต๊ะอาหาร (From Farmto Table) หรือจากฟาร์มสู่ชอ้น 

(From Farm to Fork) ทั้งน้ีมาตรฐานท่ีใชใ้นการควบคุมตอ้งมีความเท่าเทียมกบัมาตรฐานสากล เช่น 

การใช้มาตรการสุขอนามยัและสุขอนามยัพืช (Sanitaryand Phytosanitary : SPS) ซ่ึงอยูบ่นพื้นฐาน

ทางวทิยาศาสตร์ 

 1. ภารกิจหลกั 

(1) การควบคุมการนาํเขา้ยาเภสัชเคมีภณัฑ์อาหารสําเร็จรูปวตัถุดิบในการ

ผลิตอาหาร(ยกเวน้เน้ือสัตวป์ลาทูน่าและกุง้) 

(2) การข้ึนทะเบียนและการควบคุมการจาํหน่ายยาเภสชัเคมีภณัฑเ์วชภณัฑ ์

(3) การอนุญาตประกอบการโรงงานแปรรูปอาหารการตรวจสอบควบคุม

มาตรฐานและกระบวนการผลิตของโรงงานผลิตอาหารเพื่อจาํหน่ายในประเทศ 

(4) การตรวจสอบรับรองอาหารท่ีจาํหน่ายในประเทศ 

(5) รับผิดชอบร่วมกับกระทรวงเกษตรและสหกรณ์ในการเปิดโอกาสให้

ภาคเอกชนเปิดห้องปฏิบติัการเพื่อให้บริการรับรองมาตรฐานสินคา้เกษตรและอาหารเพื่อตอบสนอง

ความตอ้งการของผูส่้งออก 

2. ยทุธศาสตร์ในการดาํเนินงาน 

ดา้นการพฒันามาตรฐานกฎหมายให้เป็นสากล กาํหนดให้เน้นการคุม้ครอง

ผูบ้ริโภคอยา่งเท่าเทียมกนัระหวา่งอาหารนาํเขา้ผลิตและส่งออก 

ดา้นความเขม้แข็งในการกาํกบัดูแลให้อาหารปลอดภยั สร้างความเขม้แข็ง

ของการกํากับดูแลให้อาหารปลอดภยัอย่างครบวงจรตั้งแต่การควบคุมการนําเข้าการผลิตการ

จาํหน่ายและการขนส่ง สร้างแรงจูงใจใหผู้ป้ระกอบการมีคุณภาพไดม้าตรฐาน 

ดา้นการพฒันาศกัยภาพผูบ้ริโภค รณรงคเ์ผยแพร่ประชาสัมพนัธ์ให้ผูบ้ริโภค

มีความรู้มีพฤติกรรมท่ีถูกตอ้งในการเลือกซ้ือประกอบและบริโภคอาหารอยา่งปลอดภยั 
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ด้านการพฒันาบุคลากรและกระบวนการ ฝึกอบรมบุคลการให้มีความรู้

สามารถพิจารณาตรวจสอบและวิเคราะห์คุณภาพอาหารไดต้ามภาระหน้าท่ีท่ีไดรั้บผิดชอบ สร้าง

แรงจูงใจให้เจา้หน้าท่ีปฏิบติังานอย่างมีประสิทธิภาพประสานความร่วมมือระหว่างหน่วยงานท่ี

เก่ียวขอ้งให้เป็นไปในทิศทางเดียวกนั เช่ือมโยงระบบขอ้มูลสารสนเทศระหว่างหน่วยงานให้เกิด

ประสิทธิภาพ 

ดา้นการพฒันาศกัยภาพห้องปฏิบติัการ จดัหาครุภณัฑ์ท่ีจาํเป็นในการตรวจ

วเิคราะห์ใหเ้พียงพอ 

3. หน่วยงานรับผิดชอบ กระทรวงสาธารณสุขเป็นหน่วยงานร่วมรับผิดชอบ

ไดแ้ก่ กระทรวงเกษตรและสหกรณ์ กระทรวงมหาดไทย กระทรวงอุตสาหกรรม กระทรวงพาณิชย ์

กระทรวงการต่างประเทศ กระทรวงการคลัง (กรมศุลการกร) สํานักงานตาํรวจแห่งชาติ สํานัก

นายกรัฐมนตรี (สํานักงานคณะกรรมการคุ้มครองผูบ้ริโภค) สภาอุตสาหกรรม สภาหอการค้า 

สถาบนัอาหาร50 

การควบคุมสถานทีจํ่าหน่ายอาหาร  

นโยบายควบคุมสถานท่ีจาํหน่ายอาหารในแหล่งท่องเท่ียว มีดงัน้ี 

1. ให้ราชการส่วนทอ้งถ่ินในเขตพื้นท่ีท่ีรับผิดชอบดาํเนินการควบคุมสถานท่ี

จาํหน่ายอาหารตามพระราชบญัญติัการสาธารณสุข พ.ศ. 2535 

2. เพื่อให้สถานท่ีจาํหน่ายอาหารไดมี้การปรับปรุงการใหบ้ริการอาหารท่ีสะอาด

ปลอดภัยอย่างต่อเน่ืองและเป็นท่ีรู้จักของนักท่องเท่ียวโดยกําหนดให้ราชการส่วนท้องถ่ิน

ดาํเนินการตามโครงการ "อาหารดีสะอาดรสชาติอร่อย" (Clean Food Good Taste) ประสานกบัการ

ใชก้ฎหมายสาธารณสุขในโครงการสุขาภิบาลอาหาร ส่งเสริมการท่องเท่ียวสนบัสนุนเศรษฐกิจไทย 

 การควบคุมคุณภาพของผลติภัณฑ์สินค้าสุขภาพมีหลายชนิด ไดแ้ก่ กลุ่มอาหาร 

ยา และเคร่ืองสําอางกรณีของการควบคุมอาหารเพื่อให้อาหารนั้นปลอดภยัในการบริโภค หรือเพื่อ 

คุม้ครองความปลอดภยัของผูบ้ริโภคตามพระราชบญัญัติอาหาร พ.ศ. 2522 การขอข้ึนทะเบียน 

ตาํรับอาหาร (มาตรา 31) ตอ้งแจง้รายการหรือรายละเอียดดงัต่อไปน้ี 

 1. ช่ืออาหาร  

 2. ช่ือและปริมาณของวตัถุอนัเป็นส่วนประกอบของอาหาร  

 3. ขนาดบรรจุ  

 4. ฉลาก 

50 http://pr.prd.go.th/Chaiyaphum/ewt_news.php?nid=11676 ออนไลน์เม่ือ 20 กมุภาพนัธ์ 2562. 
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 5. ช่ือผูผ้ลิตและสถานท่ีผลิต  

 6. ผลการตรวจวเิคราะห์อาหารจากส่วนราชการหรือสถาบนัท่ีคณะกรรมการกาํหนด  

 7. รายการอ่ืนๆ ท่ีเก่ียวขอ้ง 

อาหารท่ีข้ึนทะเบียนตาํรับอาหารไวแ้ลว้ หากพบวา่ภายหลงัอาหารนั้นมีรายละเอียด

ไม่ตรงตามตาํรับอาหารท่ีไดข้ึ้นทะเบียนไว ้(มาตรา 39) หรือเป็นอาหารปลอม (มาตรา 27) หรือเป็น

การท่ีไม่ปลอดภัยต่อผูบ้ริโภคและไม่อาจแก้ไขตาํรับอาหารได้ (มาตรา 38) ตาํรับอาหารท่ีข้ึน

ทะเบียนสามารถถูกเพิกถอนได ้



บทที ่3 

กฎหมายที่เกีย่วกบัสินค้าที่ไม่ปลอดภัย กรณอีาหารสําเร็จรูปที่มีสาร

ปนเป้ือนตามกฎหมายต่างประเทศและกฎหมายไทย 

 

 

บทท่ี 3 น้ีจะเป็นการกล่าวถึงมาตรการทางกฎหมายท่ีเก่ียวกับสินค้าท่ีไม่ปลอดภัย     

กรณีอาหารสําเร็จรูปท่ีมีสารปนเป้ือนตามกฎหมายต่างประเทศและกฎหมายไทย ท่ีเก่ียวขอ้งกบั

เร่ืองดงักล่าวหลายฉบบั คือ กรณีของต่างประเทศเน้นศึกษากฎหมายของประเทศสหรัฐอเมริกา 

เร่ืองกฎหมายความรับผิดเก่ียวกบัความเสียหายอนัเกิดจากสินคา้ท่ีไม่ปลอดภยั และกฎหมายการ

ปรับปรุงความปลอดภยัดา้นอาหารให้ทนัสมยั (FSND) และบทบาทหน้าท่ีขององคก์รท่ีกาํกบัดูแล

และบงัคบัการตามมาตรการตามกฎหมาย (US FDA) ส่วนของประเทศไทยศึกษากฎหมายความรับ

ผิดต่อความเสียหายท่ีเกิดจากสินค้าท่ีไม่ปลอดภยั กฎหมายอาหาร กฎกระทรวงท่ีเก่ียวข้องกับ

อาหารท่ีมีสารปนเป้ือน และองค์กรท่ีมีบทบาทหน้าท่ีในการกาํกบัดูแลบงัคบัการให้เป็นไปตาม

กฎหมาย คือ สํานกังานคณะกรรมการอาหารและยา โดยมุ่งเน้นให้เห็นมาตรการทางกฎหมายใน

การกาํหนดความรับผิดและมาตรการในการเยียวยาความเสียหายจากการไดรั้บความเสียหายจาก

สินคา้ท่ีไม่ปลอดภยักรณีอาหารท่ีมีสารปนเป้ือน 

 

1.  มาตรการทางกฎหมายเกีย่วกบัความรับผดิต่อความเสียหายทีเ่กดิจากสินค้า 

ทีไ่ม่ปลอดภัยของประเทศสหรัฐอเมริกา 

 

การคุ้มครองผู ้บริโภคของประเทศสหรัฐอเมริกามีความต่ืนตัวในเร่ืองสิทธิของ

ผูบ้ริโภคเป็นอย่างมาก ดงันั้นเพื่อรักษาผลประโยชน์และสิทธิเสรีภาพของประชาชนจึงเป็นสิทธิ

พื้นฐานสําคญัในการนําไปสู่การรวมตวัและมีการจดัตั้ งองค์กรคุ้มครองผูบ้ริโภคซ่ึงเป็นท่ีนิยม

แพร่หลาย โดยจะแบ่งตามชนิดและประเภทของผูบ้ริโภคประกอบกับการจดัตั้ งองค์กรในการ

คุม้ครองผูบ้ริโภคสามารถทาํไดง่้าย โดยมีหน่วยงานของรัฐบาลหรือองค์การของรัฐบาลในระดบั

สหพนัธรัฐและมลรัฐเป็นผูจ้ดัระเบียบกฎเกณฑ์โดยประเทศสหรัฐอเมริกามีประชาชนเป็นจาํคน

มากแมแ้ต่ในมลรัฐเองก็มีพื้นท่ีค่อนขา้งกวา้งขวางจึงมีผลทาํให้หน่วยงานของรัฐบาลหรือองค์กร

ของรัฐบาลไม่อาจดูแลให้ความคุม้ครองแก่ผูบ้ริโภคไดอ้ยา่งทัว่ถึง ดว้ยเหตุน้ีจึงมีการรวมกลุ่มกนั

ของประชาชนและจดัตั้งเป็นองคก์รในภาคเอกชนเพื่อใหค้วามคุม้ครองสิทธิของพลเมืองของตนเอง
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โดยมีบทบาทสําคญัในการผลักดันให้รัฐบาลหาแนวทางในการพฒันากฎหมายขอ้บงัคบัต่างๆ  

ให้เป็นประโยชน์แก่ผูบ้ริโภคและให้ความเป็นธรรมแก่ผูป้ระกอบการดว้ย ในระบบการคุม้ครอง

ผูบ้ริโภคของประเทศสหรัฐอเมริกามีกฎหมายท่ีส่วนใหญ่เป็นกฎหมายท่ีคณะกรรมาธิการว่าดว้ย

การคา้แห่งสหพนัธรัฐเป็นผูบ้งัคบัใชแ้ละกาํกบัการให้เป็นไปตามกฎหมายและมีบทบาทสําคญัใน

เร่ืองการคุ้มครองผูบ้ริโภคนอกเหนือจากความปลอดภัยเร่ืองอาหารยาเคร่ืองสําอางและสินค้า

บริโภคอ่ืนๆนอกจากน้ียงัมีกฎหมายเฉพาะซ่ึงครอบคลุมสินค้าทุกชนิดทุกประเภทเพื่อความ

ปลอดภัยมีคณะกรรมาธิการว่าด้วยความปลอดภัยในผลิตภัณฑ์เป็นผูก้าํกับมาตรฐานเก่ียวกับ

ผลิตภณัฑท่ี์จาํหน่ายในตลาดทัว่ประเทศ51 

กฎหมายว่าด้วยความรับผิดในผลิตภัณฑ์  Product liability ถือเป็นกฎหมายของ

ประเทศสหรัฐอเมริกาซ่ึงเป็นกฎหมายท่ีมีความกา้วหนา้มากท่ีสุดเน่ืองจากเป็นกฎหมายความรับผิด

ในผลิตภัณฑ์ยุคใหม่ท่ีได้ว่าถือกาํเนิดอย่างชัดเจนในประเทศสหรัฐอเมริกา Greenman v.Yuba 

Power Products Inc.52 

สาระสําคญัของกฎหมายวา่ดว้ยความรับผิดในผลิตภณัฑ์ของประเทศสหรัฐอเมริกามี

ลกัษณะสาํคญั 3 ประการคือ 

1. กฎหมายวา่ดว้ยความรับผิดในผลิตภณัฑ์อยูบ่นหลกัความรับผิดโดยเคร่งครัด strict 

liability ซ่ึงหมายถึงผูผ้ลิตสินคา้ตอ้งรับผิดต่อความเสียหายท่ีเกิดข้ึนแก่ชีวิต ร่างกาย และทรัพยสิ์น

ของผู ้เสียหายในกรณีท่ีสินค้าท่ีผลิตนั้ นมีความไม่ปลอดภัยอันเน่ืองมาจาก การผลิตสินค้า  

การออกแบบสินคา้ บรรจุภณัฑมี์การเตือนผูใ้ชไ้ม่เพียงพอ 

2. กฎหมายว่าด้วยความรับผิดในผลิตภัณฑ์อยู่บนหลัก res ipsa laquitur จึงทําให้

ผูเ้สียหายพิสูจน์เพียงแต่วา่สินคา้นั้นเป็นสินคา้ท่ีไม่ปลอดภยัประการใดประการหน่ึงท่ีกล่าวมานั้น

ซ่ึงส่งผลให้ภาระการพิสูจน์ของผูเ้สียหายลดลงเพราะไม่ตอ้งพิสูจน์ว่าผูป้ระกอบการหรือผูผ้ลิต

สินคา้จงใจหรือประมาทเลินเล่อตามหลกักฎหมายละเมิดซ่ึงมีภาระการพิสูจน์ท่ีมากกวา่ 

3. ศาลมีอาํนาจในฐานะท่ีเป็นศาลในระบบกฎหมายแบบจารีตประเพณีท่ีจะสั่งให้มี

มาตรการเยยีวยาโดยการสั่งใหจ้าํเลยจ่ายค่าสินไหมทดแทนเพื่อเป็นการลงโทษให้แก่ผูเ้สียหายได ้

51 ศกัด์ิเดช โพธิรัชต ์มาตรการทางกฎหมายเก่ียวกบัการเยยีวยาความเสียหายท่ีเกิดจากสินคา้ท่ีไม่

ปลอดภยั วทิยานิพนธ์ นิติศาสตรมหาบณัฑิต มหาวทิยาลยัธุรกิจบณัฑิตย ์พ.ศ. 2553 หนา้ 57-58. 
52 Greenman v.Yuba Power Products Inc 59., Cal. 2d 57 (1963) อา้งถึงใน อรวรรณ ช่างเพชรผล 

ปัญหาทางกฎหมายเก่ียวกบัเหตุท่ีทาํใหผู้ป้ระกอบการหลุดพน้ไม่ตอ้งรับผดิต่อความเสียหายอนัเกิดจากสินคา้ท่ีไม่

ปลอดภยัศึกษากรณีการนาํหลกัสมคัรใจท่ีจะรับความเส่ียงมาบงัคบัใช ้วทิยานิพนธ์ นิติศาสตร์มหาบณัฑิต 

จุฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั 2555 หนา้ 57-58. 
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ส่วนค่าสินไหมทดแทนเพื่อการลงโทษนั้นกฎหมายของสหรัฐอเมริกาไดก้าํหนดให้มี

การเรียกค่าสินไหมทดแทนเพื่อการลงโทษไดด้งัน้ี 

ผูผ้ลิตสินคา้นั้นรู้อยู่วา่สินคา้ของตนมีอนัตรายและรู้วิธีท่ีจะลดความเป็นอนัตราย

ให้ลดลงจนถึงระดับท่ียอมรับได้โดยทั่วไปและผูผ้ลิตไม่ดําเนินการลดความเป็นอนัตรายนั้ น  

ไม่เปิดเผยถึงอนัตรายของสินคา้หรือภายหลงัท่ีไดพ้บสินคา้มีความบกพร่องผูผ้ลิตไม่ดาํเนินการใดๆ 

ท่ีเหมาะสม เช่นแจง้ให้ผูข้ายสินคา้และลูกคา้หรือผูบ้ริโภคไดท้ราบถึงความบกพร่องดงักล่าวหรือ

ยงัคงดาํเนินการผลิตสินคา้นั้นต่อไปอีก53 

1.1 Product Liability Law  

Product Liability Law เป็นเร่ืองเก่ียวกบัสินคา้ท่ีผลิตแลว้มีความบกพร่อง (Defect) 

ในประเทศสหรัฐอเมริกาเป็นเร่ืองความเสียหายท่ีเกิดข้ึนอนัเน่ืองมาจากสินคา้ท่ีบกพร่อง (Defective 

Products) เพราะสินคา้บางอยา่งแมจ้ะไม่บกพร่องก็อาจก่อให้เกิดความเสียหายไดเ้พราะสภาพของ

สินคา้นั้นเอง เช่น  ยาฆ่าแมลง ซ่ึงในต่างประเทศเรียกกฎหมายน้ีว่า Product Liability Law ดงันั้น 

“ความบกพร่อง” ของสินค้า หรือ “สินคา้ท่ีไม่ปลอดภยั” ตามกฎหมายน้ีจึงมีลกัษณะเฉพาะใน

บริบทของกฎหมายน้ี  

ความรับผิดของผูผ้ลิตและขายสินคา้ตามกฎหมายของสหรัฐอเมริกามิไดอิ้งอยูก่บั

ทฤษฎีหน่ึงเพียงทฤษฎีเดียว โดยการเรียกร้องหรือฟ้องร้องให้รับผิดดงักล่าวอาจจะอยูบ่นฐานของ

ทฤษฎี ใดทฤษฎีหน่ึ งหรือหลายทฤษฎีประกอบกัน เช่น Express Warranty, Misrepresentation, 

Negligence หรือ Strict Liability ก็ได ้ในระยะหลงัน้ีปัจเจกชนและหน่วยงานของรัฐไดท้าํการฟ้องร้อง

ผูผ้ลิตและผูข้ายสินคา้ เช่น กรณีของสีทาบา้นท่ีมีสารตะกัว่เป็นส่วนผสม หรือยาฆ่าแมลงท่ีปนเป้ือน

ลงไปในนํ้ าใตดิ้น โดยในปี ค.ศ. 1997 รัฐไดจ้ดัทาํRestatement (Third) of Torts : Product Liability 

ข้ึนใช ้ดงันั้นการฟ้องร้องให้ผูผ้ลิตและผูข้ายสินคา้รับผิดต่อความเสียหายท่ีเกิดข้ึนจากสินคา้ท่ีไม่

ปลอดภยันั้น ผูเ้สียหายจึงอาจจะฟ้องร้องไดท้ั้งตามกฎหมายสัญญาและกฎหมายละเมิดก็ได ้ 

1.1.1 การฟ้องร้องตามหลักกฎหมายทัว่ไป 

 1) การฟ้องร้องตามสัญญา  

 การฟ้องร้องให้รับผิดตามสัญญาอาศยัหลกัในเร่ืองของการประกนัสินคา้ 

(Warranty) ซ่ึงมีทั้ งการรับประกันโดยชัดแจ้ง (Express Warranty) และการรับประกันโดยปริยาย 

53สาํนกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา “ บนัทึกสาํนกังานคณะกรรมการกฤษฎีกาประกอบร่าง

พระราชบญัญติัความรับผิดต่อความเสียหายท่ีเกิดข้ึนจากสินคา้ท่ีไม่ปลอดภยั พ. ศ. ….”, เร่ืองเสร็จท่ี 525/2550 

หนา้ 17. 
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(Implied Warranty) ในกรณีของรับประกันโดยชัดแจง้นั้ น เป็นเร่ืองท่ีผูข้ายให้การรับประกันหรือ

กาํหนดไวใ้นขอ้สัญญาเก่ียวกบัคุณลกัษณะอยา่งใดอยา่งหน่ึงของสินคา้ไวแ้ลว้ปรากฏวา่สินคา้นั้น

ไม่มีคุณลกัษณะตามท่ีผูข้ายไดใ้ห้การรับประกนัไว ้ตามกฎหมายคอมมอนลอวข์องสหรัฐอเมริกานั้น  

ผูซ้ื้อจะตอ้งพิสูจน์วา่ตนไดเ้ขา้ทาํสัญญาซ้ือขายสินคา้ดงักล่าวกบัผูข้ายเพราะเช่ือถือในการรับประกนัท่ี

ผูข้ายไดใ้ห้ไว ้ซ่ึงต่อมาสหรัฐอเมริกาก็ไดมี้กฎหมายลายลกัษณ์อกัษร คือ Uniform Commercial Code 

เป็นสัญญาซ้ือขายของประเทศสหรัฐอเมริกา54 บญัญติัขอ้สันนิษฐานให้เป็นคุณแก่ผูซ้ื้อวา่ หากการ

รับประกนัโดยชดัแจง้เป็นส่วนหน่ึงของการเจรจาต่อรองในการทาํสัญญาซ้ือขาย ให้สันนิษฐานไว้

ก่อนว่าผูซ้ื้อได้เข้าทาํสัญญาเพราะเช่ือถือในการรับประกันโดยชัดแจง้ของผูข้าย ดังนั้ น จึงเป็น

หนา้ท่ีของผูข้ายท่ีจะตอ้งนาํสืบหกัลา้งขอ้สันนิษฐานดงักล่าว ในกรณีของการรับประกนัโดยปริยาย 

หรือ Implied Warranty เป็นเร่ืองท่ีกฎหมายกําหนดข้ึนว่าในกรณีท่ีผูข้ายเป็นพ่อค้า (Merchant) 

สินคา้ท่ีขายนั้นจะตอ้งมีความเหมาะสมท่ีจะใชง้านตามปกติและจะตอ้งบรรจุอยูใ่นภาชนะหรือหีบ

ห่อท่ีเหมาะสมและติดฉลากให้ขอ้มูลท่ีเพียงพอแก่ผูซ้ื้อ และจะตอ้งมีคุณลกัษณะตรงตามท่ีระบุไว้

ในฉลาก ดงันั้น ถา้สินคา้ไม่ตรงตามการรับประกนัโดยชดัแจง้หรือโดยปริยายแลว้ผูข้ายก็ผิดสัญญา

ตอ้งรับผิดในความเสียหายท่ีเกิดข้ึน เน่ืองจากการฟ้องร้องให้มีการรับผิดตามสัญญา หลกักฎหมาย

ทัว่ไปก็คือว่า คู่สัญญาเท่านั้ นท่ีจะมีสิทธิและหน้าท่ีต่อกันหรือท่ีเรียกกันว่า Doctrine of Privity 

ดงันั้น ภายใตห้ลกักฎหมายดงักล่าวผูเ้สียหายท่ีจะเป็นโจทก์ฟ้องได้จะตอ้งเป็นคู่สัญญากบัผูผ้ลิต

หรือผูข้ายเท่านั้น หลกักฎหมายน้ีจึงเป็นอุปสรรคต่อการคุม้ครองผูเ้สียหายสินคา้ท่ีไม่ปลอดภยั 

เพราะผูเ้สียหายจาํนวนมากไดเ้ป็นผูซ้ื้อสินคา้  

 2) การฟ้องร้องให้รับผิดทางละเมิดฐานประมาทเลินเล่อ (Negligence) 

และบทบาทของ Doctrine of Privity 

 การฟ้องร้องดาํเนินคดีตามกฎหมายละเมิดโดยอาศยัหลกักฎหมายเร่ือง

ความประมาทเลินเล่อ (Negligence) ในสหรัฐอเมริกาในช่วงศตวรรษท่ี 19 ก็อยู่บนพื้นฐานของ 

Doctrine of Privity เช่นเดียวกนักบัการฟ้องร้องให้รับผิดตามสัญญา กล่าวคือ ผูเ้สียหายจะเรียกร้อง

ค่าเสียหายจากผูผ้ลิตหรือผูข้ายท่ีประมาทเลินเล่อไดก้็ต่อเม่ือผูน้ั้นเป็นคู่สัญญากบัตนเท่านั้น ทั้งน้ี

เพราะความคิดในเร่ืองของหนา้ท่ีในการใชค้วามระมดัระวงั (Duty of Care) ในขณะนั้นมีความเห็น

วา่จาํเลยซ่ึงเป็นผูผ้ลิตหรือผูข้ายมีหน้าท่ีในการใช้ความระมดัระวงัต่อบุคคลท่ีเป็นคู่สัญญากบัตน

เท่านั้น ดงันั้นผูผ้ลิตสินคา้ดว้ยความประมาทเลินเล่อและจาํหน่ายสินคา้นั้นเป็นทอดๆ ไปยงัผูค้า้

54 ธนัยพร ชินรักษา ปัญหาทางกฎหมายวา่ดว้ยสญัญาซ้ือขายทางแพง่และสญัญาซ้ือขายทางพาณิชย ์

วทิยานิพนธ์ (น.ม.)--จุฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั, 2551 หนา้ 11. 
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ปลีกจึงไม่ตอ้งรับผิดในความเสียหายท่ีสินคา้นั้นก่อให้เกิดข้ึนผูเ้สียหายท่ีซ้ือสินคา้ไปจากผูค้า้ปลีก

หรือบุคคลใดๆ ท่ีตนไม่มีนิติสัมพนัธ์ทางสัญญาด้วย ซ่ึงทาํให้ผูเ้สียหายไม่ได้รับความคุม้ครอง

เพราะผูค้า้ปลีกแมจ้ะเป็นคู่สัญญากบัผูซ้ื้อท่ีไดรั้บความเสียหาย แต่ผูค้า้ปลีกก็ไม่ไดป้ระมาทเลินเล่อ  

ผูท่ี้ประมาทเลินเล่อคือ ผูผ้ลิตสินคา้ แต่เน่ืองจากผูเ้สียหายไม่ใช่คู่สัญญากบัผูผ้ลิต ผูเ้สียหายฟ้องร้อง

ผูผ้ลิตไม่ได ้เพราะหนา้ท่ีในการใชค้วามระมดัระวงัของผูผ้ลิต หรือ Duty of Care นั้นกฎหมายจาํกดั

ใหมี้ต่อเฉพาะคู่สัญญาตาม Doctrine of Privity เท่านั้น55 

 บทบาทของ Doctrine of Privity ในการฟ้องร้องคดีให้ผูผ้ลิตหรือผูข้ายรับ

ผดิในความเสียหายท่ีเกิดจากสินคา้นั้นเร่ิมข้ึนในปี ค.ศ. 1842 ในประเทศองักฤษ ในคดี Winterbottom v. 

Wright ซ่ึงเป็นกรณีท่ีนาย Winterbottom คนขบัรถมา้ท่ีใช้ขนส่งจดหมายของการไปรษณียไ์ด้รับ

อนัตรายแก่ร่างกายอยา่งถาวร เม่ือรถมา้ท่ีเขาขบัอยู่นั้นพลิกคว ํ่า รถมา้คนัดงักล่าวผลิตโดย Wright 

ซ่ึงไดรั้บสัญญามาจากการไปรษณียใ์นขณะนั้นให้เป็นผูจ้ดัหารถมา้สําหรับในการขนส่งจดหมาย

ให้กบัการไปรษณียแ์ละบาํรุงรักษาซ่อมแซมรถมา้เหล่านั้นให้อยูใ่นสภาพท่ีดี ต่อมาการไปรษณียก์็

ไดติ้ดต่อ Atkinson เพื่อให้จดัหามา้และคนขบัรถมา้เพื่อทาํการขนส่งจดหมาย Winterbottom เป็นผู ้

ท่ี Atkinson วา่จา้งมาให้ทาํการขบัรถมา้ตามสัญญาท่ี Atkinson มีอยูก่บัการไปรษณีย ์แมว้า่จะไม่ใช่

คู่สัญญาในสัญญาระหว่างการไปรษณียก์บั Wright แต่ Winterbottom ก็ให้คาํแถลงวา่ ดว้ยเหตุท่ีมี

สัญญาดงักล่าว เขารับปากวา่จะดูแลรถมา้ท่ีตนขบัให้อยูใ่นสภาพท่ีปลอดภยั Winterbottom ไดก้ล่าว

อา้งในคดีน้ีวา่เขามีสิทธิท่ีจะฟ้องร้องเรียกค่าเสียหายจาก Wright เพราะเขาทาํงาน โดยรู้ถึงการมีอยู่

ของสัญญา และเช่ือถือในสัญญาระหว่าง Wright กบัการไปรษณีย ์ดงันั้น Wright จึงตอ้งรับผิดต่อ

เขาในความเสียหายท่ีเขาไดรั้บเน่ืองจาก Wright งดเวน้ไม่ดูแลรถมา้ตามสัญญา 

1.1.2 การฟ้องคดีโดยนําหลักความรับผิดโดยเคร่งครัดมาใช้ 

 ในปี ค.ศ. 1930 ถึง ค.ศ. 1960 นกัวิชาการในสหรัฐอเมริกาไดถ้กเถียงกนัท่ี

จะนาํหลกัความรับผิดโดยเคร่งครัด (Strict Liability) มาใช้ในคดีละเมิดเพื่อให้ผูผ้ลิตหรือผูข้ายรับ

ผดิต่อความเสียหายท่ีเกิดข้ึนจากสินคา้ท่ีมีความบกพร่องหรือไม่ปลอดภยั ความเห็นท่ีมีอิทธิพลมาก 

คือ ความเห็นของท่านผูพ้ิพากษา Roger Traynor ในศาลสูงสุดของรัฐแคลิฟอร์เนีย ในคดี Escola V. 

Coca Cola Bottling Co., of Fresno Gladys Escola พนักงานเสิร์ฟหญิงในภตัตาคารแห่งหน่ึงเป็น

โจทก์ กล่าววา่ในขณะท่ีเธอกาํลงัเก็บขวดแกว้นํ้ าอดัลมโคคาโคล่าอยูน่ั้น ขวดนํ้ าอดัลมขวดหน่ึงได้

ระเบิดใส่มือของเธอทาํใหไ้ดรั้บบาดเจ็บสาหสัเป็นบาดแผลท่ีมือลึก 5 น้ิว และแกว้ไดบ้าดเส้นเลือด

55 ชญัญา ชมพแูสง ปัญหากฎหมายเก่ียวกบัการฟ้องคดีใหผู้ป้ระกอบธุรกิจรับผิดในความบกพร่อง

ชาํรุดของรถยนตใ์หม่ วทิยานิพนธ์นิติศาสตรมหาบณัฑิต มหาวทิยาลยัธุรกิจบณัฑิต พ.ศ. 2555 หนา้ 48. 
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เส้นประสาทน้ิวหวัแม่โป้งและฝ่ามือ โดยท่ีเธอยงักาํส่วนบนของขวดท่ีมีฝาจุกปิดอยูใ่นมือของเธอ 

แต่ส่วนล่างของขวดนั้นตกลงสู่พื้นแต่ไม่แตก ลูกจา้งของภตัตาคารไดม้าทาํการเก็บกวาดขวดท่ีแตก

ไปทิ้งภายในระยะเวลาอนัสั้นหลงัจากเกิดอุบติัเหตุ ดงันั้นขวดท่ีระเบิดแตกจึงไม่ไดถู้กนาํมาใชเ้ป็น

พยานหลกัฐานในคดี แต่โจทก์ก็ไดบ้รรยายลกัษณะของการแตกระเบิดและช้ินส่วนของเศษขวดท่ี

แตกและมีภาพไดอะแกรมแสดงลักษณะการแตกของขวดแก้วท่ีเกิดข้ึนต่อศาล พนักงานขบัรถ

ขนส่งโคคาโคล่าคนหน่ึงไดเ้บิกความเป็นพยานว่า เขาเคยเห็นขวดนํ้ าอดัลมของโคคาโคล่าระเบิด

ในโกดงัเก็บสินคา้ เม่ือเขาเขา้ไปนาํลงับรรจุขวดนํ้ าอดัลมออกจากโกดงัเก็บสินคา้ แต่เขาไม่รู้ว่า

อะไรคือสาเหตุท่ีทาํให้ขวดนํ้าอดัลมระเบิด คณะลูกขนุไดต้ดัสินให้จาํเลยจ่ายค่าเสียหายให้แก่โจทก์

โดยใชห้ลกั Res ipsa loquitur (ขอ้เทจ็จริงยอ่มบ่งช้ีในตวัเอง)56 

ศาลสูงสุดของแคลิฟอร์เนียพิพากษายืนตามศาลชั้นตน้วา่ แมใ้นขณะท่ีเกิด

อุบติัเหตุจาํเลยจะไม่อยู่ในสถานะเป็นผูค้วบคุมดูแลขวดนํ้ าอดัลมนั้นอยู่ แต่จาํเลยก็อยู่ในสถานะ

ควบคุมดูแลขวดนํ้ าอดัลมในขณะท่ีทาํการบรรจุนํ้ าอดัลมท่ีพิพาท พยานหลักฐานท่ีปรากฏไม่

สามารถบ่งช้ีไดว้า่การท่ีขวดนํ้ าอดัลมพิพาทระเบิดแตกนั้นเน่ืองมาจากสาเหตุอนัเกิดข้ึนภายหลงัท่ี

จาํเลยไดจ้ดัส่งนํ้ าอดัลมให้แก่ทางภตัตาคารแล้วแต่สามารถอนุมานว่าขวดสําหรับบรรจุนํ้ าอดัลม

แลว้ก็จะไม่มีการระเบิดหากเคล่ือนยา้ยดว้ยความระมดัระวงั 

 ผูพ้ิพากษา Traynor ซ่ึงอยูใ่นองคค์ณะและเห็นดว้ยกบัคาํตดัสินดงักล่าว

อธิบายว่าการพิสูจน์ว่าผูผ้ลิตประมาทเลินเล่อนั้นทาํไดย้ากมากและเป็นภาระต่อผูเ้สียหายอย่างยิ่ง 

การนาํหลกัความรับผดิโดยเคร่งครัด (Strict Liability) มาใชจ้ะส่งผลให้ผูผ้ลิตเกิดแรงจูงใจท่ีจะผลิต

สินคา้ท่ีปลอดภยัออกสู่ทอ้งตลาด ผูผ้ลิตเป็นผูท่ี้เหมาะสมท่ีสุดท่ีจะป้องกนัความเสียหาย หรือท่ีจะ

ทาํประกนัภยัหรือกระจายภาระตน้ทุนของความเส่ียงไปในราคาสินคา้ และผูผ้ลิตคือคนท่ีชกัจูงให้

ผูบ้ริโภคไวว้างใจและคาดหวงัว่าสินคา้ท่ีผลิตและนาํออกสู่ทอ้งตลาดนั้นมีความปลอดภยั ดงันั้น

ภาระจึงควรตกอยูก่บัผูผ้ลิต 

 ในท่ีสุด ในปี ค.ศ. 1963 ผูพ้ิพากษา Traynor ก็ไดเ้ขียนคาํตดัสินฝ่ายขา้ง

มากในคดี Greenman v. Yuba Power Products, Inc. ศาลสูงสุดของรัฐแคลิฟอร์เนียได้ยกเลิกการ

ฟ้องร้อง ให้ผูผ้ลิตหรือผูข้ายรับผิดในความเสียหายท่ีเกิดข้ึนจากสินคา้ท่ีบกพร่องหรือไม่ปลอดภยั 

โดยอาศยักฎหมายสัญญา โดยศาลได้กล่าวว่า ความรับผิดในความเสียหายท่ีเกิดข้ึนจากสินคา้ท่ี

บกพร่องหรือไม่ปลอดภยั (Product Liability) นั้นเป็นความรับผิดโดยผลของกฎหมายไม่ใช่โดยผล

56https://translate.google.com/translate?hl=th&sl=en&u=https://www.lexisnexis.com/lawschool/resour

ces/p/casebrief-escola-v-coca-cola-bottling-co-of-fresno.aspx&prev=search ออนไลน์เม่ือ 10 กนัยายน 2562. 
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ของสัญญาด ังนั้นตั้งแต่ช่วงปี ค.ศ. 1960 เป็นตน้มา ศาลของรัฐต่างๆ ในประเทศสหรัฐอเมริกาก็ได้

นาํหลกัความรับผิดโดยเคร่งครัด (Strict Liability) มาใช้แทนหลกัความรับผดิฐานประมาทเลินเล่อ 

(Negligence) 

1.2 Restatement (Third) of Torts 

ในปี ค.ศ. 1992 American Law Institute ไดเ้ร่ิมโครงการปรับปรุง Restatement of 

Torts โดยมี  Professor James A. Henderson Jr. จาก  Cornell University และ Professor Aeron D. 

Twerski จาก Brooklyn Law School เป็น Co-reporters ใช้เวลาในการดําเนินการประมาณห้าปี 

ผล งาน ท่ี เกิ ด ข้ึ น  คื อ  Restatement (Third) of Torts: Product Liability (Restatement Third) ซ่ึ ง มี

ความหนาถึง 386 หน้า โดยไม่เพียงแต่รวบรวมและสังเคราะห์แนวคาํพิพากษาของศาลต่างๆ

เก่ียวกบัคดี Product Liability ให้มีความชดัเจนข้ึนเท่านั้น แต่ยงัไดมี้การวางแนวทางใหม่ๆ สําหรับ

ท่ีจะเดินไปขา้งหน้าเพื่อแกปั้ญหาต่างๆท่ีประเทศสหรัฐอเมริกากาํลงัประสบอยู่ด้วย Restatement 

Third น้ีไดรั้บความสนใจจากฝ่ายต่างๆอยา่งมากและแตกต่างกบั 402A ของ Restatement Second ท่ี

วางหลกัเร่ือง Strict Liability ไวใ้นบทบญัญติัมาตราเดียวแต่ Restatement Third ไดบ้ญัญติัเก่ียวกบั

ความรับผิดต่อความเสียหายท่ีเกิดจากสินคา้ท่ีบกพร่องหรือไม่ปลอดภยัไวถึ้ง 21 มาตรา ครอบคลุม

กรณีต่อไปน้ีคือ57 

1. ความรับผิดของผูข้ายหรือผูจ้ดัจาํหน่ายต่อความเสียหายท่ีเกิดข้ึนจากสินคา้ท่ี

บกพร่อง 

2. ประเภทของความบกพร่องของสินคา้  

3. พยานหลกัฐานแวดลอ้มท่ีนาํมาใชเ้พื่ออนุมานวา่สินคา้มีความบกพร่อง 

4. การปฏิบติัตามหรือไม่ปฏิบติัตามกฎหมายและขอ้บงัคบัท่ีเป็นลายลกัษณ์อกัษร

วา่ดว้ยความปลอดภยัของสินคา้ (Product Safety Statutes and Regulations) 

5. ความรับผิดของผูข้ายหรือผูจ้ดัจาํหน่ายช้ินส่วนของสินคา้ (Components) ต่อความ

เสียหายท่ีเกิดข้ึนจากสินคา้ท่ีผลิตข้ึนโดยมีส่วนประกอบของช้ินส่วนของสินคา้นั้นรวมอยูด่ว้ย 

6. ความรับผดิของผูข้ายหรือผูจ้ดัจาํหน่ายสินคา้ต่อความเสียหายท่ีเกิดจากยาท่ีตอ้ง

มีใบสั่งแพทย์และเคร่ืองมือทางการแพทย์ท่ีมีความบกพร่อง (Defective prescription drug and 

medical device) 

57 ศกัดา ธนิตกลุ คาํอธิบายและคาํพิพากษาเปรียบเทียบกฎหมายความรับผิดต่อความเสียหายท่ี

เกิดข้ึนจากสินคา้ท่ีไม่ปลอดภยั กรุงเทพฯ สาํนกัพิมพว์ญิ�ูชน พ.ศ. 2553 หนา้ 32-33. 
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7. ความรับผิดของผูข้ายหรือผูจ้ดัจาํหน่ายต่อความเสียหายท่ีเกิดข้ึนจากผลิตภณัฑ์

อาหารท่ีมีความบกพร่อง 

8. ความรับผิดของผูข้ายหรือผูจ้ดัจาํหน่ายต่อความเสียหายท่ีเกิดข้ึนจากสินคา้ใช้

แลว้ท่ีมีความบกพร่อง (Defective used products) 

9. ความรับผิดของผูข้ายหรือผูจ้ดัจาํหน่ายสินคา้ต่อความเสียหายท่ีเกิดข้ึนจากให้

ขอ้มูลอนัเป็นเทจ็ (Misrepresentation) 

10. ความรับผดิของผูข้ายหรือผูจ้ดัจาํหน่ายต่อความเสียหายท่ีเกิดข้ึนจากการไม่ให้

คาํเตือนภายหลงัการขายสินคา้ (Post-sale failure to warn) 

11. ความรับผิดของผูข้ายหรือผูจ้ดัจาํหน่ายต่อความเสียหายท่ีเกิดข้ึนจากการไม่

เรียกคืนสินคา้ภายหลงัจากท่ีมีการขายสินคา้ไปแล้ว (Post-sale failure to recall a product) ขายไป

โดยผูท่ี้ตนสืบสิทธิมา 

12. ความรับผดิของผูสื้บสิทธิต่อความเสียหายท่ีเกิดข้ึนจากสินคา้ท่ีบกพร่องซ่ึงได้

ขายโดยผูท่ี้ตนสืบสิทธิมา 

13. ความรับผิดของผูสื้บสิทธิต่อความเสียหายท่ีเกิดข้ึนจากความละเลยของผูสื้บ

สิทธิในการไม่ใหค้าํเตือนภายหลงัจากท่ีมีการขายสินคา้ไปแลว้ 

14. การขายหรือการจดัจาํหน่ายสินคา้ซ่ึงผลิตโดยผูอ่ื้นเสมือนหน่ึงเป็นสินคา้ของ

ตนเองกบัความเสียหายท่ีเกิดข้ึน 

15. หลกัเกณฑท์ัว่ไปท่ีใชก้บัการพิจารณาความสัมพนัธ์ระหวา่งความบกพร่องของ

สินคา้ 

16. ความเสียหายท่ีเพิ่มมากข้ึนเน่ืองจากสินคา้บกพร่อง 

17. การจดัสรรความรับผิดชอบระหว่างผูเ้สียหาย ผูข้าย และผูจ้ดัจาํหน่ายสินคา้

บกพร่องและบุคคลอ่ืนๆ ท่ีเก่ียวขอ้ง 

18. การยกขอ้ความปฏิเสธความรับผิด การจาํกดัความรับผิด การยกเวน้ความรับ

ผิด หรือขอ้ตกลงในสัญญาว่าไม่ตอ้งรับผิดเป็นขอ้ต่อสู้ต่อการเรียกร้องให้รับผิดต่อความเสียหายท่ี

เกิดข้ึนแก่บุคคลอนัเน่ืองมาจากสินคา้บกพร่องหรือไม่ปลอดภยั 

19. คาํจาํกดัความของ “สินคา้” (Product) 

20. คาํจาํกดัความ “ผูข้ายหรือผูจ้ดัจาํหน่าย”  

21. คาํจาํกดัความ “ความเสียหายต่อบุคคลหรือทรัพยสิ์น 

1.2.1 หลักความรับผิดโดยเคร่งครัดและคําพพิากษาสําคัญ 
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สินค้าไม่ปลอดภยัและก่อให้เกิดอุบติัเหตุนั้น ความไม่ปลอดภยั (Defect) 

แยกออกได ้เป็น 4 ประเภทใหญ่ๆ ไดแ้ก่ 

 

1) ความไม่ปลอดภยัเน่ืองจากการผลิต (Manufacturing defect) 

ตวัอยา่งคาํพิพากษาสําคญัเก่ียวกบัสินคา้ไม่ปลอดภยั เน่ืองจากการผลิต 

และก่อใหเ้กิด อุบติัเหตุ มีดงัน้ี 

 (1) คดี Shoshone Coca-Cola Bottling Co. v. Dolinski 

 ก. ขอ้เทจ็จริง Leo Dolinski ซ้ือเคร่ืองด่ืมประเภทนํ้ าอดัลมช่ือ Squirt 

จากเคร่ืองขายสินคา้อตัโนมติัซ่ึง ตั้งอยูใ่นสถานท่ีทาํงาน Dolinski ไดเ้ปิดขวดและด่ืมบางส่วนของ

เคร่ืองด่ืมในขวด และลม้ป่วยภายหลงัท่ีด่ืมทนัที ภายหลงัการตรวจสอบพบวา่ในขวดเคร่ืองด่ืมนั้นมี

เศษเน้ือของหนูตายปนอยู่ Dolinski ได้ไปให้แพทย์ตรวจรักษาและรับยาแก้อาการอาเจียนมา

รับประทาน Dolinski ไดรั้บความทุกขท์รมานทางร่างกายและจิตใจ จากการด่ืมนํ้าเคร่ืองด่ืมจากขวด

ดงักล่าว และเม่ือเห็นขวดนํ้ าอดัลมจะมีอาการอยากอาเจียน Dolinski ไดฟ้้องบริษทั Shoshone โดย

อ้างหลักความรับผิดโดยเคร่งครัด ก่อนหน้าคดีน้ีมลรัฐเนวาดาไม่ยอมรับหลักความรับผิดโดย

เคร่งครัด แต่ศาลชั้ นต้นในคดีน้ีรับเอาหลักความรับผิดโดยเคร่งครัดมาใช้  คณะลุกขุนตัดสิน

ขอ้เทจ็จริงให ้โจทกช์นะ จาํเลย คือ บริษทั Shoshone อุทธรณ์58 

 ข. ประเด็นกฎหมาย มีความไม่ปลอดภยัเน่ืองจากการผลิต (Manufacturing 

defect) ในขวดนํ้าอดัลม Squirt ท่ีโจทกด่ื์มหรือไม่ 

 ค. คาํพิพากษาของศาลฎีกามลรัฐเนวาดา ผูพ้ิพากษา Thompson ตดัสิน

วา่ นโยบายสาธารณะในคดีน้ี คือ บุคคลใดท่ีวางสินคา้ประเภทขวดนํ้ าอดัลมในตลาดซ่ึงมีสภาพไม่

ปลอดภยั สําหรับการใช้ตอ้งรับผิดโดยเคร่งครัดต่อผูใ้ช้ปลายทางท่ีใช้สินคา้ดงักล่าวสําหรับความ

เสียหายท่ีเกิดจากการใช้สินค้านั้ น แม้ว่าผู ้ขายจะได้ใช้ความระมัดระวงัอย่างเต็มท่ีแล้วก็ตาม  

แมว้่าจาํเลยจะต่อสู้ว่า สภานิติบญัญติัเท่านั้นท่ีมีอาํนาจท่ีจะประกาศนโยบายสาธารณะขา้งตน้ได ้ 

แต่ศาลเห็นว่า ในมลรัฐต่างๆ เกือบทั้งหมดศาลยุติธรรมเป็นองค์กรท่ีรับเอาหลกัความรับผิดโดย

เคร่งครัดมาปรับใชโ้ดยการตดัสินคดี 59 

58https://oia.coj.go.th/th/file/get/file/201901317a539d426a50d57b73796cda577421c610

4418.pdf ออนไลน์เม่ือ 5 กนัยายน 2562. 
59ศกัดา ธนิตกลุ คาํอธิบายและคาํพิพากษาเปรียบเทียบกฎหมายความรับผิดต่อความ

เสียหายท่ีเกิดข้ึนจากสินคา้ท่ีไม่ปลอดภยั หนา้ 45. 

                                           



66 

ในคดีน้ี จาํเลยอา้งวา่ โจทกไ์ม่สามารถพิสูจน์ไดว้า่ตอนท่ีขวดนํ้ าอดัลม

ดงักล่าวอยูใ่นการครอบครองของจาํเลยนั้น หนูไดอ้ยูใ่นขวดอยูแ่ลว้ แต่โจทกไ์ดน้าํผูเ้ช่ียวชาญดา้น

พิษวิทยา (Toxicologist) ซ่ึงเป็นผูต้รวจสอบขวดนํ้ าอดัลมและนํ้ าอดัลมท่ีเหลืออยู่ในขวดในวนัท่ี

โจทก์ด่ืมนํ้ าอดัลมจากขวดดงักล่าว ซ่ึงผูเ้ช่ียวชาญไดเ้บิกความวา่ “หนูไดต้ายอยูใ่นขวดนานมากแลว้” 

และรอยดาํๆ ท่ีติดอยูท่ี่กน้ขวดมีอยูก่่อนท่ีนํ้าอดัลมจะถูกบรรจุลงไปในขวด คณะลูกขุนจึงไดต้ดัสิน

วา่สาเหตุของอุบติัเหตุเกิดจากจาํเลย 

ศาลฎีกาของมลรัฐเนวาดารับเอาหลกัความรับผิดโดยเคร่งครัดมา

ปรับใชก้บัจาํเลย และพิพากษายืนตามศาลชั้นตน้วา่มีความไม่ปลอดภยัเน่ืองจากการผลิต (A defect 

in manufacture) 

 (2) คดี Hagan v. Coca-Cola Bottling Co. 

 ก. ขอ้เทจ็จริง ในเดือนกนัยายน ค.ศ. 1992 Linda Hagan และนอ้งสาวช่ือ 

Barbara Parks ด่ืมนํ้ าอดัลมบรรจุขวดยี่ห้อ Coca-Cola และเห็นว่ารสชาติเจ่ือนๆ Hagan จึงหยุดด่ืม

แลว้ยกขวดข้ึนไปใหถู้กแสงสวา่งและพบวา่มีถุงยางอนามยัอยูใ่นขวดนํ้าอดัลม  ทั้งสองคนรู้สึกวติก

มาก นอกจากนั้ นแล้ว Hagan ยงัรู้สึกสะอิดสะเอียน วนัรุ่งข้ึนทั้ งสองคนจึงได้ไปพบแพทย์ท่ี

โรงพยาบาล และแพทยไ์ดฉี้ดยาให้ หลงัจากนั้น 6 เดือน ทั้งสองไดต้รวจเลือดเพื่อดูวา่ติดเช้ือไวรัส

เอชไอวี (เช้ือไวรัสเอดส์) หรือไม่ แต่ผลเป็นลบ Hagan และ Park จึงไดน้าํคดีมาฟ้องบริษทั Coca-

Cola Bottling เพื่อให้รับผิดต่อความเสียหายด้านจิตใจ (Emotional distress) บริษัท Coca-Cola 

Bottling ได้ทาํการตรวจสอบขวดนํ้ าอดัลมและเบิกความต่อคณะลูกขุนว่าส่ิงท่ีอยู่ในขวด คือ รา 

คณะลูกขุนตดัสินว่า คณะลูกขุนเช่ือว่าวตัถุท่ีอยู่ในขวด คือ ถุงยางอนามยัไม่ใช่ราดงัท่ีจาํเลยเบิก

ความ และตดัสินให้จาํเลยจ่ายค่าสินไหมทดแทนแก่โจทก์ทั้งสองเป็นจาํนวนเงิน 75,000 เหรียญ

สหรัฐ ศาลอุทธรณ์กลบัคาํพิพากษาของศาลชั้นตน้ Hagan และ Park ฎีกา 

 ข. ประเด็นกฎหมาย โจทกส์ามารถฟ้องเรียกค่าสินไหมทดแทนกรณี

ท่ีบริโภคส่ิงแปลกปลอมในสินคา้ประเภทอาหาร แลว้เกิดความเสียหายดา้นจิตใจ โดยท่ีโจทกไ์ม่ได้

รับความเสียหายต่อร่างกายเลยไดห้รือไม่ 

 ค. คาํพิพากษาของศาลฎีกามลรัฐเนวาดา ผูพ้ิพากษาช่ือ Anstead  

ได้เขียนคาํพิพากษา ซ่ึงมีสาระสําคญัว่า ประชาชนโดยทัว่ไปคุน้เคยและเช่ือว่า สินคา้อาหารท่ีมี

บรรจุภณัฑ์ห่อหุ้มมีความปลอดภยัท่ีจะใชบ้ริโภคได ้ผูผ้ลิตสินคา้อาหารหรือผูจ้าํหน่ายปลีกอาหาร

สามารถคาดเห็นได ้ว่าบุคคลย่อมล้มป่วยทางกายหรือทางจิตใจได้หากบริโภคสินค้าเขา้ไปแล้ว

พบวา่มีส่ิงแปลกปลอม เช่น แมลงวนั สตัวป์ระเภทหนู ปนอยูใ่นอาหารท่ีควรจะสะอาดปราศจากส่ิง

แปลกปลอมนั้น ผูผ้ลิตสินคา้หรือผูข้ายปลีกตอ้งรับผิดในความเสียหายท่ีเกิดข้ึนจากการบริโภค
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อาหารนั้น การสังเกตเห็นวา่มีส่ิงแปลกปลอมเฉยๆ แต่ไม่ไดบ้ริโภคกบัการบริโภคเขา้ไปเน่ืองจาก

สังเกตไม่เห็นนั้นมีผลต่อความรับผิดแตกต่างกนั ศาลไม่ควรใหผู้ผ้ลิตสินคา้ตอ้งรับผดิอยา่งไม่จาํกดั

ต่อสินคา้ท่ีไม่สะอาดปลอดภยัทุกกรณี ผูผ้ลิตสินคา้อาหารจะตอ้งรับผดิก็ต่อเม่ือมีการบริโภคสินคา้

อาหารนั้นเขา้ไปจริงๆ เท่านั้น เช่น ในคดี Way v. Tampa Coca-Cola Bottling Co., 260 So. 2d 288 

(Fla. 2d DCA 1972) โจทก็ด่ืมนํ้ าอัดลมและต่อมาพบว่ามีหนูอยู่ในขวดนํ้ าอัดลม จึงเกิดอาการ

สะอิดสะเอียนและอาเจียน โจทก์นาํคดีมาฟ้อง ศาลตดัสินว่าให้จาํเลยจ่ายค่าสินไหมทดแทนแก่

โจทก์ เน่ืองจากหลกัฐานในคดีไดแ้สดงให้เห็นวา่ ส่ิงแปลกปลอมในขวดเป็นส่ิงท่ีน่าขยะแขยงและ

น่าสะอิดสะเอียน และผูผ้ลิตสามารถคาดเห็นได้ว่าหากมีส่ิงแปลกปลอมดังกล่าวปนอยู่ในขวด

นํ้ าอดัลมและผูบ้ริโภคด่ืมนํ้ าเขา้ไปยอ่มทาํให้เกิดความสะอิดสะเอียนและทนทุกขท์รมานทางจิตใจ 

การอาเจียนเป็นหลกัฐานท่ีแสดงไดว้า่โจทกมี์ความทุกขท์รมานทางจิตใจจริง 

 ง. มาตรการเยียวยาตามคาํพิพากษา ศาลฎีกาของมลรัฐเนวาดามีคาํ

พิพากษาวา่ โจทก์ ไม่จาํเป็นตอ้งพิสูจน์ให้ศาลเห็นว่าโจทก์ไดรั้บความเสียหายทางร่างกายเพื่อให้

สามารถมีสิทธิไดรั้บค่าสินไหมทดแทน เน่ืองจากการทนทุกข์ทรมานทางจิตใจอนัเกิดจากการด่ืม

เคร่ืองด่ืมนํ้ าอดัลมท่ีมีวตัถุอ่ืนปลอมปนอยูซ่ึ่งจาํเลยเป็นผูผ้ลิตนั้นเพียงพอแลว้ท่ีทาํให้โจทก์มีสิทธิ

ไดรั้บค่าสินไหมทดแทนได ้

ทั้ งน้ี  Section 402A ของ The Restatement (Third) of Torts ปี  ค.ศ. 1997 

ไดใ้ห ้นิยามของความปลอดภยัในการผลิตไว้60 

2) ความไม่ปลอดภยัเน่ืองจากการออกแบบ (Defect in design) ตวัอย่าง

คาํพิพากษาสาํคญัเก่ียวกบัความไม่ปลอดภยัเน่ืองจากการออกแบบมีดงัน้ี คือ 

 (1) คดี Greenman r. Yuba Power Products, Inc. (1963) 

คดีน้ีเป็นคดีสําคญัและเป็นคดีท่ีตดัสินโดยผูพ้ิพากษา Traynor ซ่ึงใน

ปี ค.ศ. 1963 ขณะท่ีตดัสินคดีน้ี ไดด้าํรงตาํแหน่งเป็นประธานศาลอุทธรณ์ของมลรัฐแคลิฟอร์เนีย 

 ก. ข้อเท็จจริง Mr. Greenman ได้รับของขวญัวนัคริสต์มาสจาก

ภรรยาเป็นเคร่ืองมือใช้ทาํงานไม้ โดยเคร่ืองมือดงักล่าวทาํงานได้หลายประการ เช่น เป็นเล่ือย  

เป็นเคร่ืองเจาะรูและเคร่ืองกลึงไม ้Mr. Greenman ไดศึ้กษาคู่มือวธีิใชเ้คร่ืองมือท่ีติดมาอยา่งละเอียด

รอบคอบ วนัหน่ึงขณะท่ี Mr. Greenman กาํลงัใชเ้คร่ืองมือดงักล่าวกลึงไมช้ิ้นหน่ึงอยู ่Mr.Greenman 

ได้รับบาดเจ็บสาหัส เน่ืองจากไมช้ิ้นนั้นไดห้ลุดออกมาและกระแทกเขา้ท่ีหน้าผาก หน่ึงปีถดัมา 

60 “สินคา้มีความไม่ปลอดภยัเน่ืองจากการผลิต (A manufacturing defect) เม่ือสินคา้ นั้นมีลกัษณะ

ไม่ตรงกบัการออกแบบ แมว้า่ไดมี้การใชค้วามระมดัระวงัอยา่งเตม็ท่ีในการ ผลิตและการจดักระจายสินคา้แลว้ก็ตาม” 
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Mr.Greenman ได้นําคดีมาฟ้องบริษทั Yuba Power Products ซ่ึงเป็นผูผ้ลิตเคร่ืองมือดังกล่าวและ

ร้านคา้ปลีกซ่ึงขายเคร่ืองมือช้ินนั้นใหภ้รรยาของตนในฐานะละเมิดคาํรับรองคุณภาพสินคา้ทางออ้ม

และโดยตรง (Implied and express warranty) และประมาทเลินเล่อในกระบวนการพิจารณาคดี

พยานหลกัฐานไดแ้สดงให้ปรากฏวา่ การออกแบบเคร่ืองมือดงักล่าวและโครงสร้างของเคร่ืองมือมี

ปัญหาท่ีอาจนําไปสู่การเกิดอุบติัเหตุได้ คณะลูกขุนตดัสินว่าร้านคา้ปลีกไม่ตอ้งรับผิดแต่บริษทั 

Yuba Power ตอ้งรับผดิ บริษทั Yuba อุทธรณ์ 

 ข. ประเด็นกฎหมาย ผูผ้ลิตสินค้าต้องรับผิดโดยเคร่งครัดหรือไม่  

ในกรณีท่ีสินคา้ท่ีบริษทัตนผลิตแลว้นาํออกวางจาํหน่ายในทอ้งตลาดโดยคาดเห็นไดว้า่สินคา้จะถูก

ผูซ้ื้อใชโ้ดยไม่ตรวจสอบวา่ปลอดภยัหรือไม่ และภายหลงัไดก่้อใหเ้กิดอุบติัเหตุเน่ืองจากเป็นสินคา้

ไม่ปลอดภยั 

 ค. คาํพิพากษา ผูพ้ิพากษา Traynor ได้เขียนคาํตดัสินโดยมีเหตุผล

ประกอบซ่ึงสรุปสาระสําคญัไดว้า่ ผูผ้ลิตสินคา้ตอ้งรับผิดในความเสียหายอย่างเคร่งครัดในกรณีท่ี

สินคา้ท่ีบริษทัผลิตแลว้นาํออกวางจาํหน่ายในทอ้งตลาดโดยทราบวา่ผูซ้ื้อจะไม่ตรวจสอบว่าสินคา้

ปลอดภยัหรือไม่ก่อน แต่จะใช้สินค้านั้นเลยและภายหลังได้ก่อให้เกิดอุบัติเหตุทาํให้เกิดความ

เสียหาย เน่ืองจากเป็นสินคา้ไม่ปลอดภยั การท่ีจาํเลยต่อสู้วา่มาตรา 1769 ของประมวลแพ่งกาํหนด

อายคุวามไว ้ ดงันั้น โจทก์ จึงนาํคดีมาฟ้องไม่ได ้ศาลเห็นวา่ มาตรา 1769 ไม่นาํมาใชก้บัคดีท่ีผูผ้ลิต

ตอ้งรับผิดต่อผูใ้ชซ้ื้อสินคา้ซ่ึงไม่มีนิติสัมพนัธ์ระหวา่งกนั  คดีน้ีไม่ตกอยูภ่ายใตบ้งัคบัของกฎหมาย

สัญญาว่าดว้ยการรับประกนัคุณภาพสินคา้โดยชดัแจง้ (Express warranty) แต่เป็นคดีเก่ียวกบัความ

รับผดิชอบโดยเคร่งครัดของผูผ้ลิตสินคา้ซ่ึงเป็นกฎหมายละเมิด บริษทั Yuba Power ตอ้งรับผดิอยา่ง

เคร่งครัดหากเคร่ืองมือดงักล่าวก่อให้เกิดความเสียหายและบริษทั Yuba Power เองก็ตระหนกัไดว้า่  

เคร่ืองมือจะถูกนําไปใช้งานโดยไม่มีการตรวจสอบว่าเคร่ืองมือนั้นจะปลอดภยัหรือไม่ก่อนการ

นาํไปใช้เจตนารมณ์ของกฎหมาย คือ ให้ผูผ้ลิตและจาํหน่ายสินคา้นั้นในทอ้งตลาดตอ้งรับผิดต่อ

ความเสียหายท่ีเกิดข้ึนเน่ืองมาจากสินคา้นั้น โจทก์ไม่จาํเป็นตอ้งพิสูจน์ว่ามีการประกันคุณภาพ

สินคา้61หน้าท่ีพิสูจน์ของโจทก์คือ การพิสูจน์ว่าโจทก์ได้รับบาดเจ็บขณะท่ีใช้เคร่ืองมือดงักล่าว  

เน่ืองจากสินคา้มีความไม่ปลอดภยัแมว้่าการใช้สินคา้ของโจทก์เป็นการใช้งานตามปกติ แต่โจทก์

ไม่ไดต้ระหนกัวา่สินคา้นั้นไม่ปลอดภยั 

 (2) คดี Richard Grimshaw v. Ford Motor Company (1981) 

61ศกัดา ธนิตกลุ คาํอธิบายและคาํพิพากษาเปรียบเทียบกฎหมายความรับผิดต่อความเสียหายท่ี

เกิดข้ึนจากสินคา้ท่ีไม่ปลอดภยั หนา้ 48. 
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 ก. ขอ้เท็จจริง ภายหลงัการเกิดวิกฤตนํ้ ามนัคร้ังท่ีสอง (ปี ค.ศ. 1979)  

บริษทัรถยนต์ของญ่ีปุ่นได้พฒันารถขนาดเล็ก ประหยดันํ้ ามนั ราคาถูกข้ึนมา และได้ส่งรถยนต์

ดงักล่าวเขา้มาจาํหน่ายในประเทศสหรัฐอเมริกา  ซ่ึงมีบริษทัผลิตรถยนตใ์หญ่ท่ีสุดในโลกและเป็น

ตลาดรถยนต์ใหญ่ท่ีสุดในโลกรถยนต์ของบริษทัญ่ีปุ่นไดรั้บความนิยมจากผูบ้ริโภคชาวอเมริกนั

มาก เน่ืองจากประหยดันํ้ ามนัและราคาถูก ดงันั้นเพื่อเป็นการพฒันาสินคา้ในตลาดระดบัล่างข้ึนมา

แข่งขนักบัรถยนต์ญ่ีปุ่นรุ่นประหยดัดงักล่าว ประธานของบริษทั Ford Motor Company จึงสั่งให้มี

การผลิตรถยนต์รุ่นประหยดัในราคาตน้ทุนการผลิตไม่เกิน 2,000 เหรียญสหรัฐ ฝ่ายการผลิตและ

ฝ่ายออกแบบจึงได้มีการออกแบบให้ถงันํ้ ามนัรถยนต์รุ่น Ford Pinto ให้ตั้งอยู่ค่อนมาทางทา้ยรถ

แทนท่ีจะออกแบบให้ตั้งลึกเขา้ไปในตวัถงัมากข้ึน เพื่อประหยดัตน้ทุนจาํนวน 12.50 เหรียญสหรัฐ

ต่อคัน เม่ือมีการทดสอบว่าถ้าเกิดเหตุอุบัติเหตุแล้วรถจะมีความปลอดภัยเพียงไร (Crash test) 

ปรากฏวา่ หากรถถูกชนจากดา้นหลงัแลว้มีโอกาสท่ีถงันํ้ ามนัจะยุบแลว้เกิดเพลิงไหมค้ลอกคนขบั

และผูโ้ดยสารไดสู้ง แต่บริษทั Ford ก็ยงัตอ้งการประหยดัตน้ทุนในการผลิตรถ Ford Pinto เพื่อให้

สามารถแข่งขนักบัรถยนต์ท่ีนาํเขา้จากประเทศญ่ีปุ่นต่อไป ทาํให้วิศวกรคนหน่ึงของบริษทั Ford  

ซ่ึงทราบความจริง ไม่พอใจและไม่สบายใจกบันโยบายของบริษทัจึงไดล้าออกจากงานไป ต่อมา

บริษทั Ford ไดว้างจาํหน่ายรถ Ford Pinto และมีผูบ้ริโภคชาวอเมริกนัท่ีนิยมรถราคาประหยดัซ้ือไป

ใชจ้าํนวนมากพอสมควร Mr.Richard Grimshaw ไดซ้ื้อรถ Ford Pinto ไปใช้ดว้ย วนัท่ีเกิดอุบติัเหตุ 

Mr.Grimshaw ไดข้บัรถบนทางด่วนพร้อมกบัลูกชายซ่ึงนัง่ขา้งหน้า ขณะท่ีขบัอยูเ่คร่ืองยนตเ์กิดดบั

ไปเฉยๆบนทางด่วน ขณะท่ีรถกาํลงัจอดเสียอยูไ่ดมี้คนเมาเหลา้ขบัรถมาชนดา้นทา้ยทาํใหถ้งั นํ้ ามนั

ยุบตวัและเกิดไฟไหมร้ถจนทาํให้ Mr.Grimshaw เสียชีวิตและลูกชายไดรั้บบาดเจ็บสาหัส ทายาท 

(ภรรยา) ของ Mr.Grimshaw ไดน้าํคดีมาฟ้องบริษทั Ford 

 ข. คาํพิพากษาและเหตุผล ผูพ้ิพากษาช่ือ Tamura ไดพ้ิจารณาขอ้อา้ง

ของจาํเลย (บริษทั Ford) วา่ บุคคลท่ีทาํละเมิดและก่อให้เกิดความเสียหายในกรณีน้ี คือ คนเมาเหลา้

ท่ีขบัรถมาชนดา้ยทา้ยไม่ใช่บริษทั Ford และการท่ีจาํเลยจะตอ้งรับผิดในอุบติัเหตุในกรณีน้ี จาํเลย

ต้องมีเจตนาชั่วร้าย (Malice) ท่ีจะทําร้าย Mr.Grimshaw ด้วย ซ่ึงจาํเลยไม่มี เน่ืองจากจาํเลยไม่

สามารถจะระบุตวัผูท่ี้จะถูกทาํร้ายได้เลย ขณะท่ีจาํเลยกาํลังผลิตรถยนต์อยู่ ผูพ้ิพากษา Tamura 

ตดัสินวา่จาํเลยมีเจตนาชัว่ร้าย (Malice) เน่ืองจากจาํเลยไม่ไดค้าํนึงถึงชีวติมนุษยแ์ต่คิดถึงประโยชน์

ของบริษทัเท่านั้น เจตนาชัว่ร้ายในกฎหมาย หมายถึง เจตนาท่ีมุ่งประสงคร้์ายต่อบุคคลอ่ืน หรือการ

ท่ีไม่สนใจวา่อาจมีโอกาสท่ีจะมีอุบติัเหตุเกิดข้ึน ซ่ึงในกรณีน้ีจาํเลยคิดถึงประโยชน์ของบริษทัโดย

ไม่สนใจวา่จะเกิดอุบติัเหตุข้ึนก่อให้เกิดความเสียหายแก่ชีวิต  ร่างกาย และทรัพยสิ์นของผูใ้ชสิ้นคา้

ของจาํเลย ดงันั้น จาํเลยตอ้งรับผดิชอบต่อผลของการมีเจตนาชัว่ร้ายดงักล่าว 
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ศาลมีคาํพิพากษาให้จาํเลยจ่ายค่าสินไหมทดแทนแก่โจทก์และทายาท 

ดงัน้ี 

 (ก) ค่าสินไหมทดแทนเพียงความเสียหายท่ีแทจ้ริง (Compensatory 

damages) จาํนวน 2 ลา้นเหรียญสหรัฐฯ 

 (ข) ค่าสินไหมทดแทนในเชิงลงโทษ (Punitive damages) จาํนวน 

125 ลา้นเหรียญ สหรัฐฯ 

 (ค) ค่าสินไหมทดแทนใหก้บัทายาทจาํนวน 550,000 เหรียญสหรัฐฯ  

3) ความไม่ปลอดภยัเน่ืองจากบรรจุภณัฑ ์(Defect in packaging) 

ในประเทศสหรัฐอเมริกา  ผูผ้ลิตสินคา้มีหน้าท่ีท่ีจะตอ้งออกแบบและ

บรรจุสินคา้ในบรรจุภณัฑ์ท่ีปลอดภยั โดยบรรจุภณัฑ์ท่ีปลอดภยั หมายความวา่ บรรจุภณัฑ์ไม่ควร

จะถูกเปิดแลว้ปิดกลบัโดยไม่มีร่องรอย (Tamperproof) หรือหากถูกเปิดผูใ้ช้สามารถบอกไดอ้ย่าง

ง่ายดายวา่สินคา้ถูกเปิด บริษทัผูผ้ลิตยารักษาโรคมีหนา้ท่ีเพิ่มเติมอีกคือ ตอ้งบรรจุยารักษาโรคลงใน

บรรจุภณัฑ์ท่ีเด็กไม่สามารถเปิดได ้หากผูผ้ลิตสินคา้ไม่ปฏิบติัตามหน้าท่ีดงักล่าวมา ผูผ้ลิตสินคา้

และผูท่ี้อยูใ่นห่วงโซ่การจดัจาํหน่ายสินคา้ทั้งหมดตอ้งรับผดิในความเสียหายท่ีเกิดข้ึนโดยเคร่งครัด

ในคดีดังต่อไปน้ีศาลของประเทศสหรัฐอเมริกาได้พิพากษาในประเด็นท่ีว่า สินค้ามีความไม่

ปลอดภยั เน่ืองจากบรรจุภณัฑห์รือไม่ 

 (1) คดี Elsroth v. Johnson & Johnson (1988)24 

 ก. ขอ้เท็จจริง เม่ือวนัท่ี 4 กุมภาพนัธ์ ค.ศ. 1986 นาง Harriet Notarnicola 

ซ้ือยาแก้ปวดชนิดแคปซูลยี่ห้อ Tylenol ชนิดออกฤทธ์ิแรงพิเศษจาํนวนหน่ึงขวดจากร้านคา้ปลีก 

A&P ในเมือง Bronville มลรัฐ New York โดยยา Tylenol เป็นยาท่ีผลิตโดยบริษัท McNeil Consumer 

Products Co. ภายใต้ช่ือของบริษทั Johnson & Johnson ต่อมานางสาว Diane Elsroth มาเยี่ยมและ

ค้างท่ีบ้านเพื่อนชายช่ือ Michael ซ่ึงเป็นลูกชายของนาง Notaricola เป็นระยะเวลาหน่ึงอาทิตย ์ 

ในวนัท่ี 7 กุมภาพนัธ์ Diane ได้บ่นว่าปวดศีรษะ Michael จึงเขา้ไปในห้องครัวเปิดขวด Tylenol 62 

ดงักล่าวแล้วนาํยาแก้ปวด 2 แคปซูลและนํ้ าหน่ึงแกว้มาให้เพื่อนสาว Diane กินยาแกป้วดและเขา้

นอน วนัรุ่งข้ึน Diane เสียชีวิต จากการชันสูตรศพพบว่าในแคปซูลของยาแก้ปวด Tylenol บรรจุ

สารหนู (Potassium cyanide) ท่ีมีปริมาณสูงท่ีจะทาํให้คนตายได ้ตาํรวจยงัไม่สามารถสืบหาคนร้าย

ได้ แต่พยานหลกัฐานแสดงให้เห็นว่าขวดยาได้ถูกเปิดภายหลงัท่ียาขวดน้ีได้ถูกจดัจาํหน่ายแล้ว 

62 ศกัดา ธนิตกลุ คาํอธิบายและคาํพิพากษาเปรียบเทียบกฎหมายความรับผิดต่อความเสียหายท่ี

เกิดข้ึนจากสินคา้ท่ีไม่ปลอดภยั หนา้ 53. 
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(ตอนเกิดเหตุยาขวดน้ีไม่ไดอ้ยูใ่นครอบครองของผูผ้ลิตแลว้) โดยยาขวดน้ีถูกบุคคลท่ีสามซ้ือไปเปิด

บรรจุภณัฑ์เทเน้ือยาในบรรจุภณัฑ์ออกแลว้ใส่สารหนูเขา้ไปแทน ปิดบรรจุภณัฑ์อยา่งแนบเนียนทาํ

ให้สังเกตไดย้ากวา่ขวดเคยถูกเปิดแลว้ แลว้นาํขวดยาดงักล่าวมาวางไวท่ี้ชั้นวางของของร้านคา้ปลีก 

A&P ต่อมา John Elsroth ผูบ้ริหารจดัการมรดกของ Diane ไดน้าํคดีน้ีมาฟ้องบริษทั McNeil และ

ร้านคา้ปลีก A&P ให้รับผดิโดยเคร่งครัดต่อความเสียหายท่ีเกิดข้ึน โดยฟ้องเรียกค่าสินไหมทดแทน

จาํนวน 1 ลา้นเหรียญสหรัฐฯ และค่าสินไหมทดแทนเชิงลงโทษจาํนวน 92 ลา้นเหรียญสหรัฐฯ 

 ข. ประเด็นกฎหมาย ในคดีน้ีมีความไม่ปลอดภยัเน่ืองจากการบรรจุ

ภณัฑ ์(Defect in packaging) ซ่ึงเป็นฐานของความรับผดิอยา่งเคร่งครัดหรือไม่ 

 ค. คาํพิพากษา ผูพ้ิพากษา Goettel ได้เขียนคาํพิพากษาสรุปได้ว่า 

ภายหลงัท่ีคณะกรรมการอาหารและยาของประเทศสหรัฐอเมริกา (FDA) ไดอ้อกระเบียบเก่ียวกบั

บรรจุภณัฑ์ยาปี ค.ศ. 1982 จาํเลยไดป้ฏิบติัตามระเบียบโดยการจดัจาํหน่ายสินคา้ยา Tylenol โดยใช้

บรรจุภณัฑ์ท่ีมีลกัษณะ ดงัน้ี 1) ปิดกระดาษฟอยล์ท่ีปากขวดอย่างแน่นสนิท 2) ใช้ระบบ “กดลง” 

ก่อนท่ีจะเปิดขวดได ้และ 3) กล่องปิดสนิท (โดยฝากล่องถูกปิดดว้ยกาวอย่างสนิท หากถูกเปิดจะ

เป็นรอยเปิด) ซ่ึงภายในกล่องจะมีสินคา้อยูข่า้งใน 

 จาํเลยได้ทําการวิจยัเก่ียวกับบรรจุภัณฑ์ท่ีปลอดภัยและได้ข้อ

สรุปว่าบรรจุภณัฑ์ขา้งตน้ยงัสามารถถูกเปิดไดโ้ดยวิธีการท่ีแนบเนียนและแยบยลจนรอยเปิดนั้น

บุคคลธรรมดาไม่สามารถสังเกตเห็นได ้ซ่ึงพนกังานของบริษทัจาํเลยไดแ้สดงความเห็นวา่ บรรจุ

ภณัฑ์น้ีไม่สามารถป้องกนัการเปิดแลว้ปิดอยา่งแนบเนียนของอาชญากรมืออาชีพได ้ดงันั้น จาํเลย

จึงอยู่ในฐานะลาํบาก แต่ในขณะเดียวกนัคณะกรรมการอาหารและยาไดแ้สดงความเห็นว่า การ

จดัทาํบรรจุภณัฑท่ี์ปลอดภยัสมบูรณ์เป็นส่ิงท่ีไม่สามารถทาํได ้

 จาํเลยเองได้พยายามป้องกันการเปิดบรรจุภัณฑ์โดยได้มีการ

ออกแบบท่ีเป็นทางเลือก อ่ืนๆ อีก 3 แบบ นอกเหนือจากการออกแบบท่ีกาํหนดโดยคณะกรรมการ

อาหารและยาตามอนุบญัญติัวา่ดว้ยบรรจุภณัฑ์ปี ค.ศ. 1982 แลว้  ศาลเห็นวา่ประเด็นน้ีเป็นประเด็น

กฎหมายซ่ึงตอ้งวิเคราะห์โดยการนาํหลกัการวิเคราะห์แบบความเส่ียง - ประโยชน์ (Risk-Utility 

Analysis) มาใชพ้ิจารณาประกอบการตดัสินซ่ึงศาลพิเคราะห์แลว้เห็นวา่  บรรจุภณัฑ์ของจาํเลยมิได้

เป็นบรรจุภัณฑ์ท่ีไม่ปลอดภัย นอกเหนือจากเหตุผลน้ีแล้ว ศาลเห็นว่าโจทก์ไม่สามารถแสดง

หลักฐานให้ศาลเห็นว่ามีอะไรอีกท่ีจาํเลยสามารถทาํได้เพื่อทาํให้บรรจุภณัฑ์น้ีมีความปลอดภยั

สูงข้ึนกว่า ระดบัน้ีไดอี้ก  ถา้หากยงัมีวิธีการบรรจุสินคา้น้ีให้สามารถป้องกนัการเปิดโดยประสงค์



72 

ร้ายได้63 โจทกก์็ไม่ไดน้าํสืบให้ศาลเห็น ดงันั้นศาลเห็นวา่ ขอ้สมมติฐานท่ีสําคญัท่ีสุด คือ ไม่มีบรรจุ

ภัณฑ์ใดท่ีอ้างได้ว่า สามารถป้องกันคนร้ายเปิดได้โดยเม่ือถูกเปิดแล้ว บุคคลทั่วไปสามารถ

สังเกตเห็นไดเ้สมอวา่ สินคา้ถูกเปิดแลว้ 

 ง. คาํพิพากษา ศาลเห็นวา่ ในกรณีน้ีบรรจุภณัฑไ์ม่ไดมี้ความไม่ปลอดภยั

เน่ืองจากบรรจุภณัฑ์ (A defect in packaging) ตามท่ีโจทก์ฟ้อง จาํเลยจึงไม่ตอ้งรับผิดอยา่งเคร่งครัด

ต่อการเสียชีวติของนางสาว Diane Elsroth 

4) ความไม่ปลอดภัยเน่ืองจากไม่มีค ําเตือนหรือเตือนผู ้ใช้ไม่เพียงพอ 

(Defect in warning, Failure to warn) 

สินคา้บางชนิดเป็นสินคา้ท่ีมีภยนัตรายอยูใ่นตวั (Inherently dangerous) 

และผูผ้ลิตไม่สามารถผลิตให้สินคา้ดงักล่าวปลอดภยัสูงข้ึนไดอี้ก  โดยท่ีสินคา้ดงักล่าวยงัสามารถ

ทาํงานไดต้ามเป้าหมาย ตวัอยา่งเช่น ยารักษาโรคท่ีมีประโยชน์มากบางชนิด ซ่ึงยอ่มมีผลขา้งเคียง

ก่อให้เกิดภูมิแพแ้ละผลเสียอ่ืนๆแก่ผูใ้ช ้เคร่ืองจกัรและเคร่ืองใชบ้างชนิดท่ีมีประโยชน์แต่มีช้ินส่วน

ท่ีอาจก่ออนัตรายได ้เน่ืองจากเป็นช้ินส่วนท่ีเคล่ือนไหวอยูใ่นเคร่ืองจกัร แต่หากถอดช้ินส่วนท่ีอาจ

ก่ออนัตรายออกมาเคร่ืองจกัรก็จะทาํงานไม่ได้  ดงันั้น ผูผ้ลิตหรือผูข้ายสินคา้นั้นจึงมีหน้าท่ีตอ้ง

เตือนผูใ้ช้เก่ียวกบัอนัตรายท่ีอาจเกิดข้ึนได้ การเตือนท่ีเหมาะสม ชดัเจนจะทาํให้ผูผ้ลิตสินคา้และ

บุคคลต่างๆ ท่ีอยูใ่นห่วงโซ่ของการจดักระจายสินคา้ไม่ตอ้งรับผิดอยา่งเคร่งครัดในความเสียหายท่ี

เกิดข้ึน หากไม่มีการเตือนหรือเตือนไม่เพียงพอ กฎหมายจะถือวา่สินคา้มีความไม่ปลอดภยัเน่ืองจาก

ไม่เตือนหรือเดือนไม่เพียงพอ (Defect in warning หรือ Failure to warn) ซ่ึงนําไปสู่ความรับผิด  

โดยเคร่งครัด 

1.3 ค่าสินไหมทดแทนเพือ่เป็นการลงโทษ (Punitive damages) 

ค่าสินไหมในเชิงลงโทษ (Punitive damages) เป็นสถาบนัทางกฎหมาย (Legal institution) 

ในระบบกฎหมายแบบจารีตประเพณี เป็นสถาบันท่ีเร่ิมต้นในประเทศอังกฤษ ต่อมาประเทศ

สหรัฐอเมริการับสถาบนัน้ีเขา้ไป ในปัจจุบนั ศาลในประเทศองักฤษเองมีคาํพิพากษาท่ีสั่งให้มีการ

จ่ายค่าสินไหมในเชิงลงโทษนอ้ยมาก ยกเวน้กรณีท่ีร้ายแรงจริงๆ แต่ในประเทศสหรัฐอเมริกา ศาลมี

คาํพิพากษาให้มีการจ่ายค่าสินไหมในเชิงลงโทษค่อนขา้งบ่อย นอกจากนั้นแลว้ การกาํหนดจาํนวน

เงินค่าปรับในเชิงลงโทษจะเป็นการกาํหนดโดยคณะลูกขุน (แมว้า่ศาลมีอาํนาจจะปรับเปล่ียนได)้ 

โดยท่ีค่าสินไหมในเชิงลงโทษในประเทศสหรัฐอเมริกาไม่ไดมี้เพดานวา่ตอ้งไม่เกินก่ีเท่าของความ

63 ศกัดา ธนิตกลุ คาํอธิบายและคาํพิพากษาเปรียบเทียบกฎหมายความรับผิดต่อความเสียหายท่ี

เกิดข้ึนจากสินคา้ท่ีไม่ปลอดภยั หนา้ 54. 
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เสียหายท่ีแท้จริง ทาํให้คณะลูกขุนกาํหนดได้โดยการใช้ดุลพินิจ ซ่ึงบางคร้ังค่าสินไหมในเชิง

ลงโทษสูงถึง 60 เท่าของความเสียหายท่ีแท้จริง (ตัวอย่างเช่นในคดี Richard Grimshaw v. Ford 

Motor Company) ผลท่ีตามมา คือ ไดเ้กิดวิกฤตในธุรกิจประกนัวินาศภยั ในปี ค.ศ. 1985 เน่ืองจาก

บริษทัประกนัภยัไม่กล้ารับประกนัความเส่ียงในความรับผิดในสินคา้ท่ีไม่ปลอดภยั เน่ืองจากค่า

สินไหมในเชิงลงโทษ 

 

1.4 กฎหมายการปรับปรุงความปลอดภัยด้านอาหารให้ทันสมัยของประเทศสหรัฐอเมริกา 

(Food Safety Modernization Act : FSMA)  

FDA Food Safety Modernization Act คือ กฎหมายว่าด้วยการปรับปรุงความปลอดภยั

ดา้นอาหารให้ทนัสมยั (Food Safety Modernization Act : FSMA) มีผลบงัคบัใช้อย่างเป็นทางการ

เม่ือวนัท่ี  4 มกราคม 2554 หลังจากประธานาธิบดีโอบาม่าลงนามรับรอง กฎหมายฉบับน้ีมี

วตัถุประสงคห์ลกัเพื่อ ปฏิรูประบบการควบคุมความปลอดภยัดา้นอาหาร โดยไดเ้ปล่ียนแปลงและ

เพิ่มเติมสาระสําคญัของกฎหมายความปลอดภยัดา้นอาหารฉบบัปัจจุบนั (The Federal Food Drug, 

and the Cosmetic Act of 1938) อีกทั้งเพิ่มอาํนาจให้แก่สํานักงานอาหารและยาหรือ US FDA (US 

Food and Drug Administration) ในการบงัคบัใช้กฎระเบียบต่างๆ กบัผูป้ระกอบการ ควบคุม และ

ตรวจสอบกระบวนการผลิตสินคา้อาหารให้เขม้งวดมากข้ึน เพื่อเน้นให้การควบคุมเป็นมาตรการ

เชิงป้องกนั (preventive measure) แทนการตอบโตภ้ายหลงัเกิดปัญหา 

 เนือ้หาโดยสรุปของ FSMA ส่วนทีเ่กี่ยวข้องกบัการผลติและการค้าสินค้าอาหาร  

บรรพที่ I – พฒันาความสามารถในการป้องกนัปัญหาเร่ืองความปลอดภยัของ

อาหาร มาตราท่ี 101  

แก้ไขกฎหมาย Federal Food, Drug, and Cosmetic Act (FFDCA) เพื่อเพิ่มอาํนาจ 

ให้แก่ FDA ในการตรวจบันทึก (records) ท่ีเก่ียวข้องกับอาหารท่ีรวมถึงการยอมให้มีการตรวจ

บนัทึกอาหารท่ี FDA มีเหตุผลสมควรท่ีจะเช่ือวา่มีแนวโนม้ท่ี จะก่อให้เกิดผลกระทบในลกัษณะท่ี

คลา้ยคลึงกบัอาหารท่ีถูกปนเป้ือนสกปรก และ บงัคบัให้แต่ละบุคคล (รวมถึงไร่นาและร้านอาหาร) 

ผูซ่ึ้งทาํการผลิต จดัการ บรรจุ จดัส่ง รับ เก็บครอบครองไว ้หรือนาํเขา้สินคา้อาหารตอ้งยินยอมให้

ตรวจบนัทึกต่างๆ ถ้า FDA เช่ือว่ามีความเป็นไปได้ท่ีมีเหตุผลท่ีสมควรว่าการใช้หรือการเขา้ถึง 

อาหารเหล่านั้นจะก่อใหเ้กิดอนัตรายอยา่งร้ายแรงต่อสุขภาพและอาจจะถึงชีวติได ้ในภายหลงั  

 มาตราท่ี 102  
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ให้อาํนาจ FDA ในการระงบัการจดทะเบียนโรงงานผลิตอาหาร (food facility registration) 

ถา้อาหารท่ีถูกผลิต ถูกจดัการ ถูกทาํบรรจุภณัฑ์ หรือถูกเก็บไว ้โดยโรงงาน มี เหตุผลท่ีเช่ือไดว้่า  

มีความเป็นไปไดสู้งท่ีจะก่อใหเ้กิดอนัตรายร้ายแรงต่อสุขภาพหรือต่อชีวติของ มนุษยห์รือสัตว ์ 

มาตราท่ี 103  

บงัคบัให้เจา้ของผูด้าํเนินการ หรือ ตวัแทนท่ีรับผิดชอบโรงงานผลิตสินคา้อาหาร

ตอ้งประเมินความเส่ียงท่ีอาจจะส่งผลกระทบต่ออาหาร ระบุและกาํหนดการควบคุมท่ีเป็นการ

ป้องกนั  สอดส่องควบคุมปฏิบติัการของการควบคุมเหล่าน้ี และ เก็บรักษาบนัทึกของการสอดส่อง

ควบคุมเหล่าน้ีไว ้โรงงานผลิตท่ีถูกกาํหนดใหต้อ้งปฏิบติัตามมาตรฐานอาหารท่ีเฉพาะเจาะจงลงไป 

จะตอ้งปฏิบติัตามกฎระเบียบท่ีระบุในมาตราน้ี โดยกาํหนดให้ FDA ออกประกาศกฎระเบียบ ต่างๆ

ท่ีเป็นการกาํหนดมาตรฐานระดบัตํ่าสุดท่ีเป็นไปตามหลกัการทางวิทยาศาสตร์สําหรับ จดัทาํการ

วเิคราะห์ความเส่ียง การจดบนัทึกความเส่ียง การกาํหนดการควบคุมท่ีเป็นการ ป้องกนั และการทาํ

บนัทึกการกาํหนดดงักล่าว ห้ามการดาํเนินงานของโรงงานผลิตท่ีทาํการผลิต จดัการ บรรจุภณัฑ ์

หรือเก็บสินคา้อาหารสําหรับขายในสหรัฐฯ ถา้เจา้ของโรงงาน ผูด้าํเนินการ หรือตวัแทนท่ีมีหน้าท่ี

รับผดิชอบโรงงานนั้นๆ ไม่กระทาํตามกฎระเบียบท่ีระบุไวใ้นมาตราน้ี  

มาตราท่ี 104  

กาํหนดให ้FDA ทาํการทบทวนและประเมินขอ้มูลเก่ียวกบัสุขภาพและขอ้มูลอ่ืนๆ 

ท่ีสัมพนัธ์กบัเร่ืองน้ีเพื่อตดัสินการปนเป้ือนสกปรกท่ีสําคญัท่ีเกิดข้ึนในอาหาร และจดัทาํเอกสารท่ี

เป็นแนวทางปฏิบติัเก่ียวกบัการปนเป้ือนท่ีเฉพาะจงและตั้งอยูบ่น พื้นฐานหลกัการทางวทิยาศาสตร์ 

และกฎระเบียบต่างๆ  

มาตราท่ี 105  

จดัทาํบทบญัญติัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการผลิตท่ีปลอดภยั รวมถึงกาํหนดให้ FDA จดัทาํ

มาตรฐานท่ีอยู่บนพื้นฐานของหลกัการทางวิทยาศาสตร์สําหรับการผลิตท่ี ปลอดภยัและการเก็บ

เก่ียวพืชผกัผลไมท่ี้เป็นสินคา้เกษตร เพื่อลดความเส่ียงท่ี เป็นอนัตรายร้ายแรงต่อสุขภาพหรือชีวิต 

ให้อยูใ่นระดบัท่ีตํ่าท่ีสุดและจดัพมิพก์ารปฏิบติัท่ีดีดา้นการเกษตรและแนวทางสําหรับการผลิตและ

การเก็บ เก่ียวท่ีปลอดภยัสาํหรับผลิตผลทางการเกษตรท่ีเป็นผลิตผลสดแต่ละชนิด  

มาตราท่ี 106  

กาํหนดให้ FDA ประกาศกฎระเบียบต่างๆ ท่ีจะเป็นการป้องกนัการปนเป้ือนใน

อาหารท่ีเป็นความตั้งใจกระทาํใหเ้กิดข้ึน  

มาตราท่ี 107  
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กําหนดให้  FDA ประเมินและเก็บค่าธรรมเนียมท่ี เก่ียวข้องกับการตรวจสอบ

โรงงานผลิตอีกคร้ังหน่ึง (reinspection) การเรียกเก็บอาหาร (food recalls) โปรแกรมผูน้ําเข้าท่ีมี

คุณสมบติัครบถ้วนเป็นไปตามความสมคัรใจ-voluntary qualified importer program และการตรวจสอบ

ผูน้าํเขา้ นาํบทบญัญติัเร่ืองการรับรองการส่งออกมาประยกุตใ์ชก้บัอาหาร  

มาตราท่ี 108  

กาํหนดให้ US DA จดัทาํและยื่นเสนอคณะกรรมการรัฐสภาท่ีเก่ียวขอ้งและประกาศ

ต่อ สาธารณชนเร่ือง National Agriculture and Food Defense Strategy (กลยุทธการป้องกนั อาหาร

และเกษตรแห่งชาติ) ท่ีจะตอ้งรวมถึงแผนการจดัตั้งหวัขอ้การวจิยัท่ีเกิดจากการประสานงานร่วมมือ

กนั และขบวนการท่ีจะบรรลุผลสาํเร็จและการประเมินความกา้วหนา้ท่ีมุ่งสู่เป้าหมายท่ีกาํหนด 

มาตราท่ี 109  

กําหน ดให้  Secretary of Homeland Security (DHS) จัดทํารายงานป ระจําปี เร่ือง

กิจกรรมของ Food and Agriculture Government Coordinating Council และ Food and Agriculture 

Sector Coordinating Council  

มาตราท่ี 110  

กําหนดให้ FDA ยื่นเสนอรายงานดังน้ีต่อรัฐสภาสหรัฐฯรายงานท่ีเป็นแบบ

ครอบคลุมท่ีระบุโปรแกรมและการปฏิบติัต่างๆท่ีถูกกาํหนด ข้ึนเพื่อส่งเสริมความปลอดภยัและ

เส้นทางอุปทานอาหารและเพื่อป้องกนัการเกิดการเจ็บป่วย ท่ีมาจากอาหาร และความเส่ียงต่างๆ  

ท่ีเก่ียวขอ้งกบัอาหารท่ีสามารถจะระบุได ้ผ่านทาง กิจกรรมต่างๆ ท่ีเก่ียวขอ้งกบัการป้องกนั และ

รายงานโปรแกรมต่างๆ ท่ีเก่ียวขอ้งกบัความปลอดภยัของอาหารและการปฏิบติัต่างๆ ท่ีเกิดข้ึน

หลงัจากการยื่นรายงานแบบครอบคลุมไปแลว้ โดยกาํหนดให้ FDA และ USDA ยื่นแผนการวิจยั

ร่วมท่ีเก่ียวกบัความปลอดภยัของอาหารและการป้องกนัอาหารเสนอต่อรัฐสภา ทุกๆ 2 ปี  

มาตราท่ี 111  

กาํหนดให้ FDA ประกาศกฎระเบียบต่างๆ ในเร่ืองการปฏิบติัดา้นการขนส่งท่ีถูก 

สุขลกัษณะสาํหรับการขนส่งสินคา้อาหาร  

บรรพที ่II – การปรับปรุงความสามารถในการตรวจสอบและตอบสนองต่อปัญหา 

เกีย่วกบัความปลอดภัยของอาหาร  

มาตราท่ี 201  

กาํหนดให้ FDA จดัสรรทรัพยากรเพื่อใช้ในการตรวจสอบโรงงานและสินคา้อาหารท่ี

มีการ นาํเขา้สู่สหรัฐอเมริกา โดยพิจารณาจากขอ้มูลท่ีเก่ียวขอ้งกบัความเส่ียงของสินคา้อาหารนั้นๆ 
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เพิ่มความถ่ีในการตรวจสอบโรงงานผลิตอาหารทั้งหมดทุกโรงงาน และรายงานต่อรัฐสภาตามท่ี

เหมาะสมเป็นประจาํทุกปีในเร่ืองการตรวจสอบ โรงงานผลิตอาหารและอาหารนาํเขา้  

มาตราท่ี 202  

กาํหนดให้ FDA ยอมรับองค์กรท่ีให้การรับรองห้องปฏิบติัการต่างๆ ท่ีแสดงให้

เห็นถึงความสามารถท่ีจะทาํการทดสอบ และวิเคราะห์วิจยัผลิตภณัฑ์อาหาร จดัทาํการจดทะเบียน

องค์กรท่ีได้รับการรับรองและแจ้งให้สาธารณชนรับทราบ พฒันามาตรฐานท่ีเป็นแบบอย่างท่ี

องค์กรท่ีทาํหน้าท่ีรับรองจะบงัคบัให้ ห้องปฏิบติัการต่างๆ ปฏิบติัตาม ทาํการประเมินองค์กรท่ี

ได้รับการรับรองเป็นช่วงเวลาและเรียกคืนการรับรอง องค์กรฯ ใดๆ ท่ีไม่ปฏิบติัตามตอนน้ีของ

กฎหมาย ระบุขอ้กาํหนดสาํหรับการ ทดสอบท่ีบงัคบัใหก้ระทาํใหร้วมถึง  

 (1) การทดสอบท่ีกระทาํโดยห้องปฏิบติัการของรัฐบาลกลางหรือห้องปฏิบติัการท่ี 

ไม่ใช่ของรัฐบาลกลางท่ีไดรั้บการรับรองแลว้ และ  

 (2) ผลลพัธ์ของการทดสอบในหอ้งปฏิบติัการดงักล่าวจะถูกส่งโดยตรงไปยงั FDA 

กาํหนดให้ FDA ทาํการทบทวนผลลพัธ์ต่างๆ ของการสุ่มตวัอยา่ง การทดสอบท่ีจะนาํไปสู่ขั้นตอน

หรือการออกประกาศเรียกเก็บอาหารในระดบั ทอ้งถ่ิน เพื่อประเมินความจาํเป็นสําหรับการเรียก

เก็บทัว่ประเทศหรือ กิจกรรมอ่ืนๆ ท่ีเก่ียวข้องกบัการปฏิบติัตามกฎหมายหรือการลงโทษ และ 

กาํหนดให้ FDA รายงานต่อคณะกรรมาธิการรัฐสภาท่ีเก่ียวข้องถึง ความก้าวหน้าในการจดัตั้ ง

เครือข่ายหอ้งปฏิบติัการท่ีตอบสนองต่อเหตุการณ์ ฉุกเฉินดา้นอาหารในระดบัประเทศ  

มาตราท่ี 203  

สั่งการให้หน่วยงาน Homeland Security เก็บรักษาขอ้ตกลงท่ีซ่ึงสมาชิกเครือข่าย 

ห้องปฏิบติัการต่างๆ ท่ีเก่ียวขอ้งจะยอมรับวิธีการห้องทดลองท่ีเป็นพื้นฐานเพื่อท่ีจะอาํนวยความ

สะดวกในการแบ่งปัน ความรู้และขอ้มูล ระบุส่ือกลางท่ีซ่ึงสมาชิกแต่ละคนสามารถจะทาํงานร่วมกนั

เพื่อให้บรรลุสูงสุดถึง การเตรียมพร้อมของห้องทดลองทัว่ประเทศและจดัทาํความสามารถท่ีเพิ่ม

มากข้ึน ในระหวา่งเหตุการณ์ฉุกเฉิน และดาํเนินการติดต่อประสานงานกนัอยูต่ลอดเวลาและสร้าง

สัมพนัธภาพท่ีจะสนบัสนุนให้เกิดประสิทธิผลมากยิ่งข้ึนและการตอบสนองท่ีเป็นการผสมผสาน

ของหลายฝ่าย ในระหวา่งเหตุการณ์ฉุกเฉินกาํหนดใหมี้การจดัทาํรายงานขอ้กาํหนดในเร่ืองน้ี  

มาตราท่ี 204  

กาํหนดให้ FDA ปรับปรุงการสืบสาวตน้ตอของผลไมแ้ละพืชผกัท่ีเป็นสินคา้เกษตร

ดิบในกรณีท่ีเกิด เหตุการณ์ความเจ็บป่วยท่ีมาจากอาหาร ให้ดียิ่งข้ึน และจดัทาํมาตรฐานสําหรับ

ชนิดของขอ้มูล รูปแบบ และช่วงเวลา สําหรับบุคลากรท่ีจะ ยื่นเสนอบนัทึกต่างๆ เพื่อช่วย FDA  

ในการสืบสาวตน้ตอ  
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มาตราท่ี 205  

กาํหนดให้ FDA จดัตั้ งโปรเจกต์ทดลองเพื่อทาํการสํารวจและประเมินวิธีการ

สาํหรับการสืบสาวตน้ตอสินคา้อาหารท่ีผา่นขบวนการผลิตแลว้ไดอ้ยา่งรวดเร็วและมีประสิทธิภาพ

เพื่อท่ี FDA อาจจะระบุไดอ้ย่างรวดเร็วถึงตน้ตอแหล่งท่ีมาของการเกิดเหตุท่ีเก่ียวขอ้งกบัอาหารท่ี

ผา่น การผลิตแลว้และผูรั้บอาหารท่ีถูกปนเป้ือนสกปรกนั้น  

มาตราท่ี 206  

กาํหนดให้ FDA ดาํเนินการผ่าน Director of the Centers for Disease Control and 

Prevention (CDC) ในการขยายระบบการสอดส่องความเจบ็ป่วยท่ีเกิดจากอาหาร เพื่อพฒันาการเก็บ

รวบรวม การวจิยั การรายงาน และการใชป้ระโยชน์ของขอ้มูลต่างๆ ท่ีเก่ียวขอ้งกบั ความเจ็บป่วยท่ี

เกิดจากอาหาร โดยกาํหนดให้ FDA พฒันาและกาํหนดกลยุทธ์ท่ีจะยกระดบัและขยายความปลอดภยั

ของอาหารและ ความสามารถต่างๆ ในการป้องกนัของมลรัฐและหน่วยงานทอ้งถ่ินต่างๆ เพื่อให้บรรลุ

ถึงเป้าหมายท่ีเฉพาะเจาะจง รวมถึงการพฒันาการตอบสนองและการควบคุมการเกิดข้ึนของความ

เจ็บป่วยท่ีมาจากอาหารและการทบทวนความสามารถของมลรัฐและท้องถ่ินและความจาํเป็น

สําหรับการขยายเพิ่มมากข้ึนไม่ช้าไปกวา่หน่ึงปีหลงัจากท่ีกฎหมายน้ีมีผลบงัคบัใช ้มอบอาํนาจอีก

คร้ังหน่ึงในการ จดัสรรเงินช่วยเหลือให้แก่มลรัฐและอินเดียนแดงเผา่ต่างๆ ในการขยายการเขา้ร่วม

ในเครือข่ายท่ีจะเป็นการขยายการพยายามเร่ืองความปลอดภยัของอาหารของรัฐบาลกลาง รัฐบาล

มลรัฐ และทอ้งถิ่น รวมถึงการให้ค่าใช้จ่ายในการจดัตั้งและรักษาไวซ่ึ้งการสอดส่องดูแลเร่ือง

ความปลอดภยัของอาหารความสามารถทางดา้นเทคนิคและห้องปฏิบติัการที่จาํเป็นสําหรับการ

เขา้ร่วมดงักล่าว  

มาตราท่ี 207  

ให้อาํนาจ FDA จดัหาโอกาสให้แก่บุคคลท่ีมีหนา้ท่ีรับผิดชอบในการเขา้ระงบัการ

กระจายสินคา้และเรียกเก็บสินคา้อาหารท่ีปนเป้ือนหรือการปิดฉลากท่ีไม่ถูกตอ้ง ถา้การใชห้รือการ

เขา้ถึงอาหาร เหล่านั้นจะก่อให้เกิดอนัตรายอย่างร้ายแรงตามมาต่อสุขภาพและการเสียชีวิตของ

มนุษยแ์ละสัตว ์สั่งให้บุคคลท่ีรับผิดชอบระงบัการกระจายสินคา้โดยทนัทีและจดัหาการประกาศ

แจง้บุคคลท่ีเก่ียวขอ้ง ถา้บุคคลท่ีรับผิดชอบไม่ทาํการระงบัการกระจายสินคา้หรือเรียกเก็บสินคา้

อาหารเหล่านั้นดว้ยความสมคัรใจ สั่งให้มีการเรียกเก็บสินคา้ ถา้ FDA ตดัสินแลว้วา่การเคล่ือนยา้ย

สินค้านั้ นออกไปจากตลาดเป็นส่ิงจาํเป็น แต่จะทาํได้ต่อเม่ือหลังจากท่ีได้ให้โอกาสในการยื่น

อุทธรณ์แลว้  

มาตราท่ี 208  
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แกไ้ขเปล่ียนแปลงมาตรฐานการกกัสินคา้อาหารท่ีเป็นของฝ่ายบริหาร (administrative 

detention) เพื่อยอมให้มีการกักสินค้านั้นได้ ก็ต่อเม่ือ FDA มีเหตุผลท่ีทาํให้เช่ือได้ว่าสินค้า อาหาร

ดงักล่าวมีการปนเป้ือนหรือมีการปิดฉลากท่ีไม่ถูกตอ้ง  

 มาตราท่ี 209  

กําหนดให้  Administration of the Environment Protection Agency (EPA) จัดหา

การสนับสนุนและความช่วยเหลือทางด้านเทคนิคแก่รัฐบาลมลรัฐ ทอ้งถ่ิน และเผ่าต่างๆ ในการ

เตรียมการสําหรับการประเมิน การทาํให้การปนเป้ือนหมดไป และการฟ้ืนฟูจากเหตุการณ์ ฉุกเฉิน

ทางดา้นการเกษตรหรืออาหาร  

 

 

มาตราท่ี 210  

กาํหนดให้ FDA จดัทาํมาตรฐานและการฝึกอบรมฝ่ายบริหารและโปรแกรมการศึกษา 

สําหรับพนักงานของรัฐ ท้องถ่ิน เขตปกครอง และเผ่าต่างๆ ท่ีเป็นเจา้หน้าท่ีด้านความปลอดภยั 

อาหารท่ีเก่ียวขอ้งกบัการรับผิดชอบต่อกฎระเบียบต่างๆ และนโยบายต่างๆ ท่ีกฎหมายน้ีจดัทาํข้ึน 

โดยให้อาํนาจและสนบัสนุน FDA ในการจดัทาํการทดสอบ และสอบสวนเพื่อวตัถุประสงคใ์นการ

ตัดสินการปฏิบัติตามกฎหมายน้ีในมาตราท่ีเก่ียวข้องกับความปลอดภัยของ อาหารผ่านทาง

เจา้หนา้ท่ีและลูกจา้งของหน่วยงานมลรัฐ ทอ้งถ่ิน เขตปกครอง หรือเผา่ต่างๆ  

มาตราท่ี 211  

ขยายโปรแกรมการให้เงินทุนแก่มลรัฐ เขตปกครอง และอินเดียนแดงเผ่าต่างๆ 

เพื่อการ ตรวจสอบท่ีรวมถึงการให้เงินเพื่อฝึกอบรมมาตรฐานของ FDA ในการตรวจสอบ และ

สอบสวนการผลิต การจดัการ การบรรจุภณัฑ์ การถือครอง การกระจายและการนาํเขา้สินคา้อาหาร 

สร้างความสามารถของหอ้งปฏิบติัการความปลอดภยัของอาหาร สร้างโครงสร้างและความสามารถ

ของโปรแกรมความปลอดภยัด้านอาหารและดาํเนินการท่ีเหมาะสมในการป้องกนัสุขภาพของ

สาธารณชนเพื่อการตอบสนอง ต่อการเรียกเก็บสินคา้อาหารภายใต ้FFDCA  

 บรรพที่ III – การปรับปรุงความปลอดภัยของอาหารนําเข้า  

มาตราท่ี 301  

กาํหนดให้ผูน้าํเขา้สหรัฐฯ ปฏิบติัตามในเร่ืองของกิจกรรมต่างๆ ท่ีเป็นการรับรอง

ผูจ้ดัหา ต่างชาติท่ีตั้งอยูบ่นพื้นฐานของความเส่ียง เพื่อรับรองวา่สินคา้อาหารนาํเขา้ไดถู้กผลิตโดย

ปฏิบติัตามกฎหมายและข้อบงัคบัต่างๆ ท่ีบงัคบัใช้ท่ีเก่ียวขอ้งกับการวิจยัด้านความเส่ียงท่ีมีใน 

อาหาร และมาตรฐานสําหรับการผลิตท่ีปลอดภยัและไม่มีการปนเป้ือน หรือการปิดฉลากท่ีไม่ 
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ถูกตอ้ง กาํหนดให้ FDA ออกแนวทางท่ีจะเป็นการช่วยเหลือผูน้าํเขา้สหรัฐฯ ในการพฒันาโปรแกรม

การรับรองผูจ้ดัหาในต่างประเทศ  

มาตราท่ี 302  

กาํหนดให้ FDA จดัทาํโปรแกรมเพื่อให้ได้มาซ่ึงการอาํนวยความสะดวกในการ

ทบทวนและการนาํเขา้อาหารท่ีมีการเสนอเพื่อการนาํเขา้ โดยผูน้าํเขา้สหรัฐฯ ผูซ่ึ้งไดท้าํความตกลง

โดยสมคัรใจท่ีจะเขา้ร่วมในโปรแกรมดงักล่าว และออกเอกสารท่ีเป็นแนวทางปฏิบติัท่ีเก่ียวขอ้งกบั

การเขา้ร่วมและการปฏิบติัตาม กฎระเบียบต่างๆ ในโปรแกรมดงักล่าว  

มาตราท่ี 303  

กาํหนดให้ปฏิเสธการนาํเขา้สินคา้อาหารท่ีไม่ผ่านตามขอ้บงัคบัต่างๆ สําหรับการ

รับรองหรือการรับประกนัอ่ืนๆ ท่ีว่าอาหารนั้นๆ เป็นไปตามขอ้บงัคบัของ FFDCA ท่ีเก่ียวขอ้ง 

ให้อาํนาจ FDA ในการบงัคบัให้มีการรับรองหรือการรับประกนัอ่ืนๆ ว่าสินคา้อาหารนั้นๆ มีการ

ปฏิบติัตามกฎหมาย FFDCA ท่ีเก่ียวขอ้ง โดยกาํหนดให้ใชเ้ป็นเง่ือนไขในการอนุญาตใหน้าํ สินคา้

อาหารเขา้ประเทศสหรัฐอเมริกาได ้ 

มาตราท่ี 304  

สั่งการให้ FDA ทาํขอ้บงัคบัก่อนการนาํเขา้สินคา้อาหาร – ให้มีการประกาศว่ามี

ประเทศใดบา้งท่ีหา้มการนาํเขา้สินคา้นั้นๆ  

มาตราท่ี 305  

กําหนดให้ FDA ตัดสินว่าประเทศหน่ึงๆ สามารถท่ีจะจัดหาหลักประกันท่ี

สมเหตุสมผลไดว้า่อุปทานอาหารของประเทศนั้นๆ ไดป้ฏิบติัตามกฎหมาย กฎ ระเบียบ ขอ้กาํหนด 

ด้านความปลอดภยัอาหารหรือปฏิบัติได้ดีกว่าอาหารท่ีผลิต จดัการ บรรจุ หรือเก็บในประเทศ

สหรัฐอเมริกา 

มาตราท่ี 306  

สั่งการให้ FDA ทาํการพฒันาแผนงานแบบครอบคลุมเพื่อท่ีจะเพิ่มความสามารถ

ดา้นเทคนิค วิทยาศาสตร์ และกฎระเบียบของรัฐบาล และอุตสาหกรรมอาหารของต่างชาติท่ีผลิต 

อาหารและส่งเขา้สู่ตลาดสหรัฐอเมริกา  

มาตราท่ี 307  

ใหอ้าํนาจ FDA ในการจดัการและทาํขอ้ตกลงกบัรัฐบาลต่างชาติเพื่ออาํนวยความ 

สะดวกในการตรวจสอบโรงงานในต่างประเทศท่ีมีการจดทะเบียนไวแ้ลว้ และกาํหนดให้ FDA  

นาํทรัพยากรไปใชใ้นการตรวจสอบโรงงาน ผูจ้ดัหาในต่างประเทศ และอาหารท่ีนาํเขา้จากต่างชาติ

เพื่อให้เป็นหลกัประกนัด้านความปลอดภยัและความมัน่คงของอุปทานอาหารของสหรัฐอเมริกา 
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รวมทั้งกาํหนดให้อาหารถูกปฏิเสธการนาํเขา้จากสหรัฐอเมริกา ถา้การขอตรวจสอบโรงงานผลิต

อาหารในต่างประเทศถูกปฏิเสธโดยเจา้ของโรงงาน ผูด้าํเนินการ หรือตวัแทนในต่างประเทศ  

มาตราท่ี 309   

กาํหนดให้ FDA จดัตั้งสํานกังานสาขา Food and Drug Administration (FDA) 

ในต่างประเทศเพื่อให้ความช่วยเหลือต่อองค์กรภาครัฐท่ีเหมาะสม โดยมุ่งเน้นการจดัหาอาหารท่ี

ปลอดภยัและผลิตภณัฑอ่ื์นท่ีอยูใ่นการควบคุมของ FDA ในประเทศต่างๆ เพื่อนาํเขา้สู่สหรัฐอเมริกา  

มาตราท่ี 310  

กาํหนดให้ FDA พัฒนาและจดัทาํกลยุทธ์ท่ีจะระบุและป้องกันการลักลอบนํา

อาหารเข้าสหรัฐอเมริกาได้ดียิ่งข้ึน แจ้งหน่วยงาน DHS ภายในสิบวนัหลังจากท่ีมีการระบุว่ามี

อาหารท่ีลกัลอบนาํเขา้ท่ีอาจก่อให้เกิดอนัตรายร้ายแรงต่อสุขภาพผูบ้ริโภคหรือชีวิตของมนุษยห์รือ

สัตว ์และกาํหนดให้มีการออกข่าวเพื่อแจง้เตือนผูบ้ริโภค และผูค้า้เก่ียวกบัอนัตรายท่ี อาจเกิดข้ึนได้

จากอาหารท่ีมีการลกัลอบนาํเขา้ ถา้เป็นไปตามขอ้บงัคบับางประการ ท่ีกาํหนดไวแ้ลว้  

บรรพที ่IV – บทบัญญตัิเบ็ดเตลด็  

มาตราท่ี 401  

ให้อาํนาจในการจดัสรรงบประมาณของปี 2010-2014 สําหรับการดาํเนินกิจกรรม

ต่างๆ ของ Center for Food and Applied Nutrition, The Center for Veterinary Medicine และกิจกรรม

ในพื้นท่ีท่ีเก่ียวขอ้งกบั Office of Regulatory Affairs ของ FDA รวมทั้งสั่งการให้ FDA เพิ่มเจา้หน้าท่ีท่ี

ปฏิบติัการในพื้นท่ี (field officer) ของหน่วยงานขา้งตน้  

มาตราท่ี 402  

จดัทาํการคุม้ครองผูแ้จง้เบาะแสให้แก่ลูกจา้งของหน่วยงานต่างๆ ท่ีเก่ียวขอ้งในการ

ผลิต  การจดัการ การบรรจุ การขนส่ง การจดัส่ง การรับ การเก็บ หรือการนาํเขา้อาหาร ผูซ่ึ้งให้ขอ้มูลท่ี

เก่ียวขอ้งกบัการกระทาํใดๆ ท่ีเป็นการฝ่าฝืน FFDCA  

มาตราท่ี 404  

ประกาศแจง้ให้ทราบทัว่กนัวา่ในกฎหมายน้ีไม่มีอะไรท่ีถูกจดัทาํข้ึนในลกัษณะท่ีไม่

สอดคล้องกับข้อตกลงท่ีกาํหนดโดย World Trade Organization หรือข้อตกลงอ่ืนใด หรือ ข้อตกลง

ระหวา่งประเทศท่ีซ่ึงสหรัฐอเมริกาไดร่้วมลงนามไปแลว้ 

มาตราท่ี 405  

กําห น ดให้  FDA ทําการแก้ไข  Fish and Fisheries Products Hazards and Control 

Guidance ใหท้นัสมยัอยา่งสมํ่าเสมอ เพื่อใหส้อดคลอ้งกบัความกา้วหนา้ทางเทคโนโลย ี 

มาตราท่ี 406  
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กาํหนดให้ FDA ปฏิบติังานโดยผ่าน Commissioner of Food and Drugs ท่ีเก่ียวข้อง

กบัการขนส่งอาหารเพื่อการบริโภคในประเทศสหรัฐอเมริกา ซ่ึงรวมถึงการตรวจสอบความจาํเป็น

แบบพิเศษในพื้นท่ีชนบทหรือชายแดนไกลๆ ในดา้นการจดัส่งสินคา้อาหารท่ีปลอดภยั   

Third-party auditor accreditation Program  

มาตรา 307 บญัญติัให ้FDA วางระบบการให้การรับรองระบบงาน (Accreditation) 

ของหน่วยงานหรือองค์กรท่ีทาํหน้าท่ีเป็นผูต้รวจประเมินภายนอก (Third-party auditor) โดยให ้

FDA วางระบบสําหรับการรับรองระบบงานหรือยอมรับหน่วยงานท่ีจะเป็นผูต้รวจประเมิน ภายนอก

ภายในเวลา 2 ปีหลงัการออกกฎหมาย  

 

 

หนา้ท่ีของผูต้รวจประเมินภายนอก  

ผูต้รวจประเมินภายนอก จะเป็นผูท้าํหน้าท่ีเป็นผูใ้ห้การรับรองยืนยนัว่าสถานท่ี 

ผลิตอาหารในต่างประเทศปฏิบัติตามมาตรฐานความปลอดภัยด้านอาหารของสหรัฐอเมริกา  

และออกใบรับรองกาํกบัการนาํเขา้สินคา้อาหารรวมถึงทาํหน้าท่ีอ่ืนๆ ผูต้รวจประเมินภายนอกท่ี

ผ่านการรับรองระบบงานหรือตวัแทนตรวจประเมินของ ผูต้รวจประเมินภายนอกดงักล่าว จะต้อง

จดัทาํรายงานการตรวจประเมินเม่ือมีการตรวจประเมินทุกคร้ังในกรณีท่ีเป็นการตรวจประเมินตาม

ระเบียบ (Regulatory audit) และผูต้รวจประเมินตอ้งยืน่รายงานดงักล่าวให ้FDA ดว้ย  

 กฎหมายกาํหนดให้ในระหวา่งท่ีทาํการตรวจประเมินนั้น ผูต้รวจประเมินภายนอก

ท่ีผ่านการรับรองหรือตัวแทนของผูป้ระเมินดังกล่าว จะต้องแจ้งให้ FDA ทราบ ทันทีหากพบ

สถานการณ์ท่ีสามารถเป็นสาเหตุหรือส่งผลใหเ้กิดความเส่ียงอยา่งร้ายแรงต่อสุขภาพของประชาชน 

หน่วยงานภาครัฐในต่างประเทศมีสิทธ์ิขอรับการรับรองระบบงานเพื่อให้มีฐานะเป็นหน่วยตรวจ

ประเมินภายนอก (third-party auditors) ได ้ 

นอกจากนั้นกฎหมายยงับญัญติัให้ FDA ออกกฎ ระเบียบเสริมอ่ืนๆ เช่น ขอ้กาํหนด

เร่ืองผลประโยชน์ทบัซ้อน ความเช่ือมโยงทางการเงิน และการตรวจประเมินโดยไม่แจง้ล่วงหน้า 

รวมถึงมาตรฐานการรับรองระบบงานตน้แบบ และขอ้กาํหนดเก่ียวกบัรายงานการ ตรวจประเมิน

ตามระเบียบอีกดว้ย  

 Voluntary Qualified Importer Program (VQIP)   

มาตรา 302 ของกฎหมายบัญญัติให้ FDA  ริเร่ิมและดําเนินโปรแกรมผูน้ําเข้า

มาตรฐานตามความสมัครใจ (Voluntary Qualified Importer Program : VQIP) ซ่ึงเป็นโปรแกรม

แบบสมคัรใจและจะจดัเก็บค่าธรรมเนียมจากผูเ้ขา้ร่วมโปรแกรมสาํหรับใชเ้ป็นค่าบริหารจดัการการ
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ดาํเนินงาน ซ่ึงวตัถุประสงค์ของโปรแกรมดังกล่าว คือ เพื่อลดเวลาท่ีใช้ในการนําอาหารเข้าสู่

ประเทศสหรัฐอเมริกาของผูน้าํเขา้ท่ีไดม้าตรฐานและมีคุณสมบติัเหมาะสมซ่ึง FDA จะพิจารณาให้

นาํอาหารเขา้สู่สหรัฐอเมริกาได้อย่างรวดเร็ว สําหรับผูน้าํเขา้ท่ีเขา้ร่วมโปรแกรม  โดยผูน้าํเขา้ท่ีมี

สิทธ์ิและมีคุณสมบติัเขา้ร่วมโปรแกรม VQIP น้ีไดจ้ะตอ้งเป็นผูน้าํเขา้ท่ียื่นเสนอสินคา้อาหารท่ีจะ

นาํเขา้จากสถานท่ีผลิตหรือโรงงานในต่างประเทศท่ีไดรั้บการรับรองจากผูต้รวจประเมินภายนอกท่ี

ผา่นการรับรองระบบงาน ทั้งน้ี FDA จะพิจารณาคุณสมบติัของผูน้าํเขา้ท่ีมี สิทธ์ิเขา้มามีส่วนร่วมใน

โปรแกรม VQIP บนพื้นฐานของความเส่ียง   

การรับรองอาหารท่ีมีความเส่ียงสูง (High-Risk Foods)  

มาตรา 303 ของกฎหมายน้ีบญัญติัให้ FDA มีอาํนาจท่ีจะกาํหนดเง่ือนไขวา่อาหาร

นาํเขา้ท่ีมีความเส่ียงสูงตอ้งมีใบรับรองจากผูต้รวจประเมินภายนอก (Third-party auditors) ท่ีเช่ือถือ

ไดก้าํกบัมาด้วย FDA จึงจะอนุญาตให้นําสินค้าอาหารเข้าสู่สหรัฐอเมริกาได้ โดยปัจจุบนั FDA  

อยูร่ะหวา่งการพิจารณาการใหนิ้ยามและการจาํแนกชนิดอาหารท่ีมีความเส่ียงสูง  

 

2.  มาตรการทางกฎหมายเกีย่วกบัความรับผดิต่อความเสียหายทีเ่กดิจากสินค้า 

ทีไ่ม่ปลอดภัย กรณอีาหารสําเร็จรูปทีม่สีารปนเป้ือนของประเทศไทย 

 

 2.1 ความรับผดิต่อความเสียหายตามประมวลกฎหมายแพ่งและพาณชิย์ 

 2.1.1 ความรับผิดต่อความเสียหายตามสัญญา 

 กฎหมายว่าด้วยเร่ืองซ้ือขาย มาตรา 453 - 490 เป็นกฎหมายท่ีสามารถใช้

บงัคบัการทาํนิติกรรมการซ้ือขายระหว่างคู่สัญญาเท่านั้น กล่าวคือ ผูข้ายตอ้งเป็นผูผ้ลิตสินคา้หรือ

เป็นเจา้ของผลิตภณัฑ์สินคา้เองและทาํการขายเองให้แก่ผูซ้ื้อโดยตรง หากผูซ้ื้อไดรั้บความเสียหาย

จากสินคา้แล้ว จึงจะใช้สิทธิฟ้องผูข้ายตามสัญญาซ้ือขายท่ีมีอยู่ แต่ปัจจุบนัการซ้ือขายสินคา้มิได้

กระทาํกนัแบบชั้นเดียวเช่นในอดีต มีการพฒันารูปการซ้ือขายเป็นหลายชั้นกวา่จะถึงมือผูบ้ริโภค

ต้องผ่านกระบวนการจําหน่ายหลายทอด อีกทั้ งผู ้ขายสินค้าก็อาจไม่ใช่ผู ้ผลิตสินค้า ดังนั้ น 

บทบญัญัติกฎหมายในเร่ืองสัญญาจึงให้สิทธิผูซ้ื้อฟ้องเรียกค่าเสียหายเฉพาะจากผูข้ายสินค้าท่ี

จาํหน่ายสินคา้ใหแ้ก่ผูซ้ื้อเท่านั้น 

 สัญญาซ้ือขายนั้น เป็นสัญญาท่ีถูกนา มาใช้มากท่ีสุดเม่ือเปรียบเทียบกับ 

สัญญาอ่ืน การรับผิดตามสัญญาอยูบ่นหลกัของความศกัด์ิสิทธิของการแสดงเจตนาในกรณีท่ีมีการ

ตกลงกนั อยา่งชดัแจง้ระหวา่งคู่สัญญา เช่น สัญญาซ้ือขาย สัญญาเช่าทรัพยส์ัญญาเช่าซ้ือ ซ่ึงคู่สัญญา

ก็ สามารถตกลงกนั วา่หากเกิดความเสียหายข้ึนจากทรัพยท่ี์ซ้ือขาย เช่า หรือเช่าซ้ือนั้น จะรับผิดกนั
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อยา่งไรเพียงใด ในสัญญาซ้ือขาย หากเกิดความเสียหายข้ึนเพราะการผิดสัญญาผูซ้ื้อก็สามารถฟ้อง 

ผูข้ายให้รับผิดตามขอ้สัญญาไดถ้า้หากสินคา้ท่ีซ้ือขายโดยเฉพาะสินคา้ท่ีมีราคาแพง โดยปกติมกัมี

การรับประกนัความเสียหายความชาํ รุดบกพร่องของสินคา้ไวด้ว้ย ผูข้ายตอ้งรับผดิตามเง่ือนไขท่ีได ้

ระบุไวใ้นสัญญารับประกนัสินคา้แต่หาก  ผูซ้ื้อและผูข้ายไม่ไดมี้การตกลงกนัโดยชดัแจง้ ความรับ

ผิดก็ย่อมเป็นไปตามกฎหมาย ก็คือ ผูซ้ื้ออาจฟ้องผูข้ายให้รับผิดในทรัพยท่ี์ซ้ือขายชาํรุดบกพร่อง 

ตามมาตรา 472 และ มาตรา 473 ประมวลกฎหมายแพ่งและพาณิชยอ์นัเป็นการรับผิดโดยผลของ 

กฎหมาย มาตรา 472 “ในกรณีท่ีทรัพยสิ์นซ่ึงขายนั้นชาํรุดบกพร่องอย่างหน่ึงอยา่งใด อนั เป็นเหตุ

ใหเ้ส่ือมราคาหรือเส่ือมความเหมาะสมแก่ประโยชน์อนัมุ่งจะใชเ้ป็นปรกติก็ดี ประโยชน์ท่ี มุ่งหมาย

โดยสัญญาก็ดี ท่านวา่ผูข้ายตอ้งรับผดิ 

 1) ผูท่ี้ต้องรับผิด มาตรา 472 กําหนดให้ผูข้ายตอ้งรับผิดในความชํารุด

บกพร่องของสินค้าอนัเป็นทรัพยซ้ื์อขาย เพราะเม่ือผูข้ายมีหน้าท่ีส่งมอบสินคา้ท่ีขายให้แก่ผูซ้ื้อ 

(ประมวลกฎหมายแพ่งและพาณิชยม์าตรา 461) เพื่อผูซ้ื้อจะได้นาํทรัพยสิ์นไปใช้ประโยชน์ตาม

ความตอ้งการของผูซ้ื้อผูข้ายจึงตอ้งส่งมอบทรัพย ์ความชาํรุดบกพร่องของสินคา้ท่ีซ้ือไปอาจทาํใหผู้ ้

ซ้ือไม่สามารถใชส้อยทรัพยสิ์นท่ีซ้ือมาไดส้มกบัท่ีไดแ้สดงเจตนาเขา้ทาํสัญญา ผูข้ายตอ้งรับผิดชอบ

เม่ือสินคา้ท่ีขายชาํรุดบกพร่องไม่วา่ผูข้ายจะรู้หรือไม่รู้วา่มีความชาํรุดบกพร่องในทรัพยสิ์นท่ีซ้ือขาย

หรือไม่หรือแมจ้ะไดต้รวจตราดีแลว้ก็ตาม เพราะมาตรา 472 วรรคสอง บญัญติัวา่ “ความท่ีกล่าวมา

น้ียอ่มใชไ้ด ้ทั้งท่ีผูข้ายรู้อยูแ่ลว้หรือไม่รู้ วา่ความชาํรุดบกพร่องมีอยู”่ ผูข้ายจึงตอ้งรับผิดโดยมิตอ้ง

คาํนึงว่าผูข้ายจะได้คาดเห็นหรือประมาทเลินเล่อหรือไม่ และผูข้ายตอ้งรับผิดสําหรับความชาํรุด

บกพร่องท่ีไม่เห็นประจกัษ์แมผู้ข้ายจะไดใ้ชว้ามระมดัระวงัตรวจตราแลว้ ก็ยงัไม่สามารถจะทราบ

ถึงความชาํรุดบกพร่องนั้นดว้ย อีกทั้งแมผู้ข้ายจะไดข้ายสินคา้โดยสุจริตไม่รู้ถึงความบกพร่องนั้น

ความรับผิดชอบของผูข้ายในความชาํรุดบกพร่องนั้นจึงเป็นความรับผิดชอบท่ีไม่คาํนึงถึงความผิด

ของผูข้าย ดงันั้นในการฟ้องร้องเพื่อให้ผูข้ายรับผิดในความชาํรุดบกพร่องของทรัพยสิ์นท่ีขายผูซ้ื้อ

จึงไม่ตอ้งพิสูจน์วา่ผูข้ายไดรู้้ถึงความบกพร่องในสินคา้นั้น ผูซ้ื้อมีภาระการพิสูจน์เพียง 3 ประการคือ  

ก. มีสญัญาซ้ือขายสินคา้นั้นระหวา่งผูข้ายกบัผูซ้ื้อและ  

ข. สินคา้มีความบกพร่องตามท่ีกฎหมายกาํหนดไวอ้ยา่งใดอยา่งหน่ึงใน 

3 กรณีท่ีกล่าวขา้งตน้ คือ 

ความชาํรุดบกพร่องท่ีเป็นเหตุใหเ้ส่ือมราคา 

 ความชาํรุดบกพร่องท่ีเป็นเหตุให้เส่ือมความเหมาะสมแก่ประโยชน์อนั

จะมุ่งใชเ้ป็นปกติหรือ 

 ความบกพร่องเป็นเหตุใหเ้ส่ือม ประโยชน์ท่ีมุ่งหมายโดยสัญญาและ  
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ค. ผูซ้ื้อไดรั้บความเสียหาย ถา้ผูซ้ื้อไดรั้บความเสียหายอยา่งใดสืบเน่ือง

จากความบกพร่องนั้นพิสูจน์ได ้

2) ความหมายของความชาํรุดบกพร่องความ ชาํรุดบกพร่องท่ีผูข้ายตอ้งรับ

ผิดตอ้งเป็นความบกพร่องตามท่ี กฎหมายบญัญติัไวใ้นตอนทา้ยของมาตรา 472 วรรคหน่ึง มาตรา 472 

วรรคหน่ึง “...ชาํรุดบกพร่องอย่างหน่ึงอยา่งใดอนัเป็นเหตุให้ เส่ือมราคาหรือเส่ือมความเหมาะสม

แก่ประโยชน์อนัมุ่งจะใช้เป็นปกติก็ดี ประโยชน์ท่ีมุ่งหมายโดยสัญญาก็ดี” ความชาํรุดบกพร่องท่ี

ผูข้ายรับผดิตอ้งรับผดิตามมาตรา 472 วรรคหน่ึง มี 3 กรณีเท่านั้น คือ  

 ก. ความชํารุดบกพร่องเป็นเหตุให้เส่ือมราคา ส่วนความบกพร่องท่ี

นอกเหนือไปจากความบกพร่อง 3 ประการท่ีมาตรา 472 กาํหนดวรรคหน่ึงก็ไม่ถือว่าเป็นความ

บกพร่องท่ีผูข้ายตอ้งรับผดิ นอกจากนั้นความบกพร่องท่ีกฎหมายกาํหนดตอ้งถึงขนาด 

มาตรา 473 ผู ้ขายไม่ต้องรับผิดเพื่อความชํารุดบกพร่องในกรณี

ดงัต่อไปน้ี 

1. ผูซ้ื้อไดรู้้ หรือควรจะไดรู้้เช่นนั้น ว่าทรัพยสิ์นมีความชาํรุดบกพร่อง 

(ผูซ้ื้อตอ้งระวงั) ถือเป็นกรณีท่ีผูซ้ื้อเม่ือก่อนจะรับมอบทรัพยสิ์นตอ้งตรวจสอบความสมบูรณ์ให้ดี

ก่อน โดยเฉพาะท่ีความบกพร่องเป็นประจกัษ์64 

2. ความชาํรุดบกพร่องเห็นเป็นประจกัษ์ในเวลาท่ีส่งมอบ แต่ผูซ้ื้อ

รับเอาไวโ้ดยมิไดอิ้ดเอ้ือน (หลกักฎหมายปิดปาก) 

3. เป็นการซ้ือทรัพยจ์ากการขายทอดตลาด 

ขอบเขตของความรับผิด ความรับผิดของผู ้ขายเพื่อความชํารุด

บกพร่องของทรัพยสิ์นท่ีขายจะมีเพียงใดอยา่งไรนั้น มาตรา 472 ประมวลกฎหมายแพ่งและพาณิชย์

ไม่ไดบ้ญัญติัไวโ้ดยตรง จึงตอ้งใชก้ฎหมายลกัษณะหน้ีตามมาตรา 222 มาปรับใช ้มาตรา 222 การ

เรียกเอาค่าเสียหายนั้นไดแ้ก่เรียกค่าสินไหมทดแทนเพื่อความเสียหายเช่นท่ีตามปกติยอ่มเกิดข้ึนแต่

การไม่ชาํระหน้ีนั้น เจา้หน้ีจะเรียกค่าสินไหมทดแทนได้ แมก้ระทัง่เพื่อความเสียหาย อนัเกิดแต่

พฤติการณ์พิเศษ หากว่าคู่กรณีท่ีเก่ียวข้องได้คาดเห็นหรือควรจะได้คาดเห็นพฤติการณ์เช่นนั้ น

ล่วงหนา้ก่อนแลว้ ตามบทบญัญติัในมาตรา 222 วรรคหน่ึงนั้น ความรับผดิของผูข้ายจึงมีดงัน้ี 

64 ศนนัทก์รณ์ โสตถิพนัธ์ุ, คาํอธิบายซ้ือขาย แลกเปล่ียน ให,้ พิมพค์ร้ังท่ี 6 แกไ้ขเพ่ิมเติม, 

กรุงเทพฯ: สาํนกัพิมพว์ญิ�ูชน, 2556, น.203.  
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ซ่อมแซมทรัพยห์รือจดัหาทรัพยใ์หม่แก่ผูซ้ื้อผูข้ายส่งมอบทรัพยท่ี์

ชํารุดบกพร่อง ผูข้ายมีหน้าท่ีซ่อมแซมทรัพยสิ์นนั้ นโดยผูข้ายเป็นผูอ้อกค่าใช้จ่ายเองหรือหาก

ซ่อมแซมไม่ไดผู้ข้ายตอ้งจดัหาทรัพยใ์หม่ใหท่ี้เป็นชนิด ประเภท ปริมาณอยา่งเดิม  

 2.1.2 ความรับผิดต่อความเสียหายกรณลีะเมิด 

กฎหมายวา่ดว้ยเร่ืองละเมิด มาตรา 420 - 448 เป็นกฎหมายท่ีสามารถใชเ้ป็น

หลกักฎหมายในการฟ้องผูผ้ลิตสินคา้หรือผูน้าํเขา้สินคา้ ให้ร่วมรับผิดกบัผูข้ายได้ก็ตาม แต่ก็เป็น

ภาระของผูซ้ื้อสินคา้ท่ีจะตอ้งพิสูจน์ให้ไดว้า่ ผูผ้ลิตสินคา้หรือผูน้าํเขา้กระทาํโดยจงใจหรือประมาท

เลินเล่อทาํให้สินคา้ก่อให้เกิดอนัตรายต่อผูบ้ริโภค หรือผูเ้สียหายอยา่งไร ซ่ึงเป็นไปตามหลกัความ

รับผิดเม่ือมีความผิด (Fault Theory) จึงเป็นการยากท่ีผูซ้ื้อหรือผูบ้ริโภคจะพิสูจน์ได้ เน่ืองจากใน

ปัจจุบนักระบวนการผลิตสินคา้มีความสลบัซับซ้อนมีการใช้ความรู้ทางวิทยาศาสตร์ และเทคโนโลยี

ต่างๆ สูงข้ึน ทั้งเป็นการยากท่ีจะตรวจพบวา่สินคา้ใดเป็นสินคา้ท่ีไม่ปลอดภยั65  

2.2 พระราชบัญญัติความรับผิดต่อความเสียหายที่เกิดขึ้นจากสินค้าที่ไม่ปลอดภัย 

พ.ศ.2551 

ประเทศไทยไดต้รากฎหมายท่ีเป็นกฎหมายเฉพาะอนัเกิดจากความพยายามผลกัดนั

ใหมี้กฎหมายท่ีสอดคลอ้งกบัหลกักฎหมายสากลท่ีเก่ียวกบัเร่ืองของการคุม้ครองผูบ้ริโภคดา้นความ

ปลอดภัยในการบริโภคสินค้าหรือบริการท่ีมีการเรียกว่า product Liability ซ่ึงกฎหมายนั้ นก็คือ

พระราชบญัญติัความรับผิดต่อความเสียหายท่ีเกิดข้ึนจากสินคา้ท่ีไม่ปลอดภยั พ.ศ. 2551 ซ่ึงกฎหมาย

ดงักล่าวมีการประกาศใช้เป็นกฎหมายในราชกิจจานุเบกษาลงวนัท่ี 20 กุมภาพนัธ์ พ.ศ. 255166   

และมีผลใช้บงัคบัเม่ือพน้กาํหนด 1 ปีนบัแต่วนัประกาศในราชกิจจานุเบกษา ดงันั้นกฎหมายความ

รับผิดต่อความเสียหายท่ีเกิดข้ึนจากสินคา้ท่ีไม่ปลอดภยั พ.ศ. 2551 จึงมีผลใช้บงัคบัเม่ือวนัท่ี 21 

กุมภาพนัธ์ 2552 เป็นตน้มา 

พระราชบญัญติัฉบบัน้ีเป็นกฎหมายท่ีกาํหนดความรับผิดทางแพ่งของผูป้ระกอบการ

ต่อความเสียหายท่ีเกิดข้ึนจากสินคา้ท่ีไม่ปลอดภยัไม่วา่จะเป็นความเสียหายต่อชีวติ ร่างกาย สุขภาพ 

อนามยั จิตใจ หรือทรัพยสิ์น ทั้งน้ีไม่รวมถึงความเสียหายต่อตวัสินคา้ท่ีไม่ปลอดภยันั้น โดยความ

ไม่ปลอดภยัของสินคา้เกิดจากความบกพร่องในการผลิต การออกแบบหรือความบกพร่องในการให้

ขอ้มูลเก่ียวกบัสินคา้เป็นกฎหมายท่ีมีสาระสาํคญัดงัน้ี 

65สุรชยั เล้ียงบุญเลิศชยั,คาํอธิบายพระราชบญัญติัความรับผิดต่อความเสียหายท่ีเกิดข้ึนจากสินคา้ท่ี

ไม่ปลอดภยั พ.ศ.2551, กรุงเทพฯ : โรงพิมพส์ภาทนายความ, 2552, หนา้ 3-4. 

66 ราชกิจจานุเบกษาเล่ม 125 ตอนท่ี 36 ก. 
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ความเป็นมาของพระราชบญัญติัความรับผิดต่อความเสียหายท่ีเกิดข้ึนจากสินคา้ท่ี

ไม่ปลอดภยั พ.ศ. 2551 

แนวความคิดในเร่ืองของมาตรการการคุม้ครองผูบ้ริโภคในประเทศไทยไดมี้การ

พฒันามาโดยตลอดโดยจุดเร่ิมตน้นั้นมีมาตั้งแต่สมยัรัชกาลท่ี 7 โดยพระราชบญัญติัความรับผิดต่อ

ความเสียหายท่ีเกิดข้ึนจากสินค้าท่ีไม่ปลอดภัย พ.ศ. 2551 น้ีเกิดจากการท่ีสํานักงานมาตรฐาน

ผลิตภณัฑ์อุตสาหกรรมไดมี้การศึกษาถึงการมีกฎหมายวา่ดว้ยความรับผิดต่อความเสียหายท่ีเกิดข้ึน

จากสินคา้ท่ีไม่ปลอดภยัในประเทศไทยมีวตัถุประสงค์เป็นการคุ้มครองผูบ้ริโภคและเป็นการ

ป้องกนัในเร่ืองของการท่ีผูป้ระกอบการผลิตขา้วหรือมีการจาํหน่ายสินคา้ท่ีเป็นอนัตรายต่อผูบ้ริโภค 

อนัเน่ืองมาจากระบบเศรษฐกิจท่ีมีการเปิดเสรีทางการคา้มากข้ึนทาํให้มีการนาํเขา้สินคา้ไดส้ะดวก

มากยิ่งข้ึนและปัญหาท่ีหน่วยงานภาครัฐไม่อาจช่วยดูแลในเร่ืองของความปลอดภยัในสินคา้ไดอ้ยา่ง

เต็มท่ีเพราะตอ้งเคารพกติกาในเร่ืองของการเปิดการคา้เสรีดว้ย โดยตั้งคณะทาํงานข้ึนพิจารณายก

ร่างกฎหมายและนําหลักเกณฑ์มาจาก EC Directive ของสหภาพยุโรปและได้มีการส่งมอบให้

สํานักงานคณะกรรมการคุ้มครองเพื่อผูบ้ริโภคเพื่อพิจารณาในการพิจารณาร่างพระราชบญัญัติ

ดังกล่าวสํานักงานคณะกฤษฎีกาตรวจพิจารณาโดยมีผูแ้ทนสํานักงานคณะกรรมการคุ้มครอง

ผูบ้ริโภคผูแ้ทนกระทรวงเกษตรและสหกรณ์ผูแ้ทนกระทรวงพาณิชยผ์ูแ้ทนกระทรวงอุตสาหกรรม

ผูแ้ทนสํานกังานคณะกรรมการอาหารอยา่พูดแทนสํานกังานศาลยุติธรรมและผูแ้ทนสภาอุตสาหกรรม

แห่งประเทศไทยเป็นผูช้ี้แจงให้ขอ้เท็จจริงเพื่อเป็นขอ้มูลประกอบการพิจารณาร่างกฎหมายฉบบั

ดงักล่าวดว้ย67 

2.2.1 บทนิยามและการให้ความหมาย “สินค้า” ที่อยู่ภายใต้พระราชบัญญัติความ

รับผิดต่อความเสียหายทีเ่กดิข้ึนจากสินค้าทีไ่ม่ปลอดภัย พ.ศ. 2551 

มาตรา 4  

“สินค้า” หมายความว่า สังหาริมทรัพยทุ์กชนิดท่ีผลิตหรือนําเข้าเพื่อขาย 

รวมทั้งผลิตผลเกษตรกรรม และให้หมายความรวมถึง กระแสไฟฟ้า ยกเวน้สินคา้ตามท่ีกาํหนดใน

กฎกระทรวง68 

67 อรวรรณ ช่างเพชรผล ปัญหาทางกฎหมายเก่ียวกบัเหตท่ีุทาํใหผู้ป้ระกอบการหลุดพน้ไม่ตอ้งรับ

ผิดต่อความเสียหายอนัเกิดจากสินคา้ท่ีไม่ปลอดภยัศึกษากรณีการนาํหลกัสมคัรใจท่ีจะรับความเส่ียงมาบงัคบัใช ้

วทิยานิพนธ์ปริญญานิติศาสตร์มหาบณัฑิต จุฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั พ.ศ. 2555 หนา้ 51.  
68 กฎกระทรวงกาํหนดใหผ้ลิตผลเกษตรกรรมของเกษตรกรท่ีมีแหล่งกาํเนิดในประเทศไทย แม้

ผา่นกระบวนการอยา่งหน่ึงอยา่งใดดงัต่อไปน้ีเป็นสินคา้ท่ีไดรั้บยกเวน้ตามบทนิยามคาํวา่ “สินคา้” ในมาตรา 4 

(1) การสีฝัด หรือขดัขา้ว 
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“ผลิตผลเกษตรกรรม” 

หมายความวา่ ผลิตผลอนัเกิดจากเกษตรกรรมต่างๆ เช่น การทาํนา ทาํไร่ ทาํสวน 

เล้ียงสัตว ์เล้ียงสตัวน์ํ้า เล้ียงไหม เล้ียงคร่ัง เพาะเห็ด แต่ไม่รวมถึงผลิตผลท่ีเกิดจากธรรมชาติ 

“ผลิต” หมายความว่า ทาํ ผสม ปรุง แต่ง ประกอบ ประดิษฐ์ แปรสภาพ 

เปล่ียนรูป ดดัแปลง คดัเลือก แบ่งบรรจุ แช่เยือกแข็ง หรือฉายรังสี รวมถึงการกระทาํใดๆ ท่ีมีลกัษณะ

ทาํนองเดียวกนั 

“ผูเ้สียหาย”หมายความวา่ ผูไ้ดรั้บความเสียหายอนัเกิดจากสินคา้ท่ีไม่ปลอดภยั 

“ความเสียหาย” หมายความว่า ความเสียหายท่ีเกิดข้ึนจากสินคา้ท่ีไม่ปลอดภยั 

ไม่วา่จะเป็นความเสียหายต่อชีวติ ร่างกาย สุขภาพ อนามยั จิตใจ หรือทรัพยสิ์น ทั้งน้ีไม่รวมถึงความ

เสียหายต่อตวัสินคา้ท่ีไม่ปลอดภยั 

 “ความเสียหายต่อจิตใจ” หมายความวา่ ความเจ็บปวด ความทุกข์

ทรมาน ความหวาดกลวั ความวิตกกงัวล ความเศร้าโศกเสียใจ ความอบัอาย หรือความเสียหายต่อ

จิตใจอยา่งอ่ืนท่ีมีลกัษณะทาํนองเดียวกนั 

“สินคา้ท่ีไม่ปลอดภยั” หมายความว่า สินคา้ท่ีก่อหรืออาจก่อให้เกิดความ

เสียหายข้ึนได ้ไม่ว่าจะเป็นเพราะเหตุจากความบกพร่องในการผลิตหรือการออกแบบ หรือไม่ได้

กาํหนดวิธีใช้ วิธีเก็บรักษา คาํเตือน หรือขอ้มูลเก่ียวกบัสินคา้ หรือกาํหนดไวแ้ต่ไม่ถูกตอ้งหรือไม่

ชดัเจนตามสมควร ทั้งน้ีโดยคาํนึงถึงสภาพของสินคา้ รวมทั้งลกัษณะการใชง้านและการเก็บรักษา

ตามปกติธรรมดาของสินคา้อนัพึงคาดหมายได ้

(2) การร่อนหรือลา้งพืช หรือการคดัหรือแยกขนาดหรือคุณภาพของพืช 

(3) การปอก ตดั บด ป่น หรือยอ่ยพืช 

(4) การกะเทาะเมลด็หรือเปลือกเมลด็พืช 

(5) การอบใบยาสูบใหแ้หง้หรือการรูดกา้นใบยาสูบ 

(6) การลา้ง ชาํแหละ แกะ หรือบดสตัวห์รือส่วนหน่ึงส่วนใดของสตัว ์

(7) การกระทาํอ่ืนใดท่ีมีลกัษณะทาํนองเดียวกนั 

ใหย้าและเคร่ืองมือแพทยท่ี์ผูใ้หบ้ริการสาธารณสุขไดผ้ลิตเพ่ือนาํมาใชเ้ฉพาะกบัการบาํบดัรักษา

ผูป่้วยหรือสตัวเ์ฉพาะรายท่ีผา่นการตรวจรักษาหรือไดผ้ลิตตามคาํสัง่ของผูใ้หบ้ริการสาธารณสุขผูต้รวจรักษานั้น

แต่เพียงอยา่งเดียว โดยไม่ไดผ้ลิตในลกัษณะเดียวกนัเพ่ือขายแก่บุคคลทัว่ไปเป็นสินคา้ท่ีไดรั้บยกเวน้ตามบทนิยาม

คาํวา่ “สินคา้” ในมาตรา 4. 

                                                                                                    



88 

“ขาย” หมายความวา่ จาํหน่าย จ่าย แจก หรือแลกเปล่ียนเพื่อประโยชน์ทาง

การคา้ และให้หมายความรวมถึงให้เช่า ให้เช่าซ้ือ จดัหา ตลอดจน เสนอ ชกัชวน หรือนาํออกแสดง

เพื่อการดงักล่าว 

“นาํเขา้” หมายความวา่ นาํหรือสั่งสินคา้เขา้มาในราชอาณาจกัรเพื่อขาย 

“ผูป้ระกอบการ” หมายความวา่ 

- ผูผ้ลิต หรือผูว้า่จา้งใหผ้ลิต 

- ผูน้าํเขา้ 

- ผูข้ายสินคา้ท่ีไม่สามารถระบุตวัผูผ้ลิต ผูว้า่จา้งใหผ้ลิต หรือผูน้าํเขา้ได ้

- ผูซ่ึ้งใช้ช่ือ ช่ือทางการค้า เคร่ืองหมายการคา้ เคร่ืองหมายข้อความ หรือ

แสดงดว้ยวธีิใดๆ อนัมีลกัษณะท่ีจะทาํให้เกิดความเขา้ใจไดว้า่เป็นผูผ้ลิต ผูว้า่จา้งใหผ้ลิต หรือผูน้าํเขา้ 

จากท่ีกล่าวมาอาจสรุปไดว้า่ เม่ือพิจารณาจากมาตรา 4 ของพระราชบญัญติัน้ี

แลว้ พบวา่สินคา้ตามความหมายของกฎหมายฉบบัน้ี ไดแ้ก่ สังหาริมทรัพยทุ์กชนิดท่ีผลิตหรือนาํเขา้

เพื่อขาย รวมทั้งผลิตผลเกษตรกรรม และกระแสไฟฟ้า ยกเวน้สินคา้ตามท่ีกาํหนดโดยกฎกระทรวง 

ดงันั้น ถา้เป็นสินคา้ท่ีผลิตหรือนาํเขา้มาในราชอาณาจกัรแต่ไม่ใช่เพื่อขายก็ไม่ตกอยู่ในบงัคบัแห่ง

พระราชบัญญัติน้ีหากเกิดความเสียหายผูเ้สียหายต้องไปเรียกร้องค่าเสียหายตามหลักกฎหมาย

ละเมิดทัว่ไป เช่น สินคา้ท่ีนาํเขา้มาเพื่อจดัแสดงหรือเพื่อประโยชน์ในการศึกษาวิจยัเท่านั้น และ

นอกจากน้ีตอ้งพิจารณาความหมายของคาํวา่ “ขาย” เพราะวา่นิยามวา่ “ขาย” หมายความวา่ จาํหน่าย 

จ่าย แจก หรือแลกเปล่ียนเพื่อประโยชน์ทางการคา้และใหห้มายความรวมถึงให้เช่า ใหเ้ช่าซ้ือ จดัหา 

ตลอดจนเสนอ ชกัชวน หรือนาํออกแสดงเพื่อการดงักล่าวซ่ึงการนิยามความหมายดงักล่าวค่อนขา้ง

กวา้งขวางมาก 

 2.2.2 สินค้าทีไ่ด้รับการยกเว้นโดยกฎกระทรวง 

1) ผลิตผลเกษตรกรรมของเกษตรกรท่ีมีแหล่งกาํเนิดในประเทศไทย แม้

ผา่นกระบวนการอยา่งหน่ึงอยา่งใดดงัต่อไปน้ีเป็นสินคา้ท่ีไดรั้บยกเวน้ตามบทนิยามคาํวา่ “สินคา้” 

ในมาตรา 4 

(1) การสีฝัด หรือขดัขา้ว 

(2) การร่อนหรือลา้งพืช หรือการคดัหรือแยกขนาดหรือคุณภาพของพืช 

(3) การปอก ตดั บด ป่น หรือยอ่ยพืช 

(4) การกะเทาะเมล็ดหรือเปลือกเมล็ดพืช 

(5) การอบใบยาสูบใหแ้หง้หรือการรูดกา้นใบยาสูบ 

(6) การลา้ง ชาํแหละ แกะ หรือบดสัตวห์รือส่วนหน่ึงส่วนใดของสัตว ์
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(7) การกระทาํอ่ืนใดท่ีมีลกัษณะทาํนองเดียวกนั 

2) ยาและเคร่ืองมือแพทยท่ี์ผูใ้ห้บริการสาธารณสุขได้ผลิตเพื่อนํามาใช้

เฉพาะกบัการบบาํบดัรักษาผูป่้วยหรือสัตวเ์ฉพาะรายท่ีผ่านการตรวจรักษาหรือไดผ้ลิตตามคาํสั่ง

ของผูใ้ห้บริการสาธารณสุขผูต้รวจรักษานั้นแต่เพียงอย่างเดียว โดยไม่ไดผ้ลิตในลกัษณะเดียวกนั

เพื่อขายแก่บุคคลทัว่ไปเป็นสินคา้ท่ีไดรั้บยกเวน้ตามบทนิยามคาํวา่ “สินคา้” ในมาตรา 4 

ขอ้พึงพิจารณา ผลิตผลทางการเกษตรของเกษตรกรท่ีมีแหล่งกาํเนิดในประเทศ

ไทย เป็นสินค้าท่ีได้รับการยกเวน้ตามกฎกระทรวงต้องเป็นผลิตผลจากเกษตรกรรายย่อยท่ีมี

แหล่งกาํเนิดในประเทศไทยเท่านั้น และไม่รวมถึงผลิตผลท่ีเกิดจากธรรมชาติ ถ้านําผลิตผลจาก

เกษตรกรรมเหล่าน้ีไปผา่นกระบวนการอุตสาหกรรม หรือกระบวนการแปรรูปต่างๆ แลว้จึงนาํออก

สู่ตลาด เช่น การนําเงาะมาทําเงาะกระป๋อง เงาะกระป๋องก็ไม่น่าจะเป็นผลิตผลเกษตรกรรมตาม

ความหมายของกฎหมายฉบบัน้ี แต่เป็นสินคา้เพราะเป็นสงัหาริมทรัพยท่ี์มีการผลิต69  

บทนิยามคาํวา่ผลิตผลเกษตรกรรมตามท่ีปรากฏในมาตรา 4 ท่ีไม่รวมถึงผลิตผลท่ี

เกิดจากธรรมชาติ เช่น ปลาท่ีชาวประมงจบัมาจากแหล่งนํ้ าต่างๆยอ่มไม่ใช่ผลิตผลเกษตรกรรมตาม

ความหมายของกฎหมายน้ี แต่กรณีจะเป็นอยา่งไรระหวา่งปลาท่ีจบัมาจากแหล่งธรรมชาติและปลา

ท่ีเกษตรกรเล้ียงและนํามาขายหากมีผูบ้ริโภคปลาดิบแล้วมีพยาธิเข้าสู่ร่างกาย ทาํให้เกิดความ

เสียหายแก่ร่างกายหรืออนามยัของผูบ้ริโภค ผูเ้สียหายจะฟ้องร้องเรียกค่าเสียหายตามกฎหมายน้ีได้

หรือไม่ บางท่านอาจจะมีความเห็นว่า กรณีปลาท่ีนํามาจากแหล่งธรรมชาติทาํความเสียหายแก่

ผูบ้ริโภค เม่ือไม่เป็นผลิตผลเกษตรกรรมตามกฎหมายฉบบัน้ีเพราะเป็นผลิตผลท่ีเกิดจากธรรมชาติ 

ผูเ้สียหายจึงไม่สามารถท่ีจะเรียกร้องค่าเสียหายตามกฎหมายน้ีได ้แต่สามารถเรียกร้องค่าเสียหาย

ตามกฎหมายน้ีในกรณีของปลาเล้ียงได ้การตีความกฎหมายเช่นนั้นย่อมก่อให้เกิดความเหล่ือมลํ้ า 

ผูเ้ขียนเห็นวา่ไม่วา่ปลาท่ีนาํมาขายนั้นจะเป็นผลิตผลเกษตรกรรมตามท่ีนิยามไวใ้นมาตรา 4 หรือไม่ 

ลว้นแต่เป็นสังหาริมทรัพยด์งันั้นจึงอาจอยูใ่นความหมายของคาํวา่ “สินคา้” ตามมาตรา 4 ทั้งส้ินหาก

ผลิตหรือนําเข้าเพื่อขายซ่ึง “ผลิต” หมายความว่า ทาํ ผสม ปรุง แต่ง ประกอบ ประดิษฐ์ แปลสภาพ 

เปล่ียนรูป ดัดแปลง คดัเลือก แบ่งบรรจุ แช่เยือกแข็ง หรือฉายรังสี รวมถึงการกระทาํใดๆ ท่ีมี

ลกัษณะทาํนองเดียวกนั 

ปัญหาจึงคงมีไม่วา่จะเป็นกรณีของปลาท่ีมาจากแหล่งตามธรรมชาติหรือปลาเล้ียง 

หากจับมาแล้วมิได้มีกระบวนการใดๆ เพิ่มเติมอีกก่อนท่ีจะนํามาขาย จะเป็นการผลิตตาม

69อนนัต ์จนัทรโอภากร กฎหมายการเยยีวยาผูไ้ดรั้บความเสียหายจากสินคา้ กรุงเทพฯโครงการ

ตาํราและเอกสารประกอบการสอนคณะนิติศาสตร์ มหาวทิยาลยัธรรมศาสตร์ 2559 หนา้ 112 -113.  
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ความหมายของมาตรา 4 น้ีหรือไม่ เพราะไม่มีการทาํ ผสม ปรุง แต่ง ประกอบ ประดิษฐ์ แปลสภาพ 

เปล่ียนรูป ดัดแปลง คดัเลือก แบ่งบรรจุ แช่เยือกแข็ง หรือฉายรังสี รวมถึงการกระทาํใดๆ ท่ีมี

ลกัษณะทาํนองเดียวกัน ถ้าไม่เข้าข่ายเป็นการผลิตแม้จะนํามาเพื่อขายก็ไม่อยู่ภายใต้บงัคบัของ

พระราชบญัญติัฉบบัน้ี ยกเวน้การนาํเขา้ปลาจากต่างประเทศ หากเป็นการนาํเขา้เพื่อขายก็เป็นสินคา้

ตามความหมายของพระราชบญัญติัน้ี  

คาํวา่ “สินคา้” ในกฎหมายฉบบัน้ียงัรวมถึงกระแสไฟฟ้าดว้ย ดงันั้น จึงไม่มีความ

จาํเป็นตอ้งโตเ้ถียงกนัวา่กระแสไฟฟ้าเป็นสังหาริมทรัพยห์รือไม่ 

อยา่งไรก็ตาม สาํหรับกรณีการสร้างและขายท่ีพกัอาศยั ไม่วา่จะเป็นคอนโดมิเนียม 

บา้นจดัสรร หรือท่ีพกัอาศยัท่ีเรียกช่ืออยา่งอ่ืนท่ีมีขายอยูใ่นทอ้งตลาดนั้น เรามกัจะพบเป็นข่าวตาม

ส่ือต่างๆ เก่ียวกบัการก่อสร้างท่ีไม่ไดม้าตรฐาน ไม่วา่จะเป็นเพราะมาตรฐานของวสัดุหรือมาตรฐาน

ทางดา้นฝีมือช่างแลว้ทาํใหเ้กิดความเสียหายแก่ผูอ้ยูอ่าศยัหรือผูค้นใกลเ้คียง ท่ีพกัอาศยัเหล่านั้นเป็น

อสังหาริมทรัพยซ่ึ์งไม่ไดอ้ยูใ่นความหมายของคาํวา่ “สินคา้” ตามกฎหมายน้ีคาํถามจึงมีวา่ หากพบ

ความชาํรุดบกพร่องของท่ีพกัอาศยันั้นเกิดจากวสัดุท่ีนาํมาใช ้เช่น เหล็กไม่ไดม้าตรฐาน กูหมดอาย ุ

จะถือได้หรือไม่ว่าผูก่้อสร้างหรือนาํท่ีพกัอาศยัเช่นว่านั้นมาขายเป็นหน่ึงในผูป้ระกอบการท่ีนํา

สังหาริมทรัพยท่ี์บกพร่อง ซ่ึงก็คือวสัดุก่อสร้างมาเป็นสินคา้ขายให้แก่ผูบ้ริโภค ดงันั้นจึงตอ้งรับผิด

ตามกฎหมายน้ี70 

2.2.3 สินค้าทีไ่ม่ปลอดภัย 

พระราชบัญญัติความรับผิดต่อความเสียหายท่ีเกิดข้ึนจากสินค้าท่ีไม่

ปลอดภยั พ.ศ. 2551 ไดนิ้ยามไวใ้นมาตรา 4 ว่า “ความเสียหาย” หมายความว่าความเสียหายท่ีเกิด

จากสินค้าท่ีไม่ปลอดภยัไม่ว่าจะเป็นความเสียหายต่อชีวิต ร่างกาย สุขภาพ อนามยั จิตใจ หรือ

ทรัพยสิ์น ทั้งน้ีไม่รวมถึงความเสียหายต่อตวัสินคา้ท่ีไม่ปลอดภยันั้น นิยามดังกล่าวช้ีให้เห็นใน

เบ้ืองตน้วา่ กฎหมายฉบบัน้ีเก่ียวขอ้งกบัความเสียหายท่ีเกิดจากสินคา้ท่ีไม่ปลอดภยั จึงตอ้งคน้หาวา่

แล้วสินค้าท่ีไม่ปลอดภัยคืออะไร มาตราเดียวกันน้ีก็ได้นิยามไว้ว่า “สินค้าท่ีไม่ปลอดภัย” 

หมายความวา่สินคา้ท่ีก่อให้เกิดความเสียหายขน้ไดไ้ม่วา่จะเป็นเพราะเหตุจากความบกพร่องในการ

ผลิต หรือการออกแบบ หรือไม่ได้กาํหนดวิธีใช้ วิธีเก็บรักษา คาํเตือน หรือขอ้มูลเก่ียวกบัสินคา้ 

หรือกาํหนดไวแ้ต่ไม่ถูกต้องหรือชัดเจนตามสมควร ทั้งน้ี โดยคาํนึงถึงสภาพของสินค้ารวมทั้ ง

ลกัษณะการใช้งานและเก็บรักษาตากปกติธรรมดาของสินคา้อนัพึงคาดหมายได ้เม่ืออ่านคาํนิยาม

70อนนัต ์จนัทรโอภากร กฎหมายการเยยีวยาผูไ้ดรั้บความเสียหายจากสินคา้ กรุงเทพฯโครงการ

ตาํราและเอกสารประกอบการสอนคณะนิติศาสตร์ มหาวทิยาลยัธรรมศาสตร์ 2559 หนา้ 113. 
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สองคาํดงักล่าวประกอบกนัก็จะได้ความว่า สินคา้ท่ีไม่ปลอดภยัคือสินคา้ท่ีก่อหรืออาจก่อให้เกิด

ความเสียหายต่อชีวิต ร่างกาย สุขภาพ อนามยั จิตใจ หรือทรัพยสิ์น ทั้งน้ีไม่รวมถึงความเสียหายท่ี

เกิดข้ึนต่อตวัสินคา้นั้นเอง โดยความไม่ปลอดภยัของสินคา้อาจจะเกิดข้ึนจากความบกพร่องในการ

ผลิต หรือความบกพร่องในการออกแบบ หรือการไม่ได้กาํหนดวิธีการใช้ วิธีการเก็บรักษาสินคา้ 

หรือไม่ได้กําหนดคาํเตือน หรือไม่มีการให้ข้อมูลเก่ียวกับสินค้า หรือกําหนดไวห้รือให้ข้อมูล

เก่ียวกบัสินคา้ไวแ้ต่ไม่ชดัเจนตามสมควร ทั้งน้ี โดยคาํนึงถึงสภาพของสินคา้รวมทั้งลกัษณะการใช

งานและการเก็บรักษาตามปกติธรรมดาของสินคา้อนัพึงคาดหมายได ้ความไม่ปลอดภยัของสินคา้ 

แบ่งไดเ้ป็น 3 ประเภท ไดแ้ก่ 71 

1. ความไม่ปลอดภยัท่ีเกิดจากความบกพร่องในการผลิต (manufacturing 

defects) สินคา้มีความผดิพลาดในการผลิต หรือผลิตแตกต่างไปจากแบบท่ีไดอ้อกไว ้ 

2. ความไม่ปลอดภัยท่ีเกิดจากการออกแบบท่ีบกพร่อง (design defects)  

เป็นความไม่ปลอดภยัท่ีเกิดจากการออกแบบท่ีไม่คาํนึงถึงความปลอดภยั 

3. ความไม่ปลอดภยัท่ีเกิดจาการเตือนท่ีบกพร่อง (warning defects) การขาด

การให้ขอ้มูลที่จาํเป็นเพียงพอสําหรับผูใ้ช้สินคา้เพื่อหลีกเล่ียงอนัตรายที่อาจเกิดข้ึนจากการใช้

สินคา้นั้น 

จากบทบญัญติัในมาตรา 4 ความไม่ปลอดภยัของสินคา้อาจจะเกิดข้ึนเพราะ

มีความบกพร่องอยา่งใดอยา่งหน่ึง ดงัต่อไปน้ี คือ 

(1) ความบกพร่องในการผลิต (Product Defects) เป็นตน้ว่า ซ้ือรถยนต์ใหม่

มาคนัหน่ึงแต่ความบกพร่องในกระบวนการผลิต เช่น การติดตั้งลอ้รถยนตผ์ิดพลาด เม่ือนาํรถยนต์

ดังกล่าวไปขบัได้พกัหน่ึง ล้อรถยนต์หลุดออกมาขณะกาํลังขบัเคล่ือนอยู่ ก่อให้เกิดอุบัติเหตุมี

ผูไ้ดรั้บบาดเจบ็หรือเสียชีวติ กรณีเช่นน้ีผูป้ระกอบการก็ตอ้งรับผดิตามความในมาตรา 5  

(2) ความบกพร่องในการออกแบบ (Design Defects) ผลของกฎหมายฉบบั

น้ี ทาํให้ผูผ้ลิตสินคา้ตอ้งใส่ใจในขั้นตอนการออกแบบสินคา้ในเร่ืองของความปลอดภยัของสินคา้

ดว้ย ตวัอยา่งกรณีน้ีน่าจะ ไดแ้ก่ กรณีของบุหร่ีไฟฟ้าระเบิดใส่หนา้72 หรือกรณีท่ีเกิดข้ึนในประเทศ

ไทย เช่น เด็กสองขวบหยิบไฟแช็คมาจุดเล่นแลว้ก่อใหเ้กิดไฟไหมบ้า้นตวัเองและเพื่อนบา้นหกคูหา 

71 อนนัต ์จนัทรโอภากร กฎหมายการเยยีวยาผูไ้ดรั้บความเสียหายจากสินคา้ กรุงเทพฯ: โครงการ

ตาํราและเอกสารประกอบการสอนคณะนิติศาสตร์ มหาวทิยาลยัธรรมศาสตร์ 2559 หนา้ 120. 
72 สาํนกังานกองทุนสร้างเสริมสุขภาพ (สสส.) “สุขไร้ควนั” จดหมายข่าวชุมชนคนรักสุขภาพปีท่ี 

11 ฉบบัท่ี 168 ตุลาคม 2558 หนา้ 18. 
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ทั้งน้ีเพราะไฟแช็คในเมืองไทยนั้นไม่มีการออกแบบและติดตั้งระบบ Child Resistance เพื่อป้องกนั

เด็กเล็กไม่ใหน้าํไฟแช็คไปเล่น 

(3) ความบกพร่องในการกาํหนดขอ้บ่งใช้และคาํเตือน Defect because of 

Inadequate Instructions or Warning ความบกพร่องในการให้ข้อมูลเก่ียวกับสินค้า ไม่ว่าจะเป็น

ขอ้มูลเก่ียวกบัวิธีการใชห้รือวิธีการเก็บรักษาสินคา้ หรือขอ้มูลเก่ียวกบัการเตือน ซ่ึงความบกพร่อง

ในการให้ขอ้มูลนั้นควรหมายรวมถึงการไม่ให้ขอ้มูลหรือแมมี้การให้ขอ้มูลแต่ขาดความชดัเจนตาม

สมควร ซ่ึงเก่ียวกบัการให้ขอ้มูลดงักล่าวน้ี พระราชบญัญติัคุม้ครองผูบ้ริโภค พ.ศ. 2522 มาตรา 30 

กาํหนดไวด้งัน้ีคือ73 

“มาตรา 30 ให้สินคา้ท่ีผลิตเพื่อขายโดยโรงงานตามกฎหมายวา่ดว้ยโรงงาน

และสินคา้ท่ีสั่งหรือนาํเขา้มาในราชอาณาจกัรเพื่อขายเป็นสินคา้ท่ีควบคุมฉลาก 

ความในวรรคหน่ึงไม่ใชบ้งัคบักบัสินคา้ท่ีคณะกรรมการวา่ดว้ยฉลากกาํหนด

โดยประกาศในราชกิจจานุเบกษา 

ในกรณีท่ีปรากฏว่ามีสินคา้ท่ีอาจก่อให้เกิดอนัตรายแก่สุขภาพ ร่างกาย หรือ

จิตใจ เน่ืองในการใช้สินคา้หรือโดยสภาพของสินคา้นั้น หรือมีสินค้าท่ีประชาชนทัว่ไปใช้เป็น

ประจาํ ซ่ึงการกาํหนดฉลากของสินคา้นั้นจะเป็นประโยชน์แก่ผูบ้ริโภคในการท่ีจะทราบขอ้เท็จจริง

ในสาระสําคัญเก่ียวกับสินค้านั้ นแต่สินค้าดังกล่าวเป็นสินค้าท่ีควบคุมฉลากตามวรรคหน่ึง  

ให้คณะกรรมการว่าด้วยฉลากมีอาํนาจกําหนดให้สินค้านั้ นเป็นสินค้าท่ีควบคุมฉลากได้ โดย

ประกาศในราชกิจจานุเบกษา”74 

สาํหรับสินคา้ท่ีมีการควบคุมฉลากนั้น มาตรา 31 กาํหนดวา่: 

“มาตรา 31 ฉลากของสินคา้ท่ีควบคุมฉลาก จะตอ้งมีลกัษณะดงัต่อไปน้ี 

 (1) ใช้ขอ้ความท่ีตรงต่อความจริงและไม่มีขอ้ความท่ีอาจก่อให้เกิดความ

เขา้ใจผดิในสาระสาํคญัเก่ียวกบัสินคา้ 

 (2) ตอ้งระบุขอ้ความดงัต่อไปน้ี 

 (ก) ช่ือหรือเคร่ืองหมายการคา้ของผูผ้ลิตหรือผูน้าํเขา้เพื่อขายแลว้แต่กรณี 

 (ข) สถานท่ีผลิตหรือสถานท่ีประกอบธุรกิจนาํเขา้ แลว้แต่กรณี 

 (3) ตอ้งระบุขอ้ความอนัจาํเป็น ไดแ้ก่ ราคา ปริมาณ วิธีใช ้ขอ้แนะนาํ คาํเตือน 

วนั เดือน ปีท่ีหมดอายุในกรณีท่ีเป็นสินคา้ท่ีหมดอายุได ้หรือกรณีอ่ืนคุม้ครองสิทธิของผูบ้ริโภค 

73 อนนัต ์จนัทรโอภากร กฎหมายการเยยีวยาผูไ้ดรั้บความเสียหายจากสินคา้ กรุงเทพฯโครงการ

ตาํราและเอกสารประกอบการสอนคณะนิติศาสตร์มหาวทิยาลยัธรรมศาสตร์ 2559 หนา้ 116-117. 
74 อนนัต ์จนัทรโอภากร หนา้ท่ี 121. 
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ทั้งน้ีตามหลกัเกณฑ์และเง่ือนไขท่ีคณะกรรมการว่าด้วยฉลากกาํหนดโดยประกาศในราชกิจจา

นุเบกษา 

 ให้ผู ้ประกอบธุรกิจซ่ึงเป็นผู ้ผลิตเพื่อขายหรือผู ้สั่ง หรือผู ้นําเข้ามาใน

ราชอาณาจกัร สินคา้ท่ีควบคุมฉลาก แล้วแต่กรณี เป็นผูจ้ดัทาํฉลากก่อนขายและฉลากนั้นตอ้งมี

ขอ้ความดงักล่าวในวรรคหน่ึง ในการน้ี ขอ้ความตามวรรคหน่ึง (2) และ (3) ตอ้งจดัทาํตามหลกัเกณฑ์

และวธีิการท่ีคณะกรรมการวา่ดว้ยฉลากกาํหนด โดยประกาศในราชกิจจานุเบกษา” 

 ในส่วนท่ีเก่ียวข้องกับการให้ข้อมูลเก่ียวกับสินค้าตามความในมาตรา 4 

พระราชบญัญติัความรับผิดต่อความเสียหายท่ีเกิดข้ึนจากสินคา้ท่ีไม่ปลอดภยั พ.ศ. 2551 ก็ไดแ้ก่

ความในพระราชบญัญติัคุม้ครองผูบ้ริโภค พ.ศ. 2522 มาตรา 31 (3) ท่ีจะต้องมีขอ้ความเก่ียวกับ

ปริมาณ วิธีใช ้ขอ้แนะนาํ คาํเตือน วนั เดือน ปีท่ีหมดอายุในกรณีเป็นสินคา้ท่ีหมดอายุได ้หรือกรณี

อ่ืนเพื่อคุม้ครองสิทธิของผูบ้ริโภค ทั้งน้ี ตามหลกัเกณฑ์และเง่ือนไขท่ีคณะกรรมการวา่ดว้ยฉลาก

กาํหนดโดยประกาศในราชกิจจานุเบกษา 

2.2.4 ผู้ทีต้่องรับผิด 

บุคคลท่ีตอ้งรับผดิ คือ ผูป้ระกอบการ 

พระราชบญัญติัความรับผิดต่อความเสียหายท่ีเกิดข้ึนจากสินคา้ท่ีไม่ปลอดภยั 

พ.ศ.2551 มาตรา 5 บญัญติัวา่ 

“มาตรา 5 ผูป้ระกอบการทุกคนตอ้งร่วมกนัรับผิดต่อผูเ้สียหายในความเสียหาย

ท่ีเกิดจากสินคา้ท่ีไม่ปลอดภยั และสินคา้นั้นไดมี้การขายให้แก่ผูบ้ริโภคแลว้ ไม่วา่ความเสียหายนั้น

จะเกิดจากการกระทาํโดยจงใจหรือโดยประมาทเลินเล่อของผูป้ระกอบการหรือไม่ก็ตาม” 

บทบญัญติัมาตราน้ีมีขอ้กาํหนดดงัน้ี คือ 

1) ผูท่ี้ตอ้งรับผิดตามกฎหมายฉบบัน้ีคือ ผูป้ระกอบการ ซ่ึงมาตรา 4 ไดนิ้ยามวา่ 

ผูป้ระกอบการ หมายความวา่75  

(1) ผูผ้ลิตหรือผูว้า่จา้งใหผ้ลิต 

ในส่วนของผูผ้ลิตนั้ นจะต้องพิจารณาความหมายของคาํว่าผลิตตาม

ความในกฎหมายน้ีดว้ย ซ่ึงมาตรา 4 ไดนิ้ยามคาํวา่ “ผลิต” หมายความวา่ ทาํผสมปรุงแต่งประกอบ

ประดิษฐ์ แปรสภาพ เปล่ียนรูป ดดัแปลง คดัเลือกบรรจุแช่เยือกแข็งหรือฉายรังสีรวมถึงการกระทาํ

ใดๆ ท่ีมีลกัษณะทาํนองเดียวกนั กรณีของผูว้า่จา้งผลิตนั้น กฎหมายไม่ไดนิ้ยามไวจึ้งอาจมีปัญหา

75อนนัต ์จนัทรโอภากร กฎหมายการเยยีวยาผูไ้ดรั้บความเสียหายจากสินคา้ กรุงเทพฯโครงการ

ตาํราและเอกสารประกอบการสอนคณะนิติศาสตร์ มหาวทิยาลยัธรรมศาสตร์ 2559 หนา้ 132. 

                                           



94 

การตีความว่าหมายถึงผู ้ว่าจ้างให้ผลิตทุกกรณีหรือผู ้ว่าจ้างแบบ OEM (Original Equipment 

Manufacturer) เท่านั้น กล่าวโดยทัว่ไปคือเป็นสัญญาวา่จา้งให้ผูผ้ลิตสินคา้ให้แก่ผูว้า่จา้งโดยสินคา้

ดงักล่าวมีลักษณะเฉพาะและจะไม่ผลิตให้แก่ผูว้่าจา้งรายอ่ืนๆ อีก ดังนั้นรายละเอียดของสินค้า 

(Specifications) จึงเป็นไปตามท่ีผูว้า่จา้งให้ผลิตกาํหนด การวา่จา้งแบบ OEM นั้น มกัจะมีค่าใชจ่้าย

ท่ีถูกกวา่การผลิตภายใตก้ารอนุญาตใหใ้ชสิ้ทธิบตัร  

อย่างไรก็ตามกฎหมายไทยยงัขาดความชัดเจนว่าผูผ้ลิตตามกฎหมาย

ฉบบัน้ีจะมุ่งเนน้แต่เฉพาะผูผ้ลิตสินคา้ขั้นสุดทา้ย (Finished Product) หรือหมายความรวมถึงผูผ้ลิต

วตัถุดิบดว้ย หากวตัถุดิบดงักล่าวมีความบกพร่องหรือไม่ปลอดภยัแลว้เป็นเหตุให ้Finished Product 

ท่ีผลิตออกมานั้นบวกเพิ่มหรือไม่ปลอดภยั แลว้ก่อใหเ้กิดความเสียหายแก่ผูเ้สียหาย 

อีกประการหน่ึงการใชถ้อ้ยคาํวา่ “หรือ” ในมาตราน้ี ทาํใหเ้ขา้ใจวา่ผูเ้สียหาย

สามารถฟ้องร้องคนใดคนหน่ึงเท่านั้นกล่าวคือ ถา้ฟ้องร้องผูว้า่จา้งใหผ้ลิตแลว้ ก็ไม่สามารถฟ้องร้อง

ผูผ้ลิตไดซ่ึ้งโดยทัว่ไปแลว้ ผูบ้ริโภคก็ไม่อาจรู้ไดว้า่ความบกพร่องหรือความไม่ปลอดภยัของสินคา้

ท่ีก่อให้เกิดความเสียหายแก่ตนนั้ นเป็นเพราะผูผ้ลิตหรือผูว้่าจา้งให้ผลิต และมาตรา 7 ก็ไม่ได้

กาํหนดว่าหากผูผ้ลิตสามารถพิสูจน์ได้ว่าความเสียหายท่ีเกิดข้ึนนั้นเป็นผลมาจาการกระทาํของผู ้

วา่จา้งใหผ้ลิตแลว้ ผูผ้ลิตไม่ตอ้งรับผดิ 

(2) ผูน้าํเขา้ 

ผูน้าํเขา้ท่ีจะตอ้งรับผิดจะตอ้งเป็นผูส้ั่งสินคา้เขา้มาในราชอาณาจกัรเพื่อ

ขาย หากไม่ได้นําเข้ามาเพื่อขาย ก็ไม่ตอ้รับผิดตามกฎหมายน้ี ซ่ึงมาตรา 4 ได้นิยามคาํว่า “ขาย” 

หมายความวา่ จาํหน่ายจ่ายแจกของแลกเปล่ียนเพื่อประโยชน์ทางการคา้และให้ความหมายรวมถึง

ใหเ้ช่า ใหเ้ช่าซ้ือจดัหาตลอดจนเสนอหรือชกัชวน หรือนาํออกแสดงเพื่อการดงักล่าว 

(3) ผูข้ายสินคา้ท่ีไม่สามารถระบุตวัผูผ้ลิตผูว้่าจา้งให้ผลิตหรือผูน้าํเขา้

ไดค้าํว่า “ผูข้าย”ตามท่ีระบุน้ี หมายความรวมถึงผูจ้าํหน่ายจ่ายแจกหรือแลกเปล่ียน เพื่อประโยชน์

ทางการคา้ และให้หมายความรวมถึงผูใ้ห้เช่า ผูใ้ห้เช่าซ้ือ ผูจ้ดัหาตลอดจนผูเ้สนอ ชกัชวน หรือนาํ

ออกแสดงเพื่อการดงักล่าว ขอ้สังเกตคือการให้เช่าตามท่ีบญัญติัไวใ้นมาตรา 4 จะหมายความเฉพาะ

การให้เช่าตามความในสัญญาเช่าทรัพย์ในประมวลกฎหมายแพ่งและพาณิชย์ บรรพ 3 หรือ

หมายความรวมถึงการให้เช่าแบบลีสซ่ิง (Leasing) ด้วยผูข้ายท่ีจะตอ้งรับผิดตามกฎหมายฉบบัน้ี 

จะตอ้งเป็นผูข้ายท่ีไม่สามารถระบุตวัผูผ้ลิต ผูว้า่จา้งให้ผลิต หรือผูน้าํเขา้ไดแ้ต่กฎหมายมิไดบ้ญัญติั

เป็นรายละเอียดวา่การระบุตวัผูผ้ลิต ผูว้า่จา้งใหผ้ลิต หรือผูน้าํเขา้จะตอ้งกระทาํอยา่งไรหรือเม่ือใด 

(4) ผูซ่ึ้งใชช่ื้อช่ือทางการคา้ เคร่ืองหมายการคา้ เคร่ืองหมาย ขอ้ความหรือ

แสดง ดว้ยวธีิใดๆ อนัมีลกัษณะท่ีจะทาํใหเ้กิดความเขา้ใจไดว้า่เป็นผูผ้ลิต ผูว้า่จา้งใหผ้ลิต หรือผูน้าํเขา้ 
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2.1.5 หลักเกณฑ์ความรับผิด 

เง่ือนไขความรับผดิของผูป้ระกอบการ มี 2 ประการ76 

1) ความเสียหายเกิดจากสินคา้ท่ีไม่ปลอดภยั 

ผูป้ระกอบการต้องรับผิดเม่ือมีความเสียหายเกิดข้ึนจากสินค้าท่ีไม่

ปลอดภยันั้น หากแมเ้ป็นสินคา้ท่ีมีความชาํรุดบกพร่อง แต่ยงัไม่เกิดความเสียหาย ก็ไม่อาจเรียก

ค่าเสียหายจากผูป้ระกอบการไดแ้ต่ผูเ้สียหายสามารถเรียกใหรั้บผดิตามสัญญาซ้ือขายได ้

2) สินคา้นั้นไดมี้การขายใหแ้ก่ผูบ้ริโภคแลว้ 

นอกจากผูป้ระกอบการจะต้องรับผิดเม่ือมีความเสียหายเกิดข้ึนแล้ว  

ยงัตอ้งเป็นกรณีท่ีสินคา้นั้นมีการขายให้แก่ผูบ้ริโภคแลว้ หากเป็นความเสียหายระหว่างการขนส่ง 

ยงัไม่มีการขายไปยงัผูบ้ริโภค ผูป้ระกอบการก็ไม่ตอ้งรับผิด แต่อาจตอ้งรับผิดตามกฎหมายละเมิด

ทัว่ไป 

หลกัเกณฑ์ในการวินิจฉัยความรับผิดของผูป้ระกอบการเป็นความรับ

ผิดโดยเคร่งครัด (Strict Liability) จึงแตกต่างกบัหลกัเกณฑ์ความรับผิดตามละเมิดท่ีบญัญติัไวใ้น

มาตรา 420 ประมวลกฎหมายแพง่และพาณิชย์77 

3) ในกรณีท่ีมีผูป้ระการหลายราย มาตรา 5 กาํหนดให้ผูป้ระกอบการทุก

รายตอ้งร่วมกนัรับผิดต่อผูเ้สียหาย ซ่ึงน่าจะหมายถึงความรับผิดแบบร่วมกนัหรือแทนกนั หรือเป็น

ลูกหน้ีร่วมกนัตามความในมาตรา 291 ประมวลกฎหมายแพง่และพาณิชย ์

สําหรับกรณีของผูผ้ลิตช้ินส่วนของสินคา้นั้น มาตรา 8 วรรค 2 ระบุว่า 

ผูผ้ลิตส่วนประกอบของสินคา้ไม่ตอ้งรับผดิหากพิสูจน์ไดว้า่ความไม่ปลอดภยัของสินคา้เกิดจากการ

ออกแบบหรือการประกอบหรือการกาํหนดวิธีใช้วิธีเก็บรักษา คาํเตือนหรือการใช้ขอ้มูลเก่ียวกบั

สินคา้ของผูผ้ลิตสินคา้นั้น 

ในกรณีของผูจ้าํหน่ายสินคา้ (Distributor) กฎหมายไม่ได้กล่าวถึง ซ่ึงอาจ

เขา้ใจได้ว่าผูจ้าํหน่าย (Distributor) ก็มีสถานะเดียวกบัผูข้าย กล่าวคือไม่อาจรู้ว่าสินคา้ท่ีผูผ้ลิตได้

ผลิตมานั้นเป็นสินคา้ท่ีมีความบกพร่องหรือไม่ปลอดภยัสอดคลอ้งกบัแนวทางสากลท่ีไม่ประสงค์

จะนาํจาํหน่ายและผูข้ายเขา้มาอยู่ภายใตห้ลกัความรับผิดโดยเคร่งครัดของ Product Liability Law 

ดงันั้น หากจะมีการฟ้องร้องผูจ้าํหน่ายหรือผูข้ายก็ตอ้งฟ้องร้องตามกฎหมายทัว่ไปในเร่ืองของความ

76 มาตรา 5 “ผูป้ระกอบการทุกคนตอ้งร่วมกนัรับผดิต่อผูเ้สียหายในความเสียหายท่ีเกิดจากสินคา้ท่ี

ไม่ปลอดภยั และสินคา้นั้นไดมี้การขายใหแ้ก่ผูบ้ริโภคแลว้ ไม่วา่ความเสียหายนั้นจะเกิดจากการกระทาํโดยจงใจ

หรือประมาทเลินเล่อของผูป้ระกอบการหรือไม่ก็ตาม” 
77 มาตรา 420 ประมวลกฎหมายแพง่และพาณิชย.์ 
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รับผิดทางสัญญาหรือละเมิด อย่างไรก็ดี มาตรา4 ไดนิ้ยามไวว้่า “ขาย” หมายความว่า “จาํหน่าย….

เพื่อประโยชน์ทางการคา้….” ดงันั้นคาํวา่ผูข้ายในกฎหมายฉบบัน้ีจึงมีความหมายรวมถึงผูจ้าํหน่าย

ดว้ย ดงันั้นผูจ้าํหน่ายก็อาจจะตอ้งรับผิดหากวา่ผูจ้าํหน่ายไม่สามารถระบุตวัผูผ้ลิต ผูว้า่จา้งให้ผลิต

หรือผูน้าํเขา้ได ้

สาํหรับขอ้ยกเวน้ความรับผดินั้น กฎหมายไทยไดบ้ญัญติัไวใ้นมาตรา 7 

“มาตรา 7 ผูป้ระกอบการไม่ตอ้งรับผิดต่อความเสียหายอนัเกิดจากสินคา้ท่ี

ไม่ปลอดภยัหากพิสูจน์ไดว้า่ 

(1) สินคา้นั้นมิไดเ้ป็นสินคา้ท่ีไม่ปลอดภยั 

(2) ผูเ้สียหายไดรู้้อยูแ่ลว้วา่สินคา้นั้นเป็นสินคา้ท่ีไม่ปลอดภยัหรือ 

(3) ความเสียหายเกิดข้ึนจากการใช้หรือการเก็บรักษาสินคา้ไม่ถูกตอ้งตาม

วธีิใช ้วธีิเก็บรักษา คาํเตือน หรือขอ้มูลเก่ียวกบัสินคา้ท่ีผูป้ระกอบการไดก้าํหนดไวอ้ยา่งถูกตอ้งและ

ชดัเจนตามสมควรแลว้” 

2.2.6 ภาระการพสูิจน์ 

ในส่วนท่ีเก่ียวขอ้งกบัภาระการพิสูจน์นั้น พระราชบญัญติัความรับผิดต่อ

ความเสียหายท่ีเกิดข้ึนจากสินคา้ท่ีไม่ปลอดภยั พ.ศ. 2551 ไดก้าํหนดภาระการพิสูจน์ของผูเ้สียหาย

ไว้ในมาตรา 6 โดยผู ้เสียหายเพียงแต่พิสูจน์ว่าผู ้เสียหายได้รับความเสียหายจากสินค้าของ

ผูป้ระกอบการและการใชห้รือการเก็บรักษาสินคา้นั้นเป็นไปตามปกติธรรมดา ซ่ึงถา้เป็นกรณีของผู ้

จาํหน่ายหรือผูข้ายท่ีสามารถระบุตวัผูผ้ลิต ผูว้่าจา้งให้ผลิต หรือผูน้าํเขา้แลว้ เขาก็ไม่ใช่ผูป้ระกอบการ

ตามความหมายของกฎหมายฉบบัน้ีอยูแ่ลว้ ดงันั้นการฟ้องร้องคดีจึงมุ่งไปท่ีผูผ้ลิต ผูว้่าจา้งให้ผลิต 

ผูน้าํเขา้ และผูซ่ึ้งใชช่ื้อทางการคา้ เคร่ืองหมายทางการคา้ เคร่ืองหมายขอ้ความหรือแสดงดว้ยวิธีใด 

ๆ อันมีลักษณะท่ีจะทําให้เกิดความเข้าใจได้ว่าเป็นผูผ้ลิต ผูว้่าจ้างให้ผลิตหรือผูน้ําเข้าซ่ึงเม่ือ

ผูเ้สียหายพิสูจน์ไดต้ามความในมาตรา 6 แลว้ผูป้ระกอบการเหล่าน้ี ก็มีภาระการพิสูจน์เพื่อยกเวน้

ความรับผิดของตนตามท่ีบญัญติัไวใ้นมาตรา 7 หากพิสูจน์ขอ้ยกเวน้ความรับผิดไม่ไดก้็ตอ้งรับผิด

ซ่ึงมีขอ้สังเกตเก่ียวกบัภาระการพิสูจน์ของผูป้ระกอบการตามความในมาตรา 7 ดงัน้ี คือ 

1) สินค้านั้ นมิได้เป็นสินค้าท่ีไม่ปลอดภัย ความปลอดภัยหรือความไม่

ปลอดภยัของสินคา้นั้น เป็นขอ้เท็จจริงท่ีอยูใ่นความรู้เห็นของผูป้ระกอบการเท่านั้น บริโภคทัว่ไป

ไม่มีขอ้มูลและไม่อาจทราบไดเ้น่ืองจากเทคโนโลยีในการผลิตสินคา้ในปัจจุบนัมีลกัษณะท่ียุง่ยาก

และซบัซ้อนมาก ดงันั้นการท่ีกฎหมายไดก้าํหนดให้ภาระการพิสูจน์ในเร่ืองน้ีอยูก่บัผูป้ระกอบการ

จึงเป็นการสอดคลอ้งกบัสภาพการผลิตและการตลาดของสินคา้ในปัจจุบนั 
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2) ผูเ้สียหายไดรู้้อยูแ่ลว้ว่าสินคา้นั้นเป็นสินคา้ท่ีไม่ปลอดภยั การรู้หรือไม่รู้

ว่าสินคา้ท่ีพิพาทเป็นสินคา้ท่ีไม่ปลอดภยัและเป็นปัญหาขอ้เท็จจริง ในกรณีท่ีความบกพร่องของ

สินคา้เป็นท่ีเห็นประจกัษ์ หรือผูป้ระกอบการได้แจง้เตือนแก่ผูเ้สียหายว่าสินคา้ดงักล่าวมีความ

บกพร่อง และอาจก่อใหเ้กิดอนัตรายไดก้็ไม่สู้จะมีปัญหาอะไร 

3) ความเสียหายเกิดข้ึนจากการใช้หรือการเก็บรักษาสินคา้ไม่ถูกตอ้งตาม

วธีิใช ้วิธีเก็บรักษา คาํเตือนหรือขอ้มูลเก่ียวกบัสินคา้ท่ีผูป้ระกอบการไดก้าํหนดไวอ้ยา่งถูกตอ้งและ

ชัดเจนตามสมควรแล้ว สาเหตุของความไม่ปลอดภยัของสินค้าประการหน่ึงอาจจะเน่ืองมาจาก

ความบกพร่องในขอ้มูลเก่ียวกบัสินคา้ ซ่ึงรวมถึงการใหข้อ้มูลท่ีชดัเจนตามสมควรเก่ียวกบัวธีิการใช ้

การเก็บรักษาสินคา้ คาํเตือน หรือขอ้มูลอ่ืนใดเก่ียวกบัสินคา้หากผูป้ระกอบการสามารถพิสูจน์ไดว้า่

สินคา้ท่ีพิพาทนั้นไม่มีความบกพร่องในการผลิต ไม่มีความบกพร่องในการออกแบบและไม่มีความ

บกพร่องในการใหข้อ้มูล ก็มีผลเท่ากบัวา่ผูป้ระกอบการสามารถพิสูจน์ไดแ้ลว้วา่สินคา้ดงักล่าวเป็น

สินค้าท่ีไม่ปลอดภัยผูป้ระกอบการก็ไม่ต้องรับผิดตามความในมาตรา 7 (3) แล้วความใน (3) 

กาํหนดให้ผูป้ระกอบการตอ้งพิสูจน์มากกวา่นั้น คือจะตอ้งพิสูจน์วา่ความเสียหายท่ีเกิดข้ึนจากการ

ใช้หรือเก็บรักษาสินค้าไม่ถูกต้องตามวิธีใช้ วิธีเก็บรักษา คาํเตือน หรือข้อมูลเก่ียวกับสินค้าท่ี

ผูป้ระกอบการกาํหนดไวอ้ยา่งถูกตอ้งและชดัเจนตามสมควรแลว้  

ดังนั้ น ลําพังแต่การพิสูจน์ว่าผูป้ระกอบการได้ให้ข้อมูลเก่ียวกับวิธีใช ้ 

วธีิเก็บรักษา คาํเตือน และขอ้มูลเก่ียวกบัสินคา้ท่ีผูป้ระกอบการไดก้าํหนดไวอ้ยา่งถูกตอ้งและชดัเจน

ตามสมควรแลว้ไม่เป็นการเพียงพอท่ีจะทาํให้ผูป้ระกอบการหลุดพน้จากความรับผิดตามความใน

มาตรา 7(3)  

สาํหรับผูผ้ลิตช้ินส่วนหรือส่วนประกอบของสินคา้นั้น โดยกฎหมายฉบบัน้ี

ก็มีสถานะเป็นผูผ้ลิตเป็นผูป้ระกอบการตามความในพระราชบญัญติัน้ี จึงต้องรับผิดร่วมกนักับ

ผูผ้ลิตสินคา้ขั้นสุดทา้ยตามความในมาตรา 5 ดงันั้นจึงอยูภ่ายใตห้ลกัเกณฑ์ความรับผิดโดยเคร่งครัด

เช่นเดียวกัน แต่กฎหมายก็ไดเ้ปิดช่องให้ผูผ้ลิตช้ินส่วนหรือส่วนประกอบของสินค้าพิสูจน์เพื่อ

ยกเวน้ความรับผดิไดเ้ช่นกนักล่าวคือ มาตรา 8 วรรคสอง กาํหนดวา่ 

“ผูผ้ลิตส่วนประกอบของสินค้าไม่ต้องรับผิดหากพิสูจน์ได้ว่าความไม่

ปลอดภยัของสินคา้เกิดจากการออกแบบหรือการประกอบหรือการกาํหนดวิธีใช้วิธีเก็บรักษาคาํ

เตือนหรือการใหข้อ้มูลเก่ียวกบัสินคา้ของผูผ้ลิตสินคา้นั้น”78 

2.2.7 ความเสียหายทีจ่ะได้รับการเยยีวยา 

78 มาตรา 8 วรรคสอง. 
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พระราชบัญญัติความรับผิดต่อความเสียหายท่ีเกิดข้ึนจากสินค้าท่ีไม่

ปลอดภยั พ.ศ. 2551 บญัญติัไวใ้นมาตรา 4 วา่ “ความเสียหาย” หมายความวา่ความเสียหายท่ีเกิดจาก

สินคา้ท่ีไม่ปลอดภยั ไม่วา่จะเป็นความเสียหายต่อชีวติ ร่างกาย สุขภาพ อนามยั จิตใจ หรือทรัพยสิ์น 

ทั้งน้ีไม่รวมถึง ความเสียหายต่อตวัสินคา้ท่ีไม่ปลอดภยันั้น ดงันั้น ความเสียหายของตวัสินคา้ท่ีมี

ความบกพร่องหรือไม่ปลอดภยัจึงไม่อยู่ภายใต้พระราชบญัญติัฉบบัน้ี การเยียวยาความเสียหาย

ดงักล่าวจึงตอ้งเป็นไปตามกฎหมายทัว่ไปในประมวลกฎหมายแพ่งและพาณิชย ์เช่น ความรับผิด

ตามกฎหมายสญัญา เป็นตน้ 

ความเสียหายต่อสุขภาพ อนามัย และจิตในก็ได้รับความคุ้มครองและ

สามารถเยยีวยาได ้

ตามกฎหมายฉบบัน้ี ซ่ึงความเสียหายทางจิตใจนั้น ได้แก่ ความเจ็บปวด

ความทุกข์ทรมาน ความหวาดกลวั ความวิตกกงัวล ความเศร้าโศกเสียใจ ความอบัอาย หรือความ

เสียหายต่อจิตใจ อยา่งอ่ืนท่ีมีลกัษณะทาํนองเดียวกนั คาํถามก็คือวา่จะเรียกร้องใหมี้การเยียวยาความ

เสียหายทางจิตใจโดยไม่มีความเสียหายต่อร่างกายเกิดข้ึนดว้ยไดห้รือไม่เก่ียวกบัความเสียหายทาง

จิตใจนั้น ประมวลกฎหมายแพ่งและพาณิชยม์าตรา 446 วรรคหน่ึง กาํหนดว่าในกรณีท่ีทาํให้เขา

เสียหาย แก่ร่างกายหรืออนามยั ผูต้อ้งเสียหายจะเรียกร้องเอาค่าสินไหมทดแทนเพื่อความเสียหาย

อย่างอ่ืนอนัมิใช่ตวัเงินดว้ยอีกก็ได ้จึงเห็นไดว้่าตามกฎหมายละเมิดในประมวลกฎหมายแพ่งและ

พาณิชยน์ั้น ผูเ้สียหายจะเรียกร้องค่าสินไหมทดแทนสําหรับความเสียหายทางจิตใจไดก้็ต่อเม่ือมี

ความเสียหาย79 กายหรืออนามยัเกิดข้ึนด้วย แต่เม่ืออ่านมาตรา 4 พระราชบญัญัติความรับผิดต่อ

ความเสียหายท่ีเกิดข้ึนจากสินค้าท่ีไม่ปลอดภัย พ.ศ. 2551 อาจจะทําให้คิดไปได้ว่า ผูเ้สียหาย

สามารถเรียกร้องว่าสินไหมทดแทนสําหรับความเสียหายทางจิตใจภายใตก้ฎหมายน้ีไดโ้ดยไม่

จาํเป็นตอ้งมีความเสียหายต่อร่างกายหรืออนามยัเกิดข้ึนดว้ยดงัท่ีบญัญติัไวใ้นมาตรา 446 วรรคหน่ึง 

ประมวลกฎหมายแพ่งและพาณิชย์ แต่อย่างไรก็ตามเม่ืออ่านมาตรา 4 ประกอบกับมาตรา 11 (1) 

พระราชบญัญติัความรับผิดต่อความเสียหายท่ีเกิดข้ึนจากสินคา้ท่ีไม่ปลอดภยั พ.ศ. 2551 ซ่ึงบญัญติั

วา่  

“มาตรา 11 นอกจากค่าสินไหมทดแทนเพื่อละเมิดตามท่ีกําหนดไวใ้น

ประมวลกฎหมายแพ่งและพาณิชยศ์าลมีอาํนาจกาํหนดค่าสินไหมทดแทนเพื่อความเสียหายตาม

หลกัเกณฑ ์ดงัต่อไปน้ีดว้ย 

79 มานิตย ์จุมปา คาํอธิบายกฎหมายความรับผิดต่อความเสียหายท่ีเกิดข้ึนจากสินคา้ท่ีไม่ปลอดภยั 

พิมพค์ร้ังท่ี 1 กรุงเทพฯสาํนกัพิมพแ์ห่งจุฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั พ.ศ 2554 หนา้ท่ี 142. 
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(1) ค่าเสียหายสําหรับความเสียหายต่อจิตใจอนัเป็นผลเน่ืองมาจากความ

เสียหายต่อร่างกายสุขภาพหรืออนามยัของผูเ้สียหายและหากผูเ้สียหายถึงแก่ความตายสามีภริยา

บุพการี หรือผูสื้บสันดานของบุคคลนั้นชอบท่ีจะไดรั้บค่าเสียหายสาํหรับความเสียหายต่อจิตใจ” 

มาตรา 11(1) ช้ีให้เห็นว่าค่าสินไหมทดแทนสําหรับความเสียหายต่อจิตใจ 

ผูเ้สียหายจะเรียกร้องไดก้็ต่อเม่ือความเสียหายต่อจิตใจดงักล่าวเป็นผลเน่ืองมาจากความเสียหายต่อ

ร่างกาย สุขภาพหรืออนามยัของผูเ้สียหาย ดังนั้ นการเรียกร้องค่าสินไหมทดแทนตามความใน

พระราชบญัญติัน้ี ในส่วนท่ีเป็นความเสียหายต่อจิตใจจึงมีหลกัการเดียวกนักบัมาตรา 446 วรรค

หน่ึง ประมวลกฎหมายแพ่งและพาณิชยค์งมีแต่ส่วนท่ีแตกต่างกนัก็คือว่ามาตรา 11(1) ไดก้ล่าวถึง

ความเสียหายแก่สุขภาพไวด้ว้ยส่วนมาตรา 446 ประมวลกฎหมายแพ่งและพาณิชยไ์ม่ไดก้ล่าวถึง

ความเสียหายต่อสุขภาพแต่กล่าวถึงเฉพาะความเสียหายแก่ร่างกายหรืออนามยั 

ส่ิงท่ีแตกต่างในหลกัการประการสําคญัระหวา่งบทบญัญติัมาตรา 446 ประมวล

กฎหมายแพง่และพาณิชยก์บัมาตรา 11 (1) พระราชบญัญติัความรับผดิต่อความเสียหายท่ีเกิดข้ึนจาก

สินค้าท่ีเกิดข้ึนจากสินค้าท่ีไม่ปลอดภยั พ.ศ. 2551 ก็คือว่า ตามมาตรา 446 วรรคหน่ึงประมวล

กฎหมายแพ่งและพาณิชยน์ั้น สิทธิเรียกร้องค่าสินไหมทดแทนสําหรับความเสียหายต่อจิตใจนั้นไม่

สามารถโอนได ้และไม่สืบทอดไปถึงทายาท เวน้แต่สิทธินั้นจะไดรั้บสภาพกนัไวโ้ดยสัญญาหรือได้

เร่ิมฟ้องคดีตามสิทธินั้นแลว้ ทั้งน้ีเพราะความเสียหายต่อจิตใจนั้นเป็นความเสียหายท่ีไม่เป็นตวัเงิน 

เช่น ความเจบ็ปวดหรือความทุกข ์ทรมานท่ีไดรั้บจากการบาดเจบ็ อยา่งไรก็ตาม หากมีการรับสภาพ

หน้ีท่ีจะตอ้งชดใชค้่าสินไหมทดแทนสาํหรับความเสียหายต่อจิตใจก็ดี หรือผูเ้สียหายไดฟ้้องคดีเรียก

ค่าสินไหมทดแทนสําหรับความเสียหายต่อจิตใจไวแ้ลว้ ก็จะมีการระบุจาํนวนค่าเสียหายสําหรับ

ความเสียหายต่อจิตใจไว ้ในกรณีเช่นน้ีก็มีสภาพเป็นทรัพยสิ์นอยา่งหน่ึงสามารถโอนกนัไดห้รือตก

ทอดไปยงัทายาทได้80แต่มาตรา 11(1) พระราชบญัญติัความรับผิดต่อความเสียหายท่ีเกิดข้ึนจาก

สินคา้ไม่ปลอดภยั พ.ศ. 2551 นั้น ระบุไวว้า่ “หากผูเ้สียหายถึงแก่ความตายสามี ภริยา บุพการีหรือ 

ผูสื้บสันดานของบุคคลนั้นชอบท่ีจะไดรั้บค่าเสียหายสาํหรับความเสียหายต่อจิตใจ” มาตราน้ีบญัญติั

ในทาํนองวา่สิทธิท่ีจะเรียกร้องค่าสินไหมทดแทน สาํหรับความเสียหายต่อจิตใจตามความในมาตรา

น้ีแมจ้ะยงัไม่ไดมี้การเร่ิมตน้ฟ้องคดีโดยผูเ้สียหายไวเ้ลยก็ตาม โดยผูเ้สียหายถึงแก่กรรมลงเสียก่อน

สามีภริยาบุพการีหรือผูสื้บสันดานของบุคคลนั้นชอบท่ีจะเรียกร้องค่าเสียหายสําหรับความเสียหาย

ต่อจิตใจได ้มาตรา 11 กล่าวถึงค่าสินไหมทดแทนเพื่อละเมิดตามท่ีกาํหนดไวใ้นประมวลกฎหมาย

80 มานิตย ์จุมปา คาํอธิบายกฎหมายความรับผิดต่อความเสียหายท่ีเกิดข้ึนจากสินคา้ท่ีไม่ปลอดภยั 

พิมพค์ร้ังท่ี 1 กรุงเทพฯสาํนกัพิมพแ์ห่งจุฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั พ.ศ 2554 หนา้ท่ี 143. 
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แพ่งและพาณิชย ์ดงันั้น เร่ืองใดท่ีไม่ไดบ้ญัญติัไวเ้ป็นการเฉพาะในพระราชบญัญติัความรับผิดต่อ

ความเสียหายท่ีเกิดข้ึนจากสินคา้ท่ีไม่ปลอดภยั พ.ศ. 2551 แลว้ หลกักฎหมายเก่ียวกบัการกาํหนดค่า

สินไหมทดแทนในประมวลกฎหมายแพง่และพาณิชยก์็จะถูกนาํมาใชด้ว้ย 

2.2.8 ผู้มีสิทธิฟ้องคดี Product Liability 

มาตรา 4 พระราชบญัญติัความรับผิดต่อความเสียหายท่ีเกิดข้ึนจากสินคา้ท่ี

ไม่ปลอดภยั  พ.ศ. 2551 ไดนิ้ยามคาํวา่ “ผูเ้สียหาย” วา่หมายความวา่ผูไ้ดรั้บความเสียหายอนัเกิดจาก

สินคา้ท่ีไม่ปลอดภยั โดยมิไดจ้าํกดัวา่จะตอ้งเป็นผูท่ี้ซ้ือสินคา้หรือใชส้อยหรือบริโภคสินคา้นั้น 

นอกจากผูเ้สียหายจะมีสิทธิฟ้องร้องดาํเนินคดีตามความในพระราชบญัญติั

น้ีแลว้กฎหมายยงักาํหนดใหมี้ผูมี้สิทธิฟ้องคดีแทนผูเ้สียหายได ้ดงัท่ีปรากฏในมาตรา 10: 

“มาตรา 10 ให้คณะกรรมการคุ้มครองผู ้บริโภคสมาคมและมูลนิธิซ่ึง

คณะกรรมการคุม้ครองผูบ้ริโภคให้การรับรองตามกฎหมายว่าดว้ยการคุม้ครองผูบ้ริโภคมีอาํนาจ

ฟ้องคดีเรียกค่าเสียหายแทนผูเ้สียหายไดโ้ดยให้นาํบทบญัญติัเก่ียวกบัการฟ้องและดาํเนินคดีแทน

ตามกฎหมายดงักล่าวมาใชบ้งัคบัโดยอนุโลม 

การฟ้องและดาํเนินคดีแทนผูเ้สียหายตามวรรคหน่ึงให้ไดรั้บยกเวน้ค่าฤชา

ธรรมเนียมทั้งปวง แต่ไม่รวมถึงความรับผดิในค่าฤชาธรรมเนียมในชั้นท่ีสุด” 

จากบทบัญญัติมาตรา 10 ข้างต้น ผูท่ี้มีอาํนาจฟ้องเรียกค่าเสียหายแทน

ผูเ้สียหายนั้น ไดแ้ก่ 

 1) คณะกรรมการคุม้ครองผูบ้ริโภคอย่างไรก็ดี มาตรา 10 ไดก้าํหนดให้นาํ

กฎหมายเก่ียวกบัการฟ้องร้องดาํเนินคดีแทนมาใชบ้งัคบัดว้ยโดยอนุโลม ซ่ึงในกรณีน้ีหากพิจารณา

ประกอบกบัพระราชบญัญติัคุม้ครองผูบ้ริโภค พ.ศ. 2522 แลว้คณะกรรมการคุม้ครองผูบ้ริโภคน่าจะ

มีอาํนาจดําเนินคดีแทนผูเ้สียหายท่ีเป็นผูบ้ริโภคตามความหมายของพระราชบัญญัติคุ้มครอง

ผูบ้ริโภคเท่านั้น ซ่ึงกฎหมายดงักล่าวมุ่งเนน้ผูเ้สียหายท่ีเป็นผูซ้ื้อสินคา้หรือผูใ้ชส้อยสินคา้เป็นสาํคญั 

มาตรา 39 พระราชบัญญัติคุ้มครองผูบ้ริโภค พ.ศ. 2522 กําหนดว่าในกรณีท่ีคณะกรรมการ 

เห็นสมควรเข้าดําเนินคดีเก่ียวกับการละเมิดสิทธิของผูบ้ริโภค หรือเม่ือได้รับการร้องขอจาก

ผูบ้ริโภคท่ีถูกละเมิดสิทธิ ซ่ึงคณะกรรมการเห็นวา่การดาํเนินคดีนั้นจะเป็นประโยชน์แก่ผูบ้ริโภค

เป็นส่วนรวม คณะกรรมการมีอาํนาจแต่งตั้งพนักงานอยัการโดยความเห็นชอบของอธิบดีกรม

อยัการ หรือ ขา้ราชการในสํานกังานคณะกรรมการคุม้ครองผูบ้ริโภคซ่ึงมีคุณวุฒิไม่ตํ่ากวา่ปริญญา

ตรีทางนิติศาสตร์เป็นเจา้หน้าท่ีคุ ้มครองผูบ้ริโภค เพื่อให้มีหน้าท่ีดาํนินคดีแพ่งและคดีอาญาแก่

ผูก้ระทาํการละเมิดของผูบ้ริโภคในศาล และเม่ือคณะกรรมการไดแ้จง้ไปยงักระทรวงยุติธรรมเพื่อ
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แจ้งให้ศาลทราบแล้วให้เจ้าหน้าท่ีคุ ้มครองผูบ้ริโภคมีอํานาจดําเนินคดีตามท่ีคณะกรรมการ

มอบหมายได ้

 2) สมาคมและมูลนิธิซ่ึงคณะกรรมการคุม้ครองผูบ้ริโภคให้การรับรองตาม

กฎหมายว่าด้วยการคุ้มครองผูบ้ริโภค ข้อสังเกตก็คือว่าสมาคมและมูลนิธิท่ีจะดําเนินคดีแทน

ผูเ้สียหายตามความในมาตราน้ีจะตอ้งเป็นสมาคมและมูลนิธิท่ีคณะกรรมการคุม้ครองผูบ้ริโภคได้

ใหก้ารรับรอง ตามกฎหมายวา่ดว้ยการคุม้ครองผูบ้ริโภคเท่านั้น มาตรา 40 พระราชบญัญติัคุม้ครอง

ผูบ้ริโภค พ.ศ. 2522 กาํหนดวา่สมาคมและมูลนิธิท่ีคณะกรรมการคุม้ครองผูบ้ริโภคจะใหก้ารรับรอง

นั้น จะตอ้งมีวตัถุประสงคใ์นการคุม้ครองผูบ้ริโภคหรือต่อตา้นการแข่งขนัอนัไม่เป็นธรรมในทาง

การคา้และขอ้บงัคบัของสมาคมและมูลนิธิดงักล่าวในส่วนท่ีเก่ียวกบัคณะกรรมการสมาชิกและ

วธีิดาํเนินการของสมาคมและมูลนิธิเป็นไปตามเง่ือนไขท่ีกาํหนดในกฎกระทรวง 

การรับรองสมาคมหรือมูลนิธิตามความในวรรคหน่ึงของมาตรา 40 น้ีมีอายุ

คราวละสองปี นบัแต่วนัท่ีรับการรับรองโดยการรับรองสมาคมหรือมูลนิธิจะตอ้งประกาศในราช

กิจจานุเบกษา 

สมาคมหรือมูลนิธิท่ีคณะกรรมการคุม้ครองผูบ้ริโภคไดใ้ห้การรับรองแลว้มี

สิทธิตาม มาตรา 41 พระราชบญัญติัคุม้ครองผูบ้ริโภค พ.ศ. 2522 ท่ีจะฟ้องคดีแพ่ง คดีอาญาและ

ดาํเนินกระบวนพิจารณาใดๆในคดีเพื่อคุม้ครองผูบ้ริโภคท่ีเป็นประโยชน์ต่อผูบ้ริโภคโดยส่วนรวม

ตามลกัษณะหรือประเภทคดีท่ีคณะกรรมการคุม้ครองผูบ้ริโภคประกาศกาํหนดไดแ้ละให้มีอาํนาจ

ฟ้องเรียกทรัพยสิ์นและค่าเสียหายแทนผูบ้ริโภคได ้ถา้มีหนังสือมอบหมายให้เรียกทรัพยสิ์นและ

เรียกค่าเสียหายแทนจากผูบ้ริโภคดงักล่าว 

ขอ้ความในตอนทา้ยของมาตรา 41 วรรคหน่ึง แสดงให้เห็นว่าแม้จะเป็น

สมาคมหรือมูลนิธิท่ีคณะกรรมการคุม้ครองผูบ้ริโภคให้การรับรองแล้วก็ตามสมาคมหรือมูลนิธิ

ดงักล่าวจะฟ้องร้องเรียกค่าเสียหายแทนผูบ้ริโภคท่ีไดรั้บความเสียหายภายใตพ้ระราชบญัญติัความ

รับผิดต่อความเสียหาย ผูเ้สียหายนั้นๆ แลว้เท่านั้ นท่ีเกิดข้ึนจากสินค้าท่ีไม่ปลอดภยั พ.ศ. 2551  

ไดก้็ต่อเม่ือไดรั้บมอบอาํนาจจากผูบ้ริโภคท่ีเป็น 

การฟ้องร้องดาํเนินคดีตามพระราชบญัญติัความรับผิดต่อความเสียหายท่ี

เกิดข้ึนจากสินคา้ท่ีไม่ปลอดภยั พ.ศ. 2551 เป็นคดีผูบ้ริโภคตามความในมาตรา 3 พระราชบญัญติัวิธี

พิจารณาคดีผูบ้ริโภค พ.ศ. 2551 ซ่ึงมีข้อน่าสังเกตคือ มาตรา 19 พระราชบญัญัติวิธีพิจารณาคดี

ผูบ้ริโภค พ.ศ. 2551 มิได้กล่าวถึงมูลนิธิไวแ้ต่ประการใด เพียงกล่าวถึงสมาคมท่ีคณะกรรมการ

คุม้ครอง ผูบ้ริโภคให้การรับรองตามกฎหมายวา่ดว้ยการคุม้ครองผูบ้ริโภคไวเ้ท่านั้น จึงควรตีความ

วา่มูลนิธิท่ีคณะกรรมการคุม้ครองผูบ้ริโภคให้การรับรองตามกฎหมายวา่ดว้ยการคุม้ครองผูบ้ริโภค
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มีอาํนาจท่ีจะฟ้องคดีซ่ึงอยูภ่ายใตพ้ระราชบญัญติัความรับผิดต่อความเสียหายท่ีเกิดข้ึนจากสินคา้ท่ี

ไม่ปลอดภยั พ.ศ. 2551 แทนผูเ้สียหายไดต้ามมาตรา 10 ของกฎหมายน้ี แมจ้ะไม่มีอาํนาจฟ้องคดี

ผูบ้ริโภคอ่ืนๆ แทนผูเ้สียหายตามความในมาตรา 3 และมาตรา 19 พระราชบญัญติัวิธีพิจารณาคดี

ผูบ้ริโภค พ.ศ. 2551 ก็ตาม 

2.2.9 ข้อยกเว้นความรับผิดของผู้ประกอบการตามกฎหมาย 

พระราชบัญญัติความรับผิดต่อความเสียหายท่ีเกิดข้ึน จากสินค้าท่ีไม่

ปลอดภยั พ.ศ. 2551 ไดก้าํหนดขอ้ยกเวน้ความรับผดิของผูป้ระกอบการไวใ้นมาตรา 7 ดงัน้ี คือ 

 1) สินค้านั้ นมิได้เป็นสินค้าท่ีไม่ปลอดภัย ข้อยกเว้นความรับผิดข้อน้ี

สอดคล้อง กับความจริงท่ีว่าในการผลิตและจาํหน่ายสินค้าสมัยใหม่นั้ น มีความซับซ้อนทาง

เทคโนโลยีอยา่งมากเป็นการยากท่ีผูบ้ริโภคทัว่ไปจะรู้ได ้และขอ้มูลท่ีเก่ียวขอ้งกบัการผลิตและการ

จาํหน่ายสินคา้ก็อยู่กบัผูป้ระกอบการเป็นส่วนใหญ่ ดงันั้นจึงสมควรท่ีจะให้ผูป้ระกอบการเป็นผู ้

พิสูจน์วา่สินคา้ท่ีตนผลิต จาํหน่าย หรือขายนั้นมิไดเ้ป็นสินคา้ท่ีไม่ปลอดภยั แต่ก็ยงัมีปัญหาใหคิ้ดวา่ 

ความปลอดภยัหรือไม่ปลอดภยัของสินคา้นั้นจะใชช่้วงเวลาใดเป็นเกณฑ์ในการพิจารณา เช่น เวลา

ท่ีผลิต เวลาท่ีขายหรือเวลาท่ีมีการส่งมอบสินคา้ 

 2) ผูเ้สียหายได้รู้อยู่แล้วว่าสินค้านั้ นเป็นสินค้าท่ีไม่ปลอดภยั ข้อยกเวน้

ประการน้ีก็อิงอยูบ่นแนวคิดของความยินยอมโดยสมคัรใจของผูเ้สียหาย กล่าวคือหากผูเ้สียหายรู้อยู่

แล้วว่าสินคา้นั้นเป็นสินคา้ท่ีไม่ปลอดภยั ก็ยงัใช้สินคา้นั้น ซ่ึงเป็นการแสดงให้เห็นว่าผูเ้สียหาย

สมคัรใจเขา้เส่ียงภยัเอง 

 3) ความเสียหายเกิดข้ึนจากการใช้หรือการเก็บรักษาสินคา้ไม่ถูกตอ้งตาม

วิธีใช้ เก็บรักษา คาํเตือน หรือขอ้มูลเก่ียวกบัสินคา้ท่ีผูป้ระกอบการไดก้าํหนดไวอ้ยา่งถูกตอ้งและ

ชดัเจนตามสมควรแลว้ 

 ขอ้ยกเวน้ในเร่ืองน้ีเป็นเร่ืองท่ีผูเ้สียหายมีส่วนผิดท่ีไม่ใช้สินคา้ให้ถูกตอ้ง

ตามวิธีใช้ วิธี เก็บรักษา คาํเตือน หรือขอ้มูลเก่ียวกบัสินคา้ท่ีผูป้ระกอบการไดก้าํหนดไวอ้ยา่งถูกตอ้ง

และชดัเจนตามสมควร ซ่ึงโดยหลกัทัว่ไปแลว้ ในกรณีท่ีผูเ้สียหายมีส่วนผิด ศาลจะนาํความผิดของ

ผูเ้สียหายมาเปรียบเทียบกบัความผิดของจาํเลยแลว้กาํหนดค่าสินไหมทดแทนท่ีจาํเลยตอ้งชดใช้

ให้แก่ผูเ้สียหายตามสัดส่วนของความผิดของจาํเลย เช่น ศาลฟังขอ้เท็จจริงว่าผูเ้สียหายมีส่วนผิด

หน่ึงในสาม ดงัน้ี ศาลอาจจะให้จาํเลยชดใช้ค่าสินไหมทดแทนให้แก่ผูเ้สียหายเพียงสองในสาม  

โดยลดค่าสินไหมทดแทนลงตามสัดส่วนแห่งความผิดของผูเ้สียหาย ทั้ งน้ี ตามบทบัญญัติใน

ประมวลกฎหมายแพ่งและพาณิชยม์าตรา 434 และมาตรา 442 ท่ีให้นาํมาตรา 223 มาใชบ้งัคบัโดย

อนุโลม อย่างไรก็ตามเม่ือบัญญัติเป็นข้อยกเว้นความรับผิดไว้เป็นการเฉพาะในมาตรา 7 (3) 
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พระราชบญัญติัความรับผิดต่อความเสียหายท่ีเกิดข้ึนจากสินคา้ท่ีไม่ปลอดภยั พ.ศ. 2551 จึงตอ้ง

เป็นไปตามกฎหมายเฉพาะและไม่นาํหลกั Comparative Fault ในประมวลกฎหมายแพง่และพาณิชย์

มาใชบ้งัคบักบักรณีท่ีผูเ้สียหายใชสิ้นคา้ไม่ถูกตอ้ง 

 นอกจากน้ีมาตรา 8 ยงักาํหนดขอ้ยกเวน้ความรับผดิของผูผ้ลิตไวว้า่  

 (1) ในกรณีท่ีมีการวา่จา้งใหผ้ลิต ผูผ้ลิตตามคาํสั่งของผูว้า่จา้งให้ผลิตไม่ตอ้ง

รับผดิหากพิสูจน์ไดว้า่ความไม่ปลอดภยัของสินคา้เกิดจากการออกแบบของผูว้า่จา้งใหผ้ลิตหรือจาก

การปฏิบติัตามคาํสั่งของผูว้า่จา้งใหผ้ลิตทั้งผูผ้ลิตไม่ไดค้าดเห็นและไม่ควรจะไดค้าดเห็นถึงความไม่

ปลอดภยัหากพิจารณาจากถ้อยคาํท่ีใช้ในมาตรา 8 วรรคหน่ึงแล้ว ทาํให้เขา้ใจว่า ในกรณีท่ีมีการ

ว่าจา้งผลิต ความรับผิดของผูผ้ลิตไม่ได้เป็นไปตามหลักเกณฑ์ความรับผิดโดยเคร่งครัด (Strict 

Liability) แต่เป็นความรับผดิท่ีอยูบ่นฐานแห่งความผิต (Liability based on Fault) 

 (2) ความรับผดิของผูผ้ลิตช้ินส่วนหรือส่วนประกอบของสินคา้นั้น มาตรา 4 

วรรค 2 กาํหนดวา่ ผูผ้ลิตส่วนประกอบของสินคา้ไม่ตอ้งรับผิดหากพิสูจน์ไดว้า่ความไม่ปลอดภยั

ของสินค้าเกิดจากการออกแบบหรือการประกอบหรือการกําหนดวิธีใช้ วิธีเก็บรักษา คาํเตือน  

หรือการใหข้อ้มูลเก่ียวกบัสินคา้ของผูผ้ลิตสินคา้นั้น 

2.2.10 การจํากดัหรือยกเว้นความรับผิดโดยสัญญา 

พระราชบัญญัติความรับผิดต่อความเสียหายท่ีเกิดข้ึนจากสินค้าท่ีไม่

ปลอดภยั พ.ศ. 2551 ไดก้าํหนดไวใ้นมาตรา 4 วา่ : 

“มาตรา 9 ขอ้ตกลงระหว่างผูบ้ริโภคกบัผูป้ระกอบการท่ีไดท้าํไวล่้วงหน้า

ก่อนเกิดความเสียหายและประกาศหรือคาํแจง้ความของผูป้ระกอบการเพื่อยกเวน้หรือจาํกดัความ

รับผิดของผูป้ระกอบการต่อความเสียหายอนัเกิดจากสินคา้ท่ีไม่ปลอดภยัจะนาํมาอา้งเป็นขอ้ยกเวน้ 

หรือจาํกดัความรับผดิไม่ได ้

เพื่อประโยชน์แห่งมาตราน้ีผูบ้ริโภคมีความหมายเช่นเดียวกบันิยามคาํวา่ 

“ผูบ้ริโภค ตามกฎหมายวา่ดว้ยการคุม้ครองผูบ้ริโภค” 

บทบัญญัติมาตรา 9 ดังกล่าวข้างต้นแสดงให้เห็นว่าความรับผิดของ

ผูป้ระกอบการตามท่ีบญัญติัไวใ้นกฎหมายฉบบัน้ีเป็นเร่ืองเก่ียวกบัความสงบเรียบร้อยและศีลธรรม

อนัดีของประชาชน ดงันั้นกฎหมายจึงไม่ยอมให้ผูป้ระกอบการทาํสัญญาหรือขอ้ตกลงไวล่้วงหน้า

ก่อนกบัผูบ้ริโภค เพื่อยกเวน้หรือจาํกดัความรับผิดของตน ท่ีวา่ทาํขอ้ตกลงล่วงหน้านั้นหมายความ

วา่การทาํสัญญา หรือขอ้ตกลงกบัผูบ้ริโภคก่อนท่ีจะมีความเสียหายเกิดข้ึนแก่ผูบ้ริโภค หากเป็นการ

ตกลงภายหลังจากท่ีความเสียหายเกิดข้ึน แล้วก็ เป็นเร่ืองของการประนีประนอมยอมความ  
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ซ่ึงกฎหมายยอมให้ทาํไดอ้ยู่แลว้ส่วนประกาศหรือแจง้ความของผูป้ระกอบการนั้นเป็นการกระทาํ

ฝ่ายเดียวของประกอบการผูบ้ริโภคไม่ไดย้นิยอมดว้ยดงันั้นจึงไม่มีผลผกูพนัผูบ้ริโภคแต่ประการใด 

2.1.11 ค่าสินไหมทดแทนเชิงลงโทษ 

กฎหมายละเมิดในประมวลกฎหมายแพ่งและพาณิชยก์็มิไดก้าํหนดเร่ือง

ค่าสินไหมทดแทนเชิงลงโทษไว ้แม้จะมีผูพ้ยายามตีความว่าศาลไทยมีอาํนาจท่ีจะกาํหนดค่า

สินไหมทดแทนเชิงลงโทษในคดีละเมิดไดโ้ดยอาศยับทบญัญติัในมาตรา 438 วรรคหน่ึงท่ีบญัญติั

ไวว้่า “ค่าสินไหมทดแทนจะพึงใช้โดยสถานใดเพียงใดนั้น ให้ศาลวินิจฉัยตามควรแก่พฤติการณ์

และความร้ายแรงแห่งละเมิด”  แต่ขอ้เสนอดงักล่าวก็ไม่ไดรั้บการตอบรับ ดงันั้น โดยหลกัทัว่ไป

แล้วกฎหมายไทยจึงไม่มีค่าสินไหมทดแทนในเชิงลงโทษ แต่ก็ไดมี้การออกกฎหมายเฉพาะ คือ 

พระราชบญัญติัคุม้ครองความลบัทางการคา้ พ.ศ. 2545 มาตรา 13 (3) ระบุไวว้่า ในกรณีท่ีปรากฏ

หลกัฐานชดัแจง้วา่การละเมิดสิทธิในความลบัทางการคา้เป็นการกระทาํโดยจงใจ หรือมีเจตนากลัน่

แกลง้ เป็นเหตุให้ความลบัทางการคา้ดงักล่าวส้ินสภาพการเป็นความลบัทางการคา้ให้ศาลมีอาํนาจ

สั่งให้ผูล้ะเมิดจ่ายค่าสินไหมทดแทนเพื่อการลงโทษเพิ่มข้ึนจากจาํนวนค่าสินไหมทดแทนท่ีศาล

กาํหนดให ้แต่ตอ้งไม่เกินสองเท่าของค่าสินไหมทดแทนตาม (1) หรือ (2) ของมาตราน้ี ดงันั้น อตัรา

ค่าสินไหมทดแทนเชิงลงโทษในกฎหมายฉบบัน้ีคือสองเท่าของค่าสินไหมทดแทนท่ีศาลกาํหนดให้

ตามปกติ พระราชบญัญติัความรับผดิต่อความเสียหายท่ีเกิดข้ึนจากสินคา้ท่ีไม่ปลอดภยั พ.ศ. 2551 ท่ี

ไดก้าํหนดให้อาํนาจศาลท่ีจะพิจารณาให้มีการชดใช้ค่าสินไหมทดแทนเชิงลงโทษไดโ้ดยใช้อตัรา

สองเท่าเช่นเดียวกบัพระราชบญัญติัความลบัทางการคา้   พ.ศ. 2545 โดยบญัญติัไวใ้นมาตรา 11 : 

 “มาตรา 11 นอกจากค่าสินไหมทดแทนเพื่อละเมิดตามท่ีกาํหนดไวใ้น

ประมวลกฎหมายแพ่งและพาณิชยศ์าลมีอาํนาจกาํหนดค่าสินไหมทดแทนเพื่อความเสียหายตาม

หลกัเกณฑด์งัต่อไปน้ีดว้ย 

 1) ค่าเสียหายสําหรับความเสียหายต่อจิตใจอนัเป็นผลเน่ืองมาจากความ

เสียหายต่อร่างกาย สุขภาพหรืออนามยัของผูเ้สียหายและหากผูเ้สียหายถึงแก่ความตาย สามีภริยา 

บุพการี หรือผูสื้บสันดานของบุคคลนั้นชอบท่ีจะไดรั้บค่าเสียหายสาํหรับความเสียหายต่อจิตใจ 

 2) หากขอ้เท็จจริงปรากฏว่าผูป้ระกอบการได้ผลิตนาํเขา้หรือขายสินคา้

โดยรู้อยูแ่ลว้วา่สินคา้นั้นเป็นสินคา้ท่ีไม่ปลอดภยั หรือมิไดรู้้เพราะความประมาทเลินเล่ออยา่งร้ายแรง 

หรือเม่ือรู้วา่สินคา้ไม่ปลอดภยัภายหลงัจากการผลิตนาํเขา้หรือขายสินคา้นั้นแลว้ไม่ดาํเนินการใดๆ 

ตามสมควรเพื่อป้องกนัไม่ให้เกิดความเสียหาย ให้ศาลมีอาํนาจสั่งให้ผูป้ระกอบการจ่ายค่าสินไหม

ทดแทนเพื่อการลงโทษเพิ่มข้ึนจากจาํนวนค่าสินไหมทดแทนท่ีแทจ้ริงท่ีศาลกาํหนดไดต้ามท่ีศาล

เห็นสมควร  แต่ไม่เกินสองเท่าของค่าสินไหมทดแทนท่ีแทจ้ริงนั้น ทั้งน้ี โดยคาํนึงถึงพฤติการณ์ต่าง 
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ๆ เช่น ความร้ายแรงของความเสียหายท่ีผูเ้สียหายไดรั้บการท่ีผูป้ระกอบการรู้ถึงความไม่ปลอดภยั

ของสินค้า ระยะเวลาท่ีผูป้ระกอบการปกปิดความไม่ปลอดภัยของสินค้า การดําเนินการของ

ผูป้ระกอบการ เม่ือทราบว่าสินคา้นั้นเป็นสินคา้ท่ีไม่ปลอดภยัผลประโยชน์ท่ีผูป้ระกอบการไดรั้บ

สถานะทางการเงินของผูป้ระกอบการ การท่ีผูป้ระกอบการได้บรรเทาความเสียหายท่ีเกิดข้ึน

ตลอดจนการท่ีผูเ้สียหายมีส่วนในการก่อใหเ้กิดความเสียหายดว้ย” 

 พระราชบญัญติัวิธีพิจารณาคดีผูบ้ริโภค พ.ศ. 2551 ก็มีบทบญัญติัทาํนอง

เดียวกนัในมาตรา 42 

 “มาตรา 42 ถ้าการกระทาํท่ีถูกฟ้องร้องเกิดจากการท่ีผูป้ระกอบธุรกิจ

กระทาํโดยเจตนาเอาเปรียบผูบ้ริโภคโดยไม่เป็นธรรมหรือจงใจให้ผูบ้ริโภคไดรั้บความเสียหายหรื

อประมาทเลินเล่ออยา่งร้ายแรงไม่นาํพาต่อความเสียหายท่ีจะเกิดแก่ผูบ้ริโภคหรือกระทาํการอนัเป็น

การฝ่าฝืนต่อความรับผิดชอบในฐานะผูม้ีอาชีพหรือธุรกิจอนัย่อมเป็นที่ไวว้างใจของประชาชน 

เมื่อศาลมีคาํพิพากษาให้ผูป้ระกอบธุรกิจชดใช้ค่าเสียหายแก่ผูบ้ริโภคให้ศาลมีอาํนาจสั่งให้ผู ้

ประกอบธุรกิจจ่ายค่าเสียหายเพื่อการลงโทษเพิ่มข้ึนจากจาํนวนค่าเสียหายท่ีแทจ้ริงท่ีศาลกาํหนดได้

ตามท่ีเห็นสมควร ทั้งน้ีโดยคาํนึงถึงพฤติการณ์ต่างๆ เช่น ความเสียหายท่ีผูบ้ริโภคไดรั้บผลประโยชน์ท่ี

ผูป้ระกอบธุรกิจไดรั้บ สถานะทางการเงินของผูป้ระกอบธุรกิจ การท่ีผูป้ระกอบธุรกิจไดบ้รรเทา

ความเสียหายท่ีเกิดข้ึนตลอดจนการท่ีผูบ้ริโภคมีส่วนในการก่อใหเ้กิดความเสียหายดว้ย 

 การกําหนดค่าเสียหายเพื่อการลงโทษตามวรรคหน่ึงให้ศาลมีอาํนาจ

กาํหนดได้ไม่เกินสองเท่าของค่าเสียหายท่ีแท้จริงท่ีศาลกาํหนด แต่ถ้าค่าเสียหายท่ีแท้จริงท่ีศาล

กาํหนดมีจาํนวนเงินไม่เกินห้าหม่ืนบาท  ให้ศาลมีอาํนาจกาํหนดค่าเสียหายเพื่อการลงโทษได้ไม่

เกินหา้เท่าของค่าเสียหายท่ีแทจ้ริงท่ีศาลกาํหนด 

 ขอ้สังเกตเก่ียวกับมาตราน้ี ก็คือว่า ในกรณีท่ีค่าเสียหายท่ีแทจ้ริงท่ีศาล

กาํหนดให้นั้ นมีจาํนวนเงินไม่เกินห้าหม่ืนบาท กฎหมายให้อาํนาจศาลท่ีจะกาํหนดค่าสินไหม

ทดแทนเพื่อการลงโทษไดไ้ม่เกินหา้เท่าของค่าเสียหายท่ีแทจ้ริงท่ีศาลกาํหนด 

 พระราชบญัญติัอาหาร พ.ศ. 2522 ห้ามมิให้ผูใ้ดผลิต นาํเขา้เพื่อจาํหน่าย 

หรือจาํหน่ายซ่ึงอาหารไม่บริสุทธ์ิ อาหารปลอม อาหารผิดมาตรฐาน และอาหารอ่ืนท่ีรัฐมนตรี

กาํหนด อาหารไม่บริสุทธ์ิ เช่น อาหารท่ีมีส่ิงท่ีน่าจะเป็นอนัตรายต่อสุขภาพเจือปนอยูด่ว้ย อาหารท่ี

ไดผ้ลิตบรรจุหรือเก็บรักษาไม่ถูกสุขลกัษณะ อาหารท่ีผลิตจากสัตวท่ี์เป็นโรคอนัอาจติดต่อถึงคนได ้

อาหารท่ีมีภาชนะบรรจุประกอบดว้ยวตัถุท่ีน่าจะเป็นอนัตรายแก่สุขภาพกาํหนด อาหารไม่บริสุทธ์ิ 

เช่น อาหารท่ีมีส่ิงท่ีน่าจะเป็นอนัตรายต่อสุขภาพเจือปนอยูด่ว้ย อาหารท่ีไดผ้ลิตบรรจุหรือเก็บรักษา

ไม่ถูกสุขลกัษณะ อาหารท่ีผลิตจากสัตวท่ี์เป็นโรคอนัอาจติดต่อถึงคนได ้อาหารท่ีมีภาชนะบรรจุ
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ประกอบดว้ยวตัถุท่ีน่าจะเป็นอนัตรายแก่สุขภาพ กรณีของอาหารปลอม เช่น อาหารท่ีไดผ้สมหรือ

ปรุงแต่งดว้ยวิธีใดๆ โดยประสงคจ์ะปกปิดซ่อนเร้นความชาํรุดบกพร่อง หรือความดอ้ยคุณภาพของ

อาหารนั้น หรืออาหารท่ีมีฉลากเพื่อลวงหรือพยายามลวงผูซ้ื้อให้เขา้ใจผิดในเร่ืองคุณภาพปริมาณ 

ประโยชน์หรือลกัษณะพิเศษอย่างอ่ืน หรืออาหารท่ีผลิตข้ึนไม่ตรงตามคุณภาพ หรือมาตรฐานท่ี

รัฐมนตรีประกาศกําหนดจนทําให้เกิดโทษหรืออันตราย ผู ้ท่ี ฝ่าฝืนบทบัญญัติในมาตรา 25  

ตอ้งระวางโทษตามมาตรา 58 มาตรา 59 มาตรา 60 และมาตรา 61  

 2.3 พระราชบัญญตัิอาหาร พ.ศ. 2522  

1. หลกัการและเหตุผล เน่ืองจากกฎหมายวา่ดว้ยการควบคุมคุณภาพอาหารท่ีใชอ้ยู่

ในปัจจุบนัมีบทบญัญติัท่ีไม่เหมาะสมกบัสถานการณ์ปัจจุบนัและยงัไม่มีบทบญัญติัคุม้ครองความ

ปลอดภัยของผูบ้ริโภคท่ีรัดกุมเพียงพอ จึงสมควรปรับปรุงกฎหมายเก่ียวกับเร่ืองดังกล่าวให้

เหมาะสมยิง่ข้ึน 

2. สาระสําคญัในพระราชบญัญติัอาหารน้ี มีความมุ่งหมายท่ีสําคญัท่ีจะควบคุม

คุณภาพของอาหารโดยมุ่งคุม้ครองผูบ้ริโภคเป็นสําคญั ซ่ึงวธีิการในการควบคุมจะเนน้ไปท่ีเร่ืองของ

การขออนุญาตการตรวจสอบ การข้ึนทะเบียน รวมทั้งในเร่ืองของการโฆษณาเก่ียวกบัอาหารดว้ย 

 โดยในพระราชบญัญติัฉบบัน้ี ไดก้าํหนดนิยามของคาํว่า “อาหาร” วา่หมายความ

ถึง ของกินหรือเคร่ืองคํ้าจุนชีวติ ไดแ้ก่ 

(1) วตัถุทุกชนิดท่ีคนกิน ด่ืม อม หรือนาํเขา้สู่ร่างกายไม่ว่าดว้ยวิธีใดๆ แต่ไม่รวมถึง

ยา วตัถุท่ีออกฤทธ์ิต่อจิตและประสาทหรือยาเสพติดใหโ้ทษ 

(2) วตัถุท่ีมุ่งหมายสําหรับใช้หรือใช้เป็นส่วนผสมในการผลิตอาหาร รวมถึงวตัถุ

เจือปนอาหาร สีและเคร่ืองปรุงแต่งกล่ิน รส และเพื่อประโยชน์ในการควบคุมอาหาร ใหรั้ฐมนตรีวา่การ

กระทรวงสาธารณสุขมีอาํนาจประกาศในราชกิจจานุเบกษาเก่ียวกบัการกาํหนดอาหารควบคุม

เฉพาะ กาํหนดคุณภาพหรือมาตรฐานของอาหาร ทั้งท่ีเป็นอาหารควบคุมเฉพาะหรือท่ีมิใช่อาหาร

ควบคุมเฉพาะ ตลอดจนหลกัเกณฑ์ เง่ือนไขและวิธีการผลิตเพื่อจาํหน่าย นาํเขา้เพื่อจาํหน่ายหรือ

จาํหน่าย นอกจากน้ียงัรวมถึงการเขา้ไปกาํหนดเก่ียวกบัอตัราส่วนของวตัถุท่ีใชเ้ป็นส่วนผสมอาหาร 

การใช้วตัถุเจือปนในอาหาร มาตรฐานของภาชนะบรรจุอาหาร การผลิตและการเก็บรักษาอาหาร 

ตลอดจนหลกัเกณฑแ์ละวธีิการโฆษณาในฉลากดว้ย 

เพื่อให้ความมุ่งหมายของพระราชบัญญัติฉบับน้ีประสบผล จึงกําหนดให้มี 

“คณะกรรมการอาหาร” ข้ึนมาคณะหน่ึง ซ่ึงมีทั้ งท่ีเป็นกรรมการโดยตาํแหน่งและกรรมการ

ผูท้รงคุณวุฒิ โดยในส่วนของกรรมการผูท้รงคุณวุฒิอย่างน้อยจะตอ้งมีผูแ้ทนของผูป้ระกอบธุรกิจ

เก่ียวกบัการผลิต นาํเขา้หรือจาํหน่ายอาหารเขา้ร่วมดว้ย โดยคณะกรรมการอาหารน้ีมีอาํนาจหน้าท่ี
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ให้คาํแนะนาํหรือความเห็นแก่รัฐมนตรีหรือผูอ้นุญาตแลว้แต่กรณี ทั้งในเร่ืองการออกประกาศ การ

วินิจฉัยอุทธรณ์ การเพิกถอนทะเบียนตาํรับอาหาร การปฏิบติัการเก่ียวกับอาหารท่ีไม่บริสุทธ์ิ 

รวมถึงการพกัใชใ้บอนุญาตหรือเพิกถอนใบอนุญาตดว้ย และในการปฏิบติัการตามพระราชบญัญติั

น้ี คณะกรรมการมีอาํนาจออกคาํสั่งเป็นหนังสือเรียกบุคคลมาให้ถ้อยคาํ และให้ส่งเอกสารหรือ

หลกัฐานท่ีเก่ียวขอ้งเพื่อประกอบการพิจารณาได ้

ในเร่ืองการขออนุญาตและการออกใบอนุญาต กําหนดให้ผูท่ี้ตั้ งโรงงานผลิต

อาหารเพื่อจาํหน่ายหรือผูท่ี้นําเข้าซ่ึงอาหารเพื่อจาํหน่าย จะต้องได้รับใบอนุญาตจากผูอ้นุญาต  

แต่ไม่ใชบ้งัคบักบัการผลิตอาหารหรือนาํเขา้ซ่ึงอาหารเฉพาะคราวซ่ึงไดรั้บใบอนุญาตเฉพาะคราว

หรือเพื่อเป็นตวัอยา่งสาํหรับการข้ึนทะเบียนตาํรับอาหารหรือเพื่อพิจารณาสั่งซ้ือ 

ใบอนุญาตท่ีออกใหน้ี้คุม้กนัไปถึงลูกจา้งหรือตวัแทนของผูรั้บอนุญาตดว้ย และให้

ถือวา่การกระทาํของลูกจา้งหรือตวัแทนเป็นการกระทาํของผูรั้บอนุญาตดว้ย เวน้แต่ผูรั้บอนุญาตจะ

พิสูจน์ไดว้า่การกระทาํดงักล่าวเป็นการสุดวิสัยท่ีตนจะล่วงรู้หรือควบคุมได ้นอกจากน้ียงักาํหนด

เร่ืองอายุของใบอนุญาตว่าให้ใช้ไดจ้นถึงวนัท่ี 31 ธันวาคมของปีท่ีสาม นบัแต่ปีท่ีออกใบอนุญาต  

ถา้จะขอต่ออายุใบอนุญาตก็ตอ้งยื่นคาํขอก่อนท่ีใบอนุญาตส้ินอายุ ส่วนในกรณีท่ีผูอ้นุญาตไม่ออก

ใบอนุญาตให้หรือไม่ให้ต่ออายใุบอนุญาตหรือไม่อนุญาตให้ยา้ยสถานท่ีผลิต นาํเขา้หรือเก็บอาหาร 

ก็สามารถอุทธรณ์เป็นหนงัสือต่อรัฐมนตรีไดภ้ายในเวลาท่ีกาํหนด และให้คาํวินิจฉัยของรัฐมนตรี

เป็นท่ีสุด 

ในเร่ืองหน้าท่ีของผูรั้บอนุญาตเก่ียวกบัอาหาร ได้กาํหนดห้ามมิให้ผูรั้บอนุญาต

ผลิต นาํเขา้หรือเก็บอาหารนอกสถานท่ีท่ีระบุไวใ้นใบอนุญาตและห้ามยา้ยสถานท่ีผลิต สถานท่ี

นําเข้าหรือสถานท่ีเก็บอาหารเวน้แต่จะได้รับอนุญาตก่อน ถ้าใบอนุญาตหรือใบสําคญัการข้ึน

ทะเบียนตาํรับอาหารไดสู้ญหายหรือ ถูกทาํลาย ผูรั้บอนุญาตตอ้งแจง้ต่อผูอ้นุญาตเพื่อขอรับใบแทน

ภายในเวลาท่ีกาํหนดและผูรั้บอนุญาตตอ้งแสดงใบอนุญาตหรือใบแทนใบอนุญาตไวใ้นท่ีเปิดเผย

เห็นได้ง่าย ณ สถานท่ีผลิตหรือสถานท่ีนําเข้าซ่ึงอาหารท่ีระบุไว้ในใบอนุญาต นอกจากน้ีเพื่อ

ประโยชน์ในการส่งออกและมีความจาํเป็นจะอนุญาตเป็นการเฉพาะคราวให้ผูรั้บอนุญาตผลิตอาหาร

ควบคุมเฉพาะได้ตามมาตรฐานของต่างประเทศหรือมาตรฐานระหว่างประเทศแล้วรายงานให้

คณะกรรมการทราบ 

ในส่วนการควบคุมอาหาร ได้กาํหนดห้ามมิให้บุคคลใดผลิต นาํเขา้เพื่อจาํหน่าย

หรือจาํหน่ายซ่ึงอาหารไม่บริสุทธ์ิ อาหารปลอม อาหารท่ีผิดมาตรฐานหรืออาหารอ่ืนท่ีรัฐมนตรี

กาํหนด โดยไดก้าํหนดลกัษณะของอาหารประเภทต่างๆ ดงัน้ี 
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- อาหารไม่บริสุทธ์ิ ไดแ้ก่ อาหารท่ีมีส่ิงท่ีน่าจะเป็นอนัตรายแก่สุขภาพเจือปน หรือ

มีวตัถุเคมีเจือปนอนัอาจเป็นเหตุให้คุณภาพของอาหารลดลง หรืออาหารท่ีผลิต บรรจุหรือเก็บรักษา

ไวไ้ม่ถูกสุขลกัษณะ เป็นตน้ 

- อาหารปลอม ไดแ้ก่ อาหารท่ีไดส้ับเปล่ียนใช้วตัถุอ่ืนแทนบางส่วนหรือผลิตข้ึน

เทียมอาหารอยา่งหน่ึงอยา่งใดและจาํหน่ายเป็นอาหารแทอ้ยา่งนั้น หรืออาหารท่ีมีฉลากเพื่อลวงให้ผู ้

ซ้ือเขา้ใจผดิในเร่ืองคุณภาพหรือลกัษณะของอาหาร รวมทั้งอาหารท่ีผลิตไม่ถูกตอ้งตามคุณภาพหรือ

มาตรฐานท่ีรัฐมนตรีประกาศกาํหนด จนทาํใหเ้กิดโทษหรืออนัตราย 

- อาหารผิดมาตรฐาน ได้แก่ อาหารท่ีไม่ถูกต้องตามคุณภาพ หรือมาตรฐานท่ี

รัฐมนตรีประกาศกาํหนดแต่ไม่ถึงขนาดเป็นอาหารปลอม 

- อาหารอ่ืนท่ีรัฐมนตรีกําหนด ได้แก่ อาหารท่ีไม่ปลอดภัยในการบริโภค หรือมี

สรรพคุณไม่เป็นท่ีเช่ือถือหรือมีคุณค่าต่อร่างกายในระดบัท่ีไม่เหมาะสม 

เพื่อประโยชน์ในการควบคุมอาหารให้ถูกสุขลกัษณะ สํานักงานคณะกรรมการ

อาหารและยา มีอาํนาจท่ีสําคญั เช่น ออกคาํสั่งให้ผูรั้บอนุญาตผลิตหรือนาํเขา้ซ่ึงอาหาร ดดัแปลง

หรือแกไ้ขสถานท่ีผลิตหรือสถานท่ีเก็บอาหาร สั่งงดผลิตหรืองดนาํเขา้ซ่ึงอาหารท่ีผลิตโดยไม่ไดรั้บ

อนุญาตหรืออาหารท่ีไม่ควรแก่การบริโภค ประกาศผลการตรวจพิสูจน์อาหารให้ประชาชนทราบ

กรณีท่ีเป็นอาหารไม่บริสุทธ์ิหรืออาหารปลอมหรือผิดมาตรฐานหรือน่าจะเป็นอนัตรายต่อสุขภาพ

อนามยัของประชาชน 

การข้ึนทะเบียนและการโฆษณาเก่ียวกบัอาหาร กาํหนดให้ผูรั้บอนุญาตท่ีจะผลิต

หรือนําเข้าซ่ึงอาหารควบคุมเฉพาะจะต้องมาขอข้ึนทะเบียนตาํรับอาหารต่อผูรั้บอนุญาตก่อน  

เม่ือได้รับใบสําคญัการข้ึนทะเบียนแล้ว จึงจะผลิตหรือนําเขา้ได้ และผูรั้บอนุญาตตอ้งผลิตหรือ

นาํเขา้ซ่ึงอาหารควบคุมเฉพาะใหต้รงตามท่ีไดข้ึ้นทะเบียนตาํรับอาหารไว ้การแกไ้ขรายการทะเบียน

ตาํรับอาหารจะต้องได้รับอนุญาตเช่นกัน และใบสําคัญการข้ึนทะเบียนตาํรับอาหารให้ใช้ได้

ตลอดไปเวน้แต่กรณีท่ีถูกสั่งเพิกถอน และในกรณีจาํเป็นเพื่อประโยชน์แก่การควบคุมอาหารหรือ

เพื่อคุม้ครองความปลอดภยัของผูบ้ริโภค ผูอ้นุญาตมีอาํนาจสั่งแกไ้ขตาํรับอาหารท่ีไดข้ึ้นทะเบียนไว้

แลว้ตามท่ีเห็นสมควรหรือตามความจาํเป็น 

ในกรณี ท่ีพบว่าอาหารท่ีได้ข้ึนทะเบียนตํารับอาหารไว้แล้วแต่อาหารนั้ นมี

รายละเอียดไม่ตรงตามตาํรับอาหารท่ีไดข้ึ้นทะเบียนไวห้รือเป็นอาหารปลอมหรือไม่ปลอดภยัต่อ

ผูบ้ริโภคและไม่อาจแกไ้ขตาํรับอาหารได ้รัฐมนตรีมีอาํนาจสั่งเพิกถอนทะเบียนตาํรับอาหารนั้นได ้

ในพระราชบญัญติัน้ีกาํหนดห้ามมิให้ผูใ้ดโฆษณาคุณภาพหรือสรรพคุณของอาหารอนัเป็นเท็จ  

หรือหลอกลวงใหห้ลงเช่ือโดยไม่สมควร หากประสงคจ์ะโฆษณาอาหารทางวิทยกุระจายเสียง วิทยุ
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โทรทศัน์ หรือทางหนงัสือพิมพ์หรือดว้ยวิธีอ่ืนใดเพื่อประโยชน์ในทางการคา้จะตอ้งให้ผูอ้นุญาต

ตรวจพิจารณาก่อนจึงจะโฆษณาได ้และผูอ้นุญาตมีอาํนาจสั่งเป็นหนงัสือให้แจง้การโฆษณาอาหาร

ท่ีเห็นวา่เป็นการฝ่าฝืนกรณีดงักล่าวหรือให้ระงบัการผลิต การนาํเขา้ การจาํหน่ายหรือการโฆษณา

อาหารท่ีไม่มีคุณประโยชน์หรือคุณภาพตามท่ีโฆษณา 

เพื่อให้การปฏิบติัการตามพระราชบญัญติัฉบบัน้ีเป็นไปดว้ยความเรียบร้อยและมี

ประสิทธิภาพจึงไดก้าํหนดใหอ้าํนาจแก่พนกังานเจา้หนา้ท่ีท่ีสาํคญั เช่น 

- การเขา้ไปในสถานท่ีผลิตอาหาร สถานท่ีเก็บรักษาอาหาร หรือสถานท่ีจาํหน่าย

อาหารในระหวา่งเวลาทาํการเพื่อตรวจสอบ ควบคุมใหเ้ป็นไปตามพระราชบญัญติัน้ี 

- นาํอาหารปริมาณพอสมควรไปเป็นตวัอยา่งเพื่อตรวจสอบหรือตรวจวเิคราะห์ 

- ยึดหรืออายดัอาหารท่ีไม่บริสุทธ์ิ อาหารปลอมหรืออาหารผิดมาตรฐาน หรือภาชนะ

บรรจุท่ีอาจก่อให้เกิดอนัตรายต่อสุขภาพหรือผิดอนามยัของประชาชนหรือมีลกัษณะไม่ถูกตอ้งตาม

คุณภาพหรือมาตรฐานท่ีรัฐมนตรีประกาศกาํหนด โดยอาหารท่ีถูกยึดไวน้ี้เม่ือได้ตรวจสอบแล้ว

ปรากฏว่าเป็นอาหารท่ีมีลักษณะดังกล่าวจริง ถ้ามิได้มีการฟ้องคดีต่อศาล ผูอ้นุญาตโดยความ

เห็นชอบของคณะกรรมการอาจสั่งทาํลายหรือปฏิบติัการอยา่งหน่ึงอยา่งใดตามท่ีเห็นสมควร 

เม่ือปรากฏวา่ผูรั้บอนุญาตไม่ปฏิบติัตามพระราชบญัญติัน้ีหรือปรากฏว่าอาหารท่ี

ผลิตโดยผูรั้บอนุญาตเป็นอาหารไม่บริสุทธ์ิ, อาหารปลอม, อาหารท่ีผิดมาตรฐานหรือเป็นอาหารท่ี

น่าจะเป็นอันตรายต่อสุขภาพหรือต่ออนามัยของประชาชน ผูอ้นุญาตโดยความเห็นชอบของ

คณะกรรมการมีอาํนาจสั่งพกัใชใ้บอนุญาตไดห้รือในกรณีท่ีมีการฟ้องร้องต่อศาลจะสั่งพกัใชร้อคาํ

พิพากษาอนัถึงท่ีสุดก็ได้ และหากศาลได้มีคาํพิพากษาถึงท่ีสุดว่าผูรั้บอนุญาตได้กระทาํผิดจริง  

ผู ้อนุญาตมีอํานาจสั่งเพิกถอนใบอนุญาต ผู ้รับอนุญาตซ่ึงถูกพักใช้ใบอนุญาตหรือเพิกถอน

ใบอนุญาตมีสิทธิอุทธรณ์ต่อรัฐมนตรีภายในเวลาท่ีกาํหนดและคาํวนิิจฉยัของรัฐมนตรีใหเ้ป็นท่ีสุด 

นอกจากน้ียงัไดมี้การกาํหนดโทษทางอาญาแก่บุคคลผูก้ระทาํการฝ่าฝืนกรณีต่างๆ 

ตามท่ีกาํหนดไวใ้นพระราชบญัญติัฉบบัน้ี เพื่อให้การดาํเนินการตามพระราชบญัญติัน้ีเป็นไปอยา่ง

เรียบร้อยและเกิดประสิทธิภาพสูงสุด 

3. ผูรั้กษาการตามกฎหมายและวนับงัคบัใชต้ามพระราชบญัญติัอาหาร พ.ศ. 2522 

ไดก้าํหนดให้รัฐมนตรีวา่การกระทรวงสาธารณสุขเป็นผูรั้กษาการตามพระราชบญัญติัน้ี (มาตรา 5) 

และพระราชบัญญัติฉบับน้ีได้ประกาศในราชกิจจานุเบกษา เล่มท่ี 96 ตอนท่ี 79 ลงวนัท่ี 13 
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พฤษภาคม พ.ศ.2522 โดยในมาตรา 2 ไดก้าํหนดใหพ้ระราชบญัญติัน้ีมีผลใชบ้งัคบันบัแต่วนัถดัจาก

วนัประกาศในราชกิจจานุเบกษา81 

 มาตรฐานอาหารทีม่ีสารปนเป้ือนตามประกาศกระทรวงสาธารณสุข 

โดยประกาศกระทรวงสาธารณสุขฉบบัท่ี 98 (พ.ศ. 2529) และฉบบัท่ี 273 (พ.ศ. 2546) 

ออกโดยอาศยัอาํนาจตามมาตรา 5 และมาตรา 6 (3) แห่งพระราชบญัญติัอาหาร พ.ศ. 2522 โดยมี

สาระสาํคญั คือ 

ขอ้ 2 ใหอ้าหารท่ีมีสารปนเป้ือนท่ีผลิตเพื่อจาํหน่าย นาํเขา้เพื่อจาํหน่าย หรือท่ีจาํหน่าย

เป็นอาหารท่ีกาํหนดมาตรฐาน 

ขอ้ 3 สารปนเป้ือน หมายความว่า สารท่ีปนเป้ือนกบัอาหารซ่ึงเกิดจากกระบวนการ

ผลิตกรรมวิธีการผลิต โรงงานหรือสถานท่ีผลิต การดูแลรักษา การบรรจุ การขนส่งหรือการเก็บรักษา 

หรือเกิดเน่ืองจากการปนเป้ือนจากส่ิงแวดลอ้ม 

ขอ้ 4 อาหารท่ีมีสารปนเป้ือน ตอ้งมีมาตรฐาน โดยตรวจพบสารปนเป้ือนไดไ้ม่เกิน

ขอ้กาํหนดดงัต่อไปน้ี 

(1) โลหะ 

(ก) ดีบุก 250 มิลลิกรัม ต่ออาหาร 1 กิโลกรัม 

(ข) สังกะสี 100 มิลลิกรัม ต่ออาหาร 1 กิโลกรัม 

(ค) ทองแดง 20 มิลลิกรัม ต่ออาหาร 1 กิโลกรัม 

(ง) ตะกัว่ 1 มิลลิกรัม ต่ออาหาร 1 กิโลกรัม เวน้แต่ อาหารท่ีมีสารตะกัว่ปนเป้ือน

ตามธรรมชาติในปริมาณสูงใหมี้ได ้ตามท่ีไดรั้บความเห็นชอบจากสํานกังานคณะกรรมการอาหาร

และยา  

(จ) สารหนูรูปอนินทรีย ์(Inorganic Arsenic) 2 มิลลิกรัม ต่ออาหาร 1 กิโลกรัม 

สาํหรับ สัตวน์ํ้ าและอาหารทะเล และสารหนูทั้งหมด (Total Arsenic) 2 มิลลิกรัม ต่ออาหาร 1 กิโลกรัม 

สาํหรับอาหารอ่ืน 

(ฉ) ปรอท 0.5 มิลลิกรัม ต่ออาหาร 1 กิโลกรัม สําหรับอาหารทะเล และไม่เกิน 

0.02 มิลลิกรัม ต่ออาหาร 1 กิโลกรัม สาํหรับอาหารอ่ืน 

(2) อะฟลาทอกซิน 20 ไมโครกรัม ต่ออาหาร 1 กิโลกรัม 

(3) สารปนเป้ือนอ่ืน ตามท่ีได้รับความเห็นชอบจากสํานักงานคณะกรรมการ

อาหารและยา  

81 ศูนยข์อ้มูลกฎหมายกลาง สาํนกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา มิถุนายน 2547. 
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2.4 กฎหมายที่ เกี่ยวข้องกับการเยียวยาความเสียหายด้วยมาตรการอื่นๆ ตาม

พระราชบัญญตัิวธีิพจิารณาคดีผู้บริโภค พ.ศ. 2551  

2.4.1 การเปลี่ยนสินค้า82  

พระราชบญัญติัวิธีพิจารณาคดีผูบ้ริโภค พ.ศ. 2551 มาตรา 41 ไดก้าํหนดให้

ศาลมีอาํนาจในการสั่งให้ผูป้ระกอบธุรกิจเปล่ียนสินคา้ใหม่ให้แก่ผูบ้ริโภคแทนการแกไ้ขซ่อมแซม

สินคา้ท่ีชาํรุดบกพร่องนั้นได ้ทั้งน้ี โดยคาํนึงถึงลกัษณะของสินคา้ท่ีอาจเปล่ียนแปลงทดแทนกนัได ้

ส่วนมาตรา 43 หากปรากฏวา่สินคา้ท่ีชาํรุดบกพร่องนั้นเป็นสินคา้อนัตรายต่อชีวิต ร่างกายสุขภาพ 

หรืออนามยัของผูบ้ริโภคโดยส่วนรวม ซ่ึงสินคา้ดงักล่าวไดจ้าํหน่ายไปแลว้ หรือยงัมีวางจาํหน่ายอยู่

ในทอ้งตลาดศาลมีอาํนาจในการสั่งให้ผูป้ระกอบธุรกิจประกาศและรับสินคา้คืนเพื่อทาํการแกไ้ข

หรือเปล่ียนใหใ้หม่ภายในเวลาท่ีศาลกาํหนด ตลอดจนกาํหนดใหศ้าลมีอาํนาจสั่งใหผู้ป้ระกอบธุรกิจ

หา้มผลิตหรือนาํเขา้สินคา้นั้นก็ได ้

2.4.2 การเรียกเกบ็สินค้าออกจากตลาด 

กรณีท่ีสินคา้นั้นเป็นสินคา้อาหารสาํเร็จรูปท่ีมีสารปนเป้ือน การเรียกคืนเพื่อ

เปล่ียนสินคา้ใหม่ยอ่มเป็นเร่ืองท่ีทาํไดย้าก และเม่ือผูบ้ริโภคไดบ้ริโภคแลว้หรือนาํไปเป็นส่วนผสม

กับอาหารอ่ืนๆ เหล่าน้ีย่อมเป็นความเสียหายท่ีเกิดข้ึนต่อทรัพย์สินของผู ้บริโภค ท่ีในกรณี

พระราชบญัญติัความรับผิดต่อความเสียหายท่ีเกิดข้ึนจากสินคา้ท่ีไม่ปลอดภยั พ.ศ. 2551 ยงักาํหนด

ไวไ้ม่ชดัเจน  

2.4.3 การคืนค่าสินค้า 

มาตรา 43 (1) ไดก้าํหนดไวว้่าหากสินคา้นั้นเป็นอนัตรายต่อชีวิต ร่างกาย 

สุขภาพ หรืออนามยัของผูบ้ริโภคโดยส่วนรวมและไม่อาจใชว้ธีิป้องกนัอยา่งอ่ืนได ้ซ่ึงสินคา้นั้นได้

จาํหน่ายไปแลว้ ให้ศาลมีอาํนาจเรียกสินคา้นั้นคืนจากผูบ้ริโภคเพื่อทาํการแกไ้ขหรือเปล่ียนแปลงให้

ใหม่ภายในเวลาท่ีกาํหนดโดยค่าใช้จ่ายของผูป้ระกอบธุรกิจเอง แต่หากไม่สามารถแกไ้ขได ้ศาลมี

อาํนาจสั่งใหใ้ชร้าคาตามท่ีเห็นสมควรโดยคาํนึงถึงลกัษณะและสภาพของสินคา้ขณะรับคืน รวมทั้ง

ความสุจริตของผูป้ระกอบธุรกิจประกอบดว้ย 

2.4.4 การเรียกเก็บสินค้าออกจากตลาด มาตรการเก็บสินค้าคืนออกจากตลาด  

เป็นมาตรการท่ีผูป้ระกอบธุรกิจจะเป็นผูเ้รียกสินคา้ท่ีบกพร่องคืนจากผูบ้ริโภคท่ีซ้ือสินคา้นั้นไป  

แต่ประเทศไทยมาตรการในการเรียกคืนสินคา้นั้นผูป้ระกอบธุรกิจจะไม่นาํมาใช ้ดงันั้นกฎหมาย 

จึงกาํหนดมาตรการในการเรียกคืนสินคา้เป็นมาตรการทางปกครองของหน่วยงานของรัฐในการใช้

82 พระราชบญัญติัวธีิพิจารณาคดีผูบ้ริโภค พ.ศ. 2551.  
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บงัคบัผูป้ระกอบธุรกิจท่ีผลิตสินคา้ท่ีไม่มีความปลอดภยัออกมาจาํหน่ายในทอ้งตลาด ตลอดจน

กาํหนดให้ศาลมีอาํนาจสั่งให้ผูป้ระกอบธุรกิจดาํเนินการเรียกเก็บสินคา้ออกจากตลาด ในกรณีท่ีได้

มีการทาํสัญญากนัหากมีสินคา้ใดชาํรุดบกพร่องหรือเป็นสินคา้ท่ีไม่ปลอดภยัคู่สัญญาสามารถคืน

สินคา้ไดต้ามสัญญาท่ีไดต้กลงกนัไว ้และนอกจากน้ีในพระราชบญัญติัวธีิพิจารณาคดีผูบ้ริโภค พ.ศ. 

2551 มาตรา 43 (2) กาํหนดให้ศาลมีอาํนาจสั่งให ้ผูป้ระกอบธุรกิจเรียกเก็บสินคา้ท่ียงัไม่ไดจ้าํหน่าย

แก่ผูบ้ริโภคและท่ีอาจเป็นอนัตรายต่อชีวิต ร่างกายสุขภาพ หรืออนามยัของผูบ้ริโภคและไม่อาจใช้

วิธีป้องกันอย่างอ่ืนได้กลับคืน จนกว่าจะได้มีการแก้ไขเปล่ียนแปลงสินค้าดังกล่าวให้มีความ

ปลอดภยั 

2.4.5 การให้ใช้ราคา  

พระราชบญัญติัวิธีพิจารณาคดีผูบ้ริโภค พ.ศ.2551 ไดก้าํหนดให้มีการรับคืน

สินคา้ไดโ้ดยการรับคืนสินคา้เป็นมาตรการหลงัจากท่ีมีคาํพิพากษาของศาลแลว้ ดงัท่ีกาํหนดไวใ้น

มาตรา 43 (1) ซ่ึงกาํหนดให้ศาลท่ีไดมี้คาํวินิจฉัยช้ีขาดคดีผูบ้ริโภคหรือจาํหน่ายคดีเสียจากสารบบ

ความแล้วหากข้อเท็จจริงปรากฏแก่ศาลว่ายงัมีสินค้าท่ีได้จาํหน่ายไปแล้วหรือท่ีเหลืออยู่ใน

ทอ้งตลาดอาจเป็นอนัตรายต่อชีวิต ร่างกาย สุขภาพหรือ อนามยัของผูบ้ริโภคโดยส่วนรวมและไม่

อาจใช้วิธีป้องกนัอยา่งอ่ืนได ้ให้ศาลมีอาํนาจออกคาํสั่งให้ผูป้ระกอบธุรกิจประกาศและรับสินคา้

ดงักล่าวคืนจากผูบ้ริโภค เพื่อทาํการแกไ้ขหรือเปล่ียนใหใ้หม่ภายในเวลาท่ีศาลกาํหนดโดยค่าใชจ่้าย

ของผูป้ระกอบธุรกิจเอง แต่หากไม่สามารถแกไ้ข หรือดาํเนินการเปล่ียนสินคา้ได้แลว้ให้ใช้ราคา

ตามท่ีศาลเห็นสมควร โดยคาํนึงถึงลกัษณะและสภาพของสินคา้ขณะรับคืนรวมทั้งความสุจริตของ 

ผูป้ระกอบธุรกิจกาํหนดดว้ย 

2.4.6 ห้ามผลิต ห้ามนําเข้าและการทาํลายสินค้า  

ตามพระราชบัญญัติวิธีพิจารณาคดีผู ้บริโภค พ.ศ. 2551 ตามมาตรา 43 (2)  

ไดก้าํหนดวา่ถา้สินคา้นั้นไม่สามารถเปล่ียนแปลงแกไ้ขได ้ศาลจะมีคาํสั่งห้ามผูป้ระกอบธุรกิจผลิต

หรือนําเข้าสินค้านั้ นก็ได้ และหากเป็นท่ีสงสัยว่าผูป้ระกอบธุรกิจจะเก็บสินค้า ท่ีเหลือไวเ้พื่อ

จาํหน่ายต่อไปใหศ้าลมีอาํนาจสั่งผูป้ระกอบ ธุรกิจทาํลายสินคา้ท่ีเหลือนั้นดว้ย 



บทที ่4 

วเิคราะห์มาตรการทางกฎหมายเกีย่วกบัความเสียหายที่เกดิจากสินค้า 

ที่ไม่ปลอดภัย กรณอีาหารสําเร็จรูปที่มีสารปนเป้ือน 

 

 

1.  วเิคราะห์มาตรการทางกฎหมายเกีย่วกบัความเสียหายทีเ่กดิจากสินค้าทีไ่ม่ปลอดภัย  

กรณอีาหารสําเร็จรูปทีม่สีารปนเป้ือน 

 

 มาตรการทางกฎหมายเก่ียวกับมาตรฐานความปลอดภยัของสินค้าโดยเฉพาะด้าน

มาตรฐานอาหารปลอดภัยท่ีปราศจากสารปนเป้ือนท่ีเป็นอันตรายต่อสุขภาพร่างกาย โดยจาก

การศึกษาพบวา่ในต่างประเทศคือ ประเทศสหรัฐอเมริกา มีกฎหมายท่ีเป็นมาตรฐานสากลกาํหนด

และประเทศไทยมีกฎหมายท่ีเก่ียวขอ้งโดยตรงหลายฉบบั โดยบทบญัญัติแห่งรัฐธรรมนูญเป็น

กฎหมายแม่บทท่ีรับรองคุ้มครองสิทธิของผูบ้ริโภคไวแ้ละมีพระราชบญัญัติอาหาร พ.ศ. 2522 

เป็นกฎหมายท่ีกาํหนดเร่ืองมาตรฐานของอาหารโดยตรง 

1.1 การกําหนดนิยาม “สินค้า” ตามพระราชบัญญัติความรับผิดต่อความเสียหายที่

เกดิขึน้จากสินค้าทีไ่ม่ปลอดภัย พ.ศ. 2551 

พระราชบญัญติัความรับผิดต่อความเสียหายท่ีเกิดข้ึนจากสินคา้ท่ีไม่ปลอดภยั พ.ศ. 

2551 เป็นกฎหมายท่ีกาํหนดเร่ืองความรับผิดต่อความเสียหายอันเกิดจากสินค้าท่ีไม่ปลอดภยั

โดยตรง โดยมีการนาํเอาหลกัความรับผิดโดยเคร่งครัดมาใช้บงัคบักบัผูป้ระกอบการตามกฎหมาย

เพื่อให้รับผิดต่อสินคา้ของตนท่ีก่อความเสียหายแก่ผูบ้ริโภค พิจารณาจากการนิยามความหมาย 

ตามกฎหมาย มีการบัญญัตินิยามท่ีกวา้งขวางกว่ากฎหมายอ่ืน เร่ิมตั้งแต่ความหมายของสินค้า  

ตามมาตรา 4 ซ่ึงนิยามวา่ 

“สินคา้” หมายความว่า สังหาริมทรัพยทุ์กชนิดท่ีผลิตหรือนาํเขา้เพื่อขาย รวมทั้ง

ผลิตผลเกษตรกรรม และใหห้มายความรวมถึงกระแสไฟฟ้า ยกเวน้สินคา้ตามท่ีกาํหนดในกฎกระทรวง 

จากการพิจารณาเหตุผลของการนิยามความหมายในชั้นการพิจารณาของคณะกรรมการ

กฤษฎีการ มีการพิจารณาถึงผลกระทบต่อผูป้ระกอบการท่ีเป็นเกษตรกรรายย่อย จึงมีการกาํหนด

ขอ้ยกเวน้สินคา้ของเกษตรรายย่อยแมจ้ะมีการผลิตตามความหมายของกฎหมายฉบบัน้ีแต่ก็ไม่เขา้

ข่ายนิยามของคาํวา่สินคา้ตามกฎหมาย ต่อมามีการออกกฎกระทรวงยกเวน้ ยาและเคร่ืองมือทางการ

แพทยเ์ฉพาะบางอยา่งไม่อยูใ่นนิยามคาํวา่สินคา้ตามกฎหมายเหมือนกนั แมจ้ะอยูใ่นนิยามของการ
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ผลิต ทั้งน้ีโดยพิจารณาถึงผลกระทบต่อระบบการบริการสุขภาพ แต่ทั้งน้ีมีงานวิชาการหลายเร่ืองท่ี

ศึกษาความเหมาะสมของกฎกระทรวง บางส่วนไม่เห็นดว้ยกบัการยกเวน้ยาและอุปกรณ์ทางการ

แพทยน้ี์ และนอกจากน้ีบริการต่างๆ ไม่ไดอ้ยูใ่นความหมายของกฎหมายฉบบัน้ีดว้ย 

จากการพิจาณาบทนิยาม “อาหาร”และ “ผลิตภณัฑ์อาหารสําเร็จรูป”ไม่ได้มีการ

ยกเวน้โดยกฎกระทรวง โดยผลิตภณัฑ์อาหารสําเร็จรูปมีความหมายวา่ อาหารท่ีไดผ้า่นขั้นตอนการ

หุงตม้ หรือกระบวนการ แปรรูปผลิตผลการเกษตรโดยใชเ้ทคโนโลยีเพื่อให้อาหารนั้นสามารถเก็บ

ไดเ้ป็นเวลานานพอสมควรโดยไม่เน่าเสีย สามารถด่ืมหรือรับประทานไดท้นัทีเม่ือตอ้งการ จะอุ่น

หรือไม่อุ่นให้ร้อนก่อนรับประทานก็ได ้ซ่ึงหากพิจารณาตามนิยามความหมายของอาหารสําเร็จรูป

แลว้อาหารสําเร็จรูปถือเป็นสินคา้ตามความหมายมาตรา 4 เน่ืองจากเป็นสังหาริมทรัพยแ์ละมีการ

ผลิตผา่นขั้นตอนการหุงตม้ หรือกระบวนการ แปรรูปตามความหมายของมาตรา 4 

แต่มีประเด็นการพิจารณาถึงนิยามความหมายของสินค้าอันตราย ซ่ึงนําเอา

หลกัการความคาดหวงัของผูบ้ริโภคมาพิจารณาว่าสินคา้สินคา้ท่ีไม่ไดมี้ลกัษณะเป็นสินคา้ท่ีไม่

ปลอดภยัโดยตรง จะพิจารณาตามหลกัการน้ี โดยท่ีอาหารเป็นสินคา้ท่ีประชาชนไม่ไดค้าดหมายวา่

จะเป็นสินค้าท่ี ก่ออันตราย แต่จากการศึกษาสถิติและคดีเก่ียวกับอาหาร มีการฟ้องร้องให้

ผูป้ระกอบการรับผดิต่อผูเ้สียหายท่ีด่ืมนมบรรจุกล่องและมีอาการทอ้งเสีย โดยแพทยล์งความเห็นวา่

อาหารเป็นพิษ83 โดยผูป้ระกอบการยอมรับวา่มีความผิดพลาดในกระบวนการการผลิตในสินคา้แต่

ไดด้าํเนินการแกไ้ขและสั่งทาํลายสินคา้ท่ีมีปัญหาแลว้ และกระบวนการตรวจสอบพิสูจน์ พบว่า  

นํ้าท่ีบรรจุในนมบรรจุกล่องไม่มีสารท่ีทาํให้เกิดอาการทอ้งเสีย แต่อยา่งไรก็ดีศาลพิจารณาจากการ

ยอมรับของผูผ้ลิตจึงพิพากษาใหผู้ป้ระกอบการชดใชค้วามเสียหายแก่ผูเ้สียหาย  

จากคดีดังกล่าวเห็นได้ว่านม เป็นอาหารในนิยามของกฎหมายอาหารและเป็น

สินค้าตามนิยามของกฎหมายความรับผิดต่อความเสียหายอัน เกิดจากสินค้าไม่ปลอดภัย  

แต่มีขอ้พิจารณาว่าผลเสียหายท่ีเกิดข้ึนต่อสุขภาพอนามยัจากอาหารนั้นมีทั้งผลเสียระยะสั้ นๆ คือ  

มีอาการเจ็บป่วยต่างๆ แต่ผลเสียหายต่อระบบสุขภาพระยะยาว อาจจะก่อให้เกิดโรคร้ายแรง เช่น 

มะเร็ง ซ่ึงมีระยะเวลาในการสะสมของสารปนเป้ือน และสาเหตุการก่อโรคอาจจะมีปัจจยัอ่ืนๆ 

ประกอบดว้ย และนอกจากน้ีสารปนเป้ือนบางอยา่งเกิดข้ึนระหวา่งกระบวนการในการขนส่งสินคา้

ท่ีไม่มีมาตรการในการดูแลอย่างมีมาตรฐาน แต่ในกฎหมายกาํหนดนิยามของสินคา้ท่ีเป็นสินคา้

อนัตรายหมายความวา่ สินคา้ท่ีก่อหรืออาจก่อให้เกิดความเสียหายข้ึนไดไ้ม่วา่จะเป็นเพราะเหตุจาก

83 คดีท่ี ผบ.429/2555 อา้งถึงใน ศกัดา ธนิตกลุ กฎหมายความรับผิดเก่ียวกบัสินคา้ท่ีไม่ปลอดภยั 

2559 พิมพค์ร้ังท่ี 3 กรุงเทพฯ วญิ�ูชน หนา้ 180. 
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ความบกพร่องในการผลิตหรือการออกแบบ หรือไม่ได้กําหนดวิธีใช้วิธีเก็บรักษา คําเตือน  

หรือขอ้มูลเก่ียวกบัสินคา้ หรือกาํหนดไวแ้ต่ไม่ถูกตอ้งหรือไม่ชดัเจนตามสมควร ทั้งน้ี โดยคาํนึงถึง

สภาพของสินคา้ รวมทั้งลกัษณะการใช้งานและการเก็บรักษาตามปกติธรรมดาของสินคา้อนัพึง

คาดหมายได ้

นอกจากน้ีจากการศึกษากระบวนการในการผลิตอาหารสําเร็จรูปนั้น มีกระบวนการ

ตั้งแต่การเตรียมวตัถุดิบกระทัง่ถึงการจดัจาํหน่าย ซ่ึงแต่ละกระบวนการอาจก่อให้เกิดการปนเป้ือน

ได ้ซ่ึงการปนเป้ือนบางอยา่งอาจจะก่อตวัข้ึนเองโดยธรรมชาติ ซ่ึงเป็นผลภายหลงักระบวนการการ

ผลิต เช่น การเกิด เช้ือรา สารเคมีปนเป้ือน ซ่ึงอาจจะเกิดข้ึนในกระบวนการการขนส่งเป็นต้น  

และสารปนเป้ือนบางอยา่งมีความสัมพนัธ์กบัพฤติกรรมของผูบ้ริโภค เช่น อาหารท่ีใชค้วามร้อนสูง

ในการปรุง เป็นต้น และอาหารสําเร็จรูปเป็นสินคา้ท่ีมีการผลิตคราวละจาํนวนมาก ท่ีเม่ือมีสาร

ปนเป้ือนแลว้ยอ่มส่งผลเสียหายต่อผูบ้ริโภคในวงกวา้ง 

จากการพิจารณาบทนิยามสินคา้ ตามพระราชบญัญติัความรับผิดเก่ียวกบัสินคา้ท่ี

ไม่ปลอดภยัพ.ศ. 2551 นั้น เห็นว่ายงัไม่ชัดเจนเพียงพอ เน่ืองจากมาตรการทางกฎหมายเก่ียวกบั

ความปลอดภยัดา้นอาหารนั้น มีกฎหมาย 3 ฉบบัคือ พระราชบญัญติัคุม้ครองผูบ้ริโภค พระราชบญัญติั

อาหาร และพระราชบญัญติัความรับผดิเก่ียวกบัสินคา้ท่ีไม่ปลอดภยั โดยพระราชบญัญติัความรับผิด

เก่ียวกบัสินคา้ท่ีไม่ปลอดภยัเป็นกฎหมายท่ีมุ่งเยียวยาผูเ้สียหายจากสินคา้เป็นหลกั ในการนิยาม

ความหมายของสินคา้ ตามมาตรา 4 จึงต้องมีความชัดเจนและครอบคลุม ทั้งน้ีเพื่อประโยชน์แก่

ผูบ้ริโภคและเป็นธรรมต่อผูป้ระกอบการ 

1.2 การนิยามความหมายของ “อาหารที่มีสารปนเป้ือน”ตามพระราชบัญญัติอาหาร 

พ.ศ. 2522  

เป็นกฎหมายท่ีบญัญติัข้ึนมาเพื่อควบคุมด้านอาหาร โดยกาํหนดอาหารควบคุม

เฉพาะกาํหนดคุณภาพหรือมาตรฐานของอาหารควบคุมเฉพาะตามช่ือ ประเภท ชนิด หรือลกัษณะ

ของอาหารนั้นๆ ท่ีผลิตเพื่อจาํหน่าย นาํเขา้เพื่อจาํหน่าย หรือท่ีจาํหน่าย ตลอดจนหลกัเกณฑ ์เง่ือนไข 

และวิธีการผลิตเพื่อจาํหน่าย นําเข้าเพื่อจาํหน่าย หรือจาํหน่ายและวิธีการอ่ืนๆท่ีเก่ียวข้องโดยมี

คณะกรรมการอาหารทาํหนา้ท่ีในการควบคุมดูและกาํกบัการตามกฎหมายน้ี แต่ทั้งน้ีเป็นการมุ่งเนน้

การควบคุมอาหารในระดบัมหภาคคือ การควบคุมโรงงานท่ีผลิตอาหารเพื่อจาํหน่าย หรือนาํเขา้เพื่อ

จาํหน่าย ซ่ึงจะตอ้งมีการขอใบอนุญาตในการดาํเนินการดา้นต่างๆ ดา้นการควบคุมมาตรฐานความ

ปลอดภยัของอาหาร โดยพระราชบัญญัติอาหารเป็นกฎหมายท่ีสอดคล้องกับหลักคุณภาพของ

อาหาร Food Quality ของมาตรฐานท่ีสําคัญของ codex เป็นการดําเนินการเพื่อให้สถานท่ีผลิต

อาหารมีมาตรฐานโดยคาํนึงถึงขั้นตอนของการผลิตรวมทั้ งปัจจยัต่างๆท่ีเก่ียวข้อง เพื่อทําให้
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ผลิตภณัฑ์อาหารมีการควบคุมตรวจสอบอย่างเป็นระบบสมํ่าเสมอและต่อเน่ืองเพื่อให้ผลิตภณัฑ์มี

คุณภาพและปลอดภยั โดยพระราชบญัญติัอาหารน้ีเนน้ดา้นการป้องกนัมากกวา่การแกไ้ขปัญหาใน

ด้านคุณภาพของอาหาร  โดยเป็นมาตรการในทางปกครองท่ีรัฐบาลใช้ในการคุม้ครองผูบ้ริโภค  

โดยพระราชบัญญัติอาหาร พ.ศ. 2522 ได้กาํหนดมาตรการทางกฎหมายในการควบคุมอาหาร   

และโดยเฉพาะผลิตภณัฑอ์าหารสาํเร็จรูป คือ 

มาตรา 28 หา้มมิให้ผูใ้ดผลิต นาํเขา้เพื่อจาํหน่าย หรือจาํหน่ายซ่ึงอาหารดงัต่อไปน้ี 

(1) อาหารไม่บริสุทธ์ิ 

(2) อาหารปลอม 

(3) อาหารผิดมาตรฐาน 

(4) อาหารอ่ืนท่ีรัฐมนตรีกาํหนด 

มาตรา 26 อาหารท่ีมีลกัษณะดงัต่อไปน้ีใหถื้อวา่เป็นอาหารไม่บริสุทธ์ิ 

(1) อาหารท่ีมีส่ิงท่ีน่าจะเป็นอนัตรายแก่สุขภาพเจือปนอยูด่ว้ย 

(2) อาหารท่ีมีสารหรือวตัถุเคมีเจือปนอยู่ในอตัราท่ีอาจเป็นเหตุให้คุณภาพของ

อาหารนั้นลดลง เวน้แต่การเจือปนเป็นการจาํเป็นต่อกรรมวิธีผลิต การผลิต และไดรั้บอนุญาตจาก

พนกังานเจา้หนา้ท่ีแลว้ 

(3) อาหารท่ีไดผ้ลิต บรรจุ หรือเก็บรักษาไวโ้ดยไม่ถูกสุขลกัษณะ 

(4) อาหารท่ีผลิตจากสัตวท่ี์เป็นโรคอนัอาจติดต่อถึงคนได ้

(5) อาหารท่ีมีภาชนะบรรจุประกอบดว้ยวตัถุท่ีน่าจะเป็นอนัตรายแก่สุขภาพ 

จากบทบญัญติัของกฎหมายอาหารผลิตภณัฑ์อาหารสําเร็จรูปท่ีมีสารปนเป้ือนจดั

อยูใ่นความหมายของอาหารท่ีไม่บริสุทธ์ิ โดยกาํหนดไว ้5 ประการคือ 

(1) อาหารท่ีมีส่ิงท่ีน่าจะเป็นอนัตรายแก่สุขภาพเจือปนอยูด่ว้ย 

(2) อาหารท่ีมีสารหรือวตัถุเคมีเจือปนอยู่ในอตัราท่ีอาจเป็นเหตุให้คุณภาพของ

อาหารนั้นลดลง เวน้แต่การเจือปนเป็นการจาํเป็นต่อกรรมวิธีผลิต การผลิต และไดรั้บอนุญาตจาก

พนกังานเจา้หนา้ท่ีแลว้ 

(3) อาหารท่ีไดผ้ลิต บรรจุ หรือเก็บรักษาไวโ้ดยไม่ถูกสุขลกัษณะ 

(4) อาหารท่ีผลิตจากสัตวท่ี์เป็นโรคอนัอาจติดต่อถึงคนได ้

(5) อาหารท่ีมีภาชนะบรรจุประกอบดว้ยวตัถุท่ีน่าจะเป็นอนัตรายแก่สุขภาพ 

ซ่ึงทั้ง 5 ประการเป็นการกาํหนดหลกัการ โดยไม่ไดมี้การระบุว่าส่ิงท่ีน่าจะเป็น

อนัตรายท่ีปนเป้ือนอยูใ่นอาหารนั้นมีอยา่งไรบา้ง ทั้งน้ีกระทรวงสาธารณสุขไดมี้การออกกฎกระทรวง

ระบุรายละเอียดถึงจาํนวนและปริมาณของสารบางชนิดท่ีมีการเจือปนในอาหาร เช่น สี กล่ิน รสชาติ
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และการถนอมอาหาร โดยกาํหนดให้คณะกรรมการอาหารและยาทาํหนา้ท่ีในการควบคุม มีอาํนาจ

ในการออกคาํสั่งเพื่อเป็นการควบคุมด้านต่างๆ โดยหน่วยงานท่ีมีหน้าท่ีในการควบคุมดูแลและ

บงัคบัการให้มีการปฏิบติัตามกฎหมายคือ สํานักงานอาหารและยา (อย.) ซ่ึงทาํหน้าท่ีคล้ายกับ

สํานกังานอาหารและยาหรือ US FDA (US Food and Drug Administration) ของสหรัฐอเมริกาท่ีทาํ

หนา้ท่ีในการบงัคบัใชก้ฎระเบียบต่างๆ กบัผูป้ระกอบการ ควบคุม และตรวจสอบกระบวนการผลิต

สินคา้อาหารของสหรัฐอเมริกาและพระราชบญัญติัอาหารน้ียงัมีการกาํหนดโทษในทางอาญาแก่

ผูก้ระทาํการฝ่าฝืนทั้งจาํคุกและปรับดว้ย 

แต่จากการพิจารณา ไม่ไดมี้การกาํหนดถึงมาตรการในการควบคุมอาหารผลิตภณัฑ์

อาหารสําเร็จรูปท่ีมีสารปนเป้ือนอย่างชัดเจน แต่เน้นควบคุมป้องกนักระบวนการในการออกใน

อนุญาตในการผลิตอาหาร ซ่ึงในทางปฏิบติั เม่ือผลิตภณัฑ์อาหารสําเร็จรูปไดถู้กกระจายสู่ผูบ้ริโภค

แลว้ ก็ไม่มีการควบคุมหรือสุ่มตรวจนอกจากจะมีการร้องเรียนโดยผูบ้ริโภคท่ีไดรั้บความเสียหาย 

และจากสถิติการร้องเรียนก็มีน้อย อนัเน่ืองมาจากการไดรั้บความเสียหายหรืออนัตรายต่อสุขภาพ

จากสารปนเป้ือนในอาหารจะมีการสะสมในร่างกายและส่งผลต่อสุขภาพหรืออนามยัในระยะ

เวลานาน ไม่แสดงผลใหเ้ห็นทนัที ดงันั้นผูบ้ริโภคยอ่มไม่อาจทราบสาเหตุท่ีแทจ้ริงวา่เป็นผลมาจาก

ปัจจยัใดอยา่งชดัเจน และนอกจากน้ีไม่มีบทบญัญติัเก่ียวกบัความรับผิดและการเรียกร้องค่าเสียหาย

กรณีท่ีมีการได้รับอนัตรายจากการบริโภคอาหารท่ีมีสารปนเป้ือน ทั้ งน้ีหากเกิดความเสียหาย

ผูบ้ริโภคจะตอ้งไปฟ้องเรียกค่าเสียหายจากกฎหมายความรับผดิต่อความเสียหายท่ีเกิดข้ึนจากสินคา้

ท่ีไม่ปลอดภยั พ.ศ. 2551 ท่ีมีการกาํหนดเร่ืองการเรียกร้องค่าเสียหายไว ้  

1.3 ปัญหาการนิยามความหมายของอาหารที่มีสารปนเป้ือนตามประกาศกระทรวง

สาธารณสุข 

จากการพิจารณาประกาศกระทรวงสาธารณสุขฉบบัท่ี 98 พ. ศ. 2529 เร่ืองมาตรฐาน

อาหารท่ีมีสารปนเป้ือนและประกาศกระทรวงสาธารณสุขฉบบัท่ี 273 พ.ศ 2546 เร่ืองมาตรฐาน

อาหารท่ีมีสารปนเป้ือนฉบบัท่ี 2 นั้น พบว่ามีการนิยาม “สารปนเป้ือน” หมายความว่า สารท่ีปนเป้ือน

กบัอาหารซ่ึงเกิดจากกระบวนการผลิต กรรมวิธีการผลิต โรงงานสถานท่ีผลิต การดูแลรักษา การบรรจุ 

การขนส่งหรือการเก็บรักษาหรือเกิดเน่ืองจากการปนเป้ือนจากส่ิงแวดลอ้ม 

ซ่ึงนิยามความหมายของสารปนเป้ือนน้ีมีความครอบคลุมกระบวนการการผลิต

อาหารตั้งแต่ขั้นตอนการผลิต กระทัง่ถึงกระบวนการการขนส่ง หรือการเก็บรักษา ครบวงจรของ

การผลิตอาหาร แต่พบวา่ในขอ้ท่ี 4 กาํหนดวา่ “อาหารท่ีมีสารปนเป้ือน ตอ้งมีมาตรฐาน โดยตรวจ

พบสารปนเป้ือนไดไ้ม่เกินขอ้กาํหนดดงัต่อไปน้ี 
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(1) โลหะ 

 (ก) ดีบุก 250 มิลลิกรัม ต่ออาหาร 1 กิโลกรัม 

 (ข) สังกะสี 100 มิลลิกรัม ต่ออาหาร 1 กิโลกรัม 

 (ค) ทองแดง 20 มิลลิกรัม ต่ออาหาร 1 กิโลกรัม 

 (ง) ตะกั่ว 1 มิลลิกรัม ต่ออาหาร 1 กิโลกรัม เวน้แต่ อาหารท่ีมีสารตะกั่ว

ปนเป้ือนตามธรรมชาติในปริมาณสูงให้มีได ้ตามท่ีไดรั้บความเห็นชอบจากสํานกังานคณะกรรมการ

อาหารและยา  

 (จ) สารหนูรูปอนินทรีย ์(Inorganic Arsenic) 2 มิลลิกรัม ต่ออาหาร 1 กิโลกรัม 

สําหรับสัตว์นํ้ าและอาหารทะเล และสารหนูทั้ งหมด (Total Arsenic) 2 มิลลิกรัม ต่ออาหาร 1 

กิโลกรัมสาํหรับอาหารอ่ืน 

 (ฉ) ปรอท 0.5 มิลลิกรัม ต่ออาหาร 1 กิโลกรัม สาํหรับอาหารทะเล และไม่เกิน 

0.02 มิลลิกรัม ต่ออาหาร 1 กิโลกรัม สาํหรับอาหารอ่ืน 

(2) อะฟลาทอกซิน 20 ไมโครกรัม ต่ออาหาร 1 กิโลกรัม 

(3) สารปนเป้ือนอ่ืน ตามท่ีได้รับความเห็นชอบจากสํานักงานคณะกรรมการ

อาหารและยา  

โดยจากการพิจารณาประกาศกระทรวงสาธารณสุขขอ้ 4 น้ี กาํหนดประเภทของ

สารท่ีปนเป้ือนในอาหารท่ีชดัเจน เพียง 2 ประเภท คือ โลหะ และอะฟลาทอกซิน (เช้ือรา) ส่วนสาร

ปนเป้ือนอ่ืนมีการกาํหนดใหส้าํนกังานคณะกรรมการอาหารและยาเป็นผูก้าํหนดเพิ่มเติม กรณีน้ีอาจ

ทาํให้เกิดความเขา้ใจคลาดเคล่ือนแก่ผูบ้ริโภคหรือผูป้ระกอบการว่า สารปนเป้ือนท่ีจะตอ้งมีการ

กาํหนดมาตรฐานในการตรวจพบในอาหารนั้นมีเพียงท่ีปรากฏในประกาศเร่ืองดังกล่าวเท่านั้ น  

ซ่ึงแทจ้ริงแลว้ยงัมีสารปนเป้ือนอีกหลายชนิดท่ีมีการออกประกาศมาตรฐาน เช่น สารเร่งเน้ือแดงใน

สุกร ท่ีมีการออกประกาศกระทรวงสาธารณสุข ฉบบั ท่ี 269 พ.ศ. 2546 กาํหนดมาตรฐาน วา่จะตอ้ง

ไม่ตรวจพบสารชนิดน้ีอยู่ในอาหารหรือผลิตภณัฑ์อาหารเลย เป็นตน้ และจากการศึกษาพบว่ามี

ประกาศกระทรวงสาธารณสุขท่ีอาศยัอาํนาจตามความในมาตรา 5 และมาตรา 6 แห่งพระราชบญัญติั

อาหาร พ.ศ. 2522 ประกาศออกมาทั้งส้ิน 406 ฉบบั โดยแต่ละฉบบัมีการกาํหนดมาตรฐานแต่ชนิด

อาหารเฉพาะเจาะจงบา้งและเป็นการทัว่ไปบา้ง ในการศึกษาหรือทาํความเขา้ใจของผูป้ระกอบการ

และผูบ้ริโภคยอ่มเป็นเร่ืองยาก ซ่ึงส่งผลใหเ้กิดปัญหาได ้

กล่าวโดยสรุป การนิยามความหมายของอาหารท่ีมีสารปนเป้ือน โดยหลกันิยามไว้

ในพระราชบญัญติัอาหาร พ.ศ.2522 อยูใ่นความหมายของมาตรา 26 อาหารท่ีไม่บริสุทธ์ิ และมีการ
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นิยามความหมายของสารปนเป้ือนในอาหารตามประกาศกระทรวงสาธารสุข วา่เป็นสารท่ีปนเป้ือน

อยู่ในอาหารซ่ึงเกิดจากกระบวนการผลิต กรรมวิธีการผลิต โรงงานสถานท่ีผลิต การดูแลรักษา  

การบรรจุ การขนส่งหรือการเก็บรักษาหรือเกิดเน่ืองจากการปนเป้ือนจากส่ิงแวดลอ้ม แต่ก็ไม่ได้

ระบุวา่เป็นสารปนเป้ือนชนิดหรือประเภทใดบา้งอยา่งแน่ชดั คงตอ้งกลบัไปพิจารณาในความหมาย

ของอาหารท่ีไม่บริสุทธ์ิในประเด็นสารท่ีอาจจะก่อให้เกิดอนัตรายอีกขั้นหน่ึง ซ่ึงเห็นว่าการนิยาม

ดงักล่าวยงัไม่ชดัเจนเพียงพอ  

 

2.  วเิคราะห์มาตรการทางกฎหมายเกีย่วกบัความรับผดิของผู้ผลติหรือผู้ประกอบการ 

กรณอีาหารสําเร็จรูปทีม่สีารปนเป้ือน 

 

จากการศึกษากฎหมายท่ีเก่ียวขอ้งกบัการคุม้ครองผูบ้ริโภค ทั้งกฎหมายอาหาร กฎหมาย

ความรับผิดต่อความเสียหายอนัเกิดจากสินคา้ท่ีไม่ปลอดภยั และกฎกระทรวง พบวา่ มีการกาํหนด

หลกัการคุม้ครองสิทธิของผูบ้ริโภคไวใ้นกฎหมายทั้ง 3 ฉบบั โดยกฎหมายคุม้ครองผูบ้ริโภคเป็น

กฎหมายแม่บทใหญ่ กฎหมายอาหารและกฎหมายความรับผิดต่อความเสียหายอนัเกิดจากสินคา้ท่ี

ไม่ปลอดภยั เป็นกฎหมายท่ีควบคุมดูแลดา้นอาหารและกาํหนดความรับผิดของผูป้ระกอบการต่อ

ผูบ้ริโภคท่ีรับความเสียหายจากสินคา้ไม่ปลอดภยั ทั้งน้ีพบว่ากฎหมายทั้ง 3 ฉบบัเป็นกฎหมายท่ี

ออกมาสัมพนัธ์กันคือกฎหมายคุ้มครองผูบ้ริโภคเน้นป้องกนั กฎหมายอาหารเน้นควบคุมและ

กฎหมายความรับผิดต่อความเสียหายท่ีเกิดจากสินคา้ท่ีไม่ปลอดภยัเน้นการเยียวยาความเสียหายท่ี

เกิดข้ึน แต่จาการพิจาณากฎหมายแลว้พบปัญหาบางประการดงัน้ี 

ปัญหาการกาํหนดนิยามความหมายและขอบเขตความรับผิดในกฎหมายทั้ง 3 ฉบบั

แตกต่างกนับา้งบางส่วน โดยอาจจะดว้ยวตัถุประสงคใ์นการออกกฎหมายแต่ละฉบบัแตกต่างกนั  

1. บทนิยามคาํวา่ สินคา้ กฎกระทรวงไม่ไดย้กเวน้ วา่อาหารสําเร็จรูป ไม่ไดเ้ป็นสินคา้

ตามความหมายของสินคา้ ดงันั้น อาหารจึงอยูใ่นนิยามความหมายของกฎหมายความรับผดิต่อความ

เสียหายท่ีเกิดจากสินค้าไม่ปลอดภยั แต่ทั้งน้ีหากพิจารณาประกอบกับกฎหมายอาหารจะพบว่า 

อาหารท่ีตอ้งการควบคุมดูแลเป็นอาหารท่ีมีการผลิตในภาคอุตสาหกรรมเป็นหลกั แต่จากนิยามของ

สินคา้ อาหารทุกประเภทลว้นอยู่ในนิยามทั้งส้ิน ซ่ึงรวมถึงอาหารปรุงสําเร็จท่ีมีการขายโดยพ่อคา้

แม่ค้ารายย่อย เพราะการประกอบอาหารย่อมอยู่ในนิยามของการผลิต ทั้งน้ียงัไม่พบปัญหาการ

ฟ้องร้องพ่อค้าแม่ค้าทั้ งหลายท่ีจาํหน่ายอาหารรายย่อยตามกฎหมายความรับผิดจากสินค้าท่ีไม่

ปลอดภยั แต่อย่างไรก็ดีการไม่กาํหนดให้ชัดเจนอาจจะก่อให้เกิดปัญหา เน่ืองจากปัจจุบนัการ

ปนเป้ือนของอาหารมีผลกระทบต่อสุขภาพอนามยัของประชาชนวงกวา้ง  
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ดงันั้นเห็นวา่เร่ืองการกาํหนดเร่ืองมาตรฐานดา้นอาหารท่ีมีสารปนเป้ือนนั้น ควรมีการ

กาํหนดให้ชดัเจน โดยรัฐเขา้มามีบทบาททั้งกระบวนการห่วงโซ่อาหารเพื่อให้มีมาตรฐานดา้นความ

ปลอดภยัทั้งระบบ ตั้งแต่การปลูก การเพาะเล้ียง การแปรรูป จนกระทัง่ถึงผูบ้ริโภค ทั้งน้ีเพื่อให้

สอดคล้องกับมาตรฐาน  ของ codex ท่ี เป็นหลักสากล ทั้ ง น้ีอาจพิจารณ าตัวอย่างของ FDA 

สหรัฐอเมริกาท่ีมีความเขม้งวดต่อการกาํหนดมาตรฐานอหารเป็นอย่างมาก โดยมีการตรวจสอบ

อยา่งถ่ีถว้น มีการประกาศถึงมาตรฐานต่างๆในกระบวการผลิตอาหารและมีการรายงานต่อรัฐสภา 

ท่ีแสดงใหเ้ห็นถึงการใหค้วามสาํคญัต่อเร่ืองมาตรฐานอาหารปลอดภยัดว้ย 

2. ความรับผิดชอบของผูป้ระกอบการ ซ่ึงกาํหนดความรับผิดไวใ้นกระบวนการผลิต

หรือการออกแบบ หรือไม่ได้กําหนดวิธีใช้วิธีเก็บรักษา คําเตือน หรือข้อมูลเก่ียวกับสินค้า  

หรือกาํหนดไวแ้ต่ไม่ถูกตอ้งหรือไม่ชดัเจนตามสมควร ซ่ึงยงัไม่คลอบคลุมกระบวนการการขนส่งท่ี

อาจจะก่อความเสียหาย หรืออาจเกิดการปนเป้ือนในกระบวนการอ่ืนๆ เช่น กรณีสุกรท่ีมีการฉีดสาร

เร่งเน้ือแดง ตั้ งแต่อยู่ในฟาร์มเพาะเล้ียง กรณีน้ีย่อมมีสารปนเป้ือนอยู่แล้วตั้ งแต่วตัถุดิบของ

กระบวนการการผลิต 

3. การกาํหนดยกเวน้ความรับผิด จากการพิจารณาเปรียบเทียบกฎหมายความรับผิดต่อ

ความเสียหายท่ีเกิดจากสินคา้ท่ีไม่ปลอดภยั มีการกาํหนดยกเวน้ความรับผิดสําหรับผูป้ระกอบการท่ี

ดาํเนินการผลิตตามมาตรฐานท่ีรัฐกาํหนด แต่ในกฎหมายไทยไม่ได้ระบุกาํหนดเก่ียวกับเร่ือง

ดังกล่าว และนอกจากน้ีหากผูป้ระกอบการได้รับการรับรองท่ีกําหนดเป็นมาตรฐานแล้วใน

กระบวนการการผลิตจะสามารถนํามาเป็นข้อแก้ตวัเพื่อให้หลุดพน้หรือบรรเทาความรับผิดได้

หรือไม่ กฎหมายความรับผิดต่อความเสียหายท่ีเกิดจากสินคา้ท่ีไม่ปลอดภยั ก็ไม่ปรากฏในเร่ือง

ดงักล่าว 

 

3.  วเิคราะห์มาตรการทางกฎหมายเกีย่วกบัการเยยีวยาความเสียหายกรณไีด้รับความ 

เสียหายจากการบริโภคอาหารสําเร็จรูปทีม่สีารปนเป้ือน 

 

 จากการพิจารณาพบวา่มาตรการท่ีเหมาะสมของการคุม้ครองผูบ้ริโภคจากสินคา้อาหาร

สําเร็จรูปท่ีมีสารปนเป้ือนนั้น จะตอ้งมีมาตรการทางกฎหมายท่ีเป็นระบบและครบวงจร โดยศึกษา

เปรียบเทียบกบัต่างประเทศ และควรคาํนึงถึงประโยชน์ส่วนรวมของประชาชนเป็นหลกั โดยควร

กาํหนดตั้งแต่ระดบันโยบายมาตรการดา้นอาหารปลอดภยัและอาหารท่ีปราศจากสารปนเป้ือนทุก

ชนิด และควรบงัคบัใช้มาตรการดังกล่าวทั้งห่วงโซ่อาหารและโดยเฉพาะกับเกษตรกรรายย่อย  

ซ่ึงเป็นทั้งตน้นํ้ าการผลิตและเป็นผูบ้ริโภคปลายทางดว้ย แต่มาตรการในการบงัคบัอาจจะมีระดบัท่ี
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เบากวา่ผูป้ระกอบการท่ีเป็นระดบัอุตสาหกรรมแต่ปัจจุบนัรัฐไม่ไดเ้ขา้ไปควบคุมหรือมีการกาํหนด

มาตรฐานอย่างเพียงพอ โดยเฉพาะสินคา้การเกษตรจากเกษตรกรรายย่อย ก็ไดร้ับการยกเวน้  

ไม่ถือเป็นสินคา้ตามพระราชบญัญติัความรับผดิต่อความเสียหายจากสินคา้ท่ีไม่ปลอดภยั พ.ศ. 2551 

จากการพิจารณาพบว่ากฎหมายของไทยท่ีให้ความสําคญัเก่ียวกบัการเยียวยาความ

เสียหายกรณีท่ีไดรั้บความเสียหายจากการบริโภคอาหารสําเร็จรูปท่ีมีสารปนเป้ือนนั้นยงัไม่ชดัเจน 

ทั้งน้ีพระราชบญัญติัอาหาร พ.ศ. 2522 มุ่งเนน้บทบาทหนา้ท่ีของรัฐในการกาํกบัดูแลในการควบคุม

และมีมาตรการในการลงโทษผูท่ี้ฝ่าฝืน แต่ในส่วนของการเยียวยาให้แก่ผูท่ี้ไดรั้บความเสียหายยงัไม่

ชดัเจน ส่วนพระราชบญัญติัความรับผิดต่อความเสียหายท่ีเกิดจากสินคา้ท่ีไม่ปลอดภยั พ.ศ. 2551 

เป็นกฎหมายท่ีมุ่งเนน้เยียวยาผูเ้สียหายท่ีไดรั้บความเสียหายจากสินคา้ท่ีมีความไม่ปลอดภยั แต่จาก

การพิจารณาคาํนิยามของคาํวา่สินคา้ไม่ไดมี้การยกเวน้ในส่วนของอาหารแต่มีการบญัญติัว่าหากมี

กฎหมายอ่ืนบญัญติัไวร้องรับแลว้ก็ให้บงัคบัตามกฎหมายอ่ืน ทั้งน้ีกระบวนการในการผลิตอาหาร  

มีกระบวนการท่ีหลายขั้นตอนตั้ งแต่ขั้นวตัถุดิบซ่ึงมีเกษตรกรเข้ามาเก่ียวข้องเป็นผูป้ลูกหรือ

เพาะเล้ียงและมีการส่งต่อวตัถุดิบมาอีกหลายต่อ จนกระทัง่มีการผลิตเป็นอาหารซ่ึงแต่ละขั้นตอนมี

มาตรการในการรับรองความปลอดภยัแต่อย่างไรก็ดีก็ยงัพบว่ามาตรการความปลอดภยัทางด้าน

อาหารของประเทศไทยยงัไม่เพียงพอซ่ึงส่งผลเสียหายต่อสุขภาพของประชาชนในระยะยาว ซ่ึงเห็น

ได้จากแนวโน้มปัญหาสุขภาพของคนไทย โดยในปีพ.ศ. 2561 มีข้อเท็จจริงอธิบดีกรมปศุสัตว ์

เปิดเผยว่า ชุดปฏิบติัการพิเศษกรมปศุสัตว ์สุ่มตรวจสอบฟาร์มเล้ียงสุกร 11 ฟาร์ม และโรงฆ่าสุกร   

3 แห่ง ท่ีเคยตรวจพบสารเร่งเน้ือแดงเม่ือเดือนกรกฎาคม 2561 ในอ.สามพราน และอ.เมือง จ.นครปฐม 

โดยตรวจปัสสาวะสุกร ดว้ยชุดทดสอบภาคสนาม (strip test) ผลการตรวจสอบพบว่า ฟาร์มเล้ียง

สุกร 11 ฟาร์ม ผลการตรวจปัสสาวะพบผลบวกต่อสารเร่งเน้ือแดง 1 ฟาร์ม ตั้งอยูท่ี่อาํเภอสามพราน 

มีสุกรขุน 700 ตวั84 ซ่ึงหากสุกรเหล่าน้ีถูกแปรรูปและผลิตเป็นผลิตภณัฑ์อาหารสําเร็จรูป ผูบ้ริโภค

จาํนวนมากย่อมจะไดรั้บสารพิษดงักล่าว และสารปนเป้ือนเหล่าน้ีใช้เวลาในการสะสมและแสดง

อาการก่อโรค โดยเป็นภยัเงียบท่ีผูบ้ริโภคอาจไม่รู้ตวั 

ดังนั้ นจากการพิจารณาจะพบว่ามาตรการทางกฎหมายท่ีเก่ียวกับการเยียวยาความ

เสียหายแก่ผูท่ี้ไดรั้บความเสียหายจากการบริโภคอาหารท่ีมีสารปนเป้ือนยงัไม่ชดัเจน ซ่ึงการท่ีมีสาร

ปนเป้ือนในอาหารหรือมีส่ิงปนเป้ือนท่ีมีพิษอยูใ่นอาหารหากในระยะยาวไม่มีมาตรการป้องกนัท่ี

เพียงพอ ส่งผลเสียหายต่อสุขภาพและส่งผลกระทบต่อเศรษฐกิจในอนาคต 

84 http://www.dld.go.th/th/index.php/th/newsflash/protect-notrue-menu/316-protect2561-

cat/16799-protect-25610719-1 ออนไลน ์เม่ือ 10 กนัยายน 2562. 

                                           



122 

บทที ่5 

บทสรุปและข้อเสนอแนะ 

 

 

1.  บทสรุป 

 

จากสถานการณ์ปัญหาสภาพความเส่ียงในห่วงโซ่อาหารท่ีมีต่อผูบ้ริโภคไทย อนัตราย

ท่ีสําคญัและก่อให้เกิดความเส่ียงในห่วงโซ่อาหารซ่ึงเป็นกลุ่มอาหารหลกัๆของผูบ้ริโภคชาวไทย 4 

กลุ่ม ได้แก่ กลุ่มปศุสัตวแ์ละผลิตภณัฑ์ กลุ่มสัตวน์ํ้ าและผลิตภณัฑ์ กลุ่มผกัผลไมแ้ละผลิตภณัฑ ์

กลุ่มธัญพืช ถั่วเมล็ดและผลิตภัณฑ์ ซ่ึงผลิตภัณฑ์เหล่าน้ีล้วนเป็นวตัถุดิบในการผลิตอาหารท่ี

ผูบ้ริโภครับประทานอยู่ทุกวนั โดยเฉพาะในสังคมปัจจุบนัการบริโภคอาหารสําเร็จรูปเป็นความ

นิยมและความสะดวกสบายของผูบ้ริโภค ท่ีทาํให้ธุรกิจอาหารสําเร็จรูปเติบโตอย่างต่อเน่ืองใน

ปัจจุบนั ขณะเดียวกนัผูบ้ริโภคก็เร่ิมตระหนกัถึงปัญหาสุขภาพท่ีมาจากการบริโภคอาหาร  

ในระดบัสากลต่างประเทศให้ความสําคญักบัมาตรฐานอาหารปลอดภยัเป็นอยา่งมาก 

โดยมีแนวคิดการคุ้มครองผู ้บ ริโภคมาตั้ งแต่  “ป ฏิญ ญ าสากลว่าด้วยสิท ธิมนุษยชนแห่ง

สหประชาชาติ” (Universal Declaration of Human Rights of the United Nations) ในปี  ค.ศ.1948 

ซ่ึงไดอ้ธิบายแนวคิดเก่ียวกบัการปกป้องสิทธิของผูบ้ริโภคไว ้คือ สิทธิในมาตรฐานการครองชีพท่ี

เพียงพอสําหรับสุขภาพและความเป็นอยู่ท่ีดี สําหรับตนเอง ครอบครัว รวมทั้งอาหาร เส้ือผา้ ท่ีอยู่

อาศยั การรักษาพยาบาลและบริการ ทางสังคมท่ีจาํเป็น และสิทธิในความมัน่คงในกรณีว่างงาน

เจ็บป่วย ทุพพลภาพ เป็นหมา้ย ชราภาพ หรือการขาดปัจจยัในการเล้ียงชีพอ่ืนใดในพฤติการณ์อนั

เกิดจากท่ีตนควบคุมได้ โดยมีเป้าประสงค์และวตัถุประสงค์เพื่อคุ้มครองสิทธิขั้นพื้นฐานของ

ผูบ้ริโภค และ ICESCR ได้เรียกร้องให้มีการปรับปรุงวิธีการผลิตอาหาร และวิธีการจดัจาํหน่าย

อาหารและ ผลิตภณัฑ์อาหารอย่างถูกสุขลกัษณะ รวมทั้งปรับปรุงวิธีการอ่ืนๆ เพื่อการคุ้มครอง

ผูบ้ริโภคและ กฎหมายวา่ดว้ยอาหารตามมาตรฐานสากล จดัทาํมาตรฐานความปลอดภยัดา้นอาหาร

ในโครงการมาตรฐานอาหารหรือท่ีเรียกกนัทัว่ไปว่า codex หรือ cac ออกมาเพื่อปกป้องคุม้ครอง

สุขภาพอนามยัของผูบ้ริโภคและเพื่อให้เกิดความเป็นธรรมในดา้นการคา้ระหวา่งประเทศ มีขอ้กาํหนด 

GMP ระบบการวิเคราะห์อนัตรายและจุดวิกฤตท่ีตอ้งควบคุมในการผลิตอาหาร  (Hazard Analysis 

Critical Control Point: HACCP) ระบบ ISO 22000:2005 Food Safety Management System: FSMS 

 



123 

ระบบการจดัการความปลอดภยัของอาหารท่ีเป็นหลกักฎหมายสากลในดา้นมาตรฐานความปลอดภยั

ของอาหาร 

ประเทศสหรัฐอเมริกา เป็นประเทศท่ีให้ความสําคญักบัมาตรฐานอาหารปลอดภยัเป็น

อย่างมากโดยนอกจากมีมาตรฐานสากลแล้ว ภายในประเทศมีกฎหมายว่าด้วยความรับผิดใน

ผลิตภณัฑ์ Product liability ท่ีถือวา่เป็นกฎหมายท่ีมีความกา้วหน้ามากท่ีสุดเน่ืองจากเป็นกฎหมาย

ความรับผิดในผลิตภณัฑ์ยุคใหม่สาระสําคญัของกฎหมายว่าด้วยความรับผิดในผลิตภณัฑ์ของ

ประเทศสหรัฐอเมริกา มีลกัษณะสาํคญั 3 ประการคือ 

1. กฎหมายวา่ดว้ยความรับผิดในผลิตภณัฑ์อยูบ่นหลกัความรับผิดโดยเคร่งครัด strict 

liability ซ่ึงหมายถึงผูผ้ลิตสินคา้ตอ้งรับผิดต่อความเสียหายท่ีเกิดข้ึนแก่ชีวติร่างกายและทรัพยสิ์น

ของผูเ้สียหายในกรณีท่ีสินคา้ท่ีผลิตนั้นมีความไม่ปลอดภยัอนัเน่ืองมาจากการผลิตสินคา้หรือการ

ออกแบบสินคา้หรือบรรจุภณัฑมี์การเตือนผูใ้ชไ้ม่เพียงพอ 

2. กฎหมายว่าด้วยความรับผิดในผลิตภัณฑ์อยู่บนหลัก res ipsa laquitur จึงทําให้

ผูเ้สียหายพิสูจน์เพียงแต่วา่สินคา้นั้นเป็นสินคา้ท่ีไม่ปลอดภยัประการใดประการหน่ึงท่ีกล่าวมานั้น

ซ่ึงส่งผลให้ภาระการพิสูจน์ของผูเ้สียหายลดลงเพราะไม่ตอ้งพิสูจน์ว่าผูป้ระกอบการหรือผูผ้ลิต

สินคา้จงใจหรือประมาทเลินเล่อตามหลกักฎหมายละเมิดซ่ึงมีภาระการพิสูจน์ท่ีมากกวา่ 

3. ศาลมีอาํนาจในฐานะท่ีเป็นสารในระบบกฎหมายแบบจารีตประเพณีท่ีจะสั่งให้มี

มาตรการเยยีวยาโดยการสั่งใหจ้าํเลยจ่ายค่าสินไหมทดแทนเพื่อเป็นการลงโทษให้แก่ผูเ้สียหายได ้

นอกจากน้ียงัมีกฎหมายว่าด้วยการปรับปรุงความปลอดภยัด้านอาหารให้ทันสมัย 

(Food Safety Modernization Act : FSMA) ซ่ึงมีวตัถุประสงค์หลักเพื่อปฏิรูประบบการควบคุม

ความปลอดภยัดา้นอาหารโดยไดเ้ปล่ียนแปลงและเพิ่มเติมสาระสําคญัของกฎหมายความปลอดภยั

ด้านอาหารฉบับปัจจุบัน (The Federal  Food Drug, and  the Cosmetic Act of 1938) อีกทั้ งเพิ่ม

อาํนาจให้แก่สํานักงานอาหารและยาหรือ US FDA (US Food and Drug Administration) ในการ

บงัคบัใชก้ฎระเบียบต่างๆ กบัผูป้ระกอบการ ควบคุมและตรวจสอบกระบวนการผลิตสินคา้อาหาร

ให้เขม้งวดมากข้ึน เพื่อเนน้ให้การควบคุมเป็นมาตรการเชิงป้องกนั (preventive measure)  แทนการ

ตอบโตภ้ายหลงัเกิดปัญหาดว้ย 

 ในส่วนของกฎหมายไทยมีการกาํหนดความรับผดิเก่ียวกบัความเสียหายจากสินคา้ท่ีไม่

ปลอดภยัโดยมีการกาํหนดความรับผิดต่อความเสียหายตามประมวลกฎหมายแพ่งและพาณิชยท่ี์

พิจารณาตามหลกัสัญญาและละเมิดทัว่ไป และมีกฎหมายเฉพาะคือ พระราชบญัญติัความรับผิดต่อ

ความเสียหายท่ีเกิดข้ึนจากสินคา้ท่ีไม่ปลอดภยัพ.ศ.2551 ท่ีมีความคลา้ยคลึงกนักบักฎหมายว่าดว้ย

ความรับผิดในผลิตภณัฑ์ Product liability ของสหรัฐอเมริกา เพราะใชห้ลกัความรับผิดอยา่งเคร่งครัดมา
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ใช้ในการพิสูจน์ความรับผิดตามกฎหมายน้ี แต่ในกรณีของอาหารสําเร็จรูปท่ีมีสารปนเป้ือนนั้น 

อาหารจดัอยูใ่นความหมายของสินคา้ ตามพระราชบญัญติัความรับผดิต่อความเสียหายท่ีเกิดข้ึนจาก

สินคา้ท่ีไม่ปลอดภยั พ.ศ.2551 น้ี แต่นอกจากน้ียงัมีกฎหมายอ่ืนท่ีควบคุมดูแลและคุม้ครองผูบ้ริโภค

ดา้นอาหารเฉพาะอีก คือ พระราชบญัญติัอาหาร พ.ศ. 2522 โดยมีวตัถุประสงคเ์พื่อควบคุมคุณภาพ

ของอาหาร โดยมุ่งคุม้ครองผูบ้ริโภคเป็นสําคญั ซ่ึงวธีิการในการควบคุมจะเนน้ไปท่ีเร่ืองของการขอ

อนุญาต การตรวจสอบ การข้ึนทะเบียน รวมทั้ งในเร่ืองของการโฆษณาเก่ียวกับอาหารด้วยมี 

“คณะกรรมการอาหาร” ข้ึนมาคณะหน่ึง ซ่ึงมีทั้ งท่ีเป็นกรรมการโดยตาํแหน่งและกรรมการ

ผูท้รงคุณวุฒิ โดยในส่วนของกรรมการผูท้รงคุณวุฒิอย่างน้อยจะตอ้งมีผูแ้ทนของผูป้ระกอบธุรกิจ

เก่ียวกบัการผลิต นาํเขา้หรือจาํหน่ายอาหารเขา้ร่วมดว้ย โดยคณะกรรมการอาหารน้ีมีอาํนาจหน้าท่ี

ให้คาํแนะนําหรือความเห็นแก่รัฐมนตรีหรือผูอ้นุญาตแล้วแต่กรณี ทั้ งในเร่ืองการออกประกาศ  

การวินิจฉัยอุทธรณ์ การเพิกถอนทะเบียนตาํรับอาหาร การปฏิบติัการเก่ียวกบัอาหารท่ีไม่บริสุทธ์ิ 

รวมถึงการพกัใชใ้บอนุญาตหรือเพิกถอนใบอนุญาตดว้ย  

อาหารสําเร็จรูปจดัอยูใ่นความหมายของ อาหารไม่บริสุทธ์ิ ตามพระราชบญัญติัอาหาร 

พ.ศ.2522 ไดแ้ก่ อาหารท่ีมีส่ิงท่ีน่าจะเป็นอนัตรายแก่สุขภาพเจือปน หรือมีวตัถุเคมีเจือปนอนัอาจ

เป็นเหตุให้คุณภาพของอาหารลดลง หรืออาหารท่ีผลิต บรรจุหรือเก็บรักษาไวไ้ม่ถูกสุขลกัษณะ  

เป็นตน้ โดยท่ีพระราชบญัญติัอาหาร พ.ศ.2522 เน้นเร่ืองการควบคุมมาตรฐานมากกว่าการเยียวยา

ความเสียหาย โดยมีการกาํหนดโทษทางอาญาแก่บุคคลผูก้ระทาํการฝ่าฝืนกรณีต่างๆ ตามท่ีกาํหนด

ไวใ้นกฎหมายฉบบัน้ี ซ่ึงนอกจากน้ีการพิจารณาถึงมาตรฐานและปริมาณของสารปนเป้ือนใน

อาหารสาํเร็จรูปท่ีเป็นอนัตรายต่อสุขภาพตอ้งพิจารณาประกาศกระทรวงสาธารณสุขท่ีมีการกาํหนด

มาตรฐานอาหารท่ีมีสารปนเป้ือนดว้ย ซ่ึงประกาศกระทรวงสาธารณสุขออกโดยอาศยัอาํนาจตาม

มาตรา 5และมาตรา 6 แห่งพระราชบญัญติัอาหาร พ.ศ. 2522 โดยมีสาระสําคญัคือ สารปนเป้ือน 

หมายความวา่ สารท่ีปนเป้ือนกบัอาหารซ่ึงเกิดจากกระบวนการผลิต กรรมวธีิการผลิต โรงงานหรือ

สถานท่ีผลิต การดูแลรักษา การบรรจุการขนส่งหรือการเก็บรักษา หรือเกิดเน่ืองจากการปนเป้ือน

จากส่ิงแวดลอ้ม ในขอ้ 4 อาหารท่ีมีสารปนเป้ือนตอ้งมีมาตรฐาน โดยตรวจพบสารปนเป้ือนไดไ้ม่

เกินขอ้กาํหนดดงัต่อไปน้ี 

(1) โลหะ 

(ก) ดีบุก 250 มิลลิกรัม ต่ออาหาร 1 กิโลกรัม 

(ข) สังกะสี 100 มิลลิกรัม ต่ออาหาร 1 กิโลกรัม 

(ค) ทองแดง 20 มิลลิกรัม ต่ออาหาร 1 กิโลกรัม 
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(ง) ตะกัว่ 1 มิลลิกรัม ต่ออาหาร 1 กิโลกรัม เวน้แต่ อาหารท่ีมีสารตะกัว่ปนเป้ือน

ตามธรรมชาติในปริมาณสูงให้มีได ้ตามท่ีไดรั้บความเห็นชอบจากสํานกังานคณะกรรมการอาหาร

และยา  

(จ) สารหนูรูปอนินทรีย ์(Inorganic Arsenic) 2 มิลลิกรัม ต่ออาหาร 1 กิโลกรัม   

สําหรับสัตวน์ํ้ าและอาหารทะเล และสารหนูทั้งหมด (Total Arsenic) 2 มิลลิกรัม ต่ออาหาร 1 กิโลกรัม 

สาํหรับอาหารอ่ืน 

(ฉ) ปรอท 0.5 มิลลิกรัม ต่ออาหาร 1 กิโลกรัม สําหรับอาหารทะเล และไม่เกิน 

0.02 มิลลิกรัม ต่ออาหาร 1 กิโลกรัม สาํหรับอาหารอ่ืน 

(2) อะฟลาทอกซิน 20 ไมโครกรัม ต่ออาหาร 1 กิโลกรัม 

(3) สารปนเป้ือนอ่ืน ตามท่ีได้รับความเห็นชอบจากสํานักงานคณะกรรมการ

อาหารและยา  

จากการพิจารณาปัญหาท่ีพบในการเยียวยาผูเ้สียหายตามพระราชบญัญติัความรับ

ผิดต่อความเสียหายท่ีเกิดจากสินคา้ท่ีไม่ปลอดภยั พ.ศ. 2551 กรณีอาหารสําเร็จรูปท่ีมีสารปนเป้ือน 

พบวา่ มีปัญหาดงัน้ี 

ปัญหาดา้นการกาํหนดบทนิยาม “สินคา้”ตามพระราชบญัญติัความรับผิดต่อความ

เสียหายอนัเกิดจากสินคา้ท่ีไม่ปลอดภยั พ.ศ. 2551 ไม่ได้มีการยกเวน้ “อาหาร” และ “ผลิตภณัฑ์

อาหารสําเร็จรูป” โดยกฎกระทรวง โดยผลิตภณัฑ์อาหารสําเร็จรูปมีความหมายวา่ อาหารท่ีไดผ้่าน

ขั้นตอนการหุงตม้ หรือกระบวนการ แปรรูปผลิตผลการเกษตรโดยใชเ้ทคโนโลยีเพื่อให้อาหารนั้น

สามารถเก็บได้เป็นเวลานานพอสมควรโดยไม่เน่าเสีย สามารถด่ืมหรือรับประทานได้ทนัทีเม่ือ

ตอ้งการ จะอุ่นหรือไม่อุ่นใหร้้อนก่อนรับประทานก็ได ้ซ่ึงจากนิยามความหมายของอาหารสาํเร็จรูป

แลว้ อาหารสําเร็จรูปถือเป็นสินคา้ตามความหมายมาตรา 4 เน่ืองจากเป็นสังหาริมทรัพยแ์ละมีการ

ผลิตผา่นขั้นตอนการหุงตม้ หรือกระบวนการแปรรูปตามความหมายของมาตรา 4 แต่ในการบงัคบั

ใชก้ฎหมายกบัอาหารสําเร็จรูป ในกรณีท่ีไดรั้บความเสียหายนั้นยงัไม่ชดัเจนเพียงพอโดยอาหารใน

นิยามของกฎหมายอาหารและเป็นสินคา้ตามนิยามของกฎหมายความ รับผดิต่อความเสียหายอนัเกิด

จากสินคา้ไม่ปลอดภยั แต่มีขอ้พิจารณาวา่ผลเสียหายท่ีเกิดข้ึนต่อสุขภาพอนามยัจากอาหารนั้นมีทั้ง

ผลเสียระยะสั้นๆคือ มีอาการเจ็บป่วยต่างๆ แต่ผลเสียหายต่อระบบสุขภาพระยะยาว อาจจะก่อใหเ้กิดโรค

ร้ายแรง เช่น มะเร็ง ซ่ึงมีระยะเวลาในการสะสมของสารปนเป้ือน และสาเหตุการก่อโรคอาจจะมี

ปัจจยัอ่ืนๆ ประกอบดว้ย และนอกจากน้ีสารปนเป้ือนบางอยา่งเกิดข้ึนระหวา่งกระบวนการในการ

ขนส่งสินคา้ท่ีซ่ึงไม่มีมาตรการเยยีวยาในส่วนน้ี  
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ปัญหาดา้นการนิยามความหมายของ “อาหารท่ีมีสารปนเป้ือน” ตามพระราชบญัญติั

อาหาร พ.ศ. 2522 ไม่ไดมี้การกาํหนดถึงมาตรการในการควบคุมอาหารผลิตภณัฑอ์าหารสําเร็จรูปท่ี

มีสารปนเป้ือนอย่างชดัเจน แต่เน้นควบคุมป้องกนักระบวนการในการออกในอนุญาตในการผลิต

อาหาร ซ่ึงในทางปฏิบติั เม่ือผลิตภณัฑ์อาหารสําเร็จรูปได้ถูกกระจายสู่ผูบ้ริโภคแล้ว ก็ไม่มีการ

ควบคุมหรือสุ่มตรวจ นอกจากมีการร้องเรียนโดยผูบ้ริโภคท่ีไดรั้บความเสียหาย และจากสถิติการ

ร้องเรียนก็มีน้อย อนัเน่ืองมาจากการไดรั้บความเสียหายหรืออนัตรายต่อสุขภาพจากสารปนเป้ือน

ในอาหารจะมีการสะสมในร่างกายและส่งผลต่อสุขภาพหรืออนามยัในระยะเวลานานไม่แสดงผล

ให้เห็นทนัที ดงันั้นผูบ้ริโภคยอ่มไม่อาจทราบสาเหตุท่ีแทจ้ริงวา่เป็นผลมาจากปัจจยัใดอยา่งชดัเจน 

และนอกจากน้ีไม่มีบทบญัญติัเก่ียวกบัความรับผิดและการเรียกร้องค่าเสียหายกรณีท่ีมีการไดรั้บ

อนัตรายจากการบริโภคอาหารท่ีมีสารปนเป้ือน ทั้งน้ีหากเกิดความเสียหายผูบ้ริโภคจะตอ้งไปฟ้อง

เรียกค่าเสียหายจากกฎหมายความรับผิดต่อความเสียหายที่เกิดข้ึนจากสินคา้ที่ไม่ปลอดภยั 

พ.ศ. 2551 ท่ีมีการกาํหนดเร่ืองการเรียกร้องค่าเสียหายไว ้และจากการพิจารณาประกาศกระทรวง

สาธารณสุขขอ้ 4 น้ี กาํหนดประเภทของสารท่ีปนเป้ือนในอาหารท่ีชัดเจน เพียง 2 ประเภท คือ 

โลหะ และอะฟลาทอกซิน (เช้ือรา) ส่วนสารปนเป้ือนอ่ืนมีการกาํหนดให้สํานกังานคณะกรรมการ

อาหารและยาเป็นผูก้าํหนดเพิ่มเติม กรณีน้ีอาจทาํให้เกิดความเขา้ใจคลาดเคล่ือนแก่ผูบ้ริโภคหรือ

ผูป้ระกอบการวา่ สารปนเป้ือนท่ีจะตอ้งมีการกาํหนดมาตรฐานในการตรวจพบในอาหารนั้นมีเพียง

ท่ีปรากฏในประกาศเร่ืองดงักล่าวเท่านั้น ซ่ึงแทจ้ริงแลว้ยงัมีสารปนเป้ือนอีกหลายชนิดท่ีมีการออก

ประกาศมาตรฐาน เช่น สารเร่งเน้ือแดงในสุกร ท่ีมีการออกประกาศกระทรวงสาธารณสุข ฉบบั ท่ี 

269 พ.ศ. 2546 กาํหนดมาตรฐาน ว่าจะต้องไม่ตรวจพบสารชนิดน้ีอยู่ในอาหารหรือผลิตภณัฑ์

อาหารเลยเป็นตน้ และจากการศึกษาพบวา่มีประกาศกระทรวงสาธารณสุขท่ีอาศยัอาํนาจตามความ

ในมาตรา 5 และมาตรา 6 แห่งพระราชบญัญติัอาหาร พ.ศ. 2522 ประกาศออกมาทั้งส้ิน 406 ฉบบั 

โดยแต่ละฉบบัมีการกาํหนดมาตรฐานแต่ชนิดอาหารเฉพาะเจาะจงบ้างและเป็นการทั่วไปบ้าง  

ในการศึกษาหรือทาํความเขา้ใจของผูป้ระกอบการและผูบ้ริโภคย่อมเป็นเร่ืองยาก ซ่ึงส่งผลให้เกิด

ปัญหาความสับสนและการทาํความเขา้ใจของผูบ้ริโภคได ้

ปัญหาดา้นความเป็นเอกภาพของกฎหมายท่ีนาํมาปรับใชแ้ก่การเยยีวยาผูบ้ริโภคท่ี

ไดรั้บความเสียหายจากสินคา้ประเภทอาหารสาํเร็จรูปท่ีมีสารปนเป้ือน เน่ืองจากมีกฎหมายอยูห่ลาย

ฉบบัท่ีเก่ียวขอ้งโดยแต่ละฉบบัมีวตัถุประสงค์แตกต่างกนั โดยพระราชบญัญติัอาหาร พ.ศ. 2522 

เน้นการควบคุมดูแล การออกใบอนุญาตในการเป็นผูป้ระกอบการอาหารและมีการนําโทษทาง

อาญามาบงัคบัใชแ้ก่ผูก้ระทาํการฝ่าฝืน และในส่วนของพระราชบญัญติัความรับผดิต่อความเสียหาย

อนัเกิดจากสินคา้ท่ีไม่ปลอดภยั พ.ศ. 2551 มุ่งเนน้การเยียวยาความเสียหายแก่ผูไ้ดรั้บความเสียหาย
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จากสินคา้ท่ีไม่ปลอดภยั แต่การนิยามความเสียหายและสินคา้ไม่แน่ชดัว่ามุ่งหมายถึงอาหารปรุง

สําเร็จหรืออาหารสําเร็จรูปด้วยหรือไม่ และมาตรฐานในการเยียวยาผูเ้สียหายนอกจากการจ่าย

ค่าเสียหายไม่ปรากฏชดัเจน แต่ไปปรากฏในวิธีพิจารณาคดีผูบ้ริโภค ซ่ึงมีการกาํหนดให้ศาลมีคาํสั่ง

ในการเรียกคืนสินคา้ เปล่ียนสินคา้ หรือสั่งใหผู้ป้ระกอบการยติุการจาํหน่ายหรือเรียกคืนจากตลาด  

 

2.  ข้อเสนอแนะ 

 

 2.1 ข้อเสนอแนะด้านกฎหมาย 

2.1.1 ควรมีการกาํหนดนิยามความหมายของคาํว่า สินคา้ ให้ชดัเจน โดยหากจะ

ใหมี้การเยยีวยาความเสียหายท่ีเกิดจากสินคา้ท่ีไม่ปลอดภยั ในกรณีอาหารดว้ยจะตอ้งนิยาม “สินคา้” 

หมายความว่า สังหาริมทรัพย์ทุกชนิดท่ีผลิตหรือนําเข้าเพื่อขาย รวมทั้ ง อาหารและผลิตผล

เกษตรกรรม และใหห้มายความรวมถึง กระแสไฟฟ้า ยกเวน้สินคา้ตามท่ีกาํหนดในกฎกระทรวง 

2.1.2 ควรมีการกาํหนดนิยามความหมายของคาํว่า สินคา้ ให้ชดัเจน โดยหากจะ

คุม้ครองหรือเยียวยาความเสียหายแก่ผูบ้ริโภคกรณีอาหาร โดยเฉพาะอาหารสําเร็จรูป ควรมีการ

กาํหนดในกฎกระทรวงยกเวน้ อาหารปรุงสําเร็จและอาหารสําเร็จรูปให้ชัดเจน เพื่อให้เกิดความ

ชดัเจนในการฟ้องร้องโดยอาศยักฎหมายใด 

2.1.3 กรณีจะคุ้มครองผู ้บริโภคจากความเสียหายอันเน่ืองมาจากการบริโภค

อาหารหรืออาหารสําเร็จรูปท่ีมีสารปนเป้ือน เป็นการเฉพาะและประกาศกระทรวงยกเวน้ สินคา้ไม่

รวมอาหารปรุงสําเร็จหรืออาหารสําเร็จรูป ควรมีการกําหนดเพิ่มเติมการคุ้มครองเยียวยาใน

พระราชบญัญติัอาหารให้ชดัเจนให้มีความครอบคลุมทั้งการควบคุมดูแลและเยียวยาความเสียหาย

จากการไดรั้บความเสียหายจากอาหารท่ีมารปนเป้ือนและแยกอาหารปรุงสําเร็จ จากการจาํหน่าย

ของผูป้ระกอบการรายย่อย และอาหารสําเร็จรูปจากผูป้ระกอบการในลกัษณะผลิตเพื่อจาํหน่ายใน

ปริมาณมากออกจากกนัให้ชดัเจน เพื่อไม่ให้กระทบต่อผูป้ระกอบการรายยอ่ยท่ีเป็นแม่คา้จาํหน่าย

อาหารทัว่ไป แต่ก็ตอ้งควบคุมเร่ืองมาตรฐานของสารปนเป้ือนเพื่อความปลอดภยัและสุขภาพของ

ผูบ้ริโภคอยา่งย ัง่ยนืได ้

2.1.4 ประกาศกระทรวงสาธารณสุข ควรมีการกาํหนดมาตรฐานสารปนเป้ือนใน

อาหารให้ชดัเจนทุกประเภท ทั้งสารปนเป้ือนท่ีเป็น เช้ือโรค สารเคมี หรือส่ิงของต่างๆ ท่ีส่งผลหรือ

อาจจะเป็นอนัตรายต่อสุขภาพ อนามัยแก่ผูบ้ริโภค เพื่อง่ายต่อการพิจารณา เน่ืองจากปัจจุบันมี

ประกาศหลายฉบบัและมีความสับสน เร่ืองมาตรฐานสารปนเป้ือนในอาหาร วา่มีสารชนิดใดและ

มาตรฐานเพียงใด 
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2.2 ข้อเสนอแนะอืน่ๆ 

2.2.1 รัฐควรให้ความรู้ เร่ืองความปลอดภยัดา้นการบริโภคเพื่อให้ประชาชนได้

ตระหนกัถึงความปลอดภยัในดา้นการบริโภคอาหารให้มากข้ึน โดยมาตรการความปลอดภยัทางดา้น

อาหารถือเป็นเร่ืองสําคญัท่ีหากประชาชนมีสุขภาพร่างกายท่ีแข็งแรงยอ่มส่งผลดีต่อเศรษฐกิจและ

ลดงบประมาณในดา้นการการรักษาพยาบาลได ้

2.2.2 ควรมีมาตรการในทางกฎหมายในการดูแลกระบวนการขั้นตอนการผลิต

และการจดัจาํหน่ายอาหารใหมี้มาตรฐานทางดา้นความปลอดภยัท่ีเขม้ขน้โดยเฉพาะในยคุท่ีประเทศ

ไทยมีนโยบายท่ีจะเป็นครัวโลกซ่ึงมาตรการทางกฎหมายควรจะมีการป้องกนัตั้งแต่กระบวนการตน้

นํ้ าตั้งแต่ระดบัเกษตรกรในการเพาะปลูกผลผลิตทางการเกษตรเพื่อให้มีการรับรองได้ว่าผลผลิต

ทางการเกษตรท่ีจะมาเป็นวตัถุดิบในการผลิตอาหารนั้ นปราศจากสารปนเป้ือนหรือสารเคมี 

นอกจากน้ีกระบวนการในการเก็บผลผลิตการเก็บรักษารวมถึงกระบวนการในการขนส่งก็จะตอ้งมี

มาตรฐาน 

2.2.3 ควรมีการกาํหนดบทบาทหนา้ท่ีของสํานกังานคณะกรรมการอาหารและยา

ให้ชดัเจน และให้เป็นการดาํเนินงานเชิงรุกอยา่งต่อเน่ือง โดยพิจารณาการกาํหนดอาํนาจหนา้ท่ีของ

หน่วยงาน FDA ของสหรัฐอเมริกา เทียบเคียง ซ่ึงมีความเคร่งครัด และกาํหนดอาํนาจหน้าท่ีของ

หน่วยงานท่ีชดัเจน 
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