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บทคัดย่อ 
 

 การวิจยัในคร้ังน้ีมีวตัถุประสงคเ์พ่ือศึกษา 1) สภาพการผลิตขา้วของเกษตรกร 2) ลกัษณะการรับ
ข่าวสารจากส่ือของเกษตรกร 3) ความตอ้งการใชส่ื้อสังคมในการส่งเสริมการเกษตรของเกษตรกร 4) ปัญหาและ
ขอ้เสนอแนะการใชส่ื้อสงัคมในการส่งเสริมการเกษตรของเกษตรกร และ 5) แนวทางการส่งเสริมการใชส่ื้อสงัคม
ในการส่งเสริมการผลิตขา้วของเกษตรกร  
 ประชากรท่ีศึกษา คือ เกษตรกรผูป้ลูกขา้วในอ าเภอบา้นค่าย จงัหวดัระยอง จ านวน 525 คน (ก าหนด
กลุ่มตวัอยา่งโดยใชสู้ตรของ ทาโร ยามาเน ไดก้ลุ่มตวัอยา่งจ านวน 147 ราย สุ่มตวัอยา่งแบบง่าย เคร่ืองมือท่ีใชใ้น
การวิจยัคือแบบสัมภาษณ์  วิเคราะห์ขอ้มูลโดยใช ้ค่าความถ่ี ค่าร้อยละ ค่าต ่าสุด ค่าสูงสุด ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบน
มาตรฐาน และขอ้เสนอแนะใชก้ารวเิคราะห์เน้ือหา 
 ผลการวจิยัพบวา่ 1) เกษตรกรส่วนใหญ่เป็นเพศชาย อายรุะหวา่ง 51-60 ปี สถานภาพสมรส  
จบการศึกษาระดบัประถมศึกษา มีสมาชิกในครัวเรือน 9-4 คน ไม่ด ารงต าแหน่งและไม่ไดเ้ป็นสมาชิกกลุ่มองคก์ร  
มีอาชีพเสริมคือรับจา้งทัว่ไป ถือครองพ้ืนท่ีการเกษตร 5-8 ไร่ มีรายไดใ้นภาคการเกษตร 50,001 - 100,000 ต่อ
เดือน มีค่าใชจ่้ายในการซ้ือโทรศพัท ์1,000 – 5,000 บาท และมีค่าใชจ่้ายเก่ียวกบัอินเตอร์เน็ต 100 – 500 บาท ต่อ
เดือน  
2) เกษตรกรส่วนใหญ่ไดรั้บข่าวสารจากส่ือโทรทศัน์มากท่ีสุด รองลงมาคือ ส่ือทางราชการ และส่ือสงัคม ไดแ้ก่  
ยูทูป ไลน์ และ เฟซบุ๊ก  ตามล าดบั 3) เกษตรกรตอ้งการใชส่ื้อสังคมประเภทไลน์มากท่ีสุดในดา้นของขอ้ความ
และรูปภาพเก่ียวกบัการจดัการศตัรูพืช และการเก็บเก่ียวผลผลิต รองลงมาคือ เฟซบุ๊ก ในดา้นรูปภาพเก่ียวกบัการ
เตรียมดิน และช่องทางการจดัจ าหน่าย และ ยทููป ในดา้นคลิปวดีิโอท่ีเก่ียวกบัเทคโนโลยกีารปลูก การแปรรูป การ
จดัการดินและปุ๋ย 4) เกษตรกรพบปัญหาเก่ียวกบัการใชส่ื้อสังคมดา้นเศรษฐกิจ คือ โทรศพัท์มือถือราคาสูง มาก
ท่ีสุด รองลงมาคือ การเขา้ถึงส่ือสังคม และการรับขอ้มูลข่าวสารผา่นส่ือสังคม ตามล าดบั มีขอ้เสนอแนะเก่ียวกบั
ขอ้มูลและเน้ือหาท่ีตอ้งทนัสมยั เนน้การน าเสนอตวัอยา่ง และลงมือปฏิบติัจริง ระยะเวลาในการน าเสนอเน้ือหามี
ความกระชบั ไม่เกิน 20 นาที 5) แนวทางการส่งเสริมการใชส่ื้อสังคมในการส่งเสริมการผลิตขา้ว คือ นกัส่งเสริม
การเกษตรให้ความรู้เก่ียวกบัเทคโนโลยีการเพาะปลูกเพ่ือเพ่ิมผลผลิตและเพ่ิมมูลค่าผลิตภณัฑ์ เป็นคลิปวิดีโอ 
ความยาวไม่เกิน 20 นาที ผา่นช่องทางยทููป ประชาสมัพนัธ์ช่วงเวลาฤดูกาลเก็บเก่ียว เป็นขอ้ความหรือรูปภาพผา่น
ช่องทาง เฟซบุ๊ก และเตือนภยัเก่ียวกบัศตัรูพืชซ่ึงตอ้งน าเสนออย่างรวดเร็วและเป็นปัจจุบนัมากท่ีสุดในรูปแบบ
ของขอ้ความและรูปภาพผา่นช่องทางไลน์ 
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Abstract 

 

 The objectives of this research were to study 1) rice production conditions 

of farmers 2) nature of information receiving from media of farmers 3) needs in the use 

of social media in agricultural extension of farmers 4) problems and suggestions 

regarding the use of social media in agricultural extension of farmers and 5) extension 

guidelines in the use of social media in rice production extension of farmers.  

 The population of this study was 525 rice production farmers in Ban Khai 

district, Rayong province. The sample size of 147 people was determined by using Taro 

Yamane and simple random sampling method. Tool used in this research was interview. 

Data were analyzed by using frequency, percentage, minimum value, maximum value, 

mean, standard variation, and content analysis for suggestions.   

 The results of the research showed that 1) most of the farmers were male 

with the age between 51-60 years old, married ,and completed primary school 

education. They had the average member in the household of 9-4 people, held no 

position, and were not member of any organization. Their second job was contractor, 

held the average agricultural area of 5-8 Rai, earned the income in the agricultural sector 

of 50,001 - 100,000 per month, had the expense in buying phone of  1,000 – 5,000 

Baht, and had the average expense about internet at 100-500 Baht/month. 2 )  Most of 

the farmers received the information from television media at the highest level. Second 

to that were from governmental media and social media such as YouTube, Line, and 

Facebook accordingly. 3) Farmers wanted to use Line at the highest level in regards to 

texts and pictures about pest management and product harvesting. Second to that was 

Facebook regarding the photos about soil preparation and distribution channels and 

YouTube on video clips regarding planting technology, product processing, and soil 

and fertilizer management. 4) Farmers faced with the problems about the use of social 

media regarding economic issue on the high price of the mobile phones. Second to that 

was the accessibility of the social media and the information receiving through social 

media respectively.  Suggestion about information and content included that they 

should be up-to-date, example based presentation, and real practice with the compact 

content presentation duration of no more than 20 minutes. 5) Extension guidelines for 

the use of social media in rice production extension included that the agricultural 

extension officers gave out knowledge about planting technology to increase 

productivity and add value to the products in the form of video clip with no longer than 

20 minutes in length through YouTube channel,  promoted during harvest season in the 

form of texts or pictures through Facebook, and warned  about pests which will have to 

present promptly and most up-to-date in the form of texts and photos through Line 

channel.  
 

Keywords:  Social media, Agricultural extension, Rice production 



ฉ 
 

กติติกรรมประกาศ 
 
 
 วิทยานิพนธ์เล่มน้ี ส า เ ร็จลุล่วงไปได้ด้วยดี ผู ้วิจ ัยขอกราบขอบพระคุณ รอง
ศาสตราจารย ์ดร. เฉลิมศกัด์ิ ตุม้หิรัญ อาจารยท่ี์ปรึกษาวิทยานิพนธ์หลกั ท่ีไดก้รุณาให้ค  าปรึกษา 
แนะน าแนวทาง และเอาใจใส่ดูแลในการท าวิจยั จนวิทยานิพนธ์ฉบบัน้ีส าเร็จลุล่วงไปไดด้ว้ยดี อีก
ทั้งยงัขอกราบขอบพระคุณ รองศาสตราจารย ์ดร.จินดา  ขลิบทอง อาจารยท่ี์ปรึกษาวทิยานิพนธ์ร่วม 
ท่ีไดก้รุณาให้ค  าปรึกษาและขอ้เสนอแนะท่ีเป็นประโยชน์ต่อการปรับปรุงวิทยานิพนธ์ฉบบัน้ี ขอ
กราบขอบพระคุณ และอาจารย ์ดร.ฉฐัสิณี หาญกิตติชยั ประธานการสอบท่ีกรุณาสละเวลามาร่วม
เป็นคณะกรรมการในการสอบปกป้องวทิยานิพนธ์ 
 ผูว้ิจยัขอขอบคุณเกษตรกรผูป้ลูกขา้วอ าเภอบา้นค่าย จงัหวดัระยองทุกท่าน ท่ีกรุณาให้
ความร่วมมือในการตอบแบบสัมภาษณ์ ท าให้การวิจยัในคร้ังน้ีส าเร็จลุล่วงไปได ้และขอขอบคุณ
บุคลากรและเจา้หนา้ท่ีสาขาวชิาเกษตรศาสตร์และสหกรณ์ มหาวทิยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราชทุกท่าน 
ท่ีไดใ้ห้ความช่วยเหลือและอ านวยความสะดวกตลอดระยะเวลาในการศึกษาและจดัท าวทิยานิพนธ์ 
รวมทั้งเพื่อนนกัศึกษาปริญญาโททุกท่าน ทั้งน้ี ผูว้ิจยัขอกราบขอบพระคุณบิดา มารดา สามี และ
เพื่อนร่วมงาน  รวมถึงญาติทุกท่านของผูว้ิจยัท่ีคอยให้ค  าปรึกษาท่ีดี ท าให้ผูว้ิจยัมีความมุ่งมัน่และมี
ก าลงัใจในการท าการวจิยัคร้ังน้ีจนส าเร็จดว้ยดี 

 
 
 
 

  สุธีมนสั สุวรรณมาลย ์
                            สิงหาคม 2564 
 



ช 
 

สารบัญ 
 

หนา้ 
บทคดัยอ่ภาษาไทย   ง 
บทคดัยอ่ภาษาองักฤษ   จ 
กิตติกรรมประกาศ   ฉ 
สารบญัตาราง   ฌ 
สารบญัภาพ   ญ 
บทท่ี 1 บทน า   1 
 ความเป็นมาและความส าคญัของปัญหา   1 
 วตัถุประสงคก์ารวจิยั   4 
 กรอบแนวคิดการวจิยั   4 
 ขอบเขตของการวจิยั   6 
 นิยามศพัทเ์ฉพาะ   7 
 ประโยชน์ท่ีไดรั้บ   7 
บทท่ี 2 วรรณกรรมท่ีเก่ียวขอ้ง   9 
 สภาพทัว่ไป สภาพทางสังคมและเศรษฐกิจของเกษตรกร   10 
         ความรู้เก่ียวกบัการส่ือสารในงานส่งเสริมการเกษตร      22 
 แนวดิดเก่ียวกบัส่ือ   35 
 แนวคิดเก่ียวกบัส่ือเครือข่ายสังคม  41 
 การใชส่ื้อสังคมออนไลน์   48 
 การส่งเสริมการใชส่ื้อสังคมดา้นการเกษตร  56 
 ปัญหาการใชส่ื้อสังคมออนไลน์ดา้นการเกษตร  62 
 แนวคิดและทฤษฎีเก่ียวกบัการส่งเสริมการผลิตขา้ว  63 
บทท่ี 3 วธีิด าเนินการวจิยั   84 
 ประชากรและกลุ่มตวัอยา่ง   84 
 เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวจิยั   85 
 การเก็บรวบรวมขอ้มูล   87 
 การวเิคราะห์ขอ้มูล   88 
 

 



ซ 
 

สารบัญ (ต่อ) 
 

หนา้ 
บทท่ี 4 ผลการวเิคราะห์ขอ้มูล   91 
 ตอนท่ี 1 สภาพทัว่ไป สภาพทางเศรษฐกิจและสังคม   92 
 ตอนท่ี 2 การใชส่ื้อของเกษตรกร   99 
 ตอนท่ี 3 ความตอ้งการใชส่ื้อสังคมในการส่งเสริมการเกษตรของเกษตรกร    101 
 ตอนท่ี 4  ปัญหาและขอ้เสนอแนะการใชส่ื้อสังคมในการส่งเสริมการผลิตขา้วของ 
                             เกษตรกร  106 
บทท่ี 5 สรุปการวจิยั อภิปรายผล และขอ้เสนอแนะ    112                                                                    
 สรุปการวจิยั   112 
 อภิปรายผล   115 
 ขอ้เสนอแนะ   117 
บรรณานุกรม   119 
ภาคผนวก   126 

แบบสอบถามส าหรับการวิจยั       127 
ประวติัผูว้ิจยั   136 
 
 



ฌ 
 

สารบัญตาราง 
 

หนา้ 
ตารางท่ี 2.1 ปริมาณน ้าฝน อ าเภอบา้นค่าย  กรมอุตุนิยมวทิยา  กระทรวงเทคโนโลยสีารสนเทศ

และการส่ือสาร อ าเภอบา้นค่าย จงัหวดัระยอง  ปี 2559 - 2564  19 
ตารางท่ี 4.1 สภาพทัว่ไปของเกษตรกร   92 
ตารางท่ี 4.2 สภาพทางสังคมของเกษตรกร   94 
ตารางท่ี 4.3 สภาพทางเศรษฐกิจของเกษตรกร   96 
ตารางท่ี 4.4 การใชส่ื้อของเกษตรกร   99 
ตารางท่ี 4.5 ระดบัการใชส่ื้อสังคมของเกษตรกร   102 
ตารางท่ี 4.6 ความตอ้งการใชส่ื้อในการส่งเสริมการผลิตขา้ว   104 
ตารางท่ี 4.7 ปัญหาในการใชส่ื้อสังคม   106 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



ญ 
 

สารบัญภาพ 
 

หนา้ 
ภาพท่ี 1.1 กรอบแนวคิดการวจิยั   5 
ภาพท่ี 2.1 แสดงท่ีตั้งและอาณาเขตของอ าเภอบา้นค่าย จงัหวดัระยอง   10 
ภาพท่ี 2.2 แสดงลกัษณะภูมิประเทศ อ าเภอบา้นค่าย จงัหวดัระยอง   11 
ภาพท่ี 2.3 แสดงกลุ่มชุดดินของอ าเภอบา้นค่าย จงัหวดัระยอง   17 
ภาพท่ี 2.4 แสดงพื้นท่ีการใชป้ระโยชน์ของอ าเภอบา้นค่าย จงัหวดัระยอง   20 
ภาพท่ี 2.5 การส่ือสารทางเดียว  27 
ภาพท่ี 2.6  การส่ือสารสองทาง  27 
ภาพท่ี 2.7 แบบจ าลองการส่ือสาร  31 
ภาพท่ี 2.8     รูปแบบจ าลองการส่ือสารในงานส่งเสริมการเกษตร     34 
ภาพท่ี 2.9     การเช่ือมสังคมดว้ยส่ือเครือข่ายสังคม       42 
ภาพท่ี 2.10   แนวความคิดของแอลวนิ เอ.วลูฟ์ (เครือข่ายแบบง่าย)      56 
ภาพท่ี 2.11   แนวความคิดของจอห์น เอ.บาร์นส์ (เครือข่ายตรงท่ีซบัซอ้นข้ึน)     57 
ภาพท่ี 2.12   แนวความคิดของจอห์น เอ.บาร์นส์ (เครือข่ายตรงท่ีซบัซอ้นข้ึน)     57 
ภาพท่ี 2.13 กรอบแนวความคิดของเมเยอร์ (วธีิการศึกษาสังคมเครือข่าย)   58 
ภาพท่ี 2.14 กรอบแนวความคิดของจอห์น เอ.บาร์นส์ (วธีิการศึกษาสังคมเครือข่าย)  59 
ภาพท่ี 2.15 แนวความคิดของเจเรไม โบเชแวง (ระยะห่างทางสังคม)   59 
ภาพท่ี 2.16 การส่ือสารในงานส่งเสริมและพฒันาการเกษตร   61 
ภาพท่ี 2.17 ประเภทของตวักลางทางการตลาด   79 
ภาพท่ี 4.1 แนวทางการใชส่ื้อสังคมในการส่งเสริมการผลิตขา้วของเกษตรกรในอ าเภอบา้นค่าย  
 จงัหวดัระยอง   109 
 
 



บทที ่ 1 

บทน ำ 
 
 

1. ควำมเป็นมำและควำมส ำคญัของปัญหำ   
 

การเกษตรถือเป็นอาชีพหลกัของประเทศไทยซ่ึงสืบทอดมาช้านานตั้งแต่อดีตจนถึง
ปัจจุบนั และ “ขา้ว” เป็นพืชเศรษฐกิจท่ีส าคญัของประเทศไทย โดยปีการผลิต 2562/63 ประเทศไทย
มีการปลูกขา้วกว่า 61 ลา้นไร่ ครัวเรือนเกษตรกรกว่า 4 ลา้นครัวเรือน (ระบบฐานขอ้มูลทะเบียน
เกษตรกรกลาง กรมส่งเสริมการเกษตร, 2563. เวบ็ไซต์) ในปีพ.ศ. 2562 ประเทศไทยส่งออกขา้ว 
ปริมาณ 1,395,892 ตนั มูลค่า 45,004,488,739 บาท โดยประเทศไทยส่งออกขา้วเป็นอนัดบั 2 ของ
โลก รองจากประเทศอินเดีย (ส านกังานเศรษฐกิจการเกษตร, 2563)  

อาชีพการเกษตรโดยเฉพาะขา้วเป็นพื้นฐานอนัส าคญัทางเศรษฐกิจของประเทศ การ
ส่งเสริมการเกษตร จึงจดัเป็นงานส าคญัเช่นเดียวกนั เพราะการส่งเสริมการเกษตรเป็นกระบวนการ
ในการปรับปรุงประสิทธิภาพการผลิตของเกษตรกรในชนบท รวมทั้งวิถีชีวิตให้มีความเป็นอยู่ท่ีดี
ข้ึน อีกทั้งเป็นการใหบ้ริการแก่ประชาชนดา้นการเกษตร โดยใหค้  าปรึกษา แลกเปล่ียนความคิดเห็น 
ตลอดจนแก้ไขปัญหาต่างๆ เพื่อให้เขาได้รับความรู้น าไปปฏิบติั ด้วยตวัของเขาเอง จนสามารถ
ช่วยเหลือตวัเองได ้ผา่นการถ่ายทอดเทคโนโลยีทางการเกษตร โดยอาศยัส่ือต่างๆ เป็นตวัน า “ส่ือ” 
นบัเป็นหวัใจอนัส าคญัยิง่ในการด าเนินงานพฒันาการเกษตร โดยเฉพาะการท างานร่วมกบัเกษตรกร 
การส่ือสารจะสามารถสนับสนุนความส าเร็จของโครงการต่างๆ ในชุมชนและเพิ่มผลผลิตให้
เกษตรกรใหส้มบูรณ์รวดเร็วยิง่ข้ึน ดงันั้นเพื่อเป็นแนวทางในการถ่ายทอดเทคโนโลยทีางการเกษตร
ให้แก่เกษตรกรให้เกิดประโยชน์สูงสุด จึงตอ้งทราบถึงปัญหาและความตอ้งการทางดา้นส่ือของ
เกษตรกร จึงจะสามารถพฒันาการเกษตรของไทย เม่ือเป็นเช่นน้ีเศรษฐกิจโดยรวมของประเทศก็จะ
สามารถเติบโตไดอ้ยา่งมีเสถียรภาพ (ธนาวลัย,์2543,น.4) เพราะฉะนั้น ส่ือจึงเป็นส่ิงส าคญัในระบบ
ของการส่ือสาร และจ าเป็นในการแลกเปล่ียนความรู้ ความเขา้ใจ แนวความคิด ข่าวสาร ขอ้สนเทศ
และประสบการณ์ซ่ึงกนัและกนั จะเห็นไดว้า่ไม่วา่จะเป็นส่ือบุคคล หรือส่ือมวลชนก็ตาม นบัวา่เป็น
ส่ิงส าคญัในการกระตุน้เร่งเร้า หรือส่งเสริมให้เกิดการเปล่ียนแปลงเกิดข้ึนได ้ดงันั้น การถ่ายทอด
เทคโนโลยีทางดา้นการเกษตรจึงจ าเป็นตอ้งใชส่ื้อต่างๆ ช่วยในการเร่งกระบวนการของการยอมรับ 
เพื่อให้การถ่ายทอดเทคโนโลยีทางด้านการเกษตรสมบูรณ์ยิ่งข้ึน (นันทนา, 2540,น.5) ทั้ งน้ี 
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กระบวนการส่ือสารท่ีก่อให้เกิดการพฒันามีดว้ยกนัตั้งแต่ระดบับุคคล ระดบักลุ่ม จนถึงระดบัการ
ใช้ส่ือสารมวลชนเขา้มาเก่ียวขอ้ง เช่น การเผยแพร่แนวคิดและวิทยาการสมยัใหม่ การถ่ายทอด
ความรู้ และการส่งเสริมต่างๆ ใหส้ังคม มีการขบัเคล่ือนและพฒันา ทั้งน้ี ส่ือทางการเกษตรจึงจ าเป็น
อยา่งยิง่ท่ีจะตอ้งมีการออกแบบ พฒันาใหส้อดคลอ้ง มีคุณภาพ ตรงตามความตอ้งการและเหมาะสม
กบัเกษตรกรกลุ่มเป้าหมายให้มากท่ีสุด เพื่อให้การส่ือสารเป็นอยา่งมีประสิทธิภาพ และในปัจจุบนั 
ท่ีเป็นยคุของเทคโนโลยีดิจิทลั รูปแบบการส่ือสารไดข้ยายวงกวา้งออกไปจากเดิม ท่ีเป็นการส่ือสาร
แบบเผชิญหนา้ โดยใชส่ื้อส่ิงพิมพ ์เช่น แผน่พบั โปสเตอร์ หรือส่ือเทคโนโลย ีเช่น การท าเสนอพาว
เวอร์พอ้ย จนถึงส่ือสังคมออนไลน์ เช่น ไลน์ เฟซบุ๊ก ยทููป หรืออ่ืนๆ อีกมากมาย ซ่ึงท าให้รูปแบบ
ของการส่ือสารเปล่ียนแปลงไป ไม่วา่จะเป็นนกัส่งเสริมการเกษตรเอง หรือเกษตรกร ก็ตอ้งเรียนรู้
และยอมรับการส่ือสารท่ีเปล่ียนแปลง และน ามาปรับใชต่้อไปใหไ้ด ้ 

ความแพร่หลายของการใชส่ื้อสังคมในปัจจุบนั แมจ้ะก่อให้เกิดความสะดวกสบายใน
การติดต่อส่ือสาร ตลอดจนการน าไปใช้เพื่อประกอบธุรกิจต่างๆ ทั้งในส่วนของทศันคติซ่ึงแมจ้ะ
ส่งผลดีในแง่ของการแลกเปล่ียนขอ้มูลท่ีมีความหลากหลาย ก่อให้เกิดมุมมองและองคค์วามรู้ใหม่
มากยิ่งข้ึน แต่ในทางกลับกันการใช้ส่ือสังคมอาจส่งผลกระทบและน ามาสู่ปัญหาเก่ียวกับการ
ต่อตา้นหรือการปฏิเสธมุมมองใหม่ๆท่ีมีความแตกต่างไปจากเดิมในกลุ่มผูท่ี้ไม่ได้ใช้ส่ือสังคม 
(Levitan & Visser, 2008) นอกจากน้ียงัก่อให้เกิดปัญหาด้านความเป็นส่วนตวัลดน้อยลงจากการ
เขา้ถึงขอ้มูลส่วนบุคคลไดง่้ายยิ่งข้ึน โดยส่วนใหญ่ลว้นมาจากความรู้เท่าไม่ถึงการณ์ของผูใ้ช้ส่ือ
สังคมในการน าขอ้มูลส่วนบุคคลเขา้สู่ระบบคอมพิวเตอร์ผา่นการใชส่ื้อสังคมโดยปราศจากความย ั้ง
คิดถึงภยัอนัตรายท่ีอาจตามมาภายหลงั เป็นผลให้ในปัจจุบนัมีอตัราการคุกคามความเป็นส่วนตวั 
หรือการเผยแพร่ข้อมูลเชิงลบของบุคคลต่อสาธารณะเพิ่มสูงข้ึนเป็นอย่างมาก (Van Eecke & 
Truyens, 2010) อีกทั้งการใช้ส่ือสังคมโดยขาดความย ั้งคิด หรือการวิเคราะห์เชิงเหตุและผล อาจ
น าไปสู่การชกัจูงทางความคิดไปในทางท่ีไม่เหมาะสม หรือแมก้ระทัง่การน าเสนอขอ้มูลอนัเป็นเท็จ 
(Fake news) ซ่ึงนอกจากจะสามารถสร้างความต่ืนตระหนกแก่ผูใ้ชง้านส่ือสังคมท่ีขาดวิจารณญาณ
แลว้นั้น ยงัอาจก่อให้เกิดผลกระทบเชิงลบท่ีตามมาจากขอ้มูลท่ีไม่ไดรั้บการพิสูจน์ขอ้เท็จ เช่น กรณี
ของสมุนไพร “หนานเฉาเหว่ย” ท่ีมีการแชร์ในส่ือสังคมว่าสามารถรักษาได้สารพดัโรค และใน
ภายหลงัพบผูป่้วยและผูเ้สียชีวิตจากการใชพ้ืชชนิดน้ีเป็นจ านวนมาก (komchadluek, 2564) ดงันั้น 
การใชส่ื้อสังคมเพื่อการส่ือสารจึงควรใชอ้ยา่งมีวิจารณญาณและรู้เท่าทนัจึงจะก่อให้เกิดประโยชน์
สูงสุด ทั้งน้ีการน าส่ือสังคมมาประยุกตใ์ชใ้นการส่ือสาร โดยเฉพาะอย่างยิ่งทางดา้นการเกษตรซ่ึง
ถือไดว้า่เป็นอีกหน่ึงอุตสาหกรรมท่ีมีความส าคญัในการขบัเคล่ือนเศรษฐกิจของไทยเป็นอยา่งมาก 
ซ่ึงท่ีผา่นมาไดมี้การน าเอาส่ือสังคมมาปรับใชท้างดา้นการเกษตรและช่วยสร้างผลลพัธ์เชิงบวกเป็น
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อยา่งมาก โดย อญัชลี หล่อนิล และจนัทิมา เขียวแกว้ (2562) พบวา่ การใชส่ื้อสังคมนอกจากจะช่วย
สร้างการรับรู้และการเขา้ถึงกลุ่มผูท่ี้มีความสนใจเพาะเล้ียงตน้กระบองเพชรเป็นจ านวนมากเม่ือ
เทียบกบัช่วงเวลาท่ียงัไม่มีการใชส่ื้อสังคมแลว้นั้น ยงัช่วยให้เกิดการถ่ายทอดและการแลกเปล่ียน
องคค์วามรู้ใหม่ๆ ระหวา่งผูเ้พาะเล้ียงกระบองเพชร น าไปสู่การพฒันากระบวนการเพาะเล้ียง และ
ก่อให้เกิดเป็นชุมชนใหม่ท่ีช่วยสร้างความแข็งแกร่งให้แก่การเพาะเล้ียงกระบองเพชรในระยะยาว 
สอดคลอ้งกบังานวจิยัของ ปริญญากร จตัพร และคณะ (2562) ท่ีพบวา่การใชส่ื้อสังคมช่วยเพิ่มความ
น่าเช่ือถือของการเผยแพร่และการแลกเปล่ียนองคค์วามรู้ดา้นการเพาะปลูกขา้วระหวา่งกลุ่มเกษตรผู ้
ปลูกขา้ว และยงัสามารถน าขอ้มูลท่ีได้จากการแลกเปล่ียน เช่น แหล่งน ้ า ช่วงการผลิต การปรับ
สภาพดิน น าไปสู่การเพิ่มประสิทธิภาพของผลผลิตไดดี้ยิง่ข้ึน 

อ าเภอบา้นค่าย จงัหวดัระยอง เป็นอ าเภอท่ีมีความหลากหลายในดา้นการท าการเกษตร 
พืชเศรษฐกิจหลกัท่ีส าคญัไดแ้ก่ ยางพารา ขา้ว มงัคุด สับปะรด และทุเรียน โดยเฉพาะขา้วท่ีมีการ
ปลูกมากท่ีสุดของจงัหวดัระยอง ดงัจะเห็นไดจ้าก สถิติการข้ึนทะเบียนเกษตรกรท านาของจงัหวดั
ระยอง ในปีการผลิต 2562/63 มีทั้งส้ิน 867 ครัวเรือน พื้นท่ี 8,125.73 ไร่ โดยอ าเภอบา้นค่าย มี
เกษตรกรมาข้ึนทะเบียนถึง 525 ครัวเรือน พื้นท่ี 4,911.72 ไร่ คิดเป็นร้อยละ 61 ของการปลูกขา้วใน
จงัหวดัระยอง ซ่ึงอ าเภอบา้นค่าย มีพื้นท่ีท่ีมีชุดดินเหมาะสมในการท านา  นอกจากน้ีอ าเภอบา้นค่าย 
ยงัมีการจดัตั้งศูนยข์า้วชุมชน และการส่งเสริมการเกษตรในระบบเกษตรแปลงใหญ่  ซ่ึงมีเพียงจุด
เดียวของจังหวดัระยอง และเป็นเอกลักษณ์ส าคัญของอ าเภอบ้านค่าย ถึงแม้จะมีการส่งเสริม
การเกษตรในระบบส่งเสริมการเกษตรแบบต่างๆ แลว้ แต่สถิติการข้ึนทะเบียนเกษตรกรท านาของ
อ าเภอบ้านค่ายในปีการผลิต 2562/63 กลับลดลงจากปีการผลิตท่ีผ่านมา ดังนั้ น  นักส่งเสริม
การเกษตรจะใชส่ื้อในการส่ือสารอย่างไรในยุคเทคโนโลยีดิจิทลัเช่นน้ี เพื่อให้เกษตรกรมีการรับรู้
ในการส าคญัของอาชีพท านา การหวงแหนในอาชีพ ให้เกษตรกรสามารถยืนหยดัในอาชีพท านา 
และมีการเพิ่มประสิทธิภาพและลดตน้ทุนการผลิตขา้วของเกษตรกร อ าเภอบา้นค่าย จงัหวดัระยอง 

จากการศึกษาความเป็นมาและความส าคญัของปัญหาในขา้งตน้นบัวา่การน าส่ือสังคม
มาประยุกต์ใช้ในการส่งเสริมการเกษตรมีความส าคญัเป็นอย่างมาก เน่ืองจากสามารถช่วยให้
เกษตรกรสามารถเขา้ถึงและแลกเปล่ียนองคค์วามรู้และขอ้มูลท่ีเป็นประโยชน์ต่อการเพาะปลูกขา้ว
ไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน นอกจากน้ียงัช่วยให้นกัส่งเสริมการเกษตรตลอดจนหน่วยงานท่ี
เก่ียวขอ้งสามารถเขา้ถึงขอ้มูลในด้านต่างๆของเกษตรกรในพื้นท่ี สามารถน าขอ้มูลเหล่านั้นมา
วเิคราะห์เพื่อน าไปสู่การพฒันาองคค์วามรู้ทางการเกษตร และก าหนดทิศทางของการเพาะปลูกเพื่อ
การส่งเสริมการเกษตรในอนาคตให้ดียิ่งข้ึน ดงันั้นการวิจยัการใชส่ื้อสังคมในการส่งเสริมการผลิต
ขา้วของเกษตรกรในอ าเภอบา้นค่าย จงัหวดัระยอง เพื่อน าไปใช้ประโยชน์เป็นข้อมูลให้แก่นัก
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ส่งเสริมการเกษตร ตลอดจนหน่วยงานท่ีมีส่วนเก่ียวข้องได้ใช้ในการวางรูปแบบการส่งเสริม
การเกษตร โดยใชส่ื้อสังคมต่อไป 

    
2. วตัถุประสงค์กำรวจิัย 
 
  จากประเด็นปัญหาการวิจยั ผูว้จิยัไดก้  าหนดวตัถุประสงคข์องการวิจยัไว ้จ  านวน 5 ขอ้ 
ดงัน้ี 

2.1 เพื่อศึกษาสภาพการผลิตขา้วของเกษตรกร 
2.2 เพื่อศึกษาการใชส่ื้อของเกษตรกร 
2.3 เพื่อศึกษาความตอ้งการใชส่ื้อสังคมในการส่งเสริมการเกษตรของเกษตรกร 
2.4 เพื่อศึกษาปัญหาและขอ้เสนอแนะการใชส่ื้อสังคมในการส่งเสริมการเกษตรของ

เกษตรกร 
2.5 เพื่อวเิคราะห์แนวทางการส่งเสริมการใชส่ื้อสังคมในการส่งเสริมการเกษตรของ

เกษตรกร 
 

3. กรอบแนวคดิกำรวจิัย 
 
 ผูว้ิจยัไดท้  าการศึกษาเอกสาร แนวคิด ทฤษฎีและผลงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง สามารถน ามา
ก าหนดประเด็นในการศึกษาได ้จ านวน 5 ประเด็น ไดแ้ก่ (1) ศึกษาสภาพการผลิตขา้วของเกษตรกร 
ได้แก่ สภาพทัว่ไป สภาพทางสังคมและเศรษฐกิจของเกษตรกร (2) การใช้ส่ือของเกษตรกร (3) 
ความตอ้งการใชส่ื้อสังคมในการส่งเสริมการเกษตรของเกษตรกร (4) ปัญหาและขอ้เสนอแนะการ
ใชส่ื้อสังคมในการส่งเสริมการเกษตรของเกษตรกร และ (5) วิเคราะห์แนวทางการส่งเสริมการใช้
ส่ือสังคมในการส่งเสริมการเกษตรของเกษตรกร โดยแสดงในกรอบแนวคิดการวจิยัไดด้งัภาพท่ี 1.1  
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ภาพท่ี 1.1 กรอบแนวคิดการวจิยั 
 
 
 

1 สภำพกำรผลติข้ำวของเกษตรกร 
- สภำพทัว่ไป ไดแ้ก่ เพศ อาย ุสถานภาพ ระดบัการศึกษา 
จ านวนสมาชิกในครัวเรือน 
- สภำพทำงสังคม ไดแ้ก่ ต าแหน่งทางสงัคม การเป็นสมาชิก
กลุ่ม/องคก์ร 
- สภำพทำงเศรษฐกจิ ไดแ้ก่ อาชีพหลกั อาชีพรอง พ้ืนท่ีถือ
ครองการเกษตร รายได ้รายจ่าย ค่าใชจ่้ายในการซ้ือโทรศพัท ์
ค่าใชจ่้ายส าหรับค่าอินเตอร์เน็ต 

รูปแบบ และแนวทางการใชส่ื้อ
สงัคมในการส่งเสริมการผลิตขา้ว
ของเกษตรกรในอ าเภอบา้นค่าย 

จงัหวดัระยอง 

2 กำรใช้ส่ือของเกษตรกร ไดแ้ก่ 
1) ส่ือท่ีใชใ้นปัจจุบนั 2) ส่ือท่ีไดรั้บ 3) จ านวนคร้ังในการใช้
ส่ือ 4) ช่วงเวลาในการใชส่ื้อ 5) เวลาในการใชส่ื้อ 
4) ช่วงเวลาในการใชส่ื้อ 5) เวลาในการใชส่ื้อ 
3 ควำมต้องกำรใช้ส่ือสังคมในกำรส่งเสริมกำรเกษตรของ
เกษตรกร ไดแ้ก่ 
1) ลกัษณะของส่ือสงัคมท่ีใช ้2) ความตอ้งการใชส่ื้อในการ
ส่งเสริมการผลิตขา้ว 
 

4 ปัญหำและข้อเสนอแนะกำรใช้ส่ือสังคมในกำรส่งเสริม
กำรเกษตรของเกษตรกร ได้แก่ 
1) ปัญหาในการใชส่ื้อสงัคม 
2) ขอ้เสนอแนะการใชส่ื้อสงัคมในการส่งเสริมการผลิตขา้ว
ของเกษตรกร 
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 จากภาพท่ี 1.1 แสดงกรอบแนวคิดการวิจยั เร่ืองการใช้ส่ือสังคมในการส่งเสริมการ
ผลิตขา้วของเกษตรกรในอ าเภอบา้นค่าย จงัหวดัระยอง โดยประกอบดว้ยรายละเอียด ดงัน้ี 
 4.1  สภำพกำรผลิตข้ำวของเกษตรกร  ประกอบด้วย  สภาพทัว่ไป ได้แก่ เพศ อายุ 
สถานภาพ ระดบัการศึกษา จ านวนสมาชิกในครัวเรือน  สภาพทางสังคม ไดแ้ก่ ต าแหน่งทางสังคม 
การเป็นสมาชิกกลุ่ม/องค์กร  สภาพทางเศรษฐกิจ ได้แก่ อาชีพหลัก อาชีพรอง พื้นท่ีถือครอง
การเกษตร รายได ้รายจ่าย ค่าใชจ่้ายในการซ้ือโทรศพัท ์ค่าใชจ่้ายส าหรับค่าอินเตอร์เน็ต 
 4.2  กำรใช้ส่ือของเกษตรกร ประกอบดว้ย  อุปกรณ์ท่ีใชส่ื้อสารในปัจจุบนั  ส่ือท่ีไดรั้บ
ในการส่งเสริมปัจจุบนั  จ  านวนคร้ังในการใชส่ื้อ  ช่วงเวลาในการใชส่ื้อ และ เวลาในการใชส่ื้อ 
 4.3  ควำมต้องกำรใช้ส่ือสังคมในกำรส่งเสริมกำรเกษตรของเกษตรกร  ประกอบดว้ย 
ลกัษณะของส่ือสังคมท่ีใช ้ และ ความตอ้งการใชส่ื้อในการส่งเสริมการผลิตขา้ว  
 4.4  ปัญหำและข้อเสนอแนะในกำรใช้ส่ือสังคมในกำรส่งเสริมกำรเกษตรของเกษตรกร  
ประกอบดว้ย  ปัญหาในการใชส่ื้อสังคม และ ขอ้เสนอแนะการใชส่ื้อสังคมในการส่งเสริมการผลิต
ขา้วของเกษตรกร  
 4.5  รูปแบบและวิธีกำรส่งเสริมกำรใช้ส่ือสังคมในกำรส่งเสริมกำรผลิตข้ำวของ
เกษตรกร ในอ าเภอบา้นค่าย จงัหวดัระยอง 

 

4. ขอบเขตของกำรวจิัย 
 
 การวิจยัเร่ืองการใช้ส่ือสังคมในการส่งเสริมการผลิตขา้วของเกษตรกรในอ าเภอบา้น
ค่าย จงัหวดัระยอง มีขอบเขตการวจิยั จ  านวน 4 ขอ้ ดงัน้ี 

4.1 ขอบเขตด้ำนเนือ้หำ ผูว้จิยัไดก้  าหนดเน้ือหาส าหรับการวจิยัคร้ังน้ีไวใ้นประเด็นต่างๆ  
ไดแ้ก่ 1) สภาพการผลิตขา้วของเกษตรกร 2) ศึกษาการใชส่ื้อของเกษตรกร 3) ศึกษาความตอ้งการ
ใช้ส่ือสังคมในการส่งเสริมการเกษตรของเกษตรกร 4) ศึกษาปัญหาและขอ้เสนอแนะการใช้ส่ือ
สังคมในการส่งเสริมการเกษตรของเกษตรกร 5) วิเคราะห์แนวทางการส่งเสริมการใชส่ื้อสังคมใน
การส่งเสริมการเกษตรของเกษตรกรและ 6) งานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง 

4.2 ขอบเขตด้ำนประชำกร การวจิยัคร้ังน้ีก าหนดขอบเขตประชากรเป็นเกษตรกรผู ้
ปลูกขา้ว ในอ าเภอบา้นค่าย จงัหวดัระยอง ท่ีข้ึนทะเบียนกบักรมส่งเสริมการเกษตร ปี 2562/63 
จ านวน  525  คน (ระบบทะเบียนเกษตรกรกรมส่งเสริมการเกษตร) 

4.3 ขอบเขตด้ำนพืน้ที่ การวจิยัคร้ังน้ีก าหนดพื้นท่ีท่ีท าการวจิยั เป็น พื้นท่ีอ าเภอบา้นค่าย  
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จงัหวดัระยอง 

4.4 ขอบเขตด้ำนเวลำ ผูว้จิยัก าหนดระยะเวลาการวจิยัครอบคลุม ระยะการเตรียมการ 
วิจยั ระยะด าเนินการวิจยั และระยะสรุป รายงานผลการวิจยั ตั้งแต่เดือนสิงหาคม 2563 ถึง เดือน
สิงหาคม 2564 รวมระยะเวลา 12 เดือน 
 

5. นิยำมศัพท์เฉพำะ 
 
 การวิจยัเร่ืองการส่งเสริมการใช้ส่ือสังคมออนไลน์ในการส่งเสริมการเกษตรของ
เกษตรกรผูป้ลูกขา้ว ในอ าเภอบา้นค่าย จงัหวดัระยอง มีนิยามศพัทเ์ฉพาะงานวิจยัเพื่อให้เกิดความ
เขา้ใจตรงกนั จ านวน  4 ขอ้ ดงัน้ี 
 5.1 ส่ือสังคม หมายถึง ส่ือท่ีเป็นเคร่ืองมือในการปฏิบติัการทางสังคม (Social Tool) 
เพื่อใชส่ื้อสารระหวา่งกนัในเครือข่ายทางสังคม (Social Network) ผา่นทางเวบ็ไซต์และโปรแกรม
ประยุกตบ์นส่ือใดๆ ท่ีมีการเช่ือมต่อกบัอินเทอร์เน็ต โดยเนน้ให้ผูใ้ชท้ ั้งท่ีเป็นผูส่้งสารและผูรั้บสาร
มีส่วนร่วม (Collaborative) อย่างสร้างสรรค์ ในการผลิตเน้ือหาข้ึนเอง (User-GenerateContent: 
UGC) ในรูปของข้อมูล ภาพ และเสียง ได้แก่ Facebook, Twitter, Google Earth, Youtube,  Wikipedia, 
Google Earth 

5.2 กำรส่งเสริมกำรเกษตร หมายถึง การน าความรู้ วธีิการ และเทคนิคใหม่ ๆ ทาง 
เกษตรไปแนะน าเผยแพร่ให้แก่ประชาชนโดยเฉพาะอย่างยิ่งเกษตรกร แล้วติดตามให้ค  าแนะน า
ช่วยเหลือจนบงัเกิดผลส าเร็จ ขณะเดียวกนัก็น าเอาปัญหาต่างๆ ทางเกษตรมาวิเคราะห์หาหนทาง
แกไ้ข 

5.3 เกษตรกร หมายถึง เกษตรกรผูป้ลูกขา้ว ในอ าเภอบา้นค่าย จงัหวดัระยอง ท่ีข้ึน 
ทะเบียนกบักรมส่งเสริมการเกษตร ปีการผลิต 2562/63 
 

6. ประโยชน์ทีไ่ด้รับ 
 
 ผลของการวิจยัเร่ือง การใช้ส่ือสังคมในการส่งเสริมการผลิตข้าวของเกษตรกรใน
อ าเภอบา้นค่าย จงัหวดัระยอง จะท าให้ทราบถึงแนวทางในการส่งเสริมการใช้ส่ือสังคมในการ
ส่งเสริมการเกษตรของเกษตรกร ซ่ึงมีประโยชน์ท่ีจะไดรั้บใน 4 ดา้น ดงัน้ี 
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6.1 ด้ำนผู้วจัิย 
เพื่อเป็นประโยชน์แก่ผูว้ิจยัในการน าผลการวิจยัไปใชเ้ป็นแนวทางในการส่งเสริม

การใชส่ื้อสังคมในการส่งเสริมการเกษตรของเกษตรกร  
6.2 ด้ำนประชำกรเป้ำหมำย        

เพื่อเป็นประโยชน์แก่ เกษตรกรในการใช้ส่ือสารโดยใช้ส่ือสังคมท่ีเหมาะสม 
สะดวก และเขา้ถึงเกษตรกร ในการส่งเสริมและพฒันาการเกษตรในพื้นท่ี   

6.3 ด้ำนหน่วยงำน         
เพื่อเป็นประโยชน์แก่ส านักงานเกษตรอ าเภอบา้นค่าย ส านักงานเกษตรจงัหวดั

ระยอง ในการน าผลการวิจยัไปใช้ในการวางแนวทางการส่งเสริมการใช้ส่ือสังคมในการส่งเสริม
การเกษตรของเกษตรกร 

6.4 ด้ำนวชิำกำร  
เพื่อเป็นประโยชน์แก่นักวิจยั นักศึกษา นักวิชาการในการการวิจยัไปใช้ในการ

พฒันางานวจิยัดา้นการส่งเสริมการใชส่ื้อสังคม ต่อไป โดยศึกษาในรูปแบบท่ีแตกต่างออกไป ไม่วา่
จะเป็นปัจจยัอ่ืนท่ีเก่ียวขอ้ง รูปแบบส่ือสังคมอ่ืนๆ เป็นตน้ 
    
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 



บทที ่ 2 

วรรณกรรมที่เกีย่วข้อง 
 
 

การศึกษาทบทวนวรรณกรรม และผลงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการวิจยัเร่ือง การใช้ส่ือ
สังคมในการส่งเสริมการผลิตขา้วของเกษตรกรในอ าเภอบา้นค่าย จงัหวดัระยอง ผูว้ิจยัไดท้  าการ
ทบทวนวรรณกรรมท่ีเก่ียวขอ้งในประเด็นต่าง ๆ เพื่อน ามาใชใ้นการก าหนดกรอบแนวคิด หลกัการ 
ทฤษฎี รวมทั้งการก าหนดประเด็นค าถามในการสร้างเคร่ืองมือในการเก็บรวบรวมขอ้มูล เพื่อการ
วเิคราะห์และอภิปรายผลการศึกษา ประกอบดว้ยสาระส าคญั จ านวน 9 ประเด็น ดงัน้ี 

1.  สภาพทัว่ไป สภาพทางสังคมและเศรษฐกิจ ของเกษตรกร 
2. ความรู้เก่ียวกบัการส่ือสารในงานส่งเสริมการเกษตร ไดแ้ก่ 

2.1. ความหมาย ความส าคญั และวตัถุประสงคข์องการส่ือสาร 
2.2. ประเภทและหลกัการในการส่ือสาร 
2.3. องคป์ระกอบการส่ือสารในงานส่งเสริมการเกษตร 

3. แนวคิดเก่ียวกบัส่ือ ไดแ้ก่  
3.1. ความหมาย ความเป็นมา และความส าคญัของส่ือ 
3.2. หลกัการเก่ียวกบัส่ือ 

4. แนวคิดเก่ียวกบัส่ือเครือข่ายสังคม ไดแ้ก่ 
4.1. ความหมาย ความส าคญั และพฒันาการของส่ือเครือข่ายสังคม 
4.2. ประเภทและคุณลกัษณะของส่ือเครือข่ายสังคม 

5. การใชส่ื้อสังคมออนไลน์ ไดแ้ก่ 
5.1.  ความหมายของส่ือสังคมออนไลน์ 
5.2. ลกัษณะของส่ือสังคมออนไลน์ 
5.3. สถานการณ์การใชส่ื้อสังคมออนไลน์ 
5.4. ชนิดและกิจกรรมการใชส่ื้อสังคมออนไลน์ 

6. การส่งเสริมการใชส่ื้อดา้นการเกษตร ไดแ้ก่ 
6.1.  แนวคิดเก่ียวกบัส่ือสังคมออนไลน์(Social Media) 
6.2. แนวคิดเก่ียวกบัส่ือสังคม  
6.3. พฤติกรรมการใชอิ้นเทอร์เน็ต 
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7. ปัญหาการใช้ส่ือสังคมออนไลน์ด้านการเกษตร ประกอบด้วย  ปัญหาการใช้ส่ือ
สังคมออนไลน์ 

8. แนวคิดและทฤษฎีเก่ียวกบัการส่งเสริมการผลิตขา้ว ไดแ้ก่ 
8.1. การส่งเสริมการผลิตขา้ว 
8.2. การแปรรูปและการใชป้ระโยชน์จากขา้ว 
8.3. ช่องทางการจ าหน่าย 

9. งานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง 
 
 

1. สภาพทัว่ไป สภาพทางสังคมและเศรษฐกจิ ของเกษตรกร 
 

 1.1 ทีต่ั้ง อาณาเขต ขอบเขตการปกครอง 

  1.1.1 ทีต้ั่ง ขนาดพืน้ที ่
   อ าเภอบา้นค่าย ตั้งอยูท่างทิศเหนือของจงัหวดัระยอง ห่างจากตวัเมืองจงัหวดั
ระยองประมาณ 12 กิโลเมตร  มีพื้นท่ีทั้งหมด 489.6 ตารางกิโลเมตร หรือ 306,000 ไร่ 
  1.1.2 อาณาเขต 
   อ าเภอบา้นค่าย มีอาณาเขตติดต่อกบัเขตการปกครองขา้งเคียง ดงัน้ี 
   ทิศเหนือ   ติดต่อกบัอ าเภอปลวกแดง และอ าเภอวงัจนัทร์ 
   ทิศใต ้  ติดต่อกบัอ าเภอเมืองระยอง 
   ทิศตะวนัออก  ติดต่อกบัอ าเภอวงัจนัทร์และอ าเภอเมืองระยอง 
   ทิศตะวนัตก  ติดต่อกบัอ าเภอนิคมพฒันา 

ภาพท่ี 2.1  แสดงท่ีตั้งและอาณาเขตของอ าเภอบา้นค่าย จงัหวดัระยอง 
(ท่ีมา : ส านกังานเกษตรอ าเภอบา้นค่าย) 
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  1.1.3 การแบ่งเขตการปกครอง 
   อ าเภอบา้นค่าย จงัหวดัระยอง  แบ่งพื้นท่ีเขตการปกครองออกเป็น 7 ต าบล  
66 หมู่บา้น 
   1) ต าบลบา้นค่าย   7 หมู่บา้น  
   2) ต าบลหนองละลอก  11 หมู่บา้น  
   3) ต าบลหนองตะพาน  6 หมู่บา้น  
   4) ต าบลตาขนั   9 หมู่บา้น  
   5) ต าบลบางบุตร   12 หมู่บา้น  
   6) ต าบลหนองบวั   11 หมู่บา้น  
   7) ต าบลชากบก   10 หมู่บา้น  

 1.2  ลกัษณะภูมิประเทศ (Topographic)  

  1.2.1 สภาพพืน้ทีภู่เขา ป่าเขา ทีร่าบสูง ทีร่าบลุ่ม 
   อ าเภอบา้นค่าย มีพื้นท่ีส่วนใหญ่เป็นท่ีราบลุ่มลาดลงสู่แม่น ้ าและมีภูเขาสูง
ปานกลาง พื้นท่ีโดยทัว่ไปมีลกัษณะเป็นดินทรายและดินเหนียวปนตะกอนเก่าเหมาะส าหรับปลูก
พืชไร่  ไมย้นืตน้  ผลไม ้และบางส่วนเหมาะแก่การท านา  มีแม่น ้าท่ีส าคญัไหลผา่น 1 สาย คือ แม่น ้า
ระยอง ความยาวประมาณ 50 กิโลเมตร มีตน้น ้ าเกิดจากเทือกเขากองซองและเขาพนมศาสตร์ไหล
ผ่านพื้นท่ีอ าเภอปลวกแดง บา้นค่าย ผ่านต าบลท่าประดู่ และไหลลงสู่ทะเลท่ีต าบลปากน ้ า อ าเภอ
เมืองระยอง  นอกจากน้ีอ าเภอบา้นค่ายยงัเป็นท่ีตั้งของโรงงานอุตสาหกรรมส่วนใหญ่ตั้งอยูใ่นต าบล
หนองละลอก และต าบลหนองบวั 
 

 
 
 
 
 
 
 
ภาพท่ี 2.2  แสดงลกัษณะภูมิประเทศ อ าเภอบา้นค่าย จงัหวดัระยอง 

(ท่ีมา : ส านกังานเกษตรอ าเภอบา้นค่าย) 
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  1.2.2 ลักษณะดิน กลุ่มชุดดิน 
   อ าเภอบา้นค่าย มีกลุ่มชุดดินท่ีเหมาะสมกบัการปลูกพืช จ านวน 13 กลุ่ม 
ชุดดิน  โดยมีรายละเอียด ดงัน้ี 
   1) กลุ่มชุดดินท่ี 17 
    ลักษณะเด่น : กลุ่มดินร่วนหยาบท่ีเกิดจากตะกอนล าน ้ า มีชั้นแน่นทึบ
ภายในความลึก 100 ซม. จากผิวดิน ปฏิกิริยาดินเป็นกรดจดัมากถึงเป็นด่างเล็กน้อย การระบายน ้ า
ค่อนขา้งเลว ความอุดมสมบูรณ์ต ่า 
    ปัญหา : เน้ือดินค่อนขา้งเป็นทรายท่ีมีชั้นดานภายในความลึก 100 ซม. 
จากผิวดิน ความอุดมสมบูรณ์ต ่า ขาดแคลนน ้ านาน และน ้ าท่วมขงัในฤดูฝน ท าความเสียหายกบัพืช
ท่ีไม่ชอบน ้า 
    แนวทางการจดัการ  
     ปลูกขา้ว : ไถกลบตอซงั ปล่อยทิ้งไว ้3-4 สัปดาห์ หรือไถกลบพืชปุ๋ยสด 
(หว่านโสนอฟัริกัน หรือโสนอินเดีย 4-6 กิโลกรัม/ไร่ ไถกลบเม่ืออายุ 50-70 วนั ปล่อยไว ้1-2 
สัปดาห์) ร่วมกบัการใชปุ๋้ยอินทรียน์ ้าหรือปุ๋ยเคมีสูตร 16-16-8 ใส่ปุ๋ยแต่งหนา้หลงัปักด า 35-45 วนั  
    ปลูกพืชผกัหรือไมผ้ล : ยกร่องกวา้ง 6-8 เมตร คูน ้ ากวา้ง 1.0-1.5 เมตร ลึก 
0.5-1.0 เมตรหรือถึงชั้นดานแข็ง มีคนัดินอนัแน่นลอ้มรอบ ปรับปรุงดินดว้ยปุ๋ยหมกัหรือปุ๋ยคอก 2-
3 ตนั/ไร่ ร่วมกบัปุ๋ยเคมีหรือปุ๋ยอินทรียน์ ้ า หรือขุดหลุมปลูกขนาด 50x50x50 ซม. ปรับปรุงหลุม
ปลูกดว้ยปุ๋ยหมกัหรือปุ๋ยคอก 20-35 กิโลกรัม/หลุม  
   2) กลุ่มชุดดินท่ี 23 
    ลกัษณะเด่น : กลุ่มดินต้ืน ปฏิกิริยาดินเป็นกรดจดัถึงเป็นด่างเล็กนอ้ย การ
ระบายน ้าเลวถึงค่อนขา้งเลว ความอุดมสมบูรณ์ต ่า 
    ปัญหา : เป็นดินต้ืนถึงกอ้นกรวดหรือลูกรังภายในความลึก 50 ซม. 
จากผวิดิน มีความอุดมสมบูรณ์ต ่า และมีโอกาสท่ีจะขาดน ้ าไดง่้ายในช่วงฤดูเพาะปลูก บางแห่งมี
เน้ือดินบนค่อนขา้งเป็นทราย บางพื้นท่ีมีกอ้นหินหรือลูกรังท่ีหนา้ดินมาก 
    แนวทางการจดัการ  
    ปลูกขา้ว : เลือกพื้นท่ีเพาะปลูกท่ีมีหนา้ดินหนา ไถกลบตอซงั ปล่อยทิ้งไว ้
3-4 สัปดาห์ หรือไถกลบพืชปุ๋ยสด (หวา่นโสนอฟัริกนัหรือโสนอินเดีย 6-8 กิโลกรัม/ไร่ ไถกลบเม่ือ
อาย ุ50-70 วนั ปล่อยไว ้1-2 สัปดาห์) ร่วมกบัการใชปุ๋้ยอินทรียน์ ้าหรือปุ๋ยเคมีสูตร 16-16-8 หรือ 15-
15-15 ใส่ปุ๋ยแต่งหนา้หลงัปักด า 35-40 วนั  
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   ปลูกพืชผกัหรือไมผ้ล : เลือกพื้นท่ีมีหนา้ดินหนา ยกร่องกวา้ง 6-8 เมตร คูน ้ า
กวา้ง 1.0-1.5 เมตร ลึก 0.5-1.0 เมตร และมีคนัดินอดัแน่นลอ้มรอบ เพื่อป้องกนัน ้าท่วมขงั ปรับปรุง
ดินดว้ยปุ๋ยหมกัหรือปุ๋ยคอก 3-4 ตนั/ไร่ ร่วมกบัปุ๋ยเคมีหรือปุ๋ยอินทรียน์ ้ า หรือขุดหลุมปลูกขนาด 
75x75 ซม.  
  3) กลุ่มชุดดินท่ี 24 
   ลกัษณะเด่น : กลุ่มดินเหนียวลึกถึงลึกมากท่ีเกิดจากตะกอนล าน ้าหรือวตัถุตน้
ก าเนิดดินเน้ือละเอียด ปฏิกิริยาดินเป็นกรดจดัมาก การระบายน ้าดีถึงดีปานกลาง ความอุดมสมบูรณ์ต ่า 
   ปัญหา : ดินมีความอุดมสมบูรณ์ต ่า ในบริเวณพื้นท่ีท่ีมีความลาดชนัและเน้ือ
ดินบนมีทรายปน จะมีอตัราเส่ียงต่อการชะลา้งพงัทลายของดินสูง หากมีการจดัการดินไม่เหมาะสม 
   แนวทางการจดัการ  
   ปลูกขา้ว ปลูกพืชผกัหรือไมผ้ล  ขุดหลุมปลูกขนาด 50x50x50 ซม. ปรับปรุง
หลุมปลูกดว้ยปุ๋ยหมกัหรือปุ๋ยคอก 15-25 กิโลกรัม/หลุม มีระบบอนุรักษ์ดินและน ้ า เช่น ปลูกพืช
คลุมดิน วสัดุคลุมดิน ปลูกพืชแซม สร้างคนัดิน ท าขั้นบนัได ท าแนวร้ัวหรือท าฐานหญา้แฝกเฉพาะ
ตน้ ในช่วงเจริญเติบโต ก่อนเก็บผลผลิตและภายหลงัเก็บผลผลิต ใช้ปุ๋ยหมกัหรือปุ๋ยคอกร่วมกบั
ปุ๋ยเคมีหรือปุ๋ยอินทรียน์ ้า ตามชนิดพืชท่ีปลูก พฒันาแหล่งน ้าและจดัระบบการใหน้ ้าในแปลงปลูก 
  4) กลุ่มชุดดินท่ี 26 
   ลักษณะเด่น : กลุ่มดินเหนียวลึกมากสีด าท่ีมีรอยแตกระแหงกวา้งและลึก 
ปฏิกิริยาดินเป็นกลางถึงเป็นด่าง การระบายน ้าดีถึงดีปานกลาง ความอุดมสมบูรณ์ปานกลางถึงสูง 
   ปัญหา : เน้ือดินเหนียวจัด การไถพรวนต้องท าในช่วงท่ีดินมีความช้ืน
พอเหมาะ มิฉะนั้นจะท าให้ดินแน่นทึบ ในช่วงฤดูแลง้ ดินมีการหดตวัท าให้ดินแตกระแหงเป็นร่อง
ลึก ส่วนในฤดูฝนจะมีน ้าแช่ขงัง่าย ท าใหพ้ืชชะงกัการเจริญเติบโต 
   แนวทางการจดัการ 
   ปลูกขา้ว ปลูกพืชผกัหรือไมผ้ล  ขดุหลุมปลูกขนาด 50x50x50 ซม. ปรับปรุง
หลุมปลูกดว้ยปุ๋ยหมกัหรือปุ๋ยคอก 20-35 กิโลกรัม/หลุม ร่วมกบัปุ๋ยเคมีหรือปุ๋ยอินทรียน์ ้ า ในช่วง
เจริญเติบโต ก่อนเก็บผลผลิตและภายหลงัเก็บผลผลิต ใชปุ๋้ยหมกัหรือปุ๋ยคอกร่วมกบัปุ๋ยเคมีหรือปุ๋ย
อินทรียน์ ้าตามชนิดพืชท่ีปลูก พฒันาแหล่งน ้าและจดัระบบการใหน้ ้าในแปลงปลูก 
  5) กลุ่มชุดดินท่ี 32 
   ลกัษณะเด่น : กลุ่มดินร่วนละเอียดลึกถึงลึกมากท่ีเกิดจากตะกอนล าน ้ าหรือ
วตัถุต้นก าเนิดดินเน้ือหยาบ ปฏิกิริยาดินเป็นกรดจดั การระบายน ้ าดีถึงดีปานกลาง ความอุดม
สมบูรณ์ต ่า 
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   ปัญหา : เน้ือดินค่อนขา้งเป็นทรายและดินมีความอุดมสมบูรณ์ต ่า ในบริเวณท่ี
มีความลาดชนัสูงจะมีปัญหาเก่ียวกบัชะลา้งพงัทะลายของหนา้ดิน 
   แนวทางการจดัการ 
   ปลูกขา้ว ปลูกพืชผกัหรือไมผ้ล  ขุดหลุมปลูกขนาด 50x50x50 ซม. ปรับปรุง
หลุมปลูกดว้ยปุ๋ยหมกัหรือปุ๋ยคอก 20-35 กิโลกรัม/หลุม มีระบบอนุรักษ์ดินและน ้ า เช่น ปลูกพืช
คลุมดิน มีวสัดุคลุมดิน ขั้นบันได คันดิน ท าแนวร้ัวหญ้าแฝกหรือท าฐานเฉพาะต้น ในช่วง
เจริญเติบโต ก่อนเก็บผลผลิตและภายหลงัเก็บผลผลิต ใชปุ๋้ยหมกัหรือปุ๋ยคอกร่วมกบัปุ๋ยเคมีหรือปุ๋ย
อินทรียน์ ้า ตามชนิดพืชท่ีปลูก พฒันาแหล่งน ้าและจดัระบบการใหน้ ้าในแปลงปลูก 
   6) กลุ่มชุดดินท่ี 34 
    ลกัษณะเด่น : กลุ่มดินร่วนละเอียดลึกถึงลึกมากท่ีเกิดจากตะกอนล าน ้ า
หรือวตัถุตน้ก าเนิดดินเน้ือหยาบ ปฏิกิริยาดินกลางหรือเป็นด่าง การระบายน ้ าดีถึงดีปานกลาง ความ
อุดมสมบูรณ์ต ่าถึงปานกลาง 
    ปัญหา : การมีเน้ือดินค่อนขา้งเป็นทราย ซ่ึงท าใหดิ้นอุม้น ้าไดน้อ้ย พืชอาจ
ขาดแคลนน ้ าไดใ้นช่วงฝนทิ้งเป็นระยะเวลานานๆ ส าหรับบริเวณท่ีมีความลาดชนัสูง อาจมีปัญหา
เร่ืองการชะลา้งพงัทลายเกิดข้ึน 
    แนวทางการจดัการ 
    ปลูกข้าว ปลูกพืชผกัหรือไม้ผล  ขุดหลุมปลูกขนาด 50x50x50 ซม. 
ปรับปรุงหลุมปลูกดว้ยปุ๋ยหมกัหรือปุ๋ยคอก 20-35 กิโลกรัม/หลุม ร่วมกบัปุ๋ยเคมีหรือปุ๋ยอินทรียน์ ้ า 
มีระบบอนุรักษดิ์นและน ้ า เช่น ท าขั้นบนัได คนัดิน ปลูกพืชคลุมดิน ปลูกพืชแซม วสัดุคลุมดิน ท า
แนวร้ัวหรือท าฐานหญา้แฝกเฉพาะตน้ ในช่วงเจริญเติบโต ก่อนเก็บผลผลิตและภายหลงัเก็บผลผลิต 
ใช้ปุ๋ยหมกัหรือปุ๋ยคอกร่วมกบัปุ๋ยเคมีหรือปุ๋ยอินทรียน์ ้ า ตามชนิดพืชท่ีปลูก พฒันาแหล่งน ้ าและ
จดัระบบการใหน้ ้าในแปลงปลูก 
   7) กลุ่มชุดดินท่ี 35 
    ลกัษณะเด่น : กลุ่มดินร่วนหยาบลึกปานกลางท่ีเกิดจากการสลายตวัหรือ
พดัพาตะกอนเน้ือหยาบมาทบัถมบนชั้นหินผุในช่วงความลึก 50-100 ซม. จากผิวดิน ปฏิกิริยาดิน
เป็นกรดจดัมาก การระบายน ้าดีถึงดีปานกลาง ความอุดมสมบูรณ์ต ่า 
    ปัญหา : ดินมีความอุดมสมบูรณ์ต ่า ในช่วงฤดูฝน ดินเปียกแฉะเกินไป
ส าหรับพืชไร่บางชนิด และหนา้ดินค่อนขา้งเป็นทรายหนา 
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    แนวทางการจดัการ  
    ปลูกข้าว ปลูกพืชผ ักหรือไม้ผล ขุดหลุมปลูกขนาด 50x50x50 ซม. 
ปรับปรุงหลุมปลูกดว้ยปุ๋ยหมกัหรือปุ๋ยคอก 20-35 กิโลกรัม/หลุม ร่วมกบัปุ๋ยเคมีหรือปุ๋ยอินทรียน์ ้ า 
มีระบบอนุรักษดิ์นและน ้ า เช่น ท าขั้นบนัได คนัดิน ปลูกพืชคลุมดิน ปลูกพืชแซม วสัดุคลุมดิน ท า
แนวร้ัวหรือท าฐานหญา้แฝกเฉพาะตน้ ในช่วงเจริญเติบโต ก่อนเก็บผลผลิตและภายหลงัเก็บผลผลิต 
ใช้ปุ๋ยหมกัหรือปุ๋ยคอกร่วมกบัปุ๋ยเคมีหรือปุ๋ยอินทรียน์ ้ า ตามชนิดพืชท่ีปลูก พฒันาแหล่งน ้ าและ
จดัระบบการใหน้ ้าในแปลงปลูก 
   8) กลุ่มชุดดินท่ี 40 
    ลกัษณะเด่น : กลุ่มดินทรายท่ีมีชั้นดานอินทรียภ์ายในความลึก 100 ซม. 
จากผวิดิน ปฏิกิริยาดินเป็นกรดเล็กนอ้ยถึงเป็นกลาง การระบายน ้าค่อนขา้งมากอยูบ่นชั้นดินท่ีมีการ
ระบายน ้าดีปานกลางถึงค่อนขา้งเลว ความอุดมสมบูรณ์ต ่า 
    ปัญหา : ดินมีความอุดมสมบูรณ์ต ่ามาก และเน้ือดินค่อนขา้งเป็นทรายจดั 
ไม่มีธาตุอาหารท่ีเป็นประโยชน์ต่อพืชหลงเหลืออยู ่และพืชมกัแสดงอาการขาดธาตุอาหารให้เห็น 
ในช่วงฤดูแลง้ชั้นดานจะแห้งและแข็งมาก รากพืชไม่สามารถไชชอนผา่นไปได ้ส่วนในช่วงฤดูฝน
จะเปียกแฉะและมีน ้าแช่ขงั 
    แนวทางการจดัการ   
    ปลูกขา้ว ปลูกพืชผกัหรือไมผ้ล ขุดหลุมปลูกขนาด 75x75x75 ซม. และ
ท าลายชั้นดานอินทรีย ์ปรับปรุงหลุมปลูกดว้ยปุ๋ยหมกัหรือปุ๋ยคอก 35-50 กิโลกรัม/หลุม ปลูกพืช
คลุมดิน มีวสัดุคลุมดิน ท าคนัดินร่วมกบัปลูกหญา้แฝก ในช่วงการเจริญเติบโต ก่อนเก็บผลผลิตและ
ภายหลงัเก็บผลผลิต ใช้ปุ๋ยหมกัหรือปุ๋ยคอกร่วมกบัปุ๋ยเคมีหรือปุ๋ยอินทรียน์ ้ า ตามชนิดพืชท่ีปลูก 
พฒันาแหล่งน ้าและจดัระบบการให้น ้าในแปลงปลูกในพื้นท่ีลุ่มท าทางระบายน ้า เพื่อป้องกนัการแช่
ขงัของน ้าในช่วงท่ีมีฝนตกหนกั 
   9) กลุ่มชุดดินท่ี 45 
    ลกัษณะเด่น : กลุ่มดินต้ืนถึงชั้นหินพื้น ปฏิกิริยาดินเป็นกรดถึงเป็นกลาง 
มีการระบายน ้าดี ความอุดมสมบูรณ์ต ่า 
    ปัญหา : เป็นดินต้ืน มีเศษหินปะปนอยู่ในเน้ือดินเป็นปริมาณมาก ความ
อุดมสมบูรณ์ต ่า ในบริเวณท่ีมีความลาดชนัสูงจะมีปัญหาเก่ียวกบัการชะลา้งพงัทลายของหน้าดิน
อยา่งรุนแรง บางพื้นท่ีมีเศษหินหรือหินพื้นท่ีโผล่บริเวณหนา้ดิน 
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   แนวทางการจดัการ   
   ปลูกขา้ว ปลูกพืชผกัหรือไมผ้ล  ขดุหลุมปลูกถึงชั้นหินพื้นหรือขดุหลุมขนาด 
50x50x50 ซม. ปรับปรุงหลุมปลูกดว้ยหนา้ดินท่ีไม่มีเศษหินหรือกอ้นหินร่วมกบัปุ๋ยหมกัหรือปุ๋ย
คอก 25-50 กิโลกรัม/หลุม ควรมีไมค้  ้ายนัและเอาหนา้ดินบริเวณใกลเ้คียงมาผสมกบัปุ๋ยหมกัหรือปุ๋ย
คอกพนูโคนอยูเ่ป็นประจ า มีระบบอนุรักษดิ์นและน ้า เช่น ปลูกพืชคลุมดิน มีวสัดุคลุมดิน ปลูกพืช
แซม ท าแนวร้ัวหรือท าฐานหญา้แฝกเฉพาะตน้ ใชปุ๋้ยหมกัหรือปุ๋ยคอกร่วมกบัปุ๋ยเคมีหรือปุ๋ยอินทรีย์
น ้า ตามชนิดพืชท่ีปลูก พฒันาแหล่งน ้าและจดัระบบการใหน้ ้าในแปลงปลูก 
  10) กลุ่มชุดดินท่ี 51 
   ลกัษณะเด่น : กลุ่มดินต้ืนถึงชั้นหินพื้น ปฏิกิริยาดินเป็นกรดจดั การระบาย
น ้าดีถึงค่อนขา้งดีมาก ความอุดมสมบูรณ์ต ่า 
   ปัญหา : เป็นดินต้ืน มีเศษหินปะปนอยู่ในเน้ือดินเป็นปริมาณมาก และมีชั้น
หินพื้นอยู่ต้ืนบางพื้นท่ีมีเศษหินและหินพื้นโผล่กระจดักระจายอยู่บริเวณหน้าดินดินมีความอุดม
สมบูรณ์ต ่า ในบริเวณท่ีมีความลาดชนัสูง จะเกิดการชะลา้งพงัทลายของหนา้ดินไดง่้าย 
   แนวทางการจดัการ   
   ปลูกขา้ว ปลูกพืชผกัหรือไมผ้ล  ขดุหลุมปลูกถึงชั้นหินพื้นหรือขนาด 
50x50x50 ซม. และปรับปรุงหลุมปลูกดว้ยหนา้ดินท่ีไม่เศษหินหรือกอ้นหินร่วมกบัปุ๋ยหมกัหรือปุ๋ย
คอก 50 กิโลกรัม/หลุม มีระบบอนุรักษดิ์นและน ้า เช่น ปลูกพืชคลุมดิน ท าฐานปลูกเฉพาะตน้ ท า
แนวร้ัวหญา้แฝก ในช่วงเจริญเติบโต ก่อนเก็บผลผลิตและภายหลงัเก็บผลผลิต ใชปุ๋้ยหมกัหรือปุ๋ย
คอกร่วมกบัปุ๋ยเคมีหรือปุ๋ยอินทรียน์ ้า ตามชนิดพืชท่ีปลูก พฒันาแหล่งน ้าและจดัระบบการใหน้ ้าใน
แปลงปลูก 
  11) กลุ่มชุดดินท่ี 56 
   ลกัษณะเด่น : กลุ่มดินลึกปานกลางถึงชั้นหินพื้น เศษหินหรือลูกรัง ปฏิกิริยา
ดินเป็นกรดจดั การระบายน ้าดีถึงดีปานกลาง ความอุดมสมบูรณ์ต ่า   
   ปัญหา : ดินมีความอุดมสมบูรณ์ค่อนขา้งต ่า และอาจเกิดการชะลา้งพงัทลาย
ไดง่้าย ถา้ปลูกพืชในบริเวณท่ีมีความลาดชนัมากๆ โดยไม่มีการอนุรักษดิ์นและน ้าท่ีเหมาะสม 
   แนวทางการจดัการ   
   ปลูกขา้ว ปลูกพืชผกัหรือไมผ้ล  ขดุหลุมปลูกขนาด 50x50x50 ซม. ปรับปรุง
หลุมปลูกดว้ยปุ๋ยหมกัหรือปุ๋ยคอก 20-35 กิโลกรัม/หลุม มีระบบอนุรักษ์ดินและน ้ า เช่น ปลูกพืช
คลุมดิน มีวสัดุคลุมดิน ปลูกพืชแซม สร้างคนัดิน ท าขั้นบนัได ท าแนวร้ัวหรือท าฐานหญ้าแฝก
เฉพาะตน้ ในช่วงเจริญเติบโต ก่อนเก็บผลผลิตและภายหลงัเก็บผลผลิต ใช้ปุ๋ยหมกัหรือปุ๋ยคอก



17 
 
ร่วมกบัปุ๋ยเคมีหรือปุ๋ยอินทรียน์ ้ า ตามชนิดพืชท่ีปลูก พฒันาแหล่งน ้ าและจดัระบบการให้น ้ าใน
แปลงปลูก 
  12) กลุ่มชุดดินท่ี 62 
   ลกัษณะเด่น : พื้นท่ีลาดชนัเชิงซ้อนท่ีมีความลาดชนัมากกว่า 35 เปอร์เซ็นต์ 
พื้นท่ีบริเวณน้ียงัไม่มีการศึกษา ส ารวจและจ าแนกดิน เน่ืองจากสภาพพื้นท่ีมีความลาดชนัสูง ซ่ึงถือ
วา่ยากต่อการจดัการดูแลรักษาส าหรับการเกษตร   
   ปัญหา : มีความลาดชันสูงมาก ในพื้นท่ีท าการเกษตรจะเกิดการชะล้าง
พงัทลายสูญเสียหน้าดินอย่างรุนแรง ขาดน ้ าและบางพื้นท่ีอาจพบชั้นหินพื้นหรือเศษหินกระจดั
กระจายอยูบ่ริเวณหนา้ดิน 
   แนวทางการจดัการ   
   ปลูกขา้ว ปลูกพืชผกัหรือไมผ้ล  ขุดหลุมปลูกขนาด 50x50x50 ซม. ปรับปรุง
หลุมปลูกดว้ยปุ๋ยหมกัหรือปุ๋ยคอก 20-35 กิโลกรัม/หลุม มีระบบอนุรักษ์ดินและน ้ า เช่น ปลูกพืช
คลุมดิน มีวสัดุคลุมดิน ปลูกพืชแซม สร้างคนัดิน ท าขั้นบนัได ท าแนวร้ัวหรือท าฐานหญ้าแฝก
เฉพาะตน้ ในช่วงเจริญเติบโต ก่อนเก็บผลผลิตและภายหลงัเก็บผลผลิต ใช้ปุ๋ยหมกัหรือปุ๋ยคอก
ร่วมกบัปุ๋ยเคมีหรือปุ๋ยอินทรียน์ ้ า ตามชนิดพืชท่ีปลูก พฒันาแหล่งน ้ าและจดัระบบการให้น ้ าใน
แปลงปลูก 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพท่ี 2.3  แสดงกลุ่มชุดดินของอ าเภอบา้นค่าย จงัหวดัระยอง 
(ท่ีมา : กรมพฒันาท่ีดิน) 
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 1.3 สภาพภูมิอากาศ 

  1.3.1 ลักษณะภูมิอากาศ  
   จงัหวดัระยอง อยูภ่ายใตอิ้ทธิพลของมรสุมท่ีพดัปกคลุมประเทศไทย 2 ชนิด 
คือ มรสุมตะวนัออกเฉียงเหนือท่ีพัดปกคลุมตั้ งแต่ประมาณกลางเดือนตุลาคมถึงกลางเดือน
กุมภาพนัธ์ กบัมรสุมตะวนัตกเฉียงใตซ่ึ้งพดัปกคลุมในช่วงฤดูฝนประมาณกลางเดือนพฤษภาคม ถึง 
กลางเดือนตุลาคม ซ่ึงพดัจากทิศตะวนัตกเฉียงใต้เป็นส่วนใหญ่และเป็นลมท่ีพดัผ่านทะเลน่า
ความช้ืนและไอน ้าเขา้สู่จงัหวดั ท่าใหอ้ากาศชุ่มช้ืนและมีฝนตกโดยทัว่ไป 
  1.3.2 ฤดูกาล 
   ฤดูหนาว เร่ิมตั้งแต่กลางเดือนตุลาคมถึงกลางเดือนกุมภาพนัธ์ ซ่ึงเป็นช่วง
ของมรสุมตะวนัออกเฉียงเหนือ และบริเวณความกดอากาศสูงจากประเทศจีนท่ีมีคุณสมบติัเยน็และ
แห้งจะแผล่งมาปกคลุมประเทศไทยในช่วงน้ี ฤดูน้ีอุณหภูมิของจงัหวดัระยอง ไม่ลดต ่ามากเหมือน
ภาคอ่ืน ๆ เพราะเขตน้ีอยู่ปลายมรสุมตะวนัออกเฉียงเหนือ ความหนาวเย็นจึงไม่ลดลงมาก 
นอกจากน้ีก็ยงัมีชายฝ่ังทะเลจึงท่าใหจ้งัหวดัระยอง ไม่หนาวเยน็มากนกั 
   ฤดูร้อน เร่ิมเม่ือมรสุมตะวนัออกเฉียงเหนือส้ินสุดลงคือประมาณกลางเดือน
กุมภาพนัธ์และส้ินสุดประมาณกลางเดือนพฤษภาคม ระยะน้ีมีลมตะวนัออกเฉียงใตแ้ละลมเฉ่ือย
จากทะเลในตอนบ่ายพดัมาร่วมกบัลมตะวนัออกเฉียงใต ้จึงท่าให้ลมมีก าลงัแรงมากยิง่ข้ึน ดงันั้นฝ่ัง
ทะเลระยองในระยะเดือนกุมภาพนัธ์ถึงเดือนเมษายนจึงมีคล่ืนลมค่อนขา้งแรงในตอนบ่ายและเยน็ 
ท่าใหอุ้ณหภูมิไม่สูง อากาศจึงไม่ร้อนมากนกั 
   ฤดูฝน เร่ิมประมาณกลางเดือนพฤษภาคมถึงกลางเดือนตุลาคม เป็นช่วงท่ี
มรสุมตะวนัตกเฉียงใตพ้ดัปกคลุมประเทศไทย ซ่ึงจะน่าความช้ืนจากทะเลอนัดามนัพดัผา่นอ่าวไทย
เขา้สู่ภาคตะวนัออก ท่าใหอ้ากาศจะชุ่มช้ืนและมีฝนตกชุกทัว่ไป 
  1.3.3 ปริมาณน ้าฝน 
   ส าหรับปริมาณน ้ าฝนท่ีตกในจงัหวดัระยอง ส่วนใหญ่เป็นฝนท่ีเกิดในช่วงฤดู
มรสุมตะวนัตกเฉียงใต ้ซ่ึงพดัปกคลุมระหวา่งเดือนพฤษภาคมถึงเดือนตุลาคม ดงัน้ี 
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ตารางท่ี 2.1  ปริมาณน ้าฝน อ าเภอบา้นค่าย  กรมอุตุนิยมวิทยา  กระทรวงเทคโนโลยสีารสนเทศและ

การส่ือสาร อ าเภอบา้นค่าย จงัหวดัระยอง  ปี 2559 - 2564  
 

เดือน 
ปริมาณน า้ฝน (มิลลเิมตร) 

พ.ศ. 2560 พ.ศ. 2561 พ.ศ. 2562 พ.ศ. 2563 พ.ศ. 2564 

มกราคม - 50.2 1.05 7.0 - 
กุมภาพนัธ์ 60.1 28.0 1.0 18.5 3.4 
มีนาคม 83.0 60.0 43.0 12.4  
เมษายน 19.5 0 15.2 174.7  
พฤษภาคม 180.8 3.6 143.6 223.6  
มิถุนายน 203.8 8.01 71.1 453.9  
กรกฎาคม 70.9 301.9 26.9 1233  
สิงหาคม 132.9 106.75 39.7 180.3  
กนัยายน 11.5 269.35 237.9 279.60  
ตุลาคม 379.9 315.42 136.8 239.4  
พฤศจิกายน 11.5 85.1 17.7 24.9  
ธันวาคม 103.8 10.1 - 23.8  

รวม 1260 1238.43 733.95 2871.1  
ปริมาณน า้ฝน

เฉลีย่ 
(มิลลเิมตร) 

3.45 3.39 2.01 7.86  

(ท่ีมา ส านกัตรวจและเฝ้าระวงัสภาวะอากาศ กรมอุตุนิยมวิทยา ปี 2564) 
 

 1.4  สภาพทางเศรษฐกจิและสังคม 

  1.4.1 โครงสร้างเศรษฐกจิทีส่ าคัญ 
   พื้นท่ีส่วนใหญ่ของอ าเภอบา้นค่ายเป็นพื้นท่ีเกษตรกรรม  ประชากรส่วนใหญ่
ประกอบอาชีพด้านการเกษตรเป็นหลัก เช่น นาข้าว สวนยางพารา สวนผลไม้ มนัส าปะหลัง 
สับปะรด เป็นต้น บางส่วนก็มีอาชีพรับจ้างทั่วไป และอาชีพอ่ืนๆ  นอกจากจะมีพื้นท่ีด้าน
เกษตรกรรมแล้วอ าเภอบา้นค่ายยงัมีบางส่วนเป็นท่ีตั้งของโรงงานอุตสาหกรรมขนาดเล็กจนถึง
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ขนาดใหญ่  ส่วนใหญ่อยู่ในเขตของต าบลหนองบวั และหนองละลอก จ านวนทั้งหมด 58 แห่ง  
สามารถแบ่งออกไดเ้ป็น 2 ส่วน คือ ในเขตประกอบการอุตสาหกรรมเหมราชระยอง 38 แห่ง และ
สวนอุตสาหกรรมโรจนะ จ านวน 20 แห่ง 

 1.5 การใช้ประโยชน์ทีด่ิน อ าเภอบ้านค่าย จังหวดัระยอง 
  อ าเภอบา้นค่าย มีพื้นท่ีการใช้ประโยชน์ท่ีดินจ านวน 296,595 ไร่  โดยแบ่งตาม
ประเภทการใชป้ระโยชน์ได ้ดงัน้ี 
   1)  พื้นท่ีปลูกไมย้นืตน้  181,425  ไร่ 
   2)  พื้นท่ีชุมชนและส่ิงปลูกสร้าง   26,684  ไร่ 
   3)  พื้นท่ีปลูกขา้ว     25,475  ไร่ 
   4)  พื้นท่ีปลูกไมผ้ล     20,330  ไร่ 
   5)  พื้นท่ีป่าไม ้     16,608  ไร่ 
   6)  พื้นท่ีปลูกพืชไร่     13,520  ไร่ 
   7)  พื้นท่ีเบด็เตล็ด       7,151  ไร่ 
   8)  พื้นท่ีน ้า        2,911  ไร่ 
   9)  พื้นท่ีเพาะเล้ียงสัตวน์ ้า          1,935  ไร่ 

 
ภาพท่ี 2.4  แสดงพื้นท่ีการใชป้ระโยชน์ของอ าเภอบา้นค่าย จงัหวดัระยอง 
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 1.6 ข้อมูลด้านการเกษตรทีส่ าคัญ / พชืเศรษฐกจิทีส่ าคัญ 
  พชืเศรษฐกจิทีส่ าคัญของอ าเภอค่าย ได้แก่ 
  1) ยางพารา  เป็นพืชท่ีมีการเพาะปลูกมากท่ีสุดในอ าเภอบา้นค่าย  เม่ือเปรียบเทียบ
กบัพืชเศรษฐกิจส าคญัชนิดอ่ืนๆ  พื้นท่ีปลูก 101,188 ไร่  เน่ืองจากยางพาราเป็นพืชท่ีปลูกง่ายไม่
จ  าเป็นตอ้งดูแลรักษามาก สามารถให้ผลผลิตตลอดทั้งทั้งปี  อีกทั้งสภาพภูมิประเทศของจงัหวดั
เอ้ืออ านวยต่อการเจริญเติบโตของยางพารา และความตอ้งการของตลาดยงัคงมีในท่ีปริมาณสูง 
เน่ืองจากโรงงานอุตสาหกรรมน าน ้ ายางดิบและแผน่ยางลมควนั มาผลิตเป็นยางลอ้ยานพาหนะ ถุง
มือทางการแพทย ์รองเทา้และอุปกรณ์กีฬา ผลิตภณัฑฟ์องน ้า เป็นตน้  โดยราคาเฉล่ียในปี  2560 ยาง
แผน่ดิบคุณภาพ (คละ) 50-55 บาท/กก.  
  2) นาขา้ว  เป็นพืชเศรษฐกิจท่ีส าคญัอีกชนิดหน่ึงของอ าเภอบา้นค่าย มีพื้นท่ีปลูก
มากท่ีสุดในจังหวดัระยอง จ านวน 9,750 ไร่  เน่ืองจากดินมีความอุดมสมบูรณ์อยู่ในระดับดี 
ประกอบกบัมีแหล่งน ้ าชลประทานเขา้ถึงท าให้เกษตรกรมีปริมาณเพียงพอต่อการท าการเกษตร  
ส่วนใหญ่เกษตรกรจะปลูกขา้วเพื่อใชใ้นการบริโภคในครัวเรือน บางส่วนจะน าไปขายให้กบัโรงสี
หรือพอ่คา้คนกลาง  พื้นท่ีท่ีปลูกขา้วมากท่ีสุดคือ ต าบลบางบุตร ต าบลชากบก ต าบลบา้นค่าย ต าบล
ตาขนั ต าบลหนองตะพาน ต าบลหนองละลอก และต าบลหนองบวั ตามล าดบั 
  3) มนัส าปะหลัง  เกษตรกรนิยมปลูกมันกันมากในพื้นท่ีต าบลหนองบวั และ 
หนองละลอก  เน่ืองจากเป็นพืชท่ีไม่ตอ้งการน ้ าในปริมาณมากและเจริญเติบโตไดดี้ในดินร่วนปน
ทราย ทั้ งอ าเภอบ้านค่ายมีพื้นท่ีปลูก 8,201 ไร่  โดยสายพนัธ์ุท่ีนิยมปลูกได้แก่ พนัธ์ระยอง 5, 
เกษตรศาสตร์ 50,ระยอง 90 ,ระยอง 60 และระยอง 3 ตามล าดบัโดยในปี 2547 ราคาเฉล่ียต่อหวัมนั
สด ณ โรงแป้งมนั (25%) 1.20-1.33 บาท/กก. 
  4) สับปะรด  จงัหวดัระยองเป็นจงัหวดัท่ีปลูกสับปะรดมากเป็นอันดับ 2 ของ
ประเทศรองจากจงัหวดัประจวบคีรีขนัธ์ คือประมาณร้อยละ 20 ของผลผลิตทั้งประเทศ โดยผลิต
ส่วนใหญ่จะส่งขายให้โรงงานอุตสาหกรรมเพื่อแปรรูปเป็น สับปะรดกระป๋อง และน ้ าสับปะรด 
และบางส่วนน าไปจ าหน่ายเป็น ผลสดตามแผงจ าหน่ายผลไม ้โดยในปี 2559 ราคาขายส่งหน้า
โรงงานเฉล่ีย (ผลใหญ่) 10 บาท/กก. 
  5) มงัคุด  เป็นผลไมย้นืตน้ท่ีมีอายยุืนเป็นพืชเมืองร้อน สามารถปลูกไดใ้นดินเกือบ 
ทุกชนิด  ผลมงัคุดมีรูปทรงและสีสันสวยงาม รสชาติดีมีราคา และเป็นท่ีนิยมบริโภคทั้งชาวไทยและ
ต่างประเทศจึงไดรั้บฉายาว่าเป็น “THE  QUEEN OF FRUIT”  ส าหรับอ าเภอบา้นค่ายมีพื้นท่ีปลูก
มงัคุด 3,822 ไร่  โดยมีแนวโนม้การเพาะปลูกเพิ่มข้ึน ผลผลิตมงัคุดออกสู่ตลาดเพื่อการบริโภคสด 
ส่งไปจ าหน่ายทั้งในและต่างประเทศ โดยราคาผลผลิตในปี 2559 ราคาขายส่งเฉล่ีย 45-50 บาท/กก. 
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  6) ทุเรียน เป็นอาชีพท่ีเกษตรกรในจงัหวดัระยองยึดเป็นอาชีพมาชา้นานตั้งแต่อดีต
จนปัจจุบัน เน่ืองจากประสบการณ์และความรู้ท่ีสะสมมาตั้ งแต่บรรพบุรุษ ประกอบกับพื้นท่ี
เพาะปลูกท่ีเหมาะสม โดยมีพื้นท่ีปลูกมากในพื้นท่ีอ าเภอแกลง อ าเภอวงัจนัทร์ อ าเภอเมือง อ าเภอ
เขาชะเมา อ าเภอบา้นค่าย ตามล าดบั ส าหรับบา้นค่ายมีพื้นท่ีการปลูกทุเรียน 2,005 ไร่ โดยในปี 2563 
ราคาผลผลิตทุเรียนพนัธ์ุหมอนทอง จ าหน่ายกิโลกรัมละ 100-120 บาท และพนัธ์ุชะนี กิโลกรัมละ 
80 บาท 
  7) เงาะ เกษตรกรนิยมปลูกในพื้นท่ีเคียงคู่กบัการปลูกทุเรียน เป็นแปลงสวนผสม 
อ าเภอบา้นค่ายมีพื้นท่ีปลูก 769 ไร่ โดยพนัธ์ุท่ีนิยมปลูกไดแ้ก่ เงาะพนัธ์ุโรงเรียน รองลงมาคือ เงาะ
พนัธ์ุสีชมพ ู ในปี 2563 ราคาเฉล่ียพนัธ์ุสีชมพ ูจ าหน่ายกิโลกรัมละ 10 บาท  พนัธ์ุโรงเรียน จ าหน่าย
กิโลกรัมละ 20-25 บาท 
 สรุปไดว้่า สภาพพื้นท่ีของอ าเภอบา้นค่าย เป็นพื้นท่ีท่ีเหมาะสมกบัการปลูกขา้ว มีชุด
ดินท่ีเหมาะสมส าหรับการปลูกขา้ว ซ่ึงการปลูกขา้ว ยงัเป็นพืชเศรษฐกิจของอ าเภอบา้นค่ายอีกดว้ย 
 

2. ความรู้เกีย่วกบัการส่ือสารในงานส่งเสริมการเกษตร 
 

ความรู้เก่ียวกบัการส่ือสารในงานส่งเสริมการเกษตร ศึกษาในหวัขอ้ 1) ความหมาย 
ความส าคญั และวตัถุประสงคข์องการส่ือสาร 2) ประเภทและหลกัการในการส่ือสาร 3) 
องคป์ระกอบการส่ือสารในงานส่งเสริมการเกษตร และ 4) กระบวนการส่ือสารเพื่อพฒันาการ
ส่งเสริมการเกษตร 

2.1 ความหมาย ความส าคัญ และวตัถุประสงค์ของการส่ือสาร 
 การส่ือสาร (communication) มีความส าคญัต่อมนุษยเ์ป็นอยา่งมาก เน่ืองจากมนุษย์

เป็นสัตวส์ังคม ซ่ึงย่อมมีความสัมพนัธ์ต่อกัน การส่ือสารจึงเป็นส่ิงท่ีมนุษย์ใด้กระท า และได้มี
วิวฒันาการหรือการเปล่ียนแปลงในรูปแบบของการส่ือสารไปตามยุดสมยั และความกา้วหนา้ทาง
เทตโนโลยี โดยเร่ิมจากการท่ีมนุษยส่ื์อสารกนัโดยค าพูดส่ือสารกนัโดยใช้สัญลกัษณ์ เช่น การใช้
สัญญาณควนัไฟ การใชส้ัญญาณไฟ การใชส้ัญญาณมือ จนถึงการส่ือสารท่ีใชเ้ทคโนโลยีท่ีกา้วหนา้
มากข้ึน เช่น การส่ือสารโดยใช้โทรศพัท์เคล่ือนท่ี การส่ือสารผา่นระบบดาวเทียม การส่ือสารผ่าน
เครือข่ายอินเทอร์เน็ต เป็นตนั และมีแนวโน้วท่ีจะพฒันาระบบและรูปแบบของการส่ือสารใน
รูปแบบต่างๆ มากข้ึน ซ่ึงจะท าให้การส่ือสารมีความส าคญัในอนาคตมากยิ่งข้ึน ดงันั้นนกัส่งเสริม
จึงควรศึกษาในเร่ืองการส่ือสารเพื่อใชใ้นงานส่งเสริมการเกษตรใหมี้ประสิทธิภาพต่อไป 
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 ในส่วนความหมายของการส่ือสาร มีผูใ้หค้วามหมายรองการส่ือสารออกเป็นหลาย
ความหมาย ซ่ึงแลว้แต่มิติและมุมมองของแต่ละคน สามารถสรุปไดด้งัน้ี 

 การส่ือสาร หมายถึง กระบวนการส่งเสริมดวามเข้าใจของคนทั่วไป เป็น
กระบวนการซ่ึงหมายถึงว่าการส่ือสารเกิดอย่างมีล าดบัขั้นตอน มีความต่อเน่ืองเกิดจากจุดหน่ึง
ต่อเน่ืองไปอีกจดหน่ึง เช่น การสั่งงานของหวัหนา้ เร่ิมจากผูส่้งสาวซ่ึงในท่ีน้ีคือหวัหนา้ คิดวา่จะสั่ง
เร่ืองอะไร ดว้ยวธีิไหน ถึงใดร จากนั้นจึงถ่ายทอดความคิดนั้นเป็นค าพูดหรือตวัอกัษร ซ่ึงผูใ้ดบ้งัคบั
บญัชาจะทราบขอ้มูลชาวสารนั้นดว้ยการฟังหรือการอ่านแลว้แต่สารนั้นถูกส่งดว้ยวธีิการใดเป็นตน้ 
(E M. Rogere and F.F. Shoemaker, 1971: 11) 

 การส่ือสาร หมายถึง การติดต่อระหวา่งมนุษย ์โดยมีจุดมุ่งหมายเพื่อน าเสนอหรือ
แลกเปล่ียนข่าวสาร ขอ้มูลความตอ้งการ ความรู้สึกนึกคิด ลอดจนความคิดเห็นให้รับรู้เร่ืองราว
ร่วมกนั และเกิดการตอบสนองระหวา่งผูส่้งสารกบัผูรั้บสาร โดยอาศยัส่ือกลางในการติดต่อส่ือสาร 
(กิตติ ภกัดีวฒันกุล 2549,น.155) 

 การส่ือสาร หมายถึง กระบวนการถ่ายทอดสารจากบุคคลฝ่ายหน่ึงซ่ึงเรียกวา่ผูส่้ง
สารไปยงับุคคลอีกฝ่ายหน่ึงซ่ึงเรียกวา่ผูว้บัสารโดยผา่นส่ือ (ปรมะ สตะเวทิน 2527,น.14) 

 การส่ือสาร หมายถึง ศิลปะแห่งการถ่ายทอด ข่าวสาร ความรู้สึกนึกคิดและ
ทศันคติจากบุคคลหน่ึงไปยงับุคคลหน่ึง (วิรัช ลภิรัตนกุล 2532 169) 

 การส่ือสาร คือ กระบวนการท่ีมีความเคล่ือนไหว และเป็นการกระท าอยา่งต่อเน่ือง
ในการส่งและการรับสารโดยผา่นส่ือต่างๆ อยา่งมีวตัถุประสงคท่ี์ชดัเจน (เกศินี จุฑาวิจิตร 2542 อา้ง
ถึงใน จินตา ขลิบทอง 2553,น.5) 

 การส่ือสาร เป็นการเลกเปล่ียนขอ้มูลข่าวสารระหวา่งบุดคล เพื่อใหบุ้ดคลสามารถ
เขา้ใจซ่ึงกนัและกนัได ้(จินดา ขลิบทอง 2553- 1-6) 

 จากความหมายของการส่ือสารขา้งตน้เราสามารถจ าแนกความหมายของการ
ส่ือสารไดด้งัน้ี 

 1) การส่ือสารเป็นกระบวนการ 
 2) มีการใชส่ื้อในการติดต่อส่ือสาร 
 3) การส่ือสารท าให้เกิดการตอบสนองระหวา่งผูส่้งสารและผูรั้บสาร 
 4) มีวตัถุประสงคเ์พื่อน าเสนอหรือแลกเปล่ียนข่าวสาร ความรู้ ความคิด 
 สามารถสรุปไดว้่า การส่ือสารหมายถึง กระบวนการแลกเปล่ียนถ่ายทอดข้อมูล 

ข่าวสาร ความรู้ ความคิดระหวา่งบุคคล โดยผา่นส่ือเพื่อให้เกิดความเขา้ใจ และเกิดการตอบสนอง
ระหวา่งผูส่้งสาร และผูรั้บสารตรงตามวตัถุประสงคข์องการส่ือสาร 
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 2.1.1 ความส าคัญของการส่ือสาร 
  การส่ือสารเป็นกระบวนการท่ีเกิดข้ึนเป็นปกติวิสัยของมนุษย ์และมีความ

เก่ียวขอ้งไปถึงบุคคลอ่ืนตลอดจนถึงสังคมท่ีมนุษยเ์ก่ียวขอ้งอยู ่โดยไม่วา่จะท าส่ิงใต ลว้นตอ้งอาศยั
กาวส่ือสารเป็นเคร่ืองมือเพื่อช่วยใหบ้รรลุวตัถุประสงคท์ั้งส้ิน จะเห็นไดจ้ากการท่ีมนุษยพ์ยายามคิด
คนัและพฒันาวิธีการส่ือสารมาอย่างต่อเน่ือง ทั้งภาษาพูด ภาษาเขียน ตลอดจนเคร่ืองมือหรือเท
คนคศวธีิการต่างๆ ลว้นเกิดจากความพยายามอยา่งสูงของมนุษย ์ปัจจุบนัถือไดว้า่การส่ือสารเป็นส่ิง
ส าคญั และจ าเป็นในทุกระดบัชั้น ทุกองค์การโดยมีการพฒันาเคร่ืองมือและวิธีการส าหรับการ
ส่ือสารต่างๆ ใหร้วดเร็วและตอบสนองความตอ้งการของมนุษยไ์ด ้

  ดงันั้นการส่ือสารจึงครามส าคญัในการแสดงบทบาทท่ีส าคญัดงัน้ี (ดดัแปลง
จาก จินดา ขลิบทอง 2553,น.5) 

  1) บทบาทท่ีท าใหเ้กิดความเขา้ใจ การส่ือสารท าใหค้นไดรั้บรู้และเกิดความ
เขา้ใจกนัจากการพดู ฟัง หรือการใชส้ัญลกัษณ์ต่างๆ 

  2) บทบาทท่ีช่วยในการคาดคะเนความคิดของกนัใด ้เม่ือมีการส่ือสารกนัผูส่้ง
สารยอ่มคาดหวงัวา่ผูรั้บสารจะเขา้ใจและเกิดผลลพัธ์ในทางท่ีผูส่้งสารตอ้งการ ดงันั้นการส่ือสารจึง
มีบทบาทในการช่วยคาดคะเนความคิดของกนัและกนัได ้

  3) บทบาทในการแลกเปล่ียนขอ้มูลข่าวสาร การส่ือสารในช่องทางต่างๆ ไม่
วา่โดยการพดู เขียน ใชส้ัญลกัษณ์ ท่าทาง สายตา สีหนา้ ทุกช่องทางลว้นเป็นบทบาทของการส่ือสา
ท่ีท าใหเ้กิดการแลกเปล่ียนขอ้มูลข่าวสารระหวา่งผูส่้งสารและผูรั้บสาร 

  นอกจากน้ีการส่ือสารยงัมีความส าคญัส าหรับบุกคลและลงัคมในดา้นต่างๆ 
ดงัน้ี 

  1) ดา้นชีวติประจ าวนัในชีวติประจ าวนัมนุษยจ์ะมีกรส่ือสารกบัตวัเอง รวมทั้ง
ส่ือสารกบัผูอ่ื้นอยู่ตลอดเวลา เร่ิมตั้งแต่ต่ืนนอนก็ตอ้งส่ือสารกบัตวัเองและคนอ่ืนท่ีอยูใ่กลต้วั การ
ฟังวิทยุ อ่านหนงัสือ ออกจากบา้นไปปฏิบติัภารกิจประจ าวนั การพบปะบุคคลหรือเหตุการณ์ต่างๆ 
ลว้นแต่เป็นเร่ืองท่ีตอ้งท าการส่ือสารอยู่ตลอดเวลา โดยหากไม่อยู่ในฐานะผูส่้งสารก็จะตอ้งอยูใ่น
ฐานะผูรั้บสาร ดงันั้นหากขาดความรู้หรือทกัษะการส่ือสาร ก็อาจท าให้การปฏิบติัภารกิจประจ าวนั 
รวมทั้งการท างานบกพร่องได ้

  2) ดา้นสังกม มนุษยถื์อเป็นสัตวส์ังคมท่ีตอ้งการการรวมกลุ่ม ทั้งการรวมกลุ่ม
ในระตบัครอบครัว ชุมชน สังคม จนถึงระดบัประเทศ มนุษยจ์ะตอ้งมีการส่ือสารเพื่อให้เกิดความ
เขา้ใจร่วมกันในเร่ืองต่างๆ มีกระบวนการท าให้คนยอมอยู่ในกฎเกณฑ์กติกาของสังคม มีการ
ถ่ายทอดความรู้และท านุบ ารุงศิลปวฒันธรรม 
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  3) คา้นธุรกิจอุตสาหกรรม ในการท าธุรกิจอุตสาหกรรมต่างๆ การโฆษณา
สินค้า การท าประชาสัมพนัธ์ทั้งยในและภายนอกองค์กร การบริหารติดต่อประสานงาน การ
ฝึกอบรมพนกังานรวมทั้งการใชเ้คร่ืองการส่ือสารใหป้ระสบผลส าเร็จไดอ้ยา่งดีนั้น จ  าเป็นตอ้งมีการ
ส่ือสารท่ี ดีมีประสิทธิภาพ 

  4) ดา้นการเมืองการปกกรอง กิจกรรมตน้การเมืองการปกครองจะตอ้งใช้การ
ส่ือสารทุกขั้นตอน เช่น การส่ือสารเพื่อประชาสัมพนัธ์ผลงานของรัฐบาล การส่ือสารเพื่อสร้างความ
เข้าใจกับประชาชนในเร่ืองต่างๆ การส่ือสารบังดับบัญชาสั่งการ การส่ือสารเพื่อให้บริการ
ประชาชน การส่ือสารเพื่อชกัชวนให้ปฏิบติัตามระเบียบกฎหมาย โดยท่ีกล่าวมาน้ีจ าเป็นต้องใช้
เทคนิควธีิการของการส่ือสารทั้งส้ิน 

  5) ดา้นการเมืองระหวา่งประเทศ จากความเจริญทางดา้นเทดโนโลยที  าให้การ
ติดต่อส่ือสารระหว่างประเทศเป็นไปโดยง่ายและไร้พรมแดน ตงันั้นการด าเนินการทางการเมือง
ระหว่างประเทศท่ีต้องมีการติดต่อสร้างความสัมพนัธ์ต้านต่างๆ เช่น การค้า การทหาร การท า
สนธิสัญญาคามมพนัธ์ะหว่างประเทศในเร่ืองเหล่าน้ีจ  าเป็นต่อส่ือสารระหว่างกันอยู่เสมอ หาก
ผูเ้ก่ียวข้องเก่ียกับการเมืองระหว่างประเทศมีความรู้ มีทกัษะในดีเพียงพอ ย่อมสามารถสร้าง
ความสัมพนัธ์ท่ีดีระหวา่งประเทศได ้

 2.1.2 วัตถุประสงค์ของการส่ือสาร 
  จากการท่ีมนุษยทุ์กคนมีความจ าเป็นตอ้งอยูร่่วมกนักบับุคคลอ่ืน และเพื่อให้

การอยูร่่วมกนัด าเนินไปอยา่งสันติสุข การส่ือสารจึงเป็นปัจจยัท่ีส าคญัอยา่งหน่ึง โดยปกติมนุษยจ์ะ
ใชก้ารส่ือสารเพื่อวตัถุประสงคด์งัต่อไปน้ี 

  1) เพื่อแจง้ใหท้ราบ เป็นการส่ือสารท่ีผูส่้งสารจะแจง้หรือบอกกล่าวข่าวสาร 
ขอ้มูล เหตุการณ์ ความคิด ความตอ้งการของตนใหผู้รั้บสารไดท้ราบตรงกบัความตอ้งการของผูส่้ง
สาร 

  2) เพื่อสอนหรือใหก้ารศึกษา เป็นการส่ือสารท่ีมุ่งใหผู้รั้บมีการเปล่ียนแปลง
พฤติกรรมทางตา้นองคค์วามรู้ ความคิด สติปัญญา จึงมุ่งเนน้ไปท่ีการเรียนการสอน หรือการศึกษา
คน้ควา้ทางวชิาการโดยเฉพาะ 

  3) เพื่อสร้างความพอใจหรือใหค้วามบนัเทิง หมายถึง การส่ือสารท่ีมุ่งให้
เกิดผลทางจิตใจหรืออารมณ์ ความรู้สึกแก่ผูรั้บสาร เช่น ท าใหเ้กิดความบนัเทีง ร่ืนเริง สนุกสนาน 
เกิดความพอใจ เกิดความสุข ความสบายใจ เป็นตน้ เพื่อเสนอหรือชกัจูงใจ มุ่งเนให้ผูรั้บสารมี
พฤติกรรมคลอ้ยตาม หรือยอมปฏิบติัตาม เช่น เปล่ียนทศันคติจากท่ีเคยไม่ชอบมาชอบได ้นั้นผูส่้ง
สารจึงตอ้งใชว้ธีิการน าเสนอสารในรูปแบบของการแนะน า ช้ีแนะ ย ัว่ย ุและปลุกเร้าท่ีเหมาะสม 
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  4) เพื่อควบคุมพฤติกรรมของบุคคลใหเ้ป็นไปตามความตอ้งการ การส่ือสาร
จะท าหนา้ท่ีเป็นเคร่ืองมือในการบอกกล่าวในการใหก้ระท าหรือหา้มกระท าในเร่ืองต่างๆ ซ่ึงจะท า
ใหผู้ท่ี้รับสารมีพฤติกรมตามท่ีผูส่้งสารตอ้งการ 

  5) เพื่อสังคม เม่ือมีการติดต่อส่ือสารยอ่มท าใหเ้กิดสังคมข้ึน การเกิดสังคมคือ
การท่ีบุตคลตั้งแต่ 2 คนข้ึนไปมีปฏิสัมพนัธ์ต่อกนั โดยมีวตัถุประสงคร่์มกนั อาจเป็นกลุ่มคนท่ีอยูใ่น
อาณาบริเวณเดียวกนั ใชก้ารส่ือสารแบบง่าย เช่น การพดูคุย สนทนา หรือจะเป็นสังคมออนไลน์บน
เครือข่ายอินเทอร์เน็ตก็ถือวา่เป็นสังคม ดงันั้นการเกิดการสังคมข้ึนจึงเป็นวตัถุประสงคห์น่ึงของการ
ส่ือสาร 

จากความหมาย ความส าคญั และวตัถุประสงคข์องการส่ือสารขา้งตนั จะเห็นไดว้า่การ
ส่ือสารเป็นเคร่ืองมือหรือกระบวนการท่ีส าคญัในงานส่งสริมการเกษตรและจากนิยามของการ
ส่งเสริมการเกษตรคือ การบริการการศึกษานอกระบบหรือการบริการถ่ายทอดความผูไ้ปสู่เป้าหมาย 
เพื่อให้เกิดการเปล่ียนแปลงพฤติกรรมไปในทางท่ีดีข้ึน ดังนั้น จึงสรุปได้ว่าการส่ือสารในงาน
ส่งเสริมการเกษตรจึงหมายถึง กระบวนการแลกเปล่ียน ถ่ายทอดขอ้มูล ข่าวสาร ความรู้ ความคิด 
ไปสู่เกษตรกรโดยใช้ส่ือ มีวตัถุประสงค์ให้เกษตรกรมีการเปล่ียนแปลงทางด้านความรู้ ทศันคติ 
พฤติกรรม เพื่อใหมี้ความเป็นอยูท่ี่ดีข้ึน ลดปัญหาต่างๆ เพื่อใหส้ังคมมีความสุขต่อไป 

2.2 ประเภทและหลกัการในการส่ือสาร 
 ประเภทของการส่ือสาร การส่ือสารเป็นเคร่ืองมือท่ีส าคญัของบุคคลและวทิยาการ

ในดา้นต่างๆ จึงมีผูใ้ห้ความสนใจศึกษาเร่ืองการส่ือสารไวแ้ตกต่างกนัหลายลกัษณะ โดยข้ึนอยูก่บั
มุมมองหรือหลกัเกณฑใ์นการจ าแนก ในท่ีน้ีจะแสดงการจ าแนกประเภทของการส่ือสารโดยอาศยั
เกณฑใ์นการจ าแนกท่ีส าคญั 3 ประการดงัน้ี  
  1) การส่ือสารจ าแนกตามกระบวนการหรือการไหลของข่าวสาร กระบวนการหรือ
การไหลของการข่าวสาร สามารถแบ่งการส่ือสารออกไดเ้ป็น 2 ประเภท ไดแ้ก่  
   1.1 การส่ือสารทางเดียว (One-way Communication) คือ การส่ือสารท่ี
ขอ้มูลข่าวสารถูกส่งจากผูส่้งสารไปยงัผูรั้บสารในทิศทางเดียว โดยไม่มีการตอบโตก้ลบัจากฝ่าย
ผูรั้บสาร ตวัอยา่งเช่น การส่ือสารผา่นส่ือวทิย ุส่ือโทรทศัน์ ส่ือหนงัสือพิมพ ์หรือการออกค าสั่ง
มอบหมายงาน โดยฝ่ายผูรั้บสารไม่สามารถแสดงความคิดเห็น ซ่ึงผูรั้บสารอาจไม่เขา้ใจในข่าวสาร 
หรือเขา้ใจไม่ถูกตอ้งตามเจตนาของผูส่้งสาร และเม่ือฝ่ายผูส่้งสารไม่ทราบปฏิกิริยาของผูรั้บสาร จึง
ไม่สามารถปรับการส่ือสารใหเ้หมาะสมได ้

การส่ือสารทางเดียวน้ี สามารถท าไดร้วดเร็วจึงเหมาะส าหรับการส่ือสาร
ในเร่ืองท่ีเขา้ใจง่าย และในสถานการณ์บางกรณีท่ีมีความจ าเป็นตอ้งใชก้ารส่ือสารทางเดียว เช่น 



27 
 
กรณีผูรั้บสารและผูส่้งสารไม่อาจพบปะ หรือติดต่อส่ือสารกนัไดโ้ดยตรง การส่ือสารแบบกลุ่มใหญ่ 
และการส่ือสารมวลชน ซ่ึงไม่อาจทราบผูรั้บสารท่ีแน่นอนได ้

 
 
 
 
 

 
ภาพท่ี 2.5 การส่ือสารทางเดียว 

 
  1.2 การส่ือสารสองทาง (Two-way Communication) คือ การส่ือสารท่ีผูรั้บ

สารมีปฏิกิริยาตอบสนองมีการส่งข่าวสารตอบกลบัไปมาระหวา่งผูส่ื้อสาร ดงันั้นผูส่ื้อสารแต่ละฝ่าย
จึงเป็นทั้งผูส่้งสารและผูรั้บสารในขณะเดียวกนั การส่ือสารแบบน้ีผูส่ื้อสารทั้ง 2 ส่วนสามารถทราบ
ปฏิกิริยาตอบสนองระหวา่งกนัท าใหท้ราบผลของการส่ือสารวา่บรรลุจุดประสงคห์รือไม่ จึงช่วยให้
สามารถปรับพฤติกรรมในการส่ือสารใหเ้หมาะสมกบัสถานการณ์ ตวัอยา่งการส่ือสารแบบสองทาง
เช่นการพบปะพูดคุยกนัการพูดโทรศพัทก์ารออกค าสั่งหรือมอบหมายงานโดยฝ่ายรับสารมีโอกาส
แสดงความคิดเห็นการส่ือสารแบบน้ีจึงมีโอกาสประสบผลส าเร็จไดม้ากกวา่ 

 
 
 

ภาพท่ี 2.6 การส่ือสารสองทาง 
  
  2) การส่ือสารจ าแนกตามภาษาสัญลกัษณ์ท่ีแสดงออก ในชีวติประจ าวนัของมนุษย์

จะพบวา่มีการส่ือสารท่ีเป็นเชิงสัญลกัษณ์จ านวนมาก เช่น การพดูคุย การเขียนจดหมาย การติดต่อ
ผา่นส่ืออิเล็กทรอนิกส์ การส่ือโดยใชกิ้ริยา ท่าทาง ซ่ึงการแสดงออกในลกัษณะน้ี เราจึงสามารถ
จ าแนกการส่ือสารตามภาษ สัญลกัษณ์ท่ีแสดงออกไดด้งัน้ี 

   2.1 การส่ือสารเชิงวจันะภาษา (Verbal Communication) หมายถึง การส่ือสาร
ดว้ยการใชภ้าษาพดูหรือเขียนเป็นค าพดูในการส่ือสาร  

   2.2 การส่ือสารเชิงอวจันะภาษา (Non-verbal Communication) หมายถึง การ
ส่ือสารโดยใชร้หสัสัญญาณอยา่งอ่ืนท่ีไม่ใช่ภาษาพดูหรือเขียนเป็นค าพดู เช่น ภาษาท่าทาง การ

ผูส่้งสาร ผูรั้บสาร 

ผูส่้งสาร ผูรั้บสาร 
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แสดงออกทางใบหนา้ สายตา ตลอดจนถึงน ้าเสียง ระดบัเสียง ความเร็วในการพดู เป็นตน้ โดยมี
วตัถุประสงคเ์พื่อประกอบการสนทนาใหมี้อรรถรสยิง่ข้ึน เป็นสัญลกัษณ์สากลใหง่้ายต่อการเขา้ใจ 
ใชป้ระกอบท่าทาง ใชแ้ทนการส่ือสารในขณะท่ีไม่สามารถใชว้จันะภาษาได ้การส่ือสารเชิงอวจันะ
ภาษาท่ีส าคญั เช่น การใชส้ัญลกัษณ์ การใชท้่าทางในการส่ือสาร และการ์ใชเ้สียงท่ีไม่ใช่ค าพดู เช่น 
นกหวดี เป็นตน้ 
  3) การส่ือสารจ าแนกตามจ านวนผูส่ื้อสาร ในการท ากิจกรรมของบุคคลและสังคม
เป็นผลมาจากการส่ือสารทั้งส้ิน ดงันั้นการส่ือสารจึงมีเครือข่ายครอบคลุมลกัษณะการส่ือสารของ
มนุษย ์ซ่ึงข้ึนอยูก่บัจ  านวนของผูส่ื้อสาร สามารถจ าแนกการส่ือสารตามจ านวนของผูส่ื้อสารไดเ้ป็น 
5 ประเภท ไดแ้ก่  
   3.1 การส่ือสารภายใน (Intrapersonal Communication) เป็นการส่ือสารส่วน
บุคคลภายในตนเอง เช่น การคิดวเิคราะห์หาเหตุผล การทบทวนเร่ืองท่ีพดูหรือเขียน รวมถึงการพดู
กบัตนเองหาขอ้สรุปใหต้นเอง เป็นตน้ 
   3.2 การส่ือสารระหวา่งบุคคล (Interpersonal Communication) เป็นการ
ส่ือสารระหวา่งคนสองคน เพื่อแลกเปล่ียนขอ้มูล ข่าวสาร และความคิดเห็น 
   3.3 การส่ือสารภายในกลุ่มคนจ านวนหน่ึง (Small Group Communication) 
เป็นการส่ือสารในกลุ่มคนจ านวนหน่ึงท่ีไม่มากนกั สะดวกในการส่ือสารเฉพาะกลุ่ม เช่น การพดูคุย 
สนทนาในการประชุมกลุ่มเกษตรกร กลุ่มแม่บา้น การสัมมนาของนกัวชิาการเฉพาะกลุ่ม เป็นตน้ 
   3.4 การส่ือสารระหวา่งกลุ่มคนจ านวนมาก (Large Group Communication) 
เป็นการส่ือสารกบัคนจ านวนมากซ่ึงตอ้งใชส่ื้อและเคร่ืองมืออุปกรณ์ในการส่ือสาร เช่น การ
ประชุมสัมมนาระดบัชาติ การปราศรัย แถลงนโยบาย การจดัอภิปรายท่ีมีผูค้นเขา้ร่วมเป็นจ านวน
มาก 
   3.5 การส่ือสารมวลชน (Mass Communication) เป็นการส่ือสารโดยการส่ง
สารไปยงัผูรั้บผา่นส่ือมวลชน เช่น วทิยกุระจายเสียง วทิยโุทรทศัน์ ส่ือส่ิงพิมพ ์เป็นตน้ 
 หลกัการในการส่ือสาร จากรูปแบบการส่ือสารขา้งตน้ เห็นไดว้า่การส่ือสารข้ึนอยูก่บั
ลกัษณะการติดต่อส่ือสาร ภาษา สัญลกัษณ์ท่ีใช ้รวมทั้งจ  านวนของผูส่ื้อสาร ดงันั้นเพื่อใหก้าร
ส่ือสารเป็นไปอยา่งมีประสิทธิภาพ นกัส่งเสริมควรทราบถึงหลกัของการส่ือสารเพื่อใชใ้นการ
ส่งเสริมการเกษตร ดงัน้ี (ดดัแปลงจาก จินดา ขลิบทอง 2553: 6-7) 

  1) ความถูกตอ้งและความน่าเช่ือถือ หมายถึงในการส่ือสารนั้นจะตอ้งพิจารณาถึง
ความถูกตอ้งและความน่าเช่ือถือของสาร ผูส่้งสาร รวมถึงแหล่งขอ้มูลข่าวสารนั้นดว้ย 

  2) ความเหมาะสมของเน้ือหาสาระ โดยสารท่ีส่งควรจะมีลกัษณะดงัน้ี 
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 2.1 มีสาระท่ีมีคุณค่าแก่การส่ือสาร 
 2.2 สาระนั้นตรงกบัความสนใจหรือประโยชน์ของผูท่ี้เราจะส่ือสารดว้ย 
 2.3 สาระนั้นครบถว้นครอบคลุมพอท่ีจะบรรลุประโยชน์ตามความมุ่งหมาย 

ของการส่ือสาร 
  3) ความแจ่มแจง้ของสารท่ีส่ือสารกนั เป็นส่วนส าคญัอีกประการหน่ึง ความแจ่ม

แจง้น้ีตอ้งมีอยู่ทั้งในเน้ือหาของสารและในลกัษณะทางกายภาพของสาร ความแจ่มแจง้ในเน้ือหา
หมายความวา่เน้ือหานั้นสามารถบอกไดช้ดัเจนไม่คลุมเครือไม่ออ้มคอ้ม วกวน หรือก ากวม 

  4) ความเหมาะสมกับกาลเทละ การส่ือสารท่ีดีต้องกลมกลืนไปกันได้กับ
วฒันธรรมของสังคม เหมาะสมกบัส่ิงแวดลอ้ม บุคคล เวลา สถานท่ี เช่นท่ีใดควรคุยเร่ืองใด หรือ
เวลาใดควรพดูเร่ืองใด การใชถ้อ้ยค า ภาษา กิริยาท่าทางต่อบุคคลใดเหมาะสมหรือไม่ 

  5) ความต่อเน่ืองและความสม ่าเสมอ การส่ือสารท่ีต่อเน่ืองสม ่าเสมอ คงเส้นคงวา 
มีความส าคญัอย่างยิ่ง การส่ือสารท่ีสม ่าเสมอช่วยรักษาและกระชบัความสัมพนัธ์ระหว่างบุดคล 
ความสอดดลอ้งในการส่ือสารจะช่วยให้ผูส่ื้อสารมีความเขา้ใจท่ีถูกตอ้งและมีความเป็นเอกภาพใน
การส่ือสาร 

  6) ความเหมาะสมในการใช้ส่ือ ความรู้ในวิทยาการด้านต่างๆได้พัฒนาการ
กา้วหนา้ข้ึน มีผลให้เกิดการผลิตต่างๆ ท่ีมีประสิทธิภาพสูงข้ึนเร่ือย ๆ การวิจยัเก่ียวกบัประสิทธิผล
ของส่ือต่างๆไดรั้บความสนใจมาก แต่ขอ้สรุปไดม้าไม่ใช่สูตรส าเร็จวา่ส่ือชนิดใดจะดีท่ีสุด หลกัการ
ส าคญัในการใช้ส่ือประกอบดว้ยการพิจารณาส่ิงแวดลอ้มหลายๆดา้น เช่น ตอ้งการส่ือสารกบัคน
กลุ่มใดดว้ยวตัถุประสงคอ์ะไร ในส่ิงแวดลอ้มอยา่งไร ค าตอบเหลา้น้ีมีผลต่อส่ือท่ีจะเลือกใช ้ฉะนั้น
จึงตอ้งพิจารณาในรายละเอียดเป็นเร่ืองๆ ไป 

  7) ความสามารถของผูรั้บสาร การพิจารณาความสามารถของผูรั้บสารมีประเด็นท่ี
ตอ้งใหค้  านึงถึงหลายดา้นทางกายภาพ เช่น ผูรั้บมีประสาทรับรู้ไดค้รบถว้นหรือมีความพิการ ท าให้
เปิดรับสารไม่ไดบ้า้งหรือไม่ ทางดา้นจิตใจ เช่น อยู่ในอารมณ์อย่างไร โกรธ วิตกกงัวล เศร้าโศก 
ฯลฯ ทางดา้นการเขา้ถึงส่ือเช่นมีส่ืออะไรส าหรับการรับสารบา้งและทางดา้นระดบัสติปัญญา เช่น 
ความรู้ความเขา้ใจท่ีจะรับสารไดเ้พียงใด เป็นตน้  

 องค์ประกอบของการส่ือสารในงานส่งเสริมการเกษตร 
 จากการท่ีไดศึ้กษาความหมายของการส่ือสาร แบบจ าลองของการส่ือสาร ตลอดจน

ประเภทของการส่ือสารมาแลว้นั้น สามารถสรุปและอธิบายองคป์ระกอบของการส่ือสารไดด้งัน้ี 
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 1) ผูส่้งสาร (Sender) หมายถึง ตน้ก าเนิดของการส่ือสาร ซ่ึงอาจเป็นบุคคล เช่น ผูพ้ดู 
ผูเ้ขียน ผูแ้สดง มีข่าวสารความคิดเห็น ความหมายท่ีตอ้งการส่งไปหรือเป็นอุปกรณ์ท่ีใชใ้นการส่ง
ข่าวสาร โดยเป็นตน้ทางของการส่ือสารขอ้มูล มีหนา้ท่ีเตรียมสร้างขอ้มูล 

 2) ขอ้มูลข่าวสาร (Message) หมายถึง ส่ิงท่ีผูส่้งสารตอ้งการส่งใหผู้รั้บสาร ซ่ึงแบ่งได้
เป็น 2 ประเภท คือขอ้มูลข่าวสารประเภทค าพดูหรือวจันะภาษา และขอ้มูลข่าวสารโดยไม่ใชค้  าพดู
หรืออวจันะภาษา ซ่ึงอาจใชเ้ป็นสัญลกัษณ์ต่างๆ ในการส่ือสาร 

 3) การใส่รหสั (Encoding) หมายถึง ส่ิงท่ีผูส่้งสารพยายามเรียบเรียงความคิด ความรู้ใน
ตวัตนออกมาเป็นค าพดู สัญลกัษณ์ การแสดงโดยการใส่รหสัเป็นส่ิงท่ีจ  าเป็นเพราะข่าวสารจะ
ส่งผา่นไปถึงผูอ่ื้นไดด้ว้ยการมีส่ือ ถา้ผูส่้งสารใส่รหสัและใชส่ื้อไดถู้กตอ้งและง่าย ก็จะสะดวกต่อ
ผูรั้บสาร 

 4) ช่องทาง (Channel) หมายถึง ตวักลางการถ่ายทอดจากบุคคลหน่ึงไปยงับุคคลหน่ึง 
เป็นเส้นทางการส่ือสารเพื่อน าขอ้มูลจากตน้ทางไปยงัปลายทาง เป็นส่ือส่งขอ้มูล โดยการ
ติดต่อส่ือสารจะมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลนั้นตอ้งมีช่องทางการส่ือสารท่ีเหมาะสมกบั
ข่าวสารท่ีส่งไป 

 5) การถอดรหสั (Decoding) เป็นกระบวนการตีความหมายของผูรั้บ ซ่ึงความสามารถ
ในการถอดรหสัน้ีข้ึนกบัความรู้ ประสบการณ์ และการประเมินผลของผูรั้บ 

 6) ผูรั้บสาร (Receiver) หมายถึง ปลายทางของการส่ือสาร ผูรั้บสารมีหนา้ท่ีรับขอ้มูลท่ี
ส่งมาจากผูส่้งสาร ตวัอยา่งผูรั้บสาร เช่น ผูฟั้ง เคร่ืองรับโทรทศัน์ เคร่ืองพิมพ ์เป็นตน้ ในการท่ีผูรั้บ
สารจะรับสารไดดี้นั้นยอ่มมีความสอดคลอ้งกบัส่ือและช่องทางท่ีใช ้หากเป็นส่ือค าพูด ผูรั้บสารตอ้ง
เป็นผูฟั้งท่ีดี และหากส่ือดว้ยการเขียน ผูรั้บสารตอ้งอ่านและจบัใจความใหไ้ด ้

 7) ขอ้มูลป้อนกลบั (Feedback) เป็นการส่ือสารยอ้นกลบัของกระบวนการ
ติดต่อส่ือสาร เพื่อทราบถึงความรู้สึกหรือปฏิกิริยาของผูรั้บสาร โดยผูรั้บสารจะกลายเป็นผูส่้งสาร 
ตามกระบวนการส่ือสารเช่นเดิมต่อไป ในบางกรณีอาจใชก้ารประเมิน (evaluation) เป็นการ
รับทราบขอ้มูลยอ้นกลบัน้ี 

 8) ส่ิงรบกวน (Noise) เป็นส่ิงท่ีจะท าใหก้ารส่งสารเกิดความผดิพลาด เขา้ใจผดิ และ
ความหมายผดิไป ซ่ึงรวมถึงอุปสรรคต่างๆ ในการส่ือสาร เช่น ความไม่ตั้งใจฟัง ส่ือท่ีขาด
ประสิทธิภาพ เป็นตน้ ซ่ึงมกัจะเกิดข้ึนในช่วงของการใส่รหสัและถอดรหสั 

 จากองคป์ระกอบการส่ือสารขา้งตน้สามารถอธิบายเป็นแบบจ าลองกระบวนการ
ติดต่อส่ือสารไดต้ามภาพท่ี 2.3 โดยเร่ิมจากผูส่้งสารมีวตัถุประสงคใ์นการส่งขอ้มูลข่าวสารไปยงั
ผูรั้บสาร โดยสร้างส่ือท่ีเหมาะสม และท าการเขา้รหสัผา่นช่องทางท่ีปราศจากส่ิงรบกวน หรือมี
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ส่ิงรบกวนท่ีนอ้ยท่ีสุด เพื่อให้ผูรั้บสารท าการถอดรหสัรับรู้ เขา้ใจตรงตามวตัถุประสงคข์องผูส่้งสาร 
และเกิดขอ้มูลยอ้นกลบัสู่ผูส่้งสารเพื่อประเมินการส่ือสารน้ี 

 

 
ภาพท่ี 2.7 แบบจ าลองการส่ือสาร 

 
 การส่ือสารในการส่งเสริมการเกษตร 
 ในงานส่งเสริมการเกษตร การส่ือสารส่วนใหญ่จะเป็นการส่ือสารในสังคม

เกษตรกรรม ท่ีมีลักษณะเป็นสังคมดั้ งเดิมอยู่ในชนบท เป็นลักษณะครอบครัวใหญ่ และมี
ความสัมพนัธ์ใกลชิ้ดในลกัษณะเครือญาติ ดงันั้นเกษตรกรจะมีความรัก ความสมถะ ด ารงตนแบบ
พอเพียง แต่ยงัมีรายไดน้้อย สังคมเกษตรกรรมท่ีอยู่ในชนบทจึงเป็นเป้าหมายหลกัของการพฒันา
และการส่งเสริม อย่างไรก็ตามจากภาวะการเปล่ียนแปลงทางสังคม วฒันธรรม เทคโนโลยี ท าให้
สังคมชนบทเร่ิมมีการเปล่ียนเปลงเป็นสังคมเมืองมากข้ึน ดงันั้นเพื่อใหก้ารส่งเสริมการเกษตรบรรลุ
วตัถุประสงค ์การส่ือสารในงานส่งเสริมการเกษตรจึงมีความส าคญั และเพื่อให้การส่ือสาร์ในงาน
ส่งเสริมการเกษตรเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพนักส่งเสริมจึงควรศึกษาถึงองค์ประกอบของการ
ส่ือสารในงานส่งเสริมการเกษตรซ่ึงมีองคป์ระกอบท่ีส าคญัดงัน้ี 

 1) นักส่งเสริม หมายถึง ผูท่ี้ให้บริการวิซาการถ่ายทอดความรู้ไปสู่เกษตรกรเพื่อให้
เกษตรกรมีการเปล่ียนแปลงเชิงพฤติกรรมท่ีดีข้ึน นกัส่งเสริมมีบทบาทหลายประการ เช่น บทบาทผู ้
ประสานงาน ผูใ้หค้วามรู้ ผูใ้หค้  าปรึกษาและเป็นผูน้ าการเปล่ียนเปลงในกระบวนการส่ือสารในการ
ส่งเสริมการเกษตร นักส่งเสริมถือเป็นผูส่้งสาร ท่ีเป็นผูน้ าสารหรือความรู้ ข้อมูลข่าวสารไปสู่
เกษตรกร โดยนักส่งเสริมท่ีดีควรมีทกัษะการส่ือสาร ทศันคติ ความรู้ และความสามารถในการ
เรียนรู้ดา้นสังคม วฒันธรรมของชุมชนเกษตร 

 2) ความรู้หรือข่าวสาร หมายถึง ส่ิงท่ีเกษตรกรควรรู้ ควรปฏิบัติ เพื่อให้เกิดการ
เปล่ียนแปลงท่ีดีข้ึน ความรู้ในท่ีน้ีอาจหมายถึง ความรู้ในดา้นการเกษตร เช่น การผลิต การบ ารุงดูแล
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รักษา การป้องกันโรค การป้องกันแมลงการเก็บเก่ียว การแปรรูป รวมถึงการจ าหน่ายผลผลิต 
นอกจากน้ียงัเป็นดวามรู้ท่ีในสาขาอ่ืนๆ ท่ีท าให้เกิดการพฒันา เช่น การท าบญัชีครัวเรือน การ
รวมกลุ่ม สหกรณ์ วสิาหกิจชุมชน การแปรรูป การตลาด การท าบรรจุภณัฑ ์เป็นตน้ ความรู้น้ีถือเป็น
ข่าวสารในกระบวนการส่ือสารท่ีนกัส่งเสริมตอ้งการถ่ายทอดไปยงัเกษตรกร 

 3) ส่ือหมายถึง ส่ิงท่ีบรรจุความรู้ขอ้มูลข่าวสาร เพื่อน าเสนอสู่เกษตรกร ส่ือท่ีดีตอ้งเป็น
ตวักลางท่ีดีท่ีท าให้ผูรั้บสารเขา้ใจในตวัสารท่ีผูส่้งสารส่งมาให้และส่ือสารตรงกนัตามวตัถุประสงค ์
ส่ือท่ีใช้ในการส่งเสริมการเกษตร เช่น ส่ิงพิมพ ์แผ่นพบั หนงัสือ วิทยุกระจายเสียง วิทยุโทรทศัน์ 
อินเทอร์เน็ต บุคคล เป็นต้น ในการสร้างส่ือนั้นนักส่งเสริมควรพิจารณาถึงตัวเกษตรกรว่ามี
ความสามารถในการรับส่ือชนิดใด มากน้อยเพียงใด ดังนั้ นการสร้างส่ือท่ีใช้ในงานส่งเสริม
การเกษตรน้ี จึงเปรียบเหมือนกบัการใสรหสั การเรียบเรียง คิด สร้างสรรค ์เพื่อใหผู้รั้บสารไดเ้ขา้ใจ
ไดง่้ายและครบถว้นในสารท่ีผูท่ี้ส่งสารส่งให ้

 4) ช่องทางหมายถึง เส้นทางของการถ่ายทอดความรู้ไปสู่เกษตรกร เป็นช่องทางท่ีส่ือ
ใช้ในการติดต่อส่ือสาร เช่น การใช้คล่ืนวิทยุส าหรับการท าส่ือวิทยุ การใช้เครือข่ายอินเทอร์เน็ต
ส าหรับส่ือออนไลน์ เวบ็ไซต ์หรือการใชช่้องทางแบบโสตสัมผสั เช่น การมองโดยใชต้า การรับฟัง
โดยใช้ประสาทหู การได้กล่ินโดยใช้จมูกดม การรับรสโดยการชิม หรือ การใช้การสัมผสั โดย
ช่องทางในการถ่ายทอดความรู้ไปสู่เกษตรกรน้ีมีหลายช่องทาง ข้ึนอยู่กับการวิเคราะห์การใช้
ช่องทางท่ีเหมาะสมต่อเกษตรกรเป้าหมาย อย่างไรก็ตามได้มีผลการวิจยัว่า การใช้ส่ือในหลาย
ช่องทางประกอบกนัย่อมให้ผลการส่ือสารท่ีดีและมีประสิทธิผลมากกว่าการใช้เพียงช่องทางใด
ช่องทางหน่ึงเท่านั้น 

 5) การรับรู้ หมายถึง ความสามารถในการถอดรหสัหรือความสามารถในการเขา้ใจใน
ความรู้ ข้อมูลข่าวสารท่ีนักส่งเสริมได้ถ่ายทอดให้แก่เกษตรกร ซ่ึงการรับรู้น้ีย่อมข้ึนกับ
ประสิทธิภาพของส่ือท่ีนักส่งเสริมได้คิดสร้างสรรค์และช่องทางท่ีส่งมานั้นมีความเหมาะสมแก่
ความสามารถในการรับรู้ของเกษตรกรกรหรือไม่ โดยสามารถจ าแนกการรับรู้ของเกษตรกรไดเ้ป็น 
3 ลักษณะ คือ การท่ีเกษตรกรรับทั้งหมด การท่ีเกษตรกรรับเป็นบางส่วน และการท่ีเกษตรไม่
ยอมรับเลย  

 6) เกษตรกร หมายถึง ผูท่ี้มีการท าเกษตรเป็นเป้าหมายหลกัของการส่งเสริมการเกษตร 
เกษตรกรเป็นคนส่วนใหญ่ของประเทศ ซ่ึงมีอาชีพหลกัเป็นอาชีพเกษตรกรรม จากการเปล่ียนแปลง
ของสังคม วฒันธรรม และเทคโนโลยี ท าใหส้ังคมเกษตรกรรมไดมี้การเปล่ียนแปลงเป็นสังคมเมือง
มากข้ึน การท าการเกษตรจากพื้นท่ีขนาดใหญ่ไดล้ดลงเป็นเกษตรกรรายยอ่ย โดยการท าการเกษตร
ขนาดใหญ่จะเป็นของบริษทัเอกชนรายใหญ่ ท่ีมีระบบโครงสร้างและเครือข่าย รวมทั้งการส่งเสริม
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การผลิตท่ีเป็นระบบ อย่างไรก็ตมในการส่งเสริมการเกษตร เป้าหมายของการให้บริการความรู้สู่
เกษตรกร ดงันั้นนักส่งเสริมควรท าการวิเคราะห์เกษตรกรเป้าหมายในวิธีการท าการเกษตรของ
เกษตรกรนั้น เพื่อท่ีจะไดส่ื้อสารให้ตรงกบัความสามารถในการวบัรู้ชองเกษตรกรนั้นๆ ในดา้นการ
ส่งเสริมการเกษตรไดจ้  าแนกกลุ่มเกษตรตามกระบวนการยอมรับ 

 7) ส่ิงรบกวน หมายถึง ส่ิงท่ีรบกวนท าใหก้ารส่งขอ้มูลข่าวสารของนกัส่งเสริมและการ
รับรู้ของเกษตรกรเกิดความผิดพลาด เกิดความเขา้ใจท่ีไม่ตรงกนั มีความผดิพลาดเกิดข้ึน ส่ิงรบกวน
น้ีแบ่งไดเ้ป็น ส่ิงรบกวนท่ีเกิดจากมนุษย ์เช่น การไม่สนใจ ไม่ตั้งใจ และส่ิงรบกวนท่ีไม่ใช่มนุษย ์
เช่น ความบกพร่องทางเทคโนโลย ีระบบการส่ือสาร เป็นตน้  

 8) ประเมินผล หมายถึง การเปรียบเทียบผลท่ีเกิดข้ึนกบัวตัถุประสงค์ท่ีตั้งไว ้ในการ
ส่ือสารในการส่งเสริมการเกษตร การประเมินผลเป็นการเปรียบเทียบส่ิงท่ีเกษตรกรไดรั้บรู้จากการ
ถ่ายทอดของนกัส่งเสริมวา่ตรงตามวตัถุประสงคห์รือไม่อยา่งไร ผลจากการประเมินน้ียอ่มมีผลท า
ใหน้กัส่งเสริมไดท้  าการปรับปรุงกระบวนการส่ือสารของตนในการถ่ายทอดความรู้ในคร้ังต่อไปให้
ดีข้ึน และตรงตามความตอ้งการของเกษศรกรต่อไป 

 9) การจัดการความรู้และการแลกเปล่ียนเรียนรู้ หมายถึง การจัดการเพื่อให้ได้
ประโยชน์จากความรู้โดยเร่ิมตั้งแต่การดนัหาความรู้ การจดัหมวดหมู่ความรู้ การจดัเก็บความรู้ การ
ถ่ายทอดความรู้ การจดักิจกรรมแลกเปล่ียนเรียนรู้ การยกระดบัความรู้ สร้างความรู้ใหม่ การใช้
ความรู้ และการเรียนรู้จากการใชค้วามรู้นั้น ซ่ึงในการส่ือสารในการส่งเสริมการเกษตร นอกจากนกั
ส่งเสริมจะเป็นผูถ่้ายทอดวทิยาการใหแ้ก่เกษตรกรแลว้ นกัส่งเสริมควรมีการเรียนรู้ร่วมกบัเกษตรกร
โดยผ่านกระบวนการจดัการความรู้และแลกเปล่ียนเรียนรู้ เพื่อสร้างองค์ความรู้ใหม่ๆให้เกิดข้ึน
อยา่งต่อเน่ืองและส่ือสารไปสู่เกษตรกรอ่ืนเพื่อให้เกิดการเปล่ียนแปลงท่ีดีข้ึนต่อไป 

 จากการท่ีการส่ือสารเป็นการถ่ายทอดข้อมูลข่าวสารจากนักส่งเสริมไปสู่เกษตรกร
เป้าหมายนั้น เม่ือพิจารณาตามองค์ประกอบของการส่ือสารในงานส่งเสริมการเกษตรทั้ ง 9 
องคป์ระกอบ สามารถสร้างเป็นแบบจ าลองการส่ือสารในงานส่งเสริมการเกษตรไดด้งัภาพท่ี 2.4 
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ภาพท่ี 2.8 รูปแบบจ าลองการส่ือสารในงานส่งเสริมการเกษตร 

 
 ในรูปแบบจ าลองการส่ือสารในงานส่งเสริมการเกษตร เร่ิมจากการท่ีนกัส่งเสริมได้

ศึกษาพิจารณาวิเคราะห์ถึงความรู้ข้อมูลข่าวสารหรือนวตักรรมท่ีจ าเป็นต่อเกษตรกร ซ่ึงหาก
เกษตรกรเป้าหมายได้รับรู้ เขา้ใจ ฝึกฝนแล้วจะท าให้เกิดการเปล่ียนแปลงเชิงพฤติกรรมท่ีดีข้ึน 
จากนั้นจึงไดว้เิคราะห์เขา้รหสัปรุงแต่ง เพื่อสร้างสรรคส่ื์อท่ีเหมาะสมในการถ่ายทอดผา่นส่ือท่ีจะท า
ใหเ้กิดการรับรู้ไดอ้ยา่งง่ายแก่ผูรั้บสารคือเกษตรกรเป้าหมาย โดยนกัส่งเสริมจะสามารถรับทราบผล
การส่ือสารได้จากการประเมินผล และหากเกษตรกรได้รับทราบ เข้าใจในข้อมูลข่าวสารท่ีนัก
ส่งเสริมไดถ่้ายทอดให้นั้น เกษตรกรจะมีการแลกเปล่ียนเรียนรู้เป็นขอ้คิดเห็นหรือความรู้ ซ่ึงนกั
ส่งเสริมสามารถใช้กระบวนการจดัการความรู้มาใช้เพื่อประโยชน์แก่นักส่งเสริม และใช้ในการ
ปรับปรุงความรู้ข่าวสารไดต่้อไป 

 ในการบริการถ่ายทอดข้อมูลข่าวสารความรู้ไปสู่เกษตรกร มีส่วนท่ีนักส่งเสริม
จ าเป็นตอ้งระวงัในส่ิงรบกวนท่ีจะเกิดข้ึน นกัส่งเสริมควรคิดหาวิธีป้องกนัแกไ้ขส่ิงรบกวนท่ีอาจ
เป็นปัญหาอุปสรรคในการถ่ายทอด เช่น การเตรียมส่ือหลากหลายรูปแบบเพื่อป้องกนัการผิดพลาด
ของเทคโนโลยี หรือหากเกษตรกรเกิดความอ่อนลา้ในการฟังบรรยายควรหากิจกรรมอ่ืนเสริมเพื่อ
ลดส่ิงรบกวนเหล่าน้ี 

 จะเห็นได้ว่าในงานส่งเสริมการเกษตร นักส่งเสริมจ าเป็นท่ีต้องมีการส่ือสารกับ
เกษตรกรในหลายรูปแบบ เพื่อให้บรรลุวตัถุประสงคข์องงานส่งเสริมการเกษตร ดงันั้นแบบจ าลอง
กระบวนการส่ือสารในงานส่งเสริมการเกษตรจึงอธิบายถึงการส่ือสารในงานส่งเสริมการเกษตร
โดยมุ่งเน้นการส่ือสารแบบสองทาง เพื่อท่ีนักส่งเสริมจะทราบปฏิกิริยาหรือผลจากการส่ือสาร 
รวมทั้ งการแลกเปล่ียนเรียนรู้และการจัดการความรู้ของเกษตรกรและชุมชน ซ่ึงสามารถน า
แบบจ าลองน้ีอธิบายเป็นกระบวนการส่ือสารในงานส่งเสริมการเกษตรไดต่้อไป 



35 
 

3.  แนวคดิเกีย่วกบัส่ือ 
 

แนวคิดเก่ียวกบัส่ือ ศึกษาในหวัขอ้ 1) ความหมาย ความเป็นมา และความส าคญัของ
ส่ือ และ2) หลกัการเก่ียวกบัส่ือ  

3.1 ความหมาย ความเป็นมา และความส าคัญของส่ือ  
 ส่ือ ในความหมายของช่องทางการส่ือสาร หมายถึงวิถีทางหรือตวักลางในการส่ง

หรือถ่ายทอดข่าวสารจากแหล่งก าเนิดของสารไปยงัผูรั้บสารหรือจุดหมายปลายทาง มนุษยส์ามารถ
รับรู้สรรพส่ิงหรือปรากฎการณ์ต่างๆ ผา่นช่องทางประสาทสัมผสัทั้งให้ ไดแ้ก่ ตา หู จมูก กาย และ
ล้ิน โดยสารจากผูส่้งสารจะเขา้สู่ระบบกรรับรู้ของผูรั้บสาร โดยผา่นประสาทสัมผสัทางใดทางหน่ึง 
นอกจากประสาทสัมผสัทั้งห้าแล้ว พาหะน าสารหรือช่องทางในการน าสารจากผูส่้งไปยงัผูรั้บ 
เรียกวา่ส่ือไดเ้ช่นเดียวกนั (ขวญัเรือน กิติวฒัน์ และกสัวลี นิติเกษตรสุนทร 2540: 17)  

 ในการถ่ายทอดส่ิงรับรู้ระหวา่งกนั มนุษยอ์าจใชต้วัเองเป็นส่ือธรรมชาติ โดยการ
บอกเล่า อธิบาย หรือช้ีแจงดว้ยวาจา ในบางกรณีตอ้งใชส่ื้ออ่ืนประกอบดว้ยเพื่อประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผลของการส่ือสาร เช่น เอกสารค าแนะน า ภาพถ่าย ของจริง เป็นตน้ ในกรณีท่ีมีใช่การ
ส่ือสารเฉพาะหนา้ มนุษยอ์าศยัส่ือประเภทจดหมาย โทรศพัท ์เป็นตวักลางในการติดต่อส่ือสาร หาก
ตอ้งการส่ือสารกนัระหวา่งมนุษยเ์ป็นจ านวนมากและภายในเวลาอนัรวดเร็ว อาจจะส่ือมวลชน เช่น 
วิทยุกระจายเสียง วิทยุโทรทศัน์ หนงัสือพิมพ ์เป็นตน้ เป็นส่ือกลางในการติดต่อส่ือสาร อยา่งไรก็
ตามมนุษยไ์ม่สามารถรับรู้ข่าวสารจากส่ือต่างๆ ไดเ้ลย ไม่วา่จะเป็นส่ือตวับุคคล ส่ือระหวา่งบุคคล 
หรือ ส่ือมวลชน หากขาดตวัน าหรือพาหะของช่องทางการส่ือสาร ซ่ึงไดแ้ก่ อากาศ คล่ืนแสง คล่ืน
แม่เหล็กไฟฟ้า คล่ืนวทิย ุเป็นตน้ 

 ตามความหมายท่ีนักวิชาการนิยามไวพ้อสรุปได้ว่า ส่ือ คือ ตวักลาง หรือตวัพา
ข่าวสารจากผูส่้งไปยงัผูรั้บสาร ผูส่้งจะส่งข่าวสารไปไดก้็ตอ้งอาศยัส่ือท่ีจะถ่ายทอดข่าวสารออกไป 
และข่าวสารจะไปถึงมือผูรั้บไดก้็ตอ้งอาศยัตวัน า หรือพาหะพาไป ไดแ้ก่ คล่ืนวิทยุในอากาศ คล่ืน
แสง คล่ืนแม่เหล็กไฟฟ้า เป็นตน้ ดา้นผูรั้บก็เช่นเดียวกนัตอ้งอาศยัส่ือในการรับสารนั้นๆ เช่น ผูรั้บ
ตอ้งมีเคร่ืองรับวทิยหุรือมีความสามารถท่ีจะอ่านหนงัสือไดรู้้เร่ือง 

 ความเป็นมาของส่ือ มนุษย์จดัว่าเป็นประเภท "เวไนยสัตว์" คือสัตว์ประเสริฐ 
หมายความวา่ เป็นสัตวท่ี์รับค าแนะน าสั่งสอนได ้หรือ ดดัไดส้อนไดแ้สดงว่า มีความเฉลียวฉลาด 
แต่ร่างกายอาจอ่อนแอกวา่สัตวอ่ื์นๆ อีกหลายประเภท ดงันั้นเพื่อความอยูร่อด มนุษยจึ์งไม่สามารถ
อยู่โดดเด่ียวได้ ตอ้งอยู่ร่วมกนัเป็นหมู่เป็นเหล่าในมวลมนุษยด์้วยกนั เพื่อช่วยกนัหาอาหารและ
ป้องกนัภยั ท าใหต้อ้งมีการติดต่อส่ือสารกนั และพยายามสร้างส่ือท่ีก่อใหเ้กิดความเขา้ใจระหวา่งกนั 
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ระยะแรกของการติดต่อส่ือสารเป็นการติดต่อภายในกลุ่ม มนุษยก์็คงไม่มีอะไรพิสดารไปจากสัตว์
ทัว่ไปเท่าไรนกั คงอาศยัส่ือจากกิริยาท่าทาง เสียงร้องอนัเกิดจากอารมณ์ เช่น ดีใจก็แสดงออกดว้ย
อาการยิ้ม เสียใจด้วยอาการซึมเศร้า และตกใจด้วยการร้อง เป็นต้น เป็นทีท่าท่ีเสมือนเป็นการ
ถ่ายทอดความหมายซ่ึงกนัและกนั เม่ืออยูก่นัเป็นเวลานานเขา้ ส่ือท่ีใชอ้ยูน่ั้นอาจไม่เพียงพอท่ีจะใช้
ติดต่อส่ือสารกนั จึงพยายามสร้างภาษาพูดข้ึนมาเพื่อใช้ส่ือสารกนัไดก้วา้งขวางยิ่งข้ึน ต่อจากนั้น
มนุษยไ์ดคิ้ดประดิษฐ์ภาษาเขียน ภาพวาด เช่น ภาพตามผนงัถ ้า ท่าทาง และการน าตวัอยา่งมาแสดง
ให้ดู เพื่อถ่ายทอดหรือบนัทึกเหตุการณ์จนกลายเป็นส่ือถาวรอีกประเภทหน่ึง และจากการท่ีมนุษย์
สามารถสร้างส่ือค าพูด ค าเขียนและอ่ืนๆ ข้ึนมาไดน้ี้เอง ท าใหเ้ห็นไดช้ดัเจนยิง่ข้ึนวา่มนุษยเ์ป็นสัตว์
ประเสริฐและเป็นคนละพวกกบัสัตวท์ัว่ไป 

ขณะเดียวกนัการใชค้  าพดูกบัค าเซียนกนัไดร้ะหวา่งมวลมนุษย ์รู้เร่ืองเขา้ใจเร่ืองกนัดีน้ี
เองเป็นผลให้เกิดวิวฒันาการทั้งภาษาพูดและภาษเขียนกวา้งขวางยิง่ข้ึนไปอีก ตามสภาพของสังคม
ท่ีมีการเปล่ียนแปลง คร้ันเม่ือมนุษยมี์จ านวนมากข้ึน ลกัษณะของการตั้งถ่ินฐานยอ่มกระจดักระจาย
ออกไปห่างไกลมากข้ึน เพื่อไม่ต้องแย่งท่ีอยู่ท่ีท  ากินกันแต่ก็มีผลถึงความไม่สะดวกในการ
ติดต่อส่ือสาร อนัเป็นแรงจูงใจให้เกิดการคิดต้นเคร่ืองช่วยน าค าพูดหรือข้อเขียนหรือสารไป
เช่ือมโยงให้มนุษย์ติดต่อกันได้ เช่น วิทยุกระจายเสียงเป็นเคร่ืองช่วยน าค าพูด ส่ิงพิมพ์เป็น
เคร่ืองช่วยน าขอ้เขียนไปยงัผูท่ี้จะติดต่อส่ือสารดว้ย 

เม่ือเคร่ืองช่วยน าสารสามารถท าหนา้ท่ีเป็นส่ือ คือถ่ายทอดค าพดูและขอ้เขียนไดอ้ยา่ง
สมบูรณ์แลว้ ย่อมจะช่วยขยายวงของการติดต่อส่ือสารให้กวา้งขวางออกไปไดอี้ก ซ่ึงแต่เดิมการ
ติดต่อส่ือสารกนัจะท าไดเ้พียงอาศยัส่ือจากบุคคล คือ คนพดู คนเขียน หมายถึงวา่ ผูท้  าหนา้ท่ีเป็นทั้ง
ส่ือ คือท าหนา้ท่ีพูดหรือเขียนและผลิตสาร คือ ตอ้งสร้างเน้ือหาส าหรับท่ีจะพูดหรือเขียนพร้อมกนั
ไปดว้ย ซ่ึงนอาจากจะท าการติดต่อส่ือสารกบับุคคลในจ านวนจ ากดัแลว้ ถา้ผูติ้ดต่อหรือผูรั้บสารอยู่
ไกลกนัก็ย่อมจะส่ือสารถึงกนัไม่ได ้ฉนั้นในกรณีท่ีผูส่้งสารและผูรั้บสารอยู่ห่างไกลกนัหรือไม่มี
โอกาสพดูกนั หรือมีผูรั้บสารจ านวนมาก จึงตอ้งอาศยัเคร่ืองมือส่ือช่วยน าสารไปใหผู้รั้บสารแทนตน 

ส่ือมีวิวฒันาการไปรวดเร็วมาก ดงัท่ีมีการส่ือสารโทรคมนาคมเพื่อส่งและรับสารใน
ระยะไกล โดยอาศยัพลงัของแม่เหล็กไฟฟ้าส่งไปตามสายหรือทางคล่ืนวิทยุ ประเทศไทยน าการ
ส่ือสารโทรคมนาคมมาใช้นานแล้ว เร่ิมต้นในรูป วิทยุรับ ส่ง วิทยุโทรดมนาคมโทรเลข และ
โทรศัพท์ ซ่ึงแม้ปัจจุบันโทรเลขจะเลิกใช้ไปแล้ว และมีการขยายวงกวา้งออกไปเป็นบริการ
โทรศพัท์เคล่ือนท่ี อินเทอร์เน็ต นิยมใช้กันอย่างแพร่หลาย ขณะเดียวกันมีวิวฒันาการของการ
ส่ือสารโทรคมนาคมท่ีพฒันาข้ึนมา และยงัคงใช้ในงนผพาะกิจตามความตอ้งการของหน่วยงาน
ต่างๆ คือ ดาวเทียมเพื่อการส่ือสารและส ารวจทรัพยากรธรรมชาติ และคอมพิวเตอร์เพื่อการส่ือสาร 
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ดงันั้นจะเห็นได้ว่าส่ือมีวิวฒันาการมาเป็นเวลานาน ตั้งแต่มนุษยเ์ร่ิมติดต่อกันเป็น
สังคม มีการส่ือสารให้เขา้ใจกนัดว้ยกิริยาท่าทางแลว้ ภาพวาด ภาษาพูด ภาษาเขียน การกระท าใหดู้ 
จนกระทัง่การส่ือสารกบัผูค้นจ านวนมากข้ึนและอยูห่่างไกล กระจดักระจายกนัออกไป จ าเป็นตอ้ง
มีอุปกรณ์น าค าพูดหรือขอ้เขียนหรือสารไปเช่ือมโยงให้มนุษยติ์ดต่อกนัได ้หรือตอ้งอาศยัเคร่ืองมือ
ส่ือช่วยน าสารไปให้ผูรั้บสารแทนตน ซ่ึงส่ือมีความกา้วหนา้ไปรวดเร็วมาก มีการคน้ควา้คิดดนัส่ือ
ใหม่ทดแทนส่ือเก่า ท าให้มีความสะดวกในการใชง้านและมีประสิทธิภาพสูงกวา่ ส่ือหลายชนิดจึง
เลิกใชไ้ป เช่น โทรเลข เป็นตน้ 

ความส าคัญของส่ือ 
การพิจารณาความส าคญัของส่ือสามารถแยกพิจารณาเป็น 5 ดา้น ดงัน้ี 
1) ค้านบุคกล ประชาชนมีเจตคติเก่ียวกับการใช้ส่ือ โดยให้ความส าคัญและเห็น

ประโยชน์ของส่ือประเภทต่างๆ ว่าเป็นปัจจยัส าคัญอีกอย่างหน่ึงของการด ารงชีวิตประจ าวนั 
นอกเหนือจากปัจจยัสีแลว้ จะเห็นไดว้า่ สภาพสังคมไทยท่ีไม่อาจปราศจากส่ืออยา่งใดอยา่งหน่ึง ถึง
กระนั้นประชาชนส่วนมากก็ยงัมองเห็นความส าคญัและประโยชน์เพียงส่วนของตวัส่ือว่าส่ือ
สามารถอ านวยประโยชน์ไดอ้ยา่งกวา้งขวางให้กบัตนเอง เช่น การใช้ส่ือวิทยุกระจายเสียงมีความ
รวดเร็วทนัใจ สามารถบริการผูรั้บไดพ้ร้อมกนัจ านวนมาก วิทยุโทรทศัน์สามารถน าข่าวสารพร้อม
ภาพไปสู่ผูดู้อย่างชัดเจนและเข้าใจง่าย ส าหรับหนังสือพิมพ์และส่ิงพิมพ์นั้นแม้จะต้องใช้เวลา
เดินทางชา้กวา่ส่ือทั้งสองดงักล่าว แต่ก็ไม่ถูกบงัคบัเวลาในการรับสาร พอมีเวลายึดหยุน่ไดแ้ละไม่
ตอ้งรีบร้อนจนเกินไป สวนภาพยนตร์ และวีดิทศัน์แมจ้ะตอ้งใช้เวลาเดินทางไปยงัสถานท่ีจดัฉาย
และถูกจ ากดัเวลาดูบา้ง แต่ก็สามารถมองเห็นไดเ้หมือนของจริง ท าให้เขา้ใจไดเ้ร็วและส่ือประเภท
กิจกรรม เช่น นิทรรศการ งานแสดง การรณรงคน์ั้น นอกจากจะตอ้งรอโอกาสท่ีจะจดัให้มีข้ึนแลว้ 
ยงัตอ้งค านึงถึงความเหมาะสมของข่าวสาร ส่ิงท่ีจะแสดง ตลอดจนระยะเวลาการเดินทางไปดู 
อย่างไรก็ดี ลกัษณะของส่ือประเภทน้ี แมจ้ะอ านวยประโยชน์แก่บุคคลเป้าหมายบางกลุ่ม แต่ก็ยงั
ไดรั้บข่าวสารท่ีเป็นความรู้และการพกัผอ่นหยอ่นใจไปพร้อมกนั 

2) ด้านสังคม ความส าคญัของส่ือด้านสังคม กล่าวคือ สภาพทัว่ไปเก่ียวกบัคุณภาพ
ประชากรของไทย นอกจากยงัขาดบุคลากรท่ีมีความรู้ความสามารถในสาขาต่างๆ ท่ีจะน ามาใชใ้น
การพฒันาประเทศอีกจ านวนมากแลว้ พื้นฐานการศึกษา ความรู้ ประสบการณ์ของประชาชนส่วน
ใหญ่ท่ีจะน าไปใชใ้นการพฒันาอาชีพดา้นต่างๆ ก็ยงันบัวา่มีไม่พอเพียง ท าใหรั้ฐจ าเป็นตอ้งรีบเร่งท่ี
จะพฒันาประซากรของตนให้มีความรู้ ความสามารถทนักบัความกา้วหน้าทางวิทยาศาสตร์และ
เทคโนโลยีโดยเร็ว ซ่ึงก็มีมาตรการเดียวท่ีรัฐจะน ามาใชด้ าเนินการแกไ้ขไดใ้นระยะเวลาอนัสั้น คือ 
การน าส่ือประเภทต่างๆ ไปใช้เป็นเคร่ืองมือในการถ่ายทอดข่าวสาร ความรู้ ตลอดจนการช้ีแจง
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แนวนโยบายการพฒันาประเทศของรัฐไปสู่บุคคลเป้าหมายอยา่งกวา้งขวางและทัว่ถึง อนัจะยงัผล
ในการพฒันาความรู้ของประชาชนเพื่อใหเ้กิดความคิดความร่วมมือกนัพฒันาบา้นเมือง 

นอกจากนั้นยงัมีความส าคญัในการช่วยให้สังคมขยายตวัและมีค่าเพิ่ม ลกัษณะของ
สังคมไทยโดยทัว่ไปเร่ิมดว้ยความผกูพนัทางสายเลือดและสังคมจะขยายกวา้งออกไป ตอ้งอาศยัส่ือ
หรือสะพานเช่ือม เช่น การแพร่ขยายวฒันธรรม ประเพณี อาชีพ ความสนใจร่วม ฯลฯ การท่ีส่ือน า
ข่าวสารความรู้ต่างๆ จากทุกทิศทางและทุกมุมโลกเขา้ไปกระจายในกลุ่มชนและมวลชนนั้น ความรู้
ใหม่ก็ดี แนวความคิดใหม่ก็ดี ย่อมเขา้ไปแทรกซึม และสร้างความสนใจให้บุคคลทั้งภายในและ
นอกสังคม ใหต่ื้นตวั สนใจ ก่อใหเ้กิดการปรึกษาหารือ มีความเห็นดีเห็นชอบในข่าวสารท่ีตนมีส่วน
ไดรั้บประโยชน์ เช่น มีข่าวจากส่ือประเกทวิทยุกระจายเสียงเก่ียวกบัการดนัพบและเผยแพร่เกษตร
อินทรีย ์ท่ีอาจเหมือนหรือแตกต่างจากท่ีเกษตรกรเคยท ากนัอยู ่ข่าวสารดงักล่าวยอ่มเป็นท่ีน่าสนใจ
ของเกษตรกร แต่การรับข่าวสารของเกษตรกรอาจไม่ทัว่ถึง เพราะเกษตรกรบางคนขาดส่ือในการ
รับ บางคนพลาดโอกาสรับ หรือไดรั้บทราบแต่ไม่ชดัเจน ท าให้ไม่มัน่ใจในข่าวหรือในความนึกคิด 
เน่ืองจากความสนใจในเร่ืองเดียวกัน เวลาเดียวกันเช่นน้ี จะเป็นสาเหตุให้เกษตรกรต้องเสาะ
แสวงหาความรู้ ความเขา้ใจ ตลอดจนปรึกษาหารือกนั เพื่อช่วยใหเ้กิดการตดัสินใจท่ีถูกตอ้ง จากจุด
สนใจร่วมกนัน้ีเป็นส่วนหน่ึงท่ีท าให้สังคมขยายตวัจากกลุ่มเล็กเป็นกลุ่มใหญ่ โดยมีเร่ืองเกษตร
อินทรียเ์ป็นจุดเร่ิมในการสนทนาหรือตวัน าขยาย ต่อจากนั้นความสนใจร่วมอยา่งอ่ืนๆ ก็จะตามมา 
สภาพของสังคมก็จะมีความสนิทแน่นหรือมีความเป็นปีกแผน่มัน่คงต่อไป หากมีผูน้ าท่ีดีช่วยสร้าง
ความประสานสัมพนัธ์ไวไ้ดดี้ ผลลพัธ์สุดทา้ยก็คือการก่อตวัให้เกิดพลงัในดา้นความรู้ การผลิต อนั
เป็นเคร่ืองมือส าหรับต่อรอง และป้องกนัการเอารัดเอาเปรียบจากผูอ่ื้น เม่ือเสถียรภาพทางสังคมดี
ข้ึน สมาชิกในสังคมยอ่มมีค่า ไดรั้บความเช่ือถือศรัทธาในฐานะท่ีมีส่วนท าใหส้ังคมมัน่คง และจะมี
ส่วนช่วยใหบุ้คดลในสังคมไดมี้โอกาสพฒันาใหก้ลายเป็นบุคคลมีค่าในสังคมมากข้ึนดว้ย 

3) ด้านการศึกษา ช่วยให้มีความเสมอภาคในทางการศึกษา ประเทศไทยใช้ส่ือเป็น
เคร่ืองมือในการให้การศึกษาแก่ประชาชนเป็นอยา่งมาก โดยมุ่งให้ความรู้ทัว่ไป ให้ค  าแนะน า และ
กระตุน้ให้เกิดความคิดใหม่ๆ ในเร่ืองการท ามาหากิน การเกษตร อนามยั การปกครอง กฎหมาย 
และความเป็นพลเมืองดี นอกจากนั้นยงัมีการใชส่ื้อบางชนิด เช่น วิทยุกระจายเสียง จดัเป็นรายการ
การศึกษาทั้ งในและนอกระบบโรงเรียน ส าหรับระบบในโรงเรียนมีการจัดให้สัมพนัธ์และ
สอดคลอ้งกบัหลกัสูตรของโรงเรียนภาคปกติ ส่วนระบบนอกโรงเรียนมีการจดัรายการศึกษาแบบ
กลุ่มสนใจคือเฉพาะเร่ือง ซ่ึงส่วนใหญ่เก่ียวขอ้งกบังานอาชีพและสภาพแวดลอ้ม การจดัการศึกษา
โดยอาศยัส่ือนอกจากจะเป็นการเปิดโอกาสให้ประชาชนท่ีพน้วยัเรียน และอยูใ่นชนบทห่างไกลได้
ศึกษาเล่าเรียนกนัตลอดชีวิต ยงัมีส่วนช่วยกระตุน้ประชาชนทุกวยัในทุกทอ้งถ่ินท่ียงัอ่านหนงัสือไม่
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ออก หรือท่ีอ่านออกแลว้แต่ขาดการทบทวนจนก าลงัจะลืมและกลายเป็นคนอ่านหนงัสือไม่ออก
เขียนไม่ได ้ใหต่ื้นตวัท่ีจะรับความรู้ประสบการณ์ใหม่ๆ ไวเ้ป็นเคร่ืองมือประจ ากายในการประกอบ
อาชีพ เพื่อให้มีการด ารงชีวิตอยู่ในสังคมปัจจุบนัได้อย่างเปิดเผยและภาคภูมิใจไม่มีปมด้อย จาก
ลกัษณะวธีิท่ีใชส่ื้อบริการประชาชนในตา้นการศึกษาน้ี อาจเปรียบเสมือนวา่ส่ือท าหนา้ท่ีเป็นดรูของ
พลเมืองทั้งประเทศไปในตวัและถือไดว้า่รัฐใหค้วามเสมอภาคทางการศึกษาแก่ประชาชนแลว้ 

นอกจากประโยชน์ท่ีได้รับจากการน าส่ือมาใช้ดังกล่าวแล้ว ยงัสามารถอ านวย
ประโยชน์อย่างอ่ืนต่อประชาชนอีกมากมาย เช่น ให้ประโยชน์ในด้านการเผยแพร่ผลงานทั้ง
หน่วยงานภาครัฐและภาดเอกชนให้ประชาชนทัว่ไปได้ทราบสามารถใช้เป็นส่ืออธิบาย ช้ีแจง
เร่ืองราว หรือแถลงความจริงเพื่อป้องกนัการเขา้ใจผิด อนัอาจจะเกิดข้ึนไดร้ะหว่างมวลชนภายใน
ชาติและระหวา่งชาติ นอกจากนั้นยงัใหค้วามบนัเทิงเพื่อช่วยใหมี้สุขภาพจิตและกายดี 

4) ดา้นเศรษฐกิจ ดว้ยสภาวะเศรษฐกิจของเกือบทุกประเทศในโลก มีการผนัผวนอยา่ง
รวดเร็ว ขณะเดียวกนัความเจริญกา้วหน้าของเทคโนโลยีใหม่ๆ ก็มิไดห้ยุดย ั้ง อนัจะยงัผลให้เกิด
ประโยชน์ในการพฒันาเศรษฐกิจสาขาส าคญัๆ มากข้ึน เช่น การเกษตรกรรม อุตสาหกรรม พาณิช
ยกรรม ฯลฯ ซ่ึงลว้นแลว้แต่เป็นส่ิงเร้าใจใหม้นุษยต่ื์นตวัและกระหายจะทราบข่าวสาร เร่ืองราว หรือ
พบเห็นส่ิงเหล่านั้นอยา่งทนัเหตุการณ์ เพื่อจะไดป้รับปรุงสถานภาพตนเองให้เขา้กบัส่ิงแวดล้อมท่ี
ทนัสมยั ส าหรับประเทศไทยยงัมีปัญหาเก่ียวกบัประชากรปรับตวัไดไ้ม่ทนัสถานการณ์บา้นเมือง 
เน่ืองมาจากการพฒันามิไดก้ระจายไปอยา่งทัว่ถึงทั้งประเทศ ท าใหค้วามเป็นอยูข่องประชาชนยงัลา้
หลงัและมีฐานะยากจนอยา่งเห็นไดช้ดัอีกจ านวนไม่นอ้ย ฉนั้นเม่ือสามารถรายงานเหตุการณ์ต่างๆ 
ท่ีมีเน้ือหาสาระอนัเป็นประโยชน์จากแหล่งข่าวทุกมุมเมืองและทุกมุมโลกได ้ในเวลาท่ีใกลเ้ดียง
หรือเวลาเดียวกนักบัเหตุการณ์ท่ีเกิดข้ึน และยงัสามารถกระจายข่าวสารไปถึงบุดคลไดเ้ป็นจ านวน
มาก บทบาทของส่ือจึงมีความส าคญัต่อการฟ้ืนฟูความเป็นอยูข่องประชากร การรับผลการพฒันา
จากรัฐ ทั้งในดา้นโครงสร้างพื้นฐานและการบริกรข่าวสารความรู้ดา้นต่างๆ ตอ้งด าเนินการเร่งรัด
ให้ประซากรยากจนไดมี้ความเป็นอยูข่ ั้นพื้นฐานดีข้ึน จนมีรายไดพ้อท่ีจะจดัหาส่ือเพื่อรับสารเป็น
รายบุคคลหรือในสภาพเป็นกลุ่มบุคคลต่อไป 

นอกจากนั้นยงัช่วยให้เกิดพฒันาเศรษฐกิจขั้นพื้นฐาน เน่ืองจากลกัษณะของข่าวสารท่ี
เผยแพร่ผา่นส่ือเป็นประจ านั้น มีความรู้ทางเศรษฐกิจระดบัต่างๆ ตั้งแต่ระดบัทอ้งถ่ิน ประเทศ จนถึง
ระดบัโลกสอดแทรกอยู่มาก สู่ผูรั้บสารส่วนใหญ่ซ่ึงเป็นประชากรในชนบทและชนกลุ่มใหญ่ใน
ชนบท คือผูป้ระกอบการผลิตดา้นเกษตรกรรม ฉะนั้นบรรดาข่าวสารทางเศรษฐกิจท่ีกระจายออกไป
บางส่วนจะเป็นการให้ค  าแนะน ากรรมวิธีการผลิตทางเกษตร เช่น พืชหรือสัตวพ์นัธ์ุดีมีลกัษณะ
อย่างไร ปุ๋ยชนิดใดควรใช้กบัพืชอะไร มีการจดัซ้ือจดัจ าหน่ายเช่นใด รายละเอียดติดต่อไดท่ี้ไหน 
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เป็นตน้ แมว้่าเน้ือหาของข่าวสารจะเป็นขั้นพื้นฐานหรือเป็นความรู้ทัว่ไป แต่ผูรั้บสารซ่ึงเป็นกลุ่ม
สนใจยอ่มจะพร้อมรับและสามารถวิเคราะห์ข่าวสานั้นไดดี้ เม่ือผูป้ระกอบการสามารถพฒันาการ
ผลิตตามข่าวสารจากส่ือต่างๆ จึงถือไดว้า่ส่ือนั้นมีบทบาทต่อการพฒันาเศรษฐกิจทางดา้นการผลิต 
แมล้กัษณะของการพฒันาการผลิตจะเป็นระบบย่อยหรือระดบัพื้นฐาน แต่ก็สามารถท าหน้าท่ีเป็น
ฐานรองรับให้กบัการพฒันาการผลิตระบบใหญ่เป็นวงกวา้งได้อย่างดี จึงนับว่าส่ือท าหน้าท่ีเป็น
ตวักระตุน้การผลิตอนัเป็นพื้นฐานเศรษฐกิจท่ีส าคญัประการหน่ึง 

5) ดา้นการเมือง ส่ือยงัช่วยสร้างบรรยากาศทางการเมืองของความเป็นประชาธิปไตย 
จากข่าวสารนานาชนิดผา่นส่ือส่วนมากเป็นข่าวสารจากรัฐ ซ่ึงมีทั้งการแถลงหรือแจง้ให้ประชาชน
ทราบว่ารัฐมีนโยบายอะไร มีแนวทางท่ีจะด าเนินการอย่างไร และขอความร่วมมือจากประชาชน
มากนอ้ยเท่าไร ตลอดจนผลท่ีดาดวา่รัฐและประชาชนจะไดรั้บนั้นมีมากนอ้ยเพียงไร เป็นตน้ ซ่ึงใน
การน้ีรัฐมีความจ าเป็นตอ้งแถลงเป็นนโยบายหรือเป็นข่าวให้ประชาชนไดท้ราบทัว่กนัเพื่อให้เกิด
ความคิด มีการแสดงความคิดเห็นตอบสนองออกมาให้เกิดความเขา้ใจอนัดีต่อกนั การท่ีรัฐยอมรับ
ความคิดเห็นของประชาชนเช่นน้ี ช่วยให้ประชาชนสนใจในข่าวสารจากรัฐบาลมากข้ึน มีความ
ต่ืนตวัในความเปล่ียนแปลงต่อส่ิงใหม่ๆ ท าให้ประชาชนหูตากวา้งขวาง อนัเป็นผลให้ประชาชน
ทัว่ไปมีความคิดริเร่ิมใชสิ้ทธิและหน้าท่ีของการเป็นพลเมืองของประเทศมากข้ึน ทั้งกิจการระดบั
ทอ้งถ่ิน และกิจการระดบัประเทศ จึงถือไดว้า่ ผลงานจากส่ือนั้นช่วยสร้างบรรยากาศทางการเมืองสู่
ระบอบความเป็นประชาธิปไตยทางหน่ึงดว้ย  

3.2 หลกัการเกีย่วกบัส่ือ  
 หลกัการทัว่ไปเก่ียวกบัส่ือท่ีจะน ามาใช ้ไดแ้ก่ 
 1) การจ าไดข้องมนุษยจ์ากการเรียนรู้ผา่นประสาทสัมผสั มนุษยมี์ความสามารถจ า

ไดจ้ากการเรียนรู้โดยผา่นประสาทสัมผสัทั้งหา้ โดยเรียงล าดบัจากนอ้ยท่ีสุดไปมากท่ีสุด ดงัน้ี การ
อ่าน การไดย้ิน การเห็น การไดย้นิและเห็น การพูดและเขียน และการกระท า 

 2) อตัราความจ าแม่นของมนุษยผ์า่นการถ่ายทอดความรู้แบบต่างๆ มนุษยมี์อตัรา
ความจ าไดแ้ม่น (retention) แตกต่างกนัไป โดยผา่นการถ่ายทอดความรู้แบบต่างๆ โดยเรียงล าดบั
จากนอ้ยท่ีสุดไปมากท่ีสุดดงัน้ี การบรรยาย การอ่านใหฟั้ง การใชส่ื้อโสตทศัน์ การสาธิต การ
รวมกลุ่มอภิปราย การฝึกปฏิบติั และการสอนวธีิอ่ืนๆ ท่ีสามารถน าไปใชไ้ดท้นัที 

 3) ส่ือกบัการพฒันาตนเอง ส่ือมีประสิทธิภาพต่อการพฒันาตนเองแตกต่างกนัไป
พบวา่ ภาพเคล่ือนไหวและภาพยนตร์ยงัมีประสิทธิภาพสูงสุดต่อการศึกษาจากของจริง วทิยุ
โทรทศัน์มีประสิทธิภาพสูงสุดต่อหลกัทฤษฎีและแนวคิด และวสัดุ 3 มิติมีประสิทธิภาพสูงสุดต่อ
การศึกษาจากของจริง และการสาธิตมีประสิทธิภาพสูงสุดต่อขอ้มูลท่ีเป็นขั้นตอน 
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 ยุทธวธีิและวธีิการใช้ส่ือเพือ่เข้าถึงเป้าหมายของการเรียนรู้ 
 วตัถุประสงคท์ัว่ไปของการด าเนินงานส่งเสริมการเกษตรคือ ตอ้งการใหบุ้คคล

เป้าหมายของการส่งเสริมการเกษตรเกิดการเรียนรู้ ซ่ึงลกัษณะของการเรียนรู้ชองบุคคลเขา้หมายมี 3 
รูปแบบ คือ ไดรั้บความรู้ มีการเปล่ียนแปลงทศันคติหรือเจตคติ และมีทกัษะจากการกระท า ดงันั้น
ยทุธวธีิและวธีิท่ีนิยมใชก้นัโดยทัว่ไป ดงัน้ี 

 1) หากตอ้งการใหบุ้คคลเป้าหมายมีลกัษณะของการเรียนรู้แบบไดรั้บความรู้ 
จะตอ้งใชย้ทุธวธีิการถ่ายทอดสารสนเทศจากภายนอก เช่น แหล่งความรู้ต่างๆ จากบุคคลอ่ืน เป็น
ตน้ โดยวธีิท่ีนิยมใชก้นั เช่น ส่ิงตีพิมพแ์ละค าแนะน าในส่ือมวลชน การบรรยาย แผน่ปลิว การ
สนทนาโดยตรง 

 2) หากตอ้งการใหบุ้คคลเป้าหมายมีลกัษณะของการเรียนรู้ท่ีจะคงไวห้รือมีการ
เปล่ียนแปลงเจตคติ ตอ้งใชย้ทุธวธีิการเรียนรู้โดยประสบการณ์ มีการดึงสารสนทศจากภายในมาใช ้
คือ จากขอ้มูลข่าวสารท่ีเคยไดรั้บทราบและเรียนรู้มาก่อน ซ่ึงสมองไดเ้ก็บบนัทึกไวใ้นดวามจ า วธีิท่ี
นิยมใช ้เช่น การอภิปรายกลุ่ม การสนทนาทางออ้ม รูปแบบเฉพาะของภาพเคล่ือนไหวในวซีีดี ดีวดีี 
สถานการณ์จ าลอง เป็นตน้ 

 3) หากตอ้งการใหบุ้คคลเป้าหมายเกิดทกัษะจากการกระท าข้ึน ตอ้งใชย้ทุธวธีิการ
ฝึกหดัในทกัษะต่างๆ ท่ีตอ้งการ โดยวธีิท่ีนิยมใช ้เช่น วธีิซ่ึงกระตุน้การกระท าดว้ยการฝึกอบรม 
การเตรียมการโดยการสาธิต หรือภาพเคล่ือนไหวแสดงการสาธิต 

 

4. แนวคดิเกีย่วกบัส่ือเครือข่ายสังคม 
 

แนวคิดเก่ียวกบัส่ือเครือข่ายสังคม ศึกษาในหวัขอ้ 1) ความหมาย ความส าคญั และ
พฒันาการของส่ือเครือข่ายสังคม และ 2) ประเภทและคุณลกัษณะของส่ือเครือข่ายสังคม 

4.1 ความหมาย ความส าคัญ และพัฒนาการของส่ือเครือข่ายสังคม ค  าว่า "สังคม" มี
ความหมายคือ สถานะท่ีเกิดจากความสัมพนัธ์ของบุคคลท่ีอยูใ่นระดบัต่างๆ ตั้งแต่ระดบัครอบครัว 
ชุมชนประเทศ จนถึงความสัมพนัธ์ของคนทั้งโลก (globalization) บุคคลท่ีอยูใ่นสังคมจะตอ้งรู้จกั
สิทธิหน้าท่ีและความรับผิดชอบทั้งต่อตนเองและส่วนรวม เพื่อให้สังคมโดยรวมอยู่รอดได ้การท่ี
สังคมมีความสัมพนัธ์ของบุคคลในระดบัต่างๆ น้ีก่อให้เกิดเป็นเครือข่าย (network) ตั้งแต่ขนาดเล็ก
จนถึงขนาดใหญ่ ซ่ึงมีกระบวนการในการเช่ือมโยงประสานกนัระหวา่งบุคคล องคก์ร และสถาบนั
ต่างๆ โดยมีพื้นฐานตั้งอยูบ่นวตัถุประสงคเ์ดียวกนัจึงเป็นการเช่ือมโยงอยา่งมีเป้าหมาย สมาชิกบน
เครือข่ายจะมีบทบาท ภารกิจเฉพาะตวั มีการยดึถือขอ้ตกลงร่วมกนัท่ีอาจจะอยูใ่นรูปของกฎระเบียบ 



42 
 
ขอ้บงัคบั หรือกติกาบางอยา่ง เพื่อให้สังคมนั้นสามารถอยูร่่วมกนัไดอ้ยา่งมีความสุข และประกอบ
ภารกิจใหส้ าเร็จไดต้ามเป้าหมาย ดงันั้นเม่ือเกิดสังคมเพิ่มมากข้ึน ก็จะก่อใหเ้กิดเครือข่ายเพิ่มข้ึนดว้ย
เช่นกนั ดงันั้นสังคมกบัเครือข่ายจึงเป็นส่ิงท่ีจะตอ้งด ารงอยูแ่ละชบัเคล่ือนไปดว้ยกนัเสมอ 

ถา้มองลึกลงไปสู่เครือข่ายสังคมท่ีมีการเช่ือมโยงกนั ส่ิงหน่ึงท่ีขาดไม่ไดก้็คือ ระบบ
การส่ือสาร (communication system) ท่ีตอ้งใช้ในการติดต่อสร้างปฏิสัมพนัธ์ระหว่างกนั เพื่อให้
เกิดดวามเขา้ใจตรงกนั เช่น การใชภ้าษาพูด ภาษาเขียน ภาษาท่าทาง หรือการแสดงออกในรูปแบบ
ต่างๆ จึงอาจกล่าวไดว้่า ระบบการส่ือสารในเครือข่ายทุกระดบั จ าเป็นตอ้งอาศยัส่ือ (media) เพื่อ
เป็นตวักลางในการส่ือสารระหวา่งกนั ส่ิงท่ีถูกน ามาใชใ้นการพฒันามาจากส่ือดั้งเดิมท่ีใชก้ารพูดคุย
และท่าทางเป็นหลกั จนกระทัง่ถึงส่ืออิเล็กทรอนิกส์ ซ่ึงประกอบไปด้วยเคร่ืองยนต์กลไก และ
อุปกรณ์อิเล็กทรอนิกส์ ซ่ึงอาศยัเทคโนโลยคีอมพิวเตอร์และโทรคมนาคมเป็นหลกั ซ่ึงเป็นท่ีมาของ
ส่ือเครือข่ายสังคมในปัจจุบนั 

ส่ือเครือข่ายสังคม (social network media) ถือเป็นส่ือท่ีใช้ในการส่ือสารชนิดใหม่ท่ี
เพิ่งก าเนิดข้ึนในวงการไดไ้ม่นานดว้ยการใชพ้ื้นฐานของเครือข่ายคอมพิวเตอร์และอินเทอร์เน็ตเป็น
หลกัในการเช่ือมโยง  ขอบเขตจ ากดั การตอบโตห้รือการมีปฏิสัมพนัธ์ไดอ้ย่างทนัที การส่ือสารท่ี
สามารถเกิดข้ึนท่ีใดก็ได ้โดยไม่ตอ้งค านึงถึงเร่ืองของเวลาและสถานท่ี รวมถึงความลงตวัและผสาน
เทคโนโลยีอนัทนัสมยัเขา้กบัชีวิตมนุษยใ์นยุคเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร ด้วยปัจจยั
แวดลอ้มและปัจจยัสนบัสนุนต่างๆ ท่ีกล่าวมา จึงท าให้วงการส่ือสารไดมี้การเกิดข้ึนของส่ือใหม่ท่ี
เรียกวา่ ส่ือเครือข่ายสังคม 

 
ภาพท่ี 2.9 การเช่ือมสังคมดว้ยส่ือเครือข่ายสังคม 

 
 ไดมี้ผูใ้หค้วามหมายของส่ือเครือข่ายงคมไวอ้ยา่งหลากหลายเน่ืองจากเป็นส่ือใหม่ ท่ียงั
ไม่แน่นอนซ่ึงพอจะประมวลไดใ้น 2 มิติดงัน้ี 
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 1) มิติทางเทคโนโลย ีส่ือเครือข่ายสังคม หมายถึง ส่ือท่ีใชส่ื้อสารกนัในสังคมใน
รูปแบบของส่ืออิเล็กทรอนิกส์ ท่ีอาศยัเทคโนโลยดีา้นคอมพิวเตอร์และเครือข่ายอินเทอร์เน็ตเป็น
หลกั โดยใชซ้อฟตแ์วร์ท่ีพฒันาข้ึนในรูปแบบต่างๆ  

  ส่ือเครือข่ายสังคม หมายถึงเคร่ืองมือหรือเวบ็ไซตบ์นอินเทอร์เน็ต ท่ี ผูใ้ชส่ื้อใน
กลุ่มต่างๆ สามารถเขา้ไปเพื่อท าการส่ือสาร รวบรวมขอ้มูล และแมก้ระทัง่ไปร่วมมือกนักบัคนใน
ชุมชนนั้น เพื่อท างานบางส่ิงบางอยา่ง 

  ส่ือเครือข่ายสังคม หมายถึง เคร่ืองมือท่ีถูกน ามาใชใ้นการส่ือสารบนเครือข่าย
อินเทอร์เน็ต เช่น บล็อก (Blog) ยทููบ (Youtube) เฟซบุค้ (Facebook) ไฮไฟว ์(Hi5) ทวติเตอร์ 
(Twitter) ฟลิคเกอร์ (Fickr) ด๊ิก (Digg) สตมัเบิ้ล (Scumble) หรือแมก้ระทัง่เวบ็ไซตท่ี์สามารถมี
ปฏิสัมพนัธ์หรือแบ่งปันขอ้มูลในรูปแบบต่างๆ ระหวา่งสมาชิกหรือผูใ้ชง้านอ่ืนไดแ้บบทนัทีทนัใด 
(http:/keng.com/2008/08/09/what-is-social-networking/) 

 2) มิติเชิงการส่ือสาร ส่ือเครือข่ายสังคม หมายถึง สังคมท่ีมีผูใ้ชส่ื้อเป็นผูส่ื้อสารเขียน
เล่าเน้ือหา เร่ืองราวประสบการณ์ บทความ รูปภาพ เสียงบรรยาย ค าพดู และวดีิโอท่ีสร้างข้ึนเอง 
หรือน ามาจากแหล่งทรัพยากรขอ้มูลอ่ืนๆ แลว้น ามาแบ่งปันใหส้มาชิกในเครือข่ายสังคมผา่นทาง
เวบ็ไซต ์ท่ีใหบ้ริการบนโลกออนไลน์ ซ่ึงส่วนใหญ่จะนั้นการส่ือสารแบบกลุ่มมากกวา่ส่วนบุดคล 

 ส่ือเครือข่ายสังคม เรียกได้ว่าเป็นรูปแบบของการส่ือสารสังคมประเภทหน่ึง ท่ี
น ามาเสนอไวอ้ยู่บนอินเตอร์เน็ตเป็นสังคมเสมือน โดยสังคมดงักล่าวมีการขยายตวัแบบเครือข่าย
เพิ่มข้ึนเร่ือย ๆ อยา่งต่อเน่ือง โดยจากความหมายใน2 มิติท่ีกล่าวมาแลว้ พอจะสรุปเป็นความหมายท่ี
สามารถขา้ใจไดง่้ายและชดัเจนก็คือ ส่ือเครือข่ายสังคม ถือเป็นส่ือท่ีใชใ้นการส่ือสารโดยใชพ้ื้นฐาน
ของเครือข่ายคอมพิวเตอร์และอินเทอร์เน็ตเป็นหลกั ในการโยงและเผยแพร่สารสนเทศท่ีสร้างข้ึน
เอง หรือน ามาจากแหล่งทรัพยากรขอ้มูลอ่ืนๆ แลว้น ามาแบ่งปันใหส้มาชิกในเครือข่ายสังคม 

 ความส าคัญของส่ือเครือข่ายสังคม 
 การเปล่ียนแปลงของยุคสมัยท าให้มนุษย์ต้องมีการปรับตัว เพื่อให้เข้ากับ

สภาพแวดลอ้มท่ีเปล่ียนไป การส่ือสารนบัเป็นปัจจยัส าคญัท่ีชีวิตมนุษยมิ์อาจปฏิเสธได ้การกา้วตาม
ทนัเทคโนโลยีจะช่วยให้มนุษย์สามารถด าเนินชีวิตได้อย่างมีคุณภาพและเป็นปกติสุข หากใน
ทางตรงกนัขา้มไม่สามารถปรับตวัเขา้กบัยุคสมยัไดแ้ลว้ ชีวิตยอ่มพบกบัปัญหาและอุปสรรคอย่าง
หลีกเล่ียงไม่ได ้ทุกวนัน้ีส่ือเครือข่ายสังคมไดก้ลายเป็นปัจจยัทางการส่ือสารของมนุษยใ์นสังคมทั้ง
ภายในกลุ่มยอ่ยจนถึงสังคมระดบัโลก เหตุผลหน่ึงเพราะเครือข่ายคอมพิวเตอร์ท่ีสามารถขยายขนาด
ของเครือข่ายเพิ่มข้ึนอย่างทวีคูณ อีกเหตุผลหน่ึงคือความตอ้งการในการส่ือสารของมนุษยไ์ด้ถูก
ตอบสนองความตอ้งการท่ีรวดเร็ว เหมาะสมกบัสภาพชีวติท่ีมีความเร่งรีบ สามารถเอาชนะระยะทาง
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ท่ีห่างไกล และไม่มีขอ้จ ากดัเร่ืองเวลาอย่างลงตวัและสอดคล้องอย่างพอดี ดงันั้นจึงสามารถแบ่ง
ความส าคญัไดใ้น 3 ดา้นดงัน้ี 

1) ตอบสนองด้านการส่ือสาร ส่ิงท่ีสามารถพบเห็นในทุกวนัน้ีคงไม่ใช่เป็นเร่ืองน่า
แปลกท่ีเราเห็นมนุษยส่์วนใหญ่ใช้คอมพิวเตอร์จนกลายเป็นส่วนหน่ึงของชีวิต ใช้อีเมลในการ
ส่ือสารแทนจดหมายปกติ ใชอิ้นเทอร์เน็ตในการคน้หาขอ้มูล ฟังรายการวิทยุกระจายเสียงและชม
รายการวิทยุโทรทศัน์ผ่านทางการกระจายเสียงและแพร่ภาพผ่านทางเว็บไชต์ การท าธุรกรรม
ทางการเงิน การซ้ือขายสินค้าผ่านเว็บไซต์ การเล่นเกมส์ออนไลน์ และทา้ยสุดการสร้างสังคม
เสมือนของกลุ่มคนต่างๆ และมีการพฒันาการเติบโตเป็นสังคมขนาดใหญ่ท่ีสามารถพดูคุยกนัไดทุ้ก
เร่ือง ทั้งในเร่ืองเงาน ชีวิตความเป็นอยู ่ความบนัเทิง หรือแมก้ระทัง่การเรียนการสอน รวมถึงเร่ือง
ส่วนตวัและความรู้เฉพาะเร่ืองต่างๆ จึงท าใหเ้กิดการแลกเปล่ียนสารสนเทศบนสังคมขนาดใหญ่ท่ีมี
สังคมย่อยๆ รวมกนัอยู่ดว้ยกนัมากมาย ซ่ึงการเช่ือมโยงท่ีเกิดข้ึนน้ีเกิดจากผลของการท ากิจกรรม
ร่วมกนัผา่นส่ือเครือข่ายสังคมนัน่เอง 

2) ตอบสนองต่อสภาพแวดล้อมท่ีเปล่ียนแปลงไป ส่ือเครือข่ายสังคมน่าจะเป็น
ประโยชน์อย่างยิ่งส าหรับยุคน้ี เพราะมนุษยย์ุคปัจจุบนัมีแนวโน้มท่ีจะมีสายสัมพนัธ์ต่อกนัตาม
ธรรมชาติลดน้อยลง ทั้งน้ีเน่ืองมาจากสภาพทางสังคมท่ีผลกัดนัให้ตอ้งด้ินรนแข่งขนักนัในเวลาท่ี
จ ากดั จนลืมนึกถึงเร่ืองของความสุขทางใจและสายสัมพนัธ์ท่ีดีระหวา่งกนั เทคโนโลยีการส่ือสาร
ต่างๆ ท่ีสามารถตอบสนองในการใหค้นไดส่ื้อสารกนัง่ายข้ึนจึงเป็นเร่ืองส าคญัท าใหโ้ทรศพัทมื์อถือ
อาจกลายเป็นส่ิงท่ีขาดไม่ไดใ้นยุคปัจจุบนั รวมถึงอีมลการส่งไฟลเ์อกสาร ไฟล์ภาพให้กนัแทนการ
ส่งจดหมายทางไปรษณีย ์ก็เป็นการแสดงให้เห็นว่าแนวโน้มท่ีการส่ือสารสมยัใหม่เร่ิมเขา้มาแทน
การส่ือสารแบบเดิมในอดีตท่ี 

3) ตอบสนองด้านการสร้างสังคมและเครือข่าย ส่ือเครือข่ายสังคมเป็นเครือข่าย
ความสัมพนัธ์เสมือนท่ีตอบสนองกบัการสร้างสายสัมพนัธ์ โยงใยให้พบบุคคลท่ีคุยกนัในเร่ืองท่ี
สนใจในเร่ืองเดียวกนั สามารถเช่ือมโยงสมาชิกในสังคม สามารถสร้างสรรคส์ังคมใหม่ เช่ือมโยง
การส่ือสารภายในองค์กรและภายนอกองค์กรเข้าด้วยกันได้อย่างมีประสิทธิภาพ ซ่ึงเป็นส่ิงท่ี
ตอบสนองรูปแบบชีวิตของมนุษยย์ดุปัจจุบนั โดยเป็นส่ือท่ีมีประสิทธิภาพในการส่ือสารกบัองคก์ร 
ผูบ้ริหารองคก์รขนาดใหญ่จะสามารถส่ือสารกบัคนในองคก์รอยา่งมีประสิทธิภาพ 

พฒันาการของส่ือเครือข่ายสังคม 
ในยุคท่ีเทคโนโลยีการส่ือสารผ่านอินเทอร์เน็ตก าลงัเป็นท่ีนิยมและมีผลกระทบใน

ทุกๆดา้นในปัจจุบนั ท าให้ทุกคนทุกสังคมตอ้งมีการปรับตวัและพฒันาให้ทนัต่อการเปล่ียนแปลง
ในโลกของการส่ือสาร การพฒันาของโลกเวิลด์ไวด์เวบ็ จากยุคแรก คือ web 1.0 ซ่ึงมีลกัษณะเป็น
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เวบ็ท่ีอยูน่ิ่ง (static web) คือมีการน าเสนอขอ้มูลทางเดียว (one-way communication) ดว้ยการแปลง
ข้อมูล ข่าวสารท่ีมีอยู่รอบตัวเราให้อยู่ในรูปของข้อมูลดิจิทลั (digital data) เช่น หนังสือพิมพ์ 
นิตยสาร หรือการโฆษณาตามหน้าเวบ็ไซต์ โดยผูใ้ช้สามารถอ่านได้แต่ไม่สามาถเขา้ร่วมในการ
สร้างขอ้มูลได ้

แต่เม่ือก้าวเข้าสู่ยุคท่ี 2 ของเทคโนโลยีคือ web 2.0 เป็นยุคท่ีท าให้อินเทอร์เน็ตมี
ศกัยภาพในการใช้งานมากข้ึน เน้นให้ผูใ้ช้มีส่วนร่วมในการสร้างเว็บไซต์ร่วมกนั และสามารถ
โตต้อบกบัขอ้มูลท่ีอยูบ่นเวบ็ไซตไ์ดมี้ลกัษณะเป็นถึงกนัไดท้ั้งในระดบับุคคล กลุ่ม และองคก์ร ยุค
ของการส่ือสารสองทางซ่ึงไม่ใช่แค่เพียงการรับส่งอีเมลรูปภาพ หรือการดาวน์โหลดขอ้มูล หรือใช้
เวบ็บอร์ดในการแลกเปล่ียนความคิดเห็นกนัเท่านั้น แต่ยงัสามารถสร้างความสัมพนัธ์ระหวา่งผูใ้ช้
ในกลุ่มต่างๆ ให้เป็นเครือข่ายทางสังคมบนโลกออนไลน์ท่ีสามารถเช่ือมโยงถึงกนัไดอ้ย่างไม่มีท่ี
ส้ินสุด กลายเป็นสังคมเสมือนจริง ซ่ึงเป็นสังคมหน่ึงในโลกของอินเทอร์เน็ต ปัจจุบนัยงัคงผูกพนั
และซ ้ าซอ้นกบัการด าเนินชีวติของผูค้นในโลกของความเป็นจริง (เศรษฐพงค ์มะลิสุวรรณ 2553) 

การพฒันากา้วผ่านเขา้สู่ยุค web 3.0 หรือ semantic web ท าให้กระแสความนิยมของ
ส่ือเครือข่ายสังคมมีการเติบโตอยา่งไม่หยดุย ั้งเป็นไปตามผลการส ารวจของประเทศสหรัฐอเมริกาท่ี
พบวา่ มีผูเ้ขา้ใชบ้ริการเพิ่มสูงข้ึนอยา่งต่อเน่ืองทุกปี และมีแนวโนม้ของผูใ้ชบ้ริการทัว่โลกมากกวา่ 
1,200 ลา้นคน มีการพฒันาและเปิดโอกาสให้ผูใ้ชไ้ดเ้ขา้ไปมีส่วนร่วมในการใชป้ระโยชน์เชิงสังคม
กนัมากข้ึน ทั้งเวบ็ไซตข์องวิกิ ยทููบ ไฮไฟว ์เฟซบุค๊ซ่ึงในแต่ละเวบ็ไซตมี์ลกัษณะเฉพาะส าหรับการ
ใชง้านแตกต่างกนัออกไปโดยเวบ็ไซตท่ี์มีจ านวนผูเ้ขา้ชมสูงสุดทัว่โลกในขณะน้ี คือมายสเปซ(My 
Space) รองลงมา คือเฟซบุ๊ค (Facebook) ผลการสืบคน้ขอ้มูลในปี ค.ศ. 2008 พบวา่ เฟซบุ๊คเป็นเวบ็
ท่ีมีจ านวนสมาชิกสูงสุดถึง 90 ลา้นคน รองลงมาคือไฮไฟว ์80 ลา้นคน เฟรนด์สเตอร์ 75 ลา้นคน 
มายสเปซ 72 ลา้นคน  

ส าหรับกระแสความนิยมของส่ือเครือข่ายสังคมในประเทศไทยนั้น ศูนยเ์ทคโนโลยี
อิเล็กทรอนิกส์และคอมพิวเตอร์แห่งชาติหรือเนคเทค (NECTEC) ได้ท าการส ารวจกลุ่มผู ้ใช้
อินเทอร์เน็ตในประเทศไทยผา่นออนไลน์ จ านวน 14,809 คน ในช่วงเดือนสิงหาคม-กนัยายน 2551 
พบวา่ ไฮไฟวเ์ป็นเวบ็ท่ีไดรั้บความนิยมมากท่ีสุด มีผูใ้ชง้านสูงถึง 47.5% เฉล่ีย 3-5 คร้ังต่อสัปดาห์ 
และ 69.7% มีบล็อกเป็นของตวัเอง ส่วนวิกิพีเดียเป็นเวบ็ไซต์ท่ีมีการใชง้านรองลงมาคือ 14.4% ยู
ทูบ 12.6% และมายสเปซ 3.8% ตามล าดบั (เศรษฐพงค ์มะลิสุวรรณ 2553) 

ส่ื อ เค รือข่ า ยสั งคม มี จุด เ ร่ิมต้นจาก เว็บไซต์  classmates. com และ เว็บไซต์  
sixdegrees.com ท่ีจ  ากัดการใช้งานเฉพาะนักเรียนท่ีเรียนในโรงเรียนเดียวกัน เพื่อสร้างประวติั 
ขอ้มูลติดต่อส่ือสาร ส่งขอ้ความ และซ่ึงเป็นเวบ็แลกเปล่ียนขอ้มูลท่ีสนใจร่วมกนัระหวา่งเพื่อนใน
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ลิสตเ์ท่านั้น ต่อมาเวบ็ไซต ์epinions.com ซ่ึงเกิดข้ึนจากการพฒันาของ โจนาธาน บิชอป (Jonathan 
Bishop) โดยได้เพิ่มในส่วนของการท่ีผูใ้ช้สามารถควบคุมเน้ือหาและติดต่อถึงกนัได้ไม่เพียงแต่
เพื่อนในลิสต์เท่านั้น นับได้ว่าเป็นจุดเร่ิมตน้ของเครือข่ายสังคมทั้งหลายท่ีก่อก าเนิดต่อมาในยุค
ปัจจุบนั (เศรษฐพงค ์มะลิสุวรรณ 2553) 

4.2 ประเภทและคุณลกัษณะของส่ือเครือข่ายสังคม 
 เน่ืองจากส่ือเครือข่ายสังคมมีจ านวนมากมาย จึงมีการจ าแนกได ้3 ประเภท ดงัน้ี 
 1) แหล่งขอ้มูลหรือความรู้ (data or knowledge) ท่ีเห็นไดช้ดัเจน เช่น Wikipedia, 

Google earth, Answers, Digg, Bittorrent 
 2) การสร้างเครือข่ายทางสังคม (community network) เพื่อเป็นการหาเพื่อนใหม่

สร้างและแลกเปล่ียนประสบการณ์ร่วมกนั เช่น Hi5, Facebook, MySpace, MyFriend 
 3) การฝากและแบ่งปันภาพ (Photo and Video Management) สามารถฝากและ

แบ่งปันภาพและวีดิทัศน์ออนไลน์ได้ เช่น Flickr Photoshop Express, Photobucket, YouTube, 
imeem, Bebo, Yahoo Video, Ustream.tv 

 คุณลกัษณะของส่ือเครือข่ายสังคม 
 1) การเช่ือมโยงวงกวา้ง ส่ือเครือข่ายสังคมสร้างความสัมพนัธ์ท่ีเกิดจากการ

เช่ือมโยงเครือข่ายอินเทอร์เน็ตเขา้ดว้ยกนั จึงเป็นการเช่ือมโยงสังคมในวงเล็กๆ ท่ีหลากหลายของ
คนแต่ละกลุ่ม ท่ีสนใจเร่ืองเดียวกนัหรือแตกต่างกนัเขา้ไวด้ว้ยกนั จึงท าให้เกิดสังคมเครือข่ายท่ีโต
ข้ึนเร่ือย ๆ และดูวา่มีการโตแบบไม่หยดุย ั้ง  

 2) การขยายตวัส่ือเครือข่ายสังคมมีการขยายตวัอยูต่ลอดเวลา ถา้สังเกตดูจากขอ้มูล
งานวิจยัดา้นเครือข่ายคอมพิวเตอร์ จะเห็นวา่ในทุกหน่ึงนาที มีผุเ้ขา้ใชเ้ครือข่ายอินเทอร์เน็ตและมี
เขา้มาสมคัรเขา้เป็นสมาชิกของส่ือเครือข่ายสังคม จากการบอกต่อดว้ยวาจาและการชกัชวนเขา้เป็น
สมาชิกของระบบ ซ่ึงเหมือนกบัลูกโซ่ท่ีกระจายต่อออกไปเร่ือยๆ 

 3) ความรวดเร็ว ส่ือเครือข่ายสังคมนั้น ต้องยอมรับว่ามีการส่ือสารข้อมูลหรือ
สารสนเทศอยู่บนเครือข่ายอินเทอร์เน็ต ดงันั้นความเร็วในการส่ือสารจึงเป็นไปอย่างรวดเร็วแบบ
ทนัทีทนัใด ยิ่งเทคโนโลยีพฒันาไปมากเท่าไร ความเร็วในการส่ือสารก็เร็วตามไปดว้ย ซ่ึงเป็นการ
ตอบสนองทางการส่ือสารท่ีเหนือกวา่ส่ือประเภทอ่ืนๆ 

 4) การเขา้ถึง การส่ือสารท่ีเกิดข้ึนบนเครือข่ายอินเทอร์เน็ตในทุกวนัน้ี ถือไดว้า่เป็น
การส่ือสารท่ีเข้าถึงกลุ่มคนในทุกระดับ และเข้าถึงกลุ่มคนในทุกพื้นท่ี โดยสามารถเช่ือมโยง
เครือข่ายไดท้ั้งในแบบการใชส้ายแบบไร้สายการเช่ือมโยงผา่นสัญญาณดาวเทียม อีกทั้งในปัจจุบนั
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อุปกรณ์ท่ีรองรับการใชง้านสามารถรองรับไดด้ว้ยโทรศพัทเ์คล่ือนท่ี ซ่ึงถือวา่เป็นอุปกรณ์พื้นฐานท่ี
มนุษยเ์กือบทุกคนมีไวใ้ชง้าน จึงเปิดโอกาสใหก้ารเขา้ถึงส่ือเครือข่ายสังคมไม่มีขอ้จ ากดั 

 5) การตอบโตไ้ดท้นัที ส่ือเครือข่ายสังคมเปิดโอกาสให้กลุ่มผูใ้ช้บริการสามารถ
ส่ือสารกนัได ้และสามารถมีปฏิสัมพนัธ์โตต้อบกนัไดแ้บบทนัทีในลกัษณะทนัทีทนัใด คือโตต้อบ
กนัไดใ้นเวลาเดียวกนัเหมือนพูดจากนัปกติ อีกทั้งยงัสามารถแบ่งปันขอ้มูลอ่ืนทั้งเสียง ภาพน่ิง หรือ
แมก้ระทัง่ภาพเคล่ือนไหวไปดว้ยพร้อมๆ กนั ซ่ึงเสมือนวา่เป็นส่ือผสมเครือข่ายสังคม (multi media 
social network) 

 6) การมีวตัถุประสงคร่์วมกนั การท่ีส่ือเครือชายสังคมมีการขยายตวัเพิ่มมากข้ึนทุก
วนั ปัจจยัหน่ึงคงหนีไม่พน้เร่ืองเป้าหมาย วตัถุประสงค ์และความชอบของคนท่ีมีเหมือนๆ กนัใน
แต่ละกลุ่ม ท่ีเป็นตวัแปรส าคญัในการดึงสมาชิกให้เขา้มาพูดคุ ย หรืออาจรวมถึงการท ากิจกรรม
ร่วมกนัในส่ิงท่ีชอบเหมือนกนัซ่ึงผลท่ีไดอ้าจเป็นกิจกรรมท่ีเป็นรูปธรรม รวมถึงความเขม้แข็งของ
กลุ่มหรือสังคมท่ีเกิดจากการเร่ิมตน้ดว้ยส่ือเครือข่ายสังคม ซ่ึงก็มีหลายองคก์รท่ีมีการน าส่ือเครือข่าย
สังคมไปเป็นเคร่ืองมือรณรงคใ์นการสร้างความเช่ือ และความเห็นชอบร่วมกนัในการท ากิจกรรม
ต่างๆ ท่ีตอ้งการการมีส่วนร่วมของคนจ านวนมาก ไปจนถึงการสร้างกระแสต่างๆ ในสังคม 

 7) การติดตามสารสนเทศ เป็นธรรมชาติของมนุษยทุ์กคนท่ีมีความตอ้งการในการ
รับรู้และติดตามสารสนเทศ โดยเฉพาะสารสนเทศท่ีเก่ียวขอ้งกบัตวัเองหรือส่ิงท่ีตนเองมีความสนใจ 
หรือมีผลกระทบกบัตวัเอง ดงันั้นจึงไม่ใช่เร่ืองแปลกท่ีมีคนเขา้ไปติดตามสารสนเทศหรือเน้ือหาใน
ส่ือเครือข่ายสังคม คนส่วนใหญ่เขา้ไปโพสตก์ระรู้หรือเน้ือหาสารสนเทศของตนเอง และมกัเขา้ไป
ติดตามดูวา่มีผูเ้ขา้ไปติดตามหรือแสดงความคิดเห็นเพิ่มเติมหรือไม่ กลายเป็นการติดตามท่ีต่อเน่ือง
และเป็นการเพิ่มทวคูีณข้ึนอีก เม่ือผูท่ี้มาแสดงความคิดเห็นเพิ่มเติมก็เขา้มาคิดตามดว้ย 

 8) ผลกระทบสูง เน่ืองจากส่ือเครือข่ายสังคมมีศกัยภาพในการเขา้ถึงสูง ขยายตวัใน
วงกวา้ง การตอบโตไ้ดอ้ยา่งทนัที การแบ่งปันสารสนเทศไดห้ลากหลายรูปแบบ จึงให้การรับรู้ของ
คนท่ีได้จากส่ือเครือข่ายสังคมเป็นแบบการรับรู้แบบหลายช่องทาง รวมถึงความถ่ีท่ีได้รับ การ
ติดตามขอ้มูลหรือสารสนเทศ การตอกย  ้าของขอ้มูลหรือสารสนเทศท่ีท าไดทุ้กเวลา ทุกสถานท่ี และ
การมีส่วนร่วมของตนเอง จึงท าใหก้ารรับรู้เป็นไปอยา่งต่อเน่ือง ดงันั้นผลของการรับรู้ท่ีเกิดข้ึนจึงมี
อิทธิพลต่อจิตใจและความรู้สึกสูง ซ่ึงถ้าน าไปใช้อย่างถูกวิธีก็จะเกิดประโยชน์สูง แต่ถ้าเป็นไป
ในทางตรงกนัขา้มก็ยอ่มเกิดผลเสียมากเช่นกนั 

 หลกัการพื้นฐานของส่ือเครือข่ายของสังคมท่ีจะท าให้สังคมน่าอยู ่อยูไ่ดน้าน และ
ขยายตวั มีการเจริญเติบโตอยู่บนพื้นฐานของการให้ และรับการแบ่งปันอนัเป็นหลกัการพื้นฐาน
ของจิตวิทยาดา้นสังคม (social psychology) และสามารถอธิบายยไดด้ว้ยทฤษฎีทางเศรษฐศาสตร์ 
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ซ่ึงปีเตอร์ คอลลอคค ์(Peter Kollock) ไดใ้หก้รอบจ ากดัความเร่ืองแรงจูงใจในการมีส่วนร่วมในการ
ใชส่ื้อออนไลน์ มีอยู ่4 เหตุผล ไดแ้ก่ (www.ilcthai.com/webboard) 

 1) ความตอ้งการข้อมูลจากผูอ่ื้น การท่ีสมาชิกของเครือข่ายสังคม ได้ให้ข้อมูล
เก่ียวกับความรู้กับสังคมนั้นบ่อยๆ  มีแรงจูงใจมาจากการท่ีตนเอง ก็ต้องการได้รับ ความรู้อ่ืน
กลบัคืนมา เช่น โพสต์ขอ้ความตอบกลบักระทูบ้่อยๆ จนมีผูรู้้จกั มีความคุน้เคยกนั ถ้ามีการถาม
กระทู ้จะมีคนมาตอบโพสตต์อบเร็วกวา่กระทูข้องคนอ่ืนท่ีเป็นคนแปลกหนา้มาโพสต ์

 2) ความตอ้งการมีช่ือเสียงและเป็นท่ีจดจ าของคนในคมนั้น เช่น การให้ต าแหน่ง 
ใหค้ะแนน ใหด้าวแก่สมาชิกในสังคมท่ีเขา้มามีส่วนร่วมในการให้ขอ้มูลในสังคม ท าใหค้นคนนั้นดู
มีความรู้ความสามารถเหนือกวา่คนอ่ืนๆ 

 3) ความรู้สึกภาคภูมิใจ เช่น การตั้งกระทูแ้ละมีสมาชิกเขา้มาโพสตต์อบตามมาเป็น
จ านวนมาก ยอ่มรู้สึกดีกวา่ตั้งกระทูแ้ลว้ไม่มีสมาชิกสนใจเขา้มาตอบเลย 

 4) ความตอ้งการการมีปฏิสัมพนัธ์กนัหรือการแลกเปล่ียนความคิดเห็นกนัระหวา่ง
สมาชิกในสังคม เช่น เม่ือมีสมาชิกมาตั้งกระทูอ้ะไรท่ีเราพอมีความรู้อยู่ ก็ท  าให้อยากแสดงความ
คิดเห็นและความรู้ของตวัเองให้กบัสมาชิก ดว้ยคุณลกัษณะท่ีมีความแตกต่างจากส่ือประเภทอ่ืนๆ 
และการยอมรับการใช้งานอย่างกวา้งขวางจึงท าให้ส่ือเครือข่ายสังคมมีการขยายตวัอย่างรวดเร็ว 
หากมีการเลือกใช้งานให้เหมาะสมกบัประเภทของงานและวตัถุประสงค์จะเกิดประโยชน์อย่าง
มหาศาล แต่อยา่งไรก็ตามการใชส่ื้อเครือข่ายสังคมผูใ้ชมี้ความจ าเป็นตอ้งใชว้ิจารณญาณในการใช้
และปรับตวัใหเ้ขา้กบัส่ือดว้ยเช่นกนั 

 

5. การใช้ส่ือสังคมออนไลน์ 
 
 การใช้ส่ือสังคมออนไลน์ ศึกษาในหัวขอ้ 1) ความหมายของส่ือสังคมออนไลน์ 2) 
ลกัษณะของส่ือสังคมออนไลน์ 3) สถานการณ์การใชส่ื้อสังคมออนไลน์  4) ชนิดและกิจกรรมการ
ใชส่ื้อสังคมออนไลน์ โดยมีรายละเอียด ดงัน้ี 
  5.1 ความหมายของส่ือสังคมออนไลน์  
  ราชบณัฑิตยสถาน (2554, อา้งอิงในธนะวฒัน์ วรรณประภา, 2560, น. 2) ไดใ้ห้
ความหมายของ ส่ือสังคมออนไลน์วา่ เป็นส่ืออิเล็กทรอนิกส์ ท่ีเป็นส่ือกลางให้บุคคลทัว่ไปมีส่วน
ร่วม สร้างและแลกเปล่ียนความคิดเห็นต่างๆผ่านอินเทอร์เน็ต นอกจากน้ียงัมีผูใ้ห้ความหมายส่ือ
สังคมออนไลน์หลายท่าน เชิดพงษ ์ขีระจิตต ์(2561, น. 10-16) ไดก้ล่าวถึงส่ือสังคมออนไลน์วา่ เป็น
การประยุกต์ใช้ส่ือผ่านอินเตอร์เน็ต การติดต่อส่ือสารผ่านทางน้ี ก่อให้เกิดการแลกเปล่ียน 
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โดยเฉพาะการใชเ้ครือข่ายสังคมออนไลน์ มาเป็นส่ือสร้างปฎิพนัธ์เชิงสังคม เกิดการแบ่งปัน ขอ้มูล
ข่าวสาร ผ่านทางเครือข่าย และเทคโนโลยีคอมพิวเตอร์ ในรูปดิจิทลัท่ีสามารถน าเสนอไดท้ั้งภาพ 
เสียง วิดีโอ ขอ้ความต่างๆ เช่น Facebook, Lines, Instagram, Youtube เป็นตน้ สอดคลอ้งกบันาวิก 
น าเสียง (2554, อา้งอิงใน ธนะวฒัน์ วรรณประภา, 2560, น. 2) ไดใ้ห้ความหมายส่ือสังคมออนไลน์
ว่า เป็นท่ีท่ีผูใ้ช้อินเทอร์เน็ตสามารถแลกเปล่ียนประสบการณ์ซ่ึงกนัและกนั โดยใช้ส่ือต่างๆ เป็น
ตวัแทนในการสนทนา สิริชยั วงษส์าธิตศาสตร์ (2549, อา้งอิงใน กมล เคร่ืองนนัตา, 2552 , น. Ch2-
8) ให้ความหมายของออนไลน์ว่า ช่องทางหรือวิถีทางต่างๆ ในการน าเสนอข่าวสารท่ีเป็นท่ีรู้จกั 
ได้แก่ เวิร์ลไวด์เว็บ จดหมายอิเล็กทรอนิกส์ ซ่ึงเช่ือมไปยงัเว็บไซต์ (webside) บนอินเตอร์เน็ต 
รวมทั้งพิชิต วจิิตรบุญยรักษ ์(2554, อา้งอิงในวสิฐพชัร์ วาฤทธ์ิ, ณฐัพงค ์แยม้เจริญ, วโรชา สุทธิรักษ์
, และพระเมธาวนิยัรส, 2557, น. 31) ใหค้วามหมายของส่ือสังคมออนไลน์ คือ ส่ือท่ีผูส่้งสารแบ่งปัน
สาร ในรูปแบบต่างๆ ไปยงัผูรั้บสารผ่านเครือข่ายออนไลน์ มีการโตต้อบกนัได ้จิราภรณ์ ศรีนาค 
(2556 , อ้างอิงในเบญจรัตน์ สัจกุล , 2559  , น. 20) ให้ความหมายว่าโซเซียลมีเดีย เป็นส่ือ
อิเล็กทรอนิกส์ท่ีใหผู้ใ้ชแ้สดงความเป็นตวัตน เพื่อท่ีจะปฏิสัมพนัธ์กบัผูอ่ื้น เป็นการส่ือสารแบบสอง
ทาง สอดคลอ้งกบัสุพจน์ ลาภปรารถนา,  2543;  และธิษณ์ภูมิ รัตนวิจารณ์, 2544 (อา้งอิงในเบญจ
รัตน์ สัจกุล, 2559, น. 20) ส่ือสังคมออนไลน์เป็นส่ือมวลชน มีการตอบโตก้บักลุ่มเป้าหมายทนัที มี
ความยืดหยุน่ รวดเร็ว ขอ้มูลเกิดการป้อนกลบัไดท้นัที โดยทั้งสองฝ่ายเป็นไดท้ั้งผูรั้บและผูส่้ง แสง
เดือน ผอ่งพุฒ (2556, น. 1) ไดใ้ห้ความหมายของ ส่ือสังคมออนไลน์ (Social Media) เป็นส่วนหน่ึง
ของเทคโนโลยีท่ีเรียกวา่ เวบ็ 2.0 (Web 2.0) คือ เคร่ืองมือต่างๆ ท่ีท างานบนเครือข่ายอินเทอร์เน็ต
และเครือข่ายโทรศพัทเ์คล่ือนท่ีท่ีอนุญาตให้แต่ละบุคคลเขา้ถึง แลกเปล่ียน สร้างเน้ือหา และส่ือสาร
กบับุคคลอ่ืน ๆ และการเขา้ร่วมเครือข่าย ออนไลน์ต่างๆ ซ่ึงปัจจุบนับริการเครือข่ายอินเทอร์เน็ตมี
การน ามาใชใ้นการส่ือสารระหว่างบุคคลเพื่อการส่ือสารทางธุรกิจ หรือการส่ือสารของหน่วยงาน
ราชการ ตลอดจนองคก์รต่าง ๆ  
 5.2 ลกัษณะของส่ือสังคมออนไลน์ 
  Haig (2000, อา้งอิงในลกัขณา ศรีวรกุล, 2556, น. 35) กล่าวถึงลกัษณะของส่ือ
สังคมออนไลน์วา่ เป็นส่ือท่ีไม่หลบั เน่ืองจากส่ือสารดว้ยอินเตอร์เน็ตตลอด 24 ชัว่โมง โตต้อบกลบั
ไดเ้ร็ว ติดต่อส่ือสารไดท้ัว่โลก มีการติดต่อส่ือสารแบบสองทาง ค่าใชจ่้ายนอ้ย สอดคลอ้งกบั อุบล
วรรณ  ปิติพฒันะโฆษิต (2541 , อ้างอิงในลักขณา ศรีวรกุล , 2556, น. 35) ว่า เป็นส่ือสากลท่ี
แพร่กระจายทัว่โลก เขา้ถึงผูรั้บไม่จ  ากดั สร้างปฏิสัมพนัธ์การส่ือสารอยา่งมีประสิทธิภาพ เขา้ถึงได้
ตลอดเวลา ใหข้อ้มูลทั้งขอ้ความ ภาพ และเสียง ใหภ้าพลกัษณ์ทนัต่อเหตุการณ์ เป็นส่ือโฆษณาราคา
ถูก ผลิตไดเ้ร็ว สร้างประโยชน์ทางธุรกิจ เป็นเคร่ืองมือในการส่ือสารกบักลุ่มเป้าหมายไดใ้นเวลา
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เดียวกนั ให้ขอ้มูลได้มากตามวตัถุประสงค์ด้านโฆษณา ประชาสัมพนัธ์ เขา้ถึงกลุ่มผูรั้บสารท่ีมี
การศึกษา เศรษฐกิจดี ตอบสนองความตอ้งการของผูรั้บสาร สอดคลอ้งกบักิตติ กนัภยั (2543, อา้ง
ในลกัขณา ศรีวรกุล, 2556, น. 39) กล่าวถึง ลกัษณะเฉพาะของส่ือสังคมออนไลน์ไวว้่า เป็นส่ือ
อิเล็กทรอนิกส์ มีการบูรณาการระหวา่งส่ือ เช่น โทรศพัท์ และคอมพิวเตอร์ในเคร่ืองเดียวกนัหรือ
พ่วงกนั ผูบ้ริโภค คดัเลือกข่าวสารไดม้ากข้ึน เทคโนโลยีใหม่ๆ มีการเช่ือมโยงเกิดการส่ือสารมาก
ข้ึน มีการเก็บขอ้มูลไวใ้ช้ในอนาคต มีความนิยมมากข้ึน มีความสัมพนัธ์กบัคอมพิวเตอร์มากข้ึน 
สอดคล้องกบัแสงเดือน ผ่องพุฒ (2556, น. 1) ได้ให้คุณลกัษณะท่ีส าคญัของส่ือสังคมออนไลน์ 
กล่าวคือ 1) มีรูปแบบการท างานในลกัษณะออนไลน์   2) สามารถท่ีจะใชส้ร้างและเพิ่มเติมเน้ือหา
ได้ ส่ือสังคมออนไลน์สามารถท่ีจะใช้งานได้ผ่านเคร่ืองมือ อุปกรณ์การส่ือสารต่าง ๆ เช่น 
คอมพิวเตอร์ มือถือ แท็บเล็ต หรืออุปกรณ์อ่ืน ๆ ท่ีมีการเช่ือมต่ออินเทอร์เน็ตหรือเครือข่าย 
โทรศพัทเ์คล่ือนท่ี สอดคลอ้งกบัพิชยั ทองดีเลิศ (2544, อา้งถึงในภูริวจัน์ ธนาโรจน์ปิติพร, 2557, น. 
40-41) ไดใ้ห้คุณลกัษณะของส่ือเครือข่ายสังคมไว ้กล่าวคือ 1) การเช่ือมโยงวงกวา้ง เกิดจากการ
เช่ือมโยงเครือข่ายอินเตอร์เน็ตเขา้ดว้ยกนั กลุ่มคนท่ีสนใจเร่ืองเดียวกนัหรือแตกต่างกนัไวด้ว้ยกนั 
เกิดสังคมเครือข่าย 2) การขยายตวั ซ่ึงมีการเคล่ือนไหวอยู่ตลอดเวลา 3) ความรวดเร็ว เป็นการ
ส่ือสารแบบทนัทีทนัใด ตอบสนองการส่ือสารท่ีดีกวา่ส่ืออ่ืน 4) การเขา้ถึงการส่ือสารบนเครือข่าย
อินเตอร์เน็ตเขา้ถึงกลุ่มคนทุกระดบั ในพื้นท่ี มีอุปกรณ์รองรับคือโทรศพัทเ์คล่ือนท่ีท่ีทุกคน มีไวใ้ช้
งาน 5) การตอบโตไ้ดท้นัที เป็นการส่ือสารท่ีมีการโตต้อบไดท้นัที และยงัแบ่งปันขอ้มูลท่ีเป็นเสียง 
ภาพน่ิง ภาพเคล่ือนไหว ได้ด้วย 6) มีวตัถุประสงค์ร่วมกนั กลุ่มคนท่ีมีเป้าหมายร่วมกนัจะมีการ
สร้างกิจกรรมร่วมกนั 7) การติดตามสารสนเทศ มนุษยมี์ความตอ้งการในเร่ืองท่ีความสนใจ จึงไม่
แปลกท่ีจะมีการติดตามเน้ือหาสารสนเทศของตนเอง หรือผูท่ี้สนใจเกิดความต่อเน่ืองในการติดตาม 
8) ผลกระทบสูง ส่ือเครือข่ายสังคมมีศกัยภาพในการเขา้ถึงสูง ขยายตวัวงกวา้ง ตอบโตไ้ดท้นัที เป็น
การแบ่งปันไดห้ลายรูปแบบ เกิดการรับรู้ไดห้ลายช่องทาง ท าไดทุ้กท่ี ทุกเวลา ทุกสถานท่ี เกิดการ
รับรู้อยา่งต่อเน่ือง  
 5.3 สถานการณ์การใช้ส่ือสังคมออนไลน์ 
  ส านักงานคณะกรรมการกิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน์ และกิจการ
โทรคมนาคมแห่งชาติ ใหค้วามส าคญัในการส ารวจพฤติกรรมผูใ้ชอิ้นเตอร์เน็ตในประเทศไทยอยา่ง
ต่อเน่ืองเป็นปีท่ี 8 เพราะผูใ้ชอิ้นเตอร์เน็ตเพิ่มข้ึนทุกปี จ  านวนผูใ้ชอิ้นเตอร์เน็ตของประเทศไทย 50.1 
ลา้นราย เป็นสัดส่วนกวา่ 75% เม่ือเปรียบเทียบกบัจ านวนประชากรไทยท่ี 66.5 ลา้นคน โดยมีผูใ้ช้ 
Social Media เพิ่มข้ึนอยา่งต่อเน่ือง โดย 5 อนัดบัแรก ไดแ้ก Facebook 61.0 Million users Youtube 
52.0 Million User Line 47.0 Million User Instragram 12.0 Million User และ Twitter 6.0 Million 
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User ตามล าดบั ในปี 2563 โดยคนไทยมีพฤติกรรมการใช้อินเตอร์เน็ตเฉล่ีย 11 ชั่วโมง 25 นาที 
เพิ่มข้ึนจากปี 2562 ถึง 1 ชัว่โมง 3 นาที สถานท่ีใชอิ้นเตอร์เน็ตมากท่ีสุด คือบา้น/ท่ีพกัอาศยั ถึงร้อย
ละ 67.8 โดย Social media ยอดฮิตไดแ้ก่ Facebook ร้อยละ 98.2  Youtube ร้อยละ 97.5  Line ร้อยละ 
96.0 และ Instagram ร้อยละ 80.4  ปัญหาท่ีกวนใจผูใ้ช้อินเตอร์เน็ตมากท่ีสุดในปี 2563 ได้แก่ 
ปริมาณโฆษณาออนไลน์ท่ีมารบกวน ร้อยละ 76.6 ความล่าช้าในการเช่ือมต่อ/ใช้งานอินเตอร์เน็ต 
ร้อยละ 72.9 ไม่มัน่ใจว่าขอ้มูลท่ีปรากฏบนอินเตอร์เน็ตจะเช่ือถือได้ ร้อยละ 48.9 การให้บริการ
อินเตอร์เน็ตยงัไม่ทัว่ถึง ร้อยละ 38.3 และ การถูกรบกวนด้วยอีเมล์ขยะ ร้อยละ 34.0 (กระทรวง
ดิจิทลัเพื่อเศรษฐกิจและสังคม, 2563) 
 5.4 ชนิดและกจิกรรมการใช้ส่ือสังคมออนไลน์ 
  ชนิดและกิจกรรมการใช้ส่ือสังคมออนไลน์ ประกอบดว้ย 1) ชนิดของส่ือสังคม
ออนไลน์ และ 2) กิจกรรมการใชส่ื้อสังคมออนไลน์ โดยมีรายละเอียด ดงัน้ี 
   1) ชนิดของส่ือสังคมออนไลน์ ผูศึ้กษาได้แบ่งชนิดส่ือสังคมออนไลน์ไวห้ลาย
รูปแบบ ไดด้ดัแปลงจากแสงเดือน ผอ่งพุฒ (2556, น. 3) ดงัน้ี  
   (1) เครือข่ายสังคม (Social networking site)  เป็นเว็บไซต์ท่ี บุคคลหรือ 
หน่วยงานสามารถสร้างขอ้มูล และเปล่ียนขอ้มูล (สถานะของ ตน) เผยแพร่รูปภาพ ภาพเคล่ือนไหว 
โดยท่ีบุคคลอ่ืน สามารถเข้ามาแสดงความชอบ หรือส่งต่อ หรือเผยแพร่ หรือ แสดงความเห็น 
โตต้อบการ สนทนา หรือแสดงความคิดเห็น เพิ่มเติมได ้เช่น เฟซบุก๊ (Facebook) / Google+ 
   (2) ไมโครบล็อก (Micro-blog) เป็นเวบ็ไซตท่ี์ใชเ้ผยแพร่ขอ้มูล หรือขอ้ความ
สั้น ในเร่ืองท่ีสนใจ เฉพาะดา้น รวมทั้งสามารถใช ้เคร่ืองหมาย # (hashtag) เพื่อ เช่ือมต่อกบักลุ่มคน
ท่ีมีความ สนใจในเร่ืองเดียวกนัได ้เช่น Twitter / Weibo 
   (3) เวบ็ไซตท่ี์ให้บริการแบ่งปันส่ือสังคมออนไลน์ (Video and photo sharing 
website) เป็นเวบ็ไซตท่ี์ให้ผูใ้ชส้ามารถฝาก หรือน าส่ือขอ้มูล รูปภาพ วดีีโอ ข้ึนเวบ็ไซตเ์พื่อแบ่งปัน 
แก่ผูอ่ื้น เช่น Youtube / Instagram  
   (4) บล็อก ส่วนบุคคลและองคก์ร (Personal and corporate blogs) เป็นเวบ็ไซต์
ท่ีผูเ้ขียนบนัทึก เร่ืองราวต่าง ๆ เสมือนเป็น บนัทึกไดอารีออนไลน์สามารถ เขียนในลกัษณะไม่เป็น
ทางการ และแกไ้ขไดบ้่อย ซ่ึงบล็อก สามารถใชไ้ดท้ั้งส่วนบุคคลและ กลุ่ม หรือองคก์ร เช่น Blogger 
   (5) วิกิและพื้นท่ีสาธารณะของกลุ่ม (Wikis and online collaborative space) 
เป็นเวบ็ไซตท่ี์เป็นพื้นท่ีสาธารณะ ออนไลน์เพื่อรวบรวมขอ้มูลและ เอกสาร เช่น Wikipedia / Wikia  
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   (6) เกมส์ออนไลน์ท่ีมีผูเ้ล่นหลายคน (Online multiplayer gaming platform) 
เป็นเวบ็ไซด์ท่ีเสนอรูปแบบการ เล่นเกมส์ออนไลน์ผ่านเครือข่าย อินเทอร์เน็ต สามารถเล่นไดค้น 
เดียวหรือเป็นกลุ่ม เช่น World of Warcraft 
   (7) ขอ้ความสั้ น (Instant messaging) การรับส่งขอ้ความสั้ นจากมือถือ เช่น 
SMS (text messaging) 
  ขยายความหมายของส่ือสังคมออนไลน์เพิ่มเติมในบางค า ดังน้ี (ภูริวจัน์ ธนา
โรจน์ปิติพร, 2557, น. 54)  
   (1) ยทููป (YouTube) เป็นเวบ็ไซตท่ี์มีคนน าวิดีโอต่างๆ ไปฝากเพื่อแบ่งปันกนั 
มีการแสดงผลภาพวิดีโอและเสียงไปพร้อมกนั โดยการใช ้YouTube เพื่อการส่ือสารการเกษตรและ
การส่งเสริมการเกษตรนั้น จะมีขอ้ดีในส่วนของการน าเสนอเก่ียวกบัขั้นตอน และวิธีการ ตลอดจน
เทคนิคเก่ียวกบัทางดา้นการเกษตรท่ีสามารถสร้างความเขา้ใจไดง่้ายกวา่ส่ือสังคมในรูปแบบอ่ืนๆ 
อีกทั้งยงัสามารถสร้างการรับรู้แก่กลุ่มเป้าหมาย หรือผูรั้บสารปลายทางไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพมาก
ยิ่งข้ึน โดยส่วนใหญ่มกัจะเป็นคลิปวิดีโอท่ีมีความกระชบั ไม่สั้ นหรือยาวจนเกินไป ขอ้มูลต่างๆ
เหล่าน้ียงัสามารถยอ้นกลบัมารับชมไดอี้กคร้ัง จึงมีความสะดวกสบายแก่เกษตรกร และผูท่ี้ตอ้งการ
หาขอ้มูลในรูปแบบของคลิปวิดีโอ (วิทยา ถ่ินพุดซา, 2561) อยา่งไรก็ตามการใช ้YouTube เพื่อการ
ส่ือสารด้านการเกษตรนั้นยงัคงมีความกงัวลในส่วนของการเขา้ถึงผูช้มหรือกลุ่มตวัอย่างใหม่ๆ 
(Rhoades & Aue, 2010) อีกทั้งผูน้  าเสนอเน้ือหาบน YouTube มกัแสวงหาผลประโยชน์เพิ่มเติม เช่น 
โฆษณาคัน่ระหว่างการน าเสนอข้อมูล หรือการสอดแทรกการน าเสนอสินค้าและบริการบาง
ประเภทมากเกินไป อาจส่งผลให้ผูรั้บชมเกิดความร าคาญ เป็นผลให้เน้ือหานั้นๆขาดความน่าสนใจ
ในท่ีสุด (Miia & Dong, 2019) s 
   (2) ไลน์ (Line) เป็นโปรแกรมท่ีสามารถใชง้านบนโทรศพัทมื์อถือท่ีมีระบบ
ปฏิบติั การแบบ Android, iOS, Windows Phone และใชง้านไดบ้นคอมพิวเตอร์ สามารถแชท ส่งรูป 
ส่งไอคอน คุยกนัเป็นกลุ่ม โทร ส่งวิดีโอ และขอ้ความเสียงฟรี ถือได้ว่าเป็นรูปแบบส่ือสังคมท่ี
สามารถสร้างการรับรู้แก่กลุ่มเป้าหมายไดอ้ย่างรวดเร็วมากท่ีสุด อีกทั้งยงัมีการน าเสนอขอ้มูลได้
หลากหลายรูปแบบ สามารถสร้างกลุ่มกาสนทนาแบบกลุ่ม ซ่ึงสะดวกต่อการ าเสนอขอ้มูลท่ีตอ้งการ
การรับรู้คร้ังละมากๆในคร้ังเดียว อีกทั้งยงัเป็นการส่ือสารแบบ 2 ทาง สามารถเลือกลุ่มเป้าหมายได้
อย่างเฉพาะเจาะจง และส่ือสารได้ตลอดเวลา รองรับอุปกรณ์ได้อย่างหลากหลายในทุก
ระบบปฏิบติัการ แต่ในขณะเดียวกนัก็เป็นส่ือสังคมท่ีถือไดว้า่มีความเป็นส่วนตวัอยา่งมาก ช่วยให้
ผูใ้ช้งานสามารถประหยดัค่าใช้จ่ายในการสนทนาผ่านทางเสียงและภาพเคล่ือนไหว (video call) 
(ศุภศิลป์ กุลจิตตเ์จือวงศ์, 2556) จึงถือไดว้า่เป็นส่ือสังคมท่ีทรงพลงัเป็นอยา่งมาก แต่เน่ืองจากเป็น
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ช่องทางท่ีตอ้งใชส้ัญญาณอินเตอร์เน็ตในการเช่ือมต่อส่ือสารเหมือนส่ือสังคมรูปแบบอ่ืนๆ ส่งผลให้
พื้นท่ีห่างไกลบางแห่งอาจไม่สามารถมาใชง้าน Line ไดอ้ยา่งเตม็ประสิทธิภาพมากนกั และจากการ
เป็นส่ือสังคมท่ีสามารถสร้างกลุ่มผูใ้ชง้านร่วมกนัได ้ในบางคร้ังอาจมีการแชร์ขอ้มูลข่าวสารเทจ็ซ่ึง
อาจสร้างความต่ืนตระหนกหรือความเขา้ใจผิด และรับส่งขอ้มูลแต่ละคร้ังจากกลุ่มผูใ้ชง้านร่วมกนั
จะมีการแจง้เตือนเกิดข้ึนเป็นจ านวนมากอาจสร้างความน่าร าคาญแก่ผูใ้ชง้านเป็นอยา่งมาก อีกทั้งยงั
อาจก่อให้เกิดการรุกล ้ าความเป็นส่วนตวัของผูใ้ช้งานได้อีกดว้ย เน่ืองจาก Line เป็นช่องทางการ
ติดต่อท่ีสามารถโทรเขา้ได ้จึงอาจน าไปสู่ปัญหาดา้นความเป็นส่วนตวัในระยะยาว  
   (3) เฟซบุ๊ก (Facebook) เป็นบริการเครือข่ายสังคมและเวบ็ไซต ์ผูใ้ชส้ามารถ
สร้างขอ้มูลส่วนตวั เพิ่มรายช่ือผูใ้ช้อ่ืนในฐานะเพื่อนและแลกเปล่ียนขอ้ความ และไดรั้บการแจง้
ทนัทีเม่ือมีการปรับปรุงขอ้มูลส่วนตวั ซ่ึงเฟซบุ๊กสามารถด าเนินการไดใ้นลกัษณะต่างๆ ดงัน้ี สร้าง
เครือข่ายสังคมออนไลน์ ติดต่อเพื่อนในกลุ่ม แบ่งปันขอ้มูล ข่าวสาร สร้างอลับั้มภาพ เว็บไซต์
ส่วนตวั เล่นเกม สร้างกลุ่มเครือข่าย การแชตออนไลน์ (chat online) สร้างกิจกรรม สร้างแฟนเพจ 
(Fanpage) โฆษณาสินค้า การศึกษา เช่ือมกับเว็บไซต์ต่างๆ มีแอพพลิเคชั่นต่างๆ โดยการใช้ 
Facebook เพื่อเป็นส่ือสังคมส าหรับการิตดต่อส่ือสารและการแลกเปล่ียนขอ้มูลนั้น มีขอ้ดีคือเป็น
ช่องทางการติดต่อส่ือสารท่ีมีความสะดวก สามารถน าเสนอขอ้มูลข่าวสารไดท้ั้งภาพ เสียง และคลิป
วดีิโอ ไดอ้ยา่งรวดเร็ว โดยเฉพาะอยา่งยิง่ในปัจจุบนัมีโหมด Live ซ่ึงสามารถน าเสนอขอ้มูลข่าวสาร
ท่ีเกิดข้ึนในขณะนั้นไดท้นัที ดงันั้น การใช ้Facebook เป็นส่ือสังคมจึงถือไดว้า่มีประโยชน์อย่างยิ่ง
ต่อการน ามาประยุกต์ใชท้างการเกษตรซ่ึงไดรั้บความนิยมอยา่งมากในปัจจุบนั อีกทั้งยงัมีรูปแบบ
ของการสร้างชุมชน (Group) ให้ผูท่ี้มีความสนใจคลา้ยคลึงกนัไดเ้ขา้มามีส่วนร่วมและแลกเปล่ียน
ขอ้มูลระหวา่งกนั (พงศก์ฤตน์ ภูริชพิสิฐกร และ ปิยวรรณ สิริประเสริฐศิลป์, 2562) อยา่งไรก็ตาม 
การใช ้Facebook อาจยงัคงตอ้งค านึงถึงความปลอดภยั และความเป็นส่วนตวั เน่ืองจากอาจมีการน า
ข้อมูลส่วนบุคคลของผูใ้ช้งานไปใช้ในทางท่ีผิด ปัญหาการแฮก Facebook และการรักษาความ
ปลอดภยั ตลอดจนปัญหา Fake news หรือ ข่าวปลอม ซ่ึงอาจสร้างความต่ืนตระหนกแก่ผูใ้ชง้าน อีก
ทั้งยงัอาจสร้างพฤติกรรมการเสพติดการใชง้าน Facebook มากเกินไป ซ่ึงถือไดว้า่เป็นปัญหาอย่าง
มากในปัจจุบนั (Drahošová & Balco, 2017) 
   (4) เฟสบุ๊คเมสเซินเจอร์ (Facebook Messenger) หมายถึง เป็นแอพพลิเคชัน่
เช่ือมต่อข้อมูลข่าวสารต่อยอดจากระบบอินบ๊อก ส่งขอ้ความในเฟสบุ๊ค และยงัสร้างสรรค์การ
จดัเก็บข้อมูลเพื่อให้เกิดความสะดวกในการติดต่อส่ือสารมากข้ึนด้วย Facebook Messenger จะ
ให้บริการในลกัษณะคลา้ยกบั Line ซ่ึงสามารถติดต่อส่ือสารทั้งขอ้ความ ภาพ เสียง และวิดีโอคอล 
ไดอี้กดว้ย ซ่ึงมีขอ้ดีในแง่ของการเช่ือมต่อท่ีไร้รอยต่อของการใชง้าน Facebook แต่ในขณะเดียวกนั
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ก็อาจส่งผลเสียเก่ียวกบัความเป็นส่วนตวัท่ีมากกว่าการใช้งาน Line เน่ืองจาก Facebook เป็นส่ือ
สังคมท่ีมีผูใ้ชง้านเป็นจ านวนมาก และแมจ้ะไม่ไดเ้ป็นเพื่อนร่วมกนัก็สามารถติดต่อส่ือสารกนัได ้
จึงอาจเป็นช่องทางของเหล่ามิจฉาชีพ หรือผูไ้ม่หวงัดีติดต่อเขา้มาไดง่้าย ซ่ึงผูใ้ชง้านส่วนใหญ่มกัไม่
ทราบวา่ Facebook มีระบบป้องกนัการติดต่อจากผูท่ี้ไม่ไดเ้ป็นเพื่อนกนั ดงันั้น จึงเป็นช่องทางท่ีอาจ
ส่งผลเสียดา้นการละเมิดส่วนบุคคลไดเ้ป็นอยา่งมาก  
   (5) เว็บไซต์ หมายถึง หน้าเว็บเพจท่ีท างานด้วยการเช่ือมต่อเครือข่าย
อินเตอร์เน็ต เผยแพร่และส่งต่อขอ้มูลไดห้ลากหลายรูปแบบ ทั้งขอ้ความตวัอกัษร เสียง ภาพ และส่ง
ต่อไฟล์ขอ้มูลต่างๆ เป็นขอ้มูลทางการเกษตร แต่เน่ืองจากในปัจจุบนัผูค้นส่วนใหญ่มกัใช้บริการ
ผ่านแพลตฟอร์มอ่ืนๆ เช่น Facebook เป็นหลกั ดงันั้น ช่องทางเวบ็ไซต์ในปัจจุบนัจึงได้รับความ
นิยมลดน้อยลงไป อีกทั้งยงัเป็นส่ือท่ีน าเสนอข้อมูลข่าวสารได้ช้ากว่าช่องทางอ่ืนๆ นอกจากน้ี
เวบ็ไซตบ์างแห่งอาจแฝงไปดว้ยมลัแวร์ หรือการดกัจบัขอ้มูลส่วนบุคคล ซ่ึงอาจก่อให้เกิดผลเสียท่ี
ตามมาในภายหลงั หรือแมก้ระทัง่การโฆษณาแฝงจากเวบ็ไซตไ์ม่พึงประสงค ์ 
  นอกจากน้ียงัมีช่องทางส่ือสังคมอ่ืนๆ ท่ีไดรั้บความนิยมอยา่งมากในปัจจุบนั ดงัน้ี  
   (1) อินสตราแกรม (Instagram) เป็นส่ือสังคมท่ีมุ่งเนน้การน าเสนอขอ้มูลผา่น
ทางรูปภาพ และขอ้ความเป็นหลกั แมใ้นระยะหลงัจะมีฟีเจอร์อ่ืนๆเพิ่มเติมเขา้มา เช่น คลิปวิดีโอ 
หรือการถ่ายทอดสด เป็นตน้ ซ่ึงช่วยใหเ้ขา้ถึงกลุ่มผูใ้ชง้านไดม้ากยิง่ข้ึน มีรูปแบบการน าเสนอท่ีเนน้
การดึงดูดความน่าสนใจผา่นทางรูปภาพ และจ านวนผูติ้ดตาม เป็นหลกั นอกจากน้ียงัสามารถสร้าง
การรับรู้ผ่านทางฟีเจอร์ IG Story ซ่ึงเป็นการน าเสนอภาพ ขอ้ความ เสียง และวิดีโอ สั้ นๆ ซ่ึงจะ
แสดงให้เห็นเด่นชัดช่วงบนของแพลตฟอร์ม ส่งผลให้เกิดการรับรู้ได้ง่ายมากข้ึน อย่างไรก็ตาม
ขอ้จ ากดัของการใช ้Instagram จะเก่ียวขอ้งกบัการเขา้ถึงผูใ้ช้งานไดย้ากมากกว่า เน่ืองจากผูใ้ช้งาน
ส่วนใหญ่มกัจะตอ้งมีความรู้เก่ียวกบัเทคโนโลยใีนระดบัหน่ึง อีกทั้งยงัเป็นช่องทางท่ีค่อนขา้งจ ากดั
อยูใ่นกลุ่มผูใ้ชง้านบางส่วนท่ีเฉพาะเจาะจงเท่านั้น เช่น กลุ่มเพศหญิงท่ีเนน้การซ้ือ-ขายสินคา้ เป็น
หลกั หรือแมก้ระทัง่ปัญหาดา้นการรุกล ้าความเป็นส่วนตวั เน่ืองจาก Instagram มีฟีเจอร์ท่ีสามารถ
ติดต่อส่ือสารผา่นทางกล่องขอ้ความส่วนตวัได ้และปัญหาความปลอดภยัของบญัชี ซ่ึงท่ีผา่นมามีผู ้
ประสบปัญหาการโจรกรรมขอ้มูล หรือการแฮก เป็นจ านวนมากเช่นเดียวกนั (Abbott et al, 2013) 
   (2) ทวิตเตอร์ (Twitter) ถือได้ว่าเป็นส่ือท่ีมีการน าเสนอขอ้มูลข่าวสารผ่าน
ขอ้ความ รูปภาพ และวิดีโอ ท่ีได้รับความนิยม และมีความรวดเร็ว ทนัเหตุการเป็นอย่างมากใน
ปัจจุบนั โดยจะมุ่งเนน้การสร้างการรับรู้ผา่นเคร่ืองมือท่ีเรียกวา่ แฮชแท็ก (Hashtag: #) และช่วยใน
การสร้างการคน้หาท่ีง่ายมากยิ่งข้ึน หาก Hashtag ใดไดรั้บความนิยมเป็นอย่างมาก ก็จะส่งผลให้ 
Hashtag นั้น ไดรั้บการจดัอนัดบัในระดบัตน้ๆ หรือท่ีไดเ้รียกวา่ “เทรนทวิตเตอร์ (Trending topic)” 
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โดยในปัจจุบนัช่องทาง Twitter ได้เข้าถึงผูใ้ช้งานอย่างแพร่หลาย และถูกน ามาประยุกต์ใช้ใน
หลากหลายธุรกิจเพื่อสร้างการรับรู้และเขา้ถึงกลุ่มเป้าหมายไดม้ากยิ่งข้ึน โดยเฉพาะอย่างยิ่งการ
ส่งเสริมการเกษตร โดยกลุ่มผูป้ระกอบการเกษตรสมยัใหม่ไดมี้การน าเอา Twitter เขา้มาประยกุตใ์ช้
ในการเผยแพร่ขอ้มูลสั้นๆ อีกทั้งยงัสามารถสร้างการส่ือสารแบบ 2 ทาง ทั้งในรูปแบบของการตอบ
โตผ้า่นการ “ทวีต” หรือการ “รีทวีต” ซ่ึงจะคลา้ยกบั Facebook ในแง่ของการคอมเมน้ และการแชร์
ขอ้ความนั้นๆ (Hughes et al, 2012) อยา่งไรก็ตาม ในประเทศไทยนั้น Twitter ไดรั้บความนิยมอย่าง
จ ากดัในหมู่วยัรุ่น หรือผูใ้ชง้านเฉพาะกลุ่มเท่านั้น ซ่ึงถือไดว้า่เป็นช่องทางท่ีค่อนขา้งจ ากดั อีกทั้งยงั
เต็มไปดว้ยส่ือและขอ้มูลข่าวสารปลอมเป็นอย่างมาก การใช้งานค่อนขา้งยุง่ยากมากกว่าส่ือสังคม
รูปแบบอ่ืนๆ อีกทั้งปัญหาส าคญัคือการละเมิดความเป็นส่วนตวั การน าเสนอข้อมูลตวัอกัษรท่ี
ค่อนขา้งจ ากดัเพียงแค่ 140 ตวัอกัษรเท่านั้น (Fuciu, 2020) 
 5.5 กจิกรรมการใช้ส่ือสังคมออนไลน์  
  ณรงค์  สมพงษ์และณรัฐ  รัตนเจริญ (2561 , น. 9-55) ได้กล่าวถึงการใช้งานส่ือ
สังคมออนไลน์ ในกิจกรรมต่างๆ ดงัน้ี   
  1) แสดงผลงาน ใชใ้นการเผยแพร่ผลงานต่างๆ  
  2) แหล่งอา้งอิงขอ้มูล ส าหรับการคน้ควา้หาขอ้มูล หรือเก็บรวบรวมขอ้มูลต่างๆ ไว ้ 
  3) เกมส์ เสมือนอยูใ่นโลกแห่งความเป็นจริง 
  4) เพื่อการประกอบอาชีพ เพื่อการท างานในอาชีพต่างๆ เผยแพร่ประวติัผลงาน
และสร้างเครือข่ายกบัผูอ่ื้น  
   5) การประชุมออนไลน์ เช่ือมต่อระหว่างเคร่ืองผูใ้ช้ด้วยกันเองโดยตรง ผ่าน
โปรแกรมท่ีสร้างข้ึนเฉพาะ  
 สรุปไดว้า่ปัจจุบนั มีการใชส่ื้อสังคมในชีวิตประจ าวนัมากข้ึน ชัว่โมงในการใช ้Social 
Media มากข้ึนทุกปี โดยมีกิจกรรมการใชส่ื้อสังคมหลากหลาย ตั้งแต่การแสดงผลงาน การหาแหล่ง
อา้งอิงขอ้มูล การประชุมออนไลน์ หรือเพื่อประกอบอาชีพ ซ่ึงจากสถิติ ท่ีมีการใชส่ื้อสังคมมากข้ึน
ในทุกระดบั ท าใหก้ารส่ือสาร มีการเปล่ียนแปลงไป การด าเนินชีวติก็เปล่ียนแปลงไปเช่นกนั ไม่เวน้
กระทัง่การส่งเสริมการเกษตร ท่ีตอ้งปรับตวัตามสถานการณ์ท่ีเปล่ียนแปลงไป 
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6. การส่งเสริมการใช้ส่ือสังคมด้านการเกษตร   
  

 การส่งเสริมการใช้ส่ือสังคมด้านการเกษตร เป็นการศึกษาในหัวขอ้ ได้แก่  แนวคิด
เครือข่ายสังคม และการส่งเสริมการใชส่ื้อสังคมดา้นการเกษตร มีรายละเอียดดงัน้ี 
 6.1  แนวคิดเครือข่ายสังคม 
  มีนกัวชิาการหลายท่านไดใ้ห้แนวคิดสังคมเครือข่าย (Social Network Concept) ไว้
ดงัน้ี อรุณรัตน์ ศรีชูศิลป์ (2554, น. 65 - 71) 

6.1.1 Richard Emerson กล่าววา่ แนวคิดสังคมเครือข่าย (Social Network Concept) 
มีพฒันาการมาจากพื้นฐานทฤษฎีการแลกเปล่ียน (Exchange Theory) คือ เครือข่ายสังคม จะ
ประกอบไปดว้ยบุคคลหรือตวัแสดง (Actor) ท่ีมีความสัมพนัธ์ (Relation) ซ่ึงกนัและกนัตามบทบาท
หรือหนา้ท่ีท่ีแต่ละคนหรือคู่ความสัมพนัธ์มีอยู ่ ซ่ึงแต่ละคนมิไดมี้เพียงบทบาทเดียว ความสัมพนัธ์
ระหวา่งบุคคลในเครือข่ายสังคม เป็นไปตามทฤษฎีการแลกเปล่ียน ซ่ึงความสัมพนัธ์ระหวา่งบุคคล
ข้ึนอยูก่บัพื้นฐานการรับรู้และตดัสินใจแลกเปล่ียนซ่ึงกนัและกนัระหวา่งคู่สัมพนัธ์ ในดา้นวตัถุและ
จิตใจ  

6.1.2 แนวความคิดของแอลวิน เอ.วูลฟ์ แบ่งเครือข่ายออกเป็นสองประเภทใหญ่ๆ 
ตามพื้นฐานความสัมพนัธ์ระหวา่งบุคคล คือ  

        1) เครือข่ายท่ีไม่มีข้อจ ากัด (unlimited network) ซ่ึงไดแ้ก่ เครือข่ายท่ีเกิดจาก
บุคคลแรกซ่ึงบุคคลนั้นมีความสัมพนัธ์ สามารถเพิ่มจ านวนไดไ้ม่จ  ากดัความสัมพนัธ์ในระดบัไหน  

         2) เครือข่ายท่ีมีข้อจ ากัด (limited network) ซ่ึงเป็นการระบุเครือข่ายโดยการ
ตั้งเกณฑบ์างอยา่งข้ึนมาวเิคราะห์ความสัมพนัธ์ ดงัแผนภาพท่ี 5 

 

                     
ภาพท่ี 2.10  แนวความคิดของแอลวนิ เอ.วลูฟ์ (เครือข่ายแบบง่าย) 

ท่ีมา: รัชฎาภรณ์ รังสีประเสริฐ (อา้งอิงในอรุณรัตน์ ศรีชูศิลป์, 2554, น.66) 
 

6.1.3 แนวความคิดของจอห์น เอ.บาร์นส์ เสนอแนวความคิดเก่ียวกบัเครือข่ายวา่ 
ความสัมพนัธ์ทางสังคมก่อให้เกิดเครือข่ายรวม (total network) และเครือข่ายยอ่ย (partial network) 
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เครือข่ายย่อยต้องอยู่บนพื้นฐานเครือข่ายรวม ซ่ึงหลักเกณฑ์อยู่บนพื้นฐานความสัมพนัธ์ทาง
เศรษฐกิจ เครือญาติ การเมือง ระบบยอ่ยๆอ่ืนๆ บาร์นส์มองวา่ เครือข่ายรวมเปรียบเหมือนเครือข่าย
ตรง เครือข่ายออ้ม หมายถึง การเก่ียวขอ้งติดต่อกนัของปัจเจกบุคคลอ่ืน โดยทางออ้มคือ คนท่ีเป็น
จุดศูนยก์ลางอาจไม่รู้จกับุคคลอ่ืนๆ โดยตรง แต่สามารถติดต่อผา่นสมาชิกท่ีอยูใ่นเครือข่ายตรงของ
ตนเองได ้ภายในเครือข่ายตรงก็จะมีตวัเช่ือมหลายๆ เครือข่ายเขา้ดว้ยกนั ดงัแผนภาพท่ี 6 และ 7 

 

 
ภาพท่ี 2.11 แนวความคิดของจอห์น เอ.บาร์นส์ (เครือข่ายตรงท่ีซบัซอ้นข้ึน) 

ท่ีมา: รัชฎาภรณ์ รังสีประเสริฐ (2552, อา้งอิงในอรุณรัตน์ ศรีชูศิลป์, 2554, น. 67) 
 

 
ภาพท่ี 2.12  แนวความคิดของจอห์น เอ.บาร์นส์ (เครือข่ายตรงท่ีซบัซอ้นข้ึน) 

ท่ีมา : รัชฎาภรณ์ รังสีประเสริฐ (2552, อา้งอิงในอรุณรัตน์ ศรีชูศิลป์, 2554, น. 68) 
 

6.1.4 แนวความคิดของเอเดรียน ซี. เมเยอร์  ได้ตั้ งเกณฑ์ ในการศึกษาสังคม
เครือข่าย ตอ้งก าหนดตวับุคคลท่ีเป็นจุดศูนยก์ลางก่อน เม่ือก าหนดไดแ้ลว้จะมีเครือข่าย ตามลกัษณะ
ความสัมพนัธ์ทางสังคมของบุคคลนั้นกบับุคคลอ่ืน 2 ประเภท คือ เครือข่ายตามการแยกประเภท
ของบุคคลหรือกลุ่มคนท่ีบุคคลซ่ึงเป็นจุดศูนยก์ลางมีความสัมพนัธ์ ส่วนเครือข่ายอีกประเภทหน่ึง 
คือ เครือข่ายท่ีเกิดจากการปฏิสัมพนัธ์ (Interactive set) หมายถึง การศึกษาปฏิสัมพนัธ์ท่ีเกิดจากการ
ติดต่อส่ือสาร การให้ข่าวสาร ท่ีไดรั้บการก าหนดให้เป็นจุดศูนยก์ลาง และระหวา่งบุคคลหรือกลุ่ม
บุคคลอ่ืนๆ ท่ีตัวบุคคลซ่ึงเป็นจุดศูนย์กลางมีความสัมพันธ์ เมเยอร์ได้สร้างกรอบแนวคิดท่ี
ประกอบด้วย กลุ่มความสัมพนัธ์ท่ีมีขอบเขต หมายถึง เครือข่ายท่ีระบุเขตท่ีแน่นอนของการ
ปฏิสัมพนัธ์ ระหว่างตวับุคคลกบับุคคลท่ีอยู่รอบๆขา้ง และไม่มีขอบเขต หมายถึง เครือข่ายท่ีไม่
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จ ากดัในเร่ืองของความสัมพนัธ์ทางสังคมระหวา่งตวับุคคลท่ีเป็นจุดศูนยก์ลางกบับุคคลอ่ืนๆ ท่ีอยู่
รอบขา้ง ดงัแสดงในภาพท่ี 8    

 
ภาพท่ี 2.13 กรอบแนวความคิดของเมเยอร์ (วธีิการศึกษาสังคมเครือข่าย) 

ท่ีมา: รัชฎาภรณ์ รังสีประเสริฐ (2552, อา้งอิงในอรุณรัตน์ ศรีชูศิลป์, 2554, น. 69) 
 

6.1.5 แนวความคิดของจอห์น เอ.บาร์นส์ ดัดแปลงกรอบแนวคิดจากเอเดรียน ซี. 
เมเยอร์ โดยบาร์นส์ ไดน้ าแนวคิดของเมเยอร์มาปรับสร้างในกรอบแนวคิดของตนเอง โดยมุ่งไปท่ี
เครือข่ายยอ่ย ซ่ึงสังคมเครือข่ายโดยทัว่ไป จะประกอบไปดว้ยลกัษณะหลายอยา่งรวมกนั ประกอบ
ไปดว้ยความสัมพนัธ์ทุกรูปแบบ ท่ีเช่ือมโยงบุคคลเขา้หากนั มีเวลาเขา้มาเก่ียวขอ้ง ความสัมพนัธ์ท่ี
เกิดข้ึน จะเกิดในเพียงชัว่ระยะเวลาหน่ึง และจะเปล่ียนไปเม่ือระยะเวลาผ่านไป ซ่ึงกรอบแนวคิด
ของบาร์นส์ ประกอบดว้ยเครือข่ายลกัษณะต่างๆ 8 ชนิด ดงัแสดงในภาพท่ี 9    
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ภาพท่ี 2.14  กรอบแนวความคิดของจอห์น เอ.บาร์นส์ (วธีิการศึกษาสังคมเครือข่าย) 
ท่ีมา: รัชฎาภรณ์ รังสีประเสริฐ (2552, อา้งอิงในอรุณรัตน์ ศรีชูศิลป์, 2554, น. 70) 

 
  6.1.6 แนวความคิดของเจเรไม โบเชแวง ไดเ้สนอแนวความคิดวา่ เครือข่ายบุคคล 
ประกอบดว้ย บุคคลต่างๆท่ีอยูใ่กลชิ้ดกบับุคคลท่ีเป็นศูนยก์ลาง ไดแ้ก่ ญาติพี่นอ้ง เพื่อนฝงู เรียกวา่
เครือข่ายใกล้ชิด (Intimate network) ห่างจากเครือข่ายใกล้ชิด ได้แก่ บุคคลท่ีรู้จกัอ่ืนๆ เรียกว่า 
เครือข่ายรอง (effective network) และห่างจากเครือข่ายรอง ไดแ้ก่ บุคคลไม่รู้จกัโดยตรงแต่สามารถ
ติดต่อสัมพนัธ์ได้ผ่านเครือข่ายใกล้ชิด เรียกว่า เครือข่ายขยาย (extended network) ดังแสดงใน
แผนภาพท่ี 10     

 
ภาพท่ี 2.15 แนวความคิดของเจเรไม โบเชแวง (ระยะห่างทางสังคม) 

ท่ีมา: Jeremy Boissevain (1974, อา้งอิงในอรุณรัตน์ ศรีชูศิลป์, 2554, น. 71) 
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     6.2 การส่งเสริมการใช้ส่ือสังคมด้านการเกษตร 

วธีิการส่งเสริมการเกษตร เป็นกระบวนการของการน าความรู้ วชิาการ เทคโนโลยี 
ไปสู่เกษตรกร เป็นลกัษณะการถ่ายทอด โดยมีวตัถุประสงคใ์ห้เกษตรกรสร้างความสนใจ ความรู้ 
น าไปปฏิบติัไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ วิธีการส่งเสริมการเกษตรมีเกณฑแ์บ่งไดห้ลายวิธี ซ่ึงในท่ีน่ีจะ
กล่าวเก่ียวกบัวิธีการส่งเสริมโดยอิงเทคโนโลยีสารสนเทศเป็นเกณฑ์ คือ เทคโนโลยีสารสนเทศ 
ไดแ้ก่ การพฒันาคอมพิวเตอร์ การส่ือสารทางไกล การใช้ระบบดาวเทียมและการวิวฒันาการส่ง
ขอ้มูลผา่นเคร่ืองสมองกล หรือคอมพิวเตอร์ เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพการถ่ายทอดให้มากและรวดเร็ว 
เป็นกระบวนการท่ีสามารถน าระบบส่ือสารทางไกลมาใช้ ซ่ึงปัจจุบนัมีเทคโนโลยีผ่านระบบ
อินเตอร์เน็ต และผา่นโทรศพัทมื์อถือ Smart Phone มีผลต่อการพฒันาความรู้แก่เกษตรกรท่ีรวดเร็ว
และเหมาะสม นกัส่งเสริมสามารถใชไ้ดห้ลายรูปแบบ โดยเฉพาะกลุ่มไลน์ (Group Line), จดหมาย
อิเล็กทรอนิกส์ (E-mail), Facebook สามารถส่งข่าวสาร แนวทางการปฏิบติัต่างๆ โดยเคร่ืองมือ คือ 
คอมพิวเตอร์ และโทรศพัทมื์อถือ (Smart Phone) ซ่ึงเป็นเคร่ืองมือท่ีมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 
เป็นการส่งเสริมได้ทั้ ง 2 ทาง คือ การส่งข้อมูล ภาพ เสียง และการส่ือสารตอบโต้ได้ สามารถ
ด าเนินการไดร้วดเร็ว มีประสิทธิภาพมากข้ึน (พงษ์ศกัด์ิ องักสิทธ์ิ, 2561, น. 4-49) สอดคลอ้งกบั  
เชิดพงษ์ ขีระจิตต์ (2561, น. 10-16) ท่ีกล่าวถึงส่ือสังคมออนไลน์ เป็นการประยุกต์ใช้ส่ือผ่าน
อินเตอร์เน็ต การติดต่อส่ือสารผา่นทางน้ี ก่อใหเ้กิดการแลกเปล่ียน โดยเฉพาะการใชเ้ครือข่ายสังคม
ออนไลน์ มาเป็นส่ือสร้างปฏิพนัธ์เชิงสังคม เกิดการแบ่งปัน ขอ้มูลข่าวสาร ผา่นทางเครือข่าย และ
เทคโนโลยีคอมพิวเตอร์ ในรูปดิจิทลัท่ีสามารถน าเสนอไดท้ั้งภาพ เสียง วิดีโอ ขอ้ความต่างๆ เช่น 
Facebook, Lines, Instagram, Youtube เป็นตน้  

จิรานุช โสภา, พรรณี สวนเพลง, และพรเทพ ล่ีทองอิน (2560, น. 34-37 ) กล่าวถึงการ
วางแผนการใช้ส่ือสังคมออนไลน์ ประกอบดว้ย 3 ขั้นตอน คือ 1) การก าหนดกลุ่มเป้าหมาย เช่น 
อายุ การศึกษา การด ารงชีวิต 2) วตัถุประสงคก์ารใชส่ื้อ โดยทัว่ไปจะมีประเด็นหลกั 3 ดา้น คือ การ
เขา้ถึงจากบุคคลเป้าหมาย ความถ่ีคือจ านวนคร้ังท่ีบุคคลเป้าหมายจะเปิดรับส่ือ และความต่อเน่ือง
คือช่วงความยาวของการใช้ส่ือ และงบประมาณในการใช้ส่ือ 3) พฒันากลยุทธ์การใช้ส่ือเพื่อให้
บรรลุวตัถุประสงค ์โดยการเลือกใชส่ื้อท่ีกลุ่มเป้าหมายเลือกใช ้ตารางการส่ือสาร จงัหวะการใชส่ื้อ 
ความต่อเน่ืองในการใชส่ื้อ เวลาในการน าเสนอ 

จากลกัษณะการส่ือสารแบบส่ือสังคมออนไลน์ เป็นส่ือหน่ึงท่ีใชอ้งคป์ระกอบการ
ส่ือสารในงานส่งเสริมการเกษตร ซ่ึงเฉลิมศักด์ิ ตุ้มหิรัญ (2561, น.5-14 – 5-17) ได้กล่าวถึง 
องคป์ระกอบการส่ือสารในงานส่งเสริมและพฒันาการเกษตร ประกอบดว้ย     
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1) นักส่งเสริม หมายถึง ผูใ้ห้บริการวิชาการ ถ่ายทอดความรู้ไปสู่เกษตรกร เพื่อให้
เกษตรกรเปล่ียนแปลงพฤติกรรมในทางท่ีดีข้ึน 

2) ความรู้หรือข่าวสาร หมายถึง ความรู้ดา้นการเกษตร เพื่อให้เกษตรกรเกิดการ
เปล่ียนแปลงท่ีดีข้ึน 

3) ส่ือ หมายถึง ส่ิงท่ีบรรจุความรู้ เพื่อน าเสนอต่อเกษตรกร ตอ้งเป็นตวักลางท่ีดี 
ไดแ้ก่ ส่ือส่ิงพิมพ ์ส่ืออินเตอร์เน็ต เป็นตน้  
  4) ช่องทาง หมายถึง ช่องทางส่ือในการติดต่อส่ือสาร เช่น เครือข่ายอินเตอร์เน็ต
ส าหรับส่ือสังคมออนไลน์ เวบ็ไซต ์

5) การรับรู้ หมายถึง ความสามารถในการถอดรหสั การเขา้ใจในสารท่ีนกัส่งเสริม
ส่ือใหเ้กษตรกร 

6) เกษตรกร หมายถึง ผูท่ี้ท  าการเกษตรเป็นเป้าหมายหลกั 
7) ส่ิงรบกวน หมายถึง ส่ิงท่ีท าให้ข่าวสารท่ีนกัส่งเสริมส่งให้เกษตรกรรับรู้    มี

ความผดิพลาด 
8)  ประเมินผล หมายถึง การเปรียบเทียบผลกบัวตัถุประสงคท่ี์ตั้งไว ้วา่ตรงหรือไม่

ตรงกบัวตัถุประสงค ์
9) การจัดการความรู้และการแลกเปล่ียนความรู้  หมายถึง การจดัการเพื่อให้ได้

ประโยชน์ของความรู้ สร้างองคค์วามรู้ใหม่ๆ ดงัรูปภาพท่ี 11 

 
ภาพท่ี 2.16 การส่ือสารในงานส่งเสริมและพฒันาการเกษตร 

ท่ีมา: เฉลิมศกัด์ิ ตุม้หิรัญ, 2561, น.5-15 
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 สรุปไดว้า่ส่ือสังคมเป็นแนวคิดสังคมเครือข่าย เป็นการสร้างสัมพนัธ์ระหวา่งบุคคลทั้ง
มีขอ้จ ากดั หรือไม่มีขอ้จ ากัด มีการเช่ือมโยงแบบเครือข่ายรวม หรือเครือข่ายย่อย มีเวลาเขา้มา
เก่ียวข้อง ในการสร้างสัมพนัธ์ในแต่ละลักษณะ การส่งเสริมการเกษตรโดยการใช้ส่ือสังคม
ออนไลน์ เป็นการใชห้ลกัแนวคิดการเช่ือมโยงเครือข่าย  มีหลายรูปแบบท่ีน ามาใช ้ เช่น ไลน์ ยทููป 
เฟสบุ๊ค เป็นตน้ เป็นการแลกเปล่ียน สร้างปฏิพนัธ์เชิงสังคม เกิดการส่งต่อขอ้มูลข่าวสาร เรียนรู้ 
แบ่งปัน ซ่ึงมีทั้งภาพ เสียง วดีิโอ ขอ้ความต่างๆ  

 

7. ปัญหาการใช้ส่ือสังคมออนไลน์ด้านการเกษตร 
  
 ส านกัยุทธศาสตร์ ส านกังานพฒันาธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์ กระทรวงดิจิทลัเพื่อ
เศรษฐกิจและสังคม (2563, น. 51) ระบุวา่ จากการส ารวจพฤติกรรมผูใ้ชอิ้นเทอร์เน็ตปี 2562 จ านวน 
17,242 คน พบปัญหาการใชง้านอินเตอร์เน็ตในดา้นต่างๆ ไดแ้ก่ ร้อยละ 78.5 รบกวนจากปริมาณ
โฆษณา ร้อยละ 68.7 ความล่าช้าในการเช่ือมต่ออินเตอร์เน็ต ร้อยละ 35.8 ไม่มัน่ใจในขอ้มูลท่ีจะ
เช่ือถือได ้ร้อยละ 30.3 การให้บริการอินเตอร์เน็ตไม่ทัว่ถึง ร้อยละ 29.9 ถูกรบกวนดว้ยอีเมลขยะ 
ร้อยละ 23.9 การเช่ือมต่ออินเตอร์เน็ตยาก ร้อยละ 18.7 รบกวนจากส่ืออนาจาร ร้อยละ 15.7 เสีย
ค่าใช้จ่ายแพง ร้อยละ 13.5 ถูกละเมิดขอ้มูลส่วนบุคคล ร้อยละ 10.4 ติดไวรัสคอมพิวเตอร์ ร้อยละ 
8.4 ไม่สามารถขอความช่วยเหลือจากผูอ่ื้น และร้อยละ 5.8 ถูกหลอกลวง ซ่ึงมนสัสินี บุญมีศรีสง่า 
และมินตรา สดช่ืน (2560, น.1602) กล่าวว่า ปัญหาการเรียนรู้ส่ือโซเซียลมีเดียของผูสู้งอายุเขต
กรุงเทพมหานคร มี 3 ดา้น คือ 1) การเรียนรู้ เกิดความวิตกกงัวล ไม่กลา้ลองผิดลองถูก เรียนรู้จาก
ลูกหลานมากกว่าเรียนอย่างจริงจงั 2) การใช้งาน มีขั้นตอน วิธีการซับซ้อน ไม่เขา้ใจระบบการ
ท างานของแอพพลิเคชัน่ ไม่สามารถแกไ้ขปัญหาท่ีเกิดข้ึนได ้ 3) จากตวัผูสู้งอาย ุมีความสามารถใน
การมองเห็นและการจดจ า รูปแบบตวัอกัษรท่ีเล็ก และดา้นความจ าท่ีลดลง นอกจากน้ียงัมีขอ้จ ากดั
ดา้นวยัและประสบการณ์ ค่าใช้จ่ายในการใช้งานค่อนขา้งสูง อุปกรณ์การใช้อย่างสมาร์ทโฟน ค่า
อินเตอร์เน็ต ซ่ึงแสงเดือน ผอ่งพุฒ (2556, น. 3) ไดใ้ห้ขอ้เสียจากการใชส่ื้อสังคมออนไลน์ไวด้งัน้ี 
รูปแบบการใชง้านส่ือสังคมออนไลน์แตกต่างจากส่ือรูปแบบอ่ืน ความเส่ียงของการไดรั้บขอ้มูลไม่
แทจ้ริง ขอ้มูลขาดความน่าเช่ือถือ มีการเปล่ียนแปลงอยา่งรวดเร็ว เหนือการควบคุมของเจา้ของไม่มี
การรับรองว่าการส่ือสารจะส่งสารไปยงัผูรั้บส่ือ นอกจากน้ีสรรสิริ สิริสันตคุปต์ (2561, น. 2) 
กล่าวถึง โปรแกรมคอมพิวเตอร์ ท่ีใชบ้นเครือข่ายสังคมออนไลน์ ควรมีตวักรองเพื่อช่วยการคน้หา 
และการโจมตีจากโปรแกรมท่ีอาจจะปลอมแปลง ลกัลอบขโมยขอ้มูลท่ีส าคญั สอดคลอ้งกบัมนต์
นภา เกล็ดพลี (2559) กล่าวว่า การใช้ส่ือเครือข่ายสังคมออนไลน์ ข้ึนอยู่กับการพฒันาระบบ



63 
 
สารสนเทศ ฐานขอ้มูล ความรู้ การออกแบบและพัฒนาในส่วนฮาร์ดแวร์และซอฟต์แวร์ ซ่ึงรัก
เกียรติ พนัธ์ุชาติ (ม.ป.ป., น. 8) ไดก้ล่าวว่า การใช้เครือข่ายสังคมออนไลน์อาจจะท าให้ความเป็น
ส่วนตวัถูกคุกคาม มีการลกัลอบขโมยขอ้มูล บนเครือข่ายสังคมออนไลน์ สอดคลอ้งกบัพจน ์ใจชาญ
สุขกิจ (2562) กล่าวถึง ปัญหาการใชส่ื้อสังคมออนไลน์วา่ การใชส่ื้อสังคมออนไลน์ดา้นการส่ือสาร
ยงัใชใ้ห้เกิดประโยชน์ไม่เต็มท่ี การออกแบบเน้ือหา ขอ้ความ ภาพน่ิง ภาพเคล่ือนไหว ส่วนใหญ่ยงั
ไม่สามารถน ามาตอบโจทยก์ารส่ือสารไดอ้ย่างสมบูรณ์ ขาดการมีส่วนร่วมและให้การสนบัสนุน
ของผูบ้ริหารดา้นเน้ือหาและงบประมาณ การเผยแพร่ขอ้มูลข่าวสารตอ้งรวดเร็ว มีขอ้มูลท่ีเช่ือถือได ้
เทคโนโลย ีผูใ้ชข้าดความรู้ความเขา้ใจในการใชส่ื้อสังคมออนไลน์  
 

8. แนวคดิและทฤษฎเีกีย่วกบัการส่งเสริมการผลติข้าว 
 

8.1 การส่งเสริมการผลติข้าว กรมการขา้ว กระทรวงเกษตรและสหกรณ์ ไดจ้ดัท า คู่มือ
การจัดการด้านการผ ลิต  ก ารป ลูกข้า วแบบบู รณาการ  และได้ เ ผยแพ ร่ทาง เว๊บไซต์  
http://www.ricethailand.go.th เพื่อเผยแพร่ให้กบัเกษตรกร ไดศึ้กษา และน าไปเป็นแนวทางปฏิบติั 
โดยมีรายละเอียด ดงัน้ี 
  1) การเลือกพันธ์ุข้าวที่เหมาะสม พนัธ์ุข้าวท่ีใช้ปลูกในประเทศไทยปัจจุบัน
สามารถแบ่งไดต้ามลกัษณะการเจริญเติบโตของพนัธ์ุและแบ่งไดต้ามลกัษณะของชนิดเน้ือแป้งของ
เมล็ด ได้แก่ ข้าวเจ้า ข้าวเหนียว เป็นต้น ปัจจุบนัการแบ่งตามลักษณะท่ีเกษตรกรคุ้นเคยเป็น 2 
ลกัษณะ ดงัน้ี 
         (1) ขา้วนาปี (พนัธ์ุขา้วไวต่อช่วงแสง) : เป็นพนัธ์ุขา้วท่ีปลูกไดเ้ฉพาะในฤดู
ฝน หรือท่ีเกษตรกรเรียกวา่ ขา้วนาปี ขา้วนาปีน้ีเป็นพนัธ์ุขา้วท่ีมีการออกดอกตรงตามฤดูกาลเพราะ
ตอ้งการช่วงแสงจ าเพาะเพื่อการออกดอก ไม่ว่าจะปลูกขา้วพนัธ์ุนั้นเม่ือใด เช่น พนัธ์ุขา้วขาวดอก
มะลิ 105 (ในภาคอีสาน) จะออกดอกประมาณวนัท่ี 20 ตุลาคม ซ่ึงไม่วา่จะปลูกขา้วพนัธ์ุน้ีเม่ือใด ก็
จะออกดอกในช่วงเดือนตุลาคมเท่านั้น 
          (2) ขา้วนาปรัง (พนัธ์ุขา้วไม่ไวต่อช่วงแสง) : เป็นพนัธ์ุขา้วท่ีมีอายุการเก็บ
เก่ียวค่อนข้างแน่นอน เม่ือมีอายุครบถึงระยะเวลาออกดอกข้าวพนัธ์ุนั้นจะออกดอกได้โดยไม่
จ  าเป็นตอ้งอาศยัช่วงแสงเป็นตวัก าหนด ท าใหข้า้วชนิดน้ีสามารถปลูกไดต้ลอดปี แต่เกษตรกรมกัจะ
เรียกว่าขา้วนาปรัง แมว้่าจะปลูกไดท้ั้งในฤดูนาปี ท่ีอาศยัน ้ าฝน และในช่วงฤดูแลง้ท่ีตอ้งอาศยัน ้ า
ชลประทาน พนัธ์ุขา้วท่ีเกษตรกรใชป้ลูกในขณะน้ี มีทั้งขา้วพนัธ์ุพื้นเมือง ทั้งขา้วเจา้ และขา้วเหนียว 
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ท่ีปลูกเพื่อใชบ้ริโภคในครัวเรือน และพนัธ์ุขา้วดีของทางราชการท่ีไดรั้บการรับรองจากกรมวชิาการ
เกษตร และส่งเสริมใหเ้กษตรกรปลูกอยูทุ่กวนัน้ี 
  2) การใช้เมล็ดพันธ์ุข้าวที่มีคุณภาพดี การใชเ้มล็ดพนัธ์ุขา้วท่ีดี ควรเป็นเมล็ดพนัธ์ุ
ท่ีสมบูรณ์ มีความบริสุทธ์ิ ตรงตามพนัธ์ุ ไม่มีเมล็ดขา้วพนัธ์ุอ่ืน หรือเมล็ดวชัพืช รวมทั้งส่ิงเจือปน
อ่ืนๆ มาปนอยู่ เมล็ดมีความงอกดี ซ่ึงตามมาตรฐานเมล็ดพนัธ์ุขา้วท่ีดีจะตอ้งมีความงอกไม่ต ่ากวา่ 
80 เปอร์เซนต ์
   แหล่งท่ีเกษตรกรสามารถซ้ือเมล็ดพนัธ์ุขา้วได ้คือซ้ือจากหน่วยงานของรัฐ 
หรือจากเกษตรกรท่ีมีความรู้ในการผลิตเมล็ดพนัธ์ุซ่ึงได้รับการฝึกอบรมจากหน่วยงานของรัฐ
มาแลว้ และอาศยัตามเอกสารฉบบัน้ี เกษตรกรสามารถผลิตเมล็ดพนัธ์ุขา้วท่ีมีคุณภาพดีไวใ้ชไ้ดเ้อง 
ตามขั้นตอนต่างๆท่ีจะไดก้ล่าวถึงต่อไป 
  การทดสอบความแข็งแรงของเมลด็พนัธ์ุข้าว 
  ค าแนะน าการใชเ้มล็ดพนัธ์ุขา้วท่ีมีคุณภาพดี คือการคดัเมล็ดพนัธ์ุขา้วท่ีมีความงอก
แรง หมายถึงเมล็ดพนัธ์ุขา้วจะตอ้งสมบูรณ์ เป็นขา้วเต็มเมล็ด น ้ าหนกัเมล็ดดี ตน้ขา้วท่ีงอกสามารถ
ใช้อาหารจากเมล็ดได้ 10-14 วนั สามารถคดัเลือกเมล็ดท่ีลีบออกได้ โดยการทดสอบเมล็ดในน ้ า
ละลายเกลือแกงหรือในน ้ าท่ีใส่ปุ๋ยแอมโมเนียมซลัเฟต เมล็ดท่ีไม่สมบูรณ์ หรือเมล็ดลีบจะลอยตวั 
ให้ช้อนเอาเมล็ดท่ีลอยออกทิ้ง ลา้งเมล็ดท่ีจมดว้ยน ้ าสะอาด แลว้น าไปแช่และหุ้มให้ขา้วงอกก่อน
หวา่น 
  การทดสอบความงอกของเมลด็พนัธ์ุข้าว 
  ทดสอบความงอกโดยการเพาะเมล็ดขา้วท่ีสมบูรณ์ จ านวน 100 เมล็ด ท าไดง่้ายๆ
บนจานท่ีมีกระดาษชุ่มน ้ าตลอดเวลา ทิ้งไวป้ระมาณ 5 วนั แลว้จึงนบัจ านวนเมล็ดขา้วท่ีงอกอย่าง
สม ่าเสมอหลงัจากนั้นนบัอีกคร้ังหลงัจากเพาะเมล็ดได ้14 วนัเป็นการนบัคร้ังสุดทา้ย ความงอกของ
เมล็ดพนัธ์ุขา้วท่ีดี ควรจะมีปริมาณ ไม่ต ่ากวา่ร้อยละ 80 ตน้ 
  การใช้เมล็ดพนัธ์ุขา้วท่ีมีความงอกดี อตัราเมล็ดพนัธ์ุขา้วท่ีแนะน าให้ใช้ 15-20 
กิโลกรัมต่อไร่ (นาหวา่น) และ 5-7 กิโลกรัมต่อไร่ (นาปักด า) 
  การตรวจสอบผลท่ีไดรั้บจากการใชเ้มล็ดขา้วพนัธ์ุดี หลงัจากหวา่นขา้วแลว้ 10-15 
วนั สามารถนบัจ านวนตน้ขา้วได ้300-400 ตน้ต่อตารางเมตร (นาหว่าน) หรือ ปักด า16-20 กอ ได ้
250-350 ตน้/ตารางเมตร 
  3) การเตรียมดินที่ดี/มีการปรับพืน้ที่ให้เรียบสม ่าเสมอ การปลูกขา้วไม่ว่าจะดว้ย
วธีิหวา่นหรือปักด า การเตรียมพื้นท่ีปลูก เป็นปัจจยัส าคญัท่ีจะท าใหก้ารปลูกขา้วประสบความส าเร็จ 
การเตรียมดินท่ีดีจะต้องมีการไถดะ ไถแปรพื้นท่ี เพื่อก าจดัวชัพืช ตอ้งมีการปรับพื้นท่ีให้เรียบ 
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สม ่าเสมอ ไม่มีแอ่งน ้ า หรือส่วนท่ีเป็น โคก ท่ีดอน สามารถควบคุมการให้น ้ าได ้แมว้่าการเตรียม
พื้นท่ีอยา่งพิถีพิถนั ในปีแรกจะท าใหเ้สียค่าใชจ่้ายมากก็ตาม 
  ข้ันตอนการเตรียมพืน้ทีป่ลูกข้าวอย่างถูกต้อง 
         1) การไถดะ   ท าการไถหลงัจากเก่ียวขา้วแลว้ จากนั้นปล่อยน ้ าเขา้นา พอให้ดิน
ชุ่มน ้าทิ้งไวป้ระมาณ 5-10 วนั ทั้งน้ีเพื่อใหเ้มล็ดวชัพืชท่ีร่วงลงในดินไดง้อกเป็นตน้อ่อน 
         2) การไถแปร   หรือการใช้ลูกทุบตี เพื่อย่อยดินให้มีขนาดเล็กลง และท าลายตน้
อ่อนของวชัพืชท่ีงอกข้ึนมา ท าเช่นน้ี 2-3 คร้ัง ทิ้งระยะห่าง 4-5 วนั ก็จะสามารถลดการระบาดของ
วชัพืชได ้หลงัจากนั้น ระบายน ้าเขา้นา ขงัน ้าไว ้2-3 สัปดาห์ 
         3) การคราด   หลงัจากการขงัน ้ าจะมีวชัพืชอีกรุ่นหน่ึงท่ีข้ึนมา ท าการคราดหรือ
ทุบ ท าลายวชัพืชอีกคร้ัง ก าจดัเศษวชัพืชท่ีลอยและติดอยูต่ามคนันา จากนั้นระบายน ้าออก 
         4) การท าเทือก   หลงัการระบายน ้ าออกให้ท าการตีเทือก และปรับพื้นท่ีผิวหน้า
ดินให้สม ่าเสมอ เกษตรกรบางรายท่ีใช้ลูกทุบหรืออีขลุกย  ่าลงบนหญา้หรือฟางขา้วให้จมลงไปใน
ดินแทนการไถ ดงันั้นหลงัจากย  ่าฟางขา้วแลว้ควรระบายน ้ าเขา้นาเพื่อแช่หญา้และฟางขา้วให้เน่า
เป่ือยอยา่งนอ้ย 3 สัปดาห์ แลว้จึงย  ่าท าเทือก ปรับพื้นท่ีเพื่อปลูกขา้วต่อไป 
   การเตรียมดินท่ีดี ปรับพื้นท่ีใหเ้รียบเช่นน้ี ท าใหล้ดการระบาดของวชัพืชได ้ความ
งอกของตน้ขา้วสม ่าเสมอ สามารถควบคุมน ้าไดส้ะดวก 
 4) การก าจัดวชัพชืทีด่ี วชัพืชเป็นปัญหาส าคญัในพื้นท่ีปลูกขา้ว โดยเฉพาะในพื้นท่ีภาค
กลางพบวา่ปัญหาส าคญัอนัดบัหน่ึงท่ีท าให้เกษตรกรไม่ไดผ้ลผลิตขา้วสูงและตอ้งเสียค่าใช้จ่ายใน
การดูแลรักษาแปลงปลูกขา้วมาก คือการระบาดของวชัพืชหลากหลายชนิดรวมทั้งขา้วปนท่ีเมล็ดติด
มากบัเคร่ืองจกัรท่ีใชใ้นการเก็บเก่ียว 
 การจ าแนกชนิดของวชัพืชนั้นมีวตัถุประสงคเ์พื่อท่ีจะใชว้างแผนการป้องกนัและก าจดั
ใหถู้กวธีิและถูกเวลา ทั้งน้ีสามารถจ าแนกวชัพืชเป็นประเภทต่างๆไดด้งัน้ี 
         1) วชัพืชใบแคบ (หรือวชัพืชตระกูลหญา้) เช่นหญา้ขา้วนก หญา้นกสีชมพู หญา้
แดง หญา้ดอกขาว 
         2) วชัพืชใบกวา้ง มีลกัษณะเป็นพวกพืชใบเล้ียงคู่ ใบกวา้ง เช่น ผกัปอดนา ผกับุง้ 
เทียนนา 
         3) วชัพืชตระกูลกก ลกัษณะทรงตน้คลา้ยหญา้ แต่ล าตน้ไม่มีขอ้ ไม่มีปลอ้ง ล าตน้
เป็นหลอด หรือรูปสามเหล่ียม ไดแ้ก่ กกทราย กกสามเหล่ียม กกขนาก หนวดปลาดุก 
         4) วชัพืชประเภทเฟิร์น ไม่มีเมล็ด ขยายพนัธ์ุดว้ยส่วนของล าตน้ และอบัเรณู เช่น 
ผกัแวน่ ผกักดูนา 
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         5)วชัพืชประเภทสาหร่าย เป็นพืชชั้นต ่า ราก ล าตน้และใบไม่แตกต่างกนั เช่น 
สาหร่ายไฟ         
  ชนิดของวชัพืชท่ีชอบข้ึนในนาขา้วท่ีปลูกดว้ยวธีิต่างๆ 
  -นาปักด า : หญา้ขา้วนก ผกัปอดนา ขาเขียด ผกัตบัเต่า เทียนนา กกทราย กกขนาก 
หนวดปลาดุก ผกัแวน่ สาหร่ายไฟ 
  -นาหวา่นน ้ าตม : หญา้ขา้วนก หญา้นกสีชมพู หญา้ดอกขาว หญา้แดง ผกัปอดนา 
ขาเขียด กกทราย กกขนาก หนวดปลาดุก ผกัแวน่ 
  -นาหวา่นขา้วแห้ง : หญา้นกสีชมพู หญา้ดอกขาว หญา้แดง หญา้หางหมา หญา้กุศ
ลา ผกัปราบนา ผกับุง้ เซ่งใบยาว เซ่งใบมน โสน กกทราย กกขนาก หนวดปลาดุก 
  วธีิการป้องกนัก าจดัวชัพืช 
  หลกัการพิจารณาการป้องกนัก าจดัวชัพืช มีทั้งการป้องกนัไม่ให้วชัพืชจากท่ีอ่ืน
แพร่ระบาดเขา้มาในพื้นท่ี ทั้งเมล็ด ราก เหงา้ ล าตน้ การควบคุม โดยลดการเสียหายจากการระบาด
ของวชัพืชท่ีข้ึนรบกวน และท าลายช้ินส่วนของวชัพืชให้หมดไปจากพื้นท่ี เพื่อป้องกันการ
แพร่กระจายไปท่ีอ่ืน ไม่ให้มีการเพิ่มขยายพนัธ์ุในพื้นท่ีเดิม วิธีการป้องกนัก าจดัโดยวิธีต่างๆตอ้ง
เลือกใชใ้หเ้หมาะสม ดงัน้ี 
  1) การป้องกนัก าจดัโดยวิธีกล  เป็นการใชแ้รงงานคน แรงงานสัตว ์การใชเ้คร่ือง
ทุ่นแรง ใชไ้ฟเผา ใชว้สัดุคลุมดิน 
  2) การป้องกนัก าจดัโดยวิธีเขตกรรม  เป็นการจดัการเพื่อลดปัญหาการแข่งขนัจาก
วชัพืช ไดแ้ก่ การขงัน ้ าในนา การปลูกพืชคลุมดิน การปลูกพืชหมุนเวยีน การใชอ้ตัราเมล็ดพนัธ์ุพืช
ท่ีปลูกสูงกวา่ปกติ และการจดัการปุ๋ยท่ีถูกตอ้งและเหมาะสม 
  3) การป้องกนัก าจดัโดยชีววิธี  เป็นการใชส่ิ้งมีชีวิตมาควบคุมวชัพืช ไดแ้ก่ แมลง 
โรคพืช และสัตว ์
  4) การป้องกนัก าจดัโดยการใชส้ารป้องกนัก าจดัวชัพืช  เป็นวิธีท่ีเกษตรกรใชก้นั
มากเพราะสะดวกรวดเร็ว แต่ต้องรู้วิธีใช้อย่างถูกต้อง ไม่เป็นอันตรายต่อผูใ้ช้ และไม่ท าลาย
ส่ิงแวดลอ้ม 
  5) การป้องกนัก าจดัโดยวิธีผสมผสาน  พบว่าการใช้วิธีการป้องกนัก าจดัศตัรูพืช
เพียงวิธีใดวิธีหน่ึงไม่สามารถแกไ้ขปัญหาไดส้มบูรณ์ เพราะแต่ละวิธีมีขอ้ดีและขอ้จ ากดัต่างกนัไป 
การปรับใชย้ทุธวธีิหลายๆวธีิเขา้ดว้ยกนัตามสภาพปัญหาท่ีเกิดจะสามารถลดปัญหาท่ีเกิดได ้
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 5. การใส่ปุ๋ยและปรับปรุงดิน พื้นท่ีปลูกขา้วของประเทศไทยสามารถจ าแนกลกัษณะ
ดินนา ได ้3 ลกัษณะ คือ ดินเหนียว ดินร่วน ดินทราย หรือดินร่วนปนดินทราย ซ่ึงท าใหว้ธีิการใส่ปุ๋ย
และปรับปรุงดินแตกต่างกนัไปในดินนาแต่ละชนิด 
  - ดินเหนียว เป็นดินค่อนขา้งอุดมสมบูรณ์สูงกว่าดินชนิดอ่ืนๆ การวิเคราะห์ธาตุ
อาหารหลกัพบวา่ ดินเหนียวมีปริมาณธาตุโพแทสเซียมเพียงพอต่อความตอ้งการของขา้วแลว้ การ
ใส่ปุ๋ยเคมีจึงแนะน าใหใ้ส่เพียงปุ๋ยไนโตรเจน (N) และปุ๋ย ฟอสฟอรัส (P) เท่านั้น 
  - ดินร่วนและดินทราย ลกัษณะเน้ือดินหยาบกวา่ และความอุดมสมบูรณ์ของดินต ่า 
ค  าแนะน าให้ใชปุ๋้ยเคมี จึงให้ใส่ธาตุอาหารหลกัครบทั้ง 3 ธาตุ คือ ไนโตรเจน (N) ฟอสฟอรัส (P) 
และ โพแทสเซียม (K) 
  - การปรับปรุงดิน ส าหรับดินร่วนปนทราย และดินทราย ซ่ึงเป็นดินท่ีมีอินทรียวตัถุ
ต ่า สมควรปรับปรุงดินดว้ยปุ๋ยอินทรีย ์ปุ๋ยหมกั ปุ๋ยคอก ปุ๋ยพืชสด และวสัดุอินทรียอ่ื์นๆ เพื่อท าให้
ดินมีอินทรียวตัถุเพิ่มข้ึน สามารถอุม้น ้าไดดี้ข้ึน         
  ก่อนจะทราบว่าระยะเวลาการใส่ปุ๋ยท่ีเหมาะสมของข้าวเป็นเม่ือไร เกษตรกร
จะตอ้งเรียนรู้ขั้นตอน ระยะการเจริญเติบโตของตน้ขา้ว และความตอ้งการอาหารของตน้ขา้วแต่ละ
ระยะการเจริญเติบโตก่อนดงัน้ี 
  1) ระยะขา้วงอก ถึงระยะกลา้ หลงัจากหวา่นแลว้ ขา้วจะใชอ้าหารท่ีสะสมในเมล็ด
ตั้งแต่ขา้วเร่ิมงอก จนถึงตน้กลา้อาย ุ14-20 วนั 
  2) ระยะกลา้ ตน้ขา้วจะเร่ิมใชอ้าหารจากดิน โดยดูดธาตุอาหารผา่นราก ค าแนะน า
ใส่ปุ๋ยให้ใส่ธาตุอาหารครบทั้ง 3 ธาตุ ไนโตรเจน (N) ฟอสฟอรัส (P) และ โพแทสเซียม (K) ให้ใส่
พร้อมกนั 
  3) ระยะแตกกอ เป็นระยะท่ีขา้วสร้างหน่อใหม่ หลงัจากขา้วตั้งตวัได ้นาหวา่นจะ
เห็นหน่อใหม่หลงัใส่ปุ๋ยคร้ังแรก 7-10 วนั นาปักด า หลงัขา้วตั้งตวัหรือหลงัปักด า 7-10 วนั ระยะน้ี
ควรใส่ปุ๋ยไนโตรเจน (N) (อตัรา 5 – 7 กิโลกรัมต่อไร่) อีกคร้ัง เพื่อให้ขา้วแตกหน่อใหม่ท่ีแข็งแรง
และสมบูรณ์ 
  4) ระยะขา้วสร้างรวงอ่อน หรือ ก าเนิดช่อดอก เป็นระยะท่ีส าคญั ช่วงก่อนเก็บ
เก่ียวขา้ว 2 เดือน หรือ 60 วนั ขา้วจ าเป็นตอ้งใช้อาหารเพื่อสร้างรวงให้สมบูรณ์แข็งแรง มีจ านวน
เมล็ดต่อรวงมาก แนะน าใหใ้ส่ปุ๋ยไนโตรเจน (N) (อตัรา 5 – 7 กิโลกรัมต่อไร่) อีกคร้ัง 
  5) ระยะขา้วตั้งทอ้ง เป็นระยะท่ีขา้วก าลงัจะออกรวงนบัวนัหลงัจากระยะสร้างรวง
อ่อน 5-7 วนั ล าตน้ขา้วจะเปล่ียนจากลกัษณะแบน เป็นตน้กลม อวบ ระยะน้ี โดยทัว่ไปขา้วจะมีการ
สะสมอาหารไวใ้นล าตน้ของแต่ละหน่อแลว้ ตน้ขา้วสามารถดึงธาตุอาหารมาใชใ้นการเจริญเติบโต
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ของรวงได ้บางคร้ังส าหรับพนัธ์ุขา้วไม่ไวต่อช่วงแสง ท่ีมีการแตกกอมาก อาหารท่ีสะสมไวอ้าจไม่
เพียงพอ ระยะขา้วตั้งทอ้งแนะน าใหใ้ส่ปุ๋ยไนโตรเจน (N) (อตัรา 5 – 7 กิโลกรัมต่อไร่) อีกคร้ัง 
  6) ระยะขา้วออกดอก เป็นระยะการเจริญเติบโตเต็มท่ีของตน้ขา้ว ซ่ึงขา้วจะออก
ดอกก่อนเก็บเก่ียวผลผลิต 30 วนั ช่วงน้ีนาจะตอ้งมีน ้ าอยู่ตลอดเวลา เพื่อให้ขา้วสร้างเมล็ดให้เต็ม 
ระยะน้ีขา้วจะดึงอาหารท่ีสะสมอยูท่ี่ใบแก่(ส่วนล่าง) มาใช ้
   7) ระยะเก็บเก่ียว เป็นระยะท่ีขา้วสุกแก่เต็มท่ี สามารถเก็บเก่ียวผลผลิตได ้เรียกว่า
ระยะพลบัพลึง นบัไดห้ลงัจากขา้วออกดอกแลว้ 28-30 วนั สามารถสังเกตไดจ้าก รวงขา้วสามส่วน
จากปลายรวงจะมีสีเหลืองฟางขา้ว และท่ีโคนรวงยงัมีสีเขียวอ่อนอยู ่
 การใส่ปุ๋ยอินทรีย ์ตอ้งใส่ระยะเตรียมดิน คือไถกลบลงในดินก่อนปลูกขา้ว 2-3 สัปดาห์ 
เพื่อให้เวลาปุ๋ยอินทรียย์่อยสลายลงในดินก่อนการหวา่นขา้วหรือปักด า ปุ๋ยอินทรียท่ี์ใช ้ทั้งปุ๋ยคอก 
ปุ๋ยหมกั ส าหรับปุ๋ยพืชสด แนะน าให้ปลูกพืชตระกูลถัว่ ได้แก่ ถัว่พุ่ม ถัว่เขียว หรือ โสน ได้แก่ 
โสนอฟัริกนั โสนอินเดีย ปลูกและไถกลบก่อนเตรียมดินปลูกขา้ว 
 การใส่ปุ๋ยเคมี ใส่ตามค าแนะน า โดยใส่ปุ๋ยเคมีอตัราท่ีแนะน า 2-3 คร้ัง ปุ๋ย P K ให้ใส่
ทั้งหมดในการใส่ปุ๋ยคร้ังแรก และปุ๋ย N ให้แบ่งใส่ 3 คร้ัง ท่ีระยะกลา้ ระยะแตกกอ และระยะสร้าง
รวงอ่อน หากจะมีการใส่ปุ๋ยคร้ังท่ี 4 หลงัจากขา้วสร้างรวงอ่อน ให้ใส่ปุ๋ยไนโตรเจนอีกคร้ังเม่ือ
สังเกตไดว้า่ใบขา้วท่ีอยูใ่กลใ้บธงเร่ิมมีสีเหลือง ล าตน้ไม่แขง็แรงจึงใส่ปุ๋ยไนโตรเจนอีกเล็กนอ้ย 
 ส าหรับการใส่ปุ๋ยไนโตรเจนหลงัจากขา้วออกดอกไม่แนะน าให้ปฏิบติั เพราะจะท าให้
ขา้วแก่ชา้ เมล็ดอวบอว้น การสีขา้วท าให้เมล็ดแตกหกัไดง่้าย และอาจมีโรค หรือแมลงรบกวนได ้
โรคท่ีเกิดท่ีเมล็ดอยา่งหน่ึงคือโรคเมล็ดด่าง ท าใหข้า้วคุณภาพไม่ดี ราคาขา้วตกต ่าลง 
 การใส่ปุ๋ยเคมีใหมี้ประสิทธิภาพ จ าเป็นจะตอ้งมีการจดัการท่ีดีและเหมาะสม ดงัน้ี 
  1) รู้ขนาดของแปลงปลูกขา้วท่ีแน่นอน เพื่อการใส่ปุ๋ยในปริมาณท่ีถูกตอ้ง ไม่มาก
หรือนอ้ยเกินไป 
  2) รู้จกัเลือกชนิดปุ๋ยและอตัราปุ๋ยท่ีใส่ให้เหมาะกบัพนัธ์ุขา้วและชนิดของดิน และ
ใส่ตรงตามระยะเวลาท่ีขา้วตอ้งการ 
  3) ปิดกั้นคนันาท่ีลอ้มรอบแปลงท่ีจะใส่ปุ๋ยให้เรียบร้อย ไม่ให้มีการไหลออกของ
น ้าในช่วงใส่ปุ๋ยเคมี จนกวา่จะใส่ปุ๋ยไปแลว้ 3-5 วนั 
  4) รักษาระดับน ้ าในนาข้าวไม่ให้สูงมากนัก ให้ท่ีนามีระดับน ้ าประมาณ 5-10 
เซนติเมตร เป็นระดบัท่ีเหมาะสม 
  5) ส ารวจและก าจดัวชัพืชก่อนการใส่ปุ๋ยทุกคร้ัง เพื่อไม่ให้วชัพืชข้ึนมาแยง่อาหาร
กบัตน้ขา้ว โดยเฉพาะเม่ือตน้ขา้วยงัเล็ก 
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  6) ค านวณปริมาณปุ๋ยท่ีจะใส่ให้ถูกตอ้ง จะไดไ้ม่ส้ินเปลืองค่าใช้จ่ายปุ๋ยท่ีใส่มาก
เกินไป หรือจะไดใ้ส่ปุ๋ยใหเ้พียงพอกบั ความตอ้งการของตน้ขา้ว 
 6) การจัดการน ้าอย่างเหมาะสม การจดัการน ้ าในพื้นท่ีปลูกขา้ว เป็นการจดัการให้
สภาพพื้นท่ีปลูกขา้วมีระดบัน ้าหรือความช้ืนในดินอยา่งเหมาะสม หมายถึงทั้งการแกไ้ขปัญหาภาวะ
แลง้ หรือน ้าท่วม ท่ีเกิดข้ึนในธรรมชาติของแต่ละปี ปัจจยัท่ีส าคญัในการปรับปรุงแกไ้ขปัญหาท่ีเกิด
จากความไม่เหมาะสมของระดบัน ้ าในดิน ไม่เพียงแต่การปรับปรุงความช้ืนในดิน การจดัการด้าน
อ่ืนๆก็มีส่วนส าคญัมาก ปัจจยัท่ีพอจะช่วยลดความเสียหายไดมี้ดงัน้ี 
   - ปรับปรุงดินดว้ยปุ๋ยอินทรียช์นิดต่างๆ เพื่อให้ดินสามารถอุม้น ้ าไวใ้ช้ไดถ้้าเกิด
ภาวะฝนแลง้ช่วงปลูกขา้ว 
  - ใชพ้นัธ์ุขา้วท่ีทนทานต่อสภาพแหง้แลง้ หรือสภาพน ้าท่วม 
  - ปรับระยะเวลาปลูกข้าว และวิธีการปลูก ให้เหมาะสมกับสภาพพื้นท่ี และ
ระยะเวลาท่ีสอดคลอ้งกบัสภาพแวดลอ้ม 
  - ใชปุ๋้ยเคมีใส่ใหข้า้วดูดไปใชส้ร้างราก ใบ และล าตน้ใหแ้ขง็แรง ในสภาพแลง้ขา้ว
จะไดส้ร้างรากลงไปดูดน ้ าในชั้นดินท่ีลึกลงไปได ้หรือหลงัน ้ าท่วม ปุ๋ยจะช่วยให้ขา้วสร้างรากใหม่
ฟ้ืนฟูตน้ขา้วไดร้วดเร็ว 
 ระดบัน ้าท่ีเหมาะสมในระยะต่างๆของการปลูกขา้ว 
  1) ระยะขา้วเป็นตน้กลา้ : ระบายน ้ าออกจากแปลงเทือกให้ดินหมาดๆ จนกว่าตน้
ขา้วจะสูงประมาณ 7-10 เซนติเมตร ระบายน ้าเขา้นาใหน้ ้าอยูบ่ริเวณโคนตน้กลา้ 3-5 เซนติเมตรแลว้
ค่อยๆเพิ่มระดบัน ้า 
  2) ระดบัน ้ าช่วงข้าวแตกกอ : ระดบัท่ีเหมาะสมประมาณ 5-10 เซนติเมตร ขา้ว
สามารถเจริญเติบโตไดดี้ 
  3) ระดบัน ้ าช่วงขา้วสร้างรวงอ่อน (ก าเนิดช่อดอก) ถึง ขา้วออกดอก: ระดบัน ้ า
ประมาณ 10-20 เซนติเมตร 
  4.ระดบัน ้ าหลงัขา้วออกดอก คงรักษาระดบัน ้ าไปจนหลงัขา้วออกดอกแลว้ 15-20 
วนั จึงปล่อยให้น ้ าในนาลดระดบัลงจนแห้งก่อนเก็บเก่ียว ให้ดินพอมีความช้ืนและเคร่ืองจกัรลง
ท างานเก็บเก่ียวได ้
  หลังการเก็บเก่ียวข้าว ถ้าดินมีความช้ืนดี แนะน าให้ไถกลบฟางขา้วทนัที และ
หวา่นเมล็ดถัว่ชนิดใดชนิดหน่ึงลงในนา จะเป็นวธีิการปรับปรุงดินท่ีดี และเป็นวธีิการท่ีสามารถลด
การเผาฟางไดอ้ยา่งดี 
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 7) การป้องกันและก าจัดโรค แมลง และสัตว์ศัตรูข้าว การปลูกขา้วในพื้นท่ีเขตร้อน 
ปัญหาโรคและแมลงรบกวนเป็นส่ิงท่ีหลีกเล่ียงไม่ได้ ในแต่ละปี ปัญหาศตัรูขา้วท่ีเกิดข้ึนท าให้
ผลผลิตขา้วลดลงถึงร้อยละ 20 ศตัรูขา้วท่ีส าคญั ไดแ้ก่ โรคขา้วต่างๆ แมลงศตัรูขา้ว สัตวศ์ตัรูขา้ว 
เช่น หอยเชอร่ี และหนู ศตัรูขา้วทั้งหมดน้ีสามารถเขา้ท าลายตน้ขา้วได้ในระยะต่างๆกนั การใช้
ปัจจยัการผลิตท่ีมากเกินไป ไดแ้ก่ ปุ๋ยเคมี ก็สามารถเป็นสาเหตุให้เกิดโรค และแมลงเขา้ท าลายได ้
ทั้งความช้ืนและอุณหภูมิในอากาศท่ีสูงมากก็จะเกิดโรคไดเ้ช่นกนั 
  นอกจากน้ีการใช้วิธีป้องกนัและก าจดัศตัรูข้าวแต่ละวิธีไม่อาจประกันได้ว่าจะ
ได้ผลทั้งร้อยเปอร์เซนต์ ดงันั้นค าแนะน าต่างๆท่ีระบุไวน้ั้น ผูท่ี้น าไปใช้สมควรจะตอ้งท าความ
เขา้ใจและระมดัระวงัการใชผ้ลิตภณัฑ์ต่างๆให้ถูกตอ้งประกอบกบัการจดัการตามขั้นตอนการปลูก
ขา้วอยา่งถูกวธีิ เป็นการผสมผสานทุกวธีิการจดัการใหไ้ดผ้ล 
  วธีิการจดัการเพื่อป้องกนัก าจดัศตัรูขา้วแบบผสมผสานประกอบดว้ยวธีิต่างๆดงัน้ี 
  1) การใชว้ธีิเขตกรรม : 
   - ใชอ้ตัราเมล็ดพนัธ์ุท่ีเหมาะสม ไม่บางเกินไป หรือไม่หนาแน่นเกินไป แปลง
ปลูกขา้วสามารถระบายอากาศไดดี้ 
   -ไถพื้นท่ีตากดินหลายๆคร้ัง โดยเฉพาะในพื้นท่ีท่ีเคยมีโรคระบาด 
   -ก าหนดระยะเวลาปลูกข้าวท่ีมีช่วงเก็บเก่ียวก่อนฝนตกชุก หรือเล่ียง
ระยะเวลาท่ีจะเกิดการเขา้ท าลายของแมลง 
   -โรค แมลง บางชนิดเกิดในแปลงตกกล้า ควรหมัน่ตรวจดูแปลงนาอย่าง
สม ่าเสมอ อยา่ใหข้าดน ้า 
   -ปรับปรุงพื้นท่ีปลูกข้าว เพื่อหลีกเล่ียงแหล่งท่ีอยู่อาศัยของสัตว์ศตัรูข้าว 
ไดแ้ก่ ลดพื้นท่ีคนันาซ่ึงเป็นท่ีอยูข่องหนู ก าจดัวชัพืชบนคนันา 
   -ปลูกพืชหมุนเวยีนเพื่อตดัชีพจกัรของแมลงพาหะและเช้ือไวรัสท่ีท าให้เกิดโรค 
  2) การใชพ้นัธ์ุขา้วท่ีเหมาะสม 
   -ใชเ้มล็ดพนัธ์ุขา้วท่ีสะอาดปราศจากโรคและส่ิงเจือปน 
   -เลือกใช้เมล็ดพนัธ์ุขา้วท่ีตา้นทานโรค หรือ แมลงท่ีมีประวติัเคยระบาดใน
พื้นท่ีนั้นมาก่อน 
   -ไม่ปลูกขา้วพนัธ์ุเดียวกนัในพื้นท่ีนาผืนใหญ่และปลูกติดต่อกนัตลอดทั้งปี 
เป็นเวลานาน 
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  3) การใชปุ๋้ยเคมีอยา่งถูกตอ้งและเหมาะสม 
   -โรคบางชนิดเกิดจากการใชปุ๋้ยเคมีอตัราสูงเกินไป หรือใชผ้ดิเวลา ไดแ้ก่ การ
เกิดโรคไหม ้บางคร้ังเกิดจากการใส่ปุ๋ยไนโตรเจนสูงเกินไป 
   -โรคบางชนิด เช่น โรคใบจุดสีน ้ าตาล ควรใส่ ปุ๋ยไนโตรเจนและปุ๋ย
โพแทสเซียมเพิ่มข้ึน 
   -ป้องกนัการแพร่ระบาดของเพล้ียไฟด้วยการใส่ปุ๋ยไนโตรเจนเพื่อเร่งการ
เจริญเติบโตของตน้ขา้วในระยะแรกของการเจริญเติบโต 
  4) การใชส้ารเคมีฉีดพน่ 
   -ใชส้ารเคมีคลุกเมล็ดพนัธ์ุขา้วก่อนปลูก 
   -เม่ือพบวา่เกิดการระบาดของโรค แมลง ในระดบัท่ีอนัตราย ควรใชส้ารเคมี
อยา่งมีประสิทธิภาพ เลือกใชส้ารเคมีท่ีมีประสิทธิภาพสามารถก าจดัโรค แมลงท่ีเกิดข้ึนไดต้รงตาม
อาการของโรค หรือแมลงท่ีระบาดนั้น 
   -ก่อนการใช้สารป้องกนัก าจดั โรค แมลง ให้ศึกษาวิธีการใช้ท่ีระบุอยู่บน
ภาชนะบรรจุอยา่งละเอียด และใชต้ามค าแนะน านั้นอยา่งเคร่งครัด 
   -สวมชุดและอุปกรณ์ป้องกนัพิษจากสารเคมีใหเ้รียบร้อย 
   -หลังการใช้สารป้องกันก าจดั โรค แมลง ให้ท าความสะอาดร่างกายและ
เคร่ืองใชใ้หเ้รียบร้อย 
   -เก็บรักษาอุปกรณ์ท่ีใชใ้นการพ่นสารเคมี ในท่ีปลอดภยั ให้เรียบร้อยทุกคร้ัง
หลงัการใชง้าน 
   -บรรจุภณัฑ์ท่ีเปิดใช้หมดแล้วหรือคงเหลืออยู่ให้เก็บไวใ้นท่ีท่ีพน้อนัตราย
จากเด็ก และบุคคลทัว่ไป 
  5) การใชว้ธีิกลเพื่อการป้องกนั 
   - ใช้กบัดกัแสงไฟล่อตวัแก่ของแมลงท่ีท าลายตน้ขา้ว หรือ ของแมลงท่ีเป็น
พาหะของโรค 
   - หลงัเก็บเก่ียวข้าวแล้วควรปล่อยให้พื้นท่ีนาว่างเปล่าประมาณ 45-60 วนั 
หรือหลีกเล่ียงการปลูกขา้วแบบต่อเน่ือง 
   - ควรอนุรักษศ์ตัรูธรรมชาติ เพื่อก าจดัหนู และแมลงศตัรูอ่ืนๆ 
   - หมัน่ตรวจดูแลแปลงปลูกขา้วอย่างสม ่าเสมอ ก าจดัวชัพืชบนคนันา ถา้พบ
เห็นวา่เกิดโรค แมลง ใหรี้บเก็บท าลาย หรือหาวธีิป้องกนัก าจดัทนัที ไม่ใหเ้กิดการระบาดออกไปใน
พื้นท่ีอ่ืนๆ     
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  6) การจดัการศตัรูขา้วดว้ยวธีิผสมผสาน 
   “เป็นวิธีการรวมเทคโนโลยีต่างๆมาใช ้เพื่อควบคุมประชากร (จ านวน) ของ
ศตัรูขา้ว ใหล้ดนอ้ยลงดว้ยวธีิการป้องกนั” ใชพ้นัธ์ุตา้นทาน การเขตกรรม การท าหมนัแมลง ใชส้าร
ดึงดูดแมลง การใช้ชีววิธีโดยส่งเสริมประสิทธิภาพของส่ิงมีชีวิตท่ีเป็นศตัรูของศตัรูขา้วอีกทีหน่ึง 
และทา้ยท่ีสุด อาจตอ้งใชส้ารเคมีป้องกนัก าจดัตามความจ าเป็น ซ่ึงจะตอ้งใชต้ามกรรมวธีิท่ีถูกตอ้ง 
 8) การเก็บเกี่ยวระยะพลับพลึง วิธีการเก็บเก่ียวผลผลิตขา้วเป็นปัจจยัส าคญัท่ีมีผลต่อ
ผลผลิต และคุณภาพของผลผลิตขา้วในแต่ละฤดู ผลของการจดัการตลอดช่วงฤดูการปลูกขา้วจะมี
ผลต่อคุณภาพและผลผลิตขา้วในท่ีสุด ราคาของขา้วเปลือกจากการซ้ือขายผลผลิตขา้ว นอกจากจะมี
การพิจารณาตั้งแต่ความช้ืนของขา้วเปลือก ลกัษณะของเมล็ดไดแ้ก่ สีเปลือก ขนาดเมล็ดเต็ม และ
ส่ิงเจือปนต่างๆแลว้ คุณภาพการสีของขา้วเปลือกโดยคิดเป็นเปอร์เซนตข์องตน้ขา้ว ก็เป็นลกัษณะท่ี
ใชก้ าหนดในการซ้ือขายขา้วเช่นกนั เม่ือมีการจดัการท่ีถูกตอ้งตลอดฤดูการปลูกขา้ว ผลท่ีไดก้็จะท าให ้
  1) ไดผ้ลผลิตขา้วเตม็ศกัยภาพของแต่ละพนัธ์ุ 
  2) คุณภาพทางกายภาพ ไดแ้ก่ สีเปลือก สีขา้วกลอ้ง ขนาดและรูปร่าง คุณสมบติั
การหุงตม้ ตรงตามพนัธ์ุ 
  3) คุณภาพการสี ของขา้วเปลือก ไดป้ริมาณขา้วเตม็เมล็ดมาก 
  สุดทา้ยการเก็บเก่ียวในระยะเวลาท่ีถูกตอ้งและเหมะสม จะท าใหไ้ดข้า้วท่ีมีคุณภาพ
ดี การเก็บเก่ียวท่ีระยะพลบัพลึง เป็นระยะการเก็บเก่ียวท่ีแนะน า และเกษตรกรควรถือปฏิบติัอย่าง
เคร่งครัดถา้ตอ้งการใหไ้ดผ้ลผลิตขา้วท่ีดีมีคุณภาพ และสามารถใชเ้ป็นขอ้ต่อรองใหข้ายไดร้าคาดี 
  การเก็บเก่ียวระยะพลบัพลึง คือระยะการเก็บเก่ียวผลผลิตขา้วท่ีนับจากวนัท่ีข้าว
ออกดอกไปแลว้ 28-30 วนั และเก็บเก่ียวในสภาพท่ีนาแหง้ หรืออยา่งนอ้ยก็ไม่มีน ้าขงัในนา 
 ขา้วออกดอก วนัท่ีขา้วออกดอก พิจารณาจากวนัท่ีรวงขา้วท่ีมีดอกบานเกือบเต็มพื้นท่ี 
คือ 80 % ของพื้นท่ี จึงบนัทึกวนันั้นเป็นวนัท่ีขา้วออกดอก   
  วธีิการเก็บเก่ียวผลผลิตขา้ว 
  1) การเตรียมตวัก่อนถึงวนัเก็บเก่ียวขา้ว : เกษตรกรควรหมัน่เดินส ารวจแปลงนา
ตั้งแต่วนัท่ีขา้วออกดอก เพราะระยะน้ีเป็นระยะท่ีขา้วตอ้งไดรั้บการเอาใจใส่ทุกดา้น 
          - ในนาตอ้งมีน ้าเพียงพอ 
          - ไม่มีโรคแมลงรบกวน 
          - ไม่ลงไปรบกวนในแปลงนาโดยไม่จ  าเป็น 
           - หากเกิดปัญหาใดๆ ตอ้งรีบแกไ้ข ไม่ทิ้งไวจ้นเกิดอาการรุนแรง 



73 
 
  2) วางแผนการเก็บเก่ียว : เม่ือทราบวนัท่ีขา้วออกดอก ให้วางแผนก าหนดวนัท่ีจะ
เก็บเก่ียว (หลงัขา้วออกดอก 28-30 วนั) วธีิการเก็บเก่ียว 
          - ถา้ใชแ้รงงานก็ตอ้งนดัแรงงานมาใหพ้ร้อม 
          - ถ้าใช้เคร่ืองจกัรก็ต้องท าความสะอาดและดูแลเคร่ืองจกัรให้พร้อมท่ีจะ
ท างานไดใ้นวนัท่ีก าหนด 
  3) ก่อนถึงวนัเก็บเก่ียว 10 วนัถ้ายงัคงมีน ้ าอยู่ในนา ให้ระบายน ้ าออกจากนาให้
หมด เพื่อให้ขา้วสุกแก่สม ่าเสมอ แปลงนาท่ีแห้งจะสะดวกในการลงไปท างาน ทั้งการเก็บเก่ียวดว้ย
แรงงานคน และเคร่ืองจกัร 
         4) ก าหนดวนัท่ีเก็บเก่ียว ถา้สามารถรับฟังการพยากรณ์อากาศได ้หากคาดวา่จะมี
ฝนตกในช่วงวนัเก็บเก่ียว อาจท าการเก็บเก่ียวก่อน หรือหลงัวนัท่ีก าหนดได ้แต่ควรมีแผนการขน
ยา้ยผลผลิต หรือการเก็บผลผลิตไวใ้นยุง้ฉาง ในสภาพท่ีแหง้ 
 การลดความช้ืนผลผลิตข้าว หลังการเก็บเก่ียว การนวดผลผลิตข้าว และท าความ
สะอาดโดยการฝัดแลว้ ยงัไม่สามารถเก็บรักษาเมล็ดขา้วท่ีมีความช้ืนสูงไวใ้นโรงเก็บได ้เพราะเมล็ด
มีการหายใจท าใหเ้กิดความร้อน จะท าใหเ้กิดเช้ือราเขา้ท าลาย ควรลดความช้ืนในเมล็ดก่อนเก็บ โดย 
  1) การตากขา้วบนลานตาก 
  - ตากเมล็ดขา้วบนลานท่ีท าความสะอาดแลว้ 
  - ไม่ควรตากบนพื้นซีเมนตห์รือพื้นถนนโดยตรง เพราะเมล็ดอาจไดรั้บความร้อน
สูงเกินไป 
  - ควรปูพื้นดว้ยผา้ใบหรือเส่ือสานดว้ยไมไ้ผ ่
  - ความหนาของกองท่ีตาก ประมาณ 5 -10 เซนติเมตร ไม่ควรหนาหรือบางเกินไป 
  - ควรมีวสัดุคลุมกองขา้วเพื่อป้องกนัน ้าคา้งหรือฝน 
   - ระยะเวลาการตากขา้วประมาณ 2-3 แดด ไม่ควรตากนานเกินไป 
 2) การลดความช้ืนโดยใชเ้คร่ืองจกัร 
         - ตอ้งมีความรู้ความเขา้ใจการใชเ้คร่ืองจกัรเป็นอยา่งดี 
         - วตัถุประสงค์ของการลดความช้ืนเมล็ดเพื่อเก็บเป็นเมล็ดพันธ์ุต้องมีความ
ระมดัระวงัไม่ใหอุ้ณหภูมิของเคร่ืองลดความช้ืนจนมีผลต่อความงอกของเมล็ด 
         - ควรค านึงถึงค่าใชจ่้ายในการปฏิบติัจะคุม้หรือไม่ 
 ความช้ืนของขา้วเปลือกท่ีเก็บทัว่ไป ความช้ืนไม่ควรสูงเกิน 14 % และถ้าเป็นเมล็ด
พนัธ์ุความช้ืนไม่ควรเกิน 12 % 
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 5.2 การแปรรูปและการใช้ประโยชน์จากข้าว สินค้าข้าวนอกจากจะขายเป็นรูป
ขา้วเปลือกและขา้วสารแล้ว ยงัมีการคน้ควา้วิจยัการแปรรูปเพื่อให้เป็นสินคา้ท่ีเพิ่มมูลค่าอีกเป็น 
จ านวนมาก และผลิตภณัฑแ์ปรรูปนั้นมาจากการคน้ควา้วจิยัใหเ้ป็นผลิตภณัฑใ์หม่ส่วนหน่ึง อีกส่วน
หน่ึงมาจากภูมิปัญญาชาวบา้น หรือจากท่ีมีอยูใ่นตลาดทอ้งถ่ิน นานมาแลว้มีการใชเ้ทคโนโลยีบรรจุ
ภณัฑใ์หต้ลาดสินคา้กวา้งข้ึน สามารถส่งออกต่างประเทศได ้ซ่ึงการแปรรูปขา้วมีดงัน้ี 
 1) การใช้แป้งขา้วทดแทนแป้งสาลีในการท าผลิตภณัฑ์เคก้และคุกก้ี (โดย งามช่ืน คง
เสรี) 
 การใช้แป้งขา้วทดแทนแป้งสาลีในการท าผลิตภณัฑ์เคก้และคุกก้ีโดยใช้แป้งจากขา้ว
เจา้พนัธ์ุขาวดอกมะลิ 105 กข 23 และเหลือง ประทิว 123 ผสมแป้งขา้ว 20% เป็นแป้งชนิดโม่น ้ า
หรือโม่แหง้ คุณภาพของเคก้ เป็นท่ียอมรับใกลเ้คียงกบัเคก้แป้งสาลี แป้งขา้วขาว ดอกมะลิ 105 ชนิด
โม่แห้งสามารถ ทดแทนแป้งสาลีใน สัดส่วนท่ีสูงกว่าแป้งชนิดอ่ืน การเพิ่มความละเอียดของแป้ง
เป็น 200 เมช ช่วยให้คุณภาพของเคก้ดีข้ึน และการเติม SP 7 % ช่วยให้ผลิตภณัฑ์เคก้ท่ีท าจากแป้ง
ขา้วขาวดอกมะลิ105 ชนิดโม่แห้งไดรั้บการ ยอมรับ ใกลเ้คียงกบัเคก้แป้งสาลี คุกก้ีแป้งขา้วมีเน้ือ
หยาบกวา่คุกก้ีแป้งสาลีเล็กนอ้ย เม่ือวางทิ้งไวใ้นสภาพหอ้งท่ีมีความช้ืนสัมพทัธ์ 77 - 84% RH นาน 
6 ชัว่โมง คุกก้ีแป้งขา้วจะอ่อนตวัเร็วกว่าคุกก้ีแป้งสาลี เพื่อปรับปรุงคุณภาพคุกก้ีแป้งขา้ว ควรโม่
แป้งใหล้ะเอียดอยา่งนอ้ย 140 เมช การเติมแป้งพรีเจลขา้วเพื่อชะลอการอ่อนตวัของคุกก้ีใหช้า้ลง  
 2) การผลิตขา้วก่ึงส าเร็จรูป (โดย งามช่ืน คงเสรี,สุนนัทา วงศ์ปิยชน,พูลศรี สว่างจิต,
ละมา้ยมาศ ยงัสุข,วชิยั หิรัญญูปกรณ์ สถาบนัวจิยัขา้ว)  
 การพฒันาการผลิตขา้วก่ึงส าเร็จรูปเบ้ืองตน้จากขา้วขาวท่ีมีปริมาณอมิโลสต่างกนัโดย
ใช้พนัธ์ุขา้ว กข 21 กข 23 และ เหลืองประทิว 123 ซ่ึงมีอมิโลส 17 , 23 และ 28% ตามล าดบั การ
พฒันาผลิตภณัฑ์ขา้วก่ึงส าเร็จรูป โดยการแช่ขา้ว และตม้จนสุก แช่แข็งแลว้จึงอบลดความช้ืนท่ี 70 
องศาเซลเซียส พบว่าขา้วท่ีใช้ควรเป็นขา้วอมิโลสต ่า และผลิตภณัฑ์ ใช้เวลาคืนรูปโดยแช่ ในน ้ า
ร้อนจดั นาน 7 นาที ส าหรับขา้วก่ึงส าเร็จรูปท่ีท าจากขา้วพนัธ์ุเหลืองปะทิว123 มีคุณภาพผลิตภณัฑ์
ไม่ดี ต่อจากนั้น ปรับปรุงวิธีการผลิตจนสามารถใชข้า้วท่ีมีอมิโลสต่างๆ ได ้เช่น ขา้วขาวดอกมะลิ 
105 กข 23 และเหลืองประทิว 123 โดยใชเ้ทคนิค ลดความช้ืนดว้ยเคร่ือง Fluid bed dryer ใชเ้วลาคืน
รูปโดยแช่น ้าร้อนจดันาน 5, 4 และ 4 นาที ตามล าดบั มีกระบวนการผลิต โดยหุงตม้ขา้วใหสุ้กตม้ใน
น ้าเดือดหรือน่ึงสุกโดยเติมน ้า 1.2, 2.0 และ 2.0 เท่า โดยน ้าหนกัของพนัธ์ุขา้ว ตามล าดบั ลา้งขา้วสุก
และ แช่แข็ง ตามดว้ยละลายน ้ าแข็งและลดความช้ืนดว้ยเคร่ือง Fluid bed dryer เทคนิคน้ีสามารถใช้
ในการผลิต ข้าวกล้องก่ึงส าเร็จรูป ของพนัธ์ุข้าวขาวดอกมะลิ 105 เช่นกัน เม่ือปรุงรสข้าวก่ึง
ส าเร็จรูป โดยเติมผลิตภณัฑ์เยือกแข็งแห้ง คือ เน้ือไก่ และถัว่ฝักยาว ผกัอบแห้ง ไดแ้ก่ แครอท และ
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ตน้หอม ส าหรับสารปรุงรสใช ้น ้ าตาลป่น เกลือป่น พริกไทย น ้ ามนัพืชและกระเทียมเจียว ท าการ
คืนรูปโดยเติมน ้ าร้อนจดัในอตัราส่วนท่ีเหมาะสมจะได ้ขา้วปรุงรสไก่พร้อมรับประทาน จากการ
ส ารวจการยอมรับของ ประชาชนในกรุงเทพฯ ผลิตภณัฑ์ขา้วก่ึงส าเร็จรูปปรุงรส และ ขา้วกลอ้งก่ึง
ส าเร็จรูปได้รับการยอมรับในคุณภาพของผลิตภัณฑ์ดี ภาชนะบรรจุท่ี เหมาะสมควรเป็น
อลูมินมัฟอยล์ ชนิดประกบ หลายชั้นดว้ย 0PP/PE/ ALU/PE โดยมีอายุการเก็บ 4 เดือนท่ี 35 องศา
เซลเซียส และ 6 เดือนท่ี 25 องศาเซลเซียส และไม่ควรเก็บในท่ีร้อนจดั 45 องศาเซลเซียส 
 3) การใช้แป้งขา้วทดแทนแป้งสาลีในผลิตภณัฑ์พาสตา้ (โดย ละมา้ยมาศ ยงัสุข, งาม
ช่ืน คงเสรี, สุนนัทา วงศปิ์ยชน, จารุวรรณ บางแวก, อนุวฒัน์ รัตนชยั, พลูศรี สวา่งจิต) 
 ผลิตภณัฑ์พาสตา้เป็นอาหารเส้นท่ีท าจากขา้วสาลีชนิดดูรัมมีรูปร่างแตกต่างกนัไป ถา้
เป็นเส้นกลมยาวและตนัเรียกวา่สปาเกตต้ี ถา้มีรูปร่างกลวงสั้น รูปหอย โบว ์ตวัอกัษร ABC เกลียว 
เส้นแบนสั้น ฯลฯ มกัเรียกวา่มกักะโรนี ในปี 2544 มูลค่าการน าเขา้ ผลิตภณัฑ์เหล่าน้ี 1.3 ลา้นบาท 
และน าเขา้ขา้วสาลีดูรัม 169.95 ลา้นบาท ดงันั้นเพื่อหาแนวทางการลดการใชข้า้วสาลีชนิดน้ี จึงได้
ศึกษาและพฒันาวิธีการผลิตพาสตา้จากการใชแ้ป้งขา้วทดแทนแป้งสาลี โดยน าแป้งขา้วชนิดโม่น ้ า
และโม่แหง้ของขา้วพนัธ์ุขาวดอก มะลิ 105 สุพรรณบุรี60 และชยันาท1 ผสมแป้งสาลีในอตัรา 0 20 
40 60 80 และ 100% แล้วผสมน ้ า 38-40% เกลือแกง 2% จนเกิด dry dough น าไปข้ึนรูปเป็น
สปาเกตตี ด้วยเคร่ืองท าพาสต้ายี่ห้อ ITALGI นอกจากน้ีได้ทดลองใช้แป้งผสมดังกล่าว ปรับ
ความช้ืนเป็น 33-35% เติมเกลือแกง2% ท าเป็นเส้นดว้ยเคร่ือง Extruder ท่ีปรับอุณหภูมิช่วง mixing, 
cooking และ cutting เป็น 500 ซ. 1000 ซ. และ 900 ซ. ใชห้วัดาย (die) เส้นผา่ศูนยก์ลาง 3 มม. และ
ขนาด feeding screw 1:1 ทดสอบคุณภาพเส้นโดยวิธีประสาทสัมผสั และวดัความเหนียว ความ
ยืดหยุ่น ด้วยเคร่ือง Texture analyzer รุ่น TA-XT2 ผลการทดลองท าเส้นสปาเกตตีด้วยเคร่ืองท า
พาสตา้ยี่ห้อ ITALGI พบวา่สามารถ ใชแ้ป้งขา้วชนิดโม่น ้ าและโม่แห้งของ พนัธ์ุขาวดอกมะลิ 105 
สุพรรณบุรี 60 และชยันาท 1 ทดแทนแป้งสาลีไดอ้ตัรา 20% 20% และ 40% ตามล าดบั ไดเ้ส้นมี
ลกัษณะปรากฏ สีขาวทึบแสง ผวิเรียบส่วนเส้นจากเคร่ือง Extruder ลกัษณะ สีเหลืองใส ถา้ผสมแป้ง
ขา้วมากข้ึน เส้นจะมีสี ขาวใส การใชเ้คร่ือง Extruder สามารถใชแ้ป้งขา้วขาวดอกมะลิ 105 ทดแทน
แป้งสาลีได ้20% และใช้แป้งขา้วสุพรรณบุรี 60 และชยันาท 1 ทดแทนแป้งสาลีได ้100% ทั้งแป้ง
ชนิดโม่น ้าและโม่แหง้ 
  การพฒันามกักะโรนีให้มีสัดส่วนแป้งขา้วเพิ่มข้ึน โดยเติมแป้งขา้วเจา้พรีเจล 40% 
แล้วผสมโดยวิธี dry douder ท าเส้น สปาเกตตี ด้วยเคร่ืองท าพาสต้ายี่ห้อ ITALGI ไม่ประสบ
ผลส าเร็จ เน่ืองจากไดเ้ส้นไม่เรียบ ขาดและเปราะเม่ือตากแห้ง ส าหรับมกักะโรนี สามารถข้ึนรูปได ้
แต่เน้ือสัมผสัเละ การเพิ่มแป้งดดัแปร 5-10% ท าใหเ้น้ือสัมผสัเหนียวนุ่มข้ึน  
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                 นอกจากน้ีไดพ้ฒันาวิธีการท ามกักะโรนี จากแป้งขา้วชนิดโม่น ้ าพนัธ์ุชยันาท 1 จ านวน 2 
วิธี โดยวิธีแรกเติมน ้ า 76% ป้ัน เป็นกอ้น น าไปตม้ในน ้ าเดือด 15 นาที นวดดว้ยเคร่ืองนวดแบบ
เกลียวข้ึนรูปดว้ยเคร่ืองท ามกักะโรนีแบบมือหมุน ส าหรับวิธีท่ี 2 ผสม ขา้วสุกประเภทอมิโลสสูง 
50% ในแป้งขา้วเจา้ น าไปนวดดว้ยเคร่ืองแบบเกลียว และท าเช่นเดียวกบัวิธีแรก ทั้งสองวิธีจะได ้
มกักะโรนีสด ท่ีมีคุณภาพเป็นท่ียอมรับ การท ามกักะโรนีแหง้ โดยการผึ่งลงจนแหง้ เม่ือน ามาตม้ให้
สุก พบวา่ช้ินมกักะโรนีแตก ไม่เป็นท่ียอมรับจึงตอ้งพฒันากระบวนการผลิตต่อไป 
 4) การหาแนวทางการใช้ประโยชน์จากแป้งเมล็ดขา้วงอก ส าหรับท าขา้วยาคู  (โดย 
รุจิรา ปรีชา, สุเทพ ฤทธ์ิแสวง, สุวรา โภชนสมบูรณ์, สุนนัทา วงศปิ์ยชน, จ าลอง ฤทธิชยั ศูนยว์ิจยั
ขา้วพทัลุง)  
 การหาแนวทางการใชป้ระโยชน์จากแป้งเมล็ดขา้วงอกส าหรับท ายาคู โดยใชแ้ป้งจาก
เมล็ดขา้วงอกพนัธ์ุ กข 7, เล็บนก ปัตตานี และเฉ้ียงพทัลุง ท่ีมีปริมาณอมิโลส 17-20, 20-21 และ 22-
24% ตามล าดบั เปรียบเทียบกบัแป้งขา้วในระยะน ้านม (อมิโลส 16-19%) ผลการวเิคราะห์คุณสมบติั
ของแป้งขา้วเมล็ดงอกท่ีอายุ 0-7 วนั จะมีโปรตีนตั้งแต่ 3.94-8.00% ไขมนั 1.75-4.91% วิตามินบี1 
0.05-49 มิลลิกรัม วิตามินบี2 0.04-0.14 มิลลิกรัม ส่วนแป้งขา้วในระยะน ้ านม จะมีโปรตีนตั้งแต่ 
3.70-6.37% ปริมาณไขมนั 1.13-1.55% วิตามินบี1 0.13-0.19 มิลลิกรัม วิตามินบี2 0.12-0.13 
มิลลิกรัม ผสมแป้งงอกสด แห้ง : น ้ า ในอตัราส่วน 1:40 โดยน ้ าหนกั และผสม น ้ าตาล กะทิ เกลือ
เล็กนอ้ย ในอตัราส่วนท่ีเหมาะสม (แป้ง : น ้ าตาล = 1:2 โดยน ้ าหนกั) แต่งกล่ินดว้ยน ้ าใบเตย น าไป
ตม้ใหเ้ดือดและน่ึงฆ่าเช้ือนาน 15 นาที พบวา่ผลิตภณัฑ ์ขา้วยาคูจากแป้งเมล็ด ขา้วงอกท่ีอาย ุ0-1 วนั 
และแป้งขา้วระยะน ้ านมผลิตภณัฑ์มีลกัษณะเป็นเน้ือเดียวกนัไม่แยกชั้น ปรับปรุงสูตรโดยการเติม
น ้ านม ถัว่เหลือง 10% โดยปริมาตร พบว่า ผลิตภณัฑ์ขา้วยาคูท่ีท าจากแป้งเมล็ดขา้วงอกท่ีอายุ 0-1 
วนั ทุกพนัธ์มีลกัษณะผลิตภณัฑ ์คลา้ยคลึงกบัแป้งขา้วในระยะน ้านม ผลจากการชิมโดยใชป้ระสาท
สัมผสั พบว่าผูชิ้มมีความชอบและยอมรับผลิตภณัฑ์ และผล การตรวจสอบเช้ือ E.coli และ Total 
Bacteria ในผลิตภณัฑ์ขา้วยาคู พบวา่มีปริมาณน้อยกว่า 50x104 โคโลนี/มิลลิลิตร ซ่ึงไม่เกินเกณฑ์
มาตรฐานท่ีก าหนด 
 5) สินคา้ขา้วท่ีส ารวจพบในประเทศไทย (โดยทรงกลด บางยีข่นั การส ารวจฐานขอ้มูล
ผลิตภณัฑจ์ากขา้วท่ีผลิตในประเทศไทย เอกสารเผยแพร่ล าดบัท่ี 2 พ.ศ. 2545 มูลนิธิขา้วไทยในพระ
บรมราชูปถมัถ)์  
 แบ่งเป็น 6 กลุ่ม 161 รายการ  
       กลุ่มท่ี 1 อาหารท่ีท าจากขา้ว ไดแ้ก่ 
  1.1  ขา้วส าเร็จรูปพร้อมรับประทานบรรจุกระป๋อง  
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 1.2  ขา้วส าเร็จรูปพร้อมรับประทานบรรจุกระป๋องพร้อมปรุงรส  
 1.3  โจก๊บรรจุกระป๋อง  
 1.4  ธญัพืชขา้วกลอ้งส าเร็จรูปพร้อมรับประทาน  
 1.5  ขา้วเหนียวกระป๋อง  
         กลุ่มท่ี 2 อาหารท่ีท าจากแป้งขา้ว ไดแ้ก่ เส้นก๋วยเต๋ียว เส้นหม่ี ก๋วยจับ๊ เส้นขนมจีน ใบ
เม่ียง เส้นพาสตา้ สปาเกตตี ผงแป้ง ส าหรับผลิตยา อาหารส าเร็จรูป ก่ึงส าเร็จรูป จากผลิตภณัฑ ์ท่ีท า
จากแป้งขา้วอ่ืน ๆ  
  กลุ่มท่ี 3 น ้ามนัพืชจากขา้ว ไดแ้ก่ น ้ามนัร าขา้วต่าง ๆ  
  กลุ่มท่ี 4 ขนมท่ีท าจากขา้ว ไดแ้ก่ ขา้วหอมมะลิกรอบปรุงรส แครกเกอร์ คุก้ก้ี ซาลาเปา 
ครัวซองท ์ไอศกรีม ขนมทอด ขา้วตงั ขา้วพอง ขนมปัง ฯลฯ 
 กลุ่มท่ี 5 เคร่ืองด่ืมท่ีท าจากขา้ว ไดแ้ก่ น ้ ามนัขา้ว น ้ านมขา้วยาคู น ้ านมขา้วชนิดผง ชา
ใบขา้ว ธญัญาหารส าหรับชงด่ืมไวน์ขา้ว 
 กลุ่มท่ี 6 อ่ืนๆ ไดแ้ก่ อาหารเสริม แชมพู สบู่ น ้ ามนันวด ครีมบ ารุงผิว ถ่านแกลบ ปุ๋ย
ถ่าน 
 5.3 ช่องทางการจ าหน่าย  
  การจดัจ าหน่าย (Distribution) หมายถึง โครงสร้างของช่องทางท่ีใชเ้พื่อเคล่ือนยา้ย
สินคา้จากธุรกิจไปยงัตลาด ตวักลางทางการตลาดเป็นธุรกิจท่ีช่วยเสริมช่วยขายและจ าหน่ายสินคา้
ไปยงัผูซ้ื้อขั้นสุดทา้ย ประกอบดว้ย 
  1) คนกลาง (Middleman) 
   - พอ่คา้คนกลาง (Merchant Middlemen) 
   - ตวัแทนคนกลาง (Agent Middlemen) 
  2) ธุรกิจท่ีท าหนา้ท่ีกระจายสินคา้ 
  3) ธุรกิจท่ีใหบ้ริการทางการตลาด 
  4) สถาบนัการเงิน 
  ความหมายของช่องทางการจดัจ าหน่าย 
  ช่องทางการจดัจ าหน่าย (Channel of Distribution) หมายถึง “กระบวนการในการ
จดัการเก่ียวกบัการเคล่ือนยา้ย สิทธิในตวัผลิตภณัฑ์ (และอาจรวมถึงตวัผลิตภณัฑ์) จากผูผ้ลิตไป
จนถึงผูบ้ริโภค 
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  จ านวนระดบัของช่องทางการจดัจ าหน่าย 
  จ านวนระดับช่องทางการจัดจ าหน่าย หมายถึง จ านวนระดับคนกลางภายใน
เส้นทางท่ีผลิตภณัฑ์และ/หรือกรรมสิทธ์ิในผลิตภณัฑ์เคล่ือนยา้ยจากผูผ้ลิตไปยงัตลาด มีดว้ยกนั 2 
ประเภทคือ 
  1) ช่องทางการจดัจ าหน่ายทางตรง 
ช่องทางการจดัจ าหน่ายทางตรง หมายถึง การขายผลิตภณัฑ์จากผูผ้ลิตไปยงัผูบ้ริโภค หรือผูใ้ชท้าง
อุตสาหกรรมโดยไม่มีคนกลาง หรือช่องทางศูนยร์ะดบั 
  ผูผ้ลิต > ผูบ้ริโภค 
  ผูผ้ลิต > ผูใ้ชท้างอุตสาหกรรม 
  2) ช่องทางการจดัจ าหน่ายทางออ้ม 
  ช่องทางการจดัจ าหน่ายทางออ้ม หมายถึง เส้นทางท่ีสินคา้เคล่ือนยา้ยจากผูผ้ลิต
โดยตอ้งผา่นคนกลางไปยงัผูบ้ริโภค 
  ช่องทางการจดัจ าหน่ายหน่ึงระดบั ผูผ้ลิต > ผูค้า้ปลีก > ผูบ้ริโภค 
  ช่องทางการจดัจ าหน่ายสองระดบั ผูผ้ลิต > ผูค้า้ส่ง > ผูค้า้ปลีก > ผูบ้ริโภค 
  ช่องทางการจัดจ าหน่ายสามระดับ ผู ้ผลิต > ตัวแทน > ผู ้ค้าส่ง > ผู้ค้าปลีก > 
ผูบ้ริโภค 
 

ช่องทางการจดัจ าหน่ายทางตรง ช่องทางการจดัจ าหน่ายทางออ้ม 
ขอ้ดี ขอ้ดี 

1.ทราบความตอ้งการลูกคา้ไดดี้ 1.สินคา้กระจายไดอ้ยา่งกวา้งขวาง 
2. สินคา้ถึงมือผูบ้ริโภคอยา่งรวดเร็ว 2. มีผูม้าช่วยรับความเส่ียงในการถือครองสินคา้ 
3.ขายสินคา้ไดใ้นราคาถูก 3.ประหยดัเวลาและค่าใชจ่้าย 

ขอ้เสีย ขอ้เสีย 
1.กระจายสินคา้ไม่ทัว่ถึง 1.ทราบขอ้มูลทางการตลาดเก่ียวกบัผูบ้ริโภคนอ้ย 
2.เสียค่าใชจ่้ายในการขนส่ง 2. ราคาสินคา้จะสูง 
3. ผูผ้ลิตจะตอ้งรับภาระเก่ียวกบัสินคา้คงเหลือ   
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 ประเภทของตัวกลางทางการตลาด 
 ตวักลางทางการตลาด (Marketing Intermediaries) หมายถึง บุคคล กลุ่มบุคคลหรือ
องคก์ร ท าหนา้ท่ีช่วยเหลือและสนบัสนุนในกระบวนการยา้ยสินคา้และสิทธิในตวัสินคา้ จากผูผ้ลิต
มายงัผูบ้ริโภค โดยตวักลางประกอบดว้ย 

 
ภาพท่ี 2.17 ประเภทของตวักลางทางการตลาด 

(https://www.nanosoft.co.th/tips-business/image/maktip91.png) 
  
 ช่องทางการขายในยุคปัจจุบัน 
 ช่องทางการขายเป็นส่วนส าคญัอยา่งมากในการด าเนินธุรกิจ ช่องทางการขายหรือช่อง
ทางการจดัจ าหน่ายมีความหมายเดียวกนัซ่ึงเป็นหน่ึงในส่ี P ของส่วนประสมการตลาด (Marketing 
mix) ท่ีนักการตลาดนิยมน าส่วนประสมทั้งส่ีมาวางเป็นกลยุทธ์ทางการตลาดและการขายในยุค
ปัจจุบนั ดงันั้นช่องทางการจดัจ าหน่าย (Marketing channel) จึงถูกเขา้รวมอยู่ใน P=Place นั่นคือ
สถานท่ีขาย แหล่งขาย ช่องทางการขายสินคา้นัน่เอง สินคา้แต่ละชนิดอาจมีช่องทางขายท่ีแตกต่าง
กนัไปสินคา้อุปโภคมีช่องทางการขายผ่านร้านสะดวกซ้ือ อาหารสดก็มีช่องทางการขายหน้าร้าน
หรือหน้าบา้นของผูผ้ลิต อุปกรณ์คอมพิวเตอร์ เส้ือผา้ส าเร็จรูปอาจใช้ช่องทางการขายได้หลาย
ช่องทางเช่น ขายทางออนไลน์ ขายหนา้ร้านตนเอง ขายในตลาดนดั ขายในห้างสรรพสินคา้ มีการ
แบ่งช่องทางการจ าหน่ายในยคุปัจจุบนัไดเ้ป็นประเภทใหญ่ๆ 2 ประเภทคือ 
  1) ช่องทางการจ าหน่ายทางตรง คือผูผ้ลิตขายสินคา้ไปยงัผูใ้ชห้รือผูบ้ริโภคดว้ยตนเอง 
  2) ช่องทางการจ าหน่ายทางออ้ม คือผูผ้ลิตขายสินคา้ผา่นตวักลาง ตวัแทนจ าหน่าย 
 ร้านคา้ส่งและร้านคา้ปลีกเพื่อจ าหน่ายไปยงัผูใ้ชห้รือผูบ้ริโภค 
 ช่องทางการจ าหน่ายทั้งสองประเภทน้ียงัแบ่งเป็นช่องทางขายไดอี้กหลายๆทางโดยจะ
กล่าวถึงช่องทางขายท่ีส าคญัๆดงัต่อไปน้ี 
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 ช่องทางจ าหน่ายทางตรงมีช่องทางขายดังนี้ 
 1) ขายผ่านหน้าร้านแบบไม่เคล่ือนท่ี เป็นการขายผ่านหน้าร้าน, สาขาทั้งเป็นร้านคา้
ของตนเองหรือเช่าหนา้ร้านตามหา้งสรรพสินคา้, Modern trade, เช่าพื้นท่ีขายในป้ัมน ้ามนั, ขายออก
บูทตามงานแสดงสินคา้, เช่าพื้นท่ีในอาคารส านกังานเป็นตน้ 
 2) ขายผ่านหน้าร้านท่ีเคล่ือนท่ีไปมา เช่น ขายผลไมใ้นรถบรรทุกท่ียา้ยไปขายตาม
สถานท่ีต่างๆไดต้ามความตอ้งการ, เปิดทา้ยขายของตามตลาดนดัต่างๆ, หาบเร่, แผงลอย เป็นการ
ขายแบบอิสระ เปล่ียนเส้นทางขายบา้ง เปล่ียนสินคา้ขายบา้ง สินคา้ท่ีขายอาจเป็นสินคา้ตามฤดูกาล
หรือเป็นสินคา้ท่ีผูข้ายไปหาซ้ือไดม้าในช่วงเวลานั้นๆ 
 3) ขายผา่นส่ืออิเล็กทรอนิกส์ ส่ือออนไลน์ การขายลกัษณะ E-commerce น้ีจะขายผา่น
หน้าโฮมเพจของตนเองโดยมีตะกร้าให้ซ้ือและมีการโอนเงินก่อนซ้ือซ่ึงมีบริษทัใหญ่ๆหลายแห่ง
เพิ่มช่องทางการขายทางอิเล็กทรอนิกส์จ านวนมากเช่น 7-11 ขายโดยให้ลูกค้าเลือกซ้ือใน 7-
Catalogue ส าหรับการขายผ่าน Social media เป็นการขายท่ีนิยมกนัในกลุ่มคนท่ียงัท างานประจ า
และใชเ้วลาวา่งให้เป็นประโยชน์และกลุ่มอาชีพอิสระท่ีตอ้งการขายสินคา้เป็นอาชีพเสริม การขาย
ประเภทน้ีจะขายผา่นFacebook, Intragram, Line 
 4) ขายผา่นส่ือการขายท่ีเป็นอุปกรณ์ทนัสมยั เช่น ขายผา่นโทรศพัทมื์อถือ ผา่นเคร่ือง
เอทีเอ็ม ผา่นตูห้ยอดเหรียญต่างๆเช่น น ้ าอดัลม กาแฟ เกมส์ เคร่ืองกดน ้ าด่ืม เคร่ืองซกัผา้ ฯลฯ การ
ขายผา่นเคร่ืองใชเ้หล่าน้ีท าใหป้ระหยดัเร่ืองแรงงานคนท าให้ตน้ทุนการขายต ่าไปดว้ย 
 5) ขายผา่นพนกังานขาย แมว้า่การขายผา่นพนกังานจะเป็นวิธีเก่าๆท่ีใชก้นัมานานแต่ก็
เป็นวธีิท่ีดีท่ีสุดส าหรับสินคา้ท่ีขายใหก้บัอุตสาหกรรมเพราะตอ้งการการสาธิต การอธิบายวธีิการใช้
และรายละเอียดคุณสมบติัของสินคา้ สินคา้ใหม่ท่ีตอ้งการการอธิบายและเขา้ถึงกลุ่มลูกคา้เป้าหมาย
จ าเป็นตอ้งใช้การขายผ่านพนักงานขายเพื่อให้รู้จกัสินคา้และทราบถึงคุณสมบติัของสินคา้ก่อน 
นอกจากนั้นการขายผา่นพนกังานขายท าให้กิจการไดรั้บ Feedback จากลูกคา้วา่พอใจหรือไม่พอใจ
ในสินคา้ของกิจการซ่ึงท าใหเ้จา้ของกิจการน ามาปรับปรุงแกไ้ขไดภ้ายหลงั 
 ช่องทางการจ าหน่ายโดยออ้มมีช่องทางการขายดงัน้ี 
 1) ขายผ่านตวัแทนจ าหน่าย สินคา้จ าเป็นต้องมีการแต่งตั้งตวัแทนขายเพื่อกระจาย
สินคา้ได้ทัว่ประเทศเช่นรถยนต์ เคร่ืองจกัรต่างๆ ยางรถยนต์ อะไหล่รถยนต์ สินคา้บางประเภท
จ าเป็นตอ้งมีตวัแทนจ าหน่ายหากผูผ้ลิตไม่เช่ียวชาญในการตลาดแต่มีความเช่ียวชาญในการผลิต
มากกว่า การขายผ่านตวัแทนยงัเหมาะกบัการขายสินคา้ท่ีเป็นบริการเช่นขายกรมธรรม์ประกนัภยั
รถยนตแ์ละประกนัชีวติเป็นตน้ 
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 2) ขายผ่านคนกลางทั้งผูค้า้ส่งหรือผูค้า้ปลีก ส าหรับผูผ้ลิตสินคา้อุปโภคและบริโภค
มกัจะใชว้ธีิการขายผา่นผูค้า้ส่งตามอ าเภอและจงัหวดัต่างๆเพื่อกระจายสินคา้ ส าหรับผูผ้ลิตรายเล็กก็
อาจขายผา่นผูค้า้ปลีกท่ีขายตรงใหก้บักลุ่มลูกคา้เป้าหมายได ้
 3) ขายผา่นระบบแฟรนไชส์ ผูผ้ลิตท่ีมีการขายแฟรนไชส์ใหก้บับุคคลภายนอกสามารถ
ใชว้ิธีการขายผลิตภณัฑ์ผา่นเครือข่ายหรือแฟรนไชส์ของตนเองไดเ้ช่น ราชาบะหม่ี, ชายส่ีหม่ีเก้ียว, 
ขา้วมนัไก่มิดไนทเ์ป็นตน้ 
 สรุปได้ว่า การส่งเสริมการผลิตขา้วนั้น มีกระบวนการ ตั้ งแต่ การเลือกพนัธ์ุขา้วท่ี
เหมาะสม การเลือกใช้เมล็ดพนัธ์ุ การเตรียมดิน การก าจดัวชัพืช การใส่ปุ๋ยและปรับปรุงดิน การ
จดัการน ้ าอยา่งเหมาะสม การป้องกนัและก าจดัโรค แมลง และสัตวศ์ตัรูขา้ว การเก็บเก่ียว ตลอดจน 
การแปรรูปขา้ว และช่องทางการจ าหน่าย ซ่ึงในกระบวนการต่างๆ นั้น หากไดรั้บการส่งเสริมท่ี
เหมาะสม โดยใชส่ื้อท่ีเหมาะสมแลว้นั้น จะเกิดการเรียนรู้ และพฒันาอยา่งย ัง่ยนืต่อไป  
 

9. ผลงานวจิัยทีเ่กีย่วข้อง 
  
 ในหวัขอ้ ผลงานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง เป็นการศึกษาในหวัขอ้ การใชส่ื้อสังคม และ กิจกรรม
การใชส่ื้อสังคม ไดมี้งานวจิยัจากหลายท่าน ไดแ้ก่  

งานวิจยั ชยุตม ์  เหมจกัร (2544) ศึกษาลกัษณะของข่าวโทรทศัน์ท่ีมีคุณภาพในทศันะ
ผูส่ื้อข่าวและผูรั้บสาร ผลการศึกษาพบว่า ในภาพรวมข่าวโทรทัศน์ท่ีมีคุณภาพในทัศนะของ
ผูส่ื้อข่าวและผูรั้บสารสอดคล้องใกล้เคียงกันมาก คือ 1. ต้องเป็นข่าวท่ีมีผลกระทบและเป็น
ประโยชน์ต่อประชาชน  2. เสนอแต่ขอ้เท็จจริงท่ีผา่นการตรวจสอบความถูกตอ้ง 3. ตอ้งมีหลกัฐาน
ท่ีน่าเช่ือถือ  4. ข่าวมีความเป็นกลางและเป็นธรรม 5. มีขอ้มูลครบถว้นทั้งรอบและลึก 6.ตอ้งสั้ น
กระชบัเขา้ใจง่าย และน่าใจชวนติดตาม แต่ภายในกรอบความคิดท่ีคลา้ยกนั 

งานวิจยั ส านักยุทธศาสตร์ ส านักงานพฒันาธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์ (องค์การ
มหาชน) กระทรวงดิจิทลัเพื่อเศรษฐกิจและสังคม (2562, น. 21) ได้กล่าวถึง กิจกรรมการใช้ส่ือ
สังคมออนไลน์ ไดแ้ก่ การรับ-ส่งอีเมล การคน้หาขอ้มูล ความบนัเทิง และการซ้ือสินคา้/บริการ มี
ความสอดคล้องกับ อดิสรณ์ อันสงคราม (2556, น. 60) เก่ียวกับ การสนทนา อัพเดตสถานะ 
แลกเปล่ียน/หาขอ้มูล สอดคล้องกบัเบญจรัตน์ สัจกุล (2559, น. 156) ในด้านการติดต่อส่ือสาร 
คน้ควา้หาขอ้มูลข่าวสาร และความบนัเทิง สอดคลอ้งกบักฤษณพร ประสิทธ์ิวิเศษ (2560, น. 112) 
ในการสนทนากับเพื่อน ความบนัเทิง การแสดงความคิดเห็น การติดตามข้อมูลข่าวสาร ส่งต่อ 
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ขอ้มูลข่าวสาร เล่นเกม และสอดคลอ้งกบั มนสัสินี บุญมีศรีสง่า และมินตรา สดช่ืน (2560, น. 1602)  
กล่าววา่ ผูสู้งอายใุชส่ื้อโซเซียลมีเดียในการติดต่อส่ือสาร แลกเปล่ียนข่าวสาร   

งานวิจยั จุฑารัตน์ ศราวณะวงศ์, ขจร ฝ้ายเทศ, ดวงแก้ว เงินพูนทรัพย ,์ และวลัลภา 
จันทรดี (2560 , น.17) ศึกษาพฤติกรรมการใช้ส่ือสังคมออนไลน์ของนิสิตระดับปริญญาตรี  
มหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร์ กลุ่มตวัอย่าง คือ นิสิตระดับปริญญาตรีมหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร์  
จ  านวน 410 คน พบวา่ กลุ่มตวัอยา่งส่วนใหญ่มีประสบการณ์การใชส่ื้อสังคมออนไลน์มากกวา่ 7  ปี
ข้ึนไป ใช้งานส่ือสังคมออนไลน์มากท่ีสุด 3 อนัดบัแรก คือ ไลน์ ยูทูป และเฟซบุ๊ก โดยใช้ผ่าน
สมาร์ทโฟน ใชง้านทั้งวนั ในช่วงเวลา 18.00 – 21.00 น. 

งานวิจยั รัตนา วงศ์ค  าสิงห์ (2553, น. ก-ข) ศึกษาเก่ียวกบัพฤติกรรมการใช้ส่ือสังคม
ออนไลน์ของนักศึกษาคณะศิลปศาสตร์ สถาบันการศึกษา วิทยาเขตชัยภูมิ กลุ่มตัวอย่าง คือ 
นกัศึกษาคณะศิลปศาสตร์ สถาบนัการศึกษา วิทยาเขตชยัภูมิ  จ  านวน 30 คน พบว่า กลุ่มตวัอย่าง
ส่วนใหญ่ มีการใช้งานส่ือสังคมออนไลน์มากท่ีสุด 3 อนัดบัแรก คือ เฟซบุ๊ก ยูทูป และไลน์ ส่วน
ใหญ่ใชใ้นช่วงเวลา 18.01 – 22.00 น. มีจ านวนการใช ้1 – 3 คร้ังต่อวนั แต่ละคร้ังใช ้1 – 3 ชัว่โมง 
สถานท่ีเป็นท่ีบา้น โดยใชผ้า่นโทรศพัทมื์อถือ / สมาร์ทโฟน 

งานวิจยั กฤษณพร ประสิทธ์ิวิเศษ (2560, น. 112) ศึกษาเก่ียวกบัพฤติกรรมการเปิดรับ
ข่าวสาร การรู้ทนัส่ือ และรู้ทนัตนเองในส่ือสังคมออนไลน์ของนักศึกษานิเทศก์ศาสตร์ในเขต
กรุงเทพมหานคร กลุ่มตวัอยา่งคือ นกัศึกษาจากมหาวทิยาลยัราชภฎั เอกชน รัฐบาล จ านวน 400 คน 
พบวา่ มีการเปิดรับขอ้มูลผา่นส่ือสังคมออนไลน์ทุกวนั มีการใชส่ื้อสังคมออนไลน์จากมากไปนอ้ย 
ตามล าดบั คือ เฟซบุ๊ก ไลน์ ยทููป และอินสตราแกรม มีระยะเวลาการใชง้าน 2 – 5 วนัต่อสัปดาห์ 

ภาสกร จิตรใคร่ครวญ (2553, น. 136) ศึกษาเก่ียวกบัเทคโนโลยีของส่ือใหม่และการ
น าเสนอตวัตนต่อสังคมกบัพฤติกรรมการส่ือสารบนเครือข่ายสังคมออนไลน์ กลุ่มตวัอยา่ง คือ ผูใ้ช้
เครือข่ายสังคมออนไลน์ ไดแ้ก่ เฟสบุ๊ค และหรือทวิตเตอร์ จ  านวน 400 คน พบวา่ ใชง้านเครือข่าย
สังคมออนไลน์จากมากไปนอ้ย 3 อนัดบัแรก ดงัน้ี คือ เฟสบุค๊ ทวติเตอร์ และยทููป โดยส่วนใหญ่ใช้
งานเป็นประจ าทุกวนั วนัละมากกวา่ 3 ชัว่โมงข้ึนไป 

ส านักยุทธศาสตร์ ส านักงานพฒันาธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์ (องค์การมหาชน) 
กระทรวงดิจิทลัเพื่อเศรษฐกิจและสังคม (2562, น. 21) ส ารวจพฤติกรรมผูใ้ชอิ้นเตอร์เน็ตในประเทศ
ไทย  ปี 2561 จ านวน 10,727 คน ด้วยความสมคัรใจ พบว่า คนไทยใช้เวลาในการเล่นส่ือสังคม
ออนไลน์สูงถึงวนัละ 3 ชัว่โมง ส่ือท่ีใชง้านมากท่ีสุด คือ ยทููป ไลน์ และเฟซบุก๊ 

ภูริวจัน์ ธนาโรจน์ปิติพร (2557, น. 54) ได้ศึกษาการใช้ส่ือสังคมเพื่อสนับสนุนการ
ท างานของบุคลากร กรมส่งเสริมการเกษตร กลุ่มตัวอย่างท่ีศึกษาคือบุคลากร กรมส่งเสริม
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การเกษตรส่วนกลาง จ านวน 188 คน เก่ียวกบัพฤติกรรมการใช้งานส่ือสังคม ผลการศึกษาพบวา่ 
ส่วนใหญ่มีความถ่ีในการใช้งานส่ือสังคมจ านวน 4 – 6 คร้ังต่อวนั ซ่ึงช่วงเวลาท่ีใช้มากท่ีสุดคือ  
8.01 – 12.00 น. มีประสบการณ์ในการใช้งานส่ือสังคมมากกว่า 3 ปี อุปกรณ์ท่ีใชง้านส่ือสังคมคือ 
คอมพิวเตอร์และโทรศพัทส์มาร์ทโฟน สถานท่ีใช้งานส่ือสังคมมากท่ีสุด คือ ท่ีท างาน และชนิดของ
ส่ือท่ีใชง้านมากท่ีสุด คือ เฟซบุก๊ และยทููป    
 สรุปไดว้า่ จากผลงานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการใชส่ื้อสังคม ใชส่ื้อยทููป ไลน์ เฟซบุก๊ มากท่ีสุด 
โดยใชส่ื้อสงัคมโทรศพัทมื์อถือและคอมพิวเตอร์ ใชง้านทุกวนั ใชม้ากกวา่ 3 ชัว่โมงต่อวนั ในช่วงเวลา
ตั้งแต่ 18.00 – 00.00 น. ในกิจกรรม ติดต่อส่ือสาร ศึกษาหาความรู้ แลกเปล่ียนขอ้มูล และความ
บนัเทิง 
 
 



บทที ่ 3 

วธีิด ำเนินกำรวจิัย 
 
 

การวจิยัเร่ือง การใชส่ื้อสังคมในการส่งเสริมการผลิตขา้วของเกษตรกรในอ าเภอบา้น
ค่าย จงัหวดัระยอง เป็นการวจิยัเชิงส ารวจ (Survey Research) เพื่อศึกษาถึงความตอ้งการในการใช้
ส่ือสังคมของเกษตรกรอ าเภอบา้นค่าย จงัหวดัระยอง และรูปแบบการใชส่ื้อสังคมในการส่งเสริม
การเกษตร ของเกษตรกรอ าเภอบา้นค่าย จงัหวดัระยองโดยผูว้จิยัไดก้  าหนดวธีิด าเนินการวจิยั เป็น
ขั้นตอน ดงัน้ี 

1.  ประชากรและกลุ่มตวัอยา่ง 
2.  เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวจิยั 
3.  การเก็บรวบรวมขอ้มูล 
4. การวเิคราะห์ขอ้มูล 

 

1. ประชำกรและกลุ่มตัวอย่ำง 
   
  งานวจิยัน้ีไดก้  าหนดประชากรและกลุ่มตวัอยา่งท่ีใชใ้นการวจิยั ดงัน้ี 

1.1  ประชำกร 
ประชากรท่ีใช้ในการวิจยั คือ เกษตรกรผูป้ลูกขา้ว อ าเภอบา้นค่าย จงัหวดัระยอง  

จ  านวนรวมทั้งหมด 525 ราย (ท่ีมา: การข้ึนทะเบียนเกษตรกรผูป้ลูกขา้วนาปี ตามท่ีตั้งแปลง ปี 
2562/63, กรมส่งเสริมการเกษตร) 

1.2 กลุ่มตัวอย่ำงและกำรคัดเลอืกกลุ่มตัวอย่ำง   
กลุ่มตวัอยา่งท่ีใชใ้นการวจิยัคร้ังน้ี ค  านวณหาขนาดของกลุ่มตวัอยา่ง (sample size) 

จากประชากร จ านวน 525ราย โดยใช้สูตรของ ทาโร ยามาเน (Taro Yamane) โดยก าหนดระดบั
ความคลาดเคล่ือน 0.07 (Yamane 1973: 1088 อา้งถึงในจินดา  ขลิบทอง, 2557) 
    n = N 
                1+Ne2 
    

   โดย n  =  ขนาดของกลุ่มตวัอยา่ง 
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    N  =  ขนาดของประชากร 
    e  =  ความคลาดเคล่ือนท่ียอมรับใหเ้กิดข้ึน  
 
  ขนาดของกลุ่มตวัอยา่ง   =   [ N ] 
           1+ ( [N] ( [e] )2) 
     = 146.96 

 กลุ่มตวัอยา่งในการวจิยั (n) =           147 คน 

 กลุ่มตวัอยา่ง มีจ านวน 147 คน คิดเป็นร้อยละ 28 ของประชากรทั้งหมดท่ีใชใ้นการวิจยั 
จากนั้นท าการสุ่มตวัอยา่ง แบบง่าย (simple sampling) ใหไ้ดต้วัอยา่งตามขนาดของกลุ่มตวัอยา่ง 
 

2. เคร่ืองมอืทีใ่ช้ในกำรวจิัย 
   

การวิจยัในคร้ังน้ี ใช้แบบสอบถามในการเก็บรวบรวมขอ้มูล โดยแบบสอบถาม มี
ค าถามทั้งแบบปลายปิด และแบบปลายเปิด ผูว้ิจยัไดก้  าหนด (1) ลกัษณะของเคร่ืองมือท่ีใชใ้นการ
วจิยั   และ (2) วธีิการสร้างเคร่ืองมือ  โดยมีรายละเอียดดงัน้ี 

 
2.1 ลกัษณะของเคร่ืองมือทีใ่ช้ในกำรวจัิย 

เคร่ืองมือท่ีใช้คร้ังน้ีเป็นแบบสอบถาม มีลกัษณะค าถาม เป็นทั้งแบบปลายปิด และ
ปลายเปิด  ซ่ึงแบ่งออกเป็น 5 ตอน ดงัน้ี 
  ตอนที ่1  สภาพการผลิตขา้วของเกษตรกร ประกอบดว้ย  
   ตอนที่ 1.1 สภาพทั่วไปของเกษตรกร ได้แก่  เพศ อายุ สถานภาพ ระดับ
การศึกษา และจ านวนสมาชิกในครัวเรือน 
   ตอนที่ 1.2 สภาพทางสังคมของเกษตรกร ไดแ้ก่ ต าแหน่งทางสังคม และ การ
เป็นสมาชิกกลุ่ม/องคก์ร 
   ตอนที่ 1.3 สภาพทางเศรษฐกิจของเกษตรกร ได้แก่ อาชีพหลกั อาชีพรอง 
พื้นท่ีถือครองการเกษตร รายได้ รายจ่าย ค่าใช้จ่ายในการซ้ือโทรศพัท์และ ค่าใช้จ่ายส าหรับค่า
อินเตอร์เน็ต 
 โดยค าถามมีลกัษณะเป็นปลายปิดและปลายเปิด เพื่อให้เลือกตอบหรือให้เติมขอ้ความ
ในช่องวา่ง มีจ านวน 14 ขอ้ 
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  ตอนที่ 2  การใชส่ื้อของเกษตรกร เป็นค าถามปลายปิด เพื่อให้เลือกตอบ มีจ านวน 
5 ขอ้ ไดเ้ก่า 1) ท่าน เปิดรับข่าวสารด้านการเกษตรผ่านส่ือสังคม โดยใช้อุปกรณ์ใด 2) ส่ือท่ีท่าน
ไดรั้บในการส่งเสริมการเกษตรปัจจุบนั 3) ท่านใชส่ื้อสังคมในการหาขอ้มูลดา้นการเกษตร วนัละก่ี
คร้ัง 4) ท่านใชส่ื้อสังคมในการหาขอ้มูลดา้นการเกษตร ในช่วงเวลาใดบา้ง และ 5) เวลาในการใชส่ื้อ
สังคมในการหาขอ้มูลดา้นการเกษตร ต่อคร้ัง 
  ตอนที่ 3  ความต้องการใช้ส่ือสังคมในการส่งเสริมการเกษตรของเกษตรกร 
ประกอบดว้ย 
   ตอนที่ 3.1 ลักษณะของส่ือสังคมท่ีเกษตรกรใช้ โดยค าถามมีลักษณะเป็น
ค าถามเก่ียวกบัความคิดเห็นต่อระดบัการใชส่ื้อสังคม ซ่ึงผูต้อบเลือกตอบตามมาตราลิเคอร์ต (Likert 
type scale) มีจ  านวน 7 ขอ้ ซ่ึงมีเกณฑก์ าหนดการประเมิน 5 ระดบั ดงัน้ี 

ระดับควำมคิดเห็น ค่ำน ำ้หนักคะแนน 
นอ้ยท่ีสุด             1 คะแนน 
นอ้ย             2 คะแนน 
ปานกลาง             3 คะแนน 
มาก             4 คะแนน 
มากท่ีสุด             5 คะแนน 

    
   ตอนที่ 3.2 ความตอ้งการใชส่ื้อในการส่งเสริมการเกษตร ในการส่งเสริมการ
ผลผลิตขา้วของเกษตรกร ประกอบดว้ย เฟซบุ๊ก ยทููป ไลน์ อินสตาแกรม และทวิตเตอร์ ในรูปแบบ
ต่างๆ   โดยลกัษณะค าถามเป็นปลายปิด เพื่อใหเ้ลือกตอบไดห้ลายขอ้ มีจ านวน 13 ขอ้ 
  ตอนที่ 4  ปัญหาและขอ้เสนอแนะการใช้ส่ือสังคมในการส่งเสริมการเกษตรของ
เกษตรกร ประกอบดว้ย 
   ตอนที่ 4.1 ปัญหาในการใชส่ื้อสังคม โดยค าถามมีลกัษณะเป็นค าถามเก่ียวกบั
ความคิดเห็นต่อระดบัปัญหาในการใชส่ื้อสังคม ซ่ึงผูต้อบเลือกตอบตามมาตราลิเคอร์ต (Likert type 
scale) มีจ  านวน 3 ขอ้ ซ่ึงมีเกณฑก์ าหนดการประเมิน 5 ระดบั ดงัน้ี 
 

ระดับควำมคิดเห็น ค่ำน ำ้หนักคะแนน 
นอ้ยท่ีสุด             1 คะแนน 
นอ้ย             2 คะแนน 
ปานกลาง             3 คะแนน 
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มาก             4 คะแนน 
มากท่ีสุด             5 คะแนน 
  

    ตอนที่ 4.2 ข้อเสนอแนะการใช้ส่ือสังคมในการส่งเสริมการเกษตรของ
เกษตรกร มีค าถามเป็น ค าถามเก่ียวกบัขอ้เสนอแนะเป็นค าถามลกัษณะปลายเปิด เพื่อเติมขอ้ความ
ลงในช่องวา่ง 

 
1.1 วธีิกำรสร้ำงเคร่ืองมือ   

เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวจิยัคร้ังน้ีเป็นแบบสัมภาษณ์ ผูว้จิยัไดส้ร้างเคร่ืองมือ
ตามล าดบัขั้นตอน ดงัน้ี 

1.1.1 ทบทวนวรรณกรรมท่ีเก่ียวขอ้งกบัเร่ืองท่ีท าการวิจยั  เพื่อศึกษาแนวคิด
ทฤษฎี  และผลงานวจิยัต่าง ๆ ส า 

1.1.2 ก าหนดกรอบของเน้ือหาและขอ้ค าถาม ใหส้อดคลอ้งกบัแนวคิดและ
วตัถุประสงคก์ารวจิยั 

1.1.3 ด าเนินการสร้างเคร่ืองมือท่ีเป็นแบบสัมภาษณ์ฉบบัร่าง 
1.1.4 น าเคร่ืองมือท่ีจดัท าเสนอต่ออาจารยท่ี์ปรึกษาวิทยานิพนธ์ เป็นผูเ้ช่ียวชาญ

ซ่ึงมีความรู้ และประสบการณ์ทางดา้นท่ีท าการวิจยั  เพื่อพิจารณาตรวจสอบให้ความคิดเห็นด้าน
ความถูกตอ้งในเน้ือหา (content validity)  

1.1.5 น าเคร่ืองมือท่ีผ่านผ่านการตรวจสอบ ปรับปรุงแก้ไขตามค าแนะนาของ
ผูเ้ช่ียวชาญแลว้ไปทดสอบ (try-out)  กบักลุ่มประชากรท่ีไม่ใช่เป็นกลุ่มตวัอยา่งในการศึกษา จ านวน 
30 ราย จากนั้นจึงน าผลท่ีไดม้าทดสอบหาค่าความเช่ือมัน่ (reliability consistency) ตามวธีิการหาค่า
สัมประสิทธ์ิแอลฟา (Alpha Coefficient) โดยใช้โปรแกรมคอมพิวเตอร์ส าเร็จรูป ปรากฏว่าได้ค่า
สัมประสิทธ์ิความเช่ือมัน่ของครอนบาค 0.748 ซ่ึงเป็นค่าท่ีอยูใ่นเกณฑ์พอใช ้ จึงสามารถน าไปใช้
เก็บรวบรวมขอ้มูลจริงต่อไป   

 

2. กำรเกบ็รวมรวมข้อมูล 
 

ผูว้จิยัไดด้ าเนินการเก็บรวบรวมขอ้มูลจากกลุ่มตวัอยา่ง จ านวน 147 คน ระหวา่งเดือน
มีนาคม ถึงเดือนมิถุนายน ดว้ยวธีิการใชแ้บบสัมภาษณ์ มีขั้นตอนการด าเนินการ ดงัน้ี 
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2.1  ประสำนงำนผู้ทีเ่กี่ยวข้อง  ผูว้จิยัไดป้ระสานงานกบันกัวชิาการส่งเสริมการเกษตร
ประจ าอ าเภอ เพื่อช้ีแจงรายละเอียดการวิจยัและขอความร่วมมือในการนดัหมายเกษตรกรเพื่อเก็บ
ขอ้มูล 

2.2 ช้ีแจงรำยละเอียดกำรวิจัย ผูว้ิจ ัยได้ช้ีแจงรายละเอียดแก่เกษตรกรท่ีเป็นกลุ่ม
ตวัอยา่ง เพื่อช้ีแจงวตัถุประสงคแ์ละความส าคญัของงานวจิยั 

2.3 ตรวจสอบควำมถูกต้องและควำมสมบูรณ์ของข้อมูล  ผูว้ิจยัท าการตรวจความ
ถูกตอ้งและความสมบูรณ์ของแบบสัมภาษณ์ทุกขอ้  เพื่อท าการคดัแยกแบบสัมภาษณ์ท่ีมีขอ้มูลไม่
สมบูรณ์มาท าการสอบถามขอ้มูลเพิ่มเติมจากผูต้อบแบบสัมภาษณ์ใหมี้ความครบถว้นสมบูรณ์ก่อน
น ามาใช ้

2.4 น ำไปวเิครำะห์ข้อมูลทำงสถิติ ผูว้จิยัน าแบบสัมภาษณ์ท่ีไดรั้บการตรวจสอบความ
ถูกตอ้งและความสมบูรณ์ของขอ้มูลแลว้ ไปวเิคราะห์ขอ้มูลทางสถิติโดยโปรแกรมส าเร็จรูปต่อไป 
 

3. กำรวเิครำะห์ข้อมูล 
 
 ขอ้มูลปฐมภูมิท่ีเป็นขอ้มูลจากแบบสัมภาษณ์ทั้งหมดจ านวน 147 ชุด น ามาประมวลผล
โดยใช้โปรแกรมส าเร็จรูปเพื่อวิเคราะห์ข้อมูลเชิงสถิติ โดยน าแบบสัมภาษณ์ท่ีรวบรวมได้มา
ด าเนินการ ดงัน้ี 
 3.1 กำรตรวจสอบข้อมูล (Editing)  
 3.2 กำรลงรหัส (Coding)  
 3.3 กำรประมวลผลโดยคอมพวิเตอร์  
  ตอนที่ 1 สภำพทั่วไป สภำพทำงสังคมและเศรษฐกิจ ของเกษตรกรใช้สถิติเชิง
พรรณนา ไดแ้ก่ ค่าความถ่ี ค่าร้อยละ ค่าเฉล่ีย ค่าต ่าสุด ค่าสูงสุด และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ในแต่
ละประเด็น 
  ตอนที ่2 กำรใช้ส่ือของเกษตรกร ไดแ้ก่ 
   2.1 ส่ือท่ีใช้ในปัจจุบัน ใช้สถิติเชิงพรรณนา ได้แก่ ค่าความถ่ี ค่าร้อยละ 
ค่าเฉล่ีย ค่าต ่าสุด ค่าสูงสุด  และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 
   2.2 ส่ือท่ีได้รับ ใช้สถิติเชิงพรรณนา ได้แก่ ค่าความถ่ี ค่าร้อยละ ค่าเฉล่ีย ค่า
ต ่าสุด ค่าสูงสุด และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 
   2.3 จ านวนคร้ังในการใชส่ื้อ ใชส้ถิติเชิงพรรณนา ไดแ้ก่ ค่าความถ่ี ค่าร้อยละ 
ค่าเฉล่ีย ค่าต ่าสุด ค่าสูงสุด และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 
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   2.4  ช่วงเวลาในการใช้ส่ือ ใช้สถิติเชิงพรรณนา ได้แก่ ค่าความถ่ี ค่าร้อยละ 
ค่าเฉล่ีย ค่าต ่าสุด ค่าสูงสุด และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 
   2.5 เวลาในการใชส่ื้อ ใชส้ถิติเชิงพรรณนา ไดแ้ก่ ค่าความถ่ี ค่าร้อยละ ค่าเฉล่ีย 
ค่าต ่าสุด ค่าสูงสุด และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 
  ตอนที่ 3 ควำมต้องกำรใช้ส่ือสังคมในกำรส่งเสริมกำรเกษตรของเกษตรกร เป็น
ค าถามปลายปิด ใชส้ถิติเชิงพรรณนา ไดแ้ก่ ค่าความถ่ี ค่าร้อยละ  
  ตอนที่ 4  ปัญหำและข้อเสนอแนะกำรใช้ส่ือสังคมในกำรส่งเสริมกำรเกษตรของ
เกษตรกร 
   4.1 ปัญหำในกำรใช้ส่ือ เป็นค าถามปลายปิด วิเคราะห์โดยใชส้ถิติเชิงพรรณนา 
ค่าความถ่ี ค่าร้อยละ ค่าเฉล่ีย และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ส าหรับการให้คะแนนและแปล
ความหมาย มีการให้คะแนนและแปลความหมายผลคะแนนโดยน าค่าเฉล่ียของคะแนนในแต่ละขอ้
มาจดักลุ่มเป็นระดบัโดยใชเ้กณฑ ์ดงัน้ี      
  ช่วงคะแนน  = คะแนนสูงสุด – คะแนนต ่าสุด 
        จ านวนระดบั 
       = 5 – 1 
                       5 
       = 0.80  
 ดงันั้น 
  คะแนนเฉล่ียระหวา่ง  1.00 – 1.80   หมายถึง  มีความพึงพอใจนอ้ยท่ีสุด  
  คะแนนเฉล่ียระหวา่ง  1.81 – 2.60   หมายถึง  มีความพึงพอใจนอ้ย  
  คะแนนเฉล่ียระหวา่ง  2.61 – 3.40   หมายถึง  มีความพึงพอใจปานกลาง  
  คะแนนเฉล่ียระหวา่ง  3.41 – 4.20   หมายถึง  มีความพึงพอใจมาก  
  คะแนนเฉล่ียระหวา่ง  4.21 – 5.00   หมายถึง  มีความพึงพอใจมากท่ีสุด 
    4.2 ข้อเสนอแนะกำรใช้ส่ือสังคมในกำรส่งเสริมกำรเกษตรของเกษตรกร  
เป็นค าถามปลายเปิด (Open-ended Question) วิเคราะห์โดยการวิเคราะห์เชิงเน้ือหา (content 
analysis) โดยการวเิคราะห์ความคิดเห็นท่ีมีความหมายคลา้ยคลึงกนั จดักลุ่มแลว้น าเสนอผลการวิจยั
ต่อไป 
 
 
 



บทที ่4 

ผลการวเิคราะห์ข้อมูล 
 
 

การวิเคราะห์ขอ้มูลการวิจยั เร่ือง การใชส่ื้อสังคมในการส่งเสริมการผลิตขา้วของเกษตรกร
ในอ าเภอบา้นค่าย จงัหวดัระยอง ผูว้ิจยัได้ก าหนดวตัถุประสงค์ไว ้เพื่อศึกษาสภาพทัว่ไป สภาพทาง
สังคมและเศรษฐกิจของเกษตรกร การใช้ส่ือสังคมของเกษตรกร ความตอ้งการใช้ส่ือสังคมในการ
ส่งเสริมการเกษตรของเกษตรกร ปัญหาและขอ้เสนอแนะการใชส่ื้อสังคมในการส่งเสริมการเกษตรของ
เกษตรกร และเพื่อวเิคราะห์แนวทางการส่งเสริมการใชส่ื้อสังคมในการส่งเสริมการเกษตรของเกษตรกร 

ในการศึกษาคร้ังน้ีผูว้ิจยัใชแ้บบสัมภาษณ์เป็นเคร่ืองมือในการเก็บรวบรวมขอ้มูลวเิคราะห์
ขอ้มูล โดยใชโ้ปรแกรมคอมพิวเตอร์ส าเร็จรูป และน าเสนอผลการวเิคราะห์ขอ้มูลโดยใชว้ธีิการบรรยาย
ประกอบตาราง ซ่ึงไดแ้บ่งการน าเสนอผลการวิเคราะห์ขอ้มูลเป็น 4 ตอน ดงัน้ี 

ตอนท่ี 1 สภาพทัว่ไป สภาพทางสังคม และเศรษฐกิจของเกษตรกร 
ตอนท่ี 2 การใชส่ื้อของเกษตรกร 
ตอนท่ี 3 ความตอ้งการใชส่ื้อสังคมในการส่งเสริมการเกษตรของเกษตรกร 
ตอนท่ี 4 ปัญหาและขอ้เสนอแนะการใชส่ื้อสังคมในการส่งเสริมการเกษตรของเกษตรกร 
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ตอนที ่1 สภาพทัว่ไป สภาพทางเศรษฐกจิและสังคม 
  

การศึกษา การใช้ส่ือสังคมในการส่งเสริมการผลิตข้าวของเกษตรกรในอ าเภอบ้านค่าย 
จงัหวดัระยอง ไดศึ้กษาถึงสภาพการผลิตขา้วของเกษตรกร ประกอบดว้ย 1) สภาพทัว่ไป ไดแ้ก่ เพศ อาย ุ
สถานภาพ ระดบัการศึกษา จ านวนสมาชิกในครัวเรือน  2) สภาพทางเศรษฐกิจ ได้แก่ ต าแหน่งทาง
สังคม การเป็นสมาชิกกลุ่ม/องคก์ร และ 3) สภาพทางสังคมของเกษตรกร ไดแ้ก่ อาชีพหลกั อาชีพรอง 
พื้นท่ีถือครองการเกษตร รายได ้รายจ่าย ค่าใชจ่้ายในการซ้ือโทรศพัท ์ค่าใชจ่้ายส าหรับค่าอินเตอร์เน็ต 
โดยมีผลการศึกษา ดงัน้ี  

 1.1 สภาพทัว่ไป ในการศึกษาเก่ียวกบัสภาพการผลิตขา้วของเกษตรกร ผูว้ิจยัไดศึ้กษาถึง 
สภาพทัว่ไป สภาพทางสังคม และเศรษฐกิจของเกษตรกร ไดผ้ลการวเิคราะห์ขอ้มูลดงัรายละเอียดใน
ตารางท่ี 4.1 
 
ตารางท่ี 4.1 สภาพทัว่ไปของเกษตรกร 
           n = 147 

สภาพทัว่ไปของเกษตรกร จ านวน (คน) ร้อยละ 

1. เพศ   
 ชาย 89 60.5 
 หญิง 58 39.5 
2. อายุ   
 51 - 60 69 46.9 
 61 - 70 48 32.6 
 41 - 50 27 18.4 
 31 - 40 1 0.7 
 71 ข้ึนไป  2 1.4 

ค่าต ่าสุด = 38 :  ค่าสูงสุด = 72 :  ค่าเฉล่ีย = 57.10  : ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน = 7.076 
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ตารางท่ี 4.1 (ต่อ) 
           n = 147 

สภาพทัว่ไปของเกษตรกร จ านวน (คน) ร้อยละ 

3.สถานะ   
 สมรส 94 63.9 
 หยา่/หมา้ย 27 18.4 
 โสด 26 17.7 
4. ระดับการศึกษา   
 ไม่ไดเ้รียนหนงัสือ 5 3.4 
 ประถมศึกษา   88 59.9 
 มธัยมศึกษาตอนตน้  43 29.3 
 มธัยมศึกษาตอนปลาย/ปวช       6 4.1 
 อนุปริญญา/ปวส 4 2.7 
 ปริญญาตรี 1 0.7 
5. จ านวนสมาชิกในครัวเรือน   
 1-2 คน 10 6.8 
 3-4 คน 76 51.7 
 5-6 คน 54 36.7 
 7 คน  ข้ึนไป 7 4.8 

ค่าต ่าสุด = 1  ค่าสูงสุด = 7   ค่าเฉล่ีย = 4.30  ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน = 1.268 
 
จากตารางท่ี 4.1 แสดงค่าจ านวนและร้อยละของ เพศ อาย ุและ ระดบัการศึกษา ของเกษตรกร 

ผลการวเิคราะห์ปรากฏดงัน้ี 
เพศ ร้อยละ 60.5 เป็นเพศชาย และร้อยละ 39.5 เป็นเพศหญิง 
อายุ ร้อยละ 46.9 มีอายรุะหวา่ง 51 – 60 ปี  รองลงมา ร้อยละ 32.6 มีอายรุะหวา่ง 61 – 70 ปี  

ร้อยละ 18.4 มีอายรุะหวา่ง 41 – 50 ปี ร้อยละ 1.7 มีอายมุากกวา่หรือเท่ากบั 71 ปี และร้อยละ 0.7 มีอายุ
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นอ้ยกวา่หรือเท่ากบั 40 ปี  ตามล าดบั  โดยเกษตรกรอ าเภอบา้นค่ายมีอายนุอ้ยท่ีสุด 38 ปี มากท่ีสุด 72 ปี  
และมีอายเุฉล่ีย 57.10 ปี (SD = 7.076) 

สถานภาพ ร้อยละ 63.9 สมรส รองลงมา ร้อยละ 18.4 หยา่ร้าง/หมา้ย และร้อยละ 17.7 โสด
ตามล าดบั 

ระดับการศึกษา ร้อยละ 59.9 จบการศึกษาระดบัประถมศึกษา รองลงมา ร้อยละ 29.3 จบ
การศึกษาระดบัมธัยมศึกษาตอนตน้ ร้อยละ 4.1 จบการศึกษาระดบัมธัยมศึกษาตอนปลาย/ปวช. ร้อยละ 
3.4 ไม่ไดรั้บการศึกษา ร้อยละ 2.7 จบการศึกษาระดบัอนุปริญญาตรี/ปวส. และร้อยละ 0.7 จบการศึกษา
ระดบัปริญญาตรี ตามล าดบั 

จ านวนสมาชิกในครัวเรือน ร้อยละ 51.7 มีจ  านวนสมาชิกในครัวเรือน 3 – 4 คน รองลงมา 
ร้อยละ 36.7 มีจ  านวนสมาชิกในครัวเรือน 5 – 6 คน ร้อยละ 6.8 มีจ  านวนสมาชิกในครัวเรือน 1 – 2 คน 
และร้อยละ 4.8 มีจ  านวนสมาชิกในครัวเรือน 7 – 8 คน ตามล าดบั โดยเกษตรกรอ าเภอบา้นค่ายมีจ านวน
สมาชิกในครัวเรือนนอ้ยท่ีสุด 1 คน มากท่ีสุด 7 คน และมีจ านวนสมาชิกในครัวเรือนเฉล่ีย 4.30 คน (SD 
= 1.268)    
  

1.2 สภาพทางสังคมของเกษตรกร ในการศึกษาเก่ียวกบัลกัษณะทางสังคมของเกษตรกร 
ผูว้จิยัไดศึ้กษา การมีต าแหน่งทางสังคมในชุมชน และการเป็นสมาชิกกลุ่มในสังคม ไดผ้ลการวเิคราะห์
ขอ้มูลดงัรายละเอียดในตารางท่ี 4.2 

 

ตารางท่ี 4.2 สภาพทางสังคมของเกษตรกร 
 n = 147 

สภาพทางสังคม จ านวน (คน) ร้อยละ 

6. สถานภาพทางสังคม   
 ไม่มีต าแหน่งในชุมชน 125 85 
 มีต าแหน่งในชุมชน * (ตอบไดม้ากกวา่ 1 ขอ้) 22 15 
  ก านนั/ผูใ้หญ่บา้น/ผูช่้วยผูใ้หญ่บา้น 3 2.1 
  คณะกรรมการหมู่บา้น 4 2.7 
  สมาชิกอบต. 5 3.4 
  อสม 7 4.8 
  อกม. 3 2.0 
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ตารางท่ี 4.2 (ต่อ) 
 n = 147 

สภาพทางสังคม จ านวน (คน) ร้อยละ 

7. การเป็นสมาชิกกลุ่ม/องค์กรใดบ้างในสังคม   
 ไม่ไดเ้ป็น 96 65.3 
 ไดเ้ป็น * (ตอบไดม้ากกวา่ 1 ขอ้) 51 34.7 
  กลุ่มเกษตรกร  8 5.4 
  กลุ่มแปลงใหญ่ 14 9.5 
  กลุ่มวสิาหกิจชุมชน 32 21.8 
  กลุ่มแม่บา้นเกษตรกร 18 12.2 
  กลุ่มลูกคา้ธกส. 87 59.2 
  กลุ่มกองทุนหมู่บา้น 17 11.6 

   
จากตารางท่ี 4.2 แสดงค่าจ านวนและร้อยละของปัจจยัทางสังคม ดา้นการด ารงต าแหน่งทาง

สังคม และการเป็นสมาชิกกลุ่ม/องคก์รสังคมของสมาชิกกลุ่ม ผลการวเิคราะห์ปรากฏดงัน้ี 
สภาพทางสังคม ร้อยละ 85 ไม่มีต าแหน่งในชุมชน ร้อยละ 15 มีต าแหน่งในชุมชน โดยร้อยละ 

4.8 เป็น อสม. ร้อยละ 3.4 เป็นสมาชิกอบต. ร้อยละ 2.7 เป็นคณะกรรมการหมู่บา้น ร้อยละ 2.1 เป็นก านนั/
ผูใ้หญ่บา้น/ผูช่้วยผูใ้หญ่บา้น ร้อยละ 2.0 เป็น อกม. ตามล าดบั 

การเป็นสมาชิกกลุ่ม/องค์กรทางการเกษตร  ร้อยละ 96.0 ไม่ไดเ้ป็นสมาชิกกลุ่ม/องคก์รทาง
การเกษตร และร้อยละ 37.4 เป็นสมาชิกกลุ่ม/องคก์รทางการเกษตร โดยร้อยละ  59.2 เป็นกลุ่ม
ลูกคา้ธกส.ร้อยละ 21.8 เป็นกลุ่มวสิาหกิจชุมชน ร้อยละ12.2 เป็นกลุ่มแม่บา้นเกษตรกร ร้อยละ11.6 เป็น
กลุ่มกองทุนหมู่บา้น ร้อยละ9.5เป็นกลุ่มแปลงใหญ่ และร้อยละ54 เป็นกลุ่มเกษตรกร  

 
1.3 สภาพทางเศรษฐกจิ ในการศึกษาลกัษณะทางเศรษฐกิจของเกษตรกร ผูว้จิยัไดศึ้กษาใน

ปัจจยัดา้น อาชีพหลกั อาชีพรอง พื้นท่ีถือครองการเกษตร รายได ้รายจ่าย ค่าใชจ่้ายในการซ้ือโทรศพัท ์
ค่าใชจ่้ายส าหรับค่าอินเตอร์เน็ตไดผ้ลการวิเคราะห์ขอ้มูลดงัรายละเอียดใน ตารางท่ี 4.3 
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ตารางท่ี 4.3 สภาพทางเศรษฐกิจของเกษตรกร 
       n = 147 

สภาพทางเศรษฐกจิ จ านวน (คน) ร้อยละ 

8. อาชีพหลกั   
 การเกษตร 147 100 
9. อาชีพรอง   
 รับจา้งทัว่ไป 124 84.4 
 คา้ขาย 23 15.6 
10. พืน้ทีถ่ือครองการเกษตร   
 1-4 ไร่ 34 23.1 
 5-8 ไร่ 58 39.5 
 9-12 ไร่ 24 16.3 
 13-16 ไร่ 7 4.8 
 มากกวา่ 16 ไร่ข้ึนไป 24 16.3 

ค่าต ่าสุด = 2  ค่าสูงสุด = 38   ค่าเฉล่ีย = 11.26  ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน = 7.793 
11. รายได้ของครอบครัว   
 ในภาคการเกษตร   
 นอ้ยกวา่หรือเท่ากบั 50,000 25 17.0 
 50,001 - 100,000  66 44.9 
 100,001 - 150,000 40 27.7 
 มากกวา่หรือเท่ากบั 150,001 16 10.9 
 นอกภาคการเกษตร   
 นอ้ยกวา่หรือเท่ากบั 50,000 106 72.1 
 50,001 - 100,000  35 23.8 
 100,001 - 150,000 6 4.1 
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ตารางท่ี 4.3 (ต่อ) 
       n = 147 

สภาพทางเศรษฐกจิ จ านวน (คน) ร้อยละ 

12. รายจ่ายของครอบครัว   
 ในภาคการเกษตร   
 นอ้ยกวา่หรือเท่ากบั 30,000 62 42.2 
 30,001 - 60,000 37 25.2 
 60,001 - 90,000 28 19.0 
 90,001 - 120,000 16 10.9 
 มากกวา่หรือเท่ากบั 120,001 4 2.7 
 นอกภาคการเกษตร   
 นอ้ยกวา่หรือเท่ากบั 30,000 108 73.5 
 30,001 - 60,000 33 22.4 
 60,001 - 90,000 6 4.1 
13. ค่าใช้จ่ายในการซ้ือโทรศัพท์   
        1,000 – 5,000 บาท 102 69.4 
        5,001 - 10,000 บาท 42 28.6 
        10,001 – 15,000 บาท 3 2.0 

ค่าต ่าสุด = 3,000  ค่าสูงสุด = 12,000   ค่าเฉล่ีย = 5263.27   
13. ค่าใช้จ่ายส าหรับค่าอนิเตอร์เน็ตต่อเดือน   
 100 – 500 บาท 137 93.2 
 501 - 1,000 บาท 10 6.8 

ค่าต ่าสุด = 200  ค่าสูงสุด = 690   ค่าเฉล่ีย = 385.10   
 
จากตารางท่ี 4.3 แสดงจ านวนและร้อยละของปัจจยัทางเศรษฐกิจดา้นอาชีพหลกั อาชีพรอง 

พื้นท่ีถือครองการเกษตร พืชหลกั พืชรอง เคร่ืองจกัรการเกษตร รายได ้ผลการวเิคราะห์ปรากฏดงัน้ี 
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อาชีพหลกัของเกษตรกร ร้อยละ 100.0 ประกอบอาชีพดา้นการเกษตร  
อาชีพรองของเกษตรกร ร้อยละ 84.4 ประกอบอาชีพรับจา้งทัว่ไป รองลงมา ร้อยละ 15.6 

ประกอบอาชีพคา้ขาย ตามล าดบั 
พืน้ทีถ่ือครองการเกษตร ร้อยละ 39.5 มีพื้นท่ีการเกษตร 5 – 8 ไร่ รองลงมา ร้อยละ 23.1 มี

พื้นท่ีการเกษตร 1-2 ไร่ ร้อยละ 16.3 มีพื้นท่ีการเกษตร 9-12 ไร่,มีพื้นท่ีการเกษตรมากกวา่ 16 ไร่ข้ึนไป 
และร้อยละ 4.8 มีพื้นท่ีการเกษตร 13-16 ไร่ ตามล าดบั โดยพื้นท่ีถือครองการเกษตรของเกษตรกรอ าเภอ
บา้นค่าย นอ้ยท่ีสุด 2 ไร่ และมีพื้นท่ีเฉล่ีย 11.26 ไร่  

รายได้ของครอบครัว ในภาคการเกษตร ร้อยละ 44.9 มีรายไดด้า้นการเกษตรระหวา่ง 50,001 
- 100,000 รองลงมา ร้อยละ 27.7 มีรายไดด้า้นการเกษตรระหวา่ง 50,001 - 100,000 ร้อยละ 17.0 มีรายได้
ดา้นการเกษตรนอ้ยกวา่หรือเท่ากบั 50,000 และร้อยละ 10.9 มีรายไดด้า้นการเกษตรมากกวา่หรือเท่ากบั 
150,001 บาท ตามล าดบั  

รายได้ของครอบครัว นอกภาคการเกษตร  ร้อยละ 72.1 มีรายไดด้า้นการเกษตรนอ้ยกวา่หรือ
เท่ากบั 50,000 รองลงมา ร้อยละ 23.8 มีรายไดด้า้นการเกษตรระหวา่ง 50,001 - 100,000 และร้อยละ 4.1 
มีรายไดด้า้นการเกษตรระหวา่ง 100,001 - 150,000ตามล าดบั 

รายจ่ายของครอบครัว ในภาคการเกษตร ร้อยละ 42.2 มีรายจ่ายดา้นการเกษตรนอ้ยกวา่หรือ
เท่ากบั 30,000 บาท รองลงมา ร้อยละ 25.2 มีรายจ่ายดา้นการเกษตร ระหวา่ง 30,001 - 60,000 บาท ร้อย
ละ 19.0 มีรายจ่ายดา้นการเกษตรระหวา่ง 60,001 - 90,000 บาท ร้อยละ 10.9 มีรายจ่ายดา้นการเกษตร
ระหวา่ง 90,001 - 120,000 บาท และร้อยละ 2.7 มีรายจ่ายดา้นการเกษตรมากกวา่หรือเท่ากบั 120,001 
บาท ตามล าดบั 

รายจ่ายของครอบครัว นอกภาคการเกษตร ร้อยละ 73.5 มีรายจ่ายดา้นการเกษตรนอ้ยกวา่
หรือเท่ากบั 30,000 บาท รองลงมา ร้อยละ 22.4 มีรายจ่ายดา้นการเกษตร ระหวา่ง 30,001 - 60,000 บาท 
และร้อยละ 4.1 มีรายจ่ายดา้นการเกษตรระหวา่ง 60,001 - 90,000 ตามล าดบั  

ค่าใช้จ่ายในการซ้ือโทรศัพท์ ร้อยละ 69.4 มีค่าใชจ่้ายในการซ้ือโทรศพัท ์1,000 – 5,000 บาท 
ร้อยละ 28.6 มีค่าใชจ่้ายในการซ้ือโทรศพัท ์5,001 - 10,000 บาท และร้อยละ 2.0 มีค่าใชจ่้ายในการซ้ือ
โทรศพัท ์10,001 – 15,000 บาท ตามล าดบั โดยมีค่าใชจ่้ายในการซ้ือโทรศพัท ์นอ้ยท่ีสุด 3,000 บาท มาก
ท่ีสุด 12,000 บาท และมีค่าเฉล่ีย 5,263.27 บาท 

ค่าใช้จ่ายส าหรับค่าอนิเตอร์เน็ตต่อเดือน ร้อยละ 93.2 มีค่าใชจ่้ายส าหรับค่าอินเตอร์เน็ตต่อ
เดือน 100 – 500 บาท และร้อยละ 6.8 มีค่าใชจ่้ายส าหรับค่าอินเตอร์เน็ตต่อเดือน 501 - 1,000 บาท
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ตามล าดบั โดยมีค่าใชจ่้ายส าหรับอินเตอร์เน็ตต่อเดือน ต ่าสุด 200 บาท มากสุด 690 บาท และมีค่าใชจ่้าย
ส าหรับค่าอินเตอร์เน็ตต่อเดือนเฉล่ีย 385.10 บาท 

 

ตอนที ่2 การใช้ส่ือของเกษตรกร 
 
 การศึกษา การใช้ส่ือสังคมในการส่งเสริมการผลิตขา้วของเกษตรกรในอ าเภอบา้นค่าย 
จงัหวดัระยอง ไดศึ้กษาถึงการด าเนินการดา้นการใชส่ื้อของเกษตรกร ประกอบด้ว ย  1)  ส่ื อ ท่ี ใ ช้ ใ น
ปัจจุบนั 2) ส่ือท่ีไดรั้บ 3) จ  านวนคร้ังในการใชส่ื้อ 4) ช่วงเวลาในการใชส่ื้อ 5) เวลาในการใชส่ื้อ ไดผ้ล
การวเิคราะห์ขอ้มูลดงัรายละเอียดในตารางท่ี 4.4 
 
ตารางท่ี 4.4  การใชส่ื้อของเกษตรกร 

n =147 

การใช้ส่ือของเกษตรกร จ านวน (คน) ร้อยละ 

2.1 อุปกรณ์ในการเปิดรับข่าวสารด้านการเกษตรผ่านส่ือสังคม  
 โทรศพัทมื์อถือสมาร์ทโฟน  147 100 
2.2 ส่ือทีท่่านได้รับในการส่งเสริมการเกษตรปัจจุบัน   
 ส่ือบุคคล   
  ราชการ 124 84.4 
  เอกชน 23 15.6 
 ส่ือส่ิงพิมพ ์   
  แผน่พบั 4 2.7 
  หนงัสือพิมพ ์ 10 6.8 
 ส่ืออิเล็กทรอนิกส์   
  วทิย ุ 13 8.8 
  ทีว ี 126 85.7 
  หอกระจายข่าว 8 5.4 
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ตารางท่ี 4.4  (ต่อ) 
n =147 

การใช้ส่ือของเกษตรกร จ านวน (คน) ร้อยละ 

 ส่ือสังคม   
  เฟซบุก๊(Facebook)  41 27.9 
  ยทููป (Youtube) 54 36.7 
  ไลน์ (line) 52 35.4 
2.3 จ านวนคร้ังในการใช้ส่ือสังคมในการหาข้อมูลด้านการเกษตร
ต่อวนั 

  

 1-5 คร้ังต่อวนั    111 75.5 
 5-10 คร้ังต่อวนั   31 21.1 
 10-15 คร้ังต่อวนั 5 3.4 
 มากกวา่15 คร้ังต่อวนั   
2.4 ช่วงเวลาในการใช้ส่ือสังคมในการหาข้อมูลด้านการเกษตร   
 12.01 – 16.00 น. 23 15.6 
 16.01 – 20.00 น.   118 80.3 
 20.01 – 00.00 น. 6 4.1 
2.5 เวลาในการใช้ส่ือสังคมในการหาข้อมูลด้านการเกษตรต่อคร้ัง   
 ต ่ากวา่ 10 นาที   36 24.5 
 10 - 20 นาที 63 42.5 
 21 - 30 นาที 48 32.7 

 
 จากตารางท่ี 4.4  แสดงค่าจ านวนและร้อยละของการใชส่ื้อของเกษตรกร ดา้นอุปกรณ์ใน
การใชส่ื้อ ส่ือท่ีไดรั้บในปัจจุบนั  จ  านวนคร้ังในการใชส่ื้อ ช่วงเวลาในการใชส่ื้อ และเวลาในการใชส่ื้อ 
ผลการวเิคราะห์ปรากฏดงัน้ี 
 อุปกรณ์ในการเปิดรับข่าวสารด้านการเกษตรผ่านส่ือสังคม ร้อยละ 100 ใชโ้ทรศพัทมื์อถือ
สมาร์ทโฟนในการเปิดรับข่าวสารดา้นการเกษตร 
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 ส่ือทีท่่านได้รับในการส่งเสริมการเกษตรปัจจุบัน ในดา้นส่ือบุคคล ร้อยละ 84.4 เป็นส่ือ
บุคคลท่ีเป็นส่วนราชการ และร้อยละ 15.6 เป็นส่ือบุคคลท่ีเป็นส่วนเอกชน ในดา้นส่ือส่ิงพิมพ ์ร้อยละ 6.8 
ไดรั้บส่ือหนงัสือพิมพ ์และร้อยละ 2.7 ไดรั้บส่ือแผน่พบั ในดา้นส่ืออิเล็กทรอนิกส์ ร้อยละ 85.7 ไดรั้บส่ือ
ทีว ี ร้อยละ 8.8 ไดรั้บส่ือวทิย ุ และร้อยละ 5.4 ไดรั้บส่ือหอกระจายข่าว ในดา้นส่ือสังคม ร้อยละ 36.7 
ไดรั้บส่ือยทููป (Youtube) ร้อยละ 35.4 ไดรั้บส่ือไลน์ (line) และร้อยละ 27.9 ไดรั้บส่ือเฟซบุ๊ก (Facebook) 
 จ านวนคร้ังในการใช้ส่ือสังคมในการหาข้อมูลด้านการเกษตรต่อวัน ร้อยละ 75.5 ใช้ส่ือ
สังคมในการหาขอ้มูลด้านการเกษตร 1-5 คร้ังต่อวนั ร้อยละ 21.1 ใช้ส่ือสังคมในการหาขอ้มูลด้าน
การเกษตร 5-10 คร้ังต่อวนั และร้อยละ 3.4 ใชส่ื้อสังคมในการหาขอ้มูลดา้นการเกษตร 10-15 คร้ังต่อวนั 
ตามล าดบั 
 ช่วงเวลาในการใช้ส่ือสังคมในการหาข้อมูลด้านการเกษตร ร้อยละ 80.3 ใชส่ื้อสังคมในการ
หาขอ้มูลดา้นการเกษตรในช่วงเวลา 16.01 – 20.00 น.  ร้อยละ 15.6 ใช้ส่ือสังคมในการหาขอ้มูลดา้น
การเกษตรในช่วงเวลา 12.01 – 16.00 น. และ ร้อยละ 4.1 ใชส่ื้อสังคมในการหาขอ้มูลดา้นการเกษตรใน
ช่วงเวลา 20.01 – 00.00 น. 
  เวลาในการใช้ส่ือสังคมในการหาข้อมูลด้านการเกษตรต่อคร้ัง ร้อยละ 42.5 ใชเ้วลา 10 - 20 
นาที ในการใชส่ื้อสังคมในการหาขอ้มูลดา้นการเกษตรต่อคร้ัง ร้อยละ 32.7 ใชเ้วลา 21 - 30 นาที ในการ
ใชส่ื้อสังคมในการหาขอ้มูลดา้นการเกษตรต่อคร้ัง และ ร้อยละ 24.5 ใชเ้วลา 21 - 30 นาที ในการใชส่ื้อ
สังคมในการหาขอ้มูลดา้นการเกษตรต่อคร้ัง 21 - 30 นาที 
 

ตอนที ่3 ความต้องการใช้ส่ือสังคมในการส่งเสริมการเกษตรของเกษตรกร  
 
 การศึกษา การใช้ส่ือสังคมในการส่งเสริมการเกษตรของเกษตรกรในอ าเภอบ้านค่าย 
จังหวัดระยอง ได้ศึกษาถึงความต้องการใช้ส่ือสังคมในการส่งเสริมการเกษตรของเกษตรกร 
ประกอบดว้ย 1) ลกัษณะของส่ือสังคมท่ีใช ้2) ความตอ้งการใชส่ื้อในการส่งเสริมการเกษตร โดยมีผล
การศึกษา ดงัน้ี  
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 3.1 ลักษณะของส่ือสังคมที่ ใช้  ผู ้วิจ ัยได้ศึกษาถึงลักษณะของส่ือ ได้แก่  1) เฟซบุ๊ก 
(Facebook)  2) ยูทูป (Youtube)  3) ไลน์ (line)  4) อินสตาแกรม (Instragram)  5) ทวิตเตอร์ (Twitter)  
ไดผ้ลการวเิคราะห์ขอ้มูลดงัรายละเอียดในตารางท่ี 4.5 
 
ตารางท่ี 4.5 ระดบัการใชส่ื้อสังคมของเกษตรกร 

n = 147 

ระดับการใช้ส่ือสังคมของเกษตรกร 
ค่าเฉลีย่ ส่วนเบี่ยงเบน

มาตรฐาน 
ระดับการใช้ 
ส่ือสังคม 

1. เฟซบุ๊ก (Facebook)    
(1) ขอ้ความ 3.20 0.689 ปานกลาง 
(2) รูปภาพ/ภาพน่ิง 4.07 0.532 มาก 
(3) ภาพเคล่ือนไหว (คลิปวีดีโอ) 3.97 0.640 มาก 
เฉลีย่รวม 3.75 0.620 มาก 

2. ยูทูป (YouTube)    
ภาพเคล่ือนไหว (คลิปวดีีโอ) 4.03 0.677 มาก 

3. ไลน์ (line)    
(1) ขอ้ความ 4.54 0.724 มากท่ีสุด 
(2) รูปภาพ/ภาพน่ิง 4.40 0.569 มากท่ีสุด 
(3) ภาพเคล่ือนไหว (คลิปวีดีโอ) 4.01 0.646 มาก 
เฉลีย่รวม 4.32 0.646 มากทีสุ่ด 

 
 จากตารางท่ี 4.5 แสดงค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของการใช้ส่ือของเกษตรกร 
ดา้นอุปกรณ์ในการใช้ส่ือ ส่ือท่ีไดรั้บในปัจจุบนั จ านวนคร้ังในการใช้ส่ือ ช่วงเวลาในการใช้ส่ือ และ
เวลาในการใช้ส่ือ ผลการวิเคราะห์ปรากฏในภาพรวมของส่ือสังคมแต่ละประเภท พบว่า เกษตรกรมี
ความพึงพอใจต่อการใช้ส่ือสังคมประเภท Line มากท่ีสุด โดยมีค่าเฉล่ียเท่ากับ 4.32 รองลงมาคือ 
YouTube เกษตรกรมีความพึงพอใจในระดบัมาก โดยมีค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.03 และ Facebook เกษตรกรมี
ความพึงพอใจในระดบัมาก โดยมีค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.75 ตามล าดบั โดยพิจารณาเป็นรายดา้นได ้ดงัน้ี 
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 ระดับการใช้ส่ือเฟซบุ๊ก (Facebook ในภาพรวมเกษตรกรมีความพึงพอใจในระดบัมาก โดย
มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.75 เม่ือพิจารณารายดา้น พบวา่ เกษตรกรส่วนใหญ่มีความพึงพอใจในการใชส่ื้อดา้น
รูปภาพ/ภาพน่ิง อยู่ในระดบัมาก โดยมีค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.07 รองลงมาคือ ดา้นภาพเคล่ือนไหว (คลิป
วีดีโอ) มีความพึงพอใจในการใช้ส่ืออยู่ในระดับมาก โดยมีค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.97 และการใช้ส่ือด้าน
ขอ้ความ มีความพึงพอใจในการใชส่ื้ออยูใ่นระดบัปานกลาง โดยมีค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.20 ตามล าดบั 
 ระดับการใช้ส่ือยูทูป (Youtube) ในภาพรวมเกษตรกรมีความพึงพอใจในการใช้ส่ือด้าน
ภาพเคล่ือนไหว (คลิปวดีีโอ) อยูใ่นระดบัมาก โดยมีค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.03 

 ระดับการใช้ส่ือไลน์ (line) ในภาพรวมเกษตรกรมีความพึงพอใจในการใชส่ื้ออยูใ่นระดบั
มากท่ีสุด โดยมีค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.32 เม่ือพิจารณารายดา้น พบวา่ เกษตรกรส่วนใหญ่มีความพึงพอใจใน
การใช้ส่ือด้านขอ้ความอยู่ในระดบัมากท่ีสุด โดยมีค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.54 รองลงมาคือ การใช้ส่ือด้าน
รูปภาพ/ภาพน่ิง มีความพึงพอใจในการใชส่ื้ออยูใ่นระดบัมากท่ีสุด โดยมีค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.40 การใชส่ื้อ
ดา้นภาพเคล่ือนไหว (คลิปวีดีโอ) มีความพึงพอใจในการใช้ส่ืออยู่ในระดบัมาก โดยมีค่าเฉล่ียเท่ากบั 
4.01 ตามล าดบั 
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 3.2 ความต้องการใช้ส่ือในการส่งเสริมการเกษตร ผูว้จิยัไดศึ้กษาถึงลกัษณะของส่ือ ไดแ้ก่ 1) เฟซบุก๊ (Facebook) 2) ทวติเตอร์ (Twitter)  3) ยทููป 
(Youtube)  4) อินสตาแกรม (Instragram)  5) ไลน์ (line)  ไดผ้ลการวเิคราะห์ขอ้มูลดงัรายละเอียดในตารางท่ี 4.6 
 
ตารางท่ี 4.6 ความตอ้งการใชส่ื้อในการส่งเสริมการผลิตขา้ว 

จากตารางท่ี 4.6  แสดงค่าจ านวนและร้อยละของความตอ้งการใชส่ื้อในการส่งเสริมการผลิตขา้ว ผลการวเิคราะห์ปรากฏดงัน้ี 
n = 147 

การส่งเสริมการผลิตขา้ว 

ช่องทางส่ือสังคม จ านวน (ร้อยละ) 
เฟซบุก๊ (Facebook) ยทููป (Youtube) ไลน์ (line) 

ขอ้ความ รูปภาพ/
ภาพน่ิง 

ภาพเคล่ือนไหว
(คลิปวดีีโอ) 

ภาพเคล่ือนไหว
(คลิปวดีีโอ) 

ขอ้ความ รูปภาพ/
ภาพน่ิง 

ภาพเคล่ือนไหว
(คลิปวดีีโอ) 

1. การเตรียมดิน/เทคโนโลยกีาร
เตรียมดิน 

12(8.2) 23(15.6) 31(21.1) 36(24.5) 9(6.1) 23(15.6) 13(8.8) 

2. การปลูก/เทคโนโลยกีารปลูก 5(3.4) 13(8.8) 30(20.4) 52(35.4) 10(6.8)  14(9.5) 23(15.6) 
3. การจดัการดินและปุ๋ย 4(2.7) 10(6.8) 43(29.3) 38(25.9) 7(4.8) 13(8.8) 32(21.8) 
4. การจดัการศตัรูพืช 15(10.2) 16(10.9) 12(8.2) 16(10.9) 52(35.4) 32(21.8) 4(2.7) 
5. การเก็บเก่ียวผลผลิต 20(13.6) 23(15.6) 14(9.5) 16(10.9) 38(25.9) 29(19.7) 7(4.8) 
6. การแปรรูป/การบรรจุภณัฑ์ 2(1.4) 13(8.8) 38(25.9) 40(27.2) 12(8.2) 15(10.2) 27(18.4) 
7. การจ าหน่าย/ช่องทางการจ าหน่าย 12(8.2) 21(14.3) 30(20.4) 38(25.9) 11(7.5) 23(15.6) 12(8.2) 
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จากตารางท่ี 4.6  แสดงค่าจ านวนและร้อยละของความตอ้งการใชส่ื้อในการส่งเสริมการ
ผลิตขา้ว ผลการวเิคราะห์ปรากฏดงัน้ี 
 การเตรียมดิน/เทคโนโลยีการเตรียมดิน ร้อยละ 24.5 มีความต้องการส่ือ ยูทูป 
(Youtube) ซ่ึงเป็นแบบภาพเคล่ือนไหว(คลิปวีดีโอ) รองลงมา ร้อยละ 21.1 มีความตอ้งการส่ือ เฟ
ซบุ๊ก (Facebook) แบบภาพเคล่ือนไหว(คลิปวีดีโอ) ร้อยละ 7.2 มีความตอ้งการส่ือไลน์ (line) แบบ
รูปภาพ/ภาพน่ิงและเฟซบุ๊ก (Facebook) รูปภาพ/ภาพน่ิง  และร้อยละ 0.5 มีความตอ้งการส่ือเสียง 
ตามล าดบั 
 การปลูก/เทคโนโลยีการปลูก ร้อยละ 34.4 มีความตอ้งการส่ือ ยทููป (Youtube) ซ่ึงเป็น
แบบภาพเคล่ือนไหว(คลิปวีดีโอ) รองลงมา ร้อยละ 20.4 มีความตอ้งการส่ือ เฟซบุ๊ก (Facebook) 
แบบภาพเคล่ือนไหว(คลิปวีดีโอ) ร้อยละ 15.6 2 มีความตอ้งการส่ือไลน์ (line) แบบภาพเคล่ือนไหว
(คลิปวดีีโอ) ตามล าดบั 
 การจัดการดินและปุ๋ย ร้อยละ 23.9  มีความต้องการส่ือ เฟซบุ๊ก (Facebook) แบบ
ภาพเคล่ือนไหว(คลิปวดีีโอ) รองลงมา ร้อยละ 25.9 มีความตอ้งการส่ือ ยทููป (Youtube) ซ่ึงเป็นแบบ
ภาพเคล่ือนไหว(คลิปวีดีโอ) และ ร้อยละ 21.8 ความตอ้งการส่ือ มีความตอ้งการส่ือไลน์ (line) แบบ
ภาพเคล่ือนไหว(คลิปวดีีโอ) ตามล าดบั 
 การจดัการศตัรูพืช ร้อยละ 35.4 มีความตอ้งการส่ือ ไลน์ (line) แบบขอ้ความ รองลงมา 
ร้อยละ 21.8 ตอ้งการส่ือ ไลน์ ท่ีเป็นรูปภาพ/ภาพน่ิง และร้อยละ 10.9 มีความตอ้งการส่ือ เฟซบุ๊ก
แบบรูปภาพ/ภาพน่ิง เท่ากบั ส่ือ ยทููป ตามล าดบั 
 การเก็บเก่ียวผลผลิต ร้อยละ 25.9 มีความตอ้งการส่ือ ไลน์ รูปแบบขอ้ความ  รองลงมา 
ร้อยละ 19.7 ตอ้งการส่ือ ไลน์ในรูปแบบ  รูปภาพ/ภาพน่ิง และร้อยละ 15.6 ตอ้งการส่ือ เฟซบุ๊ก ใน
รูปแบบรูปภาพ/ภาพน่ิง ตามล าดบั 
 การแปรรูป/บรรจุภณัฑ์ ร้อยละ 27.2 มีความตอ้งการส่ือ ยูทูป (Youtube) ซ่ึงเป็นแบบ
ภาพเคล่ือนไหว(คลิปวีดีโอ) รองลงมา ร้อยละ 25.9 ตอ้งการส่ือเฟซบุ๊ก แบบภาพเคล่ือนไหว(คลิป
วดีีโอ) และ ร้อยละ 18.4 มีความตอ้งการส่ือ ไลน์ ในรูปแบบภาพเคล่ือนไหว(คลิปวดีีโอ) ตามล าดบั 
 การจ าหน่าย/ช่องทางการจ าหน่าย ร้อยละ 25.9 มีความตอ้งการส่ือ ยทููป (Youtube) ซ่ึง
เป็นแบบภาพเคล่ือนไหว(คลิปวี ดีโอ) รองลงมา ร้อยละ  20.4 ต้องการส่ือเฟซบุ๊ก  แบบ
ภาพเคล่ือนไหว(คลิปวีดีโอ) และร้อยละ 15.6 ตอ้งการส่ือ ไลน์ (Line)  ในรูปแบบรูปภาพ/ภาพน่ิง 
ตามล าดบั 
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ตอนที ่4  ปัญหาและข้อเสนอแนะการใช้ส่ือสังคมในการส่งเสริมการผลติข้าวของ
เกษตรกร 

 
 การศึกษา การใชส่ื้อสังคมในการส่งเสริมการผลิตขา้วของเกษตรกรในอ าเภอบา้นค่าย 
จงัหวดัระยอง ไดศึ้กษาถึงปัญหาการใชส่ื้อสังคมของเกษตรกร โดยมีผลการศึกษา ดงัน้ี 
 4.1 ปัญหาการใช้ส่ือสังคมของเกษตรกร ผูว้จิยัไดศึ้กษาถึงลกัษณะของส่ือ ไดแ้ก่ ปัญหา
การเข้าถึงส่ือ ปัญหาการรับข้อมูลข่าวสารผ่านส่ือสังคม และปัญหาด้านเศรษฐกิจ  ได้ผลการ
วเิคราะห์ขอ้มูลดงัรายละเอียดในตารางท่ี 4.7 
 
ตารางท่ี 4.7 ปัญหาในการใชส่ื้อสังคม 

n = 147 
 

ระดับการใช้ส่ือสังคมของเกษตรกร 
 

ค่าเฉลีย่ 
ส่วน

เบี่ยงเบน
มาตรฐาน 

ระดับการ
ใช้ 

ส่ือสังคม 

1. ปัญหาการเข้าถึงส่ือสังคม    
(1) อายมุากท าใหเ้ป็นอุปสรรคในการเขา้ถึงส่ือ
สังคม 

4.14 0.642 มาก 

(2) ระดบัการศึกษาเป็นอุปสรรคในการเขา้ถึงส่ือ
สังคม 

3.94 0.718 มาก 

(3) โทรศพัทมื์อถือท่ีใช ้ไม่รองรับการใชง้าน 4.52 0.590 มากท่ีสุด 
(4) ในพื้นท่ีของท่านไม่มีสัญญาณอินเทอร์เน็ต 2.59 0.646 นอ้ย 
(5) ไม่มีแพค็เกจอินเทอร์เน็ต 3.88 0.730 มาก 
(6) ใชอิ้นเทอร์เน็ตจากท่ีอยูอ่าศยัเท่านั้น 3.01 0.700 ปานกลาง 
(7) การเขา้ใชส่ื้อสังคมมีความยุง่ยาก ซบัซอ้น 3.98 0.693 มาก 

เฉลีย่รวม 3.72 0.674 มาก 
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ตารางท่ี 4.7  (ต่อ) 
n = 147 

 

ระดับการใช้ส่ือสังคมของเกษตรกร 
 

ค่าเฉลีย่ 
ส่วน

เบี่ยงเบน
มาตรฐาน 

ระดับการ
ใช้ 

ส่ือสังคม 

2. ปัญหาการรับข้อมูลข่าวสารผ่านส่ือสังคม    
(1) ขอ้มูลไม่มีความน่าเช่ือถือ/ขอ้มูลเทจ็ 3.50 0.521 มาก 
(2) ขอ้มูลไม่มีความทนัสมยั/ขอ้มูลเก่า 3.35 0.571 ปานกลาง 
(3) โฆษณาเยอะ/โฆษณารบกวน 3.10 0.564 ปานกลาง 
(4) ตวัอกัษรมีขนาดเล็ก ท าใหย้ากต่อการอ่าน
ขอ้ความ 3.39 0.509 

ปานกลาง 

(5) อ่ืนๆ คลิป/วดีีโอยาวไป 0.10 0.634 นอ้ยท่ีสุด 
เฉลีย่รวม 2.69 0.560 ปานกลาง 

3. ปัญหาด้านเศรษฐกจิ    
(1) โทรศพัทมื์อถือสมาร์ทโฟน/อุปกรณ์ในการ
เขา้ถึงส่ือสังคมมีราคาสูง 

4.30 0.649 มากท่ีสุด 

(2) ค่าบริการอินเทอร์เน็ตมีราคาสูง 4.42 0.551 มากท่ีสุด 
เฉลีย่รวม 4.36 0.600 มากทีสุ่ด 

  
 จากตารางท่ี 4.7. แสดงค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของปัญหาการใชส่ื้อสังคม
ของเกษตรกร เก่ียวกบัปัญหาการเขา้ถึงส่ือสังคม ปัญหาการรับขอ้มูลข่าวสารผ่านส่ือสังคม และ
ปัญหาดา้นเศรษฐกิจ พบว่า เกษตรกรมีปัญหาการใช้ส่ือสังคมเก่ียวกบัปัญหาดา้นเศรษฐกิจอยู่ใน
ระดบัมากท่ีสุด โดยมีค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.36 รองลงมาคือ ดา้นปัญหาการเขา้ถึงส่ือสังคมอยูใ่นระดบั
มาก โดยมีค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.72 และดา้นปัญหาการรับขอ้มูลข่าวสารผา่นส่ือสังคมอยูใ่นระดบัปาน
กลาง โดยมีค่าเฉล่ียเท่ากบั 2.69 ตามล าดบั โดยพิจารณาเป็นรายดา้นได ้ดงัน้ี 
 ปัญหาการเขา้ถึงส่ือสังคม ในภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก โดยมีค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.72 เม่ือ
พิจารณาเป็นรายดา้น พบวา่ โทรศพัทมื์อถือท่ีใช ้ไม่รองรับการใชง้าน มีปัญหาอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด 
โดยมีค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.52 รองลงมาคือ อายุมากท าให้เป็นอุปสรรคในการเขา้ถึงส่ือสังคม มีปัญหา
อยู่ในระดบัมาก โดยมีค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.14 การเขา้ใช้ส่ือสังคมมีความยุ่งยาก ซับซ้อน มีค่าเฉล่ีย
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เท่ากบั 3.98 ระดบัการศึกษาเป็นอุปสรรคในการเขา้ถึงส่ือสังคม มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.94 ไม่มีแพค็เกจ
อินเทอร์เน็ต มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.88 ใชอิ้นเทอร์เน็ตจากท่ีอยูอ่าศยัเท่านั้น อยูใ่นระดบัปานกลาง โดยมี
ค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.01 และในพื้นท่ีของท่านไม่มีสัญญาณอินเทอร์เน็ต อยูใ่นระดบันอ้ย โดยมีค่าเฉล่ีย
เท่ากบั 2.59 ตามล าดบั 
 ปัญหาการรับขอ้มูลข่าวสารผ่านส่ือสังคม ในภาพรวมอยู่ในระดบัปานกลาง โดยมี
ค่าเฉล่ียเท่ากบั 2.69 เม่ือพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ขอ้มูลไม่มีความน่าเช่ือถือ/ขอ้มูลเท็จ อยู่ใน
ระดับมาก โดยมีค่าเฉล่ียเท่ากับ 3.50 รองลงมาคือ ตวัอกัษรมีขนาดเล็ก ท าให้ยากต่อการอ่าน
ขอ้ความ อยูใ่นดบัปานกลาง โดยมีค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.39 ขอ้มูลไม่มีความทนัสมยั/ขอ้มูลเก่า มีค่าเฉล่ีย
เท่ากบั 3.35 โฆษณาเยอะ/โฆษณารบกวน มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.10 และ คลิป/วดีีโอยาวไป อยูใ่นระดบั
นอ้ยท่ีสุด โดยมีค่าเฉล่ียเท่ากบั 0.10 ตามล าดบั 
 ปัญหาดา้นเศรษฐกิจในภาพรวมอยู่ในระดบัมากท่ีสุด โดยมีค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.36 เม่ือ
พิจารณาเป็นรายดา้น พบวา่ทุกดา้นมีปัญหาในระดบัมากท่ีสุด ไดแ้ก่ ค่าบริการอินเทอร์เน็ตมีราคา
สูง มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.42 และ โทรศพัทมื์อถือสมาร์ทโฟน/อุปกรณ์ในการเขา้ถึงส่ือสังคมมีราคาสูง 
มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.30 ตามล าดบั 
 4.2 ข้อเสนอแนะการใช้ส่ือสังคมในการส่งเสริมการเกษตรของเกษตรกร 
  ขอ้เสนอแนะการใชส่ื้อสังคมในการส่งเสริมการเกษตรของเกษตรกร พิจารณาใน
แต่ละประเด็น มีปัญหาและขอ้เสนอแนะ ดงัน้ี 
  4.2.1 เกษตรกรเสนอแนะเร่ือง ขอ้มูล/เน้ือหาของส่ือ ควรมีความทนัสมยั มีการ
ยกตวัอยา่ง สาธิตการปฏิบติั การเปรียบเทียบใหเ้ห็นจริง หรือเป็นการปฏิบติัจริง ท่ีไม่ใช่วชิาการอยา่ง
เดียว 
  4.2.2 เกษตรกรเสนอแนะเร่ือง เวลาในการน าเสนอของส่ือ ไม่ควรเกิน 20 นาที 
เพราะถา้มากกวา่นั้น จะไม่น่าสนใจ จากผลการวจิยั วเิคราะห์แนวทางการใชส่ื้อสังคมในการส่งเสริม
การผลิตขา้วของเกษตรกรในอ าเภอบา้นค่าย จงัหวดัระยอง ไดด้งัน้ี 
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ภาพท่ี 4.1 โมเดลการใชส่ื้อสังคมในการส่งเสริมการผลิตขา้วของเกษตรกรในอ าเภอบา้นค่าย 

จงัหวดัระยอง 
 
 จากภาพโมเดลการใชส่ื้อสังคมในการส่งเสริมการผลิตขา้วของเกษตรกรในอ าเภอบา้น
ค่าย จงัหวดัระยอง ผูว้จิยัไดน้ าเอากรอบแนวคิดเก่ียวกบัทฤษฎีการบริหารแบบมุ่งผลสัมฤทธ์ิ (Result 
Based Management : RBM) (Bester, 2012) โดยเร่ิมตน้จากการก าหนดวตัถุประสงค์ ปัจจยัน าเขา้ 
กิจกรรม ผลผลิต และผลลพัธ์ และแบบจ าลองการส่ือสารของ berlo's (Saud et al, 2014) ซ่ึงถูกจดัให้
อยู่ในดา้นกิจกรรมท่ีประกอบดว้ย sender message channel และ receiver มาประยุกต์ใช้เป็นโมเดล
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การใชส่ื้อสังคมในการส่งเสริมการผลิตขา้วของเกษตรกรในอ าเภอบา้นค่ายจงัหวดัระยอง สามารถ
อธิบายตามแผนผงัไดด้งัน้ี 
 1) วตัถุประสงค ์(Objective) : เพื่อเป็นแนวทางการใชส่ื้อสังคมในการส่งเสริมการผลิต
ขา้วของเกษตรกรในอ าเภอบา้นค่าย จงัหวดัระยอง 
 2) ปัจจยัน าเขา้ (Input) : เป็นการน าเอาเน้ือหาหลกัท่ีมีความจ าเป็นอยา่งยิง่ต่อการผลิต
ขา้ว และตอ้งการส่งสารไปยงัเกษตรกรในอ าเภอบา้นค่าย จงัหวดัระยอง ซ่ึงประกอบดว้ย องคค์วามรู้
ดา้นการเกษตร การประชาสัมพนัธ์ และการเตือนภยั 
 3) กิจกรรม (Activity) : เป็นการน าเสนอขอ้มูลองค์ความรู้ในรูปแบบของคลิปวิดีโอ
ความยาวไม่เกิน 30 นาที การน าเสนอข่าวสารประชาสัมพนัธ์ในรูปแบบของภาพพร้อมค าบรรยาย 
และการเตือนภยัในรูปแบบของภาพพร้อมค าบรรยาย โดยในส่วนของกิจกรรมจะมีการน าเอา
แบบจ าลองการส่ือสารของ berlo's มาประยุกตใ์ชเ้พิ่มเติมซ่ึงประกอบดว้ย ผูส่้งสาร (Sender) เน้ือหา
ท่ีเก่ียวขอ้ง (Message) ช่องทางการรับรู้ (Channel) และ ผูรั้บสาร (Receiver) โดยมีรายละเอียดดงัน้ี 
  3.1 ผูส่้งสาร (Sender) : คือ นกัส่งเสริมการเกษตร ซ่ึงเป็นผูท่ี้มีความเช่ียวชาญดา้น
การเกษตร โดยเฉพาะอย่างยิ่งด้านการส่งเสริมการผลิตขา้ว มีความสามารถในการสืบคน้ข้อมูล
เก่ียวกบัเทคโนโลยีการผลิตขา้ว กระบวนการผลิต การปรับปรุงดิน และการก าจดัศตัรูพืช ซ่ึงเป็น
ขอ้มูลและองค์ความรู้ท่ีส าคญัอย่างยิ่งต่อการส่งเสริมการผลิตขา้ว โดยนกัส่งเสริมการเกษตรจะท า
หนา้ท่ีในการรวบรวมขอ้มูลและส่งขอ้มูลต่างๆเหล่าน้ีใหแ้ก่เกษตรกรผา่นช่องทางการส่ือสารต่างๆ 
  3.2 เน้ือหาท่ีเก่ียวขอ้ง (Message) : เป็นขอ้มูลและองค์ความรู้ท่ีเก่ียวขอ้งกบัการ
ส่งเสริมการผลิตข้าวให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน ตลอดจนเป็นข้อมูลเก่ียวกับการประกาศจาก
หน่วยงานดา้นการเกษตรถึงช่วงฤดูกาลเก็บเก่ียวเพื่อให้เกษตรกรทุกคนตอ้งมาข้ึนทะเบียน ซ่ึงจะอยู่
ในช่วงวนัท่ี 1 พ.ค. – 31 ต.ค. ของทุกปี ซ่ึงในช่วงน้ีจะเรียกวา่เป็นช่วงการท านาปี และการแจง้เตือน
เก่ียวกบั ศตัรูพืช โรคระบาด ภยัพิบติัทางธรรมชาติ เพื่อให้เกษตรกรเตรียมพร้อมในการหาแนวทาง
เพื่อป้องกนัและลดผลกระทบท่ีอาจเกิดข้ึนแก่ผลผลิต  
  3.3 ช่องทางการรับรู้ (Channel) : จ  าแนกตามล าดบัความส าคญัตามปัจจยัน าเขา้ 
ดงัน้ี 
   3.3.1 ดา้นองคค์วามรู้ทางการเกษตร จะมีการน าเสนอขอ้มูลดว้ยคลิปวดีิโอ
ความยาวไม่เกิน 30 นาที ผา่นช่องทาง YouTube เป็นหลกั รองลงมาคือ ช่องทาง Facebook และ Line 
ตามล าดบั 
   3.3.2 ดา้นการประชาสัมพนัธ์ จ  ามีการแจง้ข่าวสารดว้ยภาพพร้อมค าบรรยาย
ผา่นช่องทาง Facebook เป็นหลกั เน่ืองจากเป็นช่องทางท่ีเหมาะกบัการน าเสนอขอ้ความซ่ึงเป็น
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รายละเอียดท่ีส าคญั และเม่ือประกอบกบัภาพ จะช่วยใหเ้กษตรกรเกิดความเขา้ใจไดอ้ยา่งง่าย 
รองลงมาคือ Line และ YouTube ตามล าดบั 
   3.3.3 ดา้นการเตือนภยั เน่ืองจากเป็นการส่ือสารท่ีตอ้งการความรวดเร็ว
เพื่อใหเ้กษตรกรสามารถรับมือไดท้นัเวลา ดงันั้นการส่ือสารดา้นการเตือนภยัจะมุ่งเนน้ไปท่ีการ
ส่ือสารดว้ยภาพพร้อมค าบรรยายผา่นช่องทาง Line เป็นหลกั ซ่ึงจะช่วยแจง้เตือนใหเ้กษตรกรรับมือ
ไดอ้ยา่งรวดเร็วมากท่ีสุด รองลงมาคือ Facebook และ YouTube ตามล าดบั 
 4) ผลผลิต (Outputs) : เกษตรกรสามารถน าขอ้มูล องคค์วามรู้ ข่าวสารประชาสัมพนัธ์ 
และการแจง้เตือน ไปปรับใชก้บักระบวนการผลิตขา้วของตนไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึนผา่น
ช่องทางการส่ือสารสังคมต่างๆเหล่าน้ี ซ่ึงนอกจากจะช่วยให้เกษตรกรเขา้ถึงแหล่งขอ้มูลไดง่้ายมาก
ยิง่ข้ึนแลว้นั้น ยงัก่อใหเ้กิดความสะดวกสบายแก่การปฏิบติังานมากยิ่งข้ึน ผลผลิตท่ีไดรั้บจึงตรงตาม
เป้าหมายท่ีวางไว ้
 5) ผลลัพธ์ (Outcomes) : เป็นผลต่อเน่ืองจากผลผลิตท่ีตรงตามเป้าหมาย ส่งผลให้
เกษตรกรสามารถประหยดัค่าใช้จ่ายในส่วนท่ีไม่จ  าเป็นลงได้เป็นอย่างมาก น าไปสู่การพฒันา
ความสามารถในการผลิตขา้วได้ดียิ่งข้ึน มีการน าเอาเทคโนโลยีมาต่อยอดเพื่อเพิ่มผลผลิต/พื้นท่ี
เพาะปลูกให้ได้ปริมาณมาก ในขณะเดียวกันยงัสามารถลดต้นทุนการผลิตลงได้เป็นอย่างมาก 
สามารถเขา้ถึงขอ้มูลท่ีจ  าเป็นต่อการด าเนินการเพาะปลูกขา้วจากหน่วยงานของทางภาครัฐ เช่น สิทธิ
ประโยชน์ ราคาขา้ว ปริมาณขา้วในทอ้งตลาด ความสามารถในการแข่งขนั การประกนัราคา และการ
เขา้ถึงแหล่งเงินกูใ้นระบบ เป็นตน้ และจากการท่ีเกษตรกรสามารถรับมือกบัภยัธรรมชาติไดอ้ย่าง
รวดเร็ว เป็นผลให้เกษตรกรลดภาระหน้ีสินซ่ึงเกิดจากผลผลิตข้าวเสียหายอันเน่ืองมาจากภัย
ธรรมชาติเหมือนในอดีตลงไดเ้ป็นอยา่งมาก เกษตรกรจึงมีความสามารถในการเพาะปลูกมากยิง่ข้ึน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



บทที ่ 5 

สรุปการวจิัย อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ 
 
 

 การวจิยัเร่ือง การใชส่ื้อสังคมในการส่งเสริมการผลิตขา้วของเกษตรกรในอ าเภอบา้น
ค่าย จงัหวดัระยอง สามารถสรุปผลการวจิยั  อภิปรายผล  และขอ้เสนอแนะในการวิจยัไดด้งัน้ี 
 

1.  สรุปการวจิัย 
 

1.1 วตัถุประสงค์การวจัิย 
  การวิจยัคร้ังน้ีมีวตัถุประสงค์ 1) เพื่อศึกษาสภาพการผลิตขา้วของเกษตรกร 2) 

เพื่อศึกษาการใช้ส่ือสังคมของเกษตรกร 3) เพื่อศึกษาความตอ้งการใช้ส่ือสังคมในการส่งเสริม
การเกษตรของเกษตรกร 4) เพื่อศึกษาความตอ้งการใช้ส่ือสังคมในการส่งเสริมการเกษตรของ
เกษตรกร และ 5) เพื่อวิเคราะห์แนวทางการส่งเสริมการใชส่ื้อสังคมในการส่งเสริมการเกษตรของ
เกษตรกร 

1.2 วธีิการด าเนินการวจัิย 

  1.2.1 กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัยคร้ังน้ี  คือ เกษตรกรท่ีข้ึนทะเบียนเกษตรกรผู ้
ปลูกขา้วกบักรมส่งเสริมการเกษตร ปีการผลิต  2562/63 อ  าเภอบา้นค่าย จงัหวดัระยอง จ านวน 147 
คน จากประชากรทั้งหมด จ านวน 525 คนคิดเป็นร้อยละ 28 ของประชากรท่ีใชใ้นการวิจยัทั้งหมด  
ด าเนินการสุ่มตวัอยา่งตามขนาดของกลุ่มตวัอยา่งโดยวธีิการสุ่มตวัอยา่งแบบง่าย  
  1.2.2 เคร่ืองมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล คือ แบบสัมภาษณ์มีลกัษณะค าถาม
ทั้งแบบปลายปิด และแบบปลายเปิด ก่อนจะน าแบบสัมภาษณ์ไปใช ้ไดมี้การทดสอบเคร่ืองมือจาก
การทดสอบความถูกตอ้งของเน้ือหา โดยคณะอาจารยท่ี์ปรึกษาวิทยานิพนธ์ จากนั้นทดสอบความ
เช่ือมัน่โดยน าแบบสอบถามไปทดสอบกบักลุ่มประชากรท่ีไม่เป็นกลุ่มตวัอยา่งในการศึกษาจ านวน 
30 ราย  
  1.2.3 การวิเคราะห์ข้อมูล วิเคราะห์ขอ้มูลโดยใชโ้ปรแกรมคอมพิวเตอร์ส าเร็จรูป 
สถิติท่ีใช ้ไดแ้ก่ ค่าความถ่ี ค่าร้อยละ ค่าสูงสุด ค่าต ่าสุด ค่าเฉล่ีย และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน  
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1.3 ผลการวจัิย 

1.3.1 สภาพการผลิตข้าวของเกษตรกร ได้แก่ สภาพทัว่ไป สภาพทางสังคมและ
เศรษฐกจิของเกษตรกร อ าเภอบ้านค่าย  จังหวดัระยอง ประกอบดว้ย 3 ประเด็น คือ  

1) สภาพทัว่ไป เกษตรกรอ าเภอบา้นค่าย ร้อยละ 60.5 เป็นเพศชาย และร้อยละ 
39.5 เป็นเพศหญิง มีอายุเฉล่ีย 57.10 ปี สถานภาพสมรสร้อยละ 63.9 จบการศึกษาระดบัประถมศึกษา
ร้อยละ 59.9 และมีจ านวนสมาชิกในครัวเรือนเฉล่ีย 4.30 คน  

2)  ปัจจยัทางสังคม เกษตรกรร้อยละ 85 ไม่มีต าแหน่งในชุมชน และ ร้อยละ 
96.0 ไม่ไดเ้ป็นสมาชิกกลุ่ม/องคก์รทางการเกษตร 

3)  ปัจจยัทางเศรษฐกิจ เกษตรกรร้อยละ 100 ท าการเกษตรเป็นอาชีพหลกั 
และร้อยละ 84.4 มีอาชีพรับจ้างเป็นอาชีพรอง พื้นท่ีถือครองการเกษตร มีพื้นท่ีเฉล่ีย 11.26 ไร่ 
รายไดข้องครัวเรือน ในภาคการเกษตร ร้อยละ 44.9 อยู่ระหว่าง 50,001-100,000 บาท รายไดน้อก
ภาคการเกษตรของครัวเรือน ร้อยละ 72.1 น้อยกว่า 50,000 บาท รายจ่ายของครอบครัว ในภาค
การเกษตร ร้อยละ 42.2 น้อยกว่า 30,000 บาท นอกภาคการเกษตร ร้อยละ 73.5 น้อยกว่า 30,000 
บาท ค่าใชจ่้ายในการซ้ือโทรศพัท์โดยเฉล่ีย 5,263.27 บาท และค่าใชจ่้ายส าหรับค่าอินเตอร์เน็ตต่อ
เดือน โดยเฉล่ีย 385.10 บาท 

1.3.2 การใช้ส่ือของเกษตร  ประกอบดว้ย 5 ประเด็น คือ 
1)  อุปกรณ์ในการเปิดรับข่าวสารดา้นการเกษตร ร้อยละ 100  เกษตรกรใช้

โทรศพัทมื์อถือสมาร์ทโฟน  
2)  ส่ือท่ีไดรั้บในการส่งเสริมการเกษตรในปัจจุบนั ในดา้นการไดรั้บส่ือ ร้อยละ 

84.4 ไดรั้บส่ือบุคคลในส่วนของราชการ ร้อยละ 6.8 ไดรั้บหนงัสือพิมพ ์(ส่ือส่ิงพิมพ)์  ร้อยละ 87.5 
ไดรั้บส่ือทีว ี(ส่ืออิเล็กทรอนิกส์) และร้อยละ 36.6 ไดรั้บส่ือยทููป (ส่ือสังคม) 

3)  จ  านวนคร้ังในการใชส่ื้อสังคมในการหาขอ้มูลดา้นการเกษตรต่อวนั ร้อยละ 
75.5 ใชส่ื้อสังคมในการหาขอ้มูลดา้นการเกษตร 1-5 คร้ังต่อวนั  

4)  ช่วงเวลาในการใช้ส่ือสังคมในการหาขอ้มูลดา้นการเกษตร ร้อยละ 80.3 ใช้
ส่ือสังคมในการหาขอ้มูลดา้นการเกษตรในช่วงเวลา 16.01 – 20.00 น.      

5)  เวลาในการใช้ส่ือสังคมในการหาขอ้มูลด้านการเกษตรต่อคร้ัง ร้อยละ 
42.5 ใชเ้วลา 10 - 20 นาที ในการใชส่ื้อสังคมในการหาขอ้มูลดา้นการเกษตรต่อคร้ัง 

1.3.3 ความต้องการใช้ ส่ือสังคมในการส่งเสริมการเกษตรของเกษตรกร 
ประกอบด้วย 2 ประเด็น คือ  
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1)  ลกัษณะของส่ือสังคมท่ีใช ้เกษตรกรมีระดบัการใชส่ื้อเฟซบุ๊ก (Facebook) 
โดยรวมมีการใชส่ื้ออยูใ่นระดบัมาก (ค่าเฉล่ีย = 3.75) เม่ือพิจารณารายดา้น พบวา่ ส่วนใหญ่การใช้
ส่ือดา้นรูปภาพ/ภาพน่ิง โดยรวมมีการใชส่ื้ออยูใ่นระดบัมาก (ค่าเฉล่ีย = 4.07) ระดบัการใชส่ื้อยทููป 
(Youtube) โดยรวมมีการใชส่ื้อดา้นภาพเคล่ือนไหว (คลิปวีดีโอ) อยูใ่นระดบัมาก (ค่าเฉล่ีย = 4.03) 
และระดบัการใช้ส่ือไลน์ (line) โดยรวมมีการใช้ส่ืออยู่ในระดบัมากท่ีสุด (ค่าเฉล่ีย = 4.32) เม่ือ
พิจารณารายดา้น พบวา่ ส่วนใหญ่การใชส่ื้อดา้นขอ้ความ โดยรวมมีการใชส่ื้ออยูใ่นระดบัมากท่ีสุด 
(ค่าเฉล่ีย = 4.54) อยา่งไรก็ตามในส่วนของส่ือสังคมประเภท Instagram และ Twitter นั้น ไม่ปรากฏ
ขอ้มูล เน่ืองจากส่ือทั้งสองเป็นส่ือสังคมเฉพาะดา้น กล่าวคือ ส่ือสังคมประเภท Instagram จะมุ่งเนน้
การน าเสนอขอ้มูลดา้นภาพน่ิง/เคล่ือนไหวพร้อมขอ้ความ ซ่ึงมกัจะจ ากดัผูใ้ชง้านในกลุ่มผูใ้ชง้านท่ี
มีความรู้ความเขา้ใจดา้นเทคโนโลยีในระดบัหน่ึง อีกทั้งยงัมีความซบัซ้อนและความยุ่งยากในการ
ลงทะเบียนใช้งาน มีขอ้จ ากดัดา้นการสนทนาแบบกลุ่ม จึงไม่เป็นท่ีรู้จกัมากนกัในกลุ่มเกษตรกร 
เช่นเดียวกบั Twitter ซ่ึงเป็นส่ือสังคมท่ีไดรั้บความนิยมอยา่งมากในกลุ่มวยัรุ่น หรือกลุ่มประชาชน
ในเขตเมืองซ่ึงค่อนขา้งให้ความส าคญัดา้นเทคโนโลยีสารสนเทศมากกว่า อีกทั้งยงัมีความยากต่อ
การใช้งาน และส่วนใหญ่ข่าวสารท่ีไดรั้บการเผยแพร่ออกไปมกัขาดการคดักรองความถูกตอ้ง จึง
ส่งผลต่อความน่าเช่ือถือ และน าไปสู่การแพร่กระจายข่าวปลอมเป็นอยา่งมาก ขาดความน่าเช่ือถือ 
ดงันั้น ส่ือสังคมทั้งสองประเภท จึงไม่ไดรั้บความสนใจจากเกษตรกรมากนกั  

2)  ความตอ้งการใช้ส่ือในการส่งเสริมการเกษตรการเกษตร ใน 7 เร่ือง คือ 
การเตรียมดิน/เทคโนโลยีการเตรียมดิน การปลูก/เทคโนโลยีการปลูก การจดัการดินและปุ๋ย การ
จดัการศตัรูพืช การเก็บเก่ียวผลผลิต การแปรรูป/การบรรจุภณัฑ์ การจ าหน่าย/ช่องทางการจ าหน่าย  
เกษตรกรมีความต้องการช่องทางส่ือสังคมออนไลน์จากมากไปน้อย  ในช่องทางยูทูป
(ภาพเคล่ือนไหว) เฟซบุ๊ก(ภาพเคล่ือนไหว) เฟซบุ๊ก(รูปภาพ/ภาพน่ิง)และไลน์(รูปภาพ/ภาพน่ิง) 
ไลน์(ภาพเคล่ือนไหว) และเฟซบุก๊(ขอ้ความ) ตามล าดบั 

1.3.4 ปัญหาและข้อเสนอแนะการใช้ส่ือสังคมในการส่งเสริมการเกษตรของ
เกษตรกร  ประกอบดว้ย 2 ประเด็น คือ  

1)  ปัญหาในการใชส่ื้อสังคม ปัญหาการเขา้ถึงส่ือสังคม โดยรวมมีปัญหาอยูใ่น
ระดบัปานกลาง (ค่าเฉล่ีย = 3.26) เม่ือพิจารณารายดา้น พบวา่ ส่วนใหญ่โทรศพัทมื์อถือท่ีใช ้ไม่รองรับ
การใชง้าน โดยรวมมีปัญหาอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด (ค่าเฉล่ีย = 4.52) ปัญหาการรับขอ้มูลข่าวสารผา่นส่ือ
สังคม โดยรวมมีปัญหาอยู่ในระดบัปานกลาง (ค่าเฉล่ีย = 2.69) เม่ือพิจารณารายดา้น พบว่า ส่วน
ใหญ่ขอ้มูลไม่มีความน่าเช่ือถือ/ขอ้มูลเทจ็ โดยรวมมีปัญหาอยูใ่นระดบัมาก (ค่าเฉล่ีย = 3.50) ปัญหา
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ดา้นเศรษฐกิจ โดยรวมมีปัญหาอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด (ค่าเฉล่ีย = 4.36) เม่ือพิจารณารายดา้น พบวา่ 
ส่วนใหญ่ค่าบริการอินเทอร์เน็ตมีราคาสูง โดยรวมมีปัญหาอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด (ค่าเฉล่ีย = 4.42) 

2)  ขอ้เสนอแนะการใช้ส่ือสังคมในการส่งเสริมการเกษตรของเกษตรกร . 
เกษตรกรเสนอแนะเร่ือง ขอ้มูล/เน้ือหาของส่ือ ควรมีความทนัสมยั มีการยกตวัอย่าง สาธิตการปฏิบติั 
การเปรียบเทียบให้เห็นจริง หรือเป็นการปฏิบติัจริง ท่ีไม่ใช่วิชาการอย่างเดียว และเร่ือง เวลาในการ
น าเสนอของส่ือ ไม่ควรเกิน 20 นาที เพราะถา้มากกวา่นั้น จะไม่น่าสนใจ   
 

2. อภิปรายผล 
 

2.1 สภาพการผลติข้าวของเกษตรกร ได้แก่ สภาพทัว่ไป สภาพทางสังคมและ
เศรษฐกจิของเกษตรกร อ าเภอบ้านค่าย  จังหวดัระยอง 

เกษตรกรเป็นเพศชาย มากกวา่เพศหญิง มีอายเุฉล่ีย 57.10 ปี เป็นไปในทางเดียวกนั
กบัขอ้มูลทะเบียนเกษตรกร กรมส่งเสริมการเกษตร ส่วนใหญ่สถานภาพสมรส จบการศึกษาระดบั
ประถมศึกษา มีจ านวนสมาชิกในครัวเรือนเฉล่ีย 4.30 คน ส่วนใหญ่ ไม่มีต าแหน่งในชุมชน และ
ไม่ไดเ้ป็นสมาชิกกลุ่ม/องค์กรทางการเกษตร อาชีพการเกษตรเป็นหลกั รองลงมาท าอาชีพรับจา้ง
ทัว่ไป พื้นท่ีถือครองการเกษตร มีพื้นท่ีเฉล่ีย 11.26 ไร่ รายไดข้องครัวเรือน ในภาคการเกษตร อยู่
ระหว่าง 50,001-100,000 บาท  รายได้นอกภาคการเกษตรของครัวเรือน น้อยกว่า 50,000 บาท 
รายจ่ายของครอบครัว ในภาคการเกษตร  น้อยกว่า 30,000 บาท รายจ่าย นอกภาคการเกษตร น้อย
กว่า 30,000 บาท ค่าใช้จ่ายในการซ้ือโทรศพัท์โดยเฉล่ีย 5,263.27 บาท และค่าใช้จ่ายส าหรับค่า
อินเตอร์เน็ตต่อเดือน โดยเฉล่ีย 385.10 บาท 

2.2 การใช้ส่ือของเกษตร   
 เกษตรกรปกติ ได้รับส่ือด้านการเกษตร ในด้านบุคคล ท่ีเป็นในส่วนของทาง

ราชการ ในดา้นส่ิงพิมพ ์ยงัคงอ่านหนงัสือพิมพอ์ยู ่ ส่ืออิเล็กทรอนิกส์ เกษตรกรดูทีวีมาเป็นอนัดบั
หน่ึง และในส่วนของส่ือสังคม เกษตรกรรับส่ือยทููปมากท่ีสุด 

 เกษตรกรใช้ส่ือสังคม โดยโทรศพัท์มือถือสมาร์ทโฟน สอดคล้องกบั ธินพฒัน์ 
พงศท์องเมือง (2557, น. 75) รัตนา วงศค์  าสิงห์ (2553, น. ก-ข) และจุฑารัตน์ ศราวณะวงศ ์และคณะ 
(2560, น. 17) ท่ีได้กล่าวถึง อุปกรณ์ในการใช้งานผ่านโทรศัพท์มือถือมากท่ีสุด โดยใน1วนั 
เกษตรกรหาขอ้มูลดา้นการเกษตร 1-5 คร้ังต่อวนั คร้ังละ 10-20 นาที ในช่วงเวลา 16.01-20.00 น. ซ่ึง
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อาจกล่าวไดว้า่ ช่วงเวลาดงักล่าว เป็นช่วงเวลาหลงัจากเลิกจากท างานแลว้ เป็นช่วงเวลาพกัผอ่น จึง
ใชเ้วลาสืบหาขอ้มูล ซ่ึงใชส่ื้อสัมคมผา่นโทรศพัทมื์อถือ เป็นวธีิท่ีง่ายและสะดวกต่อการใชง้าน 

2.3 ความต้องการใช้ส่ือสังคมในการส่งเสริมการเกษตรของเกษตรกร 
 ระดบัความตอ้งการใช้ส่ือสังคมของเกษตรกร จากทั้งหมด 5 รูปแบบ ได้แก่ เฟ

ซบุ๊ก (Facebook) ทวิตเตอร์ (Twitter)  ยูทูป (Youtube)   อินสตาแกรม (Instragram)  ไลน์ (line) 
เกษตรกร มีการใช้ส่ือสังคมอยู่ในระดบัมาก ไดแ้ก่ ยูทูป (Youtube)  เฟซบุ๊ก (Facebook) และไลน์ 
(line) ตามล าดับ   สอดคล้องบางส่วนกับส านักยุทธศาสตร์ ส านักงานพัฒนาธุรกรรมทาง
อิเล็กทรอนิกส์ (องคก์ารมหาชน) กระทรวงดิจิทลัเพื่อเศรษฐกิจและสังคม. (2562, น. 21) จุฑารัตน์ 
ศราวณะวงศ ์และคณะ (2560, น. 17) กฤษณพร ประสิทธ์ิวเิศษ (2560, น. 112) ท่ีกล่าววา่ ผลการวจิยั
ในกลุ่มท่ีศึกษาใชย้ทููป ไลน์ และเฟสบุ๊ก มากเป็น 3 อนัดบัแรก 

 ความตอ้งการใชส่ื้อในการส่งเสริมการเกษตรการเกษตร 
 

 
จากกราฟพบวา่ ในการส่งเสริมการเกษตรนั้น เกษตรกร ตอ้งการใชส่ื้อดา้นยทููปมาก

ท่ีสุด รองลงมา คือ เฟซบุก๊ และไลน์ ซ่ึงในแต่ละประเภท ก็จะแยกเป็นดา้นๆ ทั้งในดา้นของ
ขอ้ความ ภาพน่ิง/รูปภาพ หรือภาพเคล่ือนไหว 

 
2.4 ปัญหาและข้อเสนอแนะการใช้ส่ือสังคมในการส่งเสริมการเกษตรของเกษตรกร   
 เกษตรกรให้ความคิดเห็นต่อปัญหาการใช้ส่ือสังคมในระดับมากท่ีสุด ได้แก่ 

โทรศพัทมื์อถือท่ีใช ้ไม่รองรับการใชง้าน ราคาโทรศพัทมื์อถือ/อุปกรณ์ในการเขา้ถึงมีราคาสูง  และ
ค่าบริการอินเตอร์เน็ตมีราคาสูง สอดคลอ้งกบัมนสัสินี บุญมีศรีสง่า และมินตรา สดช่ืน (2560, น. 
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1602)  กล่าววา่ ขอ้จ ากดัดา้นวยัและประสบการณ์ ค่าใชจ่้ายในการใชง้านค่อนขา้งสูง อุปกรณ์การ
ใชอ้ยา่งสมาร์ตโฟน ค่าอินเตอร์เน็ต ส่งผลต่อการใชง้านส่ือสังคมออนไลน์ของผูสู้งอาย ุ  

 ปัญหาการใชส่ื้อสังคมในระดบัมาก ไดแ้ก่ อายมุาก ท าให้เป็นอุปสรรคในการ
เขา้ถึงส่ือสังคม ระดบัการศึกษา ไม่มีแพค็เกจอินเตอร์เน็ต การเขา้ใชส่ื้อมีความยุง่ยากซบัซอ้น 
ขอ้มูลไม่มีความน่าเช่ือถือ/ขอ้มูลเทจ็  

 ส่วนขอ้เสนอแนะของเกษตรกร ไดเ้สนอแนะเร่ืองความทนัสมยัของขอ้มูล การ
ยกตวัอยา่ง การสาธิต การเปรียบเทียบ และเวลาของการน าเสนอไม่ควรเกิน 20 นาที  
 

3.  ข้อเสนอแนะ 
 
 จากผลการวิจยั เร่ือง การใช้ส่ือสังคมในการส่งเสริมการผลิตขา้วของเกษตรกรใน
อ าเภอบ้านค่าย จงัหวดัระยอง พบว่า เกษตรกรส่วนมากเป็นเพศชาย มีรายได้ของครัวเรือนอยู่
ระหว่าง 50,001-100,000 บาท ใช้โทรศัพท์มือถือ(สมาร์ตโฟน) ในการเปิดรับข่าวสารด้าน
การเกษตรผา่นส่ือสังคม โดยมีค่าใชจ่้ายในการซ้ือโทรศพัทเ์ฉล่ีย 5,263.27 บาท ค่าอินเตอร์เน็ตเฉล่ีย
ต่อเดือน 385.10 บาท 
 ในแต่ละวนั เกษตรกรหาขอ้มูลข่าวสารดา้นการเกษตร 1-5 คร้ังต่อวนั คร้ังละ 10-20 
นาที และใช้เวลาหาข้อมูลข่าวสาว ในช่วงเวลา 16.01-20.00 น.  โดยส่ือท่ีต้องการในด้านการ
ส่งเสริมการผลิตขา้ว  เกษตรกรมีความตอ้งการช่องทางส่ือสังคมออนไลน์จากมากไปนอ้ย ดงัน้ี   ใน
ช่องทางยูทูป (ภาพเคล่ือนไหว) เฟซบุ๊ก (ภาพเคล่ือนไหว) เฟซบุ๊ก (รูปภาพ/ภาพน่ิง) และไลน์
(รูปภาพ/ภาพน่ิง) ไลน์ (ภาพเคล่ือนไหว) และเฟซบุ๊ก (ขอ้ความ) ตามล าดบัซ่ึงมีขอ้เสนอแนะจาก
ผลการวิจยัในคร้ังน้ีเพื่อให้การใชส่ื้อสังคมในการส่งเสริมการผลิตขา้วของเกษตรกรในอ าเภอบา้น
ค่าย จงัหวดัระยอง มีประสิทธิภาพมากข้ึน ดงัน้ี 

3.1 ข้อเสนอแนะจากผลการวจัิย 

3.1.1 จากผลการศึกษาแนวทางการใช้ส่ือสังคมในการส่งเสริมการผลิตข้าว พบวา่  
นกัส่งเสริมการเกษตรจะตอ้งจ าแนกการลกัษณะของการส่ือสาร และช่องทางการใช้ส่ือสังคมให้
ตรงกบัเน้ือหาท่ีตอ้งการส่งสาร เช่น เน้ือเก่ียวกบัองค์ความรู้ทางวิชาการด้านการเกษตรควรต้อง
น าเสนอในรูปแบบของคลิปวดีิโอความยาวไม่เกิน 30 นาที ซ่ึงเป็นความยาวท่ีเหมาะสมต่อการสร้าง
การรับรู้และความน่าสนใจของเน้ือหามากท่ีสุดผ่านช่องทาง YouTube ซ่ึงเป็นช่องทางท่ีมีความ
สะดวกและเหมาะสมต่อการน าเสนอเน้ือหาท่ีเป็นคลิปวิดีโอมากท่ีสุด เน้ือหาเก่ียวกับการ
ประชาสัมพนัธ์ซ่ึงตอ้งการสร้างการรับรู้ในวงกวา้ง ควรน าเสนอในรูปแบบของรูปภาพร้อมค า
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บรรยายผา่นช่องทาง Facebook เพื่อให้กลุ่มเกษตรกรสามารถอ่านรายละเอียดและท าความเขา้ใจได้
เท่าท่ีตอ้งการ อีกทั้งยงัสามารถแชร์เน้ือหาการประชาสัมพนัธ์ไปไวท่ี้โปรไฟลข์องตนเพื่อสร้างการ
รับรู้ไดอ้ยา่งเป็นวงกวา้งมากยิง่ข้ึน และเน้ือหาดา้นการแจง้เตือนเก่ียวกบัภยัธรรมชาติและศตัรูพืชซ่ึง
ตอ้งการความเร่งด่วนในการแจง้ข่าวสารเป็นอยา่งมาก จึงควรน าเสนอในรูปแบบของรูปภาพพร้อม
ขอ้ความบรรยายผ่านช่องทาง Line ซ่ึงเป็นส่ือสังคมท่ีสามารถติดต่อกบัเกษตรกรไดโ้ดยตรงอยา่ง
รวดเร็วมากท่ีสุด อีกทั้งสามารถมากระจายข่าวไดอ้ย่างรวดเร็วและเป็นกลุ่มกอ้นผ่าน Group Line 
ไดอี้กดว้ย 

3.1.2 การประชาสัมพนัธ์เกีย่วกบัข้อมูลด้านการเกษตรผ่านช่องทาง YouTube 

Line Website และ Facebook ควรท าการประชาสัมพนัธ์ในช่วงเวลาระหวา่ง 16.01 - 20.00 น. ซ่ึง
เป็นช่วงเวลาท่ีเหมาะสมมากท่ีสุด เน่ืองจากเป็นช่วงเวลาท่ีเกษตรกรส่วนใหญ่เสร็จส้ินภารกิจทาง
การเกษตรหรืองานเสริม อีกทั้งยงัเป็นช่วงเวลาท่ีเกษตรกรอยูพ่ร้อมหนา้พร้อมตากนัในครอบครัว 
ดงันั้น การประชาสัมพนัธ์ในช่วงเวลาดงักล่าว จะช่วยใหเ้กษตรกรเกิดการรับรู้ขอ้มูลข่าวสารไดม้าก
ท่ีสุด 

3.2 ข้อเสนอแนะส าหรับการท าวจัิยคร้ังต่อไป 
3.2.1 ควรศึกษาเชิงความสัมพันธ์ปัจจัยต่างๆ ท่ีมีผลต่อการใช้ส่ือสังคมของ

เกษตรกร โดยศึกษาหาความสัมพนัธ์เก่ียวกบัปัจจยัในแต่ละดา้น เช่น ส่ือสังคม  กบัปัจจยัพื้นฐาน
ทัว่ไป สังคม และเศรษฐกิจ วา่มีความสัมพนัธ์ในประเด็นใด เพื่อน าผลการวิจยัมาใชป้รับปรุงและ
วางแผนการส่งเสริมการใชส่ื้อสังคมใหเ้กิดประโยชน์สูงสุดแก่เกษตรกร 
  3.2.2 ควรศึกษาการใชส่ื้อสังคมของเกษตรกร ในภาคการเกษตรอ่ืน และในพื้นท่ี
อ่ืน เพิ่มเติม  
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แบบสอบถามส าหรับการวจัิย 
ช่ือเร่ือง   การใช้ส่ือสังคมในการส่งเสริมการผลติข้าวของเกษตรกรในอ าเภอบ้านค่าย จังหวดัระยอง 

******************************* 

ค าช้ีแจง :  
1. แบบสอบถามชุดน้ีมีจุดมุ่งหมายท่ีจะทราบขอ้มูลเก่ียวกบัแนวทางการส่งเสริมการใชส่ื้อ

สังคมในการส่งเสริมการผลิตขา้วของเกษตรกรอ าเภอบา้นค่าย จงัหวดัระยอง   โดยมีวตัถุประสงค์
การวจิยั ดงัน้ี 

1.1. เพื่อศึกษาสภาพทัว่ไป สภาพทางสังคม และเศรษฐกิจของเกษตรกร 
1.2. เพื่อศึกษาศึกษาการใชส่ื้อของเกษตรกร   
1.3. เพื่อศึกษาความตอ้งการใชส่ื้อสังคมในการส่งเสริมการเกษตรผลิตขา้วของเกษตรกร 
1.4. เพื่อศึกษาปัญหาและขอ้เสนอแนะการใชส่ื้อสังคมในการส่งเสริมผลิตขา้วของเกษตรกร 
1.5. เพื่อวเิคราะห์แนวทางการส่งเสริมการใชส่ื้อสังคมในการส่งเสริมการผลิตขา้ว 

ของเกษตรกร 
2. ค  าตอบในแบบสอบถามน้ีจะใช้ในการวิจยัเท่านั้น ดงันั้นจึงขอความร่วมมือจากท่าน

ตอบค าถามทุกขอ้ ตรงตามความจริงท่ีปฏิบติัและตรงตามความคิดเห็นของท่าน 
3. เลขท่ีแบบสอบถามมีไวเ้พื่อติดตามแบบสอบถามเท่านั้น 
4.  แบบสัมภาษณ์น้ีมีทั้งหมด 4 ตอน จ านวน 5 หนา้ ดงัน้ี 

  ตอนท่ี 1  สภาพทัว่ไป สภาพทางสังคม และเศรษฐกิจของเกษตรกร 
ตอนท่ี 2  การใชส่ื้อของเกษตรกร 

   ตอนท่ี 3  ความตอ้งการใชส่ื้อสังคมในการส่งเสริมการผลิตขา้วของเกษตรกร 
   ตอนท่ี 4  ปัญหาและขอ้เสนอแนะการใชส่ื้อสังคมในการส่งเสริมการผลิตขา้วของ
เกษตรกร 
 5. ค  าตอบท่ีไดรั้บจากแบบสอบถามชุดน้ีจะเป็นประโยชน์อยา่งยิ่งส าหรับงานวิจยัในคร้ังน้ี 
จึงขอขอบคุณท่านเป็นอยา่งสูงท่ีท่านใหค้วามร่วมมือในการตอบแบบสัมภาษณ์คร้ังน้ี 
   
         นางสุธีมนสั สุวรรณมาลย ์
                     นกัศึกษาระดบับณัฑิตศึกษา  

      หลกัสูตรเกษตรศาสตรมหาบณัฑิต (ส่งเสริมและพฒันาการเกษตร) 
            แขนงวชิาส่งเสริมการเกษตร สาขาวชิาเกษตรศาสตร์และสหกรณ์  

                    มหาวทิยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช 
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ตอนที ่1 สภาพทัว่ไป สภาพทางสังคม และเศรษฐกจิ ของเกษตรกร 
ค าแนะน า : โปรดใส่เคร่ืองหมาย / หรือเติมค าลงในช่องที่ตรงกบัคุณสมบัติของท่าน 

ตอนที ่1.1 สภาพทัว่ไปของเกษตรกร 
1. เพศ       ( ......) 1. ชาย              (......) 2. หญิง              
2. อาย ุ.....................................ปี (หากเกิน 6 เดือน ใหน้บัเป็น 1 ปี) 
3. สถานภาพสมรส         ( ......) 1. โสด          (......) 2. สมรส         (......) 3. หยา่/หมา้ย 
4. ระดบัการศึกษา  
( ......) 1. ไม่ไดเ้รียนหนงัสือ                  ( ......) 2. ประถมศึกษา            ( ......) 3. มธัยมศึกษาตอนตน้                  
( ......) 4. มธัยมศึกษาตอนปลาย/ปวช.       ( ......) 5. อนุปริญญา/ปวส.        ( ......) 6. ปริญญาตรี    
( ......) 7. สูงกวา่ปริญญาตรี                     
5. จ  านวนสมาชิกในครัวเรือนของท่าน……………………..….คน (รวมผูต้อบแบบสอบถาม) 

ตอนที ่1.2 สภาพทางสังคมของเกษตรกร 
6. สถานภาพทางสังคมของท่านในชุมชน 
( ......) 1. ไม่มีต าแหน่งทางสังคม         
( ......) 2. มีต าแหน่งทางสังคม  (ตอบไดม้ากกวา่ 1 ขอ้)         
            ( ......) 2.1 ก านนั/ผูใ้หญ่บา้น/ผูช่้วยผูใ้หญ่บา้น  ( ......) 2.2 คณะกรรมการหมู่บา้น     
            ( ......) 2.3 สมาชิก อบต. 

                          ( ......) 2.4 อสม.             ( ......) 2.5 อกม.            (.......) 2.6 อ่ืน ๆ.......................................... 
7. ท่านเป็นสมาชิกกลุ่ม/องคก์รทางการเกษตรใดบา้งในสังคม 
(........) 1. ไม่ไดเ้ป็น 
(.........) 2. เป็น (ตอบไดม้ากกวา่ 1 ขอ้) 

 

          (........) 2.1.กลุ่มเกษตรกร           (........) 2.2 กลุ่มแปลงใหญ่       (........) 2.3 กลุ่มวสิาหกิจชุมชน   
                     (........) 2.4 กลุ่มแม่บา้นเกษตรกร  (........) 2.5.สหกรณ์การเกษตร  (........) 2.6 กลุ่มลูกคา้ ธกส. 

          (........) 2.7 กลุ่มกองทุนหมู่บา้น     (.......) 2.8 อ่ืน ๆ.......................................... 
ตอนที ่1.3 สภาพทางเศรษฐกจิของเกษตรกร  

8. อาชีพหลกั (ตอบไดเ้พียง 1 ขอ้เท่านั้น)  
(........) 1. การเกษตร     (........) 2. รับราชการ     (........) 3. รับจา้งทัว่ไป     (........) 4. คา้ขาย 
(........) 5. พนกังานเอกชน     (........) 6. อ่ืนๆ .......................................... 
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9. อาชีพรอง คือ 
(........) 1. การเกษตร     (........) 2. รับราชการ     (........) 3. รับจา้งทัว่ไป     (........) 4. คา้ขาย 
(........) 5. พนกังานเอกชน     (........) 6. อ่ืนๆ .......................................... 
10. พื้นท่ีถือครองการเกษตรทั้งหมด จ านวน ........................ ไร่  
11. รายไดข้องครัวเรือน 
(........) 1. ในภาคการเกษตร  

(........) 1. นอ้ยกวา่หรือเท่ากบั 50,000     (........) 2. 50,001 - 100,000 
(........) 3. 100,001 - 150,000                   (........) 4. มากกวา่หรือเท่ากบั 150,001 

 (........) 2. นอกภาคการเกษตร .........................บาทต่อปี 
(........) 1. นอ้ยกวา่หรือเท่ากบั 50,000     (........) 2. 50,001 - 100,000 
(........) 3. 100,001 - 150,000               (........) 4. มากกวา่หรือเท่ากบั 150,001 

12. รายจ่ายของครัวเรือน   
(........) 1. ในภาคการเกษตร  

(........) 1. นอ้ยกวา่หรือเท่ากบั 30,000      (........) 2. 30,001 - 60,000 
(........) 3. 60,001 - 90,000                        (........) 4. 90,001 - 120,000 
(........) 5. มากกวา่หรือเท่ากบั 120,001 

(........) 2. นอกภาคการเกษตร  
(........) 1. นอ้ยกวา่หรือเท่ากบั 30,000      (........) 2. 30,001 - 60,000 
(........) 3. 60,001 - 90,000                  (........) 4. 90,001 - 120,000 
(........) 5. มากกวา่หรือเท่ากบั 120,001 

13. ค่าใชจ่้ายในการซ้ือโทรศพัท ์................................ บาท 
14. ค่าใชจ่้ายส าหรับค่าอินเตอร์เน็ตต่อเดือน ........................................... บาท 
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ตอนที ่2 การใช้ส่ือของเกษตรกร 
ค าแนะน า : ใส่เคร่ืองหมาย  ลงในช่องวา่ง ท่ีท่านเห็นวา่ตรงกบัขอ้มูลท่านมากท่ีสุด 

2.1 ท่านเปิดรับข่าวสารดา้นการเกษตรผา่นส่ือสังคม โดยใชอุ้ปกรณ์ใด (ตอบไดม้ากกวา่ 1 ขอ้) 
       (…….) 1.โทรศพัทมื์อถือสมาร์ทโฟน (…….) 2.คอมพิวเตอร์ตั้งโต๊ะ  
                (…….) 3.คอมพิวเตอร์พกพา                (…….) 4.แทบ็เลต                
                (…….) 5.อ่ืนๆ(ระบุ).......................... 

2.2 ส่ือท่ีท่านไดรั้บในการส่งเสริมการเกษตรปัจจุบนั (ตอบไดม้ากกวา่ 1 ขอ้) 
  (…….) 1.ส่ือบุคคล   
    (…….)1.ราชการ           (…….) 2.เอกชน 
  (…….) 2.ส่ือส่ิงพิมพ ์  
    (…….) 1.แผน่พบั       (…….) 2.ใบปลิว (…….) 3.โปสเตอร์  
    (…….) 4.วารสาร       (…….) 5.นิตยสาร (…….) 6.หนงัสือพิมพ ์
  (…….) 3.ส่ืออิเล็กทรอนิกส์ 
    (…….) 1.วทิย ุ (…….) 2.ทีว ี (…….) 3.หอกระจายข่าว  
    (…….) 4.อ่ืนๆ………………………….. 
  (…….) 4.ส่ือสังคม 
    (…….) 1.เฟซบุก๊ (Facebook) (…….) 2.ยทููป (Youtube)   
                                         (…….) 3.ไลน์ (line)    (…….) 4.อินสตาแกรม (Instagram)  
                                         (…….) 5.ทวติเตอร์ (Twitter)        (…….) 6.อ่ืนๆ  
 2.3 ท่านใชส่ื้อสังคมในการหาขอ้มูลดา้นการเกษตร วนัละก่ีคร้ัง 
  (…….) 1. 1-5 คร้ังต่อวนั     (…….) 2. 5-10 คร้ังต่อวนั   
  (…….) 3. 10-15 คร้ังต่อวนั  (…….) 4. มากกวา่15 คร้ังต่อวนั 
 2.4 ท่านใชส่ื้อสังคมในการหาขอ้มูลดา้นการเกษตร ในช่วงเวลาใดบา้ง 
  (…….) 1. ช่วงเวลา 00.01 – 04.00 น.  (…….) 2. ช่วงเวลา 04.01 – 08.00 น.  
  (…….) 3. ช่วงเวลา 08.01 – 12.00 น. (…….) 4. ช่วงเวลา 12.01 – 16.00 น.  
  (…….) 5. ช่วงเวลา 16.01 – 20.00 น.   (…….) 6. ช่วงเวลา 20.01 – 00.00 น. 
 2.5 เวลาในการใชส่ื้อสังคมในการหาขอ้มูลดา้นการเกษตร ต่อคร้ัง 
  (…….) 1. ต  ่ากวา่ 10 นาที    (…….) 2. 10 - 20 นาที   
  (…….) 3. 21 - 30 นาที  (…….) 4. 31 - 60 นาที  
  (…….) 5. มากกวา่ 60 นาที ข้ึนไป 
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ตอนที ่3 ความต้องการใช้ส่ือสังคมในการส่งเสริมการเกษตรของเกษตรกร 
ตอนที ่3.1 ลกัษณะของส่ือสังคมทีใ่ช้ โปรดใส่เคร่ืองหมาย  ลงในช่องวา่ง ตามระดบัการใชส่ื้อ
สังคม ในประเด็นท่ีตรงกบัระดบัการใชส่ื้อของท่านมากท่ีสุด ไดแ้ก่   5 = มากท่ีสุด 4 = มาก 3 = 
ปานกลาง 2 = นอ้ย 1 = นอ้ยท่ีสุด/ไม่ใชเ้ลย 
 

ลกัษณะส่ือสงัคมท่ีใช ้
ระดบัการใชส่ื้อสงัคม 

1 2 3 4 5 

1. เฟซบุ๊ก (Facebook)              
(1) ขอ้ความ      
(2) รูปภาพ/ภาพน่ิง      
(3) ภาพเคล่ือนไหว(คลิปวีดีโอ)      

2. ยทููป (Youtube)       
(1) ภาพเคล่ือนไหว(คลิปวีดีโอ)      

3. ไลน ์(line)      
(1) ขอ้ความ      
(2) รูปภาพ/ภาพน่ิง      
(3) ภาพเคล่ือนไหว(คลิปวีดีโอ)      

4. อินสตาแกรม (Instragram)       
(1) รูปภาพ/ภาพน่ิง      
(2) ภาพเคล่ือนไหว(คลิปวีดีโอ)      

5. ทวิตเตอร์ (Twitter)       
(1) ขอ้ความ      
(2) รูปภาพ/ภาพน่ิง      
(3) ภาพเคล่ือนไหว(คลิปวีดีโอ)      
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ตอนที ่3.2 ความต้องการใช้ส่ือในการส่งเสริมการผลติข้าว โปรดใส่เคร่ืองหมาย  ลงในช่องวา่ง ในประเด็นท่ีตรงกบัความตอ้งการใชส่ื้อในการส่งเสริมการผลิตขา้วของท่าน 
(เลือกไดเ้พียง 1 ขอ้) 

 
การส่งเสริมการผลิต

ขา้ว 

เฟซบุ๊ก  
(Facebook) 

ยทููป (Youtube) ไลน์  
(line) 

อินสตาแกรม 
 (Instragram) 

ทวติเตอร์ 
 (Twitter) 

ขอ้ความ รูปภาพ/
ภาพน่ิง 

ภาพเคล่ือนไหว
(คลิปวดีีโอ) 

ภาพเคล่ือนไหว
(คลิปวดีีโอ) 

ขอ้ความ รูปภาพ/
ภาพน่ิง 

ภาพเคล่ือนไหว
(คลิปวดีีโอ) 

รูปภาพ/
ภาพน่ิง 

ภาพเคล่ือนไหว
(คลิปวดีีโอ) 

ขอ้ความ รูปภาพ/
ภาพน่ิง 

ภาพเคล่ือนไหว
(คลิปวดีีโอ) 

1. การเตรียมดิน/
เทคโนโลยกีารเตรียมดิน 

            

2. การปลูก/เทคโนโลยี
การปลูก 

            

3. การจดัการดินและ
ปุ๋ย 

            

4. การจดัการศตัรูพืช             
5. การเก็บเก่ียวผลผลิต             
6. การแปรรูป/การ
บรรจุภณัฑ ์

            

7. การจ าหน่าย/ช่อง
ทางการจ าหน่าย 
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ตอนที ่4  ปัญหาและข้อเสนอแนะการใช้ส่ือสังคมในการส่งเสริมการเกษตรของเกษตรกร 
ค าแนะน า : ใส่เคร่ืองหมาย  ลงในช่องวา่ง ท่ีท่านเห็นวา่ตรงกบัตวัท่านมากท่ีสุด ไดแ้ก่   5 = มาก
ท่ีสุด 4 = มาก 3 = ปานกลาง 2 = นอ้ย 1 = นอ้ยท่ีสุด 
ตอนที ่4.1 ปัญหาในการใช้ส่ือสังคม 

ปัญหาการใช้ส่ือสังคม 
ระดับปัญหา หมาย

เหตุ 1 2 3 4 5 

1. ปัญหาการเข้าถึงส่ือสังคม       
1)  อายมุากท าใหเ้ป็นอุปสรรคในการเขา้ถึงส่ือ

สังคม 
      

2) ระดบัการศึกษาเป็นอุปสรรคในการเขา้ถึงส่ือ
สังคม 

      

3)  โทรศพัทมื์อถือท่ีใช ้ไม่รองรับการใชง้าน        
4) ในพื้นท่ีของท่านไม่มีสัญญาณอินเทอร์เน็ต       
5) ไม่มีแพค็เกจอินเทอร์เน็ต       
6)  ใชอิ้นเทอร์เน็ตจากท่ีอยูอ่าศยัเท่านั้น       
7) การเขา้ใชส่ื้อสังคมมีความยุง่ยาก ซบัซอ้น       
8)  อ่ืนๆ (ระบุ)...............................................       

2. ปัญหาการรับข้อมูลข่าวสารผ่านส่ือสังคม       
1) ขอ้มูลไม่มีความน่าเช่ือถือ/ขอ้มูลเทจ็       
2) ขอ้มูลไม่มีความทนัสมยั/ขอ้มูลเก่า        
3) โฆษณาเยอะ/โฆษณารบกวน       
4) ตวัอกัษรมีขนาดเล็ก ท าใหย้ากต่อการอ่าน

ขอ้ความ 
      

5)  อ่ืนๆ (ระบุ)...............................................       
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ปัญหาการใช้ส่ือสังคม 
ระดับปัญหา หมาย

เหตุ 1 2 3 4 5 

3.  ปัญหาด้านเศรษฐกจิ       
1) โทรศพัทมื์อถือสมาร์ทโฟน/อุปกรณ์ในการ

เขา้ถึงส่ือสังคมมีราคาสูง 
      

2) ค่าบริการอินเทอร์เน็ตมีราคาสูง       
3) อ่ืนๆ (ระบุ)...............................................       

 

ตอนที ่4.2 ข้อเสนอแนะการใช้ส่ือสังคมในการส่งเสริมการเกษตรของเกษตรกร 
 …………………………………………………………………………………………………………… 
 …………………………………………………………………………………………………………… 
 …………………………………………………………………………………………………………… 
 …………………………………………………………………………………………………………… 
 …………………………………………………………………………………………………………… 
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