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 การวิจัยคร้ังน้ีมีวตัถุประสงค์เพ่ือศึกษา (1) สภาพพ้ืนฐานส่วนบุคคลของเจ้าหน้าท่ีส่งเสริม

การเกษตร (2) ความรู้และแหล่งความรู้ของเจา้หนา้ท่ีต่อระบบส่งเสริมการเกษตรแบบฝึกอบรมและเยีย่มเยยีน (3) 

ความคิดเห็นและความพึงพอใจต่อระบบส่งเสริมการเกษตรแบบฝึกอบรมและเยี่ยมเยียน (4) ปัญหาและ

ขอ้เสนอแนะต่อการปฏิบัติงานในระบบส่งเสริมการเกษตร และ (5) จุดแข็ง จุดอ่อน โอกาส อุปสรรค และ

แนวทางการส่งเสริมการเกษตร 

 ประชากรในการศึกษาคร้ังน้ี คือเจา้หน้าท่ีส่งเสริมการเกษตรในจงัหวดัอุตรดิตถ์ จาํนวน 72 ราย 

เก็บขอ้มูลจากประชากรทั้ งหมด โดยใชแ้บบสอบถาม สถิติในการวิเคราะห์ขอ้มูล ได้แก่ ค่าความถ่ี ค่าร้อยละ 

ค่าเฉล่ีย ค่าตํ่าสุด ค่าสูงสุด ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และการจดัอนัดบั 

 ผลการวจิยั พบวา่ (1) เจา้หนา้ท่ีส่งเสริมการเกษตรส่วนมากจบการศึกษาระดบัปริญญาตรี เงินเดือน

เฉล่ีย 27,723.75 บาท ระยะเวลาการปฏิบัติงานเป็นเจ้าหน้าท่ีส่งเสริมการเกษตรส่วนใหญ่ น้อยกว่า 5 ปี กว่า

คร่ึงหน่ึงใชร้ถยนตส่์วนบุคคลเดินทางไปทาํงานในพ้ืนท่ีรับผิดชอบ (2) เจา้หนา้ท่ีส่งเสริมการเกษตรมีระดบัความ

คิดเห็นต่อความรู้และระดบัการไดรั้บขอ้มูลจากแหล่งความรู้ต่างๆ ของการปฏิบัติงานตามระบบฝึกอบรมและ

เยี่ยมเยียน ในภาพรวมอยู่ในระดบัมาก  (3) ความคิดเห็นต่อความเหมาะสมของระบบส่งเสริมการเกษตร ใน

ภาพรวมอยู่ในระดับมาก โดยด้านการถ่ายทอดความรู้และการเยี่ยมเยียนอยู่ในระดับมากกว่าด้านอ่ืนๆ ความ

คิดเห็นต่อผลจากระบบส่งเสริมการเกษตร ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก ได้แก่ ระบบส่งเสริมการเกษตรทาํให้

เจา้หนา้ท่ีถ่ายทอดความรู้ เทคโนโลยีท่ีเหมาะสมให้กบัเกษตรกร ซ่ึงอยูใ่นระดบัมากกวา่ประเด็นอ่ืนๆ และความ

พึงพอใจ ต่อระบบส่งเสริมการเกษตร ในภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก โดยดา้นการจดัการขอ้มูลและดา้นการถ่ายทอด

ความรู้ อยูใ่นระดบัมากกวา่ดา้นอ่ืนๆ  (4) เจา้หนา้ท่ีส่งเสริมการเกษตรมีความคิดเห็นต่อปัญหาของการปฏิบติังาน

ตามระบบส่งเสริมการเกษตร ภาพรวมอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด โดยปัญหาเร่ืองเจา้หนา้ท่ีมีภารกิจงานมาก นโยบายมี

ความเร่งด่วน มีปัญหามากกว่าด้านอ่ืนๆ สําหรับขอ้เสนอแนะ ควรพัฒนาองค์ความรู้ด้านการเกษตรให้แก่

เจา้หนา้ท่ีมากข้ึน, ควรมีการสนบัสนุน วสัดุ อุปกรณ์ เคร่ืองคอมพิวเตอร์ ยานพาหนะ ให้พร้อมต่อการปฏิบติังาน 

นอกจากน้ี (5) จุดแข็ง จุดอ่อน โอกาส อุปสรรค และแนวทางการพฒันาระบบส่งเสริมการเกษตร ดา้นจุดแขง็ คือ 

เจา้หนา้ท่ีมีความรู้ความสามารถ,มีระบบจดัการฐานขอ้มูลท่ีสามารถใชป้ระโยชน์ได ้จุดอ่อนคือ เจา้หนา้ท่ีขาดองค์

ความรู้และประสบการณ์ในการถ่ายทอดความรู้ โอกาส คือ เกษตรกรมีโอกาสไดเ้รียนรู้นวตักรรมใหม่ๆ และ

อุปสรรค คือ การขาดส่ือและอุปกรณ์ท่ีทนัสมยั และแนวทางการส่งเสริม ไดแ้ก่ การส่งเสริมเจา้หนา้ท่ีให้เป็นนกั

ส่งเสริมการเกษตรมืออาชีพอยา่งต่อเน่ือง และพฒันาระบบฐานขอ้มูลใหเ้ป็นปัจจุบนั  

คาํสําคญั  ระบบการส่งเสริมการเกษตร เจา้หนา้ท่ีส่งเสริมการเกษตร จงัหวดัอุตรดิตถ ์
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Abstract 
 

The objectives of this research were to study (1) basic personal conditions of the 
agricultural extension officers, (2) knowledge and sources of knowledge of the officers 
towards the training and visiting ( T&V)  system for agricultural extension, (3) opinions and 
satisfaction to the T&V system for agricultural extension, (4) problems and suggestions for 
the operations in the agricultural extension program, and (5) strengths, weaknesses, 
opportunities, threats, and extension guidelines through the agricultural extension. 
 The population of this study were 72 agricultural extension officers in Uttaradit 
province.  Data were collected from all officers by using a questionnaire and calculated by 
using statistics consisted of frequency, percentage, mean, minimum, maximum, standard 
deviation and ranking. 
 The results of the research were showed that: (1) in regards to the basic personal 
conditions of the agricultural extension officers, they mostly graduated with bachelor degree 
with the average salary of 27,723.75 Baht; the duration in working as the agricultural 
extension officer was mostly less than five years; and more than half of them used cars as a 
transportation to go to their responsible sites.  (2) Knowledge and knowledge sources of 
agricultural extension officers on the agricultural extension training and visitation system, the 
agricultural extension officers expressed the opinion towards the knowledge and the receiving 
knowledge from various sources of the agricultural extension system in the overall picture at 
a high level.  (3) Overall opinions on appropriateness of the agricultural extension system 
were indicated at a high level with the knowledge transfer and visitation was rated at the 
higher level than other aspects.  Overall, opinions on the agricultural extension system 
performance results that were stated at a high level such as the agricultural extension system 
caused the officer to transfer knowledge through appropriate technology to farmers which 
were rated at a higher level in comparison with other issues.  In regards to satisfaction, in 
overall, the agricultural extension system was rated at a high level with information 
management and knowledge transfer was stated at the higher level comparing to other 
aspects.  (4) At the overview point, the agricultural extension officers expressed opinions 
towards problems in the operations of the agricultural extension system at the highest level 
with the problem of officers’ heavy workload and urgent policy execution as the most 
problematic.  The suggestions included developing more knowledge for officers, supporting 
materials and equipment, computer, and transportation for the department to be ready to use.  
Furthermore (5) strengths, weaknesses, opportunities, threats and development guideline in 
the agricultural extension system, the strengths were the knowledgeable officers, standardized 
information database management which were beneficial; the weakness included the lack of 
knowledge of the officers in transferring the knowledge; the opportunity was that farmers had 
a chance to learn new innovation; and the threat would be the lack of innovated materials and 
equipment; and for the extension guideline, there should be the continuous extension for 
officers to become professional agricultural extensionist and the up-to-date database system 
development. 
 
 
Keywords:  Agricultural extension system, Agricultural extension officer, Uttaradit 

Province 
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บทที ่1 

บทนํา 

 

 

1.  ความเป็นมาและความสําคญัของปัญหา 

 

ภาคการเกษตรถือเป็นแหล่งผลิตอาหารและส่ิงจาํเป็นพื้นฐานสําหรับการดาํรงชีวิต  

ซ่ึงประชากรส่วนใหญ่ของประเทศประกอบอาชีพการเกษตร กรมส่งเสริมการเกษตร มีภารกิจหลกั

ในการถ่ายทอดความรู้สู่เกษตรกร พฒันาเกษตรกรและองค์กรเกษตรกร ให้มีอาชีพท่ีมัน่คงพึ่งพา

ตนเองได้ โดยใช้ระบบส่งเสริมการเกษตรซ่ึงเป็นระบบท่ีมีวิธีการส่งเสริมการเกษตรเพื่อให้การ

ปฏิบติังานของเจา้หน้าท่ีทุกระดบัมีทิศทางและเป้าหมายเดียวกนั งานส่งเสริมการเกษตรเร่ิมตน้

พร้อมกบัการตั้งกรมส่งเสริมการเกษตรเม่ือ 20 ตุลาคม 2510 แต่ยงัไม่เป็นระบบท่ีแทจ้ริง เป็นเพียง

ส่งเสริมผา่นกลุ่มต่างๆในรูปแบบของการประชุม แกไ้ขปัญหาเฉพาะหนา้ ถ่ายทอดความรู้เฉพาะจุด

ท่ีจะเป็นไปได ้จนถึง ปี 2518 เร่ิมทดลองใช้ระบบฝึกอบรมและเยี่ยมเยียน (T&V System) ในเขตท่ี

ไดรั้บนํ้ าจากชลประทาน และไดเ้ห็นถึงผลสําเร็จจึงเร่ิมโครงการปรับปรุงระบบส่งเสริมการเกษตร

ระยะท่ี 1 (2520-2523) ดาํเนินการในจงัหวดันาํร่อง15 จงัหวดั โดยใชร้ะบบฝึกอบรมและเยี่ยมเยียน 

(T&V System) และขยายการดาํเนินงานทัว่ประเทศตามโครงการปรับปรุงระบบส่งเสริมการเกษตร

ระยะท่ี 2 (2522-2536) แต่จากสถานการณ์ท่ีเปล่ียนแปลงไปจึงไดมี้การปรับปรุงระบบและวิธีการ

ส่งเสริมการเกษตรใหม่ในปี 2537 โดยกาํหนดระบบเป็น 3 องค์ประกอบ คือ ระบบการทาํงานใน

พื้นท่ี ระบบฝึกอบรมและถ่ายทอดเทคโนโลยี และระบบติดตามและนิเทศงาน หลงัจากนั้น ระบบ

ส่งเสริมการเกษตรไดมี้การปรับปรุงและพฒันามาโดยลาํดบัในลกัษณะของการดาํเนินงานโครงการ

ต่าง ๆ ไดแ้ก่ โครงการพฒันาเกษตรกร ผูมี้รายไดน้อ้ย (SFDP) โครงการส่งเสริมการมีส่วนร่วมของ

เกษตรกรในการพฒันา (SFPP) โครงการปรับปรุงระบบแผนและพฒันาเกษตรกร (คปพ.) โครงการ

ปรับระบบการเกษตรในเขตชลประทานลุ่มนํ้ าเจา้พระยา โครงการสนับสนุนแผนการผลิตของ

เกษตรกร (ผกก.) และโครงการปรับโครงสร้างและระบบการผลิตทางการเกษตร (คปร.) 

จากนั้น ได้มีการดาํเนินการปรับปรุงระบบส่งเสริมการเกษตร เพื่อให้เหมาะสมกับ

สถานการณ์ จาํนวน 4 คร้ัง ซ่ึงยงัคงยึดแนวทางของระบบ T & V โดยแบ่งองค์ประกอบเป็น

ระบบปฏิบติัการหรือระบบการทาํงานในพื้นท่ี และระบบสนบัสนุนการปฏิบติังาน และในปี 2557

ไ ด้ นํ า แ น ว ท า ง  MRCF (Mapping, Remote sensing, Community Participation, Specific Field 
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Service) มาใช้ในการทาํงานส่งเสริมการเกษตร ซ่ึงเป็นแนวทางท่ีปรับปรุงให้เหมาะสมกบัสภาพ

การทาํงานในช่วงเวลานั้น ( กรมส่งเสริมการเกษตร, 2560, น. 7-8)  

 ในปัจจุบนัการเกษตรและเกษตรกรไดรั้บผลกระทบจากสภาวการณ์เปล่ียนแปลงต่างๆ 

หลายประการ ไดแ้ก่ การเปล่ียนแปลงของสภาพภูมิอากาศ การเปล่ียนแปลงของทรัพยากรธรรมชาติ

และส่ิงแวดล้อม การเปิดเสรีทางการค้า การคาํนึงถึงความมัน่คงด้านอาหาร ทิศทางการพฒันา

เศรษฐกิจและสังคมของประเทศ และการกระจายอาํนาจสู่ทอ้งถ่ิน เป็นตน้ ภาคการเกษตรถือเป็น

สาขาการผลิตท่ีสําคัญของประเทศต้องมีการปรับตัวให้ทันต่อการเปล่ียนแปลง กรมส่งเสริม

การเกษตรมีภารกิจหลกัในการส่งเสริมและพฒันาเกษตรกร ตอ้งมีการเตรียมความพร้อมทั้งด้าน

บุคลากร และเกษตรกร ให้สามารถสร้างภูมิคุ้มกันเพื่อรับมือกับสถานการณ์ต่าง ๆ มีการปรับ

กระบวนการทาํงานใหส้อดคลอ้งกบัสถานการณ์ มีระบบการบริหารจดัการท่ีมีประสิทธิภาพ 

กรมส่งเสริมการเกษตร จึงไดพ้ฒันาและปรับปรุงระบบส่งเสริมการเกษตรข้ึนใหม่ 

โดยนําแนวทาง T&V system ร่วมกับการส่งเสริมการเกษตรในรูปแบบต่างๆ ท่ีผ่านมา นํามา

ปรับปรุงให้เหมาะสมกบัสถานการณ์ เพื่อให้การทาํงานของเจา้หน้าท่ีเกิดความชดัเจน และมีการ

ทาํงานในเชิงบูรณาการกบัหน่วยงานต่างๆ อยา่งมีประสิทธิภาพ ซ่ึงระบบส่งเสริมการเกษตร T&V 

system ได้มีการนําแนวคิดของการมีส่วนร่วมของเกษตรกร ทั้ งการร่วมคิด ร่วมตดัสินใจ ร่วม

ดาํเนินการ และร่วมรับผดิชอบต่อผลท่ีเกิดข้ึนมาประยกุตใ์ชใ้นระบบ รวมทั้งการนาํศูนยบ์ริการและ

ถ่ายทอดเทคโนโลยีการเกษตรประจาํตําบล มาเป็นกลไกในการดําเนินงานในพื้นท่ี การใช้

อาสาสมคัรเกษตรเป็นผูช่้วยเหลือเจา้หน้าท่ีในการส่งเสริมการเกษตร ( ระบบส่งเสริมการเกษตร 

T&V system, 2560 ) 

สํานักงานเกษตรจังหวดัอุตรดิตถ์ ดําเนินงานตามระบบส่งเสริมการเกษตร T&V 

system โดยให้เจ้าหน้าท่ีทั้ งระดับจงัหวดั อาํเภอ และตาํบล ดาํเนินการตามแนวทางและวิธีการ

ปฏิบติังานตามคู่มือระบบส่งเสริมการเกษตร T&V system ทั้งการถ่ายทอดความรู้ การเยี่ยมเยียน 

การสนับสนุน การนิเทศงาน และการจดัการขอ้มูล พร้อมให้จดัทาํรายงานผลการขบัเคล่ือนการ

ดาํเนินงานตามระบบส่งเสริมการเกษตร T&V system เพื่อประกอบการประเมินผลการปฏิบัติ

ราชการ (สํานกังานเกษตรจงัหวดัอุตรดิตถ์, 2560, น. 1-2 ) ซ่ึงการดาํเนินงานตามระบบส่งเสริม

การเกษตรแบบฝึกอบรมและเยีย่มเยยีนของจงัหวดัอุตรดิตถป์ระสบปัญหาเก่ียวกบัเจา้หนา้ท่ีส่งเสริม

การเกษตรส่วนใหญ่เป็นข้าราชการบรรจุใหม่ยงัไม่เข้าใจการดําเนินงานตามระบบส่งเสริม

การเกษตรแบบฝึกอบรมและเยี่ยมเยียน ประสบการณ์ทาํงานดา้นการส่งเสริมการเกษตรน้อย และ

การดาํเนินงานไม่สามารถปฏิบติังานในพื้นท่ีไดต้ามแผนท่ีกาํหนด รวมถึงภารกิจการปฏิบติังานใน

พื้นท่ีมีมากและเร่งด่วนทาํใหบ้ริหารจดัการงานยาก   
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จากเหตุผลดังกล่าว จึงจาํเป็นต้องศึกษาระบบการทํางานของเจ้าหน้าท่ีส่งเสริม

การเกษตรท่ีมีประสิทธิภาพ มีการพฒันาทกัษะ และความรู้ เป็นผูร้อบรู้เร่ืองการเกษตรดา้นต่างๆ 

เพื่อให้คาํแนะนําท่ีถูกต้องแก่เกษตรกร สามารถถ่ายทอดความรู้และผลกัดนัให้เกษตรกรพึ่ งพา

ตนเอง พร้อมรับการเปล่ียนแปลงในสถานการณ์ต่างๆท่ีเกิดข้ึนได้ ผูว้ิจยัจึงได้ทาํการศึกษาการ

ปฏิบติังานตามระบบฝึกอบรมและเยี่ยมเยียนของเจา้หน้าท่ีส่งเสริมการเกษตร ในจงัหวดัอุตรดิตถ ์

เพื่อใช้เป็นแนวทางในการพฒันาปรับปรุงระบบส่งเสริมการเกษตรให้เหมาะสมกบัสถานการณ์

ต่อไป   

 

2.  วตัถุประสงค์ของการวจิัย  

 

การวิจยัคร้ังน้ีมีวตัถุประสงค์ในการศึกษาและวิเคราะห์ขอ้มูลเก่ียวกบัการปฏิบติังานตาม

ระบบฝึกอบรมและเยี่ยมเยียนของเจา้หน้าท่ีส่งเสริมการเกษตร ในจงัหวดัอุตรดิตถ์ โดยมีรายละเอียด

ดงัต่อไปน้ี 

2.1  เพื่อศึกษาสภาพพื้นฐานส่วนบุคคลของเจา้หนา้ท่ีส่งเสริมการเกษตร 

2.2  เพื่อศึกษาความคิดเห็นต่อความรู้และแหล่งความรู้ของเจา้หนา้ท่ีในระบบส่งเสริม

การเกษตรแบบฝึกอบรมและเยีย่มเยยีน  

2.3  เพื่อศึกษาความคิดเห็น และความพึงพอใจ ต่อระบบส่งเสริมการเกษตรแบบฝึกอบรม

และเยีย่มเยยีน  

2.4  เพื่อศึกษาปัญหา และขอ้เสนอแนะต่อการปฏิบติังานในระบบส่งเสริมการเกษตร 

2.5  เพื่อศึกษา จุดแขง็ จุดอ่อน โอกาส อุปสรรค และแนวทางการพฒันาระบบส่งเสริมการเกษตร 

 

3.  กรอบแนวคดิการวจิัย 

 

การดาํเนินการศึกษางานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการปฏิบติังานตามระบบฝึกอบรมและเยีย่ม

เยียนของเจา้หน้าท่ีส่งเสริมการเกษตร ในจงัหวดัอุตรดิตถ์ ผูว้ิจยัมีความสนใจเก่ียวกบั สภาพพื้นฐาน

ส่วนบุคคลของเจา้หน้าท่ีส่งเสริมการเกษตร ความรู้ แหล่งความรู้ ความคิดเห็น ความพึงพอใจ และ

ความคิดเห็นต่อผลการปฏิบติังาน ปัญหาและขอ้เสนอแนะ รวมถึง จุดแข็ง จุดอ่อน โอกาส อุปสรรค 

และแนวทางการพฒันาระบบส่งเสริมการเกษตร จึงไดก้าํหนดกรอบแนวคิดการวจิยั ดงัน้ี  
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สภาพพืน้ฐานส่วนบุคคล 

- เพศ  

- อาย ุ 

- ระดบัการศึกษา  

- สถานภาพสมรส  

- เงินเดือนท่ีไดรั้บ  

- ระดบัตาํแหน่งราชการ 

- ประสบการณ์ในการทาํงาน 

ทั้งหมด  

- ประสบการณ์ดา้นส่งเสริม

การเกษตร  

- ระยะเวลาการปฏิบติังานเป็น

เจา้หนา้ท่ีส่งเสริมการเกษตร 

- จาํนวนตาํบลท่ีรับผิดชอบ 

- ระยะห่างของตาํบลท่ีรับผดิชอบ  

- พาหนะท่ีใชใ้นการเดินทางไป

ทาํงาน  

 

 

 

 

การปฏิบัติงานตามระบบ

ส่งเสริมการเกษตรแบบ

ฝึกอบรมและเยีย่มเยยีน 

(Training and Visit System)  

ซ่ึงมี 5 องคป์ระกอบ 

1. การถ่ายทอดความรู้ 

(Training) 

2. การเยีย่มเยยีน (Visiting) 

3. การสนบัสนุน (Supporting) 

4. การนิเทศงาน (Supervision) 

5. การจดัการขอ้มูล (Data 

management) 

ปัญหาและข้อเสนอแนะต่อการ

ปฏิบัติงานในระบบส่งเสริม

การเกษตร 

- ปัญหา  

- ขอ้เสนอแนะ  

 

 

 

 

 

ความรู้และแหล่งความรู้ของระบบส่งเสริม

การเกษตรแบบฝึกอบรมและเยีย่มเยียน 

- ความรู้  

- แหล่งความรู้  

 

 

 

 

 

ความคิดเห็น ทัศนคติ 

ความพงึพอใจ และ

ความคิดเห็นต่อผล

การปฏิบัติงานตาม

ระบบส่งเสริม

การเกษตร 

- ความคิดเห็น 

- ทศันคติ  

- ความพึงพอใจ  

 

 

 

 

 

ภาพท่ี 1.1  กรอบแนวคิดการวจิยั 

 

จุดแข็ง จุดอ่อน 

โอกาส และ อุปสรรค 

ของระบบส่งเสริม

การเกษตร  

  - จุดแขง็ จุดอ่อน 

  - อุปสรรค โอกาส 

  - แนวทางการพฒันา 

 

   

 

 

 

 

สภาพพืน้ฐานส่วนบุคคล 

- เพศ  

- อาย ุ 

- ระดบัการศึกษา  

- สถานภาพสมรส  

- เงินเดือนท่ีไดรั้บ  

- ระดบัตาํแหน่งราชการ 

- ประสบการณ์ในการทาํงาน 

ทั้งหมด  

- ประสบการณ์ดา้นส่งเสริม

การเกษตร  

- ระยะเวลาการปฏิบติังานเป็น

เจา้หนา้ท่ีส่งเสริมการเกษตร 

- จาํนวนตาํบลท่ีรับผิดชอบ 

- ระยะห่างของตาํบลท่ีรับผดิชอบ  

- พาหนะท่ีใชใ้นการเดินทางไป

ทาํงาน  

 

 

 

 

การปฏิบัติงานตามระบบ

ส่งเสริมการเกษตรแบบ

ฝึกอบรมและเยีย่มเยยีน 

(Training and Visit System)  

ซ่ึงมี 5 องคป์ระกอบ 

1. การถ่ายทอดความรู้ 

(Training) 

2. การเยีย่มเยยีน (Visiting) 

3. การสนบัสนุน (Supporting) 

4. การนิเทศงาน (Supervision) 

5. การจดัการขอ้มูล (Data 

management) 

ความรู้และแหล่งความรู้ของระบบส่งเสริม

การเกษตรแบบฝึกอบรมและเยีย่มเยียน 

- ความรู้  

- แหล่งความรู้  

 

 

 

 

 

ความคิดเห็น ทัศนคติ 

ความพงึพอใจ และ

ความคิดเห็นต่อผล

การปฏิบัติงานตาม

ระบบส่งเสริม

การเกษตร 

- ความคิดเห็น 

- ทศันคติ  

- ความพึงพอใจ  

 

 

 

 

 

จุดแข็ง จุดอ่อน 

โอกาส และ อุปสรรค 

ของระบบส่งเสริม

การเกษตร  

  - จุดแขง็ จุดอ่อน 

  - อุปสรรค โอกาส 

  - แนวทางการพฒันา 

 

   

 

 

 

 

ปัญหาและข้อเสนอแนะต่อการ

ปฏิบัติงานในระบบส่งเสริม

การเกษตร 

- ปัญหา  

- ขอ้เสนอแนะ  

 

 

 

 

 

สภาพพืน้ฐานส่วนบุคคล 

- เพศ  

- อาย ุ 

- ระดบัการศึกษา  

- สถานภาพสมรส  

- เงินเดือนท่ีไดรั้บ  

- ระดบัตาํแหน่งราชการ 

- ประสบการณ์ในการทาํงาน 

ทั้งหมด  

- ประสบการณ์ดา้นส่งเสริม

การเกษตร  

- ระยะเวลาการปฏิบติังานเป็น

เจา้หนา้ท่ีส่งเสริมการเกษตร 

- จาํนวนตาํบลท่ีรับผิดชอบ 

- ระยะห่างของตาํบลท่ีรับผดิชอบ  

- พาหนะท่ีใชใ้นการเดินทางไป

ทาํงาน  

การปฏิบัติงานตามระบบ

ฝึกอบรมและเยีย่มเยยีน 

(Training and Visit System)  

มี 5 องคป์ระกอบ 

1. การถ่ายทอดความรู้ 

(Training) 

2. การเยีย่มเยยีน (Visiting) 

3. การสนบัสนุน (Supporting) 

4. การนิเทศงาน (Supervision) 

5. การจดัการขอ้มูล (Data 

management) 

ความคิดเห็นต่อความรู้และแหล่งความรู้ใน

ระบบส่งเสริมการเกษตรแบบฝึกอบรมและ

เยีย่มเยียน 

- ความรู้  

- แหล่งความรู้  

 

 

 

 

 

ความคิดเห็น ความพงึ

พอใจ และความ

คิดเห็นต่อผลการ

ปฏิบัติงานตามระบบ

ส่งเสริมการเกษตร 

- ความคิดเห็นต่อ

ความเหมาะสม 

- ความพึงพอใจ  

- ความคิดเห็นต่อ

ผลการปฏิบติังาน  

 

 

 

 

 

จุดแข็ง จุดอ่อน 

โอกาส อุปสรรค และ

แนวทางการพฒันา

ระบบส่งเสริม

การเกษตร  

  - จุดแขง็ จุดอ่อน 

  - โอกาส อุปสรรค 

  - แนวทางการพฒันา 
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4.  ขอบเขตของการวจิยั 

 

การวิจยัเร่ือง “ การปฏิบติังานตามระบบฝึกอบรมและเยี่ยมเยียนของเจา้หนา้ท่ีส่งเสริม

การเกษตร ในจงัหวดัอุตรดิตถ ์”  ผูว้จิยัไดก้าํหนดขอบเขตการวจิยั ดงัน้ี 

4.1  ขอบเขตเชิงพื้นที่ การวิจัยคร้ังน้ีได้ทําการศึกษาข้อมูลจากเจ้าหน้าท่ีส่งเสริม

การเกษตรท่ีปฏิบติังานในเขตพื้นท่ีจงัหวดัอุตรดิตถ์ ทั้ ง 9 อาํเภอ ได้แก่ 1) อาํเภอเมืองอุตรดิตถ ์ 

2) อาํเภอตรอน 3) อาํเภอลบัแล 4) อาํเภอพิชยั 5) อาํเภอทองแสนขนั 6) อาํเภอท่าปลา 7) อาํเภอนํ้ าปาด 

8) อาํเภอฟากท่า และ 9) อาํเภอบา้นโคก 

4.2   ขอบเขตเชิงเนื้อหา การวิจยัคร้ังน้ีเป็นการศึกษาสภาพพื้นฐานส่วนบุคคลของ

เจา้หน้าท่ีส่งเสริมการเกษตร ความรู้ แหล่งความรู้ ความคิดเห็น ทศันคติ ความพึงพอใจ ความคิดเห็น

ต่อผลการปฏิบติังาน และจุดแข็ง จุดอ่อน โอกาส อุปสรรค และแนวทางการพฒันาระบบส่งเสริม

การเกษตร รวมถึงปัญหาและขอ้เสนอแนะของเจา้หนา้ท่ีต่อระบบส่งเสริมการเกษตร (Training and 

Visit System) 

4.3  ขอบเขตเชิงเวลา การวิจัยคร้ังน้ีได้เก็บรวบรวมข้อมูลของเจ้าหน้าท่ีส่งเสริม

การเกษตร34 ในพื้นท่ีจงัหวดัอุตรดิตถ ์ระหวา่ง34เดือนมกราคม ถึง กุมภาพนัธ์ 2561 

 

5.  นิยามศัพท์เฉพาะ 

 

5.1  ระบบส่งเสริมการเกษตร หมายถึง ระบบส่งเสริมการเกษตรท่ีใหเ้จา้หนา้ท่ีส่งเสริม

การเกษตร ใช้เป็นแนวทางในการปฏิบติังานในพื้นท่ี ซ่ึงมีความต่อเน่ืองเช่ือมโยงและเป็นไปใน

ทิศทางเดียวกนั 

5.2  ระบบส่งเสริมการเกษตรแบบฝึกอบรมและเยี่ยมเยยีน (Training and Visit System) 

ประกอบดว้ย 5 องคป์ระกอบ ไดแ้ก่  1) การถ่ายทอดความรู้ (Training) 2) การเยี่ยมเยียน (Visiting) 

3) การสนับสนุน (Supporting) 4) การนิเทศงาน (Supervision) และ 5) การจดัการข้อมูล (Data 

management) 

5.3  ความรู้ หมายถึง ความรู้ของเจ้าหน้าท่ีส่งเสริมการเกษตรต่อระบบส่งเสริม

การเกษตรแบบฝึกอบรมและเยี่ยมเยียน (Training and Visit System) ในประเด็นความคิดเห็นต่อ

ความรู้ 5 องค์ประกอบ ได้แก่  1) การถ่ายทอดความรู้ 2) การเยี่ยมเยียน 3) การสนับสนุน 4) การ

นิเทศงาน และ 5) การจดัการขอ้มูล  
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5.4  แหล่งความรู้ หมายถึง แหล่งของการไดรั้บขอ้มูลข่าวสารเก่ียวกบัระบบส่งเสริม

การเกษตรของเจา้หนา้ท่ีส่งเสริมการเกษตร 

5.5  ความคิดเห็น หมายถึง ความคิดเห็นต่อความเหมาะสมของเจ้าหน้าท่ีส่งเสริม

การเกษตร ในการปฏิบติังานตามระบบส่งเสริมการเกษตรแบบฝึกอบรมและเยี่ยมเยียน (Training 

and Visit System) ในป ระเด็นการถ่ายทอดความ รู้ (Training) การเยี่ยม เยียน  (Visiting) การ

สนบัสนุน (Supporting) การนิเทศงาน (Supervision) และ การจดัการขอ้มูล (Data management) 

5.6  ความพึงพอใจ หมายถึง ความรู้สึกพึงพอใจของเจา้หน้าท่ีต่อการปฏิบติังานตาม

ระบบส่งเสริมการเกษตรแบบฝึกอบรมและเยี่ยมเยียน (Training and Visit System) ในประเด็นการ

ถ่ายทอดความรู้ (Training) การเยี่ยมเยียน (Visiting) การสนับสนุน (Supporting) การนิเทศงาน 

(Supervision) และ การจดัการขอ้มูล (Data management) 

5.7  การปฏิบัติงาน  หมายถึง การปฏิบัติงานและผลการปฏิบัติงานในพื้นท่ีของ

เจา้หนา้ท่ีส่งเสริมการเกษตร ในระบบส่งเสริมการเกษตรแบบฝึกอบรมและเยี่ยมเยยีน (Training and 

Visit System) ทั้ง 5 องค์ประกอบ ได้แก่ การถ่ายทอดความรู้ (Training) การเยี่ยมเยียน (Visiting) 

การสนบัสนุน (Supporting) การนิเทศงาน (Supervision) และ การจดัการขอ้มูล (Data management)  

5.8  เจ้าหน้าที่ส่งเสริมการเกษตร หมายถึง เจา้หน้าท่ีส่งเสริมการเกษตรท่ีรับผิดชอบ

งานและปฏิบติังานระดบัตาํบล และระดบัจงัหวดั 

 

6.  ประโยชน์ทีค่าดว่าจะได้รับ 

 

ผลท่ีได้จากการวิจัยเร่ือง การปฏิบัติงานตามระบบฝึกอบรมและเยี่ยมเยียนของ

เจา้หน้าท่ีส่งเสริมการเกษตร ในจงัหวดัอุตรดิตถ์ คร้ังน้ีจะอาํนวยประโยชน์ในการดาํเนินงานตาม

ระบบส่งเสริมการเกษตร ของเจา้หนา้ท่ีส่งเสริมการเกษตร จงัหวดัอุตรดิตถ ์ดงัน้ี 

6.1  เพื่อเป็นข้อเสนอแนะต่อกรมส่งเสริมการเกษตร ในการพฒันาปรับปรุงระบบ

ส่งเสริมการเกษตรในพื้นท่ีต่อไป 

6.2  เพื่อนําปัญหาและข้อเสนอแนะของเจ้าหน้าท่ีส่งเสริมการเกษตรท่ีมีต่อระบบ

ส่งเสริมการเกษตรไปปรับปรุงระบบใหส้อดคลอ้งกบัการปฏิบติังานจริงในสาํนกังานเกษตรจงัหวดั

อุตรดิตถต่์อไป 



บทที ่ 2 

วรรณกรรมที่เกีย่วข้อง 
 
 

การศึกษาทบทวนวรรณกรรม  และผลงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัเร่ืองการปฏิบติังานตาม
ระบบฝึกอบรมและเยี่ยมเยียนของเจ้าหน้าท่ีส่งเสริมการเกษตร ในจังหวดัอุตรดิตถ์  (Work 
Performance Adhering to Training and Visit System of Agricultural Extension Officer in 
Uttaradit Province) เพื่อน ามาใช้ส าหรับการก าหนดกรอบแนวคิด  หลกัการ  ทฤษฎี  ตวัแปรของ
การศึกษา  รวมทั้ งการก าหนดประเด็นค าถามในการสร้างเคร่ืองมือการรวบรวมข้อมูลเพื่อการ
วเิคราะห์และอภิปรายผลการศึกษา  ประกอบดว้ยสาระส าคญั 7 ส่วน  ดงัน้ี 

1.  แนวคิดเก่ียวกบัความรู้ 
2.  แนวคิดเก่ียวกบัความคิดเห็น 

  3.  แนวคิดและทฤษฎีเก่ียวกบัความพึงพอใจ 
  4.  แนวคิด SWOT Analysis  
  5.  แนวคิดเก่ียวกบัการส่งเสริมการเกษตร 
  6.  ระบบส่งเสริมการเกษตรแบบฝึกอบรมและเยีย่มเยยีน (Training and Visit System) 
  7.  ผลงานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง 
 

1.  แนวคดิเกีย่วกบัความรู้ 
  

แนวคิดเก่ียวกบัความรู้ ประกอบด้วย ความหมายของความรู้ และการจดัการความรู้ 
โดยมีนกัวชิาการกล่าวไว ้ดงัน้ี 

1.1  ความหมายของความรู้ 
สารานุกรมเสรี (2559) ให้ค  าอิิบายว่า ความรู้ คือความเข้าใจในเร่ืองบางเร่ือง 

หรือส่ิงบางส่ิง ซ่ึงอาจจะรวมไปถึงความสามารถในการน าส่ิงนั้นไปใช้เพื่อเป้าหมายบางประการ 
ความสามารถในการรู้บางอย่างน้ีเป็นส่ิงสนใจหลักของวิชาปรัชญา และมีสาขาท่ีศึกษาด้านน้ี
โดยเฉพาะเรียกวา่ญาณวิทยา (epistemology) ความรู้ในทางปฏิบติัมกัเป็นส่ิงท่ีทราบกนัในกลุ่มคน 
และในความหมายน้ีเองท่ีความรู้นั้นถูกปรับเปล่ียนและจดัการในหลาย ๆ แบบ 
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ราชบัณฑิตยสถาน (2546, น. 232) ได้ให้ความหมายของ ความรู้(Knowledge)  
คือส่ิงท่ีสั่งสมมาจากการศึกษาเล่าเรียน การค้นควา้ หรือประสบการณ์รวมทั้ งความสามารถ 
เชิงปฏิบติัและทกัษะ ความเขา้ใจหรือสารสนเทศ ท่ีไดรั้บมาจากประสบการณ์ส่ิงท่ีไดรั้บมาจากการ
ไดย้นิ ไดฟั้ง การคิดหรือการปฏิบติัองคว์ชิาในแต่ละสาขา 

ภรณี  ต่างวิวฒัน์ (2554, น. 1-8) อิิบายความหมายของความรู้ว่า ความรู้ เป็น
สารสนเทศท่ีผา่นกระบวนการคิด ขดัเกลา เปรียบเทียบ เลือกใช ้เช่ือมโยง และบูรณาการกบัความรู้
และประสบการณ์เดิม ผนวกกบัความรู้อ่ืน เกิดการประสมประสานระหว่างสถานการณ์ ค่านิยม 
ความรู้ในบริบท และความรู้แจง้ จนเกิดเป็นความเขา้ใจ เช่ือถือได ้และพฒันาไปสู่ระดบัท่ีสูงข้ึน
หรือน าไปใช้ประโยชน์ในการสรุปและตดัสินใจในสถานการณ์ต่างๆ ไดโ้ดยไม่จ  ากดัช่วงเวลา ซ่ึง
ความรู้เหล่าน้ีเม่ือน าไปใชจ้ะไม่หมดหรือสึกหรอ แต่จะยิง่งอกเงยหรืองอกงามยิง่ข้ึน 

บุญดี  บุญญากิจ และคณะ (2547, น. 13-14) ไดอ้ิิบาย ความรู้โดยแสดงให้เห็นถึง
ความเช่ือมโยงของความรู้กบัสารสนเทศ ตามแนวคิดของ ฮิเดโอะ ยามาซากิ (Hideo Yamazaki) 
ผูเ้ช่ียวชาญชาวญ่ีปุ่น ซ่ึงไดใ้ห้นิยาม ความรู้ และอิิบายให้เห็นถึงล าดบัขั้นของความรู้ ซ่ึงเก่ียวขอ้ง
กบั ขอ้มูล สารสนเทศ และ ปัญญา เป็นล าดบัขั้นในรูปพีรามิดดงัแสดงในภาพท่ี 1โดยสามารถ
ช้ีใหเ้ห็นถึงความแตกต่างของล าดบัขั้นของความรู้ตามความหมายของค าเหล่าน้ี ไดด้งัน้ี  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

         ภาพท่ี 2.1 พีระมิดความรู้ 
ท่ีมา: ภรณี ต่างววิฒัน์ (2554, น. 1-7) 
 

ปัญญา 

ความรู้ 

สารสนเทศ 

ขอ้มูล 

สารสนเทศท่ีผา่นกระบวนการ

คิด เปรียบเทียบ เช่ือมโยง กบั

ความรู้อ่ืน 

ขอ้เทจ็จริง 

ขอ้มูลดิบ 

ขอ้มูลท่ีผา่นกระบวนการ 
สงัเคราะห์ วเิคราะห์ 
ปรับแตง่จนชดัเจน 

ความรู้ความเขา้ใจในส่ิงทั้งหลาย 
ตามสภาพความเป็นจริง การรู้ทัว่ 
ถึงเหตุ และ ผลเป็นความรู้ท่ีฝังใน 
ตวัคน 
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“ขอ้มูล” เป็นขอ้มูลดิบเก่ียวกบัขอ้เท็จจริง เหตุการณ์หรือปรากฏการณ์ิรรมชาติ
ซ่ึงอาจเป็นรูปภาพท่ีส่ือความหมายขอ้ความพรรณนา/บรรยายหรือตวัเลขต่างๆท่ีคน้หาหรือรวบรวม
มาจากการสังเกต/การวดั หรือจากเอกสาร/ค าบอกเล่าท่ีมีการบันทึกไว้แต่ยงัไม่ได้ผ่านการ
ประมวลผลและแปลความ ขอ้มูลจึงมิไดบ้่งบอกความหมายใดๆ 

“สารสนเทศ” เป็นขอ้มูลท่ีผ่านกระบวนการสังเคราะห์วิเคราะห์และปรับแต่งจน
ชดัเจนมีแบบแผนสามารถเขา้ใจในเน้ือหาของเน้ือความนั้นและน ามาใช้ประโยชน์ในการบริหาร
จดัการและตดัสินใจไดมี้บริบท และความหมายซ่ึงเกิดจากความเช่ือ สามญัส านึก หรือประสบการณ์
ของผูใ้ช้สารสนเทศนั้นๆ โดยมกัอยู่ในรูปของขอ้มูลท่ีวดัไดห้รือจบัตอ้งไดท้ั้งน้ีสารสนเทศอาจมี
ขอ้จ ากดัในเร่ืองช่วงเวลาท่ีใชแ้ละขอบข่ายของงาน ท่ีจะน ามาใชเ้ช่นสารสนเทศหน่ึงๆอาจมีคุณค่า
ส าหรับคนกลุ่มหน่ึงแต่อาจไร้ค่าส าหรับคนอีกกลุ่มหน่ึงก็ได ้และสารสนเทศท่ีเคยไร้ค่าส าหรับคน
กลุ่มหน่ึงนั้นอาจกลบัมามีคุณค่าใหม่ในภายหลงัได้ ดังนั้นการก าหนดคุณค่าของสารสนเทศจึง
ข้ึนอยูก่บัความตรงต่อความตอ้งการในการใชง้าน 

ในขณะท่ี “ความรู้” เป็นสารสนเทศท่ีผ่านกระบวนการคิด เปรียบเทียบ เช่ือมโยง 
กับความรู้อ่ืน จนเกิดเป็นความเข้าใจและน าไปใช้ประโยชน์ในการสรุปและตัดสินใจใน
สถานการณ์ต่างๆ ได้โดยไม่จ  ากัดช่วงเวลาหรือกล่าวได้ว่าความรู้เป็นสารสนเทศท่ีก่อให้เกิด
ประโยชน์ในการน าไปใชง้าน 

ส่วน“ปัญญา”คือความรู้ความเขา้ใจในส่ิงทั้งหลายตามสภาพความเป็นจริงซ่ึงความ
เขา้ใจเกิดจากการรู้ทัว่ถึงเหตุและผล เพราะไดผ้า่นการพิจารณาไตร่ตรองหรือคิดอยา่งรอบคอบเพื่อ
ขจดัความไม่แจ่มแจง้ ชดัเจนให้หมดไปไดแ้ลว้ “ปัญญา” จึงเป็นขั้นความรู้ท่ีสูงกว่าความรู้ทัว่ไป 
เป็นความรู้ท่ีฝังอยูใ่นตวัคน ก่อใหเ้กิดประโยชน์ในการน าความรู้ไปใชอ้ยา่งชาญฉลาด  

จากความหมายดงักล่าวขา้งตน้สรุปได้ว่า ความรู้ หมายถึงความสามารถในการ
รับรู้ทางสติปัญญา เป็นพฤติกรรมท่ีผูเ้รียนรู้เกิดกระบวนการคิด จากการได้รับข้อมูลผ่านการ
มองเห็น ได้ยิน แสดงผ่านภาษา เคร่ืองหมาย และส่ือสารสนเทศต่าง ๆ เป็นขั้นตอนท่ีน าไปสู่
พฤติกรรมท่ีก่อใหเ้กิดความเขา้ใจ สามารถน าความรู้ไปปรับใชป้ระโยชนไ์ด ้ 

1.2 การจัดการความรู้ (Knowledge Management : KM)  
วิจารณ์ พานิช (2549,น.3-5) ได้ให้ความหมายของค าว่า "การจดัการความรู้” ไว ้

คือ ส าหรับนกัปฏิบติั การจดัการความรู้คือ เคร่ืองมือ เพื่อการบรรลุเป้าหมายอย่างน้อย 4 ประการ
ไปพร้อมๆ กนั ไดแ้ก่  

1) บรรลุเป้าหมายของงาน  
2) บรรลุเป้าหมายการพฒันาคน  
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3) บรรลุเป้าหมายการพฒันาองคก์รไปเป็นองคก์รเรียนรู้ และ  
4) บรรลุความเป็นชุมชน เป็นหมู่คณะ ความเอ้ืออาทรระหวา่งกนัในท่ีท างาน 

การจดัการความรู้เป็นการด าเนินการอยา่งนอ้ย 6 ประการต่อความรู้ ไดแ้ก่  
(1) การก าหนดความรู้หลกัท่ีจ  าเป็นหรือส าคญัต่องานหรือกิจกรรมของ

กลุ่มหรือองคก์ร  
(2) การเสาะหาความรู้ท่ีตอ้งการ  
(3) การปรับปรุง ดดัแปลง หรือสร้างความรู้บางส่วน ให้เหมาะต่อการใช้

งานของตน  
(4) การประยกุตใ์ชค้วามรู้ในกิจการงานของตน  
(5) การน าประสบการณ์จากการท างาน และการประยุกต์ใช้ความรู้มา

แลกเปล่ียนเรียนรู้ และสกดั "ขมุความรู้” ออกมาบนัทึกไว ้ 
(6) การจดบนัทึก "ขุมความรู้” และ "แก่นความรู้” ส าหรับไวใ้ชง้าน และ

ปรับปรุงเป็นชุดความรู้ท่ีครบถว้น ลุ่มลึกและเช่ือมโยงมากข้ึน เหมาะต่อการใชง้านมากยิง่ข้ึน  
โดยท่ีการด าเนินการ 6 ประการน้ีบูรณาการเป็นเน้ือเดียวกนั ความรู้ท่ีเก่ียวขอ้งเป็น

ทั้ งความรู้ท่ีชัดแจ้ง อยู่ในรูปของตัวหนังสือหรือรหัสอย่างอ่ืน ท่ี เข้าใจได้ทั่วไป (Explicit 
Knowledge) และความรู้ฝังลึกอยู่ในสมอง (Tacit Knowledge) ท่ีอยู่ในคน ทั้งท่ีอยู่ในใจ (ความเช่ือ 
ค่านิยม) อยูใ่นสมอง (เหตุผล) และอยูใ่นมือ และส่วนอ่ืนๆ ของร่างกาย (ทกัษะในการปฏิบติั) การ
จดัการความรู้เป็นกิจกรรมท่ีคนจ านวนหน่ึงท าร่วมกนัไม่ใช่กิจกรรมท่ีท าโดยคนคนเดียว เน่ืองจาก
เช่ือวา่ "จดัการความรู้” จึงมีคนเขา้ใจผิด เร่ิมด าเนินการโดยร่ีเขา้ไปท่ีความรู้ คือ เร่ิมท่ีความรู้ น่ีคือ
ความผิดพลาดท่ีพบบ่อยมาก การจดัการความรู้ท่ีถูกตอ้งจะต้องเร่ิมท่ีงานหรือเป้าหมายของงาน 
เป้าหมายของงานท่ีส าคญั คือ การบรรลุผลสัมฤทิ์ิในการด าเนินการตามท่ีก าหนดไว ้ท่ีเรียกว่า 
Operation Effectiveness และนิยามผลสัมฤทิ์ิ ออกเป็น 4 ส่วน ไดแ้ก่  

(1) การสนองตอบ (Responsiveness) ซ่ึงรวมทั้ งการสนองตอบความ
ต้องการของลูกค้า สนองตอบความต้องการของเจ้าของกิจการหรือผูถื้อหุ้น สนองตอบความ
ตอ้งการของพนกังาน และสนองตอบความตอ้งการของสังคมส่วนรวม  

(2)  การมีนวตักรรม (Innovation) ทั้งท่ีเป็นนวตักรรมในการท างาน และ
นวตักรรมดา้นผลิตภณัฑห์รือบริการ  

(3) ขีดความสามารถ (Competency) ขององค์กร และของบุคลากรท่ี
พฒันาข้ึน ซ่ึงสะทอ้นสภาพการเรียนรู้ขององคก์ร และ  
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(4)  ประสิทิิภาพ (Efficiency) ซ่ึงหมายถึงสัดส่วนระหว่างผลลพัิ์ กบั
ตน้ทุนท่ีลงไป การท างานท่ีประสิทิิภาพสูง หมายถึง การท างานท่ีลงทุนลงแรงน้อย แต่ไดผ้ลมาก
หรือคุณภาพสูง  

เป้าหมายสุดท้ายของการจดัการความรู้ คือ การท่ีกลุ่มคนท่ีด าเนินการ
จดัการความรู้ร่วมกนั มีชุดความรู้ของตนเอง ท่ีร่วมกนัสร้างเอง ส าหรับใชง้านของตน คนเหล่าน้ีจะ
สร้างความรู้ข้ึนใช้เองอยู่ตลอดเวลา โดยท่ีการสร้างนั้นเป็นการสร้างเพียงบางส่วน เป็นการสร้าง
ผ่านการทดลองเอาความรู้จากภายนอกมาปรับปรุงให้เหมาะต่อสภาพของตน และทดลองใช้งาน 
จดัการความรู้ไม่ใช่กิจกรรมท่ีด าเนินการเฉพาะหรือเก่ียวกบัเร่ืองความรู้ แต่เป็นกิจกรรมท่ีแทรก/
แฝง หรือในภาษาวิชาการเรียกวา่ บูรณาการอยู่กบัทุกกิจกรรมของการท างาน และท่ีส าคญัตวัการ
จดัการความรู้เองก็ตอ้งการการจดัการดว้ย  

สรุปได้ว่า ความรู้ การจดัการความรู้ เป็นกระบวนการแบบหน่ึงท่ีจะช่วยให้เกิด
พฒันาการของความรู้ ภายในองคก์ร การพฒันาตนเองให้เป็นองคก์รแห่งการเรียนรู้ก็จ  าเป็นจะตอ้ง
บริหารจดัการความรู้ภายในองคก์รให้เป็นระบบเพื่อส่งเสริมให้บุคลากรเรียนรู้ไดจ้ริงและต่อเน่ือง 
ในการวิจยัคร้ังน้ีมีการใชแ้บบสอบถามวดัความคิดเห็นต่อความรู้และแหล่งความรู้ในงานวิจยัเพื่อ
ช้ีแจงวตัถุประสงค์ให้ละเอียด โดยคะแนนท่ีไดจ้ะแสดงจ านวนร้อยละของค าตอบในแต่ละขอ้ ท า
ใหท้ราบไดว้า่มีความคิดเห็นต่อความรู้และแหล่งความรู้ในเร่ืองนั้นเป็นอยา่งไร 

  

2.  แนวคดิเกีย่วกบัความคดิเห็น 
 

แนวคิดเก่ียวกบัความคิดเห็น ประกอบดว้ย ความหมายของความคิดเห็น และวิิีวดั
ความคิดเห็น โดยมีนกัวชิาการกล่าวไว ้ดงัน้ี 

2.1  ความหมายของความคิดเห็น 
พจนานุกรมศพัทส์ังคมวิทยา ราชบณัฑิตยสถาน (2546, น. 236) ไดใ้ห้ความหมาย

ไว ้วา่ ความคิดเห็น หมายถึง เป็นขอ้พิจารณาเห็นวา่เป็นจริงจากการใชปั้ญญาและความคิดประกอบ 
ถึงแมจ้ะไม่ไดอ้าศยัหลกัฐานพิสูจน์ยนืยนัไดเ้สมอไปก็ตาม 

สุโท เจริญสุข (2535, น. 53) ให้ความหมายไวว้า่ ความคิดเห็นเป็นสภาพความรู้สึก
ทางดา้นจิตใจท่ีเกิดจากประสบการณ์และการเรียนรู้ของบุคคล อนัเป็นผลใหบุ้คคลมีความคิดต่อส่ิง
ใดส่ิงหน่ึงในลกัษณะท่ีชอบ ไม่ชอบ หรือเฉยๆ  
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บุญเรียง ขจรศิลป์ (2534, น. 78) ให้ความหมายว่า ความคิดเห็น หมายถึง การ
แสดงออกทางวาจาของเจตคติ การท่ีบุคคลกล่าวว่าเขามีความเช่ือหรือความรู้สึกอย่างไรเป็นการ
แสดงความคิดเห็นของบุคคล ดงันั้นการวดัความคิดเห็นบุคคลนั้นเป็นส่ิงท่ีเป็นไปได ้

จากความหมายดงักล่าวขา้งตน้ สรุปได้ว่า ความคิดเห็น หมายถึง ความรู้สึกของ
บุคคลท่ีมีต่อส่ิงใด โดยผ่านกระบวนการทางความคิดและแสดงออกทางวาจา ทางอารมณ์ กิริยา
ท่าทางของบุคคลต่อส่ิงนั้น  

2.2  วธีิวดัความคิดเห็น    
พรเพ็ญ เพชรสุขสิริ (2531, น. 3) การวดัความคิดเห็นสามารถกระท าได้หลาย

รูปแบบ โดยรูปแบบท่ีเป็นท่ีนิยมในปัจจุบนัมีดว้ยกนั 4 วิิ ี ไดแ้ก่    
1) วิ ิีของเิอร์สโตน (Thurston’s method) เป็นวิิีการสร้างมาตรวัด

ออกเป็นปริมาณแล้วเปรียบเทียบต าแหน่งของความคิดเห็น หรือทศันคติไปในทางเดียวกนั และ
เสมือนวา่ เป็นสเกลท่ีมีช่วงห่างเท่ากนั (Equl-Appearing Intervals)   

2) วิิีของกตัตแ์มน (Guttmann’s scale) เป็นวิิีวดัทศันคติหรือความคิดเห็น
ในแนวเดียวกนั และสามารถจดัอนัดบั สูง-ต ่า แบบเปรียบเทียบกนัและกนั ไดจ้ากอนัดบัต ่าสุดถึง
สูงสุดได ้และแสดงถึงการสะสมของความคิดเห็น    

3) วิิีการจ าแนกความแตกต่างในการตีความ (Semantic Differential Scale: 
S-D Scale) เป็นวิิีวดัทัศนคติหรือความคิดเห็น 7 ระดับ (Seven-point scale) โดยแบ่งเป็นช่วงๆ 
ตั้งแต่ ดา้นซ้ายสุดของสเกลก าหนดให้เป็นค่าเชิงบวกสุด ดา้นขวาสุดของสเกลก าหนดใหเ้ป็นค่าเชิง
ลบสุด ซ่ึงอาศยัคู่ค  าคุณศพัทท่ี์มีความหมายตรงกนัขา้ม (Bipolar adjective) เช่น ดี-เลว ขยนั-ข้ีเกียจ เป็นตน้    

4) วิิีของลิเคิร์ท (Likert’s method) เป็นวิิีสร้างมาตรวดัทศันคติ และความ
คิดเห็น ท่ีนิยมแพร่หลายเพราะเป็นวิิีสร้างมาตรวดัท่ีง่าย ประหยดัเวลา ผูต้อบสามารถแสดง
ทศันคติในทางชอบหรือไม่ชอบ โดยจดัอนัดบัความชอบหรือความไม่ชอบ ซ่ึงอาจมีค าตอบให้เลือก 
5 หรือ 4 ค าตอบและใหค้ะแนน 5,4,3,2,1 หรือ +2, +1, 0, -1, -2 ตามล าดบั 

สรุปได้ว่า การวิจยัในคร้ังน้ีมีการใช้แบบสอบถามความคิดเห็น โดยจดัอนัดับ
ความชอบ เป็นล าดับคะแนน 5,4,3,2,1 ซ่ึงเป็นวิิีท่ีง่ายและประหยดัเวลา ช้ีแจงจุดประสงค์ได้
ละเอียด โดยคะแนนท่ีได้จะแสดงจ านวนร้อยละของค าตอบในแต่ละข้อ ท าให้ทราบว่ามีความ
คิดเห็นต่อเร่ืองนั้นอยา่งไร 
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3.  แนวคดิและทฤษฎเีกีย่วกบัความพงึพอใจ 
 

แนวคิดและทฤษฎีเก่ียวกับความพึงพอใจ ประกอบด้วย ความหมายของความพึง
พอใจ แนวคิด ทฤษฎี เก่ียวกบัความพึงพอใจ โดยมีนกัวชิาการกล่าวไว ้ดงัน้ี 

3.1  ความหมายของความพงึพอใจ 
อารี  เพชรผุด (2530, น. 49) กล่าววา่ความพึงพอใจในการท างาน หมายถึงอารมณ์

ท่ีเก่ียวข้องกับความคิดเห็นท่ีคนงานมีต่องาน และต่อนายจา้ง เป็นอารมณ์พึงพอใจ สบายใจ ท่ี
เกิดข้ึนจากประสบการณ์ท างานของบุคคล มีผลมาจากความตอ้งการทางดา้นร่างกาย และดา้นจิตใจ
ท่ีไดรั้บการตอบสนอง 

สมยศ นาวีการ (2546, น. 39) กล่าวว่าความพอใจ คือ ความรุนแรงของความ
ตอ้งการของพนักงานเพื่อผลลพัิ์อย่างใดอย่างหน่ึง ความพึงพอใจอาจจะเป็นไดท้ั้งทางบวกและ
ทางลบ ภายใตส้ถานการณ์การท างาน ค่าตอบแทน การเล่ือนต าแหน่ง การได้รับการยกย่องย่อม
ก่อใหเ้กิดความพึงพอใจทางบวก  

กรองแก้ว อยู่สุข ( 2533, น. 33 ) ได้ให้ความหมายไวว้่าความพึงพอใจในงาน 
หมายถึง ทศันคติโดยทัว่ไปของพนักงานท่ีมีต่องานของเขา ถา้เขาได้รับการปฏิบติัท่ีดีตอบสนอง
ความตอ้งการของเขาตามสมควร เช่น สภาพการท างานมัน่คงปลอดภยั ไดเ้งินเดือนค่าจา้งตอบแทน
พอแก่การยงัชีพ สวสัดิการดี ฯลฯ จะท าใหพ้นกังานพอใจและมีความรู้สึก ทศันคติท่ีดีต่อองคก์าร 

เรียม ศรีทอง (2542, น. 368) ได้กล่าวว่า ความพึงพอใจในการท างาน หมายถึง 
ความรู้สึกนึกคิดโดยรวมของบุคคลท่ีมีต่อการท างานในเชิงบวก พฤติกรรมของบุคคลท่ี แสดงถึง
ความพอใจอาจสังเกตไดจ้าก 

1)  ความคิด: คิดถึงงานในแง่ทา้ทาย น่าท า มีคุณค่า มีประโยชน์ 
2)  อารมณ์ความรู้สึก: พอใจ ต่ืนเตน้ สนุก เพลิดเพลิน มีก าลงัใจ 
3)  การกระท า : ตั้งใจท างาน อดทน กระตือรือร้น ขยนั มุ่งมนั มีความสนใจท าให้

ส าเร็จ และมีคุณภาพ บรรลุวตัถุประสงค ์              
จากความหมายดงักล่าวขา้งตน้ สรุปไดว้า่ ความพึงพอใจ หมายถึงความรู้สึกนึกคิด 

หรือทศันคติของบุคคล ต่อสถานการณ์ต่างๆ ในการท างาน ผา่นประสบการณ์ต่างๆท่ีเกิดข้ึน และ
อิทิิพลจากปัจจยัรอบดา้น ซ่ึงเป็นส่ิงก าหนดพฤติกรรมในการแสดงออกของบุคคลท่ีมีผลต่อการ
เลือกท่ีจะปฏิบติัในกิจกรรมนั้น ๆ 
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3.2  แนวคิด ทฤษฎ ีเกี่ยวกบัความพงึพอใจ 
              ความพึงพอใจในการท างานมีความเก่ียวขอ้งกบั ความตอ้งการของมนุษยแ์ละการ

จูงใจโดยตรง ได้มีผูศึ้กษาคน้ควา้และเขียนไวม้ากมาย แต่ในท่ีน้ีจะขอน ามากล่าวเฉพาะหลกัการ
และทฤษฎีท่ีส าคญัพอสังเขป ดงัน้ี 

              อารี  เพชรพุด (2530, น. 58-59) ไดส้รุปทฤษฎีความพึงพอใจในการท างาน ไว ้2 
ทฤษฎี ดงัน้ี 

1) ทฤษฎีความพึงพอใจน าไปสู่การท างาน หรือความพึงพอใจสัมพนัิ์กบังาน 
จากการศึกษาท่ีฮอร์ิอร์น (Horthorne Stydy) ของ Elton Mayo และคณะ ตลอดจน

การศึกษาดา้นมนุษยสัมพนัิ์ของนักจิตวิทยากลุ่มต่างๆ พยายามสรุปให้เห็นว่า ความพึงพอใจจะ
น าไปสู่การท างานอยา่งมีประสิทิิภาพ ถา้บุคคลใดมีความพึงพอใจในงานท่ีเขารับผดิชอบอยู ่เขาจะ
สามารถท าให้มีประสิทิิภาพเพิ่มข้ึน มีผลผลิตและท าให้มีก าไรเพิ่มข้ึน ความพึงพอใจอาจเกิดจาก
ก าลังใจ ขวญัในการท างาน คนท่ีก าลังขวญัดีก าลังขวญัสูง บุคคลนั้ นจะมีความสุข และเม่ือมี
ความสุขก็จะท างานอยา่งมีประสิทิิภาพ 

จากทฤษฎีน้ีสรุปไดว้า่ องค์ประกอบท่ีก่อให้เกิดความพึงพอใจจะสัมพนัิ์กบัการ
ท างาน โดยถา้บุคคลนั้นมีความพึงพอใจต่องาน ประสิทิิภาพการท างานของเขาจะเพิ่มข้ึน ซ่ึงเป็น
ผลท่ีจะติดตามมา 

2) ทฤษฎีผลการท างานท าใหเ้กิดความพึงพอใจ 
นกัมนุษยสัมพนัิ์ให้ความส าคญักบัความพึงพอใจมาก โดยมองวา่ความพึงพอใจ

จะน าไปสู่การท างานอย่างมีประสิทิิภาพ คือเน้นให้เห็นว่ายงัมีองค์ประกอบอ่ืนๆ อีกมากมาย 
ตลอดจนผลงานท่ีปรากฏจะท าให้บุคคลเกิดความพึงพอใจในการท างาน ตวัแปรท่ีท าให้เกิดความ
พึงพอใจมีอยูห่ลายอยา่งรวมทั้งแรงจูงใจภายนอกและแรงจูงใจภายใน ตลอดจนความคาดหวงัท่ีจะ
ไดรั้บส่ิงตอบแทนท่ียติุิรรม    

 จากทฤษฎีน้ีสรุปไดว้า่ การวดัความพึงพอใจในการท างานเป็นเร่ืองความรู้ลึกหรือ
ความความคิดเห็นท่ีมีต่อองค์ประกอบต่างๆ หลายประการ แต่ส าหรับการวิจยัคร้ังน้ีผูว้ิจยัจะใช้
องคป์ระกอบใช้วดัความพึงพอใจทั้ง 7 ดา้น คือ 1) สภาพการท างาน  2) การปกครองบงัคบับญัชา  
3) สัมพันิภาพในการท างาน  4) เงินเดือนและสวสัดิการ  5) โอกาสก้าวหน้าในการท างาน   
6) ความมัน่คงปลอดภยัในการท างาน  

ส าหรับองค์ประกอบท่ีใช้ว ัดความพึงพอใจในการท างานทั้ ง 6 ด้านนั้ น มี
ความหมาย ดงัต่อไปน้ี  
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1) สภาพการท างาน หมายถึง สภาพแวดลอ้มในสถานท่ีท างานท่ีมีผลกระทบต่อ  
ผูป้ฏิบัติ เช่น แสงสว่าง หรือ อุณหภูมิ ตลอดจนปริมาณงานท่ีรับผิดชอบและความพร้อมของ
อุปกรณ์เคร่ืองมือเคร่ืองใชใ้นการปฏิบติังาน  

2) การปกครองบงัคบับญัชา หมายถึง การท่ีผูบ้งัคบับญัชาไดป้กครองและก ากบั
ดูแลผูใ้ดบงัคบับญัชาให้ปฏิบติัหน้าท่ีตามนโยบายทางโรงพยาบาลไดก้ าหนดไว ้รวมทั้งการเอาใจ
ใส่ ในการปฏิบติังาน สวสัดิภาพความเป็นอยูข่องผูใ้ดบงัคบับญัชา การติดตามงาน ประสานความ
สามคัคี และเปิดโอกาสใหผู้ใ้ตบ้งัคบับญัชาไดแ้สดงความคิดเห็น  

3) สัมพนัิภาพในการท างาน หมายถึง การอยูร่่วมกนั การท างานร่วมกนั การพบ
สังสรรค ์ปรึกษาหารือ การแสดงความเห็นอกเห็นใจกนั ให้ความช่วยเหลือระหว่างเพื่อนร่วมงาน
และผูบ้งัคบับญัชา                        

              4) เงินเดือนและสวสัดิการ หมายถึง รายได้และผลประโยชน์ต่างๆ ท่ีเจา้หน้าท่ี
โรงพยาบาลบา้นแพว้ไดรั้บจากหน่วยงาน ไดแ้ก่ เบ้ียเล้ียง ค่าตอบแทน ท่ีพกัอาศยั ค่ารักษาพยาบาล
ตลอดจนสิทิิในเร่ืองวนัหยดุพกัผอ่น 

5) โอกาสกา้วหนา้ในการท างาน หมายถึง การมีโอกาสไดเ้ล่ือนต าแหน่งหนา้ท่ีการ
งานสูงข้ึน ตลอดจนไดรั้บการพิจารณาเล่ือนเงินเดือนพิเศษ เล่ือนยศ รวมทั้งโอกาสท่ีจะไดรั้บการ
พฒันาในดา้นความรู้ เช่น การลาศึกษาต่อ ดูงาน และฝึกอบรม 

6) ความมัน่คงปลอดภยัในการท างาน หมายถึง หลกัประกนัในการปฏิบติังานของ
เจา้หน้าท่ีโรงพยาบาลบ้านแพว้ ซ่ึงได้รับการคุม้ครองตามกฎหมาย รวมทั้งงานท่ีท าอยู่ก็ไม่เส่ียง
อนัตราย  

สรุปได้ว่า ความพึงพอใจเป็นพฤติกรรมของมนุษย์ท่ี เกิดข้ึนต้องมีส่ิงจูงใจ 
(motive) หรือแรงขบัดนั (drive) เป็นความตอ้งการท่ีจูงใจให้บุคคลเกิดพฤติกรรมเพื่อตอบสนอง
ความตอ้งการของตนเอง  ซ่ึงความตอ้งการของแต่ละคนไม่เหมือนกนั   ในการวิจยัคร้ังน้ีมีการใช้
แบบสอบถามวดัระดบัความพึงพอใจเพื่อช้ีแจงจุดประสงคใ์หล้ะเอียด คะแนนท่ีไดจ้ะแสดงจ านวน
ร้อยละของค าตอบในแต่ละขอ้ ท าใหท้ราบวา่มีความพึงพอใจต่อเร่ืองนั้นอยา่งไร   

  

4.  แนวคดิ SWOT Analysis  
 

      กรมส่งเสริมการเกษตร (2556, น. 2-9) อิิบายว่า การท างานส่งเสริมการเกษตร 
นักวิชาการส่งเสริมการเกษตรจ าเป็นจะต้องเรียนรู้บริบทต่างๆ ของพื้นท่ีท่ีรับผิดชอบ เพื่อให้
สามารถแกไ้ขปัญหาไดต้รงจุดและสอดคลอ้งกบัสภาพของวฒันิรรมของเกษตรกรในพื้นท่ี  ดงันั้น
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การวิเคราะห์สถานการณ์ดา้นการเกษตรจึงเป็นส่ิงท่ีจะตอ้งเรียนรู้ และฝึกทกัษะ มีเคร่ืองมือหรือ
เทคนิคท่ีช่วยในการวิเคราะห์ท่ีสามารถน ามาใชไ้ดห้ลายเคร่ืองมือ เช่น การวเิคราะห์สภาพแวดลอ้ม  
SWOT Analysis  

4.1  ความหมายของ SWOT  
SWOT เป็นค ายอ่มาจากค าวา่ Strengths Weaknesses Opportunities และ Threats  

S มาจาก Strengths คือจุดแข็ง เป็นปัจจยัภายใน หมายถึง ความสามารถและ
สถานการณ์ภายในองค์กร ท่ีเป็นบวก ซ่ึงองค์กรน ามาใช้ประโยชน์ในการท างานเพื่อบรรลุ
วตัถุประสงค ์หรือหมายถึง การด าเนินงานภายในท่ีองคก์รท าไดดี้ 

W มาจาก Weaknesses คือจุดอ่อน เป็นปัจจัยภายใน หมายถึง สถานการณ์
ภายในองค์กรท่ีเป็นลบ และด้อยความสามารถ ซ่ึงองค์กรไม่สามารถน ามาใช้ประโยชน์ในการ
ท างานเพื่อบรรลุวตัถุประสงค ์หรือหมายถึง การด าเนินงานภายในท่ีองคก์รท าไดไ้ม่ดี 

O มาจาก Opportunities คือโอกาส เป็นปัจจยัภายนอก หมายถึง ปัจจัยและ
สถานการณ์ภายนอก ท่ีเอ้ืออ านวยให้การท างานขององค์กรบรรลุวตัถุประสงค์ หรือหมายถึง 
สภาพแวดลอ้มภายนอกท่ีเป็นประโยชนต่์อด าเนินงานขององคก์ร  

T มาจาก Threats คืออุปสรรค เป็นปัจจัยภายนอก หมายถึง ปัจจัยและ
สถานการณ์ภายนอกท่ีขดัขวาง การท างานขององค์กรไม่ให้บรรลุวตัถุประสงค์ หรือหมายถึง 
สภาพแวดลอ้มภายนอกท่ีเป็นปัญหาต่อองคก์ร  

4.2  เทคนิคการวิเคราะห์  SWOT   
การน าเทคนิค SWOT มาใชใ้นการวเิคราะห์สถานการณ์ทางการเกษตร โดยการจดั

เวทีมีขั้นตอนการด าเนินการ ดงัน้ี  
1)  ก าหนดประเด็นท่ีจะวเิคราะห์  
2)  ให้ผูเ้ขา้ร่วมเวทีเขียนสถานการณ์ท่ีเป็นอยู่ในปัจจุบนั ลงในบตัรค า (บตัร

ละหน่ึงประเด็น) 
3)  จดับตัรค าตามประเด็นจุดแขง็ จุดอ่อน โอกาส และอุปสรรค 
4)  เพื่อให้เกิดความครบถว้นของขอ้มูลท่ีไดจ้ากบตัรค า ผูด้  าเนินรายการควรมี

การกระตุน้ให้เกิด การอภิปราย อาจใช้ค  าถามน าบ้าง โดยเฉพาะในประเด็นท่ีผูเ้ขา้ร่วมอภิปราย 
อาจจะไม่ไดม้องไปถึงอยา่งครอบคลุมทุกดา้น ดงันั้น การกระตุน้ให้เกิดการอภิปรายเป็นเทคนิคท่ี
ส าคญัยิง่ 
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5)  การจดัหมวดหมู่ตามหัวขอ้ในแต่ละประเด็น จุดแข็ง จุดอ่อน โอกาส และ
อุปสรรค เช่น จุดแข็งสามารถแบ่งหมวดหมู่ไดเ้ป็นทางดา้นเกษตรกร ดา้นเจา้หน้าท่ีส่งเสริม ดา้น
เทคโนโลย ีดา้นการตลาด เป็นตน้ 

6)  เทคนิคการจบัคู่ (SWOT Matching) โดยใช้วิิีการจบัคู่ทีละคู่ ระหว่างจุด
แข็งกับโอกาส จุดอ่อนกับโอกาส จุดแข็งกับอุปสรรค จุดอ่อนกับอุปสรรค เพื่อสร้างกลยุทิ์
ทางเลือก ในการจบัคู่อาจจะจบัจุดอ่อนมากกวา่หน่ึงขอ้กบัโอกาสหน่ึงขอ้ หรือ จุดอ่อนหน่ึงขอ้กบั
โอกาสมากกวา่หน่ึงขอ้ก็ได ้เพื่อใหมี้กลยทุิ์ทางเลือกหน่ึงเดียว     

4.3  ประเด็น ผลการวเิคราะห์ SWOT 
การสร้างกลยุทิ์ทางเลือกกระท าในขอบเขต จุดแขง็ จุดอ่อน โอกาสและอุปสรรค

โดยใชว้ิิ ีการเรียกวา่ SWOT Matrix ดงัน้ี 
1)  แยกจุดแขง็ จุดอ่อน โอกาส อุปสรรค 
2)  จดัหมวดประเด็นของจุดแข็ง จุดอ่อน โอกาส อุปสรรค เช่น หมวดด้าน

เจา้หน้าท่ี ด้านเกษตรกร ด้านเทคโนโลยี ดา้นการตลาด ด้านงบประมาณ เป็นตน้ ใส่ลงในช่องท่ี
ก าหนด 

3)  ตาราง Matrix 
SO    = ยทุิศาสตร์เชิงรุก 
WO  = ยทุิศาสตร์เชิงพฒันา 
ST    = ยทุิศาสตร์เชิงรับ 
WT  = ยทุิศาสตร์เชิงถอย 

4)  การสร้างกลยทุิ์ทางเลือก 
 (1)  ยทุิศาสตร์เชิงรุก (SO) 

เป็นผลของการพิจารณาปัจจยัท่ีเป็นจุดแขง็และโอกาสเป็นยทุิศาสตร์
เพื่อการบรรลุวตัถุประสงคท่ี์ตั้งไว ้เม่ือผูด้  าเนินการมีจุดแข็งและโอกาสอ านวย ตวัอยา่งเช่น จุดแข็ง 
: พื้นท่ีมีความเหมาะสมในการปลูกข้าวหอมมะลิ และโอกาส : ตลาดข้าวหอมมะลิมีอีกมาก 
ยุทิศาสตร์เชิงรุกจะท าอยา่งไร อาจจะขยายพื้นท่ีปลูกขา้วหอมมะลิมากข้ึนหรือเพิ่มประสิทิิภาพ
การผลิตใหม้ากข้ึน เป็นตน้ 

(2)  ยทุิศาสตร์เชิงพฒันา (WO) 
เป็นยุทิศาสตร์ปรับจุดอ่อนให้เป็นจุดแข็ง เพื่อให้สามารถด าเนิน

ยทุิศาสตร์เชิงรุกไดเ้ม่ือโอกาสอ านวยแต่ผูด้  าเนินการมีจุดอ่อน 
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(3) ยทุิศาสตร์เชิงรับ (ST) 
เป็นยุทิศาสตร์ท่ีปรับอุปสรรคให้ เป็นโอกาส  เพื่ อให้ด าเนิน

ยุทิศาสตร์เชิงรุกได้ หากผูด้  าเนินการมีจุดแข็งแต่โอกาสไม่เอ้ืออ านวยให้ เน่ืองจากปัจจยัแห่ง
ความส าเร็จของสภาพแวดล้อมภายในอยู่ในช่องจุดแข็ง แต่ปัจจัยแห่งความส าเร็จอยู่ในช่อง
อุปสรรค 

(4) ยทุิศาสตร์เชิงถอย (WT) 
เป็นยุทิศาสตร์ท่ีปรับการด าเนินงานเพื่อบรรลุวตัถุประสงค์ไปเป็น

รูปแบบอ่ืน เน่ืองจากปัจจยัแห่งความส าเร็จของสภาพแวดลอ้มภายในอยูใ่นช่องจุดอ่อน และปัจจยั
แห่งความส าเร็จอยูใ่นช่องอุปสรรค 
  จากข้อความดังกล่าวข้างต้นส รุปได้ว่า SWOT Analysis คือ การวิ เคราะห์
สภาพแวดลอ้มขององคก์ร ณ ปัจจุบนั เพื่อคน้หา จุดแขง็ จุดอ่อน โอกาสและอุปสรรค ท่ีเกิดข้ึน ทั้ง
ภายในและภายนอกองคก์ร เพื่อน าไปใชใ้นการประเมินสถานการณ์และวางแผนกลยทุิ์ ในการแกไ้ข
ปัญหาภายในและภายนอกขององค์กรให้มีประสิทิิภาพมากยิ่งข้ึน ในการวิจยัคร้ังน้ีใช้การสนทนา
กลุ่มเพื่อช้ีแจงจุดประสงค์ให้ละเอียด แลว้ท าการจดัหมวดหมู่ ขอ้มูล การเปรียบเทียบ การอิิบาย 
และสรุปผล อาศยัความสอดคล้องและความเป็นเหตุเป็นผล เพื่อหาแนวทางการพฒันาเร่ืองนั้น
ต่อไป  

 
5.  แนวคดิเกีย่วกบัการส่งเสริมการเกษตร 
 

แนวคิดการส่งเสริมการเกษตรเป็นทั้งกระบวนการให้การศึกษา และการศึกษานอก
ระบบ ไดแ้ก่ การเรียนรู้นอกระบบโรงเรียน การศึกษาผูใ้หญ่ และการศึกษาตลอดชีวิต แนวคิดทุก
เร่ืองย่อมมีปรัชญาเป็นหลกัน าในการคิดการปฏิบติั การส่งเสริมการเกษตรก็เช่นกนั ปรัชญาการ
ส่งเสริมการเกษตร คือ การจดับริการความรู้การเกษตรแก่เกษตรกร ครอบครัว และกลุ่มเป้าหมาย 
เพื่อให้เกิดการเปล่ียนแปลงพฤติกรรมท่ีดีข้ึน โดยการช่วยเหลือตนเอง ซ่ึงแนวคิดท่ีเก่ียวขอ้งกบัการ
ส่งเสริมการเกษตร ประกอบดว้ย ความหมายการส่งเสริมการเกษตร ความส าคญัของการส่งเสริม
การเกษตร รูปแบบการส่งเสริมการเกษตร และวิิ ีการส่งเสริมการเกษตร โดยมีนกัวิชาการกล่าวไว ้
ดงัน้ี 

5.1  ความหมายการส่งเสริมการเกษตร 
ดิเรก ฤกษ์หร่าย (2527, น. 10) กล่าวไวว้่า การส่งเสริมการเกษตร(Agricultural 

Extension Work) คือกระบวนการในการให้การศึกษานอกโรงเรียน ซ่ึงรวมทั้งการบริการแก่บุคคล 



19 

เป้าหมายท่ีเป็นเกษตรกรและครอบครัว โดยให้บุคคลเป้าหมายเหล่าน้ีเรียนรู้โดยการกระท าด้วย 
ตนเอง ช่วยตนเอง เพื่อให้บรรลุถึงการกินดีอยูดี่ของคนในชุมชนโดยส่วนรวม ทั้งน้ีโดยมีพื้นฐาน 
ตั้งอยูบ่นการพฒันาประชาชนในชุมชน 

บุญิรรม  จิตอนันต์ (2543, น. 72) ได้ให้ความหมายของการส่งเสริมการเกษตร  
ว่าการน าความรู้ วิิีการและเทคนิคใหม่ๆ หรือเทคโนโลยีท่ีเก่ียวข้องกับการเกษตรไปแนะน า
เผยแพร่ให้แก่เกษตรกรโดยเฉพาะอย่างยิ่ง เกษตรกร แล้วติดตามให้ค  าแนะน าช่วยเหลือในการ
ปฏิบติัจนประสบผลส าเร็จตามความมุ่งหมาย 

พงษศ์กัด์ิ  องักสิทิ์ิ (2543, น. 167) ไดใ้หค้วามหมายของงานส่งเสริมการเกษตรวา่ 
เป็นการถ่ายทอดหรือเผยแพร่บริการความรู้และประสบการณ์ใหม่ๆ เก่ียวกับการเกษตรไปสู่
เกษตรกร ตลอดจนให้ค าปรึกษาและแลกเปล่ียนความคิดเห็น เกษตรกรสามารถน าไปพิจารณาและ
ปฏิบติัยงัผลใหเ้กิดการเพิ่มประสิทิิภาพการผลิตและเพิ่มรายได ้

จินดา  ขลิบทอง (2545, น. 9) ได้ให้ความหมายของการส่งเสริมการเกษตร 
(Agricultural Extension) คือการบริหารการศึกษาแบบเสริมหรือขยายออกไปสู่ประชาชนทัว่ไป 
โดยเฉพาะเกษตรกรให้ไดรั้บความรู้เพิ่มเติม เพื่อให้สามารถประกอบอาชีพและประสบความหวงั
ในการด าเนินชีวติทั้งครอบครัว 

บุญทวี  จ  าปา (2548, น.7) ได้สรุปไว้ว่า การส่งเสริมการเกษตรเป็นการให้
การศึกษา และให้บริการแก่บุคคลและชุมชนเป้าหมาย ให้เกิดการเรียนรู้จากการลงมือกระท าดว้ย
ตนเองและร่วมมือกนัท า เพื่อใหเ้กิดการเปล่ียนแปลงไปสู่สภาพท่ีดีข้ึน ทั้งทางดา้นการผลิต คุณภาพ
ชีวิตและส่ิงแวดล้อม บุคคลและชุมชนเกิดความเข้มแข็งมีขีดความสามารถเพิ่มข้ึนในการใช้
ทรัพยากรใหเ้กิดประโยชน์สูงสุด ทั้งน้ีบนหลกัการพื้นฐานของการพึ่งตนเองและพึ่งพากนัและกนั 

จากความหมายดังกล่าวข้างต้น สรุปได้ว่า การส่งเสริมการเกษตร หมายถึง 
กระบวนการจดัการเรียนรู้ วิิีการ และการใช้เทคโนโลยี ในการถ่ายทอดความรู้ แก่เกษตรกร ให้
เกษตรกรมีการแลกเปล่ียนเรียนรู้ ฝึกปฏิบัติ จนสามารถน าไปปฏิบัติจริงได้ เพื่อส่งเสริมให้
เกษตรกรเพิ่มประสิทิิภาพการผลิตสินคา้ทางการเกษตร 

5.2  ความส าคัญของการส่งเสริมการเกษตร  
พงษ์ศกัด์ิ  องักสิทิ์ิ  (2556, น. 4-14, 4-15) กล่าวว่า การส่งเสริมการเกษตรมี

บทบาทส าคญัต่อการเปล่ียนแปลงพฤติกรรมของเกษตรกรมาก โดยการถ่ายทอดความรู้เทคโนโลยี
ท่ีเหมาะสมไปสู่เกษตรกรก่อให้เกิดการพฒันาความรู้ท่ีสามารถน าไปสู่การพฒันาผลผลิตทาง
การเกษตรไดโ้ดยสามารถสร้างรายไดพ้ฒันาสภาวะเศรษฐกิจ สังคมชนบท และครอบครัวเกษตรกร
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ให้มีสภาวะท่ีดีได้ ดงันั้น หากจะพิจารณาถึงความส าคญัของการส่งเสริมการเกษตร จะสามารถ
วเิคราะห์ถึงส่ิงต่างๆเหล่าน้ีได ้

1) การเกษตรเป็นพื้นฐานของการผลิตอาหารเพื่ อเล้ียงประชากรของโลก 
การเกษตรจะเป็นแหล่งส าคญัในการสร้างความมัน่คงให้แก่ประเทศ ปัจจุบนัประชากรของโลก
เพิ่มข้ึนอย่างรวดเร็วโดยเฉพาะอย่างยิ่งประเทศด้อยพฒันาซ่ึงตอ้งการอาหารเพื่อด ารงชีวิต ดงันั้น 
โลกจ าเป็นตอ้งอาศยัความมัน่คงทางอาหาร (Food Security) คือ ความสามารถในการมีอาหารใน
การเล้ียงประชากรเหล่านั้นไดแ้ละตอ้งมีการพฒันาปรับปรุงประสิทิิภาพการผลิตท่ีเหมาะสม และ
คุม้ค่าในการลงทุนการผลิตไม่ว่าจะเป็นตน้ทุน เทคโนโลยีและทรัพยากริรรมชาติ จึงจ าเป็นตอ้ง
อาศยัการพฒันาเทคโนโลยีผสมผสานกบัภูมิปัญญาเกษตรกรสามารถท าให้เกษตรกรน าไปใช้ใน
การผลิตอยา่งดีได ้ 

2)  การพฒันาความรู้แก่เกษตรกร โดยเฉพาะการสร้างความรู้ความเขา้ใจในการ
ด าเนินการผลิตจากผลการพฒันาความรู้ผสมผสานกบัภูมิปัญญาของตนเองท่ีชาญฉลาด และมีความ
สมดุลกับสภาพิรรมชาติ ส่ิงแวดล้อมและตน้ทุนของการผลิต ซ่ึงจะสามารถด าเนินการผลิตท่ี
บรรลุผลอยา่งมีประสิทิิภาพและ มีคุณภาพได ้อีกทั้งการพฒันาความรู้ดงักล่าวสามารถช่วยสร้าง
ผลต่อการพฒันาชีวิตครอบครัวและชุมชนชนบทไดอ้ย่างดีดว้ย ดว้ยเหตุท่ีเกษตรกรซ่ึงถือว่าเป็น
แรงงานส าคญัถึงร้อยละ 60 หากไดรั้บการพฒันายอ่มจะมีผลต่อสังคมชนบทและสังคมไทยไดเ้ป็น
อยา่งดียิง่ 

3)  การพฒันารายได ้และสภาวะเศรษฐกิจของเกษตรกรและครอบครัวตลอดจน
ชุมชนชนบทและประเทศไทยผลของการส่งเสริมการเกษตรย่อมก่อให้เกิดการพฒันาอย่างมี
ประสิทิิภาพ 

4)  การพฒันาชีวิตเกษตรกรและครอบครัวเกษตรกร ซ่ึงถือวา่เป็นเป้าหมายส าคญั 
เน่ืองจากเกษตรกรและครอบครัวจะเป็นเป้าหมายของการพฒันาในชนบท การส่งเสริมการเกษตร
จะมีบทบาทส าคญัในการพฒันาสภาวะชีวิต ความเป็นอยู่ของเกษตรกรให้อยู่ในสภาวะท่ีดีไดอ้นั
เป็นผลต่อการพฒันาสังคมชนบทท่ีดีไดใ้นท่ีสุด 

5)  การพฒันาทรัพยากริรรมชาติและส่ิงแวดลอ้ม การส่งเสริมการเกษตรท่ีดี ยอ่ม
จะตอ้งค านึงถึงการใช้ทรัพยากริรรมชาติอย่างชาญฉลาด เหมาะสมและคุม้ค่ากบัการผลิตทาง
การเกษตร 

6)  การพฒันาประเทศ โดยเฉพาะอยา่งยิ่งประเทศเกษตรกรรม ซ่ึงพบวา่มกัจะเป็น
ประเทศด้อยพัฒนาหรือก าลังพัฒนา จ าเป็นต้องอาศัยการเกษตรเป็นพื้นฐานของการพัฒนา
เศรษฐกิจ สังคม และความมัน่คงของประเทศ เกษตรกรรมจึงเป็นหวัใจส าคญัของประเทศเหล่านั้น
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ประเทศไทยก็เช่นเดียวกนัการเกษตรเป็นพื้นฐานเศรษฐกิจและสังคมของประเทศ ปัจจุบนัแมว้่า
ประเทศจะพยายามพฒันาเปล่ียนแปลงไปสู่อุตสาหกรรมใหม่ (New Industrial Country) ก็ตาม แต่
พบว่าประสบปัญหาและความล้มเหลวมาก จึงจ าเป็นต้องพิจารณาถึงสภาพความเป็นจริงท่ีว่า 
ประเทศไทยเป็นประเทศเกษตรกรรม ประชากรร้อยละ 65 ยงัคงอยู่ในครอบครัวเกษตร ยงัตอ้งท า
การเกษตรเพื่อยงัชีพและเป็นรายไดห้ลกั ซ่ึงถือวา่เป็นกลุ่มคนส่วนใหญ่ของประเทศ หากประชากร
กลุ่มน้ีไดรั้บการพฒันาท่ีดีมีสภาวะเศรษฐกิจ สังคมท่ีดีมีความมัน่คงยอ่มจะสะทอ้นต่อผลของการ
พฒันาประเทศไทย 

จากขอ้ความดงักล่าวขา้งตน้สรุปไดว้า่ การส่งเสริมการเกษตรมีความส าคญัอยา่ง
ยิ่งในการผลิตของเกษตรกรให้มีประสิทิิภาพสูงสุด โดยการน าวิทยาการ และเทคโนโลยีท่ี
เหมาะสมถ่ายทอด แนะน าส่งเสริมให้เกษตรกรไดน้ าไปปฏิบติั รวมถึงการใชท้รัพยากรอยา่งคุม้ค่า
ยอ่มจะท าใหเ้กิดการปรับปรุงเปล่ียนแปลงทางการเกษตรใหดี้ยิง่ข้ึน 

5.3  รูปแบบการส่งเสริมการเกษตร 
กรมส่งเสริมการเกษตร (2556, น. 25-27) อิิบายวา่การส่งเสริมการเกษตรมีวิิ ีการ

ท่ีหลากหลาย เม่ือประมวลเป็นรูปแบบต่างๆ จะมีรูปแบบส าคญัๆ ประมาณ 4 รูปแบบ ซ่ึง FAO ได้
รวบรวมจากรูปแบบการส่งเสริมการเกษตรในประเทศต่างๆ รูปแบบแต่ละรูปแบบมีความเหมาะสม
กบัสภาพพื้นท่ีและสังคมเกษตรท่ีแตกต่างกนั สรุปสาระส าคญัไดด้งัน้ี 

5.3.1  การถ่ายทอดเทคโนโลยี  มีท่ีมาจากแนวคิดดา้นการถ่ายทอดเทคโนโลยี และ
การให้บริการการเกษตรมีเป้าหมายเพื่อความมัน่คงทางอาหาร และการปรับปรุงคุณภาพชีวิตชาว
ชนบท โดยมีวตัถุประสงคใ์นการถ่ายทอดเทคโนโลยเีพื่อความมัน่คงทางอาหาร และการเพิ่มรายได้
ต่อครัวเรือน รูปแบบดงักล่าวน้ี เช่น  

 - การส่งเสริมการเกษตรโดยภาครัฐ (Ministry – Based Agricultural )  
 - การฝึกอบรมและเยีย่มเยยีน (Training and Visit Extension)  
5.3.2  การส่งเสริมแบบมีส่วนร่วม  มีท่ีมาจากแนวคิดด้านการศึกษานอกระบบ  

และการเอ้ืออ านวยให้เกิดการเรียนรู้ มีเป้าหมายเพื่อการปรับปรุงคุณภาพชีวิตชาวชนบท โดยมี
วตัถุประสงคใ์นการเพิ่มรายไดต่้อครัวเรือน จดัระบบและเอ้ืออ านวยให้เกษตรกรสร้างทุนทางสังคม 
รูปแบบดงักล่าวน้ี เช่น  

 - การส่งเสริมผา่นผูน้ าชุมชน (Animation Rural) 
 - การพฒันาชนบทแบบบูรณาการ (Integrated Rural Development) 
 - การส่งเสริมโดยองคก์รชุมชน (Farmer – Based Extension Organization) 
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5.3.3  การส่งเสริมแบบตลาดน าการผลิต  มีท่ีมาจากแนวคิดด้านการถ่ายทอด
เทคโนโลยี และการให้บริการการเกษตร มีเป้าหมายเพื่อความมัน่คงทางอาหาร และการปรับปรุง
คุณภาพชีวิตของชาวชนบท โดยมีวตัถุประสงค์ในการถ่ายทอดเทคโนโลยีเพื่อความมัน่คงทาง
อาหารและการเพิ่มรายไดต่้อครัวเรือน รูปแบบดงักล่าวน้ี เช่น 

 - การส่งเสริมรายสินคา้เกษตร (Commodity – Based Advisory System) 
 - การส่งเสริมโดยใชน้วตักรรมและการตลาดน าการผลิต (Innovative, Market 

– Driven Extension Approaches)  
 - การให้บริการ/ค าแนะน า แก่เกษตรกรระดับก้าวหน้า โดยภาคเอกชน 

(Privately Managed Out Grower Advisory Services)  
 - ความร่วมมือภาครัฐและเอกชน (Public – Private Partnerships) 
 - ความร่วมมือระหว่างภาครัฐ เอกชน เกษตรกร ในการท าสัญญาล่วงหน้า 

(Contract Farming)  
5.3.4  การส่งเสริมการศึกษานอกระบบ   มีท่ีมาจากแนวคิดด้านการศึกษานอก

ระบบ และการเอ้ืออ านวยให้เกิดการเรียนรู้   มีเป้าหมายเพื่อการปรับปรุงคุณภาพชีวิตชาวชนบท  
และปรับปรุงการบริหารจดัการทรัพยากร โดยมีวตัถุประสงค์เพื่อจดัระบบและเอ้ืออ านวยให้
เกษตรกรสร้างทนัทางสังคม และฝึกอบรมเกษตรกรให้สามารถจดัการใช้ทรัพยากริรรมชาติได้
อยา่งย ัง่ยนื รูปแบบดงักล่าวน้ี เช่น 

 - โรงเรียนเกษตรกร (Farmers Field Schools) 
 - ศูนยเ์รียนรู้ชุมชน 
 - การส่งเสริมโดยใชฐ้านการศึกษา (University - Based Extension) 
ความเหมาะสมของการใช้รูปแบบส่งเสริมการเกษตรแปรเปล่ียนไปตาม

สถานการณ์หรือเง่ือนไขของสภาพแวดลอ้มในขณะนั้น 
จากขอ้ความดงักล่าวขา้งตน้สรุปไดว้า่ รูปแบบการส่งเสริมการเกษตร ท่ีส าคญัมี 4 

รูปแบบ ไดแ้ก่  การถ่ายทอดเทคโนโลย ี การส่งเสริมแบบมีส่วนร่วม  การส่งเสริมแบบตลาดน าการ
ผลิต และ การส่งเสริมการศึกษานอกระบบ ซ่ึงเป็นรูปแบบท่ีใช้ในการท างานส่งเสริมการเกษตร 
เพื่อใหก้ารท างานส่งเสริมการเกษตรสามารถบรรลุเป้าหมาย  และเกิดประสิทิิภาพสูงสุด 

5.4  วธีิการส่งเสริมการเกษตร  
บุญิรรม  จิตตอ์นนัต ์(2536, น. 43) กล่าววา่ วิิีการส่งเสริมการเกษตร (Extension 

Teaching Methods) หมายถึง วิ ิีการท่ี เจ้าหน้ าท่ี ส่ งเส ริมติดต่อกับ บุคคลเป้ าหมาย โดยมี
วตัถุประสงคเ์พื่อสอนใหค้วามรู้ แจง้ข่าวสาร แนะน า จูงใจ ใหป้ฏิบติัหรือรับฟังปัญหาขอ้คิดเห็นต่างๆ 
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พงษ์ศัก ด์ิ  อังกสิทิ์ิ (2545, น. 223 – 232) กล่าวว่า วิิีส่งเสริมการเกษตร 
(Agricultural Extension Methods) เป็นกระบวนการของการน าความรู้ วิชาการและเทคโนโลย ีไปสู่
เกษตรกร เป็นลักษณะของการถ่ายทอด ซ่ึงอาจจะเรียกว่าเป็นวิิีการสอนหรือฝึกอบรม 
วตัถุประสงค์มุ่งท่ีจะให้เกษตรกร สามารถสร้างความสนใจความรู้ และน าไปสู่การปฏิบติัของ
เกษตรกรไดอ้ยา่งมีประสิทิิภาพ ซ่ึงวิิ ีการส่งเสริมการเกษตร มีดงัน้ี 

5.4.1 วิธีการส่งเสริมการเกษตร โดยอิงบุคคลเป้าหมายเป็นเกณฑ์ 
1) วิิีการส่งเสริมแบบบุคคลต่อบุคคล(Individual  Method) ให้เกษตรกรหรือ

บุคคลผูรั้บการถ่ายทอดความรู้ไดเ้รียนรู้ดว้ยตนเองอย่างเป็นอิสระ การถ่ายความรู้ไปสู่เกษตรกร
โดยตรงเป็นรายบุคคล 

(1) การเยี่ยมไร่นาและบ้านของเกษตรกร (Farmer and Home visit)
เจา้หน้าท่ีไปพบปะรับฟังปัญหาและถ่ายทอดความรู้แก่เกษตรกรถึงฟาร์มหรือไร่นา โดยจะเห็น
สภาพความเป็นจริงของเกษตรกร 

(2) เกษตรกรผู ้รับการส่งเส ริมมาติดต่อท่ีส านักงาน (Office Calls)
เกษตรกรมีความสนใจ และเช่ือวา่เจา้หนา้ท่ีจะใหข้่าวสารหรือความรู้ได ้

(3) การติดต่อทางโทรศพัท์ (Telephone Calls) สามารถช่วยเหลือ แก้ไข
ปัญหาไดร้วดเร็ว ลดเวลา และระยะทางในการติดต่อ 

(4) การติดต่อทางจดหมายส่วนตวั (Personal Letter) เขียนจดหมายเม่ือ
เกิดปัญหาและตอ้งการค าตอบ หรือเพื่อแจง้ข่าวสาร ติดตามผลการส่งเสริม 

(5) การติดต่ออย่างไม่เป็นทางการ (Informal Contract) ได้พบเกษตรกร
โดยบงัเอิญ เพื่อพดูคุยซกัถามปัญหา   

2) วิิ ีการส่งเสริมแบบกลุ่มบุคคล (Group Methods)  
(1)  การประชุมกลุ่ม (Group Meeting) ช่วยในการถ่ายทอดข่าวสาร 

ความรู้ ความคิดเห็นและประสบการณ์ต่างๆ ระหวา่งทุกคนท่ีเก่ียวขอ้ง ท าให้ผูเ้ขา้ร่วมประชุมไดมี้
โอกาสร่วมปรึกษาหารือกนั 

(2) การฝึกอบรม (Training) ท าให้เกิดความรู้ ความเข้าใจและความ
ช านาญเก่ียวกบัเร่ืองใดเร่ืองหน่ึง จนกระทัง่ผูเ้ขา้รับการฝึกอบรมเกิดการเรียนรู้ (Learning) หรือเกิด
การเปล่ียนแปลงพฤติกรรมไปตามวตัถุประสงค ์

(3) การสาิิต (Demonstration) ใช้การบรรยายประกอบการแสดง ท าให้
ผูเ้รียนรู้ไดฟั้งและไดเ้ห็นไปพร้อมกนั การสาิิตแบ่งเป็น 2 แบบ 
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ก. การสาิิตวิิี (Method Demonstration) เป็นการแสดงให้เห็นถึง
วิิ ีการปฏิบติัในแต่ขั้นตอนเป็นล าดบัไป 

ข. การสาิิตผล (Result Demonstration) การแสดงเพื่อพิสูจน์ให้เห็น
วา่การปฏิบติัท่ีไดป้รับปรุงหรือท่ีไดมี้การวจิยัคน้ควา้ สามารถน าไปปฏิบติัไดใ้นทอ้งถ่ิน 

(4) การศึกษาดูงานนอกสถานท่ี(Field Trip Study Tour)มีโอกาสได้พบ
เห็น ผลงานของผูอ่ื้นซ่ึงไดท้  าเสร็จแลว้ มีผลในการเพิ่มความเช่ือมัน่ใหย้อมรับส่ิงใหม่มากข้ึน 

3) การส่งเสริมแบบมวลชน (Mass Method) โดยส่ือสารมวลชนจะช่วยในการ
ส่งเสริมเผยแพร่นวตักรรม ใชก้บัคนจ านวนมากๆ ไดอ้ยา่งกวา้งขวาง 

(1) เอกสารหรือส่ิงพิมพเ์ผยแพร่ (Printed Metter) 
(2) ภาพโฆษณาหรือโปสเตอร์ (Poster) 
(3) หนงัสือพิมพ ์(Newspapers) 
(4) วทิย ุ(Radio) 
(5) โทรทศัน์ (Television) 
(6) ภาพยนตร์ (Motion pictures) 
(7) การจดันิทรรศการ (Exhibition or  Exposition) 

5.4.2  วิธีการส่งเสริมโดยอิงวัตถุประสงค์เป็นเกณฑ์ 
 1) การส่งเสริมโดยการเลือกการส่งเสริมเพียงเร่ืองเดียวมีขอ้สมมุติว่าถา้ผูรั้บ

การเปล่ียนแปลงพบวา่เขาปฏิบติัไดผ้ลเป็นการง่ายท่ีจะยอมรับการเปล่ียนแปลงในเร่ืองอ่ืนๆ ภายหลงั 
2) การส่งเสริมโดยการเลือกเร่ืองท่ีจะส่งเสริมหลายๆ เร่ือง เป็นเร่ืองท่ี

เก่ียวขอ้งกนั ส่งเสริมให้ผลผลิตอยา่งใดอยา่งหน่ึง โดยการปรับปรุงปัจจยัการผลิตหลายๆอยา่งตาม
ความจ าเป็น 

3) การส่งเสริมโดยการเลือกเร่ืองทั้งหมดเก่ียวกบัฟาร์มและบา้นเรือน ค านึงวา่
ฟาร์มและบา้นเรือน รวมกนัเป็นหน่วยเดียว และค านึงวา่ท าอยา่งไร จึงจะท าใหก้ารจดัการฟาร์มและ
บา้นเรือน ในลกัษณะท่ีครอบครัวท่ีรายไดสุ้ทิิสูง 

4) การส่งเสริมโดยการเลือกท้องท่ีใดท้องท่ีหน่ึงเป็นเป้าหมาย โดยการ
ส่งเสริมเนน้เฉพาะพื้นท่ีลกัษณะของการผลิต และการเกษตรท่ีเฉพาะพื้นท่ีนั้น 

5.4.3  วิธีการส่งเสริมโดยอิงเจ้าหน้าทีเ่ป็นเกณฑ์ 
1) การใช ้Change agent ท่ีมีความรู้แบบกวา้ง โดยถ่ายทอดแบบทัว่ไป ไม่เป็น

รายวชิา หรือเฉพาะอยา่ง 



25 

2) การใช้ทีมนักวิชาการ (Team approach) ประกอบด้วยเจา้หน้าท่ีส่งเสริม
การเกษตรท่ีเช่ียวชาญเฉพาะสาขาเขา้ไปในหมู่บา้นเป็นทีม 

3) การใช้เจา้หน้าท่ีจากหน่วยงานท่ีเก่ียวข้องหลายหน่วย (Interagency หรือ 
Cooperative approach) ร่วมกนัท างานพร้อมกนัหรือประสานกนัในการพฒันาการเกษตร 

4) การใชเ้จา้หนา้ท่ีเป็นส่ือมวลชน (Change Agent as Mass Media Approach) 
โดยการน าเอาส่ือมวลชนต่างๆ มาเป็นตวัก่อใหเ้กิดการเปล่ียนแปลงในความคิดของเกษตรกร 

5.4.4   วิ ธีการส่งเสริมโดยเทคโนโลยีสารสนเทศ  (Information Technology 
Oriented) วิวฒันาการของเทคโนโลยีสารสนเทศ จะเพิ่มประสิทิิภาพการถ่ายทอด และเป็นไปได้
อยา่งรวดเร็ว 

5.4.5  วิธีการส่งเสริมโดยอ้างอิงชุมชนเป็นเกณฑ์  (Community Oriented) การ
ประสานงานทุกหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งเป็นลกัษณะผสมผสานกนัตามความตอ้งการ และภูมิปัญญา
ของทอ้งถ่ิน ซ่ึงเรียกว่าศูนยถ่์ายทอดเทคโนโลยีการเกษตร โดยจดัให้เป็นศูนยข์องการเรียนรู้ของ
เกษตรกร ตลอดจนผูส้นใจในการพฒันาเกษตรในลกัษณะครบวงจร 

จากขอ้ความดังกล่าวข้างต้นสรุปได้ว่า วิิีการส่งเสริมการเกษตร เป็นวิิีการท่ี
เจา้หน้าท่ีส่งเสริมใช้ในการถ่ายทอดความรู้แก่เกษตรกร โดยใช้วิิีการส่งเสริมการเกษตรแบบ
ผสมผสาน ตลอดจนวิิ ีการเลือกใชส่ื้อต่างๆ หลายวิิีผสมผสานกนั เพื่อสร้างความรู้ ความเขา้ใจ มี
ทศันคติท่ีดีต่ออาชีพ เพิ่มทกัษะสมรรถภาพ และประสิทิิภาพในการผลิตของเกษตรกรเป้าหมาย
รวมถึงการสนบัสนุนช่วยเหลือผูป้ระกอบอาชีพเกษตรกรรมให้ใชท้รัพยากริรรมชาติท่ีมีอยู ่ใหเ้กิด
ประโยชน์สูงสุดอยา่งย ัง่ยืน แนวคิดเก่ียวกบัการส่งเสริมการเกษตรน ามาใชใ้นงานวจิยัคร้ังน้ีเพื่อให้
ทราบและเขา้ใจการปฏิบติังานตามระบบส่งเสริมการเกษตรวา่เป็นอยา่งไร 

 

6.  ระบบส่งเสริมการเกษตรแบบฝึกอบรมและเยีย่มเยยีน (Training and Visit System)  
 

กรมส่งเสริมการเกษตร (2560, น. 3 – 18) ระบุว่าระบบส่งเสริมการเกษตร T&V 
system  หรือ ระบบฝึกอบรมและเยี่ยมเยียนนั้น กรมส่งเสริมการเกษตรได้ด าเนินการมาตั้งแต่ ปี 
2520 และได้พัฒนามาอย่างต่อเน่ือง จนกระทั่งปี 2559 ได้พฒันาและปรับปรุงระบบส่งเสริม
การเกษตรข้ึนอีกคร้ังหน่ึง  โดยน าแนวทาง T&V system และการด าเนินงานต่างๆ ปรับปรุงให้
เหมาะสมกบัสถานการณ์ปัจจุบนั เพื่อให้การท างานของเจา้หนา้ท่ีเกิดความชดัเจน และมีการท างานใน
เชิงบูรณาการกบัหน่วยงานต่างๆ อยา่งมีประสิทิิภาพ ระบบส่งเสริมการเกษตร T&V system หรือ 
ระบบฝึกอบรมและเยี่ยมเยียน ไดมี้การน าแนวคิดของการมีส่วนร่วมของเกษตรกร ทั้งการร่วมคิด 
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ร่วมตดัสินใจ ร่วมด าเนินการ และร่วมรับผดิชอบต่อผลท่ีเกิดข้ึน มาประยกุตใ์ชใ้นระบบ รวมทั้งการ
น าศูนยบ์ริการและถ่ายทอดเทคโนโลยีการเกษตรประจ าต าบล มาเป็นกลไกในการด าเนินงานใน
พื้นท่ี การใชอ้าสาสมคัรเกษตรเป็นผูช่้วยเหลือเจา้หนา้ท่ีในการส่งเสริมการเกษตร 

ระบบส่งเสริมการเกษตรท่ีได้มีการพฒันาและปรับปรุงใหม่น้ี ยงัคงยึดแนวทางของ  
T & V System โดยประกอบไปดว้ย 5 องคป์ระกอบ ดงัน้ี 

1) การถ่ายทอดความรู้ (Training) 
2) การเยีย่มเยยีน (Visiting) 
3) การสนบัสนุน (Supporting) 
4) การนิเทศงาน (Supervision) 
5) การจดัการขอ้มูล (Data management) 

ซ่ึงมีเป้าหมายการด าเนินการใน 2 ประเด็น คือ 
1) งานตามนโยบายของกระทรวงเกษตรและสหกรณ์ 
2) งานตามภารกิจของกรมส่งเสริมการเกษตร 
โดยมีการด าเนินงาน ดงัน้ี 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
ภาพท่ี 2.2 การด าเนินงานตามระบบฝึกอบรมและเยีย่มเยยีน (Training and Visit System) 

ท่ีมา: ดดัแปลงจากกรมส่งเสริมการเกษตร (2560) 
โดยรายละเอียดการด าเนินงานตามระบบส่งเสริมการเกษตรในแต่ละองค์ประกอบ  

จะไดก้ล่าวในล าดบัต่อไป 
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6.1  การถ่ายทอดความรู้ (Training) 
เป็นระบบท่ีมุ่งเน้นการสร้างกระบวนการเรียนรู้เพื่อพัฒนาบุคลากรของกรม

ส่งเสริมการเกษตรทุกระดบัทั้งในดา้นสมรรถนะ วิชาการ และการบริหารจดัการโครงการ โดยใช้
เวทีตามระบบส่งเสริมการเกษตรท่ีจดัข้ึนในทุกระดบั เพื่อการแลกเปล่ียนเรียนรู้ ประสบการณ์ การ
ช้ีแจงท าความเขา้ใจ การมีส่วนร่วมในการน าเสนอและแกไ้ขปัญหาต่าง ๆ ซ่ึงมีประเด็นการถ่ายทอด
ความรู้ 3 ดา้น ดงัน้ี ดา้นสมรรถนะ ดา้นวิชาการ และ ดา้นแผนงานโครงการ  โดยจะมีการถ่ายทอด
ความรู้ผา่นเวทีระบบส่งเสริมการเกษตร 

6.2  การเยีย่มเยยีน (Visiting) 
การเยีย่มเยียนเกษตรกรในระบบส่งเสริมการเกษตร เป็นการพบปะกบัเกษตรกรทั้ง

ในลกัษณะกลุ่มและรายบุคคล โดยมีการนดัหมายวนั เวลา และสถานท่ีท่ีชดัเจน มีวตัถุประสงคเ์พื่อ
ส่งเสริมและสนับสนุนให้เกษตรกรมีการจดัท าแผนพัฒนาตนเอง จดัให้มีการถ่ายทอดความรู้ 
เทคโนโลยท่ีีเหมาะสมให้กบัเกษตรกร ติดตามผลการด าเนินงานโครงการต่าง ๆ และแกปั้ญหาของ
เกษตรกร ตลอดจนเป็นการประสานการบูรณาการการท างานของทุกภาคส่วนโดยยึดพื้นท่ีเป็น
เป้าหมายร่วมกนั 

6.3  การสนับสนุน (Supporting) 
การเพิ่มประสิทิิภาพการปฏิบติังานส่งเสริมและพฒันา การเกษตรในพื้นท่ี โดย

มุ่งเน้นการพฒันาเจา้หน้าท่ีส่งเสริมการเกษตรให้มีขวญัก าลงัใจ สมรรถนะ มีระบบวิิีการท างาน 
และท่ีส าคัญคือต้องจดัให้เจ้าหน้าท่ีส่งเสริมการเกษตรมีเคร่ืองมืออุปกรณ์ อาคารสถานท่ี และ
ยานพาหนะให้พร้อมสมบูรณ์ในการปฏิบติังาน เพื่อให้เจา้หน้าท่ีส่งเสริมการเกษตรเป็นก าลงัหลกั
ในการปฏิบติั งานกบัเกษตรกร เป็นท่ีเช่ือถือยอมรับในขีดความสามารถและมีพลงัท่ีจะขบัเคล่ือน
การปฏิรูปภาคการเกษตร ไดอ้ยา่งมีประสิทิิภาพต่อไป โดยการสนบัสนุนจะมี 2 ประเด็น คือ การ
สนบัสนุนดา้นโครงสร้าง อุปกรณ์ และการสร้างขวญัก าลงัใจ  และ การสนบัสนุนดา้นวชิาการ 

6.4  การนิเทศงาน (Supervision) 
เพื่อให้การด าเนินงานตามระบบส่งเสริมการเกษตรเป็นไปอย่างมีประสิทิิภาพ 

กรมส่งเสริมการเกษตร จึงใช้การนิเทศงานเป็นเคร่ืองมือในการขบัเคล่ือน กระตุ้นเร่งรัด และ
ติดตามการด าเนินงานในพื้นท่ีวา่มีความส าเร็จเป็นไปตามวตัถุประสงค์และมีประสิทิิผลหรือไม่ 
ตลอดจนเป็นการสนบัสนุนการปฏิบติังานในพื้นท่ีให้สามารถแกไ้ขปัญหาอุปสรรคไดอ้ยา่งรวดเร็ว 
มีการให้ขอ้เสนอแนะเพื่อเป็นขอ้มูลในการวางแผนปฏิบติังานต่อไปไดอ้ย่างมีประสิทิิภาพ การ
นิเทศงานเป็นเคร่ืองมือซ่ึงจะต้องมีการด าเนินงานร่วมกันระหว่างเจ้าหน้าท่ีผูนิ้ เทศงาน และ
เจา้หน้าท่ีผูรั้บการนิเทศงาน เพื่อมุ่งไปสู่ความส าเร็จท่ีก าหนดไว ้โดยยึดหลกัการนิเทศงานท่ีมุ่งการ
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ส่งเสริม สนบัสนุนมากกวา่การควบคุมให้ท าตามค าสั่ง และการประสานบูรณาการท างานร่วมกนั
ทั้งระดบันโยบายและระดบัการปฏิบติังานในพื้นท่ี โดยการนิเทศงานจะมี 2 ระดบั คือ การนิเทศ
งานระดับส่วนกลาง/เขต ซ่ึงจะมีการด าเนินการนิเทศงานปีละ 3 คร้ัง และการนิเทศงานระดับ
จงัหวดัจะมีการด าเนินการปีละ 6 คร้ัง 

6.5  การจัดการข้อมูล (Data management) 
การท างานส่งเสริมการเกษตรเป็นการท างานท่ีเก่ียวข้องทั้งในระดับครัวเรือน

เกษตรกร ระดบักลุ่ม ระดบัต าบล และระดบัเหนือข้ึนไป ซ่ึงจ าเป็นจะตอ้งให้ทุกระดบัมีขอ้มูลเป็น
ของตนเอง  โดยเร่ิมจากการคน้หาชนิดหรือประเภทของขอ้มูลท่ีมีความจ าเป็นตอ้งรู้และใช ้เพื่อให้
แต่ละระดบัไดมี้การน าขอ้มูลมาวิเคราะห์ สังเคราะห์ และใช้ประโยชน์ในการจดัการและพฒันา 
ตลอดจนการใชข้อ้มูลเพื่อเป็นส่ือกลาง ในการเช่ือมโยงหรือบูรณาการร่วมกบัเครือข่ายท่ีเก่ียวขอ้งท่ี
จะให้การสนบัสนุน หรือใช้ขอ้มูลส าหรับในการตดัสินใจของหน่วยงานต่างๆในการวางแผนและ
การพฒันา การจดัการขอ้มูล (Data Management) แบ่งออกเป็น 2 ประเภทใหญ่ๆ คือ การจดัการ
ขอ้มูลสารสนเทศ และ การจดัท าแผนพฒันาการเกษตร 

จากระบบส่งเสริมการเกษตรดงักล่าวขา้งตน้ สรุปไดว้า่ ระบบส่งเสริมการเกษตร
แบบฝึกอบรมและเยี่ยมเยียน (Training and Visit System) เป็นระบบการท างานของเจ้าหน้าท่ี 
ประกอบดว้ย การถ่ายทอดความรู้ (Training)  การเยีย่มเยยีน (Visiting)  การสนบัสนุน (Supporting)  
การนิเทศงาน (Supervision) และ การจัดการข้อมูล (Data management) โดยมี เป้าหมายการ
ด าเนินการใน 2 ประเด็น คือ  งานตามนโยบายของกระทรวงเกษตรและสหกรณ์ และ งานตาม
ภารกิจของกรมส่งเสริมการเกษตร เพื่อให้เกิดความชดัเจนในการท างานเชิงบูรณาการกบัหน่วยงาน
ต่างๆ ในพื้นท่ีไดอ้ยา่งมีประสิทิิภาพ โดยน าองค์ประกอบทั้ง 5 องคป์ระกอบมาใชใ้นการวิจยัคร้ัง
น้ีเพื่อใช้จดัหมวดหมู่ในการวดัความคิดเห็นต่อความรู้ ความคิดเห็นต่อความเหมาะสม ความพึง
พอใจ การวิเคราะห์ SWOT และแนวทางการพฒันาระบบส่งเสริมการเกษตรแบบฝึกอบรมและ
เยีย่มเยยีน ทั้ง 5 องคป์ระกอบ 

 

7.  ผลงานวจิยัทีเ่กีย่วข้อง 

 

การศึกษาวิจยัเร่ือง การปฏิบติังานตามระบบฝึกอบรมและเยี่ยมเยียนของเจา้หน้าท่ี
ส่งเสริมการเกษตร ในจงัหวดัอุตรดิตถ ์จากการตรวจเอกสารมีการศึกษาท่ีเก่ียวขอ้ง ดงัต่อไปน้ี 
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7.1  สภาพพืน้ฐานส่วนบุคคล 
สภาพพื้นฐานส่วนบุคคลของเจา้หนา้ท่ีส่งเสริมการเกษตร ประกอบดว้ย เพศ อาย ุ

ระดบัการศึกษา สถานภาพการสมรส เงินเดือนท่ีไดรั้บ ระดบัต าแหน่ง ประสบการณ์ท างานทั้งหมด 
จ านวนต าบลท่ีรับผิดชอบ ประสบการณ์ท างานส่งเสริมการเกษตร ระยะทางไปปฏิบติังานในพื้นท่ี 
และพาหนะท่ีใชใ้นการเดินทางไปปฏิบติังาน โดยมีรายละเอียด ดงัน้ี   

7.1.1  เพศ  
ชุติกาญจน์  ค  านา (2557, น. 37) ศึกษาการด าเนินงานตามระบบส่งเสริม

การเกษตรมิติใหม่ของนักวิชาการส่งเสริมการเกษตรเขตท่ี 6 กรมส่งเสริมการเกษตร พบว่า 
นกัวิชาการส่งเสริมการเกษตร ร้อยละ 61.0 เป็นเพศหญิงและร้อยละ 39.0 เป็นเพศชาย สอดคลอ้ง
กบั ยุพเรศ เชาวว์ิทยา (2556, น. 37) ศึกษาการปฏิบติังานตามระบบส่งเสริมการเกษตรของเกษตร
ต าบลในจงัหวดัสุราษฏร์ิานี พบวา่ เกษตรต าบล เป็นเพศหญิง จ านวน 40 คน คิดเป็นร้อยละ 51.3  
รองลงมาคือเพศชายจ านวน 38 คน คิดเป็นร้อยละ 48.7 ตามล าดบั และอรนุช รัตนเลิศสกุล (2557, 
น. 57) การส่งเสริมการผลิตพืชผกัปลอดภยัตามระบบส่งเสริมการเกษตรมิติใหม่ MRCF  ของส านกั
ส่งเสริมและพฒันาการเกษตรเขตท่ี 6 จงัหวดัเชียงใหม่ พบว่า เจา้หน้าท่ีส่งเสริมการเกษตรระดบั
ต าบลมากกวา่คร่ึงเป็นเพศหญิง คือ ร้อยละ 53.4 และร้อยละ 46.6 เป็นเพศชาย 

7.1.2  อาย ุ
ยุพเรศ เชาว์วิทยา (2556, น. 37) ศึกษาการปฏิบติังานตามระบบส่งเสริม

การเกษตรของเกษตรต าบลในจงัหวดัสุราษฏร์ิานี พบว่า อายุของเกษตรต าบล มีอายุอยู่ระหว่าง  
31-40 ปี  จ  านวน 30 คน คิดเป็นร้อยละ 38.5 รองลงมามีอายุระหว่าง 51-60 ปี  จ  านวน 22 คน  
คิดเป็นร้อยละ 28.2 อายุน้อยกวา่ 31 ปี จ  านวน15 คน คิดเป็นร้อยละ19.2 และ 41-50 ปี จ  านวน 11
คน คิดเป็นร้อยละ 14.1  ตามล าดบั และ ชุติกาญจน์  ค  านา (2557, น. 37) ศึกษาการด าเนินงานตาม
ระบบส่งเสริมการเกษตรมิติใหม่ของนกัวิชาการส่งเสริมการเกษตรเขตท่ี 6 กรมส่งเสริมการเกษตร 
พบวา่ นกัวชิาการส่งเสริมการเกษตร ร้อยละ 24.9 อายรุะหวา่ง 31-35 ปี  ร้อยละ 21.3 มีอายุระหวา่ง 
25-30 ปี  ร้อยละ 17.6 มีอายุมากกวา่ 36-40 ปี ร้อยละ 16.0 มีอายุมากกวา่ 45 ปี ร้อยละ 11.2  มีอายุ
นอ้ยกวา่ 25 ปี และร้อยละ 8.8 มีอายรุะหวา่ง 41-45 ปี โดยอายเุฉล่ียอยูท่ี่ 35.2 ปี อายตุ  ่าสุด 22 ปีและ
อายุมากสุด 57 ปี  เช่นเดียวกับ อรนุช รัตนเลิศสกุล (2557, น. 57) การส่งเสริมการผลิตพืชผกั
ปลอดภยัตามระบบส่งเสริมการเกษตรมิติใหม่MRCF  ของส านกัส่งเสริมและพฒันาการเกษตรเขต
ท่ี 6 จงัหวดัเชียงใหม่ พบวา่ เจา้หน้าท่ีส่งเสริมการเกษตรระดับต าบล ร้อยละ 23.8 อายุอยู่ระหว่าง 
31-35 ปี รองลงมาไดแ้ก่ ร้อยละ 23.3 อายุระหวา่ง 51-55 ปี และร้อยละ 16.4 ท่ีมีอายุมากกว่าหรือ
เท่ากบั 56 ปี โดยมีอายตุ  ่าสุด 28 ปี สูงสุด 60 ปี และเฉล่ีย 42.95 ปี      
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7.1.3  ระดับการศึกษา 
อรนุช รัตนเลิศสกุล (2557, น. 57) การส่งเสริมการผลิตพืชผกัปลอดภยัตาม

ระบบส่งเสริมการเกษตรมิติใหม่MRCF  ของส านกัส่งเสริมและพฒันาการเกษตรเขตท่ี 6 จงัหวดั
เชียงใหม่ พบวา่ เจา้หนา้ท่ีส่งเสริมการเกษตรระดบัต าบล ส่วนมากร้อยละ 79.6 จบการศึกษาระดับ
ปริญญาตรี รองลงมา ร้อยละ 18.9 จบการศึกษาระดับปริญญาโท และมีส่วนน้อย ร้อยละ 1.5 ท่ีจบ
การศึกษาระดบัอนุปริญญา/ปวส. เช่นเดียวกบั ชุติกาญจน์  ค านา (2557, น. 37) ศึกษาการด าเนินงาน
ตามระบบส่งเสริมการเกษตรมิติใหม่ของนักวิชาการส่งเสริมการเกษตรเขตท่ี 6 กรมส่งเสริม
การเกษตร พบวา่ นกัวชิาการส่งเสริมการเกษตร ร้อยละ 75.1 จบการศึกษาระดบั ปริญญาตรี ร้อยละ 
18.5 จบการศึกษาระดบัปริญญาโทและร้อยละ 6.4 จบการศึกษาระดับ ปวส. และยุพเรศ เชาวว์ทิยา 
(2556, น. 37) ศึกษาการปฏิบัติงานตามระบบส่งเสริมการเกษตรของเกษตรต าบลในจงัหวดั
สุราษฏร์ิานี พบว่า ระดบัการศึกษาของเกษตรต าบล มีการศึกษาในระดับปริญญาตรี จ านวน 68 
คน คิดเป็นร้อยละ 87.2  รองลงมือคือระดบัปริญญาโท จ านวน 7  คน  คิดเป็นร้อยละ 9.2 และระดบั 
ปวส. จ านวน 3 คน คิดเป็นร้อยละ 3.8 ตามล าดบั  

7.1.4  สถานภาพการสมรส 
ชุติกาญจน์  ค  านา (2557, น. 37) ศึกษาการด าเนินงานตามระบบส่งเสริม

การเกษตรมิติใหม่ของนักวิชาการส่งเสริมการเกษตรเขตท่ี 6 กรมส่งเสริมการเกษตร พบว่า
นกัวิชาการส่งเสริมการเกษตร ร้อยละ 47.0 สถานภาพโสด ร้อยละ 42.5 สถานภาพสมรสอยูด่ว้ยกนั 
ร้อยละ 5.6 สถานภาพสมรสแยกกนัอยู ่และร้อยละ 4.8 สถานภาพ หยา่ร้างหรือหมา้ย เช่นเดียวกบั
ยพุเรศ เชาวว์ทิยา (2556, น. 37) ศึกษาการปฏิบติังานตามระบบส่งเสริมการเกษตรของเกษตรต าบล
ในจงัหวดัสุราษฏร์ิานี พบว่า เกษตรต าบล  สมรสและอยู่ด้วยกนั จ านวน 45 คน คิดเป็นร้อยละ 
57.7 รองลงมาคือเป็นโสด จ านวน 22 คน คิดเป็นร้อยละ 28.2 อย่าร้างหรือหมา้ย จ านวน 6 คน  
คิดเป็นร้อยละ 7.7 และสมรสแยกกันอยู่  จ  านวน 5 คน คิดเป็นร้อยละ 6.4 ตามล าดับ และ  
ศรัณยา  ชูรัตน์  (2556, น. 70) ศึกษาความพึงพอใจในการปฏิบัติงานของนักวิชาการส่งเสริม
การเกษตร สังกดัส านกังานเกษตรจงัหวดันครพนม พบวา่ นกัวชิาการส่งเสริมการเกษตรส่วนใหญ่ 
ร้อยละ 82.7 สมรสแลว้ ร้อยละ 14.4  เป็นโสด และ ร้อยละ 2.9  เป็นหมา้ย/หยา่ 

7.1.5  เงินเดือนทีไ่ด้รับ  
ยุพเรศ เชาว์วิทยา (2556, น. 37) ศึกษาการปฏิบติังานตามระบบส่งเสริม

การเกษตรของเกษตรต าบลในจงัหวดัสุราษฏร์ิานี พบว่า เงินเดือนของเกษตรต าบล  อยู่ระหว่าง 
15,001 – 20,000 บาท จ านวน 41 คน คิด เป็นร้อยละ 52.6 รองลงมาคือ มากกว่า 30,000 บาท 
จ านวน 20 คน คิดเป็นร้อยละ 25.6 น้อยกว่า 15,001 จ านวน 8 คน คิดเป็นร้อยละ 10.3 เงินเดือน 
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20,001-25,000  จ  านวน 6 คน  คิดเป็นร้อยละ  7.7 และ เงินเดือนระหวา่ง 25,001 - 30,000 จ านวน 3 
คน คิดเป็นร้อยละ 3.8 ตามล าดบั เช่นเดียวกบั ชุติกาญจน์  ค  านา (2557, น. 37) ศึกษาการด าเนินงาน
ตามระบบส่งเสริมการเกษตรมิติใหม่ของนักวิชาการส่งเสริมการเกษตรเขตท่ี 6 กรมส่งเสริม
การเกษตร พบวา่ นกัวชิาการส่งเสริมการเกษตรร้อยละ 37.3 มีเงินเดือนอยู ่ระหวา่ง 15,001-20,000 
บาท ร้อยละ 25.0 มีเงินเดือนอยูร่ะหวา่ง 20,001-25,000 บาท ร้อยละ 22.8 มี เงินเดือน 15,000 บาท 
ร้อยละ 8.0 มีเงินเดือนอยูร่ะหวา่ง 25,001-30,000 บาท ร้อยละ 5.2 มีเงินเดือนอยูร่ะระหวา่ง 30,001-
35,000 บาท และร้อยละ 1.1 มีเงินเดือนมากกวา่ 35,000 บาท โดยเงินเดือน ต ่าสุดอยูท่ี่ 15,000 บาท 
เงินเดือนสูงสุดอยูท่ี่  42,750 บาท และเงินเดือนเฉล่ียอยูท่ี่ 21,554.90 บาท 

7.1.6  ระดับต าแหน่ง  
ชุติกาญจน์  ค  านา (2557, น. 38) ศึกษาการด าเนินงานตามระบบส่งเสริม

การเกษตรมิติใหม่ของนักวิชาการส่งเสริมการเกษตรเขตท่ี 6 กรมส่งเสริมการเกษตร พบว่า 
นักวิชาการส่งเสริมการเกษตร ร้อยละ 45.0 อยู่ในระดับช านาญการ  ร้อยละ 38.5  อยู่ในระดับ
ปฏิบติัการ ร้อยละ 11.6 อยู่ในระดบัช านาญการพิเศษ และ ร้อยละ 4.8 อยู่ในระดับเจา้พนักงาน
ช านาญการ เช่นเดียวกบั อรนุช รัตนเลิศสกุล (2557, น. 57) การส่งเสริมการผลิตพืชผกัปลอดภยั
ตามระบบส่งเสริมการเกษตรมิติใหม่MRCF ของส านักส่งเสริมและพัฒนาการเกษตรเขตท่ี 6 
จงัหวดัเชียงใหม่ พบว่า เจา้หน้าท่ีส่งเสริมการเกษตรระดับต าบลมากกว่าคร่ึง มีต าแหน่งระดับ
ช านาญการ คือ ร้อยละ 53.4 รองลงมา คือ ร้อยละ 38.8 มีต าแหน่งระดบัปฏิบติัการ และมีส่วนนอ้ย 
ร้อยละ 7.8 มีต าแหน่งระดับอ่ืนๆ เช่น เจ้าพนักงานการเกษตรช านาญงาน และ  ศรัณยา  ชูรัตน์  
(2556, น. 70) ศึกษาความพึงพอใจในการปฏิบัติงานของนักวิชาการส่งเสริมการเกษตร สังกัด
ส านักงานเกษตรจงัหวดันครพนม พบว่า นักวิชาการส่งเสริมการเกษตร ร้อยละ 50.0  มีต าแหน่ง
ช านาญการ  รองลงมา ร้อยละ 34.6  มีต าแหน่งปฏิบัติการ/ช านาญงาน  ร้อยละ 8.7  มีต าแหน่ง
ช านาญการพิเศษ  และ ร้อยละ 6.7  มีต าแหน่งพนกังานราชการ 

7.1.7  ประสบการณ์ท างานทัง้หมด  
ยุพเรศ เชาว์วิทยา (2556, น. 37) ศึกษาการปฏิบติังานตามระบบส่งเสริม

การเกษตรของเกษตรต าบลในจงัหวดัสุราษฏร์ิานี พบว่า มีประสบการณ์ในการท างานทั้งหมด 
นอ้ยกวา่  6  ปี จ  านวน 23 คน  คิดเป็นร้อยละ 29.5  รองลงมามีประสบการณ์ในการท างานมากกวา่ 
25 ปี จ  านวน 22 คน คิดเป็นร้อยละ 28.1 ประสบการณ์ท างาน 1-5 ปี จ  านวน 13 คน คิดเป็นร้อยละ 
16.7  ประสบการณ์ท างาน 16-20 ปี  จ  านวน 8 คน คิดเป็นร้อยละ 10.3 ประสบการณ์ท างาน 11-15 
ปี จ  านวน 7 คน  คิดเป็นร้อยละ 9.0 น้อยกว่า 1 ปี  จ  านวน 4 คน  คิดเป็นร้อยละ 5.1  และ 21-25 ปี 
จ  านวน 1 คนคิดเป็นร้อยละ 1.3 ตามล าดับ และ ชุติกาญจน์  ค  านา (2557, น. 38) ศึกษาการ
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ด าเนินงานตามระบบส่งเสริมการเกษตรมิติใหม่ของนักวิชาการส่งเสริมการเกษตรเขตท่ี 6 กรม
ส่งเสริมการเกษตร พบวา่ นกัวชิาการส่งเสริมการเกษตรร้อยละ 28.9 มี ประสบการณ์การท างานอยู่
ท่ี 6-10 ปี ร้อยละ 25.3 มีประสบการณ์การท างานอยู่ท่ี 11-15 ปี ร้อยละ 15.6 มีประสบการณ์การ
ท างานอยู่ ท่ี  16-20 ปี  ร้อยละ 13.6 มีประสบการณ์การท างานน้อยกว่า 6 ปี  ร้อยละ 9.2 มี
ประสบการณ์การท างานอยู่ท่ี 21-25 ปี ร้อยละ 7.2 มีประสบการณ์การท างานมากว่า 25 ปี โดย
ประสบการณ์การท างานต ่าสุด 1 ปี ประสบการณ์การท างานสูงสุด 28 ปี ประสบการณ์การท างาน
เฉล่ีย 12.77  ปี 

7.1.8  ประสบการณ์ท างานส่งเสริมการเกษตร  
ชุติกาญจน์  ค  านา (2557, น. 38) ศึกษาการด าเนินงานตามระบบส่งเสริม

การเกษตรมิติใหม่ของนักวิชาการส่งเสริมการเกษตรเขตท่ี 6 กรมส่งเสริมการเกษตร พบว่า 
นักวิชาการส่งเสริมการเกษตรร้อยละ 26.9 มีประสบการณ์ด้านส่งเสริมการเกษตร อยู่ท่ี 6-10 ปี  
ร้อยละ 22.4 ประสบการณ์ดา้นส่งเสริมการเกษตรน้อยกวา่ 6  ปี ร้อยละ 22.5 มีประสบการณ์ดา้น
ส่งเสริมการเกษตร อยู่ท่ี 11-15 ปี และร้อยละ 14.8 มีประสบการณ์ด้านส่งเสริมการเกษตรอยู่ท่ี  
16-20 ปี ร้อยละ 10.0 ประสบการณ์ดา้นส่งเสริมการเกษตร อยูท่ี่ 21-25 ปี ร้อยละ 3.2 ประสบการณ์
ด้านส่งเสริมการเกษตร มากกว่า 25 ปี โดยประสบการณ์ด้านส่งเสริมการเกษตรต ่ าสุด 1 ปี 
ประสบการณ์ดา้นส่งเสริมการเกษตรสูงสุด  26  ปี และประสบการณ์ด้านส่งเสริมการเกษตรเฉล่ีย 
11.36  ปี  และ ยุพเรศ เชาวว์ิทยา (2556, น. 38) ศึกษาการปฏิบติังานตามระบบส่งเสริมการเกษตร
ของเกษตรต าบลในจงัหวดัสุราษฏร์ิานี พบวา่ ประสบการณ์ดา้นการส่งเสริมการเกษตรอยูใ่นช่วง 
1-5 ปี จ  านวน 25 คน คิดเป็นร้อยละ 32.1 รองลง มาคือมากกวา่ 21 ปี  จ  านวน 21 คน คิดเป็นร้อยละ 
26.9 ประสบการณ์ 6-10 ปี  จ  านวน 14 คน คิด เป็นร้อยละ 17.9 น้อยกวา่ 1 ปี จ  านวน 7 คน คิดเป็น
ร้อยละ 9.0 ประสบการณ์ 16-20  ปี จ  านวน 5 คน คิดเป็นร้อยละ 6.4 ประสบการณ์   11 -15 ปี 
จ  านวน 4 คน คิดเป็นร้อยละ 5.1 และประสบการณ์ ในด้านการส่งเสริมการเกษตรน้อยท่ีสุดคือ 21-
25 ปี จ  านวน 2 คน คิดเป็นร้อยละ 2.6 ตามล าดบั 

7.1.9  ระยะเวลาการปฏิบัติงานเป็นเจ้าหน้าทีส่่งเสริมการเกษตร 
ยุพเรศ เชาวว์ิทยา (2556, น. 38) ศึกษาการปฏิบติังานตามระบบส่งเสริม

การเกษตรของเกษตรต าบลในจงัหวดัสุราษฏร์ิานี พบวา่ ระยะเวลาการปฏิบติังานเป็นเกษตรต าบล 
นอ้ยกวา่ 6 ปี มากท่ีสุดจ านวน 40 คน คิดเป็นร้อยละ 51.3 รองลงมามีระยะเวลาปฏิบติังาน มากกวา่ 
25 ปี จ  านวน 19 คน คิดเป็นร้อยละ 24.4 ระยะเวลาการปฏิบติังานเป็นเกษตรต าบล 6-10 ปี จ  านวน 
12 คน คิดเป็นร้อยละ 15.4 ระยะเวลาการปฏิบติังานเป็นเกษตรต าบล 11-15 ปี จ  านวน 3 คน คิดเป็น
ร้อยละ 3.8 ระยะเวลาการปฏิบติังานเป็นเกษตรต าบล 16-20 ปี และ 21-25 ปี มีประสบการณ์ในการ
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ปฏิบติังานเป็นเกษตรต าบลเท่ากนัจ านวน 2 คน คิดเป็นร้อยละ 2.6 ตามล าดบั และ ศรัณยา  ชรัูตน์  
(2556, น. 71) ศึกษาความพึงพอใจในการปฏิบัติงานของนักวิชาการส่งเสริมการเกษตร สังกัด
ส านักงานเกษตรจังหวดันครพนม พบว่านักวิชาการส่งเสริมการเกษตรส่วนใหญ่ ร้อยละ 44.2 
ท างานในหน่วยงานปัจจุบนันอ้ยกวา่ 11 ปี ร้อยละ 31.7 ท างานในหน่วยงานปัจจุบนัระหวา่ง 11-30 
ปี และ ร้อยละ 24.1 ท างานในหน่วยงานปัจจุบนัมากกวา่ 30 ปี โดยมีระยะเวลาท างานในหน่วยงาน
ปัจจุบนัต ่าสุด 1 ปี สูงสุด 38 ปี และระยะเวลาท างานเฉล่ีย 16.27 ปี 

7.1.10  จ านวนต าบลทีรั่บผิดชอบ  
ยุพเรศ เชาว์วิทยา (2556, น. 37) ศึกษาการปฏิบติังานตามระบบส่งเสริม

การเกษตรของเกษตรต าบลในจังหวดัสุราษฏร์ิานี พบว่า จ  านวนต าบลท่ีเกษตรต าบลต้อง
รับผดิชอบดูแล ส่วนใหญ่เกษตรต าบลรับผิดชอบคน ละ 2 ต าบล จ านวน 43 คน คิดเป็นร้อยละ 55.1  
รับผิดชอบ 1 ต าบล จ านวน 34 คน คิดเป็นร้อยละ 43.6 และรับผิดชอบ 3 ต าบล จ านวน 1 คน  
คิดเป็นร้อยละ 1.3  ตามล าดบั เช่นเดียวกบั อรนุช รัตนเลิศสกุล (2557, น. 60) การส่งเสริมการผลิต
พืชผกัปลอดภยัตามระบบส่งเสริมการเกษตรมิติใหม่ MRCF ของส านักส่งเสริมและพฒันาการ
เกษตรเขตท่ี 6 จงัหวดัเชียงใหม่ พบว่า เจา้หน้าท่ีส่งเสริมการเกษตรระดับต าบลร้อยละ 64.0 มี
จ านวนพื้นท่ีท่ีรับผิดชอบ จ านวน 1 ต าบล รองลงมา คือ ร้อยละ 33.0 มีจ านวนพื้นท่ีท่ีรับผิดชอบ 
จ านวน 2 ต าบล มีเพียงส่วนน้อยร้อยละ 3.0 มีจ านวนพื้นท่ีท่ีรับผิดชอบมากกว่าเท่ากบั จ  านวน 3 
ต าบล โดยมีจ านวนพื้นท่ีท่ีรับผิดชอบต ่าสุด 1 ต าบล สูงสุด 7 ต าบล และเฉล่ีย จ านวน 1.42 ต าบล 
และ ชุติกาญจน์  ค  านา (2557, น. 39) ศึกษาการด าเนินงานตามระบบส่งเสริมการเกษตรมิติใหม่ของ
นกัวิชาการส่งเสริมการเกษตรเขตท่ี 6 กรมส่งเสริมการเกษตร พบวา่ นกัวชิาการส่งเสริมการเกษตร
ร้อยละ 62.6 รับผิดชอบ 2 ต าบล ร้อยละ 16.0 รับผิดชอบจ านวน 1 ต าบล และร้อยละ 13.6 
รับผิดชอบ 3 ต าบล และร้อยละ 7.6 รับผิดชอบมากกว่า 3 ต าบล โดยจ านวนต าบลท่ีรับผิดชอบ
ต ่าสุด 1 ต าบล จ านวนต าบลท่ีรับผดิชอบสูงสุด 4 ต าบล จ านวนต าบลท่ีรับผดิชอบเฉล่ีย 2.13 ต าบล  

7.1.11  ระยะทางไปปฏิบัติงานในพืน้ที ่ 
ยุพเรศ เชาว์วิทยา (2556, น. 38) ศึกษาการปฏิบติังานตามระบบส่งเสริม

การเกษตรของเกษตรต าบลในจงัหวดัสุราษฏร์ิานี พบวา่ ระยะทางจากส านกังานเกษตรอ าเภอถึง
พื้นท่ีต าบลท่ีรับผดิชอบมากท่ีสุด 10-20 กิโลเมตร จ านวน 30 คน คิดเป็นร้อยละ 38.5 ระยะทางน้อย
กว่า 10 กิโลเมตร จ านวน 18 คน คิดเป็น ร้อยละ 23.1  ระยะทาง 21-30 กิโลเมตร จ านวน 14 คน  
คิดเป็นร้อยละ 17.9 ระยะทางน้อยกว่า 31-40 กิโลเมตร จ านวน 9 คน เท่ากนั คิดเป็นร้อยละ 11.5 
ระยะทาง 41-50 กิโลเมตร จ านวน 5 คน คิด เป็นร้อยละ 6.4 ระยะทางมากกวา่ 50 กิโลเมตร จ านวน 
2 คน คิดเป็นร้อยละ 2.6 ตามล าดบั และ ชุติกาญจน์  ค  านา (2557, น. 39) ศึกษาการด าเนินงานตาม
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ระบบส่งเสริมการเกษตรมิติใหม่ของนกัวิชาการส่งเสริมการเกษตรเขตท่ี 6 กรมส่งเสริมการเกษตร 
พบว่า ระยะห่างจากส านักงานเกษตรกับต าบลท่ีรับผิดชอบไกลท่ีสุด พบว่านักวิชาส่งเสริม 
การเกษตร มีระยะห่างจากส านกังานเกษตรกบัต าบลท่ีรับผดิชอบ ระยะทางเฉล่ีย 34.24 กิโลเมตร 

7.1.12  พาหนะทีใ่ช้ในการเดินทางไปปฏิบัติงาน  
ยุพเรศ เชาว์วิทยา (2556, น. 38) ศึกษาการปฏิบติังานตามระบบส่งเสริม

การเกษตรของเกษตรต าบลในจงัหวดัสุราษฏร์ิานี พบวา่ เกษตรต าบลส่วนใหญ่ มีรถยนตเ์ป็นของ
ตนเอง จ านวน 51 คน คิดเป็นร้อยละ 65.4 รองลงมาคือรถมอเตอร์ไซด์ จ  านวน 23 คน คิดเป็นร้อย
ละ 29.5 รถยนต์ส านกังาน จ านวน 3 คน ร้อยละ 3.8 และ รถโดยสารประจ าทาง จ านวน 1 คน คิด
เป็นร้อยละ 1.3 ตามล าดบั  

7.2  ความคิดเห็นต่อความรู้และแหล่งความรู้ของเจ้าหน้าทีใ่นระบบส่งเสริมการเกษตร 
7.2.1  ความรู้ 

ชุติกาญจน์  ค  านา (2557, น. 45) ศึกษาการด าเนินงานตามระบบส่งเสริม
การเกษตรมิติใหม่ของนกัวิชาการส่งเสริมการเกษตรเขตท่ี 6 กรมส่งเสริมการเกษตร พบวา่ ความรู้
ความเขา้ใจของนกัวิชาการส่งเสริมการเกษตรท่ีเก่ียวกบั MRCF ของนกัวิชาการส่งเสริมการเกษตร
เขตท่ี 6 จากทั้งหมด 15 ขอ้ค าถาม ร้อยละ 5.2 ตอบ ถูก 10-12 ร้อยละ 94.8 ตอบถูก 13-15 ขอ้ โดย
จ านวนท่ีตอบถูกนอ้ยท่ีสุด คือ 12 ขอ้ ตอบถูกมากท่ีสุดจ านวน 15 ขอ้ ค่าเฉล่ียอยูท่ี่ร้อยละ 13.4 และ
อรนุช รัตนเลิศสกุล (2557, น. 74) การส่งเสริมการผลิตพืชผกัปลอดภัยตามระบบส่งเสริม
การเกษตรมิติใหม่ MRCF ของส านกัส่งเสริมและพฒันาการเกษตรเขตท่ี 6 จงัหวดัเชียงใหม่ พบว่า 
เจา้หน้าท่ีส่งเสริมการเกษตรระดบัต าบล มีความรู้ความเขา้ใจเก่ียวกบันโยบาย MRCF ส่วนมากอยู่
ในระดบัมาก ร้อยละ 61.2 ตอบถูก 10-12 ขอ้ อยูใ่นระดบัปานกลาง ร้อยละ 22.8 ตอบถูก 7-9 ขอ้ อยู่
ในระดบัมากท่ีสุด ร้อยละ 16.0 ตอบถูก 13-15 ขอ้ โดยมีจ านวนขอ้ท่ีตอบถูกต ่าสุด 7 ขอ้ สูงสุด 15 
ขอ้ และเฉล่ีย 10.83 ขอ้ 

7.2.2  แหล่งความรู้ 
อรนุช รัตนเลิศสกุล (2557, น. 66) การส่งเสริมการผลิตพืชผกัปลอดภยัตาม

ระบบส่งเสริมการเกษตรมิติใหม่ MRCF ของส านกัส่งเสริมและพฒันาการเกษตรเขตท่ี 6 จงัหวดั
เชียงใหม่ พบว่า เจา้หน้าท่ีส่งเสริมการเกษตรระดบัต าบลมีแหล่งขอ้มูลและระดบัการรับรู้ข่าวสาร
นโยบาย MRCF ทั้้งท่ีเป็นส่ือบุคคล ส่ือกิจกรรม และส่ือสารมวลชน ภาพรวมทั้้งหมดในระดบัปาน
กลาง (ค่าเฉล่ียรวมทั้งหมด 3.17)  และ ชุติกาญจน์  ค  านา (2557, น. 40-42) ศึกษาการด าเนินงานตาม
ระบบส่งเสริมการเกษตรมิติใหม่ของนกัวิชาการส่งเสริมการเกษตรเขตท่ี 6 กรมส่งเสริมการเกษตร 
พบวา่ แหล่งความรู้ของนกัวิชาการส่งเสริมการเกษตรเขตท่ี 6  ดา้นการส่ือสารมวลชน ในภาพรวม
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ไดรั้บอยูใ่นระดบัมาก (ค่าเฉล่ีย 3.82) ดา้นการส่ือบุคคล ในภาพรวมไดรั้บอยูใ่นระดบัมาก (ค่าเฉล่ีย 
3.96) ดา้นการส่ือกิจกรรม ในภาพรวมไดรั้บอยูใ่นระดบัมาก (ค่าเฉล่ีย 3.88)  

7.3  ความคิดเห็น  และความพงึพอใจ ต่อระบบส่งเสริมการเกษตรแบบฝึกอบรมและเยีย่มเยยีน  

7.3.1  ความคิดเห็น  
ชุติกาญจน์  ค  านา (2557, น. 51) ศึกษาการด าเนินงานตามระบบส่งเสริม

การเกษตรมิติใหม่ของนกัวิชาการส่งเสริมการเกษตรเขตท่ี 6 กรมส่งเสริมการเกษตร พบว่า ความ
คิดเห็นของนกัวิชาการส่งเสริมการเกษตรต่อการปฏิบติังานตามระบบส่งเสริมการเกษตรมิติใหม่ 
ในภาพรวมไดรั้บอยูใ่นระดบัมาก (ค่าเฉล่ีย 3.75) เช่นเดียวกบั ยุพเรศ เชาวว์ิทยา (2556, น. 65-66) 
ศึกษาการปฏิบติังานตามระบบส่งเสริมการเกษตรของเกษตรต าบลในจงัหวดัสุราษฏร์ิานี พบว่า 
ความคิดเห็นของเกษตรต าบลต่อการน าระบบส่งเสริมการเกษตรมิติใหม่ MRCF ไปใชป้ฏิบติังาน
ในพื้นท่ี มีความเห็นดว้ยในภาพรวมอยู่ในระดบัมากท่ีสุด (ค่าเฉล่ีย 4.23) เม่ือมองในรายประเด็น
พบว่า F : Specific  Field  Service คือ เข้าท างานในพื้นท่ีแบบเฉพาะเจาะจงโดยมีเป้าหมายและ
จุดมุ่งหมายท่ีชดัเจน มีระดบัมากท่ีสุดเช่นกนั  (ค่าเฉล่ีย 4.42) รองลงมาคือ C  :  Community  Participation  
คือ ใช้วิิีการจดัเวทีชุมชนในการท างานและร่วม ด าเนินการกับเกษตรกร  ชุมชน  และผูมี้ส่วน
เก่ียวขอ้งแบบมีส่วนร่วม (ค่าเฉล่ีย 4.27) ส่วน M  :  Mapping  คือ  ศึกษาวิเคราะห์ขอ้มูลเพื่อเตรียม
เข้าท างานในพื้นท่ีโดยเน้นการใช้ข้อมูลแผนท่ี มีค่าเฉล่ียอยู่ในระดับมาก (ค่าเฉล่ีย  4.15)  R : 
Remote Sensing คือ ประสานและให้บริการเกษตรกรดว้ยวิิีการติดต่อส่ือสารและเขา้ถึงขอ้มูลจาก
ทางไกล มีค่าเฉล่ียอยูใ่นระดบัมาก (ค่าเฉล่ีย  4.08)  ตามล าดบั และ จิราวรรณ วรวณิชยส์กุล.(2555, 
น. 59,63) ศึกษาปัจจยัท่ีมีอิทิิพลต่อประสิทิิผลในการปฏิบติังานของขา้ราชการกรมส่งเสริม
การเกษตรในภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ พบวา่ ความคิดเห็นเก่ียวกบัปัจจยัดา้นองคก์รโดยรวมอยูใ่น
ระดบัมาก มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 2.90 และเม่ือพิจารณารายดา้น พบวา่ ดา้นท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด ไดแ้ก่ ดา้น
โครงสร้างองค์กร (ค่าเฉล่ีย 2.98) ด้านท่ีมีค่าเฉล่ียต ่าท่ีสุด ได้แก่ ด้านเทคโนโลยี (ค่าเฉล่ีย 2.82) 
ส่วนความคิดเห็นเก่ียวกบัประสิทิิผลในการปฏิบติังานของขา้ราชการกรมส่งเสริมการเกษตรใน
ภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ โดยรวม อยูใ่นระดบัมากมีค่าเฉล่ียเท่ากบั 2.95 เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้น 
พบวา่ ดา้นท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด ไดแ้ก่ ดา้นการปรับตวัมีค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.06 และดา้นท่ีมีค่าเฉล่ียต ่าสุด 
ไดแ้ก่ ดา้นการบรรลุเป้าหมาย มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 2.84 

7.3.2  ความพงึพอใจ 
ศรัณยา ชูรัตน์ (2556, น. 83-84) ความพึงพอใจในการปฏิบัติงานของ

นกัวชิาการส่งเสริมการเกษตร สังกดัส านกังานเกษตรจงัหวดันครพนม พบวา่ ความพึงพอใจในการ
ปฏิบติังานของนกัวชิาการส่งเสริมการเกษตรมีความพึงพอใจในภาพรวมระดบัมาก (ค่าเฉล่ีย 3.48) 
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และใน 5 ประเด็น ไดแ้ก่ ความภูมิใจต่อองค์กรท่ีสร้างประโยชน์ต่อสังคม สภาพแวดล้อมในการ
ท างาน งานในความรับผิดชอบ ภาวะผูน้ าและวฒันิรรมในองค์กร และการส่ือสารในองค์กร 
(ค่าเฉล่ีย 3.76 3.64 3.62 3.61 และ 3.44) ตามล าดบั และมีความพึงพอใจอยูใ่นระดบัปานกลางใน 3 
ประเด็น ไดแ้ก่ โอกาสและความกา้วหน้าทางอาชีพในองค์กร การรักษาดุลยภาพระหว่างชีวิตการ
ท างานและชีวิตส่วนตวั และค่าตอบแทนและสวสัดิการ (ค่าเฉล่ีย 3.38 3.34 และ 3.04) ตามล าดบั 
และ อดิสรณ์  ลาภพระแกว้ (2557 : น. 56) ความพึงพอใจในการปฏิบติังานส่งเสริมการเกษตรของ
เจา้หน้าท่ีส่งเสริมการเกษตรในจงัหวดัแม่ฮ่องสอน พบวา่ เจา้หน้าท่ีส่งเสริมการเกษตร มีความพึง
พอใจในการปฏิบติังานส่งเสริมการเกษตรโดยภาพรวมอยูใ่นระดบัปานกลาง ตามประเด็นความพึง
พอใจใน 8 ด้าน คือ 1) ด้านลกัษณะงาน 2) ด้านความก้าวหน้า 3) ด้านการบังคบับญัชา 4) ด้าน
ความสัมพันิ์ระหว่างบุคคล 5) ด้านสภาพแวดล้อมในสถานท่ีท างาน 6) ด้านสวสัดิการและ
ค่าตอบแทน 7) ดา้นความมัน่คงในงาน และ 8) ดา้นการรักษาดุลยภาพระหวา่งชีวิตการท างานและ
ชีวติส่วนตวั 

7.4  ปัญหาและข้อเสนอแนะต่อการปฏิบัติงานในระบบส่งเสริมการเกษตร 

7.4.1  ปัญหา 
ชุติกาญจน์  ค  านา (2557,น. 56) ศึกษาการด าเนินงานตามระบบส่งเสริม

การเกษตรมิติใหม่ของนกัวิชาการส่งเสริมการเกษตรเขตท่ี 6 กรมส่งเสริมการเกษตร พบวา่ ปัญหา
ของ นักวิชาการส่งเสริมการเกษตรในการปฏิบัติงานตามระบบส่งเสริมการเกษตรมิติใหม่ ใน
ภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก โดยมีประเด็นดงัน้ี ขาดวสัดุและอุปกรณ์ในการท างานตามระบบส่งเสริม
มิติใหม่  เจา้หน้าท่ีในพื้นท่ีมีภารกิจมาก รวมทั้งไดรั้บการมอบหมาย งานนอกภารกิจเพิ่มเติม ซ่ึง
ส่งผลกระทบต่อการปฏิบติังานตามภารกิจหลกั  จ  านวนนกัวิชาการส่งเสริมการเกษตรไม่เพียงพอ
ต่อการปฏิบติังานในพื้นท่ี  นโยบายมีการเปล่ียนแปลงบ่อย ส่งผลให้การปฏิบติังานในพื้นท่ีจริงเกิด
ความสับสน  ท าให้เกษตรกรขาดความเช่ือถือ  เจา้หน้าท่ีมีการยา้ยบ่อยท าให้ขาดความต่อเน่ืองใน
การด าเนินงาน   การจดัสรรงบประมาณบางส่วนยงัไม่สอดคลอ้งกบัระยะเวลา และ กิจกรรมท่ีจะ
ด าเนินงานเท่าท่ีควร  หลกัเกณฑแ์ละกฎระเบียบต่างๆ ออกมาหลงัจากการปฏิบติังานไปแลว้ ท าให้
การปฏิบติังานเกิดความผิดพลาด  นโยบายมีความเร่งด่วน ก าหนดช่วงระยะเวลาสั้น ไม่สอดคลอ้ง
กับระยะเวลาการปฏิบัติงานจริงในพื้นท่ี การบริหารงานบุคคล ทั้ งการให้คุณ/ให้โทษและ
ความกา้วหน้าในต าแหน่งหนา้ท่ี ไม่ก่อให้เกิดแรงจูงใจ ในการท างาน ท าให้บุคลากรไม่ทุ่มเทและ
มุ่งมัน่ในการท างาน และนโยบายมีความซ ้ าซ้อนกบัหน่วยงานอ่ืน ขาดการบูรณาการ เช่นเดียวกบั 
ยพุเรศ เชาวว์ทิยา (2556 : น. 69) ศึกษาการปฏิบติังานตามระบบส่งเสริมการเกษตรของเกษตรต าบล
ในจงัหวดัสุราษฏร์ิานี พบวา่ ปัญหาของเกษตรต าบลต่อระบบส่งเสริมการเกษตร ในภาพรวมอยู่
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ในระดบัมากท่ีสุด โดยมีประเด็นดงัน้ี เจา้หน้าท่ีในพื้นท่ีมีภารกิจมากรวมทั้งไดรั้บการมอบหมาย
งานนอกภารกิจเพิ่มเติม ซ่ึงส่งผลกระทบต่อการปฏิบติังานตามภารกิจหลกัและเจา้หนา้ท่ีมีการยา้ย
บ่อย ท าให้ขาดความต่อเน่ืองในการด าเนินงาน  นโยบายมีการเปล่ียนแปลงบ่อยส่งผลให้การ
ปฏิบติังานในพื้นท่ีจริงเกิดความสับสน ท าให้เกษตรกร ขาดความเช่ือถือ  นโยบายมีความซ ้ าซ้อน
กับหน่วยงานอ่ืนขาด การบูรณาการ  นโยบายมีความเร่งด่วน ก าหนดช่วงระยะเวลาสั้ น ไม่
สอดคล้องกับ ระยะเวลาการปฏิบัติงานจริงในพื้นท่ี  หลักเกณฑ์และกฎระเบียบต่างๆ ออกมา 
หลงัจากการปฏิบติังานไปแล้ว  ท าให้การปฏิบติังานเกิดความผิดพลาด  จ  านวนเกษตรต าบลไม่
เพียงพอต่อการปฏิบติังานในพื้นท่ี การจดัสรรงบประมาณบางส่วน ยงัไม่สอดคลอ้งกบัระยะเวลา 
และกิจกรรมท่ีจะด าเนินงานเท่าท่ีควร  การบริหารงานบุคคล ทั้ งการให้คุณ/ให้โทษและ
ความกา้วหน้าในต าแหน่งหนา้ท่ี ไม่ก่อให้เกิดแรงจูงใจ ในการท างาน ท าให้บุคลากรไม่ทุ่มเทและ
มุ่งมัน่ในการท างาน และขาดวสัดุและอุปกรณ์ ในการถ่ายทอดความรู้แก่เกษตรกร 

7.4.2  ข้อเสนอแนะ 
จิราวรรณ วรวณิชย์สกุล  (2555, น . 73) ศึกษาปัจจัย ท่ี มี อิท ิิพลต่อ

ประสิทิิผลในการปฏิบติังานของขา้ราชการกรมส่งเสริมการเกษตรในภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ 
พบวา่ ขอ้เสนอแนะดา้นนโยบายการปฏิบติังาน โดยรวมจ านวน 113 ความเห็น ขอ้ท่ีเสนอแนะมาก
ท่ีสุด จ านวน 31 ความเห็น เสนอวา่ นโยบายการส่งเสริมการเกษตรควรมีความชดัเจนและสามารถ
ปฏิบติัได ้รองลงมา จ านวน 27 ความเห็น เสนอวา่ ควรมีการมอบหมายงานให้ตรงกบัหน้าท่ีความ
รับผิดชอบ จ านวน 22 ความเห็น เสนอว่า ควรให้การสนับสนุนและส่งเสริมบุคลากรท่ีมีผล
ปฏิบติังานดี และมีประสิทิิภาพ มีแบบแผน แนวปฏิบติัท่ีชดัเจนส าหรับการท างานในหน่วยงาน 
จ านวน 18 ความเห็น เสนอวา่ ควรมีกิจกรรมท่ีช่วยเสริมสร้างความสัมพนัิ์ในท่ีท างาน และจ านวน 
15 ความเห็น เสนอวา่ ควรมีการปรับเปล่ียนแนวทางหรือวิิีการปฏิบติังานไดต้ามสถานการณ์และ
สภาพแวดล้อม และ ชุติกาญจน์  ค  านา (2557: น. 58) ศึกษาการด าเนินงานตามระบบส่งเสริม
การเกษตรมิติใหม่ของนักวิชาการส่งเสริมการเกษตรเขตท่ี 6 กรมส่งเสริมการเกษตร พบว่า 
ขอ้เสนอแนะในการปฏิบติังานตามระบบ MRCF มีดงัน้ี ระดบัต าบล นกัวชิาการส่งเสริมการเกษตร
เขตท่ี 6 ควรมีการพบปะใกล้ชิดกบัเกษตรกร เพื่อถ่ายทอดความรู้ความเข้าใจ แลกเปล่ียนเรียนรู้
ประสบการณ์และบริการแก้ไขปัญหาด้านการเกษตรให้กับเกษตรกร ร้อยละ 18.8 ควรมีการ
ประสานงานและให้บริการเกษตรกรด้วยการส่ือสารจากระยะไกลเข้าถึงทุกพื้นท่ี ร้อยละ 11.2  
ในระดบัอ าเภอ เห็นว่าควรจดัเวทีแลกเปล่ียนเรียนรู้การด าเนินส่งเสริมการเกษตรในระดบัอ าเภอ 
ร้อยละ 28.9 ส่วนระดับจังหวดั เห็นว่า ควรมีการจัดสัมมนาเชิงปฏิบัติการเจ้าหน้าท่ีส่งเสริม
การเกษตรระดบัจงัหวดั ร้อยละ 23.3 และ ระดบัเขต เห็นวา่ ควรท่ีจะมีเวทีให้เจา้หน้าท่ีไดมี้โอกาส
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ได้แลกเปล่ียนเรียนรู้ประสบการณ์ในการด าเนินงานส่งเสริมการเกษตรท่ีประสบความส าเร็จ  
ร้อยละ 18.4 ซ่ึงระดบักรม เห็นว่า ควรมีการส่งเสริมสนบัสนุน งบประมาณ วสัดุ อุปกรณ์ ในการ
ปฏิบติังานตามระบบ MRCF ร้อยละ 41.3 ควรมีการก าหนดนโยบายให้ชัดเจนไม่ซ ้ าซ้อน ร้อยละ 
35.7 พฒันาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศให้มีความเหมาะสม ร้อยละ 28.9 ปรับโครงสร้างให้เอ้ือต่อ
การท างานของนกัวิชาการส่งเสริมการเกษตร ร้อยละ 12.8 พฒันาและสนบัสนุนงานวจิยั ร้อยละ 18.8 

7.5  จุดแข็ง จุดอ่อน โอกาส อุปสรรค และแนวทางการพฒันาระบบส่งเสริมการเกษตร 
พรปวณ์ี  วรเศรษฐ์พงศา (2556, น. 95 – 96) ศึกษาการปรับปรุงระบบคุณภาพของ

องค์กรภาครัฐ พบวา่ การวิเคราะห์สภาพปัจจุบนัของกรณีศึกษาดว้ยการวิเคราะห์ SWOT ดงัตาราง
ต่อไปน้ี 

 

จุดแขง็ 
1. เป็นหน่วยงานท่ีมีคนรุ่นใหม่เข้ามาท างานเป็น
ส่วนมาก 
2. เป็นหน่วยงานท่ีเปิดโอกาสให้มีการแสดงความ
คิดเห็นเตม็ไปดว้ยบรรยากาศแห่งความคิดสร้างสรรค ์
3. เป็นหน่วยงานท่ีมีพนกังานมากดว้ยความรู้และไดรั้บ
การแต่งตั้งเป็น Quality Management Representative – 
QMR 

โอกาส 
1. องคก์ร ใหโ้อกาส หน่วยงาน โดยก าหนดนโยบาย
ส่งเสริมศกัยภาพของพนกังานในการพฒันาความรู้
ความเช่ียวชาญทุกระดบัทั้งใน และต่างประเทศ 
2. องคก์รใหโ้อกาสพนกังานไดเ้รียนรู้ และปรับปรุง 
น าเสนอ จากการทบทวนขอ้บกพร่องของหน่วยงานเอง 
และหน่วยงานภายนอกไดอี้ก 
3. การรวมกลุ่มประชาคมอาเซียน (AEC) 

จุดอ่อน 
1. พนกังานขาดขวญัและก าลงัใจในการท างาน 
2. ภาระงานมากกวา่ต าแหน่งและความรับผิดชอบท่ีได้
ระบุไว ้
3. เกิดปัญหาระหวา่งการประสานงานกบัหน่วยงาน
ภายนอก ท าใหเ้กิดความล่าชา้ และเกิดการทวงถาม
ซ ้ าซอ้น 

ภยัคุกคาม 
1. กระแสต่อตา้นพลงังานนิวเคลียร์จากภาคประชาชน 
2. การเมืองไทยมีการเปล่ียนแปลงบ่อยอาจส่งผลต่อ
นโยบาย แนวทางปฏิบติัท่ีมีการเปล่ียนแปลงไปส าหรับ
หน่วยงานภาครัฐ 

 

ในการวิเคราะห์สภาพปัจจุบันของกรณีศึกษานั้ นผูว้ิจยัน ามาวิเคราะห์ในรูปแบบ 
TOWS Matrix เพื่อหาแนวทางในการพฒันาองคก์รไดด้งัตารางต่อไปน้ี 
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รูปแบบกลยทุิ์ จุดแขง็ จุดอ่อน 
โอกาส 1. ส่งเสริมศกัยภาพของพนักงานในการ

พฒันาความรู้ ความเช่ียวชาญทุกระดบัทั้ง
ในและต่างประเทศ 
2. ส่งเสริม/ผลกัดนั ให้ระบบการบริหาร
จดัการคุณภาพ ISO9001:2008 เป็นส่วน
เดียวกันกับการท างาน เพ่ือให้เกิดการ
ยอมรับในระดบัสากล 

1. ก าหนดหน้าท่ีและการรับผิดชอบให้แก่
พนกังานทุกต าแหน่งอยา่งเป็นรูปิรรมและ
มีการทบทวนอยา่งสม ่าเสมอ 
2. ก าหนดวิิีการท่ีเป็นมาตรฐานระหว่าง
ห น่ วย ง าน ใน ก าร ติ ด ต่ อ ส่ื อ ส ารกั บ
หน่วยงานภายนอกเป็นลายลกัษณ์อกัษร 
3 . ก าหนดแผนการและวิ ิี ก ารตรวจ
ประเมินภายในท่ีถูกตอ้ง 

ภยัคุกคาม 1. การได้รับการรับรอง ISO9001:2008 
เป็ น ก ารส ร้ า งค ว าม เช่ื อ มั่ น ให้ แ ก่
ประชาชน และผูมี้ส่วนเก่ียวขอ้ง 

1 . ประชาสัมพัน ิ์และให้ ความ รู้ด้าน
พลังงานนิวเคลียร์อย่างต่อเน่ืองเพ่ือสร้าง
ความเขา้ใจท่ีถูกตอ้งและลดกระแสต่อตา้น 
2. ก าหนดการตรวจประเมินคุณภาพองคก์ร
จากหน่วยงานภายนอกเพ่ือขอรับการ
รับรองระบบ 

 

 จากการทบทวนวรรณกรรมขา้งตน้ทั้งแนวคิด ทฤษฎี และผลงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง จะ
เห็นได้ว่า สภาพพื้นฐานส่วนบุคคลของเจ้าหน้าท่ีส่งเสริมการเกษตร ได้แก่ เพศ อายุ ระดับ
การศึกษา สถานภาพการสมรส เงินเดือนท่ีได้รับ ระดับต าแหน่ง ประสบการณ์ท างานทั้ งหมด 
จ านวนต าบลท่ีรับผิดชอบ ประสบการณ์ท างานส่งเสริมการเกษตร ระยะเวลาการปฏิบติังานเป็น
เจา้หน้าท่ีส่งเสริมการเกษตร ระยะทางไปปฏิบติังานในพื้นท่ี และพาหนะท่ีใช้ในการเดินทางไป
ปฏิบติังาน ความรู้และแหล่งความรู้ของเจา้หนา้ท่ีต่อระบบส่งเสริมการเกษตร  รวมถึง ความคิดเห็น 
ทศันคติ ความพึงพอใจ และความคิดเห็นต่อผลการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าท่ีต่อระบบส่งเสริม
การเกษตรแบบฝึกอบรมและเยี่ยมเยียน ตลอดจนปัญหาและข้อเสนอแนะต่อการปฏิบัติงานใน
ระบบส่งเสริมการเกษตร และ จุดแข็ง จุดอ่อน โอกาส อุปสรรค และแนวทางการพัฒนาระบบ
ส่งเสริมการเกษตร ล้วนมีผลต่อการการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าท่ีส่งเสริมการเกษตรทั้ งส้ิน  
ซ่ึงผลการวิจยัเหล่าน้ีจะน าไปเป็นแนวทางในการปรับปรุงการด าเนินงานในพื้นท่ีของเจา้หน้าท่ี
ส่งเสริมการเกษตร และปรับปรุงระบบส่งเสริมการเกษตรใหส้อดคลอ้งกบัการปฏิบติังานจริง ต่อไป 



 

 

บทที ่ 3 

วธีิดาํเนินการวจิัย 

 

 

 การวิจยัเร่ืองการปฏิบติังานตามระบบฝึกอบรมและเยี่ยมเยียนของเจา้หน้าท่ีส่งเสริม

การเกษตร ในจงัหวดัอุตรดิตถ์ การศึกษาในคร้ังน้ีจะใช้รูปแบบการวิจยัเชิงสํารวจตามระเบียบ

วธีิการวจิยั  รายละเอียดมีดงัน้ี 

 

1.  ประชากรและกลุ่มตัวอย่างทีใ่ช้ในการวจิัย 

 

 1.1  ประชากร  คือ เจา้หนา้ท่ีส่งเสริมการเกษตรทั้งหมดในจงัหวดัอุตรดิตถ ์จาํนวน 72 ราย 

ไดแ้ก่  1.1.1  เจ้าหน้าทีส่่งเสริมการเกษตร ระดับจังหวัด จาํนวน 20 ราย 

  1.1.2  เจ้าหน้าทีส่่งเสริมการเกษตร ระดับตําบล จาํนวน 52 ราย  

 1.2  กลุ่มตัวอย่าง 

  1.2.1   การเก็บข้อมูลจากการสอบถาม ประชากรทั้งหมด จาํนวน 72 ราย โดยไม่

สุ่มตวัอยา่ง 

  1.2.2  การเก็บข้อมูลจากการสนทนากลุ่ม โดยการคดัเลือกแบบเฉพาะเจาะจง 

(Purposive Sampling) ได้แก่ หัวหน้ากลุ่ม 2 ราย เกษตรอําเภอ 3 ราย และเจ้าหน้าท่ี ส่งเสริม

การเกษตร 5 ราย รวม 10 ราย เพื่อร่วมการสนทนากลุ่ม 

 

2.  เคร่ืองมอืทีใ่ช้ในการวจิัย 

 

2.1 เคร่ืองมือในการวจัิย แบ่งออกเป็น 2 ส่วน ดังนี้ 

2.1.1  แบบสอบถามแบบมีโครงสร้าง ประกอบด้วยคาํถามแบบปลายปิดและ

ปลายเปิด 4 ตอน คือ 

  ตอนท่ี 1   สภาพพื้นฐานส่วนบุคคลของเจา้หนา้ท่ีส่งเสริมการเกษตร  

  ตอนท่ี 2   ความคิดเห็นต่อความรู้และแหล่งความรู้ของเจา้หนา้ท่ีในระบบ

ส่งเสริมการเกษตรแบบฝึกอบรมและเยีย่มเยยีน          
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  ตอนท่ี 3   ความคิดเห็น และความพึงพอใจ ต่อระบบส่งเสริมการเกษตร 

รวมถึงความคิดเห็นต่อผลจากระบบส่งเสริมการเกษตรแบบฝึกอบรมและเยีย่มเยยีน  

  ตอนท่ี 4  ปัญหา และข้อเสนอแนะต่อการปฏิบัติงานในระบบส่งเสริม

การเกษตร  

2.1.2  ประเด็นการสนทนากลุ่ม (Focus Group )  มีประเด็น ดงัน้ี 

   1)  ความสําคญัของระบบส่งเสริมการเกษตรต่อการปฏิบติังานการส่งเสริม

การเกษตรของเจา้หนา้ท่ี 

2)  ความเหมาะสมของระบบส่งเสริมการเกษตรการแบบฝึกอบรมและเยี่ยม

เยียน ไดแ้ก่ ถ่ายทอดความรู้ (Training)  การเยี่ยมเยยีน (Visiting)  การสนบัสนุน (Supporting)  การ

นิเทศงาน (Supervision) และ การจดัการขอ้มูล (Data management)   

3)  ผลการปฏิบติังานตามระบบส่งเสริมการเกษตรแบบฝึกอบรมและเยีย่มเยยีน 

4)  การบูรณาการของหน่วยงานร่วมกับหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งตามระบบ

ส่งเสริมการเกษตรแบบฝึกอบรมและเยีย่มเยยีน 

5)  ความรู้ ความพึงพอใจ ต่อระบบส่งเสริมการเกษตรแบบฝึกอบรมและ

เยีย่มเยยีนมีผลต่อการปฏิบติังานของท่านดา้นใดบา้ง  

6)  ความคิดเห็นต่อการปฏิบัติงานตามระบบส่งเสริมการเกษตรแบบ

ฝึกอบรมและเยีย่มเยยีน 

7)  ปัญหา และขอ้เสนอแนะต่อการปฏิบติังานในระบบส่งเสริมการเกษตร 

   8)  จุดแข็ง จุดอ่อน โอกาส อุปสรรค และแนวทางการพฒันาระบบส่งเสริม

การเกษตร 

 2.2  การสร้างและการทดสอบเคร่ืองมือ 

  ผูว้จิยัไดด้าํเนินการสร้างเคร่ืองมือในการวิจยั ดงัน้ี 

  2.2.1 การใช้แบบสอบถาม  สําหรับสอบถามเจา้หน้าท่ีส่งเสริมการเกษตรทั้งหมด

ในจงัหวดัอุตรดิตถ ์โดยมีขั้นตอนการดาํเนินงานดงัน้ี 

1)  ศึกษาจากเอกสารและงานวิจัยท่ีเก่ียวข้อง  ไดแ้ก่   

(1)  ความหมายและแนวคิดเก่ียวกบัความรู้  

(2)  ความหมายและแนวคิดเก่ียวกบัความคิดเห็น 

(3)  ความหมายและแนวคิดทฤษฎีเก่ียวกบัความพึงพอใจ   

(4)  ความหมายและแนวคิด SWOT Analysis  

(5)  ความหมายและแนวคิดเก่ียวกบัการส่งเสริมการเกษตร   
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(6 )   ระบบส่งเสริมการเกษตรแบบฝึกอบรมและเยีย่มเยยีน  

(7)  ผลงานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง เพื่อเป็นแนวทางในการสร้างแบบสอบถาม 

  2)  การสร้างแบบสอบถาม  นาํผลจากการศึกษาคน้ควา้ตามขอ้ 1  มากาํหนดใน

การสร้างแบบสอบถามไดอ้งคป์ระกอบ  ดงัน้ี 

   ตอนท่ี  1  สภาพพื้ นฐานส่วนบุคคลของเจ้าหน้าท่ี ส่งเสริมการเกษตร 

ประกอบด้วย เพศ อายุ ระดับการศึกษา สถานภาพการสมรส เงินเดือนท่ีได้รับ ระดับตาํแหน่ง 

ประสบการณ์ทาํงานทั้งหมด จาํนวนตาํบลท่ีรับผิดชอบ ประสบการณ์ทาํงานส่งเสริมการเกษตร 

ระยะเวลาการปฏิบติังานเป็นเจา้หน้าท่ีส่งเสริมการเกษตร ระยะทางไปปฏิบติังานในพื้นท่ี และ

พาหนะท่ีใชใ้นการเดินทางไปปฏิบติังาน  

  ตอนท่ี 2  ความคิดเห็นต่อความรู้และแหล่งความรู้ของเจ้าหน้าท่ีในระบบ

ส่งเสริมการเกษตรแบบฝึกอบรมและเยี่ยมเยียน ประกอบด้วย การถ่ายทอดความรู้ (Training)   

การเยี่ยมเยียน (Visiting) การสนบัสนุน (Supporting) การนิเทศงาน (Supervision) และ การจดัการ

ขอ้มูล (Data management)  โดยแบ่งความคิดเห็นต่อความรู้และแหล่งความรู้ ออกเป็น  5  ระดบั   

5 คะแนน    หมายถึง    ระดบัมากท่ีสุด 

4 คะแนน    หมายถึง    ระดบัมาก 

3 คะแนน    หมายถึง    ระดบัปานกลาง 

2 คะแนน    หมายถึง    ระดบันอ้ย 

1 คะแนน    หมายถึง    ระดบันอ้ยท่ีสุด   

 ตอนท่ี 3  ความคิดเห็น และความพึงพอใจ ต่อระบบส่งเสริมการเกษตร แบบ

ฝึ ก อ บ ร ม แ ล ะ เยี่ ย ม เยี ย น  ไ ด้ แ ก่  ถ่ า ย ท อ ด ค ว าม รู้  (Training) ก าร เยี่ ย ม เยี ย น  (Visiting)  

การสนบัสนุน (Supporting) การนิเทศงาน (Supervision) และ การจดัการขอ้มูล (Data management) 

โดยแบ่งความคิดเห็นต่อความเหมาะสม และความพึงพอใจ ออกเป็น  5  ระดบั   

5 คะแนน    หมายถึง    ระดบัมากท่ีสุด 

4 คะแนน    หมายถึง    ระดบัมาก 

3 คะแนน    หมายถึง    ระดบัปานกลาง 

2 คะแนน    หมายถึง    ระดบันอ้ย 

1 คะแนน    หมายถึง    ระดบันอ้ยท่ีสุด 

  ตอนท่ี 4  ปัญหา และข้อเสนอแนะต่อการปฏิบัติงานในระบบส่งเสริม

การเกษตร โดยแบ่งความคิดเห็นต่อระดบัปัญหา ออกเป็น  5  ระดบั  
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5 คะแนน    หมายถึง    ระดบัมากท่ีสุด 

4 คะแนน    หมายถึง    ระดบัมาก 

3 คะแนน    หมายถึง    ระดบัปานกลาง 

2 คะแนน    หมายถึง    ระดบันอ้ย 

1 คะแนน    หมายถึง    ระดบันอ้ยท่ีสุด 

  สําหรับข้อเสนอแนะต่อการปฏิบัติงานในระบบส่งเสริมการเกษตรทาํการจัด

หมวดหมู่ หาค่าความถ่ี ค่าร้อยละ และจดัอนัดบัความสาํคญัของแต่ละประเด็น 

2.2.2 การสนทนากลุ่ม สําหรับสนทนาหัวหน้ากลุ่ม เกษตรอาํเภอ และเจา้หน้าท่ี

ส่งเสริมการเกษตร จาํนวน 10 ราย โดยมีประเด็นสนทนา ดงัน้ี 

 1)  ความสําคญัของระบบส่งเสริมการเกษตรต่อการปฏิบติังานการส่งเสริม

การเกษตรของเจา้หนา้ท่ี 

(1)  ระบบส่งเสริมการเกษตรแสดงถึงอตัลักษณ์ของเจา้หน้าท่ีส่งเสริม

การเกษตรอยา่งไร 

(2)  ระบบส่งเสริมการเกษตรแสดงให้เห็นถึงความรู้ความสามารถของ

เจา้หนา้ท่ีส่งเสริมการเกษตรอยา่งไร 

(3)  ระบบส่งเสริมการเกษตรสร้างความเช่ือมัน่ในการปฏิบติังานดา้นการ

ส่งเสริมการเกษตรของเจา้หนา้ท่ีส่งเสริมการเกษตรมากเพียงใด 

2)  ความเหมาะสมของระบบส่งเสริมการเกษตรการแบบฝึกอบรมและเยี่ยม

เยียน ไดแ้ก่ ถ่ายทอดความรู้ (Training)  การเยี่ยมเยยีน (Visiting)  การสนบัสนุน (Supporting)  การ

นิเทศงาน (Supervision) และ การจดัการขอ้มูล (Data management)  

(1)  การปฏิบติังานในปัจจุบนัเป็นอยา่งไร 

(2)  มีการปฏิบติังานตามระบบส่งเสริมการเกษตรอยา่งไร 

(3)  การเปล่ียนแปลงของสถานการณ์ในปัจจุบนัส่งผลกระทบอะไรบา้ง

ต่อการปฏิบติังาน 

(4)  ระบบส่งเสริมการเกษตรช่วยใหก้ารปฏิบติังานง่ายข้ึนหรือไม่อยา่งไร 

(5)  ระบบส่งเสริมการเกษตรสามารถนาํมาใช้ในพื้นท่ีไดจ้ริงใช่หรือไม่

อยา่งไร 

(6)  การนาํระบบส่งเสริมการเกษตรแบบฝึกอบรมและเยี่ยมเยียนมาใชท้าํ

ใหก้ารปฏิบติังานในพื้นท่ีมีประสิทธิภาพมากข้ึนหรือไม่อยา่งไร 
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3)  ผลการปฏิบติังานตามระบบส่งเสริมการเกษตรแบบฝึกอบรมและเยีย่มเยยีน 

(1)  ท่านมีการถ่ายทอดความรู้ใหแ้ก่เกษตรกรอยา่งไร 

(2)  ท่านลงพื้นท่ีเยีย่มเยยีนเกษตรกรสมํ่าเสมอหรือไม่ อยา่งไร 

(3)  ท่านไดรั้บการสนบัสนุนดา้นวชิาการ วสัดุ อุปกรณ์ อยา่งไร 

(4)  การติดตามนิเทศงานช่วยใหก้ารปฏิบติังานของท่านเป็นอยา่งไร 

(5)  ท่านสามารถจัดเก็บข้อมูลสารสนเทศร่วมกับเกษตรกรได้อย่าง

ถูกตอ้งเป็นปัจจุบนัหรือไม่ 

4)  การบูรณาการของหน่วยงานร่วมกับหน่วยงานท่ีเก่ียวข้องตามระบบ

ส่งเสริมการเกษตรแบบฝึกอบรมและเยีย่มเยยีน 

(1)  หน่วยงานท่านมีการประสานงานร่วมกบัหน่วยงานอ่ืนในการเยี่ยม

เยยีนเกษตรกร 

(2)  หน่วยงานท่านทาํงานบูรณาการร่วมกบัหน่วยงานอ่ืนในการแก้ไข

ปัญหาของเกษตรกร 

5)  ความรู้ ความพึงพอใจ ต่อระบบส่งเสริมการเกษตรแบบฝึกอบรมและเยี่ยม

เยยีนมีผลต่อการปฏิบติังานของท่านดา้นใดบา้ง  

(1)  ดา้นความรู้ ท่านมีความรู้ความเขา้ใจเก่ียวกบัระบบส่งเสริมการเกษตร

แบบฝึกอบรมและเยีย่มเยยีนมากนอ้ยเพียงใด 

(2)  ดา้นความพึงพอใจ ท่านมีความพึงพอใจต่อการปฏิบติังานตามระบบ

ส่งเสริมการเกษตรแบบฝึกอบรมและเยีย่มเยยีน 

(3)  ดา้นความคิดเห็น ต่อระบบส่งเสริมการเกษตรแบบฝึกอบรมและเยีย่ม

เยยีนอยา่งไร 

6)  ความคิดเห็นต่อการปฏิบติังานตามระบบส่งเสริมการเกษตรแบบฝึกอบรม

และเยีย่มเยยีน 

7)  ปัญหา และขอ้เสนอแนะต่อการปฏิบติังานในระบบส่งเสริมการเกษตร 

    (1)  การดาํเนินงานตามระบบส่งเสริมการเกษตรแบบฝึกอบรมและเยี่ยม

เยยีนท่ีผา่นมามีปัญหาอะไรบา้ง 

    (2)  ท่านมีขอ้เสนอแนะใดบา้ง เพื่อเป็นประโยชน์กบัการดาํเนินงานตาม

ระบบส่งเสริมการเกษตรแบบฝึกอบรมและเยีย่มเยยีน 

   8)  จุดแข็ง จุดอ่อน โอกาส อุปสรรค และแนวทางการพฒันาระบบส่งเสริม

การเกษตร 
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2.2.3  การตรวจสอบความเหมาะสมของแบบสอบถาม  เพื่อให้การวิจยัมีความ

ถูกต้องสมบูรณ์  ผูว้ิจ ัยได้นําแบบสัมภาษณ์ไปให้คณะอาจารย์ท่ีปรึกษาวิทยานิพนธ์พิจารณา

ตรวจสอบความเหมาะสม  และให้คาํแนะนาํแกไ้ข และทาํการตรวจสอบคุณภาพเคร่ืองมือ การหา

ค่าดชันีความสอดคลอ้งของแบบสอบถาม (IOC) โดยมีผูใ้หค้วามหมาย ดงัน้ี 

เสนอ  ภิรมจิตรผอ่ง (2545, น. 220) การหาค่าความแม่นตรงเชิงเน้ือหา ตรวจสอบ

โดยการหาค่าดชันีความสอดคล้องของความคิดเห็นของผูเ้ช่ียวชาญ (IOC) ด้วยวิธีของ Rovinelli 

และ Hambelton โดยใชสู้ตร ดงัน้ี 

IOC =  ∑R 

     N 

เม่ือ IOC คือ ดชันีความสอดคลอ้งมีค่าระหวา่ง -1 ถึง +1 

 ∑R คือ ผลรวมของการพิจารณาของผูเ้ช่ียวชาญ 

 N คือ จาํนวนผูเ้ช่ียวชาญ 

นาํค่าดชันีความสอดคลอ้งของขอ้คาํถามไปเปรียบเทียบเกณฑท่ี์กาํหนดไวด้งัน้ี 

ถา้ IOC > 0.50 ถือวา่ขอ้คาํถามนั้นวดัไดส้อดคลอ้งกบันิยามเชิงปฏิบติัการ 

ถา้ IOC ≤ 0.50 ถือวา่ขอ้คาํถามนั้นวดัไม่สอดคลอ้งกบันิยามเชิงปฏิบติัการ 

สุรพงษ์ คงสัตย์ และธีรชาติ ธรรมวงค์ (2556) ได้อธิบายว่า ''การหาค่าความ

เท่ียงตรงของแบบสอบถาม (IOC)''  การหาค่า IOC ของผูเ้ช่ียวชาญจากการให้ผูเ้ช่ียวชาญตรวจสอบ

แบบสอบถามการวิจยั IOC คือ ค่าความเท่ียงตรงของแบบสอบถาม หรือค่าสอดคลอ้งระหว่างขอ้

คาํถามกับวตัถุประสงค์ หรือเน้ือหา (IOC : Index of item objective congruence) ปกติแล้วจะให้

ผูเ้ช่ียวชาญตรวจสอบ ตั้งแต่ 3 คนข้ึนไปในการตรวจสอบ 

โดยใหเ้กณฑใ์นการตรวจพิจารณาขอ้คาํถาม ดงัน้ี  

ใหค้ะแนน +1 ถา้แน่ใจวา่ขอ้คาํถามวดัไดต้รงตามวตัถุประสงค ์ 

ใหค้ะแนน 0 ถา้ไม่แน่ใจวา่ขอ้คาํถามวดัไดต้รงตามวตัถุประสงค ์ 

ใหค้ะแนน -1 ถา้แน่ใจวา่ขอ้คาํถามวดัไดไ้ม่ตรงตามวตัถุประสงค ์ 

แลว้นาํผลคะแนนท่ีไดจ้ากผูเ้ช่ียวชาญมาคาํนวณหาค่า IOC ตามสูตร  

เกณฑ ์1. ขอ้คาํถามท่ีมีค่า IOC ตั้งแต่ 0.50-1.00 มีค่าความเท่ียงตรง ใชไ้ด ้ 

    2. ขอ้คาํถามท่ีมีค่า IOC ตํ่ากวา่ 0.50 ตอ้งปรับปรุง ยงัใชไ้ม่ได ้ 

วิธีการหาค่าความเท่ียงตรงของแบบสอบถาม (IOC) ตวัอยา่งเช่น ขอ้คาํถาม ขอ้ 1 

ผูเ้ช่ียวชาญ 5 ท่าน แต่ละท่าน ใหค้ะแนนมา คือ +1 ทั้ง 5 ท่าน  
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การหาค่า IOC คือ หาผลรวมของคะแนนในขอ้ 1 โดยการบวก 1+1+1+1+1 เท่ากบั 

5 คะแนน แลว้นาํมาหารดว้ยจาํนวนผูเ้ช่ียวชาญ คือ  

ผลรวมคะแนน/จาํนวนผูเ้ช่ียวชาญ เท่ากบั 5/5 = 1.00 จากนั้นนําผลไปเทียบกบั

เกณฑ์ท่ีตั้งไว ้จากผลการหาค่าความเท่ียงตรงของแบบสอบถาม (IOC) แสดงว่า ขอ้คาํถามมีความ

เท่ียงตรงสูงนาํไปใชไ้ดส่้วนขอ้อ่ืน ๆ ก็ทาํหลกัการเดียวกนัทั้งหมดทุกขอ้คาํถาม  

กรณีผูเ้ช่ียวชาญ 5 ท่าน ตวัอยา่ง เช่น ผลคะแนน ทั้ง 5 ท่าน ได ้5 คะแนน = 1.00 มี

ค่าความเท่ียงตรง ใช้ได้ ผลคะแนน ทั้ง 5 ท่าน ได้ 4 คะแนน = 0.8 มีค่าความเท่ียงตรง ใช้ได ้ผล

คะแนน ทั้ ง 5 ท่าน ได้ 3 คะแนน = 0.6 มีค่าความเท่ียงตรง ใช้ได้ ผลคะแนน ทั้ ง 5 ท่าน ได้ 2 

คะแนน = 0.4 ค่าความเท่ียงตรงตํ่ากวา่ 0.50 ยงัใชไ้ม่ได ้ตอ้งปรับปรุง ผลคะแนน ทั้ง 5 ท่าน ได ้1 

คะแนน = 0.2 ค่าความเท่ียงตรงตํ่ากวา่ 0.50 ยงัใชไ้ม่ได ้ตอ้งปรับปรุง  

การหาค่า IOC สามารถหาไดท้ั้งแบบทดสอบ แบบวดั สําหรับนิสิต นกัศึกษา และ

ผูท่ี้กาํลงั ทาํวิทยานิพนธ์หรือผูส้นใจ ศึกษาแลว้สามารถนาํไปใช้ในการหาค่าความเท่ียงตรงของ

เคร่ืองมือไดเ้ลย 

ผูว้ิจยัทาํการตรวจสอบคุณภาพเคร่ืองมือ โดยผูว้ิจยัได้นําแบบสอบถามท่ีสร้างข้ึน

สําหรับการศึกษาวิจัยไปทําการทดสอบหาค่าความเท่ียงตรง (Validity) และความเช่ือมั่น 

(Reliability) ดงัน้ี 

1. ค่าความเท่ียงตรงโดยนําแบบสอบถาม ท่ีผูว้ิจยัสร้างข้ึนไปตรวจสอบความ

เท่ียงตรงตามเน้ือหาจากผูเ้ช่ียวชาญ จาํนวน 5 ท่าน  หลงัจากนั้นนาํมาหาค่าดชันีความสอดคลอ้ง (IOC) 

ค่า IOC   =    102.20  = 0.95 

           106 

สรุปผลการหาค่าดัชนีความสอดคล้อง (IOC) จากผูเ้ช่ียวชาญ จาํนวน 5 ท่าน  

เกณฑ์การตดัสินค่า IOC ถา้มีค่า 0.50 ข้ึนไป แสดงวา่ ขอ้คาํถามนั้นวดัไดต้รงจุดประสงค์ หรือตรง

ตามเน้ือหานั้น แสดงวา่ ขอ้คาํถามขอ้นั้นใชไ้ด ้

2.2.4 ทดสอบแบบสอบถาม  โดยการนําแบบสอบถามไปทําการทดสอบ กับ

เจา้หนา้ท่ีส่งเสริมการเกษตรในการวิจยัจาํนวน  30  ราย ท่ีไม่ใช่กลุ่มท่ีจะเก็บขอ้มูลในการวิจยั  นาํ

ผลการสอบ ถาม ไปท ดสอบ หาค่าความเช่ือมั่น  (reliability  consistency) ตามวิ ธีการหาค่ า

สัมประสิทธ์ิแอลฟา (coefficient of alpha หรือ Cronbach)  โดยใชโ้ปรแกรมคอมพวิเตอร์สาํเร็จรูป 

ซ่ึ งบุ ญ ชม   ศ รีส ะอาด (2535, น . 107) อธิบ ายว่า  การห าค่ าความ เช่ื อมั่น 

(Reliability) ของเคร่ืองมือ โดยใช้สูตรสัมประสิทธ์ิแอลฟา (Alpha-Coefficient) ของ (Cronbach) 

ซ่ึงเหมาะสาํหรับเคร่ืองมือท่ีเป็นมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) มีสูตรดงัน้ี  
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α = k            1 - ∑ Si2  

k – 1                  St2 

โดยท่ี  

α  แทน สัมประสิทธ์ิความเช่ือมัน่  

K   แทน จาํนวนขอ้คาํถาม  

∑Si2  แทน ผลรวมของความแปรปรวนของคะแนนแต่ละขอ้  

St2 แทน ความแปรปรวนของคะแนนรวม 

ไดค้่าความเช่ือมัน่ (Reliability) ดงัน้ี  

1) ระดบัความคิดเห็นต่อความรู้ในระบบส่งเสริมการเกษตร เท่ากบั  0.956 

2) ระดบัการไดรั้บขอ้มูลข่าวสาร (แหล่งความรู้) ตามความคิดเห็น  เท่ากบั  0.907 

3) ระดบัความคิดเห็นต่อความเหมาะสมของระบบส่งเสริมการเกษตร เท่ากบั 0.940 

4) ระดบัความคิดเห็นต่อผลจากระบบส่งเสริมการเกษตร เท่ากบั   0.947 

5) ระดบัความพึงพอใจต่อระบบส่งเสริมการเกษตรการ  เท่ากบั  0.918 

6) ระดบัปัญหาต่อการปฏิบติังานในระบบส่งเสริมการเกษตร  เท่ากบั  0.933 

สําหรับค่าความเช่ือถือไดท่ี้เหมาะสมนั้น Carmines และ Zeller (1986:51) แนะนาํ

วา่โดยทัว่ไปแลว้ค่าความเช่ือถือไดข้องเคร่ืองมือวดัควรจะมีค่าไม่ตํ่ากวา่ 0.80 ดงันั้นจึงสรุปไดว้่า 

แบบสอบถามเป็นแบบสอบถามท่ีมีความเช่ือถือไดส้ามารถนาํไปใชเ้ก็บรวบรวมขอ้มูลได ้

2.2.5  นําแบบสอบถามฉบบัสมบูรณ์ ไปเก็บขอ้มูลกบักลุ่มตวัอยา่ง 

2.2.6  การตรวจสอบข้อมูลการสนทนากลุ่ม งานวิจยัน้ีใชก้ารตรวจสอบขอ้มูลแบบ

สามเส้า ดา้นการเก็บรวบรวมขอ้มูล และการสังเกตแบบมีส่วนร่วมควบคู่กบัการซกัถาม  

  

3.  การเกบ็รวบรวมข้อมูลวจิยั 

  

 ผูว้จิยัเก็บรวบรวมขอ้มูลโดยการใชแ้บบสอบถามและการสนทนากลุ่ม มีขั้นตอนดงัน้ี 

 3.1  การเกบ็รวบรวมข้อมูลโดยการใช้แบบสอบถาม มีขั้นตอน ดงัน้ี 

  3.1.1 ผูว้ิจยัใชว้ิธีการส่งแบบสอบถามทางไปรษณียไ์ปยงัสํานกังานเกษตรอาํเภอ

ทั้ง 9 อาํเภอ ในจงัหวดัอุตรดิตถ์ โดยเร่ิมตั้งแต่วนัท่ี 4 มกราคม 2561 จาํนวน 52 ฉบบั พร้อมแนบ

ซองจดหมายตอบกลับไปกับแบบสอบถามเพื่อขอความร่วมมือในการตอบกลับทางไปรษณีย์
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ภายใน 15 วนั หลงัจากได้รับแบบสอบถาม และส่งแบบสอบถามด้วยตนเองอีก 20 ฉบบัให้กับ

เจา้หนา้ท่ีส่งเสริมการเกษตรระดบัจงัหวดั 

  3.1.2 เม่ือครบกาํหนด 15 วนั มีผูต้อบแบบสอบถามตอบกลบัมา ในระดบัอาํเภอ

จาํนวน 45 ฉบบั คิดเป็นร้อยละ 86.54 ของแบบสอบถามท่ีส่งไป ในระดบัจงัหวดัจาํนวน 20 ฉบบั

คิดเป็นร้อยละ 100 ของแบบสอบถามท่ีส่งไป ผูว้ิจยัจึงได้ติดตามโดยการสอบถามทางโทรศพัท์

กลบัไปยงัผูต้อบแบบสอบถามระดบัอาํเภอ เพื่อขอความอนุเคราะห์ขอ้มูล หลงัจากนั้นอีก10 วนั 

ไดรั้บแบบสอบถามกลบัคืนมาครบตามจาํนวนท่ีตอ้งการใชใ้นการวจิยั 

  3.1.3 เก็บรวบรวมแบบสอบถามท่ีมีการตอบกลบัพร้อมดาํเนินการตรวจสอบความ

ครบถ้วนถูกตอ้งของขอ้มูลในแบบสอบถาม และดาํเนินการเก็บรวบรวมนาํไปบนัทึกขอ้มูลเพื่อ

วเิคราะห์ขอ้มลูต่อไป 

 3.2  รวบรวมข้อมูลจากการสนทนากลุ่ม (Focus Group Interview) จาํนวน 10 คน 

ประกอบดว้ย หวัหนา้กลุ่ม  เกษตรอาํเภอ และเจา้หนา้ท่ีส่งเสริมการเกษตร ซ่ึงผูว้ิจยัดาํเนินการเก็บ

รวบรวมขอ้มูลดว้ยตนเองพร้อมกบัทีมผูช่้วยนกัวิจยัท่ีมีความเช่ียวชาญ จาํนวน 2 คน เป็นเจา้หนา้ท่ี

ส่งเสริมการเกษตรในสํานกังานเกษตรจงัหวดัอุตรดิตถ์ท่ีมีประสบการณ์ โดยการสนทนากลุ่มยอ่ย 

(Focus group) ผูว้ิจ ัยได้มีการจดัสนทนากลุ่มย่อยตามประเด็นท่ีกําหนด และได้ช้ีแจงการเก็บ

รวบรวมข้อมูลให้แก่ผูใ้ห้ข้อมูลท่ีสําคัญทราบ และให้ผูช่้วยนักวิจยัร่วมดาํเนินงานจดัประชุม

สนทนากลุ่ม การสังเกตแบบมีส่วนร่วมควบคู่กบัการซักถาม และสรุปวิเคราะห์ขอ้มูลของแต่ละ

ประเด็นอยา่งละเอียด 

 

4.  การวเิคราะห์ข้อมูล  และสถิติทีใ่ช้ในการวเิคราะห์ข้อมูล 

 

นาํแบบสอบถามท่ีเก็บรวบรวมขอ้มูลต่าง ๆ ตามวตัถุประสงคข์องการวิจยั ตรวจสอบ 

ความสมบูรณ์ของขอ้มูล จดัทาํรหสัขอ้มูล แลว้ทาํการวิเคราะห์ขอ้มูลดว้ยเคร่ือง คอมพิวเตอร์ โดย

ใชโ้ปรแกรมสาํเร็จรูป มีการวเิคราะห์ขอ้มูล ดงัน้ี  

ตอนที ่1  สภาพพื้นฐานส่วนบุคคลของเจา้หนา้ท่ีส่งเสริมการเกษตร วเิคราะห์ขอ้มูลเชิง

ปริมาณโดยใชส้ถิติ ไดแ้ก่ ค่าความถ่ี ค่าร้อยละ ค่าเฉล่ีย ค่าตํ่าสุด ค่าสูงสุด และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน  

ตอนที่ 2  ความคิดเห็นต่อความรู้และแหล่งความรู้ของเจา้หน้าท่ีในระบบส่งเสริม

การเกษตรแบบฝึกอบรมและเยีย่มเยยีน ชุมชน วเิคราะห์ขอ้มูลโดยใชส้ถิติ ไดแ้ก่ ค่าความถ่ี ค่าร้อยละ 

ค่าตํ่าสุด ค่าสูงสุด ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และการจดัอนัดบั โดยแปลความหมายของ

คะแนนตามค่าเฉล่ีย ซ่ึงแบ่งออกเป็น 5 ระดบั มีเกณฑใ์นการแปลความหมายขอ้มูล  ดงัน้ี 
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 ช่วงคะแนน  =   

 

     =                                     =  
     

     =      0.80 

เกณฑเ์พื่อใชใ้นการประเมินค่าคะแนนเฉล่ียของความคิดเห็นต่อความรู้และแหล่งความรู้ คือ 

 คะแนนเฉล่ีย 4.21 – 5.00  หมายถึง  ความคิดเห็นในระดบัมากท่ีสุด 

 คะแนนเฉล่ีย 3.41 – 4.20  หมายถึง  ความคิดเห็นในระดบัมาก 

 คะแนนเฉล่ีย 2.61 – 3.40  หมายถึง  ความคิดเห็นในระดบัปานกลาง 

 คะแนนเฉล่ีย 1.81 – 2.60  หมายถึง  ความคิดเห็นในระดบันอ้ย 

  คะแนนเฉล่ีย 1.00 – 1.80  หมายถึง  ความคิดเห็นในระดบันอ้ยท่ีสุด 

ตอนที่ 3  ความคิดเห็น และความพึงพอใจ ของระบบส่งเสริมการเกษตร รวมถึงความ

คิดเห็นต่อผลจากระบบส่งเสริมการเกษตรแบบฝึกอบรมและเยีย่มเยยีน วิเคราะห์ขอ้มูลโดยใชส้ถิติ 

ไดแ้ก่ ค่าความถ่ี ค่าร้อยละ ค่าตํ่าสุด ค่าสูงสุด ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และการจดัอนัดบั มี

เกณฑใ์นการแปลความหมายขอ้มูล ดงัน้ี 

 

 ช่วงคะแนน  =   

 

     =                                     =    

     

     =      0.80 

โดยแปลความหมายของคะแนนตามค่าเฉล่ีย ซ่ึงแบ่งออกเป็น 5 ระดบั มีเกณฑ์ใน

การแปลความหมายขอ้มูล  ดงัน้ี 

 คะแนนเฉล่ีย 4.21 – 5.00  หมายถึง  ความคิดเห็น/ความพึงพอใจในระดบัมากท่ีสุด 

 คะแนนเฉล่ีย 3.41 – 4.20  หมายถึง  ความคิดเห็น/ความพึงพอใจในระดบัมาก 

 คะแนนเฉล่ีย 2.61 – 3.40  หมายถึง  ความคิดเห็น/ความพึงพอใจในระดบัปานกลาง 

 คะแนนเฉล่ีย 1.81 – 2.60  หมายถึง  ความคิดเห็น/ความพึงพอใจในระดบันอ้ย 

 คะแนนเฉล่ีย 1.00 – 1.80  หมายถึง  ความคิดเห็น/ความพึงพอใจในระดบันอ้ยท่ีสุด 

 

        คะแนนสูงสุด - คะแนนตํ่าสุด 

                   จาํนวนระดบั 

5 - 1 

   5 

4 

5 

        คะแนนสูงสุด - คะแนนตํ่าสุด 

                   จาํนวนระดบั 

5 - 1 

   5 

4 

5 
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ตอนที ่4  ปัญหา และขอ้เสนอแนะต่อการปฏิบติังานในระบบส่งเสริมการเกษตร 

ปัญหา ต่อการปฏิบติังานในระบบส่งเสริมการเกษตร วิเคราะห์ขอ้มูลโดยใชส้ถิติ 

ไดแ้ก่ ค่าความถ่ี ค่าร้อยละ ค่าตํ่าสุด ค่าสูงสุด ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และการจดัอนัดบั  

มีเกณฑใ์นการแปลความหมายขอ้มูล ดงัน้ี 

 

 ช่วงคะแนน  =   

 

     =                                     =   =     0.80 

 

แปลความหมายของระดบัปัญหา ในแต่ละประเด็น  ดงัน้ี 

  คะแนนเฉล่ีย  4.21 – 5.00  หมายถึง  มีปัญหาในระดบัมากท่ีสุด 

  คะแนนเฉล่ีย  3.41 - 4.20  หมายถึง  มีปัญหาในระดบัมาก 

คะแนนเฉล่ีย  2.61 - 3.40  หมายถึง  มีปัญหาในระดบัปานกลาง 

คะแนนเฉล่ีย  1.81 - 2.60  หมายถึง  มีปัญหาในระดบันอ้ย 

   คะแนนเฉล่ีย  1.00 - 1.80  หมายถึง  มีปัญหาในระดบันอ้ยท่ีสุด 

ขอ้เสนอแนะ ใช้การวิเคราะห์เน้ือหาโดยจดัลาํดบัหมวดหมู่ความสําคญั2 5แบบความ

เรียง 25อาศยัความสอดคล้องและความเป็นเหตุเป็นผล ใช้สถิติ ได้แก่ ค่าความถ่ี ค่าร้อยละ และการจดั

อนัดบั 

ตอนที่ 5  จุดแข็ง จุดอ่อน โอกาส อุปสรรค และแนวทางการพฒันาระบบส่งเสริม

การเกษตร 

 นําข้อมูลท่ีได้จากการสนทนากลุ่ม (Focus Group) ท่ีผูว้ิจ ัยจดบันทึกข้อมูลไวเ้ป็น

หมวดหมู่และวเิคราะห์ขอ้มูลทาํความเขา้ใจเก่ียวกบัความคิดเห็นของผูใ้หข้อ้มูล นาํขอ้มูลท่ีคลา้ยกนั

มาไวใ้นกลุ่มเดียวกนั จดัหมวดหมู่ของขอ้มูลอย่างเป็นอิสระ และจดัประเด็นย่อยมารวบรวมเป็น

เร่ืองหรือกลุ่มเดียวกนั ซ่ึงเรียกว่าการสรุปประเด็นหลกั เขียนอธิบายประเด็นให้เป็นความเรียงมี

ความต่อเน่ืองกนั  

การนําเทคนิค SWOT มาใช้ในการวิเคราะห์สถานการณ์ โดยการกําหนด

ประเด็นตามองคป์ระกอบของระบบส่งเสริมการเกษตรแบบฝึกอบรมและเยี่ยมเยยีน 5 องคป์ระกอบ 

ไดแ้ก่ ถ่ายทอดความรู้ (Training)  การเยี่ยมเยียน (Visiting)  การสนบัสนุน (Supporting)  การนิเทศ

งาน (Supervision) และ การจัดการข้อมูล (Data management) ให้ผู ้เข้าร่วมสนทนากลุ่มเขียน

สถานการณ์ท่ีเป็นอยูใ่นปัจจุบนั ลงในบตัรคาํ (บตัรละหน่ึงประเด็น)  เพื่อให้เกิดความครบถว้นของ

        คะแนนสูงสุด - คะแนนตํ่าสุด 

                   จาํนวนระดบั 

5 - 1 

   5 

4 

5 
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ขอ้มูลท่ีไดจ้ากบตัรคาํ ผูว้ิจยัมีการกระตุน้ให้เกิด การอภิปราย อาจใช้คาํถามนาํบา้ง โดยเฉพาะใน

ประเด็นท่ีผูเ้ขา้ร่วมอภิปราย อาจจะไม่ไดม้องไปถึงอยา่งครอบคลุมทุกดา้น จดับตัรคาํตามประเด็น

จุดแขง็ จุดอ่อน โอกาส และอุปสรรค และร่วมกนัพิจารณาจดัหมวดหมู่ตามหวัขอ้ในแต่ละประเด็น 

จุดแขง็ จุดอ่อน โอกาส และอุปสรรค  

การใช้เทคนิคการจับคู่  (SWOT Matching) โดยใช้วิธีการจับคู่ทีละคู่  ระหว่าง 

จุดแข็งกบัโอกาส จุดอ่อนกบัโอกาส จุดแข็งกบัอุปสรรค จุดอ่อนกับอุปสรรค เพื่อสร้างกลยุทธ์

ทางเลือก ในการจบัคู่อาจจะจบัจุดอ่อนมากกวา่หน่ึงขอ้กบัโอกาสหน่ึงขอ้ หรือ จุดอ่อนหน่ึงขอ้กบั

โอกาสมากกว่าหน่ึงข้อก็ได้ เพื่อให้มีกลยุทธ์ทางเลือกหน่ึงเดียว ตามตาราง TOWS Matrix  

เพื่อหาแนวทางการพฒันาระบบส่งเสริมการเกษตรทั้ ง 5 องค์ประกอบ ได้แก่ ถ่ายทอดความรู้ 

(Training)  การเยี่ยมเยียน (Visiting)  การสนบัสนุน (Supporting)  การนิเทศงาน (Supervision) และ 

การจดัการขอ้มูล (Data management)  ดงัน้ี  

กลยทุธ์เชิงรุก : SO Strategy   

กลยทุธ์เชิงแกไ้ข : WO Strategy   

กลยทุธ์เชิงป้องกนั : ST Strategy   

กลยทุธ์เชิงรับ : WT Strategy   

 



 

บทที ่ 4 

ผลการวเิคราะห์ข้อมูล 

 

 

 การวิจยัเร่ืองการปฏิบติังานตามระบบฝึกอบรมและเยี่ยมเยียนของเจา้หน้าท่ีส่งเสริม

การเกษตร ในจงัหวดัอุตรดิตถ ์ผูว้จิยัไดแ้บ่งการวเิคราะห์และแปลผลขอ้มูลออกเป็น 5 ตอน ดงัน้ี 

ตอนท่ี 1   สภาพพื้นฐานส่วนบุคคลของเจา้หนา้ท่ีส่งเสริมการเกษตร 

ตอนท่ี 2   ความคิดเห็นต่อความรู้และแหล่งความรู้ของเจา้หนา้ท่ีในระบบส่งเสริม

การเกษตรแบบฝึกอบรมและเยีย่มเยยีน  

  ตอนท่ี 3   ความคิดเห็น และความพึงพอใจ ต่อระบบส่งเสริมการเกษตรแบบฝึกอบรม

และเยีย่มเยยีน  

 ตอนท่ี 4  ปัญหา และขอ้เสนอแนะต่อการปฏิบติังานในระบบส่งเสริมการเกษตร 

ตอนท่ี 5  จุดแข็ง จุดอ่อน โอกาส อุปสรรค และแนวทางการพฒันาระบบส่งเสริม

การเกษตร 

 โดยมีรายละเอียดผลการวเิคราะห์ขอ้มูล ดงัน้ี  

 

ตอนที ่1  สภาพพืน้ฐานส่วนบุคคลของเจ้าหน้าทีส่่งเสริมการเกษตร  

 เจา้หนา้ท่ีส่งเสริมการเกษตรจงัหวดัอุตรดิตถ์ มีสภาพพื้นฐานส่วนบุคคลประกอบดว้ย เพศ 

อายุ ระดับการศึกษา สถานภาพสมรส เงินเดือน ระดับตําแหน่ง ประสบการณ์ทํางานทั้ งหมด 

ประสบการณ์ทาํงานดา้นส่งเสริมการเกษตร ระยะเวลาการปฏิบติังานเป็นเจา้หน้าท่ีส่งเสริมการเกษตร 

จาํนวนตาํบลท่ีรับผิดชอบ ระยะทางจากสํานกังานเกษตรอาํเภอถึงพื้นท่ีตาํบล และพาหนะท่ีใช้ในการ

เดินทางไปทาํงานในพื้นท่ีท่ีรับผิดชอบ ผลการวิเคราะห์ขอ้มูลสภาพพื้นฐานส่วนบุคคลของเจา้หนา้ท่ี

ส่งเสริมการเกษตร มีรายละเอียด ดงัตารางท่ี 4.1 
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ตารางท่ี 4.1  สภาพพื้นฐานส่วนบุคคลของเจา้หนา้ท่ีส่งเสริมการเกษตร 

N = 72 

สภาพพืน้ฐานส่วนบุคคลของเจ้าหน้าที่ส่งเสริมการเกษตร จาํนวน(คน)    ร้อยละ 

1. เพศ   

ชาย 31 43.1 

หญิง 41 56.9 

2. อายุ (ปี)   

              นอ้ยกวา่ 30  7 9.7 

30 - 34 19 26.4 

35 – 45 23 31.9 

46 - 56 11 15.3 

มากกวา่ 56 12 16.7 

ค่าตํ่าสุด = 25  ค่าสูงสุด = 59  ค่าเฉล่ีย = 41.15     

ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน = 10.565 

  

3. ระดบัการศึกษา   

ปริญญาตรี 51 70.8 

ปริญญาโท 21 29.2 

4. สถานภาพสมรส   

โสด 30 41.7 

 สมรสอยูด่ว้ยกนั 34 47.2 

               สมรสแยกกนัอยู่   3 4.2 

               หยา่ร้างหรือหมา้ย   5 6.9 

 5. เงนิเดอืน (บาท)   

นอ้ยกวา่ 16,001 13 18.1 

16,001 – 18,000 17 23.6 

18,001 – 28,000 18 25.0 

28,001 – 48,000 16 22.2 

มากกวา่ 48,000   8 11.1 

ค่าตํ่าสุด = 15,000   ค่าสูงสุด = 57,950   ค่าเฉล่ีย = 27,723.75                   

ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน = 13,462.902 
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ตารางท่ี 4.1  (ต่อ) 

N = 72 

สภาพพืน้ฐานส่วนบุคคลของเจ้าหน้าที่ส่งเสริมการเกษตร              จาํนวน(คน) ร้อยละ 

 6. ระดบัตาํแหน่งราชการ   

พนกังานราชการ   3 4.2 

ขา้ราชการระดบัปฏิบติัการ 35 48.6 

ขา้ราชการระดบัชาํนาญการ 23 31.9 

ขา้ราชการระดบัชาํนาญการพิเศษ 11 15.3 

7. ประสบการณ์ทํางานทั้งหมด (ปี)   

นอ้ยกวา่ 6  14 19.4 

6 – 9 14 19.4 

10 – 17 22 30.6 

18 – 29 12 16.7 

มากกวา่ 29 10 13.9 

ค่าตํ่าสุด = 2  ค่าสูงสุด = 35  ค่าเฉล่ีย = 14.85     

ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน = 9.977 

  

 8. ประสบการณ์ทํางาน 

ด้านส่งเสริมการเกษตร (ปี) 

  

นอ้ยกวา่หรือเท่ากบั 1    6 8.3 

2 - 5 22 30.6 

6 - 15 22 30.6 

16 - 30 16 22.2 

มากกวา่ 30   6 8.3 

ค่าตํ่าสุด = 1   ค่าสูงสุด = 35    ค่าเฉล่ีย = 12.22    

ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน = 11.473 
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ตารางท่ี 4.1  (ต่อ) 

N = 72 

สภาพพืน้ฐานส่วนบุคคลของเจ้าหน้าที่ส่งเสริมการเกษตร              จาํนวน(คน) ร้อยละ 

9. ระยะเวลาการปฏิบัตงิาน 

เจ้าหน้าที่ส่งเสริมการเกษตร (ปี) 

  

นอ้ยกวา่หรือเท่ากบั 1  11 15.3 

2 – 3 21 29.2 

4 – 15 18 25.0 

16 – 30 16 22.2 

มากกวา่ 30  6  8.3 

ค่าตํ่าสุด  = 1    ค่าสูงสุด = 35    ค่าเฉล่ีย  = 11.58    

ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน = 11.824  

  

10. จาํนวนตําบลที่รับผดิชอบ   

1  22 42.3 

2 17 32.7 

มากกวา่ 2 13 25.0 

ค่าตํ่าสุด  = 1   ค่าสูงสุด  =  17    ค่าเฉล่ีย  = 2.46     

ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน = 2.776  

  

11. ระยะทางจากสํานักงานเกษตรอาํเภอถึงพืน้ที่ตาํบล 

ที่รับผดิชอบ (กโิลเมตร) 

  

นอ้ยกวา่ 11   7 9.7 

11 – 15  9 12.5 

16 – 25 12 16.7 

26 – 40 13 18.1 

มากกวา่ 40 11 15.3 

ค่าตํ่าสุด  = 2    ค่าสูงสุด  = 60    ค่าเฉล่ีย  = 27.85    

ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน = 15.236  

  

12. พาหนะที่ใช้เดนิทางไปทํางานในพืน้ที่   

รถมอเตอร์ไซด ์ 8 15.4 

รถยนตส่์วนบุคคล 36 69.2 

รถยนตส์าํนกังาน 8 15.4 
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 จากตารางท่ี 4.1 สภาพพื้นฐานส่วนบุคคลของเจา้หน้าท่ีส่งเสริมการเกษตร ไดผ้ลการ

วเิคราะห์ขอ้มลู ดงัน้ี 

 เพศ พบว่า เจา้หน้าท่ีส่งเสริมการเกษตร ร้อยละ 56.9 เป็นเพศหญิง รองลงมาร้อยละ 

43.1 เป็นเพศชาย ตามลาํดบั 

 อายุ พบว่า เจ้าหน้าท่ีส่งเสริมการเกษตร ร้อยละ 31.9 มีอายุอยู่ระหว่าง 35 – 45 ปี 

รองลงมา ร้อยละ 26.4 มีอายรุะหวา่ง 30 – 34  ร้อยละ 16.7 อายุมากกวา่ 65 ปี ร้อยละ 15.3 มีอายุอยู่

ระหวา่ง 46 – 56 ปี และ ร้อยละ 9.7 มีอายนุอ้ยกวา่ 30 ปี ตามลาํดบั โดยมีอายเุฉล่ีย 41.15 ปี  

 ระดับการศึกษา พบวา่ เจา้หนา้ท่ีส่งเสริมการเกษตร ร้อยละ 70.8  มีระดบัการศึกษาใน

ระดบัปริญญาตรี รองลงมาร้อยละ 29.2 ระดบัปริญญาโท ตามลาํดบั  

 สถานภาพการสมรส พบวา่ เจา้หนา้ท่ีส่งเสริมการเกษตร ร้อยละ 47.2 สมรสอยูด่ว้ยกนั 

รองลงมา ร้อยละ 41.7 เป็นโสด ร้อยละ 6.9 อย่าร้างหรือหมา้ย และ ร้อยละ 4.2 สมรสแยกกนัอยู ่

ตามลาํดบั  

 เงินเดือน พบว่า เจา้หน้าท่ีส่งเสริมการเกษตร ร้อยละ 25.0 ไดรั้บเงินเดือนอยู่ระหว่าง 

18,001 – 28,000 บาท รองลงมา ร้อยละ 23.6 อยู่ระหว่าง 16,001 – 18,000 บาท  ร้อยละ 22.2 อยู่

ระหว่าง 28,001 – 48,000 บาท ร้อยละ 18.1 น้อยกว่า 16,001 และ ร้อยละ 11.1 ได้รับเงินเดือน 

มากกวา่ 48,00 บาท ตามลาํดบั โดยไดรั้บเงินเดือนเฉล่ีย 27,723.75 บาท  

 ระดับตําแหน่งราชการ พบว่า เจา้หน้าท่ีส่งเสริมการเกษตร ร้อยละ 48.6 มีตาํแหน่ง

ราชการระดบัปฏิบติัการ รองลงมา ร้อยละ 31.9 ระดบัชาํนาญการ ร้อยละ 15.3 ระดบัชาํนาญการ

พิเศษ และ ร้อยละ 4.2 เป็นพนกังานราชการ ตามลาํดบั 

 ประสบการณ์ทํางานทั้ งหมด พบว่า เจ้าหน้าท่ีส่งเสริมการเกษตร ร้อยละ 30.6 มี

ประสบการณ์ทาํงานทั้งหมดอยูร่ะหวา่ง 10 – 17 ปี รองลงมา ร้อยละ 19.4 อยูร่ะหวา่ง 6 – 9 ปี และ

นอ้ยกวา่ 6 ปี ร้อยละ 16.7 อยูร่ะหวา่ง 18 – 29 ปี และ ร้อยละ 13.9 มากกวา่ 29 ปี ตามลาํดบั โดยมี

ประสบการณ์ทาํงานทั้งหมดเฉล่ีย 14.85 ปี   

 ประสบการณ์ทํางานด้านส่งเสริมการเกษตร พบวา่ เจา้หน้าท่ีส่งเสริมการเกษตร ร้อยละ 

30.6 มีประสบการณ์ทาํงานดา้นส่งเสริมการเกษตรอยูร่ะหวา่ง 6 – 15 ปี และ 2 – 5 ปี รองลงมา ร้อยละ 

22.2 อยูร่ะหวา่ง 16 – 30 ปี และ ร้อยละ 8.3 นอ้ยกวา่หรือเท่ากบั 1 ปี และ มากกวา่ 30 ปี ตามลาํดบั 

โดยมีประสบการณ์ทาํงานดา้นส่งเสริมการเกษตรเฉล่ีย 12.22 ปี 

 ระยะเวลาการปฏิบัติงานเป็นเจ้าหน้าที่ส่งเสริมการเกษตร พบว่า เจา้หน้าท่ีส่งเสริม

การเกษตร ร้อยละ 29.2 มีระยะเวลาการปฏิบติังานเป็นเจา้หนา้ท่ีส่งเสริมการเกษตร อยูร่ะหวา่ง 2 – 

3 ปี รองลงมา ร้อยละ 25.0 อยู่ระหว่าง 4 – 15 ปี ร้อยละ 22.2 อยู่ระหว่าง 16 – 30 ปี ร้อยละ 15.3 
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นอ้ยกว่าหรือเท่ากบั 1 ปี และ ร้อยละ 8.3 มากกวา่ 30 ปี ตามลาํดบั โดยมีระยะเวลาการปฏิบติังาน

เป็นเจา้หนา้ท่ีส่งเสริมการเกษตร เฉล่ีย 11.58 ปี  

 จํานวนตําบลที่รับผิดชอบ พบว่า เจา้หน้าท่ีส่งเสริมการเกษตรในจงัหวดัอุตรดิตถ์ท่ี

ปฏิบติังานในพื้นท่ีระดบัตาํบล จาํนวน 52 ราย โดยมีจาํนวน 22 ราย คิดเป็นร้อยละ 42.3 รับผิดชอบ 

1 ตาํบล รองลงมา จาํนวน 17 ราย คิดเป็นร้อยละ 32.7 รับผิดชอบ 2 ตาํบล และ จาํนวน 13 ราย คิด

เป็นร้อยละ 25.0 รับผดิชอบมากกวา่ 2 ตาํบล ตามลาํดบั 

 ระยะทางจากสํานักงานเกษตรอําเภอถึงพื้นที่ตําบลที่รับผิดชอบ พบว่า เจ้าหน้าท่ี

ส่งเสริมการเกษตรในจงัหวดัอุตรดิตถ์ท่ีปฏิบติังานในพื้นท่ีระดบัตาํบล จาํนวน 52 ราย ร้อยละ 18.1 

มีระยะทางอยู่ระหว่าง 26 – 40 กิโลเมตร รองลงมาร้อยละ 16.7 มีระยะทางอยู่ระหว่าง 16 – 25 

กิโลเมตร ร้อยละ 15.3 มากกวา่ 40 กิโลเมตร ร้อยละ 12.5 อยูร่ะหวา่ง 11 – 15 กิโลเมตร และ ร้อยละ 

9.7 น้อยกว่า 11 กิโลเมตร ตามลาํดบั โดยมีระยะทางจากสํานักงานเกษตรอาํเภอถึงพื้นท่ีตาํบลท่ี

รับผดิชอบเฉล่ีย 27.85 กิโลเมตร 

 พาหนะที่ใช้เดินทางไปทํางานในพืน้ที่รับผิดชอบ พบว่า เจา้หน้าท่ีส่งเสริมการเกษตร

ในจงัหวดัอุตรดิตถ์ท่ีปฏิบติังานในพื้นท่ีระดบัตาํบล จาํนวน 52 ราย โดยมีจาํนวน 36 ราย คิดเป็น

ร้อยละ 69.2 ใช้รถยนตส่์วนบุคคล รองลงมา จาํนวน 8 ราย คิดเป็นร้อยละ 15.4 ใชร้ถมอเตอร์ไซด ์

และ จาํนวน 8 ราย คิดเป็นร้อยละ 15.4 ใชร้ถยนตส์าํนกังาน ตามลาํดบั 

 

ตอนที่ 2  ความคิดเห็นต่อความรู้และแหล่งความรู้ของเจ้าหน้าที่ในระบบส่งเสริม 

               การเกษตร   

  

 ความรู้และแหล่งความรู้ของเจา้หน้าท่ีส่งเสริมการเกษตรต่อระบบส่งเสริมการเกษตร 

ประกอบดว้ย การถ่ายทอดความรู้ (Training) การเยี่ยมเยียน (Visiting) การสนบัสนุน (Supporting) 

การนิเทศงาน (Supervision) และ การจดัการขอ้มูล (Data management) ผูว้ิจยัไดแ้บ่งเป็น 3 ส่วน 

ไดแ้ก่ 2.1 เป็นความคิดเห็นต่อความรู้ของเจา้หนา้ท่ีส่งเสริมการเกษตรในระบบส่งเสริมการเกษตร 

2.2 เป็นความคิดเห็นต่อแหล่งความรู้ของเจา้หน้าท่ีส่งเสริมการเกษตรในระบบส่งเสริมการเกษตร  

และ 2.3 ความคิดเห็นต่อความเหมาะสมของระบบส่งเสริมการเกษตรแบบฝึกอบรมและเยี่ยมเยียน 

จากการสนทนากลุ่ม ซ่ึงการวเิคราะห์ปรากฏผล ดงัน้ี 
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 2.1  ความคิดเห็นต่อความรู้ของเจ้าหน้าทีส่่งเสริมการเกษตรในระบบส่งเสริมการเกษตร  

2.1.1 จากการสอบถามเจ้าหน้าที่ส่งเสริมการเกษตร ได้ผลการศึกษาความ

คิดเห็นต่อความรู้ของเจ้าหน้าที่ส่งเสริมการเกษตรในระบบส่งเสริมการเกษตร มีรายละเอียด 

ดงัตารางท่ี 4.2 
 

ตารางท่ี 4.2  ความคิดเห็นต่อความรู้ของเจา้หนา้ท่ีส่งเสริมการเกษตรในระบบส่งเสริมการเกษตร  

N = 72 

ประเดน็ 

ระดบัความคดิเห็นต่อความรู้ในระบบส่งเสริม

การเกษตร (จาํนวน/ร้อยละ) 
ค่าเฉลีย่ 

(S.D.) 

ความ 

หมาย 

อนัดบั 

5 4 3 2 1  

1. การถ่ายทอดความรู้      3.73  

(0.575) 

มาก 1 

1.1 ดา้นสมรรถนะ   6 

(8.3) 

40 

(55.6) 

25 

(34.7) 

1 

(1.4) 

0 

(0.0) 

3.71 

(0.638) 

มาก 2 

1.2 ดา้นวชิาการ  10 

(13.8) 

40 

(55.6) 

22 

(30.6) 

0 

(0.0) 

0 

(0.0) 

3.83 

(0.650) 

มาก 1 

1.3 ดา้นแผนงาน/

โครงการ  

7 

(9.7) 

39 

(54.2) 

21 

(29.2) 

5 

(6.9) 

0 

(0.0) 

3.67 

(0.751) 

มาก 3 

2. การเยีย่มเยยีน       3.67 

(0.693) 

มาก 2 

2.1 ขั้นตอนการ

เตรียมการ  

        

1) การกาํหนดทีมเยีย่ม 

 

11 

(15.3) 

33 

(45.8) 

21 

(29.2) 

6 

(8.3) 

1 

(1.4) 

3.65 

(0.891) 

มาก 4 

2) การกาํหนดแผนการเยีย่ม 

 

14 

(19.4) 

31 

(43.0) 

22 

(30.6) 

4 

(5.6) 

1 

(1.4) 

3.74 

(0.888) 

มาก 1 

3) การกาํหนดเกษตรกร

กลุ่มเป้าหมาย 

11 

(15.3) 

35 

(48.5) 

22 

(30.6) 

4 

(5.6) 

0 

(0.0) 

3.74 

(0.787) 

มาก 1 

4)  การกาํหนดเป้าหมายใน

การเยีย่มเยยีน 

13 

(18.1) 

30 

(41.7) 

24 

(33.3) 

5 

(6.9) 

0 

(0.0) 

3.71 

(0.846) 

มาก 3 

5) การประสานหน่วยงาน

ภาคีในการเยีย่มเยยีน

เกษตรกร 

13 

(18.1) 

23 

(31.9) 

31 

(43.0) 

4 

(5.6) 

1 

(1.4) 

3.60 

(0.899) 

มาก 5 
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ตารางท่ี 4.2  (ต่อ) 

N = 72 

ประเดน็ 

ระดบัความคดิเห็นต่อความรู้ในระบบส่งเสริม

การเกษตร (จาํนวน/ร้อยละ) 
ค่าเฉลีย่ 

(S.D.) 

ความ 

หมาย 

อนัดบั 

5 4 3 2 1  

2.2 ขั้นตอนการเยีย่มเยยีน         

1) รูปแบบการเยีย่มเยยีน 

 

15 

(20.8) 

35 

(48.6) 

20 

(27.8) 

2 

(2.8) 

0 

(0.0) 

3.88 

(0.768) 

มาก 1 

2)  กิจกรรมและเคร่ืองมือท่ี

ใชด้าํเนินการในการเยีย่มเยยีน 

9 

(12.5) 

34 

(47.2) 

26 

(36.1) 

3 

(4.2) 

0 

(0.0) 

3.68 

(0.747) 

มาก 2 

2.3 ขั้นตอนการ

สรุปผล 

        

1) วธีิการสรุปผลการเยีย่ม

เยยีนระดบับุคคล/ระดบัทีม 

8 

(11.1) 

26 

(36.1) 

31 

(43.1) 

6 

(8.3) 

1 

(1.4) 

3.47 

(0.855) 

มาก 2 

2)  รูปแบบการรายงาน

สรุปผลการเยีย่มเยยีน 

9 

(12.5) 

30 

(41.7) 

26 

(36.1) 

6 

(8.3) 

1 

(1.4) 

3.56 

(0.870) 

มาก 1 

3. การสนับสนุน       3.62 

(0.758) 

มาก 4 

3.1 การสนบัสนุนดา้น

โครงสร้าง อุปกรณ์  

7 

(9.8) 

34 

(47.2) 

24 

(33.3) 

6 

(8.3) 

1 

(1.4) 

3.56 

(0.837) 

มาก 2 

3.2 การสนบัสนุนดา้น

วชิาการ 

10 

(13.9) 

34 

(47.2) 

25 

(34.7) 

2 

(2.8) 

1 

(1.4) 

3.69 

(0.799) 

มาก 1 

4. การนิเทศ       3.64 

(0.778) 

มาก 3 

    4.1 วตัถุประสงคข์องการ

นิเทศงาน  

14 

(19.4) 

34 

(47.2) 

22 

(30.6) 

1 

(1.4) 

1 

(1.4) 

3.82 

(0.811) 

มาก 1 

    4.2 การเตรียมการนิเทศงาน 

 

10 

(13.8) 

26 

(36.1) 

31 

(43.1) 

4 

(5.6) 

1 

(1.4) 

3.56 

(0.854) 

มาก 4 

    4.3 ประเด็นการนิเทศงาน  

 

11 

(15.3) 

27 

(37.5) 

30 

(41.6) 

3 

(4.2) 

1 

(1.4) 

3.61 

(0.848) 

มาก 2 

    4.4 การดาํเนินการนิเทศงาน 

 

8 

(11.1) 

31 

(43.0) 

28 

(38.9) 

4 

(5.6) 

1 

(1.4) 

3.57 

(0.819) 

มาก 3 
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ตารางท่ี 4.2  (ต่อ) 

N = 72 

ประเดน็ 

ระดบัความคดิเห็นต่อความรู้ในระบบส่งเสริม

การเกษตร (จาํนวน/ร้อยละ) 
ค่าเฉลีย่ 

(S.D.) 

ความ 

หมาย 

อนัดบั 

5 4 3 2 1  

5. การจดัการข้อมูล       3.54 

(0.643) 

มาก 5 

   5.1 การจดัการขอ้มูล

สารสนเทศ  

13 

(18.0) 

37 

(51.4) 

20 

(27.8) 

2 

(2.8) 

0 

(0.0) 

3.85 

(0.744) 

มาก  

  5.2 การจดัทาํแผนพฒันาการเกษตร          

1) การจดัทาํแผนระดบั

ตาํบล 

16 

(22.2) 

29 

(40.3) 

25 

(34.7) 

2 

(2.8) 

0 

(0.0) 

3.82 

(0.811) 

มาก 1 

2) การจดัทาํแผนระดบั

อาํเภอ 

13 

(18.0) 

25 

(34.7) 

30 

(41.7) 

4 

(5.6) 

0 

(0.0) 

3.65 

(0.842) 

มาก 2 

3) การจดัทาํแผนระดบั

จงัหวดั 

5 

(6.9) 

22 

(30.6) 

37 

(51.4) 

7 

(9.7) 

1 

(1.4) 

3.32 

(0.802) 

ปาน

กลาง 

4 

4) การจดัทาํแผนระดบัเขต  3 

(4.2) 

15 

(20.8) 

39 

(54.2) 

14 

(19.4) 

1 

(1.4) 

3.07 

(0.793) 

ปาน

กลาง 

5 

5) การจดัทาํแผนการผลิต

ของเกษตรกร 

8 

(11.1) 

32 

(44.5) 

26 

(36.1) 

6 

(8.3) 

0 

(0.0) 

3.58 

(0.801) 

มาก 3 

เฉลีย่รวมทั้งหมด      3.64 

(0.606) 

มาก  

 

จากตารางท่ี 4.2 พบว่า เจ้าหน้าท่ีส่งเสริมการเกษตรมีความคิดเห็นต่อความรู้ของ

เจา้หนา้ท่ีส่งเสริมการเกษตรในระบบส่งเสริมการเกษตรแบบฝึกอบรมและเยี่ยมเยียน (Training and 

Visit System) ประกอบดว้ย การถ่ายทอดความรู้ (Training) การเยี่ยมเยียน (Visiting) การสนบัสนุน 

(Supporting) การนิเทศงาน (Supervision) และ การจดัการขอ้มูล (Data management) ในภาพรวมอยู่

ในระดบัมาก (ค่าเฉล่ีย = 3.64) เม่ือพิจารณารายประเด็นพบวา่ 

 เจา้หนา้ท่ีส่งเสริมการเกษตรมีความคิดเห็นต่อความรู้ในระบบส่งเสริมการเกษตรแบบ

ฝึกอบรมและเยี่ยมเยียน (Training and Visit System) ในระดบัมาก จาํนวน 22 ประเด็น ระดบัปาน
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กลาง 2 ประเด็น โดยเรียงลาํดบัค่าเฉล่ียตามองคป์ระกอบระบบส่งเสริมการเกษตรในแต่ละประเด็น

จากมากไปหานอ้ย ไดแ้ก่  

 การถ่ายทอดความรู้ (Training) ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก (ค่าเฉล่ีย = 3.73) เม่ือ

พิจารณารายประเด็น พบวา่ เจา้หน้าท่ีส่งเสริมการเกษตรมีความคิดเห็นต่อระดบัความรู้มากในทุก

ประเด็น ไดแ้ก่ ดา้นวิชาการ (ค่าเฉล่ีย = 3.83) ดา้นสมรรถนะ (ค่าเฉล่ีย = 3.71)  และ ดา้นแผนงาน/

โครงการ (ค่าเฉล่ีย = 3.67) ตามลาํดบั 

 การเยี่ยมเยียน (Visiting) พบว่า ภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก (ค่าเฉล่ีย = 3.67) โดยแบ่งเป็น

  1) ขั้นตอนการเตรียมการก่อนการเยี่ยมเยียน พบวา่ เจา้หนา้ท่ีส่งเสริมการเกษตรมี

ความคิดเห็นต่อระดบัความรู้มากในทุกประเด็น ไดแ้ก่ การกาํหนดแผนการเยี่ยม (ค่าเฉล่ีย = 3.74) 

การกําหนดเกษตรกรกลุ่มเป้าหมาย (ค่าเฉล่ีย = 3.74) การกําหนดเป้าหมายในการเยี่ยมเยียน 

(ค่าเฉล่ีย = 3.71)  การกาํหนดทีมเยี่ยม (ค่าเฉล่ีย = 3.65) และการประสานหน่วยงานภาคีในการเยีย่ม

เยยีนเกษตรกร (ค่าเฉล่ีย = 3.60) ตามลาํดบั 

  2) ขั้นตอนการเยี่ยมเยียนเกษตรกร พบว่า เจ้าหน้าท่ีส่งเสริมการเกษตรมีความ

คิดเห็นต่อระดับความรู้มากทั้ ง 2 ประเด็น ได้แก่ รูปแบบการเยี่ยมเยียน (ค่าเฉล่ีย = 3.88) และ 

กิจกรรมและเคร่ืองมือท่ีใชด้าํเนินการในการเยีย่มเยยีน (ค่าเฉล่ีย = 3.68) ตามลาํดบั 

  3) ขั้นตอนการสรุปผลการเยี่ยมเยียน พบว่า เจา้หน้าท่ีส่งเสริมการเกษตรมีความ

คิดเห็นต่อระดบัความรู้มากทั้ง 2 ประเด็น ไดแ้ก่ รูปแบบการรายงานสรุปผลการเยีย่มเยยีน (ค่าเฉล่ีย 

= 3.56) และวธีิการสรุปผลการเยีย่มเยยีนระดบับุคคล/ระดบัทีม (ค่าเฉล่ีย = 3.47) ตามลาํดบั 

 การสนับสนุน  (Supporting) ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก (ค่าเฉล่ีย = 3.62) เม่ือ

พิจารณารายประเด็น พบว่า เจา้หนา้ท่ีส่งเสริมการเกษตรมีความคิดเห็นต่อระดบัความรู้มากทั้ง 2 

ประเด็น ได้แก่ การสนับสนุนด้านวิชาการ (ค่าเฉล่ีย = 3.69) และ การสนับสนุนด้านโครงสร้าง 

อุปกรณ์ และการสร้างขวญักาํลงัใจ (ค่าเฉล่ีย = 3.56) ตามลาํดบั 

 การนิเทศ (Supervision) ในภาพรวมอยู่ในระดบัมาก (ค่าเฉล่ีย = 3.64) เม่ือพิจารณา

รายประเด็น พบว่า เจา้หน้าท่ีส่งเสริมการเกษตรมีความคิดเห็นต่อระดับความรู้มากทุกประเด็น 

ได้แก่ วตัถุประสงค์ของการนิเทศงาน (ค่าเฉล่ีย = 3.82) ประเด็นการนิเทศงาน (ค่าเฉล่ีย = 3.61)  

การเตรียมการนิเทศงาน (ค่าเฉล่ีย = 3.56) และ การดาํเนินการนิเทศงาน (ค่าเฉล่ีย = 3.57) ตามลาํดบั 

 การจัดการข้อมูล (Data Management) ในภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก (ค่าเฉล่ีย = 3.54) 

เม่ือพิจารณารายประเด็น พบวา่ เจา้หนา้ท่ีส่งเสริมการเกษตรมีความคิดเห็นต่อระดบัความรู้มากใน 4 

ประเด็น ไดแ้ก่ การจดัการขอ้มูลสารสนเทศ (ค่าเฉล่ีย = 3.85) และการจดัทาํแผนพฒันาการเกษตร 

ในประเด็นแผนระดบัตาํบล (ค่าเฉล่ีย = 3.82) แผนระดบัอาํเภอ (ค่าเฉล่ีย = 3.65) และ แผนการผลิต
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ของเกษตรกร (ค่าเฉล่ีย = 3.58) และอยู่ในระดับปานกลาง 2 ประเด็น ได้แก่ แผนระดบัจงัหวดั 

(ค่าเฉล่ีย = 3.32) และ แผนระดบัเขต (ค่าเฉล่ีย = 3.07) ตามลาํดบั 

 

ตารางท่ี 4.3 สรุปผลการศึกษาความคิดเห็นต่อความรู้ของเจ้าหน้าท่ีส่งเสริมการเกษตรในระบบ

ส่งเสริมการเกษตร  

N = 72 

ประเดน็ ค่าเฉลีย่ ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ความหมาย อนัดบั 

1. การถ่ายทอดความรู้ 3.73 0.575 มาก 1 

2. การเยีย่มเยยีน  3.67 0.693 มาก 2 

3. การสนับสนุน  3.62 0.758 มาก 4 

4. การนิเทศ  3.64 0.778 มาก 3 

5. การจดัการข้อมูล  3.54 0.643 มาก 5 

เฉลีย่รวม 3.64 0.606 มาก  

 

จากตารางท่ี 4.3 พบว่า เจา้หน้าท่ีส่งเสริมการเกษตรมีความคิดเห็นต่อระดบัความรู้ใน

ระบบส่งเสริมการเกษตรแบบฝึกอบรมและเยี่ยมเยียน (Training and Visit System) ในภาพรวมอยู่

ในระดบัมาก (ค่าเฉล่ีย = 3.64) เม่ือพิจารณารายประเด็นพบว่าอยู่ในระดบัมากทุกประเด็น ไดแ้ก่ 

การถ่ายทอดความรู้ (ค่าเฉล่ีย = 3.73) การเยี่ยมเยียน (ค่าเฉล่ีย = 3.67) การนิเทศงาน (ค่าเฉล่ีย = 3.64) 

การสนบัสนุน (ค่าเฉล่ีย = 3.62) และ การจดัการขอ้มูล (ค่าเฉล่ีย = 3.54)  

  2.1.2 จากการสนทนากลุ่ม (Focus Group ) ในประเด็นดา้นความรู้ของเจา้หน้าท่ี

ส่งเสริมการเกษตรต่อระบบส่งเสริมการเกษตรแบบฝึกอบรมและเยีย่มเยยีน พบวา่  

  ผลการสนทนา เจา้หนา้ท่ีส่งเสริมการเกษตร มีความรู้ความเขา้ใจในระบบส่งเสริม

การเกษตรค่อนขา้งดี เน่ืองจากเจา้หนา้ท่ีส่งเสริมการเกษตรไดรั้บการถ่ายทอดความรู้ สร้างการรับรู้ 

เก่ียวกบัระบบส่งเสริมการเกษตรในเวทีตามระบบส่งเสริมการเกษตรบ่อยคร้ัง และมีคู่มือในการ

ปฏิบติังานตามระบบส่งเสริมการเกษตร ซ่ึงเจา้หน้าท่ีส่งเสริมการเกษตรทุกระดบัไดมี้การร่วมกนั

จดัทาํแผนปฏิบติังานตามระบบส่งเสริมการเกษตร มีการถ่ายทอดความรู้ การเยี่ยมเยียนเกษตรกร 

การไดรั้บการสนบัสนุนด้านต่างๆ การติดตามนิเทศงาน และการจดัการขอ้มูลสารสนเทศ  ทาํให้

เจา้หนา้ท่ีส่งเสริมการเกษตรนาํความรู้ไปใชป้ฏิบติังานตามระบบส่งเสริมการเกษตรได ้
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2.2  ความคิดเห็นต่อแหล่งความรู้ของเจ้าหน้าทีส่่งเสริมการเกษตรในระบบส่งเสริม

การเกษตร  

ผลการศึกษาความคิดเห็นต่อแหล่งความรู้ของเจ้าหน้าที่ส่งเสริมการเกษตร

ในระบบส่งเสริมการเกษตร มีรายละเอียด ดังตารางท่ี 4.4 

 

 

 

ตารางท่ี 4.4 ความคิดเห็นต่อแหล่งความรู้ของเจา้หนา้ท่ีส่งเสริมการเกษตรในระบบส่งเสริมการเกษตร  

N = 72 

ประเดน็ 
ระดบัการได้รับข้อมูลตามความคิดเห็น  (จํานวน/ร้อยละ) ค่าเฉลีย่ 

(S.D.) 

ความ 

หมาย 
อนัดบั 

5 4 3 2 1 

   1. ส่ือบุคคล      3.56 

(0.702) 

มาก  

1) ผูบ้งัคบับญัชา 8 

(11.1) 

32 

(44.5) 

23 

(31.9) 

3 

(4.2) 

6 

(8.3) 

3.46 

(1.034) 

มาก 2 

2) เพ่ือนร่วมงาน 12 

(16.7) 

41 

(56.9) 

16 

(22.2) 

2 

(2.8) 

1 

(1.4) 

3.85 

(0.781) 

มาก 1 

3) เจา้หนา้ท่ีระดบักรม/เขต 7 

(9.7) 

24 

(33.3) 

32 

(44.5) 

7 

(9.7) 

2 

(2.8) 

3.38 

(0.895) 

ปาน

กลาง 

3 

   2. ส่ือกจิกรรม      3.51 

(0.732) 

มาก  

1) การประชุมผูบ้ริหารระดบักรม 5 

(6.9) 

18 

(25.0) 

29 

(40.4) 

12 

(16.7) 

8 

(11.1) 

3.00 

(1.075) 

ปาน

กลาง 

8 

2) ประชุมสาํนกังานประจาํเดือน 12 

(16.7) 

31 

(43.1) 

18 

(25.0) 

10 

(13.8) 

1 

(1.4) 

3.60 

(0.974) 

มาก 4 

3) ประชุมเกษตรจงัหวดั 6 

(8.3) 

30 

(41.7) 

22 

(30.6) 

13 

(18.0) 

1 

(1.4) 

3.38 

(0.926) 

ปาน

กลาง 

7 

4) ประชุมเกษตรอาํเภอ 

ประจาํเดือน (MM) 

13 

(18.0) 

30 

(41.7) 

19 

(26.4) 

6 

(8.3) 

4 

(5.6) 

3.58 

(1.058) 

มาก 5 

5) ประชุมเจา้หนา้ท่ีสาํนกังาน 

เกษตรอาํเภอประจาํสปัดาห์ (WM) 

15 

(20.8) 

30 

(41.7) 

16 

(22.2) 

8 

(11.1) 

3 

(4.2) 

3.64 

(1.066) 

มาก 3 

6) เวทีแลกเปล่ียนเรียนรู้ระดบัจงัหวดั 

(PW) 

6 

(8.3) 

34 

(47.3) 

23 

(31.9) 

8 

(11.1) 

1 

(1.4) 

3.50 

(0.856) 

มาก 6 
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ตารางท่ี 4.4 (ต่อ) 

N = 72 

ประเดน็ 
ระดบัการได้รับข้อมูลตามความคิดเห็น  (จํานวน/ร้อยละ) ค่าเฉลีย่ 

(S.D.) 

ความ 

หมาย 
อนัดบั 

5 4 3 2 1 

7) เวทีแลกเปล่ียนเรียนรู้ระดบั

อาํเภอ (DW) 

11 

(15.3) 

33 

(45.8) 

21 

(29.2) 

6 

(8.3) 

1 

(1.4) 

3.65 

(0.891) 

มาก 2 

8) การฝึกอบรม 11 

(15.3) 

38 

(52.8) 

17 

(23.6) 

5 

(6.9) 

1 

(1.4) 

3.74 

(0.856) 

มาก 1 

   3. ส่ือสารมวลชน      3.08 

(0.956) 

ปาน

กลาง 

 

1) วทิยกุระจายเสียง 2 

(2.8) 

22 

(30.6) 

28 

(38.9) 

10 

(13.8) 

10 

(13.9) 

2.94 

(1.060) 

ปาน

กลาง 

2 

2) โทรทศัน ์ 7 

(9.8) 

23 

(31.9) 

27 

(37.5) 

9 

(12.5) 

6 

(8.3) 

3.22 

(1.064) 

ปาน

กลาง 

1 

   4. ส่ือส่ิงพมิพ์      3.32 

(0.738) 

ปาน

กลาง 

 

1) คู่มือระบบส่งเสริม

การเกษตร 

12 

(16.7) 

35 

(48.6) 

19 

(26.4) 

5 

(6.9) 

1 

(1.4) 

3.72 

(0.876) 

มาก 1 

2) ป้ายประชาสมัพนัธ์ 5 

(6.9) 

25 

(34.7) 

35 

(48.7) 

5 

(6.9) 

2 

(2.8) 

3.36 

(0.827) 

ปาน

กลาง 

3 

3) เอกสารเผยแพร่ 9 

(12.5) 

33 

(45.8) 

24 

(33.3) 

4 

(5.6) 

2 

(2.8) 

3.60 

(0.883) 

มาก 2 

4) หนงัสือพิมพ ์ 4 

(5.6) 

20 

(27.8) 

27 

(37.5) 

13 

(18.0) 

8 

(11.1) 

2.99 

(1.068) 

ปาน

กลาง 

4 

5) วารสาร 2 

(2.8) 

19 

(26.4) 

32 

(44.4) 

11 

(15.3) 

8 

(11.1) 

2.94 

(0.991) 

ปาน

กลาง 

5 

   5. ส่ือออนไลน์      3.75 

(0.762) 

มาก  

1) website 21 

(29.2) 

40 

(55.5) 

6 

(8.3) 

4 

(5.6) 

1 

(1.4) 

4.06 

(0.854) 

มาก 2 

2) line   25 

(34.7) 

35 

(48.6) 

10 

(13.9) 

0 

(0.0) 

2 

(2.8) 

4.13 

(0.855) 

มาก 1 
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ตารางท่ี 4.4 (ต่อ) 

N = 72 

ประเดน็ 
ระดบัการได้รับข้อมูลตามความคิดเห็น  (จํานวน/ร้อยละ) ค่าเฉลีย่ 

(S.D.) 

ความ 

หมาย 
อนัดบั 

5 4 3 2 1 

3) video conference 10 

(13.9) 

27 

(37.5) 

26 

(36.1) 

6 

(8.3) 

3 

(4.2) 

3.49 

(0.979) 

มาก 3 

4) youtube 7 

(9.7) 

30 

(41.7) 

22 

(30.6) 

6 

(8.3) 

7 

(9.7) 

3.33 

(1.088) 

ปาน

กลาง 

4 

เฉลีย่รวมทั้งหมด      3.47 

(0.624) 

มาก  

 

 

 

จากตารางท่ี 4.4 พบว่า เจา้หน้าท่ีส่งเสริมการเกษตรมีความคิดเห็นในการไดรั้บขอ้มูล

เก่ียวกับระบบส่งเสริมการเกษตรแบบฝึกอบรมและเยี่ยมเยียน (Training and Visit System) จาก

แหล่งความรู้ต่างๆ ปรากฏวา่ ในภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก (ค่าเฉล่ีย = 3.47) เม่ือพิจารณารายประเด็น

ตามส่ือท่ีเจา้หนา้ท่ีส่งเสริมการเกษตรไดรั้บขอ้มูลความรู้ พบวา่ 

 เจา้หน้าท่ีส่งเสริมการเกษตรมีความคิดเห็นในการไดรั้บขอ้มูลเก่ียวกบัระบบส่งเสริม

การเกษตรแบบฝึกอบรมและเยี่ยมเยียน (Training and Visit System) จากส่ือต่างๆ ในระดบัมาก 13 

ประเด็น และระดับปานกลาง 9 ประเด็น โดยเรียงลาํดับค่าเฉล่ียตามแหล่งความรู้จากส่ือต่างๆ  

ในแต่ละประเด็นจากมากไปหานอ้ย ไดแ้ก่ 

   ส่ือบุคคล ในภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก (ค่าเฉล่ีย = 3.56) เม่ือพิจารณารายประเด็น พบวา่ 

เจา้หนา้ท่ีส่งเสริมการเกษตรมีความคิดเห็นในการไดรั้บขอ้มูลในระดบัมาก 2 ประเด็น ไดแ้ก่ เพื่อน

ร่วมงาน (ค่าเฉล่ีย = 3.85) และ ผูบ้งัคบับญัชา (ค่าเฉล่ีย = 3.46) และระดบัปานกลาง 1 ประเด็น 

ไดแ้ก่ เจา้หนา้ท่ีระดบักรม/เขต (ค่าเฉล่ีย = 3.38) ตามลาํดบั 

 ส่ือกิจกรรม ในภาพรวมอยู่ในระดบัมาก (ค่าเฉล่ีย = 3.51) เม่ือพิจารณารายประเด็น 

พบวา่ เจา้หนา้ท่ีส่งเสริมการเกษตรมีความคิดเห็นในการไดรั้บขอ้มูลในระดบัมาก 6 ประเด็น ไดแ้ก่ 

การฝึกอบรม (ค่าเฉล่ีย = 3.74) การจดัเวทีแลกเปล่ียนเรียนรู้ระดบัอาํเภอ (DW) (ค่าเฉล่ีย = 3.65) 

การประชุมเจา้หน้าท่ีสํานักงานเกษตรอาํเภอประจาํสัปดาห์ (WM) (ค่าเฉล่ีย = 3.64) การประชุม

สํานกังานประจาํเดือน (ค่าเฉล่ีย = 3.60) การประชุมเกษตรอาํเภอประจาํเดือน (MM) (ค่าเฉล่ีย = 

3.58) และการจดัเวทีแลกเปล่ียนเรียนรู้ระดบัจงัหวดั (PW) (ค่าเฉล่ีย = 3.50) และระดบัปานกลาง 2 
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ประเด็น ได้แก่ การประชุมเกษตรจงัหวดั (ค่าเฉล่ีย = 3.38) และการประชุมผูบ้ริหารระดับกรม

(ค่าเฉล่ีย = 3.00) ตามลาํดบั 

 ส่ือสารมวลชน ในภาพรวมอยู่ในระดบัปานกลาง (ค่าเฉล่ีย = 3.08) เม่ือพิจารณาราย

ประเด็น พบวา่ เจา้หนา้ท่ีส่งเสริมการเกษตรมีความคิดเห็นในการไดรั้บขอ้มูลในระดบัปานกลาง ทั้ง 

2 ประเด็น ไดแ้ก่ โทรทศัน์ (ค่าเฉล่ีย = 3.22) และวทิยกุระจายเสียง (ค่าเฉล่ีย = 2.94) ตามลาํดบั    

 ส่ือส่ิงพิมพ์ ในภาพรวมอยู่ในระดับปานกลาง (ค่าเฉล่ีย = 3.32) เม่ือพิจารณาราย

ประเด็น พบว่า เจ้าหน้าท่ีส่งเสริมการเกษตรมีความคิดเห็นในการได้รับข้อมูลในระดับมาก 2 

ประเด็น ได้แก่ คู่มือระบบส่งเสริมการเกษตร (ค่าเฉล่ีย = 3.72) และเอกสารเผยแพร่ (ค่าเฉล่ีย = 

3.60) และระดบัปานกลาง 3 ประเด็น ไดแ้ก่ ป้ายประชาสัมพนัธ์ (ค่าเฉล่ีย = 3.36) วารสาร (ค่าเฉล่ีย 

= 2.94) และหนงัสือพิมพ ์(ค่าเฉล่ีย = 2.99) ตามลาํดบั 

 ส่ือออนไลน์ ในภาพรวมอยู่ในระดบัมาก (ค่าเฉล่ีย = 3.75) เม่ือพิจารณารายประเด็น 

พบวา่ เจา้หนา้ท่ีส่งเสริมการเกษตรมีความคิดเห็นในการไดรั้บขอ้มูลในระดบัมาก 3 ประเด็น ไดแ้ก่ 

ทาง line  (ค่าเฉล่ีย = 4.13) ทาง website (ค่าเฉล่ีย = 4.06) และทาง video conference (ค่าเฉล่ีย = 

3.49) และระดบัปานกลาง 1 ประเด็น ไดแ้ก่ ทาง youtube (ค่าเฉล่ีย = 3.33) ตามลาํดบั 

 

ตารางท่ี 4.5  สรุปผลการศึกษาความคิดเห็นต่อแหล่งความรู้ของเจา้หนา้ท่ีส่งเสริมการเกษตรในระบบ

ส่งเสริมการเกษตร  

N = 72 

ประเดน็ ค่าเฉลีย่ ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ความหมาย อนัดบั 

   1. ส่ือบุคคล 3.56 0.702 มาก 2 

   2. ส่ือกจิกรรม 3.51 0.732 มาก 3 

   3. ส่ือสารมวลชน 3.08 0.956 ปานกลาง 5 

   4. ส่ือส่ิงพมิพ์ 3.32 0.738 ปานกลาง 4 

   5. ส่ือออนไลน์ 3.75 0.762 มาก 1 

เฉลีย่รวม 3.47 0.624 มาก  

  

 จากตารางท่ี 4.5 พบว่า เจา้หน้าท่ีส่งเสริมการเกษตรมีความคิดเห็นในการไดรั้บขอ้มูล

เก่ียวกับระบบส่งเสริมการเกษตรแบบฝึกอบรมและเยี่ยมเยียน (Training and Visit System) จาก

แหล่งความรู้ต่างๆ ปรากฏวา่ ในภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก (ค่าเฉล่ีย = 3.47) เม่ือพิจารณารายประเด็น

ตามส่ือท่ีไดรั้บขอ้มูลความรู้ พบวา่ อยูใ่นระดบัมาก 3 ประเด็น ไดแ้ก่ ส่ือออนไลน์ (ค่าเฉล่ีย = 3.75) 
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ส่ือบุคคล (ค่าเฉล่ีย = 3.56) และส่ือกิจกรรม (ค่าเฉล่ีย = 3.51)  และ อยูใ่นระดบัปานกลาง 2 ประเด็น 

ไดแ้ก่ ส่ือส่ิงพิมพ ์(ค่าเฉล่ีย = 3.32) และส่ือสารมวลชน (ค่าเฉล่ีย = 3.08)  

 2.3  ความคิดเห็นต่อความเหมาะสม ของระบบส่งเสริมการเกษตรแบบฝึกอบรมและ

เยีย่มเยยีน จากการสนทนากลุ่ม (Focus Group ) พบวา่   

  2.3.1  ด้านการปฏิบัติงานในปัจจุบัน 

      ผลการสนทนา ปัจจุบนัเจา้หน้าท่ีส่งเสริมการเกษตรมีการปฏิบติังานตาม

ระบบส่งเสริมการเกษตรแบบฝึกอบรมและเยี่ยมเยียน ตามท่ีกรมส่งเสริมการเกษตรกาํหนดเป็น

แนวทางในการปฏิบติังาน เพื่อให้เขา้ถึงเกษตรกรไดม้ากข้ึน ประกอบกบัการปฏิบติังานในพื้นท่ีมี

ภาระงานมาก งานนโยบายเร่งด่วน ทั้งระดบัอาํเภอ จงัหวดั กรม และกระทรวง ทาํให้เจา้หน้าท่ี

ส่งเสริมการเกษตรตอ้งปรับแผนปฏิบติังานตามระบบส่งเสริมการเกษตรตลอดเวลา ปัญหาของ

เกษตรกรบางรายตอ้งร่วมกนัแกไ้ขปัญหาจากหลายหน่วยงาน ตอ้งมีการเช่ือมโยงบูรณาการร่วมกนั 

ซ่ึงยงัทาํไดน้อ้ยเน่ืองจากเวลาในการปฏิบติังานไม่สอดคลอ้งกนั ภาระงานของแต่ละหน่วยมีมาก ทาํ

ใหบ้ริหารจดัการยาก  

  2.3.2  ด้านการปฏิบัติงานตามระบบส่งเสริมการเกษตร 

   ผลการสนทนา การปฏิบติังานตามระบบส่งเสริมการเกษตรแบบฝึกอบรม

และเยี่ยมเยียน มีการกาํหนดแผนการปฏิบติังาน โดยวนัจนัทร์เป็นวนัประชุมเจา้หน้าท่ีสํานกังาน

เกษตรอาํเภอประจาํสัปดาห์ วนัองัคาร งานตามภารกิจกรม งานเน้นหนัก  วนัพุธ งานตามภารกิจกรม 

งานปกติ  วนัพฤหสับดี งานนโยบายกระทรวง และวนัศุกร์เป็นวนัสํารองในการทาํงาน ซ่ึงในพื้นท่ี

ปฏิบติังาน ดงัน้ี วนัจนัทร์มีการประชุมวางแผนการทาํงานและกาํหนดเป้าหมายในแต่ละจุด ทาํการ

เตรียมประเด็นในการถ่ายทอดความรู้ องคค์วามรู้ ผา่นส่ือต่างๆ วนัองัคาร งานตามภารกิจกรม งาน

เน้นหนัก หากมีงานระดบัอาํเภอแทรกก็ตอ้งปรับแผนการปฏิบติังาน  วนัพุธ งานตามภารกิจกรม 

งานปกติ  หากมีงานนโยบายเร่งด่วนก็ตอ้งปรับแผนการปฏิบติังาน  วนัพฤหัสบดี งานนโยบาย

กระทรวง หากมีงานอ่ืนแทรกก็ตอ้งปรับแผนการปฏิบติังาน  และวนัศุกร์เป็นวนัสํารองในการ

ทาํงาน มีการนาํปัญหา จากการแลกเปล่ียนเรียนรู้ท่ีไดม้าสรุปในประเด็นหลกัๆ เพื่อช่วยกนัแกไ้ข

ปัญหา หรือหาแนวทางในการพฒันาต่อไป 

  2.3.3  ด้านการเปลี่ยนแปลงของสถานการณ์ในปัจจุบันส่งผลกระทบต่อการปฏิบัติงาน 

   ผลการสนทนา การเปล่ียนแปลงของสถานการณ์ในปัจจุบนัส่งผลกระทบต่อ

การปฏิบติังานดา้นการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศ เน่ืองจากการดาํเนินงานในแต่ละกิจกรรมโครงการ

ตอ้งบนัทึกขอ้มูลลงระบบฐานขอ้มูลสารสนเทศทั้งส้ิน ทาํใหเ้จา้หนา้ท่ีรุ่นเก่า ซ่ึงมีประสบการณ์การ

ทาํงานแต่ขาดความรู้เร่ืองเทคโนโลยีท่ีทนัสมยั ปฏิบติังานไดย้าก รวมถึงเกษตรกรไทยส่วนใหญ่ยงั
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ไม่รู้เท่าทนัเทคโนโลยีท่ีกา้วหน้าไปอยา่งมาก การส่งเสริมการเกษตรจึงตอ้งมีวิธีปรับแนวทางการ

ส่งเสริมให้ทนัสมยัข้ึน และอีกดา้นหน่ึงตอ้งทาํให้เกษตรกรไทยส่วนใหญ่ท่ีเป็นผูสู้งอายุเขา้ใจ และ

สามารถเขา้ถึงเทคโนโลยไีด ้ซ่ึงเป็นงานท่ีค่อนขา้งยาก ควรปรับระบบการทาํงานส่งเสริมการเกษตร

ใหท้นัสมยัและเขา้ใจง่าย 

  2.3.4  ระบบส่งเสริมการเกษตรช่วยให้การปฏิบัติงานง่ายข้ึน 

   ผลการสนทนา ระบบส่งเสริมการเกษตรช่วยทําให้การปฏิบัติงานมี

ประสิทธิภาพมากข้ึน หากสามารถปฏิบติังานไดต้ามแผนปฏิบติังานตามระบบส่งเสริมการเกษตรท่ี

วางไว ้เพราะการลงพื้นท่ีเยี่ยมเยียนเกษตรกรสมํ่าเสมอ มีการแลกเปล่ียนเรียนรู้ร่วมกนั ทาํให้ทราบ

สถานการณ์การผลิต และปัญหาท่ีเกิดข้ึนโดยตรง สามารถวิเคราะห์ปัญหา และแก้ปัญหาได้ทนั

เหตุการณ์ จะช่วยให้เกษตรกรใหค้วามร่วมมือกบัเจา้หนา้ท่ีมากข้ึน ทาํให้ปฏิบติังานไดอ้ยา่งตรงจุด 

และมีประสิทธิภาพมากข้ึน 

  2.3.5  ระบบส่งเสริมการเกษตรสามารถนํามาใช้ในพืน้ทีไ่ด้จริง 

   ผลการสนทนา ระบบส่งเสริมการเกษตรสามารถนาํมาใช้ได้จริงกบัพื้นท่ี 

เน่ืองจากเป็นระบบท่ีมีความเน้นหนักในการพฒันาเกษตรกรอย่างแทจ้ริง และเป็นระบบท่ีมีการ

ถ่ายทอดความรู้โดยผสมผสานระหว่างเทคโนโลยีสมยัใหม่คือการใช้อุปกรณ์ท่ีทนัสมยัในการ

ส่งเสริมการเกษตร ลดระยะเวลาในการทาํงาน สะดวก รวดเร็ว และการใช้ระบบการส่งเสริม

การเกษตรแบบเก่าคือการเยี่ยมเยียนเขา้ไปถึงพื้นท่ีท่ีแท้จริง อยู่กบัปัญหา วิเคราะห์ปัญหาความ

ตอ้งการผา่นตวัเกษตรกรจริงๆ ทาํใหส้ามารถแกไ้ขปัญหาไดต้รงจุด 

  2.3.6  การนําระบบส่งเสริมการเกษตรแบบฝึกอบรมและเยี่ยมเยยีนมาใช้ทําให้การ

ปฏิบัติงานในพืน้ทีม่ีประสิทธิภาพมากข้ึน 

   ผลการสนทนา การนาํระบบส่งเสริมการเกษตรแบบฝึกอบรมและเยี่ยมเยียน

มาใชช่้วยทาํให้การปฏิบติังานในพื้นท่ีมีประสิทธิภาพมากข้ึน หากปฏิบติังานไดต้ามแผนท่ีกาํหนด 

เพราะการปฏิบัติงานตามระบบส่งเสริมการเกษตรลงพื้นท่ีเยี่ยมเยียนตลอดเวลา ทําให้ทราบ

สถานการณ์การผลิตต่างๆของเกษตรกรได ้รวมถึงการร่วมกนัแกไ้ขปัญหาท่ีเกิดข้ึนไดท้นัท่วงทีดว้ย 

แต่หากเจา้หนา้ท่ีส่งเสริมการเกษตรตอ้งมีการปรับแผนการปฏิบติังานตลอดเวลา เน่ืองจากภาระงาน

มาก อาจทาํให้การเยี่ยมเยียนเกษตรกรไม่สมํ่าเสมอ การแกไ้ขปัญหาไม่ดีเท่าท่ีควร ส่งผลให้การ

ปฏิบติังานมีประสิทธิภาพนอ้ยลง    
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ตอนที ่3  ความคดิเห็น และความพงึพอใจ ต่อระบบส่งเสริมการเกษตร และ 

    ความคดิเห็นต่อผลจากระบบส่งเสริมการเกษตรแบบฝึกอบรมและเยีย่มเยยีน 

 

 ความคิดเห็น และความพึงพอใจ ต่อระบบส่งเสริมการเกษตร และความคิดเห็นต่อผล

จาก ระ บ บ ส่ งเส ริม ก ารเก ษ ต รแ บ บ ฝึ ก อ บ รม แ ล ะเยี่ ยม เยียน  (Training and Visit System) 

ประกอบดว้ย การถ่ายทอดความรู้ (Training)  การเยี่ยมเยยีน (Visiting)  การสนบัสนุน (Supporting) 

การนิเทศงาน (Supervision) และ การจดัการขอ้มูล (Data management) ผูว้ิจยัไดแ้บ่งแบบสอบถาม

เป็น 3 ส่วน ไดแ้ก่ 3.1 ความคิดเห็นต่อความเหมาะสมของระบบส่งเสริมการเกษตร (Training and 

Visit System) , 3.2 ความคิดเห็นต่อผลจากระบบส่งเสริมการเกษตร และ 3.3 ความพึงพอใจต่อ

ระบบส่งเสริมการเกษตร  สําหรับการสนทนากลุ่ม (Focus Group )  มีประเด็นเก่ียวกบัความสําคญั

ของระบบส่งเสริมการเกษตรต่อการปฏิบติังานการส่งเสริมการเกษตรของเจา้หน้าท่ี  ความคิดเห็น

ต่อการปฏิบติังานตามระบบส่งเสริมการเกษตรแบบฝึกอบรมและเยี่ยมเยียน และความพึงพอใจ 

รวมถึงความคิดเห็นต่อผลจากการปฏิบติังานระบบส่งเสริมการเกษตรแบบฝึกอบรมและเยี่ยมเยียน  ซ่ึง

การวเิคราะห์ปรากฏผล ดงัน้ี 

 3.1  ความคิดเห็นต่อความเหมาะสมของระบบส่งเสริมการเกษตร (Training and 

Visit System)  

  3.1.1  จากการสอบถามเจ้าหน้าที่ส่งเสริมการเกษตร ได้ผลการศึกษาความ

คิด เห็นต่อความเหมาะสมของระบบส่งเส ริมการเกษตร (Training and Visit System) มี

รายละเอียด ดังตารางท่ี 4.6 
 

ตารางท่ี 4.6  ความคิดเห็นต่อความเหมาะสมของระบบส่งเสริมการเกษตร   

N = 72 

ประเดน็ 
ระดบัความคดิเห็นต่อความเหมาะสม  (จาํนวน/ร้อยละ) ค่าเฉลีย่ 

(S.D.) 

ความ 

หมาย 
อนัดบั 

5 4 3 2 1 

1. การถ่ายทอดความรู้       3.85 

(0.745) 

มาก  

1.1 การพฒันาเจา้หนา้ท่ี

ส่งเสริมการเกษตรในทุก

ระดบั  

17 

(23.6) 

27 

(37.5) 

25 

(34.7) 

1 

(1.4) 

2 

(2.8) 

3.78 

(0.923) 

มาก 4 
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ตารางท่ี 4.6  (ต่อ) 

N = 72 

ประเดน็ 
ระดบัความคดิเห็นต่อความเหมาะสม  (จาํนวน/ร้อยละ) ค่าเฉลีย่ 

(S.D.) 

ความ 

หมาย 
อนัดบั 

5 4 3 2 1 

1.2 สาํนกังานเกษตรอาํเภอ

หมุนเวยีนเป็นเจา้ภาพจดัเวที

แลกเปล่ียนเรียนรู้  

17 

(23.6) 

35 

(48.6) 

15 

(20.8) 

4 

(5.6) 

1 

(1.4) 

3.88 

(0.887) 

มาก 2 

1.3 เจา้หนา้ท่ีมีการพฒันา

ถ่ายทอดความรู้ดา้นวชิาการ  

18 

(25.0) 

35 

(48.6) 

13 

(18.1) 

6 

(8.3) 

0 

(0.0) 

3.90 

(0.875) 

มาก 1 

1.4 การพฒันาบุคลากร ใช้

เวทีแลกเปล่ียนเรียนรู้ระดบั

จงัหวดั  

16 

(22.2) 

35 

(48.7) 

16 

(22.2) 

5 

(6.9) 

0 

(0.0) 

3.86 

(0.844) 

มาก 3 

2. การเยีย่มเยยีน       3.85 

(0.714) 

มาก  

2.1 เจา้หนา้ท่ีส่งเสริม

การเกษตร เตรียมการก่อนลง

ปฏิบติัหนา้ท่ี  

16 

(22.2) 

35 

(48.6) 

20 

(27.8) 

0 

(0.0) 

1 

(1.4) 

3.90 

(0.790) 

มาก 1 

2.2 การเยีย่มเยยีนเนน้การ

นดัพบแบบกลุ่ม  

16 

(22.2) 

33 

(45.8) 

20 

(27.8) 

3 

(4.2) 

0 

(0.0) 

3.86 

(0.810) 

มาก 2 

2.3 มีการกาํหนดแผนการ

เยีย่มเยยีนท่ีเหมาะสม   

14 

(19.4) 

34 

(47.2) 

20 

(27.8) 

3 

(4.2) 

1 

(1.4) 

3.79 

(0.855) 

มาก 3 

 3. การสนับสนุน       3.69 

(0.694) 

มาก  

3.1 มีเคร่ืองมืออุปกรณ์ 

อาคารสถานท่ี และ

ยานพาหนะ พร้อมในการ

ปฏิบติังาน 

9 

(12.5) 

27 

(31.9) 

27 

(37.5) 

12 

(16.7) 

1 

(1.4) 

3.38 

(0.956) 

ปาน

กลาง 

2 

3.2 เจา้หนา้ท่ีจาํเป็นตอ้ง

ทราบ (1) งานวชิาการพ้ืนฐาน 

(2) งานนโยบาย และ (3) งาน

ประจาํ  

20 

(27.8) 

35 

(48.6) 

15 

(20.8) 

2 

(2.8) 

0 

(0.0) 

4.01 

(0.778) 

มาก 1 
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ตารางท่ี 4.6  (ต่อ) 

N = 72 

ประเดน็ 

ระดบัความคดิเห็นต่อความเหมาะสม  (จาํนวน/ร้อย

ละ) 
ค่าเฉลีย่ 

(S.D.) 

ความ 

หมาย 
อนัดบั 

5 4 3 2 1 

4. การนิเทศ       3.72 

(0.658) 

มาก  

4.1 เจา้หนา้ท่ีมีความรู้ความ

เขา้ใจในการปฏิบติังานตาม

ระบบส่งเสริมการเกษตร 

13 

(18.1) 

34 

(47.2) 

25 

(34.7) 

0 

(0.0) 

0 

(0.0) 

3.83 

(0.712) 

มาก 1 

4.2 เจา้หนา้ท่ีส่งเสริม

การเกษตรสามารถปฏิบติังาน

ไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ  

16 

(22.2) 

33 

(45.8) 

20 

(27.8) 

3 

(4.2) 

0 

(0.0) 

3.83 

(0.810) 

มาก 1 

4.3 การดาํเนินงานตาม

นโยบายของกระทรวง,กรม 

บรรลุตามวตัถุประสงค ์และ

เป้าหมายท่ีกาํหนด 

10 

(13.9) 

32 

(44.4) 

28 

(38.9) 

2 

(2.8) 

0 

(0.0) 

3.69 

(0.744) 

มาก 3 

4.4 มีประเด็นการนิเทศงาน

ท่ีเหมาะสม 

9 

(12.5) 

25 

(34.7) 

32 

(44.5) 

6 

(8.3) 

0 

(0.0) 

3.51 

(0.822) 

มาก 4 

5. การจดัการข้อมูล       3.73 

(0.759) 

มาก  

5.1 การจดัการขอ้มูล

สารสนเทศ  

13 

(18.0) 

30 

(41.7) 

25 

(34.7) 

4 

(5.6) 

0 

(0.0) 

3.72 

(0.826) 

มาก 2 

5.2 การจดัทาํแผนพฒันา

การเกษตร  

13 

(18.0) 

31 

(43.1) 

25 

(34.7) 

3 

(4.2) 

0 

(0.0) 

3.75 

(0.801) 

มาก 1 

เฉลีย่รวมทั้งหมด      3.78 

(0.598) 

มาก  

 

จากตารางท่ี 4.6 พบว่า เจา้หน้าท่ีส่งเสริมการเกษตรมีความคิดเห็นต่อความเหมาะสม

ของระบบส่งเสริมการเกษตรแบบฝึกอบรมและเยี่ยมเยียน (Training and Visit System)ประกอบด้วย 

การถ่ายทอดความรู้ (Training)  การเยี่ยมเยยีน (Visiting)  การสนบัสนุน (Supporting) การนิเทศงาน 
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(Supervision) และ การจดัการขอ้มูล (Data management) ในภาพรวมอยู่ในระดบัมาก (ค่าเฉล่ีย = 

3.78) เม่ือพิจารณารายประเด็น พบวา่ 

 เจ้าหน้าท่ีส่งเสริมการเกษตรมีความคิดเห็นต่อความเหมาะสมของระบบส่งเสริม

การเกษตรแบบฝึกอบรมและเยีย่มเยียน (Training and Visit System) ในระดบัมาก 14 ประเด็น และ

ระดบัปานกลาง 1 ประเด็น โดยเรียงลาํดบัค่าเฉล่ียตามองคป์ระกอบระบบส่งเสริมการเกษตรในแต่

ละประเด็นจากมากไปหานอ้ย ไดแ้ก่  

 การถ่ายทอดความรู้ (Training) ในภาพรวมอยู่ในระดบัมาก (ค่าเฉล่ีย = 3.85) เม่ือ

พิจารณารายประเด็น พบวา่ เจา้หนา้ท่ีส่งเสริมการเกษตรมีความคิดเห็นต่อความเหมาะสมของระบบ

ส่งเสริมการเกษตร ในระดับมากทุกประเด็น ได้แก่ เจ้าหน้าท่ีส่งเสริมการเกษตร มีการพฒันา

ถ่ายทอดความรู้ด้านวิชาการ (ค่าเฉล่ีย = 3.90) สํานักงานเกษตรอาํเภอทุกอาํเภอหมุนเวียนเป็น

เจา้ภาพจดัเวทีแลกเปล่ียนเรียนรู้ (ค่าเฉล่ีย = 3.88) การพฒันาบุคลากรใชเ้วทีแลกเปล่ียนเรียนรู้ระดบั

จงัหวดั (ค่าเฉล่ีย = 3.86) และการพฒันาเจา้หน้าท่ีส่งเสริมการเกษตรในทุกระดบั (ค่าเฉล่ีย = 3.78) 

ตามลาํดบั 

 การเยี่ยมเยียน (Visiting) ในภาพรวมอยู่ในระดบัมาก (ค่าเฉล่ีย = 3.85) เม่ือพิจารณา

รายประเด็น พบวา่ เจา้หนา้ท่ีส่งเสริมการเกษตรมีความคิดเห็นต่อความเหมาะสมของระบบส่งเสริม

การเกษตร ในระดบัมากทุกประเด็น ได้แก่ เจา้หน้าท่ีส่งเสริมการเกษตรมีการเตรียมการก่อนลง

ปฏิบติัหน้าท่ี (ค่าเฉล่ีย = 3.90) การเยี่ยมเยียนเน้นการนดัพบแบบกลุ่ม (ค่าเฉล่ีย = 3.86) และมีการ

กาํหนดแผนการเยีย่มเยยีนท่ีเหมาะสม (ค่าเฉล่ีย = 3.79) ตามลาํดบั 

 การสนับสนุน (Supporting) ในภาพรวมอยู่ในระดบัมาก (ค่าเฉล่ีย = 3.69) เม่ือพิจารณา

รายประเด็น พบวา่ เจา้หนา้ท่ีส่งเสริมการเกษตรมีความคิดเห็นต่อความเหมาะสมของระบบส่งเสริม

การเกษตร ในระดบัมาก 1 ประเด็น ไดแ้ก่ เจา้หน้าท่ีส่งเสริมการเกษตรในพื้นท่ีจาํเป็นตอ้งทราบ  

(1) งานวิชาการพื้นฐาน (2) งานนโยบาย และ (3) งานประจาํ (ค่าเฉล่ีย = 4.01) และระดบัปานกลาง 

1 ประเด็น ได้แก่ มีเคร่ืองมืออุปกรณ์ อาคารสถานท่ี และยานพาหนะ พร้อมในการปฏิบัติงาน 

(ค่าเฉล่ีย = 3.38) ตามลาํดบั 

 การนิเทศ (Supervision) ในภาพรวมอยู่ในระดบัมาก (ค่าเฉล่ีย = 3.72) เม่ือพิจารณา

รายประเด็น พบวา่ เจา้หนา้ท่ีส่งเสริมการเกษตรมีความคิดเห็นต่อความเหมาะสมของระบบส่งเสริม

การเกษตร ระดบัมากทุกประเด็น ไดแ้ก่ เจา้หน้าท่ีส่งเสริมการเกษตรทุกระดบัมีความรู้ความเขา้ใจ

ในการปฏิบติังานตามระบบส่งเสริมการเกษตร (ค่าเฉล่ีย = 3.83) เจ้าหน้าท่ีส่งเสริมการเกษตร

สามารถปฏิบัติงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ (ค่าเฉล่ีย = 3.83) การดําเนินงานตามนโยบายของ
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กระทรวง,กรม บรรลุตามวตัถุประสงค ์และเป้าหมายท่ีกาํหนดไว ้(ค่าเฉล่ีย = 3.69) และ มีประเด็น

การนิเทศงานท่ีเหมาะสม (ค่าเฉล่ีย = 3.51) ตามลาํดบั 

 การจัดการข้อมูล (Data Management) ในภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก (ค่าเฉล่ีย = 3.73) 

เม่ือพิจารณารายประเด็น พบวา่ เจา้หน้าท่ีส่งเสริมการเกษตรมีความคิดเห็นต่อความเหมาะสมของ

ระบบส่งเสริมการเกษตร ระดบัมากทั้ง 2 ประเด็น ไดแ้ก่ การจดัทาํแผนพฒันาการเกษตร (ค่าเฉล่ีย = 

3.75) และการจดัการขอ้มูลสารสนเทศ (ค่าเฉล่ีย = 3.72) ตามลาํดบั 

 

ตารางท่ี 4.7  สรุปผลการศึกษาความคิดเห็นต่อความเหมาะสมของระบบส่งเสริมการเกษตร   

N = 72 

ประเดน็ ค่าเฉลีย่ ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ความหมาย อนัดบั 

1. การถ่ายทอดความรู้ 3.85 0.745 มาก 1 

2. การเยีย่มเยยีน  3.85 0.714 มาก 1 

3. การสนับสนุน  3.69 0.694 มาก 5 

4. การนิเทศ  3.72 0.658 มาก 4 

5. การจดัการข้อมูล  3.73 0.759 มาก 3 

เฉลีย่รวม 3.78 0.598 มาก  

 

จากตารางท่ี 4.7 พบว่า เจา้หน้าท่ีส่งเสริมการเกษตรมีความคิดเห็นต่อความเหมาะสม

ของระบบส่งเสริมการเกษตรแบบฝึกอบรมและเยี่ยมเยยีน (Training and Visit System) ในภาพรวม

อยู่ในระดบัมาก (ค่าเฉล่ีย = 3.78) เม่ือพิจารณารายประเด็นพบว่าอยูใ่นระดบัมากทุกประเด็น ไดแ้ก่ 

การถ่ายทอดความรู้ (ค่าเฉล่ีย = 3.85) การเยี่ยมเยียน (ค่าเฉล่ีย = 3.85) การจดัการขอ้มูล (ค่าเฉล่ีย = 

3.73) การนิเทศงาน (ค่าเฉล่ีย = 3.72) และ การสนบัสนุน (ค่าเฉล่ีย = 3.69)  

  3.1.2  จากการสนทนากลุ่ม (Focus Group ) ในประเด็นความคิดเห็นต่อการ

ปฏิบติังานตามระบบส่งเสริมการเกษตรแบบฝึกอบรมและเยีย่มเยยีน พบวา่ 

   การปฏิบัติงานตามระบบส่งเสริมการเกษตรแบบฝึกอบรมและเยี่ยมเยียน 

ประกอบ ดว้ย การถ่ายทอดความรู้ (Training) การเยี่ยมเยียน (Visiting) การสนบัสนุน (Supporting) การ

นิเทศงาน (Supervision) และ การจัดการข้อมูล (Data management) เป็นระบบท่ีส่งเสริมด้าน

การเกษตรในทุกดา้น ทั้งด้านสมรรถนะ วิชาการ โครงสร้าง ขอ้มูล ซ่ึงช่วยให้การปฏิบติังานตาม

ระบบส่งเสริมการเกษตรมีประสิทธิภาพมากข้ึน เจา้หนา้ท่ีรู้จกัวางแผนการปฏิบติังาน สามารถถ่าย

ความรู้ให้แก่เกษตรกรได้ มีการพบปะเยี่ยมเยียนเกษตรกรสมํ่าเสมอ ทาํให้ทราบสถานการณ์การ
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ผลิต และช่วยแกไ้ขปัญหาไดท้นัท่วงที สะดวกในการจดัเก็บขอ้มูลสารสนเทศ ทาํให้เกษตรกรเกิด

ความไวว้างใจเจา้หนา้ท่ี สามารถปฏิบติังานในพื้นท่ีไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ     

 3.2 ความคิดเห็นต่อผลจากระบบส่งเสริมการเกษตร  

  3.2.1 จากการสอบถามเจ้าหน้าที่ส่งเสริมการเกษตร ได้ผลการศึกษาความ

คิดเห็นต่อผลจากระบบส่งเสริมการเกษตร (Training and Visit System) มีรายละเอียดด ัง

ตารางท่ี 4.8 

 

ตารางท่ี 4.8  ความคิดเห็นต่อผลจากระบบส่งเสริมการเกษตร    

N = 72 

ประเดน็ 

ความคดิเห็นต่อผลจากระบบส่งเสริมการเกษตร  

(จาํนวน/ร้อยละ) 
ค่าเฉลีย่ 

(S.D.) 

ความ 

หมาย 

อนัดั

บ 
5 4 3 2 1 

1. เจา้หนา้ท่ีส่งเสริม

การเกษตรไดรั้บการพฒันา 

และมีทศันคติท่ีดีต่อระบบ

ส่งเสริมการเกษตร 

9 

(12.5) 

40 

(55.5) 

20 

(27.8) 

1 

(1.4) 

2 

(2.8) 

3.74 

(0.805) 

มาก 5 

2. การถ่ายทอดความรู้ผา่นเวที

ระบบส่งเสริมการเกษตรทาํให้

เจา้หนา้ท่ีมีความรู้ความเขา้ใจ

ในระบบส่งเสริมการเกษตร  

13 

(18.1) 

35 

(48.6) 

23 

(31.9) 

1 

(1.4) 

0 

(0.0) 

3.83 

(0.732) 

มาก 3 

3. ระบบส่งเสริมการเกษตรทาํ

ใหก้ารวางแผนการเยีย่มเยยีน

ในพ้ืนท่ีมีความชดัเจน 

13 

(18.1) 

33 

(45.8) 

22 

(30.5) 

4 

(5.6) 

0 

(0.0) 

3.76 

(0.813) 

มาก 4 

4. ระบบส่งเสริมการเกษตรทาํ

ใหมี้การพบปะกนัระหวา่ง

เจา้หนา้ท่ีกบั เกษตรกรทั้งใน

ลกัษณะกลุ่มและรายบุคคล  

8 

(11.1) 

36 

(50.0) 

23 

(31.9) 

3 

(4.2) 

2 

(2.8) 

3.63 

(0.846) 

มาก 8 

5. ระบบส่งเสริมการเกษตรทาํ

ใหเ้จา้หนา้ท่ีมีการถ่ายทอด

ความรู้ เทคโนโลย ีท่ี

เหมาะสมใหก้บัเกษตรกร  

15 

(20.8) 

36 

(50.0) 

20 

(27.8) 

0 

(0.0) 

1 

(1.4) 

3.89 

(0.779) 

มาก 1 
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ตารางท่ี 4.8  (ต่อ)    

N = 72 

ประเดน็ 

ความคดิเห็นต่อผลจากระบบส่งเสริมการเกษตร 

(จาํนวน/ร้อยละ) 
ค่าเฉลีย่ 

(S.D.) 

ความ 

หมาย 
อนัดบั 

5 4 3 2 1 

6. ระบบส่งเสริมการเกษตรทาํ

ใหเ้กิดการประสานการทาํงาน

ร่วมกบัหน่วยงานไดรั้บความ

ร่วมมือจากทุกภาคส่วน 

11 

(15.3) 

33 

(45.8) 

21 

(29.2) 

7 

(9.7) 

0 

(0.0) 

3.67 

(0.856) 

มาก 7 

7. ระบบส่งเสริมการเกษตรทาํ

ใหเ้จา้หนา้ท่ีสามารถกาํหนด

แผนเยีย่มเยยีนในแต่ละวนัได ้

11 

(15.3) 

30 

(41.6) 

21 

(29.2) 

7 

(9.7) 

3 

(4.2) 

3.54 

(1.006) 

มาก 13 

8. การส่งเสริมการเกษตร ตาม

ระบบ T & V System  ใชไ้ดดี้

กบัเกษตรกร 

8 

(11.1) 

36 

(50.0) 

21 

(29.2) 

5 

(6.9) 

2 

(2.8) 

3.60 

(0.883) 

มาก 10 

9. การส่งเสริมตามระบบ T & 

V System  ใชไ้ดก้บัการ

ส่งเสริมการเกษตรในยคุ

ปัจจุบนั  

8 

(11.1) 

31 

(43.1) 

25 

(34.6) 

4 

(5.6) 

4 

(5.6) 

3.49 

(0.964) 

มาก 15 

10. การส่งเสริมตามระบบ  

T & V System  จะทาํให้

ประสบผลสาํเร็จ ในการ

ทาํงาน  

6 

(8.3) 

35 

(48.6) 

25 

(34.7) 

3 

(4.2) 

3 

(4.2) 

3.53 

(0.872) 

มาก 14 

11. เจา้หนา้ท่ีส่งเสริม

การเกษตร มีความพร้อมใน

การปฏิบติังาน ตามระบบ

ส่งเสริมการเกษตร  

9 

(12.5) 

34 

(47.2) 

19 

(26.4) 

8 

(11.1) 

2 

(2.8) 

3.56 

(0.948) 

มาก 12 

12. การนิเทศงานตามระบบ

ทาํใหเ้จา้หนา้ท่ี มีความรู้ความ

เขา้ใจในการปฏิบติังาน  

7 

(9.7) 

34 

(47.2) 

27 

(37.5) 

4 

(5.6) 

0 

(0.0) 

3.61 

(0.742) 

มาก 9 
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ตารางท่ี 4.8  (ต่อ)    

N = 72 

ประเดน็ 

ความคดิเห็นต่อผลจากระบบส่งเสริมการเกษตร 

(จาํนวน/ร้อยละ) 
ค่าเฉลีย่ 

(S.D.) 

ความ 

หมาย 
อนัดบั 

5 4 3 2 1 

13. การนิเทศงานตามระบบ

เป็นการขบัเคล่ือนและ

สนบัสนุนการดาํเนินงาน 

เพ่ือใหง้านเป็นไปอยา่งมี

ประสิทธิภาพสูงสุด 

8 

(11.1) 

32 

(44.4) 

26 

(36.2) 

6 

(8.3) 

0 

(0.0) 

3.58 

(0.801) 

มาก 11 

14. การจดัการขอ้มูลตาม

ระบบสามารถนาํไปใช้

ประโยชน์ และพฒันางาน

ส่งเสริมการเกษตรได ้

13 

(18.0) 

33 

(45.8) 

21 

(29.2) 

4 

(5.6) 

1 

(1.4) 

3.74 

(0.872) 

มาก 5 

15. การจดัการขอ้มูลตาม

ระบบ มีส่วนสาํคญัในการ

สนบัสนุนขอ้มูลข่าวสาร

วชิาการและสารสนเทศ 

ใหก้บัเจา้หนา้ท่ี  

16 

(22.2) 

33 

(45.8) 

22 

(30.6) 

0 

(0.0) 

1 

(1.4) 

3.88 

(0.804) 

มาก 2 

เฉลีย่รวมทั้งหมด      3.66 

(0.658) 

มาก  

จากตารางท่ี 4.8 พบว่า เจา้หน้าท่ีส่งเสริมการเกษตรมีความคิดเห็นต่อผลจากระบบ

ส่งเสริมการเกษตรแบบฝึกอบรมและเยี่ยมเยียน (Training and Visit System) ในภาพรวมอยู่ใน

ระดบัมาก (ค่าเฉล่ีย = 3.66) เม่ือพิจารณารายประเด็นพบวา่ 

 เจา้หน้าท่ีส่งเสริมการเกษตรมีความคิดเห็นต่อผลจากระบบส่งเสริมการเกษตรแบบ

ฝึกอบรมและเยี่ยมเยียน (Training and Visit System) ในระดบัมาก ทั้ง 15 ประเด็น โดยเรียงลาํดบั

ค่าเฉล่ียแต่ละประเด็นจากมากไปหาน้อย ไดแ้ก่ มีการถ่ายทอดความรู้เทคโนโลยีท่ีเหมาะสมให้กบั

เกษตรกร (ค่าเฉล่ีย = 3.89) การจดัการขอ้มูลมีส่วนสําคญัในการสนบัสนุนขอ้มูลข่าวสารวิชาการ

และสารสนเทศ ต่าง ๆ ใหก้บัเจา้หนา้ท่ีส่งเสริมการเกษตร  (ค่าเฉล่ีย = 3.88)  

 การถ่ายทอดความรู้ผา่นเวทีระบบส่งเสริมการเกษตรทาํใหเ้จา้หนา้ท่ีส่งเสริมการเกษตร

มีความรู้ความเขา้ใจในระบบส่งเสริมการเกษตร รวมถึงการแลกเปล่ียนความรู้และประสบการณ์ 
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การมีส่วนร่วมในการนาํเสนอและแกไ้ขปัญหาต่าง ๆ (ค่าเฉล่ีย = 3.83) การวางแผนการเยี่ยมเยียน

ในพื้นท่ีเพื่อกาํหนดทิศทาง เป้าหมาย วธีิการและระยะเวลาในการปฏิบติังานมีความชดัเจน (ค่าเฉล่ีย 

= 3.76) เจ้าหน้าท่ีส่งเสริมการเกษตรได้รับการพัฒนาในทุกระดับ และมีทัศนคติท่ีดีต่อระบบ

ส่งเสริมการเกษตร(ค่าเฉล่ีย = 3.74)  

 การจดัการข้อมูลตามระบบส่งเสริมการเกษตรทาํให้เจ้าหน้าท่ีส่งเสริมการเกษตร

สามารถนําไปใช้ประโยชน์ในการวางแผนงาน/โครงการ ตลอดจนการพัฒนางานส่งเสริม

การเกษตรได้ตรงกบัความตอ้งการของเกษตรกรและเหมาะสมกบัศกัยภาพของพื้นท่ีได้อย่างดี 

(ค่าเฉล่ีย = 3.74) การประสานการทาํงานบูรณาการร่วมกบัหน่วยงานไดรั้บความร่วมมือจากทุกภาค

ส่วนโดยยดึพื้นท่ีเป็นเป้าหมายร่วมกนั (ค่าเฉล่ีย = 3.67)  

 การเยี่ยมเยียนเกษตรกรตามระบบส่งเสริมการเกษตร เป็นการพบปะกันระหว่าง

เจา้หน้าท่ีกบั เกษตรกรทั้งในลกัษณะกลุ่มและรายบุคคล ทาํให้เกษตรกรมีการจดัทาํแผนพฒันา

ตนเอง (ค่าเฉล่ีย = 3.63) การนิเทศงานทาํให้เจา้หน้าท่ีส่งเสริมการเกษตรทุกระดบัมีความรู้ความ

เข้าใจในการปฏิบติังานตามระบบส่งเสริม (ค่าเฉล่ีย = 3.61) การส่งเสริมการเกษตร ตามระบบ 

Training and Visit System  ใชไ้ดดี้กบัเกษตรกรท่ีท่านรับผดิชอบ (ค่าเฉล่ีย = 3.60)   

 การนิเทศงานตามระบบส่งเสริมการเกษตรเป็นเคร่ืองมือในการขับเคล่ือนการ

ดาํเนินงาน และกระตุน้เร่งรัด พร้อมทั้งสนบัสนุนการดาํเนินงาน ของเจา้หนา้ท่ีในพื้นท่ีเพื่อให้งาน

โครงการเป็นไปอยา่งมีประสิทธิภาพสูงสุด (ค่าเฉล่ีย = 3.58) เจา้หน้าท่ีส่งเสริมการเกษตร มีความ

พร้อมในการปฏิบัติงาน ตามระบบส่งเสริมการเกษตร (ค่าเฉล่ีย = 3.56) เจ้าหน้าท่ีส่งเสริม

การเกษตรสามารถกาํหนดแผนการเยีย่มเยยีนในแต่ละวนัไดช้ดัเจน (ค่าเฉล่ีย = 3.54)  

 การส่งเสริมตามระบบ Training and Visit System  จะทาํให้ประสบผลสําเร็จ ในการ

ทาํงานส่งเสริมการเกษตรในพื้นท่ี (ค่าเฉล่ีย = 3.53) และการส่งเสริมตามระบบ Training and Visit 

System ใชไ้ดก้บัการส่งเสริมการเกษตรในยคุปัจจุบนั (ค่าเฉล่ีย = 3.49) ตามลาํดบั  

  3.2.2   จากการสนทนากลุ่ม (Focus Group )  ในประเด็นด้านความคิดเห็น ต่อ

ระบบส่งเสริมการเกษตรแบบฝึกอบรมและเยี่ยมเยียน  พบว่า เจา้หน้าท่ีส่งเสริมการเกษตรมีความ

คิดเห็นท่ีดีต่อระบบส่งเสริมการเกษตรแบบฝึกอบรมและเยีย่มเยียน เน่ืองจากเป็นระบบการทาํงานท่ี

เขา้ถึงเกษตรกรอย่างแท้จริง เจา้หน้าท่ีสามารถใช้เป็นแนวทางในการส่งเสริมด้านการเกษตรใน

พื้นท่ีได ้มีการวางแผนการเยีย่มเยียน เพือ่กาํหนดทิศทาง เป้าหมาย วธีิการในการปฏิบติังานท่ีชดัเจน 

ทาํให้เกิดการแลกเปล่ียนประสบการณ์ระหวา่งเจา้หนา้ท่ีและเกษตรกร ช่วยให้มีปฏิสัมพนัธ์ท่ีดีต่อ

กนั ช่วยทาํใหก้ารปฏิบติังานในพื้นท่ีง่าย  

 

 

 



78 

 

 3.3  ความพงึพอใจต่อระบบส่งเสริมการเกษตร (Training and Visit System)  

  3.3.1 จากการสอบถามเจ้าหน้าที่ส่งเสริมการเกษตร ได้ผลการศึกษาความ

พึงพอใจต่อระบบส่งเสริมการเกษตร (Training and Visit System) มีรายละเอียด ดงัตารางท่ี 4.9 
 

ตารางท่ี 4.9  ความพึงพอใจต่อระบบส่งเสริมการเกษตร 

N = 72 

ประเด็น 
ระดับความพงึพอใจ   (จํานวน/ร้อยละ) ค่าเฉลีย่ 

(S.D.) 

ความ 

หมาย 
อนัดับ 

5 4 3 2 1 

1. การถ่ายทอดความรู้       3.56 

(0.770) 

มาก  

  1.1 ดา้นสมรรถนะ   8 

(11.1) 

33 

(45.8) 

24 

(33.4) 

5 

(6.9) 

2 

(2.8) 

3.56 

(0.886) 

มาก 3 

  1.2  ดา้นวชิาการ  8 

(11.1) 

32 

(44.5) 

26 

(36.1) 

5 

(6.9) 

1 

(1.4) 

3.57 

(0.836) 

มาก 1 

  1.3  ดา้นแผนงานโครงการ  6 

(8.3) 

35 

(48.6) 

26 

(36.1) 

4 

(5.6) 

1 

(1.4) 

3.57 

(0.784) 

มาก 1 

2. การเยีย่มเยยีน  6 

(8.3) 

33 

(45.8) 

25 

(34.8) 

2 

(2.8) 

6 

(8.3) 

3.43 

(0.990) 

มาก  

3. การสนับสนุน       3.18 

(0.901) 

ปาน

กลาง 

 

   3.1 ดา้นโครงสร้าง อุปกรณ์ 

และการสร้างขวญักาํลงัใจ  

3 

(4.2) 

17 

(23.6) 

32 

(44.5) 

14 

(19.4) 

6 

(8.3) 

2.96 

(0.971) 

ปาน

กลาง 

2 

   3.2 ดา้นวิชาการ 6 

(8.3) 

31 

(43.1) 

26 

(36.1) 

5 

(6.9) 

4 

(5.6) 

3.42 

(0.946) 

  มาก 1 

4. การนิเทศ       3.32 

(0.859) 

ปาน

กลาง 

 

  4.1 งานตามนโยบาย

กระทรวงเกษตรและสหกรณ์ 

3 

(4.2) 

24 

(33.3) 

36 

(50.0) 

4 

(5.6) 

5 

(6.9) 

3.22 

(0.892) 

ปาน

กลาง 

4 

  4.2  งานตามภารกิจของกรม

ส่งเสริมการเกษตร 

6 

(8.3) 

27 

(37.5) 

31 

(43.0) 

4 

(5.6) 

4 

(5.6) 

3.38 

(0.926) 

ปาน

กลาง 

1 

  4.3  การขบัเคล่ือนระบบ

ส่งเสริมการเกษตร   

6 

(8.3) 

26 

(36.1) 

31 

(43.1) 

6 

(8.3) 

3 

(4.2) 

3.36 

(0.909) 

ปาน

กลาง 

2 

  4.4 การบริหารงานสาํนกังาน

และงบประมาณโครงการ 

5 

(6.9) 

30 

(41.7) 

26 

(36.1) 

7 

(9.7) 

4 

(5.6) 

3.35 

(0.952) 

ปาน

กลาง 

3 
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ตารางท่ี 4.9  (ต่อ) 

N = 72 

ประเดน็ 
ระดบัความพงึพอใจ   (จํานวน/ร้อยละ) ค่าเฉลีย่ 

(S.D.) 

ความ 

หมาย 
อนัดบั 

5 4 3 2 1 

5. การจดัการข้อมูล       3.57 

(0.730) 

มาก  

   5.1 ดา้นการจดัการขอ้มูล

สารสนเทศ     

        

 - ระบบภาวะการผลิตพืชราย

เดือน 

4 

(5.6) 

33 

(45.8) 

25 

(34.7) 

6 

(8.3) 

4 

(5.6) 

3.38 

(0.926) 

ปาน

กลาง 

3 

- ทะเบียนเกษตรกร    12 

(16.7) 

40 

(55.5) 

15 

(20.8) 

4 

(5.6) 

1 

(1.4) 

3.81 

(0.833) 

มาก 

 

1 

- ฐานขอ้มูลดา้นการเกษตร 11 

(15.3) 

36 

(50.0) 

16 

(22.2) 

7 

(9.7) 

2 

(2.8) 

3.65 

(0.952) 

มาก 2 

   5.2 ดา้นการจดัทาํแผนพฒันา

การเกษตร    

        

- ทบทวน/ปรับปรุงแผนพฒันา

การเกษตร 

6 

(8.3) 

34 

(47.2) 

24 

(33.4) 

6 

(8.3) 

2 

(2.8) 

3.50 

(0.872) 

มาก 2 

- แผนการผลิตของเกษตรกร  5 

(6.9) 

35 

(48.6) 

27 

(37.6) 

5 

(6.9) 

0 

(0.0) 

3.56 

(0.729) 

มาก 1 

เฉลีย่รวมทั้งหมด      3.44 

(0.706) 

มาก 

 

 

 

จากตารางท่ี 4.9 พบว่า เจา้หน้าท่ีส่งเสริมการเกษตรมีความพึงพอใจต่อระบบส่งเสริม

การเกษตรแบบฝึกอบรมและเยี่ยมเยียน (Training and Visit System) ประกอบด้วย การถ่ายทอด

ความรู้ (Training) การเยี่ยมเยียน (Visiting) การสนับสนุน (Supporting) การนิเทศงาน (Supervision) 

และ การจัดการข้อมูล (Data management) ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก (ค่าเฉล่ีย = 3.44) เม่ือ

พิจารณารายประเด็น พบวา่ 

 เจา้หนา้ท่ีส่งเสริมการเกษตรมีความพึงพอใจต่อระบบส่งเสริมการเกษตรแบบฝึกอบรม

และเยี่ยมเยียน ในระดบัมาก 9 ประเด็น และระดับปานกลาง 6 ประเด็น โดยเรียงลาํดบัค่าเฉล่ียตาม

องคป์ระกอบระบบส่งเสริมการเกษตรในแต่ละประเด็นจากมากไปหานอ้ย ไดแ้ก่  
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 การถ่ายทอดความรู้ (Training) ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก (ค่าเฉล่ีย = 3.56) เม่ือ

พิจารณารายประเด็น พบวา่ เจา้หนา้ท่ีส่งเสริมการเกษตรมีความพึงพอใจต่อระบบส่งเสริมการเกษตร 

ในระดบัมากทุกประเด็น ได้แก่ ดา้นวิชาการ (ค่าเฉล่ีย = 3.57) ด้านแผนงานโครงการ (ค่าเฉล่ีย = 3.57) 

และ ดา้นสมรรถนะ (ค่าเฉล่ีย = 3.56) ตามลาํดบั 

 การเยี่ยมเยียน (Visiting) พบวา่ เจา้หนา้ท่ีส่งเสริมการเกษตรมีความพึงพอใจต่อระบบ

ส่งเสริมการเกษตร ในระดบัมาก (ค่าเฉล่ีย = 3.43) 

 การสนับสนุน (Supporting) ในภาพรวมอยูใ่นระดบัปานกลาง (ค่าเฉล่ีย = 3.18) เม่ือ

พิจารณารายประเด็น พบวา่ เจา้หนา้ท่ีส่งเสริมการเกษตรมีความพึงพอใจต่อระบบส่งเสริมการเกษตร 

ในระดบัมาก 1 ประเด็น ได้แก่ ด้านวิชาการ (ค่าเฉล่ีย = 3.42) และ ระดบัปานกลาง 1 ประเด็น ไดแ้ก่ 

ดา้นโครงสร้าง อุปกรณ์ และการสร้างขวญักาํลงัใจ (ค่าเฉล่ีย = 2.96) 

 การนิเทศ (Supervision) ในภาพรวมอยู่ในระดับปานกลาง (ค่าเฉล่ีย = 3.32) เม่ือ

พิจารณารายประเด็น พบว่า เจ้าหน้าท่ีส่งเสริมการเกษตรมีความพึงพอใจต่อระบบส่งเสริม

การเกษตร ในระดับปานกลางทุกประเด็น ได้แก่ งานตามภารกิจของกรมส่งเสริมการเกษตร 

(ค่าเฉล่ีย = 3.38) การขบัเคล่ือนระบบส่งเสริมการเกษตร (ค่าเฉล่ีย = 3.36) การบริหารงานสํานกังาน

และงบประมาณโครงการ (ค่าเฉล่ีย = 3.35) และงานตามนโยบายกระทรวงเกษตรและสหกรณ์ 

(ค่าเฉล่ีย = 3.22) ตามลาํดบั 

 การจัดการข้อมูล (Data Management) ในภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก (ค่าเฉล่ีย = 3.57) 

เม่ือพิจารณารายประเด็น พบว่า เจ้าหน้าท่ีส่งเสริมการเกษตรมีความพึงพอใจต่อระบบส่งเสริม

การเกษตร ในระดบัมาก 4 ประเด็น ไดแ้ก่ การจดัการขอ้มูลสารสนเทศ เก่ียวกบัทะเบียนเกษตรกร 

(ค่าเฉล่ีย = 3.81) ฐานขอ้มูลดา้นการเกษตร (ค่าเฉล่ีย = 3.65) และการจดัทาํแผนพฒันาการเกษตร 

เก่ียวกบัแผนการผลิตของเกษตรกร (ค่าเฉล่ีย = 3.56) การทบทวน/ปรับปรุงแผนพฒันาการเกษตร 

(ค่าเฉล่ีย = 3.50) และระดบัปานกลาง 1 ประเด็น ไดแ้ก่ การจดัการขอ้มูลสารสนเทศ เก่ียวกบัระบบ

ภาวะการผลิตพืชรายเดือน (ค่าเฉล่ีย = 3.38) ตามลาํดบั 
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ตารางท่ี 4.10  สรุปผลการศึกษาความพึงพอใจต่อระบบส่งเสริมการเกษตร 

N = 72 

ประเดน็ ค่าเฉลีย่ ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ความหมาย อนัดบั 

1. การถ่ายทอดความรู้ 3.56 0.770 มาก 2 

2. การเยีย่มเยยีน  3.43 0.990 มาก 3 

3. การสนับสนุน  3.18 0.901 ปานกลาง 5 

4. การนิเทศ  3.32 0.859 ปานกลาง 4 

5. การจดัการข้อมูล  3.57 0.730 มาก 1 

เฉลีย่รวม 3.44 0.706 มาก  

 

จากตารางท่ี 4.10 พบวา่ เจา้หนา้ท่ีส่งเสริมการเกษตรมีความพึงพอใจต่อระบบส่งเสริม

การเกษตรแบบฝึกอบรมและเยี่ยมเยียน (Training and Visit System) ในภาพรวมอยู่ในระดบัมาก 

(ค่าเฉล่ีย = 3.44) เม่ือพิจารณารายประเด็นพบว่าอยู่ในระดบัมาก 3 ประเด็น ได้แก่ การถ่ายทอด

ความรู้ (ค่าเฉล่ีย = 3.56) การเยีย่มเยยีน (ค่าเฉล่ีย = 3.43) และการจดัการขอ้มูล (ค่าเฉล่ีย = 3.57) และ

อยูใ่นระดบัปานกลาง 2 ประเด็น ไดแ้ก่ การสนบัสนุน (ค่าเฉล่ีย = 3.18) และการนิเทศงาน (ค่าเฉล่ีย = 3.32)  

สรุปเปรียบเทียบ ความคิดเห็นต่อระดับความรู้ในระบบส่งเสริมการเกษตร ความ

คิดเห็นต่อความเหมาะสมของระบบส่งเสริมการเกษตร และความพึงพอใจต่อระบบส่งเสริม

การเกษตร ตามตารางท่ี 4.11 ดงัน้ี 

 

ตารางท่ี 4.11  สรุปผลการศึกษาเปรียบเทียบ ความคิดเห็นต่อระดบัความรู้ ความคิดเห็นต่อความ

เหมาะสม และความพงึพอใจต่อระบบส่งเสริมการเกษตร 

N = 72 

ประเดน็ ความคดิเห็นต่อ

ความรู้ 

(ค่าเฉลีย่) 

ความคดิเห็นต่อ

ความเหมาะสม 

(ค่าเฉลีย่) 

ความพงึพอใจ 

(ค่าเฉลีย่) 

เฉลีย่รวม 

1. การถ่ายทอดความรู้ 3.73 3.85 3.56 3.71 

2. การเยีย่มเยยีน  3.67 3.85 3.43 3.65 

3. การสนับสนุน  3.62 3.69 3.18 3.49 

4. การนิเทศ  3.64 3.72 3.32 3.56 

5. การจดัการข้อมูล  3.54 3.73 3.57 3.61 

เฉลีย่รวม 3.64 3.78 3.44  
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โดยสรุปเปรียบเทียบ ดงัภาพ 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพท่ี 4.1 สรุปความคิดเห็นต่อความรู้ ความเหมาะสม ความพึงพอใจ ต่อระบบส่งเสริม 

        การเกษตร T&V ทั้ง 5 องคป์ระกอบ 

 

หมายเหตุ :  ค่าเฉล่ีย 4.21 – 5.00  หมายถึง  ความคิดเห็น/ความพึงพอใจในระดบัมากท่ีสุด 

ค่าเฉล่ีย 3.41 – 4.20  หมายถึง  ความคิดเห็น/ความพึงพอใจในระดบัมาก 

ค่าเฉล่ีย 2.61 – 3.40   หมายถึง  ความคิดเห็น/ความพึงพอใจในระดบัปานกลาง 

ค่าเฉล่ีย 1.81 – 2.60  หมายถึง  ความคิดเห็น/ความพึงพอใจในระดบันอ้ย 

ค่าเฉล่ีย 1.00 – 1.80  หมายถึง  ความคิดเห็น/ความพึงพอใจในระดบันอ้ยท่ีสุด 

 

 3.3.2  จากการสนทนากลุ่ม (Focus Group )  

  3.3.2.1  ด้านความพึงพอใจ ต่อการปฏิบติังานตามระบบส่งเสริมการเกษตรแบบ

ฝึกอบรมและเยี่ยมเยียน  พบว่า เจา้หน้าท่ีส่งเสริมการเกษตรมีความพึงพอใจมากต่อการปฏิบติังาน

ตามระบบส่งเสริมการเกษตร เน่ืองจากการดาํเนินงานตามระบบส่งเสริมการเกษตรแสดงให้เห็นถึง

ระบบการทาํงานท่ีชดัเจนมีขั้นตอน มีแผนการปฏิบติังาน ท่ีเจา้หน้าท่ีส่งเสริมการเกษตรสามารถ
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ปฏิบติังานไดง่้ายข้ึน รวมถึงการพฒันาทกัษะ องค์ความรู้ แก่เจา้หนา้ท่ีส่งเสริมการเกษตร เพื่อให้

สามารถนาํความรู้ไปถ่ายทอดใหก้บัเกษตรกร นาํไปประยกุตใ์นการพฒันาแปลงตนเองได ้

  3.3.2.2  ด้านความคิดเห็น ต่อผลการปฏิบติังานตามระบบส่งเสริมการเกษตรแบบ

ฝึกอบรมและเยีย่มเยยีน  พบวา่ 

   1)  การถ่ายทอดความรู้ให้แก่เกษตรกร  ผลการสนทนา เจา้หน้าท่ีส่งเสริม

การเกษตรมีการจดัทาํแผนปฏิบติังานตามระบบส่งเสริมการเกษตรโดยเนน้การนดัหมายแบบกลุ่ม มี

การกาํหนดประเด็นการถ่ายทอดความรู้ท่ีเกษตรกรสนใจ มีการถ่ายทอดความรู้ผ่านการจดัเวที

ชุมชน การสาธิตการขยายพนัธ์ุพืช การใชเ้ช้ือราไตรโคเดอร์ม่า และจดัทาํการวิเคราะห์ปัญหาผา่น

เคร่ืองมือต่างๆ จากการ SWOT หาปัญหาท่ีพบในพื้นท่ี และร่วมแก้ไขปัญหาได้ตรงจุด และ

ถ่ายทอดความความรู้ให้ตรงกบัความตอ้งการของเกษตรกร ส่งเสริมให้เกษตรกรมีส่วนร่วมในการ

ดาํเนินกิจกรรมต่างๆ ร่วมสร้างองค์ความรู้ รวมถึงร่วมจดัทาํแปลงตน้แบบ  ร่วมพฒันาศูนยเ์รียนรู้

การเพิ่มประสิทธิภาพการผลิตสินคา้เกษตร (ศพก.) และส่งเสริมการทาํเกษตรแบบแปลงใหญ่ เพื่อ

ลดตน้ทุนการผลิต มีอาํนาจในการต่อรองดา้นการตลาด 

   2)  การลงพื้นท่ีเยี่ยมเยียนเกษตรกรสมํ่ าเสมอ  ผลการสนทนา ระบบ

ส่งเสริมการเกษตรแบบฝึกอบรมและเยี่ยมเยียน เน้นการลงพื้นท่ีเยี่ยมเยียนเกษตรกร มีการวาง

แผนการเยี่ยมเยยีนตามภารกิจในแต่ละวนั ทั้งแบบกลุ่มและรายบุคคล การปฏิบติังานตามแผนเยี่ยม

เยียนมีการปรับแผนเยี่ยมตลอดเวลา บางคร้ังไม่สามารถปฏิบติังานไดต้ามแผน เน่ืองจากมีภารกิจ

เร่งด่วนแทรก แต่ก็มีการลงพื้นท่ีเยี่ยมเยียนเกษตรกรตลอด เพราะภารกิจงานต่างๆ เก่ียวข้องกับ

เกษตรกร แต่บางคร้ังไม่สามารถลงพื้นท่ีเยีย่มเยยีนเป็นทีมได ้เน่ืองจากเจา้หนา้ท่ีส่งเสริมการเกษตร

ตอ้งปฏิบติัหนา้ท่ีในพื้นท่ีตาํบลท่ีรับผดิชอบซ่ึงบางคร้ังมีภาระงานท่ีตอ้งลงพื้นท่ีพร้อมกนัทุกตาํบล 

   3)  การได้รับการสนับสนุนด้านวิชาการ วสัดุ อุปกรณ์  ผลการสนทนา

เจ้าหน้าท่ีส่งเสริมการเกษตรได้รับการสนับสนุนเคร่ืองมือ วสัดุอุปกรณ์ ในการปฏิบัติหน้าท่ี 

พอสมควร เช่นเคร่ืองคอมพิวเตอร์ แท็ปเล็ต GPS โนต้บุ๊ค แต่เจา้หนา้ท่ีส่งเสริมการเกษตรมีจาํนวน

มากทาํให้ วสัดุอุปกรณ์ไม่เพียงพอต่อความตอ้งการ ส่วนด้านวิชาการมีการจดัอบรมเพื่อพฒันา

ทกัษะ องค์ความรู้ ทั้งทางดา้นระบบ ICT  ดา้นการปลูกพืช การดูแลรักษา เทคโนโลยีการผลิตพืช 

ดา้นอารักขาพืช อุปกรณ์พื้นฐาน แต่บางหลกัสูตรกรมส่งเสริมการเกษตรจะระบุรายช่ือเจา้หนา้ท่ีใน

การเขา้รับการอบรมเลย ซ่ึงทาํใหค้นอ่ืนเสียโอกาส 

   4)  การติดตามนิเทศงานช่วยการปฏิบัติงานในพื้นท่ี  ผลการสนทนา  

การติดตามนิเทศงานช่วยให้การปฏิบติังานมีประสิทธิภาพ เพราะการนิเทศงานทาํใหมี้ความรู้ความ

เขา้ใจในการปฏิบติังาน ไดรั้บการสนบัสนุนและช่วยแกไ้ขปัญหาอุปสรรคต่างๆ อยา่งรวดเร็วและ
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ถูกตอ้ง แต่ภาระงานมีมากทาํให้การติดตามนิเทศงานทั้งอาํเภอและจงัหวดัตอ้งปรับแผนบ่อยคร้ัง 

และไม่สามารถร่วมติดตามนิเทศงานไดท้ั้งทีม เพราะมีภาระงานท่ีตอ้งปฏิบติังานแยกกนัในแต่ละพื้นท่ี 

   5)  การจดัเก็บขอ้มูลสารสนเทศร่วมกับเกษตรกร  ผลการสนทนา การ

จดัเก็บขอ้มูลสารสนเทศต่างๆ มีการให้ผูน้าํชุมชน ศูนยเ์รียนรู้การเพิ่มประสิทธิภาพการผลิตสินคา้

เกษตร (ศพก.) และอาสาสมคัรเกษตรหมู่บา้น ช่วยในการจดัเก็บขอ้มูล รวมถึงมีการประชาสัมพนัธ์

เสียงตามสายในแต่ละหมู่ให้เกษตรกรปรับปรุงข้อมูลการข้ึนทะเบียนเกษตรกรให้เป็นปัจจุบัน 

ร่วมกับการดูข้อมูลผ่านระบบดาวเทียม เพื่อใช้ข้อมูลเป็นแนวทางในการจัดทําแผนพัฒนา

การเกษตรตามความตอ้งการของเกษตรกร แต่บางคร้ังอาจไดข้อ้มูลคลาดเคล่ือนหากเกษตรกรไม่

เขา้ใจวตัถุประสงคข์องการเก็บขอ้มูล 

  3.3.2.3  การบูรณาการ ของหน่วยงานร่วมกับหน่วยงานท่ีเก่ียวข้องตามระบบ

ส่งเสริมการเกษตรแบบฝึกอบรมและเยีย่มเยยีน พบวา่ 

    1)  หน่วยงานมีการประสานงานร่วมกบัหน่วยงานอ่ืนในการเยี่ยมเยียน

เกษตรกร  ผลการสนทนา การประสานงานร่วมกับหน่วยงานอ่ืนมีเป็นบางคร้ัง เน่ืองจากการ

ถ่ายทอดความรู้ให้แก่เกษตรกรตอ้งให้หน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งร่วมถ่ายทอดความรู้ดว้ย และบางคร้ัง

เจา้หนา้ท่ีหน่วยงานติดภารกิจทาํใหก้ารบูรณาการทาํงานเป็นไปไดย้าก 

    2)  หน่วยงานทาํงานบูรณาการร่วมกบัหน่วยงานอ่ืนในการแก้ไขปัญหา

ของเกษตรกร  ผลการสนทนา การทาํงานบูรณาการร่วมกบัหน่วยงานอ่ืนในการแกไ้ขปัญหาของ

เกษตรกร มีการประสานการทาํงานร่วมกับหน่วยงานอ่ืนเพื่อร่วมกันแก้ไขปัญหาเกษตรกรใน

ประเด็นต่างๆ ซ่ึงเกษตรกรบางรายมีกิจกรรมในแปลงหลากหลายทั้ง พืช สัตว ์ประมง หากประสบ

ปัญหาด้านสัตว ์ประมง หรือการจดัทาํบญัชีครัวเรือน เจา้หน้าท่ีส่งเสริมการเกษตรเม่ือรับทราบ

ปัญหาตอ้งประสานการทาํงานร่วมกบัหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งเพื่อช่วยแกไ้ขปัญหาไดท้นัเหตุการณ์ 

 

ตอนที ่4  ปัญหาและข้อเสนอแนะต่อการปฏบัิติงานในระบบส่งเสริมการเกษตร  

  

  ความคิดเห็นต่อปัญหาและข้อเสนอแนะต่อการปฏิบัติงานในระบบส่งเสริม

การเกษตร ผูว้ิจยัได้แบ่งแบบสอบถามเป็น 2 ส่วน ได้แก่ 4.1 ปัญหาต่อการปฏิบติังานตามระบบ

ส่งเสริมการเกษตร และ 4.2 ขอ้เสนอแนะต่อการปฏิบติังานตามระบบส่งเสริมการเกษตร  ซ่ึงการ

วเิคราะห์ปรากฏผล ดงัน้ี 
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 4.1  ปัญหาต่อการปฏิบัติงานตามระบบส่งเสริมการเกษตร  

  4.1.1 จากการสอบถามเจ้าหน้าที่ส่งเสริมการเกษตร ได้ผลการวิเคราะห์ระดับ

ปัญหาของเจา้หน้าท่ีส่งเสริมการเกษตรต่อประเด็นปัญหาในการปฏิบติังานตามระบบส่งเสริม

การเกษตร การวเิคราะห์ปรากฏผล ดงัตารางท่ี 4.12 ดงัน้ี 

 

ตารางท่ี 4.12  ปัญหาต่อการปฏิบติังานตามระบบส่งเสริมการเกษตร 

N = 72 

ประเดน็ 
ระดบัปัญหา    (จํานวน/ร้อยละ) ค่าเฉลีย่ 

(S.D.) 

ความ 

หมาย 
อนัดบั 

5 4 3 2 1 

1.งบประมาณบางส่วนไม่

สอดคลอ้งกบัระยะเวลาและ

กิจกรรมท่ีจะดาํเนินงาน 

28 

(38.9) 

26 

(36.1) 

15 

(20.8) 

3 

(4.2) 

0 

(0.0) 

4.10 

(0.875) 

มาก 12 

2.นโยบายเปล่ียนแปลงบ่อย 

ทาํใหก้ารปฏิบติังานในพ้ืนท่ี

เกิดความสบัสน  

32 

(44.5) 

25 

(34.7) 

15 

(20.8) 

0 

(0.0) 

0 

(0.0) 

4.24 

(0.778) 

มาก 

ท่ีสุด 

8 

3.นโยบายมีความเร่งด่วน ไม่

สามารถดาํเนินการไดต้าม

แผนท่ีวางไว ้

47 

(65.3) 

13 

(18.0) 

10 

(13.9) 

2 

(2.8) 

0 

(0.0) 

4.46 

(0.838) 

มาก 

ท่ีสุด 

2 

4.เจา้หนา้ท่ีมีภารกิจมาก และ

มีงานนอกภารกิจเพ่ิมข้ึน 

ส่งผลกระทบต่อการ

ปฏิบติังานตามภารกิจหลกั 

52 

(72.2) 

10 

(13.9) 

10 

(13.9) 

0 

(0.0) 

0 

(0.0) 

4.58 

(0.727) 

มาก 

ท่ีสุด 

1 

5.เจา้หนา้ท่ีไม่เพียงพอต่อการ

ปฏิบติังานในพ้ืนท่ี 

39 

(54.2) 

20 

(27.8) 

13 

(18.0) 

0 

(0.0) 

0 

(0.0) 

4.36 

(0.775) 

มาก 

ท่ีสุด 

5 

6.การประเมินเพ่ือเล่ือนขั้น

เงินเดือนไม่ก่อใหเ้กิด

แรงจูงใจในการทาํงาน  

36 

(50.0) 

20 

(27.8) 

15 

(20.8) 

1 

(1.4) 

0 

(0.0) 

4.26 

(0.839) 

มาก 

ท่ีสุด 

7 

7.ค่าตอบแทนท่ีไดรั้บไม่

เพียงพอกบัค่าครองชีพ  

41 

(56.9) 

18 

(25.0) 

13 

(18.1) 

0 

(0.0) 

0 

(0.0) 

4.39 

(0.779) 

มาก 

ท่ีสุด 

4 

8.วสัดุ  อุปกรณ์ ยานพาหนะ 

ไม่เพียงพอ ชาํรุด ไม่พร้อมใช้

งาน 

38 

(52.8) 

14 

(19.4) 

18 

(25.0) 

2 

(2.8) 

0 

(0.0) 

  4.22 

(0.923) 

มาก 

ท่ีสุด 

9 
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ตารางท่ี 4.12  (ต่อ) 

N = 72 

ประเดน็ 
ระดบัปัญหา    (จํานวน/ร้อยละ) ค่าเฉลีย่ 

(S.D.) 

ความ 

หมาย 
อนัดบั 

5 4 3 2 1 

9.เจา้หนา้ท่ีโยกยา้ยบ่อยทาํให้

ไม่มีความต่อเน่ืองในการ

ปฏิบติังาน 

27 

(37.5) 

20 

(27.8) 

22 

(30.5) 

3 

(4.2) 

0 

(0.0) 

3.99 

(0.927) 

มาก 14 

10.เจา้หนา้ท่ีส่วนใหญ่เป็น

ขา้ราชการบรรจุใหม่ยงัขาด

ความรู้ความเขา้ใจในการ

ปฏิบติังานตามระบบส่งเสริม

การเกษตร (T&V System) 

29 

(40.3) 

22 

(30.5) 

18 

(25.0) 

3 

(4.2) 

0 

(0.0) 

4.07 

(0.909) 

มาก 13 

11.การปฏิบติังานเป็นทีม ไม่

สามารถไปไดค้รบทีม 

37 

(51.4) 

22 

(30.5) 

12 

(16.7) 

1 

(1.4) 

0 

(0.0) 

4.32 

(0.802) 

มาก 

ท่ีสุด 

6 

12.บทบาท หนา้ท่ี รวมถึง

นโยบายมีความซํ้ าซอ้นกบั

หน่วยงานอ่ืน ขาดการบูรณาการ 

31 

(43.0) 

20 

(27.8) 

21 

(29.2) 

0 

(0.0) 

0 

(0.0) 

4.14 

(0.844) 

มาก 11 

13.หลกัเกณฑแ์ละกฎระเบียบ

ต่าง ๆ ออกมาหลงัจากการ

ปฏิบติังานแลว้ ทาํใหก้าร

ปฏิบติังานเกิดความผิดพลาด 

39 

(54.2) 

25 

(34.7) 

8 

(11.1) 

0 

(0.0) 

0 

(0.0) 

4.43 

(0.688) 

มาก 

ท่ีสุด 

3 

14.เจา้หนา้ท่ีขาดการสร้างความ

เขา้ใจ กบัเกษตรกรเก่ียวกบัการ

ดาํเนินงานตามระบบส่งเสริม

การเกษตร(T&V System)  

18 

(25.0) 

28 

(38.9) 

25 

(34.7) 

1 

(1.4) 

0 

(0.0) 

3.88 

(0.804) 

มาก 15 

15.ระบบการรายงานผลต่างๆ มี

ความซํ้ าซอ้น ทาํใหข้อ้มูล

บางส่วนไม่ไดน้าํมาใช้

ประโยชน์ในงานส่งเสริม

การเกษตรอยา่งเตม็ท่ี 

32 

(44.4) 

22 

(30.6) 

18 

(25.0) 

0 

(0.0) 

0 

(0.0) 

4.19 

(0.816) 

มาก 10 

เฉลีย่รวมทั้งหมด      4.24 

(0.601) 

มาก 

ทีสุ่ด 
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จากตารางท่ี 4.12 พบว่า ปัญหาของเจา้หน้าท่ีส่งเสริมการเกษตรต่อระบบส่งเสริม

การเกษตรแบบฝึกอบรมและเยี่ยมเยียน (Training and Visit System) ในภาพรวมอยู่ในระดบัมาก

ท่ีสุด (ค่าเฉล่ีย = 4.24) เม่ือพิจารณารายประเด็นพบวา่ 

เจา้หน้าท่ีส่งเสริมการเกษตรมีความคิดเห็นต่อระดับปัญหาของการปฏิบติังานตาม

ระบบส่งเสริมการเกษตรแบบฝึกอบรมและเยี่ยมเยียน (Training and Visit System) ในระดบัมาก 

ท่ีสุด 9 ประเด็น ไดแ้ก่ เจา้หน้าท่ีมีภารกิจมาก และมีงานนอกภารกิจเพิ่มข้ึน ส่งผลกระทบต่อการ

ปฏิบติังานตามภารกิจหลกั (ค่าเฉล่ีย = 4.58) นโยบายมีความเร่งด่วน ไม่สามารถดาํเนินการไดต้าม

แผนท่ีวางไว ้(ค่าเฉล่ีย = 4.46) หลกัเกณฑ์และกฎระเบียบต่าง ๆ ออกมาหลงัจากการปฏิบติังานไป

แลว้ ทาํให้การปฏิบติังานเกิดความผดิพลาด (ค่าเฉล่ีย = 4.43) ค่าตอบแทนท่ีไดรั้บไม่เพียงพอกบัค่า

ครองชีพ (ค่าเฉล่ีย = 4.39) เจา้หน้าท่ีไม่เพียงพอต่อการปฏิบติังานในพื้นท่ี (ค่าเฉล่ีย = 4.36) การ

ปฏิบติังานเป็นทีมไม่สามารถไปไดค้รบทีม (ค่าเฉล่ีย = 4.32) การประเมินเพื่อเล่ือนขั้นเงินเดือน ไม่

ก่อให้เกิดแรงจูงใจในการทาํงาน (ค่าเฉล่ีย = 4.26) นโยบายเปล่ียนแปลงบ่อย ทาํให้การปฏิบติังาน

ในพื้นท่ีเกิดความสับสน (ค่าเฉล่ีย = 4.24) และ วสัดุ  อุปกรณ์ ยานพาหนะ ไม่เพียงพอ ไม่พร้อมใช้

งาน (ค่าเฉล่ีย = 4.22) ตามลาํดบั  

และ ระดบัมาก 6 ประเด็น ไดแ้ก่ ระบบการรายงานต่างๆ มีความซํ้ าซ้อน ทาํให้ขอ้มูล

บางส่วนไม่ได้นาํมาใชป้ระโยชน์ในงานส่งเสริมการเกษตรอย่างเต็มท่ี (ค่าเฉล่ีย = 4.19) บทบาท 

หน้าท่ี รวมถึงนโยบายมีความซํ้ าซ้อนกับหน่วยงานอ่ืน ขาดการบูรณาการ (ค่าเฉล่ีย = 4.14) 

งบประมาณบางส่วนไม่สอดคล้องกับระยะเวลาและกิจกรรมท่ีจะดาํเนินงาน (ค่าเฉล่ีย = 4.10) 

เจา้หน้าท่ีส่วนใหญ่เป็นขา้ราชการบรรจุใหม่ยงัขาดความรู้ความเขา้ใจในการปฏิบติังานตามระบบ

ส่งเสริมการเกษตร (T&V System) (ค่าเฉล่ีย = 4.07)  เจา้หน้าท่ีมีการโยกยา้ยบ่อยทาํให้ไม่มีความ

ต่อเน่ืองในการปฏิบติังาน (ค่าเฉล่ีย = 3.99) และเจา้หน้าท่ีขาดการสร้างความเขา้ใจ กบัเกษตรกร

เก่ียวกบัการดาํเนินงานตามระบบส่งเสริมการเกษตร(T&V System) (ค่าเฉล่ีย = 3.88) ตามลาํดบั 

  4.1.2  จากการสนทนากลุ่ม (Focus Group ) ในประเด็นปัญหาการดาํเนินงานตาม

ระบบส่งเสริมการเกษตรแบบฝึกอบรมและเยี่ยมเยียนท่ีผ่านมา  พบว่า การดาํเนินงานตามระบบ

ส่งเสริมการเกษตรแบบฝึกอบรมและเยีย่มเยยีนท่ีผา่นมา เจา้หนา้ท่ีส่งเสริมการเกษตรประสบปัญหา ดงัน้ี 

   1) การเปล่ียนผูบ้ริหารทาํให้มีการเปล่ียนระบบส่งเสริมการเกษตรทําให้

เจา้หนา้ท่ีปรับตวัไม่ทนั 

   2) งานนโยบายต่างๆ มีความเร่งด่วนมากเกินไป ทาํให้ไม่สามารถปฏิบติังาน

ตามแผนท่ีกาํหนดได ้และการแกไ้ขปัญหาไม่ต่อเน่ือง 

   3) เจา้หนา้ท่ีส่งเสริมการเกษตรไม่เพียงพอตอ้งรับผิดชอบหลายตาํบล 
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   4) เจา้หนา้ท่ียงัมีความรู้ ความชาํนาญไม่มากพอ ในการถ่ายทอดความรู้ให้แก่

เกษตรกร 

   5) การบูรณาการทาํงานร่วมกบัหน่วยงานอ่ืนยงัไม่มีประสิทธิภาพเท่าท่ีควร 

   6) การสนบัสนุนค่าตอบแทน ไม่เพียงพอต่อการปฏิบติังานในพื้นท่ี 

4.2  ข้อเสนอแนะต่อการปฏิบัติงานตามระบบส่งเสริมการเกษตร   

  4.2.1 จากการสอบถามเจ้าหน้าที่ ส่งเส ริมการเกษตร  ได้ผลการวิ เคราะห์

ขอ้เสนอแนะของเจา้หน้าท่ีส่งเสริมการเกษตรต่อการปฏิบติังานตามระบบส่งเสริมการเกษตร การ

วเิคราะห์ปรากฏผล ดงัตารางท่ี 4.13 ดงัน้ี 

 

ตารางท่ี 4.13 ขอ้เสนอแนะต่อการปฏิบติังานตามระบบส่งเสริมการเกษตร   

N = 72 

ประเด็น จํานวน (คน) ร้อยละ ลาํดับ 

1. ด้านการถ่ายทอดความรู้ (Training)    

    1.1 ควรพฒันาองคค์วามรู้ดา้นการเกษตรใหแ้ก่เจา้หนา้ท่ีมากข้ึน 29 40.2 3 

    1.2 การถ่ายทอดความรู้ควรใชส่ื้อท่ีเหมาะสมและทนัสมยั 17 23.6 8 

    1.3 ควรสร้างการรับรู้ดา้นนโยบายเร่งด่วนต่างๆ มากกวา่น้ี 6 8.3 13 

2. ด้านการเยีย่มเยยีน (Visiting)     

    2.1 ควรมีการเยีย่มเยยีนเกษตรกรสมํ่าเสมอ ตามท่ีตั้งกลุ่มต่างๆ 36 50.0 1 

    2.2 ควรเยีย่มเยยีนตามความเหมาะสมและตามประเดน็ปัญหา  

          ไม่ควรกาํหนดเป็นรายวนั 

32 44.4 2 

3. ด้านการสนับสนุน (Supporting)      

    3.1 ควรมีการสนบัสนุน วสัดุ อุปกรณ์ เคร่ืองคอมพิวเตอร์    

          ยานพาหนะ ใหพ้ร้อมต่อการปฏิบติังาน 

28 38.8 4 

    3.2 ควรสนบัสนุนงบประมาณใหส้อดคลอ้งตามระยะเวลาการผลิต 

          ของเกษตรกรในพ้ืนท่ี 

    3.3 ควรสนบัสนุนบุคลากรใหเ้พียงพอต่อการปฏิบติังานในพ้ืนท่ี 

25 

 

14 

34.7 

 

19.4 

6 

 

10 

4. ด้านการนิเทศงาน (Supervision)    

    4.1 ควรใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศช่วยในการติดตามนิเทศงาน 

          เพ่ือความสะดวก รวดเร็ว 

12 16.6 12 

    4.2 การติดตามนิเทศงานควรเป็นวนัจนัทร์กบัวนัศุกร์ซ่ึง เป็นช่วง 

          เวลาท่ีเจา้หนา้ท่ีมีการวางแผนและสรุปผลการดาํเนินงาน 

13 

 

18.0 

 

11 
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ตารางท่ี 4.13 (ต่อ) 

N = 72 

ประเด็น จํานวน (คน) ร้อยละ ลาํดับ 

5. ด้านการจดัการข้อมูล (Data management) 

    5.1 ระบบการจดัการฐานขอ้มูลสารสนเทศควรมีระบบเดียว 

    5.2 ควรบริหารจดัการระบบฐานขอ้มูลสารสนเทศใหส้มบูรณ์ 

          ก่อนใหพ้ื้นท่ีดาํเนินการ 

     5.3 การจดัเก็บขอ้มูลควรมีความถูกตอ้งเป็นปัจจุบนั 

 

22 

28 

 

16 

 

30.5 

38.8 

 

22.2 

 

7 

4 

 

9 

 

จากตารางท่ี  4.13 พบว่า ข้อเสนอแนะของเจ้าหน้าท่ีส่งเสริมการเกษตรต่อการ

ปฏิบติังานตามระบบส่งเสริมการเกษตร ผลการวเิคราะห์ปรากฏ ดงัน้ี 

 ด้านการถ่ายทอดความรู้ (Training)  พบวา่ เจา้หน้าท่ีส่งเสริมการเกษตรร้อยละ 40.27 

เสนอแนะวา่ควรพฒันาองค์ความรู้ดา้นการเกษตรให้แก่เจา้หน้าท่ีมากข้ึน ร้อยละ 23.61 เสนอแนะ

ให้การถ่ายทอดความรู้ควรใชส่ื้อท่ีเหมาะสมและทนัสมยั และ ร้อยละ 8.33 เสนอแนะให้ควรสร้าง

การรับรู้ดา้นนโยบายเร่งด่วนต่างๆ มากกวา่น้ี ตามลาํดบั 

 ด้านการเยีย่มเยียน (Visiting) พบวา่ เจา้หนา้ท่ีส่งเสริมการเกษตร ร้อยละ 50 เสนอแนะ

ให้ควรมีการเยี่ยมเยียนเกษตรกรสมํ่าเสมอ ตามท่ีตั้งกลุ่มต่างๆ และ ร้อยละ 44.44 เสนอแนะควร

เยีย่มเยยีนตามความเหมาะสมและตามประเด็นปัญหาไม่ควรกาํหนดเป็นรายวนั ตามลาํดบั 

 ด้านการสนับสนุน (Supporting) พบว่า เจ้าหน้าท่ีส่งเสริมการเกษตร ร้อยละ 38.89 

เสนอแนะให้ควรมีการสนบัสนุน วสัดุ อุปกรณ์ เคร่ืองคอมพิวเตอร์ ยานพาหนะ ให้พร้อมต่อการ

ปฏิบติังาน ร้อยละ 34.72 เสนอแนะให้ควรสนบัสนุนงบประมาณให้สอดคลอ้งตามระยะเวลาการ

ผลิตของเกษตรกรในพื้นท่ี และ ร้อยละ 19.44 เสนอแนะให้ควรสนบัสนุนบุคลากรให้เพียงพอต่อ

การปฏิบติังานในพื้นท่ี  

 ด้านการนิเทศงาน (Supervision) พบว่า เจา้หน้าท่ีส่งเสริมการเกษตร ร้อยละ 18.06 

เสนอแนะว่าการติดตามนิเทศงานควรเป็นวนัจนัทร์กบัวนัศุกร์ เน่ืองจากเป็นช่วงเวลาท่ีเจา้หน้าท่ีมี

การวางแผนและสรุปผลการดาํเนินงาน ร้อยละ16.67 เสนอแนะวา่ควรใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศช่วย

ในการติดตามนิเทศงานเพื่อความสะดวก รวดเร็ว ตามลาํดบั  

 ด้านการจัดการข้อมูล (Data management) พบวา่ เจา้หน้าท่ีส่งเสริมการเกษตร ร้อยละ 

38.89  เสนอแนะว่าควรบริหารจดัการระบบฐานข้อมูลสารสนเทศให้สมบูรณ์ ก่อนให้พื้นท่ี

ดาํเนินการ   ร้อยละ 30.56 เสนอแนะว่าระบบการจดัการฐานขอ้มูลสารสนเทศควรจดัการให้ดีมี
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ระบบเดียว และ ร้อยละ 22.22 เสนอแนะวา่การจดัเก็บขอ้มูลควรมีความถูกตอ้งเป็นปัจจุบนัสามารถ

นาํไปใชป้ระโยชน์ได ้ตามลาํดบั  

  4.2.2  จากการสนทนากลุ่ม (Focus Group ) ในประเด็นข้อเสนอแนะเพื่อเป็น

ประโยชน์กับการดาํเนินงานตามระบบส่งเสริมการเกษตรแบบฝึกอบรมและเยี่ยมเยียน พบว่า 

เจา้หน้าท่ีมีขอ้เสนอแนะเพื่อเป็นประโยชน์กบัการดาํเนินงานตามระบบส่งเสริมการเกษตรแบบ

ฝึกอบรมและเยีย่มเยยีน ดงัน้ี 

   1) ควรปรับระบบส่งเสริมการเกษตร ในส่วนของการกาํหนดแผนเยี่ยมเยียน

ใหส้อดคลอ้งกบัภาระงานในปัจจุบนั 

   2) การดาํเนินงานตามระบบส่งเสริมการเกษตรควรกาํหนดระยะเวลาการใช้

งานระบบส่งเสริมการเกษตร เช่น 2 ปี , 4 ปี 

   3) การอบรมใหค้วามรู้แก่เจา้หนา้ท่ีควรอบรมในประเด็นท่ีเจา้หนา้ท่ีตอ้งการ 

   4) ควรเพิ่มค่าตอบแทนเพื่อสร้างขวญัและกาํลงัใจในการปฏิบติังาน 

   5) ควรมีการบูรณาการทํางานให้มากข้ึนเพื่ อลดความซํ้ าซ้อนในการ

ปฏิบติังาน 

   6) ควรปฏิบติังานตามภารกิจงานดา้นการส่งเสริมการเกษตรเป็นหลกั 

 

ตอนที่ 5  จุดแข็ง จุดอ่อน โอกาส อุปสรรค และแนวทางการพัฒนาระบบส่งเสริม

การเกษตร 

 

 จุดแข็ง จุดอ่อน โอกาส อุปสรรค และแนวทางการพฒันาระบบส่งเสริมการเกษตร 

ผูว้จิยัศึกษาจากการสนทนากลุ่ม (Focus Group ) มีรายละเอียด ดงัน้ี 

 5.1  จุดแข็ง และจุดอ่อน รายละเอียด ดงัตารางท่ี 5.1 
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ตารางท่ี 5.1  จุดแขง็ และ จุดอ่อน ของระบบส่งเสริมการเกษตรแบบฝึกอบรมและเยีย่มเยยีน 

จุดแข็ง จุดอ่อน 

1. การถ่ายทอดความรู้ (Training) 

- เจา้หนา้ท่ีมีความรู้ความสามารถ 

- มีนวตักรรม และเทคโนโลยีใหม่ 

 

2. การเยี่ยมเยียน (Visiting) 

- มีแผนปฏิบติังานท่ีชดัเจน 

 

3. การสนบัสนุน (Supporting) 

- ฝึกทกัษะ พฒันาองคค์วามรู้ใหเ้จา้หนา้ท่ีไดดี้ 

4. การนิเทศงาน (Supervision) 

- ช่วยแกไ้ขปัญหาในจุดท่ีมีความบกพร่องได ้

 

5. การจดัการขอ้มลู (Data) 

- มีระบบจดัการฐานขอ้มลูท่ีสามารถใชป้ระโยชนไ์ด ้

1. การถ่ายทอดความรู้ (Training) 

- เจา้หนา้ท่ีมีไม่เพียงพอต่อการปฏิบติังานในพ้ืนท่ี 

- เจา้หนา้ท่ีขาดองคค์วามรู้และประสบการณ์ในการ

ถ่ายทอดความรู้ 

2. การเยี่ยมเยียน (Visiting) 

- ไม่สามารถปฏิบติังานตามแผนได ้ตอ้งปรับแผน

เยี่ยมบ่อยคร้ัง 

3. การสนบัสนุน (Supporting) 

- เคร่ืองมือ อุปกรณ์ ไม่เพียงพอในการปฏิบติังาน 

- งบประมาณในการดาํเนินงานนอ้ย 

4. การนิเทศงาน (Supervision) 

- ไม่สามารถติดตามนิเทศงานเป็นทีมได ้

5. การจดัการขอ้มลู (Data) 

- ขอ้มลูไม่ครบถว้นไม่เป็นปัจจุบนั 

   

5.2  โอกาส และ อุปสรรค รายละเอียด ดงัตารางท่ี 5.2 
 

ตารางท่ี 5.2  โอกาส และ อุปสรรค ของระบบส่งเสริมการเกษตรแบบฝึกอบรมและเยีย่มเยยีน 

 

โอกาส อุปสรรค 

1. การถ่ายทอดความรู้ (Training) 

- เกษตรกรมีโอกาสไดเ้รียนรู้นวตักรรมใหม่ๆ 

- เกษตรกรไดรั้บการพฒันาองคค์วามรู้ เกิดการ

สร้างเครือข่าย 

 

2. การเยี่ยมเยียน (Visiting) 

- เขา้ถึงพ้ืนท่ีไดดี้ สร้างความมัน่ใจใหแ้ก่เกษตรกร 

- เกษตรกรไดรั้บรู้ประสบการณ์ใหม่ๆ กวา้งไกลข้ึน 

1. การถ่ายทอดความรู้ (Training) 

- มีขอ้จาํกดัจาํนวนกลุ่มเกษตรกรเป้าหมายเน่ืองจาก

งบประมาณมีนอ้ย 

- บางคร้ังเกษตรกรเป้าหมายมาอบรมนอ้ยเน่ืองจาก

ตรงกบัเวลาการประกอบอาชีพ 

2. การเยี่ยมเยียน (Visiting) 

- มีภารกิจงานมาก มีงานเร่งด่วน  
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ตารางท่ี 5.2  (ต่อ) 

 

โอกาส อุปสรรค 

3. การสนบัสนุน (Supporting) 

- ไดรั้บการสนบัสนุนงบประมาณจากหน่วยงานท่ี

เก่ียวขอ้งและงบพฒันาจงัหวดั 

4. การนิเทศงาน (Supervision) 

- ไดแ้นวทางการปฏิบติังานท่ีครบถว้นสมบูรณ์ 

5. การจดัการขอ้มลู (Data) 

- มี ก ารนํ าฐาน ข้อ มู ล ไป ใช้ใน ก าร ช่ ว ยเห ลื อ

เกษตรกรตามนโยบายของรัฐ 

3. การสนบัสนุน (Supporting) 

- ขาด ส่ือ อุปกรณ์ ท่ีทนัสมยั 

- ยานพาหนะชาํรุด ไม่พร้อมใชง้าน 

4. การนิเทศงาน (Supervision) 

- ช่วงเวลาการติดตามนิเทศงานและการปฏิบติังาน

ในพ้ืนท่ีไม่สอดคลอ้งกนั 

5. การจดัการขอ้มลู (Data) 

- ระบบสารสนเทศบางระบบไม่เสถียร 
 

  5.3  การทาํ TOWS Matrix เพือ่กาํหนดกลยุทธ์ รายละเอียด ดงัตารางท่ี 5.3 
 

ตารางท่ี 5.3  การทาํ TOWS Matrix 

SO 

กลยุทธ์เชิงรุก : SO Strategy 

WO 

กลยุทธ์เชิงแก้ไข : WO Strategy 

1. การถ่ายทอดความรู้ (Training) 

S1,O1 - ส่งเสริมใหเ้จา้หนา้ท่ีมีความรู้ดา้นเทคโนโลยี

และนวตักรรมใหม่ๆ 

2. การเยีย่มเยยีน (Visiting) 

S2,O2 - ส่งเสริมใหเ้จา้หนา้ท่ีปฏิบติังานตามแผน เพ่ือ

เขา้ถึงพ้ืนท่ีไดต้รงจุด สร้างความมัน่ใจใหแ้ก่เกษตรกร 

3. การสนบัสนุน (Supporting) 

 S3,O3 - สนบัสนุนงบประมาณในการฝึกทกัษะการ

ส่งเสริมการเกษตรใหเ้จา้หนา้ท่ีอยา่งสมํ่าเสมอ 

4. การนิเทศงาน (Supervision) 

S4,O4 - ส่งเสริมใหมี้แนวทางการปฏิบติังานให้

ครบถว้นสมบูรณ์ 

5. การจดัการขอ้มูล (Data) 

S5,O5  - พฒันาระบบฐานขอ้มูลใหเ้ป็นปัจจุบนั เพ่ือใช้

ในการช่วยเหลือเกษตรกรไดต้ามนโยบายของรัฐ 

1. การถ่ายทอดความรู้ (Training) 

W1,O1 - พฒันาองคค์วามรู้ดา้นการเกษตรแก่เจา้หนา้ท่ี

ส่งเสริมการเกษตร 

2. การเยีย่มเยยีน (Visiting) 

W2,O2 - จดัระบบการทาํงานเพ่ือสร้างความเช่ือมัน่ให้

เจา้หนา้ท่ีและใหเ้กษตรกรมีส่วนร่วมในการพฒันาดา้น

การเกษตร 

3. การสนบัสนุน (Supporting) 

W3,O3 - พฒันาเจา้หนา้ท่ีใหเ้ป็นนกัส่งเสริมมืออาชีพ

อยา่งต่อเน่ือง 

4. การนิเทศงาน (Supervision) 

W4,O4 - กาํหนดระบบการทาํงานท่ีชดัเจน ไม่ซํ้ าซอ้น 

5. การจดัการขอ้มูล (Data) 

W5,O5 - จดัทาํฐานขอ้มูลท่ีถูกตอ้งโดยใหเ้กษตรกรมี

ส่วนร่วมอยา่งจริงจงั 
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ตารางท่ี 5.3  (ต่อ) 

ST 

กลยุทธ์เชิงป้องกนั : ST Strategy 

WT 

กลยุทธ์เชิงรับ : WT Strategy 

S1,S2,T1,T2  - สร้างการรวมกลุ่มเกษตรกรใหม้ากข้ึน

เพ่ือง่ายต่อการปฏิบติังาน 

S3,S4,T3,T4  - สร้างทีมงานใหเ้ขม้แขง็พร้อมรับการ

เปล่ียนแปลงกบัสถานการณ์ต่างๆ 

S5,T5  - สร้างระบบฐานขอ้มูลท่ีมีประสิทธิภาพเพียง

ระบบเดียว 

 

W1,W2,T1,T2  - สนบัสนุนเจา้หนา้ท่ีใหเ้พียงพอต่อการ

ปฏิบติังาน รวมถึงสร้างเครือข่ายการทาํงาน 

W3,T3  - สนบัสนุนงบประมาณ และเคร่ืองมือ อุปกรณ์ท่ี

ทนัสมยัพร้อมใชง้าน 

W4,T4  - สนบัสนุนการทาํงานบูรณาการร่วมกบั

หน่วยงานอ่ืนอยา่งเป็นรูปธรรม 

W5,T5  - สนบัสนุนการจดัทาํระบบฐานขอ้มูล

สารสนเทศใหค้รบถว้นสมบูรณ์ 

 

 จากตารางท่ี 5.3 การทาํ TOWS Matrix เพื่อกาํหนดกลยุทธ์ และไดแ้นวทางการพฒันา

ระบบส่งเสริมการเกษตร โดยการจดัลาํดบัความสําคญัและเรียงลาํดบัตามองคป์ระกอบของระบบ

ส่งเสริมการเกษตรแบบฝึกอบรมและเยีย่มเยยีน ดงัน้ี 

5.3.1 ด้านการถ่ายทอดความรู้ (Training) 

1) กลยทุธ์เชิงรุก : SO Strategy 

  - ส่งเสริมใหเ้จา้หนา้ท่ีมีความรู้ดา้นเทคโนโลยแีละนวตักรรมใหม่ๆ 

  เน่ืองจากกรมส่งเสริมการเกษตรมีเจา้หนา้ท่ีส่งเสริมการเกษตรท่ีมีความรู้

ความสามารถและทกัษะในการถ่ายทอดความรู้ให้แก่เกษตรกร มีการจดัเวทีแลกเปล่ียนเรียนรู้

ประสบการณ์ทาํงานในทุกระดบั ทาํใหมี้โอกาสไดเ้รียนรู้นวตักรรมและเทคโนโลยใีหม่ ๆ ส่งผลให้

เกษตรกรไดรั้บการพฒันาองค์ความรู้ เกิดการสร้างเครือข่าย จึงควรส่งเสริมให้เจา้หน้าท่ีมีความรู้

ดา้นเทคโนโลยแีละนวตักรรมใหม่ๆ เพื่อนาํไปใชใ้นการพฒันางานส่งเสริมการเกษตรต่อไป 

2) กลยทุธ์เชิงแก้ไข : WO Strategy 

  - พฒันาองคค์วามรู้ดา้นการเกษตรแก่เจา้หนา้ท่ีส่งเสริมการเกษตร 

  การดําเนินงานส่งเสริมการเกษตรจําเป็นต้องมีบุคลากรท่ีมีความรู้

ความสามารถ และปรับตัวเข้ากับสถานการณ์ต่างๆได้ ปัจจุบันเจ้าหน้าท่ีมีไม่เพียงพอต่อการ

ปฏิบติังานในพื้นท่ีประกอบกบัมีนโยบายเร่งด่วน ภาระงานมีมากยากต่อการปฏิบติังานตามแผน 

และอาจทาํให้ขาดองค์ความรู้ในบางเร่ืองและขาดประสบการณ์ในการถ่ายทอดความรู้ เกิดความ

สับสนในการปฏิบัติงานบ้าง จึงควรพัฒนาองค์ความรู้ด้านการเกษตรแก่เจ้าหน้าท่ีส่งเสริม
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การเกษตร เพื่อให้มีโอกาสไดเ้รียนรู้นวตักรรมใหม่ๆ สร้างความเขม้แข็งให้กบัองค์กร และพฒันาภาค

การเกษตรอยา่งย ัง่ยืน 

3) กลยทุธ์เชิงป้องกนั : ST Strategy  

  - สร้างการรวมกลุ่มเกษตรกรใหม้ากข้ึนเพื่อง่ายต่อการปฏิบติังาน 

  การดาํเนินงานตามระบบส่งเสริมการเกษตรปัจจุบนั ทั้ งเจา้หน้าท่ีและ

เกษตรกรต่างมีภาระงานท่ีมากเหมือนกนั ทาํให้การนัดหมายในการถ่ายทอดความรู้บางคร้ังไม่

สามารถทาํไดต้อ้งสร้างการรวมกลุ่ม และสร้างเครือข่ายการทาํงานให้มากข้ึน รวมถึงใชศู้นยเ์รียนรู้

การเพิ่มประสิทธิภาพการผลิตสินคา้เกษตร เป็นกลไกในการถ่ายทอดความรู้ การสร้างการรับรู้แบบ

กลุ่มจะทาํให้มีการแลกเปล่ียนประสบการณ์ดา้นการเกษตรต่างๆ ไดม้ากข้ึน ทาํให้มีกิจกรรมทาง

การเกษตรหลากหลาย สามารถพฒันาองคค์วามรู้ได ้จึงควรสร้างการรวมกลุ่มเกษตรกรให้มากข้ึน

เพื่อง่ายต่อการปฏิบติังาน  

 4) กลยทุธ์เชิงรับ : WT Strategy 

 - สนับสนุนเจ้าหน้าท่ีให้เพียงพอต่อการปฏิบัติงาน รวมถึงสร้างเครือข่ายการ

ทาํงาน 

 กรมส่งเสริมการเกษตร มีเจ้าหน้าท่ีจาํนวนมาก แต่ยงัไม่เพียงพอต่อการ

ปฏิบติังานในพื้นท่ี และเจา้หน้าท่ีบรรจุใหม่ยงัขาดองค์ความรู้และประสบการณ์ในการถ่ายทอด

ความรู้ ประกอบกบัมีภารกิจงานมาก มีงานเร่งด่วน ทาํให้ไม่สามารถปฏิบติังานตามแผนได ้ตอ้ง

ปรับแผนบ่อยคร้ัง ส่งผลให้การถ่ายทอดความรู้แก่เกษตรกรไม่ต่อเน่ือง จึงควรสนบัสนุนเจา้หน้าท่ี

ให้เพียงพอต่อการปฏิบัติงาน รวมถึงสร้างเครือข่ายการทํางาน เพื่อให้การดําเนินงานส่งเสริม

การเกษตรมีประสิทธิภาพมากข้ึน 

5.3.2 ด้านการเยีย่มเยยีน (Visiting) 

 1) กลยทุธ์เชิงรุก : SO Strategy 

  - ส่งเสริมใหเ้จา้หนา้ท่ีปฏิบติังานตามแผน เพื่อเขา้ถึงพื้นท่ีไดต้รงจุด สร้าง

ความมัน่ใจใหแ้ก่เกษตรกร 

  กรมส่งเสริมการเกษตรนําระบบส่งเสริมการเกษตรแบบฝึกอบรมและ

เยีย่มเยยีนมาใชเ้พื่อให้การปฏิบติังานในพื้นท่ีมีประสิทธิภาพมากข้ึน มีการกาํหนดแผนปฏิบติังานท่ี

ชดัเจน  ใหเ้จา้หนา้ท่ีเขา้ถึงพื้นท่ีไดดี้ สร้างความมัน่ใจใหแ้ก่เกษตรกร ทาํให้เจา้หนา้ท่ีและเกษตรกร

เกิดการแลกเปล่ียนเรียนรู้ได้รับรู้ประสบการณ์ใหม่ๆ กวา้งไกลข้ึน จึงควรส่งเสริมให้เจา้หน้าท่ี

ปฏิบติังานตามแผน เพื่อเขา้ถึงพื้นท่ีไดต้รงจุด สร้างความมัน่ใจใหแ้ก่เกษตรกร 
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2) กลยทุธ์เชิงแก้ไข : WO Strategy 

- จดัระบบการทาํงานเพื่อสร้างความเช่ือมัน่ให้เจา้หน้าท่ีและให้เกษตรกรมี

ส่วนร่วมในการพฒันาดา้นการเกษตร 

กรมส่งเสริมการเกษตร มีบุคลากรจาํนวนมาก และมีเจา้หน้าท่ีต่างวยั ทาํให้

เกิดช่องวา่งระหวา่งวยั ทาํให้การบูรณาการการทาํงานในพื้นท่ีและการทาํงานเป็นทีมขององคก์รมี

นอ้ย บางพื้นท่ีขาดการสร้างขวญัและกาํลงัใจในการทาํงาน และไม่สามารถปฏิบติังานตามแผนได ้

ตอ้งปรับแผนเยี่ยมบ่อยคร้ัง จึงควรจดัระบบการทาํงานเพื่อสร้างความเช่ือมัน่ให้เจา้หน้าท่ีและให้

เกษตรกรมีส่วนร่วมในการพฒันาดา้นการเกษตร เพื่อปฏิบติังานให้เขา้ถึงพื้นท่ี สร้างความเช่ือมัน่

ใหเ้กษตรกรร่วมกนัทาํงานไดต้รงตามวตัถุประสงคท่ี์วางไว ้

5.3.3 ด้านการสนับสนุน (Supporting) 

1) กลยทุธ์เชิงรุก : SO Strategy 

- สนับสนุนงบประมาณในการฝึกทักษะการส่งเสริมการเกษตรให้

เจา้หนา้ท่ีอยา่งสมํ่าเสมอ 

การปฏิบติังานในพื้นท่ีเจา้หนา้ท่ีจาํเป็นตอ้งไดรั้บการพฒันาทกัษะ ความรู้ 

เก่ียวกบัการส่งเสริมการเกษตร เพื่อช่วยพฒันาองคค์วามรู้ใหเ้จา้หนา้ท่ีไดดี้ข้ึน สามารถนาํความรู้ไป

พฒันางานส่งเสริมการเกษตรได ้รวมถึงการบูรณาการทาํงานร่วมกบัหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งในพื้นท่ี  

อาจช่วยใหไ้ดรั้บการสนบัสนุนงบประมาณจากหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง เพื่อร่วมกนัดาํเนินงานบรรลุ

ตามวตัถุประสงคไ์ด ้จึงควรมีการสนบัสนุนงบประมาณในการฝึกทกัษะการส่งเสริมการเกษตรให้

เจา้หนา้ท่ีอยา่งสมํ่าเสมอ เพื่อใหเ้กิดความชาํนาญเพิ่มประสบการณ์ดา้นการส่งเสริมการเกษตรมากข้ึน 

2) กลยทุธ์เชิงแก้ไข : WO Strategy 

- พฒันาเจา้หนา้ท่ีใหเ้ป็นนกัส่งเสริมมืออาชีพอยา่งต่อเน่ือง 

กรมส่งเสริมการเกษตร มีเจ้าหน้าท่ีในการปฏิบัติงานจาํนวนมาก แต่

เจา้หน้าท่ีส่วนใหญ่เป็นข้าราชการบรรจุใหม่ยงัขาดความรู้ความเขา้ใจในการทาํงานตามระบบ

ส่งเสริมการเกษตร และขาดเคร่ืองมือ อุปกรณ์ ท่ีทนัสมยัในการปฏิบติังาน ทาํให้การทาํงานไม่มี

ประสิทธิภาพเท่าท่ีควร  จึงควรสนบัสนุนงบประมาณในการพฒันาเจา้หนา้ท่ีให้เป็นนกัส่งเสริมมือ

อาชีพอยา่งต่อเน่ือง เพื่อพฒันาทกัษะ องคค์วามรู้ สามารถปฏิบติังานต่างๆไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 

3) กลยทุธ์เชิงรับ : WT Strategy 

- สนบัสนุนงบประมาณ และเคร่ืองมือ อุปกรณ์ท่ีทนัสมยัพร้อมใชง้าน 

การดาํเนินงานในพื้นท่ีจาํเป็นต้องมี วสัดุ อุปกรณ์ ในการปฏิบัติงานท่ี

ทนัสมยั พร้อมใชง้าน ซ่ึงปัจจุบนัมีการพฒันาเทคโนโลยสีารสนเทศทางการส่ือสารดา้นต่างๆ ทาํให้
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เจา้หน้าท่ีและเกษตรกรเขา้ถึงขอ้มูลไดร้วดเร็วและสะดวกข้ึน รวมถึงนโยบายภาครัฐ แต่เน่ืองจาก

กรมส่งเสริมการเกษตรมีเจา้หน้าท่ีจาํนวนมาก ทาํให้ขาด ส่ือ อุปกรณ์ ท่ีทนัสมยั ยานพาหนะชาํรุด 

ไม่พร้อมใชง้าน จึงควรสนบัสนุนงบประมาณ และเคร่ืองมือ อุปกรณ์ท่ีทนัสมยัพร้อมใชง้าน เพื่อให้

เจา้หนา้ท่ีไดป้ฏิบติังานอยา่งเตม็ศกัยภาพ 

5.3.4 ด้านการนิเทศงาน (Supervision) 

1) กลยทุธ์เชิงรุก : SO Strategy 

- ส่งเสริมใหมี้แนวทางการปฏิบติังานใหค้รบถว้น สมบูรณ์ 

การปฏิบัติงานตามระบบส่งเสริมการเกษตร หากมีแนวทางวิธีปฏิบัติท่ี

ชัดเจนสามารถปฏิบติังานได้จริงกับพื้นท่ีจะทาํให้ช่วยแก้ไขปัญหาในจุดท่ีมีความบกพร่องได ้

เจ้าหน้าท่ีสามารถปฏิบัติงานได้อย่างคล่องตวั เข้าถึงพื้นท่ี มีการทาํงานร่วมกันเป็นทีม จึงควร

ส่งเสริมให้มีแนวทางการปฏิบติังานให้ครบถ้วน สมบูรณ์ เพื่อการปฏิบติังานตามระบบส่งเสริม

การเกษตรท่ีมีประสิทธิภาพ 

2) กลยทุธ์เชิงแก้ไข : WO Strategy 

- กาํหนดระบบการทาํงานท่ีชดัเจน ไม่ซํ้ าซอ้น 

การดาํเนินงานส่งเสริมการเกษตรจาํเป็นต้องบูรณาการทาํงานในพื้นท่ี

ร่วมกนั มีการสร้างเครือข่ายในการทาํงาน ซ่ึงปัจจุบนัมีงานนโยบายเร่งด่วน ภาระงานมีมากยากต่อ

การปฏิบติังานตามแผน ไม่สามารถติดตามนิเทศงานเป็นทีมได ้จึงควรกาํหนดระบบการทาํงานท่ี

ชดัเจน ไม่ซํ้ าซอ้น ง่ายต่อการปฏิบติั เพื่อการทาํงานเป็นระบบและทนัต่อการเปล่ียนแปลง 

3) กลยทุธ์เชิงป้องกัน : ST Strategy  

- สร้างทีมงานใหเ้ขม้แขง็พร้อมรับการเปล่ียนแปลงกบัสถานการณ์ต่างๆ 

เจา้หนา้ท่ีส่งเสริมการเกษตรตอ้งมีทกัษะ ความรู้ มีการพฒันาองคค์วามรู้อยู่

เสมอ สามารถช่วยแก้ไขปัญหาต่างๆให้แก่เกษตรกรได้ แต่การปฏิบติังานในพื้นท่ียงัขาด ส่ือ 

อุปกรณ์ ท่ีทันสมัย ยานพาหนะชํารุด ไม่พร้อมใช้งาน ทําให้เจ้าหน้าท่ีต้องปรับตัวให้เข้ากับ

สถานการณ์ต่างๆท่ีเกิดข้ึนในปัจจุบนั หากเจา้หน้าท่ีมีทีมงานในการดาํเนินงานจะทาํให้ง่ายและ

สะดวกในการปฏิบติังานเม่ือประสบปัญหาต่างๆ จึงควรสร้างทีมงานให้เขม้แข็งพร้อมรับการ

เปล่ียนแปลง เพื่อการปฏิบติังานท่ีมีประสิทธิภาพ  

4) กลยทุธ์เชิงรับ : WT Strategy 

- สนบัสนุนการทาํงานบูรณาการร่วมกบัหน่วยงานอ่ืนอยา่งเป็นรูปธรรม 

กรมส่งเสริมการเกษตร มีบุคลากรจาํนวนมาก การปฏิบัติงานในพื้นท่ี

จาํเป็นตอ้งร่วมมือกบัหน่วยงานต่างๆในการถ่ายทอดความรู้ การแกไ้ขปัญหาต่างๆ ให้แก่เกษตรกร 
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บางพื้นท่ีเจา้หน้าท่ีต่างวยั ทาํให้เกิดช่องว่างระหว่างวยั ส่งผลให้การบูรณาการการทาํงานในพื้นท่ี

และการทาํงานเป็นทีมขององค์กรมีน้อย รวมถึงภาระงานของแต่ละหน่วยงานมีมาก ทาํให้การ

ทาํงานร่วมกนัมีนอ้ย จึงควรสนบัสนุนการทาํงานบูรณาการร่วมกบัหน่วยงานอ่ืนอยา่งเป็นรูปธรรม 

สร้างการรับรู้เก่ียวกบัการทาํงานเป็นทีมให้มาก สร้างขวญัและกาํลงัใจในการทาํงาน เพื่อให้การ

ปฏิบติังานร่วมกนัเห็นผลอยา่งเป็นรูปธรรม 

5.3.5 ด้านการจัดการข้อมูล (Data) 

1) กลยทุธ์เชิงรุก : SO Strategy 

- พฒันาระบบฐานขอ้มูลให้เป็นปัจจุบนั เพื่อใชใ้นการช่วยเหลือเกษตรกร

ไดต้ามนโยบายของรัฐ 

การจดัการขอ้มูลถือเป็นส่ิงสําคญั หากขอ้มูลมีความครบถว้น เป็นปัจจุบนั 

เจา้หนา้ท่ีสามารถนาํไปใชป้ระโยชน์ในการปฏิบติังานดา้นต่างๆได ้การมีระบบฐานขอ้มูลท่ีดี ช่วย

ใหก้ารบริหารจดัการพื้นท่ีทางการเกษตร การวางแผนการผลิต มีประสิทธิภาพมากข้ึน รวมถึงมีการ

นาํฐานขอ้มูลไปใชใ้นการช่วยเหลือเกษตรกรตามนโยบายของรัฐได ้จึงควรพฒันาระบบฐานขอ้มูล

ให้เป็นปัจจุบนั มีความถูกตอ้ง เพื่อช่วยให้การดาํเนินการช่วยเหลือเกษตรกรไดต้ามนโยบายของรัฐ

เป็นไปดว้ยความเรียบร้อยทัว่ถึง 

2) กลยทุธ์เชิงแก้ไข : WO Strategy 

- จดัทาํฐานขอ้มูลท่ีถูกตอ้งโดยใหเ้กษตรกรมีส่วนร่วมอยา่งจริงจงั 

ระบบฐานขอ้มูลดา้นการเกษตรเป็นส่ิงสาํคญั กรมส่งเสริมการเกษตรมีการ

จดัการข้อมูลสารสนเทศอย่างเป็นระบบ มีการใช้เทคโนโลยีท่ีทันสมัย มีขั้นตอน วิธีการ และ

รูปแบบ การรายงานผลการปฏิบัติงานอย่างเป็นระบบ ทําให้การดําเนินงานรวดเร็วและมี

ประสิทธิภาพ แต่ประสบปัญหาเก่ียวกบัขอ้มูลไม่ครบถว้น ไม่เป็นปัจจุบนั อาจเกิดความผดิพลาดได้

หากนาํไปใช้ประโยชน์ในการช่วยเหลือเกษตรกร ตามนโยบายและมาตรการต่างๆของรัฐ จึงควร

จดัทาํฐานข้อมูลท่ีถูกตอ้งโดยให้เกษตรกรมีส่วนร่วมอย่างจริงจงั  เพื่อสร้างความน่าเช่ือถือของ

ขอ้มูลสารสนเทศมากข้ึน 

3) กลยทุธ์เชิงป้องกัน : ST Strategy  

- สร้างระบบฐานขอ้มูลท่ีมีประสิทธิภาพเพียงระบบเดียว 

ปัจจุบนัมีการพฒันาเทคโนโลยสีารสนเทศตลอดเวลา ทาํให้สามารถเขา้ถึง

ขอ้มูลข่าวสารดา้นวิชาการและสร้างความเขา้ใจไดง่้าย รวมถึงการนาํระบบฐานขอ้มูลสารสนเทศ 

ไปใชป้ระโยชน์ในดา้นต่างๆมากมาย แต่เน่ืองจากภารกิจงานของเจา้หนา้ท่ีมีมาก บางพื้นท่ีขาดวสัดุ 

อุปกรณ์ท่ีทนัสมยั และการติดตามผลการปฏิบติังานและรายงานผลการปฏิบติังานมีความซํ้ าซ้อน
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เกิดความสับสนในทางปฏิบติั รวมถึงระบบฐานขอ้มูลมีการปรับปรุงและพฒันาอยา่งต่อเน่ืองทาํให้

ข้อมูลเกิดความคาดเคล่ือน จึงควรสร้างระบบฐานข้อมูลท่ีมีประสิทธิภาพเพียงระบบเดียว  

เพื่อสะดวกในการบนัทึกและรายงานผลการปฏิบติังาน   

  4) กลยทุธ์เชิงรับ : WT Strategy 

  - สนบัสนุนการจดัทาํระบบฐานขอ้มูลสารสนเทศใหค้รบถว้นสมบูรณ์ 

  กรมส่งเสริมการเกษตร มีระบบฐานข้อมูลท่ีมีทันสมยั และมีการนําระบบ

ฐานขอ้มูลไปใช้ในการช่วยเหลือเกษตรกรตามนโยบายต่างๆของรัฐมากมาย แต่ขอ้มูลในระบบ

สารสนเทศอาจมีความคลาดเคล่ือน จึงควรสนับสนุนการจดัทาํระบบฐานขอ้มูลสารสนเทศให้

ครบถว้นสมบูรณ์ เพื่อเป็นประโยชน์ในการนาํขอ้มูลไปใชไ้ดอ้ยา่งแทจ้ริง  

 

 



 

 

บทที ่ 5 

สรุปการวจิัย อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ 

 

 

 การวิจยัเร่ือง การปฏิบติังานตามระบบฝึกอบรมและเยี่ยมเยียนของเจา้หน้าท่ีส่งเสริม

การเกษตร ในจงัหวดัอุตรดิตถ ์ผูว้ิจยัไดน้าํเสนอในประเด็นสําคญัจาํแนกเป็น 3 ส่วน คือ สรุปการ

วจิยั อภิปรายผล และแนวทางการพฒันา ซ่ึงมีรายละเอียดดงัน้ี 

 

1. สรุปการวจิัย 

 

 1.1  วตัถุประสงค์การวจัิย 

  การวิจัยในคร้ังน้ีมีวตัถุประสงค์เพื่อศึกษา 1) สภาพพื้นฐานส่วนบุคคลของ

เจา้หน้าท่ีส่งเสริมการเกษตร 2) ความคิดเห็นต่อความรู้และแหล่งความรู้ของเจา้หน้าท่ีในระบบ

ส่งเสริมการเกษตรแบบฝึกอบรมและเยี่ยมเยียน 3) ความคิดเห็น และความพึงพอใจ ต่อระบบ

ส่งเสริมการเกษตรแบบฝึกอบรมและเยี่ยมเยียน 4) ปัญหา และขอ้เสนอแนะต่อการปฏิบติังานใน

ระบบส่งเสริมการเกษตร 5) จุดแขง็ จุดอ่อน โอกาส อุปสรรค และแนวทางการพฒันาระบบส่งเสริม

การเกษตร 

 1.2  วธีิดําเนินการวจัิย 

  ประชากรท่ีศึกษา คือ เจ้าหน้าท่ีส่งเสริมการเกษตรทั้ งหมดในจงัหวดัอุตรดิตถ ์

จาํนวน 72 ราย ตรวจสอบความเหมาะสมของแบบสอบถาม  โดยนาํแบบสอบถามให้ผูท้รงคุณวุฒิ 

จาํนวน 5 คน ทาํการทดสอบหาค่าดัชนีความสอดคล้อง (IOC) ไดเ้ท่ากับ 0.95 มีค่า 0.50 ข้ึนไป 

แสดงวา่ ขอ้คาํถามใชไ้ด ้และ ทดสอบหาค่าความเช่ือมัน่ตามวิธีการหาค่าสัมประสิทธ์ิแอลฟา ของ

แบบสอบถามกบัเจา้หนา้ท่ีส่งเสริมการเกษตร จาํนวน  30  ราย ไดค้่าความเช่ือมัน่ (Reliability) ดงัน้ี

1) ระดบัความรู้ต่อระบบส่งเสริมการเกษตร เท่ากบั  0.956 2) ระดบัการไดรั้บขอ้มูลข่าวสาร (แหล่ง

ความรู้) ตามความคิดเห็น  เท่ากบั  0.907 3) ระดบัความคิดเห็นต่อความเหมาะสมของระบบส่งเสริม

การเกษตร เท่ากบั 0.940 4) ระดบัทศันคติต่อระบบส่งเสริมการเกษตร เท่ากบั   0.947 5) ระดบัความ

พึงพอใจต่อระบบส่งเสริมการเกษตรการ  เท่ากบั  0.918 6) ระดบัปัญหาต่อการปฏิบติังานในระบบ

ส่งเสริมการเกษตร  เท่ากบั  0.933 ตามลาํดบั ซ่ึงมากกว่า 0.800 แสดงว่ามีค่าความเช่ือมัน่อยู่ใน

ระดบัสูงสามารถนาํไปเก็บรวบรวมขอ้มูล  
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การวิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้โปรแกรมคอมพิวเตอร์สําเร็จรูป สถิ ติท่ีใช้ คือ  

ค่าความถ่ี  ค่าร้อยละ  ค่าเฉล่ีย  ค่าตํ่าสุด  ค่าสูงสุด ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน การจดัอนัดับ และ

วิเคราะห์ขอ้มูลเชิงคุณภาพดว้ยการจดัหมวดหมู่ ขอ้มูล การเปรียบเทียบ การอธิบาย และสรุปผล 

โดยอาศยัความสอดคลอ้งและความเป็นเหตุเป็นผล 

1.3  ผลการวจัิย 

 1.3.1  สภาพพืน้ฐานส่วนบุคคลของเจ้าหน้าทีส่่งเสริมการเกษตร  

   สภาพพื้นฐานส่วนบุคคลของเจา้หน้าท่ีส่งเสริมการเกษตร จงัหวดัอุตรดิตถ ์

ผลจากการวิเคราะห์ พบวา่ เจา้หนา้ท่ีส่งเสริมการเกษตร มากกวา่คร่ึงเป็นเพศหญิง อายเุฉล่ีย 41.15 ปี 

ส่วนมากจบการศึกษาระดับปริญญาตรี สมรสอยู่ด้วยกันมากท่ีสุด รองลงมาคือเป็นโสด ได้รับ

เงินเดือนเฉล่ีย 27,723.75 บาท ดาํรงตาํแหน่งราชการระดบัปฏิบติัการ ร้อยละ 48.6 ประสบการณ์

ทาํงานทั้งหมดเฉล่ีย 14.85 ปี ประสบการณ์ทาํงานดา้นส่งเสริมการเกษตรเฉล่ีย 12.22 ปี ระยะเวลา

การปฏิบติังานเป็นเจา้หน้าท่ีส่งเสริมการเกษตร เฉล่ีย 11.58 ปี จาํนวนตาํบลท่ีรับผิดชอบ 1 ตาํบล 

มากท่ีสุด ระยะทางจากสํานักงานเกษตรอาํเภอถึงพื้นท่ีตาํบลท่ีรับผิดชอบ เฉล่ีย 27.85 กิโลเมตร  

กวา่คร่ึงใชร้ถยนตส่์วนบุคคลเดินทางไปทาํงานในพื้นท่ีรับผดิชอบ  

  1.3.2  ความคิดเห็นต่อความรู้และแหล่งความรู้ของเจ้าหน้าที่ในระบบส่งเสริม

การเกษตรแบบฝึกอบรมและเยีย่มเยยีน 

  1) เจา้หน้าท่ีส่งเสริมการเกษตรมีความคิดเห็นต่อความรู้ในระบบส่งเสริม

การเกษตรแบบฝึกอบรมและเยี่ยมเยียน (Training and Visit System) ในภาพรวมอยู่ในระดบัมาก 

โดยมีความรู้ในระดบัมาก จาํนวน 22 ประเด็น ไดแ้ก่ 1) ถ่ายทอดความรู้ (Training) 3 ประเด็น ใน

ดา้นวิชาการ ด้านสมรรถนะ และ ด้านแผนงาน/โครงการ 2) การเยี่ยมเยียน (Visiting) 9 ประเด็น 

แบ่งเป็น ขั้นตอนการเตรียมการก่อนการเยี่ยมเยียน 5 ประเด็น ขั้นตอนการเยี่ยมเยียนเกษตรกร 2 

ประเด็น และขั้นตอนการสรุปผลการเยี่ยมเยียน 2 ประเด็น 3) การสนับสนุน (Supporting) 2 

ประเด็น 4) การนิเทศ (Supervision) 4 ประเด็น 5) การจดัการขอ้มูล (Data Management) 4 ประเด็น 

คือ การจดัการขอ้มูลสารสนเทศ 1 ประเด็น, การจดัทาํแผนพฒันาการเกษตร 3 ประเด็น คือ ความรู้

เก่ียวกับแผนระดับตาํบล, แผนระดับอาํเภอ และ แผนการผลิตของ สําหรับระดับปานกลาง 2 

ประเด็น ไดแ้ก่แผนระดบัจงัหวดั และ แผนระดบัเขต  

 จากการสนทนากลุ่ม (Focus Group) ประเด็นด้านความรู้ของเจ้าหน้าท่ีส่งเสริม

การเกษตรต่อระบบส่งเสริมการเกษตรแบบฝึกอบรมและเยี่ยมเยียน พบว่า เจ้าหน้าท่ีส่งเสริม

การเกษตร มีความรู้ความเขา้ใจในระบบส่งเสริมการเกษตรค่อนขา้งดี เน่ืองจากเจา้หน้าท่ีส่งเสริม

การเกษตรไดรั้บการถ่ายทอดความรู้ สร้างการรับรู้ ในเวทีตามระบบส่งเสริมการเกษตรบ่อยคร้ัง 
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และมีคู่มือในการปฏิบติังานตามระบบส่งเสริมการเกษตร ไดมี้การร่วมกนัจดัทาํแผนปฏิบติังานตาม

ระบบส่งเสริมการเกษตร มีการถ่ายทอดความรู้ การเยี่ยมเยียนเกษตรกร การไดรั้บการสนับสนุน

ด้านต่างๆ การติดตามนิเทศงาน และการจัดการข้อมูลสารสนเทศ  ทําให้เจ้าหน้าท่ีส่งเสริม

การเกษตรนาํความรู้ไปใชป้ฏิบติังานตามระบบส่งเสริมการเกษตรได ้

  2) เจา้หน้าท่ีส่งเสริมการเกษตรมีความคิดเห็นในการได้รับข้อมูลเก่ียวกับ

ระบบส่งเสริมการเกษตรแบบฝึกอบรมและเยี่ยมเยียน (Training and Visit System) จากแหล่ง

ความรู้ต่างๆ ในภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก โดยมีความคิดเห็นระดบัมาก 13 ประเด็น ไดแ้ก่ ส่ือบุคคล 

2 ประเด็น คือ จากเพื่อนร่วมงาน และ ผูบ้งัคบับญัชา, ส่ือกิจกรรม 6 ประเด็น คือ จากการฝึกอบรม, 

การจดัเวทีแลกเปล่ียนเรียนรู้ระดับอาํเภอ, การประชุมเจา้หน้าท่ีสํานักงานเกษตรอาํเภอประจาํ

สัปดาห์ (WM), การประชุมสํานักงานประจาํเดือน, การประชุมเกษตรอาํเภอประจาํเดือน (MM) 

และการจดัเวทีแลกเปล่ียนเรียนรู้ระดบัจงัหวดั (PW), ส่ือส่ิงพิมพ์ 2 ประเด็น คือ จากคู่มือระบบ

ส่งเสริมการเกษตร และเอกสารเผยแพร่, ส่ือออนไลน์ 3 ประเด็น คือ จากทาง line,  website และ 

video conference สาํหรับระดบัปานกลาง 9 ประเด็น ไดแ้ก่ ส่ือบุคคล 1 ประเด็น จากเจา้หนา้ท่ีระดบั

กรม/เขต, ส่ือกิจกรรม 2 ประเด็น คือ การประชุมผูบ้ริหารระดบักรม และการประชุมเกษตรจงัหวดั, 

ส่ือสารมวลชน 2 ประเด็น คือ จากโทรทัศน์ และวิทยุกระจายเสียง, ส่ือส่ิงพิมพ์ 3 ประเด็น คือ  

ป้ายประชาสมัพนัธ์, วารสาร และหนงัสือพิมพ ์รวมถึง ส่ือออนไลน์ 1 ประเด็น คือ ทาง youtube  

 จากการสนทนากลุ่ม (Focus Group) ประเด็นความเหมาะสมของระบบส่งเสริม

การเกษตรแบบฝึกอบรมและเยี่ยมเยียน พบวา่ ปัจจุบนัเจา้หนา้ท่ีส่งเสริมการเกษตรมีภาระงานมาก 

งานนโยบายเร่งด่วน ทาํให้ตอ้งปรับแผนปฏิบติังานตลอดเวลา ปัญหาของเกษตรกรบางรายตอ้ง

ร่วมกันแก้ไขปัญหาจากหลายหน่วยงาน ซ่ึงยงัทําได้น้อยเน่ืองจากเวลาในการปฏิบัติงานไม่

สอดคลอ้งกนั ภาระงานของแต่ละหน่วยมีมาก ทาํใหบ้ริหารจดัการยาก 

  การเปล่ียนแปลงของสถานการณ์ในปัจจุบนัส่งผลกระทบต่อการปฏิบติังานดา้น

การใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศ เน่ืองจากการดาํเนินงานในแต่ละกิจกรรมโครงการตอ้งบนัทึกขอ้มูล

ลงระบบฐานขอ้มูลสารสนเทศทั้งส้ิน ทาํใหเ้จา้หนา้ท่ีรุ่นเก่า ปฏิบติังานไดย้าก รวมถึงเกษตรกรส่วน

ใหญ่ยงัไม่รู้เท่าทนัเทคโนโลย ีจึงตอ้งมีวธีิปรับแนวทางการส่งเสริมใหท้นัสมยัและเขา้ใจง่าย 

  ระบบส่งเสริมการเกษตรช่วยทาํให้การปฏิบติังานมีประสิทธิภาพมากข้ึน หาก

สามารถปฏิบติังานไดต้ามแผนปฏิบติังานตามระบบส่งเสริมการเกษตรท่ีวางไว ้เพราะทาํให้ทราบ

สถานการณ์การผลิต และปัญหาท่ีเกิดข้ึนโดยตรง ปฏิบติังานไดอ้ยา่งตรงจุด และมีประสิทธิภาพมากข้ึน 

  ระบบส่งเสริมการเกษตรสามารถนาํมาใชไ้ดจ้ริงกบัพื้นท่ี เน่ืองจากเป็นระบบท่ีมี

ความเน้นหนักในการพฒันาเกษตรกรอย่างแท้จริง และเป็นระบบท่ีมีการถ่ายทอดความรู้โดย
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ผสมผสานระหวา่งเทคโนโลยสีมยัใหม่ ลดระยะเวลาในการทาํงาน สะดวก รวดเร็ว ซ่ึงการนาํระบบ

ส่งเสริมการเกษตรแบบฝึกอบรมและเยี่ยมเยียนมาใช้ช่วยทําให้การปฏิบัติงานในพื้ น ท่ี มี

ประสิทธิภาพมากข้ึน  

  1.3.3  ความคิดเห็น และความพึงพอใจ ต่อระบบส่งเสริมการเกษตร รวมถึงความ

คิดเห็นต่อผลจากระบบส่งเสริมการเกษตรแบบฝึกอบรมและเยีย่มเยียน  

   ความคิดเห็นต่อความเหมาะสม ของเจา้หน้าท่ีส่งเสริมการเกษตรต่อระบบ

ส่งเสริมการเกษตรแบบฝึกอบรมและเยี่ยมเยียน (Training and Visit System) ในภาพรวมอยู่ใน

ระดบัมาก โดยมีระดบัมาก 14 ประเด็นไดแ้ก่  

   1) การถ่ายทอดความรู้ (Training) 4 ประเด็น คือเจา้หน้าท่ีส่งเสริมการเกษตร 

มีการพฒันาถ่ายทอดความรู้ดา้นวิชาการ เพื่อเพิ่มเติมองค์ความรู้ต่างๆ และสามารถนาํไปถ่ายทอด

ให้เกษตรกรได,้ สํานักงานเกษตรอาํเภอทุกอาํเภอหมุนเวียนเป็นเจา้ภาพจดัเวทีแลกเปล่ียนเรียนรู้, 

การพฒันาบุคลากร ใช้เวทีแลกเปล่ียนเรียนรู้ระดบัจงัหวดั เพื่อให้เจา้หน้าท่ีส่งเสริมการเกษตรทุก

ระดบั ร่วมกนัวางแผนการขบัเคล่ือนงาน เพื่อใช้ในการพฒันาเชิงบริหารภายในจงัหวดั และการ

พฒันาเจา้หน้าท่ีส่งเสริมการเกษตรในทุกระดบั ให้มีอตัลกัษณ์ของนักส่งเสริมการเกษตร และมี

ทศันคติท่ีดีในงานส่งเสริมการเกษตร  

   2) การเยี่ยมเยียน (Visiting) 3 ประเด็น คือ มีการเตรียมการก่อนลงปฏิบัติ

หน้าท่ี โดยวางแผนการเยี่ยมเยียนในพื้นท่ี, การเยี่ยมเยียนเน้นการนัดพบแบบกลุ่ม เพื่อสร้างการ

แลกเปล่ียนเรียนรู้ร่วมกนัของเกษตรกร และมีการกาํหนดแผนการเยีย่มเยยีนท่ีเหมาะสม  

   3) การสนับสนุน (Supporting) 2 ประเด็น คือ เจา้หน้าท่ีส่งเสริมการเกษตรใน

พื้นท่ีจาํเป็นตอ้งทราบ  (1) งานวชิาการพื้นฐาน (2) งานนโยบาย และ (3) งานประจาํ 

   4) การนิเทศ (Supervision) 4 ประเด็น คือเจ้าหน้าท่ีส่งเสริมการเกษตรทุก

ระดับมีความรู้ความเข้าใจในการปฏิบัติงานตามระบบส่งเสริมการเกษตร, เจ้าหน้าท่ีส่งเสริม

การเกษตรสามารถปฏิบติังานไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ มีการสนบัสนุนและช่วยแกไ้ขปัญหาอุปสรรค

ต่าง ๆ อยา่งรวดเร็วและถูกตอ้ง, การดาํเนินงานตามนโยบายของกระทรวงเกษตรและสหกรณ์ และ

ตามภารกิจของกรมส่งเสริมการเกษตรบรรลุตามวตัถุประสงค์ และเป้าหมายท่ีกาํหนดไว ้และ  

มีประเด็นการนิเทศงานท่ีเหมาะสม  

   5) การจดัการขอ้มูล (Data Management) 2 ประเด็น คือ การจดัทาํแผนพฒันา

การเกษตร และการจดัการขอ้มูลสารสนเทศ  

   และ เห็นว่าเหมาะสมระดบัปานกลาง 1 ประเด็น ไดแ้ก่ ด้านการสนับสนุน 

คือ มีเคร่ืองมือ อุปกรณ์ อาคาร สถานท่ี และยานพาหนะพร้อมในการปฏิบติังาน 
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   และจากการสนทนากลุ่ม (Focus Group) ประเด็นความคิดเห็นต่อการ

ปฏิบัติงานตามระบบส่งเสริมการเกษตรแบบฝึกอบรมและเยี่ยมเยียน พบว่า ระบบส่งเสริม

การเกษตรเป็นระบบท่ีส่งเสริมด้านการเกษตรในทุกด้าน ทั้งด้านสมรรถนะ วิชาการ โครงสร้าง 

ขอ้มูล ซ่ึงช่วยให้การปฏิบติังานตามระบบส่งเสริมการเกษตรมีประสิทธิภาพมากข้ึน เจา้หน้าท่ีรู้จกั

วางแผนการปฏิบัติงาน สามารถถ่ายความรู้ให้แก่เกษตรกร และช่วยแก้ไขปัญหาได้ทันท่วงที 

สะดวกในการจดัเก็บขอ้มูลสารสนเทศ สามารถปฏิบติังานในพื้นท่ีไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 

   ความคิดเห็นต่อผลจากระบบส่งเสริมการเกษตร เจา้หนา้ท่ีส่งเสริมการเกษตร

มีความคิดเห็นต่อผลจากระบบส่งเสริมการเกษตรแบบฝึกอบรมและเยี่ยมเยียน (Training and Visit 

System) ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก เม่ือพิจารณารายประเด็นอยู่ในระดับมาก ทั้ ง 15 ประเด็น 

ไดแ้ก่ เจา้หนา้ท่ีส่งเสริมการเกษตรมีการถ่ายทอดความรู้เทคโนโลยท่ีีเหมาะสมใหก้บัเกษตรกร, การ

จดัการขอ้มูลมีส่วนสําคญัในการสนับสนุนขอ้มูลข่าวสารวิชาการและขอ้มูลสารสนเทศ ต่าง ๆ 

ให้กับเจา้หน้าท่ี, การถ่ายทอดความรู้ผ่านเวทีระบบส่งเสริมการเกษตรทาํให้เจา้หน้าท่ีส่งเสริม

การเกษตรมีความรู้ความเขา้ใจในระบบส่งเสริมการเกษตร, การวางแผนการเยี่ยมเยียนในพื้นท่ีเพื่อ

กาํหนดทิศทาง เป้าหมาย วิธีการและระยะเวลาในการปฏิบติังานมีความชดัเจน , เจา้หนา้ท่ีส่งเสริม

การเกษตรไดรั้บการพฒันาในทุกระดบั และมีทศันคติท่ีดีต่อระบบส่งเสริมการเกษตร  

   การจัดการข้อมูลสามารถนําไปใช้ประโยชน์และพัฒนางานส่งเสริม

การเกษตรได,้ การประสานการทาํงานบูรณาการร่วมกบัหน่วยงานไดรั้บความร่วมมือจากทุกภาค

ส่วน, การเยี่ยมเยียนเกษตรกร เป็นการพบปะกนัระหวา่งเจา้หน้าท่ีกบัเกษตรกรทั้งในลกัษณะกลุ่ม

และรายบุคคล , การนิเทศงานทาํให้เจา้หน้าท่ีส่งเสริมการเกษตรทุกระดบัมีความรู้ความเขา้ใจใน

การปฏิบติังาน, การส่งเสริมการเกษตร ตามระบบ Training and Visit System  ใชไ้ดดี้กบัเกษตรกร, 

การนิเทศงานเป็นการขับเคล่ือนและสนับสนุนการดําเนินงาน เพื่อให้งานเป็นไปอย่างมี

ประสิทธิภาพ, เจา้หน้าท่ีส่งเสริมการเกษตร มีความพร้อมในการปฏิบติังาน ตามระบบส่งเสริม

การเกษตร, เจา้หน้าท่ีส่งเสริมการเกษตรสามารถกาํหนดแผนการเยี่ยมเยียนในแต่ละวนัได้,การ

ส่งเสริมตามระบบ Training and Visit System ทําให้ประสบผลสําเร็จในการทํางาน และการ

ส่งเสริมตามระบบ Training and Visit System ใชไ้ดก้บัการส่งเสริมการเกษตรในยคุปัจจุบนั 

  และจากการสนทนากลุ่ม (Focus Group) ประเด็นด้านความคิดเห็น ต่อระบบ

ส่งเสริมการเกษตรแบบฝึกอบรมและเยีย่มเยยีน  พบวา่ เจา้หนา้ท่ีส่งเสริมการเกษตรมีความคิดเห็นท่ี

ดีต่อระบบส่งเสริมการเกษตรแบบฝึกอบรมและเยี่ยมเยียน เน่ืองจากเป็นระบบการทาํงานท่ีเขา้ถึง

เกษตรกรอยา่งแทจ้ริง สามารถใชเ้ป็นแนวทางในการส่งเสริมดา้นการเกษตรในพื้นท่ีได ้ 
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ความพึงพอใจ เจ้าหน้าท่ีส่งเสริมการเกษตรมีความพึงพอใจต่อระบบส่งเสริม

การเกษตรแบบฝึกอบรมและเยี่ยมเยียน ในภาพรวมอยู่ในระดบัมาก โดยมีระดบัมาก 9 ประเด็น  

ได้แก่ 1) การถ่ายทอดความรู้ (Training) 3 ประเด็น คือ ด้านวิชาการ ด้านแผนงานโครงการ และ 

ดา้นสมรรถนะ 2) การเยีย่มเยียน (Visiting) 1 ประเด็น 3) การสนบัสนุน (Supporting) 1 ประเด็น คือ

ดา้นวิชาการ 4) การจดัการขอ้มูล (Data Management) 4 ประเด็น คือ การจดัการขอ้มูลสารสนเทศ 

เก่ียวกบัทะเบียนเกษตรกร และฐานขอ้มูลดา้นการเกษตร, การจดัทาํแผนพฒันาการเกษตร เก่ียวกบั

แผนการผลิตของเกษตรกร (แผนรายกลุ่ม,รายบุคคล) และการทบทวน/ปรับปรุงแผนพฒันาการเกษตร 

 และระดบัปานกลาง 6 ประเด็น ไดแ้ก่ การสนบัสนุน ดา้นโครงสร้าง อุปกรณ์ และ

การสร้างขวญักําลังใจ, การนิเทศ ประเด็น งานตามภารกิจของกรมส่งเสริมการเกษตร, การ

ขบัเคล่ือนระบบส่งเสริมการเกษตร, การบริหารงานสํานักงานและการบริหารงานงบประมาณ

โครงการ และงานตามนโยบายกระทรวงเกษตรและสหกรณ์, การจดัการขอ้มูล เก่ียวกบัระบบภาวะการ

ผลิตพืชรายเดือน  

  และจากการสนทนากลุ่ม (Focus Group) ประเด็นด้านความพึงพอใจต่อการ

ปฏิบติังานตามระบบส่งเสริมการเกษตรแบบฝึกอบรมและเยี่ยมเยียน  พบว่า เจ้าหน้าท่ีส่งเสริม

การเกษตรมีความพึงพอใจมากต่อการปฏิบติังานตามระบบส่งเสริมการเกษตร เน่ืองจากการ

ดาํเนินงานตามระบบส่งเสริมการเกษตรแสดงให้เห็นถึงระบบการทาํงานท่ีชัดเจนมีขั้นตอน มี

แผนการปฏิบติังาน สามารถปฏิบติังานไดง่้ายข้ึน รวมถึงการพฒันาทกัษะ องคค์วามรู้ แก่เจา้หนา้ท่ี

ส่งเสริมการเกษตร เพื่อให้สามารถนําความรู้ไปถ่ายทอดให้กับเกษตรกร นําไปประยุกต์ในการ

พฒันาแปลงตนเองได ้

  ประเด็นความคิดเห็นต่อผลการปฏิบัติงานตามระบบส่งเสริมการเกษตรแบบ

ฝึกอบรมและเยีย่มเยยีน  พบวา่ 

  เจ้าหน้าท่ีส่งเสริมการเกษตรมีการจัดทําแผนปฏิบัติงานตามระบบส่งเสริม

การเกษตรโดยเน้นการนัดหมายแบบกลุ่ม มีการกาํหนดประเด็นการถ่ายทอดความรู้ท่ีเกษตรกร

สนใจ มีการถ่ายทอดความรู้ผา่นการจดัเวทีชุมชน และถ่ายทอดความความรู้ใหต้รงกบัความตอ้งการ

ของเกษตรกร ส่งเสริมให้เกษตรกรมีส่วนร่วมในการดาํเนินกิจกรรมต่างๆ ร่วมสร้างองค์ความรู้ 

ร่วมพฒันาศูนยเ์รียนรู้การเพิ่มประสิทธิภาพการผลิตสินคา้เกษตร (ศพก.) และส่งเสริมการทาํเกษตร

แบบแปลงใหญ่ เพื่อลดตน้ทุนการผลิต มีอาํนาจในการต่อรองดา้นการตลาด 

  ระบบส่งเสริมการเกษตรแบบฝึกอบรมและเยี่ยมเยียน เน้นการลงพื้นท่ีเยี่ยมเยียน

เกษตรกร มีการวางแผนการเยี่ยมเยียนตามภารกิจในแต่ละวนั ทั้ งแบบกลุ่มและรายบุคคล การ

ปฏิบติังานตามแผนเยีย่มเยยีนมีการปรับแผนเยีย่มตลอดเวลา มีการสนบัสนุนเคร่ืองมือ วสัดุอุปกรณ์ 
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ในการปฏิบติัหนา้ท่ี พอสมควร การติดตามนิเทศงานช่วยให้การปฏิบติังานมีประสิทธิภาพ ทาํให้มี

ความรู้ความเขา้ใจในการปฏิบติังาน การจดัเก็บขอ้มูลสารสนเทศต่างๆ มีการใหผู้น้าํชุมชน ศูนยเ์รียนรู้

การเพิ่มประสิทธิภาพการผลิตสินคา้เกษตร (ศพก.) และอาสาสมคัรเกษตรหมู่บา้น ช่วยในการจดัเก็บ

ขอ้มูล เพื่อใชข้อ้มลูเป็นแนวทางในการจดัทาํแผนพฒันาการเกษตรตามความตอ้งการของเกษตรกร

  ประเด็นการบูรณาการของหน่วยงานร่วมกับหน่วยงานท่ีเก่ียวข้องตามระบบ

ส่งเสริมการเกษตรแบบฝึกอบรมและเยีย่มเยยีน พบวา่ 

  การประสานงานร่วมกบัหน่วยงานอ่ืนมีเป็นบางคร้ัง เน่ืองจากการถ่ายทอดความรู้

ให้แก่เกษตรกรต้องให้หน่วยงานท่ีเก่ียวข้องร่วมถ่ายทอดความรู้ด้วย และบางคร้ังเจ้าหน้าท่ี

หน่วยงานติดภาระกิจทาํใหก้ารบูรณาการทาํงานเป็นไปไดย้าก 

  การทาํงานบูรณาการร่วมกบัหน่วยงานอ่ืนในการแกไ้ขปัญหาของเกษตรกร มีการ

ประสานการทาํงานร่วมกบัหน่วยงานอ่ืน เพื่อร่วมกนัแกไ้ขปัญหาเกษตรกรในดา้นต่างๆ เช่น พืช 

สัตว ์ประมง รวมถึงการจดัทาํบญัชีครัวเรือน  

  1.3.4  ปัญหา และข้อเสนอแนะต่อการปฏิบัติงานในระบบส่งเสริมการเกษตร 

  1) ปัญหา เจา้หนา้ท่ีส่งเสริมการเกษตรมีความคิดเห็นต่อระดบัปัญหาของการ

ปฏิบติังานตามระบบส่งเสริมการเกษตรแบบฝึกอบรมและเยี่ยมเยียน (Training and Visit System) 

ในภาพรวมอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด  

โดยระดบัมากท่ีสุด 9 ประเด็น ได้แก่ เจา้หน้าท่ีมีภารกิจมาก และได้รับการ

มอบหมายงานนอกภารกิจเพิ่มข้ึน ส่งผลกระทบต่อการปฏิบติังานตามภารกิจหลกั, นโยบายมีความ

เร่งด่วน มีการกาํหนดช่วงระยะเวลาการปฏิบติังาน ซ่ึงไม่สามารถดาํเนินการไดต้ามแผนท่ีวางไว,้ 

หลกัเกณฑ์และกฎระเบียบต่าง ๆ ออกมาหลงัจากการปฏิบติังานไปแล้ว และไม่ชดัเจนทาํให้การ

ปฏิบติังานเกิดความผดิพลาด, ค่าตอบแทนท่ีไดรั้บจากราชการไม่เพียงพอกบัค่าครองชีพ และค่าเบ้ีย

เล้ียงน้อย ไม่เพียงพอกบัการปฏิบติังานในพื้นท่ี, เจา้หน้าท่ีไม่เพียงพอต่อการปฏิบติังานในพื้นท่ี,  

การปฏิบติังานเป็นทีมไม่สามารถไปไดค้รบทีมเน่ืองจากเจา้หนา้ท่ีตอ้งปฏิบติังานตามความเร่งด่วน

ของพื้นท่ี, การประเมินเพื่อเล่ือนขั้นเงินเดือนไม่ได้มาจากความ สามารถโดยตรง ไม่ก่อให้เกิด

แรงจูงใจในการทาํงาน ทาํให้บุคลากรไม่ทุ่มเทและมุ่งมัน่ในการทาํงาน, นโยบายมีการเปล่ียนแปลงบ่อย 

ทาํให้การปฏิบติังานในพื้นท่ีเกิดความสับสน และวสัดุ  อุปกรณ์ ยานพาหนะ ไม่เพียงพอ ชํารุด 

ส่วนใหญ่อยูใ่นสภาพไม่พร้อมใชง้าน  

สําหรับ ระดบัมาก 6 ประเด็น ไดแ้ก่ ระบบการรายงานต่างๆ มีความซํ้ าซ้อน 

และมีจาํนวนมาก ทาํให้ข้อมูลบางส่วนไม่ไดน้าํมาใช้ประโยชน์ในงานส่งเสริมการเกษตรอย่าง

เต็มท่ี, บทบาท หน้าท่ี รวมถึงนโยบายมีความซํ้ าซ้อนกับหน่วยงานอ่ืน ขาดการบูรณาการ,  
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งบประมาณบางส่วนท่ีได้รับจดัสรรยงัไม่สอดคล้องกับระยะเวลาและกิจกรรมท่ีจะดาํเนินงาน, 

เจา้หน้าท่ีส่วนใหญ่เป็นขา้ราชการบรรจุใหม่ยงัขาดความรู้ความเขา้ใจในการปฏิบติังานตามระบบ

ส่งเสริมการเกษตร, เจา้หน้าท่ีมีการโยกยา้ยบ่อยทาํให้ไม่มีความต่อเน่ืองในการปฏิบติังาน และ

เจ้าหน้าท่ีขาดการส่ือสาร และสร้างความเข้าใจ กบัเกษตรกรเก่ียวกับการดาํเนินงานตามระบบ

ส่งเสริมการเกษตร(T&V System)  

  และจากการสนทนากลุ่ม (Focus Group) ประเด็นปัญหาการดาํเนินงานตามระบบ

ส่งเสริมการเกษตรแบบฝึกอบรมและเยี่ยมเยียนท่ีผ่านมา  เจา้หน้าท่ีส่งเสริมการเกษตรประสบ

ปัญหา ดงัน้ี 

   1) การเปล่ียนผูบ้ริหารทาํให้มีการเปล่ียนระบบส่งเสริมการเกษตรทําให้

เจา้หนา้ท่ีปรับตวัไม่ทนั 

   2) งานนโยบายต่างๆ มีความเร่งด่วนมากเกินไป ทาํให้ไม่สามารถปฏิบติังาน

ตามแผนท่ีกาํหนดได ้และการแกไ้ขปัญหาไม่ต่อเน่ือง 

   3) เจา้หนา้ท่ีส่งเสริมการเกษตรไม่เพียงพอตอ้งรับผิดชอบหลายตาํบล 

   4) เจา้หนา้ท่ียงัมีความรู้ ความชาํนาญไม่มากพอ ในการถ่ายทอดความรู้ให้แก่

เกษตรกร 

   5) การบูรณาการทาํงานร่วมกบัหน่วยงานอ่ืนยงัไม่มีประสิทธิภาพเท่าท่ีควร 

   6) การสนบัสนุนค่าตอบแทน ไม่เพียงพอต่อการปฏิบติังานในพื้นท่ี 

   2) ข้อเสนอแนะ เจา้หน้าท่ีส่งเสริมการเกษตรมีขอ้เสนอแนะต่อการปฏิบติังาน

ตามระบบส่งเสริมการเกษตร ดงัน้ี  

 1) ด้านการถ่ายทอดความรู้ (Training)  ได้แก่ ควรพัฒนาองค์ความรู้ด้าน

การเกษตรให้แก่เจา้หนา้ท่ีมากข้ึน, การถ่ายทอดความรู้ควรใชส่ื้อท่ีเหมาะสมและทนัสมยั และ ควร

สร้างการรับรู้ดา้นนโยบายเร่งด่วนต่างๆ มากกวา่น้ี  

 2) ด้านการเยี่ยมเยียน (Visiting) ได้แก่  ควรมีการเยี่ยม เยียน เกษตรกร

สมํ่าเสมอ ตามท่ีตั้งกลุ่มต่างๆ และ ควรเยีย่มเยยีนตามความเหมาะสมและตามประเด็นปัญหาไม่ควร

กาํหนดเป็นรายวนั  

 3) ดา้นการสนบัสนุน (Supporting) ไดแ้ก่ ควรมีการสนบัสนุน วสัดุ อุปกรณ์ 

เคร่ืองคอมพิวเตอร์ ยานพาหนะ ให้พร้อมต่อการปฏิบัติงาน, ควรสนับสนุนงบประมาณให้

สอดคลอ้งตามระยะเวลาการผลิตของเกษตรกรในพื้นท่ี และ ควรสนบัสนุนบุคลากรให้เพียงพอต่อ

การปฏิบติังานในพื้นท่ี  
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 4) ด้านการนิเทศงาน (Supervision) ได้แก่ การติดตามนิเทศงานควรเป็นวนั

จนัทร์กบัวนัศุกร์ เน่ืองจากเป็นช่วงเวลาท่ีเจา้หน้าท่ีมีการวางแผนและสรุปผลการดาํเนินงาน และ

ควรใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศช่วยในการติดตามนิเทศงานเพื่อความสะดวก รวดเร็ว  

 5) ดา้นการจดัการขอ้มูล (Data management) ไดแ้ก่ ควรบริหารจดัการระบบ

ฐานขอ้มูลสารสนเทศให้สมบูรณ์ ก่อนให้พื้นท่ีดาํเนินการ, ระบบการจดัการฐานขอ้มูลสารสนเทศ

ควรจดัการให้ดีมีระบบเดียว และ การจดัเก็บขอ้มูลควรมีความถูกตอ้งเป็นปัจจุบนัสามารถนาํไปใช้

ประโยชน์ได ้ 

  และจากการสนทนากลุ่ม (Focus Group) ประเด็นขอ้เสนอแนะเพื่อเป็นประโยชน์

กบัการดาํเนินงานตามระบบส่งเสริมการเกษตรแบบฝึกอบรมและเยีย่มเยยีน ดงัน้ี  

   1) ควรปรับระบบส่งเสริมการเกษตร ในส่วนของการกาํหนดแผนเยี่ยมเยียน

ใหส้อดคลอ้งกบัภาระงานในปัจจุบนั 

   2) การดาํเนินงานตามระบบส่งเสริมการเกษตรควรกาํหนดระยะเวลาการใช้

งานระบบส่งเสริมการเกษตร เช่น 2 ปี , 4 ปี 

   3) การอบรมใหค้วามรู้แก่เจา้หนา้ท่ีควรอบรมในประเด็นท่ีเจา้หนา้ท่ีตอ้งการ 

   4) ควรเพิ่มค่าตอบแทนเพื่อสร้างขวญัและกาํลงัใจในการปฏิบติังาน 

   5) ควรมีการบูรณาการทาํงานใหม้ากข้ึนเพื่อลดความซํ้ าซอ้นในการปฏิบติังาน 

   6) ควรปฏิบติังานตามภารกิจงานดา้นการส่งเสริมการเกษตรเป็นหลกั 

 1.3.5 จุดแข็ง จุดอ่อน โอกาส อุปสรรค และแนวทางการพัฒนาระบบส่งเสริม

การเกษตร 

   เจา้หนา้ท่ีส่งเสริมการเกษตรร่วมกนัหา จุดแขง็ จุดอ่อน โอกาส อุปสรรค และ

แนวทางการพฒันาระบบส่งเสริมการเกษตร โดยการสนทนากลุ่ม (Focus Group ) มีรายละเอียด ดงัน้ี 

   3) การวิเคราะห์ SWOT 

   จุดแข็ง  

   1) การถ่ายทอดความรู้ (Training) ไดแ้ก่ เจา้หนา้ท่ีมีความรู้ความสามารถ, มี

นวตักรรม และเทคโนโลยใีหม่ 

   2) การเยีย่มเยยีน (Visiting) ไดแ้ก่ มีแผนปฏิบติังานท่ีชดัเจน 

   3) การสนบัสนุน (Supporting) ไดแ้ก่ ฝึกทกัษะ พฒันาองคค์วามรู้ใหเ้จา้หนา้ท่ีไดดี้ 

   4) การนิเทศงาน (Supervision) ไดแ้ก่ ช่วยแกไ้ขปัญหาในจุดท่ีมีความบกพร่องได ้

   5) การจัดการข้อมูล (Data) ได้แก่  มีระบบจัดการฐานข้อมูลท่ีสามารถใช้

ประโยชน์ได ้
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   จุดอ่อน  

   1) การถ่ายทอดความรู้ (Training) ได้แก่ เจ้าหน้าท่ี มีไม่ เพียงพอต่อการ

ปฏิบติังานในพื้นท่ี, เจา้หนา้ท่ีขาดองคค์วามรู้และประสบการณ์ในการถ่ายทอดความรู้ 

   2) การเยี่ยมเยียน (Visiting) ได้แก่ ไม่สามารถปฏิบัติงานตามแผนได้ ต้อง

ปรับแผนเยีย่มบ่อยคร้ัง 

   3) การสนับสนุน (Supporting) ได้แก่ เคร่ืองมือ อุปกรณ์ ไม่เพียงพอในการ

ปฏิบติังาน, งบประมาณในการดาํเนินงานนอ้ย 

   4) การนิเทศงาน (Supervision) ไดแ้ก่ ไม่สามารถติดตามนิเทศงานเป็นทีมได ้

   5) การจดัการขอ้มูล (Data) ไดแ้ก่ ขอ้มูลไม่ครบถว้นไม่เป็นปัจจุบนั 

   โอกาส  

   1) การถ่ายท อดความ รู้ (Training) ได้แก่  เกษตรกรมีโอกาสได้เรียน รู้

นวตักรรมใหม่ๆ, เกษตรกรไดรั้บการพฒันาองคค์วามรู้ เกิดการสร้างเครือข่าย 

   2) การเยี่ยมเยียน (Visiting) ได้แก่ เขา้ถึงพื้นท่ีได้ดี สร้างความมัน่ใจให้แก่

เกษตรกร, เกษตรกรไดรั้บรู้ประสบการณ์ใหม่ๆ กวา้งไกลข้ึน 

   3) การสนับสนุน (Supporting) ได้แก่ ได้รับการสนับสนุนงบประมาณจาก

หน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งและงบพฒันาจงัหวดั 

   4) การนิเทศงาน (Supervision) ไดแ้ก่ ไดแ้นวทางการปฏิบติังานท่ีครบถว้น

สมบูรณ์ 

   5) การจดัการขอ้มูล (Data) ไดแ้ก่ มีการนาํฐานขอ้มูลไปใช้ในการช่วยเหลือ

เกษตรกรตามนโยบายของรัฐ 

   อุปสรรค  

   1) การถ่ายทอดความรู้ (Training) ได้แก่ มีข้อจาํกัดจาํนวนกลุ่มเกษตรกร

เป้าหมายเน่ืองจากงบประมาณมีนอ้ย, บางคร้ังเกษตรกรเป้าหมายมาอบรมนอ้ยเน่ืองจากตรงกบัเวลาการ

ประกอบอาชีพ 

   2) การเยีย่มเยยีน (Visiting) ไดแ้ก่ มีภารกิจงานมาก มีงานเร่งด่วน  

   3) การสนบัสนุน (Supporting) ไดแ้ก่ ขาด ส่ือ อุปกรณ์ ท่ีทนัสมยั, ยานพาหนะ

ชาํรุด ไม่พร้อมใชง้าน 

   4) การนิเทศงาน (Supervision) ไดแ้ก่ ช่วงเวลาการติดตามนิเทศงานและการ

ปฏิบติังานในพื้นท่ีไม่สอดคลอ้งกนั 

   5) การจดัการขอ้มูล (Data) ไดแ้ก่ ระบบสารสนเทศบางระบบไม่เสถียร 
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1.3.6  TOWS Matrix หาแนวทางการพฒันาระบบส่งเสริมการเกษตร ดงัน้ี  

 1) ด้านการถ่ายทอดความรู้ (Training) 

กลยุทธ์เชิงรุก : SO Strategy  ได้แก่ ส่งเสริมให้เจ้าหน้าท่ีมีความรู้ด้าน

เทคโนโลยแีละนวตักรรมใหม่ๆ 

กลยุทธ์เชิงแกไ้ข : WO Strategy  ไดแ้ก่ พฒันาองคค์วามรู้ดา้นการเกษตร

แก่เจา้หนา้ท่ีส่งเสริมการเกษตร 

กลยุทธ์เชิงป้องกนั : ST Strategy  ไดแ้ก่ สร้างการรวมกลุ่มเกษตรกรให้

มากข้ึนเพื่อง่ายต่อการปฏิบติังาน 

กลยุทธ์เชิงรับ : WT Strategy  ได้แก่ สนับสนุนเจา้หน้าท่ีให้เพียงพอต่อ

การปฏิบติังานรวมถึงสร้างเครือข่ายการทาํงาน 

2) ด้านการเยีย่มเยยีน (Visiting) 

กลยุทธ์เชิงรุก : SO Strategy  ไดแ้ก่ ส่งเสริมให้เจา้หน้าท่ีปฏิบติังานตาม

แผน เพื่อเขา้ถึงพื้นท่ีไดต้รงจุด สร้างความมัน่ใจใหแ้ก่เกษตรกร 

กลยุทธ์เชิงแก้ไข : WO Strategy  ได้แก่ จดัระบบการทํางานเพื่อสร้าง

ความเช่ือมัน่ใหเ้จา้หนา้ท่ีและใหเ้กษตรกรมีส่วนร่วมในการพฒันาดา้นการเกษตร 

3) ด้านการสนับสนุน (Supporting) 

กลยุทธ์เชิงรุก : SO Strategy ได้แก่ สนับสนุนงบประมาณในการฝึก

ทกัษะการส่งเสริมการเกษตรใหเ้จา้หนา้ท่ีอยา่งสมํ่าเสมอ 

กลยุท ธ์ เชิงแก้ไข : WO Strategy ได้แก่  พัฒนาเจ้าหน้าท่ี ให้ เป็นนัก

ส่งเสริมมืออาชีพอยา่งต่อเน่ือง 

กลยุทธ์เชิงรับ : WT Strategy ไดแ้ก่ สนบัสนุนงบประมาณ และเคร่ืองมือ 

อุปกรณ์ท่ีทนัสมยัพร้อมใชง้าน 

4) ด้านการนิเทศงาน (Supervision) 

กลยุทธ์เชิงรุก : SO Strategy  ไดแ้ก่ ส่งเสริมให้มีแนวทางการปฏิบติังาน

ใหค้รบถว้น สมบูรณ์ 

กลยุทธ์เชิงแกไ้ข : WO Strategy  ไดแ้ก่ กาํหนดระบบการทาํงานท่ีชดัเจน 

ไม่ซํ้ าซอ้น 

กลยทุธ์เชิงป้องกนั : ST Strategy  ไดแ้ก่ สร้างทีมงานใหเ้ขม้แข็งพร้อมรับ

การเปล่ียนแปลงกบัสถานการณ์ต่างๆ 
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กลยุทธ์เชิงรับ : WT Strategy  ได้แก่ สนับสนุนการทํางานบูรณาการ

ร่วมกบัหน่วยงานอ่ืนอยา่งเป็นรูปธรรม 

5) ด้านการจัดการข้อมูล (Data) 

กลยุทธ์เชิงรุก : SO Strategy  ได้แก่ พัฒนาระบบฐานข้อมูลให้ เป็น

ปัจจุบนั เพื่อใชใ้นการช่วยเหลือเกษตรกรไดต้ามนโยบายของรัฐ 

กลยุทธ์เชิงแกไ้ข : WO Strategy  ไดแ้ก่ จดัทาํฐานขอ้มูลท่ีถูกตอ้งโดยให้

เกษตรกรมีส่วนร่วมอยา่งจริงจงั 

    กลยุทธ์ เชิงป้องกัน : ST Strategy  ได้แก่  สร้างระบบฐานข้อมูลท่ี มี

ประสิทธิภาพเพียงระบบเดียว 

    กลยุทธ์เชิงรับ : WT Strategy  ไดแ้ก่ สนบัสนุนการจดัทาํระบบฐานขอ้มูล

สารสนเทศใหค้รบถว้นสมบูรณ์  

 

2. อภิปรายผล 

 

จากผลการศึกษาสภาพพื้นฐานส่วนบุคคลของเจ้าหน้าท่ีส่งเสริมการเกษตร ความ

คิดเห็นต่อความรู้และแหล่งความรู้ของเจา้หนา้ท่ีในระบบส่งเสริมการเกษตรแบบฝึกอบรมและเยีย่ม

เยียน ความคิดเห็น และความพึงพอใจ ต่อระบบส่งเสริมการเกษตรแบบฝึกอบรมและเยี่ยมเยียน 

รวมถึงปัญหา และขอ้เสนอแนะต่อการปฏิบติังานในระบบส่งเสริมการเกษตร ตลอดจน จุดแข็ง 

จุดอ่อน อุปสรรค โอกาส และแนวทางการพฒันาระบบส่งเสริมการเกษตร ดงักล่าวแลว้ มีส่ิงท่ีควร

อภิปราย ดงัต่อไปน้ี 

 2.1  สภาพพืน้ฐานส่วนบุคคลของเจ้าหน้าทีส่่งเสริมการเกษตร 

  สภาพพื้นฐานส่วนบุคคลของเจา้หน้าท่ีส่งเสริมการเกษตร ผลจากการวิจยั พบว่า 

เจา้หนา้ท่ีส่งเสริมการเกษตร มากกวา่คร่ึงเป็นเพศหญิง สอดคลอ้งกบัอรนุช รัตนเลิศสกุล (2557, น. 57) 

ศึกษาการส่งเสริมการผลิตพืชผกัปลอดภยัตามระบบส่งเสริมการเกษตรมิติใหม่MRCF ของสํานัก

ส่งเสริมและพฒันาการเกษตรเขตท่ี 6 จงัหวดัเชียงใหม่ พบว่า เจา้หน้าท่ีส่งเสริมการเกษตรระดบั

ตาํบลมากกวา่คร่ึงเป็นเพศหญิง ส่วนอายุเฉล่ีย 41.15 ปี แตกต่างกบัชุติกาญจน์ คาํนา (2557, น. 37) 

ศึกษาการดาํเนินงานตามระบบส่งเสริมการเกษตรมิติใหม่ของนกัวิชาการส่งเสริมการเกษตรเขตท่ี 6 

กรมส่งเสริมการเกษตร พบวา่ นกัวิชาการส่งเสริมการเกษตร มีอายเุฉล่ียอยูท่ี่ 35.2 ปี  ส่วนมากจบ

การศึกษาระดบัปริญญาตรี สอดคลอ้งกบัยุพเรศ เชาวว์ิทยา (2556, น. 37) ศึกษาการปฏิบติังานตาม

ระบบส่งเสริมการเกษตรของเกษตรตาํบลในจงัหวดัสุราษฏร์ธานี พบวา่ ระดบัการศึกษาของเกษตร
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ตาํบล ส่วนมากมีการศึกษาในระดบัปริญญาตรี สมรสอยู่ด้วยกนัมากท่ีสุด สอดคลอ้งกบั ศรัณยา  

ชรัูตน์  (2556, น. 70) ศึกษาความพึงพอใจในการปฏิบติังานของนักวิชาการส่งเสริมการเกษตร 

สังกดัสาํนกังานเกษตรจงัหวดันครพนม พบวา่ นกัวชิาการส่งเสริมการเกษตรส่วนใหญ่ ร้อยละ 82.7 

สมรสแลว้ ไดรั้บเงินเดือนเฉล่ีย 27,723.75 บาท ดาํรงตาํแหน่งราชการระดบัปฏิบติัการ ร้อยละ 48.6 

ผูว้ิจยั อธิบายวา่เจา้หน้าท่ีส่งเสริมการเกษตรเป็นขา้ราชการบรรจุใหม่ จึงมีตาํแหน่งราชการระดบั

ปฏิบัติการเกือบคร่ึง และการได้รับเงินเดือนเฉล่ียค่อนข้างสูง ซ่ึงมีความแตกต่างกันระหว่าง

เจา้หน้าท่ีรุ่นเก่ากบัรุ่นใหม่ เน่ืองจากเจา้หน้าท่ีรุ่นเก่าจะมีเงินเดือนสูงมาก ขณะท่ีเจา้หน้าท่ีรุ่นใหม่

ได้รับเงินเดือนตํ่า ประสบการณ์ทาํงานทั้งหมดเฉล่ีย 14.85 ปี ประสบการณ์ทาํงานด้านส่งเสริม

การเกษตรเฉล่ีย 12.22 ปี ระยะเวลาการปฏิบติังานเป็นเจา้หน้าท่ีส่งเสริมการเกษตร เฉล่ีย 11.58 ปี 

จาํนวนตาํบลท่ีรับผดิชอบ 1 ตาํบล มากท่ีสุด สอดคลอ้งกบั อรนุช รัตนเลิศสกุล (2557, น. 60) พบวา่ 

เจา้หน้าท่ีส่งเสริมการเกษตรระดบัตาํบลร้อยละ 64.0 มีจาํนวนพื้นท่ีท่ีรับผิดชอบ จาํนวน 1 ตาํบล 

ระยะทางจากสาํนกังานเกษตรอาํเภอถึงพื้นท่ีตาํบลท่ีรับผดิชอบ เฉล่ีย 27.85 กิโลเมตร  

  เจ้าหน้าท่ีกว่าคร่ึงใช้รถยนต์ส่วนบุคคลเดินทางไปทาํงานในพื้นท่ีรับผิดชอบ 

สอดคล้องกับ ยุพเรศ เชาวว์ิทยา (2556, น. 38) พบว่า เกษตรตาํบลส่วนใหญ่ มีรถยนต์เป็นของ

ตนเอง คิดเป็นร้อยละ 65.4 ผูว้จิยัอธิบายวา่เจา้หนา้ท่ีส่วนมากเป็นเพศหญิงมีภูมิลาํเนาอยูต่่างจงัหวดั 

พื้นท่ีรับผิดชอบอยูไ่กลจากสํานกังาน และรถยนต์สํานกังานไม่เพียงพอในการปฏิบติังานในพื้นท่ี 

ทาํให้ต้องใช้รถยนต์ส่วนตวัเพื่อสะดวกในการลงพื้นท่ีติดต่อประสานการปฏิบัติงานในพื้นท่ี

รับผดิชอบ 

  1.3.2  ความคิดเห็นต่อความรู้และแหล่งความรู้ของเจ้าหน้าที่ในระบบส่งเสริม

การเกษตรแบบฝึกอบรมและเยีย่มเยยีน ผลการวจิยั พบวา่ 

  1) เจา้หน้าท่ีส่งเสริมการเกษตรมีความคิดเห็นต่อความรู้ในระบบส่งเสริม

การเกษตรแบบฝึกอบรมและเยี่ยมเยียน (Training and Visit System) ในภาพรวมอยู่ในระดบัมาก 

สอดคลอ้ง กบั อรนุช รัตนเลิศสกุล (2557, น. 74) พบวา่ เจา้หนา้ท่ีส่งเสริมการเกษตรระดบัตาํบล มี

ความรู้ความเข้าใจเก่ียวกับนโยบาย MRCF ส่วนมากอยู่ในระดบัมาก ซ่ึงจากผลการศึกษาวิจยัมี

ความคิดเห็นต่อความรู้อยูใ่นระดบัปานกลาง 2 ประเด็น ไดแ้ก่ ความคิดเห็นต่อความรู้ในการจดัทาํ

แผนระดบัจงัหวดัและการจดัทาํแผนระดบัเขต ผูว้ิจยัอธิบายว่า ในการจดัทาํแผนพฒันาการเกษตร

ถือเป็นหวัใจสาํคญัของการดาํเนินงานส่งเสริมการเกษตร ซ่ึงจาํเป็นท่ีจะตอ้งมีแผนพฒันาการเกษตร

ในทุกระดบั ทั้งแผนของเกษตรกร และแผนของหน่วยงานในระดบัต่าง ๆ ท่ีสอดคลอ้งไปในทิศทาง

เดียวกนั โดยกระบวนการจดัทาํแผนพฒันาการเกษตรมีการแบ่งเป็นระดับ เช่น เจา้หน้าท่ีระดับ

ตาํบลจะจดัทาํแผนระดบัตาํบล และระดบัอาํเภอ และมีส่วนร่วมในการจดัทาํแผนพฒันาการเกษตร
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ของเกษตรกร แต่แผนพฒันาการเกษตรระดบัจงัหวดัและระดบัเขตจะเป็นเจา้หน้าท่ีระดบัจงัหวดั

และระดบัเขตท่ีไดรั้บมอบหมายดาํเนินการ ทาํใหเ้จา้หนา้ท่ีระดบัตาํบลไม่ค่อยเขา้ใจเน่ืองจากไม่ได้

รับมอบหมายใหด้าํเนินการ 

  2) เจา้หน้าท่ีส่งเสริมการเกษตรมีความคิดเห็นในการได้รับข้อมูลเก่ียวกับ

ระบบส่งเสริมการเกษตรแบบฝึกอบรมและเยี่ยมเยียน (Training and Visit System) จากแหล่ง

ความรู้ต่างๆ ในภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก สอดคลอ้งกบั ชุติกาญจน์  คาํนา (2557, น. 40-42) พบว่า 

แหล่งความรู้ของนกัวิชาการส่งเสริมการเกษตรเขตท่ี 6  ดา้นการส่ือสารมวลชน ในภาพรวมไดรั้บ

อยู่ในระดบัมาก ซ่ึงผลการศึกษา พบว่า เจา้หน้าท่ีส่งเสริมการเกษตรมีความคิดเห็นต่อการได้รับ

ขอ้มูลจากแหล่งความรู้ในประเด็นส่ือบุคคล ไดรั้บขอ้มูลจากเพื่อนร่วมงานมากกว่าผูบ้งัคบับญัชา 

ผูว้ิจยัอธิบายวา่ เจา้หนา้ท่ีส่งเสริมการเกษตรมีการแลกเปล่ียนเรียนรู้ประสบการณ์ระหวา่งเจา้หนา้ท่ี

ท่ีปฏิบติังานเหมือนกนัไดง่้ายกวา่ เน่ืองจากผูบ้งัคบับญัชาติดภารกิจไม่มีเวลาอธิบายทาํความเขา้ใจ 

สําหรับประเด็นส่ือกิจกรรม ลาํดบัท่ี 1 – 6 ผูว้ิจยัอธิบายว่า ส่ือกิจกรรม ลาํดบัท่ี 1 - 6 เป็นเวทีท่ีใช้

ถ่ายทอดความรู้ (Training) ในการพฒันาบุคลากรผา่นเวทีต่าง ๆ ตามระบบส่งเสริมการเกษตร ท่ีจดั

ข้ึนในทุกระดบั เพื่อการแลกเปล่ียนความรู้และประสบการณ์การช้ีแจงทาํความเขา้ใจ การมีส่วนร่วม

ในการนําเสนอและแก้ไขปัญหาต่าง ๆ ส่วนส่ือส่ิงพิมพ์มีประเด็นเจา้หน้าท่ีส่งเสริมการเกษตรมี

ความคิดเห็นต่อการไดรั้บขอ้มูลจากคู่มือระบบส่งเสริมการเกษตรมากท่ีสุด รองลงมาเป็นเอกสาร

เผยแพร่ ผูว้จิยัอธิบายวา่ กรมส่งเสริมการเกษตรทาํคู่มือระบบส่งเสริมการเกษตรให้กบัเจา้หนา้ท่ีทุก

ระดบัทุกคน รวมถึงเอกสารเผยแพร่ต่างๆ และส่ือออนไลน์ พบว่าเจา้หน้าท่ีส่งเสริมการเกษตรมี

ความคิดเห็นต่อการได้รับข้อมูลจาก line website และ video conference อยู่ในระดับมาก ผูว้ิจ ัย

อธิบายวา่ เน่ืองจากปัจจุบนัมีการใชส่ื้อหลากหลายในการให้ความรู้แก่เจา้หนา้ท่ีส่งเสริมการเกษตร 

ทาํให้การรับรู้ขอ้มูลข่าวสารเก่ียวกบัระบบส่งเสริมการเกษตรเพิ่มมากข้ึนหลายช่องทางสามารถ

ศึกษาหาความรู้ด้วยตนเองได้ ก่อให้เกิดความรู้ความเข้าใจระบบส่งเสริมการเกษตร โดยกรม

ส่งเสริมการเกษตรจะสร้างการรับรู้ระบบส่งเสริมการเกษตร ผา่นช่องทาง line website และ video 

conference ในการประชุมผูบ้ริหารระดบักรมเป็นประจาํทุกเดือน 

  1.3.3  ความคิดเห็น และความพงึพอใจ ต่อระบบส่งเสริมการเกษตรแบบฝึกอบรม

และเยีย่มเยยีน ผลการวจิยั พบวา่  

   ความคิดเห็นต่อความเหมาะสม เจา้หน้าท่ีส่งเสริมการเกษตรมีความคิดเห็น

ต่อความเหมาะสมของระบบส่งเสริมการเกษตรแบบฝึกอบรมและเยี่ยมเยียน (Training and Visit 

System) ในภาพรวมอยู่ในระดบัมาก สอดคลอ้งกบั ชุติกาญจน์  คาํนา (2557, น. 51) พบว่า ความ

คิดเห็นของนกัวิชาการส่งเสริมการเกษตรต่อการปฏิบติังานตามระบบส่งเสริมการเกษตรมิติใหม่



113 

 

ของนกัวชิาการส่งเสริมการเกษตรเขตท่ี 6 ในภาพรวมไดรั้บอยูใ่นระดบัมาก ซ่ึงมีอยู ่1 ประเด็นดา้น

การสนบัสนุนมีความคิดเห็นต่อความเหมาะสมอยูใ่นระดบัปานกลาง คือมีเคร่ืองมือ อุปกรณ์ อาคาร 

สถานท่ี และยานพาหนะ พร้อมในการปฏิบัติงาน ผู ้วิจ ัยอธิบายว่า เน่ืองจากวสัดุ อุปกรณ์ 

ยานพาหนะ ท่ีพร้อมใช้งานมีจาํนวนจาํกดั เวลามีงานเร่งด่วนตอ้งทาํพร้อมกนั ปฏิบติังานคนละ

พื้นท่ี ทาํใหไ้ม่เพียงพอต่อการปฏิบติังาน และเคร่ืองมือ อุปกรณ์บางอยา่งชาํรุดไม่พร้อมใชง้าน 

   ความคิดเห็นต่อผลจากระบบส่งเสริมการเกษตร  เจ้าหน้าท่ี ส่งเสริม

การเกษตรมีความคิดเห็นต่อผลจากระบบส่งเสริมการเกษตรแบบฝึกอบรมและเยี่ยมเยยีน (Training 

and Visit System) ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก ผู ้วิจ ัยอธิบายว่า อาจเป็นเพราะระบบส่งเสริม

การเกษตรเป็นระบบการทาํงานท่ีเขา้ถึงเกษตรกรอยา่งแทจ้ริง เจา้หนา้ท่ีสามารถใชเ้ป็นแนวทางใน

การส่งเสริมด้านการเกษตรในพื้นท่ีได ้มีการวางแผนการเยี่ยมเยียน เพื่อกาํหนดทิศทาง เป้าหมาย 

วิธีการในการปฏิบติังานท่ีชัดเจน ทาํให้เกิดการแลกเปล่ียนประสบการณ์ระหว่างเจา้หน้าท่ีและ

เกษตรกร ช่วยให้มีปฏิสัมพนัธ์ท่ีดีต่อกนั ช่วยทาํให้การปฏิบติังานในพื้นท่ีง่ายข้ึน แต่มีบางประเด็น

ท่ีมีค่าเฉล่ียตํ่ากวา่ 3.60 ไดแ้ก่ เจา้หนา้ท่ีส่งเสริมการเกษตรสามารถกาํหนดแผนการเยีย่มเยยีนในแต่

ละวนัได,้ การส่งเสริมตามระบบ T&V System ใช้ไดก้บัการส่งเสริมการเกษตรในยุคปัจจุบนั, การ

ส่งเสริมตามระบบ T&V System จะทําให้ประสบผลสําเร็จในการทํางาน, เจ้าหน้าท่ีส่งเสริม

การเกษตรมีความพร้อมในการปฏิบติังานตามระบบส่งเสริมการเกษตร และการนิเทศงานตาม

ระบบส่งเสริมการเกษตรเป็นการขบัเคล่ือนและสนบัสนุนการดาํเนินงาน เพื่อใหง้านเป็นไปอยา่งมี

ประสิทธิภาพสูงสุด ผูว้จิยัอธิบายวา่ เจา้หนา้ท่ีส่งเสริมการเกษตรมีการกาํหนดแผนการเยี่ยมเยียนใน

แต่ละวนัตามระบบส่งเสริมการเกษตร T&V System อยู่แล้ว และมีความพร้อมในการปฏิบติังาน 

เพื่อตอ้งการใหก้ารปฏิบติังานตามระบบส่งเสริมการเกษตรเป็นไปอยา่งมีประสิทธิภาพ ถึงแมว้า่การ

ปฏิบติังานในพื้นท่ีจะมีมากก็ตาม เจา้หนา้ท่ีส่งเสริมการเกษตรตอ้งมีการปรับแผนและพร้อมรับการ

เปล่ียนแปลงตลอดเวลา สําหรับการนิเทศงานตามระบบส่งเสริมการเกษตรเป็นการขบัเคล่ือนและ

สนบัสนุนการดาํเนินงานในพื้นท่ีไดเ้ป็นบางส่วนเน่ืองจากการปฏิบติังานจริงบางคร้ังไม่สามารถไป

ไดค้รบทีมทาํใหก้ารแกไ้ขปัญหาของพื้นท่ียงัไม่ไดรั้บการแกไ้ขทนัท่วงทีตอ้งประสานผา่นทางผูไ้ป

ติดตามนิเทศงานแทนซ่ึงบางคร้ังก็ยงัไม่ค่อยเขา้ใจการดาํเนินงาน 

 ความพึงพอใจ เจา้หนา้ท่ีส่งเสริมการเกษตรมีความพึงพอใจต่อระบบส่งเสริม

การเกษตรแบบฝึกอบรมและเยี่ยมเยียน ในภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก สอดคลอ้งกบั ศรัณยา ชูรัตน์ 

(2556, น. 83-84) พบวา่ ความพึงพอใจในการปฏิบติังานของนกัวิชาการส่งเสริมการเกษตรมีความ

พึงพอใจในภาพรวมระดบัมาก สําหรับในประเด็นการนิเทศงานมีความพึงพอใจในระดบัปานกลาง

ทั้ง 4 ประเด็น ไดแ้ก่ 1) งานตามภารกิจของกรมส่งเสริมการเกษตร 2) การขบัเคล่ือนระบบส่งเสริม
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การเกษตร 3) การบริหารงานสํานักงานและงบประมาณโครงการ 4) งานตามนโยบายกระทรวง

เกษตรและสหกรณ์  ผูว้ิจยัอธิบายว่า การนิเทศงานเป็นเคร่ืองมือในการขบัเคล่ือน กระตุน้เร่งรัด 

และติดตามการดาํเนินงานตามระบบส่งเสริมการเกษตรในพื้น ตลอดจนเป็นการสนับสนุนการ

ปฏิบติังานในพื้นท่ีให้สามารถแกไ้ขปัญหาอุปสรรคไดอ้ยา่งรวดเร็ว มีการให้ขอ้เสนอแนะเพื่อเป็น

ขอ้มูลในการวางแผนปฏิบติังานต่อไปไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ การนิเทศงานเป็นเคร่ืองมือซ่ึงจะตอ้ง

มีการดาํเนินงานร่วมกนัระหวา่งเจา้หนา้ท่ีผูนิ้เทศงาน และเจา้หนา้ท่ีผูรั้บการนิเทศงาน เพื่อมุ่งไปสู่

ความสําเร็จท่ีกาํหนดไว ้โดยยึดหลกัการนิเทศงานท่ีมุ่งการส่งเสริม สนบัสนุนมากกวา่การควบคุม

ให้ทําตามคําสั่ง และการประสานบูรณาการทํางานร่วมกันทั้ งระดับนโยบายและระดับการ

ปฏิบติังานในพื้นท่ี แต่เน่ืองจากในพื้นท่ีมีภารกิจงานมาก งานนโยบายเร่งด่วนทาํให้เจา้หน้าท่ีไม่

สามารถติดตามนิเทศงานไดค้รบทีม และเจา้หนา้ท่ีระดบัตาํบลก็ไม่สามารถเขา้ร่วมนิเทศงานได ้ทาํ

ใหย้ากต่อการบริหารจดัการ 

  1.3.4  ปัญหา และข้อเสนอแนะต่อการปฏิบัติงานในระบบส่งเสริมการเกษตร พบวา่  

   ปัญหา เจา้หน้าท่ีส่งเสริมการเกษตรมีความคิดเห็นต่อระดบัปัญหาของการ

ปฏิบติังานตามระบบส่งเสริมการเกษตรแบบฝึกอบรมและเยี่ยมเยียน (Training and Visit System) 

ในภาพรวมอยู่ในระดับมากท่ีสุด เช่นเจา้หน้าท่ีมีภารกิจมาก และได้รับการมอบหมายงานนอก

ภารกิจเพิ่มข้ึน ส่งผลกระทบต่อการปฏิบติังานตามภารกิจหลัก, นโยบายมีความเร่งด่วน มีการ

กาํหนดช่วงระยะเวลาการปฏิบติังาน ซ่ึงไม่สามารถดาํเนินการไดต้ามแผนท่ีวางไว,้ หลกัเกณฑ์และ

กฎระเบียบต่าง ๆ ออกมาหลงัจากการปฏิบติังานไปแล้ว และไม่ชัดเจนทาํให้การปฏิบติังานเกิด

ความผดิพลาด, ค่าตอบแทนท่ีไดรั้บจากราชการไม่เพียงพอกบัค่าครองชีพ,  เจา้หนา้ท่ีไม่เพียงพอต่อ

การปฏิบติังานในพื้นท่ี, การปฏิบติังานเป็นทีมไม่สามารถไปได้ครบทีมเน่ืองจากเจา้หน้าท่ีตอ้ง

ปฏิบติังานตามความเร่งด่วนของพื้นท่ี รวมถึงนโยบายมีการเปล่ียนแปลงบ่อย ทาํให้การปฏิบติังาน

ในพื้นท่ีเกิดความสับสน และ วสัดุ  อุปกรณ์ ยานพาหนะ ไม่เพียงพอ ชาํรุด ส่วนใหญ่อยู่ในสภาพ

ไม่พร้อมใชง้าน สอดคลอ้งกบั ยุพเรศ เชาวว์ิทยา (2556 : น. 69) พบวา่ ปัญหาของเกษตรตาํบลต่อ

ระบบส่งเสริมการเกษตร ในภาพรวมอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด 

   ข้อเสนอแนะ ในงานวิจยั ควรปรับระบบส่งเสริมการเกษตร ในส่วนของการ

กาํหนดแผนเยี่ยมเยียนให้สอดคลอ้งกบัภาระงานในปัจจุบนั, ควรพฒันาองคค์วามรู้ดา้นการเกษตร

ให้แก่เจา้หน้าท่ีมากข้ึน, การถ่ายทอดความรู้ควรใช้ส่ือท่ีเหมาะสมและทนัสมยั และ ควรสร้างการ

รับรู้ดา้นนโยบายเร่งด่วนต่างๆ มากกว่าน้ี, ควรมีการสนับสนุน วสัดุ อุปกรณ์ เคร่ืองคอมพิวเตอร์ 

ยานพาหนะ ให้พร้อมต่อการปฏิบติังาน, ควรสนบัสนุนงบประมาณให้สอดคลอ้งตามระยะเวลาการ

ผลิตของเกษตรกรในพื้นท่ี และ ควรสนบัสนุนบุคลากรให้เพียงพอต่อการปฏิบติังานในพื้นท่ี, ควร
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เพิ่มค่าตอบแทนเพื่อสร้างขวญัและกาํลงัใจในการปฏิบติังาน และควรมีการบูรณาการทาํงานใหม้าก

ข้ึนเพื่อลดความซํ้ าซ้อนในการปฏิบติังาน ผูว้ิจยัอธิบายวา่ จากความคิดเห็นต่อระดบัปัญหาของการ

ปฏิบติังานในภาพรวมอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด เป็นเพราะเจา้หนา้ท่ีส่งเสริมการเกษตรมีประเด็นปัญหา

ต่างๆเหมือนๆกนั ไดแ้ก่ ภาระงานมากทั้งงานนโยบายกระทรวง กรม และงานภารกิจเร่งด่วน และ

วสัดุ อุปกรณ์ ส่ือต่างๆ ท่ีมีอยูก่็ชาํรุดไม่พร้อมใชง้าน เจา้หนา้ท่ีบรรจุใหม่ยงัไม่ไดเ้รียนรู้งานก็ตอ้งลง

พื้นท่ีปฏิบติังาน การปฏิบติังานเป็นทีมไม่สามารถไปไดค้รบทีมเน่ืองจากเจา้หนา้ท่ีตอ้งปฏิบติังานตาม

ความเร่งด่วนของพื้นท่ี จึงมีขอ้เสนอแนะในประเด็นของเจา้หนา้ท่ีส่งเสริมการเกษตรเป็นส่วนมาก 

 1.3.5 จุดแข็ง จุดอ่อน โอกาส อุปสรรค และแนวทางการพัฒนาระบบส่งเสริม

การเกษตร 

   การวิเคราะห์ SWOT ผลการวิจยั พบว่า จุดแข็ง จุดอ่อน โอกาส อุปสรรค 

ของการปฏิบัติงานตามระบบส่งเสริมการเกษตร ทําให้ได้แนวทางการพัฒนาระบบส่งเสริม

การเกษตร โดยมีกลยุทธ์เชิงรุก กลยุทธ์เชิงรับ กลยุทธ์เชิงป้องกัน และ กลยุทธ์เชิงแก้ไข ทั้ ง 5 

องคป์ระกอบของระบบส่งเสริมการเกษตรแบบฝึกอบรมและเยีย่มเยยีน คือ ดา้นการถ่ายทอดความรู้ 

(Training), ด้านการเยี่ยมเยียน (Visiting), ด้านการสนับสนุน (Supporting), ด้านการนิเทศงาน 

(Supervision) และ ดา้นการจดัการขอ้มูล (Data) มีรายละเอียด ดงัน้ี 

 1) ด้านการถ่ายทอดความรู้ (Training) ได้แก่ ส่งเสริมให้เจา้หน้าท่ีมีความรู้

ด้านเทคโนโลยีและนวตักรรมใหม่ๆ, พัฒนาองค์ความรู้ด้านการเกษตรแก่เจ้าหน้าท่ีส่งเสริม

การเกษตร,  สร้างการรวมกลุ่มเกษตรกรใหม้ากข้ึนเพื่อง่ายต่อการปฏิบติังาน, สนบัสนุนเจา้หนา้ท่ีให้

เพียงพอต่อการปฏิบติังาน รวมถึงสร้างเครือข่ายการทาํงาน ผูว้ิจยัอธิบายว่าการดาํเนินงานส่งเสริม

การเกษตรจาํเป็นต้องมีบุคลากรท่ีมีความรู้ความสามารถ และปรับตวัเข้ากับสถานการณ์ต่างๆได ้

ปัจจุบนัเจา้หน้าท่ีมีไม่เพียงพอต่อการปฏิบติังานในพื้นท่ีประกอบกบัมีนโยบายเร่งด่วน ภาระงานมี

มากยากต่อการปฏิบติังานตามแผน และเจา้หนา้ท่ีบรรจุใหม่ยงัขาดองคค์วามรู้และประสบการณ์ในการ

ถ่ายทอดความรู้ รวมถึงการนัดหมายในการถ่ายทอดความรู้บางคร้ังไม่สามารถทาํได้ต้องสร้างการ

รวมกลุ่ม และสร้างเครือข่ายการทาํงานให้มากข้ึน จึงควรพฒันาเจา้หน้าท่ีส่งเสริมการเกษตรให้พร้อม

ในการปฏิบติังานในทุกดา้นเพื่อสร้างความเขม้แข็งใหก้บัองคก์ร และพฒันาภาคการเกษตรอยา่งย ัง่ยนื 

 2) ดา้นการเยี่ยมเยียน (Visiting)  ได้แก่ ส่งเสริมให้เจา้หน้าท่ีปฏิบติังานตาม

แผน เพื่อเขา้ถึงพื้นท่ีไดต้รงจุด สร้างความมัน่ใจใหแ้ก่เกษตรกร, จดัระบบการทาํงานเพื่อสร้างความ

เช่ือมัน่ให้เจา้หนา้ท่ีและใหเ้กษตรกรมีส่วนร่วมในการพฒันาดา้นการเกษตร ผูว้ิจยัอธิบายวา่การนาํ

ระบบส่งเสริมการเกษตรแบบฝึกอบรมและเยี่ยมเยียนมาใช้เพื่อให้การปฏิบัติงานในพื้นท่ีมี

ประสิทธิภาพมากข้ึน มีการกาํหนดแผนปฏิบติังานท่ีชัดเจน ให้เจา้หน้าท่ีเขา้ถึงพื้นท่ีได้ดี ทาํให้
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เจา้หนา้ท่ีและเกษตรกรเกิดการแลกเปล่ียนเรียนรู้ไดรั้บรู้ประสบการณ์ใหม่ๆ บางพื้นท่ีขาดการสร้าง

ขวญัและกาํลงัใจในการทาํงาน และไม่สามารถปฏิบติังานตามแผนได ้ตอ้งปรับแผนเยี่ยมบ่อยคร้ัง 

จึงควรจดัระบบการทาํงานให้มีประสิทธิภาพ เพื่อการปฏิบติังานให้เขา้ถึงพื้นท่ี สร้างความเช่ือมัน่

ใหเ้กษตรกร และร่วมกนัทาํงานไดต้รงตามวตัถุประสงคท่ี์วางไว ้

 3) ด้านการสนับสนุน (Supporting)  ได้แก่ สนับสนุนงบประมาณในการฝึก

ทกัษะการส่งเสริมการเกษตรให้เจา้หน้าท่ีอย่างสมํ่าเสมอ, พฒันาเจา้หน้าท่ีให้เป็นนักส่งเสริมมืออาชีพ

อยา่งต่อเน่ือง, สนบัสนุนงบประมาณ และเคร่ืองมือ อุปกรณ์ท่ีทนัสมยัพร้อมใชง้าน ผูว้ิจยัอธิบายวา่

การปฏิบติังานในพื้นท่ีเจา้หน้าท่ีจาํเป็นตอ้งได้รับการพฒันาทกัษะ ความรู้ เก่ียวกบัการส่งเสริม

การเกษตร เพื่อสามารถนําความรู้ไปพฒันางานส่งเสริมการเกษตรได้ การดําเนินงานในพื้นท่ี

จาํเป็นตอ้งมี วสัดุ อุปกรณ์ ในการปฏิบติังานท่ีทนัสมยั พร้อมใชง้าน ท่ีทาํใหเ้จา้หนา้ท่ีและเกษตรกร

เขา้ถึงขอ้มูลไดร้วดเร็วและสะดวกข้ึน จึงควรพฒันาทกัษะการส่งเสริมการเกษตรให้เจา้หนา้ท่ีอยา่ง

สมํ่าเสมอ เพื่อให้เกิดความชาํนาญเพิ่มประสบการณ์ดา้นการส่งเสริมการเกษตรมากข้ึนและสามารถ

ปฏิบติังานต่างๆไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 

 4) ดา้นการนิเทศงาน (Supervision)  ไดแ้ก่ ส่งเสริมใหมี้แนวทางการ

ปฏิบติังานใหค้รบถว้น สมบูรณ์, กาํหนดระบบการทาํงานท่ีชดัเจน ไม่ซํ้ าซอ้น, สร้างทีมงานให้

เขม้แขง็พร้อมรับการเปล่ียนแปลงกบัสถานการณ์ต่างๆ, สนบัสนุนการทาํงานบูรณาการร่วมกบั

หน่วยงานอ่ืนอยา่งเป็นรูปธรรม ผูว้จิยัอธิบายวา่การปฏิบติังานตามระบบส่งเสริมการเกษตร หากมี

แนวทางวธีิปฏิบติัท่ีชดัเจนสามารถปฏิบติังานไดจ้ริงกบัพื้นท่ีจะทาํใหช่้วยแกไ้ขปัญหาในจุดท่ีมี

ความบกพร่องได ้เจา้หนา้ท่ีสามารถปฏิบติังานไดอ้ยา่งคล่องตวั เขา้ถึงพื้นท่ี มีการทาํงานร่วมกนั

เป็นทีม มีการสร้างเครือข่ายในการทาํงาน จึงควรกาํหนดระบบการทาํงานท่ีชดัเจน ไม่ซํ้ าซอ้น ง่าย

ต่อการปฏิบติั สร้างทีมงานใหเ้ขม้แขง็ เพื่อการทาํงานเป็นระบบและทนัต่อการเปล่ียนแปลง รวมถึง

การบูรณาการการทาํงานร่วมกบัหน่วยงานอ่ืนอยา่งเป็นรูปธรรม  

 5) ดา้นการจดัการขอ้มูล (Data)  ไดแ้ก่ พฒันาระบบฐานขอ้มูลใหเ้ป็นปัจจุบนั 

เพื่อใชใ้นการช่วยเหลือเกษตรกรไดต้ามนโยบายของรัฐ, จดัทาํฐานขอ้มูลท่ีถูกตอ้งโดยใหเ้กษตรกร

มีส่วนร่วมอย่างจริงจงั, สร้างระบบฐานข้อมูลท่ีมีประสิทธิภาพเพียงระบบเดียว, สนับสนุนการ

จดัทาํระบบฐานขอ้มูลสารสนเทศให้ครบถว้นสมบูรณ์ ผูว้ิจยัอธิบายวา่การจดัการขอ้มูลถือเป็นส่ิง

สาํคญั การมีระบบฐานขอ้มูลท่ีดี ช่วยใหก้ารบริหารจดัการพื้นท่ีทางการเกษตร การวางแผนการผลิต 

มีประสิทธิภาพมากข้ึน ปัจจุบนัระบบฐานขอ้มูลด้านการเกษตรประสบปัญหาเก่ียวกบัขอ้มูลไม่

ครบถ้วน ไม่เป็นปัจจุบัน อาจเกิดความผิดพลาดได้หากนําไปใช้ประโยชน์ในการช่วยเหลือ

เกษตรกร ตามนโยบายและมาตรการต่างๆของรัฐ จึงควรจดัทาํฐานขอ้มูลท่ีถูกตอ้ง เป็นปัจจุบนั  



117 

 

เพื่อเป็นประโยชน์ในการนําข้อมูลไปใช้ได้อย่างแท้จริง และสร้างความน่าเช่ือถือของข้อมูล

สารสนเทศมากข้ึน 

  การวิเคราะห์ SWOT และ การทาํ TOWS Matrix ทาํให้ทราบถึง จุดแข็ง จุดอ่อน 

อุปสรรค โอกาส และแนวทางการพฒันาระบบส่งเสริมการเกษตร ซ่ึงมีผลต่อการการปฏิบติังาน

ของเจา้หน้าท่ีส่งเสริมการเกษตร และนาํไปสู่ปรับปรุงระบบส่งเสริมการเกษตรให้สอดคลอ้งกบั

การปฏิบติังานจริง ต่อไปได ้

 

3.  ข้อเสนอแนะ 

  

 จากผลการวิจัยท่ีได้ศึกษา การปฏิบัติงานตามระบบฝึกอบรมและเยี่ยมเยียนของ

เจา้หนา้ท่ีส่งเสริมการเกษตร ในจงัหวดัอุตรดิตถ ์พบวา่ประเด็นท่ีสาํคญัท่ีควรเสนอแนะไวด้งัน้ี 

 3.1  ข้อเสนอแนะในการนําผลการวจัิยไปใช้  

  จากผลการศึกษา พบวา่ เกษตรกรเห็นดว้ยในระดบัมาก ทั้งดา้นความรู้และแหล่ง

ความรู้ของเจา้หน้าท่ีส่งเสริมการเกษตรต่อระบบส่งเสริมการเกษตรแบบฝึกอบรมและเยี่ยมเยียน,    

ความคิดเห็น และความพึงพอใจ ต่อระบบส่งเสริมการเกษตร รวมถึงความคิดเห็นต่อผลจากการ

ปฏิบติังานของเจา้หน้าท่ีต่อระบบส่งเสริมการเกษตรแบบฝึกอบรมและเยี่ยมเยียน และระดบัมาก

ท่ีสุดในประเด็นต่อการปฏิบติังานในระบบส่งเสริมการเกษตร ผูว้ิจยัจึงมีขอ้เสนอแนะในการนํา

ผลการวจิยัไปใชป้ระโยชน์ในการพฒันาระบบส่งเสริมการเกษตร ดงัน้ี 

  3.1.1  ด้านการถ่ายทอดความรู้ (Training)   

 1) ส่วนของเจา้หน้าท่ี จากผลการวิจยั พบว่า เจา้หน้าท่ีส่งเสริมการเกษตรมี

ระดบัการไดรั้บขอ้มูลในระดบัปานกลางจากส่ือสารมวลชน (วิทยุกระจายเสียงและโทรทศัน์) และ

ส่ือส่ิงพิมพ์ (ป้ายประชาสัมพนัธ์ หนงัสือพิมพ ์และวารสาร) จึงควรปรับปรุงการให้ขอ้มูลจากส่ือ

ดงักล่าว รวมถึงมีระดบัปัญหามากในประเด็นเจา้หน้าท่ีส่วนใหญ่เป็นขา้ราชการบรรจุใหม่ยงัขาด

ความรู้ความเขา้ใจในการปฏิบติังาน จึงควรถ่ายทอดความรู้โดยการใช้ส่ือท่ีเหมาะสมและทนัสมยั 

เพื่อสร้างการรับรู้ไดง่้ายข้ึน ไดแ้ก่ ส่ือออนไลน์ 

 2) ส่วนของหน่วยงาน จากผลการวิจยั พบว่า เจา้หน้าท่ีส่งเสริมการเกษตรมี

ระดบัปัญหามากท่ีสุดในประเด็น เจา้หนา้ท่ีมีภารกิจมาก มีงานนอกภารกิจเพิ่มข้ึน ส่งผลกระทบต่อ

การปฏิบติังาน นโยบายมีความเร่งด่วน เปล่ียนแปลงบ่อย จึงควรมีการอบรมให้ความรู้แก่เจา้หนา้ท่ี

ในประเด็นท่ีเจา้หนา้ท่ีตอ้งการ ควรปฏิบติังานตามภารกิจงานดา้นการส่งเสริมการเกษตรเป็นหลกั 
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ควรพฒันาองคค์วามรู้ด้านการเกษตรให้แก่เจา้หน้าท่ีมากข้ึน และควรสร้างการรับรู้ดา้นนโยบาย

เร่งด่วนต่างๆ เพิ่มมากข้ึน  

  3.1.2  ด้านการเยีย่มเยยีน (Visiting)  

 1) ส่วนของเจา้หน้าท่ี จากผลการวิจยั พบว่า เจา้หน้าท่ีส่งเสริมการเกษตรมี

ระดบัปัญหามากท่ีสุดในประเด็น เจา้หน้าท่ีส่งเสริมการเกษตรมีไม่เพียงพอต่อการปฏิบติังานใน

พื้นท่ี  และไม่สามารถปฏิบติังานไดค้รบทีม จึงควรมีการเยี่ยมเยียนเกษตรกรสมํ่าเสมอ ตามท่ีตั้ง

กลุ่มต่างๆ และ ควรเยี่ยมเยียนตามความเหมาะสมและตามประเด็นปัญหาไม่ควรกาํหนดเป็นรายวนั 

และควรสนบัสนุนบุคลากรใหเ้พียงพอต่อการปฏิบติังานในพื้นท่ี 

 2) ส่วนของหน่วยงาน จากผลการวิจยั พบว่า เจา้หน้าท่ีส่งเสริมการเกษตรมี

ระดบัปัญหามากท่ีสุดในประเด็น นโยบายมีความเร่งด่วน และการประสานงานร่วมกบัหน่วยงาน

อ่ืนมีเป็นบางคร้ัง เน่ืองจากเจา้หนา้ท่ีหน่วยงานอ่ืนติดภารกิจทาํให้การบูรณาการทาํงานเป็นไปได้

ยาก ทาํให้ไม่สามารถปฏิบติังานไดต้ามแผนท่ีวางไว ้จึงควรปรับระบบส่งเสริมการเกษตร ในส่วน

ของการกาํหนดแผนเยีย่มเยยีนใหส้อดคลอ้งกบัภาระงานในปัจจุบนั และควรมีการบูรณาการทาํงาน

ใหม้ากข้ึนเพื่อลดความซํ้ าซอ้นในการปฏิบติังาน 

  3.1.3  ด้านการสนับสนุน (Supporting)  

 1) ส่วนของเจ้าหน้าท่ี จากผลการวิจยั พบว่า มีระดับปัญหามากท่ีสุดใน

ประเด็นการประเมินเล่ือนขั้นเงินเดือนไม่ก่อให้เกิดแรงจูงใจ ค่าตอบแทนท่ีไดรั้บไม่เพียงพอกบัค่า

ครองชีพ จึงควรเพิ่มค่าตอบแทนเพื่อสร้างขวญัและกาํลงัใจในการปฏิบติังาน  

 2) ส่วนของหน่วยงาน จากผลการวิจยั พบว่า เจา้หน้าท่ีส่งเสริมการเกษตรมี

ความคิดเห็นต่อความเหมาะสมเก่ียวกบัการมีเคร่ืองมือ อุปกรณ์ อาคาร สถานท่ี และยานพาหนะ

พร้อมในการปฏิบติังานอยู่ในระดบัปานกลาง และมีความพึงพอใจ ดา้นโครงสร้าง อุปกรณ์ และ

การสร้างแรงจูงใจ อยู่ในระดับปานกลาง และมีระดับปัญหามากท่ีสุดในประเด็นวสัดุ อุปกรณ์ 

ยานพาหนะชํารุด ไม่พร้อมใช้งาน จึงควรมีการสนับสนุน วสัดุ อุปกรณ์ เคร่ืองคอมพิวเตอร์ 

ยานพาหนะ ใหพ้ร้อมต่อการปฏิบติังาน และ ควรสนบัสนุนงบประมาณให้สอดคลอ้งตามระยะเวลา

การผลิตของเกษตรกรในพื้นท่ี  

  3.1.4  ด้านการนิเทศงาน (Supervision)  

 1) ส่วนของเจา้หน้าท่ี จากผลการวิจยั พบว่า เจา้หน้าท่ีส่งเสริมการเกษตรมี

ความพึงพอใจอยูร่ะดบัปานกลาง ในประเด็นการนิเทศงาน ทั้งงานตามนโยบายกระทรวง งามตาม

ภารกิจของกรม การขับเคล่ือนระบบส่งเสริมการเกษตร และการบริหารงานสํานักงานและ
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งบประมาณโครงการ จึงควรใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศช่วยในการติดตามนิเทศงานเพื่อความสะดวก 

รวดเร็ว ในการปฏิบติังาน และสามารถแกไ้ขปัญหาต่างๆ ไดท้นัสถานการณ์  

 2) ส่วนของหน่วยงาน จากผลการวิจยั พบว่า เจา้หน้าท่ีส่งเสริมการเกษตรมี

ภาระงานมากทาํให้การติดตามนิเทศงานทั้งอาํเภอและจงัหวดัตอ้งปรับแผนบ่อยคร้ัง และการนิเทศ

งานไม่สามารถร่วมติดตามนิเทศงานไดค้รบทีมทั้งระดบัเขต และระดบัจงัหวดั เพราะมีภาระงานท่ี

ตอ้งปฏิบติังานแยกกนัในแต่ละพื้นท่ี จึงควรมีการติดตามนิเทศงานในวนัจนัทร์กบัวนัศุกร์ เน่ืองจาก

เป็นช่วงเวลาท่ีเจา้หนา้ท่ีมีการวางแผนและสรุปผลการดาํเนินงาน   

  3.1.5  ด้านการจัดการข้อมูล (Data management)  

 1) ส่วนของเจา้หน้าท่ี จากผลการวิจยั พบว่า เจา้หน้าท่ีส่งเสริมการเกษตรมี

ความพึงพอใจอยูร่ะดบัปานกลาง ในประเด็นการจดัการขอ้มูลสารสนเทศ (ระบบภาวะการผลิตพืช

รายเดือน) และการจัดเก็บข้อมูลสารสนเทศต่างๆ มีการให้ผู ้นําชุมชน ศูนย์เรียนรู้การเพิ่ม

ประสิทธิภาพการผลิตสินคา้เกษตร (ศพก.) และอาสาสมคัรเกษตรหมู่บา้น ช่วยในการจดัเก็บขอ้มูล 

แต่บางคร้ังอาจได้ข้อมูลคลาดเคล่ือนหากเกษตรกรไม่เข้าใจวตัถุประสงค์ของการเก็บข้อมูล 

เห็นสมควรจดัเก็บขอ้มูลใหมี้ความถูกตอ้งเป็นปัจจุบนัสามารถนาํไปใชป้ระโยชน์ได ้ 

 2) ส่วนของหน่วยงาน จากผลการวิจยั พบว่า เจา้หน้าท่ีส่งเสริมการเกษตรมี

ระดบัความรู้ปานกลางในประเด็นการจดัทาํแผนพฒันาการเกษตรระดบัจงัหวดัและระดบัเขต และมี

ปัญหาระดบัมากในประเด็นระบบการรายงานผลต่างๆมีความซํ้ าซ้อน จึงควรบริหารจดัการระบบ

ฐานข้อมูลสารสนเทศให้สมบูรณ์ ก่อนให้พื้นท่ีดําเนินการ และ ระบบการจัดการฐานข้อมูล

สารสนเทศควรจดัการใหดี้มีระบบเดียว   

 3.2  ข้อเสนอแนะในการวจัิยคร้ังต่อไป 

  3.2.1 ควรศึกษาเก่ียวกบัการปฏิบติังานตามระบบส่งเสริมการเกษตรแบบฝึกอบรม

และเยี่ยมเยียน ในแต่ละพื้นท่ีท่ีมีความแตกต่างกัน เพื่อให้การดําเนินงานสอดคล้องกับการ

ปฏิบติังานจริงของแต่ละพื้นท่ี   

  3.2.2 ควรศึกษาเก่ียวกับการยอมรับระบบส่งเสริมการเกษตร เน่ืองจากการ

ปฏิบติังานจริงในพื้นท่ีแตกต่างกนั ทาํให้การยอมรับแตกต่างกนั สามารถนาํมาปรับใช้เพื่อให้การ

ปฏิบติังานมีประสิทธิภาพมากข้ึน 

  3.2.3  ควรศึกษาเปรียบเทียบระบบการทาํงานของหน่วยอ่ืนกับระบบส่งเสริม

การเกษตร เน่ืองจากระบบการทาํงานของแต่ละหน่วยกาํหนดแตกต่างกนั อาจมีแนวทางการปฏิบติั

ท่ีแตกต่างซ่ึงสามารถนํามาปรับใช้ได้ เพื่อพัฒนาระบบส่งเสริมการเกษตรให้เหมาะสมกับ

สถานการณ์ปัจจุบนั 
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  3.2.4  ควรศึกษาเก่ียวกับการติดตามประเมินผลระบบการทํางานทุกด้าน  

เน่ืองจากจะทาํใหไ้ดข้อ้สรุปและแนวทางท่ีครอบคลุม เพื่อพฒันาองคก์รไดอ้ยา่งย ัง่ยนื 
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เลขท่ีแบบสอบถาม  

แบบสอบถามโครงการวจิยั 

เร่ือง การปฏิบัติงานตามระบบส่งเสริมการเกษตรแบบฝึกอบรมและเยี่ยมเยียน (Training and  

  Visit System) ของเจ้าหน้าทีส่่งเสริมการเกษตร จังหวดัอุตรดิตถ์ 

……………………………………………………………………………………………………. 

คําช้ีแจง  
 

1. แบบสอบถามน้ีมีจุดมุ่งหมายท่ีจะทราบขอ้มูลเก่ียวกบัความรู้ แหล่งความรู้ ความคิดเห็น 

ทศันคติ และความพึงพอใจของเจา้หน้าท่ีต่อการปฏิบติังานตามระบบส่งเสริมการเกษตร

แบบฝึกอบรมและเยี่ยมเยียน (Training and Visit System) เพื่อนาํขอ้มูลมาเป็นแนวทางใน

การปรับปรุงการปฏิบติังานของเจา้หนา้ท่ี  

2. คาํตอบในแบบสอบถามน้ีจะนาํไปใชใ้นการวจิยัเท่านั้น โปรดตอบคาํถามทุกขอ้  

3. เลขท่ีแบบสอบถามมีไวเ้พื่อติดตามแบบสอบถามเท่านั้น  

4. แบบสอบถามแบ่งออกเป็น 4 ตอน ดงัน้ี  

ตอนท่ี 1   สภาพพื้นฐานส่วนบุคคลของเจา้หนา้ท่ีส่งเสริมการเกษตร 

ตอนท่ี 2   ความรู้และแหล่งความรู้ของเจา้หนา้ท่ีส่งเสริมการเกษตรต่อระบบส่งเสริมการเกษตร          

ตอนท่ี 3   ความคิดเห็น ทศันคติ และความพึงพอใจของเจา้หนา้ท่ีส่งเสริมการเกษตรต่อ 

                ระบบส่งเสริมการเกษตร 

ตอนท่ี 4   ปัญหาและขอ้เสนอแนะต่อการปฏิบติังานในระบบส่งเสริมการเกษตร 
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ส่วนที ่1  แบบสอบถามแบบมีโครงสร้างประกอบด้วย  ประกอบด้วย 4 ตอน คือ 

ตอนที่ 1 สภาพพืน้ฐานส่วนบุคคลของเจ้าหน้าทีส่่งเสริมการเกษตร 

คําช้ีแจง : โปรดเติมเคร่ืองหมาย  √ลงใน หรือเติมข้อความในช่องว่าง  

 

1. เพศ            A1  

1) ชาย    2) หญิง  

2. ปัจจุบนัท่านมีอาย…ุ………………….ปี (เกิน 6 เดือน ใหน้บัเป็น 1 ปี)    A2  

3. ระดบัการศึกษาสูงสุดของท่านคือ        A3  

1) ปวส.หรือเทียบเท่า 2) ปริญญาตรี  

3) ปริญญาโท  4) อ่ืน ๆ (ระบุ).....................  

4. สถานภาพสมรส          A4  

1) โสด   2) สมรสอยูด่ว้ยกนั  

3) สมรสแยกกนัอยู ่ 4) หยา่ร้างหรือหมา้ย  

5. เงินเดือนท่ีไดรั้บ………………..บาท                      A5  

6. ระดบัตาํแหน่งราชการ         A6  

1) พนกังานราชการ  

2) ขา้ราชการ   ระดบัปฏิบติัการ  

 ระดบัชาํนาญการ   

 ระดบัชาํนาญการพิเศษ  

7. ประสบการณ์ทาํงานทั้งหมด.........................ปี      A7  

8. ประสบการณ์ดา้นส่งเสริมการเกษตร……………ปี     A8  

9. ระยะเวลาการปฏิบติังานเป็นเจา้หนา้ท่ีส่งเสริมการเกษตร..............ปี   A9  

10. จาํนวนตาํบลท่ีท่านรับผิดชอบ…………………….ตาํบล     A10  

11. พื้นท่ีตาํบลท่ีท่านรับผิดชอบ (ตาํบลท่ีไกลท่ีสุด)      A11  

      อยูห่่างจากสาํนกังานเกษตรอาํเภอ……………กิโลเมตร  

12. การเดินทางไปทาํงานในพื้นท่ีท่ีรับผดิชอบ (ท่านเดินทางโดยพาหนะใดมากท่ีสุด)   A12  

1) รถโดยสารประจาํทาง  2) รถมอเตอร์ไซด์  

3) รถยนตส่์วนบุคคล   4) รถยนตส์าํนกังาน  
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ตอนที่ 2 ความรู้และแหล่งความรู้ของเจ้าหน้าทีต่่อระบบส่งเสริมการเกษตรแบบฝึกอบรมและ 

เยีย่มเยียน  (Training and Visit System) 

  2.1 ความคิดเห็นต่อความรู้ 

คําช้ีแจง : [ ให้เติมเคร่ืองหมาย  √  ในตารางแสดงความรู้ความเข้าใจ ตามความคิดเห็น ]  

(5 = มากทีสุ่ด : 4 = มาก : 3 = ปานกลาง : 2 = น้อย : 1 = น้อยทีสุ่ด)  

ประเดน็ 

ระดับความคิดเห็นต่อความรู้ในระบบส่งเสริม

การเกษตร (Training and Visit System) 
สําหรับ

ผู้วจิยั 
5 4 3 2 1 

1. การถ่ายทอดความรู้ (Training)      B1 

1.1 ด้านสมรรถนะ        B11 

1.2 ด้านวชิาการ       B12 

1.3 ด้านแผนงาน/โครงการ       B13 

2. การเยีย่มเยยีน (Visiting) มีขั้นตอน ดงัน้ี      B2 

2.1 ขั้นตอนการเตรียมการก่อนการเยีย่มเยยีน       B21 

1) การกาํหนดทมีเยีย่ม      B211 

2) การกาํหนดแผนการเยีย่ม      B212 

3) การกาํหนดเกษตรกรกลุ่มเป้าหมาย      B213 

4)  การกาํหนดเป้าหมายในการเยีย่มเยยีน      B214 

5) การประสานหน่วยงานภาคใีนการเยีย่มเยยีนเกษตรกร      B215 

2.2 ขั้นตอนการเยีย่มเยยีนเกษตรกร      B22 

1) รูปแบบการเยีย่มเยยีน      B221 

2)  กจิกรรมและเคร่ืองมอืทีใ่ช้ดาํเนินการในการเยีย่มเยยีน      B222 

2.3 ขั้นตอนการสรุปผลการเยีย่มเยยีน      B23 

1) วธีิการสรุปผลการเยีย่มเยยีนระดบับุคคล/ระดบัทมี      B231 

2)  รูปแบบการรายงานสรุปผลการเยีย่มเยยีน      B232 

3. การสนับสนุน (Supporting) มี 2 ประเด็น ไดแ้ก่      B3 

3.1 การสนบัสนุนด้านโครงสร้าง อุปกรณ์ และการสร้าง

ขวญักาํลงัใจ 

     B31 

3.2 การสนบัสนุนด้านวชิาการ 

 

     B32 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



131 

ประเดน็ 

ระดบัความคดิเห็นต่อความรู้ในระบบส่งเสริม

การเกษตร (Training and Visit System) 
สําหรับ

ผู้วจิยั 
5 4 3 2 1 

4. การนิเทศ (Supervision)      B4 

4.1 วตัถุประสงค์ของการนิเทศงาน       B41 

4.2 การเตรียมการนิเทศงาน      B42 

4.3 ประเดน็การนิเทศงาน       B43 

4.4 การดาํเนินการนิเทศงาน      B44 

5. การจดัการข้อมูล (Data Management)      B5 

  5.1 การจดัการข้อมูลสารสนเทศ       B51 

  5.2 การจดัทาํแผนพฒันาการเกษตร        B52 

1) การจดัทาํแผนระดบัตาํบล      B521 

2) การจดัทาํแผนระดบัอาํเภอ      B522 

3) การจดัทาํแผนระดบัจงัหวดั      B523 

4) การจดัทาํแผนระดบัเขต       B524 

5) การจดัทาํแผนการผลิตของเกษตรกร      B525 

 

 

2.2  ความคิดเห็นต่อแหล่งความรู้ทีไ่ด้รับ 

คําช้ีแจง : [ ให้เติมเคร่ืองหมาย  √  ในตารางแสดงการได้รับข้อมูลความรู้ ตามความคิดเห็น ]  

(5 = มากทีสุ่ด : 4 = มาก : 3 = ปานกลาง : 2 = น้อย : 1 = น้อยทีสุ่ด)  
 

ประเดน็ 
ระดบัการได้รับข้อมูลตามความคดิเห็น 

สําหรับผู้วจิยั 
5 4 3 2 1 

1. ส่ือบุคคล      B21 

1) ผูบ้งัคบับญัชา      B211 

2) เพ่ือนร่วมงาน      B212 

3) เจา้หนา้ท่ีระดบักรม/เขต      B213 

2. ส่ือกิจกรรม      B22 

1) การประชุมผูบ้ริหารระดบักรม      B221 

2) ประชุมสาํนกังานประจาํเดือน      B222 

3) ประชุมเกษตรจงัหวดั      B223 

4) ประชุมเกษตรอาํเภอประจาํเดือน (MM)      B224 
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ประเดน็ 
ระดบัการได้รับข้อมูลตามความคดิเห็น 

สําหรับผู้วจิยั 
5 4 3 2 1 

5) ประชุมเจา้หนา้ท่ีสาํนกังานเกษตรอาํเภอ

ประจาํสปัดาห์ (WM) 

     B225 

6) เวทีแลกเปล่ียนเรียนรู้ระดบัจงัหวดั (PW)      B226 

7) เวทีแลกเปล่ียนเรียนรู้ระดบัอาํเภอ (DW)      B227 

8) การฝึกอบรม      B228 

3. ส่ือสารมวลชน      B23 

1) วทิยกุระจายเสียง      B23 

2) โทรทศัน ์      B232 

4. ส่ือส่ิงพิมพ ์      B24 

1) คู่มือระบบส่งเสริมการเกษตร       B241 

2) ป้ายประชาสมัพนัธ์      B242 

3) เอกสารเผยแพร่      B243 

4) หนงัสือพิมพ ์      B244 

5) วารสาร      B245 

5. ส่ือออนไลน์      B25 

1) website      B251 

2) line        B252 

3) video conference      B253 

4) youtube      B254 
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ตอนที่ 3 ความคิดเห็น และความพงึพอใจ ต่อระบบส่งเสริมการเกษตรแบบฝึกอบรมและเยีย่มเยียน  

(Training and Visit System) 

3.1 ความคิดเห็นต่อความเหมาะสมของระบบส่งเสริมการเกษตร (Training and Visit System) 

คําช้ีแจง : [ ให้เติมเคร่ืองหมาย  √  ในตารางแสดงความคิดเห็น ตามความคิดเห็น ]  

(5 = มากทีสุ่ด : 4 = มาก : 3 = ปานกลาง : 2 = น้อย : 1 = น้อยทีสุ่ด)   

 
 

ประเดน็ 

ระดับความคิดเห็นต่อความเหมาะสมของระบบ

ส่งเสริมการเกษตร (Training and Visit System) สําหรับผู้วจิยั 

5 4 3 2 1 

1. การถ่ายทอดความรู้ (Training)      C11 

1.1 การพฒันาเจา้หนา้ท่ีส่งเสริมการเกษตรในทุก

ระดบั  

     C111 

1.2 สาํนกังานเกษตรอาํเภอทุกอาํเภอหมุนเวยีน

เป็นเจา้ภาพจดัเวทีแลกเปล่ียนเรียนรู้  

     C112 

 

1.3 เจา้หนา้ท่ีส่งเสริมการเกษตร มีการพฒันา

ถ่ายทอดความรู้ดา้นวชิาการ  

     C113 

 

1.4 การพฒันาบุคลากร ใชเ้วทีแลกเปล่ียนเรียนรู้

ระดบัจงัหวดั  

     C114 

2. การเยีย่มเยยีน (Visiting)      C12 

2.1 เจา้หนา้ท่ีส่งเสริมการเกษตร มีการเตรียมการ

ก่อนลงปฏิบติัหนา้ท่ี  

     C121 

 

2.2 การเยีย่มเยยีนเนน้การนดัพบแบบกลุ่ม       C122 

2.3 มีการกาํหนดแผนการเยีย่มเยยีนท่ีเหมาะสม       C123 

3. การสนบัสนุน (Supporting)      C13 

3.1 มีเคร่ืองมืออุปกรณ์ อาคารสถานท่ี และ

ยานพาหนะ พร้อมในการปฏิบติังาน 

     C131 

 

3.2 เจา้หนา้ท่ีส่งเสริมการเกษตรจาํเป็นตอ้งทราบ  

(1) งานวชิาการพ้ืนฐาน (2) งานนโยบาย และ (3) 

งานประจาํ  

               C132       
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ประเดน็ 

ระดับความคิดเห็นต่อความเหมาะสมของระบบ

ส่งเสริมการเกษตร (Training and Visit System) สําหรับผู้วจิยั 

5 4 3 2 1 

4. การนิเทศ (Supervision)      C14 

4.1 เจา้หนา้ท่ีส่งเสริมการเกษตรมีความรู้ความ

เขา้ใจในการปฏิบติังานตามระบบส่งเสริม

การเกษตร 

                C141 

 

4.2 เจา้หนา้ท่ีส่งเสริมการเกษตรสามารถ

ปฏิบติังานไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ  

              C142 

 

4.3 การดาํเนินงานตามนโยบายของกระทรวง

,กรม บรรลุตามวตัถุประสงค ์และเป้าหมายท่ี

กาํหนดไว ้

              C143 

 

 

4.4 มีประเด็นการนิเทศงานท่ีเหมาะสม                C144 

5. การจดัการขอ้มูล (Data Management)       C15 

5.1 การจดัการขอ้มูลสารสนเทศ มีระบบจัดการ

ขอ้มูลสารสนเทศ ท่ีสามารถนาํไปใชป้ระโยชนไ์ด ้

               C151 

 

5.2 การจดัทาํแผนพฒันาการเกษตร               C152 
 

3.2 ความคิดเห็นต่อผลจากระบบส่งเสริมการเกษตร 

คําช้ีแจง : [ ให้เติมเคร่ืองหมาย  √  ในตารางแสดงความรู้สึก ตามความคิดเห็น ]  

(5 = มากทีสุ่ด : 4 = มาก : 3 = ปานกลาง : 2 = น้อย : 1 = น้อยทีสุ่ด)   

ประเดน็ 

ระดบัความคดิเห็นต่อผลจากระบบ

ส่งเสริมการเกษตร (Training and Visit 

System) 
สําหรับผู้วจิยั 

5 4 3 2 1 

1. เจา้หนา้ท่ีส่งเสริมการเกษตรไดรั้บการพฒันา และมี

ทศันคติท่ีดีต่อระบบส่งเสริมการเกษตร 

     C21 

 

2. การถ่ายทอดความรู้ผา่นเวทีระบบส่งเสริมการเกษตร

ทาํใหเ้จา้หนา้ท่ีส่งเสริมการเกษตรมีความรู้ความเขา้ใจ

ในระบบส่งเสริมการเกษตร  

     C22 

3. ระบบส่งเสริมการเกษตรทาํใหก้ารวางแผนการ

เยีย่มเยยีนในพ้ืนท่ีมีความชดัเจน 

     C23 
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ประเดน็ 

ระดบัความคดิเห็นต่อผลจากระบบ

ส่งเสริมการเกษตร (Training and Visit 

System) 
สําหรับผู้วจิยั 

5 4 3 2 1 

4. ระบบส่งเสริมการเกษตรทาํใหมี้การพบปะกนั

ระหวา่งเจา้หนา้ท่ีกบั เกษตรกรทั้งในลกัษณะกลุ่มและ

รายบุคคล  

     C24 

5. ระบบส่งเสริมการเกษตรทาํใหเ้จา้หนา้ท่ีมีการ

ถ่ายทอดความรู้ เทคโนโลย ีท่ีเหมาะสมใหก้บั

เกษตรกร  

     C25 

6. ระบบส่งเสริมการเกษตรทาํใหเ้กิดการประสานการ

ทาํงานร่วมกบัหน่วยงานไดรั้บความร่วมมือจากทุก

ภาคส่วน 

     C26 

7. ระบบส่งเสริมการเกษตรทาํใหเ้จา้หนา้ท่ีสามารถ

กาํหนดแผนการเยีย่มเยยีนในแต่ละวนัได ้

     C27 

 

8. การส่งเสริมการเกษตร ตามระบบ T & V System  

ใชไ้ดดี้กบัเกษตรกรท่ีท่านรับผิดชอบ 

     C28 

 

9. การส่งเสริมตาม T & V System  ใชไ้ดก้บัการ

ส่งเสริมการเกษตรในยคุปัจจุบนั  

     C29 

10. การส่งเสริมตามระบบ T & V System  จะทาํให้

ประสบผลสาํเร็จ ในการทาํงาน 

     C210               

 

11. เจา้หนา้ท่ีส่งเสริมการเกษตร มีความพร้อมในการ

ปฏิบติังาน ตามระบบส่งเสริมการเกษตร  

     C211 

           

12. การนิเทศงานตามระบบทาํใหเ้จา้หนา้ท่ีส่งเสริม

การเกษตรมีความรู้ความเขา้ใจในการปฏิบติังาน 

                C212             

 

13. การนิเทศงานตามระบบเป็นการขบัเคล่ือน และ

สนบัสนุนการดาํเนินงาน เพ่ือใหง้านเป็นไปอยา่งมี

ประสิทธิภาพสูงสุด 

               C213 

             

 

14. การจดัการขอ้มูลตามระบบสามารถนาํไปใช้

ประโยชน ์และพฒันางานส่งเสริมการเกษตรได ้

             C214 

 

15. การจดัการขอ้มูล ตามระบบมีส่วนสาํคญัในการ

สนบัสนุนขอ้มูลข่าวสารวชิาการและขอ้มูล

สารสนเทศ ต่าง ๆ ใหก้บัเจา้หนา้ท่ี  

              C215 
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3.3 ความพงึพอใจ 

คําช้ีแจง : [ ให้เติมเคร่ืองหมาย  √   ในตารางแสดงความพึงพอใจ ตามความคิดเห็น ]  

(5 = มากทีสุ่ด : 4 = มาก : 3 = ปานกลาง : 2 = น้อย : 1 = น้อยทีสุ่ด)   
 

ประเดน็ 

ระดบัความพงึพอใจต่อระบบส่งเสริมการเกษตร 

(Training and Visit System) สําหรับผู้วจิยั 

5 4 3 2 1 

1. การถ่ายทอดความรู้ (Training)      C31 

  1.1 ดา้นสมรรถนะ        C311 

  1.2  ดา้นวชิาการ       C312 

  1.3  ดา้นแผนงานโครงการ       C313 

2. การเยีย่มเยยีน (Visiting)      C32 

3 การสนบัสนุน (Supporting)      C33 

   3.1 ดา้นโครงสร้าง อุปกรณ์ และการสร้างขวญั

กาํลงัใจ  

              C331 

 

   3.2 ดา้นวชิาการ                C332 

4. การนิเทศ (Supervision)      C34 

  4.1 งานตามนโยบายกระทรวงเกษตรและ

สหกรณ์ 

               C341 

  4.2  งานตามภารกิจของกรมส่งเสริมการเกษตร               C342 

  4.3  การขบัเคล่ือนระบบส่งเสริมการเกษตร                 C343 

  4.4 การบริหารงานสาํนกังานและการ

บริหารงานงบประมาณโครงการ 

               C344 

5. การจดัการขอ้มูล (Data Management)      C35 

   5.1 การจดัการขอ้มูลสารสนเทศ                   C351 

        - ระบบภาวะการผลิตพืชรายเดือน               C3511 

        - ทะเบียนเกษตรกร                   C3512 

        - ฐานขอ้มูลดา้นการเกษตร               C3513 

   5.2 การจดัทาํแผนพฒันาการเกษตร                C352 

        - ทบทวน/ปรับปรุงแผนพฒันาการเกษตร             C3521 

        - แผนการผลิตของเกษตรกร (แผนรายกลุ่ม

,รายบุคคล) 

            C3522 
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ตอนที ่4   ปัญหาและข้อเสนอแนะต่อการปฏิบัติงานในระบบส่งเสริมการเกษตร 

 4.1 ปัญหา   คําช้ีแจง : [ ให้เติมเคร่ืองหมาย  √  ในตารางระดับปัญหา ตามความคิดเห็น ]  

( 5 = มากทีสุ่ด : 4 = มาก : 3 = ปานกลาง : 2 = น้อย : 1 = น้อยทีสุ่ด ) 
 

ประเดน็ 
ระดบัปัญหา 

สําหรับ

ผู้วจิยั 

5 4 3 2 1  

1.งบประมาณบางส่วนไม่สอดคลอ้งกบัระยะเวลาและ

กิจกรรมท่ีจะดาํเนินงาน 

     D1 

2.นโยบายมีการเปล่ียนแปลงบอ่ย ทาํใหก้ารปฏิบติังานใน

พ้ืนท่ีเกิดความสับสน  

     D2 

3.นโยบายมีความเร่งด่วน ไม่สามารถดาํเนินการไดต้าม

แผนท่ีวางไว ้

     D3 

4.เจา้หนา้ท่ีมีภารกิจมาก และมีงานนอกภารกิจเพ่ิมข้ึน 

ส่งผลกระทบต่อการปฏิบติังานตามภารกิจหลกั 

     D4 

5.เจา้หนา้ท่ีไม่เพียงพอต่อการปฏิบติังานในพ้ืนท่ี      D5 

6.การประเมินเพ่ือเล่ือนขั้นเงินเดือน ไม่ก่อใหเ้กิดแรงจูงใจ

ในการทาํงาน  

     D6 

7.ค่าตอบแทนท่ีไดรั้บไม่เพียงพอกบัค่าครองชีพ       D7 

8.วสัดุ อุปกรณ์ ยานพาหนะ ไม่เพียงพอ ชาํรุด ไม่พร้อมใชง้าน      D8 

9.เจา้หนา้ท่ีมีการโยกยา้ยบ่อยทาํใหไ้ม่มีความต่อเน่ืองใน

การปฏิบติังาน 

     D9 

10.เจา้หนา้ท่ีส่วนใหญ่เป็นขา้ราชการบรรจุใหม่ยงัขาด

ความรู้ความเขา้ใจในการปฏิบติังานตามระบบส่งเสริม

การเกษตร (T&V System) 

     D10 

11.การปฏิบติังานเป็นทีม ไม่สามารถไปไดค้รบทีม          D11 

12.บทบาท หนา้ท่ี รวมถึงนโยบายมีความซํ้ าซอ้นกบั

หน่วยงานอ่ืน ขาดการบูรณาการ 

     D12 

13.หลกัเกณฑแ์ละกฎระเบียบต่าง ๆ ออกมาหลงัจากการ

ปฏิบติังานไปแลว้ ทาํใหก้ารปฏิบติังานเกิดความผดิพลาด 

     D13 

14.เจา้หนา้ท่ีขาดการสร้างความเขา้ใจ กบัเกษตรกรเก่ียวกบั

การดาํเนินงานตามระบบส่งเสริมการเกษตร(T&V System)  

     D14 

15.ระบบการรายงานต่างๆ มีความซํ้ าซอ้น ทาํใหข้อ้มูล

บางส่วนไม่ไดน้าํมาใชป้ระโยชนใ์นงานส่งเสริมการเกษตร

อยา่งเตม็ท่ี 

     D15 
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4.2 ข้อเสนอแนะต่อการปฏิบัติงานในระบบส่งเสริมการเกษตร  

คําช้ีแจง : โปรดเติมข้อความในช่องว่างทีต่รงกบัความเป็นจริงและความคิดเห็นของท่าน  

1) ดา้นการถ่ายทอดความรู้ (Training) 

……………………………………………………………………………………………………… 

2) ดา้นการเยีย่มเยยีน (Visiting) 

……………………………………………………………………………………………………… 

3) ดา้นการสนบัสนุน (Supporting) 

……………………………………………………………………………………………………… 

4) การนิเทศงาน (Supervision) 

……………………………………………………………………………………………………… 

5) การจดัการขอ้มูล (Data management) 

……………………………………………………………………………………………………… 

  

ประเด็นการสนทนากลุ่ม (Focus Group )  มีประเด็น ดงัน้ี 

1)  ความสําคญัของระบบส่งเสริมการเกษตรต่อการปฏิบติังานการส่งเสริมการเกษตรของ

เจา้หนา้ท่ี 

(1)  ระบบส่งเสริมการเกษตรแสดงถึงอตัลกัษณ์ของเจา้หนา้ท่ีส่งเสริมการเกษตรอยา่งไร 

(2)  ระบบส่งเสริมการเกษตรแสดงให้เห็นถึงความรู้ความสามารถของเจ้าหน้าท่ี

ส่งเสริมการเกษตรอยา่งไร 

(3)  ระบบส่งเสริมการเกษตรสร้างความเช่ือมัน่ในการปฏิบติังานด้านการส่งเสริม

การเกษตรของเจา้หนา้ท่ีส่งเสริมการเกษตรมากเพียงใด 

 2)  ความเหมาะสมของระบบส่งเสริมการเกษตรการแบบฝึกอบรมและเยี่ยมเยียน ได้แก่ 

ถ่ายทอดความรู้ (Training)  การเยี่ยมเยียน (Visiting)  การสนับสนุน (Supporting)  การนิเทศงาน 

(Supervision) และ การจดัการขอ้มูล (Data management)  

(1)  การปฏิบติังานในปัจจุบนัเป็นอยา่งไร 

(2)  มีการปฏิบติังานตามระบบส่งเสริมการเกษตรอยา่งไร 

(3)  การเปล่ียนแปลงของสถานการณ์ในปัจจุบนัส่งผลกระทบอะไรบา้งต่อการปฏิบติังาน 

(4)  ระบบส่งเสริมการเกษตรช่วยใหก้ารปฏิบติังานง่ายข้ึนหรือไม่อยา่งไร 

(5)  ระบบส่งเสริมการเกษตรสามารถนาํมาใชใ้นพื้นท่ีไดจ้ริงใช่หรือไม่อยา่งไร 
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(6)  การนําระบบส่งเสริมการเกษตรแบบฝึกอบรมและเยี่ยมเยียนมาใช้ทาํให้การ

ปฏิบติังานในพื้นท่ีมีประสิทธิภาพมากข้ึนหรือไม่อยา่งไร  

 3)  ผลการปฏิบติังานตามระบบส่งเสริมการเกษตรแบบฝึกอบรมและเยีย่มเยยีน 

(1)  ท่านมีการถ่ายทอดความรู้ใหแ้ก่เกษตรกรอยา่งไร 

(2)  ท่านลงพื้นท่ีเยีย่มเยยีนเกษตรกรสมํ่าเสมอหรือไม่ อยา่งไร 

(3)  ท่านไดรั้บการสนบัสนุนดา้นวชิาการ วสัดุ อุปกรณ์ อยา่งไร 

(4)  การติดตามนิเทศงานช่วยใหก้ารปฏิบติังานของท่านเป็นอยา่งไร 

(5)  ท่านสามารถจดัเก็บขอ้มูลสารสนเทศร่วมกบัเกษตรกรไดอ้ยา่งถูกตอ้งเป็นปัจจุบนั

หรือไม่ 

4)  การบูรณาการของหน่วยงานร่วมกบัหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งตามระบบส่งเสริมการเกษตร

แบบฝึกอบรมและเยีย่มเยยีน 

(1)  หน่วยงานท่านมีการประสานงานร่วมกบัหน่วยงานอ่ืนในการเยีย่มเยยีนเกษตรกร 

(2)  หน่วยงานท่านทาํงานบูรณาการร่วมกับหน่วยงานอ่ืนในการแก้ไขปัญหาของ

เกษตรกร 

5)  ความรู้ ความพึงพอใจ ต่อระบบส่งเสริมการเกษตรแบบฝึกอบรมและเยี่ยมเยียนมีผลต่อ

การปฏิบติังานของท่านดา้นใดบา้ง  

(1)  ด้านความรู้ ท่านมีความรู้ความเข้าใจเก่ียวกับระบบส่งเสริมการเกษตรแบบ

ฝึกอบรมและเยีย่มเยยีนมากนอ้ยเพียงใด 

(2)  ด้านความพึงพอใจ ท่านมีความพึงพอใจต่อการปฏิบัติงานตามระบบส่งเสริม

การเกษตรแบบฝึกอบรมและเยีย่มเยยีน 

(3)  ดา้นความคิดเห็นต่อผลจากระบบส่งเสริมการเกษตรแบบฝึกอบรมและเยี่ยมเยียน

อยา่งไร 

6)  ความคิดเห็นต่อการปฏิบติังานตามระบบส่งเสริมการเกษตรแบบฝึกอบรมและเยีย่มเยยีน 

7)  ปัญหา และขอ้เสนอแนะต่อการปฏิบติังานในระบบส่งเสริมการเกษตร 

 (1)  การดาํเนินงานตามระบบส่งเสริมการเกษตรแบบฝึกอบรมและเยีย่มเยยีนท่ีผา่นมา

มีปัญหาอะไรบา้ง 

 (2)  ท่านมีขอ้เสนอแนะใดบา้ง เพื่อเป็นประโยชน์กบัการดาํเนินงานตามระบบส่งเสริม

การเกษตรแบบฝึกอบรมและเยีย่มเยยีน 

 8) จุดอ่อน จุดแขง็ โอกาส และอุปสรรค และแนวทางการพฒันาระบบส่งเสริมการเกษตร 

 



140 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาคผนวก ข 

      ขอ้มูลเก่ียวกบัผูเ้ช่ียวชาญ ตรวจสอบเคร่ืองมือวทิยานิพนธ์ 
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รายนามผู้ทรงคุณวุฒิตรวจสอบคุณภาพของเคร่ืองมือวจัิย 
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ภาคผนวก ค 

ค่าความเท่ียงตรง และ ค่าความเช่ือมัน่แบบสัมภาษณ์ 
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ตารางวเิคราะห์ความคิดเห็นของผู้เช่ียวชาญต่อแบบสอบถามโครงการวจัิย 

เร่ือง การปฏิบัติงานตามระบบส่งเสริมการเกษตรแบบฝึกอบรมและเยี่ยมเยียน (Training and Visit 

        System) ของเจ้าหน้าที่ส่งเสริมการเกษตร จังหวดัอุตรดิตถ์ 

ตอนที่ 2 ความรู้และแหล่งความรู้ของเจ้าหน้าทีต่่อระบบส่งเสริมการเกษตรแบบฝึกอบรมและเยี่ยม 

 เยยีน (Training and Visit System) 

  2.1 ความคิดเห็นต่อความรู้  

รายการขอความคิดเห็น 

ประมาณค่าความคิดเห็นของ

ผู้ทรงคุณวุฒิคนที ่
ค่า 

IOC 
แปลผล 

1 2 3 4 5 

1. การถ่ายทอดความรู้ (Training)        

ด้านสมรรถนะ   +1 +1 +1 +1 +1 1 ใชไ้ด ้

ด้านวิชาการ  +1 +1 +1 +1 +1 1 ใชไ้ด ้
ด้านแผนงาน/โครงการ  +1 +1 +1 +1 +1 1 ใชไ้ด ้
2. การเยีย่มเยยีน (Visiting) มีขั้นตอน ดงัน้ี        

2.1 ขั้นตอนการเตรียมการก่อนการเยีย่มเยยีน         

1) การกาํหนดทีมเยีย่ม  +1 +1 +1 +1 +1 1 ใชไ้ด ้
2) การกาํหนดแผนการเยีย่ม +1 +1 +1 +1 0 0.8 ใชไ้ด ้
3) การกาํหนดเกษตรกรกลุ่มเป้าหมาย  +1 +1 +1 +1 +1 1 ใชไ้ด ้
4)  การกาํหนดเป้าหมายในการเยีย่มเยยีน  +1 +1 +1 +1 +1 1 ใชไ้ด ้
5) การประสานหน่วยงานภาคีในการเยีย่ม

เยยีนเกษตรกร 

+1 +1 

 

+1 +1 +1 1 ใชไ้ด ้

2.2 ขั้นตอนการเยีย่มเยยีนเกษตรกร        

1) รูปแบบการเยีย่มเยียน +1 +1 +1 +1 +1 1 ใชไ้ด ้
2)  กจิกรรมและเคร่ืองมอืที่ใช้ดาํเนินการใน

การเยีย่มเยยีน  

+1 +1 

 

+1 +1 +1 1 ใชไ้ด ้

2.3 ขั้นตอนการสรุปผลการเยีย่มเยยีน        

1) วธีิการสรุปผลการเยีย่มเยยีนระดบับุคคล/

ระดบัทีม 

+1 +1 +1 +1 +1 1 ใชไ้ด ้

2)  รูปแบบการรายงานสรุปผลการเยีย่มเยยีน 

 

+1 +1 

 

+1 +1 +1 1 ใชไ้ด ้
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รายการขอความคิดเห็น 

ประมาณค่าความคิดเห็นของ

ผู้ทรงคุณวุฒิคนที ่
ค่า 

IOC 
แปลผล 

1 2 3 4 5 

3. การสนับสนุน (Supporting) มี 2 ประเดน็ 

ไดแ้ก่ 

       

3.1 การสนับสนุนด้านโครงสร้าง อุปกรณ์ และ

การสร้างขวญักําลงัใจ 

+1 +1 +1 +1 0 0.8 ใชไ้ด ้

3.2 การสนับสนุนด้านวชิาการ +1 +1 +1 +1 +1 1 ใชไ้ด ้
4. การนิเทศ (Supervision)        

4.1 วตัถุประสงค์ของการนิเทศงาน  +1 +1 +1 +1 +1 1 ใชไ้ด ้

4.2 การเตรียมการนิเทศงาน 

ท่านมีความรู้เร่ืองขั้นตอนการนิเทศงานตาม

ระบบส่งเสริมการเกษตร 

+1 +1 +1 +1 0 0.8 ใชไ้ด ้

4.3 ประเดน็การนิเทศงาน  +1 +1 +1 +1 +1 1 ใชไ้ด ้
4.4 การดาํเนินการนิเทศงาน +1 +1 +1 +1 +1 1 ใชไ้ด ้
5. การจดัการข้อมูล (Data Management)        

  5.1 การจดัการข้อมูลสารสนเทศ  +1 +1 +1 +1 +1 1 ใชไ้ด ้

  5.2 การจดัทําแผนพฒันาการเกษตร          

   1) ท่านมีความรู้เก่ียวกบัแผนระดบัตาํบล +1 +1 +1 +1 +1 1 ใชไ้ด ้
   2) ท่านมีความรู้เก่ียวกบัแผนระดบัอาํเภอ +1 +1 +1 +1 +1 1 ใชไ้ด ้
   3) ท่านมีความรู้เก่ียวกบัแผนระดบัจงัหวดั +1 +1 +1 +1 +1 1 ใชไ้ด ้
   4) ท่านมีความรู้เก่ียวกบัแผนระดบัเขต  +1 +1 +1 0 0 0.6 ใชไ้ด ้
   5) ท่านมีความรู้เก่ียวกบัแผนการผลิตของ

เกษตรกร 

+1 +1 +1 0 +1 0.8 ใชไ้ด ้
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2.2  ความคิดเห็นต่อแหล่งความรู้ 
 

รายการขอความคดิเห็น 

ประมาณค่าความคดิเห็นของ

ผู้ทรงคุณวุฒิคนที ่
ค่า 

IOC 
แปลผล 

1 2 3 4 5 

1. ส่ือบุคคล        

1) ผูบ้งัคบับญัชา +1 +1 +1 +1 +1 1 ใชไ้ด ้
2) เพ่ือนร่วมงาน +1 +1 +1 +1 +1 1 ใชไ้ด ้
3) เจา้หนา้ท่ีระดบักรม/เขต +1 +1 +1 +1 +1 1 ใชไ้ด ้
2. ส่ือกิจกรรม        

1) การประชุมผูบ้ริหารระดบักรม +1 +1 +1 +1 0 0.8 ใชไ้ด ้
2) ประชุมสาํนกังานประจาํเดือน +1 +1 +1 +1 +1 1 ใชไ้ด ้
3) ประชุมเกษตรจงัหวดั +1 +1 +1 +1 +1 1 ใชไ้ด ้
4) ประชุมเกษตรอาํเภอประจาํเดือน (MM) +1 +1 +1 +1 +1 1 ใชไ้ด ้
5) ประชุมเจา้หนา้ท่ีสาํนกังานเกษตรอาํเภอประจาํ

สปัดาห์ (WM) 

+1 +1 +1 +1 +1 1 ใชไ้ด ้

6) เวทีแลกเปล่ียนเรียนรู้ระดบัจงัหวดั (PW) +1 +1 +1 +1 +1 1 ใชไ้ด ้
7) เวทีแลกเปล่ียนเรียนรู้ระดบัอาํเภอ (DW) +1 +1 +1 +1 +1 1 ใชไ้ด ้
8) การฝึกอบรม +1 +1 +1 +1 +1 1 ใชไ้ด ้
3. ส่ือสารมวลชน        

1) วทิยกุระจายเสียง +1 +1 +1 +1 +1 1 ใชไ้ด ้
2) โทรทศัน ์ +1 +1 +1 +1 0 0.8 ใชไ้ด ้
4. ส่ือส่ิงพิมพ ์        

1) คู่มือระบบส่งเสริมการเกษตร  +1 +1 +1 +1 +1 1 ใชไ้ด ้
2) ป้ายประชาสมัพนัธ์ +1 +1 +1 +1 +1 1 ใชไ้ด ้
3) เอกสารเผยแพร่ +1 +1 +1 +1 +1 1 ใชไ้ด ้
4) หนงัสือพิมพ ์ +1 +1 +1 +1 +1 1 ใชไ้ด ้
5) วารสาร +1 +1 +1 +1 +1 1 ใชไ้ด ้
5. ส่ือออนไลน์        

1) website +1 +1 +1 +1 +1 1 ใชไ้ด ้
2) line   +1 +1 +1 +1 +1 1 ใชไ้ด ้
3) video conference +1 +1 +1 0 +1 0.8 ใชไ้ด ้
4) youtube +1 +1 +1 +1 0 0.8 ใชไ้ด ้
 



150 

ตอนที่ 3 ความคิดเห็น และความพงึพอใจต่อระบบส่งเสริมการเกษตรแบบฝึกอบรมและเยีย่มเยียน 

(Training and Visit System) 

3.1 ความคิดเห็นต่อความเหมาะสมของระบบส่งเสริมการเกษตร (Training and Visit System) 

รายการขอความคิดเห็น 

ประมาณค่าความคิดเห็นของ

ผู้ทรงคุณวุฒิคนที ่
ค่า 

IOC 
แปลผล 

1 2 3 4 5 

1. การถ่ายทอดความรู้ (Training)        

1.1 การพฒันาเจา้หนา้ท่ีส่งเสริมการเกษตรใน

ทุกระดบั  

+1 +1 +1 +1 +1 1 ใชไ้ด ้

1.2 สาํนกังานเกษตรอาํเภอทุกอาํเภอหมุนเวียน

เป็นเจา้ภาพจดัเวทีแลกเปล่ียนเรียนรู้  

+1 +1 0 0 +1 0.6 ใชไ้ด ้

1.3 เจา้หนา้ท่ีส่งเสริมการเกษตร มีการพฒันา

ถ่ายทอดความรู้ดา้นวิชาการ  

+1 +1 +1 +1 +1 1 ใชไ้ด ้

1.4 การพฒันาบุคลากร ใชเ้วทีแลกเปล่ียน

เรียนรู้ระดบัจงัหวดั  

+1 +1 +1 +1 +1 1 ใชไ้ด ้

2. การเยี่ยมเยียน (Visiting)        

2.1 เจา้หนา้ท่ีส่งเสริมการเกษตร มีการ

เตรียมการก่อนลงปฏิบติัหนา้ท่ี  

+1 +1 +1 +1 +1 1 ใชไ้ด ้

2.2 การเยี่ยมเยียนเนน้การนดัพบแบบกลุ่ม  +1 +1 +1 +1 +1 1 ใชไ้ด ้
2.3 มีการกาํหนดแผนการเยี่ยมเยียนท่ี

เหมาะสม  

+1 +1 +1 +1 +1 1 ใชไ้ด ้

3. การสนบัสนุน (Supporting)        

3.1 มีเคร่ืองมืออุปกรณ์ อาคารสถานท่ี และ

ยานพาหนะ พร้อมในการปฏิบติังาน 

+1 +1 +1 +1 0 0.8 ใชไ้ด ้

3.2 เจา้หนา้ท่ีส่งเสริมการเกษตรในพ้ืนท่ี

จาํเป็นตอ้งทราบ  (1) งานวิชาการพ้ืนฐาน (2) 

งานนโยบาย และ (3) งานประจาํ  

+1 +1 +1 +1 +1 1 ใชไ้ด ้
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รายการขอความคิดเห็น 

ประมาณค่าความคิดเห็นของ

ผู้ทรงคุณวุฒิคนที ่
ค่า 

IOC 
แปลผล 

1 2 3 4 5 

4. การนิเทศ (Supervision)        

4.1 เจา้หนา้ท่ีส่งเสริมการเกษตรมีความรู้ความ

เขา้ใจในการปฏิบติังานตามระบบส่งเสริม

การเกษตร 

+1 +1 +1 +1 +1 1 ใชไ้ด ้

4.2 เจา้หนา้ท่ีส่งเสริมการเกษตรสามารถ

ปฏิบติังานไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ  

+1 +1 +1 +1 +1 1 ใชไ้ด ้

4.3 การดาํเนินงานตามนโยบายของกระทรวง

,กรม บรรลุตามวตัถุประสงค ์และเป้าหมายท่ี

กาํหนดไว ้

+1 +1 +1 +1 +1 1 ใชไ้ด ้

4.4 มีประเดน็การนิเทศงานท่ีเหมาะสม +1 +1 +1 +1 +1 1 ใชไ้ด ้
5. การจดัการขอ้มลู (Data Management)         

5.1 การจัดการข้อมูลสารสนเทศ มีระบบ

จดัการข้อมูลสารสนเทศ ท่ีสามารถนําไปใช้

ประโยชนไ์ด ้

+1 +1 +1 +1 0 0.8 ใชไ้ด ้

5.2 การจดัทาํแผนพฒันาการเกษตร  +1 +1 +1 +1 +1 1 ใชไ้ด ้
 

3.2  ความคิดเห็นต่อผลจากระบบส่งเสริมการเกษตร 

 

รายการขอความคิดเห็น 

ประมาณค่าความคิดเห็นของ

ผู้ทรงคุณวุฒิคนที ่
ค่า 

IOC 
แปลผล 

1 2 3 4 5 

1. เจา้หนา้ท่ีส่งเสริมการเกษตรไดรั้บการพฒันา 

และมีทศันคติท่ีดีต่อระบบส่งเสริมการเกษตร 

+1 +1 +1 +1 0 0.8 ใชไ้ด ้

2. การถ่ายทอดความรู้ผา่นเวทีระบบส่งเสริม

การเกษตรทาํใหเ้จา้หนา้ท่ีส่งเสริมการเกษตรมี

ความรู้ความเขา้ใจในระบบส่งเสริมการเกษตร  

+1 +1 +1 +1 +1 1 ใชไ้ด ้

3. ระบบทาํใหก้ารวางแผนการเยี่ยมเยียนใน

พ้ืนท่ีมีความชดัเจน 

+1 +1 +1 +1 +1 1 ใชไ้ด ้
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รายการขอความคิดเห็น 

ประมาณค่าความคิดเห็นของ

ผู้ทรงคุณวุฒิคนที ่
ค่า 

IOC 
แปลผล 

1 2 3 4 5 

4. ระบบส่งเสริมทาํใหมี้การพบปะกนัระหวา่ง

เจา้หนา้ท่ีกบั เกษตรกรทั้งในลกัษณะกลุ่มและ

รายบุคคล 

+1 +1 +1 +1 0 0.8 ใชไ้ด ้

5. ระบบส่งเสริมทาํใหเ้จา้หนา้ท่ีมีการถ่ายทอด

ความรู้ เทคโนโลยี ท่ีเหมาะสมใหก้บัเกษตรกร 

+1 +1 +1 +1 +1 1 ใชไ้ด ้

6. ระบบส่งเสริมทาํใหเ้กิดการประสานการ

ทาํงานร่วมกบัหน่วยงานไดรั้บความร่วมมือจาก

ทุกภาคส่วน 

+1 +1 +1 +1 +1 1 ใชไ้ด ้

7. ระบบส่งเสริมการเกษตรทาํใหเ้จา้หนา้ท่ี

สามารถกาํหนดแผนเยี่ยมเยียนในแต่ละวนัได ้

+1 +1 +1 +1 +1 1 ใชไ้ด ้

8. การส่งเสริมการเกษตร ตามระบบ T & V 

System  ใชไ้ดดี้กบัเกษตรกรท่ีท่านรับผิดชอบ 

+1 +1 +1 +1 +1 1 ใชไ้ด ้

9. การส่งเสริมตามระบบ T & V System ใชไ้ด้

กบัการส่งเสริมการเกษตรในยุคปัจจุบนั  

+1 +1 +1 +1 +1 1 ใชไ้ด ้

10. การส่งเสริมตามระบบ T & V System  จะ

ทาํใหป้ระสบผลสาํเร็จ ในการทาํงาน  

+1 +1 +1 +1 0 0.8 ใชไ้ด ้

11. เจา้หนา้ท่ีส่งเสริมการเกษตร มีความพร้อม

ในการปฏิบติังาน ตามระบบส่งเสริมการเกษตร  

+1 +1 +1 +1 0 0.8 ใชไ้ด ้

12. การนิเทศงานทาํใหเ้จา้หนา้ท่ีส่งเสริม

การเกษตรทุกระดบัมีความรู้ความเขา้ใจในการ

ปฏิบติังาน  

+1 +1 +1 +1 +1 1 ใชไ้ด ้

13. การนิเทศงานเป็นการขบัเคล่ือน และ

สนบัสนุนการดาํเนินงาน เพ่ือใหง้านเป็นไป

อยา่งมีประสิทธิภาพสูงสุด 

+1 +1 +1 +1 +1 1 ใชไ้ด ้

14. การจดัการขอ้มลูสามารถนาํไปใชป้ระโยชน์

และพฒันางานส่งเสริมการเกษตรได ้

+1 +1 +1 +1 +1 1 ใชไ้ด ้

15. การจดัการขอ้มลู มีส่วนสาํคญัในการ

สนบัสนุนขอ้มูลข่าวสารวิชาการและขอ้มลู

สารสนเทศ ต่าง ๆ ใหก้บัเจา้หนา้ท่ี  

+1 +1 +1 +1 +1 1 ใชไ้ด ้
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3.3 ความพงึพอใจ 
 

รายการขอความคิดเห็น 

ประมาณค่าความคิดเห็นของ

ผู้ทรงคุณวุฒิคนที ่
ค่า 

IOC 
แปลผล 

1 2 3 4 5 

1. การถ่ายทอดความรู้ (Training)        

  1.1 ดา้นสมรรถนะ   +1 +1 +1 +1 +1 1 ใชไ้ด ้
  1.2  ดา้นวิชาการ  +1 +1 +1 +1 +1 1 ใชไ้ด ้
  1.3  ดา้นแผนงานโครงการ  +1 +1 +1 +1 +1 1 ใชไ้ด ้
2. การเยี่ยมเยียน (Visiting) +1 +1 +1 +1 +1 1 ใชไ้ด ้

3 การสนบัสนุน (Supporting)        

   3.1 ดา้นโครงสร้าง อุปกรณ์ และการสร้าง

ขวญักาํลงัใจ  

+1 +1 +1 +1 0 0.8 ใชไ้ด ้

   3.2 ดา้นวิชาการ +1 +1 +1 +1 +1 1 ใชไ้ด ้
4. การนิเทศ (Supervision)        

  4.1 งานตามนโยบายกระทรวงเกษตรและ

สหกรณ์ 

+1 +1 +1 +1 +1 1 ใชไ้ด ้

  4.2  งานตามภารกิจของกรมส่งเสริม

การเกษตร 

+1 +1 +1 +1 +1 1 ใชไ้ด ้

  4.3  การขบัเคล่ือนระบบส่งเสริมการเกษตร   +1 +1 +1 +1 +1 1 ใชไ้ด ้
  4.4 การบริหารงานสาํนกังานและการ

บริหารงานงบประมาณโครงการ 

+1 +1 +1 +1 +1 1 ใชไ้ด ้

5. การจดัการขอ้มลู (Data Management)        

   5.1 การจดัการขอ้มลูสารสนเทศ            

        - ระบบภาวะการผลิตพืชรายเดือน +1 +1 +1 +1 +1 1 ใชไ้ด ้
        - ทะเบียนเกษตรกร     +1 +1 +1 +1 +1 1 ใชไ้ด ้
        - ฐานขอ้มลูดา้นการเกษตร +1 +1 +1 +1 +1 1 ใชไ้ด ้
   5.2 การจดัทาํแผนพฒันาการเกษตร           

        - ทบทวน/ปรับปรุงแผนพฒันาการเกษตร +1 +1 +1 0 +1 0.8 ใชไ้ด ้
        - แผนการผลิตของเกษตรกร (แผนรายกลุ่ม

,รายบุคคล) 

+1 +1 +1 +1 +1 1 ใชไ้ด ้
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ตอนที ่4   ปัญหาและข้อเสนอแนะต่อการปฏิบัติงานในระบบส่งเสริมการเกษตร 

 4.1 ปัญหา 

รายการขอความคิดเห็น 

ประมาณค่าความคิดเห็นของ

ผู้ทรงคุณวุฒิคนท่ี 
ค่า 

IOC 
แปลผล 

1 2 3 4 5 

1.งบประมาณบางส่วนท่ีไดรั้บจดัสรรยงัไม่สอดคลอ้งกบั

ระยะเวลาและกิจกรรมท่ีจะดาํเนินงาน 

+1 +1 +1 +1 +1 1 ใชไ้ด ้

2.นโยบายมีการเปล่ียนแปลงบอ่ย ทาํใหก้ารปฏิบติังานในพ้ืนท่ี

เกิดความสบัสน  

+1 +1 +1 +1 +1 1 ใชไ้ด ้

3.นโยบายมีความเร่งด่วน ไม่สามารถดาํเนินการไดต้ามแผนท่ีวางไว ้ +1 +1 +1 +1 +1 1 ใชไ้ด ้
4.เจา้หนา้ท่ีมีภารกิจมาก และไดรั้บการมอบหมายงานนอกภารกิจ

เพ่ิมข้ึน ส่งผลกระทบต่อการปฏิบติังานตามภารกิจหลกั 

+1 +1 +1 +1 +1 1 ใชไ้ด ้

5.เจา้หนา้ท่ีไม่เพียงพอต่อการปฏิบติังานในพ้ืนท่ี +1 +1 +1 +1 +1 1 ใชไ้ด ้
6.การประเมินเพ่ือเล่ือนขั้นเงินเดือน ไม่ก่อใหเ้กิดแรงจูงใจในการ

ทาํงาน  

+1 +1 +1 +1 +1 1 ใชไ้ด ้

7.ค่าตอบแทนท่ีไดรั้บไม่เพียงพอกบัค่าครองชีพ  +1 +1 0 +1 +1 0.8 ใชไ้ด ้
8.วสัดุ  อุปกรณ์ ยานพาหนะ ไม่เพียงพอ ชาํรุด ส่วนใหญ่อยูใ่น

สภาพไม่พร้อมใชง้าน 

+1 +1 +1 +1 +1 1 ใชไ้ด ้

9.เจา้หนา้ท่ีมีการโยกยา้ยบ่อยทาํใหไ้ม่มีความต่อเน่ืองในการ

ปฏิบติังาน 

+1 +1 +1 +1 +1 1 ใชไ้ด ้

10.เจา้หนา้ท่ีส่วนใหญ่เป็นขา้ราชการบรรจุใหม่ยงัขาดความรู้

ความเขา้ใจในการปฏิบติังานตามระบบส่งเสริมการเกษตร (T&V 

System) 

+1 +1 +1 +1 +1 1 ใชไ้ด ้

11.การปฏิบติังานเป็นทีม ไม่สามารถไปไดค้รบทีม +1 +1 +1 +1 +1 1 ใชไ้ด ้
12.บทบาท หนา้ท่ี รวมถึงนโยบายมีความซํ้ าซอ้นกบัหน่วยงานอ่ืน 

ขาดการบรูณาการ 

+1 +1 0 +1 +1 0.8 ใชไ้ด ้

13.หลกัเกณฑแ์ละกฎระเบียบต่าง ๆ ออกมาหลงัจากการ

ปฏิบติังานไปแลว้ และไม่ชดัเจนทาํใหก้ารปฏิบติังานเกิดความ

ผดิพลาด 

+1 +1 0 +1 +1 0.8 ใชไ้ด ้

14.เจา้หนา้ท่ีขาดการส่ือสาร และสร้างความเขา้ใจ กบัเกษตรกร

เก่ียวกบัการดาํเนินงานตามระบบส่งเสริมการเกษตร (T&V 

System)  

+1 +1 0 +1 +1 0.8 ใชไ้ด ้

15.ระบบการรายงานต่างๆ มีความซํ้ าซอ้น ทาํใหข้อ้มูลบางส่วน

ไม่ไดน้าํมาใชป้ระโยชน์ในงานส่งเสริมการเกษตรอยา่งเตม็ท่ี 

+1 +1 +1 +1 +1 1 ใชไ้ด ้
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การตรวจสอบความเหมาะสมของแบบสอบถาม  เพื่อให้การวิจยัมีความถูกตอ้งสมบูรณ์  ผูว้ิจยัได้

นาํแบบสัมภาษณ์ไปให้คณะอาจารยท่ี์ปรึกษาวิทยานิพนธ์พิจารณาตรวจสอบความเหมาะสม  และ

ใหค้าํแนะนาํแกไ้ข และทาํการตรวจสอบคุณภาพเคร่ืองมือ โดยผูว้จิยัไดน้าํแบบสอบถามท่ีสร้างข้ึน

สําหรับการศึกษาวิจัยไปทําการทดสอบหาค่าความเท่ียงตรง (Validity) และความเช่ือมั่น 

(Reliability) ดงัน้ี 

1. ค่าความเท่ียงตรงโดยนาํแบบสอบถาม ท่ีผูว้ิจยัสร้างข้ึนไปตรวจสอบความเท่ียงตรงตามเน้ือหา

จากผูเ้ช่ียวชาญ จาํนวน 5 ท่าน  หลงัจากนั้นนาํมาหาค่าดชันีความสอดคลอ้ง (IOC) 

ค่า IOC   =   102.20  = 0.95 

           106 

สรุปผลการหาค่าความเท่ียงตรงตามเน้ือหาจากผูเ้ช่ียวชาญ จาํนวน 5 ท่าน  แสดงวา่ ขอ้คาํถามใชไ้ด ้

เกณฑ์การตดัสินค่า IOC ถา้มีค่า 0.50 ข้ึนไป แสดงวา่ ขอ้คาํถามนั้นวดัไดต้รงจุดประสงค์ หรือตรง

ตามเน้ือหานั้น แสดงวา่ ขอ้คาํถามขอ้นั้นใชไ้ด ้

2. ทดสอบแบบสอบถาม  โดยการนําแบบสอบถามไปทําการทดสอบ กับเจ้าหน้าท่ีส่งเสริม

การเกษตรในการวจิยัจาํนวน  30  ราย  นาํผลการสอบถาม ไปทดสอบหาค่าความเช่ือมัน่ (reliability  

consistency) ตามวิธีการหาค่าสัมประสิทธ์ิแอลฟา (coefficient  of  alpha  หรือ  Cronbach)  โดยใช้

โปรแกรมคอมพิวเตอร์สาํเร็จรูป  ไดค้่าความเช่ือมัน่ (Reliability) ดงัน้ี  

1) ระดบัความรู้ต่อระบบส่งเสริมการเกษตร เท่ากบั  0.956 

2) ระดบัการไดรั้บขอ้มูลข่าวสาร (แหล่งความรู้) ตามความคิดเห็น  เท่ากบั  0.907 

3) ระดบัความคิดเห็นต่อความเหมาะสมของระบบส่งเสริมการเกษตร เท่ากบั 0.940 

4) ระดบัความคิดเห็นต่อผลจากระบบส่งเสริมการเกษตร เท่ากบั   0.947 

5) ระดบัความพึงพอใจต่อระบบส่งเสริมการเกษตรการ  เท่ากบั  0.918 

6) ระดบัปัญหาต่อการปฏิบติังานในระบบส่งเสริมการเกษตร  เท่ากบั  0.933 
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