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บทคัดย่อ 

 

 การศึกษาคน้ควา้อิสระคร้ังน้ีมีวตัถุประสงค์เพื่อศึกษา (1) ระดับภาวะผูน้ําของกาํนัน 

ผูใ้หญ่บ้าน ในเขตอําเภอวงัหิน จังหวดัศรีสะเกษ (2) เปรียบเทียบภาวะผู ้นํากํานัน ผู ้ใหญ่บ้าน  

ในเขตอําเภอวังหิน จังหวัดศรีสะเกษ โดยจําแนกตามปั จจัยส่ วนบุ คคล และ (3) แนวทาง 

การพฒันาภาวะผูน้าํของกาํนนั ผูใ้หญ่บา้น ในเขตอาํเภอวงัหิน จงัหวดัศรีสะเกษ 

 การศึกษาค้นควา้คร้ังน้ีเป็นการวิจยัเชิงปริมาณ ประชากรท่ีใช้ในการวิจยัคร้ังน้ีไดแ้ก่ 

ประชาชนในเขตอาํเภอวงัหิน จงัหวดัศรีสะเกษ จาํนวน 50,229 คน กลุ่มตวัอยา่ง จาํนวน 400 คน โดย

ใช้สูตรของทาโร่ ยามาเน่ ใช้วิธีการสุ่มตัวอย่างแบบโควต้า เคร่ืองมือท่ีใช้วิจัยในคร้ังน้ีได้แก่ 

แบบสอบถาม สถิติท่ีใช้ในการวิเคราะห์ขอ้มูล ได้แก่ ค่าความถ่ี ค่าร้อยละ ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบน

มาตรฐาน การทดสอบค่าที และการวเิคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว 

 ผลการศึกษา พ บว่า (1) ภาวะผู ้นําของกํานัน  ผู ้ใหญ่บ้านในเขตอําเภอวงัหิน  

จงัหวดัศรีสะเกษ โดยภาพรวมทั้ง 5 ด้าน อยู่ในระดบัปานกลาง เม่ือพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า 

ดา้นการส่ือสาร ดา้นวิสัยทศัน์ ดา้นการคิดเชิงกลยทุธ์ ดา้นการกระจายอาํนาจ ดา้นการเปล่ียนแปลง

องค์การ ท่ีเหมาะสม ตามลาํดบั (2) ปัจจยัส่วนบุคคลของผูน้าํกาํนัน ผูใ้หญ่บ้าน ในเขตอาํเภอวงัหิน 

จงัหวดัศรีสะเกษ ท่ีมี เพศ อายุ ระดบัการศึกษา อาชีพ รายได ้ต่างกนั มีความคิดเห็นต่อระดบัภาวะ

ผูน้าํของกาํนัน ผูใ้หญ่บา้น ต่างกนัอย่างมีนัยสําคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 (3) แนวทางการพฒันา

ภาวะผูน้าํ มี 3 ประการไดแ้ก่ 1) ควรปรับปรุงแกไ้ขกฎหมายเก่ียวกบัการดาํรงตาํแหน่งของกาํนนั 

ผูใ้หญ่บ้าน จากเกษียณอายุเป็นแบบวาระ 5 ปี เพื่อกระตุ้นให้กํานัน ผู ้ใหญ่บ้าน มีภาวะผูน้ํา 

ในการปฏิบติังาน 2) ควรจดัฝึกอบรมส่งเสริมการมีภาวะผูน้าํยุคใหม่ 3) ควรจดัให้มีการประเมินผล

การปฏิบติังานของกาํนนัผูใ้หญ่บา้นอยา่งโปร่งใส มีหลกัฐาน ตรวจสอบได ้
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Abstract 
 
 
 The three purposes of this study were to study  (1) the leadership level of the 
subdistrict headmen and village headman in Wang Hin District, Sisaket Province; 
(2 )  the comparison between  the leadership level of subdistrict headmen and village 
headman in Wang Hin District, Sisaket Province classified by personal factors; and  
(3) the guidelines for improving the leadership level of the subdistrict headmen and 
village headman in Wang Hin District, Sisaket Province. 
 This study was a quantitative research. The population consisted of 50,229 
people who lived in Wang Hin District, Sisaket Province. The sample size was 
determined by using Taro Yamane formula with a sample of 400 people. Sampling group 
was selected by using quota sampling method. The tool for data collection was the 
questionnaire. Data was statistically analyzed in term of frequency, percentage, mean, 
standard deviation, t-test, f-test, and One-way ANOVA.  
 The study results found out that: (1) the overall of the leadership of the 
subdistrict headmen and village headman in Wang Hin District, Sisaket Province was at 
average level in 5 aspects. When considered in each aspect, it was found that 
communication aspect, vision aspect, strategic thinking aspect, decentralization aspect, 
suitability organizational aspect, changing aspect was at average level respectively  
(2 )  the difference of gender, age, education level, occupation, income of the subdistrict 
headmen and village headman in Wang Hin District, Sisaket Province lead to the 
different opinions toward the leadership of the subdistrict headmen and village headman 
with statistical significance at the level of 0 .05 , and (3) the the guidelines for improving 
the leadership level of the subdistrict headmen and village headman were found in 3 
guidelines, that are 1) revising the laws on the position of subdistrict headmen and village 
headman until retirement at the age of 60 years into five years agenda in order to 
encourage subdistrict headmen and village headman leadership performance 2) training a 
modern leadership courses and 3) having the performance evaluation with transparentcy 
and accountability for subdistrict headmen and village headman. 
 
 
 
 
 
 
 
Keywords: Leadership , Subdistrict  headmen and Village headmen, 
 WangHin District,  Sisaket Province   
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บทที ่1 

บทนํา 

 

 

1. ทีม่าและความสําคญัของปัญหา 

 

 ในสภาพปัจจุบนัยุคกระแสโลกาภิวตัน์ท่ีมีการเปล่ียนแปลงไปอยา่งรวดเร็วทั้งภาครัฐ

และเอกชนซ่ึงส่งผลกระทบกบัความเป็นอยู่ของประชาชนท่ีอยู่ในชุมชนนั้นๆ ตาํบลและหมู่บา้น

เป็นราชการส่วนภูมิภาคในระดบัล่างสุดของรัฐ ใกลชิ้ดประชาชนหรือราษฎรท่ีสุด ตาํบลเป็นหน่วย

การปกครองท้องท่ี ท่ีย่อยรองจากอําเภอหรือก่ิงอาํเภอ การจัดการปกครองตาํบลเป็นไปตาม

พระราชบัญญัติลักษณะการปกครองท้องท่ี พ.ศ. 2457 กําหนดให้ตาํบลประกอบด้วยหลายๆ 

หมู่บา้น ในตาํบลหน่ึงมีกาํนนัคนหน่ึงเป็นผูน้าํปกครองรับผิดชอบในการดูแลทุกข์สุขของราษฎร

ทุกหมู่บ้านทั่วทั้ งตาํบล ตําแหน่งกํานันได้รับเลือกมาจากตาํแหน่งผู ้ใหญ่บ้านในตาํบลนั้ นๆ  

โดยกาํนันมีอาํนาจและหน้าท่ีในด้านดังต่อไปน้ี อาํนาจหน้าท่ีเก่ียวกับการปกครองท่ี กฎหมาย

ลักษณะการปกครองท้องท่ีกาํหนดเป็นหลักไว ้ได้แก่ การตรวจตรา รักษาความสงบเรียบร้อย 

ในตาํบล ให้ราษฎรปฏิบติัตามกฎหมายการป้องกนัอนัตราย ส่งเสริมความสุขของราษฎร รับเร่ือง

ความเดือดร้อนของราษฎรแจง้ทางราชการและรับขอ้ราชการประกาศแก่ราษฎรท่ีจะดาํเนินการตาม

กฎหมาย อาํนาจหน้าท่ีทุกอยา่งเช่นเดียวกบัผูใ้หญ่บา้น เป็นผูน้าํปกครองในระดบัหมู่บา้น อาํนาจ

หนา้ท่ีเก่ียวกบัความอาญาและรักษาความสงบเรียบร้อย เช่น เกิดเหตุร้าย เหตุด่วน พบเหตุกระทาํผิด

กฎหมาย กาํนนัไดแ้จง้นายอาํเภอและส่งต่อเจา้หนา้ท่ี อาํนาจหน้าท่ีคนเดินทางมาในตาํบล อาํนาจ

เก่ียวกบัทะเบียนต่างๆในตาํบล อาํนาจเก่ียวกบัภาษีอากร กาํนันมีอาํนาจเรียกประชุมประชาชน 

คณะกรรมการและผูใ้หญ่บา้น เพื่อหารือร่วมกนั และเรียกบุคคลใดมาหารือให้ช่วยเหลืองานตาม

หนา้ท่ีได ้และหนา้ท่ีทัว่ๆไป มีแพทยป์ระจาํตาํบลคนหน่ึงใหก้ารช่วยเหลือกาํนนัผูใ้หญ่บา้นคิดอ่าน

และจดัการความสงบเรียบร้อยในตาํบลหรือตาํบลใกลเ้คียง และมีสารวตัรกาํนัน ในตาํบลหน่ึงๆ    

ให้มีสารวตัรกาํนนัจาํนวน 2 คน ทาํหนา้ท่ีเป็นผูช่้วยเหลือ และใชส้อยของกาํนนั ในระดบัหมู่บา้น 

หมู่บ้านหน่ึงมีผูใ้หญ่บ้าน 1 คน ทาํหน้าปกครองราษฎรในหมู่บ้าน โดยมีท่ีมาจากการคดัเลือก

ราษฎรในหมู่บา้นนั้นๆ ท่ีมีคุณสมบติัตามท่ีกฎหมายกาํหนด ผูใ้หญ่บา้นมีอาํนาจหนา้ท่ีการปกครอง

ราษฎรท่ีอยูใ่นเขตหมู่บา้น อาํนาจหน้าท่ี 2 ประการ คือ 1) อาํนาจหน้าท่ีในการปกครองและรักษา

ความสงบเรียบร้อย สรุปดงัน้ี คือ รักษาความสงบเรียบร้อยในหมู่บา้น เม่ือเกิดทุกข์ภยัแก่ลูกบา้น   



2 

ให้แจง้กาํนันเพื่อหาทางป้องกนั นาํประกาศ สั่งของรัฐบาลแจง้ลูกบา้น ทาํบญัชีทะเบียนราษฎร 

ในหมู่บ้าน มีเหตุการณ์ผิดปกติให้แจง้กาํนัน พบคนแปลกหน้าให้นําตวัส่งกาํนัน เม่ือมีเหตุร้าย

เกิดข้ึน ให้เรียกลูกบา้นช่วยกนัป้องกนัระงบัและแจง้กาํนัน ควบคุมลูกบา้นให้ปฏิบติัตามระเบียบ

แบบแผนของทางราชการปรับเปล่ียนลูกบ้านมิให้อาฆาตมาตรร้ายกัน ฝึกอบรมลูกบ้านให้รู้จกั

หน้าท่ีและการทาํการในเวลารบ ประชุมลูกบ้านเป็นคร้ังคราวเพื่อแจง้ขอ้ราชการ ส่งเสริมอาชีพ 

ป้องกนัโรคติดต่อ ทาํตวัเป็นตวัอย่างท่ีดี ตรวจตรารักษาประโยชน์ในการอาชีพราษฎร จดัหมู่บา้น

ให้เป็นระเบียบเรียบร้อย ประชุมกรรมการหมู่บา้น ปฏิบติัตามคาํสั่งของกาํนนั ให้ราษฎรช่วยเหลือ

สาธารณะประโยชน์ 2) อาํนาจในทางอาญา สรุปไดด้งัน้ี เม่ือทราบวา่มีการกระทาํผิดกฎหมาย หรือ

สงสัยเกิดในหมู่บ้านให้แจง้กาํนัน เม่ือทราบว่ามีการทาํผิดกฎหมายหรือสงสัยว่าเกิดในหมู่บา้น

ใกลเ้คียงให้แจง้ผูใ้หญ่บา้นทราบ พบของกลางทาํผิดให้ส่งกาํนนั เม่ือสงสัยวา่ผูใ้ดทาํผิด หรือกาํลงั

ทาํผิดให้จบักุมส่งอาํเภอหรือกาํนัน เม่ือมีหมายสั่งจบัผูใ้ดหรือคาํสั่งราชการให้จบัผูน้ั้นส่งกาํนัน 

หรืออาํเภอตามสมควร และเม่ือเจา้พนกังานมีหน้าท่ีออกหมายสั่งให้คน้หรือให้ยึดผูใ้หญ่บา้นตอ้ง

จดัการให้โดยในหมู่บ้านหน่ึงๆให้มีผูช่้วยผูใ้หญ่บ้าน จาํนวน 2 คน ทําหน้าท่ีเป็นผูช่้วยเหลือ

ผูใ้หญ่บา้น และมีคณะกรรมการหมู่บา้น มีหน้าท่ีเสนอขอ้แนะนาํและให้คาํปรึกษาต่อผูใ้หญ่บา้น

เก่ียวกบักิจการท่ีจะปฏิบติัตามอาํนาจหน้าท่ีของผูใ้หญ่บา้น กาํนนั ผูใ้หญ่บา้น ถือว่าเป็นเจา้หน้าท่ี

ของรัฐ สังกดักรมการปกครอง กระทรวงมหาดไทย การบริหารราชการในส่วนภูมิภาค เพื่อจดัให้

ประชาชนหรือชุมชนไดรั้บประโยชน์นั้นตามเกณฑ์และวิธีการท่ีกฎหมายบญัญติั ตามหลกัแนวคิด

การบริหารจัดการภาครัฐแนวใหม่ (New Public Management : NPM) คือการปรับเปล่ียนการ

บริหารจัดการภาครัฐโดยนําหลักการเพิ่มประสิทธิภาพของระบบราชการและการแสวงหา

ประสิทธิภาพในการปฏิบัติราชการท่ีมุ่งสู่ความเป็นเลิศ โดยการนําเอาแนวทางหรือวิธีการ

บริหารงานของภาคเอกชนมาปรับใช้กับการบริหารงานภาครัฐ เช่นการบริหารงานแบบมุ่ง

ผลสัมฤทธ์ิ การบริหารงานแบบมืออาชีพ การคาํนึงถึงหลกัความคุ้มค่า การจดัการโครงสร้างท่ี

กะทดัรัดและแนวราบ การเปิดโอกาสให้เอกชนเข้ามาแข่งขนัการให้บริการสาธารณะ การให้

ความสําคญัต่อค่านิยม จรรยาบรรณวิชาชีพ คุณธรรมจริยธรรม เน้นการให้บริการประชาชนโดย

คาํนึงถึงคุณภาพเป็นสําคญั หลกัใหญ่ของการจดัการภาครัฐแนวใหม่ คือการเปล่ียนแปลงระบบ

ราชการท่ีเน้นระเบียบและขั้นตอนไปสู่การบริหารแบบใหม่ซ่ึงเน้นผลสําเร็จและความรับผิดชอบ 

ใชเ้ทคนิคและวิธีการของเอกชนมาปรับปรุงการทาํงาน Hood เห็นว่าการจดัการภาครัฐแนวใหม่ มี

หลกัสําคญั 7 ประการ คือ 1) จดัการโดยนักวิชาชีพท่ีชาํนาญการ 2) มีมาตรฐานและการวดัผลท่ี

ชดัเจน 3) เนน้การควบคุมผลผลิตท่ีมากข้ึน 4) แยกหน่วยงานภาครัฐออกเป็นหน่วยยอ่ยๆ 5) เปล่ียน

ภาครัฐให้แข่งขนักนัมากข้ึน 6) เน้นการจดัการแบบภาคเอกชน 7) เนน้การใชท้รัพยากรอยา่งมีวินยั



3 

และประหยดั อาํนาจและหนา้ท่ีของกาํนนั ผูใ้หญ่บา้น จึงตอ้งสอดคลอ้งกบัหลกัแนวคิดการบริหาร

จดัการภาครัฐแนวใหม่ (New Public Management : NPM) เหตุผลคือตามยคุกระแสโลกาภิวตัน์ท่ีมี

การเปล่ียนแปลงไปอย่างรวดเร็วทั้งภาครัฐและเอกชน ท่ีเพิ่มศกัยภาพและความยืดหยุ่นในการ

ปรับเปล่ียนเพื่อตอบสนองความต้องการของระบบท่ีเปล่ียนแปลงไป และระบบราชการไทยมี

ปัญหาท่ีสําคญัคือความเส่ือมถอยของระบบราชการ และขาดธรรมาภิบาล ถา้ภาครัฐไม่ปรับเปล่ียน

และไม่พฒันาการบริหารจดัการของภาครัฐเพื่อไปสู่องคก์รสมยัใหม่ โดยยึดหลกัธรรมาภิบาล ก็จะ

ส่งผลบั่นทอนความสามารถในการแข่งขนัของประเทศ อีกทั้ งยงัเป็นอุปสรรค์ต่อการพัฒนา

เศรษฐกิจและสังคมในอนาคตดว้ย 

 เน่ืองจากเป็นยุคกระแสโลกาภิวตัน์ท่ีมีการเปล่ียนแปลงไปอยา่งรวดเร็วทั้งภาครัฐและ

เอกชนซ่ึงส่งผลกระทบกบัความเป็นอยูข่องประชาชนท่ีอยูใ่นชุมชนนั้นๆ การมีภาวะผูน้าํของผูน้าํ

ทั้งในระดบัตาํบล หมู่บา้น หมายถึงภาวะผูน้าํของกาํนนั ผูใ้หญ่บา้น เป็นปัจจยัท่ีสําคญั ท่ีมีส่วนใน

การกาํหนดความอยู่รอดและความเจริญเติบโตของตาํบลและหมู่บา้น ดงัต่อไปน้ี 1) เป็นส่วนท่ีดึง

ความรู้ความสามารถต่างๆในตวัผูบ้ริหารออกมาใช ้แมผู้บ้ริหารจะมีความรู้และประสบการต่างๆใน

เร่ืองงานมากมายเพียงใดก็ตาม แต่ถา้หากขาดภาวะผูน้าํแลว้ความรู้ความสามรถดงักล่าวมกัจะไม่ได้

ถูกนําออกมาใช้หรือไม่มีโอกาสใช้อย่างเต็มท่ีหรือชักจูงใจให้ผูอ่ื้นคล้อยตามและปฏิบติังานให้

บรรลุตามเป้าหมายท่ีวางไว ้2) ช่วยประสานความขดัแยง้ต่างๆภายในหน่วยงาน ความแตกต่างกนั

ของบุคคลในหลายๆเร่ือง เช่น การศึกษา ประสบการณ์ ความเช่ือ ฯลฯ ภาวะผูน้าํของผูบ้ริหารจะ

ช่วยผูกมดัเช่ือมโยง ประสานความขดัแยง้ให้สมาชิกของหน่วยงานมีเอกภาพเป็นอนัหน่ึงอนัเดียว

สูง แต่ถา้ขาดภาวะผูน้าํในหน่วยงานใดก็จะส่งผลใหค้วามสามคัคีแตกแยก 3) ช่วยโนม้นา้วชกัจูงใจ

ให้บุคลากรทุ่มเทความรู้ความสามารถให้แก่องคก์าร เช่น บุคลากรไดท้าํงานตรงกบัความถนดัและ

ความสามารถ ผูบ้งัคบับญัชาตอ้งรู้จกัรับฟังความคิดเห็น การประเมินผลการปฏิบติังานก็ตอ้งมีความ

ยุติธรรม ภาวะผูน้าํในตวัผูบ้ริหารจะทาํให้ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาเกิดการยอมรับ เกิดความศรัทธาและ

เช่ือมั่นว่าผูบ้ริหารไม่เพียงแต่นําองค์การให้อยู่รอดเท่านั้ น แต่จะนําความเจริญก้าวหน้า ความ

ภาคภูมิใจ เกียรติยศช่ือเสียงและความสําเร็จมาสู่องค์การด้วย 4) เป็นหลักยึดให้แก่บุคลากรเม่ือ

หน่วยงานเผชิญกบัภาวะขบัขนัหรือสภาวะท่ีอาจกระทบถึงความอยูร่อด เปรียบเสมือนเรือเดินทะเล

ขณะเผชิญพายุซ่ึงตอ้งอาศยัความเข้มแข็งและภาวะผูน้ําของกัปตนัเรือ จึงจะสามารถเรียกขวญั 

กาํลงัใจ และความพร้อมเพรียงจากลูกเรือทั้งหลายในอนัท่ีจะช่วยกนันาํเรือฝ่าคล่ืนพายุออกไปได ้  

5) เป็นบุคคลท่ีนาํพาองค์การเปล่ียนไปสู่ความเป็นเลิศและความไดเ้ปรียบในการแข่งขนั ผูน้าํท่ีมี

ภาวะผูน้ําย่อมนําพาองค์การสู่ความได้เปรียบในการแข่งขนั ท่ีเรียกว่าการบริหารเชิงกลยุทธ์     

(เสน่ห์ จุย้โต : วิสัยทศัน์และกลยุทธ์ผูน้ํายุคใหม่) การมีภาวะผูน้าํของกาํนัน ผูใ้หญ่บ้าน ถือว่ามี
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ความสําคัญมาก กํานัน ผูใ้หญ่บ้านเป็นผูรั้บนโยบายจากภาครัฐ ส่วนราชการต่างๆ สู่ชุมชน  

กบัรับฟังความตอ้งการหรือปัญหาของประชาชน ไกล่เกล่ียประนีประนอมกาํจดัปัญหาความขดัแยง้

ท่ีเกิดข้ึน แกไ้ขปัญหาในเขตตาํบล หมู่บา้นนั้นๆ  

 ดงันั้นจากความสําคญัของการมีภาวะผูน้าํของกาํนนั ผูใ้หญ่บา้น ประกอบกบัอาํนาจ

หน้าท่ีความรับผิดชอบในการปกครองราษฎรทั้ งในระดับตําบล หมู่บ้าน ในยุคในกระแส 

โลกาภิวตัน์ท่ีมีการเปล่ียนแปลงไปอยา่งรวดเร็ว จึงทาํใหผู้ศึ้กษาสนใจท่ีจะศึกษาถึงระดบัภาวะผูน้าํ 

ของกาํนนั ผูใ้หญ่บา้น ระดบัภาวะผูน้าํในดา้นการมีวิสัยทศัน์ การส่ือสาร การเปล่ียนแปลงองคก์าร

ท่ีเหมาะสมในสมยัปัจจุบนั การกระจายอาํนาจการปกครอง และการคิดเชิงกลยุทธ์ ในเขตอาํเภอ 

วงัหิน จงัหวดัศรีสะเกษ 

 

2. วตัถุประสงค์ประสงค์การศึกษา 

 

 2.1 เพื่อศึกษาระดบัภาวะผูน้าํของกาํนนั ผูใ้หญ่บา้น ในเขตอาํเภอวงัหิน จงัหวดัศรีสะเกษ 

 2.2 เพื่อเปรียบเทียบระดบัภาวะผูน้าํของกาํนนั ผูใ้หญ่บา้น ในเขตอาํเภอวงัหิน จงัหวดั

ศรีสะเกษ 

 2.3 เพื่อศึกษาแนวทางการพฒันาภาวะผูน้าํของกาํนนั ผูใ้หญ่บา้น ในเขตอาํเภอวงัหิน 

จงัหวดัศรีสะเกษ 

 

3. ขอบเขตการศึกษา 

 

 การวิจยัในคร้ังน้ีเป็นการวิจยัเชิงปริมาณ มุ่งศึกษาสํารวจถึงการมีภาวะผูน้าํของกาํนนั 

ผูใ้หญ่บา้น ในเขตอาํเภอวงัหิน จงัหวดัศรีสะเกษ ว่ามีภาวะผูน้าํในระดบัใดในการพฒันาหมู่บา้น

หรือชุมชนซ่ึงกาํนนั ผูใ้หญ่บา้น เป็นผูรั้บนโยบายจากราชการมาสู่ประชาชนในหมู่บา้นหรือชุมชน 

ภาวะผูน้ําท่ีเก่ียวขอ้งสัมพนัธ์กบัการพฒันาหมู่บ้านหรือชุมชนอย่างไร ประชากรกลุ่มเป้าหมาย 

ได้แก่ ประชาชนในเขตอาํเภอวงัหิน จงัหวดัศรีสะเกษ โดยการสุ่มประชากรกลุ่มตวัอย่าง จาก

ประชาชนทัว่ไปจาํนวน 8 ตาํบล ๆ ละ 50 คน ใชก้ารสุ่มตวัแทนแบบโควตา้ (Quota Sampling) ใน

เขตอาํเภอวงัหิน จงัหวดัศรีสะเกษ รวมประชากรกลุ่มเป้าหมายจาํนวน 400 คน 
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4. กรอบแนวคดิการศึกษา  

 

               ตวัแปรอิสระ               ตวัแปรตาม 

        (Independent  Variables)                 (Dependent Variables) 

  

 

 

 

 

 

 

 

ภาพท่ี 1.1  กรอบแนวคิดการศึกษา 

 

5. สมมติฐานในการศึกษา 

 

 5.1 ประชาชนเพศต่างกนัมีความคิดเห็นต่อภาวะผูน้าํของกาํนนั ผูใ้หญ่บา้น ต่างกนั 

 5.2 ประชาชนอายตุ่างกนัมีความคิดเห็นต่อภาวะผูน้าํของกาํนนั ผูใ้หญ่บา้น ต่างกนั 

 5.3 ประชาชนท่ีมีระดับการศึกษาต่างกันมีความคิดเห็นต่อภาวะผู ้นําของกํานัน 

ผูใ้หญ่บา้น ต่างกนั 

 5.4 ประชาชนท่ีมีอาชีพต่างกันมีความคิดเห็นต่อภาวะผูน้ําของกํานัน ผูใ้หญ่บ้าน 

ต่างกนั 

 5.5 ประชาชนท่ีมีอาชีพต่างกันมีความคิดเห็นต่อภาวะผูน้ําของกํานัน ผูใ้หญ่บ้าน 

ต่างกนั 

 

 

ปัจจัยส่วนบุคคล 

 

- เพศ 

- อาย ุ

- ระดบัการศึกษา 

- อาชีพ 

- รายได ้

 

 

 

ภาวะผู้นําของกาํนัน 

ผู้ใหญ่บ้านในเขตอาํเภอวงัหิน 

จังหวดัศรีสะเกษ   

- วสิัยทศัน์ 

- การส่ือสาร 

- การเปล่ียนแปลงองคก์ารท่ี

เหมาะสม  

- การกระจายอาํนาจ 

- การคิดเชิงกลยทุธ์ 
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6. นิยามศัพท์เฉพาะ 

 

 6.1 วสัิยทัศน์ (vision) หมายถึง การมองเห็นภาพ จินตนาการ หรือคาดการณ์เหตุการณ์

ต่างๆ โดยเฉพาะท่ีจะเกิดข้ึนในอนาคต การมองภาพในอนาคตของผูน้าํหรือผูป้กครองทอ้งท่ี กาํนนั 

ผูใ้หญ่บา้น ตอ้งมีการกาํหนดวิสัยน์ในการกาํหนดจินตนาการ หรือคาดการณ์เหตุการณ์ ฉายภาพ

อนาคต  อย่างมีจุดหมายปลายทางท่ี เช่ือมโยงกับภารกิจ ค่านิยม และความเช่ือเข้าด้วยกัน 

มุ่งสู่จุดหมายปลายทางท่ีตอ้งการ มีจุดหมายปลายทางท่ีชดัเจน ทา้ทาย มีพลงัและมีความเป็นไปได ้

กาํหนดทิศทางท่ีจะดําเนินชีวิตความอยู่รอด ช่วยให้สมาชิกหรือลูกบ้านทุกคนรู้ว่าแต่ละคนมี

ความสําคัญต่อการมุ่งไปสู่จุดหมายปลายทาง และรู้ว่าจะทาํอะไร (What) ทาํไมต้องทาํ (Why)  

ทําอย่างไร (How) และทําเม่ือใด (When)  วิสัยทัศน์ของผู ้นําช่วยกระตุ้นให้สมาชิกทุกคนมี

ความรู้สึกสนใจ มีความผกูพนั มุ่งมัน่ปฏิบติัตามดว้ยความเตม็ใจ ทา้ทา้ย เกิดความหมายในชีวติการ

ทาํงาน มีการทาํงานและมีชีวิตความเป็นอยู่อยู่อย่างมีเป้าหมายด้วยความภูมิใจ และทุ่มเทเพื่อ

คุณภาพของผลงานท่ีปฏิบติั ช่วยกาํหนดมาตรฐานของชีวิต องคก์ร และสังคมท่ีแสดงถึงการมีชีวิต

ท่ีมีคุณภาพ องค์กรท่ีมีคุณภาพ และสังคมท่ีเจริญก้าวหน้ามีความเป็นเลิศในทุกด้าน วิสัยทศัน์มี

ความสําคญัต่อผูน้ําทุกแห่งไม่ว่าจะเป็นองค์การภาครัฐ รัฐวิสาหกิจหรือธุรกิจเอกชน โดยเฉพาะ

องค์การภาครัฐไดใ้ห้ความสําคญัต่อวิสัยทศัน์มากข้ึน โดยมีการกาํหนดให้การบริหารภาครัฐทุกแห่ง

ใช้วิสัยทศัน์และกลยุทธ์ (vision and strategy) เป็นเคร่ืองมือการบริหารสู่ความสําเร็จ กล่าวคือท่ีใดมี

การจดัทาํวิสัยทศัน์และกลยุทธ์ นั่นคือการจดัการภาครัฐแนวใหม่ท่ีมุ่งเน้นการจดัการเชิงกลยุทธ์ 

(strategic management) วิสัยทัศน์มีความสําคัญต่อผู ้นําใน 4 ประการดังน้ี 1) ช่วยกําหนดทิศทาง 

ขององค์การ 2) ช่วยเปล่ียนแปลงองค์การ 3) ช่วยเผยแพร่ประชาสัมพนัธ์ 4) ช่วยฝึกสอนทีมงาน 

เป็นผูบ้ริหารท่ีเลือกและกาํหนดเป้าหมายในอนาคต 

 6.2 การส่ือสาร หมายถึง การส่ือสารระหวา่งกาํนนั ผูใ้หญ่บา้น ผูช่้วยผูใ้หญ่บา้น แพทย์

ประจาํตาํบล สารวตัรกาํนนั คณะกรรมการพฒันาหมู่บา้น ส่วนราชการทุกภาคส่วน ประชาชนใน

เขตพื้นท่ีและประชาชนทัว่ไป เป็นการส่ือสารโดยมีจุดหมายคือ ความเขา้ใจร่วมกนั เกิดความเขา้ใจ

ร่วมกนั ตรงกนั นาํพาองคก์รหรือชุมชนพฒันารอดไดใ้นสังคมท่ีเปล่ียนแปลงอยา่งรวดเร็วทุกดา้น 

กระบวนการถ่ายทอดข่าวสาร ขอ้มูล ความรู้ ประสบการณ์ ความรู้สึก ความคิดเห็น ความตอ้งการ

จากผูส่้งสารโดยผ่านส่ือต่าง ๆ ท่ีอาจเป็นการพูด หรือโน้มน้าวใจ การเขียน สัญลักษณ์อ่ืนใด  

การแสดงหรือการจดักิจกรรมต่าง ๆ ไปยงัผูรั้บสารซ่ึงอาจจะใช้กระบวนการส่ือสารท่ีแตกต่างกนัไป

ตามความเหมาะสม หรือความจาํเป็นของตนเองและคู่ส่ือสารโดยมีวตัถุประสงค์ให้เกิดการรับรู้
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ร่วมกนัและมีปฏิกิริยาตอบสนองต่อกนั บริบททางการส่ือสารท่ีเหมาะสมเป็น ปัจจยัสําคญัท่ีจะช่วย

ใหก้ารส่ือสารสมัฤทธ์ิผล 

 6.3 การเปลีย่นแปลงองค์การที่เหมาะสม คือ กาํนนั ผูใ้หญ่บา้นตอ้งมีการพฒันาองคก์รใน

ระดับตําบลและหมู่บ้าน ให้เป็นองค์กรสมัยใหม่ องค์กรแห่งความเฉลียวฉลาดท่ีมีสติปัญญา 

ในการคิดและแก้ปัญหาได้อย่างถูกต้องและทันต่อเวลามีทีมงานท่ีเฉลียวฉลาดในการวางแผน 

เป็นองค์กรขนาดเล็กจ๋ิวแต่แจ๋วอยา่งมีคุณภาพ เป็นองค์กรฉลาดทรงภูมิปัญญา สามารถกา้วสู่องค์กร

อจัฉริยะท่ีมีความแปลกใหม่และนวตักรรมใหม่ตลอดเวลา ท่ีมีความสุขยิ้มแยม้เป่ียมนํ้ าใจ มีความ

ร่วมมือไร้ความขดัแยง้ ทาํเร่ืองยากใหง่้ายและรวดเร็ว กาํนนั ผูใ้หญ่บา้นถือวา่เป็นผูน้าํในการพฒันาทั้ง

ในตาํบล หมู่บา้น ให้มีการเปล่ียนแปลงองค์การท่ีเหมาะสม การวางแผนการดาํเนินการต่างๆ เพื่อลด

ผลกระทบท่ีเกิดข้ึนจากการเปล่ียนแปลง  และสนบัสนุนให้เกิดการปรับตวัและการยอมรับ พร้อมทั้ง

สร้างศกัยภาพใหม่ๆ เพื่อรองรับใหก้ารเปล่ียนแปลงเกิดข้ึนอยา่งเป็นผลตามเป้าหมายท่ีวางไว ้

 6.4 การกระจายอํานาจ หมายถึง การกระจายอาํนาจ ในการตดัสินใจ อาํนาจหน้าท่ี

ภารกิจ ท่ีไดรั้บมอบหมายจากกาํนนั ผูใ้หญ่บา้น ภายใตก้ารกาํกบัควบคุมของผูม้อบหมายงานนั้นๆ          

โดยกาํนนั จะมีทีมงานในการปฏิบติังานราชการปกครองตาํบลปฏิบติัหนา้ตามระเบียบกฎหมาย อนั

ไดแ้ก่ แพทยป์ระจาํตาํบลมีอาํนาจหนา้ท่ีจดัการรักษาความสงบเรียบร้อยในตาํบล ป้องกนัและตรวจ

ตราความเจ็บไขไ้ด้ป่วยท่ีเกิดข้ึนแก่ราษฎรในตาํบลนั้นและตาํบลใกลเ้คียง ตลอดจนรายงานโรค

ระบาดร้ายแรง แก่กาํนันและนายอาํเภอ สารวตัรกาํนันในตาํบลจะมีจาํนวน 2 คน ทาํหน้าท่ีเป็น

ผูช่้วยของกาํนนั มาจากการเสนอช่ือโดยกาํนนัและให้ผูว้า่ราชการจงัหวดัเห็นชอบ  ส่วนผูใ้หญ่บา้น

มีทีมงานในการปฏิบติัหนา้ตามระเบียบกฎหมายในระดบัหมู่บา้น อนัไดแ้ก่ ผูช่้วยผูใ้หญ่บา้นฝ่าย

ปกครองมีหมู่บ้านละ 2 คน  ทําหน้าท่ี เป็นผู ้ช่วยเหลือผู ้ใหญ่ บ้านตามอํานาจหน้าท่ีและ

คณะกรรมการหมู่บา้นมีหน้าท่ีเสนอขอ้แนะนาํและให้คาํปรึกษาต่อผูใ้หญ่บา้นเก่ียวกบักิจการท่ีจะ

ปฏิบัติตามอาํนาจหน้าท่ีของผูใ้หญ่บ้าน ในการกระจายอาํนาจมีการมอบหมายงานของกาํนัน 

ผูใ้หญ่บา้นมอบหมายงานให้ทีมงานในแต่ละส่วนปฏิบติัภารกิจ และมีการสอนงานให้มีความรู้ 

ทกัษะ และทศันคติร่วมในการพฒันาตาํบลและหมู่บา้น 

 6.5 การคิดเชิงกลยุทธ์ คือ การคิดเชิงบูรณาการของกาํนนั ผูใ้หญ่บา้น จากการเปล่ียนแปลง

ทางสังคมปัจจุบนัและอนาคตมุ่งสู่ยุคแห่งสังคมขอ้มูลข่าวสาร การคิดเชิงกลยทุธ์ของ กาํนนั ผูใ้หญ่บา้น

ตอ้งมีการคิดวิเคราะห์สถานการณ์ และประเมินสถานการณ์ท่ีเป็นอยู่ หรือกลยุทธ์การพฒันาภาวะผูน้าํ

ยุคใหม่ ในการเป็นผูน้าํท่ีดีตอ้งมีคุณสมบติัหรือคุณลกัษณะภายในตวับุคคล (personal/intinsic) กาํนัน 

ผูใ้หญ่บา้น ตอ้งเป็นผูน้าํยุคใหม่ดงัน้ี มีการคิดแบบวิทยาศาสตร์ มีการคิดแปลงวกิฤตเป็นโอกาส การคิด

ป้องกนัปัญหาในอนาคต  การคิดริเร่ิมนอกกรอบ คิดสร้างสรรค์ การคิดวิเคราะห์สถานการณ์ ดงันั้น
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การคิดเชิงกลยุทธ์จะเกิดข้ึนได้ ตอ้งเกิดจากบุคลากรนั้นต้องมี “เป้าหมาย” ท่ีชัดเจน และมีแรง

ปรารถนาในการบรรลุเป้าหมายนั้นก่อนในเบ้ืองตน้ นอกจากคุณสมบติัท่ีจาํเป็นท่ีตอ้งมีภายในตวั

กาํนัน ผูใ้หญ่บา้นแลว้ กาํนัน ผูใ้หญ่บา้น เป็นผูน้าํท่ีมีความสามารถในการวิเคราะห์และประเมิน

สถานการณ์ท่ีเป็นอยู่เพื่อกาํหนดแนวทางท่ีเหมาะสมท่ีสุด ในการบรรลุเป้าหมายท่ีตอ้งการ ดงันั้น

การคิดเชิงกลยุทธ์จะเกิดข้ึนได้ ตอ้งเกิดจากบุคลากรนั้นต้องมี “เป้าหมาย” ท่ีชัดเจน และมีแรง

ปรารถนาในการบรรลุเป้าหมายนั้นก่อนในเบ้ืองตน้ จึงนาํมาซ่ึงความเขา้ใจบริบทสภาพแวดลอ้ม 

กลยุทธ์การพฒันาผูน้าํสร้างองค์กรแห่งการเรียนรู้ การเป็นผูน้าํท่ีประสบความสําเร็จนอกจากจะ

สร้างการยอมรับให้เกิดข้ึนกบัตวัเองดว้ยวิสัยทศัน์และกลยุทธ์แลว้ ส่ิงหน่ึงท่ีสําคญัท่ีจะตอ้งกระทาํ

ต่อเน่ืองไปก็คือ การสร้างองค์กรแห่งการเรียนรู้ (Learning Organization : LO) ให้เกิดข้ึนเพื่อเป็น

เคร่ืองมือในการดาํเนินกลยุทธ์ ซ่ึงแนวคิดดงักล่าวตอ้งการช้ีให้เห็นว่า ท่ีทาํงาน (office) มิใช่ใช้

เฉพาะเป็นแห่งทาํงานแต่เพียงอยา่งเดียว 

 6.6 กาํนัน คือ ตาํแหน่งพนกังานฝ่ายปกครองซ่ึงมีอาํนาจหนา้ท่ีปกครองราษฎรท่ีอยูใ่น

เขตตาํบลผูน้ําในตาํบลหน่ึงมีกาํนันหน่ึงคนทาํหน้าท่ีปกครองราษฎรในตาํบลนั้ น โดยมาจาก 

การเลือกตั้งกนัเองของผูใ้หญ่บา้นในตาํบลนั้นข้ึนเป็นกาํนนั ตามพระราชบญัญติัลกัษณะปกครอง

ท้องท่ี พุทธศักราช 2457 และท่ีแก้ไขเพิ่มเติม ฉบับท่ี 12 ระเบียบกระทรวงมหาดไทยว่าด้วย 

การเลือกกาํนนั พ.ศ. 2551 

 6.7  ผู้ ใหญ่ บ้าน คือ  ผู ้นําในหมู่บ้านตําแหน่งผู ้ปกครองท้องท่ี  เป็นผู ้ช่วยเหลือ

นายอาํเภอในการปฏิบัติหน้าท่ีและเป็นหัวหน้าราษฎรในหมู่บ้าน ตามพระราชบญัญัติลักษณะ

ปกครองทอ้งท่ี พุทธศกัราช 2457 และท่ีแก้ไขเพิ่มเติม ฉบบัท่ี 12 ในหมู่บา้นนอกจากจะมีผูช่้วย

ผูใ้หญ่บา้นยงัมีผูช่้วยผูใ้หญ่บา้น คณะกรรมการพฒันาหมู่บา้น ท่ีทาํหน้าท่ีเป็นผูช่้วยเหลือและให้

คาํปรึกษาแก่ผูใ้หญ่บา้นในการพฒันาหมู่บา้นของตนเอง 

 6.8 ตําบล คือ ทอ้งท่ีท่ีรวมหมู่บา้นหลายหมู่บา้นเขา้ดว้ยกนั และมีประกาศจดัตั้งเป็น

ตาํบลมีกาํนนัเป็นหัวหนา้ปกครอง ตาํบล เป็นหน่วยการปกครองส่วนทอ้งถ่ินในประเทศไทยซ่ึงมี

ขนาดเล็กกวา่อาํเภอและจงัหวดั ในหน่ึงตาํบลจะมี กาํนนั ทาํหนา้ท่ีปกครองทอ้งท่ีตาํบลนั้นๆ และมี

ผูช่้วยเรียกวา่ สารวตัรกาํนนั และมี แพทยป์ระจาํตาํบล ทาํหน้าท่ีสอดส่องดูแลปัญหาโรคภยั และ

โรคระบาดต่างๆ 

 6.9 หมู่บ้าน คือ ท้องท่ีท่ีรวมบา้นหลายบา้นให้อยู่ในความปกครองอนัเดียวกนั และ 

มีประกาศจดัตั้งเป็นหมู่บา้น มีผูใ้หญ่บา้นเป็นหวัหนา้ปกครอง 
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7. ประโยชน์ทีค่าดว่าจะได้รับ 

 

 7.1  ระดบัภาวะผูน้าํของกาํนนั ผูใ้หญ่บา้นในเขตอาํเภอวงัหิน จงัหวดัศรีสะเกษ จะเป็น

ตวักลางในการพฒันาได ้

 7.2 ความคาดหวงัในการพฒันาหมู่บา้นหรือชุมชนท่ีสัมพนัธ์ต่อภาวะผูน้าํของกาํนัน 

ผูใ้หญ่บา้นในเขตอาํเภอวงัหิน จงัหวดัศรีสะเกษ 

 7.3 เป็นแนวทางในการให้ความรู้ถึงแต่ละระดบัของภาวะผูน้าํของกาํนนั ผูใ้หญ่บา้น

ในเขตอาํเภอวงัหิน จงัหวดัศรีสะเกษ ได ้

 

 

 

 

 

 

 



บทที ่2 

วรรณกรรมที่เกีย่วข้อง 

 

 

 การศึกษาค้นคว้าอิสระในคร้ังน้ี มุ่งศึกษาระดับภาวะผู ้นําของกํานัน ผู ้ใหญ่บ้าน  

ท่ีสัมพนัธ์กับการมีวิสัยทศัน์ การส่ือสาร การเปล่ียนแปลงองค์การท่ีเหมาะสม การกระจายอาํนาจ 

และการคิดเชิงกลยุทธ์ โดยศึกษาจากความคิดเห็นจากประชากรกลุ่มเป้าหมายในเขตอาํเภอวงัหิน 

จงัหวดัศรีสะเกษ การวจิยัประกอบดว้ยงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง ดงัน้ี 

 1. แนวคิดทฤษฎีภาวะผูน้าํ 

 2. แนวคิดทฤษฎีภาวะผูน้าํสมยัใหม่ 

 3. ภาวะผูน้าํของกาํนนั ผูใ้หญ่บา้น 

 4. วรรณกรรมท่ีเก่ียวขอ้ง 

 

1. แนวคดิทฤษฎภีาวะผู้นํา 

 

 1.1 ผู้นํา คือ บุคคลท่ีสามารถชักจูงหรือช้ีนาํบุคคลอ่ืนให้ปฏิบติัตาม หรือมอบหมาย

งานกิจกรรมต่างๆ ให้กบัผูใ้ตบ้งัคบับญัชา สําเร็จตามวตัถุประสงค์ท่ีวางไวไ้ดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ         

มีความสามารถท่ีจะทาํให้องค์การดาํเนินไปอยา่งกา้วหน้าและบรรลุเป้าหมาย โดยการใชอิ้ทธิพล

เหนือทศันคติและการกระทาํของผูอ่ื้น การเป็นผูน้าํของกาํนนั ผูใ้หญ่บา้น ก็เช่นเดียวตอ้งเป็นบุคคล

ท่ีสามารถชักจูงหรือช้ีนําบุคคลอ่ืนให้ปฏิบัติตาม กํานัน ผูใ้หญ่บ้าน มีอํานาจหน้าท่ีเก่ียวกับ 

การปกครองทอ้งท่ี กฎหมายลกัษณะปกครองทอ้งท่ี กาํหนดเป็นหลกัไว ้ไดแ้ก่ การตรวจตรา รักษา

ความสงบเรียบร้อยในตาํบล ใหร้าษฎรปฏิบติัตามกฎหมายการป้องกนัภยัอนัตราย ส่งเสริมความสุข

ของราษฎรรับเร่ืองความเดือดร้อนของราษฎรแจง้ทางราชการและรับขอ้ราชการ ประกาศแก่ราษฎร

หรือท่ีจะดาํเนิน การให้ตามกฎหมาย เช่น การตรวจและเก็บ (สํานักบริหารการปกครองท้องท่ี 

กรมการปกครอง กระทรวงมหาดไทย) 

 1.2 ภาวะผู้นํา คือ ปัจจัยท่ีสําคญัสําหรับองค์กรทุกประเภททั้ งองค์กรของรัฐหรือ

เอกชนเพราะองคก์รจะมีความเจริญรุ่งเรืองหรือตกตํ่าหรือไม่เพียงใดนั้น สาเหตุหน่ึงมาจากผูบ้ริหาร

ในองคก์รนั้นมีภาวะผูน้าํเพียงพอท่ีจะโนม้นา้วชกัจูงใหบุ้คลากรทาํงานให้แก่องคก์รตามเป้าหมายท่ี

วางไว ้และภาวะผูน้าํ คือ กระบวนการใช้อาํนาจอิทธิพลของผูน้าํในการชกัจูงหรือช้ีนาํบุคคลอ่ืน 
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ให้ปฏิบติังานสาํเร็จตามวตัถุประสงคท่ี์วางไว ้ภาวะผูน้าํคือประมุขศิลป์ซ่ึง หมายถึง กรบวนวนการ

ท่ีผูน้าํมีอาํนาจบารมี (power) เหนือผูอ่ื้นให้การยอมรับ (acceptance) โดยร่วมมือปฏิบติังานกบัผูน้าํ

ให้ประสบความสําเร็จตามเป้าหมายท่ีกาํหนดไว ้ความสําเร็จของการปฏิบติัการจะข้ึนอยูก่บัภาวะ

ผูน้ําของผู ้บริหารในแต่ละระดับท่ีต้องเลือกแบบของผู ้นําท่ี เหมาะสมกับสภาพการณ์ในมิติ 

ของความสัมพนัธ์ระหวา่งผูน้าํกบัผูใ้ตบ้งัคบับญัชา โครงสร้างของงาน และการใชอ้าํนาจหนา้ท่ีตาม

ตาํแหน่ง มาใช้ให้เหมาะสมกบับริบทและสถานการณ์ท่ีประสบอยู่ ผูน้าํจึงตอ้งรู้จงัหวะในแต่ละ

สถานการณ์ การนาํพาองค์การสู่ความสําเร็จท่ามกลางสถานการณ์ท่ีผนัแปรจึงเป็นการแสดงและ

เป็นบทพิสูจน์ภาวะของผูน้าํ ดงันั้นการเรียนรู้เก่ียวกบัภาวะผูน้าํจึงสําคญัและนาํไปใชใ้นการบริหาร

องค์กรสู่ความเป็นเลิศ ความหมายของภาวะผูน้ํา (leadership) มีนักวิชาการกล่าวพอสังเขปหลายท่าน 

(เสน่ห์  จุย้โต: วสิัยทศัน์และกลยทุธ์ผูน้าํยคุใหม่ : 2552) ดงัน้ี 

  มมัฟอร์ด (Mumford) ภาวะผูน้าํในฐานะเป็นศูนยร์วมของกระบวนการกลุ่ม ภาวะ

ผูน้าํคือการท่ีบุคคลจาํนวนหน่ึงมีคุณสมบติัเหนือผูอ่ื้นภายในกลุ่มในการควบคุมความเป็นไปต่างๆ          

ของกลุ่ม 

  ทีด (Tead) ภาวะผูน้าํในฐานะเป็นคุณลกัษณะพิเศษภายในตวัคน (Traits) ภาวะผูน้าํ

เป็นเร่ืองคุณลกัษณะพิเศษหลายๆอย่างภายในตวับุคคล เช่น ความมัน่ใจในตวัเอง ความรับผิดชอบ 

มนุษยสัมพนัธ์ท่ีดี ซ่ึงเป็นคุณลกัษณะพิเศษท่ีใช้เป็นคุณประโยชน์ในการชักจูงบุคคลอ่ืนให้ทาํงาน 

แก่หน่วยงานได ้

  สตอกดิลล์ (Stogdill) ภาวะผูน้ําเป็นเร่ืองเก่ียวกับการใช้อิทธิพล (influence) คือ

กระบวนการใชอิ้ทธิพลท่ีผูน้าํกระทาํต่อกลุ่ม เพื่อใหง้านของกลุ่มบรรลุเป้าหมายท่ีวางไว ้

  เฮมฟิลลแ์ละคูนส์ (Hemphill & Coons) ทั้งสองเห็นวา่ภาวะผูน้าํเป็นพฤติกรรมของ

บุคคลท่ีเกิดข้ึนเม่ือเขากาํลงัช้ีแนะใหกิ้จกรรมของกลุ่มมุ่งไปสู่เป้าหมายท่ีวางไวร่้วมกนั 

  กล่าวโดยสรุปภาวะผูน้าํคือ กระบวนการใช้อาํนาจอิทธิพลของผูน้าํในการชักจูง

หรือช้ีนําบุคคลอ่ืนให้ปฏิบัติงานสําเร็จตามวตัถุประสงค์ท่ีวางไว ้ภาวะผูน้ํา คือ ประมุขศิลป์  

ซ่ึงหมายถึง กระบวนการท่ีผูน้าํมีอาํนาจบารมี (Power) เหนือผูอ่ื้นโดยท่ีบุคคลอ่ืนให้การยอมรับ 

(Acceptance) โดยร่วมมือปฏิบติังานกบัผูน้าํใหป้ระสบความสาํเร็จตามเป้าหมายท่ีกาํหนดไว ้

 1.3 ทฤษฎภีาวะผู้นํา 

  ภาวะผูน้ําเป็นหัวข้อท่ีผูท้าํวิจยัให้ความสนใจศึกษาว่าจะมีความเก่ียวข้องหรือ

สัมพนัธ์กบัแนวคิดอะไรบา้งท่ีการส่งผลกบัระดบัภาวะผูน้าํ จากการศึกษาเอกสารทฤษฎีภาวะผูน้าํ

แบ่งออกได ้3 กลุ่มใหญ่ (เสน่ห์ จุย้โต: วสิัยทศัน์และกลยทุธ์ผูน้าํยคุใหม่ 2552) 
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  1.3.1 ทฤษฎีคุณลักษณะผู้ นํา (trait approach) เป็นกลุ่มท่ีเน้นการศึกษาเก่ียวกับ

คุณลักษณะต่างๆท่ีมีอยู่ในตวัผูน้ํา สตอกดิลล์ (Stogdill) ได้ศึกษาเก่ียวกับคุณลักษณะผูน้ํา และ

รวบรวมคุณลกัษณะของผูน้าํท่ีมีคุณลกัษณะท่ีดีกวา่หรือมากกวา่ผูต้ามในดา้นต่างๆเหล่าน้ี 

   1) สติปัญญา 

   2) การมีส่วนร่วม 

   3) การพึ่งพาได ้

   4) สถานะทางสงัคมและเศรษฐกิจ 

   5) การเขา้ร่วมกิจกรรม 

   6) การเขา้สังคม 

   7) ความมัน่ใจในตวัเอง 

   8) ความทะเยอทะยาน 

   9) ความคิดริเร่ิม 

   10) การตดัสินใจ 

   11) การปรับตวั 

   12) ความเสมอตน้เสมอปลาย 

   13) ความรู้เก่ียวกบังาน 

   14) ความร่วมมือ 

   15) ทกัษะในการพดู 

   16) ความรับผดิชอบ 

   จากการศึกษาทฤษฎีคุณลักษณะภาวะผูน้ํา ภาวะผูน้ําเป็นเร่ืองท่ีเรียนรู้และ

พฒันากนัไม่ไดเ้พราะเป็น “พรสวรรค์” ท่ีติดตวัมาตั้งแต่เกิด ใครท่ีเกิดมาแลว้ขาดคุณสมบติัดงักล่าว

ตั้งแต่เล็กก็หมดโอกาสท่ีจะเป็นผูน้าํ ภาวะผูน้าํเกิดข้ึนเอง ตามธรรมชาติ หรือโดยกาํเนิด (Born leader) 

ไม่สามารถเปล่ียนแปลงได้แต่สามารถพัฒนาข้ึนได้ ลักษณะผู ้นําท่ี ดีและมีประสิทธิภาพสูง 

จะประกอบด้วย ความเฉลียวฉลาด มีบุคลิกภาพซ่ึงแสดงถึงการเป็นผู ้นําและต้องเป็นผู ้ท่ี มี

ความสามารถ 

  1.3.2 ทฤษฎีพฤติกรรมผู้ นํา (behavioral approach) ในปลายทศวรรษท่ี 1940 

นักวิชาการเร่ิมเบนความสนใจมาศึกษาพฤติกรรมผูน้ํา ผูน้ ํากระทาํหรือแสดงพฤติกรรมอะไร

ออกมาจริงๆ แทนท่ีจะพยายามคน้หาคุณลกัษณะภายในตวัผูน้าํดงัท่ีทฤษฎีเคยทาํไว ้นกัวชิาการใน

กลุ่มพฤติกรรมผูน้าํพยายามศึกษาวิจยัและรวบรวมขอ้มูลเก่ียวกบัพฤติกรรมผูน้าํในหน่วยงานต่างๆ 

โดยมีจุดมุ่งหมายสําคญัเบ้ืองตน้ 2 ประการ คือ (1) พยายามคน้หาวา่ผูน้าํมีพฤติกรรมก่ีแบบ (style) 
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และ (2) พฤติกรรมแบบไหนมีประสิทธิผลดีท่ีสุดคือทาํให้ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาเกิดความพอใจและ

แสดงผลงานทั้งในดา้นปริมาณและคุณภาพมากท่ีสุด 

   ทฤษฎนีีป้ระกอบด้วยหลายทฤษฎด้ีวยกนั ผู้ศึกษาขอกล่าวถึง 3 ทฤษฎ ีดังนี ้

   1) การศึกษาของโอไฮโอสเตท (Ohio State University Studies) : ทฤษฎีภาวะผู้ นํา 

2 มิติ 

    ในราว ค.ศ. 1945 กลุ่มนักวิจยัท่ีมหาวิทยาลยัโอไฮโอสเตทในมลรัฐโอไอ

โอสสหรัฐ อเมริกาภายใต้การนําของฟลิสซ์แมน สตอกดิล และชาร์ทเทิล (Fleishman, Stogdill and 

Shartle) ไดเ้ร่ิมตน้ทาํการศึกษาพฤติกรรมผูน้าํโดยใชแ้บบสอบถาม คณะวิจยัไดส้ร้างแบบสอบถามข้ึน

สองชุด ชุดหน่ึงใชส้อบถามความคิดเห็นของผูบ้ริหารเก่ียวกบัพฤตกรรมผูน้าํ อีกชุดหน่ึงใชต้รวจสอบ

พฤติกรรมผูน้าํตามความคิดเห็นของผูร่้วมงานและผูใ้ตบ้งัคบับญัชา ผลการศึกษาสรุปโดยยอ่ไดด้งัน้ี 

    (1) พบแบบพฤติกรรมผูน้ําพื้นฐาน 2 แบบ คือ แบบเน้นโครงสร้างการ

ทํางาน (initiating structure) และแบบเน้นมิติสัมพันธ์ (consideration) คณะนักวิจัยได้พบแบบ

พฤติกรรมผูน้าํท่ีเด่นชดั 2 แบบ คือ แบบเน้นโครงสร้างการทาํงานหรืออาจเรียกวา่แบบมุ่งงานและ

แบบเนน้มิตรสัมพนัธ์หรืออาจเรียกวา่แบบมุ่งคน 

     พฤติกรรมผู ้นําแบบมุ่งงาน  หมายถึง พฤติกรรมผูน้ําท่ีกําหนดให้

ผูร่้วมงานและผูใ้ตบ้งัคบับญัชาตอ้งปฏิบติัตามระเบียบแบบแผน วิธีการทาํงานและเป้าหมายท่ีผูน้าํ

กาํหนดไว ้ผูน้าํจะกาํหนดมาตรฐานการทาํงานไวสู้งและผูป้ฏิบติังานทาํงานให้มาก เสียสละให้

หน่วยงานอยา่งเตม็ท่ี แต่กลบัละเลยไม่สนใจขวญักาํลงัใจและสวสัดิการของผูป้ฏิบติังาน 

     พฤติกรรมผูน้าํแบบมุ่งคน หมายถึง พฤติกรรมของผูน้าํในดา้นเอาใจ

ใส่ดูแลทุกขแ์ละสร้างความสัมพนัธ์ท่ีดีกบัผูร่้วมงานและผูใ้ตบ้งัคบับญัชา ผูน้าํจะเนน้ขวญักาํลงัใจ 

ความรู้สึกและความตอ้งการของผูร่้วมงานและผูใ้ตบ้งัคบับญัชามากกว่าเน้นให้พวกเขาทาํงานให้

สาํเร็จมากๆ ตวัอยา่งเช่น ผูน้าํท่ีรับฟังความคิดเห็น รับปรึกษาปัญหาทุกขร้์อนและเอาใจใส่ดูแลขวญั

กาํลงัใจและสวสัดิการต่างๆ ของผูใ้ตบ้งัคบับญัชา 

    (2) พฤติกรรมผูน้ําทั้ ง 2 แบบเป็นมิติ 2 มิติท่ีแยกออกจากกันอิสระ (two – 

dimensional view) อธิบายโดยใช้ภาพประกอบคือ ถ้านําพฤติกรรมทั้ งสองไปวาดลงบนกราฟแล้ว 

พฤติกรรมหน่ึง (แบบมุ่งงาน)จะอยูบ่นแกน X พฤติกรรมอีกแบบหน่ึง (แบบมุ่งคน) จะอยูบ่นแกน Y คือ 

แยกกนัอยูค่นละแกนเป็นอิสระแทนท่ีจะอยูบ่นแกนเดียวกนั ดงัภาพ 
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                                     สูง    Y  

 

                                   มุ่งคน 

 

                                       ตํ่า x 

                                                 ตํ่า                           มุ ่งงาน                         สูง 

 

ภาพท่ี 2.1  แสดงแง่มุมพฤติกรรมผูน้าํ 2 มิติท่ีแยกจากกนัเป็นอิสระ 

 

     สรุปของคณะผูศึ้กษาของโอไฮไอสเตท เห็นวา่ พฤติกรรมผูน้าํเป็นจาก

การผสมผสานระหว่างแบบพฤติกรรมพื้นฐานสองแบบท่ีเป็นอิสระจากกนัจะเกิดเป็นพฤติกรรม

ผูน้าํแบบต่างๆ ตามปริมาณมากนอ้ยของพฤติกรรมพื้นฐานแต่ละแบบ 

    (3) ในตอนแรกคณะผูว้จิยัชุดน้ีสรุปวา่ผูน้าํท่ีมีประสิทธิผลท่ีสุด คือ ผูน้าํท่ี

มีพฤติกรรมแบบมุ่งงานสูงและมุ่งคนสูง เพราะหลักฐานจากการศึกษาวิจยัในเบ้ืองต้นพบว่า

พฤติกรรมผูน้าํแบบดงักล่าวทาํให้ผลผลิตของกลุ่มสูงข้ึน ผูป้ฏิบติังานมีความพอใจมากข้ึน สถิติการ

ขาดงานและลาออกลดนอ้ยลง การศึกษาระยะต่อมาพบวา่ในบางสถานการณ์พฤติกรรมผูน้าํแบบมุ่ง

งานก็ทาํให้ผลผลิตของกลุ่มสูงข้ึน สถิติการขาดงานและลาออกลดน้อยลงเช่นเดียวกนั ดงันั้นใน

เวลาต่อมาคณะผูศึ้กษาจึงสรุปวา่ไม่มีพฤติกรรมผูน้าํแบบใดมีประสิทธิผลดีท่ีสุดในทุกสถานการณ์ 

    2) การศึกษาของมิชิแกน (The Michigan University Studies) ทฤษฎีภาวะผู้นํา

มิติเดียว 

     ขณะท่ีกลุ่มนกัวจิยัจากมหาวทิยาลยัโอไฮโอสเตทกาํลงัทาํการศึกษาอยูน่ั้น 

ในเวลาไล่เล่ียกนันั้นเอง คือใน ค.ศ. 1947 คณะนักวิจยัจากมหาวิทยาลยัมิชิแกนในมลรัฐมิชิแกน

ภายใตก้ารนาํของเรนซิส ไลเคิร์ท (Rensis Likert) ก็ไดเ้ร่ิมทาํการศึกษาพฤติกรรมผูน้าํเช่นเดียวกนั 

คณะผูศึ้กษาได้ทาํการเก็บข้อมูลโดยสร้างแบบสอบถามให้ผูบ้ริหารตอบและทาํการสัมภาษณ์

รายละเอียดอีกทีหน่ึง ผลการศึกษาสรุปไดด้งัน้ี 

     (1) พฤติกรรมพื้นฐานมี 2 แบบ เช่นเดียวกนั โดยพฤติกรรมผูน้าํพื้นฐานสอง

แบบท่ีกลุ่มน้ีมีลกัษณะคลา้ยๆ กบัพฤติกรรมผูน้าํสองแบบของกลุ่มแรกเพียงแต่มีช่ือเรียกแตกต่างกนั 
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คือ พฤติกรรมผูน้าํแบบมุ่งงานนั้น กลุ่มมิชิแกนเรียกว่า “แบบมุ่งตวังาน” (job - centered) ซ่ึงหมายถึง 

พฤติกรรมของผูน้าํท่ีเนน้การทาํงานและความสําเร็จและความสําเร็จของงานเป็นหลกั ผูน้าํจะไม่ค่อย

คาํนึงถึงความรู้สึกหรือสภาพจิตใจของผูป้ฏิบัติงานมากนัก ส่วนพฤติกรรมแบบมุ่งคนนั้ น กลุ่ม

มิชิแกนเรียกว่า “แบบมุ่งตวัคน” (employee - centered) ซ่ึงหมายถึง พฤติกรรมผูน้ําท่ีเน้นการสร้าง

ความสัมพนัธ์อนัดีกบัผูป้ฏิบติังาน ผูน้าํจะคาํนึงถึงสภาพจิตใจทุกขสุ์ขและสวสัดิการของลูกนอ้ง 

     (2) พฤติกรรมผูน้าํทั้งสองแบบ เป็นมิติเดียวท่ีไม่ไดแ้ยกออกจากกนัเป็น

อิสระ (one dimensional view) หมายถึงว่า พฤติกรรมมุ่งงานมุ่งคนละข้างของเส้นตรงเดียวกัน  

ดงัภาพ 

 

 

                                                        มุ่งคน                                                  มุ่งงาน 

 

ภาพท่ี 2.2  แสดงพฤติกรรมผูน้าํ 2 แบบท่ีเป็นมิติเดียวไม่ไดแ้ยกกนัอยา่งอิสระ 

 

    จุดน้ีเป็นข้อแตกต่างท่ีสําคัญข้อแรกระหว่างกลุ่มมิชิแกนกับกลุ่ม

โอไฮโอสเตท คือ พฤติกรรมมุ่งงาน และมุ่งคนของกลุ่มโอไฮโอสเตทมีความสัมพนัธ์แบบแยกจาก

กนัเป็นอิสระอยูค่นละแกน 

    ผลจากการท่ีพฤติกรรมมุ่งงานและมุ่งคนตั้งอยู่ปลายคนละด้านของ

เส้นตรงหรือแกนๆ เดียวน้ี ทาํให้แบบพฤติกรรมผูน้าํของกลุ่มมิชิแกนมี 2 แบบใหญ่ๆ เท่านั้น คือ 

มุ่งงานสูงและมุ่งคนตํ่า กบัมุ่งคนสูงและมุ่งงานตํ่า ดงัภาพ 

 

มุ่งคนสูง    มุ่งงานสูง 

   และ                     และ 

มุ่งงานตํ่า                 มุ่งคนตํ่า 

มุ่งคน มุ่งงาน 

 

ภาพท่ี 2.3  แสดงพฤติกรรมผูน้าํ 2 แบบใหญ่ๆ ของกลุ่มมิชิแกน 
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   จุดน้ีเป็นขอ้แตกต่างขอ้ท่ีสองระหว่างกลุ่มมิชิแกนกบักลุ่มโอไฮโอส

เตท กล่าวคือ ในขณะท่ีกลุ่ม โอไฮโอสเตทพบแบบผูน้าํ 4 แบบใหญ่ๆ กลุ่มมิชิแกนพบแบบผูน้าํ 2 

แบบใหญ่ๆ แบบผูน้าํท่ีกลุ่มโอไฮโอสเตทพบ แต่กลุ่มมิชิแกนไม่พบคือผูน้าํแบบมุ่งงานสูงและมุ่ง

คนสูงกบัแบบมุ่งงานตํ่าและมุ่งคนตํ่า 

   สรุปคือ กลุ่มมิชิแกนเห็นว่าพฤติกรรมผูน้าํเป็นผลจากการผสมผสาน

ระหว่างแบบพฤติกรรมพื้นฐาน 2 แบบท่ีไม่ได้แยกจากกนัอิสระจนเกิดเป็นผูน้ําแบบต่างๆ ตาม

ปริมาณมากนอ้ยของแบบพฤติกรรมพื้นฐานแต่ละแบบ 

   (3) กลุ่มมิชิแกนสรุปว่า ผูน้ําท่ีมีประสิทธิผลท่ีสุดคือผูน้ําท่ีมีพฤติกรรม

แบบมุ่งคน เพราะหลกัฐานการจากการศึกษาของกลุ่มน้ีออกมาในรูปท่ีวา่ผูน้าํแบบมุ่งคนส่งผลให้

ผูใ้ตบ้งัคบับญัชามีผลงานมากข้ึน นอกจากน้ียงัมีความพอใจท่ีจะทาํงานดว้ย ซ่ึงจะส่งผลให้อตัรา

การขาดงานและการลาออกลดน้อยลง ส่วนผู ้นําแบบมุ่งงานนั้ นแม้ในระยะแรกจะทําให้

ผูใ้ตบ้งัคบับญัชามีผลงานมากข้ึน เพราะสอดส่องควบคุมให้คนทาํงานอยา่งใกลชิ้ด แต่ในระยะยาว

แลว้ความพึงพอใจของคนทาํงานจะนอ้ยลง ผูป้ฏิบติังานจะมีทศันคติไม่ดีกบัผูน้าํ ส่งผลให้การขาด

งานและลาออกมีมากข้ึนผลงานจะลดนอ้ยลงในท่ีสุด 

   3) ตาข่ายการบริหาร (The Managerial Grid) 

    ใน ค.ศ. 1964 โรเบิ ร์ต เบลคกับเจน มูตัน (Robert Blake &Jane Mouton) 

แห่งมหาวิทยาลัยเทกซัสในสหรัฐอเมริกาได้ช่วยกันพัฒนาทฤษฎีตาข่ายการบริหารข้ึน โดยใช้

แนวความคิดหลกัของกลุ่มโอไฮโอสเตทเป็นพื้นฐานในการสร้างทฤษฎี แต่ทั้งสองไดพ้ฒันาให้ทฤษฎี

มีความละเอียดกวา้งขวางข้ึนโดยอาศยัข่ายตารางท่ีซบัซ้อนข้ึน ทฤษฎีตาข่ายการบริหารมีเน้ือหาสรุป

ดงัน้ี 

    (1) มีแบบพฤติกรรมผูน้าํพื้นฐาน 2 แบบเช่นเดียวกนัเบลคกบัมูตนัเรียก

พฤติกรรมแบบมุ่งคนว่า “คาํนึงถึงคน” (concern for peple) และเรียกพฤติกรรมแบบมุ่งงานว่า 

“คาํนึงถึงผลผลิต” (concern for production) พฤติกรรมผูน้าํ 2 แบบมีลกัษณะใกลเ้คียงกบัพฤติกรรม

ผูน้าํพื้นฐาน 2 แบบของกลุ่มโอไฮโอสเตท 

    (2) พฤติกรรมผูน้าํทั้ง 2 แบบ เป็นมิติ 2 มิติท่ีแยกจากกนัเป็นอิสระ ขอ้น้ี

ใกลเ้คียงกบัความคิดของกลุ่มโอไฮโอสเตท ผลคือในขั้นน้ีสามารถเขียนพฤติกรรมผูน้าํออกได ้4 

แบบใหญ่ๆ เช่นเดียวกบัของกลุ่มโอไฮโอสเตท 

    (3) กาํหนดความมากนอ้ย 9 ระดบั บนแกนอิสระทั้งสองผลก็คือ 

 ไดพ้ฤติกรรมผูน้าํ 81 แบบ แต่พฤติกรรมผูน้าํหลกัมี 5 แบบ ดงัภาพ 
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ภาพท่ี 2.4  แสดงตาข่ายการบริหารงานของเบลคและมูตนั 

 

ท่ีมา : ดงัแปลงมาจาก https://ratnaree.wordpress.com 

 

    จากภาพท่ี 2.4 จะเห็นระดบัความมากนอ้ยของมิติมุ่งคนและมุ่งงานมีอยา่ง

ละ 9 ระดบั ซ่ึงส่งผลให้มีพฤติกรรมผูน้าํถึง 9 × 9 = 81 แบบ (ช่องตารางละ 1 แบบ) แต่พฤติกรรม

ผูน้าํหลกัๆ มีอยู ่5 แบบ คือ 

1) แบบ 9,1 คือ มุ่งงานสูงและมุ่งคนตํ่า เรียกวา่แบบ  

     Authority – Obedience (นายเดชา) 

2) แบบ 1,9 คือ มุ่งคนสูงและมุ่งงานตํ่า เรียกวา่แบบ  

     Country Club Management (นายอารี) 

3) แบบ 1,1 คือ มุ่งงานตํ่าและมุ่งคนตํ่า เรียกวา่แบบ  

     Impoverished Management (นายสาํราญ) 

4) แบบ 9,9 คือ มุ่งงานสูงและมุ่งคนสูง เรียกวา่แบบ Team Management  

     (นายบูรณา) 

 

https://ratnaree.wordpress.com/


18 

5) แบบ5,5 คือ มุ่งงานปานกลางและมุ่งคนปานกลาง เรียกวา่แบบ  

     Organization Man Management (นายมชัฌิมา) 

    4) เบลคและมูตัน สรุปว่า ผูน้าํท่ีมีประสิทธิผลท่ีสุดคือผูน้าํแบบ 9,9 เพราะ

จากการศึกษาของเขาทั้งสองพบวา่ผูน้าํแบบ 9,9 จะส่งผลใหผู้ใ้ตบ้งัคบับญัชามีผลงานดีข้ึนสถิติการ

ขาดงานและการลาออกลดนอ้ยลง ผูป้ฏิบติังานมีความพอใจในการทาํงานมากข้ึน เขาทั้งสองเรียก

ผูน้ําแบบ 9,9 ว่าเป็นแบบทีมงาน (Team Management) ผูน้ ําแบบน้ีจะทาํงานร่วมกบักลุ่มและใช้

เสียงส่วนใหญ่หรือมติของกลุ่มเป็นหลกัในการตดัสินใจ 

  1.3.3 ทฤษฎผีู้นําตามสถานการณ์ (situational or contingency approach)  

    จากขอ้จาํกดับางประการของทฤษฎีพฤติกรรมผูน้าํ ทาํให้นกัวิชาการในช่วง

ทศวรรษท่ี 1960 เบนความสนใจมาศึกษาทฤษฎีสถานการณ์ผูน้าํมากข้ึน ความคิดเห็นพื้นฐานของ

กลุ่มน้ีมีว่า ความสําเร็จของการเป็นผูน้ําข้ึนอยู่กบัความประพฤติปฏิบติัของผูน้าํให้เหมาะสมกบั

สถานการณ์ต่างๆ กล่าวอีกนยัหน่ึงก็คือ การเป็นผูน้าํท่ีมีประสิทธิภาพนั้นข้ึนอยูก่บัความสอดคลอ้ง

ความเหมาะสมระหว่างปัจจยัดา้นผูน้าํกบัปัจจยัดา้นสถานการณ์ต่างๆ ผูน้าํตอ้งศึกษาและประเมิน

สถานการณ์ต่างๆ ใหถู้กตอ้งและตอ้งรู้จกัปรับตวัใหเ้ขา้กบัสถานการณ์เหล่านั้นให้ไดจึ้งจะเป็นผูน้าํ

ท่ีประสบความสําเร็จคือสามารถนาํผูอ่ื้นได ้ดงันั้น ตามทฤษฎีน้ีใครก็ตามท่ีประเมินสถานการณ์ได้

ถูกตอ้งและรู้จกัปรับตวัใหเ้ขา้กบัสถานการณ์ได ้บุคคลนั้นก็สามารถท่ีจะสามารถเป็นผูน้าํได ้

    ผูศึ้กษาขอนาํเสนอทฤษฎีดา้นสถานการณ์ของนกัวิชาการในกลุ่มน้ี 2 ทฤษฎี 

ดงัน้ี 

   1) ทฤษฎีสถานการณ์ของฟิดเลอร์ (Fiedler’s Contingency Model) ฟิดเลอร์ได้

เร่ิมตน้ศึกษาคน้ควา้ทฤษฎีตั้งแต่ ค.ศ. 1953 และใชเ้วลาศึกษาคน้ควา้อยูน่านนบัสิบปีจนใน ค.ศ. 1967 

เขาไดเ้ขียนรายงานการศึกษาไวใ้นหนงัสือท่ีมีช่ือ “ทฤษฎีผูน้าํท่ีมีประสิทธิผล” อธิบายทฤษฎีของฟิด

เลอร์ออกเป็น 3 ส่วนคือ 

    (1) บุคลิกผูน้าํ ทฤษฎีฟิดเลอร์เร่ิมตน้จากความพยายามวดัความโนม้เอียงท่ี

จะเป็นผูน้าํของแต่ละคนโดยใชแ้บบทดสอบบุคลิกภาพท่ีเขาเรียกวา่ The Least Prefered Co-worker 

Scaie หรือ LPC ได้ทําการทดลองกับผูบ้ริหารในหน่วยงานต่างๆ ผลการวิเคราะห์คาํตอบใน

แบบทดสอบ ไดพ้บบุคลิกผูน้าํท่ีเด่นชดั 2 แบบ คือ 

     ก. บุคลิกผูน้ําแบบมุ่งความสัมพนัธ์ (relationship motivated) ผูน้าํท่ีมี

บุคลิกแบบน้ีจะพยายามสร้างความสัมพนัธ์อนัดีกบัผูใ้ต้บงัคบับญัชา โดยพยายามเอาใจใส่ดูแล 

ทุกข์สุข ให้สวสัดิการหรือค่าตอบแทนท่ีพวกเขาพอใจ สร้างบรรยากาศการทาํงานท่ีอบอุ่นเป็น

กนัเองใหค้วามร่วมมือและช่วยเหลือซ่ึงกนัและกนั บุคลิกแบบน้ีอาจเรียกอีกอยา่งวา่ แบบมุ่งคน 
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     ข. บุคลิกผูน้ําแบบเน้นงาน (task motivated) ผูน้ ําท่ีมีบุคลิกแบบน้ีจะ

เอาแต่ทํางานและคาํนึงถึงผลสําเร็จของงานเป็นหลัก ไม่ค่อยจะคาํนึงถึงความรู้สึกหรือความ

ตอ้งการของผูใ้ตบ้งัคบับญัชา 

    (2) ปัจจยัสถานการณ์ ฟิดเลอร์ได้กําหนดสถานการณ์ท่ีเป็นใจให้ผูน้ ํา

สามารถควบคุมผูอ่ื้นออกเป็นระดบัต่างๆ ตั้งแต่สถานการณ์ท่ีเป็นใจกบัผูน้าํมากท่ีสุดไปจนถึงถึง

สถานการณ์ท่ีเป็นใจกบัผูน้าํนอ้ยท่ีสุดดงัน้ี 

 

 

 

 

ภาพท่ี 2.5  แสดงระดบัสถานการณ์ท่ีเป็นใจใหผู้น้าํสามารถควบคุมผูอ่ื้น 

 

  สถานการณ์ท่ีเป็นใจกบัผูน้าํมากท่ีสุด หมายถึง สถานการณ์ท่ีเอ้ืออาํนวย

ให้ผูน้ ําสามารถควบคุมผูอ่ื้นได้มากท่ีสุด ซ่ึงหมายความว่าผูน้ําสามารถกาํหนดภาระงาน ควบคุม

ผลงาน และตดัสินใจแทนสมาชิกในหน่วยงานมากท่ีสุด สถานการณ์ท่ีไม่เป็นใจให้กบัผูน้าํ หมายถึง 

สถานการณ์ท่ีผูน้าํไม่สามารถควบคุมผลงานและตดัสินใจแทนกลุ่มได ้สถานการณ์จะเป็นใจหรือไม่

เป็นเป็นใจกบัผูน้าํข้ึนอยูก่บัปัจจยัสถานการณ์ 3 อยา่ง คือ 

  ก. ความสัมพนัธ์ระหว่างผูน้ํากับผูต้าม หมายถึง ระดบัท่ีผูน้ําได้รับ

ความเช่ือถือ ยอมรับ สนบัสนุนและเขา้กนัไดเ้พียงไรกบัผูต้าม ถา้ผูน้าํไดรั้บการยอมรับสนบัสนุน 

และมีความสัมพนัธ์อนัดีกบัผูต้าม ผูน้าํจะอยูใ่นสถานการณ์ท่ีสามารถควบคุมผูต้ามไดม้ากกวา่ผูน้าํ

ท่ีขาดการยอมรับและมีความสัมพนัธ์ไม่ดีกบัผูต้าม 

  ข. โครงสร้างของงาน หมายถึง งานหน่ึงๆ มีเป้าหมาย วิธีปฏิบติังาน

และควบคุมตรวจสอบท่ีชดัเจนแน่นอนมากน้อยเพียงไร งานหน่ึงๆ มีเป้าหมาย วิธีปฏิบติังานตาม

ขั้นตอนต่างๆ ท่ีระบุไวเ้รียบร้อยแล้ว และงานนั้นสามารถตรวจสอบผลงานได้ง่าย งานนั้นจะมี

โครงสร้างงานท่ีชดัเจน แน่นอน เช่น งานทะเบียนเก่ียวกบัการทาํบตัรประชาชน การยา้ยท่ีอยู ่งาน

พวกน้ีจะมีโครงสร้างท่ีชดัเจนแน่นอนเพราะมีระเบียบ กาํหนดขั้นตอนการปฏิบติังานไวช้ดัเจน การ

ตรวจสอบผลงานก็กระทาํไดง่้ายและเป้าหมายของงานก็ชดัเจน การตรวจสอบผลงานก็กระทาํได้

ง่ายและเป้าหมายของงานก็ชดัเจนคือบริการประชาชนในเร่ืองเก่ียวกบัทะเบียนราษฎร์ ในงานท่ีมี

โครงสร้างแน่นอนชดัเจน ผูป้ฏิบติังานจะมีสิทธิใชดุ้ลยพินิจหรือกาํหนดวิธีปฏิบติังานไดน้อ้ยเพราะ

สถานการณ์ท่ีเป็นใจ     สถานการณ์ท่ีเป็นใจ 

กบัผู้ นํามากท่ีสดุ      กบัผู้ นําน้อยท่ีสดุ 
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ขั้นตอนวิธีปฏิบติังานและวธีิการตรวจสอบถูกผูน้าํกาํหนดงานผูใ้ตบ้งัคบับญัชาไดม้าก กล่าวอีกนยั

หน่ึงก็คืออีกสถานการณ์เป็นใจให้ผูน้ ําควบคุมคนอ่ืนได้มากนั่นเอง แต่ถ้าโครงสร้างของงานไม่

ชดัเจน เช่น งานคน้ควา้วิจยัผูน้าํจะมีอาํนาจควบคุมคนผูป้ฏิบติังานไดน้้อย (สถานการณ์ไม่เป็นใจ

ให้ผู ้นําควบคุมคนอ่ืน) เพราะผูป้ฏิบัติงานสามารถใช้ดุลพินิจกําหนดแนวทางในการทํางาน

คน้ควา้วจิยัไดม้ากกวา่ 

  ค. อาํนาจหน้าท่ีในตําแหน่ง หมายถึง ขอบเขตอํานาจหน้าท่ีของ

ตาํแหน่งหน่ึงๆ คือผูน้าํมีตาํแหน่งสูง ขอบเขตอาํนาจจะยิ่งมากซ่ึงจะทาํให้ผูน้าํสามารถควบคุมผูอ่ื้น

ไดม้าก 

  สรุปแลว้สัดส่วนมากนอ้ยของปัจจยัทั้ง 3 จะเป็นการกาํหนดระดบัของ

สถานการณ์ท่ีเอ้ือยอาํนวยให้ผูน้าํสามารถควบคุมผูอ่ื้น โปรดดูภาพตวัแบบผูน้าํตามสถานการณ์ของ

ฟิดเลอร์ 

  (3) ตวัแบบของฟิดเลอร์ เกิดจากความพยายามของเขาท่ีจะหาวา่บุคลิกผูน้าํ 

2 แบบในขอ้ 1.1 นั้น เหมาะสมท่ีจะใช้ในสถานการณ์ท่ีเป็นใจกบัผูน้าํท่ีระดบัไหนบา้งตามขอ้ 1.2  

ฟิดเลอร์พยายามหาความเหมาะสมสอดคล้องระหว่างบุคลิกของผูน้ํากบัสถานการณ์ โดยเขานํา

บุคลิกผู ้นําในข้อ 1.1 และสถานการณ์ในข้อ 1.2 มาสร้างเป็นตัวแบบสถานการณ์ ต่างๆ 8 

สถานการณ์ โดยเร่ิมจากสถานการณ์ท่ีเป็นใจแก่ผูน้าํมากท่ีสุดจนถึงสถานการณ์ท่ีเป็นใจแก่ผูน้าํนอ้ย

ท่ีสุด และบุคลิกภาพของผูน้าํก็จะผนัแปรตามสถานการณ์ต่างๆ แสดงตามภาพน้ี 

 

 

ภาพท่ี 2.6  แสดงตวัแบบผูน้าํตามสถานการณ์ของฟิดเลอร์ 

ปัจจยัสถานการณ์ 1 2 3 4 5 6 7 8  

ความสมัพนัธ์ระหว่าง

ผูน้าํกบัผูต้าม 

ดี ดี ดี ดี ไม่ดี ไม่ดี ไม่ดี ไม่ดี  

โครงสร้างงาน มาก มาก นอ้ย นอ้ย มาก มาก นอ้ย นอ้ย  

อํ า น า จ ห น้ า ท่ี ใ น

ตาํแหน่ง 

มาก นอ้ย มาก นอ้ย มาก นอ้ย มาก นอ้ย  

สถานการณ์ท่ีเป็นใจกบั

ผูน้าํมากท่ีสุด 

        สถานการณ์

ท่ีเป็นใจกบั

ผูน้าํนอ้ย

ท่ีสุด 

บุคลิกผูน้าํท่ีเหมาะสม มุ่งงาน มุ่งงาน มุ่งงาน มุ่งงาน มุ่งคน มุ่งคน มุ่งคน มุ่งคน  
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   จากภาพจะเห็นไดว้่าบุคลิกผูน้าํแบบมุ่งงานเหมาะสมท่ีสุดในสถานการณ์ท่ี

เป็นใจกับผูน้ํามากท่ีสุด (สถานการณ์ 1,2,3) และในสถานการณ์ท่ีไม่เป็นใจกับผูน้ํามากท่ีสุด 

(สถานการณ์ท่ี 8) ส่วนบุคลิกแบบมุ่งคนเหมาะท่ีสุดในสถานการณ์กลางๆ (สถานการณ์ท่ี 4,5,6,7) 

เม่ือการวิจัยเป็นอย่างน้ี ฟิดเลอร์จึงสรุปว่า ไม่มีบุคลิกผู ้นําแบบใดมีประสิทธิผลท่ีสุดในทุก

สถานการณ์ แต่ละอยา่งตอ้งการบุคลิกผูน้าํท่ีแตกต่างกนั 

   2) ทฤษฎหีนทาง – เป้าหมายของเฮาส์ (House’s Path – Goal Theory)  

    ความคิดพื้นฐานของทฤษฎีน้ี โดยสรุปมีว่าพฤติกรรมผูน้าํท่ีทาํให้ผูต้ามเกิด

แรงจูงใจและความพยายามท่ีจะทาํงานให้สําเร็จก็คือการช้ีแนะให้ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาทราบวา่ เขาจะ

ทาํงานอยา่งนั้นอยา่งไรจึงจะประสบความสาํเร็จและไดร้างวลัตามท่ีตอ้งการ 

    ผูน้าํมีวธีิการช้ีแนะและสร้างแรงจูงใจดงัน้ี 

    ก. สร้างความมัน่ใจและคอยช่วยเหลือผูใ้ตบ้งัคบับญัชา ผูน้าํอาจทาํไดห้ลาย

วิธี เช่น การสอนงาน การค่อยๆ เพิ่มอาํนาจหน้าท่ีและความรับผิดชอบตลอดจนค่อยๆ เพิ่มระดบั

ความยากของงานจนผูใ้ตบ้งัคบับญัชามีความมัน่ใจและรู้เทคนิควธีิการทาํงานท่ีถูกตอ้ง 

    ข. ช่วยขจัดปัญหาและอุปสรรคต่างๆ เช่น คอยดูแลเร่ืองงบประมาณให้

เพียงพอหรืออาจช่วยติดต่อประสานงานกบัหน่วยงานอ่ืนให้รางวลัหรือให้ความมัน่ใจวา่เขาจะได้

รางวลัตอบแทนท่ีเหมาะสมเม่ือเขาทาํงานสาํเร็จ ขอแยกทฤษฎีของเฮาส์ออกเป็น 4 ส่วน คือ 

    (1) พฤติกรรมผูน้าํ ทฤษฎีน้ีแบ่งพฤติกรรมผูน้าํออกเป็น 4 แบบ คือ 

     ก. ผูน้ําแบบช้ีนํา (directive leader) หมายถึงผูน้ําท่ีคอยกาํหนดระเบียบ

ขอ้บงัคบั มาตรฐานการทาํงานและวิธีการปฏิบติังานให้แก่ผูต้าม รวมถึงคอยควบคุมให้ผูต้ามปฏิบติั

ตามระเบียบวิธีการท่ีตั้งไว ้ผูน้าํจะแจง้ให้ผูต้ามทราบวา่เขาหวงัผลและตอ้งการอะไร และคาดหวงั

ใหผู้ต้ามปฏิบติัตามนั้น 

     ข. ผูน้ําแบบสนับสนุน (supportive leader) หมายถึงผูน้ําท่ีคอยเอาใจใส่

ดูแลทุกข์สุขของผูต้าม ผูน้าํแบบน้ีจะคอยส่งเสริมความคิดริเร่ิมและพยายามสร้างโอกาสใหม่ๆ 

ใหแ้ก่ผูต้าม ผูน้าํจะพยายามสร้างความสมัพนัธ์อนัดี ความอบอุ่น และเป็นกนัเองกบัผูต้าม 

     ค. ผู ้นําแบบให้ มีส่วนร่วม (participative leader) หมายถึง ผู ้นําท่ี เปิด

โอกาสให้ผูต้ามมีส่วนร่วมในการแสดงความคิดเห็นและขอ้เสนอแนะประกอบการตดัสินใจผูน้าํ

มกัจะรับฟังและปรึกษาหารือกบัผูต้ามเสมอ 
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     ง ผู ้นําแบบเน้นความสําเสร็จ (achievement – oriented leader) หมายถึง 

ผูน้าํท่ีตั้งเป้าหมายและมาตรฐานการทาํงานไวสู้ง พยายามปรับปรุงการทาํงานให้ดีข้ึนเร่ือยๆ อยา่งไรก็

ตาม ผูน้ําแบบน้ีมิได้เน้นในเร่ืองงานเพียงอย่างเดียวเพราะผูน้ําพยายามกระตุ้นและจูงใจให้ผูต้าม

ปฏิบติังานใหถึ้งมาตรฐานท่ีตั้ง ไวด้ว้ย 

    (2) ปัจจยัสถานการณ์ ทฤษฎีน้ีไดเ้สนอปัจจยัสถานการณ์ไว ้2 ประเภท คือ 

     ก. คุณลกัษณะของผูต้าม แบ่งออกเป็น 3 ลกัษณะ คือ 

      1) การรับรู้ในความสามารถของตนเอง (subordinates perception of their 

own ability) ผูต้ามท่ีมีการรับรู้ในความสามารถของตนเองมกัจะสามารถทาํงานไดบ้รรลุเป้าหมายและ

มีผลงานท่ีดีกวา่ผูต้ามท่ีขาดการรับรู้ ผลคือผูน้าํไม่ตอ้งคอยใหค้าํแนะนาํช่วยเหลือมากนกั 

      2) ผูมี้ส่วนกาํหนดความเป็นไป (focus of control) ผูต้ามคนใดท่ีเช่ือมัน่

ว่าตวัเองมีส่วนหรือมีความสามารถกาํหนดบางส่ิงข้ึนได ้เช่น เช่ือมัน่ว่าตนเองตั้งใจและพยายาม

แลว้ ก็มีโอกาสท่ีจะได ้2 ขั้น ผูต้ามคนนั้นมกัจะมีแรงจูงใจและผลงานมากกว่าผูต้ามท่ีเกียจคร้าน

และเห็นวา่ส่ิงต่างๆ ท่ีเกิดข้ึนอยู่นอกเหนือความสามารถของตนโดยส้ินเชิง ดงันั้น ผูน้าํท่ีมีผูต้ามท่ี

เช่ือมัน่ว่าตนเองมีส่วนกาํหนดความเป็นไปมกัจะเบาใจและไม่ต้องคอยควบคุมหรือเร่งรัดการ

ทาํงานของผูต้ามอยา่งใกลชิ้ด 

      3) ความตอ้งการของตน (needs) ขอ้น้ีหมายความว่าผูต้ามแต่ละคนมี

ความตอ้งการแตกต่างกนั บางคนตอ้งการทาํงานติดต่อประสานงาน บางคนตอ้งการทาํงานนัง่โต๊ะ 

ผลก็คือผูน้าํตอ้งคอยตรวจสอบความตอ้งการของแต่ละคนและสนองตอบให้ถูกตอ้งตามสมควร 

ผูต้ามจึงจะมีกาํลงัใจทาํงานไดบ้รรลุเป้าหมาย 

     ข. สภาพแวดลอ้มท่ีผูต้ามเผชิญ  แบ่งออกเป็น 3 ลกัษณะ คือ 

      1) ตวังาน หมายถึงว่างานท่ีทาํนั้นถูกกาํหนดให้ทาํเป็นขั้นตอนและมี

วธีิการควบคุมตรวจสอบมากนอ้ยแค่ไหน คืองานมีโครงสร้างแน่นอนชดัเจนมากนอ้ยแค่ไหน ขอ้น้ี

คลา้ยๆกบัโครงสร้างของงานในทฤษฎีของฟิดเลอร์ 

      2) การเน้นระเบียบภายในหน่วยงาน (the formal authority system of 

the organization) หมายความว่าถ้าหน่วยงานเน้นการติดต่อสัมพนัธ์ท่ีเป็นทางการหรือเน้นการ

ทาํงานซ่ึงดาํเนินไปตามกฎระเบียบขอ้บงัคบัอยา่งเคร่งครัดก็แสดงวา่หน่วยงานมีความเป็นทางการ

สูง เช่น หน่วยงานราชการมักเน้นการทํางานตามกฎระเบียบข้อบังคับอย่างเคร่งครัดมากกว่า

หน่วยงานเอกชน 
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      3) ความสัมพนัธ์ระหว่างบุคคลภายในกลุ่ม ถ้าหน่วยงานขาดความ

สามคัคีความแตกแยกมาก ผูป้ฏิบติังานมกัจะขาดขวญัและกาํลงัใจในการทาํงาน ผลก็คือ หน่วยงาน

อาจจะตอ้งการผูน้าํแบบสนบัสนุน 

   3) แรงจูงใจของผู้ตาม เน่ืองจากเน้ือหาของทฤษฎีน้ีเก่ียวขอ้งกบัพฤติกรรมผูน้าํ

ท่ีจะทาํใหผู้ต้ามเกิดแรงจูงใจท่ีจะทาํงานใหส้าํเร็จ ดงันั้น ทฤษฎีน้ีจึงไดน้าํปัจจยัดา้นแรงจูงใจตามมา

พิจารณาดว้ย โดยเฮาส์และมิทเชลไดน้าํแรงจูงใจ 2 ประเภทจากทฤษฎีความคาดหวงั (expectancy 

theory) ของวิคเตอร์ ฟรูม (Victor Vroom) มาใส่ไวใ้นตวัแบบของเขาดว้ย แรงจูงใจทั้ง 2 ประเภท 

คือ การคาดหวงัของผูต้าม 2 ลกัษณะ คือ 

    (1) คาดหวงัวา่ถา้เขาพยายาม เขาจะมีโอกาสทาํงานไดส้ําเร็จความคาดหวงัน้ี

เรียกวา่ Expectancy 

    (2) คาดหวงัว่าถ้าเขาทําสําเร็จ เขาจะมีโอกาสได้รางวลัท่ีมีคุณค่า ความ

คาดหวงัน้ีเรียกวา่ Valence 

    สรุปพฤติกรรมผูน้ําท่ีเหมาะสมจะช่วยให้ผู ้ตามเกิดแรงจูงใจหรือความ

คาดหวงัทั้ง 2 ประการ และหลงัจากท่ีผูต้ามเกิดแรงจูงใจความคาดหวงัทั้ง 2 ประการน้ีแลว้ จะส่งผล

ใหผู้ต้ามลงมือทาํงานใหส้าํเร็จตามเป้าหมายท่ีกาํหนด 
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   4) ตัวแบบของเฮาส์และแบบพฤติกรรมผู้ นําที่เหมาะสมในสถานการณ์ต่างๆ 

ดงัน้ี 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพท่ี 2.7  แสดงตวัแบบทฤษฎีหนทาง – เป้าหมายของเฮาส์และมิทเชล 

 

   จากภาพ จะเห็นได้ว่า จากการผูน้ํารู้จกัปรับใช้แบบพฤติกรรมให้เหมาะกับ

คุณลกัษณะของผูต้ามและปัจจยัแวดล้อมจะส่งผลให้ผูต้ามเกิดแรงจูงใจหรือความคาดหวงัทั้ง 2 

ประการ ซ่ึงในท่ีสุดจะส่งผลให้ผูต้ามเกิดความพอใจและลงมือปฏิบติัให้บรรลุเป้าหมาย นอกจาก

เสนอตัวแบบดังกล่าวแล้ว เฮาส์และมิทเชล ยงัได้เสนอแบบพฤติกรรมผู ้นําท่ี เหมาะสมใน

สถานการณ์ต่างๆ ดงัตาราง 

 

 

 

 

 

 

คุณลกัษณะผู้ตาม 

● เช่ือมั่นในความสามารถ 

● ผู้กาํหนดความเป็นไป 

● ความต้องการ 

 

แบบผู้นํา 

● ช้ีนาํ 

● สนบัสนุน 

● มีส่วนร่วม 

● เนน้ความสาํเร็จ 

แรงจูงใจของผู้ตาม 

● คาดหวงัวา่ถา้เขาพยายาม 

    เขาจะทาํงานสาํเร็จ 

● คาดหวงัวา่ถา้เขาทาํสาํเร็จ 

    เขาจะไดร้างวลั 

ผลลพัธ์ 

● ความพยายาม 

● ความพอใจ      

    และผลงาน 

    ของผูต้าม 

ปัจจัยแวดล้อม 

● ตวังาน 

● กฎระเบียบในหน่วยงาน 

● ความสมัพนัธ์ในกลุ่ม 
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ตารางท่ี 2.1  แบบพฤติกรรมผูน้าํท่ีเหมาะสมในสถานการณ์ต่างๆ 

 

สถานการณ์ แบบผู้นําที่เหมาะสม 

● งานซบัซอ้น 

● ผูป้ฏิบติังานขาดประสบการณ์ 

● ขาดกฎระเบียบช้ีนาํการทาํงาน 

แบบช้ีนาํ 

● งานซํ้ าซากจาํเจและงานท่ีมีความกดดนัสูง 

● ผูป้ฏิบติังานขาดความมัน่ใจ 

แบบสนบัสนุน 

● โครงสร้างงานไม่ชดัเจนแน่นอน 

● ผูป้ฏิบติังานมีความสามารถและประสบการณ์ 

● ผูป้ฏิบติังานตอ้งการมีส่วนร่วม 

แบบใหมี้ส่วนร่วม 

● โครงสร้างงานไม่ชดัเจนแน่นอน 

● หน่วยงานไม่เนน้กฎระเบียบ 

● ผูป้ฏิบติังานมีความเช่ือมัน่และมุ่งผลสาํเร็จของงาน 

แบบมุ่งความสาํเร็จ 

  

2. แนวคดิทฤษฎภีาวะผู้นําสมยัใหม่ 

 

 ผู ้นําคือผู ้ท่ี มีอ ํานาจบ ารมี  (power) เหนือผู ้อ่ืนและให้การยอมรับ (acceptance)  

โดยร่วมมือปฏิบติังานกบัผูน้าํใหป้ระสบความสําเร็จตามเป้าหมายท่ีกาํหนดไว ้ความสําเร็จของการ

ปฏิบติัการจะข้ึนอยู่กบัภาวะผูน้าํของผูบ้ริหารในแต่ละระดบัท่ีตอ้งเลือกแบบของผูน้าํท่ีเหมาะสม

กบัสภาพการณ์ในมิติของความสัมพนัธ์ระหวา่งผูน้าํกบัผูใ้ตบ้งัคบับญัชา โครงสร้างของงาน และ

การใชอ้าํนาจหนา้ท่ีตามตาํแหน่ง มาใชใ้ห้เหมาะสมกบับริบทและสถานการณ์ท่ีประสบอยู ่ผูน้าํจึง

ตอ้งรู้จงัหวะในแต่ละสถานการณ์ การนาํพาองคก์ารสู่ความสาํเร็จท่ามกลางสถานการณ์ท่ีผนัแปรจึง

เป็นการแสดงและเป็นบทพิสูจน์ภาวะของผูน้าํ ดงันั้นการเรียนรู้เก่ียวกบัภาวะผูน้าํจึงสําคญัและ

นาํไปใชใ้นการบริหารองคก์รสู่ความเป็นเลิศ ภาวะผูน้าํสมยัใหม่ ควรเป็นผูน้าํท่ีมีวิสัยทศัน์ผูน้าํกบั

การจดัการเชิงกลยทุธ์ (เสน่ห์ จุย้โต : วสิัยทศัน์และกลยทุธ์ผูน้าํยคุใหม่ หนา้ 100 - 132) ดงัน้ี 

 2.1 วสัิยทัศน์ผู้นํากับการจัดการเชิงกลยุทธ์ การเปล่ียนแปลงทางสังคมในปัจจุบนัและ

อนาคตไดมุ้่งไปสู่ยุคแห่งสังคมขอ้มูลข่าวสารมากข้ึน (information society) ซ่ึงการเปล่ียนแปลเกิด

จากปัจจยัสภาพแวดลอ้มท่ีเปล่ียนแปลงไป (environmental changes) ทั้งทางการเมือง เศรษฐกิจและ

สังคม ในทางการเมืองไดมี้การปกครองแบบประชาธิปไตยและมีการกระจายอาํนาจการตดัสินใจ
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ไปยงัชุมชน และทอ้งถ่ินมากข้ึน ในทางเศรษฐกิจนั้นได้มีการเปล่ียนแปลงแนวคิดจากการผลิต

สินคา้และบริการในระบบผูกขาดมาสู่การผลิตสินคา้และบริการในระบบการแข่งขนัเสรี ผูบ้ริโภค

สินคา้เป็นปัจจยัท่ีสาํคญัท่ีสุดการบริหารองคก์ารจาํเป็นอยา่งยิง่ท่ีจะตอ้งคาํนึงถึง ในทางสังคมก็ไดมี้

การเปล่ียนแปลงโดยมุ่งไปสู่ความเป็นนานาชาติมากข้ึน เป็นสังคมท่ีส่ือสารกันโดยใช้ระบบ

เทคโนโลยสีารสนเทศมากข้ึน การติดต่อส่ือสารจะมีความสะดวกรวดเร็วมากข้ึน ในทางการบริหาร

ไดมี้การเปล่ียนแปลงองคก์ารเพื่อให้สอดคลอ้งต่อการเปล่ียนแปลงของปัจจยัสภาพแวดลอ้มทั้งทาง

การเมือง และสงัคม โดยเฉพาะพลงั 3C ไดแ้ก่ ลูกคา้ (customer) การแข่งขนั (competition) และการ

เปล่ียนแปลง (change) มีอิทธิพลต่อการเปล่ียนแปลงภายในองค์การเป็นอย่างมาก ในการบริหาร

องคก์ารให้ประสบความสําเร็จจาํเป็นท่ีจะตอ้งให้ความสําคญัต่อลูกคา้เพราะลูกคา้เป็นผูช้ี้ขาดความ

อยูร่อดขององคก์าร ลูกคา้แต่ละคนมีความหมาย การสูญเสียลูกคา้ไปรายหน่ึงไม่ใช่วา่ลูกคา้รายอ่ืน

จะมีทางปรากฏข้ึนมาเองโดยไม่ทาํอะไร การแข่งขนัในอดีตเป็นส่ิงท่ีไม่รุนแรงมากนัก แต่ใน

ปัจจุบนัการแข่งขนัท่ีดุเดือดรุนแรงยิ่งข้ึน คู่แข่งทีเจาะตลาดจาํเพาะ (niche market) ทาํให้ตลาดแทบ

ทุกตลาดเปล่ียนโฉมหน้าไปหมด สินคา้ประเภทเดียวกนัวางขายในตลาดคนละตลาดใช้ฐานการ

แข่งขนัท่ีต่างกนั อีกท่ีหน่ึงจะสู้ดว้ยคุณภาพ และในอีกท่ีหน่ึงจะสู้ด้วยการมีบริการก่อน ระหว่าง 

และบริการหลังการขาย พลังการเปล่ียนแปลงได้มีความเร็วสูงข้ึนภายใต้สภาพแวดล้อมทาง

เศรษฐกิจท่ีมีคู่แข่งมากมาย ซ่ึงแต่ละรายสามารถนาํเสนอนวตักรรมทางดา้นผลิตภณัฑ์และบริการ

ออกสู่ตลาดเม่ือใดก็ได้ การเปล่ียนแปลงอนัรวดเร็วของเทคโนโลยียงัเป็นตวัหนุนเสริมให้เกิด

นวตักรรมทาํให้วงจรชีวิตของผลิตภณัฑ์หดสั้ นลงจากปีเป็นเดือน จากเปล่ียนแปลงในองค์การ

ส่งผลทาํให้องค์การมีความหากหลายและสลบัซับซ้อนมากข้ึน เพิ่มความยุ่งยากในการบริหารงาน

อยา่งมีประสิทธิภาพ การสร้างภาวะผูน้าํท่ีมีประสิทธิผลจึงมีความยุง่ยากมากข้ึนตามลาํดบั 

  จอห์น คอตเตอร์ (John Kotter, 1988: 15) ท่ีอธิบายว่าปัจจยัเก่ียวกับภาวะผูน้ํามี

ความสําคญัอยา่งยิ่งต่อการเปล่ียนแปลงของสภาพแวดลอ้มและการเปล่ียนแปลงในองค์การ และมี

ความสัมพนัธ์เชิงบวกต่อความสาํเร็จขององคก์ารในปัจจุบนัและอนาคต  

  ผูน้ําท่ีประสบความสําเร็จภายใตส้ภาพแวดล้อมภายในและภายนอกขององค์การท่ี

เปล่ียนแปลงจาํเป็นอยา่งยิ่งท่ีจะตอ้งเป็นผูน้าํท่ีสามารถปรับเปล่ียนกลยทุธ์ในการบริหารให้สอดคลอ้ง

ต่อการเปล่ียนแปลง ผู ้นําท่ี ประสบความสําเร็จจําเป็ นต้องมีการจัดการเชิงกลยุทธ์  (general 

management) เป็นการบริหารเชิงรวมท่ีเก่ียวข้องกับการบริหารทัว่ไป (general management) ของทั้ง

องค์การ เป็นการกาํหนดวตัถุประสงค์ นโยบาย กลยุทธ์ท่ีเป็นแนวทางและเป้าหมายขององค์การใน

ระยะยาว เป็นการวางแผนกลยุทธ์และแผนงานหลกัต่างๆ ให้สอดคลอ้งกบัเป้าหมายท่ีกาํหนดไว ้เป็น

การดาํเนินกลยุทธ์ให้บรรลุตามเป้าหมายขององคก์าร เป็นการประเมิน กลยุทธ์ขององค์การวา่สําเร็จ
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ตามเป้าหมายหรือทิศทางท่ีวางไวห้รือไม่ การจดัการเชิงกลยทุธ์หมายถึงการบริหารหรือจดัองคก์าร

ในลกัษณะท่ีมีการวิเคราะห์การเปล่ียนแปลงของสภาพแวดลอ้มทางเศรษฐกิจ สังคม การเมืองและ

องค์การทั้ งในระยะสั้ นและระยะยาว ทั้ งน้ีจะเป็นการดําเนินการหรือดําเนินนโยบายให้มี 

ความสอดคลอ้งกบัโอกาสทีเปิดกวา้งจากการเปล่ียนแปลงของสภาพแวดลอ้มและสอดคลอ้งกบัจุด

แข็งจุดอ่อนขององค์การ การจดัการเชิงกลยุทธ์เป็นการบริหารอย่างระบบ เป็นการบริหารท่ีตอ้ง

อาศยัวิสัยทศัน์ (vision) ของผูน้าํองคก์ารเป็นการบริหารอยา่งมีการวางแผนอยา่งเป็นขั้นตอนและมี

การวเิคราะห์อยา่งเกณฑ ์กระบวนการจดัการเชิงกลยทุธ์ (general management process)  

  การจดัการเชิงกลยุทธ์เร่ิมจากการวเิคราะห์การเปล่ียนแปลงของสภาพแวดลอ้มจาก

ท่ีภายนอกและภายในองคก์ารวา่มีผลอย่างไรต่อองค์การ โดยใช้การวิเคราะห์โอกาสและอุปสรรค

หรือข้อจาํกัดขององค์การ โอกาส (Opportunity = O) หมายถึง สถานการณ์ภายนอกท่ีก่อให้เกิด

ประโยชน์ต่อการบรรลุวตัถุประสงค์ขององค์การ อุปสรรคหรือขอ้จาํกดั (Threats = T) หมายถึง 

สถานการณ์ภายนอกท่ีก่อให้เกิดปัญหาต่อการบรรลุวตัถุประสงค์ขององค์การ การวิเคราะห์เพื่อ

ประเมินองค์การโดยพิจารณาจุดแข็งและจุดอ่อนขององค์การ จุดแข็ง (Strength = S) หมายถึงขอ้

ได้เปรียบภายในองค์การท่ีจะช่วยให้องค์การบรรลุวตัถุประสงค์ได้ จุดอ่อน (Weakness = W) 

หมายถึง ข้อเสียเปรียบภายในองค์การซ่ึงทําให้องค์การไม่บรรลุวตัถุประสงค์ท่ีกําหนดไว ้               

ในขั้นตอนแรกน้ีเรียกว่า การวิเคราะห์สวอท (SWOT Analysis) ในขั้นตอนท่ีสองเป็นการกาํหนด

พนัธกิจและวสิยัทศัน์ รวมทั้งปรัชญา และนโยบาย คือ 

  ภารกจิหรือพันธกจิ (mission) หมายถึง ขอบข่ายธุรกิจท่ีองคก์ารจะผลิตสินคา้และ

บริการในอนาคต พนัธกิจจะคู่กบัองคก์าร วิสัยทศัน์ (vision) จะคู่กบัผูน้าํองคก์าร พนัธกิจเป็นเร่ือง

ท่ีเก่ียวกบัทิศทางในการผลิตสินคา้และบริการขององคก์ารไปสู่อนาคต เป็นการกาํหนดเส้นทางเดิน

หรือแผนท่ีนําทาง (road map) ไปสู่เป้าหมายท่ีกาํหนดไวล่้วงหน้า ส่วนวิสัยทศัน์นั้นเป็นเร่ืองท่ี

เก่ียวกับผูน้าํองค์การมองอนาคตเป็นอย่างไรในการจดัการเชิงกลยุทธ์นั้น วิสัยทศัน์ของผูน้าํใน

องค์การนับว่ามีความสําคญัต่อความสําเร็จและความล้มเหลวของการบริหารองค์การ วิสัยทศัน์ 

หมายถึง การมองไปขา้งหนา้หรือการมองไปในอนาคตของผูน้าํองคก์าร วสิัยทศัน์มิใช่การสร้างฝัน 

แต่เป็นการประเมินทิศทางการเปล่ียนแปลงของสภาพแวดลอ้มในอนาคตอนัจะมีผลเป็นทั้งโอกาส

และภยนัตรายต่อองคก์าร 

  วิสัยทศัน์แตกต่างกบัการสร้างฝันในประเด็นสําคญัคือ การสร้างฝันเป็นการสร้าง

ในส่ิงท่ีอยากไดโ้ดยไม่คาํนึงถึงขอ้เท็จจริงของความเป็นไปได้ และไม่มีการประเมินสถานการณ์

อย่างเป็นระบบ ส่วนวิสัยทัศน์เป็นการประเมินผลในอนาคตทั้ งในระยะสั้ นและระยะยาว  
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ผูมี้วิสัยทศัน์ดีมกัจะเป็นผูท่ี้มีประสบการณ์และได้เห็นโลกทศัน์มากวา้งไกลและมีจิตวิเคราะห์ 

(critical mind) อยู่ในตวัผูน้าํท่ีมีวิสัยทศัน์ 2 ประเภท คือ ประเภทแรกเป็นบุคคลท่ีเห็นการณ์ไกล

หรือวิสัยทศัน์โดยอาศยัสามญัสํานึกหรือความฉลาดของตวัเองประกอบกบัการไดเ้ห็นโลกกวา้ง 

ประเภทที่สองเป็นบุคคลท่ีมีการศึกษาวิเคราะห์แนวโน้มการเปล่ียนแปลงของสภาพแวดลอ้มทาง

เศรษฐกิจ สังคม การเมือง และอ่ืนๆ อย่างเป็นระบบและมีหลักเกณฑ์ โดยมีฐานของข้อมูล

สารสนเทศ (information) สนับสนุนบุคคลประเภทท่ีสองน้ีถา้มีคุณสมบติัของบุคคลประเภทแรก

แลว้ก็ยิ่งจะทาํให้วิสัยทศัน์มีความลุ่มลึกและใกลเ้คียงยิ่งข้ึน องคก์ารท่ีดีนั้นผูน้าํจะตอ้งมีวิสัยทศัน์

และสามารถถ่ายทอดหรือแปลงวสิัยทศัน์ออกมาเป็นพนัธกิจขององคก์าร อนัตรายขององคก์ารท่ีไม่

มีผู ้นําท่ี มีวิสัยทัศน์ เม่ือองค์การส้ินผู ้นําก็จะกลายเป็นองค์การท่ีขาดชีวิตและวิญญาณและ 

ขาดทิศทาง 

  การกําหนดวัตถุประสงค์เชิงกลยุทธ์ (strategic objective) หมายถึง ผลสําเร็จท่ี

ตอ้งการเม่ือปฏิบติัตามพนัธกิจขององคก์าร ผลสาํเร็จสามารถใชว้ดัความกา้วหนา้ขององคก์ารได ้

  การคิดเชิงกลยุทธ์ (strategy) หมายถึง หนทางท่ีจะบรรลุวตัถุประสงค์ โดย

เลือกใชท้รัพยากรขององคก์ารภายใตส้ภาพแวดลอ้มท่ีเป็นอยู ่หรือ หมายถึง ศิลป์และศาสตร์ในการ

ใชท้รัพยากรใหเ้กิดประโยชน์สูงสุดและลดผลกระทบของความเสียหาย 

  การดําเนินกลยุทธ์หรือการนําเอากลยุทธ์แปลงสู่การปฏิบัติ (implement) จาํเป็น

อยา่งยิง่ท่ีจะตอ้งมีระบบผนึกกาํลงัร่วม (synergism) ของทุกแผนกงานของทุกคนภายในองคก์ารเพื่อ

ประสบความสําเร็จในวตัถุประสงคเ์ชิงกลยุทธ์ท่ีไดก้าํหนดไว ้การแปลงกลยทุธ์สู่การปฏิบติัจาํเป็น

ท่ีจะตอ้งอาศยัผูน้าํขององคก์ารเป็นสาํคญั ผูน้าํองคก์ารตอ้งมีภาวะผูน้าํท่ีดีพอจึงจะทาํให้การดาํเนิน

กลยุทธ์ประสบความสําเร็จ และในขั้นตอนสุดทา้ยเป็นการควบคุมประเมินกลยุทธ์ให้เป็นไปตาม

แผนกลยทุธ์และแผนปฏิบติัการท่ีได ้กาํหนดไว ้

  2.1.1 วิสัยทศัน์ผู้นํากบัการคิดเชิงกลยทุธ์ 

   การจัดการเชิงกลยุทธ์เป็นกระบวนการท่ีต้องดําเนินการให้สอดคล้อง

สัมพนัธ์เป็นสายโซ่ 4 ประการ ดงัน้ี 

   1) ผูน้าํการจดัการเชิงกลยุทธ์ตอ้งคิดวิเคราะห์และประเมินสถานการณ์การ

เปล่ียนแปลงของสภาพแวดล้อมอยู่ตลอดเวลา โดยใช้เคร่ืองมือการวิเคราะห์ท่ีเรียกว่า SWOT 

Analysis เพื่อนาํเป็นแนวทางในการกาํหนดกลยทุธ์ต่อไป 

   2) ผู ้นําการจัดการเชิงกลยุท ธ์ต้องคิดเก่ียวกับการกําหนดกลยุท ธ์ให้

สอดคลอ้งกบัสถานการณ์ท่ีไดมี้การวเิคราะห์และประเมินไวแ้ลว้ การกาํหนดกลยุทธ์ประกอบดว้ย 

การคิดเก่ียวกบัพนัธกิจ วสิัยทศัน์ ปรัชญา นโยบาย วตัถุประสงค ์และกลยทุธ์ 
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   3) ผูน้าํการจดัการเชิงกลยุทธ์ตอ้งคิดเก่ียวกบัการดาํเนินกลยุทธ์ให้ประสบ

ความสําเร็จ ประกอบดว้ยการคิดเก่ียวกบัการพฒันาภาวะผูน้าํ การพฒันาทีมงานและผนึกกาํลงัร่วม

ทุกฝ่าย การจดัองค์การสมยัใหม่ การนาํเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารมาใช้ในการดาํเนิน

กลยทุธ์ใหป้ระสบความสาํเร็จ 

   4) ผูน้าํการจดัการเชิงกลยทุธ์ตอ้งคิดเก่ียวกบัการควบคุมและประเมินกลยทุธ์ 

โดยนําเคร่ืองมือการประเมินแบบสมดุลท่ีเรียกว่า Balanced Scorecard (BSC) มาใช้ ซ่ึงผูน้ําต้อง

เรียนรู้ทาํความเขา้ใจเพื่อนาํ BSC ไปประยกุตใ์นภาครัฐอยา่งดีพอ ในปัจจุบนัไดมี้นโยบายวดัผลให้

นาํการประเมินแบบสมดุลไปใชใ้นภาครัฐ 

   นอกจากน้ีผูน้าํการจดัการเชิงกลยทุธ์ตอ้งให้ความสาํคญัอยา่งยิ่งก็คือ การคิด

และจินตนาการเก่ียวกบักลยุทธ์เพื่อนาํพาองค์การสู่ความเป็นเลิศและสร้างความไดเ้ปรียบในการ

แข่งขนัต่อไป การคิดและจินตนาการเก่ียวกบักลยุทธ์สามารถพิจารณาจากลาํดบัชั้นของกลยุทธ์ 

(hierarchy of strategy) ดงัน้ี 

   ในองคก์ารจะแบ่งกลยทุธ์เป็น 3 ระดบัดงัน้ี 

   1) กลยุทธ์ระดับ องค์การ (corporate strategy) ประกอบ ด้วย กลยุท ธ์

เจริญเติบโต กลยทุธ์เสถียรภาพ กลยทุธ์ตดัทอน และกลยทุธ์ผสม 

   2) กลยุทธ์ระดับธุรกิจ (business strategy) ประกอบดว้ย กุลยุทธ์ความเป็น

ผูน้าํตน้ทุน กุลยทุธ์สร้างความแตกต่างและนวตักรรม กุลยทุธ์ตอบสนองความตอ้งการของลูกคา้ 

   3) กุลยุทธ์ระดับหน้าที่ (functional strategy) ประกอบดว้ย กุลยุทธ์การผลิต 

กุลยุทธ์การตลาด กุลยุทธ์การขนส่ง กุลยุทธ์การบริการ กุลยุทธ์ทรัพยากรมนุษยแ์ละการบริหาร

องคก์าร กุลยทุธ์บญัชีการเงิน เป็นตน้ 

  2.1.3 วิสัยทศัน์ผู้นํากบัการคิดประดิษฐ์นวัตกรรมใหม่ 

   การบริหารนวตักรรมมีจุดมุ่งหมายท่ีสําคญัเพื่อการคิดใหม่ (rethinking) และ 

การประดิษฐ์ (reinventing) ซ่ึงจุดเร่ิมตน้ท่ีสําคญัอยูท่ี่การคิดเป็นสําคญั ดงันั้นการคิดคือรากฐานสําคญั

ของนวตักรรม และการคิดคืออาํนาจ (thinking is power) ท่ีก่อให้เกิดนวตักรรมและบริหารองค์การ 

เพื่อความสําเร็จ การคิด (thinking) คือการใชส้มองวิเคราะห์พิจารณาไตร่ตรอง และสังเคราะห์เพื่อให้

ไดม้าซ่ึงส่ิงใดส่ิงหน่ึง หรือเร่ืองใดเร่ืองหน่ึง การคิดยิ่งฝึกฝนมากเท่าใดจะก่อให้เกิดปัญญา (wisdom) 

และความเฉลียวฉลาดมากข้ึนเท่านั้น ในสังคมยุคขอ้มูลข่าวสาร (information society) ให้ความสําคญั

อยา่งยิ่งต่อการคิด ยิ่งมีการคิดของบุคคลของกลุ่มบุคคล และองคก์ารมากข้ึนเท่าใด จะก่อให้เกิดความ

ได้เปรียบในการแข่งขนัมากข้ึนเท่านั้น เรียกองค์การดงักล่าวว่า องค์การแห่งสติปัญญาหรือองค์การ

อจัฉริยะ (intelligent organization) 
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   การคิดสําคญัต่อบุคคล กลุ่มและองคก์ร ยิ่งมีการพฒันาการคิดให้มากข้ึนจะ

ส่งผลใหอ้งคก์ารมีการพฒันามากข้ึน ประมวลความสาํคญั 5 ประการ ดงัน้ี 

   1) การคิดก่อให้เกิดมูลค่าเพิ่ม (value added creation) ซ่ึงสอดคล้องต่อ

แนวคิดแปลงสินสินทรัพยท่ี์มีมูลค่าเพิ่ม ตวัอยา่งเช่น สินคา้หน่ึงตาํบล หน่ึงผลิตภณัฑ์ (OTOP) เป็น

ตวัอยา่งหน่ึงของการสร้างมูลค่าเพิ่ม 

   2) การคิดก่อให้เกิดการเรียนรู้ (learning) เม่ือมีการคิดก็ต้องมีการเขียน  

มีการพูด มีการฟังและมีการแลกเปล่ียนถ่ายโอนความคิดระหว่างบุคคล ดงันั้น จึงก่อให้เกิดการ

เรียนรู้มากข้ึน การคิดท่ีไม่คล่องไม่เร็วไม่ดีพอก็จาํเป็นตอ้งอ่านคน้ควา้หารขอ้มูลเพิ่มเติม การคิดจึง

เป็นจุดเร่ิมตน้ท่ีสาํคญัของกระบวนการเรียนรู้ท่ีเรียกวา่ “TSWP Model” ประกอบดว้ย 

 

 

 

 

 

 

   

ภาพท่ี 2.8  ตวัแบบการเรียนรู้ (TSWP Model) คิด – คน้ – เขียน – พดู (นาํเสนอ) 

 

    3) การคิดก่อให้เกิดการสร้างความได้เปรียบในการแข่งขัน (competitive 

advantage) ในยุคการบริหารจดัการสมยัใหม่ มุ่งสู่การแข่งขนัแบบเสรี การคิดเพื่อมุ่งสู่ความเป็น

เลิศ มุ่งสู่ความสําเร็จ มุ่งสู่ความได้เปรียบในการแข่งขนั โดยเฉพาะแนวคิดท่ีว่า “วิสัยทศัน์และ 

กลยทุธ์” ท่ีทุกองคก์าร ตอ้งมีทาํอยา่งไรท่ีจะทาํใหอ้งคก์ารมีความไดเ้ปรียบคู่แข่งขนั 

    4) การคิดก่อให้เกดิธุรกจิใหม่ (new business) ในยุคท่ีลูกคา้คือพระเจา้ ลูกคา้

สําคญัท่ีสุดสําหรับเรา ปราศจากลูกค้า ปราศจากธุรกิจชีวิตหมดการทาํงาน การคิดถือว่าจาํเป็น

สาํหรับผูบ้ริหารหรือผูป้ระกอบการท่ีจะพฒันาสินคา้และผลิตภณัฑใ์หม่ (new product/new service)  

เพื่อตอบสนองความตอ้งการของลูกคา้ รวมทั้งกระจายธุรกิจใหม่ๆ แนวคิดในการสร้างธุรกิจใหม่ 

จึงเป็นอีกวิธีหน่ึงเพื่อดํารงรักษาบริษัท องค์การให้อยู่รอดและพัฒนากิจการให้เจริญเติบโต 

(growth) ต่อไป 

Thinking is power 

Searching is power 

Writing is power 

Presentation is power 
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    5) การคิ ด ก่ อให้ เกิ ด คุ ณ ภ าพ และการกํ าห น ดม าต รฐาน  (quality and 

standardization) ในยุคห น้ าเช่ื อมั่นว่ า การบ ริหารองค์การสู่ องค์การแห่ งคุ ณ ภาพ  (quality 

organization) ท่ีมุ่งเนน้คุณภาพใน 4 จุดเนน้ ไดแ้ก่ 

     (1) Product Focused ใหค้วามสําคญัท่ีผลผลิต วดัผลสําเร็จท่ีผลลพัธ์ (result) 

เทคนิคท่ีใชไ้ดแ้ก่ การบริหารโดยมุ่งวตัถุประสงค ์(management by objective) 

     (2) Process Focused ให้ความสําคญัท่ีกระบวนการ วดัผลสําเร็จท่ีกระบวนการ 

(Process) เทคนิคท่ีใช้ไดแ้ก่ การบริหารคุณภาพทัว่ทั้งองค์การ (TQM– Total Quality Management) ระบบ

มาตรฐาน ส ากล (ISO- International Organization for Standardization) และ Reengineering, Reinventing 

Government เป็นตน้ 

     (3) Leader Focused ให้ความสําคัญท่ีผู ้นํา ว ัดผลสําเร็จท่ีผู ้นํา (leader) 

เทคนิคท่ีใช้ได้แก่ การกระจายอาํนาจการตดัสินใจสู่พนักงาน (empowerment people) และผูน้ําแบบ 

CEO  

     (4) Staff Leader ให้ความสําคัญท่ีพนักงาน ว ัดผลสําเร็จท่ีตัวพนักงาน 

(staff) เทคนิคท่ีใช้ได้แก่ การจดัการทรัพยากรมนุษยแ์นวใหม่เชิงกลยุทธ์ (strategic human resource 

management) และการพฒันาทรัพยากรมนุษยก์ระบวนทศัน์ใหม่ (new paradigm human resource 

development) 

  2.1.4 วิสัยทศัน์ผู้นํากบัการคิดแบบวิจารณญาณ 

    การคิดแบบแบบวิจารณญาณ (critical thinking) เป็นวิธีการคิดท่ีใช้กนัมากใน

การทาํงานให้ประสบความสําเร็จ เป็นวิธีคิดคน้โดยใชว้ธีิการทางวิทยาศาสตร์ ในอดีตวิธีการคิดให้

มุ่งสู่การค้นหาวิธีท่ีดีท่ีสุดหน่ึงวิธี (one best way) ซ่ึงจะทําให้การทํางานเหน่ือยน้อยลง และ

ก่อให้เกิดการประหยดัและมีประสิทธิภาพได ้ในปัจจุบนัมุ่งสู่แนวคิดท่ีเรียกวา่ การหาวธีิท่ีดีกวา่เดิม 

ยคุใหม่เปล่ียนไปก็จะทาํใหว้ธีิการเปล่ียนไป การคิดคน้เพื่อหาวธีิการทาํงานท่ีดีกวา่ จึงเป็นส่ิงสาํคญั

ในยคุสร้างความไดเ้ปรียบในการแข่งขนั (competitive advantage) 

  2.1.5 วิสัยทศัน์ผู้นํากบัการคิดแบบริเร่ิมสร้างสรรค์ 

    การคิดริเร่ิม (initiative thinking) เป็นการคิดเร่ิมตน้ก่อนคนอ่ืน (proactive) เป็นเจา้

แรกเป็นการคิดนอกระบบ เป็นการคิดท่ีมิใช้ความคิดเดิม การคิดริเร่ิมคือ การคิดใหม่ในส่ิงต่างๆ  

โดยพยายามตั้ งค ําถามใช้หลักการ 5W + 1H คือ What Why When Where Who How การคิดริเร่ิม 

เพื่อเหตุผลท่ีสาํคญั 3 ประการ คือ แกปั้ญหาท่วมทน้ ทกัทายความแปลกใหม่ และสร้างจินตนาการใหม่  
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    การคิดสร้างสรรค์ (creative thinking) เป็นการคิดโดยดัดแปลงต่อเติม หรือ

พฒันามาจากผูอ่ื้น มิใช่เป็นเป็นการคิดคนแรก แต่ไดมี้การปรับปรุงพฒันาให้ดีกวา่เจา้แรก การคิด

สร้างสรรค์เป็นแนวคิดของญ่ี ปุ่นท่ีมุ่งเน้นการเปล่ียนแปลงทีละเล็กทีละน้อยนํามาซ่ึงการ

เปล่ียนแปลงท่ียิ่งใหญ่ ท่ีเรียกว่า “Kaizan” วตัถุประสงค์ของการคิดสร้างสรรค์คือ คิดเพื่อทาํให้

ดีกวา่เจา้แรก และ คิดเพื่อเปรียบเทียบ (benchmarking) 

  2.1.6 วิสัยทัศน์ผู้ นํากับการคิดบูรณาการด้วยสมองสองซีก บูรณาการสมองซีกซ้าย

และซีกขวาเป็นการคิดโดยใช้สมองสองซีกเป็นการเสริมสร้างความเข้มแข็งทางปัญญ า  

ความเขม้แขง็ทางปัญญาแห่งชาติในความคิดของศาสตราจารยป์ระเวศ  วะสี มี 5 ประการ ดงัน้ี 

   1) สติปัญญาของคนทั้งหมด การท่ีชาติจะกา้วหนา้ตอ้งใชปั้ญญาของคนทุกคน 

ทุกกลุ่มสติปัญญาของชาติเป็นของส่วนรวมข้ึนกับสติปัญญาของคนทั้ งหมด การศึกษาต้อง

ครอบคลุมถึงคนทั้งหมด 

   2) โครงส ร้างของส ม อง  ป ระก อบ ด้วย พัน ธุกรรม  ปั จจัยท างชีววิท ยา 

ส่ิงแวดลอ้ม การอบรมเล้ียงดู ส่ิงกระตุน้ต่างๆ เป็นตน้ มีผลต่อโครงสร้างสมองของคนเรา 

   3) กระบวนการเรียนรู้ที่สร้างความเข้มแข็งทางสติปัญญา ถ้าสมองดี แต่

กระบวนการเรียนรู้ไม่ดีก็ไม่ฉลาด การเรียนรู้ในสถาบนัการศึกษาของคนเราทุกระดบัชั้นตั้งแต่

อนุบาลจนถึงมหาวิทยาลัยไม่ทาํให้เกิดความเขม้แข็งทาสติปัญญา จาํเป็นต้องปฏิรูปการเรียนรู้ 

โดยเร่งด่วน ในปัจจุบนักระบวนการเรียนรู้แนวใหม่มี 5 ทฤษฎี คือ ทฤษฎีการเรียนรู้อยา่งมีความสุข 

ทฤษฎีการเรียนรู้อย่างมีส่วนร่วม ทฤษฎีการเรียนรู้เพื่อพฒันากระบวนการคิด ทฤษฎีการเรียนรู้ 

เพื่อพัฒนาสุนทรียภาพและลักษณะนิสัย (ศิลปะ ดนตรี กีฬา) ทฤษฎีการเรียนรู้เพื่อพัฒนา

สุนทรียภาพและลกัษณะนิสัย (การฝึกฝนกาย วาจา ใจ) 

   4) การเรียนรู้ต่อเน่ืองตลอดชีวิต ในสมยัท่ีมีการเปล่ียนแปลงอยา่งรวดเร็ว การมี

ความรู้สําเร็จรูปท่ีเคยเรียนมาคร้ังหน่ึงแลว้จะใชต้ลอดไปเป็นไปไม่ไดอี้กต่อไป ดงันั้น ทุกคนตอ้งมี

ฉนัทะ มีความสามารถและมีโอกาสท่ีจะเรียนรู้อยา่งต่อเน่ืองตลอดชีวติ 

   5) ความสามารถในการสร้างความรู้ใหม่ ในความเป็นไปของชีวิตและสังคม  

จะมีความตอ้งการความรู้ใหม่ เพราะไม่มีความรู้ชนิดน้ีอยู่หรือมีแต่ไม่เหมาะแก่การใช ้จาํเป็นตอ้ง

สร้างความรู้ข้ึนใหม่ คือ ความเขม้แขง็ในการวจิยัหรือความสามารถในการทาํวจิยัแห่งชาตินัน่เอง 

   มุมมองในเร่ืองผูน้าํท่ีดีนั้นแตกต่างกนั (เสน่ห์ จุย้โต : วิสัยทศัน์และกลยุทธ์ผูน้าํ

ยคุใหม่ หนา้  49 - 59) บางท่านมุ่งเนน้กระบวนการ (process) ไดแ้ก่การวางแผน (planning) การนาํ 

(leading) และการประเมินผล (evaluation) ซ่ึงการนาํนั้นเป็นส่วนหน่ึงของภาวะผูน้าํ 
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   ในการเป็นผูน้ําท่ีดีนั้นต้องสร้างคุณสมบติัหรือคุณลักษณะให้เกิดข้ึนภายใน 

ตวับุคคล (personal/intrinsic) คุณสมบติัผูน้าํท่ีดี 10 ประการ ดงัน้ี 

   1. มีวสิัยทศัน์หรือชอบฝันสร้างวมิานในอากาศ (visionary) การเป็นผูน้าํท่ีดีตอ้ง

มีวสิัยทศัน์หรือความฝันอยูต่ลอดเวลา ฝันท่ีอยากจะเห็นตวัเองในอนาคตเป็นอยา่งไร ในชีวติคนนั้น

ตอ้งฝันวา่ตวัเองอยากเป็นอะไร อยากเป็นทหาร ตาํรวจ นกัธุรกิจ ครู พยาบาล หรือเกษตรกร หรือ

อ่ืนๆ การฝันจะทาํให้เกิดแรงขบั (drive) ท่ีจะทาํให้เรากา้วสู่ส่ิงท่ีเราฝันถึง ความฝันจะนาํไปสู่การ

กาํหนดจุดหมายปลายทาง (ends) และสร้างแนวทาง (means) เพื่อมุ่งไปสู่จุดหมายปลายทางนั้น 

ความกลวัว่าจะไม่สําเร็จเป็นอุปสรรคอย่างยิ่งต่อการสร้างฝัน อยา่กลวัวา่จะไปไม่ได ้ความฝันนั้น

เป็นการมองการณ์ไกล การฉายภาพอนาคตท่ีบางคนอาจมองไปไม่ถึง ผูน้าํท่ีประสบความสําเร็จ

ส่วนใหญ่จะมีความฝัน มีวิสัยทศัน์และมองการณ์ไกล การมองก่อนคิดก่อนคนอ่ืนย่อมจะทาํให้

สาํเร็จก่อนคนอ่ืน 

   2. มีความเขา้ใจลึกซ้ึง (insightful) การเป็นผูน้ําตอ้งมีสายตาแหลมคม มีความ

ชาญฉลาดมองปัญหาอยา่งเป็นระบบและรอบดา้น สามารถมองเห็นทะลุขา้งในทุกส่วน ความเขา้ใจ

ในงานตั้งแต่งานรากฐานจึงเป็นส่ิงจาํเป็นผูน้าํตอ้งรู้จกัทาํเองทุกอย่างได ้งานทาํความสะอาด งาน

แบกหาม งานใชส้มอง งานโครงการ คนท่ีประสบความสําเร็จส่วนใหญ่เร่ิมจากงานเล็กๆท่ีประสบ

ความสําเร็จ การขลุกปฏิบติัอยู่กับงานย่อมทาํให้เข้าใจปัญหาทุกปัญหาได้อย่างลึกซ้ึงและดีพอ 

บางคร้ังก่อนท่ีจะเป็นผูจ้ดัการโรงแรมควรผ่านงานด้านห้องครัว แม่บ้านมาก่อน เพราะว่างาน

เหล่าน้ีคือ หวัใจสาํคญัของงานโรงแรม 

   3. มีความน่าเช่ือถือและไวว้างใจได ้(reliable/dependable) ความน่าเช่ือถือของ

ผูน้าํเกิดข้ึนจากตวัเราตอ้งมีความจริงใจอยู่เสมอ การกระทาํส่ิงต่างๆ อย่างต่อเน่ือง อย่าเป็นคนใช ้

กุศโลบาย (manipulation) เพื่อประโยชน์ตนเอง ตอ้งสร้างความไวว้างใจให้เกิดข้ึนกบัผูท่ี้เก่ียวขอ้ง

ให้ได้ เม่ือใดขาดความน่าเช่ือถือความศรัทธาจะลดลงไปทนัที ความน่าเช่ือถือนั้นสร้างได้ตั้งแต่

เร่ิมต้นโดยสร้างความน่าเช่ือถือให้เกิดข้ึนกับตนเองก่อน แล้วหลังจากนั้ นจึงจะไปสร้างความ

น่าเช่ือถือและไวว้างใจใหก้บัคนอ่ืน 

   4. มีอารมณ์ท่ีมัน่คง (emotionally balanced) ผูน้าํท่ีดีตอ้งไม่มีอารมณ์ท่ีฉุนเฉียว 

โกรธง่ายห่อเห่ียว และแปรปรวนอยูต่ลอดเวลา การรู้จกัควบคุมอารมณ์จึงเป็นส่ิงท่ีจาํเป็นและสาํคญั

อยา่งยิ่ง คนบางคนเก่งมาก แต่ไม่รู้จกัควบคุมอารมณ์จะก่อให้เกิดผลเสียต่อเพื่อนร่วมงานได ้การ

เป็นคนสุขุมเยือกเยน็จึงเป็นส่ิงท่ีผูน้าํตอ้งมี ความเฉลียวฉลาดแต่เพียงอยา่งเดียวในโลกยุคกา้วหน้า

ไม่เพียงพอสําหรับผูน้าํ แต่ตอ้งมีความเฉลียวฉลาดภายใตก้ารรู้จกัควบคุมอารมณ์ให้เหมาะสมดว้ย 

(emotional intelligence) 
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   5. มีการปรับตัวเปิดรับการเปล่ียนแปลง (adaptable/open to change) ผูน้ ํายุค

ใหม่ตอ้งมีการปรับตวัตลอดเวลา มีอะไรเปล่ียนแปลงก็เปิดรับ เปิดประตูรับส่ิงใหม่ๆ อยูต่ลอดเวลา 

ในโลกยุคใหม่นั้นมุ่งเนน้เทคโนโลยสีารสนเทศ ผูน้าํตอ้งติดตามสอบถามและเรียนรู้ อยา่ทาํตวัเป็น

ผูเ้ก่งแลว้ ผูรู้้แลว้ ควรทาํตวัในลกัษณะท่ีวา่ “เรายงัไม่ดีพอ เราตอ้งปรับปรุง” เม่ือไรเราดีพอแลว้ก็

ไม่ปรับปรุงและยอมรับส่ิงแปลกใหม่  ในแง่ของผู ้นําจะต้องติดตามอยู่ตลอดเวลาเก่ียวกับ

คอมพิวเตอร์และเทคโนโลยีสารสนเทศ ถ้ามีโอกาสวิเคราะห์ตนเองว่า เราควรจะเพิ่มพูนพฒันา

อะไรบา้งเก่ียวกบัเร่ืองน้ี เช่น อินเตอร์เน็ตเพื่อการส่ือสารและการคน้ควา้ในโลกยุคใหม่ การจดัการ

ฐานขอ้มูลยุคใหม่การประมวลผลสถิติและการวจิยัดว้ยคอมพิวเตอร์ การใชส่ื้อประสมเพื่อการสอน

และฝึกอบรมในระบบคอมพิวเตอร์ช่วยสอน เป็นตน้ การเปิดโลกทศัน์เพื่อการเรียนรู้และรับส่ิง

ใหม่ๆ เก่ียวกบัเทคโนโลยีสารสนเทศมีคุณค่าอย่างยิ่งและจะเป็นเคร่ืองมือ (instrumental) ของผูน้าํ

ในการปฏิบติังานใหป้ระสบความสาํเร็จไดต่้อไป 

   6. มีความเพียรพยายาม (persistent) ผูน้าํท่ีดีตอ้งเป็นคนท่ีเอาจริงเอาจงั ยึดมัน่ใน

หลกัการ ถา้เช่ือว่าส่ิงนั้นคือส่ิงท่ีถูกตอ้ง จะพยายามทาํส่ิงนั้นให้ได้ แมว้่าจะมีอุปสรรคมากน้อย

เพียงใดก็ตาม คนบางคนพอจะทาํอะไรนิดหน่อย พอมีอุปสรรคมาขวางกั้นกับหยุดยอมเฉยๆ  

ไม่ต่อสู้ด้ินรน ไม่มีใครไดอ้ะไรมาโดยง่าย ไม่มีปัญหาความกา้วหนา้ไม่มี (no problem no progress) 

   7. มีการมองโลกในแง่ดี (optimistic) ผูน้าํท่ีดีตอ้งมีความสนุกสนานเบิกบานใจ 

อย่าเป็นคนท่ีเครียดอยู่ทั้ งวนั ทาํจิตใจให้สบายๆ ให้รู้จกัเป็นคนแปรสภาพปัญหาอุปสรรคเป็น

โอกาสแห่งความสําเร็จ ในทางจิตวิทยาเช่ือว่าถ้ามีจิตใจท่ีดูถูกตนเอง มองตนเองในแง่ลบอยู่

ตลอดเวลา (negative mental attitude) จะส่งผลให้เกิดความทอ้แท ้ทอ้ถอย ไม่กลา้ท่ีจะทาํ ไม่กลา้ท่ี

จะนาํ ฉะนั้นคนท่ีจะเป็นผูน้าํท่ีดีตอ้งเปล่ียนทศันคติหรือเจตคติของตนเองเสียใหม่ ให้มองวา่เราก็มี

ดีเหมือนกนั คนทุกคนมีทั้งดีและไม่ดี ในดีมีเสีย ในเสียมีดี การมองโลกในแง่ดีมกัจะมุ่งเน้นการ

มองตนเองการมองตนเองในแง่บวก (positive mental attitude) พยายามท่ีจะมีการวิเคราะห์จุดแข็ง 

(strength) และจุดอ่อน (weakness) ของตนเอง แลว้พยายามทาํในส่ิงท่ีบกพร่อง เสริมจุดแข็งให้ดี

ยิง่ข้ึนกาํหนดเป้าหมายท่ีจะกา้วไปสร้างฝันแลว้หาทางสู่ฝันให้เป็นจริงใหไ้ด ้การมองโลกในแง่ดีจะ

ทาํใหจิ้ตใจดี ส่งผลต่อกายดีมีความสุข ใบหนา้ยิม้แยม้อ่ิมเอิบไร้ความกงัวล การฝึกใหรู้้จกัในโลกใน

แง่ดีนั้นเป็นส่ิงจาํเป็นสาํหรับผูน้าํ 

   8. มีความรับผิดชอบ (accountable) ผู ้นําต้องมีความรับผิดชอบต่อตนเอง  

ต่องานต่อองคก์าร ความรับผดิชอบน้ีหมายถึงความผกูพนัต่อการปฏิบติังานให้บรรลุผลสาํเร็จตามท่ี

ตั้งเป้าหมายไวด้ว้ย ความกระตือรือร้นและเต็มใจอยา่งยิ่ง ผูน้าํตอ้งกลา้ท่ีจะยอมรับทั้งผิดและชอบ 

พอมีความผิดก็บดัไปให้ระดบัล่าง หมดสมยัแลว้ท่ีจะกระทาํอยา่งนั้น เหนือส่ิงอ่ืนใดจะรับผิดชอบ



35 

ต่อองคก์าร ต่องานแลว้ ก็ตอ้งรับผิดชอบต่อตนเอง หรือมีวินยัตนเอง (self discipline) ผูน้าํหลายคน

ท่ีประสบผลสําเสร็จไดน้ั้นข้ึนอยู่กบัการมีวินยัต่อตนเอง วินยัจะช่วยเสริมสร้างสมรรถนะให้ไปสู่

ความสําเร็จได ้ความรับผิดชอบนอกจากจะมีต่อตนเองแลว้ก็ควรจะมองไปถึงความรับผิดชอบต่อ

ครอบครัว และสังคมดว้ย การสร้างความสมดุลให้เกิดข้ึนไดท้ั้งสามส่วนอนัไดแ้ก่ ครอบครัว สังคม 

และตนเองจึงเป็นส่ิงท่ีสาํคญัอยา่งยิง่ต่อผูน้าํ 

   9. มีความเช่ือมัน่ในตนเอง (confident acception of self) ผูน้าํท่ีดีตอ้งสร้างความ

เช่ือมั่นให้เกิดข้ึนกับตนเองให้ได้ เพราะว่าความเช่ือมั่นในตนเองเป็นประตูบานแรกไปสู่

ความสําเร็จ ตอ้งสร้างความรู้สึกให้เกิดข้ึนภายในใจเสียก่อน คิดว่าความรู้ความสามารถเราก็มีพอ 

เช่ือวา่จะเป็นผูน้าํได ้เราจะยืนนาํหน้าผูอ่ื้นได ้ความเช่ือมัน่ในตนเองสามารถสร้างไดโ้ดยพยายาม

อย่าอ่อนน้อมถ่อมตวัเกินไปนัก อ่อนโยนแต่ไม่อ่อนแอ พยายามเรียนรู้งานทุกอย่างและพยายาม

เตือนตวัเราอยูเ่สมอวา่ตวัเรามีความรู้พอท่ีจะนาํผูอ่ื้นไดแ้ละสามารถลิขิตตวัเราเองได ้ความเช่ือมัน่

ในตนเองของผูน้ํายิ่งมีมากเท่าไหร่ยิ่งดี แต่ไม่ควรใช้ความเช่ือมัน่ในตนเองไปทาํลายหรือดูถูก

เหยยีดยามผูอ่ื้น ความเช่ือมัน่ในตนเองเป็นพลงักระตุน้ตวัเองใหไ้ปสู่ความสาํเร็จในการเป็นผูน้าํได ้

   10.  มีความคิดริเร่ิม (inltiating) ผูน้ ําตอ้งกล้าท่ีจะคิดส่ิงแปลกใหม่ด้วยตนเอง 

ผูน้าํยุคใหม่ตอ้งใชว้ิธีการคิดแบบประยุกต์มากกวา่แบบทางตรง วิธีคิดแบบประยุกตห์รือทางออ้ม

จะช่วยแกปั้ญหาได ้ผูน้าํในยุคหน้าตอ้งฝึกการคิดริเร่ิมดว้ยตนเอง พยายามคิดแบบประยุกต์ สร้าง

ความคิดใหม่ๆ ลดการครอบงาํความคิดดั้งเดิม พยายามคิดแบบปราศจากหลักเกณฑ์ การฝึกใช้

สมองซีกขวาให้มากข้ึนจะทาํให้เรามีความคิดริเร่ิมสร้างสรรคไ์ดม้ากข้ึน คิดก่อนทาํก่อนยอ่มสําเร็จ

ก่อนผูอ่ื้น 

   นอกจากคุณสมบติัท่ีจาํเป็นทั้ง 10 ประการท่ีผูน้าํตอ้งมีไวภ้ายในตนเอง ผูน้าํตอ้ง

เสริมดว้ยกระบวนการอีก 9 ประการ ซ่ึงเป็นปัจจยัภายนอก ท่ีจะช่วยใหผู้น้าํมีความสาํเร็จได ้คือ 

   1. การสร้างเครือข่าย (networking) 

   2. การติดต่อส่ือสาร (communication) 

   3. การจดัองคก์าร (organizing) 

   4. การจูงใจ (motivating others) 

   5. การมอบหมายงาน (delegating) 

   6. การสร้างทีมงาน (team building) 

   7. การสอนงาน (coaching) 

   8. การตดัสินใจ (decision making) 

   9. การวางแผน (planning) 
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 2.2 ภาวะผู้นําทีม่ีวสัิยทศัน์ 

  2.2.1 วิสัยทศัน์ 

  ผูท้าํวิจยัขอสรุปความหมายของวิสัยทศัน์ในทศันะของนักวิชาการไวด้งัน้ี 

(เสน่ห์  จุย้โต : วสิัยทศัน์และกลยทุธ์ผูน้าํยคุใหม่ 2552  หนา้ 64 – 73) ดงัน้ี 

  1) เบิร์น เนนุส (Bun Nanus, 1992 : 7-10) วิสัยทัศน์เป็นการเดินทางด้วย

สมอง (mental journey) จากท่ีๆเรารู้ไปสู่ท่ีๆเราไม่รู้ โดยการสร้างสรรค์อนาคตดว้ยการสร้างภาพ

จากขอ้เท็จจริง ความหวงั ความฝัน อนัตราย และโอกาสท่ีมีอยูใ่นปัจจุบนั (Hickman & Silva,1984: 32) 

วสิัยทศัน์ คือ ภาพลกัษณ์ทางสมอง (mental image) ของความเป็นไปได ้และของสภาพของอนาคต

ท่ีพึงปรารถนา ภาพลกัษณ์ทางสมองน้ีอาจคลุมเครือเหมือนความฝัน หรืออาจแจ่มแจง้เหมือกับ

ขอ้ความในวตัถุประสงค์ วิสัยทศัน์เป็นคุณภาพท่ีจาํเป็นยิ่งของผูน้าํท่ีมีประสิทธิผล เปรียบเสมือน

แผนท่ีนาํทาง (road map) ท่ีจะนาํไปสู่อนาคตท่ีดีกวา่ 

  2) ไทชี และเดวนันา (N Tichy and M.A. Devanna,1968: 50) วิสัยทัศน์ในการ

บริหารมีองค์ประกอบท่ีสําคัญสองประการ คือ เป็นการสร้างกรอบแนวความคิด (conceptual 

framework) หรือ พาราไดม์ของความเขา้ใจเก่ียวกบัเป้าหมายขององค์การ (paradigm of understanding) 

วสิัยทศัน์จะบรรจุแผนท่ีนาํทาง (road map) และองคป์ระกอบท่ีสองวิสัยทศัน์เป็นเร่ืองเก่ียวกบัอารมณ์ท่ี

จะสร้างแรงกระตุน้ใหแ้ต่ละบุคคลสร้างเอกลกัษณ์ของตนเอง 

  3) โรเช  จี เบ เก อ ร์  แล ะโรส  (J. Roueche G.Baker and R. Rose, 1989: 45) 

วิสัยทัศน์เป็นเพียงรากฐานท่ีนําไปสู่ความจริงได้ก็ข้ึนอยู่กับการเส่ียงและการสร้างโอกาสจากการ

แลกเปล่ียนความคิดเห็นภายในทีม 

  4) จอหน์ คอตเตอร์ (John Kotter, 1990: 58) วิสัยทศัน์มิใช่ส่ิงลึกลบัหรือว่า

มองไม่เห็นแต่หมายถึง คาํพรรณนาท่ีเก่ียวกบับางส่ิงบางอยา่งในระยะไกล และอะไรบา้งท่ีควรจะ

เปล่ียนแปลงในอนาคตและความเป็นผูน้าํท่ีประสบความสําเร็จนั้นจะตอ้งมีวิสัยทศัน์และกลยุทธ์

ประกอบกนั 

  5) โคเช และพอร์นเนอร์ (J. Kouzes and B. Porner, 1988: 78) วิสัยทัศน์

เก่ียวขอ้งกบัทิศทางในอนาคต มาตรฐานความเป็นเลิศ จินตนาการท่ีมองเห็นซ่ึงควรเป็นอนัหน่ึงอนั

เดียวกนั วสิัยทศัน์เหมือนอุดมคติและจินตนาการท่ีมีเอกภาพในอนาคต 

  6) ปีเตอร์ เซงเก (Peter Sange, 1990: 108) วิสัยทศัน์เปรียบเสมือนกบัส่ิงเบิก

บานใจและเป็นพลงัแห่งอาํนาจ เป็นส่ิงท่ีเห็นไดช้ดัเจน เป็นการตอบคาํถามท่ีว่า เราตอ้งการอะไร 

และจะสร้างอะไรต่อไปในอนาคต 
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  7) บาร์ธ (Barth, 1988: 29) วิสัยทศัน์เหมือนกบัแนวความคิดกบัส่ิงท่ีอาจจะ

เกิดข้ึน ส่ิงท่ีควรจะเป็น และส่ิงท่ีสามารถจะเกิดข้ึน 

  8) วจิิตร  ศรีสอา้น (2539: 1 – 5) ผูบ้ริหารในยคุโลกาภิวฒัน์จะตอ้งเป็นคนท่ี

มีวิสัยทัศน์ท่ีจะมองไปข้างหน้าด้วยสายตาท่ียาวไกลท่ีสามารถวิเคราะห์เห็นกระแสของการ

เปล่ียนแปลงและสามารถกาํหนดเป็นทิศทางของการพฒันาการบริหารได้ ลาํพงัคนท่ีมีวิสัยทศัน์

เพียงอย่างเดียวคงไม่เพียงพอ จะต้องทาํตัวเป็นผูเ้รียนรู้และเป็นผูน้ําการเปล่ียนแปลง (Change 

agent) และเป็นผูเ้ผยแพร่ถ่ายทอดให้คนอ่ืนคล้อยตามให้เขา้ใจชัดเจน ผูบ้ริหารจะตอ้งคาดการณ์

อนาคตไวช้ดัเจน โดยอาศยัจินตนาการ (imagination) และขอ้มูลข่าวสาร (information) เพื่อกาํหนด

ภาพอนาคต (scenario) ปัจจยัท่ีตอ้งคาํนึงถึงในอนาคตมีส่ีประการคือ ประการแรก คุณภาพของ

ประชากรกบัคุณภาพกาํลงัคน ประการท่ีสอง ขีดความสามารถทางการจดัการ ประการท่ีสาม ระบบ

สารสนเทศ และประการท่ี ส่ี  เทคโนโลยี ค่านิยม ท่ีควรคํานึงถึง 3 ประการคือ ความเป็น

ประชาธิปไตย สิทธิมนุษยชน และการอนุรักษส่ิ์งแวดลอ้ม 

  2.2.2 การส่ือสาร เป็นปัจจยัสําคญัในการดาํรงชีวิต มนุษยจ์าํเป็นตอ้งติดต่อส่ือสาร

กันอยู่ตลอดเวลา การส่ือสารจึงเป็นปัจจยัสําคญัอย่างหน่ึงนอกเหนือจากปัจจยัพื้นฐานในการ

ดาํรงชีวิตของมนุษย ์การส่ือสารมีบทบาทสําคญัต่อการดาํเนินชีวิตของมนุษยม์าก การส่ือสารมี

ความสาํคญัอยา่งยิง่ในปัจจุบนั ซ่ึงไดช่ื้อวา่เป็นยคุโลกาภิวตัน์ เป็นยคุของขอ้มูลข่าวสาร  การส่ือสาร

มีประโยชน์ทั้งในแง่บุคคลและสังคม การส่ือสารทาํให้คนมีความรู้และโลกทศัน์ท่ีกวา้งขวางข้ึน 

การส่ือสารเป็นกระบวนการท่ีทาํให้สังคม เจริญกา้วหน้าอย่างไม่หยุดย ั้ง ทาํให้มนุษยส์ามารถสืบ

ทอดพฒันา เรียนรู้ และรับรู้วฒันธรรมของตนเองและสังคมได ้การส่ือสารเป็นปัจจยัสําคญัในการ

พฒันาประเทศ สร้างสรรคค์วามเจริญกา้วหนา้แก่ชุมชน และสังคมในทุกดา้น 

   การส่ือสาร (communication)  หมายถึงกระบวนการถ่ายทอดข่าวสาร ขอ้มูล 

ความรู้ ประสบการณ์  ความรู้สึก ความคิดเห็น ความตอ้งการจากผูส่้งสารโดยผา่นส่ือต่าง ๆ ท่ีอาจ

เป็นการพูด การเขียน สัญลักษณ์อ่ืนใด การแสดงหรือการจัดกิจกรรมต่าง ๆ ไปยงัผู ้รับสาร  

ซ่ึงอาจจะใชก้ระบวนการส่ือสารท่ีแตกต่างกนัไปตามความเหมาะสม หรือความจาํเป็นของตนเอง

และคู่ส่ือสาร โดยมีวตัถุประสงค์ให้เกิดการรับรู้ร่วมกันและมีปฏิกิริยาตอบสนองต่อกัน บริบท

ทางการส่ือสารท่ีเหมาะสมเป็น ปัจจยัสาํคญัท่ีจะช่วยใหก้ารส่ือสารสัมฤทธ์ิผล 

  2.2.3 การเปลี่ยนแปลงองค์การทีเ่หมาะสม 

   การเปล่ียนแปลงองค์การท่ีเหมาะสม คือ การวางแผนการดาํเนินการต่างๆ 

เพื่อลดผลกระทบท่ีเกิดข้ึนจากการเปล่ียนแปลง  และสนบัสนุนให้เกิดการปรับตวัและการยอมรับ  

พร้อมทั้งสร้างศกัยภาพใหม่ๆ เพื่อรองรับให้การเปล่ียนแปลงเกิดข้ึนอย่างเป็นผลตามเป้าหมาย 
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ท่ีวางไว ้ตามหลกัวสิัยทศัน์องคก์ารสมยัใหม่ (เสน่ห์  จุย้โต: วิสัยทศัน์และกลยุทธ์ผูน้าํยคุใหม่ 2552 

หนา้ 133 – 154) แบ่งองคก์ารท่ีเหมาะสมออกเป็น 3 องคก์าร ดงัน้ี 

   1) องค์การแห่งความเฉลียวฉลาด คือ องค์การท่ีมีปัญญาในการคิดและ

แก้ปัญหาไดอ้ย่างถูกตอ้งและทนัเวลา เป็นองคท่ี์ประกอบดว้ยบุคคลท่ีมีสติปัญญาและเฉลียวลาด 

ทีมงานในแต่ละแผนการแต่ละฝ่ายมีความเฉลียวฉลาด มีลกัษณะขององคก์ารดงัน้ี 

    (1) พลงัอาํนาจแห่งการคิด (thinking is power) เป็นองค์การท่ีสนับสนุน

ส่งเสริมใหมี้การคิดอยูเ่สมอ ฝึกฝนการคิดบ่อยๆ จะทาํใหเ้กิดปัญญาและความเฉลียวฉลาด การคิดท่ี

ดีมุ่งสู่การวเิคราะห์และการคิดริเร่ิมสร้างสรรคเ์ป็นสาํคญั 

    (2) พลงัอาํนาจแห่งการคน้ควา้ (searching is power) การคน้ควา้หาขอ้มูล

คือหวัใจท่ีสาํคญัขององคก์ารแห่งความเฉลียวฉลาด การคน้ควา้ท่ีดีตอ้งรู้แหล่งความรู้วา่อยูท่ี่ใด เช่น 

ระบบห้องสมุด อิเล็กทรอนิกส์ คน้ควา้จากตาํรา บทความวิชาการงานวิจยั และขอ้มูลข่าวสารท่ี

เก่ียวขอ้งกบัการปฏิบติังาน พลงัแห่งการคน้ควา้ทางวิชาการจะทาํให้เป็นคนทนัสมยัและองคก์ารท่ี

ทนัสมยัซ่ึงจะรู้และกระทาํก่อนคนอ่ืน (be proactive) 

    (3) พ ลังอําน าจแห่ งการเขี ยน  (writing is power) ก ารเขียน ห นังสื อ 

บทความ รายงาน หรืออ่ืนๆ จะก่อใหเ้กิดการคิดอยา่งเป็นระบบแลละสามารถนาํมาถ่ายทอดผูอ่ื้นได้

ดว้ย มีผูรู้้บางท่านกล่าววา่ ใครก็ตามท่ีเขียนเก่งจะเป็นคนท่ีคิดเก่ง เพราะการเขียนท่ีดีคือการบูรณา

การความคิดอยา่งดีแลว้เพื่อนาํมาถ่ายทอด นกัเขียนท่ีดีจะมิใช่เขียนเพื่อสร้างความจาํและความเขา้ใจ

แต่เพียงอย่างเดียว แต่จะเขียนในลกัษณะของการประยุกตใ์ช ้(application) การวิเคราะห์ (analysis) 

และการสังเคราะห์ (synthesis) โดยการนาํเสนอตวัแบบ (model) ต่างๆท่ีง่ายต่อการจาํและเขา้ใจ 

    (4) พลงัอาํนาจแห่งการพูด (speaking is power) การพูดเป็นอีกอยา่งหน่ึง

ของกิจกรรมเสริมพลงัอาํนาจ การพูดในกลุ่มสาธารณะหรือเสวนาทางวิชาการ ลว้นแลว้แต่มีคุณค่า

และความหมายทั้งส้ิน ในการประชุมหลายๆแห่งไดมี้การเปิดโอกาสใหทุ้กคนไดแ้สดงความคิดเห็น 

ขอ้มูลข่าวสาร 

   2) องค์การห้าเอส ในการศึกษาองค์การสมยัใหม่ต้องมุ่งสู่ตวัแบบห้าเอส 

ไดแ้ก่ 

    (1) SMALL : จ๋ิวแต่แจ๋วคุณภาพ ประกอบด้วยองค์ประกอบ 5 ประการ 

ไดแ้ก่ 

     S = Shamrock Organization ห ม ายถึ งองค์ ก ารท่ี มี ลั ก ษ ณ ะ 3 ส่ วน 

ประกอบด้วย ส่วนงานหลัก (core competency) ท่ี มีพนักงานท่ีมี คุณภาพ ส่วนงานรับเหมาช่าง  

(sub-contractor) ท่ีมิใช่พนักงานองค์การ แต่เช่ือมโยงเป็นพนัธมิตรทาํงานร่วมกนั และส่วนท่ีสามคือ 
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ส่วนงานชัว่คราว (part-time) ท่ีทาํงานในบางช่วงเวลา ทาํให้ไม่จาํเป็นตอ้งจ่ายค่าจา้งเงินเดือนแบบ

ประจาํ องค์การแบบแชมป์ร็อคทาํให้ขนาดองค์การเล็กลง (downsizing) เหลือเพียงหน่ึงในสาม

เท่านั้น 

     M = Merit Sytem ห ม ายถึ งระ บ บ คุ ณ ธ รรม ท่ี ยึด ค น ดี มี ค วาม รู้

ความสามารถเท่านั้ น ระบบการคดัเลือกเป็นแบบเข้ายากออกง่าย คุณสมบัติของผูบ้ริหารและ

พนกังานตอ้งมุ่งสู่การมีวสิัยทศัน์ การหย ัง่รู้อยา่งลึกซ้ึง การริเร่ิมสร้างสรรค ์ความฉลาดทางอารมณ์ 

ปรับตวัให้สอดรับต่อการเปล่ียนแปลง มีความรับผิดชอบ เพียรพยายามไม่ลดละ มองโลกในแง่ดี มี

ความเป็นเครือข่าย ส่ือสารไดห้ลายภาษาทั้งภาษาส่ือสาร และภาษาอิเล็กทรอนิกส์ 

     A = Architect หมายถึง สถาปนิกองค์การท่ีต้องจดัโครงสร้างและ

ออกแบบองคก์ารให้สอดคลอ้งต่อความตอ้งการความคาดหวงัของลูกคา้ องค์การอนาคตตอ้งมุ่งสู่

การผนึกกาํลงัของทุกฝ่ายเพื่อลูกคา้เป็นสาํคญั 

     L = Little Area หมายถึง ขอบเขต พื้นท่ีเล็กลงเพื่อให้ความสามารถ

บริการลูกคา้ ผูรั้บบริการไดส้ะดวกรวดเร็วข้ึน การจดัองคก์ารโดยแบ่งพื้นท่ีจะถูนาํไปใชม้ากข้ึน  

     L = Linking pin Concept หมายถึง แนวคิดหมุดเช่ือมโยงท่ีตอ้งมีการ

ผนึกกาํลงัร่วมตั้งแต่พนกังานทุกคน ทุกแผนกงาน และประสานทุกแผนกงานสู่ความเป็นเลิศของ

องคก์าร การเช่ือมต่อในลกัษณะของการประสานงานให้เกิดความรวดเร็วเพื่อความพึงพอใจของ

ลูกคา้ เป็นการเช่ือมประสานทั้งในแนวด่ิงและแนวนอน 

    (2) SMART : ฉลาดทรงภูมิปัญญา 

     องค์การสมยัใหม่มุ่งสู่ความเฉลียวฉลาด มีสติปัญญา และก้าวเขา้สู่

องคก์ารอจัฉริยะท่ีมีความแปลกใหม่และนวตักรรมใหม่ตลอดเวลา มีองคป์ระกอบ 5 ประการดงัน้ี 

     S = Shared Vision หมายถึง วิสั ยทัศน์ ร่วมต้องสร้างจินตนาการ 

พยากรณ์ และฉายภาพองคก์ารอนาคตร่วมกนัของทั้งผูบ้ริหารและพนกังาน ทาํให้ลกัษณะของสาน

ฝันหรือการเสริมสร้างพลังแห่งการสร้างสรรค์ด้วยระบบการเอไอซี (Appreciation Influence 

Control = AIC) การสร้างวิสัยทัศน์ประกอบด้วย อุดมการณ์หลักบวกกับอนาคตท่ีวาดฝันไว ้

อุดมการณ์หลกั (core ideology) มีลกัษณะท่ียนืยงขององคก์ารท่ีมีความหมายและเป็นแรงดลใจของ

สมาชิก เป็นค่านิยมพื้นฐานท่ีเป็นความเช่ือคงอยูข่องธุรกิจ และจุดหมายปลายทางหลกัท่ีสะทอ้น

เหตุผลการคงอยูข่ององค์การ อนาคตท่ีวาดฝันไว ้(envisioned future) เป็นรูปธรรมระยะยาว เขา้ใจง่าย 

ผา่นภารกิจหรือพนัธกิจขององคก์าร 

     M = Mental Model หมายถึง ตวัแปรความคิดท่ีสะท้อนการคิดแบบ

วิทยาศาสตร์ มีการทดลอง วิจยั สํารวจและปรับปรุงงานดว้ยการหาวิธีการท่ีดีกวา่ ถูกกว่า เร็วกว่า 
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ประทับใจกว่า การใช้ทฤษฎีความน่าจะเป็น (probability) ทฤษฎีแถวรอคอย ทฤษฎีตัวแบบ

คณิตศาสตร์ ทฤษฎีท่ีทาํงานเหน่ือยนอ้ยลงไดแ้ต่ผลงานมากข้ึน (time and motion study) 

     A = Ability หมายถึง ความสามารถของผูบ้ริหารและพนกังานตอ้งอยู่

ในระดับมาตรฐานท่ีเทียบแข่งและเหนือกว่าผูอ่ื้นได้ ความสามารถในท่ีน้ีหมายถึง การคิดดี  

คิดถูกตอ้ง คิดถูกทาง การมีหลกัการและความรู้ดี ถูกตอ้ง ความรู้นาํทาง การมีทกัษะดี ทาํเป็น และ

ชาํนาญการ มีความรู้ดีสามารถนาํไปสู่การปฏิบติัได ้มิใช่ความรู้ท่วมหวัเอาตวัไม่รอด 

     R = Readiness หมายถึง ความพร้อมสรรพ ทั้ งด้านการวางแผน

เตรียมการ การประกันคุณภาพ องค์การต้องสร้างระบบคุณภาพทั่วทั้ งองค์การ (Total Quality 

Management) แลละระบบมาตรฐานไอเอสโอ (ISO 9000) เพื่อให้ลูกคา้เกิดความมัน่ใจและเช่ือถือ

ในการผลิตสินคา้และบริการท่ีมีคุณภาพ 

     T = Technology หมายถึง เทคโนโลยีสารสนเทศท่ีก่อให้เกิดการ

ทาํงานและบริหารท่ีรวดเร็วมากข้ึน เทคโนโลยีทาํให้องค์การดูทนัสมยัมีคอมพิวเตอร์มาใชค้น้หา

ขอ้มูลท่ีเร็วข้ึน บริการเร็วข้ึน ความเป็นไฮเทคขององคก์ารจะทาํใหอ้งคก์ารดูน่าเช่ือถือมากข้ึน 

    (3) SMILE : ยิม้แยม้เป่ียมนํ้าใจ 

     องคก์ารท่ีมีความสุขยิม้แยม้แจ่มใส มีองคป์ระกอบดงัน้ี 

     S = Sense of Belonging หมายถึง ความรู้สึกเป็นส่วนหน่ึงเป็นเจา้ของ

หรือหุ่นส่วนขององคก์าร เม่ือใดท่ีองคก์ารเจริญกา้วหนา้ คนในองคก์ารเจริญกา้วหนา้ดว้ย องคก์าร

รวยคนในองค์การก็รวยด้วย จิตสํานึกแห่งความเป็นเจา้ของต้องปรับองค์การราชการสู่องค์การ

ผูป้ระกอบการท่ีทุกคนร่วมเป็นหุน้ส่วนของผูป้ระกอบการ 

     M = Music ห ม ายถึง ดน ตรีใน หัวใจ  องค์ก ารท่ี มี สุ น ท รียภาพ  

มีเสียงเพลง อารมณ์ดี มีความฉลาดของอารมณ์ มองโลกในแง่ดี มีบรรยากาศการทาํงานท่ีมีความสุข 

องคก์ารบางแห่งใช้เปิดเพลงคลอเบาๆ เพื่อส่งเสริมการทาํงาน ดนตรีในหัวใจทาํให้สุขใจในการ

ทาํงาน 

     I = Impression หมายถึง ความประทบัใจเหนือความคาดหวงั มุ่งสู่การ

บริการท่ียอดเยี่ยมท่ีบริการท่ีคาดหวงัน้อยกว่าบริการท่ีเป็นจริง สร้างความประทบัใจนิรันดร์หรือ 

รักนิรันดร์ (customer love) 

     L = Loveliness หมายถึง ความน่ารัก เป็นองคก์ารท่ีน่ารักสําหรับทุกๆ

คน ทั้งเราเพื่อนร่วมงานและลูกคา้ ทุกคนในองค์การตอ้งทาํตวัให้น่ารัก มีมนุษยสัมพนัธ์ท่ีดี ไปท่ี

ไหนมีคนชมว่าอธัยาศยัไมตรีดี ความน่ารักนํามาซ่ึงความชอบ และตดัสินใจท่ีจะซ้ือสินคา้และ

บริการ นาํไปสู่ผูใ้ชบ้อกต่อซ้ือซํ้ า ซ้ืออีก 
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     E = Enjoy หมายถึง สนุก ทาํงานดว้ยความสนุก ทา้ทายและอยากจะ

ทาํ การทาํงานอยา่งมีความสุขนั้น เกิดจากพึงพอใจในงาน เพื่อนร่วมงาน และงานมีความทา้ทายส่ิง

แปลกใหม่และส่ิงสําคญัอยา่งยิ่งก่อให้เกิดความกา้วหนา้ในงาน การจูงใจดว้ยการแข่งขนัก็จะทาํให้

เกิดความสนุกต่ืนเตน้เร้าใจไดเ้ช่นกนั 

    (4) SMOOTH : ร่วมมือไร้ขดัแยง้ 

     องค์การท่ีปราศจากความขดัแยง้ ทะเลาะวิวาท แต่ผนึกความร่วมมือ  

มีองคป์ระกอบดงัน้ี  

     S = Synergism หมายถึง ผนึกกาํลงัร่วมมือของทุกฝ่าย เร่ิมจาก พฒันา

บุคคลสู่ความเป็นหน่ึง ผนึกกาํลงัของทีมงานสู่ความสาํเร็จและประสานทุกแผนกงานทุกฝ่ายสู่ความ

เป็นเลิศ ตอ้งมุ่งสู่จุดหมายปลายทาง และวสิัยทศัน์ท่ีกาํหนดไวร่้วมกนั 

     M = Motivation หมายถึง การจูงใจ ใครทําดีได้ดี ทํามากจ่ายมาก  

ทาํน้อยจ่ายน้อย ทาํเท่ากันจ่ายเท่ากัน ระบบผลการประเมินผลการปฏิบัติงานท่ีส่งเสริมคนดีมี

ความสามารถและมีผลงานเป็นท่ีปรากฏ และโปร่งใสตรวจสอบได ้ระบบการจ่ายค่าจา้งเงินเดือนจะ

เปล่ียนจากเงินเดือนเป็นระบบช้ินงานเป็นสาํคญั 

     O = Optimistic หมายถึง การมองโลกในแง่ดี เป็นการเปล่ียนวิกฤติ 

(crisis) เป็นโอกาสส่งเสริมให้คนคิดริเร่ิมสร้างสรรคม์ากข้ึนท่ีคิดอะไรใหม่ๆ ใหรี้บเสนอหวัหนา้ถา้

เป็นความคิดท่ีดีมีประโยชน์จะมอบรางวลัให้ทนัที ใครคิดโครงการท่ีประหยดัค่าใชจ่้ายไดก้็จะให้

รางวลัเป็นตน้ 

     O = Open – minded หมายถึง การเปิดใจท่ีองค์การต้องจริงใจซ่ึงกัน

และกนั อยา่โกหกหลอกลวงให้พูดจริง พูดสร้างสรรค์ และไม่มีการหักหลงัซ่ึงกนัและกนั มีอะไร

พดูตรงไปตรงมา ประชุมระดมสมองก่อใหเ้กิดความคิดริเร่ิมสร้างสรรคแ์น่นอน 

     T = Teamwork ห ม ายถึง ก ารทํางาน เป็ น ที ม ท่ี ต้องมี ผู ้นําผู ้ต าม  

งานและเทคนิคการทํางานท่ีสอดคล้องไม่ เป็นทางการ เป็นกันเอง อย่ายึดระเบียบมากนัก 

ใหค้าํนึงถึงผลงาน (ends) มากกวา่วธีิการ (means) 

    (5) SIMPLIFY : ทาํเร่ืองยากใหง่้ายและเร็ว 

     องคก์ารตอ้งปรับปรุงงานใหง่้ายข้ึน (work simplification)  

ในองคป์ระกอบ  8 ประการ คือ 

     S = Speed หมายถึง ความเร็ว ทาํอยา่งไรใหว้อ่งไว เร็วกวา่ คิดก่อนทาํ

ก่อน มุ่งสู่คิดล่วงหนา้ (proactive) 
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     I = Informal หมายถึง ไม่เป็นทางการ ทาํอะไรท่ีองค์การ 24 ชั่วโมง 

หรือการบริการท่ีตลอดเวลาไม่จาํกดัเฉพาะเวลาราชการ 

     M = Method หมายถึง วิธีการท่ีจะต้องหาขั้นตอนและกระบวนการ

ไหลของงานเร็วกว่า คล่องตวักว่า ระบบส่ีโต๊ะเสร็จในระบบเบ็ดเสร็จ one stop service คือหัวใจ

ของการปรับปรุงระบบงานท่ีสาํคญั 

     P = Procedure หมายถึง วิธีปฏิบติังานท่ีทาํให้งานนั้นดีข้ึน การจดัผงั

สาํนกังานใหม่ดว้ยระบบ 5ส (สะสาง สะดวก สะอาด สุขลกัษณะและสร้างนิสัย) การร้ือปรับระบบ 

(reengineering) และการกระจายอาํนาจการตดัสินใจสู่พนกังาน (empowerment) 

     L = Lateral thinking ห ม ายถึ ง การคิดรอบ ด้าน ห รือด้านข้างใน

ลกัษณะของการสร้างสรรค ์เช่น ทาํไมตอ้งทาํเร่ืองน้ี ทาํไมตอ้งทาํท่ีน่ีทาํท่ีอ่ืนไดไ้หม ทาํไมตอ้งทาํ

เวลาน้ี ทาํเวลาอ่ืนไดไ้หม การคิดแบบน้ี ทาํให้เกิดแนวคิดรอบดา้น มีผูน้าํทีมท่ีสามารถสร้างการมี

ส่วนร่วมไดอ้ยา่งแทจ้ริง 

     I = Indicator หมายถึง ดชันีตวัช้ีวดัองคก์ารตอ้งสร้างมาตรวดัเพื่อการ

เทียบแข่ง (benchmarking) กบัองคก์ารท่ีประสบผลสําเร็จ และปรับปรุงสู่มาตรฐานต่อไป และตอ้ง

เป็นเลิศใหไ้ด ้

     F = Function หมายถึง ทาํเกินหน้าท่ีองค์การจะไม่ยึดฝ่ายหรือแผนก

งานเป็นสําคญั แต่จะยึดภารกิจโครงการและดูแลลูกคา้เป็นสําคญั ใครว่างงานให้ระดมพล (pool) 

บุคลากรมาร่วมงาน กนัได ้

     Y = Youthfulness ห ม าย ถึ ง  ว ัย ห นุ่ ม ส าวอ งค์ ก ารต้อ งป รับ ใ ห้

กระฉบักระเฉง เพื่อใหค้ล่องตวั เร็ว อายอุงคก์ารคือจุดสาํคญัของความสําเร็จ องคก์ารท่ีเก่าแก่ก็ควร

จะยกเคร่ืองปรับใหม่ 

     ในการจดัองค์การเชิงกลยุทธ์ภาครัฐจาํเป็นอย่างยิ่งตอ้งปรับองค์การ

ใหม่ใหส้อดคลอ้งต่อสถานการณ์และสามารถดาํเนินกลยทุธ์ให้สอดคลอ้งกบัวิสัยทศัน์และพนัธกิจ

ท่ีกาํหนดไวด้ว้ย การปรับองคก์ารราชการสู่องคก์ารหา้เอสต่อไป 

   3) องคก์ารแห่งการเรียนรู้ (learning organization) เป็นองคก์ารท่ีทาํหนา้ท่ีทั้ง 

2 อย่างคือ ทาํหน้าท่ีเป็นสถานท่ีสําหรับทาํงาน (office) และเป็นสถานท่ีสําหรับเรียนรู้ (learning) 

เป็นการมององคก์ารในระบบปฏิบติัการเรียนรู้ร่วมกนั (collective – integrated actionable learning) 

สร้างทศันะคติในมูลค่าเพิ่ม สมรรถนะใหม่ในการเรียนรู้ มุ่งฝึกความสามารถหลักขององค์การ 

เพื่อเพิ่มความเช่ียวชาญและสร้างความไดเ้ปรียบทางการแข่งขนั 
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    การพฒันาองคก์ารแห่งการเรียนรู้ตามแนวคิดของปีเตอร์ เซ็งเก ้

(Peter Senge) ตอ้งมีการฝึกฝนโดยใชห้ลกัวนิยั 5 ประการ ไดแ้ก่ 

 

   1. การคิดอยา่งเป็นระบบ    2. ความรอบรู้แห่งตน  

   3. แบบแผนความคิด   4. การสร้างวสิัยทศัน์ร่วม 

   5. การเรียนรู้โดยทีม 

 ในการจดัองค์การภาครัฐหลายแห่งมีการอบรมพฒันาบุคลากรให้มีการ

เรียนรู้ด้านแก่น (core) และหลักการ (principle) โดยใช้วิธีการอบรมแบบบอกกล่าว (telling)  

ซ่ึงไดผ้ลสําเร็จน้อย การฝึกฝนดว้ยวิธีการเรียนรู้ (learning) และประชุมเชิงปฏิบติัการ (workshop) 

น่าจะเป็นเป็นวิธีการท่ีดีท่ียิ่ง ในองค์การท่ีประสบความสําเร็จในการจดัการเชิงกลยุทธ์ได้ใช้การ

เรียนรู้และประชุมเชิงปฏิบติัการนาํมาซ่ึงการเป็นองคก์ารแห่งการเรียนรู้อยา่งแทจ้ริง 

  2.2.4 การกระจายอํานาจ 

   การกระจายอาํนาจ หมายถึง การกระจายอาํนาจ ในการตดัสินใจ อาํนาจ

หนา้ท่ีภารกิจท่ีไดรั้บมอบหมายจากกาํนนั ผูใ้หญ่บา้น ภายใตก้ารกาํกบัควบคุมของผูม้อบหมายงาน

นั้ นๆ โดยกํานัน จะมีทีมงานในการปฏิบัติงานราชการปกครองตาํบลปฏิบัติหน้าตามระเบียบ

กฎหมาย อนัได้แก่ แพทยป์ระจาํตาํบลมีอาํนาจหน้าท่ีจดัการรักษาความสงบเรียบร้อยในตาํบล 

ป้องกันและตรวจตราความเจ็บไข้ได้ป่วยท่ีเกิดข้ึนแก่ราษฎรในตาํบลนั้ นและตาํบลใกล้เคียง 

ตลอดจนรายงานโรคระบาดร้ายแรง แก่กาํนนัและนายอาํเภอ สารวตัรกาํนนัในตาํบลจะมีจาํนวน 2 

คน ทาํหนา้ท่ีเป็นผูช่้วยของกาํนนั มาจากการเสนอช่ือโดยกาํนนัและใหผู้ว้า่ราชการจงัหวดัเห็นชอบ  

ส่วนผูใ้หญ่บา้นมีทีมงานในการปฏิบติัหน้าตามระเบียบกฎหมายในระดบัหมู่บา้น อนัไดแ้ก่ ผูช่้วย

ผูใ้หญ่บา้นฝ่ายปกครองมีหมู่บา้นละ 2 คน ทาํหน้าท่ีเป็นผูช่้วยเหลือผูใ้หญ่บา้นตามอาํนาจหน้าท่ี

และคณะกรรมการหมู่บา้นมีหนา้ท่ีเสนอขอ้แนะนาํและให้คาํปรึกษาต่อผูใ้หญ่บา้นเก่ียวกบักิจการท่ี

จะปฏิบติัตามอาํนาจหน้าท่ีของผูใ้หญ่บา้น ในการกระจายอาํนาจมีการมอบหมายงานของกาํนัน 

ผูใ้หญ่บา้นมอบหมายงานให้ทีมงานในแต่ละส่วนปฏิบติัภารกิจ และมีการสอนงานให้มีความรู้ 

ทักษะ และทัศนคติร่วมในการพัฒนาตําบลและหมู่บ้าน  (พรบ.ลักษณะการปกครองท้องท่ี  

พ.ศ. 2457) 

  2.2.5 การคิดเชิงกลยทุธ์ 

   การคิดเชิงกลยุทธ์ คือ การคิดเชิงบูรณาการของกาํนัน ผูใ้หญ่บา้น จากการ

เปล่ียนแปลงทางสังคมปัจจุบนัและอนาคตมุ่งสู่ยุคแห่งสังคมขอ้มูลข่าวสาร การคิดเชิงกลยุทธ์ของ 

กาํนนั ผูใ้หญ่บา้นตอ้งมีการคิดวิเคราะห์สถานการณ์ และประเมินสถานการณ์ท่ีเป็นอยู ่หรือกลยุทธ์
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การพฒันาภาวะผูน้าํยุคใหม่ ในการเป็นผูน้าํท่ีดีตอ้งมีคุณสมบติัหรือคุณลกัษณะภายในตวับุคคล 

(personal/intinsic) กาํนนั ผูใ้หญ่บา้น ตอ้งเป็นผูน้าํยุคใหม่เพื่อนาํพาตาํบล หมู่บา้น สู่อนาคตท่ีย ัง่ยืน 

ดงันั้นการคิดเชิงกลยุทธ์จึงเป็นถือวา่เป็นนวตักรรมทางความคิด หรือ การคิดใหม่ ผูศึ้กษาขอเสนอ

รายละเอียดการคิดเชิงกลยทุธ์ ดงัน้ี 

   1) การคิดแบบวิทยาศาสตร์ หรือ การคิดแบบมีเหตุผล คือ การแสวงหา

ความรู้ทางวทิยาศาสตร์อยา่งมีกระบวนการท่ีเป็นแบบแผนมีขั้นตอนท่ีสามารถปฏิบติัตามได ้โดย

ขั้นตอนวิธีการทางวิทยาศาสตร์ ท่ีเป็นเคร่ืองมือสําคญัของนกัวิทยาศาสตร์ ทาํให้การลาํดบัวิธีการ

ทางวิทยาศาสตร์มีความเป็นระเบียบเรียบร้อยและง่ายต่อการทดลองหาข้อเท็จจริงต่างๆ (อ้าง

จาก http://www.ipesp.ac.th) การคิดแบบวิทยาศาสตร์ เป็นการคิดท่ีจะตอ้งหาปัญหา (problem) ให้

ได้ก่อน และนําไปสูแนวทางแก้ไข (solution) มีกรอบแนวคิดในการมองปัญหาในการบริหาร

องคก์าร (เสน่ห์ จุย้โต : การบริหารนวตักรรมใหม่) ดงัน้ี 

    1.1 กรอบการมองปัญหา (Problems) 

     1.1.1 กรอบแนวคิด 7’S 

 

 

   

   

 

 

    

ภาพท่ี 2.9   กรอบแนวคิด 7’S 

 

 

 

 

 

Structure - โครงสร้าง 

Strategy  -  กลยทุธ์ 

Staff  -  พนกังาน 

Style  -  ลีลาผูน้าํ 

Skill  - ทกัษะ 

System  - ระบบ 

Shared Value - ค่านิยมร่วม 

http://www.ipesp.ac.th/
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 1.1.2 กรอบแนวคิดสาเหตุและผล (cause - effect)   

                   สาเหตุ 

  

                                                                      ผล 

 

 

ภาพท่ี 2.10  แนวคิดสาเหตุและผล 

 

   1.1.3 กรอบแนวคิดภายในและภายนอก (inside - outside) 

 

   ประกอบด้วยมองปัญหาจากคนใน (inside) และ คนนอก (outside) 

ซึงปัจจุบนัควรพิจารณาจากภายนอกสู่ภายใน (out – side - in)  

   ประกอบด้วยปัจจัยภายในองค์การ (internal) และปัจจัยภายนอก

องคก์าร (external) ปัจจุบนัควรพิจารณาจากแนวคิดการบริหารเชิงกลยทุธ์มีตวัแบบจาํลองดงัน้ี 

 

แนวคิดการบริหารเชิงกลยทุธ์ 

(1)                                         (2)                                (3)                                 (4) 

 

 

 

 

 

ภาพท่ี 2.11  กรอบแนวคิดระบบใหญ่ระบบยอ่ย (system and subsystem) 

1 

2 

3 

ปัญหา 

วเิคราะห์และ

ประเมิน

สภาพแวดลอ้ม 

กาํหนด

กลยทุธ์ 

ดาํเนินกล

ยทุธ์ 

ควบคุมและ

ประเมิน 

กลยทุธ์ 
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    นอกจากแนวคิดท่ีกล่าวขา้งตน้ การคิดเชิงกลยทุธ์ของผูน้าํยงัสอดคลอ้งกบั

ทฤษฎีหมวก 6 ใบ ของ ดร.เอดเวร์ิด เดอ โบโน (Dr. Edward de Bono) ศาสตราจารยด์า้นการคิดชาว

อิตาลีได้ศึกษาและคิดคน้วิธีคิด (Thinking Method) เพื่อช่วยให้มนุษยมี์การคิดท่ีมีประสิทธิภาพ

สร้างสรรค์และครอบคลุมรอบด้านยิ่งข้ึน ไดเ้สนอวิธีการคิดแบบ Six Thinking Hats หรือการคิด

แบบหมวกหกใบ (อา้งจาก : เวปไซร์ http://oteamwork.blogspot.com และ http://sites.google.com)  

    1. การคิดแบบวิทยาศาสตร์ หรือ การคิดแบบมีเหตุผล แทนด้วยหมวก 

สีขาว (White Hat) หมายถึง ข้อมูลหรือข้อเท็จจริงเบ้ืองต้นของส่ิงนั้ น เป็นความคิดแบบไม่ใช้

อารมณ์และมีเป้าประสงค์ท่ีชัดเจน ตรงไปตรงมา สีขาวเป็นสีท่ี ช้ีให้เห็นถึงความเป็นกลาง  

จึงเก่ียวขอ้งกบัขอ้เท็จจริง โดยปกติใช้หมวกขาวตอนเร่ิมตน้ของกระบวนการคิด เพื่อเป็นพื้นฐาน

ของความคิดท่ีกาํลงัจะเกิดข้ึน แต่สามารถใช้หมวกขาวในตอนทา้ยของกระบวนการไดเ้หมือนกนั 

เพื่อทาํการประเมิน 

    2. การคิดแปลงวิกฤตเป็นโอกาส แทนด้วยหมวกสีเหลือง (Yellow Hat) 

หมายถึง การคาดการณ์ในทางบวก ความคิดเชิงบวก มองโลกในแง่ดี มองท่ีเป็นประโยชน์ เป็นการ

คิดท่ีก่อให้ เกิดผล หรือทาํให้ส่ิงต่าง ๆ เกิดข้ึนได ้การคิดเชิงบวกเป็นการเปิดโอกาสให้พฒันาและ

สร้างสรรคส่ิ์งใหม่ๆ ความคิดเชิงลบอาจป้องกนัเราจากความผิดพลาด ความเส่ียงและอนัตรายท่ีอาจ

เกิดข้ึน 

    3. การคิดป้องกันปัญหาในอนาคต  แทนด้วยหมวกสีดํา (Black Hat) 

หมายถึง ขอ้ควรคาํนึงถึงส่ิงท่ีทาํให้เราเห็นว่า เราไม่ควรทาํ การคิดในเชิงระมดัระวงั หมวกสีดาํ 

เป็นหมวกคิดท่ีเป็นธรรมชาติ และสอดคลอ้งกบัวธีิการคิดของตะวนัตกมาก หมวกสีดาํช่วยช้ีใหเ้รา

เห็นว่าส่ิงใดผิด ส่ิงใดไม่สอดคล้องและส่ิงใดใช้ไม่ได้ ช่วยป้องกันการเสียเงิน และพลังงาน 

ช่วยป้องกนัไม่ให้เราทาํอะไรอย่างโง่เขลาเบาปัญญาและผิดกฎหมาย เป็นหมวกคิดท่ีมีเหตุมีผล

เสมอ เพราะในการวิพากษ์วิจารณ์ หรือวิเคราะห์ส่ิงใดจะตอ้งมีการคิดแบบเป็นเหตุเป็นผลรองรับ 

ไม่ มีอารมณ์มาเก่ียวข้อง ในการประเมินสถานการณ์ในอนาคตของเรานั้ น ต้องข้ึนอยู่กับ

ประสบการณ์ของตนเองและของผูอ่ื้นด้วย เป็นตัวแทนของความระมัดระวงั ซ่ึงจาํเป็นต้อง

ไตร่ตรองและยบัย ั้งการดาํเนินการ ผูบ้ริหารจะใชห้มวกสีดาํ เพื่อพิจารณาวา่ส่ิงท่ีจะทาํนั้นเหมาะสม

กบัประสบการณ์และมโนธรรมท่ีเคยผา่นมา 

    4. การคิดริเร่ิมนอกกรอบ  แทนด้วยหมวกสีแดง (Red Hat) หมายถึง 

ความรู้สึกตวัตนและความคิดอนาคต เม่ือสวมหมวกสีน้ี สามารถบอกความรู้สึกของตนเองวา่ชอบ 

ไม่ชอบ ดี ไม่ดี  มีการใช้อารมณ์ ความคิดเชิงอารมณ์ ซ่ึงส่วนใหญ่การแสดงอารมณ์จะไม่มีเหตุผล

ประกอบ หรือความรู้สึก ฉบัพลนั นัน่คือเร่ืองบางเร่ืองท่ีเคยเขา้ใจ ในแบบหน่ึง อยู่ๆ  ก็เกิดเขา้ใจใน

http://sites.google.com/
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อีกแง่มุมหน่ึง ซ่ึงการตระหนกัรู้แบบน้ีจะทาํใหเ้กิดงานสร้างสรรค ์การคน้พบทางวิทยาศาสตร์ หรือ

วธีิคิดทางคณิตศาสตร์แบบกา้วกระโดด ความคิดความเขา้ใจในสถานการณ์โดยทนัที 

    5. การคิดสร้างสรรค์ แทนด้วยหมวกสีเขียว (Green Hat) หมายถึง ความคิด

นอกกรอบท่ีมีความสัมพนัธ์กบัความคิดริเร่ิมสร้างสรรค์และเก่ียวข้องโดยตรงกับ การเปล่ียนแปลง

แนวคิด มุมมอง ซ่ึงปกติมกัถูกกาํหนดจากระบบความคิดของประสบการณ์ดั้งเดิม และความคิดนอก

กรอบ โดยอาศยัขอ้มูลจากตวัเอง เม่ือสวมหมวกสีน้ี จะแสดงความคิดใหม่ ๆ เพื่อการเปล่ียนแปลงท่ีดี

ข้ึน การคิดอย่างสร้างสรรค์ เป็นส่ิงแทนของความคิดริเร่ิมสร้างสรรค์ใหม่ ๆ ซ่ึงเปรียบเสมือนตน้ไมท่ี้

ให้ความสดช่ืน ผูบ้ริหารจะใช้หมวกสีน้ีเม่ือมีความคิดใหม่ ๆ แตกต่างจากแนวทางเดิม เพื่อเป็นการเปิด

โอกาสใหก้บัการปรับปรุง สร้างสรรคแ์ละพฒันา 

    6. การคิดวิเคราะห์สถานการณ์ แทนด้วยหมวกสีฟ้าหมายถึงการควบคุม

การบริหารกระบวนการ การคิดเพื่อให้เกิดความชัดเจน ในเร่ืองของความคิดรวบยอด ข้อสรุป  

การยุติขอ้ขดัแยง้ การมองเห็นภาพและการดาํเนินการท่ีมีขั้นตอนเป็นระบบ กรณีมีการใชห้มวกนํ้ า

เงินหมายถึง ตอ้งการให้มีการควบคุมส่ิงต่าง ๆ ให้อยู่ในระบบท่ีดีและถูกตอ้งหมวกสีนํ้ าเงินเป็น

บทบาทของหัวหน้า ทําหน้าท่ีควบคุมสมาชิก ควบคุมการดําเนินการประชุม การอภิปราย  

การทาํงาน ควบคุมการใชก้ระบวนการคิด การสรุปผล เพื่อบรรลุเป้าหมายท่ีตอ้งการ ถึงอยา่งไรก็

ตามสมาชิก ก็สามารถสวมหมวกสีนํ้ าเงิน ควบคุมบทบาทของหัวหน้าไดเ้ช่นกนั เป็นตวัแทนของ

การควบคุมความคิด หรือมุมมองในทางกวา้งท่ีครอบคลุมทุกๆส่ิงซ่ึงเปรียบเสมือนทอ้งฟ้า ผูบ้ริหาร

ท่ีใช้หมวกน้ีจะต้องอาศัยประสบการณ์ เป็นอย่างมาก  แสดงการคิดตามทฤษฎีหมวก 6 ใบ 

ภาพดงัต่อไปน้ี 
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ภาพท่ี 2.12  แนวคิดหมวก 6 ใบ 6 สี 

 

ท่ีมา : ดงัแปลงมาจาก https://sites.google.com 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

https://sites.google.com/
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3. ภาวะผู้นําของกาํนัน ผู้ใหญ่บ้าน 

 

 3.1 กํานัน ผู้ใหญ่บ้าน คือ ผูน้าํ กาํนนั ผูใ้หญ่บา้น เป็นสถาบนัท่ีอยูคู่่กบัสังคมไทยมา

เป็นเวลานานแลว้ และยงัคงดาํรงอยู่จนถึงปัจจุบนั โดยท่ีเป็นผูช่้วยเหลือทางราชการ ภายใตก้าร

กํากับดูแลของกรมการปกครอง กระทรวงมหาดไทย บทบาทหน้าท่ี ของ กํานัน ผูใ้หญ่บ้าน 

นอกจากจะเป็นผูแ้ทนของรัฐ คือ ราชการส่วนภูมิภาค ท่ีปฏิบติังานอยูใ่นระดบั ล่างสุดของรัฐ และ

อยู่ใกล้ชิดกับประชาชนในท้องท่ีต่างๆ ในขณะเดียวกัน กํานัน ผูใ้หญ่บ้าน ยงัถือ เป็นผู ้แทน

ประชาชน เป็นผูน้าํของชุมชน ซ่ึงบทบาทและหน้าท่ีดงักล่าวส่งผลให้กาํนัน ผูใ้หญ่บา้นมีหน้าท่ี 

ตอ้งดูแลทุกขสุ์ขของประชาชนท่ีเรียกกนัวา่ "ลูกบา้น” ในดา้นต่างๆ เป็นอนัมาก ทั้งท่ีเก่ียวขอ้งกบั

การระดมทรัพยากรจากแหล่งต่างๆ เพือ่ใหมี้โครงสร้างพื้นฐานท่ีจาํเป็นของตาํบล หมู่บา้น กิจกรรม

ทางดา้นวฒันธรรม และทางดา้นจิตใจของลูกบา้น อยา่งไรก็ดี ในระบบกฎหมายเก่ียวกบัการบริหาร

ราชการ แผ่นดิน สถานะของกาํนัน ผูใ้หญ่บา้นยงัมีปัญหา ความไม่ชัดเจนว่า กาํนัน ผูใ้หญ่บา้น 

จดัเป็นเจา้หนา้ท่ีของรัฐประเภทหน่ึง 

 3.2 ภาวะผู้นําของกํานัน ผู้ใหญ่บ้าน หมายถึง บุคคลใดบุคคลหน่ึง หรือมากกว่า   

ทาํหนา้ท่ีใชอิ้ทธิพลของตนหรือกลุ่มตน กระตุน้ ช้ีนาํ ผลกัดนั ใหบุ้คคลอ่ืน หรือกลุ่ม  มีความเตม็ใจ

กระตือรือร้นในการทาํส่ิงต่าง ๆ ตามท่ีตอ้งการ โดยเป็นผลแห่งความสําเร็จของกลุ่ม หรือองค์การ

ตามเป้าหมายท่ีตั้งไว ้

 

4. งานวจิัยทีเ่กีย่วข้อง 

 

 4.1 เกีย่วกบัภาวะผู้นําของกาํนัน ผู้ใหญ่บ้าน 

  นายวิทยา  สุรินทร์ (2553) ไดว้ิจยัเร่ืองภาวะผูน้าํของกาํนนั ผูใ้หญ่บา้น ในอาํเภอ

สบเมย จงัหวดัแม่ฮ่องสอน มีวตัถุประสงค์การวิจยั 1) เพื่อวิเคราะห์ระดับภาวะผูน้ําของกาํนัน 

ผูใ้หญ่บ้าน ผูช่้วยผูใ้หญ่บ้าน และผูน้ําชุมชน 2) ศึกษาความรู้ความเข้าใจของกาํนัน ผูใ้หญ่บ้าน 

ผูช่้วยผูใ้หญ่บา้น และผูน้าํชุมชน เก่ียวกบัการเป็นผูน้าํในเขตอาํเภอสบเมย 3) ศึกษาปัญหา อุปสรรค

ในการปฏิบติัหน้าท่ีและแนวทางในการแกไ้ขปัญหาการปฏิบติัหนา้ท่ีของกาํนนั ผูใ้หญ่บา้น ผูช่้วย

ผูใ้หญ่บา้น และผูน้าํชุมชน ผลการวิจยัพบวา่ 1) กาํนนั ผูใ้หญ่บา้น ผูช่้วยผูใ้หญ่บา้น และผูน้าํชุมชน 

ท่ีเป็นกลุ่มตวัอย่างมีลกัษณะบุคลิกภาพ สติปัญญาและความรู้ แรงจูงใจ อยู่ในระดบัมากทุกด้าน 

เป็นผูน้าํท่ีมุ่งมัน่จริงจงัท่ีจะช่วยแกไ้ขปัญหาดูแลทุกขสุ์ขของราษฎรในพื้นท่ี และเป็นผูท่ี้ผลกัดนัให้

การพฒันาตาํบล หมู่บา้น ให้มีความเจริญก้าวหน้าอย่างจริงจงั เม่ือมีปัญหาท่ียุ่งยากหรือซับซ้อน  
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จะนาํไปปรึกษาหารือกบัผูร่้วมงานผูบ้งัคบับญัชา ชอบเรียนรู้ พดูคุยศึกษาดูงานเพื่อหาประสบการณ์ 

มีความพยายามปฏิบติัหน้าท่ีบริการประชาชน ณ ท่ีวา่การอาํเภอตามคาํสั่ง สนบัสนุนส่งเสริมให้มี

การจดังานประเพณี งานการกุศล และงานบุญในหมู่บ้าน ปฏิบัติตนเป็นแบบอย่างแก่ลูกบ้าน  

2) กาํนนั ผูใ้หญ่บา้น ผูช่้วยผูใ้หญ่บา้น และผูน้าํชุมชน มีความรู้ความเขา้ใจเก่ียวกบับทบาทอาํนาจ

หนา้ท่ี และลกัษณะของการเป็นผูน้าํอยูร่ะดบัสูง มีความรู้ความเขา้ใจในเร่ืองการเคารพและยอมรับ

ฟังความคิดเห็นของผูอ่ื้นรู้จกัปรับตวัให้เขา้กบัเหตุการณ์ท่ีเกิดข้ึนมีความรอบรู้เก่ียวกบังานท่ีตนตอ้ง

ทาํหรือรับผิดชอบ สามารถแก้ไขหรือเหตุการณ์ร้ายแรงท่ีเกิดข้ึนได้อย่างสุขุม รอบคอบ ไม่ต่ืน

ตระหนก ผูท่ี้มีความรับผิดชอบต่อส่ิงท่ีตนกระทาํ 3) กาํนนั ผูใ้หญ่บา้น ผูช่้วยผูใ้หญ่บา้น และผูน้าํ

ชุมชน มีความเห็นเก่ียวกบัปัญหา อุปสรรคในการปฏิบติัหน้าท่ี ดา้นประชาชนในพื้นท่ีส่วนใหญ่

ขาดความรู้ความเข้าใจในเร่ืองการปกครองระบบประชาธิปไตย กฎ ระเบียบท่ีเก่ียวข้องกับ

กระทรวงมหาดไทย เงินงบประมาณท่ีรัฐบาลจดัสรรให้ในแต่ละอาํเภอล่าช้าเม่ือเทียบกบัจงัหวดั

อ่ืนๆ การปฏิบัติหน้าท่ีของผู ้นํามีความยากลําบากเน่ืองจากชาวบ้านในแต่ละพื้นท่ีมีความ

หลากหลายทางชนเผา่ และไดเ้สนอแนะแนวทางในการแกไ้ขปัญหาอุปสรรคในการปฏิบติัหนา้ท่ี 

โดยการใหค้วามรู้กบัชาวบา้นเพื่อใหท้ราบถึงบทบาทหนา้ท่ีของกาํนนั ผูใ้หญ่บา้น ผูช่้วยผูใ้หญ่บา้น 

และผูน้ําชุมชน ให้มากข้ึน หรือการกระจายข่าวสารต่างๆ เพื่อแจ้งให้กับชาวบ้าน และเสนอ

ความเห็นให้มีการจดัสรรงบประมาณในการพฒันาเส้นทางคมนาคม และจดัสรรงบประมาณเพื่อ

จดัซ้ือเคร่ืองมือส่ือสาร 

 นางจินชัญา  วงคช์มพ ู(2554) ไดว้ิจยัเร่ืองภาวะผูน้าํของกาํนนั ผูใ้หญ่บา้นตามการรับรู้

และความคาดหวงัของประชาชนในพื้นท่ีอาํเภอสันป่าตอง จงัหวดัเชียงใหม่ การวิจยัมีวตัถุประสงค์

เพื่อดงัน้ี 1) ศึกษาภาวะผูน้าํของกาํนัน ผูใ้หญ่บา้นตามการรับรู้และความคาดหวงัของประชาชน  

2) ศึกษาถึงปัจจยัท่ีมีผลต่อความคิดเห็นเก่ียวกบัภาวะผูน้าํของกาํนัน ผูใ้หญ่บา้นตามการรับรู้ของ

ประชาชน 3) ศึกษาความพึงพอใจของประชาชนต่อการปฏิบติังานของกาํนนั ผูใ้หญ่บา้นในพื้นท่ี

อาํเภอสันป่าตอง จงัหวดัเชียงใหม่ ผลการวิจยัพบว่า 1) ภาวะผูน้าํของกาํนนั ผูใ้หญ่บา้น ในพื้นท่ี

อาํเภอสันป่าตอง จงัหวดัเชียงใหม่ ท่ีปรากฏตามความเป็นจริงหรือการรับรู้ของประชาชน เห็นว่า

ภาวะผูน้าํท่ีประชาชนคาดหวงัอยา่งมีนยัสําคญั โดยประชาชนมีความคาดหวงัอยา่งมากให้ผูน้าํใช้

อาํนาจตามกฎหมาย ใช้อาํนาจตามประเพณีนิยมค่อนขา้งมาก และใช้อาํนาจบารมีพอสมควร ดา้น

คุณลักษณะความเป็นผู ้นํา ตามการรับรู้ของประชาชน คุณลักษณะการเป็นผู ้นําของกํานัน 

ผูใ้หญ่บ้านอยู่ในระดับปานกลางหรือพอสมควรเท่านั้น 2) ปัจจยัส่วนบุคคล ด้านเพศ อายุและ

การศึกษาของประชาชนไม่มีผลต่อการรับรู้ภาวะผูน้าํของกาํนัน ผูใ้หญ่บา้นในพื้นท่ีอาํเภอสันป่า

ตอง จงัหวดัเชียงใหม่ 3) กลุ่มตวัอย่างมีความพึงพอใจต่อผลการปฏิบัติงานตามอาํนาจหน้าท่ี 
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ของกาํนัน ผูใ้หญ่บา้นในอาํเภอสันป่าตอง จงัหวดัเชียงใหม่อยู่ในระดบัปานกลาง โดยพอใจดา้น

การใชอ้าํนาจหนา้ท่ีปกครองราษฎร ในดา้นการรู้จกัคุน้เคยสภาพพื้นท่ีและรู้ปัญหาทอ้งถ่ินมากท่ีสุด 

 ประจกัษ์  ผิวงาม (2554) ไดว้ิจยัเร่ืองภาวะผูน้าํการเปล่ียนแปลงของกาํนนัผูใ้หญ่บา้น

ในเขตพื้นท่ี อาํเภอศรีรัตนะ จงัหวดัศรีสะเกษ การวิจยัมีวตัถุประสงคเ์พื่อศึกษาระดบัภาวะผูน้าํการ

เปล่ียนแปลงของกาํนนัผูใ้หญ่บา้น และเพื่อเปรียบเทียบความคิดเห็นของประชาชนท่ีมีต่อภาวะผูน้าํ

การเปล่ียนแปลงของกาํนันผูใ้หญ่บา้นในเขตพื้นท่ี อาํเภอศรีรัตนะ จงัหวดัศรีสะเกษ จาํแนกตาม 

เพศ อายุ ระดบัการศึกษาสูงสุด อาชีพและขนาดของชุมชน ผลการวจิยัพบวา่ 1) ระดบัภาวะผูน้าํการ

เปล่ียนแปลงของกาํนนัผูใ้หญ่บา้นทั้งดา้นการมีอิทธิพลอยา่งมีอุดมคติ ดา้นการสร้างแรงบนัดาลใจ 

ดา้นการกระตุน้ทางปัญญา และดา้นการคาํนึงถึงความเป็นปัจเจกบุคคล อยูใ่นระดบัปานกลาง และ

โดยภาพรวมอยู่ในระดับปานกลาง 2) ความคิดเห็นของประชาชนในเขตพื้นท่ี อาํเภอศรีรัตนะ 

จงัหวดัศรีสะเกษ ท่ีมีเพศ ระดบัการศึกษาสูง และขนาดของชุมชนต่างกนัมีความคิดเห็นต่อภาวะ

ผูน้ําการเปล่ียนแปลงของกาํนันผูใ้หญ่บ้าน ดา้นการมีอิทธิพลอย่างมีอุดมคติ ด้านการสร้างแรง

บันดาลใจ ด้านการกระตุ้นทางปัญญา และด้านการคํานึงถึงความเป็นปัจเจกบุคคล และโดย

ภาพรวม ไม่แตกต่างกนั และความคิดเห็นของประชาชนในพื้นท่ี ท่ีมีอายุต่างกนั มีความคิดเห็นต่อ

ภาวะผูน้าํการเปล่ียนแปลงของกาํนนัผูใ้หญ่บา้น ดา้นการมีอิทธิพลอยา่งมีอุดมคติ ดา้นการสร้างแรง

บนัดาลใจ และดา้นการกระตุน้ดว้ยปัญญาแตกต่างกนั ส่วนดา้นการคาํนึงถึงความเป็นปัจเจกบุคคล

ไม่แตกต่างกนั โดยภาพรวม แตกต่างกนัอย่างมีนยัสําคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 และความคิดของ

ประชาชนในเขตพื้นท่ี ท่ีมีอาชีพ ต่างกนั มีความคิดเห็นต่อภาวะผูน้ําการเปล่ียนแปลงของกาํนัน

ผูใ้หญ่บา้น ด้านการมีอิทธิพลอย่างมีอุดมคติดานการสร้างแรงบนัดาลใจ ดา้นการกระตุน้ปัญญา 

ด้านการคาํนึงถึงความเป็นปัจเจกบุคคล โดยภาพรวม แตกต่างกันอย่างมีนัยสําคัญทางสถิติ 

ท่ีระดบั 0.05 ผลการวิจยัเชิงคุณภาพ สอดคลอ้งไปในแนวทางเดียวกนั กบัผลการศึกษาเชิงปริมาณ

ทั้งภาวะผูน้าํ 

 สุรพงษ์  รุ่งวารินทร์ (2555) ได้วิจยัเร่ืองการพฒันาภาวะผูน้ําในการปฏิบติังานของ

กาํนัน ผูใ้หญ่บ้าน จงัหวดัสุพรรณบุรี มีวตัถุประสงค์ 1) เพื่อศึกษาระดับภาวะผูน้ําของกาํนัน 

ผูใ้หญ่บา้น 2) เพื่อศึกษาระดบัการปฏิบติังานของกาํนนั ผูใ้หญ่บา้น 3) เพื่อเปรียบเทียบระดบัภาวะ

ผูน้ําของกํานัน ผูใ้หญ่บ้าน จาํแนกตามคุณลักษณะส่วนบุคคล 4) เพื่อเปรียบเทียบระดับการ

ปฏิบัติงานของกํานัน ผูใ้หญ่บ้าน จาํแนกตามคุณลักษณะส่วนบุคคล 5) เพื่อหาความสัมพนัธ์

ระหว่างภาวะผู ้นําของกํานัน ผู ้ใหญ่บ้าน กับการปฏิบัติงาน ของกํานัน ผู ้ใหญ่บ้าน จังหวดั

สุพรรณบุรี ผลการวจิยัพบวา่ กาํนนั ผูใ้หญ่บา้นส่วนใหญ่ อายสูุงกวา่ 50 ปี ประกอบอาชีพเกษตรกร 

รายได้ต่อเดือนตํ่ากว่า 10,000 บาท การศึกษาระดบัมธัยมศึกษา มีตาํแหน่งผูใ้หญ่บา้นระยะดาํรง
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ตาํแหน่งมากกวา่ 10 ปี และมีความสัมพนัธ์ดา้นเครือญาติกบัผูน้าํอ่ืนๆ ในตาํบลหมู่บา้นนั้นๆ ไดผ้ล

การศึกษาวิจยัดังน้ี 1) ภาวะผูน้ําของกาํนัน ผูใ้หญ่บ้าน จงัหวดัสุพรรณบุรี โดยภาพรวม อยู่ใน

ระดับสูงเรียงตามลําดับ ได้แก่ การให้ความช่วยเหลือ การเข้าสังคมได้ดี การยอมรับนับถือ  

การป ระส าน งาน  การมี ค วาม คิด ริ เร่ิม  ก ารรู้จักป รับ ป รุงแก้ไข  แล ะการโน้ม น้ าวจิตใจ  

2) การปฏิบติังานของกาํนนั ผูใ้หญ่บา้น จงัหวดัสุพรรณบุรี โดยภาพรวม อยูใ่นระดบัปานกลาง เรียง

ตามลาํดบั ได้แก่ การเป็นผูน้ําชุมชน การเป็นตวัแทนของทางราชการ และการเป็นตวัแทนของ

ประชาชน 3) การเปรียบเทียบภาวะผูน้าํของกาํนนั ผูใ้หญ่บา้น จาํแนกตามคุณลกัษณะส่วนบุคคล 

พบวา่ กาํนนั ผูใ้หญ่บา้นท่ีมีคุณลกัษณะส่วนบุคคลต่างกนั มีภาวะผูน้าํ แตกต่างกนั อยา่งมีนยัสําคญั

ทางสถิติท่ีระดบั .01 4) การเปรียบเทียบระดับการปฏิบติังานของกาํนัน ผูใ้หญ่บ้าน จาํแนกตาม

คุณลกัษณะส่วนบุคคล พบวา่ กาํนนั ผูใ้หญ่บา้นท่ีมีคุณลกัษณะส่วนบุคคลต่างกนั มีการปฏิบติังาน

แตกต่างกนัอยา่งมีนยัสําคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 5)ภาวะผูน้าํของกาํนนั ผูใ้หญ่บา้นมีความสัมพนัธ์

กบัการปฏิบติังาน อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 

 นางอรพินทร์ จิตรหนกั (2557) ไดว้ิจยัเร่ืองภาวะผูน้าํทางการบริหารดา้นการปกครอง

ของผูใ้หญ่บา้น อาํเภอเสิงสาง จงัหวดันครราชสีมา วตัถุประสงคใ์นการวิจยั 1. เพื่อศึกษาภาวะผูน้าํ

ทางการบริหารจดัการดา้นการปกครองของผูใ้หญ่บา้น 2. เพื่อเปรียบเทียบภาวะผูน้าํทางการบริหาร

จดัการดา้นการปกครองของผูใ้หญ่บา้น โดยจาํแนกตามเพศ อายุ ระดบัการศึกษา อาชีพ สถานภาพ

สมรส และรายได ้ผลการวิจยัตามวตัถุประสงคพ์บวา่ 1. การแสดงภาวะผูน้าํทางการบริหารจดัการ

ดา้นการปกครองของผูใ้หญ่บา้น โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้น พบวา่ มีระดบั

บทบาทการปกครองอยู่ในระดบัมากทุกด้าน เรียงลาํดบัจากมากไปหาน้อย คือ ดา้นการปกครอง

แ ล ะ ก ารป้ อ ง กัน ภัย ฝ่ าย พ ล เรื อ น  ด้ าน ก ารจัด ทําท ะ เบี ย น ใ น ท้ อ ง ท่ี ด้ าน ก ารอ นุ รั ก ษ์

ทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอ้ม ดา้นการพฒันาและส่งเสริมอาชีพของราษฎร บทบาท ดา้นการ

รักษาประโยชน์ทางราชการ  และดา้นการป้องกนัฝ่ายพลเรือน 2. เม่ือเปรียบเทียบปัจจยัส่วนบุคคล

ท่ีแตกต่างกนั พบว่า ผูใ้หญ่บา้นท่ีปัจจยัส่วนบุคคลท่ีแตกต่างกนัด้านเพศ อายุ ระดบัการศึกษา มี

ภาวะผูน้าํทางด้านการปกครองของผูใ้หญ่บา้นแตกต่างกนัอย่างมีนัยสําคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 

ส่วนผูใ้หญ่บา้นท่ีมีปัจจยัส่วนบุคคลแตกต่างกนัด้านสถานภาพการสมรส อาชีพ รายได้เฉล่ียต่อ

เดือน มีบทบาทการปกครองของผูใ้หญ่บา้นไม่แตกต่างกนั และมีขอ้เสนอแนะจากผูว้ิจยั ภาวะผูน้าํ

ทางการบริหารจดัการดา้นการปกครองของผูใ้หญ่บา้นตอ้งสามารถให้ความช่วยเหลือลูกบา้น เม่ือ

ลูกบา้นมีเร่ืองราวขอความช่วยเหลือ ระงบัเหตุการณ์ต่างๆไดทุ้กเร่ือง ให้คาํปรึกษาราษฎรในดา้น

การประกอบอาชี เป็นลํ่ าเป็นสัน สามารถเพิ่มพูนรายได้ให้สูงข้ึนขยายการผลิตให้มากแขนง 

ปราบปรามผู ้กระทําผิดกฎหมายว่าด้วยอุทยานแห่งชาติ มีความรู้ความเข้าใจและมีบทบาท 
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ในการปฏิบติังานในฐานะเจา้หน้าท่ีดบัเพลิง และผูใ้หญ่บา้นตอ้งให้การช่วยเหลือทางราชการใน

การดูแลท่ีราชพสัดุอนัเป็นทรัพยสิ์นของแผน่ดินทุกประเภท 

 นางกนกอร  สิริโม (2559) ได้วิจยัเร่ืองภาวะผูน้ําของกาํนัน ผูใ้หญ่บ้าน ตามความ

คาดหวงัของประชาชน อาํเภอปราย จงัหวดัแม่ฮ่องสอน วตัถุประสงคก์ารวจิยัเอศึกษา ดงัน้ี 1) ภาวะ

ผูน้าํของกาํนันผูใ้หญ่บ้านตามความคาดหวงัของประชาชน 2) เปรียบเทียบภาวะผูน้ําของกาํนัน

ผูใ้หญ่บ้านตามความคาดหวงัของประชาชน จาํแนกตามท่ีอยู่พื้นราบกบัท่ีอยู่พื้นท่ีสูง ประชากร

กลุ่มเป้าหมายจาํนวน 396 คน ใชแ้บบสอบถามความคิดเห็น และวิเคราะห์ขอ้มูลโดยใชส้ถิติ ค่าร้อย

ละ ค่าเฉล่ีย สวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน การทดสอบ t-test ผลการศึกษาวิจยัพบวา่ ภาวะผูน้าํของกาํนนั

ผูใ้หญ่บา้นตามความคาดหวงัของประชาชน ในภาพรวมอยู่ในระดบัมาก  พิจารณารายด้านแล้ว

พบว่าดา้นท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด คือ ดา้นการมีอิทธิพลอย่างมีอุดมการณ์อยูใ่นระดบัมาก รองลงมาคือ

ดา้นการคาํนึงถึงความเป็นปัจเจกบุคคลอยู่ในระดบัมาก ดา้นการสร้างแรงบนัดาลใจ อยู่ในระดบั

มากและนอ้ยท่ีสุด ไดแ้ก่ ดา้นการกระตุน้ปัญญาอยูใ่นระดบัมาก ตามลาํดบั ประชาชนท่ีอยูพ่ื้นท่ีราบ

กับพื้นท่ีสูง มีความคาดหวงัต่อภาวะผูน้ําของกํานันผูใ้หญ่บ้านในภาพรวมแตกต่างกันอย่างมี

นยัสําคญัทางสถิติท่ี 0.05 (t=2.26*,p=0.02)  เม่ือทาํการเปรียบเทียบรายดา้นพบดา้นการสร้างแรง

บนัดาลใจและดา้นการคาํนึงถึงความเป็นปัจเจกบุคคลแตกต่างกนัอยา่งมีนยัสําคญัทางสถิติท่ี 0.05 

ส่วนด้านการมีอิทธิพลอย่างมีอุดมการณ์และด้านการกระตุ้นทางปัญญาไม่แตกต่างกัน และมี

ขอ้เสนอแนะเก่ียวกบัภาวะผูน้าํของกาํนนั ผูใ้หญ่บา้นตามความคาดหวงัของประชาชนส่วนใหญ่มี

ความคิดเห็นวา่ควรรับฟังความคิดเห็นของผูอ่ื้นและใชก้ฎหมายตามอาํนาจหนา้ท่ี ทุ่มเทการทาํงาน

โดยมีเป้าหมายการทาํงานเพื่อประโยชน์สาํหรับประชาชนในตาํบล หมู่บา้น 

 วทิยา  จิตนุพงศ ์(2560) ไดว้ิจยัเร่ืองภาวะผูน้าํเชิงกุลยทุธ์ของกาํนนัผูใ้หญ่บา้นในพื้นท่ี

อาํเภอเมือง จงัหวดัสระแกว้ มีวตัถุประสงคเ์พื่อ ดงัน้ี 1) ศึกษาระดบัภาวะผูน้าํเชิงกลยุทธ์ของกาํนนั

ผูใ้หญ่บา้น 2) เปรียบเทียบภาวะผูน้าํเชิงกลยุทธ์ของกาํนันผูใ้หญ่บา้น จาํแนกตามลกัษณะทัว่ไป  

3) ศึกษาแนวทางการพฒันาภาวะผูน้าํเชิงกลยทุธ์ของกาํนนัผูใ้หญ่บา้น ผลการวิจยัดงัน้ี ประชาชนมี

ความเห็นว่าภาวะผูน้าํเชิงกลยุทธ์ของกาํนนัผูใ้หญ่บา้น อยู่ในระดบัปานกลาง โดยดา้นการควบคุม

ใหส้มดุล มีค่าเฉล่ียสูงสุดอยูใ่นระดบัมาก รองลงมาเป็นดา้นการมุ่งเนน้การปฏิบติัอยา่งเป็นรูปธรรม

อยู่ในระดบัมาก ส่วนด้านการกาํหนดทิศทางเชิงกลยุทธ์ ด้านการบริหารทรัพยากร และด้านการ

สนบัสนุนวฒันธรรมอยูใ่นระดบัปานกลาง ผลการวิจยัในส่วนของกาํนนัผูใ้หญ่บา้นเห็นว่ากาํนัน

ผูใ้หญ่บา้น มีภาวะผูน้าํเชิงกลยุทธ์อยูใ่นระดบัมากโดยดา้นการมุ่งเนน้การปฏิบติัอยา่งมีคุณธรรม มี

ค่าเฉล่ียสูงสุดอยูใ่นระดบัมาก รองลงมาเป็นดา้นการสนบัสนุนวฒันธรรม ดา้นการควบคุมใหส้มดุล 

ด้านการกําหนดทิศทางเชิงกลยุทธ์ และด้านการบริหารทรัพยากรตามลําดับอยู่ในระดับมาก
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เหมือนกัน กาํนันผูใ้หญ่บ้านในอาํเภอเมือง จงัหวดัสระแก้วมีภาวะผูน้ําเชิงกลยุทธ์ ในด้านการ

กาํหนดทิศทางเชิงกลยทุธ์ ดา้นการบริหารทรัพยากร ดา้นการสนบัสนุนวฒันธรรม ดา้นการมุ่งเน้น

การปฏิบัติอย่างมีคุณธรรม และด้านการควบคุมให้สมดุล อยู่ในระดับสูง ความคิดเห็นของ

ประชาชนท่ีมีเพศ อายุ สถานภาพการสมรส อาชีพ และรายได ้มีความคิดเห็นแต่ละดา้นแตกต่างกนั 

ทุกดา้น ในแต่ละดา้นมีแนวทางการพฒันาภาวะผูน้าํเชิงกลยทุธ์ของกาํนนัผูใ้หญ่บา้น ดงัน้ี ดา้นการ

กาํหนดทิศทางเชิงกลยุทธ์ แนวทางการพฒันาภาวะผูน้าํตอ้งมีความพร้อมในทุกดา้น ตอ้งมีความ

เสียสละและมีความรู้ความสามารถ ดา้นการบริหารทรัพยากร แนวทางการพฒันาภาวะผูน้าํควรให้

ความรู้ ปลูกฝังจิตสํานึก และนาํหลกัเศรษฐกิจพอเพียงมาเผยแพร่ให้กบัประชาชน ดา้นสนบัสนุน

วฒันธรรม แนวทางการพฒันาภาวะผูน้าํควรให้การสนบัสนุนดา้นภูมิปัญญาทอ้งถ่ิน และช่วยกนั

ประชาสัมพนัธ์ ส่งเสริมวฒันธรรมในทอ้งถ่ิน ค่านิยมท่ีดีงาม แลกเปล่ียนเรียนรู้และปลูกฝังค่านิยม

ใหม่ๆ ดา้นการมุ่งเนน้การปฏิบติัอยา่งมีคุณธรรม แนวทางในการพฒันาภาวะผูน้าํ ตอ้งบริหารดว้ย

ความเป็นธรรม โปร่งใส พฒันาตนเองใหเ้ป็นแบบอยา่งท่ีดี ปฏิบติังานดว้ยความเป็นธรรม ใหค้วาม

เสมอภาค มีความรับผิดชอบต่อตนเองและต่อประชาชน ดา้นการควบคุมให้สมดุล แนวทางการ

พฒันาภาวะผูน้ํา ควรมีส่วนร่วมกบัประชาชนในการทาํกิจการต่างๆ ควบคุมงานให้เป็นไปตาม

ระบบและทาํให้เกิดประโยชน์สูงสุด มีการอบรม ประชุม พฒันาดา้นภาวะจิตใจปลูกฝังจิตสาํนึกท่ีดี 

และสร้างจิตสาํนึกในการพฒันาทอ้งถ่ิน 

 นายสมบูรณ์  ศกัดาพิภพ (2560) ได้วิจยัเร่ืองภาวะผูน้าํของกาํนัน ผูใ้หญ่บา้นในเขต

อาํเภอสันทราย จงัหวดัเชียงใหม่ การวิจยัมีวตัถุประสงคเ์พื่อศึกษาคุณลกัษณะท่ีมีอิทธิพลต่อภาวะ

ผูน้าํกบัการปฏิบติังานของกาํนนั ผูใ้หญ่บา้น และเพื่อวิเคราะห์ระดบัภาวะผูน้าํกบัการปฏิบติังาน

ของกาํนัน ผูใ้หญ่บา้น ตลอดจนศึกษาปัญหา อุปสรรค และขอ้เสนอแนะ รวมทั้งแนวทางในการ

เสริมสร้างการปฏิบติังานของกาํนัน ผูใ้หญ่บา้นในอาํเภอสันทราย จงัหวดัเชียงใหม่ ผลการวิจยั

พบว่า 1) คุณลักษณะภาวะผูน้ํากับการปฏิบติังานของกาํนัน ผูใ้หญ่บ้านในเขตอาํเภอสันทราย 

จงัหวดัเชียงใหม่ ในส่วนท่ีมากท่ีสุดคือ การมีความจงรักภกัดีต่อชาติ ศาสน์ กษตัริย ์ยืนหยดัต่อสู้

เพื่อความถูกตอ้ง เน่ืองจากกาํนนั ผูใ้หญ่บา้นถือเป็นผูน้าํชุมขนท่ีเป็นแกนนาํในการยดึถือและปฏิบติั

ตามหนา้ท่ีและความถูกตอ้ง โดยผา่นการนอ้มนาํแนวพระราชดาํริของพระบาทสมเด็จพระเจา้อยูห่วั 

รัชกาลท่ี 9 ในการปฏิบติังานตามหน้าท่ีบนพื้นฐานของความถูกตอ้ง และมีความซ่ือสัตย ์และใน

ส่วนท่ีมีน้อยท่ีสุดของระดบัคุณลกัษณะภาวะผูน้าํกบัการปฏิบติังานของกาํนัน ผูใ้หญ่บา้นในเขต

อาํเภอสันทราย จงัหวดัเชียงใหม่นั้ นคือ การมีความทะเยอทะยาน ชอบมีอาํนาจและต้องการ

ความสําเร็จเน่ืองจากกาํนนั ผูใ้หญ่บา้นมาจากการเลือกตั้ง ดงันั้นกาํนนั ผูใ้หญ่บา้นจึงผา่นกรเลือก

ของประชาชนมาแลว้ 2) ระดบัภาวะผูน้าํกบัการปฏิบติังานของกาํนนั ผูใ้หญ่บา้น พบวา่ในส่วนท่ีมี
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มากท่ีสุด คือ กาํนนั ผูใ้หญ่บา้นสามารถปฏิบติังานดา้นการรักษาสาธารณสมบติัของแผ่นดิน เน่ือง

ด้วยการรักษาสาธารณะสมบติัของแผ่นดิน เป็นการดาํเนินการซ่ึงมาจากความจงรักภกัดีต่อชาติ 

ศาสนา พระมหากษตัริย ์การทาํดว้ยใจและภายใตจิ้ตสํานึกท่ีดี โดยการปฏิบติังานด้านน้ีเป็นส่ิงท่ี

แสดงให้เห็นถึงความมีระบบการจดัการท่ีดี ตลอดจนเป็นแบบอยา่งท่ีดีต่อคนในชุมชนของตน ซ่ึง

เป็นหน้าท่ีหลกัตามกฎหมายดว้ยเช่นกนั และในส่วนท่ีมีนอ้ยท่ีสุดของภาวะผูน้าํกบัการปฏิบติังาน

ของกาํนนั ผูใ้หญ่บา้นคือ กาํนนัผูใ้หญ่บา้นสามารถปฏิบติังานในการช่วยเหลือตรวจสอบและเก็บ

ภาษีอากรเป็นกฎหมายเฉพาะท่ีจาํเป็นตอ้งผา่นการเรียนรู้และการฝึกอบรมเฉพาะดา้น แต่การเขา้ถึง

แหล่งความรู้เหล่าน้ียงัไม่ทัว่ถึงส่งผลให้กาํนัน ผูใ้หญ่บ้านยงัขาดความเข้าใจในด้านน้ีโดยตรง 

ประกอบกับบางพื้นท่ีการเกษตรกรรมเป็นส่วนใหญ่จึงอาจส่งผลให้การนําเก็บภาษีไม่ได้มาก

เท่าท่ีควร 3) ปัญหา อุปสรรคและขอ้เสนอแนะ ตลอดจนแนวทางในการเสริมสร้างประสิทธิภาพใน

การปฏิบติังานของกาํนนั ผูใ้หญ่บา้น โดยภาพรวมยงัขาดความรู้เฉพาะดา้น ขาดประสบการณ์ดา้น

การบริหารการปกครอง โดยมีข้อเสนอแนะและแนวทางการเสริมสร้างการปฏิบัติงาน เช่น  

ควรฝึกอบรมและให้ความรู้เร่ืองการบริหารจดัการ ด้านกฎหมายต่างๆ ระเบียบของทางราชการ  

การทํางานกันเป็นทีม การส่ือสารกับองค์กรอ่ืนๆ ให้สอดคล้องกับอํานาจหน้าท่ีของกํานัน

ผูใ้หญ่บา้น ตลอดจนควรฝึกทกัษะการอบรมใหค้วามรู้ดงักล่าวแก่กาํนนั ผูใ้หญ่บา้นอยา่งต่อเน่ือง 

 4.2 เกีย่วกบัภาวะผู้นําองค์กรอืน่ 

  ลกัขณา ฤาชา (2552) ไดว้จิยัเร่ืองภาวะผูน้าํของนายกองคก์ารบริหารส่วนตาํบลใน

เขตอาํเภอสารภี จงัหวดัเชียงใหม่ มีวตัถุประสงค์คือ 1. เพื่อศึกษาลักษณะภาวะผูน้ําของนายก

องค์การบริหารส่วนตาํบล 2. เพื่อศึกษารูปแบบของภาวะผูน้าํของนายกองคก์ารบริหารส่วนตาํบล 

ผลการวิจยัพบวา่ โดยภาพรวมนายกองค์การบริหารส่วนตาํบล 2. เพื่อศึกษารูปแบบของภาวะผูน้าํ

ของนายกองคก์ารบริหารส่วนตาํบล ผลการศึกษาโดยภาครวมนายกองคก์ารบริหารส่วนตาํบลของ

อาํเภอสารภี ลว้นแลว้แต่มีคุณสมบติัพื้นฐานของผูน้าํ คือ มีความสามารถในการบริหารงาน มีความ

กระตือรือร้นสนใจใฝ่เรียนรู้ มีการยอมรับส่ิงใหม่ๆ มีความเด็ดขาด สามารถตัดสินใจ และ

รับผิดชอบตดัสินใจเป็นผูน้ําท่ีมีวิสัยทศัน์ในการบริหารงาน มีความคิดท่ีกวา้งไกล และมีมนุษย

สัมพันธ์ให้ความเป็นกันเอง รูปแบบของผู ้นํามีลักษณะโน้มเอียงไปในการเป็นผู ้นําแบบ

ประชาธิปไตย และมีลกัษณะผูน้าํท่ีผสมผสานกนัระหว่างแบบบงการ แบบครูฝึก แบบสนบัสนุน 

และแบบมอบหมายงาน ทั้งน้ีข้ึนอยูก่บัสถานการณ์ท่ีเหมาะสม นายกองคก์ารบริหารส่วนตาํบลสตรี 

มีลกัษณะภาวะผูน้าํและบริหารงานเป็นท่ียอมรับไม่ต่างจากนายกองคก์ารบริหารส่วนตาํบลเพศชาย 

สรุปรูปแบบของนายกองคก์ารบริหารส่วนตาํบลท่ีเป็นท่ียอมรับภาคสังคม และภาคราชการในเขต
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อาํเภอสารภี ควรมีความโนม้เอียงไปในแบบประชาธิปไตย และผูน้าํควรมีความยดืหยุน่ปรับเปล่ียน

ไปตามสถานการณ์และทาํงานเป็นทีม 

 ธิดารัตน์  กาญจนเพชร (2553) ไดว้ิจยัเร่ืองภาวะผูน้าํของกรรมการชุมชนเทศบาลเมือง

บา้นพรุ ต.บา้นพุ อ.หาดใหญ่ จ.สงขลา มีวตัถุประสงค์ประเมินภาวะผูน้าํของกรรมชุมชน เทศบาล

เมืองบ้านพรุ ต.บ้านพุ  อ.หาดใหญ่  จ.สงขลา ผู ้วิจ ัยเลือกกลุ่มตัวอย่างแบบกําหนดโควตา  

โดยกาํหนดขนาดของกลุ่มตวัอยา่งให้ครอบคลุมคณะกรรมการชุมชนของเทศบาลเมืองบา้นพรุทั้ง 

10 เขตๆละ 5 คน รวมเป็น 50 คน และกลุ่มชาวบา้นท่ีอาศยัในแต่ละชุมชนๆละ 5 คน รวมเป็น 50 

คน ซ่ึงกลุ่มตวัอยา่งทั้งหมดรวมเป็น 100 คน ผลการวิเคราะห์ขอ้มูลพบว่า ระดบัภาวะผูน้าํในการ

พฒันาท้องถ่ิน ตามความคิดเห็นของกรรมการชุมชนและประชากรในเขตเทศบาลเมืองบ้านพรุ 

ตาํบลบ้านพรุ อาํเภอหาดใหญ่ จงัหวดัสงขลา พบว่า กรรมการชุมชนมีระดับภาวะผูน้ําโดยภาพ

รวมอยูใ่นระดบัมากในทุกๆดา้น ไดแ้ก่ ภาวะผูน้าํ ดา้นอุปนิสัย ดา้นสังคม ดา้นบุคลิกภาพ และดา้น

ความรู้ความสามารถตามลาํดบั 

 นางภิชญาภา สนิทพจน์ (2553) ไดว้ิจยัเร่ืองความสัมพนัธ์ระหว่างภาวะผูน้ํากบัการ

บริหารกิจการบ้านเมืองท่ีดีขององค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินในจงัหวดัตาก วตัถุประสงค์เพื่อ  

1) สํารวจการบริหารกิจกาบา้นเมืองท่ีดีขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินในจงัหวดัตาก 2) สํารวจ

ภาวะผูน้าํของผูบ้ริหารองค์กรปกครองส่วนทอ้งถ่ินกบัการบริหารกิจการบา้นเมืองท่ีดีขององค์กร

ปกครองส่วนทอ้งถ่ินในจงัหวดัตาก 3) วิเคราะห์ความสัมพนัธ์ระหว่างภาวะผูน้าํองค์กรปกครอง

ส่วนทอ้งถ่ินกบัการบริหารกิจการบา้นเมืองท่ีดีขององคก์รแกครองส่วนทอ้งถ่ินในจงัหวดัตาก ได้

ผลการวิจยัดังน้ี 1.องค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินในจงัหวดัตาก มีการดําเนินงานบริหารกิจการ

บา้นเมืองท่ีดี ภาพรวมทุกดา้นอยู่ในระดบัมาก 2.ผูบ้ริหารองค์กรปกครองส่วนทอ้งถ่ินในจงัหวดั

ตากมีภาวะผูน้าํแบบจูงใจ แบบมีส่วนร่วม และแบบงการ อยูใ่นระดบัมาก และมีภาวะผูน้าํแบบยึด

ระเบียบอยูใ่นระดบัปานกลาง 3.ภาวะผูน้าํของผูบ้ริหารองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินสัมพนัธ์กบัการ

บริหารกิจการบา้นเมืองท่ีดีในระดบัปานกลาง 

 ธรรมารัตน์   ส อนทอง  (2553) ได้วิจัย เร่ืองภาวะผู ้นําด้านการพัฒ นาท้องถ่ิน  

ของผู ้บริหารและสมาชิกสภาองค์การบริหารส่วนตําบลหูกวาง อําเภอบรรพตพิสัย จังหวดั

นครสวรรค ์มีวตัถุประสงคเ์พื่อศึกษาดงัน้ี 1) ภาวะผูน้าํดา้นการพฒันาทอ้งถ่ินของผูบ้ริหาร สมาชิก

สภาองคก์ารบริหารส่วนตาํบลหูกวาง 2) เสนอแนวทางในการพฒันาภาวะผูน้าํของผูบ้ริหาร สมาชิก

สภาองคก์ารบริหารส่วนตาํบลหูกวาง ศึกษาโดยการสัมภาษณ์เชิงลึกแบบมีโครงสร้างแลว้นาํขอ้มูล

มาวิเคราะห์โดยการพรรณนา ผลการวิจยัพบวา่ปัจจยัท่ีมีผลสําคญัต่อการมีภาวะผูน้าํในการพฒันา

ทอ้งถ่ินในแต่ละด้าน คือผูบ้ริหารและสมาชิกสภาอบต. ยงัขาดความรู้ความเขา้ใจและไม่ค่อยให้
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ความสําคญักบั วิสัยทศัน์ การส่ือสาร/การประสานงาน ขาดการส่งเสริมความรู้ดา้นการส่ือสารและ

การประสานงานท่ีดีกบัประชาชนและหน่วยงานต่างๆ มีการส่ือสารทางเดียว การแกไ้ขปัญหายงัไม่

ทราบแนวทางแกไ้ขปัญหาท่ีถูกตอ้ง ขาดขอ้มูล การมีส่วนร่วมในการแกไ้ขปัญหา ขาดกระบวนการ

เสริมสร้างความโปร่งใส ไม่มีการส่งเสริมระดมทรัพยากรท่ีจาํเป็นต่อการพัฒนาท้องถ่ิน เช่น  

ภูมิปัญญาทอ้งถ่ิน ปราชญ์ชาวบา้นในด้านการพฒันา แนวทางการพฒันาภาวะผูน้าํของผูบ้ริหาร 

สมาชิกองค์การบริหารส่วนตาํบลหูกวาง ควรมีการให้รางวลัจูงใจ มีการพฒันาบุคลิกภาพของผูน้าํ

และส่งเสริมความรู้ให้เป็นท่ียมรับ กระบวนการเสริมสร้างความโปร่งใส ส่งเสริมระดมทรัพยากรท่ี

จําเป็นต่อการพัฒนาท้องถ่ิน ส่งเสริมให้มีความรู้ความเข้าใจในเร่ืองวิสัยทัศน์ การส่ือสาร   

การพึ่งตนเอง ส่งเสริมใหป้ระชาชนมีส่วนร่วมในการแกไ้ขปัญหาของทอ้งถ่ินสู่อนาคตท่ีย ัง่ยนื 

 บุษรา  วงศ์รักศกัด์ิ (2555) ได้วิจยัเร่ืองภาวะผูน้ําการบริหารงานท้องถ่ินของไทยสู่

ความเป็นเลิศ มีวตัถุประสงคเ์พื่อศึกษาองคป์ระกอบยอ่ยดา้นมุ่งคน และดา้นมุ่งงานในภาวะผูน้าํการ

บริหารงานทอ้งถ่ินสู่ความเป็นเลิศ และเพื่อศึกษากระบวนการในการดาํเนินงานขององคป์ระกอบ

ยอ่ยดา้นมุ่งคน และดา้นมุ่งงาน ในภาวะผูน้าํการบิหารงานทอ้งถ่ินสู่ความเป็นเลิศ ตลอดจนศึกษา

วธีิการจดัการของตวัแบบและตวัอยา่งของภาวะผูน้าํ ในระดบัปฏิบติัการเพื่อเสริมสร้างพฒันาบุคคล 

นกลุ่มผูบ้ริหาร ผูน้ําท้องถ่ินให้มีความสามารถในการก้าวเข้าสู่ตาํแหน่งท่ีสูงข้ึน การวิจยัร้ีน้ีมี

กลุ่มเป้าหมายท่ีใช้ในการวิจยั คือ ผูน้าํทอ้งถ่ินท่ีไดรั้บรางวลัองค์การปกครองส่วนทอ้งถ่ินท่ีมีการ

บริหารจดัการท่ีดี จากสถาบนัพระปกเลา้ ในปีพุทธศกัราช 2554 ซ่ึงรางวลัน้ีไดแ้บ่งออกเป็น 5 ภาค 

ไดแ้ก่ ภาคกลาง ภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ ภาคเหนือ ภาคใต ้และภาคตะวนัออก ทาํการศึกษากลุ่ม

ตวัอยา่งท่ีเป็นผูน้าํทอ้งถ่ินท่ีไดรั้บรางวลัชนะเลิศอนัดบัท่ี 1 ประจาํองคก์ารบริหารส่วนตาํบลในแต่

ละภาค โดยศึกษาจากกรณีศึกษาดว้ยการสัมภาษณ์เชิงลึกทั้งหมด 20 คน และรวบรวมขอ้มูลจาก

แบบสอบถามกบักลุ่มประชาชนในพื้นท่ีละ  250 คน รวม 1,250 คน ในการวิจยัในคร้ังน้ีไดศึ้กษา

กระบวนการบริหารงานของผูน้าํทอ้งถ่ินตามเกณฑ์การให้รางวลัของสถาบนัพระปกเกลา้ พบว่า 

ดา้นการบริหารงานของผูน้าํองค์การท่ีมีความโปร่งใส ไดแ้ก่ การเปิดโอกาสให้ประชาชนมีส่วน

ร่วมในการทาํงานของหน่วยงาน การประชาสัมพนัธ์ขอ้มูลข่าวสารให้ประชาชนมีส่วนร่วมในการ

ทาํงานของหน่วยงาน การประชาสัมพนัธ์ขอ้มูลข่าวสารให้ประชาชนไดรั้บทราบ การทาํงานอย่าง

เป็นระบบพร้อมท่ีจะให้การตรวจสอบไดต้ลอดเวลา ใช้งบประมาณอยา่งคุม้ค่า มีการจดัประชาคม

หมู่บา้น และสภา อบต. ใหป้ระชาชนไดร่้วมแสดงความคิดเห็น ดา้นการใหบ้ริการประชาชน ไดแ้ก่ 

การให้ความสําคญักบัความคิดเห็นของประชาชน โดยนาํมาบรรจุไวใ้นแผนผงัการดาํเนินโครงการ

ของหน่วยงาน และประชาสัมพนัธ์ให้ประชาชนได้รับทราบ การจดักิจกรรมร่วมกบั อบต. และ 

ส่วนราชการ อ่ืน เช่น จัดงานประเพณีร่วมกัน แข่งขันกีฬา เป็นต้น มีการสํารวจความพอใจ 
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ของประชาชนและนาํมาแกไ้ขปรับปรุง และการศึกษากระบวนการต่างๆ ท่ีผูน้าํทอ้งถ่ินนาํมาใชใ้น

การบริหารองคก์ารทาํให้ทราบถึงองคป์ระกอบยอ่ย ในภาวะผูน้าํการบริหารงานทอ้งถ่ินท่ีส่งผลให้

การบริหารงานของผูน้าํทอ้งถ่ินสู่ความเป็นเลิศ ประกอบดว้ย 3 ดา้น ไดแ้ก่ 1. ดา้นมุ่งคน คือ เป็นผูท่ี้

มีความสามารถในการจูงใจ มีจิตใจเป็นธรรม มีใจกวา้ง เป็นท่ีพึ่ งได้ มีความเช่ือมั่นในตนเอง  

มีความอดทนต่อแรงกดดนั มีทกัษะทางสังคม และในการวิจยัไดค้น้พบเพิ่มเติมจากการสังเคราะห์

ขา้มกรณีศึกษา ไดแ้ก่ เป็นผูรู้้ใจประชาชน 2. ดา้นมุ่งงาน คือ เป็นคนมองการณ์ไกล มีจินตนาการ 

มีความสามรถในการตดัสินใจ ทาํงานเชิงรุก ทาํงานเพื่อมุ่งความสําเร็จ ยืนหยดัในการทาํงาน  

มีความรู้เก่ียวกบังานในกลุ่มต่างๆ มีทกัษะในการบริหาร มีความรู้เก่ียวกบังานในหน้าท่ี เป็นนัก

กระจายอาํนาจท่ีดี เป็นนกัวางแผนงาน เป็นผท่ี็มีใจรักงานบริการ และไดข้อ้คน้พบเพิ่มเติมจากการ

สังเคราะห์ขา้มกรณีศึกษา ไดแ้ก่ เป็นผูน้าํประสบการณ์เดิมมาประยกุตใ์ช ้เป็นผูบ้ริหารงบประมาณ 

ไดป้ระโยชน์สูงสุด และ 3. ดา้นมุ่งสร้างความรู้ คือ การเป็นส่งเสริมความรู้ เป็นผูแ้บ่งปันข่าวสาร 

และเป็นผูพ้ฒันาความรู้ของบุคลากร สําหรับตวัแบบผูน้าํท่ีคน้พบและสามารถนาํไปเป็นตวัอยา่งใน

ระดบัปฏิบติัการเพื่อเสริมสร้างพฒันาบุคคล กลุ่มผูบ้ริหาร ผูน้าํทอ้งถ่ินให้มีความสามารถในการ

ก้าวเข้าสู่ตําแหน่งท่ี สูงข้ึน ท่ีผู ้วิจ ัยได้พัฒนาข้ึน คือ โมเดล PRIDE หมายถึงผู ้นําท่ีประสบ

ความสําเร็จตอ้งมีคุณลกัษณะท่ีสําคญั 5 ประการดงัน้ี (1) Peace Creating คือ การสร้างสันติสุขและ

ความปรองดองแบบท้องถ่ิน (2) Relationship Building คือ การสร้างความสัมพันธ์ในชุมชน 

(4) Developing Innovation คือ  การพัฒ นานวัตกรรม และ (5) Encouraging From Family คือ  

การกระตุน้ส่งเสริมสนบัสนุนจากครอบครัว 

 นายเศรษฐ์ คุณทาบุตร (2556) ได้วิจัยเร่ืองภาวะผู ้นําเชิงจริยธรรมของผู ้บริหาร

โรงเรียนมธัยมศึกษา จงัหวดัเลย มีวตัถุประสงคใ์นการวจิยัเพื่อศึกษา ดงัน้ี 1) ภาวะผูน้าํเชิงจริยธรรม

ของผูบ้ริหารโรงเรียน 2) เปรียบเทียบภาวะผูน้ําเชิงจริยธรรมของผูบ้ริหารโรงเรียน จาํแนกตาม

ขนาดโรงเรียน กลุ่มตวัอยา่งในการศึกษา คือ ผูบ้ริหารและครูผูส้อนโรงเรียนมธัยมศึกษาในจงัหวดั

เลย จาํนวน 315 คน โดยจาํแนกออกเป็นผูบ้ริหารโรงเรียนจาํนวน 31 คน และครูผูส้อนจาํนวน 284 

คน ใช้แบบสอบถามสํารวจขอ้มูล วิเคราะห์ขอ้มูลโดยใช้ ร้อยละ ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 

การวิเคราะห์ความแปรปรวนและเปรียบเทียบรายคู่ของเชฟเฟ่ ไดผ้ลการวิจยัดงัน้ี 1) ภาวะผูน้าํเชิง

จริยธรรมของผูบ้ริหารโรงเรียนในภาพรวมและรายดา้นอยูใ่นระดบัมาก เรียงตามลาํดบัดงัต่อไปน้ี 

ภาวะผูน้าํเชิงจริยธรรมต่อเพื่อนร่วมงาน ภาวะผูน้าํเชิงจริยธรรมต่อการปฏิบติังาน และภาวะผูน้าํเชิง

จริยธรรมต่อตนเอง 2) ผูบ้ริหารโรงเรียนขนดต่างกนัมีระดบัภาวะผูน้าํเชิงจริยธรรมแตกต่างกัน  

โดยผูบ้ริหารโรงเรียนมธัยมขนาดเล็กมีระดบัภาวะผูน้าํเชิงจริยธรรมสูงกวา่ผูบ้ริหารโรงเรียนมธัยม

ขนาดใหญ่อยา่งมีนยัสาํคญั .05 



59 

 พิบูลนนท ์ปาณะพรหมพฒัน์ (2557) ไดว้จิยัเร่ืองภาวะผูน้าํการเปล่ียนแปลงการบริหาร

ยทุธศาสตร์ขององคก์ารบริหารส่วนตาํบลในจงัหวดันครศรีธรรมราช มีวตัถุประสงค ์1) เพื่อศึกษา

การดาํเนินงานการบริหารยุทธศาสตร์ขององค์การบริหารส่วนตาํบลในจงัหวดันครศรีธรรมราช  

2) เพื่อศึกษาภาวะผู ้นําการเปล่ียนแปลงของผู ้บริหารองค์การบริหารส่วนตําบลในจังหวัด

นครศรีธรรมราช 3) เพื่อศึกษาความสัมพนัธ์การบริหารยุทธศาสตร์ขององค์การบริหารส่วนตาํบล

ในจังหวัดนครศรีธรรมราช เป็นการศึกษาวิจัยเชิงปริมาณ  กลุ่มเป้าหมายจํานวน 364 คน  

จากบุคลากรขององค์การบริหารส่วนตาํบลในจงัหวดันครศรีธรรมราช จากจาํนวน 4,092 คน 

โดยการใช้แบบสอบถาม วิเคราะห์ขอ้มูลทางสถิติจากค่าความถ่ี ค่าร้อยละ ค่าเฉล่ีย ค่าเบ่ียงเบน

มาตรฐาน และค่าสหสัมพันธ์ของเพียร์สัน ผลท่ีได้จากการวิจัย 1) การดําเนินงานการบริหาร 

ยทุธศาตร์ ขององคก์ารบริหารส่วนตาํบลในจงัหวดันครศรีธรรมราช โดยภาพรวมและรายดา้น คือ  

ด้านการประเมินยุทธศาสตร์ ด้านการกําหนดยุทธศาสตร์ ด้านการวิเคราะห์สถานการณ์ และ 

การดาํเนินยุทธศาสตร์ อยู่ในระดบัมาก 2) ภาวะผูน้าํการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารองคก์ารบริหาร

ส่วนตาํบลในจงัหวดันครศรีธรรมราชภาพรวมและรายดา้น 4 ดา้น คือ ดา้นการกระตุน้ทางปัญญา 

ดา้นมีอิทธิพลเชิงอุดมการณ์ ดา้นการคาํนึงถึงความเป็นปัจเจกชน และดา้นการสร้างแรงบนัดาลใจ 

อยู่ในระดับมาก 3 ปัจจยัภาวะผูน้ําการเปล่ียนแปลงมีความสันพนัธ์กันทางบวกกับการบริหาร

ยทุธศาสตร์ขององคก์ารบริหารส่วนตาํบลในจงัหวดันครศรีธรรมราช  

 จุฑารัตน์  บางเขน (2558) ไดว้ิจยัเร่ืองปัจจยัท่ีก่อให้เกิดภาวะผูน้ําของกลุ่มผูน้ําทาง

การเมืองของเทศบาลนครปากเกร็ด จังหวดันนทบุรี ในการป้องกันและแก้ไขปัญหานํ้ าท่วม  

พ.ศ. 2554 เป็นการวจิยัเชิงคุณภาพวตัถุประสงคเ์พื่อศึกษา 1) ปัจจยัในการก่อเกิดภาวะผูน้าํของกลุ่ม

ผูน้าํทางการเมือง เทศบาลนครปากเกร็ด 2) ภาวะผูข้องกลุ่มผูน้าํทางการเมืองเทศบาลนครปากเกร็ด      

ในการป้องกนัและแกไ้ขปัญหานํ้ าท่วมใหญ่ พ.ศ. 2554 3) ปัญหาและอุปสรรค ต่อภาวะผูน้าํของ

กลุ่มผูน้าํทางการเมืองเทศบาลนครปากเกร็ด ในการป้องกนัและแกไ้ขปัญหานํ้าท่วมใหญ่ พ.ศ. 2554 

ผลการวิจยัพบว่า 1) ปัจจยัท่ีทาํให้เกิดภาวะผูน้าํในกลุ่มผูน้าํทางการเมือง ดังน้ี ด้านคุณลักษณะ 

ไดแ้ก่ เป็นคนท่ีทาํให้รู้จกัเป็นอย่างดี ไดรั้บการเลือกตั้ง 5-6 สมยั มีวิสัยทศัน์กวา้งไกล มีความรู้ มี

สัมพนัธไมตรีกบัคนทัว่ไป กลา้ตดัสินใจ เสียสละ ดา้นพฤติกรรม ไดแ้ก่ การสร้างความเขา้ใจโดย

การพูดคุย การมีส่วนร่วม จดัให้มีการประชุมและรับฟังความคิดเห็นของประชาชน ดา้นบทบาท

ภาวะผูน้าํ ไดแ้ก่ การมอบนโยบาย วางแผน มอบหมายงาน เป็นแบบอยา่งของผูน้าํ สร้างระบบการ

ทาํงาน และกาํหนดวสิัยทศัน์ 2) ภาวะผูน้าํทางการเมืองในการป้องกนัและแกไ้ขปัญหานํ้าท่วม พ.ศ. 

2554 ดังน้ี ภาวะผูน้ําเชิงลักษณะ คือ เป็นคนท่ีเกิดและเติบโตท่ีปากเกร็ด ได้รับเลือกตั้ งจาก

ประชาชนหลายสมยั มีประสบการณ์การทาํงานในฐานะผูน้าํ อปท. กวา่ 20 ปี มีวิสัยทศัน์กวา้งไกล 
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มีสัมพนัธไมตรีกับคนทั่วไป กล้าตดัสินใจ ภาวะผูน้ําเชิงพฤติกรรม ได้แก่ มีการพูดคุยและให้

ประชาชนมีส่วนร่วม จดัประชุมรับฟังความคิดเห็นของประชาชน ภาวะผูน้าํเชิงสถานการณ์ ไดแ้ก่ 

กระตุน้การใช้ปัญญาในการแกไ้ขปัญหา ความเช่ือมัน่ในตวัผูบ้ริหาร แจง้ปัญหาเพื่อให้เกิดการมี

ส่วนร่วม มีการชักจูงใจ และแสดงพฤติกรรมให้ผูต้ามเห็นเพื่อจูงใจให้ปฏิบติัตาม 3. ปัญหาและ

อุปสรรคต่อภาวะผูน้าํ คือ ระเบียบทางราชการในการเบิกจ่ายงบประมาณในการป้องกนันํ้ าท่วม 

พื้นท่ีนํ้ าท่วมไม่ใช่พื้นท่ีสาธารณะทั้งหมด การช่วยเหลือไม่ครอบคลุมและล่าชา้ การแทรกแซงทาง

การเมือง และการประชาสัมพนัธ์ไม่ครอบคลุมทุกพื้นท่ี 

 สุวฒัน์  บรรเทาทุกข์ (2558) ได้วิจยัเร่ืองภาวะผูน้ําการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหาร

สถานศึกษาในสังกัดสํานักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษาจังหวดัชลบุรี มีวตัถุประสงค ์

เพื่อการศึกษา 1) ภาวะผูน้าํการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารสถานศึกษาสังกดัสาํนกังานคณะกรรมการ

การอาชีวศึกษาจงัหวดัชลบุรี ตามความคิดเห็นของครูในสถานศึกษา 2) เปรียบเทียบภาวะผูน้าํการ

เปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารสถานศึกษาสังกดัสํานกังานคณะกรรมการการอาชีวศึกษาจงัหวดัชลบุรี 

จาํแนกตามประเภทของสถานศึกษา กลุ่มเป้าหมายคือครูท่ีปฏิบัติงานในสถานศึกษาสังกัด

สํานักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษาจงัหวดัชลบุรี ในปีการศึกษา 2557 สถานศึกษา 8 แห่ง 

จาํนวนรวมทั้งส้ิน 234 คน โดยใชแ้บบสอบถามสาํรวจความคิดเห็น วิเคราะห์ ขอ้มูลโดยใชส้ถิติ ค่า

ร้อยละ ค่าเฉล่ียส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และการวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว ไดผ้ลการวิจยั

ดงัน้ี 1) ผูบ้ริหารมีภาวะผูน้าํการเปล่ียนแปลงโดยภาพรวมอยู่ในระดบัปานกลาง พิจารณาเป็นราย

ดา้น มีภาวะผูน้าํอยูใ่นระดบัมาก 2 ดา้น คือ ดา้นการมีอิทธิพลอยา่งมีอุดมการณ์ และดา้นการสร้าง

แรงบนัดาลใจ และอยู่ในระดบัปานกลาง 2 ดา้น คือ ด้านการคาํนึงถึงความเป็นปัจเจกบุคคลและ

ดา้นการกระตุน้ทางปัญญา 2) ภาวะผูน้าํการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหาร ท่ีอยูใ่นสถานศึกษาประเภท

ท่ีแตกต่างกนัในภาพรวม และรายดา้น ไดแ้ก่ ดา้นการมีอิทธิพลอยา่งมีอุดมการณ์และดา้นการสร้าง

แรงบันดาลใจมีความแตกต่างกันอย่างมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 เป็นภาวะผู ้นําการ

เปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารสถานศึกษาในกลุ่มวิทยาลยัอาชีวศึกษามีค่าเฉล่ียสูงกวา่ภาวะผูน้าํในกลุ่ม

วทิยาลยัสารพดัช่าง 

 เทพทัต  พรสิริญาณ  (2559) ได้วิจยัเร่ืองภาวะผูน้ํากับการบริหารยุทธศาสตร์ของ

องคก์ารบริหารส่วนตาํบลในจงัหวดัสุพรรณบุรี วตัถุประสงในการศึกษาวิจยัคือ 1) เพื่อศึกษาการ

ดาํเนินการบริหารยุทธศาสตร์องคก์ารบริหารส่วนตาํบล 2) ภาวะผูน้าํของผูบ้ริหาร 3) ความสัมพนัธ์

ระหว่าภาวะผูน้ําของผูบ้ริหารกับการบริหารยุทธศาสตร์องค์การบริหารส่วนตาํบล ประชากร

กลุ่มเป้าหมายคือพนกังานขององคก์ารบริหารส่วนตาํบลในจงัหวดัสุพรรณ จาํนวน 297 คนใช้การ

สุ่มตวัอย่างแบบสัดส่วน จากจาํนวน 1,154 คน โดยใช้แบบสอบถามสํารวจและวิเคราะห์ขอ้มูล 
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ทางสถิติ ไดแ้ก่ ค่าร้อยละ ค่าความถ่ี ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์ของ      

เพียร์สัน ไดผ้ลการวิจยัดงัต่อไปน้ี 1) การดาํเนินการบริหารยุทธศาสตร์องค์การบริหารส่วนตาํบล 

ภาพรวมอยู่ในระดบัปานกลาง เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้นพบว่าด้านการวิเคราะห์สถานการณ์ และ

ด้านการกําหนดยุทธศาสตร์อยู่ในระดับมาก ด้านการดําเนินยุทธศาสตร์และด้านการประเมิน

ยุทธศาสตร์อยูใ่นระดบัปานกลาง 2) ภาวะผูน้าํของผูบ้ริหารภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก พิจารณาเป็น

รายดา้นพบวา่ ภาวะผูน้าํทั้ง 4 ดา้น ไดแ้ก่ ภาวะผูน้าํแบบมีส่วนร่วม ภาวะผูน้าํแบบสนบัสนุน ภาวะ

ผูน้าํแบบมุ่งเนน้ความสําเร็จ และภาวะผูน้าํแบบบงการอยูใ่นระดบัมากตามลาํดบั 3) ภาวะผูน้าํของ

ผูบ้ริหารมีความสัมพนัธ์เชิงบวกในระดบัค่อนขา้งสูงกบัการบริหารยทุธศาสตร์ขององคก์ารบริหาร

ส่วนตาํบลในจงัหวดัสุพรรณบุรี อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 

 เอมอร  บุตนนท ์(2559) ไดว้ิจยัเร่ืองภาวะผูน้าํกบัการบริหารธรรมาภิบาลขององคก์าร

บริหารส่วนตาํบล ในจงัหวดับึงกาฬ วตัถุประสงคก์ารวจิยัคร้ังน้ีเพื่อศึกษา 1) การดาํเนินการบริหาร

ธรรมาภิบาลขององคก์ารบริหารส่วนตาํบล 2) วดัระดบัภาวะผูน้าํของผูบ้ริหารองคก์ารบริหารส่วน

ตาํบล 3) หาความสมัพนัธ์ระหวา่งภาวะผูน้าํของผูบ้ริหารกบัการดาํเนินการบริหารธรรมาภิบาลของ

องคก์ารบริหารส่วนตาํบล ไดผ้ลการวจิยัดงัน้ี 1) การดาํเนินการบริหารธรรมาภิบาลทั้งภาพรวมและ

รายด้านอยู่ในระดับมาก 2) ภาวะผูน้ําของผูบ้ริหารด้านวิสัยทศัน์ ด้านการส่ือสาร ด้านการเพิ่ม

อาํนาจผูป้ฏิบติังาน และดา้นการเปล่ียนแปลงองคก์ารท่ีเหมาะสม อยูใ่นระดบัมาก ส่วนดา้นการคิด

แบบกลยุทธ์ อยู่ในระดับปานกลาง 3) ความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผูน้ําของผู ้บริหารกับการ

ดาํเนินการบริหารธรรมาภิบาลอยูใ่นระดบัมาก 

 แสงจนัทร์  อินทะนนั (2560) ไดว้จิยัเร่ืองภาวะผูน้าํในการพฒันาชุมชนของผูน้าํชุมชน

ในสังกัดเทศบาลเมืองพะเยา อําเภอเมืองพะเยา จังหวัดพะเยา เป็นการวิจัยเชิงพรรณนามี

วตัถุประสงคเ์พื่อศึกษาภาวะผูน้าํในการพฒันาชุมชนของผูน้าํชุมชน และเพื่อเสนอแนะแนวทางใน

การสร้างภาวะผูน้าํในการพฒันาชุมชนของผูน้าํชุมชน ตามลกัษณะขอ้มูลส่วนบุคคล และการดาํรง

ตาํแหน่งของผูน้าํชุมชน กลุ่มเป้าหมายคือประชาชน จาํนวน 391 คน ใช้แบบสอบถามเก็บขอ้มูล

วิเคราะห์ขอ้มูลโดยใช้สถิติความถ่ี ร้อยละ ค่าเฉล่ีย และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน พรรณนาขอ้มูล  

ไดผ้ลการวิจยัดงัน้ี ขอ้มูลส่วนบุคคลดา้นเพศ พบว่า กลุ่มตวัอย่างส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง คิดเป็น 

ร้อยละ 63.20 กลุ่มท่ีมากท่ีสุดมีอายุระหว่าง 50-59 ปี คิดเป็นร้อยละ 33.00 อาชีพพ่อบา้น/แม่บา้น 

คิดเป็นร้อยละ 36.10 มีรายได้ตํ่ากว่า 10,000 บาท คิดเป็นร้อยละ 70.60 สถานภาพสมรส คิดเป็น 

ร้อยละ 63.70 การศึกษาระดบัประถมศึกษา คิดเป็นร้อยละ 44.80 ดา้นภาวะผูน้าํชุมชนมีภาวะผูน้าํ

ชุมชนอยูใ่นระดบัมาก 
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 ปิลนัธน์  วีระภทัรกุล (2561) ไดว้ิจยัเร่ืองรูปแบบพฒันาภาวะผูน้าํเชิงสร้างสรรค์ของ

ผูบ้ริหารองค์กรปกครองส่วนทอ้งถ่ินจงัหวดับุรีรัมย ์วตัถุประสงคก์ารวิจยัดงัน้ี 1. เพื่อศึกษาระดบั

ปัจจยัภาวะผูน้าํเชิงสร้างสรรคข์องผูบ้ริหารองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน 2. เพื่อศึกษาปัจจยัท่ีส่งผล

ต่อภาวะผูน้าํเชิงสร้างสรรค์ของผูบ้ริหารองค์กรปกครองส่วนทอ้งถ่ิน 3. เพื่อสร้างรูปแบบพฒันา

ภาวะผูน้าํเชิงสร้างสรรคข์องผูบ้ริหารองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน การพบวา่รูปแบบพฒันาผูน้าํเชิง

สร้างสรรคข์องผูบ้ริหารองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินจงัหวดับุรีรัมย ์ประกอบดว้ย 1. ปัจจยัดา้นการ

ส่งเสริมการทาํงานเป็นทีม 2. ปัจจยัด้านประสิทธิภาพการส่ือสารภายในองค์กร 3. ปัจจยัด้าน

ทศันคติเชิงบวกในการทาํงาน 4. ปัจจยัดา้นการเสริมสร้างแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธ์ิ 5. ปัจจยัดา้นความ

ไวว้างใจในองคก์าร เป็นตวันาํไปสู่เป้าหมายการพฒันาภาวะผูน้าํเชิงสร้างสรรคข์องผูบ้ริหารองคก์ร

ปกครองส่วนทอ้งถ่ินจงัหวดับุรีรัมย ์ 

 

 

 



บทที ่3 

วธีิดาํเนินการศึกษา 

 

 

 การศึกษาเร่ืองภาวะผูน้าํของกาํนนั ผูใ้หญ่บา้น ในเขตอาํเภอวงัหิน จงัหวดัศรีสะเกษ 

โดยใชว้ธีิการวจิยัเชิงปริมาณ (Quantitative Research) มีวตัถุประสงคด์งัน้ี 

 1. เพื่อศึกษาระดบัภาวะผูน้าํของกาํนนั ผูใ้หญ่บา้น ในเขตอาํเภอวงัหิน จงัหวดัศรีสะเกษ 

 2. เพื่อเปรียบเทียบระดับภาวะผู ้นําของกํานัน ผู ้ใหญ่บ้าน ในเขตอําเภอวังหิน 

จงัหวดัศรีสะเกษ 

 3. เพื่อศึกษาแนวทางการพฒันาภาวะผูน้าํของกาํนนั ผูใ้หญ่บา้น ในเขตอาํเภอวงัหิน 

จงัหวดัศรีสะเกษ 

 ผู้ศึกษาได้ดําเนินการตามลาํดับข้ันตอน ดังนี ้

 1. รูปแบบการศึกษา 

 2. ประชากร กลุ่มตวัอยา่ง และวธีิการสุ่มกลุ่มตวัอยา่ง 

 3. แหล่งขอ้มูลในการศึกษา 

 4. เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการศึกษา  

 5. การเก็บรวบรวมขอ้มูล  

 6. การวเิคราะห์ขอ้มูลและสถิติท่ีใชใ้นการวเิคราะห์ขอ้มูล 

 

1. รูปแบบการศึกษา 

 

 การศึกษาค้นควา้อิสระ เร่ือง ภาวะผูน้ําของกาํนัน ผูใ้หญ่บ้าน ในเขตอาํเภอวงัหิน 

จงัหวดัศรีสะเกษ เป็นการศึกษาวิจยัระเบียบวิธีการวิจยัเชิงปริมาณ (Quantitative Research) โดยใช้

ระเบียบวิธีการวิจยัเชิงสาํรวจ (Survey Research) มุ่งศึกษาระดบัภาวะผูน้าํของกาํนนั ผูใ้หญ่บา้นใน

เขตอาํเภอวงัหิน จงัหวดัศรีสะเกษ ผูศึ้กษาไดก้าํหนดขั้นตอนวธีิการดาํเนินการศึกษาตามลาํดบั ดงัน้ี  

 1. ศึกษาหลกัการ แนวคิดทฤษฎี และงานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง  

 2. กาํหนดกรอบแนวคิด ปัญหา และวตัถุประสงคใ์นการวจิยั  

 3. กาํหนดกลุ่มประชากร และกลุ่มตวัอยา่งท่ีใชใ้นการวจิยั  

 4. สร้างเคร่ืองมือสาํหรับเก็บขอ้มูลการวจิยัร่วมกบัอาจารยท่ี์ปรึกษา 
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 5. นําเคร่ืองมือเสนออาจารย์ท่ีปรึกษาสารนิพนธ์ตรวจสอบเพื่อปรับปรุงแก้ไขให้

สมบูรณ์ยิง่ข้ึน  

 6. ทดสอบเคร่ืองมือกบักลุ่มตวัอยา่งท่ีไม่ใช่กลุ่มตวัอยา่งจริงท่ีใชใ้นการวจิยั (Try out) 

 7. ดาํเนินการส่งเคร่ืองมือใหก้ลุ่มตวัอยา่ง และเก็บรวบรวมขอ้มูล  

 8. วเิคราะห์ขอ้มลูและแปลผลขอ้มูล 

 9. สรุปและรายงานผลการศึกษาวจิยั 

 

2. ประชากร กลุ่มตัวอย่าง และวธีิการสุ่มกลุ่มตัวอย่าง 

 

 2.1 ประชากร ไดแ้ก่ ประชากรในอาํเภอวงัหิน จงัหวดัศรีสะเกษ ประชากรกลุ่มเป้าหมาย 

ได้แก่ ประชาชนในเขตอาํเภอวงัหิน จังหวดัศรีสะเกษ จากการสุ่มตัวอย่าง จาํนวน 50,229 ราย  

(อ้างอิงจากจาํนวนประชากรและกลุ่มตัวอย่างประชากรกลุ่มป้าหมาย ข้อมูลจากงานทะเบียน 

อาํเภอวงัหิน จงัหวดัศรีสะเกษ ระหวา่งวนัท่ี 1 ถึง 24 มิถุนายน พ.ศ. 2562)  

 2.2 กลุ่มตัวอย่าง คาํนวณจากสูตรของทาโร ยามาเน่ (Taro Yamane. 1973) ในการคาํนวณ

แทนค่าในสูตรโดยใช้ระดบัความเช่ือมัน่ 95% โดยการสุ่มประชากรกลุ่มตวัอย่าง ความคลาดเคล่ือน 

ทางสถิติระดบั .05 ขนาดของกลุ่มตวัอยา่งท่ีใชใ้นการวจิยัมีดงัน้ี 

 

ตารางท่ี 3.1 แสดงจาํนวนประชากรและกลุ่มตวัอยา่งประชากรกลุ่มป้าหมาย ขอ้มูลจากงาน 

 ทะเบียนอาํเภอวงัหิน จงัหวดัศรีสะเกษ ระหวา่งวนัท่ี 1 ถึง 24 มิถุนายน พ.ศ. 2562 

 

ลาํดบัท่ี ตาํบล จาํนวนประชากร กลุ่มตวัอยา่ง 

1 บุสูง 10,268 50 

2 วงัหิน 4,503 50 

3 ดวนใหญ่ 7,166 50 

4 โพนยาง 5,598 50 

5 ศรีสาํราญ 4,551 50 

6 ทุ่งสวา่ง 4,671 50 

7 ธาตุ 7,326 50 

8 บ่อแกว้ 5,998 50 

รวมทั้งหมด 50,229 400 
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 กลุ่มตวัอย่างท่ีใช้ในการวิจยัคร้ังน้ีคือ ประชาชนทัว่ไปจาํนวนตาํบลละเท่ากนัในเขต

อาํเภอวงัหิน จงัหวดัศรีสะเกษ โดยเลือกการสุ่มแบบโควตา้ (Quota Sampling) เป็นตวัแทนกลุ่ม

ประชากรเป้าหมายจาํนวน 400 ตวัอยา่ง 

 

3. แหล่งข้อมูลในการศึกษา 

 

 แหล่งขอ้มูลในการวจิยัแบ่งออกเป็น 2 ส่วน คือ 

 3.1 แหล่งข้อมูลทุติยภูมิ (Secondary Data) ไดม้าจากการคน้ควา้ ขอ้มูลจากบทความ 

บทสัมภาษณ์ เอกสารขององคก์ร เอกสารวิชาการ วารสาร นิตยสาร รวมทั้งเวบ็ไซต ์เพื่อใชใ้นการ

รวบรวมขอ้มูลท่ีเก่ียวกบัภาวะผูน้าํของกาํนนั ผูใ้หญ่บา้น โดยนาํผลท่ีไดม้าทาํการเปรียบเทียบ และ

วิเคราะห์ความแตกต่าง ความคิดเห็นต่อการมีภาวะผูน้าํ เพื่อท่ีจะทราบถึงความคิดเห็นของกลุ่ม

ตวัอยา่งท่ีมีต่อภาวะผูน้าํของกาํนนั ผูใ้หญ่บา้น ในเขตอาํเภอวงัหิน จงัหวดัศรีสะเกษ 

 3.2 แหล่งข้อมูลปฐมภูมิ (Primary Data) ไดม้าจากการสํารวจความคิดเห็นโดยการ

แจกแบบสอบถามกับความคิดเห็นต่อภาวะผูน้าํของกาํนัน ผูใ้หญ่บ้าน และข้อเสนอแนะแนว

ทางการพฒันาตาํบล หมู่บา้น ในเขตอาํเภอวงัหิน จงัหวดัศรีสะเกษ 

 

4. เคร่ืองมอืทีใ่ช้ในการศึกษา 

 

 4.1 การสร้างเคร่ืองมือทีใ่ช้ในการวจัิย 

  ผูศึ้กษาได้ดาํเนินการสร้างเคร่ืองมือในการวิจยั โดยศึกษาเอกสารวิชาการและ 

จากงานวิจยัต่าง ๆ ท่ีเก่ียวขอ้งกบัภาวะผูน้าํของกาํนัน ผูใ้หญ่บา้นและภาวะผูน้าํขององค์กรอ่ืน 

โดยมีขั้นตอนดงัน้ี  

1. ศึกษาเอกสาร ตาํรา และงานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง  

2. กาํหนดกรอบแนวคิดในการสร้างเคร่ืองมือ  

3. สร้างเคร่ืองมือ จากกรอบเน้ือหาในคาํจาํกดัความของศพัทท่ี์ใชใ้นการวจิยั  

  4. เสนอร่างเคร่ืองมือการวจิยัต่ออาจารยท่ี์ปรึกษาและปรับปรุงแกไ้ขตาม 

ท่ีคาํแนะนาํของอาจารยท่ี์ปรึกษา  

  5. นาํแบบสอบถามท่ีปรับปรุงแล้วเสนอผูท้รงคุณวุฒิจาํนวน 3 ท่าน ตรวจสอบ

ความถูกตอ้ง  และความเท่ียงตรงเชิงเน้ือหา (Content Validity) ของคาํถามในแต่ละขอ้ว่าตรงตาม

จุดมุ่งหมายของการวจิยัหรือไม่ ซ่ึงไดค้่า IOC เท่ากบั 0.93-1 
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  6. นาํแบบสอบถามฉบบัท่ีสมบูรณ์ท่ีผ่านความเห็นชอบของอาจารยท่ี์ปรึกษาสาร

นิพนธ์ และผูท้รงคุณวฒิุไปทดสอบความเช่ือมัน่ ไปทดลองใช ้(Try out) กบัประชาชนในเขตอาํเภออ่ืน 

ซ่ึงมีลักษณะใกล้เคียงกับกลุ่มตัวอย่าง จ ํานวน 30 คน โดยให้กรอกแบบสอบถามเหมือนกับ 

การใชแ้บบสอบถามในสถานการณ์จริงทุกประการ 

  7. นําแบบสอบถามท่ีทดสอบมาวิเคราะห์หาความเช่ือมัน่ (Reliability) ด้วยวิธี

สัมประสิทธ์ิแอลฟาของครอนบาค (Alpha-Coefficient) ซ่ึงโดยหลกัการจะตอ้งมีค่าความเช่ือมัน่

ตั้งแต่ 0.7 ข้ึนไป จึงจะถือวา่แบบสอบถามมีความเท่ียงใชไ้ด ้

  8. นาํแบบสอบถามฉบบัสมบูรณ์ไปเก็บรวบรวมขอ้มูล 

 4.2 ลกัษณะของเคร่ืองมือ 

  เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจยัคร้ังน้ี ผูศึ้กษาใช้แบบสอบถามเพื่อเก็บขอ้มูลจากกลุ่ม

ตวัอยา่ง แบ่งเป็น 3 ตอน ดงัน้ี 

  ส่วนที ่1 เป็นแบบสอบถามท่ีเก่ียวกบัขอ้มูลส่วนบุคคลของผูต้อบแบบสอบถาม

ไดแ้ก่  เพศ  อาย ุระดบัการศึกษา  อาชีพ รายไดต่้อเดือน ลกัษณะแบบสอบถามเป็นแบบใหเ้ลือกตอบ 

(Multiple Choice) จาํนวน  5  ขอ้  

  ส่วนที ่2 เป็นแบบสอบถามเก่ียวกบัระดบัภาวะผูน้าํของกาํนัน ผูใ้หญ่บา้น ในเขต

อาํเภอวงัหิน จงัหวดัศรีสะเกษ ใชแ้บบสอบถามท่ีมีลกัษณะมาตรประมาณค่า 5 ระดบั (Rating Scale) 

คือ ระดบัความเห็นดว้ย  มากท่ีสุด  มาก  ปานกลาง  นอ้ย  นอ้ยท่ีสุด/ไม่มีเลย ระดบัภาวะผูน้าํของกาํนนั 

ผูใ้หญ่บา้นในเขตอาํเภอวงัหิน จงัหวดัศรีสะเกษ จาํนวน 5 ดา้น ประกอบดว้ย 

    1. ดา้นวสิัยทศัน์ จาํนวน 5 ขอ้ 

    2. ดา้นการส่ือสาร จาํนวน 4 ขอ้ 

    3. ดา้นการเปล่ียนแปลงองคก์ารท่ีเหมาะสม  จาํนวน 5 ขอ้ 

    4. ดา้นการกระจายอาํนาจ จาํนวน 8 ขอ้ 

    5. ดา้นการคิดเชิงกลยทุธ์ จาํนวน 6 ขอ้ 

    โดยแบบสอบถามมีลกัษณะเป็นมาตราส่วนประเมินค่า (Rating Scale) 

ของลิเคิร์ท มี  5  ระดบั คือมากท่ีสุด มาก ปานกลาง น้อย และน้อยท่ีสุด/ไม่มีเลย จาํนวน 28 ขอ้  

โดยมีเกณฑก์ารใหค้ะแนน ดงัน้ี 
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    ระดับความคิดเห็น ระดับคะแนน 

 ความคิดเห็นมากท่ีสุด 5 

 ความคิดเห็นมาก 4 

 ความคิดเห็นปานกลาง 3 

 ความคิดเห็นนอ้ย 2 

 ความคิดเห็นนอ้ยท่ีสุด/ไม่มีเลย 1 
 

  ส่วนที ่3 เป็นแบบสอบถามความคิดเห็นและขอ้เสนอแนะเก่ียวกบัภาวะผูน้าํของ

กาํนนั ผูใ้หญ่บา้นในเขตอาํเภอวงัหิน จงัหวดัศรีสะเกษ เป็นลกัษณะคาํถามปลายเปิด (Open Ended)  

 

5. การเกบ็รวบรวมข้อมูล 

 

 ในการศึกษาค้นควา้อิสระคร้ังน้ีผูศึ้กษาได้ดาํเนินการเก็บรวมรวมข้อมูลจากกลุ่ม

ตวัอยา่ง โดยมีขั้นตอนในการเก็บรวบรวมขอ้มูล ดงัน้ี 

 1. หลงัจากได้แบบสอบถามท่ีผ่านการตรวจสอบคุณภาพและนาํไปทดลองใช้แล้ว 

ผูศึ้กษาจะดาํเนินการขอหนงัสือราชการจากสาขาวิทยาการจดัการมหาวิทยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช 

เพื่อขอความอนุเคราะห์ในการเก็บขอ้มูล 

 2. จดัส่งหนังสือขอความอนุเคราะห์จากทางสาขาฯ พร้อมแนบแบบสอบถามทาง

ไปรษณีย ์

 3. ประสานทางโทรศพัท์ขอความร่วมมือไปยงัตวัแทน หรือเครือข่ายในแต่ละตาํบล 

เพื่อช่วยแจกและรวบรวมแบบสอบถามภายในเวลาท่ีกาํหนด 

 4. รวบรวมแบบสอบถามท่ีตอบเสร็จแลว้แต่ละตาํบลในเขตอาํเภอวงัหิน จงัหวดัศรีสะเกษ 

มาคดัเลือกแบบสอบถามท่ีสมบูรณ์แลว้นาํมาวเิคราะห์ขอ้มูลต่อไป 

 

6. การวเิคราะห์ข้อมูลและสถิติทีใ่ช้ในการวเิคราะห์ข้อมูล  

 

 6.1 การวเิคราะห์ข้อมูล 

  ผูศึ้กษาดาํเนินการวเิคราะห์ขอ้มูลตามแนวทางการวจิยัเชิงปริมาณ ดงัน้ี 

  ตอนที ่1 ขอ้มูลเก่ียวกบัปัจจยัส่วนบุคคลของกลุ่มตวัอยา่ง วิเคราะห์ขอ้มูล โดยการ

แจกแจงความถ่ีและร้อยละ นาํเสนอเป็นตารางประกอบการบรรยายผล  
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  ตอนที ่2 ข้อมูลเก่ียวกับภาวะผู ้นําของกํานัน ผู ้ใหญ่บ้านในเขตอําเภอวงัหิน  

จงัหวดัศรีสะเกษ ท่ีวิสัยทศัน์ การส่ือสาร การเปล่ียนแปลงองคก์ารท่ีเหมาะสม การกระจายอาํนาจ       

และการคิดเชิงกลยุทธ์ เป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า วิเคราะห์ขอ้มูล โดยใช้สถิติค่าเฉล่ียเลข

คณิต และค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D) นาํเสนอในรูปตารางประกอบคาํบรรยาย โดยกาํหนดเกณฑ์

ในการวเิคราะห์ โดยใชห้ลกัเกณฑด์งัน้ี 

   ช่วงค่าเฉลีย่  การแปลความหมาย  

   4.51 – 5.00  มีภาวะผูน้าํระดบัมากท่ีสุด  

   3.51 – 4.50  มีภาวะผูน้าํในระดบัมาก  

   2.51 – 3.50  มีภาวะผูน้าํอยูใ่นระดบัปานกลาง  

   1.51 – 2.50  มีภาวะผูน้าํอยูใ่นระดบันอ้ย  

   1.00 – 1.50  มีภาวะผูน้าํอยูใ่นระดบันอ้ยท่ีสุด/ไม่มีเลย 

  ตอนที ่3 คาํถามเก่ียวกบัข้อเสนอแนะ ผูว้ิจยัวิเคราะห์ข้อมูลโดยการบรรยายผล 

จากคาํแนะนาํ 



บทที ่ 4 

ผลการวเิคราะห์ข้อมูล 

 

 

 การศึกษาค้นควา้อิสระ เร่ือง ภาวะผูน้ําของกาํนัน ผูใ้หญ่บ้านในเขตอาํเภอวงัหิน 

จังหวดัศรีสะเกษ เพื่อให้เกิดความเข้าใจในการส่ือสารความหมายท่ีตรงกัน ผูว้ิจ ัยได้กําหนด

สัญลักษณ์และอักษรย่อในการวิเคราะห์ข้อมูล โดยใช้ตารางประกอบการวิเคราะห์ข้อมูล  

การนาํเสนอผลการวเิคราะห์ขอ้มูล 

 ในการเสนอผลการวเิคราะห์ขอ้มูลการวจิยัคร้ังน้ี ผูศึ้กษาขอเสนอเป็นขอ้มูล 3 ส่วน ดงัน้ี  

 ตอนที ่1 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลเก่ียวกับปัจจยัส่วนบุคคลของผูต้อบแบบสอบถาม 

จาํแนกตาม เพศ อายุ สถานภาพ ระดบัการศึกษา อาชีพ และรายได้ต่อเดือน โดยใช้การแจกแจง

ความถ่ี (Frequency) และคาํนวณหาค่าร้อยละ (Percentage) 

 ตอนที ่2 ผลของการวเิคราะห์ขอ้มูล 

  2.1 ผลของการวิเคราะห์ขอ้มูลเก่ียวกบัระดบัภาวะผูน้าํของกาํนนั ผูใ้หญ่บา้น

ในเขตอาํเภอวงัหิน จงัหวดัศรีสะเกษ ด้วยการคาํนวณหาค่าเฉล่ีย (Mean) และค่าความเบ่ียงเบน

มาตรฐาน (S.D.) 

  2.2 การศึกษาความคิดเห็นท่ีมีต่อภาวะผูน้ําของกาํนัน ผูใ้หญ่บ้านในเขต

อาํเภอวงัหิน จงัหวดัศรีสะเกษ  โดยใช้สถิติแบบ One – Way ANOVA เม่ือพบความแตกต่างของ

ค่าเฉล่ียอยา่งมีนยัสําคญัทางสถิติท่ี ระดบั .05 ทาํการทดสอบความแตกต่างรายคู่ดว้ยวิธี S-method 

ของเชฟเฟ่ (Scheffe’)  

 ตอนที ่3 ความคิดเห็นขอ้เสนอแนะของผูต้อบแบบสอบถาม 

 

ผลการวเิคราะห์ข้อมูล 

 

ตอนที ่1  ผลการวเิคราะห์ข้อมูลปัจจัยส่วนบุคคลของผู้ตอบแบบสอบถาม 

 

 การวิเคราะห์ขอ้มูลเก่ียวกบัปัจจยัส่วนบุคคลของประชาชนในพื้นท่ีท่ีศึกษา จาํนวน 

400 คน ปัจจยัส่วนบุคคล ไดแ้ก่ เพศ อายุ ระดบัการศึกษา อาชีพ รายได ้ดงัแสดงไวใ้นตารางท่ี 4.1 

ผลการวเิคราะห์ขอ้มูลมีรายละเอียดดงัน้ี 
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 เพศ ประชาชนร้อยละ 52 เป็นหญิง และอีกร้อยละ 48 เป็นชาย 

 อาย ุประชาชนร้อยละ 29 มีอาย ุ41 - 50 ปี ร้อยละ 26 มีอาย ุ31 - 40 ปี ร้อยละ 19 มีอายุ  

51 - 60 ปี ร้อยละ 14 มีอาย ุ20 - 30 ปี ร้อยละ 12 มีอาย ุ61 ปีข้ึนไป ตามลาํดบั 

 ระดบัการศึกษา ประชาชนร้อยละ 36 ประถมศึกษา ร้อยละ 22 มธัยมศึกษาตอนปลาย   

ร้อยละ 16 มธัยมศึกษาตอนตน้ ร้อยละ 13 ปวช. , ปวส. , อนุปริญญา ร้อยละ 12 ปริญญาตรี ร้อยละ 

1 สูงกวา่ปริญญาตรี ร้อยละ 1 อ่ืนๆ ตามลาํดบั 

 อาชีพ ประชาชนร้อยละ 54 เกษตรกรรม ร้อยละ 18 รับจา้ง ร้อยละ 12 คา้ขาย ร้อยละ 

10 ขา้ราชการ/รัฐวสิาหกิจ ร้อยละ 4 ธุรกิจส่วนตวั ร้อยละ 3 อ่ืนๆ ระบุ.... ตามลาํดบั 

 รายไดสุ้ทธิต่อเดือน ประชาชนร้อยละ 45 รายไดไ้ม่เกิน 5,000 บาท ร้อยละ 27 รายได ้

5,001 - 10,000 บาท ร้อยละ 18 รายได ้10,001 - 15,000 บาท ร้อยละ 10 รายได ้15,001 บาทข้ึนไป 

ตามลาํดบั 
 

ตารางท่ี 4.1  แสดงค่าจาํนวน และค่าร้อยละ ของขอ้มูลเก่ียวกบัปัจจยัส่วนบุคคล  
 

ปัจจยัส่วนบุคคล 
จาํนวนคน 

(n = 400) 
ร้อยละ 

1. เพศ   

               ชาย 192 48 

               หญิง 208 52 

2. อาย ุ   

             อาย ุ20 - 30 ปี 56 14 

             อาย ุ31 - 40 ปี 105 26 

             อาย ุ41 - 50 ปี 116 29 

             อาย ุ51 - 60 ปี 76 19 

             อาย ุ61 ปีข้ึนไป 47 12 
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ตารางท่ี 4.1 (ต่อ) 

 

ปัจจยัส่วนบุคคล 
จาํนวนคน 

(n = 400) 
ร้อยละ 

3. ระดบัการศึกษา   

                 ประถมศึกษา 145 36 

                 มธัยมศึกษาตอนตน้ 62 16 

                 มธัยมศึกษาตอนปลาย 87 22 

                 ปวช. , ปวส. , อนุปริญญา 51 13 

                 ปริญญาตรี 48 12 

                สูงกวา่ปริญญาตรี 5 1 

                อ่ืนๆ 2 1 

4. อาชีพ   

                เกษตรกรรม 216 54 

               คา้ขาย 47 12 

               รับจา้ง 70 18 

              ธุรกิจส่วนตวั 17 4 

              ขา้ราชการ/รัฐวสิาหกิจ 38 10 

              อ่ืนๆ ระบุ.... 12 3 
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ตารางท่ี 4.1 (ต่อ) 

 

ปัจจยัส่วนบุคคล 
จาํนวนคน 

(n = 400) 
ร้อยละ 

5. รายไดสุ้ทธิต่อเดือน   

            ไม่เกิน 5,000 บาท 180 45 

             5,001 - 10,000 บาท 108 27 

            10,001 - 15,000 บาท 73 18 

            15,001 บาทข้ึนไป 39 10 

 

ตอนที ่2  ผลของการวเิคราะห์ข้อมูล 

 

 2.1 ผลของการวิเคราะห์ขอ้มูลเก่ียวกบัระดบัภาวะผูน้าํของกาํนนั ผูใ้หญ่บา้นในเขต

อาํเภอวงัหิน จงัหวดัศรีสะเกษ ดว้ยการคาํนวณหาค่าเฉล่ีย (Mean) และค่าความเบ่ียงเบนมาตรฐาน 

(S.D.) โดยภาพรวมรายดา้น ภาวะผูน้าํของกาํนนั ผูใ้หญ่บา้นในเขตอาํเภอวงัหิน จงัหวดัศรีสะเกษ 

ดงัแสดงไวใ้นตารางท่ี 4.2โดยภาพรวมมีระดบัภาวะผูน้าํ ค่าเฉล่ีย = 2.90 และค่าความเบ่ียงเบน

มาตรฐาน = 0.04 ภาวะผูน้าํของกาํนนั ผูใ้หญ่บา้นในเขตอาํเภอวงัหิน จงัหวดัศรีสะเกษ อยูใ่นระดบั

ปากลาง เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้น พบวา่ดา้นการส่ือสาร ค่าเฉล่ีย = 2.99 ค่าความเบ่ียงเบนมาตรฐาน 

= 0.03 อนัดบั 1 ดา้นวิสัยทศัน์ ค่าเฉล่ีย = 2.94 ค่าความเบ่ียงเบนมาตรฐาน = 0.04 อนัดบั 2 ดา้นการ

คิดเชิงกลยทุธ์ ค่าเฉล่ีย = 2.92 ค่าความเบ่ียงเบนมาตรฐาน = 0.03  อนัดบั  3 ดา้นการกระจายอาํนาจ 

ค่าเฉล่ีย = 2.91 ค่าความเบ่ียงเบนมาตรฐาน = 0.03 อนัดบั 4 และด้านการเปล่ียนแปลงองค์การท่ี

เหมาะสม  ค่าเฉล่ีย = 2.90 ค่าความเบ่ียงเบนมาตรฐาน = 0.04  อนัดบั 5  
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ตารางท่ี 4.2 การวเิคราะห์ค่าเฉล่ีย  และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานภาวะผูน้าํของกาํนนั ผูใ้หญ่บา้น 

 ในเขตอาํเภอวงัหิน จงัหวดัศรีสะเกษ โดยภาพรวมรายดา้น  

 

(n = 400) 

ภาวะผูน้าํของกาํนนั ผูใ้หญ่บา้น ค่าเฉล่ีย S.D แปรผล อนัดบั 

1. ดา้นวสิัยทศัน์ 2.94 0.04 ปานกลาง 2 

2. ดา้นการส่ือสาร 2.99 0.03 ปานกลาง 1 

3. ดา้นการเปล่ียนแปลงองคก์ารท่ีเหมาะสม 2.90 0.04 ปานกลาง 5 

4. ดา้นการกระจายอาํนาจ 2.91 0.03 ปานกลาง 4 

5. ดา้นการคิดเชิงกลยทุธ์ 2.92 0.03 ปานกลาง 3 

รวม 2.90 0.04 ปานกลาง  

 

 2.2 วเิคราะห์ดา้นวสิัยทศัน์ภาวะผูน้าํของกาํนนั ผูใ้หญ่บา้นในเขตอาํเภอ วงัหิน จงัหวดั

ศรีสะเกษ ใช้สถิติไดแ้ก่ ค่าเฉล่ีย และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ดงัแสดงไวใ้นตารางท่ี 4.3 ผลการ

วิเคราะห์ภาวะผูน้าํดา้นวิสัยทศัน์ ผูต้อบแบบสอบถามท่ีเป็นกลุ่มตวัอย่างในการวิจยัคร้ังน้ี พบว่า

ความคิดเห็นของของผูต้อบแบบสอบถามภาวะผูน้าํของกาํนนั ผูใ้หญ่บา้น เป็นผูน้าํท่ีมีค่านิยม และ

ความเช่ือในการพฒันาตาํบล หมู่บา้น สู่ความเป็นเลิศ ค่าเฉล่ียสูงสุด คือ 3.06 อนัดบั 1 อยูใ่นระดบั

มาก และส่วนใหญ่ภาวะผูน้าํโดยภาพรวมเห็นว่าภาวะผูน้ําของกาํนัน ผูใ้หญ่บา้น ในเขตอาํเภอ 

วงัหิน จงัหวดัศรีสะเกษ ดา้นวสิัยทศัน์อยูใ่นระดบัปานกลาง  ค่าเฉล่ียระหวา่ง 2.78 - 2.98 
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ตารางท่ี 4.3 การวเิคราะห์ค่าเฉล่ีย  และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานภาวะผูน้าํของกาํนนั ผูใ้หญ่บา้น      

 ในเขตอาํเภอ วงัหิน จงัหวดัศรีสะเกษ ดา้นวสิัยทศัน์ 
 

(n = 400) 

ดา้นวสิัยทศัน์ ค่าเฉล่ีย S.D แปรผล อนัดบั 

1. มองเห็นภาพ จินตนาการ หรือคาดการณ์การ 2.98 1.18 ปานกลาง 2 

2. เป็นผูน้าํท่ีมีค่านิยม และความเช่ือในการพฒันา 3.06 1.07 มาก 1 

3. เป็นผูน้าํท่ีกาํหนดทิศทางในการพฒันา 2.94 1.08 ปานกลาง 4 

4. มีความกลา้หรือทา้ทาย  2.78 1.12 ปานกลาง 5 

5. กระตุน้ใหค้นมี มุ่งมัน่ปฏิบติัตามดว้ยความเตม็

ใจสู่องคก์ารแห่งการเรียนรู้อยา่งย ัง่ยนื 

2.95 1.11 ปานกลาง 3 

 

 2.3 วิเคราะห์ภาวะผูน้ําด้านการส่ือสารของกาํนัน ผูใ้หญ่บ้าน ในเขตอาํเภอวงัหิน 

จงัหวดัศรีสะเกษ ดงัแสดงไวใ้นตารางท่ี 4.4 พบว่าส่วนใหญ่อยู่ในระดบัมาก และหัวขอ้กาํนัน 

ผูใ้หญ่บา้น พูด เขียน หรือสัญลกัษณ์อ่ืนใด โนม้นา้วใจดว้ยการแสดงหรือการจดักิจกรรมต่าง ๆ ไป

ยงัลูกบ้าน เพื่อการพฒันาตาํบล หมู่บ้าน สู่ความเป็นอยู่ท่ีสงบสุข ได้ค่าเฉล่ีย =  2.86 ค่าส่วน

เบ่ียงเบนมาตรฐาน = 1.10 ภาวะผูน้าํอยูใ่นระดบัปานกลาง 
 

ตารางท่ี 4.4 การวเิคราะห์ค่าเฉล่ีย  และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานภาวะผูน้าํของกาํนนั ผูใ้หญ่บา้น 

 ในเขตอาํเภอ วงัหิน จงัหวดัศรีสะเกษ ดา้นการส่ือสาร  
 

(n = 400) 

ดา้นการส่ือสาร ค่าเฉล่ีย S.D แปรผล อนัดบั 

1. เป็นผูน้าํท่ีสร้างความเขา้ใจร่วมกนั  3.02 1.12 มาก 2 

2. มีความความสามารถถ่ายทอดขอ้มูลสู่ประชาชน 3.04 1.10 มาก 1 

3. มีการประกาศเสียงตามสายใหป้ระชาชน รับรู้ได ้ 3.02 1.09 มาก 3 

4. พดู เขียน หรือสัญลกัษณ์ โนม้นา้วใจ 

ไปยงัลูกบา้น  

2.86 1.15 ปานกลาง 4 
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 2.4 วเิคราะห์ภาวะผูน้าํดา้นการเปล่ียนแปลงองคก์ารท่ีเหมาะสมของกาํนนั ผูใ้หญ่บา้น 

ในเขตอาํเภอวงัหิน จงัหวดัศรีสะเกษ ดงัแสดงไวใ้นตารางท่ี 4.5 พบวา่ค่าเฉล่ียอยูร่ะหวา่ง = 2.82 - 

2.95 ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐานอยูร่ะหวา่ง = 1.07 - 1.16 ส่วนใหญ่ภาวะผูน้าํอยูใ่นระดบัปานกลาง 

 

ตารางท่ี 4.5 การวเิคราะห์ค่าเฉล่ีย  และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานภาวะผูน้าํของกาํนนั ผูใ้หญ่บา้น 

 ในเขตอาํเภอ วงัหิน จงัหวดัศรีสะเกษ ดา้นการเปล่ียนแปลงองคก์ารท่ีเหมาะสม 

 

(n = 400) 

ดา้นการเปล่ียนแปลงองคก์ารท่ีเหมาะสม ค่าเฉล่ีย S.D แปรผล อนัดบั 

1. ใชแ้นวทางการพฒันาเป็น เล็กจ๋ิวแต่แจ๋วคุณภาพ 2.88 1.16 ปานกลาง 4 

2. เป็นตาํบลหมู่บา้น แห่งความฉลาดทรงภูมิปัญญา  2.95 1.16 ปานกลาง 1 

3. พฒันาใหเ้ป็นตาํบล หมู่บา้นท่ียิม้แยม้เป่ียมนํ้าใจ 2.94 1.07 ปานกลาง 2 

4. พฒันาใหเ้ป็นสู่ความร่วมมือไร้ความขดัแยง้ 2.82 1.13 ปานกลาง 5 

5. พฒันาใหเ้ป็นท่ีทาํเร่ืองยากใหง่้ายเร็ว  2.92 1.12 ปานกลาง 3 

 

 2.5 วิเคราะห์ภาวะผูน้าํของกาํนัน ผูใ้หญ่บา้น ในเขตอาํเภอวงัหิน จงัหวดัศรีสะเกษ  

ดา้นการกระจายอาํนาจ ดงัแสดงไวใ้นตารางท่ี 4.6 พบวา่ภาวะผูน้าํอยูใ่นระดบัปานกลางค่าเฉล่ียอยู่

ระหวา่ง 2.83 - 2.93 และค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานอยูร่ะหวา่ง 1.05 -  1.13 ส่วนภาวะผูน้าํในระดบั

มากคือผูใ้หญ่บา้น มีการมอบหมายงานให้กรรมการหมู่บา้นดา้นการศึกษา ศาสนาและวฒันาธรรม 

ในการพฒันาสู่อนาคตท่ีย ัง่ยืน ค่าเฉล่ีย = 3.01 ค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน = 1.09 อยู่ในอนัดบั 1  

แต่ภาวะผูน้าํส่วนใหญ่ในดา้นการกระจายอาํนาจอยูใ่นระดบัปานกลาง 
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ตารางท่ี 4.6 การวเิคราะห์ค่าเฉล่ีย  และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานภาวะผูน้าํของกาํนนั ผูใ้หญ่บา้น 

 ในเขตอาํเภอ วงัหิน จงัหวดัศรีสะเกษ ดา้นการกระจายอาํนาจ  

 

(n = 400) 

ดา้นการกระจายอาํนาจ ค่าเฉล่ีย S.D แปรผล อนัดบั 

1. กาํนนัมีการมอบหมายใหส้ารวตัรกาํนนัและ

แพทยป์ระจาํตาํบล  

2.90 1.13 ปานกลาง 4 

2. ผูใ้หญ่บา้น มอบหมายใหผู้ช่้วยผูใ้หญ่บา้น  2.93 1.12 ปานกลาง 2 

3. ผูใ้หญ่บา้น มอบหมายงานใหก้รรมการหมู่บา้น

ดา้นอาํนวยการ 

2.92 1.09 ปานกลาง 3 

4. ผูใ้หญ่บา้นมอบหมายงานใหก้รรมการหมู่บา้น

ดา้นการปกครอง  

2.90 1.06 ปานกลาง 5 

5. ผูใ้หญ่บา้นมอบหมายงานใหก้รรมการหมู่บา้น

ดา้นแผนพฒันานา 

2.87 1.12 ปานกลาง 7 

6. ผูใ้หญ่บา้นมอบหมายงานใหก้รรมการหมู่บา้น

ดา้นส่งเสริมเศรษฐกิจ 

2.88 1.05 ปานกลาง 6 

7. ผูใ้หญ่บา้นมอบหมายงานใหก้รรมการหมู่บา้น

ดา้นสังคม ส่ิงแวดลอ้มและสาธารณสุข  

2.83 1.11 ปานกลาง 8 

8. ผูใ้หญ่บา้นมอบหมายงานใหก้รรมการหมู่บา้น

ดา้นการศึกษา ศาสนาและวฒันาธรรม  

3.01 1.09 มาก 1 

 

 2.6 วิเคราะห์ภาวะผูน้าํของกาํนัน ผูใ้หญ่บา้น ในเขตอาํเภอวงัหิน จงัหวดัศรีสะเกษ 

ในดา้นการคิดเชิงกลยุทธ์ ดงัแสดงไวใ้นตารางท่ี 4.7 ผลการเคราะห์ค่าเฉล่ียอยู่ระหว่าง =  2.85 - 

2.96 และค่าเบ่ียงเบนมาตรฐานอยู่ระหว่าง =  1.09 - 1.17 ภาวะผูน้าํของกาํนนั ผูใ้หญ่บา้น ในเขต

อาํเภอวงัหิน จงัหวดัศรีสะเกษ พบวา่ส่วนใหญ่อยูใ่นระดบัปานกลาง 

 

 

 

 



77 

ตารางท่ี 4.7 การวเิคราะห์ค่าเฉล่ีย  และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานภาวะผูน้าํของกาํนนั ผูใ้หญ่บา้น 

 ในเขตอาํเภอ วงัหิน จงัหวดัศรีสะเกษ ดา้นการคิดเชิงกลยทุธ์  

 

(n = 400) 

ดา้นการคิดเชิงกลยทุธ์ ค่าเฉล่ีย S.D แปรผล อนัดบั 

1. การคิดแบบวทิยาศาสตร์หรือแบบมีเหตุมีผล 2.87 1.14 ปานกลาง 5 

2. แนวคิดป้องกนัปัญหาในอนาคต  2.94 1.13 ปานกลาง 3 

3. การคิดแปลงวกิฤตเป็นโอกาส 2.95 1.09 ปานกลาง 2 

4. การคิดริเร่ิมนอกกรอบ 2.85 1.10 ปานกลาง 6 

5. คิดสร้างสรรค ์ 2.96 1.13 ปานกลาง 1 

6. การคิดวเิคราะห์สถานการณ์  2.92 1.17 ปานกลาง 4 

 

 2.7 เปรียบเทียบความคิดเห็นระดบัภาวะผูน้าํของกาํนนั ผูใ้หญ่บา้น ในเขตตาํบลวงัหิน 

จงัหวดัศรีสะเกษ โดยรวมและรายดา้น จาํแนกตามเพศ โดยใช้สถิติแบบ t – test  และเปรียบเทียบ

ความแตกต่าง จาํแนกตาม  อาย ุระดบัการศึกษา อาชีพ  รายไดต่้อเดือน โดยใชส้ถิติแบบ One – way 

ANOVA เม่ือพบความแตกต่างของค่าเฉล่ียอย่างมีนยัสําคญัทางสถิติท่ีระดบั .05  ทาํการทดสอบ

ความแตกต่างรายคู่ดว้ยวธีิ S-method ของเชฟเฟ่ (Scheffe)  

 ผลการเปรียบเทียบความคิดเห็นท่ีมีต่อภาวะผูน้าํของกาํนนั ผูใ้หญ่บา้น ในเขตตาํบล 

วงัหิน จงัหวดัศรีสะเกษ โดยรวมและรายดา้น จาํแนกตามเพศ เปรียบเทียบความต่างระหว่างช่วง 

อาย ุ ระดบัการศึกษา อาชีพ  รายไดต่้อเดือน ดงัตารางท่ี 4.8 - 4.23 
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ตารางท่ี 4.8 การเปรียบเทียบความคิดเห็นเก่ียวกบัภาวะผูน้าํของกาํนนั ผูใ้หญ่บา้น ในเขตตาํบล 

 วงัหิน จงัหวดัศรีสะเกษ ระหวา่งเพศชายและเพศหญิง 

 

 

ดา้น  ภาวะผูน้าํของกาํนนั ผูใ้หญ่บา้น 

ชาย หญิง   

n = 192 n = 208   

Mean S.D. Mean S.D t p 

1 ดา้นวสิัยทศัน์ 2.82 1.08 3.05 0.97 2.24 0.06 

2 ดา้นการส่ือสาร 2.33 0.85 2.45 0.77 1.44 0.04* 

3 ด้านการเปล่ียนแปลงองค์การท่ี

เหมาะสม 

2.75 1.06 3.04 0.99 2.79 0.05 

4 ดา้นการกระจายอาํนาจ 2.81 1.02 2.99 0.95 1.86 0.12 

5 ดา้นการคิดเชิงกลยทุธ์ 2.78 1.08 3.04 0.98 2.45 0.09 

รวม 2.70 0.98 2.91 0.89 2.27 0.06 

*P < .05 

 

 จากตารางท่ี 4.8  ผลการวิเคราะห์การเปรียบเทียบความคิดเห็นต่อภาวะผูน้าํของกาํนนั 

ผูใ้หญ่บ้านในเขตอาํเภอวงัหิน จงัหวดัศรีสะเกษ ระหว่างเพศชายและเพศหญิง พบว่า ผูต้อบ

แบบสอบถามท่ีมีเพศต่างกนั มีความคิดเห็นต่อภาวะผูน้าํของกาํนนั ผูใ้หญ่บา้นในเขตอาํเภอวงัหิน 

จงัหวดัศรีสะเกษ ในภาพรวม แตกต่างกนัอย่างมีนยัสําคญัทางสถิติท่ีระดบั .05  เม่ือพิจารณาราย

ด้าน พบว่า ด้านการส่ือสารแตกต่างกนัอย่างมีนัยสําคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 ผลด้านการส่ือสาร

ยอมรับได้ ส่วนด้านวิสัยทศัน์ ด้านการเปล่ียนแปลงองค์การท่ีเหมาะสม ด้านการเปล่ียนแปลง

องค์การท่ีเหมาะสม ด้านการกระจายอาํนาจ และด้านการคิดเชิงกลยุทธ์ ภาวะผูน้ําของกํานัน 

ผูใ้หญ่บา้นในเขตอาํเภอวงัหิน จงัหวดัศรีสะเกษ แตกต่างกนัอยา่งมีไม่นยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 
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ตารางท่ี 4.9 การเปรียบเทียบภาวะผูน้าํของกาํนนั ผูใ้หญ่บา้นในเขตอาํเภอวงัหิน จงัหวดัศรีสะเกษ 

 โดยภาพรวมเป็นรายดา้น จาํแนกตามอาย ุ 
 

แหล่งความแปรปรวน SS df MS F P 

ดา้นวสิัยทศัน์      

              ระหวา่งกลุ่ม 16.75 4.00 4.19 4.09 0.00* 

              ภายในกลุ่ม 404.13 395.00 1.02   

              รวม 420.88 399.00    

ดา้นการส่ือสาร      

              ระหวา่งกลุ่ม 4.59 4.00 1.15 1.76 0.14 

              ภายในกลุ่ม 257.37 395.00 0.65   

              รวม 261.95 399.00    

ดา้นการเปล่ียนแปลงองคก์ารท่ีเหมาะสม      

              ระหวา่งกลุ่ม 14.61 4.00 3.65 3.54 0.01* 

              ภายในกลุ่ม 407.79 395.00 1.03   

              รวม 422.40 399.00    

ดา้นการกระจายอาํนาจ      

              ระหวา่งกลุ่ม 7.33 4.00 1.83 1.91 0.11 

              ภายในกลุ่ม 379.30 395.00 0.96   

              รวม 386.63 399.00    

ดา้นการคิดเชิงกลยทุธ์      

              ระหวา่งกลุ่ม 8.31 4.00 2.08 1.96 0.10 

              ภายในกลุ่ม 417.86 395.00 1.06   

              รวม 426.17 399.00    

ภาพรวมด้านอายุ      

              ระหว่างกลุ่ม 8.984 4 2.246 2.579 0.04* 

              ภายในกลุ่ม 344.068 395 0.871   

              รวม 353.052 399    

*P < .05 



80 

 จากตารางท่ี 4.9  ผลการวิเคราะห์การเปรียบเทียบภาวะผูน้าํของกาํนนั ผูใ้หญ่บา้นใน

เขตอาํเภอวงัหิน จงัหวดัศรีสะเกษ โดยภาพรวมเป็นรายดา้น จาํแนกตามอายุพบวา่ ความคิดเห็นท่ีมี

อายุต่างกนั มีความคิดเห็นต่อภาวะผูน้าํของกาํนนั ผูใ้หญ่บา้นในเขตอาํเภอวงัหิน จงัหวดัศรีสะเกษ 

ในดา้นวิสัยทศัน์ ดา้นการเปล่ียนแปลงองคก์ารท่ีเหมาะสม แตกต่างกนัอยา่งมีนยัสําคญัทางสถิติท่ี

ระดบั .05 แต่ดา้นการเปล่ียนแปลงองคก์ารท่ีเหมาะสม ค่า Sig จาํแนกตามอายแุตกต่างกนัอยา่งไม่มี

นยัสําคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 และในดา้นการส่ือสาร ดา้นการกระจายอาํนาจ ดา้นการคิดเชิงกล

ยุทธ์ แตกต่างกนัอยา่งไม่มีนยัสําคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 จึงทาํการทดสอบความแตกต่างเป็นรายคู่

ด้วยวิธี S-method ของเซฟเฟ่ (Scheffe) ด้านวิสัยทศัน์ โดยจาํแนกตามอายุ ดงัแสดงไวใ้นตาราง       

ท่ี 4.10 

 

ตารางท่ี 4.10 การเปรียบเทียบภาวะผูน้าํ ของกาํนนั ผูใ้หญ่บา้นในเขตอาํเภอวงัหิน จงัหวดัศรีสะเกษ  

 โดยภาพเป็นรายคู่ ดา้นวสิัยทศัน์ จาํแนกตามอาย ุ  

 

อาย ุ ค่าเฉล่ีย 
20-30ปี 31-40ปี 41-50ปี 51-60ปี 61 ปีข้ึนไป 

3.12 3.07 2.67 3.15 2.76 

20-30 ปี 3.12 - 0.05 0.45 -0.03 0.36 

31-40 ปี 3.07 - - 0.40 -0.07 0.31 

41-50 ปี 2.67 - - - -0.48* -0.09 

51-60 ปี 3.15 - - - - 0.39 

61ปีข้ึนไป 2.76 - - - - - 

รวม 2.94 - - - - - 

*P < .05  

 

 จากตารางท่ี 4.10  ผลการวิเคราะห์โดยภาพรวมเป็นรายคู่ จาํแนกตามอายุ พบวา่ความ

คิดเห็นต่อภาวะผูน้าํของกาํนนั ผูใ้หญ่บา้นในเขตอาํเภอวงัหิน จงัหวดัศรีสะเกษ มีความแตกต่างกนั

อยา่งมีนยัสําคญัทางสถิติท่ีระดบั .05  ในช่วงอายุระหวา่ง 41 – 50 ปี กบัอายุ 51 – 60 ปี ส่วนคู่อ่ืนๆ 

มีความคิดเห็นแตกต่างกนัอยา่งไม่มีนยัสาํคญัท่ี 0.05 
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ตารางท่ี 4.11 การเปรียบเทียบภาวะผูน้าํของกาํนนั ผูใ้หญ่บา้นในเขตอาํเภอวงัหิน จงัหวดัศรีสะเกษ  

 โดยภาพรวมเป็นรายดา้น จาํแนกตามระดบัการศึกษา 

 

แหล่งความแปรปรวน SS df MS F P 

ดา้นวสิัยทศัน์      

              ระหวา่งกลุ่ม 5.87 6.00 0.98 0.93 0.48 

              ภายในกลุ่ม 415.01 393.00 1.06     

              รวม 420.88 399.00       

ดา้นการส่ือสาร      

              ระหวา่งกลุ่ม 4.28 6.00 0.71 1.09 0.37 

              ภายในกลุ่ม 257.67 393.00 0.66     

              รวม 261.95 399.00       

ดา้นการเปล่ียนแปลงองคก์ารท่ีเหมาะสม      

              ระหวา่งกลุ่ม 5.52 6.00 0.92 0.87 0.52 

              ภายในกลุ่ม 416.88 393.00 1.06     

              รวม 422.40 399.00       

ดา้นการกระจายอาํนาจ      

              ระหวา่งกลุ่ม 3.52 6.00 0.59 0.60 0.73 

              ภายในกลุ่ม 383.11 393.00 0.98     

              รวม 386.63 399.00       

ดา้นการคิดเชิงกลยทุธ์      

              ระหวา่งกลุ่ม 4.98 6.00 0.83 0.77 0.59 

              ภายในกลุ่ม 421.19 393.00 1.07     

              รวม 426.17 399.00       

ภาพรวมของระดับการศึกษา      

              ระหว่างกลุ่ม 4.16 6.00 0.69 0.78 0.59 

              ภายในกลุ่ม 348.89 393.00 0.89   

              รวม 353.05 399.00    

*P < .05 
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 จากตารางท่ี 4.11  ผลการวิเคราะห์การเปรียบเทียบภาวะผูน้าํของกาํนนั ผูใ้หญ่บา้นใน

เขตอาํเภอวงัหิน จงัหวดัศรีสะเกษ โดยภาพรวมเป็นรายด้าน จาํแนกตามระดบัการศึกษาพบว่า  

ความคิดเห็นท่ีมีการศึกษาต่างกัน มีความคิดเห็นต่อภาวะผู ้นําของกํานัน ผู ้ใหญ่บ้านในเขต 

อาํเภอวงัหิน จงัหวดัศรีสะเกษ ในด้านวิสัยทศัน์ ด้านการส่ือสาร ด้านการเปล่ียนแปลงองค์การ 

ท่ีเหมาะสม ดา้นการกระจายอาํนาจ ดา้นการคิดเชิงกลยทุธ์ แตกต่างกนัอยา่งไม่มีนยัสาํคญัทางสถิติ

ท่ีระดบั .05 

 

ตารางท่ี 4.12 การเปรียบเทียบระดบัภาวะผูน้าํของกาํนนั ผูใ้หญ่บา้นในเขตอาํเภอวงัหิน  

 จงัหวดัศรีสะเกษ โดยภาพรวมเป็นรายดา้น จาํแนกตามอาชีพ 

 

แหล่งความแปรปรวน SS df MS F P 

ดา้นวสิัยทศัน์      

              ระหวา่งกลุ่ม 21.62 5.00 4.32 4.27 0.00* 

              ภายในกลุ่ม 399.26 394.00 1.01   

              รวม 420.88 399.00    

ดา้นการส่ือสาร      

              ระหวา่งกลุ่ม 11.57 5.00 2.31 3.64 0.00* 

              ภายในกลุ่ม 250.38 394.00 0.64   

              รวม 261.95 399.00    

ดา้นการเปล่ียนแปลงองคก์ารท่ีเหมาะสม      

              ระหวา่งกลุ่ม 13.95 5.00 2.79 2.69 0.02* 

              ภายในกลุ่ม 408.45 394.00 1.04   

              รวม 422.40 399.00    

ดา้นการกระจายอาํนาจ      

              ระหวา่งกลุ่ม 15.62 5.00 3.12 3.32 0.01* 

              ภายในกลุ่ม 371.01 394.00 0.94   

              รวม 386.63 399.00    
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ตารางท่ี 4.12 (ต่อ) 

 

แหล่งความแปรปรวน SS df MS F P 

ดา้นการคิดเชิงกลยทุธ์      

              ระหวา่งกลุ่ม 18.57 5.00 3.72 3.59 0.00* 

              ภายในกลุ่ม 407.59 394.00 1.04   

              รวม 426.17 399.00    

ภาพรวมจําแนกตามอาชีพ      

              ระหว่างกลุ่ม 15.53 5.00 3.11 3.63 0.00* 

              ภายในกลุ่ม 337.52 394.00 0.86   

              รวม 353.05 399.00    

*P < .05 

 

 จากตารางท่ี 4.12  ผลการวิเคราะห์การเปรียบเทียบภาวะผูน้าํของกาํนัน ผูใ้หญ่บา้น 

ในเขตอําเภอวังหิน จังหวัดศรีสะเกษ โดยภาพรวมเป็นรายด้าน จําแนกตามอาชีพ พบว่า  

ความคิดเห็นท่ีมีอาชีพต่างกนั มีความคิดเห็นต่อภาวะผูน้าํของกาํนนั ผูใ้หญ่บา้นในเขตอาํเภอวงัหิน 

จงัหวดัศรีสะเกษ ในด้านวิสัยทศัน์ ด้านการส่ือสาร ด้านการเปล่ียนแปลงองค์การท่ีเหมาะสม 

ด้านการกระจายอาํนาจ ด้านการคิดเชิงกลยุทธ์ แตกต่างกนัอย่างมีนัยสําคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 

จึงทาํการทดสอบความแตกต่างเป็นรายคู่ด้วยวิธี S-method ของเซฟเฟ่ (Scheffe’) ดงัแสดงไวใ้น

ตารางท่ี 4.13 – 17 ดงัน้ี 
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ตารางท่ี 4.13 การเปรียบเทียบระดบัภาวะผูน้าํของกาํนนั ผูใ้หญ่บา้นในเขตอาํเภอวงัหิน  

 จงัหวดัศรีสะเกษ โดยภาพรวมเป็นรายคู่ ดา้นวสิัยทศัน์ จาํแนกตามอาชีพ  

 

อาชีพ ค่าเฉล่ีย 
เกษตรกรรม คา้ขาย รับจา้ง 

ธุรกิจ

ส่วนตวั 

ขา้ราชการ/

รัฐวสิาหกิจ 

อ่ืนๆ ระบุ

............. 

3.01 2.31 3.10 2.87 3.03 3.02 

เกษตรกรรม 3.01 - .7* -.09 .14 -.02 -.01 

คา้ขาย 2.31 - - -.79* -.56 -.72 -071 

รับจา้ง 3.10 - - - 0.23 0.07* 0.08 

ธุรกิจส่วนตวั 2.87 - - - - -.16 -.15 

ขา้ราชการ/

รัฐวสิาหกิจ 
3.03 

- - - - - 0.00 

อ่ืนๆ ระบุ

............. 
3.02 

- - -  - - 

รวม 2.94 - - - - - - 

*P < .05 

 

 จากตารางท่ี 4.13 ผลการวิเคราะห์โดยภาพรวมเป็นรายคู่  ดา้นวิสัยทศัน์ จาํแนกตาม

อาชีพ พบวา่ความคิดเห็นต่อภาวะผูน้าํของกาํนนั ผูใ้หญ่บา้นในเขตอาํเภอวงัหิน จงัหวดัศรีสะเกษ  

มีความแตกต่างกนัอยา่งมีนยัสําคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05  ในอาชีพเกษตรกร กบั อาชีพคา้ขาย = .7* 

อาชีพคา้ขายกบัรับจา้ง = -.79* และอาชีพรับจา้งกบัขา้ราชการ/รัฐวิสาหกิจ = 0.07* ส่วนคู่อ่ืนๆ 

มีความคิดเห็นแตกต่างกนัอยา่งไม่มีนยัสาํคญัทางสถิติท่ี 0.05 
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ตารางท่ี 4.14 การเปรียบเทียบภาวะผูน้าํของกาํนนั ผูใ้หญ่บา้นในเขตอาํเภอวงัหิน จงัหวดัศรีสะเกษ            

 โดยภาพรวมและเป็นรายคู่ ดา้นการส่ือสาร จาํแนกตามอาชีพ 

 

อาชีพ ค่าเฉล่ีย 
เกษตรกรรม คา้ขาย รับจา้ง 

ธุรกิจ

ส่วนตวั 

ขา้ราชการ/

รัฐวสิาหกิจ 

อ่ืนๆ ระบุ

............. 

2.45 1.94 2.46 2.55 2.46 2.22 

เกษตรกรรม 2.45 - 0.51* -.01 -.10 -.01 0.23 

คา้ขาย 1.94 - - -.52* -.61 -.52 -.28 

รับจา้ง 2.46 - - - -.09 0.00 0.24 

ธุรกิจส่วนตวั 2.55 - - - - 0.09 0.33 

ขา้ราชการ/

รัฐวสิาหกิจ 
2.46 

- - - - - 0.24 

อ่ืนๆ ระบุ

............. 
2.22 

- - - - - - 

รวม 2.39 - - - - - - 

*P < .05 

 

 จากตารางท่ี 4.14  ผลการวิเคราะห์โดยภาพรวมเป็นรายคู่  ดา้นการส่ือสาร จาํแนกตาม

อาชีพ พบวา่ความคิดเห็นต่อภาวะผูน้าํของกาํนนั ผูใ้หญ่บา้นในเขตอาํเภอวงัหิน จงัหวดัศรีสะเกษ 

มีความแตกต่างกนัอย่างมีนยัสําคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 ท่ีอาชีพเกษตรกรรม กบั คา้ขาย = 0.51* 

และอาชีพคา้ขาย กบั  รับจา้ง = -.52* ส่วนรายคู่อ่ืนๆ ความคิดเห็นแตกต่างกนัอยา่งไม่มีนยัสําคญั

ทางสถิติท่ี 0.05 
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ตารางท่ี 4.15 การเปรียบเทียบภาวะผูน้าํของกาํนนั ผูใ้หญ่บา้นในเขตอาํเภอวงัหิน จงัหวดัศรีสะเกษ  

 โดยภาพรวมเป็นรายคู่ ดา้นการเปล่ียนแปลงองคก์ารท่ีเหมาะสม จาํแนกตามอาชีพ 

 

อาชีพ ค่าเฉล่ีย 
เกษตรกรรม คา้ขาย รับจา้ง 

ธุรกิจ

ส่วนตวั 

ขา้ราชการ/

รัฐวสิาหกิจ 

อ่ืนๆ ระบุ

............. 

2.93 2.42 3.09 2.86 2.99 2.87 

เกษตรกรรม 2.93 - 0.51 -.16 0.07 -.06 0.06 

คา้ขาย 2.42 - - -.67* -.44 -.57 -.45 

รับจา้ง 3.09 - - - 0.23 0.10 0.22 

ธุรกิจส่วนตวั 2.86 - - - - -.13 -.01 

ขา้ราชการ/

รัฐวสิาหกิจ 

2.99 - - - - - 0.12 

อ่ืนๆ ระบุ

............. 

2.87 - - - - - - 

รวม 2.90 - - - - - - 

*P < .05 

 

 จากตารางท่ี 4.15  ผลการวเิคราะห์โดยภาพรวมเป็นรายคู่ ดา้นการเปล่ียนแปลงองคก์าร

ท่ีเหมาะสม จาํแนกตามอาชีพ พบว่าความคิดเห็นต่อภาวะผูน้ําของกํานัน ผูใ้หญ่บ้านในเขต 

อาํเภอวงัหิน จงัหวดัศรีสะเกษ มีความแตกต่างกนัอย่างมีนัยสําคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 ท่ีอาชีพ

คา้ขาย กบั รับจา้ง = -.67* ส่วนรายคู่อ่ืนๆ ความคิดเห็นแตกต่างกนัอย่างไม่มีนยัสําคญัทางสถิติท่ี 

0.05 
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ตารางท่ี 4.16 การเปรียบเทียบภาวะผูน้าํของกาํนนั ผูใ้หญ่บา้นในเขตอาํเภอวงัหิน จงัหวดัศรีสะเกษ 

 โดยภาพรวมเป็นรายคู่ ดา้นการกระจายอาํนาจ จาํแนกตามอาชีพ 

 

อาชีพ ค่าเฉล่ีย 
เกษตรกรรม คา้ขาย รับจา้ง 

ธุรกิจ

ส่วนตวั 

ขา้ราชการ/

รัฐวสิาหกิจ 

อ่ืนๆ ระบุ

............. 

2.95 2.37 3.02 2.95 3.05 2.98 

เกษตรกรรม 2.95 - 0.58* -.07 0.00 -.10 -.03 

คา้ขาย 2.37 - - -.65* -.58 -.68 -.61 

รับจา้ง 3.02 - - - 0.07 -.03 0.04 

ธุรกิจส่วนตวั 2.95 - - - - -.01 -.03 

ขา้ราชการ/

รัฐวสิาหกิจ 

3.05 - - - - - 0.00 

อ่ืนๆ ระบุ

............. 

2.98 - - - - - - 

รวม 2.91 - - - - - - 

*P < .05 

 

 จากตารางท่ี 4.16  ผลการวิเคราะห์โดยภาพรวมเป็นรายคู่ ด้านการกระจายอาํนาจ 

จาํแนกตามอาชีพ  พบว่าความคิดเห็นต่อภาวะผูน้ําของกาํนัน ผูใ้หญ่บ้านในเขตอาํเภอวงัหิน 

จงัหวดัศรีสะเกษ มีความแตกต่างกนัอย่างมีนยัสําคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 ท่ีอาชีพเกษตรกรรมกบั

คา้ขาย = 0.58* และอาชีพคา้ขายกบัรับจา้ง = -.65* ส่วนรายคู่อ่ืนๆ ความคิดเห็นแตกต่างกนัอยา่ง 

ไม่มีนยัสาํคญัทางสถิติท่ี 0.05 
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ตารางท่ี 4.17 การเปรียบเทียบภาวะผูน้าํของกาํนนั ผูใ้หญ่บา้นในเขตอาํเภอวงัหิน จงัหวดัศรีสะเกษ            

 โดยภาพรวมเป็นรายคู่ ดา้นการคิดเชิงกลยทุธ์ จาํแนกตามอาชีพ 

 

อาชีพ 
ค่าเฉล่ีย 

 

เกษตรกรรม คา้ขาย รับจา้ง 
ธุรกิจ

ส่วนตวั 

ขา้ราชการ/

รัฐวสิาหกิจ 

อ่ืนๆ ระบุ

............. 

2.99 2.36 3.11 2.79 2.91 2.83 

เกษตรกรรม 2.99 - 0.63* -.12 0.20 0.08 0.16 

คา้ขาย 2.36 - - -.75* -.43 -.55 -.47 

รับจา้ง 3.11 - - - 0.32 0.20 0.28 

ธุรกิจส่วนตวั 2.79 - - - - -.12 -.04 

ขา้ราชการ/

รัฐวสิาหกิจ 
2.91 

- - - - - 0.08 

อ่ืนๆ ระบุ

............. 
2.83 

- - - - - - 

รวม 2.92 - - - - - - 

*P < .05 

 

 จากตารางท่ี 4.17  ผลการวิเคราะห์โดยภาพรวมเป็นรายคู่ ด้านการคิดเชิงกลยุทธ์ 

จาํแนกตามอาชีพ  พบวา่ความคิดเห็นต่อภาวะผูน้าํของกาํนนั ผูใ้หญ่บา้นในเขตอาํเภอวงัหิน จงัหวดั

ศรีสะเกษ มีความแตกต่างกนัอย่างมีนยัสําคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 ท่ีอาชีพเกษตรกรรมกบัคา้ขาย 

= 0.63* และอาชีพคา้ขายกบัรับจา้ง = -.75* ส่วนรายคู่อ่ืนๆ ความคิดเห็นแตกต่างกนัอย่างไม่มี

นยัสาํคญัทางสถิติท่ี 0.05 
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ตารางท่ี 4.18 การเปรียบเทียบภาวะผูน้าํของกาํนนั ผูใ้หญ่บา้นในเขตอาํเภอวงัหิน จงัหวดัศรีสะเกษ  

 โดยภาพรวมเป็นรายดา้น จาํแนกตามรายไดสุ้ทธิต่อเดือน 

 

แหล่งความแปรปรวน SS df MS F P 

ดา้นวสิัยทศัน์      

              ระหวา่งกลุ่ม 23.96 3.00 7.99 7.97 0.00* 

              ภายในกลุ่ม 396.93 396.00 1.00   

              รวม 420.88 399.00    

ดา้นการส่ือสาร      

              ระหวา่งกลุ่ม 14.84 3.00 4.95 7.93 0.00* 

              ภายในกลุ่ม 247.12 396.00 0.62   

              รวม 261.95 399.00    

ดา้นการเปล่ียนแปลงองคก์ารท่ีเหมาะสม      

              ระหวา่งกลุ่ม 29.14 3.00 9.71 9.78 0.00* 

              ภายในกลุ่ม 393.27 396.00 0.99   

              รวม 422.40 399.00    

ดา้นการกระจายอาํนาจ      

              ระหวา่งกลุ่ม 27.57 3.00 9.19 10.13 0.00* 

              ภายในกลุ่ม 359.06 396.00 0.91   

              รวม 386.63 399.00    

ดา้นการคิดเชิงกลยทุธ์      

              ระหวา่งกลุ่ม 34.81 3.00 11.60 11.74 0.00* 

              ภายในกลุ่ม 391.36 396.00 0.99   

              รวม 426.17 399.00    

*P < .05 

 

 จากตารางท่ี 4.18  ผลการวเิคราะห์การเปรียบเทียบภาวะผูน้าํของกาํนนั ผูใ้หญ่บา้นในเขต

อาํเภอวงัหิน จงัหวดัศรีสะเกษ โดยภาพรวมเป็นรายด้าน จาํแนกตามอาชีพ พบว่า ความคิดเห็นท่ีมี

อาชีพต่างกนั มีความคิดเห็นต่อภาวะผูน้าํของกาํนนั ผูใ้หญ่บา้นในเขตอาํเภอวงัหิน จงัหวดัศรีสะเกษ
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ในดา้นวิสัยทศัน์ ดา้นการส่ือสาร ดา้นการเปล่ียนแปลงองค์การท่ีเหมาะสม ดา้นการกระจายอาํนาจ 

ด้านการคิดเชิงกลยุทธ์ แตกต่างกันอย่างมีนัยสําคญัทางสถิติท่ีระดับ .05  จึงทาํการทดสอบความ

แตกต่างเป็นรายคู่ดว้ยวธีิ S-method ของเซฟเฟ่ (Scheffe) ดงัแสดงไวใ้นตารางท่ี 4.19 – 23 ดงัน้ี 

 

ตารางท่ี 4.19 การเปรียบเทียบภาวะผูน้าํของกาํนนั ผูใ้หญ่บา้นในเขตอาํเภอวงัหิน จงัหวดัศรีสะเกษ            

 โดยภาพรวมเป็นรายคู่ ดา้นวสิัยทศัน์ จาํแนกตามรายได ้

 

รายไดสุ้ทธิต่อเดือน ค่าเฉล่ีย 

ไม่เกิน 5,000 

บาท 

5,001 - 10,000 

บาท 

10,001 - 15,000 

บาท 

15,001 บาท 

ข้ึนไป 

2.88 3.31 2.65 2.71 

ไม่เกิน 5,000 บาท 2.88 - -.43* 0.23 0.17 

5,001 - 10,000 บาท 3.31 - - 0.66* 0.60 

10,001 - 15,000 บาท 2.65 - - - -.06 

15,001 บาทข้ึนไป 2.71 - - - - 

รวม 2.94 - - - - 

*P < .05 

 

 จากตารางท่ี 4.19  ผลการวิเคราะห์โดยภาพรวมเป็นรายคู่ด้านวิสัยทศัน์ จาํแนกตาม

รายได้สุทธิต่อเดือน พบว่าความคิดเห็นต่อภาวะผูน้ําของกาํนัน ผูใ้หญ่บา้นในเขตอาํเภอวงัหิน 

จงัหวดัศรีสะเกษ มีความแตกต่างกนัอย่างมีนยัสําคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 ท่ีรายไดสุ้ทธิต่อเดือน 

ไม่เกิน 5,000 บาท กับรายได้ 5,001 - 10,000 บาท =  -.43* และ รายได้ 5,001 - 10,000 บาท  

กบั 10,001 - 15,000 บาท = 0.66* ส่วนรายคู่อ่ืนๆ ความคิดเห็นแตกต่างกนัอยา่งไม่มีนยัสําคญัทาง

สถิติท่ี 0.05 
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ตารางท่ี 4.20 การเปรียบเทียบภาวะผูน้าํของกาํนนั ผูใ้หญ่บา้นในเขตอาํเภอวงัหิน จงัหวดัศรีสะเกษ            

 โดยภาพรวมเป็นรายคู่ ดา้นการส่ือสาร จาํแนกตามรายได ้

 

รายไดสุ้ทธิต่อเดือน ค่าเฉล่ีย 

ไม่เกิน 5,000 

บาท 

5,001 - 10,000 

บาท 

10,001 - 15,000 

บาท 

15,001 บาท 

ข้ึนไป 

2.37 2.66 2.10 2.25 

ไม่เกิน 5,000 บาท 2.37 - -.29* 0.27 0.12 

5,001 - 10,000 บาท 2.66 - - 0.56* 0.41 

10,001 - 15,000 บาท 2.10 - - - -.15 

15,001 บาทข้ึนไป 2.25 - - - - 

รวม 2.39 - - - - 

*P < .05 

 

 จากตารางท่ี 4.20 ผลการวิเคราะห์โดยภาพรวมเป็นรายคู่ดา้นการส่ือสาร จาํแนกตาม

รายได้สุทธิต่อเดือน พบว่าความคิดเห็นต่อภาวะผูน้ําของกาํนัน ผูใ้หญ่บา้นในเขตอาํเภอวงัหิน 

จงัหวดัศรีสะเกษ มีความแตกต่างกนัอย่างมีนยัสําคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 ท่ีรายไดสุ้ทธิต่อเดือน 

ไม่เกิน  5,000 บาท  กับรายได้  5,001 - 10,000 บาท  = -.29* และรายได้ 5 ,001 - 10 ,000 บาท 

กบัรายได1้0,001 - 15,000 บาท = 0.56* ส่วนรายคู่อ่ืนๆ ความคิดเห็นแตกต่างกนัอยา่งไม่มีนยัสําคญั

ทางสถิติท่ี 0.05 
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ตารางท่ี 4.21 การเปรียบเทียบภาวะผูน้าํของกาํนนั ผูใ้หญ่บา้นในเขตอาํเภอวงัหิน จงัหวดัศรีสะเกษ

 โดยภาพรวมเป็นรายคู่ ดา้นการเปล่ียนแปลงองคก์ารท่ีเหมาะสม จาํแนกตามรายได ้

 

รายไดสุ้ทธิต่อเดือน ค่าเฉล่ีย 

ไม่เกิน 5,000 

บาท 

5,001 - 10,000 

บาท 

10,001 - 15,000 

บาท 

15,001 บาท 

ข้ึนไป 

2.83 3.31 2.60 2.61 

ไม่เกิน 5,000 บาท 2.83 - -.48* 0.23 0.22 

5,001 - 10,000 บาท 3.31 - - 0.71* 0.70* 

10,001 - 15,000 บาท 2.60 - - - -.01 

15,001 บาทข้ึนไป 2.61 - - - - 

รวม 2.90 - - - - 

*P < .05 

 

 จากตารางท่ี 4.21  ผลการวิเคราะห์โดยภาพรวมเป็นรายคู่ ดา้นการเปล่ียนแปลงองคก์ารท่ี

เหมาะสม จาํแนกตามรายไดสุ้ทธิต่อเดือน พบว่าความคิดเห็นต่อภาวะผูน้าํของกาํนนั ผูใ้หญ่บา้นใน

เขตอาํเภอวงัหิน จงัหวดัศรีสะเกษ มีความแตกต่างกนัอย่างมีนยัสําคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 ท่ีรายได้

สุทธิต่อเดือนไม่เกิน 5,000 บาท กับ5,001 - 10,000 บาท = -.48* และรายได้5,001 - 10,000 บาท 

กับ 10,001 - 15,000 บาท = 0.71* ส่วนรายคู่อ่ืนๆ ความคิดเห็นแตกต่างกันอย่างไม่มีนัยสําคญั 

ทางสถิติท่ี 0.05 
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ตารางท่ี 4.22 การเปรียบเทียบภาวะผูน้าํของกาํนนั ผูใ้หญ่บา้นในเขตอาํเภอวงัหิน จงัหวดัศรีสะเกษ            

 โดยภาพรวมเป็นรายคู่ ดา้นการกระจายอาํนาจ จาํแนกตามรายได ้

 

รายไดสุ้ทธิต่อเดือน ค่าเฉล่ีย 

ไม่เกิน 

5,000 บาท 

5,001 - 10,000 

บาท 

10,001 - 15,000 

บาท 

15,001 บาท 

ข้ึนไป 

2.87 3.28 2.52 2.74 

ไม่เกิน 5,000 บาท 2.87 - -.41* 0.35 0.13 

5,001 - 10,000 บาท 3.28 - - 0.76* 0.54 

10,001 - 15,000 บาท 2.52 - - - -.22 

15,001 บาทข้ึนไป 2.74 - - - - 

รวม 2.91 - - - - 

*P < .05 

 

 จากตารางท่ี 4.22  ผลการวิเคราะห์โดยภาพรวมเป็นรายคู่ ดา้นการกระจายอาํนาจ จาํแนก

ตามรายไดสุ้ทธิต่อเดือน พบว่าความคิดเห็นต่อภาวะผูน้าํของกาํนนั ผูใ้หญ่บา้นในเขตอาํเภอวงัหิน 

จงัหวดัศรีสะเกษ มีความแตกต่างกนัอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 ท่ีรายไดสุ้ทธิต่อเดือนไม่เกิน 

5,000 บาท กบัรายได5้,001 - 10,000 บาท = -.41* และรายได5้,001 - 10,000 บาท กบั 10,001 - 15,000 

บาท = 0.76* ส่วนรายคู่อ่ืนๆ ความคิดเห็นแตกต่างกนัอยา่งไม่มีนยัสาํคญัทางสถิติท่ี 0.05 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



94 

ตารางท่ี 4.23 การเปรียบเทียบภาวะผูน้าํของกาํนนั ผูใ้หญ่บา้นในเขตอาํเภอวงัหิน จงัหวดัศรีสะเกษ            

 โดยภาพรวมเป็นรายคู่ ดา้นการคิดเชิงกลยทุธ์ จาํแนกตามรายได ้

 

รายไดสุ้ทธิต่อเดือน ค่าเฉล่ีย 

ไม่เกิน 5,000 

บาท 

5,001 - 10,000 

บาท 

10,001 - 15,000 

บาท 

15,001 บาท 

ข้ึนไป 

2.89 3.34 2.53 2.60 

ไม่เกิน 5,000 บาท 2.89 - -.45* 0.36 0.29 

5,001 - 10,000 บาท 3.34 - - 0.81* 0.74* 

10,001 - 15,000 บาท 2.53 - - - -.07 

15,001 บาทข้ึนไป 2.60 - - - - 

รวม 2.92 - - - - 

*P < .05 

 

 จากตารางท่ี 4.23  ผลการวิเคราะห์โดยภาพรวมเป็นรายคู่ ด้านการคิดเชิงกลยุทธ์ 

จาํแนกตามรายไดสุ้ทธิต่อเดือน พบวา่ความคิดเห็นต่อภาวะผูน้าํของกาํนนั ผูใ้หญ่บา้นในเขตอาํเภอ

วงัหิน จงัหวดัศรีสะเกษ มีความแตกต่างกนัอย่างมีนยัสําคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 ท่ีรายไดสุ้ทธิต่อ

เดือนไม่เกิน 5,000 บาท กบัรายได ้5,001 - 10,000 = -.45* และรายได5้,001 - 10,000 บาท กบัรายได้

10,001 - 15,000 บาท กบัรายได1้5,001 บาทข้ึนไป = 0.81* และ0.74* ส่วนรายคู่อ่ืนๆ ความคิดเห็น

แตกต่างกนัอยา่งไม่มีนยัสาํคญัทางสถิติท่ี 0.05 
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ตอนที ่3 ความคดิเห็นข้อเสนอแนะของผู้ตอบแบบสอบถาม 

 

 ขอ้เสนอแนะตามความคิดเห็นส่วนบุคคลของผูต้อบแบบสอบถามภาวะผูน้าํของกาํนนั 

ผูใ้หญ่บา้นในเขตอาํเภอวงัหิน จงัหวดัศรีสะเกษ ดงัน้ี 

 1. ภาวะผูน้าํของกาํนัน ผูใ้หญ่บา้น ในเขตอาํเภอวงัหิน จงัหวดัศรีสะเกษ ปรับปรุง

แกไ้ขกฎหมายการดาํรงตาํแหน่งจากเกษียณอายเุป็นวาระการดาํรงอยูใ่นตาํแหน่งกาํนนั ผูใ้หญ่บา้น 

ควรมีการแกไ้ขใหเ้ป็นแบบมีวาระ 5 ปี ความคิดเห็นของผูต้อบแบบสอบถาม จาํนวน 25 คน  

 2. ภาวะผูน้าํของกาํนนั ผูใ้หญ่บา้น ในเขตอาํเภอวงัหิน จงัหวดัศรีสะเกษ หน่วยงาน

ราชการท่ีเก่ียวขอ้งกบัการปฏิบติังานของกาํนนั ผูใ้หญ่บา้นจดัฝึกอบรมส่งเสริมดา้นการมีภาวะผูน้าํ

สําหรับกาํนนั ผูใ้หญ่บา้น และให้มีการประเมินผลการปฏิบติังานอย่างเขม้งวดจริงจงัตามสภาพ

ความเป็นจริงตามหลกัเกณฑ์และระเบียบท่ีชดัเจนมากกวา่น้ี ความคิดเห็นของผูต้อบแบบสอบถาม 

จาํนวน 6 คน 

 3. กาํนนั ผูใ้หญ่บา้น ในเขตอาํเภอวงัหิน จงัหวดัศรีสะเกษ ส่วนใหญ่เห็นแก่ประโยชน์

ส่วนตวัหรือญาติของตนเอง ขาดคุณสมบติัการเป็นผูน้าํหรือมีภาวะผูน้าํ ความคิดเห็นของผูต้อบ

แบบสอบถาม จาํนวน  25  คน 

 ความคิดเห็นจากขอ้เสนอแนะของผูต้อบแบบสอบถามจากประชากรกลุ่มเป้าหมายคิด

เป็นร้อยละ 14  



บทที ่5 

สรุปการศึกษา อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ 

 

 

 การศึกษาค้นคว้าอิสระในคร้ังน้ี เป็นการศึกษาวิจัย เ ร่ือง ภาวะผู ้นําของกํานัน 

ผูใ้หญ่บา้นในเขตอาํเภอวงัหิน จงัหวดัศรีสะเกษ ประกอบดว้ยส่วนสาํคญั 3 ส่วน คือ สรุปการศึกษา 

อภิปรายผล และขอ้เสนอแนะในการศึกษาคร้ังต่อไป ดงัน้ี 

 

1. สรุปการศึกษา 

 

 การศึกษาเร่ืองภาวะผูน้าํของกาํนัน ผูใ้หญ่บา้นในเขตอาํเภอวงัหิน จงัหวดัศรีสะเกษ 

เป็นการวิจยัเชิงปริมาณโดยมีวตัถุประสงค์ท่ีใช้ในการศึกษา คือ 1) เพื่อศึกษาระดบัภาวะผูน้าํของ

กาํนัน ผูใ้หญ่บา้น ในเขตอาํเภอวงัหิน จงัหวดัศรีสะเกษ 2) เพื่อเปรียบเทียบระดบัภาวะผูน้าํของ

กาํนนั ผูใ้หญ่บา้น ในเขตอาํเภอวงัหิน จงัหวดัศรีสะเกษ 3) เพื่อศึกษาแนวทางการพฒันาภาวะผูน้าํ

ของกาํนนั ผูใ้หญ่บา้น ในเขตอาํเภอวงัหิน จงัหวดัศรีสะเกษ  

1.1 เคร่ืองมือการศึกษา 

  เคร่ืองมือท่ีใช้ในการศึกษาเป็นแบบสอบถามภาวะผูน้าํของกาํนัน ผูใ้หญ่บ้าน  

ในเขตตาํบลวงัหิน จงัหวดัศรีสะเกษ แบบสอบถามมี 3 ส่วน คือ ส่วนท่ี 1 ปัจจยัส่วนบุคคลขอ้มูล

ทัว่ไปเก่ียวกบัผูต้อบ ส่วนท่ี 2 ภาวะผูน้าํ 5 ด้าน คือ ด้านวิสัยทศัน์ การส่ือสาร การเปล่ียนแปลง

องคก์ารท่ีเหมาะสม การกระจายอาํนาจ การคิดเชิงกลยุทธ์ ซ่ึงครอบคลุมตามกรอบแนวคิดทฤษฎี

ภาวะผูน้ําของ เสน่ห์ จุ้ยโต วิสัยทศัน์และกลยุทธ์ผูน้ํายุคใหม่ การบริหารนวตักรรมแนวใหม่ 

เป็นกรอบในการสร้างแบบสอบถาม 

 1.2 การเกบ็รวบรวมข้อมูล 

  การเก็บรวบรวมขอ้มูล ผูว้ิจยัแจกแบบสอบถามให้กบักลุ่มตวัอย่างทางไปรษณีย์

และดว้ยตนเอง โดยส่งใหก้บัเครือข่ายแต่ละตาํบล จาํนวน 8 ตาํบลๆละ 50 คน รวมทั้งหมด 400 ชุด 

ดงัน้ี ตาํบลบุสูง ตาํบลวงัหิน ตาํบลดวนใหญ่ ตาํบลธาตุ ตาํบลโพนยาง ตาํบลทุ่งสวา่ง ตาํบลศรีสําราญ 

และตาํบลบ่อแกว้ ไดรั้บกลบัคืนทั้งหมด 400 ชุด คิดเป็นร้อยละ 100 
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 1.3 การศึกษาข้อมูล 

  สถิติท่ีใช้ในการศึกษาข้อมูลแบบสอบถามตามวัตถุประสงค์ของการวิจัย

ประกอบด้วย ปัจจยัส่วนบุคคล ได้แก่ เพศ อายุ การศึกษา อาชีพ รายได้ต่อเดือน ผูศึ้กษาใช้สถิติ

ค่าเฉล่ีย และค่าความเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.) ในการศึกษาภาวะผูน้าํของกาํนนั ผูใ้หญ่บา้นในเขต

อาํเภอวงัหิน จงัหวดัศรสะเกษ 5 ดา้น ประกอบดว้ย วิสัยทศัน์การส่ือสาร การเปล่ียนแปลงองคก์าร  

ท่ีเหมาะสม การกระจายอาํนาจ และการคิดเชิงกลยุทธ์ ใชค้วามถ่ี และค่าร้อยละ สถิติแบบค่าเฉล่ีย     

และค่าความเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.) One – Way ANOVA เม่ือพบความแตกต่างของค่าเฉล่ียอยา่ง

มีนยัสําคญัทางสถิติท่ี ระดบั .05 ทาํการทดสอบความแตกต่างรายคู่ด้วยวิธี S-method ของเชฟเฟ่ 

(Scheffe’)  

 1.4 ผลการศึกษา ได้ข้อสรุป ดงัน้ี 

  1.4.1 ข้อมูลส่วนบุคคลผูต้อบแบบสอบถามท่ีเป็นกลุ่มตวัอย่างในการวิจยัคร้ังน้ี 

จาํนวน 400 คน พบวา่ กลุ่มตวัอยา่งส่วนใหญ่เป็นเพศหญิงจาํนวน 208 คน คิดเป็นร้อยละ 52 เพศชาย 

จาํนวน 192 คน คิดเป็นร้อยละ 48 ช่วงอายุ 41 - 50 ปี จาํนวน 116 คน คิดเป็นร้อยละ 29 การศึกษา

ระดบัประถมศึกษา จาํนวน 145 คน คิดเป็นร้อยละ 36.3 อาชีพเกษตรกรรม 216 คิดเป็นร้อยละ 54.0 

และมีรายไดสุ้ทธิต่อเดือนไม่เกิน 5,000 บาท จาํนวน 180 คน คิดเป็นร้อยละ 45 

  1.4.2 ภาวะผู ้นําของกํานัน ผู ้ใหญ่บ้านในเขตอําเภอวงัหิน จังหวดัศรีสะเกษ  

ตามความคิดเห็นของประชาชนกลุ่มเป้าหมายโดยรวมมีความคิดเห็นต่อภาวะผูน้ําของกํานัน 

ผูใ้หญ่บา้นในเขตอาํเภอวงัหิน จงัหวดัศรีสะเกษ อยูใ่นระดบัปานกลาง มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 2.90 และ 

มีส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานเท่ากบั 0.04 เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้นพบวา่อยูใ่นระดบัปานกลางทุกดา้น 

มีค่าเฉล่ียอยูร่ะหวา่ง 2.91 - 2.99 เม่ือวเิคราะห์ขอ้มูลรายดา้นและรายขอ้ปรากฏผลดงัน้ี 

   1) ดา้นวสิัยทศัน์ ภาวะผูน้าํของกาํนนั ผูใ้หญ่บา้นในเขตอาํเภอวงัหิน จงัหวดั

ศรีสะเกษ โดยภาพรวมอยู่ในระดบัปานกลาง มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 2.94 และมีส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน

เท่ากบั 0.04 เม่ือพิจารณารายขอ้พบวา่อยู่ในระดบัปานกลางเกือบหมดทุกขอ้ มีค่าเฉล่ียอยูร่ะหว่าง 

2.78 - 2.98 ส่วนขอ้เดียวคือกาํนนั ผูใ้หญ่บา้น เป็นผูน้าํท่ีมีค่านิยม และความเช่ือในการพฒันาตาํบล 

หมู่บา้น สู่ความเป็นเลิศ มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.06 ท่ีภาวะผูน้าํของกาํนนั ผูใ้หญ่บา้นในเขตอาํเภอวงัหิน 

จงัหวดัศรีสะเกษ อยูใ่นระดบัมาก 

   2) ดา้นการส่ือสาร ภาวะผูน้าํของกาํนนั ผูใ้หญ่บา้นในเขตอาํเภอวงัหิน จงัหวดั

ศรีสะเกษ โดยภาพรวมอยู่ในระดบัปานกลาง มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 2.99 และมีส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน

เท่ากบั 0.03 เม่ือพิจารณารายขอ้พบว่าอยู่ในระดบัดีมากเกือบหมดทุกขอ้ มีค่าเฉล่ียอยู่ระหว่าง 3.02 - 

3.04 โดยมีค่าเฉล่ียท่ีน้อยท่ีสุดในด้านการส่ือสาร มีค่าเฉล่ียเท่ากับ 2.86 อยู่ในระดับปานกลาง  
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คือ กาํนนั ผูใ้หญ่บา้น พูด เขียน หรือสัญลกัษณ์อ่ืนใด โนม้นา้วใจดว้ยการแสดงหรือการจดักิจกรรม

ต่าง ๆ ไปยงัลูกบา้น เพือ่การพฒันาตาํบล หมู่บา้น สู่ความเป็นอยูท่ี่สงบสุข 

   3) ดา้นการเปล่ียนแปลงองคก์ารท่ีเหมาะสม ภาวะผูน้าํของกาํนนั ผูใ้หญ่บา้น

ในเขตอาํเภอวงัหิน จงัหวดัศรีสะเกษ โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัปานกลาง มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 2.90 และ

มีส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานเท่ากับ 0.04 เม่ือพิจารณารายข้อพบว่าอยู่ในระดับปานกลางทุกข้อ  

มีค่าเฉล่ียอยูร่ะหวา่ง 2.82 - 2.95 และค่าเบ่ียงเบนมาตรฐานอยูร่ะหวา่ง  1.07 - 1.16 ภาวะผูน้าํอยูใ่น

ระดบัปานกลาง 

   4) ด้านการกระจายอาํนาจ ภาวะผูน้ําของกาํนัน ผูใ้หญ่บ้านในเขตอาํเภอ 

วงัหิน จงัหวดัศรีสะเกษ โดยภาพรวมอยู่ในระดับปานกลาง มีค่าเฉล่ียเท่ากับ 2.91 และมีส่วน

เบ่ียงเบนมาตรฐานเท่ากบั 0.03 เม่ือพิจารณารายขอ้พบว่าอยู่ในระดบัปานกลางเกือบหมดทุกข้อ 

มีค่าเฉล่ียอยูร่ะหวา่ง 2.83 - 2.93 เบ่ียงเบนมาตรฐานอยูร่ะหวา่ง 1.05 -  1.13 และภาวะผูน้าํในระดบั

มากคือผูใ้หญ่บา้น มีการมอบหมายงานให้กรรมการหมู่บา้นดา้นการศึกษา ศาสนาและวฒันาธรรม 

ในการพฒันาสู่อนาคตท่ีย ัง่ยนื ค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.01 ภาวะผูน้าํอยูใ่นระดบัมาก 

   5) ด้านการคิดเชิงกลยุทธ์ ภาวะผูน้ําของกาํนัน ผูใ้หญ่บ้านในเขตอาํเภอ 

วงัหิน จงัหวดัศรีสะเกษ โดยภาพรวมอยู่ในระดับปานกลาง มีค่าเฉล่ียเท่ากับ 2.92 และมีส่วน

เบ่ียงเบนมาตรฐานเท่ากบั 0.03 เม่ือพิจารณารายขอ้พบว่าอยู่ในระดบัปานกลางเกือบหมดทุกข้อ 

มีค่าเฉล่ียอยู่ระหว่าง 2.85 - 2.96 และค่าเบ่ียงเบนมาตรฐานอยู่ระหว่าง 1.09 - 1.17 อยู่ในระดบั 

ปานกลาง 

  1.4.3 ผลการเปรียบเทียบภาวะผูน้ําของกาํนัน ผูใ้หญ่บ้านในเขตอาํเภอวงัหิน 

จงัหวดัศรีสะเกษ โดยภาพรวมแตกต่างกันอย่างมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 เม่ือพิจารณา 

รายดา้น พบวา่ ดา้นการส่ือสารแตกต่างกนัอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 ผลดา้นการส่ือสาร

ยอมรับได้ ส่วนด้านวิสัยทศัน์ ด้านการเปล่ียนแปลงองค์การท่ีเหมาะสม ด้านการเปล่ียนแปลง

องค์การท่ีเหมาะสม ด้านการกระจายอาํนาจ และด้านการคิดเชิงกลยุทธ์ ภาวะผูน้ําของกํานัน 

ผูใ้หญ่บา้นในเขตอาํเภอวงัหิน จงัหวดัศรีสะเกษ และการเปรียบเทียบรายดา้น พบวา่ อายุ การศึกษา 

อาชีพ รายได ้มีความแตกต่างกนัอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั .05  
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2. อภิปรายผล 

 

 จากการศึกษาภาวะผูน้าํของกาํนัน ผูใ้หญ่บา้นในเขตอาํเภอวงัหิน จงัหวดัศรีสะเกษ 

ประเด็นสาํคญัท่ีพบจากการศึกษานาํมาอภิปรายผลไดด้งัน้ี 

 2.1 จากการศึกษาระดบัภาวะผูน้าํของกาํนนั ผูใ้หญ่บา้น ในเขตอาํเภอวงัหิน จงัหวดั          

ศรีสะเกษ จากประชาชนกลุ่มเป้าหมาย ท่ีมี เพศ อายุ ระดบัการศึกษา อาชีพ รายไดสุ้ทธิต่อเดือน 

ต่างกัน มีความคิดเห็นต่อการมีภาวะผูน้ําของกํานัน ผูใ้หญ่บ้าน ในเขตอาํเภอวงัหิน จังหวดั             

ศรีสะเกษ ต่างกนั ภาวะผูน้าํของกาํนัน ผูใ้หญ่บา้น ด้านวิสัยทศัน์ การส่ือสาร การเปล่ียนแปลง

องคก์ารท่ีเหมาะสม  การกระจายอาํนาจ การคิดเชิงกลยุทธ์ พบวา่ภาวะผูน้าํของกาํนนั ผูใ้หญ่บา้น 

ในเขตอาํเภอวงัหิน จงัหวดัศรีสะเกษ อยู่ท่ีระดบัปานกลาง ตามความคาดหวงัท่ีว่าภาวะผูน้ําของ

กํานัน ผู ้ใหญ่บ้านเป็นตัวกลางในการพัฒนาตําบล หมู่บ้าน และสอดคล้องกับวิจัยของ             

ประจกัษ์  ผิวงาม (2554) วิจยัเร่ืองภาวะผูน้าํการเปล่ียนแปลงของกาํนันผูใ้หญ่บา้นในเขตพื้นท่ี 

อาํเภอศรีรัตนะ จงัหวดัศรีสะเกษ ผลการวิจยัระดบัภาวะผูน้าํการเปล่ียนแปลงของกาํนนัผูใ้หญ่บา้น

ทั้งดา้นการมีอิทธิพลอย่างมีอุดมคติ ดา้นการสร้างแรงบนัดาลใจ ดา้นการกระตุน้ทางปัญญา และ

ด้านการคาํนึงถึงความเป็นปัจเจกบุคคล อยู่ในระดับปานกลาง และโดยภาพรวมอยู่ในระดับ         

ปานกลาง และงานวิจยัของนางสาวเอมอร  บุตนนท์ (2559) วิจยัเร่ืองภาวะผูน้าํกับการบริหาร       

ธรรมาภิบาลขององค์การบริหารส่วนตาํบล ในจงัหวดับึงกาฬ ผลการวิจยัในประเด็นท่ีวดัระดบั

ภาวะผูน้ําของผูบ้ริหารองค์การบริหารส่วนตาํบล พบว่าภาวะผูน้ําของผูบ้ริหารด้านวิสัยทัศน์ 

ด้านการส่ือสาร ด้านการเพิ่มอาํนาจผูป้ฏิบติังาน และด้านการเปล่ียนแปลงองค์การท่ีเหมาะสม  

อยูใ่นระดบัมาก ส่วนดา้นการคิดแบบ  กลยทุธ์อยูใ่นระดบัปานกลาง  

 2.2 จากการศึกษาเปรียบเทียบระดบัภาวะผูน้าํของกาํนนั ผูใ้หญ่บา้น ในเขตอาํเภอวงั

หิน จงัหวดัศรีสะเกษ จากประชาชนกลุ่มเป้าหมาย ท่ีมี เพศ อายุ ระดบัการศึกษา อาชีพ รายไดสุ้ทธิ      

ต่อเดือน ต่างกนั มีความคิดเห็นต่อการเปรียบเทียบภาวะผูน้าํของกาํนนั ผูใ้หญ่บา้น ในเขตอาํเภอ   

วงัหิน จงัหวดัศรีสะเกษ ต่างกนั เปรียบเทียบรายดา้น รายคู่ จาํแนกตามอายุ ระดบัการศึกษา อาชีพ

รายไดสุ้ทธิต่อเดือน ภาวะผูน้าํของกาํนนั ผูใ้หญ่บา้น ดา้นวิสัยทศัน์ การส่ือสาร การเปล่ียนแปลง

องคก์ารท่ีเหมาะสม การกระจายอาํนาจ การคิดเชิงกลยุทธ์ ภาวะผูน้าํของกาํนนั ผูใ้หญ่บา้น ในเขต

อาํเภอวงัหิน จงัหวดัศรีสะเกษ มีความแตกต่างของค่าเฉล่ียอย่างมีนัยสําคญัทางสถิติท่ีระดบั .05     

ตามคาดหวงัในการพฒันาหมู่บา้นหรือชุมชนท่ีสัมพนัธ์ต่อภาวะผูน้าํของกาํนนั ผูใ้หญ่บา้นในเขต

อาํเภอวงัหิน จงัหวดัศรีสะเกษ และสอดคลอ้งกบัแนวคิดของ จอห์น คอตเตอร์ (John Kotter, 1988: 

15) ท่ีอธิบายวา่ปัจจยัเก่ียวกบัภาวะผูน้าํมีความสาํคญัอยา่งยิง่ต่อการเปล่ียนแปลงของสภาพแวดลอ้ม
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และการเปล่ียนแปลงในองคก์าร และมีความสัมพนัธ์เชิงบวกต่อความสาํเร็จขององคก์ารในปัจจุบนั

และอนาคต 

 2.3 จากการศึกษาระดบัภาวะผูน้าํของกาํนนั ผูใ้หญ่บา้น ในเขตอาํเภอวงัหิน จงัหวดั          

ศรีสะเกษ จากประชาชนกลุ่มเป้าหมาย ท่ีมี เพศ อายุ ระดบัการศึกษา อาชีพ รายไดสุ้ทธิต่อเดือน 

ต่างกัน มีความคิดเห็นต่อการมีภาวะผูน้ําของกํานัน ผูใ้หญ่บ้าน ในเขตอาํเภอวงัหิน จังหวดั             

ศรีสะเกษ ต่างกนั ภาวะผูน้าํของกาํนัน ผูใ้หญ่บา้น ด้านวิสัยทศัน์ การส่ือสาร การเปล่ียนแปลง

องคก์ารท่ีเหมาะสม  การกระจายอาํนาจ การคิดเชิงกลยุทธ์ พบวา่ภาวะผูน้าํของกาํนนั ผูใ้หญ่บา้น 

ในเขตอําเภอวงัหิน จังหวดัศรีสะเกษ ข้อเสนอแนะตามความคิดเห็นส่วนบุคคลของผู ้ตอบ

แบบสอบถาม ดังน้ี (1) ภาวะผูน้ําของกาํนัน ผูใ้หญ่บ้าน ในเขตอาํเภอวงัหิน จงัหวดัศรีสะเกษ 

เก่ียวกบัวาระการดาํรงอยู่ในตาํแหน่งกาํนัน ผูใ้หญ่บา้น ควรมีการแก้ไขให้เป็นแบบมีวาระ 5 ปี 

ความคิดเห็นของผูต้อบแบบสอบถาม (2) ภาวะผูน้าํของกาํนัน ผูใ้หญ่บา้น ในเขตอาํเภอวงัหิน 

จงัหวดัศรีสะเกษ หน่วยงานราชการท่ีเก่ียวขอ้งกบัการปฏิบติังานของกาํนนั ผูใ้หญ่บา้นจดัฝึกอบรม

ส่งเสริมดา้นการมีภาวะผูน้าํสําหรับกาํนนั ผูใ้หญ่บา้น และให้มีการประเมินผลการปฏิบติังานอยา่ง

เขม้งวดจริงจงัตามสภาพความเป็นจริงตามหลกัเกณฑแ์ละระเบียบท่ีชดัเจนมากกวา่น้ี ความคิดเห็น

ของผูต้อบแบบสอบถาม (3) กาํนนั ผูใ้หญ่บา้น ในเขตอาํเภอวงัหิน จงัหวดัศรีสะเกษ ส่วนใหญ่เห็น

แก่ประโยชน์ส่วนตวัหรือญาติของตนเอง ขาดคุณสมบติัการเป็นผูน้าํหรือมีภาวะผูน้าํ ความคิดเห็น

ของผูต้อบแบบสอบถาม ตามความคาดหวงัเป็นแนวทางในการให้ความรู้ถึงแต่ละระดบัของภาวะ

ผู ้นําของกํานัน ผู ้ใหญ่บ้านในเขตอําเภอวังหิน  จังหวัดศรีสะเกษ  สอดคล้องตามระเบียบ

กระทรวงมหาดไทย ว่าด้วยหลกัเกณฑ์และวิธีการประเมินผลการปฏิบติัหน้าท่ีของผูใ้หญ่บ้าน     

พ.ศ. 2559 และทฤษฎีหมวก 6 ใบ ของ ดร.เอดเวร์ิด เดอ โบโน (Dr. Edward de Bono) ศาสตราจารย์

ดา้นการคิดชาวอิตาลีไดศึ้กษาและคิดคน้วิธีคิด (Thinking Method) เพื่อช่วยให้มนุษยมี์การคิดท่ีมี

ประสิทธิภาพสร้างสรรค์และครอบคลุมรอบดา้นยิ่งข้ึนไดเ้สนอวิธีการคิดแบบ Six Thinking Hats 

(อ้างจาก : เวปไซร์ http://oteamwork.blogspot.com และ http://sites.google.com) สืบค้นเม่ือ 22 

มิถุนายน 2562 
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3. ข้อเสนอแนะ 

 

 ข้อเสนอแนะในการศึกษาคร้ังต่อไป 

 จากการศึกษาคร้ังน้ีเป็นการวิจยัภาวะผูน้าํของกาํนัน ผูใ้หญ่บา้นในเขตอาํเภอวงัหิน 

จงัหวดัศรีสะเกษ การศึกษาวจิยัเชิงปริมาณสาํรวจความคิดเห็นจากประชาชนกลุ่มเป้าหมายในระดบั

อาํเภอ ผลการศึกษาภาวะผูน้าํของกาํนนั ผูใ้หญ่บา้นในเขตอาํเภอวงัหิน จงัหวดัศรีสะเกษ น้ีอาจเป็น

ประโยชน์สาํหรับการศึกษาวจิยัภาวะผูน้าํของกาํนนั ผูใ้หญ่บา้นในคร้ังต่อไป 
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รายช่ือผู้ทรงคุณวุฒิ 

1. ร้อยตาํตรวจเอกวชัรวทิย ์ เภาแกว้              รองสารวตัปราบปราม  

สถานีตาํรวจภูธรบางกรวย  

2. ผูช่้วยศาสตราจารย ์ดร.กิตติพงษ ์ เกียรติวชัรชยั  มหาวทิยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช 
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แบบสอบถาม 

เร่ือง ภาวะผูน้าํของกาํนนั ผูใ้หญ่บา้นในเขตอาํเภอวงัหิน จงัหวดัศรีสะเกษ 

************************ 

คาํช้ีแจง โปรดทาํเคร่ืองหมาย √ ลงใน  O หนา้ขอ้ความในช่องวา่งตามความเป็นจริง 

ใหม้ากท่ีสุด 

ส่วนท่ี 1 ขอ้มูลทัว่ไปเก่ียวกบัผูต้อบ 

1. เพศ         

   O ชาย  O หญิง       

2. อาย ุ         

 O  อาย ุ20 - 30 ปี   O  อาย ุ31 - 40 ปี O  อาย ุ41 - 50 ปี 

 O  อาย ุ51 - 60 ปี   O อาย ุ61 ปีข้ึนไป    

3. ระดบัการศึกษา         

   O   ประถมศึกษา      

   O   มธัยมศึกษาตอนตน้      

   O  มธัยมศึกษาตอนปลาย      

   O  ปวช. , ปวส. , อนุปริญญา      

   O  ปริญญาตรี      

   O  สูงกวา่ปริญญาตรี      

   O  อ่ืนๆ       

4. อาชีพ         

 O  เกษตรกรรม  O  คา้ขาย O  รับจา้ง O  ธุรกิจส่วนตวั 

 O  ขา้ราชการ/รัฐวสิาหกิจ O  อ่ืนๆ ระบุ.........................    

5. รายไดสุ้ทธิต่อเดือน         

  O  ไม่เกิน 5,000 บาท  O   5,001 - 10,000 บาท   

  O   10,001 - 15,000 บาท O   15,001 บาทข้ึนไป    

 

      ⁄ส่วนท่ี 2.....  
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ส่วนที ่2 ระดับภาวะผู้นําของกาํนันในเขตอาํเภอวงัหิน จังหวดัศรีสะเกษ 

คาํช้ีแจง : โปรดทาํเคร่ืองหมาย √ ในช่องวา่งท่ีตรงกบัระดบัภาวะผูน้าํของกาํนนั ผูใ้หญ่บา้นตาม

ความคิดเห็นของท่านมากท่ีสุด 

 ระดบัท่ี 5 หมายถึง ภาวะผูน้าํในแต่ละดา้นระดบัมากท่ีสุดของกาํนนั ผูใ้หญ่บา้น 

 ระดบัท่ี 4 หมายถึง ภาวะผูน้าํในแต่ละดา้นระดบัมากของกาํนนั ผูใ้หญ่บา้น 

 ระดบัท่ี 3 หมายถึง ภาวะผูน้าํในแต่ละดา้นระดบัปานกลางของกาํนนั ผูใ้หญ่บา้น 

 ระดบัท่ี 2 หมายถึง ภาวะผูน้าํในแต่ละดา้นระดบันอ้ยของกาํนนั ผูใ้หญ่บา้น 

 ระดบัท่ี 1 หมายถึง ภาวะผูน้าํในแต่ละดา้นระดบันอ้ยท่ีสุด/ไม่มีเลย ของกาํนนั ผูใ้หญ่บา้น 

 

ขอ้ 

ภาวะผูน้าํของกาํนนั ผูใ้หญ่บา้น ท่ีสัมพนัธ์กบั ระดบัความคิดเห็น 

การเป็นผูน้าํสมยัใหม่ ในเขตอาํเภอวงัหิน จงัหวดัศรีสะเกษ 
5 4 3 2 1 

  

  ด้านวสัิยทัศน์ 

1 กาํนนั ผูใ้หญ่บา้น มองเห็นภาพ จินตนาการ หรือคาดการณ์การ

พฒันาตาํบล หมู่บา้นสู่อนาคตอยา่งย ัง่ยนื           

2 กาํนนั ผูใ้หญ่บา้น เป็นผูน้าํท่ีมีค่านิยม และความเช่ือในการ

พฒันาตาํบล หมู่บา้น สู่ความเป็นเลิศ           

3 กาํนนั ผูใ้หญ่บา้น เป็นผูน้าํท่ีกาํหนดทิศทางในการพฒันาตาํบล 

หมู่บา้น อยา่งชดัเจน           

4 กาํนนั ผูใ้หญ่บา้น  มีความกลา้หรือทา้ทายท่ีจะกาํหนด 

แนวทางการพฒันาตาํบล หมู่บา้น ตามยคุท่ีเปล่ียนแปลงอยู่

ตลอดเป็นเวลา 5 ปีหรือ 20 ปี           

5 กาํนนั ผูใ้หญ่บา้น ช่วยกระตุน้ใหส้มาชิกทุกคนมีความรู้สึก

สนใจ มีความผกูพนั มุ่งมัน่ปฏิบติัตามดว้ยความเตม็ใจ สู่

องคก์ารแห่งการเรียนรู้อยา่งย ัง่ยนื           
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ขอ้ 

ภาวะผูน้าํของกาํนนั ผูใ้หญ่บา้น ท่ีสัมพนัธ์กบั ระดบัความคิดเห็น 

การเป็นผูน้าํสมยัใหม่ ในเขตอาํเภอวงัหิน จงัหวดัศรีสะเกษ 
5 4 3 2 1 

  

  ด้านการส่ือสาร 

6 กาํนนั ผูใ้หญ่บา้น เป็นผูน้าํท่ีสร้างความเขา้ใจร่วมกนั 

ตรงกนั ชดัเจน นาํพาองคก์ารหรือชุมชนพฒันาอยูร่อด 

อยา่งย ัง่ยนื           

7 กาํนนั ผูใ้หญ่บา้นมีความความสามารถถ่ายทอดข่าวสาร ขอ้มลู 

ความรู้ ประสบการณ์ความรู้สึก ความคิดเห็น สู่ประชาชน           

8 กาํนนั ผูใ้หญ่บา้นมีการประกาศเสียงตามสายใหป้ระชาชน 

รับรู้ไดอ้ยา่งชดัเจน            

9 กาํนนั ผูใ้หญ่บา้น พดู เขียน หรือสญัลกัษณ์อ่ืนใด โนม้นา้วใจ

ดว้ยการแสดงหรือการจดักิจกรรมต่าง ๆ ไปยงัลกูบา้น เพ่ือการ

พฒันาตาํบล หมู่บา้น สู่ความเป็นอยูท่ี่สงบสุข           

  ด้านการเปลีย่นแปลงองค์การทีเ่หมาะสม 

10 กาํนนั ผูใ้หญ่บา้น ใชแ้นวทางการพฒันาใหเ้ป็นตาํบล หมู่บา้น 

เลก็จ๋ิวแต่แจ๋วคุณภาพสู่อนาคตท่ีย ัง่ยนื           

11 กาํนนั ผูใ้หญ่บา้น ใชแ้นวทางการพฒันาให้เป็นตาํบล 

หมู่บา้น แห่งความฉลาดทรงภูมิปัญญา สู่อนาคตท่ีย ัง่ยนื           

12 กาํนนั ผูใ้หญ่บา้น ใชแ้นวทางการพฒันาให้เป็นตาํบล 

หมู่บา้นท่ียิม้แยม้เป่ียมนํ้าใจสู่ชุมชนน่าอยู ่           

13 กาํนนั ผูใ้หญ่บา้นใชแ้นวทางการพฒันาให้เป็นตาํบล 

หมู่บา้น สู่ความร่วมมือไร้ความขดัแยง้สู่อนาคตท่ีสงบสุข

และย ัง่ยนื      

14 กาํนนั ผูใ้หญ่บา้นใชแ้นวทางการพฒันาให้เป็นตาํบล 

หมู่บา้น ท่ีทาํเร่ืองยากใหง่้ายเร็ว ตามยคุแห่งการ

เปล่ียนแปลงสู่อนาคตท่ีย ัง่ยนื      
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ขอ้ 

ภาวะผูน้าํของกาํนนั ผูใ้หญ่บา้น ท่ีสัมพนัธ์กบั ระดบัความคิดเห็น 

การเป็นผูน้าํสมยัใหม่ ในเขตอาํเภอวงัหิน จงัหวดัศรีสะเกษ 
5 4 3 2 1 

  

  การกระจายอาํนาจ 

15 กาํนนั  มีการมอบหมายงานและอาํนาจหนา้ท่ีในการ

ตดัสินใจใหแ้ก่สารวตัรกาํนนั และแพทยป์ระจาํตาํบล ใน

การพฒันาสู่อนาคตท่ีย ัง่ยนื      

16 ผูใ้หญ่บา้น มีการมอบหมายงานการตดัสินใจใหผู้ช่้วย

ผูใ้หญ่บา้น ในการพฒันาหมู่บา้นสู่สังคมสมยัใหม ่      

17 ผูใ้หญ่บา้น มีการมอบหมายงานใหก้รรมการหมู่บา้นดา้น

อาํนวยการในการพฒันาสู่อนาคตท่ีย ัง่ยนื      

18 ผูใ้หญ่บา้น มีการมอบหมายงานใหก้รรมการหมู่บา้นดา้น

การปกครอง และรักษาในการพฒันาสู่อนาคตท่ีย ัง่ยนื      

19 ผูใ้หญ่บา้น มีการมอบหมายงานใหก้รรมการหมู่บา้นดา้น

แผนพฒันานาหมู่บา้นในการพฒันาสู่อนาคตท่ีย ัง่ยนื      

20 
ผูใ้หญ่บา้น มีการมอบหมายงานใหก้รรมการหมู่บา้นดา้น

ส่งเสริมเศรษฐกิจในการพฒันาสู่อนาคตท่ีย ัง่ยนื      

21 ผูใ้หญ่บา้น มีการมอบหมายงานใหก้รรมการหมู่บา้นดา้น

สังคม ส่ิงแวดลอ้ม และสาธารณสุข ในการพฒันาสู่อนาคต

ท่ีย ัง่ยนื      

22 ผูใ้หญ่บา้น มีการมอบหมายงานใหก้รรมการหมู่บา้นดา้น

การศึกษา ศาสนาและวฒันาธรรม ในการพฒันาสู่อนาคตท่ี

ย ัง่ยนื      
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ขอ้ 
ภาวะผูน้าํของกาํนนั ผูใ้หญ่บา้น ท่ีสัมพนัธ์กบั ระดบัความคิดเห็น 

การเป็นผูน้าํสมยัใหม่ ในเขตอาํเภอวงัหิน จงัหวดัศรีสะเกษ 5 4 3 2 1 

  การคิดเชิงกลยุทธ์ 

23 กาํนนั ผูใ้หญ่บา้น ใชก้ารคิดแบบวทิยาศาสตร์หรือการคิด

แบบมีเหตุมีผล ในการพฒันาตาํบล หมู่บา้น สู่อนาคตอยา่ง

ย ัง่ยนื           

24 กาํนนั ผูใ้หญ่บา้น มีแนวคิดป้องกนัปัญหาในอนาคต ทั้งใน

ระดบัตาํบล หมู่บา้น           

25 กาํนนั ผูใ้หญ่บา้น มีการคิดแปลงวกิฤตเป็นโอกาสเสมอใน

การพฒันาตาํบล หมู่บา้นสู่ความเป็นเลิศ           

26 กาํนนั ผูใ้หญ่บา้น มีการคิดริเร่ิมนอกกรอบในการพฒันา

ตาํบล หมู่บา้น ในสภาพท่ีเปล่ียนแปลงสู่อนาคตท่ีย ัง่ยนื           

27 กาํนนั ผูใ้หญ่บา้น คิดสร้างสรรคโ์ครงการพฒันาใหม่ 

เพื่อพฒันาตาํบล หมู่บา้น ใหเ้ปล่ียนแปลงสู่ชุมชนแห่ง 

ความเป็นเลิศ           

28 กาํนนั ผูใ้หญ่บา้น มีการคิดวเิคราะห์สถานการณ์ ทั้งจุดแข็ง 

จุดอ่อน โอกาส และอุปสรรค ในการพฒันาตาํบล  

หมู่บา้นสู่อนาคตท่ีย ัง่ยนื           
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ส่วนท่ี 3 ขอ้เสนอแนะ 
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ประวตัิผู้ศึกษา 

 

 

ช่ือ นางสาวสุภาพ  ศรีบาล 

วนั เดือน ปีเกดิ 28  กุมภาพนัธ์  2521 

สถานทีเ่กดิ อาํเภอวงัหิน จงัหวดัศรีสะเกษ 

ประวตัิการศึกษา ปริญญาบริหารธุรกิจบณัฑิต (การจดัการทัว่ไป) 

 มหาวทิยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช พ.ศ. 248 

 ปริญญารัฐประศาสนตรบณัฑิต 

 มหาวทิยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช พ.ศ. 2554 

 ปริญญาศึกษาศาสตรบณัฑิต 

 มหาวทิยาลยัราชภฏัสวนดุสิต พ.ศ. 2557 

สถานทีท่าํงาน สาํนกังานเทศบาลตาํบลวงัหิน อาํเภอวงัหิน จงัหวดัศรีสะเกษ 

ตําแหน่ง นกัพฒันาชุมชนปฏิบติัการ 
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