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Thesis title:  Spending Behaviour by Using Credit Card of Factory Employees in
Pathumthani Province
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advisors: (1) Dr. Narongsakdi Thanavibulchai, Associate Professor. ; (2) Mr. Pruj
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ABSTRACT

The objectives of this study were (1) to study the behaviour of spending
by the use of credit card among the groups of factory employees in Phathumthani
Province, and (2) to study factors affecting consumption behaviour of credit
card holders who were factory employees in Phathumthani.

The sample groups were 99 factory employees in Phathumthani Province.
Questionnaires were used to collect data. SPSS computer program was
used to calculate the percentage, mean,standard deviation and Chi-square. Factors
affecting consumption behaviour were analysed by using the multiple regression
analysis .

The results of the study indicated that the independent factors affecting
the behaviour of spending by the use of credit card among the groups of factory
employees comprised sex, age, education and level of income. This showed a
change of their consumption behaviour that was not related to their sex,
age, education and income. Their consumption behaviour was increased while
they held the credit card at the significance level of 95 percent. The marginal
propensity to consume was at 0.185. It was found from the study that factors
affecting the consumption behaviour of credit card holders were an increase of
spending power, convenience and good services of both the institutions issuing the
card and the store that served. Specially, the institutions which required low interest
and reasonable service charge were an important factor affecting an increase of
consumption behaviour of credit card holders at the statistically significance level of
99 percent and the coefficient of determination (R%) was at 0.424.

Keywords: Spending Behaviour, By Credit Card of Factory employees
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mlﬁiiﬂﬁ 1/41 5,000,218 - 1,544,474 - 6,544,692 -
mlﬁiiﬂﬁ 2/41 4,430,209 -11.40 1,505,902 2.50 5,936,111 -9.30
lasuner 3/41 4,338,223 -2.07 1,456,482 -3.28 5,794,705 -2.38
Tasune 4/41 4,679,841 7.87 1,428,014 -1.95 6,107,855 5.40
llﬂilﬂﬁ 1/42 4,030,707 -13.87 1,418,576 -0.66 5,449,283 -10.78
llﬂilﬂﬁ 2/42 3,998,720 -0.79 1,410,481 -0.53 5,409,201 -0.74
mlﬁiiﬂﬁ 3/42 3,838,473 -4.01 1,427,532 1.21 5,266,005 -2.65
lasuner 4/42 3,471,286 -9.56 1,476,893 3.46 4,948,179 -6.04
Tasuna 1/43 3,397,082 -2.13 1,511,979 2.31 4,909,061 -0.79
llﬂilﬂﬁ 2/43 3,436,712 1.17 1,560,706 3.22 4,997,418 1.80
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mlﬁﬂﬂﬁ 4/43 3,838,591 13.57 1,390,087 -15.91 5,220,678 3.73
lasune 1/44 4,101,673 6.85 1,494,817 7.53 5,596,490 7.20
Tasuna 2/44 4,564,539 11.28 1,631,615 9.15 6,196,154  10.72
ll@]iiﬂﬁ 3/44 5,116,963 12.10 1,755,787 7.61 6,872,750 10.92
llﬂilﬂﬁ 4/44 5,661,880 10.65 1,849,149 5.32 7,511,026 9.29
mlﬁilﬂﬁ 1/45 5,974,456 5.52 1,965,303 6.28 7,939,759 5.71
laswna 245 6,242,895 4.49 2,049,814 4.30 8,292,709 4.44
laswna 3/45 7,198,189 15.30 2,106,410 2.76 9,304,499 12.20
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Tasuna 1/41 32,472,617 - 6,308,004 - 38,780,621 -
Tasune 2/41 27,373,532 -15.70 6,021,833 -4.54 33,395,365 -13.89
Tasuna 3/41 26,921,508 -1.65 5,827,051 -3.24 32,748,559 -1.94
lasuna 4/41 30,881,360 14.71 5,525,503 518 36,406,863 11.17
lasuna 1/42 32,624,282 5.64 5,464,813 -1.10 38,089,095  4.62
Tasune 2/42 27,248,872 -16.48 5,398,632 -1.21 32,647,504  -14.29
lasuna 3/42 28,203,162 3.50 5,974,415 10.67 34,159,577  4.63
Tasune 4/42 32,748,202 16.11 6,835,305 14.41 39,583,507 15.88
lasuna 1/43 34,449,783 5.20 6,999,128 240 41,450,911 4.72
lasauna 2/43 30,866,331 -10.40 7,297,707 427 38,164,038  -7.93
Tasuna 3/43 32,990,388 6.88 8,349,639 14.41 41,340,027 8.32
Tasuna 4/43 41,287,100 25.19 7,892,864 -5.47 49,179,964 18.97
Tasuna 1/44 44,945,889 8.86 8,217,427 4.11 53,163,316 8.10
lasua 244 42,849,241 -4.66 9,502,886 15.64  52352,127  -1.53
lasina 344 45,550,806 6.30 9,871,759 3.88 55422565  5.87
lasane 4/44 52,638,274 15.56 10,637,839 776 63,276,113  14.17
Tasuna 1/45 58,672,615 11.46 10,707,535 0.66 69,380,150 9.65
lasuna 2/45 53,312,321 -9.14 11,154,504 417 64,466,825  -7.08
lasuna 3/45 56,734,108 6.42 11,421,641 239 68,155,749  5.72
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+ 1% + 2% + 3% + 4% + 5% + 6%

500 b b b b 222 83
1000 b b b 385 286 91
1500 b b 638 441 316 94
2000 b b 714 476 333 95
2500 b 1250 769 500 345 96
3000 b 1364 811 517 353 97

3500 b 1458 843 530 359 97

4000 b 1538 870 541 364 98
4500 b 1607 891 546 367 98
5000 b 1667 909 556 370 98
6000 b 1765 938 566 375 98
7000 b 1842 959 574 378 99
8000 b 1905 976 580 381 99
9000 b 1957 989 584 383 99

10000 5000 2000 1000 588 385 99

15000 6000 2143 1034 600 390 99
20000 6667 2222 1053 606 392 100
25000 7143 2273 1064 610 394 100
50000 8333 2381 1087 617 397 100
100000 9191 2439 1099 621 398 100
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	ผู้วิจัย  นางสาวอมรรัตน์  พลอยบุษย์  ปริญญา  เศรษฐศาสตรมหาบัณฑิต  อาจารย์ที่ปรึกษา   
	(1)  รองศาสตราจารย์ ดร. ณรงค์ศักดิ์   ธนวิบูลย์ชัย (2)  ผู้ช่วยศาสตราจารย์ปรัชญ์   ปราบปรปักษ์   
	ปีการศึกษา 2547 
	บทคัดย่อ 
	 
	คำสำคัญ  พฤติกรรม  การใช้จ่ายของพนักงานโรงงานอุตสาหกรรม   
	 The objectives of this study were (1) to study the behaviour of spending  
	by the use of  credit card among the groups of factory employees in Phathumthani  
	Province, and (2) to study factors affecting consumption behaviour of credit  
	card holders who were factory employees in Phathumthani. 
	Questionnaires were used to collect data. SPSS computer program was  
	used to calculate the percentage, mean,standard deviation and Chi-square. Factors affecting consumption behaviour were analysed by using the multiple regression analysis .  
	 The results of the study indicated that  the independent factors affecting  
	the behaviour of spending by the use of credit card among the groups of factory  
	employees comprised sex, age, education and level of income. This showed a 
	change of their  consumption  behaviour that was not related to their sex,  
	age, education and income. Their consumption behaviour was increased while  
	they held the credit card at the significance level of 95 percent. The marginal  

	            
	                        
	 งวด  บัตรเครดิต          อัตราการ          บัตรเครดิต          อัตราการ          รวม          อัตราการ 
	งวด   บัตรเครดิต           อัตราการ          บัตรเครดิต          อัตราการ          รวม          อัตราการ       
	รวมทั้งระบบ 2,168,610   46,277.16   21,279,267   17,501,354   38,780,621   950,864   39,961,243 
	รวมทั้งระบบ 1,815,867   41,729,497   20,151,975  17,937,120   38,089,095  1,451,922  39,541,017 

	       บทที่  2 
	      วรรณกรรมที่เกี่ยวข้อง 

	บทที่  3 
	วิธีดำเนินการวิจัย 

	บทที่  4 
	ผลการวิเคราะห์ข้อมูล 
	เพศ 
	สถานภาพสมรส 
	จำนวนบุตรของผู้ที่สมรสแล้ว 
	จำนวนสมาชิกในครอบครัว  
	ตารางที่ 4.20 การใช้บัตรเครดิตเบิกเงินสดจากตู้เอทีเอ็มของผู้ถือบัตรเครดิต   
	 จากข้อมูลในตารางที่ 4.20   ผลการสำรวจพบว่า  ผู้ถือบัตรเครดิตมีการใช้บัตรเครดิตเบิกเงินสดจากตู้เอทีเอ็ม จำนวน  46  คน หรือคิดเป็นร้อยละ 46.46  ของกลุ่มตัวอย่างทั้งหมด   ขณะที่ไม่เบิก มีจำนวน  53  คน หรือคิดเป็นร้อยละ 53.53  ของกลุ่มตัวอย่างทั้งหมด ซึ่งจำนวนที่ไม่เบิกมีมากว่า  
	ตอนที่ 4        ผลการวิเคราะห์โดยใช้แบบจำลองสมการถดถอยเชิงซ้อน 


	บทที่  5 
	สรุปการวิจัย อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ 
	1. สรุปการวิจัย 
	2. อภิปรายผล 
	3 ข้อเสนอแนะ 


	ภาคผนวก 
	 
	ภาคผนวก ก 
	ร่างพระราชบัญญัติบัตรเครดิต 
	บทเฉพาะกาล 
	 
	 
	ภาคผนวก ข 
	ตารางผนวกที่ 1  สถาบันที่ให้บริการบัตรเครดิตในประเทศไทย 
	2.1 บัตรวีซ่า (Visa card) มี 2 แบบคือบัตรคลาสสิกกับพรีเมียร์  ปัจจุบัน 
	ธนาคาร 11 แห่งเป็นผู้ออกบัตรคือ ธนาคารกรุงเทพ,  ธนาคารกสิกรไทย,    ธนาคารกรุงไทย, 
	ธนาคารกรุงศรีอยุธยา,   ธนาคารมหานคร,  ธนาคารไทยพาณิชย์,  ธนาคารทหารไทย, ธนาคาร 
	สหธนาคาร,  ธนาคารนครหลวงไทย,  ธนาคารศรีนคร  และซิตี้แบงก์ 

	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	ภาคผนวก ค 
	13. บัตรเครดิตที่เป็นของธนาคารไทย คือธนาคารอะไร (ตอบได้มากกว่า 1 คำตอบ) 
	(   )   ไม่เปลี่ยนแปลง  เพราะ……………………………………………… 
	8. เมื่อท่านมีบัตรเครดิตทำให้ท่านใช้จ่ายในสถานที่ดังต่อไปนี้  เปลี่ยนแปลงไปจากเมื่อ 
	 ไม่มีบัตรเครดิตหรือไม่  อย่างไร  
	   
	 สถานที่           เพิ่มขึ้นมาก       เพิ่มขึ้น          ไม่เปลี่ยนแปลง          ลดลง 
	9. ท่านใช้บัตรเครดิตซื้อสินค้าประเภทใดมากที่สุด  โปรดระบุตัวเลขมากที่สุดจาก 5 ถึง 1 

	 สถานที่                  5 4 3 2 1 



