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บทคัดยอ 
 

  การวิจยัคร้ังนีม้ีวัตถุประสงคเพื่อ (1) พัฒนาชุดการเรียนดวยคอมพวิเตอรผาน 
เครือขาย วิชา การผลิตรายการโทรทัศน เร่ือง อุปกรณและเทคนิคการผลิตรายการโทรทัศน สําหรับ
นักศึกษาระดบัปริญญาตรี โปรแกรมวิชานเิทศศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนคร ใหมีประสิทธภิาพ
ตามเกณฑที่กาํหนด (2) ศึกษาความกาวหนาทางการเรียนของนักศึกษาที่เรียนจากชดุการเรียนดวย
คอมพิวเตอรผานเครือขาย (3) ศึกษาความคดิเห็นของนักศึกษาที่เรียนจากชุดการเรยีน 

กลุมตัวอยางเปนนักศกึษาระดับปริญญาตรี ช้ันปที่ 3 โปรแกรมวิชานเิทศศาสตร 
แขนงวิชาวิทยแุละโทรทัศน คณะวิทยาการจัดการ มหาวทิยาลัยราชภัฏพระนคร จํานวน 43  คน ไดมา
โดยวิธีการเลือกแบบเจาะจง เครื่องมือที่ใชในการวิจัยประกอบดวย (1) ชุดการเรยีนดวยคอมพวิเตอร
ผานเครือขาย วิชา การผลิตรายการโทรทัศน เร่ือง อุปกรณและเทคนิคการผลิตรายการโทรทัศน จํานวน  
3  หนวย ไดแก หนวยที่ 1 กลองโทรทัศน หนวยที่ 2 เทปโทรทัศนและเครื่อง  บันทึกเทปโทรทัศน 
หนวยที่ 3 เทคนิคการตัดตอลําดับภาพ (2) แบบทดสอบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนเพื่อการทดสอบกอน
เรียนและหลังเรียนและ (3) แบบสอบถามความคิดเห็นของการใชชุดการเรียนดวยคอมพิวเตอรผาน
เครือขาย ผูวิจยัไดนําขอมูลจากการทดลองมาวิเคราะหทางสถิติหาประสิทธิ ภาพของชุดการเรียนดวย
คอมพิวเตอรผานเครือขาย ดวยคา E1/E2 การทดสอบคาที คาเฉลี่ย และคาเบี่ยงเบนมาตรฐาน  
  ผลการวิจัยพบวา (1) ชุดการเรียนดวยคอมพิวเตอรผานเครือขายที่สรางและ
พัฒนาขึ้นทั้ง 3 หนวย มีประสิทธิภาพตามเกณฑ 80/80 ดังนี้ 81.66/81.00, 81.16/81.00,และ 
81.50/81.00 ตามลําดับ (2) ความกาวหนาทางการเรียนของนักศึกษาเพิ่มขึ้นอยางมีนยัสําคัญทางสถิติ
ที่ระดับ .05 และ (3) นกัศึกษามีความคิดเห็นตอคุณภาพชุดการเรียนดวยคอมพวิเตอรผานเครือขายใน
ระดับเหมาะสมมาก  
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ABSTRACT 

 The purposes of this study were (1) to develop computer-based learning packages via 
network on Equipments and Techniques for Television Programme Production in the Television 
Programme Production Course for undergraduate students in the Communication Arts Programme of  
Phranakhon Rajabhat University to meet the determined efficiency criterion; (2) to study the learning 
progress of students learning with the developed computer-based learning packages; and (3) to study 
the students’ opinions on the developed computer-based learning packages. 
 The sample consisted of 43 purposively selected third year undergraduate students in the 
Radio and Television Study Area, Communication Arts Programme, Faculty of Management Science, 
Phranakhon Rajabhat University. Research instruments consisted of (1) three units of computer-based 
learning packages via network on Equipments and Techniques for Television Programme Production, 
namely, Unit 1:Television cameras, Unit 2 :Video Tapes and Videotape Recorders, and Unit 3 : 
Editing Techniques; (2) two parallel forms of an achievement test for pretesting and posttesting; and 
(3) a questionnaire  to assess students’ opinions on the developed computer-based learning packages. 
Data were analyzed to determine the efficiency of the developed computer-based learning packages 
with the calculation of E1/E2 efficiency index, t-test, mean and standard deviation. 
  Research findings revealed that (1) the three units of computer - based learning packages 
had efficiency indices of  81.66/81.00, 81.16/81.00, and 81.50/81.00 respectively, meeting the 
determined 80/80 efficiency criterion; (2) the students’ learning achievement increased significantly 
at the .05 level; and (3) students had opinions toward the quality of learning packages at the very 
suitable level.  
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กิตติกรรมประกาศ 

 งานวิจัยฉบับนี้  สําเร็จไดดวยความอนุเคราะหชวยเหลือจากบุคคลหลายทานดวยกัน  
อันดับแรกคือทานอาจารยที่ปรึกษา ทานรองศาสตราจารย ดร.ทิพยเกสร บุญอําไพ และทานอาจารย 
ดร.กําพล ดํารงควงศ ที่ไดกรุณาใหคําปรึกษาและใหคําแนะนําเปนอยางดีเสมอมา  ตลอดจน
คณาจารยแขนงวิชาเทคโนโลยีส่ือสารการศึกษาทุกทาน  ที่ไดกรุณาใหความอนุเคราะหในทุกๆ 
ดาน  ซ่ึงผูวิจัยรูสึกซาบซึ้งและถือเปนพระคุณอันเปนหาที่สุดไมได 

 นอกจากคําแนะนําและคําปรึกษาอันมีคาที่ไดรับจากอาจารยที่ปรึกษาและคณาจารยทกุทาน
ดังกลาวขางตนแลว  งานวิจัยฉบับนี้คงสําเร็จไมไดหากขาดการสนับสนุนจากทานอาจารย           
ดร.บุญทิวา โงวศิริมณี ที่สนับสนุนในการเรียนและเปนที่ปรึกษา รวมทั้งผูชวยศาสตราจารย 
ประดิษฐ วิไลรัตน และทานอาจารย มัลลิกา   กิตติเวช  กําลังใจจากเพื่อนๆ  และความชวยเหลือจาก
นองๆ โปรแกรมนิเทศศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนคร   ผูวิจัยขอขอบพระคุณมา  ณ โอกาสนี้
ดวยเชนกัน 

หากคุณประโยชนใดอันเกิดจากวิจัยฉบับนี้ ผูวิจัยขอมอบเปนเครื่องบูชาแดบุพการี           
ครู-อาจารย ทุกทาน ที่ไดกรุณาใหคําปรึกษาและชวยเหลือผูวิจัยเสมอมาจนประสบความสําเร็จใน
คร้ังนี้ 
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  บทที่ 1 

บทนํา 
 

 

1. ความเปนมาและความสําคัญของปญหา 
 

ปจจุบันทั่วโลกใหความสําคัญกับการลงทุนทางเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 
(Information and Communication Technology : ICT) เพื่อนํามาใชเปนเครื่องมือในการพัฒนา
ประเทศทั้งดานเศรษฐกิจ สังคม และการศึกษา จนเกิดภาพความแตกตางระหวางประเทศที่มีความ
พรอมทาง ICT กับประเทศที่ขาดแคลน ในขณะเดียวกันประเทศทั่วโลกตางมุงสรางสังคมใหมให
เปนสังคมที่ใชความรูเปนฐาน (Knowledge Based Society) จนเกิดภาพความแตกตางระหวางสังคม
ที่สมบูรณดวยความรูกับสังคมที่ดอยความรู ในยุคของการปฏิรูปการศึกษา เราเรงพัฒนาการศึกษา
ใหการศึกษาไปพัฒนาคุณภาพของคน เพื่อใหคนไปชวยพัฒนาประเทศ เทคโนโลยีสารสนเทศและ
การสื่อสาร (ICT) จึงเปนเครื่องมือที่มีพลานุภาพสูงในการชวยเพิ่มประสิทธิภาพของการจัด
การศึกษาเชน ชวยนําการศึกษาใหเขาถึงประชาชน สงเสริมการเรียนรูตอเนื่องนอกระบบโรงเรียน
และการเรียนรูตามอัธยาศัย ชวยจัดทําขอมูลสารสนเทศเพื่อการบริหารและจัดการ ชวยเพิ่มความ
รวดเร็วและแมนยําในการจัดทําขอมูลและการวิเคราะหขอมูล การเก็บรักษา และการเรียกใชใน
กิจกรรมตาง ๆ ในงานจัดการศึกษา โดยเฉพาะอยางยิ่งการใชเทคโนโลยีเพื่อชวยการเรียนการสอน  

1.1 สภาพที่พึงประสงค  
การจัดการเรียนการสอนในปจจุบันนักศึกษาสามารถเรียนรูไดหลากหลายรูปแบบ 

สามารถเรียนรูไดจากตํารา จากการบอกเลาและจากการศึกษาวิจัยคนควาจากระบบสารสนเทศ ส่ิง
เหลานี้จําเปนตองอาศัยส่ือกลางเพื่อเชื่อมความรู ส่ือการสอนจึงเปนสิ่งที่มีสําคัญตอการศึกษา 
เพราะวาสื่อการสอนชวยใหผูสอนประสบผลสําเร็จในการสอน ผูเรียนพอใจ สนใจ สนุกสนาน ทํา
ใหบทเรียนที่ซับซอนชัดเจนขึ้น ผูเรียนสามารถเรียนดวยตนเองตามอัธยาศัยและสามารเพิ่มความรู
โดยการศึกษาจากแหลงขอมูลบนเครือขายอินเทอรเน็ตได นี้ก็เปนสวนหนึ่งของการพัฒนา
การศึกษาและสามารถขยายโอกาสทางการศึกษา  

การศึกษาของโปรแกรมวิชานิเทศศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนครนั้นในเนื้อหา
ของการเรียนทางดานการผลิตรายการโทรทัศนที่เปนสวนหนึ่งของรายวิชาในแขนงวิชาวิทยุ
โทรทัศน วิชาการผลิตรายการโทรทัศนนั้นเปนวิชาที่สําคัญเนื่องจาก โครงสรางหลักสูตรทางดาน
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แขนงวิชาวิทยุและ โทรทัศนนั้นการผลิตรายการโทรทัศนเปนการศึกษาดานการวางแผนการผลิต
รายการ การลงมือผลิต และการใชหองปฏิบัติการทางโทรทัศน กระบวนการเรียนการสอนของ
ครูผูสอนจะเปนผูแนะนําการเรียนและการใชเครื่องมือและอุปกรณการผลิตรายการโทรทัศนเพื่อให
นักศึกษาผลิตรายการและคิดรูปแบบรายการและวางแผนการผลิตรายการเอง นักศึกษาเปน
ศูนยกลางการเรียนรูและสามารถเรียนรูไดดวยตนเอง โดยนําการเรียนการสอนในเรื่องอุปกรณและ
เทคนิคการผลิตรายการโทรทัศนที่เปนประโยชนตอการศึกษาและสามารถพัฒนาการผลิตรายการ
และเทคนิคตางๆไดอยางมีทักษะ  

การนําเทคโนโลยีมาประยุกตใชในการเรียนการสอนทําใหการเรียนรูโดยการมี
ปฏิสัมพันธกับส่ือกลายมาเปนสิ่งที่เปนไปไดและเปนสิ่งที่เกิดขึ้นกับผูเรียนทุกคนไดโดยการใช
คอมพิวเตอรในการเรียนการสอน นักศึกษาหรือครูตางก็ตระหนักถึงประสิทธิภาพของคอมพิวเตอร
ในฐานะที่เปนเครื่องมือที่ใชเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในกระบวนการของการเรียนการสอน โดยการ
สรางเปนชุดการเรียนในรูปแบบตางๆ เพื่อการเรียนการสอน คอมพิวเตอรเปนสื่อที่มีศักยภาพสูง
สามารถตอบสนองความแตกตางระหวางบุคคลไดเปนอยางดี และผูเรียนยังสามารถควบคุมอัตรา
การเรียนดวยตนเองได ชวยปรับปรุงการเรียนการสอนใหดีขึ้นทั้งทางดานคะแนน ผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียน นอกจากนี้บทเรียนคอมพิวเตอรมีความสามารถในการสรางภาพเคลื่อนไหว สีและ
เสียงใหกับผูเรียนใหอยากเรียนตลอดเวลา และสามารถใหผลยอนกลับและการเสริมแรงแกผูเรียน
ไดรวดเร็ว ทั้งภาพและเสียง สามารถวัดผลการเรียนไดและคนหาความรูจากแหลงการเรียนใน
ระบบเครือขายที่มีอยู ผูเรียนสามารถรูคะแนนไดทันที่ที่สอบเสร็จวาเขาผานหรือไมผานและอยูใน
ลําดับที่เทาไรของคนที่ไดคะแนนสูงสุด เปนการลดภาระของผูสอน เมื่อผูเรียนไมเขาใจบทเรียนก็
สามารถกลับไปทบทวนใหมในสวนที่ยังไมเขาใจไดทันที เปนการสอนที่มีแบบแผน เพราะมีการ
วางแผนการสรางบทเรียนทุกขั้นตอนสามารถตรวจสอบและปรับปรุงแกไขบทเรียนได 
 1.2  สภาพที่เปนอยูปจจุบัน  

  การจัดการเรียนการสอนในวิชา การผลิตรายการวิทยุและโทรทัศน เร่ืองอุปกรณและ
เทคนิคการผลิตรายการโทรทัศนของโปรแกรมวิชานิเทศศาสตรนั้น ผูสอนใชวิธีการสอนแบบ 
บรรยาย โดยใชส่ือแผนโปรงแสง ส่ือวีดิทัศน มาประกอบการสอน หลังจบการบรรยายผูสอนจะ
มอบหมายงานใหนักศึกษาปฏิบัติโดยผูสอนใหคําแนะนํา แตผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนภาคทฤษฎี
และการทํางานภาคปฏิบัติของนักศึกษายังไมไดผลดี และผลงานปฏิบัติของนักศึกษายังขาด
หลักการในการผลิตรายการโทรทัศนที่ดีไมวาจะเปนเรื่องของภาพ เชน การถายภาพขนาดและมุม
ตางๆเพื่อใหส่ือความหมายและเรื่องของเสียงประกอบ เสียงบรรยายรวมทั้งงานกราฟกและการใช



 

 3 

อุปกรณในการผลิต ทําใหผลงานไมสามารถสื่อสารใหผูชมเขาใจตามที่ตองการนําเสนอไดอยางมี
ประสิทธิภาพ 
 1.3 ปญหาที่เกิดขึ้น  

  จากสภาพที่เปนอยูนั้นการจัดการเรียนการสอน เร่ือง การผลิตรายการโทรทัศนของ
โปรแกรมวิชานิเทศศาสตร ผูวิจัยไดพบปญหาซึ่งพอสรุปออกมาเปนขอๆ ไดดังนี้ 

1. ปญหาดานผูเรียน 
1.1 ผูเรียนมีความรูพื้นฐานที่แตกตางกันในเรื่องของการผลิตรายการโทรทัศน เพราะ

จะมีความแตกตางในเรื่องของการใชเครื่องมือและอุปกรณ 
1.2 ผูเรียนขาดการเรียนรู อยางมีความหมาย ที่จะกระตุนใหเกิดการจดจํา เนื่องจาก

กระบวนการในการผลิตรายการโทรทัศนนั้น ตองอาศัยการทดลองใชและไดปฏิบัติงานจริง ผูเรียน
ไมสามารถเห็นผลยอนกลับในทันที 

1.3 ผูเรียนขาดการทบทวนบทเรียน บางครัง้ในขณะปฏิบัติโดยอาจเกิดความไม
เขาใจการคิดบางประการ ทําใหการปฏิบัติงานผิดพลาด 

2. ปญหาดานสื่อการสอน 
2.1 ส่ือการสอนที่ใชประกอบการบรรยาย ไมมีปฏิสัมพันธกับผูเรียนเพราะสื่อสวน

ใหญจะใชส่ือแผนโปรงแสง ส่ือวีดิทัศน ซ่ึงเปนสื่อทางเดียว ไมสามารถมีปฏิสัมพันธกับผูเรียนได 
2.2 ส่ือการสอนที่ใชประกอบการบรรยายไมสามารถตอบสนองตอความแตกตาง

ระหวางบุคคลไดเนื่องจากระยะเวลาในการแสดงสื่อมีระยะเวลาสั้นทําใหผูเรียนที่มีผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนต่ําตามไมทันจึงขาดการเรียนรูอยางมีความหมาย 

2.3 ส่ือการสอนการผลิตรายการโทรทัศน มีราคาแพงและมีจํานวนนอยอาจทําให
การปฏิบัติในกระบวนการผลิตไมทั่วถึงทุกคน 

1.4  ความพยายามในการแกปญหา  
จากปญหาที่เกิดขึ้นเหลานี้ มีงานวิจัยเกี่ยวกับปญหาทางการเรียนการสอนในหลายๆ 

ดาน กลาววาการเรียนการสอน วิชา การผลิตรายการโทรทัศน ในสถาบันราชภัฏ ยังไมบรรลุผลที่
นาพอใจเพราะผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักศึกษายังต่ํากวาเกณฑ ทั้งนี้อาจมีสาเหตุไดหลาย
ประการ เชน ปญหาจากเนื้อหาตามหลักสูตร ปญหาจากผูบริหารการศึกษา ปญหาจากอาจารย
ผูสอน ปญหาจากตัวนักศึกษา ปญหาจากเครื่องมือ อุปกรณ ตลอดจนสื่อการสอนและวิธีการ
จัดระบบการเรียนการสอน (เนาวรัตน แยมแสงสังข 2532 : 90)  

อุดม ธรรมจริยวงศา กลาวถึง ปญหาการเรยีนการสอน วชิา การผลิตรายการโทรทัศน
เพื่อการศึกษา ในสถาบันราชภัฎไววา ผูสอนขาดระบบระเบียบในการเรียนการสอน หรือไม
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สามารถเลือกวิธีสอนและกจิกรรมที่เหมาะสมกับเนื้อหาและผูเรียน ทําใหผูเรียนเกิดการเรียนรูได
ยาก ขาดการสงเสริมกิจกรรมใหผูเรียนไดอภิปรายซักถาม กลาแสดงความคิดเห็น รูจกัรวมมือ
แกปญหาอยางมีระบบอยางมขีั้นตอน ขาดการฝกใหรูจักสังเกต และไมสามารถสรุปเหตุผลดวย
ตนเอง ตลอดจนขาดการเรยีนรูจากสื่อประสม (อุดม ธรรมจริยวงศา 2538 : 210) 

ความพยามในการแกปญหาการจัดการเรยีนการสอนโดย มหาวิทยาลยัราชภัฏพระนคร 
ไดจัดฝกอบรม การจัดการเรียนการสอนผานเครือขายอินเทอรเน็ต กบัทางคณาจารย โดยให
คณาจารย ผลิตชุดการเรียนการสอนในรายวิชาที่ตนเองสอน ผานเครือขายระบบสารสนเทศของ
มหาวิทยาลัยซ่ึงการนําเทคโนโลยีสารสนเทศมาชวยในการจัดการเรียนการสอนจะทําใหผูเรียนมีผล
สําฤทธิ์ทางการดีขึ้น ซ่ึงมีงานวิจยัเกีย่วกับชุดการเรียนดวยคอมพวิเตอรผานเครือขายที่เชื้อวา ชุดการ
เรียนการสอนทําใหเกดิระบบการเรียนการสอนที่ชัดเจนขึ้น ผูเรียนสามารถไดเรียนรูดวยตนเอง
อยางมีอิสระ เตม็ความสามารถ ตามความสนใจและความพรอมของผูเรียน สามารถทําใหผูเรียน
ตื่นตัวอยูเสมออันเปนผลทําใหผูเรียนมีความสนใจตอบทเรียน ไมเบื่อหนาย สามารถเรียนไดโดยมี
วัตถุประสงคที่ชัดเจน (ประหยัด จิระวรพงค 2521 : 171) ผูเรียนกับคอมพิวเตอรสามารถใหขอมูล
ยอนกลับ (Feedback) และใหการเสริมแรง(Reinforcement) แกผูเรยีนไดรวดเร็ว ทั้งรูปแบบ
ขอความ เสียง และรูปภาพ เมื่อผูเรียนทําผิดก็สามารถแกไขขอผิดพลาดไดทันที ซ่ึงเปนการ
เปลี่ยนแปลงพฤติกรรมเพื่อใหเกิดความรูทนัทวงที (อรพันธ ประสิทธิรัตน 2530 : 7-8) สามารถ
วัดผลการเรียนได ผูเรียนสามารถรูคะแนนทันทีที่สอบเสร็จ เปนการลดภาระของผูสอน นอกจากนี้
ผูเรียนสามารถทราบขอมูลอ่ืนๆ ตามทีผูเขียนโปรแกรมไดวางไวดวย (นิพนธ ศุขปรีดี 2532 : 22)  

 
1.5  แนวทางในการวิจัย 

 จากปญหาดังกลาวเกีย่วกับการเรียน วิชาการผลิตรายการโทรทัศน ในหลายๆ ดาน คือ
การจัดการเรยีนการสอน เนือ้หาและหลักสูตร การบริหาร จากตัวอาจารยผูสอน นักศึกษาและจาก
เครื่องมือทางการ ซ่ึงเปนปญหาทางการเรียน วิชา การผลิตรายการโทรทัศน ผูวิจัยจึงไดหาแนวทาง
ในการจดัการเรียนการสอนเพื่อใหมีประสทิธิภาพโดยไดศึกษางานวิจยัที่เกี่ยวกับ วิชา การผลิต
รายการโทรทัศน ซ่ึงยังไมมงีานวิจยัที่เกีย่วกับการผลิต ชุดการเรียนดวยคอมพิวเตอรผานเครือขาย 
ในราย วิชา การผลิตรายการโทรทัศน เร่ืองอุปกรณและเทคนิคการผลิตรายการโทรทัศน และคิดวา
การเรียนจากชดุการเรียนดวยคอมพิวเตอรผานเครือขายจะทําใหประสิทธิภาพทางการเรียนมาก
ยิ่งขึ้น เนื่องจากชุดการเรยีนดวยคอมพิวเตอรผานเครือขาย สามารถผสมผสานสื่อการเรียนการสอน
ไดหลายรูปแบบสามารถปฏิสัมพันธระหวางผูเรียนกับคอมพิวเตอร ผูเรียนกับผูเรียนและผูเรียนกบั
ผูสอนได รวมทั้งสามารถหาความรูเพิ่มเตมิจากจากสื่อบนเครือขายเพิม่เติมไดอีกดวย 
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 การเรียนการสอนโดยใชชุดการเรียนดวยคอมพิวเตอรผานเครือขาย ที่มีประสิทธิภาพนั้น ก็
จะชวยใหนักศึกษามีความรูเพิ่มขึ้นและชวยใหนักศึกษามีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสูงขึ้น ดังนั้น
ผูวิจัยจึงผลิตชุดการเรียนผานเครือขาย เร่ือง อุปกรณและเทคนิคการผลิตรายการโทรทัศนลง
เซิรฟเวอรของ มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนครเพื่อเปนแหลงขอมูลและเปนการ ปฏิสัมพันธทางการ
ศึกษาผานเครือขายทางอินเทอรเน็ตและนักศึกษาสามารถใชบริการอินเทอรเน็ตจากศูนยเทคโนโลยี
และสารสนเทศของสถาบันเพื่อสืบคนขอมูลและเรียนรูไดตามความตองการ สามารถชวยแกปญหา
และปรับปรุงการเรียนการสอน วิชา การผลิตรายการวิทยุโทรทัศน เรื่อง อุปกรณและเทคนิคการ
ผลิตรายการโทรทัศน ในแตละหนวยการเรียนประกอบไปดวย แบบทดสอบกอนเรียน สวนเนื้อหา 
ส่ือการเรียนภาพและเสียง แหลงเรียนรูบนเครือขาย กระดานสนทนา แบบทดสอบหลังเรียน 
 

2. วัตถุประสงคของการวิจัย 
 

2.1 วัตถุประสงคท่ัวไป 
  เพื่อพัฒนาชดุการเรียนดวยคอมพิวเตอรผานเครือขาย วิชา การผลิตรายการโทรทัศน     

เร่ือง อุปกรณและเทคนิคการผลิตรายการโทรทัศน สําหรับนักศึกษาระดับปริญญาตรีใน
มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนคร 

2.2 วัตถุประสงคเฉพาะ 
2.2.1 เพื่อพัฒนาชุดการเรียนดวยคอมพิวเตอรผานเครือขาย วิชาการผลิตรายการ

โทรทัศน เร่ือง อุปกรณและเทคนิคการผลิตรายการโทรทัศน ระดับปรญิญาตรีใน มหาวิทยาลัย    
ราช ภัฏ พระนครใหมีประสทิธิภาพตามเกณฑที่กําหนด 

2.2.2   เพื่อศึกษาความกาวหนาในทางการเรียนรูของนักศึกษา  จากชุดการเรียนดวย
คอมพิวเตอรผานเครือขาย วิชา การผลิตรายการโทรทัศน เร่ือง อุปกรณและเทคนิคการผลิตรายการ
โทรทัศน 

2.2.3   เพื่อศึกษาความคิดเห็นของนักเรียนที่มีตอชุดการเรียนดวยคอมพวิเตอรผาน  
เครือขาย วิชา การผลิตรายการโทรทัศน เร่ือง อุปกรณและเทคนิคการผลิตรายการโทรทัศน 
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3. สมมุติฐานในการวิจัย 
 

3.1  ชุดการเรียนดวยคอมพวิเตอรผานเครือขาย ชุด การเรียนดวยคอมพิวเตอรผานเครือขาย  
มีประสิทธิภาพตามเกณฑ 80/80 

3.2   นักศึกษาที่เรียนโดยชุดการเรียนดวยคอมพิวเตอรชวยสอนผานเครือขายอินเทอรเนต็ 
วิชา การผลิตรายการโทรทัศน เร่ือง อุปกรณและเทคนิคการผลิตรายการโทรทัศน มีความกาวหนา
ทางการเรียนเพิ่มขึ้นอยางมนีัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.5 

3.3   นักศึกษามีความคิดเห็นวาชุดการเรียนดวยคอมพวิเตอรผานเครือขาย วิชา การผลิต
รายการโทรทัศน เร่ือง อุปกรณและเทคนคิการผลิตรายการโทรทัศนมีความเหมาะสมมาก 

 
4.  ขอบเขตการวิจัย 
 
 4.1  รูปแบบการวิจัย การวิจัยคร้ังนี้เปนการวิจัยเชิงวิจัยและพัฒนา 
 4.2  ประชากรและกลุมตัวอยาง 

4.2.1  ประชากร นกัศึกษามหาวิทยาลัยราชภัฏพระนคร โปรแกรมวิชานิเทศศาสตร  
คณะวิทยาการจัดการ จํานวน 200 คน 

4.2.2  กลุมตัวอยาง คือ นักศึกษาปที่ 3 โปรแกรมวิชานิเทศศาสตร คณะวิทยาการ
จัดการ แขนงวิทยุโทรทัศน ที่เรียนในภาคเรียน 2/2547 จํานวน 43 คน ใชวิธีเลือกแบบเจาะจง 

4.3 เนื้อหาสาระในการวิจัย คือ วิชา การผลิตรายการโทรทัศน เร่ือง อุปกรณและเทคนิคการ
ผลิตรายการโทรทัศน ตามหลักสูตรระดับปริญญาตรี ที่มีหนวยการเรยีน 15 หนวย ซ่ึงนํามาทําการ
วิจัยในครั้งนีจ้าํนวน 3 หนวยการเรียน คือ เร่ืองกลองโทรทัศน เทปโทรทัศนและเครือ่งบันทึกเทป
โทรทัศน และหนวยสุดทายคือเร่ืองเทคนิคการตัดตอลําดับภาพ 

4.4  เคร่ืองมือท่ีใชในการวิจัย 

4.4.1  เคร่ืองมือท่ีเปนตนแบบชิ้นงาน คือ ชุดการเรียนดวยคอมพิวเตอรผานเครือขาย 
วิชา การผลิตรายการโทรทัศน เร่ือง อุปกรณและเทคนิคการผลิตรายการโทรทัศน 

1) เครื่องมือวัดผลลัพธ ไดแก แบบทดสอบกอนเรียนและหลังเรียนและ
แบบสอบถามความคิดเหน็ 

2) เครื่องมือทางสถิติ ไดแก 
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1) คาE1/E2ใชในการวิเคราะหผลสัมฤทธิ์ซ่ึงบงบอกถึงประสิทธิภาพของ
ชุดการเรียนดวยคอมพวิเตอรผานเครือขาย 

2) สถิติที่ใชทดสอบคุณภาพของแบบทดสอบกอนเรียนและหลังเรียน
คือ คาความยากงาย (p) และคาอํานาจจําแนก (r)  

3) สถิติที่ใชเพื่อดคูวามกาวหนาในการเรยีนรูของนักศึกษาคือการ
ทดสอบ คาที (t-test) 

4) สถิติที่ใชเพื่อศึกษาความคดิเห็นของนักศกึษาตอ ชุดการเรียนดวย
คอมพิวเตอรผานเครือขาย คือคาเฉลี่ย (X) และคาเบี่ยงเบนมาตรฐาน (SD) 

5) ระยะเวลาที่ใชในการวิจัย ภาคการศึกษาที่ 2 ปการศึกษา 2547 
 

5.  นิยามศัพทเฉพาะ 
 
 5.1  ชุดการเรยีนดวยคอมพวิเตอรผานเครอืขาย หมายถงึ การนําคอมพิวเตอรและ
โปรแกรมคอมพิวเตอรมาใชเปนเครื่องมือในการเรียนการสอน การนําชุดการเรียนคอมพิวเตอรผาน
เครือขาย เร่ืองอุปกรณและเทคนิคการผลิตรายการโทรทัศน ที่นําเสนอบนเครือขายอินเทอรเน็ตที่
ผูวิจัยสรางขึ้นในเว็บเพจ (Web Pages)โดยการรวบรวมเนื้อหาทางดานการผลิตรายการโทรทัศน
และการเชื่อมโยงไปยังเว็บไซตภายนอกทีม่ีเนื้อหาและกจิกรรมสัมพันธกับชุดการเรยีนคอมพวิเตอร
ผานเครือขายที่สรางขึ้น 

5.2  เครือขายคอมพิวเตอร หมายถึง ระบบการสื่อสารระหวางคอมพิวเตอรจํานวนตัง้แต
สองเครื่องขึ้นไปบนระบบอนิเทอรเน็ต ทีผู่วิจัยไดใชเปนชองทางที่นําชุดการเรียนคอมพิวเตอรชวย
สอนมาถายโอนขอมูล บนเครือขายอินเทอรเน็ตของมหาวิทยาลัยราชภฏัพระนคร 

5.3 ประสิทธิภาพของชุดการเรียนดวยคอมพิวเตอรผานเครือขาย หมายถึง เกณฑที่ใช
กําหนดคาของคะแนนเฉลี่ยของแบบฝกหัดในชุดการเรียนดวยคอมพวิเตอรผานเครือขายกับคะแนน
เฉล่ียของแบบทดสอบหลังเรียนจากชุดการเรียนดวยคอมพิวเตอรผานเครือขายเพื่อดูคา
ประสิทธิภาพในการพัฒนาชุดการเรียนดวยคอมพวิเตอรผานเครือขาย ใหไดตามเกณฑที่ผูวจิัยได
กําหนดไว 80/80 

80 ตัวแรก หมายถึง ประสิทธิภาพของกระบวนการที่คํานวณไดจากคะแนนเฉลี่ยของ
แบบฝกหัดในชุดการเรียนดวยคอมพวิเตอรผานเครือขายที่นักศึกษาทําไดคิดเปนรอยละ 80 

80 ตัวหลัง หมายถึง ประสิทธิภาพของผลลัพธที่คํานวณไดจากคะแนนเฉลี่ยของการ
ทดสอบหลังเรียนชุดการเรียนดวยคอมพวิเตอรผานเครือขายที่นักศกึษาทําไดคิดเปนรอยละ 80 
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5.4 นักศึกษาโปรแกรมวิชานิเทศศาสตร มหาวทิยาลัยราชภัฏพระนคร หมายถึง นักศึกษาที่
กําลังศึกษาในระดับชั้นปที่ 3 คณะวิทยาการจัดการ โปรแกรมวิชานิเทศศาสตร แขนงวิชาวิทยุและ 
โทรทัศน มหาวิทยาลัยราชภฏัพระนคร ภาคเรียนที ่2 ปการศึกษา 2547  

 
6. ประโยชนที่คาดวาจะไดรับ 
 

6.1 ไดชุดการเรยีนดวยคอมพวิเตอรผานเครือขาย เกีย่วกับการผลิตรายการวิทย ุ
โทรทัศนที่มีประสิทธิภาพมาตรฐานที่กําหนดไว คือ 80/80 

6.2 ไดแนวทางการพัฒนาชุดการเรียนดวยคอมพิวเตอรผานเครือขายเกี่ยวกับการผลิต  
 รายการวิทยุโทรทัศน เร่ือง อุปกรณละเทคนิคการผลิตรายการโทรทัศน 



บทที่  2 

วรรณกรรมที่เกีย่วของ 
  
 
 วรรณกรรมที่เกี่ยวของสําหรับการวิจยั ชุดการเรียนดวยคอมพิวเตอรผานเครือขาย วิชา 
การผลิตรายการโทรทัศน เร่ือง อุปกรณและเทคนิคการผลิตโทรทัศน สําหรับนักศึกษาโปรแกรม
วิชานิเทศศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฎพระนคร ผูวิจัยไดศึกษาคนควารวบรวมขอมูลจากวารสาร บท 
ความ เอกสารหนังสือภาษาอังกฤษ วิทยานิพนธที่เกีย่วของ รวมทั้งเวบ็ไซตบนเครือขายอินเทอรเน็ต 
โดยนําเสนอตามลําดับ ดังนี ้ วรรณกรรมทีเ่กี่ยวของกับการวิจัยแบงออกเปน 6 หัวขอ ดังนี้ (1) ชุด
การเรียน (2) ชุดการเรียนดวยคอมพวิเตอร (3) ทฤษฎทีี่เกี่ยวของกับชุดการเรียน (4) เครือขายคอม 
พิวเตอร  (5) การออกแบบชดุการเรียนดวยคอมพิวเตอรผานเครือขายและ(6) งานวิจยัที่เกี่ยวของ 
 
 

 1.  ชุดการเรยีน 
 

1.1   ความหมายของชุดการเรียน  
                 นักการศึกษาหลายทานเรยีกชุดการเรยีนวา ชุดการสอนและใหความหมายไวดังนี ้

 ชัยยงค  พรหมวงศ (2523 :12 – 13) กลาวถึงชุดการเรียนการสอนวาเปน
กระบวนการสอนแบบโปรแกรมชนิดหนึ่ง อาศัยระบบสือ่ประสมที่สอดคลองกับเนื้อหาและ
ประสบการณของแตละหนวย มาชวยในการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมการเรียนรูใหเปนไปอยางมี
ประสิทธิภาพ 

ลัดดา  ศุขปรีดี (2523  : 32) ใหความหมายชุดการเรียนดวยตนเองวา คอืการ
รวบรวมสื่อการสอนสําเร็จรูปใหผูเรียน เรียนไดดวยตนเองเปนรายบุคคลหรือเปนกลุมเล็ก ๆ ดวย
ความสะดวกสบาย เพื่อใหบรรลุจุดมุงหมายที่ตั้งไวอยางมีประสิทธิภาพ 

กาญจนา  เกียรติประวัติ  กลาวถึงความแตกตางระหวางคําวาชุดการเรยีน 
(learning package) และคําวาชุดการสอน (instructive package) วาชุดการสอนเปนคําที่ใชมาตั้งแต
เดิม แตการใชคําวาชุดการสอน ทําใหครูเกดิแนวคิดวาส่ือการเรียนทั้งหลายที่จัดรวบรวมไวเพื่อให
ครูเปนคนลงมือใช ดังนั้นผูทีท่ํากิจกรรมก็คอืครู ผูเรียนเปนฝายฟงและสังเกต ในปจจุบนันักการ
ศึกษาจึงหันมาใชคําวา ชุดการเรียน เพื่อย้ําถึงแนวการสอนที่ยึดผูเรียนเปนศูนยกลางใหผูเรียนไดมี
โอกาสใชส่ือตาง ๆ ในชุดการเรียนเพื่อการศึกษาดวยตนเอง ซ่ึงจะสงผลใหครูลดบทบาทในการ
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เรียนการสอนและสามารถนําไปใชในการเรียนซอมเสริมดวยตนเองได ชุดการเรียนเปนระบบ
ส่ือผสมและการนําส่ือการเรียนเปนศนูยกลางใหผูเรียนมีโอกาสใชส่ือตาง ๆ ที่สัมพันธกับเนื้อหามา
สงเสริมใหเกดิการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมการเรียนรู ตามจุดประสงคอยางมีประสิทธิภาพมาขึ้น 
การเรียนในลกัษณะนีจ้ะยึดผูเรียนเปนศนูยกลางใหผูเรียนมีโอกาสใชส่ือตาง ๆ ในชุดการเรียนเพื่อ
การศึกษาดวยตนเองโดยครจูะมีบทบาทนอยลง เปนการสงเสริมการเรียนดวยตนเอง เพื่อพัฒนา
ความรับผิดชอบของผูเรียน (กาญจนา  เกียรติประวัติ. 2524 : 174 – 175)  

วาสนา  ชาวหา  (2525  :  139)  ไดกลาวถึงชุดการเรียนรายบุคคลวา หมายถึง ชุด 
การเรียนการสอนที่จัดเปนโปรแกรมทางการเรียนสําหรบัผูเรียน เรียนดวยตนเองตามความสามารถ
และความสนใจเปนรายบุคคล เพื่อสงเสริมความสามารถแตละบุคคลใหพัฒนาการเรียนรูของ
ตนเองไปถึงขีดสุดความสามารถโดยไมตองเสียเวลาคอยผูอ่ืน หรือทําใหผูอ่ืนตองคอย 

 นิพนธ  ศุขปรีดี (2525 : 74 – 75)  ไดกลาวถึงชุดการเรียนวาเปนการรวบรวมสื่อ 
การเรียนสําเรจ็รูปเพื่อใหผูเรียนไดศกึษาดวยตนเองอยางสะดวก เพื่อใหบรรลุตามจุดประสงคที่ตั้ง
ไวชุดการเรียนจะตองประกอบดวยส่ือตางๆ ที่จะทําใหผูเรียนเขาใจบทเรียนไดดี โดยพิจารณาจาก
ส่ือที่ตรงตามวัตถุประสงคที่ตั้งไว เหมาะกบัประสบการณของผูเรียน และเปนสื่อทีจ่ัดหาไดไม
ลําบากนัก 

 ไชยยศ  เรืองสุวรรณ (2526 :  196) ใหความหมายชุดการเรียนวา ชุดการเรียน 
หมายถึง ระบบการนําส่ือประสมที่สอดคลองกับเนื้อหาวิชาและประสบการณของแตละหนวย มา
ชวยในการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมการเรียนรูของผูเรียนแตละคนใหบรรลุจุดมุงหมาย 

 วีระ  ไทยพานชิ (2529 : 134)  กลาววา ชุดการเรียนมีช่ือเรียกตาง ๆ กัน เชน ชุด
การสอน ชุดการเรียนเบ็ดเสร็จ (self – instruction package) ชุดการสอนรายบุคคล (individualized 
learning package) ซ่ึงเปนชุดของสื่อประสม (multi – media) ที่จัดขึ้นสําหรับหนวยการเรียน หัวขอ 
เนื้อหา และอปุกรณของแตละหนวยไดจดัไวเปนชุดหรือกลอง หรือซอง ชุดการเรียนอาจมีรูปแบบ 
(formats) ทีแ่ตกตางกันออกไปซึ่งสวนมากจะประกอบดวยคําชีแ้จง หัวขอ จดุมุงหมายการ
ประเมินผลเบือ้งตน การกําหนดกิจกรรมและการประเมินผลขั้นสุดทาย จุดมุงหมายสําคัญเพื่อการ
สอนนักเรียนเปนรายบุคคล ใหนกัเรียนมีความรับผิดชอบในการเรยีนของตนเอง 

 บุญเกื้อ  ควรหาเวช (2530 : 66 – 67) ไดกลาวถึงชุดการเรยีนวา ชุดการเรียนจัดวา
เปนสื่อประสม (multi – media) ที่จัดขึ้นสาํหรับหนวยการเรียน จัดไวเปนชุด ๆ บรรจุในซองหรือ
กลอง ในการสรางจะใชวิถีระบบเปนหลกั จึงทําใหมั่นใจไดวาชุดการเรียนจะชวยใหผูเรียนไดรับ
ความรู 
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         ยุพิน  พพิิธกุล และอรพรรณ  ตันบรรจง (2531 : 181) ไดกลาวถึง ความหมาย
ของชุดการเรียนวา ชุดการเรยีนการสอนรายบุคคล เปนชดุการเรียนการสอนที่ผูเรียนเรียนดวย
ตนเอง ในชดุการเรียนการสอนนี้จะประกอบดวย บตัรคําส่ัง บัตรกิจกรรม บัตรเนื้อหา บัตร
แบบฝกหัด หรือบัตรงานพรอมเฉลย บัตรทดสอบพรอมเฉลย ในชุดการเรียนการสอนนั้นจะมีส่ือ
การเรียนการสอนไวพรอม เพื่อใหผูเรียนใชประกอบการเรียนเรื่องนัน้ ๆ  

 แคปเฟอร  และแคปเฟอร (Kapfer and Kapfer. 1972 : 3 – 10) ใหความหมายวา 
ชุดการเรียนเปนรูปแบบของการสื่อสารระหวางครูและนกัเรียน ซ่ึงประกอบดวยคําแนะนําทีใ่ห
นักเรียนไดทํากิจกรรมการเรยีนจนบรรลุพฤติกรรมที่เปนผลของการเรียนรู และรวบรวมเนื้อหาที่
นํามาสรางเปนชุดการเรียนนั้น ไดมาจากขอบขายของความรูที่หลักสตูรตองการใหนักเรียนได
เรียนรูและเนื้อหาจะตองตรงและชัดเจนที่จะสื่อความหมายใหผูเรยีนไดเกิดพฤติกรรมตามเปาหมาย
ของการเรียน 

1.  ใชส่ือหลายอยาง  เพื่อใหเกิดประสบการณทางการเรียนดีขึ้น 
2.   หาวิธีการหลายๆ รูปแบบโดยมีจุดมุงหมายและขบวนการหลายอยาง เชน จดัให

เปนไปตามขนาดของกลุม และจะตองหาวธีิการที่เหมาะสมเฉพาะแตละกลุมดวย 
3.   แบงเนื้อหาออกเปนขั้นตอนตามลําดับความยากงาย 
4.   จัดหากิจกรรมหลายๆ อยาง ใหผูเรยีนไดเลือก และมสีวนรวมในบทเรียน 
นอกจากนี้ สมิท ยังไดอธิบายเพิ่มเติมอีกวา ชุดการเรียนทีด่ีนั้นจะตองมส่ิีงที่ดึงดูดความ

สนใจของผูเรียน เชนมีสีสันตาง ๆ มีภาพประกอบตามความจําเปน และรวบรวมสื่อและเรื่องราว
ตาง ๆ ใสในกลองเล็กๆ ที่เหมาะสม จะทําใหมีความสะดวกสบายในการเก็บรักษาและการนํามาใช
อีกดวย 

 ดวน (Duae. 1973 : 169) กลาวถึงชุดการเรยีนวาเปนการเรียนรายบุคคล 
(individual instruction) อีกรูปแบบหนึ่งซ่ึงจะชวยใหผูเรียนไดสัมฤทธิ์ผลทางการเรียนตามเปาหมาย 
ผูเรียนจะเรียนไปตามอัตราความสามารถ และความตองการของตนเอง 

 มัวร (Moore. 1974  :  329) ไดพูดถึงชุดการเรียนวาเปนการศึกษารายบคุคลที่เปน
ระบบ ที่ผูเรียนสามารถบรรลุเปาประสงคในการเรยีนตอเนื่องกันไปอยางมีประสิทธิภาพโดยใชส่ือ
และกิจกรรมที่จัดไว 

 เวบเบอร (Webber. 1977  :  329) ไดกลาววาการเรียนจากชุดการเรยีนดวยตนเอง
นั้น ผูเรียนจะตองเปนผูลงมือกระทํากิจกรรมในการเรียนดวยตนเองตลอดเวลาดังนัน้ ถาผูเรียนยัง
เปนเด็กเล็กที่ยงัไมมีวุฒภิาวะและวนิัยในตนเองเพยีงพอแลว ยอมทําใหการเรียนไรประสิทธิภาพ 
ทังนี้เพราะเด็กอาจจะไมเขาใจวัตถุประสงคในการเรยีน ไมเขาใจงานทีส่ั่งใหทําหรือขาดการมีสวน
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รวมอยางแข็งแรงในการเรยีน เพราะมีชวงความในใจสั้น จึงเกิดความเบื่อหนายในการเรียน 
จากเอกสารดังกลาว สรุปไดวาชุดการเรยีนหมายถึง ส่ือประสมสําเร็จรูปที่ผูเรียน

สามารถเรียนไดดวยตนเองเปนบุคคลหรือกลุมยอยตามอตัราความสามารถ ความถนัด ความชอบ
ของตนเอง เพือ่ใหบรรลุจุดประสงคที่ตั้งไว โดยผูเรียนจะตองทํากิจกรรมในบทเรียนดวยตนเอง ครู
จะเปนผูอํานวยความสะดวก ใหคําปรึกษาเมื่อมีปญหาในการปฏิบัติกิจกรรมในชุดการเรียน 
         1.2  ประเภทของชุดการเรียน 

    ชัยยงค    พรหมวงศ (2523 : 118 – 119) ไดจําแนกประเภทของชุดการเรียนการ 
สอนและแนวคิดในการผลิตชุดการเรียนการสอนออกเปน  4  ประเภทคือ 

 1.  ชุดการเรียนการสอนประกอบการบรรยาย เปนชุดการเรียนการสอนที่มุงขยาย
เนื้อหาสาระการสอนแบบบรรยายใหชัดเจนขึ้น โดยกําหนดกิจกรรม และส่ือการสอนใหครูใช
ประกอบการบรรยาย บางครั้งจึงเรียกวา “ชุดการเรียนการสอนสําหรับครู” ชุดการเรียนการสอนนี้
จะมีเนื้อหาวิชาเพียงหนวยเดยีว และใชกับผูเรียนทั้งชั้น โดยแบงหัวขอที่จะบรรยายและกิจกรรมไว
ตามลําดับขั้น ทั้งนี้ เพื่ออํานวยความสะดวกแกครูผูสอน และเพื่อเปลีย่นบทบาทการพูดของครูให
นอยลง เปนการเปดโอกาสใหผูเรียนไดมีสวนในการจดักจิกรรมการเรียนมากยิ่งขึน้ ชุดการเรียน
การสอนประกอบการบรรยายนี้นยิมใชกบัการฝกอบรมและการสอนในระดับอุดมศึกษา ส่ือการ
สอนที่ใชอาจเปนแผนคําสอน แผนภูมิ รูปภาพ ภาพยนตรโทรทัศน หรือ กิจกรรมกลุม เปนตน ส่ือ
การสอนชุดการเรียนการสอนมักจะบรรจุในกลองที่มีขนาดเหมาะสมแตถาเปนวัสดุอุปกรณที่มี
ราคาแพง หรือขนาดเล็ก หรือใหญเกนิไป ตลอดจนเสียหายงายหรือเปนสิ่งมีชีวิตก็จะไมบรรจุใน
กลอง แตจะกําหนดไวในคูมอืครู เพื่อจัดเตรียมกอนสอน 

 2.  ชุดการเรียนการสอนสําหรับกิจกรรมแบบกลุม เปนชุดการเรียนการสอนที่
มุงเนนที่ตวัผูเรียนไดประกอบกิจกรรมรวมกัน ครูจะเปลี่ยนบทบาทจากผูบรรยาย เปนผูแนะนํา
ชวยเหลือผูเรียนชุดการเรียนการสอนแบบกิจกรรมกลุมอาจจัดเรยีนในหองเรียนแบบศูนยการเรยีน 
ชุดการเรียนการสอนแตละชดุจะประกอบดวยชุดการสอนยอยที่มจีํานวนเทากับจํานวนศูนยที่แบง
ไวในแตละหนวย ในแตละศูนยมีช่ือหรือบทเรียนครบชดุตามจํานวนผูเรียนในศูนยกจิกรรมนั้น ๆ  
ซ่ึงจัดไวในรูปส่ือประสม อาจใชเปนสื่อรายบุคคล หรือทั้งกลุมใชรวมกนัก็ได ในขณะทํากิจกรรม
การเรียนหากมีปญหาผูเรียนสามารถซักถามครูไดเสมอ เมื่อจบการเรียนในแตละศนูยแลว ผูเรียน
สนใจที่เรียนเสริมก็สามารถศึกษาไดจากศนูยสํารองที่จัดเตรียมไวโดยไมตองเสียเวลารอคอยผูอ่ืน 

 3.  ชุดการเรียนการสอนรายบุคคล เปนชุดการเรียนการสอนที่จัดไวใหผูเรียน เรียน
ดวยตนเองตามคําแนะนําที่ระบุไว แตอาจมีการปรึกษากนัระหวางเรียนได และเมื่อสงสัยไมเขาใจ
บทเรียนตอนไหนสามารถไตถามครูได การเรียนจากชดุการเรียนการสอนรายบุคคลนี้ นิยมใช
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หองเรียนที่มีลักษณะพิเศษ แบงเปนสัดสวนสําหรับผูเรียนแตละคน ซ่ึงเรียกวา “หองเรียน
รายบุคคล” ชุดการเรียนการสอนรายบุคคลนี้นักเรียนอาจนําไปเรยีนทีบ่านไดดวย โดยมีผูปกครอง
หรือบุคลากรอื่นคอยใหความชวยเหลือ ชุดการเรียนการสอนรายบุคคลนี้เนนหนวยการสอนยอย จึง
นิยมเรียกวาบทเรียนโมดูล (Instructional madule) 

 4.  ชุดการเรียนการสอนทางไกล เปนชุดการเรียนการสอนสําหรับผูเรียนอยูตางถ่ิน
ตางเวลา มุงสอนใหผูเรียนศกึษาดวยตนเอง โดยไมตองมาเขาชั้นเรียน ประกอบดวยส่ือประเภท
ส่ิงพิมพ รายการวิทยุกระจายเสียง วิทยุโทรทัศน  ภาพยนตร และการสอนเสริมตามศูนยบริการ
การศึกษา เชน ชุดการเรียนการสอนทางไกลของมหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช เปนตน 

คณะกรรมการพัฒนาการสอนและผลิตอุปกรณการสอนคณิตศาสตร (2524 : 250  - 
251) ไดแบงประเภทของชุดการเรียนการสอนออกเปน 3 ประเภท คือ   

1.  ชุดการเรียนการสอนสําหรับครูเปนชดุสําหรับจัดใหครูโดยเฉพาะมีคูมือและ
เครื่องมือสําหรับครู ซ่ึงพรอมที่จะนําไปใชสอนใหเดก็เกดิพฤติกรรมที่คาดหวัง ครูเปนผูดําเนินการ
และควบคุมกจิกรรมทั้งหมด นักเรยีนมีสวนรวมกิจกรรมภายใตการดแูลของครู 

2.  ชุดการเรียนการสอนสําหรับนักเรยีน เปนชุดการสอนสําหรับจัดใหนักเรยีน 
เรียนดวยตนเอง ครูมีหนาที่เพียงจัดอุปกรณและมอบชดุการเรียนการสอนใหแลวคอยรับรายงานผล
เปนระยะ ๆ ใหคําแนะนําเมือ่มีปญหาและประเมนิผล ชุดการเรียนการสอนนี้จะฝกการเรียนดวย
ตนเอง เมื่อนักเรียนจบการศึกษาจากโรงเรียนไปแลวก็สามารถเรียนรูหรือศึกษาสิ่งตาง ๆ ไดดวย
ตนเอง 

3.  ชุดการเรียนการสอนที่ครูและนักเรยีนใชรวมกนั ชุดนี้มีลักษณะผสม ระหวาง
ชุดแบบที่ 1 และชุดแบบที่ 2 ครูเปนผูคอยดูแล และกิจกรรมบางอยางครูตองเปนผูแสดงนําให
นักเรียนดู และกิจกรรมบางอยางนักเรยีนตองทําดวยตนเอง ชุดการเรียนการสอนแบบนี้เหมาะอยาง
ยิ่งที่จะใชกับนกัเรียนระดับมธัยมศึกษาซึ่งจะเริ่มฝกใหรูจกัการเรียนดวยตนเองภายใตการดูแลของ
ครู 

วิชัย  วงษใหญ (2525 : 174 – 175) ไดแบงชดุการเรียนการสอนตามลักษณะของ
การใชออกเปน 3 ประเภทคือ 

1.  ชุดการเรียนการสอนสําหรับการบรรยาย หรือเรียกอกีอยางหนึ่งวาชุดการเรียน
การสอนสําหรับครูใช คือ เปนชุดการเรียนการสอนสําหรับกําหนดกจิกรรมและสื่อการเรียนใหครู
ใชประกอบคําบรรยาย เพื่อเปล่ียนบทบาทการพูดของครูใหลดนอยลงและเปดโอกาสใหนักเรยีน
รวมกิจกรรมการเรียนมากยิ่งขึ้น ชุดการเรียนการสอนนี้จะมีเนื้อหาเพยีงหนวยเดียวและใชกับ
นักเรียนทั้งชั้น 
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2.  ชุดการเรียนการสอนสําหรับกิจกรรมแบบกลุม ชุดการเรียนการสอนนี้มุงเนนที่
ตัวผูเรียนไดประกอบกิจกรรมรวมกัน และอาจจัดการเรยีนการสอนในรูปศูนยการเรยีนชุดการเรียน
การสอนแบบกลุมจะประกอบดวยชุดการเรียนการสอนยอยที่มีจํานวนเทากับศูนยที่แบงไวในแตละ
หนวย ในแตละศูนย มีส่ือการเรียนหรือบทเรียนครบชุด ตามจํานวนผูเรียนในศนูยกจิกรรมนั้น ส่ือ
การเรียนอาจจดัอยูในรูปของการเรียนการสอนรายบุคคลหรือผูเรียนทั้งศนูยใชรวมกนัก็ได ผูเรยีนที่
เรียนจากชุดการเรียนการสอนแบบกจิกรรมกลุมอาจจะตอง ขอความชวยเหลือจากครูเพียงเล็กนอย
ในระยะเริ่มตนเทานั้น หลังจากเคยชนิตอวิธีการใชแลวผูเรียนสามารถชวยเหลือซ่ึงกันและกันไดเอง 
ในขณะทํากจิกรรมการเรียนหากมีปญหาผูเรียนสามารถซักถามครูไดเสมอ เมื่อจบการเรียนแตละ
ศูนยแลวผูเรียนอาจจะสนใจการเรียนเสริมเพื่อเจาะลึกถึงส่ิงที่เรียนรูไดอีก จากศูนยสํารองที่ครู
จัดเตรียมไวเพือ่เปนการไมเสียเวลาที่จะตองรอคอยผูอ่ืน 

3.  ชุดการเรียนการสอนรายบุคคล เปนชุดการเรียนการสอนที่จัดระบบขั้นตอน
เพื่อให ผูเรยีนใชเรียนดวยตนเองตามลําดบัขั้นความสามารถของแตละบุคคลเมื่อศึกษาครบแลวจะ
ทําการทดสอบประเมินผลความกาวหนา และศึกษาชุดการเรียนการสอนชุดอื่นตอไปตามลําดับ เมื่อ
มีปญหาผูเรียนจะปรึกษากนัไดในระหวางผูเรียนและผูสอนพรอมที่จะใหความชวยเหลือทันทีใน
ฐานะผูประสานงาน หรือผูช้ีแนะแนวทาง การเรียนดวยชุดการเรียนการสอนแบบนี้จัดขึ้นเพื่อ
สงเสริมศักยภาพการเรียนรูของแตละบุคคลใหพัฒนาการเรียนรูของตนเองไปจนเตม็สุดขีด
ความสามารถโดยไมตองเสยีเวลารอคอยผูอ่ืน ชุดการเรียนการสอนแบบนี้บางครั้งเรียกวา บทเรียน
โมดูล 

วาสนา  ชาวหา (2525 : 32 – 33) ไดแบงชดุการเรียนออกเปน 3 ประเภท คือ 
1. ชุดการสอนสําหรับครูใชสอนนักเรียนเปนกลุมใหญหรือช้ันเรียน ซ่ึง

ประกอบดวยส่ิงตางๆ ที่ครูจะใชเสนอความรูใหแกนักเรียน เพื่อใหเกดิการเรียนรูในเวลาเดยีวกันชุด
การเรียนการสอนประเภทนีค้รูเปนผูใช มักเรียนสั้น ๆ วา ชุดการสอน 

2. ชุดการเรียนการสอนสําหรับนักเรียน เรียนตามลําพังเปนกลุมเล็ก ๆ โดยดําเนิน
ขั้นตอนหรือลําดับกิจกรรมการเรียนไปตามบัตรคําส่ัง ชุดการเรียนประเภทนี้ประกอบดวยบตัร
คําส่ัง เนื้อหาวชิา ส่ือการเรียน เครื่องเขียน กระดาษหรือส่ิงอ่ืน ๆ ที่ระบุในบัตรคําส่ังครบตาม
จํานวนนักเรียนในกลุม ชุดการเรียนประเภทนี้จะใชรวมกับการจัดสภาพการเรียนการสอนเปนศูนย
การเรียน 

3. ชุดการเรียนสําหรับนักเรียนใชเรียนดวยตนเองเปนรายบุคคล ซ่ึงประกอบดวย
ส่ิงตาง ๆ เชนเดียวกับชุดการเรียนการสอนสําหรับนักเรียนตามลําพังเปนกลุมเล็ก ๆ  
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1.3   องคประกอบของชดุการเรียน 
            ในการสรางชุดการเรียน เพื่อนํามาใชในการเรยีนการสอนนั้น ผูสรางจะตองศึกษา 

ถึงองคประกอบของชุดการเรียนวามีองคประกอบหลักอะไรบาง เพื่อจะไดนํามากําหนดองค 
ประกอบของชุดการเรียนทีจ่ะสรางขึ้น ซ่ึงมีนักการศึกษาหลายทานไดกลาวถึง องคประกอบของชุด
การเรียนไวดังนี้ 

ฮุสตัน และคนอื่น ๆ (Houston and others. 1972 : 10 – 15) ไดใหสวนประกอบ
ของชุดการเรียนไวดังนี ้

1.  คําชี้แจง (Prospectus) ในสวนนี้ จะอธิบายถึงความสําคัญของจุดมุงหมาย
ขอบขายชุดการเรียนการสอน ส่ิงที่ผูเรียนจะตองมีความรูกอนเรียนและขอบขายของกระบวนการ
ทั้งหมดในชุดการเรียน 

2.  จุดมุงหมาย (Objectives) คือ ขอความที่แจมชัดไมกํากวมที่กําหนดวาผูเรียนจะ 
ประสบความสําเร็จอะไรหลังจากเรียนแลว 

3.  การประเมนิผลเบื้องตน (Pre–Assessment) มีจุดประสงค 2 ประการ คือ เพื่อให
ทราบวาผูเรียนอยูในการเรยีนจากชุดการเรียนการสอนนั้น และเพื่อดวูาเขาไดสัมฤทธิ์ผลตาม
จุดประสงคเพยีงใด การประเมินเบื้องตนนีอ้าจจะอยูในรปูของการทดสอบแบบขอเขียนปากเปลา 
การทํางาน ปฏิกิริยาตอบสนองตอคําถามงาย ๆ เพื่อใหรูถึงความตองการและความสนใจ 

4.   การกําหนดกิจกรรม (Enabling Activities) คือ การกาํหนดแนวทางและวิธีเพื่อ
ไปสูจุดประสงคที่ตั้งไว โดยใหผูเรียนไดมสีวนรวมในกจิกรรมนั้นดวย 

5.  การประเมนิขั้นสุดทาย (Post–Assessment) เปนขอทดสอบเพื่อวัดผลการเรียน
หลังจากที่เรียนแลว 

คารดาเรลลี (Cadarelli. 1973 : 150) ไดกําหนดโครงสรางของชุดการเรียนวาตอง 
ประกอบดวย 

1.   หัวขอ (Topic) 
2.   หัวขอยอย (Subtopic) 
3.   จุดมุงหมายหรือเหตุผล (Rational) 
4.   จุดประสงคเชิงพฤติกรรม (Behavioral Objectives) 
5.   การสอบกอนเรียน (Pretest) 
6.   กิจกรรมและการประเมินตนเอง (Activities and Self – evaluation) 
7.   การทดสอบยอย (Quiz หรือ Formative Test) 
8.   การทดสอบขั้นสุดทาย (Posttest หรือ Summative Evaluation) 
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ดวน (Duan. 1973 : 169) ไดกลาวถึงองคประกอบของชดุการเรียน 6 ประการ ดังนี ้
1.   มีจุดมุงหมายและเนื้อหา 
2.   บรรยายเนื้อหา  
3.   มีจุดประสงคเชิงพฤติกรรม 
4.   มีกิจกรรมใหเลือกเรียน 
5.   มีกิจกรรมทีส่งเสริมเจตคติ 
6.   มีเครื่องมือวัดผลกอนการเรียน ระหวางเรียนและหลังการเรียน 
ลัดดา  ศุขปรีดี (2523 : 32) กลาววา ชุดการเรียนประกอบดวยสวนตาง ๆ ดังนี้ 
1.   จุดประสงคเชิงพฤติกรรมของบทเรียน 
2.   ขอทดสอบความรูเดิมของผูเรียน ซ่ึงมีจุดมุงหมาย 2 อยางคือ วัดความรูเดิมของ                

ผูเรียนวาเขาใจบทเรียนไดหรือไม และวดัความรูเดิมของผูเรียนวามีความรูเกี่ยวกับ
บทเรียนมากนอยเพียงไร 

3.   บัตรแนะนําวธีิการเรียนดวยตัวเอง 
4.   ส่ือการเรียน 
5.   ขอทดสอบหลังเรียน 
ดารดารเรลลี่ (Cardarelli. 1973 : 150) ไดกาํหนดโครงสรางของชุดการเรียนวา 
ประกอบดวย 

1.   หัวขอ (Topic) 
2.   หัวขอยอย (Subtopic) 
3.   จุดมุงหมายหรือเหตุผล (Rational) 
4.   จุดมุงหมายเชิงพฤติกรรม (Behavioral Objectives) 
5.   การทดสอบขั้นแรก (Pretest) 
6.   กิจกรรมประเมินผลตนเอง (Activities and Self – evaluation) 
7.   การทดสอบยอย (Quiz ) 
8.   การทดสอบขั้นสุดทาย (Post - test) 
กิดานันท  มลิทอง (2531 : 181) ไดกลาวถึงองคประกอบของชุดการเรียนไดดังนี ้
1.   คูมือสําหรับผูสอนในการใชชุดการเรียนการสอนและสําหรับผูเรียนใชชุดการเรยีน 

การสอน 
2.   คําส่ังเพื่อกําหนดแนวทางในการเรยีน 
3.   เนื้อหาสาระบทเรียน จะจดัอยูในรูปของสื่อตาง ๆ เชน สไลด เทป ฯลฯ 
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4.   กิจกรรมการเรียน เปนการกาํหนดกิจกรรมใหผูเรียนทํารายงานหรือคนควาตอจาก 
ที่เรียนไปแลว  

5.   การประเมินผลเปนแบบทดสอบที่เกี่ยวของกับเนื้อหาสาระบทเรียนนัน้ 
บุญชม  ศรีสะอาด (2537 : 95 –96) ไดกลาววา ชุดการเรยีนการสอนจะมี องคประกอบ 

ที่สําคัญ   4   ดาน ดังนี ้
1.  คูมือการใชชุดการเรียน เปนคูมือที่จัดทาํขึ้นเพื่อใหผูใชชุดการเรยีนการสอนศึกษา 

และปฏิบัติตามเพื่อใหบรรลุผลอยางมีประสิทธิภาพ อาจประกอบดวย แผนการสอนสิ่งที่ครูตอง
เตรียมกอนสอน บทบาทของผูเรียน การจดัช้ันเรียน (ในกรณีของชุดการเรียนการสอนที่มุงใชกับ
กลุมยอย เชน ในศูนยการเรียน) 

2.  บัตรงาน เปนบัตรที่มีคําส่ังวาจะใหผูเรยีนปฏิบัติอะไรบาง โดยระบกุิจกรรมตาม 
ลําดับขั้นตอนของการเรียน 

3.  แบบทดสอบวัดความกาวหนาของผูเรียน เปนแบบทดสอบที่ใชสําหรับตรวจสอบ 
วาหลังจากเรียนชุดการเรียนการสอนจบแลว ผูเรียนเปลีย่นแปลงพฤตกิรรมตามจุดประสงคการ
เรียนรูที่กําหนดไวหรือไม 

4.  ส่ือการเรียนตาง ๆ เปนสื่อสําหรับผูเรียนไดศึกษามีหลายชนิดประกอบกัน อาจเปน 
ประเภทสิ่งพิมพ เชนบทความ เนื้อหาเฉพาะเรื่อง จุลสาร บทเรียนโปรแกรม หรือประเภท 
โสตทัศนูปกรณ เชน รูปภาพ แผนภูมติาง ๆ เทปบันทึกเสียง ฟลมสคริป สไลดขนาด 2 x 2 นิ้วของ
จริงเปนตน 

1.4  ประโยชนของชดุการเรียน 
     ลัดดา  ศุขปรีดี (2523 : 33) กลาวถึงคุณคาของชุดการเรียนไวดังนี ้

 1.  ใหนกัเรียนไดศึกษาดวยตนเองเปนรายบคุคลหรือเปนกลุมก็ได ชุดการเรียน 
สําหรับนักเรียนนั้นจะสรางขึ้นใหนกัเรียนใช นักเรยีนจะทําตามคําแนะนําที่บอกไวในชุดการเรียน
นั้น ๆ ดวยตนเอง 

 2.  สรางขึ้นสําหรับหลักสูตรการศึกษาตอเนื่อง (continious progress curriculum)          
ชุดการเรียนจะถูกสรางขึ้นมาเปนรายวิชา แตละวิชาถูกแบงเปนหนวยยอยเปนชุดการเรียนขึ้นชุด
หนึ่ง ซ่ึงเนื้อหาจะเรียงตามลําดับตอเนื่องกนัตั้งแตงาย ๆ ไปหายากและมีความสมบูรณในตวัเอง 
ผูเรียนมีโอกาสเลือกเรียนในแตละหนวยที่ตนเองชอบไดตามความสามารถและประสบการณเดิม 
จะเรียนอยางใดกอนและอยางใดหลัง และจะเรียนใหกาวหนาไปเทาใดก็ไดไมมีขดีจํากัด ชุดการ
เรียนเมื่อจบแตละหนวยแลวมีโอกาสติดตามผลหนวยตอไปไดตามความสามารถของผูเรียนนั้น ๆ  
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 3.  เปดโอกาสใหผูเรียนไดลงมือกระทํากิจกรรมดวยตนเองเปนขั้นตอน และจะได 
รับรูประสบการณแหงความสําเร็จ เปนการเสริมแรงที่ทําใหอยากเรียนในชั้นเรยีนตอไป ชุดการ
เรียนจะชวยใหทุกคนประสบความสําเร็จในการเรียน ตามอัตราความสามารถของผูนั้น 

 4.  สรางบรรยากาศในการเรียนใหเปนทีพ่งึพอใจของผูเรียน จะเรียนทีไ่หนเมื่อใด 
และจะใชเวลาเรียนนานเทาใดก็ได ซ่ึงไมเหมือนกนัหรือไมตองเรียนไปพรอม ๆ กัน 

 กาญจนา  เกียรติประวัติ (2524 : 61-62) ไดกลาวถึงประโยชนของชุดการเรียนดังนี ้
1.  ชวยเพิ่มประสิทธิภาพในการสอนของครู ลดบทบาทในการบอกของครู 
2.  ชวยเพิ่มประสิทธิภาพในการเรียนของผูเรียน เพราะส่ือประสมที่ไดจัดไวใน

ระบบเปนการแปรเปลี่ยนกจิกรรมและชวยรักษาระดับความสนใจของผูเรียนอยูตลอดเวลา 
3.   เปดโอกาสใหผูเรียนศกึษาดวยตนเอง ทําใหมีทักษะในการแสวงหาความรู 

พิจารณาขอมลูและฝกความรับผิดชอบในการตัดสินใจ 
4.   เปนแหลงความรูที่ทันสมัย และคํานึงถึงหลังจิตวิทยาการเรียนรู 
5.  ชวยขจดัปญหาการขาดครู เพราะผูเรียนสามารถนําไปใชไดทุกเวลา และไม

จําเปนตองใชเฉพาะในโรงเรยีน 
นิพนธ  ศุขปรีดี (2526 : 76 – 77) กลาวถึง คุณคาของชุดการเรียนไวดังนี้ 
1. ใหนกัเรียนศึกษาดวยตนเอง ชุดการเรียนสําหรับนักเรยีนนัน้จะสรางขึ้นให   

นักเรียนใช นกัเรียนจะทําตามคําแนะนําทีบ่อกไวในชุดการเรียนนัน้ ๆ ดวยตนเอง ศึกษาและเรียนรู
ตลอดจนตอบคําถามดวยตนเอง 

2.  สรางขึ้นสําหรับการศึกษาตอเนื่อง ชุดการเรียนจะถูกสรางขึ้นเปนรายวิชาแตละ 
วิชาถูกแบงยอย ๆ ในแตละหนวย สรางชุดการเรียนขึน้ 1 ชุด แตละชุดเรียงลําดับตั้งแตงายไปหายาก
ตามลําดับ ผูเรียนจะเริ่มเรียนตั้งแตชุดแรกแลวก็เรียนแตละชุดเรียงลําดบัตั้งแตงายไปหายาก
ตามลําดับ ผูเรียนมีโอกาสเลอืกเรียนในแตละสาขาที่ตนชอบไดตามความพอใจจะเรียนอยางไรกอน 
อยางไรทีหลัง และจะใหนักเรียนกาวหนาไปเทาไรก็ไดไมมีขีดจํากัด แตละวิชามีหนวยการสอน
ตามลําดับ เมื่อจบแตละหนวยแลวมีโอกาสติดตามความตองการและความสามารถของผูเรียนนั้น ๆ  

3.  เปดโอกาสใหผูเรียนไดใชความสามารถตามความตองการของตนเอง 
4. ผูเรียนจะเรยีนที่ไหน เมื่อไหรก็ไดตามความพอใจของผูเรียนและผูเรียนสามารถ
ใชเวลาเพยีงใดก็ได 

วาสนา  ชาวหา (2525  :  139 – 140)  ไดกลาวถึงคุณประโยชนของชุดการเรียนไววา 
1.  นักเรียนสามารถเรียนไดตามลําพังเปนกลุมหรือเปนรายบุคคล โดยไมตอง 
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อาศัยครูผูสอนและเปนไปตามความสามารถของผูเรียน ในอัตราความเร็วของแตละคน โดยไมตอง
กังวลวาจะตามเพื่อนไมทัน หรือตองเสียเวลาคอยเพื่อน 

2.  นักเรียนสามารถนําไปเรียนที่ไหนก็ไดตามความสะดวก 
3.  แกปญหาการขาดแคลนครูไดเปนบางโอกาส อาจใชชุดการเรียนนี้กบันักเรียน 

เนื่องจากครูไมเพียงพอ หรือมีความจําเปนมาสอนไมได 
4.  ฝกนักเรียนใหเรียนรูโดยการกระทําที่นอกเหนือไปจากสภาพการณในชั้นเรยีน 

ปกติที่ปฏิบัติอยูเปนประจํา เปนการสรางประสบการณการเรียนรูใหแกผูเรียนอยางกวางขวางและ
เปนการเนนกระบวนการเรยีนรูมากกวาเนื้อหา 

 สันทัด ภิบาลสุข  และพิมพใจ  ภิบาลสุข (2525 : 199) ไดกลาววา ชุดการเรียนม ี
ประโยชนดังนี้ 

1.  ชวยเราความสนใจของผูเรียนตอส่ิงที่กําลังศึกษาอยู เพราะชุดการเรียนจะเปด 
โอกาสใหผูเรียนมีสวนรวมในการเรยีนของตนมากที่สุด 
 2.  ผูเรียนเปนผูกระทํากิจกรรมการเรียนดวยตนเอง และเรียนไดตามความสามารถ
ความสนใจและมีความรับผิดชอบตอตนเองและสังคม 

 3.  เปดโอกาสใหผูเรียนไดแสดงความคิดเห็น ฝกการตดัสินใจ แสวงหาความรูดวย 
ตนเอง และมคีวามรับผิดชอบตอตนเองและสังคม 

4.  ชวยใหผูเรยีนจํานวนมากไดรับความรูแนวเดยีวกัน 
 5.  ทําใหการเรียนของผูเรียนเปนอิสระจากอารมณของครู ชุดการเรียนสามารถทํา 

ใหผูเรียนเรียนไดตลอด ไมวาผูสอนจะมีสภาพหรือความคับของทางอารมณมากนอยเพียงใด 
 6.  ชวยใหการเรียนเปนอิสระจากบุคลิกภาพของครู เนื่องจากชุดการเรียนชวยถาย 

ทอดเนื้อหาได ดังนั้นครูที่พดูไมเกงก็สามารถสอนใหมีประสิทธิภาพได 
7.  ชวยใหครูวดัผลผูเรียนไดตรงตามความมุงหมาย 
8.  ชวยลดภาระและชวยสรางความมั่นใจใหแกครู เพราะชุดการเรียนผลิตไวเปน 

หมวดหมู สามารถนําไปใชไดทันท ี
9.  ชวยขจดัปญหาการขาดแคลนครู ผูชํานาญ เพราะชุดการเรียนชวยใหผูเรียน

เรียนไดดวยตนเองหรือตองการความชวยเหลือจากครเูพยีงเล็กนอย 
10.  ชวยสรางเสริมการเรียนแบบตอเนื่องหรือการศึกษานอกระบบ เพราะชุดการ 

เรียนสามารถนําไปสอนผูเรียนไดทกุสถานที่และทุกเวลา 
11.  แกปญหาความแตกตางระหวางบุคคล เพราะชุดการเรียนสามารถทําใหผูเรียน 

เรียนไดตามความสามารถ ความถนัด ความสนใจ และโอกาสที่เอื้ออํานวยแกผูเรยีนซึ่งแตกตางกัน 
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12.  เปนประโยชนสําหรับการเรียนการสอนแบบศูนยการเรียน 
วีระ  ไทยพานชิ (2529 : 137) กลาววา เมื่อนําชุดการเรียนมาใชจะทําให 
1.  เปนการฝกใหผูเรียนมีความรับผิดชอบในการเรยีนรู รูจักทํางานรวมกัน 
2.  เปดโอกาสใหนกัเรียนเลือกวัสดุการเรยีนและกิจกรรมที่เขาชอบ 
3.  เปดโอกาสใหนกัเรียนไดกาวหนาไปตามอัตรา ศักยภาพ ความสามารถของแต 

ละคน 
4.  เปนการเรียนที่สนองตอความตองการระหวางบุคคล 
5.  มีการวัดผลตนเองบอย ๆ ทําใหนกัเรียนรูการกระทําของตนเองและเปนการ 

สรางแรงจูงใจใหเกดิขึ้น 
6.  ผูเรียนสามารถศึกษาไดดวยตนเอง และมีสวนรวมในการเรียนอยางแทจริง 
7.  เปนการเรียนรูชนิด Active ไมใช Passive 
8.  ผูเรียนจะเรยีนที่ไหนเมื่อไรก็ได ตามความพอใจของผูเรียน 
9.  สามารถปรับปรุงการสื่อความหมายระหวางนักเรียนกบัครู 

จากประโยชนของชุดการเรียนที่นักการศึกษากลาวมา สรุปไดวาชดุการเรียนมี
ประโยชนชวยลดภาระการสอนของครู และสามารถอํานวยความสะดวกแกครู เปดโอกาสใหผูเรียน
ใชความสามารถของตนเองในการแสวงหาความรู ชุดการเรียนจะเราความสนใจและสงเสริม
ความสําเร็จในการเรียนรู ผูเรยีนสามารถเรียนที่ไหนก็ไดเมื่อไรก็ไดตามความพรอมของผูเรียน 
นอกจากนี้ยังสามารถแกปญหาความแตกตางระหวางบุคคล และทําใหไมเกิดความเบื่อหนายในการ
เรียน ชวยถายทอดเนื้อหาประสบการณที่ซับซอน สรางความพรอมใหผูสอนและประหยัดเวลาใน
การเตรียมการสอน 

1.5   ขั้นตอนในการสรางชุดการเรียน 
         ชม  ภูมภิาค (2528 : 108 –109) ใหคาํอธิบายวิธีการผลิตชุดการเรียนไว โดยมรีาย 

ละเอียดวิธีดําเนินการผลิตดงันี้ 
1.  การจัดหาคณะกรรมการหรอืผูรวมงานการผลิตชุดการเรียน ในการจดัหา 

คณะกรรมการผูรวมงานในการผลิตนี้ จําเปนตองเลือกผูที่มีความเขาใจทางการผลิต และเขาใจ
กลวิธีการสอนรวมไปถึงมคีวามรูความเขาใจเนื้อหาวิชาที่จะทํา เชน ทาํชุดการเรียนวชิาวิทยาศาสตร
มารวมกันทํา เพราะครูหรือผูเชี่ยวชาญจะรูกลวิธีที่จะใหผูเรียนเขาใจไดงานขึ้นรูขอบกพรอง หาทาง
แกไขเพิม่เติมโดยจัดลงไปในชุดการเรียน 
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2.  กําหนดเนื้อหาวิชาความสัมพันธกับหนวยเวลาและระดบัชั้น เมื่อผูจัดทําและ 
ผูรวมงานตกลง จะทําชุดการเรียนแลวก็จะวางโครงการแยกเนื้อหาวิชาออกเปนหนวย ๆ หรือเปน
บท โดยคํานึงถึงความยากงาย ความมากนอยของเนื้อหาวิชา และระดบัชั้นของผูเรียนจากนัน้นํามา
แยกเปนหวัขอยอย ๆ ใหพอเหมาะกับเวลาที่จะเรียนรู โดยคํานึงถึงความยากงายและความมากนอย
ของเนื้อหาวิชา 

3.   ขั้นการตั้งจุดมุงหมาย 
3.1 จุดมุงหมายทั่วไป เปนจดุมุงหมายที่ตั้งขึ้นมากวาง ๆ และโดยมากเปน 

จุดมุงหมายของหลักสูตรที่เกีย่วกับเนื้อหาตอนนั้น ๆ จุดมุงหมายทัว่ไปนี้เราไมสามารถวัดได
หรือไมอาจสังเกตได 
   3.2  การตั้งจุดมุงหมายเชิงพฤติกรรม ครูจะตองพิจารณาวานักเรียน เรียน
บทเรียนที่สอนไปแลวสามารถทําพฤติกรรมอะไรไดบาง พฤติกรรมดังกลาว เรียกวาพฤติกรรมขั้น
สุดทาย และนอกจากนีย้ังตองวัดดวูากอนทีจ่ะเริ่มเรียนเดก็สามารถทําพฤติกรรมอะไรไดกอนแลว
พฤติกรรมนั้นเรียกวา พฤติกรรมเบื้องตน และยังตองพิจารณาตอไปอีกวาการที่จะใหนักเรียนเรียนรู
ไดตามจุดมุงหมายของเราคือ สามารถทําพฤติกรรมขั้นสุดทายไดนั้น จะตองผานการทําพฤติกรรม
อะไรมากอนเปนขั้น ๆ ทั้งนีเ้พื่อครูจะไดเตรียมการใหเดก็ ๆ ไดทําพฤติกรรมตาง ๆ เหลานี้ เพื่อเขา
จะสามารถทําพฤติกรรมขั้นสุดทายไดในที่สุด 

4.  การกําหนดกิจกรรมและสื่อการสอน กิจกรรมที่ดีนั้นควรใหเด็กไดมีโอกาส 
กําหนดวัตถุประสงค และการประเมินผลรวมกันโดยไดมีการฝกฝนพฤติกรรมการเรียนรู 

 ชัยยงค  พรหมวงศ  (2523 :  107) ไดกลาวถึงขั้นตอนในการผลิตชุดการเรียนไว    
10   ขั้นตอน ดงัตอไปนี ้

1.   กําหนดหมวดหมูเนื้อหาและประสบการณ อาจจะกําหนดเปนหมวดวิชา  
หรือบูรณาการเปนแบบสหวทิยาการ ตามทีเ่ห็นเหมาะสม 

2.   กําหนดหนวยการสอน  แบงเนื้อหาวิชาออกเปนหนวยการสอน โดย 
ประมาณเนื้อหาวิชาที่จะใหครูสามารถถายทอดความรูแกนักเรยีนไดในหนึ่งสัปดาห หรือหนึ่งครั้ง 

3.   กําหนดเรื่อง ผูสอนจะตองถามตนเองวา ในการสอนแตละหนวยควรให 
ประสบการณออกมาเปน 4 – 6 หัวเร่ือง 

4.   กําหนดความคิดรวบยอดและหลักการ จะตองใหสอดคลองกับหนวยและหัว 
เร่ืองโดยสรุป แนวคดิ สาระ และหลักเกณฑสําคัญไว เพือ่เปนแนวทางในการจดัเนื้อหาที่สอนให
สอดคลองกัน 

5.   กําหนดวัตถุประสงค ใหสอดคลองกับหวัเร่ือง เปนจดุประสงคทั่วไปกอน 
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แลวเปลี่ยนเปนวัตถุประสงคเชิงพฤติกรรมที่ตองมีเงื่อนไขและเกณฑพฤติกรรมไวทุกครั้ง 
6.   กําหนดกิจกรรมการเรียน ใหสอดคลองกับวัตถุประสงคเชิงพฤติกรรม ซ่ึงจะ 

เปนแนวทางในการเลือกและการผลิตส่ือการสอน กิจกรรมการเรียน หมายถึง กิจกรรมทุกอยางที่
ผูเรียนปฏิบัติ เชน การอานบตัรคําส่ัง ตอบคําถาม เขียนภาพ ทําการทดลองทางวิทยาศาสตร เลน
เกมส ฯลฯ 

7.  กําหนดแบบประเมินผลตองออกแบบการประเมินผลใหตรงกับวัตถุประสงค
เชิงพฤติกรรม 

8.   เลือกและผลิตส่ือการสอน วัสดุอุปกรณและวิธีการที่ครูใช ถือเปนสื่อการ 
สอนทั้งส้ินเมื่อผลิตส่ือการสอนของแตละหวัเร่ืองแลว ก็จัดสื่อเหลานัน้ไวเปนหมวดหมูในกลองที่
เตรียมไว กอนนําไปทดลองหาประสิทธิภาพ 

9.   หาประสิทธิภาพชุดการเรียน ชุดการเรียนที่สรางขึ้นมาผูสรางตองกําหนด 
เกณฑขึน้ลวงหนา โดยคํานงึถึงหลักการที่วา การเรียนรูเปนการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมของผูเรียน 

10.  การใชชุดการเรียน ชุดการเรียนที่มีประสิทธิภาพตามเกณฑทีต่ั้งไว สามารถ 
นําไปสอนผูเรียนไดตามประเภทและระดับการศึกษาโดยกําหนดขั้นตอนดังนี ้

    10.1  ใหผูเรียนทําแบบทดสอบกอนเรียน 
10.2  ขั้นนําเขาสูบทเรียน 
10.3  ขั้นประกอบกิจกรรม 
10.4  ขั้นสรุปผลการสอน 
10.5  ทําแบบทดสอบหลังเรียน 

วิชัย  วงษใหญ (2525 : 189 – 192)  ไดเสนอขั้นตอนในการสรางชุดการเรียน 
การสอนไว   10   ขั้นตอนคือ 

 1.  ศึกษาเนื้อหาสาระของวิชาทั้งหมดอยางละเอียดวา ส่ิงที่เราจะนํามาสรางชุด 
การเรียนการสอนนั้น ตองการใหผูเรียน เรียนรูอะไรบาง เพื่อไมใหเกิดการซ้ําซอนในหนวยอ่ืน ๆ 
อันจะสรางความสับสนใหกบัผูเรียนได ผูวจิัยจะตองทําการศึกษาวิเคราะห แลวแบงหนวยการเรียน
การสอนในแตละหนวยนั้นใหมีหวัเร่ืองยอย ๆ และควรเรียงลําดับขั้นตอนของเนื้อหาสาระให
ถูกตองวาอะไรเปนสิ่งจําเปนที่ผูเรียนจะตองเรียนรูกอน อันเปนพื้นฐานตามขั้นตอนของความรูและ
ลักษณะธรรมชาติในวิชานั้น 

2.  ผูสรางจะตองพิจารณาตัดสินวา จะสรางชุดการเรียนการสอนแบบใด โดย 
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คํานึงถึงขอกําหนดวา ผูเรียนคือใคร (Who is Learner) จะใหอะไรกับผูเรียน (Give what Condition) 
จะทํากจิกรรมอยางไร (Does What Activities) และจะทําไดดีอยางไร (How  well Criterion) ซ่ึงส่ิง
เหลานี้จะเปนเกณฑในการกาํหนดการเรียน 

3.  กําหนดหนวยการเรียนการสอน โดยประมาณเนื้อหาสาระที่เราจะสามารถ 
ถายทอดความรูใหกับนกัเรียน หาสื่อการเรยีน พยายามศกึษาวเิคราะหอีกครั้งหนึ่งวาหนวยการเรยีน
นี้มีหลักการหรือความคิดรวบยอดอะไร และแตละหวัเร่ืองยอยมีความคิดรวบยอดหรอืหลักการ
ยอยๆ อะไรอกีบางที่จะตองศึกษา พยายามดึงเอาแกนของหลักการเรียนรูออกมาใหได 

4.  กําหนดความคิดรวบยอดจะตองสอดคลองกับหนวยและหวัเร่ือง โดยสรุป 
แนวความคิดสาระและหลักเกณฑที่สําคัญ เพื่อเปนแนวทางในการจดักิจกรรมการเรยีนใหสอด 
คลองกัน เพราะความคิดรวบยอดเปนเรื่องของความเขาใจกันเกดิจากประสาทสัมผัสกับสิ่งแวดลอม 
เพื่อตีความหมายออกมาเปนพฤติกรรมทางสมอง แลวนําสิ่งใหมไปเชื่อมโยงกันกับประสบการณ
เดิม เกิดเปนความคิดรวบยอด 

5.  การกําหนดจุดประสงคการเรียน จะตองใหสอดคลองกับความคิดรวบยอด 
โดยกําหนดเปนจุดประสงคเชิงพฤติกรรม ซ่ึงหมายถึงความสามารถของผูเรียนที่แสดงออกมาให
เห็นไดภายหลังการเรียนการสอนบทเรียนแตละเรื่องจบไปแลว โดยผูสอนสามารถวัดได ถาผูสอน
กําหนดหรือระบุใหชัดเจนมากเทาใดก็ยิ่งมทีางประสบความสําเร็จในการสอนมากเทานั้น ดังนัน้จึง
ควรใชเวลาตรวจสอบจุดประสงคการเรียนแตละขอใหถูกตองและครอบคลุมเนื้อหาสาระของการ
เรียนรู 

6.  การวิเคราะหงาน คือ การนําจุดประสงคการเรียนแตละขอมาทําการวิเคราะห 
งานเพื่อหากิจกรรมการเรียนการสอนแลวจดัลําดับกิจกรรมการเรียนใหเหมาะสมถูกตอง สอดคลอง
กับจุดประสงคที่กําหนดไวแตละขอ 

7.  เรียงลําดับกิจกรรมการเรยีนภายหลังจากที่เรานําจุดประสงคการเรียนแตละ 
ขอมาวิเคราะหงานแลวเรียงลําดับกิจกรรมของแตละขอ เพื่อใหเกิดการประสานกลมกลืนของการ
เรียนการสอน และไมใหเกดิการซ้ําซอนในการเรียนโดยคาํนึงพฤติกรรมพื้นฐานของผูเรียน 
(Entering Behavior) วิธีดําเนนิการสอน (Instructional Procedures) ตลอดจนการตดิตามผล และการ            
ประเมินผล 

8.  ส่ือการเรียน คือ วัสดุอุปกรณและกิจกรรมการเรียนที่ครูและนักเรยีนจะตอง 
กระทําเพื่อเปนแนวทางในการเรียนรู ซ่ึงครูจะตองจัดทาํขึ้นและจดัหาไวใหเรียบรอย ถาส่ือการเรียน
เปนของที่ใหญโตหรือมีคุณคาที่จะตองจัดเตรียมมากอนจะตองเขยีนบอกไวใหชัดเจนในคูมือครู
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เกี่ยวกับการใชชุดการเรียนการสอนวาจะใหจดัหาได ณ ที่ใด เชน เครื่องฉายสไลดเครื่องบันทึกเสียง 
และพวกสิ่งที่เก็บไวไมไดทนทาน เพราะเกิดการเนาเสีย เชน ใบไม พชื สัตว เปนตน 

9.  การประเมนิผล คือ การตรวจสอบดูวา หลังจากการเรยีนการสอนแลวไดม ี
การเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมตามที่จุดประสงคการเรียนกําหนดไวหรือไม การประเมินผลนี้จะใชวิธี
ใดก็ตาม แตจะตองสอดคลองกับจุดประสงคการเรียนรูที่เราตั้งไว ถาการประเมินผลไมตรงตาม
จุดมุงหมายทีต่ั้งไวเมื่อใด ความยุติธรรมกจ็ะไมเกิดขึ้นกบัผูเรียน และไมตรงเปาหมายที่กําหนดไว
ดวย การเรียนรูในสิ่งนั้นจะไมเกิดขึ้น ชุดการเรียนการสอนที่สรางขึ้นมาก็เปนการเสยีเวลาและไมมี
คุณคา 

10.  การทดลองใชชุดการเรยีนเพื่อหาประสิทธิภาพ เมื่อพจิารณาถึงรูปแบบของ 
ชุดการเรียนและออกมาเปนแฟมหรือกลองชุดแลวแตความสะดวกในการใช การเก็บรักษาและ
ความสวยงาม การหาประสิทธิภาพของชุดการเรียน เพื่อปรับปรุงใหเหมาะสมควรนําไปทดลองใช
กับกลุมเล็ก ๆ ดูกอนเพื่อตรวจสอบหาขอบกพรองและแกไขปรับปรุงอยางดี แลวจึงนําไปทดลอง
ใชกับเดก็ทั้งชัน้หรือกลุมใหญ โดยกําหนดขั้นตอนไวดังนี้ 

10.1  ชุดการเรยีนนี้ตองการความรูเดิมของผูเรียนหรือไม 
10.2  การนําเขาสูบทเรียนของชุดการเรียนนี้เหมาะสมหรอืไม 
10.3  การประกอบกิจกรรมการเรียนการสอน มีความสับสนวุนวายกับผู 

เรียนและดําเนนิไปตามขั้นตอนที่กําหนดไวหรือไม 
10.4  การสรุปผลการเรียนการสอนเพื่อเปนแนวทางไปสูความคิดรวบ 

ยอดหรือหลักสําคัญของการเรียนรูในหนวยนั้น ๆ ดหีรือไมหรือจะตองตรวจปรับเพิ่มเติมอยางไร 
10.5  การประเมินผลหลังการเรียน เพื่อตรวจสอบดวูาพฤติกรรมการเรียน 

รูที่เปลี่ยนแปลงเกิดขึ้นนั้นใหความเชื่อมั่นไดมากนอยแคไหนกับผูเรียน 
มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช (2533 : 495) ไดเสนอขั้นตอนในการผลิตชุดการเรียน

ไวดังนี ้
ข้ันที่ 1  ขั้นวิเคราะหเนื้อหา ไดแก การกําหนดหนวย หวัเร่ือง และมโนมติ 
ขั้นที่ 2  การวางแผน วางแผนไวลวงหนา กําหนดรายละเอียด 
ขั้นที่ 3  ผลิตส่ือการเรียน เปนการผลิตส่ือประเภทตาง ๆ ที่กําหนดไวในแผน 
ขั้นที่ 4  หาประสิทธิภาพ เปนการประเมินคุณภาพของชดุการเรียนโดยนําไปทดลองใช  

ปรับปรุง ใหมคีุณภาพตามเกณฑที่กําหนดไว 
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2. ชุดการเรียนดวยคอมพิวเตอร  
 

2.1  ความหมายของชุดการเรียนดวยคอมพิวเตอร 
ชุดการเรียนดวยคอมพวิเตอร (Computer –Based Learning) เปนชุดการเรียนที่มี

องคประกอบของบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนเปนองคประกอบหลัก เพื่อมุงใหผูเรยีน ไดศึกษา
เนื้อหาดวยตนเอง มีความยดืหยุนในดานเวลา ยึดความพรอมและความสนใจของผูเรียนเปนหลัก  
(ชูศักดิ์ เพรสคอทท 2540: 111) 

2.2  ความสําคญัของชุดการเรียนดวยคอมพิวเตอร 
               ชุดการเรียนดวยคอมพวิเตอรมีความสําคัญ ดังนี้ 

 2.2.1 ชวยใหผูเรียนมีสวนรวมในการเรียนการสอนมากยิง่ขึ้น ชุดการเรยีน 
ดวยคอมพิวเตอรจะชวยใหเกิดมีการปฏิสัมพันธใหมกีารตอบโต ทักทาย ใหกําลังและใหขอมูลที่
จําเปนคลายกบัวาเปนการเรียนกับผูสอน การมีปฏิสัมพันธลักษณะนี้จะเปนประโยชนอยางสูงใน
กรณีที่มีผูเรียนจํานวนมาก การเรียนในระบบทางไกล การเรียนดวยตนเอง และการเรียนที่ผูเรียน
และผูสอนมีขอจํากัดดานเวลาและสถานที่สําหรับการสอน 

 2.2.2 ชวยใหผูเรียนเลือกกระบวนการเรียนรูไดหลายรปูแบบมากยิ่งขึ้น 
ชุดการการเรียนดวยคอมพวิเตอรชวยเพิ่มชองทางการเรียนรูซ่ึงผูเรียนสามารถเลือกใชเพื่อ
สอดคลองกับความตองการของแตละคน 

 2.2.3 ชวยสนองตอบความตองการของผูเรียนแตละคน ชุดการเรียนดวย 
คอมพิวเตอรมคีวามยึดหยุนเปนพิเศษในดานสถานที่และเวลาที่ผูเรียนตองการจะใชความสะดวกใน
ดานสถานที่ อาจศึกษาบทเรยีนที่ทําไวในระบบเครือขายหรือทําไวในระบบเอกเทศทัง้ในและนอก
นอกเวลาทําการ ทั้งที่สถานที่ศึกษาและทีบ่าน 

2.3  ประเภทของชุดการเรียนดวยคอมพิวเตอร 
     ประเภทของชดุการเรียนดวยคอมพิวเตอร แบงไดเปน 3 ประเภทดวยกนัคือ แบบ 

เบ็ดเสร็จ แบบคอมพิวเตอรชวยสอนเปนองคประกอบหลกั และแบบที่ใชคอมพิวเตอรเพื่อการ
จัดการ 

 2.3.1 ชุดการเรยีนดวยคอมพวิเตอรแบบเบ็ดเสร็จ จะมีองคประกอบตาง ๆ  
รวมอยูภายในโปรแกรมคอมพิวเตอรโดยไมจําเปนตองมีส่ือ หรือองคประกอบอื่น ๆ ประกอบดวย
คูมือหรือคําแนะนําการใช แบบทดสอบกอนเรียนและหลังเรียน เนื้อหาหรือกิจกรรม และแบบ 
ฝกปฏิบัติ 
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 2.3.2 ชุดการเรยีนดวยคอมพวิเตอรท่ีมีบทเรียนดวยคอมพิวเตอรชวยสอน เปน 

องคประกอบหลัก จะมกีารกําหนดองคประกอบที่ตองใชในชุดการเรียน เนื้อหาหลกัที่ตองการ
นําเสนอจะตองอยูในรูปของบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน ดังนั้น การใชชุดการเรียนดวย
คอมพิวเตอรแบบที่มีบทเรียนดวยคอมพวิเตอรชวยสอนเปนสื่อหลักจึงมีความยุงยากตอการผลิตการ
จัดการ การบรหิาร 

 2.3.3 ชุดการเรยีน ดวยคอมพิวเตอรแบบที่ใชคอมพิวเตอรเพื่อการจัดการ  
มีลักษณะสําคัญคือ องคประกอบของชุดการเรียนจะมีความหมายหลากหลายกวา 2 ประเภทแรก 
ส่ือจะนําเสนอเนื้อหาแทนทีจ่ะเปนการใชบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนเพื่อนําเสนอเนื้อหา
โปรแกรมคอมพิวเตอรจะถูกพัฒนาเพื่อการจัดการองคประกอบตาง ๆ นอกจากนี้ยังมกีารจัดเก็บ
ขอมูลผูเรียนเรียนบทเรียนใด ใชบทเรียนประเภทไหน  เปนตน 
 

2.4  องคประกอบของชดุการเรียนดวยคอมพิวเตอร 
 องคประกอบของชุดการเรียนดวยคอมพวิเตอรมีดังนี้ ไดแก คูมือการใชชุดการ

เรียน บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน และแบบฝกปฏิบัติ 
 2.4.1 คูมือการใชชดุการเรียน โดยสาระเนื้อหาของคูมือการใชชุดการสอนสิ่งที่ 

ควรใหมกี็คลายคลึงกับคูมือการใชชุดการเรียนประเภทอืน่ กลาวคือ (1) ควรมีขอมูลที่ระบุถึง
องคประกอบของชุดการสอนวามีส่ือใดบางที่จะตองใช (2) บทบาทของผูสอนและผูเรียน (3) การ
เตรียมในดานตาง ๆ (4) แผนการสอนจะทําใหผูสอนทราบวาเนื้อหาในชุดการเรียนจะใชกับ
กลุมเปาหมายใด มีวัตถุประสงคอยางไร ใชส่ือประกอบการเรียนรูใดบาง รวมทั้งวิธีการประเมินผล 
(5) การใหรายละเอียดเกี่ยวกบัอุปกรณคอมพิวเตอรโดยตรง เชน การปด-เปดเครื่อง การใชคําส่ัง 
เพื่อเขาถึงบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน สวนที่เกี่ยวของกับบทเรียน การเริ่มตน การยุติ การขอ
คําแนะนําเพิ่มเติม การยอนกลับ และการแกปญหาตาง ๆ ที่อาจเกิดขึ้นในระหวางการใชบทเรียน ใน
สวนของวิธีการแกปญหานี้อาจนําไปใชในสวนทายของเอกสารก็ไดโดยแยกเปนสวนหนึ่งตางหาก 
เพื่อใหสามารถเรียงลําดับปญหาที่อาจเกดิขึ้นและวิธีการแกปญหาที่ผูเรียนสามารถกระทําไดดวย
ตนเอง 

 2.4.2  บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน  บทเรียนคอมพวิเตอรชวยสอน ถือไดวาเปน 
สวนสําคัญหรือเปนสื่อหลักของชุดการเรียนนี้อาจบันทกึไวในแผนดิสเก็ตหรือแผนซดีี  (CD: 
Computer Disc) เนื่องจากบทเรียนที่ผลิตขึ้น ในปจจุบันมีขอมูลมากกวาในสมยักอนมาก รวมทั้ง
นิยมนําเสนอเนื้อหาในลักษณะแบบมัลติมีเดีย ที่มีทั้งภาพเคลื่อนไหวและเสียง การบนัทึกเนื้อหาจึง
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ตองใชเนื้อหาที่ใชในการบันทึกมาก คือตองใชแผนดิสเก็ตหลาย ๆ แผนจึงจะสามารถบันทึก
บทเรียน ไดครบทั้งวิชาที่ตองการสอน ดังนั้นเพื่อความสะดวกและคลองตัวในการใชบทเรียนจึง
ควรโหลด (load) หรือสําเนาขอมูลบทเรียนลงในฮารดดสิกของเครื่องคอมพิวเตอร หรือบันทึก
ขอมูลบทเรียนลงในแผนซีดซ่ึีงสามารถเก็บขอมูลไดเปนจํานวนมาก อีกทั้งเปนการสะดวกตอการ
จัดสงหรือนําไปใชในสถานที่ตาง ๆ อยางไรก็ตามในการใชบทเรียนทีถู่กบันทึกไวในแผนซีดีนี้ 
ผูใชบทเรียนกจ็ะตองมีเครื่องคอมพิวเตอรที่มีชองอานแผนซีดีดวย จึงจะสามารถใชบทเรียนได 

 2.4.3  แบบฝกปฏิบตั ิแบบฝกปฏิบัติของชุดการเรียนดวยคอมพิวเตอรอาจถูกจัดทํา 
ไวในโปรแกรมคอมพิวเตอร โดยถือเปนสวนหนึ่งของบทเรียนดังกลาว แตบอยครั้งจะพบวา การจดั
ใหมีแบบฝกปฏิบัติซ่ึงอยูในรูปแบบของสื่ออ่ืน เชน ส่ือพิมพจะชวยในการทําแบบฝกปฏิบัติเปนไป
อยางเหมาะสมยิ่งขึ้น อยางเชน ในกรณีทีผู่เรียนตองใชเวลาคิดใครครวญนาน ๆ ตองมีการเขียน
บรรยายหรือสรางแผนภูมิโยงใยในรูปแบบตาง ๆ ก็ยอมไมเปนการสะดวกที่จะทําแบบฝกปฏิบัติ
โดยผานสื่อคอมพิวเตอร โดยตรง ตัวอยางของการใชแบบฝกปฏิบัติในรูปแบบนี้กเ็ชนกัน การ
นําเสนอสถานการณ หรือขอมูลที่จําเปนลงในแบบฝกปฏบิัติที่เปนสื่อพมิพคําตอบที่ไดอาจปอนลง
ในระบบเครื่องคอมพิวเตอรเพื่อจัดเกบ็และใหผูสอนเรียกดูในภายหลัง หรืออาจแยกสงใหผูสอน
โดยทางอื่น ๆ ก็สามารถกระทําไดเชนเดียวกัน 
 

2.5  การทดสอบและประเมินประสิทธิภาพของชดุการเรียนดวยคอมพวิเตอร 
                 ในการทดสอบและประเมนิประสิทธิภาพของชุดการเรียนดวยคอมพวิเตอร มี
แนวทางดังนี้ (1) ตรวจสอบชุดการเรียนดวยคอมพวิเตอร (2) ทดสอบชุดการเรียนดวยคอมพวิเตอร  
และ (3) ประเมินชุดการเรียนดวยคอมพวิเตอร 

 2.5.1  การตรวจสอบชุดการเรียนดวยคอมพิวเตอร  ตองทําการตรวจสอบความถูก 
ตองสมบูรณ โดยจะทําการตรวจสอบความครบถวนของชุด ความสมบรูณของแตละองคประกอบ  
ตรวจสอบการทํางานขององคประกอบ และตรวจสอบความถูกตองเหมาะสมของโครงสรางและ
เนื้อหา 

1) ตรวจสอบความครบถวนของชุด เปนการตรวจสอบองคประกอบของ 
ชุดตามที่ไดรับการออกแบบไวนัน้ ไดมกีารผลิตไวครบทุกสวนหรือไม เชน คูมือการใชชุดการสอน 
คําแนะนําการใชบทเรียน และกิจกรรมอืน่ ๆ ตามที่กําหนด แบบทดสอบ และส่ือประกอบอื่น ๆ 
เปนตน 

2) ตรวจสอบความสมบูรณขององคประกอบ เปนการตรวจสอบดูวาใน  
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แตละองคประกอบมีความพรอมที่จะนํามาใชรวมกนัหรอืไมเพียงใด ในแตละองคประกอบมีความ
ชัดเจนสมบรณูพรอมที่จะนาํไปใชในสถานที่เปนการใชชุดการสอนหรือไม หากเปนสื่อ
อิเล็กทรอนิกสก็จะตองตรวจสอบดูวามีช้ินสวนที่จะตองใชรวมกัน เชน สายไฟ มวนเทป และคูมือ
การใช เปนตน 

3) ตรวจสอบการทํางานขององคประกอบ เปนการทดลองใชอยางคราว ๆ  
เพื่อทดสอบดวูาองคประกอบทุกสวนสามารถใชการไดตามที่ควรจะเปนหรือไดรับการออกแบบไว
หรือไม 

4) ตรวจสอบความถูกตองเหมาะสมของโครงสรางเนื้อหา เปนการ 
ทดสอบการใชงานอยางเปนระบบตามทีไ่ดรับการออกแบบไวทั้งชดุ ในขั้นตอนนี้จะเปนการ
ตรวจสอบความชัดเจนของคาํส่ังตาง ๆ และความถูกตองชัดเจนเหมาะสมของเนื้อหาที่มี
ความสําคัญอยางมาก และใชเวลาในการตรวจสอบมากกวาขั้นตอนอื่น ๆ ในการตรวจสอบควร
กระทํารวมกับบุคลากรของการผลิต เพื่อที่จะไดหารือเกีย่วกับการบนัทกึไวอยางละเอยีดใน
แบบฟอรมบันทึกเนื้อหาเพื่อสงมาใหฝายผลิตบทเรียนดําเนินการแกไขใหเปนไปตามเกณฑ 
 

 2.5.2  การทดสอบประสิทธิภาพชุดการสอนดวยคอมพวิเตอร   มี 2 แนวทาง 
คือ (1) ทดสอบประสิทธิภาพดานโครงสรางและการนําเสนอ และ (2) การทดสอบประสิทธิภาพ
ดานสัมฤทธิผลทางการเรียน 

1) การทดสอบประสิทธิภาพดานโครงสรางและการนําเสนอ เปนการ 
ทดสอบเชิงเทคนิคเพื่อใหเกดิความมั่นใจวาชุดการสอนนี้มีโครงสรางของบทเรียนและกระบวนการ
นําเสนอที่เหมาะสม 

 2)   การทดสอบประสิทธิภาพดานสัมฤทธิผลทางการเรียน ในการทดสอบ 
ประสิทธิภาพชุดการสอนดวยคอมพวิเตอรที่มุงเนนคุณภาพในเชิงวิชาการนี้ โดยหลักการแลวจะมี
วิธีการขั้นตอนและเกณฑทีไ่มแตกตางไปจากที่ใชกับชดุการสอนอื่นๆ สําหรับขั้นตอนการทดสอบ
ประสิทธิภาพ โดยทั่วไปนิยมแบงออกเปน 3 ขั้นตอน ในแตละขั้นตอนจะใชกลุมตัวอยางที่มีขนาด
และลักษณะทีแ่ตกตางกนัออกไป 

2.1 การทดลองแบบเดี่ยว เปนการทดลองใชขั้นแรกซึ่งหากเปนไปไดควร 
หากลุมตัวอยางที่มีผลการเรียนที่อยูในระดับเกง ปานกลาง ออน โดยมีจํานวนระหวาง 1-3 คนเมื่อ
ไดขอมูลที่ตองการแลวตองนําไปใชเพื่อการปรับปรุงแกไขชุดการสอนใหมีความเหมาะสมยิ่งขึ้น 
  2.2  การทดลองแบบกลุม ภายหลังจากทีไ่ดมีการปรับปรุงชุดการสอนที่
ไดนําไปทดลองแบบเดีย่วแลวก็จะเปนการนําชุดการสอนไปใหกลุมตวัอยางควรใหมีตัวแทนทั้งที่
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เรียนออน ปานกลาง และเรยีนเกงรวมอยูในกลุมตวัอยางนี้ดวย ผลที่ไดรับจากการทดลอง ใชกับ
กลุมตัวอยางนีก้็จะถูกนําไปใชเพื่อการปรับปรุงชุดการสอนใหมีประสิทธิภาพดียิ่งขึน้ 

2.3  การทดสอบแบบภาคสนาม โดยทัว่ไปจะใชขนาดเทากับที่มีอยูในชั้น 
เรียนจริงคือประมาณ 20-30 คน และเปนการนําผูเรียนที่มีผลการเรียนออน ปานกลาง และเรียนเกง 
มาจัดรวมอยูในกลุมนี้เกณฑการทดสอบประสิทธิภาพ ในการทดสอบประสิทธิภาพทุกครั้งควรจะมี
การตั้งเกณฑไวอยางชัดเจน เพื่อเปนดัชนวีดัประสิทธิภาพที่เชื่อถือได การตั้งเกณฑการทดสอบ 
ประสิทธิภาพในที่นี้อาจทําไดเปน 2 สวน คือสวนที่เปนเกณฑความกาวหนาและสวนที่เปนเกณฑ
ประสิทธิภาพ 

      2.3.1 เกณฑความกาวหนา ในที่นีห้มายถึง การใชแบบทดสอบกอน
เรียนและแบบทดสอบหลังเรียน เพื่อการเทยีบคาความรูในตัวผูเรียน สมมติฐานที่นํามาใช คือกอน
การใชชุดการสอนผูเรียนในระดับหนึ่ง และเมื่อไดมกีารผานกระบวนการเรียนรูโดยใชชุดการสอน
แลวก็จะมีขีดความสมารถในการทําแบบทดสอบหลังเรียน ไดสูงขึ้นอยางมีนัยสําคัญตามเกณฑที่ตัง้
ไวซ่ึงคาของความแตกตางไวจะสะทอนใหเห็นถึงประสิทธิภาพของชุดการสอนวาสามารถทําให
ผูเรียนมีสัมฤทธิผลการเรียนสูงขึ้นเพียงใด อยางไรก็ตามคุณภาพของแบบทดสอบกอนเรียนและ
แบบทดสอบหลังเรียนที่นํามาใชตองเปนที่นาเชื่อถือได เชนเดยีวกันผลของความแตกตางที่ออกมา
จึงจะเปนที่ยอมรับได 

         2.3.2  เกณฑประสิทธภิาพ ในการตั้งเกณฑประสิทธิภาพในทีน่ี้ 
หมายถึงการกาํหนดคาของ E1/E2 วาควรจะมีคาเปนเทาใด เชน การกําหนดคาของ E1/E2 = 80/80 
หรือ E1/E2 = 85/85 เปนตน สําหรับเกณฑประสิทธิภาพที่ตั้งขึ้นนี้ในสวนของ E1 หมายถึงคะแนนที่
ไดจากผลการทํากิจกรรมหรอืแบบฝกหัดตาง ๆ ในชวงของการใชบทเรียน ในสวนของ E2  
หมายถึง คะแนนที่ผูเรียนทําไดจากการทดสอบหลังเรียน เปนการตรวจสอบวาชุดการสอนที่ได
พัฒนาขึ้นมานีม้ีประสิทธิภาพตามเกณฑทีไ่ดตั้งไว เชน สมมติฐานวาตั้งเกณฑ E1/E2 = 85/85 ก็ใหดู
วา ผูเรียนสามารถทํากิจกรรมและตอบคําถามตาง ๆ ในชวงของการใชบทเรียนไดคาเฉลี่ยของ
คะแนนเต็มไมนอยกวาหรือมากกวารอยละ 85 หลังจากนั้นจึงดูคาเฉลีย่ของคะแนนที่ไดจากการทาํ
แบบทดสอบหลังเรียนวาไดไมนอยกวารอยละ 85 หากคะแนนที่ไดจากการทํากิจกรรมชวงระหวาง
บทเรียนและทีไ่ดจากการทําแบบทดสอบหลังเรียนเปนไปตามที่กลาวมาขางตน จึงจะถือวาชุดการ
สอน ดังกลาวมีคุณภาพเปนไปตามเกณฑประสิทธิภาพที่ตั้ง ไว และสามารถนําออกไปทดลองใชใน
สถานการณจรงิได (ลวน สายยศ และอังคณา สายยศ 2540: 353) 
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 2.5.3  การประเมินชุดการสอนดวยคอมพิวเตอร  
การประเมินชดุการสอนดวยคอมพิวเตอรสามารถกระทําได 2 ลักษณะ (1) การประเมินโดย
ผูทรงคุณวุฒิ และ (2) การประเมินภาคสนาม 

1) การประเมินโดยผูทรงคุณวฒุิ  หากเปนไปไดควรใหมกีารประเมินโดย 
ผูทรงคุณวุฒิทางดานเทคโนโลยีการศึกษาโดยเฉพาะอยางยิ่งควรเนนผูที่เชี่ยวชาญทางดานการผลิต 
และการใชชุดการสอนดวยคอมพิวเตอรจํานวน 3-5 คน เพื่อใหขอคิด ขอเสนอแนะ สําหรับที่จะ
นําไปปรับปรุงชุดการสอนใหมีความเหมาะสมและพรอมที่จะนําไปใชในภาคสนามตอไป 

2) การประเมินภาคสนาม  การประเมินในขั้นตอนนี้ถือไดวามีความสําคัญ 
อยางยิ่งเปนเครื่องชี้ใหเหน็วาชุดการสอนที่ไดพัฒนาผลติ และทดสอบประสิทธิภาพมีคุณคาตอการ
เรียนการสอนตรงตามเปาหมายที่ไดกําหนด การประเมนิทางเทคนิค เพื่อทดสอบปญหาในการใช
และความพึงพอใจของผูเรียน 

2.6  องคประกอบในการออกแบบการสอนทางคอมพิวเตอร 
 การใชคอมพิวเตอรเพื่อการเรียนการสอนนั้น มีองคประกอบหลายอยาง ที่จะตอง 

พิจารณาและคาํนึงถึงเพื่อใชในการออกแบบการสอนทางคอมพิวเตอร ไดแก ชนิดของเครื่อง
คอมพิวเตอร (Hardware) ,โปรแกรมใชเครื่อง (software) ,โปรแกรมการสอน (Courseware) และ
ลักษณะการใชโปรแกรมการสอน (นิคมทา แดง 2537: 178)  

 2.6.1 ชนิดของเครื่องคอมพวิเตอร(Hardware)  ไมวาเครื่องคอมพิวเตอร จะม ี
ขนาดเล็ก (Microcomputer) ขนาดกลาง(Minicomputer) และขนาดใหญ(Main Frame computer) ก็
จะมีสวนประกอบดังนี้ (1) CPU (Central Processing Unit) เปรียบเทียบ “สมอง” ของคอมพิวเตอรที่
ควบคุมทั้งหมดและการคํานวณทั้งหมด (2) Memory เปนสวนที่เก็บขอมูลที่จัดดําเนนิการโดย CPU 
สวนนี้จะบรรจุโปรแกรมที่เขียนขึ้นเพื่อควบคุมและบอกให CPU ทํางานอะไรบาง และเปนลําดับ
อยางไร คําส่ังควบคุมนั้นจะแยกไดเปน Memory 2 ประเภทคือ ROM (Read Only Memory ) และ 
RAM (Random Access Memory) (3) Storage เปนวิธีเกบ็โปรแกรมที่ไดใชอยู ซ่ึงแหลงเก็บจะมี 2 
แบบ คือ เทปคาสเซท (Cassette tape) และ ดิสก (Disk)  (3) Input มีความหมายถึงการใสขอมูลให
คอมพิวเตอร เครื่องมือใสขอมูลโดยทั่วไป เชน Keyboard , joysticks , paddels หรือแผนตาราง
กราฟก (Graphic tables) (4) Output หมายถึง การแสดงผลโปรแกรมออกมา โดยทัว่ไปของ
ไมโครคอมพิวเตอรก็คือบนจอทีวี (Television monitor) นอกจากนี้อาจตอเขาเครื่องพิมพ (printer) 
เพื่อใหแสดงผลเปนตัวพิมพบนกระดาษได (วารินทร รัศมีพรหม 2531:196-197) 
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 2.6.2 โปรแกรมใชเคร่ือง (Software) ไดแก โปรแกรมสําเร็จรูปเพื่อใชในการ 
ออกแบบวาและสรางโปรแกรมการสอน ซ่ึงมีผูผลิตออกมาจําหนายหรือใหบริการมากมาย ตอง
เลือกใหเหมาะสมกับเครื่องคอมพิวเตอรที่จะใชและโปรแกรมการสอนที่จะออกแบบดวย  
(นิคม ทาแดง 2537: 178) 

 2.6.3 โปรแกรมการสอน (Courseware)  ไดแกโปรแกรมการสอนที่จะออกแบบ 
วาจะออกแบบโปรแกรมการสอนแบบใด ปจจุบันโปรแกรมการสอนที่มีคุณภาพดียงัหาไดยาก 
ดังนั้นจึงจําเปนตองเลือกมาใชใหถูกตอง ตรงกับจุดมุงหมาย และคุณลักษณะของผูเรียน ในการ
เลือกโปรแกรมการสอนจึงอาจตองคนหาจากแหลงตาง ๆ ฯลฯ และในการคนหารายชือ่ อาจคนจาก 
Index จากขอมูลคอมพิวเตอร จากวารสารที่เกี่ยวกับคอมพิวเตอร นอกจากนั้นควรไดอานสรุป
วิเคราะห (review) เร่ืองราวของโปรแกรมการสอนทั้งจากวารสารหรือจากแหลงตาง ๆ ที่ไดทําการ
วิเคราะห ถามีโอกาสไดโปรแกรมการสอนนั้นมาก็ควรไดมีการทดลองใชดูกอน กอนที่จะนําไปใช
ในการเรยีนการสอนจริง และควรไดมกีารประเมินคุณคาตามแบบฟอรมที่จัดทําไวดวย ซ่ึงการ
ประเมินคุณคาโดยทั่วไปอาจคลายกับการประเมินคุณคาของบทเรียนโปรแกรม เพราะมีลักษณะ
คลายคลึงกัน แตอาจมีการเพิ่มเกณฑในเรือ่งกราฟก สีสัน การใชภาษาเขาไปดวย  
(วารินทร  รัศมีพรหม 2531: 196)  
 ในเรื่องการออกแบบทางจอนั้น  ไฮนิค โมเลนดา และรัสเซล (Heinich, Molenda and 
Russel, 1982) ซ่ึงศึกษาถึงการเคลื่อนที่ของตาในการมองภาพ พบวาคนเราจะมองสาระของภาพที่
อยูในตําแหนงซายบนเปนตําแหนงแรก ถัดมาเปนซายลาง ขวาบน และขวาลางตามลําดับ และให
ขอเสนอแนะวาควรจัดสิ่งสําคัญหรือเนื้อหาที่ตองการเนนไวในตําแหนงที่พบวาคนจะมองเปน
อันดับแรก คือตําแหนงซายบน และจดัใหองคประกอบของภาพใหมีความสมดุลและเปนไปตาม
ธรรมชาติของเนื้อหานัน้ ไบรเลย(Bailey 1982: 348) เสนอแนะวานจอคอมพิวเตอรควรมีเนื้อหาที่
เสนอ 3 ใน 4  ของจอภาพ นอกจากนี้ เร่ืองของสีตัวอักษรก็เปนสวนหนึ่งที่มีผลตอผูใชโปแกรมดวย 
จากงานวิจยัสีและขนาดของตัวอักษรบนสีพื้นที่มีตอความเขาใจในการอานบนจอคอมพิวเตอร
พบวานกัเรียนช้ันประถมศึกษาปที่ 6 มีความเห็นสีที่ชอบและการอานตวัอักษรไดงายที่มีคาสูงสุด 
คือตัวอักษรสขีาวบนพื้นดําในตัวอักษรขนาดเล็ก และตวัอักษรสีขาวบนพื้นสีมวงในตัวอักษรขนาด
ใหญ 
 
 
 
 



 32 

 

3.  แนวคิดและทฤษฎีที่เก่ียวกับชุดการเรียน 
 

3.1  แนวคิดเก่ียวกับชุดการเรียน 
 แนวคดิของการจัดการศึกษาแนวใหม มเีปาหมายเพื่อเสริมสรางพลังความสามารถ 

ของแตละบุคคลที่มีอยูในตนเองใหเจริญเติบโตอยางเตม็ขีดความสามารถ และนําศกัยภาพนี้มา
พัฒนาตนและสังคมไดอยางเหมาะสมกับความสามารถแหงตน ศักยภาพจะไดรับการกระตุนและ
พัฒนาโดยการจัดกระบวนการเรียนรูและการสอนตามสภาพจริง (Authenticity learning) รวมทั้ง
การประเมินตามสภาพจริง (Authentic evaluation) บทบาทของครูเปนเพียงผูเอื้ออํานวย กระตุนการ
เรียนรู (Facilitator) รวมทั้งการออกแบบกจิกรรมการเรียนใหเหมาะสมกับศักยภาพการเรียนรูของ
แตละบุคคลใหเจรญิไดถึงขดีสุด เพื่อเปาหมายของการจดัการศึกษาที่มุงหวังใหเยาวชนเปน คนดี 
คนเกง และมคีวามสุข (วิชัย  วงษใหญ. 2543 : 1 – 2) 

เปรื่อง  กุมุท (2520 : 42) ไดกลาวถึงแนวคดิในการเรียนดวยชุดการเรยีน โดยจดัใหม ี
การเรียนตามลาํดับคือ 

1.  ผูเรียนกระทําหรือสนองตอบอยูตลอดเวลา 
2.  ทุกครั้งที่ผูเรียนตอบก็จะไดรับรูผลการตอบสนองของตนทันทีวาถูกหรือผิดและ 

คําตอบที่ถูกเปนอยางไร 
3.  ผูเรียนสามารถเรียนไดโดยพยายามทําใหเขาทําในสิ่งที่ตองการนั่นคือตอบถูกตอง 

เปนสวนมากหรือถูกทั้งหมด เพื่อที่เขาจะไดไมเบื่อที่จะเรียนและมีกําลังใจเรียน 
4.  เรียนไปตามลาํดับขั้นตอน คร้ังละเล็กละนอยไมยดัเยยีดใหคร้ังละจํานวนมาก 

  ชัยยงค   พรหมวงศ  (2523  :  119 – 120)  ไดกลาวถึงแนวคิดในการนําชุดการเรียนมา
ใชในระบบการศึกษาไว 5 ประการคือ 

1.  การประยกุตทฤษฎคีวามแตกตางระหวางบุคคล การเรียนการสอนควรจะตอง
คํานึงถึง ความตองการ ความถนัด และความสนใจของผูเรียนเปนสําคญั วิธีสอนที่เหมาะที่สุด คือ 
การจัดการสอนรายบุคคลหรือการศึกษาตามเอกัตภาพและการศึกษาดวยตนเอง ซ่ึงจะเปดโอกาสให
ผูเรียนมีอิสระในการเรยีนตามระดับสติปญญาความสามารถและความสนใจ โดยมีครูคอยแนะนํา
ชวยเหลือตามความเหมาะสม 

2.  ความพยายามที่จะเปลี่ยนแนวการสอนไปจากเดิม การจัดการเรียนการสอนแตเดิม 
นั้นเรายดึครูเปนหลัก เปลี่ยนมาเปนการจัดประสบการณใหผูเรียนเรียนเองโดยการใชแหลงความรู
จากสื่อหรือวิธีการตาง ๆ การนําส่ือการสอนมาใชจะตองจัดใหตรงกับเนื้อหาและประสบการณตาม
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หนวยการสอนของวิชาตาง ๆ โดยนิยมจัดในรูปของชุดการเรียน การเรียนในลกัษณะนี้ผูเรียนจะ
เรียนจากครูเพยีงประมาณ 1 ใน 4 สวน สวนที่เหลือผูเรียนจะเรยีนจากสื่อดวยตนเอง 

3.  การใชส่ือการสอนไดเปลี่ยนแปลงและขยายตวัออกไป การใชส่ือการสอนใน 
ปจจุบันไดคลุมไปถึงการใชวัสดุส้ินเปลือง เครื่องมือตาง ๆ รวมทั้งกระบวนการและกจิกรรมตาง ๆ 
แตเดิมนัน้การผลิตและการใชมักจะออกมาในรูปตางคนตางผลิต ตางคนตางใช เปนสื่อเดี่ยว ๆ มิ ได
มีการจัดระบบการใชส่ือหลายอยางมาผสมผสานกันใหเหมาะสม และใชเปนแหลงความรูสําหรับ
ผูเรียนแทนการใชครูเปนผูถายทอดความรูใหแกผูเรียนตลอดเวลา  

4.  ปฏิสัมพันธระหวางผูสอนกับผูเรียน แตกอนความสมัพันธระหวางผูสอนกับผูเรียน 
ในหองเรยีนลักษณะเปนทางเดียว คือ ผูสอนเปนผูนําและผูเรียนเปนผูตาม ผูสอนมิไดเปดโอกาสให
ผูเรียนจะมีโอกาสไดพูดก็ตอเมื่อผูสอนใหพูด การตัดสินใจของผูเรียนสวนใหญมกัจะตามผูสอน 
ผูเรียนเปนฝายเอาใจผูสอนมากกวาผูสอนเอาใจผูเรียน ผูสอนวิจารณหรือพูดเยาะเยยผูเรียนในชัน้ 
โดยเฉพาะในกรณีที่ผูเรียนตอบไมถูก แตถาผูเรียนทําอะไรดีควรแกการชมเชยผูสอนจะนิ่งเฉยเสีย 
เพราะถาชมตดิตอผูเรียนจะเหลิง ดังนั้น ผูเรียนไทยสวนใหญจึงพกเอาประสบการณที่ไมนาพึง
พอใจเมื่อเติบใหญขึ้น ในสวนที่เกี่ยวกับความสัมพันธระหวางผูเรียนกบัผูเรียนนั้นแทบจะไมมีเอา
เลย เพราะผูสอนสวนใหญไมชอบใหผูเรียนคุยกันผูเรียนจึงไมมีโอกาสฝกฝนทํางานรวมกันเปนหมู
คณะ เชื่อฟงและเคารพความคิดเห็นของผูอ่ืนเมื่อเติบใหญจึงทํางานรวมกันไมได นอกจากนี้
ปฏิกริยาสัมพันธระหวางผูเรียนกับสภาพแวดลอมที่อยูกับชอลค กระดานดํา และแบบเรียนการสอน
จึงจัดอยูเพยีงในหองเรียนเปนสวนใหญ แนวโนมในปจจุบันและอนาคตของกระบวนการเรียนรู จงึ
ตองนําเอากระบวนการกลุมสัมพันธมาใชในการเปดโอกาสใหผูเรียนประกอบกิจกรรมรวมกัน 
ทฤษฎี กระบวนการกลุมจึงเปนแนวคิดทางพฤติกรรมศาสตร ซ่ึงนํามาสูการจัดระบบการผลิตส่ือ
ออกมาในรูปของชุดการเรียน 
 5.  การจัดสภาพสิ่งแวดลอม การเรียนรูไดยดึหลักจิตวิทยาการเรียนมาใช โดยจัด
สภาพการณออกมาเปนการสอนแบบโปรแกรม หมายถึงระบบการเรียนการสอนที่เปดโอกาสให
ผูเรียนไดมีโอกาสรวมในกิจกรรมการเรียนดวยตนเอง มทีางทราบวาการตัดสินใจหรอืการทํางาน
ของตนถูกหรือผิดอยางไร มกีารเสริมแรงบวกที่ใหผูเรียนภาคภูมใิจมิไดทําถูกหรือคิดถูกอันจะทํา
ใหกระทําพฤติกรรมนั้นซ้ําอีกในอนาคต และใหคอยเรียนรูไปทีละขัน้ตอนตามความสามารถและ
ความสนใจของผูเรียนเองโดยไมมีใครบังคบั การจัดสภาพการณที่เอื้ออํานวยตอการเรยีนรูตามนยั
ดังกลาวขางตน จะมีเครื่องมอืชวยใหบรรลุจุดมุงหมายปลายทาง โดยการจัดการสอนแบบโปรแกรม
และชุดการเรยีนเปนเครื่องมอืสําคัญ 
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  ไชยยศ  เรืองสุวรรณ (2526 : 199)  ไดกลาวถึงแนวคิดและทฤษฎีที่เกี่ยวของกับชุดการ
เรียนไวดังนี ้
 1. ทฤษฎีเกี่ยวกับความแตกตางระหวางบคุคล ชุดการเรียนที่เปนสื่อกจิกรรมการเรียน 
จัดทําขึ้นเพื่อสนองความสามารถ ความสนใจและความตองการของผูเรียนเปนสําคัญ ทฤษฎีที่วา
ดวยความแตกตางระหวางบคุคลจึงนํามาใชเปนทฤษฎีพืน้ฐานในการจดัทําและการใชชุดการสอน 
 2. หลักการเกีย่วกับสื่อประสม ชุดการเรียนเปนสื่อประสม ซ่ึงหมายถึงการใชส่ือ
หลายๆ อยางที่เสริมซ่ึงกันและกันอยางมีระบบ มาใชเปนแนวทางการเรียนรูและกิจกรรมการเรียน 
ทําใหผูเรียนไดเรียนรูจากสื่อไดอยางเหมาะสม 
 3.  ทฤษฎีการเรียนรู ชุดการเรียนเปนสื่อการเรียนที่เชื่อถือได จึงนําออกใชและเผยแพร 
กิจกรรมการเรยีนการสอนโดยใชชุดกาเรยีนไดอาศัยวิถีระบบเปนหลักทั้งส้ิน ทั้งนี้เพือ่ใหกจิกรรม
การเรียนการสอนนั้นดําเนินไปไดอยางสัมพันธกันทุกขัน้ตอน 
 

3.3   ทฤษฎีเก่ียวกับชุดการเรียน 
3.3.1  ทฤษฎีแรงจูงใจ (Motivation Theory) 
    อารี  พันธมณี  (2534 : 199 – 200) ไดกลาวถึงหลักในการสรางแรงจูงใจใน 

การเรียนดังนี ้
 1.  การคนควาหาความรูดวยตนเอง ครูควรสงเสริมใหนักเรียนไดศึกษาคน 

ควาดวยตนเอง ดวยการเสนอแนะหรือกําหนดหัวขอที่จะทําใหนักเรยีนสนใจใครรู เพื่อใหเด็ก
คนควาเพิ่มเตมิดวยตนเอง หัวขอเหลานี้อาจเปนเรื่องราวที่นาสนใจ นาสงสัยไมแนใจหรือเกดิ
ความรูสึกขัดแยงก็ได ซ่ึงจะทําใหนกัเรียนเกิดความสนใจ จนกวาจะสามารถคนควาหาความรูมา
สนองตอบความสนใจนั้นได อยางไรก็ตามการกําหนดหัวขอตองพึงระวังอยายากเกินความสามารถ
หรือตองใชเวลานานเกินไป เพราะจะทําใหนักเรยีนเบื่อหนายและหมดความสนใจ และทําให
เกิดผลเสียตอการเรียนรูของนักเรียนได 

2.  วิธีการที่แปลกใหม ควรนําวิธีการที่แปลก ๆ ใหม ๆ เพื่อเราความสนใจ 
โดยใชวิธีการใหม ซ่ึงนักเรียนไมคาดคิดหรือมีประสบการณมากอน เชน การใหนักเรียนรวมกันวาง
เคาโครงประเมินผลการเรียนการสอน ใหนักเรียนชวยกนัคิดกิจกรรมตาง ๆ  ซ่ึงแปลกไปกวาทีเ่คย
ทําเปนตน วิธีการที่แปลกและใหมจะชวยใหนกัเรียนเกดิความสนใจ และมีแรงจูงใจในการเรยีน
มากขึ้น 



 35 

 

 3.  เกมและการเลนละคร การสอนที่ใหนักเรียนไดปฏิบัติจริงทั้งในการเลน
เกมและแสดงละคร ทําใหนกัเรียนเกิดความสนุกสนานเพลิดเพลิน สงความสัมพันธระหวางผูเรียน
และชวยใหเขาใจบทเรียนไดดีขึ้นดวย 

 4.  ตั้งรางวัลสําหรับงานที่มอบหมาย ครูควรตั้งรางวัลลวงหนาแกงานที่
นักเรียนทําสําเร็จ เพื่อยัว่ยใุหนักเรียนพยายามมากยิ่งขึ้น และใหรางวัลกอนการเรียนรูก็ไดเพื่อให
นักเรยีนทราบถึงผลการเรียนรูใหม ครูควรพยายามใหนักเรียนไดมีโอกาสไดรับแรงเสริมอยางทั่วถึง 
ไมควรเฉพาะผูที่ชนะในการแขงขันเทานัน้ แตอาจใหรางวัลในการแขงขันกับตนเองก็ได 

 5.  การชมเชยและการตําหน ิทั้งการชมเชยและการตําหนจิะมีผลตอการ
เรียนรูของนักเรียนดวยกันทัง้สองอยาง โดยทั่วไปแลวการชมเชยจะใหผลดีกวาการตาํหนิบาง
เล็กนอย นกัเรยีนโตชอบการชมเชยมากกวาตําหนิ นกัเรียนที่เรียนดีนั้นเมื่อถูกตาํหนิจะมีความ
พยายามมากกวาเมื่อไดรับคาํชมเชย 

 3.3.2  ทฤษฎีการเรียนรู (Learning Theory) 
   เสาวนีย   สิกขาบันฑิต (2528 :  292)  ไดกลาวถึงจิตวิทยาการเรียนรูที่เปด 

โอกาสใหผูเรียนได 
1.   เขารวมกิจกรรมการเรียนดวยตนเอง 
2.   ตรวจสอบผลการเรียนของตนเองวาถูกหรือผิดไดทันท ี
3.   มีการเสริมแรง คือผูเรียนจะเกิดความภาคภูมิใจ เมื่อตนเองทําไดถูกถาทํา 

ไมถูกจะไดทราบวาที่ถูกตองนั้นคืออะไร จะไดพจิารณาและทําความเขา เพื่อไมทําใหเกิดความ
ทอถอยหรือส้ินหวังในการเรียน 

4.   เรียนรูไปทีละขั้นตามความสามารถและความสนใจของตนเอง 
3.3.3  ทฤษฎีการวางเงื่อนไขการกระทํา (Operant Conditional Theory) 
 สกินเนอร (B.F Skinner) เปนผูนําของทฤษฎีการวางเงื่อนไขอาการกระทํา 

ทฤษฎีนี้เปนการรวมเอาทฤษฎีความสัมพนัธเชื่อมโยงกบัทฤษฎีพฤติกรรมของวัตสันเขาดวยกนั 
(สรุชัย สิกขาบัณฑิต. 2528) กลาววามนุษยเรานั้นจะมีสภาวะเปนกลาง ไมแสดงพฤติกรรมใด ๆ 
ออกมา จะแสดงออกมาก็ตอเมื่อมีส่ิงหนึ่งสิ่งใดมากระตุนใหเกิดการกระทํา วิธีการตามทฤษฎีนี้จึง
ตั้งอยูบนพืน้ฐานของการเสริมแรงการกระทํา (Operant Reinforcement) ซ่ึงการเสริมแรงอาจมีทั้ง
ทางบวกและทางลบ การนําความรูจากทฤษฎีนี้มาใชในการจัดการเรียนการสอนและการผลิต
บทเรียน จะเปนการเสริมแรงที่จะทําใหผูเรียนเกดิการเรยีนรูอยางมีประสิทธิภาพ 
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 3.3.4  ทฤษฎีการสรางความรูใหมดวยผูเรียน (Constructionism) 
Constructionism  เปนทฤษฎีการศึกษาทีพ่ัฒนาขึ้นโดย Professor Seymour 

Papert แหง M.I.T (Massachusetts Institute of Technology) เปนทฤษฎทีี่มีพื้นฐานมาจากทฤษฎีของ
ความรู (Theory of knowledge) โดย Jean Piaget  
 รุง  แกวแดง (2541) กลาวถึงรูปแบบการเรียนแบบ Constructionism วาการ
เรียนลักษณะนี้เนนกระบวนการเรียน โดยจะเปดโอกาสใหผูเรียนไดมีความคิดอิสระ แตละคนอาจ
มีวิธีคิด วิธีเรียนที่แตกตางกนั ความรูที่ไดก็เปนความรูของแตละบุคคล และสามารถสรางองค
ความรูใหมขึน้มาไดเมื่อมกีารเปลี่ยนขอมูลมากกวาที่จะมีความรูแตเพยีงอยางเดียวในการเรียน
ระบบเดิม นอกจากนีแ้ลวจะตองเปนการสอนเพื่อที่จะหาวิธีการเรียนรู (Learn how to learn)  

แอนเดอรสัน และคณะ. (1997) ไดกลาวถึง ทฤษฎีสรางความรูใหมโดย
ผูเรียนเอง (Constructionism) วา ลักษณะของการเรียนการสอนแบบนี้จะเนนไปที่ผูเรียนมากกวาที่
จะเนนไปทีห่ลักสูตรการเรียน ซ่ึงมีเปาหมายและหลักการที่วา องคความรูไมสามารถสอนไดโดยครู 
แตจะสามารถสรางขึ้นไดโดยผูเรียนเองและสําหรับการเรียนการสอนโดยวิธีการนี้ จะมีการนําเอา
เทคโนโลยีเขามาใชในหองเรียน เพื่อชวยพัฒนาระบบการเรียนการสอนใหมีประสิทธิภาพดีขึ้นดวย 

สรุปไดวาหลักแนวคิดและทฤษฎีของชุดการเรียนนัน้ เกิดจากความคดิใน
เร่ืองของความแตกตางระหวางบุคคล โดยเฉพาะตองการการเรียนรูที่เนนการเรียนดวยตนเองโดย
การจะเปลีย่นการเรียนจากครูเปนศูนยการเรียนเปนนักเรยีนเปนศนูยการเรียน แนวคิดในการจะ
ประหยดั เกีย่วกับการใชส่ือในการเรียนการสอน เพื่อใหครูสามารถใชรวมกันไดเปนการประหยัด 
แนวคดิที่ตองการใหเกิดปฏสัิมพันธในการเรียนระหวางนักเรียนกับนกัเรียนดวยการนํากระบวน 
การกลุมมาใช และแนวคิดทีเ่กิดจากการนําหลักจิตวิทยาการเรียนมาใชโดยจัดสภาพ แวดลอมทําให
ผูเรียนมีสวนรวมในกิจกรรมเปนการเราใจ เปนการเรียนจากงายไปหายาก และใหแรงเสริมโดยการ
ใหทราบผลการเรียนในทนัท ี
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4. เครือขายคอมพิวเตอร 
 

4.1  ความหมายของระบบเครือขายคอมพวิเตอร 
กลาโน (Glano. 1994) ใหความหมายของระบบเครือขายวา หมายถึงการเชื่อมโยง 

และสรางความสัมพันธ เพื่อวัตถุประสงคในการแบงทรพัยากรภายในกลุม เปนความตองการของ
ผูใชคอมพิวเตอร เนื่องจากในชวงแรกอุปกรณทั้งหลายในระบบคอมพวิเตอรยังมีราคาคอนขางแพง
มาก การเชื่อมโดยทรัพยากรเหลานี้เขาดวยกัน ก็จะสงผลใหผูใชในระบบเครือขายคอมพิวเตอร 
สามารถใชทรัพยากรที่มีราคาแพงไดอยางทั่วถึง 

ฟรีดแมน (Freedman. 1996) ไดใหความหมายของระบบเครือขายวา หมายถึง    
1) การจัดลําดบัขององคประกอบที่มีความเชื่อมโยง 2) การสื่อสารที่มีชองทางในการรับสงขอมูล 
ระหวางผูใชและเซอรฟเวอรที่มีการใชทรัพยากรรวมกัน 

มาแรน (Maran.1996) ใหความหมายของระบบเครือขายวา หมายถึง แหลงรวม
ของคอมพิวเตอรที่เชื่อมตอถึงกันและกัน เพื่อที่จะใชขอมูลสารสนเทศรวมกัน 

กิดานันท  มลิทอง (2540) ใหคํานิยามของระบบเครือขายคอมพิวเตอรวา 
หมายถึงระบบการสื่อสารและแลกเปลีย่นขอมูลที่สรางขึ้น โดยการเชื่อมตอระหวางคอมพิวเตอร
ตั้งแต 2 เครื่องขึ้นไป โดยใชแผนวงจรตอประสานขายงานกับสายเคเบิล และทํางานดวย
ระบบปฏิบัติการขายงาน 

ดังนั้นจึงพอสรุปไดวา เครือขายคอมพิวเตอร (Computer Network) คือ กลุมของ 
คอมพิวเตอรและอุปกรณคอมพิวเตอรที่ถูกนํามาเชื่อมตอกัน ผานเทคโนโลยีดานการสื่อสาร เพื่อให
ผูใชในระบบเครือขายสามารถติดตอส่ือสาร แลกเปลี่ยน และใชอุปกรณตาง ๆ ของเครือขายรวมกนั
ได 

เครือขายมีตั้งแตขนาดเล็กทีเ่ชื่อมตอกันดวยคอมพิวเตอรเพียงสองสามเครื่อง เพื่อใช 
งานในบานหรือในบริษัทเล็ก ๆ ไปจนถึงเครือขายระดับโลกที่ครอบคลุมไปเกือบทุกประเทศ 
เครือขายสามารถเชื่อมตอคอมพิวเตอรเปนจํานวนมากทัว่โลกเขาดวยกนั เรียกวา เครอืขาย
อินเทอรเน็ต 

4.2   ประเภทของเครือขายคอมพิวเตอร 
                           เครือขายคอมพิวเตอรมหีลายชนิด หลายลักษณะ แลวแตวาเราจะยดึหลักเกณฑ
อะไรมาเปนขอพิจารณา โดยปกติแลวยดึการพิจารณาอยู 2 เกณฑในการแบง คือ พิจารณาตามพื้นที่
ครอบคลุม (Geographic Span) และตามความเปนเจาของ (Ownership) 
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พิจารณาตามพืน้ที่ครอบคลุม (Geographic Span) จะพิจารณาถึงจํานวนหรือปริมาณ
ของพื้นที่ที่ใหบริการวามากนอยหรือกวางไกลแคไหน ไดแก 

1.  เครือขายเฉพาะที่ (Local Area Network : LAN) เปนเครือขายที่มักพบเห็นกันใน
องคกรโดยสวนใหญ ลักษณะของการเชื่อมตอคอมพิวเตอรเปนวง LAN จะอยูในพืน้ที่ใกล ๆ กัน 
เชน อยูภายในตึกเดยีวกัน เปนตน 

2.  เครือขายเมือง (Metropolitan Area Network : MAN) เปนกลุมของเครือขาย LAN ที่
นํามาเชื่อมตอกันเปนวงใหญขึ้น ภายในบริเวณพืน้ที่ใกลเคียง เชน ในเมืองเดียวกนั เปนตน 

3.  เครือขายบริเวณกวาง (Wide Area Network : WAN)  เปนเครือขายที่ใหญขึ้นไปอกี
ระดับ โดยเปนการรวมเครอืขายทั้ง LAN และ MAN มาเชื่อมตอกันเปนเครือขายเดยีวกัน 

ดังนั้นเครือขายนี้จึงครอบคลุมพื้นที่กวาง บางครั้งครอบคลุมไปทั่วประเทศ หรือทัว่
โลกอยางเชนอินเทอรเน็ต กจ็ัดวาเปนเครือขาย WAN ประเภทหนึ่ง แตเปนเครือขายสาธารณะที่ไม
มีใครเปนเจาของ 

พิจารณาตามความเปนเจาของ (Ownership) ความเปนเจาของระบบเครือขาย หมายถงึ 
ระบบเครือขานนั้นใครเปนผูใหบริการและใครบางที่สามารถเรียกใชขอมูลได เชน 

1)    ระบบเครือขายสาธารณะ (Public Network)  ไดแก ระบบอินเทอรเน็ต 
2)    เครือขายเฉพาะองคกร (Private Network) เชนอินทราเน็ต (Intranet) 
3)    เครือขายขอมูลเฉพาะดาน (Public Data Network) เปนการใหบริการขาวสารหรือ 

ขอมูลเฉพาะดาน 
4.3  โครงสรางของเครือขายคอมพิวเตอร(Network Topology)  

        รูปแบบการจดัวางคอมพวิเตอรและเดินสายสัญญาณคอมพิวเตอรในเครือขาย 
รวมถึงหลักการไหลเวยีนขอมูลในเครือขายดวยโดยแบงโครงสรางเครือขายหลัก 4 แบบ คือ 

 4.3.1  เครือขายแบบบัส (Bus Network)  เปนเครือขายทีเ่ชื่อมตอคอมพิวเตอรและ 
อุปกรณตาง ๆ ดายสายเคเบิล้ยาวตอเนื่องไปเรื่อย ๆ โดยจะมีคอนเนก็เตอรเปนตัวเชือ่มตอ
คอมพิวเตอรและอุปกรณเขากับสายเคเบิ้ล ในการสงขอมูลจะมีคอมพิวเตอรเพียงตวัเดยีวเทานั้นที่
สามารถสงขอมูลไดในชวงเวลาหนึ่ง ๆ การจัดสงขอมูลวิธีนี้จะตองกําหนดวิธีการทีจ่ะไมใหทกุ
สถานีสงขอมูลพรอมกัน เพราะจะทําใหขอมูลชนกัน วิธีการที่ใชอาจแบงเวลาหรือใหแตละสถานี
ใชความถี่สัญญาณที่แตกตางกัน การเซตอพัเครื่องเครือขายแบบบัสนี้ทาํไดไมยากเพราะ
คอมพิวเตอรและอุปกรณแตละชนิดถูกเชื่อมตอดวยสายเคเบิ้ลเพียงเสนเดียวโดยสวนใหญเครือขาย
แบบบัสมักจะใชเครือขายขนาดเล็กซึ่งอยูในองคกรที่มคีอมพิวเตอรใชไมมากนัก 
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 4.3.2  เครือขายแบบดาว (Star Network) เปนเครือขายทีเ่ชื่อมตอคอมพิวเตอรเขา 
กัน อุปกรณที่เปนจุดศูนยกลางของเครือขาย โดยการนําสถานีตาง ๆ มาตอรวมกันกับหนวยสลับ
สายกลางการติดตอส่ือสารระหวางสถานจีะทําไดดวยการติดตอผานทางวงจรของหนวยสลับสาย
กลางการติดตอส่ือสารระหวางสถานีจะกระทําไดดวยการติดตอผานทางวงจรของหนวยสลับสาย
กลาง การทํางานของหนวยสลับสายกลางจึงเปนศูนยกลางของการติดตอวงจรเชื่อมโยงระหวาง
สถานีตาง ๆ ที่ตองการติดตอกัน 

 4.3.3  เครือขายวงแหวน (Ring Network) เปนเครือขายทีเ่ชื่อมตอคอมพิวเตอรดวย 
สายเบิ้ลยาวเสนเดียวในลักษณะวงแหวน การรับสงขอมูลในเครือขายวงแหวนจะใชทศิทางเดียว
เทานั้นเมื่อคอมพิวเตอรเครือ่งหนึ่งสงขอมูลมันก็จะสงไปยังคอมพวิเตอรเครื่องถัดไปซึ่งจะเปน
ขั้นตอนอยางนี้ไปเรื่อย ๆ จนกวาจะถึงคอมพิวเตอรปลายทางที่ถูกระบตุามที่อยูจากเครื่องตนทาง 

  4.3.4  เครือขายแบบตนไม (Tree Network) เปนเครือขายที่มีโครงสรางไม
สลับซับซอนเชื่อมตอโดยผานทางอุปกรณเชื่อมตอที่เปนฮารดแวร การจัดสงขอมูลสามารถสงไปถึง
ไดทุกสถานี เหมาะกับการประมวลผลแบบกลุม จะประกอบดวยเครื่องคอมพิวเตอรระดับตาง ๆ 
กันอยูหลายเครื่อง 
 

4.4  ประโยชนของการใชเครือขายคอมพิวเตอร 
การใชเครือขายคอมพิวเตอรมีประโยชนมากมายหลายประการ เชน 

  4.4.1  การแลกเปล่ียนขอมูลทําไดงาย การแลกเปลี่ยนขอมูลในที่นี้ หมายถึงการที่ 
ผูใชในเครือขาย สามารถที่จะดึงขอมูลจากสวนกลาง หรือขอมูลจากผูใชคนอื่นมาใชไดอยาง
รวดเร็ว และสะดวกเหมือนกบัการดึงขอมูลมาใชจากเครื่องของตนเอง 

 4.4.2  ใชทรัพยากรรวมกันได เพราะอุปกรณคอมพิวเตอรตาง ๆ ที่เชื่อมตอกับเครือ 
ขายถือเปนทรัพยากรสวนกลางที่ผูใชในเครือขายทุกคนสามารถใชได โดยการสั่งงานจากเครื่อง
คอมพิวเตอรของตัวเอง ผานเครือขายไปยังอุปกรณนั้น ๆ  

 4.4.3  ใชโปรแกรมรวมกันได   ผูใชในเครือขายสามารถที่จะใชโปรแกรมจาก 
เครื่องคอมพิวเตอรเซิรฟเวอรสวนกลาง โดยไมจําเปนจะตองจัดซื้อโปรแกรมทุกชุดสาํหรับ
คอมพิวเตอรแตละเครื่อง นอกจากนัน้ ยังประหยดัพื้นทีใ่นฮารดดิสกในการเก็บไฟลโปรแกรมของ
แตละเครื่องดวย 

 4.4.4  ติดตอส่ือสารไดสะดวก และรวดเร็ว เครือขายนับวาเปนเครื่องมือที่ใชในการ 
ติดตอส่ือสารและแลกเปลีย่นขอมูลกับเพือ่นรวมงานไดอยางสะดวก รวดเร็ว และมีประสิทธิภาพ 
แมวาจะอยูหางไกลกันก็ตาม 
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5. การออกแบบและการพัฒนาชุดการเรียนผานเครือขาย 
 
การเรียนการสอนผานเว็บเปนอีกทางเลือกหนึ่งในการจัดการเรียนการสอนเพื่อใหเกดิ 

ความ เทาเทียมกันไมวาผูเรียนจะอยูทีใ่ดกต็าม อีกทั้งยังสนับสนุนใหเกิดสภาพแวดลอมที่สงเสริมให
ผูเรียนใฝหาความรูไดมากยิง่ขึ้น รับรูไดกวางขวางมากยิง่ขึ้นแทนการจาํกัดดานเวลาและสถานที่เรียน 
(Brown, Collins and Duguid, 1998) การเรียนการสอนผานเว็บจะมีประสิทธิภาพมากนอยแคไหนนั้น 
ยังตองขึ้นอยูกบัหลักการออกแบบและพัฒนาชุดการเรียนผานเครือขาย ซ่ึงเปรียบไดวาเปนหัวใจหลัก
สําคัญในการจดัการเรียนการสอนผานเครือขาย 
 
         5.1  ขอเสนอแนะเกี่ยวกับกระบวนการที่จะใชเปนแนวทางในการออกแบบชุดการเรียน
ผานเครือขาย 
 

  ดิลลอน (1991) ไดใหแนวคดิเกี่ยวกบัขั้นตอนในการสรางบทเรียนที่มีลักษณะเปน
ส่ือหลายมิติ (Hypermedia) ซ่ึงหลักการนีส้ามารถนําไปประยุกตใชในการออกแบบและพัฒนาเว็บ
เพื่อการเรียนการสอน แนวคดิดังกลาวมีขัน้ตอน ดังนี ้

1.  ศึกษาเกีย่วกับผูเรียนและเนื้อหาที่จะนํามาพัฒนา เพื่อกําหนดวัตถุประสงคและ
หาแนวทาง ในการจัดกิจกรรมการเรียน  

 2. วางแผนเกีย่วกับการจัดรูปแบบโครงสรางของเนื้อหา ศกึษาคุณลักษณะของ
เนื้อหาที่จะนํามาใชเปนบทเรียนวาควรจะนําเสนอในลักษณะใด 

3. ออกแบบโครงสรางเพื่อการเขาถึงขอมูลอยางมีประสิทธิภาพ โดยผูออกแบบ
ควรศึกษา ทําความเขาใจกับโครงสรางของบทเรียนแบบตางๆ โดยพิจารณาจากลักษณะผูเรียน และ
เนื้อหาวา โครงสรางลักษณะใดจะเอื้ออํานวยตอการเขาถึงขอมูลของผูเรียนไดดีที่สุด 
 

4. ทดสอบรูปแบบเพื่อหาขอผิดพลาด จากนั้นทําการปรับปรุงแกไขและทดสอบซ้ํา
อีกครั้งจน แนใจวาเปนบทเรยีนที่มีประสิทธิภาพ กอนทีจ่ะนําไปใชงาน 

ฮิรูมิ และ เบอรมูเดส (Hirumi and Bermudez, 1996) เสนอกระบวนการในการ
ออกแบบและพัฒนาการเรียนการสอนผานเว็บไว 5 ขั้นตอน คือ  

1. วิเคราะหทรัพยากรตางๆ ที่เกี่ยวของ 
 

2.  การออกแบบการเรียนการสอน 
3. พัฒนาเว็บเพจโดยใชแผนโครงเรื่อง (Storyboard) ชวยในการสรางและกําหนด

โครงสรางของขอมูล 
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                 4.  นําเว็บไปใชในการเรยีนการสอน 
   
  

                5.  ประเมินผลการใชงาน 

อาแวนิติส (Arvanitis, 1997) ไดใหขอเสนอแนะวาในการสรางเว็บไซดนั้น ควรจะ
ดําเนินการตามขั้นตอนตอไปนี้ 

1. กําหนดวัตถุประสงค โดยพจิารณาวาเปาหมายของการสรางเว็บไซดนี้เพื่ออะไร 
2. ศึกษาคุณลักษณะของผูที่จะเขามาใช วากลุมเปาหมายใดที่ผูสรางตองการ

ส่ือสาร ขอมูลอะไรที่พวกเขาตองการ โดยขั้นตอนนี้ควรจะปฏิบัติควบคูไปกับขั้นตอนที่หนึ่ง 
3. วางลักษณะโครงสรางของเว็บ 
4.  กําหนดรายละเอียดใหกับโครงสราง ซ่ึงพิจารณาจากวัตถุประสงคที่ตั้งไว โดย

ตั้งเกณฑในการใช เชน ผูใชควรจะทําอะไรบาง จํานวนหนาควรมีเทาใด มีการเชื่อมโยงมากนอย
เพียงไร 

5. หลังจากนัน้ จงึทําการสรางเว็บ แลวนําไปทดลองเพื่อหาขอผิดพลาดและทําการ
ปรับปรุงแกไข แลวจึงคอยนําเขาสูเครือขายอินเทอรเนต็เปนขั้นตอนสุดทาย 

เพอรนิสิ และ คาสาติ (Pernici and Casati, 1997) ไดแยกยอยกระบวนการออกแบบ
เปน 4 ขั้นตอน   ดังนี ้
                  1. ขั้นตอนที่หนึ่ง เปนการวิเคราะหองคประกอบตางๆ ทีจ่ําเปนตอการออกแบบ ซ่ึง 
ประกอบดวย การตั้งวัตถุประสงค การกําหนดผูเรียน และส่ิงที่จําเปนในดานฮารดแวรและซอฟตแวร 

2. ขั้นตอนที่สอง ผูสอนตองกําหนดแนวทางในการสรางเว็บไซด ไดแก เนื้อหาที่
จะใช กิจกรรมตางๆ  ขั้นตอนการเรียนการสอน 

3. ขั้นตอนที่สามเปนการออกแบบในแนวกวาง (Design in the Large) โดยผูสอน
จะตอง วางแผนลักษณะการเขาสูเนื้อหา (Navigation) ซ่ึงรวมถึงการกําหนดรายการตางๆ (Menus) 
และการเรียงลําดับของขอมูล  
 4. ขั้นตอนสุดทายเปนการออกแบบในแนวแคบ (Design in the Small) คือการ
กําหนดรายละเอียดตางๆ ที่มใีนแตละหนา 

ควินแลน (Quinlan, 1997) เสนอวิธีดําเนนิการ 5 ขั้นตอนเพื่อการออกแบบและ
พัฒนาการเรียน การสอนผานเว็บที่มีประสิทธิภาพ คือ 

          1. ส่ิงแรกคือผูสอนตองทําการวิเคราะหความตองการของผูเรียน รวมทั้งจุดแข็ง
และจุดออนของผูเรียน 
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          2. ขั้นที่สอง ตองกําหนดเปาหมาย วัตถุประสงค และกจิกรรม 
          3. ขั้นที่สาม ผูสอนควรเลือกเนื้อหาที่จะใชนําเสนอพรอมกับหางานวิจยัอ่ืนๆ ที่
เกี่ยวของและ ชวยสนับสนนุเนื้อหา 

          4. ขั้นที่ส่ี ผูออกแบบควรวางโครงสรางและจัดเรยีงลําดับขอมูลรวมทั้งกําหนด
สารบัญ เครื่องมือ การเขาสูเนื้อหา (Navigational Aids) โครงรางหนาจอและกราฟกประกอบ 
 

          5. ขั้นตอนสุดทาย คือ ดําเนนิการสรางเว็บไซดโดยอาศัยแผนโครงเรื่อง  
ไบเลย และ ไบรท (Bailey and Blythe, 1998) ไดเสนอกระบวนการ 3 ขั้นตอนงายๆ ใน 

การนําไปใชออกแบบเว็บไซดเพื่อการเรยีนการสอน ดังนี ้
        1. รางเคาโครงแนวคดิเบื้องตนในดานการนําเสนอ การเชื่อมโยงและจดัเรียง
เนื้อหา 
         2. ตอมาคือการวางแผนผังแสดงโครงสรางของเว็บไซด ซ่ึงโดยทั่วไปจะมี
โครงสรางอยู 3 ลักษณะ คือ โครงสรางแบบเสนตรง (Linear) ซ่ึงกําหนดเสนทางเดยีวใหแกผูเรียนคือ
เร่ิมจากหนาแรก ไปสูหนาตอๆ ไป โครงสรางแบบลําดับขั้น (Hierarchical) ซ่ึงจะแบงระดับ
ความสําคัญของขอมูล ลดหล่ันกันลงมาเปนขั้นๆ และโครงสรางแบบแตกกิ่ง (Branching) ซ่ึงจะมี
เสนทางที่แตกตางกันในการ เขาสูเนื้อหาแตละสวน 

3. ขั้นตอนสุดทายคือเขียนแผนโครงเรื่อง โดยแสดงรายละเอียดที่จะมีอยูในแตละ
หนา ไม วาจะเปนตัวอักษร เสียง วีดิทัศน และกราฟก 

        จากขอเสนอแนะ เกีย่วกับกระบวนการออกแบบและพัฒนาการเรียนการสอนผานเว็บ
ดังกลาว เห็นไดวาเปนแนวคดิที่ใกลเคียงกนั จะแตกตางกันบางในสวนของขั้นตอนบางขั้นที่เพิ่มขึน้
ในบางกลุม ซ่ึงผูวิจัยสรุปออกไดเปน 5 ขั้นตอนหลัก ดังนี้ 

        1. วิเคราะห (Analyze) เปนขั้นตอนแรกของการออกแบบและพัฒนาการเรียนการสอนผาน
เว็บ ที่ควรใหความสําคัญเปนอยางมาก เนือ่งจากเปนพื้นฐานสําหรับการวางแผนในขัน้ตอนอื่นๆ โดย
ผูสอน หรือผูออกแบบจะตองวิเคราะหองคประกอบที่เกีย่วของกับการเรียนการสอนทั้งหมดไดแก 
วิเคราะห ผูเรียนและความตองการในการเรียน วิเคราะหเนื้อหาวิชา เปาหมายทางการศึกษา วิเคราะห
งานที่จะตอง ปฏิบัติ รวมทั้งวิเคราะหทรัพยากรตางๆ ที่จะตองใชทั้งในดานของฮารดแวรและ
ซอฟตแวร 

        2. ออกแบบ (Design) เปนการนําผลจากการวิเคราะหองคประกอบที่สําคัญมาแลวในขั้น
แรก มาใชเปนขอมูลในการออกแบบการเรยีนการสอน โดยเร่ิมจากการเขียนวัตถุประสงคเปนตัวหลัก 
จากนั้นกําหนดเนื้อหาและกจิกรรม วิธีการประเมินผล วางโครงสรางของเว็บไซด วิธีการเขาสูเนื้อหา 
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(Navigation) วิธีการสรางความสนใจ ลักษณะการมีปฏิสัมพันธ จากนัน้จึงทําการเขยีนแผนโครงเรื่อง
เพื่อกําหนดรายละเอียดแตละหนา 

        3. พัฒนา (Develop) ดําเนินการผลิตเวบ็ไซดโดยใชโปรแกรมตางๆ เขามาชวย ซ่ึงใน
ปจจุบัน มีโปรแกรมที่ชวยใหการสรางเวบ็งายยิ่งขึ้น เชน Microsoft Front Page, Macromedia 
Dreamweaver, AdobeGolive และ Netobjects Fusion เปนตน 

        4.  นําไปใช (Implement) เปนการนําเว็บที่ไดรับการพัฒนาแลวไปใชในการเรียนการสอน
จริง โดยในขั้นนี้อาจเปนเพยีงแคการทดลองในลักษณะนํารอง (Pilot Testing) ซ่ึงใชกลุมตัวอยางเพียง 
ไมกี่คน หรือจะนําไปใชกับกลุมใหญเลยกไ็ด ขึ้นอยูกับความตองการของผูสอนและความเหมาะสม 
 

        5. ประเมนิและปรับปรงุ (Evaluate and Improve) เปนขั้นตอนสุดทายที่จะชวยใหเว็บ ที่
ไดรับการพัฒนามามีประสิทธิภาพดีขึ้น โดยประเมนิจากการนําไปใชดูวามีประสิทธิภาพเพยีงใดและ
มี สวนใดทีย่ังบกพรอง ทั้งนีก้ารประเมินสามารถประเมินไดทั้งจากผูเรียน โดยพิจารณาจาก
ผลสัมฤทธ์ิ ทางการเรียนของผูเรียนและความคิดเห็นที่มตีอการเรียน รวมทั้งประเมนิจากความคิดเห็น
จากผูสอน หรือผูเชี่ยวชาญ จากนั้นนําผลทีไ่ดไปปรับปรงุแกไขตอไป 

 
 5.2  หลักการออกแบบโปรแกรมการเรียนการสอนผานเว็บ 
 โรเบิรต กาเย (Robert Gangne) แนวความคดิของกาเย เพือ่ใหไดบทเรียนที่เกิดจาก

การออกแบบในลักษณะการเรียนการสอนจริง โดยยึดหลักการนําเสนอเนื้อหาและจัดกิจกรรมการ
เรียนรูจากการมีปฏิสัมพันธ หลักการสอนทั้ง 9 ประการไดแก 

  5.2.1 เรงเราความสนใจ (Gain Attention)  กอนที่จะเริ่มการนําเสนอเนือ้หาบทเรียน 
ควรมีการจูงใจและเรงเราความสนใจใหผูเรียนอยากเรียน ดังนั้น บทเรียนคอมพวิเตอรชวยสอนจึง
ควรเริ่มดวยการใชภาพ แสง สี เสียง หรือใชส่ือประกอบกันหลายๆ อยาง โดยส่ือที่สรางขึ้นมานั้นตอง
เกี่ยวของกับเนื้อหาและนาสนใจ ซ่ึงจะมผีลโดยตรงตอความสนใจของผูเรียน นอกจากเรงเราความ
สนใจแลว ยังเปนการเตรียมความพรอมใหผูเรียนพรอมที่จะศึกษาเนื้อหาตอไปในตวัอีกดวย ตาม
ลักษณะของบทเรียนคอมพวิเตอรชวยสอน การเรงเราความสนใจในขั้นตอนแรกนี้กค็ือ การนําเสนอ
บทนําเรื่อง (Title) ของบทเรียนนัน่เอง ซ่ึงหลักสําคัญประการหนึ่งของการออกแบบในสวนนี้คือ ควร
ใหสายตาของผูเรียนอยูที่จอภาพ โดยไมพะวงอยูที่แปนพิมพหรือสวนอื่นๆ แตถาบทนําเรื่องดังกลาว
ตองการตอบสนองจากผูเรียนโดยการปฏสัิมพันธผานทางอุปกรณปอนขอมูล ก็ควรเปนการ
ตอบสนองที่งายๆ เชน กดแปน Spacebar คลิกเมาส หรือกดแปนพิมพตัวใดตวัหนึ่งเปนตน 
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  ส่ิงที่ตองพิจารณาเพื่อเรงเราความสนใจของผูเรียนมีดังนี ้
                 1.  เลือกใชภาพกราฟกที่เกี่ยวของกับเนื้อหา เพื่อเรงเราความสนใจในสวนของบทนํา
เร่ืองโดยมีขอพิจารณาดังนี้              
            1.1   ใชภาพกราฟกทีม่ีขนาดใหญชัดเจน งาย และไมซับซอน                                                        
                                 1.2   ใชเทคนิคการนําเสนอที่ปรากฏภาพไดเร็ว เพือ่ไมใหผูเรียนเบื่อ                                             
                                 1.3   ควรใหภาพปรากฏบนจอภาพระยะหนึ่ง จนกระทั่งผูเรียนกดแปนพิมพใดๆ 
จึงเปลี่ยนไปสูเฟรมอื่นๆ เพือ่สรางความคุนเคยใหกับผูเรียน                                                                       
                                 1.4   เลือกใชภาพกราฟกที่เกีย่วของกับเนื้อหา ระดับความรู และเหมาะสมกับวัย
ของผูเรียน 
                         2. ใชภาพเคลื่อนไหวหรือใชเทคนิคการนาํเสนอภาพผลพิเศษเขาชวย เพื่อแสดงการ
เคล่ือนไหวของภาพ แตควรใชเวลาสั้นๆ และงาย 
                         3.  เลือกใชสีที่ตัดกับฉากหลังอยางชัดเจน โดยเฉพาะสีเขม                                                                    
                         4. เลือกใชเสยีงที่สอดคลองกับภาพกราฟกและเหมาะสมกับเนื้อหาบทเรียน                                         
                         5. ควรบอกชือ่เร่ืองบทเรียนไวดวยในสวนของบทนําเรื่อง 

 5.2.2 บอกวัตถุประสงค (Specify Objective) วัตถุประสงคของบทเรียน นับวาเปนสวน
สําคัญยิ่งตอกระบวนการเรียนรู ที่ผูเรียนจะไดทราบถึงความคาดหวังของบทเรียนจากผูเรียน นอกจาก
ผูเรียนจะทราบถึงพฤติกรรมขั้นสุดทายของตนเองหลังจบบทเรียนแลว จะยังเปนการแจงใหทราบ
ลวงหนาถึงประเด็นสําคัญของเนื้อหา รวมทัง้เคาโครงของเนื้อหาอีกดวย การที่ผูเรียนทราบถึงขอบ 
เขตของเนื้อหาอยางคราวๆ จะชวยใหผูเรียนสามารถผสมผสานแนวความคิดในรายละเอียดหรือสวน 
ยอยของเนื้อหาใหสอดคลองและสัมพันธกบัเนื้อหาในสวนใหญได ซ่ึงมีผลทําใหการเรียนรูมี
ประสิทธิภาพยิ่งขึ้น นอกจากจะมีผลดังกลาวแลว ผลการวิจัยยังพบดวยวา ผูเรียนที่ทราบวัตถุประสงค
ของการเรียนกอนเรียนบทเรียน จะสามารถจําและเขาใจในเนื้อหาไดดขีึ้นอีกดวย ส่ิงที่ตองพิจารณา
ในการบอกวัตถุประสงคบทเรียน มีดังนี ้

1. บอกวัตถุประสงคโดยเลือกใชประโยคสั้นๆ แตไดใจความ อานแลวเขาใจ ไมตอง
แปลความอีกครั้ง      
 2.  หลีกเลี่ยงการใชคําที่ยังไมเปนที่รูจัก และเปนที่เขาใจของผูเรียนโดยทั่วไป                                           
                     3. ไมควรกําหนดวัตถุประสงคหลายขอเกินไปในเนื้อหาแตละสวนๆ ซ่ึงจะทําให                   
ผูเรียนเกดิความสับสน หากมีเนื้อหามาก ควรแบงบทเรยีนออกเปนหวัเร่ืองยอย  
 4.  ควรบอกการนําไปใชงานใหผูเรยีนทราบดวยวา หลังจากจบบทเรยีนแลวจะสามารถ
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นําไปประยุกตใชทําอะไรไดบาง     
 5.  ถาบทเรียนนั้นประกอบดวยบทเรยีนยอยหลายหัวเร่ือง ควรบอกทั้งวัตถุประสงค
ทั่วไป และวัตถุประสงคเชิงพฤติกรรม โดยบอกวตัถุประสงคทั่วไปในบทเรียนหลัก และตามดวย
รายการใหเลือก หลังจากนั้นจึงบอกวัตถุประสงคเชิงพฤติกรรมของแตละบทเรียนยอยๆ 
                     6.  อาจนําเสนอวัตถุประสงคใหปรากฏบนจอภาพทีละขอๆ ก็ได แตควรคํานึงถึงเวลา
การนําเสนอใหเหมาะสม หรืออาจใหผูเรียนกดแปนพิมพเพื่อศึกษาวัตถุประสงคตอไปทีละขอก็ได  
                     7.  เพื่อใหการนาํเสนอวัตถุประสงคนาสนใจยิ่งขึ้น อาจใชกราฟกงายๆ เขาชวย เชน ตี
กรอบ ใชลูกศร และใชรูปทรงเรขาคณิต แตไมควรใชการเคลื่อนไหวเขาชวย โดยเฉพาะกับ
ตัวหนงัสือ 

5.2.3 ทบทวนความรูเดิม (Activate Prior Knowledge)  การทบทวนความรูเดิมกอนที่จะ
นําเสนอความรูใหมแกผูเรียน มีความจําเปนอยางยิ่งทีจ่ะตองหาวิธีการประเมิน ความรูที่จําเปน
สําหรับบทเรียนใหม เพื่อไมใหผูเรียนเกิดปญหาในการเรียนรู วิธีปฏิบัติโดยทั่วไปสําหรับบทเรียน
คอมพิวเตอรชวยสอนก็คือ การทดสอบกอนบทเรียน (Pre-test) ซ่ึงเปนการประเมินความรูของผูเรียน 
เพื่อทบทวนเนือ้หาเดิมที่เคยศึกษาผานมาแลว และเพื่อเตรียมความพรอมในการรับเนือ้หาใหม 
นอกจากจะเปนการตรวจวัดความรูพื้นฐานแลว บทเรยีนบางเรื่องอาจใชผลจากการทดสอบกอน
บทเรียนมาเปนเกณฑจดัระดับความสามารถของผูเรียน เพื่อจัดบทเรยีนใหตอบสนองตอระดับ
ความสามารถของผูเรียน เพือ่จัดบทเรียนใหตอบสนองตอระดับความสามารถที่แทจริงของผูเรียนแต
ละคน แตอยางไรก็ตาม ในขัน้การทบทวนความรูเดิมนี้ไมจําเปนตองเปนการทดสอบเสมอไป หาก
เปนบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนที่สรางขึ้นเปนชุดบทเรียนที่เรียนตอเนื่องกันไปตามลําดับ การ
ทบทวนความรูเดิม อาจอยูในรูปแบบของการกระตุนใหผูเรียนคิดยอนหลังถึงส่ิงที่ไดเรียนรูมากอน
หนานีก้็ได การกระตุนดังกลาวอาจแสดงดวยคําพดู คําเขยีน ภาพ หรือผสมผสานกันแลวแตความ
เหมาะสม ปริมาณมากนอยเพียงใดนั้นขึ้นอยูกับเนื้อหา ตัวอยางเชน การนําเสนอเนือ้หาเรื่องการตอตัว
ตานทานแบบผสม ถาผูเรียนไมสามารถเขาใจวิธีการหาความตานทานรวม กรณนีี้ควรจะมีวิธีการวัด
ความรูเดิมของผูเรียนกอนวามีความเขาใจเพียงพอทีจ่ะคาํนวณหาคาตางๆ ในแบบผสมหรือไม ซ่ึง
จําเปนตองมีการทดสอบกอน ถาพบวาผูเรยีนไมเขาใจวธีิการคํานวณ บทเรียนตองชี้แนะใหผูเรียน
กลับไปศึกษาเรื่องการตอตัวตานทานแบบอนุกรมและแบบขนานกอน หรืออาจนําเสนอบทเรียนยอย
เพิ่มเติมเรื่องดงักลาว เพื่อเปนการทบทวนกอนก็ได 
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ส่ิงที่จะตองพจิารณาในการทบทวนความรูเดิม มีดังนี ้

1. ควรมีการทดสอบความรูพื้นฐานหรือนาํเสนอเนื้อหาเดิมที่เกี่ยวของ เพื่อเตรียมความ
พรอมผูเรียนในการเขาสูเนื้อหาใหม โดยไมตองคาดเดาวาผูเรียนมีพื้นความรูเทากัน 
                     2. แบบทดสอบตองมีคุณภาพ สามารถแปลผลได โดยวัดความรูพื้นฐานที่จําเปนกับ
การศึกษาเนื้อหาใหมเทานั้น มิใชแบบทดสอบเพื่อวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนแตอยางใด 
              3. การทบทวนเนื้อหาหรือการทดสอบ ควรใชเวลาสั้นๆ กระชับ และตรงตาม
วัตถุประสงคของบทเรียนมากที่สุด     
 4. ควรเปดโอกาสใหผูเรียนออกจากเนื้อหาใหมหรือออกจากการทดสอบ เพื่อไปศึกษา
ทบทวนไดตลอดเวลา      
 5. ถาบทเรียนไมมีการทดสอบความรูพื้นฐานเดิม บทเรยีนตองนําเสนอวิธีการกระตุนให
ผูเรียนยอนกลับไปคิดถึงส่ิงที่ศึกษาผานมาแลว หรือส่ิงทีม่ีประสบการณผานมาแลว โดยอาจใช
ภาพประกอบในการกระตุนใหผูเรียนยอนคิด จะทําใหบทเรียนนาสนใจยิ่งขึ้น 

5.2.4  นําเสนอเนื้อหาใหม (Present New Information) หลักสําคัญในการนําเสนอ
เนื้อหาของบทเรียนคอมพวิเตอรชวยสอนก็คือ ควรนําเสนอภาพที่เกี่ยวของกับเนื้อหา ประกอบกับ
คําอธิบายสั้นๆ งาย แตไดใจความ การใชภาพประกอบ จะทําใหผูเรียนเขาใจเนื้อหางายขึ้น และมี
ความคงทนในการจําไดดีกวาการใชคําอธบิายเพยีงอยางเดียว โดยหลักการที่วา ภาพจะชวยอธิบายสิง่
ที่เปนนามธรรมใหงายตอการรับรู แมในเนือ้หาบางชวงจะมีความยากในการที่จะคดิสรางภาพ 
ประกอบ แตกค็วรพิจารณาวธีิการตางๆ ที่จะนําเสนอดวยภาพใหได แมจะมีจํานวนนอย แตกย็ังดกีวา
คําอธิบายเพียงคําเดียว 

ภาพที่ใชในบทเรียนคอมพวิเตอรชวยสอนจําแนกออกเปน 2 สวนหลักๆ คือ ภาพนิ่ง 
ไดแก ภาพลายเสน ภาพ 2 มิติ ภาพ 3 มิติ ภาพถายของจริง แผนภาพ แผนภูมิ และกราฟ อีกสวนหนึง่
ไดแก ภาพเคลื่อนไหว เชน ภาพวีดิทัศน ภาพจากแหลงสัญญาณดิจิตอลตางๆ เชน จากเครื่องเลนภาพ 
โฟโตซีดี เครื่องเลนเลเซอรดิสก กลองถายภาพวีดิทัศน และภาพจากโปรแกรมสรางภาพเคลื่อนไหว 
เปนตน 

ดังนั้น การเลือกภาพทีใ่ชในการนําเสนอเนื้อหาใหมของบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน 
จึงควรพิจารณาในประเด็นตางๆ ดังนี้ 

1.  เลือกใชภาพประกอบการนําเสนอเนื้อหาใหมากที่สุด โดยเฉพาะอยางยิ่งในสวนที่
เปนเนื้อหาสําคัญๆ      
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 2.  เลือกใชภาพเคลื่อนไหว สําหรับเนื้อหาที่ยากและซับซอนที่มีการเปลี่ยนแปลงเปน
ลําดับขั้น หรือเปนปรากฏการณที่เกิดขึน้อยางตอเนื่อง   
 3. ใชแผนภูมิ แผนภาพ แผนสถิติ สัญลักษณ หรือภาพเปรียบเทียบ ในการนําเสนอ
เนื้อหาใหม แทนขอความคาํอธิบาย     
 4. การเสนอเนือ้หาที่ยากและซับซอน ใหเนนในสวนของขอความสําคัญ ซ่ึงอาจใชการ
ขีดเสนใต การตีกรอบ การกระพริบ การเปลี่ยนสีพื้น การโยงลูกศร การใชสี หรือการชี้แนะดวยคําพูด 
เชน สังเกตที่ดานขวาของภาพเปนตน     
 5. ไมควรใชกราฟกที่เขาใจยาก และไมเกีย่วของกับเนื้อหา  
 6. จัดรูปแบบของคําอธิบายใหนาอาน หากเนื้อหายาว ควรจัดแบงกลุมคําอธิบายใหจบ
เปนตอนๆ       
 7. คําอธิบายที่ใชในตวัอยาง ควรกระชับและเขาใจไดงาย  
 8. หากเครื่องคอมพิวเตอรแสดงกราฟกไดชา ควรเสนอเฉพาะกราฟกที่จาํเปน             
เทานั้น       
 9. ไมควรใชสีพื้นสลับไปสลับมาในแตละเฟรมเนื้อหา และไมควรเปลีย่นสีไปมา 
โดยเฉพาะสีหลักของตัวอักษร     
 10. คําที่ใชควรเปนคําที่ผูเรียนระดับนัน้ๆ คุนเคย และเขาใจความหมายตรงกัน 
  11. ขณะนําเสนอเนื้อหาใหม ควรใหผูเรียนไดมีโอกาสทําอยางอื่นบาง แทนที่จะใหกด 
แปนพิมพ หรือคลิกเมาสเพียงอยางเดียวเทานั้น เชน การปฏิสัมพันธกับบทเรียนโดยวิธีการพิมพ หรือ
ตอบคาํถาม 

 5.2.5 ชี้แนะแนวทางการเรียนรู (Guide Learning) ตามหลักการและเงื่อนไขการเรียนรู 
(Condition of Learning) ผูเรียนจะจําเนื้อหาไดดี หากมีการจัดระบบการเสนอเนื้อหาที่ดีและสัมพันธ
กับประสบการณเดิมหรือความรูเดิมของผูเรียน บางทฤษฎีกลาวไววา การเรียนรูที่กระจางชัด 
(Meaningfull Learning) นั้น ทางเดียวที่จะเกิดขึ้นไดก็คือการที่ผูเรียนวเิคราะหและตีความในเนื้อหา
ใหมลงบนพืน้ฐานของความรูและประสบการณเดิม รวมกันเกดิเปนองคความรูใหม ดังนั้น หนาที่
ของผูออกแบบคอมพิวเตอรชวยสอนในขัน้นี้ก็คือ พยายามคนหาเทคนคิในการที่จะกระตุนใหผูเรียน
นําความรูเดิมมาใชในการศึกษาความรูใหม นอกจากนั้น ยังจะตองพยายามหาวิถีทางที่จะทําให
การศึกษาความรูใหมของผูเรียนนั้นมีความกระจางชัดเทาที่จะทําได เปนตนวา การใชเทคนิคตางๆ 
เขาชวย ไดแก เทคนิคการใหตัวอยาง (Example) และตัวอยางที่ไมใชตวัอยาง (Non-example) อาจจะ
ชวยทําใหผูเรยีนแยกแยะความแตกตางและเขาใจมโนคติของเนื้อหาตางๆ ไดชัดเจนขึ้น   เนื้อหาบาง
หัวเร่ือง ผูออกแบบบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนแบบมลัติมีเดียอาจใชวิธีการคนพบ (Guided 
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Discovery) ซ่ึงหมายถึง การพยายามใหผูเรยีนคิดหาเหตุผล คนควา และวิเคราะหหาคําตอบดวย
ตนเอง โดยบทเรียนจะคอยๆ ช้ีแนะจากจดุกวางๆ และแคบลงๆ จนผูเรียนหาคําตอบไดเอง 
นอกจากนั้น การใชคําอธิบายกระตุนใหผูเรียนไดคดิ ก็เปนเทคนิคอีกประการหนึ่งที่สามารถนําไปใช
ในการชี้แนวทางการเรียนรูได สรุปแลวในขั้นตอนนี้ผูออกแบบจะตองยึดหลักการจัดการเรียนรู จาก
ส่ิงที่มีประสบการณเดิมไปสูเนื้อหาใหม จากสิ่งที่ยากไปสูส่ิงที่งายกวา ตามลําดับ 

      ส่ิงที่ตองพิจารณาในการชี้แนะแนวทางการเรียนในขัน้นี ้มีดังนี ้  
 1. บทเรียนควรแสดงใหผูเรยีนไดเหน็ถึงความสัมพันธของเนื้อหาความรู และชวยให
เห็นวาส่ิงยอยนั้นมีความสัมพันธกับสิ่งใหญอยางไร    
 2. ควรแสดงใหเห็นถึงความสัมพันธของสิ่งใหมกับสิ่งทีผู่เรียนมีประสบการณผานมา 
  3. นําเสนอตัวอยางที่แตกตางกัน เพื่อชวยอธิบายความคดิรวบยอดใหมใหชัดเจนขึน้ เชน 
ตัวอยางการเปดหนากลองหลายๆ คา เพื่อใหเห็นถึงความเปลี่ยนแปลงของรูรับแสง เปนตน 
  4. นําเสนอตัวอยางที่ไมใชตวัอยางที่ถูกตอง เพื่อเปรียบเทียบกับตวัอยางที่ถูกตอง เชน 
นําเสนอภาพไม พลาสติก และยาง แลวบอกวาภาพเหลานี้ไมใชโลหะ  
 5. การนําเสนอเนื้อหาที่ยาก ควรใหตวัอยางที่เปนรูปธรรมมากกวานามธรรม ถาเปน
เนื้อหาที่ไมยากนัก ใหนําเสนอตัวอยางจากนามธรรมในรูปธรรม   
 6. บทเรียนควรกระตุนใหผูเรียนคิดถึงความรูและประสบการณเดิมที่ผานมา 

5.2.6  กระตุนการตอบสนองบทเรียน (Elicit Response) นักการศึกษากลาววา การเรียนรู
จะมีประสิทธภิาพมากนอยเพียงใดนั้นเกี่ยวของโดยตรงกับระดับและขั้นตอนของการประมวลผล
ขอมูล หากผูเรียนไดมีโอกาสรวมคิด รวมกิจกรรมในสวนที่เกี่ยวกับเนือ้หา และรวมตอบคําถาม จะ
สงผลใหมีความจําดีกวาผูเรียนที่ใชวิธีอานหรือคัดลอกขอความจากผูอ่ืนเพียงอยางเดยีว 

บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน มีขอไดเปรียบกวาโสตทศันูปการอื่นๆ เชน วิดทิัศน 
ภาพยนตร สไลด เทปเสียง เปนตน ซ่ึงส่ือการเรียนการสอนเหลานี้จดัเปนแบบปฏิสัมพันธไมได 
(Non-interactive Media) แตกตางจากการเรียนดวยบทเรยีนคอมพวิเตอรชวยสอน ผูเรยีนสามารถมี
กิจกรรมรวมในบทเรียนไดหลายลักษณะ ไมวาจะเปนการตอบคําถาม แสดงความคิดเห็น เลือก
กิจกรรม และปฏสัิมพันธกับบทเรียน กจิกรรมเหลานี้เองที่ไมทําใหผูเรียนรูสึกเบื่อหนาย เมื่อมีสวน
รวม ก็มีสวนคดินําหรือติดตามบทเรียน ยอมมีสวนผูกประสานใหความจําดีขึ้น 

ส่ิงที่ตองพิจารณาเพื่อใหการจําของผูเรียนดีขึ้น ผูออกแบบบทเรียนคอมพิวเตอรชวย
สอนจึงควรเปดโอกาสใหผูเรียนไดรวมกระทํากิจกรรมในบทเรียนอยางตอเนื่อง โดยมีขอแนะนําดงันี้ 
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                 1.  สงเสริมใหผูเรียนไดมีโอกาสตอบสนองตอบทเรียนดวยวิธีใดวิธีหนึง่ตลอดบทเรียน 
เชน ตอบคําถาม ทําแบบทดสอบ รวมทดลองในสถานการณจําลอง เปนตน                 
 2.  ควรใหผูเรยีนไดมีโอกาสในการพิมพคําตอบหรือเติมขอความสั้นๆ เพื่อเรียกความ
สนใจ แตไมควรใหผูเรยีนพมิพคําตอบที่ยาวเกนิไป    
 3.  ถามคําถามเปนชวงๆ สลับกับการนําเสนอเนื้อหา ตามความเหมาะสมของลักษณะ
เนื้อหา       
 4.  เรงเราความคิดและจนิตนาการดวยคําถาม เพื่อใหผูเรียนเกดิการเรยีนรู โดยใชความ
เขาใจมากกวาการใชความจํา     
 5. ไมควรถามครั้งเดียวหลายๆ คําถาม หรือถามคําถามเดียวแตตอบไดหลายคําตอบ ถา
จําเปนควรใชคําตอบแบบตัวเลือก     
 6.  หลีกเลี่ยงการตอบสนองซ้ําหลายๆ คร้ัง เมื่อผูเรียนตอบผิดหรือทําผิด 2-3 ครั้ง ควร
ตรวจปรับเนื้อหาทันที และเปลี่ยนกิจกรรมเปนอยางอื่นตอไป   
 7.  เฟรมตอบสนองของผูเรียน เฟรมคําถาม และเฟรมการตรวจปรับเนือ้หา ควรอยูบน
หนาจอภาพเดยีวกัน เพื่อสะดวกในการอางอิง กรณีนี้อาจใชเฟรมยอยซอนขึ้นมาในเฟรมหลักก็ได
 8. ควรคํานึงถึงการตอบสนองที่มีขอผิดพลาดอันเกิดจากการเขาใจผดิ เชน การพิมพตัว L 
กับเลข 1 ควรเคาะเวนวรรคประโยคยาวๆ ขอความเกินหรือขาดหายไป ตัวพิมพใหญหรือตัวพิมพเล็ก
เปนตน 

5.2.7 ใหขอมูลยอนกลับ (Provide Feedback) ผลจากการวิจัยพบวา บทเรียนคอมพิวเตอร
ชวยสอนจะกระตุนความสนใจจากผูเรียนไดมากขึน้ ถาบทเรียนนัน้ทาทาย โดยการบอกเปาหมายที่
ชัดเจน และแจงใหผูเรียนทราบวาขณะนั้นผูเรียนอยูที่สวนใด หางจากเปาหมายเทาใด 

 การใหขอมูลยอนกลับดังกลาว ถานําเสนอดวยภาพจะชวยเรงเราความสนใจไดดียิ่งขึน้ 
โดยเฉพาะถาภาพนัน้เกีย่วกบัเนื้อหาที่เรียน อยางไรก็ตาม การใหขอมลูยอนกลับดวยภาพ หรือกราฟก
อาจมีผลเสียอยูบางตรงที่ผูเรียนอาจตองการดูผล วาหากทําผิด แลวจะเกิดอะไรขึน้ ตวัอยางเชน 
บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนแบบเกมการสอนแบบแขวนคอสําหรับการสอนคําศัพทภาษาอังกฤษ 
ผูเรียนอาจตอบโดยการกดแปนพิมพไปเรือ่ยๆ โดยไมสนใจเนื้อหา เนือ่งจากตองการดูผลจากการ
แขวนคอ วิธีหลีกเลี่ยงก็คือ เปล่ียนจากการนําเสนอภาพในทางบวก เชน ภาพแลนเรอืเขาหาฝง ภาพ
ขับยานสูดวงจนัทร ภาพหนูเดินไปกนิเนยแข็ง เปนตน ซ่ึงจะไปถึงจดุหมายไดดวยการตอบถูกเทานั้น 
หากตอบผิดจะไมเกดิอะไรขึ้น อยางไรกต็ามถาเปนบทเรียนที่ใชกับกลุมเปาหมายระดับสูงหรือ
เนื้อหาที่มีความยาก การใหขอมูลยอนกลับดวยคําเขียนหรือกราฟจะเหมาะสมกวา 
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ส่ิงที่ตองพิจารณาในการใหขอมูลยอนกลับ มีดังน ี   
  1. ใหขอมูลยอนกลับทันที หลังจากผูเรียนโตตอบกับบทเรียน  
  2. ควรบอกใหผูเรียนทราบวาตอบถูกหรือตอบผิด โดยแสดงคําถาม คําตอบและการ
ตรวจปรับบนเฟรมเดียวกนั     
  3. ถาใหขอมูลยอนกลับโดยการใชภาพ ควรเปนภาพที่งายและเกี่ยวของกับเนื้อหา ถาไม
สามารถหาภาพที่เกี่ยวของได อาจใชภาพกราฟกที่ไมเกีย่วของกับเนื้อหาก็ได  
  4. หลีกเลี่ยงการใชผลทางภาพ (Visual Effects) หรือการใหขอมูลยอนกลับที่ตื่นตา
เกินไปในกรณีที่ผูเรียนตอบผิด     
  5. อาจใชเสียงสําหรับการใหขอมูลยอนกลับ เชนคําตอบถูกตอง และคาํตอบผิด โดยใช
เสียงที่แตกตางกัน แตไมควรเลือกใชเสียงที่กอใหเกิดลักษณะการเหยยีดหยาม หรือดแูคลน ในกรณทีี่
ผูเรียนตอบผิด      
  6.  เฉลยคําตอบที่ถูกตอง หลังจากที่ผูเรียนตอบผิด 2 - 3 คร้ัง ไมควรปลอยเวลาใหเสียไป
  7.  อาจใชวิธีการใหคะแนนหรือแสดงภาพ เพื่อบอกความใกล-ไกลจากเปาหมายก็ได
  8. พยายามสุมการใหขอมูลยอนกลับ เพื่อเรียกความสนใจตลอดบทเรียน 

  5.2.8 ทดสอบความรูใหม (Assess Performance) การทดสอบความรูใหมหลังจากศกึษา
บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน เรียกวา การทดสอบหลังบทเรียน (Post-test) เปนการเปดโอกาสให
ผูเรียนไดทดสอบความรูของตนเอง นอกจากนี้จะยังเปนการวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวาผานเกณฑ
ที่กําหนดหรือไม เพื่อที่จะไปศึกษาในบทเรียนตอไปหรอืตองกลับไปศกึษาเนื้อหาใหม การทดสอบ
หลังบทเรียนจงึมีความจําเปนสําหรับบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนทกุประเภท 

  นอกจากจะเปนการประเมินผลการเรียนรูแลว การทดสอบยังมีผลตอความคงทนในการ
จดจําเนื้อหาของผูเรียนดวย แบบทดสอบจงึควรถามแบบเรียงลําดับตามวัตถุประสงคของบทเรียน ถา
บทเรียนมีหลายหวัเร่ืองยอย อาจแยกแบบทดสอบออกเปนสวนๆ ตามเนื้อหา โดยมีแบบทดสอบรวม
หลังบทเรียนอีกชุดหนึ่งก็ได ทั้งนี้ขึ้นอยูกับวาผูออกแบบบทเรียนตองการแบบใด 

  ส่ิงที่ตองพิจารณาในการออกแบบทดสอบหลังบทเรียน มีดังนี ้

  1. ช้ีแจงวิธีการตอบคําถามใหผูเรียนทราบกอนอยางแจมชัด รวมทั้งคะแนนรวม คะแนน
รายขอ และรายละเอียดที่เกีย่วของอื่นๆ เชน เกณฑในการตัดสินผล เวลาที่ใชในการตอบ
โดยประมาณ      
  2. แบบทดสอบตองวัดพฤตกิรรมตรงกับวตัถุประสงคเชิงพฤติกรรมของบทเรียน และ
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ควรเรียงลําดับจากงายไปยาก     
        3. ขอคําถามคําตอบ และการตรวจปรับคําตอบ ควรอยูบนเฟรมเดยีวกนั และนําเสนอ
อยางตอเนื่องดวยความรวดเร็ว     
        4. หลีกเลี่ยงแบบทดสอบแบบอัตนัยทีใ่หผูเรียนพิมพคําตอบยาว ยกเวนขอสอบที่
ตองการทดสอบทักษะการพมิพ     
        5. ในแตละขอ ควรมีคําถามเดียว เพื่อใหผูเรียนตอบครั้งเดียว ยกเวนในคําถามนัน้มี
คําถามยอยอยูดวย ซ่ึงควรแยกออกเปนหลายๆ คําถาม   
  6. แบบทดสอบควรเปนขอสอบที่มีคุณภาพ มีคาอํานาจจําแนกดี ความยากงายเหมาะสม
และมีความเชือ่มั่นเหมาะสม     
  7. อยาตัดสินคาํตอบวาผิดถาการตอบไมชัดแจง เชน ถาคําตอบที่ตองการเปนตัวอักษรแต
ผูเรียนพิมพตวัเลข ควรบอกใหผูเรียนตอบใหม ไมควรชีว้าคําตอบนั้นผิด และไมควรตัดสินคําตอบวา
ผิด หากผิดพลาดหรือเวนวรรคผิด หรือใชตัวพิมพเล็กแทนที่จะเปนตวัพิมพใหญ เปนตน 
                     8. แบบทดสอบชุดหนึ่งควรมีหลายๆ ประเภท ไมควรใชเฉพาะขอความเพียงอยางเดียว 
ควรเลือกใชภาพประกอบบาง เพื่อเปลี่ยนบรรยากาศในการสอบ 

    5.2.9 สรุปและนําไปใช (Review and Transfer) การสรุปและนําไปใช จดัวาเปนสวน
สําคัญในขั้นตอนสุดทายที่บทเรียนจะตองสรุปมโนคติของเนื้อหาเฉพาะประเดน็สําคัญๆ รวมทั้ง
ขอเสนอแนะตางๆ เพื่อเปดโอกาสใหผูเรียนไดมีโอกาสทบทวนความรูของตนเองหลังจากศึกษา
เนื้อหาผานมาแลว ในขณะเดียวกัน บทเรยีนตองชี้แนะเนื้อหาที่เกีย่วของหรือใหขอมูลอางอิงเพิ่มเติม 
เพื่อแนะแนวทางใหผูเรียนไดศึกษาตอในบทเรียนถัดไป หรือนําไปประยุกตใชกับงานอื่นตอไป 

  อเลสซี่และทรอลลิป (Alessi and Trollip, 1991: 244-386) เสนอขั้นตอนการพัฒนา 
โปรแกรมการสอนดวยคอมพิวเตอรที่ประกอบดวย 10 ขั้นตอน ดังนี ้

 1. กําหนดความจําเปนและเปาหมาย (Determine needs and goals)  ในขั้นตอนนี้ให
กําหนดเฉพาะวัตถุประสงคหรือเปาหมายทั่วไป (general objectives or goals) ของบทเรียนเทานัน้ 
การกําหนดวัตถุประสงคเฉพาะ (specific intermediate objectives) หรือวตัถุประสงคที่ระบุวาผูเรียน
จะทําอะไรไดบางหลังจากไดเรียนแตละเรือ่ง (enabling objectives) จะทําในขั้นออกแบบการสอน อีก
ส่ิงหนึ่งที่ตองทําในขั้นตอนนี้คือ การประเมินความตองการที่จําเปน (needs assessment) ซ่ึงสามารถ
ทําไดโดยการสรางตารางที่ประกอบดวยคุณลักษณะของผูเรียน (อายุ ระดับการศึกษา ความสามารถ
ในการอาน แรงจูงใจ ความสนใจ ประสบการณ ฯลฯ) ความสามารถที่ผูเรียนมีในปจจบุัน (current 
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competencies) และความคาดหวัง ซ่ึงจะทําใหสามารถกําหนดเนื้อหาสาระของบทเรียนและวิธีการ
สอนที่เหมาะสมไดชัดเจน 

 2. รวบรวมทรพัยากร (Collect resources) ทรัพยากรสําหรับการพัฒนาโปรแกรมการ
สอนดวยคอมพิวเตอรมี 3 อยาง ดังนี ้

 2.1  ทรัพยากรที่เกี่ยวของสัมพันธกับเนื้อหา วิชานั้น เชน ตํารา หนังสืออางอิง ส่ือ 
ตางๆ และที่สําคัญที่สุดคือบุคคลตางๆ ที่มีความรูในเนื้อหาวิชานัน้ 
   2.2  ทรัพยากรที่เกี่ยวของสัมพันธกับการพฒันาการสอนหรือกระบวนการ ในการ
สอน เชน ตําราที่วาดวยการพัฒนาโปรแกรมการสอนดวยคอมพิวเตอร กระดาษเขียนสตอรี่บอรด 
วัสดุอุปกรณสําหรับสรางงานกราฟก และหากเปนไปไดคือบุคคลที่มีประสบการณดานการออกแบบ
การสอน 

2.3 ทรัพยากรที่เกีย่วของสัมพันธกับระบบการนําบทเรียนไปสูผูเรียน ซ่ึงในที่นี้คือ 
เครื่องคอมพิวเตอร โปรแกรมระบบปฏิบัติการ โปรแกรมอื่นๆ ที่เกี่ยวของ คูมือการใชโปรแกรม
เหลานั้น รวมทั้งผูมีประสบการณในการใชเครื่องคอมพิวเตอรและโปรแกรมตางๆ ที่จะนํามาใช
ระหวางการพฒันาโปรแกรม 

3. เรียนรูเนื้อหา (Learn the content) ผูพัฒนาโปรแกรมการสอนดวยคอมพิวเตอร (CBI) 
จะเปนผูเชีย่วชาญดานเนื้อหาวิชาที่ตองเรียนรูเกีย่วกับการออกแบบ CBI หรือเปนนักออกแบบ CBI ที่
ตองเรียนรูเนื้อหาสาระของวชิาที่จะพัฒนา แมนักออกแบบจะพัฒนาโปรแกรมรวมกบัผูเชี่ยวชาญดาน
เนื้อหา นกัออกแบบก็ตองเรียนรูเนื้อหาดวย ขณะเดยีวกนัผูเชี่ยวชาญเนื้อหาก็ตองเรยีนรูเกีย่วกับการ
สอน ไมมีผูใดสามารถพัฒนาการสอนที่มีประสิทธิภาพที่ทาทายผูเรียนแบบสรางสรรคได เวนแตผู
นั้นจะคุนเคยกบัเนื้อหาวิชาทีพ่ัฒนานั้น ความเขาใจที่แคบจะผลิตไดเพยีงบทเรียนทีแ่คบ 

         4.  สรางความคิด (Generate Ideas) นักออกแบบโปรแกรมจํานวนมากที่ละเลยเรื่องนีใ้น
ชวงแรกๆ ของการพัฒนาโปรแกรม และดําเนินการสรางโปรแกรมขึ้นดวยความคดิสามัญๆ การ
ระดมสมอง (brain storming) เปนวิธีการที่ไดรับการพิสูจนมาแลววาเปนวิธีที่สําคัญในการไดมาซึ่ง
ความคิดตางๆ จากบุคคลตางๆ อยางรวดเร็ว และมกัจะมีความคิดที่สรางสรรคดีๆ หรือนาสนใจอยู
ดวย 

          5.  ออกแบบการสอน (Design instruction)  ขั้นตอนที่ 1 ถึง 4 เรียกไดวาเปนขั้น
เตรียมการ ซ่ึงเมื่อมาถึงขั้นนี้ ผูพัฒนาโปรแกรมควรจะมีทรัพยาการที่จําเปนทั้งหมด มคีวามชัดเจนวา
ใครคือผูเรียนและจะสอนอะไรแกผูเรยีน รวมทั้งมีบัญชีรายช่ือเนื้อหาสาระ และความคิดเกี่ยวกับวธีิ
สอน ขั้นออกแบบการสอนคือการสังเคราะหส่ิงตางๆ ที่มีอยูนี้ เพื่อกําหนดคณุลักษณะ (specification) 
ของบทเรียน โดยมีขั้นตอนยอย 4 ขั้นตอน ดังนี ้
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 5.1 ขจัดความคิดที่ไมเหมาะสมออกไป (Elimination of ideas) การขจัดความคิดที่ไม
เหมาะสมที่ไดจากการระดมสมองทําไดโดยการพิจารณาความเหมาะสมของความคิดแตละขอกับ
ลักษณะหรือธรรมชาติของผูเรียน เชน อาย ุความสนใจ ประสบการณ ความสัมพันธระหวางความคดิ
นั้นกับเนื้อหาวิชาและเปาหมายการสอน เชน ความคิดทีเ่สนอใหสอนเนื้อหาที่ผูเรียนรูอยูแลวหรือไม
จําเปนตองรู จาํนวนเวลาที่จาํเปนตองใชในการสอนเนื้อหาสาระของวชิานั้น และขอจํากัดของระบบ
คอมพิวเตอรทีจ่ะนํามาใชสอน 

 5.2  วิเคราะหงานและแนวคดิ (Task and concept analysis) การวิเคราะหงาน คือ 
กระบวนการวเิคราะหส่ิงตางๆ ที่ผูเรียนจะตองเรียนรู เชน พฤติกรรมและทักษะตางๆ โดยมี
จุดมุงหมายเพือ่แยกแยะทักษะที่ซับซอนออกใหเห็นสวนประกอบยอยที่รวมกนัขึ้นเปนทักษะนั้น ซ่ึง
จะชวยในการกําหนดลําดับการสอนที่มีประสิทธิภาพ การวิเคราะหแนวคิด คือ กระบวนการวิเคราะห
เนื้อหาที่ผูเรียนจะตอง เขาใจ โดยการมองเนื้อหาสาระทัง้หมดวาประกอบขึ้นจากแนวคิดอะไรบาง  
แตละแนวคิดสัมพันธกันอยางไร จุดมุงหมายก็เพื่อแยกแยะเนื้อหาออกใหเห็นสวนประกอบยอยของ
เนื้อหาโดยรวม ซ่ึงจะชวยในการกําหนดลําดับการสอนที่มีประสิทธิภาพ 

 5.3  เขียนคําอธิบายเบื้องตนเกี่ยวกับบทเรยีน(Preliminay lesson description) ในขั้น
นี้ ผูออกแบบจะตองตัดสินใจวาบทเรียนที่กาํลังพัฒนานี้ ประเภทของการเรียนรู เปนอยางไร  เชน    
พุทธิพิสัย ทักษะพิสัย หรือจติพิสัย จะเลือกวิธีการสอนแบบใด เชน แบบสอนเนื้อหา แบบฝกหัด 
แบบสถานการณจําลอง แบบเกม หรือแบบทดสอบ จําเปนตองใช กระบวนการและทักษะ อะไรบาง
เพื่อใหการเรียนรูประสบความสําเร็จ เชน การเรียนฟสิกสจําเปนตองมคีวามรูวิชาคณติศาสตรมากอน 
ปจจัยที่เกี่ยวของกับการสอน มีอะไรบาง เชน ความสนใจ แรงจูงใจ การควบคุมบทเรียน ลําดับขั้นใน
การสอนเปนอยางไร โดยลําดับขั้นในการสอนจะขึ้นอยูกับวิธีการสอนที่เลือกใช เชน หากเลือกใช
วิธีการสอนแบบสอนเนื้อหา ลําดับขั้นในการสอนก็จะเปนการนําเขาสูบทเรียน การนําเสนอเนื้อหา 
การฝกปฏิบัติ การใหผลยอนกลับ และการจบบทเรียน เปนตน การเขยีนคําอธิบายเกีย่วกับบทเรียนนี้
มักตองเขียนออกมาโดยมีตาราง แผนภูมิ และแผนผังตางๆ ประกอบ จดุมุงหมายของการเขียนก็เพื่อ
รวบรวมสิ่งตางๆ ที่เกิดจากการวิเคราะหเขาดวยกัน และเพื่อนําไปใชในขั้นตอนการจัดทําผังงาน 
(flowchart) 

 5.4 ประเมินและปรับปรุงแกไขการออกแบบ (Evaluation and revision of the 
design) การประเมินและปรับปรุงแกไขสิ่งตางๆ ที่ออกแบบขึ้นในชั้นตน ก็เพื่อใหโปรแกรมที่จะ
พัฒนาขึ้นมีจดุออนและขอผิดพลาดนอยทีสุ่ด ซ่ึงอาจทําไดโดยการใหผูเชี่ยวชาญดานเนื้อหาและ
ผูเชี่ยวชาญดานการออกแบบการสอน พิจารณาทบทวนความถูกตอง ความเหมาะสม และความ
สอดคลองตางๆ ที่เขียนขึ้นจากการออกแบบในชั้นตน เชน ผูเชี่ยวชาญดานเนื้อหาพิจารณาทบทวน
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ความสอดคลองของเนื้อหาบทเรียนที่จะนาํเสนอกับวัตถุประสงคของบทเรียน ผูเชี่ยวชาญดานการ
ออกแบบการสอนพิจารณาทบทวนความเหมาะสมของลําดับขั้นการสอน ความเหมาะสมของสื่อที่
นํามาประกอบในบทเรียน ความคิดที่ดีทีไ่ดจากการระดมสมองไดรับการนํามาใชแคไหน อยางไร 
การพิจารณาปจจัยตางๆ ที่เกีย่วของกับการสอนรอบดานเพียงพอหรือไม เปนตน 

6. ทําผังงานบทเรียน (Flowchart the lesson)  ผังงาน คือ ลําดับ ของแผนภูมิ (a series of 
diagrams) สําหรับใชอธิบายปฏิบัติการตางๆ ที่คอมพิวเตอรทํา ผังงานมีความสําคัญเพราะการสอน
ดวยคอมพิวเตอรควรมีปฏิสัมพันธ (interactive) และปฏสัิมพันธตางๆ นั้นสามารถพรรณาไดดีที่สุด
โดยการแสดงใหเห็นเหตุการณและการตัดสินใจตางๆ ทีจ่ะเกดิขึ้นในโปรแกรม เชน เมื่อไรจะ
นําเสนอขอความ ภาพ หรือภาพเคลื่อนไหว เมื่อผูเรียนทําผิดจะเกิดอะไรขึ้น และเมื่อไรจึงจะจบ
บทเรียน เปนตน ผังงานสามารถเขียนใหใหมีรายละเอียดมากหรือนอยขึ้นอยูกับความแตกตางของ
วิธีการสอน หากใชวิธีการสอนแบบไมสลับซับซอนมาก เชน แบบสอนเนื้อหา แบบฝกหัด และ
แบบทดสอบ ก็สามารถเขียนผังงานแบบงายๆ ที่แสดงภาพรวมของบทเรียนและลําดับขั้นตางๆ หาก
ใชวิธีการสอนที่มีความซับซอน เชน แบบสถานการณจําลอง และแบบเกมการสอน ก็จําเปนตองเขียน
ผังงานอยางละเอียด 

7. ทําสตอรี่บอรดลงในกระดาษ (Storyboard displays on paper) การจัดทําสตอรี่บอรด
คือกระบวนการในการเตรียมขอความและภาพที่จะปรากฏใหเห็นบนจอภาพคอมพวิเตอร ขณะที่ผัง
งานแสดงใหเห็นเหตุการณและการตัดสนิใจตางๆ สตอรี่บอรดแสดงใหเห็นเนื้อหาบทเรียนและ
วิธีการนําเสนอบทเรียน ในขั้นตอนนี้จะตองราง (draft) ทุกสิ่งทุกอยางที่ใชในการสอนซึ่งจะปรากฏ
บนจอภาพทั้งหมดตั้งแตเร่ิมโปรแกรมไปจนกระทั่งส้ินสดุโปรแกรม เชนขอมูล (information) ที่จะ
นําเสนอ คําถาม (questions) ผลปอนกลับ (feedback) ภาพ (pictures) และภาพเคลื่อนไหว 
(animations) รางที่จัดทําลงในกระดาษนีค้วรไดรับการประเมินและทบทวนอยางเอาใจใสจาก
ผูเชี่ยวชาญดานเนื้อหาและผูเชี่ยวชาญดานการออกแบบการสอนที่รวมในการพัฒนาโปรแกรมทุกคน 
นอกจากนี้การนํารางนี้ไปตรวจสอบกับคนที่เปนตัวแทนของผูที่จะเรียนดวยโปรแกรมนี้และกับคนที่
ไมมีความรูในเนื้อหาวิชานี้มากอนก็มีความสําคัญ การทําเชนนี้จะทําใหส่ิงที่กํากวม สับสน เนื้อหาที่
ผิดพลาด งายไปหรือยากไป ที่มีอยูไดรับการแกไข 

8. สรางโปรแกรมบทเรียน (Program the lesson)  ขั้นตอนนี้เปนขั้นตอนการนําส่ิงที่
จัดทําขึ้นทั้งหมดบนกระดาษมาสรางโปรแกรมการสอนดวยคอมพวิเตอรโดยอาศัยเครื่องมือตางๆ 
เชน เครื่องมือสรางภาพกราฟก (graphic tools) เครื่องมือสรางภาพเคลื่อนไหว (animation tools) 
เครื่องมือสําหรับตัดตอเสียง (sound editing tools) เครื่องมือสําหรับตัดตอดิจิตอลวีดิโอ (video editing 
tools) และเครือ่งมือสําหรับเขียนโปรแกรม (authoring tools) เปนตน เครื่องมือสําหรับเขียน
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โปรแกรมเปนเครื่องมือที่ชวยใหการสรางโปรแกรมงายขึ้น เพราะไมตองเขียนคําส่ัง (coding) ให
คอมพิวเตอรดวยภาษาโปรแกรม (programming laguages) ที่นักเขยีนโปรแกรมใชกนัในการสราง
โปรแกรมคอมพิวเตอรทัว่ไป เชน BASIC PASCAL และ C เครื่องมือสําหรับเขียนโปรแกรมการ
สอนดวยคอมพิวเตอรมีทั้งประเภทที่สรางโปรแกรมโดยใชภาพสัญลักษณมาวางเรียงตอกันใน
ลักษณะผังงาน (icon-based) ประเภทที่สรางโปรแกรมเปนหนาๆ แบบหนาหนังสือ (page-based) 
และประเภททีส่รางโปรแกรมขึ้นโดยการเขียนคําส่ัง (script-based) ไมวาจะใชเครื่องมือสราง
โปรแกรมประเภทใด ส่ิงสําคัญที่สุดที่จะตองทําเมื่อสรางโปรแกรมขึ้นมาแลวก็คือการทดสอบ
โปรแกรมเพื่อหาขอผิดพลาด (bug) และทาํการแกไข(debug) ขอผิดพลาดที่พบ 

9. ผลิตวัสดุอุปกรณสนับสนุน (Produce supporting materials) โปรแกรมการสอนดวย
คอมพิวเตอรโดยทั่วไปจะมคีูมือผูเรียน (student manual) คูมือผูสอน (Instructor manual) คูมือดาน
เทคนิค (Technical manual) และวัสดุอุปกรณประกอบการสอน (Adjunct instructional material) 

      9.1 คูมือผูเรียน แมวาโปรแกรมการสอนดวยคอมพิวเตอรมักจะไดรับการออกแบบ
มาใหใชงาย (ease-of-use) แตคูมือผูเรียนกย็ังจําเปน คูมือผูเรียนอาจประกอบดวยคําเตือนที่สําคัญๆ 
คํานํา อุปกรณที่จําเปน การเขาสูโปรแกรม การใชโปรแกรม เนื้อหาบทเรียนโดยยอ แบบฟอรมหรือ
กระดาษทําการตางๆ ที่ใชในโปรแกรม ขอมูลดานเทคนคิที่จําเปนสําหรับผูยังไมคุนเคยกับ
คอมพิวเตอร คําแนะนําเกีย่วกับการศกึษาตอจากโปรแกรมนี้ ดัชนี และการอางอิงแบบรวบรัด (Quick 
Reference Guide) 

    9.2  คูมือผูสอน คูมือผูสอนอาจประกอบดวยคําเตือนที่สําคัญๆ คํานํา อุปกรณที่
จําเปน วิธีการทําสําเนาโปรแกรมหรือขอมูล (backups) การติดตั้งอุปกรณ การเขาสูโปรแกรม การใช
โปรแกรม เนือ้หาบทเรียนโดยยอ แบบฟอรมหรือกระดาษทําการตางๆ ที่ใชในโปรแกรม 
แบบทดสอบ แผนใสสําหรบัผูสอนใชแนะนําการใชโปรแกรมแกนักเรียน การเขาถึงและใชงาน
โปรแกรมสวนที่ใชเฉพาะผูสอน ขอมูลดานเทคนิคที่จําเปนสําหรับผูยงัไมคุนเคยกับคอมพิวเตอร 
คําแนะนําเกีย่วกับการศกึษาตอจากโปรแกรมนี้ ดัชนี และการอางอิงแบบรวบรัด (Quick Reference 
Guide) 

 9.3  คูมือดานเทคนิค คูมือดานเทคนิคมีความจําเปนเฉพาะสําหรับโปรแกรมการ
สอนดวยคอมพิวเตอรที่ตองใชอุปกรณทางเทคนิคอ่ืนๆ นอกเหนือไปจากการใชคอมพิวเตอรทัว่ไป 
เชน การใชงานโปรแกรมในระบบเครือขาย การใชโปรแกรมตองมีการตอเชื่อมกับกราฟกพล็อตเตอร 
(graphic plotter) การใชโปรแกรมที่ออกแบบใหผูสอนสามารถเพิ่มดัดแปลง หรือแกไขแบบฝกหดั
และแบบทดสอบ เปนตน 
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 9.4 วัสดุอุปกรณประกอบการสอน โปรแกรมการสอนดวยคอมพิวเตอรบาง
โปรแกรมอาจมีวัสดุอุปกรณอ่ืนประกอบ เชน แบบฝกหดั แผนที่ หรือแผนภูมิขนาดใหญ แถบ
บันทึกภาพ แถบบันทึกเสียง และใบจดคะแนนจากเกม วัสดุอุปกรณประกอบบางอยางจัดทําขึ้น
สําหรับผูสอนเทานั้น เชน ตนฉบับเอกสารสําหรับใหผูสอนทําสําเนาแจกผูเรียน หรือส่ิงที่จะให
ผูเรียนดูเฉพาะเมื่อเสร็จสิ้นการสอนแตละตอน 

10. ประเมินและแกไขปรับปรุง (Evaluation and revise)  ขั้นตอนนี้เปนขั้นตอนสุดทาย
ในการพัฒนาโปรแกรมหลังจากที่การผลิตโปรแกรมและวัสดุอุปกรณตางๆ เสร็จสิ้นลง กุญแจสําคัญ
ของความสําเร็จของโปรแกรมการสอนดวยคอมพิวเตอร คือ การทดสอบและปรับปรุงหลายๆ คร้ัง 
ในขั้นตอนที่ 5 มีการประเมินในระหวางการออกแบบ ซ่ึงเกี่ยวของกับขัน้ตอนแรกถึงขั้นตอนที่ 5 ใน
ขั้นตอนที่ 7 มีการประเมินผังงานและสตอรี่บอรด ขั้นตอนที่ 10 นี้เปนการประเมินรวมในทุกดานรวม
ไปถึงวัสดุและอุปกรณประกอบการสอนดวย ในขั้นตอนที่ 8 ซ่ึงเปนขั้นสรางโปรแกรมนั้น ตองมีการ
ทดสอบโปรแกรมเพื่อหาขอผิดพลาด (bug) และทําการแกไข (debug) ขอผิดพลาดจนปราศจาก
ขอผิดพลาดใดๆ กลาวคือ โปรแกรมทํางานไดทุกอยางที่ตองการ ไมวาผูเรียนจะทําอะไรแปลกๆ หรือ
ทําส่ิงที่ไมไดคาดคิดมากอนระหวางเรียนกไ็มทําใหโปรแกรมทํางานผิดพลาด การประเมินและแกไข
ปรับปรุงในขั้นตอนที่ 10 นี้ จะเริ่มไดก็ตอเมื่อการแกไขโปรแกรมในขัน้ตอนที่ 8 จบสิ้นแลว ส่ิงที่ตอง
ประเมินและแกไขปรับปรุงในขั้นตอนที่ 10 ประกอบดวยการประเมนิปรับปรุงภาษาและไวยากรณ 
การประเมินสิง่อ่ืนๆ ที่ปรากฏบนหนาจอนอกเหนือจากภาษาและไวยากรณ การประเมินคําถามและ
เมนูตางๆ การประเมินประเด็นอื่นๆ ดานการศึกษา (Other issues of pedagogy) การประเมินสิ่งที่มอง
ไมเห็นในบทเรียน เชน เมื่อผูเรียนออกจากหนาจอนั้นโปรแกรมบันทกึขอมูลบางสิ่งบางอยางไวโดย
ที่ผูเรียนไมเหน็ แตผูพัฒนาโปรแกรมตองทดสอบวาโปรแกรมไดบันทึกตามที่ไดออกแบบไวหรือไม 
การประเมินเนื้อหาวิชาโดยผูเชี่ยวชาญดานเนื้อหาทีไ่มไดรวมพัฒนาโปรแกรมนี้ และสุดทายเปนการ
ประเมินวัสดุอุปกรณประกอบ (Off-line materials) 

อเลสซี่และทรอลลิป เห็นวา การออกแบบและพัฒนาโปรแกรมควรดําเนินตามลําดับ
ตั้งแตขั้นตอนที่ 1 ถึงขั้นตอนที่ 10 แตการสลับลําดับขั้นตอนอาจเกดิขึ้นไดตามความจําเปน เชน 
บางครั้งอาจตองรวบรวมทรพัยากรตางๆ (resource materials) กอนที่จะกําหนดเปาหมาย นอกจากนี้ 
การดําเนินการตามขั้นตอนตางๆ นี้เมื่อมีการประเมินยอยในบางขั้นตอนทําใหตองกลับไปแกไข
ปรับปรุงบางสิ่งบางอยางหรือกระทั่งทั้งหมดในขั้นตอนที่ผานมาอยูเสมอ การพัฒนาโปรแกรมการ
สอนดวยคอมพิวเตอรที่มีคณุภาพสูงไมอาจเกิดขึน้ไดโดยการผลิตแบบเสนตรงทางเดียว (linear) แต
จะเกดิขึ้นโดยการผลิตแบบหมุนเวียนกลับไปกลับมาและการคอยสังเกต (cyclic and empirical) 
เทานั้น (Alessi and Trollip, 1991: 248) 
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  ขาน (Khan, 1997) ไดกลาวไววา การออกแบบชุดการเรยีนผานเครือขายที่ดีมีความ 
สําคัญตอการเรียนการสอน เปนอยางมาก ดังนั้น จึงควรทําความเขาใจถึงคุณลักษณะ 2 ประการของ
โปรแกรมการเรียนการสอนผานเครือขาย 
 

1. คุณลักษณะหลัก (Key Features) เปนคณุลักษณะพื้นฐานของโปรแกรมการเรียนการ
สอน ผานเว็บทุกโปรแกรม ตัวอยางเชน การสนับสนุนใหผูเรียนมีปฏิสัมพันธกับบทเรียน ผูสอน 
หรือผูเรียน คนอื่นๆ การนําเสนอบทเรียนในลักษณะของสื่อหลายมิติ (Multimedia) การนําเสนอ
บทเรียนระบบเปด (Open System) กลาวคอื อนุญาตใหผูเรียนสามารถเชื่อมโยงเขาสูเว็บเพจอืน่ๆที่
เกี่ยวของได ผูเรียน สามารถสืบคนขอมูลบนเครือขายได (Online Search) ผูเรียนควรที่จะสามารถเขา
สูโปรแกรมการสอน ผานเวบ็จากที่ใดก็ไดทั่วโลก รวมทัง้ผูเรียนควรทีจ่ะสามารถควบคุมการเรียน
ของตนเอง 

2. คุณลักษณะเพิ่มเติม (Additional Features) เปนคุณลักษณะประกอบเพิ่มเติม ซ่ึงขึ้นอยู 
กับคุณภาพและความยากงายของการออกแบบเพื่อนํามาใชงานและการนํามาประกอบกับคุณลักษณะ 
หลักของโปรแกรมการเรียนการสอนผานเว็บ ตวัอยางเชน ความงายในการใชงานของโปรแกรม มี
ระบบ ปองกันการลักลอบขอมูล รวมทั้งระบบใหความชวยเหลือบนเครือขาย มีความสะดวกในการ
แกไข ปรับปรงุโปรแกรม เปนตน 

ฮอฟฟแมน (Hoffman, 1997) ไดเสนอแนะวา ในการออกแบบโปรแกรมการเรียนการ
สอน ผานเว็บเพื่อใหเกิดการเรียนรูที่ดีที่สุด ควรอาศัยหลักกระบวนการเรียนการสอน 7 ขั้น ดังนี ้
 

1. การสรางแรงจูงใจใหกับผูเรียน (Motivating the Learner) การออกแบบควรเราความ
สนใจ โดยการใชภาพกราฟก ภาพเคลื่อนไหว สีและเสียงประกอบเพื่อกระตุนผูเรียนใหอยากเรียนรู 
ควรใชกราฟกขนาดใหญไมซับซอน การเชื่อมโยงไปยังเว็บอื่นตองนาสนใจ เกีย่วของกับเนื้อหา 
 

2. บอกวัตถุประสงคของการเรียน (Identifying what is to be Learned) เพื่อเปนการบอก
ให ผูเรียนรูลวงหนาถึงประเด็นสําคัญของเนื้อหาและเปนการบอกถึงเคาโครงของเนื้อหาซึ่งจะเปนผล
ให การเรยีนรูมีประสิทธิภาพขึ้น อาจบอกเปนวัตถุประสงคเชิงพฤติกรรมหรือวัตถุประสงคทั่วไปโดย
ใช คําส้ันๆ หลีกเลี่ยงคําที่ไมเปนที่รูจัก ใชกราฟกงายๆ เชน กรอบ หรือลูกศร เพื่อใหการแสดง 
วัตถุประสงคนาสนใจยิ่งขึ้น การเชื่อมโยงไปยังเว็บภายนอกอาจทําใหผูเรียนลืมวัตถุประสงคของ
บทเรียน การแกไขปญหานี้คอื ผูออกแบบควรเลือกที่จะเชือ่มโยงลิงคภายนอกที่เกี่ยวของกับบทเรียน
เทานั้น 

3. ทบทวนความรูเดิม (Reminding Learners of Past Knowledge) เพื่อเปนการเตรียม 
พื้นฐานผูเรียนสําหรับรับความรูใหม การทบทวนไมจําเปนตองเปนการทดสอบเสมอไป อาจใชการ
กระตุน ใหผูเรยีนนกึถึงความรูที่ไดรับมากอนเรื่องนี้โดยใชเสียงพูด ขอความ ภาพ หรือใชหลายๆ 
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อยาง ผสมผสานกัน ทั้งนี้ขึน้อยูกับความเหมาะสมของเนื้อหา มีการแสดงความเหมอืน ความแตกตาง
ของ โครงสรางบทเรียน เพื่อที่ผูเรียนจะไดรับความรูใหมไดเร็วนอกจากนั้นผูออกแบบควรตองทราบ 
ภูมิหลังของผูเรียนและทัศนคติของผูเรียน 

4. ผูเรียนมีความกระตือรือรนที่จะเรยีนรู (Requiring Active Involvement) นักการศึกษา 
ตางเห็นพองตองกันวา การเรียนรูจะเกิดขึน้เมื่อผูเรียนมคีวามตั้งใจทีจ่ะรับความรูใหม ผูเรียนที่มี
ลักษณะ กระตอืรือรนจะรับความรูไดดกีวาผูเรียนที่มีลักษณะเฉื่อย ผูเรียนจะจดจําไดด ีถามีการ
นําเสนอเนื้อหาดี สัมพันธกบัประสบการณเดิมของผูเรียน ผูออกแบบบทเรียนควรหาเทคนิคตางๆ 
เพื่อใชกระตุนผูเรียนให นําความรูเดิมมาใชในการศึกษาความรูใหม รวมทั้งตองพยายามหาทางทําให
การศึกษาความรูใหม ของผูเรียนกระจางชดัมากขึ้น พยายามใหผูเรยีนรูจักเปรียบเทยีบ แบงกลุม หา
เหตุผล คนควาวิเคราะหหา คําตอบดวยตนเอง โดยผูออกแบบบทเรียนตองคอยๆ ช้ีแนวทางจากมมุ
กวางแลวรวมรัดใหแคบลง รวมทั้งใชขอความกระตุนใหผูเรียนคิด เปนตน 

5. ใหคําแนะนาํและใหขอมูลยอนกลับ (Providing Guidance and Feedback) การให 
คําแนะนําและใหขอมูลยอนกลับในระหวางที่ผูเรียนศึกษาอยูในเว็บ เปนการกระตุนความสนใจของ 
ผูเรียนไดดี ผูเรียนจะทราบความกาวหนาในการเรียนของตนเอง การเปดโอกาสใหผูเรียนรวมคิดรวม 
กิจกรรมในสวนที่เกี่ยวของกบัเนื้อหา การถาม การตอบ จะทําใหผูเรยีนจดจําไดมากกวาการอานหรือ
ลอก ขอความเพียงอยางเดียว ควรใหผูเรียนตอบสนองวิธีใดวิธีหนึ่งเปนครั้งคราว หรือตอบคําถามได
หลายๆ แบบ เชนเติมคําลงในชองวาง จับคู แบบฝกหัดแบบปรนัย โดยใชความสามารถของ
โปรแกรม CGI (Common Gateway Interface) ซ่ึงเปนโปรแกรมการปฏิสัมพันธกับคอมพิวเตอรมา
ชวยในการ ออกแบบ 

6. ทดสอบความรู (Testing) เพื่อใหแนใจวานักเรียนไดรับความรู ผูออกแบบสามารถ
ออกแบบ แบบทดสอบแบบออนไลน หรือออฟไลนกไ็ด เปนการเปดโอกาสใหผูเรียนสามารถ
ประเมินผล การเรียนของตนเองได อาจจดัใหมีการทดสอบระหวางเรียน หรือทดสอบทายบทเรียน 
ทั้งนี้ควรสราง ขอสอบใหตรงกับจุดประสงคของบทเรียน ขอสอบ คําตอบและขอมูลยอนกลับควรอยู
ในกรอบเดยีวกัน และแสดงตอเนื่องกันอยางรวดเร็ว ไมควรใหผูเรียนพิมพคําตอบยาวเกนิไป ควร
บอกผูเรียนถึงวิธีตอบ ใหชัดเจน คํานึงถึงความแมนยําและความเชื่อถือไดของแบบทดสอบ 
 

7. การนําความรูไปใช (Providing Enrichment and Remediation) เปนการสรุปแนวคิด  
สําคัญควรใหผูเรียนทราบวาความรูใหมมสีวนสัมพันธกบัความรูเดิมอยางไรควรเสนอแนะ
สถานการณ ทีจ่ะนําความรูใหมไปใชและบอกผูเรียนถึงแหลงขอมูลที่จะใชอางอิงหรือคนควาตอไป 
 

โจนส และ ฟารเควอร (Jones and Farquar, 1997) ไดแนะนําหลักการออกแบบเบื้องตน 
ที่จะเปนจุดเริม่ในการพัฒนาเว็บเพื่อการเรียนการสอน ดงันี้ 
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1. ควรมีการจดัโครงสรางหรือจัดระเบยีบขอมูลที่ชัดเจน การที่เนื้อหามีความตอเนือ่งไป 
ไมส้ินสุดหรือกระจายมากเกนิไป อาจทําใหเกิดความสับสนตอผูใชได ฉะนั้นจึงควรออกแบบใหมี 
ลักษณะที่ชัดเจน แยกยอยออกเปนสวนตางๆ จัดหมวดหมูในเรื่องที่สัมพันธกัน รวมทั้งอาจมีการ
แสดง ใหผูใชเห็นแผนที่โครงสรางเพื่อปองกันความสับสนได 

2. กําหนดพื้นที่สําหรับการเลือก (Selectable Areas) ใหชัดเจน ซ่ึงโดยทัว่ไปจะมี
มาตรฐาน ที่ชัดเจนอยูแลว เชน ลักษณะของไฮเปอรเท็กซที่เปนคําสีฟาและขีดเสนใต พยายามหลกี 
เล่ียงการออกแบบที่ขัดแยงกบัมาตรฐานทั่วไปที่คนสวนใหญใช ยกเวนจะมีความจําเปนที่ตองใช 
นอกจากนี้ยัง รวมไปถึงการทําใหตวัเลือกเกิดการเปลี่ยนแปลง ซ่ึงปกติเมื่อมีการคลิกคําหรือขอความ
ใดๆ เมื่อกลับมา ที่หนาเดิมคําหรือขอความนั้นๆ ก็จะเปลี่ยนจากสีฟาเปนสีแดงเขมเพื่อบอกใหทราบ
วาผูใชไดเลือกสวนนั้นไปแลวในการออกแบบจึงควรใชมาตรฐานเดิมแบบนี้เชนกนั 
 

3. กําหนดใหแตหนาจอภาพสั้นๆ ทั้งนี้จากการวิจยัพบวาผูใชไมชอบการเลื่อนขึ้นลง 
(Scroll) (Nielsen, 1996 อางถึงใน Jones and Farquar, 1997) อีกทั้งยังเสยีเวลาในการโหลดนาน และ
ยุงยาก ตอการพิมพที่ผูใชตองการเนื้อหาเพยีงบางสวน แตถามีความจําเปนตองใชหนายาวก็ควร
กําหนด เปนพืน้ที่แตละสวนของหนา โดยใหผูเรียนสามารถเลือกไปยังจุดตางๆ ไดในหนาเดียวใน
ลักษณะ ของบุคมารค (Bookmark) 

4. ลักษณะการเชื่อมโยงที่ปรากฏในแตละหนา หากมีทั้งการเชื่อมโยงในหนาเดียวกนั 
และการเชื่อมโยงไปยังหนาอื่นๆ หรือออกจากหนาจอไปยังหนาจอใหม จะกอใหเกิดการสับสนได 
โดยเฉพาะอยางยิ่งถาผูเรียนใชปุมมาตรฐานที่มีอยูในโปรแกรมคนผาน (Web Browser) อาจทําให
ผูเรียนหลงทางได ฉะนัน้จึงตองออกแบบใหมีความแตกตางและชัดเจน 

5. ตองระวังเรือ่งของตําแหนงในการเชื่อมโยง การที่จํานวนการเชื่อมโยงมากและกระจัด 
กระจายอยูทัว่ไปในหนาอาจกอใหเกิดความสับสน การออกแบบที่ดีควรจัดการเชื่อมโยงไปยังหนา
อ่ืนๆ อยูรวมกนัเปนสัดสวน มีลําดับกอนหลัง หรือมีหมายเหตุประกอบ เชน จัดรวมไวสวนลางของ
หนาจอ เปนตน 

6. ความเหมาะสมของคําที่ใชเชื่อมโยง คําที่ใชสําหรับการเชื่อมโยงจะตองเขาใจงาย มี
ความ ชัดเจน และไมส้ันจนเกินไป  

7. ความสําคัญของขอมูลควรอยูสวนบนของหนาจอภาพ หลีกเลี่ยงการใชกราฟกดานบน 
ของหนาจอ เพราะถึงแมจะดูดีแตผูเรยีนจะเสียเวลาในการไดรับขอมูลที่ตองการ  

จิตเกษม พัฒนาศิริ (2539) ไดเสนอแนะถึงขั้นตอนการออกแบบเว็บทีด่ีไวดังนี ้
 

1. ควรมีรายการสารบัญแสดงรายละเอียดของเว็บเพจนั้น การเขามาในเว็บเพจนั้นเปรยีบ 
เสมือนการอานหนังสือ วารสารหรือตําราเลมหนึ่ง การทีผู่ใช จะเขาไปคนหาขอมูลได ผูสรางควร
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แสดงรายการทั้งหมดที่เว็บเพจนั้นมีอยูใหผูใชทราบ โดยอาจจะทํา อยูในรูปแบบของสารบัญหรือตัว
เชื่อมโยง (Links) การสรางสารบัญนี้จะชวยใหผูใชสามารถคนหา ขอมูลภายในเว็บเพจไดอยาง
รวดเร็ว ทางทีจ่ะปองกนัไมใหผูใชของเราหลงทางไดดีทีสุ่ดคือ ควรจัด สรางแผนที่การเดินทางขั้น
พื้นฐานที่เว็บเพจนั้นกอน ซ่ึงไดแก การสรางสารบัญ (Index) ใหกับผูใชได เลือกที่จะเดินทางไปยัง
สวนใดของเวบ็เพจไดจากจดุเริ่มตนของสถานีของเรา 

2. เชื่อมโยงขอมูลไปยังเปาหมายไดตรงกบัความตองการมากที่สุด   ถาขอมูลที่นํามา
แสดงเนื้อหาสาระมากเกนิไป เว็บเพจที่สรางขึ้นไมสามารถนําขอมูลทั้งหมด มาแสดงได อันเนื่องมา 
จากสาเหตใุดๆ ก็ตาม ถาเราทราบแหลงขอมูลอ่ืนวาสามารถใหความกระจาง แกผูใชได ควรที่จะนํา 
เอาแหลงขอมลูนั้นมาเขียนเปนตัวเชื่อมโยง เพื่อที่ผูใชจะไดคนหาขอมลู ไดอยางถูกตองและกวาง 
ขวางยิ่งขึ้น  การสรางตัวเชื่อมโยงนั้นจะสรางในรูปของตัวอักษรหรือรูปภาพกไ็ด แตควรที่จะแสดง 
จุดเชื่อมโยงใหผูใชสามารถเขาใจไดงาย ทีน่ิยมสรางกันนั้นโดยสวนใหญเมื่อมีเนื้อหาตอนใดเอยถึง 
ช่ือที่เปนรายละเอียดเกีย่วเนือ่งกันก็จะสรางเปนจุดเชื่อมโยงทันที    นอกจากนีใ้นแตละเว็บเพจที่สราง
ขึ้นมาควรมีจุดเชื่อมโยงกลับมายังหนาแรกของเว็บไซต ที่กําลังใชงานอยูดวย ทั้งนีเ้ผ่ือวาผูใชเกดิหลง
ทางและไมทราบวาจะทําอยางไรตอไปดี จะไดมหีนทาง กลับมาสูจุดเริ่มตนใหม 

3. เนื้อหากระชับ ส้ันและทนัสมัย เนื้อหาที่นําเสนอกับผูใชควรเปนเรือ่งที่กําลังมี
ความสําคัญ อยูในความสนใจของผูคนหรือเปน เร่ืองที่ตองการใหผูใชทราบ และควรปรับปรุงให
ทันสมัยอยูเสมอ 

4. สามารถโตตอบกับผูใชไดอยางทันทวงที ควรกําหนดจุดที่ผูใชสามารถแสดงความ
คิดเห็นหรือใหคําแนะนํากบัผูสรางได เชน ใส หมายเลข E-mail ลงในเว็บเพจ ตําแหนงที่เขียนควร
เปนที่สวนบนสุดหรือสวนลางสุดของเว็บเพจนั้นๆ ไมควรเขียนแทรกไวที่ตําแหนงใดๆ ของจอภาพ 
เพราะผูใชอาจจะหา E-mail ไมพบก็ได 

5. การใสภาพประกอบ การเลือกใชรูปภาพที่จะทําหนาที่แทนคําบรรยายนัน้เปนสวน
สําคัญประการหนึ่ง ทั้งนี้ขึ้นอยูกับ การนําเอารูปภาพมาทาํหนาที่แทนคาํบรรยายที่ตองการ และควร
ใชรูปภาพที่สามารถสื่อความหมายกับ ผูใชไดตรงตามวตัถุประสงค และการใชรูปภาพเพื่อเปนพื้น
หลัง ไมควรเนนสีสันที่ฉูดฉาดมากนกั เพราะอาจจะไปลดความเดนชดัของเนื้อหาลง ควรใชภาพที่มสีี
ออนๆ ไมสวางจนเกนิไป ตวัอักษรทีน่ํามา แสดงบนจอภาพก็เชนเดียวกัน ควรเลือกขนาดที่อานงาย 
ไมมีสีสันและลวดลายมากเกนิความจําเปน อีกประการหนึ่งคือ รูปภาพที่นํามาประกอบนั้น ไมควรมี
ขนาดใหญหรือมีจํานวนมากเกินไป เพราะอาจ จะทําใหเนื้อหาสาระของเว็บเพจนั้นถูกลดความสําคั 

6. เขาสูกลุมเปาหมายไดอยางถูกตอง การสรางเว็บเพจนัน้ ส่ิงหนึ่งที่ตองคํานึงถึงมาก
ที่สุดก็คือกลุมเปาหมาย ที่ตองการให เขามาชมและใชบริการของเว็บเพจที่เราสรางขึ้น การกําหนด
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กลุมเปาหมายอยางชัดเจนยอมทําให ผูสรางสามารถกําหนดเนื้อหา และเรื่องราวเพือ่ใหตรงกับความ
ตองการของผูใชไดมากกวา 

7. ใชงานงาย   ส่ิงสําคัญอีกประการหนึ่งของการสรางเว็บเพจคือ จะตองใชงานงาย 
เนื่องจากอะไรก็ตาม ถามีความงายในการใชงานแลว โอกาสที่จะประสบความสําเร็จยอมสูงขึ้น
ตามลําดับ และการสราง เวบ็เพจใหงายตอการใชงานนัน้ ขึ้นอยูกับเทคนิคและประสบการณของ
ผูสรางแตละคน 

8.  เปนมาตรฐานเดียวกนั เวบ็เพจที่ถูกสรางขึ้นมานั้น อาจจะมจีํานวนขอมูลมากมาย
หลายหนา การทําใหผูใชงานไมเกดิ ความสับสนกับขอมูลนั้น จําเปนตองกําหนดขอมูลใหเปน
มาตรฐานเดยีวกัน โดยอาจแบงเนื้อหาออกเปน สวนๆ ไป หรือจัดเปนกลุม เปนหมวดหมู เพื่อความ
เปนระเบยีบนาใชงาน 

กิดานันท มลิทอง (2542) ไดกลาวถึงองคประกอบตางๆ ที่ใชเปนแนวทางในการ
ออกแบบเว็บ เพื่อการเรียนการสอน ดังนี้ 

1. ขนาดของเวบ็เพจ จํากัดขนาดแฟมของแตละหนา โดยการกําหนดขดีจํากัดเปน
กิโลไบต สําหรับขนาด "น้ําหนัก" ของแตละหนา ซ่ึงหมายถึง จํานวนรวมกิโลไบตของภาพกราฟก
ทั้งหมดในหนา โดยรวมภาพพื้นหลัง ดวยใชแคช (Cash) ของโปรแกรมคนผาน (Web Browser) 
โปรแกรมคนผานที่ใชกันทกุวันนี้จะเก็บ บันทึกภาพกราฟกไวในแคช ซ่ึงหมายถึงการที่โปรแกรม
เก็บภาพกราฟกไวบนฮารดดสิก เพื่อที่โปรแกรม จะไดไมตองบรรจุภาพเดียวกนันั้นมากกวาหนึ่งครั้ง 
จึงเปนการดีทีจ่ะนําภาพนัน้มาเสนอซ้ําเมื่อใดก็ได บนเวบ็ไซต นับเปนการประหยัดเวลาการบรรจุลง
สําหรับผูอานและลดภาระใหแกเครื่องบริการดวย 

2. การจัดหนา 
2.1 กําหนดความยาวของหนาใหส้ัน ไมใหแตละหนายาวจนเกนิไป 

                           2.2 ใสสารสนเทศที่สําคัญที่สุดในสวนบนของหนา ถาเปรียบเทียบเว็บไซตกับ 
สถานที่แหงหนึ่ง เนื้อที่ที่มีคาที่สุดจะอยูในสวนหนาซ่ึงกค็ือสวนบนสุดของหนาจอภาพนั่นเอง ทกุคน 
ที่เขามาในเว็บไซตจะมองเหน็สวนบนของจอภาพไดเปนลําดับแรก ถาผูอานไมอยากที่จะใชแถบ
เล่ือน เพื่อเล่ือนจอภาพลงมาก็จะยังคงเหน็สวนบนของจอภาพอยูไดตลอดเวลา ดังนัน้ถาไมตองการ
จะให ผูอานพลาดสาระสําคัญของเนื้อหา ก็ควรใสไวสวนบนของหนาซึ่งอยูภายในประมาณ 300 
จุดภาพ 

2.3 ใชความไดเปรียบของตาราง ซ่ึงตารางจะเปนสิ่งที่อํานวยประโยชนและชวย นัก
ออกแบบไดเปนอยางมาก การใชตารางจะจาํเปนสําหรับการสรางหนาที่ซับซอนหรือที่ไมเรียบ
ธรรมดา โดยเฉพาะอยางยิ่งเมื่อเราตองการใชคอลัมน ตารางจะใชไดเปนอยางดีเมื่อใชในการจดั
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ระเบียบหนา เชน การแบงแยกภาพกราฟกหรือเครื่องมือนําทางออกจากขอความ หรือการจัดแบง
ขอความออกเปนคอลัมน 
   3.  พื้นหลัง 

3.1 ความยาก-งายในการอาน พื้นหลังที่มลีวดลายมากจะทําใหหนาเวบ็มีความยาก 
ลําบากในการอานเปนอยางยิ่ง การใชสีรอนที่มีความเปรยีบตางสูงจะทาํใหไมสบายตาในการอาน
เชนกัน ดังนั้นจึงไมควรใชพืน้หลังที่มีลวดลายเกินความจําเปนและควรใชสีเย็นเปนพื้นหลังจะทําให
เวบเพจนั้น นาอานมากกวา 

3.2 ทดสอบการอาน การทดสอบที่ดีที่สุดในเรื่องของความสามารถในการอานเมื่อ
ใช พื้นหลัง คอื ใหผูใดก็ไดที่ไมเคยอานเนื้อหาของเรามากอนลองอานขอความที่อยูบนพืน้หลังที่
จัดทําไว หรืออีกวิธีหนึ่งคือ ทดสอบการอานดวยตวัเอง ถาอานไดแสดงวาสามารถใชพื้นหลังนั้นได 
 

4. ศิลปะการใชตัวพิมพ 
 

 

   4.1 ความจํากัดของการใชตัวพิมพ นกัออกแบบจะถูกจํากัดในเรื่องของศิลปะ การใช
ตัวพิมพบนเวบ็มากกวาในสือ่ส่ิงพิมพ โปรแกรมคนผานรุนเกาๆ จะสามารถใชอักษรไดเพยีง 2 แบบ
เทานั้น อยางไรก็ตามโปรแกรมรุนใหมจะสามารถใชแบบอักษรไดหลายแบบมากขึน้ นอกจากนีก้าร 
พิมพในเว็บจะไมสามารถควบคุมชวงบรรทัดซึ่งเปนเนื้อที่ระหวางบรรทัดหรือชองไฟระหวาง
ตัวอักษรได 

4.2 ความแตกตางระหวางระบบและการใชโปรแกรมคนผาน (Web Browser) แตละ
ตัว จะมีตัวเลือกในการใชแบบตัวอักษรทีแ่ตกตางกัน ซ่ึงตรงนี้ผูอานสามารถเปลี่ยนแปลงคาตางๆ 
ของแบบตัวอักษรไดดวยตัวเอง 

4.3 สรางแบบการพิมพเปนแนวทางไว ถึงแมจะมีขอจํากดัในเรื่องการใชตัวพิมพ บน
เว็บก็ตาม แตนักออกแบบกส็ามารถระบุระดับของหวัเร่ืองและเนื้อหาไวไดเชนเดียวกับการพิมพ ใน
หนังสือ 

4.4 ใชลักษณะกราฟกแทนตวัอักษรธรรมดาใหนอยที่สุด ถึงแมจะสามารถใชลักษณะ 
กราฟกแทนตวัอักษรธรรมดาไดก็ตาม แตไมควรใชมากเกินกวา 2-3 บรรทัด ทั้งนี้เพราะจะทําให
เสียเวลา ในการดาวนโหลดมากกวาปกต ิ

ฮอลล (Hall, 1998) ไดกลาวถึงการใชเว็บในดานการเรยีนการสอนวา การศึกษา
ทดลองหา วิธีการสรางเว็บอยางมีประสิทธิภาพยังอยูในระดับที่นอย แตจากการรวบรวมจาก
ประสบการณและ การนําเสนอของบรรดานักออกแบบเว็บเพื่อการเรยีนการสอน สรุปไดวาเว็บเพื่อ
การเรียนการสอนที่ดี จะตองมีลักษณะดังนี ้
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1. ตองสะดวกและไมยุงยากตอการสืบคนของผูเรียน 
2. ตองมีความสอดคลองตรงกันในแตละเวบ็รวมถึงการเชื่อมโยงระหวางเว็บตางๆ 
3. เวลาในการแสดงผลแตละหนาจอจะตองนอยที่สุด หลีกเลี่ยงการใชภาพกราฟก

ขนาดใหญ ทีจ่ะทําใหเสียเวลาในการดาวนโหลด 
4. มีสวนที่ทําหนาที่ในการจดัระบบในการเขาสูเว็บ นักออกแบบควรกาํหนดใหผูเรียน

ไดเขาสู หนาจอแรกที่มีคําอธิบาย มีการแสดงโครงสรางภายในเว็บ เพื่อทราบถึงขอบเขตที่ผูเรียนจะ
สืบคน 

5. ควรมีความยืดหยุนในการสืบคน แมจะมีการแนะนําวาผูเรียนควรจะเรียนอยางไร
ตามลําดับ ขั้นตอนกอนหลัง แตก็ควรเพิ่มความยืดหยุนใหผูเรียนสามารถกําหนดเสนทางการเรียนรู
ไดเอง 

6. ตองมีความยาวในหนาจอใหนอย แมนักออกแบบสวนใหญจะบอกวาสามารถใช 
ไฮเปอรเท็กซชวยในการเลือ่นไปมาในพืน้ที่สวนตางๆ ในหนาจอ แตในความเปนจริงแลวหนาจอที่
ส้ัน เปนสิ่งที่ดทีี่สุด 

7. ไมควรมีจุดจบหรือกําหนดจุดสิ้นสุดที่ผูเรียนไปไหนตอไมได ควรมกีารสรางใน
แบบวนเวยีน ใหผูเรียนสามารถหาเสนทางไปกลับระหวางหนาตางๆไดงาย นอกจากนี้ยังควรให
ผูเรียนสามารถกลับ ไปเรียนในจดุเริ่มตนไดดวยโดยการคลิกเพียงครั้งเดียว 

จากขอเสนอแนะของผูเชี่ยวชาญแตละทาน ผูวิจัยไดสรุปออกมาเปนหลักเบื้องตน เพื่อ
ใชเปนแนวทางในการออกแบบโปรแกรมการเรียนการสอนผานเว็บ ดงัตอไปนี ้

1.โครงสรางที่ชัดเจน   ผูสอนควรจัดโครงสรางหรือจัดระเบียบของขอมูลที่ชัดเจน 
แยกยอยเนื้อหาออกเปนสวนตางๆ ที่สัมพันธกันและใหอยูในมาตรฐานเดียวกัน จะชวยใหนาใชงาน
และงายตอการเรียนรูเนื้อหาของผูเรียน นอกจากนี้ควรกําหนดใหผูเรียนไดเขาสูหนาจอแรกที่มี
คําอธิบายเบื้องตน มีการแสดงโครงสราง ภายในเว็บ ซ่ึงอาจอยูในลักษณะของสารบัญ (Index) หรือ
รายการ (Menu) เพื่อผูเรียนจะไดทราบถึง ขอบเขตที่จะสบืคน  

2. การใชงานที่งาย   ลักษณะของเว็บที่มกีารใชงานงายจะชวยใหผูเรียนรูสึกสบายใจ
ตอการเรียนและสามารถ ทําความเขาใจกับเนื้อหาไดอยางเต็มที่โดยไมตองมาเสียเวลาอยูกับการทํา
ความเขาใจการใชงานที่ สับสน ดวยเหตนุีผู้ออกแบบจึงควรกําหนดปุมการใชงานทีชั่ดเจน เหมาะสม 
โดยเฉพาะปุมควบคุม เสนทางการเขาสูเนือ้หา (Navigation) ไมวาจะเปนเดินหนา ถอยหลัง รวมทั้ง
อาจมีการแนะนําวาผูเรียน ควรจะเรยีนอยางไร ขั้นตอนใดกอนหรือหลัง แตอยางไรกต็าม ควรเพิ่ม
ความยืดหยุนใหผูเรียนสามารถ กําหนดเสนทางการเรียนรูไดเอง เชน การใชแผนผังของเว็บไซด (Site 
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Map) ที่ชวยใหผูเรียนทราบวา ตอนนี้อยู ณ จุดใด หรือเครื่องมือสืบคน (Search Engine) ที่ชวยในการ
คนหาหนาที่ตองการ 

3. การเชื่อมโยงที่ดี ลักษณะไฮเปอรเท็กซที่ใชในการเชื่อมโยงควรอยูในรูปแบบที่เปน
มาตรฐานทั่วไป และตอง ระวังเรื่องของตําแหนงในการเชื่อมโยง การที่จํานวนการเชื่อมโยงมากและ
กระจัดกระจายอยูทัว่ไป ในหนาอาจกอใหเกิดความสับสน นอกจากนี้คาํที่ใชสําหรับการเชื่อมโยง
จะตองเขาใจงาย มีความชัดเจน และไมส้ันจนเกนิไป นอกจากนีใ้นแตละเว็บเพจที่สรางขึ้นมาควรมี
จุดเชื่อมโยงกลับมายังหนาแรก ของเว็บไซตที่กําลังใชงานอยูดวย ทั้งนีเ้ผ่ือวาผูเรียนเกิดหลงทางและ
ไมทราบวาจะทําอยางไรตอไปดี จะไดมหีนทางกลับมาสูจุดเริ่มตนใหม ระวังอยาใหมีหนาที่ไมมกีาร
เชื่อมโยง (Orphan Page) เพราะ จะทําใหผูเรียนไมรูจะทําอยางไรตอไป  

4. ความเหมาะสมในหนาจอ  เนื้อหาที่นําเสนอในแตละหนาจอควรสั้น กระชับ และ
ทันสมัย หลีกเลี่ยงการใชหนาจอที่มี ลักษณะการเลื่อนขึ้นลง (Scrolling) แตถาจําเปนตองมี ควรจะให
ขอมูลที่มีความสําคัญอยูบริเวณ ดานบนสดุของหนาจอ หลีกเลี่ยงการใชกราฟกดานบนของหนาจอ 
เพราะถึงแมจะดูสวยงามแตจะทํา ใหผูเรยีนเสียเวลาในการไดรับขอมูลที่ตองการ แตหากตองมีการใช
ภาพประกอบก็ควรใชเฉพาะที่มี ความสัมพันธกับเนื้อหาเทานั้น นอกจากนี้การใชรูปภาพเพื่อเปนพื้น
หลัง (Background) ไมควรเนน สีสันที่ฉูดฉาดมากนัก เพราะอาจจะไปลดความเดนชัดของเนื้อหาลง 
ควรใชภาพที่มสีีออนๆ ไมสวาง จนเกนิไป รวมไปถึงการใชเทคนิคตางๆ เชน ภาพเคลื่อนไหว หรือ
ตัวอักษรวิ่ง (Marquees) ซ่ึงอาจจะ เกิดการรบกวนการอานได ควรใชเฉพาะที่จําเปนจริงๆ เทานั้น 
ตัวอักษรทีน่ํามาแสดงบนจอภาพ ก็เชนเดยีวกัน ควรเลือกขนาดที่อานงาย ไมมีสีสันและลวดลายมาก
เกินไป 

5. ความรวดเรว็  ความรวดเรว็เปนสิ่งสําคัญประการหนึ่งที่สงผลตอการเรียนรู ผูเรียน
จะเกดิอาการเบื่อหนาย และหมดความสนใจกับเว็บที่ใชเวลาในการแสดงผลนาน สาเหตุสําคัญที่จะ
ทําใหการแสดงผลนาน ก็คือการใชภาพกราฟกหรือภาพเคลื่อนไหว ซ่ึงแมวาจะชวยดงึดูดความสนใจ
ไดดี แตถาใช อยางไมเหมาะสมก็จะสงผลเสียตอการเรียนรู ฉะนั้นในการออกแบบจึงควรหลีกเลี่ยง
การใช ภาพขนาดใหญ หรือภาพเคลื่อนไหวท่ีไมมีความจาํเปน และพยายามใชกราฟกแทนตัวอักษร
ธรรมดา ใหนอยที่สุด โดยไมควรใชมากเกินกวา 2-3 บรรทัดในแตละหนาจอ 
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6.  งานวิจัยท่ีเกี่ยวของ 
 

การใชคอมพิวเตอรเพื่อการศกึษาในปจจุบนั นิยมใชในรปูของเครือขายคอมพิวเตอร 
หรือที่เรียกวา “อินเทอรเน็ต” ดังนั้นการนําอินเทอรเน็ตไปประยุกตใชในหลักสูตรการศึกษาจึง
นับวามีความสําคัญและมีคุณคาทางการศกึษาในยุคเทคโนโลยีสารสนเทศเปนอยางยิ่ง อินเทอรเน็ต
ไดเขามามีบทบาทในวงการศึกษา ตั้งแตเร่ิมแรกที่มีอินเทอรเน็ตในประเทศไทย แตสวนใหญแลว
มักจะอยูในกลุมการศึกษาที่เปนระดับอุดมศึกษาเปนสวนใหญ ดวยเหตุความพรอมของงบประมาณ 
บุคลากร และผูเรียน ซ่ึงในระยะหลังก็ไดมกีารนําเอาอินเทอรเน็ตเขามาใชในระดับมัธยมศึกษามาก
ขึ้น โดยมีเครือขายการศึกษาในโครงการเครือขายเพื่อโรงเรียนไทยเปนแกนนําในการดําเนินการ 
และไดมกีารศกึษาและวิจยัเกี่ยวกับการใชเครือขายคอมพิวเตอร หรือ อินเทอรเน็ต ที่เกี่ยวของกับ
การจัดการศกึษาดังนี ้
 
         6.1  งานวิจัยตางประเทศ 
  เจอรรัลด (Jerald. 1996) ไดทําการวิจยัเพื่อเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน
ระหวางวิธีการสอนตามปกติกับวิธีการสอนผานเครือขาย  ดวยการนําคะแนน ของการทดสอบกอน
เรียนระหวาง 2 กลุม และพิจารณาถึง อายุ เพศ เชื้อชาติ จาํนวนปที่ศกึษา และผลการเรียนเฉลี่ยกับ
การเรียนรูจากคอมพิวเตอรในวิชาคณติศาสตรโดยการกลุมนักศึกษาที่เรียนวิชาสถิตทิาง
สังคมศาสตรขึ้นมาจํานวน 33 คนจากมหาวิทยาลัยแหงรัฐแคลิฟอรเนีย (California State University 
Northridge) แลวแบงเปน 2 กลุมทั้งหมดจะใชตําราเรียน เนื้อหาในการสอน และขอสอบที่ได
มาตรฐานในระดับที่กําหนดไว ตวัแปรตนคือ 1) การสอนแบบปกติ  2) การสอนผานเครือขาย  ตัว
แปรตามคือผลการเรียนรู คะแนนที่ไดนํามาวิเคราะหขอมูลโดยวิธีการวิเคราะหผลโดย ANOVA 
 ผลการทดลองพบวา ในการสอบทั้ง 2 คร้ัง คะแนนเฉลี่ยของการสอนผานเครือขาย  สูง
กวาการสอนปกติ 20 % อีกทั้งผลของคะแนนจากการทดสอบหลังการเรียนมีความแตกตางกันอยาง
มีนัยสําคัญทางสถิติ การสอนผานเครือขาย   ใชเวลานอยกวาและนักศกึษามีผลการเรียนรูที่ลึกซึ้งวา 
ในชวงสุดทายของภาคการเรยีนนกัศึกษามคีวามเขาใจเนือ้หาและเขาใจสูตรทางคณิตศาสตร
มากกวาการเรยีนปกต ิ
  บารรอนและไอเวอร (Barron and lvers. 1996) พบวาอินเทอรเน็ตทําใหนักเรยีนที่เขา
สอนในเรื่องสังคมและภูมิศาสตรโลก เกิดความกระตือรือรนในการเรยีนมากกวาการใชวิธีการสอน
แบบธรรมดาในหองเรียน อีกทั้งยังใชเปนสื่อประกอบการสอนไดเปนอยางดี ทําใหประหยดั
งบประมาณในการซื้อวัสดอุุปกรณอีกทั้งเปนขอมูลที่ทันสมัย 
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  เพาเวอรและมติเชลล (Power and Mitchell. 1997) ไดทําการวิจัยเชิงคุณภาพเรื่องการ
รับรูของผูเรียนโดยการจัดสภาพแวดลอมในหองเรียนเสมือน ซ่ึงเปนการสื่อสารผานสื่อ
อิเล็กทรอนิกส ที่ประกอบดวย E-mail, Listservs, Chat rooms, และ WWW โดยนําเสนอผาน
เครือขายอินเทอรเน็ต ณ มหาวิทยาลัยอนิเดยีนาในเนื้อหาระดับบัณฑิตศึกษาประกอบดวยฐาน 
ขอมูลจากคลังขอมูล , ขอความใน E-mail, นิตยสารของผูเรียน, ตารางเรียน, ผลการเรียน แลว
สัมภาษณกลุมตัวอยางเพื่อวิเคราะหตามหลกัการดังนี ้

1. การรับรูและพฤติกรรมของนักเรียน 
2. การสงเสริมปฏิสัมพันธระหวางนักเรียนตอนักเรียน 
3. ปฏิสัมพันธระหวางนกัเรียนกับกลุมนักเรยีน 
4. ความตองการเวลาในการสอน 
ซีเกรนและวัตวูด (Seagren and Watwood. 1997) ไดศึกษาวิจัยพบวา เมือ่เทคโนโลยีมี

การเปลี่ยนแปลงจําเปนอยางยิ่งที่การศึกษาจะตองกาวใหทันความเปลี่ยนแปลงนั้น กระบวนการ
เรียนการสอนจะตองมีความเกี่ยวของกับ เครื่องมือทางอิเล็กทรอนิกส วิทยาลัยจะเปนเครือขายของ
แหลงขอมูลมากกวาเปนสถานที่ประกอบกับจะตองมีระบบเครือขายการเรียนรูเพื่อพฒันาคุณภาพ
ดานการศึกษา ดังที่มหาวิทยาลัยเนบราสกาลินคอลน (The University of  Nebraska Lincoin) สวน
หนึ่งของการเรียนการสอนในระดับปริญญาเอก ไดมีการออกแบบและจัดการเรียนการสอนโดยการ 
ใชเครือขายคอมพิวเตอรและโปรแกรมการเรียนที่มีการถามตอบปญหาและการอภิปรายของ
นักศึกษาและการมีปฏิสัมพันธซ่ึงกันและกันขณะที่ครูจะใหแนะนํานกัเรียนศกึษาแลกเปลี่ยนและ
เผยแพรความรูใหแกกัน รวมไปถึงกิจกรรมดังนี ้

1. การเรียนเปนพื้นฐานในการสนทนาที่มีปฏิสัมพันธของกลุม 
2. กลุมผูเรียนสามารถเขารวมเรียนไดตามความสะดวกของตนเอง 
3. การตอบสนอง การติชม เหตุผลที่เขียนเกดิขึ้นโดยปราศจากความเรงรีบ 
4. ใหความสําคญัตอความรวมมือมากกวาการสอนในหองแบบพื้นฐาน เพราะนกัเรียน 

ทั้งหมดตองมสีวนรวม 
5. ปญหาที่พบในหองเรียนลดลงไมวาจะเปนเรื่องความแตกตางระหวางเพศ ชนกลุม 

นอย ผูมีความพิการทางรางกาย เปนตน 
6. การเรียนแบบนี้ทําใหทราบพฤติกรรมของนักเรียนที่มีผลการเรียนออนได 
อีริค (Eric.1999) ไดศึกษาวจิยัเกีย่วกับโครงการสําหรับการใชเทคโนโลยีที่จะมาถึงใน

อนาคต พบวา โรงเรียนควรจะมีการวางแผนการใชเทคโนโลยีที่เหมาะสม เพราะจะทาํใหประหยดั
เงินทุนและคาใชจายไดมาก คอมพิวเตอรทีใ่ชควรจะจัดสรางเปนระบบเครือขายเพราะจะไดใช
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ทรัพยากรรวมกัน อีกทั้งมกีารปฏิสังขรณของเกาหรือของที่มีอยูเพื่อนํามาใชงานแทนที่จะซื้อใหม
ทั้งหมด จดัซื้ออุปกรณที่มีความเหมาะสมกบัการใชงานอยางคุมคาคุมประโยชน 

เจมส และคณะ (James and others.2000) ไดศึกษาวิจยัเกีย่วกับการเชื่อมสัมพันธภาพที่
จะเกดิขึ้นในอนาคต พบวา การจัดการศึกษาจะแปรเปลีย่นไปตามยุคแหงความเปลี่ยนแปลงของ
สังคมโลก โดยจะสงผลตอการจัดกระบวนการเรียนการสอนในโรงเรียน จะมกีารใชเทคโนโลยีเพื่อ
การศึกษา มีการจัดโปรแกรมการเรียนที่พเิศษไปจากเดิม แหลงความรูจะกระจายอยูในสังคม
โดยรอบมีการแบงปนทรัพยากรและใชรวมกัน 
         6.2  งานวิจัยภายในประเทศ 
  ทิพยเกสร บุญอําไพ (2540) ไดศึกษา การพัฒนาระบบการสอนเสริมทางไกลผาน
อินเทอรเน็ตของมหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมธิราช ผลการวิจัยพบวา 
 1. ระบบการสอนเสริมทางไกลผานอินเทอรเน็ต (DTSI Plan) ของมหาวทิยาลัย 
สุโขทัยธรรมาธิราช ที่พัฒนาขึ้นประกอบดวยองคประกอบหลัก 6 องคประกอบ และจัดเปน
ขั้นตอน 6 ขั้นตอน ไดแก 1) การวิเคราะหสถานการณ 2) การออกแบบการเรียนการสอน 3) การ
ผลิตชุดการสอนผานอินเทอรเน็ต 4) การทดสอบประสิทธิภาพ 5) การดําเนินการเรยีนการสอนผาน
อินเทอรเน็ต 6) การประเมินและปรับปรุงระบบการสอนเสริมทางไกลผานอินเทอรเนต็ ซ่ึงไดรับ
การประเมินจากผูทรงคุณวฒุิทางเทคโนโลยีและส่ือสารการศึกษา และทางระบบการศึกษาทางไกล 
เห็นวาอยูในเกณฑ “เหมาะสมมาก” 
 2. ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนจากการสอนเสริมทางไกลผานอินเทอรเน็ต กับ
ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนจากการสอนเสริมโดยวิธีเผชิญหนา ไมแตกตางกัน ที่ระดับนยัสําคัญที่ .05 
 3. ความคิดเหน็ของนักศึกษาที่เรียนจากการสอนเสริมทางไกลผานอินเทอรเน็ต อยู
ในเกณฑ “เหน็ดวยมาก” 
  บุญเรือง  เนียมหอม (2540) ไดศึกษาวิจยัเร่ือง การพัฒนาระบบการเรียนการสอน
ทางอินเทอรเน็ตในระดับอดุมศึกษาผลการวิจัยสรุปได คือ 
 1. ในสภาพการจัดการเรียนการสอนทางอินเทอรเน็ตในปจจุบัน พบวาการเรียน
การสอนเนนกจิกรรมและบรกิารของอินเทอรเน็ต ผูสอนเปนผูควบคุม ตรวจสอบ ติดตามการเรียน
ของผูเรียน และเตรียมความพรอมดานทรพัยากรสนับสนุนการเรียนทางอินเทอรเน็ต มีการใช
ไปรษณยีอิเล็กทรอนิกส และเวิลดไวดเว็บ ในการเรยีนการสอนมากที่สุด ใชรูปแบบการเรียนการ
สอนตามทัศนะนักจิตวิทยาพฤติกรรมนิยม การเรียนแบบรวมมือ และการเรียนรูดวยตนเอง ใน
เว็บไซตประกอบดวยหนาโฮมเพจ เว็บเพจ ประกาศขาว ประมวลรายวชิา กิจกรรมการเรียนการ
สอน และเว็บเพจทรัพยากรสนับสนุน 
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 2. ระบบการเรยีนการสอนประกอบดวย 12 ขั้นตอน ไดแก 1) การกําหนดวัตถุ 
ประสงคของการเรียนการสอนรายวิชา 2) การวิเคราะหผูเรียน 3) การออกแบบเนื้อหารายวิชา        
4) การกําหนดวิธีเรียนและกจิกรรมการเรียนการสอน 5) การเตรียมความพรอมผูสอน 6) กําหนด
คุณสมบัติผูสอน เตรียมความพรอมผูสอน 7) การดําเนนิการเรียนการสอนดวยกจิกรรมบริการของ
อินเทอรเน็ต 8) การสรางเสริมทักษะและการจัดกิจกรรมสนับสนุน 9) การควบคุมตรวจสอบ และ
ติดตามการเรียน 10) ประเมินผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 11) ประเมินผลการสอน 12) ขอมูลปอนกลับ
เพื่อการปรับปรุงแกไข 
 3. จากการประเมินรูปแบบกระบวนการเรียนการสอนที่พัฒนาขึ้น พบวาอาจารย
สวนใหญเห็นวาระบบการเรยีนการสอนมคีวามเหมาะสม ทุกองคประกอบมีความจําเปน อาจารย
สวนใหญสามารถนําระบบไปใชในการออกแบบและพัฒนาระบบการเรียนการสอนทาง
อินเทอรเน็ตได ปญหาการนาํไปใชจริงคือความลาชาในการรับขอมูลจากแหลงทรัพยากรภายนอก 
และระบบการสื่อสารทางอินเทอรเน็ต 
  รุจโรจน  แกวอุไร (2543) ไดศึกษาวิจยั เพือ่พัฒนาระบบการเรียนการสอนผาน
เครือขายใยแมงมุมสําหรับการเรียนการสอนในระดับอุดมศึกษา จากการศึกษาวจิัยพบวา ระบบการ
เรียนการสอนประกอบดวย 1) ขั้นการวเิคราะห 2) ขั้นการออกแบบ 3) ขั้นการพัฒนา 4) ขั้นการ
นําไปใช 5) ขั้นการควบคุม และไดศกึษาเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนิสิตที่เรียนผาน
เครือขายใยแมงมุมกับนิสิตทีเ่รียนตามปกตพิบวา ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนผานเครือขายใยแมงมุม
สูงกวาการเรียนดวยวิธีปกตใินชั้นเรยีน อีกทั้งนิสิตมีเจตคติที่ดีตอการเรียนการสอนผานเครือขายใย
แมงมุม 
  นารีรัตน สุวรณวารี (2543) ไดศึกษาวิจยัพฤติกรรมจริยธรรมในระบบเครือขาย
อินเทอรเน็ตของนักศึกษาระดับอุดมศึกษา พบวา นกัศึกษามีพฤติกรรมจริยธรรมดานการเอื้อ
ประโยชนตอบุคคลอื่นในระดับมาก นอกจากนั้นก็ยังมพีฤติกรรมการใชอินเทอรเนต็ในทางลบคือ 
การลักลอบดูขอมูลสวนตัว การนํารหัสผานของผูอ่ืนไปใช การใชคําไมสุภาพในหองสนทนา การ
เลนการพนัน และการดภูาพอนาจาร 
  ทวีศักดิ์  กออนันตกูล และคณะ (2543) ไดสํารวจกลุมผูใชอินเทอรเน็ตในประเทศ
ไทย ป 2543 โดยไดศกึษาเปรียบเทียบขอมลูกับป 2542 ในสวนที่เกี่ยวของดานการศึกษาพบวา 
 1. เกิดชองวางระหวางคนกรุงเทพฯ และตางจังหวัดในเรื่องการใชอินเทอรเน็ต
และมีอยูอยางเดนชัดไมตางจากป 2542 โดยพบวาเกือบรอยละ 70 ของผูใชอินเทอรเน็ตอาศัยอยูใน
เขตกรุงเทพฯ และปริมณฑลมีเพียงรอยละ 30 ที่อาศัยอยูในจังหวัดอื่น ๆ  
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 2. กลุมผูใชอินเทอรเน็ตสวนใหญ เปนผูที่มอีายุระหวาง 20 – 29 ป แตจะมีสัดสวน
ที่ลดลงจากรอยละ 58 เหลือเพียงรอยละ 50 สวนในกลุมผูใชอายุต่ํากวา 20 ป และ 30 ปขึ้นไป มี
สัดสวนที่เพิ่มขึ้น 
 3. ประมาณรอยละ 72 ของผูใชอินเทอรเน็ตในป 2543 ยังคงเปนผูที่มีความรูใน
ระดับปริญญาตรีขึ้นไป แตมสัีดสวนที่ลดลง 
 4. สาขาวิชาดานการศึกษา 3 อันดับแรก พบวา รอยละ 21 อยูในสาขาวทิยาศาสตร
หรือวิศวกรรมศาสตรที่เกี่ยวของกับเทคโนโลยีสารสนเทศ รอยละ 19 อยูในสาขาพาณชิยศาสตร
หรือบริหาร และรอยละ 7 อยูในสาขาคอมพิวเตอรเพื่อธุรกิจหรือระบบสารสนเทศ นอกจากนั้นจะ
กระจายอยูในสาขาตาง ๆ  
 5. บริการทางอินเทอรเน็ตทีไ่ดรับความนยิมมากไดแกไปรษณีย อิเล็กทรอนิกสคิด
เปนรอยละ 37 รองลงมาไดแก การสืบคนขอมูล คิดเปนรอยละ 30 และใชเพื่อการติดตามขาวสาร 
รอยละ 10 เมื่อวิเคราะหเปรียบเทียบระหวาง ชาย – หญิง พบความแตกตางในลักษณะการใชทีน่า
สังเกตคือกลุมของผูใชที่เปนชายนิยมดาวนโหลดซอฟตแวรมากกวากลุมผูใชที่เปนหญิง ในขณะที่
ฝายหญิงชอบเลนเกมมากกวาฝายชาย 
 6. ปญหาสําคัญของการใชอินเทอรเน็ต 5 อันดับแรกไดแก (1) ความลาชาของการ
ส่ือสาร คิดเปนรอยละ 40%  (2) ภาระคาใชจาย รอยละ 32%  (3) ความเชื่อถือไดของบริการ
เครือขาย รอยละ 26% (4) การมีแหลงยัว่ยทุางเพศ รอยละ 26% และ(5) ความยากในการหาเว็บไซต 
รอยละ 26 %อยางไรก็ตามปญหาความลาชาของการสื่อสารถึงแมจะยังคงอยูในอันดบั 1 แตจํานวน
ของผูที่ระบุปญหานี้ลดนอยลง เปนผลที่ช้ีใหเห็นถึงแนวโนมการเปลี่ยนแปลงในทางที่ดีขึ้นเกีย่วกับ
ความรวดเรว็ของการสื่อสาร 
 จากเอกสารและงานวิจัยดังทีไ่ดนําเสนอมาแลว พบวา ชุดการเรียนดวย
คอมพิวเตอรผานเครือขาย มบีทบาทสําคัญในดานการเรียนการสอนในหลายดานและหลายระดับ
การศึกษาทั้งในประเทศและตางประเทศรวมถึงรูปแบบการจัดการเรยีน กิจกรรมที่สามารถเรียนรู 
และมีปฏิสัมพันธกันระหวางเครื่องคอมพิวเตอร นักศึกษาดวยกัน และอาจารยประจําวชิา ซ่ึง
เทคโนโลยีการศึกษาจึงเปนสิ่งที่นํามาซึ่งความรูสูผูเรียนไดโดยงายและตามความตองการของผูเรียน
อีกดวย 



บทที่  3 

การดําเนนิการวิจัย 
 
 
 การวิจัยคร้ังนี้เปนการวิจัยเชิงวิจัยและพัฒนา ชุดการเรียนคอมพิวเตอรผานเครือขาย วิชา 
การผลิตรายการโทรทัศน เร่ือง อุปกรณและเทคนิคการผลิตรายการโทรทัศน สําหรับนักศึกษาระดับ
ปริญญาตรีโปรแกรมวิชานิเทศศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏ โดยมีวัตถุประสงคเพื่อพัฒนาชุดการ   
การเรียนคอมพิวเตอรผานเครือขาย วิชา การผลิตรายการโทรทัศน เร่ือง อุปกรณและเทคนิคการผลิต
รายการโทรทัศน ใหมีประสิทธิภาพตามเกณฑที่กําหนด เพื่อศึกษาความกาวหนาในการเรียนจากชุด
การเรียนคอมพิวเตอรผานเครือขาย วิชา การผลิตรายการโทรทัศน เร่ือง อุปกรณและเทคนิคการผลิต
รายการโทรทัศนและเพื่อศึกษาความคิดเห็นของนักศึกษาที่มีตอชุดการเรียนคอมพิวเตอรผาน
เครือขาย วิชา การผลิตรายการโทรทัศน เร่ือง อุปกรณและเทคนิคการผลิตรายการโทรทัศน ซ่ึงผูวิจัย
ไดกําหนดวิธีดําเนินการวิจัยไวดังตอไปนี้  (1) ประชากรและกลุมตัวอยาง  (2) เครื่องมือที่ใชในการ
วิจัย  (3) การเก็บรวบรวมขอมูล และ  (4) การวิเคราะหขอมูล 
 

1. กําหนดประชากรและกลุมตัวอยาง 
          1.1 ประชากร 
  ประชากรที่ใชในการวิจัยในครั้งนี้ ไดแก นกัศึกษา มหาวทิยาลัยราชภัฏพระนคร  
โปรแกรมวิชานิเทศศาสตร  คณะวิทยาการจัดการ จํานวน 200 คน 
  1.2 กลุมตัวอยาง 
  กลุมตัวอยาง คือ นักศึกษาปที่ 3 โปรแกรมวิชานิเทศศาสตร คณะวิทยาการจัดการ 
แขนงวิชาวิทยโุทรทัศน ที่เรียนในภาคเรยีน 2/2547 จํานวน 43 คน ใชวิธีเลือกแบบเจาะจง โดยมี
ขั้นตอนดังตอไปนี ้
  ผูวิจัยไดเลือกมหาวิทยาลัยราชภัฏพระนครโดยพิจารณาจากคะแนนเฉลี่ยของการ
เรียนใน 4 ภาคเรียนของนักศกึษาในแขนงวชิาเอกวิทยุและโทรทัศน โดยแบงนกัศึกษาเปนกลุมเกง 
ปานกลาง  ออน กลุมนักศกึษาที่เรียนเกงพจิารณาจากคะแนนเฉลี่ยสะสมซึ่งอยูใน ระหวาง 3.00 – 
4.00 สวนกลุมนักศึกษาที่เรียนปานกลางมผีลคะแนนเฉลีย่สะสมอยูชวง 2.00 – 2.99  และกลุมออน
มีผลคะแนนเฉลี่ยสะสมตั้งแต 1.00 – 1.99 ไดกลุมตัวอยางมีอัตราระหวาง เกง ปานกลาง ออน เพือ่
นําไปทดสอบประสิทธิภาพชุดการเรียนดวยคอมพวิเตอรผานเครือขาย 3 ขั้นตอนคือ ทดสอบ
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ประสิทธิภาพแบบเดยีว (1:1) จํานวน 3 คน ทดสอบประสิทธิภาพแบบกลุม (1:10) จํานวน 10 คน 
และทดสอบประสิทธิภาพภาคสนาม (1:100) จํานวน 30 
 

2. เครื่องมือท่ีใชในการวิจัย 
เครื่องมือในการวิจัยคร้ังนี้ ประกอบดวย (1) เครื่องมือที่เปนตนแบบชิน้งานวจิัย วิชา 

การผลิตรายการโทรทัศน เร่ือง อุปกรณและเทคนิคการผลิตรายการโทรทัศน สําหรับนักศึกษา
ระดับปริญญาตรีโปรแกรมวชิานิเทศศาสตร มหาวิทยาลยัราชภัฏ (2) เครื่องมือจําแนกลักษณะกลุม
ตัวอยาง (3) เครื่องมือวัดผลลัพธ และ(4) เครื่องมือวิเคราะหขอมูล ซ่ึงมีรายละเอียดในการสราง
เครื่องมือที่ใชในการวิจัยดังตอไปนี ้

2.1   เคร่ืองมือท่ีเปนตนแบบชิน้งาน ไดแก ชุดการเรียนดวยคอมพิวเตอรผานเครือขาย 
วิชา การผลิตรายการโทรทัศน เร่ือง อุปกรณและเทคนิคการผลิตรายการโทรทัศน สําหรับนักศึกษา
ระดับปริญญาตรีโปรแกรมวชิานิเทศศาสตร มหาวิทยาลยัราชภัฏ จํานวน 3 หนวยการเรียน คือ เร่ือง 
กลองโทรทัศน เทปโทรทัศน เครื่องบันทกึเทปโทรทัศนและ เทคนิคการตัดตอลําดบัภาพ 
  2.1.1 ศึกษาเอกสารและวรรณกรรมที่เก่ียวของ กับระบบการผลิตชุดการเรียนดวย
คอมพิวเตอรผานเครือขาย เพื่อใชเปนกรอบความคิดในการสรางชุดการเรียนดวยคอมพิวเตอรผาน
เครือขาย ตามหลักสูตรปริญญาตรีของนักศึกษาโปรแกรมนิเทศศาสตร ช้ันปที่ 3 ที่เรียน1วนัตอ
สัปดาห (15 สัปดาหตลอดภาคเรียน) 
   2.1.2 พัฒนาชุดการเรียนดวยคอมพิวเตอรผานเครือขาย โดยมีขั้นตอนการสราง
ดังนี ้
   (1) ศึกษาหลักสูตรและคําอธิบายรายวิชา วชิา การผลิตรายการโทรทัศน 
สําหรับนักศึกษาระดับปริญญาตรี  
   (2) วิเคราะหเนื้อหาวิชา การผลิตรายการโทรทัศน เพื่อกาํหนดหนวยการสอน 
ซ่ึงผูวิจัยไดแบงเนื้อหาวิชาออกเปน 15 หนวยการเรียน ดงันี้ 
  หนวยที่ 1 การวางแผนการผลิตรายการวิทยุโทรทัศน 

หนวยที่ 2  กลองโทรทัศน 
หนวยที่ 3 เทปโทรทัศนและเครื่องบันทึกเทปโทรทัศน 
หนวยที่ 4 การจัดแสงสําหรับการผลิตรายการ 
หนวยที่ 5      หลักการใชเสียงสําหรับการผลิตรายการวิทยุโทรทัศน 
หนวยที่ 6 การเขียนบทรายการวิทยุโทรทัศน 
หนวยที่ 7 การกํากับการผลิตรายการวิทยุโทรทัศน 
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หนวยที่ 8 งานศิลปกรรมสําหรับผลิตรายการวิทยุโทรทัศน 
หนวยที่ 9 การอํานวยการผลิตรายการวิทยุโทรทัศน 
หนวยที่ 10 การผลิตรายการวิทยุโทรทัศน 
หนวยที่ 11 การผลิตรายการละครโทรทัศน 
หนวยที่ 12 การผลิตรายการวิทยุโทรทัศนเพื่อการศึกษาและพัฒนา 
หนวยที่ 13 เทคนิคการตัดตอลําดับภาพ 
หนวยที่ 14 การถายทํารายการและการถายทอดสดรายการวิทยุโทรทัศน 
หนวยที่ 15 สภาพปจจุบันและแนวโนมในการผลิตรายการวิทยุโทรทัศน 

   ผูวิจัยไดพิจารณาแลวจึงเลือกเนื้อหาในเรือ่ง กลองโทรทัศน เทปโทรทัศน 
เครื่องบันทึกเทปโทรทัศนและ เทคนิคการตัดตอลําดับภาพ ในหนวยที่ 2,3และ13 มาเปนเนื้อหาใน
การสรางชุดการเรียนดวยคอมพิวเตอรผานเครือขาย เนื่องจากทั้ง 3 หนวยการเรียน มีเนื้อหาวิชาเปน
พุทธพิสัย ทักษะพิสัย ซ่ึงตองการใหนกัศึกษาไดมีความรูความเขาใจในพื้นฐานการใชอุปกรณใน
การผลิตรายการโทรทัศนเพื่อใหนกัศึกษาไดเรียนรูใชอุปกรณไดเปนอยางดีอีกทั้งนกัศึกษาสามารถ
สัมผัสกับความเปนจริงที่เกดิขึ้นในโลกปจจุบันทางอินเทอรเน็ต 
   (3) กําหนดหัวเร่ืองยอยในแตละหนวย โดยผูวิจยัไดนําเนื้อหาหนวยที ่2,3 
และ 13 ของการผลิตรายการโทรทัศนที่ใชในการสราง ชุดการเรียนดวยคอมพิวเตอรผานเครือขาย 
มากําหนดหวัเร่ือง โดยแบงเนื้อหาในแตละหนวยออกเปนตอนๆ  
   (4) กําหนดแนวคิด ผูวจิัยไดสรุปแนวคิด สารระและหลักเกณฑที่สําคัญไว
เพื่อเปนแนวทางในการจดัเนือ้หาในชุดการเรียนดวยคอมพิวเตอรผานเครือขาย 
   (5) กําหนดวัตถุประสงคทั่วไปและวัตถุประสงคเชิงพฤติกรรม ผูวิจัย
กําหนดวัตถุประสงคในแตละหนวยเปนการระบุพฤติกรรมที่ตองการ โดยเขียนวตัถุประสงคเชิง
พฤติกรรมใหสอดคลองกับหัวเร่ืองในแตละตอน 
   (6) กําหนดแบบฝกหัดการเรยีน ผูวจิัยไดออกแบบฝกหดัการเรียนใน
รูปแบบของแบบฝกปฏิบัติในทุกหนวย โดยใหสอดคลองกับวัตถุประสงคเชิงพฤติกรรมที่กําหนด 
   (7) กําหนดเวบ็ไซตที่มีเนื้อหาเกีย่วของกบั วิชาการผลิตรายการโทรทัศน 
เร่ือง อุปกรณและเทคนิคการผลิตรายการโทรทัศน เพื่อเปนการหาความรูในเครือขายเพื่อเพิ่มพูน
ความรูตามหลกัสูตร 

2.1.3 การผลิตชุดการเรียนดวยคอมพิวเตอรผานเครือขาย ประกอบดวยส่ือ 2 
ประเภท คือ (1) ชุดการเรียนดวยคอมพวิเตอรผานเครือขายซ่ึงเปนสื่อหลัก เพื่อใชในการถายทอด
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เนื้อหาสาระ และฝกปฏิบัติเพื่อใหเกิดความรู และทักษะ และ (2) ส่ือทีใ่ชเปนแนวทางในการใชชุด
การเรียนดวยคอมพิวเตอรผานเครือขาย เปนสื่อเสริม  

 (1) กําหนดรูปแบบ เทคนิคการนําเสนอในชุดการเรียนดวยคอมพวิเตอร
ผานเครือขาย 
  (2) เขียน Flowchart แสดงขัน้ตอนโครงสรางของบทเรียน 
                     (3) สราง Storyboard เพื่อนําเสนอเนื้อหา ขอความ ภาพ ภาพเคลื่อนไหว ส่ือ
มัลติมีเดีย กําหนดการเชื่อมโยงภายในและภายนอกไปยงัเว็บไซตที่เกีย่วของ หลังจากนั้นนําไปใหที่
ปรึกษาและผูทรงคุณวุฒิดานเทคโนโลยี  
  (4) ผูวิจยัสรางชุดการเรียนดวยคอมพวิเตอรผานเครือขาย ตาม Storyboard 
โดยใชโปรแกรมดังนี้ เครื่องมือสรางภาพกราฟก (Graphic Tools) ไดแก  Adobe Photoshop,  
Macromedia Firework เครื่องมือสรางภาพเคลื่อนไหว  (Animation Tools) ไดแก Macromedia Flash,  
Swish, Image ready เครื่องมือตัดตอเสียง (Sound editing Tools) ไดแก Sound Forge Adobe Audition 
เครื่องมือสําหรับเขียนโปรแกรม  (Authoring Tools)ไดแก Macromedia Dreamweaver, Asp, Java 
script,Fronpage แลวนําชุดการเรียนดวยคอมพิวเตอรผานเครือขาย ที่สรางขึ้นไปใหอาจารยปรึกษา
และผูทรงคุณวุฒิ ผูวิจยัไดนาํขอเสนอแนะ มาปรับปรุงแกไข ชุดการเรยีนดวยคอมพวิเตอรผาน
เครือขายกอนที่จะนําไปหาประสิทธิภาพ 

(1) หนาโฮมเพจ (Home Page) 
 ก. ปรับพื้นภาพ Background ซ่ึงสีเขมมองไมเห็นตวัหนงัสือและภาพให
ออนลงเพื่อจะไดมองเหน็ขอความและภาพไดชัดเจนเปนอยางด ี
 ข. เปลี่ยนเมนทูี่แสดงรายละเอียดของหนวยโดยเติมรายชือ่หนวยและเลข
ลงไปในหนายอย 
 (2) เฟรมแสดงเนื้อหา (Content frame) 
  ก. ใสภาพนิ่ง ภาพเคลื่อนไหว เสียง ใหสอดคลองกับเนื้อหาการผลิต
รายการโทรทัศน  
 ข. ตัดทิ้งรายละเอียดยอยของหนวยที่ 3 เรือ่งของเทปโทรทัศนที่ไม
เกี่ยวของออกไมใหลนเฟรมเพิ่มการเชื่อมโยงภายในหนวยของแตละหัวขอ 
 ค. ตรวจสอบคําผิด 
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(3) เฟรมดัชนี (Index Frame) 
ก. ปรับแกไขใหผูเรียนสามารถยืดความกวางของเฟรมไดตามความ

ตองการของนักศึกษาที่ตองการปรับขนาด 
ข. เพิ่มวัตถุประสงคประจําหนวย 
ค. เปลี่ยนกราฟกตัวอักษรใหเปนแบบเดยีวกัน 
จ. เพิ่ม E-mail Address ของผูสอน เพื่อใหนักศึกษาไดซักถาม 
ง. ตั้งกระทูทําถามในกระดานสนทนา 

(4) หนาวัตถุประสงคประจําหนวย (Objectives of the Unit) 
 ก. ปรับวัตถุประสงคใหสอดคลองกับเนื้อหาของหนวยตามลําดับ เร่ือง 
กลองโทรทัศน ประเภทของกลอง การใชงานของกลอง หนวยที่ 2 เครือ่งเลนและบันทึกเทป และ
หนวยที่ 3 การตัดตอลําดับภาพ 
 (5) ปฏิสัมพันธและการใหผลยอนกลับ 
 ก. ตั้งคําถามใหกระชับถูกตองและเขาใจงาย   
 ข. ใหผลยอนกับ นักศกึษาไดเห็นคะแนนและลําดับที่ไดจากนกัศึกษา
ทั้งหมดที่เรียนในรายวิชา 
 (6)  ผลิตคูมือการใชบทเรียน ประกอบดวย 
 ก. คูมือการใชชุดการเรียนผานเครือขายของนักศึกษา 
 ข. คูมือการใชชุดการเรียนผานเครือขายของอาจารย 
 
 2.1.4 นําชดุการเรียนดวยคอมพิวเตอรผานเครือขายไปทดสอบประสิทธิภาพ 
   ผูวิจัยนําชุดการเรียนดวยคอมพิวเตอรผานเครือขายที่ปรับปรุงแกไขแลวไปหา
ประสิทธิภาพใหไดตามเกณฑที่กําหนด 80/80 เพื่อหาประสิทธิภาพของชุดการเรียนดวยคอมพิวเตอร
ผานเครือขายใน 3 ขั้นตอน ดงัตอไปนี ้
  (1) ขั้นทดลองแบบเดีย่ว (1:1) ทําการทดลองกับนักศกึษาโปรแกรมนิเทศ
ศาสตร ช้ันปที่ 3 แขนงวิทยุโทรทัศนที่เปนกลุมตัวอยาง เปนนักเรยีนเกง ปานกลาง ออน อยางละ 1 
คน ตามลําดับ มาทดสอบแบบเดี่ยว ไดผลของนักศึกษาใน วิชา การผลติรายการโทรทัศน เร่ือง 
อุปกรณและเทคนิคการผลิตรายการโทรทัศน มีคาE1/E2เทากับ 61.66/60.00, 65.00/63.33,53.33/60.00 
ตามลําดับ (แสดงในบทที่4 ตารางที่ 4.1) หลังจากเรียนดวยชุดการเรยีนดวยคอมพิวเตอรผานเครือขาย 
ผูวิจัยไดซักปญหาขอสงสัยและความเขาใจใน 
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บทเรียน และนําขอบกพรองของบทเรียนมาปรับปรุงแกไขในเรื่องของการเชื่อมโยงและการอธิบาย
ขั้นตอนการเรยีนและบอกรายละเอียดในหนวยการเรียน 
  (2) ขั้นตอนการทดลองแบบกลุม (1:10) ทําการทดลองกบันักศึกษา
โปรแกรมนิเทศศาสตร ช้ันปที่ 3 แขนงวิทยโุทรทัศนที่เปนกลุมตัวอยาง เปนนักเรยีนเกง ปานกลาง 
ออน อยางละ 2 คน ตามลําดับ มาทดสอบแบบกลุม ไดผลของนักศึกษาใน วิชา การผลติรายการ
โทรทัศน เร่ือง อุปกรณและเทคนิคการผลิตรายการโทรทัศน มีคาE1/E2 เทากับ 70.50/70.00, 
72.00/75.00,75.00/74.00 ตามลําดับ (แสดงในบทที่4 ตารางที่ 4.2) หลังจากเรียนดวยชุดการเรียนดวย
คอมพิวเตอรผานเครือขาย ผูวิจัยไดซักถามปญหาขอสงสัยและความเขาใจในบทเรียน และนํา
ขอบกพรองของบทเรียนมาปรับปรุงแกไขในเรื่องของ การใชโปรแกรมในการเลนคล๊ิปวีดิโอและ  
คล๊ิปเสียง 
  (3) ขั้นทดลองแบบภาคสนาม (1:100) ทําการทดลองกับนักศึกษาโปรแกรม
นิเทศศาสตร ช้ันปที่ 3 แขนงวิทยุโทรทัศนที่เปนกลุมตวัอยาง เปนนักเรียนเกง ปานกลาง ออน อยาง
ละ 10 คน ตามลําดับ มาทดสอบแบบภาคสนาม ไดผลของนักศึกษาใน วิชาการผลติรายการโทรทัศน 
เร่ือง อุปกรณและเทคนิคการผลิตรายการโทรทัศน มีคาE1/E2 เทากับ81.66/81.00, 81.16/81.00, 
81.50/81.00 ตามลําดับ (แสดงในบทที่4 ตารางที่ 4.3) พบวาชุดการเรยีนดวยคอมพิวเตอรผานเครือ 
ขาย วิชาการผลิตรายการโทรทัศน เร่ือง อุปกรณและเทคนิคการผลิตรายการโทรทัศน มีประสิทธิภาพ
ตามเกณฑที่กาํหนด 80/80 หลังจากเรียนดวยชุดการเรยีนดวยคอมพวิเตอรผานเครือขายแลว ผูวิจัยได
ใหนกัศึกษาตอบแบบสอบถามความคิดเหน็เกี่ยวกบัการเรียนจากชดุการเรียนดวยคอมพิวเตอรผาน
เครือขาย นักศกึษามีความคดิเห็น วาเหมาะสมที่นํามาจัดการการสอน 

2.2  เคร่ืองมือจําแนกลักษณะกลุมตัวอยาง 
  เครื่องมือจําแนกลักษณะกลุมตัวอยางทีใ่ชในการวิจัยคร้ังนี้ ไดแก คะแนนเฉลี่ย
สะสมของนักศึกษา แขนงวทิยุโทรทัศนซ่ึงไดใชระดับคะแนนเฉลี่ยสะสมเปนเครื่องมือในการ
แบงกลุมตัวอยางออกเปน 3 ระดับ คือ นักศึกษาที่เรียนเกงจะมีคะแนนเฉลี่ยสะสมระหวาง 3.00-
4.00 นักศึกษาที่เรียนปานกลางจะมีคะแนนเฉลี่ยสะสมระหวาง 2.00-2.99 และนักเรียนที่เรียนออน
จะมีคะแนนเฉลี่ยสะสมระหวาง 1.00-1.99   

2.3  เคร่ืองมือวัดผลลัพธ 
  เครื่องมือวัดผลลัพธที่ใชในการวิจยัคร้ังนี้ ไดแก (1) แบบทดสอบกอนเรียนและ
หลังเรียน และ (2) แบบสอบถามความคิดเห็น 
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 2.3.1 แบบทดสอบ ผูวิจัยไดสรางแบบทดสอบกอนเรียนและหลังเรยีนใชทดสอบ
นักศึกษาจากชดุการเรียนดวยคอมพิวเตอรผานเครือขาย เพื่อวัดความกาวหนาทางการเรียนวิชา การ
ผลิตรายการโทรทัศน เร่ือง อุปกรณและเทคนิคการผลิตรายการโทรทัศน โดยมีขั้นตอนการสราง
แบบทดสอบกอนเรียนและหลังเรียน ดังตอไปนี ้
  (1) ศึกษาเอกสารที่เกี่ยวของกับวิธีการสรางแบบทดสอบ การเขียน และการ 
วิเคราะหขอสอบ 
  (2) สรางตารางวิเคราะหเนื้อหาและพฤตกิรรม โดยอิงตารางการวิเคราะห
วัตถุประสงคเชิงพฤติกรรมของเบนจามิน บลูม และใหผูทรงคุณวุฒิตรวจสอบ เพื่อใชเปนแมแบบ
ในการสรางแบบทดสอบใหตรงตามตารางวิเคราะหที่ไดสรางไว  คือมีการแบงวัตถุประสงค
ออกเปน ความรูความจํา ความเขาใจ นําไปใช วิเคราะห สังเคราะห ประเมินคา  
  (3) สรางแบบทดสอบ ผูวิจัยสรางแบบทดสอบเพื่อวัดความรูของนักศึกษา
โดยใชตารางวเิคราะหวัตถุประสงค เพื่อใหครอบคลุมเนื้อหาวัตถุประสงคในแตละหนวย โดยสราง
แบบทดสอบกอนเรียนและหลังเรียนแบบปรนัยชนิดเลือกตอบ 4 ตัวเลือก ในแนวทางที่เปนขอสอบ
ลักษณะคูขนาน แบบทดสอบกอนเรียน จํานวน 20 ขอตอหนวย และแบบทดสอบหลังเรียน จํานวน 
20 ขอตอหนวย 
  (4) นําแบบทดสอบที่ไดนําเสนอตออาจารยที่ปรึกษาและผูทรงคุณวุฒิ เพื่อ
ตรวจสอบความเที่ยงตรง 
  (5) ปรับปรุงแบบทดสอบตามคําแนะนําของที่ปรึกษาและผูทรงคุณวุฒ ิ
  (6) นําแบบทดสอบไปทดสอบกับนักศกึษา ที่เคยผานการเรียนวิชาการผลิต
รายการโทรทัศนจํานวน 60 คน เมื่อวันที่ 9 สิงหาคม 2547 เวลา 12.00-15.00 น. 
  (7) นําผลคะแนนที่ไดมาวิเคราะหขอสอบ เพื่อหาคาความยากงาย และคา
อํานาจจําแนก 
  (8) คัดเลือกขอสอบที่มีคาความยากงายระหวาง 0.2-0.8 โดยมีคา p ระหวาง
0.2-0.5 เปนขอสอบยาก และคา p ระหวาง 0.6-0.8 ซ่ึงเปนขอสอบงาย และคาอํานาจจําแนกตั้งแต
0.2 ขึ้นไป เพื่อใชเปนขอสอบชุดการเรียนดวยคอมพิวเตอรผานเครือขาย จํานวน 60 ขอ โดยแยก
เปนขอสอบแตละหนวยดังนี้ 
  หนวยที่ 2 แบบทดสอบกอนเรียนและหลังเรียนแบบปรนยัชนิดเลือกตอบ 
4 ตัวเลือก กอนเรียนจํานวน 10 ขอ และหลังเรียนจํานวน 10 ขอ โดยแบบทดสอบกอนเรียนมี คา p 
ระหวาง   0.43-  0.75   คา r อยูระหวาง 0.31 – 0.62 แบบทดสอบหลังเรียนมี คา p ระหวาง   0.40 -  
0.75   คา r อยูระหวาง  0.40 – 0.75 (ภาคผนวก ง) 
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  หนวยที่ 3 แบบทดสอบกอนเรียนและหลังเรียนแบบปรนยัชนิดเลือกตอบ 
4 ตัวเลือก กอนเรียนจํานวน 10 ขอ และหลังเรียนจํานวน 10 ขอโดยแบบทดสอบกอนเรียนมี คา p 
ระหวาง   0.25 -  0.75   คา r อยูระหวาง  0.37 – 0.69 แบบทดสอบหลังเรียนมี คา p ระหวาง   0.40 -  
0.75   คา r อยูระหวาง  0.31 – 0.70 (ภาคผนวก ง) 
  หนวยที่ 13 แบบทดสอบกอนเรียนและหลงัเรียนแบบปรนัยชนดิ
เลือกตอบ 4 ตัวเลือก กอนเรยีนจํานวน 10 ขอ และหลังเรยีนจํานวน 10 ขอ โดยแบบทดสอบกอน
เรียนมี คา p ระหวาง   0.28 -  0.60   คา r อยูระหวาง 0.37 – 0.68 แบบทดสอบหลังเรียนมี คา p 
ระหวาง   0.40 -  0.78  คา r อยูระหวาง  0.31 – 0.80 (ภาคผนวก ง) 
 2.3.2 แบบสอบถาม  
  ผูวิจัยไดสรางแบบสอบถามความคิดเหน็ของนักศึกษาทีม่ีตอชุดการเรยีนดวย
คอมพิวเตอรผานเครือขาย เปนแบบมาตราสวนประเมนิคา (Rating Scale) 5 ระดับตามวิธีของ
ลิเครท (Likert’scale) จํานวน 20 ขอ โดยเนือ้หาครอบคลุมเกี่ยวกับความคิดเห็นดานเนื้อหาสาระ
ของชุดการเรียนดวยคอมพวิเตอรผานเครือขาย ดานการนาํเสนอ ดานการปฏิสัมพันธการใหผล
ยอนกลับ ดานการประเมินผล และดานประโยชนจากการเรียน โดยมกีารสรางแบบสอบถาม
ดังตอไปนี ้
 (1) ศึกษาการสรางแบบสอบถามจากเอกสารตางๆ รวมถึงสืบคนจาก
วิทยานพินธในสาขาเทคโนโลยีและส่ือสารการศึกษา 
 (2) สรางแบบสอบถามความคิดเห็นเกี่ยวกับการใชชุดการเรียนดวย
คอมพิวเตอรผานเครือขาย จาํนวน 20 ขอ โดยมีเนื้อหาครอบคลุมเกี่ยวกับความคิดเหน็ดานเนื้อหา
สาระของชุดการเรียนดวยคอมพิวเตอรผานเครือขาย ดานการนําเสนอ ดานการปฏิสัมพันธการ
ใหผลยอนกลับ ดานการประเมินผล และดานประโยชนจากการเรียน 
 (3) นําแบบสอบถามความคิดเห็นเสนออาจารยที่ปรึกษาและผูทรงคุณวฒุิ
ตรวจสอบแลวนํามาปรับปรงุแกไขโดยแจกแจงคําถามออกเปนหมวดหมูดานเนื้อหาสาระของชุด
การเรียนดวยคอมพิวเตอรผานเครือขาย ดานการนําเสนอ ดานการปฏิสัมพันธการใหผลยอนกลับ 
ดานการประเมินผล และดานประโยชนจากการเรียน 

2.4 เคร่ืองมือวิเคราะหขอมูล 
ผูวิจัยไดใชเครือ่งมือทางสถิติในการวิเคราะหขอมูลเพื่อหาประสิทธิภาพของชุด

การเรียนดวยคอมพิวเตอรผานเครือขาย วดัความกาวหนาของนักศึกษา และความคิดเห็นของ
นักศึกษาที่มีตอชุดการเรียนดวยคอมพิวเตอรผานเครือขาย ดังตอไปนี ้
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2.4.1 สถิติท่ีใชในการหาประสิทธิภาพชดุการเรียนดวยคอมพิวเตอรผานเครือขาย 
คือ สถิติที่แสดงคา E1/E2  

2.4.2 สถิตท่ีใชในการวิเคราะหแบบทดสอบ คือคาความยากงาย และคาอํานาจ
จําแนก 

2.4.3 สถิติท่ีใชในการวัดความกาวหนาทางการเรียนของนักศึกษา คือ คา t-test 

2.4.4 สถิติท่ีใชในการศึกษาความคิดเห็นของนักศึกษา ที่มตีอชุดการเรียนดวย
คอมพิวเตอรผานเครือขาย คือ คาเฉลี่ย (X) และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน S.D (Standard Deviation) 

 
3.  การเก็บรวบรวมขอมลู   
 การวิจยัในครัง้นี้ ผูวิจยัไดเกบ็ขอมูลจากการทดลองเพื่อหาประสิทธิภาพของชุดการ
เรียนดวยคอมพิวเตอรผานเครือขาย ดวยตนเอง โดยดําเนินการตามขัน้ตอน 3 ขั้นตอน ดังนี ้

3.1 เตรียมสถานที่ การทดลองเพื่อหาประสทิธิภาพของชุดการเรียนดวยคอมพิวเตอร
ผานเครือขายในการวจิัยครั้งนี้ ใชสถานที่หองปฏิบัติการคอมพิวเตอรของ มหาวิทยาลัยราชภัฏพระ
นครซึ่งใชเครื่องคอมพิวเตอรที่มีระบบเชื่อมตอเครือขายอินเทอรเน็ตจาํนวน 30 เครื่อง 

3.2 เตรียมกลุมทดลองและระยะเวลาในการทดลอง ผูวิจยันําชุดการเรียนดวย
คอมพิวเตอรผานเครือขาย วชิา การผลิตรายการโทรทัศน เร่ือง อุปกรณและเทคนิคการผลิตรายการ
โทรทัศนไปทดลองหาประสิทธิภาพกับกลุมตัวอยาง จํานวน 43 คน 3 ขั้นตอน ดังนี ้
                 3.2.1การทดลองแบบเดี่ยว  (1:1)  กับนักศกึษาระดับปริญญาตรี โปรแกรมวิชา 
นิเทศศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนคร จํานวน 3  คน เมื่อ วันที่ 12 มกราคม 2548 เวลา 12.00 -
16.00 น. 
  3.2.2การทดลองแบบกลุม  (1:10)  ทดลองกับกลุมตัวอยาง จํานวน 10 คน เมื่อวันที่ 
19 มกราคม 2548 เวลา 12.00 -16.00 น.  
  3.2.3การทดลองแบบภาคสนาม  (1:100) ทดลองกับกลุมตัวอยาง จํานวน 30 คน เมื่อ
วันที่ 27 มกราคม 2548 เวลา 12.00 -16.00 น.  
 3.3 ดําเนินการทดลอง ผูวิจยัไดดําเนนิการทดลองเพื่อหาประสิทธิภาพ ชุดการเรียนดวย
คอมพิวเตอรผานเครือขาย วชิา การผลิตรายการโทรทัศน เร่ือง อุปกรณและเทคนิคการผลิตรายการ
โทรทัศนตามขั้นตอนดังนี ้
 3.3.1 ช้ีแจงวตัถุประสงคของการวิจยัในครัง้นี้ อธิบายขั้นตอนการทดลองเพื่อหา
ประสิทธิภาพของชุดการเรียนดวยคอมพวิเตอรผานเครือขาย พรอมทั้งแนะนําวิธีเรยีนจากชุดการ
เรียนดวยคอมพิวเตอรผานเครือขายที่อยูบนwww.edutoday.in.th แลวใสรหัสประจําตัวนักศกึษา 
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 3.3.2 ใหนกัศกึษาเลือกบทเรียนที่ตองการตามหนวยที่จดัไวพรอมทําแบบทดสอบ
กอนเรียนบนเว็บไซต 
 3.3.3 ใหนกัศกึษาเรียนเนื้อหายอยในแตละตอน พรอมทั้งศึกษาเนื้อหาเพิ่มเติมจาก
แหลงความรูบนเว็บไซตที่เกีย่วของที่ไดเชือ่มโยงไว หลังจากนั้นใหนกัศึกษาทําแบบฝกหัดในตอน
นั้นๆบนเว็บไซต 
 3.3.4 ใหนกัศกึษาอภิปรายความรูบนกระดานสนทนา 
 3.3.5 ใหนกัศกึษาทําแบบทดสอบหลังเรียนทันทีที่เสร็จส้ินการเรียน 
 3.4 การเก็บรวบรวมขอมูล โดยใชแบบทดสอบกอนเรียนและหลังเรยีน แบบฝกหดัและ
แบบสอบถามความคิดเหน็ทีม่ีตอ ชุดการเรยีนดวยคอมพวิเตอรผานเครอืขาย วิชา การผลิตรายการ
โทรทัศน เร่ือง อุปกรณและเทคนิคการผลิตรายการผูวิจยัทําแบบทดสอบกอนและหลงัเรียน รวมทั้ง
แบบฝกหัดใหนักศึกษาทําในเว็บไซตในแตละหนวยการเรียน โดยแบบทดสอบกอนเรียน จํานวน
หนวยละ 10 ขอ หลังเรียน10 ขอ แบบ 4 ตัวเลือก สวนแบบฝกหัดเปนแบบจับคูและเลอืกถูกผิด
จํานวนแบบละ 10 ขอสวนการเก็บแบบสอบถามใหนักศกึษาเลือกแสดงความคิดเหน็ใน 5 ระดับ 
จํานวน 20 ขอ และเก็บขอมลูเพื่อนํามาวิเคราะหตอไป 
 

4. การวิเคราะหขอมูล 
  
 การวิจยัในครัง้นี้ ผูวิจยัไดวิเคราะหขอมูลเพื่อหาประสิทธิภาพชุดการเรียนดวย
คอมพิวเตอรผานเครือขาย วชิา การผลิตรายการโทรทัศน เร่ือง อุปกรณและเทคนิคการผลิตรายการ 
เพื่อวัดความกาวหนาของนักศึกษา และเพื่อศึกษาความคดิเห็นของนกัศกึษาที่มีตอชุดการเรียนดวย
คอมพิวเตอรผานเครือขาย โดยมีขั้นตอนดงัตอไปนี ้
 
 4.1 การวเิคราะหหาประสิทธิภาพของชดุการเรียนดวยคอมพิวเตอรผานเครือขาย  
  โดยการเปรียบเทียบประสทิธิภาพของกระบวนการ (E1) จากคะแนนแบบฝกหัดกับ
ประสิทธิภาพของผลลัพธ (E2) จากคะแนนแบบทดสอบหลังเรียน โดยใชสูตรการหาประสิทธิภาพ
ดังนี้  
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  E1     =       N      x   100 

Σx 

 A                       

  E1     =   ประสิทธิภาพของกระบวนการ 

  Σx  =   คะแนนรวมของแบบฝกหัดหรืองาน  
  A     =   คะแนนเต็มของแบบฝกหัดรวมกัน 
  N     = จํานวนผูเขารับการอบรม 
        
  E2     =       N      x   100 

ΣF 

 B                       

  E2     = ประสิทธิภาพของผลลัพธ 

  ΣF  = คะแนนรวมของผลลัพธหลังเรียน 
  B     = คะแนนเต็มของแบบทดสอบหลังเรียน 
  N     = จํานวนผูเขารับการฝกอบรม 
 (ชัยยงค   พรหมวงศ  2525 : 335) 
          4.2  ทดสอบคณุภาพของแบบทดสอบ 

        4.2.1  คาความยากของแบบทดสอบ (p) 
 

กลุมสูง + กลุมต่ํา 
2 เทาของจํานวนผูเรียนในกลุมสูง       p  =   

 
(เตือนใจ  เกตษุา  2525 : 398-403) 

 4.2.2  คาอํานาจจําแนก (r)  
             1)  คาอํานาจจําแนก (r) ของตัวเลือกที่เปนตวัถูก การแปลความหมายระดับคาอาํนาจ

จําแนก 
 

 คาอํานาจจําแนก คุณภาพของขอสอบ 
  0.40  ข้ึนไป ดีมาก 
  0.30-0.39 ดี 
  0.20-0.29 พอใช 
  0.15-0.19 พอใชไดแตตองปรับปรุง 
 ต่ํากวา .015 ใชไมไดตองปรบัปรุง 

 กลุมสูง - กลุมต่ํา 
     จํานวนผูเรียนในกลุมสูง        r  =   

 
 2)  คาอํานาจจาํแนก (r) ของตัวเลือกที่เปนตัวลวง 
 กลุมต่ํา - กลุมสูง 

     จํานวนผูเรียนในกลุมสูง          r  =   
 

 (เตือนใจ  เกตษุา  2525 : 398-403) 
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         4.3  วิเคราะหหาความกาวหนาของผูเรียนหลังจากเรียนดวยชดุการเรียนดวย
คอมพิวเตอรผานเครือขาย โดยหาคา t-test (dependent) 
 
          
                   
           t   =                     

                          n-1        

d       =       ผลตางของคะแนนสอบกอนเรยีนและ 
                   คะแนนทดสอบหลังเรียน 

Σd

   
 

(อางใน ลวน สายยศ 2536:301) 
  
 
         4.4  วิเคราะหความคิดเห็นจากแบบสอบถาม   โดยใชคาเฉลี่ย (     )  และ 
 สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D) 
                4.3.1  คาเฉล่ีย (     ) 
       
          =       N       
 
 
               4.3.2  สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D) 
 
          
 S.D =                     n(n - 1) 

  
(อางใน ลวน สายยศ 2536:301) 

  
 
 
 

             = คาเฉลี่ยเลขคณิต 

ΣX       = ผลรวมของขอมูลทั้งหมด 
N           = จํานวนขอมูลทั้งหมด 

n        = จํานวนของผูทดลอง 

Σd2   = ผลรวมของผลตางคะแนนยกกําลัง 2 

Σd    = ผลรวมของผลตางคะแนน 
df(V) = ช้ันความเปนอสิระ 
df       = n-1 

ΣX 

Σf    = ผลรวมของความถี่ 
n       = จํานวนขอมูลทั้งหมด 
X      = ขอมูลแตละจํานวน 

nΣf X2  - (Σf X)2√ 

 
nΣd2  -  (Σd)2  √

X 

X X 

X 
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         4.3.3 การกําหนดมาตรประมาณคา (Rating Scale) 5 ระดับของความคิดเห็น และ
เกณฑการแปลความหมายดงัตอไปนี ้(อางใน ลวน สายยศ 2536:301) 

 
   มากที่สุด เทากับ  5  คะแนน 
   มาก เทากับ 4  คะแนน 
   ปานกลาง เทากับ 3     คะแนน 
   นอย เทากับ 2  คะแนน 
   นอยที่สุด เทากับ 1  คะแนน 
 
 จากนั้นจึงนําคาเฉลี่ยน้ําหนกัของแตละขอมาตีความดังนี ้
  
   คาเฉลี่ย 4.51 – 5.00 หมายถึงเหมาะสมที่สุด 
   คาเฉลี่ย 3.51 – 4.50 หมายถึงเหมาะสมมาก 
   คาเฉลี่ย 2.51 – 3.50 หมายถึงเหมาะสม 
   คาเฉลี่ย 1.00 – 1.50 หมายถึงเหมาะสมนอย 
   นอยกวา 1.50  หมายถึงไมเหมาะสม 
 
 
 
 
 
 

 



  บทที่ 4 

ผลการวิเคราะหขอมลู 
 

 
ผลการวิเคราะหวิจัย ชุดการเรียนคอมพิวเตอรผานเครือขาย วิชาการผลิตรายการโทรทัศน 

เร่ือง อุปกรณและเทคนิคการตัดตอลําดับภาพ ซ่ึงไดมาโดยการเก็บขอมูลจากแบบทดสอบกอนเรียน
และหลังเรียนและแบบสอบถามความคิดเห็นของนักศึกษาแขนงวิทยุโทรทัศน ภาคเรียนที่ 2 ป
การศึกษา 2547 สามารถแบงผลการวิเคราะห ขอมูลออกไดเปน 3 ตอน คือ 
 ตอนที่ 1  การวิเคราะหประสิทธิภาพชุดการเรียนคอมพิวเตอรผานเครือขาย วิชาการผลิต
รายการโทรทัศน เร่ือง อุปกรณและเทคนิคการผลิตรายการโทรทัศน 
 ตอนที่ 2 การวิเคราะหความกาวหนาในการเรียนของนักศึกษาที่เรียนดวยชุดการเรียน
คอมพิวเตอรผานเครือขาย วิชาการผลิตรายการโทรทัศน เร่ือง อุปกรณและเทคนิคการผลิตรายการ
โทรทัศน 
 ตอนที่ 3 การวิเคราะหระดับความคิดเห็นของนักศึกษาที่มีตอ ชุดการเรียนคอมพิวเตอรผาน
เครือขาย วิชาการผลิตรายการโทรทัศน เร่ือง อุปกรณและเทคนิคการผลิตรายการโทรทัศน 
 
ตอนที่ 1 การวิเคราะหประสิทธิภาพชุดการเรียนคอมพิวเตอรผานเครือขาย วิชาการผลิต
รายการโทรทัศน เรื่อง อุปกรณและเทคนิคการตัดตอลําดับภาพ 
  

1.1 ผลการทดสอบแบบเดี่ยว 
  ผลการวิเคราะหประสิทธิภาพของชุดการเรียนคอมพิวเตอรผานเครือขาย วิชาการ
ผลิตรายการโทรทัศน ตามเกณฑ 80/80 ในการทดสอบแบบเดี่ยวมีผลการทดสอบในแตละหนวย
ปรากฏอยูดังตารางที่ 4.1 
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ตารางที่ 4.1 แสดงคะแนนเฉลี่ย คาประสิทธิภาพของกระบวนการ (E1) และคาประสทิธิภาพของ 
ผลลัพธ (E2) ของชุดการเรียนดวยคอมพวิเตอรผานเครือขาย วิชาการผลิตรายการ
โทรทัศน หนวยที่ 2,3และ13 จากการทดสอบแบบเดี่ยว 

 
หนวย คะแนนเต็ม 

แบบฝกปฏิบัติ 
คาเฉลี่ย E1 คะแนนเต็ม คาเฉลี่ย E2 E1 /E2

2 20 12.30 61.66 10 6.00 60.00 61.66/60.00 
3 20 13.00 65.00 10 6.30 63.33 65.00/63.33 
13 20 10.66 53.33 10 6.00 60.00 53.33/60.00 

N=3        

 
จากตารางที่ 4.1 แสดงวา ชุดการเรียนคอมพิวเตอรผานเครือขาย วิชาการผลิตรายการ

โทรทัศน หนวยที่ 2,3และ13 จากการทดสอบแบบเดี่ยวไดคา E1 /E2 ต่ํากวาเกณฑที่กาํหนด ผูวิจัยจงึ
ไดนําขอบกพรองมาปรับปรุงในเรื่องของเมนูการใชงาน ใสแหลงเรียนรู และเพิ่มส่ือเปนเสียง
อธิบายเนื้อหา  
 

1.2 ผลการทดสอบแบบกลุม  
  ผลการวิเคราะหประสิทธิภาพของชุดการเรียนคอมพิวเตอรผานเครือขาย วิชาการ
ผลิตรายการโทรทัศน เร่ือง อุปกรณและเทคนิคการผลิตรายโทรทัศนภาพตามเกณฑ 80/80 ในการ
ทดสอบแบบกลุมมีผลการทดสอบ ในแตละหนวยปรากฏดังตารางที่ 4.2 
 
ตารางที่ 4.2 แสดงคะแนนเฉลี่ย คาประสิทธิภาพของกระบวนการ E1 และคาประสิทธิภาพของ 

ผลลัพธ E2 ผลของชุดการเรียนคอมพิวเตอรผานเครือขายหนวยที่ 2,3และ13 จากการ
ทดลองแบบกลุม 

 
หนวย คะแนนเต็ม 

แบบฝกปฏิบัติ 
คาเฉลี่ย E1 คะแนนเต็ม คาเฉลี่ย E2 E1 /E2

2 20 14.10 70.50 10 7.00 70.0 70.50/70.00 
3 20 14.40 72.00 10 7.50 75.00 72.00/75.00 
13 20 15.00 75.00 10 7.40 74.00 75.00/74.00 

N=10        
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จากตารางที่ 4.2 แสดงวา ชุดการเรียนคอมพิวเตอรผานเครือขาย วิชาการผลิตรายการ
โทรทัศน หนวยที่ 2,3และ13 จากการทดสอบแบบกลุมไดคา E1/E2 ต่ํากวาเกณฑที่กําหนด ผูวิจัยได
ปรับปรุงโดยจัดเนื้อหาและสื่อการเรียนรูในแตละหนวยใหสังเกตงายและอธิบายการใชส่ือในคูมือ
การใชชุดการเรียนกับนักศึกษา 
 1.3 ผลการทดลองภาคสนาม 
  ผลการวิเคราะหประสิทธิภาพของชุดการเรียนคอมพิวเตอรผานเครือขาย วิชาการ
ผลิตรายการโทรทัศน เร่ือง อุปกรณและเทคนิคการผลิตรายโทรทัศนตามเกณฑ 80/80ในการ
ทดสอบแบบภาคสนาม มีผลการทดสอบ ในแตละหนวยปรากฏดังตารางที่ 4.3  
 
ตารางที่ 4.3 แสดงคะแนนเฉลี่ย คาประสิทธิภาพของกระบวนการ E1 และคาประสิทธิภาพของ 

ผลลัพธ E2 ผลของชุดการเรียนคอมพิวเตอรผานเครือขายหนวยที่ 2,3,13 จากการ
ทดลองแบบภาคสนาม 

 
หนวย คะแนนเต็ม 

แบบฝกปฏิบัติ 
คาเฉลี่ย E1 คะแนนเต็ม คาเฉลี่ย E2 E1 /E2

2 20 16.33 81.66 10 8.10 81.00 81.66/81.00 
3 20 16.23 81.16 10 8.10 81.00 81.16/81.00 
13 20 16.30 81.50 10 8.10 81.00 81.50/81.00 

N=30        

 
จากตารางที่ 4.3 แสดงวา ชุดการเรียนคอมพิวเตอรผานเครือขาย วิชาการผลิตรายการ

โทรทัศน หนวยที่ 2,3 และ13 จากการทดสอบแบบภาคสนามมีประสิทธิภาพตามเกณฑ 80/80 
 

ตอนที่ 2  การวิเคราะหความกาวหนาในการเรียนของนักศึกษาที่เรียนดวยชุดการเรียน
ผานเครือขายวิชาการผลิตรายการโทรทัศน เรื่อง อุปกรณและเทคนิคการผลิต
รายโทรทัศน 

 
 2.1 ผลการวิเคราะหความกาวหนาในการเรียนของนักศึกษาจากการทดสอบภาคสนาม 

ผลการวิเคราะหความกาวหนาในการเรียนของนักศึกษาจากการทดสอบภาคสนาม
มีผลการทดสอบ ในแตละหนวยปรากฏดังตารางที่ 4.4 
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ตารางที่ 4.4 แสดงคะแนนเฉลี่ยจากการทดสอบกอนเรียนและหลังเรียนและการทดสอบคาที ของ 
ชุดการเรียนคอมพิวเตอรผานเครือขาย วิชาการผลิตรายการโทรทัศน หนวยที่ 2,3และ13 

 
หนวยที่ คะแนนเต็ม

แบบทดสอบ 
กอนเรียน 

คะแนนเฉลีย่ 
กอนเรียน 

คะแนนเต็ม
แบบทดสอบ 
หลังเรียน 

คะแนนเฉลีย่ 
หลังเรียน 

คา t- test 

2 10 5.70 10 8.10 11.32* 
3 10 5.76 10 8.10 12.86* 
13 10 5.80 10 8.10 11.41* 

* P <.05 df = 29 t = 1.699  
 

จากตารางที่ 4.4 พบวาคะแนนเฉลี่ยกอนเรียนและหลังเรียนของนักศึกษาที่เรียนจากชุดการ
เรียนคอมพิวเตอรผานเครือขาย วิชาการผลิตรายการโทรทัศน หนวยที่ 2,3และ13 ในการทดสอบ
ภาคสนามแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05  
 

ตอนที่ 3 ผลการวิเคราะหระดับความคิดเห็นของนักศึกษาที่มตีอชุดการเรียน
คอมพิวเตอรผานเครือขาย วิชาการผลิตรายการโทรทัศน 

 
ตารางที่ 4.5 แสดงคาเฉลี่ย การแปลผลและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน คะแนนความคิดเห็นของ

นักศึกษาที่มีตอเรียนจากชุดการเรียนคอมพิวเตอรผานเครือขาย วิชาการผลิตรายการ
โทรทัศน 

ความคิดเห็น X SD แปลผล 

ดานเนื้อหาสาระ 
1. การนําเขาสูบทเรียนมีความนาสนใจ 
2. มีภาพประกอบและมีภาพเคล่ือนไหวชวยใหเขาใจเนื้อหา 
3. การใชเสียงบรรยายประกอบบทเรียนชวยทําใหเขาใจเนื้อหา 
4.  เนื้อหาของบทเรียนตรงตามวัตถุประสงค 
5. เนื้อหาบทเรียนหาเหมาะสมกับระดับผูเรียน 
6. ระยะเวลาทีก่ําหนดใหนักศึกษามีความเหมาะสมกับปริมาณเนื้อหา 

 
3.43 
3.70 
3.97 
4.07 
3.97 
4.00 

 
1.19 
0.79 
0.76 
0.83 
1.00 
1.23 

 
เหมาะสม 
เหมาะสมมาก 
เหมาะสมมาก 
เหมาะสมมาก 
เหมาะสมมาก 
เหมาะสมมาก 
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ตารางที่ 4.5 (ตอ) 

ความคิดเห็น X SD แปลผล 

ดานเทคนิคการนําเสนอ 
7.การใชภาพ  สี  เสียง  กราฟกเหมาะสม 
8. ขนาดของรูปแบบของตัวอักษรมีความชัดเจน 
9. การใชภาพประกอบและภาพเคลื่อนไหวส่ือความเขาใจชัดเจน 

 
3.97 
4.03 
4.03 

 
0.93 
0.81 
0.96 

 
เหมาะสมมาก 
เหมาะสมมาก 
เหมาะสมมาก 

10. การนําเสนอชวยกระตุนใหเกิดความสนใจและอยากตดิตาม
บทเรียน 

4.27 0.78 เหมาะสมมาก 

ดานการปฏิสมัพันธและการใหผลยอนกลบั    
11. เปดโอกาสใหนักศกึษามีสวนรวมในบทเรียนตลอดการเรียน 3.57 1.07 เหมาะสมมาก 
12. ปฏิสัมพันธมีความหลากหลาย 3.83 0.79 เหมาะสมมาก 
13. คําถามชัดเจนและกระชบั 4.13 0.82  
14. คําส่ัง หรือ คําแนะนําในการตอบคําถามมีความชัดเจน 4.10 0.96 เหมาะสมมาก 
15. การใหผลยอนกลับมีความเหมาะสม 3.80 1.00 เหมาะสมมาก 
ดานการประเมินผล    
16. มีกิจกรรมระหวางเรียนใหฝกปฏิบัติเปนระยะๆและใหคําชี้แนะที่
เหมาะสม 

4.40 0.77 เหมาะสมมาก 

ดานประโยชน    
17. ทําใหเขาใจเนื้อหาทีเ่รียนมากขึ้น 4.03 0.85 เหมาะสมมาก 
18. การเรียนไมจํากัดเวลาเรยีน และมีอิสระในการเรียนมากขึ้น 4.13 1.07 เหมาะสมมาก 
19. สามารถทบทวนเนื้อหาไดจนเขาใจ 3.73 1.14 เหมาะสมมาก 
20. การเรียนดวยชุดการเรียนผานคอมพิวเตอรเครือขายชวยกระตุน
ใหอยากเรียนรูเนื้อหา 

3.83 1.15 เหมาะสมมาก 

รวม 4.00 0.65  

 
จากตารางที่ 4.5 พบวานกัศึกษามีความคิดเห็นตอชุดการเรียนคอมพิวเตอรผานเครือขาย 

โดยภาพรวมทัง้ 3 หนวย คือมีความคิดเหน็เหมาะสมมากกับกิจกรรมระหวางเรยีนใหฝกปฏิบัติเปน
ระยะๆ และใหคําชี้แนะที่เหมาะสม (X = 4.40) และความคิดเห็นของนกัศึกษาที่มีตอชุดการเรียน
ดวยคอมพิวเตอรผานเครือขายในทกุดานมคีวามเหมาะสมมาก (X = 4.00) 

 



    บทที่ 5 

ตนแบบชิน้งาน 
 
 

  ตนแบบชิ้นงานที่ไดจากการวิจัยคร้ังนี้ คือ ชุดการเรียนคอมพิวเตอรผานเครือขาย วิชาการ
ผลิตรายการโทรทัศน เร่ือง อุปกรณและเทคนิคการผลิตรายการโทรทัศน สําหรับนักศึกษาระดับ
ปริญญาตรี โปรแกรมวิชานิเทศศาสตร สถาบันราชภัฏ ประกอบดวย 3 หนวย คือ 

หนวยที่ 2  กลองโทรทัศน 
หนวยที่ 3 เทปโทรทัศนและเครื่องบันทึกเทปโทรทัศน 
หนวยที่ 13 เทคนิคการตัดตอลําดับภาพ 

  สวนประกอบของชุดการเรียนดวยคอมพิวเตอรผานเครือขาย 
- บทเรียน มีทั้งหมด 3 หนวย ซ่ึงไดทําการติดตั้งแมขายที่ HTUhttp://www.edutoday.in.th UTH แต

ละหนวยประกอบดวย แผนการสอน แบบทดสอบกอนเรียนและหลังเรียนและ
กิจกรรมระหวางเรียน 

- คูมือประกอบการเรียน สําหรับนักศึกษา 
- ลักษณะหนาเว็บชุดการเรียนดวยคอมพิวเตอรผานเครือขายของแตละหนวย 
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 แผนการสอนชุดการเรียนดวยคอมพิวเตอรผานเครือขาย 
วิชาการผลติรายการโทรทัศน 

 
หนวยท่ี 2 กลองโทรทัศน  
ตอนที่ 2.1 ลักษณะสวนประกอบและการทํางานของกลองโทรทัศน 
หัวเร่ือง 

2.1.1 ลักษณะและสวนประกอบของกลองโทรทัศน 
2.1.2 การทํางานของกลองโทรทัศน 
2.1.3 อุปกรณที่ใชรวมกับกลองโทรทัศน 

แนวคิด  
1. กลองโทรทัศนประกอบดวยสวนประกอบที่สําคัญ 4 สวน คือ เลนส ตัวกลอง จอดภูาพ 

และแหลงจายกระแสไฟฟา ซ่ึงเปนอุปกรณสําคัญในการสรางภาพโทรทัศนเพื่อนําไป
บันทึกเทปโทรทัศน และมักใชรวมกับอุปกรณอ่ืนๆ คือ เครื่องบันทึกภาพ ไมโครโฟน 
อุปกรณ 

2. กลองโทรทัศนไดจําแนกชนิดออกตามลกัษณะของการใชงาน ไดแก กลองโทรทัศนที่
ใชถายนอกสถานที่กลองที่ใชในสตูดิโอ 

3. กลองโทรทัศนจะเปนชนดิที่ใชงานเดยีวกันแตมีลักษณะการใชงานทีแ่ตกตางไปตาม
ความตองการหรือตามลักษณะงาน ผูผลิตรายการวิทยุโทรทัศนจะตองพิจารณาวา
เมื่อใดจะใชกลองชนิดใด ใหสอดคลองกับงานและทุนทรัพยในการผลิตรายการ
โทรทัศนนั้น 

 
วัตถุประสงค 
 เมื่อผูเรียน ศึกษาเรื่องลักษณะสวนประกอบและการทํางานของกลองโทรทัศนแลว ผูเรียน
สามารถแสดงพฤติกรรมตอไปนี้ไดถูกตอง 

1. อธิบายลักษณะสวนประกอบและของกลองโทรทัศนไดถูกตอง 
2. จําแนกชนิดของกลองโทรทัศนที่ใชงานตางๆไดถูกตอง 
3. วางแผนและกาํหนดการใชกลองโทรทัศนไดเหมาะสมกบังานโดยคํานงึถึงลักษณะ

งาน ความคุมคา และผลที่ไดรับไดถูกตอง 
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 กิจกรรมการเรียนการสอน   
 ขั้นนํา 

1.  การวางแผนการเรียน 
1.1 ทําแบบทดสอบกอนเรียน 
1.2 ศึกษาชุดการเรียนผานเครือขาย ตอนที่ 2.1 ลักษณะสวนประกอบและการ

ทํางานของกลองโทรทัศน 
1.3 ผูเรียนสืบคนและศึกษาเนื้อหา เกีย่วกบักลองโทรทัศน ออนไลน หรือ Search 

Engine ตางๆ และ Post กระทูในหวัขอที่กาํหนดใน Web board 
1.4 กําหนดกลวิธี เชน การใชคําถาม – คําตอบจาก   Web board  ในหวัขอกระทู

ของเพื่อนๆ คนอื่นๆ แลวสรุปคําตอบสงใหผูสอนทาง E - mail 
1.5 ทดลองใชกลองแลวอภปิรายใน Web board 
1.6 ปฏิบัติกิจกรรมที่ไดรับมอบหมาย ในชุดวิชา การผลิตรายการโทรทัศนผาน

เครือขาย 
1.7 ทําแบบทดสอบหลังเรียน 

 
ขั้นดําเนนิการสอน 

1. ใหผูเรียนศึกษาจากบทเรียนคอมพิวเตอรผานเครือขาย ตอนที่ 2.1 ลักษณะประกอบและ
การทํางานของกลองโทรทัศน  

2. ดําเนินกิจกรรมการเรียนตามที่บทเรียนกําหนดไปตามจนจบหนวยการเรียน 
3. เมื่อเรียนจบเนือ้หาของหนวยการเรียนนี้แลว ผูเรียนจะทราบคะแนนการเรียนการตอบ
คําถาม การทําแบบฝกหัดของแตละหนวยการเรียน ซ่ึงแบงเปนสามตอน ไดแก คะแนน
จากการเรยีนตอนที่ 2.1 ลักษณะสวนประกอบและการทํางานของกลองโทรทัศน 2.2 
ประเภทของกลองโทรทัศน และ 2.3 ลักษณะการใชกลองโทรทัศน 

4. เมื่อทราบคะแนนจากการทําแบบฝกหัดของหนวยการเรยีนนี้แลวใหผูเรียนเทยีบ
คะแนนกับเกณฑที่กําหนดแลว ปฏิบัติดังนี้ 

4.1 ถาคะแนนต่ํากวารอยละ 80 ใหผูเรียนปฏิบตัิตามคําแนะนําซึ่งมีทางเลือก 2 
ทางเลือกคือ  

4.1.1 เรียนซ้ําในหนวยการเรียนนัน้อีกครั้ง 
4.1.2 เรียนเนื้อหาตอนใดตอนหนึง่ตามผลการเรียนที่ปรากฏ เชน ตอน

ที่ 2.1 ไดคะแนนไมผานเกณฑกเ็รียนซ้ํา ตอนที่ 2.1ใหมเปนตน 
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 4.2 ถาไดคะแนนสูงกวารอยละ 80 ใหผูเรียนปฏิบัติอยางใดอยางหนึ่ง ดังนี้  
4.2.1 เรียนเนื้อหาตอนใดตอนหนึง่ตามความตองการ 
4.2.2 เรียนในหนวยถัดไป 

5.   เมื่อเรียนหนวยการเรียนหนึ่งๆ แลว ผูเรียนอาจพบผูสอนเพื่อปรึกษาปญหา หรือ  
      แลกเปลี่ยนความคิดเห็นตามความเหมาะสม 
6.  ทําแบบทดสอบหลังเรียน 

 
ขั้นสรุป 

1. ใหผูเรียนสรุปผลการเรียน ในรูปคะแนนทีไ่ดในแตละตอนลงในคูมือการเรียนในแต
ละหนวยการเรียน 

2. ใหผูเรียน สรุปขอบกพรองที่เกิดจากการเรียนในแตละหนวยและกําหนดแนวทาง
แกไข 

 
สื่อการเรียน 
 บทเรียนคอมพิวเตอรผานเครือขาย 
 
การประเมินผล 
 สังเกตกระบวนการเรียนตลอดชั่วโมงการเรียน 

1. การทดสอบกอนเรียน 
2. การทําแบบฝกหัดในแตละตอนของกิจกรรมการเรียน 
3. การเขาไปมีสวนรวมใน Web board 
4. ทดสอบหลังเรียน 
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 ตอนที่ 2.2 ประเภทของกลองโทรทัศน 
หัวเร่ือง 

2.2.1 กลองโทรทัศนที่ใชถายนอกสถานที่ 
2.2.2 กลองโทรทัศนใชในสตูดิโอ 

 
แนวคิด  

1.  กลองโทรทัศนที่ใชถายนอกสถานที่มักจะเรียกวากลองโทรทัศนกระเปาหิว้ เปนกลองที่
มีขนาดเล็ก มนี้ําหนกัเบา 
2. กลองโทรทัศนใชในสตูดโิอเปนกลองที่มีหนวยควบคมุกลอง (CCU) เพื่อควบคุม
สัญญาณภาพใหดีอยูเสมอ โดยวศิวกรทางดานวดีีโอเปนผูปฏิบัติงานควบคุม 

 
วัตถุประสงค 
 เมื่อศึกษาตอนที่ 2.2 จบแลว นักศึกษาสามารถ 

1. อธิบายลักษณะของกลองโทรทัศนที่ใชถายนอกสถานที่ไดถูกตอง 
2. อธิบายหลักเกณฑการเลือกใชกลองใหเหมาะสมกับงานไดไดถูกตอง 

 
กิจกรรมการเรียนการสอน   
 ขั้นนํา 

1.  การวางแผนการเรียน 
1.1 ทําแบบทดสอบกอนเรียน 
1.2 ศึกษาชุดการเรียนผานเครือขาย ตอนที่ 2.2 ประเภทของกลองโทรทัศน 
1.3 ผูเรียนสืบคนและศึกษาเนื้อหา เกีย่วกบักลองโทรทัศน ออนไลน หรือ Search 

Engine ตางๆ และ Post กระทูในหวัขอที่กาํหนดใน Web board 
1.4  กําหนดกลวิธี เชน การใชคําถาม – คําตอบจาก   Web board  ในหวัขอกระทู

ของเพื่อนๆ คนอื่นๆ แลวสรุปคําตอบสงใหผูสอนทาง E - mail 
1.5 ทดลองใชกลองแลวอภปิรายใน Web board 
1.6 ปฏิบัติกิจกรรมที่ไดรับมอบหมาย ในชุดวิชา การผลติรายการโทรทัศนผาน

เครือขาย 
1.7 ทําแบบทดสอบหลังเรียน 
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 ขั้นดําเนนิการสอน 
1. ใหผูเรียนศึกษาจากบทเรียนคอมพิวเตอรผานเครือขาย ตอนที่ 2.2 ประเภทของ

กลองโทรทัศน 
2.  ดําเนินกิจกรรมการเรียนตามที่บทเรียนกําหนดไปตามจนจบหนวยการเรียน 
3.  เมื่อเรียนจบเนื้อหาของหนวยการเรียนนีแ้ลว ผูเรียนจะทราบคะแนนการเรียนการตอบ

คําถาม การทําแบบฝกหัดของแตละหนวยการเรียน ซ่ึงแบงเปนสามตอน ไดแก 
คะแนนจากการเรียนตอนที ่2.1 ลักษณะสวนประกอบและการทํางานของ
กลองโทรทัศน 2.2 ประเภทของกลองโทรทัศน และ 2.3 ลักษณะการใชกลองโทรทศัน 

4.   เมื่อทราบคะแนนจากการทาํแบบฝกหัดของหนวยการเรียนนีแ้ลวใหผูเรียนเทียบ
คะแนนกับเกณฑที่กําหนดแลว ปฏิบัติดังนี้ 

4.1 ถาคะแนนต่ํากวารอยละ 80 ใหผูเรียนปฏิบัติตามคําแนะนําซึ่งมีทางเลือก 2 
ทางเลือกคือ  

4.1.1 เรียนซ้ําในหนวยการเรียนนัน้อีกครั้ง 
4.1.2 เรียนเนื้อหาตอนใดตอนหนึง่ตามผลการเรียนที่ปรากฏ เชน ตอนที่

2.2 ไดคะแนนไมผานเกณฑก็เรียนซ้ํา ตอนที่ 2.2ใหมเปนตน 
4.2 ถาไดคะแนนสูงกวารอยละ 80 ใหผูเรียนปฏิบัติอยางใดอยางหนึ่ง ดงันี้  

4.2.1  เรียนเนื้อหาตอนใดตอนหนึ่งตามความตองการ 
4.2.2  เรียนในหนวยถัดไป 

5.  เมื่อเรียนหนวยการเรียนหนึ่งๆ แลว ผูเรียนอาจพบผูสอนเพื่อปรึกษาปญหา หรือ  
     แลกเปลี่ยนความคิดเหน็ตามความเหมาะสม 
6.  ทําแบบทดสอบหลังเรียน 

 
ขั้นสรุป 

1. ใหผูเรียนสรุปผลการเรียน ในรูปคะแนนทีไ่ดในแตละตอนลงในคูมอืการเรียนในแต
ละหนวยการเรียน 

2. ใหผูเรียนสรุปขอบกพรองที่เกิดจากการเรียนในแตละหนวยและกําหนดแนวทางแกไข 
 

สื่อการเรียน 
 บทเรียนคอมพิวเตอรผานเครือขาย 
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 การประเมินผล 
 สังเกตกระบวนการเรียนตลอดชั่วโมงการเรียน 

1. การทดสอบกอนเรียน 
2. การทําแบบฝกหัดในแตละตอนของกิจกรรมการเรียน 
3. การเขาไปมีสวนรวมใน Web board 
4. ทดสอบหลังเรียน 

 
ตอน 2.3 ลักษณะการใชงานกลองโทรทัศน 
 
หัวเร่ือง 

2.3.1 การถายทําโดยใชกลองเดียว 
2.3.2 การถายทําคราวละหลายกลองโดยศูนยรวมเดียว 
2.3.3 การถายทําคราวละหลายกลองโดยหลายศนูยรวม 

 
แนวคิด  

1. การถายทําโดยใชกลองโทรทัศนเพียงกลองเดียว เปนการถายทําควบคูกับเครื่องเทป
บันทึกภาพแบบกระเปาหิว้ การถายทําแบบนี้สะดวกตอการเคลื่อนยาย งานที่เหมาะสม
กับการถายทําโดยใชกลองเดียว คือ การถายทํา ขาวประจําวัน การถายสารคดี และการ
ถายทําละครและรายการโทรทัศน อ่ืนๆ ในลักษณะของการถายทําภาพยนตร 

2. การถายทําคราวละหลายกลองโดยใชศนูยรวมเดยีว เปนการถายทําที่ใชกลองโทรทัศน
ตั้งแต 2 กลองขึ้นไป โดยมีศนูยรวมเปนตวัควบคุม จะตองมีตนกําเนดิสญัญาณ
โทรทัศน หรือ อาจใชกลองโทรทัศนตัวใดตัวหนึ่งเปนตวัหลักปอนสัญญาณ 
กลองโทรทัศนจะตองมีระบบล็อกตามสัญญาณหลักได การถายทําแตละกลองจะผสม
กันโดยสวิตชผสมภาพ ผูกํากับรายการจะติดตอกลองแตละตัวทางอุปกรณส่ือสาร การ
ถายทําแบบนีใ้ชคาใชจายสูงและใชคนมาก เหมาะกับรายการประเภทกฬีา รายการ
ดนตรี และงานพิธีตางๆ  

3. การถายทําคราวละหลายกลองโดยหลายศนูยรวมก็คือ การถายทําคราวละหลายกลอง
โดยใชศูนยรวมเดียวหลายๆ ศูนยมารวมกนัโดยระบบแมขายเหมาะกบัการถายทอดสด
รายการที่มีจุดถายทําหลายแหง 
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 วัตถุประสงค 
 เมื่อศึกษาตอนที่ 2.3 จบแลว นักศึกษาสามารถ 

1. อธิบายลักษณะการถายทําโดยใชกลองโทรทัศนแบบกลองเดียวได 
2. อธิบายลักษณะการถายทําคราวละหลายกลองโดยศูนยรวมเดยีว 
3. อธิบายลักษณะการถายทําคราวละหลายกลองโดยหลายศูนยรวมได 
 

กิจกรรมการเรียนการสอน   
 ขั้นนํา 

1.  การวางแผนการเรียน 
1.1   ทําแบบทดสอบกอนเรียน 
1.2   ศึกษาชุดการเรียนผานเครือขาย หนวยที่ 2.3 ลักษณะการใชงาน

กลองโทรทัศน 
1.3 ผูเรียนสืบคนและศึกษาเนื้อหา เกีย่วกบักลองโทรทัศน ออนไลน หรือ Search 

Engine ตางๆ และ Post กระทูในหวัขอที่กาํหนดใน Web board 
1.4   กําหนดกลวิธี เชน การใชคําถาม – คําตอบจาก   Web board ในหัวขอกระทู

ของเพื่อนๆ คนอื่นๆ แลวสรุปคําตอบสงใหผูสอนทาง E - mail 
1.5   ทดลองใชกลองแลวอภิปรายใน Web board 
1.6 ปฏิบัติกิจกรรมที่ไดรับมอบหมาย ในชุดวิชา การผลิตรายการโทรทัศนผาน

เครือขาย 
1.7  ทําแบบทดสอบหลังเรียน 

 
ขั้นดําเนนิการสอน 

1.  ใหผูเรียนศึกษาจากบทเรยีนคอมพิวเตอรผานเครือขาย ตอนที่ 2.3 ลักษณะการใชงาน
กลองโทรทัศน 

2.   ดําเนินกิจกรรมการเรียนตามที่บทเรียนกําหนดไปตามจนจบหนวยการเรียน 
3.   เมื่อเรียนจบเนื้อหาของหนวยการเรียนนีแ้ลว ผูเรียนจะทราบคะแนนการเรียนการตอบ

คําถาม การทําแบบฝกหัดของแตละหนวยการเรียน ซ่ึงแบงเปนสามตอน ไดแก 
คะแนนจากการเรียนตอนที ่2.1 ลักษณะสวนประกอบและการทํางานของ
กลองโทรทัศน 2.2 ชนิดของกลองโทรทัศน และ 2.3 ลักษณะการใชกลองโทรทัศน 
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 4. เมื่อทราบคะแนนจากการทําแบบฝกหัดของหนวยการเรยีนนี้แลวใหผูเรียนเทยีบ
คะแนนกับเกณฑที่กําหนดแลว ปฏิบัติดังนี้ 

4.1 ถาคะแนนต่ํากวารอยละ 80 ใหผูเรียนปฏิบัติตามคําแนะนําซึ่งมีทางเลือก 2 
ทางเลือกคือ  

4.1.1 เรียนซ้ําในหนวยการเรียนนัน้อีกครั้ง 
4.1.2 เรียนเนื้อหาตอนใดตอนหนึง่ตามผลการเรียนที่ปรากฏ เชน ตอน

ที่ 2.3 ไดคะแนนไมผานเกณฑกเ็รียนซ้ํา ตอนที่ 2.3ใหมเปนตน 
4.2 ถาไดคะแนนสูงกวารอยละ 80 ใหผูเรียนปฏิบัติอยางใดอยางหนึ่ง ดังนี้  

4.2.1  เรียนเนื้อหาตอนใดตอนหนึ่งตามความตองการ 
4.2.2  เรียนในหนวยถัดไป 

5.  เมื่อหนวยการเรียนหนึ่งๆ แลว ผูเรียนอาจพบผูสอนเพือ่ปรึกษาปญหา หรือ แลกเปลี่ยน 
     ความคิดเหน็ตามความเหมาะสม 
6.  ทําแบบทดสอบหลังเรียน 

 
ขั้นสรุป 

1. ใหผูเรียนสรุปผลการเรียน ในรูปคะแนนที่ไดในแตละตอนลงในคูมือการเรียนในแต
ละหนวยการเรียน 

2. ใหผูเรียนสรุปขอบกพรองที่เกิดจากการเรียนในแตละหนวยและกําหนดแนวทางแกไข 
 

สื่อการเรียน 
 บทเรียนคอมพิวเตอรผานเครือขาย 
 
การประเมินผล 
 สังเกตกระบวนการเรียนตลอดชั่วโมงการเรียน 

1. การทดสอบกอนเรียน 
2. การทําแบบฝกหัดในแตละตอนของกิจกรรมการเรียน 
3. การเขาไปมีสวนรวมใน Web board 
4. ทดสอบหลังเรียน 
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 แผนการสอนชุดการเรียนดวยคอมพิวเตอรผานเครือขาย 
วิชาการผลติรายการโทรทัศน 

 
หนวยท่ี 3  ประเภทของเทปโทรทัศน     
ตอนที่ 3.1 เทปโทรทัศน 
 
หัวเร่ือง 

3.1.1 ประเภทของเทปโทรทัศน 
3.1.2 วิธีการบันทึกภาพและเสียงลงบนเทปโทรทัศน 
3.1.3 การเก็บรักษาเทปโทรทัศน 

แนวคิด  
1. เทปโทรทัศนมีหลายประเภท ซ่ึงผูสรางไดคิดคนขึ้นมาเพื่อใหสะดวกและเหมาะสมกับ

การใชงาน การใชเทปบันทกึภาพตองใชใหถูกประเภท จึงจะบนัทึกภาพไดดีมีคณุภาพ 
2. วิธีการบันทึกภาพและเสียงลงเทปโทรทัศนเปนของงายถาเราทราบการบันทึกตามคูมือ 

แตถาจะบนัทกึใหดีมีคุณภาพนั้นยากมาก จึงจําเปนตองศึกษาและฝกหัดเปนอยางด ีจึง
จะสามารถบันทึกภาพไดดีมคีุณภาพได 

3. มวนเทปโทรทัศนเปนของมีคายิ่ง เทปทีบ่ันทึกรายการเสร็จเรียบรอยแลวยิ่งมีคามาก 
เทปบันทึกภาพบางมวนไมอาจซื้อหามาไดจึงยิ่งมีความสําคัญมากดังนั้นเทป
บันทึกภาพจึงตองเก็บรักษาอยางดี ไมใหหาย ถูกทําลาย หรือเสื่อมไปเพราะความรอน
ความชื้น ฝุนผง และการเก็บที่ไมถูกตอง 

วัตถุประสงค 
 เมื่อศึกษาตอนที่ 3.1 จบแลว นักศึกษาสามารถ 

1. เลือกใชเทปโทรทัศนประเภทตางๆ ไดเหมาะสมกับลักษณะงานไดถูกตอง 
2. อธิบายการบันทึกภาพและเสยีง ลงเทปโทรทัศนไดถูกตอง 
3. อธิบายการเกบ็รักษาเทปโทรทัศนไดถูกตอง 

กิจกรรมการเรียนการสอน   
 ขั้นนํา 

1.  การวางแผนการเรียน 
1.1 ทําแบบทดสอบกอนเรียน 
1.2 ศึกษาชุดการเรียนผานเครือขายตอนที่ 3.1 เทปโทรทัศน 
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             1.3  ผูเรียนสืบคนและศึกษาเนื้อหา เกี่ยวกับเทปโทรทัศน ออนไลน หรือ Search 
Engine ตางๆ และ Post กระทูในหวัขอที่กาํหนดใน Web board 

1.4  กําหนดกลวิธี เชน การใชคําถาม – คําตอบจาก   Web board  ในหวัขอกระทู
ของเพื่อนๆ คนอื่นๆ แลวสรุปคําตอบสงใหผูสอนทาง E - mail 

1.5  ทดลองใชเครื่องบันทึกเทปโทรทัศนอภิปรายใน Web board 
1.6  ปฏิบัติกิจกรรมที่ไดรับมอบหมาย ในชุดวิชา การผลิตรายการโทรทัศนผาน

เครือขาย 
1.7  ทําแบบทดสอบหลังเรียน 

 
ขั้นดําเนนิการสอน 

1. ใหผูเรียนศึกษาจากบทเรียนคอมพิวเตอรผานเครือขาย ตอนที่ 3.1 เทปโทรทัศน 
2. ดําเนินกิจกรรมการเรียนตามที่บทเรียนกําหนดไปตามจนจบหนวยการเรียน 
3. เมื่อเรียนจบเนือ้หาของหนวยการเรียนนี้แลว ผูเรียนจะทราบคะแนนการเรียนการตอบ

คําถาม การทําแบบฝกหัดของแตละหนวยการเรียน ซ่ึงแบงเปนสองตอน ไดแก 
คะแนนจากการเรียนตอนที ่3.1 เทปโทรทศันและ 3.2 เครื่องบันทึกเทปโทรทัศน 

4. เมื่อทราบคะแนนจากการทําแบบฝกหัดของหนวยการเรยีนนี้แลวใหผูเรียนเทยีบ
คะแนนกับเกณฑที่กําหนดแลว ปฏิบัติดังนี้ 

4.1 ถาคะแนนต่ํากวารอยละ 80 ใหผูเรียนปฏิบัติตามคําแนะนําซึ่งมีทางเลือก 2 
ทางเลือกคือ  

4.1.3 เรียนซ้ําในหนวยการเรียนนัน้อีกครั้ง 
4.1.4 เรียนเนื้อหาตอนใดตอนหนึง่ตามผลการเรียนที่ปรากฏ เชน ตอนที่ 

3.1 ไดคะแนนไมผานเกณฑก็เรียนซ้ํา ตอนที่ 3.1ใหมเปนตน 
4.2   ถาไดคะแนนสูงกวารอยละ 80 ใหผูเรียนปฏิบัติอยางใดอยางหนึ่ง ดังนี้  

4.2.1   เรียนเนือ้หาตอนใดตอนหนึ่งตามความตองการ 
4.2.2   เรียนในหนวยถัดไป 

5.   เมื่อเรียนหนวยการเรียนหนึ่งๆ แลว ผูเรียนอาจพบผูสอนเพื่อปรึกษาปญหา หรือ  
     แลกเปลี่ยนความคิดเหน็ตามความเหมาะสม 
6.   ทําแบบทดสอบหลังเรียน 
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 ขั้นสรุป 
1. ใหผูเรียนสรุปผลการเรียน ในรูปคะแนนที่ไดในแตละตอนลงในคูมือการเรียนในแต

ละหนวยการเรียน 
2. ใหผูเรียนสรุปขอบกพรองที่เกิดจากการเรียนในแตละหนวยและกําหนดแนวทางแกไข 

 
สื่อการเรียน 
 บทเรียนคอมพิวเตอรผานเครือขาย 
 
การประเมินผล 
 สังเกตกระบวนการเรียนตลอดชั่วโมงการเรียน 

1. การทดสอบกอนเรียน 
2. การทําแบบฝกหัดในแตละตอนของกิจกรรมการเรียน 
3. การเขาไปมีสวนรวมใน Web board 
4. ทดสอบหลังเรียน 
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ตอนที่ 3.2 เคร่ืองบันทึกเทปโทรทัศน 
 
หัวเร่ือง 

1.2.1 ประเภทของเครื่องบันทึกเทปโทรทัศน 
1.2.2 วิธีการบันทึกและเลนเทปโทรทัศน 
1.2.3 เทคนิคพิเศษในการบันทึกเทปโทรทัศน 
1.2.4 การบํารุงรักษาเครื่องบันทึกเทปโทรทัศน 

 
แนวคิด  

1. เครื่องบันทึกเทปโทรทัศนหลายประเภท มทีั้งเครื่องตั้งอยูกับที่และเครื่องที่เคลื่อนที่ได
งาย ใชบันทกึเทปที่มีขนาดความกวางตางๆ กัน ทั้งใหญและเล็กทั้งที่อยูในวงลอและ
อยูในตลับ การใชเครื่องบันทึกเทปโทรทัศนจึงตองใชใหถูกกับขนาดของเทปและถูก
กับงานที่จะใช 

2. วิธีการบันทึกและเลนเทปโทรทัศนนั้นเปนของไมยากนกั แตถาจะใหดีและมีคณุภาพ
จําเปนตองศึกษาและฝกหัดเปนอยางดจีึงจะสามารถบันทึกใหมีคณุภาพได 

3. การบันทึกภาพมีเทคนิคพิเศษเปนอันมากที่จะทําใหไดภาพที่ตองการซึ่งจะทําใหผูชม
สนุกและไมรูสึกสะดุดหรือขัดแยง เทคนคิของการบนัทึกภาพนี้จะตองสนใจศึกษาและ
สังเกตเปนอยางดี จึงจะทําไดเรียบรอยและนุมนวล 

4. การบํารุงรักษาเครื่องเทปบันทึกภาพเปนสิ่งสําคัญมาก เพราะเครื่องบันทึกภาพมีราคา
แพงมาก และตองเขาใจในเรื่องบํารุงรักษาเปนอยางดี มฉิะนั้นจะเสียหาย 

 
วัตถุประสงค 
 เมื่อศึกษาตอนที่ 3.2 จบแลว นักศึกษาสามารถ 

1. จําแนกประเภทของเครื่องบันทึกเทปโทรทัศนไดถูกตอง 
2. อธิบายวิธีการบันทึกและเลนเทปโทรทัศนไดถูกตอง 
3. อธิบายการทําเทคนิคพิเศษสาํหรับเทปโทรทัศนไดถูกตอง 
4. อธิบายการบํารุงรักษาเครื่องบันทึกเทปโทรทัศนไดถูกตอง 
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กิจกรรมการเรียนการสอน   
 ขั้นนํา 

1.  การวางแผนการเรียน 
1.1 ทําแบบทดสอบกอนเรียน 
1.2 ศึกษาชุดการเรียนผานเครือขาย ตอน 3.2 เครื่องบันทึกเทปโทรทัศน 
1.3 ผูเรียนสืบคนและศึกษาเนื้อหา เกีย่วกบัเทปโทรทัศน ออนไลน หรือ Search 

Engine ตางๆ และ Post กระทูในหวัขอที่กาํหนดใน Web board 
1.4  กําหนดกลวิธี เชน การใชคําถาม – คําตอบจาก   Web board  ในหวัขอกระทู

ของเพื่อนๆ  คนอื่นๆ  แลวสรุปคําตอบสงใหผูสอนทาง E - mail 
1.5 ทดลองใชเครื่องบันทึกเทปโทรทัศนอภิปรายใน Web board 
1.6 ปฏิบัติกิจกรรมที่ไดรับมอบหมาย ในชุดวิชา การผลติรายการโทรทัศนผาน

เครือขาย 
1.7 ทําแบบทดสอบหลังเรียน 

 
ขั้นดําเนนิการสอน 

1. ใหผูเรียนศึกษาจากบทเรียนคอมพิวเตอรผานเครือขาย ตอนที่ 3.2 เครื่องบันทึกเทป   
โทรทัศน 

2. ดําเนินกิจกรรมการเรียนตามที่บทเรียนกําหนดไปจนจบหนวยการเรยีน 
3. เมื่อเรียนจบเนือ้หาของหนวยการเรียนนี้แลว ผูเรียนจะทราบคะแนนการเรียนการตอบ

คําถาม การทําแบบฝกหัดของแตละหนวยการเรียน ซ่ึงแบงเปนสองตอน ไดแก 
คะแนนจากการเรียนตอนที ่3.1 เทปโทรทัศนและตอนที ่3.2 เครื่องบันทึกเทป
โทรทัศน 

4. เมื่อทราบคะแนนจากการทําแบบฝกหัดของหนวยการเรยีนนี้แลวใหผูเรียนเทยีบ
คะแนนกับเกณฑที่กําหนดแลว ปฏิบัติดังนี้ 

4.1 ถาคะแนนต่ํากวารอยละ 80 ใหผูเรียนปฏิบัติตามคําแนะนําซึ่งมีทางเลือก 2 
ทางเลือกคือ  

4.1.5 เรียนซ้ําในหนวยการเรียนนัน้อีกครั้ง 
4.1.6 เรียนเนื้อหาตอนใดตอนหนึง่ตามผลการเรียนที่ปรากฏ เชน ตอนที่ 

3.2 ไดคะแนนไมผานเกณฑก็เรียนซ้ํา ตอนที่ 3.2ใหมเปนตน 



 

108 

 4.2 ถาไดคะแนนสูงกวารอยละ 80 ใหผูเรียนปฏิบัติอยางใดอยางหนึ่ง ดงันี้  
4.2.1   เรียนเนือ้หาตอนใดตอนหนึ่งตามความตองการ 
4.2.2   เรียนในหนวยถัดไป 

5.  เมื่อหนวยการเรียนหนึ่งๆ แลว ผูเรียนอาจพบผูสอนเพือ่ปรึกษาปญหา หรือ แลกเปลี่ยน 
      ความคิดเห็นตามความเหมาะสม 
6.  ทําแบบทดสอบหลังเรียน 

 
ขั้นสรุป 

1. ใหผูเรียนสรุปผลการเรียน ในรูปคะแนนที่ไดในแตละตอนลงในคูมือการเรียนในแต
ละหนวยการเรียน 

2. ใหผูเรียนสรุปขอบกพรองที่เกิดจากการเรียนในแตละหนวยและกําหนดแนวทางแกไข 
 

สื่อการเรียน 
 บทเรียนคอมพิวเตอรผานเครือขาย 
 
การประเมินผล 
 สังเกตกระบวนการเรียนตลอดชั่วโมงการเรียน 

1.  การทดสอบกอนเรียน 
2. การทําแบบฝกหัดในแตละตอนของกิจกรรมการเรียน 
3. การเขาไปมีสวนรวมใน Web board 
4. ทดสอบหลังเรียน 
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 แผนการสอนชุดการเรียนดวยคอมพิวเตอรผานเครือขาย 
วิชาการผลติรายการโทรทัศน 

 

หนวยท่ี 13   เทคนิคการตัดตอลําดับภาพ  
ตอนที่ 13.1 ความสําคัญของการตดัตอลําดับอุปกรณและการใชอุปกรณในการตดัตอลําดับภาพ 
 
หัวเร่ือง 

13.1.1 ความสําคัญของการตัดตอลําดับภาพ 
13.1.2 อุปกรณในการตัดตอลําดับภาพ 
13.1.3 การใชอุปกรณในการตัดตอลําดับภาพ 

 
แนวคิด  

1. การตัดตอลําดับภาพเปนการชวยตอเชื่อมภาพใหตอเนื่องตามลําดับชวยแกไข
สมรรถภาพเรื่องของภาพหรือเสียง ชวยตัดตอภาพใหมีความยาวในเวลาพอเหมาะ และ
ชวยสรางเรื่องราวใหตอเนื่องสมบูรณทั้งภาพและเสียง 

2. อุปกรณในการตัดตอลําดับภาพนั้นเปนอุปกรณทางเทคนิคชั้นสูง มีการใชอุปกรณตัด
ตอทางเมคานิกส ทางอิเล็กทรอนิกส และคอมพิวเตอร ดังนั้นจึงตองศึกษาถึงอุปกรณ
เหลานี้กอนจะปฏิบัติงาน 

3. การใชอุปกรณในการตัดตอลําดับภาพนั้น ผูที่รับผิดชอบ ไดแก  ฝายผลิต รายการและ
เจาหนาที่เทคนิค ซ่ึงตองเขาใจวิธีใชอุปกรณเหลานี้ 

 
จุดประสงค 
 เมื่อศึกษาตอนที่ 13.1 จบแลว นักศกึษาสามารถ 

1. อธิบายความสําคัญของการตัดตอลําดับภาพไดถูกตอง 
2. จําแนกอุปกรณตางๆ ที่ใชในงานตัดตอลําดับภาพไดถูกตอง 
3. อธิบายวิธีใชอุปกรณในการตัดตอลําดับภาพไดถูกตอง 

กิจกรรมการเรียนการสอน   
 ขั้นนํา 

1.  การวางแผนการเรียน 
1.1  ทําแบบทดสอบกอนเรียน 
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             1.2 ศึกษาชุดการเรียนผานเครือขายหนวยที่ 13.1 ความสําคัญของการตัดตอลําดับ
ภาพ อุปกรณและการใชอุปกรณในการตัดตอลําดับภาพ 
1.3  ผูเรียนสืบคนและศึกษาเนื้อหา เกีย่วกบัเทคนิคการตดัตอลําดับภาพ  

ออนไลน หรือ Search Engine ตางๆ และ Post กระทูในหวัขอที่กําหนดใน Web board 
1.4   กําหนดกลวิธี เชน การใชคําถาม – คําตอบจาก   Web board  ในหวัขอกระทู

ของเพื่อนๆ คนอื่นๆ แลวสรุปคาํตอบสงใหผูสอนทาง E - mail 
1.5  ทดลองตัดตอลําดับภาพ อภิปรายใน Web board 
1.6  ปฏิบัติกิจกรรมที่ไดรับมอบหมาย ในชุดวิชา การผลิตรายการโทรทัศนผาน

เครือขาย 
1.7  ทําแบบทดสอบหลังเรียน 

 
ขั้นดําเนนิการสอน 

1. ใหผูเรียนศึกษาจากบทเรียนคอมพิวเตอรผานเครือขาย ตอนที่ 13.1 ความสําคัญของ
การตัดตอลําดบัภาพ อุปกรณและการใชอุปกรณในการตัดตอลําดบัภาพ 

2. ดําเนินกิจกรรมการเรียนตามที่บทเรียนกําหนดไปตามจนจบหนวยการเรียน 
3. เมื่อเรียนจบเนือ้หาของหนวยการเรียนนี้แลว ผูเรียนจะทราบคะแนนการเรียนการตอบ

คําถาม การทําแบบฝกหัดของแตละหนวยการเรียน ซ่ึงแบงเปนสองตอน ไดแก 
คะแนนจากการเรียนตอนที ่13.1 ความสําคัญของการตัดตอลําดับภาพ อุปกรณและการ
ใชอุปกรณในการตัดตอลําดบัภาพ 13.2 เทคนิคการตัดตอลําดับภาพ 

4. เมื่อทราบคะแนนจากการทําแบบฝกหัดของหนวยการเรยีนนี้แลวใหผูเรียนเทยีบ
คะแนนกับเกณฑที่กําหนดแลว ปฏิบัติดังนี้ 

4.1 ถาคะแนนต่ํากวารอยละ 80 ใหผูเรียนปฏิบัติตามคําแนะนําซึ่งมีทางเลือก 2 
ทางเลือกคือ  

4.1.7 เรียนซ้ําในหนวยการเรียนนัน้อีกครั้ง 
4.1.8 เรียนเนื้อหาตอนใดตอนหนึง่ตามผลการเรียนที่ปรากฏ เชน ตอน

ที่ 13.1 ไดคะแนนไมผานเกณฑกเ็รียนซ้ํา ตอนที่ 13.1ใหมเปน
ตน 

4.2 ถาไดคะแนนสูงกวารอยละ 80 ใหผูเรียนปฏิบัตอิยางใดอยางหนึ่ง ดงันี้  
4.2.1  เรียนเนือ้หาตอนใดตอนหนึ่งตามความตองการ 
4.2.2  เรียนในหนวยถัดไป 
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       5.  เมื่อหนวยการเรียนหนึ่งๆ แลว ผูเรียนอาจพบผูสอนเพื่อปรึกษาปญหา หรือ แลกเปลี่ยน
ความคิดเหน็ตามความเหมาะสม 

6.  ทําแบบทดสอบหลังเรียน 
 
ขั้นสรุป 

1. ใหผูเรียนสรุปผลการเรียน ในรูปคะแนนที่ไดในแตละตอนลงในคูมือการเรียนในแต
ละหนวยการเรียน 

2. ใหผูเรียนสรุปขอบกพรองที่เกิดจากการเรียนในแตละหนวยและกําหนดแนวทางแกไข 
 

สื่อการเรียน 
 บทเรียนคอมพิวเตอรผานเครือขาย 
 
การประเมินผล 
 สังเกตกระบวนการเรียนตลอดชั่วโมงการเรียน 

1. การทดสอบกอนเรียน 
2. การทําแบบฝกหัดในแตละตอนของกิจกรรมการเรียน 
3. การเขาไปมีสวนรวมใน Web board 
4. ทดสอบหลังเรียน 
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 ตอนที่ 13.2 เทคนิคการตดัตอลําดับภาพ 
 
หัวเร่ือง 

13.2.1 เทคนิคการตัดตอลําดับภาพโดยทัว่ไป 
13.2.2 เทคนิคการตัดตอลําดับภาพโดยเฉพาะ 
13.2.3 ขั้นตอนการตดัตอลําดับภาพ 

แนวคิด  
 1. เทคนิคการตัดตอลําดับภาพในงานวิทยุโทรทัศนโดยทัว่ไปนัน้ มี 2 วิธี ไดแกวิธีการ
ประกอบรายการ ไดแก การตัดตอแถบภาพที่บันทึกแตละตอนใหเขาเปนเรื่องเดียวกนัตอเนื่องกลม 
กลืน และวิธีการแทรกภาพ คือ การบันทึกในภาพเดิม โดยไมเพิ่มความยาวของแถบภาพเพื่อใหเร่ือง
สมบูรณยิ่งขึ้น 
 2. เมื่อทราบถึงเทคนิคในการตัดตอลําดับภาพโดยทั่วไปแลว เจาหนาที่ตัดตอลําดับภาพ
จําเปนตองเรยีนรูเทคนิคโดยเฉพาะอีกครั้งหนึ่ง ซ่ึงเปนเทคนิคที่มีรายละเอียดมาก 
 3.  การตัดตอลําดับภาพใหรายการสมบูรณมีความตอเนื่อง จะตองคํานึงถึงภาพที่ไดมาจาก
ขั้นตอนของกระบวนการการผลิต ตั้งแตขั้นตอนการถายทํา การตรวจดภูาพ การตัดสินใจเลือกภาพ 
และการลงมือตัดตอ 
 
จุดประสงค 
 เมื่อศึกษาตอนที่ 13.2 จบแลว นักศกึษาสามารถ 

1. อธิบายถึงเทคนิคในการตดัตอลําดับภาพโดยทัว่ไปอยางกวางๆ ไดถูกตอง 
2. อธิบายเทคนิคการตัดตอลําดบัภาพโดยเฉพาะไดถูกตอง 
3. อธิบายขั้นตอนของกระบวนการผลิตรายการที่นํามาใชในการตัดตอลําดับภาพได 

 
กิจกรรมการเรียนการสอน   
 ขั้นนํา 

1.  การวางแผนการเรียน 
1.1  ทําแบบทดสอบกอนเรยีน 
1.2  ศึกษาชุดการเรียนผานเครือขายหนวยที่ 13.2 เทคนิคการตัดตอลําดบัภาพ 
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       1.3 ผูเรียนสืบคนและศกึษาเนื้อหา เกี่ยวกับเทคนิคการตัดตอลําดบัภาพออนไลน 
หรือ Search Engine ตางๆ และ Post กระทูในหวัขอที่กําหนดใน Web board 

1.4   กําหนดกลวิธี เชน การใชคําถาม – คําตอบจาก   Web board  ในหวัขอกระทู
ของเพื่อนๆ คนอื่นๆ แลวสรุปคําตอบสงใหผูสอนทาง E - mail 

1.5   ทดลองตัดตอลําดับภาพ อภิปรายใน Web board 
1.6 ปฏิบัติกิจกรรมที่ไดรับมอบหมาย ในชุดวิชา การผลติรายการโทรทัศนผาน

เครือขาย 
1.7  ทําแบบทดสอบหลังเรียน 

 
ขั้นดําเนนิการสอน 

1.  ใหผูเรียนศึกษาจากบทเรียนคอมพิวเตอรผานเครือขาย ตอนท่ี 13.2 เทคนิคการตัดตอ
ลําดับภาพ 
2.   ดําเนินกิจกรรมการเรียนตามที่บทเรียนกําหนดไปตามจนจบหนวยการเรียน 
3.  เมื่อเรียนจบเนื้อหาของหนวยการเรียนนี้แลว ผูเรียนจะทราบคะแนนการเรียนการตอบ
คําถาม การทําแบบฝกหัดของแตละหนวยการเรียน ซ่ึงแบงเปนสองตอน ไดแก คะแนน
จากการเรยีนตอนที่ 13.1 ความสําคัญของการตัดตอลําดับภาพ อุปกรณและการใช
อุปกรณในการตัดตอลําดับภาพ 13.2 เทคนิคการตัดตอลําดับภาพ 

4.  เมื่อทราบคะแนนจากการทําแบบฝกหัดของหนวยการเรียนนีแ้ลวใหผูเรียนเทียบคะแนน
กับเกณฑที่กําหนดแลว ปฏิบัติดังนี ้

4.1 ถาคะแนนต่ํากวารอยละ 80 ใหผูเรียนปฏิบัติตามคําแนะนําซึ่งมีทางเลือก 2 
ทางเลอืกคือ  

4.1.9 เรียนซ้ําในหนวยการเรียนนัน้อีกครั้ง 
4.1.10 เรียนเนื้อหาตอนใดตอนหนึ่งตามผลการเรียนที่ปรากฏ เชน ตอน

ที่ 13.2 ไดคะแนนไมผานเกณฑก็เรียนซ้ํา ตอนที่ 13.2 ใหม เปน
ตน 

4.2 ถาไดคะแนนสูงกวารอยละ 80 ใหผูเรียนปฏิบัติอยางใดอยางหนึ่ง ดงันี้  
4.2.1  เรียนเนือ้หาตอนใดตอนหนึ่งตามความตองการ 
4.2.2  เรียนในหนวยถัดไป 

5.  เมื่อหนวยการเรียนหนึ่งๆ แลว ผูเรียนอาจพบผูสอนเพือ่ปรึกษาปญหา หรือ แลกเปลี่ยน
ความคิดเหน็ตามความเหมาะสม 
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 6.  ทําแบบทดสอบหลังเรียน 
 
ขั้นสรุป 

1. ใหผูเรียนสรุปผลการเรียน ในรูปคะแนนที่ไดในแตละตอนลงในคูมือการเรียนในแตละ
หนวยการเรียน 
2.  ใหผูเรียนสรุปขอบกพรองที่เกิดจากการเรียนในแตละหนวยและกําหนดแนวทางแกไข 

 
สื่อการเรียน 
 บทเรียนคอมพิวเตอรผานเครือขาย 
การประเมินผล 
 สังเกตกระบวนการเรียนตลอดชั่วโมงการเรียน 

1. การทดสอบกอนเรียน 
2. การทําแบบฝกหัดในแตละตอนของกิจกรรมการเรียน 
3. การเขาไปมีสวนรวมใน Wed board 
4. ทดสอบหลังเรียน 
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 ลักษณะหนาเว็บชุดการเรียนดวยคอมพิวเตอรผานเครือขาย 
วิชาการผลติรายการโทรทัศน 

 
1. เปด Microsoft Internet Explorer ที่ http://www.edutoday.in.th 
 

 
 
2.  ใสรหัส ล็อกอินของนักศกึษา ที่ไดรับ 

 

http://www.edutoday.in.th 

ใสรหัสล็อกอินและรหัสผาน 
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 3.  เลือกเพิ่มรายวิชาทีจ่ะเรยีน คือ วิชาการผลิตรายการโทรทัศน รหัส 3043405 

 
 
 
4.  เลือกรายวชิาการผลิตรายการโทรทัศน 
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 5.  รายช่ือนักศึกษาในชั้นเรยีนเดยีวกันในรายวิชานี ้

 
 
 

6.  เปดหนารายวิชาการผลิตรายการวิทยุโทรทัศน ดูขาว/กิจกรรม/การบาน 
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 7.  หนาขาวทีบ่อกสูนักศึกษาที่เรียน 

 
 

 
8.  แจงกจิกรรมในบทเรียนรายวิชาการผลิตรายการโทรทัศน 
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 9.  แจงการบานที่ใหนักศึกษาไดทําคือผลิตมิวสิค VDO หนึ่งเพลง 

 
 

 
10.   อานแผนกิจกรรมการเรยีนรูรายละเอยีดรายวิชา การผลิตรายการโทรทัศน 
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 11.   เลือกหนวยการเรียนแลวทําแบบทดสอบกอนเรียน 
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 หนวยท่ี 2 กลองโทรทัศน 
 

12.  หนวยการเรียนที่ 2 เร่ืองกลองโทรทัศน 

 
 

13.  แนวคดิเรือ่งกลองโทรทัศน                                                                                                                                       

 



 

122 

 14.  วัตถุประสงคเร่ืองกลองโทรทัศน 

 
 
 

15.  ตอนที่ 2.1 ลักษณะสวนประกอบและการทํางานของกลองโทรทัศน 
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 16.  เร่ืองที่ 2.1.1 ลักษณะและสวนประกอบของกลองโทรทัศน 

 
 
 

17.  ตอนที่ 2.3 ลักษณะการใชงานกลองโทรทัศน 
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 18.  ตอนที่ 2.3 ลักษณะการใชงานกลองโทรทัศน 

 
 
 
19.  ส่ือการเรียนการสอน คลิป VDO การใชกลองในมุมและขนาดตางๆ 
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 20.  ส่ือการเรียนการสอน คลิปเสียงบรรยายเนื้อหาเกีย่วกับกลองโทรทัศน 

 
 
 

21.  ส่ือการเรียนการสอน ภาพกลองประเภทตางๆ 

 
 



 

126 

 22.  ส่ือการเรียนการสอนเนือ้หาสวนที่เพิม่เติม 

 
 
 

23.  แหลงความรูในระบบเครือขายที่เกี่ยวของกับเนื้อหา 
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 24.   กระดานสนทนาเนื้อหาหัวขอเกี่ยวกบักลองโทรทัศน ประเภท และการใชงาน 

 
 
 

25.  แบบฝกหดัเกีย่วกับกลองโทรทัศน มี 2 รูปแบบ คือ เลือกถูกผิดและจับคู 

 
 
 



 

128 

 26.  แบบทดสอบหลังเรียนหนวยที่ 2 เร่ืองกลองโทรทัศน 
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 หนวยท่ี 3 เทปโทรทัศนและเครื่องบันทึกเทปโทรทัศน 
 

27.  แบบทดสอบกอนเรียน 

 
 
28.  หนาแรกหนวยที่ 3 เทปโทรทัศนและเครื่องบันทึกเทปโทรทัศน 
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 29.  แนวคิดเรื่องเทปโทรทัศนและเครื่องบันทึกเทปโทรทัศน 

 
 
 

30.  วัตถุประสงคเร่ืองเทปโทรทัศนและเครื่องบันทึกเทปโทรทัศน 
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 31.  ตอนที่ 3.1 เทปโทรทัศน 

 
 
 
32. ตอนที่ 3.2 เครื่องบันทึกเทปโทรทัศน 
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 33.  ส่ือการเรียนการสอน คลิป VDO เนื้อหาเกีย่วกับเทปโทรทัศน 

 
 

 
34.  ส่ือการเรียนการสอน คลิปเสียงบรรยายเนื้อหาเกีย่วกับเทปโทรทัศน 
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 35.  ส่ือการเรียนการสอน เนื้อหาเกีย่วกับเทปโทรทัศนรูปแบบ HTML 

 
 

 
36.  เว็บไซตทีเ่กี่ยวกับเนื้อหาเรื่องเทปโทรทัศนในเครือขาย 
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 37.   กระดานสนทนาเนื้อหาหัวขอเกี่ยวกบัเทปโทรทัศน และเครื่องบนัทึกเทปโทรทัศน 

 
 
 

38.  แบบฝกหดัเกีย่วกับเทปโทรทัศนและเครื่องบันทึก มี 2 รูปแบบ คือ เลือกถูกผิดและจับคู 
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 39.  แบบทดสอบหลังเรียนหนวยที่ 3 เร่ืองกลองโทรทัศน 
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 หนวยท่ี 13 เทคนิคการตัดตอลําดับภาพ 
 
40.  แบบทดสอบกอนเรียน 

 
 
 

41.   หนวยที่ 13 เทคนิคการตัดตอลําดับภาพ  
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 42.  แนวคดิเรือ่งเทคนิคการตัดตอลําดับภาพ  

 
 
 

43.  วัตถุประสงคเทคนิคการตัดตอลําดับภาพ  
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 44.  ตอนที่ 13.1 ความสําคัญของการตัดตอลําดับอุปกรณและการใชอุปกรณในการตดัตอลําดับ
ภาพ 

 
 
 

45. ตอนที่ 13.2 เทคนิคการตดัตอลําดับภาพ 
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46.  เร่ืองที่ 13.1.1 ความสําคัญของการตัดตอลําดับภาพ 

 
 

 
47.  เร่ืองที่ 13.1.2 อุปกรณในการตัดตอลําดับภาพ 
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 48.  หัวเร่ืองที่ 13.1.3 การใชอุปกรณในการตัดตอลําดับภาพ 
 

 
 

49.  ตอนที่ 13.2 เทคนิคการตัดตอลําดับภาพ 
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50.  ส่ือการเรียนการสอน คลิปเสียงบรรยายเนื้อหาเกีย่วกับการตัดตอลําดับภาพ 

 
 

 
51.  เว็บไซตทีเ่กี่ยวของกับการตัดตอลําดับภาพ 
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52.   กระดานสนทนาเนื้อหาหัวขอเกี่ยวกบัการตัดตอลําดับภาพ 

 
 
 

53.  แบบฝกหดัเกีย่วกับการตัดตอลําดับภาพ มี 2 รูปแบบ คือ เลือกถูกผิดและจับคู 
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54.  แบบทดสอบหลังเรียนหนวยที่ 13 เร่ืองการตัดตอลําดบัภาพ 

 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 



บทที่  6 

สรุปการวจิัย  อภิปรายผล  และขอเสนอแนะ 
 

จากการวิจัยและพัฒนาชุดการเรียนดวยคอมพิวเตอรผานเครือขายวิชา การผลิตรายการ
โทรทัศน เร่ือง อุปกรณและเทคนิคการผลิตรายการโทรทัศน สําหรับนักศึกษาระดบัปริญญาตรีใน
มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนคร        

 
1.  สรุปการวิจัย 
 

1.1  วัตถุประสงคการวิจัย การวิจยัในครัง้นี้มีวัตถุประสงค 3 ประการ คือ (1) เพื่อ
พัฒนาชุดการเรียนดวยคอมพิวเตอรผานเครือขาย วิชาการผลิตรายการโทรทัศน เร่ือง อุปกรณและ
เทคนิคการผลิตรายการโทรทัศน สําหรับนักศึกษาระดบัปริญญาตรีในมหาวิทยาลัยราชภัฏพระนคร
ใหมีประสิทธภิาพตามเกณฑที่กําหนด (2) เพื่อศึกษาความกาวหนาในทางการเรียนของนักศึกษา   
(3) เพื่อศกึษาความคิดเหน็ของนักศึกษาทีม่ีตอชุดการเรยีนดวยคอมพวิเตอรผานเครอืขาย วิชา การ
ผลิตรายการโทรทัศน เร่ือง อุปกรณและเทคนิคการผลิตรายการโทรทัศน 

1.2  สมมติฐานของการวิจัย สมมติฐานในการวิจยัในครัง้นี้ประกอบดวย (1) ชุด การ
เรียนดวยคอมพิวเตอรผานเครือขาย วิชา การผลิตรายการโทรทัศน เร่ือง อุปกรณและเทคนิคการ
ผลิตรายการโทรทัศน มีประสิทธิภาพตามเกณฑ 80/80  (2) นักศกึษาที่เรียนโดยบทเรียน
คอมพิวเตอรชวยสอนผานเครือขาย มีความกาวหนาทางการเรียนเพิ่มขึน้อยางมีนยัสําคัญทางสถิติที่
ระดับ 0.05 และ (3) นักศึกษามีความคิดเหน็ตอ ชุดการเรียนดวยคอมพวิเตอรผานเครือขาย วิชา การ
ผลิตรายการโทรทัศน เร่ือง อุปกรณและเทคนิคการผลิตรายการโทรทัศนอยูในระดับเหมาะสมมาก 

 1.3  วิธีการดําเนินการวิจัย ประชากรที่ใชในการวิจัยคร้ังนี้ไดแก นกัศกึษา 
มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนคร โปรแกรมวชิานิเทศศาสตร   คณะวิทยาการจัดการ จํานวน 200 คน 
กลุมตัวอยาง คือ นักศึกษาปที่ 3 โปรแกรมวิชานิเทศศาสตร คณะวิทยาการจัดการ แขนงวิทยุ
โทรทัศน ที่เรียนในภาคเรยีน 2/2547 จํานวน 43 คน ใชวิธีเลือกแบบเจาะจง เครื่องมือที่เปนตนแบบ
ช้ินงาน ไดแก ชุดการเรียนดวยคอมพวิเตอรผานเครือขาย วิชา การผลิตรายการโทรทัศน เร่ือง 
อุปกรณและเทคนิคการผลิตรายการโทรทัศนที่ผูวิจยัไดสรางขึ้น จํานวน 3 หนวย ไดแก หนวยที ่1 
กลองโทรทัศน หนวยที่ 2 เทปโทรทัศนและเครื่องบันทึกเทปโทรทัศนและ หนวยที ่3 เทคนิคการ
ตัดตอลําดับภาพ ซ่ึงเครื่องมือนี้ไดผานการพิจารณาตรวจสอบจากผูทรงคุณวุฒแิละผูเชี่ยวชาญ 
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จํานวน 3 ทานหลังจากนัน้นาํไปทดลองจํานวน 3 คร้ังพบวา หนวยการเรียน 1,2,และ3 มี
ประสิทธิภาพตามเกณฑที่ผูวิจัยกําหนดไว 80/80 (2) เครื่องมือวัดผลลัพธ ไดแก แบบทดสอบกอน
เรียนและแบบทดสอบหลังเรียนซึ่งเปนแบบทดสอบคูขนานปรนัย ชนดิ 4 ตัวเลือก จาํนวน 3 หนวย 
หนวยละ 20 ขอ รวม 60 ขอและ (3) แบบสอบถามความคิดเห็นของนักศึกษาที่มีตอการเรียน ชุดการ
เรียนดวยคอมพิวเตอรผานเครือขาย วิชา การผลิตรายการโทรทัศน เร่ือง อุปกรณและเทคนิคการ
ผลิตรายการโทรทัศน ที่ผูวจิัยสรางขึ้น โดยใชมาตราสวนประมาณคา (Rating Scale) 5 ระดับ ตาม
วิธีของลิเครท (Likert’s Scale) จํานวน 20 ขอ ครอบคลุมดานเนื้อหาแหลงขอมูลจากเว็บไซต และ
การออกแบบเว็บเพจบท บทบาทของนักศกึษาแบบทดสอบกอนเรียนและหลังเรียนและกิจกรรม
หลังจากนัน้นาํไปใหผูทรงคณุวุฒพิิจารณาความถูกตองเหมาะสมของภาษา กอนนําไปทดลองใชกับ
นักศึกษาโปรแกรมนิเทศศาสตร แขนงวิทยุโทรทัศน มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนคร จาํนวน 30 คน 
ผูวิจัยไดนําขอมูลมาวิเคราะหโดยใช t-test , คาเฉลี่ย ( X ),และคาเบีย่งเบนมาตรฐาน (SD.) 
 1.4 การเก็บรวบรวมขอมูล  ผูวิจัยทําการรวบรวมขอมูลดวยตนเองจากการทดลอง 3 คร้ัง 
คือ การทดลองแบบเดีย่ว (1:1) จํานวน 3 คน การทดลองแบบกลุม (1:10)  นักศกึษาทีเ่ปนกลุมจํานวน 
10 คน รวบรวมขอมูลจากครั้งที่ 1 และครั้งที่ 2 แลวนําขอบกพรองตางๆ มาแกไขปรับปรุง ชุดการ
เรียนดวยคอมพิวเตอรผานเครือขาย หลังจากนั้นทําการทดลองแบบภาคสนาม (1:100) จํานวน 30 คน 
ตอจากนั้นผูวจิัยไดใหทําแบบสอบถามความคิดเห็นที่มตีอชุดการเรียนดวยคอมพวิเตอรผานเครือขาย 
จากนั้นนําขอมูลไปหาประสิทธิภาพชุดการเรียนดวยคอมพิวเตอรผานเครือขาย 

   1.5 การวิเคราะหขอมูล ผูวิจัยไดทาํการวเิคราะหขอมูล ดังนี้ คือ (1) การวิเคราะห
ประสิทธิภาพของชุดการเรียนดวยคอมพวิเตอรผานเครือขาย โดยใชสูตร E1/E2 (2) การวิเคราะห
ความกาวหนาของนักศึกษา โดยใชสูตร t-test (Dependent) และ (3) การวิเคราะหหาคาเฉลี่ยความ
คิดเห็นของนกัศึกษาที่มีตอชุดการเรียนดวยคอมพวิเตอรผานเครือขาย โดยใชสูตร (x) และคา
เบี่ยงเบนมาตรฐาน (SD.) แลวนําไปแปลความหมายในเกณฑทีก่ําหนด 
 1.6 ผลการวิจัย จากการวิจยัชุดการเรียนดวยคอมพวิเตอรผานเครือขาย วิชา การผลิต
รายการโทรทัศน เร่ือง อุปกรณและเทคนคิการผลิตรายการโทรทัศน ผูวิจัยสรุปผลการวิจยัได
ดังตอไปนี ้
 1.6.1 ผลการทดสอบประสิทธิภาพ ของชุดการเรียนดวยคอมพิวเตอรผานเครือขาย 
วิชา การผลิตรายการโทรทัศน เร่ือง อุปกรณและเทคนิคการผลิตรายการโทรทัศน สําหรับนักศึกษา
ปริญญาตรี มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนคร ในการทดลองภาคสนาม (1: 100) พบวาชดุการเรียนทั้ง 3 
หนวยมีประสิทธิภาพตามเกณฑ 80/80 ตามลําดับ 81.66/81.00, 81.16/81.00 และ 81.50/81.00  
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 1.6.2 ผลการวิเคราะหความกาวหนา ในการการเรียนของนักศึกษาที่เรียนดวย ชุด
การเรียนดวยคอมพิวเตอรผานเครือขาย วิชา การผลิตรายการโทรทัศน เร่ือง อุปกรณและเทคนิคการ
ผลิตรายการโทรทัศน พบวามีความกาวหนาทางการเรียนสูงขึ้นอยางมนีัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
ทั้ง 3 หนวย 
 1.6.3 ผลการวิเคราะหแบบสอบถามความคดิเห็น ของนักศึกษาที่เรียนดวย ชุดการ
เรียนดวยคอมพิวเตอรผานเครือขาย วิชา การผลิตรายการโทรทัศน เร่ือง อุปกรณและเทคนิคการ
ผลิตรายการโทรทัศน พบวานักศึกษามีความคิดเห็นเหมาะสมมากกับการเรียนดวยชุดการเรียนผาน
เครือขายใน 5 ดาน คือ (1) สวนนํา มกีารใหขอมูลที่ดีและเราความสนใจทําใหนาสนใจเรียนมาก
ยิ่งขึ้น (2) สวนการนําเสนอ เนื้อหาและตังอักษรมีขนาดเหมาะสมดูงายมีทั้งภาพเคลื่อนไหวและเสีย
ประกอบในการบอกรายละเอียดของเนื้อหา การเชื่อมโยงตรงตามที่ตั้งไว (3) การปฏิสัมพันธและ
การใหผลยอนกลับจะใหนกัศึกษาไดรับรูผลการเรียนและมีการโตบอบกันในกระดานสนทนาเปน
ทีสนใจของนกัศึกษา (4) การประเมินมีการบอกลําดับคะแนนของนักศึกษาจึงทําใหนักศึกษาขยันที่
จะเรียนมากขึน้ (5) องคประกอบทั่วไปการใชโปรแกรมและคูมือเขาใจงาย โดยสรุปแลวพบวา
นักศึกษามีความคิดเห็นโดยรวมอยูในระดับเหมาะสมมาก มีคาเฉลี่ย (X) = 4.40 และคาเบี่ยงเบน
มาตรฐาน (SD.) = 0.76 
  

2.  อภิปรายผล 
 
 จากผลของการวิจัย ชุดการเรียนดวยคอมพิวเตอรผานเครือขาย วิชาการผลิตรายการ
โทรทัศน เร่ือง อุปกรณและเทคนิคการผลิตรายการโทรทัศน สําหรับนักศึกษาระดบัปริญญาตรีใน
มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนคร สามารถอภิปรายผลตามผลของการวิจัย ไดดังนี ้
 2.1  การพัฒนาชุดการเรียนดวยคอมพิวเตอรผานเครือขาย วิชาการผลิตรายการ
โทรทัศน เร่ือง อุปกรณและเทคนิคการผลิตรายการโทรทัศน พบวาเปนไปตามสมมติฐาน กลาวคอื 
ผูวิจยัไดนํา ชุดการเรียนดวยคอมพิวเตอรผานเครือขาย วิชาการผลิตรายการโทรทัศน เร่ือง อุปกรณ
และเทคนิคการผลิตรายการโทรทัศน สําหรับนักศึกษาระดับปริญญาตรีในมหาวิทยาลัยราชภัฏพระ
นคร ไปทดลองแบบเดีย่ว (1:1) แบบกลุม (1:10) และแบบภาคสนาม (1:100) ผลการทดลองแบบ
ภาคสนาม (1:100) ปรากฏวา ชุดการเรียนดวยคอมพิวเตอรผานเครือขายวิชาการผลิตรายการโทรทัศน 
เร่ือง อุปกรณและเทคนิคการผลิตรายการโทรทัศน สําหรับนักศึกษาระดับปริญญาตรีในมหาวิทยาลัย
ราชภัฏพระนคร ทั้ง 3 หนวยเปนไปตามเกณฑ 81.66/81.00,81.16/81.00และ 81.50/81.00  
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 การที่คา E1/E2 มีประสิทธิภาพสูงกวาเกณฑที่ตั้งไว อาจเนื่องมาจากผูวจิัยไดพัฒนาและ
ทําการปรับปรุงแกไขบทเรยีนหลังการทดสอบแบบเดี่ยว (1:1) เมื่อนํามาทดสอบกับนกัศึกษาแลวมคีา
ประสิทธิภาพต่ํากวาเกณฑทีก่ําหนดเนื่องจากชุดการเรยีนที่พัฒนานั้นมคีวามซับซอนของเนื้อหา และ
เมนูตางๆ ส่ือทางการเรียนยงันอยอยู ผูวิจยัไดแกไขโดยพัฒนารูปแบบของเว็บ สี ขนาดตัวหนังสือ ใส
ภาพกราฟกใหดูนาสนใจ แลวนําไปทดลองแบบกลุม (1:10) หลังจากทดลองพบวานกัศึกษายังไม
เขาใจวิธีการเรียนผานเครือขายจากการดูคูมือ ผูวิจัยจึงไดปฐมนิเทศและสาธิตการเรียนจากชุดการ
เรียนผานเครือขายนี้และมีสวนที่จะตองปรบัปรุงเพิ่มเติม คือ การตัดรายละเอียดเนื้อหาบางสวนของ
ทั้ง 3 หนวยทีไ่มเกี่ยวของออก แตยังคงเนือ้หาหลักเดิมไว และเพิ่มเสียงบรรยายลงไปและจากการ
สอบถามนักศึกษาพบวา นักศึกษาสนุกสนานกับการศึกษาเนื้อหาจากเว็บไซตที่เปนวีดิโอ และเสียง
ประกอบ รวมทั้งภาพนิ่ง และหาเว็บเชื่อมโยงในการเรียนรูในชุดการเรยีน 

2.2  ความกาวหนาทางการเรยีนของผูเรียน ผลการวิเคราะหความกาวหนาทางการ
เรียนของผูเรียนที่เรียนจากชดุการเรียนดวยคอมพิวเตอรผานเครือขาย วชิาการผลิตรายการโทรทัศน 
เร่ือง อุปกรณและเทคนิคการผลิตรายการโทรทัศน มีความกาวหนาเพิม่ขึ้นอยางมีนยัสําคัญทางสถิติ
ที่ระดับ .05ซ่ึงเปนไปตามสมมติฐาน ความกาวหนาทางการเรียนจากชดุการเรียนดวยคอมพิวเตอร
ผานเครือขายมาจาก การพฒันาชุดโดยใชหลักของการจัดการเรียนการสอนผานเครือขาย คือ มีการ
จัดกิจกรรมการเรียนการสอนโดยนําเสนอเนื้อหา ส่ือการเรียน แหลงเรยีนรูเพิ่มเติมและปฏิสัมพันธ
ทางการเรียนของผูเรียนกับคอมพิวเตอร ผูเรียนกับผูเรียน และผูเรียนกบัผูสอน ผูเรียนสามารถ
เรียนรูอยางอิสระตามที่ตนเองสนใจ จึงทําใหคาการวิเคราะหขอมูลจากคะแนนกอนเรยีนและหลัง
เรียน พบวา คา t-test ที่เปนจดุวิกฤตเทากับ 1.699 ซ่ึงแสดงวานักศกึษาทีเ่รียนดวยชุดการเรียนดวย
คอมพิวเตอรผานเครือขาย วชิาการผลิตรายการโทรทัศน เร่ือง อุปกรณและเทคนิคการผลิตรายการ
โทรทัศน มีคะแนนหลังเรียนเพิ่มขึ้นอยางมนีัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

2.3  ความคิดเห็นของผูเรียนท่ีมีตอชุดการเรียนดวยคอมพิวเตอรผานเครือขาย ชุดการ
เรียนดวยคอมพิวเตอรผานเครือขาย วิชาการผลิตรายการโทรทัศน เร่ือง อุปกรณและเทคนิคการผลิต
รายการโทรทัศน พบวา ผูเรยีนมีความคดิเห็นตอชุดการเรียนเหมาะสมมาก ซ่ึงเปนไปตามสมมติฐาน
ที่ตั้งไว  ซ่ึงสวนใหญผูเรียนเห็นวาชดุการเรียนดวยคอมพิวเตอรผานเครือขาย วิชา การผลิตรายการ
โทรทัศน เร่ือง อุปกรณและเทคนิคการผลิตรายการโทรทัศน เรียนไดสะดวกและรวดเร็วกวาการเรยีน
ตามปกติ  เปนการเรียนรูปแบบใหมนาสนใจ มีการใชภาพเคลื่อนไหวประกอบเนื้อหาไดตรงกับ
วัตถุประสงคของการเรียนสามารถโตตอบกับผูเรียนในรายวิชาเดียวกนั การนําเสนอนาสนใจไมนา
เบื่อ   ผูเรียนมคีวามรูสึกวาอิสระในการเรยีน สามารถทราบผลการเรียนไดทันทีที่ทําแบบทดฝกหดั
และแบบทดสอบ รูปแบบการเรียนยดืหยุนตอบสนองตอความแตกตางระหวางบุคคล  ทําใหผูเรียน
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รูสึกวาวิธีการเรียนแบบนี้ไมเครียด  ผูเรียนสามารถศึกษาลวงหนาไดกอนวาครูผูสอนจะสอนอะไร  
ซ่ึงสอดคลองกับการศึกษาของ  ทิพยเกสร  บุญอําไพ  (2540)  ที่ไดศึกษาความคิดเหน็ของนักศึกษาที่
เรียนจากการสอนเสริมทางไกลผานเครือขายอินเทอรเนต็  นักศึกษามคีวามคิดเหน็ในระดับมาก 
 
3.  ขอเสนอแนะ 
  
 จากการศึกษาวิจัย ชุด การเรยีนดวยคอมพวิเตอรผานเครอืขาย วิชา การผลิตรายการ
โทรทัศน เร่ือง อุปกรณและเทคนิคการผลิตรายการโทรทัศน สําหรับนักศึกษาระดบัปริญญาตรีใน
มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนคร ผูวิจัยมีขอเสนอแนะสําหรบัผูสนใจในการวิจัยคร้ังตอไป ดังตอนี ้
    3.1  ขอเสนอแนะในการนําผลการวิจัยไปใช 
  3.1.1 ผูเรียนและผูที่นําชุด การเรียนดวยคอมพิวเตอรผานเครือขาย วิชา การผลิต
รายการโทรทัศน เร่ือง อุปกรณและเทคนคิการผลิตรายการโทรทัศน ไปใชควรศึกษาวิธีการและคูมือ
การใชชุดใหเขาใจกอนนําชดุการนี้ไปใช 
  3.1.2  การจัดหองเรียนเมื่อนํา ชุด การเรียนดวยคอมพวิเตอรผานเครือขาย วิชา การ
ผลิตรายการโทรทัศน เร่ือง อุปกรณและเทคนิคการผลิตรายการโทรทัศน สําหรับนักศึกษาระดบั
ปริญญาตรีใน มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนคร ไปใชในการเรียนการสอน จําเปนจะตองมีการทดลองใช
ลวงหนา เนื่องจากแตละสถานที่มีความแตกตางกันออกไปในเรื่องของอุปกรณ เครื่องคอมพิวเตอร 
ความเร็ว ระบบอินเทอรเน็ต 
 3.1.3 ชุดการเรียนนี้สามารถนํามาใชในระแบบแลนดในหองปฏิบัติการที่ไมสามารถ
เชื่อมตอผานเครือขายไดโดยใชเครื่องภายในเปนเซิรฟเวอรในการโอนถายขอมูล 
 3.1.4 กอนจะเรียนดวยชุด การเรียนดวยคอมพิวเตอรผานเครือขาย นักศกึษาตองผาน
การเรียน วิชา การใชอุปกรณการผลิตรายการโทรทัศนมากอนจึงมีพืน้ฐานในการเรียน วิชา การผลิต
รายการโทรทัศน เร่ือง อุปกรณและเทคนคิการผลิตรายการโทรทัศน ไดอยาเขาใจ 
         3.2  ขอเสนอแนะในการวิจัยคร้ังตอไป 
        3.2.1 จากการสัมภาษณนักศึกษากลุมตัวอยางและสงัเกตทําใหทราบวานักศกึษา
สามารถเรียนรูกับการใชชุดการเรียนดวยคอมพิวเตอรผานเครือขายไดเปนอยางดจีึงควรมีการวิจยัใน
ราย วิชา ที่เกี่ยวของกันเพื่อใหเปนฐานในรายวิชาอ่ืนๆ  

       3.2.2  ควรมีการศึกษาวจิัยชุดการเรียนดวยคอมพวิเตอรผานเครือขายชุดการเรยีน
ดวยคอมพิวเตอรผานเครือขาย วิชาการผลิตรายการโทรทัศน เร่ือง อุปกรณและเทคนิคการผลิต
รายการโทรทัศน ใหเต็มรูปแบบทั้งรายวิชา 
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 3.2.3 ควรมีการศึกษาวจิัยโดยสามารถใหนกัศึกษาทํางานบนเครือขายและโอนถาย
ขอมูลกันในระบบไดโดยมีฐานขอมูลเก็บงานแลวนํามาฝกปฏิบัติ 

 3.2.4 ควรมีการวิจัยลักษณะของเว็บไซตตางๆ ที่มีผลตอการเรียนการสอนใน
เครือขายที่เปนการเรียนรูเพิม่เติม 

       3.2.5 เนื่องจากชุดการเรียนดวยคอมพวิเตอรผานเครอืขาย ที่พัฒนาขึ้นมาตาม
ขั้นตอนมีประสิทธิภาพ ทําใหทราบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักศกึษา ดังนั้นควรมีการศึกษา
เกี่ยวกับความคงทนในการเรียนดวยชุดการเรียนดวยคอมพิวเตอรผานเครือขาย 
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บุญเกื้อ   ควรหาเวช   นวัตกรรมทางการศึกษา  พิมพคร้ังที่  4  นนทบรีุ  พร้ินติ้ง  2543 

บุญชม   ศรีสะอาด   การพัฒนาหลักสูตรและการสอน  มหาสารคาม  คณะศกึษาศาสตร   
มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ  มหาสารคาม  2528 

บุญเรือง   เนียมหอม   การพฒันาระบบการเรียนการสอนทางอินเตอรเน็ตในระดับอดุมศึกษา   
วิทยานพินธปริญญาครุศาสตรมหาบัณฑิต  ภาควิชาโสตทัศน-ศึกษา  คณะครุศาสตร   
จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย  2540 

                    .“หลักการพัฒนาการเรียนการสอนผานเครือขาย”   ใน เอกสารประกอบการบรรยาย   

โครงการฝกอบรมเชิงปฏิบตัิการ  เร่ืองการออกแบบบทเรียนผานเครือขาย  ศูนยอบรม 
ทางวิชาการ  คณะครุศาสตร   จุฬาลงกรณมหาวิทยาลยั  2545 

ปรัชนันท   นลิสุข  การประเมินเว็บการสอน  Evaluation  of  Web-Base Instruction   
เอกสารวิชาการเทคโน-ทับแกว  2543 

ประหยดั  จีระวระพงศ  เทคโน301 เทคโนโลยีการสอน พมิพคร้ังที่ 2 กรุงเทพมหานคร  
อักษรวัฒนา 2521 

เปรื่อง   โกมุท   เทคนิคการเขียนบทเรียนโปรแกรม  กรุงเทพมหานคร   
มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ  ประสานมิตร  ถายเอกสาร  2520 

ไพฑูรย   ศรีฟา  “การพัฒนาระบบการเรียนการสอนผานเครือขายคอมพิวเตอรเพื่อโรงเรียนไทย”   
วิทยานพินธปริญญาครุศาสตรมหาบัณฑิต  กรุงเทพมหานคร   
มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒประสานมิตร  2544 

ไพโรจน   ตีรณธนากุลและคณะ  การออกแบบการสอนบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน  IMMC   
วารสารครุศาสตรอุตสาหกรรม 4  (พฤศจกิายน 2542 - เมษายน 2543)  
หนา 95 -97 

ยุพิน  พพิพธกลุ  “ พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 กับการสอนคณิตศาสตร” 
 วารสาร สสวท (กรกฎาคม – กันยายน 2543) หนา 24-31 
รุจโรจน   แกวอุไร “การพัฒนาระบบการเรียนการสอนผานเครือขายใยแมงมุม”  

วิทยานพินธปริญญาครุศาสตรมหาบัณฑิต  กรุงเทพมหานคร   
มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒประสานมิตร  2544 
(2545) หลักการออกแบบบทเรียนคอมพวิเตอรชวยสอนตามแนวคิดของกาเย   
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สาระสังเขปออนไลน คนคนื10  ตุลาคม 2547 http://www.thaiicq.com   
รุง  แกวแดง รวมบทความทางการศึกษาในรอบป พ.ศ. 2540-2541 การศึกษาไทยในเวทีโลก  

กรุงเทพมหานคร  สํานักกิจการคณะกรรมการการศึกษาแหงชาติ  
สํานักนายกรัฐมนตรี 2541 

ลวน   สายยศ  และอังคณา สายยศ เทคนิคการวิจัยทางการศึกษา  พิมพคร้ังที่  4   
กรุงเทพมหานคร  สุริยสาสน   2538 

 ลวน   สายยศ  และอังคณา สายยศ  สถติิทางการวิจัย   พิมพคร้ังที่  3  กรุงเทพมหานคร  
 สุริยสาสน  2540 

 .เทคนิคการสรางและสอบขอสอบความถนัดทางการเรียน  พิมพคร้ังที่  3   
 กรุงเทพมหานคร  โรงพิมพชมรมเด็ก  2541 
ลัดดา   ศุขปรีดี   เทคโนโลยกีารเรียนการสอน  พิมพคร้ังที่  3  กรุงเทพมหานคร  พิฆเณศ  2525 
วสันต  อติศัพท การผลิตเทปโทรทัศนการศึกษาและฝกอบรม. กรุงเทพมหานคร 

โอเดียนสโตร. 2533 
วารินทร   รัศมีพรหม   การออกแบบและพัฒนาระบบการสอน  กรุงเทพมหานคร 

มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ  บางแสน  2525 
วาสนา  ชาวหา เทคโนโลยีทางการศึกษา พมิพคร้ังที่  2  กรุงเทพมหานคร  กราฟกอารต 2525 
วิชัย   วงษใหญ   พัฒนาหลกัสูตรและการสอนมิติใหม  พิมพคร้ังที่  3  กรุงเทพมหานคร   

โอเดียนสโตร  2525 
วีระ   ไทยพานิช   วิธีสอน  กรุงเทพมหานคร  ภาควิชาเทคโนโลยีทางการศึกษา  คณะศึกษาศาสตร 

มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร   2529 
สันทัด   ภิบาลสุข   และพิมพใจ   ภิบาลสุข   การใชสื่อการสอน  กรุงเทพมหานคร   

พีระพัธนาการพิมพ  2525 
เสาวนีย   สิกขาบัณฑิต  การเรียนการสอนรายบุคคล  กรุงเทพมหานคร   

สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกลาพระนครเหนือ  2528 
สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาแหงชาติ  แผนการพฒันาการศึกษาแหงชาติ  ฉบบัท่ี  8 
 (พ.ศ. 2540 – 2544)  โรงพิมพคุรุสภา  กรุงเทพมหานคร   2540 
สรรรัชต   หอไพศาล   “นวตักรรมและการประยุกตใชเทคโนโลยีเพื่อการศึกษาในสหัสวรรษใหม   

กรณีการจดัการเรียนการสอนผานเว็บ (Web-Based Instruction : WBI)” 
 วารสารศรีปทุมปริทัศน   (กรกฏาคม – ธันวาคม 2544) หนา 68 - 69 
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สุภาพร  บุญหนัก (2544) “ การพัฒนาชุดการเรียนวิชาคณิตศาสตรโดยวิธีการแกปญหา  เร่ืองความ
เทากันทุกประการ  เพื่อสงเสริมความสามารถในการคิดอยางมีเหตุผล  ของนักเรียน
ช้ันมัธยมศึกษาปที่  2 ” ปริญญานิพนธการศึกษามหาบณัฑิต (การมัธยมศึกษา) 
กรุงเทพมหานคร มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ  ประสานมิตร   

สุวรรณมาลี   นาคเสน (2543) “การพัฒนาชุดการเรียนคณิตศาสตรโดยใชรูปแบบการสอนแบบ  
Group  Investigation  เร่ืองวงกลม  ช้ันมัธยมศึกษาปที่  3” ปริญญานิพนธการศึกษา 
มหาบัณฑิต (การมัธยมศึกษา)  กรุงเทพมหานคร  มหาวทิยาลัยศรีนครนิทรวิโรฒ   
ประสานมิตร   

สุรชัย  สิกขาบัณฑิต การผลติรายการวิทยโุทรทัศน กรุงเทพมหานคร โรงพิมพ สถาบันเทคโนโลย ี
พระจอมเกลา พระนครเหนอื 

อารีย   พันธมณี   จิตวิทยาการเรียนการสอน  กรุงเทพมหานคร  สํานักพิมพตนออ  2534 

อรจรีย   ณ  ตะกัว่ทุง   “การวิเคราะหผูเรียน  เนื้อหา  วัตถุประสงค และการทดสอบ”  ในเอกสาร 

ประกอบการบรรยาย  โครงการฝกอบรมเชงิปฏบิัติการเรือ่งการออกแบบบทเรียน 

ผานเครือขาย  ศูนยอบรมทางวิชาการ  คณะครุศาสตร  จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย  2545 

อรพันธ  ประสิทธิ์รัตน คอมพิวเตอรเพื่อการเรียนการสอน กรุงเทพมหานคร ดราฟแมนเพพรส 2530 

อุดม  จะโนภาษ เอกสารการสอนชุดวิชาการผลิตรายการโทรทัศน สาขาวิชา นิเทศศาสตร
กรุงเทพมหานคร: มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช. 2530 

อุดม ธรรมจริยวงศา เทคโนโลยีการศึกษา บุรีรัมย เรวัติการพิมพ 2538 

Aslessi, S.M. and Trolip, S.R. Computer-Based Instruction and Development. 4th ed. 
 Englewood, New York  :  Prentice-Hall,  1991. 
Arvanitis,  Theodoros N. (1997).  Web  site structure : SIMQ tutorial (Issue 2). [On-Line]. 
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ภาคผนวก ก 
ผังงานแสดงโครงสรางของบทเรียน (Flowchart Lesson) 
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ขอความกลาวตอนรับ 
 
 

Homepage    การเรียนแนะนําการเรียน  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

หนวยที่ 2 
บอกวัตถุประสงค

กระดานขาว 

ทดสอบกอนเรียน 

E-Mail 

ตอนที่ 2 
นําเขาสูบทเรียน 

ตอนที่ 1 
นําเขาสูบทเรียน 

ตอนที่ 3 
นําเขาสูบทเรียน 

A 

สรุปบทเรียน 

เสนอเนื้อหา  เสนอเนื้อหา  เสนอเนื้อหา  

กิจกรรม    กิจกรรม  กิจกรรม  

สรุปบทเรียน สรุปบทเรียน 

A 

A A 

ทดสอบหลังเรียน 

หนวยที่ 1 
บอกวัตถุประสงค 

หนวยที่ 3 
บอกวัตถุประสงค

chat 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก ข 
   เอกสารเชิญผูทรงคุณวุฒิตรวจสอบเครื่องมือ 
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ภาคผนวก ค 
                                  ตารางวิเคราะหกจิกรรมการเรียนการสอน 
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ตารางการวิเคราะหกิจกรรมการเรียนการสอนสําหรับบทเรียนผานเครือขาย 
ชื่อเร่ือง ชุดการเรียนผานเครือขาย วิชาการผลิตรายการโทรทัศน   
เร่ือง อุปกรณและเทคนิคการผลิตรายการโทรทัศน  ผูสอน นิวฒัน วงศศรีสังข 
หนวยท่ี 2  กลองโทรทัศน    
 

วัตถุประสงค ความจํา ความ
เขาใจ 

นําไปใช วิเคราะห สังเคราะห ประเมิน จํานวน 

1.อธิบายลักษณะสวนประกอบและการทํางาน
ของกลองโทรทัศนได 

 // //    4 

2.จําแนกชนิดของกลองโทรทัศนที่ใชงานตางๆ
ได 

// //     4 

3.วางแผนและกําหนดการใชกลองโทรทัศนได
เหมาะสมกับงานโดยคํานึงถึงลักษณะงาน 
ความคุมคา และผลที่ไดรับ 

  / / / / 4 

4.อธิบายลักษณะของกลองทั้ง 4 ชนิดได  //  / /  4 
5.อธิบายหลักเกณฑการเลือกใชกลองให
เหมาะสมกับงาน 

 / / / /  4 

6. ใชกลองใหสอดคลองกับงาน  / / / /  4 

7. อธิบายลักษณะการถายทําโดยใช
กลองโทรทัศนแบบกลองเดียว 

  / / / / 4 

8.อธิบายลักษณะการถายทําคราวละหลายกลอง
โดยศูนยรวมเดียว 

 / / / /  4 

9.อธิบายลักษณะการถายทําคราวละหลายกลอง
โดยหลายศูนยรวมได 

/ / // // / / 8 

รวม 3 10 9 8 7 3 40 
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ตารางการวิเคราะหกิจกรรมการเรียนการสอนสําหรับบทเรียนผานเครือขาย 
ชื่อเร่ือง ชุดการเรียนผานเครือขาย วิชาการผลิตรายการโทรทัศน   
เร่ือง อุปกรณและเทคนิคการผลิตรายการโทรทัศน  ผูสอน นิวฒัน วงศศรีสังข 
หนวยท่ี 3 เทปโทรทัศนและเครื่องบันทึกเทปโทรทัศน  
 

วัตถุประสงค ความจํา ความ
เขาใจ 

นําไปใช วิเคราะห สังเคราะห ประเมิน จํานวน 

1.เลือกใชเทปโทรทัศนประเภทตางๆ ได
เหมาะสมกับลักษณะงาน 

  / // // / 6 

2.อธิบายการบันทึกภาพและเสียง ลงเทป
โทรทัศน 

 / / // / / 6 

3.อธิบายการเก็บรักษาเทปโทรทัศน  // / / / / 6 
4.จําแนกประเภทของเครื่องบันทึกเทป
โทรทัศนได 

/ / / // /  6 

5.ยกตัวอยางวิธีการบันทึกและเลนเทป
โทรทัศน 

/ / // / /  6 

6. อธิบายการทําเทคนิคพิเศษสําหรับเทป
โทรทัศน 

/ / / / //  6 

7. อธิบายการบํารุงรักษาเครื่องบันทึกเทป
โทรทัศน 

/ / / /   4 

รวม 4 7 8 10 8 3 40 
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ตารางการวิเคราะหกิจกรรมการเรียนการสอนสําหรับบทเรียนผานเครือขาย 
ชื่อเร่ือง ชุดการเรียนผานเครือขาย วิชาการผลิตรายการโทรทัศน   
เร่ือง อุปกรณและเทคนิคการผลิตรายการโทรทัศน  ผูสอน นิวฒัน วงศศรีสังข 

หนวยท่ี 13 เทคนิคการตดัตอลําดับภาพ 
 

วัตถุประสงค ความจํา ความ
เขาใจ 

นําไปใช วิเคราะห สังเคราะห ประเมิน จํานวน 

1.อธิบายความสําคัญของการตัดตอลําดับภาพ
ไดถูกตอง 

/ / / / / / 6 

2.จําแนกอุปกรณตางๆ ที่ใชในงานตัดตอลําดับ
ภาพ 

// / / / /  6 

3.อธิบายวิธีใชอุปกรณในการตัดตอลําดับภาพ // // / /   6 
4.สาธิตเทคนิคในการตัดตอลําดับภาพ
โดยทั่วไปอยางกวางๆ ได 

/ / // // / / 8 

5.อธิบายเทคนิคการตัดตอลําดับภาพโดยเฉพาะ
ได 

/ / // // //  8 

6. อธิบายขั้นตอนของกระบวนการผลิตรายการ
ที่นํามาใชในการตัดตอลําดับภาพได 

/ / // / /  6 

รวม 8 7 9 8 6 2 40 
 
 
 
 



 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก ง 
                        คาความยากงาย (p) และคาอํานาจจําแนก (r) ของแบบทดสอบ 
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ตารางที่ 1  แสดงคาความยากงาย (p) และคาอํานาจจําแนก (r) ของแบบทดสอบกอนเรียน 
เร่ือง หนวยที่ 2 กลองโทรทัศน 
 

ขอที่ H L p r 
1 13 4 0.53 0.60 
2 15 9 0.75 0.40 
3 11 3 0.43 0.50 
4 11 3 0.43 0.50 
5 10 5 0.46 0.31 
6 12 6 0.56 0.37 
7 15 9 0.75 0.37 
8 12 2 0.43 0.62 
9 10 4 0.43 0.37 
10 12 4 0.50 0.50 

คา p ระหวาง   0.43-  0.75   คา r อยูระหวาง  0.31 – 0.62 
 

ตารางที่ 2  แสดงคาความยากงาย (p) และคาอํานาจจําแนก (r) ของแบบทดสอบหลังเรียน 
เร่ือง หนวยที่ 2 กลองโทรทัศน 

ขอที่ H L p r 
1 10 3 0.40 0.43 
2 11 2 0.40 0.56 
3 12 4 0.50 0.50 
4 10 2 0.37 0.50 
5 10 3 0.41 0.44 
6 13 4 0.53 0.56 
7 12 4 0.50 0.50 
8 15 9 0.75 0.40 
9 12 4 0.50 0.50 
10 14 2 0.50 0.75 

คา p ระหวาง   0.40 -  0.75   คา r อยูระหวาง  0.40 – 0.75 
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ตารางที่ 3  แสดงคาความยากงาย (p) และคาอํานาจจําแนก (r) ของแบบทดสอบกอนเรียน 
เร่ือง หนวยที่ 3 เทปโทรทัศนและเครื่องบนัทึกเทปโทรทัศน 

ขอที่ H L p r 
1 12 1 0.41 0.69 
2 14 8 0.70 0.40 
3 7 1 0.25 0.37 
4 15 9 0.75 0.40 
5 16 6 0.70 0.60 
6 12 3 0.50 0.56 
7 15 9 0.75 0.37 
8 12 3 0.47 0.56 
9 12 3 0.50 0.56 
10 14 4 0.56 0.62 

คา p ระหวาง   0.25 -  0.75   คา r อยูระหวาง  0.37 – 0.69 
 

ตารางที่ 4  แสดงคาความยากงาย (p) และคาอํานาจจําแนก (r) ของแบบทดสอบหลังเรียน 
เร่ือง หนวยที่ 3 เทปโทรทัศนและเครื่องบนัทึกเทปโทรทัศน 

ขอที่ H L p r 
1 16 6 0.68 0.62 
2 15 9 0.75 0.37 
3 14 9 0.71 0.31 
4 11 6 0.53 0.31 
5 11 2 0.40 0.56 
6 12 3 0.50 0.56 
7 12 1 0.41 0.69 
8 13 2 0.46 0.70 
9 13 2 0.46 0.70 
10 15 8 0.71 0.43 

คา p ระหวาง   0.40 -  0.75   คา r อยูระหวาง  0.31 – 0.70 
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ตารางที่ 5  แสดงคาความยากงาย (p) และคาอํานาจจําแนก (r) ของแบบทดสอบกอนเรียน 
เร่ือง หนวยที่ 13 เทคนิคการตัดตอลําดับภาพ 

ขอที่ H L p r 
1 14 5 0.60 0.56 
2 11 5 0.50 0.37 
3 14 4 0.56 0.62 
4 9 1 0.31 0.50 
5 8 1 0.28 0.44 
6 12 5 0.53 0.43 
7 14 6 0.62 0.50 
8 13 2 0.46 0.68 
9 13 6 0.59 0.43 
10 10 1 0.34 0.56 

คา p ระหวาง   0.28 -  0.60   คา r อยูระหวาง  0.37 – 0.68 
 

ตารางที่ 6 แสดงคาความยากงาย (p) และคาอํานาจจําแนก (r) ของแบบทดสอบหลังเรียน 
เร่ือง หนวยที่ 13 เทคนิคการตัดตอลําดับภาพ 

ขอที่ H L p r 
1 14 7 0.65 0.43 
2 15 10 0.78 0.31 
3 11 2 0.40 0.56 
4 10 3 0.40 0.43 
5 13 4 0.53 0.56 
6 15 9 0.75 0.37 
7 15 8 0.71 0.43 
8 16 3 0.59 0.80 
9 11 6 0.53 0.31 
10 13 1 0.43 0.75 

คา p ระหวาง   0.40 -  0.78   คา r อยูระหวาง  0.31 – 0.80 



 
 

แบบประเมินบทเรียนคอมพิวเตอรผานเครืองขาย 
วิชา การผลิตรายการโทรทัศน 

เร่ือง อุปกรณและเทคนิคการผลิตรายการโทรทัศน 
สําหรับนักศึกษาระดับปริญญาตรี โปรแกรมวิชานิเทศศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏ 

ผลิตโดย นาย นิวัฒน วงศศรีสังข 
(เกณฑการประเมิน : 5 = ดีมาก , 4 = ดี , 3 = ปานการ , 2 = พอใช , 1 = ปรับปรุง) 
โปรดทําเครื่องหมาย ( / ) ลงในชองซึ่งตรงกับความคิดเห็นของทานมากที่สุด 

 
 

รายการประเมิน ระดับการประเมิน 

ดานเนื้อหาสาระ 5 4 3 2 1  

      
      
      
      
      

1.  การนําเขาสูบทเรียนมีความนาสนใจ 
2.  มีภาพประกอบและมีภาพเคลื่อนไหวชวยใหเขาใจเนื้อหา 
3.  การใชเสียงบรรยายประกอบบทเรียนชวยทําใหเขาใจเนื้อหา 
4.  เนื้อหาของบทเรียนตรงตามวัตถุประสงค 
5.  เนื้อหาบทเรียนหาเหมาะสมกับระดับผูเรียน 
6.  ระยะเวลาที่กําหนดใหนักศึกษามีความเหมาะสมกับปริมาณเนื้อหา       

ดานการนําเสนอ 

      
      
      

7. การใชภาพ  สี  เสียง  กราฟกเหมาะสม 
8. ขนาดของรูปแบบของตัวอักษรมีความชัดเจน 
9. การใชภาพประกอบและภาพเคลื่อนไหวสื่อความเขาใจชัดเจน 
10. การนําเสนอชวยกระตุนใหเกิดความสนใจและอยากติดตามบทเรียน       

ดานการปฏิสัมพันธและการใหผลยอนกลับ 

      
      
      
      

11. เปดโอกาสใหนักศึกษามีสวนรวมในบทเรียนตลอดการเรียน 
12. ปฏิสัมพันธมีความหลากหลาย 
13. คําถามชัดเจนและกระชับ 
14. คําสั่ง หรือ คําแนะนําในการตอบคําถามมีความชัดเจน 
15. การใหผลยอนกลับมีความเหมาะสม       

ดานการประเมินผล 
16. มีกิจกรรมระหวางเรียนใหฝกปฏิบัติเปนระยะๆและใหคําช้ีแนะที่เหมาะสม       

ดานประโยชน 
      

      
      
      

17. ทําใหเขาใจเนื้อหาที่เรียนมากขึ้น 
18. การเรียนไมจํากัดเวลาเรียน และมีอิสระในการเรียนมากขึ้น 
19. สามารถทบทวนเนื้อหาไดจนเขาใจ 
20. การเรียนดวยชุดการเรียนผานคอมพิวเตอรเครือขายชวยกระตุนใหอยากเรียนรู
เนื้อหาในหัวเรื่องตอไปน้ี       



 
 

แบบประเมินชุดการเรียนดวยคอมพิวเตอรผานเครือขาย 
วิชา การผลติรายการโทรทัศน 

เร่ือง อุปกรณและเทคนิคการผลิตรายการโทรทัศน 
สําหรับนักศึกษาระดับปริญญาตรี โปรแกรมวิชานิเทศศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏ 

ผลิตโดย นาย นิวัฒน วงศศรีสังข 
(เกณฑการประเมิน : 5 = ดีมาก , 4 = ดี , 3 = ปานการ , 2 = พอใช , 1 = ปรับปรุง) 

โปรดทําเครื่องหมาย ( / ) ลงในชองซึ่งตรงกับความคิดเหน็ของทานมากที่สุด 
ระดับประเมิน รายการประเมิน 

5 4 3 2 1 
ขอคิดเห็น
เพิ่มเติม 

สวนนํา 
      
      

1.ใหขอมูลและคําแนะนําทีด่ใีนการใชชุดการเรียน 
2 เราความสนใจในรูปแบบที่เหมาะสม 
3. ความงายและนาสนใจในการใชชุดการเรยีน       
สวนการนําเสนอ  

 

      
      
      

 
      
      
      
      
      
      
      
      
      

1. เนื้อหา 
     1.1  ความถูกตองของเนื้อหา 
     1.2  สอดคลองกับวัตถุประสงคของบทเรียน 
     1.3  ความยาวของเนื้อหาและบทเรียน 
2 รูปแบบการนําเสนอ 
     2.1  ความเหมาะสมในการใชภาพ เสียงและกราฟกประกอบ 
     2.2  ขนาดและรูปแบบของตัวอักษร 
     2.3  ความเหมาะสมของการใชสีในการออกแบบจอภาพ 
     2.4  คุณภาพของภาพ กราฟก เสียง และภาพเคลื่อนไหว 
     2.5  การออกแบบหนาจอโดยรวม 
     2.6  เทคนิคการนําเสนอทําใหเห็นความตอเนื่องของเนื้อหา 
     2.7  เทคนิควิธีการกระตุนใหผูเรียนสนใจติดตามบทเรียน 
     2.8  เปดโอกาสใหผูเรียนควบคุมทิศทางความชา/เร็วในการเรียน  
     2.9  การเชื่อมโยง (Links) ภายในบทเรียน (Navigation) 
     2.10 ใชภาษาที่ส้ัน กระชบั ถูกตอง และเหมาะสมกับผูเรียน 
 
 

      



 
 

การปฏิสัมพนัธและการใหผลยอนกลับ 
1. เปดโอกาสใหผูเรียนมีสวนรวมในบทเรยีนตลอดเวลา       
2. ความหลากหลายและเหมาะสมของรูปแบบปฏิสัมพันธ       
3. ความเหมาะสมและความถูกตองตามหลักการใหผลยอนกลับ       

4. ความชัดเจนของคําส่ังหรือคําแนะนําในการถามตอบ       

การประเมิน 
      

      
      

1. มีการประเมินแบบฝกปฏบิัติเปนระยะ 
2. มีจํานวนคําถามครอบคลุมเนื้อหาและวตัถุประสงค 
3. ผูเรียนสามารถทราบระดับความสามารถของตนเอง 
4. เปดโอกาสใหผูเรียนทดสอบกอนเรียนหรือหลังเรียน       
องคประกอบท่ัวไป 

      1. ความงายในการติดตั้งโปรแกรมหรือการใชงาน 
2. คูมือใหขอมูลที่เปนประโยชนตอการใชชุดการเรียน โดยรวม       
 
ขอเสนอแนะ 

1. …………………………………………………………………………………………… 
2. …………………………………………………………………………………………… 
3. …………………………………………………………………………………………… 
4. …………………………………………………………………………………………… 
5. …………………………………………………………………………………………… 
 
 

    ลงชื่อ..............................................ผูประเมิน 
    (....................................................................) 
    ตําแหนง......................................................... 
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ประวัติผูวจิัย 

 
ช่ือ    นิวัฒน วงศศรีสังข 
ที่อยู  40/1 หมู 6 ตําบลหลักชัย อําเภอลาดบัวหลวง  

จังหวดัพระนครศรีอยุธยา 10230 
ประวัติการศึกษา  ศศ.บ. คณะวิทยาการการจดัการ โปรแกรมวชิานิเทศศาสตร 
   แขนง วิทยุและโทรทัศน มหาวิทยาลัย ราชภัฏพระนคร พ.ศ.2544 
สถานที่ทํางาน   มหาวิทยาลัย ราชภัฏพระนครโปรแกรมวชิานิเทศศาสตร 
ตําแหนง  เจาหนาทีห่องปฏิบัติการวิทยุและโทรทัศน 
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	 ตอนที่ 1  การวิเคราะห์ประสิทธิภาพชุดการเรียนคอมพิวเตอร์ผ่านเครือข่าย วิชาการผลิตรายการโทรทัศน์ เรื่อง อุปกรณ์และเทคนิคการผลิตรายการโทรทัศน์ 
	ตอนที่ 1 การวิเคราะห์ประสิทธิภาพชุดการเรียนคอมพิวเตอร์ผ่านเครือข่าย วิชาการผลิตรายการโทรทัศน์ เรื่อง อุปกรณ์และเทคนิคการตัดต่อลำดับภาพ 
	  ผลการวิเคราะห์ประสิทธิภาพของชุดการเรียนคอมพิวเตอร์ผ่านเครือข่าย วิชาการผลิตรายการโทรทัศน์ ตามเกณฑ์ 80/80 ในการทดสอบแบบเดี่ยวมีผลการทดสอบในแต่ละหน่วยปรากฏอยู่ดังตารางที่ 4.1 
	บทที่  6 
	สรุปการวิจัย  อภิปรายผล  และข้อเสนอแนะ 
	 1.3  วิธีการดำเนินการวิจัย ประชากรที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ได้แก่ นักศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนคร โปรแกรมวิชานิเทศศาสตร์   คณะวิทยาการจัดการ จำนวน 200 คน กลุ่มตัวอย่าง คือ นักศึกษาปีที่ 3 โปรแกรมวิชานิเทศศาสตร์ คณะวิทยาการจัดการ แขนงวิทยุโทรทัศน์ ที่เรียนในภาคเรียน 2/2547 จำนวน 43 คน ใช้วิธีเลือกแบบเจาะจง เครื่องมือที่เป็นต้นแบบชิ้นงาน ได้แก่ ชุดการเรียนด้วยคอมพิวเตอร์ผ่านเครือข่าย วิชา การผลิตรายการโทรทัศน์ เรื่อง อุปกรณ์และเทคนิคการผลิตรายการโทรทัศน์ที่ผู้วิจัยได้สร้างขึ้น จำนวน 3 หน่วย ได้แก่ หน่วยที่ 1 กล้องโทรทัศน์ หน่วยที่ 2 เทปโทรทัศน์และเครื่องบันทึกเทปโทรทัศน์และ หน่วยที่ 3 เทคนิคการตัดต่อลำดับภาพ ซึ่งเครื่องมือนี้ได้ผ่านการพิจารณาตรวจสอบจากผู้ทรงคุณวุฒิและผู้เชี่ยวชาญ จำนวน 3 ท่านหลังจากนั้นนำไปทดลองจำนวน 3 ครั้งพบว่า หน่วยการเรียน 1,2,และ3 มีประสิทธิภาพตามเกณฑ์ที่ผู้วิจัยกำหนดไว้ 80/80 (2) เครื่องมือวัดผลลัพธ์ ได้แก่ แบบทดสอบก่อนเรียนและแบบทดสอบหลังเรียนซึ่งเป็นแบบทดสอบคู่ขนานปรนัย ชนิด 4 ตัวเลือก จำนวน 3 หน่วย หน่วยละ 20 ข้อ รวม 60 ข้อและ (3) แบบสอบถามความคิดเห็นของนักศึกษาที่มีต่อการเรียน ชุดการเรียนด้วยคอมพิวเตอร์ผ่านเครือข่าย วิชา การผลิตรายการโทรทัศน์ เรื่อง อุปกรณ์และเทคนิคการผลิตรายการโทรทัศน์ ที่ผู้วิจัยสร้างขึ้น โดยใช้มาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) 5 ระดับ ตามวิธีของลิเคร์ท (Likert’s Scale) จำนวน 20 ข้อ ครอบคลุมด้านเนื้อหาแหล่งข้อมูลจากเว็บไซต์ และการออกแบบเว็บเพจบท บทบาทของนักศึกษาแบบทดสอบก่อนเรียนและหลังเรียนและกิจกรรมหลังจากนั้นนำไปให้ผู้ทรงคุณวุฒิพิจารณาความถูกต้องเหมาะสมของภาษา ก่อนนำไปทดลองใช้กับนักศึกษาโปรแกรมนิเทศศาสตร์ แขนงวิทยุโทรทัศน์ มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนคร จำนวน 30 คน ผู้วิจัยได้นำข้อมูลมาวิเคราะห์โดยใช้ t-test , ค่าเฉลี่ย ( X ),และค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน (SD.) 
	   1.5 การวิเคราะห์ข้อมูล ผู้วิจัยได้ทำการวิเคราะห์ข้อมูล ดังนี้ คือ (1) การวิเคราะห์ประสิทธิภาพของชุดการเรียนด้วยคอมพิวเตอร์ผ่านเครือข่าย โดยใช้สูตร E1/E2 (2) การวิเคราะห์ความก้าวหน้าของนักศึกษา โดยใช้สูตร t-test (Dependent) และ (3) การวิเคราะห์หาค่าเฉลี่ยความคิดเห็นของนักศึกษาที่มีต่อชุดการเรียนด้วยคอมพิวเตอร์ผ่านเครือข่าย โดยใช้สูตร (x) และค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน (SD.) แล้วนำไปแปลความหมายในเกณฑ์ที่กำหนด 
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