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บทคัดย่อ 
 

การวิจยัคร้ังน้ีมีวตัถุประสงคเ์พ่ือ (1) พฒันาบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน เร่ือง 
“อินเทอร์เน็ต” กลุ่มสาระการเรียนรู้การงานอาชีพและเทคโนโลยี ชั้นประถมศึกษาปีท่ี 6 ใหมี้
ประสิทธิภาพตามเกณฑ ์80/80 (2) เปรียบเทียบผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนของนกัเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 6 
โรงเรียนวดัหนองมะค่า จงัหวดัราชบุรี ก่อนและหลงัการเรียนจากบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน เร่ือง 
“อินเทอร์เน็ต” ท่ีพฒันาข้ึน และ (3) ศึกษาเจตคติทางการเรียน กลุ่มสาระการเรียนรู้การงานอาชีพและ
เทคโนโลยี ของนกัเรียนดงักล่าว 

กลุ่มตวัอยา่งเป็นนกัเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 6 จ านวน 29 คนใน 1 หอ้งเรียนของโรงเรียน
วดัหนองมะค่า จงัหวดัราชบุรี ไดม้าดว้ยวิธีการสุ่มแบบกลุ่ม  เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวิจยั คือ (1) บทเรียน
คอมพิวเตอร์ช่วยสอน เร่ือง “อินเทอร์เน็ต” กลุ่มสาระการเรียนรู้การงานอาชีพและเทคโนโลยี ชั้น
ประถมศึกษาปีท่ี 6 (2) แบบทดสอบวดัผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน เร่ือง “อินเทอร์เน็ต” และ (3) แบบวดัเจต
คติทางการเรียน กลุ่มสาระการเรียนรู้การงานอาชีพและเทคโนโลยี  สถิติท่ีใชใ้นการวิเคราะห์ขอ้มลู ไดแ้ก่ 
ค่าประสิทธิภาพ E1/E2 ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และการทดสอบค่าที 

ผลการวิจยัปรากฏวา่ (1) ประสิทธิภาพของบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน เร่ือง 
“อินเทอร์เน็ต” กลุ่มสาระการเรียนรู้การงานอาชีพและเทคโนโลยี ชั้นประถมศึกษาปีท่ี 6  เท่ากบั
83.10/86.03 ซ่ึงสูงกวา่เกณฑท่ี์ก าหนดไว ้(2) ผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนหลงัเรียนของนกัเรียนชั้น
ประถมศึกษาปีท่ี 6 โรงเรียนวดัหนองมะค่าท่ีเรียนจากบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน เร่ือง “อินเทอร์เน็ต” 
สูงกวา่ผลสัมฤทธ์ิก่อนเรียนอย่างมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 และ (3) เจตคติทางการเรียน กลุ่มสาระ
การเรียนรู้การงานอาชีพและเทคโนโลยี ของนกัเรียนดงักล่าว อยูใ่นระดบัมาก 
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Abstract 

 

 The objectives of this research were (1) to develop a computer-assisted 

instruction program on the topic of the Internet in the Career and Technology 

Learning Area at Prathom Suksa VI level based on the 80/80 efficiency criterion; (2) 

to compare learning achievements of Prathom Suksa VI students at Wat Nong Makha 

School in Ratchaburi province before and after learning from the developed 

computer-assisted program on the topic of the Internet; and (3) to study attitudes of 

the students toward learning in the Career and Technology Learning Area. 

 The research sample consisted of 29 Prathom Suksa VI students in an 

intact classroom of Wat Nong Makha School in Ratchaburi province, obtained by 

cluster sampling.  The employed research instruments were (1) a computer assisted 

instruction program on the topic of the Internet in the Career and Technology 

Learning Area at Prathom Suksa VI level; (2) a learning achievement test on the topic 

of the Internet; and (3) a scale to assess attitudes toward learning in the Career and 

Technology Learning Area.  Statistics employed for data analysis were the E1/E2 

efficiency index, mean, standard deviation, and t-test. 

 Research findings revealed that (1) the developed computer assisted 

instruction program on the topic of the Internet in the Career and Technology 

Learning Area was efficient at 83.10/86.03, which was higher than the set 80/80 

efficiency criterion; (2) the post-learning achievement of Prathom Suksa VI students 

at Wat Nong Makha School who learned from the computer-assisted instruction 

program on the topic of the Internet was significantly higher than their pre-learning 

counterpart achievement at the .05 level; and (3) the students’ attitudes toward 

learning in the Career and Technology Learning Area was at the high level. 
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บทที ่ 1 

บทน า 
 

 

1.  ความเป็นมาและความส าคญัของปัญหา 

 
 การศึกษามีบทบาทท่ีส าคญัยิ่งต่อวิถีชีวิตของคนในสังคม การจดัการศึกษาท่ีดีจะตอ้ง
สอดคลอ้งกบัการเปล่ียนแปลงต่างๆ ท่ีเกิดข้ึน และความตอ้งการของบุคคลในสังคมและประเทศชาติ  
(ส านกังานคณะกรรมการการศึกษาแห่งชาติ 2545: บทน า) และอาจกล่าวไดว้า่  การศึกษาเป็นการเตรียม
คนส าหรับสังคมในอนาคตให้เป็นผูท่ี้มีความรู้ ความสามารถ รู้ขอ้มูลข่าวสาร วิทยาการใหม่ๆ รู้เท่าทนั
การเปล่ียนแปลงต่างๆ ท่ีจะเกิดข้ึนไดอ้ยา่งรวดเร็วและหลากหลาย รู้จกัคิดวิเคราะห์ ให้เหตุผลและ
แก้ปัญหาได้ อีกทั้งยงัมุ่งพฒันาพฤติกรรมทางสังคมท่ีดีงามทั้งในการท างานและการอยู่ร่วมกัน   
(ทิศนา  แขมมณี 2551: 37) กระบวนการจดัการศึกษาจึงควรจะตอ้งส่งเสริมใหผู้เ้รียนสามารถพฒันา
ไดต้ามธรรมชาติและเตม็ศกัยภาพ สอดคลอ้งกบัพระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ พุทธศกัราช 2542  
และท่ีแกไ้ขเพิ่มเติม (ฉบบัท่ี 2)  พ.ศ. 2545 ในมาตรา 6 ท่ีระบุว่า  การจดัการศึกษาตอ้งเป็นไปเพื่อ
การพฒันาเด็กไทยให้เป็นมนุษยท่ี์สมบูรณ์ทั้งร่างกายและจิตใจ ภูมิปัญญาความรู้ คุณธรรม จริยธรรม  
และวฒันธรรมในการด ารงชีวิต  สามารถอยูร่่วมกบัผูอ่ื้นไดอ้ยา่งมีความสุข และมาตรา  22  ท่ีระบุว่า 
การจดัการศึกษาตอ้งยึดหลกัวา่ผูเ้รียนทุกคนมีความสามารถเรียนรู้และพฒันาตนเองได ้ และถือว่า
ผูเ้รียนมีความส าคญัท่ีสุด ซ่ึงกระบวนการจดัการศึกษาตอ้งส่งเสริมให้ผูเ้รียนสามารถพฒันาตาม
ศกัยภาพและเต็มศกัยภาพ (ส านกังานคณะกรรมการการศึกษาแห่งชาติ 2548: 5 - 13) และเน่ืองจาก
การจดัการศึกษา เพื่อพฒันาคุณภาพผูเ้รียนดงักล่าวน้ีจ าเป็นตอ้งอาศยัหลกัสูตรท่ีมีคุณภาพ เพื่อน าไปใช้
เป็นแนวทางในการจดัการศึกษาของชาติร่วมกนั ดงันั้น กระทรวงศึกษาธิการ (2551: 8) จึงได้
ก าหนดสาระการเรียนรู้ในหลกัสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน  พุทธศกัราช 2551 ไว ้8 กลุ่ม 
อนัเป็นพื้นฐานส าคญัท่ีผูเ้รียนทุกคนตอ้งเรียนรู้ ประกอบดว้ย  ภาษาไทย คณิตศาสตร์ วิทยาศาสตร์  
สังคมศึกษา ศาสนา และวฒันธรรม  สุขศึกษาและพลศึกษา  ศิลปะ การงานอาชีพและเทคโนโลย ี
และภาษาต่างประเทศ    
 กลุ่มสาระการเรียนรู้การงานอาชีพและเทคโนโลยเีป็นกลุ่มสาระท่ีช่วยพฒันาให้ผูเ้รียน
มีความรู้  ความเขา้ใจ   มีทกัษะพื้นฐานท่ีจ าเป็นต่อการด ารงชีวิต และรู้เท่าทนัการเปล่ียนแปลง 
สามารถน าความรู้เก่ียวกบัการด ารงชีวิต การอาชีพ และเทคโนโลยี มาใช้ประโยชน์ในการท างาน            
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อยา่งมีความคิดสร้างสรรค ์และแข่งขนัในสังคมไทยและสากล   เห็นแนวทางในการประกอบอาชีพ 
รักการท างาน  และมีเจตคติท่ีดีต่อการท างาน  สามารถด ารงชีวิตอยูใ่นสังคมไดอ้ยา่งพอเพียง และมี
ความสุข (กระทรวงศึกษาธิการ 2551: 204) กลุ่มสาระการเรียนรู้การงานอาชีพและเทคโนโลยี มุ่งพฒันา
ผูเ้รียนแบบองคร์วม เพื่อใหมี้ความรู้ความสามารถ  มีทกัษะในการท างาน เห็นแนวทางในการประกอบอาชีพ 
และการศึกษาต่อไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ โดยมีสาระส าคญัท่ีตอ้งเรียนรู้ ประกอบดว้ย สาระการเรียนรู้
เร่ืองการด ารงชีวิตและครอบครัว การออกแบบและเทคโนโลยี เทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร 
และการอาชีพ เน้นให้ผูเ้รียนไดเ้รียนรู้เก่ียวกบัการท างานในชีวิตประจ าวนั การช่วยเหลือตนเอง 
ครอบครัว และสังคมไดใ้นสภาพเศรษฐกิจท่ีพอเพียง ไม่ท าลายส่ิงแวดลอ้ม เน้นการปฏิบติัจริงจน
เกิดความมัน่ใจและภูมิใจในผลส าเร็จของงาน เพื่อให้คน้พบความสามารถ และความถนดัของตนเอง 
สามารถน าความรู้มาใชก้บักระบวนการเทคโนโลย ี สร้างส่ิงของเคร่ืองใช ้ วธีิการ  หรือเพิ่มประสิทธิภาพ
ในการด ารงชีวิต สามารถใชข้อ้มูลและสารสนเทศในการแกปั้ญหาหรือการสร้างงาน และมีทกัษะ
ท่ีจ าเป็นต่ออาชีพ เห็นความส าคญัของคุณธรรม จริยธรรม และเจตคติท่ีดีต่ออาชีพ ใชเ้ทคโนโลยีได้
เหมาะสม เห็นคุณค่าของอาชีพสุจริต โดยก าหนดคุณภาพผูเ้รียนเม่ือจบชั้นประถมศึกษาปีท่ี 6 วา่จะตอ้ง
เขา้ใจการท างานและปรับปรุงการท างานแต่ละขั้นตอน มีทกัษะการจดัการ ทกัษะการท างานร่วมกนั 
ท างานอยา่งเป็นระบบและมีความคิดสร้างสรรค ์มีลกัษณะนิสัยการท างานท่ีขยนั อดทน รับผิดชอบ 
ซ่ือสัตย ์มีมารยาท และมีจิตส านึกในการใช้น ้ า ไฟฟ้าอย่างประหยดัและคุม้ค่า  เขา้ใจความหมาย  
วิวฒันาการของเทคโนโลยี  และส่วนประกอบของระบบเทคโนโลยี  มีความคิดในการแกปั้ญหา
หรือสนองความตอ้งการอยา่งหลากหลาย  น าความรู้และทกัษะการสร้างช้ินงานไปประยุกตใ์นการสร้าง
ส่ิงของเคร่ืองใชต้ามความสนใจอยา่งปลอดภยั โดยใชก้ระบวนการเทคโนโลยี เลือกใช้เทคโนโลยี
ในชีวติประจ าวนัอยา่งสร้างสรรคต่์อชีวติ สังคม และมีการจดัการเทคโนโลยีดว้ยการแปรรูปแลว้น า
กลบัมาใช้ใหม่ เขา้ใจหลกัการแกปั้ญหาเบ้ืองตน้ มีทกัษะการใช้คอมพิวเตอร์ในการคน้หาขอ้มูล 
เก็บรักษา ขอ้มูล สร้างภาพกราฟิก สร้างงานเอกสาร น าเสนอขอ้มูล และสร้างช้ินงานอยา่งมีจิตส านึก
และรับผดิชอบ และรู้และเขา้ใจเก่ียวกบัอาชีพ รวมทั้งมีความรู้ ความสามารถและคุณธรรมท่ีสัมพนัธ์
กบัอาชีพ (กระทรวงศึกษาธิการ 2551: 206 - 207) 
 การจดัการเรียนรู้กลุ่มสาระการเรียนรู้การงานอาชีพและเทคโนโลยี จึงเป็นทางเลือก
หน่ึงท่ีจะช่วยให้ผูเ้รียนไดเ้รียนรู้และคน้พบความสามารถความถนดัของตนเอง  ดงัท่ีกรมวิชาการ 
(2546: 11) ไดใ้หว้สิัยทศัน์กลุ่มสาระการเรียนรู้การงานอาชีพและเทคโนโลยีวา่  เป็นการเรียนรู้ท่ียึด
การท างานและการแกปั้ญหาเป็นส าคญับนพื้นฐานของการใชห้ลกัการ และทฤษฎีเป็นหลกัในการท างาน
และการแกปั้ญหา โดยเม่ือผูเ้รียนไดรั้บการฝึกฝนตามกระบวนการเรียนรู้ของกลุ่มสาระการเรียนรู้
การงานอาชีพและเทคโนโลยี  ผูเ้รียนจะไดรั้บการปลูกฝังและพฒันาให้มีคุณภาพ และมีศีลธรรม 
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การเรียนรู้จากการท างานและแกปั้ญหา กลุ่มสาระการเรียนรู้การงานอาชีพและเทคโนโลยี  จึงเป็น
การเรียนรู้ ท่ีเกิดจากการบูรณาการความรู้ ความสามารถ ทกัษะและความดีท่ีหลอมรวมกนั จนก่อเกิดเป็น
คุณลกัษณะของผูเ้รียนตามมาตรฐานการเรียนรู้ท่ีก าหนด  การพฒันาผูเ้รียนให้มีคุณลกัษณะดงักล่าวน้ี 
จ  าเป็นตอ้งมีกระบวนการจดัการเรียนรู้ท่ีมีประสิทธิภาพ  แต่จากการวเิคราะห์ขอ้มูลบนัทึกหลงัสอน
ของแผนการจดัการเรียนรู้ของครูผูส้อนกลุ่มสาระการเรียนรู้การงานอาชีพและเทคโนโลยี ในกลุ่ม
โรงเรียนต าบลเขาชะงุม้ อ าเภอโพธารามท่ีผา่นมา พบวา่ การจดัการเรียนรู้กลุ่มสาระการงานอาชีพ
และเทคโนโลยีในแต่ละโรงเรียนยงัไม่มีประสิทธิภาพเท่าท่ีควร ซ่ึงพอสรุปประเด็นปัญหาได ้ดงัน้ี    
1) ปัญหาจากครูผูส้อน โดยการจดัการเรียนการสอนในโรงเรียน ยงัจดัให้ครูประจ าชั้นสอนทุกวิชา 
ซ่ึงครูผูส้อนแต่ละคนมีความรู้ความสามารถในการสอนแต่ละวิชาต่างกนั ครูส่วนใหญ่ใช้วิธีการ
สอนโดยวิธีการอธิบาย   ขาดส่ือประกอบการเรียนการสอน  ซ่ึงนกัเรียนจะไดรั้บความรู้แบบเก่าๆ  
จึงท าให้นกัเรียนไม่สนใจการเรียนเท่าท่ีควร  2) ปัญหาจากผูเ้รียน โดยนกัเรียนมีเจตคติที่ไม่ดีต่อ
การเรียนการสอนเพราะไดรั้บการกวดขนั บงัคบัจากครูผูส้อนมากเกินไป โดยไม่ค  านึงถึงสติปัญญา
และความสามารถของนกัเรียนแต่ละคน และ 3) ปัญหาจากการขาดส่ือการเรียนการสอน เน่ืองจาก
ครูผูส้อนขาดการส่งเสริมดา้นความรู้ ขวญัและก าลงัใจ หรือไม่เสียสละเวลาในการศึกษาหาความรู้ 
คน้ควา้เทคนิคใหม่ๆ มาใชใ้นการผลิตส่ือเพื่อใชป้ระกอบการเรียนการสอน โดยเฉพาะหน่วยการเรียนรู้
เร่ืองคอมพิวเตอร์และอินเทอร์เน็ต ซ่ึงเป็นสาระการเรียนรู้ท่ีเนน้ทั้งภาคทฤษฎีและภาคปฏิบติั จะมี
ปัญหาเก่ียวกบัส่ือการเรียนการสอนมาก เน่ืองจากการเรียนการสอนปกติจะใช้หนงัสือเรียนเป็น
ส่ือประกอบการเรียนรู้ จึงไม่ดึงดูดความสนใจ ในการเรียนเท่าท่ีควร และนกัเรียนขาดความกระตือรือร้น
เม่ือถึงชัว่โมงเรียน จึงเป็นประเด็นปัญหาท่ีควรไดรั้บการแกไ้ข 
 บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน (Computer Assisted Instruction : CAI) เป็นส่ือการเรียน
การสอนรูปแบบหน่ึงซ่ึงใช้ความสามารถของคอมพิวเตอร์ในการน าเสนอส่ือประสม ไดแ้ก่ ขอ้ความ 
ภาพน่ิง กราฟิก กราฟ ภาพเคล่ือนไหว วีดิทศัน์และเสียง เพื่อถ่ายทอดเน้ือหาบทเรียนหรือองค์ความรู้
ในลกัษณะท่ีใกลเ้คียงกบัการสอนจริงในห้องเรียนมากท่ีสุด โดยมีเป้าหมายส าคญัคือสามารถดึงดูด
ความสนใจและกระตุน้ผูเ้รียนให้เกิดความตอ้งการท่ีจะเรียนรู้ (ถนอมพร  เลาหจรัสแสง 2541: 7) 
บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนเป็นวิธีการเรียนท่ีใชค้อมพิวเตอร์เป็นส่ือให้เน้ือหาเร่ืองราว เป็นการเรียน
โดยตรงและเป็นการเรียนแบบใช้เคร่ืองอิเล็กทรอนิกส์สองทางของการถ่ายขอ้มูลระหวา่งอุปกรณ์
กบัผูใ้ช ้(Interactive)  ซ่ึงมีความเก่ียวพนักนัอยา่งใกลชิ้ดกบัการเรียนการสอนแบบบทเรียนโปรแกรม 
โดยค านึงถึงความแตกต่างระหว่างบุคคล มีการเสริมแรงและให้ขอ้มูลยอ้นกลับแก่ผูเ้รียนทนัที 
(ประทีป  ภู่เกิด 2547: 2) จึงกล่าวไดว้่า คอมพิวเตอร์ช่วยสอนมีคุณค่าต่อการเรียนการสอนควร
น ามาใช้เพื่อก่อให้เกิดการเรียนรู้ และช่วยพฒันาการเรียนการสอนให้มีประสิทธิภาพเพิ่มข้ึน และ
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คอมพิวเตอร์ช่วยสอนมีความเหมาะสมกบัสภาพการเรียนการสอนในปัจจุบนัเป็นอย่างยิ่ง เพราะเป็น
การจดัการเรียนการสอนท่ียึดผูเ้รียนเป็นส าคญั ครูผูส้อนไดเ้ปล่ียนแปลงบทบาทจากการเป็นผูช้ี้น า    
ผูถ้่ายทอดความรู้ไปเป็นผูช้่วยเหลือส่งเสริมและสนบัสนุนผูเ้รียนในการแสวงหาความรู้จากส่ือ 
และแหล่งเรียนรู้ต่างๆ และให้ขอ้มูลท่ีถูกตอ้งแก่ผูเ้รียน เพื่อน าขอ้มูลเหล่านั้นไปใช้สร้างสรรค์
ความรู้ของตน ดงัท่ีกรมวิชาการ (2545: 1) ไดก้ล่าวถึง วิสัยทศัน์ของกลุ่มสาระการเรียนรู้การงาน
อาชีพและเทคโนโลยี วา่เป็นสาระท่ีเนน้กระบวนการท างานและการจดัการอยา่งเป็นระบบ พฒันา
ความคิดสร้างสรรค์ มีทกัษะการออกแบบงานและการท างานอย่างมีกลยุทธ์ โดยใช้กระบวนการ
เทคโนโลยีและเทคโนโลยีสารสนเทศ ตลอดจนน าเทคโนโลยีมาใช้และประยุกตใ์ชใ้นการท างาน  
ดงันั้นการจดัการเรียนรู้โดยใช้บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนจึงเป็นการน าเทคโนโลยีมาช่วยใน
การเรียนรู้ท่ีเหมาะสม นอกจากนั้นผูเ้รียนสามารถน าไปใชใ้นการเรียนดว้ยตนเองในเวลาและสถานท่ี
ท่ีผูเ้รียนสะดวก หรือในเวลาใดก็ไดต้ามตอ้งการ อีกทั้งยงัจะช่วยให้ผูเ้รียนท่ีเรียนอ่อนสามารถใช้
เวลานอกเวลาเรียนในการฝึกฝนทกัษะและเพิ่มเติมความรู้เพื่อท่ีจะปรับปรุงการเรียนของตนให้ทนั
ผูเ้รียนอ่ืนได ้(ถนอมพร  เลาหจรัสแสง 2541: 34)   
 จากเหตุผลดงักล่าวขา้งตน้ ผูว้ิจยัได้เล็งเห็นความส าคญัและประโยชน์ของบทเรียน
คอมพิวเตอร์ช่วยสอน ท่ีจะน ามาช่วยในการจดัการเรียนการสอนในระดบัประถมศึกษา โดยเฉพาะ
อย่างยิ่งในสาระการเรียนรู้เร่ืองคอมพิวเตอร์และอินเทอร์เน็ต กลุ่มสาระการเรียนรู้การงานอาชีพ
และเทคโนโลยี ชั้นประถมศึกษาปีท่ี 6 ให้มีประสิทธิภาพยิ่งข้ึน โดยมีการน าเอาคุณสมบติัและ
ความสามารถของคอมพิวเตอร์ในการน าเสนอ ขอ้ความ ภาพน่ิง กราฟิก กราฟ ภาพเคล่ือนไหว 
เสียง และตวัอย่างบทเรียน มาใช้ร่วมกบัการเรียนการสอน เพื่อดึงดูดความสนในและกระตุน้ให้
ผูเ้รียนเกิดความกระตือรือร้นในการเรียน และเรียนรู้ดว้ยความสนุกสนาน ซ่ึงการวิจยัคร้ังน้ีจะช่วย
แกปั้ญหาการขาดแคลนส่ือและบุคลากรในระดบัหน่ึง และสามารถน าไปประยุกต์ใชใ้นการเรียน
การสอนในแขนงอ่ืนๆ อีกทั้งยงัเป็นทางเลือกในการใชส่ื้อการเรียนการสอนท่ีเหมาะสมกบักลุ่มผูเ้รียน
และเน้ือหาวชิาต่างๆ ไดเ้ป็นอยา่งดี 
 

2.  วตัถุประสงค์ของการวจิัย 
 

2.1 เพื่อพฒันาบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน เร่ือง “อินเทอร์เน็ต” กลุ่มสาระการเรียนรู้
การงานอาชีพและเทคโนโลย ีชั้นประถมศึกษาปีท่ี 6 ใหมี้ประสิทธิภาพตามเกณฑ ์80/80 

2.2 เพื่อเปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน ระหวา่งก่อนเรียนและหลงัเรียนบทเรียน
คอมพิวเตอร์ช่วยสอน เร่ือง “อินเทอร์เน็ต” กลุ่มสาระการเรียนรู้การงานอาชีพและเทคโนโลยี 
ชั้นประถมศึกษาปีท่ี 6 
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2.3 เพื่อศึกษาเจตคติต่อการเรียนโดยใชบ้ทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน เร่ือง “อินเทอร์เน็ต” 
กลุ่มสาระการเรียนรู้การงานอาชีพและเทคโนโลย ีชั้นประถมศึกษาปีท่ี 6 
 

3.  กรอบแนวคดิการวจิัย 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
ภาพท่ี 1.1  กรอบแนวคิดการวจิยั 

 
4.  สมมติฐานของการวจิยั 
 
 4.1 บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน เร่ือง “อินเทอร์เน็ต” กลุ่มสาระการเรียนรู้การงาน
อาชีพและเทคโนโลย ีชั้นประถมศึกษาปีท่ี 6 มีประสิทธิภาพ 80/80 
 4.2 ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน โดยใช้บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน เร่ือง “อินเทอร์เน็ต” 
กลุ่มสาระการเรียนรู้การงานอาชีพและเทคโนโลย ีชั้นประถมศึกษาปีท่ี 6  หลงัเรียนสูงกวา่ก่อนเรียน 
 4.3 เจตคติทางการเรียน โดยใชบ้ทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน เร่ือง “อินเทอร์เน็ต” 
กลุ่มสาระการเรียนรู้การงานอาชีพและเทคโนโลย ีชั้นประถมศึกษาปีท่ี 6 หลงัเรียนอยูใ่นระดบัมาก 

 

การเรียนโดยใชบ้ทเรียนคอมพวิเตอร์ช่วยสอน 
เร่ือง อินเทอร์เน็ต ส าหรับนกัเรียนชั้น
ประถมศึกษาปีท่ี 6 

 

ประสิทธิภาพของบทเรียน
คอมพิวเตอร์ช่วยสอน เร่ือง 
อินเทอร์เน็ต ตามเกณฑ ์80/80 
 

 

ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน เร่ือง 
อินเทอร์เน็ต 

 

ศึกษาเจตคติต่อการเรียนโดย
ใชค้อมพิวเตอร์ช่วยสอน เร่ือง
อินเทอร์เน็ต 
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5.  ขอบเขตการวจิัย 
 
 5.1  ขอบเขตด้านเนือ้หา 
  เน้ือหาที่ใช้ในการวิจยัคร้ังน้ีเป็นเน้ือหาจากหน่วยการเรียนรู้ เร่ือง อินเทอร์เน็ต 
กลุ่มสาระการเรียนรู้การงานอาชีพและเทคโนโลยี ชั้นประถมศึกษาปีท่ี 6 ประกอบดว้ย ความรู้
เบ้ืองตน้เก่ียวกบัเทคโนโลยีอินเทอร์เน็ต  การประยุกต์ใช้เทคโนโลยีอินเทอร์เน็ต และการสืบคน้
ขอ้มูลบนอินเทอร์เน็ต 
 5.2  ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
  5.2.1  ประชากรท่ีใช้ในการวิจยัคร้ังน้ีเป็นนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 6 ในกลุ่ม
โรงเรียนต าบลเขาชะงุม้ ปีการศึกษา 2554 ไดแ้ก่โรงเรียนวดัเขาส้ม โรงเรียนวดัเขาแหลม โรงเรียน
บา้นพุลุง้ (กรป.กลางอุปถมัภ์) โรงเรียนวดัระฆงัทอง โรงเรียนวดัหนองมะค่า และโรงเรียนวดัเขา
ชะงุ้ม สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาราชบุรี เขต 2 รวมทั้งหมด 6 ห้องเรียน 
จ านวนนกัเรียน  85  คน จดัชั้นเรียนแบบคละความสามารถ 
  5.2.2  กลุ่มตวัอยา่งที่ใชใ้นการวิจยัคร้ังน้ี  เป็นนกัเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 
โรงเรียนวดัหนองมะค่า ต าบลเขาชะงุม้ อ าเภอโพธาราม  ภาคเรียนท่ี 2/2554 จ านวน 1 ห้องเรียน 
จ านวนนกัเรียน 29 คนไดม้าดว้ยวธีิการสุ่มแบบกลุ่ม 
 5.3  ระยะเวลา 
  การวิจยัคร้ังน้ีใชร้ะยะเวลาทั้งส้ิน 12 สัปดาห์ เร่ิมตั้งแต่วนัท่ี  12  ตุลาคม 2554 ถึง
วนัท่ี 28 ธนัวาคม  2554 
 

6.  นิยามศัพท์เฉพาะ 
 
 6.1 บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน เร่ือง “อินเทอร์เน็ต” หมายถึง ส่ือการเรียนท่ีผูว้ิจยั
สร้างข้ึนจากโปรแกรมคอมพิวเตอร์ และโปรแกรมส าเร็จรูปอ่ืนๆ มาประยุกต์เขา้ดว้ยกนั สามารถ
น าเสนอในรูปแบบของภาพน่ิง ภาพเคล่ือนไหว เสียงประกอบและกราฟิกอ่ืนๆ โดยการน าเสนอ
ผา่นทางหน้าจอคอมพิวเตอร์ ซ่ึงบทเรียนท่ีเสนอเป็นเน้ือหาจากหน่วยการเรียนรู้เร่ืองอินเทอร์เน็ต 
กลุ่มสาระการเรียนรู้การงานอาชีพและเทคโนโลยี ชั้นประถมศึกษาปีท่ี 6 ประกอบด้วย ความรู้
เบ้ืองตน้เก่ียวกบัเทคโนโลยีอินเทอร์เน็ต  การประยุกต์ใช้เทคโนโลยีอินเทอร์เน็ต และการสืบคน้
ขอ้มูลบนอินเทอร์เน็ต เพื่อให้นกัเรียนไดเ้กิดการเรียนรู้ โดยนกัเรียนและคอมพิวเตอร์มีปฏิสัมพนัธ์
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โตต้อบกนั มีการตอบสนองต่อนกัเรียนภายใตก้ฎเกณฑท่ี์ผูว้จิยัไดก้  าหนดไวโ้ดยสามารถแจง้ผลการเรียน
ใหน้กัเรียนทราบหลงัจากท าแบบทดสอบหรือแบบฝึกหดัโดยอตัโนมติั  
 6.2  ประสิทธิภาพของบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน เร่ือง “อินเทอร์เน็ต” หมายถึง 
คุณภาพของบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน เร่ือง อินเทอร์เน็ต ท่ีบรรลุจุดประสงค์การเรียนรู้ตามเกณฑ ์
80/80 
  80 ตวัแรก หมายถึง คะแนนเฉล่ียท่ีนกัเรียนท าแบบทดสอบขณะศึกษาบทเรียน
คอมพิวเตอร์ช่วยสอน เร่ือง อินเทอร์เน็ต คิดเป็นร้อยละ 80 
  80 ตวัหลงั หมายถึง คะแนนเฉล่ียท่ีนกัเรียนท าแบบทดสอบหลงัจากศึกษาบทเรียน
คอมพิวเตอร์ช่วยสอน เร่ือง อินเทอร์เน็ต คิดเป็นร้อยละ 80 
 6.3  ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน หมายถึง ความรู้ความสามารถของนกัเรียน เร่ือง 
อินเทอร์เน็ต วดัโดยการทดสอบจากแบบทดสอบท่ีผูว้จิยัสร้างข้ึน 
 6.4  เจตคติต่อการเรียน หมายถึง ความรู้สึกหรือความคิดเห็นของนกัเรียนต่อการเรียน  
บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน  เร่ืองอินเทอร์เน็ต 
 

7.  ประโยชน์ทีค่าดว่าจะได้รับ 
 
 7.1 ไดบ้ทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน เร่ือง อินเทอร์เน็ต เป็นส่ือประกอบการเรียนการสอน 
กลุ่มสาระการเรียนรู้การงานอาชีพและเทคโนโลยี  ชั้นประถมศึกษาปีท่ี 6 ท่ีมีประสิทธิภาพ ท าให้
ผูเ้รียนไดรั้บความรู้ท่ีถูกตอ้ง เขา้ใจง่าย และสามารถน าไปใชใ้นเวลาใดก็ไดต้ามตอ้งการ 
 7.2 นกัเรียนมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสาระการเรียนรู้เร่ืองคอมพิวเตอร์และอินเทอร์เน็ต 
กลุ่มสาระการเรียนรู้การงานอาชีพและเทคโนโลย ีชั้นประถมศึกษาปีท่ี 6 ท่ีดีข้ึน 
 7.3 นกัเรียนเจตคติท่ีดีต่อการเรียนโดยใชบ้ทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน เร่ือง “อินเทอร์เน็ต” 
กลุ่มสาระการเรียนรู้การงานอาชีพและเทคโนโลย ีชั้นประถมศึกษาปีท่ี 6 
 7.4 ช่วยสร้างประสบการณ์ในการฝึกทกัษะการเรียนรู้ด้วยตนเองให้กบันักเรียนฝึก
ความรับผดิชอบและช่วยใหเ้กิดการเรียนรู้แบบคิดเป็น ท าเป็นและแกปั้ญหาเป็น  
 7.5 เป็นแนวทางในการปรับปรุงวธีิการสอนของครูผูส้อนในโอกาสต่อไป 



 

บทที ่ 2 

วรรณกรรมที่เกีย่วข้อง 
 
 
 ในการวิจยัเร่ือง ผลการใช้บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน เร่ือง “อินเทอร์เน็ต” ท่ีมีต่อ
ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนและเจตคติทางการเรียน กลุ่มสาระการเรียนรู้การงานอาชีพและเทคโนโลย ี
นกัเรียน ชั้นประถมศึกษาปีท่ี 6 โรงเรียนวดัหนองมะค่า จงัหวดัราชบุรี ผูว้ิจยัไดท้  าการศึกษาคน้ควา้ 
และรวบรวมแนวคิด ทฤษฎี และวรรณกรรมท่ีเก่ียวขอ้งตามล าดบัดงัน้ี 
 1.   หลกัสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน และหลกัสูตรสถานศึกษา กลุ่มสาระ
เรียนรู้การงานอาชีพและเทคโนโลย ี 
 2.   บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน 
 3.   เอกสารท่ีเก่ียวขอ้งกบัผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน 
 4.   เอกสารท่ีเก่ียวขอ้งกบัเจตคติ 
 5. งานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง 
 

1.  หลกัสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพืน้ฐาน และหลกัสูตรสถานศึกษา กลุ่มสาระการเรียนรู้
การงานอาชีพและเทคโนโลย ี

 
 กระทรวงศึกษาธิการ (2551: 204) ก าหนดการพฒันาผูเ้รียน ตามหลกัสูตรแกนกลาง
การศึกษาขั้นพื้นฐาน พุทธศกัราช 2551 มุ่งพฒันาให้ผูเ้รียนมีความรู้ ความเขา้ใจ มีทกัษะพื้นฐานท่ี
จ าเป็นต่อการด ารงชีวติ และรู้เท่าทนัการเปล่ียนแปลง สามารถน าความรู้เก่ียวกบัการด ารงชีวิต การอาชีพ 
และเทคโนโลยีมาประยุกต์ใช้ในการท างานอย่างมีความคิดสร้างสรรค์ และแข่งขนัในสังคมไทย
และสากล เห็นแนวทางในการประกอบอาชีพ รักการท างาน และมีเจตคติท่ีดีต่อการท างาน สามารถ
ด ารงชีวติอยูใ่นสังคมไดอ้ยา่งพอเพียงและมีความสุข 
 1.1  ความส าคัญของสาระการเรียนรู้กลุ่มการงานอาชีพและเทคโนโลย ี 
  ความส าคญั ธรรมชาติ และลกัษณะเฉพาะกลุ่มการงานอาชีพและเทคโนโลยีเป็น
สาระการเรียนรู้ท่ีมุ่งพฒันาผูเ้รียนให้มีความรู้ความเข้าใจเก่ียวกับงาน อาชีพ และเทคโนโลย ี          
มีทกัษะ การท างาน ทกัษะการจดัการ สามารถน าเทคโนโลยีสารสนเทศและเทคโนโลยีต่างๆ มาใช้
ในการท างานอย่างถูกตอ้ง เหมาะสม คุม้ค่า และมีคุณธรรม สร้างและพฒันาผลิตภณัฑ์หรือวิธีการ
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ใหม่ สามารถท างานเป็นหมู่คณะ มีนิสัยรักการท างาน เห็นคุณค่าและมีเจตคติท่ีดีต่องาน ตลอดจน          
มีคุณธรรม จริยธรรมและค่านิยมท่ีเป็นพื้นฐานไดแ้ก่ ความขยนัซ่ือสัตยป์ระหยดัและอดทน อนัจะ
น าไปสู่การให้ผูเ้รียนสามารถช่วยเหลือตนเองและพึ่ งตนเองได้ตามพระราชด าริเร่ืองเศรษฐกิจ
พอเพียง สามารถด ารงชีวิตอยู่ในสังคมได้อย่างมีความสุข ร่วมมือและแข่งขนัในระดับสากล         
ในบริบทของสังคมไทย (กรมวชิาการ 2546: บทน า) 
 1.2  วสัิยทัศน์ของกลุ่มสาระการเรียนรู้การงานอาชีพและเทคโนโลย ี 
  เป็นสาระท่ีเน้นกระบวนการท างาน และการจัดการอย่างเป็นระบบ พัฒนา
ความคิดสร้างสรรค์ มีทกัษะการออกแบบงานและการท างานอย่างมีกลยุทธ์ โดยใช้กระบวนการ
เทคโนโลยี และเทคโนโลยีสารสนเทศ ตลอดจนน าเทคโนโลยีมาใชแ้ละประยุกต์ใชใ้นการท างาน 
รวมทั้งการสร้าง พฒันาผลิตภณัฑ ์หรือวธีิการใหม่ เนน้การใชท้รัพยากรธรรมชาติ ส่ิงแวดลอ้มและ
พลงังานอยา่งประหยดัและคุม้ค่า เพื่อให้บรรลุวิสัยทศัน์ดงักล่าว กลุ่มการงานอาชีพและเทคโนโลย ี
จึงก าหนดการเรียนรู้ท่ียึดงานกระบวนการจดัการและการแก้ปัญหาเป็นส าคญั บนพื้นฐาน ของ    
การใช้หลกัการและทฤษฎีเป็นหลกัในการท างานและการแก้ปัญหา งานท่ีน ามาฝึกฝนเพื่อบรรลุ
วิสัยทศัน์ของกลุ่มนั้น เป็นงานเพื่อด ารงชีวิตในครอบครัวและสังคม และงานเพื่อประกอบอาชีพ  
ซ่ึงงานทั้ง 2 ประเภทน้ี เม่ือผูเ้รียนได้รับการฝึกฝนและปฏิบติัการตามกระบวนการเรียนรู้ของ      
กลุ่มการงานอาชีพและเทคโนโลยีแลว้ ผูเ้รียนจะตอ้งไดรั้บการปลูกฝังและพฒันาให้มีคุณภาพและ
คุณธรรม การเรียนรู้จากการท างานและการแกปั้ญหาของกลุ่มการงานอาชีพและเทคโนโลยี จึงเป็น
การเรียนรู้ท่ีเกิดจากการบูรณาการความรู้ ทักษะ และความดี ท่ีหลอมรวมกันจนก่อเกิดเป็น
คุณลกัษณะของผูเ้รียนทั้งดา้นคุณภาพและคุณธรรมตามมาตรฐานการเรียนรู้ท่ีก าหนด  
 1.3  คุณภาพของผู้เรียนกลุ่มสาระการเรียนรู้การงานอาชีพและเทคโนโลย ี 
  มุ่งพฒันาผูเ้รียนแบบองค์รวมเพื่อให้เป็นคนดี มีความรู้ความสามารถ โดยมี
ลกัษณะท่ีพึงประสงคด์งัน้ี 
  1.3.1 มีความรู้ความเขา้ใจเก่ียวกบัการด ารงชีวิตและครอบครัว การอาชีพการออกแบบ
และเทคโนโลย ีเทคโนโลยสีารสนเทศ และเทคโนโลยเีพื่อการท างานและอาชีพ 
  1.3.2 ทกัษะการท างาน การประกอบอาชีพ การจดัการ การแสวงหาความรู้ เลือกใช้
เทคโนโลยแีละเทคโนโลยสีารสนเทศในการท างาน สามารถท างานอยา่งมีกลยุทธ์ สร้างและพฒันา
ผลิตภณัฑห์รือวธีิการใหม่  
  1.3.3 มีความรับผิดชอบ ซ่ือสัตย ์ขยนั อดทน รักการท างาน ประหยดั อดออม 
ตรงต่อเวลา เอ้ือเฟ้ือ เสียสละ และมีวนิยัในการท างาน เห็นคุณค่าและความส าคญัของงานและอาชีพ
สุจริต ตระหนกัถึงความส าคญัของสารสนเทศ การอนุรักษท์รัพยากรธรรมชาติ ส่ิงแวดลอ้ม และพลงังาน 
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  1.3.4 เม่ือจบช่วงชั้นท่ี 2 ชั้นประถมศึกษาปีท่ี 4 - 6 สามารถช่วยเหลือตนเอง 
ครอบครัวและชุมชน ท างานอย่างมีขั้นตอน มีทกัษะในการจดัการ มีความคิดริเร่ิมสร้างสรรค ์      
ในการท างาน เลือก ใช้เทคโนโลยีและเทคโนโลยีสารสนเทศได้เหมาะสมกับงาน สามารถคิด 
ออกแบบ สร้าง ดดัแปลงส่ิงของเคร่ืองใช้ในชีวิตประจ าวนัง่ายๆ ท างานดว้ยความรับผิดชอบ ขยนั 
ซ่ือสัตย ์ประหยดั อดออม อดทน ใช้พลงังาน ทรัพยากรธรรมชาติ  ส่ิงแวดล้อมอย่างคุม้ค่า และ      
ถูกวธีิ และสามารถรับการเรียนรู้ ในช่วงชั้นอ่ืนต่อไปได ้
 1.4   แนวทางการจัดสาระการเรียนรู้การงานอาชีพและเทคโนโลย ี
  กรมวิชาการ กระทรวงศึกษาธิการ (2551: 204 - 219) ก าหนดสาระท่ีเป็นความรู้ของกลุ่ม
สาระการเรียนรู้การงานอาชีพและเทคโนโลย ีประกอบดว้ย 5 สาระ คือ  
  1.4.1 สาระที ่1   การด ารงชีวิตและครอบครัว 
   เป็นสาระท่ีเก่ียวกบัการท างานในชีวิตประจ าวนัทั้งในระดบัครอบครัว ชุมชน 
และสังคม ท่ีวา่ดว้ยงานบา้น งานเกษตร งานช่าง งานประดิษฐ ์และงานธุรกิจ 
  1.4.2 สาระที ่2  การอาชีพ 
   เป็นสาระท่ีเก่ียวขอ้งกบัหลกัการคุณค่า ประโยชน์ของการประกอบอาชีพ
สุจริต ตลอดจนเห็นแนวทางในการประกอบอาชีพ 
  1.4.3 สาระที ่3 การออกแบบและเทคโนโลย ี
   เป็นสาระท่ีเก่ียวกบัการพฒันาความสามารถของมนุษยใ์นการแก้ปัญหา 
และสนองความตอ้งการของมนุษยอ์ยา่งสร้างสรรค ์โดยน าความรู้มาใชก้บักระบวนการเทคโนโลย ี
สร้างและใชส่ิ้งของ เคร่ืองใช ้วธีิการ และเพิ่มประสิทธิภาพในการด ารงชีวติ 
  1.4.4 สาระที ่4 เทคโนโลยสีารสนเทศ 
   เป็นสาระเก่ียวกับกระบวนการเทคโนโลยีสารสนเทศ การติดต่อส่ือสาร 
การคน้หาความรู้ การสืบคน้ การใช้ขอ้มูลและสารสนเทศ การแกปั้ญหาหรือสร้างงาน คุณค่าและ
ผลกระทบของเทคโนโลยสีารสนเทศ 
  1.4.5 สาระที ่5 เทคโนโลยเีพือ่การท างานและอาชีพ 
   เป็นสาระท่ีเก่ียวกับการน าเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้ในการท างานท่ี
เก่ียวกบัการด ารงชีวติและครอบครัว และการอาชีพ 
 1.5 กลวธีิการจัดการเรียนรู้ของกลุ่มการงานอาชีพและเทคโนโลย ี
  กลวิธีการจัดการเรียนรู้เป็นหัวใจส าคัญของการพัฒนาผู ้เรียนให้บรรลุตาม
มาตรฐาน การเรียนรู้ ส าหรับกลุ่มการงานอาชีพและเทคโนโลยี แนวความคิดหลกั ของกลวิธีการเรียนรู้  
มีลกัษณะดงัต่อไปน้ี (กรมวชิาการ 2544: 18 - 20) 
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  1.5.1 จัดการเรียนรู้ให้ครบองค์รวมของการพัฒนาตามศักยภาพผู้ เรียน คือ ผูเ้รียน
ตอ้งมีทั้งความรู้ ทกัษะ/กระบวนการ คุณธรรม จริยธรรม และค่านิยม 
  1.5.2  การจัดการเรียนรู้ต้องก าหนดเป็นงาน (Task) โดยแต่ละงานต้องเป็นไปตาม
โครงสร้างการเรียนรู้ของกลุ่มการงานอาชีพและเทคโนโลย ีทั้ง 7 หวัขอ้ คือ 
   1)   ความหมายของงาน 
   2)   ความส าคญัและประโยชน์ของงาน 
   3)   มีทฤษฏีสนบัสนุนหลกัการของงาน 
   4)   วธีิการและขั้นตอนของการท างาน 
   5)   กระบวนการท างาน การจดัการ เทคโนโลยี เทคโนโลยีสารสนเทศ 
และแนวทางในการประกบอาชีพ 
   6)   การน าเทคโนโลยี เทคโนโลยีสารสนเทศมาใชใ้นการท างาน การสร้าง 
และพฒันาผลิตภณัฑห์รือวธีิการใหม่ๆ  
   7)  คุณธรรม จริยธรรม และค่านิยมในการท างานและประกอบอาชีพ 
  ผูส้อนสามารถสอนแต่ละงานครบหรือไม่ทั้ง 7 หัวขอ้ก็ไดข้ึ้นอยูก่บัลกัษณะงาน 
แต่ทั้ งน้ีจะต้องสอนครบทั้งมาตรฐานด้านความรู้ ด้านทกัษะ/กระบวนการ และด้านคุณธรรม 
จริยธรรม และค่านิยม คือ  
  1) การจดัการเรียนรู้ ผูส้อนสามารถน าความรู้ ทกัษะ /กระบวนการ คุณธรรม 
จริยธรรม และค่านิยม จากสาระภายในกลุ่มมาบูรณาการกนัได ้หรือน าสาระจากกลุ่มอ่ืนมาบูรณาการกบั
สาระของกลุ่มการงานอาชีพและเทคโนโลยกี็ได ้เพื่อใหผู้เ้รียนสามารถปฏิบติังาน ตามกระบวนการ
เรียนรู้ต่างๆ เช่น กระบวนการท างาน กระบวนการคิด กระบวนการตดัสินใจ กระบวนการแกปั้ญหา 
กระบวนการกลุ่ม กระบวนการเรียนรู้แบบมีส่วนร่วม ฯลฯ จนเกิดทกัษะในการท างาน และได้
ช้ินงาน รวมทั้งสร้างพฒันางานและวธีิการใหม่ 
  2) จดัการเรียนรู้ไดท้ั้งภายในชั้นเรียน นอกชั้นเรียน โดยจดัในสถานปฏิบติังาน
แหล่งวทิยาการ สถานประกอบการ สถานประกอบอาชีพอิสระ ฯลฯ ทั้งน้ีข้ึนอยูก่บัสภาพความพร้อมของ
สถานศึกษา ผูเ้รียน และดุลพินิจของผูเ้รียน โดยค านึงถึงสภาพการเปล่ียนแปลงทางสังคมเศรษฐกิจ
และเทคโนโลย ี
  3) จดัการเรียนรู้ดว้ยการกระตุน้ผูเ้รียน โดยก าหนดงานท่ีมีความหมายกบัผูเ้รียน 
ซ่ึงจะท าใหผู้เ้รียนเห็นประโยชน์ ความส าคญั เห็นคุณค่า ยอ่มท าใหเ้กิดความภาคภูมิใจในการปฏิบติังาน 
  4) จดัการเรียนรู้โดยผูส้อนตอ้งค านึงความตอ้งการ ความสนใจ ความพร้อมทาง
ร่างกาย อุปนิสัย สติปัญญา และประสบการณ์เดิมของผูเ้รียน 
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 1.6 รูปแบบการจัดการเรียนรู้ 
  เพื่อให้ผูเ้รียนประสบผลส าเร็จในการเรียนกลุ่มสาระการเรียนรู้การงานอาชีพและ
เทคโนโลย ี การจดัการเรียนรู้จึงมีรูปแบบดงัน้ี 
  1.6.1 การเรียนรู้จากการปฏิบัติจริง เป็นการเรียนรู้ท่ีมุ่งเน้นให้ผูเ้รียนได้ลงมือ
ท างานจริง มีขั้นตอนอยา่งนอ้ย 4 ขั้นตอน คือ 
   1)   ขั้นศึกษาและวเิคราะห์ 
   2)   ขั้นวางแผน 
   3)   ขั้นปฏิบติั 
   4)   ผูส้อนใหค้ าแนะน า 
    (1)  ผูเ้รียนฝึกปฏิบติั 
    (2)  ผูเ้รียนฝึกฝน 
    (3)  ผูเ้รียนปฏิบติัจริง 
   5) ขั้นประเมิน/ปรับปรุง 
  1.6.2 การเรียนรู้จากการศึกษาค้นคว้า เป็นการเรียนท่ีเปิดโอกาสให้ผูเ้รียนได้
ศึกษาคน้ควา้ในเร่ืองท่ีสนใจจากแหล่งเรียนรู้ต่างๆจนสามารถสนองแรงจูงใจ ใฝ่รู้ของตนเอง ทั้งน้ี
ผูส้อนควรใหผู้เ้รียนเรียบเรียงกระบวนการแสดงความรู้เสนอต่อผูส้อนและหรือกลุ่มผูเ้รียน 
  1.6.3  การเรียนรู้จากประสบการณ์ เป็นการเรียนท่ีประกอบดว้ย 5 ขั้นตอน ดงัน้ี 
   1) ครูผูส้อนสร้างกิจกรรมโดยท่ีกิจกรรมนั้นอาจจะเช่ือมโยงกบัสถานการณ์
ของผูเ้รียน หรือเป็นกิจกรรมใหม่ หรือเป็นประสบการณ์ในชีวติประจ าวนัก็ได ้
   2) ผูเ้รียนมีส่วนร่วมในกิจกรรมจากขอ้ 1) โดยการอภิปรายการศึกษากรณี
ตวัอยา่งหรือการปฏิบติักิจกรรมนั้นๆ 
   3)   ผูเ้รียนวเิคราะห์ ผลท่ีเกิดข้ึนจากการปฏิบติักิจกรรมวา่เกิดข้ึนจากสาเหตุอะไร 
   4) สรุปผลท่ีไดจ้ากขอ้ 3) เพื่อน าไปสู่หลกัการ/แนวคิดของส่ิงท่ีไดเ้รียนรู้ 
   5)  น าหลกัการ/แนวคิดจากขอ้ 4) ไปใชก้บักิจกรรมใหม่ หรือกิจกรรมอ่ืนๆ
หรือสถานการณ์ใหม่ต่อไป 
   อน่ึง เพื่อให้ผูเ้รียนเกิดการเรียนรู้ได้อย่างสมบรูณ์  ผูส้อนควรด าเนินการ
จดัการเรียนการสอนให้ครบทั้ง 5 ขั้นตอน   
  1.6.4 การเรียนรู้จากการท างานกลุ่ม  เป็นการเรียนรู้ท่ีเปิดโอกาสใหมี้การเลือกใช้
กระบวนการกลุ่ม กระบวนการแกปั้ญหา  กระบวนการสร้างค่านิยม  กระบวนการสร้างความคิด
รวบยอด กระบวนการท างานร่วมกบัผูอ่ื้น ฯลฯ  ในการจดัการเรียนรู้ใหป้ระสบผลส าเร็จ 
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 1.7 กระบวนการฝึกทกัษะปฏิบัติในกลุ่มการงานอาชีพและเทคโนโลย ี
  กลุ่มการงานอาชีพและเทคโนโลยีเป็นกลุ่มประสบการณ์ท่ีวา่ดว้ยเร่ืองของการปฏิบติั
เพื่อฝึกนิสัยในการท างานและการเตรียมผูเ้รียนไปสู่อาชีพ ฉะนั้นกลุ่มสาระการเรียนรู้น้ีจึงเน้น 
ทกัษะ 3 ทกัษะ คือ ทกัษะในการปฏิบติังาน ทกัษะในกระบวนการท างาน และทกัษะในการท างาน
ร่วมกบัผูอ่ื้น (กรมวชิาการ 2544: 71-72) กระบวนการท่ีจะฝึกใหผู้เ้รียนเกิดทกัษะมี 3 ประการ คือ 
  1.7.1 กระบวนการในการฝึกปฏิบัติงาน มีขั้นตอนการฝึกดงัต่อไปน้ี 
   1)   สังเกต  คือ ให้ผูเ้รียนสังเกตเร่ืองราวหรือส่ิงท่ีจะปฏิบติัดว้ยวิธีการต่างๆ 
เช่น พาไปดู น าส่ิงของมาใหดู้ ฯลฯ เพื่อใหเ้กิดการรับรู้ 
   2)  ท าตามแบบ คือให้ผูเ้รียนดูตน้แบบท่ีครูแสดงหรือแนะน า และท าตาม
ครูเป็นขั้นตอนไป 
   3)   ท าเองโดยไม่มีแบบ คือให้ผูเ้รียนลงมือปฏิบติังานเอง โดยไม่มีครูเป็น
ตน้แบบ แต่ใชใ้บงาน หรือเอกสารเป็นแนวทาง 
   4)   ท าเองไดโ้ดยอตัโนมติั คือการลงมือปฏิบติัให้ผูเ้รียนวางแผนริเร่ิมงาน
เอง (ดดัแปลง/ออกแบบเอง) และท าจนคล่องแคล่ว 
  1.7.2  กระบวนการในการท างาน มีขั้นตอนการฝึก ดงัน้ี 
   1)   การวเิคราะห์งาน คือ การแจกงานวา่งานท่ีท าเป็นประเภทใดตอ้งใช้
เคร่ืองมืออะไร และมีขั้นตอนการปฏิบติัอยา่งไร 
   2)   การวางแผนในการท างาน หมายถึง การวางแผนจดัคน วสัดุอุปกรณ์ 
เงิน และวธีิท างาน เพื่อใหง้านส าเร็จตามเป้าหมาย 
   3) การปฏิบติังาน เป็นการด าเนินงานตามแผน ซ่ึงในเร่ืองน้ีขั้นตอนท่ี
ส าคญั คือ การควบคุม ติดตามก ากบั หมายถึง ตอ้งมีการติดตามและควบคุมงานเป็นระยะๆ เพื่อให้
งานด าเนินไปตามแผน 
  1.7.3 กระบวนการในการท างานร่วมกับผู้ อ่ืน องคป์ระกอบส าคญัท่ีท าให้การท างาน
เป็นกลุ่มประสบผลส าเร็จ ไดแ้ก่ 
   1) การมีทกัษะท่ีจ าเป็นในการท างานกลุ่ม ไดแ้ก่ ทกัษะในการพดู ฟัง อภิปราย 
ประสานความคิด และสรุปผล การเสนอผลงาน การท าหนา้ท่ีเลขานุการ หวัหนา้ และสมาชิกกลุ่ม 
   2) การมีทกัษะกระบวนการท างาน 
   3) การมีคุณธรรมในการท างานร่วมกนั ไดแ้ก่ ความรับผิดชอบ ความเอ้ือเฟ้ือเผื่อแผ ่
ความไม่เอาเปรียบผูอ่ื้น เป็นตน้ 



14 

   การจดัการเรียนการสอนโดยเนน้กระบวนการ จะท าให้ผูเ้รียนมีคุณสมบติั 
คิดเป็น ท าเป็น แกปั้ญหาเป็น คุณสมบติัเหล่าน้ี จะช่วยให้ผูเ้รียนสามารถด ารงชีวิตอยูไ่ดอ้ยา่งเป็นสุข
ในสังคมท่ีก าลงัจะเปล่ียนแปลง 
 1.8 การประเมินผลการเรียนการสอนกลุ่มการงานพืน้ฐานอาชีพและเทคโนโลย ี
  มีแนวทางดงัต่อไปน้ี (กรมวชิาการ 2544: 21 - 25) 
  1.8.1 ตอ้งวดัผลประเมินผลทั้งความรู้ ความคิด ความสามารถ ทกัษะ และกระบวนการ
เจตคติ คุณธรรม จริยธรรม ค่านิยม รวมทั้งโอกาสในการเรียนรู้ของผูเ้รียน 
  1.8.2 วธีิการวดัและประเมินผลตอ้งสอดคลอ้งกบัมาตรฐานการเรียนรู้ท่ีก าหนดไว ้
  1.8.3 ตอ้งเก็บขอ้มูลท่ีไดจ้ากการวดัและประเมินผลตามความเป็นจริง และตอ้ง
ประเมินผลภายใตข้อ้มูลท่ีมีอยู ่
  1.8.4 ผลการวดัและประเมินผลการเรียนรู้ของผูเ้รียนตอ้งน าไปสู่การแปลงผล
และขอ้สรุปท่ีสมเหตุสมผล 
  1.8.5 การวดัผลประเมินผลตอ้งมีความเท่ียงตรงและเป็นธรรม ทั้งในดา้นของวธีิการ
วดัโอกาสของการประเมิน 
 1.9 วตัถุประสงค์ของการวดัและประเมินผล 
  1.9.1 เพื่อวินิจฉยัความรู้ความสามารถ ทกัษะและกระบวนการ เจตคติ คุณธรรม 
จริยธรรม และค่านิยมของผูเ้รียน และเพื่อส่งเสริมผูเ้รียนให้พฒันาความรู้ความสามารถและทกัษะ
ไดเ้ตม็ตามศกัยภาพ 
  1.9.2 เพื่อใชเ้ป็นขอ้มูลป้อนกลบัให้แก่ตวัผูเ้รียนเองวา่บรรลุตามมาตรฐานการเรียนรู้
เพียงใด 
  1.9.3 เพื่อใชข้อ้มูลในการสรุปผลการเรียนรู้ และเปรียบเทียบถึงระดบัพฒันาการของ
การเรียนรู้ 
  1.9.4 การวดัผลและประเมินผล มีความส าคญัเป็นอยา่งยิ่งต่อกระบวนการเรียนการสอน 
วิธีการวดัและประเมินผล ท่ีสามารถสะทอ้นผลการเรียนรู้ อย่างแทจ้ริง ของผูเ้รียนและครอบคลุม
กระบวนการเรียนรู้และผลการเรียนรู้ทั้ง 3 ด้าน คือความรู้ ทกัษะกระบวนการ และคุณธรรม 
จริยธรรม ตามสภาพท่ีแทจ้ริง 
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2.  บทเรียนคอมพวิเตอร์ช่วยสอน 
 
 คอมพิวเตอร์ช่วยสอนเป็นกระบวนการเรียนการสอนโดยใชส่ื้อคอมพิวเตอร์ในการน าเสนอ
เน้ือหาเร่ืองราวต่างๆ ของบทเรียน มีลกัษณะเป็นการเรียนโดยตรงและเป็นการเรียนแบบมีปฏิสัมพนัธ์
คือมีการโตต้อบกนัระหวา่งผูเ้รียนกบับทเรียนนั้นได ้บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนจึงนบัไดว้า่เป็นส่ือ
ท่ีมีความส าคญัและมีประโยชน์ต่อการศึกษาไทยในปัจจุบนัเป็นอย่างมาก ด้วยคุณลักษณะท่ีดี  
หลายประการจึงท าให้มีการน าบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนมาช่วยในการจดัการเรียนการสอน  
แต่บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนเป็นส่ือท่ีมีความสลบัซับซ้อน ดงันั้นในการผลิตส่ือประเภทน้ี
ผูส้ร้างควรจะตอ้งมีความรู้และความเขา้ใจในเร่ืองดงัต่อไปน้ี 
 2.1                                      
  บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน (Computer Assisted Instruction: CAI) นั้น ไดมี้
ผูใ้หค้วามหมายไวห้ลายท่าน ดงัน้ี 
  ถนอมพร  เลาหจรัสแสง (2541: 7) ได้ให้ความหมายของบทเรียนคอมพิวเตอร์ว่า 
หมายถึง ส่ือการเรียนการสอนทางคอมพิวเตอร์รูปแบบหน่ึง ซ่ึงใชค้วามสามารถของคอมพิวเตอร์
ในการน าเสนอส่ือประสม ไดแ้ก่ ขอ้ความ ภาพน่ิง กราฟิก แผนภูมิ กราฟ ภาพเคล่ือนไหว วีดิทศัน์
และเสียง เพื่อถ่ายทอดเน้ือหาบทเรียนหรือองค์ความรู้ในลกัษณะท่ีใกล้เคียงกบัการสอนจริงใน
หอ้งเรียนมากท่ีสุด 
  สุรางค ์ โคว้ตระกลู (2541: 358) กล่าววา่ บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน หรือ CAI 
เป็นการใช้คอมพิวเตอร์ช่วยให้นักเรียนเกิดการเรียนรู้เป็นรายบุคคล โดยใช้หลกัการเรียนรู้จาก
ทฤษฎีการเรียนรู้ทางพฤติกรรมนิยมของสกินเนอร์ ทฤษฎีการเรียนรู้ทางสังคมของดูรา และทฤษฎี
การเรียนรู้ปัญญานิยม การประมวลขอ้มูลข่าวสาร (Information Processing) 
  บูรณะ สมชัย (2542: 14) ได้กล่าวเก่ียวกับบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนว่า 
โปรแกรมบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนส าหรับผูเ้รียนเป็นเสมือนกบัห้องสมุดหรือต ารา แต่เป็น
ต าราอีเล็กทรอนิกส์ ซ่ึงรวบรวมเน้ือหาของวชิานั้นไวท้ั้งหมดเหมือนกบัสารานุกรม (Encyclopedia) 
บางตอนก็น าเสนอดว้ยขอ้มูลและรูปภาพ บางตอนก็น าเสนอเป็นมลัติมีเดีย และบางตอนก็จดัให้มี
ปฏิสัมพนัธ์ (Interactive) กบัผูเ้รียน มีแบบฝึกหัดให้ทดสอบ แต่จะไม่บงัคบัผูเ้รียนจะเลือกเรียน
หวัขอ้หรือเน้ือหานั้นหรือขา้มไปก็ได ้จึงถือไดว้า่ช่วยเสริมประสบการณ์แก่ผูเ้รียนส่วนใหญ่ จะบรรจุ
เป็นแผน่ซีดี - รอม (CD - ROM) เน่ืองจากเก็บเน้ือหาไดม้ากถึง 650 MB 
  บุญเก้ือ  ควรหาเวช (2543: 65) กล่าววา่ บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน หมายถึง
วิธีการสอนรายบุคคลโดยอาศยัความสามารถของเคร่ืองคอมพิวเตอร์ท่ีจะจดัหาประสบการณ์ท่ีมี
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ความสัมพนัธ์กนั มีการแสดงเน้ือหาตามล าดบัท่ีต่างกนัดว้ยบทเรียนโปรแกรมท่ีเตรียมไวอ้ยา่งเหมาะสม 
คอมพิวเตอร์ช่วยสอนจึงเป็นเคร่ืองมือช่วยสอนอยา่งหน่ึงท่ีผูเ้รียนเรียนไดด้ว้ยตนเอง เป็นผูท่ี้จะตอ้ง
ปฏิบติักิจกรรมต่างๆ ท่ีส่งมาทางจอภาพ ผูเ้รียนจะตอบค าถามทางแป้นพิมพ์แสดงออกมาทาง
จอภาพ มีทั้งรูปภาพและตวัหนงัสือ หรือบางทีอาจใช้ร่วมกนักบัอุปกรณ์อย่างอ่ืนดว้ย เช่น สไลด ์
เทปวดีีทศัน์ เป็นตน้ 
  สุวิทย์  มูลค า และอรทัย  มูลค า (2545 : 59) ได้ให้ความหมายของบทเรียน
คอมพิวเตอร์ช่วยสอนว่า เป็นกระบวนการเรียนรู้ท่ีผูเ้รียนอาศยัคอมพิวเตอร์ ซ่ึงเป็นเทคโนโลยี
ระดบัสูงมาประยุกต์ใช้เป็นส่ือหรือเคร่ืองมือส าหรับการเรียนรู้ โดยจดัเน้ือหาสาระหรือประสบการณ์
ส าหรับผูเ้รียนไดเ้รียนรู้ 
  ส านกังานเลขาธิการสภาการศึกษา (2547: 143)  กล่าวว่า คอมพิวเตอร์ช่วยสอน 
(CAI : Computer Assisted Instruction) หมายถึง ส่ือการเรียนรู้ทางคอมพิวเตอร์รูปแบบหน่ึง ซ่ึงออกแบบ
ไวเ้พื่อน าเสนอบทเรียนแทนผูส้อน และผูเ้รียนสามารถเรียนไดด้ว้ยตนเองโดยผา่นทางจอภาพหรือ
แป้นพิมพ ์วสัดุทางการสอนจะถูกเก็บอยูใ่นแผ่นจานแม่เหล็ก (Diskette) หรือหน่วยความจ าของเคร่ือง 
และพร้อมท่ีจะเรียกมาใช้ตลอดเวลา คอมพิวเตอร์ช่วยสอน เป็นเคร่ืองมือในการเรียนรู้ท่ีสามารถ
เสนอเน้ือหาวิชา ค าถามค าตอบ ตรวจค าตอบและแสดงผลการเรียนให้แก่ผูเ้รียนได้ทั้ งในรูป
ตวัหนงัสือ แสง สี เสียง ภาพเคล่ือนไหว รวมทั้งการมีปฏิสัมพนัธ์ระหวา่ผูเ้รียนกบับทเรียน ผูเ้รียน
สามารถเรียนรู้ดว้ยตนเอง  
  สเปนเซอร์ (Spencer 1977: 33) กล่าวถึงความหมายของบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน
ว่าหมายถึง การใช้คอมพิวเตอร์ในการสอนรายบุคคล โดยใช้โปรแกรมที่ด าเนินการสอนภายใต้
การควบคุมของคอมพิวเตอร์ ซ่ึงจะช่วยใหผู้เ้รียนมีความกา้วหนา้ตามอตัราของตนเอง เป็นการสอน
ท่ีตอบสนองความตอ้งการของผูเ้รียนแต่ละคนไดเ้ป็นอยา่งดี 
  ฮีนิค โมเล็นดา และรัสเซลล์ (Heinich, Molenda and Russell 1985: 226) ไดก้ล่าววา่ 
บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนเป็นระบบคอมพิวเตอร์ท่ีจดัการสอนไปสู่ผูเ้รียนโดยตรง ซ่ึงเปิดโอกาส
ใหผู้เ้รียนโตต้อบกบัโปรแกรมบทเรียนภายในระบบได ้
  จากความหมายของบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนท่ีกล่าวมาทั้ งหมดข้างต้น 
สามารถสรุปไดว้า่ บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน คือ ส่ือการเรียนการสอนท่ีน าเอาคอมพิวเตอร์มา
เป็นส่วนประกอบในลกัษณะของส่ือประสมซ่ึงสามารถโตต้อบกบัผูเ้รียนไดโ้ดยตรง เพื่อให้ผูเ้รียน
บรรลุวตัถุประสงคท่ี์ก าหนดไว ้สามารถตอบสนองความแตกต่างระหวา่งบุคคล และผูเ้รียนสามารถเรียน
ไดต้ามอตัราการเรียนรู้ของแต่ละบุคคล 
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  ในงานวจิยัเร่ืองน้ี ผูว้ิจยัไดใ้ห้ความส าคญัในความหมายของบทเรียนคอมพิวเตอร์
ช่วยสอนว่า บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนหมายถึงเคร่ืองมือในการเรียนรู้ท่ีประกอบดว้ยเน้ือหา
และแบบทดสอบเพื่อวดัความรู้ความสามารถ โดยผูเ้รียนสามารถโตต้อบกบับทเรียนคอมพิวเตอร์
ได้ทางแป้นพิมพ์และจอภาพ จึงเป็นการเรียนรู้ท่ีใกล้เคียงกบัสภาพจริงในห้องเรียน และท าให้
ผูเ้รียนสามารถเรียนรู้ไดด้ว้ยตนเองตามตอ้งการ 
 2.2 แนวคิดและทฤษฎเีกี่ยวกบับทเรียนคอมพวิเตอร์ช่วยสอน 
  บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนมีความเหมาะสมหลายประการในการน าไปใช้ใน
การจดัการเรียนการสอน แต่อย่างไรก็ตามผูส้อนควรค านึงถึงปัญหาท่ีอาจเกิดข้ึน เพราะบทเรียน
คอมพิวเตอร์ช่วยสอนเป็นเพียงส่ือการสอนชนิดหน่ึงเท่านั้น อาจจะไม่สามารถแกไ้ขปัญหาการเรียน
การสอนไดห้มดทุกปัญหา และท่ีส าคญัผูส้อนจะตอ้งมีความรู้ความเขา้ใจเก่ียวกบัทฤษฎีทางจิตวิทยา
การเรียนรู้ท่ีเก่ียวกบับทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน ซ่ึง พรเทพ  เมืองแมน  (2544: 23) ไดก้ล่าวถึง
ทฤษฎีทางจิตวิทยาการเรียนรู้ท่ีมีอิทธิพลต่อแนวคิดการออกแบบโปรแกรมหรือบทเรียน
คอมพิวเตอร์ช่วยสอน ทฤษฎีพฤติกรรมนิยม  ทฤษฎีปัญญานิยม และทฤษฎีโครงสร้างความรู้ 
  2.2.1 ทฤษฎพีฤติกรรมนิยม (Behaviorism)  
   นกัคิดกลุ่มน้ีมองธรรมชาติของมนุษยใ์นลกัษณะท่ีเป็นกลางคือ ไม่ดีไม่เลว 
การกระท าต่างๆ ของมนุษยเ์กิดจากอิทธิพลของส่ิงแวดลอ้มภายนอก พฤติกรรมของมนุษยเ์กิดจาก 
การตอบสนองต่อส่ิงเร้า การเรียนรู้เกิดจากการเช่ือมโยงระหวา่งส่ิงเร้าและการตอบสนอง ซ่ึงกลุ่ม
พฤติกรรมนิยมให้ความสนใจกบั “พฤติกรรม” มาก เพราะพฤติกรรมเป็นส่ิงท่ีเห็นไดช้ดั สามารถวดัได้
และทดสอบได ้(ทิศนา  แขมมณี  2551: 50) ทฤษฎีการเรียนรู้ในกลุ่มน้ีประกอบดว้ยแนวคิดส าคญัๆ เช่น  
   ทฤษฎีการเช่ือมโยงของธอร์นไดด์ (Thorndike’s Classical Connectionism) 
ซ่ึงเช่ือวา่ การเรียนรู้เกิดจากการเช่ือมโยงระหวา่งส่ิงเร้ากบัการตอบสนอง ซ่ึงมีหลายรูปแบบ บุคคล
จะมีการลองผิดลองถูก (Trial and Error) ปรับเปล่ียนไปเร่ือยๆ จนกวา่จะพบรูปแบบการตอบสนอง
ท่ีสามารถใหผ้ลท่ีพึงพอใจมากท่ีสุด เม่ือเกิดการเรียนรู้แลว้ บุคคลจะให้ใชรู้ปแบบการตอบสนองท่ี
เหมาะสมเพียงรูปแบบเดียว และจะพยายามใช้รูปแบบนั้นเช่ือมโยงกบัส่ิงเร้าในการเรียนรู้ต่อไปเร่ือยๆ 
กฎการเรียนรู้ของธอร์นไดดส์รุปได ้ดงัน้ี (Hergenhahn and Olson 1993: 56 - 57 ) 
   1) กฎแห่งการเรียนรู้ (Law of Readiness) การเรียนรู้จะเกิดข้ึนไดดี้ถา้ผูเ้รียน
มีความพร้อมทั้งทางร่างกายและจิตใจ 
   2) กฎแห่งการฝึกหดั (Law of Exercise) การฝึกหดัหรือการกระท าบ่อยๆ 
ดว้ยความเขา้ใจจะท าใหก้ารเรียนรู้นั้นคงทนถาวร 
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   3) กฎแห่งการใช้ (Law of Use and Disuse) การเรียนรู้เกิดจากการเช่ือมโยง
ระหวา่งส่ิงเร้ากบัการตอบสนอง ความคงทนของการเรียนรู้จะเกิดข้ึนเม่ือไดมี้การน าไปใชบ้่อยๆ ซ่ึงหาก
ไม่มีการน าไปใชก้็อาจลืมได ้
   4) กฎแห่งผลท่ีพึงพอใจ (Law of Disuse) เม่ือบุคคลไดรั้บผลท่ีพึงพอใจ
ยอ่มเกิดความอยากท่ีจะเรียนรู้ต่อไป จึงเป็นปัจจยัส าคญัในการเรียนรู้ 
   ทฤษฎีการวางเง่ือนไขแบบโอเปอร์แรนต ์(Operant Conditioning) ของสกินเนอร์ 
(Skinner) ซ่ึงเช่ือวา่ การกระท าใดๆ ถา้ไดรั้บการเสริมแรง จะมีแนวโนม้ท่ีจะเกิดข้ึนอีก ส่วนการกระท า
ท่ีไม่มีการเสริมแรง แนวโนม้ท่ีความถ่ีของการกระท านั้นจะลดลงและหายไปในท่ีสุด ดงันั้นในการสอน 
การให้การเสริมแรงหลังการตอบสนองท่ีเหมาะสมของเด็กจะช่วยเพิ่มอัตราการตอบสนองท่ี
เหมาะสมนั้น (ทิศนา  แขมมณี  2551: 57)  
   สกินเนอร์ไดส้ร้างเคร่ืองช่วยสอน (Teaching Machine) ข้ึนและต่อมาไดพ้ฒันา
เป็นบทเรียนแบบโปรแกรม โดยท่ีบทเรียนแบบโปรแกรมของสกินเนอร์จะเป็นบทเรียนในลกัษณะ
เชิงเส้นตรง ซ่ึงเป็นบทเรียนท่ีผูเ้รียนทุกคนไดรั้บการเสนอเน้ือหาเรียงตามล าดบัตั้งแต่ตน้จนจบเหมือนกนั 
นอกจากนั้นจะมีค าถามในระหวา่งการเรียนเน้ือหาแต่ละตอนอยา่งสม ่าเสมอ ให้ผูเ้รียนตอบ และเม่ือ
ผูเ้รียนตอบแลว้ก็จะมีค าเฉลยพร้อมมีการเสริมแรง โดยอาจจะเป็นการเสริมแรงทางบวก เช่น ค าชมเชย 
หรือมีการเสริมแรงทางลบ เช่น ใหก้ลบัไปศึกษาบทเรียนอีกคร้ัง หรืออธิบายเพิ่มเติม เป็นตน้ (วชัระ  
เยยีระยงค ์ 2549: 14 - 15)  
  2.2.2 ทฤษฎีปัญญานิยม หรือทฤษฎกีารเรียนรู้ของกลุ่มพุทธินิยม (Cognitivism) 
   กลุ่มพุทธินิยม เป็นกลุ่มท่ีเน้นกระบวนการทางปัญญาหรือความคิด นกัคิด
กลุ่มน้ี เร่ิมขยายขอบเขตของความคิดท่ีเนน้ทางดา้นพฤติกรรมออกไปสู่กระบวนการทางความคิด 
ซ่ึงเป็นกระบวนการภายในของสมอง นักคิดกลุ่มน้ีเช่ือว่าการเรียนรู้ของมนุษย์ไม่ใช่เร่ืองของ
พฤติกรรมท่ีเกิดจากกระบวนการตอบสนองต่อส่ิงเร้าเพียงเท่านั้น การเรียนรู้ของมนุษยมี์ความซบัซ้อน
ยิ่งไปกว่านั้น การเรียนรู้เป็นกระบวนการทางความคิดท่ีเกิดจากการสะสมขอ้มูล การสร้างความหมาย
และความสัมพนัธ์ของขอ้มูล และการดึงขอ้มูลออกมาใช้ในการกระท าและการแกปั้ญหาต่างๆ 
การเรียนรู้จึงเป็นกระบวนการทางสติปัญญาของมนุษยใ์นการท่ีจะสร้างความรู้ความเขา้ใจให้แก่ตนเอง 
(ทิศนา  แขมมณี  2551: 59) 
   เป่ียมศกัด์ิ  แสนศิริทวีสุข (2541: 42) ไดก้ล่าวถึงทฤษฎีปัญญานิยมท่ีเก่ียวขอ้ง
กบัการสร้างบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนว่า ทฤษฎีน้ีจะเนน้ในเร่ืองความแตกต่างระหวา่งบุคคล 
โดยเช่ือวา่มนุษยมี์ความแตกต่างกนัทั้งในเร่ืองของความรู้สึกนึกคิด อารมณ์ ความสนใจ ความถนดั 
ดงันั้นในการเรียนรู้ก็จะมีกระบวนการหรือขั้นตอนท่ีแตกต่างกนั นกัจิตวิทยาท่ีมีช่ือเสียงในกลุ่มน้ี
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คนหน่ึงไดแ้ก่ คราวเดอร์ (Croweder) ซ่ึงไดอ้อกแบบบทเรียนควบคุมบทเรียนของตนเองมากข้ึน 
โดยเฉพาะอยา่งยิง่การมีอิสระของการเลือกล าดบั ในการน าเสนอเน้ือหาบทเรียนท่ีมีความเหมาะสม
กบัตนเอง ผูเ้รียนแต่ละคนไม่จ  าเป็นตอ้งเรียนตามล าดบัเหมือนกนั เน้ือหาของบทเรียนจะไดรั้บ
การน าเสนอโดยข้ึนอยูก่บัความสนใจ ความถนดั และความสามารถของผูเ้รียนเป็นส าคญั 
  2.2.3 ทฤษฎีโครงสร้างความรู้ (Scheme Theory) 
   ทฤษฎีโครงสร้างความรู้เป็นทฤษฎีท่ีอยู่ภายใต้ทฤษฎีปัญญานิยม เพียงแต่
ทฤษฎีน้ีจะเน้นในเร่ืองของโครงสร้างความรู้ โดยเช่ือว่าโครงสร้างภายในของความรู้ของมนุษย์นั้นมี
ลกัษณะท่ีเช่ือมโยงกนัเป็นกลุ่ม หรือโนด (Node) การท่ีมนุษยจ์ะเรียนรู้อะไรใหม่ๆ นั้นจะเป็นการน า
ความรู้ใหม่ๆ นั้นไปเช่ือมโยงกบักลุ่มความรู้ท่ีมีอยู่เดิม นอกจากนั้นทฤษฎีน้ียงัมีความเช่ือเก่ียวกับ
ความส าคญัของการเรียนรู้ โดยเช่ือว่าการรับรู้เป็นส่ิงส าคญัของการเรียนรู้ ไม่มีการเรียนรู้ใดเกิดข้ึน
โดยปราศจากการรับรู้ จากการกระตุน้จากเหตุการณ์หน่ึงๆ ท าให้เกิดการรับรู้ และการรับรู้จะเป็น
การสร้างความหมายโดยการถ่ายโอนความรู้ใหม่เขา้กบัความรู้เดิม นอกจากนั้นโครงสร้างความรู้จะ
ช่วยในการระลึก (Recall) ถึงส่ิงต่างๆ ท่ีเราเคยเรียนรู้มาอีกดว้ย (วชัระ  เยยีระยงค ์ 2549: 15) 
   แนวคิดทฤษฎีโครงสร้างความรู้ น้ี  ส่งผลให้การออกแบบบทเรียน
คอมพิวเตอร์ช่วยสอนในลกัษณะของการน าเสนอเน้ือหาท่ีมีลกัษณะการเช่ือมโยงกนัไปมาคลา้ย   
ใยแมงมุม (Webs) หรือบทเรียนในลกัษณะท่ีเรียกวา่ บทเรียนส่ือหลายมิติ (Hypermedia) โดยมีการวิจยั
หลายช้ินสนบัสนุนวา่การจดัระเบียบโครงสร้างการน าเสนอเน้ือหาบทเรียนในลกัษณะส่ือหลายมิติ 
จะตอบสนองวิธีการเรียนรู้ของมนุษย ์ในความพยายามท่ีจะเช่ือมโยงความรู้ใหม่กบัความรู้เดิมได้
เป็นอยา่งดี (ถนอมพร  เลาหจรัสแสง  2541: 55) 
  สรุปไดว้า่ ทฤษฎีทางจิตวทิยาการเรียนรู้ท่ีมีอิทธิพลต่อแนวคิดการออกแบบโปรแกรม
หรือบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน ไดแ้ก่ 1) ทฤษฎีพฤติกรรมนิยม  ท่ีเช่ือวา่พฤติกรรมของมนุษยเ์กิด
จากการตอบสนองต่อส่ิงเร้า การเรียนรู้เกิดจากการเช่ือมโยงระหวา่งส่ิงเร้าและการตอบสนอง จึงให้
ความสนใจกบัพฤติกรรมมาก เพราะพฤติกรรมเป็นส่ิงท่ีเห็นไดช้ดั สามารถวดัไดแ้ละทดสอบได ้   
2) ทฤษฎีปัญญานิยม ท่ีเช่ือว่าการเรียนรู้ของมนุษยไ์ม่ใช่เร่ืองของพฤติกรรมท่ีเกิดจากกระบวนการ
ตอบสนองต่อส่ิงเร้าเพียงเท่านั้น โดยเช่ือว่าการเรียนรู้เป็นกระบวนการทางความคิดท่ีเกิดจากการ
สะสมขอ้มูล จึงเป็นกระบวนการทางสติปัญญาของมนุษยใ์นการท่ีจะสร้างความรู้ความเขา้ใจให้แก่
ตนเอง และ 3) ทฤษฎีโครงสร้างความรู้ ท่ีเช่ือว่าโครงสร้างภายในของความรู้ของมนุษยน์ั้นมีลกัษณะท่ี
เช่ือมโยงกนัเป็นกลุ่ม การเรียนรู้อะไรใหม่ๆ นั้นจะเป็นการน าความรู้ใหม่นั้นไปเช่ือมโยงกบักลุ่ม
ความรู้ท่ีมีอยูเ่ดิม 
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 2.3  คุณลกัษณะส าคัญของบทเรียนคอมพวิเตอร์ช่วยสอน 
  คุณลกัษณะท่ีเป็นองคป์ระกอบส าคญัของบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนท่ีสมบูรณ์
จะประกอบไปดว้ยคุณลกัษณะส าคญั 4 ประการไดแ้ก่ (วจิารณ์  สงกรานต ์ 2542: 4 - 6) 
  2.3.1   สารสนเทศ (Information)  
   หมายถึง เน้ือหาสาระ (content) ท่ีไดรั้บการเรียบเรียงแลว้เป็นอย่างดี ซ่ึงท าให้
ผูเ้รียน เกิดการเรียนรู้หรือได้รับทกัษะอย่างหน่ึงอย่างใดตามท่ีผูส้ร้างไดก้ าหนดวตัถุประสงค์ไว ้
โดยการน าเสนอเน้ือหาน้ีอาจจะเป็นการน าเสนอในรูปแบบต่างๆ ซ่ึงอาจจะเป็นในลกัษณะทางตรง
หรือทางอ้อมก็ได้ ตวัอย่างการน าเสนอเน้ือหาในลกัษณะทางตรงก็ได้แก่การน าเสนอเน้ือหาใน
คอมพิวเตอร์ช่วยสอนประเภทติวเตอร์ ซ่ึงเปิดโอกาสให้ผูใ้ช้ได้รับเน้ือหาสาระและทกัษะต่างๆ 
อย่างตรงไปตรงมาจากการอ่าน จ า ท าความเข้าใจ และฝึกฝน ตัวอย่างการน าเสนอเน้ือหาใน
คอมพิวเตอร์ช่วยสอนประเภทเกมและการจ าลอง ซ่ึงเน้ือหาสาระหรือทกัษะท่ีผูเ้รียนไดรั้บจะถูกแฝง
เอาไวใ้นรูปแบบของเกมต่างๆ เพื่อใหผู้ใ้ชไ้ดฝึ้กทกัษะทางการคิด การจ า การส ารวจต่างๆ รอบตวั และ
เพื่อสร้างบรรยากาศการเรียนรู้ ท่ีสนุกสนานเพลิดเพลินและจูงใจใหผู้ใ้ชมี้ความตอ้งการท่ีจะเรียนมากข้ึน 
  2.3.2 ความแตกต่างระหว่างบุคคล (Individualization)  
   การตอบสนองความแตกต่างระหว่างบุคคลคือลักษณะส าคัญของบทเรียน
คอมพิวเตอร์ช่วยสอน บุคคลแต่ละบุคคลมีความแตกต่างกนัทางการเรียนรู้ซ่ึงเกิดจากบุคลิกภาพ 
สติปัญญา ความสนใจ พื้นฐานความรู้ท่ีแตกต่างกนัออกไป (Individualization) คอมพิวเตอร์ช่วยสอน
ซ่ึงเป็นส่ือการเรียนการสอนรายบุคคลประเภทหน่ึงจึงตอ้งไดรั้บการออกแบบให้มีลกัษณะท่ีตอบสนอง
ต่อความแตกต่างส่วนบุคคลให้มากท่ีสุด กล่าวคือ คอมพิวเตอร์ช่วยสอนจะตอ้งมีความยืดหยุ่นมาก
พอท่ีผูเ้รียนจะมีอิสระในการควบคุมการเรียนของตน รวมทั้งการเลือกรูปแบบการเรียนท่ีเหมาะสมกบั
ตนได ้การควบคุมการเรียนของตนน้ีก็มีอยูห่ลายลกัษณะดว้ยกนั ลกัษณะท่ีส าคญัๆ ไดแ้ก่  
   การควบคุมเน้ือหา การเลือกท่ีจะเรียนส่วนใด ขา้มส่วนใด ออกจากบทเรียน
เม่ือใดหรือยอ้นกลบัมาเรียนในส่วนท่ียงัไม่ไดศึ้กษา เช่นมีเมนูหรือรายการท่ีแยกเน้ือหาตามล าดบั
หวัขอ้อยา่งชดัเจนหรือปุ่มควบคุมต่างๆ ในการสืบไป (Navigate) ในบทเรียน 
   การควบคุมล าดบัของการเรียน การเลือกที่จะเรียนส่วนใดก่อนหลงัหรือ
การสร้างล าดบัการเรียนด้วยตนเอง เช่นในลกัษณะการเรียนเน้ือหาแบบโยงใยหรือส่ือหลายมิติ 
(Hypertext) ก็ได ้ซ่ึงผูเ้รียนสามารถท่ีกดเลือกขอ้มูลท่ีตอ้งการเรียนตามความสนใจ ความถนดัหรือตาม
พื้นฐานความรู้ของตนได ้
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   การควบคุมการฝึกปฏิบตัิหรือการทดสอบ ความตอ้งการที่จะฝึกปฏิบติั
หรือท าแบบทดสอบหรือไม่ หากท าจะท ามากนอ้ยเพียงใด เช่น การมีปุ่มควบคุมต่างๆ จดัหาไวทุ้กหนา้ท่ี
จ าเป็น 
  2.3.3 การโต้ตอบ (Interaction) 
   คือ การมีปฏิสัมพนัธ์กนัระหว่างผูเ้รียนกบับทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน 
การเรียนการสอนรูปแบบท่ีดีท่ีสุดก็คือการเรียนการสอนในลักษณะท่ีเปิดโอกาสให้ผูเ้รียนได้มี
ปฏิสัมพนัธ์กบัผูส้อนได้มากท่ีสุด นอกจากน้ีการท่ีมนุษยส์ามารถเรียนรู้ได้อย่างมีประสิทธิภาพนั้น
ไม่ใช่เกิดข้ึนจากการสังเกตเท่านั้น หากตอ้งมีการโตต้อบหรือปฏิสัมพนัธ์ โดยเฉพาะอยา่งยิ่งการไดมี้
การปฏิสัมพนัธ์กบัผูส้อน ดงันั้นบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนท่ีไดรั้บการออกแบบมาอย่างดีจะตอ้ง
เอ้ืออ านวยให้เกิดการโตต้อบระหว่างผูเ้รียนกบัคอมพิวเตอร์ช่วยสอนอย่างต่อเน่ืองและตลอดทั้ง
บทเรียน การอนุญาตให้ผูเ้รียนเพียงแค่การคลิกเปล่ียนหน้าจอไปเร่ือยๆ ทีละหน้าไม่ถือว่าเป็น
ปฏิสัมพนัธ์ท่ีเพียงพอส าหรับการเรียนรู้ 
  2.3.4   ผลป้อนกลับโดยทันท ี(Immediate Feedback)  
   ลกัษณะท่ีส าคญัท่ีขาดไม่ไดข้องบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน คือ การให ้
ผลป้อนกลบัโดยทนัทีตามแนวคิดของสกินเนอร์ แลว้ผลป้อนกลบัหรือการให้ค  าตอบน้ีถือเป็น
การเสริมแรงอย่างหน่ึง การให้ผลป้อนกลับแก่ผูเ้รียนในทันทีหมายรวมไปถึงการท่ีบทเรียน
คอมพิวเตอร์ช่วยสอนท่ีสมบูรณ์จะตอ้งมีการทดสอบหรือประเมินความเขา้ใจของผูเ้รียนในเน้ือหา
หรือทกัษะต่างๆ ตามวตัถุประสงค์  ท่ีก าหนดไวด้้วย ซ่ึงการให้ผลป้อนกลบัแก่ผูเ้รียนเป็นวิธีท่ี
อนุญาตใหผู้เ้รียนสามารถตรวจสอบการเรียนของตนเองได ้ทั้งน้ีมีงานวิจยัหลายช้ินซ่ึงสนบัสนุนวา่
การให้ผลป้อนกลบัแก่ผูเ้รียนจะช่วยเพิ่มประสิทธิภาพในการเรียนไดเ้ป็นอย่างดี ความสามารถใน
การให้ผลป้อนกลบัโดยทนัทีของบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนน้ีเองท่ีถือว่าเป็นจุดเด่นหรือขอ้
ไดเ้ปรียบเม่ือเทียบกบัส่ือประเภทอ่ืนๆ ไม่วา่จะเป็นส่ือส่ิงพิมพห์รือส่ือโสตทศันวสัดุ เน่ืองจากส่ือ
อ่ืนๆ นั้นไม่สามารถท่ีจะประเมินผลการเรียนของผูเ้รียนพร้อมกบัการให้ผลป้อนกลบัโดยฉบัพลนั
เช่นเดียวกบับทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน 
  สรุปไดว้า่ คุณลกัษณะท่ีเป็นองคป์ระกอบส าคญัของบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน
มี 4 ประการ คือ 1) สารสนเทศ ซ่ึงเป็นเน้ือหาสาระท่ีเรียบเรียงไวเ้ป็นอยา่งดี ท าให้ผูเ้รียนเกิดการเรียนรู้
หรือไดรั้บทกัษะอยา่งหน่ึงอยา่งใดตามท่ีไดก้ าหนดไวใ้นวตัถุประสงค์  2) ความแตกต่างระหวา่งบุคคล 
โดยบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนจะตอ้งถูกออกแบบให้มีลกัษณะท่ีตอบสนองต่อความแตกต่าง
ส่วนบุคคลให้มากท่ีสุด  3) การโต้ตอบ  คือการมีปฏิสัมพันธ์กันระหว่างผู ้เรียนกับบทเรียน
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คอมพิวเตอร์ช่วยสอน และ  4) ผลป้อนกลบัโดยทนัที ซ่ึงเป็นจุดเด่นหรือขอ้ไดเ้ปรียบของบทเรียน
คอมพิวเตอร์เม่ือเทียบกบัส่ือประเภทอ่ืนๆ 
 2.4 ประเภทของบทเรียนคอมพวิเตอร์ช่วยสอน 
  ถนอมพร  เลาหจรัสแสง (2541: 11 - 12) ไดแ้บ่งประเภทของบทเรียนคอมพิวเตอร์
ช่วยสอนไว ้ 7  ประเภท ดงัน้ี 
  2.4.1 การฝึกทักษะและการท าแบบฝึกหัด (Drill and Practice) เป็นลกัษณะ
บทเรียนโปรแกรมท่ีสามารถเลือกบทเรียนท่ีจะเรียนไดต้ามระดบัความสามารถของผูเ้รียน มีแบบฝึกหดั
ใหท้ าเพื่อทดสอบความรู้ และสามารถทบทวนบทเรียนไดเ้ม่ือยงัไม่เขา้ใจหรือมีความรู้ไม่เพียงพอ 
  2.4.2 การเจรจา (Dialogue) เป็นลกัษณะพดูคุยโตต้อบได ้คือพยายามให้เป็นการพูดคุย
ระหวา่งผูเ้รียนและผูส้อน โดยเลียนแบบการเรียนในห้องเรียน เพียงแต่วา่แทนท่ีจะเป็นเสียงก็เป็น
ตวัอกัษรบนจอภาพ แลว้มีการสอนดว้ยการตั้งปัญหาถาม เช่น บทเรียนวิชาเคมีอาจถามหาสารเคมี
บางชนิด ผูเ้รียนอาจโตต้อบดว้ยการใส่ช่ือสารเคมีให้เป็นค าตอบ 
  2.4.3 การจ าลองสถานการณ์ (Simulation) เป็นการเสนอปรากฏการณ์ท่ีจ าลองมา
จากของจริง เพราะบางทีประสบการณ์อาจเส่ียงเกินไปหรือแพงเกินไป เช่น การเรียนวิธีขับ
เคร่ืองบินผูเ้รียนน่าจะไดล้องขบัเคร่ืองจ าลองมากกวา่ การสอนดว้ยวิธีน้ีจะท าให้ผูเ้รียนมีความรู้สึก
และช านาญอยา่งแทจ้ริง การจ าลองมี 3 ลกัษณะ คือ 
   1) การจ าลองสภาพแบบการท างาน (Task performance simulation) เช่น 
การจ าลองการบิน การขบัรถ  
   2) การจ าลองภาพแบบจ าลองระบบ (System modeling simulation) เช่น 
จ าลองระบบจดัการจราจรวนัเวยใ์นนครหลวงดูวา่จะมีปัญหาอยา่งใด หรือไม่ก่อนลงมือท าบนถนนจริง 
   3) การจ าลองสภาพแบบประสบการณ์ (Experience encounter simulation) 
เช่น การจ าลองให้ผูฝึ้กงานไดท้ดลองการท างานบางอย่าง หรือตดัสินใจบางเร่ือง การท าจริงๆ อาจยงั
ไม่เกิด แต่ผูเ้รียนจะไดเ้รียนรู้จากการจ าลองสภาพวา่ ประสบการณ์ของตนจะเป็นอยา่งไรถา้อยูใ่น
สภาพนั้นๆ  
  2.4.4 เกม (Game) เป็นการเรียนรู้จากเกมท่ีจดัท าดว้ยคอมพิวเตอร์ เช่น เกมต่อภาพ 
เกมต่อค าศพัท ์เป็นตน้ เกมมี 2 ประเภท คือ การแข่งขนัและการร่วมมือ เกมการแข่งขนั มองแต่ชยัชนะ 
สอนใหเ้ป็นตวัของตวัเอง ให้อยากพบความส าเร็จ เกมการร่วมมือ มกัจะเป็นการแกปั้ญหาเป็นกลุ่ม 
การท างานเป็นทีม การเล่นเกมนั้นมีประโยชน์เพื่อความสนุกสนานและเพื่อการศึกษา ถ้าเป็นการเล่น
เพียงคนเดียวก็อาจเป็นการฝึกให้ใช้ตาและมือให้สัมพนัธ์กนั ถา้เป็นการแข่งขนัก็เป็นการสอนให้
รู้จกัใชป้ฏิภาณหรือความสามารถเอาชนะคู่ต่อสู้ใหไ้ด ้
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  2.4.5 การแก้ปัญหาต่างๆ (Problem solving) เป็นการเรียนที่เนน้ให้ฝึกการคิด 
การตดัสินใจ โดยมีการก าหนดเกณฑ์ให้แลว้ให้ผูเ้รียนพิจารณาไปตามเกณฑ์ มีการให้คะแนนหรือ
น ้าหนกักบัเกณฑแ์ต่ละขอ้น ้าหนกักบัเกณฑแ์ต่ละขอ้ เช่น วชิาท าสถิติ วชิาคณิตศาสตร์  
  2.4.6 การค้นพบส่ิงใหม่ๆ (Investigating) เป็นการจดัสถานการณ์ข้ึนแล้วให้
นักเรียนคน้หาขอ้เท็จจริง เช่น ผสมพยญัชนะหรือค าศพัท์ โดยคอมพิวเตอร์จะบอกความหมาย
ค าตรงขา้ม  ค าใกลเ้คียง เป็นตน้ 
  2.4.7 การทดสอบ (Testing) เป็นการทดสอบความรู้และความสามารถของผูเ้รียน
โดยคอมพิวเตอร์จะจดัขอ้สอบใหแ้ละท าการประมวลผลให้ทราบในทนัที เช่น การทดสอบพื้นฐานความรู้ 
การทดสอบ I.Q เป็นตน้ 
  สรุปวา่บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนมี 7 ประเภท คือ 1) การฝึกทกัษะและการท า
แบบฝึกหดั 2) การเจรจา  3) การจ าลองสถานการณ์ 4) เกม 5) การแกปั้ญหาต่างๆ 6) การคน้พบส่ิงใหม่ๆ 
และ 7) การทดสอบ 
 2.5 รูปแบบบทเรียนคอมพวิเตอร์ช่วยสอน 
  รูปแบบของบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน มีการแบ่งรูปแบบออกเป็น 2 ลกัษณะ
ใหญ่ๆ คือ (บุปผชาติ  ทฬัหิกรณ์ 2539: 24)  
  2.5.1 บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนแบบเส้นตรง (Linear Program) จะแบ่ง
ออกเป็นหน่วยยอ่ยๆ ท่ีต่อเน่ืองกนั โดยเร่ิมจากง่ายไปหายากต่อเน่ืองกนัไปเร่ือยๆ เป็นบทเรียนท่ีจดั
ใหอ่้านแบบทางเดียวกนัหมดทุกคน เราเรียกการเรียนในลกัษณะท่ีวา่น้ีเป็นการเรียนแบบโปรแกรม 
(Programmed Instruction) เป็นบทเรียนท่ีไดรั้บความสนใจวา่จะเป็นเทคนิควิธีการท่ีช่วยให้ผูเ้รียน
เกิดการเรียนรู้ไดอี้กวธีิหน่ึง การเรียนเป็นการต่อเน่ืองจากส่ิงท่ีง่ายไปหาส่ิงท่ียาก รูปแบบการด าเนิน
บทเรียนแบบน้ี เน้ือหาแต่ละเฟรมจะเรียงล าดบัต่อเน่ืองกนัไปตั้งแต่ตน้จนจบบทเรียนจะไม่สามารถ
ข้ามกระโดดไปยงัเฟรมหรือเน้ือหาส่วนใดๆ ได้หากไม่ผ่านเน้ือหาเฟรมต้นๆ มาก่อน จึงเป็น
รูปแบบท่ีง่ายต่อการสร้างและพฒันา 
 
 
 

 
ภาพท่ี 2.1 โครงสร้างบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนแบบทางเดียว 

 
 

กรอบท่ี 1 กรอบท่ี 2 กรอบท่ี 3 กรอบท่ี 4 
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   ขั้นตอนการออกแบบผงังานและบทด าเนินเร่ือง 
   1) ออกแบบจุดเร่ิมและจุดส้ินสุดของเน้ือหาบทเรียน 
   2)   แสดงให้เห็นถึงการเช่ือมต่อระหว่างเน้ือหาแต่ละเฟรม และแสดง
ความสัมพนัธ์การเช่ือมโยงบทเรียน 
   3)   แสดงปฏิสัมพนัธ์ของเฟรมต่างๆ ของบทเรียน 
   4)  แสดงรูปแบบการด าเนินบทเรียนว่าเป็นแบบเชิงเส้น (Linear Type) หรือ
แบบสาขา (Branching Type)  
   5)  แสดงการด าเนินบทเรียนและวธีิการน าเสนอเน้ือหาและกิจกรรม 
   ซ่ึงบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน เร่ือง อินเทอร์เน็ต ท่ีใชใ้นงานวจิยัคร้ังน้ี
เป็นบทเรียนคอมพิวเตอร์แบบเส้นตรงดงักล่าวน้ี 
  2.5.2 บทเรียนคอมพวิเตอร์ช่วยสอนแบบสาขา (Branching Program) เป็นบทเรียนท่ี
สร้างข้ึนเพื่อค านึงถึงความแตกต่างของบุคคลเป็นหลกั โดยแบ่งบทเรียนเป็นหน่วยย่อย และจะมี
หน่วยเป็นกรอบหลกั ทุกคนจะตอ้งเรียนเรียงตามล าดบั นอกจากน้ียงัมีหน่วยยอ่ยแตกแขนงออกไป
เพื่อเสริมความเขา้ใจ เม่ือเรียนผา่นไปยงัหน่วยแขนงแลว้จะยอ้นกลบัมายงัหน่วยหลกัอีก และจะเรียน
ต่อไปตามผลการตอบสนองการเรียนอยา่งแทจ้ริง แบบเรียนชนิดน้ีมีความซบัซอ้น 
 

  
 
 
 
 
 

ภาพท่ี 2.2 โครงสร้างของบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนแบบสาขา 
 

  สรุปว่า รูปแบบของบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน มี 2 ลักษณะ คือ บทเรียน
คอมพิวเตอร์ช่วยสอนแบบเส้นตรง (Linear Program)  และบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนแบบ
สาขา (Branching Program) 
 

 

 

กรอบท่ี 1 กรอบท่ี 2 

4 ก 

กรอบท่ี 4 

4 ข 

กรอบท่ี 3  
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 2.6 โครงสร้างบทเรียนคอมพวิเตอร์ช่วยสอน 
  บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนมีลกัษณะการท างานเช่นเดียวกบับทเรียนส าเร็จรูป
ท่ีไดรั้บการพฒันามาจากรูปแบบท่ีเป็นเอกสารให้มาปรากฏอยูห่นา้จอคอมพิวเตอร์ (สุกรี  รอดโพธ์ิทอง 
2539: 43) โดยมีลกัษณะโครงสร้างท่ีส าคญั 10 ประการดงัน้ี 
  1. การก าหนดวตัถุประสงคป์ลายทางว่าตอ้งการให้ผูเ้รียนไดรู้้อะไรบา้ง จะช่วยให้
การแบ่งเน้ือหาซ่ึงจะตอ้งเรียนไปตามล าดบั  
  2. เน้ือหาท่ีสอนตอ้งเรียงไปตามล าดบั แบ่งเน้ือหาออกเป็นหน่วยยอ่ยเรียกวา่กรอบ 
(Frame) แต่ละกรอบจะบรรจุขอ้ความ ซ่ึงเป็นขอ้ความท่ีกะทดัรัดและส่ือความหมายไดส้มบูรณ์ เพื่อให้
ผูเ้รียนไดเ้รียนตามจุดประสงค ์
  3. แต่ละกรอบจะตอ้งก าหนดให้มีการตอบสนองผูเ้รียนในรูปแบบใดรูปแบบหน่ึง 
อาจเป็นการตอบค าถามหรือเติมค าหรือตอบสนองดว้ยการปฏิบติัอย่างใดอย่างหน่ึงก่อนท่ีจะศึกษาใน
กรอบถดัไป 
  4. ในบทเรียนแต่ละบทควรก าหนดวตัถุประสงค์เชิงพฤติกรรมให้ชัดเจนและ
สามารถตรวจสอบและประเมินผลผูเ้รียนไดถู้กตอ้ง 
  5. การให้ผลยอ้นกลบั (Feedback) หลงัจากท าแบบฝึกหัดหรือตอบค าถามใดๆ แลว้
ควรมีการให้ผลยอ้นกลับทนัทีซ่ึงเป็นการเสริมแรง (Reinforcement) ท่ีส าคัญและเป็นจุดเด่นของ
บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน 
  6. การจดัเรียงกรอบต่างๆ ควรเรียงจากง่ายไปยาก จากส่ิงท่ีรู้ไปถึงส่ิงท่ีไม่รู้ 
  7. บทเรียนควรมีการทดสอบและปรับปรุงอยู่เสมอ สามารถท่ีจะยืดหยุ่นให้
เหมาะสม กบัผูเ้รียนซ่ึงมีความแตกต่างกนัในแต่ละบุคคล 
  8. ขอ้ความในบทเรียนจะตอ้งชดัเจนและมีความสมบูรณ์ในตวัเอง 
  9. บทเรียนต้องไม่ผูกพนักับเวลา ผูเ้รียนสามารถเรียนได้ตามความต้องการและ
ความสามารถของตนเอง 
  10. การใชบ้ทเรียนไม่จ าเป็นตอ้งอยูภ่ายใตค้วามควบคุมดูแลของครู ควรเป็นการเรียน
อิสระจากการดูแลหรือควบคุมของบุคคลอ่ืน 
  ไพโรจน์  เบาใจ (2546: 27) ไดก้ล่าวถึงโครงสร้างของบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน
ไวว้า่ โครงสร้างของคอมพิวเตอร์ช่วยสอนจะประกอบไปดว้ย 
  1. การน าเขา้สู่บทเรียนใหเ้น้ือหานั้นกระชบั 
   1.1 บอกจุดประสงคเ์ชิงพฤติกรรมของบทเรียน 



26 

   1.2 บอกวธีิการเรียนท่ีแน่นอน และบอกใหท้ราบทั้งหมด 
   1.3 บอกใหท้ราบก่อนวา่ก่อนการเรียนบทเรียน นกัเรียนตอ้งมีความรู้อะไรบา้ง 
   1.4 ให้นกัเรียนเลือกล าดบัการเรียนเอง โดยเลือกจากรายการและกลบัมาท่ี
รายการเดิมอีก เม่ือเรียนหน่วยท่ีเลือกไปเสร็จเรียบร้อยแลว้  
   1.5 ไม่ควรใส่แบบทดสอบก่อนเรียนไปในบทเรียน ใชแ้บบทดสอบก่อนเรียน
เม่ือรู้วา่นกัเรียนตอ้งการและใชแ้บบทดสอบก่อนเรียนแยกต่างหากจากบทเรียน 
  2. การเสนอเน้ือหา 
   2.1 เสนอเน้ือหาไดส้ั้น กระชบั 
   2.2 บอกจุดประสงคเ์ชิงพฤติกรรมของบทเรียน 
   2.3 ไม่ใชล้กัษณะตวัอกัษรวิง่จากบนลงล่างหรือจากล่างข้ึนบน 
   2.4 เนน้ส่วนท่ีตอ้งการใหผู้เ้รียนท าความเขา้ใจ 
   2.5 เปรียบเทียบหรือช้ีแนะดว้ยการใชสี้เพื่อกระตุน้และเนน้ส่วนท่ีส าคญั 
   2.6 หลีกเล่ียงการใชสี้ในเน้ือหาทัว่ไปท่ีไม่ใช่ส่วนท่ีส าคญั 
   2.7 ตวัอกัษรตอ้งอ่านง่ายเนน้ความแตกต่างระหวา่งหวัขอ้ต่างๆ ใหช้ดัเจน 
   2.8 ใชว้ธีิการสอนใหเ้หมาะสมกบัเน้ือหา 
   2.9 เตรียมกรอบท่ีจะช่วยผูเ้รียนในการใชห้รือปฏิบติัตามไดง่้าย 
  3. การถาม – ตอบ 
   3.1 ใหค้  าถามบ่อยๆ โดยเฉพาะค าถามเก่ียวกบัเน้ือหา 
   3.2 พิจารณาให้ตอบค าถามตามช่องทางอ่ืนมากกวา่ใชเ้พียงทางแป้นพิมพ์
ถา้เป็นไปได ้
   3.3 ค าถามควรมีลกัษณะท่ีสนบัสนุนใหต้อบค าถามถูกตอ้ง 
   3.4 ถามค าถามจุดท่ีส าคญัของเน้ือหา 
   3.5 ยอมใหผู้เ้รียนตอบไดม้ากกวา่ 1 คร้ังใน 1 ค าถาม 
   3.6 การเขียนค าถามแบบเลือกตอบนั้นท าไดย้าก แต่ง่ายในการตรวจและ
อาจมีการเดาได้ค  าถามแบบเขียนตอบนั้นท าไดง่้าย แต่ยากในการตรวจและป้องกนัการเดาได ้
   3.7 ตอ้งรู้วา่การทดสอบความจ าหรือความเขา้ใจ และเลือกชนิดของค าถาม
ใหเ้หมาะสม 
   3.8 หลีกเล่ียงการใชค้  าถามแบบยอ่หรือถามในเชิงปฏิเสธ 
   3.9 ค าถามไม่ควรจะเป็นตวัหนงัสือ เลือกจากบนลงล่างหรือจากล่างข้ึนบน 
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  4. การตรวจค าตอบ 
   4.1 การตรวจค าตอบเก่ียวกับเชาว์ปัญญา ครูจะต้องยอมรับค าบางค าท่ีมี
ความหมายใกลเ้คียงกนั สะกดเหมือนกนั หรือค าพิเศษต่างๆ  
   4.2 จะตอ้งพิจารณาทั้งค  าตอบท่ีถูกตอ้งและค าตอบท่ีผดิ 
   4.3 ใหเ้วลาผูเ้รียนในการตอบค าถาม 
   4.4 ใหผู้เ้รียนไดรั้บการช่วยเหลือจนสามารถผา่นไปได ้
  5. การใหข้อ้มูลยอ้นกลบั 
   5.1 ถา้รูปแบบค าตอบผดิ ใหบ้อกวา่รูปแบบท่ีตอบนั้นผิด แลว้บอกรูปแบบท่ี
ถูกตอ้งและใหต้อบค าถามใหม่ 
   5.2 ถา้เน้ือหาของค าตอบถูกใหย้นืยนัค าตอบถูกอีกคร้ัง 
   5.3 ถา้เน้ือหาค าตอบผดิ ใหข้อ้มูลยอ้นกลบัเพื่อการแกไ้ข 
  6. ใหเ้น้ือหาเสริม 
   6.1 ใหเ้น้ือหาเสริมส าหรับผูเ้รียนไม่ดีโดยใหก้ลบัไปเรียนบทเรียนใหม่ 
  7. การล าดบัการเรียนบทเรียน 
   7.1 เสนอบทเรียนไปตามล าดบัขั้นหรือจากง่ายไปหายาก 
   7.2 เล่ียงการใช้เวลาในการควบคุมบทเรียน ควรให้ผูเ้รียนควบคุมการเรียน
ของตวัเอง 
 จากขอ้มูลท่ีไดก้ล่าวมาแลว้จึงพอสรุปไดว้า่ ลกัษณะโครงสร้างของบทเรียนคอมพิวเตอร์
ช่วยสอน มีดงัน้ี 1) การวิเคราะห์หลกัสูตรและเน้ือหาเพื่อน ามาก าหนดวตัถุประสงค์ทัว่ไป โดยการ
จดัล าดบัให้มีความสัมพนัธ์ต่อเน่ือง 2) การก าหนดวตัถุประสงค์ เพื่อระบุส่ิงท่ีคาดหวงัวา่ผูเ้รียนจะ
ไดรั้บทั้งในระหวา่งเรียนรวมถึงการใหข้อ้มูลยอ้นกลบั  3) การวิเคราะห์เน้ือหาและกิจกรรม พร้อมทั้ง
พิจารณาเลือกส่ือท่ีจะใชใ้นแต่ละกิจกรรมรวมถึงการให้ขอ้มูลยอ้นกลบั  4) การออกแบบการแสดง
บนจอภาพและแสดงการประมวลผล ประกอบดว้ย บทน า และวิธีการใชโ้ปรแกรมในแต่ละหนา้จอ 
การใหสี้ แสง เสียง ภาพ กราฟิกต่างๆ รวมทั้งการตอบสนองและการโตต้อบในบทเรียนคอมพิวเตอร์
ช่วยสอน  
 2.7 การออกแบบและพฒันาบทเรียนคอมพวิเตอร์ช่วยสอน 
  การออกแบบบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนจ าต้องอาศัยการออกแบบระบบ
กระบวนการโดยการน าเอาวิธีการจดัระบบ (System Approach) มาใชท้  าให้การพฒันาบทเรียนได้
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เข้าใจ และตระหนักถึงสภาพของผูเ้รียน เน้ือหา แนวทางในการถ่ายทอดบทเรียนและการวดั
ประเมินผล (ไพโรจน์ เบาใจ 2546 : 98)  
  ขั้นตอนในการออกแบบคอมพิวเตอร์ช่วยสอน เป็นส่วนท่ีส าคญัท่ีสุดต่อประสิทธิภาพ
ของคอมพิวเตอร์ช่วยสอน เพื่อให้ไดบ้ทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนท่ีตรงกบัวตัถุประสงค์และมี
ประสิทธิภาพ ซ่ึง Alessi and Trollip  ไดเ้สนอขั้นตอนของการออกแบบการพฒันาบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน 
ซ่ึงประกอบไปดว้ยขั้นตอนการออกแบบ 7 ขั้นตอน (ถนอมพร  เลาหจรัสแสง 2541: 29 - 39)ไวด้งัน้ี  
  ขั้นตอนท่ี 1: ขั้นตอนการเตรียม (Preparation) 
   - ก าหนดเป้าหมายและวตัถุประสงค ์(Determine Goals and Objectives) 
   - เก็บขอ้มูล (Collect Resources) 
   - เรียนรู้เน้ือหา (Learn Content) 
   - สร้างความคิด (Generate Ideas) 
  ขั้นตอนท่ี 2: ขั้นตอนการออกแบบบทเรียน (Design Instruction) 
   - ทอนความคิด (Elimination of Ideas) 
   - วเิคราะห์งานและคอนเซ็ปต ์(Task and Concept Description) 
   - ออกแบบบทเรียนขั้นแรก (Preliminary lesson Description) 
   - การประเมินและแกไ้ขการออกแบบ (Evaluation and revision of the design)   
  ขั้นตอนท่ี 3: ขั้นตอนการเขียนผงังาน (Flowchart Lesson) 
  ขั้นตอนท่ี 4: ขั้นตอนการสร้างสตอร่ีบอร์ด (Create Storyboard) 
  ขั้นตอนท่ี 5: ขั้นตอนการสร้างและเขียนโปรแกรม (Program Lesson)  
  ขั้นตอนท่ี 6: ขั้นตอนการผลิตเอกสารประกอบบทเรียน (Produce Supporting 
Materials)  
  ขั้นตอนท่ี 7: ขั้นตอนการประเมินและแกไ้ขบทเรียน (Evaluate and Revise)  
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  แบบจ าลองการออกแบบคอมพิวเตอร์ช่วยสอนของอเลสซีและโทรลิป (CAI 
Design Model of Alessi and Trollip : 1991)  
 
ขั้นตอนท่ี 1: ขั้นตอนการเตรียม 
 
 
 
 
 
ขั้นตอนท่ี 2: ขั้นตอนการออกแบบบทเรียน 
 
 
 
 
 
ขั้นตอนท่ี 3 – 7  
 
 
 
 
 
 

ภาพท่ี 2.3  ขั้นตอนการออกแบบคอมพิวเตอร์ช่วยสอน 
 

  1. ขั้นตอนการเตรียม (Preparation) ในขั้นตอนแรกของการออกแบบบทเรียน
เป็นขั้นตอนในการเตรียมพร้อมก่อนท่ีจะท าการออกแบบบทเรียน ในขั้นตอนการเตรียมน้ี
ผูอ้อกแบบจะตอ้งเตรียมพร้อมในเร่ืองของความชดัเจนในการก าหนดเป้าหมายและวตัถุประสงค ์
หลงัจากนั้นผูอ้อกแบบควรท่ีจะเตรียมการในการรวบรวมขอ้มูล นอกจากน้ียงัควรท่ีจะเรียนรู้เน้ือหา 
เพื่อใหเ้กิดการสร้างหรือระดมความคิดในท่ีสุด 

ก าหนดเป้าหมาย
วตัถุประสงค ์

เก็บ
ขอ้มูล 

เรียน
เน้ือหา 

สร้าง
ความคิด ขั้นตอนท่ี 2 

การยอ้นกลบัเพื่อทดสอบและปรับปรุง 

ทอนความคิด วเิคราะห์งาน 
และแนวคิด 

ออกแบบ
บทเรียน 
ขั้นแรก 

ประเมิน 
และแกไ้ข 

การออกแบบ 

ขั้นตอนท่ี 2 

เขียน 
ผงังาน 

สร้าง 
สตอร่ีบอร์ด 

สร้าง 
โปรแกรม 

ประเมิน 
และแกไ้ข 

การออกแบบ 

จบ 
ผลิต 

เอกสาร 
ประกอบ 
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   1.1 ก าหนดเป้าหมายและวตัถุประสงค ์(Determine Goals and Objectives) 
การก าหนดเป้าหมายและวตัถุประสงค์ของบทเรียน คือ การตั้งเป้าหมายว่าผูเ้รียนจะสามารถใช้
บทเรียนน้ีเพื่อศึกษาในเร่ืองใดและในลกัษณะใด กล่าวคือ เป็นบทเรียนหลกั เป็นบทเรียนเสริม 
เป็นแบบฝึกหัดเพิ่มเติมหรือเป็นแบบทดสอบ รวมทั้งการก าหนดวตัถุประสงค์ในการเรียน คือ 
เมื่อผูเ้รียนเรียนจบแลว้จะสามารถท าอะไรไดบ้า้ง และพิจารณาครอบคลุมถึงวิธีในการประเมินผล
ควบคู่กนัไป เช่น รูปแบบค าถามหรือจ านวนค าถาม 
   1.2 รวบรวมขอ้มูล (Collect Resources) การรวบรวมขอ้มูลนั้นหมายถึง 
การเตรียมพร้อมทางดา้นทรัพยากรสารสนเทศทั้งหมดท่ีเก่ียวขอ้ง ทั้งในส่วนของเน้ือหา การพฒันา
และการออกแบบบทเรียนและส่ือในการน าเสนอบทเรียน ไดแ้ก่ ผูเ้ช่ียวชาญดา้นเน้ือหารวมถึงต ารา 
หนงัสือ วารสารทางวิชาการ หนงัสืออา้งอิง สไลด์ภาพต่างๆ หนงัสือการออกแบบบทเรียน กระดาษ
ส าหรับวาดสตอร่ีบอร์ด (storyboard) ส่ือส าหรับการท ากราฟิก ผูเ้ช่ียวชาญดา้นการออกแบบบทเรียน
คอมพิวเตอร์ช่วยสอน คู่มือต่างๆ ทั้งของคอมพิวเตอร์และโปรแกรมช่วยสร้างคอมพิวเตอร์ช่วยสอน
ท่ีตอ้งการใชแ้ละผูเ้ช่ียวชาญสร้างคอมพิวเตอร์ช่วยสอน 
   1.3 เรียนรู้เน้ือหา (Learn Content) ผูอ้อกแบบบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน
จ าเป็นตอ้งเรียนรู้เน้ือหาด้วย การเรียนรู้เน้ือหาอาจท าไดห้ลายลกัษณะ เช่น สัมภาษณ์ผูเ้ช่ียวชาญ 
การอ่านหนงัสือหรือเอกสารอ่ืนๆ ท่ีเก่ียวเน่ืองกบัเน้ือหาของบทเรียน การเขา้ใจเน้ือหาอยา่งถูกตอ้ง 
ลึกซ้ึง ท าให้สามารถออกแบบบทเรียนในลกัษณะท่ีทา้ทายผูเ้รียนในทางสร้างสรรค์ไดส้ร้างความคิด 
(Generate Ideas) การสร้างความคิดคือ การระดมสมองซ่ึงหมายถึง การกระตุน้ให้เกิดการใช้
ความคิดสร้างสรรคเ์พื่อใหไ้ดข้อ้คิดเห็นต่างๆ จ านวนมากจากทีมงานในระยะเวลาอนัสั้น เพื่อให้ได้
ขอ้คิดเห็นต่างๆ อนัจะน ามาซ่ึงแนวคิดท่ีน่าสนใจ  
  2. การออกแบบบทเรียน (Design Instruction) ขั้นตอนท่ี 2 น้ีเป็นขั้นตอนท่ีส าคญั
ท่ีสุดขั้นตอนหน่ึงในการก าหนดวา่บทเรียนจะออกมามีลกัษณะใด โดยการระดมสมองพิจารณาและ
ตดัสินใจในเร่ืองต่างๆ ดงัน้ี 
   2.1 การทอนความคิด (Elimination of Ideas) หลงัจากไดร้ะดมสมองแลว้ 
นกัออกแบบจะน าความคิดทั้งหมดมาประเมินดูว่าขอ้คิดใดที่น่าสนใจ การทอนความคิดเร่ิมจาก
การน าขอ้คิดท่ีไม่อาจปฏิบติัไดอ้อกไป และรวบรวมความคิดท่ีน่าสนใจท่ีเหลืออยูน่ั้นพิจารณาอีกคร้ัง 
ซ่ึงในช่วงการพิจารณาอีกคร้ังอาจรวมไปถึงการซักถาม อภิปรายถึงรายละเอียดและขัดเกลา
ขอ้คิดเห็นต่างๆ  
   2.2 การวิเคราะห์งานและแนวคิด (Task and Concept analysis) การวิเคราะห์งาน
เป็นการวเิคราะห์ขั้นตอนเน้ือหา ท่ีผูเ้รียนจะตอ้งศึกษาจนท าให้เกิดการเรียนรู้เพียงพอ ส่วนการวิเคราะห์
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แนวคิดคือขั้นตอนในการวิเคราะห์เน้ือหาซ่ึงผูเ้รียนจะตอ้งศึกษาอย่างพินิจพิจารณา ทั้งน้ีเพื่อให้
ไดม้าซ่ึงเน้ือหาท่ีเก่ียวขอ้งกบัการเรียน และเน้ือหาท่ีมีความชดัเจนเท่านั้น การคิดวิเคราะห์เน้ือหา
อยา่งละเอียดรวมไปถึงการน าเน้ือหาทั้งหมดท่ีเก่ียวขอ้งมาพิจารณาอยา่งละเอียดและตดัเน้ือหาใน
ส่ิงท่ีไม่เก่ียวขอ้งออกไปหรือท่ีท าใหผู้เ้รียนสับสนไดง่้ายออกไป การวิเคราะห์งานและการวิเคราะห์
แนวคิดถือเป็นการคิดวิเคราะห์ท่ีมีความส าคญัมาก ทั้งน้ีเพื่อหาลกัษณะการเรียนรู้ (Principles of 
Learning) ท่ีเหมาะสมของเน้ือหานั้นๆ และเพื่อให้ไดม้าซ่ึงแผนงานส าหรับการออกแบบบทเรียนท่ี
มีประสิทธิภาพ 
   2.3 การออกแบบบทเรียนขั้นแรก (Preliminary Lesson Description) ผูอ้อกแบบ
จะตอ้งน างานต่างๆ และแนวคิดทั้งหลายท่ีไดม้านั้นผสมผสานให้กลมกลืนและออกแบบบทเรียน
ให้มีประสิทธิภาพโดยผสมผสานงานและแนวคิดเหล่าน้ีจะตอ้งท าภายใตท้ฤษฎีการเรียนรู้โดย
วิเคราะห์การเรียนการสอน ซ่ึงประกอบด้วยการก าหนดประเภทของการเรียนรู้ ประเภท ของ
คอมพิวเตอร์ช่วยสอน การก าหนดขั้นตอนการเรียนและทกัษะท่ีจ าเป็น การก าหนดปัจจยั ท่ีตอ้ง
ค านึงในการออกแบบคอมพิวเตอร์ช่วยสอนแต่ละประเภท และสุดทา้ยคือการจดัระบบความคิด
เพื่อให้ไดม้าซ่ึงการออกแบบล าดบั (Sequence) ของบทเรียนท่ีดีท่ีสุด ผูอ้อกแบบควรใช้เวลา ใน
ส่วนน้ีให้มากท่ีสุดโดยเฉพาะอย่างยิ่งในการสร้างสรรค์งานหรือกิจกรรมต่างๆ ของคอมพิวเตอร์
ช่วยสอนท่ีผูเ้รียนตอ้งมีปฏิสัมพนัธ์ดว้ย เพื่อให้ผูเ้รียนมีความสนใจต่อการเรียนไดส้ม ่าเสมอและ
ต่อเน่ือง นอกจากน้ียงัต้องใช้เวลาให้มากในส่วนของการออกแบบล าดับของการน าเสนอของ
บทเรียนเพื่อให้ไดม้าซ่ึงโครงสร้างของคอมพิวเตอร์ช่วยสอนท่ีสามารถตอบสนองความแตกต่าง
ระหวา่งบุคคลของผูเ้รียนไดจ้ริง 
   2.4 การประเมินและแกไ้ขการออกแบบ (Evaluation and Revision of the Design) 
การประเมินระหวา่งการออกแบบเป็นส่ิงท่ีมีความส าคญัมากในการออกแบบบทเรียนอยา่งมีระบบ 
หลงัจากออกแบบแลว้ควรมีการประเมินโดยผูเ้ช่ียวชาญดา้นเน้ือหา ผูเ้ช่ียวชาญการออกแบบและ
โดยผูเ้รียน การประเมินน้ีอาจหมายถึงการทดสอบวา่ผูเ้รียนจะสามารถบรรลุเป้าหมายหรือไม่ โดยมี
การรวบรวมทรัพยากรทางดา้นขอ้มูลต่างๆ ใหม้ากข้ึน หาความรู้เก่ียวกบัเน้ือหาเพิ่มข้ึน การทอนความคิด
ออกไปอีก การปรับแก ้การวเิคราะห์งานหรือการเปล่ียนแปลงประเภทของคอมพิวเตอร์ช่วยสอน 
  3. ขั้นตอนการเขียนผงังาน (Flowchart Lesson) ผงังานคือชุดของสัญลกัษณ์
ต่างๆ ซ่ึงอธิบายขั้นตอนการท างานของโปรแกรมเป็นการน าเสนอล าดบัขั้นตอนโครงสร้างของ
บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนและท าหนา้ท่ีเสนอขอ้มูลเก่ียวกบัโปรแกรม  การเขียนผงังานมีหลาย
ระดบัแตกต่างกนัไปแลว้แต่ความละเอียดของแต่ละผงังาน การเขียนผงังานนั้นข้ึนอยู่กบัประเภท
ของบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน เช่น ประเภทคอมพิวเตอร์ ประเภทแบบฝึกหัด แบบทดสอบ 
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ควรจะใช้ผงังานในลกัษณะธรรมดา ซ่ึงไม่ตอ้งลงรายละเอียด โดยแสดงภาพรวมและล าดบัของ
บทเรียนเท่าท่ีจ  าเป็น แต่ส าหรับบทเรียนท่ีมีความซับซ้อน เช่น บทเรียนประเภทการจ าลองหรือ
ประเภทเกม ควรมีการเขียนผงังานให้ละเอียดเพื่อความชัดเจน โดยมีการแสดงขั้นตอนวิธีการ
ทวนซ ้ าของโปรแกรม กฎหรือกติกาของเกมอยา่งละเอียดดว้ย 
  4. ขั้นตอนการสร้างสตอร่ีบอร์ด (Create Storyboard) สร้างสตอร่ีบอร์ดเป็นขั้นตอน
ของการเตรียมการน าเสนอเน้ือหาและลกัษณะของการน าเสนอด้วยขอ้ความ ภาพ รวมทั้งส่ือใน
รูปแบบมลัติมีเดียลงบนกระดาษก่อนท่ีจะน าเสนอบนหน้าจอคอมพิวเตอร์ต่อไป ในขั้นน้ีควรจะมี
การประเมินและทบทวนแกไ้ขบทเรียนจากสตอร่ีบอร์ดน้ี จนกระทัง่ผูร่้วมงานในทีมทุกฝ่ายพอใจ 
กบัคุณภาพของบทเรียนเสียก่อน ผูมี้ส่วนร่วมในการประเมินคือผูเ้ช่ียวชาญดา้นเน้ือหา ผูเ้ช่ียวชาญ
ดา้นการออกแบบ ผูเ้รียนที่อยู่ในกลุ่มเป้าหมายเพื่อช่วยในการตรวจสอบเน้ือหาที่อาจจะสับสน 
ไม่ชดัเจน ตกหล่นและเน้ือหาท่ีอาจจะยากหรือง่ายเกินไปส าหรับผูเ้รียน 
  5. ขั้นตอนการสร้าง/เขียนโปรแกรม (Program Lesson) เป็นการเปล่ียนกระบวนการ
จากสตอร่ีบอร์ดให้กลายเป็นคอมพิวเตอร์ช่วยสอน การเขียนโปรแกรมนั้นอาจใช้โปรแกรมภาษาต่างๆ 
เช่น เบสิก ปาสคาล หรือโปรแกรมช่วยสร้างบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน ปัจจยัหลกัในการพิจารณา
โปรแกรมช่วยสร้างคอมพิวเตอร์ช่วยสอนท่ีเหมาะสมนั้นไดแ้ก่ ฮาร์ดแวร์ท่ีใชล้กัษณะและประเภท
ของบทเรียนท่ีตอ้งการสร้างประสบการณ์ของผูส้ร้าง (โปรแกรมเมอร์) และงบประมาณ 
  6. ขั้นตอนการผลิตเอกสารประกอบการเรียน (Produce Supporting Materials) 
เอกสารประกอบบทเรียนอาจแบ่งได้เป็น 4 ประเภทคือ คู่มือการใช้ของผูเ้รียน คู่มือการใช้ของผูส้อน 
คู่มือส าหรับแกปั้ญหา เทคนิคต่างๆ และเอกสารประกอบเพิ่มเติมทัว่ไป (เช่น ใบงาน) ผูส้อนอาจ
ตอ้งการขอ้มูลเก่ียวกบัการติดตั้งโปรแกรม การเขา้ไปดูขอ้มูลผูเ้รียน และการใช้คอมพิวเตอร์ช่วยสอน
ในหลกัสูตรผูเ้รียนอาจต้องการขอ้มูลในการจดัการกบับทเรียนและการสืบไปในบทเรียน คู่มือ
ปัญหาเทคนิคก็มีความจ าเป็น หากการติดตั้งบทเรียนมีความสลบัซบัซ้อนหรือตอ้งการใชเ้คร่ืองมือ
หรืออุปกรณ์อ่ืนๆ เช่น การติดตั้งแลน เอกสารเพิ่มเติมประกอบ อาจได้แก่ แผ่นภาพ ข้อสอบ 
ภาพประกอบ 
  7. ขั้นตอนการประเมินและแกไ้ขบทเรียน (Evaluate and Revise) ในช่วงสุดทา้ย
เป็นการประเมินบทเรียนและเอกสารประกอบทั้งหมด โดยเฉพาะการประเมินในส่วนของการน าเสนอ 
และการท างาน  ของบทเรียนในส่วนของการน าเสนอนั้นผูท่ี้ควรจะท าการประเมินคือ ผูท่ี้มีประสบการณ์
ในการออกแบบมาก่อน ในการประเมินการท างานของบทเรียนนั้นสังเกตพฤติกรรมของผูเ้รียนท่ี
เป็นกลุ่มเป้าหมาย ในขณะท่ีใชบ้ทเรียนหรือสัมภาษณ์ผูเ้รียนหลงัการใชบ้ทเรียน นอกจากน้ียงัอาจ
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ทดสอบความรู้ของผูเ้รียน หลงัจากท่ีได้เรียนจากคอมพิวเตอร์ช่วยสอนนั้นๆ แลว้ ขั้นตอนน้ีอาจ
ครอบคลุมการทดสอบน าร่องและประเมินจากผูเ้ช่ียวชาญ 
  สรุปวา่ การออกแบบการพฒันาบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนนั้นประกอบไปดว้ย 
7 ขั้นตอน คือ ขั้นตอนท่ี 1 ขั้นตอนการเตรียม (Preparation) ไดแ้ก่ การก าหนดเป้าหมายและวตัถุประสงค ์ 
การเก็บขอ้มูล การเรียนรู้เน้ือหา และการสร้างความคิด ขั้นตอนท่ี 2 ขั้นตอนการออกแบบบทเรียน 
(Design Instruction) ได้แก่ การทอนความคิด การวิเคราะห์งานและคอนเซ็ปต์ การออกแบบ
บทเรียนขั้นแรก และการประเมินและแก้ไขการออกแบบ ขั้นตอนท่ี 3 ขั้นตอนการเขียนผงังาน 
(Flowchart Lesson) ขั้นตอนท่ี 4 ขั้นตอนการสร้างสตอร่ีบอร์ด (Create Storyboard) ขั้นตอนท่ี 5 
ขั้นตอนการสร้างและเขียนโปรแกรม (Program Lesson)  ขั้นตอนท่ี 6 ขั้นตอนการผลิตเอกสาร
ประกอบบทเรียน (Produce Supporting Materials)  ขั้นตอนท่ี 7 ขั้นตอนการประเมินและแกไ้ข
บทเรียน (Evaluate and Revise) 
 2.8 ประโยชน์ของบทเรียนคอมพวิเตอร์ช่วยสอน 
  บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนมีประโยชน์ในการจดัการเรียนการสอน หลายประการ 
โดยมีนกัการศึกษาหลายท่านไดก้ล่าวถึงรายละเอียดประโยชน์ของบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน ดงัน้ี 
  กิดานนัท ์ มลิทอง (2540: 198) กล่าวถึงประโยชน์ของบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน
ไวว้า่ 
  1. คอมพิวเตอร์ช่วยสอนเพิ่มแรงจูงใจในการเรียนรู้ให้แก่ผูเ้รียน เน่ืองจากการเรียน
ดว้ยคอมพิวเตอร์นั้นเป็นประสบการณ์ท่ีแปลกใหม่ 
  2. การใชสี้ ภาพลายเส้นท่ีแลดูคลา้ยเคล่ือนไหว ตลอดจนเร่ืองดนตรีจะเป็นภาพ
เพิ่มความเหมือนจริงและเร้าใจผูเ้รียนให้เกิดความอยากรู้ ท าแบบฝึกหัดหรือท ากิจกรรมต่างๆ 
เหล่าน้ี เป็นตน้ 
  3. ความสามารถของหน่วยความจ าของเคร่ืองคอมพิวเตอร์ช่วยในการบนัทึก
คะแนนและพฤติกรรมต่างๆ ของผูเ้รียนเพื่อใชใ้นการวางแผนบทเรียนในขั้นต่อไปได ้
  4. ความสามารถในการเก็บขอ้มูลของเคร่ืองคอมพิวเตอร์ ท าให้สามารถน ามาใช้
ในลกัษณะของการศึกษารายบุคคลไดเ้ป็นอย่างดี โดยสามารถก าหนดบทเรียนให้แก่ผูเ้รียนแต่ละ
คนและแสดงผลความกา้วหนา้ใหเ้ห็นไดท้นัที 
  5. ลกัษณะของโปรแกรมบทเรียนท่ีให้ความเป็นส่วนตวัแก่ผูเ้รียน เป็นการช่วยให้
ผูเ้รียนซ ้ า สามารถเรียนไปไดต้ามความสามารถของตนเอง โดยอิสระ ไม่รีบเร่ง โดยไม่ตอ้งอาศยั
ผูอ่ื้นและไม่ตอ้งอายเคร่ืองเม่ือตอบค าถามผดิ 
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  6. เป็นการช่วยขยายขีดความสามารถของผูส้อนในการควบคุมผูเ้รียนได้อย่าง
ใกลชิ้ด เน่ืองจากสามารถบรรจุขอ้มูลไดง่้ายและสะดวกในการน าออกมาใช ้
  ถนอมพร  เลาหจรัสแสง (2541: 12 – 13) ไดก้ล่าวถึงประโยชน์ของคอมพิวเตอร์
ช่วยสอนไวว้า่ 
  1. คอมพิวเตอร์ช่วยสอนเกิดจากความพยายามในการท่ีจะช่วยให้ผูเ้รียนท่ีเรียนอ่อน 
สามารถใช้เวลานอกเวลาเรียนในการฝึกฝนทกัษะและเพิ่มเติมความรู้เพื่อท่ีจะปรับปรุงการเรียน 
ของตนใหท้นัผูเ้รียนอ่ืนได ้ดงันั้นผูส้อนจึงสามารถน าคอมพิวเตอร์ช่วยสอนไปใชช่้วงในการสอนเสริม 
หรือทบทวนการสอบปกติในชั้นเรียนได ้โดยท่ีผูส้อนไม่จ  าเป็นตอ้งเสียเวลาในการสอนซ ้ ากบัผูเ้รียนท่ี
ตามไม่ทนัหรือจดัการสอนเพิ่มเติม 
  2. ผูเ้รียนสามารถน าคอมพิวเตอร์ช่วยสอนไปใชใ้นการเรียนดว้ยตนเองในเวลา
และสถานท่ีซ่ึงผูเ้รียนสะดวก เช่น แทนท่ีจะตอ้งเดินทางมายงัชั้นเรียนตามปกติ ผูเ้รียนก็สามารถ
เรียนดว้ยตนเองจากท่ีบา้นได ้นอกจากนั้นยงัสามารถเรียนในเวลาใดก็ไดท่ี้ตอ้งการ เป็นตน้ 
  3. ขอ้ไดเ้ปรียบท่ีส าคญัของคอมพิวเตอร์ช่วยสอนก็คือ คอมพิวเตอร์ช่วยสอนท่ี
ไดรั้บการออกแบบมาอย่างดีถูกตอ้งตามหลกัการออกแบบคอมพิวเตอร์ช่วยสอนนั้นสามารถท่ีจะจูงใจ
ผูเ้รียนให้เกิดความกระตือรือร้น (Motivated) ท่ีจะเรียนและสนุกสนานไปกบัการเรียนตามแนวคิด
ของการเรียนรู้ในปัจจุบนัวา่ “Learning is Fun” ซ่ึงหมายถึง การเรียนรู้เป็นเร่ืองสนุก 
  ประโยชน์ของบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน มีประโยชน์ทั้งต่อการเรียนการสอน 
และประโยชน์ต่อครู ดงัน้ี (วรากร  หงส์โต 2543: 44) 
  1. ประโยชน์ต่อการเรียนการสอน  
   1.1 สร้างแรงจูงใจในการเรียนรู้ใหแ้ก่ผูเ้รียน 
   1.2 ดึงดูดความสนใจโดยใช้เทคนิคการน าเสนอดว้ยกราฟิก ภาพเคล่ือนไหว 
แสง สี เสียงใหส้วยงามเหมือนจริง 
   1.3 ช่วยใหผู้เ้รียนเกิดการเรียนรู้และเขา้ใจไดง่้าย 
   1.4 ผูเ้รียนมีปฏิสัมพนัธ์กบัคอมพิวเตอร์ช่วยสอน มีโอกาสเลือกตดัสินใจและ
ไดรั้บการเสริมแรงจากไดรั้บขอ้มูลยอ้นกลบัทนัที 
   1.5 ท าให้ผูเ้รียนมีความคงทนในการเรียนรู้สูง เพราะมีโอกาสปฏิบติักิจกรรม
ดว้ยตนเอง ซ่ึงผูเ้รียนจะเรียนรู้จากง่ายไปหายากตามล าดบั 
   1.6 ผูเ้รียนสามารถเรียนรู้ได้ตามความสนใจ และความสามารถของตนเอง 
บทเรียนมีความยดืหยุน่ ผูเ้รียนสามารถเรียนซ ้ าไดต้ามความตอ้งการ 
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   1.7 ส่งเสริมให้ผูเ้รียนมีความรับผิดชอบต่อตนเอง ผูเ้รียนตอ้งควบคุมการเรียน
ดว้ยตนเอง มีการแกปั้ญหาและการฝึกใหไ้ดคิ้ดอยา่งมีเหตุผล 
   1.8 สร้างความพึงพอใจแก่ผูเ้รียน ไดช้า้หรือเร็วข้ึนอยู่กบัระดบัสติปัญญาและ
ความสามารถของตนเอง ท าใหผู้เ้รียนเกิดทศันคติท่ีดีต่อการเรียน 
   1.9 ผูเ้รียนสามารถรับรู้ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของตนเองได้อย่างรวดเร็ว  
เป็นการเสริมแรงหรือทา้ทายใหก้บัผูเ้รียนท่ีจะเรียนรู้บทเรียนเพิ่มข้ึน 
   1.10 ผูเ้รียนสามารถเรียนรู้ได้ดว้ยตนเองอย่างมีประสิทธิภาพ ท าให้ครูมีเวลา
มากข้ึนท่ีจะสัมพนัธ์กบัผูเ้รียนและช่วยเหลือผูเ้รียนแต่ละคน 
   1.11 ประหยดัเวลาและงบประมาณในการจดัการเรียนการสอน โดยลดความจ าเป็น
ท่ีจะตอ้งใชค้รูสอนท่ีมีประสบการณ์หรือเคร่ืองมือท่ีมีราคาแพงและอนัตราย 
  2. ประโยชน์ของการใชบ้ทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนท่ีมีต่อครู มีดงัน้ี 
   2.1 บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนช่วยลดชั่วโมงสอน และลดเวลาท่ีจะตอ้ง
ติดต่อกบัผูเ้รียนส าหรับครูท่ีมีงานสอนมาก โดยเปล่ียนจากการฝึกทกัษะในห้องเรียนมาเป็นการฝึกจาก
บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน 
   2.2 ช่วยพฒันาวิชาการ เน่ืองจากผูส้อนมีเวลาส าหรับตรวจสอบและพฒันา 
การสอนตามหลักวิชาการ มีเวลาศึกษาค้นควา้ต าราและงานวิจยั มีโอกาสสร้างสรรค์และพฒันา
นวตักรรมใหม่ๆ เพื่อพฒันาความสามารถในการสอนใหม้ากข้ึน 
   2.3 ครูตอ้งท าหน้าท่ีสอนหนักและท างานหนักทั้งวนั บทเรียนคอมพิวเตอร์
ช่วยสอนจะจ ากดัการท างานท่ีน่าเบ่ือหน่วยท่ีตอ้งท าซ ้ าอยูบ่่อยๆ ออกไปไดอ้ยา่งมาก  
   2.4 บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนท าให้ครูมีเวลาท่ีจะท างานกับนักเรียน 
สามารถใหค้วามเอาใจใส่และช่วยเหลือนกัเรียนท่ีมีปัญหาไดม้ากข้ึน  
   2.5 ช่วยครูในการเพิ่มการจดักิจกรรมการเรียนการสอนตามความตอ้งการของ
ผูเ้รียนใหม้ากข้ึน เช่น มีบทเรียนส าหรับการฝึกทกัษะ และการเรียนซ่อมเสริมใหแ้ก่นกัเรียน เป็นตน้ 
   2.6 บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน จะเป็นเคร่ืองมือสนับสนุนให้ครูใช้
บทเรียนต่างกนัในแต่ละภาคการศึกษา 
   2.7 การใช้บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน ท าให้ครูได้ปรับปรุงตนเอง ท าให้
งานมีประสิทธิภาพ ทนัต่อเหตุการณ์ในปัจจุบนัมากยิง่ข้ึน 
  สรุปไดว้า่ บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนมีความเป็นมาตรฐาน กล่าวคือ ความรู้ท่ีไดมี้
ความแน่นอน ไม่ข้ึนอยูก่บัอารมณ์ของครู และการเตรียมการสอนของครู หรือถา้ยิ่งเป็นครูคนละคน 
การสอนก็มกัจะแตกต่างกนั แต่ถา้เป็นบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนแลว้ ผูเ้รียนจะผา่นบทเรียนท่ี
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เหมือนกนัทุกอย่าง เป็นการรักษาคุณภาพของการสอน สามารถก าหนดลงไปไดแ้น่นอนวา่ผูเ้รียน
จะรู้อะไร และสามารถท าอะไรไดบ้า้งภายหลงัจากจบบทเรียน  เป็นการสอนท่ีมีแบบแผน เพราะมี
การวางแผนการสร้างบทเรียนทุกขั้นตอน สามารถตรวจสอบและปรับปรุงแก้ไขบทเรียนได ้
บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนมีประโยชน์ในการช่วยส่งเสริมให้ผูเ้รียนไดเ้รียนรู้ไดด้ว้ยตนเองตาม
ความแตกต่างระหวา่งบุคคล เกิดความสนุกสนาน ต่ืนเตน้และไม่เบ่ือหน่ายต่อการเรียน สามารถเรียนได้
ในทุกสถานท่ีและทุกเวลาตามตอ้งการ นอกจากน้ีผูเ้รียนยงัมีทศันคติท่ีดีต่อวิชาท่ีเรียน จึงนบัไดว้่า
บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนมีความเหมาะสมหลายประการ ในการน ามาใช้ในดา้นการจดัการเรียน
การสอน  
 2.9 ข้อจ ากดัของบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน 
  บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนเป็นส่ือการสอนชนิดหน่ึงท่ีผูส้อนควรค านึงถึง
ปัญหาท่ีอาจจะเกิดข้ึนได ้เพราะบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนอาจจะไม่สามารถแกไ้ขปัญหาการเรียน
การสอนไดท้ั้งหมดทุกปัญหา เน่ืองจากบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนยงัมีขอ้จ ากดัอยูบ่างประการ 
ดงัน้ี (วชัระ  เยยีระยงค ์ 2549: 37 - 38) 
  1. ถึงแมข้ณะน้ีราคาเคร่ืองคอมพิวเตอร์และค่าใชจ่้ายต่างๆ  เก่ียวกบัคอมพิวเตอร์
จะลดลงมากแล้วก็ตาม แต่การท่ีจะน าคอมพิวเตอร์มาใช้ในวงการศึกษาในบางสถานศึกษานั้น 
จ าเป็นตอ้งมีการพิจารณากนัอยา่งรอบคอบเพื่อใหคุ้ม้กบัค่าใชจ่้ายตลอดจนการดูแลรักษาดว้ย 
  2. การออกแบบโปรแกรมคอมพิวเตอร์เพื่อใชใ้นการเรียนการสอนนั้นนบัวา่ยงัมีนอ้ย
เม่ือเปรียบเทียบกบัการออกแบบโปรแกรมเพื่อใช้ในวงการด้านอ่ืนๆ  ท าให้โปรแกรมบทเรียน
คอมพิวเตอร์ช่วยสอนมีจ านวนและขอบเขตจ ากดัท่ีน ามาใชเ้รียนในวชิาต่างๆ  
  3. ในขณะน้ียงัขาดอุปกรณ์ท่ีไดคุ้ณภาพมาตรฐานระดบัเดียวกนั เพื่อให้สามารถ
ใช้ไดก้บัเคร่ืองคอมพิวเตอร์ต่างระบบกนั เป็นตน้ว่า ซอฟต์แวร์ท่ีผลิตข้ึนมาใช้กบัเคร่ืองคอมพิวเตอร์ 
ระบบของ IBM ไม่สามารถใชก้บัเคร่ืองคอมพิวเตอร์ระบบของ Macintosh ได ้
  4. การท่ีจะให้ผูส้อนเป็นผูอ้อกแบบโปรแกรมบทเรียนเองนั้น นบัว่าเป็นงานท่ีตอ้ง
อาศยัเวลา สติปัญญา และความสามารถเป็นอยา่งยิง่ ท  าใหเ้ป็นการเพิ่มภาระของผูส้อนใหมี้มากยิ่งข้ึน  
  5. ในประเทศไทย ความรู้ทางด้านคอมพิวเตอร์ของบุคลากรด้านการศึกษา 
ตลอดจนโปรแกรมเมอร์ท่ีจะสร้างงานบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนยงัขาดแคลนการพฒันา
โปรแกรมต่างๆ มุ่งไปท่ีธุรกิจมากกวา่การศึกษา จะสังเกตไดจ้ากตลาดท่ีวางขายซอฟตแ์วร์จะมีตวั
บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนนอ้ยเม่ือเทียบกบัซอฟตแ์วร์ทางดา้นธุรกิจ 
  6. ผูเ้รียนบางคนโดยเฉพาะอยา่งยิ่งผูเ้รียนที่เป็นผูใ้หญ่อาจจะไม่ชอบโปรแกรม
ท่ีเรียนตามขั้นตอน ท าใหเ้ป็นอุปสรรคในการเรียนรู้ได ้
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  7. ปัญหาทางเทคนิคของเคร่ืองคอมพิวเตอร์และอุปกรณ์ประกอบการเรียนบทเรียน
คอมพิวเตอร์ช่วยสอน คุณภาพของสินคา้ท่ีผลิตออกมาจากแหล่งต่างๆ มีคุณภาพท่ีไม่เท่าเทียมกนั 
และความรู้ของผูใ้ชย้งัไม่ทนักบัความเปล่ียนแปลงกลไกการตลาด ท าให้ผูใ้ชไ้ดสิ้นคา้ดอ้ยคุณภาพ
นอกจากน้ีโปรแกรมท่ีวางขายและอุปกรณ์ประกอบเคร่ืองคอมพิวเตอร์ยงัมีอยูห่ลายมาตรฐานหลาย
รูปแบบ ซ่ึงบางคร้ังไม่สามารถใชก้บัเคร่ืองคอมพิวเตอร์ท่ีมีอยู ่ท  าให้ขาดทิศทางท่ีชดัเจนในการพฒันา
โปรแกรมท่ีจะใชก้บัเคร่ืองคอมพิวเตอร์ของค่ายผูผ้ลิตท่ีมีอยูห่ลากหลาย 
 2.10 การหาประสิทธิภาพของบทเรียนคอมพวิเตอร์ช่วยสอน 
  วุฒิชัย ประสารสอย (2543: 39) ได้กล่าวถึงแนวทางการหาประสิทธิภาพของ
บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนไว ้ดงัน้ี 
  ประสิทธิภาพของบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน หมายถึง ความสามารถของ
บทเรียนในการสร้างผลสัมฤทธ์ิใหผู้เ้รียนบรรลุวตัถุประสงคใ์นระดบัท่ีคาดหวงัไว ้และครอบคลุมความ
เช่ือถือได้ (Reliability) ความพร้อมท่ีจะใช้งาน (Availability) ความมัน่คงปลอดภยั (Security) และ
ความถูกตอ้งสมบูรณ์ (Integrity) 
  กระบวนการหาประสิทธิภาพของบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน จะเน้นไป
ทางดา้นการประกนัคุณภาพ หรือความสามารถของส่ือท่ีจะใช้เช่ือมโยงความรู้ และมีคุณลกัษณะ
ภายในตวัของส่ือท่ีเปิดโอกาสให้ผูเ้รียนสามารถตดัสินใจและช่วยส่งเสริมการแสวงหาความรู้จาก
ประสบการณ์เดิมของผูเ้รียน ผสมผสานกบัความรู้ใหม่ท่ีถ่ายโยงจากโปรแกรมบทเรียนไปสู่ตวัของ
ผูเ้รียน จากการท่ีไดก้ าหนดวตัถุประสงคค์วามรู้เอาไวล่้วงหนา้อยา่งแน่ชดั ซ่ึงเป็นการก าหนดขั้นใน
การเรียนและเกณฑท่ี์ใชใ้นการตดัสินคุณค่าของบทเรียน 
  การหาประสิทธิภาพของบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนท่ีสร้างข้ึน ควรเร่ิมตน้จาก
การตรวจสอบคุณภาพและหาความเช่ือมัน่ใหไ้ดม้าตรฐานก่อนท่ีจะน าไปใช ้ดว้ยการประเมินความคิดเห็น
จากผูเ้ช่ียวชาญ หรือผูท้รงคุณวุฒิท่ีมีความรู้และประสบการณ์ทางด้านเน้ือหาและส่ือการสอน 
เพื่อให้เป็นผูพ้ิจารณาให้ขอ้มูลในการปรับปรุงหรือแกไ้ขขอ้บกพร่องของบทเรียน โดยสร้างเคร่ืองมือ
ประเมินความเหมาะสมให้ครอบคลุมองค์ประกอบในดา้นต่างๆ เช่น ดา้นเน้ือหา ดา้นการด าเนินเร่ือง 
ดา้นภาพ เสียง และการใชภ้าษา ดา้นการออกแบบจอภาพ และดา้นการจดับทเรียน เคร่ืองมือท่ีสร้าง
ข้ึนตอ้งผา่นกระบวนการหาความเช่ือมัน่ ใหมี้ค่าสัมประสิทธ์ิความเช่ือมัน่ไม่ต ่ากวา่ .75  
  ภายหลังจากท่ีได้รับการประเมินบทเรียนในด้านความเช่ือมั่น และปรับปรุง
บทเรียนตามขอ้เสนอแนะของผูเ้ช่ียวชาญแลว้ จึงน าบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนนั้นไปทดสอบ
หาประสิทธิภาพขั้นตน้ในกลุ่มเป้าหมาย เรียกวา่การทดสอบบทเรียน (Try Out) เพื่อตรวจสอบหา
ขอ้บกพร่อง ซ่ึงเป็นการตรวจสอบท่ีไดข้อ้มูลเสมือนจริงมากท่ีสุด หากพบขอ้บกพร่องจะตอ้งแกไ้ข
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ก่อนน าไปใช้จริงเพื่อท่ีจะน าไปสู่การประกันคุณภาพ หรือท่ีเรียกว่าประสิทธิภาพของบทเรียน
คอมพิวเตอร์ช่วยสอนท่ีสร้างข้ึน สามารถน าไปใชแ้ทนการสอนไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพตามเกณฑ์
มาตรฐาน 
  เกณฑม์าตรฐานเป็นส่ิงท่ีก าหนดข้ึน เพื่อใชว้ดัและประเมินผลลพัธ์จากการใชส่ื้อ
นั้น เกณฑท่ี์ใชก้ าหนดข้ึนเพื่อค านวณหาประสิทธิภาพส่ือการสอนท่ีใชอ้ยูท่ ัว่ไป ไดแ้ก่ เกณฑ์
มาตรฐาน 80/80 (The 80/80 Standard) ซ่ึงมีความหมายคือ 
  80 ตวัแรก เป็นค่าประสิทธิภาพท่ีได้จากการท าแบบทดสอบหรือการท ากิจกรรม
ระหวา่งการเรียนในบทเรียนนั้น 
  80 ตวัหลงั เป็นค่าประสิทธิภาพท่ีไดจ้ากการท าแบบทดสอบ หรือการท ากิจกรรม
หลงัการเรียน  
  หากผู ้เรียนได้คะแนนไม่ถึงเกณฑ์ท่ีตั้ งไว้จะต้องปรับปรุงแก้ไข แล้วจึงเร่ิม
กระบวนการหาประสิทธิภาพใหม่จนบรรลุผลตามเกณฑท่ี์ตั้งเอาไว ้
  ดังนั้ นอาจสรุปได้ว่า ประสิทธิภาพของบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนหมายถึง 
ความสามารถของบทเรียนในการสร้างผลสัมฤทธ์ิ ไดแ้ก่ 
  1. ใหผู้เ้รียนบรรลุวตัถุประสงคร์ะดบัท่ีคาดหวงัไว ้
  2. ครอบคลุมความเช่ือถือได ้(Reliability) 
  3. ความพร้อมท่ีจะใชง้าน ผAvailability)  
  4. ความมัน่คงปลอดภยั (Security 
  5. ความถูกตอ้งสมบูรณ์ (Integrity) 
  จึงกล่าวโดยสรุปไดว้า่ ในการหาประสิทธิภาพของบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน
ท่ีสร้างข้ึน ควรเร่ิมตน้จากการตรวจสอบคุณภาพและหาความเช่ือมัน่ให้ไดม้าตรฐานก่อนท่ีจะน าไปใช ้
และตอ้งท าการประเมินความคิดเห็นจากผูเ้ช่ียวชาญ หรือผูท้รงคุณวุฒิท่ีมีความรู้และประสบการณ์
ทางดา้นเน้ือหาและส่ือการสอน โดยท่ีเคร่ืองมือท่ีสร้างข้ึนตอ้งผา่นกระบวนการหาความเช่ือมัน่ให้มี
ค่าสัมประสิทธิความเช่ือมัน่ไม่ต ่ากวา่ .75  
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3.  เอกสารทีเ่กีย่วข้องกบัผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน 
 
 3.1   ความหมายของผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน 
  ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนเป็นส่ิงท่ีบอกถึงความหมายทางการเรียนของผูเ้รียนวา่เป็น
เช่นไร  ดงันั้นจึงมีผูใ้หค้วามหมายของผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน ดงัน้ี 
  พิชิต  ฤทธ์ิจรูญ (2544: 97) กล่าวถึงความหมายของผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนว่า  
ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนเป็นเคร่ืองมือส าหรับครูท่ีใชใ้นการตรวจสอบพฤติกรรมหรือผลการเรียนรู้
ของผูเ้รียนอนัเน่ืองมาจากการเรียนการสอนของครูวา่  ผูเ้รียนมีความรู้ความสามารถหรือมีผลสัมฤทธ์ิใน
แต่ละวชิามากนอ้ยเพียงใด  ผลการทดสอบวดัผลสัมฤทธ์ิจะเป็นประโยชน์ต่อการพฒันาผูเ้รียนให้มี
คุณภาพตามจุดประสงคก์ารเรียนรู้  หรือมาตรฐานการเรียนรู้ท่ีก าหนดไวแ้ละเป็นประโยชน์ต่อการพฒันา
ปรับปรุงและพฒันาการสอนของครูใหมี้คุณภาพประสิทธิภาพมากข้ึน 
  สมหวงั  พิธิยานุวฒัน์ (2537: 71) กล่าววา่ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนหมายถึงผลท่ีเกิด
จากการเรียนการสอนหรือกระบวนการเปล่ียนแปลงพฤติกรรม ซ่ึงแสดงออกมา 3 ดา้น ไดแ้ก่ ดา้น
พุทธิพิสัย ดา้นจิตพิสัย และดา้นทกัษะพิสัย 
  ภพ  เลาหไพบูลย ์(2542: 329) กล่าวไวว้า่ ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน หมายถึง พฤติกรรม
ท่ีแสดงออกถึงความสามารถในการกระท าส่ิงหน่ึงส่ิงใดไดจ้ากท่ีไม่เคยกระท า หรือกระท าไดน้อ้ย
ก่อนท่ีจะมีการเรียนการสอน ซ่ึงเป็นพฤติกรรมท่ีมีการวดัได ้
  สรุปไดว้า่  ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน  หมายถึง  ผลส าเร็จในดา้นความรู้  ความสามารถ
และทกัษะการเรียนท่ีได้เรียนรู้และฝึกปฏิบติัมา  โดยอาจใช้การสังเกต หรือใช้แบบทดสอบวดัผล
สัมฤทธ์ิทางการเรียน เพื่อดูผลในการพฒันาความรู้  ความสามารถและทกัษะทางการเรียนของ
ผูเ้รียน 
 3.2 ลกัษณะของผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน 
  อุทุมพร  จามรมาน (2535: 1 - 9) ไดจ้  าแนกลกัษณะของผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนใน
ส่วนท่ีเก่ียวกบัสาระการเรียนรู้การงานอาชีพและเทคโนโลย ีไวด้งัน้ี 
  3.2.1 ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนด้านสมอง ซ่ึงสามารถจ าแนกออกเป็น  6  ดา้น ดงัน้ี 
   1) ผลสัมฤทธ์ิด้านความจ า เป็นส่ิงท่ีส าคญัทางการเรียน ความจ าเป็นตวัเสริม
ใหเ้กิดความรู้ความสามารถในการเรียน ความจ าเป็นผลสัมฤทธ์ิพื้นฐานก่อนการแสดงความสามารถใน
ระดบัสูงข้ึน 
   2) ผลสัมฤทธ์ิด้านความเข้าใจ เป็นการแสดงความสามารถในระดบัสูงข้ึนกวา่
ความจ า 
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   3) ผลสัมฤทธ์ิด้านการน าไปใช้ คือ การน าเอาความรู้ท่ีได้เรียนไปใช้ใน
สถานการณ์ใหม่ ถือวา่เป็นการบรรลุจุดมุ่งหมายของการน าไปใช ้
   4) ผลสัมฤทธ์ิด้านการวิเคราะห์ เป็นการแยกแยะเน้ือหาให้เป็นส่วนยอ่ยแลว้
ระบุส่วนยอ่ยกบัส่วนยอ่ย หรือส่วนยอ่ยกบัส่วนใหญ่ 
   5) ผลสัมฤทธ์ิด้านการสังเคราะห์ เป็นการน าส่ิงท่ีวิเคราะห์มาผสมผสานเป็น
เร่ืองใหม่ 
   6) ผลสัมฤทธ์ิด้านการประเมิน ความสามารถในดา้นการประเมินเพื่อให้ได้
คุณค่าบางอยา่ง ถือวา่เป็นขั้นสุดทา้ยของการพฒันาทางสังคมของนกัเรียน 
  3.2.2 ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนด้านจิตใจและสังคม จ  าแนกออกเป็น 2 ประเภท ดงัน้ี 
   1) ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนด้านจิตใจ เป็นส่ิงท่ีเป็นนามธรรมและมีขอบเขต
กวา้งมาก ตั้งแต่การรับรู้จนถึงความพอใจในคุณค่า แบ่งยอ่ยเป็น 5 ระดบั คือ 
    (1) ขั้นการรับรู้  เป็นระดบัต ่า หมายถึง การท่ีบุคคลแต่ละคนเปิดใจอยาก
รับรู้วา่เกิดอะไรข้ึนภายนอกบา้ง คือการรู้ตวัและการตั้งใจรับรู้เพิ่ม 
    (2) ขั้นการตอบสนอง เป็นขั้นท่ีนกัเรียนโตต้อบดว้ยท่าทีต่อคน ส่ิงของ 
และปรากฏการณ์ 
    (3) ขั้นการแสดงคุณค่า เป็นขั้นท่ีมีการรับรู้คุณค่า 
    (4) ขั้นการสร้างมโนทศัน์ของคุณค่า เป็นขั้นการสร้างความเขา้ใจ เช่น 
การท าซ ้ า การบนัทึกคุณค่า แลว้จึงเก็บไวใ้นสมอง 
    (5) ขั้นการแสดงลักษณะ เป็นขั้นการแสดงบุคลิกนิสัยของบุคคล
เหล่านั้นออกมา 
   2) ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนด้านสังคม จุดมุ่งหมายหลกัตอ้งการให้ผูเ้รียนเป็น
คนดีของสังคม ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนดา้นร่างกายและทกัษะ ไดแ้ก่ 
    (1) ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนด้านร่างกาย ได้แก่ พฒันาการด้านส่วนสูง 
น ้าหนกั ฯลฯ 
    (2) ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนด้านทกัษะกล้ามเน้ือ ได้แก่ ความคล่องแคล่ว 
วอ่งไว 
  สรุปไดว้า่ ลกัษณะของผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนในส่วนท่ีเก่ียวขอ้งกบัสาระการเรียนรู้
การงานอาชีพและเทคโนโลยี จ  าแนกได้คือ ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนดา้นสมอง และผลสัมฤทธ์ิ
ทางการเรียนดา้นจิตใจและสังคม  
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 3.3 แบบทดสอบวดัผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน 
  แบบทดสอบวดัผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนเป็นเคร่ืองมือท่ีวดัความสามารถทางการเรียน
ของผูเ้รียนวา่เป็นเช่นไร   ดงันั้นจึงมีผูใ้หค้วามหมายของแบบวดัผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนไว ้ ดงัน้ี 
  เยาวดี  วิบูลยศ์รี (2540: 28)  กล่าววา่  แบบทดสอบวดัผลสัมฤทธ์ิคือแบบทดสอบวดั
ความรู้เชิงวิชาการ  เนน้วดัความรู้ความสามารถจากการเรียนรู้ในอดีต  หรือในสภาพปัจจุบนัของแต่ละ
บุคคล 
  พิชิต  ฤทธ์ิจรูญ (2544: 110)  กล่าววา่  แบบทดสอบวดัผลสัมฤทธ์ิคือ แบบทดสอบ
ท่ีใช้วดัความรู้  ทกัษะและความสามารถทางวิชาการท่ีผูเ้รียนได้เรียนรู้มาแล้วบรรลุผลส าเร็จตาม
จุดประสงค ์ ท่ีก าหนดไวเ้พียงใด 
  ชวาล  แพรัตนกุล (2545 : 44) กล่าววา่ แบบทดสอบวดัผลสัมฤทธ์ิ (Achievement test)  
หมายถึง  แบบทดสอบท่ีวดัความรู้ ทกัษะและสมรรถภาพสมองดา้นต่างๆ ท่ีเด็กไดรั้บจากประสบการณ์
ทั้งปวงทั้งจากโรงเรียนและทางบา้นยกเวน้การวดัร่างกาย  ความถนดั  และทางบุคคลกบัสังคม 
  แบบทดสอบวดัผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนแบ่งเป็น 2 ประเภท  คือ (ภทัรา นิคมานนท ์
2540: 41-48) 
  3.3.1 แบบทดสอบที่ครูสร้างข้ึนเอง  หมายถึง  แบบทดสอบท่ีมุ่งผลสัมฤทธ์ิของ
เฉพาะกลุ่มท่ีครูสอน  เป็นแบบทดสอบท่ีครูสร้างข้ึนใช้กันทั่วไปในสถานศึกษา  มีลักษณะเป็น
แบบทดสอบขอ้เขียน (Paper and pencil test)  ซ่ึงแบ่งออกไดอี้ก  2  ชนิด  คือ 
   1) แบบทดสอบอัตนัย (Subjective or essay test)  เป็นแบบทดสอบท่ีก าหนด
ค าถาม หรือปัญหาให ้แลว้ใหผู้ต้อบเขียนโดยแสดงความรู้  ความคิด  เจตคติไดอ้ยา่งเตม็ท่ี 
   2) แบบทดสอบปรนัย  หรือแบบตอบให้ส้ันๆ (Objective test or answer) 
หรือมีค าตอบให้เลือกแบบจ ากดัค าตอบ (Restricted  response type) ผูต้อบไม่มีโอกาสแสดงความรู้  
ความคิดไดอ้ยา่งกวา้งขวางเหมือนแบบทดสอบอตันยั  แบบทดสอบชนิดน้ีแบ่งออกเป็น 4  แบบ คือ 
    (1) แบบทดสอบถูกผดิ   
    (2) แบบทดสอบเติมค า   
    (3) แบบทดสอบจบัคู่  
    (4) แบบทดสอบเลือกตอบ 
  3.3.2.  แบบทดสอบมาตรฐาน หมายถึง แบบทดสอบท่ีมุ่งวดัผลสัมฤทธ์ิของผูเ้รียน
ทัว่ๆ ไป ซ่ึงสร้างโดยผูเ้ช่ียวชาญ  มีการวิเคราะห์และปรับปรุงอยา่งดีจนมีคุณภาพ มีมาตรฐาน กล่าวคือ  
มีมาตรฐานในการด าเนินการสอบ  วธีิการใหค้ะแนนและการแปลความหมายของคะแนนทั้งแบบทดสอบ 
ท่ีครูสร้างข้ึนและแบบทดสอบมาตรฐาน  มีวธีิการในการสร้างขอ้ค าถามเหมือนกนั  เป็นค าถามท่ีวดั
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เน้ือหา และพฤติกรรมท่ีสอนไปแล้วจะเป็นพฤติกรรมท่ีสามารถตั้งค  าถามวดัได้ ซ่ึงควรวดัให้
ครอบคลุมพฤติกรรมต่างๆ ดงัน้ี  วดัดา้นความรู้ความจ า  วดัการน าไปใช้  วดัดา้นการวิเคราะห์  
วดัดา้นการสังเคราะห์และวดัดา้นการประเมินค่า  
  สรุปได้ว่า  แบบทดสอบวดัผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน  เป็นเคร่ืองมือในการวดั
ความรู้จากการท าแบบทดสอบท่ีครูแต่ละวิชาสร้างข้ึนและแบบทดสอบมาตรฐานสร้างข้ึนโดย
ผูเ้ช่ียวชาญ  ซ่ึงผลสัมฤทธ์ิในการท าแบบทดสอบน้ีจะเป็นการวดัผลการเรียนรู้เพียงด้านเดียว  คือ  
ดา้นความรู้และความเขา้ใจ ซ่ึงในงานวิจยัคร้ังน้ี ใชแ้บบทดสอบวดัผลสัมฤทธ์ิท่ีผูว้ิจยัสร้างข้ึนเอง
เพื่อศึกษาผลในการพฒันาความรู้  ความสามารถจากการเรียนรู้โดยใช้บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วย
สอน เร่ือง อินเทอร์เน็ต เป็นแบบทดสอบปรนยัแบบเลือกตอบ 4 ตวัเลือก 
 

4.  เอกสารทีเ่กีย่วข้องกบัเจตคติ 
 
 เจตคติเป็นนามธรรม เป็นองค์ประกอบหน่ึงท่ีมีอยู่ภายในของบุคคลแต่ละคน เป็น
ลกัษณะภายในท่ีจะผลกัดนัให้เกิดพฤติกรรมต่างๆ หรือเป็นตวัการส าคญัอนัหน่ึงท่ีเป็นเคร่ืองก าหนด
พฤติกรรมของบุคคล เพราะบุคคลโดยทัว่ไปมกัจะแสดงพฤติกรรมไปตามเจตคติท่ีตนมีอยู ่ซ่ึงจาก
การศึกษาค้นควา้เอกสารท่ีเก่ียวข้องกับเจตคติ พบว่ามีนักจิตวิทยาและนักการศึกษากล่าวถึง
รายละเอียดต่างๆ ของเจตคติ ดงัน้ี 
 4.1 ความหมาย และองค์ประกอบของเจตคติ 
  ค าวา่ เจตคติ (เจ-ตะ-คะ-ติ) ตรงกบัค าในภาษาองักฤษวา่ Attitude มาจากค าในภาษา
ลาตินวา่ Aptus ซ่ึงในบางคร้ังแปลค าน้ีวา่ ทศันคติ ซ่ึงหมายถึง ท่าทีหรือความรู้สึกนึกคิด ความชอบ 
ความชงั ของบุคคลต่อส่ิงใดส่ิงหน่ึง ส าหรับภาษาไทย ไดมี้นกัวิชาการไดบ้ญัญติัศพัท์ข้ึนมาใหม่
เป็นค าวา่ เจตคติ ซ่ึงใชใ้นความหมายเดียวกนั (พิภพ  วชงัเงิน  2547: 403) 
  บุญธรรม  กิจปรีดาบริสุทธ์ิ (2532: 23) กล่าวว่า เจตคติเป็นกิริยาท่าทาง ความรู้สึก
รวมๆ ของบุคคล ท่ีเกิดความพร้อมหรือความโน้มเอียงของจิตหรือประสาทซ่ึงแสดงออกเพื่อ
โตต้อบต่อส่ิงเร้าส่ิงใดส่ิงหน่ึง หรือเร่ืองใดเร่ืองหน่ึง โดยจะแสดงออกในทางสนับสนุน เห็นดี
เห็นชอบ หรือต่อตา้น ไม่เห็นดีเห็นชอบดว้ยก็ได ้
  พจนานุกรมฉบบัราชบณัฑิตยสถาน พ.ศ. 2542 ได้บญัญติัศพัท์ว่า เจตคติ หมายถึง 
ท่าที หรือความรู้สึกของบุคคลต่อส่ิงใดส่ิงหน่ึง (ราชบณัฑิตยสถาน 2546: 321) 
  รังสรรค ์ ประเสริฐศรี (2548: 68) กล่าววา่ เจตคติ หรือ ทศันคติ หมายถึง การประเมิน
หรือการตดัสินเก่ียวกับความชอบหรือไม่ชอบในวตัถุ คน หรือเหตุการณ์ ซ่ึงจะสะท้อนให้เห็นถึง
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ความรู้สึกของคนๆ หน่ึงเก่ียวกบับางส่ิงบางอยา่ง หรือเป็นท่าทีหรือแนวโนม้ของบุคคลท่ีแสดงต่อ
ส่ิงใดส่ิงหน่ึง อาจเป็นบุคคล กลุ่มคน ความคิด หรือส่ิงของก็ได ้
  อนาสตาซี (Anastasi 1976: 155) กล่าววา่ เจตคติคือความโนม้เอียงท่ีจะแสดงออก
ทางชอบหรือไม่ชอบส่ิงต่างๆ เช่น เช้ือชาติ ขนบธรรมเนียม ประเพณี หรือสถาบนัต่างๆ เจตคติ
ไม่สามารถสังเกตไดโ้ดยตรงแต่สามารถสรุปพาดพิงจากพฤติกรรมภายนอก ทั้งท่ีตอ้งใชภ้าษาและ
ไม่ใชภ้าษา 
  กาเย (Gagne 1977: 164) ไดใ้ห้ความหมายวา่ เจตคติ คือสภาวะความพร้อมของจิตและ
ประสาทอนัเกิดจากประสบการณ์ ซ่ึงเป็นตวัก าหนดทิศทางตอบสนองของบุคคลท่ีมีต่อวตัถุหรือ
สถานการณ์ท่ีเก่ียวขอ้ง 
  ส่วนองค์ประกอบของเจตคติท่ีมีต่อส่ิงใดส่ิงหน่ึง จะประกอบดว้ยองค์ประกอบ 
3 ประการคือ Cognition, Affect และ Behavior ซ่ึง รีด (Reid 2006: 3 - 27) ไดก้ล่าวถึงความหมายของ
องคป์ระกอบทั้ง 3 ประการไว ้ดงัน้ี 

1. Cognition  คือ ความรู้เก่ียวกับส่ิงหน่ึงๆ เป็นองค์ประกอบทางความรู้ หรือ
องคป์ระกอบทาง Cognitive 

2. Affect  คือ ความรู้สึกหรือความเช่ือต่อส่ิงนั้น เป็นองคป์ระกอบทางความรู้สึก 
หรือองคป์ระกอบดา้น Affective 

3. Behavior  คือ แนวโนม้ของพฤติกรรมท่ีจะตอบสนองต่อส่ิงนั้น เป็นองคป์ระกอบ
ของการตอบสนอง หรือองคป์ระกอบดา้น Behavioral 
  ดังนั้ นในการพิจารณาเจตคติของบุคคลหน่ึงต่อส่ิงหน่ึงควรจะต้องพิจารณา
องค์ประกอบทั้ง 3 ประการท่ีเช่ือมโยงเขา้ด้วยกัน โดยก าหนดขอบเขตให้ชัดเจน ด้วยหลกัการ
ประเมินค่าการตดัสินเพื่อศึกษาเจตคติของคนต่อส่ิงหน่ึง ซ่ึงทั้ง 3 องค์ประกอบจะช่วยสะทอ้นให้
เห็นถึงเจตคติของคนนั้นต่อส่ิงนั้นโดยรวม 
  จึงกล่าวโดยสรุปไดว้า่ เจตคติเป็นสภาพทางจิตหรือทางสมองดา้นความรู้สึกท่ีมีต่อ
สภาพการณ์ หรือส่ิงใดส่ิงหน่ึง โดยเกิดจากประสบการณ์และการเรียนรู้ ซ่ึงแสดงออกมาให้เห็นเป็น
พฤติกรรมต่างๆ เช่น ลกัษณะท่าทาง ความคิดเห็น ความรู้สึกท่ีจะตอบสนองต่อส่ิงใดส่ิงหน่ึงทั้ง
ทางบวกและทางลบ โดยการพิจารณาเจตคติของบุคคลต่อส่ิงใดจะตอ้งพิจารณาองคป์ระกอบของ
ความรู้เก่ียวกับส่ิงนั้ น ความรู้สึกหรือความเช่ือของส่ิงนั้น และแนวโน้มของพฤติกรรมท่ีจะ
ตอบสนองต่อส่ิงนั้น 
 4.2 ลกัษณะของเจตคติ 
  โชว ์(Show 1970: 13) ไดก้ล่าวถึงลกัษณะของเจตคติไวด้งัต่อไปน้ี 
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1. เจตคติ เป็นผลมาจากท่ีบุคคลประเมินผลจากส่ิงเร้า แล้วแปรเปล่ียนมาเป็น
ความรู้สึกในใจก่อใหเ้กิดแรงจูงใจในการแสดงพฤติกรรม 

2. เจตคติของบุคคลจะแปรค่าได้ทั้ งในด้านคุณภาพและความเข้ม โดยจะ
ครอบคลุมช่วงของเจตคตินั้น ซ่ึงจะแปรค่าไดท้ั้งบวก ปานกลาง และน้อย นัน่คือ เจตคติจะมีค่าทั้ง
ในทางบวกและในทางลบ 

3. เจตคติเป็นส่ิงท่ีเกิดจากการเรียนรู้มากกว่าท่ีจะมีมาแต่ก าเนิด หรือเป็นผลมา
จากโครงสร้างภายในตวับุคคลหรือวฒิุภาวะ 

4. เจตคติข้ึนอยูก่บัส่ิงเร้าเฉพาะอยา่งทางสังคม 
5. เจตคติท่ีบุคคลมีต่อส่ิงเร้าท่ีเป็นกลุ่มเดียวกนัอาจมีความสัมพนัธ์ระหวา่งกนั 
6. เจตคติเม่ือเกิดข้ึนแลว้ จะเป็นลกัษณะท่ีคงท่ีและเปล่ียนแปลงได ้

  ส. วาสนา ประวาลพฤกษ ์(2544: 5) ไดก้ล่าวถึงลกัษณะส าคญัของเจตคติไว ้ดงัน้ี 
1. เจตคติเป็นการตระเตรียมความพร้อมในการตอบสนองต่อส่ิงเร้าในทางท่ีชอบ

หรือไม่ชอบต่อส่ิงนั้นๆ ซ่ึงการตระเตรียมนั้นเป็นการตระเตรียมภายในจิตใจมากกวา่ภายนอกท่ีจะ
สังเกตเห็นได ้

2. สภาวะความพร้อมจะตอบสนองในลักษณะท่ีกล่าวในข้อ 1 เป็นลักษณะ
ซับซ้อนของบุคคลท่ีจะยอมรับหรือไม่ยอมรับ ชอบหรือไม่ชอบส่ิงต่างๆ จะเก่ียวขอ้งสัมพนัธ์กบั
อารมณ์ดว้ย ซ่ึงเป็นส่ิงท่ีอธิบายไม่ค่อยจะได ้และบางคร้ังไม่มีเหตุผล 

3. เจตคติไม่ใช่พฤติกรรม แต่เป็นสภาวะทางจิตใจ มีอิทธิพลต่อความรู้สึกนึกคิด 
และเป็นตวัก าหนดแนวทางในการแสดงออกของพฤติกรรม 

4. เจตคติไม่สามารถวดัได้โดยตรง แต่สามารถสร้างเคร่ืองมือวดัพฤติกรรมท่ี
แสดงออกมาเพื่อเป็นแนวทางในการแสดงออกของพฤติกรรม 
 4.3  เคร่ืองมือการวดัเจตคติ 
  สกอตต ์(Scott 1968: 124 อา้งถึงใน ประวทิย ์ ออ้ยเธียรชยั 2544: 52 - 53) ไดเ้สนอ
แนวคิดเก่ียวกบัการศึกษาเพื่อสร้างเคร่ืองมือวดัเจตคติไวว้่า การจะสร้างเคร่ืองมือวดัเจตคตินั้น
จ าเป็นตอ้งศึกษาถึงลกัษณะของเจตคติ ซ่ึงสรุปไดด้งัน้ี 
  1. ทิศทางของเจตคติ (Direction) เจตคติแสดงออกได ้2 ทิศทาง คือ 
   1.1 เจตคติทางบวก (Positive) เป็นความโนม้เอียงของอารมณ์ ซ่ึงมีความพึงพอใจ 
คลอ้ยตาม ชอบ หรือเห็นดว้ย ท าใหบุ้คคลนั้นแสดงพฤติกรรมออกมาในลกัษณะท่ีดีต่อส่ิงนั้นๆ 
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   1.2 เจตคติทางลบ (Negative) เป็นความโนม้เอียงของอารมณ์ ซ่ึงมีความไม่พอใจ 
ต่อตา้น เกลียด ไม่คลอ้ยตาม ซ่ึงจะท าให้บุคคลเกิดความเบ่ือหน่ายและแสดงพฤติกรรมออกมาใน
ลกัษณะท่ีไม่ดีต่อส่ิงนั้นๆ 
  2. ระดบัของเจตคติ (Magnitude) หมายถึง การท่ีบุคคลแสดงความรู้สึกต่อส่ิงใด
ส่ิงหน่ึงในลกัษณะผวิเผนิหรือลึกซ้ึง ซ่ึงเจตคติระดบัผิวเผินนั้นจะเปล่ียนแปลงไดง่้าย แต่ถา้เป็นเจตคติ
ระดบัลึกซ้ึงจะติดตรึงอยูใ่นจิตใจและเปล่ียนแปลงยาก 
  3. ความเขม้ของเจตคติ (Intensive) หมายถึง ปริมาณของความรู้สึกท่ีมีต่อส่ิงใด
ส่ิงหน่ึงวา่มากหรือนอ้ยเพียงใด 
  บุญธรรม  กิจปรีดาบริสุทธ์ิ (2532: 25) ไดก้ล่าวถึงการวดัเจตคติ สรุปไดด้งัน้ี 
  1. เน้ือหา (Content) เน้ือหาหรือส่ิงเร้าเป็นส่ิงจ าเป็นอนัดบัแรกส าหรับการวดัเจตคติ 
ส่ิงเร้าจะเป็นตวักระตุน้ให้บุคคลแสดงกิริยาท่าทีออกมา ซ่ึงส่ิงเร้าน้ีจะตอ้งมีการก าหนดให้แน่นอน
และเป็นตวัแทนของเจตคติท่ีตอ้งการวดัดว้ย 
  2. ทิศทาง (Direction) การวดัเจตคติโดยทัว่ไปจะก าหนดทิศทางเป็นเส้นตรงท่ี
ต่อเน่ืองกนัในลกัษณะเป็นซา้ย ขวา หรือ บวก ลบ 
  3. ความเขม้ (Intensive) คือ กิริยาท่าทีหรือความรู้สึกท่ีแสดงออกต่อส่ิงเร้านั้นใน
ปริมาณมากหรือนอ้ยแตกต่างกนั 
  ออสโบรน และคณะ (Osborne, Simon, & Collins 2003: 1049 -1079) เสนอแนวทาง
ท่ีใชใ้นการวดัเจตคติไว ้ 5  แนวทาง ไดแ้ก่ 
  1. การจดัอนัดบัความชอบ (Preference Ranking) เป็นวิธีการท่ีง่ายและสะดวกท่ีสุด
วธีิหน่ึง โดยวธีิน้ีจะใหน้กัเรียนจดัอนัดบัความชอบ เช่น วิทยาศาสตร์ไดรั้บความนิยมมากนอ้ยอยา่งไร
เม่ือเทียบกบัวชิาอ่ืน แต่อยา่งไรก็ตาม วธีิน้ีไม่เหมาะส าหรับการวดัการเปล่ียนแปลงของเจตคติ 
  2. การจดัระดบัเจตคติ (Attitude Scales) เป็นวิธีการท่ีใชก้นัมากท่ีสุดในการวดั
เจตคติ ระดบัท่ีแตกต่างกนัในการตดัสินขอ้ความหน่ึงท่ีสะทอ้นความรู้สึกไดม้ากท่ีสุดออกมาเป็น
สเกลแบบ Likert 
  3. การส ารวจความสนใจ (Interest Inventories) เป็นวิธีการท่ีตอ้งให้นกัเรียน
เลือกส่ิงท่ีนกัเรียนสนใจจากตวัเลือกต่างๆ ท่ีมีอยู ่ซ่ึงจะสะทอ้นส่ิงท่ีนกัเรียนสนใจออกมาได ้
  4. การมีส่วนร่วม (Subject Enrolment) วิธีการน้ีเก่ียวขอ้งกบัการสังเกตในการมี
ส่วนร่วมในกิจกรรมหรือบางส่ิงบางอยา่ง 
  5. วธีิการเชิงคุณภาพ (Qualitative Methods) เป็นวธีิการส ารวจเจตคติโดยการสัมภาษณ์
และการท า Focus Group Interviews 
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  การจัดระดับเจตคติ เป็นวิธีการท่ีนิยมใช้กันมากท่ีสุด ซ่ึงเคร่ืองมือวดัเจตคติ
โดยทัว่ไปประกอบดว้ย 2 ส่วน คือ ส่วนท่ีเป็นขอ้ความ ซ่ึงเรียกวา่ ขอ้ความวดัเจตคติ (Statement Attitude) 
และส่วนท่ีเป็นค าตอบ ซ่ึงมีลกัษณะเป็นแบบมาตราส่วนประเมินค่า ซ่ึงรวมเรียกวา่ มาตรวดัเจตคติ 
(Attitude Scale) มาตรวดัเจตคติท่ีนิยมและรู้จกักนัอยา่งแพร่หลายมี 4 ชนิด ไดแ้ก่ มาตรวดัเจตคติ
แบบของเธอร์สโตน  มาตรวดัเจตคติแบบของลิเคอร์ท  มาตรวดัเจตคติแบบของกตัต์แมน และ
มาตรวดัเจตคติแบบของออสกูด  มาตรวดัทั้ง  4  ชนิดน้ีมีคุณภาพในลกัษณะแตกต่างกนั นอกจากนั้น
ยงัมีขอ้จ ากดัและการน าไปใชแ้ตกต่างกนั 
  กล่าวโดยสรุปไดว้า่ลกัษณะของเจตคติ ไดแ้ก่ ทิศทางของเจตคติ  ระดบัของเจตคติ 
และความเขม้ของเจตคติ และแนวทางท่ีใช้ในการวดัเจตคติมีอยู่ 5 แนวทางประกอบด้วย การจดั
อนัดบัความชอบ การจดัระดบัเจตคติ การส ารวจความสนใจ การมีส่วนร่วม และวิธีการเชิงคุณภาพ 
โดยวิธีท่ีนิยมใช้ในการวดัเจตคติคือ การจดัระดบัเจตคติ ซ่ึงวดัเจตคติในลกัษณะเป็นแบบมาตรา
ส่วนประเมินค่า 
 

5.  งานวจิัยทีเ่กีย่วข้อง 
  
 5.1  งานวจัิยในประเทศ 
  นพพร  ศรีทองอินทร์ (2541: บทคดัย่อ) ไดว้ิจยัเร่ือง ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนวิชา
วิทยาศาสตร์ของนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 3 ท่ีเรียนโดยใช้คอมพิวเตอร์ช่วยสอน วตัถุประสงค์
ของการศึกษา เพื่อศึกษาผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนวิชาวิทยาศาสตร์ของนักเรียนท่ีเรียนโดยใช้
คอมพิวเตอร์ช่วยสอนและเพื่อสร้างบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน เร่ือง พลงังานกบัชีวิต กลุ่มตวัอย่าง
เป็นนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 3 จ  านวน 40 คน จากโรงเรียนท่าบ่อ จงัหวดัหนองคาย ผลการวิจยั
พบวา่ นกัเรียนมีความกา้วหนา้ในการเรียนและมีผลสัมฤทธ์ิในการเรียนถึงขั้นรอบรู้ โดยเฉล่ียร้อยละ 83.02 
  สมรัฐ ดวงกลาง (2544: บทคดัยอ่) ไดท้  าการศึกษาอิสระเพื่อหาประสิทธิภาพของ
ส่ือคอมพิวเตอร์ช่วยสอน เร่ือง ไฟฟ้า กลุ่มสร้างเสริมประสบการณ์ชีวิต ของนักเรียนระดบัชั้น
ประถมศึกษาปีท่ี 5 โรงเรียนรัฐราษฎร์รังสรรค ์ผลการศึกษาพบวา่บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนท่ี
ผลิตข้ึนมีประสิทธิภาพเท่ากับ 81.33/85.33 และมีค่าดชันีประสิทธิผล 0.69 ซ่ึงสูงกว่าเกณฑ์ท่ี
ก าหนดไว ้แสดงวา่บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนท่ีผลิตข้ึนมีประสิทธิภาพบรรลุวตัถุประสงคข์อง
การศึกษาอิสระ 
  กาญจนา  สายพิมพ ์(2544: 62 - 65) ไดศึ้กษาวิจยัการพฒันาบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน 
เร่ือง ระบบสุริยะ ส าหรับนกัเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 5 ผลการวจิยัพบวา่ บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน
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เร่ือง ระบบสุริยะ ไดผ้า่นการประเมินจากผูเ้ช่ียวชาญมีค่าเฉล่ียท่ี 4.28 และผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน
ระหว่างการเรียนแบบรายบุคคล  และการเรียนแบบกลุ่มยอ่ย  แตกต่างกนัอย่างมีนยัส าคญัทางสถิติ   
ท่ีระดบั .05 คือ กลุ่มท่ีใชว้ธีิการเรียนแบบกลุ่มยอ่ย ให้ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสูงกวา่ หรือดีกวา่กลุ่มท่ี
ใชว้ธีิการเรียนแบบรายบุคคล 
  ศรีธนา  คุ้มทรัพย์ (2546: บทคดัย่อ) ได้ท าการวิจยัเร่ืองการพฒันาบทเรียน
คอมพิวเตอร์ช่วยสอน เร่ืองกลว้ยและการแปรรูป กลุ่มสาระการเรียนรู้การงานอาชีพและเทคโนโลย ี
กับนักเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 3 โรงเรียนนนทบุรีพิทยาคม พบว่าประสิทธิภาพของบทเรียน
คอมพิวเตอร์ช่วยสอนกลุ่มตวัอยา่งผูใ้ชบ้ทเรียนไดค้ะแนนเฉล่ียของแบบทดสอบระหวา่งเรียนและ
แบบทดสอบทา้ยบทเรียน 83.33/85.33 ซ่ึงสูงกวา่เกณฑท่ี์ตั้งไว ้
  อิสรีย ์  ยงัอยู่ (2547: บทคดัยอ่) ไดท้  าการวิจยัเร่ืองการพฒันาบทเรียนคอมพิวเตอร์
ช่วยสอน เร่ืองระบบคอมพิวเตอร์ ส าหรับนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 1 โรงเรียนสิรินธรราชวิทยาลยั 
จงัหวดันครปฐม ผลการวจิยัพบวา่ ผูเ้รียนมีความพึงพอใจต่อการเรียนดว้ยบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วย
สอนอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด 
  ประทีป  ภู่ เกิด (2547: บทคดัย่อ) ได้พฒันาบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน
ประกอบการสอน วชิาคณิตศาสตร์ เร่ือง รูปวงกลมส าหรับนกัเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 6 โรงเรียน
พระต าหนกัสวนกุหลาบมหามงคล ผลการวิจยั พบว่า บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนมีประสิทธิภาพ
เท่ากบั 90.44/91.07 
  ธีระพร  ภาคมฤกษ ์(2548: บทคดัยอ่) ไดศึ้กษาผลการเรียนรู้ดว้ยบทเรียนมลัติมิเดีย
ปฏิสัมพนัธ์  ตามกระบวนการซิปปา กลุ่มสาระการเรียนรู้การงานอาชีพและเทคโนโลยี  เร่ือง  
เทคโนโลยสีารสนเทศ ชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 1  ผลการวิจยัสรุปไดด้งัน้ี บทเรียนมลัติมีเดียปฏิสัมพนัธ์  
กลุ่มสาระการเรียนรู้การงานอาชีพและเทคโนโลยี  เร่ือง  เทคโนโลยี  เร่ือง  เทคโนโลยีสารสนเทศ  
ชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี  1  มีประสิทธิภาพร้อยละ  83.28 / 82.81  ดชันีประสิทธิผลของบทเรียน
มลัติมีเดียปฏิสัมพนัธ์  กลุ่มสาระการเรียนรู้การงานาอาชีพและเทคโนโลยี  เร่ือง  เทคโนโลยี
สารสนเทศ  ชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี  1  มีค่าเท่ากบั  0.71  นกัเรียนท่ีเรียนดว้ยบทเรียนมลัติมีเดีย
ปฏิสัมพนัธ์  กลุ่มสาระการเรียนรู้การงานาอาชีพและเทคโนโลยี  เร่ือง  เทคโนโลยีสารสนเทศ  
ชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี  1  มีคะแนนเฉล่ียผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนหลงัเรียนสูงกว่าก่อนเรียนอย่างมี
นยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 นกัเรียนมีความพึงพอใจในทุกดา้นโดยรวมทุกดา้นอยูร่ะดบั พึงพอใจมาก 
  วชัระ  เยยีระยงค ์(2549: บทคดัยอ่) ไดท้  าการวิจยัเร่ืองการพฒันาบทเรียนคอมพิวเตอร์
ช่วยสอน กลุ่มสาระการเรียนรู้การงานอาชีพและเทคโนโลยี เร่ือง ส่วนประกอบคอมพิวเตอร์ 
ส าหรับนกัเรียนช่วงชั้นท่ี 2 กลุ่มตวัอย่างคือนกัเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 5 โรงเรียนพระต าหนกัสวน
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กุหลาบมหามงคล ผลการวจิยัพบวา่ ประสิทธิภาพของบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน กลุ่มสาระการ
เรียนรู้การงานอาชีพและเทคโนโลยี เร่ือง ส่วนประกอบคอมพิวเตอร์ ส าหรับนักเรียนช่วงชั้นท่ี 2 
เท่ากับ 80.83/81.58 ซ่ึงมีประสิทธิภาพสูงกว่าเกณฑ์ท่ีก าหนดไว ้ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของ
บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนพบว่าคะแนนหลงัเรียนสูงกว่าก่อนเรียนดว้ยบทเรียนคอมพิวเตอร์
ช่วยสอนอย่างมีนัยส าคญัทางสถิติท่ีระดับ .05 และความพึงพอใจของนักเรียนท่ีมีต่อบทเรียน
คอมพิวเตอร์ช่วยสอนเร่ืองส่วนประกอบคอมพิวเตอร์พบว่าโดยภาพรวมมีความพึงพอใจอยู่ใน
ระดบัมาก  
  ยทุธพิชยั  เขาแกว้ (2550: บทคดัยอ่) ไดท้  าการศึกษาคน้ควา้อิสระเร่ือง การพฒันา
บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนเร่ืององคป์ระกอบคอมพิวเตอร์ ส าหรับนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 2 
โรงเรียนหนองน ้ าส้มวิทยาคม จงัหวดัพระนครศรีอยุธยา ผลการศึกษาพบวา่ บทเรียนคอมพิวเตอร์
ช่วยสอนเร่ืององค์ประกอบคอมพิวเตอร์มีประสิทธิภาพ 82.43/80.17 สูงกวา่เกณฑ์ 80/80 ท่ีก าหนดไว ้ 
ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของผูเ้รียนท่ีเรียนด้วยบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนเร่ืององค์ประกอบ
คอมพิวเตอร์หลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยส าคญัทางสถิติท่ีระดับ .05 และนักเรียนชั้น
มธัยมศึกษาปีท่ี 2 มีความพึงพอใจต่อบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน เร่ืององคป์ระกอบคอมพิวเตอร์
อยูใ่นระดบัมาก ค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.09 
  ประสิทธ์ิ  ดีแป้น (2550: บทคัดย่อ) ได้ท าการวิจัยเร่ืองการพัฒนาบทเรียน
คอมพิวเตอร์ช่วยสอนวิชาคอมพิวเตอร์ กลุ่มสาระการเรียนรู้การงานอาชีพและเทคโนโลยี เร่ือง  
ส่วนประกอบของคอมพิวเตอร์ ส าหรับนกัเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 5 โรงเรียนฮัว่เค้ียววิทยาลยั 
อ าเภอเมือง จงัหวดัขอนแก่น ผลการวิจยัพบว่า บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนท่ีพฒันาข้ึนมีค่า
ประสิทธิภาพเท่ากบั 95.89/88.68 โดยนกัเรียนกลุ่มอ่อนและกลุ่มเก่งมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนไม่แตกต่างกนั
อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ี .05 และนกัเรียนมีความคิดเห็นในดา้นดีต่อบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน
ในระดบัมาก 
  วีระพนัธ์  อินทรพนัธ์ุ (2550: บทคดัย่อ) ได้ท าการวิจยัเร่ืองพฒันาบทเรียน
คอมพิวเตอร์ ช่วยสอน เร่ืองคอมพิวเตอร์เบ้ืองตน้ กลุ่มสาระการเรียนรู้การงานอาชีพและเทคโนโลย ี
ส าหรับนกัเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 5 โรงเรียนบา้นพอก อ.ปรางคก์ู่ จ.ศรีสะเกษ ผลการวิจยัพบวา่ 
บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนท่ีพฒันาข้ึนมีประสิทธิภาพ 85/87 สูงกว่าเกณฑ์ท่ีตั้งไวคื้อ 80/80 
ผูเ้รียนมีคะแนนทดสอบหลงัเรียนสูงกวา่คะแนนทดสอบก่อนเรียนอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 
.05 และผลจากการศึกษาความคิดเห็นของผูเ้รียนท่ีมีต่อบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน พบวา่ ผูเ้รียน
มีความคิดเห็นว่า เสียงบรรยายชดัเจน ขนาดของตวัอกัษรอ่านเห็นไดช้ดัเจน และภาพประกอบ
ทั้งหมดเขา้กบัเน้ือหาเร่ืองราวมากท่ีสุดตามล าดบั  
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  วรวุฒิ  วงศ์วีระขนัธ์ (2550: บทคดัยอ่) ไดด้ าเนินการวิจยัเร่ือง การสร้างบทเรียน
บนเครือข่าย เร่ือง องคป์ระกอบของคอมพิวเตอร์ กลุ่มสาระการเรียนรู้การงานอาชีพและเทคโนโลย ี
ส าหรับนกัเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 5โรงเรียนบา้นมูลนาค อ าเภอโคกโพธ์ิไชย จงัหวดัขอนแก่น 
ผลการศึกษา พบว่าการหาประสิทธิภาพของบทเรียนบนเครือข่าย เร่ือง องค์ประกอบของ
คอมพิวเตอร์ กลุ่มสาระการเรียนรู้การงานอาชีพและเทคโนโลยี ส าหรับนกัเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 5 
โรงเรียนบา้นมูลนาค มีค่าดชันีประสิทธิผลเท่ากบั 0.54 ซ่ึงเป็นไปตามเกณฑ์ท่ีก าหนดไวแ้สดงวา่บน
เรียนบนเครือข่ายท่ีสร้างข้ึนมีประสิทธิภาพ และสามารถน าไปใชป้ระกอบในการเรียนการสอนได ้
 5.2  งานวจัิยในต่างประเทศ 
  เมอริท (1983: บทคดัย่อ) ได้ศึกษาผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนท่ีเรียนด้วยบทเรียน
คอมพิวเตอร์ช่วยสอน และการเรียนท่ีไม่ใชบ้ทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนในโรงเรียนขนาดกลาง โดยให้
กลุ่มทดลองเรียนดว้ยคอมพิวเตอร์ช่วยสอน และการเรียนปกติให้เป็นกลุ่มควบคุม โดยมีตวัแปรคือ
ผลสัมฤทธ์ิความคิดรวบยอด ความวิตกกงัวล ทศันคติต่อครู และท่ีโรงเรียนโดยใช้ในกลุ่มตวัอยา่ง
เกรด 6 และเกรด 7 จ านวน 144 คน พบว่าผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของกลุ่มทดลองสูงกว่ากลุ่มควบคุม 
นักเรียนชายเกรด 6 มีความคิดรวบยอดด้วยตนเอง ความวิตกกงัวล ทศันคติต่อครูและโรงเรียน
แตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ  
  ลี(1985: 681 - 687) ไดท้  าการวิจยัเร่ืองการศึกษาปฏิสัมพนัธ์ ผลของการให้ขอ้มูล
ป้อนกลบัในคอมพิวเตอร์ช่วยสอนท่ีมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน โดยแบ่งรูปแบบการให้ผลยอ้นกลบั
ในบทเรียนเป็น 3 รูปแบบ คือ 1) ไดรู้้ผลยอ้นกลบัเป็นค าตอบถูกหรือผดิเท่านั้น  2) ไดรู้้ผลยอ้นกลบั
เป็นค าตอบถูกหรือผดิ  ค  าตอบผดิจะมีการบอกขอ้ถูกและมีการยกตวัอยา่งให้เขา้ใจ  และ 3) ไดรู้้ผล
ยอ้นกลบัเป็นค าตอบท่ีถูกหรือผดิ ค าตอบผดิมีการบอกขอ้ถูก แต่ไม่มีการยกตวัอยา่งให้  ผลการวิจยั
พบวา่ เม่ือใหผ้ลยอ้นกลบัในแบบท่ีแตกต่างกนั แบบการใหย้อ้นกลบัท่ีต่างกนัใหผ้ลสัมฤทธ์ิทางการ
เรียนเหมือนกนั 
  โรแลนด์ (1988: 780) ไดมี้การพฒันารูปแบบของบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน
และรูปแบบของการเรียนท่ีมีต่อความเขา้ในความสัมพนัธ์ของความคิดรวบยอดทางวิทยาศาสตร์ 
ท าการทดลองสอนกบักลุ่มตวัอยา่ง คือ นกัศึกษามหาวิทยาลยั วิชาเอกประถมศึกษา จ านวน 39 คน 
โดยใชค้อมพิวเตอร์แบบจ าลองสถานการณ์กบัคอมพิวเตอร์เพื่อใชส้อน จากนั้นจึงท าการทดสอบวดั
ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนและน าไปใช ้ผลการวจิยัพบวา่ กลุ่มท่ีใชค้อมพิวเตอร์เพื่อการสอนมีคะแนน
ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนและน าไปใช้ ผลการวิจยัพบว่า กลุ่มท่ีใช้คอมพิวเตอร์จ าลองสถานการณ์ 
และการเรียนเป็นรายบุคคลโดยใชบ้ทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนเหมาะส าหรับผูท่ี้มีแรงจูงใจภายใน 
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 สรุป 
 จากเอกสารและงานวิจัยท่ีกล่าวมาข้างต้น พบว่า การเรียนการสอนด้วยบทเรียน
คอมพิวเตอร์ช่วยสอนในปัจจุบนัมีแนวโนม้ท่ีจะถูกน ามาใชใ้นการจดัการเรียนรู้มากข้ึน เน่ืองจากมี
การพฒันาเทคนิคต่างๆ มาใชง้าน และเคร่ืองคอมพิวเตอร์มีความสามารถในการใชง้านสูงข้ึนและมี
ราคาถูกลง อีกทั้ งปัจจุบันยงัมีความพร้อมของอุปกรณ์สนับสนุนให้เคร่ืองท างานในลักษณะ
มลัติมีเดียและระบบเครือข่าย ท าใหส้ามารถน ามาประยุกตใ์ชก้บัการเรียนการสอนได ้ดงันั้นการใช้
คอมพิวเตอร์เป็นส่ือกลางส าหรับการจดัการเรียนการสอนจึงเป็นวิธีการหน่ึงท่ีสามารถเพิ่มผลสัมฤทธ์ิ
ทางการเรียนรู้ของนกัเรียนให้สูงข้ึนตามความคาดหวงัของการเรียนรู้ นอกจากนั้นการใช้บทเรียน
คอมพิวเตอร์ช่วยสอนยงัเป็นการสนบัสนุนให้ผูเ้รียนศึกษาเน้ือหาไดต้ามความสามารถของตนเอง 
ใช้ได้ในสถานท่ีและเวลาตามท่ีต้องการ จากเหตุผลดงักล่าว จึงเป็นเหตุให้ผูว้ิจยัน าส่ือบทเรียน
คอมพิวเตอร์ช่วยสอนมาใชป้ระกอบการเรียนการสอน เพื่อพฒันาส่ือการเรียนการสอนท่ีเนน้ผูเ้รียน
เป็นส าคญัต่อไป 



บทที ่ 3 

วธีิด าเนินการวจิัย 
 
 
 การวจิยัคร้ังน้ีเป็นการวิจยัก่ึงทดลอง (Experimental Research) แบบกลุ่มทดลองกลุ่มเดียว
วดัผลก่อนและหลงัการทดลอง (One Group Pretest - Posttest Design) เพื่อศึกษาผลการใชบ้ทเรียน
คอมพิวเตอร์ช่วยสอน เร่ือง “อินเทอร์เน็ต” ท่ีมีต่อผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนและเจตคติทางการเรียน  
กลุ่มสาระการเรียนรู้การงานอาชีพและเทคโนโลย ีนกัเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 6 โรงเรียนวดัหนองมะค่า 
จงัหวดัราชบุรี  โดยด าเนินการวจิยั ดงัน้ี 
 

1.  ประชากร และกลุ่มตัวอย่าง 
 

 ประชากรท่ีใช้ในการวิจยัคร้ังน้ีเป็นนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 6 ในกลุ่มโรงเรียน
ต าบลเขาชะงุม้ ปีการศึกษา 2554 ไดแ้ก่โรงเรียนวดัเขาส้ม โรงเรียนวดัเขาแหลม โรงเรียนบา้นพุลุง้ 
(กรป. กลางอุปถมัภ์) โรงเรียนวดัระฆงัทอง โรงเรียนวดัหนองมะค่า และโรงเรียนวดัเขาชะงุ้ม 
สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาราชบุรี เขต 2 รวมทั้งหมด 6 ห้องเรียน จ านวน
นกัเรียน  85  คน จดัชั้นเรียนแบบคละความสามารถ 
 กลุ่มตวัอยา่งท่ีใชใ้นการวจิยัคร้ังน้ีเป็นนกัเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 6 โรงเรียนวดัหนอง
มะค่า ต าบลเขาชะงุม้ อ าเภอโพธาราม  ภาคเรียนท่ี 2/2554 จ านวน 1 ห้องเรียน จ านวนนกัเรียน 29 คน
ไดม้าดว้ยวธีิการสุ่มแบบกลุ่ม 
 

2.  เคร่ืองมอืทีใ่ช้ในการวจิัย 
  
 2.1 เคร่ืองมือทีใ่ช้ในการเกบ็รวบรวมข้อมูล 

  2.1.1 บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน เร่ือง “อินเทอร์เน็ต” กลุ่มสาระการเรียนรู้
การงานอาชีพและเทคโนโลย ีชั้นประถมศึกษาปีท่ี 6 
  2.1.2 แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน เร่ือง “อินเทอร์เน็ต” กลุ่มสาระ
การเรียนรู้การงานอาชีพและเทคโนโลยี ชั้นประถมศึกษาปีท่ี 6 แบบปรนยั ชนิดเลือกตอบ 4 ตวัเลือก 
จ านวน 40 ขอ้ 
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  2.1.3 แบบวัดเจตคติต่อการเรียนด้วยบทเรียนคอมพวิเตอร์ช่วยสอน เร่ือง อินเทอร์เน็ต 
กลุ่มสาระการเรียนรู้การงานอาชีพและเทคโนโลยี ชั้นประถมศึกษาปีท่ี 6 เป็นแบบมาตราส่วน
ประมาณค่า (Rating Scale) 5 ระดบั จ านวน 20 ขอ้ 
 2.2 การสร้างและพฒันาเคร่ืองมือทีใ่ช้ในการเกบ็รวบรวมข้อมูล 
  เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการเก็บรวบรวมขอ้มูล ผูว้ิจยัไดด้ าเนินการดงัน้ี 
  2.2.1 บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน เร่ือง “อินเทอร์เน็ต” กลุ่มสาระการเรียนรู้
การงานอาชีพและเทคโนโลย ีชั้นประถมศึกษาปีท่ี 6 
   1) ก าหนดหัวเร่ือง โดยเร่ิมจากการวิเคราะห์หลกัสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐาน
2551 วชิาการงานอาชีพและเทคโนโลย ี ชั้นประถมศึกษาปีท่ี 6  (หน่วยการเรียนรู้เทคโนโลยีสารสนเทศ) 
แลว้วิเคราะห์ผลการเรียนรู้ท่ีคาดหวงัรายปี  หรือหน่วยการเรียนรู้ เขียนผลการวิเคราะห์ออกมาให้อยูใ่น
ลกัษณะของผงัมโนทศัน์  (Conceptual Framework)  ดงัน้ี 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
ภาพท่ี 3.1 ผลการวิเคราะห์หลกัสูตรและผลการเรียนรู้ท่ีคาดหวงัรายปีในลกัษณะของผงัมโนทศัน์ 
 (Conceptual  Framework) 

หลกัสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน  
พทุธศกัราช 2551วชิาการงานอาชีพและ
เทคโนโลย ี ชั้นประถมศึกษาปีท่ี 6 
(หน่วยเทคโนโลยสีารสนเทศ) 

สาระการเรียนรู้ +  
ผลการเรียนรู้ท่ีคาดหวงั 

หน่วยการเรียนรู้ 

มารยาทในการใชอิ้นเทอร์เน็ต 

ประโยชนข์องอินเทอร์เน็ต 

อุปกรณ์และการติดตั้ง
อินเทอร์เน็ต 

โทษของอินเทอร์เน็ต 

จดหมายอิเลก็ทรอนิกส์ 

การคน้หาขอ้มูลบนอินเทอร์เน็ต 

การประยกุตใ์ชง้านอินเทอร์เน็ต 

ค าศพัทเ์ก่ียวกบัอินเทอร์เน็ต 

ประวติัการเกิดอินเทอร์เน็ต 
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     2) ก าหนดเป้าประสงค์ของการสอน  เม่ือก าหนดหวัเร่ือง “อินเทอร์เน็ต” ได้
แลว้ จึงพิจารณาก าหนดว่าเป้าหมายปลายทางของการสอนในหน่วยย่อย และก าหนดวา่ตอ้งการให้เกิด
พฤติกรรมใดกบัผูเ้รียน เช่น มีความรู้ความเขา้ใจเกี่ยวกบัเร่ืองต่างๆ ที่เกี่ยวขอ้งกบัอินเทอร์เน็ต   
ซ่ึงก็คือ การก าหนดจุดประสงคป์ลายทาง กลุ่มสาระการเรียนรู้การงานอาชีพและเทคโนโลยี ชั้น
ประถมศึกษาปีท่ี 6 
   3) การวิเคราะห์ภารกิจ  เม่ือก าหนดเป้าประสงคข์องการสอนไดแ้ลว้ ผูว้ิจยั
วิเคราะห์ภารกิจของผูเ้รียนว่า หากจะบรรลุเป้าประสงค์ของการสอนในคร้ังน้ี ผูเ้รียนจะตอ้งท า
อะไรบา้ง นัน่ก็คือ ครูผูส้อนจะตอ้งเตรียม กิจกรรมการเรียนรู้ ใหก้บัผูเ้รียน และมีล าดบัขั้นตอนของ 
เน้ือหาสาระ ท่ีเก่ียวขอ้งกนั  จะตอ้งแบ่งเน้ือหาเป็นตอนย่อยๆ ผูเ้รียนตอ้งเรียนรู้เร่ืองใดบา้ง ไม่ได้
ล าดบัวา่จะตอ้งเรียนเร่ืองใดก่อน-หลงั 
   4)  ก าหนดจุดประสงค์เชิงพฤติกรรม   เม่ือวเิคราะห์ภารกิจไดค้รบถว้นแลว้ 
จึงก าหนดจุดประสงคเ์ชิงพฤติกรรมของแต่ละภารกิจ โดยจุดประสงคเ์ชิงพฤติกรรมเหล่าน้ี จะเป็น
บนัไดไปสู่เป้าประสงคข์องการสอน จุดประสงคเ์ชิงพฤติกรรมน้ีอาจเรียกอีกอยา่งไดว้า่ จุดประสงค์
น าทาง โดยจะก าหนดเป็นจุดประสงคเ์ชิงพฤติกรรม และก าหนดเกณฑ์ในการทดสอบให้สัมพนัธ์กบั
จุดประสงค ์
   5)   จัดท าแบบทดสอบ  เพื่อให้ทราบวา่เม่ือผูเ้รียน ไดเ้รียนรู้ตามกิจกรรมท่ี
ท่านเตรียมไวแ้ลว้มีผลการเรียนรู้อยา่งไร ตอ้งจดัท าแบบทดสอบเพื่อประเมิน โดยแบ่งแบบทดสอบ
น้ีออกเป็น2 อยา่ง คือ แบบทดสอบก่อนเรียนและแบบทดสอบหลงัเรียน  
   6)  การจัดท าแผนภูมิการเรียนรู้  มาถึงตอนน้ี ผูอ้อกแบบการสอนจะจดัส่ิงท่ี
ด าเนินการมาทั้งหมดเขา้เป็นชุดโดยเขียนเป็นแผนภูมิบอกล าดบัของการจดัการเรียนรู้ดงัภาพท่ี 3.2 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

ภาพท่ี 3.2  แผนภูมิแสดงขั้นตอนการเรียนรู้ 

แนะน าบทเรียน 

ทดสอบก่อนเรียน 

ศึกษาบทเรียนตามขั้นตอน 

ทดสอบหลงัเรียน 

ไม่ผา่น
ผา่น
ผา่นj 
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    จากนั้นตอ้งจดัล าดบัว่าจะเรียนตอนใดก่อน เม่ือจดัครบทุกตอนแลว้จะ
เป็นชุด (Package) ซ่ึงมีการทดสอบก่อนเรียน-หลงัเรียน ดงัภาพท่ี 3.3 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

ภาพท่ี 3.3 การจดัล าดบัขั้นตอนการเรียนรู้เป็นชุด (Package) 
 
   7)  จัดท ารายละเอียดกรอบการน าเสนอ เพื่อบอกว่าในแต่ละกรอบการเรียนรู้ 
(Frame) มีขอ้ความอะไร ภาพอะไร มีเสียงประกอบเสียงบรรยายหรือไม่ มีการตอบสนองระหวา่ง
บทเรียนกบัผูเ้รียนอยา่งไร อาจเรียกวา่การเขียน Script  
   8) การจัดล าดับการน าเสนอ (Story board) เป็นขั้นตอนท่ีน าเอา Script มา
จดัล าดบัการน าเสนอ  ตามกระบวนการ  ขั้นตอนการจดัการเรียนรู้ ท่ีออกแบบไว ้โดยอาจขยาย
รายละเอียดของเส้นทางการจดัการเรียนรู้ 
   9) เลือกโปรแกรมน าเสนอบทเรียน  ออกแบบการสอนอาจเลือกโปรแกรม
ส าเร็จรูปซ่ึงมีหลายรูปแบบ และ CAI น้ีผูว้ิจยัไดใ้ช้โปรแกรม Authoware  เพราะไม่จ  าเป็นตอ้งมี
ความรู้ในดา้นโปรแกรมคอมพิวเตอร์  แต่ก็สามารถใชโ้ปรแกรมน้ีจดัท า CAI ได ้ ซ่ึงไม่ยุง่ยากและ

แนะน าบทเรียน 

ทดสอบก่อนเรียน 

ศึกษาหน่วยท่ี 1 

ศึกษาหน่วยท่ี 2 
 

ศึกษาหน่วยท่ี 3 

ศึกษาหน่วยท่ี ... 

ทดสอบหลงัเรียน 

กิจกรรมเสริมการเรียนรู้ 
โดยใหน้กัเรียนสืบคน้ขอ้มูลจาก

www.google.com 
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ซับซ้อนจนเกินไป และโปรแกรมสามารถตอบสนองความตอ้งการของบทเรียนได ้เช่น เสียง  สี  
ภาพ  การบนัทึกขอ้มูลการเรียนของผูเ้รียน 
   10) การจัดเตรียมทรัพยากร  ได้แก่ การจัดเตรียมรูปภาพ ไฟล์ภาพน่ิง  
ภาพเคล่ือนไหว  ไฟล์เสียง แบบหน้าจอ ฯลฯ  พร้อมท่ีจะเรียกมาใช้ประกอบการจดัท าบทเรียน 
ทั้งน้ีข้อมูลว่าเราต้องเตรียมอะไรบ้าง เราจะทราบแล้วในขั้นตอนของการจดัท า Script และ 
storyboard 
   11) ลงมือจัดท าบทเรียน ด าเนินการตามลกัษณะของโปแกรมท่ีเลือกใชคื้อ 
Authorwareด้วยความประณีต ตามกรอบเส้นทางการเรียนรู้ท่ีก าหนดไวใ้น Story board และ 
แผนภูมิการเรียนรู้ท่ีออกแบบไว ้ โดยไดส้ร้างบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน เร่ือง “อินเทอร์เน็ต” 
กลุ่มสาระการเรียนรู้การงานอาชีพและเทคโนโลย ีชั้นประถมศึกษาปีท่ี 6 แบ่งเป็นส่วนๆ ไดด้งัน้ี 
    (1) ส่วนบทน าโปรแกรม  ประกอบดว้ย  
     ก. หนา้ท่ี  1  ไตเต้ิลน าเขา้สู่บทเรียน   
     ข. หนา้ท่ี  2  ผูเ้รียนกรอกช่ือ นามสกุล   
     ค. หนา้ท่ี  3  ยนิดีตอ้นรับเขา้สู่บทเรียน 
     ง. หนา้ท่ี  4  ค  าช้ีแจงการใชบ้ทเรียน และเมนู 
    (2) ส่วนแบบทดสอบก่อนเรียน (Pretest) มีจ านวน 20 ขอ้ โดยมีจุดมุ่งหมาย
ท่ีจะทดสอบวา่นกัเรียนมีความรู้พื้นฐานในเร่ือง อินเทอร์เน็ต มากหรือนอ้ยเพียงใด โดยมีการสรุปผล
การเรียนรู้เป็นคะแนนท่ีท าถูกและผดิ บอกค่าร้อยละท่ีตอบขอ้ถูก  
    (3) ส่วนบทเรียน ประกอบดว้ยเร่ือง 
     ก. ประวติัของอินเทอร์เน็ต 
     ข. ประโยชน์ของอินเทอร์เน็ต 
     ค. โทษของอินเทอร์เน็ต 
     ง. ค าศพัทเ์ก่ียวกบัอินเทอร์เน็ต 
     จ. มารยาทในการใชอิ้นเทอร์เน็ต 
     ฉ. อุปกรณ์ในการติดตั้งอินเทอร์เน็ต 
     ช. จดหมายอิเล็กทรอนิคส์ 
     ซ. การประยกุตใ์ชง้านอินเทอร์เน็ต 
     ฌ. คน้หาขอ้มูลบนอินเทอร์เน็ต 
    (4) ส่วนแบบทดสอบหลังเรียน (Posttest) มีจ านวน 20 ขอ้ ส่วนแสดงผล
การทดสอบเป็นการแสดงผลการเรียนเพื่อให้ผูเ้รียนทราบถึงความกา้วหน้าของตนเอง ในขณะเดียวกนั
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ผูส้อนสามารถตรวจสอบจากส่วนน้ีได้ว่าคะแนนของนักเรียนแต่ละคนมีผลสัมฤทธ์ิเป็นไปตาม
เกณฑท่ี์ตั้งไวห้รือไม่ 
   12) การตรวจสอบบทเรียน  ก่อนท่ีจะน าบทเรียนไปใช้  มีการตรวจสอบ
บทเรียนโดยแบ่งเป็นการตรวจสอบโดยเสนออาจารยท่ี์ปรึกษา และให้ผูเ้ช่ียวชาญดา้นเน้ือหาวิชา
คอมพิวเตอร์และผูเ้ช่ียวชาญด้านคอมพิวเตอร์ช่วยสอนได้ตรวจสอบความถูกตอ้ง และประเมิน
คุณภาพของบทเรียนเพื่อน าผลท่ีไดรั้บมาปรับปรุงแกไ้ข โดยการใช้แบบประเมินคุณภาพบทเรียน
คอมพิวเตอร์ช่วยสอนของกระทรวงศึกษาธิการ ซ่ึงมีลกัษณะของแบบประเมินเป็นมาตราส่วน
ประเมินค่า 5 ระดบั โดยก าหนดค่าระดบัความคิดเห็นแต่ละช่วงคะแนนและความหมายดงัน้ี 
    ระดบั  5  หมายถึง  เหมาะสมมากท่ีสุด 
    ระดบั  4  หมายถึง  เหมาะสมมาก 
    ระดบั  3  หมายถึง  เหมาะสมปานกลาง 
    ระดบั  2  หมายถึง  เหมาะสมนอ้ย 
    ระดบั  1  หมายถึง  เหมาะสมนอ้ยท่ีสุด 
    ส าหรับความหมายของค่าท่ีวดัได้ ผูว้ิจยัได้ก  าหนดเกณฑ์ในการแปล
ความหมายจากแนวคิดของเบสท ์(Best 1986: 195) โดยการใชค้่าเฉล่ียเป็นรายช่วงดงัน้ี 
    คะแนนเฉล่ีย  4.51 – 5.00  หมายถึง  มีคุณภาพเหมาะสมมากท่ีสุด 
    คะแนนเฉล่ีย  3.51 – 4.50  หมายถึง  มีคุณภาพเหมาะสมมาก 
    คะแนนเฉล่ีย  2.51 – 3.50  หมายถึง  มีคุณภาพเหมาะสมปานกลาง 
    คะแนนเฉล่ีย  1.51 – 2.50  หมายถึง  มีคุณภาพเหมาะสมนอ้ย 
    คะแนนเฉล่ีย  1.00 – 1.50  หมายถึง  มีคุณภาพเหมาะสมนอ้ยท่ีสุด 
    ผลการประเมินคุณภาพส่ือบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนจากผูเ้ช่ียวชาญ 
จ านวน 6 ท่าน ไดค้่าเฉล่ีย 3.72  หมายถึง มีคุณภาพเหมาะสมมาก แสดงวา่ส่ือบทเรียนคอมพิวเตอร์
ช่วยสอน เร่ือง “อินเทอร์เน็ต” กลุ่มสาระการเรียนรู้การงานอาชีพและเทคโนโลยี ชั้นประถมศึกษาปีท่ี 6 
ผา่นเกณฑก์ารประเมินคุณภาพของส่ือ และสามารถน าไปใชส้อนกบัผูเ้รียนได ้ 
   13) ปรับปรุงแก้ไข ตามค าแนะน าของผูเ้ช่ียวชาญ ในรายการต่อไปน้ี 
    (1) ส่วนน าบทเรียน 
     ก. เปล่ียนภาพพื้นหลงัใหส้ดใส เร้าใจ 
     ข. ปรับปรุงช่องรับช่ือผูเ้รียนใหมี้ขนาดใหญ่ข้ึน 
    (2) เนือ้หาบทเรียน 
     ก. แกไ้ขเน้ือหาและรูปภาพบางรูปท่ีไม่สัมพนัธ์กนั 
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     ข. ปรับปรุงตวัอกัษรใหอ่้านง่ายข้ึน 
     ค. ปรับปรุงข้อมูลเน้ือหาบางเร่ืองให้เหมาะสมสอดคล้องกบัวยั
และระดบัชั้นผูเ้รียน 
    (3) การใช้ภาษา 
     ก. ปรับปรุงเสียงบรรยายในเร่ืองของอกัขระบางค า 
   14) การทดลองหาประสิทธิภาพ  โดยน าบทเรียนท่ีไดรั้บการปรับปรุงแก้ไข
เรียบร้อยแลว้ไปทดลองใช ้(Tryout) กบันกัเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 6 ท่ีไม่ใช่กลุ่มตวัอยา่ง โรงเรียน
วดัหนองมะค่า ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาราชบุรี เขต 2 เพื่อหาประสิทธิภาพของ
บทเรียน ดงัน้ี 
    (1) ขั้นทดลองรายบุคคล (One to One Tryout) ในขั้นตอนน้ีเป็นการตรวจหา
ขอ้บกพร่องของบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนในดา้นต่างๆ เช่น ความถูกตอ้งของเน้ือหา ความชดัเจน
ของการน าเสนอเน้ือหา ภาษาท่ีใชใ้นบทเรียน คุณภาพของโปรแกรมบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน 
โดยน าโปรแกรมบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน เร่ือง “อินเทอร์เน็ต” ไปทดลองกบันกัเรียนจ านวน 
3 คน โดยคดัเลือกนกัเรียนท่ีมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสูง กลาง และต ่า อยา่งละ 1 คน ศึกษาเน้ือหา
บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน พร้อมทั้งสังเกตผูเ้รียนขณะใชโ้ปรแกรมบทเรียน เพื่อหาขอ้บกพร่อง
ต่างๆ ตลอดจนส่ิงท่ีท าใหผู้เ้รียนเกิดปัญหาและน าผลท่ีไดม้าปรับปรุงแกไ้ขตามเกณฑ ์60/60 ท่ีตั้งไว ้
     จากการทดลองพบวา่ บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน เร่ือง “อินเทอร์เน็ต” 
กลุ่มสาระการเรียนรู้การงานอาชีพและเทคโนโลยี ชั้นประถมศึกษาปีท่ี 6 มีคะแนนระหว่างเรียน
เท่ากบั 63.33 และคะแนนสอบหลงัเรียนเท่ากบั 65.83 แสดงวา่ ประสิทธิภาพของบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน 
เร่ือง “อินเทอร์เน็ต” กลุ่มสาระการเรียนรู้การงานอาชีพและเทคโนโลยี ชั้นประถมศึกษาปีท่ี 6 มีค่า
เท่ากบั 63.33/65.83 เม่ือเทียบกบัเกณฑ์ 60/60 ปรากฏวา่บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนท่ีสร้างข้ึนมี
ประสิทธิภาพตามเกณฑท่ี์ก าหนด 
     ผูว้ิจยัไดน้ าขอ้บกพร่องท่ีไดจ้ากการสอบถามนกัเรียนกลุ่มทดลอง
รายบุคคลมาวเิคราะห์และน าไปปรับปรุงส่ือบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน ดงัน้ี 
     ก. ปรับปรุงขอ้ความเน้ือหา บางส่วนท่ีสั้นเกินไป อ่านแลว้ก ากวม 
ไม่เขา้ใจ ใหมี้ความละเอียดมากข้ึน 
     ข. ปรับปรุงตวัอกัษรของเน้ือหา บางหน้าท่ีตวัเล็ก อ่านยาก หรือ
มองเห็นไม่ชดั 
     ค. ปรับปรุงข้อสอบ บางข้อท่ีมีค าถามท่ีอ่านแล้วไม่ค่อยเข้าใจ
ค าถาม ใหมี้ค าถามท่ีชดัเจนข้ึน 
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    (2) ขั้นทดลองแบบกลุ่มเล็ก (Small Group Tryout) ขั้นตอนน้ีเป็นการน า
บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนท่ีผา่นการปรับปรุงแกไ้ขเรียบร้อยแลว้จากขั้นทดลองเด่ียวไปทดลองกบั
นกัเรียนจ านวน 9 คน โดยคดัเลือกนกัเรียนท่ีไม่ใช่ผูเ้รียนท่ีผ่านขั้นการทดลองรายบุคคลมาแลว้ และมี
ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน สูง กลาง และต ่าอย่างละ 3 คน ศึกษาเน้ือหาบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน 
พร้อมทั้งสังเกตผูเ้รียนขณะท าการศึกษาเน้ือหาดงักล่าว แลว้น าผลท่ีไดม้าหาประสิทธิภาพของบทเรียน
ตามเกณฑ ์80/80 และปรับปรุงแกไ้ขเพื่อน าไปใชใ้นการทดลองต่อไป 
     จากการทดลองพบวา่ บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน เร่ือง “อินเทอร์เน็ต” 
กลุ่มสาระการเรียนรู้การงานอาชีพและเทคโนโลยี ชั้นประถมศึกษาปีท่ี 6 มีคะแนนระหวา่งเรียนเท่ากบั 
78.89 และคะแนนสอบหลงัเรียนเท่ากบั 79.17 แสดงวา่ ประสิทธิภาพของบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน 
เร่ือง “อินเทอร์เน็ต” กลุ่มสาระการเรียนรู้การงานอาชีพและเทคโนโลยี ชั้นประถมศึกษาปีท่ี 6 มีค่า
เท่ากับ 78.89/79.17 เม่ือเทียบกบัเกณฑ์ 70/70 ปรากฏว่าบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนท่ีสร้างข้ึนมี
ประสิทธิภาพตามเกณฑท่ี์ก าหนด 
     นอกจากน้ี ผูว้จิยัไดส้ังเกตผูเ้รียนขณะใชโ้ปรแกรมเพื่อหาขอ้บกพร่อง
ต่างๆ ตลอดจนส่ิงท่ีอาจท าให้เกิดปัญหาและน าผลมาปรับปรุงเพิ่มเติมก่อนท่ีจะน าไปใช้กับกลุ่ม
ตวัอยา่งจริงต่อไป โดยขอ้บกพร่องท่ีพบและท าการปรับปรุงมีดงัน้ี 
     ก. ปรับปรุงระยะเวลาการเสริมแรงมีปฏิสัมพนัธ์กบัผูเ้รียน ในขณะ
ท าแบบทดสอบทา้ยบทเรียนให้รวดเร็วข้ึน 
     ข. ปรับปรุงรูปภาพ ในเน้ือหาบางภาพท่ีไม่ชดัเจนใหมี้ความชดัเจนข้ึน 
    (3) การทดลองภาคสนาม ด าเนินการกบักลุ่มตวัอยา่ง โดยการน าเคร่ืองมือ
ท่ีผ่านการทดลองกบักลุ่มทดลองเด่ียวและกลุ่มทดลองกลุ่มเล็ก และปรับปรุงแกไ้ขเรียบร้อยแล้ว
ดงักล่าวขา้งตน้ไปใช้กบักลุ่มตวัอย่าง แลว้น าผลท่ีไดม้าหาประสิทธิภาพของเคร่ืองมือตามเกณฑ ์
80/80  
   15) จัดท าคู่มือการใช้ (User Manual/Package Instruction) ประกอบดว้ย บทน า 
อุปกรณ์ท่ีจ าเป็น โปรแกรมพื้นฐานท่ีจ าเป็น สมรรถนะพื้นฐานของคอมพิวเตอร์ท่ีตอ้งการ  การเขา้บทเรียน  
จุดประสงคข์องบทเรียน   ขอ้มูลเพิ่มเติม  แหล่งคน้ควา้เพิ่ม  ขอ้ควรระวงัในการใช ้ ขอ้มูลเก่ียวกบัผูพ้ฒันา
บทเรียน  วนัเดือนปีท่ีเผยแพร่ และผูอ้อกแบบ CAI   
  2.2.2 แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน เร่ือง “อินเทอร์เน็ต” กลุ่มสาระ
การเรียนรู้การงานอาชีพและเทคโนโลย ีชั้นประถมศึกษาปีท่ี 6 
   1) ศึกษาแนวทางการสร้างแบบทดสอบ จากแนวทางการวดัผลและประเมินผล
การเรียนตามหลกัสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน พุทธศกัราช 2551 และเอกสารท่ีเก่ียวขอ้ง 
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   2) ศึกษาจุดประสงค์เชิงพฤติกรรม ศึกษาเน้ือหาท่ีใชใ้นการสร้างบทเรียน 
สร้างแบบทดสอบเป็นแบบปรนยั 4 ตวัเลือก จ านวน 50 ขอ้ เพื่อน ามาใชเ้ป็นเคร่ืองมือในการวดัผล
สัมฤทธ์ิทางการเรียน โดยใหค้รอบคลุมเน้ือหาและจุดประสงคท์ั้งหมด 
   3) น าแบบทดสอบไปให้ผู้ เช่ียวชาญด้านเนือ้หาตรวจสอบ พิจารณาความ
ตรงของเน้ือหา (Content Validity) กบัขอ้สอบ โดยวเิคราะห์ความถูกตอ้งระหวา่งขอ้สอบกบัเน้ือหา 
(IOC) แลว้ผูว้ิจยัเลือกแบบทดสอบท่ีมีความสอดคลอ้งตั้งแต่ 0.5 ข้ึนไป น าแบบทดสอบจ านวน 50 ขอ้ 
ไปใช้กบันักเรียนท่ีไม่ใช่กลุ่มตวัอย่างท่ีเคยศึกษาเน้ือหามาแล้ว ซ่ึงอยู่ในชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 
ปีการศึกษา 2554 จ  านวน 29 คน เพื่อหาคุณภาพของแบบทดสอบ โดยการหาค่าเฉล่ีย (X ) และ
ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.) 
   4) น าคะแนนท่ีไดม้าวิเคราะห์หาค่าความยากง่าย (p) ระหวา่ง 0.20 – 0.80 
และมีค่าอ านาจจ าแนก (r) ตั้งแต่ 0.20 ข้ึนไป  
   5) เ ลือกข้อสอบท่ี เป็นไปตามเกณฑ์ ท่ีก าหนด จ านวน 40 ข้อ และ
ตรวจสอบความเช่ือมัน่โดยใชสู้ตร KR – 20 ของ คูเดอร์ ริชาร์ดสัน (Kuder Richardson) จากการ
วเิคราะห์ความเช่ือมัน่ของแบบทดสอบทั้งฉบบั พบวา่ แบบทดสอบมีค่าความเช่ือมัน่เท่ากบั 0.9735 
จึงน าขอ้สอบท่ีผา่นขั้นตอนทั้งหมดไปใชใ้นการทดลองต่อไป 
  2.2.3 แบบวัดเจตคติต่อการเรียน เร่ือง อินเทอร์เน็ต กลุ่มสาระการเรียนรู้การงาน
อาชีพและเทคโนโลย ีชั้นประถมศึกษาปีท่ี 6 
   1) ศึกษาเอกสารและงานวิจัยท่ีเก่ียวข้องกับการสร้างแบบวดัเจตคติ 
   2) ก าหนดโครงสร้างของแบบวัดเจตคติแบบปลายปิด มีลกัษณะการตอบ
แบบมาตราส่วนประเมินค่า (Rating Scale)  5  ระดบั ของ ลิเคิร์ท (Likert)  
   3) เขียนค าถาม ซ่ึงประกอบดว้ยขอ้ความเชิงนิมาน (Positive) และขอ้ความ
เชิงนิเสธ (Negative) จ านวน 20 ขอ้ โดยมีเน้ือหาครอบคลุมระดบัของเจตคติต่อการเรียน เร่ือง 
อินเทอร์เน็ต ในระดบัต่างๆ ดงัน้ี 
    (1) การเห็นความส าคญัของอินเทอร์เน็ต จ านวน  7  ขอ้ 
    (2) การมีส่ือประกอบการเรียนเร่ืองอินเทอร์เน็ต จ านวน  3  ขอ้ 
    (3) ความสนใจต่อการเรียนและการใชอิ้นเทอร์เน็ต จ านวน  5  ขอ้ 
    (4) การแสดงออกหรือการมีส่วนร่วมในการใชอิ้นเทอร์เน็ต จ านวน  5  ขอ้ 
    ขอ้ความท่ีสร้างข้ึนจะถามเก่ียวกบัความรู้สึก ความคิดเห็น และพฤติกรรม
ท่ีแสดงออกของนกัเรียน จากค าตอบของนกัเรียนแต่ละคนจะบอกให้รู้ถึงระดบัเจตคติต่อการเรียน
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เร่ืองอินเทอร์เน็ตท่ีถามว่าอยู่ในระดบัใด การให้คะแนนแก่ผูต้อบแต่ละขอ้จะให้คะแนนไม่เท่ากนั 
โดยมีหลกัเกณฑ ์ดงัน้ี 
    ก. ขอ้ความเชิงนิมาน (Positive) 
     ให ้1  คะแนน  เม่ือตอบวา่ ไม่เห็นดว้ยอยา่งยิง่ 
      2  คะแนน  เม่ือตอบวา่ ไม่เห็นดว้ย 
      3  คะแนน  เม่ือตอบวา่ ไม่แน่ใจ 
      4  คะแนน  เม่ือตอบวา่ เห็นดว้ย 
      5  คะแนน  เม่ือตอบวา่ เห็นดว้ยอยา่งยิง่ 
    ข. ขอ้ความเชิงนิเสธ (Negative) 
     ให ้1  คะแนน  เม่ือตอบวา่ เห็นดว้ยอยา่งยิง่ 
      2  คะแนน  เม่ือตอบวา่ เห็นดว้ย 
      3  คะแนน  เม่ือตอบวา่ ไม่แน่ใจ 
      4  คะแนน  เม่ือตอบวา่ ไม่เห็นดว้ย 
      5  คะแนน  เม่ือตอบวา่ ไม่เห็นดว้ยอยา่งยิง่ 
    การแปลผลขอ้มูลจากการวิเคราะห์เป็นค่าเฉล่ียเก่ียวกบัเจตคติต่อการเรียน
เร่ืองอินเทอร์เน็ตของนกัเรียน ใชเ้กณฑข์อง เบสท ์(Best 1986: 190) ดงัน้ี 
    1.00 – 1.49  แสดงวา่  ไม่เห็นดว้ยอยา่งยิง่ 
    1.50 – 2.49  แสดงวา่  ไม่เห็นดว้ย 
    2.50 – 3.49  แสดงวา่  ไม่แน่ใจ 
    3.50 – 4.49  แสดงวา่  เห็นดว้ย 
    4.50 – 5.00  แสดงวา่  เห็นดว้ยอยา่งยิง่ 
   4) น าแบบวดัเจตคติท่ีสร้างเสร็จแล้วส่งให้อาจารย์ท่ีปรึกษาตรวจสอบ เพื่อ
ปรับปรุงแกไ้ข 
   5) น าแบบวดัเจตคติไปให้ผู้เช่ียวชาญตรวจค่าความสอดคล้อง (IOC) 
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3.  การเกบ็รวบรวมข้อมูล 
 
 3.1 ช้ีแจงวธีิการเรียนแลว้ใหก้ลุ่มตวัอยา่งท าแบบทดสอบก่อนเรียน (Pretest) เพื่อวดัความรู้
พื้นฐานเร่ือง อินเทอร์เน็ต และแสดงความคิดเห็นในแบบวดัเจตคติต่อการเรียน เร่ือง อินเทอร์เน็ต 
ก่อนเรียน 
 3.2 ด าเนินการทดลอง ก าหนดให้กลุ่มตัวอย่างเรียนและท ากิจกรรมจากบทเรียน
คอมพิวเตอร์ช่วยสอน เร่ือง “อินเทอร์เน็ต” ด าเนินการทดลองในภาคเรียนท่ี 2 ปีการศึกษา 2554 
โดยใช้เวลาในการทดลองสัปดาห์ละ 2  ชัว่โมง  เป็นระยะเวลา  12  สัปดาห์  รวมทั้งหมด  24 ชัว่โมง  
ซ่ึงภายในบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนจะมีแบบทดสอบหลงัเรียนแบบเลือกตอบ 4 ตวัเลือก 
และจะแสดงผลการประเมินเป็น 2 แบบ คือ บอกจ านวนขอ้ท่ีถูก และบอกเป็นเปอร์เซ็นต์ท่ีท าถูก 
(ขอ้ละ 1 คะแนน) ผลของคะแนนส่วนน้ีเป็นผลของคะแนนระหว่าเรียน น าคะแนนส่วนน้ีไปหา
ประสิทธิภาพ E1 
 3.3 หลงัจากส้ินสุดการทดลองแลว้ จึงให้นกัเรียนกลุ่มตวัอย่างท าแบบทดสอบวดัผล
สัมฤทธ์ิทางการเรียน โดยใชแ้บบทดสอบหลงัเรียน (Posttest) น าคะแนนท่ีไดม้าหาค่าประสิทธิภาพ E2 
 3.4 ใหน้กัเรียนแสดงความคิดเห็นในแบบวดัเจตคติต่อการเรียนเร่ืองอินเทอร์เน็ตหลงัเรียน 
 3.5 น าขอ้มูลท่ีไดจ้ากการทดลองไปวเิคราะห์ทางสถิติต่อไป 
 

4.  การวเิคราะห์ข้อมูล 
 
 4.1 วิเคราะห์ข้อมูลพืน้ฐานของกลุ่มตัวอย่าง โดยใชค้่าร้อยละ (%) ค่าเฉล่ีย ( X ) และ
ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.) 
  4.1.1 ค่าเฉลี่ย (Mean) (วาโร  เพง็สวสัด์ิ  2553: 143) 
 

N

X
X


  

 
   เม่ือ X  แทน ค่าเฉล่ีย 
     X แทน ผลรวมของคะแนนทั้งหมด 
     N แทน จ านวนคะแนนหรือจ านวนขอ้มูลทั้งหมด 
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  4.1.2 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) (วาโร เพง็สวสัด์ิ 2553: 161) 
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   เม่ือ S.D. แทน   ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 
     X2 แทน   ผลรวมของคะแนนแต่ละตวัยกก าลงัสอง 
     (X)2 แทน   ผลรวมของคะแนนทั้งหมดยกก าลงัสอง 
     n แทน   จ านวนขอ้มูล หรือจ านวนคะแนนทั้งหมด 
  
 4.2 วเิคราะห์เพือ่หาประสิทธิภาพของบทเรียนคอมพวิเตอร์ช่วยสอนตามเกณฑ์ 80/80 
โดยใชสู้ตร E1/E2 (ชยัยงค ์ พรหมวงศ ์2539: 495) 
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  เม่ือ E1 แทน ประสิทธิภาพของกระบวนการจดัท าบทเรียนคอมพิวเตอร์ 
     ช่วยสอน 
   E2 แทน ประสิทธิภาพของบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน 
     ในการเปล่ียนแปลงพฤติกรรมนกัเรียน 
   X แทน คะแนนรวมของแบบทดสอบระหวา่งเรียน 
   F แทน คะแนนรวมของแบบวดัผลสัมฤทธ์ิหลงัเรียน 
   A แทน คะแนนเตม็ของแบบทดสอบระหวา่งเรียน 
   B แทน คะแนนเตม็ของแบบวดัผลสัมฤทธ์ิหลงัเรียน 
   n แทน จ านวนนกัเรียน 
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 4.3 ทดสอบความแตกต่างของคะแนนวัดผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักเรียนที่ท า
แบบทดสอบก่อนและหลังเรียน โดยใช้การทดสอบท่ีกลุ่มตวัอย่างเดียว (One Group Pretest – 
Posttest Design) โดยใชส้ถิติแบบ t-test แบบ Dependent Group คือ มีการทดลองกลุ่มตวัอยา่งกลุ่มเดียว   
ท่ีมีการทดสอบก่อนการทดลองและทดสอบหลงัการทดลอง (พวงรัตน์  ทวรัีตน์ 2543: 176) 
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  เม่ือ t แทน การแจกแจงแบบที 
   n แทน จ านวนคู่ 
   D แทน ผลต่างของคะแนนในแต่ละคู่ 
 
 4.4 เปรียบเทียบความแตกต่างของคะแนนแบบวัดเจตคติต่อการเรียน เร่ือง อินเทอร์เน็ต 
ของนกัเรียนท่ีตอบแบบสอบถามก่อนการใช้และหลงัการใช้บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน เร่ือง 
“อินเทอร์เน็ต” โดยใชส้ถิติค่าเฉล่ีย ( X ) และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.) 
 
 4.5 หาคุณภาพของแบบวัดผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน ของนกัเรียนท่ีเรียนโดยบทเรียน
คอมพิวเตอร์ช่วยสอน โดยหาค่าความยาก (p) และค่าอ านาจจ าแนก (r) และค่าความเช่ือมัน่ 
  4.5.1 ค่าความยากง่าย ค  านวณจากสูตร (พวงรัตน์  ทวรัีตน์ 2543: 136) 
 

p  =  
N

R  

 
   เม่ือ p แทน   ความยากง่ายของขอ้ค าถามแต่ละขอ้ 
    R แทน   จ านวนผูต้อบถูกในขอ้ค าถามนั้น 
    N แทน   จ านวนนกัเรียนทั้งหมดท่ีท าขอ้ค าถามนั้น 
  4.5.2  ค่าอ านาจจ าแนก  ค  านวณจากสูตร (พวงรัตน์  ทวรัีตน์ 2543: 137) 
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   เม่ือ r แทน   ค่าอ านาจจ าแนกเป็นรายขอ้ 
    Ru แทน   จ  านวนท่ีตอบถูกในขอ้นั้นในกลุ่มเก่ง 
    Re แทน   จ  านวนผูต้อบถูกในขอ้นั้นในกลุ่มอ่อน 
    N แทน  จ านวนกลุ่มตวัอยา่งทั้งหมด 
  4.5.3 ค่าความเช่ือมั่นของแบบทดสอบ ใชสู้ตร  KR – 20  ของ Kuder Richardson 
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    เม่ือ r tt  แทน   ค่าความเช่ือมัน่ของแบบทดสอบ 
                              n     แทน   จ านวนขอ้สอบ 
                        p    แทน   สัดส่วนของคนท่ีตอบในแต่ละขอ้ 
                        q     แทน   สัดส่วนผูท้  าผดิในแต่ละขอ้ = 1 – p  
                2

tS   แทน   ความแปรปรวนของคะแนนทั้งฉบบั 
 



บทที ่ 4 

ผลการวเิคราะห์ข้อมูล 
 
 

 ในการวิจยัเร่ือง ผลการใช้บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน เร่ือง “อินเทอร์เน็ต” ท่ีมีต่อ
ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนและเจตคติทางการเรียน กลุ่มสาระการเรียนรู้การงานอาชีพและเทคโนโลย ี
นกัเรียน ชั้นประถมศึกษาปีท่ี 6 โรงเรียนวดัหนองมะค่า จงัหวดัราชบุรี คร้ังน้ี มีล าดบัขั้นในการวิเคราะห์
ขอ้มูลและการน าเสนอขอ้มูลตามวตัถุประสงคข์องการวจิยั ดงัต่อไปน้ี 
 ตอนท่ี 1 ประสิทธิภาพของบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน เร่ือง “อินเทอร์เน็ต” กลุ่มสาระ
การเรียนรู้การงานอาชีพและเทคโนโลย ีชั้นประถมศึกษาปีท่ี 6 ตามเกณฑ ์80/80 
 ตอนท่ี 2 เปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนก่อนเรียนและหลงัเรียนบทเรียน
คอมพิวเตอร์ช่วยสอน เร่ือง “อินเทอร์เน็ต” กลุ่มสาระการเรียนรู้การงานอาชีพและเทคโนโลย ีชั้น
ประถมศึกษาปีท่ี 6 
 ตอนท่ี 3 เจตคติต่อการเรียนโดยใช้บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน เร่ือง “อินเทอร์เน็ต”     
กลุ่มสาระการเรียนรู้การงานอาชีพและเทคโนโลย ีชั้นประถมศึกษาปีท่ี 6 
 

ตอนที ่1  ประสิทธิภาพของบทเรียนคอมพวิเตอร์ช่วยสอน เร่ือง “อนิเทอร์เน็ต”   
กลุ่มสาระการเรียนรู้การงานอาชีพและเทคโนโลย ี ช้ันประถมศึกษาปีที ่6 

 
ตารางท่ี 4.1 ประสิทธิภาพของกระบวนการ (E1)และค่าประสิทธิภาพของผลลพัธ์ (E2)  ของบทเรียน
 คอมพิวเตอร์ช่วยสอนเร่ือง  “อินเทอร์เน็ต”   
 

จ านวน
นกัเรียน (คน) 

คะแนนเฉล่ียระหวา่งเรียน 
(20 คะแนน) 

ร้อยละ คะแนนเฉล่ียหลงัเรียน 
(40 คะแนน) 

ร้อยละ 

29 16.62 83.10 34.41 86.03 
ค่าประสิทธิภาพ E1 / E2  =  83.10/86.03 

 
 จากตารางท่ี  4.1 บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน เร่ือง อินเทอร์เน็ต  จากการทดสอบ
ภาคสนาม ของนกัเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 6 โรงเรียนวดัหนองมะค่า จ  านวน 29 คน ในการทดลอง
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เพื่อหาประสิทธิภาพของบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน พบว่า คะแนนเฉล่ียร้อยละของคะแนน
แบบฝึกหดัระหวา่งเรียน  (E1)  มีค่าเท่ากบั  83.10  และคะแนนเฉล่ียร้อยละของคะแนนทดสอบ 
หลงัเรียน  (E2) มีค่าเท่ากบั  86.03  แสดงวา่ประสิทธิภาพของบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนเร่ือง 
อินเทอร์เน็ต  นกัเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี  6  มีค่าเท่ากบั  83.10/86.03  เม่ือเทียบเกณฑ์ท่ีก าหนด 
80/80 แลว้ปรากฏวา่  บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนท่ีสร้างข้ึนมานั้นมีประสิทธิภาพสูงกวา่เกณฑ ์
 

ตอนที ่ 2  เปรียบเทยีบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนก่อนเรียนและหลงัเรียนบทเรียน
คอมพวิเตอร์ช่วยสอน เร่ือง “อนิเทอร์เน็ต” กลุ่มสาระการเรียนรู้การงาน 
อาชีพและเทคโนโลย ีช้ันประถมศึกษาปีที ่6 

 
 จากการน าบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน เร่ือง “อินเทอร์เน็ต” ไปทดลองใช้กับ
นกัเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 6 โรงเรียนบา้นหนองมะค่า จงัหวดัราชบุรี จ  านวน 29 คน โดยให้
นกัเรียนท าแบบทดสอบวดัผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนก่อนเรียน และเม่ือเรียนบทเรียนคอมพิวเตอร์
ช่วยสอน เร่ือง “อินเทอร์เน็ต” แลว้ให้นกัเรียนท าแบบทดสอบวดัผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนหลงัเรียน 
ไดผ้ลดงัน้ี 
 
ตารางท่ี 4.2 ผลการเปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนก่อนเรียนและหลงัเรียนบทเรียนคอมพิวเตอร์
 ช่วยสอน เร่ือง “อินเทอร์เน็ต” 
 

คะแนน n X  D D2 t 
ก่อนเรียน 29 24.28 

294 3010 53.24* 
หลงัเรียน 29 34.41 

* มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 (t.05, 28 = 1.701) 
 
 จากตาราง 4.2 พบวา่ คะแนนผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน 
เร่ือง “อินเทอร์เน็ต” หลงัเรียนของนกัเรียนสูงกวา่ก่อนเรียนอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 
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ตอนที ่3  เจตคติต่อการเรียน โดยใช้บทเรียนคอมพวิเตอร์ช่วยสอน เร่ือง “อนิเทอร์เน็ต” 
กลุ่มสาระ การเรียนรู้การงานอาชีพและเทคโนโลย ีช้ันประถมศึกษาปีที ่6 

 
 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลเพื่อศึกษาเจตคติทางการเรียนก่อนและหลังการใช้บทเรียน
คอมพิวเตอร์ช่วยสอน เร่ือง “อินเทอร์เน็ต” กลุ่มสาระการเรียนรู้การงานอาชีพและเทคโนโลยีของ
นกัเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 6 โรงเรียนบา้นหนองมะค่า จงัหวดัราชบุรี จ  านวน 29 คน ปรากฏผล
ดงัน้ี 
 
ตารางท่ี 4.3 ค่าเฉล่ีย และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของคะแนนเจตคติต่อการเรียนโดยใชบ้ทเรียน
 คอมพิวเตอร์ช่วยสอน เร่ืองอินเทอร์เน็ต   
 

เจตคติต่อการเรียนเร่ือง อินเทอร์เน็ต X  S.D. 
ดา้นการเห็นความส าคญัของอินเทอร์เน็ต 4.16 0.48 
ดา้นการมีส่ือประกอบการเรียนเร่ืองอินเทอร์เน็ต 4.17 0.47 
ดา้นความสนใจต่อการเรียนและการใชอิ้นเทอร์เน็ต 4.08 0.38 
ดา้นการแสดงออกหรือการมีส่วนร่วมในการใชอิ้นเทอร์เน็ต 4.14 0.47 

ค่าเฉล่ียโดยรวม 4.14 0.38 
 
 จากตารางท่ี 4.3 พบว่า ผลการวิเคราะห์ข้อมูลแสดงให้เห็นถึงคะแนนเฉล่ีย และส่วน
เบ่ียงเบนมาตรฐานของคะแนนท่ีไดจ้ากการตอบแบบวดัเจตคติต่อการเรียนโดยใช้บทเรียนคอมพิวเตอร์
ช่วยสอนเร่ืองอินเทอร์เน็ต จ าแนกตามรายดา้นโดยรวม ปรากฏวา่หลงัการใชบ้ทเรียนคอมพิวเตอร์
ช่วยสอนเร่ือง “อินเทอร์เน็ต” นกัเรียนมีความคิดเห็นอยูใ่นระดบัเห็นดว้ยหรือปฏิบติัมาก  (X  = 4.14, 
S.D. = 0.38) เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้นปรากฏคะแนนความคิดเห็นของนกัเรียนเรียงตามล าดบัจาก
มากไปหานอ้ยดงัน้ี ดา้นการมีส่ือประกอบการเรียนเร่ืองอินเทอร์เน็ต (X  = 4.17, S.D. = 0.47) ดา้น
การเห็นความส าคญัของอินเทอร์เน็ต (X  = 4.16, S.D. = 0.48) ดา้นการแสดงออกหรือการมีส่วนร่วม
ในการใช้อินเทอร์เน็ต ( X  = 4.14, S.D. = 0.47) และด้านความสนใจต่อการเรียนและการใช้
อินเทอร์เน็ต (X  = 4.08, S.D. = 0.47) 
  
 



บทที ่ 5 

สรุปการวจิัย อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ 
 
 
 ผูว้จิยัไดด้ าเนินการวิจยัเร่ืองผลการใชบ้ทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน เร่ือง “อินเทอร์เน็ต” 
ท่ีมีต่อผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนและเจตคติทางการเรียน กลุ่มสาระการเรียนรู้การงานอาชีพและ
เทคโนโลยี นักเรียน ชั้นประถมศึกษาปีท่ี 6 โรงเรียนวดัหนองมะค่า จงัหวดัราชบุรี จนประสบ
ผลส าเร็จตามวตัถุประสงค ์จึงขอน าเสนอสรุปการวจิยั อภิปรายผล และขอ้เสนอแนะ ดงัน้ี 
 

1.  สรุปการวจิัย 
 
 1.1 วตัถุประสงค์ของการวจัิย 
  1.1.1 เพื่อพฒันาบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน เร่ือง “อินเทอร์เน็ต” กลุ่มสาระ
การเรียนรู้การงานอาชีพและเทคโนโลย ีชั้นประถมศึกษาปีท่ี 6 ใหมี้ประสิทธิภาพตามเกณฑ ์80/80 
  1.1.2 เพื่อเปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน ระหว่างก่อนเรียนและหลงัเรียน
บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน เร่ือง “อินเทอร์เน็ต” กลุ่มสาระการเรียนรู้การงานอาชีพและ
เทคโนโลย ีชั้นประถมศึกษาปีท่ี 6 
  1.1.3 เพื่อศึกษาเจตคติต่อการเรียนโดยใช้บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน เร่ือง 
“อินเทอร์เน็ต” กลุ่มสาระการเรียนรู้การงานอาชีพและเทคโนโลย ีชั้นประถมศึกษาปีท่ี 6 
 1.2 วธีิด าเนินการวจัิย 

  1.2.1 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง  
   ประชากรท่ีใชใ้นการวิจยัคร้ังน้ีเป็นนกัเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 6 ในกลุ่ม
โรงเรียนต าบลเขาชะงุม้ ปีการศึกษา 2554 ไดแ้ก่ โรงเรียนวดัเขาส้ม โรงเรียนวดัเขาแหลม โรงเรียน
บา้นพุลุง้ (กรป. กลางอุปถมัภ)์ โรงเรียนวดัระฆงัทอง โรงเรียนวดัหนองมะค่า และโรงเรียนวดัเขาชะงุม้ 
สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาราชบุรี เขต 2 รวมทั้งหมด 6 ห้องเรียน จ านวนนกัเรียน 
85  คน จดัชั้นเรียนแบบคละความสามารถ 
   กลุ่มตัวอย่างท่ีใช้ในการวิจัยคร้ังน้ีเป็นนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 6 
โรงเรียนวดัหนองมะค่า ต าบลเขาชะงุม้ อ าเภอโพธาราม  ภาคเรียนท่ี 2/2554 จ านวน 1 ห้องเรียน 
จ านวนนกัเรียน 29 คนไดม้าดว้ยวธีิการสุ่มแบบกลุ่ม 
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  1.2.2 เคร่ืองมือการวิจัย 
   1) บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน เร่ือง “อินเทอร์เน็ต” กลุ่มสาระการเรียนรู้
การงานอาชีพและเทคโนโลย ีชั้นประถมศึกษาปีท่ี 6 
   2) แบบทดสอบวดัผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน เร่ือง “อินเทอร์เน็ต” กลุ่มสาระ
การเรียนรู้การงานอาชีพและเทคโนโลยี ชั้นประถมศึกษาปีท่ี 6 แบบปรนยั ชนิดเลือกตอบ 4 ตวัเลือก 
จ านวน 40 ขอ้ 
   3) แบบวัดเจตคติต่อการเรียน เร่ือง อินเทอร์เน็ต กลุ่มสาระการเรียนรู้การงาน
อาชีพและเทคโนโลยี ชั้นประถมศึกษาปีท่ี 6 เป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) 5 ระดบั 
จ านวน 20 ขอ้ 
  1.2.3 สถติิทีใ่ช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล 
   1) วิเคราะห์ขอ้มูลพื้นฐานของกลุ่มตวัอยา่ง โดยใชค้่าร้อยละ (%) ค่าเฉล่ีย 
(X ) และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.) 
   2) วเิคราะห์เพื่อหาประสิทธิภาพของบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนตามเกณฑ ์
80/80 โดยใชสู้ตร E1/E2 
   3) ทดสอบความแตกต่างของคะแนนวดัผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนกัเรียน
ท่ีท าแบบทดสอบก่อนและหลงัเรียน โดยใชก้ารทดสอบท่ีกลุ่มตวัอยา่งเดียว (One Group Pretest – 
Posttest Design) โดยใชส้ถิติแบบ t-test แบบ Dependent Group คือ มีการทดลองกลุ่มตวัอยา่งกลุ่มเดียว   
ท่ีมีการทดสอบก่อนการทดลองและทดสอบหลงัการทดลอง 
 1.3 ผลการวจัิย 
  การวิจยัเร่ืองผลการใชบ้ทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน เร่ือง “อินเทอร์เน็ต” ท่ีมีต่อ
ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนและเจตคติทางการเรียน กลุ่มสาระการเรียนรู้การงานอาชีพและเทคโนโลย ี
นกัเรียน ชั้นประถมศึกษาปีท่ี 6 โรงเรียนวดัหนองมะค่า จงัหวดัราชบุรี สรุปผลการวจิยั ดงัน้ี 
  3.1.1 ประสิทธิภาพของบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน เร่ือง “อินเทอร์เน็ต” กลุ่ม
สาระการเรียนรู้การงานอาชีพและเทคโนโลยี ชั้นประถมศึกษาปีท่ี 6 (E1/E2) เท่ากบั83.10/86.03 ซ่ึง
มีประสิทธิภาพสูงกวา่เกณฑท่ี์ก าหนดไว ้
  3.1.2 คะแนนผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน  เร่ือง 
“อินเทอร์เน็ต” หลงัเรียนของนกัเรียนสูงกวา่ก่อนเรียนอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 
  3.1.3 เจตคติต่อการเรียน เร่ือง อินเทอร์เน็ตของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 6 
โดยใชบ้ทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนเร่ือง “อินเทอร์เน็ต” โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก 
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2.  อภิปรายผล 
 
 การวิจัยเร่ืองผลการใช้บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน เร่ือง “อินเทอร์เน็ต” ท่ีมีต่อ
ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนและเจตคติทางการเรียน กลุ่มสาระการเรียนรู้การงานอาชีพและเทคโนโลย ี
นกัเรียน ชั้นประถมศึกษาปีท่ี 6 โรงเรียนวดัหนองมะค่า จงัหวดัราชบุรี สามารถน าไปสู่การอภิปรายผล 
ดงัน้ี 
 2.1  ประสิทธิภาพของบทเรียนคอมพวิเตอร์ช่วยสอน เร่ือง อนิเทอร์เน็ต 
  จากผลการวิจัยพบว่า ประสิทธิภาพของบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน เร่ือง 
“อินเทอร์เน็ต” กลุ่มสาระการเรียนรู้การงานอาชีพและเทคโนโลยี ชั้นประถมศึกษาปีท่ี 6 (E1/E2) 
เท่ากบั 83.10/86.03 ซ่ึงมีประสิทธิภาพสูงกวา่เกณฑ์ท่ีก าหนดไว ้และยอมรับสมมติฐานท่ีตั้งไว ้เป็น
เพราะว่าการสร้างและพฒันาบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน เร่ือง “อินเทอร์เน็ต” ของผูว้ิจยั ได้
ด าเนินการตามขั้นตอนท่ีศึกษาจากเอกสารและงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งอยา่งเป็นระบบ โดยค านึงถึงทฤษฎี
ทางจิตวิทยาการเรียนรู้ท่ีเก่ียวกบับทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน สอดคลอ้งกบั พรเทพ  เมืองแมน  
(2544: 23) ท่ีไดก้ล่าวถึงทฤษฎีทางจิตวทิยาการเรียนรู้ท่ีมีอิทธิพลต่อแนวคิดการออกแบบโปรแกรม
หรือบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน ได้แก่ทฤษฎีพฤติกรรมนิยม  ทฤษฎีปัญญานิยม และทฤษฎี
โครงสร้างความรู้ ซ่ึงทฤษฎีพฤติกรรมนิยม  มีความเช่ือวา่พฤติกรรมของมนุษยเ์กิดจากการตอบสนอง
ต่อส่ิงเร้า การเรียนรู้เกิดจากการเช่ือมโยงระหว่างส่ิงเร้าและการตอบสนอง จึงให้ความสนใจกบั
พฤติกรรมมาก เพราะพฤติกรรมเป็นส่ิงท่ีเห็นได้ชัด สามารถวดัได้และทดสอบได้ ส่วนทฤษฎี
ปัญญานิยม มีความเช่ือวา่การเรียนรู้ของมนุษยไ์ม่ใช่เร่ืองของพฤติกรรมท่ีเกิดจากกระบวนการตอบสนอง
ต่อส่ิงเร้าเพียงเท่านั้น โดยเช่ือว่าการเรียนรู้เป็นกระบวนการทางความคิดท่ีเกิดจากการสะสมขอ้มูล 
จึงเป็นกระบวนการทางสติปัญญาของมนุษยใ์นการท่ีจะสร้างความรู้ความเขา้ใจให้แก่ตนเอง และ
ทฤษฎีโครงสร้างความรู้ มีความเช่ือว่าโครงสร้างภายในของความรู้ของมนุษย์นั้นมีลักษณะท่ี
เช่ือมโยงกนัเป็นกลุ่ม การเรียนรู้อะไรใหม่ๆ นั้นจะเป็นการน าความรู้ใหม่นั้นไปเช่ือมโยงกบั
กลุ่มความรู้ท่ีมีอยู่เดิม  นอกจากนั้นในการด าเนินการสร้างบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนคร้ังน้ี 
ผูว้จิยัยงัให้ความส าคญัต่อคุณลกัษณะท่ีเป็นองคป์ระกอบส าคญัของบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน          
ท่ีท าให้มีความสมบูรณ์ ซ่ึงมี 4 ประการ ตามแนวคิดของ วิจารณ์  สงกรานต์  (2542: 4 – 6) คือ        
1) สารสนเทศ (Information) โดยผูว้ิจยัไดเ้รียบเรียงเน้ือหาสาระท่ีมีหวัขอ้ความรู้ครบถว้น สมบูรณ์ 
ท าให้ผูเ้รียนเกิดการเรียนรู้ตามท่ีผูว้ิจยัได้ก าหนดวตัถุประสงค์ไว ้ 2) ความแตกต่างระหว่างบุคคล 
(Individualization) โดยผูว้ิจยัออกแบบการสร้างบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนตามแนวความคิดท่ี
เห็นวา่บุคคลแต่ละบุคคลมีความแตกต่างกนัทางการเรียนรู้ซ่ึงเกิดจากบุคลิกภาพ สติปัญญา ความสนใจ 
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และพื้นฐานความรู้ท่ีแตกต่างกนัออกไป การออกแบบบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนจึงพยายามให้
มีความยืดหยุ่นมากพอท่ีผูเ้รียนจะมีอิสระในการควบคุมการเรียนของตน เพื่อให้ตอบสนองต่อความ
แตกต่างส่วนบุคคลให้มากท่ีสุด 3) การโตต้อบ (Interaction) โดยผูว้ิจยัออกแบบบทเรียนให้มีปฏิสัมพนัธ์
กนัระหว่างผูเ้รียนกบับทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน ด้วยค าถามท่ีให้ผูเ้รียนตอบหลังจากศึกษา
บทเรียนแล้ว และ 4) ผลป้อนกลบัโดยทนัที (Immediate Feedback) โดยผูว้ิจยัออกแบบให้มีผล
ป้อนกลบัแก่ผูเ้รียนดว้ยการเฉลยค าตอบ ซ่ึงจะช่วยเพิ่มประสิทธิภาพในการเรียนไดเ้ป็นอยา่งดี  
 นอกจากนั้น ในการด าเนินการสร้างบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน เร่ือง “อินเทอร์เน็ต” 
คร้ังน้ี ผูว้จิยัมีการวเิคราะห์เน้ือหาท่ีจะสร้าง ด าเนินการสร้างและพฒันา น าเสนอผูเ้ช่ียวชาญตรวจสอบ
และให้ค  าแนะน าแกไ้ข มีการทดสอบ ปรับปรุงกบักลุ่มยอ่ยเพื่อหาขอ้บกพร่องต่างๆ แลว้จึงน าไป
ทดลองจริงกบักลุ่มตวัอยา่ง ซ่ึงระหวา่งการทดลอง ผูว้ิจยัพบว่าส่ือบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน
เป็นส่ือการเรียนรู้ท่ีนกัเรียนสามารถเรียนไดต้ามความสามารถและความตอ้งการของนกัเรียนแต่ละคน 
มีการจดัล าดบัเน้ือหาเป็นล าดบัขั้นตอนยอ่ยๆ ในรูปแบบของกรอบ นกัเรียนมีอิสระในการควบคุม
การเรียนของตนเอง จึงท าให้นกัเรียนมีความสนใจและเกิดความอยากรู้อยากเห็น ตวับทเรียนมีทั้ง
ขอ้ความ รูปภาพ เสียง และแบบฝึกหดั สอดคลอ้งกบัแนวคิดของ ถนอมพร  เลาหจรัสแสง (2541: 7) 
ท่ีกล่าวถึงบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนวา่ เป็นส่ือการเรียนการสอนทางคอมพิวเตอร์รูปแบบหน่ึง 
ซ่ึงใชค้วามสามารถของคอมพิวเตอร์ในการน าเสนอส่ือประสม ไดแ้ก่ ขอ้ความ ภาพน่ิง กราฟิก แผนภูมิ 
กราฟ ภาพเคล่ือนไหว วีดิทศัน์และเสียง เพื่อถ่ายทอดเน้ือหาบทเรียนหรือองค์ความรู้ในลกัษณะท่ี
ใกล้เคียงกับการสอนจริงในห้องเรียนมากท่ีสุด และยงัสอดคล้องกับแนวคิดของ บูรณะ สมชัย 
(2542: 14) ท่ีไดก้ล่าวเก่ียวกบับทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนว่าเป็นเสมือนกบัห้องสมุดหรือต ารา 
แต ่เป็นต าราอีเล็กทรอนิกส์ ซ่ึงรวบรวมเน้ือหาของวิชานั้ นไว้ทั้ งหมดเหมือนกับสารานุกรม 
(Encyclopedia) บางตอนก็น าเสนอดว้ยขอ้มูลและรูปภาพ บางตอนก็น าเสนอเป็นมลัติมีเดีย และบางตอน
ก็จดัให้มีปฏิสัมพนัธ์ (Interactive) กบันกัเรียน มีแบบฝึกหดัให้ทดสอบ แต่จะไม่บงัคบันกัเรียนจะเลือก
เรียนหัวขอ้หรือเน้ือหานั้นหรือขา้มไปก็ได ้จึงถือไดว้่าช่วยเสริมประสบการณ์แก่นกัเรียนส่วนใหญ่ 
นอกจากนั้นการเรียนรู้ดว้ยบทเรียนคอมพิวเตอร์ยงัท าให้ผูเ้รียนมีความกระตือรือร้นต่อการเรียน 
และมีความสนุกสนานระหวา่งเรียน สอดคลอ้งกบัแนวคิดของ ถนอมพร  เลาหจรัสแสง (2541: 12 - 13) 
ท่ีกล่าวว่า คอมพิวเตอร์ช่วยสอนท่ีได้รับการออกแบบมาอย่างดีถูกต้องตามหลักการออกแบบ
คอมพิวเตอร์ช่วยสอนนั้นสามารถท่ีจะจูงใจผูเ้รียนให้เกิดความกระตือรือร้น (Motivated) ท่ีจะเรียน
และสนุกสนานไปกบัการเรียนตามแนวคิดของการเรียนรู้ในปัจจุบนัวา่ “Learning is Fun” ซ่ึงหมายถึง 
การเรียนรู้เป็นเร่ืองสนุก  ดว้ยเหตุผลดงักล่าวจึงท าใหบ้ทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน เร่ือง “อินเทอร์เน็ต” 
กลุ่มสาระการเรียนรู้การงานอาชีพและเทคโนโลย ีชั้นประถมศึกษาปีท่ี 6 จึงช่วยใหน้กัเรียนเกิดการเรียนรู้
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ไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพ และส่งผลให้บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนมีประสิทธิภาพสูงกว่าเกณฑ์
ที่ก  าหนด ผลการวิจยัคร้ังน้ีสอดคลอ้งกบัผลการวิจยัของ ประทีป  ภู่เกิด (2547: บทคดัย่อ) ท่ีได้
พฒันาบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนประกอบการสอน วิชาคณิตศาสตร์ เร่ือง รูปวงกลมส าหรับ
นกัเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 6 โรงเรียนพระต าหนกัสวนกุหลาบมหามงคล ผลการวิจยั พบวา่ บทเรียน
คอมพิวเตอร์ช่วยสอนมีประสิทธิภาพเท่ากบั 90.44/91.07 และยงัสอดคลอ้งกบั วชัระ  เยียระยงค ์
(2549: บทคดัยอ่) ไดท้  าการวิจยัเร่ืองการพฒันาบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน กลุ่มสาระการเรียนรู้
การงานอาชีพและเทคโนโลยี เร่ือง ส่วนประกอบคอมพิวเตอร์ ส าหรับนกัเรียนช่วงชั้นท่ี 2 กลุ่มตวัอยา่ง
คือนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 5 โรงเรียนพระต าหนักสวนกุหลาบมหามงคล ผลการวิจัยพบว่า 
ประสิทธิภาพของบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน กลุ่มสาระการเรียนรู้การงานอาชีพและเทคโนโลย ี
เร่ือง ส่วนประกอบคอมพิวเตอร์ ส าหรับนกัเรียนช่วงชั้นท่ี 2 เท่ากบั 80.83/81.58 ซ่ึงมีประสิทธิภาพ
สูงกวา่เกณฑท่ี์ก าหนดไว ้
 2.2  ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน เร่ือง อนิเทอร์เน็ต 
  จากการวิจัยผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนระหว่างก่อนเรียนและหลังเรียนบทเรียน
คอมพิวเตอร์ช่วยสอน เร่ือง “อินเทอร์เน็ต” กลุ่มสาระการเรียนรู้การงานอาชีพและเทคโนโลยี 
ชั้นประถมศึกษาปีท่ี 6 พบว่า แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคญัทางสถิติท่ีระดับ .05 โดยค่าคะแนน
ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนกัเรียนหลงัเรียนสูงกวา่ก่อนเรียน ซ่ึงผลสัมฤทธ์ิหลงัเรียนท่ีสูงข้ึนน้ี
เป็นเพราะนกัเรียนไดใ้ชบ้ทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนท่ีไดผ้า่นกระบวนการหาประสิทธิภาพหลาย
ขั้นตอน จนมีความเหมาะสม ท าให้นกัเรียนมีความเขา้ใจเน้ือหามากข้ึน ผลการวิจยัแสดงให้เห็นว่า
การเรียนรู้ดว้ยส่ือบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนท าให้นกัเรียนเกิดการเรียนรู้ มีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน
สูงข้ึนตามจุดประสงคท่ี์ตอ้งการ ซ่ึงจากการสังเกตของผูว้ิจยัพบวา่ นกัเรียนให้ความสนใจในการใชส่ื้อ
บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนมาก ทั้งน้ีเน่ืองจากเน้ือหาสอดคลอ้งกบัเน้ือหาท่ีนกัเรียนตอ้งเรียนใน
สาระการเรียนรู้เร่ืองคอมพิวเตอร์ กลุ่มสาระการเรียนรู้การงานอาชีพและเทคโนโลยีในชัว่โมงเรียน
ตามปกติอยูแ่ลว้ จึงท าให้ผูเ้รียนมีความสนใจในการศึกษาเน้ือหาเพิ่มเติมจากความรู้ปกติเดิมให้มากข้ึน 
นกัเรียนมีความสนุกสนาน มีความสุขระหว่างเรียน จึงเป็นเหตุผลท่ีท าให้ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน
หลงัเรียนสูงกว่าก่อนเรียน สอดคลอ้งกบั วรากร  หงษ์โต (2543: 44) ท่ีพูดถึงบทเรียนคอมพิวเตอร์
ช่วยสอนไวว้า่ช่วยใหน้กัเรียนเกิดการเรียนรู้และเขา้ใจไดง่้าย  นกัเรียนมีปฏิสัมพนัธ์กบัคอมพิวเตอร์
ช่วยสอน มีโอกาสเลือกตดัสินใจและไดรั้บการเสริมแรงจากไดรั้บขอ้มูลยอ้นกลบัทนัที ท าให้นกัเรียน
มีความคงทนในการเรียนรู้สูง เพราะมีโอกาสปฏิบติักิจกรรมดว้ยตนเอง ซ่ึงนกัเรียนจะเรียนรู้จากง่ายไป
หายากตามล าดบั และนักเรียนสามารถเรียนรู้ได้ตามความสนใจ และความสามารถของตนเอง 
นอกจากนั้นยงัสามารถเรียนซ ้ าไดต้ามความตอ้งการ ผลการวิจยัคร้ังน้ีสอดคลอ้งกบัผลการวิจยัของ 
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วชัระ  เยียระยงค์ (2549: บทคดัย่อ) ท่ีไดท้  าการวิจยัเร่ืองการพฒันาบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน 
กลุ่มสาระการเรียนรู้การงานอาชีพและเทคโนโลย ีเร่ือง ส่วนประกอบคอมพิวเตอร์ ส าหรับนกัเรียน
ช่วงชั้นท่ี 2 พบวา่ ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนพบว่าคะแนนหลงัเรียน
สูงกว่าก่อนเรียนด้วยบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนอย่างมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 และยงั
สอดคลอ้งกบัผลการศึกษาของ ยุทธพิชยั  เขาแกว้ (2550: บทคดัย่อ) ไดท้  าการศึกษาคน้ควา้อิสระ
เร่ือง การพฒันาบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนเร่ืององคป์ระกอบคอมพิวเตอร์ ส าหรับนกัเรียนชั้น
มธัยมศึกษาปีท่ี 2 โรงเรียนหนองน ้ าส้มวิทยาคม จงัหวดัพระนครศรีอยุธยา ผลการศึกษาพบว่า 
ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของผู ้เรียนท่ีเรียนด้วยบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนเร่ืององค์ประกอบ
คอมพิวเตอร์หลงัเรียนสูงกวา่ก่อนเรียนอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 
 2.3  เจตคติต่อการเรียนเร่ือง อนิเทอร์เน็ต 
  เจตคติต่อการเรียนเร่ืองอินเทอร์เน็ตของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 6 โดยใช้
บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนเร่ือง “อินเทอร์เน็ต” โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก สรุปไดว้า่ หลงัการใช้
บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนเร่ือง “อินเทอร์เน็ต” นกัเรียนมีความพึงพอใจ และเห็นประโยชน์ของ
บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน เพราะขณะเรียนนกัเรียนมีความรู้สึกชอบ สนุกสนาน เขา้ใจเน้ือหา
ไดดี้ และมีความมัน่ใจในการเลือกบทเรียนดว้ยตนเอง มีความเขา้ใจในเน้ือหาของเร่ืองอินเทอร์เน็ต
มากข้ึน และไดรั้บผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนท่ีดี ส่งผลต่อทศันคติท่ีมีต่อการเรียนเร่ืองอินเทอร์เน็ต
หลงัการใช้บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนสูงกว่าก่อนการใช้บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนดงักล่าว 
สอดคลอ้งกบั โชว ์(Show 1970: 13) ท่ีไดก้ล่าวไวว้า่ เจตคติ เป็นผลมาจากท่ีบุคคลประเมินผลจาก
ส่ิงเร้า แลว้แปรเปล่ียนมาเป็นความรู้สึกในใจก่อให้เกิดแรงจูงใจในการแสดงพฤติกรรม ซ่ึงในท่ีน้ี
ส่ิงเร้าของนักเรียนคือการเรียนบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน เร่ือง “อินเทอร์เน็ต” ท่ีก่อให้เกิด
แรงจูงใจในการเรียนรู้ และเกิดความพึงพอใจท่ีไดเ้รียนรู้ สอดคลอ้งกบั   กิดานนัท ์ มลิทอง (2540: 
198)  ท่ีกล่าววา่ บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนเพิ่มแรงจูงใจในการเรียนรู้ให้แก่ผูเ้รียน เน่ืองจากการ
เรียนด้วยคอมพิวเตอร์นั้นเป็นประสบการณ์ท่ีแปลกใหม่ และการใช้สี ภาพลายเส้นท่ีแลดูคล้าย
เคล่ือนไหว ตลอดจนเร่ืองดนตรีจะเป็นภาพเพิ่มความเหมือนจริงและเร้าใจผูเ้รียนให้เกิดความอยากรู้ 
ท าแบบฝึกหัดหรือท ากิจกรรมต่างๆ เหล่าน้ี เป็นตน้ แรงจูงใจและความพึงพอใจดังกล่าวจึงส่งผลให้
นกัเรียนมีเจตคติท่ีดีต่อการเรียนเร่ือง อินเทอร์เน็ต ซ่ึงจากการวิเคราะห์ขอ้มูลโดยพิจารณาเป็นราย
ดา้นจากแบบวดัเจตคติท่ีสอบถามนกัเรียนคร้ังน้ี พบวา่ หลงัการใชบ้ทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนเร่ือง 
“อินเทอร์เน็ต” นกัเรียนเห็นดว้ยกบัการมีส่ือประกอบการเรียนเร่ืองอินเทอร์เน็ตสูงท่ีสุด รองลงมาคือเห็น
ดว้ยในดา้นการเห็นความส าคญัของอินเทอร์เน็ต ดา้นการแสดงออกหรือการมีส่วนร่วมในการใช้
อินเทอร์เน็ต และดา้นความสนใจต่อการเรียนและการใช้อินเทอร์เน็ต ตามล าดบั ส่วนก่อนการใช้
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บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนเร่ือง “อินเทอร์เน็ต” นกัเรียนไม่แน่ใจในด้านการเห็นความส าคญั
ของอินเทอร์เน็ตสูงท่ีสุด รองลงมาคือไม่แน่ใจดา้นความสนใจต่อการเรียนและการใชอิ้นเทอร์เน็ต  
ดา้นการแสดงออกหรือการมีส่วนร่วมในการใชอิ้นเทอร์เน็ต และดา้นการมีส่ือประกอบการเรียนเร่ือง
อินเทอร์เน็ต ตามล าดบั แสดงให้เห็นวา่ตามความคิดเห็นของนกัเรียนเห็นวา่ส่ือประกอบการเรียนมี
ผลต่อการเรียนเร่ืองอินเทอร์เน็ตมาก และหลังจากการใช้บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน เร่ือง 
“อินเทอร์เน็ต” ท าให้นกัเรียนเห็นความส าคญัของอินเทอร์เน็ต และเห็นดว้ยกบัการแสดงออกหรือ
การมีส่วนร่วมในการใช้อินเทอร์เน็ต จึงนับว่าบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนเร่ือง “อินเทอร์เน็ต” 
ตอบสนองวตัถุประสงค์ท่ีตอ้งการ สามารถปรับเปล่ียนพฤติกรรมของนกัเรียนเก่ียวกบัการเรียน
เร่ืองอินเทอร์เน็ตในเชิงบวกไดต้ามจุดประสงค ์และมีส่วนท าให้เกิดแรงจูงใจและความพึงพอใจใน
การเรียนรู้ของนกัเรียน สอดคลอ้งกบัผลการวิจยัของ วชัระ  เยียระยงค ์(2549: บทคดัยอ่) ไดท้  าการ
วิจัยเร่ืองการพัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน กลุ่มสาระการเรียนรู้การงานอาชีพและ
เทคโนโลยี เร่ือง ส่วนประกอบคอมพิวเตอร์ ส าหรับนกัเรียนช่วงชั้นท่ี 2 พบว่า นกัเรียนมีความพึง
พอใจต่อบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนเร่ืองส่วนประกอบคอมพิวเตอร์โดยภาพรวมมีความพึง
พอใจอยูใ่นระดบัมาก   

 
3.  ข้อเสนอแนะ 
 
 3.1  ข้อเสนอแนะในการน าผลการวจัิยไปใช้ 
  3.1.1 ก่อนใชบ้ทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน เร่ือง “อินเทอร์เน็ต” ครูผูส้อนควรปรับ
พื้นฐานทกัษะการใช้งานคอมพิวเตอร์เบ้ืองตน้ของนกัเรียนให้ใกลเ้คียงกนัก่อน เพราะพื้นฐานความรู้ 
ท่ีแตกต่างกนัจะท าใหน้กัเรียนมีความสนใจแตกต่างกนัดว้ย 
  3.1.2  ในระหว่างการสอนโดยใชบ้ทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนควรมีการเตรียม
อุปกรณ์และสภาพแวดลอ้มภายในห้องคอมพิวเตอร์ให้พร้อม เช่น ในกรณีท่ีนกัเรียนตอ้งการศึกษา
เน้ือหาพร้อมๆ กนั จะตอ้งมีหูฟังใหน้กัเรียนเพื่อป้องกนัเสียงบรรยายท่ีจะไปรบกวนนกัเรียนคนอ่ืน  
 3.2  ข้อเสนอแนะในการวจัิยคร้ังต่อไป 
  3.2.1 ควรมีการพฒันาบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนในรูปแบบอ่ืน  ๆเช่น สถานการณ์
จ าลอง หรือเกม เพื่อให้เกิดความหลากหลายต่อการเรียนรู้และทนัสมยัต่อการเปล่ียนแปลงของ
เทคโนโลยี และในการสร้างบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนกบัวิชาหรือสาระการเรียนรู้ท่ีมีเน้ือหามาก 
มีความซบัซอ้น ผูส้ร้างควรมีการออกแบบท่ีดี เอ้ือต่อการเรียนของนกัเรียนใหม้ากท่ีสุด 
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  3.2.2  ควรมีการวิจยัเก่ียวกบัตวัแปรดา้นความคงทนในการเรียนรู้ ทกัษะการใช้งาน 
การฝึกปฏิบติั วา่มีความแตกต่างกนัหรือไม่ 
  3.2.3 ควรมีการวิจยัเก่ียวกบับทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนในรูปแบบการเรียน
อ่ืนๆ ดว้ย เช่น การเรียนแบบร่วมมือ เป็นตน้ 
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บรรณานุกรม 
 

กรมวชิาการ  (2544)  หลักสูตรการศึกษาขั้นพืน้ฐาน         าช 2544  สาระและมาตรฐานการเรียนรู้ 
 ลุ่มสาระการเรียนรู้การงานอาชีพและเทคโนโลยี  กรุงเทพมหานคร  องคก์ารรับส่ง
สินคา้และพสัดุภณัฑ ์ 

__________.  (2545)  คู่มือการจัดการเรียนรู้ กลุ่มสาระการเรียนรู้การงานอาชีพและเทคโนโลยี 
กรุงเทพมหานคร  องคก์ารรับส่งสินคา้และพสัดุภณัฑ ์

__________.  (2546)  การจัดการเรียนรู้ กลุ่มสาระการเรียนรู้การงานอาชีพและเทคโนโลยี 
กรุงเทพมหานคร  โรงพิมพคุ์รุสภาลาดพร้าว 

กระทรวงศึกษาธิการ  (2551)   หลักสูตรแกนกลางการศึกษาขัน้พืน้ฐาน พุทธศักราช 2551  
กรุงเทพมหานคร  โรงพิมพชุ์มนุมสหกรณ์การเกษตรแห่งประเทศไทย 

กาญจนา  สายพิมพ ์ (2544)  “การพฒันาบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน เร่ือง ระบบสุริยะ ส าหรับ
นกัเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 5”  วทิยานิพนธ์ปริญญาศึกษาศาสตรมหาบณัฑิต สาขาวชิา
เทคโนโลยกีารศึกษา บณัฑิตวทิยาลยั มหาวทิยาเกษตรศาสตร์ 

กิดานนัท ์  มลิทอง  (2540)  เทคโนโลยีการศึกษาและนวตักรรม  กรุงเทพมหานคร  ส านกัพิมพแ์ห่ง
จุฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั 

ชวาล  แพรัตนกุล  (2545)  เทคนิคการเขียนข้อสอบ  กรุงเทพมหานคร  แพรัตนอนุสรณ์การพิมพ ์
ชยัยงค ์ พรหมวงศ ์ (2539)  เทคโนโลยีและส่ือสารการศึกษา  กรุงเทพมหานคร  โรงพิมพชุ์มนุม

สหกรณ์การเกษตรแห่งประเทศไทย 
ถนอมพร  (ตนัพิพฒัน์)  เลาหจรัสแสง  (2541)  คอมพิวเตอร์ช่วยสอน  พิมพค์ร้ังท่ี 2 

กรุงเทพมหานคร  วงกมลโพรดกัชัน่ 
ทิศนา  แขมมณี  (2551)  ศาสตร์การสอน : องค์ความรู้เพ่ือการจัดกระบวนการเรียนรู้ท่ีมี

ประสิทธิภาพ  พิมพค์ร้ังท่ี 8  กรุงเทพมหานคร  ส านกัพิมพแ์ห่งจุฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั 
ทิศนา แขมมณี  (2551)  ศาสตร์การสอน : องค์ความรู้เพ่ือการจัดกระบวนการเรียนรู้ท่ีมีประสิทธิภาพ  

กรุงเทพมหานคร  ส านกัพิมพแ์ห่งจุฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั 
ธีระพร ภาคมฤกษ ์ (2548)  ผลการเรียนรู้ด้วยบทเรียนมลัติมิเดียปฏิสัมพันธ์  ตามกระบวนการซิปปา 

กลุ่มสาระการเรียนรู้การงานอาชีพและเทคโนโลยี  เร่ือง  เทคโนโลยีสารสนเทศ          
ช้ันมธัยมศึกษาปีท่ี 1  มหาสารคราม: มหาวทิยาลยัมหาสารคาม 

นพพร  ศรีทองอินทร์  (2541)  “ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนวิชาวทิยาศาสตร์ของนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษา
ปีท่ี 3 ท่ีเรียนโดยใชค้อมพิวเตอร์ช่วยสอน”  วทิยานิพนธ์ปริญญาศึกษาศาสตรมหาบณัฑิต  
บณัฑิตวทิยาลยั มหาวทิยาลยัเชียงใหม่ 
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น ้าทิพย ์ ส ารวยร่ืน  (2547)  “ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนและทกัษะการเรียนรู้กลุ่มสาระการเรียนรู้      
สังคมศึกษา  ศาสนาและวฒันธรรมของนกัเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 4  โดยการเรียน
แบบสตอร่ีไลน์” วทิยานิพนธ์ปริญญาครุศาสตรมหาบณัฑิต  สาขาวชิาหลกัสูตรและการ
สอน  บณัฑิตวทิยาลยั  มหาวิทยาลยัราชภฏัพระนคร 

บุญเก้ือ  ควรหาเวช  (2543)  นวตักรรมการศึกษา  พิมพค์ร้ังท่ี 5  กรุงเทพมหานคร  RS Printing 
บุญธรรม  กิจปรีดาบริสุทธ์ิ  (2532)  คู่มือการวิจัย : การเขียนรายงานการวิจัยและวิทยานิพนธ์  

กรุงเทพ  ภาควชิาศึกษาศาสตร์ คณะสังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์ มหาวทิยาลยัมหิดล 
บุปผชาติ  ทฬัหิกรณ์  (2539)  “คอมพิวเตอร์ช่วยสอนกบัอินเทอร์เน็ต” วารสารสถาบันพัฒนาครู

อาชีวศึกษา 5, 11 (พฤษภาคม – สิงหาคม ) : 22 – 27  
บูรณะ สมชยั  (2542)  การสร้าง CAI-Multimedia ด้วย Author ware 4.0  กรุงเทพมหานคร  ซีเอ็ด

ยเูคชัน่ 
ประทีป  ภู่เกิด  (2547)  “เปรียบเทียบการเรียนดว้ยบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน เร่ือง รูปวงกลม 

ระหวา่งวธีิการเรียนแบบรายบุคคลกบัการเรียนแบบกลุ่ม ของนกัเรียนชั้นประถมศึกษาปี
ท่ี 6 โรงเรียนพระต าหนกัสวนกุหลาบ มหามงคล”  วทิยานิพนธ์ปริญญามหาบณัฑิต 
สาขาเทคโนโลยกีารศึกษา บณัฑิตวทิยาลยั มหาวทิยาลยัเกษตรศาสตร์ 

ประวทิย ์ ออ้ยเธียรชยั  (2544)  “การศึกษาผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนและเจตคติต่อวชิาวิทยาศาสตร์ 
ของนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 1 ท่ีสอนโดยวธีิสอนแบบมีส่วนร่วมกบัวธีิสอน
ตามปกติ”  วทิยานิพนธ์ปริญญาศึกษาศาสตรมหาบณัฑิต สาขาวชิาหลกัสูตรและ        
การนิเทศ บณัฑิตวทิยาลยั มหาวทิยาลยัศิลปากร 

ประสิทธ์ิ  ดีแป้น  (2550)  “การพฒันาบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน วชิาคอมพิวเตอร์ เร่ือง
ส่วนประกอบของคอมพิวเตอร์ ส าหรับนกัเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 5” การศึกษาคน้ควา้
อิสระ ปริญญาศึกษาศาสตรมหาบณัฑิต บณัฑิตวทิยาลยั มหาวทิยาลยัขอนแก่น 

เป่ียมศกัด์ิ  แสนศิริทวสุีข  (2541)  “การสร้างโปรแกรมคอมพิวเตอร์ช่วยสอนระบบมลัติมีเดียเร่ืองน ้า
เพื่อชีวติส าหรับนกัเรียนมธัยมศึกษาปีท่ี 1”  วทิยานิพนธ์ปริญญาการศึกษามหาบณัฑิต 
บณัฑิตวทิยาลยั มหาวทิยาลยัมหาสารคาม 

พรเทพ  เมืองแมน  (2544)  การออกแบบและพัฒนา CAI Multimedia ด้วย ด้วย Author ware  
กรุงเทพมหานคร  ซีเอด็ยเูคชัน่ 

พวงรัตน์  ทวรัีตน์  (2543)  วิธีการวิจัยทางพฤติกรรมศาสตร์และสังคมศาสตร์  พิมพค์ร้ังท่ี 8 
กรุงเทพมหานคร  ส านกัทดสอบทางการศึกษาและจิตวทิยา                             
มหาวทิยาลยัศรีนครินทรวิโรฒ  ประสานมิตร 



79 

 

พิชิต  ฤทธ์ิจรูญ  (2544)  หลักการวดัและประเมินผลการศึกษา  กรุงเทพมหานคร  เฮาส์ ออฟ เคอร์ 
มีสท ์

พิภพ  วชงัเงิน  (2547)  พฤติกรรมองค์การ (ORGANIZATIOINAL BEHAVIOR)  กรุงเทพมหานคร  
อกัษรพิทยา 

ไพโรจน์  เบาใจ  (2546)  เทคโนโลยีส่ือสารการศึกษา  กรุงเทพมหานคร  มูลนิธิศาสตราจารย์
หม่อมหลวงป่ิน  มาลากุล 

ภพ  เลาหไพบูลย ์ (2542)  แนวการสอนวิทยาศาสตร์ กรุงเทพมหานคร ไทยวฒันาพานิช 
ภทัรา  นิคมานนท ์ (2540)  การประเมินผลการเรียน  กรุงเทพมหานคร  อกัษราการพิพฒัน์ 
ยทุธพิชยั  เขาแกว้  (2550)  “การพฒันาบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนเร่ืององคป์ระกอบคอมพิวเตอร์ 

ส าหรับนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 2 โรงเรียนหนองน ้าส้มวทิยาคม จงัหวดั
พระนครศรีอยธุยา”  การคน้ควา้อิสระปริญญาศึกษาศาสตรมหาบณัฑิต สาขาวชิา
เทคโนโลยกีารศึกษา บณัฑิตวทิยาลยั มหาวทิยาลยัศิลปากร 

เยาวดี  วบิูลยศ์รี  (2540)  การวดัผลและการสร้างแบบทดสอบวดัผลสัมฤทธ์ิ  พิมพค์ร้ังท่ี 2
กรุงเทพมหานคร  จุฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั 

รังสรรค ์ ประเสริฐศรี  (2548)  พฤติกรรมองค์การ (Organizational Behavior)  กรุงเทพมหานคร  
ธรรมสาร 

ราชบณัฑิตยสถาน  (2546)  พจนานุกรมฉบับราชบัณฑิตยสถาน พ.ศ. 2542  กรุงเทพมหานคร     
นานมีบุค๊ พบัลิเคชัน่ส์ 

วรวฒิุ วงศว์รีะขนัธ์  (2550)  “การสร้างบทเรียนบนเครือข่าย เร่ือง องคป์ระกอบของคอมพิวเตอร์ 
กลุ่มสาระการเรียนรู้การงานอาชีพและเทคโนโลย ีส าหรับนกัเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 5” 
โรงเรียนบา้นมูลนาค การศึกษาคน้ควา้อิสระ ปริญญาศึกษาศาสตรมหาบณัฑิต บณัฑิต
วทิยาลยั มหาวทิยาลยัขอนแก่น 

วรากร  หงษโ์ต  (2543)  “การพฒันาบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนวชิาศิลปะกบัชีวติ 3 เร่ืองการ
ออกแบบ ส าหรับนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 2 โรงเรียนบางล่ีวทิยา จงัหวดัสุพรรณบุรี” 
วทิยานิพนธ์ปริญญาศึกษาศาสตรมหาบณัฑิต สาขาหลกัสูตรและการนิเทศ บณัฑิต
วทิยาลยั มหาวทิยาลยัศิลปากร 

วชัระ  เยยีระยงค ์ (2549)  “การพฒันาบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน กลุ่มสาระการเรียนรู้การงาน
อาชีพและเทคโนโลย ีเร่ือง ส่วนประกอบคอมพิวเตอร์ ส าหรับนกัเรียนช่วงชั้นท่ี 2”   
สารนิพนธ์ปริญญาศึกษาศาสตรมหาบณัฑิต สาขาวชิาเทคโนโลยกีารศึกษา           
บณัฑิตวทิยาลยั มหาวทิยาลยัศิลปากร 
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วาโร  เพง็สวสัด์ิ  (2553)  สถิติประยกุต์ส าหรับการวิจัยทางสังคมศาสตร์  กรุงเทพมหานคร               
สุวริียาสาส์น 

วจิารณ์  สงกรานต ์ (2542)  คอมพิวเตอร์ช่วยสอนด้วยโปรแกรม Authorware 5 attain  ราชบุรี 
สถาบนัราชภฎัหมู่บา้นจอมบึง 

วรีะพนัธ์ อินทรพนัธ์ุ  (2550)  “การพฒันาบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน เร่ืองคอมพิวเตอร์เบ้ืองตน้ 
ส าหรับนกัเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 5”  วทิยานิพนธ์ปริญญาศึกษาศาสตรมหาบณัฑิต 
บณัฑิตวทิยาลยั มหาวทิยาลยัขอนแก่น 

วฒิุชยั  ประสารสอย  (2543)  บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน : นวตักรรมเพ่ือการศึกษา  
กรุงเทพมหานคร  ว.ีเจ.พร้ินต้ิง 

ศรีธนา  คุม้ทรัพย ์ (2546)  “การพฒันาบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน เร่ืองกลว้ยและการแปรรูป 
กลุ่มสาระการเรียนรู้การงานอาชีพและเทคโนโลย”ี  วทิยานิพนธ์ปริญญาครุศาสตร
อุตสาหกรรมมหาบณัฑิต สาขาเทคโนโลยเีทคนิคศึกษา สถาบนัเทคโนโลยพีระจอมเกลา้ 
พระนครเหนือ 

ศศิธร  พรหมอินทร์  (2546)  “การเปรียบเทียบแรงจูงใจและผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนวชิา
ภาษาองักฤษ”  วทิยานิพนธ์ปริญญาครุศาสตรมหาบณัฑิต สาขาวชิาการบริหารการศึกษา  
บณัฑิตวทิยาลยั  มหาวทิยาลยัเกษตรศาสตร์ 

ส. วาสนา ประวาลพฤกษ ์ (2544)  หลักการและเทคนิคการประเมินทางการศึกษา  กรุงเทพมหานคร  
มหาวทิยาลยัศรีนครินทรวิโรฒ 

สมรัฐ  ดวงกลาง  (2544)  “การผลิตบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนเร่ืองไฟฟ้า กลุ่มสร้างเสริม
ประสบการณ์ชีวติ ชั้นประถมศึกษาปีท่ี 5”  วทิยานิพนธ์ปริญญาศึกษาศาสตรมหาบณัฑิต 
สาขาวชิาเทคโนโลยกีารศึกษา บณัฑิตวทิยาลยั มหาวทิยาลยัศิลปากร 

สมหวงั  พิธิยานุวฒัน์  (2537)  รวมบทความทางการประเมินโครงการ พิมพค์ร้ังท่ี 4 
กรุงเทพมหานคร จุฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั 

ส านกังานคณะกรรมการการประถมศึกษาแห่งชาติ  (2545)  แนวทางการวดัและประเมินผลใน ช้ัน
เรียน  กลุ่มสาระการเรียนรู้การงานอาชีพและเทคโนโลยี  เอกสารล าดบัท่ี 48/2545  
กรุงเทพมหานคร องคก์ารรับส่งสินคา้และพสัดุภณัฑ ์

ส านกังานคณะกรรมการการศึกษาแห่งชาติ (2548)  พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 
และท่ีแก้ไขเพ่ิมเติม (ฉบับท่ี 2) พ.ศ. 2545  พิมพค์ร้ังท่ี 2 กรุงเทพมหานคร  สกายบุค๊ 
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ส านกังานเลขาธิการสภาการศึกษา  (2547)  รายงาน “การสังเคราะห์รูปแบบการจัดกระบวนการเรียนรู้
(ของครูต้นแบบ (ตามพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542) สรุปรูปแบบการจัด
กระบวนการเรียนรู้ ตามพระราชบัญญติัการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542  นนทบุรี  แคนดิด 
มีเดีย 

สุกรี  รอดโพธ์ิทอง  (2539)  สู่เส้นทางแนวใหม่ทางการศึกษาคอมพิวเตอร์กับการศึกษา  
กรุงเทพมหานคร  โรงพิมพจุ์ฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั 

สุมิตรา  องัวฒันกุล  (2539)  แนวคิดและเทคนิควิธีการสอนภาษาอังกฤษระดับมธัยมศึกษา  
กรุงเทพมหานคร  จุฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั 

สุรางค ์ โคว้ตระกลู  (2541)  จิตวิทยาการศึกษา พิมพค์ร้ังท่ี 4  กรุงเทพมหานคร  ส านกัพิมพแ์ห่ง
จุฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั 
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รายช่ือผู้ทรงคุณวุฒิตรวจสอบเคร่ืองมือ 
 
ผูเ้ช่ียวชาญดา้นบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน 

1.   ช่ือ – สกุล นายไพฑูรย ์ ปลอดอ่อน         
 ต าแหน่ง ศึกษานิเทศกช์ านาญการพิเศษ 
 สถานท่ีท างาน ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา นครปฐม  เขต 1 
2. ช่ือ – สกุล นายศุภกร  มรกต          
 ต าแหน่ง ศึกษานิเทศกช์ านาญการพิเศษ 
 สถานท่ีท างาน ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา  ราชบุรี เขต 2 
3. ช่ือ – สกุล นายสุรพงษ ์ โลหิตพินทุ          
 ต าแหน่ง ศึกษานิเทศกช์ านายการพิเศษ 
 สถานท่ีท างาน ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา นครปฐม  เขต 1 

    
ผูเ้ช่ียวชาญดา้นเน้ือหา 

4. ช่ือ – สกุล นายฉลอง  เกาสังข ์          
 ต าแหน่ง ผูอ้  านวยการช านาญการพิเศษ 
 สถานท่ีท างาน โรงเรียนวดัหนองมะค่า  ตงเขาชะงุม้  อ.โพธาราม  จ.ราชบุรี 
5. ช่ือ – สกุล นางสาวยพุา  เกษรสุจริต          
 ต าแหน่ง ครูช านาญการพิเศษ 
 สถานท่ีท างาน โรงเรียนวดัเขาใหญ่ อ.ท่ามะกา  จ.กาญจนบุรี 
6. ช่ือ – สกุล นางสาวสมจิตร  พรเจริญพานิชย ์          
 ต าแหน่ง             ครูช านาญการพิเศษ 
 สถานท่ีท างาน โรงเรียนวดัหนองมะค่า อ.โพธาราม  จ.ราชบุรี 
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ภาคผนวก   ข 
บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน 
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ตัวอย่างบางส่วนของบทเรียนคอมพวิเตอร์ช่วยสอน เร่ือง “อนิเทอร์เน็ต” 
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ภาคผนวก  ค 
แบบวดัเจตคติ 
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แบบวดัเจตคติต่อการเรียน เร่ือง อนิเทอร์เน็ต 
 

ค าช้ีแจง 
1. แบบวดัเจตคติต่อการเรียน เร่ือง อินเทอร์เน็ต น้ีมีทั้งหมด จ านวน 20 ขอ้ โดยแต่ละขอ้

จะประกอบดว้ยขอ้ความเก่ียวกบัการเรียน เร่ือง อินเทอร์เน็ต ส่วนขวามือเป็นระดบัความคิดเห็น     
5 ระดบั คือ 

 5 หมายถึง  เห็นดว้ยอยา่งยิง่  หรือ ปฏิบติัมากท่ีสุด 

 4 หมายถึง  เห็นดว้ย   หรือ ปฏิบติัมาก 

 3 หมายถึง  ไม่แน่ใจ  หรือ ปฏิบติัปานกลาง 

 2 หมายถึง  ไม่เห็นดว้ย  หรือ ปฏิบติันอ้ย 

 1 หมายถึง  ไม่เห็นดว้ยอยา่งยิง่ หรือ ปฏิบติันอ้ยท่ีสุด 

2. ใหน้กัเรียนพิจารณาขอ้ความในแต่ละขอ้แลว้ท าเคร่ืองหมาย  ลงในช่องวา่งท่ีตรงกบั
ระดบัความคิดเห็นของนกัเรียนมากท่ีสุด ในการตอบแบบวดัเจตคติต่อการเรียน เร่ือง อินเทอร์เน็ต 
ฉบบัน้ีไม่มีความคิดเห็นใดท่ีถือวา่ถูกหรือผิด เพราะเกิดจากความรู้สึกท่ีแทจ้ริงของนกัเรียน และ
ค าตอบของนกัเรียนจะไม่มีผลต่อการเรียนของนกัเรียนทั้งส้ิน 
 
ข้อ
ที่ 

ข้อความ 
ระดับความคิดเห็น 

5 4 3 2 1 
 
1 

ด้านการเห็นความส าคัญของอนิเทอร์เน็ต 
อินเทอร์เน็ตเป็นสาระการเรียนรู้ท่ีควรค่าแก่การศึกษา 

     

2 อินเทอร์เน็ตท าใหเ้กิดการคน้พบความรู้และส่ิงใหม่ๆ เสมอ      
3 อินเทอร์เน็ตท าใหน้กัเรียนมีความกระตือรือร้นและสนใจใน   

การสืบคน้ขอ้มูลประกอบการเรียนวชิาต่างๆ มากข้ึน 
     

4 อินเทอร์เน็ตส่งเสริมใหเ้กิดการเรียนรู้ท่ีหลากหลายไดต้ลอดเวลา
ตามตอ้งการ 

     

5 โรงเรียนควรส่งเสริมใหน้กัเรียนมีโอกาสเขา้ถึงอินเทอร์เน็ต      
6 อินเทอร์เน็ตเป็นสาระการเรียนรู้ท่ีเรียนรู้ไดย้ากจึงไม่ควรเรียน      
7 อินเทอร์เน็ตควรเป็นวชิาเลือกท่ีจะเรียนหรือไม่เรียนก็ได ้      
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ข้อ
ที่ 

ข้อความ 
ระดับความคิดเห็น 

5 4 3 2 1 
 
8 

ด้านการมีส่ือประกอบการเรียนเร่ืองอินเทอร์เน็ต 
การใชส่ื้อท่ีเหมาะสมในการเรียนเร่ืองอินเทอร์เน็ตท าใหเ้กิด   
การเรียนรู้ไดเ้ร็วข้ึน 

     

9 การใชส่ื้อท่ีเหมาะสมในการเรียนเร่ืองอินเทอร์เน็ตท าใหน้กัเรียน
ใหค้วามสนใจต่อการเรียนมากข้ึน 

     

10 ส่ือท่ีเหมาะสมกบัการเรียนเร่ืองอินเทอร์เน็ตมากกวา่ส่ือชนิดอ่ืน
คือส่ือบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน 

     

 
11 

ด้านความสนใจต่อการเรียนและการใช้อนิเทอร์เน็ต 
นกัเรียนชอบใชเ้วลาวา่งในการศึกษาหาความรู้ทางอินเทอร์เน็ต 

     

12 นกัเรียนสามารถน าความรู้เร่ืองอินเทอร์เน็ตไปใชไ้ดใ้น
ชีวติประจ าวนั 

     

13 อินเทอร์เน็ตเป็นสาระการเรียนรู้ท่ีน่าเบ่ือ      
14 อินเทอร์เน็ตมีกระบวนการท่ียุง่ยากท าใหน้กัเรียนเกิดความทอ้ถอย      
15 อินเทอร์เน็ตท าใหน้กัเรียนติดและหมกมุ่นจนเสียการเรียน      

 
16 

ด้านการแสดงออกหรือการมีส่วนร่วมในการใช้อนิเทอร์เน็ต 
นกัเรียนไม่ชอบสืบคน้ขอ้มูลทางอินเทอร์เน็ตเพราะยุง่ยาก 

     

17 นกัเรียนรู้สึกอึดอดัเม่ือถึงเวลาเรียนเร่ืองอินเทอร์เน็ต      
18 ในขณะท่ีเรียนเร่ืองอินเทอร์เน็ต นกัเรียนสนใจซกัถามและตอบ

ค าถามกบัครูผูส้อนเก่ียวกบัปัญหาต่างๆ ในเร่ืองท่ีเรียนเสมอ 
     

19 ถา้นกัเรียนไดรั้บมอบหมายใหค้น้ควา้เร่ืองใดเร่ืองหน่ึงทาง
อินเทอร์เน็ต นกัเรียนยนิดีด าเนินการอยา่งเตม็ความสามารถ 

     

20 ในการเรียนเร่ืองอินเทอร์เน็ตนั้น นกัเรียนฟังแต่ท่ีครูอธิบาย      
ไม่เคยคน้ควา้เพิ่มเติมอีก 
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ภาคผนวก  ง 
ตวัอยา่งแผนการสอน 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



101 

แผนการจัดการเรียนรู้ 
กลุ่มสาระการงานอาชีพและเทคโนโลย ี(คอมพวิเตอร์)               ช้ันประถมศึกษาปีที ่6 
หน่วยที ่1  เร่ือง  ความรู้เก่ียวกบัอินเทอร์เน็ต    เวลาเรียน   8  ชัว่โมง 
แผนการเรียนรู้ที ่1  เร่ือง  อินเทอร์เน็ตคืออะไร    เวลาเรียน   2  ชัว่โมง 
สอนวนัท่ี..............เดือน......................................พ.ศ. ........................  ภาคเรียนท่ี................ 
_______________________________________________________________________________ 

มาตรฐานการเรียนรู้ 
มาตรฐาน ง 4.1  เขา้ใจ เห็นคุณค่า และใชก้ระบวนการเทคโนโลยีสารสนเทศในการสืบคน้

ขอ้มูล การเรียนรู้ การส่ือสาร การแกปั้ญหา การท างาน และอาชีพอยา่งมีประสิทธิภาพ ประสิทธิผล 
และมีคุณธรรม 

 

สาระส าคัญ 
ความรู้เก่ียวกบัอินเทอร์เน็ตและประวติัความเป็นมา 
 

ผลการเรียนรู้ทีค่าดหวัง 
1. นกัเรียนอธิบายเก่ียวกบัอินเทอร์เน็ตได ้
2. นกัเรียนบอกประวติัความเป็นมาของอินเทอร์เน็ตได ้
 

สาระการเรียนรู้ 
ความรู้เก่ียวกบัอินเทอร์เน็ต และประวติัความเป็นมาของอินเทอร์เน็ต 
 

กระบวนการจัดการเรียนรู้ 
1. ครูผูส้อนเตรียมบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน เร่ือง ความหมายและประโยชน์

ของคอมพิวเตอร์ ใบความรู้ และใบงานใหพ้ร้อม 
2. ครูผูส้อนเตรียมเคร่ืองคอมพิวเตอร์ใหพ้ร้อมส าหรับการปฏิบติังานของนกัเรียน 
3. ครูน าสนทนาเก่ียวกบัเร่ือง การติดต่อส่ือสารโดยใชอิ้นเทอร์เน็ต  ก่อนให้นกัเรียน

ศึกษาจากบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน (CAI) 
4. ครูแจกใบความรู้พร้อมกบัใหน้กัเรียนเรียนจากบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน 
5. ครูแจกแบบฝึกหดั  เร่ืองอินเทอร์เน็ตและประวติัความเป็นมา 
6. ครูสังเกตพฤติกรรม 
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ส่ือ/แหล่งการเรียนรู้ 
1.  บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน 
2.  ใบความรู้เร่ือง อินเทอร์เน็ตและประวติัความเป็นมา 
3.  แบบฝึกหดั เร่ือง อินเทอร์เน็ตและประวติัความเป็นมา 
4.  แบบสังเกตพฤติกรรมการเรียนรู้ 
5.  เคร่ืองคอมพิวเตอร์ 
 

การวดัผลประเมินผล 
1.  วธีิการวดั 
 -  สังเกตการฟัง และการตอบค าถาม 
 -  ตรวจแบบฝึกหดั 
2.  เคร่ืองการวดัผลประเมินผล 
     -   แบบฝึกหดั เร่ือง อินเทอร์เน็ตและประวติัความเป็นมา 
 -   แบบสังเกตพฤติกรรมการเรียนรู้ 
3.  เกณฑก์ารวดัผลประเมินผล 
 -   ใชก้ารผา่นเกณฑ ์ร้อยละ 70  ข้ึนไป 

 
กจิกรรมเสนอแนะ 
………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………….……………………… 
 
บันทกึข้อเสนอแนะ ของผู้บริหารโรงเรียน 
………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………….…………................. 
 

       ลงช่ือ  ……………………………. 
                            (………………....……….) 
                    ต าแหน่ง .......................................…………. 
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บันทกึผลหลงักระบวนการจัดการเรียนรู้ 
 ผลการเรียนรู้ท่ีเกิดข้ึนกบัผูเ้รียน  (เก่ง ดี มีสุข) 
………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………….………………………
……………………………………………………………………………………………………… 
.......................................................................................................................................................... 
.......................................................................................................................................................... 
 ปัญหา / อุปสรรค 
………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………….………………………
………………………………………………………………………………………………………
……………….................................................................................................................................. 
 ขอ้เสนอแนะ / แนวทางแกไ้ข 
………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………….………………………
……………………………………………………………………………………………………… 
 
        ลงช่ือ  ……………………………….…ผูส้อน 
                   (………………..........……….) 
           ต าแหน่ง……………………………………………… 
       ………../…………./…………. 
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ใบความรู้  เร่ือง  
อนิเทอร์เน็ตและประวตัคิวามเป็นมา 

 
 

อนิเทอร์เน็ตคอือะไร 
 อินเทอร์เน็ต (Internet) คือกลุ่มเครือข่ายยอ่ยๆ ของคอมพิวเตอร์จ านวนมากท่ีเช่ือมต่อ
เขา้ดว้ยกนัภายใตม้าตรฐานการส่ือสาร (Protocol) เดียวกนั จนเป็นสังคมเครือข่าคอมพิวเตอร์ขนาดใหญ่ 
ซ่ึงคอมพิวเตอร์ท่ีอยู่ในเครือข่ายแต่ละเคร่ือง สามารถรับส่งขอ้มูลในรูปแบบต่างๆ กนั เช่น ตวัอกัษร 
ภาพ เสียง รวมทั้งสามารถสืบคน้ขอ้มูลข่ายสารจากแหล่งข้อมูลต่างๆ บนอินเทอร์เน็ตได้อย่าง
รวดเร็ว 
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ประวตัิและความเป็นมาของอนิเทอร์เน็ต 
 เครือข่ายอินเทอร์เน็ต ถือก าเนิดในยุคของสงครามเยน็ระหว่างประเทศมหาอ านาจ 
(สหรัฐอเมริกา) กบัรัสเซีย เน่ืองจากกระทรวงกลาโหมของประเทศสหรัฐอเมริกาในขณะนั้นไดเ้กิด
แนวคิดท่ีตอ้งการท าให้ระบบคอมพิวเตอร์สามารถติดต่อส่ือสารกนัไดโ้ดยคอมพิวเตอร์ สามารถสั่งการ
และท างานไดด้ว้ยตวัเอง โดยไม่จ  าเป็นตอ้งมีผูค้อยควบคุมดูแล หากมีการโจมตีดว้ยระเบิดปรมาณู 
หรือขีปนาวุธนิวเคลียร์เขา้มาถล่มจุดยุทธศาสตร์ท่ีเมืองใดเมืองหน่ึง อาจท าให้ระบบคอมพิวเตอร์
บางส่วนถูกท าลายไปแต่ส่วนท่ีเหลือจะต้องสามารถปฏิบติังานได้ ซ่ึงเป้าหมายน้ีเองจึงได้เกิด
โครงการวิจยัและพฒันาระบบเครือข่ายดงักล่าวข้ึน เรียกว่า ARPA(Advanced Research Projects 
Agency) และได้มีการพัฒนาอย่างรวดเร็ว จนในท่ีสุดได้กลายมาเป็นเครือข่ายท่ีมีช่ือว่า 
“อินเทอร์เน็ต” (Internet) ในปัจจุบนั 
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แบบฝึกหัด 
เร่ือง อนิเทอร์เน็ตและประวตัิความเป็นมา 
 
ช่ือ-สกุล.....................................................................................เลขท่ี..............ชั้น.................. 
 
ค าช้ีแจง  ใหน้กัเรียนตอบค าถามต่อไปน้ีใหถู้กตอ้งและสมบูรณ์ท่ีสุด 
 
1. อธิบายเก่ียวกบัค าวา่ อินเทอร์เน็ต พอเขา้ใจ 
................................................................................................................................................ 
................................................................................................................................................ 
................................................................................................................................................ 
................................................................................................................................................ 
2. หน่วยงานใดเป็นผูเ้ร่ิมตน้ใชอิ้นเทอร์เน็ต 
................................................................................................................................................ 
................................................................................................................................................ 
................................................................................................................................................ 
3. อินเทอร์เน็ตถูกใชข้ึ้นเพื่อประโยชน์อะไร 
................................................................................................................................................ 
................................................................................................................................................ 
................................................................................................................................................ 
4. โครงการท่ีวจิยัและพฒันาระบบช่ืออะไร 
................................................................................................................................................ 
................................................................................................................................................ 
................................................................................................................................................ 
5. อินเทอร์เน็ตสามารถรับส่งขอ้มูลอะไรไดบ้า้ง 
................................................................................................................................................ 
................................................................................................................................................ 
................................................................................................................................................ 
................................................................................................................................................ 
................................................................................................................................................ 
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แบบสังเกตพฤติกรรมการเรียน 
 

เกณฑ์การให้คะแนน ดี  ให ้ 2  พอใช ้ ให ้ 1     ควรปรับปรุง  ให ้ 0 
 

เลขท่ี ช่ือ – สกุล 

คะแนน สรุป 

กา
รส

นใ
จใ
นก

าร
ตอ

บค
 าถ
าม

 

คว
าม
กร
ะตื

อรื
อร้
น 

กา
รแ
สด

งค
วา
มคิ

ดเห็
น 

รวม ผา่น ไม่ผา่น 

        
        
        
        
        
        
        
        
        

       
 
เกณฑ์การประเมิน การผา่นการประเมินทุกรายการตอ้งได ้ 1  ข้ึนไป 

คะแนนรวมพฤติกรรมไม่นอ้ยกวา่ร้อยละ 50  
ขอ้เสนอแนะเพิ่มเติม…………………………………………………………………………............ 
………………………………………………………………………………………………............. 
………………………………………………………………………………………………............. 
 

(ลงช่ือ) ………………………………………….… ผูป้ระเมิน ( ครูผูส้อน ) 
   ( ………………………………………… ) 
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ภาคผนวก  จ 
การหาประสิทธิภาพของเคร่ืองมือ 
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แบบประเมินบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน เร่ือง “อนิเทอร์เน็ต”  
กลุ่มสาระการเรียนรู้การงานอาชีพและเทคโนโลย ีช้ันประถมศึกษาปีที ่6 

 (ส าหรับผู้เช่ียวชาญ) 
 

ค าช้ีแจง  โปรดพิจารณาบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน เร่ือง “อินเทอร์เน็ต” กลุ่มสาระการเรียนรู้
การงานอาชีพและเทคโนโลย ีชั้นประถมศึกษาปีท่ี 6 แลว้เขียนผลการพิจารณา โดยใส่เคร่ืองหมาย  
  ลงในช่องการประเมินตามความคิดเห็นของท่าน ดงัน้ี 
  เหมาะสมมากท่ีสุด  ให ้ 5 คะแนน 
  เหมาะสมมาก   ให ้ 4 คะแนน 
  เหมาะสมปานกลาง  ให ้ 3 คะแนน 
  เหมาะสมนอ้ย   ให ้ 2 คะแนน 
  เหมาะสมนอ้ยมาก  ให ้ 1 คะแนน 
 

รายการประเมิน 
ระดบัความเหมาะสม 

5 4 3 2 1 
1. ส่วนน าของบทเรียน 
    (เร้าความสนใจ, ใหข้อ้มูลท่ีจ  าเป็น, วตัถุประสงค,์ ส่วน
ช่วยเหลือ ฯลฯ) 

     

2. เน้ือหาบทเรียน 
2.1  โครงสร้างของเน้ือหาชดัเจนมีความกวา้ง ความลึก 

เช่ือมโยงความรู้เดิมกบัความรู้ใหม่ 

     

2.2  มีความถูกตอ้งตามหลกัวชิา      
2.3  สอดคลอ้งกบัวตัถุประสงคท่ี์ตอ้งการน าเสนอ      
2.4  สอดคลอ้งกบัการประยกุตใ์นการเรียนการสอน 

และมีความสัมพนัธ์ต่อเน่ือง 
     

2.5  ความยากง่ายเหมาะสมกบัผูเ้รียน      
2.6  ไม่ขอ้ต่อความมัน่คงของชาติ และคุณธรรม 

จริยธรรม 
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รายการประเมิน 
ระดบัความเหมาะสม 

5 4 3 2 1 
3. การใชภ้าษา 
    (ใชภ้าษาถูกตอ้ง เหมาะสมกบัวยัของผูเ้รียน, ส่ือ
ความหมายไดช้ดัเจน) 

     

4.  การออกแบบระบบการสอน 
4.1  ออกแบบดว้ยระบบตรรกะท่ีดี เน้ือหามีความสัมพนัธ์

ต่อเน่ือง 

     

4.2  ส่งเสริมการพฒันาความคิดสร้างสรรค ์      
4.3  มีความยดืหยุน่ สนองความแตกต่างระหวา่งบุคคล 

ครอบคลุมล าดบัเน้ือหา ล าดบัการเรียนและแบบฝึกหดัได ้
     

4.4  ความยาวของการน าเสนอแต่ละหน่วย/ตอน 
เหมาะสมกบัผูเ้รียน 

     

4.5  กลยทุธ์ในการถ่ายทอดเน้ือหาเร้าใจ      
4.6  มีกลยทุธ์ประเมินผลใหผู้เ้รียนเกิดการเรียนรู้ได้

อยา่งเหมาะสม มีความหลากหลายและปริมาณเพียงพอท่ี 
สามารถตรวจสอบความเขา้ใจบทเรียนดว้ยตนเองได ้

     

5.  ส่วนประกอบดา้น Multimedia 
5.1  ออกแบบหนา้จอเหมาะสม ง่ายต่อการใช ้สัดส่วน

เหมาะสม สวยงาม 

     

5.2  ลกัษณะของขนาด สี ตวัอกัษรชดัเจน สวยงาม อ่าน
ง่าย เหมาะสมกบัระดบัผูเ้รียน 

     

5.3  ภาพกราฟิกเหมาะสม ชดัเจน สอดคลอ้งกบัเน้ือหา 
มีความสวยงามและมีความคิดสร้างสรรคใ์นการออกแบบ 

     

5.4  คุณภาพการใชเ้สียงบรรยายและดนตรีประกอบ
บทเรียนเหมาะสม ชดัเจน น่าสนใจ น่าติดตาม 
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รายการประเมิน 
ระดบัความเหมาะสม 

5 4 3 2 1 
6.  การออกแบบปฏิสัมพนัธ์ 

6.1  ออกแบบปฏิสัมพนัธ์ใหโ้ปรแกรมใชง่้าย สะดวก 
โตต้อบกบัผูเ้รียนสม ่าเสมอ การควบคุมเส้นการเดิน
บทเรียน (Navigation) ชดัเจนถูกตอ้งตามหลกัเกณฑ ์และ
สามารถยอ้นกลบัไปยงัจุดต่างๆ ไดง่้าย รูปแบบปฏิสัมพนัธ์ 
เช่น การพิมพ ์การใชเ้มาส์เหมาะสม มีการควบคุมทิศทาง
ความชา้เร็วของบทเรียน 

     

6.2  การใหผ้ลป้อนกลบัเสริมแรงหรือใหค้วามช่วยเหลือ
เหมาะสมตามความจ าเป็น มีขอ้มูลป้อนกลบัท่ีเอ้ือใหผู้เ้รียน
ไดว้เิคราะห์และแกปั้ญหา 

     

 
ขอ้เสนอแนะเพิ่มเติม
............................................................................................................................................................. 
.............................................................................................................................................................
............................................................................................................................................................. 
............................................................................................................................................................. 
.............................................................................................................................................................
............................................................................................................................................................. 
    
     ลงช่ือ...........................................................ผูเ้ช่ียวชาญ 
              (........................................................) 
    ต าแหน่ง..................................................................................... 
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 ผลการใหค้ะแนนของผูเ้ช่ียวชาญมีดงัน้ี 
 

รายการประเมิน 
ผูเ้ช่ียวชาญประเมินคุณภาพส่ือ 

ท่านท่ี 
1 

ท่านท่ี 
2 

ท่านท่ี 
3 

ท่านท่ี 
4 

ท่านท่ี 
5 

ท่านท่ี 
6 

ค่าเฉล่ีย 

1.  ส่วนน าบทเรียน 3 3 3 3 3 4 3.17 
2.  เน้ือหาบทเรียน 

2.1 
 
4 

 
4 

 
4 

 
3 

 
4 

 
4 

 

2.2 4 4 4 4 4 4  
2.3 4 5 4 4 4 4  
2.4 4 4 4 4 3 4  
2.5 4 4 4 3 3 3  
2.6 5 5 5 5 5 5  

รวม ข้อ 2 4.17 4.33 4.17 4.00 3.83 4.00 4.08 

3.  การใช้ภาษา 4 4 4 5 4 5 4.33 
4.  การออกแบบระบบการสอน 

4.1 
 
4 

 
4 

 
4 

 
4 

 
4 

 
4 

 

4.2 3 3 4 3 3 4  
4.3 4 4 4 4 3 4  
4.4 4 4 4 4 4 4  
4.5 3 4 4 3 2 4  
4.6 3 4 3 4 3 4  

รวม ข้อ 4 3.50 3.83 3.83 3.67 3.33 4.00 3.69 
5.  ส่วนประกอบดา้น 
Multimedia 

5.1 

 
 
3 

 
 
4 

 
 
3 

 
 
3 

 
 
2 

 
 
3 

 

5.2 2 4 3 3 4 4  
5.3 3 4 4 3 4 4  
5.4 4 3 4 4 4 4  

รวม ข้อ 5 3.00 3.75 3.50 3.25 3.50 3.75 3.46 
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(ต่อ) 

รายการประเมิน 
ผูเ้ช่ียวชาญประเมินคุณภาพส่ือ 

ท่านท่ี 
1 

ท่านท่ี 
2 

ท่านท่ี 
3 

ท่านท่ี 
4 

ท่านท่ี 
5 

ท่านท่ี 
6 

ค่าเฉล่ีย 

6.  การออกแบบปฏิสัมพนัธ์ 
6.1 

 
3 

 
4 

 
4 

 
3 

 
3 

 
4 

 

6.2 3 4 4 4 3 4  
รวม ข้อ 6 3.00 4.00 4.00 3.50 3.00 4.00 3.58 

 
 

สรุปผลการประเมินคุณภาพส่ือบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนจากผูเ้ช่ียวชาญดา้นเน้ือหา 
และดา้นบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน  

 

รายการประเมิน 
ผูเ้ช่ียวชาญประเมินคุณภาพส่ือ 

ท่านท่ี 
1 

ท่านท่ี 
2 

ท่านท่ี 
3 

ท่านท่ี 
4 

ท่านท่ี 
5 

ท่านท่ี 
6 

ค่าเฉล่ีย 

1.  ส่วนน าบทเรียน 3.00 3.00 3.00 3.00 3.00 4.00 3.17 
2.  เน้ือหาบทเรียน 4.17 4.33 4.17 4.00 3.83 4.00 4.08 
3.  การใชภ้าษา 4.00 4.00 4.00 5.00 4.00 5.00 4.33 
4.  การออกแบบระบบการสอน 3.50 3.83 3.83 3.67 3.33 4.00 3.69 
5.  ส่วนประกอบดา้น 
Multimedia 

3.00 3.75 3.50 3.25 3.50 3.75 3.46 

6.  การออกแบบปฏิสัมพนัธ์ 3.00 4.00 4.00 3.50 3.00 4.00 3.58 
คะแนนเฉล่ีย 3.44 3.82 3.75 3.74 3.44 4.13 3.72 
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แสดงการวเิคราะห์หาประสิทธิภาพของบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน ขั้นทดลองรายบุคคล  
ตามเกณฑ ์60/60 

 
นกัเรียนคนท่ี คะแนนระหวา่งเรียน 

(20 คะแนน) 
ร้อยละ คะแนนสอบหลงัเรียน 

(40 คะแนน) 
ร้อยละ 

1 11 55.00 22 55.00 
2 15 75.00 31 77.50 
3 12 60.00 26 65.00 

เฉล่ียร้อยละ 63.33  65.83 
ค่าประสิทธิภาพ E1 / E2  =  63.33/65.83 

 
 
แสดงการวเิคราะห์หาประสิทธิภาพของบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน ขั้นทดลองแบบกลุ่มเล็ก 

ตามเกณฑ ์70/70 
 
นกัเรียนคนท่ี คะแนนระหวา่งเรียน 

(20 คะแนน) 
ร้อยละ คะแนนสอบหลงัเรียน 

(40 คะแนน) 
ร้อยละ 

1 18 90.00 34 85.00 
2 17 85.00 34 85.00 
3 18 90.00 36 90.00 
4 17 85.00 34 85.00 
5 16 80.00 32 80.00 
6 15 75.00 30 75.00 
7 15 75.00 31 77.50 
8 13 65.00 26 65.00 
9 13 65.00 28 70.00 

เฉล่ียร้อยละ 78.89  79.17 
ค่าประสิทธิภาพ E1 / E2  =  78.89/79.17 
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ภาคผนวก   ฉ 
ขอ้มูลท่ีไดจ้ากการศึกษา 
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แสดงการวเิคราะห์หาประสิทธิภาพของบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน ตามเกณฑ ์80/80 
 
นกัเรียนคนท่ี คะแนนระหวา่งเรียน 

(20 คะแนน) 
ร้อยละ คะแนนสอบหลงัเรียน 

(40 คะแนน) 
ร้อยละ 

1 16 80.00 33 82.50 
2 18 90.00 36 90.00 
3 15 75.00 31 77.50 
4 16 80.00 32 80.00 
5 14 70.00 30 75.00 
6 18 90.00 36 90.00 
7 19 95.00 37 92.50 
8 16 80.00 35 87.50 
9 18 90.00 36 90.00 
10 20 100.00 38 95.00 
11 18 90.00 36 90.00 
12 16 80.00 35 87.50 
13 16 80.00 36 90.00 
14 17 85.00 35 87.50 
15 15 75.00 34 85.00 
16 15 75.00 34 85.00 
17 16 80.00 35 87.50 
18 18 90.00 36 90.00 
19 18 90.00 36 90.00 
20 16 80.00 36 90.00 
21 17 85.00 34 85.00 
22 17 85.00 34 85.00 
23 16 80.00 35 87.50 
24 14 70.00 31 77.50 
25 18 90.00 34 85.00 
26 16 80.00 34 85.00 
27 16 80.00 32 80.00 
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(ต่อ) 
นกัเรียนคนท่ี คะแนนระหวา่งเรียน 

(20 คะแนน) 
ร้อยละ 

คะแนนสอบหลงัเรียน 
(40 คะแนน) 

ร้อยละ 

28 15 75.00 31 77.50 
29 18 90.00 36 90.00 

เฉล่ียร้อยละ 83.10  86.03 
ค่าประสิทธิภาพ E1 / E2  =  83.10/86.03 
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แสดงผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนก่อนเรียนและหลงัเรียนบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน                  
เร่ือง “อินเทอร์เน็ต” 

 

นกัเรียน 
คนท่ี 

คะแนนแบบทดสอบวดัผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน 
ก่อนเรียน 

(40 คะแนน) 
หลงัเรียน 

(40 คะแนน) 
ผลต่าง 

(D) 
ผลต่าง2 

(D2) 
1 23 33 10.00 100 
2 26 36 10.00 100 
3 21 31 10.00 100 
4 22 32 10.00 100 
5 20 30 10.00 100 
6 27 36 9.00 81 
7 27 37 10.00 100 
8 24 35 11.00 121 
9 25 36 11.00 121 
10 30 38 8.00 64 
11 27 36 9.00 81 
12 23 35 12.00 144 
13 25 36 11.00 121 
14 24 35 11.00 121 
15 23 34 11.00 121 
16 24 34 10.00 100 
17 24 35 11.00 121 
18 27 36 9.00 81 
19 27 36 9.00 81 
20 26 36 10.00 100 
21 23 34 11.00 121 
22 25 34 9.00 81 
23 26 35 9.00 81 
24 22 31 9.00 81 
25 23 34 11.00 121 
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(ต่อ) 

นกัเรียน 
คนท่ี 

คะแนนแบบทดสอบวดัผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน 
ก่อนเรียน 

(40 คะแนน) 
หลงัเรียน 

(40 คะแนน) 
ผลต่าง 

(D) 
ผลต่าง2 

(D2) 
26 23 34 11.00 121 
27 21 32 11.00 121 
28 22 31 9.00 81 
29 24 36 12.00 144 

ผลรวม () 704 998 294 3010 
ค่าเฉล่ีย (X ) 24.28 34.41 10.14  
S.D. 2.28 2.01 1.03  
ร้อยละ (%) 60.69 86.03   
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ค่าเฉล่ีย และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของคะแนนเจตคติต่อการเรียนเร่ืองอินเทอร์เน็ต 
โดยใชบ้ทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน เร่ือง “อินเทอร์เน็ต” 

 

ขอ้ท่ี ขอ้ความ 
หลงัใช ้

X  S.D. 
1 อินเทอร์เน็ตเป็นสาระการเรียนรู้ท่ีควรค่าแก่การศึกษา 4.17 0.60 
2 อินเทอร์เน็ตท าใหเ้กิดการคน้พบความรู้และส่ิงใหม่ๆ เสมอ 4.52 0.51 
3 อินเทอร์เน็ตท าใหน้กัเรียนมีความกระตือรือร้นและสนใจใน   

การสืบคน้ขอ้มูลประกอบการเรียนวชิาต่างๆ มากข้ึน 
4.10 0.56 

4 อินเทอร์เน็ตส่งเสริมใหเ้กิดการเรียนรู้ท่ีหลากหลายได้
ตลอดเวลาตามตอ้งการ 

4.03 0.57 

5 โรงเรียนควรส่งเสริมใหน้กัเรียนมีโอกาสเขา้ถึงอินเทอร์เน็ต 4.21 0.56 
6 อินเทอร์เน็ตเป็นสาระการเรียนรู้ท่ีเรียนรู้ไดย้ากจึงไม่ควรเรียน 1.83 0.60 
7 อินเทอร์เน็ตควรเป็นวชิาเลือกท่ีจะเรียนหรือไม่เรียนก็ได ้ 1.86 0.64 
8 การใชส่ื้อท่ีเหมาะสมในการเรียนเร่ืองอินเทอร์เน็ตท าใหเ้กิด 

การเรียนรู้ไดเ้ร็วข้ึน 
4.03 0.57 

9 การใชส่ื้อท่ีเหมาะสมในการเรียนเร่ืองอินเทอร์เน็ตท าให้
นกัเรียนใหค้วามสนใจต่อการเรียนมากข้ึน 

4.14 0.58 

10 ส่ือท่ีเหมาะสมกบัการเรียนเร่ืองอินเทอร์เน็ตมากกวา่ส่ือชนิดอ่ืน
คือส่ือบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน 

4.34 0.55 

11 นกัเรียนชอบใชเ้วลาวา่งในการศึกษาหาความรู้ทางอินเทอร์เน็ต 3.90 0.49 
12 นกัเรียนสามารถน าความรู้เร่ืองอินเทอร์เน็ตไปใชไ้ดใ้น

ชีวติประจ าวนั 
3.93 0.46 

13 อินเทอร์เน็ตเป็นสาระการเรียนรู้ท่ีน่าเบ่ือ 1.76 0.58 
14 อินเทอร์เน็ตมีกระบวนการท่ียุง่ยากท าใหน้กัเรียนเกิดความทอ้ถอย 1.97 0.42 
15 อินเทอร์เน็ตท าใหน้กัเรียนติดและหมกมุ่นจนเสียการเรียน 1.69 0.47 
16 นกัเรียนไม่ชอบสืบคน้ขอ้มูลทางอินเทอร์เน็ตเพราะยุง่ยาก 1.83 0.54 
17 นกัเรียนรู้สึกอึดอดัเม่ือถึงเวลาเรียนเร่ืองอินเทอร์เน็ต 1.86 0.64 
18 ในขณะท่ีเรียนเร่ืองอินเทอร์เน็ต นกัเรียนสนใจซกัถามและตอบ

ค าถามกบัครูผูส้อนเก่ียวกบัปัญหาต่างๆ ในเร่ืองท่ีเรียนเสมอ 
4.17 0.66 
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(ต่อ) 

ขอ้ท่ี ขอ้ความ 
หลงัใช ้

X  S.D. 
19 ถา้นกัเรียนไดรั้บมอบหมายใหค้น้ควา้เร่ืองใดเร่ืองหน่ึงทาง

อินเทอร์เน็ต นกัเรียนยนิดีด าเนินการอยา่งเตม็ความสามารถ 
4.10 0.62 

20 ในการเรียนเร่ืองอินเทอร์เน็ตนั้น นกัเรียนฟังแต่ท่ีครูอธิบายไม่
เคยคน้ควา้เพิ่มเติมอีก 

1.86 0.52 

 
 



122 

ประวตัิผู้วจิัย 
 
 

ช่ือ   นางตะวนัฉาย  ปาอ่อน   
วนั เดือน ปีเกดิ  13  มกราคม   2517  
สถานทีเ่กดิ  จงัหวดัสกลนคร 
ประวตัิการศึกษา  ศศ.บ.  (ความสัมพนัธ์ระหวา่งประเทศ) 
สถานทีท่ างาน  โรงเรียนวดัหนองมะค่า  จงัหวดัราชบุรี 
ต าแหน่ง  ครู  คศ.1 
 


