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Abstract 

 
The purposes of this study were (1) to study the level of procurement efficiency 

of Local Administrative Organization in Muang District, Saraburi Province (2) to study 

internal factors affecting procurement efficiency of Local Administrative Organizations and 

(3) to compare the procurement efficiency of Local Administrative Organizations, 

classified by organization types.  
The population of this survey research consisted of 78 procurement administrators 

and local officials of Local Administrative Organizations in Muang District, Saraburi 

Province.  The sample was 66 officials, selected by stratified random sampling. The data 

was collected by a constructed questionnaire. The statistics used for data analysis were 

frequency, percentage, mean, standard deviation, multiple regression coefficients and one-

way ANOVA. 
The results of the study revealed that (1) the procurement efficiency of 

Local Administrative Organization in Muang District, Saraburi Province was overall 

at the highest level. As for individual aspects, they were also found to be at the 

highest level. At the highest level, ranking in the order of mean from high to low, 

costs, quantity, time and quality of work; (2) the internal factors that affected the 

procurement efficiency, with a statistical significance at level .05, were skill and 

organizational structure, together could predict the procurement efficiency at 49%; 

and (3) each type of the Local Administrative Organizations in Muang District, 

Saraburi Province: Muang Municipality, Sub-district Municipality, Sub-district Administrative 

Organization did  not have different procurement efficiency.  
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บทที ่ 1 

บทนํา 

 

 

1. ความเป็นมาและความสําคญัของปัญหา 

 

การจดัซ้ือจดัจา้งเป็นส่วนหน่ึงของการบริหารพสัดุท่ีมีความสําคญัต่อการบริหารงาน

ขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินเป็นอยา่งมาก เน่ืองจากเป็นกระบวนการดาํเนินการเพื่อใหไ้ดม้าซ่ึง

ครุภณัฑ์  อุปกรณ์  ส่ิงก่อสร้างต่างๆ  เช่น ถนน อาคาร รถยนต์ เป็นต้น เพื่อให้การปฏิบัติงาน     

ของหน่วยงานเป็นไปตามวตัถุประสงค์ของยุทธศาสตร์ด้านต่างๆท่ีวางไว ้ และเพื่อตอบสนอง 

ความตอ้งการของประชาชนในพื้นท่ี องค์กรปกครองส่วนทอ้งถ่ินเป็นหน่วยการบริหารราชการ

ส่วนท้องถ่ินท่ีเกิดข้ึนภายใต้นโยบายการกระจายอาํนาจการปกครองขั้นพื้นฐาน การปกครอง    

ส่วนท้องถ่ินรูปแบบทั่วไป เป็นรูปแบบการปกครองส่วนท้องถ่ินท่ีมีอยู่ทั่วประเทศทุกจงัหวดั       

ซ่ึงองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินมีอาํนาจหนา้ท่ีในการพฒันาทอ้งถ่ินในดา้นต่าง ๆ ตามอาํนาจหนา้ท่ี

ไดด้ว้ยตนเอง โดยองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินมีหนา้ท่ีพฒันาตาํบลทั้งในดา้นเศรษฐกิจ สังคม และ

วฒันธรรม รวมทั้งหนา้ท่ีในการจดับริการสาธารณะให้กบัประชาชน ไดแ้ก่ ดา้นโครงสร้างพื้นฐาน  

ด้านการส่งเสริมคุณภาพชีวิต ด้านการจดัระเบียบชุมชนและสังคม  ด้านการวางแผนและการ

ส่งเสริมการลงทุน ดา้นการบริหารจดัการและอนุรักษท์รัพยากรธรรมชาติ  และดา้นทาํนุบาํรุงศิลปะ 

วฒันธรรมและภูมิปัญญาทอ้งถ่ิน เช่น จดัให้มีและบาํรุงทางนํ้ าและทางบก การรักษาความสะอาด

ของถนน ทางนํ้ า ทางเดินและท่ีสาธารณะ รวมทั้งการกาํจดัขยะมูลฝอยและส่ิงปฏิกูล ป้องกนั และ

บรรเทาสาธารณภยั ส่งเสริมการศึกษา ศาสนาและวฒันธรรม เป็นตน้ นอกจากนั้นองค์กรปกครอง

ส่วนทอ้งถ่ินยงัมีอาํนาจหนา้ท่ีตามพระราชบญัญติักาํหนดแผนและขั้นตอนการกระจายอาํนาจใหแ้ก่

องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน พ.ศ. 2542 กาํหนดใหอ้งคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินมีอาํนาจ และหนา้ท่ี      

ในการจัดระบบการบริการสาธารณะ เพื่ อประโยชน์ของประชาชนในท้องถ่ินของตนเอง เช่น  

การสาธารณูปโภคและการก่อสร้างอ่ืนๆ การจัดการศึกษา การจัดผงัเมือง การขนส่ง และการ

วิศวกรรมจราจร เป็นต้น องค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินจึงถือเป็นหน่วยงานสําคญัในการพฒันา

ทอ้งถ่ิน โดยมีจุดมุ่งหมายเพื่อบริการประชาชนในพื้นท่ีแทนรัฐบาลกลาง  
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อาํนาจหน้าท่ีขององค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินท่ีกล่าวมานั้ น จะเห็นได้ว่าองค์กร

ปกครองส่วนท้องถ่ินมีภารกิจค่อนขา้งมาก และตอ้งมีการจดัหาพสัดุครุภณัฑ์ต่างๆ เป็นประจาํ    

โดยระเบียบท่ีเก่ียวข้องในการดาํเนินการจดัซ้ือจดัจ้างขององค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน ได้แก่ 

ระเบียบกระทรวงมหาดไทยว่าดว้ยการพสัดุของหน่วยการบริหารราชการส่วนทอ้งถ่ิน พ.ศ. 2535 

(แกไ้ขเพิ่มเติมถึงฉบบัท่ี 10 พ.ศ. 2558) ซ่ึงระเบียบดงักล่าวใช้บงัคบัแก่หน่วยการบริหารราชการ

ส่วนท้องถ่ินซ่ึงดําเนินการเก่ียวกับการพัสดุ เป็นข้อบังคับและวิธีปฏิบัติเก่ียวกับการจัดตั้ ง

งบประมาณการจัดหา การจําหน่ายว ัสดุครุภัณฑ์ ต่างๆ แต่มิได้ครอบคลุมถึงวงจรทั้ งหมด 

ของกระบวนการจดัการงานพสัดุท่ีสมบูรณ์ มกัจะทาํให้ประสบปัญหาในทางปฏิบติัเสมอ ไดแ้ก่     

ความล่าช้าในการจัดหาพัสดุ และไม่ตรงตามความต้องการของผู ้ใช้  รวมทั้ งการควบคุม              

การบํารุงรักษาส่วนท่ีชํารุดได้ทั่วถึง พัสดุบางอย่างจัดซ้ือจดัจ้างมาแล้วใช้การไม่ได้ เป็นต้น          

ซ่ึงองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินต้องสูญเสียงบประมาณในแต่ละปีเป็นจาํนวนมาก โดยเฉพาะ

โครงการก่อสร้างต่างๆท่ีก่อสร้างไม่ได้มาตรฐาน หรือก่อสร้างแล้วไม่ได้ใช้ประโยชน์ตาม

วตัถุประสงค์ท่ีวางไวอ้ย่างแท้จริง ถ้าหากองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินมีการดาํเนินการด้านการ

จดัซ้ือจดัจา้งอย่างถูกตอ้ง  โปร่งใส  คุม้ค่า  และตรวจสอบได้นั้น ก็เป็นส่ิงท่ีจะแสดงให้เห็นว่า

องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินมีประสิทธิภาพในการบริหารงานอยา่งแทจ้ริง 

ปัจจุบนัผูศึ้กษาปฏิบติังานตาํแหน่งนกัวิชาการตรวจเงินแผน่ดิน ฝ่ายตรวจสอบจดัซ้ือ

จดัจา้ง สํานกัตรวจเงินแผน่ดินอาํเภอเมืองสระบุรี จงัหวดัสระบุรี โดยฝ่ายตรวจสอบจดัซ้ือจดัจา้งมี

หน้าท่ีตรวจสอบ กระบวนการดาํเนินการจดัซ้ือจดัจา้งของหน่วยรับตรวจ เช่น ความเหมาะสม        

ในการตั้งงบประมาณ การขออนุมติัจดัซ้ือจดัจา้งเป็นไปตามลาํดับขั้น การอนุมติัจากผูมี้อาํนาจ       

ของหน่วยงาน การจดัทาํเอกสารหลกัฐานในการจดัซ้ือจดัจา้งถูกตอ้งครบถว้น เป็นการปฏิบติัตาม

ระเบียบและหนังสือสั่งการท่ีเก่ียวข้องหรือไม่ เป็นตน้ จากการตรวจสอบจดัซ้ือจดัจา้งท่ีผ่านมา 

พบว่าเจ้าหน้าท่ี ท่ี รับผิดชอบในงานพัสดุยงัมีความรู้ความเข้าใจไม่เพียงพอเก่ียวกับระเบียบ 

ขอ้บงัคบั กฎหมาย และวิธีปฏิบติัในการจดัซ้ือจดัจา้ง ซ่ึงอาจส่งผลกระทบต่อประสิทธิภาพการ

บริหารงานจดัซ้ือจดัจา้งขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินได ้โดยปัญหาในการดาํเนินการจดัซ้ือจดั

จา้งท่ีพบบ่อย เช่น ปัญหาการดาํเนินการจดัซ้ือจดัจา้งไม่เป็นไปตามระเบียบกระทรวงมหาดไทย 

วา่ดว้ยการพสัดุฯ ปัญหาการจดัซ้ือจดัจา้งไม่เป็นไปตามความตอ้งการอยา่งแทจ้ริง เป็นตน้ ซ่ึงปัญหา

ต่างๆท่ีกล่าวมาน้ีอาจส่งผลกระทบต่อประสิทธิภาพงานดา้นการบริหารงานจดัซ้ือจดัจา้งได ้
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จากปัญหาดงักล่าวผูศึ้กษาจึงมีความสนใจท่ีจะศึกษาถึงปัจจยัท่ีมีผลต่อประสิทธิภาพ

การจดัซ้ือจดัจา้งขององค์กรปกครองส่วนทอ้งถ่ิน ในอาํเภอเมืองสระบุรี จงัหวดัสระบุรี เพื่อนาํผล 

ท่ีได้มาเป็นขอ้มูลในการวางแผนเพิ่มประสิทธิภาพในการจดัซ้ือจดัจา้ง รวมถึงเป็นขอ้มูลในการ

วางแผนหรือนโยบายการจดัซ้ือจดัจา้งสําหรับผูบ้ริหารขององค์กรปกครองส่วนทอ้งถ่ิน ในอาํเภอ

เมืองสระบุรี จงัหวดัสระบุรีต่อไป 

 

2. วตัถุประสงค์การศึกษา 

 

2.1 เพื่อศึกษาระดบัประสิทธิภาพการจดัซ้ือจดัจา้งขององค์กรปกครองส่วนทอ้งถ่ิน  

ในอาํเภอเมืองสระบุรี จงัหวดัสระบุรี 

2.2 เพื่อศึกษาปัจจยัภายในองคก์รท่ีมีผลต่อประสิทธิภาพการจดัซ้ือจดัจา้งขององคก์ร

ปกครองส่วนทอ้งถ่ิน ในอาํเภอเมืองสระบุรี จงัหวดัสระบุรี 

2.3 เพื่อเปรียบเทียบประสิทธิภาพการจดัซ้ือจดัจา้งขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน 

ในอาํเภอเมืองสระบุรี จงัหวดัสระบุรี จาํแนกตามประเภทขององคก์ร 

 

3. กรอบแนวคดิการศึกษา 

 

 การศึกษาประสิทธิภาพการจดัซ้ือจดัจา้งขององค์กรปกครองส่วนทอ้งถ่ิน ในอาํเภอ

เมืองสระบุรี จงัหวดัสระบุรี กาํหนดกรอบแนวคิดการศึกษาดงัภาพท่ี 1.1 

 

                         ตัวแปรอสิระ                                                                  ตัวแปรตาม 

 

 

 

 

 

 

 
 

ภาพท่ี 1.1 กรอบแนวคิดการศึกษา 

ปัจจยัภายในองค์กร 

    1. กลยทุธ์ 

    2. โครงสร้างองคก์ร 

    3. ระบบงาน 

    4. รูปแบบการทาํงาน 

    5. การจดัการบุคคล 

    6. ทกัษะ     

    7. ค่านิยมร่วม 

 

ประสิทธิภาพการจดัซื้อจดัจ้าง 

      1. ดา้นคุณภาพของงาน 

      2. ดา้นปริมาณงาน 

      3. ดา้นเวลา  

      4. ดา้นค่าใชจ่้าย  
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4. สมมติฐานการศึกษา 

 

4.1 ปัจจยัภายในองค์กรมีผลต่อประสิทธิภาพการจดัซ้ือจดัจา้งขององค์กรปกครอง

ส่วนทอ้งถ่ินในเขตอาํเภอเมืองสระบุรี จงัหวดัสระบุรี 

4.2 ประสิทธิภาพการจดัซ้ือจดัจา้งขององค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน ในอาํเภอเมือง

สระบุรี จงัหวดัสระบุรี แตกต่างกนัตามประเภทขององคก์ร 

 

5.   ขอบเขตของการศึกษา 

 

 5.1  ขอบเขตด้านประชากร 

  ประชากรท่ีใช้ในการศึกษาคร้ังน้ี ได้แก่ ผู ้บริหารและข้าราชการขององค์กร

ปกครองส่วนทอ้งถ่ินในเขตอาํเภอเมืองสระบุรี จงัหวดัสระบุรี จาํนวน 11 แห่ง ท่ีทาํงานเก่ียวขอ้ง

กบัการจดัซ้ือจดัจา้ง จาํนวนทั้งส้ิน 78 คน 

  5.2  ขอบเขตด้านเนือ้หา 

  ในการศึกษาปัจจยัท่ีมีผลต่อประสิทธิภาพการจดัซ้ือจดัจ้างขององค์กรปกครอง   

ส่วนท้องถ่ินในอาํเภอเมืองสระบุรี จงัหวดัสระบุรี ผูศึ้กษาได้นําองค์ประกอบของประสิทธิภาพ      

ตามแนวคิดของปี เตอร์สัน และโพลแมน (Peterson and Plowman) ซ่ึ งประกอบไปด้วย 4 ด้าน  

ในการศึกษาประสิทธิภาพการจดัซ้ือจดัจา้ง ส่วนปัจจยัท่ีส่งผลต่อประสิทธิภาพไดน้ําปัจจยัภายใน

องค์กรตามแนวคิดของแมคคินซีย์ (McKinsey 7-S Framework) มาใช้ในการศึกษา ซ่ึงมีอยู่ 7 ด้าน 

ไดแ้ก่ กลยทุธ์ โครงสร้างองคก์ร ระบบงาน รูปแบบการทาํงาน การจดัการบุคคล ทกัษะ ค่านิยมร่วม  

 5.3  ขอบเขตด้านเวลา 

   ระยะเวลาในการศึกษาระหวา่งเดือนมีนาคม - เดือนกนัยายน 2560  

             5.4  ขอบเขตด้านตัวแปร 

  ตวัแปรอิสระ คือ ปัจจยัภายในองคก์ร ไดแ้ก่ กลยทุธ์ โครงสร้างองคก์ร ระบบงาน 

รูปแบบการทาํงาน การจดัการบุคคล ทกัษะ ค่านิยมร่วม  

  ตัวแปรตาม คือ ประสิทธิภาพการจัดซ้ือจัดจ้าง ได้แก่ ด้านคุณภาพของงาน       

ดา้นปริมาณงาน ดา้นเวลา ดา้นค่าใชจ่้าย 
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6. นิยามศัพท์เฉพาะ 

 

6.1 การจัดซ้ือจัดจ้าง หมายถึง การดําเนินการขององค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน          

ในอาํเภอเมืองสระบุรี จงัหวดัสระบุรี เพื่อใหไ้ดม้าซ่ึงพสัดุ โดยการซ้ือพสัดุทุกชนิดทั้งท่ีมีการติดตั้ง 

ทดลอง และบริการท่ีเก่ียวเน่ืองอ่ืนๆ การจา้งทาํของและการรับขน การจา้งเหมาบริการ การเช่า   

การแลกเปล่ียน 

6.2 ประสิทธิภาพการจดัซ้ือจดัจา้ง หมายถึง การไดม้าซ่ึงพสัดุตามวตัถุประสงคท่ี์ตั้งไว ้

โดยจะตอ้งคาํนึงถึงดา้นปริมาณ คุณภาพ เวลา และค่าใชจ่้าย ปฏิบติังานตามระเบียบและมีกฎเกณฑ์

เพื่อบรรลุเป้าหมายขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน 

6.3 ปัจจยัภายในองค์กร หมายถึง ส่ิงท่ีองค์กรปกครองส่วนทอ้งถ่ินควบคุมไดภ้ายใน

องคก์รและส่งผลต่อประสิทธิภาพการจดซ้ือจดัจา้ง ประกอบดว้ย 7 ดา้น ไดแ้ก่ กลยุทธ์ โครงสร้าง

องคก์ร ระบบงาน รูปแบบการทาํงาน การจดัการบุคคล ทกัษะ และค่านิยมร่วม  

6.4 ประเภทขององค์กรปกครองส่วนทอ้งถ่ิน หมายถึง รูปแบบขององค์กรปกครอง

ส่วนทอ้งถ่ินในอาํเภอเมืองสระบุรี จงัหวดัสระบุรี ประกอบด้วย 3 ประเภท ได้แก่ เทศบาลเมือง 

เทศบาลตาํบล  และองค์การบริหารส่วนตาํบล ซ่ึงในแต่ละประเภทมีวิธีการในการจดัตั้ง รูปแบบ

การบริหารจัดการ อาํนาจหน้าท่ี วิธีการในการจัดทําบริการสาธารณะ การบริหารงานบุคคล  

การคลงัและงบประมาณเป็นแบบแผนเดียวกนั       

 

7. ประโยชน์ทีค่าดว่าจะได้รับ 

 

7.1 ผู ้บริหารองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินในอําเภอเมืองสระบุรี จังหวดัสระบุรี         

ไดแ้นวทางในการปรับปรุงแกไ้ขการบริหารงานจดัซ้ือจดัจา้งใหเ้ป็นไปตามระเบียบ ขอ้บงัคบัต่างๆ 

รวมถึงการวางแผน และพฒันาการจดัซ้ือจดัจา้งให้บรรลุเป้าหมายและวตัถุประสงค์ได้อย่างมี

ประสิทธิภาพมากข้ึน 

7.2 ผูส้นใจทัว่ไปไดแ้นวทางในการศึกษาเก่ียวกบัประสิทธิภาพการจดัซ้ือจดัจา้งต่อไป 



 

บทที ่ 2 

วรรณกรรมที่เกีย่วข้อง 

 

 

 การศึกษาในคร้ังน้ี ผูศึ้กษาไดศึ้กษาเก่ียวกบัปัจจยัท่ีมีผลต่อประสิทธิภาพการจดัซ้ือจดั

จา้งขององค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินในอาํเภอเมืองสระบุรี จงัหวดัสระบุรี ซ่ึงผูศึ้กษาได้ศึกษา

แนวคิด ทฤษฎี และหลกัการต่างๆ จากเอกสาร และงานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้งตามลาํดบั ดงัน้ี 

 1.  แนวคิดเก่ียวกบัการจดัซ้ือจดัจา้ง 

 2.  แนวคิดเก่ียวกบัประสิทธิภาพและปัจจยัท่ีส่งผลต่อประสิทธิภาพ 

 3.  ขอ้มูลเก่ียวกบัองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินในอาํเภอเมืองสระบุรี จงัหวดัสระบุรี 

 4.  งานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง 

 

1. แนวคดิเกีย่วกบัการจัดซ้ือจัดจ้าง 

 

1.1 ความหมายของการจัดซ้ือจัดจ้าง 

 ความตกลงว่าด้วยการจดัซ้ือโดยรัฐ (The Government Procurement Agreement: GPA) 

มิได้ให้คาํจาํกัดความคาํว่า “การจดัซ้ือจดัจา้งภาครัฐ” (Government Procurement) ไวโ้ดยตรง แต่ใน

ความตกลง GPA เองให้ความหมาย “การจดัซ้ือจดัจา้งภาครัฐ” ในเชิงท่ีวา่ความตกลง GPA มีผลใช้

บงัคบักบัสัญญาใด โดยรวมถึงวิธีการในลกัษณะซ้ือ เช่า ให้เช่า เช่าซ้ือ หรือผสมกนั  ซ่ึงเป็นการ 

ให้คาํจาํกดัความในเชิงลกัษณะของสัญญาเท่านั้น ซ่ึงยงัขาดความชดัเจน โดยเฉพาะในเร่ืองบริการ

และก่อสร้าง แต่ก็เคยได้มีคาํจาํกัดความไวใ้นรายงานของคณะกรรมการระงบัข้อพิพาทในคดี

ระหวา่งสหภาพยุโรปและสหรัฐอเมริกาเร่ืองบทบญัญตัิซื้อสินคา้อเมริกา (Buy American 

Provision) ท่ี เก่ี ยวกับ ระบ บ จัดทําแผน ท่ี ด้วยโซ น่ าร์ เพื่ อสํ ารวจม ห าส มุ ท รแป ซิ ฟิ ค  โดย 

ในรายงานฯ ระบุวา่การจดัซ้ือจดัจา้งภาครัฐหมายความรวมถึง การจ่ายเงินโดยรัฐ รัฐบาลไดใ้ช ้หรือ

ไดรั้บประโยชน์จากการจดัซ้ือจดัจา้งนั้น หรือรัฐบาลเป็นเจา้ของและรัฐบาลควบคุมการจดัซ้ือจดั

จา้งดงักล่าว  แต่การให้คาํจาํกดัความน้ีน่าจะมุ่งเน้นท่ีการจดัจา้งบริการมากกว่าการจดัซ้ือสินค้า 

หรือผลิตภณัฑ ์และกรณีพิพาทน้ียงัไม่มีผลทางกฎหมายแต่ประการใด 
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ดังนั้ น ในปัจจุบันน้ีคาํจาํกัดความ “การจัดซ้ือจดัจ้างภาครัฐ” ยงัคงไม่ชัดเจนอยู ่

ซ่ึงคณะทาํงานว่าด้วยความโปร่งใสในการจดัซ้ือจดัจา้งภาครัฐและคณะทาํงานเก่ียวกบัความตกลง

ทั่วไป ว่าด้วยการค้าบริการ (Working Party on GATS Rule: WPGR) ได้ มี การพ ยายามตีความ  

“การจดัซ้ือ จดัจา้งภาครัฐ” ในความตกลง GPA ให้มีความชัดเจนข้ึน ตวัอย่างเช่น การจดัซ้ือจดัจา้ง 

มีความหมายรวมถึงสัญญาสัมปทาน (Concession) หรือสัญญาสร้างดาํเนินการโอน (BOT) หรือไม่ 

เป็นตน้ 

พระราชบญัญัติการจดัซ้ือจดัจา้งและการบริหารพสัดุภาครัฐ พ.ศ. 2560 ได้ให้

ความหมายการจดัซ้ือจดัจ้าง หมายถึง การดาํเนินการเพื่อให้ได้มาซ่ึงพสัดุโดยการซ้ือ การจ้าง  

เช่า แลกเปล่ียน หรือโดยนิติกรรมอ่ืนตามท่ีกาํหนดในกฎกระทรวง 

ระเบียบกระทรวงมหาดไทยว่าด้วยการพสัดุของหน่วยการบริหารราชการส่วน

ทอ้งถ่ิน พ.ศ.2535 และแกไ้ขเพิ่มเติม ไดใ้หค้วามหมายไวด้งัน้ี 

การซ้ือ หมายความว่า การซ้ือพสัดุทุกชนิดทั้งท่ีมีการติดตั้ง ทดลอง และบริการ    

ท่ีเก่ียวเน่ืองอ่ืนๆ แต่ไม่รวมถึงการจดัหาพสัดุในลกัษณะการจา้ง 

การจา้ง ให้หมายความรวมถึง การจา้งทาํของและการรับขนตามประมวลกฎหมาย

แพ่งและพาณิชยแ์ละการจา้งเหมาบริการ แต่ไม่รวมถึงการจา้งลูกจา้งของหน่วยการบริหารราชการ

ส่วนท้องถ่ินการรับขนในการเดินทางไปราชการตามระเบียบว่าด้วยค่าใช้จ่ายในการเดินทาง 

ไปราชการของเจา้หน้าท่ีทอ้งถ่ิน การจา้งท่ีปรึกษา การจา้งออกแบบและควบคุมงาน และการจา้ง

แรงงานตามประมวลกฎหมายแพง่และพาณิชย ์

จากความหมายของการจดัซ้ือจดัจา้งท่ีกล่าวมาขา้งตน้ สรุปไดว้า่การจดัซ้ือจดัจา้ง 

หมายถึง หมายถึง การดาํเนินการเพื่อให้ได้มาซ่ึงพสัดุโดยการซ้ือพสัดุทุกชนิดทั้งท่ีมีการติดตั้ง 

ทดลอง และบริการท่ีเก่ียวเน่ืองอ่ืนๆ การจา้งทาํของและการรับขน การจา้งเหมาบริการ การเช่า   

การแลกเปล่ียน 

1.2 หลกัการจัดซ้ือจัดจ้างทีด่ี 

 พระราชกฤษฎีกาวา่ดว้ยหลกัเกณฑ์และวิธีการบริหารจดัการบา้นเมืองท่ีดี พ.ศ. 2546 

มาตรา 23 กาํหนดว่า “ ในการจดัซ้ือจดัจ้าง ให้ส่วนราชการดําเนินการโดยเปิดเผยและเท่ียงธรรม     

โดยพิจารณาถึงประโยชน์และผลเสียหายทางสังคม ภาระต่อประชาชน คุณภาพ วตัถุประสงค์ท่ีจะใช้

ราคาและประโยชน์ระยะยาวของส่วนราชการท่ีจะไดรั้บประกอบกนั ให้ส่วนราชการท่ีมีหน้าท่ีดูแล

ระเบียบเก่ียวกับการพัสดุ ปรับปรุงระเบียบท่ีเก่ียวข้องเพื่อให้ส่วนราชการดําเนินการได้อย่างมี

ประสิทธิภาพ การจัดหาพัสดุ เพื่อให้เกิดความคุ้มค่าในการใช้จ่ายเงิน (Value for money) ความ

โปร่งใส (Transparency) ความมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล (Efficiency and Effectiveness) ความ
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รับผิดชอบต่อผลสําเร็จของงาน (Accountability) ผูมี้หน้าท่ีรับผิดชอบในแต่ละขั้นตอนของการจดัหา

ตอ้งดาํเนินการโดยเปิดเผย โปร่งใส และเปิดโอกาสให้มีการแข่งขนักนัอย่างเป็นธรรม ซ่ึงพระราช

กฤษฎีกา ฯ ไดก้าํหนดรายละเอียดและแนวทางในการบริหารราชการเพื่อให้บรรลุเป้าหมายของการ

บริหารกิจการบา้นเมืองท่ีดี (Good Governance) ดงัน้ี 

1.  เกิดประโยชน์สุขของประชาชน 

2.  เกิดผลสมัฤทธ์ิต่อภารกิจของรัฐ  

3.  มีประสิทธิภาพและเกิดความคุม้ค่าในเชิงภารกิจแห่งรัฐ  

4.  ไม่มีขั้นตอนการปฏิบติังานเกินความจาํเป็น 

5.  มีการปรับปรุงภารกิจของส่วนราชการใหท้นัต่อสถานการณ์ 

6.  ประชาชนไดรั้บการอาํนวยความสะดวกและไดรั้บการตอบสนองความตอ้งการ 

7.  มีการประเมินผลการปฏิบติัราชการอยา่งสมํ่าเสมอ  

กระทรวงมหาดไทยในฐานะหน่วยกาํกบัดูแลองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน จึงไดอ้อก

ระเบียบกระทรวงมหาดไทยวา่ดว้ยการพสัดุของหน่วยการบริหารราชการส่วนทอ้งถ่ิน พ.ศ.2535 และ

ท่ีแกไ้ขเพิ่มเติม ปัจจุบนัแกไ้ขถึงฉบบัท่ี 10 พ.ศ.2558 เป็นระเบียบท่ีใช้บงัคบักบัองค์กรปกครอง

ส่วนทอ้งถ่ินซ่ึงเก่ียวขอ้งกบัการวางหลกัเกณฑ์ การควบคุมขั้นตอนกระบวนการดาํเนินการจดัหา

พสัดุและบริการต่าง ๆ เพื่อให้ได้พสัดุมาสําหรับใช้งานได้อย่างเพียงพอ คุ้มค่า เหมาะสม และ          

มีประสิทธิภาพตามความตอ้งการขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินนั้น ๆ โดยใชบ้งัคบัแก่หน่วยการ

บริหารราชการส่วนทอ้งถ่ินท่ีใช้เงินงบประมาณ และการจดัการพสัดุ นอกจากน้ี ระเบียบ ดงักล่าว 

ยงัมีบทบญัญติัเพื่อให้หน่วยการบริหารราชการส่วนทอ้งถ่ินตอ้งเปิดเผยขอ้มูลในการจดัหาพสัดุ   

แต่ละคร้ังท่ีไดจ้ดัซ้ือจดัจา้ง ตั้งแต่เร่ิมตน้กระบวนการจดัหาพสัดุจนถึงไดพ้สัดุนั้นมาใชง้าน โดยการ

ดาํเนินงานแต่ละขั้นตอนจะมีผูรั้บผิดชอบในการปฏิบติัหน้าท่ี และมีการบนัทึกหลกัฐานในการ

ดาํเนินการท่ีสาํคญัไวเ้พื่อประกอบการพิจารณาดว้ย 

อรุณรัตน์ คมัภีรพจน์ (2556 , น.30) กล่าวว่า การจดัซ้ือจดัจา้งตามหลกัธรรมาภิบาล 

ท่ีดี ประกอบดว้ยองคป์ระกอบ ดงัน้ี  

1.  ความรับผิดชอบ เจา้หน้าท่ีท่ีไดรั้บอาํนาจในการจดัซ้ือจดัจา้งตอ้งรับผิดชอบ 

ต่อการตัดสินใจจดัซ้ือจัดจ้างในเร่ืองความมีประสิทธิภาพ ความถูกต้องของระเบียบ และข้อ

กฎหมาย ตลอดจนจริยธรรมท่ีเก่ียวกบัการจดัซ้ือจดัจา้ง 

2.  การตอบสนอง การจัดซ้ือจัดจ้างต้องตอบสนองต่อสาธารณะ ผู ้จ ัดซ้ือจัดจ้าง 

ตอ้งตระหนกัถึงเหตุการณ์ในปัจจุบนั ตอ้งให้ความสนใจกบัความตอ้งการท่ีแทจ้ริงของแต่ละหน่วยงาน
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เพื่อทําการจัดสรรผลิตภัณฑ์และบริการตอบสนองความต้องการท่ีแท้จริงเพื่อให้งานสําเร็จลุล่วง 

ไดด้ว้ยดี 

3.  ความเป็นมืออาชีพ ผูจ้ดัซ้ือจดัจา้งควรมีความรู้เก่ียวกบัการปฏิบติังาน ผูบ้ริหาร

ระดบัสูงควรส่งเสริมให้เกิดความเป็นมืออาชีพของฝ่ายจดัซ้ือจดัจา้ง ส่งเสริมให้เกิดความซ่ือสัตย์

ตลอดจนใหมี้การใชร้ะเบียบ กฎหมายท่ีถูกตอ้ง 

4.  ความโปร่งใส ในบริบทของการจดัซ้ือจดัจา้ง ความสามารถของผูมี้ส่วนร่วม

ทั้งหมดในการท่ีจะรู้และเขา้ใจวิธีการ และกระบวนการท่ีแทจ้ริงตามท่ีระบุไวใ้นสัญญา โดยความ

โปร่งใสมีลกัษณะ ดงัน้ี 

4.1  กฎ ระเบียบ ขอ้บงัคบัท่ีมีการให้นิยามท่ีดีและชดัเจน รวมทั้งขั้นตอนการ

ดาํเนินงานท่ีเปิดใหส้าธารณะตรวจสอบได ้

4.2  เอกสารมีความชดัเจนและไดม้าตรฐาน 

4.3  เอกสารมีขอ้มูลท่ีสมบูรณ์ 

4.4  โอกาสท่ีเท่าเทียมกนัของทุกคนในกระบวนการจดัซ้ือจดัจา้ง 

5.  การแข่งขนั การแข่งขนัในการประมูล ถือเป็นปัจจยัท่ีควรส่งเสริมเพราะเป็นส่ิง

ท่ีจะทาํใหไ้ดม้าซ่ึงคุณค่า คุณภาพ และบริการท่ีดีท่ีสุด 

6.  สิทธิอุทธรณ์ เพื่อความโปร่งใสและการป้องกันการทุจริต ควรมีการจดัการ 

คาํร้องเรียนของผูท่ี้มีส่วนไดเ้สีย 

7.  เป้าประสงค์ด้านนโยบายของรัฐ สําหรับประเทศท่ีกําลังพัฒนาส่วนใหญ่  

การจดัซ้ือจดัจา้งภาครัฐเป็นส่วนสาํคญัของการปฏิบติัการจดัซ้ือจดัจา้งทั้งหมดของประเทศ โดยการ

ใช้อาํนาจซ้ือท่ีมีมาก การจดัซ้ือจดัจ้างภาครัฐจะมีอิทธิพลต่อพฤติกรรมของผูจ้ดัจาํหน่าย และ

พฤติกรรมโดยรวมของสังคม 

1.3 วธีิการจัดซ้ือจัดจ้างและข้ันตอนการจัดซ้ือจัดจ้าง 

กระทรวงมหาดไทย (สถาบนัพระปกเกลา้ , 2551) ไดส้รุปหลกัเกณฑ์และขั้นตอน

การปฏิบติัเก่ียวกบัการจดัซ้ือจดัจา้งขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน และการกาํกบัดูแลเพื่อป้องกนั

การทุจริตในการใชจ่้ายงบประมาณขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน ดงัน้ี  

1.  องค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินต้องจดัทาํแผนปฏิบติัการจดัซ้ือจดัจา้ง สําหรับ

ครุภัณฑ์ท่ีมีราคาเกิน 1 แสนบาท และท่ีดินส่ิงก่อสร้างท่ีมีราคาเกิน 1 ล้านบาท และส่งสําเนา 

ให้สํานกังานตรวจเงินแผ่นดินภูมิภาคภายใน 31 ตุลาคมของทุกปี รวมทั้งส่งให้สํานกังานส่งเสริม

การปกครองทอ้งถ่ินจงัหวดัทราบเพื่อใชเ้ป็นขอ้มลูการตรวจสอบ 
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2.  ก่อนการจดัซ้ือจดัจ้าง องค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินจะต้องจดัทาํราคากลาง 

ทั้งงานก่อสร้างและงานอ่ืนท่ีมิใช่งานก่อสร้าง และเปิดเผยรายละเอียดค่าใชจ่้ายในระบบ e-GP และ 

เวป็ไซตข์ององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน 

3.  การจดัซ้ือจดัจา้ง องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินจะตอ้งถือปฏิบติัตามตามระเบียบ

กระทรวงมหาดไทยว่าด้วยการพสัดุของหน่วยการบริหารราชการส่วนท้องถ่ิน พ.ศ.2535 และ        

ท่ีแกไ้ขเพิ่มเติม รวมทั้งถือปฏิบติัในการจดัซ้ือจดัจา้งทุกวธีิ  

4.  การลงนามในสัญญาจดัซ้ือจดัจา้ง เม่ือมีการลงนามในสัญญา องค์กรปกครอง

ส่วนทอ้งถ่ินจะตอ้งสรุปผลการจดัซ้ือจดัจา้งเพื่อเป็นขอ้มูลการตรวจดูของประชาชนตามประกาศ

คณะกรรมการขอ้มูลข่าวสาร 

5.  องค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินจะต้องควบคุม ตรวจสอบการดําเนินการ 

ให้ถูกตอ้งตามแบบรูปรายการ และงวดงานตามสัญญาจดัซ้ือจดัจา้งอยา่งเคร่งครัด โดยตอ้งมีการติด

ป้ายประชาสัมพนัธ์โครงการใหป้ระชาชนตรวจสอบไดอ้ยา่งชดัเจน 

   6.  การเบิกจ่ายเงิน องค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินต้องถือปฏิบัติตามระเบียบ

กระทรวงมหาดไทยวา่ดว้ยการรับเงิน การเบิกเงิน การฝากเงิน การเก็บรักษาเงิน และการตรวจเงิน

ขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน พ.ศ. 2547 และท่ีแกไ้ขเพิ่มเติม 

1.3.1 วิธีการจัดซ้ือจัดจ้าง 

ตามระเบียบกระทรวงมหาดไทยวา่ดว้ยการพสัดุของหน่วยการบริหารราชการ

ส่วนทอ้งถ่ิน พ.ศ.2535 และท่ีแกไ้ขเพิ่มเติมไดก้าํหนดวธีิการซ้ือหรือวธีิการจา้ง กระทาํได ้5 วธีิ คือ 

 1.  วธีิตกลงราคา ไดแ้ก่ การซ้ือหรือการจา้งท่ีมีราคาไม่เกิน 100,000 บาท 

2.  วิธีสอบราคา ได้แก่ การซ้ือหรือการจา้งท่ีมีราคาเกิน 100,000 บาท  แต่

ไม่เกิน 2,000,000 บาท 

3.  วิธีประกวดราคา ได้แก่ การซ้ือหรือการจา้งท่ีมีราคาตั้งแต่ 2,000,000 บาท 

ข้ึนไป 

4.  วิธีพิเศษ ได้แก่ การซ้ือหรือจ้างท่ีมีราคาเกิน 100,000 บาท ซ่ึงกระทาํ 

ไดเ้ฉพาะกรณีดงัต่อไปน้ี 

 (1)  การซ้ือพัสดุท่ีจะขายทอดตลาดโดยส่วนราชการ หน่วยงานบริหาร

ราชการส่วนทอ้งถ่ิน หน่วยงานรัฐวสิาหกิจ องคก์ารระหวา่งประเทศ หรือหน่วยงานของต่างประเทศ 

 (2)  การจา้งงานท่ีตอ้งจา้งช่างเฉพาะทาง หรือมีความชาํนาญเป็นพิเศษ 

 (3)  เป็นงานจ้างซ่อมพสัดุท่ีต้องตรวจสอบให้ทราบความชํารุดเสียหาย

ก่อนท่ีจะประมาณค่าซ่อมได ้เช่น งานจา้งซ่อมเคร่ืองจกัรกล หรือซ่อมเคร่ืองมืออิเล็กทรอนิกส์ เป็นตน้ 
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 (4)  เป็นพสัดุท่ีต้องซ้ือหรือจ้างโดยด่วน หากดาํเนินการล่าช้าอาจส่งผล

เสียหายต่อหน่วยงานได ้

 (5)  เป็นพัสดุท่ีจาํเป็นต้องซ้ือโดยตรงจากต่างประเทศหรือจัดซ้ือผ่าน

องคก์ารระหวา่งประเทศ 

 (6)  เป็นพสัดุท่ีมีขอ้จาํกดัทางเทคนิคท่ีจาํเป็นตอ้งระบุยีห่้อเป็นการเฉพาะ  

 (7)  เป็นพสัดุท่ีเป็นท่ีดินและหรือส่ิงก่อสร้างท่ีตอ้งซ้ือเฉพาะแห่ง 

 (8)  เป็นพสัดุท่ีไดด้าํเนินการซ้ือโดยวธีิอ่ืนแลว้ไม่ไดผ้ลดี 

5.  วธีิกรณีพิเศษ ไดแ้ก่ การซ้ือหรือการจา้งจากส่วนราชการ หน่วยงานบริหาร

ราชการส่วนทอ้งถ่ินอ่ืน หรือรัฐวสิาหกิจ ในกรณีดงัต่อไปน้ี 

(1)  ส่วนราชการ หน่วยงานราชการ หรือรัฐวิสาหกิจนั้นๆเป็นผูผ้ลิตพสัดุ

หรือทาํงานจา้งนั้นเอง และนายกรัฐมนตรีอนุมติัใหซ้ื้อหรือจา้ง 

(2)  มีกฎหมายหรือมติคณะรัฐมนตรีท่ีกาํหนดให้ดาํเนินการซ้ือ หรือจา้ง

กับหน่วยงานราชการ หรือรัฐวิสาหกิจนั้ นๆ และรวมถึงหน่วยงานอ่ืนท่ีมีกฎหมาย หรือมติ

คณะรัฐมนตรีกาํหนดด้วย เช่น การจา้งองค์การทหารผ่านศึกฯ เพื่อรักษาความปลอดภยัในสถานท่ี

ราชการ เป็นตน้ 

1.3.2 ข้ันตอนการจัดซ้ือจัดจ้าง 

ระบบจัดซ้ือจัดจ้างภาครัฐ (Thai Government Procurement) (ระบบการ

จดัซ้ือจดัจา้งภาครัฐ: ออนไลน์) ไดก้าํหนดขั้นตอนการจดัซ้ือจดัจา้งไม่ว่าจะเป็นประเภทใดตอ้งมี

ขั้นตอนดาํเนินการท่ีสําคญั 5 ขั้นตอน โดยแต่ละขั้นตอนตอ้งดาํเนินการตามลาํดบัอย่างเคร่งครัด  

ไม่สามารถดาํเนินการสลบัขั้นตอนได ้คือ การจดัทาํรายงานขอซ้ือหรือขอจา้ง, การดาํเนินการซ้ือ

หรือการจา้ง, การขออนุมติัต่อผูมี้อาํนาจในการสั่งซ้ือหรือสั่งจา้ง , การทาํสัญญา, การตรวจรับพสัดุ , 

การตรวจการจา้ง และการควบคุมงานก่อสร้าง 

1)  การจดัทาํรายงานขอซ้ือหรือขอจา้ง เม่ือมีความตอ้งการดาํเนินการซ้ือ

หรือจ้างทั้ ง 5 วิธี เจา้หน้าท่ีพสัดุมีหน้าท่ีจดัทาํรายงานเสนอมีอาํนาจผูส้ั่งซ้ือหรือผูส้ั่งจา้ง ซ่ึงมี

รายละเอียดดงัน้ี 

(1)  เหตุผลและความจาํเป็นท่ีตอ้งซ้ือหรือจา้ง 

(2)  รายละเอียดของพสัดุท่ีจะซ้ือหรืองานท่ีจะจา้ง 

(3)  ราคามาตรฐานหรือราคากลางของทางราชการ  

(4)  วงเงินงบประมาณท่ีซ้ือหรือจา้ง  

(5)  กาํหนดระยะเวลาท่ีตอ้งการใชพ้สัดุนั้น หรือใหง้านนั้นแลว้เสร็จ 
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(6)  วธีิท่ีจะซ้ือหรือจา้ง และเหตุผลใชว้ธีิซ้ือหรือจา้งนั้น 

(7)  ขอ้เสนออ่ืน ๆ เช่น การขออนุมติัแต่งตั้งคณะกรรมการดาํเนินการ

เก่ียวกบัการซ้ือหรือจา้ง เพื่อปฏิบติัหนา้ท่ีในส่วนต่าง ๆ ดงัน้ี 

วิธีสอบราคา: คณะกรรมการเปิดซองสอบราคา คณะกรรมการตรวจรับ

พสัดุ/คณะกรรมการตรวจการจา้ง 

วิธีประกวดราคา: คณะกรรมการรับและเปิดซองประกวดราคา  และ

คณะกรรมการพิจารณาผลการประกวดราคา คณะกรรมการตรวจรับพสัดุ/คณะกรรมการตรวจการจา้ง 

วิธีพิเศษ: คณะกรรมการจดัซ้ือโดยวิธีพิเศษ หรือคณะกรรมการจดัจา้ง

โดยวธีิพิเศษ คณะกรรมการตรวจรับพสัดุ/คณะกรรมการตรวจการจา้ง 

2)  การดาํเนินการซ้ือหรือการจา้ง มี 5 วธีิ ดงัน้ี 

 (1) วิธีตกลงราคา การดําเนินการซ้ือหรือจ้างเจ้าหน้าท่ีพัดสุมีหน้าท่ี

ติดต่อและตกลงราคากบัผูข้ายหรือผูรั้บจา้งโดยตรง แล้วหัวหน้าเจา้หน้าท่ีพสัดุดาํเนินการจดัซ้ือ

หรือจดัจา้งไดภ้ายในวงเงินท่ีไดรั้บอนุมติั  

 (2) วิธีสอบราคา การดาํเนินการซ้ือหรือจา้งโดยวิธีสอบราคาให้เจา้หน้าท่ี

พสัดุจดัทาํเอกสารสอบราคา โดยแสดงรายละเอียด ดงัน้ี 

  ก.  คุณลักษณะเฉพาะ จาํนวน แบบรูปรายการ รายละเอียด และ

ปริมาณงานท่ีตอ้งการซ้ือหรือจา้ง  

  ข.  คุณสมบติัของผูเ้ขา้เสนอราคาซ่ึงมีอาชีพขายพสัดุหรือรับจา้งงาน

ดงักล่าว โดยผูเ้สนอราคาตอ้งแสดงหลกัฐานวา่เป็นผูมี้อาชีพ หากจาํเป็นตอ้งให้ผูเ้ขา้เสนอราคาส่ง

ตวัอยา่ง และรายการละเอียดใหผู้เ้สนอราคาระบุไปพร้อมกบัใบเสนอราคา 

  ค.  ถ้าต้องมีการตรวจทดสอบตวัอย่าง ให้กาํหนดจาํนวนตวัอย่าง 

ในการทดสอบ และเหลือไวใ้หเ้พียงพอต่อการทาํสัญญาดว้ย  

  ง.  ระบุข้อกาํหนดหรือหลักเกณฑ์ท่ีชัดเจนว่าให้ผูเ้ข้าเสนอราคา 

เสนอราคารวมทั้งส้ิน หรือราคาต่อหน่วยหรือต่อรายการ 

  จ.  แบบใบเสนอราคา โดยในการเสนอราคาให้ลงราคารวมทั้งส้ิน

เป็นตวัเลขและตอ้งมีตวัหนงัสือกาํกบั (ถา้ไม่ตรงกนัให้ถือตวัหนงัสือเป็นสําคญั) สําหรับการสอบ

ราคาจา้งก่อสร้าง ใหก้าํหนดแบบบญัชีรายการก่อสร้าง (ปร.4) ตามความเหมาะสมและผูเ้สนอราคา

ตอ้งกรอกปริมาณวสัดุและราคาดว้ย 
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  ฉ.  กาํหนดระยะเวลายืนราคาท่ีเสนอ สถานท่ีส่งมอบ วนัส่งมอบ 

(สาํหรับการซ้ือ) หรือกาํหนดวนัเร่ิมทาํงานและวนัแลว้เสร็จ (สาํหรับการจา้ง) 

 ช. กาํหนดสถานท่ี วนั เวลา เปิดซองสอบราคา ขอ้กาํหนดใหผู้เ้สนอ

ราคาผนึกซองราคาโดยให้ส่งเอกสารหลกัฐานต่าง ๆ พร้อมจดัทาํบญัชีรายการเอกสารเสนอไป

พร้อมกบัซองราคาจ่าหนา้ถึงประธานคณะกรรมการเปิดซองสอบราคาการซ้ือการจา้ง และตอ้งส่ง

ซองราคาก่อนวนัเปิดซอง 

 ซ.  กาํหนดเง่ือนไขในการสงวนสิทธ์ิกบัผูรั้บจา้งท่ีไม่ไปทาํสัญญา

กบัทางราชการให้เป็นผูทิ้้งงาน หรือผูเ้ขา้เสนอราคาท่ีไดรั้บการคดัเลือกให้ไปทาํสัญญา จะตอ้งวาง

หลกัประกนัสัญญาอย่างไร รวมทั้งร่างสัญญา การแบ่งงวดงาน การจ่ายเงิน เง่ือนไขการจ่ายเงิน

ล่วงหนา้ (ถา้มี) และอตัราค่าปรับ ระบุในเอกสารสอบราคาใหช้ดัเจน 

 คณะกรรมการเปิดซองสอบราคา มีหนา้ท่ีดงัน้ี 

 1)  เปิดซองใบเสนอราคา และแจ้งราคาท่ีผู ้รับจ้างเสนอ พร้อม

รายการเอกสารต่าง ๆ ของผูเ้สนอราคาทุกรายโดยเปิดเผย แลว้กรรมการทุกคนตอ้งลงลายมือช่ือ

กาํกบัไวใ้นใบเสนอราคาและเอกสารทุกแผน่ 

 2)  ตรวจสอบคุณสมบัติของผูเ้สนอราคา ใบเสนอราคา รูปแบบ 

รายการละเอียดของพัสดุหรือปริมาณงานผูรั้บจ้างเสนอ แล้วคัดเลือกผู ้เสนอราคาท่ีถูกต้อง 

ตามเง่ือนไขตามท่ีแจง้เอกสารสอบราคา 

 3)  พิจารณาคดัเลือกพสัดุหรืองานจา้งของผูเ้สนอราคาท่ีมีคุณสมบติั 

โดยคดัเลือกพสัดุท่ีมีคุณภาพและคุณสมบติัเป็นประโยชน์ต่อหน่วยงาน และเสนอให้ซ้ือ หรือจา้ง

จากรายท่ีเสนอราคาตํ่าสุด 

 4)  เม่ือคณะกรรมการรายงานผลการพิจารณาและให้ความเห็น

ครบถว้นแลว้ ให้นาํเอกสารท่ีไดรั้บไวท้ั้งหมดเสนอต่อผูส้ั่งซ้ือหรือผูส้ั่งจา้ง โดยเสนอผา่นหัวหน้า

เจา้หนา้ท่ีพสัดุและหวัหนา้ฝ่ายบริหารของหน่วยงาน 

 วธีิประกวดราคา เจา้หนา้ท่ีพสัดุมีหนา้ท่ีจดัทาํเอกสารประกวดราคา

ตามตวัอย่างท่ีกระทรวงมหาดไทยกาํหนด หรือตามแบบท่ีผ่านการตรวจพิจารณาของสํานักงาน

อยัการสูงสุดแลว้ โดยมีรายละเอียดสาระสาํคญั ดงัน้ี 

 1)  รายการพสัดุท่ีตอ้งการซ้ือหรืองานท่ีตอ้งการจา้ง 

 2)  คุณสมบติัของผูมี้สิทธิเขา้ประกวดราคา 
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 3)  กาํหนดวนั เวลา ในการรับซองประกวดราคา  และวนั เวลา ในการ

เปิดซองประกวดราคา รวมถึงสถานท่ีและระยะเวลาในการขอรับหรือขอซ้ือเอกสารการประกวด

ราคา และราคาของเอกสาร 

 การซ้ือหรือจา้งโดยวิธีประกวดราคา หวัหนา้เจา้หนา้ท่ีพสัดุมีหน้าท่ี

รับผดิชอบจดัทาํหลกัฐานการเผยแพร่ข่าว และปิดประกาศประกวดราคา โดยดาํเนินการปิดประกาศ

ประกวดราคาโดยเปิดเผย ณ ท่ีทาํการของหน่วยการบริหารราชการส่วนทอ้งถ่ินนั้น และส่งประกาศ

เผยแพร่ไปยงัส่วนราชการเพื่อขอความร่วมมือในการเผยแพร่ประกาศ  

 คณะกรรมการรับและเปิดซองประกวดราคา มีหนา้ท่ีดงัน้ี 

 1)  รับซองประกวดราคา และลงทะเบียนการรับซองไวเ้ป็นหลกัฐาน 

ลงช่ือกาํกบัไวท่ี้หน้าซองวา่เป็นของผูใ้ด จากนั้นตรวจสอบหลกัประกนัซองและออกใบรับให้แก่ผู ้

ยืน่ซองไวเ้ป็นหลกัฐาน 

 2)  รับเอกสารหลกัฐานต่าง ๆ ตามบญัชีรายการเอกสารของผูเ้สนอ

ราคา พร้อมทั้งพสัดุตวัอยา่ง หรือแบบรูปและรายการละเอียด โดยเม่ือพน้กาํหนดเวลารับซองแลว้ 

ห้ามรับซองประกวดราคาหรือเอกสารหลกัฐานต่าง ๆ ตามเง่ือนไขท่ีกาํหนดในเอกสารประกวด

ราคาอีก 

 3)  เปิดซองใบเสนอราคา และแจง้ราคาพร้อมรายการเอกสารต่าง ๆ 

ของผูเ้สนอราคาทุกรายโดยเปิดเผย และให้กรรมการทุกคนลงลายมือช่ือกาํกบัไวใ้นใบเสนอราคา

และเอกสารทุกแผน่ จากนั้นทาํการส่งมอบใบเสนอราคาและเอกสารทั้งหมด พร้อมดว้ยรายงานผล

การดาํเนินการต่อคณะกรรมการพิจารณาผลการประกวดราคาทนัทีในวนัเดียวกนั 

 คณะกรรมการพิจารณาผลการประกวดราคา มีหนา้ท่ีดงัน้ี 

 1)  ตรวจสอบคุณสมบติัของผูเ้สนอราคา ใบเสนอราคา เอกสารต่าง ๆ 

พสัดุตวัอยา่ง หรือแบบรูปและรายการละเอียด แลว้คดัเลือกผูท่ี้ถูกตอ้งตามเง่ือนไข 

 2)  พิจารณาคดัเลือกพสัดุหรืองานจา้งท่ีตรวจสอบแลว้ว่ามีคุณภาพ

และคุณสมบติัเป็นประโยชน์แลว้เสนอใหซ้ื้อหรือจา้งจากผูเ้สนอราคารายท่ีเสนอราคาตํ่าสุด 

 3)  เม่ือคณะกรรมการรายงานผลการพิจารณาและให้ความเห็น

ครบถว้นแลว้ ให้นาํเอกสารท่ีไดรั้บไวท้ั้งหมดเสนอต่อผูส้ั่งซ้ือหรือผูส้ั่งจา้ง โดยเสนอผา่นหัวหน้า

เจา้หนา้ท่ีพสัดุและหวัหนา้ฝ่ายบริหารของหน่วยงาน 

 วิธีพิ เศษ  การซ้ือหรือจ้างโดยวิธีพิ เศษ ผู ้บริหารของหน่วยงาน 

จะดาํเนินการแต่งตั้งคณะกรรมการจดัซ้ือจดัจา้งโดยวิธีพิเศษข้ึน โดยคณะกรรมการชุดน้ีมีหน้าท่ี

ดําเนินการเชิญผูมี้อาชีพ หรือผู ้รับจ้างทํางานนั้ นโดยตรงมาเสนอราคา โดยหากเห็นว่าราคา 



 15 

ท่ีผูรั้บจา้งเสนอสูงกว่าราคาในท้องถ่ินหรือราคาท่ีคณะกรรมการเห็นสมควรให้ต่อรองราคากับ 

ผูรั้บจา้งให้ตํ่าลงเท่าท่ีจะทาํได ้และให้คณะกรรมการรายงานผลการพิจารณา และช้ีแจงความเห็น

พร้อมด้วยเอกสารท่ีได้รับไวท้ั้ งหมดต่อผูส้ั่งจ้างเพื่อสั่งการ ทาํการเสนอขออนุมัติผ่านหัวหน้า

เจา้หนา้ท่ีพสัดุและหวัหนา้ฝ่ายบริหารของหน่วยงาน 

 วิธีกรณีพิเศษ การดาํเนินการซ้ือหรือจา้งโดยวิธีกรณีพิเศษ ผูบ้ริหาร

ของหน่วยงานมีอาํนาจในสั่งซ้ือหรือสั่งจา้งจากผูข้ายหรือผูรั้บจา้งได้โดยตรง เวน้แต่กรณีการซ้ือ

หรือการจา้งคร้ังหน่ึงท่ีมีราคาไม่เกิน 100,000 บาท หวัหนา้เจา้หนา้ท่ีพสัดุสามารถดาํเนินการจดัซ้ือ

หรือจดัจา้งได ้ภายในวงเงินท่ีไดรั้บความเห็นชอบจากผูส้ั่งซ้ือหรือผูส้ั่งจา้งไดโ้ดยตรง 

3)  อาํนาจในการสั่งซ้ือหรือสั่งจา้ง  

(1)  การสั่งซ้ือหรือสั่งจา้งวิธีตกลงราคา สอบราคา และประกวดราคา 

ท่ีจ่ายจาก เงินรายได ้หัวหน้าฝ่ายบริหารของหน่วยการบริหารราชการส่วนทอ้งถ่ินเป็นผูมี้อาํนาจ

สั่งซ้ือหรือสั่งจา้งโดยไม่จาํกดัวงเงิน และกรณีการสั่งซ้ือหรือสั่งจา้งท่ีจ่ายจากเงินอุดหนุนเงินกู้

ภายในประเทศ เงินช่วยเหลือ เงินกู ้ทั้งหมดหรือบางส่วนให้เป็นอาํนาจของผูมี้อาํนาจและภายใน

วงเงิน ดงัน้ี องคก์ารบริหารส่วนจงัหวดั วงเงินงบประมาณไม่เกิน 100,000,000 บาท อาํนาจในการ

สั่งซ้ือหรือสั่งจา้งเป็นของนายกองค์การบริหารส่วนจงัหวดั หากเกินวงเงินดงักล่าวอาํนาจในการ

สั่งซ้ือหรือสั่งจา้งเป็นของผูว้า่ราชการจงัหวดั ส่วนเทศบาล วงเงินงบประมาณไม่เกิน 300,000,000 

บาท อาํนาจในการสั่งซ้ือหรือสั่งจา้งเป็นของนายกเทศมนตรี หากเกินวงเงินดงักล่าวอาํนาจในการ

สั่งซ้ือหรือสั่งจา้งเป็นของผูว้า่ราชการจงัหวดั 

(2)  การสั่งซ้ือหรือสั่งจา้งโดยวิธีพิเศษจากเงินอุดหนุน เงินกู้ภายในประเทศ 

หรือเงินช่วยเหลือหรือเงินกู้ ทั้ งหมดหรือบางส่วนให้เป็นอาํนาจของผูมี้อาํนาจภายในวงเงิน ดงัน้ี  

องค์การบริหารส่วนจงัหวดั วงเงินงบประมาณไม่เกิน 10,000,000 บาท อาํนาจในการสั่งซ้ือ หรือสั่ง

จา้งเป็นของนายกองค์การบริหารส่วนจงัหวดั หากเกินวงเงินดงักล่าวอาํนาจในการสั่งซ้ือหรือสั่งจา้ง

เป็นของผูว้่าราชการจงัหวดั ส่วนเทศบาล วงเงินงบประมาณไม่เกิน 20,000,000 บาท อาํนาจในการ

สั่งซ้ือหรือสั่งจ้างเป็นของนายกเทศมนตรี หากเกินวงเงินดังกล่าวอาํนาจในการสั่งซ้ือหรือสั่งจ้าง 

เป็นของผูว้า่ราชการจงัหวดั 

(3)  การสั่งซ้ือหรือสั่งจ้างโดยวิธีกรณีพิเศษ ผูบ้ริหารของหน่วยงาน 

ส่วนทอ้งถ่ิน สามารถสั่งซ้ือหรือสั่งจา้งไดโ้ดยไม่จาํกดัวงเงินงบประมาณ 

 4)  การทาํสัญญา  

การลงนามในสัญญาซ้ือขายและสัญญาจ้าง เป็นอาํนาจของผูบ้ริหาร 

ของหน่วยงาน หรือผูท่ี้ได้รับคาํสั่งให้ปฏิบติัหน้าท่ีแทนผูบ้ริหารแล้วแต่กรณี โดยให้ทาํสัญญา
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ดงักล่าวตามตวัอย่างท่ีกระทรวงมหาดไทยกาํหนด หากการทาํสัญญานั้นจาํเป็นตอ้งมีข้อความ

แตกต่างไปจากตัวอย่างท่ีกาํหนด โดยมีสาระสําคญัตามท่ีกาํหนดไวแ้ละไม่ทาํให้ทางราชการ

เสียเปรียบก็สามารถทาํได ้ซ่ึงสัญญาท่ีไดล้งนามแลว้จะแกไ้ขเปล่ียนแปลงไม่ได ้แต่หากการแกไ้ข

นั้ นมีความจาํเป็นและเป็นประโยชน์แก่ทางราชการ หรือไม่ทําให้ราชการต้องเสียประโยชน์  

ถา้สัญญานั้นๆดาํเนินการโดยใช้งบประมาณตั้งจ่ายจากเงินรายได ้เงินกู้ภายในประเทศ หรือเงิน

ช่วยเหลือ หรือเงินกู้ ให้อยู่ในดุลพินิจของผูบ้ริหารของหน่วยงานท่ีจะอนุมัติแก้ไขสัญญานั้ น  

ถา้สัญญานั้นๆดาํเนินการโดยใช้งบประมาณตั้งจ่ายจากเงินอุดหนุนจากรัฐบาลให้รายงานเหตุผล

เสนอต่อจงัหวดัเพื่อขอทาํความตกลงกบักระทรวงมหาดไทย การทาํสัญญาซ้ือขายและสัญญาจา้งให้

กําหนดค่าปรับกรณี ท่ีผู ้รับจ้างไม่สามารถส่งมอบงานได้ทันตามท่ีกําหนดไว้ในสัญญาได ้ 

การกาํหนดค่าปรับในอตัราหรือเป็นจาํนวนเงินเท่าใด ให้อยู่ในดุลพินิจของผูบ้ริหารของหน่วยงาน 

แต่จะตอ้งไม่เกินอตัราท่ีกาํหนดไว ้ดงัน้ี 

กรณีท่ี 1 การทาํสัญญาหรือขอ้ตกลงเป็นหนงัสือ นอกจากการจา้งท่ีปรึกษา

ใหก้าํหนดเป็นค่าปรับรายวนัในอตัราตายตวัระหวา่งร้อยละ 0.01-0.20  ของราคาพสัดุท่ียงัไม่ไดม้อบ   

กรณี ท่ี  2 การจ้างซ่ึ งต้องการผลสํ าเร็จของงานทั้ งหมดพร้อมกัน   

ให้กําหนดค่าปรับเป็นรายวนัเป็นจาํนวนเงินตายตัวในอัตราร้อยละ 0.01-0.10 ของราคางานจ้าง 

แต่จะตอ้งไม่ตํ่ากวา่วนัละ 100  บาท 

กรณีท่ี 3 สําหรับงานก่อสร้างสาธารณูปโภคท่ีมีผลกระทบต่อการจราจร  

ให้กาํหนดค่าปรับในอตัราร้อยละ  0.25  ของราคางานจา้งนั้น แต่อาจจะกาํหนดขั้นสูงสุดของการปรับ

ก็ได ้ ทั้งน้ีตามหลกัเกณฑท่ี์ กวพ.กาํหนด   

ในการทาํสัญญาจ้างท่ีปรึกษาให้ส่วนราชการผูจ้ดัทาํสัญญากําหนด

ค่าปรับเป็นรายวนัในอตัราหรือจาํนวนเงินตายตวัในอตัราร้อยละ 0.01-0.10  ของราคางานจา้งนั้นได้

ตามความเหมาะสมและจาํเป็น การกาํหนดค่าปรับตามวรรคหน่ึงและวรรคสอง  ในอตัรา หรือเป็น

จาํนวนเงินเท่าใดให้อยู่ในดุลพินิจของหัวหน้าส่วนราชการโดยคาํนึงถึงราคาและลกัษณะของพสัดุ 

ซ่ึงอาจมีผลกระทบต่อการท่ีคู่สัญญาของทางราชการจะหลีกเล่ียงไม่ปฏิบติัตามสัญญา  หรือกระทบ 

ต่อการจราจรหรือความเสียหายแก่ทางราชการแล้วแต่กรณี ในกรณีการจดัหาส่ิงของท่ีประกอบกนั 

เป็นชุด  ถ้าขาดส่วนประกอบส่วนหน่ึงส่วนใดไปแล้ว  จะไม่สามารถใช้การได้สมบูรณ์แมคู้่สัญญา 

จะส่งมอบส่ิงของภายในกําหนดตามสัญญา  แต่ยงัขาดส่วนประกอบบางส่วน ต่อมาได้ส่งมอบ

ส่วนประกอบท่ียงัขาดนั้นเกินกาํหนดสัญญา  ให้ถือว่าไม่ไดส่้งมอบส่ิงของนั้นเลยให้ปรับเต็มราคา

ของทั้งชุด ในกรณีท่ีการจดัหาส่ิงของคิดราคารวมทั้งค่าติดตั้งหรือทดลองดว้ย  ถา้ติดตั้งหรือทดลอง

เกินกวา่กาํหนดตามสัญญาเป็นจาํนวนวนัเท่าใดให้ปรับเป็นรายวนัในอตัราท่ีกาํหนดของราคาทั้งหมด 
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5)  การตรวจรับพสัดุ การตรวจการจา้ง และการควบคุมงานก่อสร้าง 

คณะกรรมการตรวจรับพสัดุ (งานจดัซ้ือ) มีหนา้ท่ีดงัน้ี 

(1) ตรวจรับพัสดุ ณ สถานท่ีท่ีกําหนดไว้ในสัญญา หากมีความจาํเป็น 

ตอ้งตรวจรับพสัดุ ณ สถานท่ีอ่ืนจะตอ้งไดรั้บอนุมติัจากผูบ้ริหารของหน่วยงานก่อน โดยคณะกรรมการ

จะตอ้งตรวจรับพสัดุให้ถูกตอ้งครบถว้นตามท่ีทาํสัญญาไว ้และให้ตรวจรับพสัดุในวนัท่ีผูข้าย หรือ

ผูรั้บจา้งนาํพสัดุมาส่งมอบ โดยจะตอ้งดาํเนินการใหเ้สร็จส้ินเร็วท่ีสุด 

(2)  เม่ือตรวจถูกตอ้งครบถ้วนแล้วให้คณะกรรมการรับพสัดุดังกล่าวไว ้

แลว้มอบใหเ้จา้หนา้ท่ีพสัดุเพื่อจดัทาํใบตรวจรับพสัดุ และดาํเนินการเบิกจ่ายเงินใหก้บัผูรั้บจา้งต่อไป  

(3)  หากผูข้ายหรือผูรั้บจา้งส่งมอบพสัดุไม่ถูกตอ้งหรือครบถว้นทั้งหมด 

คณะกรรมการจะตรวจรับไวเ้ฉพาะจาํนวนท่ีถูกตอ้ง และรายงานผูบ้ริหารของหน่วยงาน เพื่อแจง้ 

ให้ผูรั้บจา้งทราบ และให้ผูบ้ริหารของหน่วยงานเป็นผูพ้ิจารณาว่าจะปรับผูรั้บจา้งในจาํนวนท่ีส่ง

มอบไม่ครบถว้นหรือไม่ถูกตอ้งนั้น 

คณะกรรมการตรวจการจา้ง (งานจดัจา้ง) มีหนา้ท่ีดงัน้ี 

(1)  ตรวจสอบรายงานของช่างควบคุมงานท่ีบนัทึกเก่ียวกบัการปฏิบติังาน

ของผูรั้บจ้าง และเหตุการณ์แวดล้อมท่ีระหว่างท่ีผูรั้บจา้งปฏิบัติงาน โดยตรวจสอบกับแบบรูป

รายการ และข้อกาํหนดตามสัญญาทุกสัปดาห์ หากมีข้อสงสัยว่าตามหลักวิชาการช่างไม่น่าจะ

เป็นไปได้ ให้คณะกรรมการออกตรวจงานจ้างนั้ น ณ สถานท่ี ท่ีกําหนดไว้ในสัญญา โดยให้

คณะกรรมการมีอาํนาจสั่งเปล่ียนแปลงแก้ไขเพิ่มเติมงานจา้งไดต้ามท่ีหลกัวิชาการช่างเพื่อให้เป็นไป

ตามแบบรูปและขอ้กาํหนดในสัญญา 

(2)  เม่ือผู ้รับ จ้างได้ทําการส่งมอบงานแล้ว ปกติให้ตรวจผลงาน 

ของผูรั้บจา้งท่ีส่งมอบภายใน 3 วนัทาํการ นับแต่วนัท่ีไดรั้บทราบการส่งมอบงาน และให้ทาํการ

ตรวจรับงานจา้งใหเ้สร็จส้ินโดยเร็วท่ีสุด 

(3)  เม่ือตรวจเห็นว่าเป็นการถูกตอ้งครบถ้วนตามขอ้กาํหนดในสัญญา

แลว้ ให้ทาํใบรับรองผลการปฏิบติังานโดยลงช่ือไวเ้ป็นหลกัฐาน อยา่งน้อย 2 ฉบบั เพื่อทาํการเบิก

จ่ายเงินใหก้บัผูรั้บจา้ง และรายงานใหผู้บ้ริหารของหน่วยงานทราบ 

ผูค้วบคุมงาน มีหนา้ท่ี ดงัน้ี 

(1)  ตรวจและควบคุมงาน ณ สถานท่ีท่ีกําหนดไวใ้นสัญญาทุกวนั 

เพื่อให้เป็นไปตามแบบรูปรายการและขอ้กาํหนดในสัญญาทุกประการ โดยสั่งเปล่ียนแปลงแกไ้ข

เพิ่มเติมงานจา้งไดต้ามหลกัวชิาช่างเพื่อใหเ้ป็นไปตามขอ้กาํหนดในสัญญา ถา้ผูรั้บจา้งไม่ปฏิบติัตาม
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คาํสั่ง สามารถสั่งให้หยุดงานนั้นไวก่้อนจนกว่าผูรั้บจา้งจะปฏิบติัให้ถูกตอ้งตามคาํสั่ง โดยช่างผู ้

ควบคุมงานตอ้งรายงานต่อคณะกรรมการตรวจการจา้งทนัที 

(2)  จดบันทึกเก่ียวกับการปฏิบัติงานของผู ้รับจ้าง และเหตุการณ์

แวดล้อมระหว่างท่ีผูรั้บจา้งปฏิบติังานเป็นรายวนั พร้อมทั้งผลการปฏิบติังาน ปริมาณงานท่ีแล้ว

เสร็จคิดเป็นร้อยละเพื่อรายงานให้คณะกรรมการตรวจการจา้งทราบทุกสัปดาห์ และเก็บไวเ้พื่อมอบ

ให้เจา้หน้าท่ีพสัดุเพื่อประกอบการตรวจสอบ และในบนัทึกการปฏิบติังานของผูรั้บจา้งดงักล่าว  

ใหช่้างควบคุมงานระบุรายละเอียด ขั้นตอนการปฏิบติังานและวสัดุท่ีใชใ้นการปฏิบติังานดว้ย 
 

ตารางท่ี 2.1  ตารางสรุปขั้นตอนการดาํเนินการจดัซ้ือจดัจา้งแต่ละวธีิ 
 

วิธีการจัดซ้ือจัดจ้าง ขั้นตอนการจัดซ้ือจัดจ้าง ผู้มีอาํนาจ 

1. วิธีตกลงราคา  

 

1.  จดัทาํรายงานขอซ้ือขอจา้งพร้อมรายละเอียดคุณ ลกัษณะเฉพาะ

 หรือขอบเขตการจา้งและรายช่ือคณะกรรมการตรวจรับ 

2.  เจา้หนา้ท่ีพสัดุดาํเนินการซ้ือหรือจา้ง โดยติดต่อและตกลง ราคา

 กบัผูข้ายหรือผูรั้บจา้งโดยตรง แลว้หวัหนา้เจา้หนา้ท่ีพสัดุ

 ดาํเนินการจดัซ้ือหรือจดัจา้งไดภ้ายในวงเงินท่ีไดรั้บอนุมติั 

3.  จดัทาํใบสั่งซ้ือ/สัง่จา้ง 

4.  เจา้หนา้ท่ีพสัดุรับมอบสินคา้จากผูข้าย/ผูรั้บจา้ง และส่งมอบ

 แก่คณะกรรมการตรวจรับพสัดุ 

5.  คณะกรรมการตรวจรับพสัดุตรวจรับสินคา้/จดัทาํใบตรวจรับ

 เสนอผูมี้อาํนาจทราบ และส่งมอบเอกสารทั้งหมดใหฝ่้ายคลงั

 เพ่ือทาํการเบิกจ่าย 

 -  ผูบ้ริหารของ

 หน่วยงานส่วน

 ทอ้งถ่ินเป็นผูมี้

 อาํนาจสัง่ซ้ือหรือ

 สั่งจา้ง โดยไม่

 จาํกดัวงเงิน 

2. วิธีสอบราคา 1.  จดัทาํรายงานขอซ้ือขอจา้งพร้อมรายละเอียดคุณ ลกัษณะเฉพาะ

 หรือขอบเขตการจา้งและรายช่ือคณะกรรมการเปิดซองสอบ

 ราคา คณะกรรมการตรวจรับพสัดุ/คณะกรรมการตรวจการจา้ง 

2.  การดาํเนินการซ้ือหรือจา้งโดยวิธีสอบราคาใหเ้จา้หนา้ท่ีพสัดุ

 จดัทาํประกาศและเอกสารสอบราคา 

3. คณะกรรมการเปิดซองสอบราคา เปิดซองใบเสนอราคา และ

 ตรวจสอบคุณสมบติัของผูเ้สนอราคาแลว้คดัเลือกผูเ้สนอ 

 ราคาท่ีถูกตอ้งตามเง่ือนไข และรายงานผลการพิจารณาเสนอ 

 ต่อผูส้ั่งซ้ือหรือผูส้ัง่จา้ง 

4.  จดัทาํสัญญาซ้ือขาย/สัญญาจา้ง 

5.  ควบคุมงานและตรวจรับพสัดุตามเง่ือนไขท่ีกาํหนดไวใ้น

 สัญญา แลว้มอบใหเ้จา้หนา้ท่ีพสัดุเพ่ือจดัทาํใบตรวจรับพสัดุ 

 และดาํเนินการเบิกจ่ายเงินต่อไป 

-  ผูบ้ริหารของ

 หน่วยงานส่วน

 ทอ้งถ่ินเป็นผูมี้

 อาํนาจสัง่ซ้ือหรือ

 สั่งจา้งโดยไม่

 จาํกดัวงเงิน 
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ตารางท่ี 2.1  (ต่อ) 

 

วธีิการจดัซื้อจดัจ้าง ขั้นตอนการจดัซื้อจดัจ้าง ผู้มอีาํนาจ 

3. วธีิประกวดราคา 1.  จดัทาํรายงานขอซ้ือขอจา้งพร้อมรายละเอียดคุณ

 ลกัษณะเฉพาะหรือขอบเขตการจา้งและรายช่ือ

 คณะกรรมการเปิดซองประกวดราคา และพิจารณาผลการ

 ประกวดราคา คณะกรรมการตรวจรับพสัดุ/คณะกรรมการ

 ตรวจการจา้ง 

2.  เจา้หนา้ท่ีพสัดุมีหนา้ท่ีจดัทาํประกาศและเอกสารประกวด

 ราคา ปิดประกาศประกวดราคาและส่งประกาศเผยแพร่ 

 ไปยงัส่วนราชการเพ่ือขอความร่วมมือในการเผยแพร่

 ประกาศ 

3.  คณะกรรมการรับและเปิดซองประกวดราคา รับซอง

 ประกวดราคาและเปิดซองใบเสนอราคาของผูเ้สนอราคา 

 ทุกราย จากนั้นทาํการส่งมอบใบเสนอราคาและเอกสาร

 ทั้งหมดต่อคณะกรรมการพิจารณาผลการประกวดราคาทนัที

 ในวนัเดียวกนั 

4.  คณะกรรมการพิจารณาผลการประกวดราคา ตรวจสอบ

 คุณสมบติัของผูเ้สนอราคา ใบเสนอราคา เอกสารต่าง ๆ แลว้

 พิจารณาคดัเลือกพสัดุหรืองานจา้งท่ีตรงตามเง่ือนไขจากผู ้

 เสนอราคารายท่ีเสนอราคาตํ่าสุด 

5.  เม่ือคณะกรรมการรายงานผลการพิจารณาแลว้ ใหน้าํเอกสาร

 ทั้งหมดเสนอต่อผูส้ัง่ซ้ือหรือผูส้ัง่จา้ง 

6.  จดัทาํสญัญาซ้ือขาย/สญัญาจา้ง 

7.  ควบคุมงานและตรวจรับพสัดุตามเง่ือนไขท่ีกาํหนดไวใ้น

 สญัญา แลว้มอบใหเ้จา้หนา้ท่ีพสัดุเพ่ือจดัทาํใบตรวจรับพสัดุ 

 และดาํเนินการเบิกจ่ายเงินต่อไป 

 -  จ่ายจากเงิน

 รายไดผู้บ้ริหาร

 ของหน่วยงาน

 ส่วนทอ้งถ่ินเป็น

 ผูมี้อาํนาจสัง่ซ้ือ

 หรือสัง่จา้งโดย

 ไม่จาํกดัวงเงิน 

 -  จ่ายจากเงิน

 อุดหนุน เงินกู้

 ภายในประเทศ 

 เงินช่วยเหลือ 

 เงินกู ้

 งบประมาณเกิน 

 300,000,000 บาท 

 ผูว้า่ราชการ

 จงัหวดัเป็นผูมี้

 อาํนาจสัง่ซ้ือหรือ

 สัง่จา้ง 
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ตารางท่ี 2.1  (ต่อ) 

 

วธีิการจดัซื้อจดัจ้าง ขั้นตอนการจดัซื้อจดัจ้าง ผู้มอีาํนาจ 

4. วธีิพิเศษ 1.  จดัทาํรายงานขอซ้ือขอจา้งพร้อมรายละเอียดคุณ

 ลกัษณะเฉพาะหรือขอบเขตการจา้งและรายช่ือ

 คณะกรรมการจดัซ้ือโดยวธีิพิเศษ หรือคณะกรรมการจดัจา้ง

 โดยวธีิพิเศษ คณะกรรมการตรวจรับพสัดุ/คณะกรรมการ

 ตรวจการจา้ง 

2.  คณะกรรมการจดัซ้ือจดัจา้งโดยวธีิพิเศษดาํเนินการเชิญผูมี้

 อาชีพ หรือผูรั้บจา้งทาํงานนั้นโดยตรงมาเสนอราคา และ

 ต่อรองราคากบัผูรั้บจา้งใหต้ ํ่าลงเท่าท่ีจะทาํได ้ 

3.  คณะกรรมการรายงานผลการพิจารณาโดยช้ีแจงความเห็น

 พร้อมดว้ยเอกสารท่ีไดรั้บไวท้ั้งหมดต่อผูส้ัง่จา้งเพ่ือสัง่การ 

4.  จดัทาํสญัญาซ้ือขาย/สญัญาจา้ง 

5.  ควบคุมงานและตรวจรับพสัดุตามเง่ือนไขท่ีกาํหนดไวใ้น

 สญัญา แลว้มอบใหเ้จา้หนา้ท่ีพสัดุเพ่ือจดัทาํใบตรวจรับพสัดุ 

 และดาํเนินการเบิกจ่ายเงินต่อไป 

 -  จ่ายจากเงิน

 รายไดผู้บ้ริหาร

 ของหน่วยงาน

 ส่วนทอ้งถ่ินเป็น

 ผูมี้อาํนาจสัง่ซ้ือ

 หรือสัง่จา้งโดย

 ไม่จาํกดัวงเงิน 

 -  จ่ายจากเงิน

 อุดหนุน เงินกู้

 ภายในประเทศ 

 เงินช่วยเหลือ 

 เงินกู ้

 งบประมาณเกิน 

 20,000,000 บาท 

 ผูว้า่ราชการ

 จงัหวดัเป็นผูมี้

 อาํนาจสัง่ซ้ือหรือ

 สัง่จา้ง 

5. วธีิกรณีพิเศษ 1.  จดัทาํรายงานขอซ้ือขอจา้งพร้อมรายละเอียดคุณ

 ลกัษณะเฉพาะหรือขอบเขตการจา้งและรายช่ือ

 คณะกรรมการตรวจรับ 

2.  ตกลงราคากบัผูข้ายหรือผูรั้บจา้ง 

3.  จดัทาํใบสัง่ซ้ือ/สัง่จา้ง 

4.  ควบคุมงานและตรวจรับพสัดุตามเง่ือนไขท่ีกาํหนดไวใ้น

 สญัญา แลว้มอบใหเ้จา้หนา้ท่ีพสัดุเพ่ือจดัทาํใบตรวจรับพสัดุ 

 และดาํเนินการเบิกจ่ายเงินต่อไป 

-  ผูบ้ริหารของ

 หน่วยงานส่วน

 ทอ้งถ่ินสัง่ซ้ือ

 หรือสัง่จา้งได้

 โดยไม่จาํกดั

 วงเงิน 
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2.  แนวคดิเกีย่วกบัประสิทธิภาพและปัจจัยทีส่่งผลต่อประสิทธิภาพ 

 

 2.1 ความหมายของประสิทธิภาพ 

ประสิทธิภาพ (Efficiency) เป็นคาํท่ีใชก้นัอยูท่ ัว่ไปในการศึกษาเก่ียวกบัองคก์ร ซ่ึง

เม่ือได้ศึกษารวบรวมถึงความหมายของประสิทธิภาพ พบว่าประสิทธิภาพมีความหมาย 

ท่ีหลากหลาย ดงัน้ี  

ประสิทธิภาพ ตามพจนานุกรมอิเล็กทรอนิกส์ ฉบบัราชบณัฑิตยสถาน พ.ศ. 2554 

หมายความวา่ ความสามารถท่ีทาํใหเ้กิดผลในการทาํงาน 

ประสิทธิภาพ ตามพจนานุกรมอิเล็กทรอนิกส์ มหาวิทยาลยัแคมบริดจ ์(Cambridge 

Academic Content Dictionary) หมายความวา่ ความสามารถในการประสบความสาํเร็จ และผลลพัธ์

ท่ีตอ้งการ 

ประสิทธิภาพ ตามพจนานุกรมอิเล็กทรอนิกส์ มหาวิทยาลยัออกซ์ฟอร์ด (Oxford 

Dictionary) ความหมายของประสิทธิภาพ หมายถึง ความพร้อมและความสามารถในภาคปฏิบติังาน

ใหป้ระสบความสาํเร็จตามวตัถุประสงคท่ี์ตั้งไว ้ 

สํานักงานคณะกรรมการขา้ราชการพลเรือน (อ้างถึงใน ไพบูลย ์ตั้งใจ 2554 , น. 11) 

กล่าวถึงประสิทธิภาพการทาํงานโดยทัว่ไป หมายถึง การทาํงานท่ีประหยดัได้ผลงานท่ีรวดเร็ว  

มีคุณภาพ คุม้ค่ากบัทรัพยากรในดา้นการเงิน คน อุปกรณ์ และเวลา ดงันั้น ประสิทธิภาพจึงเป็นส่ิงท่ี

สามารถสร้างให้เกิดข้ึนได ้และสามารถวดัไดใ้นทางปฏิบติั โดยวดัประสิทธิภาพจากปัจจยันาํเขา้

กระบวนการ หรือผลผลิตท่ีออกมา อาจจะวดัอยา่งใดอยา่งหน่ึง หรือหลายอยา่งประกอบกนั ดงันั้น 

ประสิทธิภาพจึงสามารถมองในแง่มุมต่างๆ ดงัน้ี 

1. ประสิทธิภาพในแง่มุมของค่าใช้จ่ายหรือตน้ทุนการผลิต (Input) เช่น การใช้

ทรัพยากรทั้งเงิน คน วสัดุ เทคโนโลยท่ีีมีอยูอ่ยา่งประหยดั คุม้ค่าและเกิดการสูญเสียนอ้ยท่ีสุด 

2. ประสิทธิภาพในแง่มุมของกระบวนการบริหาร (Process) เช่น การทาํงานท่ี

ถูกตอ้งไดม้าตรฐาน รวดเร็วและใชเ้ทคนิคท่ีสะดวกสบายกวา่เดิม 

3. ประสิทธิภาพในแง่มุมของผลลพัท์ เช่น การทาํงานท่ีมีคุณภาพเกิดประโยชน์

ต่อสังคม เกิดผลกาํไร ทนัเวลา ผูป้ฏิบติังานมีจิตสาํนึกท่ีดีต่อการทาํงาน และบริการเป็นท่ีน่าพอใจ 

เจริญชัย สมใจ (2555 , น. 22) กล่าวว่า ประสิทธิภาพ หมายถึง ความสามารถ 

ในการดาํเนินงานให้บรรลุตามวตัถุประสงค์ท่ีองค์กรไดก้าํหนดไว ้คือสามารถฝึกฝนให้สมาชิก 

มีความรู้ ทกัษะ เจตคติท่ีดี การบริหารงานองค์กรมีความประหยดัทั้งเงินและทรัพยากรต่าง ๆ และ 

ผูป้ฏิบติัมีความพอใจ 
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กัลยา วงษ์ลมัย (2556 , น. 8) กล่าวว่า ประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน หมายถึง  

การกระทาํของบุคคลท่ีมีความสามารถ หรือความพร้อม พยายามทุ่มเทอย่างเต็มใจในการปฏิบติังาน

อย่างคล่องแคล่ว ตามระเบียบและมีกฎเกณฑ์ ทํางานให้เสร็จทันเวลา ถูกต้องและมีคุณภาพ 

ตามมาตรฐาน 

มยุรี บุญเยี่ยม (2558 , น. 9) กล่าวว่า ประสิทธิภาพ หมายถึง ระดับความสําเร็จตาม

วตัถุประสงค ์หรือเป้าหมายของการดาํเนินงานท่ีประหยดัทั้งงบประมาณ ระยะเวลา และทรัพยากรต่างๆ 

พิชญา วฒันรังสรรค ์(2558 , น. 7) กล่าววา่ ประสิทธิภาพของการทาํงาน หมายถึง 

การปฏิบติังานของบุคคลโดยใช้ทรัพยากรขององค์กร ทั้งในเร่ืองต้นทุนและเวลาให้น้อยท่ีสุด  

โดยใหไ้ดผ้ลงานท่ีมากท่ีสุดอยา่งมีคุณภาพ และเพื่อบรรลุเป้าหมายขององคก์ร 

จากความหมายของประสิทธิภาพท่ีกล่าวมาข้างต้น สรุปได้ว่าประสิทธิภาพ 

หมายถึง การปฏิบติังานให้ประสบความสําเร็จตามวตัถุประสงคท่ี์ตั้งไว ้โดยจะตอ้งคาํนึงถึงความ

ประหยดั รวดเร็ว มีคุณภาพ คุ้มค่ากับทรัพยากรท่ีใช้ ปฏิบัติงานตามระเบียบและมีกฎเกณฑ ์

เพื่อบรรลุเป้าหมายขององคก์ร 

 2.2 องค์ประกอบของประสิทธิภาพ 

 มลฤดี รัตนะคุณ (2557 , น. 249) ไดก้ล่าววา่ ประสิทธิภาพในการปฏิบติังานมกัจะ

แยกไม่ออกกบัประสิทธิผลในการปฏิบติังาน เพราะการปฏิบติังานจะมีประสิทธิภาพไม่ได ้ ถา้หาก

ว่าการปฏิบัติงานไม่มีประสิทธิผล ซ่ึงหมายความว่าการปฏิบัติงานจะไม่บรรลุเป้าหมาย หรือ

วตัถุประสงค์ท่ีไดก้าํหนดไว ้แต่ในขณะเดียวกนั การปฏิบติังานท่ีมีประสิทธิผลก็ไม่จาํเป็นว่าการ

ปฏิบัติงานนั้ นจะต้องมีประสิทธิภาพเสมอไป แนวคิดของปีเตอร์สัน (Peterson) และโพลแมน 

(Plowman) (Peterson and Plowman 1953, p.433) ไดก้ล่าวถึง ความหมายของคาํว่า ประสิทธิภาพ

ในการบริหารงานด้านธุรกิจว่าในความหมายอย่างแคบ หมายถึง การลดตน้ทุนในการผลิต และ 

ในความหมายอย่างกวา้ง หมายถึง คุณภาพ (Quality) ของการมีประสิทธิภาพ (effectiveness) และ

ความสามารถ (competence and capability) ธุรกิจท่ีจะถือวา่มีประสิทธิภาพสูงสุดนั้นก็เม่ือสามารถ

ผลิตสินคา้หรือการบริการในปริมาณคุณภาพท่ีตอ้งการ และตน้ทุนท่ีตํ่าสุดเม่ือคาํนึงถึงสถานการณ์

และขอ้ผกูพนัดา้นการเงินท่ีมีอยู ่โดยสามารถสรุปองคป์ระกอบของประสิทธิภาพไว ้4 ขอ้ ไดแ้ก่ 

1.  คุณภาพของงาน (Quality) ผลงานไดม้าตรฐาน มีคุณภาพสูง ผูใ้ชไ้ดป้ระโยชน์คุม้ค่า 

การดาํเนินงานท่ีมีประสิทธิภาพเป็นไปตามขอ้กาํหนดท่ีตอ้งการ รวมถึงความสามารถเฉพาะตวั 

ในการปฏิบติังาน ซ่ึงต้องอาศยัเทคนิคและวิธีการในการทาํงาน ความสามารถในการแก้ปัญหา 

ความรอบรู้และประสบการณ์ในการทาํงาน 
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2.  ปริมาณงาน (Quantity) กาํหนดจุดมุ่งหมายท่ีชัดเจน งานท่ีเกิดข้ึนตอ้งเป็นไป

ตามความคาดหวงัของหน่วยงาน ภาระหน้าท่ีในงานตามคาํบรรยายลกัษณะงาน (Job Description) 

ปริมาณงานท่ีมีความยากและลึกซ้ึง เป็นงานท่ีตอ้งใช้วิชาชีพหรือเป็นงานท่ีจาํเป็นตอ้งใช้ความรู้ 

และความสามารถเฉพาะดา้น ปฏิบติังานสาํเร็จตามภาระงานท่ีรับผดิชอบและไดรั้บมอบหมาย 

3.  เวลา (Time) คือ งานสําเร็จทันเวลา เวลาท่ีใช้ในการดําเนินงานเหมาะสม 

กบัหลกัการและวิธีการดาํเนินการ โดยใช้เวลาปฏิบติังานให้ไดผ้ลตรงตามเป้าหมายมากท่ีสุด รู้ถึง

วิธีการทาํงานโดยละเอียด รวมทั้งปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบังานดว้ย เพื่อประโยชน์นาํมาใช ้การวางแผน

การปฏิบติังาน 

4.  ค่าใช้จ่าย (Costs) วิธีการดาํเนินงานตอ้งเหมาะสมกบังาน ใช้ทรัพยากรให้เป็นไป

อยา่งคุม้ค่ากบัการลงทุน การใชท้รัพยากรเท่าท่ีมีความจาํเป็น เพื่อให้มีทรัพยากรไวใ้ชไ้ดน้าน และ

เกิดประโยชน์อยา่งคุม้ค่ามากท่ีสุด 

เซอร์โต (Certo, 2000, p.9) (อา้งถึงในอรสุดา ดุสิตรัตนกุล 2557 , น. 6) ได้ให้คาํ

นิยามของประสิทธิภาพและประสิทธิผลว่า ประสิทธิผล หมายถึง การใช้ทรัพยากรขององค์กร 

ให้บรรลุเป้าหมายขององคก์รประสิทธิผลจึงมุ่งทาํให้เกิดการ “ทาํส่ิงท่ีถูกตอ้ง (Do the right thing)” 

ส่วนคาํวา่ประสิทธิภาพ หมายถึง เป็นวิธีการจดัสรรทรัพยากรเพื่อให้เกิดความส้ินเปลืองน้อยท่ีสุด 

โดยสามารถบรรลุจุดมุ่งหมายโดยใชท้รัพยากรตํ่าสุด กล่าวคือเป็นการใชโ้ดยมีเป้าหมาย อาจเรียก

เรียกว่า “ทาํส่ิงต่างๆให้ถูกตอ้ง (Doing things right)” ฮาร์ริงตนั (Harrington. 1996, p.20) ไดใ้ห้คาํ

นิยามประสิทธิภาพรวมขององคก์ร โดยใหค้วามสําคญัท่ีโครงสร้างและเป้าหมายองคก์ร ซ่ึงกาํหนด

หลกัประสิทธิภาพไว ้12 ประการ มีรายละเอียด ดงัน้ี 

1.  กาํหนดจุดมุ่งหมายท่ีชัดเจน ผูบ้ริหารตอ้งทราบถึงส่ิงท่ีต้องการเพื่อลดความ

คลุมเคลือและความไม่แน่นอน 

2.  ใชห้ลกัเหตุผลทัว่ไป ผูบ้ริหารตอ้งพฒันาความสามารถ สร้างความแตกต่างโดย

การคน้หาความรู้ และคาํแนะนาํใหม้ากท่ีสุดเท่าท่ีจะทาํได ้

3.  คาํแนะนาํท่ีดี ผูบ้ริหารตอ้งการคาํแนะนาํจากบุคคลอ่ืน 

4.  วนิยั ผูบ้ริหารควรกาํหนดองคก์รเพื่อใหพ้นกังานเช่ือถือตามกฎระเบียบ 

5.  ความยุติธรรม ผูบ้ริหารควรให้ความยุติธรรมและความเหมาะสม ผูบ้ริหาร 

ควรจะมีขอ้เทจ็จริงเพื่อใชใ้นการตดัสินใจ 

6.  การทาํงานตอ้งเช่ือถือได ้มีความฉับไว มีสมรรถภาพ และลงระเบียบ (Record) 

เป็นหลกัฐาน 
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7.  ความฉับไวของการจดัส่ง ผูบ้ริหารควรใช้การวางแผนตามหลกัวิทยาศาสตร์

สาํหรับแต่ละหนา้ท่ีเพื่อใหอ้งคก์รทาํหนา้ท่ีไดอ้ยา่งราบร่ืนและบรรลุวตัถุประสงค ์

8.  งานสําเร็จทนัเวลา ผูบ้ริหารตอ้งพฒันาวิธีการทาํงานและกาํหนดเวลาทาํงาน

สาํหรับแต่ละหนา้ท่ี 

9.  ผลงานไดม้าตรฐาน ผูบ้ริหารควรรักษาสภาพแวดลอ้มใหดี้ 

10.  การดําเนินงานสามารถยึดเป็นมาตรฐานได้ ผู ้บริหารควรรักษารูปแบบ

มาตรฐานของการปฏิบติัท่ีดี 

11.  กาํหนดมาตรฐานท่ีสามารถใชเ้ป็นเคร่ืองมือในการฝึกสอนได ้ผูบ้ริหารตอ้งระบุ

การทาํงานท่ีมีระบบถูกตอ้งเป็นลายลกัษณ์อกัษร 

12.  ให้บาํเหน็จรางวลัแก่พนักงานท่ีดี ผูบ้ริหารควรให้รางวลัพนักงานสําหรับการ

ทาํงานท่ีเสร็จสมบรูณ์ 

จากองคป์ระกอบของประสิทธิภาพท่ีกล่าวมาขา้งตน้ สรุปไดว้า่ การปฏิบติังานท่ีมี

ประสิทธิภาพ ต้องมีองค์ประกอบหลายๆด้านเพื่อสามารถปฏิบัติงานให้บรรลุเป้าหมาย หรือ

วตัลถุประสงค์ท่ีไดก้าํหนดไว ้ซ่ึงองค์ประกอบของประสิทธิภาพ ไดแ้ก่ คุณภาพของงาน ปริมาณ

งาน เวลา และค่าใชจ่้าย 

 2.3 ปัจจัยทีส่่งผลต่อประสิทธิภาพ 

 สําหรับแนวคิดในเร่ืองปัจจยัท่ีสําคญัในการปฏิบติังานให้มีประสิทธิภาพ หรือ

ปัจจยัท่ีมีผลในการปฏิบติังานนั้น มีนกัทฤษฎีหลายท่านไดท้าํการศึกษาและสรุปปัจจยัสําคญัๆท่ี

น่าสนใจ ดงัน้ี 

 พรศกัด์ิ พงษแ์สนพนัธ์ (2555 , น. 30-31) ไดก้ล่าวถึงปัจจยัท่ีสําคญัในการปฏิบติังาน

ให้มีประสิทธิภาพ หรือปัจจยัท่ีสําคญัท่ีมีผลต่อการปฏิบติังานนั้น สามารถสรุปเป็นปัจจยัสําคญั ดงัน้ี 

(David R. and Hans D. 1975, p.20) 

 1.  หากสภาพแวดลอ้มในการทาํงานขององคก์รมีความซบัซอ้นตํ่า มีความแน่นอน 

มีการกําหนดระเบียบปฏิบัติการทํางานขององค์กรอย่างละเอียดถ่ีถ้วนแน่ชัดนําไปสู่ความ 

มีประสิทธิภาพขององคก์รมากวา่องคก์รท่ีมีสภาพแวดลอ้มในการทาํงานยุง่ยากซบัซ้อนสูง หรือไม่

มีความแน่นอนในการกาํหนดระเบียบปฏิบติัการทาํงานขององคก์รอยา่งละเอียดถ่ีถว้นแน่ชดั  

 2.  การกาํหนดระเบียบปฏิบติัชัดเจน เพื่อเพิ่มผลการทาํงานท่ีมองเห็นได้ มีผล 

ทาํใหป้ระสิทธิภาพมากข้ึนดว้ย 

 3.  ผลการทาํงานท่ีมองเห็นไดส้ัมพนัธ์ในทางบวกกบัประสิทธิภาพ 
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4. หากพิจารณาควบคู่กนัจะพบว่าการกาํหนดระเบียบปฏิบติัอยา่งชดัเจนและผล

การทาํงานท่ีมองเห็นไดมี้ความสัมพนัธ์มากข้ึนต่อประสิทธิภาพมากกวา่ตวัแปรแต่ละตวัตามลาํพงั 

นอกจากน้ี David R. and Hans D. (1975, p.25) ยงัเช่ือว่าความสามารถในการ

มองเห็นการทํางานขององค์กร (Visibility Consequences) มีความสัมพันธ์กับประสิทธิภาพ 

ขององคก์ร เพราะองคก์รสามารถทดลองและเลือกทรัพยากรท่ีเป็นประโยชน์ต่อการบรรลุเป้าหมาย

ได ้ฉะนั้น โครงสร้างของงาน ระเบียบปฏิบติั และผลการปฏิบติัจึงมีอิทธิพลต่อประสิทธิภาพในการ

ปฏิบติังาน 

เมธา ไพรชิต (2556,น.29) ไดก้ล่าววา่ ปัจจยัท่ีส่งผลต่อประสิทธิภาพในการปฏิบติังาน

ข้ึนอยู่กบัหลายสาเหตุทั้งท่ีส่งผลกระทบทางตรงและทางอ้อม ซาลินิค (Zalenanick, 1958, p.40)  

ไดก้ล่าวว่า การปฏิบติังานจะมีประสิทธิภาพหรือไม่ข้ึนอยู่กบัผูป้ฏิบติัว่าจะได้รับการตอบสนอง

ความตอ้งการทั้งภายในและภายนอกมากนอ้ยเพียงใด ซ่ึงถา้หากวา่ผูป้ฏิบติังานไดรั้บการตอบสนองมาก 

การปฏิบติัก็ยอ่มมีประสิทธิภาพมากดว้ยเช่นกนั ซ่ึงอาจแบ่งออกเป็น 2 ประเภท คือ 

1.  ปัจจยัภายนอก ไดแ้ก่  

 1.1 สภาพแวดลอ้มในสถานท่ีทาํงานท่ีจะส่งผลต่อความปลอดภยัและความพึง

พอใจในการทาํงาน รวมทั้งเกิดความคล่องตวัในการทาํงาน 

 1.2  การปกครองบงัคบับญัชาหรือการบริหารองค์กรตอ้งกาํหนดแนวทางท่ี

ชดัเจน ใชร้ะบบคุณธรรมในการบริหารงาน 

 1.3  การนาํเทคโนโลยีสมยัใหม่มาใช้เพื่อให้เกิดความสะดวกรวดเร็ว สามารถ

ลดขั้นตอนในการทาํงานไดเ้ป็นอยา่งดี 

2.  ปัจจยัภายใน ไดแ้ก่ 

 2.1 บุ คลากรมี ความรู้ความสามารถ มี ประสบการณ์  สามารถทํางานตรง 

ตามตาํแหน่งงาน 

 2.2  การให้บุคลากรมีส่วนร่วมในการทาํงาน เพื่อให้เกิดแนวความคิด หรือ

สร้างสรรคส่ิ์งใหม่ๆ ความตอ้งการแสดงความจงรักภกัดี ความเป็นเพื่อน และความรักใคร่ 

 2.3  การสร้างขวญัและแรงจูงใจ ด้วยการให้สวสัดิการหรือรางวลัตอบแทน 

เพื่อใหผ้ลผลิตของงานเกิดประสิทธิภาพอยา่งสูงสุดตามเป้าหมายท่ีวางไว ้

จันทร์นภา วงศ์ศรีภูมิเทศ และคณะ (2557 , น. 241-242) กล่าวว่าปัจจยัต่างๆ 

ท่ีสาํคญัและมีส่วนทาํใหก้ารปฏิบติังานของพนกังานมีประสิทธิภาพดียิง่ข้ึน มี 3 ประการ คือ 
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1.  ความสําคัญของงาน คือลักษณะของงานท่ีได้รับมอบหมาย มีความสําคัญ 

ต่อองค์กรมากน้อยเพียงใด มีความเก่ียวขอ้งกบังานของผูอ่ื้นไม่ว่าจะในองค์กรหรือนอกองค์กร 

มากนอ้ยเพียงใด 

2.  การมีส่วนร่วมในงาน ความมีอิสระทางความคิด อาจจะเป็นเร่ืองของการตดัสินใจ 

ท่ีเก่ียวกบัการปฏิบติังาน เพื่อใหง้านบรรลุเป้าหมายมากนอ้ยเพียงใด 

3.  ความรู้สึกว่าตนเองมีความสําคัญต่องานท่ีทําหรือต่อองค์กร การได้รับการ

ยอมรับจากองคก์ร การไดรั้บความไวใ้จจากองคก์ร ผูบ้งัคบับญัชาหรือเพื่อนร่วมงาน โดยดูจากการ

ประเมินผล และโอกาสท่ีไดรั้บจากการสนบัสนุนจากผูบ้งัคบับญัชาหรือองคก์ร 

วรีชยั ตนัติวีระวิทยา (2534, น.11-14) กล่าววา่ แนวคิดของแมคคินซีย ์(McKinsey 

7-S Framework) เป็นเคร่ืองมืออย่างหน่ึงท่ีถูกนาํมาใช้ในการวิเคราะห์การบริหารองค์กร ซ่ึงเป็น

แบบจําลองท่ีสามารถนําไปใช้ในการบริหารงาน  ช่วยให้องค์กรมีความเป็นเลิศมากยิ่งข้ึน  

เป็นแนวคิดในการทาํให้องคก์รประสบความสําเร็จ ซ่ึงข้ึนอยูก่บัความสัมพนัธ์ของตวัแปรท่ีมีความ

เก่ียวเน่ืองกนัทั้งหมด กรอบแนวคิดของแมคคินซีย ์ไดรั้บการพฒันาข้ึนในช่วงตน้ ทศวรรษท่ี 1980 

โดย ทอม ปีเตอร์ (Tom Peter) และ โรเบิร์ต วอเตอร์แมน (Robert Waterman) แนวคิดน้ีมีหลกัการ

พื้นฐานว่าประสิทธิภาพขององค์กรธุรกิจจะเกิดจากความสัมพนัธ์ภายในองค์กรของปัจจยัต่างๆ  

7 ประการ การท่ีองคก์รใดๆก็ตามจะสามารถสร้างความมีประสิทธิผลและไปสู่ความสาํเร็จไดปั้จจยั

ทั้ง 7 ประการน้ีจะตอ้งมีความสอดคลอ้งกนั ไดแ้ก่ กลยุทธ์ (Strategy) โครงสร้างองคก์ร (Structure) 

ระบบ (System) รูปแบบ (style) การจดัการบุคคล (Staff) ทกัษะ (Skill) ค่านิยมร่วม (Shared value) 

แนวคิดของแมคคินซีย ์(Mckinsey, 1980) ประกอบไปดว้ย 

1.  กลยุทธ์ (Strategy) หมายถึง การวางแผนการดําเนินงานขององค์กร เพื่อให้

สอดคลอ้งและเหมาะสมต่อการเปล่ียนแปลงของสภาวะแวดล้อมภายนอกและภายในองค์กร ทั้งใน

ปัจจุบนัและในอนาคต โดยการพิจารณา จุดแข็ง จุดอ่อนขององค์กรวา่มีการกาํหนดกลยุทธ์ท่ีชดัเจน 

สามารถทาํให้บรรลุวตัถุประสงค์ขององค์ไดห้รือไม่ และกลยุทธ์นั้นตอ้งมีการกระจายออกไปในแต่

ละส่วนงานต่างๆในทิศทางเดียวกัน กลยุทธ์ขององค์กร ได้แก่ กิจกรรมหรือการดาํเนินงานต่างๆ

ภายในองค์กรท่ีได้ถูกวางแผนข้ึนมา กลยุทธ์ขององค์กรจดัทาํข้ึนมาโดยมีวตัถุประสงค์ เพื่อช่วยให้

องค์กรมีความสามารถ กลยุทธ์ขององค์กรนั้นมีความสัมพนัธ์กบัโครงสร้างขององค์กรอย่างใกลชิ้ด 

เน่ืองจากการจดัโครงสร้างขององคก์รจะตอ้งเป็นไปตามกลยทุธ์ขององคก์รนั้นๆ 

2.  โครงสร้างองค์กร (Structure) หมายถึง ลกัษณะโครงสร้างขององค์กรท่ีแสดงถึง

ความสัมพนัธ์ของอาํนาจหน้าท่ีและความรับผิดชอบในแต่ละตาํแหน่งงาน ซ่ึงอาจรวมไปถึงการ

ควบคุม การรวมอาํนาจ และการกระจายอาํนาจของผูบ้ริหาร การแบ่งโครงสร้างงานตามหน้าท่ีอย่าง
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เหมาะสม อาจมีผลต่อความสําเร็จขององค์กร โครงสร้างองค์กรมีความยืดหยุ่นมากน้อยเพียงไร ถ้า 

ไม่มีความยืดหยุ่นหรือยืดหยุ่นน้อย โอกาสความสําเร็จขององค์กรก็มีน้อยตามไปดว้ย การพิจารณา

ลกัษณะโครงสร้างขององค์กรมีประโยชน์ในการจดัทาํกลยุทธ์ เน่ืองจากถา้โครงสร้างองค์กรมีความ

เหมาะสมและสอดคลอ้งกบักลยุทธ์ท่ีเลือกใชก้็จะเป็นจุดแข็งขององคก์ร แต่ถา้โครงสร้างขององคก์รมี

ความไม่เหมาะสมและสอดคลอ้งกบักลยทุธ์ท่ีเลือกใชก้็จะกลายเป็นจุดอ่อนขององคก์รไดใ้นทนัที 

3.  ระบบ (System) หมายถึง กระบวนการและลาํดับขั้นการปฎิบติังานทุกอย่าง 

ท่ีเป็นระบบท่ีต่อเน่ืองสอดคลอ้งประสานกนัทุกระดบั การวางระบบงาน ระบบภายในองคก์ร ไดแ้ก่ 

ระบบหรือขั้นตอนการดาํเนินงานภายในองค์กรทั้ งท่ีเป็นทางการและไม่เป็นทางการท่ีช่วยให้

องคก์รสามารถดาํเนินไปได ้เช่น ระบบดา้นงบประมาณและระบบบญัชี ระบบในการสรรหา และ

คดัเลือกพนกังาน ระบบในการฝึกอบรม ระบบในการติดต่อส่ือสาร ระบบหรือขั้นตอนการทาํงาน

เหล่าน้ีจะบ่งบอกถึงวธีิการทาํงานต่างๆขององคก์ร 

4.  รูปแบบ (style) หมายถึง รูปแบบการจดัการท่ีเหมาะสมกบัลกัษณะองคก์ร เช่น 

วธีิการสั่งการหรือออกคาํสั่ง การควบคุมการปฏิบติังาน การจูงใจพนกังาน ซ่ึงส่ิงเหล่าน้ีจะสะทอ้น

ถึงวฒันธรรมองค์กรว่ารูปแบบการบริหารเป็นอย่างไร ถ้ามีพิธีการเกินไปก็อาจจะทําให้งาน 

ไม่สําเร็จ แต่ถา้ไม่มีรูปแบบท่ีชดัเจนการดาํเนินงานก็ลม้เหลวได ้ลกัษณะแบบแผนหรือพฤติกรรม

ในการบริหารงานของผูบ้ริหารระดับสูง (Style) รวมถึงบุคลิกภาพของผูบ้ริหารระดับสูงด้วย 

เน่ืองจากการกระทาํหรือพฤติกรรมของผูบ้ริหารระดับสูงจะมีอิทธิพลต่อความรู้สึกนึกคิดของ

พนกังานภายในองคก์รมากกวา่คาํพดูของผูบ้ริหาร 

5.  การจดัการบุคคล (Staff) หมายถึง ประกอบด้วยบุคลากร/พนักงานทุกระดับ

ภายในองคก์ร รวมทั้งแบบแผนและพฤติกรรมต่างๆท่ีองค์กรแสดงและปฏิบติัต่อพนกังานภายใน

องค์กร เช่น การมอบหมายให้ฝ่ายบุคคลเป็นผูดู้แลเก่ียวกับด้านการพนักงานทั้ งหมด หรือการ 

ท่ีผูบ้ริหารระดับสูงเข้ามาเก่ียวข้องต่อการจูงใจและพัฒนาพนักงาน การคดัเลือกบุคลากรท่ีมี

ความสามารถ การพฒันาบุคลากรอย่างต่อเน่ือง เพื่อให้ได้พนักงานท่ีมีคุณภาพ และมีความรู้

ความสามารถเหมาะสมกบังานในตาํแหน่งท่ีไดรั้บ 

6. ทกัษะ (Skill)  หมายถึง  ทกัษะในการปฏิบติังานของทรัพยากรบุคคลในองค์กร

สามารถแยก ทกัษะออกเป็น 2 ดา้นหลกั คือ ทักษะด้านงานอาชีพ (Occupational Skills) เป็นทกัษะท่ีจะ

ทาํให้บุคลากรสามารถปฎิบัติงานในตาํแหน่งหน้าท่ีได้ ตามหน้าท่ี และลักษณะงานท่ีรับผิดชอบ  

เช่น ด้านการเงิน ด้านบุคคล ซ่ึงคงต้องอยู่บนพื้ นฐานการศึกษาหรือได้รับการอบรมเพิ่มเติม  

ส่วนทักษะความถนัด หรือความชาญฉลาดพิเศษ (Aptitudes and special talents) นั้นอาจเป็นความสามารถ 
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ท่ีทาํให้พนกังานนั้นๆโดดเด่นกวา่คนอ่ืน ส่งผลให้มีผลงานท่ีดีกวา่และเจริญกา้วหนา้ในหนา้ท่ีการงาน

ไดร้วดเร็ว ซ่ึงองคก์รคงตอ้งมุ่งเนน้ในทั้ง 2 ความสามารถไปควบคู่กนั 

7.  ค่านิยมร่วม (Shared value)  หมายถึง ค่านิยมและบรรทัดฐานท่ียึดถือร่วมกัน 

โดยสมาชิกขององค์กรท่ีได้กลายเป็นรากฐานของระบบการบริหาร และวิธีการปฏิบติัของบุคลากร

และผูบ้ริหารภายในองค์กร หรืออาจเรียกว่าวฒันธรรมองค์กร รากฐานของวฒันธรรมองค์กร ก็คือ 

ความเช่ือ ค่านิยมท่ีสร้างรากฐานทางปรัชญาเพื่อทิศทางขององคก์ร โดยทัว่ไปแลว้ความเช่ือจะสะทอ้น

ให้เห็นถึงบุคลิกภาพและเป้าหมายของผู ้ก่อตั้ งหรือผู ้บริหารระดับสูง ต่อมาความเช่ือเหล่านั้ น 

จะกาํหนดบรรทดัฐาน เป็นพฤติกรรมประจาํวนัข้ึนมาภายในองค์กร เม่ือค่านิยมและความเช่ือไดถู้ก

ยอมรับทัว่ทั้งองคก์รและบุคลากรกระทาํตามค่านิยมเหล่านั้นแลว้องคก์รก็จะมีวฒันธรรมท่ีเขม้แขง็ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพท่ี 2.1 Model ของ Mckinsey’s 7 S Framework (Mckinsey, 1980) 

 

องค์ประกอบของ 7-S มีลักษณะท่ีแตกต่างกัน โดยสามารถแบ่งออกได้เป็น  

2  ลกัษณะคือ (Drummond & Ensor, 2004, p.123-139 อา้งถึงในสมยศ นาวกีาร, 2549, น.26-27) 

1. ส่วนท่ีจบัตอ้งได ้(hardware) สามารถนาํมาลอกเลียนแบบและประยกุตใ์ชไ้ดง่้าย 

ปัจจยัด้านแข็งตามแนวคิดของแมคคินซีย ์เป็นปัจจยัท่ีสามารถระบหุรือช้ีบ่งได้ง่าย รวมทั้งการ

จดัการต่อปัจจยัเหล่าน้ีสามารถดาํเนินการไดโ้ดยตรงไม่ว่าจะเป็นการกาํหนดกลยทุธ์ การกาํหนด

โครงสร้างองคก์รจากการทาํผงัองค์กร (Organization Chart) และการกาํหนดสายการบงัคบับญัชา

รวมทั้งการกาํหนดกระบวนการทาํงานของระบบต่างๆภายในองคก์ร 

 2. ส่วนท่ีจบัต้องไม่ได้ (software) วิธีคิดของคนวฒันธรรมของแต่ละแห่ง และ

ทกัษะในการทาํงาน สําหรับปัจจยัท่ีจบัตอ้งไม่ไดจ้ะเป็นส่ิงท่ีอธิบายไดย้ากกวา่จบัตอ้งไดน้้อยกว่า

https://www.google.co.th/url?sa=i&rct=j&q=&esrc=s&source=images&cd=&cad=rja&uact=8&ved=0ahUKEwib5Oa8upHTAhXGRo8KHYfVAxYQjRwIBw&url=http://www.bloggang.com/mainblog.php?id%3Dmoonfleet%26month%3D20-05-2011%26group%3D238%26gblog%3D11&psig=AFQjCNH06v94rI_tpnYyWJVs3u3xUIUF8g&ust=1491623975324156�
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ปัจจยัท่ีจบัตอ้งได ้และจะไดรั้บอิทธิพลจากวฒันธรรมองคก์รมากกวา่ อยา่งไรก็ตามในการพฒันา

องคก์รไปสู่ความสาํเร็จปัจจยัต่างๆจะมีความสาํคญัไม่นอ้ยไปกวา่กนั 

 การบริหารงานให้เกิดผลสัมฤทธ์ินั้ น ไม่ควรจะให้ความสนใจกับกลยุทธ์การ

ดาํเนินงานกบัรูปแบบโครงสร้างองค์กร ซ่ึงเป็นส่วนท่ีเรียกว่าฮาร์ดแวร์หรือส่วนท่ีจบัตอ้งได้เท่านั้น  

แต่ควรจะให้ความสนใจอย่างมากกับตัวแปรท่ีเป็นซอฟท์แวร์หรือส่วนท่ีจับต้องไม่ได้ ซ่ึงได้แก่  

คนหรือบุคลากร ระบบ สไตล์ และค่านิยมร่วม นอกจากน้ียงัคน้พบคุณลกัษณะของความเป็นเลิศในเชิง

บริหารขององคก์รดีเด่น 8 ประการคือ (ไพศาล ดัน่คุม้, 2545, น.10-15 อา้งถึงในจนัทร์เพญ็ สุจจริต , 2553)  

1.  เนน้การปฏิบติั (Bias for action) หน่วยงานท่ีประสบความสําเร็จไม่พูดมาก ไม่

ประชุมถ่ี บา้ทาํงาน เนน้การปฏิบติังาน แยกออกมาเป็น 3 ตวัยอ่ย  

1.1  ต้องมีการส่ือสารอย่างไม่เป็นทางการ เช่น มีการพูดคุยกันอย่างไม่เป็น

ทางการอยูต่ลอดเวลา คุยแบบเป็นทางการแลว้อาจจะเสียหนา้  จึงเป็นการคุยกนัไดท้ัว่ไป  พนกังาน

ทุกระดับเข้าพบผูบ้ริหารได้ตลอดเวลา โดยผูบ้ริหารอาจจะเดินไปคุยกับลูกน้องบ้าง และการ

ประเมินผลงานจะใชว้ธีิการแบบไม่เป็นทางการ เป็นตน้ 

1.2  มุ่งการบริหารแบบเฉพาะกิจ เช่น ไม่ให้งานระยะยาวแก่พนักงาน เพราะ 

จะทาํให้คนเฉ่ือย มีการสับเปล่ียนงานไปเร่ือยๆ เพื่อกระตุน้การทาํงาน โครงการหรืองานท่ีทาํตอ้ง 

มีเป้าหมายชัดเจน แต่ไม่ควรมีเป้าหมายมากเกินไป เพราะจะทําให้พนักงานสับสนมีตัวช้ีว ัด 

ท่ีเหมาะสมเพื่อใหรู้้วา่ผลลพัทท่ี์ไดคื้ออะไร เพื่อใหพ้นกังานสามารถทาํงานไดโ้ดยไม่กดดนัจนเกินไป 

  1.3  กล้าทดลอง เช่น ให้พนักงานได้คิดหรือนําเสนอโครงการใหม่ๆ ถึงแม้ว่า 

จะลม้เหลว แต่ก็ดีกวา่เสียเงินจา้งทาํวิจยั เป็นการใหโ้อกาสพนกังานไดใ้ชศ้กัยภาพท่ีมีอยูใ่ห้เต็มท่ี 

 2.  ใกลชิ้ดผูรั้บบริการ 

2.1  มุ่งบริการ ไดแ้ก่  ยึดผูรั้บบริการเป็นหลกัว่าผูรั้บบริการตอ้งการอะไร มีการ

ปรับปรุงการให้บริการบา้ง โดยผูบ้ริหารตอ้งเขา้มาดูแลเร่ืองการให้บริการอย่างใกล้ชิด และตอ้งยอม

ลงทุนกบัผูรั้บบริการมากข้ึนเพื่อความพึงพอใจของลูกคา้อยา่งสูงสุด  

2.2  เน้นคุณภาพ ได้แก่ ไม่ว่าจะทาํโครงการใดจะยึดคุณภาพเป็นหลกั โดยอาจ 

จะตั้งมาตรฐานการให้บริการไว ้และตอ้งมีการตรวจสอบคุณภาพอยา่งสมํ่าเสมอ มีการปรับปรุงคุณภาพ

ตลอดเวลา 

2.3  สร้างความเช่ือถือ การให้บริการข้ึนอยู่กับประเภทของลูกค้า เพราะลูกค้า 

แต่ละคนไม่เหมือนกนั ดงันั้น ประเภทของความตอ้งการของผูรั้บบริการยอ่มแตกต่างกนั อาจจะจดัให้มี

บริการใหม่ ๆ และท่ีสําคัญต้องรับฟังความเห็นของผูรั้บบริการ เม่ือเกิดปัญหาให้พนักงานเข้าไป

แกปั้ญหาผูรั้บบริการทนัที 
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3.  อิสระในการทาํงาน 

3.1  สร้างนักคิด  ให้ความสําคญัแก่นักคิด เพราะนักคิดจะมีแนวคิดเก่ียวกับ

นวตักรรมใหม่ ๆ โดยอาจมีการสร้างระบบสนับสนุนนักคิด เช่น มีการให้รางวลั การประกวด

ผลงาน เป็นตน้ 

 3.2  การยอมรับและเรียนรู้จากการเกิดขอ้ผดิพลาด องคก์รตอ้งจดัให้มีการทาํ KM 

(Knowledge Management)  หรือการจัดการความรู้ คือ การรวบรวมองค์ความรู้ท่ี มีอยู่ในองค์กร   

ซ่ึงกระจดักระจายอยูใ่นตวับุคคลหรือเอกสาร มาพฒันาให้เป็นระบบ เพื่อให้ทุกคนในองคก์รสามารถ

เข้าถึงความรู้ และพฒันาตนเองให้เป็นผูรู้้ รวมทั้งปฏิบติังานได้อย่างมีประสิทธิภาพ อนัจะส่งผล 

ให้องค์กรมีความสามารถในการแข่งขนัสูงสุด โดยท่ีความรู้อาจมาจากประสบการณ์ พรสวรรค ์หรือ

สัญชาติญาณของแต่ละบุคคล ในการทาํความเข้าใจในส่ิงต่างๆ เป็นความรู้ท่ีไม่สามารถถ่ายทอด

ออกมาเป็นคาํพูดหรือลายลักษณ์อกัษรได้โดยง่าย เช่น ทกัษะในการทาํงาน งานฝีมือ หรือการคิด 

เชิงวิเคราะห์ หรือเป็นความรู้ท่ีสามารถรวบรวม ถ่ายทอดได้ โดยผ่านวิธีต่าง ๆ เช่น การบนัทึกเป็น 

ลายลกัษณ์อกัษร ทฤษฎี คู่มือต่าง ๆ และบางคร้ังเรียกวา่เป็นความรู้แบบรูปธรรม  

4.  เพิ่มผลผลิตโดยพนกังาน  

ผูบ้ริหารท่ีตอ้งการให้พนักงานเพิ่มผลผลิต หรือสร้างผลงาน ผูบ้ริหารจะตอ้ง 

มีทศันคติท่ีดีต่อพนกังาน โดยถือวา่พนกังานเป็นส่วนหน่ึงของหน่วยงานไม่ใช่ลูกจา้ง วิธีการสร้าง

ทศันคติท่ีดี เช่น การใช้ภาษาสุภาพและยกยอ่งพนกังาน ไม่เน้นสายการบงัคบับญัชา ไม่มีพิธีรีตอง

มากมาย มีวธีิกระตุน้พนกังานใหก้ระฉบักระเฉงอยู ่มีการแจง้ผลการดาํเนินงานใหพ้นกังานทราบวา่

อยู่ใกล้เป้าหมายขนาดไหน ทุกคนจะได้รู้ว่าใครจะต้องทําอะไรบ้าง มีการยกย่องพนักงาน 

โดยประกาศใหร้างวลั เป็นตน้ 

5.  สัมผสังานอยา่งใกลชิ้ดและเช่ือมัน่ในคุณค่า 

เช่ือในเร่ืองคุณภาพมากกว่าปริมาณ ศรัทธาในตวัพนักงานว่าเป็นทรัพยากร 

ท่ีมีค่าสูงสุด และเช่ือมัน่วา่จะทาํแต่ส่ิงท่ีเป็นเลิศ 

6.  ทาํแต่เร่ืองท่ีเช่ียวชาญและเก่ียวเน่ืองกนั  

 หน่วยงานท่ีประสบความสําเร็จจะไม่ทาํอะไรสะเปะสะปะ มกัจะทาํธุรกิจ 

ต่อจากวงจรไม่ออกจากวงจร เช่น ถา้ทาํธุรกิจกระดาษ ธุรกิจป่าไม ้ซ่ึงอยูใ่นวงจรเดียวกนั 

7.  มีรูปแบบเรียบง่ายธรรมดาและมีพนกังานอาํนวยการจาํกดั 

 หน่วยงานท่ีประสบความสําเร็จ ฝ่ายอาํนวยการควรมีขนาดเล็ก และควร

กําหนดนโยบาย (set policy) เพราะถ้ามีขนาดใหญ่จะยิ่งมีกฎระเบียบมาก และงานจะซํ้ าซ้อน 
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องคก์รตอ้งมีความคล่องตวัเพื่อรับมือกบัสถานการณ์ใหม่ๆ และตอ้งส่งเสริมให้หน่วยงานสามารถ

คิดคน้ววิฒันาการใหม่ๆพฒันาไดไ้ม่ส้ินสุด 

8.  เขม้งวดและผอ่นปรนในเวลาเดียวกนั 

การบริหารโดยหลกัการ ไม่ได้บริหารโดยระเบียบ เช่น หน่วยงานราชการใน

ปัจจุบนัน้ีนําเอาระเบียบมาเป็นตวัตั้งมากกว่า ระบบราชการทาํให้คนขยนักบัคนไม่ขยนัเท่ากัน 

ได ้ การบงัคบัใชร้ะเบียบมากก็มีขอ้ดี  คือ  ทาํใหเ้จา้หนา้ท่ีมีหลกัในการทาํงาน แต่ขอ้เสียก็คือ ทาํให้

เจ้าหน้าท่ีไม่มีความคิดริเร่ิมสร้างสรรค์ เพราะคิดสร้างสรรค์งานใหม่แต่ทําไม่ได้ เน่ืองจาก 

ติดระเบียบกฎหมาย 

 จากปัจจยัท่ีส่งผลต่อประสิทธิภาพท่ีกล่าวมาขา้งตน้ สรุปไดว้่า ปัจจยัท่ีส่งผล 

ต่อประสิทธิภาพนั้นอาจเกิดจากปัจจยัภายนอกองคก์ร เช่น สภาพแวดลอ้มในการทาํงานขององคก์ร 

ระเบียบข้อกฎหมาย เทคโนโลยีต่างๆ เป็นต้น และปัจจยัภายในองค์กร เช่น กลยุทธ์ (Strategy) 

โครงสร้างองค์กร (Structure) ระบบ (System) รูปแบบ (style) การจัดการบุคคล (Staff) ทักษะ 

(Skill) ค่านิยมร่วม (Shared value) ซ่ึงปัจจยัเหล่าน้ีอาจเป็นตวัแปรท่ีกาํหนดให้ผลการดาํเนินงาน

ขององคก์รประสบความสาํเร็จตามเป้าหมายท่ีตอ้งการ 

 

3.  ข้อมูลเกีย่วกบัองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในอาํเภอเมอืงสระบุรี จังหวดัสระบุรี 

 

 อาํเภอเมืองสระบุรีตั้งอยู่ทางตอนกลาง ค่อนไปทางทิศตะวนัตกเฉียงใตข้องจงัหวดั

สระบุรี โดยอาํเภอเมืองสระบุรี จงัหวดัสระบุรี แบ่งพื้นท่ีการปกครองออกเป็น 11 ตาํบล ดงัน้ี 

1. ตาํบลปากเพรียว  

2. ตาํบลปากขา้วสาร  

3. ตาํบลดาวเรือง  

4. ตาํบลหนองปลาไหล  

5. ตาํบลนาโฉง  

6. ตาํบลกุดนกเปลา้  

7. ตาํบลโคกสวา่ง 

8. ตาํบลตล่ิงชนั 

9. ตาํบลหนองโน 

10. ตาํบลตะกุด 

11. ตาํบลหนองยาว 

การปกครองส่วนทอ้งถ่ิน (สํานักงานทอ้งถ่ินอาํเภอเมืองสระบุรี. 2560) ทอ้งท่ีอาํเภอ

เมืองสระบุรี ประกอบดว้ยองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน 11 แห่ง ไดแ้ก่   

1. เทศบาลเมืองสระบุรี ไดย้กฐานะจากสุขาภิบาลเมืองสระบุรี เม่ือวนัท่ี 10 ธันวาคม 

พ.ศ. 2478 มีพื้นท่ีครอบคลุมตําบลปากเพรียวทั้ งตําบล เทศบาลเมืองสระบุรี ตั้ งอยู่ท่ีต ําบล 

ปากเพรียว อาํเภอเมืองสระบุรี จงัหวดัสระบุรี โดยมีพื้นท่ีเพียง 5 ตารางกิโลเมตร ต่อมาเม่ือปี  
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พ.ศ. 2517 ไดมี้การเปล่ียนแปลงขยายเขตเทศบาลเป็น 20.13 ตารางกิโลเมตร จนถึงปัจจุบนั มีพื้นท่ี 

12,581.25 ไร่ แบ่งเขตการปกครองออกเป็น 1 ตาํบล 29 ชุมชน จาํนวนประชากรในเขตเทศบาล

เมืองสระบุรี รวมทั้งส้ิน 61,691 คน แยกเป็นชาย 31,481 คน เป็นหญิง 30,210 คน ความหนาแน่น

ของประชากรโดยเฉล่ีย 3,065  คนต่อตารางกิโลเมตร สภาพทัว่ไป พื้นท่ีทาํการเกษตรส่วนใหญ่

ประมาณ 80% ทาํนาปลูกขา้ว ประชากรในตาํบลปากเพรียว ประกอบดว้ยประชากรในพื้นท่ี และ

ประชากรแฝงจาํนวนมากมาจากจงัหวดัต่างๆมาตั้งถ่ินฐานเพื่อประกอบอาชีพ เน่ืองจากตาํบลปาก

เพรียวเป็นยา่นใจกลางเมืองของจงัหวดั เพื่อประกอบกิจการคา้ ส่วนผูป้ระกอบอาชีพทางการเกษตร

จะตั้งบา้นเรือนอยูบ่ริเวณเส้นทางแม่นํ้าป่าสัก คลองชลประทาน  

2.  เทศบาลตาํบลป๊อกแป๊ก ไดรั้บการยกฐานะเป็นเทศบาลตาํบล ตามพระราชบญัญติั

สภาตาํบลและองคก์าร บริหารส่วนตาํบล พ.ศ. 2537 ตามประกาศกระทรวงมหาดไทย แบ่งเขตการ

ปกครองจาํนวน 10 หมู่บา้น จาํนวนประชากร 3,046 คน โดยส่วนใหญ่ประกอบอาชีพส่วนใหญ่ 

จะ ทาํนาและสวนผสม รับจา้งทัว่ไป คา้ขาย สภาพพื้นท่ีราบลุ่มส่วนใหญ่ มีเน้ือท่ีประมาณ 9,152 ไร่  

3.  เทศบาลตําบลกุดนกเปล้า ได้รับการยกฐานะเป็นเทศบาลตําบล เม่ือวนัท่ี 19 

กรกฎาคม พ.ศ. 2550 มีเน้ือท่ีโดยรวมประมาณ 31.25 ตารางกิโลเมตร หรือประมาณ 19,531.87 ไร่ 

แบ่งเขตการปกครองจาํนวน 8 หมู่บ้าน จาํนวนประชากรทั้ งส้ิน 5,326 คน เป็นชาย 2,576 คน  

คิดเป็นร้อยละ 48.37 เป็นหญิง 2,750 คน คิดเป็นร้อยละ 51.63 ความหนาแน่นเฉล่ีย 170 คน 

ต่อตารางกิโลเมตร  จ ํานวนครัวเรือนทั้ งหมด 1,389 ครัวเรือน สภาพทั่วไป เดิมสภาพพื้นท่ี 

ของตาํบล เป็นป่าโปรงและทุ่งหญ้า มีลาํคลอง 2 สาย คือคลองสาริกา คลองกุดนกเปลา้ มีตน้ไม้

เบญจพรรณ จาํนวนมากและบริเวณหมู่3 มีกุดและบึงซ่ึงเป็นท่ีอยูอ่าศยัของนกเปลา้  

4.  เทศบาลตาํบลตะกุด ไดรั้บการยกฐานะเป็นเทศบาลตาํบล เม่ือวนัท่ี 2 มีนาคม 2538  

มีเน้ือท่ีทั้งหมด 8.26 ตารางกิโลเมตร (ประมาณ 5,200 ไร่) ตาํบลตะกุด เป็นตาํบลหน่ึงของอาํเภอ

เมืองสระบุรี จงัหวดัสระบุรี ตั้งอยู่บริเวณตอนกลางของอาํเภอเมืองสระบุรี ติดกบัเทศบาลเมือง

สระบุรี มีระยะห่างจากอาํเภอเมืองสระบุรี 3 กิโลเมตร แบ่งเขตการปกครองจาํนวน 6 หมู่บ้าน  

มีครัวเรือนจาํนวน 4,555 ครัวเรือน สภาพทั่วไป ลักษณะภูมิประเทศส่วนใหญ่เป็นท่ีราบลุ่ม  

มีแม่นํ้ าป่าสักไหลผ่าน ลกัษณะของดินตาํบลตะกุดเป็นดินร่วนปนทราย ลกัษณะดินมีความอุดม

สมบูรณ์ระบายนํ้ าไดดี้ มีแหล่งนํ้ าธรรมชาติท่ีสําคญัขนาดใหญ่ จาํนวน 5 แห่ง คือ อ่างเก็บนํ้ า หมู่ท่ี 

5 (บ่อรอนาง) อ่างเก็บนํ้ าชลประทานคลองเพรียว คลองส่งนํ้ าดว้ยพลงังานไฟฟ้า แม่นํ้ าป่าสัก และ

บึงตะกุด  
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5.  องค์การบริหารส่วนตาํบลดาวเรือง ประกอบด้วยตาํบล 2 ตาํบล ได้แก่  ตาํบล

ดาวเรือง และตาํบลนาโฉง องคก์ารบริหารส่วนตาํบลดาวเรือง (ประกาศจดัตั้งเม่ือวนัท่ี 30 มีนาคม 

2539)  ยุบรวมกบัองค์การบริหารส่วนตาํบลนาโฉง เม่ือวนัท่ี 1 ตุลาคม 2547  ทาํให้ ณ ปัจจุบัน

องคก์ารบริหารส่วนตาํบลดาวเรือง แบ่งเขตการปกครองจาํนวน 10 หมู่บา้น ตาํบลดาวเรือง มีเน้ือท่ี

ทั้ งหมด 5,303 ไร่ หรือประมาณ 8.483 ตารางกิโลเมตร แบ่งเขตการปกครองจาํนวน 7 หมู่บ้าน 

ตาํบลนาโฉง มีพื้นท่ีทั้งหมด  850 ไร่ หรือประมาณ  1.70  ตารางกิโลเมตร แบ่งเขตการปกครอง

จาํนวน 3 หมู่บา้น  

6. องค์การบริหารส่วนตาํบลโคกสว่าง ได้รับการยกฐานะเป็นองค์การบริหารส่วน

ตาํบล เม่ือวนัท่ี  23  กุมภาพนัธ์  2540 เป็นองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินขนาดกลาง ตั้งอยูเ่ลขท่ี 9 หมู่

ท่ี 4 ตาํบลโคกสวา่ง อาํเภอเมืองสระบุรี จงัหวดัสระบุรี อยูท่างทิศตะวนัตกเฉียงใตข้องอาํเภอเมือง

สระบุรี อยูห่่างจากอาํเภอเมืองสระบุรีประมาณ 5 กิโลเมตร มีเน้ือท่ีรวม 11.63 ตารางกิโลเมตร หรือ 

7,267 ไร่ แบ่งเขตการปกครองจาํนวน 11 หมู่บ้าน จาํนวนประชากรทั้ งส้ิน 4,147 คน เป็นชาย  

1,998 คน เป็นหญิง 2,149 คน ความหนาแน่นเฉล่ีย 356 คนต่อตารางกิโลเมตร  จาํนวนครัวเรือน

ทั้งหมด 1,727 ครัวเรือน  

7.  องคก์ารบริหารส่วนตาํบลหนองโน ไดรั้บการยกฐานะเป็นองคก์ารบริหารส่วนตาํบล 

เม่ือวนัท่ี  23  กุมภาพนัธ์  2540 องค์การบริหารส่วนตาํบลหนองโนเป็นองค์กรปกครองส่วนทอ้งถ่ิน

ขนาดกลาง  ตั้งอยู่เลขท่ี 103 หมู่ท่ี  6 ตาํบลหนองโน อาํเภอเมืองสระบุรี จงัหวดัสระบุรี อยู่ทางทิศ

ตะวนัตกเฉียงใตข้องอาํเภอเมืองสระบุรี อยูห่่างจากอาํเภอเมืองสระบุรีประมาณ  15  กิโลเมตร มีเน้ือท่ี

รวม 14.64 ตารางกิโลเมตร แบ่งเขตการปกครองจาํนวน 11 หมู่บา้น สมยัก่อนพื้นท่ีบริเวณน้ีเต็มไป

ด้วยแหล่งนํ้ าและบึงมากมายหลายสาย ซ่ึงในบึงเหล่าน้ีจะมีดอกโสนข้ึนอยู่มากมาย ทาํให้เรียก 

ท่ีบริเวณน้ีกนัวา่หนองโสน แต่ออกเสียงลาํบากจึงเพี้ยนมาเป็น หนองโน 

8. องค์การบริหารส่วนตาํบลหนองยาว ได้รับการยกฐานะเป็นองค์การบริหารส่วน

ตาํบลเม่ือวนัท่ี 2 มีนาคม 2538 เป็นองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินขนาดกลาง ตั้งอยู ่เลขท่ี 170 หมู่ท่ี 1 

ตาํบลหนองยาว อาํเภอเมืองสระบุรี จงัหวดัสระบุรี อยูท่างทิศใตข้องอาํเภอเมืองสระบุรี อยูห่่างจาก

อาํเภอเมืองสระบุรี ประมาณ 2 กิโลเมตร มีเน้ือท่ีรวม 33.145 ตารางกิโลเมตร หรือ 20,715 ไร่

จาํนวนประชากรทั้ งหมด 8,901 คน แยกเป็นชาย 4,911 คน หญิง 3,990 คน จาํนวนครัวเรือน

ทั้งหมด 2,832 ครัวเรือน ความหนาแน่นเฉล่ีย 269 คนต่อตารางกิโลเมตร  

9.  องคก์ารบริหารส่วนตาํบลปากขา้วสาร เป็นองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินขนาดกลาง

แบ่งเขตการปกครองจาํนวน  4 หมู่บ้าน ประชากรทั้ งส้ิน 7,748 คน มีจาํนวนครัวเรือน 2,456 

ครัวเรือน ชาย 4,601คน คิดเป็นร้อยละ 59.38 หญิง 3,147 คน คิดเป็นร้อยละ 40.62 มีความหนาแน่น
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ของประชากรโดยเฉล่ีย 454.43 คนต่อตารางกิโลเมตร ประชากรส่วนใหญ่ประกอบอาชีพ ทาํนา

เล้ียงแพะ เล้ียงไก่ และปลูกพืชผกั พื้นท่ีขององค์การบริหารส่วนตาํบลปากข้าวสารเป็นพื้นท่ี 

ท่ีเหมาะสมในการขยายเป็นเขตพาณิชยกรรมหรืออุตสาหกรรม โดยมีเน้ือท่ีรวม 17.05 ตาราง

กิโลเมตร หรือ 10,656.25 ไร่ 

10. องคก์ารบริหารส่วนตาํบลหนองปลาไหล ยกฐานะเป็นสภาตาํบล เม่ือวนัท่ี 2 มีนาคม 

238 และสภาตําบลหนองปลาไหล ได้ รับการยกฐานะเป็ นองค์การบริหารส่ วนตําบลตาม

พระราชบญัญติัสภาตาํบลและองค์การบริหารส่วนตาํบล พ.ศ.2537 และประกาศของกระทรวงมหาดไทย 

เม่ือวนัท่ี 29 มีนาคม 2539 สภาพทัว่ไป ตาํบลหนองปลาไหล ตั้งอยูใ่นพื้นท่ีตอนล่างทิศใตข้องอาํเภอ

เมืองสระบุรี จงัหวดัสระบุรี ระยะทางห่างจากท่ีวา่การอาํเภอเมืองสระบุรี ประมาณ 8 กิโลเมตร เน้ือท่ีมี

เน้ือท่ีประมาณ 26,516 ตารางกิโลเมตร หรือ 24,820 ไร่ จาํนวนประชากร 9,383 คน และจาํนวนหลงัคา

เรือน 2,482 หลงัคาเรือน ภูมิประเทศ มีสภาพทางกายภาพเป็นพื้นท่ีราบสลบักบัภูเขา  

11. องค์การบริหารส่วนตาํบลตล่ิงชัน จากอาํเภอเมืองสระบุรีประมาณ 7 กิโลเมตร  

มีเน้ือท่ี 26.516 ตารางกิโลเมตรหรือประมาณ 16,572.50 ไร่ ประชากรทั้งส้ิน 4,590 คน ครัวเรือน 

จาํนวน 1,840 ครัวเรือน ชายจาํนวน 2,288 คน หญิงจาํนวน 2,302 คน ความหนาแน่นเฉล่ีย 173 คน

ต่อตารางกิโลเมตร ลกัษณะภูมิประเทศสภาพพื้นท่ีเป็นท่ีราบลุ่ม ท่ีเหมาะแก่การทาํเกษตรกรรม  

มีแม่นํ้ าป่าสักไหลผ่าน แบ่งเขตการปกครองจาํนวน 8 หมู่บา้น ประชาชนส่วนใหญ่ในเขตตาํบล 

ตล่ิงชันอาศยัอยู่ในลักษณะบ้านเรือนของตวัเอง และประกอบอาชีพรับจ้าง เกษตร ค้าขาย ซ่ึง 

ในพื้นท่ียงัมี หน่วยธุรกิจอีกจาํนวนมาก รวมไปถึงศูนย์การศึกษา สถาบันและองค์กรศาสนา 

สาธารณสุข และศูนยบ์ริการประชาชน 

 บุคลากรขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินท่ีทาํงานเก่ียวขอ้งกบัการจดัซ้ือจดัจา้ง ไดแ้ก่ 

 1.  เจา้หน้าท่ีพสัดุ มีหน้าท่ีในการจดัทาํรายงานขอซ้ือหรือขอจา้ง ก่อนดาํเนินการซ้ือ

หรือจ้างทุกวิธี เสนอหัวหน้าส่วนราชการ , ดาํเนินการตามวิธีการซ้ือหรือการจ้างเม่ือผูบ้ริหาร 

ของหน่วยงานส่วนทอ้งถ่ินให้ความเห็นชอบตามรายงานท่ีเสนอ , จดัทาํประกาศเชิญชวน และเม่ือ 

ผูรั้บจา้ง/ผูข้ายส่งมอบงานแลว้ รับมอบพสัดุพร้อมกบัใบตรวจรับจากคณะกรรมการตรวจรับพสัดุ

เพื่อดาํเนินการเบิกจ่ายเงินต่อไป 

 2.  หวัหนา้เจา้หนา้ท่ีพสัดุ มีหนา้ท่ีเก็บรักษาซองเสนอราคา โดยวธีิสอบราคา และเม่ือ

ถึงกาํหนดเวลาเปิดซองสอบราคาแลว้ ให้ส่งมอบซองเสนอราคา พร้อมทั้งรายงานผลการรับซอง 

ต่อคณะกรรมการเปิดซองสอบราคา และรวบรวมรายงานผลการพิจารณาและความเห็น พร้อมดว้ย

เอกสารสอบราคาท่ีไดรั้บไวท้ั้งหมดจากคณะกรรมการเปิดซองสอบราคา แลว้รายงานเสนอหวัหนา้

ส่วนราชการเพื่อสั่งการ อีกทั้งมีหนา้ท่ีในการควบคุมดูแลและจดัหาหลกัฐาน การเผยแพร่ และการ
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ปิดประกาศสอบราคา และประกาศประกวดราคาภายในระยะเวลาท่ีกาํหนด เช่น จดัทาํหลกัฐานการ

ปิดประกาศในท่ีเปิดเผยตลอดเวลาท่ีกาํหนดไวใ้นประกาศ เป็นตน้   

  3.  ผูบ้ริหารของหน่วยงานส่วนท้องถ่ิน มีอาํนาจในการดาํเนินการซ้ือ หรือการจา้ง

ภายในวงเงินท่ีอยูใ่นอาํนาจของผูบ้ริหารของหน่วยงานส่วนทอ้งถ่ิน โดยให้ความเห็นชอบในการ

ดาํเนินการซ้ือหรือการจ้างและลงนามในการทําสัญญา และมีอาํนาจเก่ียวกับการแต่งตั้ ง หรือ

มอบหมายให้เจา้หน้าท่ีรับผิดชอบเก่ียวกับการพสัดุ เช่น เจ้าหน้าท่ีพสัดุ หัวหน้าเจ้าหน้าท่ีพสัดุ  

ผูค้วบคุมงานในการจา้งก่อสร้าง แต่งตั้งคณะกรรมการต่าง ๆ เป็นตน้ และมีอาํนาจในการอนุมติั

แกไ้ขเปล่ียนแปลงรายการในสัญญา หรือขอ้ตกลงท่ีเป็นหนงัสือในกรณีการแกไ้ขนั้นจะเป็นความ

จาํเป็นโดยไม่ทําให้ทางราชการต้องเสียผลประโยชน์ หรือเป็นการแก้ไขเพื่อประโยชน์แก่ 

ทางราชการ 

  4.  คณะกรรมการต่างๆ คณะกรรมการในการจดัซ้ือจดัจา้งแต่ละคณะจะตอ้งมีจาํนวน

อย่างน้อย 3 คน ประกอบดว้ย ประธาน 1 คน และกรรมการอย่างน้อย 2 คน โดยปกติตอ้งแต่งตั้ง

ข้าราชการระดับ 3 ข้ึนไป และสําหรับการจดัซ้ือจดัจ้างท่ีวงเงินไม่เกิน 10,000 บาท จะแต่งตั้ ง

ขา้ราชการหรือลูกจา้งประจาํคนหน่ึงเป็นผูต้รวจรับก็ได ้ประเภทคณะกรรมการต่าง ๆ มีดงัน้ี  

   -  คณะกรรมการเปิดซองสอบราคา  

  -  คณะกรรมการรับและเปิดซองประกวดราคา 

  -  คณะกรรมการพิจารณาผลการประกวดราคา 

  -  คณะกรรมการจดัซ้ือ/จดัจา้งโดยวธีิพิเศษ 

  -  คณะกรรมการตรวจรับพสัดุ/คณะกรรมการตรวจการจา้ง 

 

4. งานวจิัยทีเ่กีย่วข้อง 

 

4.1 งานวจัิยในประเทศ 

ศุภากร บวัทองรุ่งจรัส (2555) ได้ศึกษาการเพิ่มศกัยภาพในการจดัซ้ือจดัจา้งของ

เทศบาลในเขตอาํเภอไชโย จงัหวดัอ่างทอง พบว่า  ปัจจยัท่ีส่งผลต่อการจดัซ้ือจดัจา้งของเทศบาล 

มีดงัน้ี ประเด็นแรก ความรู้ความเขา้ใจเก่ียวกบัขั้นตอนการดาํเนินการจดัซ้ือจดัจา้งของเทศบาลฯ 

พบว่า ผูบ้ริหาร (นายกเทศมนตรี) ไม่รู้ระเบียบการจดัซ้ือจดัจา้งรู้เพียงวา่มีก่ีวิธี ส่วนหัวหน้าสํานกั

ปลัด ผูอ้าํนวยการกองช่าง มีความรู้เร่ืองระเบียบ ขั้นตอนเพียงเบ้ืองตน้เท่านั้น และกลุ่มสุดท้าย

ปลดัเทศบาล ผูอ้าํนวยการกองคลงั และเจา้หน้าท่ีพสัดุ มีความรู้เร่ืองระเบียบ ขั้นตอน วิธีปฏิบติั 

และหนังสือสั่งการท่ีเก่ียวข้องเป็นอย่างดี เน่ืองจากเป็นหน้าท่ีตามตาํแหน่งงานตามมาตรฐาน 
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ท่ีกาํหนด และประเด็นท่ีสอง ปัญหา อุปสรรคและปัจจยัท่ีส่งผลต่อการจดัซ้ือจดัจา้งของเทศบาล  

มีหลายประการ ไดแ้ก่ (1) ไม่มีการจดัหาพสัดุในรูปแบบอ่ืนตามระเบียบพสัดุฯ (2) การปฏิบติังาน

ธุรการในการจัดซ้ือจัดจ้างมีความยุ่งยากเก่ียวกับระเบียบ และวิธีปฏิบัติ จนบางคร้ังทําให้

ประสิทธิภาพในการบริหารงานลดลง (3) รูปแบบสัญญาท่ีใช้ในการจดัซ้ือจดัจา้งใช้เพียงรูปแบบ

เดียว คือ สัญญาแบบราคาคงท่ีแน่นอน เป็นรูปแบบสัญญาท่ีไม่สามารถยืดหยุน่ได ้(4) การประกวด

ราคาหรือสอบราคา ยึดถือเอาราคาตํ่าสุดเป็นเกณฑ์การพิจารณาจดัซ้ือจดัจา้ง โดยไม่มีการสํารวจ

ความสามารถของผูรั้บจา้ง ทาํใหไ้ดพ้สัดุคุณภาพตํ่า 

ธนาถ  อินทุ่ง (2555) ไดศึ้กษาเร่ือง ประสิทธิภาพการจดัการงานพสัดุของตาํรวจภูธร

ภาค 5 ผลการศึกษาพบว่า ประสิทธิภาพในการจดัการงานพสัดุ ด้านบุคคล ดา้นการจดัหาพสัดุ และ

ยุทธภณัฑ์ ด้านการปฏิบติั ดา้นองค์กรอยูใ่นระดบัปานกลาง การจดัการงานพสัดุมีปัญหาการพฒันา

ประสิทธิภาพ ด้านเป้าหมาย ด้านกระบวนการ ด้านปัจจัยในการจัดการงานพัสดุ ในระดับมาก 

ขอ้เสนอแนะและแนวทางในการปรับปรุงงานพสัดุ ควรจดัสรรงบประมาณให้เพียงพอต่อการจดัซ้ือ 

จดัจา้ง การซ่อมบาํรุง ควรมีเจา้หน้าท่ีรับผิดชอบโดยตรง ควรมีการจดัหาวสัดุอุปกรณ์ท่ีทนัสมยั และ 

มีการจดัการอบรมใหค้วามรู้แก่เจา้หนา้ท่ีปฏิบติังานดา้นพสัดุใหม้ากข้ึน  

สุกญัญา ศรีทบัทิม (2555) ไดศึ้กษาวจิยัเร่ือง กลยุทธ์ในการเพิ่มประสิทธิภาพการ

บริหารงานพสัดุ มหาวิทยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช ผลการวจิยัพบวา่ ผูป้ฏิบติังานพสัดุมีความคิดเห็น

เก่ียวกบัประสิทธิภาพการบริหารงานพสัดุของมหาวิทยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราชอยู่ในระดบัมาก 

ยกเวน้ดา้นเทคโนโลย ีดา้นความคุม้ค่า และดา้นความรวดเร็วในการให้บริการอยูใ่นระดบัปานกลาง 

และผูป้ฏิบติังานท่ีมีปัจจยัส่วนบุคคล ได้แก่ เพศ อายุ ระดบัการศึกษา และประสบการณ์ต่างกนั  

มีประสิทธิภาพการบริหารงานพสัดุของมหาวทิยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราชในภาพรวมไม่แตกต่างกนั 

นอกจากนั้ นประสิทธิภาพการบริหารงานพัสดุของมหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช พบว่า  

การจดัหาพสัดุให้มีประสิทธิภาพตอ้งกาํหนดสเปคให้สอดคลอ้งกบังบประมาณ และการควบคุม

พัสดุท่ีมีหลักเกณฑ์ระบุไว้อย่างชัดเจน ซ่ึงเจ้าหน้าท่ีจ ําเป็นต้องมีความรู้ ในเร่ืองข้อบังคับ/

กฎระเบียบต่างๆ โดยบุคลากรจาํเป็นตอ้งเรียนรู้ในเร่ืองเทคโนโลยท่ีีทนัสมยัใช้ในการบริหารงาน

พสัดุ และมีการกาํหนดเกณฑ์การใช้งานของครุภณัฑ์ให้เกิดความคุ้มค่าต่อการใช้งาน และการ

ใหบ้ริการ  

ดาราวรรณ์ วงศห์งส์ (2557) ไดศึ้กษาปัญหาในการปฏิบติังานจดัซ้ือจดัจา้งภาครัฐ

ดว้ยระบบอิเล็กทรนิกส์ขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินในอาํเภอเชียงคาํ จงัหวดัพะเยา โดยศึกษา

การเกิดปัญหาในการปฏิบติังานตามแผนผงัอิซิกาวา่ ตามหลกัการ 4M 1E พบวา่ประสบปัญหา ดงัน้ี 

(1) ด้านพนักงานผูป้ฏิบติังาน ด้านความรู้ความเขา้ใจในระเบียบ กฎหมายท่ีเก่ียวขอ้งกบัการจดัซ้ือ 
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จดัจา้ง เน่ืองจากมีระเบียบ กฎหมาย และหนงัสือสั่งการเป็นจาํนวนมาก มีการปรับเปล่ียนหลายรอบทาํ

ให้ไม่มีความชดัเจนท่ีจะนาํไปปฏิบติังาน นอกจากนั้นดา้นความรู้ความสามารถ ประสบการณ์ และ

ความชํานาญท่ีสามารถนํามาประยุกต์ใช้กับการจดัซ้ือจดัจ้างภาครัฐด้วยระบบอิเล็กทรอนิกส์ 

เน่ืองจากเป็นระบบใหม่ท่ีตอ้งปฏิบติังานดว้ยคอมพิวเตอร์ จึงตอ้งใชเ้จา้หนา้ท่ีพสัดุท่ีมีความชาํนาญ 

มีทกัษะในการใชอุ้ปกรณ์อิเล็กทรอนิกส์ เม่ือเกิดปัญหาจากระบบเจา้หนา้ท่ีไม่สามารถท่ีจะแกไ้ขได้

ทนัที นอกจากนั้นดา้นความตั้งใจ ความทุ่มเท ความกระตือรือร้นในการปฏิบติังาน เจา้หนา้ท่ีพสัดุไม่ให้

ความสนใจในการเพิ่มพูนความรู้ หรือค้นควา้หาข้อมูลด้วยตนเอง ส่วนใหญ่จะใช้วิธีการสอบถาม 

จากเจา้หนา้ท่ีคนอ่ืนท่ีเคยปฏิบติัมาก่อน และดา้นการพฒันาและฝึกอบรม การจดัฝึกอบรมแต่ละคร้ัง

พบว่าจะเนน้เน้ือหาและทฤษฎีมากเกินไป แต่ไม่ไดฝึ้กให้ผูรั้บเขา้การอบรมไดป้ฏิบติัจริง (2) ดา้น

อุปกรณ์อาํนวยความสะดวก อุปกรณ์ เทคโนโลยีท่ีใช้ในการปฏิบติังานจดัซ้ือจดัจา้งภาครัฐด้วย

ระบบอิเล็กทรนิกส์ ค่อนขา้งจะเป็นรุ่นเก่า ล้าสมยั ทาํงานช้า และมีปริมาณไม่เพียงพอ และดา้น

ระบบเครือข่าย การเช่ือมต่อระบบจดัซ้ือจดัจา้งภาครัฐดว้ยระบบอิเล็กทรนิกส์ ระบบการเช่ือมต่อ

อินเตอร์เน็ตมีความล่าชา้ ทาํใหเ้กิดความไม่ต่อเน่ืองในการส่งต่อขอ้มูล (3) ดา้นวตัถุดิบ/ปัจจยันาํเขา้ 

พบวา่ ปัญหาของขอ้มูลจดัซ้ือจดัจา้งท่ีนาํเขา้สู่จดัซ้ือจดัจา้งภาครัฐดว้ยระบบอิเล็กทรนิกส์ เจา้หนา้ท่ี

ไม่ได้ช้ีแจงรายละเอียดหรือขั้นตอนท่ีชัดเจนให้ผูค้ ้า ทาํให้เกิดปัญหาผูค้ ้ามีข้อมูลไม่ครบถ้วน  

ไม่สามารถลงทะเบียนได้ และด้านขอ้มูลผูล้งทะเบียน ขาดความร่วมมือท่ีดีจากผูค้า้ ลงทะเบียน 

หรือกรอกขอ้มูลไม่ครบถว้นตามท่ีระบบกาํหนดใหก้รอกขอ้มูล ทาํให้ไม่สามารถตอบตกลง เพื่อให้

ขอ้มูลเช่ือมต่อกบัองค์กรทอ้งถ่ินได ้(4) วิธีการทาํงาน/กระบวนการทาํงาน ขั้นตอนในการจดัซ้ือ 

จดัจ้างภาครัฐด้วยระบบอิเล็กทรนิกส์มีความซับซ้อนมากเกินไป ทาํให้เกิดความล่าช้าในการ

ลงทะเบียน และผูค้า้ไม่มีความเขา้ใจในระเบียบขั้นตอนอย่างถ่ีถ้วน ซ่ึงทางองค์กรทอ้งถ่ินไม่ได้

วางแผนและกาํหนดกระบวนการปฏิบติัท่ีเป็นขั้นเป็นตอนไวอ้ย่างชดัเจน (5) ดา้นสภาพแวดลอ้ม 

ในการทาํงาน ห้องหรือสถานท่ีท่ีใชใ้นการปฏิบติังานมีความคบัแคบ ไม่สามารถรองรับผูท่ี้มาติดต่อ

ไดอ้ยา่งเพียงพอ เคร่ืองปรับอากาศไม่เพียงพอ บรรยากาศในหอ้งทาํงานร้อนอบอา้ว 

มลฤดี รัตนะคุณ (2558) ไดศึ้กษาปัจจยัท่ีมีผลต่อประสิทธิภาพการบริหารงานพสัดุ

ขององค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินในเขตจงัหวดัหนองคาย พบว่า ประสิทธิภาพการบริหารพสัดุของ

องค์กรปกครองส่งนท้องถ่ินในเขตจงัหวดัหนองคายโดยภาพรวมแล้วอยู่ในระดบัปานกลาง ปัจจยั

ส่วนบุคคลนั้นไม่เป็นปัญหาหรืออุปสรรคในการปฏิบติังานและไม่ส่งผลกระทบต่อประสิทธิภาพการ

บริหารงานพสัดุ ส่วนปัจจยัท่ีเป็นปัญหาหรืออุปสรรคในการปฏิบติังานและมีผลต่อประสิทธิภาพการ

บริหารงานพัสดุขององค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินในเขตจงัหวดัหนองคายท่ีควรได้รับการแก้ไข 

ใน อนัดับแรกคือ ด้านการรายงาน รองลงมาการงบประมาณ การจดัการองค์กร การประสานงาน  
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การอาํนวยการ และการวางแผนตามลาํดบั ส่วนดา้นท่ีมีผลต่อประสิทธิภาพการบริหารงานพสัดุน้อย

ท่ีสุดคือ การจดัคนเขา้ทาํงาน 

4.2 งานวจัิยต่างประเทศ 

มอทสิริ (Motsiri, 2009) ไดศึ้กษาการจดัซ้ือจดัจา้งภาครัฐ ท่ีนาํไปใชท่ี้เทศบาลเมืองเซ

ติบง (Sedibeng) เมืองในนอร์ทเทิ ร์น เครป (Northern Cape) ประเทศแอฟริกาใต้ (South Africa) 

 เดิมการจดัซ้ือจดัจา้งตอ้งไดรั้บการอนุมติัจากรัฐบาลท่ีมีอาํนาจหน้าท่ีในการจดัซ้ือจดัจา้งและการรับ

สินคา้ แต่ปัจจุบนัการจดัซ้ือจดัจา้งจะตอ้งพิจารณาจากยุทธศาสตร์ท่ีนาํมาใช้เพื่อให้นโยบายประสบ

ผลสําเร็จ เช่น นโยบายเสริมสร้างการมีส่วนร่วมทางเศรษฐกิจของคนผิวดาํ และการพฒันาเศรษฐกิจ 

ในทอ้งถ่ิน ซ่ึงหากมีการนาํไปใช้โดยปราศจากการทุจริต การจดัซ้ือจดัจา้งภาครัฐก็ส่งเสริมให้มีการ

ปฏิบติัท่ีถูกตอ้งตามท่ีกาํหนดไวไ้ด้ เทศบาลเมืองเซติบงมีวตัถุประสงค์ในการส่งเสริมนโยบายการ 

มีส่วนร่วมของคนผิวดําโดยผ่านการจัดซ้ือจัดจ้าง แต่กระบวนการหรือขั้นตอนการนําไปใช้ก็มี

ขอ้จาํกดั ทั้ งในเร่ืองของเอกสารการจดัซ้ือจดัจา้งและข้อมูลทางวิชาการ ในท่ีสุดได้มีการปรับปรุง

ระบบและวิธีการจดัซ้ือจดัจา้ง ไดแ้ก่ ระบบประเมินผลการจดัการ แผนการประเมินผลหน่วยงาน หรือ

องค์กรของรัฐ แบบรายงานความก้าวหน้าของขอ้ตกลง และรายงานตรวจสอบในความคิดเห็นของ 

ผูศึ้กษา การปรับปรุงระบบและวิธีการเหล่าน้ีมีส่วนช่วยทาํให้นโยบายและขั้นตอนการจดัซ้ือจดัจา้ง 

ดีข้ึน 

นาคาบายาชิ (Nakabayashi, 2009) ไดศึ้กษาวิเคราะห์ถึงการจดัซ้ือจดัจา้งดว้ยวิธีการ

ประมูลราคาของภาครัฐ พบวา่ รัฐบาลเป็นผูซ้ื้อสินคา้และบริการท่ีมีปริมาณการจดัซ้ือจดัจา้งใหญ่ท่ีสุด

ในประเทศ นโยบายและการปฏิบติัเก่ียวกบักระบวนการจดัซ้ือจดัจา้งจึงเป็นส่ิงสําคญัมาก ไม่เพียง 

แค่หลกัธรรมาภิบาลเท่านั้น แต่ตอ้งมีความเขม้แข็งและมีความมัน่คงทางเศรษฐกิจอีกดว้ย การมีส่วน

ร่วมของธุรกิจถือว่ามีความจาํเป็นของรัฐบาลในการแสวงหา การแข่งขนั นวตักรรม และความคุม้ค่า

ของงบประมาณท่ีใช้ในการจดัซ้ือจดัจา้งสินคา้และบริการ ซ่ึงธุรกิจขนาดเล็กอาจมีความเสียเปรียบ 

ในด้านการแข่งขนัเน่ืองจากตน้ทุนการผลิตค่อนข้างสูงเม่ือเทียบกับธุรกิจขนาดใหญ่ จึงทาํให้ขาด

โอกาสในการทําสัญญากับภาครัฐ ผู ้วิจ ัยจึงได้ทดลองว่าค่าใช้จ่ายในการจัดซ้ือจัดจ้างภาครัฐ

เปล่ียนแปลงหรือได้รับผลกระทบอย่างไร เม่ือนาํโปรแกรมธุรกิจขนาดเล็กมาใช้ ส่ิงใดท่ีสนับสนุน

และส่งเสริมให้ธุรกิจขนาดเล็กเขา้สู่การจดัซ้ือจดัจา้งภาครัฐมากข้ึน  โดยพบว่าในแต่ละคร้ังของการ

ประมูลราคา ธุรกิจขนาดเล็กมีแนวโน้มในการเสนอราคาสูงกวา่และให้ผลประโยชน์หรือคุณภาพของ

สินคา้ตํ่ากว่าธุรกิจขนาดใหญ่ จากการวิเคราะห์สถิติเชิงเปรียบเทียบช้ีให้เห็นว่าประมาณร้อยละ 40 

ธุรกิจขนาดเล็กและขนาดกลาง จะไม่ชนะการประมูลราคาในการจดัซ้ือจดัจา้งของภาครัฐ ทาํใหเ้ห็นวา่
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การแข่งขันจะเพิ่มค่าใช้ จ่ายในการจัดซ้ือของรัฐบาลมากกว่าการหักล้างราคาผลผลิตท่ีไม่ มี

ประสิทธิภาพ 

จากการทบทวนวรรณกรรมข้างต้น เห็นว่ารูปแบบแนวคิดของแมคคินซีย ์

(McKinsey 7’s Framework) เป็นหน่ึงในแนวคิดท่ีสามารถใช้เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพให้กบัองค์กร 

โดยพิจารณาถึงความสัมพนัธ์ระหวา่งปัจจยัทั้ง 7 ประการจะพบวา่ในทางทฤษฎีจะมีความเขา้ใจว่า

ปัจจัยทั้ ง 7 ประการเป็นกระบวนการหรือขั้นตอนท่ีต่อเน่ืองกัน เร่ิมตั้ งแต่การกําหนดกลยุทธ์ 

โครงสร้างองค์การ เป้าหมายขององค์การ ระบบการดาํเนินงาน ทกัษะในการทาํงาน บุคลากร  

รูปแบบพฤติกรรมของพนกังาน และสุดทา้ยคือเป้าหมายท่ีตอ้งการ  แต่ในทางปฏิบติัแลว้จะพบว่า

ปัจจยัทั้ ง 7 ประการมีความสัมพันธ์ซ่ึงกันและกัน ซ่ึงแสดงให้เห็นว่าปัจจยัทั้ ง 7 ประการไม่มี

ลกัษณะของความเป็นขั้นตอนท่ีต่อเน่ือง แต่จะมีความสัมพนัธ์ซ่ึงกนัและกนัอยู่ตลอดเวลา เช่น  

การวิเคราะห์ทางยุทธศาสตร์เป็นกิจกรรมท่ีตอ้งดาํเนินอยู่ตลอดเวลา มิใช่ทาํเสร็จแลว้ก็เสร็จเลย  

ในการปฏิบติัตามยทุธศาสตร์ยงัจะตอ้งมีการวเิคราะห์ทางยทุธศาสตร์เขา้มาเก่ียวขอ้งดว้ย นอกจากน้ี

ในทางปฏิบติัแล้วส่วนประกอบต่างๆของการจดัการไม่ได้มีการแบ่งหน้าท่ีอย่างชัดเจนอย่างน้ี

หรือไม่จาํเป็นท่ีจะต้องมีการแบ่งแยกลําดับก่อนหลังแบบน้ีเสมอไป เช่น ผูบ้ริหารอาจจะต้อง

วิเคราะห์และพิจารณาไปในขณะเดียวกนัว่ายุทธศาสตร์ท่ีกาํลงัจดัทาํข้ึนมานั้น มีความเหมาะสม 

และเป็นไปได้ในทางปฏิบติัมากน้อยเพียงใด หรือถ้าจะตอ้งปฏิบติัให้สัมฤทธ์ิผลแล้วต้องมีการ

เปล่ียนแปลงอะไรบา้งภายในองคก์ร  

เน่ืองจากองค์กรปกครองส่วนทอ้งถ่ินเป็นหน่วยงานราชการท่ีตอ้งดาํเนินงานใน

ด้านการจดัซ้ืดจดัจา้งโดยเปิดเผยและเท่ียงธรรม และต้องพิจารณาถึงประโยชน์ ผลเสียหายทาง

สังคม ภาระต่อประชาชน คุณภาพ วตัถุประสงค์ท่ีจะใช้ ราคา และประโยชน์ระยะยาวของส่วน

ราชการท่ีจะไดรั้บประกอบกนั จึงไดน้าํองคป์ระกอบของประสิทธิภาพตามแนวคิดของปีเตอร์สัน 

และโพลแมน (Peterson and Plowman) มาทาํการศึกษาในคร้ังน้ี ซ่ึงประกอบไปด้วย 4 ด้าน คือ 

คุณภาพของงาน ปริมาณงาน เวลา ค่าใช้จ่าย และปัจจยัภายในองค์กรตามแนวคิดของแมคคินซีย ์

(McKinsey 7-S Framework) 7 ดา้นเป็นปัจจยัหน่ึงท่ีมีผลต่อประสิทธิภาพ ไดแ้ก่ กลยทุธ์ โครงสร้าง

องค์กร ระบบงาน รูปแบบการทาํงาน การจดัการบุคคล ทกัษะ ค่านิยมร่วม มาใช้เป็นตวัแปรตน้ 

เพื่อศึกษาองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินในอาํเภอเมืองสระบุรี จงัหวดัสระบุรีวา่ไดด้าํเนินการอยา่งมี

ประสิทธิภาพ สามารถจดัหาพสัดุให้เกิดความคุม้ค่าในการใช้จ่ายเงิน ความโปร่งใส และมีความ

รับผดิชอบต่อผลสาํเร็จของงาน 

 



 

 

บทที ่ 3 

วธีิดาํเนินการศึกษา 

 

 

การศึกษาคร้ังน้ี เป็ นการวิจัยเชิงสํ ารวจ (Survey Research) เพื่ อศึกษาปั จจัยท่ี มี ผล 

ต่อประสิทธิภาพการจดัซ้ือจดัจา้งขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินในอาํเภอเมืองสระบุรี จงัหวดัสระบุรี    

ผูศึ้กษาไดด้าํเนินการศึกษาตามขั้นตอนดงัต่อไปน้ี 

1.  ประชากรและกลุ่มตวัอยา่ง 

2.  เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการศึกษา 

3.  การเก็บรวบรวมขอ้มูล 

4.  การวเิคราะห์ขอ้มูล 

/ 

1. ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

  / 

1.1  ประชากร (Population) ท่ีนํามาศึกษาคร้ังน้ี ได้แก่ ผูบ้ริหารและขา้ราชการของ

องค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินในเขตอาํเภอเมืองสระบุรี จงัหวดัสระบุรี จาํนวน 11 แห่ง ท่ีทาํงาน

เก่ียวขอ้งกบัการจดัซ้ือจดัจา้ง จาํนวนทั้งส้ิน 78 คน 

1.2 กลุ่มตวัอยา่ง หรือตวัแทนของประชากรบางส่วนท่ีเลือกมามีจาํนวน 66  คน โดยใชว้ิธี 

คาํนวณในกรณีท่ีประชากรมีจาํนวนแน่นอน (Finite population) ซ่ึง Yamane (1973) ได้คิดสูตรท่ีใช ้

ในการคาํนวณขนาดของกลุ่มตวัอยา่ง คือ 

n      =          N 

                     1+Ne2 

 e    คือ ความคลาดเคล่ือนท่ียอมใหเ้กิดข้ึนในรูปของสดัส่วน 

 n    คือ   ขนาดของกลุ่มตวัอยา่ง    

 N    คือ   ขนาดของประชากร 

             =          78 

                                                                                  1+78(.05) 2 

             =      65.27 
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 ดังน้ัน ประชากรท่ีตอ้งการศึกษามี 78 คน และตอ้งการให้เกิดความคลาดเคล่ือนในการ

สุ่มตวัอยา่งร้อยละ 5 ขนาดของกลุ่มตวัอยา่งจะเท่ากบั 66 คน 

 การสุ่มตวัอย่างใช้วิธีสุ่มตวัอย่างแบบแบ่งชั้น (Stratified random sampling) ตามประเภท

ขององค์กรปกครองส่วนทอ้งถ่ิน และในแต่ละชั้นใช้วิธีสุ่มตวัอย่างอย่างง่าย ไดก้ลุ่มตวัอย่างในแต่ละ

ชั้นดงัแสดงในตารางท่ี 3.1 

 

ตารางท่ี  3.1  การสุ่มตวัอยา่ง 

 

องค์กรปกครองส่วนท้องถิน่ 
จาํนวนประชากร  

(คน) 

จาํนวนตวัอย่าง (คน)  

1. เทศบาลเมืองสระบุรี 11 9 

2. เทศบาลตาํบล 

    2.1 เทศบาลตาํบลป๊อกแป๊ก 

24 

7 

21 

6 

    2.2.เทศบาลตาํบลกดุนกเปลา้ 9 8 

    2.3 เทศบาลตาํบลตะกดุ 8 7 

3. องคก์ารบริหารส่วนตาํบล 

    3.1 องคก์ารบริหารส่วนตาํบลดาวเรือง 

43 

6 

36 

5 

    3.2 องคก์ารบริหารส่วนตาํบลโคกสวา่ง 6 5 

    3.3 องคก์ารบริหารส่วนตาํบลหนองโน 5 4 

    3.4 องคก์ารบริหารส่วนตาํบลหนองยาว 5 4 

    3.5 องคก์ารบริหารส่วนตาํบลปากขา้วสาร 6 5 

    3.6 องคก์ารบริหารส่วนตาํบลหนองปลาไหล 9 8 

   3.7  องคก์ารบริหารส่วนตาํบลตล่ิงชนั 6 5 

รวม 78 66 

 

 

 

 

 

 

 

 



42 

 

2. เคร่ืองมอืทีใ่ช้ในการศึกษา 

 

การศึกษาคร้ังน้ีผูศึ้กษาไดก้าํหนดเคร่ืองมือในการศึกษาเป็นแบบสอบถาม (Questionnaire) 

ซ่ึงมีหลกัเกณฑใ์นการสร้างแบบสอบถามและขั้นตอนการตรวจสอบคุณภาพแบบสอบถาม ดงัน้ี 

 2.1  หลกัเกณฑ์ในการสร้างแบบสอบถาม 

2.1.1  การทบทวนวรรณกรรมและงานศึกษาท่ีเก่ียวข้อง เพื่อนํามาเป็นพื้นฐาน 

ทางทฤษฎีในการตั้งคาํถาม 

2.1.2  สร้างแบบสอบถามเก่ียวกับปัจจยัท่ีมีผลต่อประสิทธิภาพการจดัซ้ือจดัจ้าง 

ขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินในอาํเภอเมืองสระบุรี จงัหวดัสระบุรี โดยนาํขอ้มูลท่ีไดจ้ากการศึกษา

เอกสารในขอ้ 2.1.1 มาเป็นแนวทางในการสร้างแบบสอบถาม ซ่ึงประกอบดว้ย 4 ส่วน ดงัน้ี 

 ส่วนที่  1 คาํถามเก่ียวกับข้อมูลส่วนบุคคลของผูบ้ริหารและข้าราชการ 

ขององค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินในอาํเภอเมืองสระบุรี จงัหวดัสระบุรี ได้แก่ เพศ อายุ ระดับ

การศึกษา ระดบัรายได ้ระยะเวลาในการปฏิบติังาน มีลกัษณะคาํถามแบบปลายปิด จาํนวน 5 ขอ้ 

  ส่วนที่ 2 คาํถามเก่ียวกบัปัจจยัภายในองคก์รท่ีมีผลต่อประสิทธิภาพการจดัซ้ือ 

จดัจา้งขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินในอาํเภอเมืองสระบุรี จงัหวดัสระบุรี ประกอบดว้ย 7 ดา้น ไดแ้ก่    

กลยทุธ์ โครงสร้างองคก์ร ระบบงาน รูปแบบการทาํงาน การจดัการบุคคล ทกัษะ ค่านิยมร่วม  

  ส่วนที่ 3 คาํถามเก่ียวกบัประสิทธิภาพการจดัซ้ือจดัจา้งขององคก์รปกครอง

ส่วนท้องถ่ินในอาํเภอเมืองสระบุรี จงัหวดัสระบุรี ประกอบด้วย 4 ด้าน ได้แก่ คุณภาพของงาน 

ปริมาณงาน เวลา ค่าใชจ่้าย  

 แบบสอบถามส่วนท่ี 2 และ 3 มีลกัษณะคาํถามเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า 

(Rating scale)  5 ระดบั คือ มากท่ีสุด มาก ปานกลาง นอ้ย นอ้ยท่ีสุด โดยใชเ้กณฑก์ารใหค้ะแนน ดงัน้ี 

 ระดับความคิดเห็น/การปฏิบัติ ค่านํา้หนักของตัวเลอืก 

 มากท่ีสุด กาํหนดใหมี้ค่าเท่ากบั 5 

 มาก กาํหนดใหมี้ค่าเท่ากบั 4 

 ปานกลาง กาํหนดใหมี้ค่าเท่ากบั 3 

 นอ้ย กาํหนดใหมี้ค่าเท่ากบั 2 

 นอ้ยท่ีสุด กาํหนดใหมี้ค่าเท่ากบั 1 
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 ส่วนที่ 4 ความคิดเห็นและขอ้เสนอแนะของผูต้อบแบบสอบถาม ซ่ึงมีลกัษณะ

เป็นคาํถามปลายเปิดใหผู้ต้อบแบบสอบถามแสดงความคิดเห็นและขอ้เสนอแนะ 

 2.2  ข้ันตอนการตรวจสอบคุณภาพแบบสอบถาม 

 การนาํแบบสอบถามท่ีสร้างข้ึนเพื่อการศึกษาในคร้ังน้ี ไปทดสอบความเท่ียงและ

ความน่าเช่ือถือ ดงัขั้นตอนต่อไปน้ี 

  2.2.1  การทดสอบความเท่ียงตรง (Validity) ของแบบสอบถามโดยนาํแบบสอบถาม 

ท่ีได้เรียบเรียงแล้วเสนอผูท้รงคุณวุฒิ 3 คน ดงัรายนามในภาคผนวก ก เพื่อตรวจสอบความเท่ียงตรง 

เชิงเน้ือหา (Content Validity) แล้วนํามาปรับปรุงเพื่อให้มีเน้ือหาและข้อคาํถามต่างๆตรงกับกรอบ

แนวคิดในการศึกษาท่ีต้องการจะวดั การหาค่าความเท่ียงตรงเชิงเน้ือหา (Content Validity) โดยใช้

เกณฑป์ระเมิน ดงัน้ี 

 ใหค้ะแนน +1 หมายถึง แน่ใจวา่คาํถามวดัจุดประสงค/์เน้ือหานั้น 

 ใหค้ะแนน   0 หมายถึง ไม่แน่ใจวา่คาํถามวดัจุดประสงค/์เน้ือหานั้น 

 ใหค้ะแนน  -1 หมายถึง แน่ใจวา่คาํถามไม่วดัจุดประสงค/์เน้ือหานั้น 

แลว้นาํขอ้มูลท่ีไดจ้ากการพิจารณาของผูท้รงคุณวุฒิ หาค่าความสอดคลอ้งระหวา่งคาํถามแต่ละขอ้

กบัจุดประสงคห์รือเน้ือหา จากสูตร 

IOC = ∑R 

         N 

     เม่ือ ∑R    แทน ผลรวมของคะแนนการพิจารณาของผูท้รงคุณวุฒิ 

           N     แทน จาํนวนผูท้รงคุณวฒิุ 

   เกณฑ์การตดัสินค่า IOC ถา้มีค่า 0.50 ข้ึนไป แสดงวา่ ขอ้คาํถามนั้นไดต้รง

จุดประสงคห์รือตามเน้ือหานั้น 

  2.2.2  การวิเคราะห์ความเช่ือมัน่ (Reliability) โดยนาํแบบสอบถามท่ีปรับปรุงแลว้ไป

ทดลองใช้ (try out) โดยทดสอบกบักลุ่มท่ีมีลกัษณะใกล้เคียงกบักลุ่มประชากรท่ีทาํการศึกษา จากนั้น

นํามาวิเคราะห์หาค่าความเช่ือมั่นของแบบสอบถามทั้ งฉบับ โดยใช้วิธีหาสัมประสิทธ์ิแอลฟา

ของครอนบคั (Cronbach’s Alpha Coefficient) วา่มีความน่าเช่ือถือและสามารถนาํไปใชจ้ริงได ้ในการหา

ความเช่ือมัน่โดยหาค่าสัมประสิทธ์ิแอลฟาท่ีค่าระดบัความเช่ือมัน่ของแบบสอบถามเท่ากบั 0.95 
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3. การเกบ็รวมรวมข้อมูล 

 

ผูศึ้กษาดาํเนินการเก็บขอ้มูลตามขั้นตอน ดงัต่อไปน้ี 

 3.1 ผูศึ้กษาขอความอนุเคราะห์องค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินในอาํเภอเมืองสระบุรี 

จังหวดัสระบุรี เพื่อขออนุญาตเก็บข้อมูล ผู ้ศึกษาจะรวบรวมข้อมูลด้วยตนเองโดยการแจก

แบบสอบถามกบักลุ่มตวัอยา่งจาํนวน 66 คน  

 3.2 ผูศึ้กษาเก็บขอ้มูลพร้อมตรวจสอบความครบถ้วนของขอ้มูล ทาํการกรอกขอ้มูล 

เม่ือไดท้าํการกรอกขอ้มูลสมบูรณ์แลว้ ผูศึ้กษาจึงเก็บรวบรวมแบบสอบถามมาทาํการประมวลผล 

ในขั้นตอนต่อไป 

 

4. การวเิคราะห์ข้อมูล 

 

เม่ือได้รับแบบสอบถามกลับคืนมาครบถ้วนแล้ว  ผู ้ศึกษาดําเนินการลงรหัส 

ในแบบสอบถามเปล่ียนข้อมูลทั้ งหมดท่ีได้มาเป็นตัวเลข  และทําการประมวลผลข้อมูล และ

วิเคราะห์ขอ้มูลด้วยเคร่ืองคอมพิวเตอร์ โดยใช้โปรแกรมสําเร็จรูป ซ่ึงใช้ค่าสถิติในการวิเคราะห์

ขอ้มูล ดงัน้ี 

4.1  การวเิคราะห์ขอ้มูลปัจจยัส่วนบุคคลของผูต้อบแบบสอบถาม วเิคราะห์ โดยใชก้าร

หาความถ่ี (Frequency) และร้อยละ (Percentage)    

4.2  การวิเคราะห์ขอ้มูลระดบัประสิทธิภาพการจดัซ้ือจดัจา้งขององคก์รปกครองส่วน

ทอ้งถ่ินในอาํเภอเมืองสระบุรี จงัหวดัสระบุรี และการวเิคราะห์ขอ้มูลปัจจยัภายในองคก์รท่ีเก่ียวขอ้ง

กบัประสิทธิภาพการจดัซ้ือจดัจา้งขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินในอาํเภอเมืองสระบุรี จงัหวดั

สระบุรี วิเคราะห์โดยใชส้ถิติเชิงพรรณนาดว้ยการหาค่าเฉล่ีย (Mean) และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 

(Standard Deviation) และนําไปแปลความหมายตามเกณฑ์การให้คะแนนมาตรวดัระดับความ

คิดเห็นตามมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) ในลกัษณะประเมิน 5 ระดับ ตั้ งแต่มากท่ีสุด

จนถึงน้อยท่ีสุด เกณฑ์การให้คะแนนเพื่อแปลความหมายแบบวดั สําหรับเกณฑ์เฉล่ียการแปล

ความหมายเพื่อจดัระดบัความคิดเห็นของผูบ้ริหารและพนกังานองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน โดยมี

หลกัเกณฑใ์นการแปลผล (บุญชม ศรีสะอาด, 2556 , น. 66) ดงัน้ี  
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    Interval (I) 

 

 

 

   

  

                       คะแนนเฉลีย่                                ระดับความเกีย่วข้อง/ประสิทธิภาพ 

 คะแนนเฉล่ียตั้งแต่  4.21-5.00           มากท่ีสุด 

 คะแนนเฉล่ียตั้งแต่  3.41-4.20           มาก 

 คะแนนเฉล่ียตั้งแต่  2.61-3.40    ปานกลาง 

 คะแนนเฉล่ียตั้งแต่  1.81-2.60   นอ้ย 

 คะแนนเฉล่ียตั้งแต่  1.00-1.80   นอ้ยท่ีสุด 

 

 4.3  การวเิคราะห์ปัจจยัภายในองคก์รท่ีมีผลต่อประสิทธิภาพการจดัซ้ือจดัจา้งขององคก์ร

ปกครองส่วนท้องถ่ินในอาํเภอเมืองสระบุรี จงัหวดัสระบุรี ใช้การวิเคราะห์การถดถอยเชิงพหุคูณ 

(Multiple Regression Analysis) โดยกาํหนดความมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 

 4.4  การเปรียบเทียบความแตกต่างระหว่างเทศบาลเมือง เทศบาลตาํบล องค์การบริหาร

ส่วนตาํบล ดว้ยการวเิคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว (One-Way ANOVA)  

 4.5  การวิเคราะห์ความคิดเห็นและข้อเสนอแนะ ใช้การวิเคราะห์เน้ือหา โดยการ

ตรวจสอบความถูกตอ้งสมบูรณ์ของเน้ือหาด้วยการแบ่งกลุ่มข้อมูล การจดักลุ่มขอ้มูล การแยกแยะ

ประเด็น และการเช่ือมโยงขอ้มูล ตามวตัถุประสงคแ์ละกรอบแนวคิด 

 

 

 

 

= Range (R) 

=  Class (C) 

=     5-1 

=      5 

=     0.8 



บทที ่ 4 

ผลการวเิคราะห์ข้อมูล 

 

 

การศึกษาเร่ือง “ปัจจยัท่ีมีผลต่อประสิทธิภาพการจดัซ้ือจดัจา้งขององค์กรปกครอง       

ส่วนทอ้งถ่ินในอาํเภอเมืองสระบุรี จงัหวดัสระบุรี”  ได้ส่งแบบสอบถามให้กลุ่มตวัอย่างจาํนวน

ทั้งส้ิน 66 ฉบบั และไดรั้บกลบัคืนมาจาํนวน 66 ฉบบั คิดเป็นร้อยละ 100 สําหรับการวิเคราะห์และ

การนาํเสนอผลการศึกษา แบ่งเป็น 6 ตอน ดงัน้ี 

ตอนท่ี 1 ผลการวเิคราะห์ปัจจยัส่วนบุคคลของผูต้อบแบบสอบถาม 

ตอนท่ี 2 ผลการวเิคราะห์ปัจจยัภายในองคก์รท่ีเก่ียวขอ้งกบัประสิทธิภาพการจดัซ้ือจดั

จา้งขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินในอาํเภอเมืองสระบุรี จงัหวดัสระบุรี 

ตอนท่ี 3 ผลการวิเคราะห์ประสิทธิภาพการจดัซ้ือจดัจ้างขององค์กรปกครองส่วน

ทอ้งถ่ินในอาํเภอเมืองสระบุรี จงัหวดัสระบุรี 

ตอนท่ี 4 ผลการเปรียบเทียบประสิทธิภาพการจดัซ้ือจดัจา้งขององค์กรปกครองส่วน

ทอ้งถ่ินในอาํเภอเมืองสระบุรี จงัหวดัสระบุรี จาํแนกตามประเภทขององคก์ร 

ตอนท่ี 5 ผลการวิเคราะห์ปัจจยัภายในองค์กรท่ีมีผลต่อประสิทธิภาพการจดัซ้ือจดัจา้ง

ขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินในอาํเภอเมืองสระบุรี จงัหวดัสระบุรี 

ตอนท่ี 6  ผลการวิเคราะห์ความคิดเห็นและขอ้เสนอแนะเพื่อปรับปรุงประสิทธิภาพ

การจดัซ้ือจดัจา้งขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน ในอาํเภอเมืองสระบุรี จงัหวดัสระบุรี 
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โดยมีสัญลักษณ์ทางสถิติของแต่ละตัวแปรท่ีนิยมใช้ในการวิจัย เพื่อความเข้าใจ 

ท่ีตรงกนัซ่ึงผูศึ้กษากาํหนด ดงัน้ี 

n หมายถึง จาํนวนตวัอยา่ง 

Χ  หมายถึง ค่าเฉล่ีย 

S.D. หมายถึง ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) 

t หมายถึง ค่าสถิติท่ีใชใ้นการแจกแจงแบบที 

F หมายถึง ค่าสถิติท่ีใชใ้นการแจกแจงแบบเอฟ 

df หมายถึง ชั้นแห่งความอิสระ (Degree of Freedom) 

SS หมายถึง ผลบวกกาํลงัสอง (Sum of Squares) 

M.S. หมายถึง ค่าเฉล่ียของผลบวกกาํลงัสอง (Mean of Squares) 

Sig หมายถึง ระดบันยัสาํคญัของการทดสอบ 

* หมายถึง นยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 

S1 หมายถึง ปัจจยัดา้นกลยทุธ์ 

S2 หมายถึง ปัจจยัดา้นโครงสร้างองคก์ร 

S3 หมายถึง ปัจจยัดา้นระบบงาน 

S4 หมายถึง ปัจจยัดา้นรูปแบบการทาํงาน 

S5 หมายถึง ปัจจยัดา้นการจดัการบุคคล 

S6 หมายถึง ปัจจยัดา้นทกัษะ 

S7 หมายถึง ปัจจยัดา้นค่านิยมร่วม 

E หมายถึง ประสิทธิภาพการจดัซ้ือจดัจา้ง 
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ตอนที ่1   ผลการวเิคราะห์ปัจจัยส่วนบุคคลของผู้ตอบแบบสอบถาม 

 

ผลการวิเคราะห์ปัจจัยส่วนบุคคลของผู ้ตอบแบบสอบถามซ่ึงเป็นผูบ้ริหาร และ

ขา้ราชการขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินในอาํเภอเมืองสระบุรี จงัหวดัสระบุรี ท่ีทาํงานเก่ียวขอ้ง

กบัการจดัซ้ือจดัจา้ง ปรากฏผลดงัตารางท่ี 4.1 

 

ตารางท่ี 4.1  จาํนวนและร้อยละของปัจจยัส่วนบุคคลของผูต้อบแบบสอบถาม 

 

ปัจจยัส่วนบุคคล 
จาํนวนคน ร้อยละ 

(n=66) (100.00) 

1.  เพศ    

 ชาย  6 9.09 

 หญิง 60 90.91 

2.  อายุ    

 ต ํ่ากวา่ 25 ปี 3 4.55 

 25 – 35 ปี 10 15.15 

 36 – 45 ปี 27 40.91 

 มากกวา่ 45 ปี 26 39.39 

3.  วุฒิการศึกษา    

 ต ํ่ากวา่ปริญญาตรี 13 19.70 

 ปริญญาตรี 38 57.57 

 ปริญญาโท 15 22.73 

4.  ตาํแหน่งงาน     

 นกับริหารงานทอ้งถ่ิน 4 6.06 

 นกับริหารงานทัว่ไป 17 25.76 

 นกัจดัการงานทัว่ไป 7 10.61 

 เจา้พนกังานธุรการ 38 57.57 
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ตารางท่ี 4.1  (ต่อ) 

 

ปัจจยัส่วนบุคคล 
จาํนวนคน ร้อยละ 

(n=66) (100.00) 

5.  อายุงาน   

 1 – 5 ปี 6 9.09 

 6 - 10 ปี 11 16.67 

 มากกวา่ 10 ปี 49 74.24 

 

จากตารางท่ี 4.1 ผลการวเิคราะห์ปัจจยัส่วนบุคคลของผูต้อบแบบสอบถาม พบวา่ 

1.  เพศ  ส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง   คิดเป็นร้อยละ 90.91 และเป็นเพศชาย   คิดเป็นร้อยละ 9.09  

2.  อายุ  มากท่ีสุดมีอายุ 36 – 45 ปี  คิดเป็นร้อยละ 40.91  รองลงมามีอายุมากกว่า 45 ปี          

คิดเป็นร้อยละ 39.39  และนอ้ยท่ีสุดมีอายตุ ํ่ากวา่ 25 ปี  คิดเป็นร้อยละ 4.55   

3.  วุฒิการศึกษา  ส่วนใหญ่มีวุฒิการศึกษาในระดับปริญญาตรี   คิดเป็นร้อยละ 57.57  

รองลงมามีวุฒิการศึกษาปริญญาโท   คิดเป็นร้อยละ 22.73  และนอ้ยท่ีสุดมีวุฒิการศึกษาตํ่ากวา่ปริญญา

ตรี  คิดเป็นร้อยละ 19.70 

4.  ตําแหน่งงาน ส่วนใหญ่ตาํแหน่งงานเป็นเจ้าพนักงานธุรการ คิดเป็นร้อยละ 57.57 

รองลงมาเป็นนกับริหารงานทัว่ไป  คิดเป็นร้อยละ 25.76  และน้อยท่ีสุดเป็นนกับริหารงานทอ้งถ่ิน คิด

เป็นร้อยละ 6.06 

5.  อายุงาน  ส่วนใหญ่อายุงานมากกวา่ 10 ปี คิดเป็นร้อยละ 74.24 รองลงมาอายงุาน 6 - 10 ปี 

คิดเป็นร้อยละ 16.67 และนอ้ยท่ีสุดอายงุาน 1-5 ปี คิดเป็นร้อยละ 9.09 
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ตอนที ่2  ผลการวิเคราะห์ปัจจัยภายในองค์กรที่เกี่ยวข้องกับประสิทธิภาพการจัดซ้ือ 

จัดจ้างขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในอาํเภอเมอืงสระบุรี จังหวดัสระบุรี 

 

ผลการวิเคราะห์ปัจจัยภายในองค์กรท่ีเก่ียวข้องกับประสิทธิภาพการจัดซ้ือจดัจ้าง 

ขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินในอาํเภอเมืองสระบุรี จงัหวดัสระบุรี ปรากฏผลดงัตารางท่ี 4.2 – 4.3 

 

ตารางท่ี 4.2  ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานและระดบัความเก่ียวขอ้งของปัจจยัภายในองค์กรกบั

ประสิทธิภาพการจดัซ้ือจดัจา้งขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินในอาํเภอเมืองสระบุรี 

จงัหวดัสระบุรี    

 

ปัจจยัภายในองค์กร Χ  S.D. ระดบัความเกีย่วข้อง ลาํดบัที ่

1.  กลยทุธ์ 4.19 0.49 มาก 5 

2.  โครงสร้างองคก์ร 4.18 0.73 มาก 6 

3.  ระบบงาน 4.22 0.45 มากท่ีสุด 4 

4.  รูปแบบการทาํงาน 4.29 0.51 มากท่ีสุด 1 

5.  การจดัการบุคคล 4.14 0.68 มาก 7 

6.  ทกัษะ 4.23 0.49 มากท่ีสุด 3 

7.  ค่านิยมร่วม 4.24 0.69 มากท่ีสุด 2 

รวม 4.21 0.58 มากทีสุ่ด  

 

จากตางรางท่ี 4.2  พบวา่  ปัจจยัภายในองคก์รมีความเก่ียวขอ้งกบัประสิทธิภาพการจดัซ้ือ

จดัจา้งโดยรวมอยู่ในระดบัมากท่ีสุด (Χ = 4.21 ) และเม่ือพิจารณาเป็นรายดา้น  พบว่า  ลาํดบัแรก 

อยูใ่นระดบัมากท่ีสุด คือ รูปแบบการทาํงาน  (Χ =4.29) รองลงมาอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด คือ ค่านิยมร่วม 

(Χ = 4.24) และลาํดบัสุดทา้ยอยูใ่นระดบัมากคือการจดัการบุคคล (Χ =4.14) 
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ตารางท่ี 4.3  ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานและระดบัความเก่ียวขอ้งของปัจจยัภายในองค์กรกบั

ประสิทธิภาพการจดัซ้ือจดัจา้งขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินในอาํเภอเมืองสระบุรี 

จงัหวดัสระบุรี จาํแนกรายดา้น  

 

ปัจจยัภายในองค์กร Χ  S.D. 
ระดบัความ

เกีย่วข้อง 
ลาํดบัที ่

1.  กลยุทธ์ 4.19 0.49 มาก  

1.1   หน่วยงานมีการวางแผนการดาํเนินงาน โดยจดัทาํ 

 เป็นแผนการพฒันาระยะกลาง และแผนระยะยาว 

4.11 0.66 มาก 5 

1.2  หน่วยงานมีการวางแผนงานท่ีมีความสอดคล้องกับ

วตัถุประสงคห์รือเป้าหมายของหน่วยงานอยา่งชดัเจน 

4.30 0.58 มากท่ีสุด 2 

1.3   หน่วยงานมีการวางแผนตามลําดับขั้ นตอนอย่าง

เหมาะสมและรัดกุม เช่น สํารวจความจําเป็นหรือ

วเิคราะห์ความตอ้งการก่อนกาํหนดโครงการ การทาํ

ประชาคม เป็นตน้ 

4.17 0.71 มาก 4 

1.4   หน่วยงานมีการออกแบบโครงการ โดยกําหนด

ลกัษณะงานท่ีตอ้งการ กาํหนดปริมาณ คุณภาพของ

งานและทรัพยากรท่ีใช้ กาํหนดกรอบระยะเวลาการ

ดาํเนินการไวใ้นแผนงาน 

4.32 0.68 มากท่ีสุด 1 

1.5   หน่วยงานกาํหนดขอบเขตของงานไวใ้นแผนงานให้

สอดคล้องกับการเปล่ียนแปลงทางด้านเทคโนโลย ี

และรองรับการเปล่ียนแปลงในอนาคต 

4.06 0.68 มาก 6 

1.6   หน่วยงานมีการจัดลาํดับความสําคัญของโครงการ 

โดยวางแผนดาํเนินการจดัซ้ือจดัจา้งโครงการท่ีมีความ

จาํเป็นตามลาํดบัความสําคญัมาดาํเนินการก่อน โดย

ให้สอดคลอ้งกบัแผนดาํเนินงานประจาํปี แผนพฒันา

สามปี 

4.18 0.78 มาก 3 

2.   โครงสร้างองค์กร 4.18 0.73 มาก  

2.1  หน่วยงานมีลกัษณะโครงสร้างขององคก์รท่ีแสดงถึง

ความสัมพนัธ์ของอาํนาจหนา้ท่ีและความรับผิดชอบ

ในแต่ละตาํแหน่งงาน 

4.26 0.77 มากท่ีสุด 1 
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ตารางท่ี 4.3  (ต่อ) 

 

ปัจจยัภายในองค์กร Χ  S.D. 
ระดบัความ

เกีย่วข้อง 
ลาํดบัที ่

2. โครงสร้างองค์กร (ต่อ)     

2.2   หน่วยงานได้มอบหมายอาํนาจหน้าท่ีท่ีเก่ียวขอ้งกับ

การจดัซ้ือจดัจา้ง โดยมีคาํสั่งแบ่งแยกหนา้ท่ีหรือคาํสั่ง

มอบหมายงานอยา่งชดัเจน 

4.21 0.87 มากท่ีสุด 2 

2.3  ในกรณีท่ีเจ้าหน้าท่ีผู ้รับผิดชอบในการดําเนินการ

จดัซ้ือจดัจา้งไม่สามารถปฏิบติังานได ้หน่วยงานมีการ

มอบหมายงานใหผู้อ่ื้นปฏิบติัหนา้ท่ีแทน 

4.09 0.76 มาก 3 

3.  ระบบงาน 4.22 0.45 มากทีสุ่ด  

3.1   หน่วยงานมีการลาํดบัขั้นการปฎิบติังานท่ีเป็นระบบ

และสอดคลอ้งประสานกนัทุกระดบั 

4.06 0.60 มาก 4 

3.2   หน่วยงานมีระบบหรือขั้นตอนการดาํเนินงานภายใน

องคก์รทั้งท่ีเป็นทางการ และไม่เป็นทางการท่ีช่วยให้

องคก์รสามารถดาํเนินไปได ้

3.97 0.74 มาก 5 

3.3   หน่วยงานมีการเลือกวธีิการจดัซ้ือจดัจา้งเป็นไปตาม

ระเบียบฯ และผ่านการสอบทานของหน่วยงานท่ี

เก่ียวขอ้ง 

4.45 0.50 มากท่ีสุด 1 

3.4   หน่วยงานไดมี้การแต่งตั้งคณะกรรมการตรวจรับงาน

จ้าง/ตรวจรับพัสดุท่ีมีความรู้หรือเป็นผู ้เช่ียวชาญ 

สามารถตรวจรับส่ิงของท่ีจัดซ้ือจัดจ้างเพ่ือให้การ

จดัหาพสัดุเป็นไปตามความตอ้งการอยา่งครบถว้น 

4.26 0.64 มากท่ีสุด 3 

3.5   หน่วยงานไดเ้ปรียบเทียบการดาํเนินงานการจดัซ้ือจดั

จา้งในลกัษณะเดียวกนักบัหน่วยงานอ่ืนๆ เช่น แนว

ปฏิบติัและขั้นตอนราคาท่ีจะซ้ือจะจา้ง เพ่ือให้เห็นวา่

การจดัซ้ือจดัจา้งนั้นมีความคุม้ค่า 

4.36 0.57 มากท่ีสุด 2 
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ตารางท่ี 4.3  (ต่อ) 

 

ปัจจยัภายในองค์กร Χ  S.D. 
ระดบัความ

เกีย่วข้อง 
ลาํดบัที ่

3.  ระบบงาน (ต่อ)     

3.5   หน่วยงานไดเ้ปรียบเทียบการดาํเนินงานการจดัซ้ือจดั

จา้งในลกัษณะเดียวกนักบัหน่วยงานอ่ืนๆ เช่น แนว

ปฏิบติัและขั้นตอนราคาท่ีจะซ้ือจะจา้ง เพ่ือให้เห็นวา่

การจดัซ้ือจดัจา้งนั้นมีความคุม้ค่า 

4.36 0.57 มากท่ีสุด 2 

4.  รูปแบบการทาํงาน 4.29 0.51 มากทีสุ่ด  

4.1   ผูบ้ริหารหน่วยงานมีทศันคติท่ีดีต่อเจา้หนา้ท่ี เช่น การ

ใช้ภาษาสุภาพ มีวิธีกระตุน้พนักงานให้กระฉับกระเฉง 

อยูเ่สมอ มีการยกยอ่งเจา้หนา้ท่ี เป็นตน้ 

4.26 0.62 มากท่ีสุด 2 

4.2  ผูบ้ริหารระดบัสูงมีการส่งเสริมให้เกิดความเป็นมือ

อาชีพของฝ่ายจัดซ้ือจัดจ้าง ส่งเสริมให้เกิดความ

ซ่ือสัตย์ตลอดจนให้ มีการใช้กฎหมาย ระเบียบ 

ขอ้บงัคบัต่างๆท่ีถูกตอ้ง 

4.35 0.67 มากท่ีสุด 1 

4.3  กรณีท่ีเจ้าหน้าท่ีท่ีดําเนินการจัดซ้ือจัดจ้างประสบ

ปัญหาในการปฏิบัติงาน มีการร่วมกันแก้ปัญหา

ระหวา่งผูบ้ริหารกบัผูป้ฏิบติังาน เพ่ือปรับปรุงแกไ้ข

ปัญหาส่วนท่ียงัไม่บรรลุเป้าหมาย 

4.29 0.72 มากท่ีสุด 3 

5.  การจดัการบุคคล 4.14 0.68 มาก  

5.1   หน่วยงานมีวิธีการคัดเลือกเจ้าหน้าท่ี ท่ีจะเข้ามา

 ปฏิบติังานในองคก์ร เพ่ือให้ไดเ้จา้หนา้ท่ีท่ีมีคุณภาพ 

 และมีความรู้ความสามารถเหมาะสมกับงานด้าน

 จดัซ้ือจดัจา้ง 

4.36 0.57 มากท่ีสุด 1 

5.2   หน่วยงานมีเจา้หน้าท่ีผูไ้ดรั้บมอบหมายดาํเนินการ

 จดัซ้ือจดัจา้งอย่างเพียงพอ มีการจดัอตัรากาํลงัอยา่ง

 เหมาะสมกบัปริมาณงาน 

4.00 0.89 มาก 4 

5.3    กรณีท่ีเจ้าหน้าท่ีของหน่วยงานไม่มีความรู้ในด้าน

 การจัดซ้ือจัดจ้าง หน่วยงานได้มีแนวทางในการ

 แกไ้ขปัญหา เช่น การทาํ KM หรือการจดัการความรู้  

  เป็นตน้ 

4.08 0.97 มาก 3 
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ตารางท่ี 4.3  (ต่อ) 

 

ปัจจยัภายในองค์กร Χ  S.D. 
ระดบัความ

เกีย่วข้อง 
ลาํดบัที ่

5.  การจดัการบุคคล (ต่อ)     

5.2  หน่วยงานมีเจา้หนา้ท่ีผูไ้ดรั้บมอบหมายดาํเนิน 

 จดัซ้ือจดัจา้งอยา่งเพียงพอ มีการจดัอตัรากาํลงัอยา่ง 

 เหมาะสมกบัปริมาณงาน 

4.00 0.89 มาก 4 

5.3   กรณีท่ีเจา้หนา้ท่ีของหน่วยงานไม่มีความรู้ในดา้น 

 การจดัซ้ือจดัจา้ง หน่วยงานไดมี้แนวทางในการ 

 แกไ้ขปัญหา เช่น การทาํ KM หรือการจดัการความรู้ 

 เป็นตน้ 

4.08 0.97 มาก 3 

5.4  หน่วยงานมีการติดตามและประเมินผลกา 

 ปฏิบติังานของเจา้หนา้ท่ีอยา่งสมํ่าเสมอ 

4.15 0.66 มาก 2 

6.  ทกัษะ 4.23 0.49 มากทีสุ่ด  

6.1  หน่วยงานมีการแต่งตั้ งเจ้าหน้าท่ีปฏิบัติงานท่ีมี

 ทกัษะและประสบการณ์ในดา้นการจดัซ้ือจดัจา้ง 

4.30 0.58 มากท่ีสุด 1 

6.2  หน่วยงานมีเจา้หนา้ท่ีท่ีปฏิบติังานเก่ียวกบังานจดัซ้ือ

 จดัจา้งท่ีมีวุฒิการศึกษาสอดคลอ้งกบัตาํแหน่งงาน

 และหนา้ท่ีความรับผิดชอบ 

4.11 0.64 มาก 5 

6.3 หน่วยงานมีเจ้าหน้าท่ี ท่ี มีความรู้ความเข้าใจใน

 ระเบียบท่ีเก่ียวขอ้งกบัการจดัซ้ือจดัจา้งเป็นอยา่งดี 

4.18 0.60 มาก 4 

 6.4   หน่วยงานมีการพฒันาความรู้ความสามารถของเจา้หน้าท่ี

  ท่ีปฏิบติังานเก่ียวขอ้งกบัการจดัซ้ือจดัจา้งอยา่งต่อเน่ือง 

4.26 0.64 มากท่ีสุด 3 

 6.5   หน่วยงานมีการสนบัสนุนในดา้นวสัดุ อุปกรณ์  

  ต่าง ๆ อยา่งเพียงพอในการปฏิบติังาน 

4.30 0.58 มากท่ีสุด 1 

 

 

 

 

 

 

 



 55 

ตารางท่ี 4.3  (ต่อ) 

 

ปัจจยัภายในองค์กร Χ  S.D. 
ระดบัความ

เกีย่วข้อง 
ลาํดบัที ่

7.  ค่านิยมร่วม 4.24 0.69 มากทีสุ่ด  

7.1    หน่วยงานมีค่านิยมท่ียึดถือร่วมกนัในองคก์ร หรือมี

 วฒันธรรมองคก์รวฒันธรรมท่ีเขม้แข็ง เช่น การเขา้

 งานตรงตามเวลา การเคารพผูอ้าวโุส เป็นตน้ 

4.29 0.76 มากท่ีสุด 2 

7.2    เจา้หนา้ท่ีทุกคนในหน่วยงานยอมรับค่านิยมร่วมกนั

 ทั่วทั้ งองค์กร และกระทาํตามค่านิยมเหล่านั้นด้วย

 ความเตม็ใจ 

3.98 0.97 มาก 3 

7.3    หน่วยงานไดก้าํหนดค่านิยมหลกัท่ีใชใ้นการจดัซ้ือ

 จดัจา้งขององคก์รไว ้อยา่งชดัเจน เช่น การตระหนกั

 ถึงผลประโยชน์ของส่วนรวม  

4.44 0.66 มากท่ีสุด 1 

 

จากตารางท่ี 4.3  พบวา่  ปัจจยัภายในองคก์รในแต่ละดา้นมีความเก่ียวขอ้งกบัประสิทธิภาพ

การจดัซ้ือจดัจา้ง ดงัน้ี 

1.  ดา้นกลยทุธ์  มีความเก่ียวขอ้งกบัประสิทธิภาพการจดัซ้ือจดัจา้งโดยรวมอยูใ่นระดบั

มาก  (Χ =4.19) และเม่ือพิจารณารายขอ้ พบว่าลาํดบัแรกอยู่ในระดบัมากท่ีสุดคือหน่วยงานมีการ

ออกแบบโครงการ โดยกําหนดลักษณะงานท่ีต้องการ กําหนดปริมาณ คุณภาพของงาน และ

ทรัพยากรท่ีใช้ กําหนดกรอบระยะเวลาการดําเนินการไวใ้นแผนงาน ( Χ =4.32) รองลงมาอยู ่

ในระดบัมากท่ีสุดคือหน่วยงานมีการวางแผนงานท่ีมีความสอดคลอ้งกบัวตัถุประสงคห์รือเป้าหมาย

ของหน่วยงานอย่างชัดเจน ( Χ =4.30) และลาํดับสุดท้ายอยู่ในระดับมากคือหน่วยงานกาํหนด

ขอบเขตของงานไวใ้นแผนงานให้สอดคลอ้งกบัการเปล่ียนแปลงทางดา้นเทคโนโลยี และรองรับ

การเปล่ียนแปลงในอนาคต(Χ =4.06) 

2.  ดา้นโครงสร้างองค์กร มีความเก่ียวขอ้งกบัประสิทธิภาพการจดัซ้ือจดัจา้งโดยรวม

อยู่ในระดับมาก ( Χ =4.18) และเม่ือพิจารณารายข้อ พบว่าลําดับแรกอยู่ในระดับมากท่ีสุด คือ

หน่วยงานมีลกัษณะโครงสร้างขององค์กรท่ีแสดงถึงความสัมพนัธ์ของอาํนาจหน้าท่ี และความ

รับผิดชอบในแต่ละตําแหน่งงาน  ( Χ =4.26) รองลงมาอยู่ในระดับมากท่ีสุดคือหน่วยงาน 

ได้มอบหมายอาํนาจหน้าท่ีท่ีเก่ียวขอ้งกบัการจดัซ้ือจดัจา้ง โดยมีคาํสั่งแบ่งแยกหน้าท่ี หรือคาํสั่ง

มอบหมายงานอย่างชัดเจน  ( Χ =4.21) และลาํดบัสุดท้ายอยู่ในระดบัมากคือในกรณีท่ีเจา้หน้าท่ี
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ผูรั้บผดิชอบในการดาํเนินการจดัซ้ือจดัจา้งไม่สามารถปฏิบติังานได ้หน่วยงานมีการมอบหมายงาน

ใหผู้อ่ื้นปฏิบติัหนา้ท่ีแทน (Χ =4.09) 

3.  ด้านระบบงาน มีความเก่ียวข้องกับประสิทธิภาพการจัดซ้ือจัดจ้างโดยรวมอยู ่

ในระดับมากท่ีสุด (Χ =4.22) และเม่ือพิจารณารายข้อ พบว่าลาํดบัแรกอยู่ในระดับมากท่ีสุดคือ

หน่วยงานมีการเลือกวธีิการจดัซ้ือจดัจา้งเป็นไปตามระเบียบฯ และผา่นการสอบทานของหน่วยงาน

ท่ีเก่ียวขอ้ง  (Χ =4.45) รองลงมาอยูใ่นระดบัมากท่ีสุดคือหน่วยงานไดเ้ปรียบเทียบการดาํเนินงาน

การจดัซ้ือจดัจา้งในลกัษณะเดียวกนักบัหน่วยงานอ่ืนๆ เช่น แนวปฏิบติัและขั้นตอนราคาท่ีจะซ้ือ 

จะจา้ง เพื่อใหเ้ห็นวา่การจดัซ้ือจดัจา้งนั้นมีความคุม้ค่า (Χ =4.36) และลาํดบัสุดทา้ยอยูใ่นระดบัมาก

คือหน่วยงานมีระบบหรือขั้นตอนการดาํเนินงานภายในองคก์รทั้งท่ีเป็นทางการ และไม่เป็นทางการ

ท่ีช่วยใหอ้งคก์รสามารถดาํเนินไปได ้(Χ =3.97) 

4.   ดา้นรูปแบบการทาํงาน  มีความเก่ียวขอ้งกบัประสิทธิภาพการจดัซ้ือจดัจา้งโดยรวม

อยู่ในระดับมากท่ีสุด ( Χ =4.29) และเม่ือพิจารณารายข้อ พบว่าทุกข้ออยู่ในระดับมากท่ีสุด  

โดยลาํดบัแรกคือผูบ้ริหารระดบัสูงมีการส่งเสริมให้เกิดความเป็นมืออาชีพของฝ่ายจดัซ้ือจดัจา้ง 

ส่งเสริมให้เกิดความซ่ือสัตยต์ลอดจนใหมี้การใชก้ฎหมาย ระเบียบ ขอ้บงัคบัต่าง ๆ ท่ีถูกตอ้ง  (Χ = 4.35) 

รองลงมาคือกรณี ท่ี เจ้าหน้าท่ี ท่ี ดําเนินการจัด ซ้ือจัดจ้างประสบปัญ หาในการปฏิบัติงาน  

มีการร่วมกนัแกปั้ญหาระหวา่งผูบ้ริหารกบัผูป้ฏิบติังาน เพื่อปรับปรุงแกไ้ขปัญหาส่วนท่ียงัไม่บรรลุ

เป้าหมาย (Χ =4.29) และลาํดบัสุดทา้ยคือผูบ้ริหารหน่วยงานมีทศันคติท่ีดีต่อเจา้หนา้ท่ี เช่น การใช้

ภาษาสุภาพ มีวิธีกระตุ้นพนักงานให้กระฉับกระเฉงอยู่เสมอ มีการยกย่องเจ้าหน้าท่ี เป็นต้น  

(Χ = 4.26) 

5.  ดา้นการจดัการบุคคล มีความเก่ียวขอ้งกบัประสิทธิภาพการจดัซ้ือจดัจา้งโดยรวมอยู่

ในระดับมาก ( Χ = 4.14) และเม่ือพิจารณารายข้อ พบว่าลําดับแรกอยู่ในระดับมากท่ีสุดคือ

หน่วยงานมีวธีิการคดัเลือกเจา้หนา้ท่ีท่ีจะเขา้มาปฏิบติังานในองคก์ร เพื่อให้ไดเ้จา้หนา้ท่ีท่ีมีคุณภาพ 

และมีความรู้ความสามารถเหมาะสมกบังานดา้นจดัซ้ือจดัจา้ง (Χ = 4.36) รองลงมาอยูใ่นระดบัมาก 

คือหน่วยงานมีการติดตามและประเมินผลการปฏิบติังานของเจา้หนา้ท่ีอยา่งสมํ่าเสมอ  (Χ = 4.15) 

และลาํดบัสุดทา้ยอยูใ่นระดบัมากคือหน่วยงานมีเจา้หน้าท่ีผูไ้ดรั้บมอบหมายดาํเนินการจดัซ้ือจดัจา้ง 

อยา่งเพียงพอ มีการจดัอตัรากาํลงัอยา่งเหมาะสมกบัปริมาณงาน (Χ = 4.00) 

6. ดา้นทกัษะ มีความเก่ียวขอ้งกบัประสิทธิภาพการจดัซ้ือจดัจา้งโดยรวมอยูใ่นระดบั

มากท่ีสุด (Χ = 4.23) และเม่ือพิจารณารายขอ้ พบว่าลาํดบัแรกอยู่ในระดบัมากท่ีสุดคือหน่วยงาน 

มีการแต่งตั้งเจา้หนา้ท่ีปฏิบติังานท่ีมีทกัษะและประสบการณ์ในดา้นการจดัซ้ือจดัจา้ง และหน่วยงาน

มีการสนับสนุนในด้านวสัดุ อุปกรณ์ต่างๆอย่างเพียงพอในการปฏิบัติงาน (Χ = 4.30 เท่ากัน) 
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รองลงมาอยู่ในระดับมากท่ีสุดคือหน่วยงานมีการพัฒนาความรู้ความสามารถของเจ้าหน้าท่ี 

ท่ีปฏิบติังานเก่ียวขอ้งกบัการจดัซ้ือจดัจา้งอย่างต่อเน่ือง (Χ = 4.26) และลาํดบัสุดทา้ยอยูใ่นระดบั

มากคือหน่วยงานมีเจา้หนา้ท่ีท่ีปฏิบติังานเก่ียวกบังานจดัซ้ือจดัจา้งท่ีมีวุฒิการศึกษาสอดคล้องกบั

ตาํแหน่งงานและหนา้ท่ีความรับผดิชอบ (Χ = 4.11) 

7.   ด้านค่านิยมร่วม มีความเก่ียวข้องกับประสิทธิภาพการจดัซ้ือจดัจ้างโดยรวมอยู ่

ในระดบัมากท่ีสุด (Χ = 4.24) และเม่ือพิจารณารายขอ้ พบว่าลาํดบัแรกอยู่ในระดับมากท่ีสุดคือ

หน่วยงานได้กําหนดค่านิยมหลักท่ีใช้ในการจัดซ้ือจัดจ้างขององค์กรไว้ อย่างชัดเจน เช่น  

การตระหนักถึงผลประโยชน์ของส่วนรวม เป็นต้น ( Χ = 4.44) รองลงมาอยู่ในระดับมากท่ีสุด 

คือหน่วยงานมีค่านิยมท่ียึดถือร่วมกนัในองค์กร หรือมีวฒันธรรมองคก์รวฒันธรรมท่ีเขม้แข็ง เช่น 

การเขา้งานตรงตามเวลา การเคารพผูอ้าวุโส เป็นตน้ (Χ = 4.29) และลาํดบัสุดทา้ยอยูใ่นระดบัมาก

คือเจ้าหน้าท่ีทุกคนในหน่วยงานยอมรับค่านิยมร่วมกันทั่วทั้ งองค์กร และกระทําตามค่านิยม

เหล่านั้นดว้ยความเตม็ใจ (Χ =3.98) 

 

ตอนที่ 3   ผลการวิเคราะห์ประสิทธิภาพการจัดซ้ือจัดจ้างขององค์กรปกครองส่วน

ท้องถิ่นในอาํเภอเมอืงสระบุรี จังหวดัสระบุรี 

 

 ผลการวิเคราะห์ประสิทธิภาพการจัดซ้ือจดัจ้างขององค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน          

ในอาํเภอเมืองสระบุรี จงัหวดัสระบุรี ปรากฏผลดงัตารางท่ี  4.4 – 4.5 

 

ตารางท่ี 4.4   ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานและระดบัประสิทธิภาพการจดัซ้ือจดัจา้งขององคก์ร

ปกครองส่วนทอ้งถ่ินในอาํเภอเมืองสระบุรี จงัหวดัสระบุรี 

 

ประสิทธิภาพ 

การจดัซื้อจดัจ้าง Χ  S.D. 
ระดบั

ประสิทธิภาพ 
ลาํดบัที ่

1.  ดา้นคุณภาพของงาน 4.30 0.51 มากท่ีสุด 4 

2.  ดา้นปริมาณ 4.41 0.54 มากท่ีสุด 2 

3.  ดา้นเวลา 4.35 0.43 มากท่ีสุด 3 

4.  ดา้นค่าใชจ่้าย 4.44 0.44 มากท่ีสุด 1 

รวม 4.38 0.48 มากทีสุ่ด  
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จากตางรางท่ี 4.4  พบวา่  ประสิทธิภาพการจดัซ้ือจดัจา้งโดยรวมอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด   

(Χ = 4.35 )  และเม่ือพิจารณาเป็นรายดา้น  พบว่าทุกดา้นอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด โดยลาํดบัแรก คือ 

ดา้นค่าใช้จ่าย   (Χ =  4.44)  รองลงมาคือดา้นปริมาณ  (Χ = 4.41) ดา้นเวลา (Χ = 4.35) และลาํดบั

สุดทา้ยคือดา้นคุณภาพ  (Χ = 4.30)  ตามลาํดบั 

 

ตารางท่ี 4.5   ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานและระดบัประสิทธิภาพการจดัซ้ือจดัจา้งขององคก์ร

ปกครองส่วนทอ้งถ่ินในอาํเภอเมืองสระบุรี จงัหวดัสระบุรี  จาํแนกรายดา้น 

 

ประสิทธิภาพการจดัซื้อจดัจ้าง Χ  S.D. 
ระดบั

ประสิทธิภาพ 
ลาํดบัที ่

1.  ด้านคุณภาพของงาน 4.30 0.51 มากทีสุ่ด  

 1.1 หน่วยงานมีการศึกษาความต้องการพัสดุ เพ่ือ

  จดัซ้ือจดัจา้งพสัดุท่ีมีคุณภาพหรือคุณลกัษณะท่ี

  ตอบสนองวตัถุประสงคห์รือความตอ้งการใชง้าน 

4.09 0.63 มาก 6 

 1.2  หน่วยงานมีวิธีการคัดเลือกผู ้ประกอบการท่ีมี

  ความน่าเช่ือถือ มีการตรวจสอบหรือมีการรับรอง

  ว่าผู ้รับจ้างเป็นเจ้าของพัสดุหรือเป็นตัวแทน

  จาํหน่ายท่ีแทจ้ริง 

4.30 0.66 มากท่ีสุด 3 

 1.3   หน่วยงานมีการบริหารสัญญา ติดตามผลการ

  ดาํเนินการตามสัญญาอย่างต่อเน่ือง และสมํ่าเสมอ

  ตั้งแต่ขั้นตอนแรกจนถึงขั้นตอนการส่งมอบพสัดุ

  อยา่งถูกตอ้ง 

4.24 0.70 มากท่ีสุด 5 

 1.4  เม่ือผูข้ายหรือผูรั้บจา้งส่งของหรืองานจา้งเจา้หนา้ท่ี

  พสัดุแจง้ใหค้ณะกรรมการตรวจการจา้งดาํเนินการ

  ตรวจรับตามหนา้ท่ีท่ีกาํหนดในระเบียบอยา่งเคร่งครัด 

4.42 0.58 มากท่ีสุด 2 

 1.5   หน่วยงานมีการทดสอบคุณภาพของพสัดุท่ีรับ

  มอบจากผูรั้บจา้ง คณะกรรมการตรวจรับได้ทาํ

  การทดสอบให้เป็นไปตามสัญญาก่อนตรวจรับ

  ทุกคร้ัง   

4.29 0.65 มากท่ีสุด 4 

 1.6   หน่วยงานดาํเนินการจดัซ้ือจดัจา้งจนไดรั้บพสัดุ

  ท่ีมีคุณภาพตรงตามความตอ้งการ 

4.47 0.56 มากท่ีสุด 1 
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ตารางท่ี 4.5  (ต่อ) 

     

ประสิทธิภาพการจดัซื้อจดัจ้าง Χ  S.D. 
ระดบั

ประสิทธิภาพ 
ลาํดบัที ่

2.  ด้านปริมาณ 4.41 0.54 มากทีสุ่ด  

2.1   ห น่ วย ง าน มี ก าร สํ าร วจ ป ริ ม าณ ข อ งพัส ดุ 

 ท่ีต้องการ เพ่ือดําเนินการจัดซ้ือจัดจ้างพัสดุให้

 ได้ปริมาณท่ีเพียงพอและเหมาะสมต่อความ

 ตอ้งการ 

4.29 0.67 มากท่ีสุด 5 

2.2   เม่ือมีการส่งมอบพสัดุจากผูข้ายหรือผูรั้บจา้งแลว้ 

 คณะกรรมการตรวจรับมีการตรวจสอบพสัดุ/งาน

 ท่ีจา้งท่ีไดรั้บวา่มีปริมาณงานตรงตามท่ีกาํหนด 

4.48 0.61 มากท่ีสุด 2 

2.3   กรณี ท่ีได้รับพัสดุไม่ครบถ้วนตามปริมาณท่ี

 กาํหนดในขอ้ตกลงหรือสัญญา หน่วยงานได้มี

 การเรียกร้องค่าเสียหาย/ค่าปรับกรณีไม่เป็นไป

 ตามสญัญาจากผูรั้บจา้งหรือผูข้าย 

4.48 0.61 มากท่ีสุด 2 

2.4  หน่วยงานมีการประเมินผลการจัดซ้ือจัดจ้างว่

 สามารถจัดหาพัสดุได้ครบถ้วนตามแผนการ

 จัดหาพัสดุได้ผลตรงตามแผนการดําเนินงาน

 เป้าหมายขององคก์ร 

4.30 0.63 มากท่ีสุด 4 

2.5   หน่วยงานดาํเนินการจดัซ้ือจดัจา้งจนไดรั้บพสัดุ

 ในปริมาณตามความตอ้งการ 

4.50 0.50 มากท่ีสุด 1 

3.  ด้านเวลา 4.35 0.43 มากทีสุ่ด  

3.1  หน่วยงานดําเนินการจัดซ้ือจัดจ้างด้วยความ

รวดเร็ว ทันเวลาเป็นไปตามลําดับความสําคัญ

ของโครงการตามแผนดาํเนินงานขององคก์ร 

4.24 0.58 มากท่ีสุด 6 

3.2 หน่วยงานมีการกาํหนดกรอบเวลาในการปฏิบติังาน

จัดซ้ื อจัดจ้างแต่ ละขั้ นตอนอย่างชัดเจน เช่ น 

ระยะเวลาการส่งประกาศเผยแพร่การสอบราคา / 

ประกวดราคาเป็นไปตามท่ีกาํหนดในระเบียบฯ 

4.47 0.56 มากท่ีสุด 2 

3.3  หน่วยงานมีการเลือกวิธีการจดัซ้ือจดัจา้งให้เหมาะสม

กบัสถานการณ์ต่างๆ เพ่ือความรวดเร็วในการจดัหา

พสัดุใหไ้ดท้นัเวลาท่ีกาํหนด  

4.26 0.77 มากท่ีสุด 5 
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ตารางท่ี 4.5  (ต่อ)   

     

ประสิทธิภาพการจัดซ้ือจัดจ้าง Χ  S.D. 
ระดับ

ประสิทธิภาพ 
ลาํดับท่ี 

3.4  การดาํเนินการจดัซ้ือจดัจา้งมีการกําหนดระยะเวลา

 ในการปฏิบัติตามสัญญาอย่างเหมาะสม โดยใช้

 เวลาไม่มากหรือน้อยจนเกินไป ผูรั้บจา้งสามารถ

 ดาํเนินการไดท้นัเวลาตามสัญญา 

4.50 0.61 มากท่ีสุด 1 

3.5  กรณีท่ีการจดัซ้ือจดัจา้งล่าช้าไม่เป็นไปตามระยะเวลา

 ท่ีกําหนด หน่วยงานมีการเร่งรัดการดําเนินการ

 อย่างเคร่งครัด เพ่ือให้การจดัซ้ือจดัจา้งเป็นไปตาม

 แผนการจดัหาพสัดุท่ีตั้งไว ้

4.30 0.63 มากท่ีสุด 4 

3.6  หน่วยงานดาํเนินการจดัซ้ือจดัจา้งจนไดรั้บพสัดุ

 ในเวลาท่ีตอ้งการ 

4.36 0.74 มากท่ีสุด 3 

4. ด้านค่าใช้จ่าย 4.44 0.44 มากท่ีสุด  

4.1  หน่วยงานมีการจัดทําข้อบัญ ญัติ /เทศบัญ ญัติ

 งบ ป ระมาณ รายจ่ายโด ยใช้ข้อ มู ล ห ล ายด้าน

 ประกอบการตดัสินใจ 

4.35 0.62 มากท่ีสุด 6 

4.2   หน่วยงานมีการจดัทาํรายงานเปรียบเทียบรายจ่าย

 จริงกบัขอ้บญัญติั/เทศบญัญติังบประมาณปีท่ีผา่น

 มาเพ่ือนาํมาใชป้ระกอบการจดัทาํงบประมาณ 

 ในปีปัจจุบนั 

4.39 0.55 มากท่ีสุด 5 

4.3  ก่อนดําเนินการจัดซ้ือจัดจ้าง หน่วยงานมีการ

 กําหนดราคากลางของพัสดุท่ีต้องการจัดซ้ือจัด

 จ้างตามหลักเกณฑ์ของทางราชการ เพ่ือให้ได้

 ราคาของพสัดุท่ีมีความเหมาะสมและเป็นธรรม 

4.42 0.56 มากท่ีสุด 4 

4.4   หน่วยงานพิจารณาปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งประกอบการ

 ตดัสินใจ เพ่ือใหเ้กิดความคุม้ค่าต่อตน้ทุนท่ี เกิด ข้ึน

 มากท่ีสุด เช่น เปรียบเทียบราคาพสัดุท่ีจะ จั ด ซ้ื อ

 กบัหน่วยงานอ่ืนๆ เป็นตน้ 

4.44 0.61 มากท่ีสุด 3 

4.5   หน่วยงานมีการต่อรองราคาพัสดุท่ีจดัซ้ือจดัจา้ง

 กับผูข้ายหรือผูรั้บจ้าง เพ่ือให้ได้ต้นทุนตํ่าท่ีสุด 

 เกิดความคุม้ค่าต่อทางราชการ 

4.52 0.56 มากท่ีสุด 1 

4.6   หน่วยงานดาํเนินการจดัซ้ือจดัจา้งจนไดรั้บพสัดุใน

 วงเงินงบประมาณท่ีกาํหนดไว ้

4.52 0.56 มากท่ีสุด 1 



 61 

จากตารางท่ี 4.5  พบวา่  ประสิทธิภาพการจดัซ้ือจดัจา้ง ในแต่ละดา้นเป็นดงัน้ี 

1.  ดา้นคุณภาพของงาน ประสิทธิภาพการจดัซ้ือจดัจา้งโดยรวมอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด  

( Χ  = 4.30)  และเม่ือพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ลําดับแรกอยู่ในระดับมากท่ีสุดคือหน่วยงาน

ดาํเนินการจดัซ้ือจดัจ้างจนได้รับพสัดุท่ีมีคุณภาพตรงตามความต้องการ  ( Χ = 4.47) รองลงมาอยู ่

ในระดบัมากท่ีสุดคือเม่ือผูข้ายหรือผูรั้บจา้งส่งของหรืองานจา้ง เจา้หน้าท่ีพสัดุแจง้ให้คณะกรรมการ

ตรวจการจา้ง ดาํเนินการตรวจรับตามหน้าท่ีท่ีกาํหนดในระเบียบฯอย่างเคร่งครัด ( Χ =4.42)  และ

ลาํดบัสุดทา้ยอยู่ในระดบัมากคือหน่วยงานมีการศึกษาความตอ้งการพสัดุ เพื่อจดัซ้ือจดัจา้งพสัดุท่ีมี

คุณภาพหรือคุณลกัษณะท่ีตอบสนองวตัถุประสงคห์รือความตอ้งการใชง้าน (Χ = 4.09) 

2.  ดา้นปริมาณ ประสิทธิภาพการจดัซ้ือจดัจา้งโดยรวมอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด  (Χ =4.41)  

และเม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้ พบวา่ ทุกขอ้อยู่ในระดบัมากท่ีสุดโดยลาํดบัแรกคือหน่วยงานดาํเนินการ

จดัซ้ือจดัจา้งจนไดรั้บพสัดุในปริมาณตามความตอ้งการ  ( Χ = 4.50) รองลงมาคือเม่ือมีการส่งมอบ

พสัดุจากผูข้ายหรือผูรั้บจา้งแล้ว คณะกรรมการตรวจรับมีการตรวจสอบพสัดุ/งานท่ีจา้งท่ีได้รับว่ามี

ปริมาณงานตรงตามท่ีกาํหนด และกรณีท่ีไดรั้บพสัดุไม่ครบถว้นตามปริมาณท่ีกาํหนดในขอ้ตกลงหรือ

สัญญา หน่วยงานไดมี้การเรียกร้องค่าเสียหาย/ค่าปรับกรณีไม่เป็นไปตามสัญญาจากผูรั้บจา้งหรือผูข้าย  

( Χ =4.48 เท่ากัน)  และลําดับสุดท้ายคือหน่วยงานมีการสํารวจปริมาณของพัสดุท่ีต้องการ เพื่อ

ดาํเนินการจดัซ้ือจดัจา้งพสัดุใหไ้ดป้ริมาณท่ีเพียงพอและเหมาะสมต่อความตอ้งการ (Χ = 4.29) 

3.  ดา้นเวลา  ประสิทธิภาพการจดัซ้ือจดัจา้งโดยรวมอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด  (Χ = 4.35)  

และเม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้ พบว่าทุกขอ้อยู่ในระดบัมากท่ีสุด โดยลาํดบัแรกคือการดาํเนินการจดัซ้ือ

จดัจา้งมีการกาํหนดระยะเวลาในการปฏิบติัตามสัญญาอย่างเหมาะสม โดยใช้เวลาไม่มากหรือน้อย

จนเกินไป ผูรั้บจา้งสามารถดาํเนินการไดท้นัเวลาตามสัญญา  (Χ = 4.50) รองลงมาคือหน่วยงานมีการ

กาํหนดกรอบเวลาในการปฏิบติังานจดัซ้ือจดัจา้งแต่ละขั้นตอนอย่างชัดเจน เช่น ระยะเวลาการส่ง

ประกาศเผยแพร่การสอบราคา / ประกวดราคาเป็นไปตามท่ีกาํหนดในระเบียบฯ ( Χ = 4.47)  และ

ลําดับสุดท้ายคือหน่วยงานดําเนินการจัดซ้ือจัดจ้างด้วยความรวดเร็ว ทันเวลาเป็นไปตามลําดับ

ความสาํคญัของโครงการตามแผนดาํเนินงานขององคก์ร (Χ = 4.24) 

4.  ด้านค่าใช้จ่าย ประสิทธิภาพการจัดซ้ือจัดจ้างโดยรวมอยู่ในระดับมากท่ีสุด  

(Χ =4.44)  และเม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้ พบวา่ทุกขอ้อยูใ่นระดบัมากท่ีสุด โดยลาํดบัแรกคือหน่วยงาน

มีการต่อรองราคาพสัดุท่ีจดัซ้ือจดัจา้งกบัผูข้ายหรือผูรั้บจา้ง เพื่อให้ไดต้น้ทุนตํ่าท่ีสุด เกิดความคุม้ค่า

ต่อทางราชการ และหน่วยงานดาํเนินการจดัซ้ือจดัจา้งจนไดรั้บพสัดุในวงเงินงบประมาณท่ีกาํหนดไว ้ 

(Χ =4.52 เท่ากนั) รองลงมาคือหน่วยงานพิจารณาปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งประกอบการตดัสินใจในการจดัซ้ือ

จดัจา้ง เพื่อให้เกิดความคุม้ค่าต่อตน้ทุนท่ีเกิดข้ึนมากท่ีสุด เช่น เปรียบเทียบราคาพสัดุท่ีจะจดัซ้ือกบั
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หน่วยงานอ่ืนๆ สืบราคาตามท้องตลาด เป็นตน้  ( Χ = 4.44)  และลาํดับสุดท้ายคือหน่วยงานมีการ

จดัทาํขอ้บญัญติั/เทศบญัญติังบประมาณรายจ่ายโดยใชข้อ้มูลหลายดา้นประกอบการตดัสินใจ (Χ = 4.35) 
 

ตอนที ่4    ผลการเปรียบเทียบประสิทธิภาพการจัดซ้ือจัดจ้างขององค์กรปกครองส่วน

ท้องถิ่นในอาํเภอเมอืงสระบุรี จังหวดัสระบุรี จําแนกตามประเภทขององค์กร 

 

ผลการเปรียบเทียบประสิทธิภาพการจดัซ้ือจดัจา้งขององค์กรปกครองส่วนทอ้งถ่ินใน

อาํเภอเมืองสระบุรี จงัหวดัสระบุรี จาํแนกตามประเภทขององค์กร ไดแ้ก่  เทศบาลเมือง เทศบาล

ตาํบล และองคก์ารบริหารส่วนตาํบล  ปรากฏผลดงัตารางท่ี 4.6-4.8 

 

ตารางท่ี 4.6  ประสิทธิภาพการจดัซ้ือจดัจา้งขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินในอาํเภอเมืองสระบุรี 

จงัหวดัสระบุรี จาํแนกตามประเภทขององคก์ร   

 

ตวัแปรและแหล่งความแปรปรวน SS df MS F Sig. 

1.  ด้านคุณภาพของงาน      

 ระหวา่งกลุ่ม 0.79 2 0.39 1.54 0.22 

 ภายในกลุ่ม 16.15 63 0.25   

รวม 16.94 65    

2.  ด้านปริมาณ      

 ระหวา่งกลุ่ม 1.40 2 0.69 2.54 0.87 

 ภายในกลุ่ม 17.31 63 0.27   

รวม 18.71 65    

3.  ด้านเวลา      

 ระหวา่งกลุ่ม 0.26 2 0.12 0.71 0.49 

 ภายในกลุ่ม 11.78 63 0.18   

รวม 12.04 65    

4.  ด้านค่าใช้จ่าย      

 ระหวา่งกลุ่ม 0.46 2 0.23 1.19 0.31 

 ภายในกลุ่ม 12.07 63 0.19   

รวม 12.53 65    
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จากตารางท่ี 4.6  ประสิทธิภาพการจดัซ้ือจดัจ้างขององค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน 

ในอาํเภอเมืองสระบุรี จงัหวดัสระบุรี จาํแนกตามประเภทขององคก์ร  เม่ือวเิคราะห์ความแปรปรวน

ทางเดียวเพื่อหาความแตกต่างดว้ยค่าสถิติเอฟ (F-test) ท่ีมีคาํตอบมากกว่า 2 คาํตอบ พบวา่ ค่า Sig.  

ท่ีไดมี้ค่ามากกว่าระดบันยัสําคญัท่ีกาํหนดไวคื้อ .05 (Sig>.05) ดา้นคุณภาพ ดา้นปริมาณ ดา้นเวลา 

ดา้นค่าใชจ่้าย แสดงวา่ประเภทองคก์รแตกต่างกนัมีประสิทธิภาพการจดัซ้ือจดัจา้งไม่แตกต่างกนั   

จากตารางท่ี 4.6 สรุปไดว้า่  องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินในอาํเภอเมืองสระบุรี จงัหวดั

สระบุรี ท่ีมีประเภทองค์กรแตกต่างกนัมีประสิทธิภาพการจดัซ้ือจดัจา้งไม่แตกต่างกนั จึงปฏิเสธ

สมมติฐานท่ีว่าประสิทธิภาพการจดัซ้ือจดัจา้งขององค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน ในอาํเภอเมือง

สระบุรี จงัหวดัสระบุรี แตกต่างกนัตามประเภทขององคก์ร  

 

ตอนที ่5   ผลการวเิคราะห์ปัจจัยภายในองค์กรที่มผีลต่อประสิทธิภาพการจัดซ้ือจัดจ้าง

ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในอาํเภอเมอืงสระบุรี จังหวดัสระบุรี 

 

ผลการวิเคราะห์ปัจจยัภายในองคก์รท่ีมีผลต่อประสิทธิภาพการจดัซ้ือจดัจา้ง ปรากฏผล

ดงัตารางท่ี 4.7-4.9 

 

ตารางท่ี 4.7  ความสัมพนัธ์ระหวา่งปัจจยัภายในองคก์รกบัประสิทธิภาพการจดัซ้ือจดัจา้ง 

  

 S1 S2 S3 S4 S5 S6 S7 E 

S1 1 0.31* 0.51* 0.39*   0.24* 0.35*   0.27* 0.34* 

S2  1 0.37* 0.37*   0.19   0.30*   0.31* 0.46* 

S3   1 0.50* 0.52* 0.69* 0.42* 0.57* 

S4    1 0.62* 0.73*   0.27* 0.50* 

S5     1 0.62* 0.58* 0.41* 

S6      1 0.47* 0.64* 

S7       1   0.23 

E        1 

*นยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 
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จากตารางท่ี 4.7  ปัจจยัภายในองคก์รทั้ง 7 ดา้น โดยเรียงลาํดบัสูงไปตํ่า คือ ดา้นทกัษะ 

(S6) ดา้นระบบงาน (S3)  ดา้นรูปแบบการทาํงาน (S4) ดา้นโครงสร้างองค์กร (S2) ดา้นการจดัการ

บุคคล (S5) และด้านกลยุทธ์ (S1) มีความสัมพนัธ์ทางบวกกบัประสิทธิภาพการจดัซ้ือจดัจา้ง (E) 

อย่างมีนยัสําคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 ยกเวน้ ค่านิยมร่วม (S7) ไม่มีความสัมพนัธ์กบัประสิทธิภาพ

การจดัซ้ือจดัจา้งท่ีระดบันยัสําคญัทางสถิติ .05 ดงันั้น มีตวัแปรเขา้สมการ 6 ตวัแปร เพื่อวิเคราะห์

ปัจจยัท่ีมีผลต่อประสิทธิภาพการจดัซ้ือจดัจา้ง โดยใชก้ารวเิคราะห์การถดถอยพหุคูณแบบขั้นตอน 

ผลการวิเคราะห์ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์พหุคูณ (R) ระหว่างตวัแปรท่ีได้รับการ

คดัเลือกเข้าสู่สมการถดถอยสัมประสิทธ์ิการพยากรณ์ (R2)  และการทดสอบความมีนัยสําคัญ 

ของสัมประสิทธ์ิการพยากรณ์ท่ีเพิ่มข้ึน (R2 chanqe)  ในการทาํนายประสิทธิภาพการจดัซ้ือจดัจา้ง

ขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินในอาํเภอเมืองสระบุรี จงัหวดัสระบุรี ปรากฏผลดงัตารางท่ี 4.8 

 

ตารางท่ี 4.8  ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์พหุคูณ (R) ระหวา่งตวัแปรท่ีไดรั้บการคดัเลือกเขา้สู่สมการ

ถดถอยสัมประสิทธ์ิการพยากรณ์ (R2) และการทดสอบความมีนยัสาํคญัของสัมประสิทธ์ิ

การพยากรณ์ ท่ี เพิ่มข้ึน (R2 change) ในการทํานายประสิทธิภาพการจัดซ้ือจัดจ้าง 

ขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินในอาํเภอเมืองสระบุรี จงัหวดัสระบุรี 

 

Model R R2 R2 change F Sig 

1 0.64a 0.41 0.41 44.58* 0.00 

2 0.70b 0.49 0.08 30.52* 0.00 

*นยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 

a.  Predictors: (Constant), S6 

b.  Predictors: (Constant), S6 , S2 

 

จากตารางท่ี 4.8  ตวัแปรอิสระท่ีนาํสู่สมการทาํนาย มี 2 ตวัแปร คือ ปัจจยัภายในองค์กร 

ไดแ้ก่ ทกัษะ (S6) และโครงสร้างองคก์ร (S2)  

ปัจจยัภายในองคก์รดา้นทกัษะ สามารถอธิบายความแปรปรวนประสิทธิภาพการจดัซ้ือ

จดัจา้งขององค์กรปกครองส่วนทอ้งถ่ินในอาํเภอเมืองสระบุรี จงัหวดัสระบุรี ไดอ้ย่างมีนัยสําคญั

ทางสถิติท่ีระดบั .05 โดยมีสัมประสิทธ์ิการพยากรณ์ เท่ากบั 0.41 (R2 = 0.41) แสดงวา่ปัจจยัภายใน

องค์กรด้านทักษะ สามารถอธิบายความแปรปรวนประสิทธิภาพการจดัซ้ือจดัจ้างขององค์กร

ปกครองส่วนทอ้งถ่ินในอาํเภอเมืองสระบุรี จงัหวดัสระบุรี ไดร้้อยละ 41 
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เม่ือเพิ่มตัวแปรอิสระตัวท่ีสอง คือ ปัจจัยภายในองค์กรด้านโครงสร้างองค์กร 

ค่าสัมประสิทธ์ิการพยากรณ์ เพิ่มเป็น 0.49 (R2 = 0.49)  ซ่ึงเพิ่มข้ึนอยา่งมีนยัสําคญัทางสถิติท่ีระดบั 

.05 แสดงว่า ปัจจัยภายในองค์กรด้านทักษะและด้านโครงสร้างองค์กร ร่วมกันอธิบายความ

แปรปรวนประสิทธิภาพการจดัซ้ือจดัจา้งขององค์กรปกครองส่วนทอ้งถ่ินในอาํเภอเมืองสระบุรี 

จงัหวดัสระบุรี ไดเ้พิ่มข้ึน ร้อยละ 8  (R2 change = 0.08)  

ดงันั้น  ปัจจยัภายในองค์กรด้านทกัษะและโครงสร้างองค์กร ร่วมกันอธิบายความ

แปรปรวนประสิทธิภาพการจดัซ้ือจดัจา้งขององค์กรปกครองส่วนทอ้งถ่ินในอาํเภอเมืองสระบุรี 

จงัหวดัสระบุรี ไดร้้อยละ 49 (R2 = 0.49)   

ผลการวิเคราะห์ค่าสัมประสิทธ์ิการถดถอยของตวัแปรพยากรณ์กบัประสิทธิภาพการ

จดัซ้ือจดัจา้งขององค์กรปกครองส่วนทอ้งถ่ินในอาํเภอเมืองสระบุรี จงัหวดัสระบุรี ในรูปคะแนน

ดิบ (B) และคะแนนมาตรฐาน (Beta)  ของสมการถดถอยพหุคูณท่ีใชท้าํนายประสิทธิภาพการจดัซ้ือ

จดัจา้งขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินในอาํเภอเมืองสระบุรี จงัหวดัสระบุรี ท่ีไดจ้ากการคดัเลือก

ตวัแปรดว้ยวธีิขั้นตอน (Stepwise Regression) ปรากฏผลดงัตารางท่ี 4.9 

 

ตารางท่ี 4.9   การวิเคราะห์ค่าสัมประสิทธ์ิการถดถอยของตวัแปรพยากรณ์กบัประสิทธิภาพการจดัซ้ือ

จดัจ้างขององค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินในอาํเภอเมืองสระบุรี จงัหวดัสระบุรีในรูป

คะแนนดิบ (B) และคะแนนมาตรฐาน (Beta)  ของสมการถดถอยพหุคูณท่ีใช้ทาํนาย

ประสิทธิภาพการจดัซ้ือจดัจา้งขององค์กรปกครองส่วนทอ้งถ่ินในอาํเภอเมืองสระบุรี 

จงัหวดัสระบุรี ท่ีไดจ้ากการคดัเลือกตวัแปรดว้ยวธีิขั้นตอน (Stepwise Regression) 

 

Model B Std.Error Beta t Sig 

(Constant) 1.74 0.34       5.13  

S6   0.45 0.78 0.55 5.84* 0.00 

S2   0.16 0.53 0.29 3.18* 0.00 

                       R = 0.70 R2= 0.49 F = 30.52 Sig.=.00*   

*นยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 

 

จากตารางท่ี 4.9  พบวา่  ปัจจยัภายในองคก์ร ไดแ้ก่ ทกัษะ (S6) และโครงสร้างองคก์ร 

(S2) ใช้เป็นตวัแปรทาํนายประสิทธิภาพการจดัซ้ือจดัจา้งได้  โดยตวัแปรทาํนายทั้ง 2 ตวัร่วมกนั

อธิบายความแปรปรวนของประสิทธิภาพการจดัซ้ือจดัจ้างได้ร้อยละ 49  (R2= 0.49) จึงยอมรับ

สมมติฐานท่ีวา่ปัจจยัภายในองคก์รมีผลต่อประสิทธิภาพการจดัซ้ือจดัจา้งขององคก์รปกครองส่วน
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ท้องถ่ินในอาํเภอเมืองสระบุรี จังหวดัสระบุรี โดยสามารถสร้างสมการทํานายประสิทธิภาพ 

การจดัซ้ือจดัจา้ง ดงัน้ี 

 

สมการทาํนายในรูปคะแนนดิบ 

 

 

 

จากสมการอธิบายไดว้่า  ตวัแปรท่ีไดรั้บการคดัเลือก  มีอิทธิพลต่อประสิทธิภาพการ

จัดซ้ือจัดจ้างขององค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินในอําเภอเมืองสระบุรี จังหวดัสระบุรี โดย 

มีความสัมพนัธ์ทางบวก 2 ตวัแปร กล่าวคือ ดา้นทกัษะ เพิ่มข้ึน 1 คะแนน ทาํให้ประสิทธิภาพการ

จดัซ้ือจดัจา้งขององค์กรปกครองส่วนทอ้งถ่ินในอาํเภอเมืองสระบุรี จงัหวดัสระบุรี เพิ่มข้ึน 0.45 

คะแนน (เม่ือควบคุมตวัแปรอ่ืน) และถา้คะแนนดา้นโครงสร้างองคก์รเพิ่มข้ึน 1 คะแนน จะทาํให้

ประสิทธิภาพการจดัซ้ือจดัจ้างขององค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินในอาํเภอเมืองสระบุรี จงัหวดั

สระบุรี เพิ่มข้ึน 0.16 คะแนน (เม่ือควบคุมตวัแปรอ่ืน)  

 

สมการทาํนายในรูปคะแนนมาตรฐาน 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

E = 1.74 + 0.45 S6 +0.16 S2 

E = 0.55 S6 + 0.29 S2 
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ตอนที ่6    ผลการวิเคราะห์ความคิดเห็นและข้อเสนอแนะเพื่อปรับปรุงประสิทธิภาพ

การจัดซ้ือจัดจ้างขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในอําเภอเมืองสระบุรี 

จังหวดัสระบุรี 

 

ผลการวเิคราะห์ความคิดเห็นและขอ้เสนอแนะเพื่อปรับปรุงประสิทธิภาพการจดัซ้ือจดั

จา้งขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินในอาํเภอเมืองสระบุรี จงัหวดัสระบุรี ซ่ึงมีผูแ้สดงความคิดเห็น

และใหข้อ้เสนอแนะ จาํนวน 12 คน จาก 66 คน คิดเป็นร้อยละ 18.18 ปรากฏผลดงัตารางท่ี 4.10  

 

ตารางท่ี 4.10  ความคิดเห็นและขอ้เสนอแนะเพื่อปรับปรุงประสิทธิภาพการจดัซ้ือจดัจา้งขององค์กร

ปกครองส่วนทอ้งถ่ินในอาํเภอเมืองสระบุรี จงัหวดัสระบุรี 

 

ความคดิเห็นและข้อเสนอแนะ 
จาํนวนคน ร้อยละ 

(n=12) (100.00) 

ประสิทธิภาพการจดัซื้อจดัจ้าง   

1)  ดา้นปริมาณ 4       33.33 

2)  ดา้นคุณภาพของงาน 4       33.33 

3)  ดา้นเวลา 1         8.33 

4)  ดา้นอ่ืนๆ 3       25.00 

 

จากตารางท่ี 4.10  ความคิดเห็นและขอ้เสนอแนะเพื่อปรับปรุงประสิทธิภาพการจดัซ้ือ

จดัจา้งขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินในอาํเภอเมืองสระบุรี จงัหวดัสระบุรี ตามประสิทธิภาพการ

ปฏิบติังานดา้นพสัดุ  ดงัน้ี 

1.  ดา้นปริมาณ ความคิดเห็นและขอ้เสนอแนะคิดเป็นร้อยละ 33.33 คือ ปริมาณพสัดุ

บางชนิดจดัซ้ือมาใช้ไม่ตรงตามวตัถุประสงค์ มีจาํนวนมากเกินความจาํเป็น ควรมีการกาํหนด

นโยบาย หรือแนวทางปฏิบติัท่ีชัดเจน เพื่อให้ใช้เป็นแนวทางการกาํหนดความต้องการใช้พสัดุ 

รวมถึงระบุความตอ้งการใชพ้สัดุใหช้ดัเจน 

2.  ด้านคุณภาพของงาน ความคิดเห็นและข้อเสนอแนะคิดเป็นร้อยละ 33.33 คือ  

การจัดซ้ือจัดจ้างโดยวิธีตกลงราคามักจะเป็นการจัดซ้ือครุภัณฑ์และงานก่อสร้างท่ีมีวงเงิน 

ค่าก่อสร้าง ไม่มากนัก เช่น การถมลูกรัง การซ่อมแซมถนนสู่แหล่งเกษตร การจัดซ้ือเคร่ือง

คอมพิวเตอร์ ซ่ึงไม่ใช่วิธีการจดัซ้ือจดัจา้งท่ีมีการแข่งขนัอยา่งเสรี หรือมีผูรั้บจา้งเขา้มาแข่งขนันอ้ยราย 



 68 

หน่วยงานไดผู้รั้บจา้งรายเดิมคุณภาพของงานซ้ือจา้งไม่มีการพฒันา ควรให้มีการกาํชบัผูป้ฏิบติังาน

พสัดุให้รอบคอบและเขม้งวดในวิธีการจดัหาให้เหมาะสม ตอ้งเปิดโอกาสให้มีการแข่งขนักนัอยา่ง

เสรี เพื่อเกิดประสิทธิภาพสูงสุดในการดาํเนินการ 

3.  ดา้นเวลา ความคิดเห็นและขอ้เสนอแนะคิดเป็นร้อยละ 8.33 คือ ควรมีการพฒันา 

ในการนําเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้ในกระบวนการจดัซ้ือจดัจา้ง เพื่อเพิ่มความรวดเร็วในการ

ปฏิบติังานพสัดุ 

4.  ดา้นอ่ืนๆ ความคิดเห็นและขอ้เสนอแนะคิดเป็นร้อยละ 25 คือ งานพสัดุเป็นงานท่ีมี

ความเส่ียงในเร่ืองของการเกิดขอ้ผิดพลาด เน่ืองจากเป็นงานท่ีเก่ียวขอ้งกบักฎ ระเบียบ และแนว

ปฏิบติัของทางราชการท่ีมีการปรับปรุงเพิ่มเติมตลอดเวลา ซ่ึงขั้นตอนการบริหารจดัการตามระเบียบ

กระทรวงมหาดไทยว่าด้วยการพสัดุของหน่วยการบริหารราชการส่วนท้องถ่ิน พ.ศ.2535 และ        

ท่ีแก้ไขเพิ่มเติมมีขั้นตอนมาก เจา้หน้าท่ีพสัดุจึงต้องศึกษาติดตามและเป็นผูมี้ประสบการณ์การ

ปฏิบัติงานอย่างต่อเน่ือง รวมทั้ งปฏิบัติงานโดยยึดหลักการบริหารพสัดุในด้านความโปร่งใส 

ตรวจสอบได้ และเป็นธรรม ทั้งน้ีเพื่อเกิดประสิทธิภาพในการปฏิบติังาน ลดความเส่ียงในการ

ปฏิบติังานท่ีอาจเกิดความผดิพลาดได ้



 

 

บทที ่ 5 

สรุปการศึกษา อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ 

 

 

การศึกษาเร่ือง “ปัจจยัท่ีมีผลต่อประสิทธิภาพการจดัซ้ือจดัจา้งขององคก์รปกครองส่วน

ทอ้งถ่ินในอาํเภอเมืองสระบุรี จงัหวดัสระบุรี”  ผูศึ้กษาจะนาํเสนอสรุปการศึกษา อภิปรายผล และ

ขอ้เสนอแนะดงัน้ี 

 

1. สรุปการศึกษา 

 

 1.1  วตัถุประสงค์การศึกษา   

1.1.1  เพื่อศึกษาระดับประสิทธิภาพการจัดซ้ือจัดจ้างขององค์กรปกครอง 

ส่วนทอ้งถ่ิน ในอาํเภอเมืองสระบุรี จงัหวดัสระบุรี 

1.1.2  เพื่อศึกษาปัจจยัภายในองค์กรท่ีมีผลต่อประสิทธิภาพการจัดซ้ือจัดจ้าง 

ขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน ในอาํเภอเมืองสระบุรี จงัหวดัสระบุรี 

1.1.3  เพื่อเปรียบเทียบประสิทธิภาพการจัดซ้ือจัดจ้างขององค์กรปกครอง 

ส่วนทอ้งถ่ิน ในอาํเภอเมืองสระบุรี จงัหวดัสระบุรี จาํแนกตามประเภทขององคก์ร 

 1.2  วธีิดําเนินการศึกษา 

1.2.1 ประชากร  คือ  ผูบ้ริหารและขา้ราชการขององค์กรปกครองส่วนทอ้งถ่ินใน

เขตอาํเภอเมืองสระบุรี จงัหวดัสระบุรี จาํนวน 11 แห่ง ท่ีทาํงานเก่ียวข้องกับการจดัซ้ือจดัจ้าง 

จาํนวนทั้งส้ิน 78 คน โดยใชก้ารสุ่มตวัอยา่งแบบแบ่งชั้น (Stratified random sampling) ตามประเภท

ขององค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน และในแต่ละชั้ นใช้วิธีสุ่มตัวอย่างอย่างง่าย (Simple Random 

Sampling) ซ่ึงไดก้ลุ่มตวัอยา่งจาํนวน 66 คน 

1.2.2  เคร่ืองมือที่ใช้ในการศึกษา  ใช้แบบสอบถาม มีประเด็นคาํถามตามกรอบ

แนวคิดของการศึกษา โดยสร้างคําถามตามโครงสร้างของเน้ือหาเสนอผู ้ทรงคุณวุฒิ 3 ท่าน  

เพื่อตรวจสอบความเท่ียงตรงและความเช่ือมัน่ นาํมาคาํนวณหาค่าดชันีความสอดคลอ้ง ไดค้่า IOC 

เท่ากับ 0.94 และการวิเคราะห์ความเช่ือมั่น (Reliability) โดยนําแบบสอบถามท่ีปรับปรุงแล้ว 

ไปทดลองใช้ (try out) โดยทดสอบกบักลุ่มท่ีมีลกัษณะใกลเ้คียงกบักลุ่มประชากรท่ีทาํการศึกษา 

จากนั้นนํามาวิเคราะห์หาค่าความเช่ือมั่นของแบบสอบถามทั้ งฉบับ โดยใช้วิธีหาสัมประสิทธ์ิ
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แอลฟาของครอนบคั (Cronbach’s Alpha Coefficient) วา่มีความน่าเช่ือถือและสามารถนาํไปใชจ้ริง

ได ้ในการหาความเช่ือมัน่โดยหาค่าสัมประสิทธ์ิแอลฟาท่ีค่าระดบัความเช่ือมัน่ของแบบสอบถาม

เท่ากบั 0.95 

1.2.3   การเก็บรวบรวมข้อมูล  เก็บข้อมูลระหว่างวนัท่ี 25 สิงหาคม ถึงวนัท่ี 25 

กนัยายน 2560 โดยเก็บรวบรวมแบบสอบถามด้วยตนเอง ผูศึ้กษาไดรั้บแบบสอบถามกลบัคืนมา 

จาํนวน 66 ฉบบั คิดเป็นร้อยละ 100  

1.2.4   การวิเคราะห์ข้อมูล  ใชก้ารวเิคราะห์ความถ่ี ร้อยละ  ค่าเฉล่ีย  ส่วนเบ่ียงเบน

มาตรฐาน  การวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณแบบขั้นตอน  การทดสอบค่าเฉล่ียโดยใช้สถิติที   

การวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว (One way ANOVA: F-test) โดยใช้โปรแกรมคอมพิวเตอร์

สาํเร็จรูปทางสถิติ และการวเิคราะห์เน้ือหา 

1.3  ผลการศึกษา 

 ผลการศึกษาเร่ือง “ปัจจยัท่ีมีผลต่อประสิทธิภาพการจดัซ้ือจดัจ้างขององค์กร

ปกครองส่วนทอ้งถ่ินในอาํเภอเมืองสระบุรี จงัหวดัสระบุรี”   สรุปไดด้งัน้ี 

1.3.1   ปัจจัยส่วนบุคคลของผู้ตอบแบบสอบถาม  พบว่า บุคลากรส่วนใหญ่เป็น 

เพศหญิง คิดเป็นร้อยละ 90.91 มีอายุระหว่าง  36 - 45 ปี  คิดเป็นร้อยละ 40.91 มีวุฒิการศึกษาในระดบั

ปริญญาตรี คิดเป็นร้อยละ 57.57  ตาํแหน่งงานเป็นเจา้พนกังานธุรการ  คิดเป็นร้อยละ 57.57 และอายงุาน

มากกวา่ 10 ปี คิดเป็นร้อยละ 74.24   

1.3.2   ปัจจัยภายในองค์กรที่เกี่ยวข้องกับประสิทธิภาพการจัดซ้ือจัดจ้างของ

องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในอําเภอเมืองสระบุรี จังหวัดสระบุรี พบว่า ปัจจยัภายในองค์กร

เก่ียวข้องกับประสิทธิภาพการจดัซ้ือจดัจ้างโดยรวมอยู่ในระดับมากท่ีสุด ( Χ = 4.21 ) และเม่ือ

พิจารณาเป็นรายดา้น ตามลาํดบัจากมากท่ีสุดไปนอ้ยท่ีสุด  พบวา่  

1)   ดา้นรูปแบบการทาํงาน มีความเก่ียวขอ้งกบัประสิทธิภาพการจดัซ้ือจดั

จา้งโดยรวมอยู่ในระดบัมากท่ีสุด (Χ =4.29) และเม่ือพิจารณารายขอ้ พบว่าทุกขอ้อยู่ในระดบัมาก

ท่ีสุด โดยลาํดบัแรกคือผูบ้ริหารระดบัสูงมีการส่งเสริมให้เกิดความเป็นมืออาชีพของฝ่ายจดัซ้ือจดั

จา้ง ส่งเสริมให้เกิดความซ่ือสัตยต์ลอดจนให้มีการใช้กฎหมาย ระเบียบ ขอ้บงัคบัต่าง ๆ  ท่ีถูกตอ้ง 

(Χ =4.35)  และลาํดบัสุดท้ายคือ ผูบ้ริหารหน่วยงานมีทศันคติท่ีดีต่อเจา้หน้าท่ี เช่น การใช้ภาษา

สุภาพ มีวธีิกระตุน้พนกังานใหก้ระฉบักระเฉงอยูเ่สมอ มีการยกยอ่งเจา้หนา้ท่ี เป็นตน้ (Χ =4.26) 

2)   ด้านค่านิยมร่วม มีความเก่ียวข้องกับประสิทธิภาพการจดัซ้ือจัดจ้าง

โดยรวมอยู่ในระดบัมากท่ีสุด (Χ =4.24) และเม่ือพิจารณารายขอ้ พบวา่ลาํดบัแรกอยูใ่นระดบัมาก

ท่ีสุดคือหน่วยงานไดก้าํหนดค่านิยมหลกัท่ีใช้ในการจดัซ้ือจดัจา้งขององค์กรไว ้อย่างชัดเจน เช่น 
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การตระหนกัถึงผลประโยชน์ของส่วนรวม เป็นตน้ (Χ = 4.44)  และลาํดบัสุดทา้ยอยูใ่นระดบัมาก

คือ เจ้าหน้าท่ีทุกคนในหน่วยงานยอมรับค่านิยมร่วมกันทั่วทั้ งองค์กร และกระทาํตามค่านิยม

เหล่านั้นดว้ยความเตม็ใจ (Χ  = 3.98) 

3)   ดา้นทกัษะ มีความเก่ียวขอ้งกบัประสิทธิภาพการจดัซ้ือจดัจา้งโดยรวม

อยูใ่นระดบัมากท่ีสุด (Χ  = 4.23) และเม่ือพิจารณารายขอ้ พบวา่ลาํดบัแรกอยูใ่นระดบัมากท่ีสุดคือ

หน่วยงานมีการแต่งตั้งเจา้หนา้ท่ีปฏิบติังานท่ีมีทกัษะและประสบการณ์ในดา้นการจดัซ้ือจดัจา้ง และ

หน่วยงานมีการสนับสนุนในด้านวสัดุ อุปกรณ์ต่างๆอย่างเพียงพอในการปฏิบติังาน (Χ  = 4.30 

เท่ากนั)  และลาํดบัสุดทา้ยอยูใ่นระดบัมากคือ หน่วยงานมีเจา้หนา้ท่ีท่ีปฏิบติังานเก่ียวกบังานจดัซ้ือ

จดัจา้งท่ีมีวฒิุการศึกษาสอดคลอ้งกบัตาํแหน่งงานและหนา้ท่ีความรับผดิชอบ (Χ  = 4.11) 

4)  ด้านระบบงาน มีความเก่ียวข้องกับประสิทธิภาพการจัดซ้ือจดัจ้าง

โดยรวมอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด (Χ  = 4.22) และเม่ือพิจารณารายขอ้ พบวา่ลาํดบัแรกอยูใ่นระดบัมาก

ท่ีสุดคือหน่วยงานมีการเลือกวิธีการจดัซ้ือจดัจ้างเป็นไปตามระเบียบฯ และผ่านการสอบทาน 

ของหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง (Χ  = 4.45)  และลาํดบัสุดทา้ยอยูใ่นระดบัมากคือ หน่วยงานมีระบบ หรือ

ขั้นตอนการดาํเนินงานภายในองคก์รทั้งท่ีเป็นทางการ และไม่เป็นทางการท่ีช่วยให้องคก์รสามารถ

ดาํเนินไปได ้(Χ  = 3.97) 

5)  ดา้นกลยุทธ์ มีความเก่ียวขอ้งกบัประสิทธิภาพการจดัซ้ือจดัจา้งโดยรวม

อยู่ในระดับมาก ( Χ  = 4.19) และเม่ือพิจารณารายข้อ พบว่าลาํดับแรกอยู่ในระดับมากท่ีสุดคือ

หน่วยงานมีการออกแบบโครงการ โดยกาํหนดลกัษณะงานท่ีตอ้งการ กาํหนดปริมาณ คุณภาพของ

งานและทรัพยากรท่ีใช้ กาํหนดกรอบระยะเวลาการดาํเนินการไวใ้นแผนงาน ( Χ  = 4.32)  และ

ลาํดบัสุดทา้ยอยูใ่นระดบัมากคือ หน่วยงานกาํหนดขอบเขตของงานไวใ้นแผนงานให้สอดคลอ้งกบั

การเปล่ียนแปลงทางดา้นเทคโนโลย ีและรองรับการเปล่ียนแปลงในอนาคต (Χ  = 4.06) 

6)  ดา้นโครงสร้างองค์กร มีความเก่ียวขอ้งกบัประสิทธิภาพการจดัซ้ือจดั

จา้งโดยรวมอยูใ่นระดบัมาก (Χ  = 4.18) และเม่ือพิจารณารายขอ้ พบว่าลาํดบัแรกอยูใ่นระดบัมาก

ท่ีสุดคือหน่วยงานมีลกัษณะโครงสร้างขององค์กรท่ีแสดงถึงความสัมพนัธ์ของอาํนาจหน้าท่ี และ

ความรับผิดชอบในแต่ละตาํแหน่งงาน ( Χ  = 4.26)  และลาํดบัสุดทา้ยอยู่ในระดบัมากคือ ในกรณี 

ท่ีเจา้หน้าท่ีผูรั้บผิดชอบในการดาํเนินการจดัซ้ือจดัจา้งไม่สามารถปฏิบติังานได ้หน่วยงานมีการ

มอบหมายงานใหผู้อ่ื้นปฏิบติัหนา้ท่ีแทน (Χ  = 4.09) 

7)  ดา้นการจดัการบุคคล มีความเก่ียวขอ้งกบัประสิทธิภาพการจดัซ้ือจดัจา้ง

โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก (Χ  = 4.14) และเม่ือพิจารณารายขอ้ พบวา่ลาํดบัแรกอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด

คือหน่วยงานมีวิธีการคัดเลือกเจ้าหน้าท่ีท่ีจะเข้ามาปฏิบัติงานในองค์กร เพื่อให้ได้เจ้าหน้าท่ี 
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ท่ีมีคุณภาพ และมีความรู้ความสามารถเหมาะสมกบังานดา้นจดัซ้ือจดัจา้ง (Χ  = 4.36)  และลาํดบั

สุดท้ายอยู่ในระดับมากคือ หน่วยงานมีเจ้าหน้าท่ีผู ้ได้รับมอบหมายดําเนินการจัดซ้ือจัดจ้าง 

อยา่งเพียงพอ มีการจดัอตัรากาํลงัอยา่งเหมาะสมกบัปริมาณงาน (Χ  = 4.00) 

1.3.3  ประสิทธิภาพการจัดซ้ือจัดจ้างขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในอําเภอ

เมืองสระบุรี จังหวัดสระบุรี  พบว่า องค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินในอาํเภอเมืองสระบุรี จงัหวดั

สระบุรี มีประสิทธิภาพการจดัซ้ือจดัจา้งโดยรวมอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด (Χ = 4.38 ) และเม่ือพิจารณา

เป็นรายดา้น ตามลาํดบัจากมากท่ีสุดไปนอ้ยท่ีสุด  พบวา่   

1)  ดา้นค่าใช้จ่าย  ประสิทธิภาพการจดัซ้ือจดัจา้งโดยรวมอยู่ในระดบัมาก

ท่ีสุด (Χ  = 4.44) และเม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้ พบว่า ทุกขอ้อยู่ในระดบัมากท่ีสุดโดยลาํดบัแรกคือ

หน่วยงานมีการต่อรองราคาพสัดุท่ีจดัซ้ือจดัจา้งกบัผูข้ายหรือผูรั้บจา้ง เพื่อให้ไดต้น้ทุนตํ่าท่ีสุด เกิด

ความคุม้ค่าต่อทางราชการ และหน่วยงานดาํเนินการจดัซ้ือจดัจา้งจนไดรั้บพสัดุในวงเงินงบประมาณ 

ท่ีกาํหนดไว ้(Χ  = 4.52 เท่ากนั) และลาํดบัสุดทา้ยคือหน่วยงานมีการจดัทาํขอ้บญัญติั/เทศบญัญติั

งบประมาณรายจ่ายโดยใชข้อ้มูลหลายดา้นประกอบการตดัสินใจ (Χ  = 4.35) 

2)  ดา้นปริมาณ ประสิทธิภาพการจดัซ้ือจดัจา้งโดยรวมอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด 

(Χ =4.41) และเม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้ พบวา่ ทุกขอ้อยูใ่นระดบัมากท่ีสุดโดยลาํดบัแรกคือหน่วยงาน

ดาํเนินการจดัซ้ือจดัจา้งจนไดรั้บพสัดุในปริมาณตามความตอ้งการ (Χ  = 4.50) และลาํดบัสุดทา้ย คือ

หน่วยงานมีการสํารวจปริมาณของพสัดุท่ีตอ้งการ เพื่อดาํเนินการจดัซ้ือจดัจา้งพสัดุให้ได้ปริมาณ 

ท่ีเพียงพอและเหมาะสมต่อความตอ้งการ (Χ  = 4.29) 

3)  ดา้นเวลา ประสิทธิภาพการจดัซ้ือจดัจา้งโดยรวมอยู่ในระดบัมากท่ีสุด 

(Χ  = 4.35)  และเม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้ พบว่า ทุกขอ้อยู่ในระดบัมากท่ีสุดโดยลาํดบัแรก คือการ

ดาํเนินการจดัซ้ือจดัจา้งมีการกาํหนดระยะเวลาในการปฏิบติัตามสัญญาอยา่งเหมาะสม โดยใชเ้วลา

ไม่มากหรือนอ้ยจนเกินไป ผูรั้บจา้งสามารถดาํเนินการไดท้นัเวลาตามสัญญา (Χ =4.50) และลาํดบั

สุดทา้ยคือหน่วยงานดาํเนินการจดัซ้ือจดัจา้งดว้ยความรวดเร็ว ทนัเวลาเป็นไปตามลาํดบัความสาํคญั

ของโครงการตามแผนดาํเนินงานขององคก์ร (Χ  = 4.24) 

4)  ดา้นคุณภาพของงาน ประสิทธิภาพการจดัซ้ือจดัจา้งโดยรวมอยู่ในระดบั

มากท่ีสุด (Χ =4.30) และเม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้ พบวา่ ลาํดบัแรกอยูใ่นระดบัมากท่ีสุดคือหน่วยงาน

ดําเนินการจดัซ้ือจัดจ้างจนได้รับพัสดุท่ีมีคุณภาพตรงตามความต้องการ ( Χ  = 4.47) และลําดับ

สุดท้ายอยู่ในระดับมากคือหน่วยงานมีการศึกษาความต้องการพสัดุ เพื่อจดัซ้ือจดัจ้างพสัดุท่ีมี

คุณภาพ หรือคุณลกัษณะท่ีตอบสนองวตัถุประสงคห์รือความตอ้งการใชง้าน (Χ  = 4.09) 
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1.3.4  ผลการเปรียบเทียบประสิทธิภาพการจัดซ้ือจัดจ้างขององค์กรปกครองส่วน

ท้องถิน่ในอําเภอเมืองสระบุรี จังหวัดสระบุรี จําแนกตามประเภทขององค์กร พบวา่ องคก์รปกครอง

ส่วนทอ้งถ่ินในอาํเภอเมืองสระบุรี จงัหวดัสระบุรี ท่ีมีประเภทองค์กรแตกต่างกนัมีประสิทธิภาพ

การจดัซ้ือจดัจา้งไม่แตกต่างกนั  

1.3.5  ปัจจัยภายในองค์กรที่มีผลต่อประสิทธิภาพการจัดซ้ือจัดจ้างขององค์กร

ปกครองส่วนท้องถิ่นในอําเภอเมืองสระบุรี จังหวัดสระบุรี พบว่าปัจจยัภายในองค์กร ไดแ้ก่ ดา้น

ทักษะ และด้านโครงสร้างองค์กร มีผลต่อประสิทธิภาพการจดัซ้ือจดัจ้างขององค์กรปกครอง 

ส่วนท้องถ่ินในอําเภอเมืองสระบุรี จังหวัดสระบุรี โดยสามารถร่วมกันทํานายการส่งผล 

ต่อประสิทธิภาพการจดัซ้ือจดัจา้งไดร้้อยละ 49 (R2= 0.49) อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั .05  

1.3.6  ผลการวิเคราะห์ความคิดเห็นและข้อเสนอแนะเพื่อปรับปรุงประสิทธิภาพ

การจัดซ้ือจัดจ้างขององค์กรปกครองส่วนท้องถิน่ในอําเภอเมืองสระบุรี จังหวัดสระบุรี พบวา่ความ

คิดเห็นและขอ้เสนอแนะมากท่ีสุดในดา้นปริมาณ คิดเป็นร้อยละ 33.33 คือ ปริมาณพสัดุบางชนิด

จดัซ้ือมาใชไ้ม่ตรงตามวตัถุประสงค ์มีจาํนวนมากเกินความจาํเป็น ควรมีการกาํหนดนโยบาย หรือ

แนวทางปฏิบติัท่ีชดัเจน เพื่อให้ใชเ้ป็นแนวทางการกาํหนดความตอ้งการใชพ้สัดุ  รวมถึงระบุความ

ตอ้งการใชพ้สัดุให้ชดัเจน และดา้นคุณภาพ คิดเป็นร้อยละ 33.33 คือ การจดัซ้ือจดัจา้งโดยวธีิตกลง

ราคามกัจะเป็นการจดัซ้ือครุภณัฑ์และงานก่อสร้างท่ีมีวงเงินค่าก่อสร้างไม่มากนกั เช่น การถมลูกรัง 

การซ่อมแซมถนนสู่แหล่งเกษตร การจดัซ้ือเคร่ืองคอมพิวเตอร์ ซ่ึงเป็นวิธีการจดัซ้ือจดัจา้งท่ีไม่

แข่งขนัอยา่งเสรีและมากมาย หน่วยงานไดผู้รั้บจา้งรายเดิมคุณภาพของงานซ้ือจา้งไม่มีการพฒันา 

ควรให้มีการกาํชบัผูป้ฏิบติังานพสัดุให้รอบคอบและเขม้งวดในวิธีการจดัหาให้เหมาะสม ตอ้งเปิด

โอกาสใหมี้การแข่งขนักนัอยา่งเสรี เพื่อเกิดประสิทธิภาพสูงสุดในการดาํเนินการ 

 

2. อภิปรายผล 

 

ผลการศึกษา  ปัจจยัท่ีมีผลต่อประสิทธิภาพการจดัซ้ือจดัจา้งขององค์กรปกครองส่วน

ทอ้งถ่ินในอาํเภอเมืองสระบุรี จงัหวดัสระบุรี สามารถอภิปรายผลตามวตัถุประสงคข์องการศึกษา ดงัน้ี 

2.1  ประสิทธิภาพการจัดซ้ือจัดจ้างขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในอําเภอเมือง

สระบุรี จังหวัดสระบุรี จากการศึกษาประสิทธิภาพการจดัซ้ือจดัจา้งขององค์กรปกครองส่วน

ทอ้งถ่ินในอาํเภอเมืองสระบุรี จงัหวดัสระบุรี พบว่าองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินในอาํเภอเมือง

สระบุรี จงัหวดัสระบุรี มีประสิทธิภาพการจดัซ้ือจดัจา้งโดยรวมอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด ทั้งน้ีอาจเป็น

เพราะองค์กรปกครองส่วนทอ้งถ่ินมีระเบียบกระทรวงมหาดไทยว่าด้วยการพสัดุของหน่วยการ
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บริหารราชการส่วนท้องถ่ิน พ.ศ.2535 และท่ีแก้ไขเพิ่มเติมมาใช้ในการจดัซ้ือจดัจา้ง ซ่ึงองค์กร

ปกครองส่วนทอ้งถ่ินส่วนใหญ่ไดป้ฏิบติัตามระเบียบฯดงักล่าวอย่างเคร่งครัด เน่ืองจากไดรั้บการ

ตรวจสอบจากทั้งหน่วยงานตรวจสอบภายในและหน่วยงานตรวจสอบภายนอกอย่างสมํ่าเสมอ 

ไดรั้บขอ้เสนอแนะเพื่อนาํไปใช้ในการจดัซ้ือจดัจา้งท่ีถูกตอ้ง ทาํให้เกิดการพฒันาองค์ความรู้ข้ึน

ภายในหน่วยงาน รวมถึงมีการแลกเปล่ียนความรู้ระหว่างองค์กรในท้องถ่ินใกล้เคียงกัน 

นอกจากนั้นหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง เช่น กรมบญัชีกลาง กรมส่งเสริมการปกครองส่วนทอ้งถ่ิน ไดมี้

การจดัอบรมเก่ียวกับการจดัซ้ือจดัจา้งให้บุคลากรองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน ทาํให้บุคลากร 

ท่ีเก่ียวขอ้งกบังานพสัดุไดรั้บการพฒันาความรู้ และเกิดความเขา้ใจในการปฏิบติัตามระเบียบฯพสัดุ

ไดดี้ยิ่งข้ึน มีแนวทางปฏิบติัไปในทิศทางเดียวกนั โดยการจดัซ้ือจดัจา้งตอ้งคาํนึงถึงอาํนาจหน้าท่ี

ของหน่วยงาน การจดัทาํแผนพฒันาทอ้งถ่ิน การจดัสรรงบประมาณตามแผนงานและโครงการ 

ต่าง ๆ เพื่อให้การจดัซ้ือจดัจา้งตรงกบัความตอ้งการของผูใ้ช้พสัดุ อนัส่งผลให้การจดัซ้ือจดัจา้ง

เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ ซ่ึงไม่สอดคล้องกับผลการศึกษาของ ธนาถ อินทุ่ง (2555) ท่ีศึกษา

ประสิทธิภาพการจดัการงานพสัดุของตาํรวจภูธรภาค 5 พบว่า มีประสิทธิภาพในการจดัการงาน

พสัดุ ด้านบุคคล ดา้นการจดัหาพสัดุ และยุทธภณัฑ์ ด้านการปฏิบติั ดา้นองค์กรอยู่ในระดบัปาน

กลาง ทั้ งย ังไม่สอดคล้องกับผลการศึกษาของสุกัญญา ศรีทับทิม (2555) ท่ี ศึกษาการเพิ่ม

ประสิทธิภาพการบริหารงานพัสดุ ผลการวิจัย พบว่า ประสิทธิภาพการบริหารงานพัสดุของ

มหาวิทยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราชอยู่ในระดบัมาก และผลการศึกษาของ มลฤดี รัตนะคุณ (2558)  

ท่ีศึกษาประสิทธิภาพการบริหารงานพสัดุขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินในเขตจงัหวดัหนองคาย 

พบว่า ประสิทธิภาพการบริหารพสัดุโดยภาพรวมอยู่ในระดับปานกลาง สําหรับประสิทธิภาพ 

ในการจดัซ้ือจดัจา้งในแต่ละดา้นอภิปรายผลไดด้งัน้ี  

2.1.1   ด้านคุณภาพของงาน ผลการศึกษาพบว่า องค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน 

ในอาํเภอเมืองสระบุรี จงัหวดัสระบุรี มีประสิทธิภาพการจดัซ้ือจดัจา้งโดยรวมอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด  

ทั้งน้ีอาจเป็นเพราะองค์กรปกครองส่วนทอ้งถ่ินในอาํเภอเมืองสระบุรี จงัหวดัสระบุรีจดัหาพสัดุ 

ไดต้รงตามความตอ้งการของผูใ้ช ้ไดรั้บพสัดุมีคุณภาพ สามารถใชง้านไดต้ามอายุการใช้งานอยา่ง

เหมาะสม ซ่ึงสอดคล้องกับผลการศึกษาของมลฤดี รัตนะคุณ (2558) ท่ีศึกษาประสิทธิภาพ 

การบริหารงานพสัดุขององค์กรปกครองส่วนทอ้งถ่ินในเขตจงัหวดัหนองคาย พบว่าด้านคุณภาพ

ของงานโดยภาพรวมอยู่ในระดบัมากท่ีสุด  สําหรับองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินในอาํเภอเมือง

สระบุรี จงัหวดัสระบุรี มีการวางแผนความตอ้งการพสัดุ ดาํเนินการจดัซ้ือจดัจา้ง  โดยใชว้ิธีการซ้ือ

หรือจา้งถูกตอ้งตามระเบียบ หรือตรงตามวตัถุประสงคข์องหน่วยงาน  
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2.1.2   ด้านปริมาณ ผลการศึกษาพบวา่ องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินในอาํเภอเมือง

สระบุรี จงัหวดัสระบุรี มีประสิทธิภาพการจดัซ้ือจดัจา้งโดยรวมอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด ทั้งน้ีอาจเป็น

เพราะองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินในอําเภอเมืองสระบุรี จังหวดัสระบุรี มีการสํารองพัสดุ 

ในปริมาณท่ีพอดีกบัการใช้งาน และก่อนการจดัทาํแผนพฒันา 3 ปีหรือแผนประจาํปีจะตอ้งมีการ

สํารวจปริมาณของพสัดุท่ีตอ้งการ เพื่อดาํเนินการจดัซ้ือจดัจา้งพสัดุให้ไดป้ริมาณท่ีเพียงพอและ

เหมาะสมต่อความตอ้งการ อีกทั้งมีการติดตามประเมินผลอย่างต่อเน่ือง ซ่ึงไม่สอดคล้องกบัผล

การศึกษาของมลฤดี รัตนะคุณ (2558) ท่ีศึกษาประสิทธิภาพการบริหารงานพัสดุขององค์กร

ปกครองส่วนทอ้งถ่ินในเขตจงัหวดัหนองคาย พบวา่ดา้นปริมาณงานโดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก   

2.1.3   ด้านเวลา ผลการศึกษาพบว่า องค์กรปกครองส่วนทอ้งถ่ินในอาํเภอเมือง

สระบุรี จงัหวดัสระบุรี มีประสิทธิภาพการจดัซ้ือจดัจา้งโดยรวมอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด ทั้งน้ีอาจเป็น

เพราะ องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินในอาํเภอเมืองสระบุรี จงัหวดัสระบุรี มีการจดัลาํดบัความสําคญั

ของพสัดุท่ีต้องการใช้ เพื่อให้การบริหารงานจดัซ้ือจดัจา้งสามารถสนับสนุนแผนงานโครงการ 

ไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ สามารถจดัซ้ือจดัจา้งไดต้รงกบัระยะเวลาในแผนการจดัซ้ือจดัจา้งประจาํปี 

ซ่ึงสอดคลอ้งกบัผลการศึกษาของมลฤดี รัตนะคุณ (2558) ท่ีศึกษาประสิทธิภาพการบริหารงานพสัดุ

ขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินในเขตจงัหวดัหนองคาย พบว่าดา้นเวลาโดยภาพรวมอยูใ่นระดบั

มากท่ีสุด  

2.1.4   ด้านค่าใช้จ่าย  ผลการศึกษาพบวา่ องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินในอาํเภอเมือง

สระบุรี จงัหวดัสระบุรี มีประสิทธิภาพการจดัซ้ือจดัจา้งโดยรวมอยู่ในระดบัมากท่ีสุด ทั้งน้ีอาจเป็น

เพราะหน่วยงานมีการเปรียบเทียบราคาท่ีจดัซ้ือจดัจา้งพสัดุคร้ังล่าสุดหรือราคากลางจากหลายแหล่ง 

เพื่อให้ไดร้าคาท่ีเหมาะสม  อีกทั้งมีการต่อรองราคาพสัดุท่ีจดัซ้ือจดัจา้งกบัผูข้ายหรือผูรั้บจา้ง เพื่อให้

ไดต้น้ทุนตํ่าท่ีสุด เกิดความคุม้ค่าและประหยดัต่อทางราชการ  ซ่ึงไม่สอดคลอ้งกบัผลการศึกษาของ 

มลฤดี รัตนะคุณ (2558) ท่ีศึกษาประสิทธิภาพการบริหารงานพสัดุขององค์กรปกครองส่วนทอ้งถ่ิน 

ในเขตจงัหวดัหนองคาย พบวา่ดา้นค่าใชจ่้าย โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัปานกลาง   

 2.2  เปรียบเทียบประสิทธิภาพการจัดซ้ือจัดจ้างขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นใน

อําเภอเมืองสระบุรี จังหวัดสระบุรี จําแนกตามประเภทขององค์กร พบว่า องค์กรปกครองส่วน

ทอ้งถ่ินในอาํเภอเมืองสระบุรี จงัหวดัสระบุรี ท่ีมีประเภทองค์กรแตกต่างกนัมีประสิทธิภาพการจดัซ้ือ

จดัจา้งไม่แตกต่างกนั ซ่ึงไม่เป็นไปตามสมมติฐาน ทั้งน้ีอาจเป็นเพราะการจดัซ้ือจดัจา้งทุกหน่วยงาน

ตอ้งใชร้ะเบียบกระทรวงมหาดไทยวา่ดว้ยการพสัดุของหน่วยการบริหารราชการส่วนทอ้งถ่ิน พ.ศ.2535 

และท่ีแก้ไขเพิ่มเติม จึงมีแนวทางปฏิบติัเก่ียวกบัการจดัซ้ือจดัจา้งเหมือนกนัทุกหน่วยงาน บุคลากร 

ท่ีปฏิบติังานจดัซ้ือจดัจา้งมีความความรู้ความเขา้ใจในการปฏิบติังานไปในแนวทางเดียวกนั มีวิธีการ
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จดัซ้ือจดัจา้งเพื่อให้ไดผู้รั้บจา้งท่ีสามารถสนองความตอ้งการของหน่วยงานไดอ้ยา่งเหมาะสม รวดเร็ว 

และได้พสัดุท่ีมีคุณภาพภายในวงเงินงบประมาณท่ีมีอยู่อย่างจาํกัด จึงทาํให้องค์กรปกครองส่วน

ทอ้งถ่ินในอาํเภอเมืองสระบุรี จงัหวดัสระบุรีทุกประเภทมีประสิทธิภาพการจดัซ้ือจดัจา้งไม่แตกต่าง

กนั ซ่ึงค่อนขา้งสอดคลอ้งกบัผลการศึกษาของสุกญัญา ศรีทบัทิม (2555) ท่ีศึกษาการเพิ่มประสิทธิภาพ

การบริหารงานพสัดุของมหาวิทยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราชพบวา่ผูป้ฏิบติังานท่ีมีปัจจยัส่วนบุคคล ไดแ้ก่ 

เพศ อายุ  ระดับการศึกษา และประสบการณ์ ต่างกัน มี ประสิ ทธิภาพการบริหารงานพัสดุ 

ของมหาวทิยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราชในภาพรวมไม่แตกต่างกนั  

2.3  ปัจจัยภายในองค์กรที่มีผลต่อประสิทธิภาพการจัดซ้ือจัดจ้างขององค์กรปกครอง

ส่วนท้องถิ่นในอําเภอเมืองสระบุรี จังหวัดสระบุรี พบว่า  ดา้นทกัษะ และ โครงสร้างองค์กรมีผล 

ต่อประสิทธิภาพการจดัซ้ือจดัจา้งขององค์กรปกครองส่วนทอ้งถ่ินในอาํเภอเมืองสระบุรี จงัหวดั

สระบุรี ซ่ึงเป็นไปตามสมมติฐาน ทั้งน้ีอาจเป็นเพราะบุคลากรส่วนใหญ่มีอายุงานมากกว่า 10 ปี  

จึงทาํให้บุคลากรมีความรู้ความเขา้ใจขั้นตอนการปฏิบติังานอยา่งดี ศึกษาระเบียบ กฎหมาย หนงัสือ

สั่งการ ได้รับการฝึกอบรมและพฒันาความรู้ด้านการจดัซ้ือจดัจา้งอย่างต่อเน่ือง และสมํ่าเสมอ

เพื่อใหเ้กิดความผดิพลาดในการปฏิบติังานนอ้ยท่ีสุด อีกทั้งองคก์รมีการแบ่งอาํนาจหนา้ท่ี และความ

รับผิดชอบให้บุคลากรท่ีปฏิบติังานอย่างชดัเจน การกาํหนดสายงานยอ่ยในโครงสร้างขององค์กร  

มีการควบคุมและสายการบังคับบัญชาท่ีเหมาะสม เพื่อเป็นการจดัระเบียบและระบบของงาน  

คน และทรัพยากรต่างๆขององค์กรอย่างชัดเจน ซ่ึงสอดคล้องกับผลการศึกษาของสุกัญญา  

ศรีทบัทิม (2555) ท่ีศึกษาการเพิ่มประสิทธิภาพการบริหารงานพสัดุของมหาวิทยาลัยสุโขทยัธรรมาธิราช 

ช้ีให้เห็นวา่เจา้หนา้ท่ีจาํเป็นตอ้งมีความรู้ ในเร่ืองขอ้บงัคบั/กฎระเบียบต่างๆ โดยบุคลากรจาํเป็นตอ้ง

เรียนรู้ในเร่ืองเทคโนโลยีท่ีทนัสมยัใช้ในการบริหารงานพสัดุ และมีการกาํหนดเกณฑ์การใช้งาน

ของครุภณัฑ์ให้เกิดความคุม้ค่าต่อการใช้งานและการให้บริการ ผลการศึกษาบางส่วนของ มลฤดี 

รัตนะคุณ (2558) ท่ีศึกษาประสิทธิภาพการบริหารงานพสัดุขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินในเขต

จงัหวดัหนองคาย พบว่า การจดัสายงานขององค์กรทาํให้เกิดการทาํงานแบบเป็นกลุ่ม เพื่อสร้าง

สัมพนัธไมตรีภายในองคก์รได ้และผลการศึกษาของดาราวรรณ์ วงศ์หงส์ (2557) ไดศึ้กษาปัญหา 

ในการปฏิบติังานจดัซ้ือจดัจา้งภาครัฐดว้ยระบบอิเล็กทรอนิกส์ขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินใน

อาํเภอเชียงคาํ จงัหวดัพะเยา พบว่า ด้านความรู้ความสามารถ ประสบการณ์ เน่ืองจากปฏิบติังาน

จดัซ้ือจดัจ้างภาครัฐด้วยระบบอิเล็กทรอนิกส์เป็นระบบใหม่ท่ีต้องปฏิบัติงานด้วยคอมพิวเตอร์  

จึงตอ้งใชเ้จา้หนา้ท่ีพสัดุท่ีมีความชาํนาญ มีทกัษะและความชาํนาญในการปฏิบติังานท่ีสามารถนาํมา

ประยกุตใ์ชก้บัการจดัซ้ือจดัจา้งรูปแบบใหม่ได ้
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3. ข้อเสนอแนะ 

 

3.1  ข้อเสนอแนะในการนําผลการศึกษาไปใช้ประโยชน์  

 3.1.1  ด้านทักษะ  ผูบ้ริหารควรให้ความสําคญัในดา้นทกัษะในการปฏิบติังานของ

ทรัพยากรบุคคลในองค์การ ทั้ งทกัษะด้านงานอาชีพซ่ึงเป็นทักษะท่ีจะทาํให้บุคลากรสามารถ

ปฎิบัติงานในตาํแหน่งหน้าท่ีได้ ตามหน้าท่ี และลักษณะงานท่ีรับผิดชอบ เช่น ด้านพสัดุ ด้าน

การเงิน ด้านบุคคล และตอ้งอยู่บนพื้นฐานการศึกษาหรือได้รับการอบรม ส่วนทกัษะความถนัด 

หรือความชาญฉลาดพิเศษนั้นอาจเป็นความสามารถท่ีทาํให้พนกังานนั้นๆโดดเด่นกวา่คนอ่ืน ส่งผล

ให้มีผลงานท่ีดีกว่าและเจริญก้าวหน้าในหน้าท่ีการงานไดร้วดเร็ว ซ่ึงองค์การคงตอ้งมุ่งเน้นทั้ง 2 

ความสามารถไปควบคู่กัน เพื่อช่วยให้การปฏิบัติงานเก่ียวกับการจัดซ้ือจดัจ้างเป็นไปอย่างมี

ประสิทธิภาพและเกิดประโยชน์สูงสุดต่อทางราชการ 

 3.1.2  ด้านโครงสร้างองค์กร ผูบ้ริหารควรกาํหนดลกัษณะโครงสร้างขององค์กร 

ท่ีแสดงถึงความสัมพนัธ์ของอาํนาจหนา้ท่ีและความรับผิดชอบในแต่ละตาํแหน่งงาน ซ่ึงอาจรวมไป

ถึงขนาดการควบคุม การรวมอาํนาจ และการกระจายอาํนาจของผูบ้ริหาร โดยแบ่งโครงสร้างงาน

ตามหนา้ท่ีอยา่งเหมาะสม และพิจารณาลกัษณะโครงสร้างขององคก์รให้สอดคลอ้งกบัแผนพฒันา

ทอ้งถ่ิน เน่ืองจากถา้โครงสร้างองคก์รมีความเหมาะสมและสอดคลอ้งกบักลยุทธ์ท่ีเลือกใชก้็จะเป็น

จุดแขง็ขององคก์ร ซ่ึงจะทาํใหก้ารจดัซ้ือจดัจา้งเกิดประสิทธิภาพเพิ่มข้ึนไดใ้นอนาคต 

3.2  ข้อเสนอแนะในการศึกษาคร้ังต่อไป 

 3.2.1   ควรมีการศึกษาปัจจยัท่ีมีผลต่อประสิทธิภาพการจดัซ้ือจดัจา้งขององค์กร

ปกครองส่วนท้องถ่ินในเขตท้องถ่ินอ่ืน ๆ เพื่อนํามาเปรียบเทียบระหว่างองค์กรปกครองส่วน

ท้องถ่ินในประเภทองค์กรอ่ืน เช่น องค์การบริหารส่วนจงัหวดั เทศบาลนคร เป็นตน้ เพื่อจะได้

ทราบถึงความแตกต่างและความคิดเห็นท่ีมีความชัดเจนมากข้ึน และหาวิธีในการปรับปรุงการ

ปฏิบติังานจดัซ้ือจดัจา้งไดถู้กตอ้งยิง่ข้ึน 

3.2.2   ควรมีการศึกษาตัวแปรอิสระอ่ืน ๆ เช่น ปัจจัยภายนอกองค์กร เป็นต้น  

ท่ีมีความสัมพนัธ์กบัประสิทธิภาพการจดัซ้ือจดัจา้งขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน ซ่ึงจะสามารถ

วดัประสิทธิภาพขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินไดช้ดัเจนมากข้ึน 
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รายนามผูท้รงคุณวฒิุตรวจสอบแบบสอบถาม 

 

1. นายวรีะวฒัน์ ตันจินตนารัตน์ 

วุฒิการศึกษา  เศรษฐศาสตรบณัฑิต มหาวทิยาลยัรามคาํแหง 

                        ศิลปศาสตรบณัฑิต มหาวทิยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช 

ตําแหน่ง    ผูอ้าํนวยการสาํนกัตรวจเงินแผน่ดินจงัหวดัสระบุรี  

สาํนกัตรวจเงินแผน่ดินจงัหวดัสระบุรี 

2. นางสาวอจัฉรา วฒันสิงห์ดํารงค์ 

วุฒิการศึกษา  บญัชีบณัฑิต สาขาบญัชีตน้ทุน มหาวทิยาลยัหอการคา้ไทย 

                       บริหารธุรกิจมหาบณัฑิต มหาวทิยาลยัรามคาํแหง 

ตําแหน่ง   นกัวชิาการตรวจเงินแผน่ดินชาํนาญการ 

สาํนกัตรวจเงินแผน่ดินจงัหวดัสระบุรี 

3. นางสาวเพญ็ศิริ เตง็การณ์กจิ 

วุฒิการศึกษา  บริหารธุรกิจบณัฑิต สาขาวชิาการบญัชี มหาวทิยาลยัรามคาํแหง 

              บริหารธุรกิจมหาบณัฑิต สาขาการบริหารธุรกิจ มหาวทิยาลยัรามคาํแหง 

ตําแหน่ง             นกัวชิาการตรวจเงินแผน่ดินชาํนาญการ 

สาํนกัตรวจเงินแผน่ดินจงัหวดัสระบุรี 
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แบบสอบถาม 

เร่ือง ปัจจัยทีม่ีผลต่อประสิทธิภาพการจัดซ้ือจัดจ้างขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 

ในอาํเภอเมืองสระบุรี จังหวัดสระบุรี 

 

คําช้ีแจงเกีย่วกบัแบบสอบถาม 

                 แบบสอบถามน้ีมีวตัถุประสงค์เพื่อการศึกษาวิจยั ซ่ึงจะเป็นประโยชน์ต่อการศึกษา 

และจะนาํเสนอผลงานวจิยัในภาพรวม  แบบสอบถามแบ่งออกเป็น 4 ส่วน ดงัน้ี 

 ส่วนท่ี 1: ปัจจยัส่วนบุคคลของผูต้อบแบบสอบถาม 

 ส่วนท่ี 2: ปัจจยัภายในองค์กรท่ีเก่ียวขอ้งกบัประสิทธิภาพการจดัซ้ือจดัจา้งขององค์กร

ปกครองส่วนทอ้งถ่ิน ในอาํเภอเมืองสระบุรี จงัหวดัสระบุรี 

 ส่วนท่ี 3: ประสิทธิภาพการจดัซ้ือจดัจา้งขององค์กรปกครองส่วนทอ้งถ่ิน ในอาํเภอ

เมืองสระบุรี จงัหวดัสระบุรี 

 ส่วนท่ี 4: ความคิดเห็นและขอ้เสนอแนะ 

     กรุณาตอบแบบสอบถามตามความเป็นจริงและความคิดเห็นของท่านมากท่ีสุด  

โดยกรุณาตอบแบบสอบถามให้ครบทุกข้อ และขอขอบพระคุณท่านท่ีได้สละเวลาในการตอบ

แบบสอบถามน้ี 

 

 

 

นางสาวภทัรา  คุณเวยีง 

   ผูว้จิยั 
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ส่วนที ่1 ปัจจัยส่วนบุคคลของผู้ตอบแบบสอบถาม 

คําช้ีแจง  กรุณาทาํเคร่ืองหมาย  ลงใน � หนา้ขอ้ความท่ีตรงกบัความเป็นจริงเก่ียวกบัตวัท่าน 

 

1. เพศ   

              ชาย                  หญิง 

 

2. อาย ุ

             ตํ่ากวา่ 25 ปี                         25 - 35 ปี      

              36 - 45 ปี                      มากกวา่ 45 ปี 

 

3. ระดบัการศึกษา 

             ตํ่ากวา่ปริญญาตรี                                 ปริญญาตรี 

             ปริญญาโท                      สูงกวา่ปริญญาโท 

 

4. ตาํแหน่งงาน 

             นกับริหารงานทอ้งถ่ิน (ปลดั/รองปลดัองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน) 

             นกับริหารงานทัว่ไป (ผอ.สาํนกั/ผอ.กองฯ/หวัหนา้ส่วนฯ) 

             นกัจดัการงานทัว่ไป (ระดบัชาํนาญการพิเศษ/ชาํนาญการ/ปฏิบติัการ) 

             เจา้พนกังานธุรการ (ระดบัอาวุโส/ชาํนาญงาน/ปฏิบติังาน) 

             อ่ืนๆ โปรดระบุ............................... 

 

5. อายงุาน 

             ตํ่ากวา่ 1 ปี                1 – 5 ปี   

             6 - 10 ปี                             มากกวา่ 10 ปี 
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ส่วนที ่2  ปัจจัยภายในองค์กรทีเ่กีย่วข้องกบัประสิทธิภาพการจัดซ้ือจัดจ้างขององค์กรปกครองส่วน 

ท้องถิ่น ในอาํเภอเมืองสระบุรี จังหวดัสระบุรี 

คาํช้ีแจง  กรุณาทาํเคร่ืองหมาย ลงในช่องทา้ยขอ้ความท่ีตรงกบัระดบัความคิดเห็นของท่านมาก

 ท่ีสุด โดยท่านเห็นว่าขอ้ความต่อไปน้ีทาํให้การจดัซ้ือจดัจา้งขององค์กรปกครองส่วน

 ทอ้งถ่ินมีประสิทธิภาพมากนอ้ยเพยีงใด เม่ือแบ่งเป็น 5 ระดบัคือ 

5  หมายถึง  เห็นดว้ยมากท่ีสุด 

4  หมายถึง  เห็นดว้ยมาก 

3  หมายถึง  เห็นดว้ยปานกลาง 

2  หมายถึง  เห็นดว้ยนอ้ย 

1  หมายถึง  เห็นดว้ยนอ้ยท่ีสุด 

 

ลาํดับ ข้อความ 
ระดับความคิดเห็น 

5 4 3 2 1 

1. กลยุทธ์ 

1.1 
หน่วยงานมีการวางแผนการดาํเนินงาน โดยจดัทาํเป็นแผนการ

พฒันาระยะกลาง และแผนระยะยาว  
     

1.2 
หน่วยงานมีการวางแผนงานท่ีมีความสอดคลอ้งกบั

วตัถุประสงคห์รือเป้าหมายของหน่วยงานอยา่งชดัเจน  
     

1.3 

หน่วยงานมีการวางแผนตามลาํดบัขั้นตอนอยา่งเหมาะสมและ

รัดกมุ เช่น สาํรวจความจาํเป็นหรือวิเคราะห์ความตอ้งการก่อน

กาํหนดโครงการ การทาํประชาคม เป็นตน้ 

     

1.4 

หน่วยงานมีการออกแบบโครงการ โดยกาํหนดลกัษณะงานท่ี

ตอ้งการ กาํหนดปริมาณ คุณภาพของงานและทรัพยากรท่ีใช ้

กาํหนดกรอบระยะเวลาการดาํเนินการไวใ้นแผนงานอยา่ง

ชดัเจน 

     

1.5 

หน่วยงานกาํหนดขอบเขตของงานไวใ้นแผนงานใหส้อดคลอ้ง

กบัการเปล่ียนแปลงทางดา้นเทคโนโลยี และรองรับการ

เปล่ียนแปลงในอนาคต 
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ลาํดับ ข้อความ 
ระดับความคิดเห็น 

5 4 3 2 1 

1.6 

หน่วยงานมีการจดัลาํดบัความสาํคญัของโครงการ โดยวางแผน

ดาํเนินการจดัซ้ือจดัจา้งโครงการท่ีมีความจาํเป็นตามลาํดบั

ความสาํคญัมาดาํเนินการก่อน โดยใหส้อดคลอ้งกบัแผน

ดาํเนินงานประจาํปี แผนพฒันาสามปี ตามลาํดบั  

     

2. โครงสร้างองค์กร 

2.1 

หน่วยงานมีลกัษณะโครงสร้างขององคก์รท่ีแสดงถึง

ความสัมพนัธ์ของอาํนาจหนา้ท่ีและความรับผดิชอบในแต่

ละตาํแหน่งงาน 

     

2.2 

หน่วยงานไดม้อบหมายอาํนาจหนา้ท่ีท่ีเก่ียวขอ้งกบัการ

จดัซ้ือจดัจา้ง โดยมีคาํสั่งแบ่งแยกหนา้ท่ีหรือคาํสั่ง

มอบหมายงานอยา่งชดัเจน  

     

2.3 

ในกรณีท่ีเจา้หนา้ท่ีผูรั้บผดิชอบในการดาํเนินการจดัซ้ือจดั

จา้งไม่สามารถปฏิบติังานได ้หน่วยงานมีการมอบหมายงาน

ใหผู้อ่ื้นปฏิบติัหนา้ท่ีแทน  

     

3. ระบบงาน 

3.1 
หน่วยงานมีการลาํดบัขั้นการปฎิบติังานท่ีเป็นระบบและ

สอดคลอ้งประสานกนัทุกระดบั   
     

3.2 

หน่วยงานมีระบบหรือขั้นตอนการดาํเนินงานภายในองคก์ร

ทั้งท่ีเป็นทางการ และไม่เป็นทางการท่ีช่วยใหอ้งคก์ร

สามารถดาํเนินไปได ้เช่น มีการพดูคุยกนัอยา่งไม่เป็น

ทางการอยูต่ลอดเวลาระหวา่งผูบ้ริหารกบัเจา้หนา้ท่ี เป็นตน้ 

     

3.3 

หน่วยงานมีการเลือกวธีิการจดัซ้ือจดัจา้งเป็นไปตามระเบียบ

ฯ และผา่นการสอบทานของหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง เช่น  ฝ่าย

บริหาร ฝ่ายคลงั ฝ่ายวชิาการ ฝ่ายกฎหมาย โดยมีเอกสาร

หลกัฐานการดาํเนินการแต่ละขั้นตอน 
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ลาํดับ ข้อความ 
ระดับความคิดเห็น 

5 4 3 2 1 

3.4 

หน่วยงานไดมี้การแต่งตั้งคณะกรรมการตรวจรับงานจา้ง/

ตรวจรับพสัดุท่ีมีความรู้หรือเป็นผูเ้ช่ียวชาญ สามารถตรวจ

รับส่ิงของท่ีจดัซ้ือจดัจา้งเพื่อใหก้ารจดัหาพสัดุเป็นไปตาม

ความตอ้งการอยา่งครบถว้น   

     

3.5 

หน่วยงานไดเ้ปรียบเทียบการดาํเนินงานการจดัซ้ือจดัจา้งใน

ลกัษณะเดียวกนักบัหน่วยงานอ่ืนๆ เช่น แนวปฏิบติัและ

ขั้นตอนราคาท่ีจะซ้ือจะจา้ง เพื่อใหเ้ห็นวา่การจดัซ้ือจดัจา้ง

นั้นมีความคุม้ค่า 

     

4. รูปแบบการทาํงาน 

4.1 

ผูบ้ริหารหน่วยงานมีทศันคติท่ีดีต่อเจา้หนา้ท่ี เช่น การใช้

ภาษาสุภาพ มีวธีิกระตุน้พนกังานใหก้ระฉบักระเฉงอยูเ่สมอ 

มีการยกยอ่งเจา้หนา้ท่ี เป็นตน้  

     

4.2 

ผูบ้ริหารระดบัสูงมีการส่งเสริมใหเ้กิดความเป็นมืออาชีพ

ของฝ่ายจดัซ้ือจดัจา้ง ส่งเสริมใหเ้กิดความซ่ือสัตยต์ลอดจน

ใหมี้การใชก้ฎหมาย ระเบียบ ขอ้บงัคบัต่างๆท่ีถูกตอ้ง 

     

4.3 

กรณีท่ีเจา้หนา้ท่ีท่ีดาํเนินการจดัซ้ือจดัจา้งประสบปัญหาใน

การปฏิบติังาน มีการร่วมกนัแกปั้ญหาระหวา่งผูบ้ริหารกบั

ผูป้ฏิบติังาน เพื่อปรับปรุงแกไ้ขปัญหาส่วนท่ียงัไม่บรรลุ

เป้าหมาย 

     

5. การจัดการบุคคล 

5.1 

หน่วยงานมีวิธีการคดัเลือกเจา้หนา้ท่ีท่ีจะเขา้มาปฏิบติังานใน

องคก์ร เพ่ือใหไ้ดเ้จา้หนา้ท่ีท่ีมีคุณภาพ และมีความรู้

ความสามารถเหมาะสมกบังานดา้นจดัซ้ือจดัจา้ง 

     

5.2 
หน่วยงานมีเจา้หนา้ท่ีผูไ้ดรั้บมอบหมายดาํเนินการจดัซ้ือจดัจา้ง 

อยา่งเพียงพอ มีการจดัอตัรากาํลงัอยา่งเหมาะสมกบัปริมาณงาน 
     

5.3 

กรณีท่ีเจา้หนา้ท่ีของหน่วยงานไม่มีความรู้ในดา้นการจดัซ้ือ 

จดัจา้ง หน่วยงานไดมี้แนวทางในการแกไ้ขปัญหา เช่น การทาํ 

KM (Knowledge Management)  หรือการจดัการความรู้ เป็นตน้ 
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ลาํดับ ข้อความ 
ระดับความคิดเห็น 

5 4 3 2 1 

5.4 
หน่วยงานมีการติดตามและประเมินผลการปฏิบติังานของ

เจา้หนา้ท่ีอยา่งสมํ่าเสมอ  
     

6. ทกัษะ 

6.1 
หน่วยงานมีการแต่งตั้งเจา้หนา้ท่ีปฏิบติังานท่ีมีทกัษะและ

ประสบการณ์ในดา้นการจดัซ้ือจดัจา้ง  
     

6.2 

หน่วยงานมีเจา้หนา้ท่ีท่ีปฏิบติังานเก่ียวกบังานจดัซ้ือจดัจา้ง

ท่ีมีวฒิุการศึกษาสอดคลอ้งกบัตาํแหน่งงานและหนา้ท่ีความ

รับผดิชอบ 

     

6.3 
หน่วยงานมีเจา้หนา้ท่ีท่ีมีความรู้ความเขา้ใจในระเบียบท่ี

เก่ียวขอ้งกบัการจดัซ้ือจดัจา้งเป็นอยา่งดี 
     

6.4 

หน่วยงานมีการพฒันาความรู้ความสามารถของเจา้หนา้ท่ีท่ี

ปฏิบติังานเก่ียวขอ้งกบัการจดัซ้ือจดัจา้งอยา่งต่อเน่ือง เช่น 

การไปศึกษาดูงาน การฝึกอบรมเก่ียวกบัการจดัซ้ือจดัจา้ง 

เป็นตน้ 

     

6.5 
หน่วยงานมีการสนบัสนุนในดา้นวสัดุ อุปกรณ์ต่างๆอยา่ง

เพียงพอในการปฏิบติังาน 
     

7. ค่านิยมร่วม 

7.1 

หน่วยงานมีค่านิยมท่ียดึถือร่วมกนัในองคก์ร หรือมี

วฒันธรรมองคก์รวฒันธรรมท่ีเขม้แขง็ เช่น การเขา้งานตรง

ตามเวลา การเคารพผูอ้าวุโส เป็นตน้ 

     

7.2 
เจา้หนา้ท่ีทุกคนในหน่วยงานยอมรับค่านิยมร่วมกนัทัว่ทั้ง

องคก์ร และกระทาํตามค่านิยมเหล่านั้นดว้ยความเตม็ใจ 
     

7.3 

หน่วยงานไดก้าํหนดค่านิยมหลกัท่ีใชใ้นการจดัซ้ือจดัจา้ง

ขององคก์รไว ้อยา่งชดัเจน เช่น การตระหนกัถึง

ผลประโยชน์ของส่วนรวม เป็นตน้ 

     

 

 



92 

 

ส่วนที ่3  ประสิทธิภาพการจัดซ้ือจัดจ้างขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในอําเภอเมืองสระบุรี 

จังหวดัสระบุรี 

คาํช้ีแจง  กรุณาทาํเคร่ืองหมาย  ลงในช่องทา้ยขอ้ความท่ีตรงกบัระดบัการปฏิบติัของหน่วยงาน

 ของท่านมากท่ีสุด โดยหน่วยงานของท่านมีการปฏิบติังานจดัซ้ือจดัจา้งตามขอ้ความ

 ต่อไปน้ีมากนอ้ยเพียงใด เม่ือแบ่งเป็น 5 ระดบัคือ  

5  หมายถึง  ปฏิบติัมากท่ีสุด 

4  หมายถึง  ปฏิบติัมาก 

3  หมายถึง  ปฏิบติัปานกลาง 

2  หมายถึง  ปฏิบติันอ้ย 

1  หมายถึง  ปฏิบติันอ้ยท่ีสุด 
 

ลาํดับ ประสิทธิภาพการจัดซ้ือจัดจ้าง 
ระดับการปฏิบัติ 

5 4 3 2 1 

1. ด้านคุณภาพของงาน 

1.1 

หน่วยงานมีการศึกษาความตอ้งการพสัดุ เพื่อจดัซ้ือจดัจา้งพสัดุท่ีมี

คุณภาพหรือคุณลกัษณะท่ีตอบสนองวตัถุประสงคห์รือความ

ตอ้งการใชง้าน  

     

1.2 

หน่วยงานมีวธีิการคดัเลือกผูป้ระกอบการท่ีมีความน่าเช่ือถือ มีการ

ตรวจสอบหรือมีการรับรองวา่ผูรั้บจา้งเป็นเจา้ของพสัดุหรือเป็น

ตวัแทนจาํหน่ายท่ีแทจ้ริง 

     

1.3 

หน่วยงานมีการบริหารสัญญา ติดตามผลการดาํเนินการตามสัญญา

อยา่งต่อเน่ือง และสมํ่าเสมอตั้งแต่ขั้นตอนแรกจนถึงขั้นตอนการส่ง

มอบพสัดุอยา่งถูกตอ้ง 

     

1.4 

เม่ือผูข้ายหรือผูรั้บจา้งส่งของหรืองานจา้ง เจา้หนา้ท่ีพสัดุแจง้ให้

คณะกรรมการตรวจการจา้ง ดาํเนินการตรวจรับตามหนา้ท่ีท่ี

กาํหนดในระเบียบฯอยา่งเคร่งครัด 

     

1.5 

หน่วยงานมีการทดสอบคุณภาพของพสัดุท่ีรับมอบจากผูรั้บจา้ง 

คณะกรรมการตรวจรับไดท้าํการทดสอบใหเ้ป็นไปตามสัญญาก่อน

ตรวจรับทุกคร้ัง   
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ลาํดับ ประสิทธิภาพการจัดซ้ือจัดจ้าง 
ระดับการปฏิบัติ 

5 4 3 2 1 

1.6 
หน่วยงานดาํเนินการจดัซ้ือจดัจา้งจนไดรั้บพสัดุท่ีมีคุณภาพตรงตาม

ความตอ้งการ 
     

2. ด้านปริมาณงาน 

2.1 

หน่วยงานมีการสาํรวจปริมาณของพสัดุท่ีตอ้งการ เพื่อดาํเนินการ

จดัซ้ือจดัจา้งพสัดุใหไ้ดป้ริมาณท่ีเพียงพอและเหมาะสมต่อความ

ตอ้งการ 

     

2.2 

เม่ือมีการส่งมอบพสัดุจากผูข้ายหรือผูรั้บจา้งแลว้ คณะกรรมการ

ตรวจรับมีการตรวจสอบพสัดุ/งานท่ีจา้งท่ีไดรั้บวา่มีปริมาณงานตรง

ตามท่ีกาํหนด 

     

2.3 

กรณีท่ีไดรั้บพสัดุไม่ครบถว้นตามปริมาณท่ีกาํหนดในขอ้ตกลงหรือ

สัญญา หน่วยงานไดมี้การเรียกร้องค่าเสียหาย/ค่าปรับกรณีไม่

เป็นไปตามสัญญาจากผูรั้บจา้งหรือผูข้าย 

     

2.4 

หน่วยงานมีการประเมินผลการจดัซ้ือจดัจา้งวา่สามารถจดัหาพสัดุ

ไดค้รบถว้นตามแผนการจดัหาพสัดุไดผ้ลตรงตามแผนการ

ดาํเนินงานเป้าหมายขององคก์ร 

     

2.5 
หน่วยงานดาํเนินการจดัซ้ือจดัจา้งจนไดรั้บพสัดุในปริมาณตาม

ความตอ้งการ 
     

3. ด้านเวลา 

3.1 
หน่วยงานดาํเนินการจดัซ้ือจดัจา้งดว้ยความรวดเร็ว ทนัเวลาเป็นไป

ตามลาํดบัความสาํคญัของโครงการตามแผนดาํเนินงานขององคก์ร 
     

3.2 

หน่วยงานมีการกาํหนดกรอบเวลาในการปฏิบติังานจดัซ้ือจดัจา้งแต่

ละขั้นตอนอยา่งชดัเจน เช่น ระยะเวลาการส่งประกาศเผยแพร่การ

สอบราคา / ประกวดราคาเป็นไปตามท่ีกาํหนดในระเบียบฯ 

     

3.3 

หน่วยงานมีการเลือกวธีิการจดัซ้ือจดัจา้งใหเ้หมาะสมกบั

สถานการณ์ต่างๆ เพื่อความรวดเร็วในการจดัหาพสัดุใหไ้ดท้นัเวลา

ท่ีกาํหนด เช่น โครงการท่ีมีความจาํเป็นและเร่งด่วนเลือกใชว้ธีิ

พิเศษ เป็นตน้ 
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ลาํดับ ประสิทธิภาพการจัดซ้ือจัดจ้าง 
ระดับการปฏิบัติ 

5 4 3 2 1 

3.4 

การดาํเนินการจดัซ้ือจดัจา้งมีการกาํหนดระยะเวลาในการปฏิบติั

ตามสัญญาอยา่งเหมาะสม โดยใชเ้วลาไม่มากหรือนอ้ยจนเกินไป 

ผูรั้บจา้งสามารถดาํเนินการไดท้นัเวลาตามสัญญา 

     

3.5 

กรณีท่ีการจดัซ้ือจดัจา้งล่าชา้ไม่เป็นไปตามระยะเวลาท่ีกาํหนด 

หน่วยงานมีการเร่งรัดการดาํเนินการอยา่งเคร่งครัด เพื่อให้การ

จดัซ้ือจดัจา้งเป็นไปตามแผนการจดัหาพสัดุท่ีตั้งไว ้

     

3.6 หน่วยงานดาํเนินการจดัซ้ือจดัจา้งจนไดรั้บพสัดุในเวลาท่ีตอ้งการ      

4. ด้านค่าใช้จ่าย 

4.1 

หน่วยงานมีการจดัทาํขอ้บญัญติั/เทศบญัญติังบประมาณรายจ่ายโดย

ใชข้อ้มูลหลายดา้นประกอบการตดัสินใจ เช่น ผลการประชุม

ประชาคม แผนพฒันาจงัหวดั ผลการวเิคราะห์สภาพเศรษฐกิจและ

สังคมในพื้นท่ี เป็นตน้ 

     

4.2 

หน่วยงานมีการจดัทาํรายงานเปรียบเทียบรายจ่ายจริงกบัขอ้บญัญติั/

เทศบญัญติังบประมาณปีท่ีผา่นมา เพื่อนาํมาใชป้ระกอบการจดัทาํ

งบประมาณในปีปัจจุบนั 

     

4.3 

ก่อนดาํเนินการจดัซ้ือจดัจา้ง หน่วยงานมีการกาํหนดราคากลางของ

พสัดุท่ีตอ้งการจดัซ้ือจดัจา้งตามหลกัเกณฑข์องทางราชการ เพื่อให้

ไดร้าคาของพสัดุท่ีมีความเหมาะสมและเป็นธรรม 

     

4.4 

หน่วยงานพิจารณาปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งประกอบการตดัสินใจในการ

จดัซ้ือจดัจา้ง เพื่อใหเ้กิดความคุม้ค่าต่อตน้ทุนท่ีเกิดข้ึนมากท่ีสุด เช่น 

เปรียบเทียบราคาพสัดุท่ีจะจดัซ้ือกบัหน่วยงานอ่ืน ๆ สืบราคาตาม

ทอ้งตลาด เป็นตน้ 

     

4.5 
หน่วยงานมีการต่อรองราคาพสัดุท่ีจดัซ้ือจดัจา้งกบัผูข้ายหรือผู ้

รับจา้ง เพื่อใหไ้ดต้น้ทุนตํ่าท่ีสุด เกิดความคุม้ค่าต่อทางราชการ 
     

4.6 
หน่วยงานดาํเนินการจดัซ้ือจดัจา้งจนไดรั้บพสัดุในวงเงิน

งบประมาณท่ีกาํหนดไว ้
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ส่วนที ่4 ความคดิเห็นและข้อเสนอแนะ 

คาํช้ีแจง   กรุณาแสดงความคิดเห็นและใหข้อ้เสนอแนะเพื่อปรับปรุงประสิทธิภาพการจดัซ้ือจดัจา้ง 

  ขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน ในอาํเภอเมืองสระบุรี จงัหวดัสระบุรี  

1. ดา้นปริมาณ 

.............................................................................................................................................................

.............................................................................................................................................................

.............................................................................................................................................................

............................................................................................................................................................. 

2. ดา้นคุณภาพของงาน 

.............................................................................................................................................................

.............................................................................................................................................................

.............................................................................................................................................................

............................................................................................................................................................. 

3. ดา้นเวลา 

.............................................................................................................................................................

.............................................................................................................................................................

.............................................................................................................................................................

............................................................................................................................................................. 

4. ดา้นค่าใชจ่้าย 

.............................................................................................................................................................

.............................................................................................................................................................

.............................................................................................................................................................

............................................................................................................................................................. 

5. ดา้นอ่ืนๆ 

.............................................................................................................................................................

.............................................................................................................................................................

.............................................................................................................................................................

............................................................................................................................................................. 
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ภาคผนวก ค 

การทดสอบความเท่ียงตรงของแบบสอบถาม 
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การทดสอบความเทีย่งตรงของแบบสอบถาม 
 

 ผูว้ิจยันาํแบบสอบถามท่ีสร้างข้ึนเสนอต่อผูท้รงคุณวุฒิเพื่อตรวจสอบความเท่ียงตรง 

เชิงเน้ือหา จาํนวน 3 ท่าน  พร้อมทั้งขอคาํแนะนาํเพื่อปรับปรุงให้ถูกตอ้งชดัเจนตามวตัถุประสงค์

ของการวิจัย โดยใช้ดัชนีความสอดคล้อง (Item Objective Congruence :IOC) ซ่ึ งผู ้วิจ ัยได้นํา

เคร่ืองมือวดัท่ีสร้างข้ึนมาให้ผูท้รงคุณวุฒิแต่ละท่านตรวจสอบและให้คะแนนแบบสอบถาม 

ฉบบัร่าง ดงัน้ี 

 1. นายวีระวฒัน์ ตนัจินตนารัตน์  ผูอ้าํนวยการสํานกัตรวจเงินแผ่นดินจงัหวดัสระบุรี 

สาํนกัตรวจเงินแผน่ดินจงัหวดัสระบุรี 

 2. นางสาวอจัฉรา วฒันสิงห์ดาํรง นักวิชาการตรวจเงินแผ่นดินชํานาญการ สํานัก

ตรวจเงินแผน่ดินจงัหวดัสระบุรี 

 3. นางสาวเพ็ญศิริ เต็งการณ์กิจ นกัวิชาการตรวจเงินแผ่นดินชาํนาญการ สํานกัตรวจ

เงินแผน่ดินจงัหวดัสระบุรี 

 

 เกณฑก์ารประเมินความสอดคลอ้งถูกตอ้งตรงตามวตัถุประสงค ์กาํหนดค่าตวัเลขดงัน้ี 

 +1  คือ  ขอ้คาํถามสอดคลอ้งตรงตามวตัถุประสงค ์ 

   0   คือ ไม่แน่ใจวา่ขอ้คาํถามสอดคลอ้งตรงตามวตัถุประสงค ์ 

        -1    คือ แน่ใจวา่ขอ้คาํถามไม่สอดคลอ้งตรงตามวตัถุประสงค ์
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ตารางวิเคราะห์การพจิารณาของผู้ทรงคุณวุฒิต่อแบบสอบถาม 

 

เร่ือง  ปัจจยัท่ีมีผลต่อประสิทธิภาพการจดัซ้ือจดัจา้งขององค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน ในอาํเภอเมือง

 สระบุรี จงัหวดัสระบุรี 

 

ข้อที่ รายการความเห็น 

ความคิดเห็น 

ของผู้ทรงคุณวุฒิ 
ค่า  

IOC 
ผลการประเมิน 

1 2 3 

ส่วนที ่2 

1. กลยุทธ์           

1 

หน่วยงานมีการวางแผนการดาํเนินงาน โดย

จดัทาํเป็นแผนการพฒันาระยะกลาง และ

แผนระยะยาว 

 1 1 1 1 สอดคลอ้ง 

2 

หน่วยงานมีการวางแผนงานท่ีมีความ

สอดคลอ้งกบัวตัถุประสงคข์องหน่วยงาน

อยา่งชดัเจน 

 1 1 1 1  สอดคลอ้ง 

3 

หน่วยงานมีการวางแผนตามลาํดบัขั้นตอน

อยา่งเหมาะสมและรัดกุม เช่น สาํรวจความ

จาํเป็นหรือวเิคราะห์ความตอ้งการก่อน

กาํหนดโครงการ การทาํประชาคม เป็นตน้ 

 1 1 1 1 สอดคลอ้ง 

4 

หน่วยงานมีการออกแบบโครงการ โดย

กาํหนดลกัษณะงานท่ีตอ้งการ กาํหนด

ปริมาณ คุณภาพของงานและทรัพยากรท่ีใช ้

กาํหนดกรอบระยะเวลาการดาํเนินการไวใ้น

แผนงานอยา่งชดัเจน 

 1 0 1 0.67 สอดคลอ้ง 

5 

หน่วยงานกาํหนดขอบเขตของงานไวใ้น

แผนงานใหส้อดคลอ้งกบัการเปล่ียนแปลง

ทางดา้นเทคโนโลย ีและรองรับการ

เปล่ียนแปลงในอนาคต 

 1 0 1  0.67 สอดคลอ้ง 
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ข้อที่ รายการความเห็น 

ความคิดเห็น 

ของผู้ทรงคุณวุฒิ 
ค่า  

IOC 
ผลการประเมิน 

1 2 3 

6 

หน่วยงานมีการจดัลาํดบัความสาํคญัของ

โครงการ โดยวางแผนดาํเนินการจดัซ้ือจดั

จา้งโครงการท่ีมีความจาํเป็นตามลาํดบั

ความสาํคญัมาดาํเนินการก่อน โดยให้

สอดคลอ้งกบัแผนดาํเนินงานประจาํปี 

แผนพฒันาสามปี ตามลาํดบั 

 1 1 1 1 สอดคลอ้ง 

2. โครงสร้างองค์กร           

7 

หน่วยงานมีลกัษณะโครงสร้างขององคก์รท่ี

แสดงถึงความสัมพนัธ์ของอาํนาจหนา้ท่ีและ

ความรับผดิชอบในแต่ละตาํแหน่งงาน 

 1 1 1 1 สอดคลอ้ง 

8 

หน่วยงานไดม้อบหมายอาํนาจหนา้ท่ีท่ี

เก่ียวขอ้งกบัการจดัซ้ือจดัจา้ง โดยมีคาํสั่ง

แบ่งแยกหนา้ท่ีหรือคาํสั่งมอบหมายงานอยา่ง

ชดัเจน  

 1 1 1 1 สอดคลอ้ง 

9 

ในกรณีท่ีเจา้หนา้ท่ีผูรั้บผดิชอบในการ

ดาํเนินการจดัซ้ือจดัจา้งไม่สามารถปฏิบติังาน

ได ้หน่วยงานมีการมอบหมายงานใหผู้อ่ื้น

ปฏิบติัหนา้ท่ีแทน 

 1 1 1 1 สอดคลอ้ง 

3. ระบบงาน           

10 

หน่วยงานมีการลาํดบัขั้นการปฎิบติังานท่ี

เป็นระบบและสอดคลอ้งประสานกนัทุก

ระดบั 

 1 1 1 1 สอดคลอ้ง 
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ข้อที่ รายการความเห็น 

ความคิดเห็น 

ของผู้ทรงคุณวุฒิ 
ค่า  

IOC 
ผลการประเมิน 

1 2 3 

11 

หน่วยงานมีระบบหรือขั้นตอนการ

ดาํเนินงานภายในองคก์รทั้งท่ีเป็นทางการ 

และไม่เป็นทางการท่ีช่วยให้องคก์รสามารถ

ดาํเนินไปได ้เช่น มีการพดูคุยกนัอยา่งไม่เป็น

ทางการอยูต่ลอดเวลาระหวา่งผูบ้ริหารกบั

พนกังาน เป็นตน้ 

 1 1 1 1 สอดคลอ้ง 

12 

หน่วยงานมีการเลือกวธีิการจดัซ้ือจดัจา้ง

เป็นไปตามระเบียบฯ และผา่นการสอบทาน

ของหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง เช่น  ฝ่ายบริหาร 

ฝ่ายคลงั ฝ่ายวชิาการ ฝ่ายกฎหมาย โดยมี

เอกสารหลกัฐานการดาํเนินการแต่ละ

ขั้นตอน 

 1 1 1 1 สอดคลอ้ง 

13 

หน่วยงานไดมี้การแต่งตั้งคณะกรรมการ

ตรวจรับงานจา้ง/ตรวจรับพสัดุท่ีมีความรู้

หรือเป็นผูเ้ช่ียวชาญ สามารถตรวจรับส่ิงของ

ท่ีจดัซ้ือจดัจา้งเพื่อใหก้ารจดัหาพสัดุเป็นไป

ตามความตอ้งการอยา่งครบถว้น 

 1 1 1 1 สอดคลอ้ง 

14 

หน่วยงานไดเ้ปรียบเทียบการดาํเนินงาน

จดัซ้ือจดัจา้งในลกัษณะเดียวกนักบั

หน่วยงานอ่ืนๆ เช่น แนวปฏิบติัและขั้นตอน

ราคาท่ีจะซ้ือจะจา้ง เพื่อให้เห็นวา่การจดัซ้ือ

จดัจา้งนั้นมีความคุม้ค่า 

 1 1 1 1 สอดคลอ้ง 
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ข้อที่ รายการความเห็น 

ความคิดเห็น 

ของผู้ทรงคุณวุฒิ 
ค่า  

IOC 
ผลการประเมิน 

1 2 3 

4. รูปแบบการทาํงาน           

15 

ผูบ้ริหารหน่วยงานมีทศันคติท่ีดีต่อพนกังาน 

เช่น การใชภ้าษาสุภาพ มีวธีิกระตุน้พนกังาน

ใหก้ระฉบักระเฉงอยูเ่สมอ มีการยกยอ่ง

พนกังาน เป็นตน้  

 1 1 1 1 สอดคลอ้ง 

16 

ผูบ้ริหารระดบัสูงมีการส่งเสริมใหเ้กิดความ

เป็นมืออาชีพของฝ่ายจดัซ้ือจดัจา้ง ส่งเสริม

ใหเ้กิดความซ่ือสัตยต์ลอดจนใหมี้การใช้

กฎหมาย ระเบียบ ขอ้บงัคบัต่างๆท่ีถูกตอ้ง 

 1 1 1 1 สอดคลอ้ง 

17 

กรณีท่ีเจา้หนา้ท่ีท่ีดาํเนินการจดัซ้ือจดัจา้ง

ประสบปัญหาในการปฏิบติังาน มีการ

ร่วมกนัแกปั้ญหาระหวา่งผูบ้ริหารกบั

ผูป้ฏิบติังาน เพื่อปรับปรุงแกไ้ขปัญหาส่วนท่ี

ยงัไม่บรรลุเป้าหมาย 

 1 1 1 1 สอดคลอ้ง 

5. การจัดการบุคคล           

18 

หน่วยงานมีวธีิการคดัเลือกบุคลากรท่ีจะเขา้

มาปฏิบติังานในองคก์ร เพื่อใหไ้ดพ้นกังานท่ี

มีคุณภาพ และมีความรู้ความสามารถ

เหมาะสมกบังานดา้นจดัซ้ือจดัจา้ง 

 1 0 1  0.67 สอดคลอ้ง  

19 

หน่วยงานมีเจา้หนา้ท่ีผูไ้ดรั้บมอบหมาย

ดาํเนินการจดัซ้ือจดัจา้งอยา่งเพียงพอ มีการ

จดัอตัรากาํลงัอยา่งเหมาะสมกบัปริมาณงาน 

 1 1 1 1 สอดคลอ้ง 

20 

กรณีท่ีเจา้หนา้ท่ีของหน่วยงานไม่มีความรู้ใน

ดา้นการจดัซ้ือจดัจา้ง หน่วยงานไดมี้แนวทางใน

การแกไ้ขปัญหา เช่น การทาํ KM (Knowledge 

Management)  หรือการจดัการความรู้ เป็นตน้ 

 1 1 1 1 สอดคลอ้ง 
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ข้อที่ รายการความเห็น 

ความคิดเห็น 

ของผู้ทรงคุณวุฒิ 
ค่า  

IOC 
ผลการประเมิน 

1 2 3 

21 
หน่วยงานมีการติดตามและประเมินผลการ

ปฏิบติังานของพนกังานอยา่งสมํ่าเสมอ  
 1 1 1 1 สอดคลอ้ง 

6. ทกัษะ       

22 

หน่วยงานมีการแต่งตั้งเจา้หนา้ท่ีปฏิบติังานท่ี

มีทกัษะและประสบการณ์ในด้านการจดัซ้ือ

จดัจา้ง  

 1 1 1 1 สอดคลอ้ง 

23 

หน่วยงานมีบุคลากรท่ีปฏิบติังานเก่ียวกบังาน

จดัซ้ือจดัจา้งท่ีมีวุฒิการศึกษาสอดคล้องกับ

ตาํแหน่งงานและหนา้ท่ีความรับผดิชอบ 

 1 1 1 1 สอดคลอ้ง 

24 

หน่วยงานมีเจา้หน้าท่ีท่ีมีความรู้ความเขา้ใจ

ในระเบียบท่ีเก่ียวข้องกับการจัดซ้ือจัดจ้าง

เป็นอยา่งดี 

 1 1 1 1 สอดคลอ้ง 

25 

หน่วยงานมีการพฒันาความรู้ความสามารถ

ของบุคลากรท่ีปฏิบติังานเก่ียวขอ้งกบัการ

จดัซ้ือจดัจา้งอยา่งต่อเน่ือง เช่น การไปศึกษา

ดูงาน การฝึกอบรมเก่ียวกบัการจดัซ้ือจดัจา้ง 

เป็นตน้ 

 1 1 1 1 สอดคลอ้ง 

26 
หน่วยงานมีการสนบัสนุนในดา้นวสัดุ 

อุปกรณ์ต่างๆอยา่งเพียงพอในการปฏิบติังาน 
 1 1 1 1 สอดคลอ้ง 

7. ค่านิยมร่วม           

27 

หน่วยงานมีค่านิยมท่ียดึถือร่วมกนัในองคก์ร 

หรือมีวฒันธรรมองคก์รวฒันธรรมท่ีเขม้แขง็ 

เช่น การเขา้งานตรงตามเวลา การเคารพผู ้

อาวโุส เป็นตน้ 

 1 1 1 1 สอดคลอ้ง 
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ข้อที่ รายการความเห็น 

ความคิดเห็น 

ของผู้ทรงคุณวุฒิ 
ค่า  

IOC 
ผลการประเมิน 

1 2 3 

28 

พนกังานทุกคนในหน่วยงานยอมรับค่านิยม

ร่วมกนัทัว่ทั้งองคก์ร และกระทาํตามค่านิยม

เหล่านั้นดว้ยความเตม็ใจ 

 1 1 1 1 สอดคลอ้ง 

29 

หน่วยงานไดก้าํหนดค่านิยมหลกัท่ีใชใ้นการ

จดัซ้ือจดัจา้งขององคก์รไว ้อยา่งชดัเจน เช่น 

การตระหนกัถึงผลประโยชน์ของส่วนรวม 

เป็นตน้ 

 1 1 1 1 สอดคลอ้ง 

ส่วนที ่3 

1. ด้านคุณภาพของงาน       

1 

หน่วยงานมีการศึกษาความตอ้งการพสัดุ เพื่อ

จดัซ้ือจดัจา้งพสัดุท่ีมีคุณภาพหรือ

คุณลกัษณะท่ีตอบสนองวตัถุประสงคห์รือ

ความตอ้งการใชง้าน 

 1 1 1 1 สอดคลอ้ง 

2 

หน่วยงานมีวธีิการคดัเลือกผูป้ระกอบการท่ีมี

ความน่าเช่ือถือ มีการตรวจสอบหรือมีการ

รับรองวา่ผูรั้บจา้งเป็นเจา้ของพสัดุหรือเป็น

ตวัแทนจาํหน่ายท่ีแทจ้ริง 

 1 1 1 1 สอดคลอ้ง 

3 

หน่วยงานมีการบริหารสัญญา ติดตามผลการ

ดาํเนินการตามสัญญาอยา่งต่อเน่ือง และ

สมํ่าเสมอตั้งแต่ขั้นตอนแรกจนถึงขั้นตอน

การส่งมอบพสัดุอยา่งถูกตอ้ง 

 1 1 1 1 สอดคลอ้ง 

4 

เม่ือผูข้ายหรือผูรั้บจา้งส่งของหรืองานจา้ง 

เจา้หนา้ท่ีพสัดุแจง้ใหค้ณะกรรมการตรวจ

การจา้ง ดาํเนินการตรวจรับตามหนา้ท่ีท่ี

กาํหนดในระเบียบฯอยา่งเคร่งครัด 

 1 1 1 1 สอดคลอ้ง 
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ข้อที่ รายการความเห็น 

ความคิดเห็น 

ของผู้ทรงคุณวุฒิ 
ค่า  

IOC 
ผลการประเมิน 

1 2 3 

5 

หน่วยงานมีการทดสอบคุณภาพของพสัดุท่ี

รับมอบจากผูรั้บจา้ง คณะกรรมการตรวจรับ

ไดท้าํการทดสอบให้เป็นไปตามสัญญาก่อน

ตรวจรับทุกคร้ัง   

 1 1 1 1 สอดคลอ้ง 

6 
หน่วยงานดาํเนินการจดัซ้ือจดัจา้งจนไดรั้บ

พสัดุท่ีมีคุณภาพตรงตามความตอ้งการ 
 1 1 1 1 สอดคลอ้ง 

2. ด้านปริมาณงาน       

7 

หน่วยงานมีการสาํรวจปริมาณของพสัดุท่ี

ตอ้งการ เพื่อดาํเนินการจดัซ้ือจดัจา้งพสัดุให้

ไดป้ริมาณท่ีเพียงพอและเหมาะสมต่อความ

ตอ้งการ 

 1 1 1 1 สอดคลอ้ง 

8 

เม่ือมีการส่งมอบพสัดุจากผูข้ายหรือผูรั้บจา้งแลว้ 

คณะกรรมการตรวจรับมีการตรวจสอบพสัดุ/งาน

ท่ีจา้งท่ีไดรั้บวา่มีปริมาณงานตรงตามท่ีกาํหนด 

 1 1 1 1 สอดคลอ้ง 

9 

กรณีท่ีไดรั้บพสัดุไม่ครบถว้นตามปริมาณท่ี

กาํหนดในขอ้ตกลงหรือสัญญา หน่วยงานได้

มีการเรียกร้องค่าเสียหาย/ค่าปรับกรณีไม่

เป็นไปตามสัญญาจากผูรั้บจา้งหรือผูข้าย 

 1 1 1 1 สอดคลอ้ง 

10 

หน่วยงานมีการประเมินผลการจดัซ้ือจดัจา้ง

วา่สามารถจดัหาพสัดุไดค้รบถว้นตาม

แผนการจดัหาพสัดุไดผ้ลตรงตามแผนการ

ดาํเนินงานเป้าหมายขององคก์ร 

 1 1 1 1 สอดคลอ้ง 

11 
หน่วยงานดาํเนินการจดัซ้ือจดัจา้งจนไดรั้บ

พสัดุในปริมาณตามความตอ้งการ 
 1 1 1 1 สอดคลอ้ง 
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ข้อที่ รายการความเห็น 

ความคิดเห็น 

ของผู้ทรงคุณวุฒิ 
ค่า  

IOC 

ผลการ

ประเมิน 
1 2 3 

3. ด้านเวลา       

12 

หน่วยงานดาํเนินการจดัซ้ือจดัจา้งดว้ยความ

รวดเร็ว ทนัเวลาเป็นไปตามลาํดบั

ความสาํคญัของโครงการตามแผนดาํเนินงาน

ขององคก์ร 

 1 1 1 1 สอดคลอ้ง 

13 

หน่วยงานมีการกาํหนดกรอบเวลาในการ

ปฏิบติังานจดัซ้ือจดัจา้งแต่ละขั้นตอนอยา่ง

ชดัเจน เช่น ระยะเวลาการส่งประกาศ

เผยแพร่การสอบราคา / ประกวดราคาเป็นไป

ตามท่ีกาํหนดในระเบียบฯ 

 1 1 1 1 สอดคลอ้ง 

14 

หน่วยงานมีการเลือกวธีิการจดัซ้ือจดัจา้งให้

เหมาะสมกบัสถานการณ์ต่างๆ เพื่อความ

รวดเร็วในการจดัหาพสัดุให้ไดท้นัเวลา เช่น 

โครงการท่ีมีความจาํเป็นและเร่งด่วนเลือกใช้

วธีิพิเศษ เป็นตน้ 

 1 1 1 1 สอดคลอ้ง 

15 

การดาํเนินการจดัซ้ือจดัจา้งมีการกาํหนด

ระยะเวลาในการปฏิบติัตามสัญญาอยา่ง

เหมาะสม โดยใชเ้วลาไม่มากหรือนอ้ย

จนเกินไป ผูรั้บจา้งสามารถดาํเนินการได้

ทนัเวลาตามสัญญา 

 1 1 1 1 สอดคลอ้ง 

16 

กรณีท่ีการจดัซ้ือจดัจา้งล่าชา้ไม่เป็นไปตาม

ระยะเวลาท่ีกาํหนด หน่วยงานมีการเร่งรัด

การดาํเนินการอยา่งเคร่งครัด เพื่อใหก้าร

จดัซ้ือจดัจา้งเป็นไปตามแผนการจดัหาพสัดุ

ท่ีตั้งไว ้

 1 1 1 1 สอดคลอ้ง 

  

      



106 

 

ข้อที่ รายการความเห็น 

ความคิดเห็น 

ของผู้ทรงคุณวุฒิ 
ค่า  

IOC 

ผลการ

ประเมิน 
1 2 3 

17 
หน่วยงานดาํเนินการจดัซ้ือจดัจา้งจนไดรั้บ

พสัดุในเวลาท่ีตอ้งการ 
 1 1 1 1 สอดคลอ้ง 

4. ด้านค่าใช้จ่าย       

18 

หน่วยงานมีการจดัทาํขอ้บญัญติั/เทศบญัญติั

งบประมาณรายจ่ายโดยใชข้อ้มลูหลายดา้น

ประกอบการตดัสินใจ เช่น ผลการประชุม

ประชาคม แผนพฒันาจงัหวดั ผลการวเิคราะห์

สภาพเศรษฐกิจและสังคมในพื้นท่ี เป็นตน้ 

 1 1 1 1 สอดคลอ้ง 

19 

หน่วยงานมีการจดัทาํรายงานเปรียบเทียบ

รายจ่ายจริงกบัขอ้บญัญติั/เทศบญัญติั

งบประมาณปีท่ีผา่นมา เพื่อนาํมาใช้

ประกอบการจดัทาํงบประมาณในปีปัจจุบนั 

 1 1 1 1 สอดคลอ้ง 

20 

ก่อนดาํเนินการจดัซ้ือจดัจา้ง หน่วยงานมีการ

กาํหนดราคากลางของพสัดุท่ีตอ้งการจดัซ้ือ

จดัจา้งตามหลกัเกณฑข์องทางราชการ 

เพื่อใหไ้ดร้าคาของพสัดุท่ีมีความเหมาะสม

และเป็นธรรม 

 1 1 1 1 สอดคลอ้ง 

21 

หน่วยงานพิจารณาปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้ง

ประกอบการตดัสินใจในการจดัซ้ือจดัจา้ง 

เพื่อใหเ้กิดความคุม้ค่าต่อตน้ทุนท่ีเกิดข้ึนมาก

ท่ีสุด เช่น เปรียบเทียบราคาพสัดุท่ีจะจดัซ้ือกบั

หน่วยงานอ่ืน  ๆสืบราคาตามทอ้งตลาดเป็นตน้ 

 1 1 1 1 สอดคลอ้ง 

22 

หน่วยงานของท่านมีการต่อรองราคาพสัดุท่ี

จดัซ้ือจดัจา้งกบัผูข้ายหรือผูรั้บจา้งเพื่อใหไ้ด้

ตน้ทุนตํ่าท่ีสุด เกิดความคุม้ค่าต่อทางราชการ 

 1 1 1 1 สอดคลอ้ง 
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ข้อที่ รายการความเห็น 

ความคิดเห็น 

ของผู้ทรงคุณวุฒิ 
ค่า  

IOC 

ผลการ

ประเมิน 
1 2 3 

23 
หน่วยงานดาํเนินการจดัซ้ือจดัจา้งจนไดรั้บ

พสัดุในวงเงินงบประมาณท่ีกาํหนดไว ้
 1 1 1 1 สอดคลอ้ง 

  

การหาค่าดัชนีความสอดคล้อง (IOC) 

 

   สูตร IOC =    ∑R 

                         N 

 

เม่ือ  IOC  แทน  ดชันีความสอดคลอ้งระหวา่งคาํถามกบัวตัถุประสงค ์

        R      แทน  คะแนนความเห็นของผูท้รงคุณวฒิุ 

         ∑R     แทน  ผลรวมของคะแนนจากการพจิารณาเห็นของผูท้รงคุณวฒิุ 

        N  แทน  จาํนวนผูท้รงคุณวุฒิ 

 

 การพิจารณาความคิดเห็นของผูท้รงคุณวุฒิ จากการหาค่าดชันีความสอดคลอ้ง (IOC) 

ในทุกขอ้คาํถาม มีค่าเท่ากบั 1.00 หากขอ้คาํถามท่ีมีค่า IOC ตั้งแต่ 0.50 - 1.00 จะคดัเลือกไว ้ส่วนคาํถาม 

ท่ีมีค่า IOC ตํ่ากว่า 0.50 จะพิจารณาปรับปรุงหรือไม่คดัเลือกไว ้(Rovinelli and Hambleton,1997: 49-60 

อา้งถึงใน รุ่งนภา มหาเกตุ, 2554) 

 

     IOC  =    49 

                           52 

  =         0.94  

 

 ค่าดชันีความสอดคลอ้ง (IOC) รวมทุกขอ้ มีค่าเท่ากบั 0.94  มีค่า IOC อยูใ่นช่วง 0.50 - 1.00 

สรุปวา่ แบบสอบถามใชไ้ด ้จดัทาํแบบสอบถามฉบบัสมบูรณ์ เพื่อนาํไปเก็บรวบรวมขอ้มูลต่อไป 
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ประวตัิผู้ศึกษา 

 

 

ช่ือ นางสาวภทัรา คุณเวยีง 

วนั เดือน ปีเกดิ 1 ธนัวาคม 2531 

สถานทีเ่กดิ อาํเภอปากช่อง จงัหวดันครราชสีมา 

ประวตัิการศึกษา บริหารธุรกิจบณัฑิต (การบญัชี) เกียรตินิยมอนัดบั 1 มหาวิทยาลยัเทคโนโลยี

ราชมงคลอีสาน 

สถานทีท่าํงาน สาํนกัตรวจเงินแผน่ดินจงัหวดัสระบุรี จงัหวดัสระบุรี 

ตําแหน่ง นกัวชิาการตรวจเงินแผน่ดินปฏิบติัการ 
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