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 การศึกษาคน้ควา้อิสระเร่ืองน้ีมีวตัถุประสงค์เพื่อคุม้ครองเกษตรกรซ่ึงเป็นผูบ้ริโภคท่ี
อาจไดรั้บความเสียหายจากการโฆษณาปุ๋ยและหามาตรการในแกไ้ขปรับปรุงกฎหมายเก่ียวกบัการ
คุม้ครองผูบ้ริโภค  
 การวิจยัเร่ืองน้ีเป็นการวิจยัทางกฎหมายโดยการวิจยัเชิงคุณภาพด้วยวิธีการวิจยัทาง
เอกสาร หนงัสือ เอกสารทางวิชาการ งานวิจยั วิทยานิพนธ์และขอ้มูลจากเครือข่ายอินเทอร์เน็ตทั้ง
ภาษาไทยและภาษาองักฤษ  
 ผลการวิจัยพบว่าการโฆษณาปุ๋ยท่ี มีลักษณะอวดอ้างสรรพคุณ เกินจริง ตาม
พระราชบัญญัติปุ๋ย พ.ศ. 2518 หากมีการกระท าฝ่าฝืนต้องฟ้องร้องต่อศาลเพื่อลงโทษ โดยไม่
สามารถสั่งใหห้ยุด หรือแกไ้ขโฆษณาได ้ประกอบกบัปุ๋ยเคมีธาตุอาหารรอง ปุ๋ยเคมีธาตุอาหารเสริม 
และสารท่ี เรียกช่ืออ่ืนๆ ในการโฆษณาไม่ต้องข้ึนทะเบียนปุ๋ย การควบคุมโฆษณาต้องใช้
พระราชบญัญติัคุม้ครองผูบ้ริโภค จึงเสนอแนะให้เพิ่มเติมพระราชบญัญติัปุ๋ย พ.ศ. 2518 ดงัน้ี เพิ่ม
นิยามความหมาย “ปุ๋ยชนิดอ่ืน” หรือ “ปุ๋ยพิเศษ” ป้องกนัการใช้ช่องวา่งทางกฎหมายท่ีไม่ตอ้งข้ึน
ทะเบียนปุ๋ย เพิ่มเติมการควบคุมโฆษณาปุ๋ยโดยให้ถือวา่อ านาจหนา้ท่ีของคณะกรรมการวา่ดว้ยการ
โฆษณาเป็นอ านาจหน้าท่ีของคณะกรรมการปุ๋ย แกไ้ขมาตรา 72/1 บทลงโทษผูฝ่้าฝืนโฆษณาปุ๋ย 
จากโทษจ าคุกไม่เกินหกเดือน หรือปรับไม่เกินส่ีหม่ืนบาท หรือทั้งจ  าทั้งปรับ เป็นโทษจ าคุกไม่เกิน
หกเดือน หรือปรับไม่เกินห้าหม่ืนบาท หรือทั้งจ  าทั้งปรับ นอกจากน้ีเห็นว่าควรศึกษาให้เจา้หน้าท่ี
สารวตัรเกษตรประจ าส านักงานเกษตรจังหวดั เพื่อควบคุมปุ๋ยในเขตจงัหวดัให้เกิดประโยชน์ต่อ
ผูบ้ริโภคยิง่ข้ึน 
 
 
 
 
ค าส าคัญ  คุม้ครองผูบ้ริโภค ปุ๋ย โฆษณาปุ๋ย 
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Abstract 

/ 

This independent study aims to protect farmers who may be affected by 

the advertising of fertilizers and to find measures to improve the law on consumer 

protection. 

The legal qualitative approach is applied for this study with the 

methodology of documentary research by books, articles, academic papers, thesis, and 

other sources from the internet in both the Thai and English languages. 

The research found that the there is an over advertising fertilizer 

concerning the exaggerated efficacy properties according to the Fertilizer Act B.E. 

2518. If there is a violation, the court shall punish the violator and will unable to stop 

or edit the advertisement. Accompany the secondary nutrient fertilizer, trace nutrient 

fertilizer and other named substances that advertising to understand that the fertilizer 

is not required to be registered under the law. To control ads, the Consumer Protection 

Act shall be applied. Fertilizer control agencies have no authority to verify so it is 

recommended that the definition of "other fertilizers" or "special fertilizers" should be 

provided to protect using gap in the law to avoid fertilizer registration. Moreover, the 

authority of the Consumer Protection Board is deemed to be the authority of the 

Minister and the authority of the Committee of Advertising is deemed to be the 

authority of the fertilizer committee. Also the amendment of section 72/1 is required 

to penalize a person who violates the law by advertising from “shall be punished with 

a term of imprisonment not exceeding six months, or a fine not exceeding forty 

thousand or both” to “shall be punished with a term of imprisonment not exceeding 

six months, or a fine not exceeding fifthly thousand or both”. Last, this research 

provides that an inspector of Agriculture should be stationed at all the Provincial 

Agricultural Extension Office to control the fertilizer in the province and bring more 

benefits to consumers. 
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ช่วยก าหนดประเด็น ให้แนวคิด เพื่อให้เน้ือหามีความถูกต้องสมบูรณ์ยิ่งข้ึนและเป็นประธาน
กรรมการสอบ ผูศึ้กษาขอกราบขอบพระคุณท่านเป็นอยา่งสูงมา ณ โอกาสน้ี 
 ขอกราบขอบพระคุณรองศาสตราจารย์ชนินาฏ  ลีดส์ ท่ีเมตตาและสละเวลาเป็น
กรรมการสอบการศึกษาคน้ควา้อิสระ ให้ค  าแนะน าและข้อคิดเห็น อนัเป็นประโยชน์จนท าให้
รายงานการศึกษาคน้ควา้อิสระส าเร็จได ้
 ขอขอบคุณท่านอาจารยแ์ละเจา้หน้าท่ีสาขาวิชานิติศาสตร์ทุกท่าน ท่ีช่วยเหลือในการ
ติดต่อประสานงานดา้นต่างๆ ดว้ยดีเสมอมา รวมถึงเจา้หน้าท่ีส านกับณัฑิตศึกษา เจา้หนา้ท่ีประจ า
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/ 
/ 
/ 
/ 

   ประเชน  สีใส 
   สิงหาคม 2560 
 



  

สารบัญ 
 

หนา้ 
บทคดัยอ่ภาษาไทย   ง 
บทคดัยอ่ภาษาองักฤษ   จ 
กิตติกรรมประกาศ   ฉ 
บทท่ี 1 บทน า   1 
 1. ความเป็นมาและความส าคญัของปัญหา   1 
 2. วตัถุประสงคข์องการวจิยั   6 
 3. กรอบแนวคิดของการวิจยั   7 
 4. ประเด็นในการวจิยั   7 
 5. ขอบเขตของการวจิยั   8 
 6. ค  านิยามศพัทเ์ฉพาะ   8 
 7. ประโยชน์ท่ีคาดวา่จะไดรั้บ   8 
 8. ระเบียบวธีิวจิยั   9 
บทท่ี 2 แนวคิด ทฤษฎีเก่ียวกบัการคุม้ครองผูบ้ริโภค   10 
 1. แนวคิดของการคุม้ครองผูบ้ริโภค   11 
 2. ทฤษฎีกฎหมายเก่ียวกบัการคุม้ครองผูบ้ริโภค   20 
 3. การคุม้ครองผูบ้ริโภคในประเทศไทย   23 
 4. แนวคิดเก่ียวกบัการโฆษณา   32 
บทท่ี 3 กฎหมายควบคุมปุ๋ยของประเทศไทยเปรียบเทียบต่างประเทศ   42 
 1. พระราชบญัญติัปุ๋ย พ.ศ. 2518   43 
 2. พระราชบญัญติัคุม้ครองผูบ้ริโภค พ.ศ. 2522   53 
 3. กฎหมายควบคุมปุ๋ยของประเทศสหรัฐอเมริกา   59 
 4. กฎหมายควบคุมปุ๋ยของประเทศญ่ีปุ่น   72 
บทท่ี 4 วเิคราะห์กฎหมายการคุม้ครองผูบ้ริโภคดา้นการโฆษณาปุ๋ย   77 
 1. ปัญหาเก่ียวกบัความหมายและประเภท “ปุ๋ย”   77 
 2. ปัญหาเก่ียวกบัการคุม้ครองผูบ้ริโภค   79 
 3. ปัญหาเก่ียวกบัหน่วยงานท่ีรับผดิชอบ   82 
 4. ปัญหาเก่ียวกบับทลงโทษ   84 



ซ  

สารบัญ (ต่อ) 
 

หนา้ 
บทท่ี 5 สรุปและขอ้เสนอแนะ   86 
 1. สรุป   86 
 2. ขอ้เสนอแนะ   89 
บรรณานุกรม   92 
ประวติัผูศึ้กษา   96 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 



1 

บทที ่ 1  

บทน ำ 
 
 

1.  ควำมเป็นมำและควำมส ำคญัของปัญหำ 
 
อาชีพเกษตรกรถือเป็นอาชีพหลกัของประชากรส่วนใหญ่ในประเทศไทย ซ่ึงได้ท า

การเพาะปลูกพืชเศรษฐกิจท่ีส าคัญมาตั้ งแต่อดีตท่ีผลิตเพื่อการด ารงชีพและในปัจจุบันได้
เปล่ียนแปลงระบบการเพาะปลูกพืชเนน้แบบเชิงเด่ียวเพื่อการคา้ขายท่ีตอ้งการปริมาณผลผลิตให้มี
จ  านวนมากๆ ด้วยภูมิประเทศและความเหมาะสมของสภาพแวดล้อมท่ีเอ้ือต่อการเพาะปลูก
ประกอบกับความรู้ เทคโนโลยีทางการเกษตรจึงท าให้ประเทศไทยสามารถเพาะปลูกพืชจน
กลายเป็นผูผ้ลิตและผูส่้งออกพืชเศรษฐกิจรายส าคญัของโลก เช่น ขา้ว, ยางพารา, มนัส าปะหลงั, 
ออ้ย, ปาลม์น ้ามนั และไมผ้ล เป็นตน้ ในการเพาะปลูกพืชเกษตรกรตอ้งการผลผลิตท่ีเพาะปลูกให้มี
ปริมาณมากและคุณภาพดีเป็นท่ีตอ้งการของตลาด จึงจ าเป็นตอ้งน าความรู้ทางดา้นการเกษตร และ
การจดัการระบบการเพาะปลูก โดยเฉพาะการเพิ่มผลผลิตของพืชจะตอ้งอาศยัการเพิ่มธาตุอาหาร
ให้กบัพืชเพื่อให้เพียงพอต่อการเจริญเติบโตและเกิดผลผลิตได้คุณภาพตามท่ีตอ้งการ นัน่คือธาตุ
อาหารท่ีเรียกวา่ “ปุ๋ย” และเกษตรกรโดยส่วนใหญ่เขา้ใจวา่ ปุ๋ย หมายถึงสารท่ีใส่ลงไปในดินเพื่อให้
ปลดปล่อยธาตุอาหารแก่พืชท่ีเป็นปุ๋ยเคมีเท่านั้น ประกอบกบัปุ๋ยท่ีจ  าหน่ายในทอ้งตลาดทัว่ไปก็มีแต่
ปุ๋ยเคมีท่ีแยกรายสูตร แต่ในพระราชบัญญัติปุ๋ย พ.ศ. 2518 ได้ให้ความหมาย “ปุ๋ย” หมายถึง 
สารอินทรีย ์อนินทรียส์ังเคราะห์ อนินทรียห์รือจุลินทรียไ์ม่ว่าจะเกิดข้ึนโดยธรรมชาติหรือท าข้ึนก็
ตามส าหรับใช้เป็นธาตุอาหารแก่พืชได้ไม่ว่าโดยวิธีใดหรือท าให้เกิดการเปล่ียนแปลงทางเคมี 
กายภาพ หรือชีวภาพในดินเพื่อบ ารุงความเติบโตแก่พืช  เม่ือพิจารณาจากความหมายดงักล่าว ปุ๋ยจึง
ไม่ได้มีเฉพาะปุ๋ยเคมี แต่ยงัรวมถึงปุ๋ยอินทรีย,์ ปุ๋ยชีวภาพ หรือแมก้ระทัง่สารท่ีเรียกช่ืออ่ืน หาก
กล่าวถึงบทบาทความส าคญัเก่ียวกบัปุ๋ยเร่ิมตั้งแต่การเปล่ียนแปลงระบบการผลิตพืชด้วยการเพิ่ม
ผลิตใหเ้พิ่มมากข้ึน มีการปรับปรุงพนัธ์พืช การจดัการท่ีใชเ้คร่ืองจกัร หรือท่ีเรียกวา่ปฏิวติัเขียวเป็น
ตน้มา การเพาะปลูกพืชเปล่ียนเป็นการผลิตพืชแบบเชิงเด่ียวในลกัษณะเกษตรอุตสาหกรรมเพื่อขาย
โดยเน้นเพิ่มปริมาณผลผลิตให้ได้จ  านวนมากข้ึนจากการการใช้ปุ๋ยเคมีเป็นหลัก และผลการ
ตอบสนองของผลผลิตเพิ่มข้ึนอย่างแตกต่างชัดเจนเปรียบเทียบกบัการไม่ใส่ปุ๋ยท าให้เกษตรกร
ยอมรับและเร่ิมใชปุ๋้ยกบัการเพาะปลูกมาโดยตลอด เม่ือปุ๋ยเป็นปัจจยัการผลิตท่ีจ าเป็นจึงกลายเป็น
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ธุรกิจท่ีมีมูลค่าสูงสามารถสร้างผลก าไรให้ผูป้ระกอบธุรกิจจึงเกิดการแข่งขนัมากข้ึน ทั้งดา้นการ
ผลิตปุ๋ยในรูปแบบต่างๆ เพื่อให้เหมาะสมกบัสภาพดินและชนิดพืช มีการคิดคน้และปรับปรุงสูตร
ปุ๋ยต่างๆ ใหห้ลากหลายมากข้ึน เกิดผลิตภณัฑ์ท่ีเก่ียวเน่ืองกบัปุ๋ยท่ีใชก้บัพืชชนิดนั้นๆ  ซ่ึงเคร่ืองมือ
ทางการตลาดท่ีส าคญัของผูป้ระกอบธุรกิจปุ๋ยท่ีใช้ในการช่วยให้เกิดการรับรู้ของสินคา้ได้ใช้การ
โฆษณาเป็นกลยุทธ์หลกั ดว้ยความพยายามท าให้ผูบ้ริโภคเกิดความเช่ือและจดจ าในพฤติกรรมการ
ซ้ือปุ๋ยมาตลอดมา จากการท่ีประเทศไทยยงัเป็นประเทศเกษตรกรรมท่ีเป็นแหล่งผลิตพืชเศรษฐกิจท่ี
ส าคญัจนได้ช่ือว่าเป็นผูส่้งออกพืชท่ีส าคญัของโลก ด้วยจ านวนพื้นท่ีท าการเกษตรทั้งหมดของ
ประเทศไทย จ านวน 150 ลา้นไร่ ท าการเพาะปลูกพืชติดต่อกนัเร่ือยมาจนเกิดพื้นท่ีเส่ือมโทรมจาก
การเพาะปลูกจ านวนกว่า 100 ลา้นไร่ หรือคิดเป็นเกือบร้อยละ 70 ของพื้นท่ีเพาะปลูกทั้งหมดของ
ประเทศ ผลท่ีเกิดจากพื้นท่ีเส่ือมโทรมท าให้ผลผลิตจากการเพาะปลูกจะลดลง ท าให้ตอ้งมีการใช้
ปุ๋ยเคมีในอตัราท่ีเพิ่มข้ึนในทุกรอบของการเพาะปลูกพืชเพื่อให้ไดผ้ลผลิต ซ่ึงการใชปุ๋้ยพบว่าเป็น
ตน้ทุนส่วนหน่ึงในปัจจยัการผลิตของเกษตรกรท่ีตอ้งจ่ายในการเพาะปลูกพืช เช่น ในการท านา
ตน้ทุนการผลิตในปัจจุบนัเป็นค่าปุ๋ยเคมีเพียงอย่างเดียวคิดเป็นร้อยละ 20 และคิดเป็นมูลค่าใน
ภาพรวมมากกว่า 25,000 ล้านบาทต่อปี ในการเพาะปลูกขา้วทั้งประเทศ1  ทั้งน้ีจากปริมาณการ
น าเขา้ปุ๋ยเคมีรายสูตรท่ีส าคญั ตั้งแต่ปี 2552 - 2557 พบวา่ปริมาณการน าเขา้ปุ๋ยเคมีเพิ่มข้ึนทุกปี จาก
ในปี 2552 จ านวน 3,833,072 ตนั คิดเป็นมูลค่า 42,666 ล้านบาท เพิ่มข้ึนในปี 2557  จ  านวน 
5,415,020 ตนั คิดเป็นมูลค่า 66,103 ลา้นบาท2  ทั้งน้ีเพราะประเทศไทยไม่สามารถผลิตแม่ปุ๋ยเคมีท่ี
จะน าไปผลิตเป็นปุ๋ยเคมีสูตรต่างๆไดเ้อง ขอ้มูลดงักล่าวเป็นขอ้มูลเฉพาะในส่วนของปุ๋ยเคมีรายสูตร
ท่ีส าคญั ท่ียงัไม่ไดร้วมปริมาณในส่วนของปุ๋ยอินทรีย ์ปุ๋ยอินทรียเ์คมี ปุ๋ยชีวภาพหรือปุ๋ยท่ีเรียกช่ือ
อ่ืนๆ ดว้ยมูลค่าทางธุรกิจและกลุ่มเป้าหมายท่ีมีจ านวนมาก การโฆษณาปุ๋ยจึงถูกใชใ้นหลายรูปแบบ 
แต่โฆษณาทั้งหมดท่ีผูป้ระกอบธุรกิจส่วนใหญ่จดัท าข้ึนใช้ส่ือให้เห็นประโยชน์ว่าเม่ือใส่ปุ๋ยแล้ว
สามารถเพิ่มผลผลิตไดจ้  านวนมากกว่าเดิมในลกัษณะแบบชวนเช่ือมากกว่าการให้ขอ้เท็จจริงแก่
ผูบ้ริโภคทั้งในเร่ืองทนโรค ทนแมลง ทนความแห้งแลง้ ทั้งท่ีความรู้ในทางวิชาการเกษตรสามารถ
คาดการณ์ผลผลิตจากการเพาะปลูกพืชวา่ข้ึนอยูก่บัปัจจยัหลกั 2 ส่วน ไดแ้ก่  

1) พนัธ์ุพืช  สายพนัธ์ุหรือลกัษณะทางพนัธุกรรมท่ีถ่ายทอดหรือถูกก าหนดควบคุม
โดย ยนี (gene) ในทางดา้นการเกษตรท่ีถือวา่เป็นส่ิงส าคญัท่ีสุด สายพนัธ์ุพืชท่ีไดรั้บการคดัเลือกจน

                                                        
 1 สุรัตน์  อตัตะ, “รวมพลงัปฏิรูปการใชปุ๋้ย ช่วยชาวนาขานรับนโยบาย คสช. ลดตน้ทุนการผลิต”, คม 

ชดั ลึก, (11 สิงหาคม 2557) หนา้ 9 

 2 กรมวิชาการเกษตร “ปริมาณและมูลค่าการน าเขา้ปุ๋ ยเคมีสูตรท่ีส าคญั ปี 2552 - 2557”, คน้คืน 1 
เมษายน 2559, จาก http://www.oae.go.th/download/FactorOfProduct/Fertilizer_value49-54.html 
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สามารถใหผ้ลผลิตท่ีสูงและมีความเหมาะสมกบัพื้นท่ีเพาะปลูกสามารถใหผ้ลผลิตตรงตามสายพนัธ์ุ 
เมล็ดพนัธ์ุมีอตัราการงอกดี สามารถให้ผลผลิตสูงเม่ือสภาพแวดลอ้มเหมาะสมพืชมีความแข็งแรง
และความสามารถทนต่อสภาพแวดลอ้มท่ีไม่เหมาะสมได ้มีความตา้นทานโรคหรือแมลงศตัรูพืช 
การให้สีสันสวยงาม เป็นตน้ หากเปรียบเทียบให้ชดัเจนข้ึน ตวัอยา่ง เช่น ขา้วหรือขา้วโพดท่ีเป็น
พนัธ์ุพื้นเมืองย่อมให้ผลผลิตน้อยกวา่พนัธ์ุผสมท่ีไดรั้บการปรับปรุงพนัธ์ุหรือท่ีเรียกวา่พนัธ์ุการคา้ 
หรือพนัธ์ุไมด้อกท่ีไดรั้บการคดัเลือกสายพนัธ์ุมาก็ใหสี้สันสวยงาม หรือลกัษณะพิเศษกวา่ดอกไมท่ี้
ไม่มีการคดัเลือกสายพนัธ์ุ  

2) การจดัการ ในระบบการปลูกพืชของเกษตรกรส่วนใหญ่ประกอบด้วยส่ิงส าคญั 
ไดแ้ก่ ดิน ตอ้งมีพื้นท่ีท่ีมีความเหมาะสมต่อการเพาะปลูกพืช การเตรียมดิน การจดัการระยะการ
ปลูกท่ีเหมาะสมเพื่อใหพ้ืชไม่เกิดการแข่งขนัแยง่ธาตุอาหารหรือการบดบงัแสงแดดระหวา่งกนั การ
ก าจดัวชัพืชไม่ให้แย่งธาตุอาหาร การให้น ้ าหรือระบบน ้ าตามระยะเวลาท่ีเหมาะสมและปริมาณ
เพียงพอ ปุ๋ยและการใชปุ๋้ย การดูแลรักษาป้องกนัโรคพืชและแมลงศตัรูพืชตลอดจนถึงขั้นตอนการ
เก็บเก่ียวผลผลิตในเร่ืองการลดความเสียหายหรือความสูญเสียและคุณภาพของผลผลิต หรือแมแ้ต่
ในการเพาะปลูกท่ีใช้เทคโนโลยีเขา้มาช่วย เช่น การปลูกพืชไร้ดิน การเพาะปลูกในระบบโรงเรือน 
ก็ยงัตอ้งใชก้ารจดัการตามท่ีกล่าวทั้งส้ิน 

หากพิจารณาแลว้ปุ๋ยเป็นเพียงส่วนประกอบหน่ึงในการจดัการเท่านั้นผลผลิตจากการ
เพาะปลูกไม่สามารถเพิ่มข้ึนไดเ้พียงอาศยัการใช้ปุ๋ยเพียงอยา่งเดียวเพียงแต่ท่ีผ่านมาการใชปุ๋้ยเป็น
การจดัการท่ีง่าย สะดวก และเห็นผลไดช้ดัเจนท่ีสุด ปัจจยัการผลิตท่ีช่วยในการเจริญเติบโตของพืช 
ประกอบดว้ย ปุ๋ย ท่ีอยูใ่นรูปแบบต่างๆ กลุ่มสารควบคุมการเจริญเติบโตของพืช (ฮอร์โมนพืช) กลุ่ม
สารป้องกนัและก าจดัศตัรูพืช (โรคและแมลง) ซ่ึงตามกฎหมายตอ้งมีการข้ึนทะเบียนในการผลิต
และจ าหน่ายตามพระราชบญัญติัวตัถุอนัตราย พ.ศ. 2535 เพื่อน าไปใชท้างการเกษตร นอกจากสาร
เหล่าน้ีจะมีสารท่ีใช้ช่ือเรียกอ่ืนๆ ในการโฆษณาแต่ส่ือให้ผูบ้ริโภคเขา้ใจว่าเป็นปุ๋ย โดยส่วนใหญ่
เป็นการหลอกให้ผูบ้ริโภคเขา้ใจผิดในคุณสมบติัของว่าเป็นธาตุอาหารส าหรับพืช ทั้งน้ีจากระบบ
เศรษฐกิจการคา้แบบเสรีในปัจจุบนัรูปแบบการคา้ การแข่งขนัทางธุรกิจตลอดจนความเจริญทาง
วทิยาศาสตร์และดา้นอุตสาหกรรมการเกษตรท่ีเปล่ียนแปลงไป เทคโนโลยีการผลิตปุ๋ยท่ีมีซบัซ้อน
มากข้ึนส่งผลท าให้ความรู้ท่ีมีอยู่ของผูบ้ริโภคท่ีเป็นเกษตรกร อาจจะไม่เพียงพอหรือเกิดสภาพ
ปัญหาท่ีผูบ้ริโภคตามการเปล่ียนแปลงไม่ทนัทางดา้นเทคโนโลย ีหากพิจารณาหลกัทางกฎหมายท่ีมี
อยูเ่ดิม ไดแ้ก่ หลกัของความระมดัระวงัตามธรรมดาแลว้ไม่อาจช่วยให้ผูบ้ริโภคไดรั้บผลตอบแทน
ท่ีคุม้ค่าเพียงพอกบัเงินท่ีตอ้งซ้ือปุ๋ยเพื่อมาใชใ้นการผลิตทางดา้นการเกษตร ซ่ึงผูป้ระกอบธุรกิจได้
ใชก้ลยทุธ์การโฆษณากล่าวอา้งเปรียบเทียบ, การโฆษณาเกินจริงหรือโฆษณาหลอกลวง เพื่อท าให้
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เกิดความน่าสนใจและเพิ่มการดึงดูดดว้ยการใชส่ื้อทั้งถอ้ยค า ภาพและเสียงประกอบ และลกัษณะ
ของโฆษณาเก่ียวกบัปุ๋ยสามารถพบบ่อยๆ ในหลายช่องทาง ท่ีปรากฏภาพหรือขอ้ความให้คลอ้ยตาม
หรือเกิดความสนใจ เช่น สุดยอดปุ๋ยสูตรพิเศษนาโนเทคโนโลยี  ปุ๋ยท่ีช่วยให้พืชทนโรค ทนทาน
แมลงกดัเจาะ  สูตรพิเศษประกอบดว้ยสารสกดัพิเศษท่ีใชป้ริมาณเล็กนอ้ยสามารถเพิ่มผลผลิตพืชได ้
2-3 เท่า  วตัถุดิบสูตรพิเศษท่ีสามารถทดแทนและลดการใชปุ๋้ยลงถึง 50% ลดตน้ทุนเพิ่มผลผลิตมาก
กว่าเดิม  วตัถุดิบพิเศษจากแหล่งต่างๆ ไม่ว่าจะเป็นแร่ธาตุภูเขาไฟ, สารสกัดช่ือเรียกอ่ืนๆ ท่ีมี
คุณสมบติัช่วยเพิ่มผลผลิตพืช รวมทั้งโฆษณาการส่งเสริมการขาย (ลด แลก แจก แถม ชิงโชคของ
รางวลั) ท่ีเป็นการกระตุน้ดึงดูดให้เกิดความสนใจซ้ือสินคา้ง่ายข้ึนก็พบเห็นได้บ่อยๆ ในหลาย
ช่องทาง ซ่ึงการโฆษณาถือเป็นตน้ทุนการผลิตของผูบ้ริโภคท่ีเพิ่มข้ึนโดยไม่จ  าเป็นเพราะผูบ้ริโภค
ตอ้งลงทุนซ้ือปุ๋ยมาใช้แลว้ไม่ไดผ้ลผลิตเพิ่มข้ึนตามท่ีกล่าวอา้ง3  การโฆษณาจึงเป็นการให้ขอ้มูล
ดา้นเดียวเท่านั้น โดยไม่สามารถบอกรายละเอียดวา่ประกอบดว้ยสารอะไรบา้ง แลว้สารเหล่านั้นมี
หนา้ท่ีหรือความส าคญัต่อพืชหรือช่วยใหเ้กิดการเพิ่มผลผลิตหรือผลตามท่ีอา้งไดอ้ยา่งไร จึงเป็นการ
โฆษณาลกัษณะเกินจริงเพื่อใหเ้กิดความสนใจและเกิดความเช่ือคลอ้ยตามเป็นส่วนใหญ่ ทั้งน้ีเพราะ
กลุ่มเป้าหมายน้ี คือ ผูบ้ริโภคท่ีเป็นเกษตรกรจ านวนมากคิดเป็นร้อยละ 70 ของประชากรทั้งหมด
ของประเทศ  กฎหมายท่ีเก่ียวกบัการคุม้ครองผูบ้ริโภคในเร่ืองก ากบั ดูแล ควบคุมปุ๋ยโดยตรง คือ 
พระราชบญัญติัปุ๋ย พ.ศ. 2518 ท่ีก าหนดหลกัเกณฑ์การควบคุม การน าเขา้ ผลิต จ าหน่าย และใน
ส่วนของการโฆษณาวา่ ผูโ้ฆษณาขายปุ๋ยจะตอ้ง  

1) ไม่แสดงสรรพคุณปุ๋ยท่ีเป็นเทจ็หรือเกินความจริง  
2) ไม่ท าใหเ้ขา้ใจวา่มีวตัถุใดเป็นตวัปุ๋ยหรือส่วนประกอบของปุ๋ยซ่ึงความจริงไม่มีวตัถุ

หรือส่วนประกอบนั้นในปุ๋ยหรือมีแต่ไม่เท่าท่ีท าใหเ้ขา้ใจ   
3) ไม่มีการรับรองหรือยกยอ่งสรรพคุณปุ๋ยโดยบุคคลอ่ืน4 
ประกอบกบัปัญหาท่ีหน่วยงานของรัฐท่ีมีหนา้ท่ีควบคุมดูแลและบงัคบัใชก้ฎหมายกบั

ผูป้ระกอบธุรกิจธุรกิจปุ๋ยซ่ึงปัจจุบนัมีจ านวนมาก ทั้ งปัญหาปุ๋ยปลอม ปุ๋ยไม่ได้มาตรฐานตาม
กฎหมาย ดงัเช่นกรณี กองบงัคบัการปราบปรามและคุม้ครองผูบ้ริโภค พร้อมเจา้หน้าท่ีกวา่ 50 คน
จบักุมปุ๋ยเคมีปลอมและวสัดุการเกษตรและสารก าจดัวชัพืชของบริษัท ไอ ยู ไบโอเชพ จ ากัด 
จงัหวดัปทุมธานี เม่ือวนัท่ี 2 กรกฎาคม 2557 ไดพ้บการปลอมแปลงเคร่ืองหมายการคา้หรือฉลากท่ี

                                                        
 3 ไทยรัฐ  “จ่อฟันปุ๋ย โฆษณาเกินจริง”, คน้คืน 20 กนัยายน 2557, จาก

http://video.cdn.thairath.co.th/content/35760 
 4 มาตรา 43 แห่งพระราชบญัญติัปุ๋ย พ.ศ. 2518 
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ไม่ไดข้ึ้นทะเบียนตามกฎหมายและการโฆษณาหลอกลวงเกินจริง โดยมูลค่าของปุ๋ยท่ีตรวจยึดกว่า 
10 ล้านบาท5  หรือสินคา้ท่ีใช้เรียกช่ืออ่ืนๆ แทนค าว่า ปุ๋ย ท่ีนิยมน ามาใช้กบัการขายสู่ผูบ้ริโภค
โดยตรง ดงัเช่น กรณีบริษทัปูแดงไคโตชานและผลิตภณัฑข์องอีกหลายๆ บริษทัท่ีใชก้ารโฆษณาทั้ง
เกินจริงหรือใช้ผลประโยชน์ทางด้านการเงินผลก าไรเป็นส่ิงดึงดูดแทนท่ีจะบ่งบอกหรือเสนอ
คุณประโยชน์ต่อพืชแทน จึงสามารถพบเห็นข่าวเก่ียวกบัปุ๋ยปลอมท่ีมีการจบักุมผูก้ระท าความผิด
ทุกปีและในส่วนของการโฆษณาปุ๋ยจึงปรากฏช่วงตน้ฤดูกาลของการเพาะปลูกไปถึงก่อนเก็บเก่ียว
ผลผลิต ท่ีมีโฆษณาถูกเผยแพร่ออกมาจ านวนมากและพบไดใ้นหลากหลายช่องทางเม่ือผูบ้ริโภค
เลือกซ้ือปุ๋ยท่ีไม่มีคุณภาพยอ่มไม่เกิดผลตามท่ีโฆษณาท่ีเกินจริง แต่ปัญหาการโฆษณาปุ๋ยท่ีเกินจริง
กฎหมายท่ีควบคุมดูแล คือพระราชบญัญติัปุ๋ย พ.ศ. 2518 ยงัไม่สามารถให้ความคุม้ครองผูบ้ริโภค
ได ้ซ่ึงท่ีผา่นมาเกิดกรณีโฆษณาปุ๋ย ยี่ห้อตราหน่ึงไดใ้ช้ภาพเคล่ือนไหวปรากฏตน้ยางพาราท่ีใชปุ๋้ย
สามารถใหน้ ้ายางปริมาณมากแบบท่อน ้ าท่ีแตกจนน ้ ายางพุ่งออกมาชดัเจนจนลน้ถงัเก็บน ้ ายางเพียง
แค่ใชปุ๋้ยสูตรตามท่ีโฆษณา หรือการแสดงภาพผลผลิตของพืช เช่น ขา้ว ปาล์มน ้ ามนั มนัส าปะหลงั
และออ้ยเป็นภาพท่ีมีขนาดใหญ่ทนัทีท่ีไดรั้บปุ๋ยนั้นๆ โดยไม่มีค  าแนะน าหรือขอ้ความประกอบท่ี
เพียงพอใหผู้บ้ริโภคสามารถเขา้ใจวา่ใชใ้นการโฆษณาเท่านั้น ซ่ึงเป็นลกัษณะโฆษณาเกินจริงยงัไม่
สามารถท่ีจะลงโทษกับผูโ้ฆษณาได้ ในการคุ้มครองผูบ้ริโภคด้านโฆษณา การด าเนินการทาง
กฎหมายกรมวิชาการเกษตรเป็นเจา้ทุกข์ฟ้องร้องต่อศาลเพื่อลงโทษตามกฎหมายควบคุมปุ๋ยแยก
ต่างหาก จากการด าเนินการของส านกังานคุม้ครองผูบ้ริโภค รวมทั้งสารท่ีใช้ช่ือเรียกอ่ืนๆ ในการ
โฆษณาแต่ส่ือให้ผูบ้ริโภคเขา้ใจวา่เป็นปุ๋ย แต่ไม่ไดเ้ป็นปุ๋ยตามกฎหมายจึงไม่ตอ้งข้ึนทะเบียนและ
ไม่อยู่ในอ านาจของคณะกรรมการปุ๋ยท่ีสามารถด าเนินการกบัผูท่ี้กระท าฝ่าฝืนการโฆษณาได ้ซ่ึง
การควบคุมโฆษณาสินค้าเหล่านั้ นเป็นอ านาจของคณะกรรมการว่าด้วยการโฆษณาตาม
พระราชบัญญติัคุ้มครองผู ้บริโภค จึงเป็นเร่ืองน่าสนใจท่ีต้องก าหนดให้แสดงข้อมูลท่ีแท้จริง
ประกอบตามโฆษณาดงักล่าว ซ่ึงปุ๋ยนั้นมีบทบาทส าคญัในการเพิ่มผลผลิตในทางเกษตรเพียงในแต่
ละช่วงระยะการเจริญเติบโต เพื่อเป็นขอ้มูลแทจ้ริงต่อผูบ้ริโภคในการตดัสินใจเลือกซ้ือปุ๋ยแต่ละ
สูตร แต่ละตราสินคา้ท่ีมีการโฆษณาผา่นส่ือต่างๆ การคุม้ครองผูบ้ริโภคตามกฎหมายยงัไม่เพียงพอ
ท าให้การบงัคบัใช้ขาดประสิทธิภาพ รวมถึงการท่ีผูบ้ริโภคต้องใช้ปุ๋ยกับพืชย่อมส่งผลต่อการ
เจริญเติบโตจนส่งผลต่อผลผลิตแลว้การพิสูจน์ผลความเสียหายจากการใช้ปุ๋ยว่าไม่ไดเ้ป็นตามค า
โฆษณาจึงตอ้งวดัท่ีผลผลิตซ่ึงก็มีปัจจยัเก่ียวขอ้งหลายอยา่งท่ีอาจมีผลต่อปริมาณผลผลิตของพืช ซ่ึง

                                                        
 5 ข่าวไอเอน็เอน็ “ปคบ. บุกจบัปุ๋ยปลอมแปลงฉลากค่ากว่า 10 ลา้น”, คน้คืน 18 กนัยายน 2557, จาก 
http://www.innnews.co.th/shownews/show?newscode=548608 
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อาจถูกยกเป็นข้ออ้างของผู ้ประกอบธุรกิจได้ ส าหรับการลงโทษตามกฎหมายก าหนดให้
คณะกรรมการปุ๋ยตามกฎหมายพระราชบญัญติัปุ๋ย พ.ศ. 2518 ไดมี้การก าหนดโทษกบัผูฝ่้าฝืนเท่านั้น 
ไม่สามารถสั่ง ควบคุม ระงบั แกไ้ข โฆษณา และลงโทษผูก้ระท าความผิดไดด้งัเช่นคณะกรรมการ
วา่ดว้ยการโฆษณาตามพระราชบญัญติัคุม้ครองผูบ้ริโภค พ.ศ. 2522  

ดงันั้นจึงมีความจ าเป็นจะตอ้งศึกษากฎหมายการโฆษณาเก่ียวกบัปุ๋ยให้มีมาตรการทาง
กฎหมายออกมารองรับ และเพื่อให้หน่วยงานของรัฐสามารถปฏิบติัหน้าท่ีตามความรับผิดชอบได้
ถูกต้อง รวดเร็วและเหมาะสมมากข้ึนต่อปัญหาท่ีเกิดข้ึนในปัจจุบนั กฎหมายดูแลและคุมครอง
ผูบ้ริโภคเก่ียวกบัโฆษณาปุ๋ย ได้แก่ พระราชบญัญติัปุ๋ย พ.ศ. 2518 และพระราชบญัญติัคุม้ครอง
ผูบ้ริโภค พ.ศ. 2522 ยงัไม่สามารถให้การคุม้ครองผูบ้ริโภคเก่ียวกบัการโฆษณาปุ๋ยไดเ้พียงพออนั
เป็นช่องว่างท่ีผูป้ระกอบธุรกิจมุ่งใช้ประโยชน์ทางการคา้ ผูว้ิจยัจึงท าการศึกษาถึงมาตรการทาง
กฎหมายท่ีควบคุมการโฆษณาเก่ียวกบัปุ๋ย ท่ีจะช่วยใหผู้บ้ริโภคไดรั้บขอ้มูลท่ีแทจ้ริงและสามารถใช้
วิจารณญาณในการเลือกซ้ือปุ๋ยในราคาเหมาะสมกบัคุณภาพ เลือกใช้ได้อย่างถูกตอ้ง เหมาะสม
รวมถึงไดรั้บความคุม้ครองหากเกิดความเสียหายจากการเลือกใช้ปุ๋ยแลว้ไม่ไดผ้ลตามท่ีกล่าวอา้ง 
และท่ีส าคญัท าให้ผูป้ระกอบธุรกิจตอ้งพยายามให้ขอ้มูลท่ีเป็นประโยชน์แทจ้ริงมิใช่มุ่งหวงัเพียง
โฆษณาใหไ้ดก้ าไรทางธุรกิจเท่านั้น หากปุ๋ยท่ีน ามาจ าหน่ายไม่มีคุณสมบติัตามโฆษณายอ่มตอ้งรับ
โทษ เป็นส่วนหน่ึงของการปฏิรูปการใชปุ๋้ย ช่วยลดตน้ทุนการผลิต เพิ่มก าไร ท าให้รายไดโ้ดยรวม
มากข้ึน ซ่ึงอาจเป็นแนวทางหน่ึงในการช่วยลดปัญหาเรียกร้องรัฐบาลในการช่วยเหลือการชดเชย
ราคาสินคา้เกษตรตกต ่ารวมถึงช่วยท าให้ประเทศสามารถแข่งขนัในการผลิตและการส่งออกสินคา้
เกษตรกบัประเทศคู่แข่งได ้
 

2.  วตัถุประสงค์กำรวจิัย 
 

2.1  เพื่อศึกษาแนวคิดเก่ียวกบัการคุม้ครองผูบ้ริโภคในดา้นการโฆษณา 
2.2  เพื่อศึกษาหลกัเกณฑใ์นการคุม้ครองผูบ้ริโภคของประเทศไทยดา้นการโฆษณาปุ๋ย 
2.3  เพื่อวเิคราะห์ปัญหาการโฆษณาปุ๋ยตามกฎหมายประเทศไทยเปรียบเทียบกฎหมาย

ของประเทศสหรัฐอเมริกาและประเทศญ่ีปุ่น 
2.4  เพื่อหามาตรการในแกไ้ขปรับปรุงกฎหมายเก่ียวกบัการคุม้ครองผูบ้ริโภคในดา้น

การโฆษณาตามพระราชบญัญติัปุ๋ย พ.ศ. 2518 และพระราชบญัญติัคุม้ครองผูบ้ริโภค พ.ศ. 2522  
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3.  กรอบแนวคดิกำรวจิัย 
  

 ผูบ้ริโภคมีสิทธิท่ีจะไดรั้บการคุม้ครองตามกฎหมายในการเลือกช้ือสินคา้หรือบริการ
และการจะไดรั้บสิทธินั้นอยา่งเตม็ท่ีก็ต่อเม่ือผูบ้ริโภคไดป้ฏิบติัตามหนา้ท่ีของผูบ้ริโภคทั้งก่อนและ
ภายหลงัซ้ือสินคา้หรือบริการ โดยใช้ความระมดัระวงัตามสมควร ตรวจสอบ ฉลาก ปริมาณ ราคา 
อย่าเช่ือขอ้ความโฆษณาโดยไม่พิจารณาให้รอบคอบ เก่ียวกบัคุณภาพ แหล่งก าเนิด ในสินคา้ปุ๋ย 
เป็นเร่ืองท่ีตอ้งตรวจสอบทางเคมีหรือกบัพืชผูบ้ริโภคไม่สามารถตรวจสอบ วดั ชัง่ หรือแยกปุ๋ย ว่า
ตรงตามท่ีโฆษณาหรือไม่ การคุม้ครองไม่ให้ผูบ้ริโภคเสียหายจึงตอ้งก าหนดขอบเขตและสามารถ
ควบคุมโฆษณาท่ีจดัท าข้ึนแต่ในส่วนผูป้ระกอบธุรกิจก็ใชก้ารโฆษณาการตลาดซ่ึงไม่สามารถบอก
ไดว้า่มีเจตนเพื่อหลอกลวงผูบ้ริโภคหรือไม่  หน่วยงานรัฐมีหนา้ท่ีควบคุมระหวา่งผูป้ระกอบธุรกิจ
กบัผูบ้ริโภค การท่ีกฎหมายท่ีก ากบัดูแลการโฆษณาไม่ครอบคลุมเพียงพอ จึงมีความจ าเป็นหา
แนวทางท่ีถูกตอ้งเหมาะสมกบัผูป้ระกอบธุรกิจและผูบ้ริโภค 
 

4.  ประเด็นในกำรวจิัย  
 
 เน่ืองจากพระราชบญัญติัปุ๋ย พ.ศ. 2518 การโฆษณาเก่ียวกบัปุ๋ย มาตรา 43 บญัญติัไวว้า่ 
ผูโ้ฆษณาปุ๋ยจะตอ้ง 
 1) ไม่แสดงสรรพคุณปุ๋ยท่ีเป็นเทจ็หรือเกินความจริง 
 2) ไม่ท าใหเ้ขา้ใจวา่มีวตัถุใดเป็นตวัปุ๋ยหรือส่วนประกอบของปุ๋ยซ่ึงความจริงไม่มีวตัถุ
หรือส่วนประกอบนั้นในปุ๋ย หรือมีแต่ไม่เท่าท่ีท าใหเ้ขา้ใจ 
 3) ไม่มีการรับรองหรือยกยอ่งสรรพคุณปุ๋ยโดยบุคคลอ่ืน  
 เป็นเพียงบทบญัญติัห้ามมิให้ปฏิบติั แต่ไม่มีบทบญัญติัในส่วนตรวจสอบ ควบคุม 
ระงบั แกไ้ขโฆษณาท่ีคุม้ครองผูบ้ริโภคโดยตรงซ่ึงหลกัดงักล่าวไม่ชดัเจนหรือเขา้ใจยากเก่ียวกบั
ถอ้ยค าและบางส่ือโฆษณาก็มีการแสดงสรรพคุณเกินจริง มีการรับรองและยกยอ่งสรรพคุณ แต่ใน
ขั้นตอนการพิจารณาตรวจสอบค่อนขา้งยากเพราะตอ้งอาศยัการตรวจทางเคมีเฉพาะดา้นและใช้
ระยะเวลา ปุ๋ยท่ีจ  าหน่ายในตลาดมีจ านวนหลายยี่ห้อตราสินคา้ ประกอบกบัมีความหลากหลายสูตร
และหลายประเภท ซ่ึงเป็นเร่ืองท่ีค่อนขา้งยากท่ีผูบ้ริโภคจะสามารถเขา้ใจไดเ้พียงพอ 
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5.  ขอบเขตของกำรวจิัย 
 

 การศึกษาเร่ืองน้ีมุ่งศึกษาถึงปัญหากฎหมายไทยในการโฆษณาท่ีเก่ียวขอ้งกบัปุ๋ยและ
กฎหมายคุม้ครองผูบ้ริโภค คือ พระราชบญัญติัปุ๋ย พ.ศ. 2518 พระราชบญัญติัคุม้ครองผูบ้ริโภค 
พ.ศ. 2522 กฎหมายของ ประเทศสหรัฐอเมริกาท่ีใช้ระบบกฎหมายแบบจารีตประเพณี (Common 
Law) เป็นประเทศท่ีเป็นผูริ้เร่ิมและให้ความส าคัญกับกฎหมายในเร่ืองการคุ้มครองผูบ้ริโภค 
กฎหมายควบคุมปุ๋ยของรัฐอินเดียน่า (Commercial Fertilizer Law of 1953) และกฎหมายควบคุมปุ๋ย
ของรัฐนิวเม็กซิโก (New Mexico Fertilizer Act Chapter 76 Article 11) และประเทศญ่ีปุ่นท่ีใช้
ระบบกฎหมายแบบประมวลกฎหมาย (Civil Law) มีกฎหมายควบคุมปุ๋ย (Fertilizer Regulation 
Act) ซ่ึงเป็นประเทศท่ีให้ความส าคัญกับการบงัคบัใช้กฎหมายอย่างเคร่งครัดในการคุ้มครอง
ผูบ้ริโภค ซ่ึงทั้งสองประเทศจดัเป็นประเทศพฒันาทางดา้นเศรษฐกิจและเป็นผูน้ าทางการคา้โลกท่ีมี
บทบาทต่อพฒันาทางดา้นการเกษตรท่ีส าคญัและมีความรู้ทางเทคโนโลยีท่ีทนัสมยัเพื่อน ามาตรการ
ทางกฎหมายคุม้ครองผูบ้ริโภคดา้นการโฆษณามาปรับใชใ้หเ้กิดความเหมาะสมกบัประเทศไทย 
 

6.  นิยำมศัพท์เฉพำะ 
 
 “ผูบ้ริโภค” จ ากัดขอบเขตเพียงผูช้ื้อหรือผูใ้ช้สินค้าจากผูป้ระกอบธุรกิจโดยมี
วตัถุประสงคใ์ชปุ๋้ยในทางการเกษตรเท่านั้น 
 “ปุ๋ย”  ในการศึกษาน้ีมีหมายความครอบคลุมถึง วสัดุท่ีให้สารอาหารกบัพืช หรือ ช่วย
ปรับปรุงดินให้เหมาะสมกับการเพาะปลูกพืช ครอบคลุมปุ๋ยเคมี ปุ๋ยอินทรีย ์ปุ๋ยอินทรีย์เคมี ปุ๋ย
ชีวภาพ สารปรับปรุงดินหรือปรับสภาพดิน และสารใดๆท่ีใช้ช่ือเรียกอ่ืนแต่ส่ือความหมายถึงเป็น
สารอาหารพืช ไม่รวมสารท่ีใชใ้นอุตสาหกรรมอ่ืน 
 

7.  ประโยชน์ทีค่ำดว่ำจะได้รับ 
 

7.1  ทราบแนวคิดเก่ียวกบัการคุม้ครองผูบ้ริโภคในดา้นการโฆษณา 
7.2  ทราบหลกัเกณฑใ์นคุม้ครองผูบ้ริโภคของประเทศไทยในดา้นการโฆษณาปุ๋ย 
7.3  สามารถก าหนดปัญหาการโฆษณาปุ๋ยตามกฎหมายไทยใหช้ดัเจนยิง่ข้ึน 

http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%AA%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%AD%E0%B8%B2%E0%B8%AB%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%AA%E0%B8%B3%E0%B8%AB%E0%B8%A3%E0%B8%B1%E0%B8%9A%E0%B8%9E%E0%B8%B7%E0%B8%8A
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7.4  ได้มาตรการหรือแนวทางท่ีเหมาะสมในแก้ไขปรับปรุงกฎหมายเก่ียวกับการ
คุม้ครองผูบ้ริโภคดา้นการโฆษณาตามพระราชบญัญติัปุ๋ย พ.ศ. 2518 และพระราชบญัญติัคุม้ครอง
ผูบ้ริโภค พ.ศ. 2522 

 

8.  ระเบียบวธิีวจิัย 
 
 ท าการศึกษาเชิงคุณภาพโดยวธีิการวจิยัเอกสาร (Documentary research) ดว้ยการศึกษา
หลกักฎหมายและคน้ควา้รวบรวมจากเอกสารต่างๆท่ีเก่ียวขอ้ง เช่น พระราชบญัญติัปุ๋ย พ.ศ. 2518 
พระราชบัญญัติปุ๋ย พ.ศ. 2518 พระราชบัญญัติคุ้มครองผูบ้ริโภค พ.ศ. 2522 ต ารา บทความ 
วทิยานิพนธ์ หนงัสือ วารสาร รายงาน ขอ้มูลทางอินเตอร์เน็ตทั้งของประเทศไทยและต่างประเทศ 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



1 

บทที ่ 2 

แนวคดิ ทฤษฎเีกีย่วกับการคุ้มครองผู้บริโภค 
  
 
 นับตั้ งแต่ในอดีตจนถึงปัจจุบัน รูปแบบการผลิตสินค้าและการให้บ ริการได้
เปล่ียนแปลงไปตามสภาพเศรษฐกิจและสังคมตามแต่ละยุคสมัย ส่ิงท่ีเห็นได้ชัดเจนจากการ
เปล่ียนแปลงลกัษณะการผลิตในอดีตท่ีเป็นแบบง่ายๆ ไม่มีการใชเ้คร่ืองมือ เคร่ืองจกัร กรรมวธีิหรือ
เทคโนโลยีเขา้มาเก่ียวขอ้งในแต่ละขั้นตอน จนเร่ิมเปล่ียนแปลงเขา้สู่ยุคการปฏิวติัอุตสาหกรรม 
(The Industrial Revolution) ได้น าเคร่ืองมือ เคร่ืองจกัร รวมทั้งความรู้ เทคโนโลยี เขา้มาเก่ียวขอ้ง
แทบในทุกขั้นตอนและเกิดเป็นการผลิตและจ าหน่ายในรูปแบบธุรกิจท่ีเป็นอุตสาหกรรมเร่ือยมา 
ขณะเดียวกนัในการด าเนินธุรกิจเกิดเคร่ืองมือทางการตลาดท่ีส าคญั คือ การโฆษณาซ่ึงได้รับการ
พฒันาเปล่ียนแปลงให้ตอบสนองตามประเภทสินคา้และบริการ ทั้งน้ีจากกระบวนการท่ีเก่ียวขอ้ง 
เช่น เทคโนโลยีการผลิต, ช่องทางการจ าหน่ายสินค้าท่ีหลากหลายมากข้ึน, การติดต่อส่ือสาร
ระหวา่งผูซ้ื้อและผูข้ายท าไดง่้ายและสะดวกทุกท่ีไม่จ  ากดัสถานท่ีหรือเวลา, การขนส่งสินคา้รวดเร็ว
และทัว่ถึงระหวา่งผูผ้ลิตและผูบ้ริโภค ยิง่ในส่วนการติดต่อส่ือสารท่ีมีการพฒันาทางเทคโนโลยมีาก
ข้ึน เช่น โทรศพัทมื์อถือ อุปกรณ์ส่ือสารแบบสมาร์ทโฟนท่ีสามารถใชร้ะบบอินเตอร์เน็ต, เคเบิ้ลทีว ี
เป็นตน้ โดยเฉพาะส่ือออนไลน์ในปัจจุบนัท่ีนิยม (Twitter, Instagram, Facebook, YouTube และ 
Line) ท่ีไดรั้บความนิยมอยา่งมากสามารถเลือกใชแ้บบหลากหลายตามท่ีตอ้งการ รวดเร็ว และไม่มี
ขอ้จ ากัดทางพื้นท่ี ท าให้ช่องทางเหล่าน้ีสามารถกระจายไปได้ทัว่โลกทั้ งในรูปแบบทัว่ไปหรือ
เฉพาะเจาะจงได ้จึงกลายเป็นส่ือท่ีมีอิทธิพลอยา่งสูงและเกิดการรับส่งขอ้มูลส่ือสารแบบทนัที อนั
ส่งผลต่อการเลือกซ้ือสินคา้หรือบริการจากการติดต่อท่ีสะดวก รวดเร็ว รวมทั้งช่องทางการโฆษณา
มีทางเลือกหลากหลายมากข้ึนซ่ึงเอ้ือประโยชน์ให้การเลือกซ้ือหรือการขายสินคา้เปล่ียนแปลงไป
อยา่งมากโดยไม่จ  าเป็นท่ีการซ้ือขายสินคา้ตอ้งพบเจอกนัระหวา่งผูซ้ื้อกบัผูข้ายอีกต่อไป การซ้ือขาย
ท าไดง่้ายๆ เพียงสั่งทางออนไลน์เท่านั้น แต่ดว้ยช่องทางเหล่าน้ีอาจท าให้ผูบ้ริโภคมีโอกาสไดรั้บ
ความเสียหายในการซ้ือขายสินค้าได้ง่ายข้ึนจึงเกิดแนวคิดในการคุ้มครองผูบ้ริโภคเก่ียวกับการ
โฆษณาท่ีนบัวา่มีความส าคญัมากข้ึนทั้งปัจจุบนัและในอนาคต 
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1.  แนวคดิของการคุ้มครองผู้บริโภค 
   
 เร่ิมต้นในอดีตการค้าขายตลอดจนการแลกเปล่ียนส่ิงของมีลักษณะแบบส่งมอบ
ระหวา่งผูซ้ื้อรับสินคา้และผูข้ายท าการส่งมอบสินคา้และรับเงินหรือส่ิงตอบแทนซ่ึงเป็นไปตามท่ีตก
ลงในแต่ละฝ่ายยงัไม่ค่อยเกิดปัญหาท่ีซับซ้อนมากนัก ปัญหาท่ีพบโดยส่วนใหญ่เก่ียวกับเร่ือง
ปริมาณและจ านวนการส่งมอบของสินคา้ ระยะเวลาการส่งมอบ เป็นตน้  ซ่ึงเก่ียวขอ้งระหวา่งผูซ้ื้อ
และผูข้าย ส่วนผูท่ี้อยูใ่นฐานะเป็นผูบ้ริโภคยงัคงไม่เกิดความเสียหายจากการซ้ือขายหรือแลกเปล่ียน 
จึงยงัไม่มีแนวคิดในการคุม้ครองผูบ้ริโภค เพราะไม่ใช่ปัญหาส าคญัท่ีตอ้งมีมาตรการทางกฎหมาย
ก าหนดไว ้ต่อมาระบบเศรษฐกิจการคา้ท่ีพฒันาเป็นระบบเสรีมากข้ึนในส่วนของรัฐท่ีเป็นผูก้  าหนด
ในการก ากบั ดูแลและด าเนินการ ถือเป็นผูมี้บทบาทดว้ยความมุ่งหมายเพียงให้ผูป้ระกอบธุรกิจได้
ปฏิบติัใหถู้กตอ้งตามกฎหมาย และเกิดการแข่งขนัทางการคา้แบบเสรี รัฐจะเขา้ไปมีสภาพในฐานะผู ้
ก  ากบัดูแลหรือใหเ้อกชนปฏิบติัให้ถูกตอ้งตามกฎหมายและใชอ้ านาจบงัคบัในเร่ืองท่ีเป็นผลกระทบ
ต่อส่วนรวมเท่านั้น ทั้งน้ีเพื่อให้สอดคลอ้งกบัหลกัการคา้เสรี และประเทศต่างๆ ส่วนใหญ่ก็ยอมรับ
เป็นหลักท่ีใช้ในการค้าขายเร่ือยมา จากสภาพสังคมแบบพื้นฐานท่ีมีการผลิตสินค้าและการ
ใหบ้ริการแบบง่ายๆ ไม่สลบัซบัซ้อน ท าให้ผูบ้ริโภคเองสามารถท่ีตดัสินใจในการเลือกซ้ือสินคา้ได้
จากการพิจารณาในการเลือกลกัษณะสินคา้จากการตดัสินใจดว้ยตนเอง ท่ีใชค้วามชอบหรือคุณภาพ
ของสินคา้แลว้พิจารณาในดา้นความคุม้ค่าไดอ้ยา่งเพียงพอตามหลกั ผูซ้ื้อตอ้งระวงั (caveat emptor) 
ซ่ึงตามหลกัการน้ี ผูซ้ื้อตอ้งใช้ความระมดัระวงัดว้ยการตรวจสอบก่อนเลือกซ้ือสินคา้ด้วยตวัเอง
ก่อนอยา่งเพียงพอตามลกัษณะของผูบ้ริโภคส่วนใหญ่ท่ีจะใช้พิจารณาในการตดัสินใจเลือกสินคา้
หรือใช้บริการเหล่านั้นประกอบกบัหลกัเกณฑ์ท่ีเป็นแนวปฏิบติัทัว่ไปในการซ้ือขาย เช่น หลกัการ
คา้ขายท่ีนิยม, หลกัประเพณีปฏิบติัของสังคม เป็นตน้  ต่อมาเม่ือสภาพสังคมเปล่ียนแปลงไปตาม
รูปแบบการผลิตท่ีมีขั้นตอนการผลิตท่ีใชเ้ทคโนโลยซีบัซอ้นมากข้ึน ทั้งวตัถุดิบและวสัดุท่ีใชใ้นการ
ผลิต คุณภาพของสินคา้ รวมถึงรูปแบบการขายท่ีหลายช่องทางในการเขา้ถึงผูบ้ริโภค หลกัผูซ้ื้อตอ้ง
ระวงัท่ีผูบ้ริโภคใช้พิจารณาในการตดัสินใจเลือกสินคา้หรือบริการนั้นท าให้ผูบ้ริโภคไม่สามารถ
ตรวจสอบได้ด้วยตนเองได้ สินค้าหรือบริการลักษณะน้ีมีความชัดเจนยิ่งข้ึนในระบบการค้าท่ี
เปล่ียนเป็นแบบเสรีท่ีฝ่ายผูข้ายสามารถใช้ช่องทางหรือวิธีการต่างๆ ไดอ้ยา่งไม่จ  ากดัท าให้ หลกัผู ้
ซ้ือตอ้งระวงั ไม่สามารถใชเ้พียงพอส าหรับในการคุม้ครองผูบ้ริโภคได ้จึงเกิดหลกัผูข้ายตอ้งระวงั 
(Caveat Venditor) ผู ้ขายมีหน้าท่ีในการรักษาทรัพย์ระหว่างการส่งมอบ หน้าท่ี ส่งมอบการ
ครอบครอง และทรัพยท่ี์ไม่มีการช ารุดบกพร่อง ตามหลักกฎหมายโรมนั ก็คือ ความรับผิดโดย
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เคร่งครัด1  ท่ีฝ่ายผูข้ายตอ้งปฏิบติัตามขอ้ก าหนดท่ีตอ้งให้ความรู้ ค  าแนะน า หรือเปิดเผยรายละเอียด
ขอ้มูลแก่ผูซ้ื้อใหไ้ดรั้บขอ้มูลท่ีสามารถน าไปประกอบในการตดัสินใจได ้ อยา่งไรก็ตามทั้งผูซ้ื้อและ
ผูข้ายก็เร่ิมมีการพฒันาระบบการคา้ขายท่ีแตกต่างมากข้ึนตามล าดบัประกอบกบัผลจากการแข่งขนั
การคา้ท่ีมากข้ึนระหวา่งผูป้ระกอบธุรกิจท่ีเป็นผูผ้ลิตหรือผูจ้  าหน่ายจึงเกิดการพฒันาช่องทางในการ
ส่ือสารประชาสัมพนัธ์ให้ถึงผูบ้ริโภคเพื่อใช้เป็นเคร่ืองทางการตลาดในการแสวงหาก าไร ซ่ึง
เคร่ืองมือท่ีผูป้ระกอบธุรกิจนิยมใช ้คือ การโฆษณา ท่ีสามารถช่วยให้ธุรกิจสามารถเติบโตอยา่งมาก
จนเกิดความคุ้มค่าท่ีผูป้ระกอบธุรกิจท่ียอมลงทุนเพื่อโฆษณา ท าให้การโฆษณาเป็นเคร่ืองมือ
การตลาดส าคญัท่ีไม่สามารถหลีกเล่ียงได ้หากตอ้งการประชาสัมพนัธ์หรือขายสินคา้ เช่นเดียวกนั
กบัการพฒันาในด้านอ่ืนๆ การโฆษณาได้เร่ิมเปล่ียนแปลงรูปแบบตามล าดบัเพื่อให้ได้รับความ
สนใจจากกลุ่มผูบ้ริโภค นอกจากโฆษณารูปแบบเดิมท่ีมักพบการใช้เปรียบเทียบกับคู่แข่ง ผู ้
ประกอบธุรกิจอาจใช้การโฆษณาจนเกินจริง การโฆษณาชวนเช่ือหลอกลวงท่ีอาจก่อให้เกิดความ
เสียหายต่อผูบ้ริโภคท่ีตดัสินใจเพราะเช่ือค าโฆษณาท่ีเกินจริง ชวนเช่ือหรือหลอกลวงเหล่านั้น ผลท่ี
เกิดข้ึนภายหลงัเลือกซ้ือสินคา้หรือใช้บริการแล้วไม่ได้เป็นไปตามท่ีโฆษณากล่าวอา้งไว ้จึงเกิด
แนวคิดในการคุม้ครองผูบ้ริโภคด้านการโฆษณาข้ึน โดยรัฐเป็นผูท่ี้มีบทบาทเพื่อก าหนดในการ
ก ากบั ดูแล ให้เกิดความคุม้ครองทั้งแก่ผูป้ระกอบธุรกิจและผูบ้ริโภคซ่ึงเก่ียวขอ้งกบัปัจจยัอ่ืนๆ จน
ท าให้เกิดปัญหาในระบบการคา้ขายท่ีในกระบวนการเก่ียวขอ้งตั้งแต่ผูผ้ลิตจนถึงผูบ้ริโภคท่ีเป็นผู ้
ไดรั้บความเสียหายในแต่ละขั้นตอนจึงตอ้งก าหนดในกฎหมายแตกต่างกนัอนัเป็นการเปล่ียนแปลง
ความสัมพนัธ์ระหว่างผูซ้ื้อกับผูข้ายจากการน าหลกักฎหมายอ่ืนๆ มาใช้ร่วมกบักฎหมายแพ่งท่ี
บังคับใช้ระหว่างเอกชนอยู่แล้วเพิ่มข้ึน การใช้มาตรการควบคุมต่างๆ ทั้ งทางกฎหมายแพ่ง, 
กฎหมายทางอาญา และกฎหมายมหาชน ท่ีเก่ียวขอ้งกนัเพื่อท่ีจะน ามาใชใ้นการคุม้ครองผูบ้ริโภคให้
เกิดความเหมาะสมและครอบคลุมยิง่ข้ึน 

1.1  แนวคิดการคุ้มครองผู้บริโภคในต่างประเทศ 
  แนวคิดการคุม้ครองผูบ้ริโภคเร่ิมตน้จากประเทศท่ีมีการพฒันาทางเศรษฐกิจและ
ทางสังคม ท่ีส่วนใหญ่จดัเป็นประเทศอุตสาหกรรมท่ีส าคญัของโลก จึงเป็นผูน้ าทั้ งในทางด้าน
เศรษฐกิจและสังคม ระบบการเมืองการปกครอง รวมทั้งระบบกฎหมาย กฎหมายคุม้ครองผูบ้ริโภค
ก็เช่นเดียวกนัแนวคิดการคุม้ครองผูบ้ริโภคเร่ิมภายหลงัการปฏิวติัอุตสาหกรรมเป็นตน้มา จากระบบ

                                                        
 1 เบญจวรรณ  ล้ีทอง, ปัญหาทางกฎหมายในการกล่าวอา้งทางโภชนาการและสุขภาพบนฉลากผลิตภณัฑ ์
: ศึกษากรณีเคร่ืองด่ืมสุขภาพ, วทิยานิพนธ์ปริญญานิติศาสตรมหาบณัฑิต, สาขาวชิานิติศาสตร์ มหาวทิยาลยัธุรกิจ
บณัฑิตย,์ 2554, หนา้ 13  
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เศรษฐกิจของโลกเปล่ียนแปลงสู่ระบบการแข่งขนัแบบเสรี (Laissez faire) ท่ีตั้ งอยู่บนแนวคิดท่ี
บุคคลสามารถใชท้รัพยากรท่ีมีอยูแ่ละแข่งขนัไดอ้ยา่งไม่จ  ากดัโดยรัฐไม่ควรเขา้มาใชอ้  านาจในการ
จ ากัดหรือแทรกแซงเอกชน การแข่งขันกันจะท าให้เกิดประโยชน์ต่อส่วนรวมท่ีท าให้เกิดการ
แข่งขันในด้านพัฒนาคุณภาพและราคาของสินค้าและบริการ ท าให้ประเทศต่างๆ ต้องการ
ปรับเปล่ียนระบบการคา้ การลงทุน ตลอดจนการเมืองการปกครองท่ีลว้นไดรั้บอิทธิพลจากประเทศ
ผูน้ าของโลกท่ีส าคญั ประเทศระบบกฎหมายแบบจารีตประเพณี (Common Law) ไดแ้ก่ อเมริกา, 
องักฤษ และประเทศระบบกฎหมายแบบลายลกัษณ์อกัษร (Civil Law)  ไดแ้ก่ ฝร่ังเศส เยอรมนั ถูก
น าไปปรับใช้ในการจดัท ากฎหมายให้เหมาะสมกบัในแต่ละประเทศ เกิดการแข่งขนัทางธุรกิจมาก
ตามล าดบัอนัเน่ืองจากความเจริญกา้วหนา้ทางอุตสาหกรรมท่ีไดมี้การน าเทคโนโลยีและวิทยาการ
มาใชใ้นกระบวนการผลิตเกิดการพฒันาและเปล่ียนแปลงอยา่งมาก ท าใหก้ารแข่งขนัทางธุรกิจและ
พฒันาประเภทของธุรกิจในหลายๆ สาขาเพิ่มข้ึน ความเจริญทางเศรษฐกิจท่ีมุ่งสู่ระบบเศรษฐกิจ
แบบเสรี ท าให้ผูป้ระกอบธุรกิจทางธุรกิจต่างลงทุนในธุรกิจและใช้เคร่ืองมือทั้งทางดา้นการผลิต 
การตลาด รวมถึงกลยุทธ์ต่างๆ ทางเศรษฐกิจมาใช้กบัสินคา้หรือบริการ หลกักฎหมายท่ีผูซ้ื้อตอ้ง
ระวงั ในการตรวจสอบสินคา้ขณะท่ีส่งมอบอนัเกิดความเสียหายในสินคา้ท่ีผูซ้ื้อตอ้งรับไปโดยไม่
สามารถท่ีเรียกร้องจากผูข้ายได ้การใชค้วามระมดัระวงัในการซ้ือสินคา้เป็นเพียงระดบัธรรมดาท่ีไม่
อาจช่วยให้ผูซ้ื้อไดเ้พียงพอจากผลตอบแทนท่ีควรไดรั้บความคุม้ค่าจากเงินท่ีตอ้งซ้ือสินคา้รวมถึง
ความอนัตรายท่ีอาจจะเกิดข้ึนของสินคา้ จึงท าให้รัฐตอ้งเขา้มาคุม้ครองผูบ้ริโภคมากข้ึนเพราะท าให้
เกิดการเสียเปรียบของผูบ้ริโภคเพียงฝ่ายเดียว ซ่ึงค าประกาศของสิทธิขั้นพื้นฐานของผูบ้ริโภค 
(Consumer Bill of Right) ของประธานาธิบดี จอห์น เอฟ เคนเนด้ี ไดป้ระกาศสิทธิขั้นพื้นฐานของ
ผูบ้ริโภค 4 ประการ ถือว่าเป็นจุดเร่ิมตน้ในการออกกฎหมายดา้นการคุม้ครองผูบ้ริโภคในประเทศ
สหรัฐอเมริกา ระหวา่งปี ค.ศ. 1960-1962 และถือวา่เป็นจุดเร่ิมตน้แห่งการคุม้ครองผูบ้ริโภคท่ีท าให้
ประเทศพฒันาหลายๆ ประเทศเร่ิมตระหนกัถึงความส าคญัและไดพ้ยายามผลกัดนัใหอ้อกกฎหมาย
คุม้ครองผูบ้ริโภคในเวลาต่อมา2  ซ่ึงค าประกาศสิทธิขั้นพื้นฐานของผูบ้ริโภค ไดแ้ก่ 

สิทธิท่ีจะไดรั้บความปลอดภยั (The right to safety) 
สิทธิท่ีจะไดรั้บข่าวสาร (The right to information) 
สิทธิท่ีจะไดเ้ลือกซ้ือสินคา้และบริการ (The right to choose) 
สิทธิท่ีจะไดรั้บฟังการร้องเรียน (The right to be heard) 

                                                        
 2 “เร่ืองเดียวกนั” 
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จากการเร่ิมตน้ในการให้ความส าคญัเก่ียวกบัสิทธิขั้นพื้นฐานของผูบ้ริโภค ไดเ้กิด
ความพยายามผลกัดนัให้มีกฎหมายคุม้ครองผูบ้ริโภคในหลายๆ ประเทศ และประเทศต่างท่ีไดจ้ดัท า
กฎหมายคุม้ครองผูบ้ริโภคข้ึนท่ีอาจมีความแตกต่างกนัจึงไดเ้กิดการรวมตวักนัจดัตั้งองคก์รกลางข้ึน
เพื่อรับรองสิทธิของผูบ้ริโภค ได้แก่ สหพนัธ์ผูบ้ริโภค (Consumer International) ซ่ึงเป็นองค์กร
อิสระไม่เก่ียวข้องกับการเมือง จดัตั้ งข้ึนเม่ือปี พ.ศ. 2503 ท่ีตั้ งส านักงานตั้ งท่ีกรุงเฮก ประเทศ
เนเธอร์แลนด์ เกิดข้ึนจากการรวมตวักนัของสมาคมผูบ้ริโภคของประเทศต่างๆ เพื่อผลกัดนัให้สิทธิ
ของผูบ้ริโภคเป็นมาตรฐานสากล ซ่ึงสิทธิของผูบ้ริโภคตามพระราชบญัญติัคุม้ครองผูบ้ริโภค พ.ศ.
2522 ของประเทศไทยก็ไดก้  าหนดสิทธิท่ีสอดคลอ้งกบัของสหพนัธ์ผูบ้ริโภค เช่นเดียวกนั 
 1.2  แนวคิดเกีย่วกบัการคุ้มครองผู้บริโภคในประเทศไทย 

  ระบบการคา้ของประเทศไทยตั้งแต่ในอดีตยงัคงเป็นแบบซ้ือขาย แลกเปล่ียน
ทัว่ไปตามประเพณีปกติดงัเช่นกบัประเทศอ่ืนๆ ในส่วนหลกักฎหมายเป็นไปตามหลกัท่ีวา่ผูซ้ื้อตอ้ง
ระวงั (caveat emptor) ท่ีได้ยึดถือตามท่ีเคยปฏิบัติมา จนสภาพการค้าได้เปล่ียนไปตามระบบ
เศรษฐกิจการคา้ ประเทศไทยก็ไดป้รับเปล่ียนรูปแบบการคา้รวมถึงมาตรการต่างๆ ทางกฎหมายมา
ปรับใชใ้ห้เกิดความเหมาะสมกบัระบบการคา้เสรีท่ีเปล่ียนแปลงไป ในแนวคิดในเร่ืองการคุม้ครอง
ผูบ้ริโภค ก็ไดรั้บแนวคิด แนวปฏิบติัมาจากต่างประเทศ เน่ืองจากแนวคิดคุม้ครองผูบ้ริโภคเป็นเร่ือง
ท่ีมีความส าคญัมากข้ึน หลกักฎหมายท่ีมีอยูเ่ดิมจึงเกิดความไม่เหมาะสมและเพียงพอท่ีจะใชใ้นการ
คุม้ครองผูบ้ริโภค โดยเฉพาะอยา่งยิง่ประเทศไทยตอ้งอาศยัการคา้ขายกบักลุ่มประเทศผูน้ าเศรษฐกิจ
ทางการคา้ท่ีส าคญัของโลก และการเขา้ร่วมเป็นสมาชิกในกลุ่มความร่วมมือต่างๆ องค์กรการคา้ 
และหน่วยงานระหวา่งประเทศ จึงจ าเป็นตอ้งรับแนวคิดการคุม้ครองผูบ้ริโภคเพื่อน ามาปรับใชใ้ห้
เกิดความเหมาะสม ท่ีมาของแนวคิดเร่ืองการคุม้ครองผูบ้ริโภคของประเทศไทยเร่ิมจาก แนวคิดการ
คุม้ครองผูบ้ริโภคในต่างประเทศซ่ึงมาจากการท่ีรัฐตอ้งเป็นผูท่ี้ท  าหน้าท่ีในการให้คุม้ครองหรือ
ก่อให้เกิดความเป็นธรรม ความปลอดภยัเพียงพอส าหรับการใช้กฎหมายส าหรับการควบคุม ดูแล 
และการตรวจสอบ ซ่ึงหน่วยงานของรัฐท่ีมีหนา้ท่ีบงัคบัใชก้ฎหมายประสบปัญหาในเร่ืองความไม่
เหมาะสมของกฎหมายกบัสภาพสังคมจนเกิดความลา้หลงัหรือไม่เพียงพอต่อการคุม้ครองผูบ้ริโภค 
ทั้งน้ีเก่ียวกบัการคุม้ครองผูบ้ริโภคของประเทศไทยยงัถือว่าเป็นเร่ืองท่ีพฒันาได้ค่อนขา้งช้ามาก 
ความเป็นมาของกฎหมายผูบ้ริโภคไม่ไดเ้กิดจากความตอ้งการผลกัดนัของรัฐบาลโดยตรง เพราะยงั
ไม่ค่อยเห็นความส าคญัเท่าท่ีควร ในการออกกฎหมายจึงเนน้ไปท่ีกฎหมายเก่ียวกบัความมัน่คงของ
รัฐบาล หรือเก่ียวกับทางด้านการค้าท่ีเป็นเร่ืองท่ีมีความจ าเป็นและให้ความส าคญัมากกว่าการ
คุม้ครองผูบ้ริโภคจึงท าให้ขั้นตอนท่ีสามารถผลกัดนัให้มีกฎหมายคุม้ครองผูบ้ริโภคมาบงัคบัใช้
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ดงัเช่นในปัจจุบนัตอ้งใชร้ะยะเวลาค่อนขา้งนาน ซ่ึงสามารถกล่าวถึงพฒันาการคุม้ครองผูบ้ริโภคใน
ประเทศไทยตามล าดบั ดงัน้ี 

  เม่ือปี พ.ศ. 2512  สหพันธ์องค์การผู ้บริโภคส านักงานใหญ่ตั้ งอยู่ท่ีกรุงเฮก  
ประเทศเนเธอร์แลนด์  ซ่ึงเป็นองค์การอิสระท่ีไม่เก่ียวขอ้งกบัการเมือง  เกิดมาจากการจดัตั้งโดย
สมาคมผูบ้ริโภคของประเทศต่างๆ  และองค์การน้ีไดพ้ยายามให้มีกฎหมายคุม้ครองผูบ้ริโภคใน
ประเทศต่างๆ เพื่อใชแ้กไ้ขปัญหาในการคุม้ครองผูบ้ริโภคและเพื่อให้เป็นรูปแบบเดียวกนัจึงไดส่้ง
เจา้หน้าท่ีของสหพนัธ์องค์การบริโภคระหวา่งประเทศ เขา้มาให้เกิดการจดัตั้งสมาคมผูบ้ริโภคใน
ประเทศไทยโดยพยายามเชิญชวนให้องคก์ารภาคเอกชนมีการจดัตั้งสมาคมดงัเช่นท่ีไดท้  าการจดัตั้ง
ในประเทศอ่ืนๆ แลว้  แต่ก็ไม่สามารถจดัตั้งส าเร็จ เพราะภาคเอกชนของประเทศไทยยงัไม่ให้ความ
ร่วมมือเท่าท่ีควรเน่ืองจากยงัไม่เห็นถึงความส าคญัและความจ าเป็นเร่งด่วนเก่ียวกบัเร่ืองน้ีและใน
ขณะนั้ นยงัไม่พร้อมท่ีจะด าเนินงานด้วย แต่สหพนัธ์องค์การผูบ้ริโภคก็ได้ส่งเจ้าหน้าท่ีเข้ามา
ด าเนินการอยา่งต่อเน่ือง 

  ปี พ.ศ. 2514  การด าเนินการจดัตั้งของสหพนัธ์องคก์ารผูบ้ริโภคระหวา่งประเทศ
ก็เร่ิมเห็นเป็นรูปธรรมข้ึนมาตามล าดบั จากภาคเอกชนท่ีเร่ิมรวมตวักนัและให้ความร่วมมือ จดัตั้ง
เป็น กรรมการศึกษาและส่งเสริมผูบ้ริโภคข้ึนมา 

  ปี พ.ศ. 2519 การด าเนินการจึงเห็นผลค่อนขา้งชดัข้ึนมาตามล าดบัซ่ึงรัฐบาลสมยั 
ม.ร.ว. คึกฤทธ์ิ  ปราโมช เป็นนายกรัฐมนตรี  ไดใ้หค้วามส าคญัเก่ียวกบัเร่ืองน้ีรวมถึงเป็นผลจากการ
ผลกัดนัของภาคเอกชนท่ีไดพ้ยายามประสานงานร่วมมือกบัรัฐบาล จดัตั้งคณะกรรมการคุม้ครอง
ผูบ้ริโภคข้ึนมา โดยคณะกรรมการดงักล่าวประกอบดว้ยรองนายกรัฐมนตรี เป็นประธานกรรมการ 
(พลตรีประมาณ  อดิเรกสาร) แต่เน่ืองจากความไม่ปกติของเหตุการณ์ทางด้านการเมืองท าให้
คณะกรรมการชุดดงักล่าวตอ้งลม้เลิกไปเช่นเดียวกบัรัฐบาลในสมยันั้น 

  ในสมยัรัฐบาล พลเอกเกรียงศกัด์ิ  ชมะนนัท ์ เป็นนายกรัฐมนตรี  รัฐบาลไดเ้ห็น
ความส าคญัและความจ าเป็นของการคุม้ครองผูบ้ริโภคท่ีนบัวนัยิ่งเกิดความเสียหายต่อผูบ้ริโภคมาก
ข้ึน  จึงได้มีการจดัตั้ งคณะกรรมการคุ้มครองผูบ้ริโภคข้ึนอีกคร้ัง โดยมีรองนายกรัฐมนตรีเป็น
ประธานกรรมการ (ในขณะนั้นนายสมภพ  โหตระกิตย)์ และคณะกรรมการไดศึ้กษาหามาตรการ
ทางกฎหมายในการคุม้ครองผูบ้ริโภคส าหรับการร่างกฎหมายส่วนสาระบญัญติั  และในส่วนของ
การจดัตั้งหน่วยงานองคก์รของรัฐเพื่อด าเนินงานคุม้ครองผูบ้ริโภค  จนสามารถยกร่างกฎหมายว่า
ดว้ยการคุม้ครองผูบ้ริโภคข้ึนมาสามารถน าเสนอต่อรัฐสภาให้ความเห็นชอบเป็นกฎหมายประกาศ
ในราชกิจจานุเบกษา  ฉบบัพิเศษ  เล่มท่ี  96  ตอนท่ี  72  วนัท่ี  4  พฤษภาคมพ.ศ. 2522  มีผลใช้
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บงัคบัตั้งแต่วนัท่ี  5  พฤษภาคม พ.ศ. 25223  โดยเหตุผลในการประกาศใช้พระราชบญัญติัฉบบัน้ี  
คือ  เน่ืองจากปัจจุบนัผูป้ระกอบธุรกิจมีการเสนอขายสินค้าและบริการต่างๆ  ต่อประชาชน ใน
ปริมาณท่ีเพิ่มมากข้ึน ทั้ งผูป้ระกอบธุรกิจการค้าและผูท่ี้ประกอบธุรกิจโฆษณาเอง  ยงัได้น า
เคร่ืองมือวชิาการในทางการตลาดและทางการโฆษณาหลายแบบมาใชใ้นการส่งเสริมการขายสินคา้
และบริการ  ซ่ึงการกระท าดงักล่าวส่งผลท าให้ผูบ้ริโภคตกอยูใ่นฐานะท่ีเสียเปรียบในการส่งเสริม
การขายสินคา้และบริการเพราะผูบ้ริโภคไม่อยูใ่นฐานะท่ีทราบภาวะตลาดไดเ้ท่าเทียมกบัผูป้ระกอบ
ธุรกิจได้  และความจริงท่ีเก่ียวกบัคุณภาพและราคาของสินคา้และบริการต่างๆ  ได้อย่างถูกต้อง
ทนัท่วงทีท่ี  นอกจากนั้นในบางกรณีแมจ้ะมีกฎหมายให้ความคุม้ครองสิทธิของผูบ้ริโภค  โดยการ
ก าหนดคุณภาพและราคาของสินคา้หรือบริการอยู่แล้วก็ตาม  แต่การท่ีผูบ้ริโภคแต่ละรายจะไป
ฟ้องร้องด าเนินคดีกบัผูป้ระกอบกิจการคา้หรือผูป้ระกอบธุรกิจโฆษณา  เม่ือมีการละเมิดสิทธิของ
ผูบ้ริโภคยอ่มจะเสียเวลาและค่าใชจ่้าย  เป็นการไม่คุม้ค่าและผูบ้ริโภคจ านวนมากไม่อยูใ่นฐานะท่ีจะ
สละเวลาและเสียค่าใช้จ่ายในการด าเนินคดีได้  และในบางกรณีก็ไม่อาจจะระงบัหรือยบัย ั้งการ
กระท าท่ีจะเกิดความเสียหายแก่ผูบ้ริโภคไดท้นัท่วงที  สมควรมีกฎหมายใหค้วามคุม้ครองสิทธิของ
ผูบ้ริโภคเป็นการทัว่ไป  โดยก าหนดหนา้ท่ีของผูป้ระกอบธุรกิจการคา้และผูป้ระกอบธุรกิจโฆษณา
ต่อผูบ้ริโภค  เพื่อให้ความเป็นธรรมตามสมควรแก่ผูบ้ริโภค  ตลอดจนจดัให้มีองค์กรของรัฐท่ี
เหมาะสมเพื่อตรวจตรา  ดูแล  และประสานงานการปฏิบติังานของส่วนราชการต่างๆ  ในการให้
ความคุม้ครองผูบ้ริโภค  จึงจ าเป็นตอ้งตราพระราชบญัญติัน้ีข้ึน4 

  หากพิจารณาตามเหตุผลของการประกาศใช้กฎหมายคุ้มครองผูบ้ริโภค เน้น
ผลกระทบหรือความเสียหายท่ีเกิดข้ึนจากการเสนอขายสินคา้และบริการต่างๆ ต่อผูบ้ริโภค ทั้งผู ้
ประกอบธุรกิจการคา้และธุรกิจการโฆษณาท่ีใชก้ารโฆษณาเป็นเคร่ืองมือทางการตลาดจนส่งผลให้
เกิดความเสียหายจากคุณภาพสินคา้และบริการไม่เป็นไปตามท่ีกล่าวอา้งและน าไปสู่การฟ้องร้อง
การท าละเมิดของผูป้ระกอบธุรกิจไดรั้บความสะดวก รวดเร็ว ความคุม้ค่าและให้ความเป็นธรรม
มากกว่าตามกฎหมายคุม้ครองผูบ้ริโภคท่ีก าหนดข้ึนมา พระราชบญัญติัคุม้ครองผูบ้ริโภค พ.ศ.  
2522  ไดก้ าหนดให้มีองค์กรของรัฐเพื่อคอยให้ความคุม้ครองแก่ผูบ้ริโภคดงัเช่นองค์กรรัฐอ่ืนๆ ท่ี
สามารถท าหนา้ท่ีไดต้ามกฎหมาย  ไดแ้ก่  คณะกรรมการคุม้ครองผูบ้ริโภค  ซ่ึงท าหนา้ท่ีด าเนินการ
และพิจารณาให้ความเห็นและเสนอแนะเร่ืองต่างๆและยงัมีคณะกรรมการเฉพาะเร่ืองท่ีก าหนด

                                                        
 3 ส านกังานคณะกรรมการคุม้ครองผูบ้ริโภค, สคบ. กบัการคุม้ครองผูบ้ริโภค, พิมพค์ร้ังท่ี 10, 
กรุงเทพมหานคร : อรุณการพิมพ,์ 2549, หนา้  1 
 4  “เร่ืองเดียวกนั” 
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ข้ึนมาในการพิจารณาเก่ียวกบัเร่ืองนั้นๆ โดยเฉพาะอีกจ านวน 2 ชุด  ไดแ้ก่  คณะกรรมการว่าดว้ย
การโฆษณา และคณะกรรมการวา่ดว้ยฉลาก  นอกจากน้ียงัมีการจดัตั้งหน่วยงานเพื่อปฏิบติังานและ
ให้ผูบ้ริโภคท่ีถูกละเมิดสิทธิใชบ้ริการ  ไดแ้ก่  ส านกังานคณะกรรมการคุม้ครองผูบ้ริโภค  สังกดัอยู่
ในส านกัเลขาธิการนายกรัฐมนตรี  ส านกังานคณะกรรมการคุม้ครองผูบ้ริโภค  ไดรั้บการยกฐานะ
เป็นหน่วยงานระดับกรม  สังกดัส านักนายกรัฐมนตรี  โดยจดัให้มีขา้ราชการและเจา้หน้าท่ีของ
ส านักงานคณะกรรมการคุ้มครองผูบ้ริโภคเพื่อความสะดวกในการปฏิบัติงานเพื่อตอบสนอง
นโยบายของรัฐบาลและค าสั่งของคณะกรรมการคุม้ครองผูบ้ริโภค และยงัเป็นหน่วยงานหลกัใน
การประสานงานกบัหน่วยงานอ่ืนๆท่ีมีอ านาจหนา้ท่ีดูแลเก่ียวกบัการคุม้ครองผูบ้ริโภค 

  จากการท่ีรัฐบาลต้องการจัดท ากฎหมายและการด าเนินการในการคุ้มครอง
ผูบ้ริโภคให้เกิดข้ึนจนไดจ้ดัท ากฎหมายคุม้ครองผูบ้ริโภคข้ึน คือ พระราชบญัญติัคุม้ครองผูบ้ริโภค 
พ.ศ. 2522  ซ่ึงในกฎหมายน้ีไดน้ าเอาความคุม้ครองผูบ้ริโภค รวมถึงการก าหนดสิทธิของผูบ้ริโภค
ซ่ึงมีท่ีมาจากกฎหมายคุม้ครองผูบ้ริโภคของสหรัฐอเมริกาและน าหลกัการพื้นฐานของกฎหมาย
ตามท่ีสหพนัธ์องคก์ารผูบ้ริโภคระหวา่งประเทศเป็นหลกัในการจดัท ากฎหมายจึงยงัคงก าหนดสิทธิ
ผูบ้ริโภคไว ้4 ประการ ท่ีเป็นสิทธิพื้นฐานของผูบ้ริโภคท่ีตอ้งไดรั้บอยา่งเพียงพอในการเลือกสินคา้
และบริการ ไดแ้ก่  

  สิทธิท่ีจะไดรั้บความปลอดภยั (The right to safety) 
  สิทธิท่ีจะไดรั้บข่าวสาร (The right to information) 
  สิทธิท่ีจะไดเ้ลือกซ้ือสินคา้และบริการ (The right to choose) 
  สิทธิท่ีจะไดรั้บฟังการร้องเรียน (The right to be heard) 
  หลงัจากท่ีกฎหมายคุม้ครองผูบ้ริโภคไดน้ ามาใชก้็ยงัพบวา่เร่ืองของสิทธิผูบ้ริโภค

ท่ีก าหนดไวน้ั้นยงัคงมีบางเร่ืองท่ียงัซ ้ าซ้อนและเกิดความไม่ชดัเจนกบัสภาพปัญหาของผูบ้ริโภคท่ี
เกิดข้ึนซ่ึงปัญหาท่ีเกิดข้ึนส่งผลให้การคุม้ครองผูบ้ริโภคยงัเกิดความไม่เหมาะสมกบัประเทศไทย 
ทางรัฐบาลจึงไดแ้กไ้ขเพิ่มเติมพระราชบญัญติัคุม้ครองผูบ้ริโภคในฉบบัท่ี 2 พ.ศ. 2541 ไดก้ าหนด
สิทธิผูบ้ริโภคเป็น 5 ประการ ไดแ้ก่ 

  1) สิทธิท่ีจะไดรั้บข่าวสาร รวมทั้งค  าพรรณนาท่ีถูกตอ้งเพียงพอเก่ียวกบัสินคา้
หรือบริการ  ไดแ้ก่  สิทธิท่ีจะไดรั้บการโฆษณาหรือการแสดงฉลากตามความเป็นจริงและปราศจาก
พิษภยัแก่ผูบ้ริโภค  รวมตลอดถึงสิทธิท่ีจะไดรั้บทราบขอ้มูลเก่ียวกบัสินคา้หรือบริการอยา่งถูกตอ้ง
และเพียงพอท่ีจะไม่หลงผิดในการซ้ือสินคา้หรือรับบริการโดยไม่เป็นธรรม โดยส่วนใหญ่แลว้ผู ้
ประกอบธุรกิจก็ได้ใช้การโฆษณาในลักษณะอธิบายเก่ียวตวัสินค้าเพื่อเชิญชวน เน้นด้านท่ีเป็น
จุดเด่นของสินคา้และบริการเหล่านั้นเป็นหลกัซ่ึงหากพิจารณาในทางการคา้ตามปกติทัว่ไปก็ถือวา่ผู ้
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ประกอบธุรกิจได้ให้ข้อมูลในค าพรรณนาท่ีถูกต้องแล้ว เพียงแต่หากผูบ้ริโภคยงัต้องได้รับค า
พรรณนาท่ีเพียงพอท่ีจะไม่เกิดความหลงผิด ซ่ึงสิทธิท่ีจะได้รับข่าวสาร ค าพรรณนาท่ีถูกต้อง
เพียงพอนั้นอยู่ในช่วงระหว่างท่ีผูซ้ื้อท่ีเสนอขายสินคา้หรือบริการแก่ผูบ้ริโภคท่ีสนใจในขอ้มูลท่ี
ถูกตอ้งและเพียงทั้งจุดเด่น จุดดอ้ยหรือเง่ือนไขต่างๆ ท่ีมี ซ่ึงอาจไม่ใช่เพียงการโฆษณาทัว่ๆไป หรือ
ฉลากท่ีปรากฏในส่ือเบ้ืองตน้ท่ีผูป้ระกอบธุรกิจเองคงไม่สามารถใหข้อ้มูลเหล่านั้นไดเ้พียงพอ 

  2) สิทธิท่ีจะมีอิสระในการเลือกหาสินคา้หรือบริการ ไดแ้ก่ สิทธิท่ีจะเลือกซ้ือ
สินคา้หรือรับบริการโดยความสมคัรใจของผูบ้ริโภคและปราศจากการชกัจูงใจอนัไม่เป็นธรรม ใน
การเลือกซ้ือสินคา้หรือบริการเองผูข้ายอาจใช้วิธีการชักจูงด้วยวิธีการต่างๆ ซ่ึงไม่ได้มีกฎหมาย
ก าหนดไวว้า่ห้ามผูข้ายชกัจูงใจ เพียงแต่วิธีการชกัจูงใจตอ้งเป็นธรรมต่อผูบ้ริโภค การชกัจูงใจโดย
ใช้ผลประโยชน์ ส่ิงของ รางวลัจูงใจ เป็นตน้ถือว่าอาจเป็นการจูงใจท่ีไม่เป็นธรรมได้ หากท าให้
ผูบ้ริโภคเช่ือตามค าจูงใจเพื่อหวงัส่ิงตอบแทนซ่ึงไม่ใช่ตวัสินคา้หรือบริการเป็นหลกั หากการตกลง
เลือกสินคา้หรือบริการว่าเป็นไปดว้ยความสมคัรใจไม่มีการบงัคบัก็อาจใช้เป็นขอ้อา้งท่ีสามารถ
ยกข้ึนมาอา้งต่อสู้ หรือปฏิเสธไดแ้ต่การท่ีกฎหมายก าหนดสิทธิผูบ้ริโภคมาก็ย่อมท าให้เกิดความ
คุม้ครองผูบ้ริโภคท่ีสามารถมีสิทธิไดเ้ช่นเดียวกนั 

  3) สิทธิท่ีจะไดรั้บความปลอดภยัจากการใช้สินคา้หรือบริการ  ไดแ้ก่ สิทธิท่ีจะ
ไดรั้บสินคา้หรือรับบริการท่ีปลอดภยั  มีสภาพและคุณภาพได้มาตรฐาน  เหมาะสมแก่การใช้ไม่
ก่อให้เกิดอนัตรายต่อชีวิต  ร่างกาย  หรือทรัพยสิ์น  ในกรณีใช้ตามค าแนะน าหรือระมดัระวงัตาม
สภาพของสินคา้หรือบริการนั้นแล้ว สินคา้หรือบริการอาจถูก าหนดเง่ือนไขจากผูผ้ลิตเพื่อความ
ปลอดภยั หากผูบ้ริโภคไดป้ฏิบติัตามเง่ือนไขการใชด้ว้ยความถูกตอ้งแลว้ยงัเกิดสภาพท่ีไม่ปลอดภยั 
หรือคุณภาพของสินคา้ไม่ไดต้ามมาตรฐานผูผ้ลิตก าหนดแลว้ การใชสิ้นคา้หรือบริการอาจก่อใหเ้กิด
ความเสียหายหรือเกิดผลกระทบต่อชีวิต ร่างกาย หรือทรัพยสิ์น ผูบ้ริโภคยอ่มสามารถใชสิ้ทธิตาม
กฎหมาย 

  4) สิทธิท่ีจะได้รับความเป็นธรรมในการท าสัญญา ได้แก่  สิทธิท่ีจะได้รับข้อ
สัญญาโดยไม่ ถูก เอารัด เอาเปรียบจากผู ้ประกอบธุรกิจ  ในสิทธิตามข้อน้ีได้ เพิ่ ม เติมใน
พระราชบญัญติัคุม้ครองผูบ้ริโภค พ.ศ. 2522 แกไ้ขเพิ่มเติม (ฉบบัท่ี 2) พ.ศ. 2541 เน่ืองจากในการ
ซ้ือสินคา้หรือบริการระหวา่งผูซ้ื้อและผูข้ายการท าสัญญาซ้ือขายสินคา้หรือบริการท่ีมีมูลค่าเพื่อให้
สามารถมีผลตามท่ีกฎหมายก าหนดไว ้ส่วนใหญ่สัญญาซ้ือขายเหล่าน้ีจะถูกก าหนดในเง่ือนไข 
ขอ้ก าหนด ความรับผิดของผูซ้ื้อและผูข้าย ในลกัษณะสัญญาส าเร็จรูป ซ่ึงผูข้ายมกัเป็นผูก้  าหนดเอง 
ผูบ้ริโภคจึงแทบไม่มีสิทธิในการแกไ้ขเปล่ียนแปลงสัญญาดงักล่าว จึงอาจท าให้ผูบ้ริโภคไม่ไดรั้บ
ความเป็นธรรมจากการเขา้ท าสัญญา การเพิ่มเติมสิทธิผูบ้ริโภคในเร่ืองน้ีเขา้มาท าผูบ้ริโภคสามารถท่ี
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จะน าไปใช้ในการรับความคุม้ครองหากสัญญาท่ีจดัท าข้ึนเป็นการเอารัดเอาเปรียบไม่เป็นไปตามท่ี
กฎหมายก าหนดหรือตามขอ้ตกลงกนั ในเร่ืองขอ้สัญญายงัมีกฎหมายเก่ียวกบัเร่ืองสัญญาท่ีไม่เป็น
ธรรมใหค้วามคุม้ครองคู่สัญญาไวเ้ฉพาะเร่ืองอีกดว้ย 

  5) ผูบ้ริโภคจะไดรั้บการพิจารณาและไดรั้บการชดเชยค่าเสียหาย  ไดแ้ก่  สิทธิท่ี
จะได้รับการคุ้มครองและชดใช้ค่าเสียหาย จากการละเมิดสิทธิของผูบ้ริโภคตามสิทธิดังกล่าว
ขา้งตน้5  เป็นสิทธิของผูบ้ริโภคท่ีกฎหมายได้รับรอง รวมถึงกรณีท่ีการละเมิดสิทธิของผูบ้ริโภค
เกิดข้ึนตามกฎหมายอ่ืนก าหนดให้คณะกรรมการคุม้ครองผูบ้ริโภคสามารถใช้อ านาจเขา้ด าเนินคดี
กรณีท่ีเห็นวา่จะเกิดประโยชน์กบัผูบ้ริโภคโดยส่วนรวมไดด้ว้ย 

  นอกจากน้ีรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจกัรไทย พ.ศ. 2550 ยงัก าหนดในเร่ืองสิทธิ
ในขอ้มูลข่าวสารและการร้องเรียน ในเร่ืองเก่ียวกับผูบ้ริโภค มาตรา 61  สิทธิของบุคคลซ่ึงเป็น
ผูบ้ริโภคย่อมไดรั้บความคุม้ครองในการไดรั้บขอ้มูล ท่ีเป็นความจริง และมีสิทธิร้องเรียนเพื่อให้
ไดรั้บการแก้ไขเยียวยาความเสียหาย รวมทั้งมีสิทธิรวมตวักนัเพื่อพิทกัษ์สิทธิของผูบ้ริโภค  ให้มี
องค์การเพื่อการคุ้มครองผูบ้ริโภคท่ีเป็นอิสระจากหน่วยงานของรัฐ ซ่ึงประกอบด้วยตัวแทน
ผูบ้ริโภค ท าหนา้ท่ีให้ความเห็นเพื่อประกอบการพิจารณาของหน่วยงานของรัฐในการตราและการ 
บงัคบัใช้กฎหมายและกฎ และให้ความเห็นในการก าหนดมาตรการต่างๆ เพื่อคุม้ครองผูบ้ริโภค
รวมทั้งตรวจสอบและรายงานการกระท าหรือละเลยการกระท า อนัเป็นการคุม้ครองผูบ้ริโภค ทั้งน้ี
ให้รัฐสนับสนุนงบประมาณในการด าเนินการขององค์การอิสระดงักล่าวดว้ย แต่ในรัฐธรรมนูญ
แห่งราชอาณาจกัรไทย พ.ศ. 2557 จะไม่ไดก้  าหนดเก่ียวกบัเร่ืองน้ีไวโ้ดยตรงแต่ก็นบัไดว้า่ในเร่ือง
สิทธิของผูบ้ริโภคไดรั้บความส าคญัจนไดรั้บการบญัญติัตามรัฐธรรมนูญ และตามรัฐธรรมนูญแห่ง
ราชอาณาจกัรไทย พ.ศ. 2560 ก าหนดสิทธิของผูบ้ริโภคย่อมได้รับความคุม้ครองว่าบุคคลย่อมมี
สิทธิรวมกันจดัตั้ งองค์กรของผูบ้ริโภคเพื่อคุ้มครองและพิทักษ์สิทธิของผูบ้ริโภคองค์กรของ
ผูบ้ริโภคตามวรรคสองมีสิทธิรวมกนัจดัตั้งเป็นองค์กรท่ีมีความเป็นอิสระเพื่อให้เกิดพลงัใน
การคุม้ครองและพิทกัษ์สิทธิของผูบ้ริโภคโดยไดรั้บการสนับสนุนจากรัฐ  ทั้งน้ี หลกัเกณฑ์
และวิธีการจดัตั้งอ  านาจในการเป็นตวัแทนของผูบ้ริโภค และการสนบัสนุนดา้นการเงินจากรัฐ 
ใหเ้ป็นไปตามท่ีกฎหมายบญัญติั6 

 
 

                                                        
 5 “เร่ืองเดียวกนั” 
 6 มาตรา 46 แห่งรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจกัรไทย พ.ศ.2560 
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2.  ทฤษฎกีฎหมายเกีย่วกบัการคุ้มครองผู้บริโภค 
 
 2.1  หลกัความสัมพนัธ์ทางสัญญา (Priority of contract) 
  ตามหลักคู่สัญญาสามารถตกลงกันในการท าสัญญาโดยการแสดงเจตนาท่ี
ปราศจากการแทรกแซง การก่อให้เกิดสัญญาและผลของสัญญาจึงเป็นไปตามทฤษฎีเจตนาท่ีเป็น
เจตนาภายในท่ีแทจ้ริงซ่ึงอาจไม่ใช่เจตนาท่ีแสดงออกมาภายนอกก็ได ้ทั้งน้ีอยูบ่นหลกัท่ีวา่บุคคลมี
อ านาจเท่าเทียมกนั มีเสรีภาพท่ีจะถูกจ ากดัลงไดด้ว้ยความสมคัรใจของบุคคลเอง แมก้ระทัง่รัฐก็ไม่
สามารถก าหนดหรือแทรกแซงในการท าสัญญาได้7  ซ่ึงหลกัดงักล่าวเกิดความเหมาะสมและเป็น
ธรรมส าหรับคู่สัญญาท่ีมีความเท่าเทียมกนั ซ่ึงเสรีภาพในการท าสัญญา เหมาะสมกบัคู่สัญญาท่ี
สถานะและอ านาจต่อรองเท่ากนั แต่ในกฎหมายคุม้ครองผูบ้ริโภคคู่สัญญาไม่ใช่เฉพาะผูซ้ื้อเท่านั้น
ยงัเก่ียวขอ้งกบับุคคลอ่ืนๆ ดว้ย และการเรียกร้องให้ชดใช้ค่าสินไหมทดแทนจากความเสียหายอนั
เกิดจากการใชสิ้นคา้ท่ีเกิดความช ารุดบกพร่อง ความรับผิดระหวา่งคู่ความตอ้งเป็นคู่สัญญากนัแลว้
จึงเกิดผลผูกพนัตามกฎหมายท่ีตอ้งรับผิดตามหลกัความสัมพนัธ์ทางสัญญา ตามหลกัสัมพนัธ์ทาง
สัญญาท่ีใช้เป็นหลักในการคุ้มครองผูบ้ริโภคท่ีใช้ระหว่างคู่สัญญาท่ีเป็นผูซ้ื้อกับผูข้ายในฐานะ
คู่สัญญา เม่ือพิจารณาหลักความสัมพนัธ์ตามสัญญาซ่ึงจะไม่ครอบคลุมผูบ้ริโภค ท่ีอาจไม่ใช่
คู่สัญญาระหวา่งกนัก็ได ้
 2.2  ทฤษฎคีวามรับผดิในทางละเมิด  
  ในกฎหมายโรมนัใชก้บัความผดิท่ีรุนแรงท่ีมีลกัษณะกระท าผิดโดยจงใจ หรือละ
เวน้การกระท าโดยจงใจ มีผลต่อบุคคลหรือทรัพยสิ์นบุคคลนั้น เกิดหน้ีท่ีตอ้งจ่ายค่าสินไหมทดแทน 
ซ่ึงรุนแรงถึงขั้นอาญา และหากมีการกระผิดร่วมกนัผูก้ระท าผิดแต่ละคนยอ่มรับผิดเป็นจ านวนเต็ม
ซ่ึงผูเ้สียหายสามารถเรียกค่าสินไหมทดแทนเต็มจ านวนจากผูก้ระท าละเมิดทุกคนมิใช่มาแบ่งความ
รับผดิกนั ซ่ึงในสมยัก่อนแยกละเมิดออกจากลกัษณะทางอาญาไดย้ากมาก แมแ้ต่ในกฎหมายองักฤษ
ละเมิดส่วนใหญ่นั้นมาจากการขยายค าสั่งของศาลว่าดว้ยการสอดเขา้เก่ียวขอ้งในร่างกายหรือการ
ครอบครองทรัพยสิ์นของผูอ่ื้นโดยมิชอบ8 ต่อมาตามกฎหมายละเมิดไดพ้ฒันาชดัเจนข้ึน โดยการท่ี

                                                        
 7 พรทิพ  เผา่พหล, ปัญหาทางกฎหมายเก่ียวกบัการควบคุมและการคุม้ครองผูบ้ริโภคเคร่ืองด่ืมผสม
คาเฟอีน, วทิยานิพนธ์ปริญญานิติศาสตรมหาบณัฑิต, สาขาวชิานิติศาสตร์ มหาวทิยาลยัธุรกิจบณัฑิตย,์ 2556,  
หนา้ 33 
 8 ประชุม  โฉมฉาย, กฎหมายเอกชนเปรียบเทียบเบ้ืองตน้ : จารีตโรมนัและแองโกลแซกซอน, พิมพค์ร้ัง
ท่ี 4  กรุงเทพมหานคร : โรงพิมพเ์ดือนตุลา, 2555, หนา้ 155 - 157 
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บุคคลไดจ้งใจ ประมาทเลินเล่อ กระท าต่อบุคคลอ่ืนโดยผิดกฎหมาย เป็นเหตุให้ผูอ่ื้นเสียหายถึงแก่
ชีวติ ร่างกาย อนามยั เสรีภาพ ทรัพยสิ์นหรือสิทธิอยา่งใดอยา่งหน่ึง การกระท าละเมิดนั้นหน้ีเกิดข้ึน
โดยผลของกฎหมาย ผูท่ี้ท  าละเมิดจึงตอ้งใช้ค่าเสียหายทดแทนแก่ผูเ้สียหายอนัแตกต่างจากกรณี
สัญญา  การรับผิดเม่ือไดก้ระท าผิดจากผูท้  าละเมิด หลกัส าคญัท่ีบุคคลตอ้งรับผิดชดใช้ค่าเสียหาย
ทดแทนต่อเม่ือไดก้ระท าความผดิถา้ไม่ไดก้ระท าผิดก็ไม่ตอ้งรับผิดและการรับผิดนั้นเป็นเพื่อตนเอง
หรือการท่ีผูก้ระท าผิดไดท้  าให้เกิดความเสียหายท่ีตอ้งรับผิดจากการสันนิษฐานต่อความเส่ียงภยัท่ี
ได้ก่อข้ึนมา ซ่ึงศาลองักฤษ ได้ตดัสินในคดี Thomas กบั Winchester (1852) จ  าเลยเป็นผูข้ายกล่ิน
สังเคราะห์ท่ีบรรจุภายในขวด แต่จ าเลยไดปิ้ดฉลากขวดผิด โดยปิดฉลากขวดสารพิษแทนท่ีจะเป็น
ขวดกล่ินสังเคราะห์ แลว้ร้านขายยาไดน้ าไปจ าหน่ายต่อ ผูซ้ื้อไดซ้ื้อขวดสารพิษท่ีปิดฉลากผิดไปใช้
แลว้เกิดอาการแพ ้จึงฟ้องศาลให้จ  าเลยรับผิดชอบ ศาลพิพากษาให้จ  าเลยตอ้งรับผิดชอบในความ
เสียหายท่ีเกิดข้ึนจากการกระท าประมาทเลินเล่อ แมร้ะหว่างโจทก์กบัจ าเลยจะไม่มีความสัมพนัธ์
ทางสัญญา9 กล่าวคือผูบ้ริโภคไม่จ  าเป็นตอ้งเป็นคู่สัญญา การคุม้ครองผูบ้ริโภคจึงเป็นรูปแบบขยาย
ความรับผิดของผูข้ายไปสู่บุคคลอ่ืนๆท่ีนอกจากผูซ้ื้อด้วยเพราะในการบริโภคไม่ได้มีเง่ือนไขท่ี
ต้องการสถานะสังคมหรือความสามารถบุคคลหรือข้อตกลงตามสัญญา หลักส าคัญของ
ความสัมพนัธ์ทางสัญญา ถือวา่เฉพาะคู่กรณีในสัญญาเท่านั้นท่ีจะเรียกร้องให้ตอ้งรับผิดต่อกนั จาก
เสรีภาพในการท าสัญญา ท่ีตกลงกนัไวอ้ยา่งไรยอ่มตอ้งบงัคบักนัตามนั้น บุคคลอ่ืนท่ีไม่ใช่คู่สัญญา
ไม่อาจเรียกร้องให้รับผิดชอบโดยมูลเหตุแห่งการสัญญา เพราะไม่ใช่ผูท่ี้แสดงเจตนาและเขา้ท า
สัญญาท่ีมีความเก่ียวขอ้งสัมพนัธ์กนั10 ตามกฎหมายไทยในกรณีท่ีผูเ้สียหายไม่มีนิติสัมพนัธ์กบัผู ้
ประกอบธุรกิจ การฟ้องร้องคดีตามกฎหมายไทยบญัญติัไวใ้นประมวลกฎหมายแพ่งและพาณิชย ์
มาตรา 420-452 ซ่ึงยึดตามทฤษฎีความผิด (Fault theory) เช่นเดียวกบัในต่างประเทศในเร่ืองการ
คุ้มครองผู ้บ ริโภคนั้ น ผู ้บริโภคไม่จ  าเป็นต้องเป็นคู่สัญญาหรือเก่ียวข้องสัมพันธ์กัน หลัก
ความสัมพนัธ์ทางสัญญาจึงเป็นอุปสรรคต่อกฎหมายคุม้ครองผูบ้ริโภคท่ีตอ้งการให้ความคุม้ครอง
ขยายครอบคลุมบุคคลอ่ืนๆ ท่ีไม่ใช่เฉพาะผูท่ี้เป็นผูซ้ื้อเท่านั้นแต่ยงัรวมถึงบุคคลท่ีได้รับผลจาก
สินคา้หรือบริการนั้นดว้ย 
 

                                                        
 9 สุษม  ศุภนิตย,์ ค  าอธิบายกฎหมายกฎหมายความรับผิดในผลิตภณัฑ,์ พิมพค์ร้ังท่ี 2 กรุงเทพมหานคร : 
วญิญูชน, 2540, หนา้ 23-24 
 10 ฐิติญาพร  องัศุสิงห์, ปัญหาทางกฎหมายเก่ียวกบัการท าธุรกิจอาหารและขนมเด็ก : ศึกษากรณีการ
โฆษณาทางส่ือโทรทศัน์และฉลากสินคา้, วทิยานิพนธ์ปริญญานิติศาสตรมหาบณัฑิต, สาขาวชิานิติศาสตร์ 
มหาวทิยาลยัธุรกิจบณัฑิตย,์ 2552, หนา้ 20  
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 2.3  ทฤษฎคีวามรับผดิเด็ดขาด (Strict Liability) 
  พฒันามาจากทฤษฎีความรับผิดในทางละเมิด เร่ิมตน้ยุคปฏิวติัอุตสาหกรรมใน
ศตวรรษท่ี 19 ซ่ึงเป็นช่วงท่ีมีเปล่ียนแปลงการผลิตท่ีอาศยัเทคโนโลยีทางเคร่ืองจกัรอุปกรณ์ทาง
อุตสาหกรรม การผลิตจึงตอ้งเกิดขั้นตอนการผลิตท่ีสลบัซับซ้อนและเกิดความยากในการพิสูจน์
ความผิด ของผูป้ระกอบธุรกิจ เจา้ของโรงงาน หรือผูผ้ลิตสินคา้ส่วนใหญ่มกัเป็นเร่ืองท่ีเก่ียวกบัการ
บาดเจ็บจากการท างานซ่ึงเป็นผลมาจากการควบคุมเคร่ืองจกัรกลในโรงงาน หรือการบาดเจ็บอนั
เน่ืองมาจากทรัพย์ท่ี ก่อให้ เกิดอันตรายท่ี มีอยู่ทั่วไปในสังคม เน่ืองจากหากพิจารณาเพียง
เคร่ืองจกัรกลหรือตวัทรัพยท่ี์ก่อให้เกิดความเสียหายนั้นยงัไม่สามารถบ่งบอกไดช้ดัเจนเพียงพอวา่ผู ้
ประกอบธุรกิจ เจา้ของโรงงาน หรือผูผ้ลิตสินคา้มีความมุ่งหมายต่อผลเสียหายท่ีเกิดข้ึนหรือขาด
ความระมดัระวงัในการป้องกนัผลเสียหายท่ีเกิดข้ึนเพราะผูป้ระกอบธุรกิจย่อมมุ่งผลให้ได้สินคา้
หรือผลิตภณัฑ์ตามปริมาณมากจนละเลยในการซ่อมบ ารุงปรับปรุงเคร่ืองจกัร อุปกรณ์ หรือขาด
ความใส่ใจในสวสัดิภาพของแรงงานท่ีอยูใ่นกระบวนการผลิตจนท าให้แรงงานไดรั้บความเสียหาย 
บาดเจบ็ จึงเกิดแนวคิดวา่รัฐควรเขา้มามีส่วนช่วยปกป้องผูท่ี้อยูใ่นสภาวะทางสังคมท่ีดอ้ยกวา่11 หลกั
น้ีไดรั้บการยอมรับมากข้ึนเพราะหลกัการละเมิดไม่สามารถคุม้ครองไดเ้พียงพอในความเสียหายจาก
สินคา้ท่ียากต่อการตรวจสอบดว้ยตนเองของผูบ้ริโภคจากการผลิตท่ีสลบัซบัซ้อนหรือความเสียหาย
ท่ีเป็นอนัตรายของสินคา้นั้นๆ และไม่สามารถบอกไดว้า่เหตุนั้นเกิดจากขั้นตอนหรือกระบวนการท่ี
เหตุของความไม่ชดัเจนเหล่านั้นไม่สามารถกล่าวอา้งให้ผูป้ระกอบธุรกิจตอ้งเป็นผูรั้บผิดชอบความ
เสียหายท่ีเกิดข้ึน หรือกรณีท่ีผูบ้ริโภคอยู่ในฐานะท่ีเสียเปรียบการฟ้องร้อง เช่น ขอ้มูล ทุนทรัพย ์
ระยะเวลาการต่อสู้ เป็นตน้ ในการฟ้องคดีผูบ้ริโภคจึงใช้หลกัความรับผิดเด็ดขาดพิสูจน์ความผิด
หรือกระบวนการผลิตของสินคา้ท่ีมีหลายฝ่ายเก่ียวขอ้งเกิดความเสียหายกบัผูบ้ริโภค จึงก าหนดให้
ผูเ้สียหายจากกบัผูผ้ลิตไม่จ  าเป็นตอ้งมีความสัมพนัธ์ ขอ้ยกเวน้ความผดิของผูผ้ลิตท่ีไดก้  าหนดข้ึนมา
ไม่สามารถยกเว้นผลจากสินค้าท่ีไม่ปลอดภัยเพื่อไม่ต้องรับผิดได้ ยกเว้นในการเตือนหรือ
ขอ้ก าหนดนั้นผูบ้ริโภคไดรั้บรู้แลว้เป็นฝ่ายท่ีฝืนใช้สินคา้นั้นเอง ดงันั้นในหลกัน้ีทุกฝ่ายท่ีเก่ียวขอ้ง
จะตอ้งร่วมรับผดิทั้ง ผูผ้ลิต ผูข้าย ผูจ้  าหน่าย ผูรั้บจ าหน่าย เป็นตน้ 
  วิวฒันาการของการเร่ิมต้นของการคุ้มครองผูบ้ริโภคในระบบกฎหมายจารีต
ประเพณี และระบบกฎหมายลายลกัษณ์อกัษร ถึงท่ีมาของกฎหมายแตกต่างกนั จึงท าใหพ้ื้นฐานของ

                                                        
 11 วรนารี  สิงห์โต, “องคป์ระกอบภายในของความรับผิดทางละเมิด”, ในแนวการศึกษาชุดวชิากฎหมาย
แพง่ ลกัษณะสญัญาและลกัษณะละเมิดและหลกักฎหมายเปรียบเทียบชั้นสูง, หน่วยท่ี 7, นนทบุรี : สาขาวชิา
นิติศาสตร์ มหาวทิยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช, 2556, หนา้ 7 - 14 
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ระบบกฎหมายในบางกรณีใช้แนวทางแตกต่างกัน แต่กฎหมายคุ้มครองผูบ้ริโภคต่างมุ่งหมาย
ผูบ้ริโภคการใหไ้ดรั้บการชดใชค้่าสินไหมทดแทนความเสียหายท่ีเกิดจากการใชสิ้นคา้หรือบริการท่ี
ผูผ้ลิตตอ้งใชค้วามระมดัระวงั เพียงแตกต่างในสวนของการพิจารณาของศาล ระบบกฎหมายจารีต
ประเพณีเกิดจากศาลมีความเป็นอิสระท่ีสามารถตดัสินตามขอ้เท็จจริงในการคุม้ครองประชาชนที
ละคดีหรือใช้แนวค าตดัสินของศาลเป็นหลกั การพฒันากฎหมายจึงท าให้เกิดหลกักฎหมายใหม่ๆ 
ข้ึนตามขอ้เท็จจริง ส่วนของระบบกฎหมายแบบลายลกัษณ์อกัษรเป็นการน ากฎหมายซ่ึงบญัญติัไว้
และขอบเขตไปปรับใชแ้ต่ละคดี 
 

3.  การคุ้มครองผู้บริโภคในประเทศไทย 
 
 3.1  ความหมายของ “ผู้บริโภค” 
  ในการซ้ือขายสินคา้หรือบริการผูซ้ื้อสินคา้หรือผูท่ี้ไดรั้บการบริการนั้น ระหวา่งผู ้
ซ้ือและผูข้ายอาจมีสถานะเป็นไดท้ั้งผูซ้ื้อและผูข้ายสินคา้หรือใช้บริการจึงเป็นผูบ้ริโภคไดท้ั้งหมด 
ดงันั้นจึงตอ้งเขา้ใจความหมายของค าวา่ “ผูบ้ริโภค”  ซ่ึงความหมายผูบ้ริโภคตามพจนานุกรมฉบบั
ราชบัณฑิตยสถาน พ.ศ. 2542 หมายความว่า ผูซ้ื้อหรือได้รับบริการจากผูป้ระกอบธุรกิจ และ
หมายความรวมถึงผูซ่ึ้งได้รับการเสนอหรือชักชวนจากผูป้ระกอบธุรกิจเพื่อให้ซ้ือสินคา้หรือรับ
บริการดว้ย ผูเ้ขา้ท าสัญญาในฐานะผูซ้ื้อ ผูเ้ช่า ผูเ้ช่าซ้ือ ผูกู้ ้ผูเ้อาประกนัภยั หรือผูเ้ขา้ท าสัญญาอ่ืนใด 
เพื่อให้ไดม้าซ่ึงทรัพยสิ์น บริการหรือประโยชน์อ่ืนใดโดยมีค่าตอบแทน ทั้งน้ี การท าสัญญานั้นตอ้ง
เป็นไปโดยมิใช่เพื่อการคา้ ทรัพยสิ์น บริการ หรือประโยชน์อ่ืนใดนั้นและหมายความรวมถึง ผูเ้ขา้
ท าสัญญาในฐานะผูค้  ้าประกนัของบุคคลดงักล่าวซ่ึงมิได ้กระท าเพื่อการคา้ดว้ย12 
  ความหมายผูบ้ริโภคตามสารานุกรมเสรีวิกิพิเดีย ผูบ้ริโภค เป็นบุคคลหรือกลุ่ม
บุคคล เช่น ครัวเรือน ท่ีเป็นผูใ้ชสิ้นคา้หรือบริการคนสุดทา้ยท่ีผลิตข้ึนภายในระบบสังคม มโนทศัน์
ผูบ้ริโภคอาจมีได้หลากหลายข้ึนอยู่กบับริบท แม้นิยามทัว่ไป คือ ปัจเจกบุคคลท่ีซ้ือสินคา้หรือ
บริการเพื่อใชส่้วนตวั มิใช่เพื่อการผลิตหรือขายต่อ13 

                                                        
 12 ราชบณัฑิตยสถาน “พจนานุกรมฉบบัราชบณัฑิตยสถาน พ.ศ. 2542”, คน้คืน 20 กนัยายน 2557, จาก 
http://rirs3.royin.go.th/new-search/word-26-search.asp 
 13 วกิิพิเดีย “ผูบ้ริโภค – วกิิพิเดีย”, คน้คืน 20 กนัยายน 2557, จาก 
https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%9C%E0%B8%B9%E0%B9%89%E0%B8%9A%E0%B8%A3%E0%B
8%B4%E0%B9%82%E0%B8%A0%E0%B8%84 
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  ตามความหมายทางเศรษฐศาสตร์ ผูบ้ริโภค หมายถึง ผูท่ี้ใชป้ระโยชน์จากสินคา้
หรือบริการขั้นสุดทา้ยเพื่อตอบสนองความตอ้งการโดยตรงของบุคคลนั้นโดยทัว่ไปผลท่ีไดรั้บจาก
การบริโภค คืออรรถประโยชน์หรือความพึงพอใจ ผูบ้ริโภคอาจเป็นปัจเจกชน กลุ่มบุคคล ครัวเรือน 
และอาจหมายถึงรัฐบาลดว้ยก็ไดป้ระเด็นส าคญัอยูท่ี่วา่การซ้ือสินคา้หรือบริการนั้นจะตอ้งไม่ใช่เป็น
การน าไปผลิตหรือขายต่อ14 
  และในมาตรา 3 พระราชบัญญัติคุ้มครองผูบ้ริโภค พ.ศ. 2522 บัญญัติไวว้่า 
ผูบ้ริโภค หมายถึง ผูซ้ื้อหรือผูไ้ดรั้บบริการจากผูป้ระกอบธุรกิจ หรือผูซ่ึ้งไดรั้บการเสนอ หรือการ
ชกัชวน จากผูป้ระกอบธุรกิจ เพื่อให้ซ้ือสินคา้หรือรับ บริการ  และหมายความรวมถึงผูใ้ช้สินคา้ 
หรือผูไ้ดรั้บบริการจากผูป้ระกอบธุรกิจโดยชอบ แมมิ้ไดเ้ป็นผูเ้สียค่าตอบแทนก็ตาม 
  พระราชบัญญัติว่าด้วยข้อสัญญาท่ีไม่ เป็นธรรม พ.ศ. 2540  "ผู ้บ ริโภค" 
หมายความวา่ ผูเ้ขา้ท าสัญญาในฐานะผูซ้ื้อ ผูเ้ช่า ผูเ้ช่าซ้ือ ผูกู้ ้ผูเ้อาประกนัภยั หรือผูเ้ขา้ท าสัญญาอ่ืน
ใดเพื่อให้ไดม้า ซ่ึงทรัพยสิ์น บริการ หรือประโยชน์อ่ืนใดโดยมีค่าตอบแทน ทั้งน้ี การเขา้ท าสัญญา
นั้นตอ้งเป็นไปโดยมิใช่เพื่อการคา้ ทรัพยสิ์น บริการ หรือประโยชน์อ่ืนใดนั้น และให้หมายความ
รวมถึงผูเ้ขา้ท าสัญญาในฐานะผูค้  ้าประกนัของบุคคลดงักล่าวซ่ึงมิไดก้ระท าเพื่อการคา้ดว้ย 
  ดงันั้นจึงสรุปไดว้า่ ผูบ้ริโภค หมายถึง ผูท่ี้ซ้ือ เช่า เช่าซ้ือ สินคา้หรือไดรั้บบริการ
จากผูป้ระกอบธุรกิจ ท่ีได้เสียค่าตอบแทนเป็นเงินหรือด้วยผลประโยชน์อ่ืน ในการให้ได้มาซ่ึง
สินคา้หรือบริการ และรวมถึงผูใ้ชสิ้นคา้หรือบริการท่ีไดสิ้นคา้หรือบริการแมไ้ม่ไดเ้สียค่าตอบแทน
ก็ตาม ซ่ึงบุคคลนั้นตอ้งไม่ไดก้ระท าเพื่อทางการคา้ 
 3.2  หน้าทีข่องผู้บริโภค 
  ตามพระราชบญัญัติคุ้มครองผูบ้ริโภคพระราชบญัญัติ คุ้มครองผูบ้ริโภค พ.ศ. 
2522 ไดบ้ญัญติัสิทธิของผูบ้ริโภคไว ้ 5 ประการ อยา่งไรก็ตามผูบ้ริโภคจะไดรั้บการพิจารณาในการ
คุม้ครองและชดใช้ค่าเสียหายไดเ้ต็มท่ีหากผูบ้ริโภคไดป้ฏิบติัตามขอ้ก าหนดซ่ึงอาจกล่าวไดว้า่เป็น
หน้าท่ีของผูบ้ริโภคท่ีควรถือปฏิบติัในการเลือกซ้ือสินคา้หรือบริการ ทั้งในส่วนของหน้าท่ีของ
ผูบ้ริโภคก่อนซ้ือสินคา้หรือบริการและหนา้ท่ีของผูบ้ริโภคหลงัซ้ือสินคา้หรือบริการ 
 
 

                                                        
 14 มหาวทิยาลยัเชียงใหม่, Economics Library “แหล่งสารนิเทศเฉพาะสาขาเศรษฐศาสตร์ - ผูบ้ริโภค ...”, 
คน้คืน 20 กนัยายน 2557, จาก 
http://library.cmu.ac.th/faculty/econ/index.php?option=com_content&task=view&id=286&Itemid=521 

http://www.google.co.th/url?sa=t&rct=j&q=&esrc=s&source=web&cd=10&cad=rja&uact=8&ved=0ahUKEwiNvc6_1uXMAhVLqY8KHS7fAy4QFghKMAk&url=http%3A%2F%2Flibrary.cmu.ac.th%2Ffaculty%2Fecon%2Findex.php%3Foption%3Dcom_content%26task%3Dview%26id%3D286%26Itemid%3D521&usg=AFQjCNG2_i1-MkkcLh7MTgFO-x0te2wpIA
http://library.cmu.ac.th/faculty/econ/index.php?option=com_content&task=view&id=286&Itemid=521
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  3.2.1  หน้าทีข่องผู้บริโภคก่อนซ้ือสินค้าหรือบริการ 
   หน้าท่ีของผูบ้ริโภคควรใชค้วามระมดัระวงัตามสมควร ในการซ้ือสินคา้
หรือบริการ ความระมัดระวงัตามสมควร ถือเป็นหน้าท่ีทัว่ไปท่ีผูบ้ริโภคพึงปฏิบติัตามปกติของ
ผูบ้ริโภคท่ีจะสามารถกระท าได้  เช่น  การตรวจสอบการฉลากแสดงตราสินคา้ คุณลกัษณะของ
สินคา้ในส่วนของราคาท่ีปิดป้ายแสดงราคา ส่วนประกอบ ผูผ้ลิต ผูจ้  าหน่าย  โดยเฉพาะปิดป้าย
แสดงราคา  วา่เพียงพอท่ีท าใหผู้บ้ริโภคไดเ้กิดความพอใจในตวัสินคา้หรือบริการ ไม่วา่จะเป็นความ
ยุติธรรม ปริมาณและคุณภาพเหมาะสมกับราคาได้ด้วยตัวเอง ผูบ้ริโภคไม่ควรเช่ือถือข้อความ
โฆษณาของสินค้าหรือบริการเหล่านั้ นโดยไม่พิจารณาในรายละเอียดให้รอบคอบเสียก่อน 
นอกจากน้ียงัต้องพยายามหาข้อมูลเพิ่มเติมจากผู ้ขายหรือผู ้ผลิตให้เพียงพอสมควรเก่ียวกับ
คุณลกัษณะของสินคา้ เก่ียวกบัคุณภาพ ปริมาณ ขอ้ก าหนด  และลกัษณะของสินคา้ในดา้นอ่ืนดว้ย
ว่าเป็นความจริงหรือตรงตามท่ีโฆษณาเพียงใด หากผูบ้ริโภคเกิดความสงสัยสามารถสอบถาม
รายละเอียดเก่ียวกบัสินคา้หรือบริการกบัผูผ้ลิตโดยตรง ผูแ้ทนจ าหน่ายหรือผูข้าย แต่ไม่ใช่วา่หนา้ท่ี
ในการใช้ความระมัดระวงัในการเลือกสินค้าหรือบริการก าหนดให้ผู ้บริโภคต้องปฏิบัติตาม
ขอ้ก าหนดจนครบทุกข้อหรือในบางกรณีเป็นเร่ืองท่ีผูบ้ริโภคอาจไม่มีความรอบรู้ท่ีเพียงพอได ้
ดงันั้นหนา้ท่ีของผูบ้ริโภคจึงเป็นการใชค้วามระมดัระวงัตามสมควรทัว่ไปของผูบ้ริโภคท่ีพึงปฏิบติั
ตามปกติหรือประเพณีการซ้ือสินคา้หรือบริการนั้นๆ  

  หน้าท่ีของผูบ้ริโภคในการเขา้ท าสัญญาตามกฎหมายท่ีก าหนดให้ตอ้งลง

ลายมือช่ือเพื่อให้มีผลผูกพนัตามกฎหมาย ถือเป็นหน้าท่ีผูบ้ริโภคคล้ายๆ กบัการซ้ือสินคา้หรือ

บริการ เพียงแต่ในกรณีการเขา้ท าสัญญาตามกฎหมาย ม่ีส่วนท่ีเก่ียวขอ้งให้ผูบ้ริโภคตอ้งตรวจสอบ

ในรูปแบบของสัญญา ขอ้ความท่ีก าหนดให้ผกูพนัในสัญญา ซ่ึงขอ้ความตอ้งเป็นไปตามท่ีตกลงกนั

และมีความชดัเจนเพียงพอแก่ผูบ้ริโภคสาระส าคญัของสัญญาครบถว้น หากสัญญาก าหนดเง่ือนไข

ไวแ้ล้วผูบ้ริโภคสามารถพิจารณาในเง่ือนไขขอ้ใดบา้งท่ีไม่เป็นธรรมต่อผูบ้ริโภค  หากเกิดความ

สงสัยในขอ้กฎหมายในการท าสัญญายอ่มตอ้งปรึกษาผูท่ี้รู้ทางกฎหมายรวมทั้งกฎหมายท่ีเก่ียวขอ้ง

ในการท าสัญญา ท่ีเป็นหน้าท่ีของผูบ้ริโภคท่ีควรต้องใช้ความระมัดระวงัในการเข้าท าสัญญา 

เน่ืองจากการท าสัญญาเป็นการสร้างความผูกพนัให้มีผลตามกฎหมายเม่ือคู่สัญญาได้ตกลงตาม

สัญญายอ่มเป็นไปตามหลกัเสรีภาพในการท าสัญญาท่ีให้ความเคารพต่อการตดัสินใจหรือเจตนาท่ี

คู่สัญญาได้แสดงออกมาในรูปของค าเสนอและค าสนองจนเกิดความตกลงข้ึนระหว่างกันเป็น

สัญญารวมทั้งขอ้ตกลงต่างๆ ท่ีตอ้งการให้เกิดผลตามกฎหมาย ตอ้งจดัท าเป็นหนงัสือและลงลายมือ

ช่ือแต่ละฝ่ายไวด้ว้ย ดงันั้นการผิดสัญญาของแต่ละฝ่ายหรือความเสียหายท่ีเกิดข้ึนจนท าให้เกิดการ
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ยกเลิกสัญญาต้องเป็นไปท่ีกฎหมายก าหนด กรณีท่ีผูบ้ริโภคยกขอ้ต่อสู้อ้างถึงความเสียหายเพื่อ

ยกเลิกสัญญายอ่มไม่สามารถท าไดโ้ดยง่าย 

  3.2.2  หน้าทีข่องผู้บริโภคหลังซ้ือสินค้าหรือบริการ 

   หน้าท่ีของผูบ้ริโภคท่ีพึงปฏิบัติหลังการซ้ือสินค้าหรือบริการท่ีส าคัญ 

ได้แก่ การเก็บรักษา พยานหลักฐานต่างๆ ท่ีเก่ียวข้องกับการซ้ือสินค้าหรือบริการเพื่อใช้เป็น

หลกัฐาน เอกสารประกอบในการเรียกร้องตามสิทธิเม่ือเกิดกรณีละเมิดสิทธิของผูบ้ริโภค เอกสาร

เหล่าน้ีจะแสดงถึงการซ้ือขายสินคา้หรือบริการ รายการสินคา้ และรายละเอียดต่างๆ เบ้ืองต้นท่ี

แสดงให้เห็นว่ามีปริมาณหรือคุณภาพไม่เป็นไปตามท่ีก าหนดหรือตามรายการแสดงในฉลาก 

เง่ือนไขตามท่ีระบุหรือการไดรั้บความเสียหายจากตวัสินคา้หรือบริการในดา้นความเป็นพิษภยัและ

อนัตรายท่ีเกิดจากสินคา้ เป็นต้น ท าให้ผูบ้ริโภคสามารถน าไปใช้เป็นหลกัฐาน ในการร้องเรียน 

รวมถึงร้านคา้หรือสถานท่ี ท่ีไดซ้ื้อสินคา้หรือบริการท่ีผูบ้ริโภคควรจดจ า รายละเอียดท่ีส าคญัใน

การติดต่อ สถานท่ีใด กบับุคคลใด เม่ือไหร่ ปริมาณและราคา ท่ีตกลงกนั การช าระราคาหรือรูปแบบ

การจ่ายเงิน ซ่ึงรายละเอียดท่ีเก่ียวข้องในการซ้ือขายสินค้าหรือบริการจะช่วยท าให้เม่ือเกิดการ

กระท าละเมิดสิทธิผูบ้ริโภคแลว้การเรียกร้องเพื่อขอค่าเสียหายจะท าให้ผูบ้ริโภคใชเ้วลาในขั้นตอน

เรียกร้องรวดเร็วข้ึน เพราะเอกสารหลกัฐานต่างๆ ไดมี้การเก็บรวบรวมไวแ้ลว้ จึงไม่จ  าเป็นตอ้งใช้

เวลาในการหาเอกสารประกอบอีก โดยเฉพาะอย่างยิ่งเอกสารท่ีมีการท าสัญญากนัเป็นลายลกัษณ์

อกัษรเพื่อให้มีผลผูกพนัตามกฎหมายระหว่างผูบ้ริโภค (ผูซ้ื้อสินคา้หรือรับบริการ) กบัผูป้ระกอบ

ธุรกิจ (ผูข้ายสินคา้หรือให้การบริการ)  การเก็บเอกสารสัญญาต่างๆ ท่ีเก่ียวขอ้งในขั้นตอนตั้งแต่เร่ิม

ติดต่อซ้ือขายจนกระทั่งได้ส่งมอบสินค้าเป็นส่ิงท่ีส าคญัมาก เอกสารประกอบการโฆษณา ใบ

รับประกัน ใบเสร็จรับเงิน เป็นต้น เอกสารดังกล่าวอาจไม่ใช่หนังสือสัญญาแต่สามารถใช้เป็น

หลกัฐานท่ีส าคญัประกอบกบัสัญญาซ้ือขายหากเกิดการละเมิดสิทธิและท าให้เกิดการเรียกร้องของ

ผูบ้ริโภค 

  3.2.3 หน้าทีข่องผู้บริโภคกรณกีารละเมิดสิทธิของผู้บริโภค 

   ถือว่าเป็นหน้าท่ีส าคญัท่ีสุดของผูบ้ริโภคในการด าเนินการร้องเรียนตาม

สิทธิท่ีกฎหมายไดบ้ญัญติัใหค้วามคุม้ครองไว ้หากผูบ้ริโภคไม่ด าเนินการเรียกร้องต่อหน่วยงานเพื่อ

รักษาผลประโยชน์ตามสิทธิแล้วย่อมไม่มีการให้ความชดใช้ค่าเสียหายได้ ถือว่าผูบ้ริโภคเองพึง

พอใจกบัการซ้ือสินคา้หรือบริการแล้ว ไม่ไดถู้กละเมิดสิทธิ ส่วนใหญ่ความเสียหายท่ีเกิดข้ึนกบั

ผูบ้ริโภคในการซ้ือสินคา้และบริการท่ีมีมูลค่าไม่มาก ผูบ้ริโภคจึงมกัปล่อยปละละเลย ถึงแม้จะ
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ได้รับสินคา้หรือบริการท่ีไม่ได้เป็นไปตามท่ีก าหนดและผูบ้ริโภคเองไม่ตอ้งการเสียเวลาในการ

ด าเนินการเรียกร้อง ในการคุ้มครองผูบ้ริโภคจึงได้ให้อ านาจของหน่วยงานรัฐท าหน้าท่ีในการ

ด าเนินการเรียกร้องแทนในเร่ืองท่ีอาจมีผลกระทบต่อส่วนรวมหรือบางเร่ืองท่ีเก่ียวขอ้งกบัความ

สงบเรียบร้อยของสังคม แต่อยา่งไรก็ตามผูบ้ริโภคเองซ่ึงมีสิทธิตามกฎหมายยอ่มควรตอ้งรักษาสิทธิ

ของตนเองแมอ้าจเป็นเพียงเร่ืองเล็กนอ้ยท่ีมีมูลค่าไม่มาก แต่บางเร่ืองขอ้เท็จจริงเก่ียวกบัการละเมิด

สิทธิของผูบ้ริโภคอาจเป็นส่วนส าคญัในการช่วยพฒันามาตรการการคุม้ครองผูบ้ริโภคต่อไป 

 3.3  คณะกรรมการคุ้มครองผู้บริโภค 

  พระราชบญัญติัคุม้ครองผูบ้ริโภค พ.ศ. 2522 มาตรา 9 ให้มีคณะกรรมการคณะ

หน่ึงเรียกวา่ “คณะกรรมการคุม้ครองผูบ้ริโภค” ประกอบดว้ยนายกรัฐมนตรี เป็นประธานกรรมการ 

เลขาธิการนายกรัฐมนตรี ปลัดส านักนายกรัฐมนตรี ปลัดกระทรวงเกษตรและสหกรณ์ 

ปลัดกระทรวงพาณิชย์ ปลัดกระทรวงมหาดไทย ปลัดกระทรวงอุตสาหกรรม ปลัดกระทรวง

คมนาคม เลขาธิการคณะกรรมการอาหารและยา และผู ้ทรงคุณวุฒิ อีกไม่ เกินแปดคนซ่ึง

คณะรัฐมนตรีแต่งตั้งเป็นกรรมการ และเลขาธิการคณะกรรมการคุม้ครองผูบ้ริโภค เป็นกรรมการ

และเลขานุการ 

  อ านาจหนา้ท่ีของคณะกรรมการคุม้ครองผูบ้ริโภค 

  มาตรา 10 คณะกรรมการมีอ านาจและหนา้ท่ีดงัต่อไปน้ี 

               (1) พิจารณาเร่ืองราวร้องทุกขจ์ากผูบ้ริโภคท่ีไดรั้บความเดือดร้อนหรือเสียหาย

อนัเน่ืองมาจากการกระท าของผูป้ระกอบธุรกิจ 

               (2) ด าเนินการเก่ียวกบัสินคา้ท่ีอาจเป็นอนัตรายแก่ผูบ้ริโภคตามมาตรา 36 

               (3) แจง้หรือโฆษณาข่าวสารเก่ียวกบัสินคา้หรือบริการท่ีอาจก่อใหเ้กิดความ

เสียหายหรือเส่ือมเสียแก่สิทธิของผูบ้ริโภค ในการน้ีจะระบุช่ือสินคา้หรือบริการ หรือช่ือของผู ้

ประกอบธุรกิจดว้ยก็ได ้

               (4) ใหค้  าปรึกษาและแนะน าแก่คณะกรรมการเฉพาะเร่ือง และพิจารณาวนิิจฉยั

การอุทธรณ์ค าสั่งของคณะกรรมการเฉพาะเร่ือง 

               (5) วางระเบียบเก่ียวกบัการปฏิบติัหนา้ท่ีของคณะกรรมการเฉพาะเร่ืองและ

คณะอนุกรรมการ 

               (6) สอดส่องเร่งรัดพนกังานเจา้หนา้ท่ี ส่วนราชการ หรือหน่วยงานอ่ืนของรัฐให้

ปฏิบติัการตามอ านาจและหนา้ท่ีท่ีกฎหมายก าหนด ตลอดจนเร่งรัดพนกังานเจา้หนา้ท่ีใหด้ าเนินคดี
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ในความผดิเก่ียวกบัการละเมิดสิทธิของผูบ้ริโภค 

               (7) ด าเนินคดีเก่ียวกบัการละเมิดสิทธิของผูบ้ริโภคท่ีคณะกรรมการเห็นสมควร

หรือมีผูร้้องขอตามมาตรา 39 

               (8) รับรองสมาคมตามมาตรา 40 

               (9) เสนอความเห็นต่อคณะรัฐมนตรีเก่ียวกบันโยบายและมาตรการในการ

คุม้ครองผูบ้ริโภค และพิจารณาใหค้วามเห็นในเร่ืองใด ๆ ท่ีเก่ียวกบัการคุม้ครองผูบ้ริโภคตามท่ี

คณะรัฐมนตรีหรือรัฐมนตรีมอบหมาย 

               (10) ปฏิบติัการอ่ืนใดตามท่ีมีกฎหมายก าหนดไวใ้หเ้ป็นอ านาจและหนา้ท่ีของ

คณะกรรมการ 

               ในการปฏิบติัหนา้ท่ีตามมาตราน้ี คณะกรรมการอาจมอบหมายใหส้ านกังาน

คณะกรรมการคุม้ครองผูบ้ริโภคเป็นผูป้ฏิบติัการหรือเตรียมขอ้เสนอมายงัคณะกรรมการเพื่อ

พิจารณาด าเนินการต่อไปได ้

               มาตรา 11 ใหก้รรมการซ่ึงคณะรัฐมนตรีแต่งตั้ง อยูใ่นต าแหน่งคราวละสามปี 

กรรมการท่ีพน้จากต าแหน่งอาจไดรั้บแต่งตั้งอีกได ้

               มาตรา 12 นอกจากการพน้จากต าแหน่งตามวาระตามมาตรา 11 กรรมการซ่ึง 

  คณะรัฐมนตรีแต่งตั้งพน้จากต าแหน่ง เม่ือ 

                (1) ตาย 

               (2) ลาออก 

               (3) คณะรัฐมนตรีให้ออก 

                (4) เป็นบุคคลลม้ละลาย 

                (5) เป็นคนไร้ความสามารถหรือคนเสมือนไร้ความสามารถ 

                (6) ไดรั้บโทษจ าคุกโดยค าพิพากษาถึงท่ีสุดใหจ้  าคุก เวน้แต่เป็นโทษ

ส าหรับความผดิท่ีไดก้ระท าโดยประมาทหรือความผิดลหุโทษ 

               ในกรณีท่ีกรรมการพน้จากต าแหน่งก่อนวาระ คณะรัฐมนตรีอาจแต่งตั้งผูอ่ื้นเป็น

กรรมการแทนไดแ้ละใหผู้ท่ี้ไดรั้บแต่งตั้งให้ด ารงต าแหน่งแทนอยูใ่นต าแหน่งเท่ากบัวาระท่ีเหลืออยู่

ของกรรมการซ่ึงตนแทน 

               ในกรณีท่ีคณะรัฐมนตรีแต่งตั้งกรรมการเพิ่มข้ึนในระหวา่งท่ีกรรมการซ่ึงแต่งตั้ง
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ไวแ้ลว้ยงัมีวาระอยูใ่นต าแหน่ง ใหผู้ท่ี้ไดรั้บแต่งตั้งใหเ้ป็นกรรมการเพิ่มข้ึนอยูใ่นต าแหน่งเท่ากบั

วาระท่ีเหลืออยูข่องกรรมการท่ีไดรั้บแต่งตั้งไวแ้ลว้ 

  ในการปฏิบติัหน้าท่ีน้ี  คณะกรรมการอาจมอบหมายให้ส านกังานคณะกรรมการ

คุม้ครองผูบ้ริโภคเป็นผูป้ฏิบติัหรือเตรียมขอ้เสนอมายงัคณะกรรมการ  เพื่อพิจารณาด าเนินการ

ต่อไปได ้

  การด าเนินงานคุ้มครองผู ้บริโภคในส่วนภูมิภาคเม่ือพระราชบัญญัติคุ้มครอง

ผูบ้ริโภค พ.ศ. 2522 มีผลใชบ้งัคบัตั้งแต่วนัท่ี  5 พฤษภาคม พ.ศ. 2522 เป็นกฎหมายท่ีมีผลบงัคบัใช้

ทัว่ราชอาณาจกัร  การด าเนินการให้ความคุม้ครองผูบ้ริโภคก็ใชส้ านกังานคณะกรรมการคุม้ครอง

ผูบ้ริโภคเป็นหน่วยงานหลกัท าหน้าท่ีต่างๆ ซ่ึงในภาระกิจการคุม้ครองผูบ้ริโภคท่ีหน่วยงานหลกั

ตั้งอยูใ่นส่วนกลาง ท าให้ปริมาณงานการคุม้ครองผูบ้ริโภคมากข้ึนเร่ือยๆ จนอาจท าให้ระยะเวลา

ด าเนินการล่าชา้เกินไป จึงท าให้เกิดการด าเนินการคุม้ครองผูบ้ริโภคในส่วนภูมิภาค ซ่ึงปัจจุบนัแต่

ละจงัหวดัจะมีองค์กรท่ีท าหน้าท่ีประจ าเพื่อช่วยลดปริมาณงานของส านักงานคุม้ครองผูบ้ริโภค

ส่วนกลาง การเพิ่มช่องทางในการติดต่อช่วยเหลือไดม้ากข้ึนและช่วยกระจายงานคุม้ครองผูบ้ริโภค

ตามหลกัการกระจายอ านาจเพื่อให้การคุ้มครองผูบ้ริโภคเป็นไปกบัเหตุผลตามพระราชบญัญัติ

คุม้ครองผูบ้ริโภค  พ.ศ. 2522  ในส่วนของการคุม้ครองผูบ้ริโภคประจ าจงัหวดั ประกอบด้วย  2  

องคก์ร  ไดแ้ก่ 

  คณะอนุกรรมการคุม้ครองผูบ้ริโภคประจ าจงัหวดั อ านาจหนา้ท่ีดงัน้ี 

 1) รับเร่ืองร้องเรียนและพิจารณาค าร้องทุกขจ์ากผูบ้ริโภคซ่ึงเป็นอ านาจหนา้ท่ีหลกั

ทัว่ไปดงัเช่นหน่วยงานรัฐอ่ืนๆ ท่ีคอยกลัน่กรองเร่ืองร้องเรียนจากผูบ้ริโภคท่ีไดรั้บความเดือดร้อน

หรือเสียหายอันเน่ืองมาจากการกระท าละเมิดสิทธิจากผูผ้ลิต, ผูป้ระกอบธุรกิจหรือผูข้าย การ

พิจารณาเร่ืองร้องเรียนเก่ียวกบัอ านาจหนา้ท่ีวา่อยูใ่นการคุม้ครองผูบ้ริโภคตามกฎหมาย เช่น การถูก

เอารัดเอาเปรียบหรือไม่ไดรั้บความเป็นธรรมในการซ้ือสินคา้หรือบริการ ในรายละเอียดของการ

พิจารณาอาจเป็นไปตามกฎหมายคุม้ครองผูบ้ริโภคหรืออาจตอ้งให้ค  าแนะน าช่องทางการร้องเรียน

ต่อหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งซ่ึงมีอ านาจหนา้ท่ีก ากบัดูแลโดยตรงเพื่อด าเนินการแกไ้ข หรือการน าเสนอ

ปัญหาท่ีเกิดข้ึนในบางกรณีท่ีอาจส่งผลกระทบต่อประโยชน์ส่วนรวมหรือเร่ืองท่ีกระทบต่อ

ความรู้สึกของประชาชนต่อคณะกรรมการคุม้ครองผูบ้ริโภค  พิจารณาใช้อ านาจด าเนินคดีเก่ียวกบั

การละเมิดสิทธิของผูบ้ริโภคใหเ้กิดการตดัสินในการด าเนินการท่ีเหมาะสม เป็นธรรมและรวดเร็ว 
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 2) หน้าท่ีในการติดตามและสอดส่องพฤติการณ์ของผูผ้ลิต, ผูป้ระกอบธุรกิจหรือ

ผูข้าย  ซ่ึงไดก้ระท าการใด เช่น การโฆษณา การปิดฉลาก การส่งเสริมทางการตลาด (ลด, แลก, แจก 

แถม, ชิงโชค) เป็นตน้ ท่ีมีลกัษณะเป็นการละเมิดสิทธิของผูบ้ริโภครวมทั้งมีอ านาจท่ีสามารถอาจจดั

ให้มีการพิสูจน์ทดสอบสินคา้หรือบริการใดๆ ในบางกรณีตามท่ีคณะอนุกรรมการเห็นสมควรหรือ

ตามความจ าเป็นเพื่อคุม้ครองสิทธิของผูบ้ริโภคในเร่ืองท่ีมีผลกระทบต่อส่วนรวมโดยตรงจากการ

รายงานหรือติดตามพฤติการณ์ โดยตอ้งเป็นเร่ืองท่ีอยูใ่นอ านาจของกฎหมายคุม้ครองผูบ้ริโภค ถา้

เป็นเร่ืองท่ีอยู่ในอ านาจหน้าท่ีของหน่วยงานอ่ืนท่ีมีหน้าท่ีรับผิดชอบโดยตรง ส่วนใหญ่ในทาง

ปฏิบัติแล้วในระดับจังหวัดจะใช้วิ ธีขอความ ร่วมมือในการตรวจสอบแทน นอกจาก น้ี

คณะอนุกรรมการเองยงัมีอ านาจแต่งตั้งคณะท างานข้ึนมาในการตรวจติดตามพฤติการณ์ผูป้ระกอบ

ธุรกิจหรือตรวจสอบลกัษณะการซ้ือขายในสถานการณ์ตลาดท่ีอยูใ่นช่วงท่ีเห็นสมควร ตรวจสอบ

เร่ืองใดเร่ืองหน่ึงโดยเฉพาะหรือตามท่ีคณะกรรมการส่วนกลางไดก้ าหนดหรือตามท่ีเห็นสมควร 

 3) อ านาจหน้าท่ีในการสั่งให้บุคคลหรือนิติบุคคลใดๆ ส่งเอกสารหรือขอ้มูลท่ี

เก่ียวกบัเร่ืองท่ีมีผูร้้องเรียน หรือเร่ืองอ่ืนใดท่ีเก่ียวกบัเร่ืองพิจารณาคุม้ครองสิทธิของผูบ้ริโภคได ้

อ านาจน้ีเป็นการใชอ้  านาจทางปกครองของรัฐท่ีมีต่อเอกชนในการใชค้  าสั่งท่ีส่วนใหญ่เป็นหนงัสือ 

ค าสั่งใหม้าพบ ขอเอกสาร ขอให้ถอ้ยค า ซ่ึงจะเรียกบุคคลท่ีเก่ียวขอ้งมาช้ีแจงดว้ยก็ได ้การใชอ้  านาจ

ทางปกครองท่ีเป็นค าสั่งทางปกครองยอ่มมีผลกระทบต่อบุคคลใดบุคคลหน่ึงและมีผลทางกฎหมาย

ท่ีมีโทษทางปกครองก าหนดไวห้ากบุคคลไม่ให้ความร่วมมือตามค าสั่งทางปกครอง และในอ านาจ

ของคณะอนุกรรมการคุมครองผูบ้ริโภคประจ าจงัหวดัจึงมีขอบเขตในพื้นท่ีจงัหวดันั้น  

 4) หน้าท่ีในการติดต่อประสานงานกับส่วนราชการหรือหน่วยงานของรัฐใน

จงัหวดั ซ่ึงต้องอาศยัความร่วมมือของหน่วยงานท่ีมีอ านาจหน้าท่ีก ากับดูแลโดยตรงท่ีสามารถ

ด าเนินการได้ถูกตอ้ง รวดเร็ว หรืออาศยัความเช่ียวชาญเฉพาะเร่ืองของพนกังานเจา้หน้าท่ีในการ

ด าเนินงานเก่ียวกบัเร่ืองร้องเรียนโดยเฉพาะถือว่าลกัษณะงานทัว่ไปของหน่วยงานราชการท่ีตอ้ง

ติดต่อประสานงานตามปกติ และในเขตของจงัหวดัท่ีมีหน่วยราชการหรือหน่วยงานของรัฐท่ีมี

อ านาจและหน้าท่ีท่ีเก่ียวขอ้งกบัการคุม้ครองผูบ้ริโภคอยูห่ลายหน่วยงาน ย่อมตอ้งอาศยัการติดต่อ

ประสานงานหรือความร่วมมือในการด าเนินงานคุม้ครองผูบ้ริโภคเป็นส าคญั ซ่ึงคณะอนุกรรมการ

เองมีอ านาจในการแต่งตั้งคณะกรรมการได ้จึงสามารถแต่งตั้งคณะกรรมการท างานท่ีประกอบดว้ย

กรรมการท่ีมาจากหน่วยงานหรือตวัแทนองคก์รเพื่อท าหนา้ท่ีตามท่ีคณะอนุกรรมการเห็นควร 
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 5) คณะอนุกรรมการมีหน้าท่ีสอดส่องการปฏิบติัการตามอ านาจและหน้าท่ีตาม

กฎหมายของพนกังาน  เจา้หนา้ท่ีส่วนราชการ  หรือหน่วยงานอ่ืนของรัฐ หากพบเห็นหรือไดรั้บการ

ร้องเรียนพฤติกรรมการใช้อ านาจของเจา้หน้าท่ีท่ีไม่ชอบดว้ยกฎหมาย เช่น การร้องเรียนเก่ียวกบั

การทุจริต การใชอ้  านาจท่ีไม่เป็นการกลัน่แกลง้หรือเลือกปฏิบติั ซ่ึงเป็นพฤติกรรมในการปฏิบติังาน

ตามหน้าท่ี ถือเป็นหน้าท่ีคณะอนุกรรมการท่ีตอ้งแจง้ให้ผูบ้งัคบับญัชาพิจารณาทราบและพิจารณา

เก่ียวกับเร่ืองร้องเรียนเพื่อให้มีการตรวจสอบและด าเนินการตามขั้นตอนสอบสวนข้อเท็จจริง

ดงักล่าว 

 6) หน้าท่ีให้ความรู้  ความเข้าใจแก่ผู ้บริโภคเก่ียวกับสิทธิของผู ้บริโภคตาม

กฎหมายคุม้ครองผูบ้ริโภค โดยเฉพาะในต่างจงัหวดัท่ียงัขาดความรู้ความเขา้ใจกฎหมาย ซ่ึงเป็น

ภารกิจด้านหน่ึงท่ีนอกจากการบังคับใช้กฎหมายแล้ว การให้ความรู้ความเข้าใจแก่ผูบ้ริโภคมี

ความส าคญัอย่างยิ่ง ซ่ึงนอกจากให้ความรู้ความเขา้ใจแลว้ยงัเป็นการสร้างเครือข่ายความเขม้แข็ง

ของผูบ้ริโภคตามภารกิจลกัษณะดา้นการป้องกนัหากเครือข่ายของผูบ้ริโภคมีความเขม้แข็ง อนัเป็น

ส่วนหน่ึงท่ีช่วยใหผู้ป้ระกอบธุรกิจเองตอ้งตระหนกัใหค้วามส าคญักบัสินคา้และบริการยิง่ข้ึน  

7) หน้าท่ีในการจดัท ารายงานผลการปฏิบติังานท่ีเสนอในรูปแบบของรายงาน

ประจ าเดือนของการด าเนินการในระดบัจงัหวดั สามารถน าขอ้มูลต่างๆ ในกิจกรรมท่ีไดด้ าเนินงาน 

ปัญหาและอุปสรรคในการปฏิบัติงาน และข้อเสนอแนะแนวทางในการปรับปรุงเก่ียวกับการ

ปฏิบติังานใหค้ณะกรรมการคุม้ครองผูบ้ริโภคทราบ 

  คณะอนุกรรมการผูมี้อ  านาจเปรียบเทียบความผิดท่ีเกิดข้ึนในจงัหวดัอ่ืนนอกจาก

กรุงเทพมหานคร  ตามพระราชบญัญติัคุม้ครองผูบ้ริโภค พ.ศ. 2522 ได้บญัญติัให้คณะกรรมการ

คุ้มครองผูบ้ริโภคมีอ านาจในการเปรียบเทียบปรับตามความผิด และคณะกรรมการสามารถ

มอบหมายให้คณะอนุกรรมการฯ มีอ านาจเปรียบเทียบความผิดได้ ในเร่ืองท่ีพิจารณาแล้วพบว่า

กระท าผิด โดยให้ด าเนินการตามระเบียบคณะกรรมการคุม้ครองผูบ้ริโภคว่าด้วยหลกัเกณฑ์และ

เง่ือนไขในการเปรียบเทียบ การด าเนินการร้องเรียนหรือด าเนินการใดๆ เก่ียวกับการคุ้มครอง

ผูบ้ริโภคในในต่างจงัหวดั  ผูบ้ริโภคสามารถร้องเรียนไดท่ี้คณะกรรมการคุม้ครองผูบ้ริโภคประจ า

จงัหวดั ส่วนใหญ่ตั้งอยูใ่นศาลากลางจงัหวดันั้นๆ 
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4.  แนวคดิเกีย่วกบัการโฆษณา 
 

 การโฆษณากบัเศรษฐกิจและสังคมมีการเปล่ียนแปลงควบคู่กนัไป เร่ิมแรกของการ

โฆษณาเป็นลกัษณะง่ายๆ ไม่ซับซ้อนสอดคลอ้งเช่นเดียวกบัการผลิตท่ีเป็นแบบง่ายๆ ปริมาณไม่

มากการแข่งขนัทางธุรกิจไม่มาก ส่วนโฆษณามกัใชใ้นลกัษณะการใชเ้คร่ืองหมาย ป้ายหนา้ร้าน จุด

ต่างๆ ในพื้นท่ีสาธารณะหรือประกาศกระจายเสียง เพื่อบอกให้รู้ว่าสินค้ามีจ  าหน่ายท่ีร้านไหน 

ตรงไหน จึงไม่ค่อยมีความส าคญักบัการขายมากนัก เพียงแต่เป็นการให้ขอ้มูลกลุ่มเป้าหมายให้

สามารถติดต่อหรือสอบถามเร่ืองสถานท่ีจ าหน่ายสินคา้มากกวา่ ในระยะหลงัการเปล่ียนแปลงสู่ยุค

อุตสาหกรรมของโลก ทั้งดา้นการผลิต การแข่งขนัทางธุรกิจมากข้ึน ปัจจยัทางดา้นสังคม การเพิ่ม

ของจ านวนประชากร การพฒันาและเทคโนโลยดีา้นการคมนาคมขนส่ง หรือการเช่ือมโยงตลอดจน

ช่องทางส่ือสารไดถู้กน ามาใชอ้ยา่งแพร่หลาย โฆษณาเป็นเคร่ืองมือการตลาดในการส่ือสารกบัคน

จ านวนมากส าหรับการขยายของธุรกิจ จึงมีผลต่อการประสบความส าเร็จของธุรกิจทั้งในดา้นการ

ใหข้อ้มูลข่าวสารและการชกัจูงผูบ้ริโภค ในปัจจุบนัการส่ือสารการตลาดแบบบูรณาการ (Integrated 

Marketing Communication) รูปแบบจะมีการชักจูงผูบ้ริโภคให้ซ้ือสินคา้หรือบริการด้วยโฆษณา 

ประชาสัมพนัธ์ การส่งเสริมการขายในรูปแบบลด แลก แจก แถม การจดักิจกรรมพิเศษ ในรูปแบบ

การแข่งขนั การเป็นผูอุ้ปถมัภ์กิจกรรมพิเศษ ลว้นเป็นกระแสการเติบโตของการส่ือสารตลาดแบบ

บูรณาการ ไม่ใช่แค่การโฆษณาส่ือมวลชนแบบเดิมท่ีเพียงใชส่ื้อในรูปแบบการประชาสัมพนัธ์ผา่น

ทางรายการวิทยุ โทรทศัน์หน้าส านักพิมพ์และนิตยสาร ส่ือท่ีให้บริการแบบบูรณาการสามารถ

วางแผน รณรงค ์ส่งเสริมการตลาดท่ีมีการชกัจูงใจผูบ้ริโภคหลายรูปแบบตามความเหมาะสมท่ีจะ

สร้างความสัมฤทธ์ิผลในการจูงใจผูบ้ริโภค15  การกล่าวอา้งในโฆษณาเป็นเคร่ืองมือหน่ึงท่ีส าคญัใน

การสร้างสรรค์โฆษณาเพื่อจูงใจผูบ้ริโภคท าให้การโฆษณาประสบผลส าเร็จ (Claims) เก่ียวกับ

คุณสมบติัเพื่อให้ผูบ้ริโภคพิจารณาองคป์ระกอบตามค ากล่าวอา้งแลว้เกิดการสร้างทศันคติในสินคา้

นั้น ตวัอยา่งค าโฆษณากล่าวอา้งในแบบต่างๆ  3 แบบ คือ  

 1) โฆษณาหลอกลวง  หมายถึง  รูปแบการโฆษณาท่ีใช ้ค าพูด, การออกแบบ, รูปแบบ, 
ภาพ หรือองค์ประกอบอ่ืน  ให้ปรากฏในการโฆษณาท่ีท าให้เกิดความประทบัใจ  หรือความเช่ือท่ี

                                                        
 15 เสรี  วงษม์ณฑา, “อนาคตของโฆษณา”, ในวารสารวชิาการ บณัฑิตวทิยาลยัสวนดุสิต, หนา้  5 - 9,  
กรุงเทพมหานคร : ส านกัวทิยบริการและเทคโนโลยสีารสนเทศ, 2547, หนา้ 6 
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ผิดๆ ลกัษณะท่ีส าคญัของการหลอกลวงจะเก่ียวขอ้งกบัการละเลยการให้ขอ้มูล  หรือเพื่อโนม้นา้ว
ให้เขา้ใจผิด ท าให้โฆษณาดงักล่าวไม่ไดใ้ห้ขอ้มูลท่ีถูกตอ้งหรือไม่เก่ียวขอ้งใดๆ รูปแบบท่ีใชจึ้งมุ่ง
ผลเพียงใหผู้บ้ริโภคเช่ือในโฆษณาท่ีปรากฏ การโฆษณาหลอกลวงจะเกิดผลเสียต่อผูบ้ริโภคจากการ
เกิดพฤติกรรมซ้ือท่ีเกิดจากการไดรั้บอิทธิพลจากการกล่าวอา้งโฆษณาซ่ึงการกล่าวอา้งนั้นมีความ
ตั้งใจท่ีจะท าใหผู้บ้ริโภคเกิดความเขา้ใจผดิ 
 2) การกล่าวอา้งโฆษณาแบบเปรียบเทียบ  รูปแบบการโฆษณาแบบเปรียบเทียบ คือ 
เปรียบเทียบตราสินคา้ของตนเองกบัคู่แข่ง มกัใชใ้นทางการตลาดท่ีมีคู่แข่งขนัของสินคา้หรือบริการ
นั้น การโฆษณาแบบน้ีจึงเป็นท่ีพบไดใ้นสินคา้หรือบริการท่ีแบ่งเป็นกลุ่มๆ หรือแยกชนิด ประเภท 
ลกัษณะท่ีส าคญัของโฆษณารูปแบบน้ี ใช้การเปรียบเทียบในเร่ืองคุณสมบติัของสินคา้  เช่น  ราคา
หรือคุณสมบติัท่ีเป็นรูปธรรม วา่คุณสมบติัเหล่านั้นดีกวา่คู่แข่ง ซ่ึงอาจเป็นการเปรียบเทียบโดยตรง
หรือเปรียบเทียบโดยการอา้ง  อนัเป็นเร่ืองท่ีนักตลาดท าการเปรียบเทียบถึงคุณสมบติัของสินคา้
โดยตรงกบัตราสินคา้ของคู่แข่งผา่นทางการ การโฆษณาเปรียบเทียบตอ้งมีพื้นฐานมาจากขอ้เทจ็จริง  
อนัเป็นความแตกต่างอยา่งมีนยัส าคญั และเป็นเร่ืองท่ีส าคญัและมีความหมาย และมกัใชก้ารโฆษณา
เปรียบเทียบคู่แข่งขนัท่ีส าคญั เนน้แสดงจุดเด่นของสินคา้หรือบริการท่ีมีเหนือกวา่ของคู่แข่งเพื่อส่ือ
วา่สินคา้หรือบริการของคู่แข่งมีคุณสมบติัดา้นต่างๆท่ีดอ้ยกว่า ซ่ึงบางคร้ังการเปรียบเทียบอาจใช้
ขอ้มูลเพียงคุณสมบติัดา้นเดียวกนัหรือหลีกเล่ียงดา้นอ่ืนๆประกอบก็ได ้ 
 3) การโฆษณาเกินจริง  ถือว่าการกล่าวอา้งรูปแบบน้ีคล้ายกบัการโฆษณาหลอกลวง 
ลกัษณะท่ีส าคญัของรูปแบบน้ีเป็นการกล่าวอา้งท่ีเหนือคุณสมบติัของสินคา้โดยความจริงสินคา้นั้น
ไม่สามารถท าไดห้รือเรียกว่าการโฆษณาเกินจริงท่ีมีลกัษณะเป็นนามธรรมทดสอบพิสูจน์ไม่ได้16 
การโฆษณาเกินจริงจึงเป็นรูปแบบท่ีผูป้ระกอบธุรกิจใช้มากท่ีสุดหากพิจารณาจากรูปแบบอ่ืนๆ 
เน่ืองจากโฆษณาเกินจริงช่วยท าให้เกิดความน่าสนใจมากกวา่รูปแบบอ่ืน และไม่จ  าเป็นตอ้งอาศยั
ขอ้เทจ็จริงประกอบ 
 ปัจจุบนัดว้ยรูปแบบเศรษฐกิจและสังคมท าใหผู้ป้ระกอบธุรกิจพยายามใชก้ารโฆษณาท่ี
หลากหลายช่องทางและเฉพาะกลุ่มเป้าหมายมากข้ึน ผลต่อผูบ้ริโภคจึงไดรั้บโฆษณาทั้งท่ีสนใจและ
โดยไม่ได้ใส่ใจ แต่ถูกก าหนดให้รับรู้ในลกัษณะโฆษณาแฝง กรณีท่ีผูบ้ริโภคเกิดความสนใจอาจ
ก่อให้เกิดการพิจารณารายละเอียดเบ้ืองตน้ของสินคา้หรือบริการ ซ่ึงตามพระราชบญัญติัคุม้ครอง

                                                        
 16 รัตจนัทร์  งามเอก, ระดบัของการกล่าวอา้งและประสิทธิผลของการโฆษณา, วทิยานิพนธ์ปริญญา
นิเทศศาสตรมหาบณัฑิต, สาขาวิชาการโฆษณา ภาควชิาการประชาสมัพนัธ์ จุฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั, 2544, หนา้ 
39 
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ผูบ้ริโภค พ.ศ. 2522 ไดบ้ญัญติัให้ผูบ้ริโภคมีสิทธิท่ีจะไดรั้บข่าวสาร รวมทั้งค  าพรรณนาท่ีถูกตอ้ง
เพียงพอต่อการเลือกซ้ือสินคา้และบริการโฆษณาเป็นเคร่ืองมือส่ือสารทางการตลาดสามารถท าให้
รับรู้ เผยแพร่ และก่อให้เกิดพฤติกรรมการเลือกซ้ือหรือใช้บริการโดยเฉพาะการโฆษณาและการ
เขา้ถึงกลุ่มผูบ้ริโภครูปแบบใหม่ ตามส่ือและช่องทางท่ีเร่ิมมีอิทธิพลมากกวา่การโฆษณาแบบเดิมท่ี
ผ่านโทรทศัน์หรือทางโทรศพัท์ท่ีมีเพียงรูปแบบขอ้ความ SMS เปล่ียนแปลงตามพฤติกรรมของ
ผูบ้ริโภคใชเ้ทคโนโลยีจากคอมพิวเตอร์ โทรศพัทส์มาร์ทโฟน รูปแบบการโฆษณาบนอินเตอร์เน็ต 
การโฆษณาแอบแฝงผา่นช่องทางท่ีไดรั้บนิยมมาก ไดแ้ก่ Twitter, Instagram, YouTube, Facebook, 
Line เป็นตน้ อนัถือวา่เป็นปรากฏการณ์โฆษณาท่ีเปล่ียนแปลงอยา่งส าคญัถือวา่มีประสิทธิภาพอยา่ง
มากในปัจจุบนัและต่อเน่ืองในอนาคต 
 4.1  ความหมายของ “โฆษณา” 
  ในชีวติประจ าวนัเก่ียวขอ้งกบัโฆษณาทุกวนั ส่ือท่ีปรากฏ ในหลายช่องทางทั้งใน
ดา้นการเผยแพร่ ประชาสัมพนัธ์ ข่าวสารประจ าวนั ถูกสอดแทรกดว้ยโฆษณาตลอดทั้งวนั ทุกคนจึง
เป็นผูรั้บสารจากการโฆษณาทั้งท่ีตั้งใจหรือโดยไม่ตั้งใจ ส่ือโฆษณาเกิดข้ึนหลากหลายช่องทางท่ี
เก่ียวขอ้งโดยตรงและท่ีคุน้เคยเป็นอยา่งดี ไดแ้ก่ ส่ือโฆษณาผา่นทางโทรทศัน์ วิทยุ แต่ปัจจุบนัช่อง
ทางการส่ือสารได้พฒันาส่งถึงผูบ้ริโภคได้ง่ายผ่านทางเครือข่ายแบบออนไลน์ ยิ่งท าให้ข้อมูล
ข่าวสารพร้อมกบัโฆษณามีบทบาทในชีวิตประจ าวนัมากยิ่งข้ึน โดยทัว่ไปโฆษณาเป็นเคร่ืองมือ
ส่ือสารท่ีเป็นการมุ่งหวงัทางธุรกิจในการเผยแพร่เก่ียวกบัสินคา้หรือบริการ เพื่อให้กระตุน้เกิดการ
ซ้ือบริโภคสินคา้หรือใชบ้ริการนั้น  

 ความหมายตามพจนานุกรมฉบับราชบัณฑิตยสถาน พ.ศ. 2542 “โฆษณา” 
หมายถึง การเผยแพร่ขอ้ความออกไปยงัสาธารณชน ไม่ว่าจะเป็นลกัษณะป่าวร้อง, ป่าวประกาศ
หรือลกัษณะกระท าการไม่วา่โดยวธีิใดๆ ใหป้ระชาชนเห็นหรือทราบขอ้ความเพื่อประโยชน์ในทาง
การคา้  

 ความหมายผูบ้ริโภคตามสารานุกรมเสรี วิกิพิเดีย  การโฆษณา  เป็นการประกาศ
สินคา้หรือบริการเพื่อให้ประชาชนทัว่ไปไดท้ราบและ เป็นเคร่ืองมือส่ือสารทางการตลาดในการ
บอกกล่าวเพื่อให้ผูบ้ริโภคไดรั้บรู้ จดจ าภาพเก่ียวกบัคุณค่าหรือภาพความแตกต่างของสินคา้หรือ
บริการนั้น รู้จกัแลว้ก่อใหเ้กิดพฤติกรรมการซ้ือสินคา้หรือใชบ้ริการ17 

                                                        
 17 วกิิพิเดีย  “การโฆษณา – วกิิพิเดีย” , คน้คืน 20 กนัยายน 2557, จาก 
https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B9%82%E0%B8%86%E0%B8
%A9%E0%B8%93%E0%B8%B2 

https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%95%E0%B8%A5%E0%B8%B2%E0%B8%94
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 ดร.เสรี วงษม์ณฑา ไดใ้ห้ความหมายไวว้า่ การโฆษณา คือ กิจกรรมทางดา้นการ
ส่ือสารมวลชนท่ีเกิดข้ึน โดยมีวตัถุประสงค์เพื่อจูงใจให้ผูบ้ริโภค เกิดพฤติกรรมท่ีเอ้ืออ านวยต่อ
ความเจริญของธุรกิจ จากการขายสินคา้หรือบริการ โดยอาศยัจากเหตุผลต่างๆ ทางธุรกิจ ซ่ึงมีทั้งกล
ยุทธ์จริงและเหตุผลสมมติ ผ่านทางช่องทางส่ือโฆษณาด้วยการน าเสนอตามเวลาและขอบเขต
เน้ือหาท่ีมีการระบุบอกผูโ้ฆษณาอยา่งชดัแจง้18 

 และตามพระราชบญัญัติคุ้มครองผูบ้ริโภค พ.ศ. 2522 “โฆษณา” หมายความ
รวมถึงกระท าการไม่ว่าโดยวิธีใดๆ ให้ประชาชนเห็นหรือทราบข้อความเพื่อประโยชน์ในทาง
การคา้ ขอ้ความอนัเป็นการกระท าให้ปรากฏดว้ยตวัอกัษร ภาพ ภาพยนตร์ แสง เสียง เคร่ืองหมาย 
หรือการกระท าอยา่งใดๆ ท่ีท าให้บุคคลทัว่ไปสามารถเขา้ใจความหมายไดก้ารโฆษณาเป็นการการ
ประกาศสินคา้หรือบริการใหป้ระชาชนโดยทัว่ไปทราบ เป็นเคร่ืองมือส่ือสารทางการตลาดเพื่อบอก
กล่าวให้ผูบ้ริโภครู้สึกถึงคุณค่าและความแตกต่าง รู้จกัและก่อให้เกิดพฤติกรรมการซ้ือสินคา้หรือ
บริการนั้น19 

 จึงสรุปไดว้่า โฆษณา หมายถึง การให้ขอ้มูล ท่ีเป็นการน าเสนอผ่านส่ือโฆษณา
ประเภทต่างๆ เพื่อจูงใจหรือโน้มน้าวใจให้กลุ่มผูบ้ริโภคเป้าหมายมีพฤติกรรมคล้อยตามเน้ือหา
เอ้ืออ านวยให้มีการซ้ือหรือใชสิ้นคา้และบริการนั้นๆ โดยผูโ้ฆษณาหรือผูป้ระกอบธุรกิจจะตอ้งจ่าย
ค่าใชจ่้ายในการใชส่ื้อนั้น 
  4.2  วตัถุประสงค์ของการโฆษณา 
 โดยทัว่ไปแล้วผูป้ระกอบธุรกิจได้ใช้โฆษณาผ่านส่ือต่างๆ เพื่อน าเสนอสินค้า
หรือบริการการโฆษณาเพียงมุ่งผลทางธุรกิจให้ไดม้าซ่ึงก าไรเป็นหลกั หากพิจารณาการโฆษณาท่ี
ไม่ได้ถูกน าเสนอเฉพาะในทางธุรกิจเท่านั้ น โฆษณายงัเป็นเคร่ืองท่ีส าคัญส าหรับท่ีไม่ใช่เป็น
เคร่ืองมือทางการตลาดของผูป้ระกอบธุรกิจเท่านั้น การน าเสนอโฆษณา จึงข้ึนอยูก่บัวตัถุประสงคท่ี์
ตอ้งการ ซ่ึงการจดัท าโฆษณาเหล่านั้นประกอบดว้ยวตัถุประสงค ์3 ประเภท ไดแ้ก่ 
  4.2.1  เพื่อแจ้งข่าวสารข้อมูล (Informative Advertising) เป็นวตัถุประสงค์ส่วน
ใหญ่ของโฆษณา ท่ีใชใ้นการน าเสนอผา่นมกัจะถูกน ามาใชใ้นกรณีต่างๆ เช่น เพื่อการแนะน าสินคา้
, ผลิตภณัฑ์หรือบริการใหม่ๆ การเผยแพร่ภาพลกัษณ์ของบริษทั การรับประกนัคุณภาพของสินคา้
หรือผลิตภัณฑ์ การแนะน าวิธีการใช้สินค้าหรือผลิตภัณฑ์ เพื่อแจ้งข่าวสารให้ทราบถึงการ
                                                        
 18 ธนญัญา  เชรษฐา, “ววิฒันาการและแนวคิดเก่ียวกบัการโฆษณา”, ในการบริหารงานโฆษณา, หนา้ 1-
50, นนทบุรี : มหาวทิยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช, 2535, หนา้  50 
 19 พรชนิตว ์ ศรีชู, มาตรการทางกฎหมายในการคุม้ครองผูบ้ริโภค : ศึกษากรณีสถานบริการลดความ
อว้น, วทิยานิพนธ์ปริญญานิติศาสตรมหาบณัฑิต, สาขาวชิานิติศาสตร์ มหาวทิยาลยัธุรกิจบณัฑิตย,์ 2552, หนา้ 13  
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เปล่ียนแปลงการโฆษณาท่ีใชเ้พื่อแจง้ขอ้มูลเก่ียวกบัสินคา้อนัเป็นส่วนท่ีช่วยให้ประสบความส าเร็จ
ทางการตลาดของผูป้ระกอบธุรกิจ 
  4.2.2  เพื่อชักจูงใจ (Persuasive Advertising) การน าเสนอแบบชกัจูงใจใช้เม่ือเม่ือ
ตอ้งการชักจูงให้เกิดการซ้ือหรือเปิดโอกาสให้พนักงานขายได้น าเสนอขายสินคา้หรือการสาธิต
เก่ียวกับสินค้าหรือผลิตภณัฑ์จูงใจให้ผูซ้ื้อตดัสินใจเลือกซ้ือในทนัช่วงเวลานั้นๆ ตลอดจนการ
น าเสนอผลิตภณัฑ์แบบเจาะจงตราสินคา้ หรือชกัจูงให้ผูบ้ริโภคเกิดความชอบหรือความเช่ือมัน่ใน
ตราสินค้า มักพบบ่อยในงานจัดแสดงสินค้าห รือการขายสินค้าของพนักงานขายตาม
หา้งสรรพสินคา้หรืองานขายของพนกังานบริษทั เป็นตน้ 
  4.2.3  เพื่อเตือนความจ า (Reminder Advertising) การน าเสนอมกัถูกน ามาใช้กบั
กลุ่มเป้าหมายแบบเฉพาะเจาะจงคือเป็นการกระตุน้ความจ าของผูบ้ริโภคเก่ียวกบัผลิตภณัฑ์ ยี่ห้อ
ของสินคา้และบริการ การภาพลกัษณ์ของสินคา้ รวมทั้งเตือนความจ าแหล่งสถานท่ีจ าหน่าย ร้านคา้
ตวัแทนตัวแทนจ าหน่าย ยิ่งเป็นการตอกย  ้าไม่ให้เกิดความหลงลืมตรา ยี่ห้อสินค้าท่ีอาจมีส่วน
ใกลเ้คียงในช่ือเรียกท่ีอาจฟ้องเสียงกบัของคู่แข่งในตวัสินคา้หรือป้องกนัการเลียนแบบผลิตภณัฑ์20  
ส่วนใหญ่แลว้ผูป้ระกอบธุรกิจท่ีเป็นผูน้ าทางการตลาดของกลุ่มสินคา้, ผลิตภณัฑ์ หรือสินคา้ท่ีมี
ช่ือเสียงและคุณภาพมายาวนาน มกัใชก้ารโฆษณาท่ีจัดท าแบบเตือนความจ ามากกวา่ชกัจูงใจหรือ
แจง้ขอ้มูล 
 4.3  อทิธิพลของการโฆษณา 
 เป้าหมายหลกัของโฆษณา คือ เป็นเคร่ืองมือทางการตลาดท่ีช่วยท าให้ผูบ้ริโภค
ตดัสินใจเลือกซ้ือสินค้าหรือใช้บริการได้ง่ายข้ึน จากการชักจูงใจให้คล้อยตามหรือ การเตือน
ความจ าของกลุ่มเป้าหมาย ซ่ึงปัจจุบนัโฆษณาสามารถใชช่้องทางท่ีหลากหลายมากข้ึน ขอ้มูลมีการ
เผยแพร่ไดอ้ยา่งรวดเร็ว ไม่มีขอ้จ ากดัท่ีส่ือไปยงัผูบ้ริโภคโดยตรงแต่โฆษณาเหล่านั้นมีขอ้จ ากดัดว้ย
เง่ือนไขการน าเสนอจึงมกัจดัท าแบบน าเสนอเก่ียวกับสินค้าหรือบริการจึงไม่มีข้อเท็จจริงและ
รายละเอียดท่ีเพียงพอส าหรับผูบ้ริโภคประกอบกบัค่าใช้จ่ายในการเผยแพร่ผา่นส่ือโฆษณาถือเป็น
ขอ้ก าหนดถึงการจดัท าโฆษณา โฆษณาท่ีปรากฏจึงเป็นการน าเสนอท่ีมุ่งผลท่ีผูบ้ริโภคทัว่ไปโดย
ไม่ไดจ้  ากดัต่อกลุ่มเป้าหมายโดยเฉพาะก็ยอ่มเกิดผลต่อทางสังคม แต่หากโฆษณาเป็นการน าเสนอ

                                                        
 20 มหาวทิยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช, “เร่ืองท่ี 7.1.1 ความหมายและความส าคญัของการโฆษณา”, คน้คืน 
31 มีนาคม 2559, จาก http://www.stou.ac.th/stouonline/lom/data/sms/market/Unit7/Subm1/U711-1.htm 
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ส่ือโดยตรงไปยงักลุ่มเป้าหมายยอ่มเกิดผลเฉพาะกลุ่ม จึงนบัว่าโฆษณามีอิทธิพลทั้งต่อบุคคลและ
สังคม 
 4.3.1  อิทธิพลต่อตัวบุคคล  ในการจดัท าโฆษณาท่ีน าเสนอผา่นส่ือต่างๆ ผูจ้ดัท า
พยายามท่ีตอ้งการให้มีผลโดยตรงต่อความช่ืนชอบและค่านิยมของบุคคล ซ่ึงถา้บุคคลนั้นมีทศันคติ
เดิมเก่ียวกบัเร่ืองนั้นอยู่แล้วเม่ือได้รับโฆษณาท่ีตรงกบัทศันคติ, ความชอบท่ีมีอยู่เดิมแลว้ ผลของ
การโฆษณายิง่ช่วยให้เกิดการตดัสินใจหรือเกิดความเช่ือมัน่กบัสินคา้และบริการนั้น ซ่ึงการโฆษณา
มีผลต่อพฤติกรรม ข้อมูลท่ีส่ือสารได้เผยแพร่ตามช่องทางต่างๆจะก่อให้เกิดการเปล่ียนแปลง
พฤติกรรมของผูรั้บสารโดยอาจมีผลพฤติกรรมด้านใดด้านหน่ึงโดยเฉพาะ ในปัจจุบนัโฆษณา
เหล่านั้นมีความหลากหลายท่ีไม่จ  าเป็นตอ้งอาศยัผูป้ระกอบธุรกิจโฆษณา ดว้ยความกา้วหน้าของ
เทคโนโลยีท าให้ทุกคนสามารถท่ีจัดท าโฆษณาได้ง่ายและรวดเร็วก่อให้เกิดการเลียนแบบ
พฤติกรรมกันมากข้ึนซ่ึงพฤติกรรมผูบ้ริโภคท่ีเกิดจากผลการโฆษณา ผูบ้ริโภคส่วนใหญ่คิดว่า
โฆษณาท่ีไดใ้ห้ขอ้มูลเพียงพอต่อการตดัสินใจซ้ือหากมีคนรู้จกัท่ีเคยใชม้าบอกต่อหรือแนะน าหรือ
รับประกนัยิ่งท าให้ผลิตภณัฑ์มีความน่าสนใจ ทั้งท่ีในความจริงโฆษณาส่วนใหญ่ไม่สามารถให้
ขอ้มูลท่ีครบถว้นและอาจท าให้เกิดความเขา้ใจผดิแก่ผูบ้ริโภค โดยเฉพาะโฆษณาท่ีเป็นการใหข้อ้มูล
ท่ีไม่ถูกตอ้งแลว้ในลกัษณะเกินจริงหรือแบบหลอกลวง และผูบ้ริโภคไดน้ าขอ้มูลนั้นไปใชใ้นการ
ตดัสินใจซ้ือผลิตภัณฑ์หรือสินค้าอาจน าไปสู่ปัญหาในการใช้ผลิตภัณฑ์หรือสินค้าไปใช้ท่ีไม่
ถูกต้อง21  การท่ีโฆษณามีผลต่อทศันคติ ความเช่ือ ย่อมเกิดข้ึนจากความสามารถเข้าใจถึงความ
ตอ้งการของบุคคล ซ่ึงบุคคลทัว่ไปยอ่มมีความตอ้งการขั้นพื้นฐานท่ีเหมือนกนั ความตอ้งการท่ีเป็น
ส่ิงจ าเป็นต่อการด าเนินชีวิต ส่ิงอ านวยความสะดวก เป็นส่ิงท่ีบุคคลย่อมเกิดความต้องการท่ี
เหมือนกนั เม่ือไดรั้บการน าเสนอท่ีตรงกบัความชอบ ความเช่ือถือในตราสินคา้ หรือการไดรั้บค า
รับรองยนืยนัจากการรับประกนัตวัผลิตภณัฑ์หรือบุคคลยิ่งท าให้โฆษณาเกิดผลต่อตวับุคคลไดม้าก
ข้ึน จนถือว่าอิทธิพลของโฆษณาท่ีมีต่อตวับุคคลเป็นส่ิงส าคญัท่ีสามารถบอกถึงความส าเร็จของผู ้
ประกอบธุรกิจท่ีหากโฆษณาสามารถท าให้เกิดอิทธิพลต่อบุคคลไดธุ้รกิจเหล่านั้นมกัพบว่าธุรกิจ
ยอ่มเติบโตอยา่งรวดเร็ว  
 4.3.2  อิทธิพลต่อสังคม  การโฆษณาส่งผลต่อสังคมท่ีส่ือหลัก เช่น โทรทศัน์ 
วทิยุ ช่องโทรทศัน์ดาวเทียมและอินเตอร์เน็ต กลุ่มเป้าหมายถือเป็นกลุ่มบุคคลท่ีมีความเช่ือ ทศันคติ 

                                                        
 21 มลัลิกา  จนัทรวงศ,์ สถานการณ์และผลกระทบของโฆษณายาและผลิตภณัฑสุ์ขภาพท่ีมีปัญหาตาม
กฎหมายทางส่ือวทิยกุระจายเสียงต่อผูบ้ริโภคในจงัหวดัเชียงใหม่, วทิยานิพนธ์ปริญญาเภสชัศาสตรมหาบณัฑิต, 
สาขาวชิาเภสัชศาสตร์ มหาวทิยาลยัเชียงใหม่, 2554, หนา้ 115 
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เดียวกนัยิง่ท  าให้เกิดการคลอ้ยตามไดง่้ายเป็นความเช่ือในการรับขอ้มูลข่าวสารเฉพาะดา้นท่ีมีความ
สนใจ ความชอบ ค่านิยม จนไม่ยอมรับขอ้มูลของกลุ่มอ่ืนๆ เกิดพฤติกรรมการรวมกลุ่ม ชมรม หรือ
การรวมตวัในรูปแบบต่างๆ โฆษณามกัน าเสนอในรูปแบบการให้ขอ้มูล ขอ้เท็จจริงด้านเดียว ซ่ึง
อาจมีผลต่อสังคมท่ีได้รับประโยชน์หรืออาจเกิดผลเสียกระทบต่อสังคมก็ได้ หากเป็นลักษณะ
โฆษณาแบบเกินจริง ชวนเช่ือ ตวัอยา่ง เช่น การเผยแพร่ภาพลกัษณ์ของบริษทัท่ีเป็นท่ีนิยมในการ
ร่วมสร้างสรรค์สังคม การท ากิจกรรมเพื่อสังคม หรือในกรณีท่ีเห็นได้ชัดเจนจากช่วงท่ีผ่านมา
โดยเฉพาะกลุ่มทางการเมืองท่ีอาศยัความชอบ และทศันคติท่ีมีต่อทางดา้นการเมือง ความเช่ือทาง
ศาสนา จนก่อใหเ้กิดปัญหาตามมาอยา่งมากมายต่อสังคม การโฆษณาส่งผลต่อทางสังคมจึงเป็นส่ิงท่ี
ส าคญัท่ีมีผลกระทบเศรษฐกิจเป็นการสร้างอ านาจทางการตลาด ส่งผลต่อยอดขาย, การขยายตวัทาง
เศรษฐกิจ หรืออาจเป็นการผกูขาดทางการตลาด กีดกนัสินคา้อ่ืนๆ กล่าวไดว้า่อิทธิพลต่อสังคมเกิด
ผลกระทบต่อระบบการเมือง เศรษฐกิจและสังคม แต่อยา่งไรก็ตามโฆษณาก็ไดพ้ฒันารูปแบบและ
การน าเสนอตามสภาพของสังคมและการแข่งขนัทางธุรกิจ ทั้งน้ีเป็นไปตามหลกัเสรีภาพในการ
ประกอบธุรกิจและการโฆษณา 
 4.4   แนวคิดเกีย่วกบัเสรีภาพในการโฆษณา 
  ภายใตพ้ื้นฐานของสังคมท่ีมีการแข่งขนัทางธุรกิจ ท่ีผูป้ระกอบธุรกิจยอ่มตอ้งการ
ผลก าไร เคร่ืองมือทางการตลาดทุกชนิดจึงถูกน ามาใช้ผ่านการท าตลาดในรูปแบบต่างๆ 
เช่นเดียวกับโฆษณาท่ีถูกใช้ตามวตัถุประสงค์หลัก คือ การแจ้ง การน าเสนอหรือการชักจูงใจ
เก่ียวกบัสินคา้หรือบริการ จึงใช้แนวคิดพื้นฐานท่ีอาศยัเสรีภาพในการจดัท า การน าเสนอท่ีทุกคน
สามารถสร้างส่ือโฆษณาไดภ้ายใตส้ภาพสังคม ความเช่ือ ค่านิยม ภายหลงัจากท่ีโฆษณาไดเ้กิดการ
พัฒนาในการน าเสนอส่ือต่างๆ จึงมีผลต่อทางสังคมในการเกิดอิทธิพลต่อสังคม ซ่ึงอาจเกิด
ผลกระทบได ้หากไม่มีการก าหนดขอบเขตการโฆษณาไว ้การใชก้ฎหมายควบคุมโฆษณาท่ีอาจเกิด
ความเสียหายต่อผูบ้ริโภคหรือต่อสังคมจึงเป็นแนวคิดท่ีก าหนดให้รัฐต้องควบคุม ดูแล เอกชน 
ภายใต้การแข่งขนัทางธุรกิจด้วย แนวคิดเสรีภาพในการโฆษณาจึงยงัเป็นเร่ืองท่ีไม่สามารถหา
ขอ้สรุปไดว้า่รูปแบบไหนท่ีเกิดความเหมาะสมหรือดีท่ีสุด ทั้งน้ีการพิจารณาแนวคิดเก่ียวกบัเสรีภาพ
ในการโฆษณานั้นมีความเก่ียวขอ้งกบัด้านสังคมและเศรษฐกิจเป็นส าคญั จึงเกิดแนวคิดเก่ียวกบั
เสรีภาพในการโฆษณา 2 แนวคิด ไดแ้ก่ 
 แนวคิดท่ีว่ารัฐควรมีบทบาทเข้าแทรกแซงการประกอบธุรกิจของเอกชน 
เน่ืองจากเสรีภาพถือเป็นกฎเกณฑ์ขั้นพื้นฐานของระบบปกครองและของรัฐซ่ึงเสรีภาพเป็นการ
แสดงออกภายใต้ขอบเขตของกฎหมายท่ีรัฐเป็นผูก้  าหนดข้ึนตามความเหมาะสมแต่ละสังคม
กฎหมายท่ีถูกตราข้ึนมาจึงถูกสร้างเพื่อให้สังคมเกิดความสงบเรียบร้อย การเขา้มาแทรกแซงไม่ให้
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เอกชนสามารถแสดงออกไดโ้ดยไม่จ  ากดั ดว้ยการอาศยัเหตุตามกฎหมายท่ีรัฐเขา้แทรกแซงเสรีภาพ
ได ้ทั้งน้ีเพื่อใหเ้กิดความเหมะสมและเป็นการรักษาผลประโยชน์ส่วนรวมดว้ยเหตุ ดงัน้ี 
 1. เพื่อให้เกิดความสงบเรียบร้อยและศีลธรรมอนัดีของประชาชน ทั้งน้ีเป็นไป
ตามความเหมาะสมในแต่ละสังคมท่ีมีความแตกต่างกนัใน เช้ือชาติ ประเพณี ความเช่ือ ค่านิยมและ
อาจเปล่ียนแปลงตามสภาพสังคม เศรษฐกิจ การเมืองการปกครอง เพื่อประโยชน์ส่วนรวมเป็นหลกั 
 2. เพื่อให้เกิดความมัน่คงของรัฐ รวมถึงความมัน่คงทางเศรษฐกิจและสังคม รัฐ
อาจใช้อ านาจแทรกแซงเสรีภาพในการประกอบอาชีพท่ีตอ้งการสงวนไวเ้ฉพาะ หรือรัฐอาจห้าม
ประกอบธุรกิจ กิจการในบางประเภทท่ีอาจมีลกัษณะท่ีกระทบต่อความมัน่คงหรืออาจเกิดความ
เส่ียงต่อความมั่นคง ซ่ึงรัฐอาจพิจารณาก าหนดจากปัจจยัต่างๆ และในแต่ละรัฐย่อมใช้ปัจจยัท่ี
แตกต่างกนั 
 3. เพื่อคุ้มครองสิทธิและเสรีภาพของบุคคลอ่ืน ภายใต้แนวคิดสมัยใหม่ของ
ระบอบการปกครองแบบประชาธิปไตยท่ีตระหนกัในสิทธิและเสรีภาพเป็นส าคญั บุคคลยอ่มมีสิทธิ
และเสรีภาพของตนตามกฎหมายแต่การใช้สิทธิและเสรีภาพนั้นตอ้งไม่ละเมิดสิทธิเสรีภาพของ
บุคคลอ่ืน รูปแบบการเมืองการปกครองท่ีให้ประชาชนมีส่วนร่วมจึงตอ้งก าหนดเก่ียวกบัสิทธิและ
เสรีภาพไว ้การท่ีรัฐตอ้งจ ากดัสิทธิและเสรีภาพของบุคคลจึงเป็นไปเพื่อใหก้ารอยูร่่วมกนัของสังคม
เป็นไปดว้ยความสงบเรียบร้อยและเป็นธรรมและใชอ้ านาจตามท่ีกฎหมายก าหนดไว ้
 4. เพื่อประโยชน์ส่วนรวมและประโยชน์สาธารณะ เช่นเดียวกบัการท่ีรัฐเขา้จ ากดั
สิทธิและเสรีภาพของบุคคล เพียงแต่กรณีเพื่อประโยชน์ของสังคม ท่ีหากเกิดความขดัแยง้ระหวา่ง
สิทธิและเสรีภาพของบุคคลขดักบัประโยชน์ส่วนรวมของคนส่วนใหญ่แลว้ รัฐตอ้งจ ากดัสิทธิและ
เสรีภาพของบุคคล22  ท่ีถึงแมอ้าจกระทบต่อสิทธิเสรีภาพของบุคคลแต่การแทรกแซงของรัฐย่อม
ตอ้งพิจารณาผลกระทบต่อสังคมส่วนรวมเป็นหลกั การท่ีรัฐเขา้แทรกแซงเพื่อประโยชน์ส่วนรวม
บางกรณีจึงอาจไม่ตอ้งอาศยัอ านาจตามกฎหมายก็ได ้
 แนวคิดท่ีสนบัสนุนให้เอกชนควบคุมกนัเองโดยรัฐไม่ควรแทรกแซง จากแนวคิด
ทางดา้นสิทธิและเสรีภาพของบุคคลเป็นส าคญั ท าให้เกิดแนวคิดน้ีท่ีก าหนดให้บุคคลยอ่มสามารถ
ด าเนินการตามสิทธิโดยไม่ถูกแทรกแซง ควบคุมจากรัฐ ดงันั้นผูป้ระกอบธุรกิจโฆษณายอ่มสามารถ
ควบคุม ดูแล และตรวจสอบระหว่างกนั ทั้ งน้ีจากทฤษฎีของ อดมั สมิธ ท่ีสนับสนุนให้เสรีภาพ
ทางการคา้ตอ้งอาศยัตลาด โดยไม่จ  ากดัเฉพาะพื้นท่ีใดพื้นท่ีหน่ึงหรือประเทศหน่ึงเท่านั้นแต่ตลาด 

                                                        
 22 พรทิพ  เผา่พหล, ปัญหาทางกฎหมายเก่ียวกบัการควบคุมและการคุม้ครองผูบ้ริโภคเคร่ืองด่ืมผสม
คาเฟอีน, หนา้ 39 
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หมายถึง ทุกประเทศ ทุกสถานท่ีในโลกเป็นตลาดทั้งหมดและตอ้งอาศยัทุน เช่นเดียวกนัในการ
จดัหาทุนตอ้งให้เสรีภาพของผูป้ระกอบธุรกิจหรือเอกชน การท่ีรัฐเขา้แทรกแซงเอกชนจึงเหลือเพียง
บทบาทในการป้องกนัประเทศ ในดา้นของความมัน่คงท่ีเส่ียงต่ออ านาจอธิปไตยหรือความมัน่คง
ทางเศรษฐกิจท่ีมีความส าคญัยิง่กวา่ทุกส่ิงแมก้ระทัง่การคา้ และรัฐควรมีหนา้ท่ีคุม้ครองพลเมืองจาก
การถูกกดข่ี ความไม่เป็นธรรมในการใชอ้ านาจ การไม่ปฏิบติัตามกฎหมายเท่านั้น รัฐจึงไม่ควรเขา้
ไปแทรกแซงกิจการของเอกชน ทั้งยงัควรส่งเสริมหรือก าหนดแนวทางท่ีเอ้ืออ านวยให้มีการแข่งขนั
อยา่งเสรีตามกลไกตลาด โดยเอกชนสามารถตกลงหรือก าหนดการแข่งขนักนัเองทั้งในระหวา่งกลุ่ม
ธุรกิจ หรือการรวมกลุ่มของธุรกิจต่างๆกันด้วย เพราะเอกชนต้องอาศัยทุนและตลาดในการ
ประกอบธุรกิจ หากรัฐเขา้มาแทรกแซง อาจท าให้เกิดการแข่งขนัท่ีไม่เสรีหรือถูกบิดเบือนกลไกของ
ตลาด จึงเป็นแนวคิดท่ียอมรับกนัมากข้ึนและมีความพยายามเรียกร้อง และการรวมกลุ่มกนัในทุก
ระดบัจดัตั้งองค์กร สมาคม ทั้งในระดบัประเทศหรือระหว่างประเทศ รวมทั้งการสร้างแนวทาง
ปฏิบติัเพื่อใหเ้กิดเป็นมาตรฐานทางดา้นการโฆษณายิง่ข้ึน  
 อยา่งไรก็ตามจากท่ีสภาพการแข่งขนัทางธุรกิจ ระบบเศรษฐกิจและสังคม ท าให้
เกิดผลเสียหายต่อผูบ้ริโภคจากการโฆษณา ท่ีไม่ไดรั้บสินคา้หรือบริการตามท่ีโฆษณา หรือโฆษณา
ท่ีเป็นลกัษณะการหลอกลวง การโฆษณาเกินจริง ท่ีผูป้ระกอบธุรกิจบางรายใชเ้พื่อดึงดูด จูงใจ จาก
ผูบ้ริโภคท่ีชอบใช้เพียงสร้างกระแสความนิยมของสินค้าหรือบริการเพียงช่วงระยะเวลาสั้ นๆ 
เท่านั้น การให้เสรีภาพในการโฆษณาจึงเป็นไปในทางหวงัผลประโยชน์ทางธุรกิจเท่านั้น โดยไม่ได้
ค  านึงถึงความเสียหายท่ีเกิดกบัผูบ้ริโภค เสรีภาพในการโฆษณาจึงควรมีขอบเขตและควรให้มีการ
ควบคุมโดยรัฐเป็นผูมี้อ  านาจหน้าท่ีเขา้มาแทรกแซงเพื่อควบคุมการโฆษณาให้เกิดความเป็นธรรม
ต่อทุกฝ่าย ไดแ้ก่ มาตรการลกัษณะการป้องกนั ในการก าหนดกฎเกณฑ์เง่ือนไขเป็นการตรวจสอบ
โฆษณาก่อนเผยแพร่ แต่ก็เกิดปัญหาข้ึนอย่างมาก ระหว่างรัฐกบัผูป้ระกอบธุรกิจโฆษณา อาจเกิด
จากการบิดเบือนขอ้มูล ขอ้เท็จจริงไม่ตรงตามวตัถุประสงคข์องผูโ้ฆษณา ท่ีรัฐมีความจ าเป็นตอ้งใช้
เคร่ืองมือในการก ากบัท าให้เกิดอุปสรรคของผูป้ระกอบธุรกิจ ก าหนดมาตรการเก่ียวกบัตวัสินคา้ 
หรือการก าหนดกฎเกณฑ์ส าหรับผูป้ระกอบธุรกิจในการแจง้รายละเอียดเก่ียวกบัสินคา้ขอ้มูลต่างๆ 
เพื่อประกอบให้ผูบ้ ริโภคได้น าข้อมูลมาประกอบการเลือกซ้ือสินค้า  และมาตรการทางด้าน
กฎหมายมกัใช้เพื่อการตรวจสอบงานโฆษณาท่ีเผยแพร่สู่สาธารณะแล้ว ในการก าหนดการแก้ไข
ขอ้บกพร่องหรือเยียวยาความเสียหายท่ีเกิดข้ึนจากการโฆษณากฎเกณฑ์ทั้งหลายท่ีไดก้ล่าวมาเป็น
การควบคุมผูป้ระกอบธุรกิจไม่ใหเ้อาเปรียบผูบ้ริโภคเพื่อความเป็นธรรมจากช่องทางในการส่ือดว้ย
การโฆษณาในปัจจุบนัเองได้ใช้การส่ือสารแบบออนไลน์  ลักษณะคล่ือนสัญญาณเครือข่าย ซ่ึง
อินเตอร์เน็ตกลายเป็นเคร่ืองทางการตลาดท่ีผูป้ระกอบธุรกิจน ามาใช้ผา่นช่องทางท่ีไดรั้บนิยม เช่น 
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YouTube, Facebook, Line ท่ีผูบ้ริโภคทุกกลุ่มสามารถเขา้ถึงไดง่้ายการโฆษณาจึงเกิดการส่งต่อของ
ขอ้มูลอยา่งรวดเร็วไปสู่ผูบ้ริโภคจ านวนมาก ขอ้มูลท่ีผา่นการส่งต่อทั้งในขอ้เท็จจริงจึงหลากหลาย
และเป็นการโฆษณาชวนเช่ือท่ีอาศยัการส่ือสารเพื่อตอ้งการให้มีอิทธิพลเหนือบุคคล ในการโน้ม
น้าวให้เห็นดว้ยจนเกิดการตดัสินใจซ่ึงอาจไม่สนใจในความถูกตอ้งหรือจากขอ้เท็จจริงเพียงเพื่อ
น าเสนอดา้นใดดา้นหน่ึงให้การโนม้นา้วประสบผลส าเร็จเท่านั้น อนัถือวา่เป็นยุคท่ีโฆษณาค่อนขา้ง
มีเสรีภาพมากท่ีสุด เพราะผูโ้ฆษณาไม่จ  าเป็นตอ้งอาศยัผูป้ระกอบธุรกิจโฆษณา เพียงใชก้ารส่ือสาร
ผ่านช่องทางออนไลน์ก็สามารถโฆษณาไดแ้ล้ว กลุ่มผูบ้ริโภคเองก็ไม่ได้จ  ากดัเฉพาะในขอบเขต
พื้นท่ีอีกต่อไป ทุกคนท่ีใชก้ารติดต่อส่ือสารทัว่โลกจึงสามารถเป็นกลุ่มผูบ้ริโภคไดห้มด จากท่ีกล่าว
มาจึงเกิดผลกระทบทางสังคมค่อนขา้งมากเน่ืองจากช่องทางการส่ือสารท่ีง่าย ท่ีไม่จ  ากัดเฉพาะ
ผูผ้ลิต ผูโ้ฆษณา ท่ีอาจไม่ใช่ผูป้ระกอบธุรกิจโดยตรงสามารถจดัท า ส่งต่อ เผยแพร่ขอ้ความโฆษณา
ผา่นช่องทางเครือข่ายออนไลน์ท่ีกระท าไดง่้ายแต่มีประสิทธิภาพมาก การท่ีขอ้มูลโฆษณาไม่ไดรั้บ
การน าเสนอให้ครบถว้นทุกดา้น เก่ียวกบัรายละเอียดขอ้เท็จจริง หรือมีการบิดเบือนขอ้มูล จึงส่งผล
ให้เกิดปัญหาของผูบ้ริโภคท่ีอาจได้รับความเสียหายจากการเลือกซ้ือสินคา้ผ่านช่องทางโฆษณา
เหล่านั้น 
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บทที ่ 3 

กฎหมำยควบคุมปุ๋ยของประเทศไทยเปรียบเทียบต่ำงประเทศ 
/ 
/ 
  ปุ๋ยท่ีมีการผลิตและจ าหน่ายออกสู่ตลาดทั้งในประเทศและต่างประเทศ ล้วนเป็น
ส่ิงจ าเป็นท่ีต้องใช้ในการเกษตร ซ่ึงถือเป็นความส าเร็จทางวิทยาศาสตร์ท่ีสามารถค้นพบและ
สามารถผลิตปุ๋ยข้ึนมาและถูกน ามาใชใ้นการเกษตร นบัตั้งแต่ยุคปฏิวติัทางดา้นการเกษตรมีการใช้
ปุ๋ยเคมีเพื่อช่วยใหผ้ลผลิตมากข้ึนจนท าใหปุ๋้ย เป็นปัจจยัการผลิตส าคญัท่ีขาดไม่ไดใ้นระบบการผลิต
พืชตั้ งแต่ในอดีตมาจึงถึงปัจจุบัน ถึงแม้ปัจจุบันมีการเปล่ียนแปลงรูปแบบ องค์ประกอบให้
หลากหลายมากข้ึน แต่ก็เป็นเพียงการพฒันารูปแบบ และคุณภาพเปล่ียนแปลงไปตามความกา้วหนา้
ทางเทคโนโลยกีารผลิตและองคค์วามรู้ทางดา้นการเกษตรท่ีต่อเน่ืองมาตามยุคสมยัเท่านั้น ส่ิงท่ีเป็น
ส่วนประกอบส าคญัท่ีสุดยงัเป็นธาตุอาหาร ท่ีเกิดจากการสังเคราะห์ทางเคมีท่ีไม่ไดเ้ปล่ียนแปลงแต่
อยา่งใด ธุรกิจการผลิตปุ๋ยจึงยงัคงเป็นธุรกิจท่ีเจริญเติบโตต่อเน่ืองและสร้างผลตอบแทนทางธุรกิจ
สูง นอกจากการผลิตแล้ว ส่ิงท่ีเป็นเคร่ืองมือช่วยให้ธุรกิจปุ๋ยประสบผลส าเร็จส่วนหน่ึงคือ การ
โฆษณา ซ่ึงเป็นเช่นเดียวกับธุรกิจในด้านอ่ืนๆ ท่ีใช้โฆษณาเพื่อหวงัผลทางธุรกิจ ในส่วนของ
ประเทศไทยถือวา่ธุรกิจปุ๋ย เป็นธุรกิจท่ีมีความส าคญัทั้งทางดา้นเศรษฐกิจและมีมูลค่าทางการตลาด
ท่ีสูงมาก เน่ืองจากเป็นประเทศท่ีมีพื้นฐานทางดา้นเกษตรกรรมโดยเฉพาะการเพาะปลูกพืชไร่ พืช
สวน เช่น นาข้าว, ยางพารา, ไม้ผล, มนัส าปะหลังและอ้อย เป็นต้น ประชากรส่วนใหญ่จึงท า
การเกษตรและยงัเป็นผูผ้ลิตท่ีส่งออกพืชเศรษฐกิจท่ีส าคญัของโลก สภาพพื้นท่ีและสภาพภูมิอากาศ
ท่ีเอ้ืออ านวยต่อการเพาะปลูก ผูป้ระกอบธุรกิจปุ๋ยจึงใช้การโฆษณาเป็นเคร่ืองมือส าคญัในการ
แข่งขนัทางการตลาด ซ่ึงโดยขอ้เทจ็จริงแลว้โฆษณาเก่ียวกบัปุ๋ยท่ีปรากฏในประเทศไทย มกัพบวา่มี
การโฆษณาผา่นทางช่องทางส่ือหลายๆ ช่องทาง ส่ือหลกั ไดแ้ก่ โทรทศัน์ และวิทยุ ซ่ึงการโฆษณา
จะมีการแข่งขนักนัมากข้ึนในช่วงฤดูเพาะปลูกหรือในช่วงตน้ของฤดูฝนท่ีเร่ิมตน้ฤดูกาลเพาะปลูก 
โฆษณาท่ีหลากหลายรูปแบบและพบว่าการโฆษณาปุ๋ยท่ีเกินจริงหรือไม่แสดงรายละเอียดให้
ครบถว้นตามความจริงยอ่มท าให้เกิดความเสียหายต่อเกษตรกรท่ีหลงเช่ือใชปุ๋้ยเหล่านั้นซ่ึงอาจจะ
เป็นปุ๋ยปลอม ปุ๋ยท่ีไม่ไดม้าตรฐานปริมาณธาตุอาหารไม่ครบ ปุ๋ยเส่ือมคุณภาพ มีส่ิงเจือปนท่ีไม่ใช่
ธาตุอาหารพืช หรือแมก้ระทัง่ปุ๋ยท่ีราคาสูงเกินความเป็นจริง และยงัพบวา่ปัจจุบนัเกิดธุรกิจผลิตปุ๋ย
หลากหลายประเภทซ่ึงอาจจะไม่ใช้วสัดุผลิตปุ๋ยตามกฎหมายแต่ใช้วสัดุอ่ืนแทนและผูป้ระกอบ
ธุรกิจไดพ้ยายามหลีกเล่ียงกฎหมาย ทั้งยงัใช้การโฆษณาท่ีเกินจริงมากข้ึน โดยใช้ผลิตภณัฑ์ปุ๋ยท่ี
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ไม่ไดข้ึ้นทะเบียนตามกฎหมายหรือข้ึนทะเบียนเพียงเพื่อให้สามารถอา้งเลขทะเบียนแต่ในการผลิต
จริงไม่ไดใ้ช้วตัถุดิบตามท่ีข้ึนทะเบียนไว ้ใช้การโฆษณาชวนเช่ือ เม่ือเกิดความเสียหายข้ึนแล้วผู ้
ประกอบธุรกิจเหล่านั้นจะปิดกิจการลงโดยท่ีไม่สามารถหาผูรั้บผดิชอบได ้ 
 

1.  พระรำชบัญญัติปุ๋ ย พ.ศ. 2518 
 
 หากกล่าวถึงค าว่า “ปุ๋ย” แล้ว คนส่วนใหญ่ย่อมเขา้ใจเพียงว่า ปุ๋ย คือ ปุ๋ยเคมี เพราะ
เร่ิมตน้การผลิตปุ๋ยมีเพียงธุรกิจการผลิตปุ๋ยเคมีเท่านั้น รวมทั้งจากการแนะน าของอาจารย ์เจา้หนา้ท่ี
หน่วยงานของรัฐตั้งแต่ในอดีตท่ีเร่ิมมีการศึกษารวมถึงการรับเอาองคค์วามรู้ทางดา้นเกษตรมาจาก
ต่างประเทศเพราะการศึกษาทางดา้นการเกษตรจากสถาบนัการศึกษา ตลอดจนการแนะน าส่งเสริม
ของหน่วยงานราชการส าหรับการให้ความรู้แก่เกษตรกรในผลิตพืชเนน้การให้ค  าแนะน าเร่ืองการ
เพิ่มปริมาณผลผลิตท่ีตอ้งควบคู่กบัปุ๋ยเคมี และท่ีส าคญั คือ โฆษณา ท่ีปรากฏภาพเฉพาะปุ๋ยเคมี
เท่านั้น จนกระทัง่องค์ความรู้จากการศึกษา การวิจยัท่ีเพิ่มข้ึน นักวิชาการทางด้านการเกษตรจึง
ไม่ได้ให้ความส าคญัเฉพาะปุ๋ยเคมี ท าให้เร่ิมรู้จกัปุ๋ยประเภทต่างๆ มากข้ึน รวมถึงชนิดของปุ๋ย
เหล่านั้น การแนะน าไปใชใ้ห้เหมาะสมทั้งปริมาณอตัราท่ีใชแ้ละวิธีการใชใ้นแต่ละพืช ซ่ึงชนิดของ
ปุ๋ยท่ีไดแ้บ่งไว ้ปรากฏตามพระราชบญัญติัปุ๋ย พ.ศ. 2518 ท าให้ทราบความเป็นมาเก่ียวกบัเร่ืองปุ๋ยท่ี
พบว่าการพฒันาทางด้านการเกษตรของประเทศไทยได้เร่ิมตน้และให้ความส าคญัเก่ียวกบัด้าน
การเกษตรในช่วงเวลาประมาณ 30 ถึง 40 ปี ท่ีผา่นมา 
 1.1  ควำมหมำยของ “ปุ๋ย” 
 สารานุกรมไทยไดใ้ห้ความหมาย “ปุ๋ย” หมายถึง สารหรือส่ิงท่ีใส่ลงไปในดิน 
เพื่อให้ปลดปล่อยธาตุอาหารพืชท่ีประกอบดว้ยธาตุอาหารหลกั คือไนโตรเจน ฟอสฟอรัส และ
โพแทสเซียม เพื่อให้พืชสามารถเจริญเติบโตและให้ผลผลิตเพิ่มข้ึน โดยทัว่ไปแบ่งออกเป็น 2
ประเภท คือ ปุ๋ยอินทรีย ์และปุ๋ยเคมี28 
 ศ.ดร.ทัศนีย์ อัตตะนันทน์ และดร.ประทีป  วีระพฒันนิรันดร์ อาจารย์คณะ
เกษตรศาสตร์ มหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร์ ไดใ้ห้ความหมายไวใ้นขอ้มูลปุ๋ยสั่งตดัวา่ “ปุ๋ย” คือวสัดุท่ี

                                                        
 28 มหาวทิยาลยัเกษตรศาสตร์, “ปุ๋ย”, คน้คืน 31 พฤษภาคม 2559, จาก     
https://web.ku.ac.th/schoolnet/snet6/envi2/subsoil/puy.htm 
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ใส่ลงไปในดินเพื่อเพิ่มเติมธาตุอาหารให้กบัพืชปุ๋ยแบ่งออกเป็น 2 ประเภทใหญ่ๆ คือ ปุ๋ยเคมี และ
ปุ๋ยอินทรีย์29   
 ส าหรับในส่วนของหน่วยงานราชการ ส านักส ารวจดินและวางแผนการใช้
ท่ีดิน กรมพฒันาท่ีดิน ไดใ้ห้ความหมายวา่ “ปุ๋ย” คือ วสัดุท่ีมีธาตุอาหารพืชเป็นองคป์ระกอบ หรือ
ส่ิงมีชีวติท่ีก่อใหเ้กิดธาตุอาหารพืช เม่ือใส่ลงไปในดินแลว้จะปลดปล่อย หรือสังเคราะห์ธาตุอาหาร
ท่ีจ าเป็นให้แก่พืช โดยทัว่ไปปุ๋ยแบ่งออกเป็น 4 ประเภท คือ ปุ๋ยเคมี ปุ๋ยอินทรีย ์ปุ๋ยอินทรียชี์วภาพ 
และปุ๋ยชีวภาพ30 
 ปุ๋ย หมายถึง วสัดุหรือสารใดๆ ท่ีใส่หรือเติมลงดิน โดยมีวตัถุประสงค์เพิ่มธาตุ
อาหารแก่พืช โดยเฉพาะธาตุอาหารหลัก ได้แก่ ไนโตรเจน ฟอสฟอรัส โพแทสเซียม และธาตุ
อาหารอ่ืนๆ ให้พืชไดรั้บและช่วยท าให้เพิ่มผลผลิตของพืชสูงข้ึน31 อนัถือได้ว่าเป็นความหมายท่ี
เขา้ใจไดง่้ายท่ีสุดตรงกบัความหมายทางดา้นการเกษตรท่ีท าใหค้นส่วนใหญ่เขา้ใจได ้ความหมายปุ๋ย
ตามกฎหมายตามพระราชบญัญติัปุ๋ย พ.ศ. 2518  “ปุ๋ย” หมายความวา่ สารอินทรียห์รืออนินทรีย ์ไม่
วา่จะเกิดข้ึนโดยธรรมชาติ หรือ ท าข้ึนก็ตาม ส าหรับใชเ้ป็นธาตุอาหารแก่พืชไดไ้ม่วา่โดยวิธีใด หรือ 
ใหเ้กิดการเปล่ียนแปลงทางเคมีในดินเพื่อบ ารุงความเติบโตแก่พืช32 
 พระราชบญัญติัปุ๋ย (ฉบบัท่ี 2) พ.ศ. 2550 ไดใ้ห้ความหมาย “ปุ๋ย” หมายความว่า 
สารอินทรีย ์อนินทรียส์ังเคราะห์ อนินทรีย์หรือจุลินทรียไ์ม่ว่าจะเกิดข้ึนโดยธรรมชาติหรือท าข้ึนก็
ตามส าหรับใช้เป็นธาตุอาหารแก่พืชได้ไม่ว่าโดยวิธีใดหรือท าให้เกิดการเปล่ียนแปลงทางเคมี 
กายภาพ หรือชีวภาพในดินเพื่อบ ารุงความเติบโตแก่พืช   
 จึงสรุปไดว้า่ ปุ๋ย หมายถึง วสัดุท่ีมีธาตุอาหารพืชเป็นองคป์ระกอบสารท่ีช่วยเพิ่ม
ความอุดมสมบูรณ์ของดิน เป็นวสัดุท่ีให้สารอาหารกบัพืชหรือช่วยปรับปรุงดินให้เหมาะสมกบัการ
เพาะปลูกพืชซ่ึงแบ่งไดห้ลายประเภทแต่หากแบ่งตามหลกัแลว้ คือปุ๋ยเคมีและปุ๋ยอินทรีย์ ซ่ึงปุ๋ย
ประเภทอ่ืนนั้นพื้นฐานมาจากปุ๋ยเคมีและปุ๋ยอินทรียเ์พียงแต่พฒันารูปแบบและองค์ประกอบอ่ืน

                                                        
 29 ปุ๋ยสัง่ตดั, “ปุ๋ย สารประกอบท่ีจ าเป็นต่อการเจริญเติบโตของพืช - ssnm”, คน้คืน 31 พฤษภาคม 2559, 
จาก http://www.ssnm.info/know/ferti 
 30 ส านกัส ารวจดินและวางแผนการใชท่ี้ดิน กรมพฒันาท่ีดิน, “ปุ๋ยและการใชปุ๋้ย”, คน้คืน 31 พฤษภาคม 
2559, จาก http://oss101.ldd.go.th/web_soils_for_youth/s_fertilizer.htm 
 31 ธงชยั  มาลา, ปุ๋ยอินทรียแ์ละปุ๋ยชีวภาพ : เทคนิคการผลิตและการใชป้ระโยชน์, กรุงเทพมหานคร : 
ส านกัพิมพม์หาวทิยาลยัเกษตรศาสตร์, 2546, หนา้ 7 
 32 มาตรา 3 แห่งพระราชบญัญติัปุ๋ย (ฉบบัท่ี 2) พ.ศ. 2550 
 

http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%AA%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%AD%E0%B8%B2%E0%B8%AB%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%AA%E0%B8%B3%E0%B8%AB%E0%B8%A3%E0%B8%B1%E0%B8%9A%E0%B8%9E%E0%B8%B7%E0%B8%8A
http://www.google.co.th/url?sa=t&rct=j&q=&esrc=s&source=web&cd=5&cad=rja&uact=8&ved=0ahUKEwjDteCdzJ_NAhUMOo8KHT9qDccQFgg8MAQ&url=http%3A%2F%2Fwww.ssnm.info%2Fknow%2Fferti&usg=AFQjCNEFVkk7KDCe5-hfV5Uw2XbJr0v_rA
ปุ๋ยและการใช้ปุ๋ย
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เพิ่มเติม นอกจากน้ีในทางการเกษตรสินคา้อ่ืน ท่ีไม่จดัวา่เป็นปุ๋ยตามกฎหมายแต่โฆษณาหรือส่ือให้
เขา้ใจว่ามีคุณสมบติัดงัเช่นปุ๋ย ในกลุ่มอ่ืนๆ จ าพวกกรดอะมิโนโปรตีน ฮอร์โมน สารอาหารอ่ืนๆ 
เป็นต้น อันเป็นช่ือเรียกผลิตภัณฑ์ในทางการตลาด ท่ีมีสารบางชนิดไม่ต้องจดทะเบียนตาม
พระราชบัญญติัวตัถุอันตราย พ.ศ. 2535 และไม่ใช่ปุ๋ยตามท่ีกฎหมายก าหนดแต่เม่ือพิจารณา
ความหมายปุ๋ยตามพระราชบญัญติัปุ๋ย (ฉบบัท่ี 2) พ.ศ. 2550 สินคา้ท่ีมุ่งส าหรับใชเ้ป็นธาตุอาหารพืช
ก็อาจอยูใ่นความหมายดงักล่าวได ้
 1.2  ประเภทของปุ๋ ย 
 ในทางด้านการเกษตรสามารถแบ่งประเภทของปุ๋ยได้หลายรูปแบบข้ึนกับ
หลักเกณฑ์ท่ีใช้ในการแบ่ง แต่พื้นฐานแท้จริงของปุ๋ย มาจากปุ๋ยเคมีและปุ๋ยอินทรีย์ (ซ่ึงเดิมปุ๋ย
อินทรีย์ มกัเรียกว่า ปุ๋ยหมกั) ภายหลงัจากความก้าวหน้าของเทคโนโลยีการผลิตปุ๋ยและความรู้
ทางดา้นวชิาการท าใหเ้กิดการพฒันารูปแบบของปุ๋ยใหเ้กิดความเหมาะสมและความสะดวกของการ
น าไปใช้ให้ถูกตอ้งกบัชนิดของพืชจึงท าให้เกิดปุ๋ยข้ึนมาหลากหลายแบบ แต่ตามกฎหมายในการ
แบ่งประเภทของปุ๋ยสามารถแบ่งได้ 3 ประเภท ตามพระราชบญัญติัปุ๋ย (ฉบบัท่ี 2) พ.ศ. 2550 
“ปุ๋ยเคมี” หมายความวา่ ปุ๋ยท่ีไดจ้ากสารอนินทรียห์รืออินทรียสังเคราะห์ รวมถึงปุ๋ยเชิงเด่ียวปุ๋ยเชิง
ผสม ปุ๋ยเชิงประกอบ และปุ๋ยอินทรียเ์คมี แต่ไม่รวมถึง 
 (1) ปูนขาว ดินมาร์ล ปูนปลาสเตอร์ ยิปซมั โดโลไมต์ หรือสารอ่ืนท่ีรัฐมนตรี
ก าหนดโดยประกาศในราชกิจจานุเบกษา 
 (2) สารอนินทรียห์รืออินทรียไ์ม่วา่จะเกิดข้ึนโดยธรรมชาติหรือท าข้ึนก็ตามท่ีมุ่ง
หมายส าหรับใชใ้นการอุตสาหกรรมหรือกิจการอ่ืนตามท่ีรัฐมนตรีประกาศในราชกิจจานุเบกษา 
 “ปุ๋ยชีวภาพ” หมายความวา่ ปุ๋ยท่ีไดจ้ากการน าจุลินทรียท่ี์มีชีวติท่ีสามารถสร้าง 
ธาตุอาหารหรือช่วยใหธ้าตุอาหารเป็นประโยชน์กบัพืช มาใชใ้นการปรับปรุงบ ารุงดินทางชีวภาพ 
ทางกายภาพหรือทางชีวเคมี และใหห้มายความรวมถึงหวัเช้ือจุลินทรีย ์
 “ปุ๋ยอินทรีย”์ หมายความว่า ปุ๋ยท่ีไดห้รือท ามาจากวสัดุอินทรีย์ ซ่ึงผลิตดว้ย
กรรมวธีิท าใหช้ื้น สับ หมกั บด ร่อน สกดั หรือดว้ยวธีิการอ่ืน และวสัดุอินทรียถู์กยอ่ยสลายสมบูรณ์
ดว้ยจุลินทรียแ์ต่ไม่ใช่ปุ๋ยเคมีและปุ๋ยชีวภาพ33 
 ปุ๋ยเคมีจึงรวมถึงปุ๋ยเชิงเด่ียว ปุ๋ยเชิงผสม ปุ๋ยเชิงประกอบและปุ๋ยอินทรีย์เคมี
ผูบ้ริโภคซ่ึงเป็นเกษตรกรคุ้นเคยและมีความรู้ความเข้าใจเก่ียวกับปุ๋ยเคมีพอสมควรถือปัจจยัท่ี
จ  าเป็นตอ้งใชใ้นการเกษตรส าหรับการเพาะปลูกพืชในปัจจุบนัจึงเป็นปุ๋ยท่ีมีการน าเขา้และจ าหน่าย

                                                        
 33 มาตรา 3  แกไ้ขเพ่ิมเติมโดยพระราชบญัญติัปุ๋ย (ฉบบัท่ี 2) พ.ศ. 2550 
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มากท่ีสุด มีปริมาณการน าเขา้เพิ่มข้ึนทุกปี ทั้งน้ีเพราะประเทศไทยไม่สามารถผลิตแม่ปุ๋ยเองได ้
ขณะท่ีปุ๋ยอินทรียเ์คมี เป็นปุ๋ยท่ีมีปริมาณธาตุอาหารรับรองแน่นอนโดยมีปริมาณอินทรียวตัถุตาม
กฎหมายก าหนด โดยก าหนดให้ปุ๋ยอินทรียเ์คมีตอ้งมีปริมาณอินทรียวตัถุไม่ต ่ากวา่ร้อยละ 10 ของ
น ้ าหนกั34  ถา้กล่าวให้เขา้ใจง่ายข้ึน ปุ๋ยอินทรียเ์คมีเป็นการน าปุ๋ยเคมีมารวมกบัปุ๋ยอินทรียด์ว้ยการ
ผสมให้อยู่ในรูปเดียวกนัหรือการคลุกเคลา้ให้ปะปนกนั เพื่อให้สารอาหารทั้งพืชและบ ารุงดินท่ีใช้
เพาะปลูกให้มีอินทรียวตัถุรวมถึงปรับคุณสมบติัลกัษณะกายภาพของดินดว้ย แต่อย่างไรก็ตามใน
ปริมาณธาตุอาหารของปุ๋ยอินทรียเ์คมีก็ยงัไม่เท่ากบัปุ๋ยเคมี ระยะหลงัผูบ้ริโภคเร่ิมนิยมใชก้นัเพิ่มข้ึน
ถือเป็นทางเลือกของผูบ้ริโภคเพราะปุ๋ยอินทรียเ์คมี ราคาต ่ากว่าปุ๋ยเคมีแต่ไดธ้าตุอาหารมากกวา่ปุ๋ย
อินทรีย์ ท าให้ผูผ้ลิตได้ผลิตปุ๋ยอินทรีย์เคมีออกมาหลากหลายสูตร และแยกใช้ตามชนิดพืช
เช่นเดียวกบัปุ๋ยเคมี ส่วนปุ๋ยชีวภาพ เป็นปุ๋ยท่ีไดจ้ากการน าจุลินทรียท่ี์มีชีวิตท่ีสามารถสร้างธาตุ
อาหารหรือช่วยให้ธาตุอาหารเป็นประโยชน์กบัพืชมาใช้ในการปรับปรุงบ ารุงดินทางชีวภาพทาง
กายภาพหรือทางชีวเคมี ปุ๋ยประเภทน้ีนิยมใช้ในการเพาะปลูกพืชสวน ไมด้อกไมป้ระดบั พืชท่ีมี
มูลค่าค่อนขอ้งสูง หรือในการผลิตพืชท่ีมีขอ้จ ากดัการใชส้ารเคมี เป็นตน้ ส่วนประกอบส าคญัตอ้ง
ประกอบดว้ยเช้ือจุลินทรียท่ี์สามารถระบุชนิด และปริมาณท่ีใชไ้วด้ว้ย ปุ๋ยชีวภาพจึงพบไดท้ั้งชนิด
น ้า, ผง หรือเมด็ แต่พบวา่ในระยะหลงัเร่ิมน ามาใชก้บัการเพาะปลูกพืชทัว่ไปร่วมกบัปุ๋ยเคมี ส่วนปุ๋ย
อินทรีย์ เป็นปุ๋ยท่ีได้หรือท ามาจากวสัดุอินทรีย์ซ่ึงผ่านการผลิตและวสัดุอินทรีย์ถูกย่อยสลาย
สมบูรณ์ดว้ยจุลินทรียแ์ต่ไม่ใช่ปุ๋ยเคมีและปุ๋ยชีวภาพ ส่ิงส าคญัของปุ๋ยอินทรียน์ั้นวสัดุหรือวตัถุดิบท่ี
น ามาผลิตตอ้งผ่านกระบวนการยอ่ยสลายสมบูรณ์แลว้เท่านั้น เดิมปุ๋ยอินทรียม์กัรู้จกัในช่ือปุ๋ยหมกั 
ท่ีใชเ้ศษวสัดุธรรมชาติน ามากองหมกัจนไดปุ๋้ย จนการผลิตปุ๋ยอินทรียไ์ดพ้ฒันาน าวตัถุดิบอ่ืนๆ ทั้ง
ส่วนท่ีเหลือจากกระบวนการผลิตอุตสาหกรรม เช่น กากตะกอนโรงงานน ้ าตาล ส่าเหล้า กาก
ตะกอนบ าบดั หรือจากการเล้ียงปศุสัตว ์เช่น มูลสัตว ์เป็นตน้ เม่ือก่อนผูบ้ริโภคจะไม่ใชปุ๋้ยอินทรีย์
เพราะใชแ้ลว้ไม่เห็นผลเท่ากบัการใชปุ๋้ยเคมี จนปัจจุบนัไดใ้ห้ความรู้ความเขา้ใจในการปรับปรุงดิน
และการส่งเสริมปุ๋ยอินทรียจึ์งมีบทบาทส าคญัในการผลิตแบบเกษตรอินทรีย ์รูปแบบปุ๋ยอินทรียมี์
ทั้งชนิดน ้า, ผง หรือเมด็ 
 อย่างไรก็ตามในทางการเกษตร ยงัพบว่าผูป้ระกอบธุรกิจหลายรายไดพ้ยายามคิดคน้
ผลิตภณัฑใ์หแ้ตกต่างจากท่ีมีอยูใ่นทอ้งตลาด โดยน าวสัดุอ่ืนๆ หรือวตัถุดิบจ าพวก แร่ หิน หรือสาร
สกดัท่ีผา่นกระบวนการต่างๆ เพื่อให้เกิดความโดดเด่น ความแปลกใหม่ สร้างความแตกต่างให้กบั

                                                        
 34 ประกาศกระทรวงเกษตรและสหกรณ์ เร่ือง ก าหนดปริมาณอินทรียวตัถุท่ีใหมี้ในปุ๋ยอินทรียเ์คมี ตาม
พระราชบญัญติัปุ๋ย พ.ศ. 2518 ซ่ึงแกไ้ขเพ่ิมเติมโดยพระราชบญัญติัปุ๋ย (ฉบบัท่ี 2) พ.ศ. 2550 พ.ศ. 2554 
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ผลิตภณัฑ์ จึงเลือกใช้ถอ้ยค าท่ีไม่ใช่ปุ๋ยโดยตรงในการเรียกช่ือสารเหล่านั้น เช่น สารปรับปรุงดิน 
สารระเบิดดิน สารปรับสภาพและบ ารุงดิน อะมิโนโปรตีนพืช สารอาหารพิเศษอ่ืนๆ เป็นตน้ แต่
ความหมายแทจ้ริงก็เป็นการส่ือผูบ้ริโภคให้เขา้ใจว่าสามารถทดแทนปุ๋ย ซ่ึงทั้งหมดของผูป้ระกอบ
ธุรกิจใชเ้พื่อการหลีกเล่ียงใชค้  าว่าปุ๋ย แทนในการไม่ตอ้งให้ปฏิบติัตามพระราชบญัญติัปุ๋ยท่ีตอ้งมี
การข้ึนทะเบียนปุ๋ยตามกฎหมาย รวมถึงตอ้งปฏิบติัก าหนดเก่ียวกบัคุณภาพของปุ๋ยท่ีตอ้งได้ตาม
มาตรฐานท่ีกฎหมายก าหนดไว ้ ต่อมาในปี พ.ศ. 2554 ไดก้ าหนดประเภทปุ๋ยเพิ่มเติม โดย “ปุ๋ยเคมี
ธาตุอาหารรอง” หมายความวา่ ปุ๋ยเคมีท่ีมุ่งให้ธาตุอาหารรองธาตุใดธาตุหน่ึงหรือหลายธาตุแก่พืช 
โดยไม่ค  านึงถึงธาตุอาหารหลกัท่ีเป็นองคป์ระกอบของวตัถุดิบในการผลิต และ“ปุ๋ยเคมีธาตุอาหาร
เสริม” หมายความวา่ ปุ๋ยเคมีท่ีมุ่งให้ธาตุอาหารเสริมธาตุใดธาตุหน่ึงหรือหลายธาตุแก่พืช โดยไม่
ค  านึงถึงธาตุอาหารหลกัท่ีเป็นองคป์ระกอบของวตัถุดิบในการผลิตซ่ึงก าหนดให้ปุ๋ยเคมีธาตุอาหาร
รอง ปุ๋ยเคมีธาตุอาหารเสริม ไดรั้บการยกเวน้ไม่ตอ้งข้ึนทะเบียน35  จึงท าให้ผูป้ระกอบธุรกิจน า
ปุ๋ยเคมีธาตุอาหารรอง และปุ๋ยเคมีธาตุอาหารเสริม น าออกจ าหน่ายเพิ่มข้ึนจ านวนมากและท าการ
โฆษณาท่ีลกัษณะเกินจริง อวดอา้งสรรพคุณ มากข้ึน ทั้งน้ีเม่ือปุ๋ยดงักล่าวไม่ตอ้งข้ึนทะเบียนจึงท า
ใหสิ้นคา้เหล่าน้ีอยูใ่นการควบคุม ดูแลโดยพระราชบญัญติัคุม้ครองผูบ้ริโภคแทน 
 1.3  ฉลำกปุ๋ ย 
 ปุ๋ยท่ีข้ึนทะเบียนแลว้ ผูป้ระกอบธุรกิจปุ๋ยเคมี ปุ๋ยชีวภาพ และปุ๋ยอินทรีย ์ตอ้งระบุ
รายการในฉลาก ซ่ึงถือเป็นการควบคุมตามกฎหมายท่ีเก่ียวขอ้งการโฆษณาดว้ย เน่ืองจากสามารถ
จดัท าโฆษณาได้หลากหลายรูปแบบ ส่ิงปรากฏในโฆษณากบัท่ีระบุไวใ้นฉลากย่อมเป็นรายการท่ี
ถูกตอ้งตอ้งตรงกนั  เพื่อให้ผูบ้ริโภคไดท้ราบรายละเอียดท่ีส าคญั โดยก าหนดให้มีรายการในฉลาก
ปุ๋ย ดงัน้ี 
 (1) ใหร้ะบุช่ือทางเคมี หรือช่ือสามญั ถา้ปุ๋ยเคมีนั้นมีช่ือทางเคมีหรือช่ือสามญั 
 (2) ให้ระบุสูตรปุ๋ยเคมีเป็นเลขจ านวนเต็ม โดยคิดปริมาณธาตุอาหารรับรอง เป็น
ร้อยละโดยน ้ าหนกั เรียงตามล าดบัธาตุอาหารรับรองคัน่ดว้ยขีด (-) ตามล าดบัดงัน้ี ไนโตรเจน
ทั้งหมด (N)- 
ฟอสฟอรัสท่ีเป็นประโยชน์ (P2O5) - โพแทสเซียมท่ีละลายน ้า (K2O) 
 (3) ในกรณีหินฟอสเฟตตอ้งแจง้ปริมาณฟอสฟอรัสทั้งหมด (Total P2O5) และ
ความละเอียดบอกขนาดเป็นเมช (Mesh) เป็นร้อยละโดยน ้าหนกัไวใ้ตสู้ตรปุ๋ยเคมี 

                                                        
 35 ประกาศกระทรวงเกษตรและสหกรณ์ เร่ือง ก าหนดปุ๋ยท่ีไดรั้บการยกเวน้ไม่ตอ้งข้ึนทะเบียน ตาม
พระราชบญัญติัปุ๋ย พ.ศ. 2518 ซ่ึงแกไ้ขเพ่ิมเติมโดยพระราชบญัญติัปุ๋ย (ฉบบัท่ี 2) พ.ศ. 2550 พ.ศ. 2554 
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 (4) ในกรณีของปุ๋ยอินทรียเ์คมี ให้ระบุปริมาณอินทรียวตัถุ (Organic Matter) เป็น
ร้อยละ 
โดยน ้าหนกัไวใ้ตสู้ตรปุ๋ยเคมี 
 (5) ใหร้ะบุขอ้ความวา่ “ทะเบียนปุ๋ยเคมีเลขท่ี....../...... (กรมวิชาการเกษตร)” โดย
ระบุ 
เลขท่ีทะเบียน/พ.ศ. .... ท่ีไดรั้บใบส าคญัการข้ึนทะเบียนปุ๋ยเคมีไวด้า้นซา้ยของฉลาก 
 (6) ให้ระบุขอ้ความวา่ “ทะเบียนปุ๋ยชีวภาพเลขท่ี....../...... (กรมวิชาการเกษตร)” 
โดยระบุ 
เลขท่ีทะเบียน/พ.ศ. .... ท่ีไดรั้บใบส าคญัการข้ึนทะเบียนปุ๋ยชีวภาพไวด้า้นซา้ยของฉลาก 
 (7) ให้ระบุขอ้ความวา่ “ทะเบียนปุ๋ยอินทรียเ์ลขท่ี....../...... (กรมวิชาการเกษตร)” 
โดยระบุ 
เลขท่ีทะเบียน/พ.ศ. .... ท่ีไดรั้บใบส าคญัการข้ึนทะเบียนปุ๋ยอินทรียไ์วด้า้นซา้ยของฉลาก 
 (8) ให้ระบุขอ้ความวา่ “ใบรับแจง้เลขท่ี ปฐ. ...../...... (กรมวิชาการเกษตร)” โดย
ระบุ 
เลขท่ีหนงัสือส าคญัรับแจง้ปุ๋ยเคมีมาตรฐาน/พ.ศ. .... ท่ีไดรั้บไวด้า้นซา้ยของฉลาก 
 (9) ให้ระบุขอ้ความวา่ “ใบรับแจง้เลขท่ี รส. ...../...... (กรมวิชาการเกษตร)” โดย
ระบุ 
เลขท่ีหนงัสือส าคญัรับแจง้ปุ๋ยเคมีธาตุอาหารรอง ธาตุอาหารเสริม/พ.ศ. .... ท่ีไดรั้บไวด้า้นซ้ายของ
ฉลาก 
 (10) ให้ระบุขอ้ความวา่ “ไม่แนะน าให้ใชเ้ป็นปุ๋ยขา้ว” ส าหรับปุ๋ยเคมีสูตรซ ้ ากบั
สูตรปุ๋ยขา้วหรือสูตรปุ๋ยเคมีท่ีมีอตัราส่วนธาตุอาหารพืชซ ้ ากบัสูตรปุ๋ยขา้วท่ีกรมการขา้วแนะน า 
เน่ืองจากมีไนเทรตไนโตรเจน (Nitrate Nitrogen) นบัรวมอยูใ่นไนโตรเจนทั้งหมด (Total Nitrogen) 
ท่ีขอข้ึนทะเบียน 
 (11) ใหร้ะบุขอ้ความวา่ “ถา้ใชเ้ป็นปุ๋ยขา้วแนะน าให้ใชใ้นนาดินเหนียว” ในกรณี
ท่ีปุ๋ยเคมีนั้นใชเ้ป็นปุ๋ยขา้วท่ีมีธาตุอาหารรับรอง ไนโตรเจนและฟอสฟอรัส 
 (12) ใหร้ะบุขอ้ความวา่ “ถา้ใชเ้ป็นปุ๋ยขา้วแนะน าใหใ้ชใ้นนาดินทราย” ในกรณีท่ี
ปุ๋ยเคมีนั้นใชเ้ป็นปุ๋ยขา้วท่ีมีธาตุอาหารรับรองไนโตรเจน ฟอสฟอรัสและโพแทสเซียม 
 (13) ให้ระบุขอ้ความวา่ “ปุ๋ยเหลวอาจมีก๊าซเกิดข้ึนและอาจเป็นอนัตรายไดง่้าย 
ควรเปิดดว้ยความระมดัระวงั” เป็นอกัษรสีแดง อ่านไดช้ดัเจน ส าหรับปุ๋ยเคมีและปุ๋ยอินทรียท่ี์เป็น
ปุ๋ยเหลว 
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 (14) ให้ระบุขอ้ความว่า “ควรคลุกเคลา้ปุ๋ยให้เขา้กนัก่อนใช้” อ่านไดช้ดัเจน 
ส าหรับปุ๋ยชนิดเมด็ท่ีผลิตแบบไม่เป็นเน้ือเดียวกนั (Bulk Blending) 
 (15) ให้ระบุช่ือและสถานท่ีท าการของผูน้ าเขา้ปุ๋ยและระบุช่ือผูผ้ลิต ประเทศท่ี
ผลิต ในกรณีท่ีเป็นปุ๋ยน าเขา้มาในราชอาณาจกัร 
 (16) ใหร้ะบุขอ้ความ “สั่งจาก... (ช่ือผูผ้ลิตและประเทศท่ีผลิต)...” ในกรณีเป็นปุ๋ย
ท่ีผลิตแบบแบ่งบรรจุจากปุ๋ยท่ีน าเขา้มาในราชอาณาจกัร 
 (17) ให้ระบุขอ้ความ “ปุ๋ยอินทรียเ์ม็ด” หรือ “ปุ๋ยอินทรียอ์ดัเม็ด” หรือ “ปุ๋ย
อินทรียผ์ง” 
แล้วแต่กระบวนการผลิตปุ๋ยอินทรียแ์ละตามท่ีได้รับใบส าคญัการข้ึนทะเบียนปุ๋ยอินทรีย ์ ไวท่ี้
ดา้นขา้งของฉลากใหเ้ห็นไดช้ดัเจน 
 (18) ให้ระบุประเภทของปุ๋ยชีวภาพตามท่ีได้รับใบส าคญัการข้ึนทะเบียนปุ๋ย
ชีวภาพ ใตค้  าวา่ “ปุ๋ยชีวภาพ” 
 (19) ให้ระบุขอ้ความวา่ “วนัผลิต...” โดยระบุ วนัท่ี เดือน และปี พ.ศ. ท่ีผลิตปุ๋ย
อินทรีย ์
และขอ้ความวา่ “ควรใชก่้อน...” โดยระบุ วนัท่ี เดือน และปี พ.ศ. 
 (20) ให้ระบุขอ้ความ “สั่งจาก...(ช่ือผูผ้ลิตแบบผสมและจงัหวดั)...” ในกรณีเป็น
ปุ๋ยท่ีผลิตแบบแบ่งบรรจุจากผูผ้ลิตแบบผสม 
 (21) ให้ระบุวตัถุอนัเป็นส่วนประกอบของปุ๋ยอินทรีย ์ ตามท่ีระบุไวใ้นใบส าคญั
การข้ึนทะเบียนปุ๋ยอินทรีย”์36  
 เม่ือตามกฎหมายก าหนดให้ปุ๋ยท่ีข้ึนทะเบียนต้องจัดท าฉลากตามรายการท่ี
ก าหนด แต่ปุ๋ยเคมีธาตุอาหารรอง, ปุ๋ยเคมีธาตุอาหารเสริม และสารอ่ืนท่ีมีช่ือเรียกต่างๆ ท่ีไม่ใช่ปุ๋ย 
แต่ได้โฆษณาให้เกิดความเขา้ใจในความหมายว่าคือปุ๋ย ไม่ตอ้งข้ึนทะเบียนตามกฎหมายปุ๋ย แต่
สินคา้ท่ีจ  าหน่ายตอ้งจดัท าฉลากตามตามพระราชบญัญติัคุม้ครองผูบ้ริโภค พ.ศ.2522 โดยฉลากของ
สินคา้ท่ีควบคุมฉลาก จะตอ้งมีลกัษณะดงัต่อไปน้ี 
 (1) ใชข้อ้ความท่ีตรงต่อความจริงและไม่มีขอ้ความท่ีอาจก่อใหเ้กิดความเขา้ใจ 
ผดิในสาระส าคญัเก่ียวกบัสินคา้ 
 (2) ตอ้งระบุขอ้ความดงัต่อไปน้ี 
 (ก) ช่ือหรือเคร่ืองหมายการคา้ของผูผ้ลิตหรือของผูน้ าเขา้เพื่อขายแลว้แต่กรณี 

                                                        
 36 ประกาศกระทรวงเกษตรและสหกรณ์เร่ือง ขอ้ความอ่ืนท่ีรัฐมนตรีก าหนดใหมี้ในฉลากปุ๋ย พ.ศ. 2555 



 50 

 (ข) สถานท่ีผลิตหรือสถานท่ีประกอบธุรกิจน าเขา้ แลว้แต่กรณี 
 (ค) ระบุขอ้ความท่ีแสดงใหเ้ขา้ใจไดว้า่สินคา้นั้นคืออะไร ในกรณีท่ีเป็นสินคา้ 
น าเขา้ใหร้ะบุช่ือประเทศท่ีผลิตดว้ย 
 (3) ตอ้งระบุขอ้ความอนัจ าเป็น ไดแ้ก่ ราคา ปริมาณ วิธีใช ้ขอ้แนะน า ค าเตือนวนั 
เดือน ปีท่ีหมดอายุในกรณีเป็นสินคา้ท่ีหมดอายุได้ หรือกรณีอ่ืน เพื่อคุม้ครองสิทธิของผูบ้ริโภค 
ทั้งน้ี ตามหลกัเกณฑ์และเง่ือนไขท่ีคณะกรรมการว่าดว้ยฉลากก าหนดโดยประกาศในราชกิจจา
นุเบกษาให้ผูป้ระกอบธุรกิจซ่ึงเป็นผูผ้ลิตเพื่อขายหรือผูส้ั่งหรือผูน้ าเขา้มาในราชอาณาจกัรเพื่อขาย
ซ่ึงสินคา้ท่ีควบคุมฉลาก แล้วแต่กรณี เป็นผูจ้ดัท าฉลากก่อนขายและฉลากนั้นตอ้งมีขอ้ความ
ดงักล่าวในวรรคหน่ึง ในการน้ี ขอ้ความตามวรรคหน่ึง (2) และ (3) ตอ้งจดัท าตามหลกัเกณฑ์และ
วธีิการท่ีคณะกรรมการวา่ดว้ยฉลากก าหนด โดยประกาศในราชกิจจานุเบกษา 
 1.4  หน่วยงำนทีค่วบคุมปุ๋ย 

  กฎหมายท่ีก ากบั ดูแล เร่ืองปุ๋ย คือ พระราชบญัญติัปุ๋ย พ.ศ. 2518 ซ่ึงตั้งแต่ได้มี
กฎหมายบงัคบัใช้ ท าให้ผูป้ระกอบธุรกิจตอ้งปฏิบติัตามทั้งส่วนของ ผูน้ าเขา้, ผูผ้ลิต, ผูจ้  าหน่าย ซ่ึง
ในส่วนของกฎหมายฉบบัน้ีไดก้ าหนดเก่ียวกบัคุณภาพของปุ๋ยท่ีตอ้งได้มาตรฐานตามท่ีกฎหมาย
ก าหนด เพื่อไม่ให้เกิดปัญหาปุ๋ยปลอมหรือปุ๋ยไม่ไดม้าตรฐาน ซ่ึงจุดมุ่งหมายเพื่อให้ผูบ้ริโภคไดรั้บ
สินคา้ท่ีไดคุ้ณภาพตรงตามท่ีข้ึนทะเบียนไว ้ตามพระราชบญัญติัปุ๋ยไดก้ าหนดหลกัเกณฑ์เก่ียวกบัผู ้
มีอ  านาจหน้าท่ีรับผิดชอบไว ้คือ “คณะกรรมการปุ๋ย” ประกอบด้วย ปลดักระทรวงเกษตรและ
สหกรณ์เป็นประธานกรรมการ ผูแ้ทนกระทรวงพาณิชยห์น่ึงคน ผูแ้ทนกรมพฒันาท่ีดินหน่ึงคน 
ผูแ้ทนกรมวิชาการเกษตรสองคน ผูแ้ทนกรมวิทยาศาสตร์บริการหน่ึงคน ผูแ้ทนกรมส่งเสริม
การเกษตรหน่ึงคน ผูแ้ทนส านักงานมาตรฐานผลิตภณัฑ์อุตสาหกรรมหน่ึงคน ผูแ้ทนส านักงาน
เศรษฐกิจการเกษตรหน่ึงคน และผูท้รงคุณวุฒิอีกไม่เกินสิบคนซ่ึงรัฐมนตรีแต่งตั้งโดยตอ้งเป็น
เกษตรกรส่ีคน ผูแ้ทนสมาคมท่ีมีกิจการเก่ียวกบัการผลิตและการคา้ปุ๋ยสองคน ผูช้  านาญการทางดา้น
ส่ิงแวดล้อม ด้านกฎหมายและด้านปุ๋ยอีกไม่เกินส่ีคนเป็นกรรมการ และให้ผูแ้ทนกรมวิชาการ
เกษตรคนหน่ึงเป็นเลขานุการ รวมจ านวน 19 คน 
 ใหก้รมวชิาการเกษตรท าหนา้ท่ีเก่ียวกบัการด าเนินงานตามมติของคณะกรรมการ
ปุ๋ย 
 มาตรา 6 กรรมการผูท้รงคุณวฒิุมีวาระอยูใ่นต าแหน่งคราวละสองปี แต่อาจไดรั้บ
การแต่งตั้งอีกได ้
 มาตรา 7 นอกจากการพน้ต าแหน่งตามวาระตามมาตรา 6 กรรมการผูท้รงคุณวุฒิ
พน้จากต าแหน่งเม่ือ 
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  (1) ตาย 
  (2) ลาออก 
  (3) เป็นคนไร้ความสามารถหรือเสมือนไร้ความสามารถ 
  (4) ไดรั้บโทษจ าคุกโดยค าพิพากษาท่ีสุดให้จ  าคุก เวน้แต่เป็นโทษส าหรับ
ความผดิท่ีไดก้ระท าโดยประมาทหรือความผดิลหุโทษ 
  ในกรณีท่ีกรรมการผูท้รงคุณวุฒิพน้จากต าแหน่งก่อนวาระหรือในกรณีท่ี
คณะรัฐมนตรีแต่งตั้งกรรมการ ผูท้รงคุณวุฒิเพิ่มข้ึน ในระหว่างท่ีกรรมการซ่ึงแต่งตั้งไวแ้ลว้ยงัมี
วาระอยู่ในต าแหน่ง ให้ผูไ้ดรั้บแต่งตั้งให้ด ารงต าแหน่งแทนหรือให้เป็นกรรมการเพิ่มข้ึนอยู่ใน
ต าแหน่งเท่ากบัวาระท่ีเหลืออยูข่องกรรมการผูท้รงคุณวฒิุซ่ึงไดรั้บแต่งตั้งไวแ้ลว้ 
 มาตรา 8 การประชุมของคณะกรรมการปุ๋ย ตอ้งมีกรรมการมาประชุมไม่นอ้ยกวา่
ก่ึงจ านวนของกรรมการทั้งหมดจึงเป็นองค์ประชุม ถ้าประธานกรรมการ และผูซ่ึ้งประธาน
กรรมการมอบหมายไม่อยูใ่นท่ีประชุม ใหก้รรมการท่ีมาประชุมเลือกกรรมการคนหน่ึงเป็นประธาน
ในท่ีประชุมการวินิจฉยัช้ีขาดของท่ีประชุมให้ถือเสียงขา้งมาก กรรมการคนหน่ึงให้มีเสียงหน่ึงใน
การลงคะแนนถา้คะแนนเสียงเท่ากนั ใหป้ระธานในท่ีประชุมออกเสียงเพิ่มข้ึนอีกเสียงหน่ึงเป็นเสียง
ช้ีขาด 
 มาตรา 9 ให้คณะกรรมการปุ๋ยมีอ านาจแต่งตั้งอนุกรรมการคณะหน่ึงหรือหลาย
คณะ เพื่อปฏิบติัการอยา่งหน่ึงอยา่งใดตามท่ีคณะกรรมการปุ๋ยมอบหมายและให้น าความในมาตรา 8 
มาใชบ้งัคบัแก่การประชุมของคณะอนุกรรมการโดยอนุโลม 

 มาตรา 10 ให้คณะกรรมการปุ๋ยมีอ านาจหน้าท่ีให้ค  าแนะน าหรือความเห็นชอบ
แก่รัฐมนตรีหรืออธิบดีแลว้แต่กรณีในเร่ือง 

 (1) การอนุญาตการผลิตปุ๋ยเพื่อการคา้การขายปุ๋ยการน าเขา้ปุ๋ยการส่งออกปุ๋ยการ
น าผ่านปุ๋ยการข้ึนทะเบียนปุ๋ยและการเพิกถอนทะเบียนปุ๋ยตลอดจนการพกัใชใ้บอนุญาตหรือเพิก
ถอนใบอนุญาต 

 (2) การก าหนดหลกัเกณฑ์วิธีการและเง่ือนไขเก่ียวกบัการผลิตปุ๋ยเพื่อการคา้การ
ขายปุ๋ยการน าเขา้ปุ๋ยการส่งออกปุ๋ยการน าผ่านปุ๋ยการน าปุ๋ยมาเป็นตวัอย่างเพื่อตรวจสอบกรรมวิธี
การตรวจสอบหรือการวิเคราะห์ปุ๋ยการตรวจสอบสถานท่ีผลิตปุ๋ยสถานท่ีขายปุ๋ยสถานท่ีน าเขา้ปุ๋ย
สถานท่ีส่งออกปุ๋ยและสถานท่ีเก็บปุ๋ยและการก าหนดหอ้งปฏิบติัการวเิคราะห์ปุ๋ย 

 (3) การออกประกาศตามมาตรา 33/2 หรือมาตรา 34 และการก าหนดหลกัเกณฑ์
วธีิการและเง่ือนไขตามมาตรา 38 

 (4) ปฏิบติัการอ่ืนตามท่ีกฎหมายก าหนด 
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 (5) เร่ืองอ่ืนๆตามท่ีรัฐมนตรีมอบหมาย 
 ส าหรับความเป็นมาของหน่วยงานท่ีมีหนา้ท่ีรับผิดชอบควบคุม ก ากบั ดูแล ตาม

ประกาศกระทรวงเกษตรและสหกรณ์ในเร่ืองการแต่งตั้งเจา้พนกังานเจา้หนา้ท่ีตามพระราชบญัญติั
ปุ๋ย พ.ศ. 2518 ภายหลงัจากกฎหมายมีผลบงัคบัใช้ช่วงเร่ิมตน้ให้กรมส่งเสริมการเกษตรและกรม
พฒันาท่ีดินเป็นผูรั้บผดิชอบ ท าหนา้ท่ีในการอนุญาต ออกใบอนุญาต หรือมีไวข้ายตามเขตทอ้งท่ีใน
จงัหวดั และในปี พ.ศ. 2535 กรมวิชาการเกษตรไดเ้ป็นผูรั้บผิดชอบแทนในการดูแล ควบคุมตาม
พระราชบญัญติัปุ๋ยทั้ งหมด จึงได้แยกงานควบคุมออกมาโดยเฉพาะและจดัตั้ งเป็นฝ่ายสารวตัร
เกษตร โดยมีหนา้ท่ีควบคุม ดูแลตรวจสอบปุ๋ย วตัถุอนัตราย (สารป้องกนัก าจดัศตัรูพืช) และเมล็ด
พนัธ์ุพืช ทั้งในผูผ้ลิตและร้านคา้ทัว่ประเทศแทน ต่อมาในปี พ.ศ. 2546 ไดท้  าการปรับเปล่ียน
โครงสร้างของหน่วยงานโดยเปล่ียนช่ือเป็นส่วนงานสารวตัรเกษตรและท าการแต่งตั้งสารวตัร
เกษตรในส่วนควบคุมตามพระราชบญัญติั สังกดัส านกัวิจยัและพฒันาการเกษตรเขต 1-8 ท่ีตั้งอยู่
กระจายตามภาคต่างๆทัว่ประเทศเพื่อความสะดวกในการควบคุม ดูแลตามในแต่ละพื้นท่ี และใน
ส่วนกลางกลุ่มสารวตัรเกษตรข้ึนกบัส านกัควบคุมพืชและวสัดุเกษตรซ่ึงท าหน้าท่ีรับเร่ืองร้องเรียน
ปัญหาดา้นการเกษตรและเร่ืองอ่ืนๆ ซ่ึงตามมาตรา 44 ในการปฏิบติัหนา้ท่ีตามพระราชบญัญติัน้ี
พนกังานเจา้หนา้ท่ีมีอ านาจ 

 (1) เขา้ไปในสถานท่ีผลิตปุ๋ยเพื่อการคา้สถานท่ีขายปุ๋ยสถานท่ีน าเขา้ปุ๋ยสถานท่ี
ส่งออกปุ๋ยหรือสถานท่ีเก็บปุ๋ยในระหว่างเวลาพระอาทิตยข้ึ์นจนถึงพระอาทิตยต์กหรือในเวลาท า
การของสถานท่ีนั้นเพื่อตรวจสอบควบคุมใหเ้ป็นไปตามพระราชบญัญติัน้ี 

 (2) คน้สถานท่ีหรือยานพาหนะใดๆในระหวา่งเวลาพระอาทิตยข้ึ์นถึงพระอาทิตย์
ตกหรือในเวลาท าการในกรณีท่ีมีเหตุอนัควรสงสัยว่ามีการกระท าความผิดตามพระราชบญัญติัน้ี
เพื่อตรวจคน้ปุ๋ยและอาจยึดหรืออายดัปุ๋ยภาชนะหรือหีบห่อบรรจุเคร่ืองมือเคร่ืองใชห้รือเอกสารท่ี
เก่ียวขอ้งกบัการกระท าความผดิ 

 (3) น าปุ๋ยหรือวตัถุท่ีสงสัยว่าเป็นปุ๋ยในปริมาณพอสมควรไปเป็นตวัอย่างเพื่อ
ตรวจสอบหรือวเิคราะห์ทั้งน้ีใหป้ฏิบติัตามหลกัเกณฑแ์ละวธีิการท่ีอธิบดีก าหนดโดยความเห็นชอบ
ของคณะกรรมการปุ๋ย 
 ในการปฏิบติัหนา้ท่ีของพนกังานเจา้หนา้ท่ีตามวรรคหน่ึงให้ผูรั้บใบอนุญาตและ
ผูซ่ึ้งเก่ียวขอ้งอ านวยความสะดวกตามสมควร 
 เห็นไดว้่ากฎหมายไดใ้ห้อ านาจพนกังานเจา้หน้าท่ี (สารวตัรเกษตร) ให้สามารถ
เข้าไปตรวจสอบปุ๋ย สารป้องกันก าจดัศตัรูพืช (สารก าจัดวชัพืช, โรคพืช และสารก าจดัแมลง
ศตัรูพืช) และเมล็ดพนัธ์ุ เพื่อตรวจสอบฉลาก ถาชนะบรรจุหีบห่อครบถ้วนตามท่ีไดข้ึ้นทะเบียน
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ถูกตอ้งตามกฎหมาย และตรวจสอบในเร่ืองคุณภาพวา่ไดม้าตรฐานตามท่ีข้ึนทะเบียนและตรงกบัท่ี
ระบุในฉลากสินคา้ จึงเก่ียวขอ้งกบัผูป้ระกอบธุรกิจหรือบุคคลท่ีเก่ียวขอ้งทั้งหมดท่ีตอ้งให้ความ
ร่วมมือในการปฏิบติังานของพนกังานเจา้หนา้ท่ี 
 

2.  พระรำชบัญญัติคุ้มครองผู้บริโภค พ.ศ. 2522 
 
  เป็นกฎหมายท่ีให้ความคุม้ครองสิทธิของผูบ้ริโภคเป็นการทัว่ไป  โดยก าหนดหนา้ท่ี
ของผูป้ระกอบธุรกิจการคา้และผูป้ระกอบธุรกิจโฆษณาต่อผูบ้ริโภค  เพื่อให้ความเป็นธรรมตาม
สมควรแก่ผู ้บริโภค  ตลอดจนจัดให้มีองค์กรของรัฐท่ีเหมาะสมเพื่อตรวจตรา  ดูแล  และ
ประสานงานการปฏิบติังานของส่วนราชการต่างๆ  ในการใหค้วามคุม้ครองผูบ้ริโภค 
 ตามมาตรา 9 ให้มีคณะกรรมการคณะหน่ึงเรียกวา่ “คณะกรรมการคุม้ครองผูบ้ริโภค” 
ประกอบด้วยนายกรัฐมนตรี เป็นประธานกรรมการ เลขาธิการนายกรัฐมนตรี ปลัดส านัก
นายกรัฐมนตรี ปลดักระทรวงเกษตรและสหกรณ์ ปลดักระทรวงพาณิชย ์ปลดักระทรวงมหาดไทย 
ปลดักระทรวงอุตสาหกรรม ปลดักระทรวงคมนาคม เลขาธิการคณะกรรมการอาหารและยา และ
ผูท้รงคุณวุฒิอีกไม่เกินแปดคนซ่ึงคณะรัฐมนตรีแต่งตั้งเป็นกรรมการ และเลขาธิการคณะกรรมการ
คุม้ครองผูบ้ริโภค เป็นกรรมการและเลขานุการ  รวมจ านวน 18 คน โดยมีหน่วยงานท่ีรับผิดชอบ 
ไดแ้ก่ ส านกังานคุม้ครองผูบ้ริโภค ตามกฎหมายไดก้ าหนดสิทธิผูบ้ริโภค ไวด้งัน้ี 
 1) สิทธิท่ีจะไดรั้บข่าวสารรวมทั้งค  าพรรณนาคุณภาพท่ีถูกตอ้งและเพียงพอเก่ียวกบั
สินคา้หรือบริการ ได้แก่ สิทธิท่ีจะได้รับการโฆษณาหรือการแสดงฉลากตามความเป็นจริงและ
ปราศจากพิษภยัแก่ผูบ้ริโภครวมตลอดถึงสิทธิท่ีจะไดรั้บทราบขอ้มูลเก่ียวกบัสินคา้หรือบริการอยา่ง
ถูกตอ้งและเพียงพอท่ีจะไม่หลงผดิในการซ้ือสินคา้หรือรับบริการโดยไม่เป็นธรรม 
 2) สิทธิท่ีจะมีอิสระในการเลือกหาสินคา้หรือบริการ ไดแ้ก่ สิทธิท่ีจะเลือกซ้ือสินคา้
หรือรับบริการโดยความ สมคัรใจของผูบ้ริโภคและปราศจากการชกัจูงใจอนัไม่เป็นธรรม 
 3) สิทธิท่ีจะไดรั้บความปลอดภยัจากการใช้สินคา้หรือบริการ ได้แก่ สิทธิท่ีจะไดรั้บ
สินคา้หรือบริการท่ีปลอดภยัมีสภาพและคุณภาพได้มาตรฐานเหมาะสมแก่การใช้ ไม่ก่อให้เกิด
อนัตรายต่อชีวติร่างกายหรือทรัพยสิ์นในกรณีใชต้ามค าแนะน าหรือระมดัระวงัตามสภาพของสินคา้
หรือบริการนั้นแลว้ 
 4) สิทธิท่ีจะไดรั้บความเป็นธรรมในการท าสัญญา ไดแ้ก่ สิทธิท่ีจะไดรั้บขอ้สัญญาโดย
ไม่ถูกเอารัดเอาเปรียบจากผูป้ระกอบธุรกิจ 
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 5) สิทธิท่ีจะได้รับการพิจารณาและชดเชยความเสียหาย ไดแ้ก่ สิทธิท่ีจะได้รับการ
คุม้ครองและชดใชค้่าเสียหายเม่ือมีการละเมิดสิทธิของผูบ้ริโภคตามขอ้ 1, 2, 3 และ 4 ดงักล่าว 
 2.1  กำรคุ้มครองผู้บริโภคด้ำนกำรโฆษณำ 
  พระราชบญัญติัคุม้ครองผูบ้ริโภค พ.ศ. 2522 ไดใ้ห้อ านาจของคณะกรรมการ
คุม้ครองผูบ้ริโภค ในการก ากบั ดูแล ผูป้ระกอบธุรกิจมิให้เกิดการละเมิดสิทธิผูบ้ริโภค ซ่ึงในส่วน
ของโฆษณา ท่ีมีข้อความ ถ้อยค าในการจ าหน่ายสินค้าหรือบริการต่างๆ จะเก่ียวกับสิทธิของ
ผูบ้ริโภคเก่ียวกบัการไดรั้บขอ้มูลข่าวสาร รวมทั้งค  าพรรณนาคุณภาพท่ีถูกตอ้งและเพียงพอเก่ียวกบั
สินค้าหรือบริการ ในการคุม้ครองในด้านการโฆษณาจึงจดัให้มีคณะกรรมการเฉพาะเร่ือง คือ 
คณะกรรมการว่าด้วยการโฆษณา เป็นผูท้  าหน้าท่ีควบคุมดูแลการโฆษณาสินค้าหรือบริการ 
คณะกรรมการน้ี สามารถแต่งตั้งคณะอนุกรรมการใหป้ฏิบติัหนา้ท่ีไดอี้กตามท่ีคณะกรรมการวา่ดว้ย
การโฆษณาจะมอบหมาย ไดแ้ก่ คณะอนุกรรมการติดตามสอดส่องและวนิิจฉยัการโฆษณา 
  อ านาจหน้าท่ีของคณะกรรมการว่าด้วยการโฆษณา เป็นคณะกรรมการเฉพาะ
เร่ืองคณะหน่ึงท่ีแต่งตั้งข้ึนมาตามท่ีคณะกรรมการคุม้ครองผูบ้ริโภค เพื่อท าหน้าท่ีควบคุมดูแลใน
เร่ืองโฆษณา ประกอบดว้ยคณะกรรมการผูท้รงคุณวุฒิจ  านวนไม่นอ้ยกวา่เจ็ดคนแต่มีจ านวนไม่เกิน
สิบสามคน อยูใ่นต าแหน่งคราวละสามปี ท าหนา้ท่ี ดงัน้ี 
  1) หน้าท่ีในการควบคุมดูแลการโฆษณาสินคา้หรือบริการท่ียงัมิไดถู้กควบคุม
โดยกฎหมายอ่ืน ถา้ในกฎหมายอ่ืนได้ก าหนดเก่ียวกบัการโฆษณาเป็นอย่างใดก็ให้เป็นไปตามท่ี
กฎหมายเฉพาะไดก้ าหนดไว ้แต่ถา้ในกฎหมายนั้นมิไดบ้ญัญติัหลกัเกณฑ์เก่ียวกบัการโฆษณาก็เป็น
อ านาจหนา้ท่ีของคณะกรรมการวา่ดว้ยการโฆษณา ตามท่ีกฎหมายไดก้ าหนดลกัษณะของขอ้ความท่ี
จะใชใ้นการโฆษณาไว ้ดงัน้ี การโฆษณาจะตอ้งไม่ใช้ขอ้ความท่ีเป็นการไม่เป็นธรรมต่อผูบ้ริโภค
หรือใชข้อ้ความท่ีอาจก่อให้เกิดผลเสียต่อสังคมเป็นส่วนรวม ทั้งน้ีไม่วา่ขอ้ความดงักล่าวนั้นจะเป็น
ขอ้ความท่ีเก่ียวกบัแหล่งก าเนิด สภาพ คุณภาพหรือลกัษณะของสินคา้หรือบริการ ตลอดจนการส่ง
มอบ การจดัหาหรือการใชสิ้นคา้หรือบริการ 
  ขอ้ความดงัต่อไปน้ีถือวา่เป็นขอ้ความท่ีเป็นการไม่เป็นธรรมต่อผูบ้ริโภคหรือเป็น
ขอ้ความท่ีอาจก่อใหเ้กิดผลเสียต่อสังคมเป็นส่วนรวม 
  (1) ขอ้ความท่ีเป็นเทจ็หรือเกินความจริง 
  (2) ข้อความท่ีจะก่อให้เกิดความเข้าใจผิดในสาระส าคญัเก่ียวกับสินค้าหรือ
บริการไม่วา่จะกระท าโดยใชห้รืออา้งอิงรายงานทางวชิาการสถิติ หรือส่ิงใดส่ิงหน่ึงอนัไม่เป็นความ
จริงหรือเกินความจริงหรือไม่ก็ตาม 
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  (3) ข้อความท่ีเป็นการสนับสนุนโดยตรงหรือโดยอ้อมให้มีการกระท าผิด
กฎหมายหรือศีลธรรมหรือน าไปสู่ความเส่ือมเสียในวฒันธรรมของชาติ 
  (4) ข้อความท่ีจะท าให้เกิดความแตกแยกหรือเส่ือมเสียความสามัคคีในหมู่
ประชาชน 
  (5) ขอ้ความอยา่งอ่ืนตามท่ีก าหนดในกฎกระทรวง 
  ขอ้ความท่ีใช้ในการโฆษณาท่ีบุคคลทัว่ไปสามารถรู้ไดว้า่เป็นขอ้ความท่ีไม่อาจ
เป็นความจริงไดโ้ดยแน่แทไ้ม่เป็นขอ้ความท่ีตอ้งห้ามในการโฆษณาตาม (1) การโฆษณาจะตอ้งไม่
กระท าด้วยวิธีการอนัอาจเป็นอนัตรายต่อสุขภาพ ร่างกายหรือจิตใจหรืออนัอาจก่อให้เกิดความ
ร าคาญแก่ผูบ้ริโภค ทั้งน้ีตามท่ีก าหนดในกฎกระทรวง37 
  2) หน้าท่ีป้องกันหรือยบัย ั้ งความเสียหายหรืออันตรายท่ีอาจจะเกิดข้ึนต่อ
ผูบ้ริโภคในกรณีท่ีคณะกรรมการว่าดว้ยการโฆษณาเห็นว่าสินคา้ใดอาจเป็นอนัตรายแก่ผูบ้ริโภค
และคณะกรรมการวา่ดว้ยฉลากไดก้ าหนดให้สินคา้นั้นเป็นสินคา้ท่ีควบคุมฉลากให้คณะกรรมการ
วา่ดว้ยการโฆษณามีอ านาจออกค าสั่งดงัต่อไปน้ี 
  (1) ก าหนดให้การโฆษณานั้นต้องกระท าไปพร้อมกับค าแนะน าหรือค าเตือน
เก่ียวกับวิธีใช้หรืออันตรายตามเง่ือนไขท่ีคณะกรรมการว่าด้วยการโฆษณาก าหนด ทั้ งน้ีโดย
คณะกรรมการว่าด้วยการโฆษณาจะก าหนดเง่ือนไขให้แตกต่างกันส าหรับการโฆษณาท่ีใช้ส่ือ
โฆษณาต่างกนัก็ได ้
  (2) จ  ากดัการใชส่ื้อโฆษณาส าหรับสินคา้นั้น 
  (3) หา้มการโฆษณาสินคา้นั้น38 
  ความใน (2) และ (3) ใหน้ ามาใชบ้งัคบัแก่การโฆษณาท่ีคณะกรรมการวา่ดว้ยการ
โฆษณาเห็นวา่การใชห้รือประโยชน์ของสินคา้นั้นขดัต่อนโยบายทางสังคมศีลธรรม หรือวฒันธรรม
ของชาติดว้ยหรือเห็นว่าสินคา้หรือบริการใดผูบ้ริโภคจ าเป็นตอ้งทราบขอ้เท็จจริงเก่ียวกบัสภาพ
ฐานะ และรายละเอียดอย่างอ่ืนเก่ียวกบัผูป้ระกอบธุรกิจด้วยคณะกรรมการว่าด้วยการโฆษณามี
อ านาจก าหนดให้การโฆษณาสินคา้หรือบริการนั้นตอ้งให้ขอ้เท็จจริงดงักล่าวตามท่ีคณะกรรมการ
ว่าดว้ยการโฆษณาก าหนดได้และในกรณีท่ีเห็นว่าขอ้ความในการโฆษณาโดยทางส่ือโฆษณาใด
สมควรแจ้งให้ผู ้บริโภคทราบว่าข้อความนั้นเป็นข้อความท่ีมีความมุ่งหมายเพื่อการโฆษณา

                                                        
 37 ฝ่ายวชิาการสูตรไพศาล, พระราชบญัญติัคุม้ครองผูบ้ริโภค ปรับปรุงใหม่ พ.ศ. 2557, พิมพค์ร้ังท่ี 1,
กรุงเทพมหานคร : สูตรไพศาล, 2556, หนา้ 11 
 38 ส านกังานคณะกรรมการคุม้ครองผูบ้ริโภค, สคบ. กบัการคุม้ครองผูบ้ริโภค, หนา้  12 
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คณะกรรมการว่าด้วยการโฆษณามีอ านาจก าหนดให้การโฆษณาโดยทางส่ือโฆษณานั้นต้องมี
ถอ้ยค าช้ีแจงก ากบัให้ประชาชนทราบวา่ขอ้ความดงักล่าวเป็นการโฆษณาได ้ทั้งน้ีคณะกรรมการวา่
ดว้ยการโฆษณาจะก าหนดเง่ือนไขอยา่งใดให้ตอ้งปฏิบติัดว้ยก็ไดก้ารโฆษณาสินคา้หรือบริการโดย
มีการใชข้อ้ความท่ีมีลกัษณะยนืยนั ขอ้เทจ็จริงอนัเป็นการยากต่อการพิสูจน์ ยกตวัอยา่งขอ้ความ เช่น 
ท่ีสุด แห่งเดียว คร้ังแรก 100 % หรือขอ้ความอ่ืนๆท่ีลกัษณะท านองเดียวกนัท่ีมีลกัษณะเป็นการ
พรรณนาให้ผูบ้ริโภคเห็นว่าสินคา้หรือบริการมีสรรพคุณหรือคุณสมบติัท่ีดีเด่นกว่าสินคา้หรือ
บริการอ่ืนในประเภทเดียวกนั ถา้ไม่สามารถพิสูจน์ขอ้ความนั้นไดใ้หค้ณะกรรมการแนะน ายบัย ั้งให้
หลีกเล่ียงการใชข้อ้ความ ถอ้ยค านั้นๆ 
  3) หนา้ท่ีตรวจสอบขอ้ความโฆษณาของผูป้ระกอบธุรกิจ ถา้คณะกรรมการเห็น
ว่าขอ้ความจะเป็นการฝ่าฝืนให้คณะกรรมการว่าดว้ยการโฆษณามีอ านาจออกค าสั่งอย่างใดอย่าง
หน่ึงหรือหลายอยา่งดงัต่อไปน้ี 
  (1) ใหแ้กไ้ขขอ้ความหรือวธีิการในการโฆษณา 
  (2) หา้มการใชข้อ้ความบางอยา่งท่ีปรากฏในการโฆษณา 
  (3) หา้มการโฆษณาหรือหา้มใชว้ธีิการนั้นในการโฆษณา 
  (4) ให้โฆษณาเพื่อแก้ไขความเข้าใจผิดของผูบ้ริโภคท่ีอาจเกิดข้ึนแล้วตาม
หลกัเกณฑแ์ละวธีิการท่ีคณะกรรมการวา่ดว้ยการโฆษณาก าหนด 
  ในการออกค าสั่งตาม (4) ใหค้ณะกรรมการวา่ดว้ยการโฆษณาก าหนดหลกัเกณฑ์
และวิธีการโดยค านึงถึงประโยชน์ของผูบ้ริโภคประกอบกับความสุจริตใจในการกระท าของ
ผูก้ระท าการโฆษณาหรือกรณีท่ีคณะกรรมการมีเหตุอนัควรสงสัยวา่ขอ้ความใดท่ีใชใ้นการโฆษณา
เป็นเทจ็หรือเกินความจริงตามมาตรา 22 วรรคสอง (1) ใหค้ณะกรรมการวา่ดว้ยการโฆษณามีอ านาจ
ออกค าสั่งให้ผูก้ระท าการโฆษณาพิสูจน์เพื่อแสดงความจริงไดส่้วนในกรณีท่ีผูก้ระท าการโฆษณา
อ้างรายงานทางวิชาการผลการวิจยั สถิติ การรับรองของสถาบนัหรือบุคคลอ่ืนใดหรือยืนยนั
ขอ้เทจ็จริงอนัใดอนัหน่ึงในการโฆษณาถา้ผูก้ระท าการโฆษณาไม่สามารถพิสูจน์ไดว้า่ขอ้ความท่ีใช้
ในการโฆษณาเป็นความจริงตามท่ีกล่าวอา้งให้คณะกรรมการวา่ดว้ยการโฆษณามีอ านาจออกค าสั่ง
ในการแกไ้ขขอ้ความหรือห้ามการโฆษณาตามท่ีกล่าวมาแลว้ไดแ้ละให้ถือวา่ผูก้ระท าการโฆษณารู้
หรือควรไดรู้้ว่าขอ้ความนั้นเป็นความเท็จผูป้ระกอบธุรกิจผูใ้ดสงสัยว่าการโฆษณาของตนจะเป็น
การฝ่าฝืนหรือไม่เป็นไปตามพระราชบญัญติัน้ีผูป้ระกอบธุรกิจผูน้ั้นอาจขอให้คณะกรรมการวา่ดว้ย
การโฆษณาพิจารณาให้ความเห็นในเร่ืองนั้นก่อนท าการโฆษณาไดใ้นกรณีน้ีคณะกรรมการวา่ดว้ย
การโฆษณาจะตอ้งให้ความเห็นและแจง้ให้ผูข้อทราบภายในสามสิบวนันบัแต่วนัท่ีคณะกรรมการ
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วา่ดว้ยการโฆษณาไดรั้บค าขอถา้ไม่แจง้ภายในก าหนดระยะเวลาดงักล่าวให้ถือวา่คณะกรรมการวา่
ดว้ยการโฆษณาใหค้วามเห็นชอบแลว้ 
  การใหค้วามเห็นของคณะกรรมการวา่ดว้ยการโฆษณาไม่ถือวา่เป็นการตดัอ านาจ
ของคณะกรรมการวา่ดว้ยการโฆษณาท่ีจะพิจารณาวนิิจฉยัใหม่เป็นอยา่งอ่ืนเม่ือมีเหตุอนัควร 
  การใดท่ีผูป้ระกอบธุรกิจไดก้ระท าไปตามความเห็นของคณะกรรมการว่าด้วย
การโฆษณา มิใหถื้อวา่การกระท านั้นเป็นความผดิทางอาญา 
  4) หน้าท่ีการเปรียบเทียบความผิดของผูป้ระกอบธุรกิจท่ีมีการกระท าผิดตาม
พระราชบญัญติัคุม้ครองผูบ้ริโภคในการคุม้ครองผูบ้ริโภค 
  มาตรา 47 ผูใ้ดโดยเจตนาก่อใหเ้กิดความเขา้ใจผิดในแหล่งก าเนิด สภาพ คุณภาพ 
ปริมาณหรือสาระส าคญัประการอ่ืนอนัเก่ียวกบัสินคา้หรือบริการ ไม่วา่จะเป็นของตนเองหรือผูอ่ื้น 
โฆษณาหรือใช้ฉลากท่ีมีขอ้ความอนัเป็นเท็จหรือขอ้ความท่ีรู้อยู่แลว้ว่าอาจก่อให้เกิดความความ
เขา้ใจผดิเช่นวา่นั้น ตอ้งระวางโทษจ าคุกไม่เกินหกเดือน หรือปรับไม่เกินห้าหม่ืนบาทหรือทั้งจ  าทั้ง
ปรับ 
  ถา้ผูก้ระท าความผดิตามวรรคหน่ึงกระท าผิดซ ้ าอีก ผูก้ระท าตอ้งระวางโทษจ าคุก
ไม่เกินหน่ึงปี หรือปรับไม่เกินหน่ึงแสนบาท หรือทั้งจ  าทั้งปรับ 
  มาตรา 48 ผูใ้ดโฆษณาโดยใช้ขอ้ความตามมาตรา 22 (3) หรือ (4) หรือขอ้ความ
ตามท่ีก าหนดในกฎกระทรวงท่ีออกตามมาตรา 22 (5) หรือฝ่าฝืนหรือไม่ปฏิบติัตามมาตรา 23 
มาตรา 24  มาตรา 25 หรือ มาตรา 26 ตอ้งระวางโทษจ าคุกไม่เกินสามเดือน หรือปรับไม่เกินสาม
หม่ืนบาท หรือทั้งจ  าทั้งปรับ 
  การด าเนินงานคุม้ครองผูบ้ริโภคดา้นการโฆษณาดงักล่าว คณะกรรมการวา่ดว้ย
การโฆษณาไดอ้อกกฎกระทรวงเพื่อควบคุมการใช้ขอ้ความโฆษณา ไดแ้ก่ กฎกระทรวง ฉบบัท่ี 3 
(พ.ศ. 2526) ฉบับท่ี 5 (พ.ศ. 2534) ฉบับท่ี 6 (พ.ศ. 2538) และฉบับท่ี 7 (พ.ศ. 2538) โดยมี
สาระส าคญัเก่ียวกบัขอ้ความโฆษณาสินคา้หรือบริการแยกออกต่างหากจากขอ้ความถวายพระพร 
การโฆษณาแถมพก ชิงรางวลัดว้ยการเส่ียงโชค การประกวดชิงรางวลั การให้ของแถม ให้สิทธิ
ประโยชน์โดยเปล่า ตอ้งเพิ่มรายละเอียดต่างๆ ตามท่ีก าหนดไวเ้พื่อให้เหมาะสมกบัสถานการณ์
ปัจจุบนั 
 2.2  กำรควบคุมโฆษณำปุ๋ย 
  พระราชบญัญติัคุม้ครองผูบ้ริโภค ไดบ้ญัญติัในกรณีท่ีกฎหมายวา่ดว้ยการใดได้
บญัญติัเร่ืองใดไวโ้ดยเฉพาะแลว้ ให้บงัคบัตามบทบญัญติัแห่งกฎหมายว่าดว้ยการนั้น และให้น า
บทบญัญติัในหมวดน้ีไปใชบ้งัคบัไดเ้ท่าท่ีไม่ซ ้ าหรือขดักบับทบญัญติัดงักล่าว เวน้แต่  
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  (1) ในกรณีท่ีมีความจ าเป็นเพื่อประโยชน์แก่ผูบ้ริโภคเป็นส่วนรวม หากปรากฏ
ว่าเจ้าหน้าท่ีผูมี้อ  านาจตามกฎหมายดังกล่าวยงัมิได้มีการด าเนินการหรือด าเนินการยงัไม่ครบ
ขั้นตอนตามกฎหมายวา่ดว้ยการนั้น และมิไดอ้อกค าสั่งเก่ียวกบัการคุม้ครองผูบ้ริโภคตามกฎหมาย
ดังกล่าวภายในเก้าสิบว ันนับแต่วนัท่ีได้รับหนังสือแจ้งจากคณะกรรมการเฉพาะเร่ืองหรือ
คณะกรรมการ ให้คณะกรรมการเฉพาะเร่ืองหรือคณะกรรมการเสนอเร่ืองให้นายกรัฐมนตรี
พิจารณาออกค าสั่งตามความในหมวดน้ีได ้ 
  (2) ในกรณีตาม (1) ถา้มีความจ าเป็นเร่งด่วนอนัมิอาจปล่อยให้เน่ินชา้ต่อไปได ้
ใหค้ณะกรรมการเฉพาะเร่ืองหรือคณะกรรมการเสนอเร่ืองให้นายกรัฐมนตรีพิจารณาออกค าสั่งตาม
ความในหมวดน้ีไดโ้ดยไม่ตอ้งมีหนงัสือแจง้หรือรอใหค้รบก าหนดเกา้สิบวนัตามเง่ือนไขใน (1) ใน
กรณีท่ีกฎหมายดงักล่าวมิไดมี้บทบญัญติัให้อ านาจแก่เจา้หน้าท่ีผูมี้อ  านาจตามกฎหมายออกค าสั่ง
เก่ียวกบัการคุม้ครองผูบ้ริโภคตามท่ีบญัญติัให้หมวดน้ี ให้คณะกรรมการเฉพาะเร่ืองมีอ านาจออก
ค าสั่งตามความในหมวดน้ี เวน้แต่ในกรณีกฎหมายดงักล่าวมีเจา้หน้าท่ีผูมี้อ  านาจตามกฎหมายอยู่
แลว้คณะกรรมการอาจมอบอ านาจให้เจา้หนา้ท่ีผูมี้อ  านาจตามกฎหมายวา่ดว้ยการนั้น ๆ ใชอ้  านาจ
ตามพระราชบญัญติัน้ีแทนคณะกรรมการเฉพาะเร่ืองไดก้ารมอบอ านาจให้เจา้หน้าท่ีผูมี้อ  านาจตาม
กฎหมายวา่ดว้ยการนั้น ๆ ตามวรรคสอง ให้ประกาศในราชกิจจานุเบกษา39  ในการโฆษณาปุ๋ยจึง
ต้องใช้กฎหมายท่ีควบคุมท่ีมีอยู่แล้ว ได้แก่  พระราชบัญญัติปุ๋ย พ.ศ. 2518 ซ่ึงอ านาจของ
คณะกรรมการปุ๋ยต่อผูผ้ลิต ผูน้ าเขา้และส่งออก ผูจ้  าหน่าย ครอบคลุมในหลกัเกณฑ์ท่ีก าหนดไวใ้น
การใหค้  าแนะน าหรือความเห็นชอบแก่รัฐมนตรีหรืออธิบดีเป็นหลกัและอ านาจของสารวตัรเกษตร
มีหนา้ท่ีโดยตรงกบัการควบคุมตรวจสอบสถานท่ี ตรวจสอบปุ๋ย เก็บหรืออายดัตวัอยา่งปุ๋ย กฎหมาย
เก่ียวกบัการคุม้ครองผูบ้ริโภคในการโฆษณาปุ๋ยในการควบคุมการโฆษณาตามพระราชบญัญติัปุ๋ย
พ.ศ. 2518 ไดบ้ญัญติัเก่ียวกบัการโฆษณาไวใ้นมาตรา 43 ผูโ้ฆษณาขายปุ๋ยจะตอ้ง 
  (1) ไม่แสดงสรรพคุณปุ๋ยเป็นเทจ็หรือเกินความจริง 
  (2) ไม่ท าให้เขา้ใจว่ามีวตัถุใดเป็นตวัปุ๋ยหรือเป็นส่วนประกอบของปุ๋ยซ่ึงความ
จริงไม่มีวตัถุหรือส่วนประกอบนั้นในปุ๋ยหรือมีแต่ไม่เท่าท่ีท าใหเ้ขา้ใจ 
  (3) ไม่มีการรับรองหรือยกยอ่งสรรพคุณปุ๋ยโดยบุคคลอ่ืน40 
  พระราชบญัญติัปุ๋ย พ.ศ. 2518 บญัญติัเก่ียวกบัการโฆษณาปุ๋ยเพียงมาตราเดียว 
ดังนั้นในการโฆษณาปุ๋ยจึงไม่ได้ก าหนดในรายละเอียดซ่ึงอาจท าให้เกิดความเสียหายในการ

                                                        
 39 มาตรา 21 แห่ง พระราชบญัญติัคุม้ครองผูบ้ริโภค พ.ศ. 2522 แกไ้ขเพ่ิมเติม (ฉบบัท่ี 2) พ.ศ. 2541 
 40 แกไ้ขเพ่ิมโดยพระราชบญัญติัปุ๋ย (ฉบบัท่ี 2) พ.ศ. 2550 
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คุม้ครองผูบ้ริโภคดา้นโฆษณา และบทก าหนดโทษ มาตรา 72/1 ผูใ้ดโฆษณาขายปุ๋ยโดยฝ่าฝืน
มาตรา 43 ตอ้งระวางโทษจ าคุกไม่เกินหกเดือนหรือปรับไม่เกินส่ีหม่ืนบาทหรือทั้งจ  าทั้งปรับ 
  เน่ืองจากพระราชบญัญติัปุ๋ย พ.ศ. 2518 เป็นกฎหมายหลักท่ีใช้ควบคุมการ
โฆษณาและกฎหมายฉบับน้ีได้ออกมาบงัคับใช้นานแล้วโดยไม่มีการปรับแก้ไขเพิ่มเติมหาก
พิจารณาขอ้ห้ามตามกฎหมาย บญัญติัไวช้ดัเจนโดยใชข้อ้ความแบบสั้นๆ ไม่มีการขยายความท าให้
การตีความตอ้งยึดตามขอ้ความจากกฎหมายดงักล่าว การโฆษณาดว้ยวิธีการอ่ืนๆ ท่ีนอกเหนือจึง
สามารถท าได้ และสารอ่ืนๆ ท่ีใชช่ื้อเรียกต่างกนัตามท่ีโฆษณา ปุ๋ยเคมีธาตุอาหารรอง และปุ๋ยเคมี
ธาตุอาหารเสริมท่ีไม่ต้องข้ึนทะเบียนตามกฎหมาย สารควบคุมการเจริญเติบโตของพืช กลุ่ม
ฮอร์โมน กรดอะมิโนโปรตีน ท่ีไม่ใช่ว ัตถุอันตรายทางการเกษตรท่ีต้องข้ึนทะเบียนตาม
พระราชบญัญติัวตัถุอนัตราย พ.ศ. 2535 แต่ไดโ้ฆษณาโดยส่ือให้ผูบ้ริโภคเขา้ใจว่ามีคุณสมบติัเป็น
ธาตุอาหารพืชนัน่คือปุ๋ย จึงเป็นอ านาจของคณะกรรมการว่าดว้ยการโฆษณา ในการก ากบั ดูแล ผู ้
ประกอบธุรกิจในส่วนของโฆษณา ท่ีมีขอ้ความ ถอ้ยค าในการจ าหน่ายสินคา้หรือบริการต่างๆ ตาม
กฎหมายคุม้ครองผูบ้ริโภค 
 

3.  กฎหมำยควบคุมปุ๋ ยของประเทศสหรัฐอเมริกำ 

 
 ปัจจุบนัปุ๋ยท่ีผลิตและจ าหน่ายในทอ้งตลาดมีทั้งผลิตในประเทศไทยและน าเขา้จาก
ต่างประเทศ แต่ส่วนใหญ่ปุ๋ยเคมีเกือบทั้งหมดตอ้งน าเขา้จากต่างประเทศ หากแยกตามตราสินคา้
และสูตรปุ๋ยท่ีผูผ้ลิต ผูน้ าเขา้ ไดท้  าการข้ึนทะเบียนกบักรมวิชาการเกษตรแลว้ยิ่งเพิ่มจ านวนมากข้ึน
ทุกปี นัน่จึงเป็นเหตุผลของการโฆษณาเพื่อให้ปุ๋ยไดรั้บสนใจ ก็มีการผลิตส่ือโฆษณาเพิ่มข้ึนดว้ยใน
การโฆษณารวมทั้งรูปแบบและช่องทางการท าตลาดของผูป้ระกอบธุรกิจจึงมีหลากหลาย จึงศึกษา
กฎหมายปุ๋ยของต่างประเทศในส่วนท่ีเก่ียวขอ้ง ทั้ ง ความหมาย ข้อก าหนดในการโฆษณา การ
ลงโทษ ซ่ึงไดเ้ลือกกฎหมายของประเทศสหรัฐอเมริกาและประเทศญ่ีปุ่น ซ่ึงทั้งสองประเทศถือว่า
เป็นผูน้ าทางเศรษฐกิจโลกและมีบทบาททางการคา้ ประเทศสหรัฐอเมริกาเป็นประเทศท่ีใช้ระบบ
กฎหมายแบบคอมมอนลอว ์(Common Law)  รวมทั้งเป็นประเทศท่ีมีความเจริญกา้วหน้าทางดา้น
เทคโนโลยีการเกษตร เป็นแหล่งเพาะปลูกทางเกษตรท่ีส าคญั เช่น ขา้วสาลี มนัฝร่ัง เป็นตน้ ส่วน
ประเทศญ่ีปุ่นใชร้ะบบกฎหมายแบบประมวลกฎหมาย (Civil Law) แมจ้ะมีพื้นท่ีเพาะปลูกนอ้ยแต่มี
ความเจริญทางเทคโนโลยทีางดา้นเกษตรท่ีส าคญัของโลกเช่นเดียวกนั 
 ประเทศสหรัฐอเมริกาแบ่งการปกครองในรูปแบบมลรัฐและในแต่ละมลรัฐสามารถ
ออกกฎหมายใชบ้งัคบั ดูแลส าหรับเขตพื้นท่ีตนเองได ้จึงท าให้กฎหมายมีความแตกต่างกนัไป ใน
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การศึกษาจึงเลือกกฎหมายปุ๋ยท่ีเก่ียวขอ้ง คือ กฎหมายควบคุมปุ๋ยของรัฐอินเดียน่า (Commercial 
Fertilizer Law of 1953)41 และกฎหมายควบคุมปุ๋ยของรัฐนิวเม็กซิโก (New Mexico Fertilizer Act: 
Chapter 76 Article 11)42 ในกฎหมายควบคุมปุ๋ยของทั้งสองฉบบัมีความแตกต่างกนัในรายละเอียด 
และบงัคบัใชส้ าหรับเขตพื้นท่ีของตนเท่านั้น จึงขอกล่าวถึงกฎหมายแต่ละฉบบั ดงัน้ี 
 3.1  กฎหมำยควบคุมปุ๋ยของรัฐอนิเดียน่ำ (Commercial Fertilizer Law of 1953) 
  การแบ่งประเภทของปุ๋ย ไดแ้บ่งประเภทของปุ๋ยออกเป็น 2 ประเภท คือ ปุ๋ยผสม 
(Mixed Fertilizer) และปุ๋ยทางการคา้ Commercial Fertilizer)  โดยปุ๋ยทั้งสองประเภทมีความหมาย
เดียวกนั ซ่ึงหมายถึง สารท่ีเกิดจากการรวมตวักนั, ผสมกนัของวสัดุท่ีผลิตเพื่อใชใ้ห้เป็นอาหารพืช
และท าให้พืชเจริญเติบโต ความแตกต่าง คือปุ๋ยทางการคา้จะไม่รวมปุ๋ยคอกหรือปุ๋ยท่ีผลิตจากพืชท่ี
ยงัไม่ผา่นการปรับปรุง ส่วนผสมหรือเติมแต่งปุ๋ย 
  วตัถุดิบผลิตปุ๋ย (Fertilizer material) มาตรา 3 (1) หมายถึง สารท่ีประกอบดว้ย 
ธาตุไนโตรเจน ฟอสฟอรัส โพแทสเซียม หรือธาตุอ่ืนๆท่ีใช้เพื่อการเจริญเติบโตของพืชจากการ
ผสม ปรุงแต่งธาตุอาหารให้เหมาะกบัการเจริญเติบโตของพืช รวมถึงมูลสัตวแ์ละการหมกัวสัดุพืช
  ปุ๋ยผสม (Mixed Fertilizer) มาตรา 3 (2) หมายถึง การผลิตดว้ยการผสม คลุก
วตัถุดิบท่ีใช้ผลิตปุ๋ยหรือวิธีการให้ได้ตามสัดส่วนท่ีใช้ในการเจริญเติบโตของพืช ปุ๋ยผสมจึง
ประกอบด้วย วสัดุใดๆ ไม่ว่าจะเป็น ปุ๋ยคอก, ปุ๋ยอินทรีย,์ ปุ๋ยพืชสดหรือปุ๋ยหมกัหรือสารอ่ืนๆ 
ดงันั้นในตามกฎหมายจึงหมายถึงครอบคลุมทั้งปุ๋ยอินทรียแ์ละอนินทรีย ์
  ปุ๋ยทางการคา้ (Commercial Fertilizer) มาตรา 3 (11) หมายถึง ปุ๋ยท่ีไดจ้ากการ
ผลิต ดว้ยการผสม จากวตัถุดิบผลิตปุ๋ย แต่ไม่รวมมูลสัตวท่ี์ยงัไม่ผา่นกระบวนการหมกั, ดินมาร์ล, 
ปูนขาว, ไม,้ ถ่านข้ีเถา้และปูนพลาสเตอร์ ซ่ึงเป็นทั้งปุ๋ยอินทรีย ์ปุ๋ยอนินทรีย ์ปุ๋ยเด่ียว ปุ๋ยผสม 
  ปุ๋ยพิเศษ (Specialty Fertilizer) มาตรา 3 (12)  หมายถึง ปุ๋ยท่ีผลิตข้ึนแต่ไม่ใชใ้น
การเกษตรไร่นาหรือสวน ซ่ึงหากพิจารณาแลว้ปุ๋ยพิเศษน้ีจึงอาจเป็นไดท้ั้งปุ๋ยผสมหรือปุ๋ยทางการคา้
ท่ีมุ่งมีจุดประสงคไ์ม่ใชใ้นกิจการของตนเอง  

                                                        
 41 Indiana General Assembly, “Chapter 3. Commercial Fertilizers”, Retrieved  December  10, 2014  
form : http://www.in.gov/legislative/ic/2004/title15/ar3/ch3.pdf 
 42 New Mexico Department of Agriculture, “New Mexico Fertilizer Act : Chapter 76 Article 11”, 
Retrieved  December  10, 2014  form http://www.nmda.nmsu.edu/wp-content/uploads/2011/11/fertact.pdf 
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  ปุ๋ยไม่บรรจุหีบห่อ (Bulk Fertilizer) มาตรา 3 (13) หมายถึง ปุ๋ยท่ีผลิตข้ึน 
สามารถน าไปใช้งานไดโ้ดยไม่บรรจุในภาชนะ หีบห่อ ซ่ึงหากพิจารณาแลว้ปุ๋ยไม่บรรจุหีบห่อจึง
อาจเป็นไดท้ั้งปุ๋ยผสมหรือปุ๋ยทางการคา้เช่นเดียวกนั 
  ปุ๋ยทุกชนิดท่ีสามารถจ าหน่ายไดใ้นรัฐอินเดียน่าตอ้งท าการข้ึนทะเบียนสูตรปุ๋ย
และตราสินคา้ปุ๋ยเพื่อให้สามารถจ าหน่ายตามกฎหมายควบคุมปุ๋ยของรัฐอินเดียน่า จึงเห็นไดว้า่ไม่
ว่าปุ๋ยเหล่านั้นจะถูกผลิตข้ึนในรัฐอินเดียหรือผลิตจากท่ีอ่ืนแลว้น าเขา้มาเพื่อจ าหน่าย ย่อมตอ้งท า
การข้ึนทะเบียนตามกฎหมาย 
  การขออนุญาตและการออกใบอนุญาตเก่ียวกบัปุ๋ย มาตรา 4 (a) ก าหนดให้ผูผ้ลิต
ตอ้งท าการข้ึนทะเบียนปุ๋ยโดยเสียค่าธรรมเนียมในการขอข้ึนทะเบียนวิเคราะห์ธาตุอาหาร จ านวน 
20 เหรียญ และส าหรับปุ๋ยท่ีก าหนดราคาขายในฉลากดว้ยราคาจ าหน่าย 12 ดอลลาร์หรือต ่ากวา่นั้น 
ตอ้งเสียค่าธรรมเนียมในการขอข้ึนทะเบียนเพิ่ม 50 เหรียญ เม่ือผลการข้ึนทะเบียนวิเคราะห์ธาตุ
อาหารผา่นแลว้จะไดรั้บใบอนุญาตผลิต ซ่ึงใบอนุญาตดงักล่าวส้ินสุดในวนัท่ี 30 มิถุนายน ของทุกปี 
  มาตรา 4 (b) นอกจากค่าธรรมเนียมการจดัเก็บตามท่ีก าหนดไวใ้นมาตรา 4 (a) 
แลว้ค่าธรรมเนียมการยืน่ขอข้ึนทะเบียนจะถูกเรียกเก็บเพิ่มข้ึนเท่ากบัร้อยละหน่ึงร้อย  ในกรณีท่ี 
  (1) การต่ออายุการลงทะเบียนของปุ๋ยทางการค้า ท่ียื่นล่าช้าภายหลังวนัท่ี 31 
กรกฎาคม หรือ 
  (2) เม่ือปุ๋ยท่ีจ  าหน่ายตอ้งข้ึนทะเบียนตามกฎหมาย แต่พบวา่ไม่มีการข้ึนทะเบียน
ปุ๋ยก่อนท่ีขายในรัฐอินเดียน่า 
       มาตรา 4 (c) รายการท่ีผูจ้ะขอข้ึนทะเบียนปุ๋ยทางการคา้ตอ้งเตรียมในการข้ึน
ทะเบียนส าหรับการขอข้ึนทะเบียนปุ๋ย ตอ้งระบุดงัรายการดงัต่อไปน้ี 
           (1) ช่ือและสถานท่ีตั้งของผูจ้ดทะเบียน 
           (2) ช้ือทางการคา้และสูตรปุ๋ย 
           (3) ผลการวเิคราะห์ปริมาณธาตุแสดงค่าเป็นเปอร์เซ็นตธ์าตุอาหารในรูปท่ีเป็น
ประโยชน์ต่อพืช ดงัต่อไปน้ี 
       ปริมาณไนโตรเจนทั้งหมด (Total N) ร้อยละ... 
       ปริมาณฟอสเฟตในรูปท่ีเป็นประโยชน์ต่อพืช  (P2O5) ร้อยละ... 
      ปริมาณโพแทสเซียมท่ีอยูใ่นรูปท่ีละลายน ้าได ้(K2O) ร้อยละ... 
  อย่างไรก็ตามหน่วยงานท่ีวิเคราะห์อาจอนุญาตให้ใช้ตวัเลขของธาตุอาหารบาง
ชนิดจะน ามาใช้ในการใช้ปุ๋ยพิเศษหรือเพื่อปุ๋ยเฉพาะพืชเพิ่มเติม ในองค์ประกอบของอาหารหรือ
สารอ่ืน ๆ ท่ีมีการเพิ่มเติมประเภท แร่ธาตุวสัดุกลุ่มฟอสเฟต และกากตะกรัน ข้ีเถ้า ให้มีการ
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รับประกนัปริมาณได้ ในกรณีท่ีประกอบด้วย กระดูกป่น กากตะกอนออ้ย และวสัดุธรรมชาติ
ฟอสเฟตอินทรียอ่ื์น ๆ เท่านั้น ก าหนดใหต้อ้งไดรั้บประกนัปริมาณธาตุอาหาร เพิ่มเติมองคป์ระกอบ
หรือสารเติมแต่งอ่ืนๆ ท่ีระบุไดโ้ดยวิธีการทางเคมีอาจไดรั้บการรับประกนั โดยเฉพาะการไดรั้บ
อนุญาตจากหน่วยงานรัฐว่าการอนุญาตดังกล่าวตรงตามปริมาณท่ีวิเคราะห์ได้จริงและมีความ
ถูกตอ้งตามค าแนะน าของนักวิชาการเกษตรของมหาวิทยาลยัหรือท่ีได้รับการแต่งตั้งจากคณบดี
มหาวิทยาลัย เม่ือมีการเพิ่มเติมใด ๆ ดังกล่าวในธาตุอาหารท่ีอ้างมีอยู่จริงในปุ๋ยนั้นๆ ในการ
รับประกนัจะอยูภ่ายใตก้ารตรวจสอบและวเิคราะห์ตามวธีิการก าหนด  
  มาตรา 4 (e) ผูรั้บจ้างผลิตปุ๋ยท่ีไม่ใช่ผูผ้ลิตปุ๋ยเพื่อน าไปจ าหน่ายไม่ต้องข้ึน
ทะเบียนปุ๋ยทางการคา้ตามมาตรา 4 (a) อย่างไรก็ตามผูรั้บจา้งผลิตตอ้งระบุปริมาณธาตุอาหารของ
ปุ๋ยท่ีใชว้ตัถุดิบของผูรั้บจา้งส าหรับการน าไปข้ึนทะเบียนของผูว้า่จา้งผลิตโดยเตรียมเอกสารในการ
ข้ึนทะเบียนเช่นเดียวกบั 
  มาตรา 4 (c)...         
  (1) ช่ือและสถานท่ีตั้งของผูจ้ดัจ  าหน่ายและสถานท่ีผลิต 
  (2) ช้ือทางการคา้และสูตรปุ๋ย 
  (3) ผลการวิเคราะห์ปริมาณธาตุแสดงค่าเป็นเปอร์เซ็นต์ธาตุอาหารในรูปท่ีเป็น
ประโยชน์ต่อพืช ดงัต่อไปน้ี 
  ปริมาณไนโตรเจนทั้งหมด (Total N) ร้อยละ... 
  ปริมาณฟอสเฟตในรูปท่ีเป็นประโยชน์ต่อพืช  (P2O5) ร้อยละ... 
  ปริมาณโพแทสเซียมท่ีอยูใ่นรูปท่ีละลายน ้าได ้(K2O) ร้อยละ... 
  มาตรา 5 ปุ๋ยท่ีไดรั้บทะเบียนเพื่อน าไปขายหรือจ าหน่ายหรือแจกจ่ายตอ้งแสดง
รายละเอียดในฉลากให้ปรากฏบนถุงหรือภาชนะบรรจุหีบห่อดว้ยการเขียนหรือพิมพน์ ้ าหนกัสุทธิ
และขอ้มูลตามท่ีก าหนดตามความในมาตรา 4 ( a) ดว้ยวธีิการดงัต่อไปน้ี 
  (1) ปิดป้ายแสดงดว้ยการเยบ็ติดท่ีปลายถุง ภาชนะบรรจุ หรือ เก่ียวป้ายติดไวก้บั
ถุง ภาชนะบรรจุ  
  (2) ปิดฉลากลงถุง ภาชนะบรรจุหีบห่อโดยตรง (b) กรณีท่ีปุ๋ยท่ีไม่บรรจุในถุง 
ภาชนะบรรจุ หีบห่อ สามารถเขียนหรือพิมพข์องน ้ าหนกัและขอ้มูลท่ีจ าเป็นตามความในมาตรา 4 
(a) พร้อมกบัการจดัส่งและจดัจ าหน่ายใหแ้ก่ผูซ้ื้อในช่วงเวลาของการจดัส่ง 
  มาตรา 8  ก าหนดใหผู้ป้ระกอบธุรกิจซ่ึงไดแ้ก่ ผูผ้ลิต ผูน้ าเขา้ ตอ้งรับผิดชอบตาม
คุณภาพตามท่ีตนเองไดแ้จง้ไวใ้นทะเบียนหากตรวจพบวา่คุณภาพไม่เป็นไปตามท่ีข้ึนทะเบียนท่ีแจง้
ไว ้เช่น ปริมาณธาตุอาหารต ่ากวา่ท่ีรับรองถือวา่เป็นการเอาเปรียบผูซ้ื้อปุ๋ยตอ้งรับผิดชอบคืนเงินตาม
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สัดส่วนธาตุอาหารท่ีลดลงหรือท่ีขาดไปให้เจา้หน้าท่ีสามารถเรียกเงินส่วนน้ีเพื่อน าไปจ่ายคืนให้
เกษตรกรในส่วนน้ีแมจ้ะไม่มีผูเ้สียหายด าเนินคดีก็ตาม หากไม่มีผูม้าติดต่อขอรับเงินให้เงินน้ีตกแก่
องคก์รการกุศลแห่งทอ้งถ่ินหรือองคก์รการศึกษาแทน 
  มาตรา 17 (a) ให้มีคณะกรรมการคณะหน่ึงเรียกว่า “คณะกรรมการปุ๋ย” ให้มี
คณะกรรมการปุ๋ยเพื่อศึกษากฎระเบียบและใหค้ าแนะน ารัฐในการบริหารงานตามกฎหมาย  
  มาตรา 17 (b) คณะกรรมการปุ๋ยประกอบดว้ยสมาชิกดงัต่อไปน้ี 
  (1) ผูแ้ทนของอุตสาหกรรมคา้ปลีกปุ๋ย จ านวนหน่ึงคน 
  (2) ผูแ้ทนของผูผ้ลิตและจดัจ าหน่าย จ านวนหน่ึงคน 
  (3) ผูแ้ทนของผูผ้ลิตพืชผลทางการเกษตร จ านวนสองคน 
  (4) ผูแ้ทนของอุตสาหกรรมการดูแลสนามหญา้ จ านวนหน่ึงคน 
  (5) ผูแ้ทนของสถานศึกษาทางการเกษตร จ านวนหน่ึงคน 
  (6) ผูแ้ทนขององคก์รอนุรักษส์าธารณะ จ านวนหน่ึงคน 
  (7) ประธานสมาคมเกษตรและอาหาร เป็นสมาชิกโดยต าแหน่ง 
  (8) ผูแ้ทนดา้นส่ิงแวดลอ้มของรัฐ เป็นสมาชิกโดยต าแหน่ง 
  (9) หวัหนา้หน่วยงานควบคุมปุ๋ยหน่วยงานรัฐ เป็นสมาชิกโดยต าแหน่ง 
  (10) ผูเ้ช่ียวชาญดา้นวศิวกรรมเคมีหน่วยงานรัฐ เป็นสมาชิกโดยต าแหน่ง 
  มาตรา 17 (c) คณะกรรมการท่ีเป็นตวัแทนภาคส่วนต่างๆ ท่ีไดรั้บการแต่งตั้งมี
วาระการด ารงต าแหน่งเป็นเวลา 4 ปี 
  มาตรา 17 (d) การคดัเลือกสมาชิกของคณะกรรมการอาจไดรั้บแต่งตั้งข้ึนกบัท่ี
ประชุมของกรรมการคดัเลือก 
  มาตรา 17 (e) การส้ินสุดของสมาชิกก่อนครบวาระสามารถท าดว้ยการออกเสียง
ลงคะแนนของคณะกรรมการส าหรับสาเหตุก่อนวาระของสมาชิก 
  มาตรา 17 (f) ส าหรับต าแหน่งกรรมการท่ีว่างท่ีเกิดจากความตาย, ลาออกหรือ
การส้ินสุดดว้ยมติท่ีประชุมสมาชิกของคณะกรรมการจะตอ้งคดัเลือกกรรมการแทนต าแหน่งท่ีวา่ง
ภายในระยะเวลา 30 วนั นบัจากวนัตาย, ลาออกหรือสาเหตุนั้นๆ 
  มาตรา 17 (g) คณะกรรมการคัดเลือกกรรมการคนใดคนหน่ึงเป็นประธาน
คณะกรรมการและให้ประธานคณะกรรมการมีวาระการด ารงต าแหน่งเป็นเวลา 2 ปี นับจากวนั
ไดรั้บการคดัเลือกหากต าแหน่งประธานวา่งลงให้คดัเลือกแทนและอยู่ในระยะเวลาท่ีคงเหลือตาม
วาระ 
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  มาตรา  17  (h) การประชุมของคณะกรรมการก าหนดให้ตามประธาน
คณะกรรมการเห็นสมควรหรือจากเสียงส่วนใหญ่ของคณะกรรมการร้องขอให้มีการประชุม แต่ตอ้ง
ไม่นอ้ยกวา่ 2 คร้ังต่อปี 
  มาตรา 17 (i) มติท่ีประชุมให้ใช้เสียงส่วนใหญ่ของท่ีประชุมซ่ึงไม่น้อยกว่า 5 
เสียง 
  มาตรา 17 (j) คณะกรรมการท่ีไม่ได้เป็นขา้ราชการมีสิทธิท่ีได้รับค่าตอบแทน
ของกรรมการ ดงัน้ี 
  (1) เงินเดือนตามก าหนดขั้นต ่าท่ีคณะกรรมการก าหนด  
  (2) ค่าใชจ่้ายในการเดินทางและค่าใชจ่้ายอ่ืน ๆ ท่ีเกิดข้ึนจริงในการปฏิบติัหนา้ท่ี
ของกรรมการ 
  มาตรา 17 (k) คณะกรรมการสามารถคดัเลือกบุคคลใดให้เข้ารับต าแหน่ง
กรรมการโดยต าแหน่ง ซ่ึงไม่ใช่กรรมการท่ีเป็นตัวแทนจากหน่วยงาน ตามท่ีคณะกรรมการ
เห็นสมควร 
  การควบคุมปุ๋ย ปุ๋ยปลอมปนและการจดัจ าหน่ายท่ีผิดกฎหมาย ไดก้ าหนดขอ้ห้าม
ผูผ้ลิตเพื่อการคา้ ขาย หรือน าเขา้ ดงัน้ี 
  มาตรา 9 (a) ปุ๋ยทางการค้าท่ีไม่ได้ข้ึนทะเบียน ปุ๋ยไม่ปิดฉลากช่ือทางการค้า 
รายละเอียดตามท่ีกฎหมายก าหนด รวมทั้งปุ๋ยท่ีแสดงรายการในฉลากท่ีเป็นเท็จหรือท าให้เขา้ใจผิด
ในฉลากถุงหรือภาชนะบรรจุ หีบห่อรายการท่ีแสดงไม่ตรงกบัปุ๋ยท่ีบรรจุ ถือวา่เป็นปุ๋ยปลอม 
  มาตรา 9 (b) ความผิดในการจ าหน่ายปุ๋ยท่ีไม่ไดข้ึ้นทะเบียน ขายปุ๋ยปลอม หาก
ปุ๋ยท่ีจ  าหน่ายมีลกัษณะดงัต่อไปน้ี 
  (1) พบว่ามีสารอันตรายหรือวตัถุท่ีมีพิษใดๆ ในปริมาณท่ีอาจจะท าให้เกิด
อนัตรายหรือส่งผลกระทบต่อกบัส่ิงมีชีวิตไม่วา่จะเป็นพืช, สัตว,์ มนุษย,์ สัตวน์ ้ า, สภาพดินหรือน ้ า 
หากปรากฏวา่ไดน้ าไปใชต้ามค าแนะน าตามท่ีระบุไวใ้นฉลากอยา่งถูกตอ้งแลว้ปริมาณสารเหล่านั้น
ส่งผลกระทบต่อส่ิงมีชีวติและสภาพแวดลอ้มดงักล่าว 
  (2) ไม่มีการจดัท าค าเตือน, ขอ้ควรระวงัหรือค าแนะน าส าหรับการใช้ในปริมาณ
หรืออตัราท่ีแนะน าให้ใช ้กรณีท่ีอาจมีสารพิษหรือวตัถุใดๆ ท่ีอาจมีผลกระทบในความเป็นพิษชีวิต
ของพืช, สัตว,์ มนุษย,์ สัตวน์ ้ า, สภาพดินและน ้ า และหากมีการจดัท าแต่ไม่แสดงค าเตือนหรือขอ้
ควรระวงัเหล่านั้นบนฉลาก ถุงหรือภาชนะบรรจุหีบห่อปุ๋ย 
  มาตรา 10 หน่วยงานท่ีรับผิดชอบในการออกใบอนุญาตสามารถยกเลิกทะเบียน
ของปุ๋ยการคา้ใด ๆ หรือไม่รับข้ึนทะเบียนปุ๋ยทางการคา้ หากปรากฏว่า ผูท่ี้ข้ึนทะเบียนไดใ้ช้การ
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ฉอ้โกงหรือหลอกลวงในการหลีกเล่ียงหรือพยายามหลีกเล่ียงของบทบญัญติัของกฎหมายน้ีหรือกฎ
ใด ๆ และกฎระเบียบประกาศอ่ืนของคณะกรรมการ จนกว่าคณะกรรมการจะพิจารณาแลว้เห็นว่า
การกระท าของผูข้ึ้นทะเบียนไม่ไดมี้ความผิดหรือไดรั้บการแกไ้ขปรับปรุงให้ถูกตอ้งตามกฎหมาย
แลว้ 
  มาตรา 13 พนกังานเจา้หน้าท่ีมีอ านาจสั่งห้ามผูป้ระกอบธุรกิจขายหรือจ าหน่าย 
ดว้ยการเขียนหรือพิมพต์ามแบบ "ห้ามจ าหน่ายหรืออายดั" ท่ีปุ๋ยทางการคา้ เพื่อให้ผูผ้ลิต ผูข้าย ผู ้
จ  าหน่ายท่ีกระท าความผิดรวมทั้งระงบัใบอนุญาตตามกฎหมายจนกวา่จะไดรั้บการปรับปรุงแกไ้ข 
และหากผูป้ระกอบธุรกิจไดด้ าเนินการแกไ้ขให้ถูกตอ้งแลว้ สามารถยื่นขอรับอนุญาตต่อพนกังาน
เจา้หนา้ท่ีโดยตอ้งเสียค่าธรรมเนียมในการยืน่ขออนุญาตดว้ย 
  มาตรา 14 ปุ๋ยทางการค้าท่ีผลิตหรือจ าหน่ายท่ีไม่ถูกต้องตามกฎหมายจะถูก
พนกังานเจา้หนา้ท่ีอายดัหรือตรวจสอบให้เจา้หน้าท่ีด าเนินคดีดว้ยการฟ้องต่อศาลในเขตพื้นท่ีนั้น 
ในกรณีท่ีศาลตดัสินว่าปุ๋ยทางการคา้นั้นเป็นปุ๋ยปลอม ไม่ไดม้าตรฐาน หรือคุณภาพของของปุ๋ยไม่
เป็นไปตามท่ีข้ึนทะเบียน ศาลอาจสั่งให้ยึดและท าลายปุ๋ยทางการคา้ท่ีผลิตทั้งหมด หรือบางส่วน
แลว้แต่ศาลจะพิจาณา หรืออาจน าปุ๋ยทางการคา้เหล่านั้นน าไปเขา้กระบวนการปรับปรุงการผลิต 
หรือปรับเปล่ียนรายการฉลากรายละเอียดตามท่ีศาลเห็นสมควร 
  มาตรา 15 (a) ผูใ้ดกระท าการใดๆ ดงัน้ีถือวา่เป็นความผดิ 
  (1) ขอข้ึนทะเบียนปุ๋ยตามมาตรา 4 โดยแสดงเอกสารขอ้ความท่ีเป็นเทจ็ 
  (2) ขายหรือเสนอขายด้วยการแสดงตวัอย่าง การแสดงรายการฉลากบนถุง
ภาชนะหีบห่อ ด้วยการแสดงผลการวิเคราะห์ธาตุอาหารและช่ือทางการคา้ท่ียงัไม่ได้รับการจด
ทะเบียนท่ีบญัญติัไวใ้นมาตรา 4 
  (3) ไม่ช าระค่าธรรมเนียมตามท่ีก าหนดไวใ้นมาตรา 6 
  (4) ความผดิอ่ืนๆ ใหอ้ านาจพนกังานเจา้หนา้ท่ี 
  (a) ให้ฟ้องร้องผูก้ระท าความผิดตามกฎหมายในความผิดปุ๋ยปลอมต้องแนบ
ส าเนาของผลการวิเคราะห์ธาตุอาหารอย่างเป็นทางการจากหน่วยงานของราชการท่ีมีหน้าท่ี
รับผดิชอบ 
  (b) ให้พนกังานเจา้หนา้ท่ีในการเขา้ตรวจสอบไม่ตอ้งมีค าร้องขอ หรือไม่ตอ้งใช้
รายงานวิเคราะห์ของสถาบนัในของการด าเนินคดีในความผิดท่ีเป็นความผิดลหุโทษหากเช่ือว่า
รักษาผลประโยชน์ของผูบ้ริโภคซ่ึงเจา้หนา้ท่ีอาจใชว้ธีิการตกัเตือนก่อนก็ได ้
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  (c) ให้พนกังานเจา้หนา้ท่ีอาจใชค้  าสั่งห้ามชัว่คราวหรือสั่งห้ามบุคคลกระท าการ
ใดๆ จากการกระท าผิดในการฝ่าฝืนกฎหมายท่ีเคยกระท าความผิดซ ้ าในความผิดนั้นๆ อีกโดยไม่
ตอ้งชดเชยค่าเสียหายใด 
 3.2  กฎหมำยควบคุมปุ๋ยของรัฐนิวเม็กซิโก (New Mexico Fertilizer Act) 
  ปรากฏในกฎหมาย Chapter 76 Article 11 มาตรา 1 ถึง มาตรา 19  
  มาตรา 76-11-3 C ปุ๋ย หมายถึงสารใด ๆ ท่ีมีธาตุอาหารเพียงชนิดเดียวหรือ
มากกวา่หน่ึงชนิดก็ไดเ้ป็นท่ียอมรับวา่ประกอบดว้ยธาตุอาหารพืชและใชส้ าหรับเป็นธาตุอาหารพืช
หรือถูกมุ่งหมายท่ีใชห้รืออา้งวา่มีความคุม้ค่าในการส่งเสริมการเจริญเติบโตของพืช ยกเวน้มูลสัตว ์
หรือปุ๋ยคอกและปุ๋ยหมกัยงัไม่ผ่านกระบวนการย่อยสลายจนเสร็จสมบูรณ์ ดินมาร์ล หินปูน ข้ีเถา้
ถ่านไม,้ ยปิซัม่และผลิตภณัฑอ่ื์น ๆ ไดรั้บการยกเวน้ตามท่ีคณะกรรมการก าหนด 
  มาตรา 76-11-3 D วตัถุดิบปุ๋ย หมายความรวมปุ๋ยท่ีทั้งหมดซ่ึงไม่วา่จะเรียกช่ืออ่ืน
ใดก็ตาม ดงัน้ี 
  (1) ประกอบดว้ยธาตุอาหารหลกัของพืช ไม่น้อยกว่าหน่ึงชนิด เช่น ไนโตรเจน 
(Nitrogen: N) ฟอสฟอรัส (Phosphorus: P2O5) และโพแทสเซียม (Potassium: K2O) 
  (2) ปุ๋ยเหล่านั้นมีปริมาณธาตุอาหารพืชในรูปของคูณสมบัติทางเคมีท่ีเป็น
ประโยชน์ต่อพืชถึงร้อยละแปดสิบหา้ หรือ 
  (3) ปุ๋ยคอก ปุ๋ยหมกัท่ีได้มาจากพืชหรือสัตว์หรือผลพลอยจากการผลิต วสัดุ
เหล่านั้นผ่านกระบวนการหมกั การย่อยสลายจนเสร็จสมบูรณ์ท าให้มีความเขม้ขน้และความเป็น
ประโยชน์ของธาตุอาหารของพืชท่ีอยูใ่นรูปพร้อมใช ้
  มาตรา 76-11-3 E ปุ๋ยพิเศษ หมายความว่าปุ๋ยท่ีผูน้  าเข้า ผูผ้ลิต ผูผ้สมหรือผู ้
จ  าหน่ายเพื่อใช้งานเฉพาะท่ีไม่ใช่การเพาะปลูกทางการเกษตร เช่นปุ๋ยท่ีน าไปใช้กบัการจดัสวน, 
สนามหญา้, ตน้ไม,้ ดอกไม,้ สนามกอล์ฟ, สวนสาธารณะ เป็นตน้และรวมถึงปุ๋ยท่ีใชส้ าหรับการ
วจิยัหรือการทดลองดว้ย จึงถูกผลิตข้ึนตามความเหมาะสมในการใชง้านตามวตัถุประสงค ์
  มาตรา 76-11-3 F ปุ๋ยไม่บรรจุหีบห่อ หมายความวา่ปุ๋ยท่ีไม่บรรจุถุง ภาชนะ ซ่ึง
ปุ๋ยอาจเป็นปุ๋ยเคมี, ปุ๋ยคอก, ปุ๋ยหมกั, ปุ๋ยพิเศษหรือปุ๋ยใดๆ ก็ได ้
  มาตรา 76-11-3 G ช่ือทางการคา้ หมายถึงช่ือตราสินคา้หรือเคร่ืองหมายการคา้
ของปุ๋ยหรือวสัดุปรับปรุงดินหรือท่ีผูน้ าเขา้ ผูผ้ลิต ผูผ้สมหรือผูจ้  าหน่ายในรัฐเมก็ซิโก 
  มาตรา 76-11-3 H การรับรองปริมาณธาตุอาหาร หมายความวา่ร้อยละต ่าสุดของ
ธาตุอาหารทางเคมีของปุ๋ยท่ีใช้หลกัการวิเคราะห์ทางเคมีก าหนดให้คุณภาพปุ๋ยตอ้งผ่านการับรอง
ปริมาณธาตุอาหารตามมาตรฐานและรูปแบบตามท่ีคณะกรรมการก าหนด 
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  มาตรา 76-11-3 I สูตรปุ๋ย หมายถึงปริมาณธาตุอาหารท่ีแสดงเป็นร้อยละของ
ไนโตรเจนฟอสฟอรัสหรือฟอสเฟต และโพแทสเซียมท่ีละลายน ้าไดห้รือโพแทสท่ีละลายน ้ าไดร้ะบุ
ไวใ้นตวัเลขตามท่ีปรากฏในฉลากของภาชนะหรือหีบห่อซ่ึงต้องรับรองปริมาณธาตุอาหารท่ี
วเิคราะห์แลว้ผา่นตามสูตรปุ๋ยท่ีก าหนด กรณีท่ีปุ๋ยผลิตจากกระดูกป่น, ปุ๋ยคอก, ปุ๋ยหมกัและวตัถุดิบ
ท่ีคลา้ยกนัอาจแสดงสูตรปุ๋ยรับประกนัในหน่วยเศษส่วนแทนร้อยละก็ได ้
  มาตรา 76-11-3 R สารปรับสภาพหรือปรับปรุงดิน หมายความว่าสารหรือ
ส่วนผสมของสารท่ีมีไวส้ าหรับขายเสนอขายเพื่อเป็นปุ๋ย หรือเพื่อปรับสภาพดินให้ดีข้ึน หรือ
กระตุน้การเจริญเติบโตของพืช, การเพิ่มผลผลิตของพืช การปรับปรุงคุณภาพของพืชหรือเพื่อ
เปล่ียนแปลงทางกายภาพและเคมีของดิน ยกเวน้ปุ๋ยการคา้ ปุ๋ยคอก ปุ๋ยหมกั และปุ๋ยชนิดอ่ืนท่ี ไดรั้บ
การยกเวน้ตามคณะกรรมการก าหนด ตามความหมายจึงกวา้งครอบคลุมสารท่ีเรียกช่ืออ่ืนๆท่ี
น ามาใชก้บัการเพาะปลูกพืชแทบทั้งหมด 
  การควบคุม ก ากบั ดูแล เก่ียวกบัปุ๋ย มาตรา 76-11-4 A ผูน้ าเขา้ ผูผ้ลิต ผูผ้สม และ
จ าหน่ายปุ๋ยและสารปรับสภาพหรือปรับปรุงดินทางการคา้ตอ้งจดทะเบียนปุ๋ยหรือสารปรับสภาพ
หรือปรับปรุงดินท่ีก าหนดช่ือทางการคา้และสูตรปุ๋ยหรือปริมาณอตัราส่วนสารปรับปรุงดินก่อนท่ี
ท าการจ าหน่ายในรัฐ เม่ือผลการข้ึนทะเบียนผ่านแลว้จะได้รับใบอนุญาตซ่ึงใบอนุญาตส้ินสุดใน
วนัท่ี 31 ธนัวาคมของทุกปี  
  มาตรา 76-11-4 B ผูน้ าเขา้ ผูผ้ลิต ผูผ้สม หรือผูจ้ดัจ  าหน่ายปุ๋ยตามสูตรหรือค าสั่ง
การผลิต การผสมปุ๋ยตามความตอ้งการของลูกคา้ท่ีเป็นผูไ้ดรั้บการข้ึนทะเบียนปุ๋ยทางการคา้หรือ
การรับจา้งผลิตปุ๋ยท่ีไดข้ึ้นทะเบียนไวแ้ลว้ ผูผ้ลิตไม่ตอ้งข้ึนทะเบียนปุ๋ยทางการคา้อีก 
  มาตรา 76-11-4 C ผูน้ าเขา้ ผูผ้ลิต ผูผ้สม หรือผูจ้ดัจ  าหน่ายปุ๋ยตามสูตรหรือค าสั่ง
การผลิต ไม่ตอ้งข้ึนทะเบียนปุ๋ยทางการคา้ แต่ตอ้งจดัท าฉลากท่ีระบุรายละเอียดให้ครบถว้นและ
ถูกตอ้ง 
  มาตรา 76-11-5 การปิดฉลากแสดงรายละเอียดปุ๋ยทางการคา้ท่ีน าเขา้ ผลิต ผสม 
หรือจ าหน่าย ตอ้งปิดลากแสดงรายละเอียดใหป้รากฏบนถุงหรือติดกบัภาชนะบรรจุหีบห่อแสดงให้
เห็นอย่างชัดเจน สามารถอ่านง่ายและเป็นไปตามรูปแบบท่ีคณะกรรมกรรมการปุ๋ยก าหนด 
รายละเอียดท่ีตอ้งแสดง ดงัน้ี  
  (1) น ้ าหนกัสุทธิหรือปริมาณ อตัราส่วนการวดัอย่างอ่ืน ๆ ตามท่ีคณะกรรมการ
ก าหนด 
  (2) ช่ือทางการคา้หรือตราสินคา้และสูตรปุ๋ย 
  (3) ปริมาณธาตุอาหารตามท่ีข้ึนทะเบียน 
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  (4) ช่ือและท่ีอยูข่องผูข้ึ้นทะเบียนปุ๋ย 
  (5) ค าแนะน า วธีิการใชห้รือขอ้ควรระวงั 
  B. หากปุ๋ยทางการคา้เป็นแบบไม่บรรจุ การแสดงรายละเอียดท่ีปรากฏตอ้งแสดง
มาพร้อมกบัการจดัส่งและจดัจ าหน่ายในใบส่งหรือใบรับหรือเอกสารอ่ืนๆ 
  C. ปุ๋ยสูตรตามขอ้ก าหนดท่ีไดรั้บการตกแต่งโดยผูบ้ริโภคก่อนท่ีจะผสมจะตอ้ง
ติดป้ายช่ือท่ีจะแสดงน ้าหนกัสุทธิการวเิคราะห์และรับประกนัช่ือและท่ีอยูข่องผูจ้ดัจ  าหน่าย 
  D. ตราสินคา้ของสารปรับสภาพดินหรือปรับปรุงดิน ตอ้งแสดงรายละเอียดใน
ฉลากใหช้ดัเจน แสดงรายละเอียดขอ้มูลต่อไปน้ี 
  (1) น ้ าหนกัสุทธิหรือปริมาณ อตัราส่วนการวดัอย่างอ่ืน ๆ ตามท่ีคณะกรรมการ
ก าหนด 

  (2) ช่ือทางการคา้ ตราสินคา้ 

  (3) แสดงส่วนประกอบ แสดงส่วนผสมท่ีแน่นอน และคุณสมบติัของสารและ
การน าไปใช ้

  (4) ช่ือและท่ีอยูข่องผูข้ึ้นทะเบียนสารปรับสภาพหรือปรับปรุงดิน 
  การปิดฉลากแสดงรายละเอียดของปุ๋ยทางการค้าและสารปรับสภาพหรือ
ปรับปรุงดินจึงคล้ายคลึงกนั แต่ในสารปรับสภาพหรือปรับปรุงดินก าหนดให้แสดงส่วนผสมท่ี
แน่นอนและวตัถุประสงคก์ารน าไปใชใ้หมี้ขอบเขตชดัเจนข้ึน เน่ืองสารปรับสภาพหรือปรับปรุงดิน
มีสารท่ีเป็นส่วนประกอบท่ีน ามาผลิตไดห้ลายชนิดจึงสามารถน าไปใชไ้ดห้ลากหลายมากกวา่การ
ใชปุ๋้ย 
  ในมาตรา 76-11-7 ได้ก าหนดเก่ียวกบัการตรวจสอบ, การสุ่มตวัอย่างและการ
วเิคราะห์คุณภาพของปุ๋ยและสารปรับสภาพหรือปรับปรุงดินพนกังานเจา้หนา้ท่ีจะท าการตรวจสอบ
ดว้ยการวิเคราะห์คุณภาพธาตุอาหารหรือสารในปุ๋ยและสารปรับสภาพดินหรือปรับปรุงดินท่ีมีการ
น าเขา้ ผลิต ผสมและจ าหน่ายในรัฐด้วยการสุ่มตรวจสอบในสถานท่ีผลิต ผสม ร้านคา้จ าหน่าย
ตามท่ีเห็นสมควรซ่ึงอาจจะเขา้มาในบริเวณภาครัฐหรือเอกชนหรือผูใ้ห้บริการในช่วงเวลาท าการ
ปกติในการสั่งซ้ือขายหรือออกค าสั่งอาจท าการยึด อายดัสินค้าปุ๋ยหรือสารอ่ืนๆเ ระหว่างการ
ตรวจสอบวเิคราะห์และการสุ่มตวัอยา่งจะถูกเก็บตวัอยา่งโดยผูแ้ทน เช่น สมาคมทางการเกษตร ใน
กรณีท่ีจ าเป็นอาจพิจารณาใชว้ิธีการท่ีเหมาะสมอยา่งอ่ืนแทนส าหรับการจดัเก็บตวัอยา่งหรือการสั่ง
ยดึ ตรวจสอบปุ๋ยและสารปรับสภาพหรือปรับปรุงดินได ้ 



 69 

  มาตรา 76-11-8 เก่ียวกบัคุณภาพของปุ๋ยหรือสารปรับสภาพหรือปรับปรุงดินถา้
ปุ๋ยหรือสารปรับสภาพหรือปรับปรุงดิน มีบทบญัญติัเก่ียวกบัการลงโทษ ผูน้ าเขา้ ผูผ้ลิต ผูผ้สม ผู ้
จ  าหน่าย ท่ีข้ึนทะเบียนปุ๋ยใหรั้บผดิชอบ ดงัน้ี 
  กรณีธาตุอาหารหลักท่ีข้ึนทะเบียนไว ้ได้แก่ ธาตุไนโตรเจน ฟอสฟอรัส และ
โพแทสเซียม  แยกตามปริมาณธาตุอาหารไนโตรเจน ฟอสฟอรัสท่ีอยูใ่นรูปท่ีเป็นประโยชน์ต่อพืช 
(Available Phosphorus) และโพแทสเซียมท่ีละลายน ้ าได ้(Soluble Potash) และส่วนประกอบอ่ืน ๆ 
จะไดรั้บการตรวจวิเคราะห์และบทลงโทษก าหนดให้ชดเชยค่าเสียหายสามเท่า ของธาตุอาหารท่ี
ขาดไป เม่ือผลการวเิคราะห์ธาตุอาหารมีปริมาณต ่ากวา่ท่ีรับรองไวต้ามสูตรท่ีข้ึนทะเบียน ค่าเสียหาย
ท่ีตอ้งจ่ายผูน้ าเขา้ ผูผ้ลิต ผูผ้สม หรือผูจ้  าหน่ายซ่ึงแลว้แต่กรณีตอ้งจ่ายให้กบัผูบ้ริโภคภายในสาม
เดือนนบัจากวนัท่ีแจง้ส าหรับการช าระเงินด าเนินการให้น าเงินค่าเสียหายดงักล่าวมาวางไวก้บักรม
วิชาการเกษตร (New Mexico Department of Agriculture) หากผูบ้ริโภคไม่มารับ หรือไม่สามารถ
ติดต่อผูเ้สียหายได ้เงินของการลงโทษจะถูกน าไปใหก้บัโรงเรียนเป็นกองทุนเงิน กรณีท่ีปุ๋ยหรือสาร
ปรับสภาพหรือปรับปรุงดินมีน ้ าหนกัไม่ครบตามท่ีแสดงไวใ้นถุงหรือบรรจุหีบห่อ ตามมาตรา 76-
11-14 ก าหนดให้ผูน้  าเขา้ ผูผ้ลิต ผูผ้สม ผูจ้  าหน่าย ท่ีข้ึนทะเบียนปุ๋ยจ่ายค่าปรับส่ีเท่าของน ้ าหนกัท่ี
ขาดหายไปแก่ผูบ้ริโภคภายในระยะเวลาสามสิบวนั นบัจากวนัท่ีไดรั้บแจง้ให้จ่ายค่าปรับในส่วน
ของค่าเสียหายกฎหมายควบคุมปุ๋ยของรัฐอินเดียน่าและรัฐเม็กซิโกมีบทบัญญัติท่ีคล้ายกันท่ี
ก าหนดให้ผูก้ระท าผิดตามบทบัญญัติ ท่ีข้ึนทะเบียนปุ๋ยหรือสารนั้นๆ ต้องจ่ายค่าชดเชย หรือ
ค่าเสียหายไวก้บัรัฐเพื่อน าไปจ่ายให้กบัเกษตรกรซ่ึงเป็นผูบ้ริโภค หากไม่มีผูม้ารับหรือไม่สามารถ
ติดต่อผูเ้สียหายได ้ใหเ้งินดงักล่าวเป็นขององคก์รกุศลหรือโรงเรียน 
  มาตรา 76-11-10 ปุ๋ยปลอม ผูใ้ดยอ่มไม่น าเขา้ ผลิต ผสมและจ าหน่าย ปุ๋ยหรือสาร
ปรับสภาพหรือปรับปรุงดินท่ีถือวา่เป็นปุ๋ยหรือสารปลอมปน ถา้ปรากฏวา่ฉลากท่ีเป็นเท็จหรือท าให้
เขา้ใจผิด การใชช่ื้อทางการคา้ปลอมดว้ยการใช้ช่ือตรา ช่ือทางการคา้ของผูข้ึ้นทะเบียน การแสดง
คุณสมบติัท่ีไม่มีอยูจ่ริงในปุ๋ยหรือสารปรับสภาพหรือปรับปรุงดิน ซ่ึงไม่เป็นท่ียอมรับกนัทัว่ไปว่า
คุณสมบติัหรือสรรพคุณเหล่านั้นมีอยูจ่ริง โดยความเห็นชอบของสมาคมควบคุมธาตุอาหารพืชแห่ง
อเมริกา ส่วนปุ๋ยปลอมปนจะถือวา่มีการปลอมปนในกรณีท่ีมีสารอนัตรายหรือเป็นอนัตรายใด ๆ ใน
ปริมาณท่ีเพียงพอท่ีจะท าใหม้นัเกิดความเสียหาย ความเป็นพิษต่อพืช, สัตว,์ มนุษย,์ สัตวน์ ้ า, พื้นดิน
หรือแหล่งน ้ าเม่ือไดใ้ชใ้นปริมาณหรืออตัราแนะน า วิธีการใช้ท่ีปรากฏบนฉลากแลว้ หรือกรณีท่ีมี
สารอนัตรายท่ีเป็นพิษต่อพืช, สัตว,์ มนุษย,์ สัตวน์ ้ า, ดินหรือแหล่งน ้ าแต่ไม่แสดงค าเตือนหรือขอ้
ควรระวงัในการใชง้านบนฉลากใหถู้กตอ้ง 
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  มาตรา 76-11-15 การยกเลิกทะเบียนปุ๋ยและสารปรับสภาพหรือปรับปรุงดิน 
ก าหนดใหก้รมวชิาการเกษตรอาจจะยกเลิกทะเบียนของของปุ๋ยหรือสารปรับสภาพหรือปรับปรุงดิน
หรือสารอ่ืนๆ หรือไม่รับข้ึนทะเบียนปุ๋ยหรือสารปรับสภาพหรือปรับปรุงดินหรือสารอ่ืนๆ หาก
ปรากฏหลกัฐานเพียงพอ ท่ีเช่ือวา่การจดทะเบียนไดใ้ชก้ารฉ้อโกงหรือหลอกลวงดว้ยการหลีกเล่ียง
หรือพยายามหลีกเล่ียงบทบญัญติักฎหมายควบคุมปุ๋ยของนิวเม็กซิโก ถา้กรณีดงักล่าวผูเ้ป็นเจา้ของ 
ผูค้รอบครอง ผูผ้ลิต ผสม หรือจ าหน่าย ไดรั้บการปรับแกไ้ขให้ถูกตอ้งตามบทบญัญติัของกฎหมาย
เรียบร้อยแลว้ กรมวชิาการเกษตรถึงจะต่อทะเบียนใหต่้อไป 
  กรณีท่ีต้องสั่งให้หยุดขายหรือจ าหน่ายชั่วคราว ในมาตรา 76-11-16 ให้กรม
วิชาการเกษตรอาจออกค าสั่งโดยเขียนหรือพิมพข์อ้ความ "ห้ามจ าหน่ายหรืออายดั" เพื่อให้ผูเ้ป็น
เจา้ของ ผูค้รอบครองปุ๋ยหรือสารปรับสภาพหรือปรับปรุงดินท่ีกระท าผิดตามกฎหมายควบคุมปุ๋ย
หยุดกิจกรรมใดๆ ไวก่้อน  และสามารถเขา้ไปตรวจคน้ในสถานท่ีผลิต ผสม จ าหน่าย หรือสถานท่ี
เก็บ เพื่อตรวจสอบ จนกวา่ผลการตรวจสอบเสร็จส้ิน  
  บทลงโทษมาตรา 76-11-18 A ถา้พบการกระท าความผิดตามกฎหมายบทบญัญติั
ของนิวเมก็ซิโกปุ๋ยหรือกฎระเบียบท่ีออกตามความในพระราชบญัญติัจากการตรวจสอบของปุ๋ยหรือ
สารปรับปรุงหรือสารปรับสภาพดินดินในบทลงโทษเร่ือง การจดทะเบียน, การอายดัหรือยึด
ตวัอยา่งจากผูจ้ดัจ  าหน่ายหรือผูค้รอบครอง บุคคลเหล่านั้นยอ่มไดรั้บโอกาสท่ีจะช้ีแจงตามกฎหมาย
ภายใตก้ฎระเบียบท่ีก าหนดโดยคณะกรรมการ หากปรากฏหลงัจากท่ีไดต้รวจสอบและรับฟังการ
ช้ีแจงหรือขอ้ต่อสู้ทางกฎหมายจนเสร็จส้ิน ตามบทบญัญติักฎหมายปุ๋ยของรัฐนิวเม็กซิโกปุ๋ย การ
ฟ้องร้องใหล้งโทษผูก้ระท าผิดในการฝ่าฝืนตามกฎหมายให้ส่งเร่ืองไปให้อยัการท าการฟ้องต่อศาล
ผูท่ี้ถูกตดัสินวา่มีความผดิจริงตามกฎหมายปุ๋ยของรัฐนิวเม็กซิโกหรือกฎระเบียบท่ีออกตามความใน
พระราชบญัญติัตอ้งรับโทษท่ีเป็นความผดิทางอาญาดว้ย 
  หากเป็นความผิดเล็กน้อยท่ีไม่ส่งผลเสียหายตามกฎหมายให้หน่วยงานหรือ
ตัวแทนโดยพนักงานเจ้าหน้าท่ีในท าการแจ้งเตือนผูท่ี้กระท าผิดตามความเหมาะสมโดยยึด
ผลประโยชน์ของผูบ้ริโภคจะไดรั้บการคุม้ครอง โดยท ารายงานแจง้ให้ทราบตามความเหมาะสม
ของค าเตือนในการลงโทษอาจเป็นค าสั่งห้ามชัว่คราวหรือห้ามกระท าการใดๆท่ีฝ่าฝืนในการละเมิด
บทบญัญติัปุ๋ยของรัฐนิวเมก็ซิโก หรือพระราชบญัญติัหรือกฎใดๆ ตามกฎหมายอ่ืนท่ีเก่ียวขอ้ง 
 3.3  กำรควบคุมโฆษณำปุ๋ย 
  กฎหมายของประเทศสหรัฐอเมริกา ปรากฏใน Federal Trade Commission Act 
1914 การด าเนินการโดยรัฐบาลกลางหรือของมลรัฐ ในส่วนของหน่วยงานกลางมีหน่วยงานท่ีดูแล
เก่ียวกบัการโฆษณาท่ีส าคญั คือ องค์กรอิสระซ่ึงมีช่ือเรียกว่าคณะกรรมาธิการการคา้แห่งสหรัฐ 
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(Federal Trade Commission : FTC) ซ่ึงส านกังานใหญ่ตั้งอยู ่ณ กรุงวอชิงตนั ดีซี ท าหนา้ท่ีในการ
คุม้ครองผูบ้ริโภค การด าเนินการเก่ียวกบัการแข่งขนัทางการคา้ การคา้ท่ีไม่เป็นธรรมซ่ึงรวมถึงการ
ดูแลเก่ียวกับการโฆษณาทุกชนิด และมีหน่วยงานอ่ืนๆท่ีดูแลเฉพาะสินค้าบางชนิดด้วย FTC
ประกอบดว้ยคณะกรรมาธิการการคา้แห่งสหพนัธรัฐจ านวน 5 คน แต่งตั้งโดยประธานาธิบดีตาม
ค าแนะน าของสภาสูง ซ่ึงคณะกรรมการจ านวนไม่ต ่ากว่า 3 คนมาจากสมาชิกพรรคการเมือง 
กรรมการผูไ้ดรั้บคดัเลือกจะตอ้งไม่เป็นผูป้ระกอบธุรกิจ ประกอบวิชาชีพหรือลูกจา้ง มีวาระในการ
ด ารงต าแหน่ง 7 ปี การเลือกประธานกรรมการให้กรรมการท าการเลือกคนใดคนหน่ึงให้เป็น
ประธาน ในการด าเนินงานของ FTC มีหนา้ท่ีในการควบคุมเร่ืองการผูกขาดทางการคา้ และปฏิบติั
ทางการคา้ท่ีไม่เป็นธรรม อนัมุ่งให้เกิดแข่งขนัทางการคา้ให้อยูภ่ายใตก้ารด าเนินการตามกฎหมาย
ของผูป้ระกอบธุรกิจ และระหวา่งผูป้ระกอบธุรกิจแลว้ยงัรวมถึงการปฏิบติัทางกรคา้อ่ืนๆ ท่ีมีผลต่อ
ผูบ้ริโภคดว้ย โดยแบ่งเป็นส านกัแข่งขนัท าหนา้ท่ีป้องกนัการกระท าทางธุรกิจ ส านกัเศรษฐกิจท า
หนา้ท่ีวเิคราะห์ สนบัสนุนกฎขอ้บงัคบั รวมทั้งวเิคราะห์ผลกระทบท่ีเกิดจากกฎเกณฑ์ของรัฐในการ
แข่งขนัทางการคา้ และส านกัคุม้ครองผูบ้ริโภคเพื่อคุมครองผูบ้ริโภคจากการกระท าทางธุรกิจท่ีไม่
เป็นธรรมจนเกิดผลต่อผูบ้ริโภค43 การปฏิบติัทางการคา้ท่ีมีลกัษณะหลอกลวง จึงครอบคลุมการ
โฆษณา การด าเนินการเก่ียวกบัการโฆษณาใชห้ลกัท่ีวา่ถา้มีหลกัฐานท่ีชดัเจนแลว้วา่โฆษณานั้นท า
ให้เกิดความเสียหาย ลกัษณะแนวทางการโฆษณาขายแบบหลอกลวงผูบ้ริโภค โดยอาจจะเก่ียวกบั
การแข่งขนัทางการคา้หรือไม่เก่ียวก็ได ้คณะกรรมการก็มีอ านาจสามารถสั่งระงบัโฆษณานั้นภายใน 
60 วนั หากผูน้ั้นไม่เช่ือฟังปฏิบติัตาม FTC ก็ส่งเร่ืองด าเนินคดี ในส่วนของผูร้้องนั้นอาจจะเป็น
ผูบ้ริโภคเองหรือหน่วยงานราชการ และ FTC ตรวจสอบพบเองก็ได้เม่ือได้รับเร่ืองก็เขา้สู่การ
พิจารณาแลว้ก็แจง้นั้นใหผู้ถู้กกล่าวหาทราบวา่มีการกระท าท่ีอาจผิดกฎหมายและเขา้สู่การพิจารณา
สอบพยานหลกัฐานแลว้แจง้ผลการระงบัหรือให้กระท าตามท่ีพิจาณา  การกระท าท่ีผิดบทบญัญติั
หรือฝ่าฝืนค าสั่งตามกฎหมาย พนกังานอยัการสามารถสามารถก าหนดโทษปรับทางแพ่งแก่ผูฝ่้าฝืน
เป็นจ านวนเงินไม่เกินหน่ึงหม่ืนเหรียญต่อคนต่อคร้ัง ส่วนการควบคุมโดยองค์กรเอกชนไดมี้การ
จดัตั้ง National Advertising Division หรือ NAD เพื่อรับผิดชอบดูแลการโฆษณาท่ีไม่ถูกตอ้งและมี
คณะกรรมการพิเศษเพื่อกลัน่กรองจากการท่ีไดรั้บค าร้องแลว้คณะกรรมการพิจารณาแลว้ก็แจง้ไป
ยงัผูโ้ฆษณาให้ท าการระงบัแกไ้ขให้ถูกตอ้งถา้ผูโ้ฆษณาไม่เห็นดว้ยกบัค าสั่งของคณะกรรมการก็
                                                        
 

43
  วลิาสินี  อคัรวบูิลย,์ มาตรการทางกฎหมายในการคุม้ครองผูบ้ริโภคในธุรกิจขายตรง : ศึกษากรณีอนัมี

ลกัษณะเป็นแชร์ลูกโซ่, วทิยานิพนธ์ปริญญานิติศาสตรมหาบณัฑิต, สาขาวชิานิติศาสตร์ มหาวทิยาลยัธุรกิจ
บณัฑิตย,์ 2550, หนา้ 98 
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สามารถอุทธรณ์ต่อคณะกรรมการไดโ้ดยคณะกรรมการจะส่งค าอุทธรณ์นั้นไปให้ FTC พิจารณา
ตดัสินต่อไป โดยในส่วนขององคก์รเอกชนน้ีไดก้ าหนดมารยาทเก่ียวกบัการโฆษณาไว ้คือตอ้งบอก
คุณลกัษณะสินคา้ตามท่ีมีการกล่าวอา้งรวมถึงการรับประกนัคุณภาพสินคา้ สินคา้ตอ้งไม่เป็นสินคา้
อนัตราย มีการเปิดเผยสาระส าคญั ขอ้เท็จจริงสินคา้ท่ีมีการโฆษณาให้ผู ้บริโภคทราบสินคา้ท่ีมีการ
รับรองคุณภาพโดยบุคคลอ่ืน ผูน้ั้นตอ้งมีความน่าเช่ือถือไดร้วมถึงการโฆษณาตอ้งไม่เป็นการใชเ้ล่ห์
เหล่ียม อุบายหลอกลวงผูบ้ริโภค44  
 

4.  กฎหมำยควบคุมปุ๋ ยของประเทศญี่ปุ่ น 
 
 กฎหมายควบคุมปุ๋ยของประเทศญ่ีปุ่น คือ พระราชบญัญติัปุ๋ย Fertilizer Regulation 
Act45 วตัถุประสงคข์องกฎหมายน้ี เพื่อการน าไปสู่การเพิ่มประสิทธิภาพในการผลิตสินคา้ทางการ
เกษตรและเพื่อการปกป้องสุขภาพของประชาชน โดยสร้างความมัน่ใจในคุณภาพของผลิตภณัฑ์ปุ๋ย
และการคา้ท่ีเป็นธรรมเพื่อความปลดภยัในการใช้ปุ๋ยท่ีมีคุณภาพได้มาตรฐานผ่านการตรวจสอบ 
โดยสถานประกอบการท่ีเป็นทางการและเพื่อให้ด าเนินการตามขอ้ก าหนด การข้ึนทะเบียนปุ๋ย การ
ตรวจสอบ รวมถึงมาตรการอ่ืนๆ 
 4.1  กำรควบคุมปุ๋ย 
  มาตรา 2 ในพระราชบญัญติัน้ี "ปุ๋ย" หมายถึงสารท่ีน าไปใชใ้ส่ดินวตัถุประสงค์
ของเพื่อเกิดการเปล่ียนแปลงทางเคมีในดินเพื่อให้เป็นประโยชน์กบัพืชหรือสารท่ีใส่ลงไปเพื่อเพิ่ม
ธาตุอาหารใหพ้ืชในการเพาะปลูกซ่ึงใน ในพระราชบญัญติัน้ีแบ่งปุ๋ยออกเป็น 2 ประเภท ไดแ้ก่ 
  ปุ๋ยพิเศษ (Special Fertilizer) หมายความว่า ปุ๋ยซ่ึงรัฐมนตรีกระทรวงเกษตร ป่า
ไมแ้ละประมงก าหนด และเกษตรกรสามารถจ าแนกได ้เช่น ร าขา้ว ปุ๋ยหมกั ของเสียจากปลา กาก
เศษเน้ือหรือปุ๋ยอ่ืนไดก้ าหนดจากรัฐมนตรีวา่การกระทรวงเกษตรป่าไมแ้ละประมง  

                                                        
 44 เดือนเพญ็  ภิญโญนิธิเกษม, มาตรการควบคุมก ากบัและการบงัคบัใชก้ฎหมายดา้นการโฆษณา
ผลิตภณัฑสุ์ขภาพ,  วทิยานิพนธ์ปริญญานิติศาสตรมหาบณัฑิต, สาขาวชิานิติศาสตร์ มหาวทิยาลยัรามค าแหง, 
2546, หนา้ 59 

 45 Food and Agriculture Organization of the United Nation, “[LEX-FAOC 158110] Japan”, Retrieved  
November  10, 2016  form : http://faolex.fao.org/docs/pdf/jap158110.pdf 
 

http://faolex.fao.org/docs/pdf/jap
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  ปุ๋ยสามญัทัว่ไป (Normal Fertilizer) หมายความวา่ ปุ๋ยอ่ืนๆ ท่ีไม่ใช่ปุ๋ยพิเศษ ซ่ึง
พิจารณาแล้วปุ๋ยชนิดน้ีคือปุ๋ยเคมีท่ีจ  าหน่ายในตลาดนั่นเอง ปุ๋ยสามญัทัว่ไป ยงัแบ่งเป็น ปุ๋ยจด
ทะเบียน ปุ๋ยท่ีจดทะเบียนชัว่คราว และปุ๋ยสามญัเฉพาะ 
  ปุ๋ยสามญัตอ้งไดรั้บการรับรองปริมาณสารประกอบท่ีเป็นอนัตรายสูงสุดท่ีไดรั้บ
อนุญาตและต ่าสุดของส่วนผสมหลกัท่ีควรมีในปุ๋ย ซ่ึงปุ๋ยท่ีไดรั้บการรับรองส่วนประกอบแลว้จะถูก
ก าหนดใหเ้ป็นปุ๋ยจดทะเบียน ส่วนปุ๋ยท่ียงัไม่ไดก้ารรับรองส่วนประกอบจะถูกก าหนดให้เป็นปุ๋ยจด
ทะเบียนชั่วคราว ปุ๋ยสามัญท่ีถูกผสม ผลิตข้ึนโดยใช้ส่วนประกอบวตัถุดิบท่ีเป็นปุ๋ยสามัญท่ี
ลงทะเบียนแลว้ ซ่ึงรัฐมนตรีกระทรวงเกษตร ป่าไมแ้ละประมงระบุใหเ้ป็นปุ๋ยผสม 
  (4) ในพระราชบญัญติัน้ี "ผลิต" หมายความวา่ ผูผ้ลิตปุ๋ย รวมถึงผูท่ี้เป็นควบคุม
ก าหนดกระบวนการหรือสารสกัดจากปุ๋ย "น าเข้า" หมายความว่าผูท่ี้น าเข้าปุ๋ย และ "ผูข้าย" 
หมายความวา่บุคคลอ่ืนท่ีไม่ใช่ผูผ้ลิตหรือผูน้ าเขา้ผูจ้  าหน่ายปุ๋ยในการด าเนินธุรกิจ กฎระเบียบใน
การน าเขา้  
  มาตรา 17 ฉลากปุ๋ยตอ้งระบุรายละเอียดขอ้มูลเก่ียวกบัคุณภาพ เพื่อให้ผูบ้ริโภค
ไดท้ราบและเป็นไปตามการประกอบธุรกิจท่ีเป็นธรรมโดยระบุปริมาณธาตุอาหารท่ีรับรองตามสูตร
ท่ีก าหนด ช่ือผูผ้ลิตและอ่ืนๆ ท่ีเก่ียวขอ้ง 
  มาตรา 22 (1) ผูผ้ลิตหรือผูน้ าเขา้ปุ๋ยพิเศษตอ้งแจง้ให้พนกังานเจา้หน้าท่ีประจ า
ทอ้งท่ี ท่ีท าการผลิตหรือท่ีมีเขตอ านาจเหนือสถานท่ีตั้งของสถานท่ีท างานซ่ึงปุ๋ยท่ีผลิตหรือสถานท่ี
น าเข้าปุ๋ยหรือสถานท่ีท าการ ได้แก่ ช่ือผูผ้ลิต หรือผูน้ าเข้า ช่ือบุคคลและท่ีอยู่ (กรณีบริษทัจด
ทะเบียน ระบุช่ือบริษทั ช่ือผูมี้อ  านาจกระท าการแทน และสถานท่ีตั้งส านกังานใหญ่) 
  มาตรา 26 การหา้มเก่ียวกบัการโฆษณา 
  (1) ผูผ้ลิตผูน้ าเขา้หรือผูข้ายจะตอ้งไม่อวดอา้งโฆษณาปริมาณของส่วนประกอบ
หลกัหรือประสิทธิภาพของปุ๋ย 
  (2) ผูผ้ลิตผูน้ าเขา้หรือผูข้ายจะตอ้งไม่ใชช่ื้อท่ีมีแนวโนม้ท่ีจะก่อให้เกิดเป็นความ
เขา้ใจผดิของส่วนประกอบหรือประสิทธิภาพของปุ๋ย 
  การขอข้ึนทะเบียนปุ๋ย และขอ้บงัคบัในการจ าหน่าย เม่ือมีการน าเขา้ปุ๋ยสามญั 
ตอ้งขอข้ึนทะเบียนหรือแจง้ต่อเจา้พนกังานภายในสองสัปดาห์ก่อนการน าเขา้ (การด าเนินการข้ึน
ทะเบียนใชร้ะยะเวลาอยา่งนอ้ย 45 วนั และประกาศผลทุกวนัท่ี 10 และวนัท่ี 25 ของเดือน ยกเวน้ใน
เดือนมกราคม จะประกาศในวนัท่ี 16 และวนัท่ี 25) ใบอนุญาตข้ึนทะเบียนปุ๋ย มีอาย ุ3  ปี 
  การน าเขา้ปุ๋ยจดทะเบียน ผูน้ าเขา้ตอ้งแจง้ขอลงทะเบียนต่อรัฐมนตรีกระทรวง
เกษตร ป่าไมแ้ละประมง โดยยืน่แสดงขอ้มูลตามรายการ พร้อมตวัอยา่งปุ๋ย 
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  การน าเขา้ปุ๋ยจดทะเบียนชัว่คราว ผูน้ าเขา้ปุ๋ยจะตอ้งยื่นขอข้ึนทะเบียนปุ๋ยชัว่คราว
ต่อรัฐมนตรีกระทรวงเกษตร ป่าไมแ้ละประมง โดยแสดงรายการ ดงัน้ี 
  - ช่ือและท่ีอยู ่  
  - ประเภทและช่ือปุ๋ย (กรณีเป็นการข้ึนทะเบียนชัว่คราว ใหร้ะบุช่ือปุ๋ย  
  - ปริมาณธาตุอาหารรับรอง 
  - สถานท่ีจดัเก็บปุ๋ย 
  - รายงานการทดสอบความเป็นพิษหรืออนัตรายกบัพืช 
  - เอกสารอ่ืนๆ ตามท่ีรัฐมนตรีก าหนด 
  เม่ือได้รับใบอนุญาตแล้ว ผูไ้ด้รับอนุญาตมีหน้าท่ีต้องติดใบอนุญาตไวใ้นท่ี
เปิดเผยซ่ึงสามารถมองเห็นไดช้ดัเจนในส านกังานใหญ่ ส าหรับสถานท่ีแจง้จดทะเบียนผูน้ าขา้ปุ๋ย
สามารถแจง้ท่ีส านกังาน 6 แห่ง ดงัน้ี 
  1) ส านกังานใหญ่  เขตคนัโต  
  2) ส านกังานซปัโปโร  เขตฮอดไกโก 
  3) ส านกังานเซ็นได  เขตโทโกฮุ 
  4) ส านกังานนาโกยา่  เขตโทโค/ โฮคุริคุ 
  5) ส านกังานโอซากา้  เขตคินกิ/ ชิโกกิ 
  6) ส านกังานฟุคุโอกะ  เขตคิวชู/โอกินาวา่ 
  ภายใตก้ฎหมายควบคุมปุ๋ย ผูจ้ดัจ  าแหน่ายท่ีตอ้งการจ าหน่ายปุ๋ยจะตอ้งยื่นแสดง
รายการข้อมูลต่อไปน้ีต่อพนักงานเจา้หน้าท่ี เจ้าพนักงานประจ าท้องท่ีท่ีตั้ งสถานประกอบการ 
ภายในสองสัปดาห์ ก่อนเร่ิมท าการจ าหน่าย ประกอบดว้ยรายการ ดงัน้ี 
   - ช่ือและท่ีอยู่ (ส าหรับนิติบุคคล ช่ือบริษทั ช่ือผูมี้อ านาจกระท าการแทน และ
สถานท่ีตั้งส านกังานใหญ่ 
  - สถานท่ีตั้งของส านกังานผูรั้บผดิชอบในการจ าหน่าย 
  - สถานท่ีจดัเก็บปุ๋ยซ่ึงตั้งอยูภ่ายในพื้นท่ีรับผดิชอบประจ าทอ้งท่ีนั้นๆ 
 4.2  กำรควบคุมโฆษณำปุ๋ย 
  การคุม้ครองผูบ้ริโภคดว้ยการควบคุมดา้นโฆษณาของประเทศญ่ีปุ่น มีหน่วยงาน
ของรัฐท่ีเป็นหน่วยงานราชการท่ีส าคญั คือ คณะกรรมการความเป็นธรรมทางการคา้ (Fair Trade 
Commission) มีท่ีตั้งส านักงานใหญ่ท่ีกรุงโตเกียวและกระจายเป็นสาขาตามเมืองท่ีส าคญั อ านาจ
หน้าท่ีรับผิดชอบของคณะกรรมการ ไดแ้ก่ การตรวจสอบติดตามและควบคุมในทางการแข่งขนั
ทางการคา้ซ่ึงรวมถึงการโฆษณา หากเป็นการใชอ้ านาจในการควบคุมดูแลโฆษณา คณะกรรมการ 



 75 

สามารถใช้อ านาจในการจดัการโฆษณาหลอกลวง โฆษณาท่ีมีลกัษณะผิดกฎหมาย ในการออก
ค าสั่งให้ระงบัการโฆษณานั้นๆ  ส่วนการฟ้องร้องด าเนินคดีคณะกรรมการความเป็นธรรมทาง
การคา้ เป็นผูร้วบรวมเอกสารหลกัฐานแล้วแจง้ต่ออยัการเพื่อท าการฟ้องต่อศาลกบัผูท่ี้ละเมิดต่อ
กฎหมาย46  กฎหมายท่ีใช้ในการควบคุม ดูแลในการแข่งขนัทางการคา้ให้เป็นธรรมของประเทศ
ญ่ีปุ่น ไดแ้ก่ Unfair Competition Prevention Law 1934  ซ่ึงเป็นกฎหมายท่ีน ามาจากกฎหมาย
แข่งขนัทางการคา้ของประเทศเยอรมนั และประเทศไทยก็ใชก้ฎหมายของทั้งสองประเทศน้ีน ามา
บญัญติัในพระราชบญัญติัการแข่งขนัทางการคา้ พ.ศ. 2542 ในกฎหมายดังกล่าวมีบทบญัญติัท่ี
เก่ียวกบัการคุม้ครองผูบ้ริโภคดว้ยการก าหนดขอบเขตในการประกอบธุรกิจให้เกิดการแข่งขนัอยา่ง
เป็นธรรม ท่ีเก่ียวกบัความผดิทางดา้นโฆษณา ดงัน้ี 
  1. โฆษณาท่ีมีลกัษณะเป็นเทจ็หรือเกินจริง 
  2. โฆษณาท่ีท าให้เขา้ใจผิดในสาระส าคญัของสินคา้หรือบริการ ดว้ยการอา้งอิง
ส่ิงหน่ึงส่ิงใดท่ีไม่เป็นความจริงหรือเกินจริง ไม่ว่าจะเป็นขอ้มูลทางสถิติ ขอ้มูลต่าง รายงานทาง
วชิาการ 
  3. โฆษณาท่ีท าให้เข้าใจผิดเก่ียวกับแหล่งก าเนิด สภาพ คุณภาพ ปริมาณ ใน
สาระส าคญัเก่ียวกบัสินคา้หรือบริการ ทั้งในส่วนของผูโ้ฆษณา หรือผูอ่ื้น 
  4. โฆษณาท่ีมีลกัษณะส่งเสริมให้ท าให้ผิดศีลธรรมอนัดีหรือสร้างความเส่ือมเสีย
ทางวฒันธรรมของคนในชาติ ทั้งยงัรวมถึงการใช้ลกัษณะท่ีเป็นการโฆษณาโดยตรงและทางออ้ม
ดว้ย 
  5. โฆษณาท่ีก่อให้แตกแยก ไม่สามคัคี ลกัษณะปลุกเร้า ก่อกลุ่มมวลชนในทางท่ี
ผดิกฎหมายและกระทบต่อความสงบสุขของประชาชน 
  6.  โฆษณาท่ีท าให้เข้าใจผิดเ ก่ียวกับ ความน่าเ ช่ือถือ ฐานะ กิจการ ผล
ประกอบการ ช่ือเสียง หรือลกัษณะอ่ืนท่ีเป็นเทจ็หรือเกินจริง 
  7. โฆษณาท่ีมุ่งกระท าเพื่อเกิดความเสียหายต่อภาพลักษณ์ ช่ือเสียงของผู ้
ประกอบธุรกิจใด อนัเป็นประโยชน์หรือเอ้ือประโยชน์ทางการคา้กบักิจการของตนเอง47 

                                                        
 46 Japan  Fair Trade Commission, “Japan  Fair Trade Commission”, Retrieved  November  10, 2016  
form : http://www.jftc.go.jp/en/about_jftc/index.html 
 47 เอกรัฐ  ชดัใจ,  ปัญหาทางกฎหมายเก่ียวกบัการประกอบธุรกิจปุ๋ย : ศึกษามาตรการเก่ียวกบัการผลิต 
การน าเขา้ และการจ าหน่ายปุ๋ยเคมี, วทิยานิพนธ์ปริญญานิติศาสตรมหาบณัฑิต, สาขาวชิานิติศาสตร์ มหาวทิยาลยั
ธุรกิจบณัฑิตย,์  2555, หนา้ 114 
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  8. โฆษณาใดท่ีไม่เป็นไปตามท่ีกฎหมายก าหนด คณะกรรมการ มีอ านาจหน้าท่ี
สั่งให้ผูโ้ฆษณาปฏิบติัอย่างหน่ึงอย่างใด ในการแก้ไขความเสียหายหรือเยียวยาแก่ผูบ้ริโภค ซ่ึง
อ านาจของคณะกรรมสามารถสั่งผูโ้ฆษณา ดงัน้ี 
  สั่งผูโ้ฆษณาแก้ไขข้อความหรือวิธีการให้ถูกต้องหรือสั่งห้ามส่ือบางอย่างท่ี
ปรากฏในโฆษณาหรือสั่งห้ามไม่ให้มีการโฆษณาหรือห้ามวิธีการโฆษณาหรือสั่งให้แกไ้ขในส่ือท่ี
ท าใหเ้ขา้ใจผิดตมหลกัเกณฑ์และวิธีการท่ีคณะกรรมการก าหนด ทั้งน้ีค  านึงถึงผลท่ีเกิดต่อผูบ้ริโภค
และพิจารณาประกอบกบัเจตนาของผูโ้ฆษณาดว้ย 
  บทลงโทษ 
  ถา้ผูก้ระท าฝ่าฝืนตามกฎหมายซ่ึงกระท าลงไปโดยเจตนาหรือประมาทเลินเล่อ
อย่างร้ายแรง ผูก้ระท าตอ้งไดรั้บโทษทางอาญา ตามท่ีกฎหมายบญัญติัไว ้คือ โทษทางอาญาอตัรา
โทษจ าคุกไม่เกินสามปี หรือปรับไม่เกินสองแสนเยน (เท่ากบั หกหม่ืนเจ็ดพนัสองร้อยส่ีสิบบาท)48 
หรือทั้งจ  าทั้งปรับ หากผูก้ระท าเป็นนิติบุคคล ให้กรรมการ ผูแ้ทน หรือผูรั้บผิดชอบของนิติบุคคล 
รับโทษในความผดิดว้ย เวน้แต่พิสูจน์ไดว้า่ตนไม่ไดมี้ส่วนรู้เห็นในการกระท าผดิเหล่านั้น49 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 

                                                        
 48 100 เยน เท่ากบั 33.62 บาท  ตามอตัราแลกเปล่ียนของธนาคารแห่งประเทศไทย ณ วนัท่ี 10 
พฤศจิกายน 2559 
 49 เอกรัฐ  ชดัใจ, ปัญหาทางกฎหมายเก่ียวกบัการประกอบธุรกิจปุ๋ย : ศึกษามาตรการเก่ียวกบัการผลิต 
การน าเขา้ และการจ าหน่ายปุ๋ยเคมี, หนา้  115 
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บทที ่ 4 

วเิครำะห์กฎหมำยกำรคุ้มครองผู้บริโภคด้ำนกำรโฆษณำปุ๋ย 
  
 
 ปัญหาเก่ียวกบัการโฆษณาปุ๋ย พบได้เห็นได้ชัดเจนโดยเฉพาะช่วงฤดูกาลเพาะปลูก 
เน่ืองจากประเทศไทยประชากรส่วนใหญ่ยงัประกอบอาชีพเกษตรกรรมเป็นหลกั โฆษณาลกัษณะ
เกินจริงจึงพบไดบ้่อยทางช่องเคเบิ้ลดาวเทียมท่ีเป็นช่องของประกอบธุรกิจปุ๋ย และทางวิทยุชุมชน ท่ี
ส่วนใหญ่เป็นลกัษณะการขายผ่านผูจ้ดัรายการวิทยุ ประกอบกบัปัจจุบนัได้มีการใช้เทคโนโลยี
ทางการส่ือสารกลุ่ม Facebook, Youtube, Line ท่ีสะดวก รวดเร็ว ยิ่งท าให้มีโฆษณาปุ๋ยท่ีเกินจริง 
แสดงสรรพคุณหรือลกัษณะหลอกลวงมากข้ึน จนเป็นเหตุให้เกษตรกรไดรั้บความเสียหายตามท่ี
ปรากฏในข่าว เ ม่ือพิจารณากฎหมายท่ีควบคุมการโฆษณาท่ี เ ก่ียวกับปุ๋ยโดยตรง ได้แก่ 
พระราชบัญญติัปุ๋ย พ.ศ. 2518 ก าหนดหมวดเก่ียวกับการโฆษณาไวแ้ล้ว และพระราชบญัญัติ
คุม้ครองผูบ้ริโภค พ.ศ. 2522 ท่ีใชใ้นการคุม้ครองผูบ้ริโภคดา้นการโฆษณา 
 

1.  ปัญหำเกีย่วกบัควำมหมำยและประเภท “ปุ๋ ย” 
 
 โฆษณาปุ๋ยท่ีพบตามช่องทางส่ือต่างๆ มีความหลากหลายในรูปแบบการน าเสนอของ
สินคา้ ไม่ว่าจะเป็นขอ้ความ ช่ือเรียก ภาพ โดยไม่ไดมี้รายละเอียดนอกจากจากช่ือตราสินคา้ และ
คุณประโยชน์ท่ีกล่าวอา้ง จนเป็นท่ีสับสนว่าสินคา้นั้นจดัว่าเป็นปุ๋ยหรือไม่ ถ้าจดัว่าเป็นปุ๋ยตาม
กฎหมายแล้วเป็นปุ๋ยประเภทใด หากไม่ใช่ปุ๋ย แต่ได้มุ่งหวงัโดยการโฆษณาส่ือให้รับรู้ว่ามี
คุณประโยชน์เหมือนปุ๋ยแลว้ ปัจจุบนัผูป้ระกอบธุรกิจนิยมเรียกช่ือสินคา้ในช่ืออ่ืนๆ แทนปุ๋ย เช่น 
สารปรับปรุง สารปรับสภาพ สารอินทรีย ์ สารสกดัแร่ต่างๆ เป็นตน้ แต่ในทางโฆษณามุ่งให้เกิด
ความเขา้ใจวา่สารเหล่านั้นคือปุ๋ย ท าให้เกษตรกรซ่ึงเป็นผูบ้ริโภคตอ้งเสียค่าใชจ่้ายเพิ่มข้ึนส าหรับ
ซ้ือสินคา้ชนิดอ่ืนท่ีอาจจะไม่ใช่ปุ๋ยตามท่ีเขา้ใจเพียงเพราะความเข้าใจผิด หรือความสับสนตาม
โฆษณาท่ีกล่าวอา้ง ความหมายของปุ๋ยจึงมีความส าคญัมากท่ีต้องท าความเข้าใจ ซ่ึง “ปุ๋ย” ตาม
พระราชบญัญติัปุ๋ย (ฉบบัท่ี 2) พ.ศ. 2550 หมายความวา่ สารอินทรีย ์ อนินทรียส์ังเคราะห์ อนินทรีย ์
หรือจุลินทรียไ์ม่วา่จะเกิดข้ึนโดยธรรมชาติหรือท าข้ึนก็ตามส าหรับใชเ้ป็นธาตุอาหารแก่พืชไดไ้ม่วา่
โดยวิธีใดหรือท าให้เกิดการเปล่ียนแปลงทางเคมี กายภาพ หรือชีวภาพในดินเพื่อบ ารุงความเติบโต
แก่พืช  ส าหรับกฎหมายของประเทศสหรัฐอเมริกาหรือประเทศญ่ีปุ่น ให้นิยามความหมายค าว่า 
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“ปุ๋ย” คล้ายกนักบักฎหมายประเทศไทย แตกต่างตรงท่ีการแบ่งประเภทของปุ๋ย บทบญัญติัของ
กฎหมายไทย ได้แบ่งปุ๋ยออกเป็นปุ๋ยเคมี ปุ๋ยอินทรีย ์ปุ๋ยชีวภาพ ส่วนประเทศสหรัฐอเมริกาตาม
กฎหมายควบคุมปุ๋ยรัฐอินเดียน่า แบ่งปุ๋ยออกเป็นปุ๋ยผสมและปุ๋ยทางการคา้ กฎหมายควบคุมปุ๋ย
นิวรัฐเม็กซิโก แบ่งปุ๋ยออกเป็น ปุ๋ยพิเศษ กบัวตัถุดิบปุ๋ย ซ่ึงปุ๋ยพิเศษ คือปุ๋ยทางการคา้ ไม่วา่จะเป็น 
ปุ๋ยคอก ปุ๋ยหมกั ปุ๋ยเคมีหรือ อ่ืนๆ เช่นเดียวกนัประเทศญ่ีปุ่นตามกฎหมาย แบ่งประเภทปุ๋ยออกเป็น 
ปุ๋ยพิเศษกบัปุ๋ยทัว่ไป ซ่ึงปุ๋ยทัว่ไป เป็นปุ๋ยทางการคา้ท่ีส่วนใหญ่ คือปุ๋ยเคมี  เม่ือพิจารณาแล้วใน
ต่างประเทศแบ่งปุ๋ยออกเป็น 2 ประเภทใหญ่ๆ ไดแ้ก่ ปุ๋ยทางการคา้ (ปุ๋ยท่ีตอ้งข้ึนทะเบียนและขอ
อนุญาตในการผลิต ขาย น าเขา้ ส่งออก) และปุ๋ยท่ีอยูใ่นรูปวตัถุดิบ ซ่ึงอยู่ในรูปของวตัถุดิบท่ีผ่าน
กระบวนการแลว้แต่ไม่ใช่ปุ๋ยท่ีตอ้งข้ึนทะเบียน (ซ่ึงอาจเรียกช่ือปุ๋ยประเภทน้ีแตกต่างกนั) ในการ
แบ่งประเภทของปุ๋ยจึงอาจแบ่งไดห้ลายประเภทตามหลกัเกณฑแ์ละความเหมาะสม ส าหรับประเทศ
ไทยไดแ้บ่งปุ๋ยเป็น ปุ๋ยเคมี, ปุ๋ยอินทรียแ์ละปุ๋ยชีวภาพ ไดใ้ห้ความหมายอยา่งชดัเจนในการควบคุม 
ดูแล การผลิต การตรวจสอบ ก าหนดค่ามาตรฐานท่ีแตกต่างกนัตามแต่ละประเภทปุ๋ยเพื่อให้เกิด
ความเป็นธรรมกับผูบ้ริโภคให้มากข้ึนจึงก าหนดรายการท่ีต้องระบุไวบ้นฉลากปุ๋ยตามแต่ละ
ประเภทดว้ย ในการแบ่งประเภทปุ๋ยจึงเห็นไดว้า่กฎหมายของประเทศไทยให้ความชดัเจนมากกว่า
กฎหมายต่างประเทศ  
 พิจารณาความหมาย “ปุ๋ย” ตามกฎหมายอนัมีความหมายรวมถึงสารใดๆ เกิดข้ึนโดย
เองตามธรรมชาติหรือผลิตท าข้ึนก็ตามเพื่อมุ่งใชเ้ป็นธาตุอาหารพืชไม่วา่โดยกระท าดว้ยวิธีใดหรือ
ท าใหเ้กิดการเปล่ียนแปลงผลทางเคมี กายภาพ หรือทางชีวภาพในดินเพื่อบ ารุงพืช ส่วนในทางดา้น
การเกษตร ปุ๋ย หมายถึงสารใดๆ ท่ีใช้เป็นธาตุอาหารพืชนั้นจึงมีความหมายเช่นเดียวกัน จาก
ความหมายดงักล่าวจึงรวมถึงปุ๋ยเคมีธาตุอาหารรอง, ปุ๋ยเคมีธาตุอาหารเสริม, สารอ่ืนๆ ท่ีไม่ใช่ปุ๋ย
และไม่ต้องข้ึนทะเบียนแต่มุ่งหมายใช้เป็นธาตุอาหารพืช เม่ือท าการโฆษณาอาจจดัว่าเป็นการ
โฆษณาเก่ียวกบัปุ๋ย แมผู้โ้ฆษณาจะใชช่ื้อเรียกอยา่งอ่ืนแทนก็ตาม เพราะอยูใ่นความหมายของค าวา่
ปุ๋ยแล้ว แต่เม่ือปุ๋ยเคมีธาตุอาหารรอง, ปุ๋ยเคมีธาตุอาหารเสริม และสารท่ีเรียกช่ืออ่ืนๆ แต่ส่ือให้
ผูบ้ริโภคเขา้ใจวา่ใชแ้ทนปุ๋ยหรือเป็นปุ๋ยส าหรับพืชนั้น ไม่ใช่ปุ๋ยเคมี ปุ๋ยอินทรียห์รือปุ๋ยชีวภาพตาม
กฎหมายท่ีตอ้งข้ึนทะเบียนขออนุญาตท าการผลิตปุ๋ยทางการคา้ ขาย น าเขา้ ส่งออก ท าให้สามารถ
โฆษณาไดเ้ช่นเดียวกนักบัสินคา้ทัว่ไป ในการผลิต ขาย น าเขา้ ส่งออก เน่ืองจากไม่ตอ้งข้ึนทะเบียน
ขออนุญาตจึงไม่อยูภ่ายใตก้ารควบคุมของพระราชบญัญติัปุ๋ย ซ่ึงผูป้ระกอบธุรกิจอาศยัช่องวา่งทาง
กฎหมายในการบญัญติัค าศพัทข้ึ์นมาและใชก้ารโฆษณาสินคา้จนเป็นท่ีสับสนเก่ียวกบัปุ๋ยท่ีตอ้งข้ึน
ทะเบียนในกลุ่มสินคา้ท่ีอาจมีความหมายดงัเช่นปุ๋ยแต่ไม่ตอ้งข้ึนทะเบียนตามกฎหมายพอสมควร 
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2.  ปัญหำเกีย่วกบักำรคุ้มครองผู้บริโภค 
 
 ในเร่ืองการควบคุมปุ๋ย ปุ๋ยท่ีผลิตการคา้ทั้งกฎหมายปุ๋ยของประเทศไทย สหรัฐอเมริกา 
และญ่ีปุ่น นั้นมีการก าหนดเหมือนกนัเก่ียวกบัผูป้ระกอบธุรกิจปุ๋ย ในส่วนของผูผ้ลิต ผูน้ าเขา้ หรือ
ส่งออก  ตอ้งแจง้ข้ึนทะเบียนต่อพนักงานเจา้หน้าท่ี การก าหนดปริมาณธาตุอาหารหลกัท่ีรับรอง 
รายละเอียดการปิดฉลากหรือรายละเอียดให้ถูกตอ้ง ครบถว้นตามกฎหมาย การก าหนดให้มีการ
ตรวจสอบคุณภาพ การขออนุญาตผลิต น าเขา้ ส่งออก จ าหน่าย ซ่ึงในขั้นตอนและรายละเอียดอาจมี
ความแตกต่างกนับา้งในแต่ละประเทศ เช่น ปุ๋ยประเภทใดท่ีตอ้งข้ึนทะเบียนหรือไม่ อย่างไร แต่
ความส าคญัของกฎหมายมุ่งให้เกิดการควบคุม ดูแล ตรวจสอบท่ีเหมือนกนั ท่ีหากฝ่าฝืนย่อมมี
บทลงโทษก าหนดไว ้และท่ีผา่นมาในการคุม้ครองผูบ้ริโภค ยงัไม่มีบทบญัญติัเก่ียวกบัการใชสิ้ทธิ
เรียกร้องโดยผูบ้ริโภคท่ีไดรั้บความเสียหาย ซ่ึงยงัเป็นหนา้ท่ีของรัฐ เม่ือเกิดปัญหาผูเ้สียหายจึงตอ้ง
ใช้สิทธิเรียกร้องตามหลกัทัว่ไปตามกฎหมายแพ่งและพาณิชย ์จึงเกิดความไม่เหมาะสมกบัสภาพ
ปัญหาท่ีเกิดข้ึน รวมถึงขาดการเยียวยา ฟ้ืนฟู ความเสียหายท่ีเกิดกบัผูบ้ริโภค50 จึงมีกฎหมาย
คุม้ครองผูบ้ริโภคข้ึนแต่การคุม้ครองผูบ้ริโภคจากการโฆษณาปุ๋ย ใช้พระราชบญัญติัปุ๋ย พ.ศ. 2518 
ท่ีก าหนดหมวดเก่ียวกบัการโฆษณาไวใ้นหมวด 5 การประกาศ การข้ึนทะเบียน และการโฆษณา
เก่ียวกบัปุ๋ย ประกอบกบัพระราชบญัญติัคุม้ครองผูบ้ริโภค พ.ศ. 2522 หมวด 2 การคุม้ครองผูบ้ริโภค 
ซ่ึงตามพระราชบญัญติัคุม้ครองผูบ้ริโภคในการให้ความคุม้ครองสิทธิในการพิจารณาและชดเชย
ค่าเสียหายจากสินคา้หรือบริการของผูบ้ริโภคก าหนดให้ผูท่ี้สามารถฟ้องคดีแพ่ง ไดแ้ก่ ผูเ้สียหาย 
คณะกรรมการคุ้มครองผูบ้ริโภคเป็นผูด้  าเนินคดีแทนผูบ้ริโภค โดยมอบอ านาจให้เจ้าหน้าท่ี
ส านกังานคุม้ครองผูบ้ริโภคด าเนินการฟ้องคดี และสมาคมท่ีคณะกรรมการคุม้ครองผูบ้ ริโภคไดรั้บ
รองแลว้ ทั้งน้ีการคุม้ครองผูบ้ริโภคดา้นการโฆษณามาตรา 21 ในกรณีท่ีกฎหมายว่าดว้ยการใดได้
บญัญติัเร่ืองใดไวโ้ดยเฉพาะแลว้ ให้บงัคบัตามบทบญัญติัแห่งกฎหมายว่าดว้ยการนั้น และให้น า
บทบญัญติัในหมวดน้ีไปใชบ้งัคบัไดเ้ท่าท่ีไม่ซ ้ าหรือขดักบับทบญัญติัดงักล่าว เวน้แต่ 
 (1) ในกรณีท่ีมีความจ าเป็นเพื่อประโยชน์แก่ผูบ้ริโภคเป็นส่วนรวม หากปรากฏว่า
เจา้หน้าท่ีผูมี้อ  านาจตามกฎหมายดงักล่าวยงัมิไดมี้การด าเนินการหรือด าเนินการยงัไม่ครบขั้นตอน
ตามกฎหมายวา่ดว้ยการนั้น และมิไดอ้อกค าสั่งเก่ียวกบัการคุม้ครองผูบ้ริโภคตามกฎหมายดงักล่าว
ภายในเกา้สิบวนันบัแต่วนัท่ีไดรั้บหนงัสือแจง้จากคณะกรรมการเฉพาะเร่ืองหรือคณะกรรมการ ให้

                                                        
 

50
 มณัฑนา  พรรณพงาพนัธ์ุ, ปัญหาการฟ้องคดีใหผู้ป้ระกอบธุรกิจรับผิดต่อผูบ้ริโภค, วทิยานิพนธ์
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คณะกรรมการเฉพาะเร่ืองหรือคณะกรรมการเสนอเร่ืองให้นายกรัฐมนตรีพิจารณาออกค าสั่งตาม
ความในหมวดน้ีได ้
 (2) ในกรณีตาม (1) ถา้มีความจ าเป็นเร่งด่วนอนัมิอาจปล่อยให้เน่ินชา้ต่อไปได ้ ให้
คณะกรรมการเฉพาะเร่ืองหรือคณะกรรมการเสนอเร่ืองให้นายกรัฐมนตรีพิจารณาออกค าสั่งตาม
ความในหมวดน้ีไดโ้ดยไม่ตอ้งมีหนงัสือแจง้หรือรอใหค้รบก าหนดเกา้สิบวนัตาม เง่ือนไขใน (1)ใน
กรณีท่ีกฎหมายดงักล่าวมิไดมี้บทบญัญติัให้อ านาจแก่เจา้หน้าท่ีผูมี้อ  านาจตามกฎหมายออกค าสั่ง
เก่ียวกบัการคุม้ครองผูบ้ริโภคตามท่ีบญัญติัให้หมวดน้ี ให้คณะกรรมการเฉพาะเร่ืองมีอ านาจออก
ค าสั่งตามความในหมวดน้ี เวน้แต่ในกรณีกฎหมายดงักล่าวมีเจา้หน้าท่ีผูมี้อ  านาจตามกฎหมายอยู่
แลว้คณะกรรมการอาจมอบอ านาจให้เจา้หนา้ท่ีผูมี้อ  านาจตามกฎหมายวา่ดว้ยการนั้น ๆ ใช้อ านาจ
ตามพระราชบญัญติัน้ีแทนคณะกรรมการเฉพาะเร่ืองได ้
 มาตรา 22  การโฆษณาจะตอ้งไม่ใชข้อ้ความท่ีเป็นการไม่เป็นธรรมต่อผูบ้ริโภค หรือ
ใช้ขอ้ความท่ีอาจก่อให้เกิดผลเสียต่อสังคมเป็นส่วนรวม ทั้งน้ีไม่ว่าขอ้ความดงักล่าวนั้นจะเป็น
ขอ้ความท่ีเก่ียวกบัแหล่งก าเนิด สภาพ คุณภาพหรือลกัษณะของสินคา้หรือบริการ ตลอดจนการส่ง
มอบ การจดัหา หรือการใชสิ้นคา้หรือบริการ 
 ขอ้ความดังต่อไปน้ีถือว่าเป็นข้อความท่ีเป็นการไม่เป็นธรรมต่อผูบ้ริโภคหรือเป็น
ขอ้ความท่ีอาจก่อใหเ้กิดผลเสียต่อสังคมเป็นส่วนรวม 
 (1) ขอ้ความท่ีเป็นเทจ็หรือเกินความจริง 
 (2) ขอ้ความท่ีจะก่อให้เกิดความเขา้ใจผิดในสาระส าคญัเก่ียวกบัสินคา้หรือบริการ ไม่
วา่จะกระท าโดยใชห้รืออา้งอิงรายงานทางวิชาการ สถิติ หรือส่ิงใดส่ิงหน่ึงอนัไม่เป็นความจริงหรือ
เกินความจริงหรือไม่ก็ตาม 
 (3) ขอ้ความท่ีเป็นการสนบัสนุนโดยตรงหรือโดยออ้มให้มีการกระท าผิดกฎหมายหรือ
ศีลธรรม หรือน าไปสู่ความเส่ือมเสียในวฒันธรรมของชาติ 
 (4) ขอ้ความท่ีจะท าใหเ้กิดความแตกแยกหรือเส่ือมเสียความสามคัคีในหมู่ประชาชน 
 (5) ขอ้ความอยา่งอ่ืนตามท่ีก าหนดในกฎกระทรวงขอ้ความท่ีใชใ้นการโฆษณาท่ีบุคคล
ทัว่ไปสามารถรู้ไดว้า่เป็นขอ้ความท่ีไม่อาจเป็นความจริงไดโ้ดยแน่แท ้ไม่เป็นขอ้ความท่ีตอ้งห้ามใน
การโฆษณาตาม (1) 
 มาตรา 24  ในกรณีท่ีคณะกรรมการวา่ดว้ยการโฆษณาเห็นวา่สินคา้ใดอาจเป็นอนัตราย
แก่ผูบ้ริโภคและคณะกรรมการว่าดว้ยฉลากไดก้ าหนดให้สินคา้นั้นเป็นสินคา้ท่ีควบคุมฉลากตาม
มาตรา 30 ใหค้ณะกรรมการวา่ดว้ยการโฆษณามีอ านาจออกค าสั่งดงัต่อไปน้ี 
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 (1) ก าหนดให้การโฆษณานั้นตอ้งกระท าไปพร้อมกบัค าแนะน าหรือค าเตือนเก่ียวกบั
วธีิใชห้รืออนัตราย ตามเง่ือนไขท่ีคณะกรรมการวา่ดว้ยการโฆษณาก าหนด ทั้งน้ี โดยคณะกรรมการ
วา่ดว้ยการโฆษณาจะก าหนดเง่ือนไขใหแ้ตกต่างกนัส าหรับการโฆษณาท่ีใชส่ื้อโฆษณาต่างกนัก็ได ้
 (2) จ  ากดัการใชส่ื้อโฆษณาส าหรับสินคา้นั้น 
 (3) ห้ามการโฆษณาสินคา้นั้นความใน (2) และ (3) ให้น ามาใชบ้งัคบัแก่การโฆษณาท่ี
คณะกรรมการว่าด้วยการโฆษณาเห็นว่าการใช้หรือประโยชน์ของสินคา้นั้นขดัต่อนโยบายทาง
สังคม ศีลธรรม หรือวฒันธรรมของชาติดว้ย 
 มาตรา 62 บรรดาความผดิตามพระราชบญัญติัน้ี คณะกรรมการมีอ านาจเปรียบเทียบได้ 
และในการน้ีให้คณะกรรมการมีอ านาจมอบหมายให้คณะกรรมการเฉพาะ เ ร่ืองหรือ
คณะอนุกรรมการ พนกังานสอบสวน หรือพนกังานเจา้หน้าท่ี ด าเนินการเปรียบเทียบได้ โดยจะ
ก าหนดหลกัเกณฑ์ในการเปรียบเทียบหรือเง่ือนไขประการใด ๆ ให้แก่ผูไ้ดรั้บมอบหมายตามท่ี
เห็นสมควรดว้ยก็ได ้
 ภายใตบ้งัคบัของบทบญัญติัตามวรรคหน่ึง ในการสอบสวนถ้าพนักงานสอบสวน
พบวา่บุคคลใดกระท าความผิดตามพระบญัญติัน้ีและบุคคลนั้นยินยอมให้เปรียบเทียบ ให้พนกังาน
สอบสวนส่งเร่ืองมายงัคณะกรรมการหรือผูซ่ึ้งคณะกรรมการมอบหมายให้มีอ านาจเปรียบเทียบตาม
วรรคหน่ึง ภายในเจด็วนันบัแต่วนัท่ีผูน้ั้นแสดงความยนิยอมใหเ้ปรียบเทียบ 
 เม่ือผูก้ระท าความผิดได้เสียค่าปรับตามท่ีเปรียบเทียบแลว้ ให้ถือว่าคดีเลิกกนัตาม
ประมวลกฎหมายวธีิพิจารณาความอาญา 
 พระราชบญัญติัปุ๋ย พ.ศ. 2518 ก าหนดการโฆษณาเก่ียวกบัปุ๋ยในมาตรา 43 ผูโ้ฆษณา
ขายปุ๋ยจะตอ้ง  
 (1) ไม่แสดงสรรพคุณปุ๋ยท่ีเป็นเทจ็หรือเกินความจริง   
 (2) ไม่ท าใหเ้ขา้ใจวา่มีวตัถุใดเป็นตวัปุ๋ยหรือส่วนประกอบของปุ๋ยซ่ึงความจริงไม่มีวตัถุ
หรือส่วนประกอบนั้นในปุ๋ย หรือมีแต่ไม่เท่าท่ีท าใหเ้ขา้ใจ   
 (3) ไม่มีการรับรองหรือยกยอ่งสรรพคุณปุ๋ยโดยบุคคลอ่ืน 
 พิจารณาพระราชบญัญติัคุ้มครองผูบ้ริโภคได้ก าหนดไวว้่าหากในกฎหมายอ่ืนได้
ก าหนดเก่ียวกบัการโฆษณาเป็นอยา่งใดก็ใหเ้ป็นไปตามท่ีกฎหมายเฉพาะไดก้ าหนดไว ้เม่ือกฎหมาย
ปุ๋ยไดก้ าหนดการโฆษณาไวแ้ลว้ และมีบทลงโทษตามกฎหมายหากมีการฝ่าฝืนท าให้ผูเ้สียหายตอ้ง
ฟ้องร้องต่อศาลถึงการกระท าท่ีผิดกฎหมายในการโฆษณาปุ๋ย ซ่ึงเจา้หนา้ท่ีไม่สามารถยบัย ั้ง แกไ้ข 
สั่งให้หยุดโฆษณานั้นได้โดยตรง หรือสามารถเปรียบเทียบปรับ การด าเนินการทางกฎหมาย 
เจา้หนา้ท่ีตอ้งแจง้ผูก้ระท าผิดและฟ้องต่อศาลจากการฝ่าฝืนลกัษณะโฆษณาตามพระราชบญัญติัปุ๋ย 
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ซ่ึงแตกต่างกบัอ านาจของคณะกรรมการว่าดว้ยการโฆษณาในพระราชบญัญติัคุม้ครองผูบ้ริโภค ท่ี
สามารถยบัย ั้ง แก้ไขเปล่ียนแปลง สั่งให้หยุดโฆษณานั้นหรือลงโทษปรับได้ พระราชบัญญัติ
คุม้ครองผูบ้ริโภคดา้นการโฆษณาปุ๋ย ท่ีเก่ียวกบัอ านาจหนา้ท่ีของคณะกรรมการวา่ดว้ยการโฆษณา
ไดก้ าหนดไวว้่าหากในกฎหมายอ่ืนไดก้ าหนดเก่ียวกบัการโฆษณาเป็นอย่างใดก็ให้เป็นไปตามท่ี
กฎหมายเฉพาะไดก้ าหนดไว ้แต่ถา้ในกฎหมายนั้นมิไดบ้ญัญติัหลกัเกณฑ์เก่ียวกบัการโฆษณาก็เป็น
อ านาจหน้าท่ีของคณะกรรมการว่าด้วยการโฆษณา ซ่ึงในโฆษณาปุ๋ย คณะกรรมการว่าด้วยการ
โฆษณาตอ้งยึดหลกัเกณฑ์ตามพระราชบญัญติัปุ๋ย พ.ศ. 2518 ซ่ึงบญัญติัเก่ียวกบัการโฆษณาไวใ้น
มาตรา 43 (1) ถึง (3) การโฆษณาปุ๋ยตามพระราชบัญญัติปุ๋ยไม่ได้ก าหนดข้อความดังเช่นใน
พระราชบญัญติัคุม้ครองผูบ้ริโภคแนวทางในการควบคุมจึงไม่มีอ านาจสั่งเก่ียวกบัโฆษณา หาก
เปรียบเทียบกับการควบคุมโฆษณาตามหลักเกณฑ์ของคณะกรรมการว่าด้วยการโฆษณา ตาม
พระราชบญัญติัคุม้ครองผูบ้ริโภค ซ่ึงมีความชดัเจนและให้อ านาจในการสั่ง ห้าม แกไ้ข โดยไม่ตอ้ง
ใชอ้  านาจทางศาล  
 ส่วนประเทศสหรัฐอเมริกา มีคณะกรรมาธิการการค้าแห่งสหรัฐ (Federal Trade 
Commission) ซ่ึงก ากบั ดูแล เก่ียวกบัเร่ืองการแข่งขนัทางการคา้ การก าหนดหลกัเกณฑ์ทางการคา้ 
การควบคุมคุณภาพ ปริมาณธาตุอาหาร และการควบคุมฉลาก ควบคุมการโฆษณา และส าหรับการ
คุม้ครองผูบ้ริโภคดว้ยการควบคุมดา้นโฆษณาของประเทศญ่ีปุ่น ใชก้ฎหมาย Unfair Competition 
Prevention Law 1934 โดยหน่วยงานของรัฐท่ีดูแลรับผดิชอบ คือ คณะกรรมการความเป็นธรรมทาง
การคา้ (Fair Trade Commission) ท่ีสามารถสั่งผูโ้ฆษณาแกไ้ขขอ้ความหรือวิธีการให้ถูกตอ้ง สั่ง
ห้ามส่ือบางอย่างท่ีปรากฏในโฆษณาสั่งห้ามไม่ให้มีการโฆษณาหรือห้ามวิธีการโฆษณา สั่งให้
แกไ้ขในส่ือท่ีท าให้เขา้ใจผิดตามหลกัเกณฑ์ ตลอดจนวิธีการท่ีคณะกรรมการก าหนด ทั้งน้ีค  านึงถึง
ผลท่ีเกิดต่อผูบ้ริโภคและพิจารณาประกอบกบัเจตนาของผูโ้ฆษณาดว้ย เช่นเดียวกบัอ านาจของ
คณะกรรมการคุม้ครองผูบ้ริโภคตามกฎหมายของประเทศไทย 
 

3.  ปัญหำเกีย่วกบัหน่วยงำนทีรั่บผดิชอบ 
 
 หน่วยงานท่ี รับผิดชอบเ ก่ียวกับปุ๋ย คือ กรมวิชาการเกษตร ซ่ึงอ านาจหน้า ท่ี
คณะกรรมการปุ๋ยในการก ากบั ดูแล กฎหมายปุ๋ย  ไดใ้ห้อ านาจเจา้พนกังานในการตรวจสอบ ก ากบั
ดูแลโดยตรง ไดแ้ก่ เจา้พนกังานสารวตัรเกษตร สังกดักรมวชิาการเกษตร ในส่วนกลาง ไดแ้ก่ ส านกั
ควบคุมพืชและวสัดุการเกษตรและในส่วนภูมิภาค ไดแ้ก่ ส านกัวิจยัและพฒันาการเกษตรเขต 1 – 8  
โดยเจ้าหน้าท่ีสารวตัรเกษตร รับผิดชอบเก่ียวกับการอนุญาต งานตรวจสอบคุณภาพ สูตรปุ๋ย 
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วตัถุดิบ หรือฉลาก รวมทั้งการโฆษณา ดว้ยอ านาจหน้าท่ีในการรับผิดชอบหลายดา้น และจ านวน
พนกังานเจา้หนา้ท่ี จึงตอ้งใหค้วามส าคญักบังานอนุญาต งานทะเบียน งานตรวจสอบคุณภาพ ท าให้
การโฆษณาขายปุ๋ยท่ีฝ่าฝืนกฎหมายจ านวนมากไม่อาจจะตรวจสอบโฆษณาเหล่านั้นได้เพียงพอ 
ประกอบกับกฎหมายไม่ได้ให้อ านาจคณะกรรมการปุ๋ย สามารถสั่งห้าม ระงับการโฆษณาดัง
คณะกรรมการว่าด้วยการโฆษณาตามพระราชบญัญติัคุม้ครองผูบ้ริโภค การพิจารณาโฆษณาปุ๋ย
อาจจะเก่ียวขอ้งกบัคณะกรรมการว่าดว้ยการโฆษณาท่ีอาจให้ความเห็นประกอบวา่โฆษณาปุ๋ยนั้น 
ฝ่าฝืนกฎหมายท่ีควบคุมหรือไม่ เม่ือเกิดการโฆษณาปุ๋ยท่ีฝ่าฝืนแล้ว จึงท าให้ผูป้ระกอบธุรกิจ
หลีกเล่ียงถอ้ยค าหรือการโฆษณาไม่ให้เกิดการฝ่าฝืนการโฆษณาปุ๋ยท่ีผิดกฎหมายชดัเจน ตลอดจน
ขั้นตอนการฟ้องร้องผูก้ระท าความผดิ ตามพระราชบญัญติัปุ๋ย พนกังานเจา้หนา้ท่ีตอ้งเป็นผูร้้องทุกข์
ต่อเจา้หน้าท่ีต ารวจเพื่อน าเขา้สู่การส่งเร่ืองฟ้องร้องต่อศาลตามขั้นตอนดงัเช่นการฟ้องร้องเรียก
ค่าเสียหายทัว่ไป จึงเกิดความล่าชา้ ไม่ทนัต่อเหตุการณ์ความเสียหายท่ีเกิดข้ึนแลว้ และดว้ยภาระงาน
ท่ีรับผดิชอบกบัจ านวนพนกังานเจา้หนา้ท่ี ซ่ึงในทางปฏิบติัจึงไม่มีการด าเนินคดีการโฆษณาปุ๋ยเท็จ 
โฆษณาท่ีเกินจริงหรือหลอกลวง เพราะขั้นตอนการฟ้องร้องค่อนข้างใช้ระยะเวลา ท าให้การ
โฆษณาปุ๋ยเกิดการฝ่าฝืนมากข้ึน โดยเฉพาะช่องทางท่ีเป็นการส่ือสารโดยตรงท่ียากต่อการ
ตรวจสอบ เช่น วิทยุชุมชน ช่องเคเบิ้ล ช่องทางออนไลน์ ส่วนกรณีสารท่ีใช้ช่ือเรียกอย่างอ่ืนแต่
โฆษณาแลว้ท าให้เขา้ใจวา่คือปุ๋ย สินคา้เหล่านั้นตอ้งเป็นตามพระราชบญัญติัคุม้ครองผูบ้ริโภค แต่
โดยทัว่ไปพนกังานเจา้หนา้ท่ีของส านกังานคณะกรรมการคุม้ครองผูบ้ริโภคเกิดความเขา้ใจวา่สินคา้
เหล่านั้นเป็นปุ๋ย ซ่ึงมีกฎหมายปุ๋ย ก ากบั ดูแลอยู ่เม่ือไม่ไดเ้กิดความเสียหายใดๆ จึงไม่มีความจ าเป็น
ท่ีตอ้งตรวจสอบโฆษณาเหล่านั้น ท าให้บริษทัขายปุ๋ยส่วนใหญ่มกัใชส่ื้อสารในช่วงเวลาระยะหน่ึง
เท่านั้นเม่ือได้ผลก าไรหรือเกิดความเสียหายก็เลิกกิจการท าให้ยากต่อการตรวจจบั ในกฎหมาย
ต่างประเทศสหรัฐอเมริกา พนักงานเจ้าหน้าท่ีของกรมวิชาการเกษตรของแต่ละมลรัฐ เป็นผู ้
ตรวจสอบ ก ากบั ดูแล การน าเขา้ ผลิต และจ าหน่าย การอนุญาตหรือระงบัซ่ึงมีคณะกรรมการปุ๋ย 
เช่นเดียวกบัประเทศไทย แต่ในการควบคุม โฆษณาสินคา้และบริการ ซ่ึงเป็นองค์กรอิสระ ไดแ้ก่ 
คณะกรรมาธิการการคา้แห่งสหรัฐ (Federal Trade Commission : FTC) ท่ีด าเนินการโดยรัฐบาล
กลางหรือของมลรัฐ ในแต่ละมลรัฐมีคณะกรรมการคุม้ครองผูบ้ริโภคแห่งมลรัฐ  ซ่ึงท าหนา้ท่ีตาม
กฎหมายท่ีมุ่งให้ความรู้ การเจรจา การชดใชค้่าเสียหายแก่ผูบ้ริโภค และท าหนา้ท่ีดูแลเก่ียวกบัการ
โฆษณาทุกชนิด และมีหน่วยงานอ่ืนๆ ท่ีดูแลเฉพาะสินคา้บางชนิดดว้ย ใชห้ลกัท่ีวา่หากมีหลกัฐาน
ท่ีชัดเจนแล้วว่าโฆษณานั้นท าให้เกิดความเสียหาย แนวทางการขายแบบหลอกลวงผูบ้ริโภค 
สามารถสั่งระงับโฆษณานั้นภายใน 60 วนั หน่วยงานท่ีรับผิดชอบปุ๋ยของประเทศญ่ีปุ่น โดย
หน่วยงานของรัฐกระทรวงเกษตร ประมงและป่าไม ้ซ่ึงพนกังานเจา้หนา้ท่ีกระทรวงเกษตรฯ โดยมี
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ส านกังานใหญ่  ท่ีเขตคนัโต และส านกังานกระจายตามเขต จ านวน 5 แห่ง ในการอนุญาตเก่ียวกบั
ปุ๋ย ส าหรับการคุม้ครองผูบ้ริโภคดว้ยการควบคุมดา้นโฆษณาของประเทศญ่ีปุ่นใชก้ฎหมาย Unfair 
Competition Prevention Law 1934 โดยหน่วยงานของรัฐ คือ คณะกรรมการความเป็นธรรมทาง
การคา้ (Fair Trade Commission) มีอ านาจหนา้ท่ีรับผิดชอบในการตรวจสอบติดตามและควบคุมใน
ทางการแข่งขนัทางการคา้ซ่ึงรวมถึงการโฆษณา อ านาจในการควบคุมดูแลโฆษณา คณะกรรมการ 
สามารถใช้อ านาจในการจดัการโฆษณาหลอกลวง โฆษณาท่ีมีลกัษณะผิดกฎหมาย ดว้ยการออก
ค าสั่งให้ระงับการโฆษณานั้นๆ  และการฟ้องร้องด าเนินคดีคณะกรรมการความเป็นธรรมทาง
การคา้ เป็นผูจ้ดัเตรียมเอกสารหลกัฐานการฟ้องแล้วแจง้ต่ออยัการเพื่อท าการฟ้องต่อศาลกบัผูท่ี้
ละเมิดต่อกฎหมาย 
 พิจารณาจากหน่วยงานท่ีรับผิดชอบเก่ียวกบัปุ๋ยของประเทศไทยกบัต่างประเทศใช้
หน่วยงานของรัฐเช่นเดียวกนั ในการปฏิบติังานจึงใชรู้ปแบบในการก ากบั ตรวจสอบสอบคลา้ยกนั 
โดยมีการด าเนินงานในส่วนกลางและกระจายตามภูมิภาคดว้ยจ านวนท่ีตั้งอยู่ตามเขตใหญ่ๆ ส่วน
หน่วยงานท่ีรับผิดชอบด้านการโฆษณาทั้งประเทศไทยและต่างประเทศก็ใช้การด าเนินการใน
ลกัษณะเดียวกนัโดยการใหค้วามคุม้ครองผูบ้ริโภคท่ีให้อ านาจในการออกค าสั่งรวมถึงการฟ้องร้อง
ต่อศาลซ่ึงก าหนดรูปแบบใหอ้ านาจในการออกค าสั่ง, เปรียบเทียบปรับหรือด าเนินคดีเช่นเดียวกนั 
 

4.  ปัญหำเกีย่วกบับทลงโทษ 
 
 บทลงโทษผูฝ่้าฝืนโฆษณาปุ๋ยตามพระราชบญัญติัปุ๋ย พ.ศ. 2518 มาตรา 72/1 ผูก้ระท า
ผิดต้องระวางโทษจ าคุกไม่เกินหกเดือน หรือปรับไม่เกินส่ีหม่ืนบาท หรือทั้ งจ  าทั้ งปรับ ส่วน
บทลงโทษผูก้ระท าผิดในการโฆษณาปุ๋ยประเทศญ่ีปุ่น ตอ้งระวางโทษจ าคุกไม่เกินสามปีหรือปรับ
ไม่เกินสองแสนเยน หรือทั้งจ  าทั้ งปรับ และในกฎหมายประเทศสหรัฐอเมริกาได้ก าหนดโทษ
เก่ียวกบัโฆษณาปุ๋ยส าหรับผูก้ระท าความผิดตามท่ีศาลเห็นสมควร แต่ปรับได้ไม่เกินหน่ึงหม่ืน
เหรียญ ในกฎหมายปุ๋ยของรัฐอินเดียน่าและนิวรัฐเม็กซิโก ยงัไดก้ าหนดค่าปรับสามเท่าของปริมาณ
ธาตุอาหารท่ีวิเคราะห์ไดต้  ่ากว่าท่ีรับรองไว ้และเสียค่าปรับอตัราส่ีเท่าของน ้ าหนกัปุ๋ยท่ีขาดจากท่ี
ระบุไวบ้นฉลาก โดยผูป้ระกอบธุรกิจตอ้งเสียเงินค่าปรับให้กรมวิชาการเกษตร และเงินค่าปรับน้ีจะ
ถูกน าไปชดเชยเยียวยาแก่ผูบ้ริโภค หรือกรณีท่ีไม่มีผูบ้ริโภคมารับตามก าหนดเงินค่าปรับจะ
น าไปใช้ในองค์กรกุศลหรือองค์กรการศึกษา เห็นได้ว่าการคุ้มครองผูบ้ริโภคทั้งของประเทศ
สหรัฐอเมริกาและญ่ีปุ่น จะมีการด าเนินการเช่นเดียวกนัโดยส่วนใหญ่เป็นการใช้กฎหมายเก่ียวกบั
ทางการคา้ ควบคุมการด าเนินงานของผูป้ระกอบธุรกิจสินคา้หรือบริการทุกชนิด รวมถึงปุ๋ยจึงอยู่
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ภายใตก้ฎหมายทางการคา้ แต่กฎหมายทางการคา้ของประเทศไทยมุ่งคุม้ครองดา้นผูป้ระกอบธุรกิจ
มากกวา่ผูบ้ริโภค จึงตอ้งใชก้ฎหมายคุม้ครองผูบ้ริโภคแยกต่างหากหากพิจารณาแลว้การใชก้ฎหมาย
คุ้มครองผูบ้ริโภคของประเทศไทยจึงน่าจะให้การคุ้มครองผูบ้ริโภคได้ครอบคลุม เพียงแต่ใน
บทลงโทษในการโฆษณาปุ๋ยยงัตอ้งใชต้ามพระราชบญัญติัปุ๋ย พ.ศ. 2518   
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



1 

บทที ่ 5 
สรุปและข้อเสนอแนะ 

  
 
 ดว้ยสภาพภูมิประเทศ ภูมิอากาศ ท าให้ประเทศไทยสามารถเพาะปลูกพืชไดเ้กือบทุก
ชนิด ทั้ง พืชไร่ พืชสวน ไมผ้ล ไมย้ืนตน้ และอ่ืนๆ จึงท าให้อาชีพเกษตรกรรมเป็นอาชีพของคน
ส่วนใหญ่ของประเทศและจากพื้นฐานเหล่าน้ีจึงส่งผลให้ประเทศไทยกลายเป็นประเทศผูผ้ลิตพืช
เศรษฐกิจท่ีส าคญัของโลก เช่น ขา้ว มนัส าปะหลงั ยางพารา เป็นตน้ ในการผลิตทางดา้นการเกษตร 
ปุ๋ย จึงเป็นปัจจยัการผลิตท่ีจ าเป็นอยา่งยิง่ท่ีใชใ้นการเพิ่มผลผลิต จึงพบวา่ ปุ๋ยท่ีจ  าหน่ายในทอ้งตลาด
มีจ านวนมาก หลายประเภท หลากหลายสูตร ตามท่ีผูป้ระกอบธุรกิจจะผลิตหรือผสมข้ึนมา ทั้งน้ีเพื่อ
ตอบสนองความตอ้งการของผูบ้ริโภคท่ีเป็นเกษตรกร ผูป้ระกอบธุรกิจหลายหลายใชช่้องทางเพื่อท า
ตลาดไปยงัผูบ้ริโภคหลายรูปแบบ นบัเป็นการแข่งขนัทางธุรกิจท่ีตอ้งใช้ความสามารถและทุนใน
การเขา้ไปมีส่วนแบ่งทางการตลาดท่ีมีมูลค่าสูงและเติบโตอยา่งต่อเน่ือง โฆษณา เป็นเคร่ืองมือท่ีผู ้
ประกอบธุรกิจทุกคนต่างใช้เป็นส่ิงแรกเพื่อให้เกิดการรับรู้ต่อสินคา้ของตน ส่ือโฆษณาท่ีจดัท าข้ึน
จึงมีทั้งถูกตอ้งอยู่ภายใตก้ฎหมายท่ีเก่ียวขอ้งและท่ีใช้ช่องว่างทางกฎหมาย ด้วยความหลากหลาย
ของช่องทางในการเขา้ถึงผูบ้ริโภค ช่องทางส่ือท่ีนิยม เช่น โทรทศัน์, วิทยุชุมชนและ ช่องเคเบิ้ล 
และช่องทางส่ือสมยัใหม่ท่ีกลายเป็นท่ีนิยมอยา่งสูงและก าลงักลายเป็นส่ือท่ีจะมาทดแทนในอนาคต 
ได้แก่ Facebook, YouTube, Line, Twitter, Instagram ส่ือออนไลน์เหล่าน้ีผูบ้ริโภคทุกคนสามารถ
เขา้ถึงขอ้มูลและสามารถส่งต่อขอ้มูลไดอ้ยา่งสะดวกรวดเร็ว ซ่ึงขอ้มูลเหล่านั้นมีทั้งถูกตอ้งและไม่
ถูกตอ้ง ผูบ้ริโภคอาจไม่สามารถตรวจสอบขอ้เท็จจริงได้เพียง ซ่ึงพบเห็นการโฆษณาปุ๋ยตามส่ือ
ต่างๆท่ีมีลกัษณะเกินจริง และหลอกลวง ใชก้ารอา้งอิงจากบุคคลเพื่อชกัจูงใจ ทั้งในรูปของการขาย 
การแจก การชกัชวนเพื่อเป็นสมาชิก เป็นตน้ จนเกิดผลเสียหายต่อผูบ้ริโภคจึงมีความจ าเป็นท่ีตอ้งมี
กฎหมายก ากบั ควบคุม โฆษณาปุ๋ยท่ีเหมาะสมกบัปัจจุบนั 
 

1.  สรุป 
 
 จากการศึกษา พบวา่ เร่ืองโฆษณาปุ๋ย มีการโฆษณาคลา้ยกบัสินคา้อ่ืนๆ ทัว่ไป ท่ีรัฐใช้
กฎหมายท่ีเก่ียวขอ้งในการดูแลเพื่อให้โอกาสในการแข่งขนัทางธุรกิจไดอ้ย่างเต็มท่ี หากพิจารณา
ระบบการตลาดปุ๋ยแลว้ ปุ๋ยท่ีใชส่้วนใหญ่เป็นปุ๋ยเคมี มีการน าเขา้มาจากต่างประเทศและน ามาผ่าน
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กระบวนการการผลิต ผสม เพื่อข้ึนทะเบียนปุ๋ยทางการคา้ หรือน าเขา้มาในรูปแบบท่ีเป็นสินคา้ ปุ๋ย
สูตรต่างๆ ท่ีมีการข้ึนทะเบียนแล้ว สามารถจ าแหน่ายในท้องตลาดได้ผ่านช่องทางภาครัฐและ
เอกชน ซ่ึงในความเป็นจริงแล้ววตัถุดิบแม่ปุ๋ยต่างก็น าเขา้มาจากต่างประเทศทั้งหมด จึงพบว่ามี
โฆษณาปุ๋ยหลายชนิด หลายประเภท ทั้งท่ีเรียกช่ือว่า ปุ๋ย โดยตรง และใช้ค  าเรียกช่ืออ่ืนๆ ให้เกิด
ความแตกต่างตามกลยุทธ์หรือการท าตลาดของแต่ละผูป้ระกอบธุรกิจ จนท าให้เกิดความสับสนแก่
เกษตรกรในฐานะเป็นผูบ้ริโภค เน่ืองจากการใช้โฆษณาเพื่อสร้างความแตกต่างจึงตอ้งท าให้เกิด
ความน่าสนใจ ดว้ยการใช้ขอ้ความลกัษณะเกินจริง อวดอา้งสรรพคุณของปุ๋ย การอา้งอิงบุคคลมา
รับรองคุณภาพ เป็นตน้  มากกว่าการน าเสนอขอ้มูลหรือขอ้เท็จจริงตามหลกัวิชาการ หรือการให้
ค  าแนะน า ขอ้ควรระวงัในการเลือกซ้ือปุ๋ย  โดยเฉพาะปุ๋ยหรือสารอ่ืนท่ีผูโ้ฆษณานั้นอาจไม่ได้รับ
การข้ึนทะเบียนตามกฎหมาย หรือมีปริมาณธาตุอาหารนอ้ยกวา่ท่ีรับรองไวก้็ได ้ ถือเป็นการด าเนิน
ธุรกิจทั่วไป ซ่ึงเห็นได้ว่าโฆษณาปุ๋ยจึงมีความส าคญัมากและกลายเป็นปัญหาส าคัญท่ีต้องหา
ทางแกไ้ขหรือป้องกนัเพื่อคุม้ครองผูบ้ริโภคซ่ึงเป็นเกษตรกร 
 ปัญหาการโฆษณาปุ๋ยท่ีพบ คือการโฆษณาดว้ยส่ือภาพของผลผลิตท่ีสามารถเพิ่มข้ึนได้
มากกว่าปกติ ความแข็งแรง ความทนทานโรคและแมลงมากกว่าปกติ โดยไม่มีรายละเอียดหรือ
ค าแนะน าอยา่งอ่ืน ทั้งท่ีความจริงแลว้ปริมาณของผลผลิตท่ีเพิ่มข้ึนเก่ียวขอ้งกบัปัจจยัอ่ืนดว้ย ปุ๋ยเป็น
เพียงปัจจยัหน่ึง โฆษณาเหล่าน้ีจึงเป็นลกัษณะเกินจริง อวดอา้งสรรพคุณ และหลอกลวงผูบ้ริโภค 
การห้ามโฆษณาปุ๋ยตามพระราชบญัญติัปุ๋ย พ.ศ. 2518 พบว่าเกิดปัญหาในการควบคุมท่ีไม่เพียงพอ
และเหมาะสมกับสังคมในปัจจุบนั และหากใช้กฎหมายคุ้มครองผูบ้ริโภคเพื่อบงัคบัใช้กับการ
โฆษณาปุ๋ย พบวา่ บทบญัญติัตามพระราชบญัญติัคุม้ครองผูบ้ริโภค พ.ศ. 2522  มาตรา 21 บญัญติัวา่ 
ในกรณีท่ีกฎหมายว่าดว้ยการใด ไดบ้ญัญติัเร่ืองใดไวโ้ดยเฉพาะแลว้ให้บงัคบัตามบทบญัญติัแห่ง
กฎหมายวา่ดว้ยการนั้น เม่ือพระราชบญัญติัปุ๋ย พ.ศ. 2518 ไดบ้ญัญติัในการโฆษณาปุ๋ย ในมาตรา 43 
ซ่ึงการควบคุมดงักล่าวเป็นเพียงการห้ามผูโ้ฆษณา ผลของการฝ่าฝืนตอ้งใชข้ั้นตอนการฟ้องร้องต่อ
ศาลเพื่อขอให้ลงโทษ ไม่สามารถควบคุม หรือแกไ้ขโฆษณาถือไดว้า่ไม่สามารถคุม้ครองผูบ้ริโภค
ไดเ้พียงพอ และผูบ้ริโภคท่ีส่วนใหญ่เป็นเกษตรกรยอ่มไม่สามารถท่ีจะพิสูจน์หรือตรวจสอบไดว้่า
ปุ๋ยท่ีโฆษณาโดยอวดอา้ง หรือหลอกลวงเป็นไปตามโฆษณาท่ีกล่าวอา้ง จึงเห็นไดว้่าโฆษณาปุ๋ยท่ี
ปรากฏในรูปแบบต่างๆ ลว้นใชช่้องวา่งของกฎหมาย ประกอบกบัผูบ้ริโภคส่วนใหญ่ไม่ด าเนินการ
ฟ้องร้องเน่ืองจากความไม่คุม้ค่ากบัค่าใช้จ่าย รวมทั้งเวลาท่ีตอ้งใช้ในกระบวนการฟ้องร้อง และ
กรณีเจา้หน้าท่ีเป็นผูฟ้้องร้องตามขั้นตอนตอ้งใช้ระยะเวลาด าเนินการเช่นเดียวกนั ส่วนปุ๋ยเคมีธาตุ
อาหารรอง, ปุ๋ยเคมีธาตุอาหารเสริม และสารท่ีเรียกช่ืออ่ืนๆ หรือเรียกว่าปุ๋ย ในการโฆษณาเพื่อส่ือ
ให้เขา้ใจว่าเป็นปุ๋ย ไม่ตอ้งข้ึนทะเบียนตามกฎหมายควบคุมปุ๋ยในการโฆษณาจึงตอ้งใช้บทบงัคบั
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ตามพระราชบญัญติัคุม้ครองผูบ้ริโภค และในการควบคุมโฆษณาเป็นอ านาจของคณะกรรมการว่า
ดว้ยการโฆษณา ทั้งท่ีการโฆษณาแลว้ผูบ้ริโภคก็เขา้ใจวา่สินคา้เหล่านั้นคือปุ๋ย เม่ือเกิดการฝ่าฝืนใน
การโฆษณาเท็จ เกินจริง หน่วยงานท่ีควบคุมปุ๋ยจึงไม่ไดมี้อ านาจตรวจสอบได ้และตอ้งใช้อ านาจ
ของส านักงานคณะกรรมการคุม้ครองผูบ้ริโภค ท่ีอาจจะไม่มีความรู้ความเขา้ใจเพียงพอในสินคา้
เหล่านั้นได ้ 
 ใน ส่ วนบทลงโทษทางอาญ าท่ี มี โทษจ าคุก  และป รับตามพระราชบัญญั ติ
พระราชบัญญัติปุ๋ย พ.ศ. 2518 ไม่เกิดประโยชน์ต่อผูบ้ริโภคแต่อย่างใด หากศึกษาในกฎหมาย
ประเทศสหรัฐอเมริกาและกฎหมายประเทศญ่ีปุ่นพบว่ามีบทลงโทษจ าคุกและปรับ หรือทั้งจ  าทั้ง
ปรับ เช่นเดียวกบัประเทศไทย แต่ตามกฎหมายควบคุมปุ๋ยของมลรัฐอินเดียน่าและนิวรัฐเม็กซิโก 
พบบทบญัญติัในส่วนท่ีแตกต่างกนักบักฎหมายไทย คือ ก าหนดให้ผูป้ระกอบธุรกิจรับผิดชอบเสีย
ค่าปรับสามเท่าของปริมาณธาตุอาหาร หากปริมาณธาตุอาหารท่ีวิเคราะห์ไดต้  ่ากวา่ท่ีรับรองไว ้และ
เสียค่าปรับจ านวนส่ีเท่าของน ้ าหนักท่ีขาดหายไปจากฉลากท่ีระบุไว ้โดยค่าปรับน าไปใช้แก่
เกษตรกรท่ีได้รับความเสียหายในกรณีค่าปรับท่ีได้จากผูป้ระกอบธุรกิจแล้วไม่มีผูม้ารับตาม
ก าหนดให้น าไปใช้กบักองทุนองค์กรการกุศลหรือองค์กรศึกษาอนัเกิดประโยชน์ต่อส่วนรวมดว้ย 
ซ่ึงอาจน ามาปรับใช้กบัการคุม้ครองผูบ้ริโภคจากเร่ืองปุ๋ยของประเทศไทย รวมถึงหน่วยงานท่ีท า
หน้าก ากับดูแลด้านการโฆษณาในประเทศอเมริกาและญ่ีปุ่นใช้คณะกรรมการท่ีจดัตั้ งข้ึนตาม
กฎหมายเก่ียวกับการประกอบธุรกิจความเป็นธรรมในการค้า ซ่ึงแตกต่างกับประเทศไทยท่ี
คณะกรรมการแข่งขันทางการค้า ท่ีจดัตั้ งข้ึนตามกฎหมายแข่งขนัทางการค้า มีบทบาทในการ
ก าหนดมาตรการการประกอบธุรกิจเนน้ในการคุม้ครอง ดูแล ผูป้ระกอบธุรกิจให้เกิดการแข่งขนัท่ี
เป็นธรรมมากกว่าการคุม้ครองผูบ้ริโภค จึงท าให้เร่ืองการคุม้ครองผูบ้ริโภคเป็นไปตามกฎหมาย
คุม้ครองผูบ้ริโภค พิจารณาบทลงโทษผูก้ระท าผิดในการโฆษณา คณะกรรมาธิการการคา้ประเทศ
สหรัฐอเมริกาก าหนดโทษปรับคร้ังละไม่เกินหน่ึงหม่ืนเหรียญ และประเทศญ่ีปุ่น ผูก้ระท าผิดตอ้ง
ระวางโทษจ าคุกไม่เกินสามปี หรือปรับไม่เกินสองแสนเยน (หกหม่ืนเจ็ดพนัสองร้อยส่ีสิบบาท) 
หรือทั้งจ  าทั้งปรับ ส่วนในพระราชบญัญติัปุ๋ย พ.ศ. 2518 ผูฝ่้าผนืโฆษณาตอ้งระวางโทษจ าคุกไม่เกิน
หกเดือน หรือปรับไม่เกินส่ีหม่ืนบาท หรือทั้งจ  าทั้งปรับ  ซ่ึงอตัราโทษของประเทศไทยยงันอ้ยกว่า
ทั้งโทษจ าคุกหรือค่าปรับ ซ่ึงอาจเป็นเหตุผลท่ีท าใหผู้ป้ระกอบธุรกิจยงักระท าฝ่าฝืนการโฆษณาปุ๋ย 
 หน่วยงานท่ีรับผิดชอบดูแล ตามพระราชบญัญติัปุ๋ย พ.ศ.2518 คือ กรมวิชาการเกษตร 
และส่วนงานท่ีก ากบัดูแลปุ๋ยโดยเฉพาะในส่วนกลาง ได้แก่ ส านักควบคุมพืชและวสัดุการเกษตร 
กรมวิชาการเกษตร ส่วนภูมิภาค ได้แก่ ส านักวิจยัและพฒันาการเกษตรเขตท่ี 1 – 8 นั้น เจา้หน้าท่ี
สารวตัรเกษตรเน้นการตรวจสอบเก่ียวกับทะเบียนปุ๋ย ตรวจสอบคุณภาพของปุ๋ย โดยเฉพาะปุ๋ย
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ปลอม ปุ๋ยไม่ข้ึนทะเบียน มากกว่าเร่ืองโฆษณาปุ๋ย ซ่ึงอาจเกิดจากปัจจัยเร่ืองจ านวนบุคลากร 
บทบาทหนา้ท่ีรับผิดชอบ ท่ีไม่อาจสามารถตรวจสอบการโฆษณาปุ๋ยท่ีปรากฏผา่นช่องทางต่างๆ ได้
เพียงพอ จึงท าให้ไม่สามารถให้การคุม้ครองผูบ้ริโภคเก่ียวกบัการโฆษณาปุ๋ย ขณะท่ีปุ๋ยเคมีธาตุ
อาหารรอง, ปุ๋ยเคมีธาตุอาหารเสริม สารควบคุมการเจริญเติบโตพืชหรือสารท่ีใช่ช่ือเรียกอ่ืนๆ แต่
โฆษณาโดยท าให้เขา้ใจว่าคือปุ๋ย เน่ืองจากตามกฎหมายไม่ได้ก าหนดให้ตอ้งข้ึนทะเบียน ในการ
โฆษณาจึงเป็นหนา้ท่ีของคณะกรรมการวา่ดว้ยการโฆษณาตามพระราชบญัญติัคุม้ครองผูบ้ริโภคท่ี
ดูแลเก่ียวกบัโฆษณาสินคา้หรือบริการทัว่ไป  
 

2.  ข้อเสนอแนะ  
 
 จากการศึกษาพระราชบญัญติัปุ๋ย มีวตัถุประสงค์ท่ีส าคญั ในการคุม้ครองผูบ้ริโภคท่ี
เป็นเกษตรกรให้ได้รับประโยชน์สูงสุดในการได้ใช้ปุ๋ยท่ีมีคุณภาพตามมาตรฐานก าหนด เม่ือ
พิจารณาบทบญัญติัของกฎหมายปุ๋ยของประเทศไทยกบัต่างประเทศแลว้ พบว่า กฎหมายปุ๋ยของ
ประเทศไทยไดบ้ญัญติั ประเภทของปุ๋ย การควบคุม น าเขา้ ผลิต จ าหน่ายท่ีตอ้งมีการข้ึนทะเบียนซ่ึง
มีรายละเอียดท่ีชัดเจนเพี ยงพอ ครอบคลุมมากกว่าใน เร่ืองการโฆษณาเก่ียวกับ ปุ๋ย ตาม
พระราชบญัญติัปุ๋ย พ.ศ. 2518 ผูศึ้กษาขอเสนอแนะแนวทาง การแกไ้ขปัญหา ดงัน้ี 
 1) เพิ่มเติมความ ตามมาตรา 3 พระราชบญัญติัปุ๋ย พ.ศ. 2518 อาจเพิ่มเติมในค าวา่ “ปุ๋ย
ชนิดอ่ืน” หรือ “ปุ๋ยพิเศษ”  หมายความว่า ปุ๋ยเคมี, ปุ๋ยชีวภาพ หรือปุ๋ยอินทรีย ์ท่ีมุ่งให้ธาตุอาหาร
รอง หรือธาตุอาหารเสริมธาตุใดธาตุหน่ึงหรือหลายธาตุแก่พืช โดยมีธาตุอาหารหลกัธาตุเดียวท่ีเป็น
องคป์ระกอบของวตัถุดิบในการผลิต ซ่ึงครอบคลุมถึงวสัดุทุกชนิดท่ีมุ่งน ามาใชเ้พื่อเป็นธาตุอาหาร
ตามความหมายของปุ๋ย ทั้งน้ีผูป้ระกอบธุรกิจน าสารท่ีใชช่ื้อเรียกอ่ืนๆ และโฆษณาท าให้เขา้ใจวา่คือ
ปุ๋ย ประกอบกบัในปัจจุบนัปุ๋ยเคมีธาตุอาหารรอง, ปุ๋ยเคมีธาตุอาหารเสริม รวมถึงสารควบคุมการ
เจริญเติบโตของพืชอ่ืนๆ ท่ีไม่ตอ้งข้ึนทะเบียน ท าให้ผูป้ระกอบธุรกิจสามารถโฆษณาผ่านช่องทาง
ต่างๆ มากข้ึนโดยไม่อยู่ภายใตบ้ทบญัญติัของพระราชบญัญติัปุ๋ย และเม่ือพิจารณาความหมายของ
ปุ๋ยแลว้ พบว่าไม่ไดมี้เพียงปุ๋ยเคมี ปุ๋ยชีวภาพ และปุ๋ยอินทรีย ์ท่ีตอ้งข้ึนทะเบียนตามกฎหมาย เพื่อ
ป้องกนัผูป้ระกอบธุรกิจปุ๋ยท่ีอาศยัการไม่ตอ้งข้ึนทะเบียนตามกฎหมาย แต่น าไปใชโ้ฆษณาลกัษณะ
ท่ีไม่สามารถพิสูจน์ได้จริง การใช้บุคลอา้งอิงประกอบสินคา้โดยสร้างความเขา้ใจกบัผูบ้ริโภคว่า
สินคา้เหล่านั้นคือ ปุ๋ย ทั้งท่ีไม่ไดข้ึ้นทะเบียนผลิต หากเกิดปัญหาในการตีความวา่สารเหล่านั้นจดัวา่
เป็นปุ๋ยตามความหมายท่ีก าหนดหรือไม่ การเพิ่มเติม ปุ๋ยชนิดอ่ืนหรือปุ๋ยพิเศษ จะช่วยลดปัญหาการ
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โฆษณาปุ๋ยเกินจริงได้ส่วนหน่ึง และให้คณะกรรมการปุ๋ยมีอ านาจในการตดัสินช้ีขาดว่าสินค้า
เหล่านั้นเป็นปุ๋ยชนิดอ่ืนหรือปุ๋ยพิเศษหรือไม่ โดยใชม้ติเสียงส่วนใหญ่ 
 2) จากปัญหาท่ีเก่ียวขอ้งกบัการโฆษณาเก่ียวกบัปุ๋ย ขอเสนอให้เพิ่มเติมพระราชบญัญติั
ปุ๋ย พ.ศ. 2518 “หมวด 5  การประกาศ การข้ึนทะเบียน และการโฆษณาเก่ียวกับปุ๋ย” โดยให้น ำ
บทบญัญติัของกฎหมำยว่ำดว้ยกำรคุม้ครองผูบ้ริโภค ในส่วนท่ีเก่ียวกบักำรคุม้ครองผูบ้ริโภคดำ้น
กำรโฆษณำมำใช้บงัคบัแก่กำรส่ือสำรขอ้มูล เพื่อเสนอขำยสินคำ้หรือบริกำรของผูป้ระกอบธุรกิจ
ปุ๋ยโดยอนุโลม โดยให้ถือว่ำอ ำนำจหน้ำท่ีของคณะกรรมกำรคุม้ครองผูบ้ริโภคเป็นอ ำนำจหน้ำท่ี
ของรัฐมนตรี และใหถื้อวำ่อ ำนำจหนำ้ท่ีของคณะกรรมกำรวำ่ดว้ยกำรโฆษณำเป็นอ ำนำจหนำ้ท่ีของ
คณะกรรมกำรปุ๋ย ส่วนสินคา้ท่ีเป็นสารใช้ช่ือเรียกอ่ืนๆ แต่ไดโ้ฆษณาโดยท าให้ผูบ้ริโภคเขา้ใจว่า
เป็นปุ๋ย ซ่ึงสารกลุ่มดงักล่าวอาจเป็นปุ๋ยเคมีธาตุอาหารเสริม, ปุ๋ยเคมีธาตุอาหารรอง สารควบคุมการ
เจริญเติบโตของพืช หรือสารกลุ่มอ่ืนๆ นั้น เม่ือไม่ตอ้งข้ึนทะเบียนตามกฎหมาย จึงไม่ใช่ปุ๋ย และไม่
อยู่ในอ านาจหน้าท่ีของคณะกรรมการปุ๋ย และสินคา้เหล่าน้ีได้ผลิตและจ าหน่ายในตลาดจึงเป็น
สินคา้ทัว่ไปท่ีอยู่ในอ านาจของคณะกรรมการคุม้ครองผูบ้ริโภค เม่ือผูบ้ริโภคไดรั้บความเสียหาย
จากสินคา้เหล่านั้นจึงตอ้งใชพ้ระราชบญัญติัคุม้ครองผูบ้ริโภค และก าหนดหรือเพิ่มเติมมาตรการใน
การก ากบัดูแลสินคา้กลุ่มท่ีโฆษณาท่ีท าให้เขา้ใจว่าเป็นปุ๋ยให้เกิดความเหมาะสมหรือตรวจสอบ
มากกวา่สินคา้ทัว่ไป 
 3) บทลงโทษผูก้ระท าผิดในการโฆษณาปุ๋ย ขอเสนอแกไ้ขเพิ่มเติมบทลงโทษเก่ียวกบั
การโฆษณาปุ๋ยในพระราชบัญญัติปุ๋ย พ.ศ. 2518 มาตรา 72/1 ให้มีบทลงโทษเช่นเดียวกับ
พระราชบญัญติัคุม้ครองผูบ้ริโภค พ.ศ. 2522 จากผูก้ระท าผิดตอ้งระวางโทษจ าคุกไม่เกินหกเดือน 
หรือปรับไม่เกินส่ีหม่ืนบาท หรือทั้งจ  าทั้งปรับ เป็นตอ้งระวางโทษจ าคุกไม่เกินหกเดือน หรือปรับ
ไม่เกินหา้หม่ืนบาท หรือทั้งจ  าทั้งปรับ 
 4) เสนอแนะให้น าเงินค่าปรับจากผูถู้กลงโทษกระท าผิดในการโฆษณาปุ๋ยมาเพื่อ
เยียวยาชดเชยความเสียหายทางแพ่งแก่ผูบ้ริโภคท่ีได้รับความเสียหายจากการโฆษณาเก่ียวกบัปุ๋ย 
หากไม่มีผูบ้ริโภคมารับค่าเสียหายภายในระยะเวลาท่ีก าหนด ให้น าค่าเสียหายดงักล่าวน าไปใชก้บั
องคก์รศึกษา หรือองคก์รทางเกษตร ท่ีเป็นประโยชน์ต่อส่วนรวม ดงัเช่นกฎหมายของต่างประเทศ 
 5) เสนอแนะให้ท าการศึกษาความเป็นไปไดส้ าหรับการจดัตั้งส่วนงานท่ีก ากบัดูแลปุ๋ย
โดยเฉพาะ ประจ าส านักงานเกษตรจงัหวดั ซ่ึงปัจจุบนัหน่วยงานท่ีรับผิดชอบในส่วนกลาง ไดแ้ก่ 
ส านกัควบคุมพืชและวสัดุการเกษตร กรมวชิาการเกษตร และในส่วนภูมิภาค ไดแ้ก่ ส านกัวิจยัและ
พฒันาการเกษตรเขตท่ี 1 – 8  เท่านั้น จึงควรใหมี้เจา้หนา้ท่ีสารวตัรเกษตรประจ าภายในจงัหวดันั้นๆ 
รับผดิชอบดูแลในพื้นท่ีจงัหวดั แมว้า่การจดัตั้งส่วนงานข้ึนมาใหม่ตอ้งใชง้บประมาณและบุคคล แต่
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ประเทศไทยยงัเป็นประเทศเกษตรกรรมท่ีคนส่วนใหญ่ของประเทศยงัประกอบอาชีพเพาะปลูกพืช
เป็นหลกั การจดัตั้งส่วนงานข้ึนมาเพื่อช่วยเหลือ คุม้ครองผูบ้ริโภคยอ่มเกิดประโยชน์ในระยะยาว 
และอาจช่วยทั้ งในเร่ืองต้นทุน การพัฒนาองค์ความรู้ต่างๆ ท่ีเก่ียวกับปุ๋ยในการแข่งขันกับ
ต่างประเทศดว้ย  
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http://www.innnews.co.th/shownews/show?newscode=548608
http://faolex.fao.org/docs/pdf/jap158110.pdf
http://www.jftc.go.jp/en/about_jftc/index.html
http://www.in.gov/legislative/ic/2004/title15/ar3/ch3.pdf
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ประวตัิผู้ศึกษา 
 
 
ช่ือ    นายประเชน  สีใส 
วนั เดือน ปีเกดิ  29 กนัยายน 2524 
สถานทีเ่กดิ เจริญศิลป์ สกลนคร 
ประวตัิการศึกษา วทิยาศาสตรบณัฑิต (เกษตรศาสตร์) เกียรตินิยมอนัดบั 2
 มหาวทิยาลยัขอนแก่น 2547 
 นิติศาสตรบณัฑิต มหาวทิยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช 2552 
 สาธารณสุขศาสตรบณัฑิต มหาวทิยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช 2556 
สถานทีท่ างาน ส านกังาน ป.ป.ช. ประจ าจงัหวดัสกลนคร 
ต าแหน่ง เจา้พนกังานตรวจสอบทรัพยสิ์น 
 
 


