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บทคัดยอ 

 
 การวิจยัคร้ังนีม้ีวัตถุประสงคเพื่อสรางแบบจําลองศูนยแนะแนวที่สามารถนําไปใชเปน 
แนวทางทีเ่หมาะสมในการจดัตั้งศูนยแนะแนวสําหรับโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดใหญ  ในเขตพื้นที่
การศึกษาสุพรรณบุรี 
 กลุมตัวอยางจาํนวน  195  คนไดมาโดยการเลือกแบบเจาะจงประกอบดวย  (1)  ผูเกี่ยวของ
กับงานแนะแนว  170  คน  (2)  ผูเชี่ยวชาญดานงานแนะแนวจํานวน  20  คน  และ  (3)  ผูทรงคุณวุฒิที่
เกีย่วของกับงานแนะแนวจํานวน  5  คน  เครื่องมือทีใ่ชในงานวจิยั  ไดแก  แบบสอบถามความคิดเหน็
จากกลุมผูเกีย่วของกับงานแนะแนว  แบบสอบถามกลุมผูเชี่ยวชาญดานงานแนะแนวโดยใชเทคนคิ
เดลฟาย  และแบบประเมินสําหรับกลุมผูทรงคุณวุฒิที่เกี่ยวของกับงานแนะแนว   สถิติที่ใชในการ
วิเคราะหขอมูลคือ  คาเฉลี่ย  คารอยละ  คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน   คามัธยฐาน   และ คาพสัิย ระหวาง 
ควอไทล  รวมทั้งใชการวิเคราะหเนื้อหาดวย 
 ผลการวิจัยพบวา   แบบจําลองศูนยแนะแนวสําหรับโรงเรียนมัธยมศกึษาขนาดใหญในเขต
พื้นที่การศึกษาสุพรรณบุรีไดรับการประเมินจากผูทรงคณุวุฒวิาเปนแบบจําลองที่ดี  สามารถ
นําไปใชเปนแนวทางที่เหมาะสมในการจดัตั้งศูนยแนะแนวได  การวิจยัไดพบลักษณะเดนของ
แบบจําลองศูนยแนะแนวในโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดใหญ  คือ  ศูนยแนะแนวควรมนีักจิตวิทยา
การปรึกษาที่เชี่ยวชาญในการใหบริการปรกึษา  ควรมีขอสนเทศดานการศึกษา  ดานอาชีพ  ดาน
สวนตัวและสงัคม   ควรมีชุดกิจกรรมและแบบทดสอบทางการแนะแนวไวบริการทัง้ในสถานศึกษา
และชุมชน  และควรมีหองใหบริการปรึกษาเปนรายบุคคลและเปนกลุม 
 
 
 
 
 
 
 

คําสําคัญ    ศูนยแนะแนว  โรงเรียนมัธยมศึกษา  แบบจําลอง 



 จ 

Thesis  title  :  A GUIDANCE CENTER MODEL FOR LAEGE SECONDARY SCHOOLS IN  
  SUPHANBURI  EDUCATIONAL SERVICE AREA 

Researcher :  Miss. Jintana  Thaworn ; Degree : Master of Education (Guidance) ; Thesis advisors :  
(1) Dr.Chiaranai Songchaikul, Associate Professor ; (2) Dr. Kosol Meekun, Associate Professor;  
Academic year : 2004 

ABSTRACT 

 The purpose of this research was to construct a guidance center model that could be used as a 
prototype in establishing the guidance center for large secondary schools in Suphanburi Educational Service 
Area. 
 The research sample totaling 193 purposively selected subjects consisted of (1) 20 guidance 
service providers; (2) 120 guidance service clients; (3)  30 guidance service supporters; (4) 20 guidance service 
experts; and (5) 5 experts concerning with guidance service. Research instruments consisted of the 
questionnaires to obtain opinions from the guidance service provider group, the guidance service client group, 
and the guidance service supporter group; the questionnaires  to be used in the Delphi Technique to obtain 
opinions from guidance service experts; and an evaluation form for experts concerning with guidance service. 
Statistical procedures for data analysis were the percentage, mean, standard deviation, median, and interquartile 
range. 
 Research findings showed that the guidance center model for large secondary schools in 
Suphanburi Educational Service Area was evaluated by experts as being a good model that can be used as an 
appropriate prototype for the guidance center in small schools. The main components of the guidance center 
were its philosophy, aspiration, goal, policy, mission, organizational structure, personnel, building and location, 
instruments, facilities, and budget.  The guidance center should have a collection of educational, vocational, 
personal and social information to be used for guidance. It should also have a collection of tests and guidance 
activity packages for guidance service. 
 
Keywords : Guidance center, Secondary school, Model 
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บทที่  1 

บทนํา 
 
 

1. ความเปนมาและความสําคัญของปญหา 
 
 พระบรมราโชวาทตอนหนึ่งความวา “ขณะนี้รูสึกกนัทั่วไปวามีปญหาเยาวชนในบานเมือง
มากขึ้น  เนื่องจากเหตหุลายกระแส  ความจริงเยาวชนมิไดตองการที่จะทําตัวใหยุงยากแตอยางใด  
แตโดยทีไ่มไดรับการเอาใจใสดูแลเทาที่ควรและขาดที่พึ่ง   ขาดผูที่ใหความรู  ใหคําแนะนําที ่      
ถูกตองเหมาะสม   เขาจึงกลายเปนบุคคลทีเ่ปนปญหาแกสังคม”  (กรมวิชาการ  2545 : 2)  และ   
พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ  พ.ศ.  2542  และที่แกไขเพิ่มเติม  (ฉบับที่  2)  พ.ศ.  2545    
กลาวไววา  “การจัดการศึกษาตองเปนไปเพื่อพัฒนาคนไทยใหเปนมนษุยที่สมบูรณทั้งรางกายจิตใจ  
สติปญญาความรูและคุณธรรม  มีจริยธรรมและวัฒนธรรมในการดํารงชีวิตสามารถอยูรวมกับผูอ่ืน
ไดอยางมคีวามสุข”  ในมาตรา  22  ยังไดกลาวถึงแนวการจัดการศกึษาตองยดึหลักวา  “ผูเรียนทกุคน
สามารถเรียนรูและพัฒนาตนเองไดและถือวาผูเรียนมีความสําคัญที่สุด”  ซึ่งกระทรวงศึกษาธิการได
ใหความสําคญัและกําหนดเปนนโยบายใหสถานศึกษาเปนหนวยงานที่ตองรับผิดชอบในการพัฒนา  
สรางเสริมคุณภาพชีวติ  ปองกัน  ชวยเหลือและแกปญหาตาง ๆ  ที่เกิดขึน้กับเยาวชน  (สํานัก
วิชาการและมาตรฐานการศกึษา  2547 :  3)  กรมวิชาการ  (2545 : 9) ไดกลาวถึงหลักการแนะแนว
วา    มีความสอดคลองกับพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติกลาวคือ  “การแนะแนวเปน
กระบวนการทีช่วยใหบุคคลไดรูจักเขาใจตนเอง  เหน็คุณคาของตนเองมีทักษะและวจิารณญาณใน
การตัดสินใจ แกปญหาไดดวยตนเอง  ดําเนินชีวิตไดอยางเหมาะสม  ปรับตัวเขากับบุคคลและ 
ส่ิงแวดลอมไดดี   มีสุขภาพจิตที่ดี  เปนสมาชิกที่ดีตอครอบครัวและสังคม” 
 ดวยเหตุทีก่ารแนะแนวเปนกระบวนการทีช่วยพัฒนาบุคคลดังกลาวขางตน  การแนะแนว
จึงมีความสําคัญตอการจัดการศึกษาตามหลกัสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐานแตในโรงเรียนมัธยมศึกษา
ขนาดใหญ  การจัดบริการแนะแนวก็ยังมปีญหา  จากการติดตามผลการดําเนินงานแนะแนว  ตาม
แผนพัฒนาการแนะแนวกระทรวงศึกษาธิการ  ระยะที่  2  (พ.ศ. 2540 – 2544)  (กรมวชิาการ  2544 : 
2-3)  เกีย่วกับการบริหารงานแนะแนวใน   โรงเรยีนมัธยมศึกษา พบวา  “ในดานการบริหารจดัการแนะ
แนวในสถานศกึษานัน้มกีารจดัระบบการบรหิารงานแนะแนวตามสภาพของแตละแหง    ยังไมมี
แผนงาน  โครงการที่ชัดเจน  การกําหนดบทบาทใหบุคลากรในสถานศกึษามีสวนรวมในการ
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จัดบริการ    แนะแนว  ตลอดจนระบบการติดตามงานและการรายงานผลการปฏิบัติ   มีบุคลากรไม
เพียงพอ     ครูแนะแนวไมเปนไปตามเกณฑ  1  ตอ  300  คน  ตามที่กําหนดไวในเปาหมายของแผน  
คือ  ในสภาพจริงจะอยูในระหวาง  1  ตอ  600 – 800  คน  และดานการสงเสริมสนับสนุนให
จัดระบบ   สารสนเทศยังไมเพียงพอกับความตองการ” 
 นอกจากนี้  ลําเพา  เอี่ยมสําอางค  (2532 :  147)  ไดสรุปวา  “ปญหาการบริหารงานแนะแนว
ในโรงเรียนมัธยมศกึษานัน้มปีญหาคลายคลึงกัน  คือ  ครแูนะแนวมีจํานวนไมเพยีงพอ  ครูแนะแนวมี
คุณสมบัตไิมเหมาะสม  ผูบรหิารไมมีความรูดานงานแนะแนวและไมสนับสนนุงานแนะแนว  รวมทัง้
การไมมีแผนงานหรือ โครงการแนะแนวในโรงเรียนขาดรูปแบบที่ชัดเจนและการกําหนดจดัหา
ทรัพยากรที่พอเหมาะพอควร” 
 ดวยเหตุผลและปญหาของการดําเนินงานแนะแนวขางตน  ผูวิจยัจึงสนใจที่จะศึกษา / วิจัย
เร่ืองแบบจําลองศูนยแนะแนวสําหรับโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดใหญในเขตพื้นที่การศึกษาสุพรรณบุรี  
เพื่อนาํไปใชเปนแนวทางทีเ่หมาะสมในการจัดตั้งศนูยแนะแนวสําหรับโรงเรียนมัธยมศกึษาขนาดใหญ  
ในเขตพืน้ที่การศึกษาสุพรรณบุรีตอไป 
 

2.  วัตถุประสงคของการวิจัย 
 
 เพื่อสรางแบบจําลองศูนยแนะแนวสําหรับโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดใหญในเขตพืน้ที่   
การศึกษาสุพรรณบุรี 
 

3.  ขอบเขตการวิจัย 
 
 3.1 รูปแบบการวิจัย   เปนการวิจยัเชิงพัฒนา 
 3.2 ประชากร 
 ประชากรในการศึกษาครั้งนี้  คือ  ผูมีบทบาทเกี่ยวของกับงานแนะแนวในโรงเรียน
มัธยมศกึษาขนาดใหญในเขตพื้นทีก่ารศกึษาสุพรรณบุรี   ซ่ึงประกอบดวย  ผูใหบริการแนะแนว  
ผูรับบริการแนะแนว   ผูสนับสนุนงานแนะแนว   ผูเชีย่วชาญดานงานแนะแนว  และ 
ผูทรงคุณวุฒิดานการแนะแนว  
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 3.3 ระยะเวลาที่ใชในการวิจัย 
  ปการศึกษา  2546 
 

4.  นิยามศัพท 
 
 4.1 ศูนยแนะแนว  หมายถึง   หนวยงานที่เปนศนูยกลางการบริหาร   การบริการและ
พัฒนาวิชาการแนะแนว   โดยมีขอบขายการทํางานในดานการพัฒนา การปองกัน และการแกไข
ปญหาดานการศึกษา ดานอาชีพ และดานสวนตัว และสังคมใหผูรับบริการที่เปนวยัรุนเปนหลัก 
 4.2 แบบจําลองศูนยแนะแนว  หมายถึง  รูปแบบโครงสรางหนวยงานทีเ่ปนศูนยกลางซึ่ง
ทําหนาที่ใหบริการแนะแนว ที่ผูวิจัยนํามาเทียบเหมือนศนูยแนะแนวเพือ่กําหนดเปนแนวทางและ
โครงสรางการบริหาร การบริการ และการพัฒนาวิชาการทางการแนะแนว เพื่อนําไปใชเปน       
แนวทางในการสรางและพัฒนาสิ่งจริงในอนาคต 
 4.3 โรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดใหญในเขตพื้นที่การศึกษาสุพรรณบุรี  หมายถึง โรงเรียน
ทุกเขตพื้นทีก่ารศึกษาในจังหวัดสุพรรณบรีุที่เปดสอนระดับมัธยมศึกษาปที่ 1-6 ใหการศึกษาแก
เยาวชนที่เปนวัยรุน  ซ่ึงมีหองเรียนจํานวน  37-60 หองเรียน หรือมีนกัเรียนจํานวน  1,500- 2499 คน
ในเขตพืน้ที่การศึกษาสุพรรณบุรี มีจํานวนรวม  7 โรงเรียน 
 4.4 แบบจําลองศูนยแนะแนวในโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดใหญ  หมายถึง  รูปแบบซึ่งได
กําหนดเปนแนวทางและโครงสรางในการพัฒนาภายใตหนวยงานทีเ่ปนศูนยกลางการบริหาร     
การบริการ  และวชิาการแนะแนวในโรงเรยีนมัธยมศกึษาขนาดใหญในเขตพื้นทีก่ารศึกษาสุพรรณบุรี 
 

5.  ประโยชนที่คาดวาจะไดรับ 
 
 5.1 ไดแบบจําลองศูนยแนะแนวสําหรับโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดใหญในเขตพื้นที่      
การศึกษาสุพรรณบุรี 
 5.2 โรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดใหญในเขตพืน้ที่การศึกษาสพุรรณบุรี  ไดแนวทางการ     
จัดตั้งศูนยแนะแนว 
 5.3 เปนองคความรูที่เปนแนวทางในการพัฒนาแบบจําลองของศูนยแนะแนวหรือศูนย
ชนิดอื่นที่มีลักษณะใกลเคยีงกัน 
 
 



บทที่  2 

วรรณกรรมที่เกีย่วของ 
 
 
 การวิจยัเร่ือง  แบบจําลองศูนยแนะแนวสําหรับโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดใหญ  ในเขต    
พื้นที่การศึกษาสุพรรณบุรี  ผูวิจัยไดศึกษาจากตํารา  เอกสาร  บทความตาง ๆ  ตลอดจนศึกษาจาก
งานวิจยัซ่ึงทําการวิจยัที่เกีย่วของ  โดยนําเสนอตามลําดับหัวขอตอไปนี้  1.  แบบจําลอง   2. งาน
แนะแนวของโรงเรียนมัธยมศึกษา  3. ศูนยแนะแนว   และ 4. เทคนิคเดลฟาย 
 

1. แบบจําลอง 
 
 1.1  ความหมายของแบบจําลอง   มีนักวิชาการหลายคนไดใหความหมายของแบบจําลอง  
ไวดังตวัอยางตอไปนี ้
  สวนิต  ยมาภัย  (2531 : 12)  ใหความหมายไววาแบบจําลอง  หมายถึง “การพรรณนา
ถึงความจริงอยางใดอยางหนึ่ง  ดวยเจตนาที่จะใหเขาใจงาย  โดยพรรณนาใหอยูในแผนภูมิ
แบบจําลองใด ๆ ก็ตาม  จะแสดงใหเหน็ถึงสวนประกอบทีสํ่าคัญ ๆ ของโครงสรางหรือกระบวนการ 
อยางใดอยางหนึ่ง  รวมถึงสัมพันธภาพของสวนประกอบเหลานั้น” 
  สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาแหงชาติ  (2533 : 12)  กลาววาแบบจําลองคือ   
“การอธิบายเชงิทฤษฎีลักษณะบางประการของระบบหรือกระบวนการในชีวิตจริง โดยเหตุผลที่
แบบจําลองคือภาพจําลองของความจริง  ดังนั้นแบบจําลองจึงจําเปนตองสะทอนใหเหน็แงมุมของ
ความเปนจริงนั้น  เพื่อใหเกดิความเขาใจ” 
  นิคม  ทาแดง  (2536 : 120)  ไดใหความหมายของแบบจาํลองไววา  “เปนระบบเทียบ
เหมือนของระบบทางการศึกษาซึ่งเทียบและแทนสวนประกอบและองคประกอบและกระบวนการ
เปลี่ยนแปลงแตละอยางได  มีความสําคัญตอการสื่อความหมาย  การแสวงหากระบวนการ   
การกํากับกระบวนการ   การควบคุมติดตาม  และการพฒันาระบบ” 
  วิจิตร  ณัฎฐการณิก  (2542 : 7)  กลาววา  แบบจําลองหมายถึง  “รูปแบบซึ่งไดกําหนด
ขึ้นใชเปนแนวทาง  และโครงสรางในการพัฒนาสิ่งจริง ภายใตองคประกอบตาง ๆ ทีน่ํามาเทียบ
เหมือนไวสําหรับใชส่ือความหมายถายโอนไปสูการสรางและพัฒนาสิ่งจริงหรือของจริงในโอกาส
ตอไป” 
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  ประสบโชค  คงนาลึก  (2542 : 8)  กลาววาแบบจําลองหมายถึง  “รูปภาพหรือภาพ
จําลองของความเปนจริงที่พรรณนาถึงความจริงอยางใดอยางหนึ่ง  หรือโครงสรางโดยสังเขปของ
ส่ิงนั้น ๆ” 
  ภูมิสถิตย ดวงฤทธิ์  (2542 : 9)  กลาววา  แบบจําลอง  คือ  “รูปแบบหรอืส่ิงจําลองจาก
ของจริงเพื่อเหน็รูปรางเคาโครงสังเขปเพื่อส่ือความหมายในการตัดสินใจหรือเปรียบเทียบ  ขอมูล
ตาง ๆ ที่ใกลเคียงสภาพจริง  แตมีขนาดเลก็หรือเปนแผนภูมิแผนผัง  มีการนําไปใชในรูปแบบตาง ๆ 
มากมาย” 
  จากคําจํากดัความของ “แบบจําลอง”  ขางตนนี้  สรุปไดวา  แบบจําลอง หมายถึง      
รูปแบบซึ่งไดกําหนดขึ้นใชเปนแนวทางในการพัฒนาสิง่จริง  ภายใตองคประกอบตาง ๆ ที่กําหนด
ขึ้น  ตามโครงสรางและสามารถนําไปสรางจริงไดในโอกาสตอไป 
 
 1.2 แนวคิด  ทฤษฎีท่ีเก่ียวของกบัแบบจําลอง 
 ประศักดิ์   หอมสนิท  และ อารีย  ณ  ตะกัว่ทุง  (2536:55-57  อางถึงใน 
ประสบโชค  คงนาลึก  2542:10) กลาวถึง  ทฤษฎีหรือแนวคิดพืน้ฐานเกี่ยวกับแบบจาํลองที่ใชใน
การพัฒนาและออกแบบทางการศึกษา  โดยภาพรวมสรปุประเด็นสําคญัไดดังนี ้
 1. แบบจําลองมีทฤษฎีระบบทัว่ไปเปนกรอบแนวคิดพืน้ฐาน  เนื่องจาก
กระบวนการพฒันาและออกแบบทางการศกึษา  เปนระบบที่เกิดจากการบูรณาการ  องคประกอบที่
มีปฎิสัมพันธซ่ึงกันและกันเปนจํานวนมาก  ดังนั้นแบบจําลองจึงเปนเรื่องของการสื่อความหมาย  
ขอมูลยอนกลับ  และการทํานายผลที่เกิดขึน้กับระบบทั้งหมด 
 2. แบบจําลองในการพัฒนาและออกแบบทางการศึกษา  สามารถแบงออกไดเปน
หลายกลุมตามลักษณะหรือเกณฑ  เชน  แบงตามขนาดเปนแบบจําลองระดับมหภาค  และ
แบบจําลองระดับจุลภาพ  สําหรับการแบงตามการวางแผนการพัฒนาการดําเนินงานและการจัด
การศึกษาจําแนกเปนแบบจาํลองระบบบริหาร  ระบบวิชาการ  และระบบบริการ  สวนการแบงตาม
ระบบการศึกษา  จําแนกเปนระบบในโรงเรียน  นอกระบบโรงเรียน  และระบบการสอนทางไกล 
 3. แบบจําลองระบบไมวาจะมีลักษณะรูปรางเปนอยางไร  จะถูกสรางขึ้นโดยผาน
กระบวนการระบบองคประกอบที่สําคัญของระบบ 
 4. แบบจําลองระบบเปนตัวเลขของระบบเดียวกันได  ไมจําเปนตองประกอบไปดวย
องคประกอบหรือข้ันตอนทีเ่หมือนกนัทุกประการ  ทั้งนีข้ึ้นอยูกับผูสรางแบบจําลองระบบ    แตละ
คนวาจะจัดองคประกอบใดไวในระบบทางการศึกษาหรือละเวนทีจ่ะไมคํานึงถึงองคประกอบ
ใดบาง 
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 5. แบบจําลองระบบทางการศึกษาทุกแบบจําลอง  มีระบบความเปนนามธรรมใน
ระดับใดระดับหนึ่ง ซ่ึงไมสามารถระบุไดวาแบบจําลองระบบใดดีที่สุด  หรือระบุวาของใครดีกวา
ของใคร    แบบจําลองระบบจะใชไดอยางมีประสิทธิภาพมากนอยเพยีงใดขึ้นอยูกับการนําไปใชใน
สภาพแวดลอมที่แตกตางกนั 
 สรุปไดวา การพัฒนาและออกแบบจําลองทางการศึกษามีประเด็นสําคญัคือ   
แบบจําลองจะมีทฤษฎีที่เปนกรอบแนวคิดพื้นฐาน  และสามารถพัฒนาและออกแบบไดหลาย
ลักษณะตามเกณฑการแบงตามขนาด  การแบงตามแผนพัฒนาการดําเนินการและการจัดการศึกษา  
และการแบงตามระบบการศกึษา 
 
 1.3 ความสําคัญของแบบจําลอง 

ชัยยงค  พรหมวงศ  (2536:97-100)  ไดกลาวถึงความสําคัญของแบบจําลองไววา 
 1. แบบจําลองเปนโครงสรางที่จะทํานายผลที่จะเกดิขึ้นอยางมีประสิทธิภาพกอน 
จะนําระบบนัน้ไปใชจริง 
 2. แบบจําลองชวยปองกันการลงทุนที่ไมจําเปน 
 นิคม  ทาแดง  (2536:124-125)  กลาวถึงความสําคัญของแบบจําลองไวดงันี้ 
 1.  ความสําคัญของการสื่อความหมาย  แบบจําลองทําขึ้นเพื่อจําลองระบบจําลอง 
โครงสราง และปฏิสัมพันธของระบบในลกัษณะทีย่นยอและตัดสวนรายละเอียดที่ไมเปนสวน
สําคัญออก  ทําใหสามารถมองเห็นภาพรวมของระบบที่ใหม ๆ และไมสลับซับซอนได  แบบจําลอง 
จึงใชส่ือความหมาย การประชาสัมพันธ และการปฐมนิเทศระบบ 
 2.  ความสําคัญตอการแสวงหากระบวนการในการปฏิบัติการ ที่มีความซับซอนและ
อาจเกดิความเสียหายได  เชน  การฝกหัดขบัเครื่องบนิ  และกรณทีางภูมสิถาปตย เชน  อาคารบานเรือน  
เปนตน 
 3.  ความสําคญัตอการกํากับ  กระบวนการ  แบบจําลองจะเปนเครื่องมอืในการอํานวยการ
เพื่อใหกิจกรรมตาง ๆไดดําเนินไปตามขั้นตอน 
 4.  ความสําคัญตอการควบคุมและติดตาม  แบบจําลองจะเปนเครื่องมือสําคัญในการ
ควบคุมและตดิตามงาน 
 5. ความสําคัญตอการพัฒนาระบบ  การศึกษาเมื่อไดรับการพัฒนาขึ้นแลว       ก็
ดําเนินอยูไดระยะหนึ่ง  ตามหลักอนิจจัง  ซ่ึงอาจเจริญสูงสุดหรือเส่ือมถอยจนตองไดรับการ
พัฒนาขึ้นใหม 
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 สรุปไดวา  แบบจําลองมีความสําคัญคือ  เปนภาพรวมโครงสรางของสิ่งที่จะเกดิขึ้นจรงิ  
โดยใชลักษณะยนยอ  ทําใหมองเห็นภาพรวมใหม  และเปนเครื่องมืออํานวยความสะดวกเพื่อให  
กิจกรรมตาง ๆ ดําเนินไปตามขั้นตอน  ซ่ึงสามารถควบคุมและติดตามงานได  และสําคัญตอการ
พัฒนาระบบใหทันกับเหตุการณ 
 
 1.4 ประเภทของแบบจําลอง 

ชัยยงค  พรหมวงศ  (2536:125)  กลาววา  ประเภทของแบบจําลองแบงไดหลาย          
รูปแบบตามหลักเกณฑและทฤษฎีการนําไปใช ข้ึนอยูกับวัตถุประสงค  ซ่ึงมีการแบงประเภทของ
แบบจําลองไวดังนี ้
 1. แบบรูปภาพหรือหุนจําลองของจริง  เชน  ภาพวาด  หุนจําลองเครื่องบิน 
 2. แบบจําลองเปรียบเทียบ  เชน  นาฬกิาเปนแบบจําลองเวลา 
 3. แบบจําลองสัญลักษณ  เชน  สัญลักษณทางคณิตศาสตร 
 4. แบบจําลองแนวคิด  ไดแก  แบบจําลองที่แทนดวยแผนภูมิหรือแผนภาพใน        
รูปแบบตาง ๆ 
 สรุปไดวา  แบบจําลองมหีลายรูปแบบ  คือ  แบบรูปภาพ  แบบจําลองเปรียบเทียบ   
แบบจําลองสัญลักษณ  และแบบจําลองแนวคิด  ซ่ึงการเลือกใชประเภทของแบบจําลองจะยึดตาม
วัตถุประสงคการนําไปใช 
 
 1.5 ขั้นตอนการสรางแบบจําลอง 

ชัยยงค  พรหมวงศ  (2536:45-47)  ไดลําดับขั้นตอนในการสรางแบบจําลองระบบไว   
ดังนี ้
 1. การวิเคราะหระบบ  เพื่อที่จะทําการศึกษาพจิารณาองคประกอบของระบบสําหรับ
การจัดลําดับความสัมพนัธ  ปฏิสัมพันธระหวางปจจยันาํเขา  กระบวนการ  ผลลัพธ  และผลยอนกลับ  
ภายใตสภาพแวดลอมตาง ๆ ที่เกีย่วของ  ในขั้นตอน  การวเิคราะหระบบนี้มีภารกจิทีจ่ะตองดําเนนิการ
อยู  5  อยาง คอื  การศึกษาปญหา  กําหนดขอบขาย  อางอิง  การศึกษาความเปนไปได  พิจารณาถึง 
ผูมีอํานาจในการตัดสินใจ  และทําการวิเคราะหระบบโดยยึดหลักกระบวนการและผลผลิต หลักการ
เปาหมายของการวิเคราะหหรือหลักกระบวนการวิเคราะห 
 2. การสังเคราะหระบบ  เปนการนําเอาสวนยอยที่เปนสวนประกอบหรือ 
องคประกอบของระบบมารวมกันโดยการจัดลําดับเรื่องใหอยูในขั้นตอนที่เหมาะสม  ในขั้นตอน
การสังเคราะหระบบนี้ใหยึดหลักองคประกอบหรือยึดโครงสรางของระบบที่ครอบคลุมบริบท 
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ดานปจจยันําเขา  กระบวนการ  ผลลัพธ  และผลยอนกลับ  สําหรับใชเปนแนวทางในการสังเคราะห
ระบบ  โดยจะตองคํานึงถึงสภาพแวดลอมและทรัพยากร ปรัชญา  ปณิธาน  เปาหมาย  พันธกจิ   
และ  ภาระงาน  วัตถุประสงค  วิธีการ  เครื่องมือ  การจัดการ  การทดสอบประสิทธิภาพ   
การประเมิน   ติดตามและปรบัปรุง 
 3. การสรางแบบจําลองระบบ  เปนกระบวนการพิจารณา  และสรางแบบจาํลอง  โดย
อาจจะพจิารณาสรางจากสวนใหญ  หรือระบบใหญไปสูสวนยอย  หรือระบบยอยหรืออาจจะสราง
แบบจําลองแตละประเภทที่มรีายละเอียดขั้นตอนในการสรางที่แตกตางกันไป 
 4. การทดสอบและประเมินระบบ  เปนกระบวนการเก็บรวบรวมขอมูลเกี่ยวกับ
สภาพแวดลอม  บริบท  ปจจัยนําเขา  กระบวนการ  และผลลัพธของแบบจําลองระบบโดยอาศัยการ
ทดลองใชเบื้องตน  และการทดลองใชจริง  โดยนําขอมูลที่ไดมาทําการแปลความ  สําหรับ
ประกอบการตดัสินใจ  กําหนดทางเลือกในการปรับปรุงแกไขและนําระบบไปใชจริงตอไป 
 สรุปไดวา    การสรางแบบจําลองมี  4  ขั้นตอน  คือ  การวิเคราะหระบบ 
การสังเคราะหระบบ  การสรางแบบจําลองระบบ  และการทดสอบและประเมินระบบ   
ซ่ึงทุกขั้นตอนจะมีวิธีการตอเนื่องกันเปนกระบวนการ  จนถึงขั้นตอนการนําแบบจําลองไปใชจริง 
 

2.  งานแนะแนวของโรงเรียนมัธยมศกึษา 
 
 2.1 ปรัชญาของการแนะแนว 

คมเพ็ชร  ฉัตรศุภกุล  (2529 : 8-10)  ไดกลาวถึงปรัชญาของการแนะแนว  สรุปไดวา          
1)  มนุษยมีความแตกตางกนั  2)  มนุษยแตละคนยอมมีสถานการณบางชวงที่วกิฤตและตองการ
ไดรับความชวยเหลือ  3)  พฤติกรรมยอมมสีาเหตุ  ตองหาสาเหตุที่ถูกตองแทจริงเพื่อแกไขปญหา      
4)  บุคคลยอมมีศักดิ์ศรีในตวัเอง  จึงตองชวยใหเขารับผิดชอบและตัดสินใจดําเนินชวีิตดวยตนเอง    
5)  มนุษยเปนทรัพยากรที่มคีุณคายิ่ง  และ 6)  บุคคลจะประสบความสําเร็จได  เมื่อไดพัฒนา       
การศึกษาของตนเองทุกดาน 
 พนม ล้ิมอารีย (2533 : 10 – 11) ไดกลาวถึงปรัชญาของการแนะแนว พอสรุปไดดังนี ้
 ปรัชญาของการแนะแนว หมายถึง แนวความคิดหรือทัศนะความคิดเห็น ซ่ึงไดรับการ
พิจารณาไตรตรองแลววาเปนสิ่งที่มีคุณคามีประโยชน สมควรยึดถือเปนหลักในการดําเนินงาน 
แนะแนวซึ่งมีอยู 7 ประการดวยกันคือ  
 1. แนวความคิดเรื่องความแตกตางระหวางบคุคล (Individual Differences) จัดวาเปน
แนวความคดิหลักของการแนะแนว เพราะเปาหมายสูงสุดของการแนะแนวคือสงเสริมความแตกตาง
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ระหวางบุคคล การชวยใหบคุคลแตละคนไดมีความเจริญงอกงาม และมีพัฒนาการอยางมีบูรณาการ
สุดขีดความสามารถของตน 
 2. แนวความคิดเรื่องทรัพยากรมนุษย(Human Resources) ในทางการแนะแนวมี
ความคิดเหน็วามนุษยเปนทรพัยากรที่มีคณุคาสูงยิ่ง เพราะสิ่งประดิษฐตางๆ ไมวาจะมีคุณคามาก 
สักเพียงใดก็ตามลวนเกดิจากการคิดคนสรางขึ้นมาโดยมนุษยทั้งส้ิน ดังนั้น สถาบันตางๆ ในสังคม
ไมวาจะเปนบาน โรงเรียน วดั หนวยงานรัฐบาล ตลอดจนหนวยงานของเอกชนควรจะไดชวย 
สงเสริมพัฒนาเยาวชนของชาติใหมีความเจริญงอกงาม และมีพัฒนาการสูงขึ้นในทุกๆดาน ทั้งนี ้
เพื่อเปนการสงวนไวซ่ึงทรัพยากรมนษุยและเพื่อที่จะใชทรัพยากรมนษุยใหเกดิประโยชนสูงสุด 
 3. แนวความคิดเรื่องความรวมมือ(Cooperation) ไมใชการบังคับ  (Compulsion) 
ในทางการแนะแนวมีความคดิเห็นวาการใหความชวยเหลือของการแนะแนวจะตองเปนไปใน
ลักษณะของการรวมมือกันระหวางผูใหความชวยเหลือและผูรับความชวยเหลือจะไมใชวิธีการ
บังคับและจะเนนที่การใหบคุคลผูมีปญหาไดปลดปลอยแรงจูงในภายในของตนออกมา และการ
ชวยเหลือนี้จะตองชวยใหบุคคลที่มีปญหาเปนผูที่สามารถชวยตนเองไดในที่สุด 
 4. แนวความคิดเรื่องคุณคา(Worth) และเกยีรติยศ (Dignity) ของบุคคล นั่นคือใน
ทางการแนะแนวมีความคดิเห็นวามนุษยทกุคนมีคุณคา และมีเกียรตยิศเทาเทียมกนัไมควรไดรับการ     
ดูถูกเหยียดหยามไมวาเขาจะเปนผูที่มีปญหาหรือไมก็ตาม และทุกคนก็มสิีทธิ์และมีอิสรภาพในการ
เลือกเปาหมายชีวิตของตน 
 5. แนวความคิดเรื่องพฤติกรรมยอมมีสาเหต(ุCause) และจดุมุงหมาย(Purpose) 
ในทางการแนะแนวมีความคดิเห็นวาพฤติกรรมทุกพฤติกรรมยอมมีสาเหตุและจุดมุงหมาย ดังนั้น
ในการแกไขปญหาพฤติกรรมที่ผิดปรกติหรือเบี่ยงเบนไปของนักเรียน จึงมีความจําเปนที่จะตอง
ศึกษาถึงสาเหตุแหงความผิดปรกตินั้นๆ เสียกอน เมื่อคนพบสาเหตุแลวยอมจะสามารถใหความ
ชวยเหลือไดถูกจุดและทําไดงาย 
 6. แนวความคิดเรื่องพัฒนาการดานสวนตวั (Personal Development) นั่นคือในการ
แนะแนวมีความคิดเห็นวางานของการศึกษาเปนการพัฒนามนุษยทางดานสมองหรือสติปญญา 
เทานั้นแตการเปนมนุษยที่สมบรูณจําเปนจะตองมีการพฒันาดานสวนตัวดวย ซ่ึงถือวาเปนงานของ
การแนะแนว โดยเฉพาะเปนการชวยใหมนุษยไดรูจักและเขาใจตนเอง 
 7. แนวความคิดเรื่องการแนะแนวเปนกระบวนการทางการศึกษาที่มีลําดบัขั้นและ 
ตอเนื่อง  นั่นคือในทางการแนะแนวมีความคิดเห็นวาการแนะแนว มิไดเปนเหตุการณที่เกดิขึ้นเพยีง
คร้ังเดียว หรือเปนเหตกุารณที่เกิดขึ้น ณ จดุใดจดุหนึ่ง แตเปนกระบวนการที่มีลําดบัและขั้นตอน
ตอเนื่องตั้งแตระดับประถมศึกษา จนกระทั่งสําเร็จการศึกษาและกาวเขาสูโลกของงาน 
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 ศูนยแนะแนวการศึกษาและอาชีพ  (2543:5)  สรุปปรัชญาของการแนะแนววา   
“การดําเนนิงานทางการแนะแนวอยูบนพื้นฐานความรู ความเชื่อที่สําคัญ”  ดังนี้ 
 1.  คนทุกคนมคีุณคา  บุคคลยอมมีคุณคาตอตนเอง  ตอครอบครัว  ตอสังคม  
ประเทศชาติ  และตอสังคมโลก  ในฐานะที่จะสรางคุณสรางประโยชนใหแกฝายตาง ๆ ดังกลาวได 
 2.  คนทุกคนมศีักดิ์ศรีแหงความเปนคน  ในฐานะสมาชิกผูหนึ่งควรไดรับการยอมรับที่
จะมีชีวติอยูในสังคมโลกอยางทัดเทียมกับผูอ่ืน 
 3. คนมีความแตกตางกัน  ควรไดรับการยอมรับในความแตกตางนั้น  ทั้งสวนดี   
สวนดอย 
 4. คนควรไดรับการสงเสริมพัฒนาในทกุดานตามศักยภาพอยางเหมาะสม 
 5. คนควรมีสิทธิ์ตัดสินใจเลือกการพัฒนา  แกปญหาของตนเอง 
 ประดินันท  อุปรมัย  (2545 : 38)  ไดกลาวถึงความเชื่อพืน้ฐานของการแนะแนวที ่
เกี่ยวกับธรรมชาติมนุษย   ซ่ึงเปนปรัชญาของการแนะแนวไวดังนี ้
 1.  มนษุยทกุคนมีคุณคา  ทั้งคุณคาตอตนเอง  ตอครอบครัว  และตอสังคม  ทั้งสังคมที่
เขาเปนสมาชิกอยูและสังคมที่เกี่ยวของ  ดงันั้นทุกคนจึงสามารถตัดสินใจไดดวยตนเอง และมีสิทธิ
โดยเทาเทยีมกนัที่จะพฒันาใหมีความสามารถสูงสุดตามศักยภาพที่แตละคนมีอยู 
 2. มนุษยทกุคนมศีักดิ์ศรีที่สามารถจะอยูรวมกบัผูอ่ืนได  ในฐานะเปนบุคคลหนึ่งของ
สังคม  ฉะนั้นทุกคนจึงควรไดรับการยอมรบัโดยทัดเทยีมกันในฐานะที่เปนสมาชิกคนหนึ่งของ
สังคมเชนกัน 
 3. มนุษยแตละคนมีความแตกตางกันและทุกคนมีทั้งสวนดแีละสวนดอย  ดังนั้น     
ทุกคนจึงควรยอมรับในความแตกตางระหวางบุคคล 
 4. พฤติกรรมทุกพฤติกรรมของมนุษย  มีสาเหตุหรือมีที่มาที่ไปเสมอ  ฉะนั้นการ   
เขาใจเหตุผลของการแสดงพฤติกรรมใด ๆ ของบุคคลจําเปนตองคนหาสาเหตุและปจจัยที่สงผลให
บุคคลแสดงพฤติกรรมนั้น ๆ 
 สรุปไดวา  ปรัชญาของการแนะแนว  เปนการคํานึงถึงความตองการความชวยเหลือ
ของบุคคลซึ่งมีความแตกตางกัน  ถาบุคคลไดรับการสงเสริมพัฒนาและชวยเหลืออยางเหมาะสม
ตามศักยภาพโดยคํานึงถึงศักดิ์ศรีแหงความเปนคนแลว  บุคคลก็จะสามารถมีชีวิตอยูในสังคมได
อยางทัดเทยีมผูอ่ืน 
 2.2 หลักการแนะแนว 
 กรมวิชาการ  (2522 : 4)  กลาวถึงหลักการแนะแนววา “ตองยึดถือผูเรียนเปนศูนยกลาง  
คํานึงถึงผูเรียนทุกคน  จดับริการอยางตอเนื่อง  ไมใชวิธีบังคับ” 
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 กาญจนา  ศรีกาฬสินธุ  (2523 : 308)  กลาววา  “หลักการแนะแนวควรเปนการ
จัดบริการที่ตอเนื่องกัน  จัดใหกับผูเรียนนกัเรียนทกุคน  นักเรียนทุกคนยอมมีความแตกตางกนั            
มุงสงเสริมใหนักเรียนมีพัฒนาการที่ดีในทางที่เหมาะสม” 
 วัชรี ทรัพยมี (2523 : 4) กลาววา  “หลักการแนะแนวควรจัดขึ้นเพื่อพัฒนานักเรยีนใน
ทุกดาน  การแนะแนวเนนความแตกตางระหวางบุคคล การแนะแนวตองไดรับความรวมมือจาก  
ทุกฝายในโรงเรียนและการแนะแนวจะไดผลดีก็ตอเมื่อไดจัดบริการใหครบทุกบริการ” 
 สุรางค จันทรเอม (2523 : 12) กลาววา  “หลักการแนะแนวควรเนนกระบวนการ       
ทุกชนิดเขาดวยกันจะตองใชกลวิธีทางวิทยาศาสตรเขามาชวย การแนะแนวตองไดรับความรวมมือ
จากทุกฝายในโรงเรียนและการแนะแนวจะไดผลดีก็ตอเมือ่ไดจัดบริการใหครบทุกบรกิาร” 
 ราตรี  พัฒนรังสรรค  (2527 : 5)  กลาววา  “หลักการแนะแนวควรยดึหลักที่วามนุษยมี   
คุณคา  และมคีวามสามารถทุกคน  จะตองชวยใหบุคคลสามารถดํารงชีวิตใหมีความสุขโดยให
บุคคลมีลักษณะประจําตวัคือ  เขาใจตนเอง  มีความสามารถในการตัดสนิใจดวยตนเอง  และมี
ความสามารถในการปรับตัว  และที่สําคัญบุคคลที่ทําหนาที่แนะแนวจะตองตระหนกัถึงขอบเขต
ของความสามารถของตนเองที่ใหความชวยเหลือดานตาง ๆ” 
 กรมวิชาการ  (2537)  กลาวถึงหลักการแนะแนว  สรุปไดดังนี้   1)  บริการแนะแนวใน
โรงเรียนจัดขึน้เพื่อนกัเรียนทุกคน  มิใชจดัใหเฉพาะนกัเรียนบางคนทีม่ีปญหาเทานัน้    เพราะการ
แนะแนวมิใชเปนการแกปญหาแตเพียงอยางเดียว  หากแตเปนการปองกันปญหาและเสริมสรางให
นักเรียนแตละคนมีความเจรญิงอกงามขึ้นในทุก ๆ ดาน  2)  การแนะแนวชวยใหนกัเรียนสามารถนํา
ตนเองได  ครูเปนเพียงผูแนะแนวทางใหนกัเรียนไดเลือกและคิดแกปญหาดวยตนเองจนสามารถ
ชวยตนเองได  3)  การแนะแนวจะทําไดดีจะตองมีขอมูลนักเรียนในดานตาง ๆ ตรงตามขอเท็จจริง
และเปนปจจุบนั  4)  การแนะแนวจะตองจดัอยางตอเนื่องกันไป  มีโครงการ  มีแผนงานตลอดป      
มิใชจัดชวงใดชวงหนึ่ง    หรือเมื่อมีปญหาเกิดขึ้นเทานั้น  5)  การจัดการแนะแนวในโรงเรียนจะตอง
มีการประสานงานและรวมมอืกันในระหวางบุคลากรที่เกี่ยวของทั้งในและนอกโรงเรยีน  โดยมี   
หัวหนางานซึง่เปนผูรูงานดานนี้พอสมควร  6)  การแนะแนวจะตองทําควบคูกันไปกบัการจัด     
การเรียนการสอน  และ  7)  การแนะแนวควรจัดบริการตาง ๆ ใหครอบคลุมทั้งดานการศึกษา    
ดานอาชีพ  ดานสวนตวัและสังคม 
 ศิริลักษณ  วงษจันทรหาญ  (2545) ไดกลาวถึงหลักการแนะแนว (อางจาก  วัชรี ทรัพยมี  
2523  : 4   วัฒนา พัชราวนิช  2531 : 19 – 21  และกรมวิชาการ  2536 : 1-2)  สรุปไดดังนี้ 
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 1. การแนะแนวเปนสวนหนึ่งของการศึกษา จดัขึ้นเพื่อชวยใหการศึกษาเปนไปตาม
จุดมุงหมายทีก่ําหนดไว ดังนั้น การแนะแนวจึงจําเปนตองจัดทําควบคูกันไปกับการจัดการเรียน  
การสอน และการจัดกจิกรรมตางๆ เพื่อใหนักเรียนไดเจรญิเติบโตในทกุๆ ดาน 
 2. บริการแนะแนวในโรงเรียนจัดขึ้นเพื่อนกัเรียนทกุคน จัดใหทั้งผูที่มีปญหาและ   
ไมมีปญหา เพราะการแนะแนวมีจดุมุงหมายทั้งในดานการปองกันปญหา การแกปญหา และ 
การ  สงเสริมพัฒนาการใหนักเรียนแตละคนมีความเจรญิงอกงามในทุกๆดาน 
 3. การแนะแนวจดัขึ้นเพื่อชวยพัฒนาบุคคลที่มารับบริการใหมีพัฒนาการถึงขีดสุดใน
ทุกดาน คือ ดานรางกาย อารมณ สังคม และสติปญญา อยางถูกตองตามหลักวิธีการ และมีระเบยีบ
แบบแผน 
 4. การแนะแนวเนนถึงความแตกตางระหวางบุคคลเปนหลักสําคัญ ฉะนั้น ครแูนะแนว
จําเปนตองรูจกันักเรยีน และตองคํานึงถึงความแตกตางระหวางบุคคล โดยใชกลวิธีศึกษาเดก็เปน
รายกรณี เชน ใชการสังเกต การสัมภาษณ การใชแบบทดสอบวัดสติปญญา ความถนัด หรือ ใช
แบบสอบถามตางๆ เพื่อจะไดชวยใหสามารถวางหลักสูตร และจัดวิชาเรียนใหเหมาะสมขึ้น พรอม
ทั้งจะไดชวยเหลือนักเรียนในดานตางๆ และชวยใหเรียนไดตามความสามารถ ความถนัด และ
เหมาะสมกับเอกัตบุคคลดวย 
 5. การแนะแนวเกิดจากความรวมมอืและการประสานกันของบุคลากรทกุฝายที่
เกีย่วของทั้งในและนอกโรงเรียน การแนะแนวที่มีประสิทธิภาพตองเกดิจากความรวมมือและความ
เต็มใจของผูมาใชบริการและบุคลากรอื่นๆ ที่เกี่ยวของ เชน ผูบริหารโรงเรียน ครูทุกคน บุคลากร
อ่ืนๆในโรงเรียน รวมทั้งบุคลากรและสถาบันตางๆ ในชมุชน ดังนั้นผูทําหนาที่ใหการแนะแนวจึง
ตองเปน ผูที่มีมนุษยสัมพนัธที่ดีดวย 
 6. การแนะแนวยดึหลักสิทธิและเสรีภาพของบุคคล นักแนะแนวตระหนกัในเรื่อง
สิทธิและเสรีภาพของบุคคลในการที่จะเลือกตัดสินใจหรอืแกไขปญหา เลือกแนวทางการดําเนิน
ชีวิตของตนเองไดอยางฉลาดรอบคอบและมีประสิทธิภาพ นักแนะแนวเปนเพียงผูช้ีแนะแนวทาง 
ใหนกัเรียนเขาใจตนเอง ตดัสินใจไดดวยตนเอง สามารถปรับตัวดวยตนเองได และนําตนเองไดด ี
 7. การแนะแนวเปนกระบวนการที่ตองจัดทําอยางตอเนื่องทุกวยัและทกุระดับ
การศึกษา และจะตองจดัดําเนินกิจกรรมตางๆ เปนขั้นตอน เพื่อนําไปสูเปาหมายทีว่างไว ฉะนั้นการ
จัดบรกิารแนะแนวจึงตองมกีารวางแผนงานระยะยาว มีโครงการแผนงานหรือปฏิทนิปฏบิัติงานตลอด
ป และมีการตดิตามผลงานที่ไดดําเนนิการไปแลว และตองมีการประเมินผลโครงการแนะแนวเปน
ระยะๆ ดวย 
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 8. การแนะแนวจะสามารถดําเนนิการไดดีนั้น ตองไดรับขอมูลของนักเรียนในดาน
ตางๆ ตรงตามขอเท็จจริงและเปนปจจุบัน และตองอาศัยกลวิธีทางวิทยาศาสตรเขาชวยในการแกไข
ปญหา 
 9. การแนะแนวควรดําเนนิการจัดบริการตางๆ ใหครอบคลุมในทุกดาน ทัง้ในดาน
การศึกษา ดานอาชีพ และดานสวนตวัและสังคม 
 10. การแนะแนวมหีลักการในการชวยใหบุคคลสามารถปรับตัวไดดีในปจจบุัน 
 และรูจักวางแผนที่ดีในอนาคต 
 11. การแนะแนวจาํเปนตองอาศัยนักแนะแนวทีม่ีคุณสมบัติที่ดี และตองผานการฝกอบรม
ทางดานการแนะแนวมาโดยเฉพาะ เขาใจวธีิการของการแนะแนวอยางดี และตองเปนผูมีเมตตา
ธรรมและคุณธรรมประจําใจของตนดวย 
 12. นักแนะแนวจะตองมีความรูความเขาใจพืน้ฐานเกี่ยวกับพฤติกรรมของมนุษยใน  
วัยตางๆ เปนอยางดี และตองตระหนกัในหนาที่ ความรับผิดชอบ และขอบเขตความสามารถของ 
ตนในการใหความชวยเหลือผูมารับบริการ ถาหากไมสามารถใหความชวยเหลือไดตองสง ผูมารับ
บริการไปยังผูที่มีความชํานาญมากกวาตอไป 
 สรุปไดวา  หลักการแนะแนว  จัดขึน้เพื่อนกัเรียนทกุคนและเนนความแตกตางระหวาง
บุคคลจึงจาํเปนตองมีขอมูลนักเรียนในดานตาง ๆ ตรงตามขอเทจ็จรงิเปนปจจุบันและตองไดรับความ
รวมมือจากทกุฝายในโรงเรียน  การแนะแนวควรจัดบริการตาง ๆ ใหครอบคลุมทั้งดานการศกึษา     
ดานอาชพี  และดานสวนตวัและสังคม 
 
 2.3 เปาหมายการแนะแนวของโรงเรียนมัธยมศกึษา 
 วชิรญา  บัวศร ี (2539:16-17)  ไดกลาววาเปาหมายของการแนะแนวระดบัมัธยมศึกษา
คือ  การจัดกิจกรรมแนะแนวใน  3  ลักษณะ  ไดแก 
 1.  การสงเสริมและพัฒนา  ซ่ึงเนนการใหเด็กเขาใจตนเอง  เห็นตวัเองมคีุณคาพอใจที่
เปนตัวของตวัเอง  การมีสัมพันธภาพทีด่ีกบัเพื่อน ๆ และคนอื่น ๆ ในสงัคม  รูจักเปนผูให  ผูรับ  
สามารถปรับตัวเขากับคนอืน่ได  การสนองความตองการของเด็กในดานที่เด็กตองการไดรับ 
ความสําเร็จ  กีส่งเสริมใหไดเรียนเต็มตามศกัยภาพที่มีอยู 
 2.  การปองกนั  ซ่ึงเนนปองกันปญหาไมใหเกิดขึน้  หรือถาเกิดขึ้นก็รูวธีิแกไขได 
ทันทวงที  รูเทาทันในสิ่งที่เกดิขึ้น  รูวาควรปฏิบัตติัวเชนไร  รูจักการยบัยั้งชั่งใจ  รูจกัรักษาตนให
ปลอดโรค  พนอันตราย  เปาหมายขอนี้คอืเนนการปองกันกอนทีจ่ะเกดิปญหาขึ้น  ซ่ึงจะสําเร็จได
ควรไดรับความรวมมือจากฝายตาง ๆ ทั้งทางบาน  โรงเรียน  และชุมชน 
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 3.  การแกไขปญหา  ซ่ึงเนนการแกไขปญหาที่ไมรุนแรง  หรือระยะเพิม่เริ่มกอตัวให
หายไป  หมดไป  ปญหาที่หนักใหบันเทาลงหายไปในทีสุ่ด  ควรแกไขปญหาจะประสบผลสําเร็จได  
มีปจจัยหลายสวน  เชน  การสามารถวินิจฉัยปญหาและสาเหตุไดถูกตอง  ความสามารถใชเทคนิค
วิธีการที่เหมาะสมในการแกปญหา  การประสานความรวมมือกับฝายตาง ๆ  เปนตน  บุคลากรที่จะ
มีความสามารถดังกลาวจะตองเปนผูผานการฝกอบรมมาแลวอยางดี  เชน  นักแนะแนว    
นักจิตวิทยา  เปนตน 
 รัญจวน  คําวชริพิทักษ  (2542 : 14)  ก็ระบเุปาหมายของการแนะแนวโรงเรยีน
มัธยมศกึษาวาเนน  3  ลักษณะดังกลาว  เชนกัน  และไดกลาวถึงปญหาตาง ๆ ที่ควรอยูในขอบขาย
ของเปาหมาย  โดยสาระสําคัญ  คือ  ควรมีเปาหมายที่สอดคลองกับลักษณะธรรมชาติปญหาและ
ความตองการของกลุมเปาหมาย  ทั้งในการสงเสริมพัฒนา  การปองกนั  และแกไขปญหา  โดย
ปญหาแยกไดที่สําคัญ  5  ดาน  คือ     1)ปญหาดานการเรียน    2)  ปญหาดานการปรับตัว  3)  ปญหา
ดานบุคลิกภาพ   
4)  ปญหาดานความประพฤติ  และ 5) ปญหาดานการวางแผนชีวิตในอนาคต 
 สรุปไดวา  เปาหมายการแนะแนวของโรงเรยีนมัธยมศกึษา  คือ   การจดักิจกรรม           
3  ลักษณะ ไดแก  การสงเสริมและพฒันา  การปองกนั และการแกปญหา ซ่ึงดําเนนิการเพื่อให
ผูรับบริการสามารถแกปญหาในดานการเรยีน   ดานการปรับตัว  ดานบุคลิกภาพ   ดานความ
ประพฤติ  และดานการวางแผนชีวิตในอนาคต 
 
 2.4 ภารกิจดานการบริหารงานแนะแนวในโรงเรียนมัธยมศึกษา    กระบวนการบริหารงาน
แนะแนว  เปนขั้นตอนการดําเนินงานเพื่อใหงานแนะแนวบรรลุจุดมุงหมายทีว่างไว   ลูเธอร  กูลิค   
(Luther   Gulick  1937 :  7 – 8  อางถึงในโกศล  มีคุณ   2544 :  34 – 35)   ไดกลาวถึงกระบวนการ
บริหารวามีองคประกอบ  7  ประการ  ใชตวัยอวา   POSDCoRB  ประกอบดวย 
  1. P  คือ   Planning   หมายถึง  การวางแผน  การดําเนินงาน   งานแนะแนว  ตองมี
การวางแผนทัง้ระยะสั้นและระยะยาว  ผูบริหารงานแนะแนวตองมเีปาหมายของการทํางานที่ชัดเจน 
  2. O  คือ   Organizing   หมายถงึ   การจัดรูปแบบความสัมพันธ   สายการบังคับ
บัญชาใหมีรูปแบบเหมาะสม   สามารถทํางานไดอยางมีประสิทธิภาพ 
  3. S  คือ   Staffing   หมายถึง   คณะทํางาน  การเลือกการแตงตั้งคณะทํางานแนะแนว
ตองคํานึงถึงความรูความสามารถวิชาการแนะแนว  มีความสามารถทํางานรวมกนัและมีความพรอม
ทางจิตใจทีจ่ะทํางาน 
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  4. D  คือ  Directing   หมายถึง   การอํานวยการ   ผูเปนหัวหนางานแนะแนวจะตองมี
ความสามารถวินิจฉัยงาน  ช้ีนํา  หรืออธิบายในการทํากิจกรรมตาง ๆ  แกผูรวมงานได  งานแนะแนว
จะดําเนินงานไปไดดวยด ี
  5. Co  คือ Coordinating  หมายถึง   การประสานงาน   งานแนะแนวจะตองเกี่ยวของ
กับหลายฝายทัง้ในและนอกสถานศึกษา   ดังนั้นคนที่รับผิดชอบสวนนีจ้ะตองมีความเขาใจและ 
มีมนุษยสัมพนัธดี 
  6. R  คือ  Reporting  หมายถึง   การจัดทาํรายงานผลการปฏิบัติงาน   เมื่อดาํเนินการ
แนะแนวแลวควรมีการบันทึกผลขอมูล   บันทึกผลการปฏิบัติงาน  ประเมินผลการดําเนินงานและ
จัดทํารายงานเปนหลักฐานของฝายแนะแนว   เพื่อไวศึกษาเปนแนวทางในการดําเนินงานครั้งตอไป 
  7. B   คือ Budgeting  หมายถึง   งบประมาณ  ความสําคัญของงบประมาณซึ่งไดแก   
การแสวงหา   การจัดสรรที่เหมาะสม   และการใชอยางคุมคา 
 กรมวิชาการ  กระทรวงศกึษาธิการ (2544 : 21)   ไดเสนอวา   “กระบวนการบริหารงาน
แนะแนว   ควรดําเนินงานตามเทคนิคคุณภาพ   PDCA”   โดยมีรายละเอียดดังนี ้
  1. P  (Plan)   หมายถึง   การเตรยีมการ   เปนการวางแผนที่จะนําไปสูการกระทําจริง   
เปนการกําหนดลวงหนาวาจะทําอะไร  เมือ่ไร  ดวยวิธีใด  จะใหใครทํา รวมทั้งจัดทําแผนปฏิบัติงาน 
  2. D  (DO)   หมายถึง   การดําเนินการตามแผนปฏิบัติการ 
  3. C  (Check)  หมายถึง  การตดิตาม  ประเมนิผล  และรายงาน  เพื่อตรวจสอบและ
ทบทวนการดาํเนินงานแนะแนวที่ผานมา 
  4. A  (Action)  หมายถึง  การปรับปรุงและพัฒนา   เปนการนําผลการประเมินมาใช
ในการปรับปรงุและพัฒนาระบบการบริหารจัดการแนะแนวในทุกขั้นตอนใหมีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น   
และมีการจดัทาํรายงานผลการดําเนินงานเพือ่เปนขอมูลสารสนเทศในการพัฒนาตอไป 
  เสรี  ลาชโรจน  (2529:112-113)  กลาววา  “งานแนะแนวของโรงเรียนมัธยมศึกษา 
เปนหนวยงานอิสระขึ้นตรงตอผูบริหารโรงเรียน  เพราะถือวาเปนงานที่อาศัยเทคนิค  วิธีการ  และ  
ความรูที่ตองฝกฝนมาโดยเฉพาะ  ตองการการตัดสินใจอยางรวดเร็ว  และทันทีจากหวัหนา      
สถานศึกษา”  และสวัสดิ์  สุวรรณอักษร  (2529:59-60)  ไดกลาววา  “ถาเปนโรงเรียนขนาดกลาง
หรือขนาดใหญ  ซ่ึงมีบุคลากรหลายฝายและลักษณะงานแนะแนวมีขอบขายกวางขวาง  ซ่ึงจะตอง 
เกี่ยวของกับทรัพยากรบุคคลทั้งภายในและภายนอกโรงเรียนแลว  ควรยกฐานะงานแนะแนวใหเปน
ฝายหนึ่งที่มีอิสระในการทํางานนี้โดยเฉพาะและขึ้นตรงตอผูบริหาร”  สําหรับ  นิรันดร  จุลทรัพย  
(2545:307)    กลาวโดยสรุปวา  “การจัดสายงานการบรหิารแนะแนวในโรงเรียนมัธยมศึกษานั้น
อาจจัดไดตามความเหมาะสมกับความพรอมของการบริหารและบุคลากรในโรงเรียนนั้น ๆ  โดย
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คํานึงถึงความเปนอิสระคลองตัวในการปฏิบัติงาน  ซ่ึงสามารถจัดสายการบริการตามสภาพของ  
โรงเรยีน  โดยโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดใหญ  ซ่ึงมีผูบริหารจํานวน  5  คน  ประกอบดวย  
ผูอํานวยการ  และผูชวยผูอํานวยการ  4  ฝาย  งานแนะแนวควรขึ้นตรงกับฝายบริการ”   
 สรุปไดวา  ภารกิจดานการบริหารงานแนะแนว  ในโรงเรยีนมัธยมศกึษามีลักษณะเดนคือ  
ควรเปนการบริหารงานโดยคณะกรรมการ  มีการกําหนดนโยบายและวตัถุประสงคไวอยางชัดเจน
อาจขึน้ตรงกับผูบริหารโรงเรยีนโดยตรง   หรืออาจจัดสายงานการบริหารแนะแนวตามความเหมาะสม
และความพรอมของบุคลากรในโรงเรียน 
 
 2.5 ภารกิจดานบรกิารแนะแนวในโรงเรียนมัธยมศึกษา 
 นิรันดร  จุลทรัพย  (2545 : 61-62)  กลาววา  “การจัดบริการแนะแนวในโรงเรียนอยาง
ไดผลตองจัดใหมีบริการตาง ๆ  ครบถวน 5  บริการ”  และกรมวิชาการ (คูมือการบริหารจัดการแนะแนว 
, 2545 ) ไดกําหนดภารกิจบริการงานแนะแนว ที่ควรจัดขึ้นในสถานศกึษา ระดับมัธยมศึกษา เพื่อ
เปนแนวทางในการปฎิบัติงานแนะแนว ในโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดใหญ  ซ่ึงมีรายละเอียด
ดังตอไปนี้   
 1.  งานศึกษารวบรวมขอมูล   หมายถงึ  งานเกีย่วกับการจดัหาขอมูลตาง ๆ ของนกัเรียน  
เพื่อทราบถึงความสนใจ  ความถนัด  เจตคติ  ลักษณะนิสัย  บุคลิกภาพและสิ่งแวดลอม  เปนบริการ
อันดับแรกของบริการแนะแนวเปนบริการที่ทําใหครู  ผูแนะแนวสามารถรูจักนักเรยีน  เปน
การศึกษา  สํารวจขอมูลเกี่ยวกับผูเรียนดวยวิธีการตาง ๆ  เชน  การสังเกต  ใชแบบสอบถาม  
แบบทดสอบ  การเขียนอัตชีวประวัติ  สังคมมิติ  การเยีย่มบาน  การบนัทึกขอมูลในระเบียน 
พฤติกรรม  ระเบียนสะสม  สมุดรายงานประจําตัวผูเรียน  ขอมูลเหลานี้จะชวยใหครูรูจักผูเรียน 
แตละคนวาเปนอยางไร  ตองการอะไร  และสมควรใหความชวยเหลือในลักษณะใด 
 2.  งานสารสนเทศ หมายถึง  งานใหขอมูลขาวสาร  ความรูในดานการศกึษาอาชีพ  
บุคลิกภาพและสังคมแกนกัเรียน  เพื่อชวยใหนกัเรียนมีความรู  ความเขาใจในดานการศึกษาอาชีพ
และสังคมอยางกวางขวาง   เปนการใหขอมูลขาวสารความรูที่จําเปนในการตัดสินใจ  เชน   ขอมูล
ขาวสารเกี่ยวกบัการศึกษา  อาชีพและการพฒันาบคุลิกภาพ  ซ่ึงสามารถทําใหนกัเรยีนวางแผนการใช
ชีวิต  มีทัศนคติที่ดีตออาชีพและอยูรวมกับผูอ่ืนได  โดยนําเสนอในรปูแบบตาง ๆ  เชน   
การบรรยาย  อภิปราย   จดัปายสนเทศ  การจัดหาเอกสารคูมือใหอาน  ทัศนศึกษา  การใชส่ือ 
ภาพยนตร  วดีทิัศน  เปนตน   ขอมูลจะตองถูกตองทันสมัย  เพื่อชวยใหผูเรียนสามารถตัดสินใจได
อยางเหมาะสมและปองกันความลมเหลวไดอยางมาก  
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 3.  งานใหคาํปรึกษา หมายถึง  กระบวนการชวยเหลือนักเรียนโดยมีการพบกนัเปน
การสวนตวัระหวางผูใหคําปรึกษากับผูรับคําปรึกษา  เพือ่ชวยใหนกัเรยีนไดเขาใจสภาพชีวติและ 
ส่ิงแวดลอมนาํไปสูการตัดสินใจในการแกปญหาไดอยางเหมาะสม   งานใหคําปรึกษานับวาเปน  
“หัวใจของบรกิารแนะแนว”  ซ่ึงถือวาเปนบริการที่สําคัญที่สุดที่สถานศึกษาจะขาดบริการนี้ ไมได
เลย  งานใหคําปรึกษามีจุดมุงหมายที่จะชวยใหผูเรียนที่มารับการปรึกษาเกิดการเรยีนรูและ เขาใจ
ตนเอง  รูวาปญหาของตนอยูตรงไหน  ควรแกไขอยางไร  การแกไขมกีี่ทางและควรเลือก  ทางใด  
จึงจะเหมาะสมกับตนเองมากที่สุดและสามารถตัดสินใจแกปญหาไดดวย 
 4.  งานจัดวางตัวบุคคล   หมายถึง  การชวยใหนกัเรียนไดตัดสินใจดําเนนิตามแผน      
ที่วางไวไดอยางเหมาะสม  เปนการจดักจิกรรมดวยรูปแบบวิธีการทีห่ลากหลาย  เพื่อจดัใหนกัเรยีน    
ไดตัดสินใจตามแผนของตนตลอดจนการชวยเหลือ  แกไข  หรือมีการฝกฝนใหมีประสบการณที่
เหมาะสมแกกรณี  เชน  กจิกรรมที่สนองความถนัด  ความสนใจ  และความสามารถ  แกผูเรียนทุก
กลุมคน  รวมทั้งการจัดทุนการศึกษา  อาหารกลางวัน  หรือการหางานพิเศษ  เปนการวางตัวบุคคล
ใหเหมาะสมกบังานที่คัดเลือกเปนบริการทีช่วยใหบุคคลไดเรียนตามวชิาที่ตนเองชอบ  และไดรับ
บริการที่เหมาะสมตามความจําเปนหรือความตองการ 
 5.  งานติดตามและประเมินผล   หมายถึง  การดําเนินงานแนะแนวตาง ๆ ที่จัดใหแก       
ผูเรียนและผลการดําเนินโครงการแนะแนว  เปนการติดตามผลการดําเนินงานแนะแนวตางๆ  ที่จัด
ใหแกผูเรียนไดผลมากนอยเพียงไร  นกัเรยีนที่ที่ออกจากโรงเรียนไปแลวทั้งจบการศึกษา  และ      
ยังไมจบการศึกษา  ประสบปญหาอะไรบาง  รวมทั้งการติดตามดูนกัเรยีนที่ยังศกึษาอยูในโรงเรียน  
และจบการศกึษาไปแลววาประสบผลสําเร็จมากนอยเพยีงใด   วิธีการตดิตามผลอาจทําไดดังนี้    
การสัมภาษณนักเรียนดวยตนเอง  สัมภาษณบุคคลที่อยูใกลชิดนักเรยีน  สงแบบสอบถามไปยัง    
นักเรียนที่จบการศึกษาไปแลว  งานติดตามและประเมนิผลที่มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาผลที่เกิดกับ   
ผูเรียนเปนประโยชนในการชวยเหลือนักเรียนใหสามารถแกปญหาและปรับปรุงตนเองไดอยาง
เหมาะสมและเพื่อพิจารณาผลที่ไดจากการดําเนินโครงการแนะแนววามีคุณคาและไดผลเพื่อ
ปรับปรุงและพัฒนางานตอไป 
 สรุปไดวา  ภารกิจดานบริการงานแนะแนวในโรงเรียนมธัยมศึกษา เปนภารกจิที่จัดขึ้น
เพื่อใหความชวยเหลือแกผูรับบริการโดยตรง ซ่ึงประกอบดวยบรกิารหลัก 5 บริการ คือ บริการ
ศึกษาและรวบรวมขอมูลเปนรายบุคคล บริการสนเทศ บริการใหการปรึกษา บริการจดัวางตวับุคคล 
และบริการติดตามและประเมินผล   
 
 2.6  ภารกิจวิชาการงานแนะแนวในโรงเรียนมัธยมศึกษา 
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 โกศล   มีคุณ (2544 : 39 -41)  กลาววา “การแนะแนวเปนวิชาชีพช้ันสูงที่มีวิชาการเปน
พื้นฐาน  การแนะแนวจึงตองมีการพัฒนาองคความรู  สรางองคความรูใหมตลอดเวลา   องคความรู
ที่มีอยูและองคความรูที่สรางขึ้นใหมจะเกิดประโยชนก็เมื่อถูกนํามาใช” ภารกิจทางวิชาการแนะแนว
ที่เดนชัดมี  2  ประการ  คือ  1.  การสรางองคความรูใหม  และ  2.  การรวบรวมและใชองคความรู 
 1. การสรางองคความรูใหม  องคความรูทางการแนะแนวสรางขึ้นไดโดยอาศัยการ
วิจัยเปนหลัก   ดังนั้นควรมีการสงเสริมใหมีการทํางานวจิัยเกีย่วกับงานแนะแนว 
 2. การรวบรวมและใชองคความรู   การรวบรวมองคความรูทางการแนะแนวที่มีอยู
จะมีประโยชนมากขึ้น  เมื่อมกีารรวบรวมและจัดเกบ็ไดอยางเปนระบบหรือจัดทําเปนฐานขอมูล
และเชื่อมโยงเปนเครือขาย  จะทําใหสามารถแลกเปลี่ยนหรือใชองคความรูรวมกันได 
 โกศล  มีคุณ  (2545 : 383)  กลาวถึง  การใชองคความรูดานการแนะแนว  และการนํา
ผลงานวิชาการแนะแนวไปใชควรดําเนนิงานดังนี ้
 1. จัดสัมมนา  ประชาสัมพันธ   การใชประโยชนจากผลงานวิชาการดานการแนะแนว 
 2. มีการเผยแพรผลงานวิชาการดานการแนะแนว  เชน  มีการออกวารสาร  มีการ
ประชาสัมพันธทางสื่อมวลชน  และมีศูนยบริการขอมูลวิชาการดานการแนะแนว  เปนตน 
 3. จัดสัมมนาเสนอผลงานวิชาการดานการแนะแนวเปนระยะ ๆ โดยเชิญ 
กลุม เปาหมายคือ  ผูบริหารองคกรแนะแนว  ผูเกี่ยวของกบัผูรับบริการ  เปนตน 
 สรุปไดวา  ภารกิจวิชาการงานแนะแนวในโรงเรียนมัธยมศึกษาคือการสรางองคความรู
ใหมโดยอาศัยการวิจยัและการรวบรวมองคความรูที่มีอยูนํามาจัดเก็บอยางเปนระบบมีการเชื่อมโยง
เปนเครือขายสามารถแลกเปลี่ยนหรือใชองคความรูรวมกันได 
 
 2.7 บุคลากรของงานแนะแนวในโรงเรียนมัธยมศึกษา 

 2.7.1 คุณสมบัตขิองนักแนะแนวทีด่ี 
 สถิต   วงษสวรรค  (2531 : 320)  กลาวถึงคณุสมบัติของนกัแนะแนววา        
“การกําหนดตวับุคคลในโครงการแนะแนวเปนสิ่งสําคัญมาก   เพื่อใหโครงการดําเนนิไปสู
เปาประสงคดวยดีควรจะมกีารเลือกเฟน ตวับุคคล   ที่มคีวามรู   ความสามารถ   ประสบการณ   
บุคลิกภาพ   คุณวุฒิ  จรรยาบรรณ   และ   คุณสมบัติเหมาะสม”   ที่สําคัญสรุปไดดังนี้ 
 1) วุฒิทางการศึกษา   งานแนะแนวเปนวิชาชพี  ฉะนั้นผูที่จะทํางานนีจ้ําเปน
จะตองไดรับการฝกอบรมมาโดยเฉพาะ   ถาไมมีผูที่ไดปริญญาทางจิตวิทยาแนะแนวจริง ๆ   ก็ควร
เปนผูเคยผานการอบรมหลักสูตรระยะสัน้  ไดประกาศนียบัตรเกีย่วกบัการแนะแนวมา   ผูที่จะมาทํา
หนาที่แนะแนวนอกจากศึกษาหลัก   และเทคนิคตาง ๆ  เกี่ยวกับการแนะแนวแลวยังศกึษาวิชา 
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พื้นฐานทางจติวิทยา    เชนจิตวิทยาพัฒนาการ   จิตวิทยาการศึกษา   จิตวิทยาทัว่ไป   จิตวิทยาการ
ปรับตัว   จิตวทิยาปกติ   จิตวิทยาวัยรุน    สุขภาพจิต   ทฤษฎีบุคลิกภาพ   เศรษฐศาสตร  สังคมวิทยา   
มานุษยวิทยา   สถิติ   วิจัย   การวัดผล 
 2) ประสบการณ   ผานงานการแนะแนว  และการศึกษามาแลว 
 3) มีคุณสมบัติพิเศษ   ควรจะเลือกบุคคลที่รักงานแนะแนว   เต็มใจปฏิบัตงิาน
แนะแนว   สนใจขวนขวายศกึษาหาความรูในงานแนะแนว   เปนผูที่อุปนิสัยดี   บรรดาครู   นักเรียน  
และคนทัว่ ๆ  ไปรักใครนับถือ   และไววางใจ 
 2.7.2 บุคลิกภาพของนักแนะแนว 
 สถิต  วงษสวรรค  (2531 : 320)  กลาวถึงบคุลิกภาพที่นกัแนะแนวในโรงเรียน
มัธยมศึกษาควรมี  คือ 
 1) มีสุขภาพจิตดี  คือ  อารมณมั่นคงปรับตัวไดดี   สามารถเผชิญอุปสรรค  และ
ปญหา  รูสภาพตัวเองและ ยอมรับปรับปรุงแกไขสิ่งบกพรอง 
 2) มีมนุษยสัมพนัธดี   เขาไดกบัทุก  ๆ  คน 
 3) มีความสุขุม   รอบคอบ 
 4) มีความเปนประชาธิปไตย   ใจกวางยอมรับฟงความคิดเหน็ของผูอ่ืน 
 5) ไวตอการรูสึกและรับรู   เขาใจความตองการ  ความรูสึกนกึคิดของผูอ่ืนไดไว 
 6) เปนคนมีเหตุผล 
 7) มีประสบการณกวางขวาง 
 8) มีความจริงใจ  ไมเสแสรง  ยอมรับคาของคน   เคารพในสทิธิสวนบุคคล 
 9) จริงจังตองาน   หมั่นศึกษาหาความรูเกี่ยวกบัวิชาชีพของตน 
 พิรุณรัตน   สันติลีลา  (2541 :  137 – 138)  ศึกษาเรื่อง  คณุลักษณะทีพ่งึประสงค
ของครูแนะแนวตามทัศนะของผูเชี่ยวชาญดานการแนะแนว  กลาวถึง  คุณลักษณะที่พึงประสงค
ของครูแนะแนว  สรุปไดดังนี้ 
 1) มีความจริงใจที่จะชวยเหลือนักเรียน 
 2) มีความกระตือรือรน 
 3) มีมนุษยสัมพนัธดี 
 4) แตงกายเรียบรอยสะอาด  และเหมาะสมกับกาละเทศะ 
 5) มีความสามารถในการปรับตวั 
 6) มีอารมณขันยิม้แยมแจมใสและราเริง 
 7) มองโลกในแงดี 
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 8) มีความเปนตวัของตัวเอง 
 9) มีความสุขุมรอบคอบ 
 10) ทํางานรวมกับผูอ่ืนได 
 11) มีความสามารถในการควบคมุความขัดแยงของผูอ่ืน 
 12) มีความคิดริเร่ิมสรางสรรค 
 13) มีความอดทน 
 ศูนยแนะแนวการศึกษาและอาชีพ  กรมวิชาการ  กระทรวงศึกษาธกิาร (2546 : 24) ได
สํารวจเรื่อง  ครูแนะแนวในฝน  ควรมีคุณสมบัติดังนี้ 
 1) ใจด ี
 2) ใจเยน็ 
 3) มีเมตตา  คุณธรรม   จริยธรรม 
 4) ยิ้มแยม  แจมใส  อารมณดี  มีอัธยาศัยด ี
 5) พูดจาไพเราะ 
 6) มีบุคลิกภาพนาเชื่อถือ 
 7) เอาใจใสนกัเรยีนทุกคนอยางเทาเทียม 
 8) เปนที่ปรึกษาที่ดีในทุก  ๆ เร่ือง 
 9) มีความรูรอบตัว 
 กรมวิชาการ ไดจัดทาํคูมือการบริหารจดัการแนะแนว  (2545 : 29)  ไดกาํหนด
บุคลิกภาพของครูแนะแนวในโรงเรียนมัธยมศึกษาที่สําคัญไดแก 
 1) การมีใจกวางและยืดหยุน  ยอมรับฟงความคิดเห็นของผูเรียน  และยอมรับ
ประสบการณของผูเรียนไดโดยไมตัดสินความถูกผิด 
 2) มองโลกในแงดี   เห็นคณุคาและจุดดีในตัวผูเรียน   ซ่ึงจะชวยใหผูเรียน
มองเห็นสวนดีและคณุคาในตัวเอง  มกีําลังใจที่จะพัฒนาตนเองใหเตม็ความสามารถตอไป 
 3) มีทาที่ที่อบอุนและเอาใจใส   การแสดงความอบอุนและเอาใจใส   สามารถ
ทําไดหลายวิธี    ทั้งดวยการแสดงสีหนา   ทาทาง   คําพูดหรือการสัมผัส   เปนการแสดงความสนใจ
และใหความสาํคัญ   ซ่ึงผูเรียนทุกคนลวนตองการทั้งส้ิน 
 4) การมีวุฒภิาวะและมีความกลมกลืน  ครูที่มีวุฒิภาวะและมคีวามกลมกลนื   
จะสามารถทํางานและแกไขปญหาตาง ๆ  ไดอยางมีประสิทธิภาพ   สามารถแลกเปลี่ยน
ประสบการณของตนเองไดเหมาะสมกับความพอใจของผูเรียน   มีความมั่นคงทางอารมณ  และ
ยอมรับ   จุดออนของตนเอง   ไมใชอํานาจของตนในการชี้นําผูเรียน 
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 เสริมสุข  วรรณพฤกษ  (2535)  ศึกษาคณุลักษณะของครูแนะแนวในโรงเรียน
มัธยมศึกษา  และปญหาการจัดบริการแนะแนวในทัศนะของผูบริหารและครูแนะแนวในโรงเรยีน
มัธยมศกึษา  สังกัดกรมสามัญศึกษา  กรุงเทพมหานคร  ผลการวิจยัพบวา  คุณลักษณะของครูแนะแนว
ในทศันะของผูบริหารทีพ่ึงประสงคเรียงตามลําดับจากมากไปหานอย  คือ  มีมนษุยสัมพนัธ  คณุธรรม  
ความเปนผูนํา  บุคลิกภาพดแีละมีความรูเกีย่วกับงานแนะแนว  มีทกัษะและมีประสบการณในการ
สอนแนะแนว  สวนปญหาการจัดบริการแนะแนว  เรียงจากมากไปนอย  คือ  ผูบริหารขาดความรู  
ความเขาใจ  ครูแนะแนวขาดทักษะและประสบการณ  คณะครูในโรงเรียนไมใหความรวมมือและ
นักเรียนไมใหความสนใจ 
 ธีระ  ชัยยุทธยรรยง  (2537 : 14-15)  กลาววา  “การดําเนนิงานแนะแนวใน
ขณะนี้มีปญหามากทําใหการดําเนินงานแนะแนวไมไดผลดีเทาที่ควร  ทั้งนี้  เพราะขาดบุคลากรที่จะ
มาทําหนาที่แนะแนว  จําเปนตองใชครูที่ไมเคยผานการอบรมหรือศึกษางานแนะแนวมากอนมาทํา
หนาที่ครูแนะแนว  ครูผูทําหนาที่แนะแนวแตขาดความรู  ความเขาใจเกี่ยวกับทฤษฎแีละการปฏิบตัิ  
มีบุคลิกภาพไมเหมาะสม  ตลอดจนตองสอนวิชาอ่ืน ๆ ดวยทําใหไมมเีวลาเพยีงพอสําหรับที่จะมา
ทําหนาที่แนะแนวอยางเต็มที่” 
 2.7.3 การจัดครูแนะแนว 
 นิภา  พงศวิรัตน (2543 : 3)  กลาวถึง  การจัดครูแนะแนว หรือผูรับผิดชอบ ใน
เกณฑมาตรฐานโรงเรียนแมแบบการแนะแนวดังนี ้
 1) มีครูแนะแนวที่มีความรูทางการแนะแนวรบัผิดชอบโดยเฉพาะระดับละ      
1  คน  เปนอยางนอย 
 2) ครูแนะแนวตองมีบุคลิกภาพที่เหมาะสม  (มีความมั่นคงทางอารมณ 
มีมนุษยสัมพนัธ  และมีคุณธรรม) 
 3) ควรมีครูแนะแนวในสัดสวนครูแนะแนว 1 คนตอนักเรยีน  350  คน 
 4) มีครูที่ปรึกษา  1 คน  ตอนักเรียน  25 คน  ครูที่ปรึกษามีสวนรวมในการ
ทํางานแนะแนว   โดยเปนผูใหคําปรึกษาเบือ้งตนแกนักเรยีน 
 5) จัดใหมีคณะกรรมการแนะแนว  โดยไดรับการแตงตั้ง  เปนลายลักษณอักษร
ประกอบดวย  ผูบริหารเปนประธาน   ผูชวยเปนรองประธาน  ครูแนะแนวเปนเลขานกุาร   
คณะกรรมการจัดฝายตาง ๆ อยางนอย 6 คน  โดยกําหนดบทบาทใหชัดเจน 
 สรุปไดวา   การจัดครูแนะแนวในโรงเรียนมัธยมศึกษานอกจากจะมีความรูทางการ
แนะแนวแลวยังตองมีครูแนะแนวในสัดสวนครูแนะแนว 1 คน  ตอนักเรียน  350  คน  และจดัใหมี
คณะกรรมการแนะแนวโดยครูแนะแนวเปนเลขานุการ 
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 2.8 สถานที่ในการใหบริการแนะแนวในโรงเรียนมัธยมศึกษา 
 วัฒนา  พัชราวนิช  (2531 : 187-189)    กลาวถึงวา  วิธีเลือกที่ตั้งของหองใหบริการ   
แนะแนวไวดังนี้ 
 1.  ตองเปนสถานที่ที่ไมอยูหางไกลจากแผนกอื่น ๆ  ของโรงเรียนเพื่อจะไดสะดวกใน
การติดตอซ่ึงกนัและกนั  ควรจัดอยูระหวางกลางของหองอื่น  ๆ  ควรอยูใกลหองสมดุเพื่อสะดวก
ในการใชหนังสือ  อยูใกลหองพยาบาลเพือ่สะดวกในการใชหองพยาบาล  อยูใกลหองทะเบยีนเพื่อ
ติดตอเกีย่วกับขอมูลตาง ๆ ของเด็ก  เปนตน 
 
                หองพยาบาล 
 
  หองสมุด  หองแนะแนว  หองสํานักงาน 
 
                  หองทะเบียน 
 
 2. ตองอยูหางไกลจากเสียงรบกวน  เชน  ไมควรอยูติดถนน  หองเรียน  หองประชุม  
หรือหองพลศกึษา   เปนตน 
 และกลาววา   หองแนะแนวจัดขึ้นเพื่อใหบริการแกนกัเรียน  หองแนะแนวควรจะจดั  
ดังนี ้
 1.  หองสําหรับรับบริการปรึกษา   เปนหองที่จัดอยูในสํานักงานแนะแนว  จํานวนหอง
เทากับจํานวนของผูใหคําปรึกษา  และตองจัดไดอัตราสวนที่พอดีกับนกัเรียนคือ  ผูใหคําปรึกษา  1  
คน  ตอ  นักเรยีน  300  คน 
 2. แผนกตอนรับ   จะอยูดานหนา  คอยดแูลชวยเหลือนักเรยีนที่มาขอรับบริการ 
แนะแนว  จัดที่ใหนั่งรอคอยเพื่อเขารับบกิาร 
 3. ตูสําหรับเก็บระเบียนตาง ๆ  อีกดานหนึ่งของหองแนะแนวมีตูเก็บเอกสารระเบียน
ตาง ๆ  รวมทั้งหลักฐานและอุปกรณแบบทดสอบ  และวัสดุอ่ืน ๆ  ที่จะใชในบริการแนะแนว 
 4. หองประชุม  จดัหองประชุมสําหรับบุคลากรในโครงการแนะแนวไดรวมกัน
ประชุมปรึกษาหารือเพื่อหาแนวทางในการแกปญหา 
 บุญประสิทธิ์   กนกสิงห  (2521:16-17)  กลาววา  ในโรงเรียนมัธยมศกึษาขนาดใหญ  
ควรดําเนนิการใหมีหองพเิศษดังนี ้
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 หองบริการสนเทศ   จะมีลักษณะเปนหองใหญ  ตองใชเปนหองจดักิจกรรมแนะแนว
หมูและอาจกัน้อีกสวนหนึ่งเปนที่สําหรับใหนักเรยีนนั่งอานเอกสารแนะแนวตาง ๆ  ในหองนี้ควรมี
อุปกรณตาง ๆ  ดังนี ้
 1.  โตะ  เกาอ้ี  สําหรับนักเรียนประมาณ  40-50  ชุด 
 2.  ปายประกาศตาง ๆ  สําหรับจัดทําแผนภูมิและกระดานดําสําหรับเคลื่อนที่ได 1 แผน  
ปล๊ักเสยีบไฟฟา 
 3.  ตูหรือช้ันสําหรับใชเก็บเอกสารตาง  ๆ 
 4.  โตะ  เกาอ้ี  สําหรับนักเรียนนั่งอานเอกสาร  เปนโตะยาว 
 5.  โตะ  เกาอ้ี  สําหรับครูแนะแนวที่มานั่งประจํา 
 ในโรงเรียนทีม่ีนักเรียนจํานวนมาก  มหีองพอเพียงก็ควรจัดหองพิเศษอีกหองหนึ่งเปน
หองระเบยีนสะสมโดยเฉพาะ  ในหองระเบียนสะสมจะมี 
 1.  ตูเก็บระเบยีนสะสม 
 2.  ตูเก็บ  Case  Study 
 3.  โตะ  เกาอ้ี  สําหรับครูที่มีหนาที่รับผิดชอบ 
 4.  โตะ  เกาอ้ี  สําหรับประชุมหรือแนะแนวกลุม 
 หองนี้สวนมากจะใชสําหรับครูแนะแนว  และผูมีสวนเกีย่วของกับระเบยีนสะสม  ใน     
โรงเรียนขนาดใหญจะแยกหองธุรการของงานแนะแนวกับหองใหคําปรึกษาออกจากกัน  เพราะจะ
ไดไมพลุกพลาน 
 สรุปไดวา  สถานที่ใหบริการแนะแนวควรอยูในที่เหมาะสม  ไมพลุกพลาน  และไม
หางไกลจากบริการอื่น ๆ  ของโรงเรียน  ควรมีหองเปนสดัสวนเฉพาะในการใหบริการปรึกษาและ
บริการสนเทศ 
 
 2.9 เคร่ืองมือและสิ่งอํานวยความสะดวกที่ใชในการแนะแนว 

วัฒนา  พัชราวนิช  (2531 : 188-189)  กลาววา  อุปกรณเครื่องใชในการใหบริการ 
แนะแนว  ควรมีดังนี ้
 1.  โตะ  เกาอ้ี  สําหรับบุคลากร  และนกัเรยีนที่มาขอรับบริการ 
 2.  ชุดรับแขก  สําหรับตอนรับผูปกครองและผูมาติดตอ 
 3.  ฉากหรือปายประกาศขาวสารของฝายแนะแนว 
 4.  ช้ันวางของ  ตูสําหรับเก็บเอกสารของฝายแนะแนว 
 5.  ตูสําหรับเกบ็ระเบียนสะสม  และแบบฟอรมแนะแนว 
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 6.  โตะยาว  และเกาอ้ี  สําหรับแนะแนวหมู 
 7. ตูทึบสําหรับเก็บอุปกรณตาง ๆ  รวมทั้งเครื่องมือเครื่องใชและแบบทดสอบตาง ๆ 
 8. เครื่องพิมพดีด  เครื่องอัดเทป  มวนเทป  นาฬิกาติดฝา 
 เกณฑมาตรฐานของโรงเรียนกรมสามัญศึกษา  (2539 : 127)  กลาววา  วัสดุอุปกรณที ่
จําเปนในการใหบริการแนะแนวในโรงเรียนแมแบบการแนะแนว  ควรมีดังนี ้

- ตูเก็บระเบยีนสะสมที่จําเปน 
- ช้ันหรือตูเก็บเอกสารขอมูล 
- ตูเก็บเอกสารหรือเครื่องมือแนะแนว 
- โตะ  เกาอ้ี  จํานวน  8  ที่นั่ง  สําหรับใหคําปรึกษาเปนกลุม 
- ปายนิเทศ   พมิพดีด  โทรศพัท   พัดลม  ฯลฯ 

 ปรีชา  วิหคโต  (2544 : 192-193)  กลาวถึงขอบขายของเครื่องมือและเทคโนโลยีเพื่อ
การแนะแนววาตองครอบคลุม   วัตถุประสงคและวิธีการของการแนะแนว  จําแนกไดเปน  3  กลุม  
ตอไปนี ้
 กลุมที่  1   เครื่องมือและเทคโนโลยี  ที่ชวยในการบริหาร  เชน  เครื่องมือและ
เทคโนโลยีเกี่ยวกับฐานขอมูลของการบริหาร  เครือขายและการประสานงานแนะแนว   
การประชาสัมพันธงานแนะแนว 
 กลุมที่  2   เครื่องมือและเทคโนโลยี  ที่ชวยในการบริการแนะแนว  ไดแก  เครื่องมือ
และเทคโนโลยีที่ชวยในการใหบริการศึกษาและรวบรวมขอมูลเปนรายบุคคล  ใหบริการสนเทศ  
ใหบริการการปรึกษา  ใหบริการจัดวางตัวบุคคล  และใหบริการติดตามและประเมนิผล  ในดาน
การศึกษา  อาชีพ  และสวนตัวและสังคม  สําหรับเด็ก  วยัรุน  และผูใหญ 
 กลุมที่  3   เครื่องมือและเทคโนโลยีที่ชวยในการศึกษาคนควาทางดานวิชาการ  เชน  
เครื่องมือและเทคโนโลยีที่ชวยการวิจยัเกีย่วกับการพัฒนาและผลิตเครื่องมือทางการแนะแนว       
ฝกอบรมบุคลากรใหมีความรูความสามารถในการพัฒนาเครื่องมือและเทคโนโลยี  และการติดตาม
การใชส่ือและเครื่องมือทางการแนะแนว 
 นอกจากนี้  ปรีชา  วิหคโต  (2544 : 194)  ยังไดกลาวถึงประเภทของเครื่องมือและ
เทคโนโลยีเพือ่การแนะแนวที่กําหนดจากหลักการทางวชิาการวามีบทบาทเปนเครื่องชวยให      
งานแนะแนวบรรลุตามวัตถุประสงคดานการศึกษา  อาชีพ  และสวนตัวและสังคม  สําหรับเด็ก     
วัยรุนและผูใหญ  ดังนั้นเครื่องมือและเทคโนโลยีเพื่อการแนะแนวจึงจําแนกตามวิธีการใหบริการ
แนะแนวเปน 3  ประเภท  ไดแก 
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 ประเภทที่  1   เครื่องมือและเทคโนโลยีเพื่อการแนะแนวที่ใหบริการเปนรายบุคคล  
เชน  แบบทดสอบ  แบบสํารวจความถนดั  แบบสํารวจบคุลิกภาพ  การสังเกต  การสัมภาษณ  
ระเบียนพฤติกรรม  สังคมมิติ  การเขียนอัตชีวประวัติ  การใหระบายความในใจ  ระเบยีนสะสม      
คูมือนักเรียน  ภาพที่พิมพเปนเอกสาร  หรือเสนอผานหนาจอคอมพิวเตอร  การใหบริการปรึกษา
ผานโทรศัพท  เปนตน 
 ประเภทที่  2   เครื่องมือและเทคโนโลยีเพื่อการแนะแนวที่ใหบริการเปนกลุมเด็ก  เชน  
บริการสนเทศดวยวีดิทัศน  กิจกรรมกลุม  กิจกรรมพัฒนาคานิยมใหกระจาง  ใหการปรึกษากับ 
กลุมเด็ก  การปฐมนิเทศ  โฮมรูม  การศึกษานอกสถานที่  ปจฉิมนิเทศ  กิจกรรมวนัอาชีพ  เปนตน 
 ประเภทที่  3   เครื่องมือและเทคโนโลยีเพื่อการแนะแนวที่ใหบริการเปนกลุมใหญ  
เชน  บริการใหบริการสนเทศผานรายการวิทยุโรงเรียน  ผานดาวเทยีม  ผานเครือขาย  ผานโทรศัพท  
ผาน  Internet  เปนตน 
 สรุปไดวา  บริการแนะแนวเปนงานบริการที่จะตองใชเครื่องมือและสิ่งอํานวยความ
สะดวกที่ทันสมัยและมีปริมาณเพยีงพอสําหรับผูรับบริการที่มาขอรับบริการเพื่อสนองตอบตอการ
บริการในแตละครั้งสงผลใหการบริการสะดวก  รวดเรว็  และเกดิประสทิธิภาพยิ่งขึ้น 
 

3.  ศูนยแนะแนว 
 
 3.1 ความหมายของศูนยแนะแนว 
 ปรีชา  วิหคโต  (2546 : 59)  ใหความหมายของศูนยแนะแนววา  หมายถึง  “หนวยงาน
ที่เปนศูนยกลาง  การบริหาร  การบริการ  และการพัฒนาวิชาการทางการแนะแนว  ศนูยแนะแนวมี
หนาที่พัฒนา  ปองกัน  และแกไขดานการศึกษา  อาชีพ  และสวนตวัและสังคมใหกบัผูรับบริการ
เด็ก  วัยรุน  และผูใหญ”  และไดกลาวถึงความสําคัญของศูนยแนะแนวไวดังนี ้
  1.  ศูนยแนะแนว  ชวยทําใหผูใหบริการแนะแนวทํางานไดอยางมีประสิทธิภาพและ 
สงผลใหผูรับบริการเกิดคุณลักษณะที่พึงประสงค  ตามที่หลักสูตรกําหนด 
  2.  ศูนยแนะแนว  ชวยใหกระบวนการทํางานของผูใหบริการแนะแนวมปีระสิทธิภาพ
ขึ้นดวยการทําภารกิจแบบองครวม  6  ภารกิจ  ดังนี้ 1)  วางแผนปฏิบัติงาน  2)พัฒนาผูใหบริการ
และ    ผูที่เกีย่วของกับงานแนะแนว  3)  ใหการสนับสนนุการจัดสารสนเทศ  การผลิต  การใช  การ
พัฒนาสื่อและเครื่องมือทางการแนะแนว  4)  ประชาสัมพันธงานแนะแนวและเผยแพรงานแนะแนว         
5)  ใหบริการแนะแนวกับผูรับบริการ  และ 6)  สงเสริมใหมีการวเิคราะหวิจยั  ติดตามและ
ประเมินผลงานแนะแนว 
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  3.  ศูนยแนะแนว  ชวยพัฒนาสื่อและเครื่องมือทางการแนะแนวที่ผานการวิเคราะห  
วิจัย  ติดตามและประเมินผลแลว  และเปนแหลงเครื่องมือและสื่อทางการแนะแนว  ซ่ึงชวยใหการ
ปฏิบัติงานแนะแนวบรรลุเปาหมายตามตองการ 
  สรุปไดวา  ศูนยแนะแนว หมายถึง หนวยงานที่เปนศูนยกลางการบริหาร  การบริการ  
และการพัฒนาวิชาการทางการแนะแนว  เพื่อใหผูใหบริการแนะแนวปฏิบัติงานไดอยางมี          
ประสิทธิภาพ  และสงผลใหเกิดประโยชนตอผูรับบริการ  ตามเปาหมายของการแนะแนว 
 
 3.2 ความเปนมาของศูนยแนะแนว 
 ประณม  จั่นทมิ  (2546 : 63-82)  ไดรายงานความเปนมาของศูนยแนะแนวไวสรุปไดวา  
การแนะแนวเริ่มกอเกิดและพัฒนาในประเทศไทยมาตั้งแตป  พ.ศ. 2495  และหนวยงานที่มีบทบาท
สําคัญในการเผยแพรและสงเสริมพัฒนาการแนะแนวใหเจริญกาวหนาดวยวิธีการที่หลากหลายนั้น
คือ  กองเผยแพรการศึกษา  สํานักงานปลัดกระทรวงศึกษาธิการ  กระทรวงศึกษาธิการ  ซ่ึงเปน
หนวยงานสําคญัที่ปฏิบัติงานในฐานะศูนยประสานงานแนะแนว  ของกระทรวงศกึษาธิการ 
 หลังจากพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาต ิ พ.ศ.  2542  ประกาศใชแลว  การดําเนินการ
พัฒนาการแนะแนวของศูนยแนะแนวการศึกษาและอาชีพไดมีการดําเนินการหลัก  เพื่อตอบสนอง
เจตนารมณของพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ  พ.ศ.  2542  โดยมุงเนนการดําเนินการเพื่อ         
สงเสริมสนับสนุนใหสถานศึกษามีความเขมแข็งทางวิชาการ  จิตวิทยาและการแนะแนว สงเสริมให
มีการพัฒนาคณุภาพการศึกษาโดยใชหลักจิตวิทยาและการแนะแนวเปนกลไกสําคัญในการพัฒนา  
ผูเรียน 
 ปจจุบันศูนยแนะแนวการศึกษาและอาชีพ  กรมวิชาการ  กระทรวงศกึษาธิการ  
ไดเปลี่ยนชื่อเปน  สํานักวิชาการและมาตรฐานการศึกษา  สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษา
ขั้นพื้นฐาน  กระทรวงศึกษาธิการ  และไดดําเนินการใหสถานศึกษาไดใชกระบวนการแนะแนวเปน 
กลไกการพัฒนาการเรียนรู  โดยการบริหารจัดการ  การพัฒนาบุคลากร  การพัมนาผูเรียนและการ
ระดมสรรพกําลังจากทุกสวนของสังคมเขามารวมจัดการศึกษาอยางกวางขวาง  สงเสริมและพัฒนา
บุคลากรที่เปนเครือขายแนะแนว  ใหมีความเขมแข็งทางวิชาการในดานจิตวิทยาและการแนะแนว  
และสามารถเผยแพรใหผูเกีย่วของทราบ  ไดพัฒนาเครือขายแนะแนวใหกวางขวางครอบคลุมพื้นที่  
และพัฒนานวตักรรมทางการแนะแนวและบริการแกเครือขายอยางทัว่ถึง  และดําเนนิการแนะแนว    
ในสาระและกจิกรรม  ในระยะเริ่มตนไดดาํเนินงานกับสถานศึกษา 260  แหง  ซ่ึงเปนสถานศึกษา
ในสังกัดกรมสามัญศึกษาที่เคยไดรับรางวลัพระราชทาน  (ยอนหลัง  5  ป) และเปนศนูยแนะแนว
ประจําจังหวัด  อําเภอ  ในสาระและกจิกรรม  4  เร่ือง  ไดแก 
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 1. การสรางความรูสึกรักและเห็นคุณคาในตนเอง 
 2. การพัฒนาทักษะการดําเนินชีวิต 
 3. การสงเสริมประสิทธิภาพการเรียนรู 
 4. การพัฒนางานและอาชีพ 
 สรุปไดวา  ศูนยแนะแนวมีบทบาทในการจัดการแนะแนวในโรงเรียนในฐานะเปน
ศูนยกลางการบริหาร    ดานการบริการ  และการพัฒนาวิชาการ  เพื่อใหผูรับบริการเห็นคุณคาใน
ตนเอง   พัฒนาทักษะการดําเนินชีวิต   สงเสริมประสิทธิภาพการเรยีนรู  และพัฒนางานและอาชีพ 
 
 3.3 ประเภทของศนูยแนะแนว 
 ปรีชา  วิหคโต  (2546 : 59)  ไดกลาววา  “ศูนยแนะแนวจําแนกไดหลายประเภท 
ขึ้นอยูกับเกณฑที่ใชจําแนก”  มีดังนี ้
 1.  เกณฑลักษณะของงาน เปนเกณฑที่แบงประเภทแลวหากใชหลักเกณฑลักษณะของ
งาน  อาจจําแนกศูนยแนะแนวไดเปน  2  ประเภท  ไดแก  1)  ศูนยแนะแนวทางการศึกษา  ไดแก  
ศูนยแนะแนวที่ใหบริการแนะแนวกับบุคลากรในงานทางการศึกษา ไดแก  ศนูยแนะแนวที่
ใหบริการแนะแนวการศึกษาอําเภอ  ศูนยแนะแนวทางการศึกษาจงัหวดั  ศูนยแนะแนวทางการศกึษา
เขต  ศูนยแนะแนวทางการศกึษาสวนกลาง  เปนตน  2)  ศูนยแนะแนวในองคกร  ไดแก  ศูนยแนะ
แนวทีใ่หบริการแนะแนวกบับุคลากรในงานที่ไมทําหนาที่ใหการศกึษาโดยตรง แตจะทําหนาที่
ใหบริการอื่น ๆ  หรือทําธุรกิจทั้งภาครัฐบาล  รัฐวิสาหกิจ  และภาคเอกชน  เชน  ศูนยแนะแนวใน
องคกร    ชุมชน  องคกรเอกชน  องคกรวิชาชีพ  สถาบันศาสนา  สถานประกอบการโรงพยาบาล  
และสถาบันครอบครัวเปนตน 
 2.  เกณฑระดบัของหนวยงาน  อาจจําแนกเปน  1)  ระดับมหภาค  ไดแก  ศูนยแนะแนว
ระดับกระทรวง  ระดับกรม  หนวย  ระดับสํานักงานใหญ  ระดับองคกรสวนกลาง  2)  ระดับกลาง  
ไดแก  ศนูยและระดับเขตพื้นที่  ระดับจังหวดั  ระดับอําเภอ  และ3)  ระดบัจุลภาค  ไดแก  ศูนยแนะ
แนวระดับหนวยงาน  เชน  ศูนยแนะแนวในสถานศึกษา  ศูนยแนะแนวตําบล  ศูนยแนะแนวประจํา   
โรงพยาบาล  และศูนยแนะแนวของสถานที่ใดทีห่นึ่ง  เปนตน 
 สรุปไดวา  ศูนยแนะแนวมหีลายประเภทขึน้อยูกับเกณฑที่ใชจําแนก  คอื  เมื่อพิจารณา
ตามเกณฑลักษณะงานจะแบงเปนศูนยแนะแนวทางการศึกษา  และศนูยแนะแนวในองคกร  และ
เมื่อพิจารณาตามเกณฑระดบัหนวยงานจะแบงเปน ระดับมหภาค  ระดับกลาง  และระดับจุลภาค 



 28 

 3.4 องคประกอบของโครงสรางศูนยแนะแนว 
 ปรีชา  วิหคโต  (2546 : 65)  กลาววา  ศนูยแนะแนวมีฐานะเปนหนวยงาน  ซ่ึง
ประกอบดวยโครงสรางตอไปนี้  1. ปรัชญา  2. ปณิธาน  3. เปาหมาย  4.  นโยบาย  5.  ภารกจิ  6.  การ
จัดองคกร  7.  บุคลากร  8.  เครื่องมือและสิ่งอํานวยความสะดวก  9.  โครงสรางพื้นฐาน  และ  10. 
งบประมาณ  ทั้งไดขยายความหมายแตละองคประกอบของโครงสรางศูนยแนะแนวมีรายละเอยีด
ตอไปนี ้
  1.  ปรัชญา  (philososhy)  หมายถึง  ขอความที่บอกถึงเปาหมายสูงสุดของศูนย  แนะ
แนว หรือหนาที่ของศูนยแนะแนว  หรือเปนการตอบคําถามวาทําไมตองมีศูนยแนะแนว 
  2.  ปณิธาน  (mission)  หมายถึง  ขอความที่บอกแนวทาง  วิธีการที่ตองการทําเพื่อให
บรรลุปรัชญา  หรือเปนการตอบคําถามวา  ทําอยางไรจึงจะบรรลุปรัชญาของศูนยแนะแนว 
  3.  เปาหมาย  (goal)  หมายถงึ  ขอความที่บอกเปาหมายทีส่ามารถวัดไดประเมินไดของ
แตละปณิธาน  หนวยงานตางๆของศูนยแนะแนว  เชน  เปาหมายของหนวยงานบรกิาร    หนวยงาน
วิชาการ  หนวยงานบริหาร  เปนตน 
  4.  นโยบาย  (policy)  หมายถึง  ขอความที่บอกแนวดําเนนิการของแตละเปาหมาย 
  5.  ภารกิจ  (task)  หมายถึง  งานที่ตองทําในนโยบายแตละขอ 
  6.   การจัดองคกร  (organization)  เปนการจําแนกหนวยงานของศูนยแนะแนว
ออกเปนหนวยงานยอย  และแนวทางการประสานงานระหวางหนวยงานยอย 
  7.  บุคลากร  (personnel)  เปนการกําหนดคนที่ตองทํางานในแตละหนวยงานยอย
พรอมกับกําหนดคุณวุฒิ  หนาที่  และจํานวนบุคลากรของแตละหนวยงาน 
  8.  เครื่องมือและสิ่งอํานวยความสะดวก    เปนการกําหนดเครื่องมือและสิ่งอํานวย
ความสะดวกตาง ๆ ในการทาํงาน   
  9.  โครงสรางพื้นฐาน  (อาคาร  และสาธารณูปโภค)  เปนการกําหนดขนาดของอาคาร  
หองการจัดสัดสวนของอาคาร 
  10.  งบประมาณ  เปนคาใชจายในการจัดตัง้ศูนย  เชน  คากอสรางอาคารสถานที่         
คาสาธารณูปโภค  และเงนิเดอืนเจาหนาที่  เปนตน 
  สรุปไดวา  องคประกอบที่สําคัญของศูนยแนะแนว  มี  10  ประการ ไดแก  ปรัชญา  
ปณิธาน  เปาหมาย  นโยบาย  ภารกิจ  การจดัองคกร  บุคลากร  เครื่องมือและสิ่งอํานวยความ
สะดวก  โครงสรางพื้นฐาน  (อาคารและสาธารณูปโภค)  และงบประมาณ 
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 3.5 ขั้นตอนการจัดศูนยแนะแนว 
 ปรีชา  วิหคโต  (2546:67)  ไดกลาวถึง  ขั้นตอนการจัดศนูยแนะแนว  ตามหลักวิชาการ
วามี  5  ขั้นตอน ไดแก  1)  กาํหนดโครงสรางของศูนยแนะแนว  2)  พัฒนาแบบจําลองของศูนย     
แนะแนว  3.  พิจารณาความเปนไปไดของแบบจําลองศูนยแนะแนวตนแบบ  4)  การปรับ
แบบจําลองตนแบบ  และ  5)  ดําเนนิการจัดตั้งศูนยแนะแนว 
 
 
 
                   ขั้นที่  1  กําหนดโครงสรางของศูนยแนะแนว 
 
      
                                      ขั้นที่  2  พัฒนาแบบจําลองศูนยแนะแนว 
 
 
                 ขั้นที่  3  พิจารณาความเปนไปไดของแบบจําลอง 
                          ศูนยแนะแนวตนแบบ 
 
 
 
                             ปรับหรือไม 
                  ขั้นที่ 4 ปรับแบบจําลอง 
                    ขั้นที่ 4 ไมปรับ 
 
                     ขั้นที่  5  ดําเนนิการจัดตั้งศูนยแนะแนว 
 
 

ภาพที ่ 2.1   ขั้นตอนการจดัตั้งศูนยแนะแนว 
ที่มา :  ปรีชา  วิหคโต  (2546)  “หนวยที่ 2  การจัดศูนยแนะแนว”  ในประมวลสาระชุดวิชา 
 ประสบการณมหาบัณฑิตการแนะแนว 
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  ปรีชา  วิหคโต  (2546 : 48-49)  ไดอธิบายรายละเอียดของแตละขั้นตอนไวดังนี ้
  ขั้นที่  1  กําหนดโครงสรางของศูนยแนะแนว  เปนการกําหนดสวนประกอบของ 
ศูนย    แนะแนวในดานตาง ๆ เชน  1)  ปรัชญา  2)  ปณิธาน  3)  เปาหมาย  4)  นโยบาย  5)  ภารกิจ
6) การจัดองคกร  7)  บุคลากร  8) เครื่องมือและสิ่งอํานวยความสะดวก  9)  โครงสรางพื้นฐาน 
(อาคารและสาธารณูปโภค)  และ  10)  งบประมาณของศูนยแนะแนวที่ตองการจัดตัง้ 
  ขั้นที่  2  พัฒนาแบบจําลองศูนยแนะแนวตนแบบ  เปนการใหรายละเอยีดของ       
โครงสรางของศูนยแนะแนว  10  ประการดังกลาวแลวในขั้นที่  1  ดวยเทคนิคตาง ๆ 
  ขั้นที่  3  พิจารณาความเปนไปไดของแบบจําลองของศูนยแนะแนวตนแบบ  เปนการ
นําแบบจําลองศูนยแนะแนวตนแบบมาพจิารณาวาควร  ไมควรใหมีศนูยแนะแนว  หรือหากใหมี
ศูนยแนะแนว ควรปรับปรุงแบบจําลองในประเด็นใด  โดยใหผูทรงคุณวุฒพิิจารณา  หรือให
พิจารณาดวยการวิจัยเชิงประเมิน 
  ขั้นที่  4  ปรับแบบจําลองศูนยแนะแนว    เปนการนําเสนอแนะแนวจากผูทรงคุณวฒุิ  
หรือจากการวจิัยเชิงประเมิน  มาปรับแบบจําลองใหไดมาตรฐาน 
  ขั้นที่  5  ดําเนนิการจัดสรางศูนยแนะแนว   การดําเนินการจัดสรางศูนยแนะแนวดวย
เทคนิคการเผยแพรศูนยแนะแนว  และจัดสรางศูนยแนะแนวตามระเบยีบปฏิบัติของหนวยงานนัน้ ๆ  
  สรุปไดวา  ขั้นตอนการจัดศนูยแนะแนวมี  5  ขั้น คือ  1) กําหนดโครงสรางของ      
ศูนยแนะแนว  2)  พัฒนาจําลองศูนยแนะแนวตนแบบ  3)  พิจารณาความเปนไปไดของแบบจําลอง
ของศูนยแนะแนวตนแบบ   4)  ปรับแบบจาํลองศูนยแนะแนว  และ  5)  ดําเนินการจัดสราง 
ศูนยแนะแนว 
   

4.  เทคนิคเดลฟาย  (Delphi  Technique) 
 

4.1 ความหมายของเทคนิคเดลฟาย 
ประยูร   ศรีประสาธน  (2523:25)  ไดใหความหมายของเทคนิคเดลฟายโดยสรุปวา   

“เทคนิคเดลฟายคือขบวนการที่ใชจะเสาะแสวงหาความคิดเห็นที่เปนอนัหนึ่งอันเดยีวของกลุมคน
เกี่ยวกับความเปนไปไดในอนาคตในเรื่องที่เกี่ยวกับเวลา  ปริมาณ  และหรือสถานการณที่ตองการ
จะใหเปน ทั้งนี้  โดยใชวิธีการเสาะแสวงหาความคิดเหน็ดวยการใชแบบสอบถาม  แทนการเรียก
ประชุม” 
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 ดูคานีส  (Ducanis , 1970  อางถึงใน ประสบโชค  คงนาลึก  2542 : 33)  ไดใหความหมาย
ของเทคนิคเดลฟายไววา  “เปนการนํานายเกี่ยวกับเรื่องตาง ๆ  ที่จะเปนไปไดในอนาคตเทคนิคนี้  
มุงที่จะลดผลกระทบหรืออิทธิพลจากบุคคลอื่น ๆ ในกรณีที่ตองมีการเผชิญหนากนั 
ขณะเดียวกันกเ็ปนการลดผลกระทบทางดานความคิดระหวางกลุมผูเชีย่วชาญดวยกนัดวย” 
 อินโนเทค  (INNOTECH  1983 : 2 อางถึงใน ลําเพา  เอีย่มสําอางค  2532 : 39 – 40)  
ใหความหมายวา  “เทคนิคเดลฟาย  คือ  กระบวนการของการสํารวจและประเมินความคิดเห็นของ
บุคคลโดยการใหตอบชุดของแบบสอบถามแทนการประชุมพบปะหารือกัน  เปนวิธีการที่มีความ
เปนปรนยัในเรื่องตอไปนี้คือ  1)  สํารวจแบบประเมนิความตองการ  ความปรารถนา  และความคิดเหน็
ที่มีลักษณะของวิธีการทางวทิยาศาสตร  2) จัดลําดับความตองการ  ความปรารถนา  ความคิดเหน็  
3)  กําหนดระดับความสอดคลองของความตองการ  ความปรารถนา  และความคิดเห็นเหลานั้น” 
 จุมพล  ภัทรชวีิน  (2529 : 26-31)  ไดใหความหมายเทคนคิเดลฟายวา  “เปน
กระบวนการรวบรวมขอมูล  ที่เปนความคดิเห็นของผูเชีย่วชาญที่อยูกระจัดกระจายกนั  ในเรื่อง
หนึ่งที่เปนไปไดในอนาคตใหสอดคลองกันอยางมีระบบมุงลดผลกระทบดานความคิดระหวางกลุม
ผูเชี่ยวชาญ  ซ่ึงนําไป ชวยตดัสินใจ  ในเรือ่งใดเรื่องหนึง่” 
 ไชยยศ  เรืองสุวรรณ  (2533 : 156-158)  ไดกลาววา  “เทคนิคเดลฟาย  เปนวิธีการ 
รวบรวมและประเมินความคิดเห็นของกลุมผูเชี่ยวชาญทีม่ีตอส่ิงใดสิ่งหนึ่ง  หรือเร่ืองใดเรื่องหนึ่ง  
เปนวิธีการเกบ็รวบรวมความคิดเห็นและประเมินความคิดเห็นเหลานัน้อยางเปนระบบ  โดยเปด
โอกาสใหผูเชีย่วชาญสามารถตอบคําถามไดอยางเสรี  และใหโอกาสผูตอบแกไขเปลี่ยนแปลง 
แนวความคิดที่ตอบในตอนแรก ๆ ของตนไดดวยการแสดงเหตุผลประกอบ” 
 พิรุณรัตน  สันติลีลา  (2541:52)  ไดใหความหมายของเทคนิคเดลฟายไววา  “เทคนิค
เดลฟายหมายถึงกระบวนการที่ใชในการเก็บรวบรวมความคิด  หรือวธีิการตัดสินใจในเรื่องใดเรื่อง
หนึ่งจากกลุมผูเชี่ยวชาญที่เกี่ยวของกับเรือ่งนั้นๆ  เพื่อหาขอสรุปจากขอมูลที่สอดคลองเปนอันหนึ่ง
อันเดียวกนับนสมมติฐานของความถูกตอง  ความนาเชื่อถือมากที่สุด  เพื่อผูเชี่ยวชาญแตละคน
สามารถแสดงความคิดเหน็ไดอยางอิสระ  โดยผานการตอบแบบสอบถาม  ทั้งนี้เพื่อใหไดขอยตุิใน
การพยากรณอนาคตของสิ่งใดสิ่งหนึ่งที่จะไดพัฒนาออกแบบสรางหรือเทียบแทนขึ้น” 
 ประสบโชค  คงนาลกึ  (2542 : 52)  กลาววา  “เทคนิคเดลฟาย คือ กระบวนการที่รวบรวม
ความคิดเหน็หรือการตัดสินใจในเรื่องใดเรือ่งหนึ่ง  จากผูเชี่ยวชาญ  เพื่อใหไดขอมูลสอดคลองเปน
อันหนึ่งอันเดยีวกัน  และมีความถูกตองนาเชื่อถือมากที่สุด  โดยผูที่ทําการวิจัยไมตองปดผูเชี่ยวชาญ
ใหมาประชุมพบปะกนั  แตขอใหผูเชี่ยวชาญ  แตละคนแสดงความคิดเห็น  หรือตดัสินปญหาในรปู
ของการตอบแบบสอบถาม  ซ่ึงเทคนคินีจ้ะทําใหผูทําการวิจยัสามารถระดมความคิดเหน็จาก
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ผูเชี่ยวชาญในที่ตาง ๆ  ได   โดยไมมีขอจํากัด  และยังชวยใหผูเชีย่วชาญแตละคนสามารถแสดง
ความคิดเหน็ไดอยางอิสระ” 
 สรุปไดวา   เทคนิคเดลฟาย  (Delphi  Technique)  หมายถึง  กระบวนการที่ใชรวบรวม
ขอมูลที่เกิดจากความคิดเห็นของผูเชี่ยวชาญเรื่องใดเรื่องหนึ่ง  ในรูปของการตอบแบบสอบถาม
หลายครั้ง  ในเรื่องที่เกี่ยวกับความเปนไปไดในอนาคตในสวนที่เกี่ยวของ  โดยที่ผูเชีย่วชาญสามารถ
แสดงความคิดเห็นไดอยางอสิระและความคิดนั้นจะสอดคลองเปนอันหนึ่งอันเดียวกนัจนเปน      
ขอสรุปที่เปนไปไดในอนาคต 
 

4.2 ความเปนมาของเทคนิคเดลฟาย 
 สมสมัย  บุญออน  (2524  : 11 อางอิงจาก  Helmer  and  Rescher 1959:25)  กลาววา   
เทคนิคเดลฟายเปนวิธีการวจิัยที่นําไปประยุกตใชไดหลายรูปแบบตามสถานการณ  ซ่ึงเทคนิค     
เดลฟายพัฒนาขึ้นจากทีมงาน  บริษัทแรนด  (Rand  Corporation)  ผูนําทีมงานของบริษัทแรนดเร่ิม
นําเทคนิควจิัยแบบเดลฟายมาใชตั้งแต  ค.ศ. 1950  แตถูกเก็บไวเปนความลับจนกระทัง่  ค.ศ. 1963  
จึงไดมีการเปดเผยและเริ่มนาํเทคนิคเดลฟายไปใช 
 เดลฟาย  (Delphin)  เปนชื่อที่เรียกตามชื่อเมืองที่มีสถานที่ศักดิ์สิทธิ์อพอลโล     
(Apollo  Oracle)  ในเมืองเดลฟาย  ประเทศกรีก  เนื่องจากเทพเจาอพอลโลเปนเทพเจาแหงการ
พยากรณ  สามารถทํานายอนาคตได  เชนเดียวกับเทคนิคเดลฟายเพราะเปนวิธีการพยากรณ         
เหตุการณตาง ๆ   ที่จะเกดิขึ้นอยางมีระบบโดยผูเชี่ยวชาญ  เทคนิคเดลฟายกําเนิดในประเทศ    
สหรัฐอเมรกิาและหลกัจากนัน้อีก  9  ปไดแพรขยายไปสูประเทศในยุโรปตะวนัตก  ยุโรปตะวนัออก  
และประเทศในเอเซียโดยเฉพาะในประเทศญี่ปุน 
 สมบัติ  สุวรรณพิทักษ  (2528:46-47)  ในประเทศไทยเริ่มมีการนําเทคนคิเดลฟายมาใช
ในวงการศึกษา  โดยเฉพาะในหมูนิสัตนกัศึกษาในปจจบุันมีงานวจิัยที่ใชเทคนิคเดลฟายเพื่อการ
พัฒนาและออกแบบ  หรือทาํการทํานายรปูแบบที่ควรจะเปนในการจดัการศึกษา 
 สรุปไดวา  เทคนิคเดลฟาย  เร่ิมใชคร้ังแรกเมื่อ พ.ศ. 1950  และตอมามีการนําเทคนิค
เดลฟายมาใชในการศึกษาวิจยัทางการศึกษา 
 
 4.3 ลักษณะของการวิจัยโดยใชเทคนิคเดลฟาย 
 ดาลกี  (สมพร  ศรีใส  2532 : 45  :  อางมาจาก  Dalkey , 1971)  ไดอธิบายถึงลักษณะ
ทั่วไป  ของการวิจัยโดยใชเทคนิคเดลฟายไวดังนี ้
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 1.  กลุมผูเชี่ยวชาญที่ไดรับเลือกใหเขารวมในการวจิัยจะไมทราบเลยวามีผูใดบางที ่
รวมอยูในกลุมผูเชี่ยวชาญนี้  เหตุที่ตองทําเชนนี้ก็เพื่อเปนการขจัดอิทธิพลของกลุมหรืออิทธิพลของ
ลักษณะเดนของผูเชี่ยวชาญ  บางคนที่อาจจะสงผลตอความคิดเห็นของผูเชี่ยวชาญคนอื่น ๆ  ดังนั้น  
จึงมักใชแบบสอบถามหรือวิธีการสื่อสารอื่น ๆ  ที่ชวยใหกลุมผูเชี่ยวชาญทั้งหมดไมตองมา
เผชิญหนากัน  และเพื่อใหไดความดคิดเห็นที่ถูกตองเชื่อถือไดจึงตองใชแบบสอบถามหลาย ๆ รอบ 
 2.  ในการตอบแบบสอบถามแตละรอบนัน้  ผูวิจยัไดแสดงผลสรุปของคําตอบของกลุม
ผูเชี่ยวชาญและคําตอบของผูเชี่ยวชาญนั้นๆ  เองในรอบกอนเอาไวเพื่อใหผูเชี่ยวชาญแตละคนทราบ
วา  ความคิดเห็นของตนเปนอยางไร  แตกตางกับความคิดเห็นของคนอื่นหรือไมอยางไร 
 3.  เปนกระบวนการที่ใชวิธีการทางสถิติเขามาชวย  ในการจํากัดวงคําตอบของ 
กลุมผูเชี่ยวชาญซึ่งเปนการลดการกระจัดกระจายของคาํตอบของกลุม  ทําใหเกดิความเปนอันหนึ่ง
อันเดียวกนัขึ้น  และนอกจากนั้นยังใชสถิติเขาชวยในการยืนยนัวาความคิดเห็นในคําตอบรอบ 
สุดทายของกลุมผูเชี่ยวชาญนัน้เปนตวัแทนของความคิดเห็นของสมาชิกทั้งหมดในกลุมดวย 
 วันทนยี  ชูศิลป  (2525:44)  ไดกลาวถึง  “ลักษณะเฉพาะของการวิจยัโดยการใชเทคนิค
เดลฟาย”   ดังนี้ 
 1.  เปนการวจิยัที่อาศัยวิธีการระดมความคดิเห็นจากกลุมบุคคล  ซ่ึงเปนผูเชี่ยวชาญใน
เร่ืองที่ตองการศึกษา 
 2.  เปนการวจิยัที่ใชไดเหมาะสมกับการทํานาย  หรือวิเคราะหปรากฏการณตาง ๆ ใน
อนาคต 
 3.  ผูเชี่ยวชาญจะแสดงความคิดเห็นตนเองโดยไมคํานึงถึงความคิดเหน็ของผูอ่ืน  ทั้งนี้
เพราะในขณะแสดงความคิดเห็นผูเชีย่วชาญแตละคนไมมีโอกาสเผชิญหนากับผูเชีย่วชาญคนอื่นเลย  
เนื่องจากการแสดงความคิดเห็นใชวิธีการเขียนตอบลงในแบบสอบถามที่ผูวิจัยสงไป  นอกจากนี ้   
ผูเชี่ยวชาญแตละคนจะไมทราบวามีใครเปนผูเชี่ยวชาญบาง 
 4.  การรวบรวมความคิดเหน็จากผูเชี่ยวชาญนั้น  จะตองใหผูเชี่ยวชาญแสดงความ
คิดเห็นซ้ํากนัหลายครั้ง  โดยเวนชวงระยะเวลาตอบแตละครั้งใหเหมาะสม  เพื่อใหไดความเห็นที ่
แนนอน  โดยทั่วไปนยิมใหตอบ  2-3  รอบ 
 5.  ผูวิจัยใชสถิติเพื่อการวเิคราะหความคิดเห็นที่ไดจากการตอบของผูเชี่ยวชาญในแต
ละครั้ง  โดยทัว่ไปมักใชมัธยฐาน  (Median)  และพิสัยระหวางควอไทล  (Interquartile  Range) 
 
 4.4 การวิจัยโดยใชเทคนิคเดลฟาย   การวจิัยโดยใชเทคนิคเดลฟาย   มีขั้นตอนสําคัญ
ดังตอไปนี ้
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 4.4.1  การพิจารณาหัวขอท่ีจะศึกษา 
  นวลอนงค  วงษเพ็ชร  (2543 : 52   อางจาก  Listone  and  Turoff , 1975 : 4)  
กลาววา  เทคนิคเดลฟายสามารถใชในเรื่องตอไปนี้คือ  การเก็บรวบรวมขอมูลเกี่ยวกับเหตกุารณใน
ปจจุบันหรืออดีตที่ยังไมมีขอมูลถูกตอง  การสํารวจ  การวางแผน  ชุมชนหรือชนบท  การจัดลําดับ
คานิยมของบคุคล  การศึกษารูปแบบที่เหมาะสมเหลานี ้ เปนตน  ซ่ึงจะเหน็ไดวา  การเลือกหัวขอ
การวิจยัโดย  เทคนิคเดลฟายอาจเปนเรื่องเกี่ยวกับการทํานายปรากฎการณที่เกิดขึน้ในอนาคต     
การสํารวจ  การวางแผน  การจัดลําดับคานยิมและการศึกษารูปแบบที่เหมาะสม 

 4.4.2 การเลือกและวิธีการเลือกผูเชี่ยวชาญ 
 สมบูรณ  ตันยะ  (2524 : 67  :  อางอิงจาก  Pill , 1971)  ไดแสดงความคดิเห็น 
วา  ผูเชี่ยวชาญ  จะหมายรวมทุกคนซึ่งสามารถใหขอมูลที่ผูวิจัยตองการได  ดังนั้นในการคัดเลือก   
ผูเชี่ยวชาญ  ในการวจิัยโดยเทคนิคเดลฟายนี้  ผูวิจยัจะตองพิจารณาอยางรอบคอบวา  บุคคลนั้นมี
ความเชี่ยวชาญในเรื่องที่ตองการศึกษามากนอยเพียงใด  หรือพิจารณาวาบุคคลนั้นสามารถที่จะให
ขอมูลที่ตรงกับความตองการของการวิจัย  หรือไม 
 สมบัติ  สุวรรณพิทักษ  (2528:52)  ไดเสนอวิธีการเลือกผูเชี่ยวชาญไวดังนี ้
 1) การสํารวจ  ความคิดเห็นของบุคคลอื่นๆ  อันไดแก  การใหผูอ่ืนไดลงมติ 
หรือแสดงความคิดเห็นวาใครบางที่มีความเชี่ยวชาญในเรือ่งนั้น  ๆ  บุคคลที่จะใหความเห็นไดคือ
บุคคลที่เกี่ยวของกับวิชาชีพในสาขานั้นๆ 

 2) การสํารวจความคิดเห็นจากบคุคลในวิชาชพีนั้นๆ  (Key  Information)  เปน
วิธีการของการสํารวจผูเชี่ยวชาญ  โดยอาศัยขอมูลและความรูจากบุคคลสําคัญในสาขานั้น  ๆ  ให
ระบุรายช่ือของบุคคลที่เห็นวามีความเชีย่วชาญในเรื่องดงักลาว  วิธีการนี้คือ  การสํารวจผูเชี่ยวชาญ
จากผูเชี่ยวชาญ  นั่นเอง 
 3) การเลือกผูเชี่ยวชาญโดยการวิเคราะห และสํารวจ  ผลงานที่ปรากฏอาจจะ
เปนหนังสือพมิพ  เอกสาร  หรือผลงานวิจยั  เพื่อที่จะไดขอมูลวาบุคคลใดมีผลงานในเรื่องนั้นๆ 
ในปริมาณเทาใด  ซ่ึงจะทําใหผูวิจยัทราบวาใครบางที่เชี่ยวชาญในเรื่องที่ตองการศึกษา 
 4.4.3 การกําหนดจํานวนผูเชีย่วชาญ 
  แมคมิลแลน  (เกษม  บุญออน  2522 : 27-28 ;  อางจาก  Mc.Millin, 1971)  กลาว
วา  ในการวจิัยโดยใชเทคนิคเดลฟายนัน้  จํานวนผูเชีย่วชาญที่จะเขารวมโครงการนั้นขึ้นอยูกับ
ลักษณะของผูเชี่ยวชาญ  ถากลุมผูเชี่ยวชาญมีความเปนเอกพันธสูงจะใหผูเชี่ยวชาญจาํนวน 10-15  
คน  แตถาผูเชี่ยวชาญมีความเปนเอกพนัธต่ําก็อาจตองใชผูเชี่ยวชาญมากกวา  30  คน  จะใหความ
เชื่อมั่นสูงแตผลการวิจัยพบวา  ถาเปนกลุมผูเชี่ยวชาญโดยทั่วไป  หากมีจํานวนตั้งแต  17  คน      
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ขึ้นไปแลว  อัตราการลดลงของความคลาดเคลื่อนจะมีนอย  และเขาไดเสนอผลการวิจัยเกี่ยวกับ
จํานวน  ผูเชี่ยวชาญที่ใชในการวิจยั  และคาการเปลี่ยนแปลงของความคลาดเคลื่อน  ในการประชมุ
ประจําปของ Calofornia  Junior College  Association  เมื่อ  พ.ศ.  2524  ซ่ึงผลของการวิจัยดังแสดง
ในตาราง 
 
ตารางที่  2.1  แสดงจํานวนผูเชี่ยวชาญ  และการลดลงของความคลาดเคลื่อน 
 

จํานวนผูเชีย่วชาญ ความคลาดเคลื่อน ความคลาดเคลื่อนลดลง 

1-5 
5-9 
9-13 
13-17 
17-21 
21-25 
25-29 

1.20-0.70 
0.70-0.58 
0.58-0.54 
0.54-0.50 
0.50-0.48 
0.48-0.46 
0.46-0.44 

0.50 
0.12 
0.04 
0.04 
0.02 
0.02 
0.02 

ที่มา :  เกษม  บุญออน (2522)  “เทคนิคการวิจัย”  คุรุปริทัศน  (10 ตุลาคม) : 26 - 28 
 จากตาราง  1  แสดงใหเห็นวา  เมื่อผูเชี่ยวชาญตั้งแต  17  คนขึ้นไป  คาความคลาดเคลื่อนจะ
ลดลงในอัตราที่คงที่  ดังนั้น  จึงสรุปไดวาการวิจัยโดยใชเทคนิคเดลฟายควรจะใชผูเชี่ยวชาญอยาง
นอย  17 คนขึ้นไป 

 4.4.4 วิธีการเก็บรวบรวมขอมูลของเทคนิคเดลฟาย 
 การวิจยัโดยใช  เทคนิคเดลฟาย  เปนการวิจัยโดยใชแบบสอบถามผูเชี่ยวชาญ     
คนเดียวกนัหลายครั้ง  เพื่อใหไดความคิดเห็นที่แทจริงและเที่ยงตรง (วนัทนีย  ชูศิลป  2545 : 45) 
ดังกระบวนการทั้ง   3  ตอน  ไดแก 
 1) รอบที่  1  การระดมสมอง   ผูเชี่ยวชาญไดรับคําถามสวนใหญจะเปน
แบบสอบถามแบบปลายเปด  เพื่อเก็บรวบรวมความคิดเห็นจากผูเชี่ยวชาญทั้งหมด  ในเรื่องตางๆ  
เกี่ยวกับประเดน็หรือปญหา 
 2) รอบที่  2  การประเมินความคิดเห็น  หลังจากผูวิจยัไดขอมูลจาก  ผูเชี่ยวชาญ
ในรอบที ่ 1  แลวจะนาํขอมูลไปเรยีบเรยีงเปนแบบสอบถามมาตราสวนประมาณคา  สงกลับให 
ผูเชี่ยวชาญทบทวนความคดิเห็นอีกครั้ง 
 3) รอบที่  3  การประเมินซ้ํา   ผูวิจัยจะพัฒนาแบบสอบถาม  ดวยการวเิคราะห
คําตอบในแบบสอบถามรอบที่สอง  เปนแบบสอบถามที่ประกอบไปดวยขอความเดมิแตเพิ่มการ
แสดงคาสถิติเกี่ยวกับการตอบขอคําถามในรอบที่  2  ของผูเชี่ยวชาญทั้งหมด  เชน  แสดงตําแหนง  
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แตเพิ่มการแสดงคาสถิติเกี่ยวกับการตอบขอคําถามในรอบที่  2  ของผูเชี่ยวชาญทั้งหมด  เชน  แสดง
ตําแหนงคามัธยฐาน  และคาพิสัยระหวางควอไทล  ของแตละขอคําถาม  สงกลับไปใหผูเชี่ยวชาญ 
คนเดิมตอบอกีโดยใหผูเชี่ยวชาญ  พิจารณาวามีความคดิเห็นสอดคลองกับตําแหนงที่ผูเชี่ยวชาญ 
ตาง ๆ  มีความคิดเห็นหรือไม  โดยใหทบทวนและการพิจารณาทบทวนคําตอบของตนเองอีก 
คร้ังหนึ่ง  และใหแสดงเหตุผลการตอบในกรณีที่คําตอบของตนตกอยูสูงหรือต่ํากวาพสัิยระหวาง 
ควอไทล 
 สรุปไดวา  ลักษณะของการวจิัยโดยใชเทคนิคเดลฟาย  เปนการวจิัยหาขอเท็จจริง    
โดยใชความคิดเห็นอยางอิสระของผูเชี่ยวชาญแลวนํามาวิเคราะหดวยวธีิการทางสถิติเพื่อสรุปเปน
ภาพอนาคต  ซ่ึงมีขั้นตอนที่สําคัญคือ   1)  การพิจารณาหวัขอที่จะศกึษา  2)  การเลือกผูเชี่ยวชาญ   
3)  จํานวนผูเชีย่วชาญ  4)  วธีิการเก็บรวบรวมขอมูล   ซ่ึงกระบวนการสุดทายจะใชการระดมสมอง
การประเมินความคิดเห็น   การประเมินซ้าํ  เปนการสรุปผลการศึกษา 

 



บทที่  3 

วิธีดําเนนิการวิจัย 
 
 
 ในบทที่  3  ซ่ึงวาดวยวิธีการดําเนินการวิจยัจะกลาวถึงประชากรและกลุมตัวอยาง เครื่องมือ
ที่ใชในการวิจยั   การเก็บรวบรวมขอมูลและการวิเคราะหขอมูลตามลําดับ ดังนี ้
 

1. ประชากรและกลุมตัวอยาง 
 
 1.1 ประชากร 
  ประชากรทีใ่ชในการวจิัยคร้ังนี้จําแนกเปน   3  กลุม  คอื  กลุมผูเกีย่วของกับงานแนะแนว  
กลุมผูเชี่ยวชาญดานงานแนะแนว  และกลุมผูทรงคุณวุฒดิานงานแนะแนว   ดังรายละเอียดตอไปนี ้
  1.1.1 กลุมผูเก่ียวของกับงานแนะแนว   ประกอบดวย  ผูใหบริการแนะแนวไดแก  
ครู  อาจารย  และครูผูทําหนาที่เกี่ยวของกับงานแนะแนว  ที่ปฏิบัติงานในโรงเรียนมัธยมศึกษา
ขนาดใหญทกุเขตพื้นที่การศกึษาสุพรรณบรีุ  สังกัดสํานักงานคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน
กระทรวงศกึษาธิการ  จํานวน  524   คน   ผูรับบริการแนะแนวเปนนักเรียนในโรงเรยีนมัธยมศึกษา
ขนาดใหญทกุโรงเรียน  ในเขตพื้นที่การศกึษาสุพรรณบรีุที่กําลังศึกษาอยูในชัน้มัธยมศึกษาปที่  1-6   
ประจําปการศกึษา  2546   จํานวน  13,502   คน  และกลุมผูสนับสนุนงานแนะแนวซึง่ประกอบดวย  
ผูบริหารโรงเรยีนมัธยมศกึษาขนาดใหญทกุโรงเรยีน  ในเขตพื้นทีก่ารศึกษาสุพรรณบุรี  จํานวน 10  
คน  คณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐานที่เปนกรรมการสถานศึกษาในโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาด
ใหญ  ทุกโรงเรียนในเขตพื้นที่การศึกษาสพุรรณบุรี และบุคลากรในชมุชนที่มีโรงเรียนมัธยมศกึษา   
ขนาดใหญตั้งอยู 
  1.1.2 กลุมผูเชี่ยวชาญดานงานแนะแนว  ประกอบดวยอาจารยที่ทําหนาที่สอนหรือให
ความรูดานการแนะแนวในมหาวิทยาลัยทีม่ีการจัดบริการแนะแนวหรอืมีภาควิชาที่เกี่ยวของกับ 
จิตวิทยาและการแนะแนว  ผูปฏิบัติงานดานการแนะแนวในหนวยงานที่เกี่ยวของกับงานแนะแนว   
และอาจารยทีป่ฏิบัติงานดานการแนะแนวในเขตพื้นทีก่ารศึกษาสุพรรณบุรี  ไมนอยกวา  15  ป 
  1.1.3 กลุมผูทรงคุณวุฒิดานการแนะแนว  ประกอบดวย  อาจารยที่จบการศึกษาอยางนอย
ระดับปริญญาโทดานการแนะแนว  และมีประสบการณดานการบริหารงานแนะแนว  หรือเปนผูสอน
จิตวิทยาดานการแนะแนวระดับอุดมศึกษา 
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 1.2 กลุมตัวอยาง 
  กลุมตัวอยางในการวจิัย  แบงออกเปน  3  กลุม  คือ  กลุมผูเกี่ยวของกับงานแนะแนว   
 กลุมผูเชี่ยวชาญที่เกี่ยวของกบังานแนะแนว   และกลุมผูที่เปนผูทรงคุณวุฒิ   มีรายละเอียด   ดังนี ้
  1.2.1 กลุมผูเก่ียวของกับงานแนะแนว  เลือกจากประชากร  3  กลุม   โดยเลือกแบบ
เจาะจง  และจําแนกไดดงันี ้  กลุมผูใหบริการแนะแนวไดมาโดยการเลือกจากครูอาจารยแนะแนวและ
ครูอาจารยที่เกีย่วของกับงานแนะแนวในโรงเรียนมัธยมศกึษาขนาดใหญ  ในเขตพื้นที่การศึกษา
สุพรรณบุรี  โรงเรียนละ  2-4  คน  รวมจํานวน  20  คน   กลุมผูรับบริการแนะแนวไดมาโดยการ
เลือกแบบเจาะจง    เฉพาะนกัเรียนทีเ่คยใชบริการแนะแนว   โรงเรียนละ  18  คน  แยกเปนชัน้
มัธยมศึกษาปที่  1 – 6  ช้ัน 2- 3  คน  รวมจาํนวน  120  คน  และกลุมผูสนับสนุนงานแนะแนว  
ไดมาโดยการเลือกแบบเจาะจง  จํานวน  30  คน 

  1.2.2 กลุมผูเชี่ยวชาญดานงานแนะแนว   ไดมาโดยวธีิการเลือกแบบเจาะจง  คือเลือก
จากผูเชี่ยวชาญที่มีประสบการณที่ไดรับการยอมรับในการทํางานดานการแนะแนว  หรือจบ
การศึกษาอยางนอยระดับปริญญาโทดานการแนะแนวและเกี่ยวของกับงานแนะแนว  ซ่ึงปฏิบัติงาน
ในเขตพื้นที่การศึกษาสุพรรณบุรีและใกลเคียงหรือปฏิบัติงานเกีย่วของกับงานแนะแนวในระดับ
มัธยมศึกษา  จาํนวน  20  คน 

  1.2.3 กลุมผูทรงคุณวุฒิ   กลุมผูทรงคุณวุฒิ  ไดมาโดยวิธีการเลอืกแบบเจาะจง  โดย
พิจารณาจากคณุวุฒิ และประสบการณดานงานแนะแนว จํานวน  5  คน  ไดแก  ผูทรงคุณวุฒจิาก
มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช  1  คน  ผูทรงคุณวุฒิจากมหาวทิยาลัยศิลปากร  จํานวน  2  คน   
ผูทรงคุณวุฒิดานงานแนะแนวจากโรงเรยีนวัดไรขิง  จํานวน  1  คน  และผูทรงคุณวุฒิดานการแนะ
แนวจากเขตพืน้ที่การศึกษาสุพรรณบุรี  เขต 1 จํานวน  1  คน 
 

2. เครื่องมือท่ีใชในการวิจัย 
 
 การวิจยัในครัง้นี้   เปนการศกึษาการสรางแบบจําลองศูนยแนะแนว   สําหรับโรงเรียน
มัธยมศึกษาขนาดใหญในเขตพื้นที่การศึกษาสุพรรณบุรี   ดวยการสอบถามกลุมผูเกี่ยวของกับงาน
แนะแนวแลวโดยใชแบบสอบถาม   การสอบถามผูเชี่ยวชาญดานงานแนะแนวใชเทคนิคเดลฟาย  
โดยเครื่องมือเปนแบบสอบถามเชนกัน  นอกจากนัน้ยังมแีบบสอบถามสําหรับผูทรงคุณวุฒิประเมนิ
แบบจําลองศูนยแนะแนวสําหรับโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดใหญในเขตพื้นที่การศกึษาสุพรรณบรีุ 
 เครื่องมือทีใ่ชในการวจิยัมี  7  ชุด  3  ชุดแรกเปนเครื่องมือสําหรับผูเกีย่วของกับงานแนะแนว  
ประกอบดวย   เครื่องมอืสําหรับกลุมผูใหบริการแนะแนว  เครื่องมอืสําหรับกลุมผูรับบริการแนะแนว   
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และเครื่องมือสําหรับกลุมผูสนับสนุนแนะแนว  อีก 3 ชุดเปนเครื่องมอืสําหรับผูเชี่ยวชาญดานงาน
แนะแนว  ซ่ึงใชเทคนิคเดลฟาย  เปนแบบสอบถาม  3  ชุด  ใชสอบถามรอบละ  1  ชุด  และ  ชุดที่  7  
เปน  เครื่องมือสําหรับผูทรงคุณวุฒิเปนแบบสอบถามเพื่อประเมินความเปนไปไดของแบบจําลอง
ศูนยแนะแนว 
 ตอไปนี้จะกลาวถึงลักษณะของเครื่องมือ  การดําเนินการสรางเครื่องมือและตัวอยาง
เครื่องมือแตละประเภท 
 
 2.1 เคร่ืองมือสําหรับผูเก่ียวของกับงานแนะแนว   ซ่ึงประกอบดวยเครื่องมือสําหรับ 
กลุมผูใหบริการแนะแนว  เครื่องมือสําหรับกลุมผูรับบริการแนะแนว  และเครื่องมือสําหรับกลุม    
ผูสนับสนุนงานแนะแนว   เครื่องมือประเภทนี้เปนแบบสอบถามมีลักษณะกําหนดขอความหรือ
ประเด็นใหผูตอบเลือกตอบตามความเหน็ของผูตอบ   และใหโอกาสผูตอบไดแสดงความคิดเหน็
อยางอิสระ  ซ่ึงมีขั้นตอนการดําเนินการและลักษณะดังนี้ 
 2.1.1 ขั้นตอนการสรางแบบสอบถาม  มีขั้นตอนดําเนนิการสรางแบบสอบถาม  ดังนี้ 
 1) ศึกษาถึงประเด็นขอบขายทีต่องการขอมูลความเหน็โดยใชทฤษฎีแนวคิด
พื้นฐานและขอบเขตของศูนยแนะแนวสําหรับโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดใหญ  จากวรรณกรรม    
งานวิจยัที่สัมพันธกับเรื่องแบบจําลองศูนยแนะแนว  ศึกษาเอกสารตําราและบทความหรือขอความที่
เกี่ยวของกับงานแนะแนว  เพือ่เปนแนวทางในการสรางแบบสอบถาม 
 2) กําหนดชนิดของแบบสอบถามเพื่อศึกษาถงึประเด็นและขอมูลตาง ๆ  
ที่ตองการทราบใหเหมาะสมกับเรื่องที่วิจยัและกลุมตัวอยาง 
 3) ศึกษาวิธีการสรางแบบสอบถามเพื่อใหครอบคลุมทุกประเด็นทีต่องการ 
 4) ดําเนินการสรางแบบสอบถามโดยแบงเปนชุดตามกลุมตัวอยาง 
 5) นําแบบสอบถามที่สรางขึ้นเสนอตออาจารยที่ปรึกษาและผูทรงคุณวุฒิ  เพื่อ
พิจารณาตรวจแบบสอบถาม  พรอมใหขอเสนอแนะเพิ่มเติมและขอควรปรับปรุง 
 6) ปรับปรุงแบบสอบถามตามขอเสนอแนะของอาจารยที่ปรึกษาหลักและ
อาจารยที่ปรึกษารวม 
 7) นําแบบสอบถามที่สรางขึ้นเสนอตออาจารยที่ปรึกษาหลักและอาจารยที่
ปรึกษารวมอีกครั้งเพื่อพิจารณาตามขอเสนอแนะอกีครั้ง 
 8) นําแบบสอบถามที่แกไขปรบัปรุงแลวใชเปนเครื่องมือในการเก็บขอมลู
เบื้องตน 
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 2.1.2 ลักษณะของแบบสอบถามสําหรับผูเก่ียวของกับงานแนะแนว   ลักษณะของ
เครื่องมือ  เปนแบบสอบถามความคิดเหน็เกี่ยวกับศนูยแนะแนวทีพ่ึงประสงคสําหรับโรงเรียน 
มัธยมศึกษาขนาดใหญในเขตพื้นที่การศึกษาสุพรรณบุรี   มีลักษณะเปนแบบเลือกตอบหรือแบบ
มาตรประมาณคาตามความคิดเห็นของ ผูเกี่ยวของที่เห็นวาเหมาะสมโดยมีประเด็นขอความหรือขอคําถาม
ครอบคลุมดานการบริหารของศูนยแนะแนว   ดานบริการของศูนยแนะแนว   และดานวิชาการของ
ศูนยแนะแนว   เครื่องมือวิจัย ดังกลาวมีรายละเอียดดังนี ้
 ชุดที่  1  แบบสอบถามสําหรับการตอบของผูใหบริการแนะแนวประกอบดวย 
คําถามที่ครอบคลุมขอคิดเห็นเกี่ยวกบัการบริหาร   การบริการ  และดานวิชาการของศูนยแนะแนว
ในประเด็นตอไปนี ้
 1) ดานการบริหาร มีประเด็นหรือขอคําถามเกี่ยวกับผูบริหารศูนยแนะ
แนว  เชน  คุณสมบัติ  ลักษณะที่พึงประสงคของผูบริหาร  หนาที่ของผูบริหารศูนยแนะแนว ดาน
บุคลากรในศนูยแนะแนว   ดานเครื่องมือ   วัสดุอุปกรณ   ดานอาคารสถานที่ของศูนยแนะแนว   
ดานการดําเนนิงานของศูนยแนะแนว  เปนตน 
 2) ดานการบริการ  มีประเดน็หรือขอคําถามเกีย่วกบัการบรกิารของ  
ศูนยแนะแนว  สําหรับโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดใหญ  ครอบคลุมบริการแนะแนว  5  บริการหลัก  
เชน  การศึกษารวบรวมขอมลู  การจัดเก็บขอมูลนักเรียน  การบริการสนเทศ   การดําเนินงานดาน
การจัดบริการปรึกษา  เปนตน 
 3) ดานวิชาการ   มีประเด็นหรือขอคําถามเกี่ยวกับดานวิชาการของ
ศูนยแนะแนว  เชน  การพัฒนางานวิชาการของศูนยแนะแนว   การรวบรวมและจดัเก็บผลงาน   
แนะแนว  การสงเสริมใหใชและเผยแพรผลงานแนะแนวของศูนยแนะแนว   เปนตน 
 ชุดที่  2  แบบสอบถามสําหรับผูรับบริการแนะแนวประกอบดวยขอความหรือ
ประเด็นเกี่ยวกบัอาคารสถานที่  และสิ่งอํานวยความสะดวกของศูนยแนะแนว  การดําเนินงานของ
ศูนยแนะแนวที่เกี่ยวกับผูรับบริการ  การใหความรูในดานตาง ๆ  แกผูรับบริการแนะแนว            
การจัดบริการทั้ง  5  บริการที่จําเปนสําหรบัผูรับบริการแนะแนว 
 ชุดที่  3   แบบสอบถามสําหรับการตอบของกลุมผูสนับสนุนงานแนะแนว  
ประกอบดวยคําถามที่ครอบคลุมขอคิดเห็นเกี่ยวกบัการบริหาร  และดานวิชาการของศูนยแนะแนว  
ในประเด็นตอไปนี ้
 1) ดานการบริหาร  จะมีประเดน็หรือขอคําถามเหมือนกับกลุมผู
ใหบริการแนะแนว   เชน  คุณสมบัติ  ลักษณะที่พึงประสงคของผูบริหาร  หนาที่ของผูบริหารศูนยแนะ
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แนว  ดานบุคลากรในศูนยแนะแนว   ดานเครื่องมือ    วัสดุอุปกรณ   ดานอาคารสถานที่ของศูนย
แนะแนวดานการดําเนินงานของศูนยแนะแนว  เปนตน 
 2) ดานวิชาการ   จะมีประเด็นหรือขอคําถามเหมือนกับกลุมผู
ใหบริการแนะแนว  เชน  การพัฒนางานวชิาการของศูนยแนะแนว   การรวบรวมและจัดเก็บผลงาน
แนะแนว    การสงเสริมใหใชและเผยแพรผลงานแนะแนวของศูนยแนะแนว  เปนตน 
 
 2.2 เคร่ืองมือสําหรับการตอบของผูเชีย่วชาญดานงานแนะแนว 
  เครื่องมือสําหรับการตอบของกลุมผูเชี่ยวชาญนี้   เปนแบบสอบถามที่ใชกระบวนการ
เทคนิคเดลฟาย   มี  3  ชุดใชกับการเก็บรวบรวมขอมูลแตละรอบดังนี ้
 2.2.1 แบบสอบถามรอบที่  1  เปนแบบสอบถามที่แบงเปน  2  ตอน  คือ  
  ตอนที่  1  จะเปนแบบสอบถามปลายเปด   เปนการรวบรวมขอมูลความคิดเห็น
จากกลุม   ผูเชีย่วชาญโดยอาศัยกรอบแนวคิดที่กําหนดให  ประกอบดวยประเด็นตอไปนี ้
(1)  ปรัชญาของศูนยแนะแนว  (2)  ปณิธานของศูนยแนะแนว   (3)  เปาหมายของศนูยแนะแนว   
(4)  นโยบายของศนูยแนะแนว   (5)  การจัดองคกรของศูนยแนะแนว  (6)   ขอคิดเห็นอื่น ๆ 
ที่เกี่ยวของกับงานแนะแนว 
  ตอนที่  2  เปนแบบสอบถามความคิดเหน็เกี่ยวกับศูนยแนะแนวทีพ่ึงประสงค
สําหรับโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดใหญในเขตพื้นที่การศกึษาสุพรรณบรีุ  โดยการเลือกตอบตาม
ความคิดเหน็ของผูเชี่ยวชาญที่เห็นวาเหมาะสมโดยเปนคาํถามในแตละดาน  ดังนี้  (ก)  ดานการ
บริหารของศนูยแนะแนว   (ข)  ดานการบรกิารของศนูยแนะแนว  (ค)  ดานวชิาการของศูนยแนะแนว 
และนอกจากนี้ผูเชี่ยวชาญยงัสามารถเขียนความคิดเห็นเพิ่มเติมเกีย่วกบัศูนยแนะแนวไดทกุประเดน็ 
 2.2.2 แบบสอบถามรอบที่  2  เปนขอความที่เกี่ยวกับแบบจําลองศูนยแนะแนวสําหรับ
โรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดใหญ   ในเขตพืน้ที่การศึกษาสุพรรณบุรี   โดยมุงใหผูเชี่ยวชาญแสดง
ความคิดเหน็ตอผลการตอบของรอบที่  1  ซ่ึงอยูในลักษณะประเด็นหรือขอความเปนมาตราสวน
ประมาณคา  6  ระดับ  โดยแบบสอบถามรอบที่  2  มีการดําเนินการสรางดังนี้   รวบรวมขอมูลจาก
แบบสอบถามรอบที่  1   ตอนที่  1  มาจัดกลุมความคิดเหน็แลววิเคราะหสรุปความคิดเห็นของ   
ผูเชี่ยวชาญทั้ง  20  คน  พัฒนาเปนขอความที่ครอบคลุมเกี่ยวกับปรัชญาของศูนยแนะแนว  ปณิธาน
ของศูนยแนะแนว   เปาหมายของศูนยแนะแนว   การจัดองคกรของศูนยแนะแนว   และไดนํา
แบบสอบถามตอนที่  2  ของผูเชี่ยวชาญรอบที่  1   และคาํตอบของกลุมผูเกี่ยวของกบังานแนะแนว  
มาจัดอันดับความรูของการเลือกตอบขอนั้น  โดยใหน้ําหนักคะแนนการเลือกตอบของกลุม
ผูเชี่ยวชาญรอยละ   80  กลุมผูเกี่ยวของเกี่ยวกับงานแนะแนว  รอยละ  20  แลวเลือกขอที่มีน้ําหนกั
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คะแนนมากมาเปนขอคําถามสําหรับผูเชี่ยวชาญในรอบที่  2   ตอจากตอนที่  1  โดยพัฒนาเปน
ขอความที่ 
ครอบคลุมเกี่ยวกับการดําเนนิงานแนะแนวในดานการบริหาร   ดานการบริการ   ดานวิชาการ   แลว
นําแบบสอบถามที่ได   เสนอตออาจารยทีป่รึกษาหลักและอาจารยที่ปรึกษารวม  เมือ่ตรวจพิจารณา  
ปรับปรุงแบบสอบถามตามที่อาจารยทานเสนอแนะ  จากนั้นนําแบบสอบถามที่ปรับปรุงแลวเปน
เครื่องมือในการเก็บขอมูลรอบที่  2  จากผูเชี่ยวชาญดานงานแนะแนว 

 2.2.3 แบบสอบถามรอบที่  3   มีขั้นตอนการดําเนินการสรางแบบสอบถามดังนี้คือ   
ผูวิจัยจะนําเอาคําตอบแตละขอคําถามจากแบบสอบถามรอบที่  2  มาคํานวณหาคามธัยฐานและ 
คาพิสัยระหวางควอไทล  แลวพัฒนาเปนแบบสอบถามรอบที่  3  ใชขอความเดิมแตเพิ่มคาทางสถิติ
จากการตอบของผูเชี่ยวชาญในรอบที่  2  และบอกตําแหนงเดิมที่ผูเชี่ยวชาญตอบแบบสอบถามใน
รอบที่  2   ทั้งนี้เพื่อใหผูเชี่ยวชาญไดพจิารณาตําแหนงคําตอบของตนอีกครั้ง 
 
 2.3 เคร่ืองมือสําหรับผูทรงคณุวฒุิดานการแนะแนว 
  เครื่องมือชุดนีเ้ปนขอความหรือประเดน็ใหผูทรงคุณวฒุิทีเ่กีย่วของกับงานแนะแนว
ประเมินความเปนไปไดของแบบจําลองศูนยแนะแนวตนแบบ 
 2.3.1 ขั้นตอนการสรางเครื่องมือสาํหรับผูทรงคณุวุฒ ิ
  ขั้นตอนการดําเนินการสรางเครื่องมือวิจัยเปนดังนี ้
 1) นําขอมูลจากการตอบแบบสอบถามรอบที่  3  ของผูเชี่ยวชาญในรอบที่  3  
มาวิเคราะหรายละเอียดแตละขอบขายของแบบจําลองศูนยแนะแนว   แลวสรางแบบประเมิน
แบบจําลองศูนยแนะแนวตนแบบ 
 2) นําแบบประเมนิแบบจําลองศูนยแนะแนวตนแบบที่สรางขึ้น  เสนอตอ
อาจารยที่ปรึกษาวิทยานิพนธหลักและอาจารยที่ปรึกษาวทิยานิพนธรวมเพื่อตรวจพิจารณา 
 3) ปรับปรุงแกไขแบบประเมนิแบบจําลองศูนยแนะแนวตนแบบตาม
ขอเสนอแนะของอาจารยที่ปรึกษา 
 4) นําแบบประเมนิที่ปรับปรุงแลว  ใชเปนเครือ่งมือในการเก็บขอมูลจาก        
ผูทรงคุณวุฒิ   ในการพจิารณาความเปนไปไดของแบบจําลองศูนยแนะแนวตนแบบสําหรับโรงเรยีน
มัธยมศึกษาขนาดใหญในเขตพื้นที่การศึกษาสุพรรณบุรี 
 2.3.2 ลักษณะเครื่องมือสําหรับผูทรงวุฒ ิ
 แบบประเมินมีลักษณะเปนแบบแสดงความคิดเห็นหรือการตัดสินเมื่อพิจารณา
แบบจําลองศูนยแนะแนวโดยผูทรงคุณวฒุิจะตัดสินวาในแตละองคประกอบของแบบจําลอง     
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ศูนยแนะแนวนี้มีความเหมาะสมหรือมีความเปนไปไดจริงเพียงไร  การแสดงความคดิเห็นของ       
ผูทรงคุณวุฒิเปนได  3  ระดบั   คือ  +1  (เห็นดวยกับขอความนั้น)  ระดับ  0  (ไมแนใจ)   ระดับ –1  
(ไมเหน็ดวยกบัขอความนั้นตองปรับ)  และสวนทายขอความขอนั้น  ๆ  ผูทรงคุณวุฒิสามารถเขียน
แสดงความคิดเห็นหรือตอบไดอยางอิสระ   โดยใหผูทรงคุณวุฒิประเมนิความเปนไปไดเกีย่วกับ
การดําเนินงานของศูนยแนะแนว   การบริหาร   การบริการ   และดานวิชาการของศนูยแนะแนวใน
ประเด็นตอไปนี้   คือ  ปรัชญา  ปณิธาน   เปาหมาย   นโยบาย   การจัดองคกร   งบประมาณ   อาคาร
สถานที่   เครื่องมือและสิ่งอํานวยความสะดวก   และภารกจิการดําเนนิงานของศูนยแนะแนว   เปน
ตน 
 

3. การรวบรวมขอมูล 
 
 การรวบรวมขอมูลจากกลุมตัวอยางในการวิจัยทกุกลุมตัวอยาง   ซ่ึงไดแก  กลุมผูเกีย่วของ
กับงานแนะแนว   กลุมผูเชีย่วชาญดานงานแนะแนว  และกลุมผูทรงคุณวุฒิ  ผูวิจยัไดเก็บขอมูลดวย
ตนเองทุกครั้ง  โดยมีการนดัหมายลวงหนา  การรวบรวมขอมูลกับแตละกลุมตัวอยาง เปนดังนี ้
 
 3.1 การรวบรวมขอมูลจากกลุมผูเก่ียวของกับงานแนะแนว 
  การรวบรวมขอมูลที่เกี่ยวของกับงานแนะแนว  ผูวจิัยไดนาํแบบสอบถามเกี่ยวกับ 
ศูนยแนะแนวสําหรับโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดใหญในเขตพื้นที่การศกึษาสุพรรณบรีุ ที่พึงประสงค   
โดยครอบคุลมดานการบรหิาร   บรกิาร   และดานวิชาการของศูนยแนะแนว   ซ่ึงมี  3  ชุด  สงไปยัง
กลุมตัวอยางผูเกี่ยวของกับงานแนะแนว  3  กลุมตัวอยาง   ซ่ึงไดแก  ผูใหบริการแนะแนว                
ผูรับบริการแนะแนว   และกลุมผูสนับสนุนงานแนะแนว   โดยสงแบบสอบถามจํานวน  184  ชุด  
แลวไดรับแบบสอบถามคืนมายังผูวิจยัจํานวน  170  ชุด  คิดเปนรอยละ  92.39  ซ่ึงแบบสอบถาม  
ทั้งหมด  ผูวิจัยสงดวยตนเอง   และรับคืนดวยตนเองโดยการนัดหมายลวงหนาทุกครั้ง   แบบสอบถาม
ที่รับคืนจําแนกตามกลุมผูตอบ  ไดดังตารางที่  3.2 
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ตารางที่  3.1   แสดงแบบสอบถามที่ไดรับคืนจําแนกตามกลุมตัวอยางผูตอบ 
 

ลําดับที่ กลุมตัวอยาง จํานวนแบบสอบถาม
ที่สงไป 

จํานวนแบบสอบถาม
ที่ไดรับคืน 

คิดเปน 
รอยละ 

1 ผูใหบริการแนะแนว 25 20 90.90 
2 ผูรับบริการแนะแนว 126 120 95.23 
3 ผูสนับสนุนงานแนะแนว 33 30 90.90 
     
 รวม 184 170 92.39 

 
 จากตารางที่  3.2   แสดงใหเห็นวา   แบบสอบถามที่ไดรับคืนมากที่สุดไดแกกลุม
ผูรับบริการ  (รอยละ 95.23)  รองลงมาไดแกกลุมผูสนับสนุนงานแนะแนว  (รอยละ  90.9)  และ       
กลุมผูใหบริการ  (รอยละ  90.9) 
 
 3.2 การเก็บรวบรวมขอมูลจากผูเชี่ยวชาญดานงานแนะแนว 
  กลุมผูเชี่ยวชาญดานงานแนะแนว   คือ  กลุมผูที่มีความรู  ความเชี่ยวชาญที่เกี่ยวของกับ
งานแนะแนว  มีประสบการณทางดานการแนะแนวไมนอยกวา 10 ป วฒุิการศึกษาระดับปริญญาโท
ขึ้นไป   เครื่องมือที่ใชในการรวบรวมขอมลูมีเนื้อหาครอบคลุมดานการบริหาร   ดานบริการ   และ
ดานวิชาการของศูนยแนะแนวสําหรับโรงเรยีนมัธยมศกึษาขนาดใหญ ในเขตพื้นที่การศกึษา
สุพรรณบุรี   ผูวิจัยไดนําแบบสอบถามสงไปยังกลุมตัวอยาง  ผูเชี่ยวชาญงานแนะแนวในรอบที่  1   
จํานวน  20  ชุด  ไดรับแบบสอบถามคืน  ในรอบที่  3  จาํนวน  20  ชุด 
  3.2.1 การสงแบบสอบถามรอบที่  1  ผูวิจัยนําสงดวยตนเอง โดยขอความอนุเคราะห 
ผูเชี่ยวชาญดานงานแนะแนวใหชวยตอบแบบสอบถามกําหนดวนัเวลา  โดยการนดัหมายลวงหนา  
ใหผูวจิัยไปรับแบบสอบถามดวยตนเองอีกครั้ง 
 3.2.2 การวิเคราะหขอมูล  ขอมูลจากการตอบของผูเชี่ยวชาญรอบที่  1  ตอนที่  1   ใช
วิธีการวิเคราะหขอความคือขอความใดที่ผูเชี่ยวชาญมีความคิดเห็นเหมอืนกันหรือซํ้ากัน  นํามาจดั
กลุมเดียวกนั  ขอความใดที่ผูเชี่ยวชาญตอบตางกัน   กน็ํามาจัดกลุมที่ตางกัน  สวนขอมูลจากการ
ตอบของผูเชี่ยวชาญรอบที่  1  ตอนที่ 2  ลักษณะของขอคําถามหรือประเด็นของขอความเปนชดุ
เดียวกับแบบสอบถามของกลุม  ผูใหบริการแนะแนววิเคราะหขอมูลโดยการแจงนับความถี่ของ 
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การเลือกตอบขอความหรือประเด็นขอคําถามรายขอ  แลวนํามาคํานวณหาคารอยละของการตอบใน
แตละขอของผูเชี่ยวชาญ 
 
ตารางที่  3.2 แสดงจํานวนประชากรและกลุมตัวอยางของกลุมผูเกี่ยวของกับงานแนะแนว 
 

ลําดับที่  จํานวนประชากร จําหนวนกลุมตัวอยาง 
1 
2 
3 

ผูใหบริการแนะแนว 
ผูรับบริการแนะแนว 
ผูสนับสนุนงานแนะแนว 

524 
13,502 

- 

20 
120 
30 

 
 3.2.3 การสงแบบสอบถามรอบที่  2   การสงแบบสอบถามรอบที่  2  ผูวิจัยไดนํา
แบบสอบถามสงใหผูเชี่ยวชาญดานงานแนะแนวดวยตนเอง  และนัดหมายรับแบบสอบถามดวย
ตนเอง 
 3.2.4 การวิเคราะหขอมูลจากแบบสอบถามรอบที่  2  ผูวิจัยไดนําคําตอบของ 
ผูเชี่ยวชาญ  มาวิเคราะหหาคามัธยฐาน  และคาพิสัยระหวางควอไทลเปนรายขอ 
 3.2.5 การสงแบบสอบถามในรอบที่  3  ผูวิจัยสงแบบสอบถามที่มีลักษณะเหมือนกับ
แบบสอบถามรอบที่ 2  แตเพิม่คามัธยฐาน  คาพิสัยระหวางควอไทล   เปนรายขอของคาํตอบของ          
ผูเชี่ยวชาญทุกคนที่ตอบไวในรอบที่  2  และเพิ่มคําตอบของผูเชี่ยวชาญลงในแบบสอบถามรอบที่  3  
ดวย  เพื่อใหผูเชี่ยวชาญใชประกอบการพจิารณา  ตัดสินตอบแบบสอบถามในรอบที่ 3  ผูวิจัยนํา
แบบสอบถามไปสงใหผูเชี่ยวชาญดวยตนเองและนัดหมายรับแบบสอบถามดวยตนเอง 
 
 3.3 การเก็บรวบรวมขอมูลจากผูทรงคุณวฒุ ิ
  กลุมผูทรงคณุวุฒิ  คือ  กลุมผูที่มีความรู  ความเชีย่วชาญที่เกีย่วของกับงานแนะแนว   
ซ่ึงมีประสบการณดานการแนะแนวไมนอยกวา  15  ป  มีวุฒิการศึกษาไมนอยกวาระดับปริญญาโท  
เปนนักบรหิารที่ปฏิบัติงานที่เกี่ยวของกับงานแนะแนว   เครื่องมือที่ใชในการประเมินแบบจําลอง
ศูนยแนะแนวตนแบบมีเนื้อหาครอบคลุม  ปรัชญา  ปณิธาน  เปาหมาย  นโยบาย  การดําเนินงาน
แนะแนว  ดานการบริหาร  บริการ  และดานวิชาการของศูนยแนะแนวสําหรับโรงเรียนมัธยมศึกษา
ขนาดใหญ  ในเขตพื้นทีก่ารศึกษาสุพรรณบุรี   ผูวิจัยไดนําแบบประเมนิแบบจําลองศูนยแนะแนว
สงไปยังกลุมตวัอยางผูทรงคณุวุฒิที่เกี่ยวของกับงานแนะแนวจํานวน  5  ชุด  แลวไดรับเอกสาร 
คืนมาครบทั้ง  5  ชุด  คิดเปนรอยละ  100 
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 ตอไปนี้เปนการแสดงขั้นตอนการดําเนนิการวิจัยการสรางแบบจําลองศูนยแนะแนว
สําหรับโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดใหญในเขตพื้นที่การศกึษาสุพรรณบรีุ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ความคิดเห็น/ความตองการ/ 
ขอเสนอแนะเกี่ยวกับแบบ 
จําลองศูนยแนะแนวของกลุม 
ผูเกี่ยวของกับงานแนะแนว 

รางแบบ 
จําลองศูนยแนะแนว 
สําหรับโรงเรียนมัธยม- 

ศึกษาขนาดใหญ 

ปรับปรุงแบบจําลอง 
ศูนยแนะแนวตามขอ 
เสนอแนะผูทรงคุณวุฒิ 

ความคิดเห็น/ความตองการ/ 
ขอเสนอแนะเกี่ยวกับแบบ 
จําลองศูนยแนะแนวของกลุม 
ผูเชี่ยวชาญดานงานแนะแนว

ประเมินรางแบบจําลอง 
ศูนยแนะแนว 

โดยผูทรงคุณวุฒิ 

แบบจําลองศูนย 
แนะแนวสําหรับ 

โรงเรียนมธัยมศึกษา 
ขนาดใหญ 

ผลการศึกษาคนควา 
- วรรณกรรมที่เก่ียวของ 

ภาพที่  3.1   ขัน้ตอนการสรางแบบจําลองศูนยแนะแนวฯ 
 
 3.3.1 การสงแบบประเมินแบบจําลองศูนยแนะแนว  ผูวิจยันําสงดวยตนเอง  โดยการ
นัดหมายลวงหนาทุกครั้ง  และผูวิจัยไปเกบ็คืนดวยตนเอง 
 3.3.2 การวิเคราะหขอมูลของกลุมผูทรงคุณวุฒิ  นําขอมูลจากการประเมินแบบจําลอง
ศูนยแนะแนวของผูทรงคณุวฒุิที่มีคาเปนตวัเลข   นํามาหาคาอัตรารอยละของความสอดคลองของ 
ผูทรงคุณวุฒ ิ
 

4. การวิเคราะหขอมูล 
 
 การวิเคราะหขอมูลจากการตอบแบบสอบถามของผูเกี่ยวของ  ผูเชี่ยวชาญ  และ  
ผูทรงคุณวุฒิใชการวิเคราะหขอมูลดังตอไปนี้ 
 
 4.1 ขอมูลจากการตอบแบบสอบถามของกลุมผูเก่ียวของที่เก่ียวของกับงานแนะแนว 
  ขอมูลจากการตอบของผูเกี่ยวของมี  3  ชุด  ประกอบดวย  ผูใหบริการแนะแนว 
ผูรับบริการแนะแนว  และผูสนับสนนุงานแนะแนว  โดยขอมูลที่ไดจากการตอบของกลุมผูเกีย่วของ 
กับงานแนะแนวในลักษณะของ  คาความถี่  และคารอยละของการเลือกตอบขอความหรือประเดน็   
เปนรายขอแลวนํามาเทยีบเกณฑ   ซ่ึงเกณฑแบงออกเปน  3  ระดับ  คอื  นอย  ปานกลาง  และมาก 
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 4.2 ขอมูลจากการตอบของผูเชี่ยวชาญดานงานแนะแนว 
  ขอมูลจากการตอบของผูเชี่ยวชาญรอบที่ 1  ตอนที่  1  ใชวิธีการวิเคราะหขอความ  คือ  
ขอความใดที่ผูเชี่ยวชาญเหมอืนกันหรือซํ้ากัน  นํามาจดักลุมเดียวกัน  ขอความใดที่ผูเชี่ยวชาญตอบ
ตางกัน  กน็ํามาจัดกลุมที่ตางกัน  สวนขอมลูจากการตอบของผูเชี่ยวชาญรอบที่  1   ตอนที่  2  
ลักษณะของขอคําถามหรือประเด็นของขอความเปนชุดเดียวกับแบบสอบถามของกลุมผูใหบริการ
แนะแนววเิคราะหขอมูลโดยการแจงนับความถี่ของการเลือกตอบขอความหรือประเดน็ขอคําถาม
รายขอ  แลวนาํมาคํานวณหาคารอยละของการตอบในแตละขอของผูเชี่ยวชาญ 
  ขอมูลจากการตอบของผูเชี่ยวชาญรอบที่  2  ใชวิธีการวเิคราะหขอมูลหาคาสถิติเปน
รายขอ  โดยใชสถิติเบื้องตนคํานวณคามัธยฐาน  และคาพิสัยระหวางควอไทลทุกขอ 
  ขอมูลจากการตอบของผูเชี่ยวชาญรอบที่  3  ผูวิจัยจะนําคําตอบของผูเชี่ยวชาญทั้งหมด
มาหาคาเฉลี่ยโดยกระทําในรปูมัธยฐาน  และคาพิสัยระหวางควอไทล 
 
 4.3 ขอมูลจากการประเมินของผูทรงคุณวุฒ ิ
  ขอมูลจากการประเมินแบบจาํลองศูนยแนะแนวของผูทรงคุณวุฒิ  วิเคราะหขอมูลโดย
ใชการคํานวณคาความสอดคลองตามความเห็นของผูทรงคุณวุฒิ    โดยนําความเห็นของ
ผูทรงคุณวุฒิระดับความเห็นหรือการตัดสนิใจ  หารดวยจํานวนผูทรงคุณวุฒิทั้งหมด  นําผลลัพธที่
ไดมาเทียบความสอดคลองตอไป 
 
5. เกณฑการพิจารณาความเห็นของผูตอบกลุมตาง ๆ  เกณฑพิจารณา  มีดังนี ้
 
 5.1 เกณฑการพิจารณาคาเฉล่ียการตอบของกลุมผูรับบริการ  ซ่ึงมีระดับการประเมินตั้งแต  
6  ถึง  1  มีเกณฑดังนี ้
   ขอความที่มีคาเฉลี่ย 4.50   ขึ้นไป แสดงวา ผูตอบเห็นดวยมาก 
   ขอความที่มีคาเฉลี่ย 2.50 – 4.49 แสดงวา ผูตอบเห็นดวยปานกลาง 
   ขอความที่มีคาเฉลี่ย 1.00 – 2.49 แสดงวา ผูตอบเห็นดวยนอย 
  ขอความที่มีคาเบี่ยงเบนมาตรฐานตั้งแต  1.8  ลงมา  แสดงวา  ความเห็นของ
ผูรับบริการใกลเคียงกันตอขอความนั้น ๆ 
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 5.2 เกณฑการพิจารณาคามัธยฐานและคาพิสัยระหวางควอไทลของกลุมผูเชี่ยวชาญ  มี
เกณฑพิจารณา  ดังนี ้
  5.2.1 คาพิสัยระหวางควอไทล   ขอความที่มีคาพิสัยระหวางควอไทลเทากับ  1.8  หรือ
นอยกวา  แสดงวาความเห็นของกลุมผูเชี่ยวชาญตอขอความนั้นสอดคลองกัน  นํามาเปนประเดน็  
คําถามในแบบสอบถามรอบที่ 3  ตอไป 
   ขอความที่มีคาพิสัยระหวางควอไทลเกิน  1.8  แสดงวา  ความเหน็ของ               
กลุมผูเชี่ยวชาญตอขอความนั้นไมสอดคลองกัน   และถือวาขอความนัน้  ๆ  ใชไมได 
  5.2.2 คามัธยฐาน 
   ขอความที่มีคามัธยฐาน  ตั้งแต  5.50  ขึ้นไป  แสดงวา  ผูตอบเห็นดวยมากที่สุด 
 ขอความที่มีคามัธยฐานตั้งแต  4.50 – 5.49  แสดงวา  ผูตอบเห็นดวยมาก 
 ขอความที่มีคามัธยฐานตั้งแต  3.50 – 4.49  แสดงวา  ผูตอบเห็นดวยคอนขางมาก 
 ขอความที่มีคามัธยฐานที่มีคานอยกวา  3.50  แสดงวา  ผูตอบเห็นดวยเพยีงระดับ
ปานกลางหรือนอย  ไมควรนํามากําหนดเปนขอความหรือประเด็นคําถามในรอบที่  3  ตอไป 
 
 5.3 เกณฑการพิจารณาคาเฉล่ียรอยละแสดงระดับความคดิเห็นของกลุมผูเก่ียวของและ
กลุมผูเชี่ยวชาญ   ในการตอบแบบสอบถามของผูเชี่ยวชาญรอบที่  1  ตอนที่ 2  มีเกณฑการจดัระดับ
ความคิดเหน็  ดังนี ้
 ขอความที่มีคารอยละ  67  ขึ้นไป  แสดงวา  ผูตอบมีความเห็นดวยมาก 
 ขอความที่มีคารอยละ  34-66  แสดงวา  ผูตอบมีความเห็นดวยปานกลาง 
 ขอความที่มีคารอยละต่ํากวา  34  แสดงวาผูตอบมีความเหน็ดวยนอย  ไมสมควรนํา 
ขอความนั้นมากําหนดเปนขอความหรือประเด็นคําถามในแบบสอบถามรอบที่  3  ตอไป 
 
 5.4 เกณฑการพิจารณาความสอดคลองในความเห็นของผูทรงคุณวุฒ ิ
 มีเกณฑการพจิารณา   ดังนี ้
 คาดัชนีความสอดคลองมากกวาหรือเทากบั  .6  แสดงวา  ขอความหรือประเด็นนั้น 
ผูทรงคุณวุฒิเห็นสอดคลองกับขอความหรือประเด็นนัน้เหมาะสมที่จะนํามากําหนดเปนแนวทาง
แบบจําลองศูนยแนะแนวตนแบบได 
 คาดัชนีความสอดคลองนอยกวา  .6  แสดงวา  ความเห็นของผูทรงคุณวุฒิตอ 
ขอความนั้นไมสอดคลอง  และถือวาขอความนั้นไมเหมาะสมที่จะนํามากําหนดเปนแบบจําลอง    
ศูนยแนะแนวตนแบบ  ตองปรับตามขอเสนอแนะของผูเชี่ยวชาญ 
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6 สถิติท่ีใชในการวิเคราะหขอมูล  ใชสูตรดงันี้ 
 
 6.1 คาเฉล่ียรอยละ    (Percentage) 
 
 คาเฉลี่ยรอยละ      =      x   100 ความถี่ของขอมูลในชั้นนั้น 

จํานวนขอมูลทั้งหมด  
 
 6.2 คาเฉล่ียเลขคณิต  (Arithmetic   Mean) 
 

      ใชสูตร   X    =   
 
   โดยกําหนดให  X คือ  คาเฉลี่ย 

∑x 
n 

      ∑x คือ  ผลรวมของน้ําหนกัคะแนน 
      n คือ  จํานวนกลุมตัวอยาง 
 
 6.3 คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน     (Standard   Deviation  :  SD) 
 
 

 SD = 
 
 

  โดยกําหนดให x = จุดกึ่งกลางชัน้ 
    x = คาเฉลี่ยของขอมูล 

∑ f ( x  –  x ) 2

N - 1 

    N = จํานวนขอมูลทั้งหมด 
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 6.4 สูตรคํานวณหาคามัธยฐาน  (Mdn)   =  LO  + i   
N FC 
2 

F 
 

 
  โดยกําหนดให  LO   คือ ขีดจํากัดลางจริงของชั้นที่มีมัธยฐานตกอยู 
    i คือ  อันตรภาคชั้น 
    N     คือ  จํานวนขอมูลทั้งหมด 
    FC คือ  ความถี่สะสมกอนชั้นทีม่ีมัธยฐานตกอยู 
    F คือ  ความถี่ของชั้นที่มีมัธยฐานตกอยู 
 
 6.5 คาพิสัยระหวางควอไทล    (Interquartile   Range ;  IQR) 
  สูตรคํานวณหา   IQR  =   Q3  -  Q1

 
    Q3  และ   Q1   คํานวณไดจากสูตร 

 
   Q1 = L0   + i                        

N 
4 

F 
  - FC

 
     

 
   Q3 = L0   +  i                        

N  
4 

F 
  3 - FC

 
 โดยกําหนดให 
    L = ขีดจํากัดลางทีแ่ทจริงของชั้นคะแนนที่ควอไทลนั้นอยู 
    i = อันตรภาคชั้น 
    N = จํานวนขอมูลทั้งหมด 
    Fc = ความถี่สะสมของชั้นกอนทีค่วอไทลตกอยู 
    F = ความถี่ของชั้นที่มีควอไทลตกอยู 

 



บทที่  4 

ผลการวิเคราะหขอมลู 
 
 
 การศึกษาแบบจําลองศูนยแนะแนวสําหรับโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดใหญในเขตพื้นที่การศึกษา 
สุพรรณบุรีคร้ังนี้   ผูวิจยัไดวเิคราะหและเสนอผลการวิเคราะหขอมูลจากกลุมตัวอยางตามลําดับ
ตอไปนี้   ตอนที่  1   ผลการวิเคราะหขอมูลลักษณะกลุมตวัอยาง  ตอนที ่ 2  ผลการวิเคราะหขอมูล
กลุมผูเกี่ยวของจากกลุมตวัอยางผูรับบริการ  ผูใหบริการ  และผูสนับสนุนงานแนะแนว   ตอนที่  3  
ผลการวิเคราะหขอมูลจากกลุมผูเชี่ยวชาญดานการแนะแนวโดยใชกระบวนการเทคนคิเดลฟาย รอบ
ที่   1  ตอนที่  4  สรุปรวมผลการวิเคราะหขอมูลกลุมผูเชี่ยวชาญและกลุมผูเกี่ยวของ   ตอนที่  5  ผล
การวิเคราะหขอมูลจากกลุมผูเชี่ยวชาญโดยเทคนิคเดลฟาย  รอบที่  2   ตอนที่  6  ผลการวิเคราะห
ขอมูลจากผูเชี่ยวชาญโดยเทคนิคเดลฟายรอบที่  3  ตอนที่  7  ผลการวิเคราะหขอมูลจากการประเมนิ
ของ  ผูทรงคุณวุฒิ  พิจารณาความเปนไปไดของแบบจําลองศูนยแนะแนวตนแบบสาํหรับโรงเรียน
มัธยมศึกษาขนาดใหญ  ในเขตพื้นที่การศกึษาสุพรรณบรีุ 
 

ตอนที่ 1 ผลการวิเคราะหขอมูลลักษณะกลุมตัวอยาง 
 ผลการวิเคราะหขอมูลลักษณะของกลุมตวัอยางที่ผูวจิัยไดศึกษากลุมตัวอยางทั้ง  3  กลุม 
คือ  (1)  กลุมผูเกี่ยวของกับงานแนะแนว  (ประกอบดวย  ผูใหบริการ  ผูรับบริการ และผูสนับสนุน
งานแนะแนว)  (2)  กลุมผูเชี่ยวชาญดานงานแนะแนว  (3)  กลุมผูทรงคุณวุฒิ   อนึ่งจํานวนที่อยูใน 
ตาราง  ที่เปนตัวเลข คือ  รอยละ  สวนในวงเล็บ  คือ จํานวนคน    ผลการวเิคราะหขอมูลลักษณะ
ของกลุมตัวอยางทุกกลุมเสนอในรูปตารางและความเรยีง ดังนี ้
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ตารางที่  4.1 แสดงรอยละ  และจํานวน  ของกลุมตัวอยางเมื่อจําแนกตามสถานภาพของผูตอบ 
 

กลุมตัวอยาง 
กลุมผูเกี่ยวของ   

ผูใหบริการ ผูรับบริการ ผูสนับสนุน ผูเชี่ยวชาญ ผูทรงคุณวุฒิ 

 
สถานภาพของผูตอบแบบสอบถาม 

แนะแนว แนะแนว งานแนะแนว   

1. เพศ  100(20) 100(120) 100(30) 100(20) 100(5) 
  ชาย 20.00(4) 46.66(56) 56.66(17) 20.00(4) 80.00(4) 
  หญิง 80.00(16) 53.33(64) 43.33(13) 80.00(16) 20.00(1) 
2. อาย ุ  100(20) 100(120) 100(30) 100(20) 100(5) 
 13   ป - 10.00(12) - -  
  14   ป - 11.66(14) - -  
  15   ป - 21.66(26) - -  
  16   ป - 20.00(24) - -  
  17   ป - 13.33(16) - -  
  18   ป - 23.33(28) - -  
  ต่ํากวา  30   ป -  - 5.00(1)  
  31 – 40   ป 15.00(3)  13.33(4) 35.00(7)  
  41 – 50   ป 65.00(13)  53.33(16) 40.00(8) 60.00(3) 
  51   ปข้ึนไป 20.00(4)  33.33(10) 20.00(4) 40.00(2) 
3. ปจจุบันกําลังศึกษาอยูชั้น /วุฒิการศึกษา 100(20) 100(120) 100(30) 100(20) 100(5) 
 มัธยมศึกษาปท่ี   1 - 10.00(12) - - - 
 มัธยมศึกษาปท่ี   2 - 11.66(14) - - - 
 มัธยมศึกษาปท่ี   3 - 21.66(26) - - - 
 มัธยมศึกษาปท่ี   4 - 20.00(24) - - - 
 มัธยมศึกษาปท่ี   5 - 13.33(16) - - - 
 มัธยมศึกษาปท่ี   6 - 23.33(28) - - - 
 ต่ํากวาปริญญาตรี -  10.00(3) - - 
 ปริญญาตรีหรือเทียบเทา 80.00(16) - 66.00(20) - - 
 ปริญญาโท 15.00(3) - 23.33(7) 85.00(17) 60.00(3) 
 ปริญญาเอก - - - 10.00(2) 40.00(2) 
 อื่น ๆ 5.00(1) - - 5.00(1) - 
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ตารางที่  4.1 (ตอ) 
 

กลุมตัวอยาง 
กลุมผูเกี่ยวของ   

ผูใหบริการ ผูรับบริการ ผูสนับสนุน ผูเชี่ยวชาญ ผูทรงคุณวุฒิ 

 
สถานภาพของผูตอบแบบสอบถาม 

แนะแนว แนะแนว งานแนะแนว   

4. ปฏิบัติหนาที่เกี่ยวกับงานแนะแนว/      
 ดํารงตําแหนงมาแลวเปนระยะเวลา 100(20) 100(120) 100(30) 100(20) 100(5) 
 1 – 5   ป  20.00(4) - 10.00(3) - - 
 6 - 10   ป 50.00(10) - 20.00(6) 40.00(8) - 
 11 – 15   ป 20.00(4) - 20.00(6) 5.00(1)  
 16 – 20   ป 5.00(1) - 20.00(6) 20.00(4) 40.00(2) 
 มากกวา   20   ป 5.00(1) - 30.00(9) 35.00(7) 60.00(3) 
5. ทานมีความรูและประสบการณดาน      

 การแนะแนว  (ตอบไดมากกวา  1  ขอ) 100(20) 100(120) 100(30) 100(20) 100(5) 
 เคยมีประสบการณ ฯลฯ 85.00(17) - 33.33(10) -  
 - สําเร็จการศึกษาดานแนะแนวโดยตรง 25.00(5) - - 100.00(20) 100.00(5) 
 - เคยศึกษาเกี่ยวกับการแนะแนวมาบาง 40.00(8) - 36.66(11) - - 
 - เคยฝกอบรมสมัมนา หรือฝกปฏิบัติ      
 เกี่ยวกับงานแนะแนว 45.00(9) - 50.00(15) - - 
 ไมเคยมีประสบการณ ฯลฯ 15.00(3) - - - - 
      

 
 จากตารางที่  4.1  ผลการวิเคราะหขอมูลสถานภาพของกลุมตัวอยางทั้ง  3  กลุม 
 กลุมตัวอยางที ่ 1  คือกลุมผูเกี่ยวของกับการใหบริการแนะแนว  พบวาผูรับบริการเปน
เพศชาย  56  คน  (รอยละ  46.66)  เปนเพศหญิงจํานวน  64  คน  (รอยละ  53.33)   ทุกคนศึกษาใน
โรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดใหญในเขตพืน้ที่การศึกษาจังหวัดสุพรรณบรีุ   ผูใหบริการแนะแนวสวน
ใหญเปนผูหญิง  (รอยละ  80.00)  อายุของผูใหบริการแนะแนว  41-50  ป  (รอยละ  65)  วุฒิทางการ
ศึกษาสวนใหญจบปริญญาตรี  (รอยละ  80.00)   ผูใหบริการแนะแนวสวนใหญปฏิบัติหนาที่
เกี่ยวกับงานแนะแนวมาแลวเวลา  6-10  ป  (รอยละ  50.00)  สวนใหญมีความรูและประสบการณ
ดานการแนะแนว  (รอยละ  85)  ผูสนับสนุนงานแนะแนวเปนชาย  17  คน  (รอยละ  56.66)    เปน
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เพศหญิงจํานวน  13  คน  (รอยละ  43.33)   มีอายุระหวาง  41 – 50  ป  (รอยละ  53.33)   สวนใหญ
จบปริญญาตรี  (รอยละ  66.00)  และดํารงตาํแหนงตาง ๆ  มามากกวา  20  ป  (รอยละ  30)  เคย
อบรมหรือสัมมนาหรือฝกปฏิบัติเกี่ยวกับงานแนะแนว   (รอยละ  50) 
 กลุมตัวอยางที ่ 2  กลุมผูเชี่ยวชาญดานงานแนะแนว   พบวาเปนเพศชาย  4  คน  (รอย
ละ  20)  และเปนเพศหญิงจาํนวน  16  คน  (รอยละ  80)   อายุของผูเชี่ยวชาญสวนใหญอาย ุ 41-50  
(รอยละ  40)  การศึกษาของผูเชี่ยวชาญสวนใหญจบปรญิญาโท  (รอยละ  80)  และสําเร็จการศึกษา
ดานการแนะแนวโดยตรงทุกคน 
 กลุมตัวอยางที ่ 3   กลุมผูทรงคุณวุฒิ   พบวาเปนเพศชาย  4  คน  (รอยละ  80)  และเปน
เพศหญิงจํานวน  1  คน  (รอยละ  20)  อายขุองผูทรงคุณวุฒิสวนใหญอายุ  41 – 50  ป  (รอยละ  60)  
การศึกษาของผูทรงคุณวุฒิสวนใหญจบปรญิญาโท   (รอยละ  60)  และสําเร็จการศึกษาทางดานการ
แนะแนวโดยตรงทุกคน 
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ตอนที่ 2 ผลการวิเคราะหขอมูลกลุมผูเกี่ยวของกับงานแนะแนว 
 ตอไปนี้เปนการนําเสนอผลการวิเคราะหขอมลูจากการตอบแบบสอบถามของกลุม
ผูเกี่ยวของกับงานแนะแนว  ซ่ึงประกอบดวย   ผูใหบริการ   ผูรับบริการ  และผูสนับสนุนงานแนะ
แนว   วิเคราะห   เปนคาสถิติพื้นฐาน  คือ  คาเฉลี่ย  คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน  คาความถี่และคารอยละ  
(แสดงผลคาสถิติในภาคผนวก)   มีเกณฑเทียบความคิดเห็น  ซ่ึงมีเปน  3  ระดับ  คือ  นอย  ปาน
กลาง  มาก  ตามลําดบั 
 การวิเคราะหขอมูลจากการตอบของกลุมผูเกี่ยวของกับงานแนะแนว  เสนอผลการ
วิเคราะหขอมูลเปน  3  สวน คือ  ความคิดเห็นดานการบริหารศูนยแนะแนว   ความคดิเห็นดาน
บริการศูนยแนะแนวและความคิดเห็นดานวิชาการของศูนยแนะแนว 
 
 2.1 ความคิดเห็นดานการบริหารศูนยแนะแนว 
 ตอไปนี้เปนผลการวิเคราะหขอมูล  ความคิดเห็นของกลุมผูเกี่ยวของ  ในดานการ
บริหารศูนยแนะแนวสําหรบัโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดใหญ  ในเขตพืน้ที่การศกึษาสุพรรณบุรี  
โดยเบงเนื้อหาการวิเคราะหออกเปน  8  สวน  คือ  ผูบริหารศูนยแนะแนว  บุคลากรดาํเนินงานของ
ศูนยแนะแนว  ครูแนะแนว  งบประมาณ  เครื่องมือและสิ่งอํานวยความสะดวก   อาคาร  สถานที่  
ภารกิจการบริหารศูนยแนะแนว  ภารกจิดานคณะกรรมการของศูนยแนะแนว  และภารกิจ          
การดําเนินงานของศูนยแนะแนว    เกณฑแบงขอมูลจากผูตอบแตละกลุม   ไดผานการวิเคราะห  
คุณลักษณะของความถี่แลวเทียบกับเกณฑเปน  3  ระดบั  คือ  ไดคะแนนเฉลี่ยต่ํากวารอยละ  34  
เปนระดับนอย  ไดคะแนนเฉลี่ยตั้งแตรอยละ  34  ถึงรอยละ  66  เปนระดับปานกลาง  และได
คะแนนเฉลี่ยตัง้แตรอยละ  67  ขึ้นไปจนถึง  100  เปนระดบัคะแนนมาก  ในชั้นนีไ้ดนําระดับ   
ความเหน็จากทั้ง  3  กลุม  มาหาความสอดคลองกัน 
  2.1.1 ผลการวิเคราะหความเห็นเกีย่วกับผูบริหารศูนยแนะแนว  ฯลฯ  ผลการ
วิเคราะหสวนนี้เปนดังตารางที่  4.2 
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ตารางที่  4.2 แสดงระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับผูบริหารศูนยแนะแนวของกลุมผูเกี่ยวของกับ 
  งานแนะแนว 
 

ระดับความคิดเห็น  

ขอความ/ประเด็น 
ผูใหบริการ ผูรับบริการ ผูสนับสนุนฯ 

 

สรุป 

1. ลักษณะของผูบริหารศูนยแนะแนว     
 1.1 สมัครใจที่จะทํางานแนะแนว นอย - นอย นอย 
 1.2 จบการศึกษาดานการแนะแนว ปานกลง - ปานกลาง ปานกลาง 
 1.3 จบการศึกษาดานบริหารจัดการ นอย - นอย นอย 
 1.4 เห็นคุณคาของงานแนะแนว ปานกลาง - มาก ปานกลาง/มาก 
2. คุณสมบัติของผูบริหารศูนยแนะแนว     
 2.1 เปนผูมีความรูดานการแนะแนว มาก - มาก มาก 
 2.2 มีความรูสึกที่ดีและศรัทธาตอ ปานกลาง - มาก ปานกลาง/มาก 
 2.3 มีความคิดสรางสรรคใน ปานกลาง - มาก ปานกลาง/มาก 
  การพัฒนางานแนะแนว     
 2.4 มีความสามารถในการบริหาร ปานกลาง - มาก ปานกลาง/มาก 
  งานแนะแนว     
 2.5 มีความสามารถในการจัดบริการ มาก - มาก มาก 
  แนะแนว     
 2.6 มีความสามารถในการผลิตงาน ปานกลาง - ปานกลาง ปานกลาง 
  วิชาการแนะแนว     
 2.7 มีความสามารถในการผลิตงาน นอย - ปานกลาง นอย/ปานกลาง 
  วิชาการทางแนะแนว     
3. ผูบริหารศูนยแนะแนวควรมีหนาท่ี     
 หลัก  ๆ  คือ     
 3.1 บริหารจัดการบุคลากรในงาน มาก - มาก มาก 
  แนะแนว     
 3.2 จัดหา  วางแผน และใชเงิน ปานกลาง - ปานกลาง ปานกลาง 
  งบประมาณของศูนยแนะแนว     
 3.3 จัดหาและจัดการการใชเครื่องมือ ปานกลาง - นอย ปานกลาง/นอย 
  อุปกรณของศูนยแนะแนว     
 3.4 ประสานการทํางานภายในและ มาก - มาก มาก 
  ภายนอกศูนยแนะแนว     
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ตารางที่  4.2 (ตอ) 
 

ระดับความคิดเห็น  

ขอความ/ประเด็น 
ผูใหบริการ ผูรับบริการ ผูสนับสนุนฯ 

 

สรุป 

4. วิธีการท่ีจะใหไดผูบริหาร 
 ศูนยแนะแนว 

    

 4.1 แตงตั้งโดยผูบรหิารโรงเรยีน นอย - ปานกลาง นอย/ปานกลาง 
 4.2 เลือกตั้งจากอาจารยในโรงเรียน ปานกลาง - นอย ปานกลาง/นอย 
 4.3 อาสาสมัครและจัดทีมเขามาทํา มาก - นอย มาก/นอย 
 4.4 จางบุคคลภายนอก - - นอย นอย 
5. วาระการดํารงตําแหนงของผูบริหาร     
 ศูนยแนะแนวควร     
 5.1 1    ป - - - - 
 5.2 2    ป ปานกลาง - นอย ปานกลาง/นอย 
 5.3 3    ป นอย - นอย นอย 
 5.4 4    ป นอย - ปานกลาง นอย/ปานกลาง 
     

 
 จากตารางที่  4.2  ผูเกี่ยวของกับงานแนะแนวสองกลุมคอื  ผูใหบริการแนะแนวและ           
ผูสนับสนุนงานแนะแนว  มคีวามคิดเหน็เกี่ยวกับผูบริหารศูนยแนะแนว  ในประเดน็ตาง ๆ  ดังนี ้
 ลักษณะของผูบริหารศูนยแนะแนว 
 ผูบริหารศูนยแนะแนวควรเห็นคุณคาของงานแนะแนว   (ความเห็นระดับปานกลาง/มาก)  
เปนผูจบการศกึษาดานแนะแนว  (ความเหน็ระดับปานกลาง)   เปนผูสมัครใจทํางานแนะแนวและ
จบการศึกษาดานบริหารจัดการ  (ความเหน็ระดับนอย) 
 คุณสมบัติของผูบริหารศูนยแนะแนว  ผูบริหารศูนยแนะแนวควรเปนผูมีความรูดานการ
แนะแนวและมีความสามารถในการจัดบรกิารแนะแนว  (ความเห็นระดับมาก)   เปนผูมีความรูสึกที่
ดีและศรัทธาตองานแนะแนว  มีความคิดสรางสรรค  ในการพัฒนางานแนะแนว   และมี
ความสามารถในการบริหารงานแนะแนว  (ความเห็นระดับปานกลาง/มาก)   มีความสามารถในการ
ผลิตงานวิชาแนะแนว  (ความเห็นระดับปานกลาง) 
 หนาที่หลักที่ควรมีของผูบริหารศูนยแนะแนว   ผูเกี่ยวของกับงานแนะแนวดานการจดัการ
บุคลากรและประสานการทาํงานภายในและภายนอกศูนยแนะแนว  (ความเหน็ระดบัมาก)   จัดหา
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วางแผนและใชเงินงบประมาณจัดการใชเครื่องมืออุปกรณของศูนยแนะแนว  (ความเห็นระดับ  
ปานกลาง/นอย) 
 วิธีการที่จะใหไดผูบริหารศูนยแนะแนว   อาสาสมัครและจัดทีมเขามาทํา  (ความเห็นระดับ
มาก/นอย)  แตงตั้งโดยผูบริหารโรงเรียนและเลือกตั้งจากอาจารยในโรงเรียน  (ความเห็นระดบั  
ปานกลาง/นอย)  และจางบุคคลภายนอก  (ความเหน็ระดบันอย) 
 วาระการดํารงตําแหนงผูบริหารศูนยแนะแนว  2  ป  และ  4  ป  (ความเห็นระดับ  นอย/
ปานกลาง)  3  ป  (ความเห็นระดับนอย) 
  2.1.2 ผลการวิเคราะหความเห็นเกีย่วกับบุคลากรของศูนยแนะแนว  ผลการวเิคราะห
เปนดังตารางที่  4.3 
 
ตารางที่  4.3 แสดงระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับบุคลากร  การดําเนินงานของศูนยแนะแนวของ 
  กลุมผูเกี่ยวของ 
 

ระดับความคิดเห็น  

ขอความ/ประเด็น 
ผูใหบริการ ผูรับบริการ ผูสนับสนุนฯ 

 

สรุป 

1. บุคลากรในศูนยแนะแนวควรมี     
 1.1 ครูแนะแนว มาก - มาก มาก 
 1.2 เจาหนาท่ีธุรการ นอย - นอย นอย 
 1.3 ครูท่ีอาสามาชวยงานแนะแนว ปานกลาง - ปานกลาง ปานกลาง 
 1.4 ครูท่ีเชี่ยวชาญดานการใหการ มาก - มาก มาก 
  ปรึกษา     
2. คุณวุฒิหรอืประสบการณของบคุลากร 
 ในศูนยแนะแนว 

    

 2.1 ไดรับปริญญาตรีข้ึนไปดานการ มาก - มาก มาก 
  แนะแนว  หรือ จิตวิทยา     
 2.2 ไดรับประกาศนียบัตรดานการ นอย - นอย นอย 
  แนะแนวหรือจติวิทยา     
 2.3 ไดรับปริญญาตรีในสาขาวิชาอื่น นอย - - นอย 
 2.4 เคยไดรับการอบรมดานการ ปานกลาง - ปานกลาง ปานกลาง 
  แนะแนว     
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ตารางที่  4.3 (ตอ) 
 

ระดับความคิดเห็น  

ขอความ/ประเด็น 
ผูใหบริการ ผูรับบริการ ผูสนับสนุนฯ 

 

สรุป 

3. อัตราสวนครูแนะแนวตอนักเรียน     
 ควรเปน     
 3.1 1  :  200 ปานกลาง - ปานกลาง ปานกลาง 
 3.2 1  :  300 นอย - นอย นอย 
 3.3 1  :  500 นอย - นอย นอย 
     

 
 จากตารางที่  4.3  ผูเกี่ยวของกับงานแนะแนว  กลุมผูใหบริการและผูสนับสนุนงานแนะ
แนว  มีความเห็นเกีย่วกับบคุลากร  ในศูนยแนะแนวในประเด็นตาง ๆ  ดังนี ้
 บุคลากรในศนูยแนะแนวควรมีครูแนะแนวและครูที่เชีย่วชาญดานการใหการปรึกษา  
(ความเห็นระดับมาก)   ครูที่อาสามาชวยงานแนะแนว  (ความเห็นระดับปานกลาง)  และเจาหนาที่
ธุรการ  (ความเห็นระดับนอย) 
 คุณวุฒหิรือประสบการณของบุคลากรของศูนยแนะแนว  ไดรับปริญญาตรีขึ้นไปดานการ
แนะแนวหรือจิตวิทยา   (ความเห็นระดับมาก)   เคยไดรับการอบรมดานการแนะแนว  (ความเห็น
ระดับปานกลาง)   ไดรับประกาศนียบัตรดานการแนะแนวหรือจิตวิทยา  และไดรับปรญิญาตรีใน
สาขาวิชาอ่ืน  (ความเห็นระดับนอย) 
 อัตราสวนครูแนะแนวตอนักเรียน  1 : 200  (ความเห็นระดับปานกลาง)  1 : 300  และ  1 : 
500  (ความเหน็ระดับนอย) 
  2.1.3 ผลการวิเคราะหความคิดเห็นเกี่ยวกับ  งบประมาณของศนูยแนะแนว  ผลการ
วิเคราะหเปนตารางที่  4.4 
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ตารางที่  4.4 แสดงระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับงบประมาณของศูนยแนะแนว 
 

ระดับความคิดเห็น  

ขอความ/ประเด็น 
ผูใหบริการ ผูรับบริการ ผูสนับสนุนฯ 

 

สรุป 

1. งบประมาณของศูนยแนะแนว     
 ควรมาจาก     
 1.1 เงินบริจาค  จากผูมีจิตศรัทธา ปานกลาง - นอย ปานกลาง/นอย 
 1.2 งบประมาณที่ทางโรงเรียน ปานกลาง - ปานกลาง ปานกลาง 
  จัดสรรให     
 1.3 ศูนยแนะแนวหารายไดของ มาก - มาก มาก 
  ตนเอง     
 1.4 จากองคการบรหิารทองถิ่น ปานกลาง - นอย ปานกลาง/นอย 
  สวนตําบล     
2. ศูนยแนะแนวควรจัดงบประมาณ     
 ประจํา  ควรเปนดาน     
 2.1 ดานการบริหาร ปานกลาง - ปานกลาง ปานกลาง 
 2.2 ดานการบริการ (5 ภารกิจ) มาก - ปานกลาง มาก/ปานกลาง 
 2.3 ดานวิชาการ ปานกลาง - ปานกลาง ปานกลาง 
 2.4 งบประมาณดานการ ปานกลาง - ปานกลาง ปานกลาง 
  ประชาสัมพันธ     
     

 
 จากตารางที ่ 4.4   ผูเกีย่วของกับงานแนะแนว   กลุมผูใหบริการ  และผูสนับสนนุงานแนะ
แนวมีความคิดเห็นเกี่ยวกับงบประมาณของศูนยแนะแนว   ในประเดน็ตาง ๆ คือ 
 งบประมาณของศูนยแนะแนวควรมาจากศูนยแนะแนวหารายไดของตนเอง  (ความเห็น
ระดับมาก)  งบประมาณที่ทางโรงเรียนจัดสรรให   (ความเห็นระดับปานกลาง)   เงินบริจาคจาก      
ผูมีจิตศรัทธาและจากองคการบริหารทองถ่ินสวนตําบล  (ความเหน็ระดบั  ปานกลาง/นอย) 
 ศูนยแนะแนวควรจัดงบประมาณประจําดานการบริการ   (ความเห็นระดับมาก/ปานกลาง)   
ดานการบริหาร   ดานวิชาการ  และดานการประชาสัมพันธ  (ความเหน็ระดับปานกลาง) 
 2.1.4 ผลการวิเคราะหความคิดเห็นเกี่ยวกับเครื่องมือและสิ่งอํานวยความสะดวกของ    
ศูนยแนะแนวของกลุมผูเกี่ยวของ  ผลการวิเคราะหดังตารางที่  4.5 
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ตารางที่  4.5 แสดงระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับเครื่องมือและสิ่งอํานวยความสะดวกของ 
  ศูนยแนะแนว 
 
 

ระดับความคิดเห็น  

ขอความ/ประเด็น 
ผูใหบริการ ผูรับบริการ ผูสนับสนุนฯ 

 

สรุป 

1. สํานักงานศูนยแนะแนวควร     
 1.1 เปนอาคารเฉพาะ นอย ปานกลาง นอย นอย 
 1.2 เปนหองใหญขนาด 2-3 ปานกลาง มาก ปานกลาง ปานกลาง 
  หองเรียน     
 1.3 เปนหองขนาดหองเรียน นอย ปานกลาง นอย นอย 
 หนึ่งหอง     
 1.4 เปนมุมหรือสวนหนึ่งของหอง นอย - นอย นอย 
  ท่ีมีขนาดเทากับหองเรียน     
2. ศูนยแนะแนวควรมีหอง/มุม     
 ท่ีจาํเปนคือ     
 2.1 มุมรับแขก มาก มาก มาก มาก 
 2.2 หองธรุการ นอย - ปานกลาง นอย/ปานกลาง 
 2.3 มุมคอมพิวเตอร ปานกลาง มาก ปานกลาง ปานกลาง 
 2.4 หองพักครูแนะแนว มาก - มาก มาก 
 2.5 หองใหบริการสนเทศ มาก มาก มาก มาก 
 2.6 หองใหปรึกษาเปนกลุม มาก มาก มาก มาก 
 2.7 หองใหบริการปรึกษาเปน มาก มาก มาก  
  รายบุคคล    มาก 
 2.8 หองทําแบบทดสอบ นอย มาก นอย นอย 
 2.9 หองทําแบบวัด  แบบทดสอบ ปานกลาง - ปานกลาง ปานกลาง 
3. ศูนยแนะแนวควรม ี     
 3.1 โตะ  เกาอี้ มาก มาก มาก มาก 
 3.2 ปายสนเทศ มาก มาก มาก มาก 
 3.3 เครื่องคอมพิวเตอร มาก มาก มาก มาก 
 3.4 โทรศัพท มาก - มาก มาก 
 3.5 เครื่องเลนเทปเสียง ปานกลาง มาก ปานกลาง ปานกลาง 
 3.6 วิทยุท่ีอัดเสียงได ปานกลาง - มาก ปานกลาง/มาก 
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ตารางที่  4.5 (ตอ) 
 

ระดับความคิดเห็น  

ขอความ/ประเด็น 
ผูใหบริการ ผูรับบริการ ผูสนับสนุนฯ 

 

สรุป 

 3.7 โทรทัศนและวีดิทัศน มาก มาก มาก มาก 
 3.8 ตู   ช้ันเก็บเอกสาร มาก มาก มาก มาก 
 3.9 กลองใสบัตรเสนอความเห็น มาก - มาก มาก 
 3.10  ตารางนัดหมายสําหรับบริการ มาก - มาก มาก 
  ปรึกษา     
4. ศูนยแนะแนวควรมีเอกสาร/     
 สิ่งพิมพท่ีจําเปน     
 4.1 สิ่งพิมพท่ีใหขอสนเทศ มาก - มาก มาก 
 4.2 หนังสือพิมพรายวัน ปานกลาง มาก ปานกลาง ปานกลาง 
 4.3 วารสารทางการศึกษาและ มาก มาก มาก มาก 
  อาชีพ     
 4.4 วารสาร ปานกลาง - ปานกลาง ปานกลาง 
 4.5 ชุดกิจกรรมแนะแนว มาก มาก มาก มาก 
 4.6 แบบสํารวจแบบสอบถามและ มาก มาก มาก มาก 
  แบบทดสอบทางการแนะแนว     
5. ศูนยแนะแนวควรตั้งอยู     
 5.1 ใกลหองพักคร ู นอย ปานกลาง - นอย/ปานกลาง 
 5.2 ใกลหองพักผูบริหาร - - - - 
 5.3 ใกลหองสมุด    หองพยาบาล นอย ปานกลาง นอย นอย 
 5.4 ตําแหนงท่ีเปนศูนยกลางของ ปานกลาง มาก ปานกลาง ปานกลาง 
  อาคารตาง  ๆ     
 5.5 ตําแหนงท่ีไมใชทางเดินผาน ปานกลาง - นอย นอย 
  โดยปกติ     
     

 
 จากตารางที่  4.5   ผูเกี่ยวของกับงานแนะแนวกลุมผูใหบริการผูรับบริการ  และผูสนับสนุน
งานแนะแนว  มีความคิดเหน็เกี่ยวกับเครื่องมือและสิ่งอํานวยความสะดวก  ของศูนยแนะแนวใน
ประเด็นตอไปนี้ 
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 สํานักงานของศูนยแนะแนวควรเปนหองใหญขนาด  2-3  หองเรียน  (ความเห็นระดับปาน
กลาง)   เปนอาคารเฉพาะ  เปนหองขนาดหองเรยีน 1 หอง  และเปนมุมหรือสวนหนึ่งของหองที่มี
ขนาดเทากบัหองเรียน  (ความเห็นระดับนอย) 
 ศูนยแนะแนวควรมีหอง/มุมที่จําเปนคือ  มมุรับแขก  หองพักครูแนะแนวหองใหบริการ
สนเทศ  หองใหบริการปรึกษาเปนกลุม  และหองใหบริการปรึกษาเปนรายบุคคล  (ความเหน็ระดบั
มาก)  มุมคอมพิวเตอร  และหองทําแบบวดัแบบทดสอบ  (ความเห็นระดับปานกลาง)  หองธุรการ       
(ความเห็นระดับนอย/ปานกลาง)  หองทําแบบทดสอบ   (ความเหน็ระดบันอย) 
 ศูนยแนะแนวควรมีโตะเกาอ้ี   ปายสนเทศ  เครื่องคอมพิวเตอร  โทรศัพท   โทรทัศน  และ 
วีดิทัศน  ตู  ชัน้เก็บเอกสาร  กลองใสบัตรเสนอความเหน็  และตารางนัดหมาย  สําหรับบริการ
ปรึกษา  (ความเห็นระดับมาก)   วิทยุที่อัดเสียงได  (ความเห็นระดับปานกลาง/มาก)  และเครื่องเลน
เทปเสียง  (ความเห็นระดับปานกลาง) 
 ศูนยแนะแนวควรมีเอกสาร/ส่ิงพิมพที่จําเปนคือส่ิงพิมพที่ใหขอสนเทศ  วารสารทางการ
ศึกษาและอาชีพ  ชุดกิจกรรมแนะแนว  แบบสํารวจ  แบบสอบถาม  และแบบทดสอบทางการ   
แนะแนว   (ความเหน็ระดับมาก)  หนังสือพิมพรายวันวารสาร  (ความเห็นระดบัปานกลาง) 
 ศูนยแนะแนวควรตัง้อยูตําแหนงทีเ่ปนศนูยกลางของอาคารตาง ๆ  (ความเหน็ระดบัปานกลาง)   
ใกลหองพกัครู   (ความเหน็ระดับนอย / ปานกลาง)   ใกลหองสมุด  หองพยาบาล  และตําแหนงที่
ไมใชทางเดนิโดยปกติ  (ความเห็นระดับนอย) 
  2.1.5 ผลการวิเคราะหความคดิเหน็เกีย่วกับภารกจิการดําเนินงานบริหารศนูยแนะแนว  
ผลการวิเคราะหเปนดังตารางที่  4.6 
 
ตารางที่ 4.6 แสดงระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับภารกิจการดําเนินงานบริหารศูนยแนะแนวของ 
  กลุมผูเกี่ยวของ 
 

ระดับความคิดเห็น  

ขอความ/ประเด็น 
ผูใหบริการ ผูรับบริการ ผูสนับสนุนฯ 

 

สรุป 

1. การจัดทําแผนงานแนะแนวของ     
 ศูนยแนะแนวควรเปน     
 1.1 แผนปฏิบัติงานประจําป มาก - มาก มาก 
 1.2 แผนงาน   1-3  ป ปานกลาง - ปานกลาง ปานกลาง 
 1.3 แผนงาน  5  ป นอย - นอย นอย 
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ตารางที่ 4.6 (ตอ) 
 

ระดับความคิดเห็น  

ขอความ/ประเด็น 
ผูใหบริการ ผูรับบริการ ผูสนับสนุนฯ 

 

สรุป 

2. ในการจัดทําแผนงานแนะแนว     
 ควรม…ี..รวมทํา     
 2.1 ผูบริหารโรงเรยีน มาก - มาก มาก 
 2.2 ผูบริหารศูนยแนะแนวและ มาก - มาก มาก 
  ครูแนะแนว     
 2.3 คณะกรรมการศึกษาของ ปานกลาง - มาก ปานกลาง/มาก 
  โรงเรียน     
 2.4 ครูในโรงเรยีน ปานกลาง - มาก ปานกลาง/มาก 
 2.5 ตัวแทนผูปกครองนักเรยีน ปานกลาง - มาก ปานกลาง/มาก 
 2.6 ตัวแทนนักเรียน มาก - มาก มาก 
 2.7 บุคลากรในชมุชน นอย - ปานกลาง นอย/ปานกลาง 
3. ศูนยแนะแนวควรสังกัดอยูกับฝายใด     
 3.1 ผูบริหารสถานศึกษา นอย - ปานกลาง นอย/ปานกลาง 
 3.2 ฝายบริการ ปานกลาง - ปานกลาง ปานกลาง 
 3.3 ฝายวิชาการ ปานกลาง - มาก ปานกลาง/มาก 
 3.4 ฝายปกครอง นอย - นอย นอย 
 3.5 ฝายกิจกรรม นอย - นอย นอย 
4. คณะกรรมการแนะแนวควร (ถามี)     
 ประกอบดวยใดบาง     
 4.1 ผูบริหารโรงเรยีน มาก - มาก มาก 
 4.2 ผูบริหารของศนูยแนะแนว มาก - มาก มาก 
 4.3 ผูแทนครู/อาจารยในโรงเรียน มาก - ปานกลาง มาก/ปานกลาง 
 4.4 ผูแทนผูปกครอง มาก - มาก มาก 
 4.5 ผูแทนบุคลากรในชุมชน ปานกลาง - ปานกลาง ปานกลาง 
 4.6 ผูแทนนักเรียน  มาก - มาก มาก 
 4.7 ผูแทนเจาหนาท่ีของ ปานกลาง - ปานกลาง ปานกลาง 
  ศูนยแนะแนว     
 4.8 ผูทรงคุณวุฒทิางการแนะแนว มาก - มาก มาก 
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ตารางที่ 4.6 (ตอ) 
 

ระดับความคิดเห็น  

ขอความ/ประเด็น 
ผูใหบริการ ผูรับบริการ ผูสนับสนุนฯ 

 

สรุป 

5. คณะกรรมการแนะแนว  ควรอยูใน     
 วาระการทํางาน     
 5.1 1    ป - - นอย นอย 
 5.2 2    ป ปานกลาง - นอย ปานกลาง/นอย 
 5.3 3    ป นอย - นอย นอย 
 5.4 4    ป นอย - นอย นอย 
     

 
 จากตารางที่  4.6   ผูเกี่ยวของกับงานแนะแนวกลุมผูใหบริการผูรับบริการและผูสนับสนุน
งานแนะแนว   มีความคิดเหน็เกี่ยวกบัภารกิจการดําเนินงานบริหารศูนยแนะแนว  ในประเด็น
ตอไปนี ้
 การจัดทําแผนงานแนะแนวของศูนยแนะแนวควรเปนแผนปฏิบัติงานประจําป  (ความเห็น
ระดับมาก)   แผนงาน  1 – 3  ป   (ความเหน็ระดับปานกลาง)   และแผนงาน  5  ป   (ความเหน็ระดบั
นอย) 
 การจัดทําแผนงานแนะแนวควรมีผูบริหารโรงเรียน  ผูบริหารศูนยแนะแนวและครูแนะแนว
ตัวแทนนักเรยีน  (ความเห็นระดับมาก)   คณะกรรมการศึกษาของโรงเรียน  ครูในโรงเรียน ตัวแทน
ผูปกครองนักเรียน   (ความเห็นระดบัปานกลาง/มาก)   บุคคลในชุมชน  (ความเห็นระดับนอย/   
ปานกลาง) 
 ศูนยแนะแนวควรสังกัดอยูกบัฝายวิชาการ  (ความเห็นระดับปานกลาง/มาก)  ฝายบริการ   
(ความเห็นระดับปานกลาง)   ผูบริหารสถานศึกษา  (ความเห็นระดับนอย/ปานกลาง)   ฝายปกครอง
และฝายกจิกรรม   (ความเหน็ระดับนอย) 
 คณะกรรมการแนะแนวควรประกอบดวยผูบริหารโรงเรียนผูบริหารของศูนยแนะแนว       
ผูแทน  ผูปกครอง  ผูแทนนกัเรียน   ผูทรงคุณวุฒิทางการแนะแนว   (ความเหน็ระดบัมาก)   ผูแทน
ครู/อาจารยในโรงเรียน  (ความเห็นระดับมาก/ปานกลาง)  ผูแทนบุคลากรในชุมชน  ผูแทนเจาหนาที่
ของศูนยแนะแนว  (ความเหน็ระดับปานกลาง) 
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 คณะกรรมการแนะแนวควรอยูในวาระการทํางาน  2  ป  (ความเห็นระดับปานกลาง/นอย)  
1  ป , 3 ป  และ  4 ป  (ความเห็นระดบันอย) 
 
  2.1.6 ผลการวิเคราะหความเห็นเกีย่วกับภารกจิการดําเนินงานของศูนยแนะแนว   
ผลการวิเคราะหเปนดังตารางที่  4.7 
 
ตารางที่  4.7 แสดงระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับภารกิจการดําเนินงานของศูนยแนะแนวของ 
  กลุมผูเกี่ยวของ 
 

ระดับความคิดเห็น  

ขอความ/ประเด็น 
ผูใหบริการ ผูรับบริการ ผูสนับสนุนฯ 

 

สรุป 

1. ศูนยแนะแนวควรประสานความ 
 รวมมอืกับกับใครบาง 

    

 1.1 ครู  - อาจารยในโรงเรียน มาก - มาก มาก 
 1.2 นักเรียนในโรงเรียน มาก - มาก มาก 
 1.3 ผูปกครอง  และชุมชน มาก - มาก มาก 
 1.4 ภูมิปญญาทองถิ่น มาก - มาก มาก 
 1.5 สถานศึกษาในทองถิ่น มาก - มาก มาก 
 1.6 สถานประกอบการ มาก - มาก มาก 
 1.7 องคกรภาครัฐและเอกชน มาก - มาก มาก 
 1.8 สื่อมวลชน มาก - ปานกลาง มาก/ปานกลาง 
2. ศูนยแนะแนวควรรายงานผลการ 
 ดําเนินงานอยางไร 

    

 2.1 มีการจัดทํารายงานผลการ 
  ดําเนินงาน 

มาก - มาก มาก 

 2.2 มีการรายงานเปนระยะตลอดป มาก - มาก มาก 
 2.3 มีการเก็บหลักฐานผลการ  มาก - มาก มาก 
  ดําเนินงานอยางเปนระบบ     
 2.4 มีการประชาสัมพันธผลการ มาก - มาก มาก 
  ดําเนินงานอยางตอเนื่อง     
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ตารางที่  4.7 (ตอ) 
 

ระดับความคิดเห็น  

ขอความ/ประเด็น 
ผูใหบริการ ผูรับบริการ ผูสนับสนุนฯ 

 

สรุป 

3. ศูนยแนะแนวควรมีการควบคุมและ     
 เพิ่มประสิทธิภาพการทํางานอยางไร     
 3.1 มีการกํากับติดตาม  ตรวจสอบ มาก - มาก มาก 
  การทํางานอยางตอเนื่อง     
 3.2 มีการประเมินผลการทํางาน 
  เปนระยะ ๆ 

มาก - มาก มาก 

 3.3 มีบทบาทในการพิจารณาความ  ปานกลาง - นอย ปานกลาง/นอย 
  ดีความชอบ และประกาศ     
  เกียรติคุณ     
 3.4 มีการประกันคุณภาพ และ ปานกลาง - มาก ปานกลาง/มาก 
  ประเมินจากภายนอก     
     

 
 จากตารางที ่ 4.7  ผูเกีย่วของกบังานแนะแนวกลุมผูใหบริการ  และผูสนับสนุนงานแนะแนวมี
ความคิดเหน็เกี่ยวกับภารกิจการดําเนินงานของศูนยแนะแนวในประเด็นตอไปนี ้
 ศูนยแนะแนวควรประสานความรวมมือกับ  ครู-อาจารยในโรงเรียน  นกัเรียนในโรงเรียน   
ผูปกครองและชุมชน   ภูมิปญญาทองถ่ิน  สถานศกึษาในโรงเรยีน  สถานประกอบการ  องคกรภาครัฐ
และเอกชนและสื่อมวลชน  (ความเหน็ระดบัมาก) 
 ศูนยแนะแนวควรรายงานผลการดําเนินงาน   มกีารจัดทาํรายงานผลการดาํเนนิงาน   มีรายงาน
เปนระยะตลอดป   มีการเก็บหลักฐานผลการดําเนินงานอยางเปนระบบ   และมีประชาสัมพันธ    
ผลงานอยางตอเนื่อง  (ความเห็นระดับมาก) 
 ศูนยแนะแนวควรรายงานผลการดําเนินงาน  มีการจัดทํารายงานผลการดําเนินงาน  มีรายงาน
เปนระยะตลอดป   มีการเก็บหลักฐานผลการดําเนินงานอยางเปนระบบ  และมีประชาสัมพันธ     
ผลงานอยางตอเนื่อง   (ความเห็นระดับมาก) 
 ศูนยแนะแนวมีการควบคุมและเพิ่มประสิทธิภาพมีการทํางาน   มกีารกํากับตดิตามตรวจสอบ
การทํางานอยางตอเนื่องและมีการประเมนิผลการทํางานอยางเปนระยะ  ๆ  (ความเห็นระดบัมาก)   
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มีการประกนัคณุภาพและการประเมนิจากภายนอก   (ความเห็นระดบัปานกลาง/มาก)   และมีบทบาท
ในการพจิารณา   ความดีความชอบและประกาศเกียรติคณุ   (ความเห็นระดับปานกลาง/นอย) 
 
 2.2 ความคิดเห็นดานการบริการของศูนยแนะแนว 
  ตอไปนี้เปนผลการวิเคราะหผลความคิดเหน็ของกลุมผูเกีย่วของกับงานแนะแนว ซ่ึง
ประกอบดวย  ผูใหบริการ  ผูรับบริการ  และผูสนับสนุนงานแนะแนวทีม่ีตอการบริการของศูนยแนะ
แนวสําหรับโรงเรียนมัธยมศกึษาขนาดใหญในเขตพื้นทีก่ารศึกษาสุพรรณบุรี 
  2.2.1 ผลการวิเคราะหความคิดเห็นเกี่ยวกับดานบริการรวบรวมขอมูลเปนรายบุคคล
ของศูนยแนะแนวผลการวิเคราะหเปนดังตารางที่  4.8 
 
ตารางที่  4.8 แสดงระดับความคิดเห็นดานบริการศูนยแนะแนวของกลุมผูเกี่ยวของกับ 
  งานแนะแนว 
 

ระดับความคิดเห็น  

ขอความ/ประเด็น 
ผูใหบริการ ผูรับบริการ ผูสนับสนุนฯ 

 

สรุป 

1. ศูนยแนะแนวควรทําอะไรบางในการ     
 ศึกษาและรวบรวมขอมูลของนักเรียน     
 เพื่อใชชวยเหลอืนักเรียน     
 1.1 ประสานงานกับครูท่ีปรึกษา/ มาก - - มาก 
  ประจําวิชารวบรวมขอมูลเพือ่จัด     
  ทําระเบียนสะสมของนักเรียน     
 1.2 สรางระบบการศึกษาและจัดเก็บ มาก - - มาก 
  ขอมูลรายบุคคลของนักเรียน     
 1.3 แสวงหาเครื่องมือท่ีเหมาะสมใน มาก - - มาก 
 การศึกษาและรวบรวมขอมูล     
 ของนักเรียน     
 1.4 มีครูท่ีปรึกษาและครูประจําวิชา   มาก - - มาก 
  รวมรับผิดชอบในการศึกษาและ     
  รวบรวมขอมูลของนักเรียน     
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ตารางที่  4.8 (ตอ) 
 

ระดับความคิดเห็น  

ขอความ/ประเด็น 
ผูใหบริการ ผูรับบริการ ผูสนับสนุนฯ 

 

สรุป 

 1.5 มีการศึกษานักเรียนเปนรายกรณี  มาก - - มาก 
  (Case  Study)  สําหรับนักเรียนที่     
  ตองการความชวยเหลอืเปน     
  พิเศษ     
 1.6 มีการสํารวจปญหาและความ มาก - - มาก 
  ตองการของนกัเรียนกอนจัด     
  บริการแนะแนว     
 1.7 มีการใหนักเรียนเขียนอัตชีว มาก - - มาก 
  ประวัติเพื่อประโยชนในการรูจกั      
  และเขาใจดานตาง ๆ     
 1.8 มีการศึกษาสถานทางสังคมของ ปานกลาง - - ปานกลาง 
  นักเรียนโดยการทําสังคมมิติ     
  นักเรียน     
     

 
 จากตารางที่  4.8  ผูเกี่ยวของกับงานแนะแนว   กลุมที่ใหบริการ  แสดงความคิดเหน็เกี่ยวกับ
การจัดการบรกิาร  ศึกษาและรวบรวมขอมลูของนักเรียน  ในประเด็นตอไปนี ้
 ศูนยแนะแนวควร  ประสานงานกับครูที่ปรึกษา/ประจําวชิารวบรวมขอมูลเพื่อจัดทํา
ระเบียนสะสมของนักเรียน  สรางระบบการศึกษาและจัดเก็บขอมูลรายบุคคลของนักเรียน  แสวงหา
เครื่องมือที่เหมาะสมในการศึกษาและรวบรวมขอมูลของนักเรียน  มีครูที่ปรึกษาและครูประจําวิชา
รวมรับผิดชอบในการศึกษาและรวบรวมขอมูลนักเรียน   มีการศึกษานกัเรียนเปนรายกรณี  (Case  
Study)  สําหรับนักเรียนที่ตองการความชวยเหลือเปนพิเศษ  มีการสํารวจปญหาและความตองการ
ของนักเรียนกอนจัดบริการแนะแนว  และมีการใหนกัเรยีนเขียนอัตชีวประวัติ  เพื่อประโยชนใน
การรูจักและเขาใจดานตาง ๆ  (ความเห็นระดับมาก)  และปการศึกษาสถานภาพทางสังคมของ     
นักเรียนโดยการทําสังคมมิตินักเรียน   (ความเห็นระดับปานกลาง) 
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 2.2.2 ผลการวิเคราะหความคิดเห็นเกี่ยวกับศนูยแนะแนว  ผลการวิเคราะหเปน       
ตารางที่  4.9 
 
ตารางที่  4.9 แสดงระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับดานบริการสนเทศของศูนยแนะแนวของ 
 กลุมผูเกี่ยวของ 
 

ระดับความคิดเห็น  

ขอความ/ประเด็น 
ผูใหบริการ ผูรับบริการ ผูสนับสนุนฯ 

 

สรุป 

1. ศูนยแนะแนวควรทําอะไรบางในการ     
 จัดบริการสนเทศ     
 1.1 รวบรวมและใหขอสนเทศดาน มาก - - มาก 
  การศึกษาแกนักเรียน     
 1.2 รวบรวมและใหขอสนเทศดาน มาก - - มาก 
  อาชีพแกนักเรียน     
 1.3 รวบรวมและใหขอสนเทศดาน มาก - - มาก 
  สวนตัวและสังคมแกนักเรียน     
 1.4 มีการใหขอสนเทศโดยปาย มาก มาก - มาก 
  สนเทศเพื่อใหขอมูลดานตาง ๆ       
  แกนักเรียน     
 1.5 มีการใหขอสนเทศโดยแผนพับ มาก มาก - มาก 
 1.6 มีการใหขอสนเทศโดยเสียง มาก มาก - มาก 
  ตามสาย     
 1.7 มีการใหขอสนเทศโดยการฉาย มาก มาก - มาก 
  วีดีทัศน     
 1.8 มีการจัดทําหนังสือ  คูมือ ปานกลาง - - ปานกลาง 
  นักเรียนเพื่อแจกหรือจําหนายให     
  แกนักเรียนทุกปการศึกษา     
 1.9 มีการเชิญวิทยาการใหความรู มาก มาก - มาก 

 ดานศึกษา  อาชีพสวนตัวและ     
 สังคมแกนักเรียนทุกภาคเรียน     
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 จากตารางที่  4.9   ผูเกี่ยวของกับงานแนะแนวกลุมผูใหบริการ  ผูรับบริการ  และ 
ผูสนับสนุนงานแนะแนว  มคีวามคิดเหน็เกี่ยวกับศูนยแนะแนว  ในประเด็นตอไปนี ้
 ศูนยแนะแนวควรรวบรวมและใหขอสนเทศดานการศึกษาแกนกัเรียน  รวบรวมและให  
ขอสนเทศดานอาชีพแกนักเรียน  รวบรวมและใหขอสนเทศดานสวนตวัและสังคมแกนักเรียนมีการ
ใหขอสนเทศโดยปายสนเทศเพื่อใหขอมูลดานตาง ๆ  แกนักเรียน  มกีารใหขอสนเทศโดยแผนพับ  
มีการใหขอสนเทศโดยเสยีงตามสาย  มีการใหขอสนเทศโดยการฉายวดีีทัศน  มีการทําหนังสือ       
คูมือนักเรียนเพื่อแจกหรือจําหนายใหแกนกัเรียนทกุปการศึกษา   มีการเชิญวิทยากรใหความรูดาน
การศึกษา  อาชีพสวนตวัและสังคมแกนกัเรียนทุกภาคเรยีน   (ความเหน็ระดับมาก)   มีการจัดทํา
หนังสือ  คูมือนักเรียนเพื่อแจกหรือจําหนายใหแกนักเรยีนทุกปการศึกษา  (ความเห็นระดับ        
ปานกลาง) 
  2.2.3 ผลการวิเคราะห  ความคิดเหน็เกี่ยวกบัดานบริการของศูนยแนะแนวดาน
บริการ  จัดการปรึกษาของศูนยแนะแนว  ผลการวิเคราะหเปนดังตารางที่  4.10 
 
ตารางที่  4.10 แสดงระดับความคิดเห็น  ดานบริการศูนยแนะแนว  ดานการจัดบริการปรึกษาของ 
  กลุมผูเกี่ยวของกับงานแนะแนว 
 

ระดับความคิดเห็น  

ขอความ/ประเด็น 
ผูใหบริการ ผูรับบริการ ผูสนับสนุนฯ 

 

สรุป 

1. ศูนยแนะแนวควรทําอะไรบางในการ     
 จัดบริการปรึกษา     
 1.1 มีหองใหบริการปรึกษาเปนราย มาก มาก - มาก 
  บุคคลและเปนกลุม     
 1.2 จัด/หานักแนะแนวที่มีความ มาก มาก - มาก 
  สามารถใหบริการปรึกษาได     
  อยางเหมาะสม     
 1.3 มีการประชาสัมพันธวิธีการขอ ปานกลาง มาก - ปานกลาง/มาก 
  รับบริการปรึกษา     
 1.4 มีการสงตอผูรบับริการปรึกษาไป มาก มาก - มาก 
  พบผูเชี่ยวชาญเฉพาะทางตาม     
  ความจําเปน     
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ตารางที่  4.10 (ตอ) 
 

ระดับความคิดเห็น  

ขอความ/ประเด็น 
ผูใหบริการ ผูรับบริการ ผูสนับสนุนฯ 

 

สรุป 

 1.5 ผูรับผิดชอบบริการใหคําปรึกษา ปานกลาง - - ปานกลาง 
  เปนผูท่ีมีความรูดานการใหคํา     
  ปรึกษา     
 1.6 มีการประเมินผลการใหบริการ 
  ปรึกษา 

ปานกลาง มาก - ปานกลาง 

 1.7 มีการติดตามผลการใหบริการ 
  ปรึกษา 

มาก มาก - มาก 

     

 
 จากตารางที่  4.10  ผูเกี่ยวของกับงานแนะแนว  กลุมผูใหบริการและผูรับบริการ  แสดง
ความคิดเหน็เกี่ยวกับการจัดบริการปรึกษาในประเด็นตอไปนี ้
 ศูนยแนะแนวควรมีหองใหบริการเปนรายบุคคลและเปนกลุม  จัดหานักแนะแนวทีม่ี
ความสามารถใหบริการปรึกษาไดอยางเหมาะสม   มีการสงตอผูรับบริการปรึกษาไปพบผูเชี่ยวชาญ
เฉพาะทางตามความจําเปน  และมีการติดตามผลการใหบริการปรึกษา  (ความเห็นระดับมาก)   มี
การประชาสัมพันธวิธีการขอรับการปรึกษา   และมีการประเมินผลการใหบริการปรึกษา   
(ความเห็นระดับปานกลาง/มาก)  และผูรับผิดชอบบริการใหบริการปรึกษาเปนผูที่มคีวามรู  ดาน
การใหบริการปรึกษา  (ความเห็นระดับปานกลาง) 
 
  2.2.4 ผลการวิเคราะหความคิดเห็นเกี่ยวกับศนูยแนะแนว ผลการวิเคราะห  เปนดัง 
ตารางที่  4.11 
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ตารางที่  4.11 แสดงระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับการบริการจัดวางตวับุคคลของศูนยแนะแนวของ 
  กลุมผูเกี่ยวของ 
 

ระดับความคิดเห็น  

ขอความ/ประเด็น 
ผูใหบริการ ผูรับบริการ ผูสนับสนุนฯ 

 

สรุป 

1. ศูนยแนะแนวควรทําอะไรบางในการ     
 บริการจัดวางตวับุคคล     
 1.1 มีการประสานกับหนวยงานอืน่ที่ มาก มาก - มาก 
  สามารถชวยเหลือนักเรยีนที่มี     
  ปญหา     
 1.2 มีการประสานงานกับสถาน มาก มาก - มาก 
  ประกอบการเพื่อชวยเหลือ     
  นักเรียนที่ตองการหารายไดหรือ     
  ฝกงาน     
 1.3 มีการประสานกับฝายวิชาการ  มาก มาก - มาก 
  เพื่อจัดแผน การเรียน  หรือ     
  การสอนซอมเสริมใหแก     
  นักเรียน     
 1.4 มีแหลงทุนหรือขอมูลเกี่ยวกับ มาก - - มาก 
  แหลงทุน เพื่อใหบริการนักเรียน     
 1.5 มีการจัดสรรทุนที่มีประสิทธิภาพ 
  และยุติธรรม 

มาก - - มาก 

 1.6 มีการจัดใหนักเรียนไดรวม มาก - - มาก 
  กิจกรรมของชุมชนเพื่อสงเสรมิ     
  พัฒนาการดานบุคลิกภาพของ     
  นักเรียน     
     

 
 จากตารางที่  4.11  ผูเกี่ยวของกับงานแนะแนวกลุมผูใหบริการ  ผูรับบริการ  และ
ผูสนับสนุนงานแนะแนว  มคีวามคิดเหน็เกี่ยวกับศูนยแนะแนวในประเด็นตอไปนี ้
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 ศูนยแนะแนวมีการประสานกับหนวยงานอื่นที่สามารถชวยเหลือนักเรียนที่มีปญหา            
มีการประสานกับสถานประกอบการเพื่อชวยเหลือนักเรยีน  ที่ตองการหารายไดหรือฝกงาน  มีการ
ประสานงานกบัฝายวิชาการ  เพื่อจัดแผนการเรียน  หรือการซอมเสริมใหแกนักเรียนมีแหลงทุน
หรือขอมูลเกี่ยวกับแหลงทุน  เพื่อใหบริการนักเรียน  มีการจัดสรรทุนที่มีประสิทธิภาพ  และ          
ยุติธรรม  มีการจัดใหนักเรยีนไดรวมกิจกรรมของชุมชนเพื่อสงเสริมพัฒนาการดานบุคลิกภาพของ
นักเรียน   (ความเห็นระดับมาก) 
  2.2.5 ผลการวิเคราะหความคิดเห็นเกี่ยวกับดานบริการของศูนยแนะแนว  ดาน
ประเมินผล  งานแนะแนว   ของศูนยแนะแนวผลการวิเคราะหเปนดังตารางที่  4.12 
 
ตารางที่  4.12 แสดงระดับความคิดเห็นดานการติดตามประเมินผลการแนะแนวของกลุมผูเกี่ยวของ 
  กับงานแนะแนว 
 

ระดับความคิดเห็น  

ขอความ/ประเด็น 
ผูใหบริการ ผูรับบริการ ผูสนับสนุนฯ 

 

สรุป 

1. ศูนยแนะแนวควร     
 1.1 ติดตามผลหลังใหบริการแก มาก - - มาก 
  นักเรียนแลวทุกครั้ง     
 1.2 ติดตามผลนักเรียนที่สําเร็จ 
  การศึกษาไปแลวทุกรุน 

มาก - - มาก 

 1.3 ประเมินผลการใหบริการดาน 
  ตาง ๆ  เปนระยะ 

มาก มาก - มาก 

 1.4 นําขอมูลติดตามและประเมินผล มาก - - มาก 
  มาพัฒนางานแนะแนว     
 1.5 มีกลองรับความคิดเห็นและ มาก - - มาก 
  ขอเสนอแนะของนักเรยีน     
     

 
 จากตารางที่  4.12  ผูเกี่ยวของกับงานแนะแนว  กลุมผูใหบริการและผูรับบริการ  แสดง
ความคิดเหน็เกี่ยวกับการจัดบริการดานการติดตามประเมินผลการแนะแนวในประเด็นตอไปนี ้
 ศูนยแนะแนวควรติดตามผลหลังใหบริการแกนกัเรียนแลวทุกครั้ง   ติดตามผลนักเรียนที่
สําเร็จการศึกษาไปแลวทกุรุน   ประเมินผลการใหบริการดานตาง ๆ  เปนระยะ  มีการนําขอมูล     
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ติดตามและประเมินผลมาพฒันางานแนะแนว  และมกีลองรับความคิดเห็นและขอเสนอแนะของ     
นักเรียน  (ความเห็นระดับมาก) 
 
 2.3 ความคิดเห็นดานวิชาการจากกลุมผูเก่ียวของกับงานแนะแนว 
  ผูเกี่ยวของที่มคีวามคิดเหน็ดานวิชาการของศูนยแนะแนว   ประกอบดวย  กลุมผู
ใหบริการแนะแนว   กลุมผูสนับสนุนงานแนะแนว 
  ตอไปนี้เปนผลสรุปขอมูลความคิดเห็นของกลุมผูเกี่ยวของที่มีความเหน็ตอดาน
บริการของศูนยแนะแนวสําหรับโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดใหญ 
  2.3.1 ผลการวิเคราะหความคิดเห็นเกี่ยวกับดานวชิาการของศูนยแนะแนว  ผลการ
วิเคราะหเปนดังตารางที่  4.13 
 
ตารางที่  4.13 แสดงระดับความคิดเห็นดานวิชาการของศนูยแนะแนวของกลุมผูเกี่ยวของกับ 
  งานแนะแนว 
 

ความคิดเหน็  

ขอความ/ประเด็น 
ผูเชี่ยวชาญ ผูเกี่ยวของ 

 

สรุป 

1. ศูนยแนะแนวควรทําอะไรบางในการแสวงหาและ    
 ผลิตผลงานวิชาการทางการแนะแนว    
 1.1 สงเสริมและทําวิจัยทางการแนะแนวอยาง มาก มาก มาก 
  สม่ําเสมอ    
 1.2 สงเสริมใหบุคลากรเขียนบทความทางการ มาก มาก มาก 
  แนะแนว    
 1.3 เชิญชวนครู  บคุลากรในชุมชนเสนอ  และผลิต มาก มาก มาก 
  ผลงานทางวิชาการดานการแนะแนว    
 1.4 มีการพัฒนาเครื่องมือกิจกรรมแนะแนวอยาง มาก มาก มาก 
  ตอเนื่อง    
    

 
 จากตารางที่  4.13  ผูเกี่ยวของกับงานแนะแนว  กลุมผูใหบริการและกลุมผูสนับสนุนงาน
แนะแนวแสดงความคิดเหน็เกี่ยวกับดานวชิาการของศูนยแนะแนวในประเด็นตอไปนี้ 
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 ศูนยแนะแนวควรสงเสริมและทําวิจยัทางการแนะแนวอยางสม่ําเสมอ  สงเสริมใหบุคลากร
เขียนบทความทางการแนะแนว  เชิญชวนครูบุคลากรในชุมชนและผลิตผลงานทางวิชาการดานการ
แนะแนวและมีการสราง/พัฒนาเครื่องมือหรือกิจกรรมแนะแนวอยางตอเนื่อง  (ความเห็นระดับ
มาก) 
  2.3.2 ผลการวิเคราะหความคิดเห็นเกี่ยวกับดานวชิาการของศูนยแนะแนว  ผลการ
วิเคราะหเปนดังตาราง  4.14 
 
ตารางที่  4.14 แสดงระดับความคิดเห็นดานวิชาการของศนูยแนะแนว  ของกลุมผูเกี่ยวของกับ 
  งานแนะแนว 
 

ความคิดเหน็  

ขอความ/ประเด็น 
ผูเชี่ยวชาญ ผูเกี่ยวของ 

 

สรุป 

1. ศูนยแนะแนวควรทําอะไรบางในการรวบรวมและ    
 เก็บผลงานวิชาการทางการแนะแนว    
 1.1 มีการรวบรวม , จัดเก็บเครื่องมือแนะแนวอยาง มาก มาก มาก 
  เปนระบบ    
 1.2 มีการรวบรวม , จัดเก็บกิจกรรมแนะแนวอยาง มาก มาก มาก 
  เปนระบบ    
 1.3 มีการรวบรวมและจัดเก็บผลงานวิจยัอยางเปน มาก มาก มาก 
  ระบบ    
 1.4 มีการรวบรวมและจัดเก็บตํารา/บทความ ปานกลาง ปานกลาง ปานกลาง 
  ทางการอยางเปนระบบ    
 1.5 มีการสรางเครือขายของระบบจัดเก็บกิจกรรม มาก มาก มาก 
  แนะแนวเพื่อการใชงานรวมกัน    
    

 
 จากตารางที่  4.14  ผูเกี่ยวของกับงานแนะแนว   กลุมผูใหบริการ  และกลุมผูสนับสนุนงาน
แนะแนวแสดงความคิดเหน็เกี่ยวกับดานวชิาการ  ของศูนยแนะแนวในประเดน็ตอไปนี้ 
 ศูนยแนะแนวควรมกีารรวบรวมและจดัเกบ็เครื่องมอืแนะแนวอยางเปนระบบ   มกีารรวบรวม
และจัดเก็บกจิกรรมแนะแนวอยางเปนระบบ  มีการรวบรวมและจดัเกบ็ผลงานวิจัยทางการแนะแนว
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อยางเปนระบบและมีการสรางเครือขายของระบบจัดเก็บ   กิจกรรมแนะแนวเพื่อการใชงานรวมกัน   
(ความคิดเห็นระดับมาก)  และ  มีการรวบรวมและจดัเกบ็ตํารา/บทความทางการแนะแนวอยางเปน
ระบบ  (ความคิดเห็นระดับปานกลาง) 
 2.3.3 ผลการวิเคราะหความคิดเห็นเกี่ยวกับดานวชิาการของศูนยแนะแนว  ผลการ
วิเคราะหเปนดังตารางที่  4.15 
 
ตารางที่  4.15 แสดงระดับความคิดเห็นดานวิชาการของศนูยแนะแนวเกีย่วกับการสงเสริมใหใช 
 และเผยแพรผลงานทางวิชาการทางการแนะแนว 
 

ความคิดเหน็  

ขอความ/ประเด็น 
ผูเชี่ยวชาญ ผูเกี่ยวของ 

 

สรุป 

1. ศูนยแนะแนวควรทําอะไรบางในการสงเสริมใหใช      
 และเผยแพรผลงานวิชาการทางการแนะแนว    
 1.1 มีระบบสืบคนที่สะดวกพรอมใหบริการ มาก มาก มาก 
 1.2 จัดอบรมการใชเครื่องมือ / กิจกรรมแนะแนว มาก มาก มาก 
 1.3 จัดประชุมหรือรวมประชุมการเสนอผลงาน ปานกลาง มาก ปานกลาง 
  วิชาการทางการแนะแนว    
 1.4 ประชาสัมพันธผลงานวิชาการหรือองคความรู มาก มาก มาก 
  ใหมทางการแนะแนว    
 1.5 จัดสถานที่ (ศูนย/หองแนะแนว) ใหมีสภาพ มาก มาก มาก 
  แวดลอมเหมาะแกการศึกษาคนควาวิชาการ    
  ทางการแนะแนว    
 1.6 มีการสอดแทรกเรื่องการแนะแนวในกระบวน มาก มาก มาก 
  การเรียนการสอนวิชาอ่ืน ๆ นอกจากในชัว่โมง    
  แนะแนว    
    

 
 จากตารางที่  4.15  ผูเกี่ยวของกับงานแนะแนวกลุมผูใหบริการ  และกลุมผูสนับสนุน
งานแนะแนว  แสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับดานวิชาการของศูนยแนะแนวในประเดน็ตอไปนี ้
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 ศูนยแนะแนวควรมีระบบสืบคนที่สะดวกพรอมใหบริการ  จัดอบรมการใชเครื่องมือ 
/ กิจกรรมแนะแนว  ประชาสมัพันธผลงานวชิาการหรือองคความรูใหมทางการแนะแนว   จดัสถานที ่ 
(ศูนย / หองแนะแนว)  ใหมสีภาพแวดลอมเหมาะแกการศึกษาคนควา  มีการสอดแทรกเรื่อง       
การแนะแนวการเรียนการสอนวิชาอ่ืน ๆ  นอกจากในชั่วโมงแนะแนว   (ความเหน็ระดบัมาก)      
จัดประชุม / รวมประชุมการเสนอผลงานวชิาการทางการแนะแนว   (ความเหน็ระดับปานกลาง) 
 

ตอนที่  3  ผลการวิเคราะหขอมูลจากผูเชี่ยวชาญ 
 3.1 ผลการวิเคราะหขอมูลการศึกษาความคดิเห็นของกลุมผูเชี่ยวชาญที่เก่ียวของกับงาน
แนะแนว  รอบท่ี  1  ใชเทคนิคเดลฟาย 

  3.1.1 ตอนที่  1  ผลการวิเคราะหขอมูลจากแบบสอบถามรอบที่  1  ตอนที่  1 
  จากการสํารวจความคิดเหน็ของผูเชี่ยวชาญที่เกี่ยวของกับงานแนะแนวเกี่ยวกับ      
สวนประกอบของศูนยแนะแนว  ไดแก  ปรัชญา  ปณิธาน  เปาหมาย  นโยบายดานการบริหาร  
นโยบายดานการบริการ  นโยบายดานวิชาการ  การจัดองคกรของศูนยแนะแนว   โดยผูวิจยัไดสง
แบบสอบถาม  ซ่ึงเปนแบบสอบถามปลายเปดใหผูเชีย่วชาญไดแสดงความคิดเห็นอยางอิสระในการ
ตอบเกี่ยวกับสวนประกอบของศูนยแนะแนว   ผูวจิัยไดนําความคิดเหน็ของกลุมผูเชี่ยวชาญทั้ง      
20  ทาน  มาจดักลุมแลวตดัขอความจากการตอบของผูเชี่ยวชาญที่ไมซํ้ากันออกไป  แลวผูวิจยันํา
ขอความที่ซํ้ามาสรุปผลการตอบรอบที่  1  ตอนที่  1   ของผูเชี่ยวชาญเปนความเรียง  ดงันี้ 
 ปรัชญาของศูนยแนะแนว 
 ชวยใหผูรับบริการรูคุณคาของชีวิต   ยอมรับความแตกตางระหวางบุคคลมนุษย 
ทุกคนควรไดรับการพัฒนาชีวิตในทกุ  ๆ  ดานใหเต็มตามศักยภาพ   การบริการคือหัวใจของงาน
แนะแนว   ทุกคนมีอิสระที่จะเลือกตัดสินใจในการดําเนนิชีวิตของตนดวยความมั่นใจ   เพื่อเปน
แนวทางไปสูโลกของการทํางานและการใชชีวิตอยางมีความสุข   ดูแลชวยเหลือนักเรียนใหศึกษา
แนวทางและเลือกประพฤติปฏิบัติเพื่อพัฒนาตนเองใหเตม็ศักยภาพในสภาวะทีเ่หมาะสมที่สุดกับ 
ตัวเอง   มุงเนนการสงเสริมพัฒนาปองกันและแกไขปญหาอันเนื่องมาจากสภาวะแวดลอมของ
สังคมใหทุกคนมีคุณภาพชีวติที่ดี 
 ปณิธานของศูนยแนะแนว 
 มีเปาหมายเดนชัด   สรางแนวปฏิบัติอยางหลากหลาย   กระจายโอกาสอยางถ่ัวถึง   
โดยการกําหนดแนวทางในการปฏิบัติงาน  3  ประการคือ  งานสงเสริม  งานปองกันและแกไขดาน
อารมณ   สังคมและสติปญญา  สงเสริมการบริการ  และจัดกิจกรรมใหนักเรยีนคนพบตนเอง  ทั้ง
ดานรางกาย   สติปญญา  อารมณ   และสังคมเพื่อนํามาตดัสินใจเลือกอาชีพและเลือกศึกษาตอไป
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อยางเหมาะสม   อุทิศเวลาพฒันาความคิด   จัดบริการแนะแนวใหทุกคนอยางตอเนื่อง   ทําทุกอยาง
เพื่อชวยแกปญหาและพัฒนาผูรับบริการใหรูจักตนเองเห็นคุณคาของตนเอง   ยอมรับผูอ่ืนและ
พัฒนาตนเองใหมีสุขภาพจิตที่ดี   ทํางานเพือ่สวนรวมและอุทิศตนใหกบัผูบริการทุกคน 
 3) เปาหมายของศูนยแนะแนว 
  (1) เปาหมายเชิงปริมาณ 
   - สามารถใหบริการนักเรยีนและสมาชิกในชุมชนไดอยางทั่วถึงและมีขอมูล
ดานการศึกษา  อาชีพ  สวนตัว  และสังคมเพียงพอตอการใหบริการนักเรียน 
  (2) เปาหมายเชิงคณุภาพ 
   - พัฒนานักเรียนใหมีทกัษะในการดํารงชีวติ 
   -  มีระบบบริการสนเทศที่ดี   สามารถบริการนักเรียนไดอยางสะดวก 
   - สามารถพัฒนานักเรียนใหมีจติสํานึกที่ดีในการเรียนตอ  และประกอบอาชีพ 
   - พัฒนาศักยภาพของนักเรียนในทุก  ๆ  ดาน  เชน  ดานอารมณ   สังคม  และ 
    สติปญญา 
   - สามารถพฒันานักเรียนใหรูจักตนเองและปรับตัวเขากับสังคม 
   - เปนศูนยกลางของการใหแนวทางดานการศกึษา   อาชีพ  สวนตวัและ 
    สังคม 
 1) แนวดําเนนิการของศูนยแนะแนว 
  (1) แนวดําเนนิการดานการบริหาร 
   - ผูบริหารตระหนักและเห็นคุณคาของงานแนะแนว  มีความรูดานกระบวน 
    การแนะแนว  พรอมที่จะสนบัสนุนและพฒันางานแนะแนว 
   - บุคลากรแนะแนวมีหวัใจเปนนักบริการ   และใหความสําคัญแกผูเกี่ยวของ 
    อยางกัลยาณมติร 
   - ทํางานรวมกนัระหวางนักเรยีน   ครู  ชุมชน  ผูทรงคุณวุฒิ  และองคกร 
    ตาง ๆ  ในรูปของคณะกรรมการ 
   - สงเสริม   ปรับปรุง  พัฒนาบุคลากรใหสามารถเปนครูแนะแนวอยาง 
    สมบูรณ 
   - กําหนดขอบขาย   วางแผนนโยบายที่ชัดเจนและใชระบบบริหารจัดการ 
    อยางกัลยาณมติร 
   - จัดระบบสารสนเทศที่ทันสมัย   เพื่อจดัตั้งฐานขอมูล   การบริหารจัดการ 
    ระบบองคกร 
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   - มีการจัดหาวัสดุ   อุปกรณใหเพียงพอในการบริหารงานแนะแนว 
   - จัดบุคลากรที่มีคุณภาพตรงตามสายงาน 
   - สรางและพัฒนาเครือขายใหเข็มแข็ง  ใชหลักการบริหารเชิงระบบ 
   - ใชหลักการทํางานตามนโยบายของกระทรวงศึกษาธกิารมีการวางแผน 
    อยางเปนระบบโดยใชกระบวนการ  P – D – C – A 
  (2) แนวดําเนนิการดานการบริการ 
   - จัดบริการงานแนะแนวใหครบทั้ง  5   ภารกิจ 
   - จัดบริการใหหลากหลายเหมาะสม   สอดคลองตอเนื่อง  และตอบสนอง 
    ความตองการของผูรับบริการ 
   - จัดกิจกรรมแนะแนวสัปดาหละ  1  คาบตอหองเรียน 
   - ใหบริการผูรับบริการกิจกรรมที่หลากหลาย  ตรงตามความตองการ 
   - จัดทําแผนกลยุทธที่ทําใหบริการแนะแนวสามารถสนองความตองการของ 
    ผูรับบริการ 
  (3) แนวดําเนนิการดานวิชาการ 
   - สงเสริมพัฒนานักแนะแนวใหมีคุณวุฒิหรือเพิ่มคุณวุฒิทางการแนะแนว 
    โดยการอบรม   ศึกษาดูงาน   ศึกษาตอ 
   - นําความรูใหม  ๆ  มาสรางเครื่องมือในครอบคลุมทั้งดานการศึกษา   อาชีพ 
    และบุคลิกภาพ 
   - เผยแพรความรูดานการแนะแนวและจติวทิยาแกบุคลากรในโรงเรียนเพื่อ 
    พัฒนาระบบงานแนะแนว 
 5) การจัดองคกรของศูนยแนะแนว 
  (1) การบริหารงานแนะแนวควรเปนในรูปของคณะกรรมการโดยมีหวัหนา    
ศูนยแนะแนวเปนเลขานุการ 
  (2) คณะกรรมการแนะแนว   ควรประกอบดวย   คณะกรรมการสถานศึกษา   
คณะกรรมการบริหารหลักสูตร  และกรรมการดําเนินงาน 
  (3) บุคลากรในศนูยแนะแนว   ควรประกอบดวย   ผูบริหาร   นักแนะแนว        
ครู-อาจารยจาก  8  กลุมสาระ  นักจิตวิทยา  และเจาหนาที่ธุรการ 
 6) การดําเนินงานแนะแนว 
  (1) การดําเนินการดานบริหาร 
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   - ผูบริหารศูนยแนะแนว   ผูบริหารศูนยแนะแนวสําหรับโรงเรียน
มัธยมศึกษาขนาดใหญในเขตพื้นที่การศึกษาสุพรรณบุรี  ควรมีคุณสมบัติดังนี้  เปนผูที่ให
ความสําคัญและเห็นคณุคาของงานแนะแนว    เปนผูมีความรูดานแนะแนว   มีความคิด
สรางสรรคในการพัฒนางานแนะแนว   มีความสามารถในการจัดบริการแนะแนว   เปนผูสมัครใจที่
จะทํางานแนะแนว  ประสานการทํางานภายในและภายนอกศูนยแนะแนว    เปนผูทีจ่บการศึกษา
ทางดานการแนะแนว  มหีนาที่จัดหาวางแผนและใชเงนิงบประมาณของศูนย   มีหนาที่บริหารจัด
บุคลากรในงานแนะแนว  มาจากผูที่อาสาสมัครและจัดทีมงานเขามาทํางาน  อยูในตําแหนงครั้งละ  
4  ป   แตงตั้งโดยผูบริหาร      โรงเรียน    
 - บุคลากร   บุคลากรของศูนยแนะแนวสําหรับโรงเรียนมัธยมศึกษา      
ขนาดใหญในเขตพื้นที่การศกึษาสุพรรณบรีุ  ควรมีคุณสมบัติดังนี้    เคยไดรับการอบรมดานการ
แนะแนว  มีความเชี่ยวชาญดานการใหบริการปรึกษา   อัตราสวนครูแนะแนวตอนักเรียนควรเปน   
1  :  200   เปนผูไดรับประกาศนียบัตรหรือปริญญาทางดานการแนะแนวหรือจิตวิทยา    
 - อาคารสถานที่  อาคารสถานที่ของศูนยแนะแนวสําหรับโรงเรียน
มัธยมศึกษาขนาดใหญในเขตพื้นที่การศึกษาสุพรรณบุรี  มีลักษณะดังนี้   ตั้งอยูที่เปนศูนยกลางของ
อาคารตาง ๆ  ในโรงเรียน    สํานักงานศนูยแนะแนวของโรงเรยีนเปนหองใหญ  ขนาด 2 – 3  หอง  
อัตราสวนครูแนะแนวตอนักเรียนเปน   1 : 200    สํานักงานศูนยแนะแนวของโรงเรียน   เปน
ขนาดหองเรยีนหนึ่งหอง   ศนูยแนะแนวควรตั้งอยูที่ตําแหนงที่ไมใชทางเดินผานโดยปกต ิ
 - เครื่องมือและสิ่งอํานวยความสะดวก  เครื่องมือและสิ่งอํานวยความสะดวก
ของศูนยแนะแนว   สําหรับโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดใหญ  ในเขตพืน้ที่การศึกษาจงัหวัด
สุพรรณบุรี   มีลักษณะดังนี้    ศูนยแนะแนวควรมีปายสนเทศ   ศูนยแนะแนวควรมีเอกสาร  ส่ิงพิมพ
ที่ใหขอมูลทางดานการศึกษาอาชีพสวนตวัและสังคม   ศูนยแนะแนวควรมี  แบบสํารวจ  
แบบสอบถาม  และแบบทดสอบทางการแนะแนว    ศนูยแนะแนวควรมีเครื่องคอมพิวเตอร  ศูนย
แนะแนวควรมีตู   ชั้นเก็บเอกสาร    ศูนยแนะแนวควรมโีทรทัศน  และวีดิทัศน  ศูนยแนะแนวควรมี
หองใหบริการปรึกษาเปนกลุม   ศูนยแนะแนวควรมีโตะ   เกาอี้   กลองใสบัตรเสนอความคิดเห็น          
ศูนยแนะแนวควรมีชุดกิจกรรมแนะแนว    ศูนยแนะแนวควรมีโทรศัพท    ศูนยแนะแนวควรมี     
ตารางนัดหมาย   สําหรับการบริการปรึกษา   ศูนยแนะแนวควรมหีองใหบริการปรึกษาเปน
รายบุคคล     ศูนยแนะแนวควรมีมุมจําเปน  คือ  มุมรับแขก    ศูนยแนะแนวควรมหีองพักครูแนะ
แนว    
 - การจัดการ   การจัดการของศูนยแนะแนวสําหรับโรงเรียนมัธยมศึกษา
ขนาดใหญในเขตพื้นที่การศกึษาจังหวดัสุพรรณบุรี   มีลักษณะดังนี้    การจัดทําแผนงานแนะแนว
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ของศูนยแนะแนวควรทําเปนแผนปฏิบัติงานประจําป    คณะกรรมการแนะแนว  (ถามี)  ควร
ประกอบดวยผูบริหารศูนยแนะแนว    คณะกรรมการแนะแนว  (ถามี)  ควรประกอบดวยผูแทนครู / 
อาจารยแนะแนว    ศนูยแนะแนวควรประสานความรวมมอืกับนกัเรียนในโรงเรียน  ผูบริหารศนูยแนะ
แนวและครูแนะแนว  ควรรวมกันจัดทําแผนงานแนะแนว    คณะกรรมการแนะแนว  (ถามี)  ควร
ประกอบดวยผูบริหารโรงเรียน  ศูนยแนะแนวควรประสานความรวมมือกับครู – อาจารยใน
โรงเรียน       ศูนยแนะแนวควรมีการเก็บหลักฐานผลการดําเนินงานอยางเปนระบบ   ผูบริหาร
โรงเรียนควรมสีวนในการจัดทําแผนงานแนะแนว    ศนูยแนะแนวควรมีการจัดทํารายงานผลการ
ดําเนินงานทุกป    ศูนยแนะแนวควรประสานความรวมมือกับองคกรภาครัฐและเอกชน  ศูนยแนะ
แนวควรมีการประชาสัมพันธผลการดําเนินงานอยางตอเนื่อง   ศูนยแนะแนวควรมกีารประเมินผล
การทํางานเปนระยะ ๆ   ศูนยแนะแนวควรมีการกํากับติดตาม  ดูตรวจสอบการทํางานอยาง ตอเนื่อง  
ศูนยแนะแนวควรมบีทบาทในการพจิารณาความดีความชอบและประกาศเกยีรติคณุบุคลากรในศูนย  
ศูนยแนะแนว  ควรขึ้นอยูกับผูบริหารสถานศึกษาโดยตรง   ศูนยแนะแนวควรขึ้นอยูกับฝายวิชาการ  
คณะกรรมการแนะแนว (ถามี)   ควรอยูในวาระการทํางาน   4 ป   คณะกรรมการแนะแนว (ถามี)   
ควรอยูในวาระการทํางาน   3 ป   คณะกรรมการแนะแนว (ถามี)   ควรอยูในวาระการทํางาน   2 ป  
ศูนยแนะแนวควรขึ้นอยูกับผูชวยฝายบริหาร 
  (2) การดําเนินงานดานบริการ    การดําเนินงานดานบริการของศูนยแนะแนว
สําหรับโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดใหญในเขตพื้นที่การศกึษาจังหวดัสุพรรณบุรี  มีลักษณะดังนี ้
 - ศูนยแนะแนว  ควรประสานงานกับครูที่ปรึกษา / ครูประจําวิชา  รวบรวม
ขอมูลเพื่อจัดทาํระเบียนสะสม 
 - ศูนยแนะแนว  ควีมีการประสานงานกับหนวยงานอื่นทีส่ามารถชวยเหลือ
นักเรียนที่มีปญหา 
 - ศูนยแนะแนวควรมีการสํารวจปญหาและความตองการของ     นักเรียน
กอนจัดบรกิารแนะแนว 
 - ศูนยแนะแนวควรมีหองใหบริการปรึกษานักเรียนเปนรายบุคคลรายกลุม 
 - ศูนยแนะแนวควรมกีารสงตอผูรับบริการปรึกษาไปพบผูเชี่ยวชาญเฉพาะดาน
ตามความจําเปน 
 - ศูนยแนะแนวควรมีการจัดสรรทุนที่มีประสิทธิภาพและยุติธรรม 
 - ศูนยแนะแนวควรมีการนําขอมูลที่ติดตามและและประเมินผลการพัฒนา
งานแนะแนว 
 - ศูนยแนะแนวควรมีการประชาสัมพันธวิธีการขอรับการปรึกษา 
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 - ศูนยแนะแนวควรมีผูรับผิดชอบใหบริการปรึกษาเปนผูทีม่ีความรูทางดาน
การใหบริการปรึกษา 
 - ควรมีการติดตามผลนักเรียนที่สําเร็จการศึกษาไปแลวทกุรุน 
 - ควรมีการศึกษานักเรียนเปนรายบุคคล  (Case  Study) 
 - ศูนยแนะแนวควรมีการใหนกัเรียนเขยีนอัตถชีวประวัต ิ
 - ศูนยแนะแนวควรมีการติดตามผลหลังใหบริการแกนกัเรียนแลวทกุครั้ง 
 - ศูนยแนะแนวควรมีการประสานงานกับสถานประกอบการเพื่อชวยเหลือ
นักเรียน 
 - ควรมีการใหขอสนเทศ โดยปายสนเทศเพือ่ใหขอมูลดานตาง ๆ  แก       
นักเรียน 
 - ศูนยแนะแนว   ควรมีการเชญิวิทยากรมาใหความรูดานการศึกษา  อาชพี
สวนตัวและสงัคม  แกนกัเรยีนทุกภาคเรียน 
 (3) การดําเนินงานดานวิชาการ   การดําเนินงานดานวิชาการของศูนยแนะแนวสําหรับ
โรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดใหญ  ในเขตพืน้ที่การศึกษาจงัหวัดสุพรรณบุรี  มีลักษณะดังนี ้
 - ศูนยแนะแนวควรมีการรวบรวมและจดัเก็บเครื่องมือแนะแนวอยางเปนระบบ 
 - ศูนยแนะแนวควรมีการสราง / พัฒนาเครือ่งมือหรือกิจกรรมอยางตอเนื่อง 
 - ศูนยแนะแนวควรมีระบบสืบคนที่สะดวกพรอมใหบริการ   
 - ศูนยแนะแนวควรมีรวมรวบและจัดเก็บกจิกรรมแนะแนวอยางเปนระบบ 
 - ศูนยแนะแนวควรมีควรจัดสถานที่ศูนย / หองแนะแนวใหมีสภาพแวดลอม
เหมาะแกการศึกษาคนควาทางวิชาการ 
 - ศูนยแนะแนวควรมีการสงเสริมการทําวิจยัทางการแนะแนวอยางสม่ําเสมอ 
 - ศูนยแนะแนวควรมีจัดอบรมใชเครื่อง มือ/กิจกรรมแนะแนว 
 - ศูนยแนะแนวควรมีสงเสริมใหบุคลากรเขยีนบทความทางการการแนะแนว 
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 3.2 ผลการวิเคราะหขอมูลการตอบแบบสอบถามของผูเชี่ยวชาญรอบที่  1  ตอนที่  2 
  จากการตอบแบบสอบถามของผูเชี่ยวชาญดานงานแนะแนวรอบที่  1  ตอนที่  2   ซ่ึงมี
ความคิดเหน็เกี่ยวกับการดําเนินงานของศนูยแนะแนวดานการบริหาร  ดานการบริการ  และดาน
วิชาการ  ผูวจิยันําเสนอผลการวิเคราะหแตละดานดังตอไปนี้ 
  3.2.1 การบริหารศูนยแนะแนว 
   การวิเคราะหขอมูลของกลุมผูเชี่ยวชาญดานงานแนะแนวที่ตอบแบบสอบถาม
ทั้งหมด  20  คน  นํามาวเิคราะหขอมูลดวยคาสถิติเบื้องตนคิดเปนรอยละของการเลือกตอบของ
ผูเชี่ยวชาญดานงานแนะแนวเปนรายขอ  แลวสรุปผลเปน  3  ระดับ  คอื  มาก  ปานกลาง  นอย   
โดยใชเกณฑการแบงระดับดงันี้  
   คะแนนต่ํากวารอยละ  34   หมายถึง  มีความเห็นดวยในระดับ นอย 
   คะแนนรอยละ  44 – 66  หมายถึง  มีความเห็นดวยในระดับ ปานกลาง 
   คะแนนรอยละ  67 – 100   หมายถึง  มีความเห็นดวยในระดับ มาก 
 
ตารางที่  4.16 สรุปการวิเคราะหขอมูลความคิดเห็นกลุมผูเชี่ยวของที่เกีย่วของกับงานแนะแนว   
 ดานการบริหารศูนยแนะแนวสําหรับโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดใหญ  ในเขตพืน้ที ่
 การศึกษาสุพรรณบุรี 
 

ระดับความคิดเห็น  

ขอความ / ประเด็น 
จํานวน รอยละ สรุป 

1. คุณลักษณะของผูบริหาร(หรือหวัหนา)ศูนยแนะแนว   
 (ตอบไดมากกวา  1  ขอ) 

   

 1.1 ผูสมัครใจที่จะทํางานแนะแนว 6 30 นอย 
 1.2 ผูที่จบการศึกษามาทางดานการแนะแนว 13 65 ปานกลาง 
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ตารางที่  4.16 (ตอ) 
 

ระดับความคิดเห็น  

ขอความ / ประเด็น 
จํานวน รอยละ สรุป 

 1.3 ผูที่จบการศึกษาทางดานการบริหารจัดการ 2 10 นอย 
 1.4 ผูที่ใหความสําคัญและเห็นคณุคาของงาน    
  แนะแนว 15 75 มาก 
2. คุณสมบัติของผูบริหารศูนยแนะแนว (ตอบได 
 มากกวา  1  ขอ) 

   

 2.1 เปนผูมีความรูดานการแนะแนว 15 75 มาก 
 2.2 มีความรูสึกที่ดีตองานแนะแนว 13 65 ปานกลาง 
 2.3 มีความคิดสรางสรรคในการพัฒนางาน    
  แนะแนว 13 65 ปานกลาง 
 2.4 มนุษยสัมพนัธดี 15 75 มาก 
 2.5 มีความสามารถในการบริหารงานแนะแนว 14 70 มาก 
    
 2.6 มีความสามารถในการจัดบรกิารทางการ    
  แนะแนว 9 45 ปานกลาง 
 2.7 มีความสามารถในการผลิตงานวิชาการทาง    
  การแนะแนว  7 35 ปานกลาง 
3. ผูบริหารศูนยแนะแนวควรมีหนาที่หลักๆ อะไรบาง 
 (ตอบไดมากกวา  1  ขอ) 

   

 3.1 บริหารจัดบุคลากรในงานแนะแนว 14 70 มาก 
 3.2 จัดหา  วางแผน  และใชเงินงบประมาณของ    
  ศูนยแนะแนว 12 60 ปานกลาง 
 3.3 จัดหาและจดัการในการใชเครื่องมือ  อุปกรณ    
  ของศูนยแนะแนว 10 50 ปานกลาง 
 3.4 ประสานการทาํงานภายในและภายนอกศนูย    
  แนะแนว 15 75 มาก 
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ตารางที่  4.16 (ตอ) 
 

ระดับความคิดเห็น  

ขอความ / ประเด็น 
จํานวน รอยละ สรุป 

4. ผูบริหารศูนยแนะแนว  ควรไดมาอยางไร    
 4.1 แตงตั้งโดยผูบริหารโรงเรียน 12 60 ปานกลาง 
 4.2 เลือกตั้งจากอาจารยในโรงเรยีน 5 25 นอย 
 4.3 อาสาสมัครและจัดทีมเขามาทํา 7 35 ปานกลาง 
 4.4 จางบุคคลจากภายนอกเขามา - - - 
5. ผูบริหารศูนยแนะแนวควรอยูในตําแหนงครั้งละ    
 5.1 1    ป - - - 
 5.2 2    ป 6 30 นอย 
 5.3 3    ป 2 10 นอย 
 5.4 4    ป 7 35 ปานกลาง 
    

 
 จากตารางที่  4.16   ผูเชี่ยวชาญดานงานแนะแนวมีความเห็นในประเดน็ตาง ๆ  ดังนี ้
 คุณลักษณะของผูบริหารศูนยแนะแนว  ควรเปนผูที่ใหความสําคัญและเหน็คุณคาของงาน 
แนะแนว  (ความเหน็ระดบัมาก)  ผูที่จบการศึกษามาทางดานการแนะแนว   (ความเหน็ระดบัปานกลาง)  
และผูสมัครใจที่จะทํางานแนะแนวและผูที่จบการศึกษาทางดานการแนะแนว   (ความเห็นระดับ
ปานกลาง)   และผูสมัครใจทีจ่ะทํางานแนะแนว  และผูที่จบการศึกษาทางดานการบรหิารการจดัการ 
 คุณสมบัติของผูบริหารศูนยแนะแนว   เปนผูมีความรูดานการแนะแนว   มนุษยสัมพนัธดี
และมีความสามารถในการบริหารงานแนะแนว   (ความเห็นระดบัมาก)  และมีความรูสึกที่ดีตองาน
แนะแนว  มีความคิดสรางสรรคในการพฒันางานแนะแนว   มีความสามารถในการจัดบริการ
ทางการแนะแนวและมีความสามารถในการผลิตงานวิชาการทางการแนะแนว  (ความเห็นระดับ      
ปานกลาง) 
 หนาที่ของผูบริหารศูนยแนะแนว   บริหารจัดบุคลากรในงานแนะแนวและประสานการ
ทํางานภายในและภายนอกศนูยแนะแนว  (ความเหน็ระดบัมาก)  วางแผนการใชเงนิ   งบประมาณ
ของศูนยแนะแนวจัดหาและจดัการการใชเครื่องมืออุปกรณของศูนยแนะแนว  (ความเห็นระดับปาน
กลาง) 
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 การไดมาซึ่งผูบริหารศูนยแนะแนว  แตงตัง้โดยผูบริหารโรงเรียนและอาสาสมัครและจัด
ทีมเขามาทํา   (ความเห็นระดับปานกลาง)   เลือกตั้งจากอาจารยในโรงเรียน  (ความเหน็ระดับนอย)   
และจางบุคลากรจากภายนอกเขามา   (ความเห็นระดับนอย) 
 วาระของผูบริหารศูนยแนะแนว   4  ป   (ความเหน็ระดบัปานกลาง)   2  ป  และ  3  ป  
(ความเห็นระดับนอย)  และ  1  ป  (ความเห็นระดบันอย) 
 3.2.2 ผลการวิเคราะหความเห็นเกีย่วกับบุคลากรของศูนยแนะแนว  ผลการวเิคราะห
สวนนี้เปนดังตารางที่  4.17 
 
ตารางที่  4.17 แสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับบคุลากรดําเนินงานของศูนยแนะแนวของกลุมผูเชี่ยวชาญ 
 

ระดับความคิดเห็น  

ขอความ / ประเด็น 
จํานวน รอยละ สรุป 

1. ศูนยแนะแนวควรมีบุคลากรใดบาง    
 1.1 ครูแนะแนว 14 70 มาก 
 1.2 เจาหนาที่ธุรการ 8 40 ปานกลาง 
 1.3 ครูที่อาสามาชวยงานแนะแนว 12 60 ปานกลาง 
 1.4 ครูที่เชี่ยวชาญดานการใหการปรึกษา 16 80 มาก 
2. บุคลากรในศนูยแนะแนวสวนใหญ ควรมคีุณวุฒ ิ    
 อยางไร    
 2.1 ไดรับปริญญาตรีขึ้นไปดานการแนะแนว หรือ    
  จิตวิทยา 14 70 มาก 
 2.2 ไดรับประกาศนียบัตรดานการแนะแนว  หรือ    
  จิตวิทยา 8 40 ปานกลาง 
 2.3 ไดรับปริญญาตรีในสาขาวิชาอื่น 3 15 นอย 
 2.4 เคยไดรับการอบรมดานการแนะแนว 13 65 ปานกลาง 
3. อัตราสวนครูแนะแนวตอนักเรียน ควรเปนเทาไร    
 3.1 1 : 200 8 40 ปานกลาง 
 3.2 1 : 300 8 40 ปานกลาง 
 3.3 1 : 500 - - นอย 
 3.4 1 : 700 - - นอย 
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 จากตารางที่  4.17  ผูเชี่ยวชาญดานงานแนะแนวมีความเห็นในประเดน็ตาง ๆ  ดังนี ้
 บุคลากรในศนูยแนะแนวควรมีครูแนะแนว  ครูที่เชี่ยวชาญดานการใหการปรึกษา  
(ความเห็นระดับมาก)  เจาหนาที่ธุรการและครูที่อาสามาชวยงานแนะแนว   (ความเหน็ระดับปาน
กลาง) 
 คุณวุฒหิรือประสบการณของบุคลากร  ในศูนยแนะแนวไดรับปริญญาตรีขึ้นไปดานการ
แนะแนวหรือจิตวิทยา   (ความเห็นระดับมาก)   ไดรับประกาศนยีบัตรดานการแนะแนวหรือ
จิตวิทยา   เคยไดรับการอบรมดานการแนะแนว   (ความเห็นระดบัปานกลาง)  และไดรับปริญญาตรี
ในสาขาวิชาอ่ืน  (ความเห็นระดับนอย) 
 อัตราสวนครูแนะแนวตอนักเรียน   1:200  และ  1 :300  (ความคิดเหน็ระดับปานกลาง)   
1:500  และ   1 : 700   (ความเห็นระดับนอย) 
 3.2.3 ผลการวิเคราะหความเห็นเกีย่วกับงบประมาณของศูนยแนะแนว  ผลการ
วิเคราะหสวนนี้   เปนดังตารางที่  4.18 
 
ตารางที่  4.18   แสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับงบประมาณดําเนินงานของศนูยแนะแนวของกลุม 
 ผูเชี่ยวชาญ 
 

ระดับความคิดเห็น  

ขอความ / ประเด็น 
จํานวน รอยละ สรุป 

1. งบประมาณของศูนยแนะแนวควรมาจากแหลงใด    
 1.1 เงินมูลนิธิ 15 25 นอย 
 1.2 เงินบริจาค  จากผูมีจิตศรัทธา 11 55 ปานกลาง 
 1.3 งบประมาณทีโ่รงเรียนจัดสรรให 14 70 มาก 
 1.4 ศูนยแนะแนวหารายไดของตนเอง 4 20 นอย 
2. งบประมาณทีศู่นยแนะแนวจัดประจําควรเปน    
 ดานอะไรบาง    
 2.1 งบประมาณดานการบริหาร 11 55 ปานกลาง 
 2.2 งบประมาณดานการบริการ (5 ภารกจิ) 15 75 มาก 
 2.3 งบประมาณดานวิชาการ 8 40 ปานกลาง 
 2.4 งบประมาณดานประชาสัมพันธ 8 40 ปานกลาง 
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 จากตารางที่  4.18  ผูเชี่ยวชาญดานงานแนะแนว  มีความเห็นในประเดน็ตาง  ๆ  ดังนี ้
 งบประมาณของศูนยแนะแนวควรมาจากงบประมาณทีโ่รงเรียนจัดสรรให  (ความเห็น
ระดับมาก)  เงนิบริจาคจากผูมีจิตศรัทธา  (ความเหน็ระดบัปานกลาง)  เชน  เงินมูลนิธิ  และ       
ศูนยแนะแนวหารายไดของตนเอง  (ความเห็นระดับนอย) 
 งบประมาณทีศู่นยแนะแนวจัดประจําควรเปนงบประมาณดานการบริการ  (5  ภารกิจ)  
ความเหน็ระดบัมาก  งบประมาณดานการบริหารงบประมาณดานวิชาการ   และงบประมาณดาน
ประสัมพันธ    (ความเห็นระดับปานกลาง) 
 3.2.4 ผลการวิเคราะหความเห็นเกีย่วกับเครื่องมือและสิ่งอํานวยความสะดวกของ
ศูนยแนะแนวผลการวิเคราะหสวนนีเ้ปนดงัตารางที่  4.19 
 
ตารางที่  4.19 แสดงระดับความคิดเห็น  เกี่ยวกับเครื่องมือและสิ่งอํานวยความสะดวกของ 
 ศูนยแนะแนว  ของกลุมผูเชี่ยวชาญ 
 

ระดับความคิดเห็น  

ขอความ / ประเด็น 
จํานวน รอยละ สรุป 

1. สํานักงานศูนยแนะแนวของโรงเรียนควรเปน    
 อยางไร    
 1.1 เปนอาคารหนึง่หลังโดยเฉพาะ 7 35 ปานกลาง 
 1.2 เปนหองใหญขนาด  2-3  หองเรียน 9 45 ปานกลาง 
 1.3 เปนหองขนาดหองเรียนหนึ่งหอง 3 15 นอย 
 1.4 เปนมุมหรือสวนหนึ่งของหองที่มีขนาดเทา    
  กับหองเรียน 1 5 นอย 
2. ศูนยแนะแนวควรมีหอง/มุม ที่จําเปนอะไรบาง    
 2.1 มุมรับแขก 9 45 ปานกลาง 
 2.2 หองธุรการ 4 20 นอย 
 2.3 มุมคอมพิวเตอร 12 60 ปานกลาง 
 2.4 หองพักครูแนะแนว 14 70 มาก 
 2.5 หองใหบริการสนเทศ 12 60 ปานกลาง 
 2.6 หองใหบริการปรึกษาเปนกลุม 13 65 ปานกลาง 
 2.7 หองใหบริการปรึกษาเปนรายบุคคล 12 60 ปานกลาง 



 91 

ตารางที่  4.19 (ตอ) 
 

ระดับความคิดเห็น  

ขอความ / ประเด็น 
จํานวน รอยละ สรุป 

 2.8 หองประชุม 8 40 ปานกลาง 
 2.9 หองทําแบบวดั   แบบทดสอบ 8 40 ปานกลาง 
3. ศูนยแนะแนวควรมีวัสดุ  อุปกรณ  เครื่องมือและ    
 ครุภัณฑทีจ่ําเปนอะไรบาง    
 3.1 โตะ   เกาอี ้ 14 70 มาก 
 3.2 ปายสนเทศ 14 70 มาก 
 3.3 เครื่องคอมพิวเตอร 14 70 มาก 
 3.4 โทรศัพท 14 70 มาก 
 3.5 เครื่องเลนเทปเสียง 12 60 ปานกลาง 
 3.6 วิทยุที่อัดเสียงได 12 60 ปานกลาง 
 3.7 โทรทัศนและเครื่องฉายวีดิทศัน 14 70 มาก 
 3.8 ตู   ชั้นเก็บเอกสาร 15 75 มาก 
 3.9 กลองใสบัตรเสนอความเหน็ 15 75 มาก 
 3.10 ตารางนัดหมายสําหรับการบริการปรึกษา 15 75 มาก 
4. ศูนยแนะแนวควรมีเอกสาร/ส่ิงพิมพที่จําเปน    
 อะไรบาง    
 4.1 ส่ิงพิมพที่ใหขอสนเทศ 15 75 มาก 
 4.2 หนังสือพิมพรายวัน 9 45 ปานกลาง 
 4.3 วารสารทางการศึกษาและอาชีพ 15 75 มาก 
 4.4 วารสาร 8 40 ปานกลาง 
 4.5 ชุดกิจกรรมแนะแนว 14 70 มาก 
 4.6 แบบสํารวจ  แบบสอบถาม  แบบทดสอบ    
  ทางการแนะแนว 15 75 มาก 
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 จากตารางที่  4.19   ผูเชี่ยวชาญดานงานแนะแนวมีความเห็นในประเดน็ตาง ๆ  ดังนี ้
 สํานักงานศูนยแนะแนวของโรงเรียนควรเปนอาคารหนึ่งหลังโดยเฉพาะและเปนหองใหญ
ขนาด  2 – 3  หองเรียน   (ความเหน็ระดับปานกลาง)   และเปนหองขนาดหองเรียนหนึ่งหองและ
เปนมุมหรือสวนหนึ่งของหองที่มีขนาดเทากับหองเรียน  (ความเห็นระดับนอย) 
 ศูนยแนะแนวควรมีหอง/มุม   หองพักครูแนะแนว  ( ความเห็นระดับมาก)  มุมรับแขก    
มุมคอมพิวเตอร   หองใหบริการสนเทศ   หองใหบริการศึกษาเปนกลุม   หองใหบริการปรึกษาเปน
รายบุคคล   หองประชุมและหองทําแบบวดั   แบบทดสอบ   (ความเหน็ระดับปานกลาง)   และ  
หองธุรการ  (ความเหน็ระดบันอย) 
 ศูนยควรมวีัสดุปกรณ   โตะเกาอี้   ปายสนเทศ   เครื่องคอมพิวเตอร   โทรศัพท   โทรศัพท
และเครื่องฉายวีดิทัศน   ตูช้ันเก็บเอกสาร   กลองใสบัตรเสนอความเหน็และตารางนัดหมายสําหรับ
การบริการปรึกษา   (ความคดิเห็นระดับมาก)   และเครื่องเลนเทปเสียงและวิทยุที่อัดเสียงได   
(ความเห็นระดับปานกลาง) 
 ศูนยแนะแนวควรมีเอกสาร/ส่ิงพิมพ   ส่ิงพิมพที่ใหขอสนเทศ   วารสารทางการศึกษาและ
อาชีพ   ชุดกิจกรรมแนะแนว   และแบบสํารวจ  แบบสอบถาม   แบบทดสอบทางการแนะแนว   
(ความเห็นระดับมาก)  และหนังสือพิมพรายวันและวารสาร   (ความเห็นระดบัปานกลาง) 
 3.2.5 ผลการวิเคราะหความเห็นเกีย่วกับอาคารสถานที่ของศูนยแนะแนว  ผลการ
วิเคราะหสวนนี้   เปนดังตารางที่  4.20 
 
ตารางที่  4.20 แสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับอาคารสถานที่ของศูนยแนะแนวของกลุมผูเชี่ยวชาญ 
 

ระดับความคิดเห็น  

ขอความ / ประเด็น 
จํานวน รอยละ สรุป 

1. ศูนยแนะแนวควรตั้งอยูที่ใดในโรงเรียน    
 1.1 ใกลหองพกัครู - - นอย 
 1.2 ใกลหองพกัผูบริหาร - - นอย 
 1.3 ใกลหองสมุด    หองพยาบาล 5 25 นอย 
 1.4 ตําแหนงทีเ่ปนศูนยกลางของอาคารตาง ๆ 10 50 ปานกลาง 
 1.5 ตําแหนงทีไ่มใชทางเดินผานโดยปกต ิ 3 15 นอย 
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 จากตารางที่  4.20   ผูเชี่ยวชาญดานงานแนะแนวมีความเห็นในประเดน็ตาง ๆ  ดังนี ้
 ตําแหนงทีเ่ปนศูนยกลางของอาคารตาง ๆ  (ความคิดเห็นระดับปานกลาง)   ใกลหองสมุด   
หองพยาบาล   ตําแหนงทีไ่มใชทางเดินผานโดยปกติ  ใกลหองพักผูบริหาร    (ความคิดเหน็ระดับนอย) 
 3.2.6 ผลการวิเคราะหความเหน็เกีย่วกบัภารกิจการดําเนินงานบริหารของศนูยแนะ
แนวของกลุมผูเชี่ยวชาญ  ผลการวิเคราะหสวนนี้   เปนดงัตารางที่  4.21 
 
ตารางที่  4.21 แสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับภารกิจการดําเนนิงานบริหารของศูนยแนะแนวของ 
 กลุมผูเชี่ยวชาญ 
 

ระดับความคิดเห็น  

ขอความ / ประเด็น 
จํานวน รอยละ สรุป 

1. การจัดทําแผนการแนะแนวของศูนยแนะแนว    
 ควรเปนแบบใด    
 1.1 แผนปฏิบัติงานแนะแนวประจําป 14 70 มาก 
 1.2 แผนงานแนะแนว  1 – 3  ป 8 40 ปานกลาง 
 1.3 แผนงานแนะแนว  5  ป 6 30 นอย 
2. ในการจดัทําแผนงานแนะแนวควรมใีครรวมทํา    
 บาง    
 2.1 ผูบริหารโรงเรียน 14 70 มาก 
 2.2 ผูบริหารศูนยแนะแนว  และครูแนะแนว 15 75 มาก 
 2.3 คณะกรรมการศึกษาของโรงเรียน 13 65 ปานกลาง 
 2.4 ครูในโรงเรียน 11 55 ปานกลาง 
 2.5 ตัวแทนผูปกครองนักเรียน 12 60 ปานกลาง 
 2.6 ตัวแทนนักเรยีน 11 55 ปานกลาง 
 - บุคลากรในชมุชน 9 45 ปานกลาง 
3. ศูนยแนะแนวควรสังกัดอยูกบัฝายใด    
 3.1 ผูบริหารสถานศึกษา 8 40 ปานกลาง 
 3.2 ฝายบริหาร 7 35 ปานกลาง 
 3.3 ฝายวิชาการ 4 20 นอย 
 3.4 ฝายปกครอง 2 10 นอย 
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ตารางที่  4.21 (ตอ) 
 

ระดับความคิดเห็น  

ขอความ / ประเด็น 
จํานวน รอยละ สรุป 

 3.5 ฝายกิจกรรม 3 15 นอย 
4. คณะกรรมการแนะแนว (ถามี) ควรประกอบดวย    
 4.1 ผูบริหารโรงเรียน 15 75 มาก 
 4.2 ผูบริหารศูนยแนะแนว 15 75 มาก 
 4.3 ผูแทนครู/อาจารยในโรงเรียน 15 75 มาก 
 4.4 ผูแทนผูปกครอง 12 60 ปานกลาง 
 4.5 ผูแทนบุคลากรในชุมชน 11 55 ปานกลาง 
 4.6 ผูแทนนักเรียน 13 65 ปานกลาง 
 4.7 ผูแทนเจาหนาที่ของศูนยแนะแนว 12 60 ปานกลาง 
 4.8 ผูทรงคุณวุฒิทางการแนะแนว 12 60 ปานกลาง 
5. คณะกรรมการแนะแนว  ควรอยูในวาระการ    
 ทํางาน    
 2.1 1    ป - - ไมเห็นดวย 
 2.2 2    ป 7 35 ปานกลาง 
 2.3 3    ป 6 30 นอย 
 2.4 4    ป 4 20 นอย 
    

 
 จากตารางที่  4.21  ผูเชี่ยวชาญดานภารกจิดําเนินงานบริหารมีความเหน็ในประเด็นตาง ๆ  
ดังนี ้
 แผนการปฏิบัติงานแนะแนวประจําป   (ความเหน็ระดับมาก)   แผนงานแนะแนว  1 – 3  ป  
(ความเห็นปานกลาง)  และแผนงานแนะแนว  5  ป    (ความเหน็ระดบันอย) 
 การจัดทําแผนงานแนะแนวควรรวมทํากับผูบริหารโรงเรียนผูบริหารศนูยแนะแนวและ   
ครูแนะแนว  (ความเหน็ระดบัมาก)   คณะกรรมการศึกษาของโรงเรียนครูในโรงเรียน  ตัวแทน       
ผูปกครอง  นักเรียน   ตวัแทนนักเรยีน  และบุคลากรในชมุชน    (ความเห็นระดบัปานกลาง) 
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 ศูนยแนะแนวควรสังกัดอยูกบัผูบริหารสถานศึกษาฝายบริหาร   (ความเห็นระดบัปานกลาง)   
ฝายวิชาการ    ฝายปกครอง  และฝายกจิกรรม   (ความเหน็ระดับนอย) 
 คณะกรรมการแนะแนวประกอบดวยผูบริหารโรงเรียน   ผูบริหารศูนยแนะแนว   ผูแทน
ครู/อาจารยในโรงเรียน   (ความเห็นระดับมาก)   ผูแทนผูปกครอง   ผูแทนบุคลากรในชุมชน            
ผูแทนนักเรียน  ผูแทนเจาหนาที่ของศูนยแนะแนวและผูทรงคุณวุฒิทางการแนะแนว   (ความเห็น
ระดับปานกลาง) 
 คณะกรรมการแนะแนวควรอยูในวาระการทาํงาน  2  ป   (ความเห็นระดับปานกลาง) 1  ป  
3  ป    4  ป   (ความเหน็ระดบันอย) 
 3.2.7 ผลการวิเคราะหความคิดเห็นของผูเชี่ยวชาญดานงานแนะแนวเกี่ยวกับภารกิจ
ดําเนินงานของศูนยแนะแนว    ผลการวิเคราะหเปนดังตารางที่  4.22 
 
ตารางที่  4.22 แสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับภารกิจการดําเนนิงานของศูนยแนะแนว 
 

ระดับความคิดเห็น  

ขอความ / ประเด็น 
จํานวน รอยละ สรุป 

1. ศูนยแนะแนวควรประสานความรวมมือกับ    
 1.1 ครู  - อาจารยในโรงเรียน 15 75 มาก 
 1.2 นักเรียนในโรงเรียน 15 75 มาก 
 1.3 ผูปกครอง  และชุมชน 15 75 มาก 
 1.4 ภูมิปญญาทองถ่ิน 13 65 ปานกลาง 
 1.5 สถานศึกษาในทองถ่ิน 13 65 ปานกลาง 
 1.6 สถานประกอบการ 13 65 ปานกลาง 
 1.7 องคกรภาครัฐและเอกชน 15 75 มาก 
 1.8 ส่ือมวลชน 12 60 ปานกลาง 
2. ศูนยแนะแนวควรรายงานผลการดําเนินงานอยางไร    
 2.1 มีการจัดทํารายงานผลการดาํเนินงาน 14 70 มาก 
 2.2 มีการรายงานเปนระยะตลอดป 10 50 ปานกลาง 
 2.3 มีการเก็บหลักฐานผลการดําเนินงานอยาง    
  เปนระบบ 15 75 มาก 
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ตารางที่  4.22 (ตอ) 
 

ระดับความคิดเห็น  

ขอความ / ประเด็น 
จํานวน รอยละ สรุป 

 2.4 มีการประชาสัมพันธผลการดําเนินงานอยาง    
 ตอเนื่อง 14 70 มาก 
3. ศูนยแนะแนวควรมีการควบคุมและเพิ่มประสิทธิภาพ    
 การทํางานอยางไร    
 3.1 มีการกํากับติดตาม  ตรวจสอบการทํางาน    
  อยางตอเนื่อง 13 65 ปานกลาง 
 3.2 มีการประเมินผลการทํางานเปนระยะ ๆ 15 75 มาก 
 3.3 มีบทบาทในการพิจารณาความดีความชอบ     
  และประกาศเกียรติคุณ 13 65 ปานกลาง 
 3.4 มีการประกันคุณภาพ และประเมินจากภาย    
  นอก 8 40 ปานกลาง 
    

 
 จากตารางที่  4.22   ผูเชี่ยวชาญดานงานแนะแนวมีความเห็นในประเดน็ตาง ๆ  ดังนี ้
 ศูนยแนะแนวควรประสานความรวมมือ  ครู-อาจารยในโรงเรียน   นักเรียนในโรงเรียน     
ผูปกครองและชุมชนและองคกรภาครัฐและเอกชน   (ความเห็นระดับมาก)   และภูมิปญญาทองถ่ิน   
สถานศึกษาในทองถ่ิน   สถานประกอบการ  และส่ือมวลชน   (ความเหน็ระดับปานกลาง) 
 ศูนยแนะแนวควรรายงานผลการดําเนินงาน   มีการจัดทาํรายงานผลการดําเนินงาน   มีการ
เก็บหลักฐาน   ผลการดําเนินงานอยางเปนระบบและมกีารประชาสัมพันธผลการดําเนินงานอยาง 
ตอเนื่อง  (ความเห็นระดับมาก)  และมีการรายงานเปนระยะตลอดป  (ความเหน็ระดับปานกลาง) 
 ศูนยแนะแนวควรมีการควบคุมและเพิ่มประสิทธิภาพการทํางาน   มีการประเมินผลการ
ทํางานเปนระยะตาง ๆ   (ความเห็นระดับมาก)   และมีการกํากับติดตาม  ตรวจสอบการทํางานอยาง
ตอเนื่อง   มีบทบาทในการพิจารณาความดีความชอบและประกาศเกยีรติคุณ  และมีการรับประกนั
คุณภาพและประเมินจากภายนอก  (ความเห็นระดบัปานกลาง) 
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 3.2.8 ผลการวิเคราะหความคิดเห็นของกลุมผูเชี่ยวชาญดานงานแนะแนวรอบที่  1   
ตอนที่  2  ที่มีความคิดเหน็เกี่ยวกับดานบริการของศูนยแนะแนวเกีย่วกับการศึกษาและรวบรวม   
ขอมูลของนักเรียน  สําหรับโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดใหญ   ผลการวิเคราะหเปนดังตารางที่  4.23 
 
ตารางที่  4.23 แสดงคาเฉลี่ยรอยละของความคิดเห็นของกลุมผูเชี่ยวชาญดานงานแนะแนว 
 เกี่ยวกับบริการของศูนยแนะแนว 
 

ขอความ/ประเด็น ผูเชี่ยวชาญ รอยละ ระดับ 
    

1. ศูนยแนะแนวควรทําอะไรบางในการศึกษาและรวบรวม    
 ขอมูลของนักเรียนเพื่อใชชวยเหลือนกัเรียน    
 1.1 ประสานงานกบัครูที่ปรึกษา/ประจําวิชารวบรวม    
  ขอมูลเพื่อจัดทาํระเบียนสะสมของนักเรียน 13 65 ปานกลาง 
 1.2 สรางระบบการศึกษาและจัดเก็บขอมูลรายบุคคล    
  ของนักเรียน 13 65 ปานกลาง 
 1.3 แสวงหาเครื่องมือที่เหมาะสมในการศึกษาและ    
 รวบรวมขอมลูของนักเรียน 15 75 มาก 
 1.4 มีครูที่ปรึกษาและครูประจําวิชา  รวมรับผิดชอบใน    
  การศึกษาและรวบรวมขอมลูของนักเรียน 13 65 ปานกลาง 
 1.5 มีการศึกษานกัเรียนเปนรายกรณี  (Case  Study)      
  สําหรับนักเรียนที่ตองการความชวยเหลือเปนพิเศษ 15 75 มาก 
 1.6 มีการสํารวจปญหาและความตองการของนักเรียน    
  กอนจัดบรกิารแนะแนว 14 70 มาก 
 1.7 มีการใหนกัเรยีนเขียนอัตชีวประวัติเพื่อประโยชน    
  ในการรูจกัและเขาใจดานตาง ๆ  15 75 มาก 
 1.8 มีการศึกษาสถานทางสังคมของนักเรียนโดยการทํา    
  สังคมมิตินักเรียน 12 60 ปานกลาง 
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 จากตารางที่  4.23   ผูเชี่ยวชาญดานงานแนะแนวมีความเห็นเกีย่วกับการศึกษาและรวบรวม
ขอมูลของนักเรียนดังตอไปนี้ 
 ศูนยแนะแนวควรแสวงหาเครื่องมือที่เหมาะสมในการศกึษาและรวบรวมขอมูลของนกัเรยีน   
มีการศึกษานกัเรียนเปนรายกรณี   (Case   Study)   สําหรับนักเรียนที่ตองการความชวยเหลือพิเศษมี
การสํารวจปญหาและความตองการของนักเรียนกอนจัดบริการแนะแนวและมีการใหนกัเรียนเขยีน
อัตชีวประวัติเพื่อประโยชนในการรูจกัและเขาใจดานตาง ๆ  (ความเหน็ระดับมาก)   ประสานงาน
กบัครูที่ปรึกษา / ประจําวิชารวบรวมขอมลูเพื่อจัดทําระเบียนสะสมของนักเรียน   สรางระบบ
การศึกษาและจัดเก็บขอมูลรายบุคคลของนักเรียน   มีครูทีป่รึกษาและครปูระจําวิชา   รวม
รับผิดชอบในการศึกษา  และรวบรวมขอมลูของนักเรียน   และมีการศึกษาสถานทางสังคมของ
นักเรียนโดยการทําสังคมมิตินักเรียน   (ความเห็นระดับปานกลาง) 
 3.2.9 ผลการวิเคราะหความคิดเห็นของกลุมผูเชี่ยวชาญที่เกีย่วของกับงานแนะแนว  
รอบที่  1  ตอนที่  2  ที่มีความคิดเห็นเกี่ยวกับดานบริการศูนยแนะแนวเกี่ยวกับการจัดบริการสนเทศ
สําหรับโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดใหญ  ผลการวิเคราะหเปนดังตารางที่  4.24 
 
ตารางที่  4.24 แสดงคาเฉลี่ยรอยละของความคิดเหน็ของกลุมผูเชี่ยวชาญดานงานแนะแนว 
 เกี่ยวกับบริการสนเทศ 
 

ขอความ/ประเด็น ผูเชี่ยวชาญ รอยละ ระดับ 
    

1. ศูนยแนะแนวควรทําอะไรบางในการจดับริการสนเทศ    
 1.1 รวบรวมและใหขอสนเทศดานการศึกษาแกนักเรยีน 15 75 มาก 
 1.2 รวบรวมและใหขอสนเทศดานอาชีพแกนกัเรียน 16 80 มาก 
 1.3 รวบรวมและใหขอสนเทศดานสวนตวัและสังคมแก    
  นักเรียน 15 75 มาก 
 1.4 มีการใหขอสนเทศโดยปายสนเทศเพื่อใหขอมูลดาน    
  ตาง ๆ  แกนักเรียน 15 75 มาก 
 1.5 มีการใหขอสนเทศโดยแผนพับ 13 65 ปานกลาง 
 1.6 มีการใหขอสนเทศโดยเสยีงตามสาย 13 65 ปานกลาง 
 1.7 มีการใหขอสนเทศโดยการฉายวีดีทัศน 13 65 ปานกลาง 
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ตารางที่  4.24 (ตอ) 
 

ระดับความคิดเห็น  

ขอความ / ประเด็น 
จํานวน รอยละ สรุป 

 1.8 มีการจัดทําหนังสือ  คูมือนักเรียนเพื่อแจกหรือ    
  จําหนายใหแกนักเรียนทุกปการศึกษา 11 55 ปานกลาง 
 1.9 มีการเชิญวิทยากรมาใหความรูดานศึกษา  อาชีพ    
  สวนตัวและสงัคมแกนกัเรียนทุกภาคเรยีน 15 75 มาก 
    

 
 จากตารางที่  4.24   ผูเชี่ยวชาญดานงานแนะแนวมีความเห็นเกีย่วกับการจัดบริการสนเทศ 
ดังตอไปนี ้
 ศูนยแนะแนวควรรวบรวมและใหขอสนเทศดานการศึกษาแกนกัเรียน   รวบรวมและให 
ขอสนเทศดานอาชีพแกนักเรียน   รวบรวมและใหขอสนเทศดานสวนตัวและสังคมแกนกัเรียน   มี
การใหขอสนเทศโดยปายสนเทศเพื่อใหขอมูลดานตาง ๆ  แกนักเรียน   และมีการเชญิวิทยากรให
ความรูดานศึกษา  อาชีพสวนตัวและสังคมแกนกัเรียนทกุภาคเรียน   (ความเหน็ระดบัมาก)   มีการ
ใหขอสนเทศโดยแผนพับ   มกีารใหขอสนเทศโดยเสียงตามสาย  มีการใหขอสนเทศโดยการฉาย    
วีดิทัศนและมกีารจัดทําหนังสือ  คูมือนักเรียนเพื่อแจกหรอืจําหนายใหแกนักเรยีนทุกปการศึกษา   
(ความเห็นระดับปานกลาง) 
 3.2.10 ผลการวิเคราะหความคิดเห็นของกลุมผูเชี่ยวชาญดานงานแนะแนวรอบที่  1  
ตอนที่ 2  ที่มีความเหน็เกีย่วกบัดานบริการศนูยแนะแนวเกีย่วกับการจัดบริการปรึกษาสําหรับ     
โรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดใหญ   ผลการวิเคราะหเปนดังตารางที่  4.25 
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ตารางที่  4.25 แสดงคาเฉลี่ยรอยละของความคิดเหน็ของกลุมผูเชี่ยวชาญดานงานแนะแนว   
 ดานการจดับริการปรึกษา 
 

ขอความ/ประเด็น ผูเชี่ยวชาญ รอยละ ระดับ 
    

3. ศูนยแนะแนวควรทําอะไรบางในการจดับริการปรึกษา    
 3.1 มีหองใหบริการปรึกษาเปนรายบุคคลและเปนกลุม 15 75 มาก 
 3.2 จัด/หานักแนะแนวที่มีความสามารถใหบริการ    
  ปรึกษาไดอยางเหมาะสม 12 60 ปานกลาง 
 3.3 มีการประชาสัมพันธวิธีการขอรับบริการปรึกษา 15 75 มาก 
 3.4 มีการสงตอผูรับบริการปรึกษาไปพบผูเชี่ยวชาญ    
  เฉพาะทางตามความจําเปน 15 75 มาก 
 3.5 ผูรับผิดชอบบริการใหคําปรกึษาเปนผูที่มคีวามรู    
  ดานการใหคําปรึกษา 15 75 มาก 
 3.6 มีการประเมินผลการใหบริการปรึกษา 13 65 ปานกลาง 
 3.7 มีการติดตามผลการใหบริการปรึกษา 15 75 มาก 
    

 
 จากตารางที่  4.25   ผูเชี่ยวชาญดานงานแนะแนวมีความเห็นเกีย่วกับการจัดบริการปรึกษา
ดังตอไปนี ้
 ศูนยแนะแนวควรมหีองใหบริการปรกึษาเปนรายบุคคลและเปนกลุม   มกีารประชาสัมพันธ
วิธีการขอรับบริการปรึกษา   มีการสงตอผูรับบริการปรึกษาไปพบผูเชี่ยวชาญ   เฉพาะทางตาม 
ความจําเปน   ผูรับผิดชอบบริการใหการปรึกษาเปนผูที่มคีวามรูดานการใหบริการปรกึษา   และมี
การติดตามผลการใหบริการปรึกษา   (ความเห็นระดบัมาก)   จัด/หานักแนะแนวที่มีความสามารถ
ใหบริการปรึกษาไดอยางเหมาะสม  และมกีารประเมินผลการใหบริการปรึกษา  (ความเห็นระดับ
ปานกลาง) 
 3.2.11 ผลการวิเคราะหความคิดเห็นของกลุมผูเชียวชาญที่เกีย่วของกับงานแนะแนว
รอบที่  1  คอนที่  2  ที่มีความคิดเห็นเกี่ยวกับดานบริการศูนยแนะแนวเกี่ยวกับการบรกิารจัดวางตัว
บุคคล  สําหรับโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดใหญ  ผลการวเิคราะหเปนดังตารางที่  4.26 
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ตารางที่  4.26 แสดงคาเฉลี่ยของความคิดเห็นของกลุมผูเชี่ยวชาญดานงานแนะแนว   
 ดานการบริการจัดวางตวับุคคล 
 

ขอความ/ประเด็น ผูเชี่ยวชาญ รอยละ ระดับ 
    

4. ศูนยแนะแนวควรทําอะไรบางในการบริการจัดวาง    
 ตัวบุคคล    
 4.1 มีการประสานกับหนวยงานอื่นที่สามารถชวยเหลือ    
  นักเรียนที่มีปญหา 15 75 มาก 
 4.2 มีการประสานงานกับสถานประกอบการเพื่อชวย    
  เหลือนักเรยีนที่ตองการหารายไดหรือฝกงาน 15 75 มาก 
 4.3 มีการประสานกับฝายวิชาการเพื่อจัดแผนการเรียน      
  หรือการสอนซอมเสริมใหแกนักเรยีน 13 65 ปานกลาง 
 4.4 มีแหลงทุนหรอืขอมูลเกี่ยวกบัแหลงทุน เพือ่ให    
  บริการนักเรียน 15 75 มาก 
 4.5 มีการจัดสรรทุนที่มีประสิทธิภาพ  และยุติธรรม 15 75 มาก 
 4.6 มีการจัดใหนกัเรียนไดรวมกจิกรรมของชุมชนเพื่อ    
  สงเสริมพัฒนาการดานบุคลิกภาพของนกัเรียน 12 60 ปานกลาง 
    

 
 จากตารางที่  4.26   ผูเชียวชาญดานงานแนะแนวมีความเห็นเกีย่วกับการบริการจัดวางตัว
บุคคลดังตอไปนี้ 
 ศูนยแนะแนวควรมีการประสานกับหนวยงานอื่นที่สามารถชวยเหลือนกัเรียนที่มีปญหา    
มีการประสานงานกับสถานประกอบการเพื่อชวยเหลือนักเรียนที่ตองการหารายไดหรือฝกงาน       
มีแหลงทุนหรือขอมูลเกีย่วกบัแหลงทนุเพือ่ใหบริการนกัเรียน  และมกีารจัดสรรทนุทีม่ีประสิทธภิาพ
และยุติธรรม   (ความเห็นระดับมาก)   มีการประสานกับฝายวิชาการเพือ่จัดแผนการเรียนหรือ     
การสอนซอมเสริมใหแกนักเรียน  และมกีารจัดใหนักเรยีนไดรวมกิจกรรมของชุมชนเพื่อสงเสริม
พัฒนาการดานบุคลิกภาพของนักเรียน   (ความเหน็ระดบัปานกลาง) 
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 3.2.12 ผลการวิเคราะหความคิดเห็นของกลุมผูเชี่ยวชาญดานงานแนะแนวรอบที่  1  
ตอนที่  2  ที่มีความคิดเหน็เกี่ยวกับดานบริการศูนยแนะแนวเกีย่วกับการติดตามและประเมินผลงาน
แนะแนวสําหรับโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดใหญ   ผลการวิเคราะหเปนดังตารางที่  4.27 
 
ตารางที่  4.27 แสดงคาเฉลี่ยรอยละของความคิดเห็นของกลุมผูเชี่ยวชาญดานงานแนะแนว    
 ดานการติดตามและประเมนิผลงานแนะแนว 
 

ขอความ/ประเด็น ผูเชี่ยวชาญ รอยละ ระดับ 
    

1. ศูนยแนะแนวควร    
 1.1 ติดตามผลหลังใหบริการแกนักเรียนแลวทกุครั้ง 15 75 มาก 
 1.2 ติดตามผลนักเรียนที่สําเร็จการศึกษาไปแลวทุกรุน 15 75 มาก 
 1.3 ประเมินผลการใหบริการดานตาง ๆ  เปนระยะ 13 65 ปานกลาง 
 1.4 นําขอมูลติดตามและประเมนิผลมาพัฒนางาน    
  แนะแนว 15 75 มาก 
 1.5 มีกลองรับความคิดเห็นและขอเสนอแนะของ    
  นักเรียน 15 75 มาก 
    

 
 จากตารางที่  4.27   ผูเชี่ยวชาญดานงานแนะแนว  มีความเห็นเกี่ยวกับการติดตามและ
ประเมินผลงานแนะแนวดังตอไปนี ้
 ศูนยแนะแนวควรติดตามผลหลังใหบริการแกนกัเรียนแลวทุกครั้ง  ติดตามผลนักเรียนที่
สําเร็จการศึกษาไปแลวทกุรุน   นําขอมูลติดตามและประเมินผลมาพัฒนางานแนะแนว  และมกีลอง
รับความคิดเหน็และขอเสนอแนะของนกัเรียน  (ความเหน็ระดับมาก)   ประเมินผลการใหบริการ
ดานตาง ๆ   เปนระยะ   (ความเห็นระดับปานกลาง) 
 3.2.13 ผลการวิเคราะหความคดิเห็นของกลุมผูเชี่ยวชาญดานงานแนะแนว รอบที่  1  
ตอนที่  2  ที่มีความคิดเหน็เกี่ยวกับดานวชิาการของศูนยแนะแนวเกี่ยวกับการแสวงหาและผลิตผล
งานวิชาการทางการแนะแนว  สําหรับโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดใหญ   ในเขตพืน้ที่ การศึกษา
จังหวดัสุพรรณบุรี  ผลการวเิคราะหเปนดังตารางที่  4.28 
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ตารางที่  4.28 แสดงคาเฉลี่ยของระดับความคิดเห็นของผูเชี่ยวชาญดานงานแนะแนว 
 เกี่ยวกับดานวชิาการของศูนยแนะแนว 
 

ขอความ/ประเด็น ผูเชี่ยวชาญ รอยละ ระดับ 
    

1. ศูนยแนะแนวควรทําอะไรบางในการแสวงหาและผลิต    
 ผลงานวิชาการทางการแนะแนว    
 1.1 สงเสริมและทําวิจัยทางการแนะแนวอยางสม่ําเสมอ 13 65 ปานกลาง 
 1.2 สงเสริมใหบุคลากรเขียนบทความทางการแนะแนว 11 55 ปานกลาง 
 1.3 เชิญชวนครู  บคุลากรในชุมชนเสนอ  และผลิตผล    
  งานทางวิชาการดานการแนะแนว 10 50 ปานกลาง 
 1.4 มีการพัฒนาเครื่องมือกิจกรรมแนะแนวอยางตอเนื่อง 15 75 มาก 
    

 
 จากตารางที่  4.28  ผูเชี่ยวชาญดานงานแนะแนวมีความเห็นเกีย่วกับการแสวงหาและ     
ผลิตผลงานวิชาการทางการเแนะแนว  ดังตอไปนี ้
 ศูนยแนะแนวควรมีการพัฒนาเครื่องมือกจิกรรมแนะแนวอยางตอเนือ่ง  (ความเหน็ระดับ
มาก)  สงเสริมและทําวจิัยทางการแนะแนวอยางสม่ําเสมอ   สงเสริมใหบุคลากรเขียนบทความ   
ทางการแนะแนวและเชิญชวนครูบุคลากรในชุมชนเสนอ   และผลิตผลงานทางวิชาการดานการ 
แนะแนว   (ความเหน็ระดับปานกลาง) 
 
 3.2.14 ผลการวิเคราะหความคิดเห็นของกลุมผูเชี่ยวชาญดานงานแนะแนวรอบที่  1   
ตอนที่  2  ที่มีความคิดเหน็เกี่ยวกับดานวชิาการของศูนยแนะแนวเกี่ยวกับการรวบรวมและเก็บ     
ผลงานวิชาการทางการแนะแนว  สําหรับโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดใหญ   ในเขตพืน้ที่  การศึกษา
จังหวดัสุพรรณบุรี   ผลการวิเคราะหเปนดังตารางที่  4.29 
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ตารางที่  4.29 แสดงคาเฉลี่ยของความคิดเห็นของกลุมผูเชี่ยวชาญดานงานแนะแนว 
 เกี่ยวกับดานวชิาการของศูนยแนะแนว   ดานการรวบรวม และเก็บผลงานวิชาการ 
 ทางการแนะแนว   
 

ขอความ/ประเด็น ผูเชี่ยวชาญ รอยละ ระดับ 
    

1. ศูนยแนะแนวควรทําอะไรบางในการรวบรวมและเก็บ    
 ผลงานวิชาการทางการแนะแนว    
 1.1 มีการรวบรวม และจัดเก็บเครื่องมือแนะแนวอยาง    
  เปนระบบ 15 75 มาก 
 1.2 มีการรวบรวม และจัดเก็บกจิกรรมแนะแนวอยาง    
  เปนระบบ 15 75 มาก 
 1.3 มีการรวบรวมและจัดเก็บผลงานวิจยัอยางเปนระบบ 13 65 ปานกลาง 
 1.4 มีการรวบรวมและจัดเก็บตํารา/บทความทางการ    
  อยางเปนระบบ 15 75 มาก 
 1.5 มีการสรางเครือขายของระบบจัดเก็บกิจกรรม    
  แนะแนวเพื่อการใชงานรวมกัน 13 65 ปานกลาง 
    

 
 จากตารางที่  4.29   ผูเชี่ยวชาญดานงานแนะแนวมีความเห็นเกีย่วกับการรวบรวมและเก็บ
ผลงานวิชาการทางการแนะแนวดังตอไปนี้ 
 ศูนยแนะแนวควรมีการรวบรวม , จัดเก็บเครื่องมือแนะแนวอยางเปนระบบ มีการรวบรวม, 
จัดเก็บกิจกรรมแนะแนวอยางเปนระบบ   และมีการรวบรวมและจดัเกบ็ตํารา / บทความทางการ
อยางเปนระบบ   (ความเห็นระดับมาก)   มีการรวบรวมและจัดเกบ็ผลงานวิจยัอยางเปนระบบ  และ
มีการสรางเครือขายของระบบจัดเก็บกิจกรรมแนะแนวเพือ่การใชงานรวมกัน  (ความเห็นระดบั 
ปานกลาง) 
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 3.2.14 ผลการวิเคราะหความคิดเห็นของกลุมผูเชี่ยวชาญดานงานแนะแนว   รอบที่  1  
ตอนที่  2  ที่มีความคิดเหน็เกี่ยวกับดานวชิาการของศูนยแนะแนวเกี่ยวกับการสงเสริมใหใชและ  
เผยแพรผลงานวิชาการทางการแนะแนว  สําหรับโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดใหญ   ในเขตพื้นที่   
การศึกษาจังหวัดสุพรรณบุรี  ผลการวิเคราะหเปนดังตารางที่  4.30 
 
ตารางที่  4.30 แสดงคาเฉลี่ยของความคิดเห็นของกลุมผูเชี่ยวชาญดานงานแนะแนวเกีย่วกับวิชาการ 
 ของศูนยแนะแนว  ดานการสงเสริมใหใช   และเผยแพรผลงานวิชาการทางการ 
 แนะแนว 
 

ขอความ/ประเด็น ผูเชี่ยวชาญ รอยละ ระดับ 
    

1. ศูนยแนะแนวควรทําอะไรบางในการสงเสริมใหใช  และ    
 เผยแพรผลงานวิชาการทางการแนะแนว    
 1.1 มีระบบสืบคนที่สะดวกพรอมใหบริการ 14 70 มาก 
 1.2 จัดอบรมการใชเครื่องมือ / กิจกรรมแนะแนว 14 70 มาก 
 1.3 จัดประชุมหรือรวมประชุมการเสนอผลงานวิชาการ    
  ทางการแนะแนว 12 60 ปานกลาง 
 1.4 ประชาสัมพันธผลงานวิชาการหรือองคความรูใหม    
  ทางการแนะแนว 12 60 ปานกลาง 
 1.5 จัดสถานที่ (ศูนย/หองแนะแนว) ใหมีสภาพแวดลอม    
  เหมาะแกการศึกษาคนควาวชิาการทางการแนะแนว 15 75 มาก 
 1.6 มีการสอดแทรกเรื่องการแนะแนวในกระบวน    
  การเรียนการสอนวิชาอ่ืน ๆ นอกจากในชัว่โมง    
  แนะแนว 12 60 ปานกลาง 
    

 
 จากตารางที่  4.30   ผูเชี่ยวชาญดานงานแนะแนวมีความเห็นเกีย่วกับการสงเสริมใหใชและ
เผยแพรผลงานวิชาการทางการแนะแนว  ดังตอไปนี ้
 ศูนยแนะแนวควรมีระบบสืบคนที่สะดวกพรอมใหบริการ   จัดอบรมการใชเครื่องมือ/     
กิจกรรมแนะแนวและจัดสถานที่  (ศูนย/หองแนะแนว)   ใหมีสภาพแวดลอมเหมาะแกการศึกษา  
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คนควาวิชาการทางการแนะแนว   (ความเห็นระดบัมาก)   จัดประชุมหรือรวมประชุมการเสนอ    
ผลงานวิชาการทางการแนะแนว   ประชาสัมพันธผลงานวิชาการหรือองคความรูใหมทางการ    
แนะแนว   และมีการสอดแทรกเรื่องการแนะแนวในกระบวนการเรียนการสอนวิชาอื่น ๆ  นอกจาก
ในชั่วโมงแนะแนว  (ความเหน็ระดับปานกลาง) 
 

ตอนที่  4   ผลการวิเคราะหขอมูลและความสอดคลองระหวางกลุมผูเกี่ยวของและ 
  กลุมผูเชี่ยวชาญดานงานแนะแนว 
 จากการสํารวจขอมูลเบื้องตนของกลุมผูเกี่ยวของกับงานแนะแนว  และกลุมผูเชี่ยวชาญ
ดานงานแนะแนวในรอบที่  1  ผูวิจัยไดนําขอมูลมาสรุปเปนระดับทัง้  2  กลุม  และหาความสอดคลอง
ความคิดเหน็ของกลุมผูเกีย่วของและกลุมผูเชี่ยวชาญดานงานแนะแนวเปนรายขอทกุขอ  ผลความ
คิดเหน็ขอใดทีก่ลุมผูเกี่ยวของ  และกลุมผูเชี่ยวชาญดานงานแนะแนวมคีวามเหน็สอดคลองกันใน
ระดับมากและปานกลาง   แลวนําขอความในประเด็นนัน้ ๆ  มาพัฒนาเปนแบบสอบถามรอบที่  2  
โดยใหน้ําหนกัความคิดเห็นของผูเชี่ยวชาญ  80%   และผูเกี่ยวของ  20% 
 ตอไปนี้เปนการเสนอผลสรุปความคิดเหน็ของกลุมผูเชี่ยวชาญ   และกลุมผูเกี่ยวของกบังาน
แนะแนวที่มีความคิดเห็นเกีย่วกับศูนยแนะแนวสําหรับโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดใหญในเขตพืน้ที่
การศึกษาจังหวัดสุพรรณบุรี   ซ่ึงนําเสนอเปน  3  ประเดน็หลักดังนี้ คือ 
 1. ผลการวิเคราะหดานบริหารของศูนยแนะแนว 
 2. ผลการวิเคราะหดานบริการ  5  บริการหลักของศูนยแนะแนว 
 3. ผลการวิเคราะหดานวิชาการของศูนยแนะแนว 
 
 4.1 ผลการวิเคราะหความคิดเห็นของกลุมผูเชีย่วชาญและกลุมผูเก่ียวของกบังานแนะแนว
เก่ียวกับผูบริหารศูนยแนะแนว   ผลการวิเคราะหสวนนี้เปนดังตารางที ่ 4.31 
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ตารางที่  4.31 แสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับผูบริหารศูนยแนะแนวของกลุมผูเชี่ยวชาญและผูเกีย่วของ 
 กับงานแนะแนว 
 

ระดับความคิดเห็น  

ขอความ / ประเด็น 
ผูเชี่ยวชาญ ผูเกี่ยวของ 

สรุป 

1. ลักษณะของผูบริหารศนูยแนะแนว    
 1.1 ผูสมัครใจที่จะทํางานแนะแนว นอย นอย นอย 
 1.2 ผูที่จบการศึกษามาทางดานการแนะแนว ปานกลาง ปานกลาง ปานกลาง 
 1.3 ผูที่จบการศึกษาทางดานการบริหารจัดการ นอย นอย นอย 
 1.4 ผูที่ใหความสําคัญและเห็นคณุคาของงาน    
  แนะแนว มาก มาก มาก 
2. คุณลักษณะของผูบริหารศูนยแนะแนว     
 2.1 เปนผูมีความรูดานการแนะแนว มาก มาก มาก 
 2.2 มีความรูสึกที่ดีตองานแนะแนว ปานกลาง มาก ปานกลาง 
 2.3 มีความคิดสรางสรรคในการพัฒนางาน    
  แนะแนว ปานกลาง มาก ปานกลาง 
 2.4 มนุษยสัมพนัธดี มาก มาก มาก 
 2.5 มีความสามารถในการบริหารงานแนะแนว มาก มาก มาก 
 2.6 มีความสามารถในการจัดบรกิารทางการ    
  แนะแนว ปานกลาง ปานกลาง ปานกลาง 
 2.7 มีความสามารถในการผลิตงานวิชาการทาง    
  การแนะแนว  ปานกลาง ปานกลาง ปานกลาง 
3. หนาที่หลักของผูบริหารศูนยแนะแนว    
 3.1 บริหารจัดบุคลากรในงานแนะแนว มาก มาก มาก 
 3.2 จัดหา  วางแผน  และใชเงินงบประมาณของ    
  ศูนยแนะแนว ปานกลาง ปานกลาง ปานกลาง 
 3.3 จัดหาและจดัการในการใชเครื่องมือ  อุปกรณ    
  ของศูนยแนะแนว ปานกลาง ปานกลาง ปานกลาง 
 3.4 ประสานการทาํงานภายในและภายนอกศนูย    
  แนะแนว มาก มาก มาก 
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ตารางที่  4.31 (ตอ) 
 

ระดับความคิดเห็น  

ขอความ / ประเด็น 
ผูเชี่ยวชาญ ผูเกี่ยวของ 

สรุป 

4. ผูบริหารศูนยแนะแนวไดมาจาก    
 4.1 แตงตั้งโดยผูบริหารโรงเรียน ปานกลาง ปานกลาง ปานกลาง 
 4.2 เลือกตั้งจากอาจารยในโรงเรยีน นอย ปานกลาง นอย/ปานกลาง 
 4.3 อาสาสมัครและจัดทีมเขามาทํา ปานกลาง ปานกลาง ปานกลาง 
 4.4 จางบุคคลจากภายนอกเขามา - นอย นอย 
5. ผูบริหารศูนยแนะแนวควรอยูในตําแหนงครั้งละ    
 5.1 1    ป - - - 
 5.2 2    ป นอย นอย นอย 
 5.3 3    ป นอย นอย นอย 
 5.4 4    ป นอย ปานกลาง นอย 
    
 

 จากตารางที่  4.31  ผูเชี่ยวชาญและผูเกี่ยวของกับงานแนะแนวมีความเหน็เกี่ยวกบัผูบริหาร
ศูนยแนะแนวในประเด็นตาง ๆ  ดังนี้ 
 ลักษณะของผูบริหารศูนยแนะแนว   ผูบริหารศูนยแนะแนวควรเปนผูที่ใหความสําคญัและ
เห็นคุณคาของงานแนะแนว  (ความเห็นระดับมาก)   เปนผูที่จบการศึกษามาทางดานการแนะแนว  
(ความเห็นระดับปานกลาง)   เปนผูสมัครใจที่จะทํางานแนะแนว  และเปนผูที่จบการศึกษามา
ทางดานการบริหาร   (ความเห็นระดบันอย) 
 คุณลักษณะของผูบริหารศูนยแนะแนว  ผูบริหารศูนยแนะแนวควรเปนผูมีความรูดาน    
การแนะแนวเปนผูที่มีมนุษยสัมพันธดี  และเปนผูที่มีความสามารถในการบริหารงานแนะแนว  
(ความเห็นระดับมาก)  มีความรูสึกที่ดีตองานแนะแนว  และมีความคิดสรางสรรคในการพัฒนางาน
แนะแนว  (ความเห็นระดับปานกลาง/มาก)   มีความสามารถในการจัดบริการทางการแนะแนว   
และมีความสามารถในการผลิตงานวิชาการทางการแนะแนว  (ความเหน็ระดับปานกลาง) 
 หนาที่หลักของผูบริหารศูนยแนะแนว   ผูบริหารศูนยแนะแนวควรเปนผูบริหารบุคลากรใน
งานแนะแนวและประสานการทํางานภายในและภายนอกของศูนยแนะแนว  (ความเห็นระดบัมาก)   
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จัดหาวางแผนและใชเงนิงบประมาณของศูนยแนะแนว   และจัดหาและจัดการในการใชเครื่องมือ
อุปกรณของศนูยแนะแนว  (ความเหน็ระดบัปานกลาง) 
 การไดมาซึ่งผูบริหารศูนยแนะแนว  ผูบริหารศูนยแนะแนวควรเปนผูที่ไดรับการแตงตั้ง
โดยผูบริหารโรงเรียนและอาสาสมัครและจัดทีมงานเขามาทํา  (ความเหน็ระดับปานกลาง)   เลือกตั้ง
จากอาจารยในโรงเรียน  (ความเห็นระดับนอย / ปานกลาง)   จางบุคคลภายนอกเขามา  (ความเห็น
ระดับนอย) 
 ผูบริหารศูนยแนะแนวควรอยูในตําแหนงครั้งละ  4  ป  (ความเหน็ระดบันอย/ปานกลาง)    
2  ป  และ  3  ป   (ความเห็นระดับนอย)  1  ป  (ไมเหน็ดวย) 
 
 4.2 ผลการวิเคราะหความคิดเห็นของกลุมผูเชีย่วชาญ  และกลุมผูเก่ียวของกับงานแนะ
แนวเกี่ยวกับบุคลากร   ผลการวิเคราะหสวนนี้เปนดังตารางที่  4.32 
 
ตารางที่  4.32 แสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับผูบริหารศูนยแนะแนวของกลุมผูเชี่ยวชาญและผูเกีย่วของ 
 กับงานแนะแนว 
 

ระดับความคิดเห็น  

ขอความ / ประเด็น 
ผูเชี่ยวชาญ ผูเกี่ยวของ 

สรุป 

1. บุคลากรในศนูยแนะแนวควรประกอบดวย    
 1.1 ครูแนะแนว มาก มาก มาก 
 1.2 เจาหนาที่ธุรการ ปานกลาง ปานกลาง ปานกลาง 
 1.3 ครูที่อาสามาชวยงานแนะแนว ปานกลาง ปานกลาง ปานกลาง 
 1.4 ครูที่เชี่ยวชาญดานการใหการปรึกษา มาก มาก มาก 
2. บุคลากรในศนูยแนะแนวสวนใหญ ควรมคีุณวุฒ ิ    
 อยางไร    
 2.1 ไดรับปริญญาตรีขึ้นไปดานการแนะแนว หรือ    
  จิตวิทยา มาก มาก มาก 
 2.2 ไดรับประกาศนียบัตรดานการแนะแนว  หรือ    
  จิตวิทยา ปานกลาง นอย ปานกลาง/นอย 
 2.3 ไดรับปริญญาตรีในสาขาวิชาอื่น นอย นอย นอย 
 2.4 เคยไดรับการอบรมดานการแนะแนว ปานกลาง ปานกลาง ปานกลาง 
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ตารางที่  4.32 (ตอ) 
 

ระดับความคิดเห็น  

ขอความ / ประเด็น 
ผูเชี่ยวชาญ ผูเกี่ยวของ 

สรุป 

3. อัตราสวนครูแนะแนวตอนักเรียน ควรเปนเทาไร    
 3.1 1 : 200 ปานกลาง ปานกลาง ปานกลาง 
 3.2 1 : 300 ปานกลาง นอย ปานกลาง 
 3.3 1 : 500 - นอย นอย 
 3.4 1 : 700 - - - 
    

 
 จากตารางที่  4.32  ผูเชี่ยวชาญและผูเกี่ยวของกับงานแนะแนวมีความเหน็เกี่ยวกบั
บุคลากรของศูนยแนะแนวในประเดน็ตาง ๆ  ดังนี้ 
 บุคลากรในศนูยแนะแนวควรประกอบดวย   ครูแนะแนวครูที่เชี่ยวชาญดานการให
การศึกษา  (ความเห็นระดับมาก)   เจาหนาที่ธุรการครูที่อาสามาชวยงานแนะแนว   (ความเหน็ระดบั
ปานกลาง 
 บุคลากรในศนูยแนะแนวควรมีคุณวุฒิปริญญาตรีขึ้นไปดานการแนะแนวหรือ         
จิตวิทยา   (ความเห็นระดับมาก)   เคยไดรับการอบรมดานแนะแนว   (ความเห็นระดบัปานกลาง)   
ไดรับประกาศนียบัตร  ดานการแนะแนวหรือจิตวิทยา   (ความเห็นระดับปานกลาง/นอย)     
ปริญญาตรีในสาขาวิชาอ่ืน ๆ  (ความเหน็ระดับนอย) 
 อัตราสวนครูแนะแนว  1 :  2  (ความเห็นระดับปานกลาง)  1 : 300  (ความเห็นระดับ
ปานกลาง /นอย)  และ  1 : 500 ,  1 : 700  (ความเหน็ระดบันอย) 
 
 4.3 ผลการวิเคราะหความคิดเห็นของกลุมผูเชีย่วชาญและกลุมผูเก่ียวของกบังานแนะแนว
ดานงบประมาณของศูนยแนะแนว  ผลการวิเคราะหสวนนี้  เปนดังตารางที่  4.33 
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ตารางที่  4.33   แสดงระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับงบประมาณของศูนยแนะแนวของกลุมผูเชี่ยวชาญ 
 และกลุมผูเกีย่วของ 
 

ระดับความคิดเห็น  

ขอความ / ประเด็น 
ผูเชี่ยวชาญ ผูเกี่ยวของ 

สรุป 

1. งบประมาณของศูนยแนะแนวควรมาจากแหลงใด    
 1.1 เงินมูลนิธิ นอย นอย นอย 
 1.2 เงินบริจาค  จากผูมีจิตศรัทธา ปานกลาง ปานกลาง ปานกลาง 
 1.3 งบประมาณทีโ่รงเรียนจัดสรรให มาก มาก มาก 
 1.4 ศูนยแนะแนวหารายไดของตนเอง นอย นอย นอย 
2. งบประมาณทีศู่นยแนะแนวจัดประจําควรเปน    
 ดานอะไรบาง    
 2.1 งบประมาณดานการบริหาร ปานกลาง ปานกลาง ปานกลาง 
 2.2 งบประมาณดานการบริการ (5 ภารกจิ) มาก มาก มาก 
 2.3 งบประมาณดานวิชาการ ปานกลาง ปานกลาง ปานกลาง 
 2.4 งบประมาณดานประชาสัมพันธ ปานกลาง ปานกลาง ปานกลาง 
    

 
 จากตารางที ่ 4.33   ผูเชี่ยวชาญและผูเกี่ยวของกับงานแนะแนวมคีวามเหน็เกี่ยวกับงบประมาณ
ของศูนยแนะแนว  ในประเด็นตาง ๆ  ดังนี้ 
 งบประมาณในศูนยแนะแนวควรมาจากงบประมาณที่โรงเรียนจัดสรรให   (ความเห็น
ระดับมาก)   เงินบริจาค  (ความเหน็ระดับปานกลาง)  เงินมูลนิธิและศนูยแนะแนวหารายไดของ  
ตนเอง  (ความเห็นระดับนอย) 
 งบประมาณทีศู่นยแนะแนวควรจัดเปนประจาํ  ไดแก  งบประมาณดานการบริการ  (5  ภารกิจ)  
(ความเห็นระดับมาก)  งบประมาณดานการบริหาร  งบประมาณดานวชิาการและงบประมาณดาน
ประชาสัมพันธ   (ความเหน็ระดับปานกลาง) 
 
 4.4 ผลการวิเคราะหความคิดเห็นของกลุมผูเชีย่วชาญและกลุมผูเก่ียวของกบังานแนะแนว
ดานอาคารสถานที่    เคร่ืองมือ  และสิ่งอํานวยความสะดวกของศูนยแนะแนว   ผลการวิเคราะห
สวนนี้เปนดังตารางที่  4.34 
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ตารางที่  4.34 แสดงระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับ  อาคารสถานที่  เครื่องมือ  และส่ิงอํานวยความ 
 สะดวกของศูนยแนะแนวของกลุมผูเชี่ยวชาญและกลุมผูเกี่ยวของ 
 

ระดับความคิดเห็น  

ขอความ / ประเด็น 
ผูเชี่ยวชาญ ผูเกี่ยวของ 

 

สรุป 

1. สํานักงานศูนยแนะแนวของโรงเรียนควรเปน    
 อยางไร    
 1.1 เปนอาคารหนึง่หลังโดยเฉพาะ ปานกลาง ปานกลาง ปานกลาง 
 1.2 เปนหองใหญขนาด  2-3  หองเรียน ปานกลาง ปานกลาง ปานกลาง 
 1.3 เปนหองขนาดหองเรียนหนึ่งหอง นอย นอย นอย 
 1.4 เปนมุมหรือสวนหนึ่งของหองที่มีขนาดเทา    
  กับหองเรียน นอย นอย นอย 
2. ศูนยแนะแนวควรมีหอง/มุม ที่จําเปนอะไรบาง    
 2.1 มุมรับแขก ปานกลาง มาก ปานกลาง 
 2.2 หองธุรการ นอย ปานกลาง นอย 
 2.3 มุมคอมพิวเตอร ปานกลาง ปานกลาง ปานกลาง 
 2.4 หองพักครูแนะแนว มาก มาก มาก 
 2.5 หองใหบริการสนเทศ ปานกลาง มาก ปานกลาง 
 2.6 หองใหบริการปรึกษาเปนกลุม ปานกลาง มาก ปานกลาง 
 2.7 หองใหบริการปรึกษาเปนรายบุคคล ปานกลาง มาก ปานกลาง 
 2.8 หองประชุม ปานกลาง นอย ปานกลาง 
 2.9 หองทําแบบวดั   แบบทดสอบ ปานกลาง ปานกลาง ปานกลาง 
3. ศูนยแนะแนวควรมีวัสดุ  อุปกรณ  เครื่องมือและ    
 ครุภัณฑทีจ่ําเปนอะไรบาง    
 3.1 โตะ   เกาอี ้ มาก มาก มาก 
 3.2 ปายสนเทศ มาก มาก มาก 
 3.3 เครื่องคอมพิวเตอร มาก มาก มาก 
 3.4 โทรศัพท มาก มาก มาก 
 3.5 เครื่องเลนเทปเสียง ปานกลาง ปานกลาง ปานกลาง 
 3.6 วิทยุที่อัดเสียงได ปานกลาง มาก ปานกลาง 
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ตารางที่  4.34 (ตอ) 
 

ระดับความคิดเห็น  

ขอความ / ประเด็น 
ผูเชี่ยวชาญ ผูเกี่ยวของ 

 

สรุป 

 3.7 โทรทัศนและเครื่องฉายวีดิทศัน มาก มาก มาก 
 - ตู   ชั้นเก็บเอกสาร มาก มาก มาก 
 - กลองใสบัตรเสนอความเหน็ มาก มาก มาก 
 - ตารางนัดหมายสําหรับการบริการปรึกษา มาก มาก มาก 
4. ศูนยแนะแนวควรมีเอกสาร/ส่ิงพิมพที่จําเปน    
 อะไรบาง    
 4.1 ส่ิงพิมพที่ใหขอสนเทศ มาก มาก มาก 
 4.2 หนังสือพิมพรายวัน ปานกลาง ปานกลาง ปานกลาง 
 4.3 วารสารทางการศึกษาและอาชีพ มาก มาก มาก 
 4.4 วารสาร ปานกลาง ปานกลาง ปานกลาง 
 4.5 ชุดกิจกรรมแนะแนว มาก มาก มาก 
 4.6 แบบสํารวจ  แบบสอบถาม  แบบทดสอบ    
  ทางการแนะแนว มาก มาก มาก 
5. ศูนยแนะแนวควรตั้งอยูที่ใดในโรงเรียน    
 5.1 ใกลหองพกัครู - นอย นอย 
 5.2 ใกลหองพกัผูบริหาร - - นอย 
 5.3 ใกลหองสมุด    หองพยาบาล นอย นอย นอย 
 5.4 ตําแหนงทีเ่ปนศูนยกลางของอาคารตาง ๆ ปานกลาง ปานกลาง ปานกลาง 
 5.5 ตําแหนงทีไ่มใชทางเดินผานโดยปกต ิ นอย ปานกลาง นอย 
    

 
 จากตารางที่  4.34  ผูเชี่ยวชาญและผูเกี่ยวของกับงานแนะแนวมีความคดิเห็นเกีย่วกับ
อาคารสถานที่   เครื่องมือ  และส่ิงอํานวยความสะดวกของศูนยแนะแนว  ในประเดน็ตาง ๆ  ดังนี้ 
 สํานักงานศูนยแนะแนวของโรงเรียนควรเปนหองใหญขนาด  2 – 3  หองเรียน  
(ความเห็นระดับปานกลาง)  เปนอาคารหนึ่งหลังโดยเฉพาะ   เปนหองขนาดหองเรียนหนึ่งหองและ
เปนมุมหรือสวนหนึ่งของหองที่มีขนาดเทากับหองเรียน   (ความเห็นระดับนอย) 
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 ศูนยแนะแนวควรมีหอง/มุมที่จําเปน  คือ  หองพักครูแนะแนว  (ความเห็นระดบัมาก)   
มุมรับแขก   หองใหบริการสนเทศ   หองใหบริการปรึกษาเปนกลุม   และหองใหบริการปรึกษาเปน
รายบุคคล   (ความเหน็ระดับปานกลาง/มาก)  มุมคอมพิวเตอร  และหองทําแบบวัด  แบบทดสอบ  
(ความเห็นระดับปานกลาง)   หองธุรการ   และหองประชุม  (ความเหน็ระดับปานกลาง) 
 ศูนยแนะแนวควรมีวัสดุ   อุปกรณ   เครื่องมือ   และครุภณัฑที่จําเปนคอื   โตะ  เกาอี้  
ปายสนเทศ  เครื่องคอมพิวเตอร  โทรศัพท  และโทรทัศนและ   วีดิทศัน  ตู  ช้ันเก็บเอกสาร  กลอง
ใสบัตรเสนอความเหน็  และ  ตารางนัดหมายสําหรับการบริการปรึกษา   (ความเห็นระดับมาก)   
วิทยุที่อัดเสียงได  (ความเหน็ระดับมาก)  เครื่องเลนเทปเสียง   (ความเห็นระดบัปานกลาง) 
 ศูนยแนะแนวควรมีเอกสาร/ส่ิงพิมพที่จําเปนคือ  ส่ิงพิมพที่ใหขอสนเทศ  วารสาร
ทางการศึกษาและอาชีพ  ชุดกิจกรรมแนะแนว   และแบบสํารวจ   แบบสอบถาม  แบบทดสอบ
ทางการแนะแนว  (ความเหน็ระดับมาก)   หนังสือพิมพรายวันและวารสาร  (ความเหน็ระดับปาน
กลาง) 
 ศูนยแนะแนวควรตั้งอยู  ตําแหนงที่เปนศนูยกลางของอาคารตาง ๆ  (ความเหน็ระดบั
ปานกลาง)  ตําแหนงทีไ่มใชทางเดินผานโดยปกติ  (ความเห็นระดับนอย)  ใกลหองพักครู            
ใกล  หองพกัผูบริหารและใกลหองสมุด  หองพยาบาล    (ความเห็นระดับนอย) 
 
 4.5 ผลการวิเคราะหความคิดเห็นของกลุมผูเชีย่วชาญและกลุมผูเก่ียวของกบังานแนะแนว
เก่ียวกับภารกิจดานการดําเนินการของศูนยแนะแนว   ผลการวิเคราะหสวนนี้  เปนดังตารางที่  4.35 
 
ตารางที่  4.35 แสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับภารกิจดานการดําเนินการของศูนยแนะแนวของกลุม 
 ผูเชี่ยวชาญและกลุมผูเกีย่วของ 
 

ระดับความคิดเห็น  

ขอความ / ประเด็น 
ผูเชี่ยวชาญ ผูเกี่ยวของ 

สรุป 

1. การจัดทําแผนการแนะแนวของศูนยแนะแนว    
 ควรเปนแบบใด    
 1.1 แผนปฏิบัติงานแนะแนวประจําป มาก มาก มาก 
 1.2 แผนงานแนะแนว  1 – 3  ป ปานกลาง ปานกลาง ปานกลาง 
 1.3 แผนงานแนะแนว  5  ป นอย นอย นอย 
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ตารางที่  4.35 (ตอ) 
 

ระดับความคิดเห็น  

ขอความ / ประเด็น 
ผูเชี่ยวชาญ ผูเกี่ยวของ 

 

สรุป 

2. ในการจดัทําแผนงานแนะแนวควรมใีครรวมทํา    
 บาง    
 2.1 ผูบริหารโรงเรียน มาก นอย มาก 
 2.2 ผูบริหารศูนยแนะแนว  และครูแนะแนว มาก มาก มาก 
 2.3 คณะกรรมการศึกษาของโรงเรียน ปานกลาง มาก ปานกลาง 
 2.4 ครูในโรงเรียน ปานกลาง มาก ปานกลาง 
 2.5 ตัวแทนผูปกครองนักเรียน ปานกลาง ปานกลาง ปานกลาง 
 2.6 ตัวแทนนักเรยีน ปานกลาง มาก ปานกลาง 
 2.7 บุคลากรในชมุชน ปานกลาง ปานกลาง ปานกลาง 
3. ศูนยแนะแนวควรสังกัดอยูกบัฝายใด    
 3.1 ผูบริหารสถานศึกษา ปานกลาง นอย ปานกลาง 
 3.2 ฝายบริหาร ปานกลาง ปานกลาง ปานกลาง 
 3.3 ฝายวิชาการ นอย มาก นอย 
 3.4 ฝายปกครอง นอย นอย นอย 
 3.5 ฝายกิจกรรม นอย นอย นอย 
4. คณะกรรมการแนะแนว (ถามี) ควรประกอบดวย    
 4.1 ผูบริหารโรงเรียน มาก มาก มาก 
 4.2 ผูบริหารศูนยแนะแนว มาก มาก มาก 
 4.3 ผูแทนครู/อาจารยในโรงเรียน มาก มาก มาก 
 4.4 ผูแทนผูปกครอง ปานกลาง มาก ปานกลาง 
 4.5 ผูแทนบุคลากรในชุมชน ปานกลาง ปานกลาง ปานกลาง 
 4.6 ผูแทนนักเรียน ปานกลาง มาก ปานกลาง 
 4.7 ผูแทนเจาหนาที่ของศูนยแนะแนว ปานกลาง มาก ปานกลาง 
 4.8 ผูทรงคุณวุฒิทางการแนะแนว ปานกลาง มาก ปานกลาง 
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ตารางที่  4.35 (ตอ) 
 

ระดับความคิดเห็น  

ขอความ / ประเด็น 
ผูเชี่ยวชาญ ผูเกี่ยวของ 

 

สรุป 

5. คณะกรรมการแนะแนว  ควรอยูในวาระการ    
 ทํางาน    
 5.1 1    ป - นอย นอย 
 5.2 2    ป ปานกลาง ปานกลาง ปานกลาง 
 5.3 3    ป นอย นอย นอย 
 5.4 4    ป นอย ปานกลาง นอย 
    

 
 จากตารางที่  4.35   ผูเชี่ยวชาญและผูเกี่ยวของกับงานแนะแนวมีความเหน็เกี่ยวกบั 
ภารกิจการดําเนินการของศนูยแนะแนว  ในประเดน็ตาง ๆ  ดังนี้ 
 จัดทําแผนการแนะแนวของศูนยแนะแนวควรเปนแบบแผนปฏิบัติงานแนะแนว    
ประจําป   (ความเห็นระดับมาก)  แผนงานแนะแนว  1 – 3  ป  (ความเหน็ระดับปานกลาง)  และ  
แผนงานแนะแนว  5  ป  (ความเหน็ระดับนอย) 
 จัดทําแผนงานแนะแนวควรมีผูบริหารศูนยแนะแนวและครูแนะแนว  (ความเห็น
ระดับมาก)  คณะกรรมการศึกษาของโรงเรียน   ครูในโรงเรียน   ตวัแทนนักเรยีน  (ความเหน็ระดับ
ปานกลาง/มาก)   ผูบริหารโรงเรียน   (ความเห็นระดับมาก)  ตัวแทนผูปกครองนักเรียนและ  
บุคลากรในชมุชน   (ความเห็นระดบัปานกลาง) 
 ศูนยแนะแนวควรสังกัดอยูกบัฝายวิชาการ   (ความเห็นระดับนอย)   ฝายบริหาร  
(ความเห็นระดับปานกลาง)   ผูบริหารสถานศึกษา  (ความเห็นระดับผูบริหารสถานศึกษา  
(ความเห็นระดับปานกลาง)  และ  ฝายปกครอง  ฝายกิจกรรม  (ความเห็นระดบันอย) 
 คณะกรรมการแนะแนวควรประกอบดวย  ผูบริหารโรงเรียน  ผูบริหารศนูยแนะแนว  
ผูแทนครู/อาจารยในโรงเรียน  (ความเห็นระดับมาก)  ผูแทนผูปกครอง  ผูแทนนักเรียน  ผูแทน    
เจาหนาที่ของศูนยแนะแนว    ผูทรงคุณวุฒทิางการแนะแนว   (ความเหน็ระดับปานกลาง)   ผูแทน
บุคลากรในชมุชน   (ความเห็นระดบัปานกลาง) 
 คณะกรรมการแนะแนวควรอยูในวาระการทํางาน  2  ป   (ความเห็นระดับปานกลาง)  
4  ป  (ความเหน็ระดับนอย)  1  ป  และ  3  ป  (ความเห็นระดับนอย) 
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 4.6 ผลการวิเคราะหของกลุมผูเชีย่วชาญและกลุมผูเก่ียวของกบังานแนะแนว  เก่ียวกับ
ภารกิจดานการดําเนินงานของศูนยแนะแนว   ผลการวิเคราะหสวนนี้เปนดังตารางที ่ 4.36 
 
ตารางที่  4.36 แสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับผูบริหารศูนยแนะแนวของกลุมผูเชี่ยวชาญและกลุม 
 ผูเกี่ยวของ 
 

ระดับความคิดเห็น  

ขอความ / ประเด็น 
ผูเชี่ยวชาญ ผูเกี่ยวของ 

สรุป 

1. ศูนยแนะแนวควรประสานความรวมมือกับ    
 1.1 ครู  - อาจารยในโรงเรียน มาก มาก มาก 
 1.2 นักเรียนในโรงเรียน มาก มาก มาก 
 1.3 ผูปกครอง  และชุมชน มาก มาก มาก 
 1.4 ภูมิปญญาทองถ่ิน ปานกลาง มาก ปานกลาง 
 1.5 สถานศึกษาในทองถ่ิน ปานกลาง มาก ปานกลาง 
 1.6 สถานประกอบการ ปานกลาง มาก ปานกลาง 
 1.7 องคกรภาครัฐและเอกชน มาก มาก มาก 
 1.8 ส่ือมวลชน ปานกลาง มาก ปานกลาง 
2. ศูนยแนะแนวควรรายงานผลการดําเนินงานอยางไร    
 2.1 มีการจัดทํารายงานผลการดาํเนินงาน มาก มาก มาก 
 2.2 มีการรายงานเปนระยะตลอดป ปานกลาง มาก ปานกลาง 
 2.3 มีการเก็บหลักฐานผลการดําเนินงานอยาง    
  เปนระบบ มาก มาก มาก 
 2.4 มีการประชาสัมพันธผลการดําเนินงานอยาง    
  ตอเนื่อง มาก มาก มาก 
3. ศูนยแนะแนวควรมีการควบคุมและเพิ่มประสิทธิภาพ    
 การทํางานอยางไร    
 3.1 มีการกํากับติดตาม  ตรวจสอบการทํางาน    
  อยางตอเนื่อง ปานกลาง มาก ปานกลาง 
 3.2 มีการประเมินผลการทํางานเปนระยะ ๆ มาก มาก มาก 
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ตารางที่  4.36 (ตอ) 
 

ระดับความคิดเห็น  

ขอความ / ประเด็น 
ผูเชี่ยวชาญ ผูเกี่ยวของ 

สรุป 

 3.3 มีบทบาทในการพิจารณาความดีความชอบ     
  และประกาศเกียรติคุณ ปานกลาง ปานกลาง ปานกลาง 
 3.4 มีการประกันคุณภาพ และประเมินจากภาย    
  นอก ปานกลาง มาก ปานกลาง 
    

 
 จากตารางที ่ 4.36  ผูเชีย่วชาญและผูเกีย่วของกับงานแนะแนวมีความเห็นเกีย่วกบัภารกจิ
ดานการดําเนนิงานของศูนยแนะแนวในประเด็นตาง ๆ  ดังนี ้
 ศูนยแนะแนวควรประสานความรวมมือกับครู – อาจารยในโรงเรียน  นกัเรียนใน  
โรงเรียนผูปกครองและชุมชน  องคกรภาครัฐและเอกชน  (ความเห็นระดับมาก)  ภูมิปญญาทองถ่ิน
สถานศึกษาในทองถ่ิน  สถานประกอบการและสื่อมวลชน  (ความเหน็ระดับปานกลาง) 
 ศูนยแนะแนวควรรายงานผลการดําเนินงาน   ทํารายงานผลการดําเนินงาน             
เก็บหลักฐานผลการดําเนินงานอยางเปนระบบ   ประชาสัมพันธผลการดําเนินงานอยางตอเนื่อง  
(ความเห็นระดับมาก)  และรายงานเปนระยะตลอดป   (ความเหน็ระดบัปานกลาง) 
 ศูนยแนะแนวควรมีการควบคุมและเพิ่มประสิทธิภาพการทํางานมีการประเมินผลการ
ทํางานเปนระยะ  ๆ  (ความเห็นระดบัมาก)   มีการกํากับติดตาม   ตรวจสอบการทํางานอยางตอเนือ่ง  
มีการประกันคุณภาพ และประเมินจากภายนอก   (ความเห็นระดับปานกลาง)  และมีบทบาทในการ
พิจารณาความดีความชอบและประกาศเกยีรติคุณ   (ความเห็นระดับปานกลาง) 
 
 4.7 ผลการวิเคราะหความคดิเห็นของกลุมผูเชีย่วชาญและกลุมผูเก่ียวของกบังานแนะแนว
เก่ียวกับการบริการศึกษาและรวบรวมขอมูลนักเรียน  ของศูนยแนะแนว  สําหรับโรงเรียน
มัธยมศึกษาขนาดใหญ   ผลการวิเคราะหสวนนี้เปนดังตารางที่  4.37 
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ตารางที่  4.37 แสดงระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับการบริการศึกษา  และรวบรวมขอมูลนักเรียนของ 
 ศูนยแนะแนวของกลุมผูเชี่ยวชาญและกลุมผูที่เกี่ยวของกับงานแนะแนว 
 

ระดับความคิดเห็น  

ขอความ / ประเด็น 
ผูเชี่ยวชาญ ผูเกี่ยวของ 

สรุป 

1. ศูนยแนะแนวควรทําอะไรบางในการศึกษาและ    
 รวบรวมขอมูลของนักเรียนเพือ่ใชชวยเหลือนกัเรียน    
 1.1 ประสานงานกับครูท่ีปรึกษา/ประจําวิชารวบรวม    
  ขอมูลเพื่อจัดทําระเบียนสะสมของนักเรียน ปานกลาง มาก ปานกลาง 
 1.2 สรางระบบการศึกษาและจัดเก็บขอมูลรายบุคคล    
  ของนักเรียน ปานกลาง มาก ปานกลาง 
 1.3 แสวงหาเครื่องมือท่ีเหมาะสมในการศึกษาและ    
 รวบรวมขอมูลของนักเรียน มาก มาก มาก 
 1.4 มีครูท่ีปรึกษาและครูประจําวิชา รวมรับผิดชอบ    
  ในการศึกษาและรวบรวมขอมลูของนักเรียน ปานกลาง มาก ปานกลาง 
 1.5 มีการศึกษานักเรียนเปนรายกรณี  (Case  Study)      
  สําหรับนักเรียนที่ตองการความชวยเหลอืเปน มาก มาก มาก 
  พิเศษ    
 1.6 มีการสํารวจปญหาและความตองการของ    
  นักเรียนกอนจดับริการแนะแนว มาก มาก มาก 
 1.7 มีการใหนักเรียนเขียนอัตชีวประวัติเพื่อ    
  ประโยชนในการรูจักและเขาใจดานตาง ๆ  มาก ปานกลาง มาก 
 1.8 มีการศึกษาสถานทางสังคมของนักเรียนโดย    
  การทําสังคมมิตินักเรียน ปานกลาง มาก ปานกลาง 
    

 
 จากตารางที่  4.37  ผูเชี่ยวชาญและผูเกี่ยวของกับงานแนะแนว  มีความคดิเห็นเกีย่วกับ
การบริการศึกษาและรวบรวมขอมูลนักเรียนของศูนยแนะแนว  ในประเด็นตาง ๆ  ดังนี้ 
 การจัดบริการศึกษาและสอบสวนขอมูลนักเรียน   ศนูยแนะแนวควรจดัทําดังนี ้
 แสวงหาเครื่องมือที่เหมาะสมในการศึกษาและรวบรวมขอมูลของนักเรียน   มี
การศึกษานกัเรียนเปนรายกรณี   (Case   Study)   สําหรับนักเรียนที่ตองการความชวยเหลือเปน
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พิเศษและมีการสํารวจปญหาและความตองการของนักเรยีนกอนจัดบรกิารแนะแนว  (ความเห็น
ระดับมาก)   ประสานงานกับครูที่ปรึกษา/ประจําวิชารวบรวมขอมูลเพื่อจัดทําระเบยีนสะสมของ
นักเรียน   สรางระบบการศึกษาและจดัเก็บขอมูลรายบุคคลของนักเรียน  มีครูที่ปรึกษาและครู
ประจําวิชา   รวมรับผิดชอบในการศึกษาและรวบรวมขอมูลของนักเรียนมีการใหนักเรียนเขียน
อัตชีวประวัติเพื่อประโยชนในการรูจกัและเขาใจดานตาง ๆ  และมีการศึกษาสถานภาพทางสังคม
ของนักเรียนโดยการทําสังคมมิตินักเรียน  (ความเห็นระดับปานกลาง) 
 
 4.8 ผลการวิเคราะหความคิดเห็นของกลุมผูเชีย่วชาญและกลุมผูเก่ียวของกบังานแนะแนว
เก่ียวกับการจัดบริการสนเทศของศูนยแนะแนว     ผลการวิเคราะหสวนนี้เปนดังตารางที่  4.38 
 
ตารางที่  4.38 แสดงระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับการจัดบรกิารสนเทศของศูนยแนะแนวของ 
 กลุมผูเชี่ยวชาญและกลุมผูที่เกี่ยวของฯ 
 

ระดับความคิดเห็น  

ขอความ / ประเด็น 
ผูเชี่ยวชาญ ผูเกี่ยวของ 

สรุป 

1. ศูนยแนะแนวควรทําอะไรบางในการจดับริการ
 สนเทศ 

   

 1.1 รวบรวมและใหขอสนเทศดานการศึกษาแก 
  นักเรียน 

มาก มาก มาก 

 1.2 รวบรวมและใหขอสนเทศดานอาชีพแก 
  นักเรียน 

มาก มาก มาก 

 1.3 รวบรวมและใหขอสนเทศดานสวนตวัและ    
  สังคมแกนักเรยีน มาก มาก มาก 
 1.4 มีการใหขอสนเทศโดยปายสนเทศเพื่อให    
  ขอมูลดานตาง ๆ  แกนักเรียน มาก มาก มาก 
 1.5 มีการใหขอสนเทศโดยแผนพับ ปานกลาง ปานกลาง ปานกลาง 
 1.6 มีการใหขอสนเทศโดยเสยีงตามสาย ปานกลาง มาก ปานกลาง 
 1.7 มีการใหขอสนเทศโดยการฉายวีดีทัศน ปานกลาง มาก ปานกลาง 
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ตารางที่  4.38 (ตอ) 
 

ระดับความคิดเห็น  

ขอความ / ประเด็น 
ผูเชี่ยวชาญ ผูเกี่ยวของ 

สรุป 

 1.8 มีการจัดทําหนังสือ  คูมือนักเรียนเพื่อแจก    
  หรือจําหนายใหแกนักเรยีนทุกปการศึกษา ปานกลาง ปานกลาง ปานกลาง 
 1.9 มีการเชิญวิทยาการใหความรูดานศึกษา      
  อาชีพสวนตวัและสังคมแกนักเรียนทุก 
  ภาคเรียน 

มาก มาก มาก 

    

 
 จากตารางที่  4.38  ผูเชี่ยวชาญและผูเกี่ยวของกับงานแนะแนว  มีความคดิเห็นเกีย่วกับ
การจัดบริการสนเทศ ในประเด็นตาง ๆ  ดงันี้ 
 การจัดบริการสนเทศ   ศูนยแนะแนวควรจดัทําดังนี ้
 รวบรวมและใหขอสนเทศดานการศึกษาแกนักเรยีน   รวบรวมและใหขอสนเทศ  
ดานอาชีพแกนักเรียน   รวบรวมและใหขอสนเทศดานสวนตวัและสังคมแกนักเรียน   มีการให     
ขอสนเทศโดยปายสนเทศเพือ่ใหขอมูลดานตาง ๆ  แกนกัเรียนและมีการเชิญวิทยากรใหความรูดาน
ศึกษา  อาชีพสวนตวัและสังคมแกนักเรียนทุกภาคเรียน  (ความเหน็ระดบัมาก) 
 มีการใหขอสนเทศโดยเสยีงตามสาย   และมีการใหขอสนเทศโดยการฉายวีดิทัศน  
(ความเห็นระดับปานกลาง/มาก)  มีการใหขอสนเทศโดยแผนพับ  และมีการจัดทําหนังสือคูมือ    
นักเรียนเพื่อแลกหรือจําหนายใหแกนักเรยีนทุกปการศกึษา  (ความเหน็ระดับปานกลาง) 
 
 4.9 ผลการวิเคราะหความคิดเห็นของกลุมผูเชีย่วชาญและกลุมผูเก่ียวของกบังานแนะแนว
เก่ียวกับการจัดบริการปรึกษาของศูนยแนะแนว    ผลการวิเคราะหสวนนี้เปนดังตารางที่  4.39 
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ตารางที่  4.39 แสดงระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับการจัดบรกิารปรึกษาของศูนยแนะแนวของกลุม 
 ผูเชี่ยวชาญและกลุมผูเกีย่วของ 
 

ระดับความคิดเห็น  

ขอความ / ประเด็น 
ผูเชี่ยวชาญ ผูเกี่ยวของ 

สรุป 

1. ศูนยแนะแนวควรทําอะไรบางในการจดับริการ
 ปรึกษา 

   

 1.1 มีหองใหบริการปรึกษาเปนรายบุคคลและ 
  เปนกลุม 

 
มาก 

 
มาก 

 
มาก 

 1.2 จัด/หานักแนะแนวที่มีความสามารถใหบริการ    
  ปรึกษาไดอยางเหมาะสม ปานกลาง มาก ปานกลาง 
 1.3 มีการประชาสัมพันธวิธีการขอรับบริการ 
  ปรึกษา 

 
มาก 

 
มาก 

 
มาก 

 1.4 มีการสงตอผูรับบริการปรึกษาไปพบผูเชี่ยวชาญ    
  เฉพาะทางตามความจําเปน มาก มาก มาก 
 1.5 ผูรับผิดชอบบริการใหคําปรกึษาเปนผูที่ม ี    
  ความรูดานการใหคําปรึกษา มาก ปานกลาง มาก 
 1.6 มีการประเมินผลการใหบริการปรึกษา ปานกลาง ปานกลาง ปานกลาง 
 1.7 มีการติดตามผลการใหบริการปรึกษา มาก มาก มาก 
    

 
 จากตารางที่  4.39  ผูเชี่ยวชาญและผูเกี่ยวของกับงานแนะแนวมีความคดิเห็นเกีย่วกับ
การจัดบริการปรึกษาของศูนยแนะแนวในประเดน็ตาง ๆ  ดังนี้ 
 การจัดบริการปรึกษาศูนยแนะแนวควรจดัทําดังนี ้
 ศูนยแนะแนวควรมีหองใหบริการปรึกษาเปนรายบุคคลและเปนกลุม  มีการสงตอ     
ผูรับบริการปรึกษาไปพบผูเชีย่วชาญเฉพาะทางตามความจําเปนและมีการติดตามผลการใหบริการ
ปรึกษา  (ความเห็นระดับมาก)   จัด/หานักแนะแนวที่มีความสามารถใหบริการปรึกษาไดอยาง
เหมาะสม  (ความเหน็ระดับปานกลาง)  มีการประชาสัมพันธวิธีการขอรับบริการปรึกษาและ          
ผูรับผิดชอบบริการใหการปรึกษาเปนผูที่มคีวามรูดานการใหบริการปรกึษา   (ความเห็นระดบัมาก)         
มีการประเมินผลการใหบริการปรึกษา   (ความเหน็ระดับปานกลาง) 
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 4.10 ผลการวิเคราะหความคดิเห็นของกลุมผูเชีย่วชาญและกลุมผูเก่ียวของกับงานแนะแนว
เก่ียวกับบริการจัดวางตัวบุคคลของศูนยแนะแนว   ผลการวิเคราะหสวนนี้ดังตารางที ่ 4.40 
 
ตารางที่  4.40 แสดงระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับบริการจดัวางตัวบุคคลของศูนยแนะแนวของ 
 กลุมผูเชี่ยวชาญและกลุมผูที่เกี่ยวของ 
 

ระดับความคิดเห็น  

ขอความ / ประเด็น 
ผูเชี่ยวชาญ ผูเกี่ยวของ 

สรุป 

1. ศูนยแนะแนวควรทําอะไรบางในบริการจดั    
 วางตัวบุคคล    
 1.1 มีการประสานกับหนวยงานอื่นที่สามารถ    
  ชวยเหลือนักเรียนที่มีปญหา มาก มาก มาก 
 1.2 มีการประสานงานกับสถานประกอบการเพื่อ    
  ชวยเหลือนักเรียนที่ตองการหารายไดหรือ    
  ฝกงาน มาก มาก มาก 
 1.3 มีการประสานกับฝายวิชาการเพื่อจัดแผนการ     
  เรียน  หรือการสอนซอมเสริมใหแกนักเรียน ปานกลาง มาก ปานกลาง 
 1.4 มีแหลงทุนหรอืขอมูลเกี่ยวกบัแหลงทุน เพือ่    
  ใหบริการนกัเรียน มาก มาก มาก 
 1.5 มีการจัดสรรทุนที่มีประสิทธิภาพ  และ มาก มาก มาก 
  ยุติธรรม    
 1.6 มีการจัดใหนกัเรียนไดรวมกจิกรรมของ    
  ชุมชนเพื่อสงเสริมพัฒนาการดานบุคลิกภาพ ปานกลาง ปานกลาง ปานกลาง 
  ของนักเรียน    
    

 
 จากตารางที่  4.40   ผูเชี่ยวชาญและผูที่เกี่ยวของกับงานแนะแนว  มีความเห็นเกี่ยวกับ
การบริการจัดวางตัวบุคคลของศูนยแนะแนวในประเด็นตาง ๆ  ดังนี้ 
 การบริการจัดวางตัวบุคคลศนูยแนะแนวควรทําดังนี ้
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 ศูนยแนะแนวควรมีการประสานกับหนวยงานอื่นที่สามารถชวยเหลือนกัเรียนที่มี
ปญหา   มีการประสานงานกบัสถานประกอบการเพื่อชวยเหลือนกัเรียนที่ตองการหารายไดหรือ  
ฝกงาน   มีแหลงทุนหรือขอมูลเกี่ยวกับแหลงทุนเพื่อใหบริการนักเรียน  และมีการจดัสรรทุนที่มี
ประสิทธิภาพ  และยุติธรรม  (ความเห็นระดับมาก)   มีการประสานกับฝายวิชาการเพือ่จัดแผน   
การเรียนหรือการสอนซอมเสริมใหแกนักเรียน  (ความเหน็ระดับปานกลาง)   มีการจดัใหนักเรยีน
ไดรวมกจิกรรมของชุมชนเพื่อสงเสริมพัฒนาการดานบุคลิกภาพของนักเรียน   (ความเหน็ระดับ
ปานกลาง) 
 
 4.11 ผลการวิเคราะหความคดิเห็นของกลุมผูเชีย่วชาญและกลุมผูเก่ียวของกับงานแนะแนว
เก่ียวกับบริการติดตามและประเมินผลของศูนยแนะแนว    ผลการวิเคราะหสวนนี้  เปนดังตาราง    
ที่  4.41 
 
ตารางที่  4.41 แสดงระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับบริการติดตามและประเมินผลของศูนยแนะแนว 
 ของกลุมผูเชี่ยวชาญและกลุมผูที่เกี่ยวของ 
 

ระดับความคิดเห็น  

ขอความ / ประเด็น 
ผูเชี่ยวชาญ ผูเกี่ยวของ 

สรุป 

1. ศูนยแนะแนวควร    
 1.1 ติดตามผลหลังใหบริการแกนักเรียนแลว 
  ทุกครั้ง 

มาก มาก มาก 

 1.2 ติดตามผลนักเรียนที่สําเร็จการศึกษาไปแลว 
  ทุกรุน 

มาก มาก มาก 

 1.3 ประเมินผลการใหบริการดานตาง ๆ  เปน 
  ระยะ 

ปานกลาง มาก ปานกลาง 

 1.4 นําขอมูลติดตามและประเมนิผลมาพัฒนางาน    
  แนะแนว มาก มาก มาก 
 1.5 มีกลองรับความคิดเห็นและขอเสนอแนะของ    
  นักเรียน มาก มาก มาก 
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 จากตารางที่  4.41  ผูเชี่ยวชาญและผูที่เกี่ยวของกับงานแนะแนวมีความคิดเห็น
เกี่ยวกับการติดตามและประเมินผลของศูนยแนะแนว ในประเด็นตาง  ๆ ดังนี้ 
 บริการติดตามและประเมนิผล  ศูนยแนะแนวควรจัดทําดงันี้ 
 ศูนยแนะแนวควรติดตามผลหลังใหบริการแกนกัเรียนแลวทุกครั้ง  ติดตามผลนักเรียน
ที่สําเร็จการศึกษาไปแลวทกุรุน   นําขอมลูติดตามและประเมินผลมาพัฒนางานแนะแนว  และมี
กลองรับความคิดเห็นและขอเสนอแนะของนักเรียน   (ความเห็นระดับมาก)   ประเมินผลการ
ใหบริการดานตาง ๆ  เปนระยะ  (ความเห็นระดับปานกลาง) 
 
 4.12 ผลการวิเคราะหความคดิเห็นของกลุมผูเชีย่วชาญและกลุมผูเก่ียวของกับงานแนะแนว
เก่ียวกับการแสวงหาและผลติผลงานวชิาการทางการแนะแนวของศูนยแนะแนว    ผลการวิเคราะห
สวนนี้เปนดังตารางที่  4.42 
 
ตารางที่  4.42 แสดงระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับการแสวงหาและผลิตผลงานวิชาการ 
 ทางการแนะแนวของศูนยแนะแนว   ของกลุมผูเชี่ยวชาญและกลุมผูเกีย่วของ 
 

ระดับความคิดเห็น  

ขอความ / ประเด็น 
ผูเชี่ยวชาญ ผูเกี่ยวของ 

สรุป 

1. ศูนยแนะแนวควรทําอะไรบางในการแสวงหาและ    
 ผลิตผลงานวิชาการทางการแนะแนว    
 1.1 สงเสริมและทําวิจัยทางการแนะแนวอยาง 
  สม่ําเสมอ 

ปานกลาง มาก ปานกลาง 

 1.2 สงเสริมใหบุคลากรเขียนบทความทางการ 
  แนะแนว 

ปานกลาง ปานกลาง ปานกลาง 

 1.3 เชิญชวนครู  บคุลากรในชุมชนเสนอ  และ ปานกลาง มาก ปานกลาง 
  ผลิตผลงานทางวิชาการดานการแนะแนว    
 1.4 มีการพัฒนาเครื่องมือกิจกรรมแนะแนวอยาง มาก มาก มาก 
  ตอเนื่อง    
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 จากตารางที่  4.48  ผูเชี่ยวชาญดานงานแนะแนวมีความเห็นเกีย่วกับการแสวงหาและ     
ผลิตผลงานวิชาการทางการเแนะแนว  ในประเด็นตาง ๆ   ดังนี ้
 การแสวงหาและผลิตผลงานวิชาการทางการแนะแนว   ศนูยแนะแนวควรจัดทําดังนี ้
 ศูนยแนะแนวควรมีการพัฒนาเครื่องมือกจิกรรมแนะแนวอยางตอเนือ่ง  (ความเหน็ระดับ
มาก)  สงเสริมและทําวจิัยทางการแนะแนวอยางสม่ําเสมอ   และเชิญชวนครู  บุคลากรในชุมชน
เสนอและผลิตผลงานทางวิชาการดานการแนะแนว   (ความเหน็ระดับปานกลาง)  สงเสริมให
บุคลากรเขียนบทความทางการแนะแนว   (ความเหน็ระดับปานกลาง) 
 
 4.13 ผลการวิเคราะหความคดิเห็นของกลุมผูเชีย่วชาญและกลุมผูเก่ียวของกับงานแนะแนว
เก่ียวกับการรวบรวมและเก็บผลงานวิชาการแนะแนวของศูนยแนะแนว  สําหรับโรงเรียน
มัธยมศึกษาขนาดใหญ   ผลการวิเคราะหสวนนี้  เปนกังตารางที่  4.43 
 
ตารางที่  4.43 แสดงระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับการรวบรวมและเก็บผลงานทางวิชาการทางการ 
 แนะแนวของศูนยแนะแนวของกลุมผูเชี่ยวชาญและกลุมผูเกี่ยวของ 
 

ระดับความคิดเห็น  

ขอความ / ประเด็น 
ผูเชี่ยวชาญ ผูเกี่ยวของ 

สรุป 

1. ศูนยแนะแนวควรทําอะไรบางในการรวบรวมและ    
 เก็บผลงานวิชาการทางการแนะแนว    
 1.1 มีการรวบรวม , จัดเก็บเครื่องมือแนะแนว    
  อยางเปนระบบ มาก มาก มาก 
 1.2 มีการรวบรวม , จัดเก็บกิจกรรมแนะแนวอยาง    
  เปนระบบ มาก มาก มาก 
 1.3 มีการรวบรวมและจัดเก็บผลงานวิจยัอยาง    
  เปนระบบ ปานกลาง มาก ปานกลาง 
 1.4 มีการรวบรวมและจัดเก็บตํารา/บทความ    
  ทางการอยางเปนระบบ ปานกลาง ปานกลาง ปานกลาง 
 1.5 มีการสรางเครือขายของระบบจัดเก็บกิจกรรม    
  แนะแนวเพื่อการใชงานรวมกัน ปานกลาง มาก ปานกลาง 
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 จากตารางที่  4.43  ผูเชี่ยวชาญและผูเกี่ยวของกับงานแนะแนวมีความคดิเห็นเกีย่วกับ
การรวบรวมและเก็บผลงานวิชาการทางการแนะแนว   ในประเดน็ตาง ๆ  ดังนี้ 
 การรวบรวมและเก็บผลงานวิชาการทางการแนะแนวศูนยแนะแนวควรจัดทําดังนี ้
 ศูนยแนะแนวควรมีการรวบรวมจัดเก็บเครือ่งมือแนะแนวอยางเปนระบบและมีการ
รวบรวมจดัเกบ็กิจกรรมแนะแนวอยางเปนระบบ  (ความเห็นระดับมาก)   มีการรวบรวมและจดัเกบ็
ผลงานวิจัยอยางเปนระบบ  และมีการสรางเครือขายของระบบจัดเก็บกจิกรรมแนะแนวเพื่อการใช
งานรวมกนั  (ความเหน็ระดบัปานกลาง)  มีการรวบรวมแลวจัดเก็บตํารา/บทความทางการอยางเปน
ระบบ   (ความเห็นระดับปานกลาง) 
 

 4.14 ผลการวิเคราะหความคิดเห็นของกลุมผูเชีย่วชาญและกลุมผูเก่ียวของกบังาน      แนะ
แนวเกี่ยวกับการสงเสริมใหใชและเผยแพรผลงานวิชาการทางการแนะแนวของศูนยแนะแนว      ผล
การวิเคราะหสวนนี้เปนดังตารางที่  4.44 
 

ตารางที่  4.44 แสดงระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับการสงเสริมใหใช  และเผยแพรผลงานวิชาการ 
 ทางการแนะแนวของศูนยแนะแนว  ของกลุมผูเชี่ยวชาญและกลุมผูเกีย่วของ 
 

ระดับความคิดเห็น  

ขอความ / ประเด็น 
ผูเชี่ยวชาญ ผูเกี่ยวของ 

สรุป 

1. ศูนยแนะแนวควรทําอะไรบางในการสงเสริมให    
 ใช  และเผยแพรผลงานวิชาการทางการแนะแนว    
 1.1 มีระบบสืบคนที่สะดวกพรอมใหบริการ มาก มาก มาก 
 1.2 จัดอบรมการใชเครื่องมือ / กิจกรรมแนะแนว มาก มาก มาก 
 1.3 จัดประชุมหรือรวมประชุมการเสนอผลงาน    
  วิชาการทางการแนะแนว ปานกลาง ปานกลาง ปานกลาง 
 1.4 ประชาสัมพันธผลงานวิชาการหรือองคความรู    
  ใหมทางการแนะแนว ปานกลาง ปานกลาง ปานกลาง 
 1.5 จัดสถานที่ (ศูนย/หองแนะแนว) ใหมีสภาพ    
  แวดลอมเหมาะแกการศึกษาคนควาวิชาการ มาก มาก มาก 
  ทางการแนะแนว    
 1.6 มีการสอดแทรกเรื่องการแนะแนวในกระบวน    
  การเรียนการสอนวิชาอ่ืน ๆ นอกจากใน    
  ชั่วโมงแนะแนว ปานกลาง ปานกลาง ปานกลาง 
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 จากตารางที่  4.44   ผูเชี่ยวชาญและผูเกี่ยวของกับงานแนะแนว  มีความคดิเห็นเกีย่วกับ   
การสงเสริมใหใชและเผยแพรผลงานวิชาการทางการแนะแนว 
 การสงเสริมใหใชและเผยแพรผลงานวิชาการทางการแนะแนวศนูยแนะแนวควรจดัทําดังนี ้
 ศูนยแนะแนวควรมีระบบสืบคนที่สะดวกพรอมใหบริการ  จัดอบรมการใชเครื่องมือ/      
กิจกรรมแนะแนว  และจัดสถานที่  (ศูนย/หองแนะแนวใหมีสภาพแวดลอมเหมาะแกการศึกษา    
คนควาวิชาการทางการแนะแนว   (ความเห็นระดบัมาก)   จัดประชุมหรือรวมประชุมการเสนอ    
ผลงานวิชาการทางการแนะแนว  ประชาสัมพันธผลงานวิชาการหรือองคความรูใหมทางการ     
แนะแนว  และมีการสอดแทรกเรื่องการแนะแนวในกระบวนการเรียนการสอนวิชาอื่น  ๆ  นอกจาก
ในชั่วโมงแนะแนว   (ความเห็นระดบัปานกลาง/มาก) 
 

ตอนที่  5   ผลการวิเคราะหขอมูลผูเชี่ยวชาญรอบที่  2 
 การศึกษาความคิดเห็นของกลุมผูเชี่ยวชาญ  จํานวน  20  คน  ในรอบที่  2  โดยใชเทคนิคเดลฟาย  
ไดทําการวเิคราะหหาคามัธยฐานและพิสัยระหวางควอไทลแลวเทียบระดับความคดิเห็นซึ่งมี          
6  ระดับ  คือ  เห็นดวยมากทีสุ่ด   เห็นดวยมาก   เห็นดวยคอนขางมาก   เห็นดวยคอนขางนอย      
เห็นดวยนอย  และเหน็ดวยนอยที่สุด   ตามลําดับ 
 การวิเคราะหขอมูลจากแบบสอบถามของกลุมผูเชี่ยวชาญ   เสนอผลการวิเคราะหเปน  10  
ประการ  ดังนี ้ (1) ปรัชญา   (2)  ปณิธาน  (3)  เปาหมาย  (4)   นโยบายดานการบริหาร   การบริหาร
และวิชาการ  (5)  การจัดองคกร   (6)  บุคลากรดานผูบริหารศูนยแนะแนว   (7)   บุคลากร
ดําเนินงาน   (8)  งบประมาณ    (9)  อาคารสถานที่   (10)   ภารกจิของศูนยแนะแนว 
 
 5.1 ผลการวิเคราะหขอมูลกลุมผูเชี่ยวชาญที่เก่ียวของกับงานแนะแนว  ท่ีมีความเห็นตอ
ปรัชญาของศนูยแนะแนว  ในเขตพื้นท่ีการศึกษาสุพรรณบุรี   เปนดังตารางที่  4.45 
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ตารางที่  4.45 แสดงคามัธยฐานและคาพิสัยระหวางควอไทลของระดับคะแนนความคิดเห็นของ 
 กลุมผูเชี่ยวชาญเกี่ยวกับปรัชญาของศูนยแนะแนว 
 

แนวโนม การกระจาย 
ขอความ 

มัธยฐาน ความหมาย IQR ความหมาย 
1. ปรัชญาของศูนยแนะแนว     
 1.1 ดูแลชวยเหลือใหนักเรียนไดศึกษาแนวทาง     
  และเลือกประพฤติปฏิบัติเพื่อพัฒนาตนเอง     
  ใหเต็มตามศักยภาพในสภาวะที่เหมาะสม     
  ท่ีสุดกับตัวเอง  5.67 มากที่สุด 0.96 สอดคลอง 
 1.2 มุงเนนการสงเสริมพัฒนาปองกันและแกไข     
  ปญหาอันเนื่องมาจากสภาวะแวดลอมใน 
  สังคมชุมชนใหทุกคนมีคุณภาพชีวิตท่ีดี 

 
5.66 

 
มากที่สุด 

 
1.10 

 
สอดคลอง 

 1.3 มุงพัฒนาคนใหเปนมนุษยท่ีสมบูรณ 
  สามารถชวยเหลือตนเอง ขจัดความทุกข 
  และแกไขปญหาใหหมดสิ้น 

 
 

5.73 

 
 

มากที่สุด 

 
 

0.90 

 
 

สอดคลอง 
 1.4 ชวยใหคนรูจักคุณคาของชีวิต ยอมรับความ 
  แตกตางระหวางบุคคล มนุษยทุกคนควรได 
  รับการพัฒนาชีวิตในทุก ๆ ดานใหเต็มตาม 
  ศักยภาพ 

 
 
 

5.83 

 
 
 

มากที่สุด 

 
 
 

0.90 

 
 
 

สอดคลอง 
 1.5 การบริการ คือ  หัวใจของงานแนะแนว 
  ทุกคน  มีอิสระที่จะเลือกตัดสินใจในการ 
  ดําเนินชีวิตของตนดวยความมั่นใจเพื่อเปน 
  แนวทางไปสูโลกของการทํางานและการ 
  ใชชีวิตอยางมีความสุข 

 
 
 
 

5.73 

 
 
 
 

มากที่สุด 

 
 
 
 

0.66 

 
 
 
 

สอดคลอง 
     

 
 จากตารางที่  4.45   แสดงใหเห็นวา  กลุมผูเชี่ยวชาญดานงานแนะแนวมคีวามคิดเหน็    
เกี่ยวกับปรัชญาของศูนยแนะแนวสําหรับโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดใหญ  เห็นดวยมากที่สุด
ตามลําดับมีดังนี้ 
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 - ชวยใหคนรูจกัคุณคาของชีวติ ยอมรับความแตกตางระหวางบุคคล มนุษยทกุคนควร
ไดรับการพัฒนาชีวิตในทุก ๆ ดานใหเต็มตามศักยภาพ 
 - มุงพัฒนาคนใหเปนมนษุยทีส่มบูรณสามารถชวยเหลือตนเอง ขจัดความทุกขและแกไข
ปญหาใหหมดสิ้น 
 - การบริการ คือ  หัวใจของงานแนะแนวทุกคน  มีอิสระที่จะเลือกตัดสินใจในการดําเนิน
ชวีิตของตนดวยความมั่นใจเพื่อเปนแนวทางไปสูโลกของการทํางานและการใชชีวิตอยางมีความสุข 
 
 5.2 ผลการวิเคราะหขอมูลกลุมผูเชี่ยวชาญที่เก่ียวของกับงานแนะแนวที่มีความเห็นตอ
ปณิธานของศนูยแนะแนว   สําหรับโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดใหญ  ในเขตพื้นท่ีการศึกษา
สุพรรณบุรี   เปนดังตารางที ่ 4.46 
 
ตารางที่  4.46 แสดงคามัธยฐาน   และคาพสัิยระหวางควอไทลของระดับคะแนนความคิดเห็นของ 
 กลุมผูเชี่ยวชาญเกี่ยวกับปรัชญาของศูนยแนะแนว 
 

แนวโนม การกระจาย 
ขอความ 

มัธยฐาน ความหมาย IQR ความหมาย 
1. ปณิธานของศูนยแนะแนว     
 1.1 อุทิศเวลาพัฒนาความคิด จัดบริการและ 
  แนะแนวใหทุกคนอยางตอเนื่องและตลอด 
  เวลา เพื่อรวมสรางสรรคเยาวชนไทย 

 
 

5.87 

 
 

มากที่สุด 

 
 

1.08 

 
 

สอดคลอง 
 1.2 มุงมั่นปรับปรุงพัฒนาแกไข และใหโอกาส 
  กับนักเรียนทุกคนอยางเทาเทียมกันในการ 
  คนพบศักยภาพของตนเองในการศึกษาตอ 
  และเลือกประกอบอาชีพไดอยางเหมาะสม 

 
 
 

5.87 

 
 
 

มากที่สุด 

 
 
 

0.62 

 
 
 

สอดคลอง 
 1.3 ทํางานเพื่อสวนรวม  อุทิศตนและเวลาให 
  กับนักเรียนทุกคน 

 
5.35 

 
มากที่สุด 

 
0.58 

 
สอดคลอง 

 1.4 มีเปาหมายเดนชัด สรางแนวปฏิบัติอยาง 
  หลากหลาย กระจายโอกาสอยางทั่วถึง โดย 
  การกําหนดแนวทางในการดําเนินงาน 
  3  ประการ คือ  งานสงเสริม  งานปองกัน 
  และแกไขดานอารมณ สังคมและสติปญญา 

 
 
 
 

5.91 

 
 
 
 

มากที่สุด 

 
 
 
 

0.58 

 
 
 
 

สอดคลอง 
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ตารางที่  4.46 (ตอ) 
 

แนวโนม การกระจาย 
ขอความ 

มัธยฐาน ความหมาย IQR ความหมาย 
 1.5 ทําทุกอยางเพื่อชวยแกปญหา และพัฒนา 
  เด็กใหรูจักตนเอง เห็นคุณคาของตนเอง  
  ยอมรับผูอื่น และพัฒนาตนเองใหมี 
  สุขภาพจิตท่ีดี 

 
 

5.73 

 
 

มากที่สุด 

 
 

1.12 

 
 

สอดคลอง 

 1.6 สงเสริมการบริหารและจัดกิจกรรมให 
  นักเรียนคนพบตนเอง ท้ังดานรางกาย 
  อารมณและสังคมเพื่อนํามาตัดสินใจเลือก 
  อาชีพและเลือกศึกษาตอได 

 
 
 

5.91 

 
 
 

มากที่สุด 

 
 
 

0.58 

 
 
 

สอดคลอง 
     

 
 จากตารางที ่ 4.46   แสดงใหเห็นวา  กลุมผูเชี่ยวชาญดานงานแนะแนวมีความคิดเหน็เกีย่วกับ
ปณิธานของศูนยแนะแนวสําหรับโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดใหญ   เห็นดวยมากทีสุ่ดดังนี ้
 - สงเสริมการบริหารและจัดกจิกรรมใหนักเรียนคนพบตนเอง ทั้งดานรางกาย   อารมณ
และสังคมเพื่อนํามาตัดสินใจเลือกอาชีพและเลือกศึกษาตอได 
 - มีเปาหมายเดนชัด สรางแนวปฏิบัติอยางหลากหลาย กระจายโอกาสอยางทั่วถึง โดยการ
กําหนดแนวทางในการดําเนนิงาน  3  ประการ คือ  งานสงเสริม  งานปองกันและแกไขดานอารมณ  
สังคม  และสติปญญา 
 - มุงมั่นปรับปรุงพัฒนาแกไข และใหโอกาสกับนักเรยีนทกุคนอยางเทาเทียมกันในการ
คนพบศักยภาพของตนเองในการศึกษาตอและเลือกประกอบอาชีพไดอยางเหมาะสม 
 
 5.3 ผลการวิเคราะหขอมูล   กลุมผูเชีย่วชาญดานงานแนะแนว   ท่ีมีความคดิเห็นตอ
เปาหมายของศูนยแนะแนวสําหรับโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดใหญ  ในเขตพื้นท่ีการศึกษา
สุพรรณบุรี   เปนดงัตารางที ่ 4.47 
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ตารางที่  4.47 แสดงคามัธยฐานและคาพิสัยระหวางควอไทลของระดับคะแนนความคิดเห็นของ 
 กลุมผูเชี่ยวชาญเกี่ยวกับเปาหมายของศูนยแนะแนว 
 

แนวโนม การกระจาย 
ขอความ 

มัธยฐาน ความหมาย IQR ความหมาย 
1. เปาหมายของศูนยแนะแนว     
 1.1 เปาหมายเชิงปริมาณ 
  1) สามารถใหบริการนักเรียนและสมาชิก 
   ในชุมชนได 

 
 

5.83 

 
 

มากที่สุด 

 
 

0.66 

 
 

สอดคลอง 
  2) มีขอมูลดานการศึกษา  อาชีพ  สวนตัว 
   และสังคม  เพียงพอตอการใหบริการ 
   นักเรียน 

 
 

5.78 

 
 

มากที่สุด 

 
 

0.84 

 
 

สอดคลอง 
 1.2 เปาหมายเชิงคุณภาพ     
  1) มีระบบบริการสนเทศที่ดี สามารถ 
   บริการนักเรยีนไดอยางสะดวก 

 
5.83 

 
มากที่สุด 

 
0.66 

 
สอดคลอง 

  2) สามารถพัฒนานักเรียนใหรูจักตนเอง 
   และปรับตัวเขากับสังคมได 

 
5.73 

 
มากที่สุด 

 
0.90 

 
สอดคลอง 

  3) สามารถพัฒนานักเรียนใหมีจิตสํานัก 
   ท่ีดีในการเรียนตอและประกอบอาชีพ 

 
5.78 

 
มากที่สุด 

 
0.90 

 
สอดคลอง 

  4) พัฒนาศักยภาพของนักเรียนในทุก ๆ 
   ดาน เชน ดานอารมณ  สงัคมและ 
   สติปญญา 

 
 

5.78 

 
 

มากที่สุด 

 
0.80 

 
 

สอดคลอง 
  5) พัฒนานักเรียนใหมีทักษะในการดํารง 
   ชีวิต 

 
5.78 

 
มากที่สุด 

 
0.62 

 
สอดคลอง 

  6) เปนศูนยกลางของการชี้นําแนวทาง 
   ดานการศึกษา  อาชีพสวนตัวและ 
   สังคม 

 
 

5.66 

 
 

มากที่สุด 

 
 

1.32 

 
 

สอดคลอง 
  7) มีการจัดหาวัสดุ อุปกรณใหเพยีงพอ 
   ในการบริหารงานแนะแนว 

 
5.73 

 
มากที่สุด 

 
0.90 

 
สอดคลอง 
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ตารางที่  4.47 (ตอ) 
 

แนวโนม การกระจาย 
ขอความ 

มัธยฐาน ความหมาย IQR ความหมาย 
  8) ผูบริหารตระหนักและเห็นคุณคาของ 
   งานแนะแนว มีความรูดานกระบวน 
   การแนะแนวพรอมท่ีจะสนับสนุนและ 
   พัฒนางานแนะแนว 

 
 
 

5.91 

 
 
 

มากที่สุด 

 
 
 

0.58 

 
 
 

สอดคลอง 
  9) บุคลากรแนะแนวมีหัวใจเปน 
   นักบริการและใหความสําคัญแก 
   ผูเกี่ยวของอยางกัลยาณมิตร 

 
 

5.87 

 
 

มากที่สุด 

 
 

0.62 

 
 

สอดคลอง 
  10) ใชหลักการทํางานตามนโยบายของ 
   กระทรวงศึกษา มีการวางแผนอยาง 
   เปนระบบโดยใชกระบวนการ 
   P-D-C-A 

 
 
 

5.60 

 
 
 

มากที่สุด 

 
 
 

1.02 

 
 
 

สอดคลอง 
     

 
 จากตารางที่  4.47   แสดงใหเห็นวากลุมผูเชี่ยวชาญดานงานแนะแนวมีความคิดเห็นเกีย่วกับ
เปาหมายของศูนยแนะแนว   สําหรับโรงเรียนมัธยมศกึษาขนาดใหญ  ประเด็นที่เห็นดวยมากที่สุด
ดังนี ้
 - ผูบริหารตระหนักและเห็นคุณคาของงานแนะแนว มีความรูดานกระบวนการแนะแนว
พรอมที่จะสนบัสนุนและพฒันางานแนะแนว 
 - บุคลากรแนะแนวมีหวัใจเปนนักบริการและใหความสําคญัแกผูเกีย่วของอยาง
กัลยาณมิตร 
 - มีระบบบริการสนเทศที่ดี สามารถบริการนักเรียนไดอยางสะดวก 
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 5.4 ผลการวิเคราะหขอมูลกลุมผูเชี่ยวชาญดานงานแนะแนวที่มีความคิดเห็นตอนโยบาย
ของศูนยแนะแนวสําหรับโรงเรียนมัธยมศกึษาขนาดใหญ ในเขตพื้นท่ีการศึกษาสุพรรณบุรี  เปนดัง
ตารางที่  4.48 
 
ตารางที่  4.48 แสดงคามัธยฐานและคาพิสัยระหวางควอไทลของระดับคะแนนความคิดเห็น 
 เกี่ยวกับนโยบายของศูนยแนะแนว 
 

แนวโนม การกระจาย 
ขอความ 

มัธยฐาน ความหมาย IQR ความหมาย 
1. นโยบายของศูนยแนะแนว     
 4.1 นโยบายดานการบริหาร 
  1) สงเสริม ปรับปรุง พัฒนาบุคลากร 
   ใหสามารถเปนครูแนะแนวอยาง 
   สมบูรณ 

 
 
 

5.78 

 
 
 

มากที่สุด 

 
 
 

0.90 

 
 
 

สอดคลอง 
  2) กําหนดขอบขาย วางแผน  นโยบายที่ 
   ชัดเจนและใชระบบบริหารจัดการ 
   อยางกัลยาณมิตร 

 
 

5.78 

 
 

มากที่สุด 

 
 

0.80 

 
 

สอดคลอง 
  3) ทํางานรวมกันระหวางนักเรียน  ครู 
   ชุมชน  ผูทรงคุณวุฒิ  และองคกรตางๆ 
   ในรูปของคณะกรรมการ 

 
 

5.83 

 
 

มากที่สุด 

 
 

0.66 

 
 

สอดคลอง 
  4) กําหนดภารกิจ  จัดบุคลากร และ 
   ทรัพยากรท่ีเหมาะสม  โดยใหงาน 
   แนะแนวขึ้นตรงกับผูชวยฝายวิชาการ 
   โดยตรง 

 
 
 

6.21 

 
 
 

มากที่สุด 

 
 
 

1.38 

 
 
 

สอดคลอง 
  5) จัดระบบสารสนเทศที่ทันสมัย เพื่อจัด 
   ตั้งฐานขอมูลการบริหารจัดการระบบ 
   องคกร 

 
 

5.78 

 
 

มากที่สุด 

 
 

0.80 

 
 

สอดคลอง 
  6) มีบุคลากรที่มีคุณภาพตรงกับตาม 
   สายงาน 

 
5.60 

 
มากที่สุด 

 
1.08 

 
สอดคลอง 
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 จากตารางที่   4.48   แสดงใหเห็นวา  กลุมผูเชี่ยวชาญดานงานแนะแนวมีความคิดเหน็
เกี่ยวกับนโยบายของศูนยแนะแนวสําหรับโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดใหญ  ประเดน็ที่เห็นดวยมาก
ที่สุดมีดังนี ้
 - ทํางานรวมกนัระหวางนักเรยีน  ครู  ชุมชน  ผูทรงคุณวุฒิ  และองคกรตางๆ  ในรูปของ
คณะกรรมการ  
 - กําหนดขอบขาย วางแผน  นโยบายที่ชดัเจนและใชระบบบริหารจดัการอยางกัลยาณมิตร 
 - สงเสริม ปรับปรุง พัฒนาบคุลากรใหสามารถเปนครูแนะแนวอยางสมบูรณ 
 
 5.5 ผลการวิเคราะหขอมูลกลุมผูเชี่ยวชาญดานงานแนะแนวที่มีความคิดเห็นตอนโยบาย
ดานวชิาการสาํหรับโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดใหญ ในเขตพื้นท่ีการศกึษาสุพรรณบรีุ  เปนดังตาราง
ที่  4.49 
 
ตารางที่  4.49 แสดงคามัธยฐานและคาพิสัยระหวางควอไทลของระดับคะแนนความคิดเห็น 
 เกี่ยวกับนโยบายดานวิชาการของศูนยแนะแนว 
 

แนวโนม การกระจาย 

ขอความ 
มัธยฐาน ความหมาย สวน

เบี่ยงเบน  
QD 

ความหมาย 

1. นโยบายดานวิชาการ 
 1.1 สงเสริม พัฒนานักแนะแนวใหมี 
  คุณวุฒิหรือเพิ่มคุณวุฒิทางการ 
  แนะแนวโดยการอบรม ศึกษาดูงาน 
  ศึกษาตอ 

 
 
 
 

5.86 

 
 
 
 

มากที่สุด 

 
 
 
 

0.66 

 
 
 
 

สอดคลอง 
 1.2 นําความรูใหม ๆ มาสรางเครื่องมือให 
  ครอบคลุมท้ังดานการศึกษาอาชีพและ 
  บุคลิกภาพ 

 
 

5.76 

 
 

มากที่สุด 

 
 

0.86 

 
 

สอดคลอง 
 1.3 เปนศูนยรวบรวมขอมูลเกี่ยวกับการ 
  ศึกษาตอและอาชีพ 

 
5.90 

 
มากที่สุด 

 
0.62 

 
สอดคลอง 

 1.4 เผยแพรความรูดานการแนะแนวและ 
  จิตวิทยาแกบุคลากรในโรงเรียนเพื่อ 
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  พัฒนาระบบงานแนะแนว 5.70 มากที่สุด 0.94 สอดคลอง 
     

 จากตารางที่ 4.49 แสดงใหเหน็วากลุมผูเชีย่วชาญดานงานแนะแนวมีความคิดเห็นเกี่ยวกับ
นโยบายดานวชิาการของศูนยแนะแนว  สําหรับโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดใหญ  ประเด็นทีเ่ห็นดวย
มากที่สุดดังนี ้
 - เปนศูนยรวบรวมขอมูลเกี่ยวกับการศึกษาตอและอาชีพ 
 - สงเสริม พัฒนานักแนะแนวใหมีคุณวุฒิหรือเพิ่มคุณวุฒิทางการแนะแนวโดยการอบรม 
ศึกษาดูงาน ศึกษาตอ 
 - นําความรูใหม ๆ มาสรางเครื่องมือใหครอบคลุมทั้งดานการศึกษาอาชพีและบุคลิกภาพ 
 
 5.6 ผลการวิเคราะหขอมูลกลุมผูเชี่ยวชาญดานงานแนะแนวที่มีความคิดเห็นตอนโยบาย
ดานการบริการของศูนยแนะแนวสําหรับโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดใหญ  ในเขตพื้นที่การศึกษา
สุพรรณบุรี   เปนดังตารางที ่ 4.50 
 
ตารางที่  4.50 แสดงคามัธยฐาน  และคาพิสัยคลอไทลของระดับคะแนนความคิดเห็นเกี่ยวกับ 
  นโยบายดานการบริการของศูนยแนะแนว 
 

แนวโนม การกระจาย 
ขอความ 

มัธยฐาน ความหมาย IQR ความหมาย 

1. นโยบายดานการบริการ 
 1.1 จัดบริการงานแนะแนวใหครบทั้ง 
  5  ภารกิจ 

 
 

5.90 

 
 

มากที่สุด 

 
 

0.00 

 
 

สอดคลอง 
 1.2 จัดกิจกรรมแนะแนวสัปดาหละ 1 คาบ 
   ตอหองเรียน 

 
5.76 

 
มากที่สุด 

 
1.02 

 
สอดคลอง 

 1.3 ใหบริการแกทุกกลุมเปาหมายอยาง 
   เสมอภาค ตรงตามตองการโดยใช 
   กิจกรรมที่หลากหลาย 

 
 

5.69 

 
 

มากที่สุด 

 
 

0.62 

 
 

สอดคลอง 
 1.4 จัดทําแผนกลยุทธท่ีทําใหผูใหบริการ 
   แนะแนวสามารถสนองความตองการ 
   ของผูรับบริการ 

 
 

5.63 

 
 

มากที่สุด 

 
 

1.02 

 
 

สอดคลอง 
 1.5 จัดบริการใหหลากหลายเหมาะสม 
   สอดคลอง  ตอเนื่องและสนองความ 
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   ตองการของผูรับบริการ 5.86 มากที่สุด 0.66 สอดคลอง 
     

 จากตารางที่  4.50   แสดงใหเห็นวากลุมผูเชี่ยวชาญดานงานแนะแนวมีความเหน็เกีย่วกบั
นโยบายดานการบริการของศูนยแนะแนว   สําหรับโรงเรียนมัธยมศกึษาขนาดใหญ  ประเด็นที่เห็น
ดวยมากที่สุดดังนี ้
 - จัดบริการงานแนะแนวใหครบทั้ง   5  ภารกิจ 
 - จัดบริการใหหลากหลายเหมาะสมสอดคลอง  ตอเนื่องและสนองความตองการของ      
ผูรับบริการ 
 - จัดกิจกรรมแนะแนวสัปดาหละ 1 คาบ   ตอหองเรียน 

 
 5.7 ผลการวิเคราะหขอมูลกลุมผูเชี่ยวชาญที่เก่ียวของกับงานแนะแนวที่มีความคิดเห็นตอ
การจัดองคกรของศูนยแนะแนวสําหรับโรงเรียนมัธยมศกึษาขนาดใหญ  ในเขตพื้นที่การศึกษา
สุพรรณบุรี  เปนดังตารางที ่ 4.51 
 
ตารางที่  4.51 แสดงคามัธยฐานและคาพิสัยระหวางควอไทลของระดับคะแนนความคิดเห็น 
 เกี่ยวกับการจดัการองคกรของศูนยแนะแนว 
 

แนวโนม การกระจาย 
ขอความ 

มัธยฐาน ความหมาย IQR ความหมาย 
1. การจัดการ (องคกร)   
 1.1 องคกรการบริหารงานแนะแนวควรเปน 
  ในรูปของคณะกรรมการโดยมีหัวหนา 
  ศูนยแนะแนวเปนเลขานุการ 

 
 
 

5.76 

 
 
 

มากที่สุด 

 
 
 

0.90 

 
 
 

สอดคลอง 
 1.2 คณะกรรมการแนะแนวควรประกอบดวย 
  คณะกรรมการสถานศึกษา, คณะกรรมการ 
  บริหารหลักสูตรและคณะกรรมการ 
  ดําเนินงาน 

 
 
 

5.76 

 
 
 

มากที่สุด 

 
 
 

0.90 

 
 
 

สอดคลอง 
 1.3 บุคลากรในศูนยแนะแนวควรประกอบ 
  ดวย  ผูบริหาร  นักแนะแนว ครู-อาจารย 
  จาก  8  กลุมสาระ  นักจิตวิทยาและ 
  เจาหนาท่ี 

 
 
 

5.55 

 
 
 

มากที่สุด 

 
 
 

1.36 

 
 
 

สอดคลอง 
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 จากตารางที่  4.51  แสดงใหเห็นวากลุมผูเชี่ยวชาญดานงานแนะแนวมีความเหน็เกีย่วกบั
การจัดองคกรของศูนยแนะแนว  สําหรับโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดใหญ  ประเดน็ที่เห็นดวยมาก
ที่สุดดังนี ้
 - องคกรการบริหารงานแนะแนวควรเปน ในรูปของคณะกรรมการโดยมีหวัหนาศนูย 
แนะแนวเปนเลขานุการ 
 - คณะกรรมการแนะแนวควรประกอบดวยคณะกรรมการสถานศึกษา  คณะกรรมการ
บริหารหลักสูตรและคณะกรรมการดําเนนิงาน 
 - บุคลากรในศนูยแนะแนวควรประกอบดวย  ผูบริหาร  นักแนะแนว ครู-อาจารย จาก      
8  กลุมสาระ  นักจิตวิทยา  และเจาหนาที ่
 
 5.8 ผลการวิเคราะห  ขอมูลกลุมผูเชี่ยวชาญดานงานแนะแนวที่มีความเห็นตอการ
ดําเนินงานแนะแนวของศูนยแนะแนว  สําหรับโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดใหญ  ในเขตพื้นท่ี
การศึกษาสุพรรณบุรี  เปนดังตารางที่  4.52 
 
ตารางที่  4.52 แสดงคามัธยฐานและคาพิสัยระหวางควอไทลของระดับคะแนนความคิดเห็นของ 
 กลุมผูเชี่ยวชาญเกี่ยวกับการดําเนินงานแนะแนวของศูนยแนะแนว 
 

แนวโนม การกระจาย 
ขอความ 

มัธยฐาน ความหมาย IQR ความหมาย 
1. การดําเนินงานแนะแนว     
 1.1 การดําเนินงานดานบริหาร 
  1) ผูบริหารศูนยแนะแนว 
    - ผูบริหาร (หรือหัวหนา)  
     ศูนยแนะแนว ควรเปนผูท่ีให 
     ความสําคัญและเห็นคุณคา 
     ของงานแนะแนว 

 
 
 
 
 

6.00 

 
 
 
 
 

มากที่สุด 

 
 
 
 
 

0.50 

 
 
 
 
 

สอดคลอง 
    - ผูบริหาร (หรือหัวหนา)  
     ศูนยแนะแนว ควรเปนผูท่ีจบ 
     การศึกษาทางดานการ 
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     แนะแนว 5.50 มาก 1.50 สอดคลอง 
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ตารางที่  4.52 (ตอ) 
 

แนวโนม การกระจาย 
ขอความ 

มัธยฐาน ความหมาย IQR ความหมาย 
    - ผูบริหาร (หรือหัวหนา)  
     ศูนยแนะแนว ควรเปนผูท่ี 
     สมัครใจที่จะทํางานแนะแนว 
     แนะแนว 

 
 
 

5.78 

 
 
 

มากที่สุด 

 
 
 

0.88 

 
 
 

สอดคลอง 
    - ผูบริหารศูนยแนะแนวควร 
     เปนผูมีความรูดานแนะแนว 

 
5.87 

 
มากที่สุด 

 
0.62 

 
สอดคลอง 

    - ผูบริหารศูนยแนะแนวควร 
     มีมนุษยสัมพันธดี 

 
5.04 

 
มาก 

 
0.58 

 
สอดคลอง 

    - ผูบริหารศูนยแนะแนวควร 
     มีความคิดสรางสรรคในการ 
     พัฒนางานแนะแนว 

 
 

5.87 

 
 

มากที่สุด 

 
 

0.62 

 
 

สอดคลอง 
    - ผูบริหารศูนยแนะแนวควร 
     มีความสามารถในการจดั 
     บริการทางการแนะแนว 

 
 

5.87 

 
 

มากที่สุด 

 
 

0.62 

 
 

สอดคลอง 
    - ผูบริหารศูนยแนะแนวควร 
     มีหนาท่ีประสานการทํางาน 
     ภายในและภายนอกศูนยฯ 

 
 

5.60 

 
 

มากที่สุด 

 
 

0.62 

 
 

สอดคลอง 
    - ผูบริหารศูนยแนะแนวควร 
     มีหนาท่ีบริหารจัดบุคลากรใน 
     งานแนะแนว 

 
 

5.40 

 
 

มากที่สุด 

 
 

0.58 

 
 

สอดคลอง 
    - ผูบริหารศูนยแนะแนวควร 
     มีหนาท่ีจัดหาวางแผนและใช 
     เงินงบประมาณของศูนย 

 
 

5.50 

 
 

มาก 

 
 

0.62 

 
 

สอดคลอง 
    - ผูบริหารศูนยแนะแนวควร 
     แตงตั้งโดยผูบริหารโรงเรียน 

 
5.10 

 
มาก 

 
0.48 

 
ไมสอดคลอง 
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ตารางที่  4.52 (ตอ) 
 

แนวโนม การกระจาย 
ขอความ 

มัธยฐาน ความหมาย IQR ความหมาย 
    - ผูบริหารศูนยแนะแนวควร 
     มาจากที่ผูอาสาสมัครและจัด 
     ทีมงานเขามาทํางาน 

 
 

5.30 

 
 

มาก 

 
 

0.66 

 
 

สอดคลอง 
    - ผูบริหารศูนยแนะแนวควร 
     ไดมาจากการเลือกตั้ง 
     อาจารยในโรงเรียน 

 
 

5.50 

 
 

มาก 

 
 

0.62 

 
 

ไมสอดคลอง 
    - ผูบริหารศูนยแนะแนวควร 
     อยูในตําแหนงครั้งละ 2 ป 

 
3.10 

 
ปานกลาง 

 
0.56 

 
ไมสอดคลอง 

    - ผูบริหารศูนยแนะแนวควร 
     อยูในตําแหนงครั้งละ 3 ป 

 
4.00 

 
ปานกลาง 

 
0.68 

 
สอดคลอง 

    - ผูบริหารศูนยแนะแนวควร 
     อยูในตําแหนงครั้งละ 4 ป 

 
5.16 

 
มาก 

 
0.88 

 
สอดคลอง 

 
 จากตารางที ่ 4.52   แสดงใหเห็นวากลุมผูเชีย่วชาญดานงานแนะแนวมคีวามคิดเหน็เกีย่วกับ
การดําเนินงานแนะแนวของศูนยแนะแนว   สําหรับโรงเรียนมัธยมศกึษาขนาดใหญ  ประเด็นทีเ่หน็
ดวยมากที่สุดมดีังนี ้
 - ผูบริหาร (หรือหัวหนา)  ศูนยแนะแนว ควรเปนผูที่ให  ความสําคัญและเห็นคุณคา    
ของงานแนะแนว 
 - ผูบริหารศูนยแนะแนวควรเปนผูมีความรูดานแนะแนว 
 - ผูบริหารศูนยแนะแนวควรมีความคิดสรางสรรคในการพัฒนางานแนะแนว 
 - ผูบริหารศูนยแนะแนวควรมีความสามารถในการจัดบรกิารทางการแนะแนว 
 - ผูบริหารศูนยแนะแนวควรเปนผูที่สมัครใจที่จะทํางานแนะแนว 
 - ผูบริหารศูนยแนะแนวควรมีหนาที่ประสานการทํางานภายในและภายนอกศนูยฯ 
 - ผูบริหารศูนยแนะแนวควรมีหนาที่จดัหาวางแผนและใชเงินงบประมาณของศูนย 
 - ผูบริหารศูนยแนะแนวควรเปนผูที่จบการศึกษาทางดานการแนะแนว 
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 5.9 ผลการวิเคราะหขอมูลกลุมผูเชี่ยวชาญดานงานแนะแนวที่มีความคิดเห็นตอบุคลากร
ของศูนยแนะแนวสําหรับโรงเรียนมัธยมศกึษาขนาดใหญในเขตพื้นท่ีการศึกษาสุพรรณบุรี  เปนดัง
ตารางที่  4.53 
 
ตารางที่  4.53 แสดงคามัธยฐานและพิสัยควอไทลของระดับคะแนนความคิดเห็นเกี่ยวกับ 
 บุคลากรของศูนยแนะแนว 
 

แนวโนม การกระจาย 
ขอความ 

มัธยฐาน ความหมาย IQR ความหมาย 
 2) บุคลากร  
  - ศูนยแนะแนวควรมีบุคลากร 
   ท่ีเชี่ยวชาญดานการใหบริการ 
  ปรึกษา 

 
 
 

5.91 

 
 
 

มากที่สุด 

 
 
 

0.58 

 
 
 

สอดคลอง 
 - บุคลากรในศูนยแนะแนวควร 
  เคยไดรับการอบรมดานการ 
  แนะแนว 

 
 

5.94 

 
 

มากที่สุด 

 
 

0.56 

 
 

สอดคลอง 
 - บุคลากรในศูนยแนะแนวควร 
  เปนผูไดรับประกาศนียบัตร 
  หรือปริญญาทางดาน 
  แนะแนวหรือจิตวิทยา 

 
 
 

5.21 

 
 
 

มาก 

 
 
 

1.38 

 
 
 

สอดคลอง 
 - อัตราสวนครูแนะแนวตอ 
  นักเรียนควรเปน 1 :  200 

 
5.50 

 
มาก 

 
2.00 

 
ไมสอดคลอง 

 - อัตราสวนครูแนะแนวตอ 
  นักเรียนควรเปน 1 :  300 

 
4.66 

 
ปานกลาง 

 
2.34 

 
ไมสอดคลอง 

     

 
 จากตารางที ่ 4.53  แสดงใหเหน็วากลุมผูเชีย่วชาญดานงานแนะแนว  มคีวามคิดเหน็เกีย่วกับ
บุคลากรของศนูยแนะแนวสําหรับโรงเรียนมัธยมศกึษาขนาดใหญ  ประเด็นทีเ่หน็ดวยมากที่สุดมีดังนี้ 
 - บุคลากรในศนูยแนะแนวควรเคยไดรับการอบรมดานการแนะแนว 
 - ศูนยแนะแนวควรมีบุคลากรที่เชี่ยวชาญดานการใหบริการปรึกษา 
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 5.10 ผลการวิเคราะหขอมูลกลุมผูเชี่ยวชาญดานงานแนะแนวที่มีความคิดเห็นตออาคาร
สถานที่ของศูนยแนะแนวสาํหรับโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดใหญในเขตพื้นท่ีการศึกษาสุพรรณบุรี  
เปนดังตารางที่  5.54 
 

ตารางที่  4.54 แสดงคามัธยฐานและคาพิสัยระหวางควอไทลของระดับคะแนนความคิดเห็นของ 
 กลุมผูเชี่ยวชาญเกี่ยวกับอาคารสถานที่ของศูนยแนะแนว 
 

แนวโนม การกระจาย 
ขอความ 

มัธยฐาน ความหมาย IQR ความหมาย 
  3) อาคารสถานที่ 
    - สํานักงานศูนยแนะแนวของ 
     โรงเรียนควรเปนหองใหญ 
     ขนาด 2 – 3 หอง 

 
 
 

5.61 

 
 
 

มากที่สุด 

 
 
 

1.88 

 
 
 

ไมสอดคลอง 
    - สํานักงานศูนยแนะแนวของ 
     โรงเรียนควรเปนขนาด 
     หองเรียนหนึ่งหอง 

 
 

5.07 

 
 

ปานกลาง 

 
 

2.00 

 
 

ไมสอดคลอง 
    - ศูนยแนะแนวควรตั้งอยูท่ี 
     ตําแหนงท่ีเปนศูนยกลางของ 
     อาคารตาง ๆ ในโรงเรียน 

 
 

5.78 

 
 

มากที่สุด 

 
 

0.90 

 
 

สอดคลอง 
    - ศูนยแนะแนวควรตั้งอยูใกล 
     หองสมุด 

 
3.62 

 
นอย 

 
1.54 

 
สอดคลอง 

    - ศูนยแนะแนวควรตั้งอยูท่ี 
     ตําแหนงท่ีไมใชทางเดินผาน 
     โดยปกติ 

 
 

2.50 

 
 

นอย 

 
 

2.00 

 
 

ไมสอดคลอง 
     

 

 จากตารางที ่ 4.54  แสดงใหเหน็วากลุมผูเชีย่วชาญที่เกีย่วของกับงานแนะแนว  มีความคดิเห็น
เกี่ยวกับอาคารสถานที่ของศูนยแนะแนว  สําหรับโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดใหญ    ประเด็นที่เห็น
ดวยมากที่สุดมีดังนี ้
 - ศูนยแนะแนวควรตั้งอยูที่ตําแหนงที่เปนศูนยกลางของอาคารตาง ๆ ในโรงเรียน 
 - สํานักงานศูนยแนะแนวของโรงเรียนควรเปนหองใหญขนาด 2 – 3 หอง 
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 5.11 ผลการวิเคราะหขอมูลกลุมผู เชี่ยวชาญดานงานแนะแนวที่มีความคิดเห็นตอ
เคร่ืองมือและสิ่งอํานวยความสะดวกของศูนยแนะแนวสําหรับโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดใหญใน
เขตพื้นท่ีการศึกษาสุพรรณบุรี  เปนดังตารางที่  5.55 
 
ตารางที่  4.55 แสดงคามัธยฐานและคาพิสัยระหวางควอไทลของระดับคะแนนความคิดเห็น 
 เกี่ยวกับเครื่องมือและสิ่งอํานวยความสะดวกของศูนยแนะแนว 
 

แนวโนม การกระจาย 
ขอความ 

มัธยฐาน ความหมาย IQR ความหมาย 
  4) ศูนยแนะแนวควรมีเครื่องมือและ 
   สิ่งอํานวยความสะดวก 
    - ศูนยแนะแนวควรมีมุมท่ี 
     จําเปนคือ  มุมรับแขก 

 
 
 

5.83 

 
 
 

มากที่สุด 

 
 
 

0.66 

 
 
 

สอดคลอง 
    - ศูนยแนะแนวควรมีหองพัก 
     ครูแนะแนว 

 
5.59 

 
มากที่สุด 

 
1.12 

 
สอดคลอง 

    - ศูนยแนะแนวควรมีหองให 
     บริการปรึกษาเปนกลุม 

 
5.91 

 
มากที่สุด 

 
0.58 

 
สอดคลอง 

    - ศูนยแนะแนวควรมีหองให 
     บริการปรึกษาเปนรายบุคคล 

 
5.87 

 
มากที่สุด 

 
0.62 

 
สอดคลอง 

    - ศูนยแนะแนวควรมีโตะ 
     เกาอี้ 

 
5.91 

 
มากที่สุด 

 
0.58 

 
สอดคลอง 

    - ศูนยแนะแนวควรมีปาย 
     สนเทศ 

 
6.00 

 
มากที่สุด 

 
0.50 

 
สอดคลอง 

    - ศูนยแนะแนวควรมีเครื่อง 
     คอมพิวเตอร 

 
5.97 

 
มากที่สุด 

 
0.52 

 
สอดคลอง 

    - ศูนยแนะแนวควรมีโทรศัพท 5.91 มากที่สุด 0.58 สอดคลอง 
    - ศูนยแนะแนวควรมีโทรทัศน 
     และ วีดิทัศน 

 
5.94 

 
มากที่สุด 

 
0.54 

 
สอดคลอง 

    - ศูนยแนะแนวควรมีตู 
     ช้ันเก็บเอกสาร 

 
5.97 

 
มากที่สุด 

 
0.54 

 
สอดคลอง 
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ตารางที่  4.55 (ตอ) 
 

แนวโนม การกระจาย 
ขอความ 

มัธยฐาน ความหมาย IQR ความหมาย 
    - ศูนยแนะแนวควรมีกลองใส 
     บัตรเสนอความคิดเห็น 

 
5.91 

 
มากที่สุด 

 
0.58 

 
สอดคลอง 

    - ศูนยแนะแนวควรมีตาราง 
     นัดหมาย สําหรับการบริการ 
     ปรึกษา 

 
 

5.87 

 
 

มากที่สุด 

 
 

0.62 

 
 

สอดคลอง 
    - ศูนยแนะแนวควรมีเอกสาร 
     สิ่งพิมพท่ีใหขอมูลทางดาน 
     การศึกษา  อาชีพสวนตัวและ 
     สังคม 

 
 
 

6.00 

 
 
 

มากที่สุด 

 
 
 

0.50 

 
 
 

สอดคลอง 
    - ศูนยแนะแนวควรมีแบบ 
     สํารวจ แบบสอบถาม และ 
     แบบทดสอบทางการ 
     แนะแนว 

 
 
 

6.00 

 
 
 

มากที่สุด 

 
 
 

0.50 

 
 
 

สอดคลอง 
    - ศูนยแนะแนวควรมีชุด 
     กิจกรรมแนะแนว 

 
5.91 

 
มากที่สุด 

 
0.58 

 
สอดคลอง 

     

 
 จากตารางที่  4.55   แสดงใหเห็นจากกลุมผูเชี่ยวชาญดานงานแนะแนวมคีวามคิดเหน็
เกี่ยวกับเครื่องมือและสิ่งอํานวยความสะดวกสําหรับโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดใหญเห็นดวยมาก
ที่สุดหมดทุกขอ  
 
 5.12 ผลการวิเคราะหขอมูลกลุมผูเชียวชาญดานงานแนะแนวที่มีความคิดเห็นตอการ
จัดการของศูนยแนะแนวสําหรับโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดใหญในเขตพื้นท่ีการศึกษาสุพรรณบุรี  
เปนดังตารางที่  4.56 
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ตารางที่  4.56 แสดงคามัธยฐานและคาพิสัยระหวางควอไทลของระดับคะแนนความคิดเห็นของ 
 ผูเชี่ยวชาญเกี่ยวกับการจัดการของศูนยแนะแนว 
 

แนวโนม การกระจาย 
ขอความ 

มัธยฐาน ความหมาย IQR ความหมาย 

1. การจัดการ  
 1.1 การจัดทําแผนงานแนะแนวของ 
  ศูนยแนะแนวควรทําเปนแผนปฏิบัติงาน 
  แนะแนวประจําป 

 
 
 

6.00 

 
 
 

มากที่สุด 

 
 
 

0.50 

 
 
 

สอดคลอง 
 1.2 ผูบริหารศูนยแนะแนวและครูแนะแนว 
  ควรรวมกันจัดทําแผนงานแนะแนว 

 
5.97 

 
มากที่สุด 

 
0.52 

 
สอดคลอง 

 1.3 ผูบริหารโรงเรยีนควรมีสวนในการจัดทํา 
  แผนงานแนะแนว 

 
5.91 

 
มากที่สุด 

 
0.58 

 
สอดคลอง 

 1.4 คณะกรรมการศึกษาของโรงเรียนควรม ี
  สวนรวมในการจัดทําแผนงานแนะแนว 

 
5.83 

 
มากที่สุด 

 
0.66 

 
สอดคลอง 

 1.5 ศูนยแนะแนวควรขึ้นอยูกับบรหิารสถาน
  ศึกษาโดยตรง 

 
5.50 

 
มาก 

 
1.50 

 
สอดคลอง 

 1.6 ศูนยแนะแนวควรขึ้นอยูกับ 
  ผูชวยฝายบริการ 

 
4.50 

 
ปานกลาง 

 
0.86 

 
สอดคลอง 

 1.7 ศูนยแนะแนวควรขึ้นอยูกับฝายวิชาการ 5.50 มาก 2.24 ไมสอดคลอง 
 1.8 คณะกรรมการแนะแนว  (ถามี) 
  ควรประกอบดวย 
  1) ผูบริหารโรงเรยีน 

 
 

5.97 

 
 

มากที่สุด 

 
 

0.52 

 
 

สอดคลอง 
  2) ผูบริหารศูนยแนะแนว 6.00 มากที่สุด 0.50 สอดคลอง 
  3) ผูแทนคร/ูอาจารยแนะแนว 6.00 มากที่สุด 0.50 สอดคลอง 
  4) ผูแทนนักเรียน 5.97 มากที่สุด 0.52 สอดคลอง 
 1.9 คณะกรรมการแนะแนว(ถามี) 
  ควรอยูในวาระการทํางาน 

    

  1) 2  ป 4.25 ปานกลาง 2.78 ไมสอดคลอง 
  2) 3 ป 4.83 มากที่สุด 0.88 สอดคลอง 
  3) 4  ป 5.50 มาก 2.00 สอดคลอง 
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ตารางที่  4.56 (ตอ) 
 

แนวโนม การกระจาย 
ขอความ 

มัธยฐาน ความหมาย IQR ความหมาย 
 
1.10 ศูนยแนะแนวควรประสานความรวมกับ  

    

 1) ครู– อาจารยในโรงเรียน 5.94 มากที่สุด 0.56 สอดคลอง 
 2) นักเรียนในโรงเรียน 6.00 มากที่สุด 0.50 สอดคลอง 
 3) องคกรภาครัฐและเอกชน 5.87 มากที่สุด 0.62 สอดคลอง 
1.11 ศูนยแนะแนวควรมีการเก็บหลกัฐานผลการ
 ดําเนินงานอยางเปนระบบ 

 
5.94 

 
มากที่สุด 

 
0.60 

 
สอดคลอง 

1.12 ศูนยแนะแนวควรมีการจัดทํารายงานผล 
 การดําเนินงานทุกป 

 
5.91 

 
มากที่สุด 

 
0.58 

 
สอดคลอง 

1.13 ศูนยแนะแนวควรมีการประชาสมัพันธ 
 ผลการดําเนินงานอยางตอเนื่อง 

 
5.87 

 
มากที่สุด 

 
0.62 

 
สอดคลอง 

1.14 ศูนยแนะแนวควรมีการประเมนิ 
 ผลการทํางานเปนระยะ ๆ 

 
5.87 

 
มากที่สุด 

 
0.62 

 
สอดคลอง 

1.15 ศูนยแนะแนวควรมีการกํากับติดตามดู 
 ตรวจสอบการทํางาน อยางตอเนือ่ง 

 
5.87 

 
มากที่สุด 

 
0.62 

 
สอดคลอง 

1.16 ศูนยแนะแนวควรมีบทบาทในการพิจารณา 
 ความดีความชอบและประกาศเกียรติคุณ 
 บุคลากรในศูนย 

 
 

5.66 

 
 

มากที่สุด 

 
 

1.08 

 
 

สอดคลอง 
     

 
 จากตารางที ่ 4.56  แสดงใหเหน็วากลุมผูเชีย่วชาญดานงานแนะแนว  มคีวามคิดเห็นเกี่ยวกับ
การจัดการของศูนยแนะแนว  สําหรับโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดใหญ  ประเด็นที่เหน็ดวยมากที่สุด
มีดังนี ้
 - การจัดทําแผนงานแนะแนวของศูนยแนะแนวควรทําเปนแผนปฏิบัติงานแนะแนว    
ประจําป 
 - ผูบริหารศูนยแนะแนวและครูแนะแนวควรรวมกนัจัดทําแผนงานแนะแนว 
 - ศูนยแนะแนวควรมีการเก็บหลักฐาน  ผลการดําเนินงานอยางเปนระบบ 
 - ผูบริหารโรงเรียนควรมีสวนในการจดัทําแผนการแนะแนว 
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 - ศูนยแนะแนวควรมีการจัดทาํรายงานผลการดําเนินงานทกุป 
 - ศูนยแนะแนวควรประสานความรวมมือกับ  ครู – อาจารยในโรงเรียน  นักเรียนใน    
โรงเรียน  และองคกรภาครัฐและเอกชน 
 - ศูนยแนะแนวควรมีการประชาสัมพันธผลการดําเนินงานอยางตอเนื่อง 
 - ศูนยแนะแนวควรมีการประเมินผลการทํางานเปนระยะ ๆ 
 
 5.13 ผลการวิเคราะหขอมูลกลุมผูเชี่ยวชาญดานงานแนะแนวที่มีความคิดเห็นตอการ
ดําเนินงานดานบริการของศนูยแนะแนวสาํหรับโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดใหญในเขตพื้นท่ี
การศึกษาสุพรรณบุรี  เปนดังตารางที่  4.57 
 
ตารางที่  4.57 แสดงคามัธยฐานและคาพิสัยระหวางควอไทลของระดับคะแนนความคิดเห็นของ 
 ผูเชี่ยวชาญเกี่ยวกับการดําเนนิงานดานบรกิาร 
 

แนวโนม การกระจาย 
ขอความ 

มัธยฐาน ความหมาย IQR ความหมาย 

1. การดําเนินงานดานบริการ 
 1.1 ศูนยแนะแนวควรประสานงานกับครู 
  ท่ีปรึกษา/ครูประจําวิชารวบรวม 
  ขอมูลเพื่อจัดทําระเบียนสะสม 

 
 
 

6.00 

 
 
 

มากที่สุด 

 
 
 

0.50 

 
 
 

สอดคลอง 
 1.2 ศูนยแนะแนวควรมีการศึกษา 
  นักเรียนเปนกรณี (Case Study) 

 
5.87 

 
มากที่สุด 

 
0.62 

 
สอดคลอง 

 1.3 ศูนยแนะแนวควรมีการสํารวจปญหา 
  และความตองการของนักเรียนกอน 
  จัดบริการแนะแนว 

 
 

5.94 

 
 

มากที่สุด 

 
 

0.56 

 
 

สอดคลอง 
 1.4 ศูนยแนะแนวควรมีการใหนักเรียน 
  เขียนอัตชีวประวัติ 

 
5.87 

 
มากที่สุด 

 
0.62 

 
สอดคลอง 

 1.5 ศูนยแนะแนวควรมีการใชขอสนเทศ 
  โดยปายนิเทศ เพื่อใหขอมูลดาน 
  ตาง ๆ แกนักเรียน 

 
 

5.77 

 
 

มากที่สุด 

 
 

0.56 

 
 

สอดคลอง 
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ตารางที่  4.57   (ตอ) 
 

แนวโนม การกระจาย 
ขอความ 

มัธยฐาน ความหมาย IQR ความหมาย 
 1.6 ศูนยแนะแนวควรมีการเชิญวิทยากรมาให 
  ความรูดานการศึกษาอาชีพสวนตัวและ
  สังคมแกนักเรียนทุกภาคเรียน 

 
 

5.73 

 
 

มากที่สุด 

 
 

1.44 

 
 

สอดคลอง 
 1.7 ศูนยแนะแนวควรมีหองใหบรกิารปรึกษา 
  นักเรียนเปนรายบุคคลและรายกลุม 

 
5.94 

 
มากที่สุด 

 
0.56 

 
สอดคลอง 

 1.8 ศูนยแนะแนวควรมีการประชาสัมพันธ 
  วิธีการขอรับการปรึกษา 

 
5.91 

 
มากที่สุด 

 
0.58 

 
สอดคลอง 

 1.9 ศูนยแนะแนวควรมีการสงตอผูรับ 
  บริการปรึกษาไปพบผูเชี่ยวชาญเฉพาะ 
  ดานตามความจําเปน 

 
 

5.94 

 
 

มากที่สุด 

 
 

0.58 

 
 

สอดคลอง 
 1.20 ศูนยแนะแนวควรมีผูรับผิดชอบ 
  บริการใหการปรึกษาเปนผูท่ีมีความรู 
  ทางดานการใหการปรึกษา 

 
 

5.91 

 
 

มากที่สุด 

 
 

0.58 

 
 

สอดคลอง 
 1.21 ศูนยแนะแนวควรมีการประสานงาน 
  กับหนวยงานที่อื่นสามารถชวยเหลือ 
  นักเรียนที่มีปญหา 

 
 

5.97 

 
 

มากที่สุด 

 
 

0.52 

 
 

สอดคลอง 
 1.22 ศูนยแนะแนวควรมีการประสานงาน 
  กับสถานประกอบการเพื่อชวยเหลือ 
  นักเรียนที่ตองการหารายไดหรือฝกงาน 

 
 

5.83 

 
 

มากที่สุด 

 
 

0.66 

 
 

สอดคลอง 
 1.23 ศูนยแนะแนวควรมีแหลงงานหรือขอมลู 
  เกี่ยวกับแหลงงานเพื่อใหบริการนักเรียน 

 
5.83 

 
มากที่สุด 

 
0.66 

 
สอดคลอง 

 1.24 ศูนยแนะแนวควรมีการจัดสรรทุนที่ 
  มีประสิทธิภาพและยุติธรรม 

 
5.94 

 
มากที่สุด 

 
0.42 

 
สอดคลอง 
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ตารางที่  4.57   (ตอ) 
 

แนวโนม การกระจาย 
ขอความ 

มัธยฐาน ความหมาย IQR ความหมาย 
 1.25 ศูนยแนะแนวควรมีการติดตามผลหลัง 
  ใหบริการแกนักเรียนแลวทุกครั้ง 

 
5.87 

 
มากที่สุด 

 
0.62 

 
สอดคลอง 

 1.26 ศูนยแนะแนวควรมีการติดตามผล 
  นักเรียนที่สําเร็จการศึกษาไปแลว 
  ทุกรุน 

 
 

5.91 

 
 

มากที่สุด 

 
 

0.00 

 
 

สอดคลอง 
 1.27 ศูนยแนะแนวควรมีการนําขอมูลท่ี 
  ติดตามและประเมินผลมาพัฒนางาน 
  แนะแนว 

 
 

5.94 

 
 

มากที่สุด 

 
 

0.56 

 
 

สอดคลอง 
     

 
 จากตารางที่ 4.57 แสดงใหเหน็วากลุมผูเชีย่วชาญดานงานแนะแนวมีความคิดเห็นเกี่ยวกับ
การดําเนินงานดานบริการของศูนยแนะแนว  สําหรับโรงเรียนมัธยมศกึษาขนาดใหญ  ประเด็นที่
เห็นดวยมากทีสุ่ดมีดังนี ้
 - ศูนยแนะแนวควรประสานงานกับครูที่ปรึกษา/ครูประจําวิชา รวบรวมขอมูลเพื่อจัดทํา
ระเบียนสะสม 
 - ศูนยแนะแนวควรมีการประสานงานกับหนวยงานอื่นที่สามารถชวยเหลือนักเรียนที่มี
ปญหา 
 - ศูนยแนะแนวควรมีการสํารวจปญหาและความตองการของนักเรียนกอนจัดบริการ  
แนะแนว 
 - ศูนยแนะแนวควรมีหองใหบริการปรึกษานักเรียนเปนรายบุคคลและรายกลุม 
 - ศูนยแนะแนวควรมีการจัดสรรทุนที่มีประสิทธิภาพและยุติธรรม 
 - ศูนยแนะแนวควรมีการสงตอผูรับบริการปรึกษาไปพบผูเชี่ยวชาญเฉพาะดานตามความ
จําเปน 
 - ศูนยแนะแนวควรมีการนําขอมูลที่ติดตามและประเมนิผลมาพัฒนางานแนะแนว 
 - ศูนยแนะแนวควรมีการติดตามผลนักเรียนที่สําเร็จการศึกษาไปแลวทกุรุน 
 - ศูนยแนะแนวควรมีผูรับผิดชอบบริการใหการปรึกษา  เปนผูที่มีความรูทางดานการ
ใหบริการปรึกษา 
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 - ศูนยแนะแนวควรมีประชาสัมพันธ  วิธีการขอรับการปรึกษา 
 5.14 ผลการวิเคราะขอมูลกลุมผูเชีย่วชาญดานงานแนะแนวที่มีความคิดเห็นตอการ
ดําเนินงานดานวิชาการของศูนยแนะแนวสําหรับโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดใหญในเขตพื้นท่ี
การศึกษาสุพรรณบุรี    เปนดงัตารางที่  4.58 
 
ตารางที่  4.58 แสดงคามัธยฐานและคาพิสัยระหวางควอไทลของระดับคะแนนความคิดเห็นของ 
 ผูเชี่ยวชาญเกี่ยวกับการดําเนนิงานดานวิชาการ 
 

แนวโนม การกระจาย 
ขอความ 

มัธยฐาน ความหมาย IQR ความหมาย 
1. การดําเนินงานดานวิชาการ 
 1.1 ศูนยแนะแนวควรมีการสราง/พัฒนา 
  เครื่องมือหรอืกจิกรรมอยางตอเนื่อง 

 
 

5.85 

 
 

มาก 

 
 

0.62 

 
 

สอดคลอง 
 1.2 ศูนยแนะแนวควรมีการสงเสรมิการ 
  ทําวิจัยทางการแนะแนวอยางสม่ําเสมอ 

 
5.60 

 
มากที่สุด 

 
1.58 

 
สอดคลอง 

 1.3 ศูนยแนะแนวควรสงเสริมใหบุคลากร 
  เขียนบทความทางการแนะแนว 

 
4.92 

 
มาก 

 
1.48 

 
สอดคลอง 

 1.4 ศูนยแนะแนวควรมีการรวบรวมและ 
  จัดเก็บเครื่องมอืแนะแนวอยางเปนระบบ 

 
5.90 

 
มาก 

 
0.68 

 
สอดคลอง 

 1.5 ศูนยแนะแนวควรมีการรวบรวมและ 
  จัดเก็บกิจกรรมแนะแนวอยางเปนระบบ 

 
5.80 

 
มาก 

 
0.66 

 
สอดคลอง 

  ศูนยแนะแนวควรมีการรวบรวมและ 
  จัดเก็บตํารา/บทความทางการ แนะแนว
  อยางเปนระบบ 

 
 

5.90 

 
 

มาก 

 
 

0.66 

 
 

สอดคลอง 
 1.6 ศูนยแนะแนวควรจัดสถานที่ศูนย/ 
  หองแนะแนวใหมีสภาพแวดลอมเหมาะแก 
  การศึกษาคนควาทางวิชาการ 

 
 

5.75 

 
 

มาก 

 
 

0.88 

 
 

สอดคลอง 
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ตารางที่  4.58 (ตอ) 
 

แนวโนม การกระจาย 
ขอความ 

มัธยฐาน ความหมาย IQR ความหมาย 
 1.7 ศูนยแนะแนวควรมรีะบบสืบคนที่ 
   สะดวกพรอมใหบริการ 

 
5.85 

 
มากที่สุด 

 
0.62 

 
สอดคลอง 

 1.8 ศูนยแนะแนวควรมีการจัดอบรมใช 
  เครื่องมือ/กิจกรรมแนะแนว 

 
5.60 

 
มากที่สุด 

 
0.58 

 
สอดคลอง 

     

 
 จากตารางที ่ 4.58   แสดงใหเห็นวากลุมผูเชีย่วชาญดานงานแนะแนวมคีวามคิดเหน็เกีย่วกับ
การดําเนินงานดานวิชาการของศูนยแนะแนวสําหรับโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดใหญ  ประเด็นที่ 
เห็นดวยมากทีสุ่ดมีดังนี ้
 - ศูนยแนะแนวควรมีการรวบรวมและจดัเกบ็เครื่องมือแนะแนวอยางเปนระบบ 
 - ศูนยแนะแนวควรมีการรวบรวมและจดัเกบ็ตํารา/บทความทางการแนะแนวอยางเปน
ระบบ 
 - ศูนยแนะแนวควรมีสราง/พัฒนาเครื่องมือหรือกิจกรรมอยางตอเนื่อง 
 - ศูนยแนะแนวควรมีระบบสืบคนที่สะดวกพรอมใหบริการ 
 - ศูนยแนะแนวควรมีการรวบรวมและจดัเกบ็กิจกรรมแนะแนวอยางเปนระบบ 
 

ตอนที่  6 ผลการวิเคราะหขอมูลความเห็นของผูเชี่ยวชาญดานงานแนะแนว  รอบท่ี  3   

ผูวิจัยไดนําผลการตอบจากผูเชี่ยวชาญรอบที่  2  ในแตละขอมาคํานวณหาคามัธยฐานและคาพิสัย
ระหวางควอไทล  บางขอคําถามที่มีคามัธยฐานนอย   ผูวจิัยไดตัดขอความนั้นออก  หรือถาคามัธย
ฐานเทากนั   เลือกขอที่มีพิสัยระหวางควอไทลนอยมาเปนขอคําถาม  สําหรับผูเชี่ยวชาญในรอบที่  3  
แลวเพิ่มตําแหนงมัธยฐานคาพิสัยระหวางควอไทล  และตาํแหนงที่ผูเชีย่วชาญแตละทานไดตอบมา
ในแบบสอบถามรอบที่  2   จากแบบสอบถามมาตราสวนประมาณคา  6  ระดับ     ซ่ึง ผูวิจัยไดเก็บ   
ขอมูลแลววิเคราะหผลของขอมูลนําเสนอในรูปตารางและความเรยีง  ดงันี้ 
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 6.1 ผลการวิเคราะหขอมูล  กลุมผูเชี่ยวชาญดานงานแนะแนวที่มีความคิดเห็นตอปรัชญา
ของศูนยแนะแนวสําหรับโรงเรียนมัธยมศกึษาขนาดใหญ  ในเขตพื้นที่การศึกษาสุพรรณบุรี  เปนดัง
ตารางที่  4.59 
 
ตารางที่  4.59 แสดงคามัธยฐานและคาพิสัยระหวางควอไทลของระดับคะแนนความคิดเห็นของ 
  ผูเชี่ยวชาญเกี่ยวกับปรัชญาของศูนยแนะแนวฯ  รอบที่  3 
 

แนวโนม การกระจาย 
ขอความ 

มัธยฐาน ความหมาย IQR ความหมาย 
1. ปรัชญาของศูนยแนะแนว     
 1.1 มุงพัฒนาคนใหเปนมนุษยท่ีสมบูรณ       
  สามารถชวยเหลือตนเองขจัดความทุกข     
  และแกไขปญหาใหหมดสิ้น 5.73 มากที่สุด 0.90 สอดคลอง 
 1.2 ชวยใหคนรูคุณคาของชีวิต  ยอมรับความ     
  แตกตางระหวางบุคคลมนุษยทุกคนควรได     
  รับการพัฒนาชีวิตในทุก ๆ ดานให  เต็ม     
  ตามศักยภาพ 5.83 มากที่สุด 0.66 สอดคลอง 
     
     

 
 จากตารางที่  4.59   พบวาในดานปรัชญาของศูนยแนะแนวสําหรับโรงเรียน
มัธยมศึกษาขนาดใหญในเขตพื้นที่การศึกษาสุพรรณบุรี  ผูเชี่ยวชาญมคีวามคิดเหน็สอดคลอง  
จํานวน     2  ขอ   โดยมีความเหมาะสมในระดับเหน็ดวยมากที่สุดทั้ง  2  ขอ 
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 6.2 ผลการวิเคราะหขอมูล  กลุมผูเชี่ยวชาญดานงานแนะแนวที่มีความคิดเห็นตอปณิธาน
ของศูนยแนะแนวสําหรับโรงเรียนมัธยมศกึษาขนาดใหญ  ในเขตพื้นที่การศึกษาสุพรรณบุรี  เปนดัง
ตารางที่  4.60 
 
ตารางที่  4.60 แสดงคามัธยฐานและคาพิสัยระหวางควอไทลของระดับคะแนนความคิดเห็นของ 
  ผูเชี่ยวชาญเกี่ยวกับปรัชญาของศูนยแนะแนวฯ  รอบที่  3 
 

แนวโนม การกระจาย 
ขอความ 

มัธยฐาน ความหมาย IQR ความหมาย 
1. ปณิธานของศูนยแนะแนว     
 1.1  มุงมั่นปรับปรุงพัฒนาแกไข  และให     
  โอกาสกับนักเรยีนทุกคนอยางเทาเทียมกัน     
  ในการคนพบศักยภาพของตนเอง   ในการ 5.87 มากที่สุด 0.62 สอดคลอง 
  ศึกษาตอและเลือกประกอบอาชีพไดอยาง     
  เหมาะสม     
 1.2 มีเปาหมายเดนชัด  สรางแนวปฏิบัติอยาง     
  หลากหลาย  กระจายโอกาสอยางทั่วถึง       
  โดยการกําหนดแนวทางในการดําเนินงาน     
  3  ประการ คือ  งานสงเสริม  งานปองกัน     
  และแกไข  ในดานอารมณสังคมและ     
  สติปญญา 5.91 มากที่สุด 0.58 สอดคลอง 
     
     

 
 จากตารางที่  4.60   พบวาในดานปรัชญาของศูนยแนะแนวสําหรับโรงเรียน
มัธยมศึกษาขนาดใหญในเขตพื้นที่การศึกษาสุพรรณบุรี  ผูเชี่ยวชาญมคีวามคิดเหน็สอดคลอง  
จํานวน     2  ขอ   โดยมีความเหมาะสมในระดับเหน็ดวยมากที่สุดทั้ง  2  ขอ 
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 6.3 ผลการวิเคราะหขอมูล  กลุมผูเชี่ยวชาญดานงานแนะแนวที่มีความคิดเห็นตอ
เปาหมายของศูนยแนะแนวสําหรับโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดใหญ  ในเขตพื้นท่ีการศึกษา
สุพรรณบุรี  เปนดังตารางที ่ 4.61 
 
ตารางที่  4.61 แสดงคามัธยฐานและคาพิสัยระหวางควอไทลของระดับคะแนนความคิดเห็นของ 
  ผูเชี่ยวชาญเกี่ยวกับเปาหมายของศูนยแนะแนวฯ  รอบที่  3 
 

แนวโนม การกระจาย 
ขอความ 

มัธยฐาน ความหมาย IQR ความหมาย 
1. เปาหมายของศูนยแนะแนว     
 1.1 เปาหมายเชิงปริมาณ     
  - สามารถใหบริการนักเรียนและสมาชิก     
   ในชุมชนอยางทั่วถึง 5.83 มากที่สุด 0.66 สอดคลอง 
  - มีขอมูลดานการศึกษา อาชีพ  สวนตัว      
   และสังคม  เพียงพอตอการใหบริการ     
   นักเรียน 5.78 มากที่สุด 0.84 สอดคลอง 
 1.2 เปาหมายเชิงคุณภาพ     
 - มีระบบบริการสนเทศที่ดี  สามารถ     
  บริการนักเรียนไดอยางสะดวก 5.83 มากที่สุด 0.66 สอดคลอง 
 - พัฒนาศกัยภาพของนักเรียนในทุก ๆ      
  ดาน เชน  ดานอารมณสังคมและสติ     
  ปญญา 5.78 มากที่สุด 0.80 สอดคลอง 
 - พัฒนานักเรียนใหมีทักษะในการดํารง     
  ชีวิต 5.78 มากที่สุด 0.62 สอดคลอง 
     

 
 จากตารางที่  4.61   พบวาในดานปรัชญาของศูนยแนะแนวสําหรับโรงเรียน
มัธยมศึกษาขนาดใหญในเขตพื้นที่การศึกษาสุพรรณบุรี  ผูเชี่ยวชาญมคีวามคิดเหน็สอดคลอง  
จํานวน     2  ขอ   โดยมีความเหมาะสมในระดับเหน็ดวยมากที่สุดทั้ง  2  ขอ 
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 6.4 ผลการวิเคราะหขอมูล  กลุมผูเชี่ยวชาญดานงานแนะแนวที่มีความคิดเห็นตอนโยบาย
ของศูนยแนะแนวสําหรับโรงเรียนมัธยมศกึษาขนาดใหญ  ในเขตพื้นที่การศึกษาสุพรรณบุรี  เปนดัง
ตารางที่  4.62 
 
ตารางที่  4.62 แสดงคามัธยฐานและคาพิสัยระหวางควอไทลของระดับคะแนนความคิดเห็นของ 
  ผูเชี่ยวชาญเกี่ยวกับนโยบายของศูนยแนะแนวดานการบรหิาร  รอบที่  3 
 

แนวโนม การกระจาย 
ขอความ 

มัธยฐาน ความหมาย IQR ความหมาย 
1. นโยบายของศูนยแนะแนว     
 1.1 นโยบายดานการบริหาร     
  - กําหนดขอบขาย  วางแผน  นโยบายที่     
   ชัดเจน  และใชระบบบริหารจัดการ 5.78 มากที่สุด 0.80 สอดคลอง 
   อยางกัลยาณมติร     
  - ทํางานรวมกันระหวางนักเรยีน  ครู      
   ชุมชน  ผูทรงคุณวุฒิ  และองคกรตาง ๆ     
   ในรูปของคณะกรรมการ 5.83 มากที่สุด 0.66 สอดคลอง 
  - จัดระบบสารสนเทศที่ทันสมัย จัดตั้งฐาน     
 ขอมูลการบริหารจัดการระบบองคกร 5.78 มากที่สุด 0.80 สอดคลอง 
 - ผูบริหารตระหนักและเห็นคุณคาของ     
 งานแนะแนว มีความรูดานกระบวนการ     
 แนะแนวพรอมท่ีจะสนับสนุนและ     
 พัฒนางานแนะแนว 5.91 มากที่สุด 0.58 สอดคลอง 
 - บุคลากรแนะแนวมีหัวใจเปนนักบริการ     
 และใหความสําคัญแกผูเกี่ยวของอยาง     
 กัลยาณมิตร 5.87 มากที่สุด 0.62 สอดคลอง 
     

 
 จากตารางที่  4.62   พบวาในดานนโยบายของศูนยแนะแนวสําหรับโรงเรียน
มัธยมศึกษาขนาดใหญในเขตพื้นที่การศึกษาสุพรรณบุรี  ผูเชี่ยวชาญมคีวามคิดเหน็สอดคลอง  
จํานวน     5  ขอ   โดยมีความเหมาะสมในระดับเหน็ดวยมากที่สุดทั้ง  5  ขอ 
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 6.5 ผลการวิเคราะหขอมูล  กลุมผูเชี่ยวชาญดานงานแนะแนวที่มีความคิดเห็นตอนโยบาย
ของศูนยแนะแนวสําหรับโรงเรียนมัธยมศกึษาขนาดใหญ  ในเขตพื้นที่การศึกษาสุพรรณบุรี  เปนดัง
ตารางที่  4.63 
 
ตารางที่  4.63 แสดงคามัธยฐานและคาพิสัยระหวางควอไทลของระดับคะแนนความคิดเห็นของ 
  ผูเชี่ยวชาญเกี่ยวกับนโยบายของศูนยแนะแนวดานการบรกิาร  รอบที่  3 
 

แนวโนม การกระจาย 
ขอความ 

มัธยฐาน ความหมาย IQR ความหมาย 
     
 1.2 นโยบายดานการบริการ     
  - จัดบริการงานแนะแนวใหครบทั้ง     
   5  ภารกิจ 5.90 มากที่สุด 0.00 สอดคลอง 
  - ใหบริการแกทุกกลุมเปาหมายอยาง      
   เสมอภาค   ตรงตามตองการ  โดยใช     
   กิจกรรมที่หลากหลาย 5.69 มากที่สุด 0.62 สอดคลอง 
  - จัดบริการใหหลากหลายเหมาะสม      
 สอดคลอง   ตอเนื่อง  และสนองความ     
 ตองการของผูรบับริการ 5.86 มากที่สุด 0.66 สอดคลอง 
     

 
 จากตารางที่  4.63   พบวาในดานนโยบายของศูนยแนะแนวสําหรับโรงเรียน
มัธยมศึกษาขนาดใหญในเขตพื้นที่การศึกษาสุพรรณบุรี  ผูเชี่ยวชาญมคีวามคิดเหน็สอดคลอง  
จํานวน     3  ขอ   โดยมีความเหมาะสมในระดับเหน็ดวยมากที่สุดทั้ง  3  ขอ 
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 6.6 ผลการวิเคราะหขอมูล  กลุมผูเชี่ยวชาญดานงานแนะแนวที่มีความคิดเห็นตอนโยบาย
ของศูนยแนะแนวดานวชิาการ สําหรับโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดใหญ  ในเขตพืน้ท่ีการศึกษา
สุพรรณบุรี  เปนดังตารางที ่ 4.64 
 
ตารางที่  4.64 แสดงคามัธยฐานและคาพิสัยระหวางควอไทลของระดับคะแนนความคิดเห็นของ 
  ผูเชี่ยวชาญเกี่ยวกับนโยบายของศูนยแนะแนวดานวิชาการ  รอบที่  3 
 

แนวโนม การกระจาย 
ขอความ 

มัธยฐาน ความหมาย IQR ความหมาย 
     
1. นโยบายดานวชิาการ     
 1.1 สงเสริม   พัฒนานักแนะแนว ใหมี     
   คุณวุฒิหรือเพิ่มคุณวุฒิทางการแนะแนว     
   โดยการอบรม  ศึกษาดูงานและศึกษาตอ 5.86 มากที่สุด 0.66 สอดคลอง 
 1.2 นําความรูใหม ๆ มาสรางเครื่องมือ      
   ใหครอบคลุมท้ังดานการศึกษา  อาชีพ     
   และบุคลิกภาพ 5.76 มากที่สุด 0.86 สอดคลอง 
 1.3 เปนศูนยรวบรวมขอมูลเกี่ยวกบั     
 การศึกษาตอและอาชีพ 5.90 มากที่สดุ 0.31 สอดคลอง 
     

 
 จากตารางที่  4.64  พบวาในดานนโยบายของศูนยแนะแนวดานวิชาการ  สําหรับ   
โรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดใหญในเขตพืน้ที่การศึกษาสพุรรณบุรี  ผูเชี่ยวชาญมีความคิดเห็น
สอดคลอง  จํานวน  3  ขอ   โดยมีความเหมาะสมในระดบัเห็นดวยมากที่สุดทั้ง  3  ขอ 
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 6.7 ผลการวิเคราะหขอมูล  กลุมผูเชี่ยวชาญดานงานแนะแนวที่มีความคิดเห็นตอนโยบาย
ของศูนยแนะแนวดานวชิาการ สําหรับโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดใหญ  ในเขตพืน้ท่ีการศึกษา
สุพรรณบุรี  เปนดังตารางที ่ 4.65 
 
ตารางที่  4.65 แสดงคามัธยฐานและคาพิสัยระหวางควอไทลของระดับคะแนนความคิดเห็นของ 
  ผูเชี่ยวชาญเกี่ยวกับนโยบายของศูนยแนะแนวดานวิชาการ  รอบที่  3 
 

แนวโนม การกระจาย 
ขอความ 

มัธยฐาน ความหมาย IQR ความหมาย 
     
1. การจัดองคกร     
 1.1 องคกรการบรหิารงานแนะแนวควรเปน     
  ในรูปของคณะกรรมการโดยมหีัวหนา     
  ศูนยแนะแนวเปนเลขานุการ 5.76 มากที่สุด 0.90 สอดคลอง 
 1.2 คณะกรรมการแนะแนวควรประกอบ      
   ดวย คณะกรรมการสถานศึกษา ,     
   คณะกรรมการบริหารหลักสูตร และ     
   คณะกรรมการดําเนินงาน 5.76 มากที่สุด 0.90 สอดคลอง 
 1.3 บุคลากรในศูนยแนะแนวควรประกอบดวย     
  ผูบริหารนักแนะแนวครู - อาจารย     
  จาก  8  กลุม สาระ  นักจิตวิทยา  และ     
  เจาหนาท่ีธุรการ 5.55 มากที่สุด 1.36 สอดคลอง 
     

 
 จากตารางที่  4.65  พบวาในการจัดองคกรสําหรับโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดใหญใน
เขตพื้นที่การศกึษาสุพรรณบรีุ  ผูเชี่ยวชาญมีความคิดเหน็สอดคลอง  จํานวน  3  ขอ   โดยมีความ
เหมาะสมในระดับเห็นดวยมากที่สุดทั้ง  3  ขอ 
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 6.8 ผลการวิเคราะหขอมูล  กลุมผูเชี่ยวชาญดานงานแนะแนวที่มีความคิดเห็นตอการ
ดําเนินงานแนะแนวดานการบริหารศูนยแนะแนวสําหรับโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดใหญ   ในเขต
พื้นท่ีการศึกษาสุพรรณบุรี  เปนดังตารางที ่ 4.66 
 
ตารางที่  4.66 แสดงคามัธยฐานและคาพิสัยระหวางควอไทลของระดับคะแนนความคิดเห็นของ 
  ผูเชี่ยวชาญเกีย่วกบัการดาํเนนิงานแนะแนวดานการบรหิารดานผูบริหารศูนยแนะแนว 
 

แนวโนม การกระจาย 
ขอความ 

มัธยฐาน ความหมาย IQR ความหมาย 

ผูบริหารศูนยแนะแนว     
1. ผูบริหาร (หรือหัวหนา) ศูนยแนะแนว     
 ควรเปนผูท่ีใหความสําคัญและเห็น     
 คุณคาของงานแนะแนว 6.00 มากที่สุด 0.50 สอดคลอง 
2. ผูบริหาร  (หรอืหัวหนา) ศูนยแนะแนว      
 ควรเปนผูสมัครใจที่จะทํางานแนะแนว 5.78 มากที่สุด 0.88 สอดคลอง 
3. ผูบริหารศูนยแนะแนวควรเปนผูมี     
 ความรูดานแนะแนว 5.87 มากที่สุด 0.62 สอดคลอง 
4. ผูบริหารแนะแนวควรมีมนุษยสัมพันธด ี 5.04 มากที่สุด 0.58 สอดคลอง 
5. ผูบริหารศูนยแนะแนวควรมีความคิด     
 สรางสรรคในการพัฒนางานแนะแนว 5.87 มากที่สุด 0.62 สอดคลอง 
6. ผูบริหารศูนยแนะแนวควรมีความ     
 สามารถในการจัดบริการทางการ     
 แนะแนว 5.87 มากที่สุด 0.62 สอดคลอง 
7. ผูบริหารศูนยแนะแนวควรมีหนาท่ี     
 ประสานการทํางานภายในและ     
 ภายนอกศูนย 5.60 มากที่สุด 0.96 สอดคลอง 
8. ผูบริหารศูนยแนะแนวควรหนาท่ี     
 จัดบุคลากรในงานแนะแนว 5.40 มากที่สุด 1.04 สอดคลอง 
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ตารางที่  4.66 (ตอ) 
 

แนวโนม การกระจาย 
ขอความ 

มัธยฐาน ความหมาย IQR ความหมาย 
9. ผูบริหารศูนยแนะแนวควรมีหนาท่ีจัดหา     
 วางแผนและใชเงินงบประมาณของศูนย 5.50 ปานกลาง 1.50 สอดคลอง 
10. ผูบริหารศูนยแนะแนวควรแตงตั้งโดย     
 ผูบริหารโรงเรยีน 5.10 ปานกลาง 2.20 ไมสอดคลอง 
11. ผูบริหารศูนยแนะแนวควรมาจากผูท่ี     
 อาสาสมัครและจัดทีมเขามาทํางาน 5.30 ปานกลาง 1.44 สอดคลอง 
12. ผูบริหารศูนยแนะแนวควรอยูใน     
 ตําแหนงครั้งละ  4  ป 5.16 ปานกลาง 1.62 สอดคลอง 
     

 
 จากตารางที่  4.66  พบวาในการดําเนินงานแนะแนวดานการบริหาร  สําหรับโรงเรียน
มัธยมศึกษาขนาดใหญในเขตพื้นที่การศึกษาสุพรรณบุรี  ผูเชี่ยวชาญมคีวามคิดเหน็สอดคลอง  
จํานวน  12  ขอ   โดยมีความเหมาะสมในระดับเหน็ดวยมากที่สุด  8  ขอ  คือ  ขอ  1 – 8  และ     
ปานกลาง  คือขอ  9 - 12 
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 6.9 ผลการวิเคราะหขอมูล  กลุมผูเชี่ยวชาญดานงานแนะแนวที่มีความคิดเห็นตอการ
ดําเนินงานแนะแนวดานการบริหารดานบคุลากรในศูนยแนะแนวสําหรับโรงเรียนมธัยมศึกษาขนาด
ใหญ  ในเขตพืน้ท่ีการศึกษาสุพรรณบุรี  เปนดังตารางที ่ 4.67 
 
ตารางที่  4.67 แสดงคามัธยฐานและคาพิสัยระหวางควอไทลของระดับคะแนนความคิดเห็นของ 
  ผูเชี่ยวชาญเกี่ยวกับการดําเนินงานแนะแนวดานการบริหารดานบุคลากรในศูนยแนะแนว 
 

แนวโนม การกระจาย 
ขอความ 

มัธยฐาน ความหมาย IQR ความหมาย 
     
บุคลากรในศูนยแนะแนว     
1. ศูนยแนะแนวควรมีบุคลากรท่ีเชี่ยวชาญ     
 ดานการใหบริการปรึกษา 5.91 มากที่สุด 0.58 สอดคลอง 
2. บุคลากรในศูนยแนะแนวควรเคยไดรับ      
 การอบรมดานการแนะแนว 5.94 มากที่สุด 0.56 สอดคลอง 
3. บุคลากรในศูนยแนะแนวควรเปนผูได     
 รับประกาศนียบัตรหรือปริญญาทาง     
 ดานการแนะแนวหรอืจิตวิทยา 5.21 มาก 1.38 สอดคลอง 
4. อัตราสวนครูแนะแนวตอนักเรียนควร     
 เปน  1 :  200 5.50 มาก 1.00 สอดคลอง 
5. อัตราสวนครูแนะแนวตอนักเรียนควร     
 เปน  1 :  300 4.66 ปานกลาง 2.34 ไมสอดคลอง 
     

 
 จากตารางที่  4.67  พบวาดานบุคลากรของศูนยแนะแนวสําหรับโรงเรียนมัธยมศึกษา
ขนาดใหญในเขตพื้นที่การศกึษาสุพรรณบรีุ  ผูเชี่ยวชาญมีความคิดเหน็สอดคลอง  จํานวน   4 ขอ   
คือ ขอ  1 – 4  โดยมีความเหมาะสมในระดบัเห็นดวยมากที่สุดและมีความเห็นไมสอดคลอง  1  ขอ  
คือ  ขอ  5 
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 6.10 ผลการวิเคราะหขอมูล  กลุมผูเชี่ยวชาญดานงานแนะแนวที่มีความคิดเห็นตอการ
ดําเนินงานแนะแนวดานการบริหารดานอาคารสถานที่ของศูนยแนะแนวสําหรับโรงเรียน
มัธยมศึกษาขนาดใหญ  ในเขตพื้นท่ีการศกึษาสุพรรณบรีุ  เปนดังตารางที่  4.68 
 
ตารางที่  4.68 แสดงคามัธยฐานและคาพิสัยระหวางควอไทลของระดับคะแนนความคิดเห็นของ 
  ผูเชี่ยวชาญเกี่ยวกับการดําเนนิงานแนะแนวดานการบริหารดานอาคารสถานที่ใน 
  ศูนยแนะแนว 
 

แนวโนม การกระจาย 
ขอความ 

มัธยฐาน ความหมาย IQR ความหมาย 
     
อาคารสถานที่     
1. สํานักงานศูนยแนะแนวของโรงเรยีน     
 ควรเปนหองใหญขนาด   2 – 3  หอง 5.61 มากที่สุด 1.88 ไมสอดคลอง 
2. สํานักงานศูนยแนะแนวของโรงเรยีน      
 ควรเปนขนาดหองเรียนหนึ่งหอง 5.07 มาก 0.20 สอดคลอง 
3. ศูนยแนะแนวควรตั้งอยูท่ีตําแหนงท่ีเปน     
 ศูนยกลางของอาคารตาง ๆ  ในโรงเรียน 5.78 มากที่สุด 0.90 สอดคลอง 
     
     

 
 จากตารางที่  4.68  พบวาดานอาคารสถานที่ของศูนยแนะแนวสําหรับโรงเรียน
มัธยมศึกษาขนาดใหญในเขตพื้นที่การศึกษาสุพรรณบุรี  ผูเชี่ยวชาญมคีวามคิดเหน็สอดคลอง  
จํานวน   2 ขอ   คือ ขอ  2  และ  ขอ  3  โดยมีความเหมาะสมในระดับเห็นดวยมากทีสุ่ด 1  ขอ  เหน็
ดวยมาก  1  ขอ   และมีความเห็นไมสอดคลอง  1  ขอ  คือ  ขอ  2 
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 6.11 ผลการวิเคราะหขอมูล  กลุมผูเชี่ยวชาญดานงานแนะแนวที่มีความคิดเห็นตอการ
ดําเนนิงานแนะแนวดานการบริหารดานเครื่องมือและสิง่อํานวยความสะดวกของศนูยแนะแนวสําหรบั
โรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดใหญ  ในเขตพืน้ท่ีการศึกษาสุพรรณบุรี  เปนดังตารางที ่ 4.69 
 
ตารางที่  4.69 แสดงคามัธยฐานและคาพิสัยระหวางควอไทลของระดับคะแนนความคิดเห็นของ 
  ผูเชี่ยวชาเกี่ยวกับการดําเนินงานแนะแนวดานการบริหารดานเครื่องมือและ 
  ส่ิงอํานวยความสะดวกของศูนยแนะแนว 
 

แนวโนม การกระจาย 
ขอความ 

มัธยฐาน ความหมาย IQR ความหมาย 
     
เคร่ืองมือและสิง่อํานวยความสะดวกของ     

ศูนยแนะแนว     
1. ศูนยแนะแนวควรมีมุมท่ีจําเปนคือ     
 มุมรับแขก 5.83 มากที่สุด 0.66 สอดคลอง 
2.  ศูนยแนะแนวควรมีหองพักครูแนะแนว 5.59 มากที่สุด 1.12 สอดคลอง 
3. ศูนยแนะแนวควรมีหองใหบรกิาร     
 ปรึกษาเปนกลุม 5.91 มากที่สุด 0.58 สอดคลอง 
4. ศูนยแนะแนวควรมีหองใหบรกิาร     
 ปรึกษาเปนรายบุคคล 5.87 มากที่สุด 0.62 สอดคลอง 
5. ศูนยแนะแนวควรมโีตะ  เกาอี้  สําหรับ     
 ผูมารับบริการ 5.91 มากที่สุด 0.58 สอดคลอง 
6. ศูนยแนะแนวควรมีปายสนเทศ 6.00 มากที่สุด 0.50 สอดคลอง 
7. ศูนยแนะแนวควรมีเครือ่งคอมพิวเตอร 5.97 มากที่สุด 0.52 สอดคลอง 
8. ศูนยแนะแนวควรมโีทรศัพท 5.91 มากที่สุด 0.58 สอดคลอง 
9. ศูนยแนะแนวควรมโีทรทัศนและวีดิทัศน 5.97 มากที่สุด 0.54 สอดคลอง 
10. ศูนยแนะแนวควรมีตู  ช้ันเก็บเอกสาร 5.91 มากที่สุด 0.58 สอดคลอง 
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ตารางที่  4.69 (ตอ) 
 

แนวโนม การกระจาย 
ขอความ 

มัธยฐาน ความหมาย IQR ความหมาย 
     
11. ศูนยแนะแนวควรมีกลองใสบัตรเสนอ 5.91 มากที่สุด 0.58 สอดคลอง 
 ความคิดเห็น     
12. ศูนยแนะแนวควรมีตารางนัดหมาย     
 สําหรับการบริการปรึกษา 5.87 มากที่สุด 0.62 สอดคลอง 
13. ศูนยแนะแนวควรมีเอกสารสิ่งพิมพท่ีให     
 ขอมูลทางดานการศึกษา   อาชีพ สวนตัว     
 และสังคม 6.00 มากที่สุด 0.50 สอดคลอง 
14. ศูนยแนะแนวควรมีแบบสํารวจ  แบบ     
 สอบถาม  และแบบทดสอบทางการ     
 แนะแนว 6.00 มากที่สุด 0.50 สอดคลอง 
15. ศูนยแนะแนวควรมีชุดกิจกรรมแนะแนว 5.91 มากที่สุด 0.58 สอดคลอง 
     
     

 
 จากตารางที่  4.69  พบวาดานเครื่องมือและสิ่งอํานวยความสะดวกของศูนยแนะแนว
สําหรับโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดใหญในเขตพื้นที่การศกึษาสุพรรณบรีุ  ผูเชี่ยวชาญมีความคิดเหน็
สอดคลอง  จํานวน   15 ขอ   โดยมีความเหมาะสมในระดบัเห็นดวยมากที่สุด  ทั้ง  15  ขอ 
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 6.12 ผลการวิเคราะหขอมูลความคิดเห็นกลุมผูเชี่ยวชาญดานงานแนะแนวที่มีความคิดเห็น
ตอการดําเนินงานแนะแนวดานการบริหารดานการจัดการของศูนยแนะแนวสําหรับโรงเรียน
มัธยมศึกษาขนาดใหญ  ในเขตพื้นท่ีการศกึษาสุพรรณบรีุ  เปนดังตารางที่  4.70 
 
ตารางที่  4.70 แสดงคามัธยฐานและคาพิสัยระหวางควอไทลของระดับคะแนนความคิดเห็นของ 
  ผูเชี่ยวชาญเกี่ยวกับการดําเนนิงานแนะแนวดานการบริหารดานการจัดการของ 
  ศูนยแนะแนว 
 

แนวโนม การกระจาย 
ขอความ 

มัธยฐาน ความหมาย IQR ความหมาย 
     

การจัดการ     
1. การจัดทําแผนงานแนะแนวของศูนยแนะแนว     
 ควรทําเปนแผนปฏิบัติงานแนะแนวประจําป 6.00 มากที่สุด 0.50 สอดคลอง 
2.  ผูบริหารศูนยแนะแนวและครูแนะแนว     
 ควรรวมกันจัดทําแผนงานแนะแนว 5.97 มากที่สุด 0.52 สอดคลอง 
3. ผูบริหารโรงเรยีนควรมีสวนในการจัดทํา     
 แผนงานแนะแนว 5.91 มากที่สุด 0.58 สอดคลอง 
4. คณะกรรมการศึกษาของโรงเรียนควรมีสวนรวม     
 ในการจัดทําแผนงานแนะแนว 5.85 มากที่สุด 0.66 สอดคลอง 
5. ศูนยแนะแนวควรขึ้นอยูกบัผูบริหารสถานศึกษา     
 โดยตรง 5.91 มากที่สุด 0.58 สอดคลอง 
6. ศูนยแนะแนวควรขึ้นอยูกับฝายวิชาการ 5.50 มากที่สุด 2.24 สอดคลอง 
7. คณะกรรมการแนะแนว (ถามี) ควร     
 ประกอบดวย     
 1.1 ผูบริหารโรงเรยีน 5.97 มากที่สุด 0.52 สอดคลอง 
 1.2 ผูบริหารศูนยแนะแนว 6.00 มากที่สุด 0.50 สอดคลอง 
 1.3  ผูแทนครู/อาจารยแนะแนว 6.00 มากที่สุด 0.50 สอดคลอง 
 1.4 ผูแทนนักเรียน 5.97 มากที่สุด 0.52 สอดคลอง 
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ตารางที่  4.70 (ตอ) 
 

แนวโนม การกระจาย 
ขอความ 

มัธยฐาน ความหมาย IQR ความหมาย 
8. คณะกรรมการแนะแนว (ถามี) ควรอยูใน     
 วาระการทํางาน  4  ป 5.50 มากที่สุด 2.00 สอดคลอง 
9. ศูนยแนะแนวควรประสานความรวมมอื     
 กับบุคคลตอไปนี้     
 9.1 ครู-อาจารยในโรงเรยีน 5.94 มากที่สุด 0.56 สอดคลอง 
 9.2 นักเรียนในโรงเรียน 6.00 มากที่สุด 0.50 สอดคลอง 
 9.3 องคกรภาครัฐและเอกชน 5.87 มากที่สุด 0.62 สอดคลอง 
10. ศูนยแนะแนวควรมีการเก็บหลกัฐาน     
 ผลการดําเนินงานอยางเปนระบบ 5.94 มากที่สุด 0.60 สอดคลอง 
11. ศูนยแนะแนวควรมีการจัดทํารายงาน     
 ผลการดําเนินงานทุกป 5.91 มากที่สุด 0.58 สอดคลอง 
12. ศูนยแนะแนวควรมีการประชาสัมพันธ     
 ผลการดําเนินงานอยางตอเนื่อง 5.87 มากที่สุด 0.62 สอดคลอง 
13. ศูนยแนะแนวควรมีการประเมนิผลการ     
 ทํางานเปนระยะ  ๆ 5.87 มากที่สุด 0.62 สอดคลอง 
14. ศูนยแนะแนวควรมีการกํากับติดตาม     
 ดูตรวจสอบการทํางานอยางตอเนื่อง 5.87 มากที่สุด 0.62 สอดคลอง 
     
     

 
 จากตารางที่  4.70  พบวาดานการจัดการของศูนยแนะแนวสําหรับโรงเรียนมัธยมศกึษา
ขนาดใหญในเขตพื้นที่การศกึษาสุพรรณบรีุ  ผูเชี่ยวชาญมีความคิดเหน็สอดคลอง  จํานวน   14  ขอ   
โดยมีความเหมาะสมในระดบัเห็นดวยมากที่สุด  ทั้ง  14  ขอ 
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 6.13 ผลการวิเคราะหขอมูลความคิดเห็นกลุมผูเชี่ยวชาญดานงานแนะแนวที่มีความคิดเห็น
ตอการดําเนินงานดานการบริการ  ของศูนยแนะแนวสําหรับ     โรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดใหญ  ใน
เขตพื้นท่ีการศึกษาสุพรรณบุรี  เปนดังตารางที่  4.71 
 
ตารางที่  4.71 แสดงคามัธยฐานและคาพิสัยระหวางควอไทลของระดับคะแนนความคิดเห็นของ 
  ผูเชี่ยวชาญเกี่ยวกับการดําเนนิงานแนะแนวดานบรกิาร 
 

แนวโนม การกระจาย 
ขอความ 

มัธยฐาน ความหมาย IQR ความหมาย 
     

การดําเนินงานดานบริการ     
1. ศูนยแนะแนวควรประสานงานกับครูท่ีปรึกษา/     
 ครูประจํารวบรวมขอมูล     
 เพื่อจัดทําระเบียนสะสม 6.00 มากที่สุด 0.50 สอดคลอง 
2.  ศูนยแนะแนวควรมีการศึกษานักเรียน     
 เปนกรณี   (Case  Study) 5.87 มากที่สุด 0.62 สอดคลอง 
3. ศูนยแนะแนวควรมีการสํารวจปญหา     
 และความตองการของนักเรียนกอน     
 จัดบริการแนะแนว 5.94 มากที่สุด 0.56 สอดคลอง 
4. ศูนยแนะแนวควรมีการใหนักเรียนเขียน     
 อัตชีวประวัติ 5.87 มากที่สุด 0.62 สอดคลอง 
5. ศูนยแนะแนวควรมีการใหขอสนเทศ     
 โดยปายนิเทศเพื่อใหขอมูลดานตาง ๆ     
 แกนักเรียน 5.77 มากที่สุด 0.56 สอดคลอง 
6. ศูนยแนะแนวควรมีการเชิญวิทยากร     
 มาใหความรูดานการศึกษาอาชีพสวนตัว     
 และสังคมแกนักเรียนทุกภาคเรียน 5.73 มากที่สุด 1.44 สอดคลอง 
7. ศูนยแนะแนวควรมีหองใหบรกิารปรึกษา     
 นักเรียนเปนรายบุคคลและรายกลุม 5.94 มากที่สุด 0.56 สอดคลอง 
8. ศูนยแนะแนวควรมีการประชาสัมพันธ     
 วิธีการขอรับการปรึกษา 5.91 มากที่สุด 0.58 สอดคลอง 
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ตารางที่  4.71 (ตอ) 
 

แนวโนม การกระจาย 
ขอความ 

มัธยฐาน ความหมาย IQR ความหมาย 
9. ศูนยแนะแนวควรมีการสงตอผูรับบริการ     
 ปรึกษาไปพบผูเชี่ยวชาญเฉพาะดาน     
 ตามความจําเปน 5.91 มากที่สุด 0.58 สอดคลอง 
10. ศูนยแนะแนวควรมีผูรับผิดชอบบริการ     
 ใหคําปรึกษาเปนผูท่ีมีความรูทางดาน     
 การใหคําปรึกษา 5.91 มากที่สุด 0.58 สอดคลอง 
11. ศูนยแนะแนวควรมีการประสานงานกับ     
 หนวยงานอื่นที่สามารถชวยเหลือนักเรยีน     
 ท่ีมีปญหา 5.97 มากที่สุด 0.52 สอดคลอง 
12. ศูนยแนะแนวควรมีแหลงงานหรือขอมลู     
  เกี่ยวกับแหลงงานเพื่อใหบริการนักเรียน 5.83 มากที่สุด 0.66 สอดคลอง 
13. ศูนยแนะแนวควรมีการจัดสรรทุนที่มี     
 ประสิทธิภาพและยุติธรรม 5.94 มากที่สุด 0.42 สอดคลอง 
14. ศูนยแนะแนวควรมีการติดตามผลหลัง     
 ใหบริการแกนักเรียนแลวทุกครั้ง 5.87 มากที่สุด 0.62 สอดคลอง 
15. ศูนยแนะแนวควรมีการติดตามผล     
 นักเรียนที่สําเรจ็การศึกษา 5.91 มากที่สุด 0.00 สอดคลอง 
16. ศูนยแนะแนวควรมีการนําขอมูลท่ีติดตาม 5.94 มากที่สุด 0.56 สอดคลอง 
     

 
 จากตารางที่  4.71  พบวาดานการจัดการของศูนยแนะแนวสําหรับโรงเรียนมัธยมศกึษา
ขนาดใหญในเขตพื้นที่การศกึษาสุพรรณบรีุ  ผูเชี่ยวชาญมีความคิดเหน็สอดคลอง  จํานวน   16 ขอ   
โดยมีความเหมาะสมในระดบัเห็นดวยมากที่สุด  ทั้ง  16  ขอ 
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 6.14 ผลการวิเคราะหขอมูล  กลุมผูเชี่ยวชาญดานงานแนะแนวที่มีความคิดเห็นตอการ
ดําเนินงานดานวิชาการของศูนยแนะแนว สําหรับโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดใหญ  ในเขต พื้นท่ี  
การศึกษาสุพรรณบุรี  เปนดังตารางที่  4.72 
 

ตารางที่  4.72 แสดงคามัธยฐานและคาพิสัยระหวางควอไทลของระดับคะแนนความคิดเห็นของ 
  ผูเชี่ยวชาญเกี่ยวกับการดําเนนิงานดานวิชาการของศูนยแนะแนวฯ   รอบที่ 3 
 

แนวโนม การกระจาย 
ขอความ 

มัธยฐาน ความหมาย IQR ความหมาย 
     

การดําเนินงานดานวิชาการ     
1) ศูนยแนะแนวควรมีการสราง / พัฒนา     
 เครื่องมือหรอืกจิกรรมอยางตอเนื่อง 5.85 มากที่สุด 0.62 ไมสอดคลอง 
2) ศูนยแนะแนวควรมีการรวบรวมและจัด      
 เก็บเครื่องมือแนะแนวอยางเปนระบบ 5.90 มาก 0.68 สอดคลอง 
3) ศูนยแนะแนวควรมีการรวบรวมและ     
 จัดเก็บกิจกรรมแนะแนวอยางเปนระบบ 5.80 มากที่สุด 0.66 สอดคลอง 
4) ศูนยแนะแนวควรมีการรวบรวมและจัด     
 เก็บตํารา/บทความทางการแนะแนว     
 อยางเปนระบบ 5.90 มากที่สุด 0.68 สอดคลอง 
5) ศูนยแนะแนวควรจัดสถานที่ศูนย/หอง     
 แนะแนว ใหมีสภาพแวดลอมเหมาะแก     
 การศึกษาคนควาทางวิชาการ 5.75 มากที่สุด 0.88 สอดคลอง 
6) ศูนยแนะแนวควรมรีะบบสืบคนที่สะดวก     
 พรอมใหบริการ 5.85 มากที่สุด 0.62 สอดคลอง 
7) ศูนยแนะแนวควรมีการจดัอบรมการใช     
 เครือ่งมอื /กิจกรรมแนะแนว 5.60 มากที่สุด 0.58 สอดคลอง 
     

 

 จากตารางที ่ 4.72  พบวาในการดําเนินงานดานวิชาการ ของศูนยแนะแนวสําหรับ 
โรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดใหญในเขตพืน้ที่การศึกษาสพุรรณบุรี  ผูเชี่ยวชาญมีความคิดเห็น      
สอดคลอง  จํานวน   7 ขอ    โดยมีความเหมาะสมในระดบัเห็นดวยมากที่สุดทั้ง  7  ขอ   
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ตอนที่   7  ผลการวิเคราะหขอมูลของผูทรงคุณวุฒิ 
 เมื่อวิเคราะหคาํตอบของผูเชี่ยวชาญในรอบที่  3  แลว ไดนําคําตอบจากผูเชี่ยวชาญ        
ดังกลาว   สรุปความคิดเหน็เปนแบบจําลองศูนยแนะแนวตนแบบสําหรับโรงเรียนมัธยมศึกษา 
ขนาดใหญ  ในเขตพื้นทีก่ารศึกษาสุพรรณบุรี  แลวนําแบบจําลองศูนยแนะแนวตนแบบ  เสนอ       
ผูทรงคุณวุฒิเพื่อพิจารณาความเปนไปไดของแบบจําลองศูนยแนะแนวตนแบบและรับรอง
แบบจําลองศูนยแนะแนวสําหรับโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดใหญในเขตพื้นที่การศกึษาสุพรรณบรีุ          
ผูทรงคุณวุฒทิีพ่ิจารณาความเปนไปไดของแบบจําลองศูนยแนะแนว  เปนผูทรงคุณวฒุิที่เกี่ยวของ
กับงานแนะแนวจํานวน  5  ทาน  ประเมินความเปนไปไดของแบบจําลองศูนยแนะแนว   โดยการ
หาคาเฉลี่ยความสอดคลองของผูทรงคุณวฒุิ  โดยใชเกณฑตอไปนี้เปนเกณฑเทยีบ 
 - ขอความใดที่มคีาดัชนีความสอดคลอง  ตั้งแต  0.6 – 1.0 ถือวาขอความนั้นสอดคลอง 
 - ขอความใดที่มคีาดัชนีความสอดคลอง  ต่ํากวา  0.6 – 0.0 ถือวาขอความนัน้ไมสอดคลอง 
  ตองปรับตามขอเสนอแนะของผูทรงคุณวุฒ ิ
 
 ตอไปนี้เปนการแสดงผลการประเมินแบบจาํลองศูนยแนะแนวสําหรับโรงเรียนมัธยมศึกษา
ขนาดใหญ  ของผูทรงคุณวฒุิที่เกี่ยวของกบังานแนะแนวที่พิจารณาความเปนไปไดเกี่ยวกับปรัชญา  
ปณิธาน  เปาหมาย  นโยบาย  การจัดองคกร   บุคลากรดานการบริหาร  บุคลากรการดําเนินงาน   
การดําเนินงานดานงบประมาณ  การดําเนินงานดานอาคารสถานที่  ภารกิจการบริหาร   ภารกิจ   
การบริการ   ภารกิจดานวิชาการของศูนยแนะแนวสําหรบัโรงเรียนมธัยมศึกษาขนาดใหญตามลําดบั 
 
 7.1 ผลการวิเคราะหความคิดเห็นของผูทรงคุณวุฒิเก่ียวกับปรัชญา  ปณิธาน  และเปาหมาย
ผลการวิเคราะหสวนนี้   เปนดังตารางที่  4.73 
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ตารางที่  4.73 แสดงการพิจารณาความคิดเห็นของผูทรงคุณวุฒิดานปรชัญา   ปณิธาน  และ 
 เปาหมายของศูนยแนะแนว 
 
ขอท่ี ขอความ ผูทรงคุณวุฒิ คาความสอดคลอง ความหมาย 

  (N=5)   

1. ปรัชญาของศูนยแนะแนว    
  มุงพัฒนาคนใหเปนมนุษยท่ีสมบูรณ  

สามารถชวยเหลือตนเอง  ขจัดความทุกขและ
แกไขปญหาใหหมดสิ้น  ชวยใหคนรูคุณคาของ
ชีวิต  ยอมรับความแตกตางระหวางบุคคล  
มนุษยทุกคนควรไดรับการพัฒนาในทุก  ๆ  
ดานใหเต็มตามศักยภาพ 

 

 
5 

 

 
1.0 

 

 
สอดคลอง 

2. ปณิธานของศนูยแนะแนว    
  มุงมั่นปรับปรุงพัฒนาแกไขและใหโอกาส

แกนักเรียนทุกคนอยางเทาเทียมกันในการ
คนพบศักยภาพของตนเอง  ในการศึกษาตอและ
เลือกประกอบอาชีพไดอยางเหมาะสมมี
เปาหมายเดนชัด  สรางแนวปฏิบัติอยาง
หลากหลาย  กระจายโอกาสอยางทั่วถึง  โดย
การกําหนดแนวทางในการดําเนินงาน 3 
ประการ คือ งานสงเสริม  งานปองกัน และ
แกไขในดานอารมณ  สังคม  และสติปญญา 

 
 

 
5 

 
 

 
1.0 

 
 

 
สอดคลอง 

3. เปาหมายของศนูยแนะแนว    
 1) เปาหมายเชิงปริมาณ 

 - สามารถใหบริการนักเรียนและสมาชิก
ชุมชนอยางทั่วถึง 
 - มีขอมูลดานการศึกษา อาชีพ  สวนตัว
และสังคมเพียงตอการใหบริการนักเรียน 
2) เปาหมายเชิงคุณภาพ 
 - มีระบบบริการสนเทศที่ดีสามารถ
บริการนักเรียนไดอยางสะดวก 
 - พัฒนาศักยภาพของนกัเรยีนในทุกๆ ดาน 
 - พัฒนานักเรียนใหมีทักษะในการ
ดํารงชีวิต 

 
 
 

 
5 
 

 
 
 

 
1.0 

 
 

 
 

สอดคลอง 
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 จากตารางที่  4.73  ผูทรงคุณวุฒิมีความเหน็วาเปนไปไดที่แบบจําลองศูนยแนะแนว
ของโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดใหญ  ในเขตพื้นที่การศกึษาสุพรรณบรีุ  จะมีปรัชญา  ปณิธาน   และ
เปาหมาย  ดังนี้ 
 
 ปรัชญา  :  มุงพัฒนาคนใหเปนมนุษยที่สมบูรณสามารถจะชวยเหลือตนเอง  ขจัด
ความทุกขและแกไขปญหาใหหมดสิ้น  ชวยใหคนรูคุณคาของชีวิต  ยอมรับความแตกตางระหวาง
บุคคลมนุษยทกุคนควรไดรับการพัฒนาในทุก ๆ  ดานใหเต็มตามศักยภาพ 
 
 ปณิธาน  :  มุงมั่นปรับปรุงพัฒนาแกไขและใหโอกาสแกนักเรียนทุกคนอยางเทาเทยีม
กันในการคนพบศักยภาพของตนเอง  ในการศึกษาตอและเลือกประกอบอาชีพไดอยางเหมาะสม    
มีเปาหมายเดนชัดสรางแนวปฏิบัติอยางหลากหลายกระจายโอกาสอยางทั่วถึง  โดยการกําหนด  
แนวทางในการดําเนินงาน  3  ประการ  คือ  งานสงเสริม  งานปองกัน  และแกไขในดานอารมณ  
สังคม  และสติปญญา 
 
 เปาหมายเชิงปริมาณ 
 1. สามารถใหบริการนักเรยีนและสมาชิกชุมชนอยางทั่วถึง 
 2. มีขอมูลดานการศึกษา   อาชีพ  สวนตัวและสังคมเพียงพอตอการใหบริการนักเรียน 
 เปาหมายเชิงคณุภาพ 
 1. มีระบบบริการสารสนเทศที่ดีสามารถบริการนักเรียนไดอยางสะดวก 
 2. พัฒนาศักยภาพของนักเรียนในทุก  ๆ  ดาน 
 3. พัฒนานักเรียนใหมีทกัษะในการดํารงชีวติ 
 
 7.2 ผลการวิเคราะหความคิดเห็นของผูทรงคุณวุฒิเก่ียวกับนโยบายของศนูยแนะแนวฯ     
ผลการวิเคราะหสวนนี้   เปนดังตารางที่  4.81 
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ตารางที่  4.74 แสดงการพิจารณาความคิดเห็นของผูทรงคุณวุฒิดานนโยบายของศูนยแนะแนว 
 
ขอท่ี ขอความ ผูทรงคุณวุฒิ คาความสอดคลอง ความหมาย 

  (N=5)   

1. นโยบายดานการบริหารของศูนยแนะแนว    
 1) กําหนดขอบขายวางแผนนโยบายที่ชัดเจน

และใชระบบบริหารจัดการอยางกัลยาณมิตร 
2) ทํางานรวมกันระหวางนักเรยีน  ครู ชุมชน  
ผูทรงคุณวุฒิ  และองคกรตาง ๆ ในรูปของ 
คณะกรรมการ 
3) จัดระบบสารสนเทศที่ทันสมัย  จัดตั้งฐาน 
ขอมูล   การบริหารจัดการระบบองคกร 
4) ผูบริหารตระหนักและเห็นคุณคาของงาน
แนะแนวมีความรูดานกระบวนการแนะแนว
พรอมท่ีจะสนับสนุนและพัฒนางานแนะแนว 
5) บุคลากรแนะแนวมีหัวใจเปนนักบริการและ
ใหความสําคัญแกผูเกี่ยวของอยางกัลยาณมิตร 

 

 
 
 

5 

 

 
 
 

1.0 

 
 
 
 

 
สอดคลอง 

2. นโยบายดานการบริการของศูนยแนะแนว    
 1) จัดบริการงานแนะแนวใหครบทั้ง  5  ภารกิจ 

2) ใหบริการแกทุกกลุมเปาหมายอยางเสมอ
ภาค  ตรงตามตองการโดยใชกิจกรรมที่
หลากหลาย 
3) จัดกิจกรรมใหหลากหลายเหมาะสม  
สอดคลองตอเนื่องและสนองความตองการของ
ผูรับบริการ 

 
 
 

5 

 
 
 

1.0 

 
 
 

สอดคลอง 

3. นโยบายดานวชิาการของศูนยแนะแนว    
 1) สงเสริมพัฒนานักแนะแนวใหมีคุณวุฒิหรือ

เพิ่มคุณวุฒิทางการแนะแนว  โดยการอบรม
ศึกษาดูงานและศึกษาตอ 
2) นําความรูใหม ๆ มาสรางเครื่องมือให
ครอบคลุมท้ังดานการศึกษา อาชีพและ
บุคลิกภาพ 
3) เปนศูนยรวบรวมขอมูลเกี่ยวกบัการศึกษาตอ
และอาชีพ 

 
 

 
5 
 

 
 

 
1.0 

 
 
 

สอดคลอง 
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 จากตารางที ่ 4.74  ผูทรงคณุวฒุิมีความเหน็วาเปนไปไดทีแ่บบจําลองของศูนยแนะแนว
ในโรงเรียนมธัยมศึกษาขนาดใหญ  ในเขตพื้นที่การศึกษาสุพรรณบุรี  จะมีนโยบายดงัตอไปนี ้
 นโยบายดานการบริหาร  : 
 1. กําหนดขอบขายวางแผนนโยบายที่ชัดเจนและใชระบบบริหารจัดการอยาง
กัลยาณมิตร 
 2. ทํางานรวมกนัระหวางนักเรยีน  ครู  ชุมชน  ผูทรงคุณวุฒแิละองคกรตาง  ๆ  ใน
รูปของคณะกรรมการ 
 3. จัดระบบสารสนเทศที่ทันสมัย  จัดตั้งฐานขอมูลการบริหารจัดการระบบองคกร 
 4. ผูบริหารตระหนักและเห็นคุณคาของงานแนะแนวมีความรูดานกระบวนการแนะแนว
พรอมที่จะสนบัสนุน  และพฒันางานแนะแนว 
 5. บุคลากรแนะแนวมีหวัใจเปนนักบริการและใหความสําคญัแกผูเกีย่วของอยาง
กัลยาณมิตร 
 
 นโยบายดานการบริการ  : 
 1. จัดบริการงานแนะแนวใหครบทั้ง  5  ภารกิจ 
 2. ใหบริการแกทกุกลุมเปาหมายอยางเสมอภาคตรงตามตองการ  โดยใชกจิกรรมที่
หลากหลาย 
 3. จัดกิจกรรมใหหลากหลายเหมาะสม  สอดคลองตอเนื่องและสนองความตองการ
ของผูรับบริการ 
 
 นโยบายดานวชิาการ  : 
 1. สงเสริมพัฒนานักแนะแนวใหมีคุณวุฒิหรือเพิ่มคุณวุฒิทางการแนะแนว  โดย   
การอบรมศึกษาดูงานและศกึษาตอ 
 2. นําความรูใหม  ๆ  มาสรางเครื่องมือใหครอบคลุมทั้งดานการศึกษาอาชพี  และ
บุคลิกภาพ 
 3. เปนศูนยรวบรวมขอมูลเกี่ยวกับการศึกษาตอและอาชีพ 
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 7.3 ผลการวิเคราะหความคิดเห็นของผูทรงคุณวุฒิเก่ียวกับการจัดองคกรของ              
ศูนยแนะแนวผลการวิเคราะหสวนนี้ดงัตารางที่  4.75 
 
ตารางที่  4.75 แสดงการพิจารณาความคิดเห็นของผูทรงคุณวุฒิดานการจัดองคกรของ 
 ศูนยแนะแนว 
 
ขอท่ี ขอความ ผูทรงคุณวุฒิ คาความสอดคลอง ความหมาย 

  (N=5)   

1. การจัดองคกรของศูนยแนะแนว    
 1) องคกรการบรหิารงานแนะแนวควรเปนใน

รูปของคณะกรรมการโดยมีหวัหนาศูนยแนะ
แนวเปนเลขานุการ 
2) คณะกรรมการแนะแนวควรประกอบดวย
คณะกรรมการสถานศึกษา  คณะกรรมการ
บริหารหลักสูตรและคณะกรรมการดําเนินงาน 
 
3) บุคลากรในศูนยแนะแนวควรประกอบดวย
ผูบริหารนักแนะแนว  ครู – อาจารย  จาก  8  
กลุมสาระนักจิตวิทยาและเจาหนาท่ีธุรการ 

 
 
 
 

5 

 
 
 
 

1.0 

 
 
 
 

สอดคลอง 

     

 
 
 จากตารางที่  4.75   ผูทรงคุณวุฒิมีความเหน็วาการจัดองคกรของศูนยแนะแนวของ
โรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดใหญในเขตพืน้ที่การศึกษาสพุรรณบุรี   มีความเหน็สอดคลองทุก
ประเด็น 
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 7.4 ผลการวิเคราะหความคดิเห็นของผูทรงคุณวุฒิเก่ียวกับการจัดองคกรของศูนยแนะแนว
ผลการวิเคราะหสวนนี้   ดังตารางที่  4.76 – 4.80 
 
ตารางที่  4.76 แสดงการพิจารณาความคิดเห็นของผูทรงคุณวุฒิเกี่ยวกบัการบริหารของ 
 ศูนยแนะแนวดานผูบริหารศนูยแนะแนว 
 
ขอท่ี ขอความ ผูทรงคุณวุฒิ คาความสอดคลอง ความหมาย 

  (N=5)   

1. การดําเนินงานดานการบริหารของศูนยแนะแนว    
 1) ผูบริหารศูนยแนะแนว 

 - ผูบริหาร (หรือหัวหนา) ศูนยแนะแนว  
การเปนผูท่ีใหความสําคัญและเห็นคุณคาของ
งานแนะแนว 
 - ผูบริหาร  (หรอืหัวหนา)  ศูนยแนะแนว
ควรเปนผูสมัครใจที่จะทํางานแนะแนว 
 - ผูบริหารศูนยแนะแนวควรเปนผูมี
ความรูดานแนะแนว 
 - ผูบริหารศูนยแนะแนวควรมีมนุษย
สัมพันธดี 
 - ผูบริหารศูนยแนะแนวควรมีความคิด
สรางสรรคในการพัฒนางานแนะแนว 
 - ผูบริหารศูนยแนะแนวควรมี
ความสามารถในการจัดบริการทางการแนะแนว 
 - ผูบริหารศูนยแนะแนวควรมีหนาท่ี
ประสานการทํางานภายในและภายนอกศูนย
แนะแนว 
 - ผูบริหารศูนยแนะแนวควรมีหนาท่ี
บริหารจัดบุคลากรในงานแนะแนว 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

5 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

1.0 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

สอดคลอง 
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ตารางที่  4.76 (ตอ) 
 
ขอท่ี ขอความ ผูทรงคุณวุฒิ คาความสอดคลอง ความหมาย 

  (N=5)   
  - ผูบริหารศูนยแนะแนวควรมีหนาท่ี

จัดการวางแผนและใชเงินงบประมาณของศูนย
แนะแนว 
 - ผูบริหารศูนยแนะแนวควรแตงตั้งโดย  
ผูบริหารโรงเรยีน 
 - ผูบริหารศูนยแนะแนวควรมาจากผูท่ี
อาสาสมัครและจัดทีมงานเขามาทํางาน 
 - ผูบริหารศูนยแนะแนวควรอยูใน
ตําแหนงครั้งละ  4  ป 

   

     

 
 
 จากตารางที่  4.76   ผูทรงคุณวุฒิมีความเหน็วาการดําเนนิงานดานการบริหารของ 
ศูนยแนะแนวของโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดใหญในเขตพื้นที่การศึกษาสุพรรณบุรี   มีความเหน็
สอดคลองทุกประเด็น 
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ตารางที่  4.77 แสดงการพิจารณาความคิดเห็นของผูทรงคุณวุฒิเกี่ยวกบับุคลากรใน 
 ศูนยแนะแนว 
 
ขอท่ี ขอความ ผูทรงคุณวุฒิ คาความสอดคลอง ความหมาย 

  (N=5)   
 2) บุคลากรในศูนยแนะแนว    
  - ศูนยแนะแนวควรมีบุคลากรที่เช่ียวชาญ

ดานการใหบริการปรึกษา 
 - บุคลากรในศูนยแนะแนวควรเคยไดรับ
การ อบรมในดานการแนะแนว 
 - บุคลากรในศูนยและควรเปนผูไดรับ
ประกาศนียบัตร  หรือ ปริญญาทางดานการแนะ
แนวหรอืจิตวิทยา 
 - อัตราสวนครูแนะแนวตอนักเรียนควร
เปน  1 : 200 
 - อัตราสวนครูแนะแนวตอนักเรียนควร
เปน  1 : 300 

 
 
 
 
 

2 

 
 
 
 
 

0.4 

 
 
 
 
 

ไม
สอดคลอง 

     

 
 จากตารางที่  4.77   ผูทรงคุณวุฒิมีความเหน็วาบุคลากรในศูนยแนะแนวของโรงเรียน
มัธยมศึกษาขนาดใหญในเขตพื้นที่การศึกษาสุพรรณบุรี   มีความเหน็วาสอดคลอง  2  ทาน    มี
ความเหน็วาไมแนใจ  2  ทาน  แบะมีความเห็นไมเห็นดวย  1  ทาน 
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ตารางที่  4.78 แสดงการพิจารณาความคิดเห็นของผูทรงคุณวุฒิเกี่ยวกบัอาคารสถานที่ของ 
 ศูนยแนะแนว 
 
ขอท่ี ขอความ ผูทรงคุณวุฒิ คาความสอดคลอง ความหมาย 

  (N=5)   
 3)  อาคารสถานที่ของศูนยแนะแนว    
  - สํานักงานศูนยแนะแนวของโรงเรยีนควร

เปนหองใหญ ขนาด 2 – 3  หอง 
 - สํานักงานศูนยแนะแนวของโรงเรยีนควร
เปนขนาดหองเรียนหนึ่งหอง 
 - ศูนยแนะแนวควรตั้งอยูท่ีตําแหนงท่ีเปน
ศูนยกลางของอาคารตาง ๆ  ในโรงเรียน 

 

 
3 

 

 
0.6 

 

 
สอดคลอง 

     

 
 จากตารางที่  4.78   ผูทรงคุณวุฒิมีความเหน็วาอาคารสถานที่ของศูนยแนะแนวของ
โรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดใหญในเขตพืน้ที่การศึกษาสพุรรณบุรี   มีความเหน็สอดคลอง  3  ทาน   
มีความเหน็ไมแนใจ  2  ทาน 
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ตารางที่  4.79 แสดงการพิจารณาความคิดเห็นของผูทรงคุณวุฒิเกี่ยวกบัเครื่องมือและสิ่งอํานวย 
  ความสะดวกของศูนยแนะแนว 
 
ขอท่ี ขอความ ผูทรงคุณวุฒิ คาความสอดคลอง ความหมาย 

  (N=5)   
 4) เคร่ืองมือและสิง่อํานวยการความสะดวก 

ของศูนยแนะแนว 
   

  - ศูนยแนะแนวควรมีมุมท่ีจําเปนคือ 
  มุมรับแขก 
 - ศูนยแนะแนวควรมีหองพักครแูนะแนว 
 - ศูนยแนะแนวควรมีหองใหบรกิาร 
  ปรึกษาเปนกลุม 
 - ศูนยแนะแนวควรมีหองใหบรกิาร 
  ปรึกษาเปนรายบุคคล 
 - ศูนยแนะแนวควรมโีตะ  เกาอี้  สําหรับ 
  ผูมารับบริการ 
 - ศูนยแนะแนวควรมีปายสนเทศ 
 - ศูนยแนะแนวควรมีเครือ่งคอมพิวเตอร 
 - ศูนยแนะแนวควรมโีทรศัพท 
 - ศูนยแนะแนวควรมโีทรศัพทและ  
  วีดิทัศน   V.C.D. 
 - ศูนยแนะแนวควรมีตู  ช้ันเก็บเอกสาร 
 - ศูนยแนะแนวควรมีกลองใสบัตรเสนอ 
 ความคิดเห็น 
 - ศูนยแนะแนวควรมีตารางนัดหมาย   
  สําหรับการบริการปรึกษา 
 - ศูนยแนะแนวควรมีเอกสารสิ่งพิมพท่ี 
  ใหขอมูลทางดานการศึกษาอาชีพสวนตัว 
  และสังคมที่พรอมใชงานไวบริการ 
 - ศูนยแนะแนวควรมีแบบสํารวจ        
  แบบสอบถามทางการแนะแนวไว 
  บริการอยางเหมาะสม 
 - ศูนยแนะแนวควรมีชุดกิจกรรมแนะแนว 
  ไวบริการอยางเหมาะสม 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
3 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
0.6 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

สอดคลอง 
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 จากตารางที่  4.79   ผูทรงคุณวุฒิมีความเหน็วาเครื่องมือและสิ่งอํานวยความสะดวก
ของศูนยแนะแนวของโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดใหญในเขตพื้นที่การศึกษาสุพรรณบุรี   มีความเห็น
วาสอดคลอง   3  ทาน   มีความเห็นไมแนใจ  1  ทาน  และมีความเห็นไมเห็นดวย  1  ทาน 
 
ตารางที่  4.80 แสดงการพิจารณาความคิดเห็นของผูทรงคุณวุฒิเกี่ยวกบัการจัดการของ 
  ศูนยแนะแนว 
 

ขอท่ี ขอความ ผูทรงคุณวุฒิ คาความสอดคลอง ความหมาย 
  (N=5)   
 5) การจัดการศูนยแนะแนว    
  - การจัดทําแผนงานแนะแนวของศนูยแนะแนว

ควรทําเปนแผนปฏิบัติงานแนะแนวประจําป 
 - ผูบริหารศูนยแนะแนวและครูแนะแนว
ควรรวมกันจัดทําแผนงานแนะแนว 
 - ผูบริหารโรงเรยีนควรมีสวนในการจัดทํา
แผนงานแนะแนว 
 - คณะกรรมการศึกษาของโรงเรียนมีสวน
รวมในการจัดทําแผนงานแนะแนว 
 - ศูนยแนะแนวควรขึ้นอยูกับผูบริหาร
สถานศึกษาโดยตรง 
 - ศูนยแนะแนวควรขึ้นอยูกับฝายวิชาการ 
 - คณะกรรมการแนะแนว (ถามี) ควร
ประกอบดวย ผูบริหารโรงเรยีนผูบริหารศูนย
แนะแนว ผูแทนครู/อาจารยแนะแนวและผูแทน
นักเรียน 
 - คณะกรรมการแนะแนว (ถามี) ควรอยูใน
วาระการทํางาน 4 ป 
 - ศูนยแนะแนวควรประสานความรวมมอื
กับครู-อาจารยในโรงเรยีนนักเรียน และองคกร
ภาครัฐและเอกชน 
 - ศูนยแนะแนวควรมีการเก็บหลกัฐานผล
การดําเนินอยางเปนระบบ 
 - ศูนยแนะแนวควรมีการจัดทํารายงานผล
การดําเนินงานทุกป 
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0.6 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

สอดคลอง 
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ตารางที่  4.80 (ตอ) 
 
ขอท่ี ขอความ ผูทรงคุณวุฒิ คาความสอดคลอง ความหมาย 

  (N=5)   
  - ศูนยแนะแนวควรมีการประชาสัมพันธ

ผลการดําเนินงานอยางตอเนื่อง 
 - ศูนยแนะแนวควรมีการประเมนิผลการ
ทํางานเปนระยะ ๆ 
 - ศูนยแนะแนวควรมีการกํากับติดตามดู 
ตรวจสอบการทํางานอยางตอเนื่อง 
 

 
 
 

3 
 
 

 
 
 

0.6 

 
 
 

สอดคลอง 

 
 จากตารางที่  4.80   ผูทรงคุณวุฒิมีความเหน็วาการจัดการของศูนยแนะแนวของโรงเรยีน
มัธยมศึกษาขนาดใหญในเขตพื้นที่การศึกษาสุพรรณบุรี   มีความเหน็วาสอดคลองทุกประเดน็ 
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 7.5 ผลการวิเคราะหความคิดเห็นของผูทรงคุณวุฒิเก่ียวกับการดําเนินงานดานบริการของ
ศูนยแนะแนวผลการวิเคราะหสวนนี้    ดังตารางที่  4.81 
 
ตารางที่  4.81 แสดงการพิจารณาความคิดเห็นของผูทรงคุณวุฒิเกี่ยวกบัการบริหารของ 
 ศูนยแนะแนว 
 
ขอท่ี ขอความ ผูทรงคุณวุฒิ คาความสอดคลอง ความหมาย 

  (N=5)   

9. การดําเนินงานดานบริการของศูนยแนะแนว    
 - ศูนยแนะแนวควรประสานงานกับครูท่ี

ปรึกษา / ครูประจําวิชารวบรวมขอมูลเพื่อจัดทํา
ระเบียนสะสม 
- ศูนยแนะแนวควรมีการศึกษานักเรียนเปน
รายกรณ ี
- ศูนยแนะแนวควรมีการสํารวจปญหาและ
ความตองการของนักเรยีนกอนจัดบริการแนะ
แนว 
- ศูนยแนะแนวควรมีการใหนักเรียนเขียน
อัตชีวประวัติ 
- ศูนยแนะแนวควรมีการใหขอสนเทศโดย
ปายนิเทศเพื่อใหขอมูลดานตาง ๆ  แกนักเรียน 
- ศูนยแนะแนวควรมีการเชิญวิทยาการให
ความรู  ดานการศึกษา  อาชีพ  สวนตัวและ
สังคมแกนักเรียนทุกภาคเรียน 
- ศูนยแนะแนวควรมีหองใหบรกิารปรึกษา 
นักเรียนเปนรายบุคคลและรายกลุม 
- ศูนยแนะแนวควรมีการประชาสัมพันธ
วิธีการขอรับการปรึกษา 
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สอดคลอง 
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ตารางที่  4.81 (ตอ) 
 
ขอท่ี ขอความ ผูทรงคุณวุฒิ คาความสอดคลอง ความหมาย 

  (N=5)   
 - ศูนยแนะแนวควรมีการสงตอผูรับบริการ

ปรึกษาไปพบผูเชี่ยวชาญเฉพาะดานตามความ
จําเปน 
- ศูนยแนะแนวควรมีผูรับผิดชอบบริการให
คําปรึกษาเปนผูนี้มีความรูทางดานการให
คําปรึกษา 
- ศูนยแนะแนวควรมีการประสานงานกับ
หนวยงานอื่นที่สามารถชวยเหลือนักเรยีนที่มี
ปญหา 
- ศูนยแนะแนวควรมีแหลงงานหรือขอมลู
เกี่ยวกับแหลงงานเพื่อใหบริการนักเรียน 
- ศูนยแนะแนวควรมีการจัดสรรเงิน
ทุนการศึกษา   เงินกองทุนใหกูยืมเพื่อการศึกษา
หรือเงินอื่น  ๆ  ท่ีมีประสิทธิภาพและยุติธรรม 
- ศูนยแนะแนวควรมีการติดตามผลหลัง
ใหบริการแกนักเรียนแลวทุกครั้ง 
- ศูนยแนะแนวควรมีการติดตามผลนักเรียน
ท่ีสําเร็จการศึกษาไปแลวทุกรุน 
- ศูนยแนะแนวควรมีการนําขอมูลท่ีติดตาม
ผลและประเมินผลมาพัฒนางาน 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

5 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

1.0 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

สอดคลอง 

     

 
 จากตารางที่  4.81   ผูทรงคุณวุฒิมีความเหน็วาการดําเนนิงานดานการบริหารศูนยแนะแนว
ของโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดใหญในเขตพื้นที่การศึกษาสุพรรณบุรี   มีความเหน็สอดคลองทุก
ประเด็น 
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 7.6 ผลการวิเคราะหความคิดเห็นของผูทรงคุณวุฒิเก่ียวกับการดําเนินงานดานวชิาการ
ของศูนยแนะแนวผลการวิเคราะหสวนนี้   ดังตารางที่  4.82 
 

ตารางที่  4.82 แสดงความคิดเห็นของผูทรงคุณวุฒิดานการดําเนินงานดานวิชาการของ 
 ศูนยแนะแนว 
 

ขอท่ี ขอความ ผูทรงคุณวุฒิ คาความสอดคลอง ความหมาย 
  (N=5)   

10. การดําเนินงานดานวิชาการของศูนยแนะแนว    
 - ศูนยแนะแนวควรมีการสราง/พัฒนา

เครื่องมือหรอืกจิกรรมอยางตอเนื่อง 
- ศูนยแนะแนวควรมีการรวบรวมและจัดเก็บ
เครื่องมือแนะแนวอยางเปนระบบ 
- ศูนยแนะแนวควรมีการรวบรวมและจัดเก็บ
กิจกรรมแนะแนวอยางเปนระบบ 
- ศูนยแนะแนวควรมีการรวบรวมและจัดเก็บ
ตํารา / บทความทางการแนะแนวอยางเปนระบบ 
- ศูนยแนะแนวควรจัดสถานที่ศูนย/หองแนะ
แนวใหมีสภาพแวดลอมเหมาะแกการศึกษา
คนควาทางวิชาการ 
- ศูนยแนะแนวควรมรีะบบสืบคนที่สะดวก
พรอมใหบริการ 
- ศูนยแนะแนวควรมีการจัดอบรมการใช
เครื่องมือ/กิจกรรมแนะแนว 
- ควรมีการศึกษาวิเคราะหวิจัยและนําผลมา
พัฒนางานแนะแนวอยางตอเนือ่ง 
- ควรมีการสรางเครือขายงานแนะแนว ท้ังใน
ระบบโรงเรียนและนอกโรงเรยีน(สถานศึกษา) 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

5 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

1.0 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

สอดคลอง 

     

 

 จากตารางที่  4.82  ผูทรงคุณวุฒิมีความเหน็วาการดําเนนิงานดานวิชาการของศูนยแนะแนว
ของโรงเรียนมัะยมศกึษาขนาดใหญ  ในเขตพื้นที่การศกึษาสุพรรณบรีุ  มีความเห็นวาสอดคลอง  4  
ทาน และมีความเห็นไมสอดคลอง  1  ทาน 



บทที่   5 
สรุปการวิจัย   อภิปรายผล   และขอเสนอแนะ 

 
 
 บทที่  5  การวจิัยเร่ืองแบบจําลองศูนยแนะแนวสําหรับโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดใหญใน
เขตพื้นที่การศกึษาสุพรรณบรีุ  จะนําเสนอรายละเอียดตามลําดับดังนี้   1.  สรุปการวิจยั      
 2.  อภิปรายผล   3.  ขอเสนอแนะ 
 

1. สรุปการวิจัย 
 
 1.1 วัตถุประสงคของการวิจัย 
  เพื่อสรางแบบจําลองศูนยแนะแนวสําหรับโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดใหญในเขต     
พื้นที่การศึกษาสุพรรณบุรี 
 
 1.2 วิธีดําเนินการวิจัย 

  1.2.1 ประชากรและกลุมตัวอยาง 
  1) ประชากร ประชากรที่ใชในการวจิัยประกอบดวย  ผูใหบริการแนะแนว      
ผูรับบริการแนะแนว   ผูสนับสนุนงานแนะแนว   ผูเชีย่วชาญดานงานแนะแนว  และผูทรงคุณวุฒ ิ
   2) กลุมตัวอยาง กลุมตัวอยางทีใ่ชในการวิจยัประกอบดวย  (1)  กลุมผูใหขอมูล
เบื้องตน เปนกลุมผูเกี่ยวของกับงานแนะแนวในโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดใหญในเขตพื้นที่       
การศึกษาสุพรรณบุรี  จํานวน 170  คน จําแนกเปนครู–อาจารยที่เกีย่วของกับงานแนะแนว จํานวน  
20  คน  ผูรับบริการแนะแนวจํานวน  120  คน  ผูบริหารโรงเรียน  จํานวน  10  คน   บคุลากรใน  
ชุมชน  จํานวน  10  คน  คณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐานจํานวน  10  คน  (2)  ผูเชี่ยวชาญดาน
งานแนะแนว  จํานวน  20  คน  และ  (3)  ผูทรงคุณวุฒิ  จาํนวน  5  คน  กลุมตัวอยางทกุกลุมไดมา
โดยการเลือกแบบเจาะจง 
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  1.2.2 วิธีการและเครื่องมือในการวิจัย 
   การวิจยัเร่ือง  แบบจําลองศูนยแนะแนวสําหรับโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดใหญ
ในเขตพืน้ที่การศึกษาสุพรรณบุรี   เปนการวิจยัเชงิพัฒนา  โดยการสอบถามผูเกีย่วของกบังานแนะแนว  
และศึกษาจากผูเชี่ยวชาญดานงานแนะแนวดวยการใชเทคนิคเดลฟาย   สรางเปนแบบจําลองและ
ประเมินโดยผูทรงคุณวุฒิเปนขั้นสุดทาย 
   เครื่องมือทีใ่ชในการวจิยั   เครือ่งมือทีใ่ชในการวิจยัมี  7  ชุด  คือ  ชุดที ่ 1  
เครื่องมือสําหรับผูใหบริการแนะแนว  ชุดที่  2  เครื่องมือสําหรับผูรับบริการแนะแนว  ชุดที่  3  
เครื่องมือสําหรับผูสนับสนุนงานแนะแนว  ชุดที่  4-6  เครื่องมือสําหรับผูเชี่ยวชาญดานงานแนะแนว  
ซ่ึงมี    3  รอบ  และชุดที่  7  แบบประเมินสําหรับผูทรงคุณวุฒ ิ
  1.2.3 การเก็บรวบรวมขอมูล 
   การเก็บรวบรวมขอมูลจากกลุมผูเกี่ยวของกับงานแนะแนว   ผูวจิัยไดจัดทํา  
แบบสอบถามเกี่ยวกับศูนยแนะแนวสําหรบัโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดใหญในเขตพืน้ที่การศึกษา
สุพรรณบุรีที่พึงประสงคไปยงักลุมตัวอยางผูเกี่ยวของกับงานแนะแนว  3  กลุมตัวอยาง  ซ่ึงไดแก   
ผูใหบริการแนะแนว   ผูรับบริการแนะแนว   และผูสนับสนุนงานแนะแนว  ไดรับกลับคืน  จํานวน  
170  คน 
   การเก็บรวบรวมขอมูลจากกลุมผูเชี่ยวชาญดานงานแนะแนว ซ่ึงใชเทคนคิเดลฟาย
เก็บขอมูล  3  รอบ  กับผูเชี่ยวชาญจํานวน  20  คน  ไดรับแบบสอบถามคืนครบทั้ง  20  คน 
   การเก็บรวบรวมขอมูลจากผูทรงคุณวุฒิ   ผูวิจัยไดนําแบบจําลองศูนยแนะแนว
สําหรับโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดใหญในเขตพื้นที่การศกึษาสุพรรณบรีุ  เสนอผูทรงคุณวุฒิจาํนวน  
5  ทาน  เพื่อประเมินความเปนไปไดของแบบจําลองดังกลาวในการนําไปดําเนนิการจริงโดยใชแบบ
ประเมินฯ  เปนเครื่องมือ 
  1.2.4 การวิเคราะหขอมูล 
   1) การวิเคราะหขอมูลจากการตอบแบบสอบถามของกลุมผูเกี่ยวของกับงาน
แนะแนว  ขอมูลจากการตอบแบบสอบถามของกลุมผูเกี่ยวของกับงานแนะแนวในลักษณะความถี่
และคารอยละ   แลวนํามาเทยีบเกณฑ  3  ระดับ  นอย  ปานกลาง  มาก 
   2) การวิเคราะหขอมูลจากการตอบแบบสอบถามของผูเชี่ยวชาญดานงานแนะแนว 
ดําเนินการโดยนําขอมูลการตอบของผูเชี่ยวชาญดานงานแนะแนวมาวเิคราะหขอความวิเคราะห    
คาทางสถิติ  ไดแก  คารอยละ   คาเฉลี่ย   คาเบี่ยงมาตรฐาน   คามัธยฐาน   และคาพิสัยระหวาง    
ควอไทล 
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   3) การวิเคราะหขอมูลการตอบของผูทรงคุณวุฒินําผลจากการประเมิน
แบบจําลองศูนยแนะแนวของผูทรงคุณวฒุิ   มาคํานวณหาคาความสอดคลองแลวนําผลลัพธที่ไดมา
เทียบเกณฑคาความสอดคลอง 
  1.2.5 ผลการวิจัย 
   ผลการวิจยั  จากการวิเคราะหขอมูล ความคดิเห็นของผูเชีย่วชาญดานงานแนะแนว  
และการพจิารณาความเปนไปไดของแบบจาํลองศนูยแนะแนวสําหรับโรงเรียนมัธยมศกึษาขนาดใหญ
ในเขตพืน้ที่การศึกษาสุพรรณบุรี  ของผูทรงคุณวุฒิที่มีความเหน็สอดคลองกันในระดบัมากสรุป
ผลการวิจัยไดดังนี ้
 1)   ปรัชญาของศูนยแนะแนว   สําหรับโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดใหญในเขต 
พื้นที่การศึกษาสุพรรณบุรี  คือ   มุงพัฒนาคนใหเปนมนษุยที่สมบูรณ   สามารถชวยเหลือตนเอง 
ขจัดความทุกขและ  แกไขปญหาใหหมดสิน้   ชวยใหคนรูคุณคาของชีวติ  ยอมรับความแตกตาง
ระหวางบุคคล  มนุษยทกุคนควรไดรับการพัฒนาชีวิตในทุก  ๆ  ดานใหเต็มตามศักยภาพ 
 2)   ปณิธานของศูนยแนะแนว   มุงมั่นปรบัปรุงพัฒนาแกไขและใหโอกาสแก  
นักเรียนทุกคนอยางเทาเทยีมกันในการคนพบศักยภาพของตนเอง   ในการศึกษาตอและเลือก
ประกอบอาชพีไดอยางเหมาะสม  มีเปาหมายเดนชดั  สรางแนวปฏิบตัิอยางหลากหลาย   กระจาย
โอกาสอยางทั่วถึง   โดยการกําหนดแนวทางในการดําเนนิงาน  3  ประการ  คือ  งานสงเสริมพัฒนา      
งานปองกัน  และแกไขในดานอารมณ  สังคม  และสติปญญา 
 3) เปาหมายของศูนยแนะแนว 
 (1) เปาหมายเชิงปริมาณ   สามารถใหบริการแกนักเรยีนและสมาชิกชุมชน
อยางทั่วถึง   มขีอมูลดานการศึกษา  อาชีพ  สวนตัวและสงัคมเพียงพอตอการใหบริการนักเรียน 
 (2) เปาหมายเชิงคณุภาพ มีระบบบริการสารสนเทศที่ดี  สามารถใหบริการ   
นักเรียนไดอยางสะดวก    พฒันาศักยภาพของนักเรียนในทุก  ๆ  ดาน  พัฒนานักเรียนใหมีทกัษะ 
ในการดํารงชวีิต 
 4) นโยบายดานการบริหารของศูนยแนะแนว  กําหนดขอบขายวางแผนนโยบาย
ที่ชัดเจนและใชระบบบริหารจัดการอยางกัลยาณมิตร   ทํางานรวมกนัระหวางนักเรยีน  ครู   ชุมชน  
ผูทรงคุณวุฒิ   และองคกรตาง ๆ   ในรูปของคณะกรรมการ   จัดระบบสารสนเทศที่ทันสมัย  จัดตั้ง
ฐานขอมูล  การบริหารจัดการระบบองคกร   ผูบริหารตระหนกัและเหน็คุณคาของงานแนะแนว   มี
ความรูดานกระบวนการแนะแนวพรอมทีจ่ะสนับสนุนและพัฒนางานแนะแนว  บุคลากรแนะแนวมี
หัวใจเปนนักบริการและใหความสําคัญแกผูเกี่ยวของอยางกัลยาณมิตร 
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 5) นโยบายดานการบริการของศูนยแนะแนว  จัดบริการงานแนะแนวใหครบทั้ง  
5  บริการหลัก  ใหบริการแกทุกกลุมเปาหมายอยางเสมอภาค  ตรงตามตองการโดยใช   จัดกิจกรรม
ใหหลากหลายเหมาะสม   สอดคลอง  ตอเนื่อง  และสนองความตองการของผูรับบริการ 
 6) นโยบายดานวชิาการของศูนยแนะแนว  สงเสริมพัฒนานกัแนะแนวใหมี     
คุณวุฒหิรือเพิม่คุณวุฒิทางการแนะแนว  โดยการอบรม  ศึกษาดูงาน  และศกึษาตอ  นาํความรูใหม ๆ 
มาสรางเครื่องมือใหครอบคลุมทั้งดานการศึกษา   อาชีพและ บุคลิกภาพ   เปนศูนยรวบรวมขอมูล
เกี่ยวกับการศึกษาตอและอาชีพ 
 7) การจัดองคกรของศูนยแนะแนว   องคกรการบริหารงานแนะแนวควรเปนใน
รูปของคณะกรรมการโดยมหีัวหนาศูนยแนะแนวเปนเลขานุการ   คณะกรรมการแนะแนวควร
ประกอบดวยคณะกรรมการสถานศึกษา    คณะกรรมการบริหารหลักสูตร  และคณะกรรมการ
ดําเนินงาน  บคุลากรในศูนยแนะแนวควรประกอบดวยผูบริหาร นักแนะแนว   ครู-อาจารย  จาก     
8  กลุมสาระ  นักจิตวิทยา  และเจาหนาที่ธุรการ 
 8) การดําเนินงานดานการบริหารของศูนยแนะแนว 

  (1) ผูบริหารศูนยแนะแนว  ผูบริหาร  (หรือหวัหนา)   ศูนยแนะแนวควรเปน 
ผูที่ใหความสําคัญและเห็นคณุคาของงานแนะแนว   ควรเปนผูสมัครใจที่จะทํางานแนะแนว  ควร
เปนผูมีความรูดานแนะแนว  ควรมีมนุษยสัมพันธดี   ควรมีความคิดสรางสรรคในการพัฒนางาน
แนะแนว ควรมีความสามารถในการจัดบรกิารทางการแนะแนว   ควรมีหนาที่ประสานการทํางาน
ภายในและภายนอกศนูยแนะแนว  ควรมหีนาที่บริหารจัดบุคลากรในงานแนะแนว    ควรมีหนาที่
จัดหาวางแผนและใชเงนิงบประมาณของศูนยแนะแนว    ควรแตงตั้งโดยผูบริหารโรงเรียน   ควรมา
จากผูที่อาสาสมัครและจัดทมีงานเขามาทํางาน    และผูบริหารศูนยแนะแนวควรอยูในตําแหนง  
คร้ังละ  4  ป 
 (2) บุคลากรในศนูยแนะแนว   ศูนยแนะแนวควรมีบุคลากรที่เชี่ยวชาญดาน
การใหบริการปรึกษา  บุคลากรในศนูยแนะแนวควรเคยไดรับการอบรมในดานการแนะแนว   
บุคลากรในศนูยแนะแนวควรเปนผูไดรับประกาศนยีบตัร  หรือปริญญา   ทางดานการแนะแนวหรือ
จิตวิทยา   อัตราสวนครูแนะแนวตอนักเรยีนควรเปน  1  :  300 
 (3) อาคารสถานที่ของศูนยแนะแนว   สํานักงานศูนยแนะแนวของโรงเรียน
ควรเปนหองใหญ  ขนาด  2-3  หองเรียน    ศูนยแนะแนวควรตั้งอยูที่ตําแหนงที่เปนศนูยกลางของ
อาคารตาง ๆ  ในโรงเรียน 
 (4) เครื่องมือและสิ่งอํานวยการความสะดวกของศูนยแนะแนว  ศูนยแนะแนว
ควรมีมุมที่จําเปนคือมุมรับแขก   ควรมีหองพักครูแนะแนว   ควรมหีองใหบริการปรกึษาเปนกลุม   
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ควรมีหองใหบริการปรึกษาเปนรายบุคคล  ควรมีโตะ   เกาอ้ี   สําหรับผูมารับบริการ  ควรมีปาย
สนเทศ   ควรมีเครื่องคอมพิวเตอร   ควรมโีทรศัพท  ควรมีโทรทัศนและ วีดิทัศน  VCD   ควรมี      
ตู    ช้ันเก็บเอกสาร  ควรมีกลองใสบัตรเสนอความคิดเหน็  ควรมีตารางนัดหมาย  สําหรับการ
บริการปรึกษา   ควรมีเอกสารสิ่งพิมพที่ใหขอมูลทางดานการศึกษาอาชพีสวนตวัและสังคมที่พรอม
ใชงานไวบริการ  ควรมีแบบสํารวจ   แบบสอบถาม   และแบบทดสอบ  ทางการแนะแนวไวบริการ
อยางเหมาะสม  ศูนยแนะแนวควรมีชุดกจิกรรมแนะแนวไวบริการอยางเหมาะสม 
 (5) การจัดการของศูนยแนะแนว   การจัดทําแผนงานแนะแนวของศูนยแนะแนว
ควรทําเปนแผนปฏิบัติงานแนะแนวประจําป  ผูบริหารศูนยแนะแนวและครูแนะแนวควรรวมกัน  
จัดทําแผนงานแนะแนว    ผูบริหารโรงเรยีนควรมีสวนในการจัดทาํแผนงานแนะแนว   คณะกรรมการ
ศึกษาของโรงเรียนควรมีสวนรวมในการจดัทําแผนงานแนะแนว  ศนูยแนะแนวควรขึ้นอยูกับ         
ผูบริหารสถานศึกษาโดยตรง   ควรขึ้นอยูกับฝายวิชาการ  คณะกรรมการแนะแนว (ถามี)   ควร
ประกอบดวย  ผูบริหารโรงเรียน    ผูบริหารศูนยแนะแนว   ผูแทนครู / อาจารยแนะแนว และผูแทน
นักเรียน   คณะกรรมการแนะแนว  (ถามี)   ควรอยูในวาระการทํางาน  4  ป   ศูนยแนะแนวควร
ประสานความรวมมือกับครู – อาจารย  ในโรงเรียน  นักเรียนในโรงเรยีน และองคกรภาครัฐและ
เอกชน   ควรมกีารเก็บหลักฐานผลการดําเนินงานอยางเปนระบบ   ควรมีการจัดทํารายงานผลการ
ดําเนินงานทุกป  ควรมีการประชาสัมพันธผลการดําเนินงานอยางตอเนือ่ง   ควรมีการประเมินผล
การทํางานเปนระยะ ๆ   และศูนยแนะแนวควรมีการกํากับติดตามตรวจสอบการทํางานอยาง        
ตอเนื่อง 
 (6) การดําเนินงานดานบริการ   ศูนยแนะแนวควรประสานงานกับครูที่
ปรึกษา / ครูประจําวิชารวบรวมขอมูลเพื่อจัดทําระเบยีนสะสม   ควรมีการศึกษานกัเรียนเปน       
รายกรณี   ควรมีการสํารวจปญหาและความตองการของนักเรียนกอนจดับริการแนะแนว   ควรมี
การใหนกัเรียนเขียนอัตชีวประวัติ  ควรมีการใหขอสนเทศ  โดยปายสนเทศเพื่อใหขอมูลดานตาง ๆ  
แกนกัเรียน  ควรมีการเชิญวทิยาการมาใหความรูดานการศึกษาอาชีพสวนตัวและสงัคมแกนกัเรียน
ทุกภาคเรียน   ควรมีหองใหบริการปรึกษานักเรียนเปนรายบุคคลและรายกลุม   ควรมี                  
การประชาสัมพันธวิธีการขอรับการปรึกษา   ศูนยแนะแนวควรมกีารสงตอผูรับบริการปรึกษาไป
พบผูเชี่ยวชาญเฉพาะดานตามความจําเปน   ควรมีผูรับผิดชอบบริการใหคําปรึกษาเปนผูที่มีความรู
ทางดานการใหคําปรึกษา    ควรมีแหลงงาน  หรือขอมูลเกี่ยวกับแหลงงานเพื่อใหบริการ              
นักเรียน   ควรมีการประสานงานกับหนวยงานอื่น  ที่สามารถชวยเหลือนักเรียนที่มปีญหา   ควรมี
การจัดสรรทุนที่มีประสิทธิภาพและยุติธรรม   ควรมีการติดตามผลหลังใหบริการแกนักเรียนแลว
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ทุกครั้ง   ควรมีการการติดตามผลนักเรียนที่สําเร็จการศึกษาไปแลวทกุรุน   ควรมีการนําขอมูลที่   
ติดตามผลและประเมินผลมาพัฒนางานแนะแนว 
 9) การดําเนินงานดานวิชาการของศูนยแนะแนว   ศูนยแนะแนวควรมกีารสราง / 
พัฒนาเครื่องมอืหรือกิจกรรมอยางตอเนื่อง  ควรมีการรวบรวมและจัดเก็บเครื่องมือแนะแนวอยาง
เปนระบบ   ควรมีการรวบรวมและจัดเก็บกิจกรรมแนะแนวอยางเปนระบบ   ควรมีการรวบรวมและ
จัดเก็บตํารา / บทความทางการแนะแนวอยางเปนระบบ   ควรจัดสถานที่ศูนย / หองแนะแนวใหมี
สภาพแวดลอมเหมาะแกการศึกษาคนควาทางวิชาการ   ควรมีระบบสืบคนที่สะดวกพรอมใหบริการ   
ควรมีการจัดอบรมการใชเครื่องมือ /  กิจกรรมแนะแนว   ควรมีการศึกษาวิเคราะหวิจยัและนําผลมา
พัฒนางานแนะแนวอยางตอเนื่อง   ควรมีการสรางเครือขายงานแนะแนว ทั้งในระบบโรงเรียนและ
นอกโรงเรียน   
 
ผลการประเมินแบบจําลองศูนยแนะแนวตนแบบสาํหรับโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดใหญ 
 จากการศึกษาวิจัยในขั้นตอนสุดทาย   ผูวจิัยไดนําขอมูลที่ไดจากการศกึษามาพัฒนาสราง
เปนแบบจําลองศูนยแนะแนว  แลวนําแบบจําลองศูนยแนะแนวตนแบบใหผูทรงคุณวฒุิตรวจสอบ
พบวา   ผูทรงคุณวุฒใิหความเห็นวามีความเปนไปไดมากที่สุด   สามารถใชเปนแบบจําลองในการ
จัดตั้งศูนยแนะแนวสําหรับโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดใหญ ในเขตพืน้ที่การศึกษาสพุรรณบุรี 
นอกจากนี้ผูทรงคุณวุฒิ  ไดใหขอเสนอแนะเพิ่มเติมวา  พยายามจัดตั้งศูนยแนะแนวใหไดตาม
แบบจําลองที่สรางขึ้น 
 

2.    อภิปรายผล 
 
 จากการสรุปผลการวิจัยแบบจําลองศูนยแนะแนวสําหรับโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดใหญ 
ในเขตพืน้ที่การศึกษาสุพรรณบุรี พบวา  สาระสําคัญของศูนยแนะแนว  สําหรับโรงเรยีนมัธยมศกึษา
ขนาดใหญในเขตพืน้ที่การศกึษาสุพรรณบรีุ   มีลักษณะคลายศนูยแนะแนวทัว่ ๆ ไป แตจะมีบาง
ลักษณะที่เดนเปนพิเศษหรือเปนลักษณะเฉพาะของศูนยแนะแนวสําหรบัโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาด
ใหญในเขตพืน้ที่การศึกษาสุพรรณบุรี   ลักษณะดังกลาวเทานัน้ที่จะไดนํามาอภิปราย   ผูวิจยัไดแบง
สาระของศูนยแนะแนวออกเปน  3  ลักษณะ  คือ ลักษณะที่ 1 ประกอบดวย  ปรัชญา   ปณิธาน    
เปาหมาย  และนโยบายของศูนยแนะแนว  ลักษณะที ่2  เปนการดําเนนิงาน  ดานการบริหารของ
ศูนยแนะแนว   ลักษณะที่  3   เปนการดําเนนิงานดานวิชาการของศูนยแนะแนว   ซ่ึงสามารถนํามา
อภิปรายไดดังนี้ 
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 2.1 ประเด็นและการอภิปรายลักษณะที่  1   ประกอบดวย  ปรัชญา   ปณิธาน  เปาหมาย   
และนโยบายของศูนยแนะแนว  ลักษณะเดนของศูนยแนะแนวสําหรับโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาด
ใหญในเขตพืน้ที่การศึกษาสุพรรณบุรี มีประเด็นสําคัญดังนี ้
 1) แบบจําลองระบุวามีปรัชญามุงพัฒนาคนใหเปนมนษุยทีส่มบูรณ    ประเด็น        
ดังกลาว  อภิปรายไดวาอาจจะเปนเพราะผูเชี่ยวชาญมีความเห็นสอดคลองกับความมุงหมายของการ
จัดการศึกษาตามพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ  พ.ศ.  2542  และฉบับแกไขเพิม่เติม  (ฉบับที ่ 
2)  พ.ศ.  2545  ที่กําหนดใหการศึกษาตองเปนไปเพื่อพัฒนาคนไทยใหเปนมนุษยที่สมบูรณ   มี   
คุณลักษณะทีพ่ึงประสงคคือ  เปนคนเกง   คนดี  มีความสุข 
 2) แบบจําลองระบุวามีปณิธานมุงมั่นปรับปรุงพัฒนาแกไขและใหโอกาสแกนกัเรียน
ทุกคนอยางเทาเทียมกนั   ประเด็นดังกลาว  อภิปรายไดวา  อาจจะเปนเพราะผูเชี่ยวชาญมีความเห็น
วาการแนะแนวจะตองมีความสัมพันธกับระบบตาง ๆ  ในการจัดการศึกษาและเปนองคประกอบ
ของกระบวนการเรียนการสอนดังนั้นครูแนะแนวและบคุลากรที่เกี่ยวของตองไดรับการพัฒนาใหมี
ความรูความเขาใจเกีย่วกับงานแนะแนวพืน้ฐาน  เพื่อใหสามารถทําหนาที่เปนครูที่ปรึกษา    ทําการ
สอนควบคูกับการแนะแนวและใหคําปรึกษาได   ซ่ึงสอดคลองกับพระราชบัญญัติการศึกษา
แหงชาติ  พ.ศ. 2542  ที่กลาววา  “การจัดการศึกษาตองยกึหลักวาผูเรียนทุกคนมีความสามารถเรียนรู
และพัฒนาตนเองได   และถือวาผูเรียนมีความสําคัญที่สุด”   และมาตรา  10  กลาววา  “การจัดการ
ศึกษาตองจดัใหบุคคลมีสิทะและโอกาสเสมอกัน” 
 3) แบบจําลองระบุวามีเปาหมายสามารถใหบริการนักเรียนและสมาชิกชมุชนอยาง
ทั่วถึง  ประเดน็ดังกลาวอภปิรายไดวา  อาจจะเปนเพราะผูเชี่ยวชาญมีความเหน็วา  ปจจุบันมีการ   
จัดทําหลักสูตรสถานศกึษาทีต่องคํานงึถึงชมุชนดวย  และ  ชุมชนเปนสังคมของการเรยีนรู    มีสวน
รวมในการดแูลชวยเหลือสงเสริมนักเรียน  จึงควรใหบริการแกสมาชิกในชุมชนดวย  ซ่ึงสอดคลอง
กับ  คูมือบริหารจัดการแนะแนว  (2545 :  13)  ที่กลาวถึงบทบาทหนาทีข่องชุมชนวาชุมชนเปน
สังคมของการเรียนรูและมีสวนรวมในการดูแล ชวยเหลือ สงเสริมใหผูเรียนไดพัฒนาตนใน
แนวทางทีเ่หมาะสม ดังนั้นชมุชนควรมีบทบาทดังนี้  1) เปนแบบอยางที่ดีแกเด็กและเยาวชน   2) 
สอดคลอง    ดแูลใหความชวยเหลือเดก็และเยาวชนเสมอืนบุตรหลานของตนเองทัง้ดานความปลอดภยั
ในชวีิตและทรพัยสิน  โดยไมแสวงหาประโยชนจากเดก็และเยาวชน  3) รวมมือกับสถานศึกษาจัด   
กิจกรรมใหเดก็และเยาวชนมีโอกาสใชเวลาอยางสรางสรรค  4) เปนแหลงเรียนรูแกเด็กและเยาวชน
ในการเพิ่มพูนประสบการณ ดานความรูและการงานอาชพี  5) ติดตามผลการดําเนินงาน  สะทอน
ปญหาและแสดงความคิดเหน็ที่เปนประโยชนตอการพัฒนา ผูเรียนแกผูปกครอง  ครู  และผูบริหาร
สถานศึกษา 
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 2.2 ประเดน็และการอภปิรายลักษณะที่  2  การดําเนินงานดานการบรหิารของศูนยแนะแนว 
สําหรับโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดใหญในเขตพื้นที่การศกึษาสุพรรณบรีุ  มีประเด็นสาํคัญดังนี้ 
 1) ผูบริหารศูนยแนะแนวควรมาจากผูที่อาสาสมัครและจัดทีมงานเขามาทํางานและ
ควรอยูในตําแหนงครั้งละ  4  ป   ประเด็นดังกลาว  อภิปรายไดวาอาจจะเปนเพราะผูเชี่ยวชาญมี
ความเหน็วา  ผูบริหารศูนยแนะแนวเปนผูที่มีบทบาทสําคัญในการจัดบริการแนะแนวในหนวยงาน
และมีบทบาทสําคัญ ๆ  ดังนี้  (ประตินันท   อุปรมัย  2546 : 29)   1)  เปนผูนําและสนบัสนุนใหมี
การสรางระบบงานและจดัโครงสรางองคประกอบแนะแนวในหนวยงาน   2)   คัดเลือกบุคลากรที่มี
ความรูความสามารถ   และบุคลิกภาพที่เหมาะสมในการทําหนังสือใหบริการแนะแนว   3)  
ประสานงานเพื่อการจัดบริการแนะแนวทีม่ีประสิทธิภาพ   ระหวางสถานศึกษา   องคกรภาครัฐ   
และเอกชน   บาน   ศาสนสถานและชุมชน   4)  ดแูล  กาํกับติดตาม    และสนับสนนุการดําเนนิงาน
แนะแนวอยางเปนระบบ   ดงันั้นผูบริหารศูนยแนะแนวจําควรมาจากผูที่อาสาสมัคร   และจัด
ทีมงานเขามาทํางาน   และควรอยูในตําแหนงครั้งละ  4  ป  จึงจะเห็นผลงานปรากฏชัดเจน 
 2) บุคลากรในศนูยแนะแนวควรเปนผูที่เชี่ยวชาญดานการใหบริการปรึกษา   ประเดน็
ดังกลาวอภิปรายไดวา  อาจจะเปนเพราะผูเชี่ยวชาญมีความเห็นวางานใหบริการปรึกษานับเปน  
“หัวใจของบริการแนะแนว”  ที่จะชวยใหผูเรียนที่มารับบริการปรึกษาเกิดการเรยีนรูและเขาใจ     
ตนเอง  รูวาปญหาของตนเองอยูตรงไหน  ควรแกไขอยางไร  การแกไขมีกี่ทางและควรเลือกทางใด
จึงจะเหมาะสมกับ   ตนเองมากที่สุดและสามารถตัดสินใจแกปญหาไดดวย  ซ่ึงสอดคลองกับ
ขอเสนอแนะของคมกฤช  เถาตระกูล  (2544 : 66)  ที่ไดศึกษาถึงปญหาและความตองการบริการ
แนะแนวของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาตอนปลาย  โรงเรียนนวมนิทราชูทิศพายัพ  จังหวัดเชียงใหม
กลาววา  “โรงเรียนควรจัดใหมีเวลาในการใหบริการใหคําปรึกษานักเรียนมากขึ้น  เชน  ลดชั่วโมง      
การสอนของครูแนะแนว  และเพิ่มจํานวนครูแนะแนวที่ผานการศึกษาดานนี้โดยตรงมาทํางาน” 
 3) อาคารสถานที่ของศูนยแนะแนว  ควรเปนหองใหญขนาด  2 – 3  หอง  อภิปรายได
วา  อาจจะเปนเพราะ ผูเชี่ยวชาญมีความเหน็วา โรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดใหญ  มีนกัเรียนตั้งแต  
1,500  คนเปนตนไป   ความตองการดานตาง ๆ  จึงมีมาก  จึงตองมีหองแนะแนวขนาด 2 – 3 หอง  
ซ่ึงสอดคลองกับ  วัฒนา  พัชราวนิช  (2531 : 187 – 189)  กลาวถึงการเลือกที่ตั้งของหองบริการแนะแนว
ควรมีหองใหบริการปรึกษาแผนกตอนรับ  ตูสําหรับเก็บระเบียนตาง ๆ และหองประชุม   
บุญประสิทธิ์   กนกสิงห  (2521 : 16 – 17)  กลาววา  ในโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดใหญ  ควรใหมี
หองบริการสนเทศ  จะมีลักษณะเปนหองใหญตองใชเปนหองจัดกิจกรรมแนะแนว  และใน 
โรงเรียนที่มีนกัเรียนจํานวนมาก  มีหองพอเพียง  ก็ควรจะจดัหองระเบียนสะสมโดยเฉพาะ  และ 
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สอดคลองกับ  เผาภิญโญ   ฉิมพะเนาว   (2542 : 53)  กลาวถึง  ความคาดหวังตอบริการใหคําปรึกษา
พบวา  ควรจัดใหมีหองสําหรับใหคําปรึกษาโดยเฉพาะและมีเจาหนาที่ประจําอยูตลอดเวลา 
 4) เครื่องมือและสิ่งอํานวยความสะดวกของศูนยแนะแนว  ศูนยแนะแนวควรมีมุมที่       
จําเปน  คือมุมรับแขก  ประเด็นดังกลาว  อภิปรายไดวา   อาจจะเปนเพราะผูเชี่ยวชาญมีความเหน็วา  
นอกจากเครื่องมือและสิ่งอํานวยความสะดวกของศูนยแนะแนวในโรงเรียนมัธยมศกึษา  ซ่ึง     
(ปรีชา  วิหคโต   2546  :  111)  ไดกลาววา  เครื่องมอืและสิ่งอํานวยความสะดวกไดแก  เครื่องมือ
อํานวยความสะดวกใน 4  ประเภทตามสายงาน  ไดแก  1)   เครื่องมือในสํานักงาน  เชน  โตะทํางาน  
โตะประชุม   เครื่องโทรศัพท   โทรสาร   ตูเก็บเอกสาร   สุขภัณฑหองน้ํา   2)  เครื่องมือในการผลิต  
เชน  เครื่องถายเอกสาร   คอมพิวเตอร   เครื่องเลน CD   กลองถายภาพ   เครื่องโสตทัศนูปกรณ      
3)  เครื่องมือในการใหบริการ  เชน  แบบทดสอบ   ช้ันเกบ็เอกสารเครื่องคอมพิวเตอรใหบริการ
สนเทศ   บริการทดสอบรายบุคคล   และ   4)  เครื่องมือในการวจิัยพัฒนาและประเมนิผลทางการ
แนะแนว   คอมพิวเตอรเครอืขายและฐานขอมูลตาง ๆ  แลวควรมีมุมรับแขกไวใหผูปกครอง
นักเรียนนั่งคอย  เพราะปจจยันี้จะใหผูปกครองมาติดตอกบัหองแนะแนวหลายเรื่องดวยกัน ที่
เดนชัด  การกูยืมเงินเพื่อการศึกษา 
 5) การจดัการของศูนยแนะแนว   ศูนยแนะแนวควรมกีารจดัทํารายงานผลการ
ดําเนินงานทุกปและมีการสํารวจปญหาและความตองการของนักเรียนกอนจัดบรกิารแนะแนว  
ประเด็น ดังกลาว  อภิปรายไดวา   อาจเปนเพราะผูเชีย่วชาญมีความเหน็วา   การบรหิารจัดการแนะ
แนวที่มีระบบมีการกําหนดโครงสรางองคกร   บทบาทหนาที่ของบุคลากร   กําหนดภาระงานและ
แนวทางดําเนนิการที่ชัดเจน   สอดคลองและยืดหยุนตามสภาพความพรอม   และศกัยภาพของ
สถานศึกษา  จะชวยใหผูเรียนไดรับการสงเสริมดูแล   ชวยเหลือใหสามารถเรียนรูและพัฒนาตนได
ตามธรรมชาติ  และเต็มศักยภาพ   ไมจําเปนตองเหมือนกันเสมอไป   ควรยืดหยุนตามสภาพความ
พรอม   และ   ศักยภาพของสถานศึกษานัน้ ๆ   ดังนั้นการบริการหารจัดการแนะแนวจึงตองมี
แนวทางที่ชัดเจน   เปนระบบนําไปสูการปฏิบัติและการตรวจสอบไดอยางแทจริง   ดังนั้นศูนยแนะ
แนวจึงควรมีการ จัดทํารายงาน   ผลการดําเนินงานทกุป   และมีการสํารวจปญหาและความตองการ
ของนักเรียน   กอนจัดบรกิารแนะแนว 
 2.3 ประเด็นและการอภิปรายลักษณะที่  3  การดําเนินงานดานวิชาการของศูนยแนะแนว
สําหรับโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดใหญในเขตพื้นที่การศกึษาสุพรรณบรีุ มีประเด็นสําคัญดังนี้ 

 1) ศูนยแนะแนวควรจัดสถานที่ศูนย / หองแนะแนวใหมีสภาพแวดลอมเหมาะแก        
การศึกษาคนควาทางวิชาการ  ประเด็นดังกลาวอภิปรายไดวา   อาจจะเปนเพราะผูเชีย่วชาญมี
ความเหน็สอดคลองกับพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ  พ.ศ. 2542   และที่แกไขเพิ่มเติม   (ฉบบั
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ที่  2)  พ.ศ.  2545  ไดกําหนดแนวทางการศกึษาไวในหมวดที่  4   มาตราที่  24   ขอ  (5)  สงเสริม
สนับสนุนใหผูสอนสามารถจัดบรรยากาศสภาพแวดลอม   ส่ือการเรียนและอํานวยความสะดวก   
เพื่อใหผูเรยีนเกิดการเรยีนรูและมีความรอบรู   รวมทั้งสามารถใชการวจิัยเปนสวนหนึ่งของ
กระบวนการเรียนรูทั้งนี้ผูสอนและผูเรียนอาจเรียนรูไปพรอมกันจากสื่อการเรียนการสอนและแหลง
วิทยาการประเภทตาง ๆ  และขอ  (6)  จดัการเรียนรูใหเกดิไดทุกเวลา   ทุกสถานที่มีการประสาน
ความรมมือกบับิดามารดา   ผูปกครอง   และบุคคลในชุมชนทุกฝายเพือ่รวมกันพัฒนาผูเรียนตาม
ศักยภาพ 
 2) ศูนยแนะแนวควรมีระบบสืบคนที่สะดวกพรอมใหบริการ  ซ่ึงอภิปรายไดวา  
อาจจะเปนเพราะผูเชี่ยวชาญคิดวาปจจุบันมีเทคโนโลยีที่ทันสมัยสามารถที่จะเก็บขอมูลพื้นฐานของ       
นักเรียนไดเชน  ขอมูลสวนตัว  ขอมูลดานการศึกษา  และอาชีพ  นกัเรยีนสวนมากใชเทคโนโลยีที่
ทันสมัยได  ซ่ึงสอดคลองกับปรีชา  วิหคโต  (2544 : 192 – 193)  กลาวถึงเครื่องมือและเทคโนโลยีที่
ชวยในการศกึษาคนควาวาตองทันสมัยนักเรียนทุกคนสามารถใชได  และสอดคลองกับงานวจิัยของ  
เผาภิญโญ  ฉิมพะเนาว  (2542)  ไดทําการวจิัยเร่ือง  ความคาดหวังตอบริการแนะแนวของคณาจารย  
สถาบันเทคโนโลยีราชมงคล  วิทยาเขตภาคพายัพ  พบวา  ดานบริการสํารวจและรวบรวมขอมูล  
นักศึกษา  ควรรวมกับแผนกทะเบียนและวดัผลในการเกบ็ขอมูลพื้นฐานของนักศึกษา  โดยเพิ่มเติม
ขอมูลที่จําเปนดานอื่นของนกัศึกษา  และเปดบริการ   ขอมูลใหแกอาจารยโดยทัว่ไป  ใหสามารถ 
ขอใชไดอยางสะดวกและรวดเร็ว  ซ่ึงสามารถจัดทําในลักษณะเปนฐานขอมูลนักศึกษาดวยระบบ
คอมพิวเตอร   เพื่อใหอาจารยทั่วไปสามารถเรียกใชไดทางเครือขายคอมพิวเตอรภายในสถาบัน 
 3) ศูนยแนะแนวควรมีการอบรมการใชเครื่องมือ/กิจกรรมแนะแนว  ซ่ึงอภิปรายไดวา  
อาจจะเปนเพราะผูเชี่ยวชาญมีความเหน็วาเครื่องมือที่ใชทดสอบทางการแนะแนวจะเปน
แบบทดสอบมาตรฐาน  ซ่ึงการนํามาใชและการวเิคราะหจะตองเปนผูทีม่ีความรูและกจิกรรมแนะ
แนว  ตองจัดใหเหมาะสมกบันักเรียนแตละระดับชัน้  มวีิธีการที่หลากหลาย  ครูทุกคนจําเปนตอง
ไดรับ การอบรมการใชเครื่องมือ  ซ่ึงสอดคลองกับยุทธศาสตรและมาตรการของการแนะแนวมิติ
ใหม  หลักการที่  1  ที่กลาววา  “ทุกคนในสงัคมตองมีบทบาทในดานการแนะแนว” 
 4) ศูนยแนะแนวควรมีการศึกษาวิเคราะหวิจยัและนําผลมาพฒันางานอยางตอเนื่อง  
ซ่ึงอภิปรายไดวา  อาจจะเปนเพราะผูเชี่ยวชาญมีความเห็นวา  ปญหาของงานแนะแนว  จะเกดิขึ้นอยู
ตลอดเวลาและเปลี่ยนแปลงไปตามสังคมโลก   จึงตองมีการศึกษาวิจยัเพื่อนําผลมาพัฒนางาน    
แนะแนว   และการแนะแนวเปนวิชาชีพช้ันสูงที่มีวิชาการเปนพื้นฐาน  และความเปลีย่นแปลงของ
สังคมโลกทําใหวิถีชีวิตของบุคคลตองปรับเปลี่ยนสภาพปญหาของคนก็เปลี่ยนไป  การแนะแนวจงึ
ตองมีการพัฒนาองคความรู สรางความรูใหมอยูตลอดเวลา  เพื่อทันตอเหตุการณ  ซ่ึงสอดคลองกับ 
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โกศล   มีคุณ  (2544 : 39)  กลาวถึง ภารกิจทางวิชาการของงานแนะแนวที่เดนชดัมีสองประการคือ  
การสรางองคความรูใหม   และการนําองคความรูที่มีอยูแลวไปใชเพื่องานแนะแนว 
 5) ศูนยแนะแนวควรมีการสรางเครือขายงานแนะแนว  ทั้งในระบบโรงเรียนและ        
นอก  โรงเรียน  ซ่ึงอภิปรายไดวา  อาจจะเปนเพราะผูเชีย่วชาญมีความเห็นวา  โรงเรียนมัธยมศึกษา
ขนาดใหญแตละโรงเรียน  อาจจะมีความพรอมไมเทากันในแตละปจจยั  เชน  งบประมาณ  
บุคลากร  อุปกรณเทคโนโลยแีละบุคลากรทางดานแนะแนว   โรงเรียนใดมีความพรอมก็จะไดมา
ชวยกันดําเนินงานแนะแนว  ซ่ึงสอดคลองกับ  แผนพัฒนาการแนะแนว  ในชวงแผนพัฒนา
เศรษฐกิจและสังคมแหงชาต ิ ฉบับที่  9  พ.ศ.  (2545 – 2549)  ยุทธศาสตรที่  4  พัฒนาระบบบริหาร
การจัดการแนะแนว  ในกรอบแนวคดิที่กลาววา   เรงพัฒนาและปรับปรุงประสิทธิภาพการบริหาร
ทางดานองคกร   บุคลากร  และการจัดการแนะแนวใหมคีวามหลากหลายในแนวทางปฏิบัติ   โดย
ปรับบทบาทของการแนะแนวใหเปนแนะแนวเชิงรุก   โดยมุงใหสังคมทุกสวนรวมเปนเครือขายใน
การดําเนินงาน  และมีบทบาทในการแนะแนวชวีิตและสังคม   และการพัฒนาระบบบริหารจัดการ
แนะแนว  ใหมีประสิทธิภาพและคุณภาพตองมีการดําเนินการดังนี ้
  - ปรับปรุงระบบบริหารจดัการแนะแนว   ใหมีหนวยงานและบุคลากรทีรั่บผิดชอบ
ทุกระดับ  ตั้งแตสวนกลาง   สวนภูมภิาค   สวนทองถ่ิน   และสถานศึกษา 
  - การประสานความรวมและความรับผิดชอบจากทุกฝายทัง้ภาครัฐ   ภาคเอกชน
ทั้งในสวนกลาง   สวนภูมภิาค   สวนทองถ่ิน  และสถานศึกษา 
  - ปรับปรุงเครือขายใหครอบคลุมถึง  พอแม  ผูปกครอง  ชุมชน  และสื่อมวลชน 
  - มีการนําผลการวิจัยมาใชเปนแนวทางในการกําหนดนโยบาย  และยุทธศาสตร
การดําเนินงาน 
  - มีการประชาสัมพันธที่มีคุณภาพ 
  - มีการติดตามประเมินผล  เพือ่ปรับปรุงพัฒนาคุณภาพงานแนะแนว 
 

3. ขอเสนอแนะในการวิจัย 
 

 3.1 ขอเสนอแนะในการนําผลวิจัยไปใช 
 3.1.1 แบบจําลองศูนยแนะแนวสําหรับโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดใหญในเขตพื้นที่       
การศึกษาสุพรรณบุรีนั้น  ขอมูลสวนใหญทีน่ํามาทําการวจิัย   ไดมาจากการศึกษาความคิดเห็นของ
กลุมตัวอยางทีอ่ยูในเขตพื้นที่การศึกษาสพุรรณบุรี    โดยเนนถึงสภาพความตองการของกลุม      
เปาหมายในเขตพื้นที่สุพรรณบุรี  ผลจึงใชไดกับโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดใหญในเขตพื้นที่       
การศึกษาสุพรรณบุรี 
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 3.1.2 การนําแบบจําลองศูนยแนะแนวตนแบบสาํหรับโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดใหญ    
ในเขตพืน้ที่สุพรรณบุรีไปใช  ควรคํานึงถึงสภาพและปญหาเฉพาะของแตละเขตพืน้ที่ดวย  รวมทั้ง
ความกาวหนาทางเทคโนโลยี  จึงควรศกึษารูปแบบเพิ่มเติมเพื่อใหเกิดความเหมาะสมในการสราง
ศูนยแนะแนว 
 3.2 ขอเสนอแนะในการวิจัยคร้ังตอไป 
 3.2.1 ควรทําการศึกษาเกีย่วกับแบบจําลองศูนยแนะแนวสําหรบัโรงเรียนมัธยมศึกษา
ขนาดใหญ  ในเขตพื้นที่การศึกษาอื่น ๆ    เพื่อเสนอรูปแบบแนวทางของหนวยงานทางดานการแนะแนว
เพื่อสนับสนุนการดําเนินงานดานงานแนะแนวตามสภาพของทองถ่ินหรือภูมิภาค 
 3.2.2 ควรมีการจัดตัง้ศูนยแนะแนวตามแบบจําลองและมีการประเมินประสิทธิผลและ
ประสิทธิภาพ 
 3.2.3 ควรทําการศึกษาแบบจําลองในระดับเขตพืน้ที่การศึกษาเพื่อการบริการใหทั่วถึง
และครอบคลุมขอบขายงานแนะแนว   และมีการเชื่อมโยงเครือขายอยางเปนระบบ  โดยควรนํา
แบบจําลองไปเปนแนวทางในการจัดตั้งศนูยแนะแนว 
 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

บรรณานุกรม
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บรรณานุกรม 
 
 
กรมวิชาการ  กระทรวงศกึษาธิการ  (2545)  คูมือบริหารจัดการแนะแนว   กรุงเทพมหานคร 
 โรงพิมพคุรุสภา 
กรมวิชาการ  ศูนยแนะแนวการศึกษาและอาชีพ  กรุงเทพมหานคร  โรงพิมพคุรุสภาลาดพราว 
 . (2546)  มาตรฐานการแนะแนว  กรุงเทพมหานคร โรงพิมพองคการรับสงสินคาและ 
   พัสดุภณัฑ 
 . (2544)  เอกสารประกอบการประชุมคณะกรรมการจัดทาํกรอบและแผนพัฒนาการ 
 แนะแนว  กรุงเทพมหานคร 
 . (2539)  คูมือการจัดกจิกรรมแนะแนวในโรงเรียนมัธยมศึกษา  ศูนยแนะแนวการศึกษา 
 และอาชีพ  กรมสามัญศึกษา  (2539)  เกณฑมาตรฐานโรงเรียนมัธยมศกึษา  พ.ศ. 2539   
 กรุงเทพฯ  โรงพิมพคุรุสภาลาดพราว 
 . (2522)  คูมือปฏิบัติงานแนะแนว  กรุงเทพมหานคร : อักษรไทย  
 . (2537) สรุปผลการสัมมนาทางวิชาการ กรุงเทพมหานคร โรงพิมพกระทรวงศึกษาธิการ 
 . (2540)  แผนพัฒนางานแนะแนว  กระทรวงศึกษาธกิาร 
 ระยะที่  2  (พ.ศ. 2540 – 2544)  กรุงเทพมหานคร  โรงพิมพการศาสนา 
 . (2545)  คูมือการบริหารจัดการแนะแนว  กรุงเทพมหานคร  โรงพิมพองคการรับสง 
 สินคาและพัสดุภณัฑ 
 .  (2540)  แผนพัฒนาการแนะแนว  ระยะที ่ 2 (พ.ศ. 2540-2544) กรุงเทพมหานคร 
 โรงพิมพการศาสนา 
 . (2539)  เกณฑมาตรฐานโรงเรียนมัธยมศกึษา  พ.ศ.  2539 กรุงเทพมหานคร  โรงพิมพ 
 คุรุสภา  ลาดพราว 
กาญจนา  ศรีกาฬสินธ  (2523)  การบริหารกิจการนกัเรียน  กรุงเทพมหานคร   ภาควิชาการบริหาร 
 การศึกษา  คณะศึกษาศาสตร  มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวโิรฒ ประสานมิตร 308 
เกษม  บุญออน  (2522)  “เดลฟาย  เทคนิคในการวิจัย”  ครุปริทัศน 4 , 10 (ตุลาคม) : 26-28  
โกศล  มีคุณ  (2544)  “หนวยที่ 1 การแนะแนว จริยธรรมและจรรยาวชิาชีพ” ในประมวลสาระ 
 ชุดวิชาหลักการและแนวคิดทางการแนะแนว  นนทบุรี  มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช   
 สาขาวิชาศึกษาศาสตร 
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โกศล  มีคุณ  (2545)  “หนวยที่  15  สัมมนาวิชาการแนะแนว”   ในประมวลสาระชุดวิชา การสัมมนา 
 ทางการแนะแนว  นนทบุรี  มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช  สาขาวิชาศึกษาศาสตร   
คมเพชร  ฉัตรศุภกุล  (2529)  การแนะแนวเบื้องตน  กรุงเทพ  ไทยวัฒนาพานิช 
ชัยยงค  พรมวงศ  หนวยที่  4  ในเอกสารการสอนชุดวิชาระบบและการจดัระบบ   นนทบุรี  สาขา 
 วิชาศึกษาศาสตร  มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช 
ไชยยศ  เรืองสุวรรณ  (2533)  เทคโนโลยีการศึกษาทฤษฎแีละการวิจัย  กรุงเทพฯ  สํานักพิมพ 
 โอเดียนสโตร 
นิคม  ทาแดง  (2536)   “การสรางแบบจําลองระบบทางการศึกษา”  ใน  เอกสารการสอน 
 ชุดวิชาการจัดระบบทางการศึกษา หนวยที ่5  หนา 124 – 125  
มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราชสาขาวิชาศึกษาศาสตร นนทบุรี   
นิรันดร  จุลทรัพย  (2545)  การแนะแนวเบื้องตน  มหาวิทยาลัยทกัษณิ  สงขลา  พิมพคร้ังที่ 2 
นันทิกา  แยมสรวล  และคณะ  (2536)  “รายงานการวิจัยเร่ืองการจัดบริการแนะแนวและการให 
 คําปรึกษาแนะแนวในโรงเรียนระดับมัธยมศึกษาตอนตนและตอนปลาย  ในจังหวัดเขต 
 ภูมิภาคตะวันตก”  ภาควิชาจิตวิทยาและการแนะแนว  มหาวิทยาลัยศิลปากร  วิทยาเขต  
 พระราชวังสนามจันทร  นครปฐม 
แนงนอย  พวัพัฒนกุล  (2538)  “การวิเคราะหการจัดบริการแนะแนวการศึกษาและอาชีพในสถาบัน 
 อุดมศึกษา  สังกัดทบวงมหาวิทยาลัย”  วิทยานิพนธปริญญามหาบัณฑติ  สาขาจิตวิทยา 
 การศึกษา  บณัฑิตวิทยาลัย  จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย  บทคัดยอ 
บุหงา  กุลมาศ  (2530)  “แนวทางการพัฒนาคุณภาพงานแนะแนวในโรงเรียนมัธยมศึกษา”   
 วิทยานพินธปริญญามหาบัณฑิต  สาขาวิชาการบริหารการศึกษา  บัณฑติวิทยาลัย   
 มหาวิทยาลัยศลิปากร 
บูรพา  พรหมเจียม  (2532)  “ความพึงพอใจในการทํางานของครูแนะแนวในโรงเรียนมัธยมศึกษา   
 กรมสามัญศึกษา  เขตการศึกษา 1”  วิทยานพินธปริญญามหาบัณฑิต  สาขาวิชาจิตวทิยา 
 การศึกษาและการแนะแนว  บัณฑิตวิทยาลยั  มหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร 
บุญประสิทธิ์  กนกสิงห  และสมเจต  อภิมณฑรักษา  (2500)  การแนะแนวเชิงปฏิบัต ิ 
 กรุงเทพมหานคร  สารศึกษาการพิมพ 
ประณม  จั่นทิม  (2545)  “แนะแนวในยุคเงินบาทลอยตัว” วารสารแนะแนว 31  168 : 3 
ประดินันท  อุปมัย  (2545)  “การแนะแนวกับการปฏิรูปการเรียนรู”  วารสารวิชาการ (มิถุนายน) :38 
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ประศักดิ์  หอมสนิท  และอรจรีย  ณ  ตะกัว่ทุง  (2536)  สัมมนาการวิจยัและทฤษฎีทางเทคโนโลยี 
 และส่ือสารการศึกษา หนา 55 – 57  นนทบรีุ  สาขาวิชาศึกษาศาสตร  มหาวิทยาลัย 
 สุโขทัยธรรมาธิราช 
ประสบโชค  คงนาลึก  (2542)  แบบจาํลองศูนยส่ือการศกึษา สําหรับโรงเรียนมัธยมศกึษาขนาดใหญ 
 พิเศษ  สังกัดกรมสามัญศึกษา  ในเขตการศกึษา 3  วิทยานิพนธการศึกษามหาบณัฑิต 
 สาขาศึกษาศาสตร  มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช  หนวยที่ 1 
บุญประสิทธิ์    กนกสิงห  (2521)  “การจัดหองแนะแนว”  วารสารแนะแนว  12  เมษายน –  
 พฤษภาคม  16 – 17 
ประยูร  ศรีประสาธน (2523)  เทคนิคการวจิัยแบบเดลฟาย  วารสารคณะกรรมการการศึกษาแหงชาต ิ  
 ปที่  14  ฉบับที่  4  เมษายน – พฤษภาคม 
ปรีชา  วิหคโต  (2546)  ประสบการณวิชาชีพมหาบัณฑติการแนะแนว  ประมวลการชุดวิชา  25799 
 หนวยที่ 2  มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช 
ประหยดั  ทองมาก  (2532)  การจัดบริการแนะแนวในโรงเรียนประถมศึกษา  กรุงเทพฯ 
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 โรงเรียนมัธยมศึกษา”  รายงานการวจิัย  มหาวิทยาลัยมหาสารคาม 
พิรุณรัตน   สันติลีลา  (2541)  คุณลักษณะที่พึงประสงคของครูแนะแนวตามทัศนะของผูเชี่ยวชาญ 
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 นิพนธ   มหาวทิยาลัยศรีนครนิทรวิโรฒ  ประสานมิตร 
ภูมิสถิตย  ดวงฤทธิ์  (2542)  แบบจําลองศูนยส่ือการศึกษาในโรงเรียนมัธยมศึกษาภาคใต   
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ราตรี  พัฒนารังสรรค (2527)   จิตวิทยาแนะแนว  พิมพคร้ังที่ 5  กรุงเทพมหานคร  วรวุฒิการพิมพ 5 
ราตรี  พัฒนรังสรรค  (2537)  จิตวิทยาแนะแนว  พิมพคร้ังที่ 5  กรุงเทพมหานคร  วรวฒุิการพิมพ 4 
รวีวรรณ   ลักษณะพรหม  (2530)  “ปญหาในการจดับริการแนะแนวของครูแนะแนว  โรงเรียน 
 มัธยมศึกษา  กรมสามัญศึกษา  กรุงเทพมหานคร  “วิทยานิพนธปริญญามหาบัณฑิต   
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 (กุมภาพันธ – มีนาคม) : 21 – 25 
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แบบจําลองศูนยแนะแนวตนแบบสําหรับโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดใหญ 
ในเขตพืน้ที่การศึกษาสุพรรณบุรี 



 205 

รายละเอียดแบบจําลองศูนยแนะแนวตนแบบสําหรับโรงเรียนมัธยมศกึษาขนาดใหญ   
ในเขตพืน้ท่ีการศึกษาสุพรรณบุรี 

 
 รายละเอียดในแตละสวนประกอบของแบบจําลองศูนยแนะแนว  สําหรับโรงเรียน
มัธยมศึกษาขนาดใหญ   ในเขตพื้นที่การศกึษาสุพรรณบรีุ   จากผลการวิเคราะหขอมูลความคิดเห็น
ของผูเชี่ยวชาญ   ที่ไดจากการตอบแบบสอบถาม   เกี่ยวกับแบบจําลองศูนยแนะแนว  สําหรับ     
โรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดใหญ   ในเขตพืน้ที่การศึกษาสุพรรณบุรี   โดยใชเทคนิคเดลฟาย  จํานวน  
3  รอบ  มีเนื้อหาครอบคลุมโครงสรางและองคประกอบที่สําคัญของศูนยแนะแนว  ทั้ง  10  ประการ  
ไดแก   1)  ปรัชญาของศูนยแนะแนว    2)   ปณิธานของศนูยแนะแนว   3)   เปาหมายของศูนยแนะแนว   
4)   นโยบายดานการบริหารของศูนยแนะแนว   5)  นโยบายดานการบริการของศูนยแนะแนว       
6)  นโยบายดานวิชาการของศูนยแนะแนว    7)   การจัดองคการของศูนยแนะแนว    8)   การ
ดําเนินงานดานการบริหารของศูนยแนะแนว   9)  การดาํเนินงานดานบริการของศูนยแนะแนว    
10)  การดําเนนิงานดานวิชาการของศูนยแนะแนว   ซ่ึงผูวิจัยไดทําการศึกษา  วเิคราะห และสรุป
โครงสรางและองคประกอบของแบบจําลองศูนยแนะแนวสําหรับโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดใหญ
ในเขตพืน้ที่การศึกษาสุพรรณบุรี   ดังตอไปนี้ 
 

1.   ปรัชญาของศูนยแนะแนว 
 มุงพัฒนาคนใหเปนมนุษยที่สมบูรณ   สามารถชวยเหลือตนเอง ขจัดความทุกขและ  
แกไขปญหาใหหมดสิ้น   ชวยใหคนรูคุณคาของชีวิต  ยอมรับความแตกตางระหวางบุคคล  มนุษย
ทุกคนควรไดรับการพัฒนาชีวิตในทุก  ๆ  ดานใหเต็มตามศักยภาพ 
 

2.   ปณิธานของศูนยแนะแนว 
 มุงมั่นปรับปรุงพัฒนาแกไขและใหโอกาสแกนักเรียนทุกคนอยางเทาเทียมกันในการ
คนพบศักยภาพของตนเอง   ในการศึกษาตอและเลือกประกอบอาชีพไดอยางเหมาะสม  มีเปาหมาย
เดนชัด  สรางแนวปฏิบัติอยางหลากหลาย   กระจายโอกาสอยางทั่วถึง   โดยการกําหนดแนวทางใน
การดําเนินงาน  3  ประการ  คือ  การสงเสริมพัฒนา  การปองกัน  และการแกไขในดานอารมณ  
สังคม  และสติปญญา 
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3. เปาหมายของศูนยแนะแนว 
 3.1 เปาหมายเชิงปริมาณ 
  1) สามารถใหบริการนักเรียนและสมาชิกในชุมชนอยางทั่วถึง 
  2) มีขอมูลดานการศึกษา  อาชีพ  สวนตัวและสังคมเพียงพอตอการใหบริการ 
   นักเรียน 
 3.2 เปาหมายเชิงคุณภาพ 
  1) มีระบบบริการสารสนเทศที่ดีสามารถบริการนักเรียนไดอยางสะดวก 
  2) พัฒนาศักยภาพของนักเรียนในทุก  ๆ  ดาน 
  3) พัฒนานักเรียนใหมีทักษะในการดํารงชีวิต 
 

4. นโยบายดานการบริหารของศูนยแนะแนว 
 1) กําหนดขอบขายวางแผนนโยบายที่ชัดเจนและใชระบบบริหารจัดการอยาง 
  กัลยาณมิตร 
 2) ทํางานรวมกันระหวางนักเรียน  ครู   ชุมชน  ผูทรงคุณวุฒิ   และองคกรตาง ๆ   
  ในรูปของคณะกรรมการ 
 3) จัดระบบสารสนเทศที่ทันสมัย     จัดตั้งฐานขอมูล  การบริหารจัดการระบบ 
  องคกร 
 4) ผูบริหารตระหนักและเห็นคุณคาของงานแนะแนว   มีความรูดานกระบวนการ 
  แนะแนว  พรอมที่จะสนับสนุนและพัฒนางานแนะแนว 
 5) บุคลากรแนะแนวมีหัวใจเปนนักบริการ  และใหความสําคัญแกผูเกี่ยวของอยาง 
  กัลยาณมิตร 
 

5. นโยบายดานการบริการของศูนยแนะแนว 
 1) จัดบริการงานแนะแนวใหครบทั้ง  5  ภารกิจหลัก 
 2) ใหบริการแกทุกกลุมเปาหมายอยางเสมอภาค  ตรงตามตองการโดยใช          
  กิจกรรมที่หลากหลาย 
 3) จัดกิจกรรมใหหลากหลายเหมาะสม   สอดคลอง  ตอเนื่องและสนองความ 
  ตองการของผูรับบริการ 
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6. นโยบายดานวิชาการของศูนยแนะแนว 
 1) สงเสริมพัฒนานักแนะแนวใหมีคุณวุฒิหรือเพิ่มคุณวุฒิทางการแนะแนว  โดย 
  การอบรม   ศึกษาดูงาน  และศึกษาตอ 
 2) นําความรูใหม ๆ มาสรางเครื่องมือใหครอบคลุมทั้งดานการศึกษา   อาชีพ  และ 
  บุคลิกภาพ 
 3) จัดเปนศูนยรวบรวมขอมูลเกี่ยวกับการศึกษาตอและอาชีพ 
 

7. การจัดองคกรของศูนยแนะแนว 
 1) องคกรการบริหารงานแนะแนวควรเปนในรูปของคณะกรรมการโดยมีหัวหนาศูนยแนะแนว 
  เปนเลขานุการ 
 2) คณะกรรมการแนะแนวควรประกอบดวยคณะกรรมการสถานศึกษา คณะกรรมการบริหาร 
  หลักสูตร  และคณะกรรมการดําเนินงาน 
 3) บุคลากรในศูนยแนะแนวควรประกอบดวยผูบริหาร นักแนะแนว   ครู-อาจารย 
  จาก  8  กลุมสาระ  นักจิตวิทยา  และเจาหนาที่ธุรการ 
 

8. การดําเนินงานดานการบริหารของศูนยแนะแนว 

 8.1 ผูบริหารศูนยแนะแนว 
  1) ผูบริหาร  (หรือหัวหนา)   ศูนยแนะแนวควรเปนผูที่ใหความสําคัญและ 
   เห็นคุณคาของงานแนะแนว 
  2) ผูบริหาร  (หรือหัวหนา)   ศูนยแนะแนวควรเปนผูสมัครใจที่จะทํางาน 
   แนะแนว 
  3) ผูบริหารศูนยแนะแนวควรเปนผูมีความรูดานแนะแนว 
  4) ผูบริหารศูนยแนะแนวควรมีมนุษยสัมพันธดี 
  5) ผูบริหารศูนยแนะแนวควรมีความคิดสรางสรรคในการพัฒนางาน 
   แนะแนว 
  6) ผูบริหารศูนยแนะแนวควรมีความสามารถในการจัดบริการทางการ 
   แนะแนว 
  7) ผูบริหารศูนยแนะแนวควรมีหนาที่ประสานการทํางานภายในและ 
   ภายนอกศูนยแนะแนว 
  8) ผูบริหารศูนยแนะแนวควรมีหนาที่บริหารจัดบุคลากรในงานแนะแนว 
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  9) ผูบริหารศูนยแนะแนวควรมีหนาที่จัดหาวางแผนและใชเงินงบประมาณ 
   ของศูนยแนะแนว 
  10) ผูบริหารศูนยแนะแนวควรแตงตั้งโดยผูบริหารโรงเรียน 
  11) ผูบริหารศูนยแนะแนวควรมาจากผูที่อาสาสมัครและจัดทีมงานเขามา 
   ทํางาน 
  12) ผูบริหารศูนยแนะแนวควรอยูในตําแหนงครั้งละ  4  ป 
 8.2 บุคลากรในศูนยแนะแนว 
  1) ศูนยแนะแนวควรมีบุคลากรที่เชี่ยวชาญดานการใหบริการปรึกษา 
  2) บุคลากรในศูนยแนะแนวควรเคยไดรับการอบรมในดานการแนะแนว 
  3) บุคลากรในศูนยแนะแนวควรเปนผูไดรับประกาศนียบัตร  หรือปริญญา 
   ทางดานการแนะแนวหรือจิตวิทยา 
  4) อัตราสวนครูแนะแนวตอนักเรียนควรเปน  1  :  200 
  5) อัตราสวนครูแนะแนวตอนักเรียนควรเปน  1  :  300 
 8.3 อาคารสถานที่ของศูนยแนะแนว 
  1) สํานักงานศูนยแนะแนวของโรงเรียนควรเปนหองใหญ  ขนาด  2-3  หอง 
  2) สํานักงานศูนยแนะแนวของโรงเรียนควรเปนขนาดหองเรียนหนึ่งหอง 
  3) ศูนยแนะแนวควรตั้งอยูที่ตําแหนงที่เปนศูนยกลางของอาคารตาง ๆ  ใน 
   โรงเรียน 
 8.4 เคร่ืองมือและสิ่งอํานวยการความสะดวกของศูนยแนะแนว 
  1) ศูนยแนะแนวควรมมีุมที่จําเปนคือมุมรับแขก 
  2) ศูนยแนะแนวควรมีหองพักครูแนะแนว 
  3) ศูนยแนะแนวควรมีหองใหบริการปรึกษาเปนกลุม 
  4) ศูนยแนะแนวควรมีหองใหบริการปรึกษาเปนรายบุคคล 
  5) ศูนยแนะแนวควรมีโตะ   เกาอี้   สําหรับผูมารับบริการ 
  6) ศูนยแนะแนวควรมีปายสนเทศ 
  7) ศูนยแนะแนวควรมีเครื่องคอมพิวเตอร 
  8) ศูนยแนะแนวควรมีโทรศัพท 
  9) ศูนยแนะแนวควรมีโทรทัศน   และวีดิทัศน  ,  VCD 
  10) ศูนยแนะแนวควรมีตู    ชั้นเก็บเอกสาร 
  11) ศูนยแนะแนวควรมีกลองใสบัตรเสนอความคิดเห็น 
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  12) ศูนยแนะแนวควรมีตารางนัดหมาย  สําหรับการบริการปรึกษา 
  13) ศูนยแนะแนวควรมีเอกสารสิ่งพิมพที่ใหขอมูลทางดานการศึกษาอาชีพ 
   สวนตัวและสังคมที่พรอมใชงานไวบริการ 
  14) ศูนยแนะแนวควรมีแบบสํารวจ   แบบสอบถาม   และแบบทดสอบ 
   ทางการแนะแนวไวบริการอยางเหมาะสม 
  15) ศูนยแนะแนวควรมีชุดกิจกรรมแนะแนวไวบริการอยางเหมาะสม 
 8.5 การจัดการของศูนยแนะแนว 
  1) การจัดทําแผนงานแนะแนวของศูนยแนะแนวของศูนยแนะแนวควรทํา 
   เปนแผนปฏิบัติงานแนะแนวประจําป 
  2) ผูบริหารศูนยแนะแนวและครูแนะแนวควรรวมกนัจัดทําแผนงาน      
   แนะแนว 
  3) ผูบริหารโรงเรียนควรมีสวนในการจัดทําแผนงานแนะแนว 
  4) คณะกรรมการศึกษาของโรงเรียนควรมีสวนรวมในการจัดทําแผนงาน 
   แนะแนว 
  5) ศูนยแนะแนวควรขึ้นอยูกับผูบริหารสถานศึกษาโดยตรง 
  6) ศูนยแนะแนวควรขึ้นอยูกับฝายวิชาการ 
  7) คณะกรรมการแนะแนว (ถามี)   ควรประกอบดวย  ผูบริหารโรงเรียน    
   ผูบริหารศูนยแนะแนว   ผูแทนครู / อาจารยแนะแนว และผูแทนนักเรียน 
  8) คณะกรรมการแนะแนว  (ถามี)   ควรอยูในวาระการทํางาน  4  ป 
  9) ศูนยแนะแนวควรประสานความรวมมือกับครู – อาจารย  ในโรงเรียน   
   นักเรียนในโรงเรียน และองคกรภาครัฐและเอกชน 
  10) ศูนยแนะแนวควรมีการเก็บหลักฐานผลการดําเนินงานอยางเปนระบบ 
  11) ศูนยแนะแนวควรมีการจัดทํารายงานผลการดําเนินงานทุกป 
  12) ศูนยแนะแนวควรมีการประชาสัมพันธผลการดําเนินงานอยางตอเนื่อง 
  13) ศูนยแนะแนวควรมีการประเมินผลการทํางานเปนระยะ  ๆ 
  14) ศูนยแนะแนวควรมีการกํากับติดตามดู   ตรวจสอบการทํางานอยาง      
   ตอเนื่อง 
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9. การดําเนินงานดานบริการของศูนยแนะแนว 
 1) ศูนยแนะแนวควรประสานงานกับครูที่ปรึกษา / ครูประจําวิชารวบรวมขอมูล 
  เพื่อจัดทําระเบียนสะสม 
 2) ศูนยแนะแนวควรมีการศึกษานักเรียนเปนรายกรณี 
 3) ศูนยแนะแนวควรมีการสํารวจปญหาและความตองการของนักเรียนกอนจัด 
  บริการแนะแนว 
 4) ศูนยแนะแนวควรมีการใหนักเรียนเขียนอัตชีวประวัติ 
 5) ศูนยแนะแนวควรมีการใหขอสนเทศโดยปายนิเทศเพื่อใหขอมูลดานตาง ๆ แก 
  นักเรียน 
 6) ศูนยแนะแนวควรมีการเชิญวิทยากรมาใหความรูดานการศึกษา   อาชีพ   สวนตัว 
  และสังคมแกนักเรียนทุกภาคเรียน 
 7) ศูนยแนะแนวควรมีหองใหบริการปรึกษานักเรียนเปนรายบุคคลและรายกลุม 
 8) ศูนยแนะแนวควรมีการประชาสัมพันธวิธีการขอรับการปรึกษา 
 9) ศูนยแนะแนวควรมีการสงตอผูรับบริการปรึกษาไปพบผูเชี่ยวชาญเฉพาะดาน 
  ตามความจําเปน 
 10) ศูนยแนะแนวควรมีผูรับผิดชอบบริการใหคําปรึกษาเปนผูที่มีความรูทางดาน 
  การใหคําปรึกษา 
 11) ศูนยแนะแนวควรมีการประสานงานกับหนวยงานอื่นที่สามารถชวยเหลือ 
  นักเรียนที่มีปญหา 
 12) ศูนยแนะแนวควรมีแหลงงานหรือขอมูลเกี่ยวกับแหลงงานเพื่อใหบริการ 
  นักเรียน 
 13) ศูนยแนะแนวควรมีการจัดสรรเงินทุนการศึกษา  เงินกองทุนใหกูยืมเพื่อการศึกษาหรือ 
  เงินอื่น ๆ  ที่มีประสิทธิภาพและยุติธรรม 
 14) ศูนยแนะแนวควรมีการติดตามผลหลังใหบริการแกนักเรียนแลวทุกครั้ง 
 15) ศูนยแนะแนวควรมีการการติดตามผลนักเรียนที่สําเร็จการศึกษาไปแลวทุกรุน 
 16) ศูนยแนะแนวควรมีการนาํขอมูลที่ติดตามผลและประเมินผลมาพัฒนางาน 
  แนะแนว 
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10. การดําเนินงานดานวิชาการของศูนยแนะแนว 
 1) ศูนยแนะแนวควรมีการสราง / พัฒนาเครื่องมือหรือกิจกรรมอยางตอเนื่อง 
 2) ศูนยแนะแนวควรมีการรวบรวมและจัดเก็บเครื่องมือแนะแนวอยางเปนระบบ 
 3) ศูนยแนะแนวควรมีการรวบรวมและจัดเก็บกิจกรรมแนะแนวอยางเปนระบบ 
 4) ศูนยแนะแนวควรมีการรวบรวมและจัดเก็บตํารา / บทความทางการแนะแนว 
  อยางเปนระบบ 
 5) ศูนยแนะแนวควรจัดสถานที่ศูนย / หองแนะแนวใหมีสภาพแวดลอมเหมาะแก 
  การศึกษาคนควาทางวิชาการ 
 6) ศูนยแนะแนวควรมีระบบสืบคนที่สะดวกพรอมใหบริการ 
 7) ศูนยแนะแนวควรมีการจัดอบรมการใชเครื่องมือ /  กิจกรรมแนะแนว 
 8) ควรมีการศึกษาวิเคราะหวิจัยและนําผลมาพัฒนางานแนะแนวอยางตอเนื่อง 
 9) ควรมีการสรางเครือขายงานแนะแนว ทั้งในระบบโรงเรียนและนอกโรงเรียน 
  (สถานศึกษา) 
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ภาคผนวก  ข 
รายนามผูทรงคุณวุฒิตรวจแบบสอบถาม 
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รายนามผูทรงคุณวุฒิตรวจแบบสอบถาม 

 
1. ชื่อ  -  สกุล รองศาสตราจารย  ดร.โกศล   มีคุณ 
 ตําแหนง รองศาสตราจารย  ประจําสาขาวิชาศึกษาศาสตร 
 สถานที่ทํางาน มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช 
 
2. ชื่อ  -  สกุล รองศาสตราจารย  ดร.เจยีรนยั    ทรงชัยกุล 
 ตําแหนง รองศาสตราจารย  ประจําสาขาวิชาศึกษาศาสตร 
 สถานที่ทํางาน มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช 
 
3. ชื่อ  -  สกุล อาจารย  ดร.วัลลภา    สบายยิ่ง 
 ตําแหนง รองผูอํานวยการสํานักบริการการศึกษา 
 สถานที่ทํางาน มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช 



 214 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก  ค 
รายนามผูเชี่ยวชาญที่ตอบแบบสอบถาม 
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รายนามผูเชี่ยวชาญตอบแบบสอบถามเทคนิลเดลฟาย 
 
1. ชื่อ  -  สกุล ดร.ศุภลักษณ    สัตยเพริศพราย 
 ตําแหนง คณบดีคณะครศุาสตร 
 สถานที่ทํางาน มหาวิทยาลัยราชภัฏกาญจนบุรี 
 
2. ชื่อ  -  สกุล ดร.รังรอง     งามศิริ 
 ตําแหนง รองคณบดี  คณะครุศาสตร   มหาวิทยาลัยราชภัฏกาญจนบุรี 
 สถานที่ทํางาน มหาวิทยาลัยราชภัฏกาญจนบุรี 
 
3. ชื่อ  -  สกุล อาจารยรังสรร     เพ็งน ู
 ตําแหนง ศึกษานิเทศการศึกษา   ฝายนเิทศและพัฒนามาตรฐานการศึกษา 
 สถานที่ทํางาน สํานักผูตรวจราชการเขตการศึกษาที่  4   อําเภอเมือง  จังหวัดราชบุรี 
 
4. ชื่อ  -  สกุล อาจารยมัณทนา     เพ็งน ู
 ตําแหนง ศึกษานิเทศก   เขตการศึกษา  1    (งานแนะแนว) 
 สถานที่ทํางาน สํานักผูตรวจราชการเขตการศึกษาที่  4    อําเภอเมือง   จังหวัดราชบุรี 
 
5. ชื่อ  -  สกุล อาจารยสมพร     ลวนปรีดา 
 ตําแหนง หัวหนางานแนะแนวการศึกษาและอาชีพ   กาญจนบุรี 
 สถานที่ทํางาน โรงเรียนวิสุทธิ์รังษี    อําเภอทามวง   จังหวดักาญจนบุรี 
 
6. ชื่อ  -  สกุล อาจารยทิพวัน     ประเสริฐกลุ 
 ตําแหนง หัวหนางานแนะแนวโรงเรยีนเฉลิมพระเกียรติสมเด็จพระศรีนครินทร 
 สถานที่ทํางาน โรงเรียนเฉลิมพระเกยีรติสมเด็จพระศรีนครินทร  อ.เมือง  จ.กาญจนบุรี 
 
7. ชื่อ  -  สกุล อาจารยศิลีรัตน     ลําใย 
 ตําแหนง หัวหนางานแนะแนว 
 สถานที่ทํางาน โรงเรียนกรรณสูตศึกษาลัย   อําเภอเมือง   จังหวดัสุพรรณบุรี 
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8. ชื่อ  -  สกุล อาจารยประสงค    บุญพรวงศ 
 ตําแหนง ฝายวิชาการดานการแนะแนว 
 สถานที่ทํางาน โรงเรียนสงวนหญิง     อําเภอเมือง     จังหวัดสุพรรณบรีุ 
 
9. ชื่อ  -  สกุล อาจารยอารีรัตน     ธงไชย 
 ตําแหนง หัวหนางานแนะแนว 
 สถานที่ทํางาน โรงเรียนวิเศษไชยชาญ   ตันติวิทยาภูมิ  อําเภอวเิศษไชยชาญ  จ.อางทอง 
 
10. ชื่อ  -  สกุล อาจารยเรณู     พินิจการ 
 ตําแหนง หัวหนางานแนะแนว 
 สถานที่ทํางาน โรงเรียนบางลี่วิทยา   อําเภอสองพี่นอง   จงัหวัดสุพรรณบุรี 
 
11. ช่ือ  -  สกุล อาจารยมาลัยพร    ลาพร 
 ตําแหนง หัวหนางานแนะแนว 
 สถานที่ทํางาน โรงเรียนบรรหารแจมใสวิทยา 1  อําเภอดอนเจดยี  จังหวัดสุพรรณบุรี 
 
12. ช่ือ  -  สกุล อาจารยจิระ   ฟกอินทร 
 ตําแหนง ฝายวิชาการดานการแนะแนว 
 สถานที่ทํางาน โรงเรียนบรรหารแจมใสวิทยา 1  อําเภอดอนเจดยี  จังหวัดสุพรรณบุรี 
 
13. ช่ือ  -  สกุล อาจารยประพนธ       เพ็ญศรี 
 ตําแหนง ฝายวิชาการดานการแนะแนว 
 สถานที่ทํางาน โรงเรียนบรรหารแจมใสวิทยา 3  อําเภอดานชาง   จังหวดัสุพรรณบุรี 
 
14. ช่ือ  -  สกุล อาจารยศิริลักษณ      ศิริโชติ 
 ตําแหนง หัวหนางานแนะแนว 
 สถานที่ทํางาน โรงเรียนบรรหารแจมใสวิทยา 3  อําเภอดานชาง   จังหวดัสุพรรณบุรี 
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15. ชื่อ  -  สกุล อาจารยประทมุมาศ      วุฒิสวัสดิ ์
 ตําแหนง หัวหนางานแนะแนว 
 สถานที่ทํางาน โรงเรียนบางบางปลามา “สูงสุมารผดุงวิทย”  อ.บางปลามา  จ.สุพรรณบรีุ 
 
16. ชื่อ  -  สกุล อาจารยวงษเนตร     สายสุวรรณ 
 ตําแหนง ฝายวิชาการดานการแนะแนว 
 สถานที่ทํางาน โรงเรียนวิเศษไชยชาญ   ตันติวิทยาภูมิ  อําเภอวเิศษไชยชาญ  จ.อางทอง 
 
17. ช่ือ  -  สกุล อาจารยจันทรเพ็ญ     สุวรรณคร 
 ตําแหนง หัวหนางานแนะแนว 
 สถานที่ทํางาน โรงเรียนดอนคาวิทยา    อําเภออูทอง    จังหวัดสุพรรณบรีุ 
 
18. ช่ือ  -  สกุล อาจารยพรพิมล     บุญประเสริฐ 
 ตําแหนง หัวหนางานแนะแนว 
 สถานที่ทํางาน โรงเรียนธรรมโชติศึกษาลัย   อําเภอเดิมบางนางบวช  จังหวัดสุพรรณบรีุ 
 
19. ช่ือ  -  สกุล อาจารยกฤตยา    เสริมสุข 
 ตําแหนง หัวหนางานแนะแนว 
 สถานที่ทํางาน โรงเรียนสามชุกรัตนโภคาราม   อําเภอสามชุก   จังหวัดสุพรรณบุรี 
 
20. ช่ือ  -  สกุล อาจารยวารี     คชศิลา 
 ตําแหนง หัวหนางานแนะแนว 
 สถานที่ทํางาน โรงเรียนสองพี่นองวิทยา    อําเภอสองพี่นอง    จังหวดัสุพรรณบุรี
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ภาคผนวก  ง 
รายนามผูทรงคุณวุฒิตรวจและรับรองแบบจําลอง 
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รายนามผูทรงคุณวุฒิประเมินผลรับรองแบบจําลองศูนยแนะแนวตนแบบสําหรับ 
โรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดใหญในเขตพื้นที่การศึกษาสุพรรณบุร ี

 
1. ชื่อ  -  สกุล รองศาสตราจารย  ดร.ปรีชา    วิหคโต 
 ตําแหนง รองศาสตราจารย    แขนงวิชาการแนะแนว   สาขาวิชาศึกษาศาสตร 
 สถานที่ทํางาน มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช 
 
2. ชื่อ  -  สกุล ผูชวยศาสตราจารย  ดร.นวลฉวี    ประเสรฐิสุข 
 ตําแหนง หัวหนาภาควชิาจิตวิทยาและการแนะแนว   คณะศึกษาศาสตร 
 สถานที่ทํางาน มหาวิทยาลัยศลิปากร   วิทยาเขตพระราชวังสนามจันทร 
 
3. ชื่อ  -  สกุล ผูชวยศาสตราจารยลิขิต    กาญจนาภรณ 
 ตําแหนง รองอธิการบดี วิทยาเขตพระราชวังสนามจนัทร 
 สถานที่ทํางาน มหาวิทยาลัยศลิปากร    นครปฐม 
 
4. ชื่อ  -  สกุล อาจารยกมล      ประทีปธีรานันต 
 ตําแหนง อาจารย  2   ระดับ  7    (หัวหนางานแนะแนว) 
 สถานที่ทํางาน โรงเรียนวัดไรขิงวิทยา   อําเภอสามพราน   จังหวดันครปฐม 
 
5. ชื่อ  -  สกุล นายกิตตพิศ     ศิริสูตร 
 ตําแหนง ศึกษานิเทศก 
 สถานที่ทํางาน เขตพื้นที่การศกึษา  เขต  1   สุพรรณบุรี 
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ภาคผนวก  จ 
แบบสอบถามผูเกี่ยวของกับงานแนะแนว 
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แบบสอบถามเพื่อการวิจัย 
เร่ือง 

แบบจําลองศูนยแนะแนวสาํหรับโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดใหญ 
ในเขตพืน้ท่ีการศึกษาสุพรรณบุรี 

 
คําชี้แจง 

 ก. แบบสอบถามนี้มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาความคิดเห็นเกีย่วกับศูนยแนะแนวสําหรับ 
โรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดใหญ   ในเขตพืน้ที่การศึกษาสุพรรณบุรี  ซ่ึงผูวิจัยจะนําผลมาวิเคราะห  
เพื่อเปนแนวทางในการสรางแบบจําลองศูนยแนะแนว  สําหรับโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดใหญ    
ในเขตพืน้ที่การศึกษาสุพรรณบุรี  ที่เหมาะสมตอไป 
 ข. แบบสอบถามฉบับนี้แบงออกเปน  2  ตอน  ดังนี ้
  ตอนที่  1  ขอมูลพื้นฐานเกีย่วกับผูตอบแบบสอบถาม 
  ตอนที่  2  ความคิดเห็นเกี่ยวกับศูนยแนะแนว  สําหรับโรงเรียนมัธยมศกึษาขนาดใหญ
ในเขตพืน้ที่การศึกษาสุพรรณบุรี 
 ค. ขอมูลเบื้องตน 
 1. โรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดใหญในเขตพืน้ที่การศึกษาสพุรรณบุรี   หมายถึง  โรงเรียน
ที่เปดสอนระดับชั้นมัธยมศกึษาปที่  1 – 6  ใหการศกึษากับเยาวชนที่เปนวัยรุน  มีหองเรียนตั้งแต  
37 – 60  หองเรียน  และมนีกัเรียนไมเกนิ  2,500  คน  จากการตรวจสอบพบวา  ในจังหวัด
สุพรรณบุรีมีโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดใหญ  7  โรงเรียน   ไดแก   โรงเรียนกาญจนาภิเษกวิทยาลัย   
โรงเรียนสามชุกรัตนโภคาราม   โรงเรียนธรรมโชติศึกษาลัย   โรงเรียนบางลี่วิทยา   โรงเรียน 
บางปลามา  “สูงสุมารผดุงวิทย”   โรงเรียนบรรหารแจมใสวิทยา  1   และโรงเรียนบรรหารแจมใส
วิทยา  3   ซ่ึงโรงเรียนที่มีนักเรียนนอยที่สุดมีนักเรียนจํานวน  1,428  คน  และโรงเรียนที่มีนักเรียน
มากที่สุดมีนักเรียนจํานวน  2,206  คน  ไมมีผูบริหารโรงเรียนใดเลยที่จบปริญญาตรีทางดานการ
แนะแนว   ไมมีหัวหนางานแนะแนวจบทางดานการแนะแนวโดยตรง   (ขอมูลจากสามัญศึกษา
จังหวดัสุพรรณบุรี   ปการศกึษา   2545) 
 2. ศูนยแนะแนวสําหรับโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดใหญ   ในเขตพื้นทีก่ารศึกษา
สุพรรณบุรี   หมายถึง   หนวยงานที่เปนศนูยกลางที่ทําหนาที่ใหบริการทางการแนะแนว   เพื่อ
พัฒนาผูรับบริการใหเกิดคณุลักษณะที่พึงประสงค 
 3. การแนะแนว   มีสวนสําคัญ 3 ดานดังนี ้
  3.1 ภารกิจการแนะแนว ไดแก   ภารกิจบริหาร   ภารกิจบริการ   และภารกจิวิชาการ 
  3.2 ขอบขายการแนะแนว ไดแก  ดานการศึกษา   ดานอาชีพ   และดานสวนตัวสังคม 
  3.3 ผูรับบริการแนะแนวไดแก   เด็ก   วยัรุน   และผูใหญ 

ผูใหบริการแนะแนว 
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ตอนที่  1  ขอมูลพื้นฐานเกี่ยวกับผูตอบแบบสอบถาม 

 กรุณากาเครื่องหมาย  3ลงใน  (    )  หนาขอความซึ่งตรงกับความเปนจริงเกี่ยวกับตวัทาน 
 1. เพศ 
  (           ) ชาย 
  (           ) หญิง 
 2. อายุ 
  (           ) ต่ํากวา  30  ป 
  (           ) 31  -   40  ป 
  (           ) 41  -   50  ป 
  (           ) 51  ปขึ้นไป 
 3. วุฒิการศึกษาสูงสุดที่ไดรับ 
  (           ) ปริญญาตรี 
  (           ) ปริญญาโท 
  (           ) ปริญญาเอก 
  (           ) อ่ืน ๆ  (กรุณาระบุ) ……………………………. 
 4. ทานปฏิบตัิหนาที่เกี่ยวกับงานแนะแนวมาแลวเปนระยะเวลา 
  (           ) 1 – 5   ป 
  (           ) 6 - 10  ป 
  (           ) 11 - 15  ป 
  (           ) 16 - 20  ป 
  (           ) มากกวา  20  ป 
 5. ทานมีความรูและประสบการณดานการแนะแนวมากนอยเพียงใด  (ตอบไดมากกวา 1 
ขอ)  
  (           ) เคย 
   (           ) สําเร็จการศึกษาดานการแนะแนวโดยตรง 
   (           ) เคยศึกษาเกีย่วกับการแนะแนวมาบาง 
   (           ) เคยฝกอบรม  สัมมนา  หรือฝกปฏิบัติเกี่ยวกับงานแนะแนว 
  (           ) อ่ืน ๆ  (กรุณาระบุ) ……………………………. 
 (           ) ไมเคย 
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ตอนที่  2 
แบบสอบถามเกี่ยวกับศูนยแนะแนวที่พึงประสงค 

สําหรับโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดใหญ 
ในเขตพืน้ท่ีการศึกษาสุพรรณบุรี 

 
คําชี้แจง ตอไปนี้เปนคําถามเกี่ยวกับศนูยแนะแนวทีพ่ึงประสงคสําหรับโรงเรียนมัธยมศึกษา 
 ขนาดใหญ  ในเขตพื้นทีก่ารศึกษาสุพรรณบุรี   เมื่ออานคําถามแตละขอแลวใหเลือก     

 คําตอบที่คิดวาเหมาะสม  โดยทําเครื่องหมาย  3หนาคําตอบที่เลือก  ทานอาจเลือก
 หลายคําตอบไดในคําถามบางขอ   หรือกรณีคําตอบที่มีใหไมตรงหรือไมครอบคลุม 
 ทานสามารถเขียนเพิ่มเติมได   [ตรงอื่น ๆ  (โปรดระบ)ุ………….] 
 
ก. ดานบริหาร 
 1. ผูบริหาร  (หรือหัวหนา)   ศูนยแนะแนวควรเปนใคร 
 ………… ผูสมัครใจที่จะทํางานแนะแนว 
 ………… ผูที่จบการศึกษามาทางดานแนะแนว 
 ………… ผูที่จบการศึกษามาทางดานการบริหารจัดการ 
 ………… ผูที่ใหความสําคัญและเห็นคณุคาของงานแนะแนว 
 ………… อ่ืน ๆ  (โปรดระบุ) ………………………………. 
 
 2. ผูบริหารศูนยแนะแนวควรมีคุณสมบัติอยางไรบาง 
 ………… เปนผูมีความรูดานการแนะแนว 
 ………… มีความรูสึกที่ดีตองานแนะแนว 
 ………… มีความคิดสรางสรรคในการพัฒนางานแนะแนว 
 ………… มีมนุษยสัมพนัธดี 
 ………… มีความสามารถในการบริหารงานแนะแนว 
 ………… มีความสามารถในการจัดบรกิารทางการแนะแนว 
 ………… มีความสามารถในการผลิตงานวิชาการทางการแนะแนว 
  (เชน เขยีนบทความ  เขียนตํารา  ทําวิจัย  สรางเครื่องมือกิจกรรมทางการแนะแนว   
  ฯลฯ) 
 ………… อ่ืน ๆ  (โปรดระบุ) …………………………………………………………….. 
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 3. ผูบริหารศูนยแนะแนวควรมีหนาที่หลัก  ๆ  อะไรบาง 
 ………… บริหารบุคลากรในงานแนะแนว 
 ………… จัดหา  วางแผน  และใชเงินงบประมาณของศูนยฯ 
 ………… จัดหาและจดัการในการใชเครื่องมือ   อุปกรณของศูนยฯ 
 ………… ประสานการทาํงานภายในและภายนอกศนูยฯ 
 ………… อ่ืน ๆ  (โปรดระบุ) …………………………………………………… 
 
 
 4. ผูบริหารศูนยแนะแนวควรไดมาอยางไร 
 ………… แตงตั้งโดยผูบริหารโรงเรียน 
 ………… เลือกตั้งจากอาจารยในโรงเรยีน 
 ………… อาสาสมัครและจัดทีมงานเขามาทํา 
 ………… จางบุคคลจากภายนอกเขามา 
 ………… อ่ืน ๆ  (โปรดระบุ) ………………………………………………………… 
 
 
 5. ผูบริหารศูนยแนะแนวควรอยูในตําแหนงครั้งละกี่ป 
 ………… 1   ป 
 ………… 2   ป 
 ………… 3   ป 
 ………… 4   ป 
 ………… อ่ืน ๆ  (โปรดระบุ) ………………………………………………………… 
 
 
 6. ศูนยแนะแนวควรมีบุคลากรใดบาง 
 ………… ครูแนะแนว 
 ………… เจาหนาที่ธุรการ 
 …………ครูที่อาสามาชวยงานแนะแนว 
 ………… ครูที่เชี่ยวชาญดานการใหการปรึกษา 
 ………… อ่ืน ๆ  (โปรดระบุ) ………………………………………………………… 
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 7. บุคลากรในศนูยแนะแนวสวนใหญควรมคีุณวุฒิอยางไร 
 ………… ไดรับปริญญาตรีขึ้นไปดานการแนะแนว  หรือจิตวิทยา 
 ………… ไดรับประกาศนียบัตรดานการแนะแนวหรอืจิตวิทยา 
 ………… ไดรับปริญญาตรีในสาขาวิชาอื่น 
 ………… เคยไดรับการอบรมดานการแนะแนว 
 ………… อ่ืน ๆ  (โปรดระบุ) …………………………………………………… 
 
 
 8. อัตราสวนครูแนะแนวตอนักเรียน  ควรเปนเทาไร 
 ………… 1  :  200 
 ………… 1  :  300 
 ………… 1  :  500 
 ………… 1  :  700 
 ………… อ่ืน ๆ  (โปรดระบุ) ………………………………………………………… 
 
 
 9. งบประมาณของศูนยแนะแนวควรมาจากแหลงใด 
 ………… เงินมูลนิธิ 
 ………… เงินบริจาคจากผูมีจิตศรัทธา 
 ………… งบประมาณทีโ่รงเรียนจัดสรรให 
 ………… ศูนยแนะแนวหารายไดของตนเอง 
 ………… อ่ืน ๆ  (โปรดระบุ) ………………………………………………………… 
 
 
 10. งบประมาณทีศู่นยแนะแนวจัดประจําควรเปนดานอะไรบาง 
 ………… งบประมาณดานการบริหาร 
 ………… งบประมาณดานการบริการ   (5  ภารกจิ) 
 ………… งบประมาณดานวิชาการ 
 ………… งบประมาณดานการประชาสัมพันธ 
 ………… อ่ืน ๆ  (โปรดระบุ) ………………………………………………………… 



 226 

 11. สํานักงานศูนยแนะแนวของโรงเรียนควรเปนอยางไร 
 ………… เปนอาคารหนึง่หลังโดยเฉพาะ 
 ………… เปนหองใหญขนาด  2 – 3  หองเรียน 
 ………… เปนหองขนาดหองเรียนหนึ่งหอง 
 ………… เปนมุมหรือสวนหนึ่งของหองที่มีขนาดเทากับหองเรียน 
 ………… อ่ืน ๆ  (โปรดระบุ) …………………………………………………… 
 
 
 12. ศูนยแนะแนวควรมีหอง/มุมที่จําเปนอะไรบาง 
 ………… มุมรับแขก 
 ………… หองธุรการ 
 ………… มุมคอมพิวเตอร 
 ………… หองพักครูแนะแนว 
 ………… หองใหบริการสนเทศ 
 ………… หองใหบริการปรึกษาเปนกลุม 
 ………… หองใหบริการปรึกษาเปนรายบุคคล 
 ………… หองประชุม 
 ………… หองทําแบบวดั   แบบทดสอบ 
 ………… อ่ืน ๆ  (โปรดระบุ) ………………………………………………………… 
 
 
 13. ศูนยแนะแนวควรมีวัสดุ    อุปกรณ   เครื่องมือ  และครุภณัฑที่จําเปนอะไรบาง 
 ………… โตะ    เกาอี ้
 ………… ปายสนเทศ 
 ………… เครื่องคอมพิวเตอร 
 ………… โทรศัพท 
 ………… เครื่องเลนเทปสียง 
 ………… วิทยุที่อัดเสียงได 
 ………… โทรทัศน  และ วีดิทัศน 
 ………… ตู , ชั้นเก็บเอกสาร 
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 ………… กลองใสบัตรเสนอความเหน็ 
 ………… ตารางนัดหมายสําหรับการบริการปรึกษา 
 ………… อ่ืน ๆ  (โปรดระบุ) ………………………………………………………… 
 
 
 14. ศูนยแนะแนวควรมีเอกสาร / ส่ิงพิมพที่จําเปนอะไรบาง 
 ………… ส่ิงพิมพที่ใหขอสนเทศ 
 ………… หนังสือพิมพรายวัน 
 ………… วารสารทางการศึกษาและอาชีพ 
 ………… วารสาร 
 ………… ชุดกิจกรรมแนะแนว 
 ………… แบบสํารวจ   แบบสอบถาม   และแบบทดสอบทางการแนะแนว 
 ………… อ่ืน ๆ  (โปรดระบุ) ………………………………………………………… 
 
 15. ศูนยแนะแนว   ควรตั้งอยูที่ใดในโรงเรียน 
 ………… ใกลหองพกัครู 
 ………… ใกลหองพกัผูบริหาร 
 ………… ใกลหองสมุด   หองพยาบาล 
 ………… ตําแหนงทีเ่ปนศูนยกลางของอาคารตาง ๆ 
 ………… ตําแหนงทีไ่มใชทางเดินผานโดยปกต ิ
 ………… อ่ืน ๆ  (โปรดระบุ) …………………………………………………… 
 
 
 16. การจัดทําแผนงานแนะแนวของศูนยแนะแนวควรเปนแบบใด 
 ………… แผนปฏิบัติงานแนะแนวประจําป 
 ………… แผนงานแนะแนว  1 – 3  ป 
 ………… แผนงานแนะแนว   5   ป 
 ………… อ่ืน ๆ  (โปรดระบุ) ………………………………………………………… 
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 17. ในการจดัทําแผนงานแนะแนวควรมใีครรวมทําบาง 
 ………… ผูบริหารโรงเรียน 
 ………… ผูบริหารศูนยแนะแนวและครูแนะแนว 
 ………… คณะกรรมการศึกษาของโรงเรียน 
 ………… ครูในโรงเรียน 
 ………… ตัวแทนผูปกครองนักเรียน 
 ………… ตัวแทนนักเรยีน 
 ………… บุคลากรในชมุชน 
 ………… อ่ืน ๆ  (โปรดระบุ) ………………………………………………………… 
 
 
 18. ศูนยแนะแนวควรสังกัดอยูกบัฝายใด 
 ………… ผูบริหารสถานศึกษา 
 ………… ฝายบริการ 
 ………… ฝายวิชาการ 
 ………… ฝายปกครอง 
 ………… ฝายกิจกรรม 
 ………… อ่ืน ๆ  (โปรดระบุ) ………………………………………………………… 
 
 
 19. คณะกรรมการแนะแนว  (ถามี)  ควรประกอบดวยใครบาง 
 ………… ผูบริหารโรงเรียน 
 ………… ผูบริหารศูนยแนะแนว 
 ………… ผูแทนครู / อาจารยในโรงเรยีน 
 ………… ผูแทนผูปกครอง 
 ………… ผูแทนบุคลากรในชุมชน 
 ………… ผูแทนนักเรียน 
 ………… ผูแทนเจาหนาที่ของศูนยแนะแนว 
 ………… ผูทรงคุณวุฒิทางแนะแนว 
 ………… อ่ืน ๆ  (โปรดระบุ) …………………………………………………… 
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 20. คณะกรรมการแนะแนว  (ถามี)  ควรอยูในวาระการทํางานกี่ป 
 ………… 1   ป 
 ………… 2   ป 
 ………… 3   ป 
 ………… 4   ป 
 ………… อ่ืน ๆ  (โปรดระบุ) ………………………………………………………… 
 
 
 21. ศูนยแนะแนวควรประสานความรวมมือกับใครบาง 
 ………… ครู  -  อาจารยในโรงเรียน 
 ………… นักเรียนในโรงเรียน 
 ………… ผูปกครองและชุมชน 
 ………… ภูมิปญญาทองถ่ิน 
 ………… สถานศึกษาในทองถ่ิน 
 ………… สถานประกอบการ 
 ………… องคกรภาครัฐและเอกชน 
 ………… ส่ือมวลชน 
 ………… อ่ืน ๆ  (โปรดระบุ) ………………………………………………………… 
 
 
 22. ศูนยแนะแนวควรรายงานผลการดําเนินงานอยางไร 
 ………… มีการจัดทํารายงานผลการดาํเนินงาน 
 ………… มีการรายงานเปนระยะตลอดป 
 ………… มีการเก็บหลักฐานผลการดําเนินงานอยางเปนระบบ 
 ………… มีการประชาสัมพันธผลการดําเนินงานอยางตอเนื่อง 
 ………… อ่ืน ๆ  (โปรดระบุ) ………………………………………………………… 
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 23. ศูนยแนะแนวควรมีการควบคุมและเพิ่มประสิทธิภาพการทํางานอยางไรบาง 
 ………… มีการกํากับติดตาม  ตรวจสอบการทํางานอยางตอเนื่อง 
 ………… มีการประเมินผลการทํางานอยางเปนระยะ  ๆ 
 ………… มีบทบาทในการพิจารณาความดีความชอบและประกาศเกียรติคุณ 
 ………… มีการประกันคุณภาพและการประเมินจากภายนอก 
 ………… อ่ืน ๆ  (โปรดระบุ) ………………………………………………………… 
 
 
ข. ดานบริการ 
 1. ศูนยแนะแนวควรทําอะไรบางในการศึกษาและรวบรวมขอมูลของนักเรียนเพื่อใช 
  ชวยเหลือนักเรียน 
 ………… ประสานงานกบัครูที่ปรึกษา/ประจําวิชารวบรวมขอมูลเพื่อจัดทําระเบยีนสะสม 
  ของนักเรียน 
 ………… สรางระบบการศึกษาและจัดเก็บขอมูลรายบุคคลของนักเรียน 
 ………… แสวงหาเครื่องมือที่เหมาะสมในการศึกษาและรวบรวมขอมูลของนักเรียน 
 ………… มีครูที่ปรึกษาและครูประจําวิชารวมรับผิดชอบในการศึกษาและรวบรวมขอมูล 
  ของนักเรียน 
 ………… มีการศึกษานกัเรียนเปนรายกรณี  (Case  Study)  สําหรับนักเรียนที่ตองการความ 
  ชวยเหลือเปนพิเศษ 
 ………… มีการสํารวจปญหาและความตองการของนักเรียนกอนจดับริการแนะแนว 
 ………… มีการใหันักเรียนเขียนอัตชวีประวัติเพื่อประโยชนในการรูจกัและเขาใจดานตาง ๆ 
 ………… มีการศึกษาสถานภาพทางสังคมของนักเรียนโดยการทําสงัคมมตินักเรียน 
 ………… อ่ืน ๆ  (โปรดระบุ) …………………………………………………… 
 
 
 2. ศูนยแนะแนวควรทําอะไรบางในการจดับริการสนเทศ 
 ………… รวบรวมและใหขอสนเทศดานการศึกษาแกนักเรยีน 
 ………… รวบรวมและใหขอสนเทศดานอาชีพแกนกัเรียน 
 ………… รวบรวมและใหขอสนเทศดานสวนตวั  และสังคมแกนกัเรียน 
 ………… มีการใหขอสนเทศโดยปายสนเทศ  เพื่อใหขอมูลดานตาง ๆ  แกนักเรียน 
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 ………… มีการใหขอสนเทศโดยแผนพับ 
 ………… มีการใหขอสนเทศโดยเสยีงตามสาย 
 ………… มีการใหขอสนเทศโดยการฉายวีดิทัศน 
 ………… มีการจัดทาํหนงัสือคูมือนกัเรยีนเพือ่แจกหรือจําหนายใหแกนักเรยีนทกุป
การศกึษา 
 ………… มีการเชิญวิทยากรใหความรูดานการศึกษา  อาชีพสวนตวัและสังคมแกนักเรียน 
  ทุกภาคเรียน 
 ………… อ่ืน ๆ  (โปรดระบุ) ………………………………………………………… 
 
 
 3. ศูนยแนะแนวควรทําอะไรบางในการจดับริการปรึกษา 
 ………… มีหองใหบริการปรึกษาเปนรายบุคคล  และเปนกลุม 
 ………… จัดหานกัแนะแนวที่มีความสามารถใหบริการปรึกษาไดอยางเหมาะสม 
 ………… มีการประชาสัมพันธวิธีการขอรับการปรึกษา 
 ………… มีการสงตอผูรับบริการปรึกษาไปพบผูเชี่ยวชาญเฉพาะทางตามความจําเปน 
 ………… ผูรับผิดชอบบริการปรึกษาเปนผูที่มีความรูดานการปรึกษา 
 ………… มีการประเมินผลการใหบริการปรึกษา 
 ………… มีการติดตามผลการใหบริการปรึกษา 
 ………… อ่ืน ๆ  (โปรดระบุ) ………………………………………………………… 
 
 4. ศนูยแนะแนวควรทําอะไรบางในบริการจดัวางตวับุคคล 
 ………… มีการประสานกับหนวยงานอื่นที่สามารถชวยเหลือนักเรียนที่มีปญหา 
 ………… มีการประสานกับสถานประกอบการเพื่อชวยเหลือนักเรยีนที่ตองการหารายได 
  หรือฝกงาน 
 ………… มีการประสานกับฝายวิชาการเพื่อจัดแผนการเรียนหรือการสอนซอมเสริมใหแก 
  นักเรียน 
 ………… มีแหลงลงทุนหรือขอมูลเกี่ยวกับแหลงทุน  เพื่อใหบริการนักเรียน 
 ………… มีการจัดสรรทุนที่มีประสิทธิภาพ  และยุติธรรม 
 ………… มีการจัดใหนกัเรียนไดรวมกจิกรรมของชุมชนเพื่อสงเสริมพัฒนาการดาน 
  บุคลิกภาพของนักเรียน 



 232 

 ………… อ่ืน ๆ  (โปรดระบุ) ………………………………………………………… 
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 5. ศูนยแนะแนวควรทําอะไรบางในการติดตามและประเมนิผลงานแนะแนว 
 ………… ติดตามผลหลังใหบริการแกนักเรียนแลวทกุครั้ง 
 ………… ติดตามผลนักเรียนที่ทําสําเร็จการศึกษาไปแลวทุกรุน 
 ………… ประเมินผลการใหบริการดานตาง  ๆ  เปนระยะ 
 ………… มีการนําขอมูลติดตามและประเมินผลมาพฒันางานแนะแนว 
 ………… มีกลองรับความคิดเห็นและขอเสนอแนะของนักเรียน 
 ………… อ่ืน ๆ  (โปรดระบุ) ………………………………………………………… 
 
 
ค. ดานวชิาการ 
 1. ศูนยแนะแนวควรทําอะไรบางในการแสวงหาและผลิตผลงานวิชาการทางการแนะแนว 
 ………… สงเสริมการทําวิจัยทางการแนะแนวอยางสม่ําเสมอ 
 ………… สงเสริมใหบุคลากรเขียนบทความทางการแนะแนว 
 ………… เชิญชวนคร/ูอาจารย/บุคลากรในชุมชนเสนอแนะการผลิตผลงานทางวิชาการ   
  ดานการแนะแนว 
 ………… มีการสราง/พัฒนา/เครื่องมือหรือกิจกรรมแนะแนวอยางตอเนื่อง 
 ………… อ่ืน ๆ  (โปรดระบุ) ………………………………………………………… 
 
 
 2. ศูนยแนะแนวควรทําอะไรบางในการรวบรวมและจดัเกบ็ผลงานวิชาการทางการแนะแนว 
 ………… มีการรวบรวมและจัดเก็บเครือ่งมือแนะแนวอยางเปนระบบ 
 ………… มีการรวบรวมและจัดเก็บกจิกรรมแนะแนวอยางเปนระบบ 
 ………… มีการรวบรวมและจัดเก็บผลงานวิจยัทางการแนะแนวอยางเปนระบบ 
 ………… มีการรวบรวมและจัดเก็บตํารา/บทความทางการแนะแนวอยางเปนระบบ 
 ………… มีการสรางเครือขายของระบบจัดเก็บเครื่องมือและกิจกรรมแนะแนวเพื่อการใช 
  งานรวมกนัระหวางโรงเรียน 
 ………… อ่ืน ๆ  (โปรดระบุ) ………………………………………………………… 
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 3. ศูนยแนะแนวควรทําอะไรบางในการสงเสริมใหใชและเผยแพรผลงานวิชาการทางการ 
  แนะแนว 
 ………… มีระบบสืบคนที่สะดวกพรอมใหบริการ 
 ………… จัดอบรมการใชเครื่องมือ / กิจกรรมแนะแนว 
 ………… จัดประชุม/รวมประชุมการเสนอผลงานวิชาการทางการแนะแนว 
 ………… ประชาสัมพันธผลงานวิชาการหรือองคความรูใหมทางการแนะแนว 
 ………… จัดสถานที่  (ศูนย/หองแนะแนว)  ใหมีสภาพแวดลอมเหมาะแกการศึกษา 
  คนควาวิชาการทางการแนะแนว 
 ………… มีการสอดแทรกเรื่องการแนะแนวในกระบวนการเรยีนการสอนวิชาอ่ืน ๆ  นอก 
  จากในชัว่โมงแนะแนว 
 ………… อ่ืน ๆ  (โปรดระบุ) ………………………………………………………… 
 
 

ผูวิจัยขอขอบพระคุณทานเปนอยางสูงทีก่รุณาตอบแบบสอบถามจนครบทุกขอ 
 

(นางสาวจนิตนา    ถาวร) 
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แบบสอบถาม 
 

เรื่อง  ศูนยแนะแนวสําหรับโรงเรียนมัธยมศึกษาในทัศนะของนักเรียน 
 
คําชี้แจง 
 ก. แบบสอบถามฉบับนี้ มีวตัถุประสงคเพื่อศึกษาความคดิเห็นของนักเรียนเกีย่วกับการ
จัดบริการแนะแนวทีพ่ึงประสงคของโรงเรียนเพื่อใหบริการแกนักเรียน  
 ข. แบบสอบถามฉบับนี้แบงออกเปน 2 ตอน ดังนี ้
 ตอนที่ 1  ขอมูลเกี่ยวกับนกัเรียนผูตอบแบบสอบถาม 
 ตอนที่ 2  การจัดบริการแนะแนวในโรงเรียนของนักเรียน ที่นักเรียนคิดวาควรเปน 
 ค. ขอมูลที่นักเรียนควรทราบ 
  ศูนยแนะแนว  หมายถึง  หนวยงานหนึ่งในโรงเรียนที่เปนศูนยกลางทําหนาที่ใหบริการ
ทางการแนะแนว เพื่อพัฒนานักเรียนหรือผูรับบริการใหเกิดคุณลักษณะที่พึงประสงค 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ผูรับบริการแนะแนว 
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ตอนที่ 1  ขอมูลเก่ียวกับนักเรียนผูตอบแบบสอบถาม 
 
 ขอใหนักเรียนทําเครื่องหมาย    ลงใน (         )  หนาขอความซึ่งตรงกับความเปนจริง
เกี่ยวกับตวันกัเรียน 
 
 1.  เพศ   (         )  ชาย 
    (         )  หญิง 
 
 2.  อายุ   (         )  13 ป 
    (         )  14 ป 
    (         )  15 ป 
    (         )  16 ป 
    (         )  17 ป 
    (         )  18 ป 
 

3. ปจจุบันกําลังศึกษาอยูชัน้ 
  (         )  มัธยมศึกษาปที่  1 
  (         )  มัธยมศึกษาปที่  2 
  (         )  มัธยมศกึษาปที่  3 
  (         )  มัธยมศึกษาปที่  4 
  (         )  มัธยมศึกษาปที่  5 
  (         )  มัธยมศึกษาปที่  6 
 

4. ความประทับใจที่นักเรยีนไดรับจากบริการแนะแนวในโรงเรียนของนักเรียนมีดังนี ้
……………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………… 
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แบบสอบถาม 
 

เรื่อง  ศูนยแนะแนวสําหรับโรงเรียนมัธยมศึกษาในทัศนะของนักเรียน 
 
คําชี้แจง 
 ก. แบบสอบถามฉบับนี้ มีวตัถุประสงคเพื่อศึกษาความคดิเห็นของนักเรียนเกีย่วกับการ
จัดบริการแนะแนวทีพ่ึงประสงคของโรงเรียนเพื่อใหบริการแกนักเรียน  
 ข. แบบสอบถามฉบับนี้แบงออกเปน 2 ตอน ดังนี ้
 ตอนที่ 1  ขอมูลเกี่ยวกับนกัเรียนผูตอบแบบสอบถาม 
 ตอนที่ 2  การจัดบริการแนะแนวในโรงเรียนของนักเรียน ที่นักเรียนคิดวาควรเปน 
 ค. ขอมูลที่นักเรียนควรทราบ 
  ศูนยแนะแนว  หมายถึง  หนวยงานหนึ่งในโรงเรียนที่เปนศูนยกลางทําหนาที่ใหบริการ
ทางการแนะแนว เพื่อพัฒนานักเรียนหรือผูรับบริการใหเกิดคุณลักษณะที่พึงประสงค 
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ตอนที่ 1  ขอมูลเก่ียวกับนักเรียนผูตอบแบบสอบถาม 
 
 ขอใหนักเรียนทําเครื่องหมาย    ลงใน (         )  หนาขอความซึ่งตรงกับความเปนจริง
เกี่ยวกับตวันกัเรียน 
 
 1.  เพศ   (         )  ชาย 
    (         )  หญิง 
 
 2.  อายุ   (         )  13 ป 
    (         )  14 ป 
    (         )  15 ป 
    (         )  16 ป 
    (         )  17 ป 
    (         )  18 ป 
 

5. ปจจุบันกําลังศึกษาอยูชัน้ 
  (         )  มัธยมศึกษาปที่  1 
  (         )  มัธยมศึกษาปที่  2 
  (         )  มัธยมศกึษาปที่  3 
  (         )  มัธยมศึกษาปที่  4 
  (         )  มัธยมศึกษาปที่  5 
  (         )  มัธยมศึกษาปที่  6 
 

6. ความประทับใจที่นักเรยีนไดรับจากบริการแนะแนวในโรงเรียนของนักเรียนมีดังนี ้
……………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………… 
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ตอนที่ 2  ความคิดเห็นของนักเรียนเกีย่วกบัการจัดบริการแนะแนวในโรงเรียน 
 คําชี้แจง     ใหนักเรยีนกาเครื่องหมาย      ลงบนเสน…………..เพียงแหงเดียวตอขอ   
ซ่ึงตรงกับความคิดเห็นของนักเรียนเกีย่วกบัการจัดบริการแนะแนวที่พงึประสงคในโรงเรียนของ 
นักเรียน กรุณาตอบใหครบทุกขอ 
 
1.  สํานักงานศูนยแนะแนวของโรงเรียนควรเปนอาคารหนึ่งหลังโดยเฉพาะ 

 
เห็นดวยนอยที่สุด          เห็นดวยนอย       เห็นดวยคอนขางนอย      เห็นดวยคอนขางมาก      เห็นดวยมาก            เห็นดวยมากที่สดุ 

 

2.  สํานักงานศูนยแนะแนวของโรงเรียนควรเปนหองขนาด 1 หองเรียน 
 

เห็นดวยนอยที่สุด          เห็นดวยนอย       เห็นดวยคอนขางนอย      เห็นดวยคอนขางมาก      เห็นดวยมาก            เห็นดวยมากที่สดุ 
 

3.  สํานักงานศูนยแนะแนวของโรงเรียนควรเปนหองขนาด 2 – 3 หองเรียน 
 

เห็นดวยนอยที่สุด          เห็นดวยนอย       เห็นดวยคอนขางนอย      เห็นดวยคอนขางมาก      เห็นดวยมาก            เห็นดวยมากที่สดุ 
 

4.  ศูนยแนะแนวควรมีมุมรับแขกเพื่อผูไปเยี่ยมหรือผูใชบริการไดนั่งพกั 
 

เห็นดวยนอยที่สุด          เห็นดวยนอย       เห็นดวยคอนขางนอย      เห็นดวยคอนขางมาก      เห็นดวยมาก            เห็นดวยมากที่สดุ 
 

5.  ศูนยแนะแนวควรมีมุมคอมพิวเตอรเพือ่ใหนกัเรียนไดเขาไปใช 
 

เห็นดวยนอยที่สุด          เห็นดวยนอย       เห็นดวยคอนขางนอย      เห็นดวยคอนขางมาก      เห็นดวยมาก            เห็นดวยมากที่สดุ 
 

6.  ศูนยแนะแนวควรมหีองใหบริการสนเทศ (ขอมูลขาวสารตาง ๆ ) 
 

เห็นดวยนอยที่สุด          เห็นดวยนอย       เห็นดวยคอนขางนอย      เห็นดวยคอนขางมาก      เห็นดวยมาก            เห็นดวยมากที่สดุ 
 

7.  ศูนยแนะแนวควรมหีองใหบริการปรึกษาเปนกลุม 
 

เห็นดวยนอยที่สุด          เห็นดวยนอย       เห็นดวยคอนขางนอย      เห็นดวยคอนขางมาก      เห็นดวยมาก            เห็นดวยมากที่สดุ 
 

8.  ศูนยแนะแนวควรมหีองใหบริการปรึกษาเปนรายบุคคล 
 

เห็นดวยนอยที่สุด          เห็นดวยนอย       เห็นดวยคอนขางนอย      เห็นดวยคอนขางมาก      เห็นดวยมาก            เห็นดวยมากที่สดุ 
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9. ศูนยแนะแนวควรมีหองใหนักเรียนทําแบบทดสอบเพื่อสํารวจความสามารถ ความถนัดหรือ 
 ความสนใจ 

 
เห็นดวยนอยที่สุด          เห็นดวยนอย       เห็นดวยคอนขางนอย      เห็นดวยคอนขางมาก      เห็นดวยมาก            เห็นดวยมากที่สดุ 

 

10.  ศูนยแนะแนวควรมีโตะ เกาอี้ ตู ชั้นเกบ็เอกสารพอเพียงสําหรับการใชงาน 
 

เห็นดวยนอยที่สุด          เห็นดวยนอย       เห็นดวยคอนขางนอย      เห็นดวยคอนขางมาก      เห็นดวยมาก            เห็นดวยมากที่สดุ 
 

11.  ศูนยแนะแนวควรมีเครือ่งคอมพิวเตอรพอเพียงสําหรับการใชงานและใหบริการแกนกัเรียน 
 

เห็นดวยนอยที่สุด          เห็นดวยนอย       เห็นดวยคอนขางนอย      เห็นดวยคอนขางมาก      เห็นดวยมาก            เห็นดวยมากที่สดุ 
 

12.  ศูนยแนะแนวควรมีเครือ่ง โทรทัศน และเครื่องฉายวีดิทัศน 
 

เห็นดวยนอยที่สุด          เห็นดวยนอย       เห็นดวยคอนขางนอย      เห็นดวยคอนขางมาก      เห็นดวยมาก            เห็นดวยมากที่สดุ 
 

13.  ศูนยแนะแนวควรมีตารางนัดหมายสําหรับนักเรยีนขอรับบริการปรึกษา 
 

เห็นดวยนอยที่สุด          เห็นดวยนอย       เห็นดวยคอนขางนอย      เห็นดวยคอนขางมาก      เห็นดวยมาก            เห็นดวยมากที่สดุ 
 

14.  ศูนยแนะแนวควรมีปายสนเทศเสนอขอมูลขาวสารที่ทันสมัย 
 

เห็นดวยนอยที่สุด          เห็นดวยนอย       เห็นดวยคอนขางนอย      เห็นดวยคอนขางมาก      เห็นดวยมาก            เห็นดวยมากที่สดุ 
 

15.  ศูนยแนะแนวควรมีเครือ่งเลนเทปซึ่งบันทึกเสียงได 
 

เห็นดวยนอยที่สุด          เห็นดวยนอย       เห็นดวยคอนขางนอย      เห็นดวยคอนขางมาก      เห็นดวยมาก            เห็นดวยมากที่สดุ 
 

16.  ศูนยแนะแนวควรมีเอกสาร/ส่ิงพิมพดานการศึกษา 
 

เห็นดวยนอยที่สุด          เห็นดวยนอย       เห็นดวยคอนขางนอย      เห็นดวยคอนขางมาก      เห็นดวยมาก            เห็นดวยมากที่สดุ 
 

17.  ศูนยแนะแนวควรมีเอกสาร/ส่ิงพิมพดานอาชีพ 
 

เห็นดวยนอยที่สุด          เห็นดวยนอย       เห็นดวยคอนขางนอย      เห็นดวยคอนขางมาก      เห็นดวยมาก            เห็นดวยมากที่สดุ 
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18.  ศูนยแนะแนวควรมีเอกสาร/ส่ิงพิมพดานสวนตวั - สังคม 

 
เห็นดวยนอยที่สุด          เห็นดวยนอย       เห็นดวยคอนขางนอย      เห็นดวยคอนขางมาก      เห็นดวยมาก            เห็นดวยมากที่สดุ 

 

19.  ศูนยแนะแนวควรมีหนงัสือพิมพรายวนัไวบริการแกครูและนักเรยีน 
 

เห็นดวยนอยที่สุด          เห็นดวยนอย       เห็นดวยคอนขางนอย      เห็นดวยคอนขางมาก      เห็นดวยมาก            เห็นดวยมากที่สดุ 
 

20.  ศูนยแนะแนวควรมีวารสารทางการแนะแนวหรือจติวิทยา 
 

เห็นดวยนอยที่สุด          เห็นดวยนอย       เห็นดวยคอนขางนอย      เห็นดวยคอนขางมาก      เห็นดวยมาก            เห็นดวยมากที่สดุ 
 

21.  ศูนยแนะแนวควรมีชุดกิจกรรม แบบสํารวจ แบบสอบถาม และแบบทดสอบทางการแนะแนว 
 

เห็นดวยนอยที่สุด          เห็นดวยนอย       เห็นดวยคอนขางนอย      เห็นดวยคอนขางมาก      เห็นดวยมาก            เห็นดวยมากที่สดุ 
 

22.  ศูนยแนะแนวควรตั้งอยูใกลหองพกัครู 
 

เห็นดวยนอยที่สุด          เห็นดวยนอย       เห็นดวยคอนขางนอย      เห็นดวยคอนขางมาก      เห็นดวยมาก            เห็นดวยมากที่สดุ 
 

23.  ศูนยแนะแนวควรตั้งอยูใกลหองสมุด 
 

เห็นดวยนอยที่สุด          เห็นดวยนอย       เห็นดวยคอนขางนอย      เห็นดวยคอนขางมาก      เห็นดวยมาก            เห็นดวยมากที่สดุ 
 

24.  ศูนยแนะแนวควรตั้งอยูใกลหองพยาบาล 
 

เห็นดวยนอยที่สุด          เห็นดวยนอย       เห็นดวยคอนขางนอย      เห็นดวยคอนขางมาก      เห็นดวยมาก            เห็นดวยมากที่สดุ 
 

25. ศูนยแนะแนวควรตั้งอยูใกลหองพลศึกษา 
 

เห็นดวยนอยที่สุด          เห็นดวยนอย       เห็นดวยคอนขางนอย      เห็นดวยคอนขางมาก      เห็นดวยมาก            เห็นดวยมากที่สดุ 
 

26.  ศูนยแนะแนวควรตั้งอยูบริเวณซึ่งเปนศูนยกลางของอาคารตาง ๆ 
 

เห็นดวยนอยที่สุด          เห็นดวยนอย       เห็นดวยคอนขางนอย      เห็นดวยคอนขางมาก      เห็นดวยมาก            เห็นดวยมากที่สดุ 
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27.  คณะกรรมการแนะแนวควรมีผูแทนนกัเรียนเปนคณะกรรมการอยูดวย 

 
เห็นดวยนอยที่สุด          เห็นดวยนอย       เห็นดวยคอนขางนอย      เห็นดวยคอนขางมาก      เห็นดวยมาก            เห็นดวยมากที่สดุ 

 

28.  ศูนยแนะแนวควรประสานความรวมมือกับครู - อาจารยในโรงเรยีน 
 

เห็นดวยนอยที่สุด          เห็นดวยนอย       เห็นดวยคอนขางนอย      เห็นดวยคอนขางมาก      เห็นดวยมาก            เห็นดวยมากที่สดุ 
 

29.  ศูนยแนะแนวควรประสานความรวมมือกับผูปกครอง ชุมชนและนักเรียนในโรงเรียน 
 

เห็นดวยนอยที่สุด          เห็นดวยนอย       เห็นดวยคอนขางนอย      เห็นดวยคอนขางมาก      เห็นดวยมาก            เห็นดวยมากที่สดุ 
 

30.  ศูนยแนะแนวควรประสานความรวมมือกับสถานประกอบการ (เชน บริษัท หางราน โรงงาน) 
 

เห็นดวยนอยที่สุด          เห็นดวยนอย       เห็นดวยคอนขางนอย      เห็นดวยคอนขางมาก      เห็นดวยมาก            เห็นดวยมากที่สดุ 
 

31.  ศูนยแนะแนวควรประสานความรวมมือกับองคกรภาครัฐและเอกชน 
 

เห็นดวยนอยที่สุด          เห็นดวยนอย       เห็นดวยคอนขางนอย      เห็นดวยคอนขางมาก      เห็นดวยมาก            เห็นดวยมากที่สดุ 
 

32.  ครูแนะแนวและครูประจําวิชาควรรวมรับผิดชอบบริการศึกษาและรวบรวมขอมลูนักเรียน 
 

เห็นดวยนอยที่สุด          เห็นดวยนอย       เห็นดวยคอนขางนอย      เห็นดวยคอนขางมาก      เห็นดวยมาก            เห็นดวยมากที่สดุ 
 

33.  ศูนยแนะแนวควรมีการเชิญวิทยากรมาใหความรูดานการศึกษา อาชีพ สวนตวั และสังคมแก 
 นักเรียนทุกภาคเรียน 

 
เห็นดวยนอยที่สุด          เห็นดวยนอย       เห็นดวยคอนขางนอย      เห็นดวยคอนขางมาก      เห็นดวยมาก            เห็นดวยมากที่สดุ 

 

34.  ศูนยแนะแนวควรรวบรวมและใหขอสนเทศโดยปายสนเทศ แผนพับและเสียงตามสายแก 
 นักเรียน 

 
เห็นดวยนอยที่สุด          เห็นดวยนอย       เห็นดวยคอนขางนอย      เห็นดวยคอนขางมาก      เห็นดวยมาก            เห็นดวยมากที่สดุ 

 

35.  ศูนยแนะแนวควรมีการใหขอสนเทศโดยการฉายวีดทิัศน 
 

เห็นดวยนอยที่สุด          เห็นดวยนอย       เห็นดวยคอนขางนอย      เห็นดวยคอนขางมาก      เห็นดวยมาก            เห็นดวยมากที่สดุ 
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36.  ศูนยแนะแนวควรมีการประชาสัมพันธวิธีการที่นักเรียนจะขอรับบริการปรึกษาได 
 

เห็นดวยนอยที่สุด          เห็นดวยนอย       เห็นดวยคอนขางนอย      เห็นดวยคอนขางมาก      เห็นดวยมาก            เห็นดวยมากที่สดุ 
 

37.  ศูนยแนะแนวควรมีผูรับผิดชอบบริการใหคําปรึกษาเปนผูที่มีความรูดานการใหคําปรึกษา 
 

เห็นดวยนอยที่สุด          เห็นดวยนอย       เห็นดวยคอนขางนอย      เห็นดวยคอนขางมาก      เห็นดวยมาก            เห็นดวยมากที่สดุ 
 

38.  ศูนยแนะแนวควรมีการสงตอผูรับบริการปรึกษาไปพบผูเชี่ยวชาญเฉพาะทางตามความจําเปน 
 

เห็นดวยนอยที่สุด          เห็นดวยนอย       เห็นดวยคอนขางนอย      เห็นดวยคอนขางมาก      เห็นดวยมาก            เห็นดวยมากที่สดุ 
 

39.  ศูนยแนะแนวควรมีการติดตามผลการเปลี่ยนแปลงของนักเรียนหลังจากไดรับการปรึกษา 
 

เห็นดวยนอยที่สุด          เห็นดวยนอย       เห็นดวยคอนขางนอย      เห็นดวยคอนขางมาก      เห็นดวยมาก            เห็นดวยมากที่สดุ 
 

40.  ศูนยแนะแนวควรประสานงานกับหนวยงานอื่นทีส่ามารถชวยเหลือนักเรียนที่ประสบปญหา 
 

เห็นดวยนอยที่สุด          เห็นดวยนอย       เห็นดวยคอนขางนอย      เห็นดวยคอนขางมาก      เห็นดวยมาก            เห็นดวยมากที่สดุ 
 

41.  ศูนยแนะแนวควรประสานงานกับสถานประกอบการเพื่อชวยเหลือนักเรียนที่ตองการหารายได 
 

เห็นดวยนอยที่สุด          เห็นดวยนอย       เห็นดวยคอนขางนอย      เห็นดวยคอนขางมาก      เห็นดวยมาก            เห็นดวยมากที่สดุ 
 

42.  ศูนยแนะแนวควรมีการจัดสรรทุนที่มีประสิทธิภาพและยุติธรรม 
 

เห็นดวยนอยที่สุด          เห็นดวยนอย       เห็นดวยคอนขางนอย      เห็นดวยคอนขางมาก      เห็นดวยมาก            เห็นดวยมากที่สดุ 
 

43.  ศูนยแนะแนวควรมีการประสานงานกบัฝายวิชาการเพื่อจัดแผนการเรียนใหแกนกัเรียน 
 

เห็นดวยนอยที่สุด          เห็นดวยนอย       เห็นดวยคอนขางนอย      เห็นดวยคอนขางมาก      เห็นดวยมาก            เห็นดวยมากที่สดุ 
 

44.  ศูนยแนะแนวควรมีการประเมินผลการใหบริการดานตาง ๆ ทุกสิ้นปการศึกษา 
 

เห็นดวยนอยที่สุด          เห็นดวยนอย       เห็นดวยคอนขางนอย      เห็นดวยคอนขางมาก      เห็นดวยมาก            เห็นดวยมากที่สดุ 
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แบบสอบถามเพื่อการวิจัย 
เร่ือง 

แบบจําลองศูนยแนะแนวสาํหรับโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดใหญ 
ในเขตพืน้ท่ีการศึกษาสุพรรณบุรี 

 
คําชี้แจง 

 ก. แบบสอบถามนี้มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาความคิดเห็นเกีย่วกับศูนยแนะแนวสําหรับ 
  โรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดใหญ  ในเขตพืน้ที่การศึกษาสุพรรณบุรี  ซ่ึงผูวิจัยจะนําผล
  มาวิเคราะห  เพื่อเปนแนวทางในการสรางแบบจําลองศูนยแนะแนว  สําหรับโรงเรียน 
  มัธยมศึกษาขนาดใหญ   ในเขตพื้นที่การศกึษาสุพรรณบรีุ  ที่เหมาะสมตอไป 
 ข. แบบสอบถามฉบับนี้แบงออกเปน  2  ตอน  ดังนี ้
  ตอนที่  1  ขอมูลพื้นฐานเกีย่วกับผูตอบแบบสอบถาม 
  ตอนที่  2  ความคิดเห็นเกี่ยวกับศูนยแนะแนว  สําหรับโรงเรียนมัธยมศกึษาขนาดใหญ 
            ในเขตพืน้ที่การศึกษาสุพรรณบุรี 
 ค. ขอมูลเบื้องตน 
 1. โรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดใหญในเขตพืน้ที่การศึกษาสพุรรณบุรี   หมายถึง      
โรงเรียนที่เปดสอนระดับชั้นมัธยมศึกษาปที่  1 – 6  ใหการศึกษากับเยาวชนที่เปนวยัรุนมีหองเรียน
ตั้งแต  37 – 60  หองเรียน  และมีนักเรยีนไมเกิน  2,500  คน  จากการตรวจสอบพบวา  ในจังหวดั
สุพรรณบุรีมีโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดใหญ  7  โรงเรียน   ไดแก   โรงเรียนกาญจนาภิเษกวิทยาลัย   
โรงเรียนสามชุกรัตนโภคาราม   โรงเรียนธรรมโชติศึกษาลัย   โรงเรียนบางลี่วิทยา   โรงเรียน 
บางปลามา  “สูงสุมารผดุงวิทย”   โรงเรียนบรรหารแจมใสวิทยา  1   และโรงเรียนบรรหารแจมใส
วิทยา  3   ซ่ึงโรงเรียนที่มีนักเรียนนอยที่สุดมีนักเรียนจํานวน  1,428  คน  และโรงเรียนที่มีนักเรียน
มากที่สุดมีนักเรียนจํานวน  2,206  คน  ไมมีผูบริหารโรงเรียนใดเลยที่จบปริญญาตรีทางดานการ
แนะแนว   ไมมีหัวหนางานแนะแนวจบทางดานการแนะแนวโดยตรง   (ขอมูลจากสามัญศึกษา
จังหวดัสุพรรณบุรี   ปการศกึษา   2545) 
 2. ศูนยแนะแนวสําหรับโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดใหญ   ในเขตพื้นทีก่ารศึกษา
สุพรรณบุรี   หมายถึง   หนวยงานที่เปนศนูยกลางที่ทําหนาที่ใหบริการทางการแนะแนว   
 เพื่อพัฒนาผูรับบริการใหเกดิคุณลักษณะที่พึงประสงค 
 3. การแนะแนว   มีสวนสําคัญ 3 ดานดังนี ้
  3.1 ภารกิจการแนะแนว ไดแก   ภารกิจบริหาร   ภารกจิบริการ   และภารกิจวชิาการ 
  3.2 ขอบขายการแนะแนว ไดแก  ดานการศกึษา  ดานอาชีพ  และดานสวนตวั-สังคม 
  3.3 ผูรับบริการแนะแนวไดแก   เด็ก   วยัรุน   และผูใหญ 

ผูสนับสนุนงานแนะแนว 
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ตอนที่  1  ขอมูลพื้นฐานเกี่ยวกับผูตอบแบบสอบถาม 

 กรุณากาเครื่องหมาย   3ลงใน  (    ) หนาขอความซึ่งตรงกับความเปนจริงเกี่ยวกับตวัทาน 
 1. เพศ 
  (           ) ชาย 
  (           ) หญิง 
 2. อายุ 
  (           ) ต่ํากวา  30  ป 
  (           ) 31  -   40  ป 
  (           ) 41  -   50  ป 
  (           ) 51  ปขึ้นไป 
 3. วุฒิการศึกษาสูงสุดที่ไดรับ 
  (           ) ปริญญาตรี 
  (           ) ปริญญาโท 
  (           ) ปริญญาเอก 
  (           ) อ่ืน ๆ  (กรุณาระบุ) ……………………………. 
 4. ทานปฏิบัตหินาที่เกี่ยวกับงานแนะแนวมาแลวเปนระยะเวลา 
  (           ) 1 – 5   ป 
  (           ) 6 - 10  ป 
  (           ) 11 - 15  ป 
  (           ) 16 - 20  ป 
  (           ) มากกวา  20  ป 
 5. ทานมีความรูและประสบการณดานการแนะแนวมากนอยเพียงใด  (ตอบไดมากกวา 1 
ขอ)  
  (           ) เคย 
   (           ) สําเร็จการศึกษาดานการแนะแนวโดยตรง 
   (           ) เคยศึกษาเกีย่วกับการแนะแนวมาบาง 
   (           ) เคยฝกอบรม  สัมมนา  หรือฝกปฏิบัติเกี่ยวกับงานแนะแนว 
  (           ) อ่ืน ๆ  (กรุณาระบุ) ……………………………. 
 (           ) ไมเคย 
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ตอนที่  2 
แบบสอบถามเกี่ยวกับศูนยแนะแนวที่พึงประสงค 

สําหรับโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดใหญ 
ในเขตพืน้ท่ีการศึกษาสุพรรณบุรี 

 
คําชี้แจง ตอไปนี้เปนคําถามเกี่ยวกับศนูยแนะแนวทีพ่ึงประสงคสําหรับโรงเรียนมัธยมศึกษา 
 ขนาดใหญ  ในเขตพื้นทีก่ารศึกษาสุพรรณบุรี   เมื่ออานคําถามแตละขอแลวใหเลือก 

 คําตอบที่คิดวาเหมาะสม  โดยทําเครื่องหมาย  3 หนาคําตอบที่เลือก  ทานอาจเลือก 
 หลายคําตอบไดในคําถามบางขอ   หรือกรณีคําตอบที่มีใหไมตรงหรือไมครอบคุลม 
 ทานสามารถเขียนเพิ่มเติมได  [ตรงอื่น ๆ  (โปรดระบ)ุ………….] 
 
ก. ดานบริหาร 
 1. ผูบริหาร  (หรือหัวหนา)   ศูนยแนะแนวควรเปนใคร 
 ………… ผูสมัครใจที่จะทํางานแนะแนว 
 ………… ผูที่จบการศึกษามาทางดานแนะแนว 
 ………… ผูที่จบการศึกษามาทางดานการบริหารจัดการ 
 ………… ผูที่ใหความสําคัญและเห็นคณุคาของงานแนะแนว 
 ………… อ่ืน ๆ  (โปรดระบุ) ………………………………. 
 
 2. ผูบริหารศูนยแนะแนวควรมีคุณสมบัติอยางไรบาง 
 ………… เปนผูมีความรูดานการแนะแนว 
 ………… มีความรูสึกที่ดีตองานแนะแนว 
 ………… มีความคิดสรางสรรคในการพัฒนางานแนะแนว 
 ………… มีมนุษยสัมพนัธดี 
 ………… มีความสามารถในการบริหารงานแนะแนว 
 ………… มีความสามารถในการจัดบรกิารทางการแนะแนว 
 ………… มีความสามารถในการผลิตงานวิชาการทางการแนะแนว 
  (เชน เขยีนบทความ  เขียนตํารา  ทําวิจัย  สรางเครื่องมือกิจกรรมทางการแนะแนว   
  ฯลฯ) 
 ………… อ่ืน ๆ  (โปรดระบุ) …………………………………………………………….. 
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 3. ผูบริหารศูนยแนะแนวควรมีหนาที่หลัก  ๆ  อะไรบาง 
 ………… บริหารบุคลากรในงานแนะแนว 
 ………… จัดหา  วางแผน  และใชเงินงบประมาณของศูนยฯ 
 ………… จัดหาและจดัการในการใชเครื่องมือ   อุปกรณของศูนยฯ 
 ………… ประสานการทาํงานภายในและภายนอกศนูยฯ 
 ………… อ่ืน ๆ  (โปรดระบุ) …………………………………………………… 
 
 
 4. ผูบริหารศูนยแนะแนวควรไดมาอยางไร 
 ………… แตงตั้งโดยผูบริหารโรงเรียน 
 ………… เลือกตั้งจากอาจารยในโรงเรยีน 
 ………… อาสาสมัครและจัดทีมงานเขามาทํา 
 ………… จางบุคคลจากภายนอกเขามา 
 ………… อ่ืน ๆ  (โปรดระบุ) ………………………………………………………… 
 
 
 5. ผูบริหารศูนยแนะแนวควรอยูในตําแหนงครั้งละกี่ป 
 ………… 1   ป 
 ………… 2   ป 
 ………… 3   ป 
 ………… 4   ป 
 ………… อ่ืน ๆ  (โปรดระบุ) ………………………………………………………… 
 
 
 6. ศูนยแนะแนวควรมีบุคลากรใดบาง 
 ………… ครูแนะแนว 
 ………… เจาหนาที่ธุรการ 
 …………ครูที่อาสามาชวยงานแนะแนว 
 ………… ครูที่เชี่ยวชาญดานการใหการปรึกษา 
 ………… อ่ืน ๆ  (โปรดระบุ) ………………………………………………………… 
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 7. บุคลากรในศนูยแนะแนวสวนใหญควรมคีุณวุฒิอยางไร 
 ………… ไดรับปริญญาตรีขึ้นไปดานการแนะแนว  หรือจิตวิทยา 
 ………… ไดรับประกาศนียบัตรดานการแนะแนวหรอืจิตวิทยา 
 ………… ไดรับปริญญาตรีในสาขาวิชาอื่น 
 ………… เคยไดรับการอบรมดานการแนะแนว 
 ………… อ่ืน ๆ  (โปรดระบุ) …………………………………………………… 
 
 
 8. อัตราสวนครูแนะแนวตอนักเรียน  ควรเปนเทาไร 
 ………… 1  :  200 
 ………… 1  :  300 
 ………… 1  :  500 
 ………… 1  :  700 
 ………… อ่ืน ๆ  (โปรดระบุ) ………………………………………………………… 
 
 
 9. งบประมาณของศูนยแนะแนวควรมาจากแหลงใด 
 ………… เงินมูลนิธิ 
 ………… เงินบริจาคจากผูมีจิตศรัทธา 
 ………… งบประมาณทีโ่รงเรียนจัดสรรให 
 ………… ศูนยแนะแนวหารายไดของตนเอง 
 ………… อ่ืน ๆ  (โปรดระบุ) ………………………………………………………… 
 
 
 10. งบประมาณทีศู่นยแนะแนวจัดประจําควรเปนดานอะไรบาง 
 ………… งบประมาณดานการบริหาร 
 ………… งบประมาณดานการบริการ   (5  ภารกจิ) 
 ………… งบประมาณดานวิชาการ 
 ………… งบประมาณดานการประชาสัมพันธ 
 ………… อ่ืน ๆ  (โปรดระบุ) ………………………………………………………… 
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 11. สํานักงานศูนยแนะแนวของโรงเรียนควรเปนอยางไร 
 ………… เปนอาคารหนึง่หลังโดยเฉพาะ 
 ………… เปนหองใหญขนาด  2 – 3  หองเรียน 
 ………… เปนหองขนาดหองเรียนหนึ่งหอง 
 ………… เปนมุมหรือสวนหนึ่งของหองที่มีขนาดเทากับหองเรียน 
 ………… อ่ืน ๆ  (โปรดระบุ) …………………………………………………… 
 

 12. ศูนยแนะแนวควรมีหอง/มุมที่จําเปนอะไรบาง 
 ………… มุมรับแขก 
 ………… หองธุรการ 
 ………… มุมคอมพิวเตอร 
 ………… หองพักครูแนะแนว 
 ………… หองใหบริการสนเทศ 
 ………… หองใหบริการปรึกษาเปนกลุม 
 ………… หองใหบริการปรึกษาเปนรายบุคคล 
 ………… หองประชุม 
 ………… หองทําแบบวดั   แบบทดสอบ 
 ………… อ่ืน ๆ  (โปรดระบุ) ………………………………………………………… 
 

 13. ศูนยแนะแนวควรมีวัสดุ    อุปกรณ   เครื่องมือ  และครุภณัฑที่จําเปนอะไรบาง 
 ………… โตะ    เกาอี ้
 ………… ปายสนเทศ 
 ………… เครื่องคอมพิวเตอร 
 ………… โทรศัพท 
 ………… เครื่องเลนเทปสียง 
 ………… วิทยุที่อัดเสียงได 
 ………… โทรทัศน  และ วีดิทัศน 
 ………… ตู , ช้ันเก็บเอกสาร 
 ………… กลองใสบัตรเสนอความเหน็ 
 ………… ตารางนัดหมายสําหรับการบริการปรึกษา 
 ………… อ่ืน ๆ  (โปรดระบุ) ………………………………………………………… 
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 14. ศูนยแนะแนวควรมีเอกสาร / ส่ิงพิมพที่จําเปนอะไรบาง 
 ………… ส่ิงพิมพที่ใหขอสนเทศ 
 ………… หนังสือพิมพรายวัน 
 ………… วารสารทางการศึกษาและอาชีพ 
 ………… วารสาร 
 ………… ชุดกิจกรรมแนะแนว 
 ………… แบบสํารวจ   แบบสอบถาม   และแบบทดสอบทางการแนะแนว 
 ………… อ่ืน ๆ  (โปรดระบุ) ………………………………………………………… 
 15. ศูนยแนะแนว   ควรตั้งอยูที่ใดในโรงเรียน 
 ………… ใกลหองพกัครู 
 ………… ใกลหองพกัผูบริหาร 
 ………… ใกลหองสมุด   หองพยาบาล 
 ………… ตําแหนงทีเ่ปนศูนยกลางของอาคารตาง ๆ 
 ………… ตําแหนงทีไ่มใชทางเดินผานโดยปกต ิ
 ………… อ่ืน ๆ  (โปรดระบุ) …………………………………………………… 
 16. การจัดทําแผนงานแนะแนวของศูนยแนะแนวควรเปนแบบใด 
 ………… แผนปฏิบัติงานแนะแนวประจําป 
 ………… แผนงานแนะแนว  1 – 3  ป 
 ………… แผนงานแนะแนว   5   ป 
 ………… อ่ืน ๆ  (โปรดระบุ) ………………………………………………………… 
 17. ในการจดัทําแผนงานแนะแนวควรมใีครรวมทําบาง 
 ………… ผูบริหารโรงเรียน 
 ………… ผูบริหารศูนยแนะแนวและครูแนะแนว 
 ………… คณะกรรมการศึกษาของโรงเรียน 
 ………… ครูในโรงเรียน 
 ………… ตัวแทนผูปกครองนักเรียน 
 ………… ตัวแทนนักเรยีน 
 ………… บุคลากรในชมุชน 
 ………… อ่ืน ๆ  (โปรดระบุ) ………………………………………………………… 
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 18. ศูนยแนะแนวควรสังกัดอยูกบัฝายใด 
 ………… ผูบริหารสถานศึกษา 
 ………… ฝายบริการ 
 ………… ฝายวิชาการ 
 ………… ฝายปกครอง 
 ………… ฝายกิจกรรม 
 ………… อ่ืน ๆ  (โปรดระบุ) ………………………………………………………… 
 
 
 19. คณะกรรมการแนะแนว  (ถามี)  ควรประกอบดวยใครบาง 
 ………… ผูบริหารโรงเรียน 
 ………… ผูบริหารศูนยแนะแนว 
 ………… ผูแทนครู / อาจารยในโรงเรยีน 
 ………… ผูแทนผูปกครอง 
 ………… ผูแทนบุคลากรในชุมชน 
 ………… ผูแทนนักเรียน 
 ………… ผูแทนเจาหนาที่ของศูนยแนะแนว 
 ………… ผูทรงคุณวุฒิทางแนะแนว 
 ………… อ่ืน ๆ  (โปรดระบุ) …………………………………………………… 
 
 20. คณะกรรมการแนะแนว  (ถามี)  ควรอยูในวาระการทํางานกี่ป 
 ………… 1   ป 
 ………… 2   ป 
 ………… 3   ป 
 ………… 4   ป 
 ………… อ่ืน ๆ  (โปรดระบุ) ………………………………………………………… 
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 21. ศูนยแนะแนวควรประสานความรวมมือกับใครบาง 
 ………… ครู  -  อาจารยในโรงเรียน 
 ………… นักเรียนในโรงเรียน 
 ………… ผูปกครองและชุมชน 
 ………… ภูมิปญญาทองถ่ิน 
 ………… สถานศึกษาในทองถ่ิน 
 ………… สถานประกอบการ 
 ………… องคกรภาครัฐและเอกชน 
 ………… ส่ือมวลชน 
 ………… อ่ืน ๆ  (โปรดระบุ) ………………………………………………………… 
 
 
 22. ศูนยแนะแนวควรรายงานผลการดําเนินงานอยางไร 
 ………… มีการจัดทํารายงานผลการดาํเนินงาน 
 ………… มีการรายงานเปนระยะตลอดป 
 ………… มีการเก็บหลักฐานผลการดําเนินงานอยางเปนระบบ 
 ………… มีการประชาสัมพันธผลการดําเนินงานอยางตอเนื่อง 
 ………… อ่ืน ๆ  (โปรดระบุ) ………………………………………………………… 
 
 
 23. ศูนยแนะแนวควรมีการควบคุมและเพิ่มประสิทธิภาพการทํางานอยางไรบาง 
 ………… มีการกํากับติดตาม  ตรวจสอบการทํางานอยางตอเนื่อง 
 ………… มีการประเมินผลการทํางานอยางเปนระยะ  ๆ 
 ………… มีบทบาทในการพิจารณาความดีความชอบและประกาศเกียรติคุณ 
 ………… มีการประกันคุณภาพและการประเมินจากภายนอก 
 ………… อ่ืน ๆ  (โปรดระบุ) ………………………………………………………… 
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ข. ดานบริการ 
 1. ศูนยแนะแนวควรทําอะไรบางในการศึกษาและรวบรวมขอมูลของนักเรียนเพื่อใช 
  ชวยเหลือนักเรียน 
 ………… ประสานงานกบัครูที่ปรึกษา/ประจําวิชารวบรวมขอมูลเพื่อจัดทําระเบยีนสะสม 
  ของนักเรียน 
 ………… สรางระบบการศึกษาและจัดเก็บขอมูลรายบุคคลของนักเรียน 
 ………… แสวงหาเครื่องมือที่เหมาะสมในการศึกษาและรวบรวมขอมูลของนักเรียน 
 ………… มีครูที่ปรึกษาและครูประจําวิชารวมรับผิดชอบในการศึกษาและรวบรวมขอมูล 
  ของนักเรียน 
 ………… มีการศึกษานกัเรียนเปนรายกรณี  (Case  Study)  สําหรับนักเรียนที่ตองการความ 
  ชวยเหลือเปนพิเศษ 
 ………… มีการสํารวจปญหาและความตองการของนักเรียนกอนจดับริการแนะแนว 
 ………… มีการใหันกัเรียนเขียนอัตชีวประวัติเพื่อประโยชนในการรูจกัและเขาใจดานตาง ๆ 
 ………… มีการศึกษาสถานภาพทางสังคมของนักเรียนโดยการทําสงัคมมตินักเรียน 
 ………… อ่ืน ๆ  (โปรดระบุ) …………………………………………………… 
 
 
 2. ศูนยแนะแนวควรทําอะไรบางในการจดับริการสนเทศ 
 ………… รวบรวมและใหขอสนเทศดานการศึกษาแกนักเรยีน 
 ………… รวบรวมและใหขอสนเทศดานอาชีพแกนกัเรียน 
 ………… รวบรวมและใหขอสนเทศดานสวนตวั  และสังคมแกนกัเรียน 
 ………… มีการใหขอสนเทศโดยปายสนเทศ  เพื่อใหขอมูลดานตาง ๆ  แกนักเรียน 
 ………… มีการใหขอสนเทศโดยแผนพับ 
 ………… มีการใหขอสนเทศโดยเสยีงตามสาย 
 ………… มีการใหขอสนเทศโดยการฉายวีดิทัศน 
 ………… มีการจัดทําหนังสือคูมือนักเรียนเพื่อแจกหรือจําหนายใหแกนักเรียนทุกป 
  การศึกษา 
 ………… มีการเชิญวิทยากรใหความรูดานการศึกษา  อาชีพสวนตวัและสังคมแกนักเรียน 
  ทุกภาคเรียน 
 ………… อ่ืน ๆ  (โปรดระบุ) ………………………………………………………… 
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 3. ศูนยแนะแนวควรทําอะไรบางในการจดับริการปรึกษา 
 ………… มีหองใหบริการปรึกษาเปนรายบุคคล  และเปนกลุม 
 ………… จัดหานกัแนะแนวที่มีความสามารถใหบริการปรึกษาไดอยางเหมาะสม 
 ………… มีการประชาสัมพันธวิธีการขอรับการปรึกษา 
 ………… มีการสงตอผูรับบริการปรึกษาไปพบผูเชี่ยวชาญเฉพาะทางตามความจําเปน 
 ………… ผูรับผิดชอบบริการปรึกษาเปนผูที่มีความรูดานการปรึกษา 
 ………… มีการประเมินผลการใหบริการปรึกษา 
 ………… มีการติดตามผลการใหบริการปรึกษา 
 ………… อ่ืน ๆ  (โปรดระบุ) ………………………………………………………… 
 
 
 4. ศูนยแนะแนวควรทําอะไรบางในบริการจดัวางตวับุคคล 
 ………… มีการประสานกับหนวยงานอื่นที่สามารถชวยเหลือนักเรียนที่มีปญหา 
 ………… มีการประสานกับสถานประกอบการเพื่อชวยเหลือนักเรยีนที่ตองการหารายได 
  หรือฝกงาน 
 ………… มีการประสานกับฝายวิชาการเพื่อจัดแผนการเรียนหรือการสอนซอมเสริมใหแก 
  นักเรียน 
 ………… มีแหลงลงทุนหรือขอมูลเกี่ยวกับแหลงทุน  เพื่อใหบริการนักเรียน 
 ………… มีการจัดสรรทุนที่มีประสิทธิภาพ  และยุติธรรม 
 ………… มีการจัดใหนกัเรียนไดรวมกจิกรรมของชุมชนเพื่อสงเสริมพัฒนาการดาน 
  บุคลิกภาพของนักเรียน 
 ………… อ่ืน ๆ  (โปรดระบุ) ………………………………………………………… 
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 5. ศูนยแนะแนวควรทําอะไรบางในการติดตามและประเมนิผลงานแนะแนว 
 ………… ติดตามผลหลังใหบริการแกนักเรียนแลวทกุครั้ง 
 ………… ติดตามผลนักเรียนที่ทําสําเร็จการศึกษาไปแลวทุกรุน 
 ………… ประเมินผลการใหบริการดานตาง  ๆ  เปนระยะ 
 ………… มีการนําขอมูลติดตามและประเมินผลมาพฒันางานแนะแนว 
 ………… มีกลองรับความคิดเห็นและขอเสนอแนะของนักเรียน 
 ………… อ่ืน ๆ  (โปรดระบุ) ………………………………………………………… 
 
 
ค. ดานวชิาการ 
 1. ศูนยแนะแนวควรทําอะไรบางในการแสวงหาและผลิตผลงานวิชาการทางการแนะแนว 
 ………… สงเสริมการทําวิจัยทางการแนะแนวอยางสม่ําเสมอ 
 ………… สงเสริมใหบุคลากรเขียนบทความทางการแนะแนว 
 ………… เชิญชวนคร/ูอาจารย/บุคลากรในชุมชนเสนอแนะการผลิตผลงานทางวิชาการ   
  ดานการแนะแนว 
 ………… มีการสราง/พัฒนา/เครื่องมือหรือกิจกรรมแนะแนวอยางตอเนื่อง 
 ………… อ่ืน ๆ  (โปรดระบุ) ………………………………………………………… 
 
 
 2. ศูนยแนะแนวควรทําอะไรบางในการรวบรวมและจดัเกบ็ผลงานวิชาการทางการแนะแนว 
 ………… มีการรวบรวมและจัดเก็บเครือ่งมือแนะแนวอยางเปนระบบ 
 ………… มีการรวบรวมและจัดเก็บกจิกรรมแนะแนวอยางเปนระบบ 
 ………… มีการรวบรวมและจัดเก็บผลงานวิจยัทางการแนะแนวอยางเปนระบบ 
 ………… มีการรวบรวมและจัดเก็บตํารา/บทความทางการแนะแนวอยางเปนระบบ 
 ………… มีการสรางเครือขายของระบบจัดเก็บเครื่องมือและกิจกรรมแนะแนวเพื่อการใช 
  งานรวมกนัระหวางโรงเรียน 
 ………… อ่ืน ๆ  (โปรดระบุ) ………………………………………………………… 
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 3. ศูนยแนะแนวควรทําอะไรบางในการสงเสริมใหใชและเผยแพรผลงานวิชาการทางการ 
  แนะแนว 
 ………… มีระบบสืบคนที่สะดวกพรอมใหบริการ 
 ………… จัดอบรมการใชเครื่องมือ / กิจกรรมแนะแนว 
 ………… จัดประชุม/รวมประชุมการเสนอผลงานวิชาการทางการแนะแนว 
 ………… ประชาสัมพันธผลงานวิชาการหรือองคความรูใหมทางการแนะแนว 
 ………… จัดสถานที่  (ศูนย/หองแนะแนว)  ใหมีสภาพแวดลอมเหมาะแกการศึกษา 
  คนควาวิชาการทางการแนะแนว 
 ………… มีการสอดแทรกเรื่องการแนะแนวในกระบวนการเรยีนการสอนวิชาอ่ืน ๆ  นอก 
  จากในชัว่โมงแนะแนว 
 ………… อ่ืน ๆ  (โปรดระบุ) ………………………………………………………… 
 
 

ผูวิจัยขอขอบพระคุณทานเปนอยางสูงทีก่รุณาตอบแบบสอบถามจนครบทุกขอ 
 

(นางสาวจนิตนา    ถาวร) 
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ภาคผนวก  ฉ 
แบบสอบถามผูเชี่ยวชาญดานงานแนะแนว 
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แบบสอบถามรอบที ่ 1 
 

เร่ือง 
แบบจําลองศูนยแนะแนวสาํหรับโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดใหญ 

ในเขตพืน้ท่ีการศึกษา  สุพรรณบุรี 
 
คําชี้แจง การวิจยัเรื่องแบบจําลองศนูยแนะแนวสําหรับโรงเรยีนมัธยมศึกษาขนาดใหญในเขตพืน้ที่
การศึกษาสุพรรณบุรี   เปนสวนหนึ่งของการศึกษาในระดับบัณฑิตศกึษา   แขนงวิชาการแนะแนว  
สาขาวชิาศกึษาศาสตร  มหาวทิยาลัยสุโขทยัธรรมาธิราช  โดยมี รองศาสตราจารย  ดร.เจยีรนัย   ทรงชยักลุ   
เปนอาจารยทีป่รึกษาหลัก   และรองศาสตราจารย ดร.โกศล   มีคุณ   เปนอาจารยที่ปรึกษารวม 
 การวิจยัคร้ังนีม้ีวัตถุประสงคเพื่อสรางแบบจําลองศูนยแนะแนวสําหรบัโรงเรียน
มัธยมศึกษาขนาดใหญ   ในเขตพื้นที่การศกึษาสุพรรณบรีุ   โดยมีจุดมุงหมายเพื่อระดมความคิดเหน็
จากกลุมผูเชี่ยวชาญดวยเทคนิคเดลฟาย  (Delphi   Technique)   โดยการสอบถามความคิดเห็นจาก        
ผูเชี่ยวชาญ  3 รอบ  แบบสอบถามรอบที่ 1 มีจุดมุงหมายที่จะขอใหผูเชีย่วชาญไดแสดงความคิดเห็น
อยางอิสระตามประเด็นสําคญั ๆ  ที่เกี่ยวของกับแบบจําลองศูนยแนะแนวสําหรับโรงเรียน
มัธยมศึกษาขนาดใหญ   ในเขตพื้นที่การศกึษาสุพรรณบรีุ 
 ผูวิจัยหวังเปนอยางยิ่งวา   คงจะไดรับความอนุเคราะหจากทานเปนอยางดีในการตอบ  
คําถามทั้ง  3  รอบ  เพราะคําตอบของทานมีความสําคัญอยางยิ่งในการพัฒนาแบบจําลองศูนย   
 แนะแนวสําหรับโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดใหญในเขตพื้นที่การศึกษาสุพรรณบุรีหรือในโรงเรียน
และองคกรอื่นที่มีลักษณะใกลเคยีงกันตอไป 
 
 

(นางสาวจนิตนา    ถาวร) 
ผูวิจัย 

สําหรับผูเชี่ยวชาญที่เกี่ยวของ 
กับงานแนะแนว 
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ขอมูลเบือ้งตน 
 
 1. โรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดใหญในเขตพืน้ที่การศึกษาสพุรรณบุรี   หมายถึง  โรงเรียน
ที่เปดสอนระดับชั้นมัธยมศกึษาปที่  1 – 6  ใหการศกึษากับเยาวชนที่เปนวัยรุนมีหองเรียนตั้งแต   
37 – 60  หองเรียน  และมนีกัเรียนไมเกนิ  2,500  คน  จากการตรวจสอบพบวา  ในจังหวัด
สุพรรณบุรีมีโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดใหญ  7  โรงเรียน   ไดแก   โรงเรียนกาญจนาภิเษกวิทยาลัย   
โรงเรียนสามชุกรัตนโภคาราม   โรงเรียนธรรมโชติศึกษาลัย   โรงเรียนบางลี่วิทยา   โรงเรียน 
บางปลามา  “สูงสุมารผดุงวิทย”   โรงเรียนบรรหารแจมใสวิทยา  1   และโรงเรียนบรรหารแจมใส
วิทยา  3   ซ่ึงโรงเรียนที่มีนักเรียนนอยที่สุดมีนักเรียนจํานวน  1,428  คน  และโรงเรียนที่มีนักเรียน
มากที่สุดมีนักเรียนจํานวน  2,206  คน  ไมมีผูบริหารโรงเรียนใดเลยที่จบปริญญาตรีทางดานการ
แนะแนว   ไมมีหัวหนางานแนะแนวจบทางดานการแนะแนวโดยตรง   (ขอมูลจากสามัญศึกษา
จังหวดัสุพรรณบุรี   ปการศกึษา   2545) 
 2. ศูนยแนะแนวสําหรับโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดใหญ ในเขตพื้นที่การศกึษาสุพรรณบรีุ   
หมายถึง   หนวยงานที่เปนศนูยกลางซึ่งทําหนาที่ใหบริการทางการแนะแนว   เพื่อพฒันาผูรับบริการ
ใหเกดิคุณลักษณะที่พึงประสงค 
 3. การแนะแนว   มีสวนสําคัญ 3 ดานดังนี ้
  3.1 ภารกิจการแนะแนว ไดแก   ภารกิจบริหาร   ภารกิจบริการ   และภารกจิวิชาการ 
  3.2 ขอบขายการแนะแนว ไดแก  ดานการศึกษา   ดานอาชีพ   และดานสวนตัว-สังคม 
  3.3 ผูรับบริการแนะแนวไดแก   เด็ก   วยัรุน   และผูใหญ 
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คําชี้แจงการตอบแบบสอบถาม 
 
แบบสอบถามฉบับนี้มี  2  ตอน 
 ตอนที่  1  เปนคําถามปลายเปด  ใหผูเชีย่วชาญไดแสดงความคิดเหน็อยางอิสระตาม
ประเด็นสําคัญ ๆ  ที่เกี่ยวของกับแบบจําลองศูนยแนะแนวสําหรับโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดใหญ   
ในเขตพืน้ที่การศึกษาสุพรรณบุรี 
 ตอนที่  2  เปนคําถามเลือกตอบ ผูเชีย่วชาญสามารถเลือกคาํตอบที่คดิวาเหมาะสมไดหลาย ๆ 
คําตอบใน  1 ขอ 

ตอนที่  1 
 
 จากความรูและและประสบการณของทานในฐานะผูเชีย่วชาญที่เกี่ยวของดานการแนะแนว
ขอความกรุณาแสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับศนูยแนะแนวสําหรับโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดใหญ    
ในเขตพืน้ที่การศึกษาสุพรรณบุรี    ในหัวขอตอไปนี้ 
 1. ปรัชญา   (Philosophy)  :  เปาหมายสูงสุดของศูนยแนะแนว    
 ทานคิดวาศนูยแนะแนวสําหรับโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดใหญในเขตพื้นที่การศึกษา
สุพรรณบุรี  ควรมี  ปรัชญา  ของศูนยแนะแนวฯ  อยางไร 
………………………………………………………………………………………………………. 
………………………………………………………………………………………………………. 
………………………………………………………………………………………………………. 
 2. ปณิธาน  (Mission)  :  แนวทางที่จะตองดําเนินการใหบรรลุตามปรัชญา 
 ทานคิดวาศนูยแนะแนวสําหรับโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดใหญในเขตพื้นที่การศึกษา
สุพรรณบุรี ควรมี ปณิธาน อยางไร 
………………………………………………………………………………………………………. 
………………………………………………………………………………………………………. 
………………………………………………………………………………………………………. 
 3. เปาหมาย (Goal)  :  จุดมุงหมายที่ตองทําเพื่อใหบรรลุตามปรัชญา 
  ทานคิดวาศนูยแนะแนว  สําหรับโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดใหญในเขตพื้นที่การศึกษา
สุพรรณบุรี  ควรมี  เปาหมาย  อยางไรในการดําเนินการ 
………………………………………………………………………………………………………. 
………………………………………………………………………………………………………. 
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 4. นโยบาย  (Policy)  :  แนวดําเนินการของศนูยแนะแนว 
   ทานคิดวาศนูยแนะแนวสําหรับโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดใหญในเขตพื้นที่การศึกษา
สุพรรณบุรี ควรจะมี นโยบายอยางไรในแตละดานตอไปนี้ 
  4.1 นโยบายดานการบริหาร 
………………………………………………………………………………………………………. 
………………………………………………………………………………………………………. 
………………………………………………………………………………………………………. 
  4.2 นโยบายดานการบริการ 
………………………………………………………………………………………………………. 
………………………………………………………………………………………………………. 
………………………………………………………………………………………………………. 
  4.3 นโยบายดานวชิาการ 
………………………………………………………………………………………………………. 
………………………………………………………………………………………………………. 
………………………………………………………………………………………………………. 
 5. การจัดองคกร  (Organization)  :  (การจําแนกหนวยงานของศูนยแนะแนวสําหรับ
โรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดใหญออกเปนหนวยงานยอย   และแนวทางการประสานระหวาง
หนวยงานยอยสําหรับโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดใหญ)   ทานคิดวาศนูยแนะแนวสําหรับโรงเรียน
มัธยมศึกษาขนาดใหญในเขตพื้นที่การศึกษาสุพรรณบุรี  ควรมีการจัดองคกรอยางไรบาง 
………………………………………………………………………………………………………. 
………………………………………………………………………………………………………. 
………………………………………………………………………………………………………. 
………………………………………………………………………………………………………. 
………………………………………………………………………………………………………. 
 6. ขอคิดเห็นและขอเสนอแนะอื่น ๆ  ที่เกี่ยวของกับศูนยแนะแนวสําหรบัโรงเรียน
มัธยมศึกษาขนาดใหญในเขตพื้นที่การศึกษาสุพรรณบุรี 
………………………………………………………………………………………………………. 
………………………………………………………………………………………………………. 
………………………………………………………………………………………………………. 
………………………………………………………………………………………………………. 
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ตอนที่  2 
แบบสอบถามเกี่ยวกับศูนยแนะแนวทีพ่ึงประสงค 

สําหรับโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดใหญ 
ในเขตพืน้ที่การศึกษาสุพรรณบุรี 

 
คําชี้แจง ตอไปนี้เปนคําถามเกี่ยวกับศนูยแนะแนวทีพ่ึงประสงคสําหรับโรงเรียนมัธยมศึกษา 
 ขนาดใหญ  ในเขตพื้นทีก่ารศึกษาสุพรรณบุรี   เมื่ออานคําถามแตละขอแลว  ใหเลือก 

 คําตอบที่คิดวาเหมาะสม  โดยทําเครื่องหมาย  3 หนาคําตอบที่เลือก  ทานอาจเลือก 
 หลายคําตอบไดในคาํถามบางขอ   หรือกรณีคําตอบที่มีใหไมตรงหรือไมครอบคลุม   
 ทานสามารถเขียนเพิ่มเติมได   [ตรงอื่น ๆ  (โปรดระบ)ุ………….] 
 
ก. ดานบริหาร 
 1. ผูบริหาร  (หรือหัวหนา)   ศูนยแนะแนวควรเปนใคร 
 ………… ผูสมัครใจที่จะทํางานแนะแนว 
 ………… ผูที่จบการศึกษามาทางดานแนะแนว 
 ………… ผูที่จบการศึกษามาทางดานการบริหารจัดการ 
 ………… ผูที่ใหความสําคัญและเห็นคณุคาของงานแนะแนว 
 ………… อ่ืน ๆ  (โปรดระบุ) ………………………………. 
 
 2. ผูบริหารศูนยแนะแนวควรมีคุณสมบัติอยางไรบาง 
 ………… เปนผูมีความรูดานการแนะแนว 
 ………… มีความรูสึกที่ดีตองานแนะแนว 
 ………… มีความคิดสรางสรรคในการพัฒนางานแนะแนว 
 ………… มีมนุษยสัมพนัธดี 
 ………… มีความสามารถในการบริหารงานแนะแนว 
 ………… มีความสามารถในการจัดบรกิารทางการแนะแนว 
 ………… มีความสามารถในการผลิตงานวิชาการทางการแนะแนว 
  (เชน เขยีนบทความ  เขียนตํารา  ทําวิจัย  สรางเครื่องมือกิจกรรมทางการแนะแนว   
  ฯลฯ) 
 ………… อ่ืน ๆ  (โปรดระบุ) …………………………………………………………….. 
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 3. ผูบริหารศูนยแนะแนวควรมีหนาที่หลัก  ๆ  อะไรบาง 
 ………… บริหารบุคลากรในงานแนะแนว 
 ………… จัดหา  วางแผน  และใชเงินงบประมาณของศูนยฯ 
 ………… จัดหาและจดัการในการใชเครื่องมือ   อุปกรณของศูนยฯ 
 ………… ประสานการทาํงานภายในและภายนอกศนูยฯ 
 ………… อ่ืน ๆ  (โปรดระบุ) …………………………………………………… 
 
 
 4. ผูบริหารศูนยแนะแนวควรไดมาอยางไร 
 ………… แตงตั้งโดยผูบริหารโรงเรียน 
 ………… เลือกตั้งจากอาจารยในโรงเรยีน 
 ………… อาสาสมัครและจัดทีมงานเขามาทํา 
 ………… จางบุคคลจากภายนอกเขามา 
 ………… อ่ืน ๆ  (โปรดระบุ) ………………………………………………………… 
 
 
 5. ผูบริหารศูนยแนะแนวควรอยูในตําแหนงครั้งละกี่ป 
 ………… 1   ป 
 ………… 2   ป 
 ………… 3   ป 
 ………… 4   ป 
 ………… อ่ืน ๆ  (โปรดระบุ) ………………………………………………………… 
 
 
 6. ศูนยแนะแนวควรมีบุคลากรใดบาง 
 ………… ครูแนะแนว 
 ………… เจาหนาที่ธุรการ 
 ………… ครูที่อาสามาชวยงานแนะแนว 
 ………… ครูที่เชี่ยวชาญดานการใหการปรึกษา 
 ………… อ่ืน ๆ  (โปรดระบุ) ………………………………………………………… 
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 7. บุคลากรในศนูยแนะแนวสวนใหญควรมคีุณวุฒิอยางไร 
 ………… ไดรับปริญญาตรีขึ้นไปดานการแนะแนว  หรือจิตวิทยา 
 ………… ไดรับประกาศนียบัตรดานการแนะแนวหรอืจิตวิทยา 
 ………… ไดรับปริญญาตรีในสาขาวิชาอื่น 
 ………… เคยไดรับการอบรมดานการแนะแนว 
 ………… อ่ืน ๆ  (โปรดระบุ) …………………………………………………… 
 
 
 8. อัตราสวนครูแนะแนวตอนักเรียน  ควรเปนเทาไร 
 ………… 1  :  200 
 ………… 1  :  300 
 ………… 1  :  500 
 ………… 1  :  700 
 ………… อ่ืน ๆ  (โปรดระบุ) ………………………………………………………… 
 
 
 9. งบประมาณของศูนยแนะแนวควรมาจากแหลงใด 
 ………… เงินมูลนิธิ 
 ………… เงินบริจาคจากผูมีจิตศรัทธา 
 ………… งบประมาณทีโ่รงเรียนจัดสรรให 
 ………… ศูนยแนะแนวหารายไดของตนเอง 
 ………… อ่ืน ๆ  (โปรดระบุ) ………………………………………………………… 
 
 
 10. งบประมาณทีศู่นยแนะแนวจัดประจําควรเปนดานอะไรบาง 
 ………… งบประมาณดานการบริหาร 
 ………… งบประมาณดานการบริการ   (5  ภารกจิ) 
 ………… งบประมาณดานวิชาการ 
 ………… งบประมาณดานการประชาสัมพันธ 
 ………… อ่ืน ๆ  (โปรดระบุ) ………………………………………………………… 
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 11. สํานักงานศูนยแนะแนวของโรงเรียนควรเปนอยางไร 
 ………… เปนอาคารหนึง่หลังโดยเฉพาะ 
 ………… เปนหองใหญขนาด  2 – 3  หองเรียน 
 ………… เปนหองขนาดหองเรียนหนึ่งหอง 
 ………… เปนมุมหรือสวนหนึ่งของหองที่มีขนาดเทากับหองเรียน 
 ………… อ่ืน ๆ  (โปรดระบุ) …………………………………………………… 
 
 
 12. ศูนยแนะแนวควรมีหอง/มุมที่จําเปนอะไรบาง 
 ………… มุมรับแขก 
 ………… หองธุรการ 
 ………… มุมคอมพิวเตอร 
 ………… หองพักครูแนะแนว 
 ………… หองใหบริการสนเทศ 
 ………… หองใหบริการปรึกษาเปนกลุม 
 ………… หองใหบริการปรึกษาเปนรายบุคคล 
 ………… หองประชุม 
 ………… หองทําแบบวดั   แบบทดสอบ 
 ………… อ่ืน ๆ  (โปรดระบุ) ………………………………………………………… 
 
 
 13. ศูนยแนะแนวควรมีวัสดุ    อุปกรณ   เครื่องมือ  และครุภณัฑที่จําเปนอะไรบาง 
 ………… โตะ    เกาอี ้
 ………… ปายสนเทศ 
 ………… เครื่องคอมพิวเตอร 
 ………… โทรศัพท 
 ………… เครื่องเลนเทปสียง 
 ………… วิทยุที่อัดเสียงได 
 ………… โทรทัศน  และ วีดิทัศน 
 ………… ตู  ชั้นเก็บเอกสาร 
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 ………… กลองใสบัตรเสนอความเหน็ 
 ………… ตารางนัดหมายสําหรับการบริการปรึกษา 
 ………… อ่ืน ๆ  (โปรดระบุ) ………………………………………………………… 
 
 
 14. ศูนยแนะแนวควรมีเอกสาร / ส่ิงพิมพที่จําเปนอะไรบาง 
 ………… ส่ิงพิมพที่ใหขอสนเทศ 
 ………… หนังสือพิมพรายวัน 
 ………… วารสารทางการศึกษาและอาชีพ 
 ………… วารสาร 
 ………… ชุดกิจกรรมแนะแนว 
 ………… แบบสํารวจ   แบบสอบถาม   และแบบทดสอบทางการแนะแนว 
 ………… อ่ืน ๆ  (โปรดระบุ) ………………………………………………………… 
 
 15. ศูนยแนะแนว   ควรตั้งอยูที่ใดในโรงเรียน 
 ………… ใกลหองพกัครู 
 ………… ใกลหองพกัผูบริหาร 
 ………… ใกลหองสมุด   หองพยาบาล 
 ………… ตําแหนงทีเ่ปนศูนยกลางของอาคารตาง ๆ 
 ………… ตําแหนงทีไ่มใชทางเดินผานโดยปกต ิ
 ………… อ่ืน ๆ  (โปรดระบุ) …………………………………………………… 
 
 
 16. การจัดทําแผนงานแนะแนวของศูนยแนะแนวควรเปนแบบใด 
 ………… แผนปฏิบัติงานแนะแนวประจําป 
 ………… แผนงานแนะแนว  1 – 3  ป 
 ………… แผนงานแนะแนว   5   ป 
 ………… อ่ืน ๆ  (โปรดระบุ) ………………………………………………………… 
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 17. ในการจดัทําแผนงานแนะแนวควรมใีครรวมทําบาง 
 ………… ผูบริหารโรงเรียน 
 ………… ผูบริหารศูนยแนะแนวและครูแนะแนว 
 ………… คณะกรรมการศึกษาของโรงเรียน 
 ………… ครูในโรงเรียน 
 ………… ตัวแทนผูปกครองนักเรียน 
 ………… ตัวแทนนักเรยีน 
 ………… บุคลากรในชมุชน 
 ………… อ่ืน ๆ  (โปรดระบุ) ………………………………………………………… 
 
 
 18. ศูนยแนะแนวควรสังกัดอยูกบัฝายใด 
 ………… ผูบริหารสถานศึกษา 
 ………… ฝายบริการ 
 ………… ฝายวิชาการ 
 ………… ฝายปกครอง 
 ………… ฝายกิจกรรม 
 ………… อ่ืน ๆ  (โปรดระบุ) ………………………………………………………… 
 
 
 19. คณะกรรมการแนะแนว  (ถามี)  ควรประกอบดวยใครบาง 
 ………… ผูบริหารโรงเรียน 
 ………… ผูบริหารศูนยแนะแนว 
 ………… ผูแทนครู / อาจารยในโรงเรยีน 
 ………… ผูแทนผูปกครอง 
 ………… ผูแทนบุคลากรในชุมชน 
 ………… ผูแทนนักเรียน 
 ………… ผูแทนเจาหนาที่ของศูนยแนะแนว 
 ………… ผูทรงคุณวุฒิทางแนะแนว 
 ………… อ่ืน ๆ  (โปรดระบุ) …………………………………………………… 
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 20. คณะกรรมการแนะแนว  (ถามี)  ควรอยูในวาระการทํางานกี่ป 
 ………… 1   ป 
 ………… 2   ป 
 ………… 3   ป 
 ………… 4   ป 
 ………… อ่ืน ๆ  (โปรดระบุ) ………………………………………………………… 
 
 21. ศูนยแนะแนวควรประสานความรวมมือกับใครบาง 
 ………… ครู  -  อาจารยในโรงเรียน 
 ………… นักเรียนในโรงเรียน 
 ………… ผูปกครองและชุมชน 
 ………… ภูมิปญญาทองถ่ิน 
 ………… สถานศึกษาในทองถ่ิน 
 ………… สถานประกอบการ 
 ………… องคกรภาครัฐและเอกชน 
 ………… ส่ือมวลชน 
 ………… อ่ืน ๆ  (โปรดระบุ) ………………………………………………………… 
 
 22. ศูนยแนะแนวควรรายงานผลการดําเนินงานอยางไร 
 ………… มีการจัดทํารายงานผลการดาํเนินงาน 
 ………… มีการรายงานเปนระยะตลอดป 
 ………… มีการเก็บหลักฐานผลการดําเนินงานอยางเปนระบบ 
 ………… มีการประชาสัมพันธผลการดําเนินงานอยางตอเนื่อง 
 ………… อ่ืน ๆ  (โปรดระบุ) ………………………………………………………… 
 23. ศูนยแนะแนวควรมีการควบคุมและเพิ่มประสิทธิภาพการทํางานอยางไรบาง 
 ………… มีการกํากับติดตาม  ตรวจสอบการทํางานอยางตอเนื่อง 
 ………… มีการประเมินผลการทํางานอยางเปนระยะ  ๆ 
 ………… มีบทบาทในการพิจารณาความดีความชอบและประกาศเกียรติคุณ 
 ………… มีการประกันคุณภาพและการประเมนิจากภายนอก 
 ………… อ่ืน ๆ  (โปรดระบุ) ………………………………………………………… 
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ข. ดานบริการ 
 1. ศูนยแนะแนวควรทําอะไรบางในการศึกษาและรวบรวมขอมูลของนักเรียนเพื่อใช 
  ชวยเหลือนักเรียน 
 ………… ประสานงานกบัครูที่ปรึกษา/ประจําวิชารวบรวมขอมูลเพื่อจัดทําระเบยีนสะสม 
  ของนักเรียน 
 ………… สรางระบบการศึกษาและจัดเก็บขอมูลรายบุคคลของนักเรียน 
 ………… แสวงหาเครื่องมือที่เหมาะสมในการศึกษาและรวบรวมขอมูลของนักเรียน 
 ………… มีครูที่ปรึกษาและครูประจําวิชารวมรับผิดชอบในการศึกษาและรวบรวมขอมูล 
  ของนักเรียน 
 ………… มีการศึกษานกัเรียนเปนรายกรณี  (Case  Study)  สําหรับนักเรียนที่ตองการความ 
  ชวยเหลือเปนพิเศษ 
 ………… มีการสํารวจปญหาและความตองการของนักเรียนกอนจดับริการแนะแนว 
 ………… มีการใหันกัเรียนเขียนอัตชีวประวัติเพื่อประโยชนในการรูจกัและเขาใจดานตาง ๆ 
 ………… มีการศึกษาสถานภาพทางสังคมของนักเรียนโดยการทําสงัคมมิตนักเรียน 
 ………… อ่ืน ๆ  (โปรดระบุ) …………………………………………………… 
 
 
 2. ศูนยแนะแนวควรทําอะไรบางในการจดับริการสนเทศ 
 ………… รวบรวมและใหขอสนเทศดานการศึกษาแกนักเรยีน 
 ………… รวบรวมและใหขอสนเทศดานอาชีพแกนกัเรียน 
 ………… รวบรวมและใหขอสนเทศดานสวนตวั  และสังคมแกนกัเรียน 
 ………… มีการใหขอสนเทศโดยปายสนเทศ  เพื่อใหขอมูลดานตาง ๆ  แกนักเรียน 
 ………… มีการใหขอสนเทศโดยแผนพับ 
 ………… มีการใหขอสนเทศโดยเสยีงตามสาย 
 ………… มีการใหขอสนเทศโดยการฉายวีดิทัศน 
 ………… มีการจัดทําหนังสือคูมือนักเรียนเพื่อแจกหรือจําหนายใหแกนักเรียนทุกป 
  การศึกษา 
 ………… มีการเชิญวิทยากรใหความรูดานการศึกษา  อาชีพสวนตวัและสังคมแกนักเรียน 
  ทุกภาคเรียน 
 ………… อ่ืน ๆ  (โปรดระบุ) ………………………………………………………… 



 270 

 3. ศูนยแนะแนวควรทําอะไรบางในการจดับริการปรึกษา 
 ………… มีหองใหบริการปรึกษาเปนรายบุคคล  และเปนกลุม 
 ………… จัดหานกัแนะแนวที่มีความสามารถใหบริการปรึกษาไดอยางเหมาะสม 
 ………… มีการประชาสัมพันธวิธีการขอรับการปรึกษา 
 ………… มีการสงตอผูรับบริการปรึกษาไปพบผูเชี่ยวชาญเฉพาะทางตามความจําเปน 
 ………… ผูรับผิดชอบบริการใหการปรึกษาเปนผูที่มคีวามรูดานการใหบริการปรกึษา 
 ………… มีการประเมินผลการใหบริการปรึกษา 
 ………… มีการติดตามผลการใหบริการปรึกษา 
 ………… อ่ืน ๆ  (โปรดระบุ) ………………………………………………………… 
 
 
 4. ศูนยแนะแนวควรทําอะไรบางในบริการจดัวางตวับุคคล 
 ………… มีการประสานกับหนวยงานอื่นที่สามารถชวยเหลือนักเรียนที่มีปญหา 
 ………… มีการประสานกับสถานประกอบการเพื่อชวยเหลือนักเรยีนที่ตองการหารายได 
  หรือฝกงาน 
 ………… มีการประสานกับฝายวิชาการเพื่อจัดแผนการเรียนหรือการสอนซอมเสริมใหแก 
  นักเรียน 
 ………… มีแหลงลงทุนหรือขอมูลเกี่ยวกับแหลงทุน  เพื่อใหบริการนักเรียน 
 ………… มีการจัดสรรทุนที่มีประสิทธิภาพ  และยุติธรรม 
 ………… มีการจัดใหนกัเรียนไดรวมกจิกรรมของชุมชนเพื่อสงเสริมพัฒนาการดาน 
  บุคลิกภาพของนักเรียน 
 ………… อ่ืน ๆ  (โปรดระบุ) ………………………………………………………… 
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 5. ศูนยแนะแนวควรทําอะไรบางในการติดตามและประเมนิผลงานแนะแนว 
 ………… ติดตามผลหลังใหบริการแกนักเรียนแลวทกุครั้ง 
 ………… ติดตามผลนักเรียนที่ทําสําเร็จการศึกษาไปแลวทุกรุน 
 ………… ประเมินผลการใหบริการดานตาง  ๆ  เปนระยะ 
 ………… มีการนําขอมูลติดตามและประเมินผลมาพฒันางานแนะแนว 
 ………… มีกลองรับความคิดเห็นและขอเสนอแนะของนักเรียน 
 ………… อ่ืน ๆ  (โปรดระบุ) ………………………………………………………… 
 
 
ค. ดานวชิาการ 
 1. ศูนยแนะแนวควรทําอะไรบางในการแสวงหาและผลิตผลงานวิชาการทางการแนะแนว 
 ………… สงเสริมการทําวิจัยทางการแนะแนวอยางสม่ําเสมอ 
 ………… สงเสริมใหบุคลากรเขียนบทความทางการแนะแนว 
 ………… เชิญชวนคร/ูอาจารย/บุคลากรในชุมชนเสนอแนะการผลิตผลงานทางวิชาการ   
  ดานการแนะแนว 
 ………… มีการสราง/พัฒนา/เครื่องมือหรือกิจกรรมแนะแนวอยางตอเนื่อง 
 ………… อ่ืน ๆ  (โปรดระบุ) ………………………………………………………… 
 
 
 2. ศูนยแนะแนวควรทําอะไรบางในการรวบรวมและจดัเกบ็ผลงานวิชาการทางการแนะแนว 
 ………… มีการรวบรวมและจัดเก็บเครือ่งมือแนะแนวอยางเปนระบบ 
 ………… มีการรวบรวมและจัดเก็บกจิกรรมแนะแนวอยางเปนระบบ 
 ………… มีการรวบรวมและจัดเก็บผลงานวิจยัทางการแนะแนวอยางเปนระบบ 
 ………… มีการรวบรวมและจัดเก็บตํารา/บทความทางการแนะแนวอยางเปนระบบ 
 ………… มีการสรางเครือขายของระบบจัดเก็บเครื่องมือและกิจกรรมแนะแนวเพื่อการใช 
  งานรวมกนัระหวางโรงเรียน 
 ………… อ่ืน ๆ  (โปรดระบุ) ………………………………………………………… 
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 3. ศูนยแนะแนวควรทําอะไรบางในการสงเสริมใหใชและเผยแพรผลงานวิชาการทางการ 
  แนะแนว 
 ………… มีระบบสืบคนที่สะดวกพรอมใหบริการ 
 ………… จัดอบรมการใชเครื่องมือ / กิจกรรมแนะแนว 
 ………… จัดประชุม/รวมประชุมการเสนอผลงานวิชาการทางการแนะแนว 
 ………… ประชาสัมพันธผลงานวิชาการหรือองคความรูใหมทางการแนะแนว 
 ………… จัดสถานที่  (ศูนย/หองแนะแนว)  ใหมีสภาพแวดลอมเหมาะแกการศึกษา 
  คนควาวิชาการทางการแนะแนว 
 ………… มีการสอดแทรกเรื่องการแนะแนวในกระบวนการเรยีนการสอนวิชาอ่ืน ๆ  นอก 
  จากในชัว่โมงแนะแนว 
 ………… อ่ืน ๆ  (โปรดระบุ) ………………………………………………………… 
 
 

ผูวิจัยขอขอบพระคุณทานเปนอยางสูงทีก่รุณาตอบแบบสอบถามจนครบทุกขอ 
 

(นางสาวจนิตนา    ถาวร) 
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แบบสอบถามรอบที ่2 
แบบสอบถามเพื่อการวิจัย 

เร่ือง 
 การสรางแบบจําลองศูนยแนะแนว สําหรับโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดใหญ 

ในเขตพืน้ท่ีการศึกษาสุพรรณบุรี 
 
 แบบสอบถามรอบที่ 2 นี้ เปนขอความเกี่ยวกับแบบจาํลองศูนยแนะแนวสําหรับโรงเรียน
มัธยมศึกษาขนาดใหญในเขตพื้นที่การศึกษาสุพรรณบุรี เปนผลมาจากการวิเคราะหสรุปความคิดเห็น
ที่ทานและผูเชีย่วชาญดานการแนะแนวทานอื่นอีก 19 ทาน ไดตอบในรอบแรกเปนหลัก โดย
พิจารณาความเห็นจากฝายอ่ืนที่เกี่ยวของกบังานแนะแนวเปนสวนประกอบ 
 การตอบในรอบที่ 2 มุงใหทานไดแสดงความเหน็ตอผลการตอบของรอบแรก ซ่ึงอยูใน

ลักษณะประเด็นหรือขอความ โดยการทาํเครื่องหมาย  3 ลงในชองระดับความคดิเห็น 6 ระดบั  
ตั้งแตเหน็ดวยมากที่สุดถึงเหน็ดวยนอยที่สุด 
 ผูวิจัยหวังเปนอยางยิ่งวาจะไดรับความรวมมือจากทาน   ผูวิจัยขอขอบพระคุณในความ
อนุเคราะหของทานเปนอยางสูง ณ โอกาสนี้ 

  

 
ขอแสดงความนับถือ 

 
( นางสาวจนิตนา  ถาวร ) 

นักศึกษาปริญญาโท  แขนงวชิาการแนะแนว 
มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช 
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คําชี้แจงเกี่ยวกับแบบสอบถาม 

 ขอใหทานพิจารณาวาศูนยแนะแนวสําหรับโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดใหญในเขตพื้นที่
การศึกษาสุพรรณบุรี ควรมีลักษณะดังขอความที่ใชพิจารณาในแตละขอมากนอยเพียงใด 

 กรุณาพิจารณาขอความแตละขอความ แลวทําเครื่องหมาย 3ลงในชองระดับความ
คิดเห็นเพียงระดับเดียว ซ่ึงตรงกับความคิดเห็นของทาน โดยระดับความคิดเห็น 6 ระดับมี
ความหมายดังนี้  
 

  ระดับ  6  หมายถึง  เห็นดวยมากทีสุ่ด 
  ระดับ  5  หมายถึง  เห็นดวยมาก 
 ระดับ  4  หมายถึง เห็นดวยคอนขางมาก 
  ระดับ  3  หมายถึง  เห็นดวยคอนขางนอย 
  ระดับ  2  หมายถึง  เห็นดวยนอย 
 ระดับ  1  หมายถึง เห็นดวยนอยที่สุด 
 

ระดับความคดิเห็น  

ขอความ 
6 5 4 3 2 1 

1.ปรัชญาของศูนยแนะแนว 
 1) ดูแลชวยเหลือใหนกัเรียนไดศึกษาแนวทางและเลือก 
  ประพฤติปฎิบัติเพื่อพัฒนาตนเองใหเต็มตามศักยภาพ 
  ในสภาวะที่เหมาะสมที่สุดกบัตัวเอง………………… 

      

 2) มุงเนนการสงเสริมพัฒนาปองกันและแกไขปญหา 
  อันเนื่องมาจากสภาวะแวดลอมในสังคมชุมชนให 
 ทุกคนมีคุณภาพชีวิตที่ด…ี…………………………… 

      

 3) มุงพัฒนาคนใหเปนมนษุยทีส่มบูรณสามารถชวยเหลือ 
  ตนเอง ขจัดความทุกขและแกไขปญหาใหหมดสิ้น…... 

      

 4) ชวยใหคนรูคณุคาของชีวิต ยอมรับความแตกตาง 
  ระหวางบุคคล มนุษยทกุคนควรไดรับการพัฒนาชีวิต 
  ในทุก ๆ ดานให เต็มตามศักยภาพ……………………. 
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ระดับความคดิเห็น  

ขอความ 
6 5 4 3 2 1 

 5) การบริการ คือ หัวใจของงานแนะแนวทุกคน  มีอิสระ 
  ที่จะเลือกตดัสินใจในการดําเนินชีวิตของตนดวยความ
  มั่นใจเพื่อเปนแนวทางไปสู  โลกของการทํางานและ 
  การใชชีวิตอยางมีความสุข………………….………... 

      

2. ปณิธานของศนูยแนะแนว 
   1)  อุทิศเวลา พัฒนาความคดิ จัดบริการแนะแนวใหทกุคน 
  อยางตอเนื่องและตลอดเวลา เพื่อรวมสรางสรรค 
  เยาวชนไทย…………………………………………... 

      

 2)  มุงมั่นปรับปรุงพัฒนาแกไข และใหโอกาสกับนักเรียน
  ทุกคนอยางเทาเทียมกันในการคนพบศักยภาพของ 
  ตนเองในการศึกษาตอและเลือกประกอบอาชีพได 
  อยางเหมาะสม……………………………………….. 

      

 3) ทํางานเพื่อสวนรวมอุทิศตนและเวลาใหกบันักเรียน 
  ทุกคน………………………………………………… 

      

 4)  มีเปาหมายเดนชัด สรางแนวปฏิบัติอยางหลากหลาย   
 กระจายโอกาสอยางทั่วถึง โดยการกําหนดแนวทางใน
 การดําเนินงาน 3 ประการคอื  งานสงเสริม งานปองกัน 
 และแกไขดานอารมณ สังคมและสติปญญา………….. 

      

 5) ทําทุกอยางเพือ่ชวยแกปญหา และพัฒนาเด็กใหรูจัก 
  ตนเอง เหน็คุณคาของตนเอง ยอมรับผูอ่ืน และพัฒนา 
  ตนเองใหมีสุขภาพจิตทีด่…ี………………………….. 

      

 6) สงเสริมการบริหารและจัดกจิกรรมใหนักเรียนคนพบ 
  ตนเอง ทั้งดานรางกาย อารมณและสังคมเพื่อนํามา 
  ตัดสินใจเลือกอาชีพและเลือกศึกษาตอได……………. 

      

3. เปาหมายของศูนยแนะแนว 
 3.1 เปาหมายเชงิปริมาณ  
 1. สามารถใหบริการนักเรยีนและสมาชิกในชุมชน 
  ได……………………………………………….. 
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ระดับความคดิเห็น  

ขอความ 
6 5 4 3 2 1 

 2. มีขอมูลดานการศึกษา อาชพี สวนตวั และสังคม  
  เพียงพอตอการใหบริการนักเรียน……………….. 

      

 3.2 เปาหมายเชงิคณุภาพ  
 1. มีระบบบริการสนเทศที่ดี สามารถบริการนักเรียน 
  ไดอยางสะดวก…………………………………... 

      

 2. สามารถพัฒนานักเรียนใหรูจักตนเองและปรับตัว 
  เขากับสังคมได…………………………………... 

      

 3. สามารถพัฒนานักเรียนใหมจีิตสํานึกที่ดใีนการ 
  เรียนตอและประกอบอาชีพ……………………… 

      

 4. พัฒนาศักยภาพของนักเรียนในทุก ๆ ดาน เชน  
  ดานอารมณ สังคม  และสติปญญา………………. 

      

 5. พัฒนานักเรียนใหมีทกัษะในการดํารงชีวติ………       
   6. เปนศูนยกลางของการชี้นําแนวทางดานการศึกษา  
  อาชีพ  สวนตวัและสังคม……………………… 

      

4. นโยบายของศนูยแนะแนว 
 4.1.นโยบายดานการบริหาร 
 1. สงเสริม ปรับปรุง พัฒนาบคุลากร ใหสามารถเปน 
  ครูแนะแนวอยางสมบูรณ…………………………. 

      

 2. กําหนดขอบขาย วางแผน นโยบายที่ชัดเจน และใช 
  ระบบบริหารจัดการอยางกลัยาณมิตร………….…. 

      

 3. ทํางานรวมกันระหวางนักเรียน ครู ชุมชน 
ผูทรงคุณวุฒิ 
  และองคกรตางๆในรูปของคณะกรรมการ... 

      

 4. กําหนดภารกจิ จัดบุคลากร และทรัพยากรที่เหมาะสม 
  โดยใหงานแนะแนวขึ้นตรงกับผูชวยฝายวชิาการ 
  โดยตรง…………………………………………… 

      

 5. จัดระบบสารสนเทศที่ทันสมัย เพื่อจดัตั้งฐานขอมูล 
  การบริหารจัดการระบบองคกร…………………… 
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ระดับความคดิเห็น  

ขอความ 
6 5 4 3 2 1 

 6. มีบุคลากรที่มีคุณภาพตรงกบัตามสายงาน…………       
 7. มีการจัดหาวัสดุ อุปกรณใหเพียงพอในการบริหาร 
  งานแนะแนว……………………………………… 

      

 8. ผูบริหารตระหนักและเห็นคุณคาของงานแนะแนว 
  มีความรูดานกระบวนการแนะแนวพรอมทีจ่ะ 
 สนับสนุนและพัฒนางานแนะแนว……………… 

      

 9. บุคลากรแนะแนวมีหวัใจเปนนักบริการและให 
  ความสําคัญแก ผูเกี่ยวของอยางกัลยาณมิตร………. 

      

 10. สรางและพัฒนาเครือขายใหเขมแข็งใชหลักการ 
  บริหารเชิงระบบ 

      

 11. ใชหลักการทํางานตามนโยบายของกระทรวงศึกษา  
  มีการวางแผนอยางเปนระบบโดยใชกระบวนการ  
  P-D-C-A…………………………………………. 

      

 4.2 นโยบายดานการบริการ 
 1. จัดบริการงานแนะแนวใหครบทั้ง 5 ภารกจิ……… 

      

 2. จัดกิจกรรมแนะแนวสัปดาหละ 1 คาบตอหองเรียน       
 3. ใหบริการแกทกุกลุมเปาหมายอยางเสมอภาค ตรง 
  ตามตองการโดยใชกิจกรรมที่หลากหลาย………… 

      

 4. จัดทําแผนกลยุทธที่ทําใหผูใหบริการแนะแนว 
  สามารถสนองความตองการของผูรับบริการ……... 

      

 5. จัดบริการใหหลากหลายเหมาะสม สอดคลอง  
  ตอเนื่อง และสนองความตองการของผูรับบริการ… 

      

 4.3  นโยบายดานวิชาการ 
 1. สงเสริม พัฒนานักแนะแนว ใหมีคุณวุฒหิรือเพิ่ม 
  คุณวุฒิทางการแนะแนวโดยการอบรม ศึกษาดูงาน  
  ศึกษาตอ………………………………………….. 

      

 2. นําความรูใหม ๆ มาสรางเครื่องมือใหครอบคลุมทั้ง 
  ดานการศึกษาอาชีพ และบุคลิกภาพ……………… 
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ระดับความคดิเห็น  

ขอความ 
6 5 4 3 2 1 

 
 3. เปนศูนยรวบรวมขอมูลเกี่ยวกับการศึกษาตอและ 
  อาชีพ……………………………………………… 

      

 4.  เผยแพรความรูดานการแนะแนวและจติวิทยาแก 
  บุคลากรในโรงเรียนเพื่อพัฒนาระบบงานแนะแนว. 

      

5. การจัดองคกร 
 1. องคกรการบริหารงานแนะแนวควรเปนในรูปของ 
 คณะกรรมการโดยมีหวัหนาศูนยแนะแนวเปน 
 เลขานุการ………………………….…………………. 

      

 2. คณะกรรมการแนะแนวควรประกอบดวยคณะกรรมการ 
  สถานศึกษา  คณะกรรมการบริหารหลักสูตร และ 
  คณะกรรมการดําเนินงาน…………………………….. 

      

 3. บุคลากรในศนูยแนะแนวควรประกอบดวย ผูบริหาร  
  นักแนะแนว ครู - อาจารยจาก 8 กลุมสาระ นักจิตวิทยา  
  และเจาหนาทีธุ่รการ………………………………….. 

      

6. การดําเนินงานแนะแนว 
   6.1  การบริหารดานการบริการ 
         6.1.1. ผูบริหารศูนยแนะแนว 
 1) ผูบริหาร ( หรือหัวหนา )ศูนยแนะแนว ควร 
 เปนผูที่ใหความสําคัญและเหน็คุณคาของงาน 
 แนะแนว…………………………………….. 

      

 2) ผูบริหาร ( หรือหัวหนา )ศูนยแนะแนว ควร 
  เปนผูที่จบการศึกษาทางดานการแนะแนว…… 

      

 3) ผูบริหาร ( หรือหัวหนา )ศูนยแนะแนว ควร 
  เปนผูสมัครใจที่จะทํางานแนะแนว…………... 

      

 4) ผูบริหารศูนยแนะแนวควรเปนผูมีความรูดาน 
  การแนะแนว
…….……………………………. 

      

 5) ผูบริหารศูนยแนะแนวควรมีมนุษยสัมพันธด…ี.       
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ระดับความคดิเห็น  

ขอความ 
6 5 4 3 2 1 

 
 6) ผูบริหารศนูยแนะแนวควรมีความคิดสรางสรรค 
  ในการพัฒนางานแนะแนว…………………… 

      

 7) ผูบริหารศูนยแนะแนวควรมีความสามารถใน 
  การจัดบริการทางการแนะแนว………………. 

      

 8) ผูบริหารศูนยแนะแนวควรมีหนาที่ประสาน 
  การทํางานภายในและภายนอกศูนยฯ………… 

      

 9)  ผูบริหารศูนยแนะแนวควรมีหนาที่บริหารจัด 
  บุคลากรในงานแนะแนว……………………... 

      

 10) ผูบริหารศูนยแนะแนวควรมีหนาทีจ่ัดหาวาง 
  แผนและใชเงนิงบประมาณของศูนย………... 

      

 11) ผูบริหารศูนยแนะแนวควรแตงตั้งโดย 
  ผูบริหารโรงเรียน……………………………. 

      

 12) ผูบริหารศูนยแนะแนวควรมาจากผูที่อาสา 
  สมัครและจัดทีมงานเขามาทํางาน…………... 

      

 13) ผูบริหารศูนยแนะแนวควรไดมาจากการเลือก 
  ตั้งอาจารยในโรงเรียน………………………. 

      

 14) ผูบริหารศูนยแนะแนวควรอยูในตําแหนง 
  คร้ังละ  2  ป…………………………………. 

      

 15) ผูบริหารศูนยแนะแนวควรอยูในตําแหนง 
  คร้ังละ  3  ป……………………………...….. 

      

 16) ผูบริหารศูนยแนะแนวควรอยูในตําแหนง 
  คร้ังละ 4 ป…………………………………... 

      

 6.1.2  บุคลากร 
 1) ศูนยแนะแนวควรมีบุคลากรที่เชี่ยวชาญ 
 ดานการใหบริการปรึกษา……………………... 

      

 2) บุคลากรในศนูยแนะแนวควรเคยไดรับการ 
  อบรมดานการแนะแนว……………………… 

      



 280 

ระดับความคดิเห็น  

ขอความ 
6 5 4 3 2 1 

 
 3)  บุคลากรในศูนยแนะแนวควรเปนผูไดรับ 
  ประกาศนยีบตัรหรือปริญญาทางดานการ 
  แนะแนวหรือจิตวิทยา………………………... 

      

 4) อัตราสวนครูแนะแนวตอนักเรียนควรเปน  
  1 : 200…….………………………………….. 

      

 5) อัตราสวนครูแนะแนวตอนักเรียนควรเปน 
  1 : 300…….………………………………….. 

      

 6.1.4  อาคารสถานที่ 
 1) สํานักงานศูนยแนะแนวของโรงเรียนควรเปน 
  หองใหญขนาด  2-3 หอง………………….…. 

      

 2)  สํานักงานศูนยแนะแนวของโรงเรียนควรเปน 
  ขนาดหองเรยีนหนึ่งหอง……………………... 

      

 3) ศูนยแนะแนวควรตั้งอยูที่ตําแหนงที่เปนศนูย 
  กลางของอาคาร ตางๆในโรงเรียน…………… 

      

 4) ศูนยแนะแนวควรตั้งอยูใกลหองสมุด…………       
 5) ศูนยแนะแนวควรตั้งอยูที่ตําแหนงทีไ่มใชทาง 
  เดินผานโดยปกติ……………………………... 

      

 6.1.5  ศูนยแนะแนวควรมีเครื่องมือและสิ่งอํานวยความ 
 สะดวก 
 1) ศูนยแนะแนวควรมีมุมที่จําเปนคือมุมรับแขก... 

      

 2) ศูนยแนะแนวควรมีหองพักครูแนะแนว………       
 3) ศูนยแนะแนวควรมีหองใหบริการปรึกษาเปน 
  กลุม…………………………………………... 

      

 4) ศูนยแนะแนวควรมีหองใหบริการปรึกษาเปน 
  รายบุคคล 

      

 5) ศูนยแนะแนวควรมีโตะ เกาอี้…………………       
 6) ศูนยแนะแนวควรมีปายสนเทศ ………………       
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 7) ศูนยแนะแนวควรมีเครื่องคอมพิวเตอร….……       
 8) ศูนยแนะแนวควรมีโทรศัพท…………………       
 9) ศูนยแนะแนวควรมีโทรทัศนและวีดิทัศน…….       
 10) ศูนยแนะแนวควรตู ชั้นเก็บเอกสาร………….       
 11) ศูนยแนะแนวควรมีกลองใสบัตรเสนอ 
  ความคิดเหน็………………………………… 

      

 12) ศูนยแนะแนวควรมีตารางนดัหมาย สําหรับ 
  การบริการปรึกษา…………………………… 

      

 13) ศูนยแนะแนวควรมีเอกสารสิ่งพิมพที่ให 
  ขอมูลทางดานการศึกษาอาชพี สวนตวั และ 
  สังคม……………………………………….. 

      

 14) ศูนยแนะแนวควรมีแบบสํารวจ แบบสอบถาม  
  และแบบทดสอบทางการแนะแนว…………. 

      

 15) ศูนยแนะแนวควรมีชุดกิจกรรมแนะแนว…….       
 6.1.6.การจัดการ 
 1) การจัดทําแผนงานแนะแนวของศูนยแนะแนว 
  ควรทําเปนแผนปฏิบัติงานแนะแนว 
  ประจําป……………………………………… 

      

 2) ผูบริหารศูนยแนะแนวและครูแนะแนวควร 
  รวมกันจัดทําแผนงานแนะแนว………………. 

      

 3) ผูบริหารโรงเรียนควรมีสวนในการจดัทําแผน 
  งานแนะแนว…………………………………. 

      

 4) คณะกรรมการศึกษาของโรงเรียนควรมีสวน 
  รวมในการจัดทําแผนงานแนะแนว…………... 

      

 5) ศูนยแนะแนวควรขึ้นอยูกับผูบริหารสถาน 
  ศึกษาโดยตรง………………………………… 

      

 6) ศูนยแนะแนวควรขึ้นอยูกับผูชวยฝายบริการ….       
 7) ศูนยแนะแนวควรขึ้นอยูกับฝายวิชาการ………       
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 8) คณะกรรมการแนะแนว( ถามี ) ควรประกอบ ดวย       
 8.1 ผูบริหารโรงเรียน…………………………       

 8.2 ผูบริหารศูนยแนะแนว……………………       
 8.3 ผูแทนครู/อาจารยแนะแนว………………..       
 8.4 ผูแทนนักเรียน…………………………….       
 9) คณะกรรมการแนะแนว( ถามี ) ควรอยูในวาระ 
  การทํางาน  
 9.1 2   ป……………………………………… 

      

 9.2 3   ป………………………………………       
 9.3 4   ป………………………………………       
 10) ศูนยแนะแนวควรประสานความรวมมือกับ 
  10.1 ครู-อาจารยในโรงเรียน………………….. 

      

 10.2 นักเรียนในโรงเรียน……………………..       
 10.3 องคกรภาครัฐและเอกชน………………..       
 11) ศูนยแนะแนวควรมีการเก็บหลักฐานผลการ 
  ดําเนินงานอยางเปนระบบ………………….. 

      

 12) ศูนยแนะแนวควรมีการจัดทาํรายงานผลการ 
  ดําเนินงานทุกป……………………………... 

      

 13) ศูนยแนะแนวควรมีการประชาสัมพันธผลการ
  ดําเนินงานอยางตอเนื่อง…………………….. 

      

 14) ศูนยแนะแนวควรมีการประเมินผลการทํางาน 
  เปนระยะ ๆ………………………………….. 

      

 15) ศูนยแนะแนวควรมีการกํากบัติดตามดูตรวจ 
  สอบการทํางานอยางตอเนื่อง……………….. 

      

 16) ศูนยแนะแนวควรมีบทบาทในการพจิารณา 
  ความดีความชอบและประกาศเกียรติคณุ 
  บุคลากรในศนูย…………………………….. 

      

 6.2 การดําเนินงานดานบริการ 
 1) ศูนยแนะแนวควรประสานงานกับครูที่ปรึกษา/ 
  ครูประจําวิชารวบรวบขอมลูเพื่อจัดทําระเบียน 
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  สะสม…………………………………………….. 
 2) ศูนยแนะแนวควรมีการศึกษานักเรียนเปนรายกรณ ี
  ( Case Study )…………………………………….. 

      

 3) ศูนยแนะแนวควรมีการสํารวจปญหาและความ 
  ตองการของนักเรียนกอนจดับริการแนะแนว…….. 

      

 4) ศูนยแนะแนวควรมีการใหนกัเรียนเขยีน 
  อัตชีวประวัต…ิ…………………………………… 

      

 5) ศูนยแนะแนวควรมกีารใหขอสนเทศโดยปายสนเทศ 
  เพื่อใหขอมูลดานตาง ๆ แกนกัเรียน………………. 

      

 6) ศูนยแนะแนวควรมีการเชิญวิทยากรมาใหความรู 
  ดานการศึกษาอาชีพ  สวนตวั  และสังคมแก 
  นักเรียนทุกภาคเรียน……………………………… 

      

 7) ศูนยแนะแนวควรมีหองใหบริการปรึกษานักเรียน 
  เปนรายบุคคล และรายกลุม………………………. 

      

 8) ศูนยแนะแนวควรมกีารประชาสัมพนัธวิธีการขอรับ 
  การปรึกษา……………………………………….. 

      

 9) ศูนยแนะแนวควรมีการสงตอผูรับบริการปรึกษาไป 
  พบผูเชี่ยวชาญเฉพาะดานตามความจําเปน……….. 

      

 10) ศูนยแนะแนวควรมีผูรับผิดชอบบริการใหการ 
  ปรึกษาเปนผูทีม่ีความรูทางดานการใหบริการ 
  ปรึกษา…………………………………………… 

      

 11) ศูนยแนะแนวควรมีการประสานงานกับหนวยงาน 
  อ่ืนที่สามารถชวยเหลือนักเรียนที่มีปญหา……….. 

      

 12) ศูนยแนะแนวควรมีการประสานงานกับสถาน 
  ประกอบการเพื่อชวยเหลือนักเรียนที่ตองการหา 
  รายไดหรือฝกงาน……………………………….. 

      

 13) ศูนยแนะแนวควรมีแหลงงานหรือขอมูลเกีย่วกับ 
  แหลงงานเพื่อใหบริการนกัเรียน………………… 
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 14) ศูนยแนะแนวควรมกีารจดัสรรทุนที่มีประสิทธิภาพ 
  และยุติธรรม…………………………………….. 
 

      

 15) ศูนยแนะแนวควรมีการติดตามผลหลังใหบริการ 
  แกนกัเรียนแลวทุกครั้ง………………………….. 

      

 16) ศูนยแนะแนวควรมีการติดตามผลนักเรียนที่สําเร็จ 
  การศึกษาไปแลวทุกรุน………………………….. 

      

 17) ศูนยแนะแนวควรมีการนําขอมูลที่ติดตามผลและ 
  ประเมินผลมาพัฒนางานแนะแนว……………….. 

      

 6.3 การดําเนินงานดานวชิาการ 
  1) ศูนยแนะแนวควรมีการสราง / พัฒนาเครือ่งมือหรือ 
  กิจกรรมอยางตอเนื่อง…………………………….. 

      

 2) ศูนยแนะแนวควรมีการสงเสริมการทําวิจยัทางการ 
  แนะแนวอยางสม่ําเสมอ………………………….. 

      

 3) ศูนยแนะแนวควรสงเสริมใหบุคลากรเขียน 
  บทความทางการแนะแนว………………………… 

      

 4) ศูนยแนะแนวควรมกีารรวบรวมและจดัเกบ็เครื่องมอื 
  แนะแนวอยางเปนระบบ………………………….. 

      

 5) ศูนยแนะแนวควรมีการรวบรวมและจัดเก็บกจิกรรม 
  แนะแนวอยางเปนระบบ………………………….. 

      

 6) ศูนยแนะแนวควรมีการรวบรวมและจดัเกบ็ตํารา /  
  บทความทางการแนะแนวอยางเปนระบบ………... 

      

 7)  ศูนยแนะแนวควรจัดสถานที่ ศูนย / หองแนะแนว  
  ใหมีสภาพแวดลอมเหมาะแกการศึกษาคนควาทาง 
  วิชาการ…………………………………………… 

      

 8) ศูนยแนะแนวควรมีระบบสืบคนที่สะดวกพรอมให 
  บริการ……………………………………………. 
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 9) ศูนยแนะแนวควรมีการจัดอบรมการใชเครื่องมือ /  
  กิจกรรมแนะแนว………………………………… 

 

      

 
 
 ……………….……………….ผูเชี่ยวชาญ 
 
 

"ขอขอบพระคุณเปนอยางสูงที่ทานกรุณาสละเวลาอันมคีาตอบแบบสอบถามครบทุกขอ" 
 
 

จินตนา  ถาวร 
ผูวิจัย 



 286 

แบบสอบถามรอบที ่3 
เร่ือง 

การสรางแบบจําลองศูนยแนะแนว สําหรับโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดใหญ 
ในเขตพืน้ท่ีการศึกษาสุพรรณบุรี 

 
คําชี้แจง ในการตอบแบบสอบถาม 
 แบบสอบถามฉบับนี้เปนแบบสอบถามรอบที่ 3 ซ่ึงเปนรอบสุดทายของการวิจัย ผูวิจัยได
แสดงความสอดคลองของแตละขอความ จากการตอบแบสอบรอบที่ 2 ของกลุมผูเชี่ยวชาญดานการ
แนะแนวทั้ง 20 ทาน โดยระบุคามัธยฐานและคาพิสัยระหวางควอไทลที่คํานวณได และยังระบุ
คะแนนการตอบของทานในรอบที่ 2 ดวย 

 ♥   คือ  คามัธยฐาน (Median)  ของกลุมผูเชี่ยวชาญทั้งหมด 
    คือ  ขอบเขตของพิสัยระหวางควอไทล ของคําตอบผูเชี่ยวชาญทั้งหมด 
  คือ  คําตอบของทานในรอบที่ 2 
 จุดมุงหมายของการตอบแบบสอบถามรอบนี้ เพื่อที่จะใหทานซึ่งเปนผูเชี่ยวชาญดานการ
แนะแนวไดทบทวนคําตอบของทานในรอบที่ 2 ซ่ึงทานอาจยืนยันหรือเปลี่ยนแปลงไดดังตอไปนี ้
หากทานเห็นวาขอความใดเหมาะสมแลวไมตองมีการเปลี่ยนแปลง กข็อใหทานผานขอความ 
นั้นไป โดยไมตองทําเครื่องหมายใด ๆ  หากขอใดเห็นวาควรเปลี่ยนแปลงคําตอบ กรุณาเขียน  
เครื่องหมาย   ลงในชองระดบัคะแนนใหม หากคําตอบของทานอยูนอกขอบเขตพิสัยระหวาง     
ควอไทล   ขอความกรุณาเขียนเหตุผลที่ทานตอบเชนนัน้ ในชอง  “เหตุผล”  ดานขวามือ ผูวิจัยหวัง
เปนอยางยิ่งวาจะไดรับความรวมมือดวยดจีากทาน และผูวิจัยขอขอบพระคุณในความอนุเคราะห
ของทานเปนอยางสูง มา ณ โอกาสนี้ 
 
 

ขอแสดงความนับถือ 
 
 

( นางสาวจนิตนา  ถาวร ) 
นักศึกษาปริญญาโท  แขนงวชิาการแนะแนว 

มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช 
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1. ปรัชญาของศนูยแนะแนว 
  1) มุงพัฒนาคนใหเปนมนษุยทีส่มบูรณ  สามารถ 
 ชวยเหลือตนเอง ขจัดความทุกขและแกไข 
 ปญหาใหหมดสิ้น…..……………………… 

 
 
 
 

 
 
 

♥ 

     

 2) ชวยใหคนรูคณุคาของชีวิต ยอมรับความแตก 
  ตางระหวางบคุคลมนุษยทุกคนควรไดรับ 
 การพัฒนาชวีติในทุกๆดานให เต็มตาม 
 ศักยภาพ……………………………………. 

  
 
 

♥ 

     

2. ปณิธานของศนูยแนะแนว 
 1) มุงมั่นปรับปรุงพัฒนาแกไข และใหโอกาส 
  กับนักเรยีนทกุคนอยางเทาเทียมกัน  ในการ 
  คนพบศักยภาพของตนเองในการ ศึกษาตอ 
  และเลือกประกอบอาชีพไดอยางเหมาะสม… 

  
 
 
 

♥ 

     

 2) มีเปาหมายเดนชัด สรางแนวปฏิบัติอยาง 
  หลากหลาย กระจายโอกาสอยางทั่วถึง โดย 
  การกําหนดแนวทางในการดําเนินงาน 3   
  ประการคือ  งานสงเสริม งานปองกัน และ 
  แกไข  ในดานอารมณ  สังคมและสติปญญา.. 

  
 
 
 

♥ 

     

3. เปาหมายของศูนยแนะแนว 
 3.1 เปาหมายเชงิปริมาณ  
  1) สามารถใหบริการนักเรยีนและสมาชิกใน 
  ชุมชนไดอยางทั่วถึง……………………. 

  
 
 

♥ 

     

 2) มีขอมูลดานการศึกษา อาชพี สวนตวั และ 
  สังคม เพียงพอตอการใหบริการนักเรยีน.. 

  

♥ 

     

 3.2 เปาหมายเชงิคณุภาพ 
 1) มีระบบบริการสนเทศที่ดี สามารถบริการ 
  นักเรียนไดอยางสะดวก………………… 
 

  
 

♥ 
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 2) พัฒนาศักยภาพของนักเรียนในทุก ๆ ดาน  
  เชน ดานอารมณ สังคมและสติปญญา….. 

  
♥ 

     

 3) พัฒนานักเรียนใหมีทกัษะในการดํารง 
  ชีวิต……………………………………... 

  
♥ 

     

4. นโยบายของศนูยแนะแนว 
 4.1 นโยบายดานการบริหาร 

       

 1) กําหนดขอบขาย  วางแผน  นโยบายที ่
  ชัดเจน  และใชระบบบริหารจัดการอยาง 
  กัลยาณมิตร……………………………... 

  
 
♥ 

     

 2) ทํางานรวมกนัระหวางนักเรยีน ครู ชุมชน  
  ผูทรงคุณวุฒิ และองคกรตางๆในรูปของ 
  คณะกรรมการ………………………….. 

  
 
♥ 

     

 3) จัดระบบสารสนเทศที่ทันสมัย  จัดตั้ง 
  ฐานขอมูลการบริหารจัดการระบบองคกร 

  
♥ 

     

 4) ผูบริหารตระหนักและเห็นคุณคาของงาน 
  แนะแนว มีความรูดานกระบวนการแนะ 
  แนวพรอมที่จะสนับสนุนและพัฒนางาน  
  แนะแนว………………………………... 

  
 
 
♥ 

     

 5) บุคลลากรแนะแนวมีหวัใจเปนนักบริการ 
  และใหความสาํคัญแกผูเกี่ยวของอยาง 
  กัลยาณมิตร……………………………... 

  
 
♥ 

     

 4.2 นโยบายดานการบริการ 
         1) จัดบริการงานแนะแนวใหครบทั้ง  5  ภารกิจ 

  
♥ 

     

 2) ใหบริการแกทกุกลุมเปาหมายอยางเสมอ 
  ภาค ตรงตามตองการโดยใชกิจกรรมที ่
  หลากหลาย……………………………... 

  
 
♥ 

     

 3) จัดบริการใหหลากหลายเหมาะสม สอด 
  คลอง ตอเนื่อง และสนองความตองการ 
  ของผูรับบริการ…………..……………... 

  
 
♥ 
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 4.3 นโยบายดานวชิาการ 
 1) สงเสริม พัฒนานักแนะแนว ใหมีคุณวุฒิ
 หรือเพิ่มคุณวุฒิทาง การแนะแนวโดยการ 
 อบรม ศึกษาดงูาน ศึกษาตอ….……………… 

  
 
 
♥ 

     

 2) นําความรูใหม ๆ มาสรางเครื่องมือให 
  ครอบคลุมทั้งดานการศึกษา อาชีพ และ 
  บุคลิกภาพ………………………………. 

  
 
♥ 

     

 3) เปนศูนยรวบรวมขอมูลเกี่ยวกับการศึกษา 
  ตอและอาชีพ……………………………. 

  
♥ 

     

5. การจัดองคการ 
 1) องคกรการบริหารงานแนะแนวควรเปน 
  ในรูปของคณะกรรมการโดยมีหวัหนา 
  ศูนยแนะแนวเปนเลขานุการการ………... 

  
 
 
♥ 

     

         2) คณะกรรมการแนะแนวควรประกอบดวย  
  คณะกรรมการสถาน -ศึกษา,คณะกรรมการ 
  บริหารหลักสูตร และคณะกรรมการ 
  ดําเนินงาน……………………………… 

  
 
 
♥ 

     

 3) บุคลากรในศนูยแนะแนวควรประกอบ 
  ดวย ผูบริหารนักแนะแนวครู – อาจารย 
  จาก 8 กลุมสาระนกัจติวทิยา และเจาหนาที ่
  ธุรการ……………..……………………. 

  
 
 
♥ 

     

6. การดําเนินงานแนะแนว 
    6.1 การบริหารดานการบริการ 
 6.1.1 ผูบริหารศูนยแนะแนว 
 1) ผูบริหาร (หรือหัวหนา)ศูนยแนะแนว  
  ควรเปนผูที่ใหความสําคัญและเห็นคณุคา 
  ของงานแนะแนว………………………. 
 

 
 
 
 
 

♥ 
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 2) ผูบริหาร ( หรือหัวหนา ) ศูนยแนะแนว  
  ควรเปนผูสมัครใจที่จะทํางานแนะแนว… 

 
♥ 

      

 3) ผูบริหารศูนยแนะแนวควรเปนผูมีความรู 
  ดานแนะแนว…………………………… 

 
♥ 

      

 4)   ผูบริหารศูนยแนะแนวควรมีมนุษย 
  สัมพันธดี……………………………….. 

 
♥ 

      

 5) ผูบริหารศูนยแนะแนวควรมีความคิด 
  สรางสรรคในการพัฒนางานแนะแนว….. 

 
♥ 

      

 6)    ผูบริหารศูนยแนะแนวควรมีความ 
  สามารถในการจัดบรกิารทางการแนะแนว 

 
♥ 

      

 7) ผูบริหารศูนยแนะแนวควรมีหนาที ่
  ประสานการทาํงานภายในและภายนอก 
  ศูนยฯ…………………………………… 

 
 
♥ 

      

 8)   ผูบริหารศูนยแนะแนวควรมีหนาที่บริหาร 
  จัดบุคลากรในงานแนะแนว……………… 

 
♥ 

      

 9) ผูบริหารศูนยแนะแนวควรมีหนาที่จดัหา 
  วางแผนและใชเงินงบประมาณของศูนย.. 

 
♥ 

      

 10) ผูบริหารศูนยแนะแนวควรแตงตั้งโดย 
  ผูบริหารโรงเรียน…..…………………… 

 
♥ 

      

 11) ผูบริหารศูนยแนะแนวควรมาจากผูที ่
  อาสาสมัครและจัดทีมงานเขามาทํางาน… 

 
♥ 

      

 12) ผูบริหารศูนยแนะแนวควรอยูในตําแหนง 
  คร้ังละ 4 ป……..……………………….. 

   
♥ 

    

 6.1.2.บุคลากรศูนยแนะแนว 
 1) ศูนยแนะแนวควรมีบุคลากรที่เชี่ยวชาญ 
  ดานการใหบริการปรึกษา……………… 

 
 
♥ 

      

 2) บุคลากรในศนูยแนะแนวควรเคยไดรับ 
  การอบรมดานการแนะแนว……………. 

 
♥ 
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 3) บุคลากรในศนูยแนะแนวควรเปนผูไดรับ 
  ประกาศนยีบตัรหรือปริญญาทางดานการ 
  แนะแนวหรือจิตวิทยา…………………... 

  
 
♥ 

     

 4) อัตราสวนครูแนะแนวตอนักเรียนควร 
  เปน  1 : 200…….………………………. 

  

♥ 

     

 5) อัตราสวนครูแนะแนวตอนักเรียนควร 
  เปน  1 : 300…….………………………. 

   

♥ 

    

 6.1.3  อาคารสถานที่ 
 1) สํานักงานศูนยแนะแนวของโรงเรียนควร 
  เปนหองใหญขนาด  2 - 3 หอง…………. 

  
 

♥ 

     

 2) สํานักงานศูนยแนะแนวของโรงเรียนควร 
  เปนขนาดหองเรียนหนึ่งหอง…………… 

  

♥ 

     

 3) ศูนยแนะแนวควรตั้งอยูที่ตําแหนงที่เปน 
  ศูนยกลางของอาคาร ตางๆในโรงเรียน… 

  

♥ 

     

 6.1.4 ควรมีเคร่ืองมอืและสิง่อํานวยความสะดวก 
  ของศูนยแนะแนว 
 1) ศูนยแนะแนวควรมีมุมที่จําเปนคือ 
  มุมรับแขก………..……………………... 

 
 
 

♥ 

      

 2) ศูนยแนะแนวควรมีหองพักครูแนะแนว...  ♥      
 3) ศูนยแนะแนวควรมีหองใหบริการปรึกษา 
  เปนกลุม………..……………………….. 

 

♥ 

      

 4) ศูนยแนะแนวควรมีหองใหบริการปรึกษา 
  เปนรายบุคคล…………………………... 

 

♥ 

      

 5) ศูนยแนะแนวควรมีโตะ เกาอี้สําหรับ 
  ผูบริการ………………………………… 

 

♥ 

      

 6) ศูนยแนะแนวควรมีปายสนเทศ ………… ♥       
 7) ศูนยแนะแนวควรมีเครื่องคอมพิวเตอร…. ♥       
 8) ศูนยแนะแนวควรมีโทรศัพท…………… ♥       
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 9) ศูนยแนะแนวควรมีโทรทัศนและวีดิทัศน ♥       
 10) ศูนยแนะแนวควรตู ชั้นเก็บเอกสาร…….. ♥       
 11) ศูนยแนะแนวควรมีกลองใสบัตรเสนอ 
  ความคิดเหน็……………………………. 

 

♥ 

      

 12) ศูนยแนะแนวควรมีตารางนดัหมาย  
  สําหรับการบริการปรึกษา………………. 

 

♥ 

      

 13) ศูนยแนะแนวควรมีเอกสารสิ่งพิมพที่ให 
  ขอมูลทางดานการศึกษา  อาชีพ สวนตวั  
  และสังคม………………………………. 

 
 

♥ 

      

 14) ศูนยแนะแนวควรมีแบบสํารวจ แบบสอบ
  ถาม และแบบทดสอบทางการแนะแนว... 

 

♥ 

      

 15) ศูนยแนะแนวควรมีชุดกิจกรมแนะแนว… ♥       
 6.1.5 การจัดการ 
 1) การจัดทําแผนงานแนะแนวของศูนยแนะ 
  แนวควรทําเปนแผนปฏิบัติงานแนะแนว 
  ประจําป………………………………… 

 
 
 

♥ 

      

 2) ผูบริหารศูนยแนะแนวและครูแนะแนว 
  ควรรวมกันจัดทําแผนงานแนะแนว……. 

 

♥ 

      

 3) ผูบริหารโรงเรียนควรมีสวนในการจดัทํา 
  แผนงานแนะแนว………………………. 

 

♥ 

      

 4) คณะกรรมการศึกษาของโรงเรียนควรม ี
  สวนรวมในการจัดทําแผนงานแนะแนว... 

 

♥ 

      

 5) ศูนยแนะแนวควรขึ้นอยูกับผูบริหาร 
  สถานศึกษาโดยตรง…………………….. 

  

♥ 

     

 6) ศูนยแนะแนวควรขึ้นอยูกับฝายวิชาการ…  ♥      
 7) คณะกรรมการแนะแนว( ถามี ) ควร 
  ประกอบดวย 

 
 

      

 7.1 ผูบริหารโรงเรียน…………………... ♥       
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 7.2 ผูบริหารศูนยแนะแนว……………... ♥       
 7.3 ผูแทนครู/อาจารยแนะแนว………… ♥       
 7.4 ผูแทนนักเรียน……………………… ♥       
 8) คณะกรรมการแนะแนว( ถามี ) ควรอยูใน 
  วาระการทํางาน  4  ป…………………… 

 

♥ 

  
 

    

 9) ศูนยแนะแนวควรประสานความรวมมือ 
  กับบุคคลตอไปนี้ 
 9.1 ครู-อาจารยในโรงเรียน…………….. 

 
 

♥ 

      

 9.2 นักเรียนในโรงเรียน……………….. ♥       
 9.3 องคกรภาครัฐและเอกชน………….. ♥       
 10) ศูนยแนะแนวควรมีการเก็บหลักฐานผล 
  การดําเนินงานอยางเปนระบบ………… 

 

♥ 

      

 11) ศูนยแนะแนวควรมีการจัดทาํรายงานผล 
  การดําเนินงานทุกป 

 

♥ 

      

 12) ศูนยแนะแนวควรมีการประชาสัมพันธผล 
  การดําเนินงานอยางตอเนื่อง……………. 

 

♥ 

      

 13) ศูนยแนะแนวควรมีการประเมินผลการ 
  ทํางานเปนระยะ ๆ 

 

♥ 

      

 14) ศูนยแนะแนวควรมีการกํากบัติดตามด ู
  ตรวจสอบการทํางาน อยางตอเนื่อง…….. 

 

♥ 

      

 6.2 การดําเนินงานดานบริการ 
 1) ศูนยแนะแนวควรประสานงานกับครูที่ 
  ปรึกษา / ครูประจําวิชารวบรวบขอมูล 
  เพื่อจัดทําระเบยีนสะสม………………... 

 
 
 

♥ 

      

 2) ศูนยแนะแนวควรมีการศึกษานักเรียนเปน 
  กรณี  ( Case Study )……….…………… 

 

♥ 
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 3) ศูนยแนะแนวควรมีการสํารวจปญหาและ 
  ความตองการของนักเรียนกอนจัดบริการ 
  แนะแนว………………………………... 

 
 

♥ 

      

 4) ศูนยแนะแนวควรมีการใหนกัเรียนเขยีน 
  อัตชีวประวัต…ิ...………………………. 

 

♥ 

      

 5) ศูนยแนะแนวควรมีการใหขอสนเทศโดย 
  ปายนิเทศเพื่อใหขอมูลดานตาง  ๆ  แก 
  นักเรียน………………………………… 

 
 

♥ 

      

 6) ศูนยแนะแนวควรมีการเชิญวิทยากรมาให 
  ความรูดานการศึกษาอาชีพสวนตัวและ 
  สังคมแกนักเรยีนทุกภาคเรียน………….. 

 
 

♥ 

      

 7) ศูนยแนะแนวควรมีหองใหบริการปรึกษา 
  นักเรียนเปนรายบุคคลและรายกลุม…….. 

 

♥ 
      

 8) ศูนยแนะแนวควรมีการประชาสัมพันธวิธี 
  การขอรับการปรึกษา…………………… 

 

♥ 
      

 9) ศูนยแนะแนวควรมีการสงตอผูรับบริการ 
  ปรึกษาไปพบผูเชี่ยวชาญ เฉพาะดานตาม 
  ความจําเปน…………………………….. 

 
 

♥ 

      

 10) ศูนยแนะแนวควรมีผูรับผิดชอบบริการให 
  คําปรึกษาเปนผูที่มีความรูทางดานการให 
  คําปรึกษา……………………………….. 

 
 
♥ 

      

 11)  ศูนยแนะแนวควรมีการประสานงานกบั 
  หนวยงานอืน่ที่สามารถชวยเหลือนักเรยีน 
  ที่มีปญหา……………………………….. 

 
 

♥ 

      

 12) ศูนยแนะแนวควรมีแหลงงานหรือขอมูล 
  เกี่ยวกับแหลงงานเพื่อใหบริการนักเรยีน.. 

 

♥ 
      

 13) ศูนยแนะแนวควรมีการจัดสรรทุนที่มี 
  ประสิทธิภาพและยุติธรรม……………… 

 

♥ 
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 14) ศูนยแนะแนวควรมีการติดตามผลหลังให 
  บริการแกนกัเรียนแลวทกุครั้ง………….. 

 

♥ 
      

 15) ศูนยแนะแนวควรมีการติดตามผล 
  นักเรียนที่สําเร็จการศึกษาไป แลวทุกรุน.. 

  

♥ 
     

 16) ศูนยแนะแนวควรมีการนําขอมูลที่ติดตาม 
  ผลและประเมนิผลมาพัฒนางานแนะแนว 
 

 

♥ 
      

 6.3 การดําเนินงานดานวชิาการ 
 1) ศูนยแนะแนวควรมีการสราง / พัฒนา 
  เครื่องมือหรือกิจกรรม อยางตอเนื่อง…… 

 
 

♥ 

      

 2) ศูนยแนะแนวควรมีการรวบรวมและจดั 
  เก็บเครื่องมือแนะแนวอยางเปนระบบ….. 

 

♥ 

      

 3) ศูนยแนะแนวควรมีการรวบรวมและจดั 
  เก็บกิจกรรมแนะแนวอยางเปนระบบ…... 

 

♥ 

      

 4) ศูนยแนะแนวควรมีการรวบรวมและจดั 
  เก็บตํารา / บทความทางการแนะแนว 
  อยางเปนระบบ…………………………. 

 
 

♥ 

      

 5) ศูนยแนะแนวควรจัดสถานที่ ศูนย / หอง 
  แนะแนว ใหมสีภาพแวดลอมเหมาะแก 
  การศึกษาคนควาทางวิชาการ…………… 

 
 

♥ 

      

 6) ศูนยแนะแนวควรมีระบบสืบคนที่สะดวก
  พรอมใหบริการ………………………… 

 

♥ 

      

 7) ศูนยแนะแนวควรมีการจัดอบรมการใช 
  เครื่องมือ / กิจกรรมแนะแนว…………… 
 

 

♥ 

      

 

 ขอความกรุณาเขียนชื่อ -  นามสกุล  และตําแหนงทางการบริหารหรือวชิาการของทาน เพื่อ
ทําหนังสือขอบคุณใหปรากฏในงานวจิัย 
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ชื่อ……………………………………………….นามสกุล………………………………………… 
ตําแหนง………………………………………………………………………….………………… 
สังกัด…..…………………………………………………………………………………………… 
ที่อยู………………………………………………………………………………………………… 
โทรศัพท…………………………………………………………………………………………… 
 

“ขอขอบพระคุณเปนอยางสูงที่ทานกรุณาสละเวลาอันมคีาตอบแทนสอบถามครบทุกขอ” 
จินตนา ถาวร 

ผูวิจัย 
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ภาคผนวก  ช 
แบบประเมินสําหรับผูทรงคุณวุฒ ิ
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แบบประเมนิ 
แบบจําลองศนูยแนะแนวตนแบบ  สําหรับโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดใหญ 

ในเขตพื้นที่การศึกษาจังหวัดสุพรรณบุร ี
 
คําชี้แจง 
 แบบประเมินนี้   จัดทําขึ้นเพื่อใหทานผูทรงคุณวุฒิพิจารณาความเปนไปไดของ
แบบจําลองศูนยแนะแนวตนแบบ  สําหรับโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดใหญ ในเขตพื้นที่การศึกษา

สุพรรณบุรี   โดยใสเครื่องหมาย  3 ลงใน (   )   ซ่ึงตรงกับความคิดเห็นของทาน  โดยระดับความ
คิดเห็น  3  ระดับ  มีความหมายดังนี้ 
 เปนไปไดมากที่สุด อันดับคะแนน +1 
 ไมแนใจ อันดับคะแนน 0 
 เปนไปไมไดควรปรับ อันดับคะแนน -1 
 
 กรณีที่มีความคิดเห็นเปน  0  หรือ  -1  กรุณาเขียนขอเสนอแนะเพิ่มเติม  ไวที่ทายขอใน
ชองระดับความคิดเห็นของขอนั้น ๆ 
 

 

ขอที่ 
 

ขอความ 
 

ระดับความคิดเห็น 

 

1. ปรัชญาของศูนยแนะแนว 
 
ขอเสนอแนะ  กรณีเปน  0  หรือ  -1 …………………… 

 

(   )  +  1   (   ) 0   (   )   -1 
 

………………………………. 
………………………………. 
………………………………. 

2. ปณิธานของศูนยแนะแนว 
 
ขอเสนอแนะ  กรณีเปน  0  หรือ  -1 …………………… 

 

(   )  +  1   (   ) 0   (   )   -1 
 

………………………………. 
………………………………. 
………………………………. 
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ขอที่ 
 

ขอความ 
 

ระดับความคิดเห็น 
3. เปาหมายของศูนยแนะแนว 

 
ขอเสนอแนะ  กรณีเปน  0  หรือ  -1 …………………… 

 

(   )  +  1   (   ) 0   (   )   -1 
 

………………………………. 
………………………………. 
………………………………. 

4. นโยบายดานการบริหารของศูนยแนะแนว 
 
ขอเสนอแนะ  กรณีเปน  0  หรือ  -1 …………………… 

 

(   )  +  1   (   ) 0   (   )   -1 
 

………………………………. 
………………………………. 
………………………………. 

5. นโยบายดานบริการของศูนยแนะแนว 
 
ขอเสนอแนะ  กรณีเปน  0  หรือ  -1 …………………… 

 

(   )  +  1   (   ) 0   (   )   -1 
 

………………………………. 
………………………………. 
………………………………. 

6. นโยบายดานวชิาการของศูนยแนะแนว 
 
ขอเสนอแนะ  กรณีเปน  0  หรือ  -1 …………………… 

 

(   )  +  1   (   ) 0   (   )   -1 
 

………………………………. 
………………………………. 
………………………………. 

7. การจัดองคกรของศูนยแนะแนว 
 
ขอเสนอแนะ  กรณีเปน  0  หรือ  -1 …………………… 

 

(   )  +  1   (   ) 0   (   )   -1 
 

………………………………. 
………………………………. 
………………………………. 
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ขอที่ 
 

ขอความ 
 

ระดับความคิดเห็น 
8. 

8.1 
การดําเนินงานดานการบรหิาของศูนยแนะแนว 
ผูบริหารศูนยแนะแนว 
ขอเสนอแนะ  กรณีเปน  0  หรือ  -1 …………………… 

 

(   )  +  1   (   ) 0   (   )   -1 
 

………………………………. 
………………………………. 
………………………………. 

8.2 บุคลากรในศนูยแนะแนว 
 
ขอเสนอแนะ  กรณีเปน  0  หรือ  -1 …………………… 

 

(   )  +  1   (   ) 0   (   )   -1 
 

………………………………. 
………………………………. 
………………………………. 

8.3 อาคารสถานที่ของศูนยแนะแนว 
 
ขอเสนอแนะ  กรณีเปน  0  หรือ  -1 …………………… 

 

(   )  +  1   (   ) 0   (   )   -1 
 

………………………………. 
………………………………. 
………………………………. 

8.4 เครื่องมือและสิ่งอํานวยความสะดวกของศูนยแนะแนว 
 
ขอเสนอแนะ  กรณีเปน  0  หรือ  -1 …………………… 

 

(   )  +  1   (   ) 0   (   )   -1 
 

………………………………. 
………………………………. 
………………………………. 

8.5 การจัดการของศูนยแนะแนว 
 
ขอเสนอแนะ  กรณีเปน  0  หรือ  -1 …………………… 

 

(   )  +  1   (   ) 0   (   )   -1 
 

………………………………. 
………………………………. 
………………………………. 
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ขอที่ 
 

ขอความ 
 

ระดับความคิดเห็น 
9. การดําเนินงานดานบริการของศูนยแนะแนว 

 
ขอเสนอแนะ  กรณีเปน  0  หรือ  -1 …………………… 

 

(   )  +  1   (   ) 0   (   )   -1 
 

………………………………. 
………………………………. 
………………………………. 

10. การดําเนินงานดานวิชาการของศูนยแนะแนว 
 
ขอเสนอแนะ  กรณีเปน  0  หรือ  -1 …………………… 

 

(   )  +  1   (   ) 0   (   )   -1 
 

………………………………. 
………………………………. 
………………………………. 

11. โดยภาพรวมของศูนยแนะแนวมีความเปนไปไดมาก
นอยเพยีงใด 
 
ขอเสนอแนะ  กรณีเปน  0  หรือ  -1 …………………… 

 

(   )  +  1   (   ) 0   (   )   -1 
 

 
………………………………. 
………………………………. 
………………………………. 

 
 
 ลงชื่อ  ………………………………….. 
           
 (…………………………………..) 
                   ผูทรงคุณวุฒ ิ
 
 ขอขอบพระคุณเปนอยางสูงในความกรุณาของทาน 
 
 จินตนา     ถาวร 
 ผูวิจัย 
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ภาคผนวก  ซ 
สถิติความคิดเห็นของกลุมผูเชี่ยวชาญดานงานแนะแนวและกลุมผูสนับสนุนงานแนะแนว 
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แสดงผลการวเิคราะหดานบริหารของกลุมผูเกี่ยวของและกลุมผูเชี่ยวชาญดานงานแนะแนว 
 

ผูเชี่ยวชาญ ผูสนับสนุน  

ความคิดเหน็ 
(n=20) รอยละ (n=50) รอยละ 

1. ผูบริหาร (หรือหัวหนา) ของศูนยแนะแนวควรเปนใคร     
 - ผูสมัครที่จะทํางานแนะแนว 6 30 12 24 
 - ผูที่จบการศึกษามาทางดานแนะแนว 13 65 29 58 
 - ผูที่จบการศึกษามาทางดานการบริหาร 2 10 6 12 
 - ผูที่ใหความสําคัญและเห็นคณุคาของงานแนะแนว 15 75 35 70 
2. ผูบริหารศูนยแนะแนวควรมีคุณสมบัติอยางไรบาง     
 - เปนผูมีความรูดานการแนะแนว 15 75 39 78 
 - มีความรูสึกที่ดีตองานแนะแนว  13 65 34 68 
 - มีความคิดสรางสรรคในการพัฒนางานแนะแนว 13 65 34 68 
 - มีมนุษยสัมพนัธดี 15 75 36 72 
 - มีความสามารถในการบริหารงานแนะแนว 14 70 36 72 
 - มีความสามารถในการจัดบรกิารทางการแนะแนว 9 45 30 60 
 - มีความสามารถในการผลิตงานวิชาการทางการ 
  แนะแนว 

7 35 19 38 

3. ผูบริหารศูนยแนะแนวควรมีหนาที่หลัก ๆ อะไรบาง     
 - บริหารจัดบุคลากรในงานแนะแนว   14 70 37 74 
 - จัดหา  วางแผน  และใชเงินงบประมาณของศูนย 12 60 32 44 
 - จัดหาและจดัการในการใชเครื่องมือ  อุปกรณ 
  ของศูนยฯ 

10 50 17 34 

 - ประสานการทาํงานภายในและภายนอกของศูนยฯ 15 75 35 70 
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ผูเชี่ยวชาญ ผูสนับสนุน  

ความคิดเหน็ 
(n=20) รอยละ (n=50) รอยละ 

4. ผูบริหารศูนยแนะแนว  ควรไดมาอยางไร     
 - แตงตั้งโดยผูบริหารโรงเรียน 12 60 24 48 
 - เลือกตั้งจากอาจารยในโรงเรยีน 5 25 18 36 
 - อาสาสมัครและจัดทีมงานเขามาทํา 7 35 23 46 
 - จางบุคคลภายนอกเขามา - - 2 4 
5. ผูบริหารศูนยแนะแนวควรอยูในตําแหนงครั้งละกี่ป     
 - 1  ป - - - - 
 - 2  ป 6 30 15 30 
 - 3  ป 2 10 10 20 
 - 4  ป 7 25 21 42 
6. ศูนยแนะแนวควรมีบุคลากรใดบาง     
 - ครูแนะแนว 14 70 48 96 
 - เจาหนาที่ธุรการ 8 40 12 34 
 - ครูที่อาสามาชวยงานแนะแนว 12 60 25 50 
 - ครูที่เชี่ยวชาญดานการใหการศึกษา 16 80 39 78 
7. บุคลากรในศนูยแนะแนวสวนใหญ  ควรมีคุณวุฒิอยางไร     
 - ไดรับปริญญาตรีขึ้นไปดานการแนะแนว หรือจิตวิทยา 14 70 40 80 
 - ไดรับประกาศนียบัตรดานการแนะแนว  หรือจิตวิทยา 8 40 16 32 
 - ไดรับปริญญาตรีในสาขาวิชาอื่น  3 15 1 2 
 -  เคยไดรับการอบรมดานแนะแนว   13 65 25 50 
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ผูเชี่ยวชาญ ผูสนับสนุน  

ความคิดเหน็ 
(n=20) รอยละ (n=50) รอยละ 

8. อัตราสวนครูแนะแนวตอนักเรียนควรเปนเทาไร     
 - 1 : 200 8 40 28 56 
 - 1 : 300 8 40 10 20 
 - 1 : 500    - - 11 22 
 - 1 : 700 - - - - 
9. งบประมาณของศูนยแนะแนว  ควรมาจากแหลงใด     
 - เงินมูลนิธิ 5 25 17 34 
 - เงินบริจาคจากผูมีจิตศรัทธา  11 55 29 58 
 - งบประมาณทีโ่รงเรียนจัดสรรให 14 70 45 90 
 - ศูนยแนะแนวหารายไดของตนเอง 4 20 12 24 
10. งบประมาณที่ศูนยแนะแนวจดัประจําควรเปนดาน
  อะไรบาง 

    

 - งบประมาณดานการบริหาร 11 55 31 42 
 - งบประมาณดานการบริหาร (5  ภารกจิ) 15 75 35 70 
 - งบประมาณดานวิชาการ 8 40 37 54 
 - งบประมาณดานการประชาสัมพันธ  8 40 37 54 
11. สํานักงานศูนยแนะแนวของโรงเรียนควรเปนอยางไร     
 - เปนอาคารหลังหนึ่งโดยเฉพาะ   7 35 12 24 
 - เปนหองขนาดใหญ 2-3 หองเรียน 9 45 22 44 
 - เปนหองขนาดหองเรียนหองหนึ่ง 3 15 14 28 
 - เปนมุมหรือสวนหนึ่งของหองที่มีขนาดเทากับ
  หองเรียน 

1 5 6 12 
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ผูเชี่ยวชาญ ผูสนับสนุน  

ความคิดเหน็ 
(n=20) รอยละ (n=50) รอยละ 

12.  ศูนยแนะแนวควรมีหอง/มุมที่จําเปนอะไรบาง      
 - มุมรับแขก 9 45 36 72 
 - หองธุรการ 4 20 19 38 
 - มุมคอมพิวเตอร 12 60 29 58 
 - หองพักครูแนะแนว 14 70 38 76 
 - หองใหบริการสนเทศ 12 60 37 74 
 - หองใหบริการปรึกษา 13 65 36 72 
 - หองใหบริการปรึกษาเปนรายบุคคล 12 60 46 92 
 - หองประชุม 8 40 15 30 
 - หองทําแบบวดั  แบบทดสอบ 8 40 21 42 
13. ศูนยแนะแนวควรมีวัสดุ  อุปกรณ  เครื่องมือและ 
 ครุภัณฑทีจ่ําเปนอะไรบาง 

    

 - โตะ  เกาอี ้ 14 70 45 90 
 - ปายสนเทศ  14 70 47 94 
 - เครื่องคอมพิวเตอร 14 70 46 92 
 - โทรศัพท 14 70 41 82 
 - เครื่องเลนเทปเสียง 12 60 31 62 
 - วิทยุที่อัดเสียงได 12 60 34 68 
 - โทรทัศน  และวีดิทัศน 14 70 44 88 
 - ตู , ชั้นเก็บเอกสาร 15 75 44 88 
 - กลองใสบัตรเสนอความคิด 15 75 40 80 
 - ตารางนัดหมายสําหรับการบริการปรึกษา 15 75 42 84 
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ผูเชี่ยวชาญ ผูสนับสนุน  

ความคิดเหน็ 
(n=20) รอยละ (n=50) รอยละ 

14.  ศูนยแนะแนวควรมีเอกสาร/ส่ิงพิมพที่จําเปนอะไรบาง     
 - ส่ิงพิมพที่ใหขอสนเทศ 15 75 40 80 
 - หนังสือพิมพรายวัน  9 45 26 52 
 - วารสารทางการศึกษาและอาชีพ 15 75 47 94 
 - วารสาร 8 40 29 58 
 - ชุดกิจกรรมแนะแนว 14 70 42 84 
 - แบบสํารวจ  แบบสอบถาม  และแบบทดสอบ
   ทางการแนะแนว 

15 75 43 86 

15.  ศูนยแนะแนวควรตั้งอยูที่ใดในโรงเรยีน     
 - ใกลหองพกัครู - - 2 4 
 - ใกลหองพกัผูบริหาร - - - - 
 - ใกลหองสมุด  หองพยาบาล 5 25 8 16 
 - ตําแหนงทีเ่ปนศูนยกลางของอาคารตาง ๆ 10 50 29 58 
 - ตําแหนงทีไ่มใชทางเดินผานโดยปกต ิ 3 15 17 34 
16.  การจัดทําแผนงานแนะแนวของศูนยแนะแนว  ควร
 เปนแบบใด 

    

 - แผนปฏิบัติงานแนะแนวประจําป 14 70 35 70 
 - แผนงานแนะแนว 1-3 ป 8 40 29 58 
 - แผนงานแนะแนว 5 ป 6 30 14 28 
17. ในการจดัทําแผนงานแนะแนวควรมใีครรวมทําบาง     
 - ผูบริหารโรงเรียน 14 70 - - 
 - ผูบริหารศูนยแนะแนว  และครูแนะแนว 15 75 42 84 
 - คณะกรรมการศึกษาของโรงเรียน 13 65 35 70 
 - ครูในโรงเรียน 11 55 34 68 
 - ตัวแทนผูปกครองนักเรียน 12 60 29 58 
 - ตัวแทนนักเรยีน 11 55 37 74 
 - บุคลากรในชมุชน 9 45 23 46 
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ผูเชี่ยวชาญ ผูสนับสนุน  

ความคิดเหน็ 
(n=20) รอยละ (n=50) รอยละ 

18. ศูนยแนะแนวควรสังกัดอยูกบัฝายใด     
 - ผูบริหารสถานศึกษา 8 40 16 32 
 - ฝายบริการ 7 35 22 44 
 - ฝายวิชาการ 4 20 35 70 
 - ฝายปกครอง 2 0 7 14 
 - ฝายกิจกรรม 3 15 12 24 
19. คณะกรรมการแนะแนว (ถามี) ควรประกอบดวย 
 ใครบาง 

    

 - ผูบริหารโรงเรียน 15 75 40 80 
 - ผูบริหารศูนยแนะแนว 15 75 44 88 
 - ตัวแทนคร/ูอาจารยในโรงเรยีน 15 75 35 70 
 - ผูแทนผูปกครอง 12 60 35 70 
 - ผูแทนบุคลากรในชุมชน 11 55 28 56 
 - ผูแทนนักเรียน 13 65 38 76 
 - ผูแทนเจาหนาที่ของศูนยแนะแนว 12 60 35 70 
 - ผูทรงคุณวุฒิทางแนะแนว 12 60 39 78 
20. คณะกรรมการแนะแนว (ถามี) ควรอยูในวาระการ 
 ทํางานกี่ป 

    

 - 1  ป  - - 1 2 
 - 2  ป  7 35 17 34 
 - 3  ป 6 30 11 2 
 - 4  ป   4 20 19 38 
21. ศูนยแนะแนวควรประสานความรวมมือกับใครบาง     
 - ครู-อาจารยในโรงเรียน 15 75 47 94 
 - นักเรียนในโรงเรียน 15 75 45 90 
 - ผูปกครองและชุมชน 15 75 46 92 
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ผูเชี่ยวชาญ ผูสนับสนุน  

ความคิดเหน็ 
(n=20) รอยละ (n=50) รอยละ 

 - ภูมิปญญาทองถ่ิน 13 65 36 72 
 - สถานศึกษาในทองถ่ิน 13 65 42 84 
 - สถานประกอบการ 13 65 39 78 
 - องคกรภาครัฐและเอกชน 15 75 40 80 
 - ส่ือมวลชน 12 60 34 68 
22. ศูนยแนะแนวควรรายงานผลการดําเนินงานอยางไร     
 - มีการจัดทํารายงานผลการดาํเนินงาน 14 70 42 84 
 - มีการรายงานเปนระยะตลอดป 10 50 36 72 
 - มีการเก็บหลักฐานผลการดําเนินงานอยางมรีะบบ 15 75 39 78 
 - มีการประชาสัมพันธผลการดําเนินงานอยาง 
   ตอเนื่อง 

14 70 41 82 

23. ศูนยแนะแนวควรมีการควบคุมและเพิ่มประสิทธิภาพ
 การทํางานอยางไรบาง 

    

 - มีการกํากับติดตาม  ตรวจสอบการทํางานอยาง
          ตอเนื่อง 

13 65 44 88 

 - มีการประเมินผลการทํางานอยางเปนระยะ ๆ 15 75 42 84 
 - มีบทบาทในการพิจารณาความดีความชอบและ
    ประกาศเกยีรติคุณ 

13 65 28 56 

 - มีการประกันคุณภาพและการประเมินจาก 
  ภายนอก 

8 40 34 6 
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ภาคผนวก  ฌ 
หนังสือขอความอนุเคราะห 
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ที่  ทม  1307/พิเศษ มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช 
 ตําบลบางพูด   อําเภอปากเกร็ด 
 จังหวัดนนทบุรี    11120 
 

 22   กุมภาพันธ    2546 

 

เรื่อง ขอเรียนเชิญเปนผูเช่ียวชาญ 

 

เรียน  
 

 เนื่องดวย  นางสาวจินตนา   ถาวร    นักศึกษาหลักสูตรบัณฑิตศึกษา รหัสประจําตัวนักศึกษา  
2442400475    แขนงวิชาการแนะแนว   สาขาวิชาศึกษาศาสตร  มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช  ไดรับอนุมัติให
ทําวิทยานิพนธเรื่อง แบบจําลองศูนยแนะแนวสําหรับโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดใหญ   ในเขตพื้นที่การศึกษา
จังหวัดสุพรรณบุรี  โดยมี  รองศาสตราจารย  ดร.เจียรนัย   ทรงชัยกุล   เปนอาจารยที่ปรึกษาหลักและ   
 รองศาสตราจารย ดร.โกศล   มีคุณ  เปนอาจารยที่ปรึกษารวม 
 การจัดทําวิทยานิพนธเรื่องดังกลาว  นางสาวจินตนา  ถาวร จําเปนที่จะตองขอความรวมมือจากทาน
ในการใหความคิดเห็น  และแนวทางในการพัฒนาแบบจําลองศูนยแนะแนว  เพื่อใหการวิจัยมีความสมบูรณและ
สอดคลองกับหลักกระบวนการวิจัย  ทางสาขาวิชาฯ   จึงใครขอความอนุเคราะหจากทาน  ในฐานะเปนผูเช่ียวชาญ
ที่เกี่ยวของกับงานแนะแนว   ไดโปรดพิจารณาใหขอมูลที่เปนประโยชนสําหรับการพัฒนา  แบบจําลองศูนยแนะแนว
สําหรับโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดใหญ  ในเขตพื้นที่การศึกษาจังหวัดสุพรรณบุรี  โดยการตอบแบบสอบถาม    
ซึ่งใชเทคนิคเดลฟาย  สําหรับรายละเอียดอื่น ๆ  นักศึกษาจะนําเรียนดวยตนเอง 
 

 สาขาวิชาฯ   หวังเปนอยางยิ่งวาคงจะไดรับความอนุเคราะหจากทานเปนอยางดี   จึงขอขอบคุณมา  
ณ  โอกาสนี้ 
 
 ขอแสดงความนับถือ 
 
 
 (รองศาสตราจารย ดร.สมคิด   พรมจุย) 
 ประธานกรรมการประจําสาขาวิชาศึกษาศาสตร 
 
สาขาวิชาศึกษาศาสตร 
โทร. 5033566 
โทรสาร   5033567 
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บันทึกขอความ 
 

สวนราชการ โรงเรียนบางปลามา    “สูงสุมารผดุงวิทย” 
ที่ วันที่       29  พฤษภาคม   2546 
เร่ือง ขอความอนุเคราะหในการตอบแบบสอบถาม 

 
เรียน อาจารยผูเชี่ยวชาญที่เกี่ยวของกับงานแนะแนว 
 

 ดวยขาพเจา   นางสาวจนิตนา   ถาวร   ตําแหนงอาจารย  2   ระดบั  7  โรงเรยีนบางปลามา               
“สูงสุมารผดุงวิทย”   จังหวดัสุพรรณบุรี   อยูระหวางศึกษาตอปริญญาโท   สาขาวิชาศึกษาศาสตร    
แขนงวิชาการ  แนะแนว   มหาวิทยาลัยสุโขทยัธรรมาธิราช   จังหวดันนทบรีุ   กําลังทําวิทยานิพนธ  
เรื่อง  “การสรางแบบจําลองศูนยแนะแนวสําหรับโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดใหญในเขตพื้นที่การศึกษา  
จังหวดัสุพรรณบุรี”  ทานในฐานะผูเชีย่วชาญที่เกี่ยวของกบังานแนะแนว  ซ่ึงเปนผูรูขอมูลในเรื่อง         
ดังกลาวไดดีทีสุ่ด 
 ขาพเจาจึงขอความอนุเคราะหในการใหขอมูลและแสดงความคิดเหน็อนัเปนประโยชน
แกงานวิจยั และงานอาชีพสืบไป 
 

 จึงเรียนมาเพื่อขอความอนุเคราะหและขอขอบคุณมา  ณ  โอกาสนี้ 
 
 
 ลงชื่อ …………………………………………. 
 (นางสาวจนิตนา      ถาวร) 
 นักศึกษาระดบัปริญญาโทมหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช 
 
 
 
 
โทร.  035-587340 
หรือ  09-9192933 
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ที่  ทม  1307/พิเศษ มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช 
 ตําบลบางพูด   อําเภอปากเกร็ด 
 จังหวัดนนทบุรี    11120 
 
 22   กุมภาพันธ    2546 
 
เรื่อง ขอความอนุเคราะหใหนักศึกษาเก็บขอมูลเพื่อการวิจัย 
 
เรียน  
 
 เนื่องดวย  นางสาวจินตนา   ถาวร    นักศึกษาหลักสูตรบัณฑิตศึกษา สาขาวิชาศึกษาศาสตร  
มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช   ไดรับอนุมัติใหทําวิทยานิพนธเรื่อง  “แบบจําลองศูนยแนะแนวสําหรับโรงเรียน
มัธยมศึกษาขนาดใหญ  ในเขตพื้นที่การศึกษาจังหวัดสุพรรณบุรี” 
 ในการนี้นักศึกษาจําเปนที่จะตองเก็บขอมูลเพื่อการวิจัยจากครูที่ทําหนาที่แนะแนวและนักเรียนใน
โรงเรียนของทานตอบแบบสอบถามงานวิจัย   เพื่อนําขอมูลมาวิเคราะหผล   เพื่อเปนแนวทางในการกําหนด
แบบจําลองศูนยแนะแนวสําหรับโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดใหญในเขตพื้นที่การศึกษาจังหวัดสุพรรณบุรีที่
เหมาะสมในอนาคต   และจะเปนประโยชนแกงานวิชาการตอไป 
 
 จึงเรียนมาเพื่อขอความอนุเคราะหจากทานในการอนุญาตใหนักศึกษาดําเนินการการเก็บขอมูลเพื่อ
การวิจัยตามวัน  เวลา  และรายละเอียดที่ศึกษาเสนอมาพรอมนี้   โดยจะไมใหเปนการรบกวนเวลาเรียนตามปกติ
ของนักเรียน   หวังวาจะไดรับความกรุณาจากทานและขอขอบคุณมา  ณ   โอกาสนี้ 
 
 ขอแสดงความนับถือ 
 
 
 (รองศาสตราจารย ดร.สมคิด   พรมจุย) 
 ประธานกรรมการประจําสาขาวิชาศึกษาศาสตร 
 
 
สาขาวิชาศึกษาศาสตร 
โทร. 5033566 
โทรสาร   5033567 
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บันทึกขอความ 
 

สวนราชการ โรงเรียนบางปลามา    “สูงสุมารผดุงวิทย” 
ที่ วันที่       29  พฤษภาคม   2546 
เร่ือง ขอความอนุเคราะหในการตอบแบบสอบถาม 

 
เรียน อาจารยผูมีประสบการณในการใหบริการแนะแนว 
 

 ดวยขาพเจา    นางสาวจินตนา    ถาวร    ตําแหนงอาจารย  2    ระดับ   7   โรงเรียนบาง
ปลามา               “สูงสุมารผดุงวิทย”   จังหวดัสุพรรณบุรี   อยูระหวางศึกษาตอปริญญาโท   สาขาวิชา
ศึกษาศาสตร   แขนงวิชาการ  แนะแนว   มหาวิทยาลัยสุโขทยัธรรมาธิราช   จังหวดันนทบรีุ   กําลังทํา
วิทยานิพนธ  เร่ือง  “การสรางแบบจําลองศูนยแนะแนวสําหรับโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดใหญในเขต
พื้นที่การศึกษา  จังหวดัสุพรรณบุรี”  ทานในฐานะอาจารยผูมีประสบการณในการใหบริการแนะแนวใน
โรงเรียนระดับมัธยมศึกษา    ซ่ึงเปนผูรูขอมูลในเรื่องดังกลาวไดดีที่สุด 
 ขาพเจาจึงขอความอนุเคราะหในการใหขอมูลและแสดงความคิดเหน็อนัเปนประโยชน
แกงานวิจยั และงานอาชีพสืบไป 
 

 จึงเรียนมาเพื่อขอความอนุเคราะหและขอขอบคุณมา  ณ  โอกาสนี้ 
 
 
 ลงชื่อ …………………………………………. 
 (นางสาวจนิตนา      ถาวร) 
 นักศึกษาระดบัปริญญาโทมหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช 
 
 
 
 
 
โทร.  035-587340 
หรือ  09-9192933 
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ที่  ทม  1307/พิเศษ มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช 
 ตําบลบางพูด   อําเภอปากเกร็ด 
 จังหวัดนนทบุรี    11120 
 

 11    สิงหาคม    2546 
 

เรื่อง ขอเรียนเชิญเปนผูทรงคุณวุฒิพิจารณาเครื่องมือวิจัย 
 

เรียน  
 

สิ่งที่สงมาดวย โครงสรางแบบจําลองศูนยแนะแนว   จํานวน  1  ชุด 
 

 เนื่องดวย  นางสาวจินตนา   ถาวร    นักศึกษาหลักสูตรบัณฑิตศึกษา  แขนงวิชาแนะแนว   
สาขาวิชาศึกษาศาสตร  มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช  ไดรับอนุมัติใหทําวิทยานิพนธเรื่อง  การสราง
แบบจําลอง ศูนยแนะแนวสําหรับโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดใหญ   ในเขตพื้นที่การศึกษาจังหวัดสุพรรณบุรี  โดย
มีรองศาสตราจารย  ดร.เจียรนัย   ทรงชัยกุล   เปนอาจารยที่ปรึกษาหลักและรองศาสตราจารย ดร.โกศล   มีคุณ  
เปนอาจารยที่ปรึกษารวม 
 การจัดทําวิทยานิพนธเรื่องดังกลาว  นักศึกษา  จําเปนที่จะตองขอความอนุเคราะหจากทานในการ
พิจารณาความเปนไปไดของแบบจําลองศูนยแนะแนว  ที่มีความครอบคลุมเนื้อหาวิชา  แนวปฏิบัติที่สมบูรณและ     
สอดคลองกับหลักและกระบวนการวิจัย   ทางสาขาวิชาฯ  จึงใครขอความอนุเคราะหจากทานในฐานะ                  
ผูทรงคุณวุฒิที่เกี่ยวของดานการแนะแนว   ไดโปรดพิจารณาตรวจสอบและใหความคดิเห็น   เพื่อการพัฒนา
แบบจําลองศูนยแนะแนวตนแบบ   สําหรับโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดใหญ  ในเขตพื้นที่การศึกษาจังหวัดสุพรรณบุรี            
ที่เหมาะสมและสมบูรณ   ของนักศึกษาผูนี้ดวย  สําหรับรายละเอียดอื่น ๆ  นักศึกษาจะนําเรียนดวยตนเอง 
 สาขาวิชาฯ   หวังเปนอยางยิ่งวาคงจะไดรับความอนุเคราะหจากทานเปนอยางดี   จึงขอขอบคุณมา  
ณ  โอกาสนี้ 
 
 ขอแสดงความนับถือ 
 
 (รองศาสตราจารย ดร.สมคิด   พรมจุย) 
 ประธานกรรมการประจําสาขาวิชาศึกษาศาสตร 
 
สาขาวิชาศึกษาศาสตร 
โทร. 5033566 
โทรสาร   5033567 



ประวัติผูวิจัย 
 
ชื่อ นางสาวจินตนา   ถาวร 
วัน เดือน ปเกิด 1   ธันวาคม    2598 
สถานที่เกิด อําเภอบางปลามา   จังหวดัสุพรรณบุรี 
ประวัติการศึกษา คบ. มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนครศรีอยุธยา  พ.ศ.  2525 
สถานที่ทํางาน โรงเรียนบางปลามา “สูงสุมารผดุงวิทย” 
 อําเภอบางปลามา     จังหวดัสุพรรณบุรี 
ตําแหนง นายทะเบียนโรงเรียนบางปลามา “สูงสุมารผดุงวิทย” 
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