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บทคดัย่อ 
 
 การวิจยัน้ีมีวตัถุประสงค์เพื่อพฒันาระบบสารสนเทศเพ่ือการบริหารงานพสัดุของ
โรงเรียนบอสโกพิทกัษ ์จงัหวดันครปฐม ระบบสารสนเทศท่ีพฒันาข้ึนครอบคลุม 4  กระบวนการ
ทาํงานหลกั ไดแ้ก่ การจดัการโครงการจดัหาพสัดุ การจดัการขอ้มูลพสัดุ การคน้หาขอ้มูลพสัดุ การ
ออกรายงาน 

การวิจยัน้ีเป็นการวิจยัเชิงพฒันา วิธีการพฒันาระบบสารสนเทศใชห้ลกัการของวงจร
การพฒันาระบบสารสนเทศ ดว้ยเคร่ืองมือพฒันาโปรแกรม ASP.NET, Crystal Reports และระบบ
จดัการฐานขอ้มูล Microsoft SQL Server ภายใตร้ะบบปฏิบติัการ Microsoft Windows 2003 Server 
โดยเร่ิมจากการศึกษาและวิเคราะห์ปัญหาทางการบริหารงานพสัดุ การออกแบบฐานขอ้มูล การ
พฒันาระบบ การทดสอบและการติดตั้ งระบบ หลังจากนั้ นมีการประเมินระบบโดยผูบ้ริหาร 
เจา้หนา้ท่ีและบุคลากรของโรงเรียนบอสโกพิทกัษ ์จงัหวดันครปฐม จาํนวน 120 คน 

ผลการวิจยัท่ีได ้คือ ไดร้ะบบสารสนเทศท่ีช่วยเพิ่มประสิทธิภาพและสนับสนุนการ
บริหารงานพสัดุของโรงเรียน ผลการประเมินความพึงพอใจท่ีมีต่อการทาํงานของระบบ 4 หัวขอ้
ไดแ้ก่ ความสามารถในการทาํงานตรงตามความตอ้งการ ความสามารถในการทาํงานตามหนา้ท่ีของ
ระบบ ความสะดวกและง่ายต่อการใชร้ะบบ และ ความปลอดภยัของระบบ พบว่า ผูป้ระเมินมีความ
พึงพอใจในระดบัมาก 
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Abstract 

 
 

The purpose of this research was to develop an information system for 
commodity management of Boscopitak School in Nakornpathom Province. The 
system consisted of 4 processes; project management, commodity management, 
seeking commodity and reporting. 

This study was research and development in nature. The system 
development life cycle methodology was used. The software development tools 
employed were ASP.NET, Crystal Reports and  Microsoft SQL Server. The system 
was developed  under the environment of Microsoft Windows 2003 Server operating 
system. The evaluation of the system was then performed by administrators and staff 
members of  Boscopitak School amounting to 120 persons who were responsible for 
commodity management. 

The result of this study was an information system that could support users 
in managing commodity more efficiently.  The results of the system evaluation 
revealed that most users were highly satisfied with the system in 4 aspects, functional 
requirement test, function test, usability test and security test.  
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บทที ่ 1 

บทน ำ 
 
 

1.  ควำมเป็นมำและควำมส ำคญัของปัญหำ 
 

โรงเรียนบอสโกพิทกัษ ์ตั้งอยูใ่นจงัหวดันครปฐม เป็นโรงเรียนเอกชน (สหศึกษา) 
ประเภทสามญัขนาดใหญ่ สงักดัส านกังานคณะกรรมการการศึกษาเอกชน กระทรวงศึกษาธิการ   
จดักิจกรรมการเรียนรู้ตามหลกัสูตรการศึกษาปฐมวยัและหลกัสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐานท่ีสนองต่อ
ความตอ้งการของผูเ้รียนเป็นส าคญั โดยจดัการศึกษาตามแนวทางเอกลกัษณ์การศึกษาคาทอลิก     
ยดึหลกัปรัชญา  “มีคุณธรรม มีประสิทธิภาพ” ( CHARITY  ABILITY ) และบริหารงานโดยใช้
หลกัการมีส่วนร่วม  อีกทั้งสอดแทรกคุณธรรม จริยธรรมตามหลกัศาสนา  และนอ้มน าปรัชญา
เศรษฐกิจพอเพียงขององคพ์ระบาทสมเดจ็พระเจา้อยูห่วัฯ มาบูรณาการในทุกกลุ่มสาระเพื่อให้
ผูเ้รียนไดพ้ฒันาตนเองอยา่งเตม็ศกัยภาพตามคุณลกัษณะอนัพึงประสงคท่ี์โรงเรียนก าหนด  คือ ใฝ่รู้  
ซ่ือสัตย ์ รับผดิชอบ  รักและรับใชต้ามจิตตารมณ์ของพระศาสนจกัร ในปีการศึกษา 2551 โรงเรียน
บอสโกพิทกัษ ์มีจ านวนนกัเรียนรวมทั้งส้ิน 2,558 คน เปิดสอนตั้งแต่ระดบัปฐมวยัถึงระดบั
มธัยมศึกษาตอนปลาย และมีจ านวนลูกจา้งประจ า คณาจารยแ์ละผูบ้ริหารจ านวนรวมทั้งส้ิน 166 คน 
บริหารงานและด าเนินการโดยคณะพระสงฆข์องอคัรสงัฆมณฑลกรุงเทพฯและซิสเตอร์คณะธิดา
พระราชินีมาเรียผูนิ้รมล คณะผูบ้ริหารโรงเรียนบอสโกพทิกัษ ์ปัจจุบนัจะมีบาทหลวงท าหนา้ท่ีเป็น
ผูท้  าการแทนผูรั้บใบอนุญาต ซ่ึงเป็นผูบ้ริหารสูงสุด และซิสเตอร์ ท าหนา้ท่ีเป็นผูอ้  านวยการ
โรงเรียน โครงสร้างการบริหารงานภายในโรงเรียนไดแ้บ่งเป็นฝ่ายต่างๆ  9 ฝ่าย ประกอบดว้ย 1) 
ฝ่ายนโยบายและวางแผนงาน 2) ฝ่ายอนุบาล 3) ฝ่ายวิชาการประถม 4) ฝ่ายวิชาการมธัยม 5) ฝ่าย
กิจการนกัเรียน 6) ฝ่ายบริการและประชาสมัพนัธ์  7) ฝ่ายกิจกรรม 8) ฝ่ายธุรการ-การเงิน 9) ฝ่ายจิต
ตาภิบาล  โดยแต่ละฝ่ายมีผูช่้วยผูอ้  านวยการช่วยบริหารงานท่ีไดรั้บมอบหมายจากผูอ้  านวยการ
โรงเรียน (บอสโกพิทกัษ ์2550: 1-31)  

ปัจจุบนัเป็นยคุเทคโนโลยสีารสนเทศ การด าเนินการของทุกสาขาอาชีพ ทุกวงการได้
น าเทคโนโลยสีารสนเทศมาประยกุตใ์ชอ้ยา่งกวา้งขวาง อาจกล่าวไดว้า่เทคโนโลยสีารสนเทศมี
บทบาทท่ีส าคญัส่งผลต่อการเปล่ียนแปลงทางสงัคม เศรษฐกิจ และการเมืองไดอ้ยา่งมาก (บุญเลิศ 
อรุณพิบูลย ์ 2551) ท าใหเ้กิดการแข่งขนัในดา้นขอ้มูลข่าวสาร ดว้ยการน าเอาความรู้และเทคโนโลยี
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สารสนเทศเป็นพื้นฐานส าคญั เพื่อมุ่งเป้าหมายความเป็นเศรษฐกิจและสงัคมแห่งภูมิปัญญาและการ
เรียนรู้ (Knowledge-based Economy/Society) (สนัติ ตั้งรพีพากร 2534)  ผูบ้ริหารโรงเรียนบอสโก
พิทกัษไ์ดเ้ลง็เห็นถึงความส าคญัของเทคโนโลยสีารสนเทศ จึงไดมี้การน าเอาเทคโนโลยสีารสนเทศ
มาประยกุตใ์ชใ้นหลาย ๆ ดา้น อาทิ ดา้นการเรียนการสอน เช่น จดัท าหนงัสืออิเลก็ทรอนิกส์  
(e-Book) ดา้นหอ้งสมุด เช่น ระบบยมื-คืน ดา้นการเงิน เช่น ระบบช าระเงินค่าบ ารุงการศึกษา เป็น
ตน้ 

ถึงแมว้า่ผูบ้ริหารจะเลง็เห็นถึงความส าคญัของเทคโนโลยสีารสนเทศ และไดน้ ามา
ประยกุตใ์ชใ้นการบริหารและด าเนินการของโรงเรียนในหลายๆ ดา้น แต่กลบัปรากฏวา่ งานดา้น
พสัดุซ่ึงถือวา่เป็นงานท่ีมีความส าคญังานหน่ึง ซ่ึงช่วยใหก้ารด าเนินงานไดผ้ลตามเกณฑห์รือ
มาตรฐานท่ีวางไว ้ดว้ยเหตุผลท่ีวา่การบริหารงานพสัดุถือเป็นส่วนหน่ึงของการบริหารงบประมาณ
ของโรงเรียน เพื่อสนบัสนุนและสนองความตอ้งการในการปฏิบติังานของแต่ละหน่วยงานแต่ละ
ฝ่ายและโครงการท่ีหน่วยงานด าเนินการใหเ้ป็นไปตามเป้าหมายท่ีวางไว ้ ในส่วนระบบสารสนเทศ
เพื่อการบริหารงานพสัดุซ่ึงมีความละเอียดซบัซอ้น ยงัไม่มีการด าเนินการ ประกอบกบัการพฒันา
บุคลากรใหมี้ความช านาญต่อระบบงานพสัดุ มีความล่าชา้ ตอ้งใชท้ั้งเวลาและประสบการณ์ในการ
ท างาน ซ่ึงกระบวนการในการบริหารพสัดุ ประกอบดว้ยขั้นตอนในการปฏิบติังานดงัน้ี 

1.  การวางแผน และการก าหนดความตอ้งการ ซ่ึงเร่ิมจากการจดัท า ค  าขอตั้ง
งบประมาณรายจ่ายประจ า ปี เป็นการประมาณการวา่ในปีต่อไปหน่วยงานในส่วนต่างๆ ของ
โรงเรียนตอ้งการใชพ้สัดุอะไร จ านวนเท่าไร และเม่ือใด 

2.  การจดัหา โดยด าเนินการจดัท า ค  าขออนุมติัเสนอต่อผูมี้อ  านาจในการพิจารณา
อนุมติั ซ่ึงส่ิงของท่ีจะจดัหาจะตอ้งเป็นไปตามท่ีหน่วยงานไดก้ าหนดไวใ้นแผน หรือก าหนดตาม
ความตอ้งการ ซ่ึงขั้นตอนน้ีในการจดัหาจะตอ้งมีการจดัท า สัญญาการตรวจรับส่ิงของใหเ้ป็นไปตาม
ขอ้ก าหนดท่ีไดต้กลงกนัไวแ้ละจะตอ้ง ส่งมอบส่ิงของภายในก าหนดเวลาดว้ย 

3.  การควบคุม และการเกบ็รักษาเม่ือหน่วยงานไดรั้บส่ิงของท่ีจดัหาครบถว้นถูกตอ้ง
จะตอ้งมีการควบคุม การเบิกจ่าย การก าหนดอายกุารใชง้านของวสัดุนั้นๆ เพื่อการใชง้านอยา่ง
ประหยดัและก่อใหเ้กิดประโยชน์สูงสุด 

4. การขนส่ง ในขั้นตอนน้ีหากส่ิงของท่ีจดัหามานั้น จ าเป็นจะตอ้งมีการขนส่งไปยงั
หน่วยงานขอเบิก จะตอ้งกระท าดว้ยความระมดัระวงัมิใหส่ิ้งของนั้นเกิดความเสียหาย ดงันั้นในการ
จดัส่งทุกคร้ังจะตอ้งแจง้ถึงขอ้ควรระวงั เพือ่ป้องกนัไม่ใหเ้กิดความเสียหาย 

5.  การบ ารุงรักษา ส่ิงของบางอยา่งท่ีจดัหามามีอายกุารใชง้านนาน หน่วยงานจะตอ้งมี
การตรวจสอบความพร้อมการใชง้านของส่ิงของนั้นใหมี้ความพร้อมอยูเ่สมอ หากมีการช ารุดหรือ



3 
 
เสียหาย ใหด้ าเนินการซ่อมแซมใหก้ลบัมาอยูใ่นสภาพพร้อมท่ีจะใชง้านต่อไป หรือจะตอ้งจดัท า
ตารางตรวจสอบเป็นระยะ 

6.  การจ าหน่วยพสัดุออกจากบญัชี เม่ือมีวสัดุส่ิงของใดท่ีหมดสภาพ ไม่สามารถใชง้าน
ไดต่้อไป หรือหากใชง้านต่อไปอาจก่อใหเ้กิดความสูญเสียหรือเสียค่าใชจ่้ายในการบ ารุงรักษา
มากกวา่จดัหาใหม่ กจ็ะด าเนินการจ าหน่ายพสัดุออกจากบญัชี และเร่ิมวงจรของการพสัดุท่ีจดัหาเขา้
มาทดแทนใหม่ เร่ิมตั้งแต่การส ารวจและวางแผน ตรวจสอบความตอ้งการ เพื่อใหไ้ดม้าซ่ึงพสัดุใหม่
ส าหรับใชง้านต่อไป 

จะเห็นไดว้า่ ขั้นตอนการปฏิบติังานของการบริหารพสัดุดงักล่าวขา้งตน้ การควบคุม
พสัดุเป็นงานท่ีส าคญั เพราะมีความสมัพนัธ์ตั้งแต่กระบวนการวางแผน การจดัหา การขนส่ง การ
บ ารุงรักษา และการจ าหน่ายพสัดุ ดงันั้นการบริหารพสัดุในส่วนของการควบคุมพสัดุจ าเป็นตอ้งมี
การจดัการอยา่งมีระบบ สามารถตรวจสอบความถูกตอ้งไดอ้ยา่งรวดเร็ว และสามารถน าขอ้มูลมาใช้
ใหเ้ป็นประโยชน์ต่อการด าเนินงานขององคก์รได ้(สมพงษ ์ แจ่มยวง 2547:2)  

ในปัจจุบนัการจดัการงานพสัดุของโรงเรียนบอสโกพิทกัษ ์ยงัคงใชร้ะบบมือ งานส่วน
ใหญ่ยงัคงเกบ็อยูใ่นรูปของเอกสาร ซ่ึงไม่สามารถตอบสนองความตอ้งการท่ีเปล่ียนแปลงไป และ
เป็นระบบท่ียากต่อการท าความเขา้ใจ อีกทั้งรายงานกไ็ม่เป็นปัจจุบนั ก่อใหเ้กิดปัญหายุง่ยาก
มากมาย อาทิ ในเวลาท่ีตอ้งการคน้คืนขอ้มูลพสัดุ และตอ้งการทราบจ านวนพสัดุคงคลงั ณ ปัจจุบนั
กต็อ้งใชเ้วลาอยา่งมากในการรวบรวมและจดัท า ประกอบกบัไม่มีเจา้หนา้ท่ีรับผดิชอบโดยตรง แต่
ใชว้ิธีมอบหมายใหค้ณาจารยท่ี์มีหนา้ท่ีในการสอนเป็นหลกั ตอ้งมาปฏิบติัหนา้บริหารพสัดุเป็น
วาระและเม่ือหมดวาระ หรือเปล่ียนต าแหน่งงาน หรือลาออก ท าใหค้ณาจารยท่ี์ไดรั้บแต่งตั้งใหท้  า
หนา้ท่ีเก่ียวกบังานพสัดุตอ้งเร่ิมตน้ศึกษา คน้ควา้และท าความเขา้ใจกบัระบบงานพสัดุท่ีไดรั้บ
มอบหมาย ซ่ึงเป็นภาระค่อนขา้งหนกัส าหรับคณาจารยท่ี์ตอ้งท าการสอนไปพร้อมกนัดว้ย  

ผูว้ิจัยได้ท าการศึกษางานวิจัยท่ีเก่ียวกับการพฒันาระบบสารสนเทศทางด้านการ
บริหารจดัการพสัดุ ครุภณัฑ ์พบว่า งานวิจยัท่ีพฒันาฐานขอ้มูลโดยใชร้ะบบการจดัการฐานขอ้มูล 
MySQL ของ อจัฉรา  ศิลปอนนัต์ (2546) ชวลัรัตน์  ทองช่วย (2546) สมพงษ ์ แจ่มยวง (2547)  
จตุรงค ์  ฤทธ์ิฤาชยั (2547) สาวิตรี ทองประเสริฐ (2549) เก้ือกลู  ปรีเปรม (2549) คณิตตา  นางาม 
(2554) พบว่า ระบบท่ีพัฒนาข้ึนสามารถน าไปประยุกต์ใช้งานได้จริง และใช้ได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ สามารถช่วยการบริหารงานดา้นงบประมาณเก่ียวกบัพสัดุ การรายงานผลขอ้มูลต่าง 
ๆ เก่ียวกบัพสัดุใหก้บัหน่วยงานหรือผูบ้ริหารไดอ้ยา่งรวดเร็ว และท าใหก้ารท างานในการตดัสินใจ
ของผูบ้ริหารมีขอ้มูลท่ีเป็นปัจจุบนั สามารถน าไปใชง้านในสถาบนัการศึกษา องคก์ร หรือ
หน่วยงานต่างๆได ้และผลการประเมินระบบ พบวา่ ผูใ้ชง้านมีความพึงพอใจอยูใ่นระดบัมาก  
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จากความส าคญัและท่ีมาของปัญหาดงักล่าว ผูว้ิจยัเกิดแนวคิดในการสร้างระบบ
ฐานขอ้มูลดา้นพสัดุของโรงเรียนข้ึน เพื่อช่วยอ านวยความสะดวกในการจดัเกบ็ขอ้มูลอยา่งเป็น
ระบบและเป็นการป้องกนัการสูญหายของขอ้มูล ลดปริมาณการใชก้ระดาษ ประหยดัพื้นท่ีในการ
จดัเกบ็ขอ้มูล และท าใหง่้ายในการคน้คืนขอ้มูลพสัดุดา้นต่าง ๆ ท าใหก้ารท างานเกิดประสิทธิภาพ  
มีความถูกตอ้งและรวดเร็วยิง่ข้ึน ไม่จ าเป็นตอ้งฝึกฝนบุคลากรใหเ้กิดความช านาญมากนกั และท าให้
ลดเวลาในการท างานดา้นพสัดุของคณาจารยผ์ูส้อน มาใชเ้วลาในการเตรียมการเรียนการสอน 
ระบบท่ีพฒันาข้ึนใหม่น้ียงัช่วยใหผู้บ้ริหารสามารถใชเ้ป็นเคร่ืองมือในการประกอบการตดัสินใจ 
เพื่อใชใ้นการวางแผนงานและโครงการต่าง ๆ เพื่อใหก้ารบริหารงบประมาณเกิดประสิทธิภาพ
สูงสุด โดยในการออกแบบและพฒันาระบบผูว้ิจยัใชซ้อฟทแ์วร์ (software)ของบริษทั ไมโครซอฟท ์
จ ากดั ทั้งในส่วนของระบบฐานขอ้มูล (database)และส่วนต่อประสานผูใ้ช ้(user interface) ทั้งน้ี
เน่ืองจากระบบงานอ่ืนๆ ของโรงเรียนไดพ้ฒันาดว้ยซอฟทแ์วร์ของบริษทั ไมโครซอฟท ์จ ากดั  
 

2.  วตัถุประสงค์กำรวจิยั 
 

เพื่อพฒันาระบบสารสนเทศเพื่อการบริหารงานพสัดุ ส าหรับโรงเรียนบอสโกพิทกัษ ์
จงัหวดันครปฐม  
 

3.  ขอบเขตกำรวจิยั 
 

การวิจยัเร่ือง “การพฒันาระบบสารสนเทศเพื่อการบริหารพสัดุ: กรณีศึกษาโรงเรียน
บอสโกพิทกัษ ์จงัหวดันครปฐม” มีขอบเขตการวิจยัดงัน้ี 

3.1  ขอบเขตของระบบฐำนข้อมูล ความสามารถและขอบเขตการท างานของโปรแกรม 
แบ่งประเภทของผูใ้ชง้านระบบเป็น 4 กลุ่ม โดยแต่ละกลุ่มมีรายละเอียดดงัน้ี 

31.1  กลุ่มผู้บริหาร ประกอบดว้ย 5 หมวด ไดแ้ก่ 
1)  รายงานการซ่อมบ ารุงครุภณัฑ ์
2)  รายงานการจ าหน่ายครุภณัฑ ์
3)  พิจารณาโครงการ เพื่อท าการอนุมติัหรือไม่อนุมติั 
4)  รายงานสรุปยอดคงเหลือพสัดุ 
5)  รายงานสรุปโครงการ 
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3.1.2  กลุ่มผู้ดูแลระบบ ประกอบดว้ย 5 หมวด ไดแ้ก่ 
1)  เพิ่ม/ลบ/แกไ้ข ขอ้มูลผูใ้ชง้านระบบ 
2)  เพิ่ม/ลบ/แกไ้ข ขอ้มูลบริษทั 
3)  เพิ่ม/ลบ/แกไ้ข ขอ้มูลช่ืออาคาร 
4)  เพิ่ม/ลบ/แกไ้ข ขอ้มูลช่ือหน่วยงาน 
5)  เพิ่ม/ลบ/แกไ้ข ขอ้มูลช่ือหอ้ง 
6)  เพิ่ม/ลบ/แกไ้ข ขอ้มูลกลุ่มผูใ้ชง้านระบบ 
7)  เพิ่ม/ลบ/แกไ้ข ขอ้มูลหน่วยนบั 
8)  เพิ่ม/ลบ/แกไ้ข ขอ้มูลหมวดหมู่ 
9)  เพิ่ม/ลบ/แกไ้ข ขอ้มูลรายการสินคา้และบริการ 

3.1.3 กลุ่มบุคลากรทัว่ไป ประกอบดว้ย 4 หมวด ไดแ้ก่ 
1)  คน้คืนขอ้มลูการแจง้ซ่อมครุภณัฑ ์
2)  คน้คืนขอ้มลูรายการโครงการ 
3)  คน้คืนรายการขอเบิกพสัดุ 
4)  เสนอโครงการ 
5)  ขอ้มูลการแจง้ซ่อม 
6)  ขอ้มูลการขอเบิก 

3.1.4  กลุ่มเจ้าหน้าทีฝ่่ายพสัดุ ประกอบดว้ย 
1)  เพิ่ม/ลบ/แกไ้ข ขอ้มูลพสัดุ 
2)  เพิ่ม/ลบ/แกไ้ข ขอ้มูลการจ าหน่ายครุภณัฑ ์
3)  เพิ่ม/ลบ/แกไ้ข ขอ้มูลการซ่อมบ ารุงครุภณัฑ ์
4)  เพิ่ม/ลบ/แกไ้ข ขอ้มูลบริษทั 
5)  เพิ่ม/ลบ/แกไ้ข ขอ้มูลการขอเบิก 
6)  ท ารายงานยอดขอ้มูลพสัดุ 
7)  ท ารายงานการจ าหน่ายครุภณัฑ ์
8)  ท ารายงานสถิติการซ่อมบ ารุงครุภณัฑ ์
9)  คน้คืนรายการพสัดุ 
10)  คน้คืนขอ้มูลโครงการ 
11)  คน้คืนรายการแจง้ซ่อม 
12)  คน้คืนขอ้มูลการจดัจา้ง 
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13)  คน้คืนขอ้มูลการเบิกพสัดุ  
14)  เสนอโครงการ 

3.2  มีเว็บบอร์ดของระบบ ส าหรับแลกเปล่ียนความคิดเห็นและประชาสมัพนัธ์ข่าว 

 
4.  ข้อตกลงเบือ้งต้น 
  

การวิจยัน้ีเป็นการวิจยัเชิงพฒันา ขอ้มูลท่ีใชใ้นระบบสารสนเทศเพื่อการบริหารงาน
พสัดุน้ีเป็นขอ้มูลพสัดุของโรงเรียนบอสโกพิทกัษ ์จงัหวดันครปฐม โดยท าการออกแบบระบบใหม่
ทั้งระบบ เพื่อใชท้ดสอบและประเมินผลระบบสารสนเทศเพื่อการบริหารงานพสัดุ ผูว้ิจยัด าเนินการ
วิจยัตามขั้นตอนของวงจรการพฒันาระบบ (System Development Life Cycle — SDLC) โดย
ด าเนินการตั้งแต่ขั้นตอนการก าหนดปัญหา การวิเคราะห์ระบบ การออกแบบระบบ การพฒันา
ระบบ และการประเมินระบบเท่านั้น และสรุปผลการวิจยั เพื่อเป็นแนวทางปรับปรุงระบบจดัเกบ็
และคน้คืนรายงานวิจยัใหมี้ประสิทธิภาพต่อไป 
 

5.  นิยำมศัพท์เฉพำะ 
 

5.1  ระบบสำรสนเทศเพือ่กำรบริหำรงำนพสัดุ หมายถึง ระบบท่ีพฒันาข้ึน
ประกอบดว้ยส่วนน าเขา้ ส่วนกระบวนการหรือส่วนประมวลผล และส่วนผลลพัธ์ เพื่อใชใ้นการ
บริหาร จดัการ งานพสัดุภายในโรงเรียนบอสโกพิทกัษ ์จงัหวดันครปฐม 

5.2  เจ้ำหน้ำทีพ่สัดุ หมายถึง ผูท้  างานเก่ียวขอ้งกบัการพสัดุในโรงเรียนบอสโกพิทกัษ ์
จงัหวดันครปฐม 

5.3  พสัดุ หมายถึง วสัดุ ครุภณัฑ ์ท่ีดินและส่ิงก่อสร้าง ท่ีก าหนดไวใ้นหนงัสือจ าแนก
ประเภทรายจ่ายตามงบประมาณของส านกังบประมาณ 

5.4  วสัดุ หมายถึง ของใชท่ี้มีอายกุารใชง้านสั้นๆ เช่น กระดาษ ดินสอ เป็นตน้ 
5.5  ครุภัณฑ์ หมายถึง ของท่ีใชท้นทาน มีอายกุารใชง้านยนืนาน รวมถึงส่ิงของท่ี

เกิดข้ึนจากการประกอบ ดดัแปลง หรือต่อเติม และรวมถึงวสัดุท่ีมีราคาหน่วยละ เกิน 5,000 บาท 
5.6  กำรซ้ือ หมายถึง การซ้ือพสัดุทุกชนิดทั้งท่ีมีการติดตั้ง ทดลอง และบริการท่ี

เก่ียวเน่ืองอ่ืน ๆ แต่ไม่รวมถึงการจดัหาพสัดุในลกัษณะการจา้ง 
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5.7  กำรจ้ำง หมายถึง การจา้งท าของ การจา้งเหมาบริการ  
5.8  หมำยเลขครุภัณฑ์ หมายถึง หมายเลขประจ าครุภณัฑแ์ต่ละรายการ  

 

6. ประโยชน์ทีค่ำดว่ำจะได้รับ 
 

6.1  ผูบ้ริหารสามารถวางแผนและลดค่าใชจ่้ายในการใชเ้งินงบประมาณ โดยดูจาก
โครงการ การเบิกจ่ายครุภณัฑแ์ละวสัดุของฝ่ายต่าง ๆ เพือ่ใหส้ามารถตรวจสอบรายการขอซ้ือ
ครุภณัฑแ์ละวสัดุของแต่ละหน่วยงาน  

6.2  เจา้หนา้ท่ีพสัดุสามารถบนัทึกและแกไ้ขขอ้มูลการขอซ้ือครุภณัฑแ์ละวสัดุ เม่ือมี
การปรับเปล่ียนการขอซ้ือใหม่ อีกทั้งช่วยใหก้ารออกรายงานการขอซ้ือครุภณัฑแ์ละวสัดุมีความ
สะดวกรวดเร็ว ตลอดจนสามารถคน้คืนขอ้มูลเก่ียวกบัครุภณัฑแ์ละวสัดุ  เช่น  ประวติัการซ่อมแซม 
ไดอ้ยา่งถูกตอ้งและรวดเร็ว และสามารถตรวจสอบความส้ินเปลืองในการใชค้รุภณัฑแ์ละวสัดุของ
ฝ่ายต่าง  เพื่อใหส้ามารถควบคุมการใชจ่้ายงบประมาณใหเ้ป็นไปตามแผนการโครงการ ตลอดจน
สามารถตรวจสอบยอดคงเหลือของครุภณัฑแ์ละวสัดุ เพือ่ท าการจดัซ้ือเพิ่มเติม 

6.3  บุคลากรสามารถตรวจสอบสถานะรายการค าร้องขอซ้ือ ขอเบิกอุปกรณ์ การ
ซ่อมแซม การจ าหน่าย และการน าครุภณัฑแ์ละวสัดุจากคลงัพสัดุ 



บทที ่ 2 

วรรณกรรมที่เกีย่วข้อง 
 
 

การวิจยัคร้ังน้ี เป็นการศึกษาเพื่อพฒันาระบบสารสนเทศเพื่อการบริหารงานพสัดุ 
จ าเป็นตอ้งมีความรู้ ความเขา้ใจในเร่ืองพื้นฐานท่ีเก่ียวขอ้งกบัการพฒันาระบบสารสนเทศและการ
บริหารงานพสัดุ ผูว้ิจยัไดศึ้กษาทบทวนวรรณกรรมท่ีเก่ียวขอ้งซ่ึงเป็นหนงัสือ ต ารา บทความ และ
งานวิจยัทั้งในและต่างประเทศ ตามหวัขอ้ดงัต่อไปน้ี 

1.  การบริหารพสัดุ 
2.  การก าหนดมาตรฐานรหสัสินคา้และบริการภาครัฐ 
3.  วงจรการพฒันาระบบ (The System Development Life Cycle: SDLC) 
4.  เวบ็แอพพลิเคชัน่ 
5.  ระบบฐานขอ้มูล 
6.  แผนภาพการไหลของขอ้มูล (Data Flow Diagram : DFD) 
7.  แผนภาพอีอาร์ (Entity Relationship Diagram: ERD) 
8.  ซอฟตแ์วร์ท่ีใชใ้นการพฒันาระบบสารสนเทศเพื่อการบริหารงานพสัดุ 
9.  งานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง 

 

1.  การบริหารพสัดุ 
 

ปัจจยัส าคญัท่ีท าใหก้ารบริหารธุรกิจประสบผลส าเร็จไดแ้ก่ 4M ซ่ึงประกอบดว้ย Man 
Money  Material และ Management  ปัจจยัดา้น Material กคื็อ พสัดุซ่ึงนบัเป็นปัจจยัท่ีสามของการ
บริหารธุรกิจ   ซ่ึงมีบทบาทและมีอิทธิพลต่อการท างานของมนุษย ์โดยเป็นเคร่ืองอ านวยความ
สะดวกในการท างาน ประหยดัแรงงานและเวลา รวมทั้งค่าใชจ่้าย แต่หากไม่รู้จกัการใชอ้ยา่งถูกตอ้ง
จะก่อใหเ้กิดความเสียหายในการบริหารธุรกิจได ้ดงันั้นการบริหารพสัดุจึงเป็นเร่ืองจ าเป็นและ
ส าคญั และหน่วยงานจึงจดัใหมี้ส่วนงานท่ีดูแลเก่ียวกบัการบริหารจดัการพสัดุส านกังาน เรียกวา่ 
ฝ่ายจดัซ้ือหรือเจา้หนา้ท่ีพสัดุ ซ่ึงมีหนา้ท่ีจดัซ้ือจดัหา ประมูลราคา คดัเลือกและประเมินผล รวมถึง
การสัง่ซ้ือพสัดุต่างๆ ภายในส านกังาน   
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การบริหารพสัดุในโรงเรียนถือเป็นงานส าคญัท่ีช่วยใหบุ้คลากรในโรงเรียนท างานได้
อยา่งมีประสิทธิภาพ เพราะวสัดุครุภณัฑแ์ละอุปกรณ์การศึกษาเป็นส่วนท่ีส าคญัยิง่ส าหรับการจดั
บริหารของผูบ้ริหารโรงเรียน โดยเฉพาะการเรียนในปัจจุบนัตอ้งใชเ้ทคโนโลยสีมยัใหม่เพื่อช่วยใน
การเรียนการสอนอยูม่ากและแตกต่างกนัไป  

การบริหารงานพสัดุ คือ การน าเอาวิทยาการหรือศิลปะในการบริหารมาใชใ้นการจดั
พสัดุต่างๆ ท่ีมีอยูใ่นคลงัและใชอ้ยูใ่นกิจการใหมี้ประสิทธิภาพมากท่ีสุด เพื่อใหเ้กิดสภาพคล่องตวั
และลดค่าใชจ่้ายต่างๆ ท่ีเกิดจากการจดัหา การเกบ็รักษา และการเคล่ือนยา้ยพสัดุ 

ส านกังานคณะกรรมการการศึกษาแห่งชาติ กระทรวงศึกษาธิการไดเ้นน้ถึง
กระบวนการบริหารพสัดุ  6 ขั้นตอน ดงัน้ี 

1.  การวางแผนหรือการก าหนดโครงการ แผนงานหรือโครงการ มีส่วนส าคญัส าหรับ
การบริหาร เพราะเป็นแนวทางส าหรับการปฏิบติังานขั้นต่อไป 

2.  การก าหนดความตอ้งการ เป็นวิธีการประมาณจ านวนความตอ้งการของพสัดุแต่ละ
ราย เพื่อใหส้ามารถปฏิบติัไดต้ามแผนงานท่ีไดว้างไว ้

3.  การจดัหาพสัดุ เป็นวิธีการใหไ้ดม้าซ่ึงพสัดุและบริการ การจดัหาพสัดุตอ้งปฏิบติัให้
ถูกตอ้งตามระเบียบของทางราชการอยา่งเคร่งครัด 

4.  การแจกจ่าย ใหห้มายรวมถึงการควบคุมพสัดุ การเกบ็รักษาพสัดุ และการขนส่ง 
5.  การบ ารุงรักษาพสัดุ หรือการซ่อมบ ารุง เป็นขั้นตอนดูแลรักษาพสัดุขณะใชง้าน ซ่ึง

เป็นส่ิงส าคญัมาก เพราะถา้ดูแลจะสามารถประหยดัค่าซ่อมได ้และสามารถใชพ้สัดุไดน้าน 
6.  การจ าหน่าย เป็นกรรมวิธีเพื่อปลดความรับผดิชอบท่ีมีต่อพสัดุนั้น 
ลกัษณะและขอบข่ายของงานพสัดุ ปัจจุบนัน้ีเป็นยคุของวิทยาศาสตร์และเทคโนโลย ี

การบริหารธุรกิจหรือการบริหารราชการจึงควรยดึหลกั ง่าย รวดเร็ว แม่นย  าถูกตอ้ง ดงันั้น จึงควรจะ
ไดแ้สดงปรัชญาการบริหารงานพสัดุไวด้งัน้ี 

1.  จ านวนพสัดุท่ีเกบ็ไวใ้นสตอ็กควรนอ้ยท่ีสุดเท่าท่ีจ  าเป็น รายการพสัดุทางราชการท่ี
ไม่ส าคญั ซ้ือง่าย ระยะจดัหาสั้น ควรจะไดจ้ดัซ้ือเม่ือมีความตอ้งการตามจ านวนท่ีจ าเป็นใชใ้น
ขณะนั้นเท่านั้น 

2.  วสัดุราคาต ่า ควรใชว้ิธีง่าย ๆ เขา้มาควบคุมและไม่ตอ้งพิถีพิถนัมากนกั  
3.  ควรใชค้อมพิวเตอร์เขา้มาช่วยในการบริหาร ไม่แต่เฉพาะในเร่ืองการบนัทึกรายการ

เท่านั้น แต่ควรใหค้  านวณค่าตวัเกณฑต่์างๆ เพื่อควบคุมจ านวนคงเหลือใหเ้หมาะสมตามสภาพความ
เป็นจริง และปรับเปล่ียนไดต้ลอดเวลา 
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จากปรัชญาการบริหารงานพสัดุดงักล่าวแลว้ พอจะกล่าวถึงกิจกรรมการด าเนินงาน
พสัดุ ซ่ึงเป็นขอบข่ายของงานพสัดุไดด้งัน้ี  

 การวางแผนงานพสัดุ 
 การก าหนดความตอ้งการพสัดุ 
 การจดัหา 
 การควบคุม 
 การเกบ็รักษา 
 การขนส่ง 
 การบ ารุงรักษา 
 การจ าหน่ายพสัดุออกจากบญัชี 
แนวคิดและหลกัการเก่ียวกบัการบริหารงานพสัดุ การบริหารงานพสัดุใหเ้กิด

ประสิทธิภาพ ส่ิงท่ีควรจะท าคือ 
1.  การวางแผนงานพสัดุ ตามปกติแลว้จะไดม้าซ่ึงวสัดุภายในแต่ละหน่วยงานจะมีอยู ่2 

อยา่ง คือ อยา่งแรกคือ การจดัซ้ือหรือการจดัเตรียมเอาไวเ้ป็นการล่วงหนา้ เม่ือมีความตอ้งการจะใช้
กไ็ปเบิกออกมาจากคลงัพสัดุ  อยา่งท่ีสอง เม่ือมีความตอ้งการจะใชว้สัดุเม่ือใดกด็ าเนินการจดัหามา
เท่าท่ีตอ้งการ การจะใชว้ิธีใดกต็าม ควรจะตอ้งมีการวางแผนหรือการคาดการณ์ไวล่้วงหนา้วา่
จะตอ้งใชว้สัดุประเภทใด จ านวนเท่าใด เพราะการวางแผนจะช่วยใหก้ารบริหารงานเกิดความ
คล่องตวั ท าใหเ้ป็นการประหยดั ทั้งงบประมาณและประหยดัเวลา ผลงานท่ีออกมาเกิด
ประสิทธิภาพยิง่ข้ึน ในการวางแผนพสัดุนั้น ผูบ้ริหารจะตอ้งศึกษาและด าเนินการในเร่ืองต่างๆ ดงัน้ี 

1.1  ความตอ้งการ (Requirement) ผูบ้ริหารตอ้งรู้วา่หน่วยงานนั้น ๆ ตอ้งการวสัดุ
ประเภทใดบา้ง จ านวนเท่าใด ความตอ้งการนั้นเป็นรายวนั รายเดือน หรือรายปี เป็นจ านวนเท่าใด
เป็นพสัดุถาวรหรือส้ินเปลือง ตามปกติแลว้ การท าประมาณการความตอ้งการพสัดุกระท าไดห้ลาย
วิธี จากขอ้มูลต่างๆ ดงัน้ี 

1.1.1  จากหน่วยงานต่างๆ ท่ีใชพ้สัดุขอเบิกมา 
1.1.2  จากประสบการณ์ในการจ่ายพสัดุท่ีฝ่ายพสัดุไดจ่้ายพสัดุออกไปในช่วง

ระยะเวลาหน่ึง 
1.1.3  จากความส้ินเปลืองของแต่ละหน่วยงานท่ีไดใ้ชไ้ปจริง 



11 
 

1.2  การจดัล าดบัความส าคญัของพสัดุ เม่ือทราบความตอ้งการและจ านวนท่ี
ตอ้งการแลว้ ผูบ้ริหารจะตอ้งพิจารณาจดัล าดบัความส าคญัของพสัดุตามราคาของพสัดุบวกกบั
ประโยชน์ของพสัดุชนิดนั้น ๆ ต่อการปฏิบติังานของหน่วยงาน ซ่ึงพอจะจดัล าดบัความส าคญัได้
ดงัน้ี 

1.2.1  พสัดุหลกัหรือพสัดุรายการส าคญั ไดแ้ก่พสัดุส าเร็จรูป (End Item) และ
ส่วนประกอบส าหรับทดแทน (Replacement Assemblies) ซ่ึงถือวา่มีความส าคญัมากต่อการ
ปฏิบติังานของหน่วยงานนั้นๆ  

การพิจารณาวา่พสัดุใดเป็นพสัดุส าคญัมีหลกัเกณฑใ์นการพิจารณา 
ดงัน้ี 

ก.  มีความจ าเป็นในการปฏิบติังานหรือการฝึกของหน่วยงานนั้นมาก   
ข.  มีมูลค่าเป็นเงินสูง 
ค.  ตอ้งใชเ้วลานานในการจดัหาหรือท าการผลิต 
ง.  วสัดุหรือวตัถุดิบท่ีจ าเป็นในการผลิตหายาก 
จ.  เป็นพสัดุท่ีมีผูต้อ้งการใชม้ากกวา่พสัดุรายการอ่ืน 

1.2.2  พสัดุรองใหญ่ เป็นพสัดุส าเร็จรูปท่ีพร้อมจะใชง้านไดแ้ต่มิไดค้ดัเลือก
เป็นพสัดุรายการส าคญั ใชเ้วลาจดัหาล่วงหนา้ไดน้านและมีราคาต ่า 

1.2.3  พสัดุรองยอ่ย หมายถึงพสัดุส าเร็จรูปทั้งหมดท่ีมิไดจ้ดัเขา้ใน 2 หมวด
พสัดุส าเร็จรูป 

1.2.4  ช้ินส่วนซ่อมเป็นพสัดุท่ีใชป้ระกอบในการซ่อมบ ารุงและซ่อมแซมพสัดุ  
2.  การจดัองคก์รเก่ียวกบังานพสัดุ การจดัองคก์รเก่ียวกบังานพสัดุ ถือหลกัเช่นเดียวกบั

การจดัองคก์รอ่ืนๆ นัน่คือ ตอ้งอาศยัการประสานงานและความร่วมมือจากองคก์รอ่ืนๆ และ
เจา้หนา้ท่ี องคก์รพสัดุนั้นจึงจะมีประสิทธิภาพและผลงานออกมาดี  

3.  การจดับุคลากรเก่ียวงานพสัดุ  การบริหารงานพสัดุจะส าเร็จลุล่วงไม่ได ้หากไม่มี
คนท างานหรือมีคนท่ีไม่พอเพียงกบัปริมาณงาน ดงันั้น เม่ือไดจ้ดัสายงานในการท างานพสัดุแลว้ก็
ควรจะไดจ้ดับุคลากร ใหเ้ขา้ไปรับผดิชอบเพื่อปฏิบติังานพสัดุต่อไป และคนท่ีจะเขา้ไปท างาน
เก่ียวกบัพสัดุจะตอ้งเป็นคนท่ีมีคุณภาพ เพราะพสัดุกคื็อเงิน ดว้นเหตุผลท่ีจะตอ้งใชเ้งินงบประมาณ
เป็นจ านวนมากเพื่อการจดัหาพสัดุ 
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2.  การก าหนดมาตรฐานรหัสสินค้าและบริการภาครัฐ 
 

2.1  ระบบโครงสร้างรหัสสินค้าและบริการภาครัฐ  (Government Product and 
Service Codification System) 

กรมบญัชีกลางไดมี้การก าหนดโครงสร้างรหสัสินคา้และบริการภาครัฐข้ึน 
มาตรฐานรหสัหน่ึงท่ีมีความส าคญัมาก คือ รหสัสินคา้และบริการภาครัฐ  (Government Product 
and Service Code : GPSC) เพื่อใหเ้ป็นรหสัพสัดุมาตรฐาน ท่ีส่วนราชการทุกส่วนทัว่ประเทศจะใช้
เหมือนกนัหมด เม่ือเขา้สู่ระบบ GFMIS โครงสร้างรหสัสินคา้และบริการภาครัฐนั้น ก าหนดข้ึนบน
พื้นฐานของมาตรฐานรหสัสินคา้และบริการ ซ่ึงเป็นท่ียอมรับในระดบัสากล มาประยกุตใ์นการ
สร้างรหสั GPSC ซ่ึงมีทั้งหมด 22 หลกั โดยสามารถแบ่งรหสัออกเป็น 3 กลุ่ม ตามตารางท่ี 1
  
ตารางท่ี 2.1 ตวัอยา่งโครงสร้างรหสัสินคา้และบริการภาครัฐ 
 

Government Product and Service Codification System 
XXXXXXXX – MM – YYYYYY - ZZZZZZ 

Classification Code Government Item Identification Number   : GIIN 
Manufacturer Item Identification Number : MIIN 

Item Name Code   : NIC Non – signification Number 
XXXXXXXX MM - YYYYYY ZZZZZZ 

 
 
Classification Identification 
   Product Identification 
           Specification Identification 
 
ท่ีมา : Government Products and Services Code กรมบญัชีกลาง (2551:  58) 
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 กลุ่มท่ี 1 Classification Identification ใชร้ะบุถึงหมวดหมู่สินคา้และบริการ เป็น 
   โครงสร้างระดบับนสุด แสดงรหสั Classification Code คือ รหสั  
   XXXXXXXX  8 หลกัแรก 
 กลุ่มท่ี 2 Product Identification ใชร้ะบุรายการสินคา้และบริการ เป็นโครงสร้าง 
   ระดบักลาง แสดงรหสั Item Name Code (NIC) คือ รหสั MM-YYYYYY   
   8 หลกักลาง 
 กลุ่มท่ี 3 Specification Identification ใชร้ะบุถึงรายละเอียดคุณสมบติัของรายการ 
   สินคา้และบริการ เป็นโครงสร้างระดบัล่างสุด แสดงรหสั Government  
   Item Identification Number (GIIN) หรือรหสั Manufacturer Item  
   Identification Number (MIIN) คือ รหสั INC รวมกบัรหสั ZZZZZZ 6  
   หลกัหลงั 

2.2  รายละเอยีดโครงสร้างรหัสสินค้าและบริการภาครัฐ  

2.2.1  Classification Code (รหัสหมวดหมู่) การจดัหมวดหมู่สินคา้และบริการ
ภาครัฐไดจ้ดัหมวดหมู่ตามมาตรฐานรหสั กลุ่มพสัดุท่ีเรียกวา่ United Nation Standard Products and 
Services Code (UNSPSC Version 6.0801) ซ่ึงเป็นระบบมาตรฐานสากลท่ีใชก้นัทัว่โลก 
ประกอบดว้ยตวัเลข 8 หลกั แบ่งเป็น 4 ล าดบัชั้น ชั้นละ 2 หลกั แทนแต่ละล าดบัชั้นอธิบายไดด้งัน้ี 
 
  Classification Code (UNSPSC): XX-XX-XX-XX 
 
  ระดบัท่ี 1  คือ XX Segment (หมวด) 
  ระดบัท่ี 2 คือ XX Family (ตระกลู) 
  ระดบัท่ี 3 คือ XX Class (ระดบั) 
  ระดบัท่ี 4 คือ XX Commodity (สินคา้) 
 

ตวัอยา่งเช่น รหสัของไสดิ้นสอ คือ 44-12-19-02 อยูใ่น Segment ท่ี 44 เคร่ืองใช้
และอุปกรณ์ส านกังาน, Family ท่ี 12 เคร่ืองใชส้ านกังาน, Class ท่ี 19 สินคา้ประเภทหมึกเติมและ
ไส้ดินสอ , และ Commodity ท่ี 02 ไส้ดินสอ 

2.2.2  Item Name Code: INC (รหสัรายการสินคา้และบริการ) เป็นรหสัหลกัของ 
GPSC เป็นรหสัท่ีน าไปใชใ้นระบบ GFMIS เพื่ออา้งอิงถึงชนิดหรือรายการสินคา้และบริการท่ี
ภาครัฐจดัซ้ือจดัจา้ง 
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  Item Name Code (INC): MM-YYYYYY 
 
  MM หมายถึง ท่ีมาของรหสัสินคา้หรือพสัดุแต่ละรายการ 6 ตวัหลงั 
      (YYYYYY) ซ่ึงก าหนดเป็นตวัอยา่งไดด้งัน้ี 

01 หมายถึง รายการพสัดุนั้นมาจากรหสั EGII  (ECCMA 
Global Identifier) 

02 หมายถึง รหสั OTOP 
03 หมายถึง รหสั NATO (รหสัท่ีกองทพัไทยใชก้บัรหสั

พสัดุในปัจจุบนั)  
  YYYYYY เป็นรหสัมาตรฐานต่างๆ ท่ีมีใชแ้พร่หลายแลว้ ซ่ึงครอบคลุม 
      ชนิดสินคา้และบริการ ทั้งหมดไม่ต ่ากวา่ 60,000 รายการ 

2.2.3  Government Item Identification Number: GIIN หรือรหัส Manufacturer 
Item Identification Number: MIIN (รหัสคณุสมบัติ) รหสัส่วนน้ีเป็นการน ารหสั INC มาประกอบ
กบัเลขอีก 6 หลกั ซ่ึงในท่ีน้ีจะใชว้ิธีการก าหนดตวัเลขเรียงล าดบัไปเร่ือย ๆ (Non-signification 
Number) เพื่อใชใ้นก ากบัรายละเอียดของคุณสมบติัของสินคา้และบริการ (Specification 
Identification) โดยรหสัน้ีจะตอ้งควบคุม ไม่ใชเ้กิดความซ ้าซอ้นกนัระหวา่งรายการสินคา้ท่ีมีรหสั 
INC เหมือนกนั  

1)  Government Item Identification Number (GIIN) เป็นรหสัสินคา้และ
บริการท่ีทางราชการก าหนดคุณสมบติักลางไว ้โดย GIIN จะเกิดจากการน ารหสั INC มาประกอบ
กบัเลข 6 หลกั ซ่ึงเลข 6 หลกัดงักล่าวจะข้ึนตน้ดว้ยเลข 9 ดงัตารางท่ี 2 
 
ตารางท่ี 2.2  ตวัอยา่งในการก าหนดเลขรหสั GIIN  14 หลกั 
 

รหัส INC รหัส GIIN ช่ือรายการสินค้า 
และบริการภาครัฐ 

รายละเอยีดของสินค้าและบริการ
ภาครัฐ 

01-044652 01-044652-90-0001 โทรทศัน์ โทรทศัน์, ขนาด 14 น้ิว 
01-044652 01-044652-90-0002 โทรทศัน์ โทรทศัน์, ขนาด 20-21 น้ิว 
01-044652 01-044652-90-0003 โทรทศัน์ โทรทศัน์, ขนาด 25 น้ิว 
01-044652 01-044652-90-0004 โทรทศัน์ โทรทศัน์, ขนาด 29 น้ิว 
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2)  Manufacturer Item Identification Numbe ( MIIN) เป็นรหสัสินคา้ท่ีระบุ
ถึงคุณสมบติัและผูผ้ลิต (ยีห่อ้) โดยรหสั MIIN จะเกิดจากการน ารหสั INC มาประกอบกบัเลข 6 
หลกั ซ่ึงเลข 6 หลกัดงักล่าวจะข้ึนตน้ดว้ยเลข 0 ดงัตารางท่ี 3 
 
ตารางท่ี 2.3  ตวัอยา่งในการก าหนดเลขรหสั MIIN 14 หลกั 
 

รหัส INC รหัส GIIN ช่ือรายการสินค้า 
และบริการภาครัฐ 

รายละเอยีดของสินค้าและบริการ
ภาครัฐ 

01-044652 01-044652-00-0001 โทรทศัน์ โทรทศัน์ LG 34” 
01-044652 01-044652-00-0002 โทรทศัน์ โทรทศัน์ LG 29” 
01-044652 01-044652-00-0003 โทรทศัน์ โทรทศัน์ LG 29” Digital 
01-044652 01-044652-00-0004 โทรทศัน์ โทรทศัน์ LG 29” 2 ภาษา 

 
ในการคน้หารหสั GPSC นั้นสามารถคน้หาไดท่ี้เวบ็ไซต ์

http://eshopping.gprocurement.go.th/gpsc และจากการก าหนดมาตรฐานรหสัสินคา้และบริการ
ภาครัฐ ท าใหเ้จา้หนา้ท่ีพสัดุสามารถวิเคราะห์หาราคากลางท่ีมีการซ้ือขายจริงของพสัดุแต่ละรายการ 
เพื่อใชป้ระกอบการวางแผนงบประมาณต่อไป  
 

http://eshopping.gprocurement.go.th/gpsc
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3.  วงจรการพฒันาระบบ  
 

การพฒันาระบบสารสนเทศเป็นกระบวนการในการสร้างระบบสารสนเทศข้ึนมาเพือ่
ใชส้ าหรับแกปั้ญหาหรือสร้างมูลค่าเพิ่มใหก้บัธุรกิจ โครงการพฒันาระบบสารสนเทศจึงจ าเป็นตอ้ง
ไดรั้บการวางแผนท่ีดี ดงันั้นวงจรการพฒันาระบบ ( System Development Life Cycle :SDLC) จึง
ท าใหเ้ขา้ใจถึงกิจกรรมพื้นฐาน ขอบเขต และรายละเอียดต่างๆ ในแต่ละระยะของการพฒันาระบบ 
(โอภาส  เอ่ียมสิริวงศ ์2548: 50) 

โดยทัว่ไปการพฒันาระบบสารสนเทศจะมีหลกัการและกระบวนการขั้นพื้นฐานท่ี
คลา้ยคลึงกนั โดยอาจมีความแตกต่างกนับา้งในรายละเอียดเก่ียวกบัการด าเนินงานแต่ละขั้นตอน ซ่ึง
ข้ึนอยูก่บัวตัถุประสงค ์คุณลกัษณะ บุคลากรท่ีเก่ียวขอ้ง การลงทุนดา้นทรัพยากร ตลอดจน
ความส าคญัของระบบท่ีมีต่อองคก์ร (ภรณี  ศรีสุทธ์ิ 2549: 6) ส าหรับระยะหรือขั้นตอนต่างๆ ตาม
แบบแผนของ SDLC นั้นประกอบดว้ย 7 ระยะ โดยแต่ละระยะประกอบไปดว้ยกิจกรรมต่างๆ ดงัน้ี 

3.1  ก าหนดปัญหา (Problem Definition) 
ขั้นตอนการก าหนดปัญหา (Problem Definition) เป็นขั้นตอนของการก าหนด

ขอบเขตปัญหา การระบุสาเหตุของปัญหาและแนวทางความเป็นไปไดใ้นการสร้างระบบใหม่ อาจ
เรียกอีกอยา่งวา่ขั้นตอนการศึกษาความเป็นไปได ้(Feasibility Study) โดยการก าหนดความตอ้งการ 
(Requirements) โดยการรวบรวมขอ้มูลจากการสัมภาษณ์ และขอ้มูลการด าเนินงานต่างๆ จากผูท่ี้
เก่ียวขอ้งและจดัท าขอ้ก าหนด (Requirement Specification) ท่ีชดัเจน 

3.2  วเิคราะห์ (Analysis)  
ขั้นตอนการวเิคราะห์ (Analysis) เป็นขั้นตอนของการน าขอ้ก าหนดท่ีไดจ้ดัท าข้ึน

จากขั้นตอนการก าหนดปัญหา มาท าการวิเคราะห์ในรายละเอียด เพื่อใหท้ราบวา่ขั้นตอนการ
ด าเนินงานประกอบดว้ยรายลละเอียดอะไรบา้ง และมีความเก่ียวขอ้งหรือสมัพนัธ์กบัส่ิงใดบา้ง โดย
การพฒันาเป็นแบบจ าลองโลจิคอล (Logical Model) ซ่ึงประกอบดว้ย แผนภาพกระแสขอ้มูล (Data 
Flow Diagram) พร้อมค าอธิบายและแบบจ าลองขอ้มูล (Data Model) 

3.3  ออกแบบ (Design) 
ขั้นตอนการออกแบบ (Design) เป็นขั้นตอนของการพฒันาแบบจ าลองทาง

กายภาพ (Physical Model) โดยเร่ิมจากส่วนของอุปกรณ์และเทคโนโลยต่ีางๆ และโปรแกรม
คอมพิวเตอร์ท่ีน ามาพฒันา อนัไดแ้ก่การออกแบบขอ้มูลน าเขา้ (Input Design) ออกแบบผลลพัธ์
และรายการ (Output Design) ออกแบบผงัระบบ (System Flowchart) ออกแบบฐานขอ้มูล 
(Database Design) รวมทั้งการจดัท าพจนานุกรมขอ้มูล (Data Dictionary) ออกแบบจอภาพในการ
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ติดต่อกบัผูใ้ชง้าน (User Interface) และการสร้างตน้แบบของระบบ (Prototype) ทั้งน้ีใหส้อดคลอ้ง
กบัผลลพัธ์ท่ีไดจ้ากขั้นตอนการวิเคราะห์  

3.4  พฒันา (Development) 
ขั้นตอนการพฒันา (Development) เป็นขั้นตอนการพฒันาโปรแกรมระบบท่ีไดท้ า

การวิเคราะห์และออกแบบในขั้นตอนก่อนหนา้น้ีไว ้โดยพิจารณาเลือกโปรแกรมท่ีใชใ้นการพฒันา
ระบบงานและโปรแกรมช่วยสนบัสนุนอ่ืนๆ (Computer Aided Software Engineering: CASE) ซ่ึง
อาจจ าเป็นตอ้งใช ้เพื่ออ านวยความสะดวกในการพฒันาใหเ้ป็นไปตามมาตรฐานเดียวกนัให้
เหมาะสมกบัเทคโนโลยท่ีีใชง้านอยู ่เพื่อใชใ้นการสร้างชุดค าสัง่หรือเขียนโปรแกรมใหเ้ป็นไปตาม
ขอ้ก าหนดท่ีไดท้  าการวิเคราะห์และออกแบบไว ้

3.5  ทดสอบ (Testing) 
ขั้นตอนการทดสอบ (Testing) เป็นขั้นตอนการทดสอบระบบงานท่ีพฒันาข้ึน โดย

การทดสอบ 2 ส่วนดว้ยกนัคือ การตรวจสอบรูปแบบภาษาเขียน (Syntax) และการตรวจสอบวา่ตรง
กบัความตอ้งการหรือไม่ ซ่ึงท าการทดสอบทั้งส่วนของ Verification และ Validation ดว้ยการ
จ าลองกลุ่มขอ้มูลข้ึนมาเพื่อตรวจสอบการท างานของระบบ ก่อนท่ีจะน าไปใชใ้นการปฏิบติังานจริง 
ซ่ึงพบขอ้ผดิพลาดกจ็ะกลบัไปแกไ้ขในขั้นตอนของการพฒันาระบบงานใหม่ 

3.6  ติดตั้ง (Implementation) 
ขั้นตอนการติดตั้ง (Implementation) เป็นขั้นตอนการติดตั้งระบบเพื่อใชใ้นการ

ปฏิบติังานจริง ภายหลงัจากการทดสอบจนมัน่ใจไดว้า่ ระบบสามารถท างานไดจ้ริงและตรงตาม
ความตอ้งการ โดยรวมไปถึงการจดัท าคู่มือการใชง้าน 

3.7  บ ารุงรักษา (Maintenance) 
ขั้นตอนการบ ารุงรักษา (Maintenance) เป็นขั้นตอนการปรับปรุงแกไ้ขระบบ

ภายหลงัจากมีการใชง้านจริงแลว้ ซ่ึงอาจเกิดข้ึนจากความตอ้งการของผูใ้ชง้านท่ีเพิ่มข้ึน ซ่ึงข้ึนอยู่
กบัขอ้ก าหนดท่ีไดต้กลงกนัไวเ้บ้ืองตน้ หรืออาจเกิดปัญหาของโปรแกรม (Bug) ท าใหต้อ้งมีการ
ปรับปรุงแกไ้ขใหเ้ป็นไปตามความตอ้งการ 
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4.  เวบ็แอพพลเิคช่ัน 
 

เวบ็แอพพลิเคชัน่ (Web Application) คือ โปรแกรมท่ีเขียนข้ึนมาใหท้ างานอยูภ่ายใต ้
Web Server และแสดงผลอยูบ่น Browser ซ่ึงเวบ็แอพพลิเคชัน่อาจจะสร้างมาจาก Java, Visual 
InterDev หรือเคร่ืองมือต่างๆ    

รูปแบบและสถาปัตยกรรมส าหรับการการพฒันาเวบ็แอพพลิเคชัน่ จะไม่เหมือนกบั
การพฒันาแอพพลิเคชัน่ประเภท Desktop หรือ Client-Server  แอพพลิเคชัน่ ทั้งน้ีเน่ืองจากเวบ็
แอพพลิเคชัน่จะประกอบไปดว้ยหลาย ๆ ส่วนท่ีท างานร่วมกนั ดงัภาพท่ี 2.1  
 

 
 

ภาพท่ี 2.1  สถาปัตยกรรมของเวบ็แอพพลิเคชัน่ 
 

จากภาพท่ี 2.1 เป็นสถาปัตยกรรมขั้นพื้นฐานท่ีใชใ้นการพฒันาเวบ็แอพพลิเคชัน่ทัว่ ๆ 
ไป และเป็นสถาปัตยกรรมแบบเดียวกบัการพฒันาแอพพลิเคชัน่ประเภท กระจายการท างาน 
(Distributed Application) หรือบางคร้ังเราเรียกแอพพลิเคชัน่ประเภทน้ีวา่ Multi-Tiers, n-Tiers หรือ 
3-Tiers แอพพลิเคชัน่  ส าหรับเวบ็แอพพลิเคชัน่ขนาดใหญ่องคป์ระกอบต่างๆ อาจมีมากกวา่น้ีหรือ
ซบัซอ้นกวา่น้ี สถาปัตยกรรมน้ีจะช่วยใหก้ารออกแบบและพฒันาเวบ็แอพพลิเคชัน่ท่ีตอ้งรองรับ
ปัจจยัหลกั ๆ ในหลายดา้น เช่น ความยดืหยุน่ (Scalability) ประสิทธิภาพ (Performance/Efficiency) 
ความพร้อมในการใชง้าน (Availability) ความเช่ือถือได ้(Reliability) ความปลอดภยั (Security) 
และความสามารถท่ีจะใหบ้ริการ (Serviceability) การท างานร่วมกบัแอพพลิเคชัน่อ่ืนๆ 
(Interoperability) และการดูแลจดัการ (Managebility) เป็นตน้ ซ่ึงท าใหส้ามารถจดัการกบั
แอพพลิเคชัน่ไดง่้ายข้ึน 
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5.  ระบบฐานข้อมูล 
 

5.1  ระบบฐานข้อมูล  
ระบบฐานขอ้มูล หมายถึง ระบบท่ีมีรูปแบบและวิธีการจดัการกบัขอ้มูล อาจกล่าว

ไดว้า่ ระบบฐานขอ้มูล คือการรวมกนัของฐานขอ้มูล (Database) และระบบจดัการฐานขอ้มูล 
(Database Management System: DBMS) ซ่ึงค  าวา่ ฐานขอ้มูล โดยทัว่ไปจะหมายถึงการเกบ็
รวบรวมขอ้มลูท่ีมีความสมัพนัธ์กนัไวใ้นท่ีท่ีเดียวกนั โดยขอ้มูลในฐานขอ้มูลโดยทัว่ไปจะถูกสร้าง
ใหมี้โครงสร้างท่ีง่ายต่อความเขา้ใจและการใชง้านของผูใ้ช ้ซ่ึงในปัจจุบนัโครงสร้างท่ีนิยมคือ 
โครงสร้างฐานขอ้มูลแบบเชิงสัมพนัธ์ (Relational Database) ในขณะท่ีระบบจดัการฐานขอ้มูล เป็น
เสมือนตวักลางระหวา่งผูใ้ชก้บัฐานขอ้มูลท่ีช่วยจดัการขอ้มูลทั้งในการสร้าง การเรียกใชข้อ้มูล และ
การปรับปรุงฐานขอ้มูล เป็นไปไดอ้ยา่งสะดวกรวดเร็ว และขอ้มูลยงัมีความถูกตอ้ง และทนัสมยั 
โดยในปัจจุบนันิยมใชร้ะบบจดัการฐานขอ้มูลท่ีรองรับโครงสร้างฐานขอ้มูลเชิงสัมพนัธ์ (สถาพร  มี
มาก 2550: 11) 

5.2  ฐานข้อมูลเชิงสัมพนัธ์ (Relational Database) 
ฐานขอ้มูลเชิงสัมพนัธ์ เป็นระบบฐานขอ้มลูท่ีไดอ้อกแบบและพฒันาจากโมเดล

แบบ Hierachical Database (มีโครงสร้างขอ้มูลแบบตน้ไม-้ Tree) และโมเดลแบบ Network 
Database ผูใ้ชง้านจะเห็นขอ้มูลถูกเกบ็อยูใ่นรูปของตาราง (Table) สองมิติ ซ่ึงประกอบดว้ยแถว 
(Row) และคอลมัน์ (Column) โดยท่ีขอ้มูลในแต่ละแถวจะประกอบไปดว้ยหลายคอลมัน์ท่ีสมัพนัธ์
กนั เรียกวา่ 1 เรคอร์ด  ภาษา SQL เป็นภาษาฐานขอ้มูลท่ีใชใ้นการติดต่อกบั ระบบจดัการฐานขอ้มูล 
หรือ DBMS (Database Management System) เพื่อจดัการฐานขอ้มูล คน้หาขอ้มูล ดงัภาพท่ี 2.2 จะ
เห็นไดว้า่ SQL ไม่ใช่ DBMS แต่เป็นภาษาฐานขอ้มูลท่ีท างานร่วมกบั DBMS บนฐานขอ้มูลเชิง
สัมพนัธ์ และจากภาพท่ี 2.3 จะเห็นวา่ SQL จะไม่จดัการกบัขอ้มูลในระดบักายภาพโดยตรง แต่จะ
สัง่ให ้DBMS ซ่ึงมี Database Engine เป็นตวัจดัการ คน้หา จดัเกบ็ขอ้มูลจากฐานขอ้มูล  
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 ภาพท่ี 2.2  การท างานทัว่ไปของระบบฐานขอ้มูลเชิงสมัพนัธ์  
 
 

 
 
 ภาพท่ี 2.3  การท างานทัว่ไปของระบบฐานขอ้มูลเชิงสัมพนัธ ์
 

5.3  ส่วนประกอบของภาษาฐานข้อมูล 
ภาษาฐานขอ้มลู SQL จะท าการก าหนดโครงสร้างของขอ้มูล จดัการขอ้มูล คน้หา

ขอ้มูล โดยการติดต่อและควบคุมระบบจดัการฐานขอ้มูล (DBMS) อีกทีหน่ึง  ภาษาฐานขอ้มูลจะมี
ส่วนประกอบส าคญัอยู ่3 ส่วนคือ 
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5.3.1  ส่วนภาษานิยามข้อมูล (Data Definition Language: DDL) เป็นส่วนของ
ค าสัง่ท่ีใชก้ าหนดโครงสร้างขอ้มูล สร้างฐานขอ้มูล การสร้างตาราง (Base Tables) การก าหนดดชันี 
(Indexes) การสร้างวิว (View) เพื่อดูผลลพัธ์ นอกจากน้ียงัใชใ้นการก าหนดกฎเกณฑต่์างๆ ให ้
DBMS ใชใ้นการตรวจสอบความถูกตอ้งของขอ้มูลดว้ย 

5.3.2  ส่วนภาษาจัดการข้อมูล (Data Mainpulation Language: DML) เป็นส่วน
ของค าสัง่ในการคน้หาขอ้มูล (Retrive) เพิม่เติมขอ้มูล (Insert) เปล่ียนแปลงแกไ้ขขอ้มูล (Update) 
การลบขอ้มูล (Delete) 

5.3.3  ส่วนภาษาในการควบคมุข้อมูล (Data Control Language: DCL) เป็นส่วน
ของค าสัง่ท่ีใชค้วบคุมการเขา้ถึงขอ้มูล (Access control) ของผูใ้ช ้โดยจะก าหนดวา่ผูใ้ดสามารถเพิ่ม 
ลบ แกไ้ข-เปล่ียนแปลงขอ้มูล ผูใ้ชค้นใด ท าไดเ้พยีงเรียกดู คน้หาขอ้มูล เป็นการก าหนดสิทธิ 
(Privileages) ใหแ้ก่ผูใ้ชง้าน เพื่อความปลอดภยัใหก้บัขอ้มูล 

5.4  Microsoft SQL Server 
Microsoft SQL Server  เป็นหน่ึงในซอฟตแ์วร์จดัการระบบฐานขอ้มูล DBMS ท่ีมี

ประสิทธิภาพสูงตวัหน่ึง เหมาะส าหรับใชใ้นการท างานในระบบงานขนาดเลก็ไปจนถึงขนาดใหญ่ 
มีวิธีการใชง้านท่ีค่อนขา้งง่าย และมีเคร่ืองมือต่างๆ ช่วยในการท างานมากพอสมควร 

ทางบริษทั Microsoft นั้นไดพ้ฒันาโปรแกรม SQL Server ซ่ึงเป็น DBMS ท่ีใช้
จดัการระบบฐานขอ้มูลเชิงสัมพนัธ์ (Relational Database Management System หรือ RDBMS) ท่ีมี
ความสามารถในการจดัการระบบฐานขอ้มูลได ้ดงัต่อไปน้ี  

5.4.1  เป็นระบบจัดการฐานข้อมูลในรูปแบบ Multiuser Client-Server Database 
Management System ซ่ึงมีความสามารถในการรองรับผูใ้ชง้าน ท่ีเขา้มาใชง้านฐานขอ้มูลไดห้ลาย ๆ 
คนในเวลาเดียวกนั ซ่ึงเหมาะกบัระบบงานขนาดเลก็ในองคก์รไปจนถึงระดบัใหญ่ โดยข้ึนอยูก่บั
ประสิทธิภาพของระบบคอมพิวเตอร์ท่ีเราใชว้า่จะสนบัสนุนไดม้ากเพยีงใด 

5.4.2  มีความสามารถส าหรับเพิม่ประสิทธิภาพการท างานให้กบัระบบฐานข้อมูล
อย่างครบถ้วน เช่น การสร้างวิว, การสร้างอินเดก็ซ์ และการสร้างฟังกช์นัเพิ่มเติม นอกเหนือจาก
ฟังกช์นัท่ีมีไวใ้หแ้ลว้ เป็นตน้ 

5.4.3  ระบบรักษาความปลอดภัยของ SQL Server ถูกแบ่งออกเป็นหลายระดบั 
ตั้งแต่ระดบัการเขา้ใชง้านระบบฐานขอ้มูล จนถึงระดบัการตรวจสอบสิทธิการใชง้านวตัถุต่างๆ ท่ี
อยูใ่นระบบฐานขอ้มูล ท าใหส้ามารถจดัการความปลอดภยัของระบบไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ และมี
ความยดืหยุน่ 
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5.4.4  สนับสนุนการท างานแบบมัลติโปรเซสเซอร์ ซ่ึงท าใหส้ามารถจดัการขอ้มูล
ไดร้วดเร็วข้ึน โดยจะกระจายงานไปใหซี้พียแูต่ละตวั แลว้น าผลลพัธ์ท่ีไดม้ารวมกนั รวมทั้งยงั
สามารถสร้างระบบการท างานแบบกระจาย (Distribute Query) ไดอี้กดว้ย โดยการกระจาย
ฐานขอ้มูลไปอยูบ่นเซิร์ฟเวอร์หลายๆ ตวั 

5.4.5  มีความสามารถในการส ารองข้อมูล และยงัสามารถคืนสภาพฐานขอ้มูลได้
อยา่งอตัโนมติั เพื่อระบบท างานลม้เหลว เน่ืองจาก SQL Server 2005 จะมีการเกบ็ขอ้มูลท่ีเก่ียวกบั
การแกไ้ขขอ้มูลนั้นไว ้ 
 

6.  แผนภาพการไหลของข้อมูล  
 

แผนภาพกระแสขอ้มูล เป็นแบบจ าลองกระบวนการท่ีน ามาใชใ้นการวิเคราะห์และ

ออกแบบระบบเชิงโครงสร้าง โดยแผนภาพกระแสขอ้มลู (Data Flow Diagram : DFD) จะแสดง
ความสมัพนัธ์ระหวา่งโปรเซส (Processes) กบัขอ้มูล (Data) ท่ีเก่ียวขอ้ง โดยขอ้มูลในแผนภาพจะ
ท าใหท้ราบถึง ขอ้มูลนั้นมาจากท่ีไหน ขอ้มูลไปท่ีไหน ขอ้มูลเกบ็ไวท่ี้ใด และเกิดเหตุการณ์ใดกบั
ขอ้มูลในระหวา่งทาง สญัลกัษณ์ท่ีใชมี้เพียง 4 สญัลกัษณ์ ดงัน้ี (โอภาส  เอ่ียมสิริวงศ ์2548: 163-
172) 

6.1  โปรเซส (Processes) 
เป็นสญัลกัษณ์แทนกิจกรรมท่ีเกิดข้ึนในระบบสารสนเทศ หรือกระบวนการท่ีตอ้ง

ท าในระบบ แผนภาพกระแสขอ้มูลจะตอ้งมีสัญลกัษณ์โปรเซสอยา่งนอ้ยหน่ึงโปรเซสเสมอ โดย
ดาตา้โฟลวท่ี์ไดอิ้นพตุผา่นเขา้ไปยงัโปรเซส และเม่ือออกจากโปรเซสกคื็อเอาตพ์ตุ ดงันั้น ดาตา้
โฟลวท่ี์เอาตพ์ตุออกมายอ่มไดรั้บการเปล่ียนแปลงเสมอ  

สญัลกัษณ์โปรเซสจ าเป็นตอ้งมีหลายเลขก ากบัเสมอ เรียกวา่ หมายเลขโปรเซส 
โดยมกัก าหนดเป็นหมายเลข 1, 2, 3 ตามล าดบั โดยการล าดบัหมายเลขของโปรเซส ไม่ได้
หมายความวา่ตอ้งด าเนินกิจกรรมตามล าดบัของโปรเซสแต่อยา่งใด และท่ีส าคญัหมายเลขโปรเซส
จะซ ้ากนัไม่ได ้ 

ส าหรับช่ือท่ีใชก้ ากบัโปรเซส ปกติมกัจะใชเ้ป็นค ากริยาซ่ึงเป็นการกระท า เช่น 
พิมพร์ายงาน เป็นตน้ จ านวนโปรเซสควรจะมีตั้งแต่ 2  ถึง 7 โปรเซส 
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ภาพท่ี 2.4  ตวัอยา่งโปรเซส 
 

6.2  ดาต้าโพลว์ (Data Flows)   
ดาตา้โฟลว ์หรือกระแสขอ้มูล จะใชส้ญัลกัษณ์แทนดว้ยเสน้ลูกศรท่ีไปพร้อมกบั

ขอ้มูล ท าใหท้ราบถึงขอ้มูลท่ีเคล่ือนไหวไปมาระหวา่งโปรเซส ดาตา้สโตร์  (Data Stores) และเอก็
เทอร์นลัเอนทิต้ี (External Entities) ท่ีส าคญัคือ โปรเซสในแผนภาพกระแสขอ้มูลเม่ือมีดาตา้
โฟลวอิ์นพตุเขา้ไป กจ็ะตอ้งมีดาตา้โฟลวอ์อกมาเสมอ โดยอาจมีอินพตุหรือเอาตพ์ตุของดาตา้โฟลว์
มากกวา่หน่ึงจุดกเ็ป็นได ้  
 
 
 
 
 
 

ภาพท่ี 2.5  ดาตา้โฟลวท่ี์เคล่ือนไหวในระบบ 
 

6.3  เอก็ซ์เทอร์นัลเอนทติี ้(External Entities) 
ในแผนภาพกระแสขอ้มูล จะมีดาตา้โฟลวท่ี์อินพตุเขา้มาในระบบ และดาตา้โฟลว์

ท่ีเอาตพ์ตุออกจากระบบ ซ่ึงส่วนท่ีท าหนา้ท่ีส่งและรับขอ้มูลน้ี เรียกวา่ เอก็ซ์เทอร์นลัเอนทิต้ี 
สัญลกัษณ์เอก็ซ์เทอร์นลัเอนทิต้ีจะมีลกัษณะเป็นรูปส่ีเหล่ียมผนืผา้ ซ่ึงมีหนา้ท่ีในการส่งหรือรับ
ขอ้มูลจากโปรเซสเท่านั้น เอก็ซ์เทอร์นลัเอนทิต้ีสามารถเป็นไดท้ั้งบุคคล หน่วยงาน หรือระบบงาน 
โดยการพิจารณาถึงบุคคลใดท่ีจะก าหนดเป็นเอก็ซ์เทอร์นลัเอนทิต้ีนั้น จะพิจารณาถึงบุคคลท่ีระบบ
ไม่สามารถควบคุมไดเ้ป็นส าคญั โดยเอก็ซ์เทอร์นลัเอนทิต้ีท่ีมีการกระท าซ ้ ากนั (Duplicate) นั้นให้
ใชเ้คร่ืองหมาย \  (Back slash) ไวท่ี้มุมล่างซา้ย 
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ภาพท่ี 2.6  เอก็ซ์เทอร์นลัเอนทิต้ีของพนกังาน และสญัลกัษณ์การท าซ ้ า 
 

6.4  ดาต้าสโตร์ (Data Stores) 
เป็นแหล่งท่ีใชเ้กบ็ขอ้มูล ซ่ึงจะไม่สนใจวา่ระบบจะใชส่ื้อจดัเกบ็ขอ้มูลในรูปแบบ

ใด ทุก ๆ ดาตา้สโตร์จะตอ้งมีช่ือขอ้มูล และมีการก าหนดลาเบล เช่น D1,  D2,  D3 ตามล าดบั โดย
ดาตา้สโตร์น้ีจะถูกใชง้านโดยโปรเซสและดาตา้สโตร์สามารถกระท าซ ้ าได ้ส าหรับลูกศรของดาตา้
โฟลวท่ี์ใชเ้ช่ือมระหวา่งดาตา้สโตร์กบัโปรเซสมีความหมายดงัน้ี 

6.4.1  ลกูศรจากดาต้าสโตร์ช้ีไปยงัโปรเซส (Input) เป็นสัญลกัษณ์ของการอินพตุ 
ซ่ึงเก่ียวขอ้งกบัการเรียก (Retrieved) หรือการอ่านขอ้มูลจากดาตา้สโตร์ข้ึนมา 
 
 
 
 
 
 ภาพท่ี 2.7  โปรเซสท่ีมีการอินพตุหรือเรียกขอ้มูลจากดาตา้สโตร์เขา้มาใชง้าน 

 
6.4.2  ลกูศรจากโปรเซสช้ีไปยงัดาต้าสโตร์ (Output) เป็นสัญลกัษณ์แสดงของ

เอาตพ์ตุ ซ่ึงเก่ียวขอ้งกบัการเพิ่มขอ้มูลลงในดาตา้สโตร์ และรวมถึงการอพัเดต  

 
    

 
 
 
 ภาพท่ี 2.8  โปรเซสท่ีมีการเอาตพ์ตุหรือเพิม่ขอ้มูลเขา้ไปยงัดาตา้สโตร์ 
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7.  แผนภาพออีาร์  
 

ในการออกแบบพฒันาระบบฐานขอ้มูล นกัวิเคราะห์ระบบจะท าการสร้างแบบจ าลอง
กระบวนการเพื่อใหท้ราบวา่มีกระบวนการอะไรบา้งท่ีตอ้งด าเนินการ ในขณะเดียวกนันกัวิเคราะห์
ระบบกมี็ความจ าเป็นตอ้งการในดา้นของการท าความเขา้ใจเก่ียวกบัขอ้มูลสารสนเทศ ท่ีตอ้งใชแ้ละ
ถูกสร้างข้ึนจากระบบ  

ในระยะการวิเคราะห์นั้นแบบจ าลองขอ้มูล (Data Model) จะน าเสนอในรูปแบบเชิง
ลอจิคลั กล่าวคือนกัวิเคราะห์จะโฟกสัเพียงวา่มีขอ้มูลอะไรบา้ง มกัน าเสนอในรูปแบบของ
ไดอะแกรมซ่ึงเรียกวา่ แผนภาพอีอาร์ หรืออีอาร์ไดอะแกรม (Entity Relationship Diagram: ERD) 
โดยใชห้ลกัพื้นฐานหลกั 3 ประการ คือ 

1. เอนทิต้ี (Entities) คือบุคคล สถานท่ี วตัถุ และรวมถึงเหตุการณ์ท่ีท าให้เกิดกลุ่ม
ของขอ้มูลท่ีตอ้งการจดัเกบ็ โดยใชส้ญัลกัษณ์ดงัภาพท่ี 2.9 

 
 
 
 
 

ภาพท่ี 2.9  การใชส้ัญลกัษณ์เอนทิต้ี 
 

2.  ความสัมพนัธ์ (Relationships) เป็นความสมัพนัธ์ระหวา่งเอนทิต้ี ซ่ึงความสมัพนัธ์น้ี
เป็นไปตามชนิดของแต่ละความสมัพนัธ์ 
 
         one-to-one 
  
         one-to-many  
 
 
         many-to-many 
 

ภาพท่ี 2.10  สัญลกัษณ์แสดงความสัมพนัธ ์

 
เจา้หนา้ท่ีพสัดุ 

1 1 

1 m 

m n 
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3.  แอตตริบิวต ์(Attributes) คือคุณสมบติัของเอน็ติต้ืท าใหบ้อกถึงความแตกต่างของ
กลุ่มขอ้มูลได ้สญัลกัษณ์ท่ีใชจ้ะเป็นรูปวงรีและแอตตริบิวตใ์ดท่ีเป็นคียห์ลกั จะมีการขีดเสน้ใต้
ก ากบัใตช่ื้อแอตตริบิวตน์ั้น 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพท่ี 2.11  ตวัอยา่งแอตตริบิวตข์องพนกังาน โดยมีรหสัพนกังานเป็นคียห์ลกั 
  

8.  ซอฟต์แวร์ทีใ่ช้ในการพฒันาระบบสารสนเทศเพือ่การบริหารงานพสัดุ 
 

ในการพฒันาระบบสารสนเทศเพื่อการบริหารงานพสัดุ กรณีศึกษาโรงเรียนบอสโก
พิทกัษ ์จงัหวดันครปฐม ใชซ้อฟตแ์วร์ในการจดัท า ประกอบดว้ยโปรแกรม Microsoft  Windows 
Server  2003 ,Microsoft SQL Server 2000,  ASP.NET, Crystal Reports ,Adobe Photoshop 
CS ,Microsoft Fontpage 2003 และ Microsoft Visual Studio 2005 

เอเอสพีดอตเน็ต (ASP.NET) คือเทคโนโลยสี าหรับพฒันาเวบ็ไซต ์เวบ็แอปพลิเคชนั 
และเวบ็เซอร์วสิ ซ่ึงเป็นส่วนหน่ึงของดอตเน็ตเฟรมเวิร์ก พฒันาโดยไมโครซอฟท ์ASP.NET เป็น
รุ่นถดัจาก Active Server Pages (ASP) แมว้า่ ASP.NET นั้นจะใชช่ื้อเดิมจาก ASP แต่ทั้งสอง
เทคโนโลยนีั้นแตกต่างกนัอยา่งส้ินเชิง โดยไมโครซอฟทน์ั้นไดส้ร้าง ASP.NET ข้ึนมาใหม่หมดบน
ฐานจากCommon Language Runtime (CLR) ซ่ึงท าใหผู้พ้ฒันาสามารถเลือกใชภ้าษาใดกไ็ดท่ี้
รองรับโดยดอตเน็ตเฟรมเวิร์กเช่น C# และ VB.NET เป็นตน้ ปัจจุบนัรุ่นล่าสุดคือ ASP.NET 4.0 ซ่ึง
รวมอยูใ่น .NET Framework 4.0.  

 
 

พนกังาน 

     ท่ีอยู ่

รหสัพนกังาน 

       ช่ือ 

นามสกุล 
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ASP.NET 1.0 ไดอ้อกมาในเดือนกมุภาพนัธ์ ปีพ.ศ. 2545 (ค.ศ. 2002) พร้อมกบั Visual 
Studio .NET 2002 ในเดือนเมษายน พ.ศ. 2546 ASP.NET 1.1 นั้นไดอ้อกมาพร้อมกบั Visual 
Studio .NET 2003 และในวนัท่ี 7 พฤศจิกายน พ.ศ. 2548 ASP.NET 2.0 ไดอ้อกมาพร้อมกบั Visual 
Studio 2005 และ SQL Server 2005. 

รูปแบบไฟล ์ASPX  ASPX เป็นช่ือรูปแบบไฟลข์องหนา้แบบฟอร์ม ASP.NET 
โดยทัว่ไปแลว้ในไฟลจ์ะมีรหสัแบบ HTML หรือ XHTML ซ่ึงใชก้ ากบัรูปแบบฟอร์ม หรือ เน้ือหา
ในหนา้เวบ็ และในส่วนของโคด้นั้น อาจจะอยูใ่นหนา้เดียวกนัในแทค็ หรือ บลอ็ก <% -- รหสัท่ีใช ้
-- %> (โดยในกรณีน้ีจะคลา้ยกบัเทคโนโลยท่ีีใชพ้ฒันาเวบ็ อยา่ง PHP และ JSP) หรือแยกอยูใ่น
หนา้โคด้ออกมาต่างหาก (Code behind) ASP.NET รองรับการเขียนโคด้ในบรรทดัเดียวกนัทั้งหมด
ในไฟล ์ASPX  

เคร่ืองมือในการพฒันา น้ีคือรายช่ือโปรแกรมจ านวนหน่ึงท่ีสามารถใชใ้นการพฒันา 
ASP.NET ได ้ Visual Studio 2010, Visual Studio 2008, Visual Studio 2005, Visual Studio 2003 
Visual Web Developer 2005 Express Edition, ASP.NET Web Matrix, Expression Web, 
Macromedia Dreamweaver, Macromedia HomeSite, Microsoft Frontpage, Delphi 2006 และ 
SharpDevelop 
 

9.  งานวจิยัทีเ่กีย่วข้อง 
 

จากการส ารวจงานวิจยัเก่ียวกบัการพฒันาระบบในคร้ังน้ี พบวา่มีงานวิจยัท่ีมีลกัษณะ
คลา้ยกนักบัการพฒันาระบบสารสนเทศเพื่อการบริหารงานพสัดุ: กรณีศึกษา โรงเรียนบอสโก
พิทกัษ ์จงัหวดันครปฐม  มีรายละเอียดดงัน้ี 

 

อัจฉรา  ศิลปอนันต์ (2546) ได้วิจัยเร่ือง การพัฒนาระบบงานวัสดุ ครุภัณฑ์บน
เครือข่ายอินเทอร์เน็ต โดยไดท้ าการประยกุตเ์ทคโนโลยีเครือข่ายอินเทอร์เน็ต และสถาปัตยกรรม
ไคลเอนต/์เซิร์ฟเวอร์ แบบ 2 เทียร์ มีวตัถุประสงค ์เพื่อใหผู้ป้ฏิบติังานเก่ียวขอ้งกบังาน ครุภณัฑใ์น
ภาครัฐ ไดป้ฏิบติัดว้ยความสะดวกและราบร่ืน และมุ่งหวงัให้กลุ่มผูใ้ชง้านในแต่ละระดบั ของ
องคก์รไดใ้ชป้ระโยชน์จากระบบไดอ้ยา่งเต็มประสิทธิภาพ ในการพฒันาคร้ังน้ีผูว้ิจยัไดป้ระยุกต ์
เทคโนโลยเีครือข่ายอินเตอร์เน็ต (Intemet) และสถาปัตยกรรมไคลแอนตเ์ซิร์ฟเวอร์ แบบ 2 เทียร์ 
(Two Tiers) เพื่อใหร้ะบบมีลกัษณะเป็นเวบ็เบสแอพพลิเคชัน่ (Web-Based Application) ท่ีใชง้าน
ง่าย โดยระบบงานดงักล่าวสามารถก าหนดกลุ่มผูใ้ชง้านไดห้ลายระดบัตามความเหมาะสมของแต่
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ละองคก์ร ซ่ึงรายละเอียดของโปรแกรมจะครอบคลุมถึงการจดัการขอ้มูลพื้นฐานของระบบ การ
จดัการขอ้มูลครุภณัฑ์ มีองคป์ระกอบ ดงัน้ี 1) ขอ้มูลลงทะเบียนครุภณัฑ์ 2) ขอ้ยูลโอนครุภณัฑ ์ 
(ภายใน) 3) ขอ้มูลแขง้ซ่อม ครุภณัฑ ์4) ขอ้มูลจ าหน่ายครุภณัฑ ์และ 5) ขอ้มูลดรวจสอบครุภณัฑ์
ประจ าปี สามารถดน้หาขอ้มูล ครุภณัฑด์ามเง่ือนไขท่ีก าหนด รวมสีงสามารถออกรายงานขอ้มูล
ครุภณัฑใ์นช่วงเวลาท่ีก าหนดได ้ระบบงานครุภณัฑท่ี์พฒันาน้ีไดรั้บการประเมินผลโดยผูเ้ช่ียวชาญ
ท่ีมีความเความสามารถและ ประสบการณ์ใน!ร่ืองโปรแกรมหรือระบบงานครุภณัฑ์ ซ่ึงผลการ
ประเมินประสิทริภาพโดยใชส้ลิด t-test ไดค่้าสถิติ คือ 10.57 ซ่ึงมากกว่าค่าวิกฤติ 1.65 และองศา
แห่งความเปีนอิสระท่ี 159 แสดงวา่ ผูเ้ช่ียวชาญมีความเห็นว่า ประสิทธิภาพของระบบงานครุภณัฑ์
อยู่ในระดบัดีและอยู่สูงกว่าเกณฑ์ท่ีผูว้ิจยั ตั้งไวอ้ย่างมีนัยส าคญัทางสถติท่ีระดบั 0.05 สรุปไดว้่า
ประสิทธิภาพของระบบงานครุภณัฑอ์ยูใ่น ระดบัดีตามความเห็นของผูเ้ช่ียวชาญ 

ชวลัรัตน์  ทองช่วย (2546) ไดท้ าการศึกษาระบบสารสนเทศดา้นงานทะเบียนครุภณัฑ ์
สถาบนัราชภฎันครศรีธรรมราช  มีวตัถุประสงคเ์พื่อศึกษาและพฒันาใชง้านเวบ็ดาตา้เบสกบัระบบ
สารสนเทศดา้นงานทะเบียนครุภณัฑโ์ดยใชโ้ปรแกรม PHP และ MySQL มาพฒันาเป็นเวบ็ดาตา้
เบส การท างานของระบบประกอบดว้ย ขอ้มูลครุภณัฑ ์การยมื-คืน ครุภณัฑ ์การส่งซ่อมครุภณัฑ ์
การแทงจ าหน่ายครุภณัฑ ์ท่ีสามารถตรวจสอบรายการ ครุภณัฑต์ามสถานะในกรณีท่ีครุภณัฑถู์กใช้
งาน ยมื ช ารุด หรือแทงจ าหน่าย ผา่นระบบอินเทอร์เน็ต ผลการศึกษาพบวา่ระบบท่ีพฒันาข้ึนมี
ความสามารถท างานอยา่งเป็นระบบ และสามารถเพิ่มความสะดวกและเพิ่มประสิทธิภาพในการ
ท างาน 

สมพงษ ์ แจ่มยวง (2547)  ไดท้ าการศึกษาเร่ือง การพฒันาระบบฐานขอ้มูลพสัดุ 
ส าหรับการบริหารพสัดุของสถาบนัเทคโนโลยรีาชมงคล วิทยาเขตขอนแก่น มีวตัถุประสงคเ์พื่อ
พฒันาระบบฐานขอ้มูลพสัดุครุภณัฑ ์ส าหรับการบริหารพสัดุของสถาบนัเทคโนโลยรีาชมงคล 
วิทยาเขตขอนแก่น ในการพฒันาน้ีใชห้ลกัการของวงจรการพฒันาระบบสารสนเทศ และใชร้ะบบ
การจดัการฐานขอ้มูล MySQL และภาษา PHP ในการเขียนโปรแกรม ระบบฐานขอ้มูลพสัดุน้ี
สามารถท าการจดัเกบ็ การจดัท าทะเบียน การควบคุมการเบิกจ่าย การซ่อมบ ารุง และการจ าหน่าย
ออก โดยผลการวิจยั ระบบสามารถใชแ้ทนระบบเดิม สามารถช่วยการบริหารงานดา้นงบประมาณ
เก่ียวกบัพสัดุ การรายงานผลขอ้มูลต่าง ๆ เก่ียวกบัพสัดุใหก้บัหน่วยงานหรือผูบ้ริหารไดอ้ยา่ง
รวดเร็ว และท าใหก้ารท างานในการตดัสินใจของผูบ้ริหารมีขอ้มูลท่ีเป็นปัจจุบนั โดยมีขอ้เสนอแนะ
ในการจดัท าการวิจยั ใหศึ้กษาออกแบบฐานขอ้มูลระบบ GFMIS (government Fiscal Management 
Information System)  
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จตุรงค ์ ฤทธ์ิฤาชยั (2547) ไดศึ้กษาวิจยัเร่ือง โปรแกรมจดัการทะเบียนประวติัครุภณัฑ์
ผา่นระบบอินเตอร์เน็ต (Fixed Assets Record Management Program Via Internet) มีวตัถุประสงค์
เพื่อพฒันาระบบการจดัเกบ็ขอ้มูลครุภณัฑ ์ใหอ้ยูใ่นลกัษณะ ฐานขอ้มูล (Database) ซ่ึงง่ายต่อการ
สืบคน้และติดตามไดโ้ดยผา่นระบบอินเตอร์เน็ต ระบบพฒันาข้ึนเพื่อใชใ้นการจดัเกบ็ขอ้มูล
ครุภณัฑ ์ผูใ้ชร้ะบบประกอบดว้ย เจา้หนา้ท่ีครุภณัฑแ์ละผูดู้แลระบบ เจา้หนา้ท่ีครุภณัฑส์ามารถ
จดัเกบ็และสืบคน้ขอ้มูลครุภณัฑ ์ตลอดทั้งติดตามดูสถานภาพของครุภณัฑ ์ส่วนผูดู้แลระบบท า
หนา้ท่ีจดัการและดูแลผูใ้ชร้ะบบตลอดทั้งท าการบนัทึกขอ้มูลทุกอยา่งท่ีจ าเป็นกบัระบบ การหา
ประสิทธิภาพของโปรแกรมดว้ยวิธีการทดสอบแบบ White Box Testing ในขั้นตอนการพฒันานั้น
ไดท้ าการพฒันาโดยใชโ้ปรแกรม PHP ร่วมกบัฐานขอ้มูล MySQL และใชร้ะบบปฏิบติัการ ตั้งแต่ 
Windows 98 ข้ึนไป จากกระบวนการการทดสอบประสิทธิภาพของโปรแกรม โดยผูเ้ช่ียวชาญและ
ผูใ้ชง้านทัว่ไป ดว้ยการใชแ้บบประเมินท่ีสร้างข้ึน พบวา่โปรแกรมมีประสิทธิภาพอยูใ่นระดบัดี 
โดยไดค่้าประเมินเฉล่ียเท่ากบั 8.1 และสามารถน าไปใชง้านในสถาบนัการศึกษา องคก์ร หรือ
หน่วยงานต่างๆได ้

สาวิตรี ทองประเสริฐ (2549) ไดพ้ฒันาระบบสารสนเทศเพื่องานพสัดุ ครุภณัฑบ์น
เครือข่ายอินทราเน็ต กรณีศึกษาโรงเรียนวดัโพธินิมิต มีวตัถุประสงคเ์พื่อพฒันาระบบสารสนเทศ
เพื่องานพสัดุ ครุภณัฑ ์บนเครือข่ายอินทราเน็ตข้ึนโดยท างานในรูปแบบของเวบ็แอพพลิเคชนั 
เพื่อใหร้ะบบท างานไดส้ะดวกรวดเร็วข้ึน ซ่ึงการพฒันาคร้ังน้ีใชโ้ปรแกรม ASP.NETและใช ้
Microsoft SQL 2005 เป็นระบบฐานขอ้มูล หลงัจากพฒันาระบบเสร็จไดรั้บการประเมินโดยใช้
แบบสอบถามประเมินความพึงพอใจในการใชง้านระบบ ผลการประเมินจากผูเ้ช่ียวชาญท่ีมีความรู้
ความช านาญในเร่ืองโปรแกรม ไดค่้าเฉล่ียเท่ากบั 4.43 ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐานเท่ากบั 0.502 และค่า t 
เท่ากบั 4.138 เจา้หนา้ท่ีพสัดุ ครุภณัฑ ์และผูดู้แลระบบโรงเรียนวดัโพธินิมิตร ไดค่้าเฉล่ียเท่ากบั 
4.55 ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐานเท่ากบั 0.604 และค่า t เท่ากบั 3.889 ผูบ้ริหารและผูใ้ชง้านทัว่ไปโรงเรียน
วดัโพธินิมิตร ไดค่้าเฉล่ียเท่ากบั 4.52 ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐานเท่ากบั 0.529 และค่า t เท่ากบั4.315 
แสดงใหเ้ห็นวา่ระบบท่ีพฒันาข้ึนอยูใ่นระดบัดีมากอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05ซ่ึงผลจาก
การประเมินความพึงพอใจของกลุ่มตวัอยา่งสามารถสรุปไดว้า่ระบบท่ีพฒันาข้ึนสามารถน าไป
ประยกุตใ์ชง้านไดจ้ริง 

เก้ือกลู  ปรีเปรม (2549) ไดศึ้กษาการพฒันาระบบครุภณัฑแ์ละวสัดุผา่นเครือข่าย
อินเทอร์เน็ต กรณีศึกษาคณะเทคโนโลยสีารสนเทศ ของสถาบนัเทคโนโลยพีระจอมเกลา้พระนคร
เหนือ น้ีมีวตัถุประสงคเ์พื่อพฒันาระบบครุภณัฑ ์และวสัดุของคณะเทคโนโลยสีารสนเทศ เพื่อ
อ านวยความสะดวกและเพิ่มประสิทธิภาพใหก้บัระบบครุภณัฑ ์และวสัดุแบบเดิมโดยจดัท าขอ้มูล
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ใหอ้ยูใ่นรูปฐานขอ้มูล และสามารถจดัการกบัระบบไดผ้า่นเครือข่ายอินเทอร์เน็ตซ่ึงช่วยให้
ประหยดัเวลา และเกิดความคล่องตวัในการปฏิบติังานต่างๆไดดี้ยิง่ข้ึน โดยระบบท าการพฒันาดว้ย
โปรแกรมภาษา ASP.NET บนระบบปฏิบติัการ Microsoft Windows 2000 Server และระบบการ
จดัการฐานขอ้มูล Microsoft SQL Serverการประเมินประสิทธิภาพของระบบโดยใหผู้เ้ช่ียวชาญ 5 
คน และผูใ้ชจ้  านวน 10 คน ท าการทดสอบระบบ โดยใชแ้บบสอบถาม มาตราส่วนประเมินค่าชนิด 
5 ระดบั ผลการประเมินประสิทธิภาพ ของระบบครุภณัฑผ์า่นระบบเครือข่ายอินเตอร์เน็ต มี
ประสิทธิภาพอยูใ่นระดบัดี  สรุปไดว้า่ระบบครุภณัฑผ์า่นระบบเครือข่ายอินเตอร์เน็ต ท่ีพฒันาข้ึนมา
สามารถน าไปใชง้านไดอ้ยา่งเหมาะสม 

คณิตตา  นางาม (2554) วิจยั เร่ืองการพฒันาระบบสารสนเทศดา้นงานพสัดุ บน
เครือข่ายอินทราเน็ต กรณีศึกษา วิทยาลยัเทคนิคยโสธร  มีวตัถุประสงคเ์พื่อ1) พฒันาระบบ
สารสนเทศดา้นงานพสัดุ บนเครือข่ายอินทราเน็ต กรณีศึกษา วิทยาลยัเทคนิคยโสธร 2) ประเมิน
ประสิทธิภาพการท างานของระบบสารสนเทศดา้นงานพสัดุ บนเครือข่ายอินทราเน็ต กรณีศึกษา 
วิทยาลยัเทคนิคยโสธร 3) ประเมินความพงึพอใจของผูใ้ชง้านระบบสารสนเทศดา้นงานพสัดุ บน
เครือข่ายอินทราเน็ต กรณีศึกษาวิทยาลยัเทคนิคยโสธร ซ่ึงระบบท่ีพฒันาข้ึนสามารถช่วยให้
ผูป้ฏิบติังานมีความสะดวกในการคน้หาขอ้มูล การเพิ่ม ลบ แกไ้ข และดูรายงานขอ้มลูงานพสัดุได ้
รูปแบบท่ีใชใ้นการพฒันา คือ ADDIE MODEL มี 5 ขั้นตอนไดแ้ก่ การวิเคราะห์ การออกแบบ การ
พฒันา การทดลองใช ้และการประเมินผล โดยเคร่ืองมือท่ีใชใ้นการพฒันาระบบ ไดแ้ก่ โปรแกรม
ภาษา PHP ระบบจดัการฐานขอ้มูล My SQL และ PHP My Admin ภายใตร้ะบบปฏิบติัการ 
Microsoft Windows XP ในการประเมินผลระบบท่ีพฒันาข้ึน มีการประเมิน 2 คร้ัง โดยใชแ้บบ
ประเมินผล 2 ชุด คือคร้ังท่ี 1 ประเมินประสิทธิภาพการท างานของระบบโดยผูเ้ช่ียวชาญ จ านวน 6 
ท่าน ประกอบดว้ยดา้นเทคนิค 3 ท่าน และดา้นพสัดุ 3 ท่าน และคร้ังท่ี 2 ประเมินผลความพึงพอใจ
ของผูใ้ชง้านจ านวน 35 ท่าน ผลการประเมินปรากฏวา่ ระบบท่ีพฒันาข้ึนมีประสิทธิภาพการท างาน
อยูใ่นระดบัดี จากการประเมินโดยผูเ้ช่ียวชาญ และผูใ้ชง้านมีความพึงพอใจอยูใ่นระดบัมาก ซ่ึง
เป็นไปตามสมมติฐานท่ีตั้งไว ้
 
  
 



บทที ่ 3 

การศึกษาและวเิคราะห์ระบบ 
 

การวิจยัเพื่อพฒันาระบบสารสนเทศเพื่อการบริหารงานพสัดุ ของโรงเรียนบอสโก
พิทกัษ ์จงัหวดันครปฐม เป็นการวิจยัเชิงพฒันา ผูว้ิจยัขอน าเสนอผลการศึกษาและวิเคราะห์ระบบ
ดงัต่อไปน้ี  
 

1.  ประชากรและกลุ่มตวัอย่าง  
 

1.1  ประชากร 
ประชากรท่ีใชใ้นการวิจยัคร้ังน้ี ประกอบดว้ย บุคลากรของโรงเรียนบอสโกพิทกัษ ์

จงัหวดันครปฐม จ านวน 120 คน แบ่งออกเป็น ผูบ้ริหาร 4 คน และคณาจารยก์ลุ่มสาระต่างๆ 
จ านวน 116 คน 

1.2  กลุ่มตัวอย่าง 
1.2.1  กลุ่มผู้ให้สัมภาษณ์เกีย่วกบัความต้องการในการพฒันาระบบ จ  านวน 8 คน 

ประกอบดว้ย กลุ่มผูบ้ริหาร จ านวน 3 คน เจา้หนา้ท่ีพสัดุ จ านวน 2 คน กลุ่มผูใ้ชง้านทัว่ไป จ านวน 
2 คน และกลุ่มผูดู้แลระบบ จ านวน 1 คน 

1.2.2  กลุ่มผู้ประเมินความพงึพอใจทีมี่ต่อระบบ ไดแ้ก่ บุคลากรของโรงเรียนบอส
โกพิทกัษ ์จงัหวดันครปฐม จ านวน 120 คน ซ่ึงเป็นประชากรในการวิจยัคร้ังน้ีทั้งส้ินจ านวน 120 คน 
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2.  เคร่ืองมือที่ใช้ในการวจิยั 
 

เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวิจยั แบ่งเป็น 2 ส่วน คือ 1) เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการเกบ็รวบรวม
ขอ้มูล (ภาคผนวก ก) และ 2) เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการพฒันาระบบสารสนเทศเพื่อการบริหารพสัดุ 
ส าหรับโรงเรียนบอสโกพิทกัษ ์ 

2.1  เคร่ืองมือทีใ่ช้ในการเกบ็รวบรวมข้อมูล ไดแ้ก่ 
2.1.1 แบบสัมภาษณ์ความต้องการของผู้ใช้ในการพฒันาระบบสารสนเทศเพือ่การ

บริหารงานพสัดุ ส าหรับโรงเรียนบอสโกพิทกัษ ์จงัหวดันครปฐม (ภาคผนวก ก) 
2.1.2  แบบประเมินความพงึพอใจของผู้ใช้ท่ีมีต่อระบบสารสนเทศเพื่อการ

บริหารงานพสัดุ ส าหรับโรงเรียนบอสโกพิทกัษ ์จงัหวดันครปฐม (ภาคผนวก ข) 
2.2  เคร่ืองมือที่ใช้ในการพฒันาระบบสารสนเทศ ไดแ้ก่ 

2.2.1  ฮาร์ดแวร์  มีคุณลกัษณะดงัน้ี 
1)  หน่วยประมวลผลกลาง คือ Intel Pentium Core 2 Duo 
2)  หน่วยความจ าหลกั (RAM) ขนาด 2 GB 
3)  จานบันทึกข้อมลู (hard disk) ความจุ 500 GB 

2.2.2  ซอฟต์แวร์  ท่ีใชใ้นงานวิจยั ไดแ้ก่ 
1)  โปรแกรมระบบปฏิบัติการ คือ Microsoft Windows 7  
2)  โปรแกรมเซิร์ฟเวอร์ คือ  Windows 2003 Server  
3)  โปรแกรมดาต้าเบสเซิร์ฟเวอร์ คือ Microsoft  SQL Server 2008 
4)  โปรแกรมภาษาคอมพิวเตอร์ คือ ASP.NET และ VB.NET 
5)  โปรแกรมเคร่ืองมือช่วยในการเขียน Script คือ Microsoft Visual Studio 

2010 
6)  โปรแกรมเคร่ืองมือช่วยในการออกแบบส่วนต่อประสานผู้ใช้ คือ Adobe 

Photoshop CS3 
7)  โปรแกรมเคร่ืองมือช่วยในการจัดการข้อมลูและเอกสารต่าง ๆ ตลอดจน

การจัดเกบ็รายละเอียดในขัน้ตอนของการวิเคราะห์และออกแบบระบบท่ีพัฒนาขึน้ คือ Microsoft 
Word, Microsoft Excel, Microsoft PowerPoint และ Snagit 8.20 
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ในการวิจยัคร้ังน้ีด าเนินการตามวงจรการพฒันาระบบ โดยเร่ิมตั้งแต่การก าหนดปัญหา 
ศึกษาความเป็นไปได ้การวิเคราะห์ระบบ การออกแบบระบบ การพฒันาระบบ และการประเมิน
ระบบ  

ในบทท่ี 3 น้ีกล่าวถึงขั้นตอนของวงจรการพฒันาระบบสารสนเทศเพื่อการบริหารงาน
พสัดุ 3 ขั้นตอน ไดแ้ก่  การก าหนดปัญหา (Problem Definition) การศึกษาความเป็นไปได ้
(Feasibility Study) การวิเคราะห์ระบบ (System Analysis) 
 

3.  การก าหนดปัญหา 
 

ในการวิจยัน้ี ผูว้ิจยัไดด้ าเนินการ ในขั้นตอนการก าหนดปัญหา ดงัน้ี 
3.1 ศึกษาปัญหาของระบบงานพสัดุเดิมตั้งแต่ขั้นตอนการน าเสนอโครงการต่าง ๆ 

ประจ าปี จนจบกระบวนการ ของโรงเรียนบอสโกพิทกัษ ์ โดยการสัมภาษณ์แบบเจาะลึก โดยการ
เลือกบุคลากรท่ีเป็นกลุ่มผูบ้ริหาร เจา้หนา้ท่ีพสัดุ และกลุ่มผูใ้ชง้านทัว่ไป เพื่อจะไดข้อ้มูลโดย
ละเอียด 

3.2 สรุปปัญหาทีเ่กีย่วข้องกบัระบบงานพสัดุเดิม โดยการแบ่งเป็นฝ่ายพสัดุ ฝ่าย
บุคลากรทัว่ไป ฝ่ายผูบ้ริหาร ซ่ึงแต่ละฝ่ายประสบปัญหาในการท างานของระบบเดิมดงัน้ี 

3.2.1 ฝ่ายพสัดุ ไม่สามารถแยกรายการครุภัณฑ์ท่ีจะจดัส่งไปใหแ้ต่ละหน่วยงาน
เพื่อตรวจสอบครุภณัฑใ์นแต่ละปี ไดอ้ยา่งรวดเร็ว เน่ืองจากจ านวนขอ้มูลครุภณัฑข์องแต่ละ
หน่วยงานมีจ านวนมาก 

3.2.2 ฝ่ายพสัดุไม่สามารถตรวจสอบข้อมูลพสัดุท่ีมีในโรงเรียนไดอ้ยา่งรวดเร็ว 
เช่น ต าแหน่งท่ีจดัเกบ็ ประวติัการซ่อมแซม จ านวนคงเหลือ  

3.2.3 ฝ่ายบุคลากร ไม่สามารถตรวจสอบสถานะรายการค าร้องขอซ้ือ ขอเบิก
อุปกรณ์ การซ่อมแซม การโอนยา้ยหรือจ าหน่าย และการน าเขา้พสัดุ จากคลงัพสัดุได ้

3.2.4 ฝ่ายบริหารไม่สามารถวางแผนและลดค่าใช้จ่ายในการใชเ้งินงบประมาณ 
ในแต่ละโครงการ 
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4. การศึกษาความเป็นไปได้ 
  

ผูว้ิจยัไดท้  าการศึกษาความเป็นไปไดใ้นการพฒันาระบบสารสนเทศเพื่อการ
บริหารงานพสัดุของโรงเรียนบอสโกพิทกัษ ์ดงัน้ี 

4.1    ความเป็นไปได้ทางด้านเทคนิค (Technical Feasibility) ไดค้  านึงถึงความเป็นไป
ไดใ้นเร่ืองฮาร์ดแวร์และซอฟตแ์วร์คอมพวิเตอร์ท่ีจะน ามาใชใ้นการพฒันาระบบจดัเกบ็และคน้คืน
รายงานวจิยั พบวา่ มีความจ าเป็นตอ้งใชเ้คร่ืองมือหลายประเภทเพื่อใชใ้นการพฒันาระบบน้ี 
นอกจากน้ี พบวา่ โรงเรียนบอสโกพิทกัษ ์จงัหวดันครปฐม มีความพร้อมดา้นฮาร์ดแวร์และ
ซอฟตแ์วร์คอมพิวเตอร์ท่ีจะรองรับระบบจดัเกบ็และคน้คืนรายงานวิจยัท่ีจะพฒันาข้ึน และบุคลากร
ของโรงเรียนยงัมีความพร้อมท่ีจะเรียนรู้ระบบงานใหม่เพือ่เพิ่มประสิทธิภาพในการปฏิบติังาน 

4.2  ความเป็นไปได้ทางด้านเศรษฐกจิ (Economic Feasibility) ระบบงานใหม่ท่ีท าข้ึน
จะส้ินเปลืองค่าใชจ่้ายเฉพาะในส่วนของการพฒันาโปรแกรมดา้นพสัดุท่ีพฒันาข้ึนมา โดยใช้
โปรแกรม ASP.NET, Crystal Reports และ MS SQL Server ซ่ึงสามารถท างานร่วมกบัเครือข่ายท่ี
ใชโ้ปรแกรม Microsoft Windows 2003 Server ท่ีท าหนา้ท่ีเป็นเคร่ืองแม่ข่าย 

4.3. ความเป็นไปได้ในด้านการปฏิบัติ (Operational Feasibility) ในระบบงานเดิมมี
การใชค้อมพิวเตอร์ในการพมิพเ์อกสารต่างๆ เป็นส่วนใหญ่ โดยแต่ละฝ่ายจะมีครูซ่ึงสามารถใชง้าน
คอมพิวเตอร์ไดพ้อสมควร และในระบบงานใหม่สามารถใหค้รูป้อนขอ้มูลต่างๆได ้
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5. การวเิคราะห์ระบบ 
  

การวิเคราะห์ระบบงานปัจจุบนัเป็นการน าปัญหาท่ีไดจ้ากการศึกษาเบ้ืองตน้มา
วิเคราะห์หารายละเอียดเพื่อน ามาพฒันาระบบฐานขอ้มลูพสัดุใหค้รอบคลุมความตอ้งการของผูใ้ช ้
ในการวิเคราะห์ระบบจะใชแ้ผนภาพการไหลของขอ้มูล (Data flow diagram : DFD) เป็นเคร่ืองมือ
ในการวิเคราะห์ระบบ เพื่ออธิบายทิศทางการไหลของขอ้มูลในระบบ มีรายละเอียดดงัต่อไปน้ี 
 5.1  ขอ้มูลท่ีท าการจดัเกบ็ แบ่งออกเป็นดงัน้ี 
  5.1.1  ขอ้มูลผูใ้ชง้านระบบ  
  5.1.2  ขอ้มูลพื้นฐานของระบบงาน สามารถจดักลุ่มขอ้มูลพื้นฐานไดด้งัน้ี 
   1)  ข้อมลูช่ืออาคาร 
   2)  ข้อมลูช่ือห้อง 
   3)  ข้อมลูบริษทั 
   4)  ข้อมลูช่ือหน่วยงาน 
  5.1.3  ขอ้มูลการลงทะเบียนครุภณัฑ ์
  5.1.4  ขอ้มูลการจ าหน่ายครุภณัฑ ์
  5.1.5  ขอ้มูลการแจง้ซ่อมครุภณัฑ ์
  5.1.6  ขอ้มูลการเบิกพสัดุ 
  5.1.7  ขอ้มูลการจดัจา้ง 
  5.1.8  ขอ้มูลโครงการ 
  5.1.9  ขอ้มูลข่าวสารกระดานข่าว 
 5.2  กระบวนการ (Process)   
  5.2.1  เขา้ระบบ 
  5.2.2  ขอ้มูลพื้นฐาน 
  5.2.3  ขอ้มูลพสัดุ 
  5.2.3  คน้คืนขอ้มูลพสัดุ 
  5.2.4  ออกรายงาน 
  5.2.5  จดัการโครงการ 
  5.2.6  ข่าวสารกระดานข่าว 
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 3.  ลกัษณะการท างานของระบบ 
  ลกัษณะการท างานของระบบงานมีลกัษณะดงัแผนภาพ Use Case Diagram   
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ภาพท่ี 3.1 แผนภาพ Use Case Digram แสดงการท างานของระบบ 
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 4.  ขั้นตอนการท างานของโปรแกรม  
  ขั้นตอนการท างานมีลกัษณะดงัแผนภาพ 
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ภาพท่ี 3.2 ขั้นตอนการท างานของระบบ 
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5.  แผนภาพบริบท (Context Diagram) 
  แผนภาพบริบท คือแผนภาพแสดงขอ้มูลท่ีเขา้สู่ระบบ ขอ้มูลท่ีออกจากระบบ และ
ขอ้มูลท่ีเก่ียวขอ้งกบัระบบภายนอก 
  ขั้นตอนในการท างานของการพฒันาระบบสารสนเทศเพื่อการบริหารงานพสัดุ มี 
External Entity ท่ีเก่ียวขอ้งทั้งหมด 4 กลุ่ม คือ 
  5.1 กลุ่มผูดู้แลระบบ โดยผูดู้แลระบบจะท าหนา้ท่ีก าหนดสิทธิในการใชง้านใหก้บั
ผูใ้ช ้จดัการขอ้มูลผูใ้ชง้านระบบ และขอ้มูลพื้นฐานของงานระบบ 
  5.2 กลุ่มเจา้หนา้ท่ีพสัดุ มีหนา้ท่ีการท างานคือ จดัการขอ้มูลการลงทะเบียน
ครุภณัฑ ์ขอ้มูลการจ าหน่ายครุภณัฑ ์ขอ้มูลการแจง้ซ่อมครุภณัฑ ์ ขอ้มูลการเบิกพสัดุ ขอ้มูลบริษทั 
ขอ้มูลการจดัจา้ง การสืบคน้ขอ้มูลพสัดุ โดยจะมีสิทธิท่ีจะท างานไดก้บัขอ้มูลครุภณัฑท์ั้งหมดใน
องคก์ร 
  5.3 กลุ่มผูบ้ริหาร สามารถตรวจสอบโครงการต่างๆ เพื่อท าการอนุมติั/ไม่อนุมติั 
การออกรายงานการลงทะเบียนครุภณัฑ ์รายงานการแจง้ซ่อมครุภณัฑ ์รายงานการจ าหน่ายครุภณัฑ ์
รายงานสรุปยอดคงเหลือพสัดุ รายงานสรุปงบประมาณโครงการ โดยการออกรายงานนั้น สามารถ
ระบุเง่ือนไขไดต้ามท่ีตอ้งการ เช่น ระบุช่วงเวลา ระบุช่ือโครงการ เป็นตน้ 
  5.4 กลุ่มบุคลากรทัว่ไป สามารถท าการเบิกวสัดุ ครุภณัฑ ์ตรวจสอบสถานะ
รายการค าร้องขอซ้ือ ขอเบิกอุปกรณ์ การซ่อมแซม การน าเสนอโครงการ การออกรายงานต่าง ๆ 
โดยสามารถบุเง่ือนไขไดต้ามท่ีตอ้งการ 
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ภาพท่ี 3.3  แผนภาพบริบทระบบสูงสุดของระบบสารสนเทศเพื่อการบริหารงานพสัดุ 
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 จากแผนภาพบริบทระบบสูงสุดของระบบสารสนเทศเพื่อการบริหารงานพสัดุ เราจะ
น ามาเขียนแผนภาพกระแสขอ้มูลระดบัท่ี 1 โดยการเขียนแต่ละกระบวนการ (DFD Fragments) เพื่อ
แสดงเหตุการณ์ของแต่ละกระบวนการ ดงัน้ี 
 
 

             �       
D1         �     �    �   

1

         �         

        �       
       �   
         
    �   �

      �          � �             �       

 
 

ภาพท่ี 3.4  แผนภาพการไหลของขอ้มูลระดบัท่ี 1 กระบวนการ เขา้สู่ระบบ 
 
 จากภาพท่ี 3.4 แสดงถึงกระบวนการท่ี 1 การเขา้สู่ระบบ อธิบายไดว้า่ ฝ่ายพสัดุ 
บุคลากรทัว่ไป ผูดู้แลระบบ และผูบ้ริหาร ตอ้งท าการกรอกช่ือและรหสัผา่นผูใ้ช ้เพื่อเขา้สู่ระบบ 
เม่ือระบบตรวจสอบถูกตอ้งแลว้ จะเขา้สู่ระบบได ้โดยไปยงัพื้นท่ีการท างานของผูใ้ชแ้ต่ละกลุ่ม  
 

     �      
       

       �   
            �   

                �   

            �           �

                �           �

2

D1          �   

D2           �    
 

ภาพท่ี 3.5  แผนภาพการไหลของขอ้มูลระดบัท่ี 1 กระบวนการ การจดัการขอ้มูลพื้นฐาน 
 

 จากภาพท่ี 3.5  แสดงถึงกระบวนการท่ี 2 การจดัการขอ้มูลพื้นฐาน อธิบายไดว้า่ ผูดู้แล
ระบบท าการกรอกขอ้มูลผูใ้ชใ้นโรงเรียนทุกคน โดยการน าขอ้มูลผูใ้ชต่้าง ๆ ผา่นทางกระบวนการ
จดัการขอ้มูลผูใ้ช ้เพื่อจดัเกบ็ลงแฟ้มขอ้มูลผูใ้ช ้และในท านองเดียวกนัผูดู้แลระบบกรอกขอ้มูล
พื้นฐานระบบ เช่น ขอ้มูลช่ืออาคาร ขอ้มูลช่ือหน่วยงาน ขอ้มูลช่ือหอ้ง ผา่นทางกระบวนการจดัการ
ขอ้มูลพื้นฐานระบบ เพื่อจดัเกบ็ขอ้มูลพื้นฐานระบบ 
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ภาพท่ี 3.6  แผนภาพการไหลของขอ้มูลระดบัท่ี 1 กระบวนการ การจดัการขอ้มูลพสัดุ 

 
 จากภาพท่ี 3.6  แสดงถึงกระบวนการท่ี 3 การจดัการขอ้มูลพสัดุ อธิบายไดว้า่ หลงัจาก
โครงการไดรั้บการอนุมติัแลว้ ฝ่ายพสัดุท าการจดัซ้ือ จดัจา้ง จากนั้นฝ่ายพสัดุท าการลงทะเบียน
รายการพสัดุต่าง ๆ บุคลากรทัว่ไปกท็ าการเบิก หรือเม่ือมีรายการครุภณัฑใ์ดเสียกจ็ะแจง้ซ่อมเขา้มา 
ฝ่ายพสัดุกจ็ะด าเนินการแจง้บริษทัใหน้ าอุปกรณ์นั้น ๆ ไปด าเนินการต่อ  
 
 
 
 



 42 

D5     �         �      

  �      
      

4

         

D6     �         �      

D7     �         

D3        

D2          �   

           

D13     �   �

    �                 

      �      
           

    �                 

 
 

ภาพท่ี 3.7  แผนภาพการไหลของขอ้มูลระดบัท่ี 1 กระบวนการ การคน้คืนขอ้มูลพสัดุ 
 
 จากภาพท่ี 3.7  แสดงถึงกระบวนการท่ี 4 การคน้คืนขอ้มูล อธิบายไดว้า่ เม่ือฝ่ายพสัดุ
ท าการลงทะเบียนพสัดุเรียบร้อยแลว้ เม่ือตอ้งการคน้คืนขอ้มูลรายการต่าง ๆ เช่น ขอ้มูลการแจง้
ซ่อมครุภณัฑ,์ ขอ้มูลการเบิกพสัดุ, ขอ้มูลการจ าหน่ายครุภณัฑ ์และขอ้มูลโครงการ ผา่นทาง
กระบวนการคน้คืนขอ้มูล ทางบุคลากรทัว่ไปกส็ามารถตรวจสอบสถานะรายการ ขอเบิกอุปกรณ์ 
การซ่อมแซม  การน าเสนอโครงการ 
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ภาพท่ี 3.8  แผนภาพการไหลของขอ้มูลระดบัท่ี 1 กระบวนการ การออกรายงาน 
 
 จากภาพท่ี 3.8  แสดงถึงกระบวนการท่ี 5 การออกรายงาน อธิบายไดว้า่ กระบวนการ
การออกรายงาน เป็นกระบวนการท่ีเก่ียวกบัการพิมพร์ายงานต่าง ๆ  ซ่ึงประกอบดว้ย รายงานการ
ลงทะเบียนครุภณัฑ,์ รายงานการแจง้ซ่อมครุภณัฑ,์ รายงานการจ าหน่ายครุภณัฑ,์ รายงานการเบิก
พสัดุ  โดยมีแฟ้มขอ้มูลต่าง ๆ ท่ีเก่ียวขอ้งคือ แฟ้มขอ้มูลพื้นฐานระบบ ขอ้มูลพสัดุ  ขอ้มูลจ าหน่าย
ครุภณัฑ ์ขอ้มูลการแจง้ซ่อมครุภณัฑ ์ขอ้มูลการเบิกพสัดุ ขอ้มูลการลงทะเบียนพสัดุ บุคลากรท่ี
สามารถออกรายงานคือ ฝ่ายพสัดุ และผูบ้ริหารตามสิทธิท่ีก าหนดไว ้
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ภาพท่ี 3.9  แผนภาพการไหลของขอ้มูลระดบัท่ี 1 กระบวนการ การจดัการโครงการ 
 
 จากภาพท่ี 3.9  แสดงถึงกระบวนการท่ี 6 การจดัการโครงการ อธิบายไดว้า่ บุคลากร
ทัว่ไปน าเสนอโครงการต่าง ๆ ประจ าปีมายงัผูบ้ริหารเพือ่รอการอนุมติัโครงการ โครงการท่ีผา่นการ
อนุมติัแลว้ ฝ่ายพสัดุจะด าเนินการจดัซ้ือจดัจา้งต่อไป  
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ภาพท่ี 3.10  แผนภาพการไหลของขอ้มูลระดบัท่ี 1 กระบวนการ การจดัการข่าวสาร กระดานข่าว 

 
 จากภาพท่ี 3.10  แสดงถึงกระบวนการท่ี7 การจดัการข่าวสารกระดานข่าว อธิบายไดว้า่ 
บุคลากรฝ่ายต่าง ๆ ไดแ้ก่ ฝ่ายพสัดุ  บุคลากรทัว่ไป ผูบ้ริหาร และผูดู้แลระบบ สามารถส่งข่าวสาร
ต่าง  ๆของฝ่ายตนเองมายงักระดานข่าวสาธารณะ เพื่อแจง้ข่าว และโตต้อบขอ้มูลซ่ึงกนัและกนัได้
ผา่นทางกระดานข่าวน้ี  
  
 
 
 
 
 
 

 



 46 

       �   
            �   

                �   

            �           �

                �           �

D1         �   

D2          �   

     �
           

           

           

D3        

D5     �         �      
D6     �         �      

D7     �         

D9    �    

D12     �    

D11     �              

D13     �   �

D14         � �        

     �      
       

2

  �      
      

4

  �   �     

5

  �     �
  �   �

6

  �     �
      �

 �        

7

D2                �   

         

      �      

                �   

           

    �                 

           

    �                 

D3        

D5     �         �      

D7     �     �      

    �   �

         

D2          �   
       �   
         
    �   �

      �            � �        

          � �        

               �   �

        �   �

            �   �     

�                

            �   �     

�                

        �   �

       �   
         
    �   �

      �      

       �   

1             �       

         �         

                   �       

    � �            �       

3

           �      

      �      

        �   �

        �   �
    �              �   �

                   �

           �              �

                   �

        �   �        �

        �   �        �

 
 
ภาพท่ี 3.11 แผนภาพการไหลของขอ้มูลระดบัท่ี 1 แสดงความสมัพนัธ์การท างานทั้งระบบของ 

ระบบสารสนเทศพสัดุ 
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 จากภาพท่ี 3.11 แสดงถึงกระบวนการ ความสมัพนัธ์การท างานทั้งระบบของระบบ
สารสนเทศพสัดุ จากการไหลของขอ้มูลเก่ียวขอ้งกบัเอก็ซ์เทอร์นลัเอน็ทิต้ี (External Entities) ของ
ผูบ้ริหาร ฝ่ายพสัดุ  บุคลากรทัว่ไป และผูดู้แลระบบ ด าเนินการในส่วนต่าง ๆ ของระบบ โดยให้
ขอ้มูลผา่นสญัลกัษณ์ประมวลผลการจดัการขอ้มูลพื้นฐาน การจดัการขอ้มูลพสัดุ การคน้คืนขอ้มูล 
การออกรายงาน การจดัการโครงการและการจดัการข่าวสารกระดานข่าว ซ่ึงจะท างานเก่ียวขอ้งกบั 
ขอ้มูลผูใ้ชร้ะบบ ขอ้มูลพื้นฐานระบบ ขอ้มูลพสัดุ ขอ้มูลจ าหน่ายครุภณัฑ ์ขอ้มูลการแจง้ซ่อม
ครุภณัฑ ์ขอ้มลูการเบิกพสัดุ  ขอ้มูลบริษทั ขอ้มูลการซ้ือวสัดุ ขอ้มูลการลงทะเบียนพสัดุ ขอ้มูลการ
จดัจา้ง ขอ้มูลโครงการและข่าวสารกระดานข่าว เม่ือน ามาขยายรายละเอียดของการด าเนินงานในแต่
ละดา้นจะเห็นภาพการไหลของขอ้มูลระดบั 2  ดงัต่อไปน้ี 
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ภาพท่ี 3.12  แผนภาพการไหลของขอ้มูลระดบัท่ี 2 การเขา้ระบบ 
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 จากภาพท่ี 3.12 แสดงถึงกระบวนการเขา้สู่ระบบ อธิบายแผนภาพไดด้งัน้ี 
 
ช่ือสัญลกัษณ์ : กระบวนการ 1.1 ตรวจสอบสิทธิการเขา้ใช ้
หนา้ท่ี : ตรวจสอบช่ือผูใ้ชแ้ละรหสัผา่นเพื่อเขา้สู่พื้นท่ีท างานแต่ละคน 
ผลท่ีได ้ : ช่ือผูใ้ชแ้ละรหสัท่ีตรวจสอบแลว้ 
 
ช่ือสัญลกัษณ์ : กระบวนการ 1.2 เขา้สู่ระบบของผูใ้ชง้าน 
หนา้ท่ี : ก าหนดพื้นท่ีท างานของผูใ้ชง้านแต่ละคน 
ผลท่ีได ้ : พื้นท่ีท างานของผูใ้ชง้านแต่ละคน 
 
ช่ือสัญลกัษณ์ : กระบวนการ 1.3 เปล่ียนรหสัผา่น 
หนา้ท่ี : เปล่ียนแปลงรหสัผา่นของผูใ้ชง้านหลงัจากเขา้พื้นท่ีท างาน 
ผลท่ีได ้ : รหสัผา่นท่ีเปล่ียนแปลงแลว้ 
 
ช่ือสัญลกัษณ์ : กระบวนการ 1.4 แกไ้ขขอ้มูลผูใ้ช ้
หนา้ท่ี : แกไ้ขขอ้มูลส่วนตวัของแต่ละคนเม่ือมีการเปล่ียนแปลง 
ผลท่ีได ้ : ขอ้มูลผูใ้ชแ้ต่ละคน 
 
ช่ือสัญลกัษณ์ : กระบวนการ 1.5 บนัทึกขอ้มูลผูใ้ช ้
หนา้ท่ี : บนัทึกขอ้มูลผูใ้ชท่ี้แกไ้ขลงแฟ้มขอ้มูลผูใ้ชง้าน 
ผลท่ีได ้ : ขอ้มูลผูใ้ชแ้ต่ละคน 
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ภาพท่ี 3.13  แผนภาพการไหลของขอ้มูลระดบัท่ี 2 การจดัการขอ้มูลพื้นฐาน 
 
 จากภาพท่ี 3.13 แสดงถึงกระบวนการจดัการขอ้มูลพื้นฐานของระบบสารสนเทศเพื่อ
การบริหารงานพสัดุ อธิบายแผนภาพไดด้งัน้ี 
 
ช่ือสัญลกัษณ์ : กระบวนการ 2.1 การจดัการขอ้มูลผูใ้ชร้ะบบ 
หนา้ท่ี : เพิ่มขอ้มูลของผูใ้ช้เขา้สู่ระบบไดแ้ก่ ประวติัส่วนตวั บญัชีรายช่ือเขา้ใช ้

รหสัผา่น ประเภทผูใ้ช ้สิทธิการเขา้ใชง้าน 
ผลท่ีได ้ : ขอ้มูลผูใ้ชแ้ต่ละคน 
 
ช่ือสัญลกัษณ์ : กระบวนการ 2.2 การจดัการขอ้มูลพื้นฐานระบบ 
หนา้ท่ี : เพิ่มขอ้มูลพื้นฐานของระบบงานได้แก่ การก าหนดหมายเลขครุภัณฑ ์

อาคารสถานท่ี บริษทัท่ีมีการซ้ือขาย 
ผลท่ีได ้ : ขอ้มูลการก าหนดหมายเลขครุภณัฑ ์ขอ้มูลอาคารสถานท่ี ขอ้มูลบริษทั 
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ภาพท่ี 3.14  แผนภาพการไหลของขอ้มูลระดบัท่ี 2 การจดัการขอ้มูลพสัดุ 

 
 จากภาพ 3.14 แสดงถึงกระบวนการการจดัการขอ้มูลพสัดุ อธิบายแผนภาพไดด้งัน้ี 
 
ช่ือสัญลกัษณ์ : กระบวนการ : 3.1 การจดัการขอ้มูลพสัดุ 
หนา้ท่ี : น าขอ้มูลพสัดุบนัทึกลงแฟ้มขอ้มูลพสัดุ 
ผลท่ีได ้ : ขอ้มูลพสัดุเพิ่มเขา้ในระบบสารสนเทศเพื่อการบริหารงานพสัดุ 
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ภาพท่ี 3.15  แผนภาพการไหลของขอ้มูลระดบัท่ี 2 การคน้คืนขอ้มูลพสัดุ 
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 จากภาพ 3.15 แสดงถึงกระบวนการการคน้คืนขอ้มูลพสัดุ อธิบายแผนภาพไดด้งัน้ี 
 
ช่ือสัญลกัษณ์ : กระบวนการ 4.1 การคน้คืนขอ้มูลครุภณัฑ ์
หนา้ท่ี : คน้คืนรายการครุภณัฑท่ี์ลงทะเบียน รายการจ าหน่ายครุภณัฑ ์รายการแจง้

ซ่อมครุภณัฑ ์และรายการเบิกพสัดุ 
ผลท่ีได ้ : ขอ้มูลการลงทะเบียนครุภณัฑ ์ ขอ้มูลการจ าหน่ายครุภณัฑ ์ขอ้มูลการแจง้

ซ่อมครุภณัฑ ์ขอ้มูลการเบิกพสัดุ 
 
ช่ือสัญลกัษณ์ : กระบวนการ 4.2 การคน้คืนขอ้มูลโครงการ 
หนา้ท่ี : คน้คืนโครงการต่าง ๆ ท่ีเสนอมายงัฝ่ายบริหารเพื่อรอการอนุมติั   
ผลท่ีได ้ : ขอ้มูลโครงการท่ีมีอนุมติั 
 
 การออกรายงาน คือรายงานท่ีไดจ้าการคน้คืนหรือประมลผลตามเง่ือนไขท่ีผูใ้ชก้ าหนด 
ซ่ึงจะแสดงผลลพัธ์ทางจอภาพ และผูใ้ชส้ามารถสัง่พิมพอ์อกทางเคร่ืองพิมพเ์พื่อเกบ็ไวเ้ป็น
หลกัฐานอา้งอิงและตรวจสอบ ดงัภาพท่ี 3.16  
 

  �   �     
           

5.1

D3        
�            �      

          �   �      �      

D2               �   

  �   �     
  �   �

5.3

D4     �   �          �   �       �   � �       �   �

 
 

ภาพท่ี 3.16  แผนภาพการไหลของขอ้มูลระดบัท่ี 2 การออกรายงาน 
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 จากภาพ 3.16 แสดงถึงกระบวนการการออกรายงาน อธิบายแผนภาพไดด้งัน้ี 
 
ช่ือสัญลกัษณ์ : กระบวนการ 5.1 การออกรายงานขอ้มูลพสัดุ 
หนา้ท่ี : ตรวจสอบขอ้มูลพสัดุท่ีมีลงทะเบียน การจ าหน่าย การแจง้ซ่อม และการ

เบิก 
ผลท่ีได ้ : รายงานการลงทะเบียนครุภณัฑ ์ รายงานการจ าหน่ายครุภณัฑ ์ รายงาน

การแจง้ซ่อมครุภณัฑ ์รายงานการเบิกพสัดุ 
 
ช่ือสัญลกัษณ์ : กระบวนการ 5.2 การออกรายงานโครงการ 
หนา้ท่ี : ตรวจสอบขอ้มูลโครงการ 
ผลท่ีได ้ : รายงานขอ้มูลโครงการ 
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ภาพท่ี 3.17  แผนภาพการไหลของขอ้มูลระดบัท่ี 2 การจดัการโครงการ 
 
 จากภาพท่ี 3.17 แสดงถึงกระบวนการ การจดัการโครงการ อธิบายแผนภาพไดด้งัน้ี 
 
ช่ือสัญลกัษณ์ : กระบวนการ 6.1 การเสนอโครงการ 
หนา้ท่ี : บนัทึกรายการโครงการต่าง  ๆจากผูใ้ชแ้ต่ละฝ่ายท่ีน าเสนอมายงัผูบ้ริหาร 
ผลท่ีได ้ : รายการโครงการต่าง ๆ 
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ช่ือสัญลกัษณ์ : กระบวนการ 6.2 การอนุมติัโครงการ 
หนา้ท่ี : ตรวจสอบโครงการเพื่อท าการอนุมติั/ไม่อนุมติั 
ผลท่ีได ้ : ขอ้มูลโครงการท่ีอนุมติั 
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ภาพท่ี 3.18  แผนภาพการไหลของขอ้มูลระดบัท่ี 2 การจดัารข่าวสารกระดานข่าว 
 
 จากภาพท่ี 3.18 แสดงถึงกระบวนการจดัการข่าวสารกระดานข่าว อธิบายแผนภาพได้
ดงัน้ี 
 
ช่ือสัญลกัษณ์ : กระบวนการ 6.1 การแจง้ข่าวสาร 
หนา้ท่ี : บนัทึกข่าวสารจากฝ่ายต่าง ๆ ลงแฟ้มขอ้มูลข่าวสารกระดานข่าว 
ผลท่ีได ้ : ขอ้มูลการแจง้ข่าวสารจากฝ่ายต่าง ๆ 
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ภาพท่ี 3.19  แผนภาพการไหลของขอ้มูลระดบัท่ี 3 การจดัการขอ้มูลครุภณัฑ ์

 
จากภาพท่ี 3.19 แสดงถึงกระบวนการจดัการขอ้มูลครุภณัฑ ์อธิบายแผนภาพไดด้งัน้ี 

 
ช่ือสัญลกัษณ์ : กระบวนการ 3.1.1 การลงทะเบียนพสัดุ 
หนา้ท่ี : น าพสัดุต่าง  ๆ ท่ีผา่นการตรวจรับแลว้มาก าหนดหมายเลขครุภณัฑ ์
ผลท่ีได ้ : ขอ้มูลหมายเลขครุภณัฑ ์
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ช่ือสัญลกัษณ์ : กระบวนการ 3.1.2 การเบิกพสัดุ 
หนา้ท่ี : บุคลากรทัว่ไปเขา้มาท าการขอเบิกพสัดุไปใช ้
ผลท่ีได ้ : ขอ้มูลการเบิกพสัดุ 
 
ช่ือสัญลกัษณ์ : กระบวนการ 3.1.3 การแจง้ซ่อมครุภณัฑ ์
หนา้ท่ี : บุคลากรทัว่ไปท าการแจง้ซ่อมรายการครุภณัฑท่ี์เกิดความเสียหาย 
ผลท่ีได ้ : ขอ้มูลการแจง้ซ่อมครุภณัฑ ์
 
ช่ือสัญลกัษณ์ : กระบวนการ 3.1.4 การจ าหน่ายครุภณัฑ ์
หนา้ท่ี : ฝ่ายพสัดุน ารายการครุภณัฑ์ท่ีสภาพเส่ือมไม่สามารถซ่อมแซมไดห้รือ

สภาพเส่ือมเน่ืองจากอายกุารใชง้าน 
ผลท่ีได ้ : ขอ้มูลการจ าหน่ายครุภณัฑ ์
 
ช่ือสัญลกัษณ์ : กระบวนการ 3.1.5 การจดัจา้ง 
หนา้ท่ี : ฝ่ายพสัดุท าการจดัจา้งบริษทัเพื่อด าเนินการภายในโรงเรียน เช่น จา้งท า

ถนน จา้งถมดิน จา้งซ่อมคอมพิวเตอร์ 
ผลท่ีได ้ : ขอ้มูลการจดัจา้งพสัดุ 
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ภาพท่ี 3.20  แผนภาพการไหลของขอ้มูลระดบัท่ี 3 การคน้คืนขอ้มูลครุภณัฑ ์
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จากภาพท่ี 3.20  แสดงถึงกระบวนการคน้คืนขอ้มูลครุภณัฑ ์อธิบายแผนภาพไดด้งัน้ี 
 
ช่ือสัญลกัษณ์ : กระบวนการ 4.1.1 การคน้คืนขอ้มูลการลงทะเบียนพสัดุ 
หนา้ท่ี : คน้คืนขอ้มูลการลงทะเบียนพสัดุกบัฐานขอ้มูลพสัดุ 
ผลท่ีได ้ : ขอ้มูลการลงทะเบียนพสัดุ 
 
ช่ือสัญลกัษณ์ : กระบวนการ 4.1.2 การคน้คืนขอ้มูลการเบิกพสัดุ 
หนา้ท่ี : คน้คืนขอ้มูลการเบิกพสัดุกบัฐานขอ้มูลพสัดุ 
ผลท่ีได ้ : ขอ้มูลการเบิกพสัดุ 
 
ช่ือสัญลกัษณ์ : กระบวนการ 4.1.3 การคน้คืนขอ้มูลการจ าหน่ายครุภณัฑ ์
หนา้ท่ี : คน้คืนขอ้มูลการจ าหน่ายครุภณัฑก์บัฐานขอ้มูลพสัดุ 
ผลท่ีได ้ : ขอ้มลูการแจง้ซ่อมครุภณัฑ ์
 
ช่ือสัญลกัษณ์ : กระบวนการ 4.1.4 การคน้คืนขอ้มูลการแจง้ซ่อมครุภณัฑ ์
หนา้ท่ี : คน้คืนขอ้มูลการแจง้ซ่อมครุภณัฑก์บัฐานขอ้มูลพสัดุ 
ผลท่ีได ้ : ขอ้มูลโครงการ 
   
ช่ือสัญลกัษณ์ : กระบวนการ 4.1.5 การคน้คืนขอ้มูลโครงการ 
หนา้ท่ี : คน้คืนขอ้มูลโครงการกบัฐานขอ้มูลโครงการ 
ผลท่ีได ้ : ขอ้มูลโครงการ 
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ภาพท่ี 3.21  แผนภาพการไหลของขอ้มูลระดบัท่ี 3 การออกรายงานขอ้มูลครุภณัฑ ์
 

จากภาพท่ี 3.21 แสดงถึงกระบวนการออกรายงานขอ้มูลครุภณัฑ ์อธิบายแผนภาพได้
ดงัน้ี 
 
ช่ือสัญลกัษณ์ : กระบวนการ 5.1.1 การออกรายงานขอ้มูลการลงทะเบียนพสัดุ 
หนา้ท่ี : ตรวจสอบขอ้มูลการลงทะเบียนพสัดุกบัฐานขอ้มูลพสัดุ 
ผลท่ีได ้ : รายงานขอ้มูลการลงทะเบียนพสัดุ 
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ช่ือสัญลกัษณ์ : กระบวนการ 5.1.2 การออกรายงานขอ้มูลการเบิกพสัดุ 
หนา้ท่ี : ตรวจสอบขอ้มูลการเบิกพสัดุกบัฐานขอ้มูลพสัดุ 
ผลท่ีได ้ : รายงานขอ้มูลการเบิกพสัดุ 
 
ช่ือสัญลกัษณ์ : กระบวนการ 5.1.3 การออกรายงานขอ้มูลการจ าหน่ายครุภณัฑ ์
หนา้ท่ี : ตรวจสอบขอ้มูลการจ าหน่ายพสัดุกบัฐานขอ้มูลพสัดุ 
ผลท่ีได ้ : รายงานขอ้มูลการจ าหน่ายครุภณัฑ ์
 
ช่ือสัญลกัษณ์ : กระบวนการ 5.1.4 การออกรายงาน ขอ้มูลการแจง้ซ่อมครุภณัฑ ์
หนา้ท่ี : ตรวจสอบขอ้มูลการแจง้ซ่อมครุภณัฑก์บัฐานขอ้มูลพสัดุ 
ผลท่ีได ้ : รายงานขอ้มูลการแจง้ซ่อมครุภณัฑ ์
 
   
 



บทที ่ 4 

การออกแบบและพฒันาระบบ 
 
 
 การออกแบบและพฒันาระบบเป็นขั้นตอนของวฏัจกัรการพฒันาระบบท่ีผา่นขั้นตอน
ของการวิเคราะห์ระบบ ซ่ึงในการพฒันาระบบสารสนเทศเพื่อการบริหารงานพสัดุ ส าหรับโรงเรียน
บอสโกพิทกัษ ์จงัหวดันครปฐม ไดใ้ชแ้บบจ าลองขอ้มูล อี-อาร์ เป็นเคร่ืองมือในการออกแบบและ
พฒันาระบบ โดยน าผลการวเิคราะห์ระบบงานมาพฒันา ซ่ึงในบทน้ีจะน าเสนอการออกแบบระบบ
และพฒันาระบบ ทั้งในส่วนของการออกแบบระบบฐานขอ้มูล และการออกแบบส่วนต่อประสาน
ผูใ้ช ้ดงัน้ี 
 

1. การออกแบบระบบฐานข้อมูล 
  

จากการวิเคราะห์ระบบงานสามารถออกแบบฐานขอ้มูล โดยแบ่งการออกแบบไดด้งัน้ี 
1.1 การวิเคราะห์เอนทติีแ้ละแอตทริบิวต์ ในการด าเนินการของระบบฐานข้อมูลพสัดุ 

สามารถน ามาแสดงความสมัพนัธ์ดว้ย แบบจ าลองขอ้มูล อี-อาร์ ประกอบดว้ยเอนทิต้ี (entity) ต่าง ๆ 
ซ่ึงในเอนทิต้ี มีแอตทริบิวตท่ี์บอกคุณลกัษณะของเอนทิต้ีไวด้ว้ย ไดแ้ก่ 

1.1.1 เอนทต้ีี personal คือเอนทิต้ีบุคลากรของโรงเรียนบอสโกพิทกัษท์ั้งหมด 
ไดแ้ก่ เจา้หนา้ท่ีพสัดุ  บุคลากรทัว่ไป ผูบ้ริหาร และผูบ้ริหารระบบ โดยประกอบดว้ยแอตทริบิวต ์
(attribute) ท่ีบอกคุณลกัษณะของเอนทิต้ีบุคลากร ไดแ้ก่ หมายเลขบตัรประจ าตวัประชาชน 
(personalid)  ซ่ึงใชเ้ป็นคียห์ลกั ช่ือผูใ้ชร้ะบบ (fname) นามสกุล (lname) ท่ีอยู ่(address) อ าเภอ 
(amphur) จงัหวดั (province) เบอร์มือถือ (mobile)  รหสัหน่วยงาน (dtcode) และเลขประจ าตวัผูใ้ช ้
(peronalno)  แสดงดงัภาพท่ี 4.1 

 
 
 
 
 
 



 61 

 

personal

dtcode

personalid
fname

lname

address

amphur

province

mobile

personalno

 
 

ภาพท่ี 4.1 แอตทริบิว ของเอนทิต้ี personal 
 

1.1.2 เอนทตีี depttype คือเอนทิต้ีช่ือหน่วยงาน เป็นเอนทิต้ีท่ีประกอบดว้ย แอ
ตทริบิวตท่ี์บอกลกัษณะของเอนทิต้ีช่ือหน่วยงานดงัน้ี รหสัหน่วยงาน (dtcode) ช่ือหน่วยงาน 
(dtname) แสดงดงัภาพท่ี 4.2 

 

depttype

dtcode dtname

 
 

ภาพท่ี 4.2 แอตทริบิว ของเอนทิต้ี depttype 
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1.1.3 เอนทตีี buildingtype คือเอนทิต้ีช่ืออาคาร เป็นเอนทิต้ีท่ีประกอบดว้ย แอ

ตทริบิวตท่ี์บอกลกัษณะของเอนทิต้ีช่ืออาคารดงัน้ี รหสัอาคาร (btcode) ช่ืออาคาร (btname) แสดง
ดงัภาพท่ี 4.3 
 

buildingtype

btcode btname

 
 

ภาพท่ี 4.3 แอตทริบิว ของเอนทิต้ี buildingtype 
 

1.1.4 เอนทตีี roomtype คือเอนทิต้ีช่ือหอ้ง เป็นเอนทิต้ีท่ีประกอบดว้ย แอตทริ
บิวตท่ี์บอกลกัษณะของเอนทิต้ีช่ือหอ้งดงัน้ี รหสัอาคาร (btcode) รหสัหอ้ง (rtcode) ช่ือหอ้ง 
(rtname) แสดงดงัภาพท่ี 4.4 

 

roomtype

btcode
rtcode

rtname

 
 

ภาพท่ี 4.4 แอตทริบิว ของเอนทิต้ี roomtype 
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1.1.5 เอนทตีี company คือเอนทิต้ีขอ้มูลบริษทั เป็นเอนทิต้ีท่ีประกอบดว้ย แอ

ตทริบิวตท่ี์บอกลกัษณะของเอนทิต้ีช่ือบริษทัดงัน้ี รหสับริษทั (copid) ช่ือบริษทั (copname) ช่ือ
พนกังานขาย (copsale) ท่ีอยูบ่ริษทั (copaddress) จงัหวดั (copprovince) เบอร์โทรศพัท ์(coptel) 
เบอร์โทรสาร (copfax) เบอร์มือถือ (copmobile) แสดงดงัภาพท่ี 4.5 

 

company

copid
copname

copsale

copaddress

copprovince

coptel

copfax

copmobile

 
 

ภาพท่ี 4.5 แอตทริบิวของเอนทิต้ี company 
 

1.1.6 เอนทต้ีิ commodity คือเอนทิต้ีขอ้มูลพสัดุ เป็นเอนทิต้ีท่ีประกอบดว้ย แอ
ตทริบิวตท่ี์บอกลกัษณะของเอนทิต้ีขอ้มูลครุภณัฑด์งัน้ี รหสั unspsc (cdunspsc) รหสั INC (inc) 
รหสั GIIN (giinmiin)  ช่ือรายการสินคา้และบริการภาครัฐ (ไทย)  (egis) รายละเอียดสินคา้และ
บริการภาครัฐ (egisdetail) ราคาต่อหน่วย (cpriceunit) เลขท่ีใบส่งของ  (invno) รหสับริษทัผู ้
จ  าหน่าย (copid) วนัท่ีส่ง (invdate) รหสัหน่วยนบั (unitid) จ านวน (cnumber) ระยะประกนั (insurd) 
วนัท่ีท ารายการ (cdate) ประเภทพสัดุ (comtype) และจ านวนท่ีเบิก (cgnumber) แสดงดงัภาพท่ี 4.6 
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commodity

cdunspsc

giinmiin
egisdetail

insurd

cdate

invno

cnumber
unitid

inc egis

cpriceunit

company

invdate

cgnumber

comtype

 
 

ภาพท่ี 4.6 แอตทริบิว ของเอนทิต้ี commodity 
 

1.1.7 เอนทต้ีิ userlogin คือเอนทิต้ีขอ้มูลผูใ้ชร้ะบบ เป็นเอนทิต้ีท่ีประกอบดว้ย แอ
ตทริบิวตท่ี์บอกลกัษณะของเอนทิต้ีขอ้มูลผูใ้ชร้ะบบดงัน้ี เลขประจ าตวัผูใ้ชร้ะบบ (uid) ช่ือผูใ้ช้
ระบบ (username) รหสัผา่น (password) กลุ่มผูใ้ชง้าน (usergroup) เลขท่ีบตัรประชาชน  
(personalid) แสดงดงัภาพท่ี 4.7 
 

userlogin

username
password

usergroup

personaliduid

 
 

ภาพท่ี 4.7 แอตทริบิวของเอนทิต้ี userlogin 
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1.1.8  เอนทต้ีิ usergroup คือเอนทิต้ีกลุ่มผูใ้ชง้านระบบ เป็นเอนทิต้ีท่ี

ประกอบดว้ย แอตทริบิวตท่ี์บอกลกัษณะของเอนทิต้ีกลุ่มผูใ้ชง้านระบบ ดงัน้ี รหสักลุ่ม (gid) ช่ือ
กลุ่มผูใ้ชง้าน (gname) แสดงดงัภาพท่ี 4.8 
 

usergroup

gid gname

 
 

ภาพท่ี 4.8 แอตทริบิวของเอนทิต้ี usergroup 
 

1.1.9  เอนทต้ีิ unit คือเอนทิต้ีหน่วยนบั เป็นเอนทิต้ีท่ีประกอบดว้ย แอตทริบิวตท่ี์
บอกลกัษณะของเอนทิต้ีหน่วยนบั ดงัน้ี รหสัหน่วยนบั (unitid) ช่ือหน่วยนบั (unitname) แสดงดงั
ภาพท่ี 4.9 
 

unit

unitid unitname

 
 

ภาพท่ี 4.9 แอตทริบิวของเอนทิต้ี unit 
 

1.1.10   เอนทต้ีิ inusecommodity คือเอนทิต้ีการเบิกพสัดุ เป็นเอนทิต้ีท่ี
ประกอบดว้ย แอตทริบิวตท่ี์บอกลกัษณะของเอนทิต้ีการเบิกพสัดุดงัน้ี เลขท่ีใบเบิก (ucid) เลข
ประจ าตวัผูใ้ชร้ะบบท่ีเบิก (uid)  วนัท่ีเบิก (ucdate)  หมายเหตุ (uccomment)  เลขท่ีใบขอเบิก (gid) 
และสถานะ (ustatus)  แสดงดงัภาพท่ี 4.10 
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inusecommodity

ucid
uid

giinmiin

ucdate

ucnumber

uccomment

 
 

ภาพท่ี 4.10 แอตทริบิวของเอนทิต้ี inusecommodity 
 

1.1.11   เอนทต้ีิ inusecommodity_detail คือเอนทิต้ีรายละเอียดการเบิกพสัดุ เป็น
เอนทิต้ีท่ีประกอบดว้ยแอตทริบิวตท่ี์บอกลกัษณะของเอนทิต้ีรายละเอียดการเบิกพสัดุดงัน้ี  เลขท่ีใบ
เบิก (ucid) รหสัพสัดุ (giinmiin) และจ านวน (ucnumber) แสดงดงัภาพท่ี 4.11 

Inusecommodity_detail

ucid
giinmiin

ucnumber

 
 

ภาพท่ี 4.11 แอตทริบิวของเอนทิต้ี inusecommodity_detail 
 

1.1.12   เอนทต้ีิ givecommodity คือเอนทิต้ีขอเบิกพสัดุ เป็นเอนทิต้ีท่ีประกอบดว้ย 
แอตทริบิวตท่ี์บอกลกัษณะของเอนทิต้ีขอเบิกพสัดุดงัน้ี เลขท่ีใบขอเบิก (gid) เลขท่ีประจ าตวัผูใ้ช้
ระบบ (uid)  วนัท่ีท ารายการ (gdate) และสถานะเบิก  แสดงดงัภาพท่ี 4.12 

givecommodity

gid
uid

gstatus

gdate

 
 

ภาพท่ี 4.12 แอตทริบิวของเอนทิต้ี givecommodity 
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1.1.13   เอนทต้ีิ givecommodity_detail คือเอนทิต้ีรายละเอียดการขอเบิกพสัดุ เป็น
เอนทิต้ีท่ีประกอบดว้ยแอตทริบิวตท่ี์บอกลกัษณะของเอนทิต้ีรายละเอียดการขอเบิกพสัดุดงัน้ี เลขท่ี
ใบขอเบิก (gid) รหสัพสัดุ (giinmiin) และจ านวน (gnumber) แสดงดงัภาพท่ี 4.13 
 

Givecommodity_detail

gid
giinmiin

gnumber

 
 

ภาพท่ี 4.13 แอตทริบิวของเอนทิต้ี givecommodity_detail 
  

1.1.14   เอนทต้ีิ droupcommodity คือเอนทิต้ีการจ าหน่ายครุภณัฑ ์เป็นเอนทิต้ีท่ี
ประกอบดว้ย แอตทริบิวตท่ี์บอกลกัษณะของเอนทิต้ีการจ าหน่ายครุภณัฑด์งัน้ี  เลขท่ีการจ าหน่าย 
(dcid) รหสัพสัดุ (giinmiin) วนัท่ีจ าหน่าย (dcdate) หมายเหตุ (dccomment)  และราคาจ าหน่าย 
(dcprice) แสดงดงัภาพท่ี  4.14 

 

dropcommodity

giinmiin
dcdate

dccomment

dcid dcprice

 
 

ภาพท่ี 4.14 แอตทริบิวของเอนทิต้ี droupcommodity 
 

1.1.15   เอนทต้ีิ repaircommodity คือเอนทิต้ีการแจง้ซ่อมครุภณัฑ ์เป็นเอนทิต้ีท่ี
ประกอบดว้ย แอตทริบิวตท่ี์บอกลกัษณะของเอนทิต้ีการแจง้ซ่อมครุภณัฑด์งัน้ี เลขท่ีการแจง้ซ่อม 
(reid) รหสัพสัดุ (giinmiin) วนัท่ีแจง้ซ่อม (redate) เลขประจ าตวัผูใ้ชร้ะบบท่ีแจง้ซ่อม (uid) 
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รายละเอียดการแจง้ซ่อม (redetail) สถานการณ์แจง้ซ่อม (restates) และวนัท่ีอพัเดตสถานะ 
(dateup)แสดงดงัภาพท่ี 4.15 

repaircommodity

giinmiin
redate

uid

redetail

reid

restatus

dateup

 
 

ภาพท่ี 4.15 แอตทริบิวของเอนทิต้ี repaircommodity 
 

1.1.16   เอนทต้ีิ project คือเอนทิต้ีโครงการ เป็นเอนทิต้ีท่ีประกอบดว้ย แอตทริ
บิวตท่ี์บอกลกัษณะของเอนทิต้ีโครงการดงัน้ี  รหสัโครงการ (pid) ช่ือโครงการ (pname) เลข
ประจ าตวัผูใ้ชร้ะบบท่ีเสนอ (uid) วนัท่ีเสนอโครงการ (pdate) รหสัหน่วยงาน (dtcode) รายละเอียด
โครงการอยา่งยอ่ (pdetail) ช่ือไฟลท่ี์อพัโหลด (ppaperfilename) ชนิดของขอ้มูลท่ีส่ง (ppapermime) 
ลกัษณะขอ้มูลท่ีเกบ็ (ppaperbinarydata)  สถานะโครงการ (pstatus) และงบประมาณ (pbudget) 
แสดงดงัภาพท่ี 4.16 

project

uid
pdate

dtcode

pdetail

ppaperfilenamepid

pname

ppaperbinarydata

ppapermime

pstatus

pbudget

 
 

ภาพท่ี 4.16 แอตทริบิวของเอนทิต้ี project 
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1.1.17   เอนทต้ีิ employcommodity คือเอนทิต้ีการจดัจา้ง เป็นเอนทิต้ีท่ี

ประกอบดว้ย แอตทริบิวตท่ี์บอกลกัษณะของเอนทิต้ีการจดัจา้งดงัน้ี เลขท่ีการจา้ง (ecid) วนัท่ีจดัจา้ง 
(ecdate) รายละเอียดการจดัจา้ง (ecdetail) ราคา (ecprice) รหสับริษทั (copid)  แสดงดงัภาพท่ี 4.17 

 

employcommodity

ecid
ecdate

ecdetail

ecpricecopid

 
 

ภาพท่ี 4.17 แอตทริบิวของเอนทิต้ี employcommodity 
 

1.1.18   เอนทต้ีิ topic คือเอนทิต้ีการตั้งกระทู ้เป็นเอนทิต้ีท่ีประกอบดว้ยแอตทริ
บิวตท่ี์บอกลกัษณะของเอนทิต้ีการตั้งกระทูด้งัน้ี  รหสักระทู ้(topicid) ช่ือกลุ่ม (groupname) วนัท่ีตั้ง
กระทู ้(dateposted) หวัขอ้กระทู ้(topic) รายละเอียด (detail) ช่ือผูต้ ั้งกระทู ้(name) จ  านวนคนตอบ 
(reply) แสดงดงัภาพท่ี 4.18 
 

topic

topicid name

detail

topic

dateposted

groupname

reply

 
 

ภาพท่ี 4.18 แอตทริบิวของเอนทิต้ี topic 
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1.1.19   เอนทต้ีิ reply คือเอนทิต้ีตอบกระทู ้เป็นเอนทิต้ีท่ีประกอบดว้ยแอตทริบิวต์
ท่ีบอกลกัษณะของเอนทิต้ีตอบกระทูด้งัน้ี รหสัตอบกระทู ้(replyid) รหสักระทู ้(topicid) ขอ้ความ 
(message) ผูต้อบกระทู ้(replier) แสดงดงัภาพท่ี 4.19 
 

reply

topicid message

replierreplyid

 
 

ภาพท่ี 4.19 แอตทริบิวของเอนทิต้ี reply 
 

1.1.20   เอนทต้ีิ repairstatus คือเอนทิต้ีการแจง้ซ่อม เป็นเอนทิต้ีท่ีประกอบดว้ยแอ
ตทริบิวตท่ี์บอกลกัษณะของเอนทิต้ีสถานะแจง้ซ่อมดงัน้ี รหสัสถานะ (statusid) ช่ือสถานะ 
(statusname)  แสดงดงัภาพท่ี 4.20 

 

repairstatus

statusid statusname

 
 

ภาพท่ี 4.20 แอตทริบิวของเอนทิต้ี repairstatus 
 

1.1.21   เอนทต้ีิ repairhistory คือเอนทิต้ีประวติัการแจง้ซ่อม เป็นเอนทิต้ีท่ี
ประกอบดว้ยแอนทริบิวตท่ี์บอกลกัษณะของเอนทิต้ีประวติัการแจง้ซ่อมดงัน้ี เลขท่ีการแจง้ซ่อม 
(reid) รหสัพสัดุ (giinmiin) รายละเอียดการแจง้ซ่อม (redetail) วนัท่ีซ่อมเสร็จ (refinish) ราคาท่ีซ่อม 
(reprice) ระยะประกนั (reguarantee) และบริษทัท่ีซ่อม (coprepair) แสดงดงัภาพท่ี 4.21 
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repairhistory

giinmiin refinish

reprice

reguarantee

reid

redetail

coprepair

 
 

ภาพท่ี 4.21 แอตทริบิวของเอนทิต้ี repairhistory 
 

1.1.22   เอนทต้ีิ item คือเอนทิต้ีตารางขอ้มูลรายการสินคา้และบริการ เป็นเอนทิต้ีท่ี
ประกอบดว้ยแอตทริบิวตท่ี์บอกลกัษณะของเอนทิต้ีตารางขอ้มูลรายการสินคา้และบริการดงัน้ี รหสั
รายการสินคา้และบริการ (inc) รหสัหมวดหมู่ (cdunspsc) และช่ือรายการสินคา้และบริการ 
(itemname)  แสดงดงัภาพท่ี 4.22 
 

item

inc itemname

cdunspsc

 
  

ภาพท่ี 4.22 แอตทริบิวของเอนทิต้ี item 
 
 1.1.23  เอนทต้ีิ unspsec คือเอนทิต้ีตารางขอ้มูลหมวดหมู่ เป้นเอนทิต้ีท่ีประกอบดว้ย
แอตทริบิวตท่ี์บอกลกัษณะของเอนทิต้ีตารางขอ้มูลหมวดหมู่ดงัน้ี รหสัหมวดหมู่ (cdunspsc) และช่ือ
หมวดหมู่ (unspsecname)  ดงัแสดงดงัภาพท่ี 4.23 
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unspsc

cdunspsc unspecname

 
 

ภาพท่ี 4.23 แอตทริบิวของเอนทิต้ี unspsec 
1.2  การวิเคราะห์ความสัมพนัธ์ระหว่างเอนทติี ้จากระบบงานมีเอนทิต้ีท่ีเก่ียวขอ้งกบั

ระบบฐานขอ้มูล ซ่ึงประกอบดว้ยเอนทีตี personal  เอนทีตี depttype  เอนทีตี buildingtype เอนทีตี 
roomtype เอนทิต้ี commodity  เอนทิต้ี unit เอนทิต้ี userlogin เอนทิต้ี usergroup เอนทิต้ี 
givecommodity  เอนทิต้ี inusecommodity เอนทิต้ี dropcommodity เอนทิต้ี repaircommodity 
เอนทิต้ี employcommodity เอนทิต้ี project เอนทิต้ี topic เอนทิต้ี reply  เอนทิต้ี repairstatus เอนทิต้ี 
repairhistory น ามาวิเคราะห์วา่แต่ละเอนทิต้ีมีความสมัพนัธ์กนั ไดด้งัน้ี 

1.2.1  เอนทตีี depttype กบัเอนทตีี personal มีความสมัพนัธ์กนัคือ หน่วยงาน 1 
หน่วยงาน มีบุคลากรไดห้ลายคน แต่บุคลากร 1 คน มีสงักดัไดห้น่วยงานเดียว จะไดค้วามสัมพนัธ์
ระหวา่งเอนทีตี depttype และเอนทีตี personal มีความสมัพนัธ์กนัแบบ หน่ึงต่อหลาย  (1:M) แสดง
ความสัมพนัธ์ไดด้งัภาพท่ี 4.24 

 

1 M

personaldepttype HAS

 
 

ภาพท่ี 4.24 ความสัมพนัธ์ของเอนทิต้ี depttype กบัเอนทีตี personal 
 

1.2.2  เอนทตีี depttype  กบัเอนทตีี roomtype มีความสมัพนัธ์กนัคือ หน่วยงาน 1 
หน่วยงาน มีหอ้งได ้1 หอ้ง และหอ้ง 1 หอ้ง ใชก้บัหน่วยงาน 1 หน่วยงาน จะไดค้วามสัมพนัธ์
ระหวา่งเอนทีตี depttype  เอนทีตี roomtype มีความสมัพนัธ์กนัแบบ หน่ึงต่อหน่ึง  (1:1) แสดง
ความสัมพนัธ์ไดด้งัภาพท่ี  4.25 
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1 1

roomtypedepttype HAS

 
 

ภาพท่ี 4.25 ความสัมพนัธ์ของเอนทีตี depttype  กบัเอนทีตี roomtype 
 

1.2.3  เอนทตีี buildingtype กบัเอนทตีี roomtype มีความสมัพนัธ์กนัคือ อาคาร 1 
อาคารมีหอ้งไดห้ลายหอ้ง แต่หอ้ง 1 หอ้งอยูอ่าคารไดอ้าคารเดียว จะไดค้วามสมัพนัธ์ระหวา่งเอนที
ตี เอนทีตี buildingtype กบัเอนทีตี roomtype มีควาสมัพนัธ์กนัแบบ หน่ึงต่อหลาย  (1:M) แสดง
ความสัมพนัธ์ไดด้งัภาพท่ี  4.26 
 

1 M

roomtypebuildingtype HAS

 
 

ภาพท่ี 4.26 ความสัมพนัธ์ของเอนทีตี buildingtype กบัเอนทีตี roomtype 
 

1.2.4  เอนทตีี personal  กบัเอนทตีี commodity มีความสมัพนัธ์กนัคือ บุคลากร 1 
คนสามารถท ารายการขอ้มูลพสัดุได ้1 รายการ และการท ารายการขอ้มูลพสัดุ 1 รายการใชไ้ดก้บั
บุคลากร 1 คน จะไดค้วามสมัพนัธ์ระหวา่งเอนทีตี personal  กบัเอนทีตี commodity มีความสัมพนัธ์
กนัแบบ หน่ึงต่อหลาย  (1:1) แสดงความสมัพนัธ์ไดด้งัภาพท่ี 4.27 
 

1 1

commoditypersonal HAS

 
 

ภาพท่ี 4.27 ความสัมพนัธ์ของเอนทีตี personal  กบัเอนทีตี commodity 
 

1.2.5  เอนทตีี unit  กบัเอนทีตี commodity มีความสมัพนัธ์กนัคือ หน่วยนบั 1 
หน่วยนบั มีขอ้มูลพสัดุไดห้ลายรายการ แต่ขอ้มูลพสัดุ 1 รายการมีหน่วยนบัไดเ้พียง 1 หน่วยนบั จะ
ไดค้วามสมัพนัธ์ระหวา่งเอนทีตี unit  กบัเอนทีตี  commodity  มีความสมัพนัธ์กนัแบบ หน่ึงต่อ
หลาย  (1:M) แสดงความสมัพนัธ์ไดด้งัภาพท่ี 4.28 
 



 74 

1 M

commodityunit HAS

 
 

ภาพท่ี 4.28 ความสัมพนัธ์ของเอนทีตี unit  กบัเอนทีตี commodity 
 

1.2.6  เอนทตีี personal  กบัเอนทตีี userlogin มีความสมัพนัธ์กนัคือ บุคลากร 1 
คน มีช่ือส าหรับเขา้ระบบ 1 ช่ือ และช่ือส าหรับเขา้ระบบ 1 ช่ือใชไ้ดก้บับุคลากร 1 คน จะได้
ความสมัพนัธ์ระหวา่งเอนทีตี personal  กบัเอนทีตี userlogin มีความสมัพนัธ์กนัแบบ หน่ึงต่อหน่ึง  
(1:1) แสดงความสัมพนัธ์ไดด้งัภาพท่ี 4.29 
 

1 1

userloginpersonal HAS

 
 

ภาพท่ี 4.29 ความสัมพนัธ์ของเอนทีตี personal  กบัเอนทีตี userlogin 
 

1.2.7  เอนทตีี usergroup กบัเอนทตีี personal มีความสมัพนัธ์กนัคือ กลุ่มผูใ้ชง้าน
ระบบ 1 กลุ่ม มีบุคลากรไดห้ลายคน แต่บุคลากร 1 คนมีกลุ่มผูใ้ชง้านระบบไดเ้พียงกลุ่มเดียว จะได้
ความสมัพนัธ์ระหวา่งเอนทีตี usergroup กบัเอนทีตี personal มีความสมัพนัธ์กนัแบบ หน่ึงต่อหลาย  
(1:M) แสดงความสัมพนัธ์ไดด้งัภาพท่ี 4.30 

 

1 M

personalusergroup HAS

 
 

ภาพท่ี 4.30 ความสัมพนัธ์ของเอนทีตี usergroup กบัเอนทีตี personal 
 

1.2.8  เอนทตีี personal กบัเอนทตีี givecommodity มีความสมัพนัธ์กนัคือ  
บุคลากร 1 คน ท าเร่ืองขอเบิกพสัดุไดห้ลายคร้ัง แต่การท าเร่ืองขอเบิกพสัดุ 1 รายการ มีบุคลากรได้
เพียงคนเดียว จะไดค้วามสมัพนัธ์ระหวา่งเอนทีตี personal กบัเอนทีตี givecommodity มี
ความสมัพนัธ์กนัแบบ หน่ึงต่อหลาย  (1:M) แสดงความสัมพนัธ์ไดด้งัภาพท่ี 4.31 
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1 M

givecommoditypersonal HAS

 
 

ภาพท่ี 4.31 ความสัมพนัธ์ของเอนทีตี personal กบัเอนทีตี givecommodity 
 

1.2.9  เอนทตีี givecommodity กบัเอนทตีี inusecommodity มีความสมัพนัธ์กนัคือ 
การท าเร่ืองขอเบิกพสัดุ 1 คร้ัง สามารถท าการเบิกพสัดุได ้1 คร้ัง และการท าเร่ืองเบิก 1 คร้ังใชไ้ด้
กบัการท าเร่ืองขอเบิก 1 คร้ัง จะไดค้วามสมัพนัธ์ระหวา่งเอนทีตี givecommodity กบัเอนทีตี 
inusecommodity มีความสมัพนัธ์กนัแบบ หน่ึงต่อหลาย  (1:1) แสดงความสัมพนัธ์ไดด้งัภาพท่ี 4.32 
 

1 1

inusecommoditygivecommodity HAS

 
 

ภาพท่ี 4.32 ความสัมพนัธ์ของเอนทีตี givecommodity กบัเอนทีตี inusecommodity 
 

1.2.10  เอนทตีี personal  กบัเอนทตีี dropcommodity มีความสมัพนัธ์กนัคือ 
บุคลากร 1 คน ท าการจ าหน่ายครุภณัฑไ์ดห้ลายรายการ แต่การจ าหน่ายครุภณัฑ ์1 รายการ มี
บุคลากรท าได ้1 คน จะไดค้วามสมัพนัธ์ระหวา่ง มีเอนทีตี personal  กบัเอนทีตี dropcommodity 
ความสมัพนัธ์กนัแบบ หน่ึงต่อหลาย  (1:M) แสดงความสัมพนัธ์ไดด้งัภาพท่ี 4.27 
 

1 M

dropcommoditypersonal HAS

 
 

ภาพท่ี 4.33 ความสัมพนัธ์ของเอนทีตี personal  กบัเอนทีตี dropcommodity 
 

1.2.11  เอนทตีี personal กบัเอนทตีี repaircommodity มีความสมัพนัธ์กนัคือ 
บุคลากร 1 คน สามารถแจง้ซ่อมครุภณัฑไ์ดห้ลายรายการ แต่การแจง้ซ่อมครุภณัฑ ์1 รายการ มี
บุคลากรท าได ้1 คน  จะไดค้วามสมัพนัธ์ระหวา่งเอนทีตี personal กบัเอนทีตี repaircommodity มีค
วาสมัพนัธ์กนัแบบ หน่ึงต่อหลาย  (1:M) แสดงความสมัพนัธ์ไดด้งัภาพท่ี 4.34 

 



 76 

1 M

repaircommoditypersonal HAS

 
 

ภาพท่ี 4.34 ความสัมพนัธ์ของเอนทีตี personal กบัเอนทีตี repaircommodity 
 

1.2.12  เอนทตีี personal  กบัเอนทตีี employcommodity มีความสมัพนัธ์กนัคือ 
บุคลากร 1 คน ท าการจดัจา้งรายการต่าง ๆ ไดม้ากกวา่ 1 รายการ แต่การจดัจา้ง 1 รายการมีบุคลากร
ท า 1 คน จะไดค้วามสมัพนัธ์ระหวา่งเอนทีตี personal  กบัเอนทีตี employcommodity มี
ความสมัพนัธ์กนัแบบ หน่ึงต่อหลาย  (1:M) แสดงความสัมพนัธ์ไดด้งัภาพท่ี 4.29 
 

1 M

employcommoditypersonal HAS

 
 

ภาพท่ี 4.35 ความสัมพนัธ์ของเอนทีตี personal  กบัเอนทีตี employcommodity 
 

1.2.13  เอนทตีี personal  กบัเอนทตีี project มีความสมัพนัธ์กนัคือ บุคลากร 1 คน 
สามารถน าเสนอโครงการไดห้ลายโครงการ แต่การน าเสนอโครงการ 1 โครงการมีบุคลากรท า 1 
คน จะไดค้วามสมัพนัธ์ระหวา่งเอนทีตี personal  กบัเอนทีตี project มีความสมัพนัธ์กนัแบบ หน่ึง
ต่อหลาย  (1:M) แสดงความสัมพนัธ์ไดด้งัภาพท่ี 4.36 
 

1 M

projectpersonal HAS

 
 

ภาพท่ี 4.36 ความสัมพนัธ์ของเอนทีตี personal  กบัเอนทีตี project 
 

1.2.14  เอนทตีี commodity  กบัเอนทตีี repairstatus มีความสมัพนัธ์กนัคือ ขอ้มูล
พสัดุ 1 รายการ มีสถานะแจง้ซ่อม 1 สถานะ จะไดค้วามสมัพนัธ์ระหวา่งเอนทีตี commodity  กบั
เอนทีตี repairstatus มีความสมัพนัธ์กนัแบบ หน่ึงต่อหน่ึง  (1:1) แสดงความสัมพนัธ์ไดด้งัภาพท่ี 
4.37 
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1 1

repairstatuscommodity HAS

 
 

ภาพท่ี 4.37 ความสัมพนัธ์ของเอนทีตี commodity  กบัเอนทีตี repairstatus 
 

1.2.15  เอนทตีี personal  กบัเอนทตีี topic มีความสมัพนัธ์กนัคือ ผูใ้ชร้ะบบ 1 คน
สามารถตั้งกระทูไ้ดห้ลายหวัเร่ือง แต่การตั้งกระทู ้1 หวัเร่ือง มีบุคลากรตั้ง 1 คน จะไดค้วามสัมพนัธ์
ระหวา่งเอนทีตี personal  กบัเอนทีตี topic มีความสมัพนัธ์กนัแบบ หน่ึงต่อหลาย  (1:M) แสดง
ความสัมพนัธ์ไดด้งัภาพท่ี 4.38 

 

1 M

topicpersonal HAS

 
 

ภาพท่ี 4.38 ความสัมพนัธ์ของเอนทีตี personal  กบัเอนทีตี topic 
 

1.2.16  เอนทตีี personal  กบัเอนทตีี reply มีความสมัพนัธ์กนัคือ ผูใ้ชร้ะบบ 1 คน
สามารถตอบขอ้ความในกระทูไ้ดห้ลายคร้ัง จะไดค้วามสมัพนัธ์ระหวา่งเอนทีตี personal  กบัเอนทีตี 
reply มีความสมัพนัธ์กนัแบบ หน่ึงต่อหลาย  (1:M) แสดงความสัมพนัธ์ไดด้งัภาพท่ี 4.39 
 

1 M

replypersonal HAS

 
 

ภาพท่ี 4.39 ความสัมพนัธ์ของเอนทีตี personal  กบัเอนทีตี reply 
 

1.2.17  เอนทตีี topic  กบัเอนทตีี reply มีความสัมพนัธ์กนัคือ หวัขอ้กระทู ้1 หวั
เร่ือง สามารถตอบไดห้ลายคร้ัง จะไดค้วามสมัพนัธ์ระหวา่งเอนทีตี topic  กบัเอนทีตี reply มี
ความสมัพนัธ์กนัแบบ หน่ึงต่อหลาย  (1:M) แสดงความสัมพนัธ์ไดด้งัภาพท่ี  4.40 
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1 M

replytopic HAS

 
 

ภาพท่ี 4.40 ความสัมพนัธ์ของเอนทีตี topic  กบัเอนทีตี reply 
 

1.2.21  เอนทตีี repairstatus  กบัเอนทตีี repaircommodity มีความสมัพนัธ์กนัคือ 
สถานะแจง้ซ่อม 1 สถานะ มีรายการแจง้ซ่อมไดค้ร้ังละ 1 รายการ จะไดค้วามสมัพนัธ์ระหวา่งเอนที
ตี repairstatus  กบัเอนทีตี repaircommodity มีความสมัพนัธ์กนัแบบ หน่ึงต่อหน่ึง  (1:1) แสดง
ความสัมพนัธ์ไดด้งัภาพท่ี 4.41 
 

1 1

repaircommodityrepairstatus HAS

 
 

ภาพท่ี 4.41 ความสัมพนัธ์ของเอนทีตี repairstatus  กบัเอนทีตี repaircommodity 
 

1.2.22  เอนทตีี repaircommodity  กบัเอนทตีี repairhistory มีความสมัพนัธ์กนัคือ 
การแจง้ซ่อมครุภณัฑ ์1 รายการ จะมีประวติัการแจง้ซ่อม 1 รายการ จะไดค้วามสมัพนัธ์ระหวา่งเอน
ทีตี repaircommodity  กบัเอนทีตี repairhistory มีความสมัพนัธ์กนัแบบ หน่ึงต่อหน่ึง  (1:1) แสดง
ความสัมพนัธ์ไดด้งัภาพท่ี 4.39 
 

1 1

repairhistoryrepaircommodity HAS

 
 

ภาพท่ี 4.42 ความสัมพนัธ์ของเอนทีตี repaircommodity  กบัเอนทีตี repairhistory 
 

1.2.23  เอนทตีี commodity  กบัเอนทตีี repairhistory มีความสมัพนัธ์กนัคือ 
รายการครุภณัฑ ์1 รายการ สามารถมีประวติัการแจง้ซ่อมไดห้ลายรายการ จะไดค้วามสมัพนัธ์
ระหวา่งเอนทีตี commodity  กบัเอนทีตี repairhistory มีความสมัพนัธ์กนัแบบ หน่ึงต่อหลาย  (1:M) 
แสดงความสมัพนัธ์ไดด้งัภาพท่ี 4.43 
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1 M

repairhistorycommodity HAS

 
 

ภาพท่ี 4.43 ความสัมพนัธ์ของเอนทีตี commodity  กบัเอนทีตี repairhistory 
 

1.2.24  เอนทตีี dropcommodity  กบัเอนทตีี commodity มีความสมัพนัธ์กนัคือ การ
จ าหน่ายครุภณัฑ ์1 คร้ัง สามารถจ าหน่ายครุภณัฑไ์ดห้ลายรายการ จะไดค้วามสมัพนัธ์ระหวา่งเอนที
ตี dropcommodity  กบัเอนทีตี commodity มีความสมัพนัธ์กนัแบบ หน่ึงต่อหลาย  (1:M) แสดง
ความสัมพนัธ์ไดด้งัภาพท่ี 4.44 
 

1 M

commoditydropcommodity HAS

 
 

ภาพท่ี 4.44 ความสัมพนัธ์ของเอนทีตี dropcommodity  กบัเอนทีตี commodity 
 

1.2.25  เอนทตีี inusecommodity  กบัเอนทตีี commodity มีความสมัพนัธ์กนัคือ 
การเบิกรายการพสัดุ 1 คร้ัง สามารถเบิกรายการพสัดุไดห้ลายรายการ จะไดค้วามสมัพนัธ์ระหวา่ง
เอนทีตี inusecommodity  กบัเอนทีตี commodity มีความสมัพนัธ์กนัแบบ หน่ึงต่อหลาย  (1:M) 
แสดงความสมัพนัธ์ไดด้งัภาพท่ี 4.45 
 

1 M

commodityinusecommodity HAS

 
 

ภาพท่ี 4.45 ความสัมพนัธ์ของเอนทีตี inusecommodity  กบัเอนทีตี commodity 
 

1.2.26  เอนทตีี commodity  กบัเอนทตีี employcommodity มีความสมัพนัธ์กนัคือ 
รายการพสัดุ 1 รายการ สามารถท าการจดัจา้งไดห้ลายคร้ัง จะไดค้วามสมัพนัธ์ระหวา่งเอนทีตี 
commodity  กบัเอนทีตี employcommodity มีความสมัพนัธ์กนัแบบ หน่ึงต่อหลาย  (1:M) แสดง
ความสัมพนัธ์ไดด้งัภาพท่ี 4.46 
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1 M

employcommoditycommodity HAS

 
 

ภาพท่ี 4.46 ความสัมพนัธ์ของเอนทีตี commodity  กบัเอนทีตี employcommodity 
 

1.2.27 เอนทตีี givecommodity  กบัเอนทตีี givecommodity_detail มีความสัมพนัธ์
กนัคือ การท าเร่ืองขอเบิก 1 คร้ัง มีรายละเอียดการท าเร่ืองขอเบิก 1 รายการ จะไดค้วามสัมพนัธ์
ระหวา่งเอนทีตี givecommodity  กบัเอนทีตี givecommodity_detail มีความสมัพนัธ์กนัแบบ หน่ึง
ต่อหน่ึง  (1:1) แสดงความสมัพนัธ์ไดด้งัภาพท่ี 4.47 
 

1 1

givecommodity_detailgivecommodity HAS

 
 

ภาพท่ี 4.47 ความสัมพนัธ์ของเอนทีตี givecommodity  กบัเอนทีตี givecommodity_detail 
 

1.2.28  เอนทตีี inusecommodity  กบัเอนทตีี inusecommodity_detail มี
ความสมัพนัธ์กนัคือ การท าเร่ืองเบิก 1 คร้ัง มีรายละเอียดการท าเร่ืองเบิก 1 รายการ จะได้
ความสมัพนัธ์ระหวา่งเอนทีตี inusecommodity  กบัเอนทีตี inusecommodity_detail มีความสัมพนัธ์
กนัแบบ หน่ึงต่อหน่ึง  (1:1) แสดงความสมัพนัธ์ไดด้งัภาพท่ี 4.48 
 

1 1

inusecommodity_detailinusecommodity HAS

 
 

ภาพท่ี 4.48 ความสัมพนัธ์ของเอนทีตี inusecommodity  กบัเอนทีตี inusecommodity_detail 
 

1.2.29  เอนทตีี unspsec  กบัเอนทตีี commodity มีความสมัพนัธ์กนัคือ หมวดหมู่
พสัดุ 1 หมวด มีขอ้มูลพสัดุหลายรายการ แต่ขอ้มูลพสัดุ 1 รายการ มีหมวดหมู่พสัดุ 1 หมวด จะได้
ความสมัพนัธ์ระหวา่งเอนทีตี unspsec  กบัเอนทีตี commodity มีความสมัพนัธ์กนัแบบ หน่ึงต่อ
หลาย  (1:M) แสดงความสมัพนัธ์ไดด้งัภาพท่ี 4.49 
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1 M

commodityunspsec HAS

 
 

ภาพท่ี 4.49 ความสัมพนัธ์ของเอนทีตี unspsec  กบัเอนทีตี commodity 
 

1.2.30  เอนทตีี unspsec  กบัเอนทตีี item มีความสมัพนัธ์กนัคือ หมวดหมู่พสัดุ 1 
หมวด มีขอ้มูลรายการสินคา้และบริการไดห้ลายรายการ แต่ขอ้มูลรายการสินคา้และบริการ 1 
รายการ มีหมวดหมู่พสัดุ 1 หมวด จะไดค้วามสมัพนัธ์ระหวา่งเอนทีตี unspsec  กบัเอนทีตี item มี
ความสัมพนัธ์กนัแบบ หน่ึงต่อหลาย  (1:M) แสดงความสัมพนัธ์ไดด้งัภาพท่ี 4.50 
 

1 M

itemunspsec HAS

 
 

ภาพท่ี 4.50 ความสัมพนัธ์ของเอนทีตี unspsec  กบัเอนทีตี item 
 

เม่ือไดค้วามสมัพนัธ์ระหวา่งเอนทิต้ีแลว้น าความสัมพนัธ์มาสร้าง เป็นแบบจ าลอง อี-
อาร์ ของฐานขอ้มูลระบบสารสนเทศเพื่อการบริหารงานพสัดุทั้งระบบ จะไดด้งัภาพท่ี 4.51 
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M
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1

1
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Inusecommodity_detail
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1

1

giinmiin
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1

1

unspsecname
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M 1

M 1

 
 
ภาพท่ี 4.51 แบบจ าลองขอ้มูลอี-อาร์ ของฐานขอ้มูลระบบสารสนเทศเพื่อการบริหารงานพสัดุ 
 
 
 



 83 

2. โครงสร้างฐานข้อมูล 
 
 โครงสร้างฐานขอ้มูลของระบบไดอ้อกแบบตารางขอ้มูลแยกออกเป็นส่วนตามการใช้
งาน ซ่ึงประกอบไปดว้ยตารางขอ้มูล ดงัน้ี 
 
ตารางท่ี 4.1 โครงสร้างขอ้มูลของตารางขอ้มูลบุคลากร  (personal) 
 
ล าดบั ช่ือฟิลด ์ ค าอธิบาย ชนิดขอ้มูล หมายเหตุ 

1 PersonalID เลขบตัรประชาชน Varchar (13) PK 
2 Fname ช่ือผูใ้ชร้ะบบ Varchar (100)  
3 Lname นามสกุล Varchar (100)  
4 Address ท่ีอยู ่ Varchar (200)  
5 Amphur อ าเภอ Varchar (100)  
6 Province จงัหวดั Varchar (100)  
7 Mobile เบอร์โทรศพัท ์ Varchar (10)  
8 Dtcode ช่ือหน่วยงาน Int FK 
9 PeronalNo เลขประจ าตวัผูใ้ช ้ Int Not Null 

 
 
ตารางท่ี 4.2 โครงสร้างขอ้มูลของตารางขอ้มูลช่ือหน่วยงาน  (depttype) 
 
ล าดบั ช่ือฟิลด ์ ค าอธิบาย ชนิดขอ้มูล หมายเหตุ 

1 DtCode รหสัหน่วยงาน Int PK 
2 DtName ช่ือหน่วยงาน Varchar (100)  
3 Status สถานะ bit Not Null 
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ตารางท่ี 4.3 โครงสร้างขอ้มูลของตารางขอ้มูลช่ืออาคาร  (buildingtype) 
 
ล าดบั ช่ือฟิลด ์ ค าอธิบาย ชนิดขอ้มูล หมายเหตุ 

1 BtCode รหสัอาคาร Int PK 
2 BtName ช่ืออาคาร Varchar (40)  
3 Status สถานะ bit  

 
ตารางท่ี 4.4 โครงสร้างขอ้มูลของตารางขอ้มูลช่ือหอ้ง  (roomtype) 
 
ล าดบั ช่ือฟิลด ์ ค าอธิบาย ชนิดขอ้มูล หมายเหตุ 

1 RtCode รหสัหอ้ง Int PK 
2 BtCode รหสัอาคาร Int FK 
3 RtName ช่ือหอ้ง Varchar (50)  

 
ตารางท่ี 4.5 โครงสร้างขอ้มูลของตารางขอ้มูลบริษทั   (company) 
 
ล าดบั ช่ือฟิลด ์ ค าอธิบาย ชนิดขอ้มูล หมายเหตุ 

1 CopID รหสับริษทั Int PK 
2 CopName ช่ือบริษทั Varchar (100)  
3 CopSale ช่ือพนกังานขาย Varchar (100)  
4 CopAddress ท่ีอยูบ่ริษทั Varchar (100)  
5 CopProvince จงัหวดั Varchar (100)  
6 CopTel เบอร์โทรศพัท ์ Varchar (9)  
7 CopFax เบอร์โทรสาร Varchar (9)  
8 CopMobile เบอร์มือถือ Varchar (10)  
9 Status สถานะ bit  
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ตารางท่ี 4.6 โครงสร้างขอ้มูลของตารางขอ้มูลผูใ้ชง้านระบบ  (userlogin) 
 
ล าดบั ช่ือฟิลด ์ ค าอธิบาย ชนิดขอ้มูล หมายเหตุ 

1 UID เลขประจ าตวัผูใ้ชร้ะบบ Int PK 
2 UserName ช่ือผูใ้ชร้ะบบ Varchar (100)  
3 Password รหสัผา่น Varchar (8)  
4 GID กลุ่มผูใ้ชง้าน int  
5 PersonalID เลขบตัรประชาชน Varchar (13) FK 
6 Status สถานะ bit  

 
ตารางท่ี 4.7 โครงสร้างขอ้มูลของตารางขอ้มูลกลุ่มผูใ้ชง้านระบบ  (usergroup) 
 
ล าดบั ช่ือฟิลด ์ ค าอธิบาย ชนิดขอ้มูล หมายเหตุ 

1 GID รหสักลุ่ม Int PK 
2 Gname ช่ือกลุ่มผูใ้ชง้าน Varchar (50)  
3 Status สถานะ Bit  
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ตารางท่ี 4.8 โครงสร้างขอ้มูลของตารางขอ้มูลพสัดุ  (commodity) 
 
ล าดบั ช่ือฟิลด ์ ค าอธิบาย ชนิดขอ้มูล หมายเหตุ 

1 CdUnspsc รหสั unspsc Varchar (8) Not Null 
2 INC รหสั INC Varchar (8) Not Null  
3 GIINMIIN รหสั GIIN Varchar (14) PK 
4 Egis ช่ือรายการสินคา้และ

บริการภาครัฐ (ไทย) 
Varchar (200)  

5 EgisDetail รายละเอียดสินคา้และ
บริการภาครัฐ 

Varchar (400)  

6 CPriceUnit ราคาต่อหน่วย Real  
7 InvNo เลขท่ีใบส่งของ Varchar (20)  
8 CopID รหสับริษทั Int FK 
9 InvDate วนัท่ีส่งของ Datetime  
10 UnitID รหสัหน่วยนบั Int FK 
11 CNumber จ านวน Int  
12 Insurd ระยะประกนั Varchar (50)  
13 CDate วนัท่ีท ารายการ datetime  
14 Comtype ประเภทพสัดุ Varchar (50)  
15 CGNumber จ านวนท่ีเบิก Int  

 
ตารางท่ี 4.9 โครงสร้างขอ้มูลของตารางขอ้มูลหน่วยนบั  (unit) 
 
ล าดบั ช่ือฟิลด ์ ค าอธิบาย ชนิดขอ้มูล หมายเหตุ 

1 UnitID รหสัหน่วยนบั Int (3) PK 
2 UnitName ช่ือหน่วยนบั Varchar (50)  
3 Status สถานะ Bit  
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ตารางท่ี 4.10 โครงสร้างขอ้มูลของตารางขอ้มูลการเบิกพสัดุ  (inusecommodity) 
 
ล าดบั ช่ือฟิลด ์ ค าอธิบาย ชนิดขอ้มูล หมายเหตุ 

1 UCID เลขท่ีใบเบิก Varchar (3) PK 
2 UID เลขประจ าตวัผูใ้ชร้ะบบ

ท่ีเบิก 
Int FK 

3 UCDate วนัท่ีเบิก Datetime  
4 UCcomment หมายเหตุ Text  
5 GID เลขท่ีใบขอเบิก Varchar (3)  
6 UStatus สถานะ Varchar (50)  

 
ตารางท่ี 4.11 โครงสร้างขอ้มูลของตารางขอ้มูลรายละเอียดการเบิกพสัดุ  (inusecommodity_detail) 
 
ล าดบั ช่ือฟิลด ์ ค าอธิบาย ชนิดขอ้มูล หมายเหตุ 

1 UCID เลขท่ีใบเบิก Varchar (3)  
2 GIINMIIN รหสัพสัดุ Varchar (14)  
3 UCNumber จ านวน Int  

 
ตารางท่ี 4.12 โครงสร้างขอ้มูลของตารางขอ้มูลการขอเบิกพสัดุ  (givecommodity) 
 
ล าดบั ช่ือฟิลด ์ ค าอธิบาย ชนิดขอ้มูล หมายเหตุ 

1 GID เลขท่ีใบขอเบิก Varchar (3) PK 
2 UID เลขประจ าตวัผูใ้ชร้ะบบ Int FK 
3 GDate วนัท่ีท ารายการ datetime  
4 Gstatus สถานการณ์เบิก  (ท าการ

เบิกแลว้,ขอเบิก,ยกเลิก) 
Varchar (50)  
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ตารางท่ี 4.13 โครงสร้างขอ้มูลของตารางขอ้มูลรายละเอียดการขอเบิกพสัดุ  (givecommodity_detail) 
 
ล าดบั ช่ือฟิลด ์ ค าอธิบาย ชนิดขอ้มูล หมายเหตุ 

1 GID เลขท่ีใบขอเบิก Varchar (3)  
2 GIINMIIN รหสัพสัดุ Varchar (14)  
4 GNumber จ านวน Int  

 
ตารางท่ี 4.14 โครงสร้างขอ้มูลของตารางขอ้มูลการจ าหน่ายครุภณัฑ ์(dropcommodity) 
 
ล าดบั ช่ือฟิลด ์ ค าอธิบาย ชนิดขอ้มูล หมายเหตุ 

1 DcID เลขท่ีการจ าหน่าย Varchar (3) PK 
2 GiinMiin รหสัพสัดุ Varchar (14) FK 
3 DcDate วนัท่ีจ าหน่าย Datetime  
4 DcComment หมายเหตุ Varchar (200)  
5 Status สถานะ Bit  
6 DcPrice ราคาจ าหน่าย Numeric (8,2)  

 
ตารางท่ี 4.15 โครงสร้างขอ้มูลของตารางขอ้มูลการแจง้ซ่อมครุภณัฑ ์(repaircommodity) 
 
ล าดบั ช่ือฟิลด ์ ค าอธิบาย ชนิดขอ้มูล หมายเหตุ 

1 ReID เลขท่ีการแจง้ซ่อม Varchar (3) PK 
2 GiinMiin รหสัพสัดุ Varchar (14) FK 
3 ReDate วนัท่ีแจง้ซ่อม Datetime  
4 UID เลขประจ าตวัผูใ้ชร้ะบบท่ี

แจง้ซ่อม 
Int FK 

5 ReDetail รายละเอียดการแจง้ซ่อม Varchar (200)  
6 ReStatus สถานการณ์แจง้ซ่อม  (รอ

ด าเนินการ,ยกเลิก
,สมบูรณ์) 

Varchar (3)  

7 Dateup วนัท่ีอพัเดตสถานะ Datetime  
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ตารางท่ี 4.16 โครงสร้างขอ้มูลของตารางขอ้มูลสถานะการแจง้ซ่อม  (RepairStatus) 
 
ล าดบั ช่ือฟิลด ์ ค าอธิบาย ชนิดขอ้มูล หมายเหตุ 

1 StatusID รหสัสถานะ Varchar (3) PK 
2 StatusName ช่ือสถานะ Varchar (100)  

 
ตารางท่ี 4.17 โครงสร้างขอ้มูลของตารางขอ้มูลประวติัการแจง้ซ่อม  (Repairhistory) 
 
ล าดบั ช่ือฟิลด ์ ค าอธิบาย ชนิดขอ้มูล หมายเหตุ 

1 ReID เลขท่ีการแจง้ซ่อม Varchar (3) PK 
2 GiinMiin รหสัพสัดุ Varchar (14) FK 
3 ReDetail รายละเอียดการแจง้ซ่อม Varchar (200)  
4 ReFinish วนัท่ีซ่อมเสร็จ Datetime  
5 RePrice ราคาท่ีซ่อม Money  
6 ReGuarantee ระยะประกนั Int  
7 CopRepair บริษทัท่ีซ่อม Varchar (200)  
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ตารางท่ี 4.18 โครงสร้างขอ้มูลของตารางขอ้มูลโครงการ  (Project) 
 
ล าดบั ช่ือฟิลด ์ ค าอธิบาย ชนิดขอ้มูล หมายเหตุ 

1 PID รหสัโครงการ Int PK 
2 PName ช่ือโครงการ Varchar (200)  
3 UID เลขประจ าตวัผูใ้ชร้ะบบ

ท่ีเสนอ 
Int FK 

4 PDate วนัท่ีเสนอโครงการ Datetime  
5 DtCode รหสัหน่วยงาน Varchar (4) FK 
6 PDetail รายละเอียดโครงการ

อยา่งยอ่ 
Varchar (250)  

7 PPaperFileName ช่ือไฟลท่ี์อพัโหล
เป็น.PDF หรือ .DOC 

Varchar (250)  

8 PPaperMIME ชนิดของขอ้มูลท่ีส่งเขา้
มา 

Varchar (50)  

9 PPaperBinaryData เกบ็ขอ้มูลไบนารี Varbinary (MAX)  
10 PStatus สถานะโครงการ Char (20)  
11 Pbudget งบประมาณ Money  

 
ตารางท่ี 4.19 โครงสร้างขอ้มูลของตารางขอ้มูลการจดัจา้ง  (employcommodity) 
 
ล าดบั ช่ือฟิลด ์ ค าอธิบาย ชนิดขอ้มูล หมายเหตุ 

1 ECID เลขท่ีการจดัจา้ง Varchar (3) PK 
2 ECDate วนัท่ีจดัจา้ง Datetime  
3 ECDetail รายละเอียดการจดัจา้ง Varchar (400)  
4 ECPrice ราคา Monet  
5 CopID รหสับริษทั Int FK 
6 Status สถานะ Bit  
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ตารางท่ี 4.20 โครงสร้างขอ้มูลของตารางขอ้มูลการตั้งกระทู ้(topic) 
 
ล าดบั ช่ือฟิลด ์ ค าอธิบาย ชนิดขอ้มูล หมายเหตุ 

1 TopicID รหสักระทู ้ Int PK 
2 GroupName ช่ือกลุ่ม Varchar (50)  
3 DatePosted วนัท่ีตั้งกระทู ้ Datetime  
4 Topic หวัขอ้กระทู ้ Varchar (50)  
5 Detail รายละเอียด Varchar (200)  
6 Name ช่ือผูต้ ั้งกระทู ้ Varchar (50)  
7 Reply จ านวนคนตอบ Int  

 
ตารางท่ี 4.21 โครงสร้างขอ้มูลของตารางขอ้มูลการตอบกระทู ้(Reply) 
 
ล าดบั ช่ือฟิลด ์ ค าอธิบาย ชนิดขอ้มูล หมายเหตุ 

1 ReplyID รหสัตอบกระทู ้ Int PK 
2 TopicID รหสักระทู ้ Int FK 
3 Message ขอ้ความ Varchar (200)  
4 Replier ผูต้อบกระทู ้ Varchar (50)  

 
ตารางท่ี 4.22 โครงสร้างขอ้มูลของตารางขอ้มูลรายการสินคา้และบริการ (item) 
 
ล าดบั ช่ือฟิลด ์ ค าอธิบาย ชนิดขอ้มูล หมายเหตุ 

1 INC รหสัรายการสินคา้และ
บริการ 

Varchar (8) PK 

2 CdUnspsc รหสัหมวดหมู่ Varchar (8) FK 
3 ItemName ช่ือรายการสินคา้และบริการ Nvarchar (200)  
4 Status สถานะ bit  
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ตารางท่ี 4.23 โครงสร้างขอ้มูลของตารางขอ้มูลหมวดหมู่ (unspsec) 
 
ล าดบั ช่ือฟิลด ์ ค าอธิบาย ชนิดขอ้มูล หมายเหตุ 

1 CdUnspsc รหสัหมวดหมู่ Nchar (8) PK 
2 UnspecName ช่ือหมวดหมู่ Nvarchar (200)  
3 Status สถานะ bit  

 

3.  การออกแบบส่วนต่อประสาน 
 

หลงัจากท่ีไดผ้า่นขั้นตอนการวิเคราะห์ระบบมาแลว้ ท าใหท้ราบถึงล าดบัการไหลของ
ขอ้มูลท่ีมีอยูใ่นระบบทั้งหมด ซ่ึงขั้นตอนต่อไปน้ีเป็นขั้นตอนการออกแบบส่วนท่ีใชติ้ดต่อกบัผูใ้ช้
ระบบ การออกแบบหนา้จอของระบบ แบ่งออกเป็น 5 รูปแบบ กล่าวคือ 

3.1  หนา้จอหลกัของระบบ ซ่ึงเป็นหนา้จอหลกัท่ีใหผู้ใ้ชท้  าการระบุช่ือผูใ้ชแ้ละ
รหสัผา่น เพื่อก าหนดวา่ผูใ้ชท่ี้ท าการเขา้ระบบขณะนั้นคือกลุ่มผูใ้ชแ้บบใด ดงัแสดงในภาพท่ี  5.2 
 

 
 

ภาพท่ี 4.52 หนา้จอส าหรับการระบุช่ือและรหสัผา่นเขา้ใชร้ะบบ 
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3.2  หนา้ส าหรับผูดู้แลระบบ เป็นหนา้จอส าหรับผูดู้แลระบบ เพื่อบริหารจดัการขอ้มูล
พื้นฐานระบบ ขอ้มูลผูใ้ชร้ะบบ ดงัแสดงในภาพท่ี  53 
 

  

ภาพท่ี 4.53 หนา้จอส าหรับผูดู้แลระบบ 
 

3.3 หนา้จอส าหรับฝ่ายพสัดุ เพื่อบริหารจดัการขอ้มูลพสัดุต่าง ๆ  ขอ้มูลการเบิกพสัดุ 
ขอ้มูลการแจง้ซ่อมครุภณัฑ ์เป็นตน้ ดงัแสดงในภาพท่ี 54 
  

 
 

ภาพท่ี 4.54 หนา้จอส าหรับฝ่ายพสัดุ 
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 3.4  หนา้จอส าหรับบุคลากรทัว่ไป เพื่อบริหารจดัการขอ้มูลต่าง ๆ เช่น ขอ้มูลการขอ
เบิกพสัดุ ขอ้มูลการแจง้ซ่อมครุภณัฑ ์ ขอ้มลูโครงการ เป็นตน้ ดงัแสดงในภาพท่ี 55 
 

 
 

ภาพท่ี 4.55 หนา้จอส าหรับบุคลากรทัว่ไป 
 
 3.5  หนา้จอส าหรับผูบ้ริหาร เพื่อตรวจดูรายงานต่าง ๆ เช่น รายการการซ่อมครุภณัฑ ์
รายการสรุปยอดจดัซ้ือพสัดุ รายงานสรุปงบประมาณโครงการ เป็นตน้ ดงัแสดงในภาพท่ี 56 
 

 
ภาพท่ี 4.56 หนา้จอส าหรับผูบ้ริหาร 
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 3.6 หนา้เมนูยอ่ยในระบบ ใชส้ าหรับบนัทึกขอ้มูลต่าง ๆ ลงระบบของผูใ้ชง้านใน
ระบบทั้งหมด ดงัแสดงในภาพท่ี 4.57  ถึง ภาพท่ี  4.73 
 

 
 

ภาพท่ี 4.57 หนา้บนัทึกขอ้มลูช่ืออาคาร 
 

 
 

ภาพท่ี 4.58 หนา้บนัทึกขอ้มลูพสัดุ 
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ภาพท่ี4.59 หนา้บนัทึกขอ้มลูบริษทั 
 

 
 

ภาพท่ี 4.60 หนา้บนัทึกขอ้มูลช่ือหน่วยงาน 
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ภาพท่ี 4.61  หนา้บนัทึกการจ าหน่ายครุภณัฑ ์
 

 
 

ภาพท่ี 4.62 หนา้บนัทึกการจดัจา้ง 
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ภาพท่ี 4.63 หนา้บนัทึกการขอเบิกพสัดุ 
 

 
 

ภาพท่ี 4.64  หนา้บนัทึกการเบิกพสัดุ 
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ภาพท่ี 4.65 หนา้บนัทึกขอ้มลูบุคลากร 
 

 
 

ภาพท่ี 4.66  หนา้บนัทึกขอ้มลูโครงการ 
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ภาพท่ี 4.67 หนา้บนัทึกขอ้มูลการแจง้ซ่อมครุภณัฑ ์
 

 
 

ภาพท่ี 4.68 หนา้บนัทึกขอ้มลูประวติัการแจง้ซ่อม 
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ภาพท่ี 4.69 หนา้บนัทึกขอ้มลูสถานะการแจง้ซ่อม 
 

 
 

ภาพท่ี 4.70 หนา้บนัทึกขอ้มลูช่ือหอ้ง 
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ภาพท่ี 4.71 หนา้บนัทึกขอ้มลูหน่วยนบั 
 

 
 

ภาพท่ี 4.72 หนา้บนัทึกขอ้มูลกลุ่มผูใ้ชง้านระบบ 
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ภาพท่ี 4.73 หนา้บนัทึกขอ้มลูผูใ้ชร้ะบบ 
 

4.  การพฒันาระบบ 
 

หลงัจากขั้นตอนการออกแบบระบบ และการออกแบบส่วนต่อประสานผูใ้ช ้ต่อจากนั้น
เป็นขั้นตอนการพฒันาระบบ ซ่ึงเป็นการพฒันาโดยใชเ้คร่ืองมือต่างๆ ดงัน้ี 

4.1  อุปกรณ์ฮาร์ดแวร์  (Hardware) ประกอบดว้ย  เคร่ืองคอมพิวเตอร์ ท่ีมี
ความสามารถอยา่งต ่า คือ หน่วยประมลผลกลาง  (CPU) Pentium 4 2.0 GHz. หน่วยความจ าหลกั  
(RAM) 512MB Hard disk Drive 40GB และ เคร่ืองพิมพ ์Laser Printer 

4.2  โปรแกรมที่ช่วยในการพฒันาระบบ 

4.2.1  ระบบปฏิบัติการ Windows 2003 Server เพื่อใชเ้ป็นระบบปฏิบติัการในการ
พฒันาระบบจดัเกบ็และคน้คืนในการบริหารงานพสัดุท่ีออกแบบไว ้

4.2.2  ภาษาคอมพวิเตอร์ที่ใช้ในการพฒันาระบบ ประกอบดว้ย 
1)  ภาษา HTML  (Hypertext Markup Language) 
2)  ภาษา SQL ใชร้ะบบจดัการฐานฐานขอ้มูล Microsoft SQL Server 2008 

เพื่อเป็นฐานขอ้มูลส าหรับระบบจดัเกบ็และคน้คืนการบริหารงานพสัดุ 
3)  ภาษา ASP.NET ดว้ย VB.NET 
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4)  โปรแกรมช่วยออกแบบดา้นกราฟิก  Adobe Photoshop เพื่อช่วยในการ
ออกแบบหนา้จอหรือส่วนต่อประสานกบัผูใ้ช ้ท าใหส้ามารถออกแบบหนา้จอไดส้วยงามน่าใชง้าน 
รวมถึงใชใ้นการจดัการขอ้มลูประเภทรูปภาพในส่วนการวิเคราะห์และออกแบบระบบจดัเกบ็และ
คน้คืนการบริหารงานพสัดุ 

5)  โปรแกรมเวบ็บราวนเ์ซอร์ Internet Explorer 



บทที ่5 

การประเมินระบบ 
 

 
การประเมินระบบ (Evaluation) เป็นขั้นตอนท่ี 6 ของการพฒันาระบบฐานขอ้มูลเพื่อ

สนบัสนุนการบริหารงานพสัดุ การประเมินระบบท าใหท้ราบถึงความตอ้งการของผูใ้ชเ้พิ่มมากข้ึน 
เพราะการสมัภาษณ์ผูใ้ชใ้นขั้นตอนการวิเคราะห์ระบบอาจไดค้วามตอ้งการไม่ครบ เน่ืองจากผูใ้ชย้งั
มองภาพการท างานของระบบไม่ชดัเจน เม่ือไดเ้ร่ิมใชง้านจริงในบางคร้ังผูใ้ช ้ อาจมีขอ้เสนอแนะ
เพิ่มเติม นอกจากน้ีการประเมินระบบยงัท าให้ทราบว่าระบบสารสนเทศท่ีพฒันาข้ึนมีปัญหาและ
ขอ้บกพร่องจุดใดบา้ง เพื่อจะไดป้รับปรุงระบบสารสนเทศใหส้มบูรณ์มากยิง่ข้ึนต่อไป 

 

1. วตัถุประสงค์ของการประเมินระบบ 
 
เพื่อประเมินความพึงพอใจของผูใ้ชท่ี้มีต่อระบบสารสนเทศเพื่อการบริหารงานพสัดุ: 

กรณีศึกษา โรงเรียนบอสโกพิทกัษ ์จงัหวดันครปฐม ในดา้นต่างๆ ไดแ้ก่ ดา้นความสามารถในการ
ท างานตรงตามความตอ้งการ  ดา้นความสามารถในการท างานตามหน้าท่ีของระบบ ดา้นความ
สะดวกและง่ายต่อการใชง้านระบบ ดา้นความปลอดภยัของระบบ  และ  เพื่อหาขอ้เสนอแนะในการ
ปรับปรุงระบบสารสนเทศ  
 

2. ประชากรและกลุ่มตวัอย่าง 
 

ประชากรในการวิจัยคร้ังน้ีมีทั้ งหมด จ านวน 120 คน ประกอบด้วยผูบ้ริหารและ
คณาจารย ์โรงเรียนบอสโกพิทกัษ ์จงัหวดันครปฐม 
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3.  เคร่ืองมือที่ใช้ในการประเมินระบบ 
 

เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการประเมินระบบสารสนเทศ คือ แบบประเมินความพึงพอใจของ
ผูใ้ชท่ี้มีต่อระบบสารสนเทศเพื่อการบริหารงานพสัดุ: กรณีศึกษา โรงเรียนบอสโกพิทกัษ ์จงัหวดั
นครปฐม ซ่ึงครอบคลุมหัวข้อต่างๆ คือ ข้อมูลทั่วไปของผูป้ระเมิน ข้อมูลการประเมินความ          
พึงพอใจเก่ียวกบั ดา้นความสามารถในการท างานตรงตามความตอ้งการ  ดา้นความสามารถในการ
ท างานตามหนา้ท่ีของระบบ ดา้นความสะดวกและง่ายต่อการใชง้านระบบ ดา้นความปลอดภยัของ
ระบบ  รวมทั้งขอ้เสนอแนะอ่ืนๆ จากผูใ้ช ้ตวัอยา่งของแบบประเมินแสดงไวใ้นภาคผนวก ข 

 

4. วธีิการประเมินระบบ 
 
ผูว้ิจยัจดัการบรรยายสรุปและสาธิตการใชง้านระบบใหแ้ก่ ผูบ้ริหารและคณาจารยข์อง

โรงเรียนบอสโกพิทกัษ ์จงัหวดันครปฐม และไดท้ าการติดตั้งระบบท่ีไดพ้ฒันาข้ึนมาไวใ้นระบบ
เครือข่ายภายใน โรงเรียนบอสโกพิทกัษ ์จงัหวดันครปฐม เพื่อให้ผูใ้ชใ้นระดบัต่างๆ ไดท้ดลองใช้
งานระบบเป็นเวลา 1 เดือน จากนั้นจึงให้ผูใ้ช้ท่ีได้ทดลองใช้งานระบบตอบแบบประเมินท่ีได้
จดัเตรียมไวใ้ห ้และรวบรวมขอ้มูลการประเมินใหค้รบถว้น น ามาค านวณหาค่าทางสถิติในการวิจยั 
ไดแ้ก่  

ตอนท่ี 1 ขอ้มูลทัว่ไปของผูป้ระเมิน ค่าสถิติท่ีใชคื้อ ค่าร้อยละ 
ตอนท่ี 2 ความพึงพอใจท่ีมีต่อระบบในดา้นดา้นความสามารถในการท างานตรงตาม

ความตอ้งการ  ดา้นความสามารถในการท างานตามหนา้ท่ีของระบบ ดา้นความสะดวกและง่ายต่อ
การใชง้านระบบ ดา้นความปลอดภยัของระบบ ค่าสถิติท่ีใชคื้อ ค่าเฉล่ีย โดยแบ่งระดบัความพึง
พอใจเป็น 5 ระดบั ไดแ้ก่ 

ระดบั  5 หมายถึง  ระดบัมากท่ีสุด 

ระดบั 4 หมายถึง  ระดบัมาก  

ระดบั 3 หมายถึง  ระดบัปานกลาง 
ระดบั 2 หมายถึง  ระดบันอ้ย 
ระดบั 1 หมายถึง  ระดบันอ้ยท่ีสุด 
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การวิเคราะห์ขอ้มูลโดยการหาค่าเฉล่ีย ก าหนดเกณฑก์ารแปลความหมายค่าเฉล่ีย ดงัน้ี 

ค่าเฉล่ีย 4.51 – 5.00  หมายถึง  ระดบัมากท่ีสุด 

ค่าเฉล่ีย 3.51 – 4.50  หมายถึง  ระดบัมาก  

ค่าเฉล่ีย 2.51 – 3.50  หมายถึง  ระดบัปานกลาง 
ค่าเฉล่ีย 1.51 – 2.50  หมายถึง  ระดบันอ้ย 
ค่าเฉล่ีย 1.00 – 1.50  หมายถึง  ระดบันอ้ยท่ีสุด 

ตอนท่ี 3 ขอ้เสนอแนะอ่ืนๆ เป็นการวิเคราะห์เน้ือหาและสรุปผลจ าแนกเป็นประเด็น
ยอ่ยๆ 
 

5. ผลทีไ่ด้จากการประเมินระบบ 
 

ตอนท่ี 1 ขอ้มูลทัว่ไปของผูป้ระเมินระบบ 
 

ตารางท่ี 5.1  ขอ้มูลทัว่ไปของผูป้ระเมินระบบ  

 

รายการ ความถี ่ ร้อยละ 

เพศ    

 ชาย 28 23.33 
 หญิง 92 76.67 
 รวม 120 100.00 
อายุ    

 20-30 ปี 67 55.83 
 31-40 ปี 19 15.83 
 41-50 ปี 22 18.33 
 51 ปีข้ึนไป 12 10.00 
 รวม 120 100.00 
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ตารางท่ี 5.1 (ต่อ) 
 

รายการ ความถี ่ ร้อยละ 

ระดับการศึกษา   
 ต ่ากวา่ปริญญาตรี 10 8.33 
 ปริญญาตรี 105 87.50 
 ปริญญาโท 2 1.67 
 สูงกวา่ปริญญาโท - 0.00 
 รวม 120 100.00 
ต าแหน่งหน้าที่การงาน   
 ผูบ้ริหาร 3 2.50 
 เจา้หนา้ท่ีพสัดุ 3 2.50 
 อาจารย ์ 114 95.00 
 รวม 120 100.00 
ประสบการณ์ด้านการใช้งานคอมพวิเตอร์   
 ต ่ากวา่ 1 ปี 5 4.17 
 1 – 3 ปี 15 12.50 
 4 – 5 ปี 60 50.00 
 มากกวา่ 5 ปี 40 33.33 
 รวม 120 100.0 
 

จากตารางท่ี 5.1 พบวา่ คุณลกัษณะทัว่ไปของผูป้ระเมิน ส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง จ านวน 
92 คน (ร้อยละ 76.67) มีอายอุยูใ่นช่วง 20-30 ปี จ านวน 67 คน (ร้อยละ 55.83) ระดบัการศึกษา
สูงสุดคือปริญญาตรี จ านวน 105 คน (ร้อยละ 87.50) และส่วนใหญ่เป็นอาจารย ์ จ านวน 114 คน 
(ร้อยละ 95.00) มีประสบการณ์ดา้นการใชง้านคอมพิวเตอร์อยูใ่นช่วงระหวา่ง 4-5 ปี จ านวน 60 คน 
(ร้อยละ 50.00) 
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ตอนท่ี 2 ความคิดเห็นเก่ียวกบัประสิทธิภาพและประสิทธิผลของระบบสารสนเทศเพื่อการ

บริหารงานพสัดุส าหรับโรงเรียนบอสโกพทิกัษ ์แบ่งออกเป็น 4 ดา้นดว้ยกนัคือ 

 
ตารางท่ี 5.2  ภาพรวมความคิดเห็นเก่ียวกบัประสิทธิภาพและประสิทธิผลของระบบในดา้นต่างๆ  

 

รายการประเมิน 
ผลการประเมิน 

X  S.D. แปลผล 
1. ดา้นความสามารถในการท างานตรงตามความ

ตอ้งการ 
4.70 0.16 มากท่ีสุด 

2. ดา้นความสามารถในการท างานตามหนา้ท่ีของ
ระบบ 

4.49 0.56 มาก 

3. ดา้นความสะดวกและง่ายต่อการใชง้านระบบ 3.89 0.84 มาก 
4. ดา้นความปลอดภยัของระบบ 4.57 0.52 มากท่ีสุด 

ผลสรุป 4.41 0.36 มาก 

 
จากตารางท่ี 5.2 ผลการวิเคราะห์ ภาพรวมความคิดเห็นเก่ียวกับประสิทธิภาพและ

ประสิทธิผลของระบบในดา้นต่างๆ  พบวา่ ในภาพรวมผูป้ระเมินมีความพึงพอใจต่อระบบในระดบั
มาก (X  = 4.41) เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้นพบวา่ 

ดา้นท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุดไดแ้ก่ ดา้นความสามารถในการท างานตรงตามความตอ้งการ      
(X  = 4.70) รองลงมา ไดแ้ก่ ดา้นความปลอดภยัของระบบ (X  = 4.57) และดา้นท่ีมีค่าเฉล่ียนอ้ย
สุด ไดแ้ก่ ดา้นความสะดวกและง่ายต่อการใชง้านระบบ (X  = 3.89) 
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ตารางท่ี 5.3  การวิเคราะห์ดา้นความสามารถในการท างานตรงตามความตอ้งการ (Functional 

Requirement Test)  

 

รายการประเมิน 
ผลการประเมิน 

X  S.D. แปลผล 
1. ความถูกตอ้งในการเขา้และออกจากระบบ 4.85 0.43 มากท่ีสุด 
2. ความถูกตอ้งในการใชง้านโมดูลการจดัการขอ้มูล

พื้นฐาน 
4.80 0.41 มากท่ีสุด 

3. ความถูกตอ้งในการใชง้านโมดูลการจดัการขอ้มูล
พสัดุ 

4.70 0.61 มากท่ีสุด 

4. ความถูกตอ้งในการใชง้านโมดูลการคน้คืนขอ้มูล
พสัดุ 

4.45 0.50 มาก 

5. ความถูกตอ้งในการใชง้านโมดูลการออกรายงาน
พสัดุ 

4.80 0.56 มากท่ีสุด 

6. ความถูกตอ้งในการใชง้านโมดูลการจดัการ
โครงการ 

4.55 0.68 มากท่ีสุด 

7. ความถูกตอ้งในการใชง้านโมดูลการจดัการ
ข่าวสารกระดานข่าว 

4.55 0.50 มากท่ีสุด 

8. ความถูกตอ้งในการใชง้านเมนูต่างๆ 4.90 0.30 มากท่ีสุด 
ผลสรุป 4.70 0.16 มากทีสุ่ด 

 
จากตารางท่ี 5.3 ผลการวิเคราะห์ ด้านความสามารถในการท างานตรงตามความ

ตอ้งการ (Functional Requirement Test) พบว่า ในภาพรวมผูป้ระเมินมีความพึงพอใจต่อระบบใน
ระดบัมากท่ีสุด (X  = 4.70) เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้พบว่าเกือบทั้งหมดผูป้ระเมินมีความพึงพอใจ
ในรายขอ้ในระดบัมากท่ีสุด  

ขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุดไดแ้ก่ ความถูกตอ้งในการใชง้านเมนูต่างๆ (X  = 4.90) รองลงมา 
ไดแ้ก่ ความถูกตอ้งในการเขา้และออกจากระบบ (X  = 4.85) และขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียนอ้ยสุด ไดแ้ก่ มี
ความถูกตอ้งในการใชง้านโมดูลการคน้คน้ขอ้มูล (X  = 4.45)  
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ตารางท่ี 5.4  การวิเคราะห์ดา้นความสามารถในการท างานตามหนา้ท่ีของระบบ (Functional Test)  
 

รายการประเมิน 
ผลการประเมิน 

X  S.D. แปลผล 
1. ความถูกตอ้งในการเพิ่มขอ้มูล 4.65 0.48 มากท่ีสุด 
2. ความถูกตอ้งในการแกไ้ขขอ้มูล 4.55 0.50 มากท่ีสุด 
3. ความถูกตอ้งในการลบขอ้มูล 4.70 0.46 มากท่ีสุด 
4. ความถูกตอ้งในการค านวณต่างๆ 4.38 0.49 มาก 
5. ความถูกตอ้งในการเช่ือมโยงขอ้มูล 4.63 0.49 มากท่ีสุด 
6. ความถูกตอ้งในการจดัการความผดิพลาด 4.03 0.62 มาก 

ผลสรุป 4.49 0.56 มาก 

 
จากตารางท่ี 5.4 ผลการวิเคราะห์ ดา้นความสามารถในการท างานตามหนา้ท่ีของระบบ 

(Functional Test)  พบว่า ในภาพรวมผูป้ระเมินมีความพึงพอใจต่อระบบในระดบัมาก (X  = 4.49) 
เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้พบวา่เกือบทั้งหมดผูป้ระเมินมีความพึงพอใจในรายขอ้ในระดบัมากท่ีสุด  

ขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุดไดแ้ก่ ความถูกตอ้งในการลบขอ้มูล (X  = 4.70) รองลงมา ไดแ้ก่ 
ความถูกตอ้งในการเพิ่มขอ้มูล  (X  = 4.65) และขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียนอ้ยสุด ไดแ้ก่ มีความถูกตอ้งในการ
จดัการความผดิพลาด (X  = 4.03) 
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ตารางท่ี 5.5  การวิเคราะห์ดา้นความสะดวกและง่ายต่อการใชง้านระบบ (Usability Test)  

 

รายการประเมิน 
ผลการประเมิน 

X  S.D. แปลผล 
1. ความง่ายในการท าความเขา้ใจและใชง้าน 4.15 0.70 มาก 
2. ความรวดเร็วในการแสดงผล 4.10 0.74 มาก 
3. ความชดัเจนของขอ้ความท่ีแสดงบนจอภาพ 4.08 0.76 มาก 
4. ความเหมาะสมของการใชรู้ปแบบตวัอกัษร 3.63 1.03 มาก 
5. ความเหมาะสมของการใชสี้โดยภาพรวม 3.53 1.06 มาก 
6. ความเหมาะสมในการน าเสนอภาพกราฟิก 3.98 0.73 มาก 
7. ความเหมาะสมของต าแหน่งการจดัวางส่วนต่างๆ บน

จอภาพ 
3.75 0.87 มาก 

8. ความเหมาะสมของปริมาณขอ้มูลท่ีน าเสนอในแต่ละ
จอภาพ 

3.90 0.78 มาก 

9. ความสวยงามในการออกแบบหนา้จอโดยภาพรวม 3.93 0.66 มาก 
ผลสรุป 3.89 0.84 มาก 

 
จากตารางท่ี 5.5 ผลการวิเคราะห์ ด้านความสะดวกและง่ายต่อการใช้งานระบบ 

(Usability Test)  พบว่า ในภาพรวมผูป้ระเมินมีความพึงพอใจต่อระบบในระดบัมาก (X  = 3.89) 
เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้พบวา่ ผูป้ระเมินมีความพึงพอใจทุกขอ้ในระดบัมาก  

ขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุดไดแ้ก่ ความง่ายในการท าความเขา้ใจและใช้งาน (X  = 4.15) 
รองลงมา ไดแ้ก่ ความรวดเร็วในการแสดงผล (X  = 4.10) และขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียนอ้ยสุด ไดแ้ก่ ความ
เหมาะสมของการใชสี้โดยภาพรวม (X  = 3.53) 
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ตารางท่ี 5.6  การวิเคราะห์ดา้นความปลอดภยัของระบบ  (Security Test)  

 

รายการประเมิน 
ผลการประเมิน 

X  S.D. แปลผล 
1. การก าหนดรหสัผา่นในการเขา้ใชร้ะบบตามเกณฑ์

ของการก าหนดรหสัผา่น 
4.60 0.50 มากท่ีสุด 

2. ความปลอดภยัในการเขา้ถึงขอ้มูลในแต่ละส่วน 4.70 0.46 มากท่ีสุด 
3. มีการก าหนดสิทธิการใชง้านท่ีชดัเจน 4.50 0.64 มากท่ีสุด 
4. มีการตรวจสอบชนิด รูปแบบ และค่าท่ีเป็นไปได้

ของขอ้มูลเพื่อป้องกนัความผดิพลาดท่ีเกิดข้ึนจาก
การป้อนขอ้มูลของผูใ้ช ้

4.53 0.51 มากท่ีสุด 

5. มีขอ้ความเตือนเม่ือพบความผดิพลาดและมี
ค าแนะน าเพื่อแกไ้ขความผดิพลาดท่ีเกิดข้ึน 

4.43 0.50 มาก 

6. ความถูกตอ้งในการใชง้านพร้อมกบัผูอ่ื้น 4.65 0.48 มากท่ีสุด 
ผลสรุป 4.57 0.52 มากทีสุ่ด 

  
จากตารางท่ี 5.6 ผลการวิเคราะห์ ดา้นความปลอดภยัของระบบ (Security Test) พบวา่ 

ในภาพรวมผูป้ระเมินมีความพึงพอใจต่อระบบในระดบัมากท่ีสุด (X  = 4.57) เม่ือพจิารณาเป็นราย
ขอ้พบวา่ 

ขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุดไดแ้ก่ ความปลอดภยัในการเขา้ถึงขอ้มูลในแต่ละส่วน  (X  = 
4.70) รองลงมา ไดแ้ก่ ความถูกตอ้งในการใชง้านพร้อมกบัผูอ่ื้น (X  = 4.65) และขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ีย
นอ้ยสุด ไดแ้ก่ มีขอ้ความเตือนเม่ือพบความผดิพลาดและมีค าแนะน าเพือ่แกไ้ขความผดิพลาดท่ี
เกิดข้ึน  (X  = 4.43) 
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ตอนที ่3 ข้อเสนอแนะอืน่ๆ  

 
ขอ้เสนอแนะอ่ืนๆ ท่ีไดจ้ากการประเมินระบบสารสนเทศ มีดงัน้ี 
3.1  ควรพฒันาระบบให้สามารถรองรับการเพิ่มอุปกรณ์อ่านรหสัแท่ง (bar code) เพื่อ

ช่วยให้ขั้นตอนในการน าขอ้มูลเขา้สู่ระบบและการเบิกจ่ายพสัดุมีความรวดเร็วและถูกตอ้งแม่นย  า
มากข้ึน 

3.2  ควรเพิ่มขอ้มูลเก่ียวกบั อตัราค่าเส่ือมราคา และค านวณค่าเส่ือมราคา แสดงราคา
คงเหลือ ณ ปัจจุบนัของครุภณัฑท่ี์จดัซ้ือมา 

3.3  ควรเพิ่มระบบส ารองขอ้มูล ซ่ึงในการใช้งานจริงอาจเกิดปัญหากับขอ้มูลและ
อาจจะเกิดความเสียหายต่อระบบได ้ดงันั้นควรเพิ่มระบบส ารองและเรียกกลบัขอ้มูล เพื่อป้องกนั
เหตุท่ีอาจจะเกิดข้ึนได ้

3.4  ควรมีการปรับปรุงระบบอยู่เสมอ เพื่อให้ระบบสามารถใชง้านง่าย สะดวกและ
เหมาะสมต่อระบบงานพสัดุในหน่วยงานไดดี้ยิง่ข้ึน 

3.5  ควรพฒันาระบบให้สามารถท ารายการผา่นระบบออนไลน์จากเครือข่ายภายนอก 
(internet) ได ้

 
 



บทที ่ 6 

สรุปการวจัิย อภปิรายผล และข้อเสนอแนะ 
 

การวิจยัเร่ือง “การพฒันาระบบสารสนเทศเพื่อการบริหารงานพสัดุ: กรณีศึกษา 
โรงเรียนบอสโกพิทกัษ ์จงัหวดันครปฐม” ผูว้ิจยัไดศึ้กษาและพิจารณาในกรอบงานของ
กระบวนการบริหารคลงัสินคา้ของโรงเรียนบอสโกพิทกัษ ์โดยน าเอาแนวคิดทฤษฎีท่ีเก่ียวขอ้งมา
อา้งอิงเพื่อเป็นขอ้มูลประกอบในการด าเนินการวจิยั  เพือ่ใหก้ารวิจยัน้ีมีความสมบูรณ์และ
ประสิทธิภาพยิง่ข้ึน สามารถน าไปใชป้ระโยชน์ได ้ผูว้ิจยัไดส้รุปการวจิยั อภิปรายผล ขอ้เสนอแนะ 
ดงัรายละเอียดต่อไปน้ี 

 

1. สรุปการวจิยั 
 

การวิจยัน้ีเป็นการวิจยัเชิงพฒันา มีวตัถุประสงคเ์พื่อพฒันาระบบสารสนเทศเพื่อการ
บริหารงานพสัดุของโรงเรียนบอสโกพิทกัษ ์จงัหวดันครปฐม โดยผูว้ิจยัไดศึ้กษาและวิเคราะห์
กระบวนการบริหารงานพสัดุของโรงเรียนบอสโกพิทกัษ ์และพฒันาระบบสารสนเทศข้ึนตาม
ขั้นตอนของวงจรการพฒันาระบบ เพื่อใหป้ระชากรซ่ึงใชเ้ป็นกลุ่มตวัอยา่ง ซ่ึงไดแ้ก่ผูบ้ริหารและ
คณาจารย ์ซ่ึงเป็นผูมี้ส่วนเก่ียวขอ้งกบัการบริหารงานพสัดุ ทดลองใชแ้ละประเมินความพึงพอใจ 
ผลการวิจยั มีดงัน้ี 

1.1  ขั้นตอนการศึกษาระบบ 

เป็นการส ารวจในเบ้ืองตน้ เพื่อศึกษาภาพรวมการด าเนินงานดา้นการพสัดุของ
โรงเรียน ปัญหาและความตอ้งการในการประยกุตร์ะบบสารสนเทศเพื่อการบริหารงานพสัดุ เพื่อ
น ามาเป็นขอ้ก าหนดความตอ้งการของระบบงาน โดยการศึกษาและรวบรวมขอ้มูลท่ีเก่ียวกบัการ
ด าเนินงานดา้นการพสัดุ กระบวนการท างาน การไหลเวยีนของขอ้มูล และเอกสารต่างๆ ท่ีเก่ียวขอ้ง
กบัการบริหารพสัดุ รวมทั้งผูบ้ริหารและคณาจารย ์ซ่ึงเป็นผูมี้ส่วนเก่ียวขอ้งกบัการบริหารพสัดุ ดว้ย
การสมัภาษณ์กลุ่มตวัอยา่ง 

ประชากรในการวิจยัคร้ังน้ี ประกอบดว้ย ผูมี้ส่วนเก่ียวขอ้งกบัการบริหารพสัดุ 
จ านวน 120 คน ประกอบดว้ย ผูบ้ริหารโรงเรียน คณาจารย ์และเจา้หนา้ท่ีท่ีปฏิบติังานดา้นการพสัดุ 
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กลุ่มตวัอยา่งในการสมัภาษณ์ ในขั้นตอนการเกบ็รวบรวมขอ้มูลเพื่อน ามาวิเคราะห์
จ ำนวน 8 คน ประกอบดว้ย กลุ่มผูบ้ริหำร จ ำนวน 3 คน เจำ้หนำ้ท่ีพสัดุ จ ำนวน 2 คน กลุ่มผูใ้ชง้ำน
ทัว่ไป จ ำนวน 2 คน และกลุ่มผูดู้แลระบบ จ ำนวน 1 คน  

1.2  ขั้นตอนการวเิคราะห์ระบบ 

เป็นการน าส่ิงท่ีไดจ้ากขอ้ 1.1 มาท าการศึกษาอยา่งละเอียด เพื่อวเิคราะห์ขั้นตอน
การปฏิบติังานและการไหลเวียนของขอ้มูล การจดัการขอ้มูลต่างๆ และวิเคราะห์องคป์ระกอบต่างๆ 
ท่ีเก่ียวกบัระบบ ผลการวิเคราะห์ระบบงานเพื่อพฒันาระบบสารสนเทศเพื่อการบริหารงานพสัดุ 
ไดแ้ก่ ผงักระบวนการปฏิบติังาน และแผนภาพกระแสขอ้มูล ซ่ึงเป็นแผนภาพแสดงการท างานใน
กระบวนการท างานดา้นการบริหารพสัดุของโรงเรียนบอสโกพิทกัษ ์และการไหลเวียนของขอ้มลู
ในระบบงาน ส าหรับน าไปใชใ้นการออกแบบระบบในขั้นตอนต่อไป 

ในขั้นตอนการวิเคราะห์ระบบประกอบดว้ยขั้นตอนยอ่ย 2 ขั้นตอน  คือ ขั้นตอน
การวิเคราะห์กระบวนการท างานของระบบบริหารงานพสัดุของโรงเรียนบอสโกพิทกัษ ์ในปัจจุบนั 
และขั้นตอนการวิเคราะห์ระบบสารสนเทศเพื่อการบริหารงานพสัดุของโรงเรียนบอสโกพิทกัษ ์

1.3  ขั้นตอนการออกแบบระบบ 

เป็นการน ารายละเอียดท่ีไดจ้ากการวิเคราะห์ระบบมาด าเนินการออกแบบ
ระบบงานใหม่ และพิจารณาเคร่ืองมือท่ีใชใ้นการพฒันาระบบ ส าหรับองคป์ระกอบท่ีตอ้งออกแบบ
ประกอบดว้ย การออกแบบโปรแกรม การออกแบบฐานขอ้มูล การออกแบบส่วนต่อประสานผูใ้ช ้
การออกแบบรูปแบบการบนัทึกขอ้มูล การออกแบบรูปแบบการคน้หาและแสดงผล และการ
ออกแบบรูปแบบรายงาน 

1.4  ขั้นตอนการพฒันาระบบ 

ในขั้นตอนการพฒันาระบบ ไดจ้  าลองเคร่ืองคอมพิวเตอร์ส่วนบุคคลใหเ้ป็น    
แอพพลิเคชนัเซิร์ฟเวอร์และดาตา้เบสเซิร์ฟเวอร์ โดยติดตั้ง Microsoft.NET Framework และ 
Microsoft Visual Studio เพื่อใหเ้กิดสภาพแวดลอ้มในการพฒันาโปรแกรมท่ีมีองคป์ระกอบส าคญัท่ี
ช่วยสนบัสนุนการเขียนโปรแกรมดว้ยภาษาต่างๆ รวมทั้ง VB.NET ซ่ึงเป็นภาษาท่ีใชพ้ฒันาระบบ
ในคร้ังน้ี โปรแกรมท่ีพฒันาข้ึนติดต่อกบัระบบฐานขอ้มูล Microsoft SQL Server ทั้งน้ีองคป์ระกอบ
ทั้งหมดท่ีกล่าวมาท างานร่วมกนัภายใตร้ะบบปฏิบติัการ Microsoft Windows Server 2003 

1.5  ขั้นตอนการประเมินระบบ 
การประเมินระบบเป็นการประเมินความพงึพอใจของผูใ้ชท่ี้มีต่อระบบ โดยการ

ประเมินระบบสารสนเทศในงานวิจยัน้ี จดัท าหลงัจากท่ีผูว้ิจยัไดติ้ดตั้งระบบสารสนเทศท่ีพฒันาข้ึน
ไวใ้นระบบเครือข่ายภายในของโรงเรียนบอสโกพิทกัษ ์เพื่อใหผู้ใ้ชร้ะดบัต่างๆ ไดท้ดลองใชง้าน
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ระบบเป็นเวลา 1 เดือน ผลของการประเมินระบบสารสนเทศในการวจิยัคร้ังน้ี ไดจ้ากการรวบรวม
และวิเคราะห์ผลจาการตอบแบบสอบถามของกลุ่มตวัอยา่ง ซ่ึงไดแ้ก่ประชากรท่ีเก่ียวขอ้งกบัการ
บริหารพสัดุ โรงเรียนบอสโกพิทกัษ ์จ านวน 120 คน ประกอบดว้ย ผูบ้ริหาร จ านวน 3 คน 
เจา้หนา้ท่ีพสัดุ จ านวน 3 คน และอาจารยผ์ูใ้ชร้ะบบบริหารงานพสัดุ จ านวน 114 คน ซ่ึงผลการ
ประเมินระบบท่ีพฒันาข้ึนใน 4 ดา้น ไดแ้ก่ 1) ดา้นความสามารถในการท างานตรงตามความ
ตอ้งการ (Functional Requirement Test) พบวา่ ผลการประเมินพบวา่ ผูป้ระเมินมีความพึงพอใจ
เก่ียวกบัประสิทธิภาพและประสิทธิผลของระบบบริหารสารสนเทศเพื่อการบริหารพสัดุส าหรับ
โรงเรียนบอสโกพิทกัษ ์จงัหวดันครปฐม ในระดบัมาก 
 

2. อภปิรายผล 
 

จากผลการทดสอบและประเมินคุณภาพของการวิจยัเร่ือง “การพฒันาระบบสารสนเทศ
เพื่อการบริหารงานพสัดุ: กรณีศึกษา โรงเรียนบอสโกพิทกัษ ์จงัหวดันครปฐม” ผูว้ิจยัขออภิปรายผล
การพฒันาระบบดงัน้ี 

ในอดีตโรงเรียนบอสโกพิทกัษ ์บริหารจดัการงานพสัดุโดยใชร้ะบบมือ งานส่วนใหญ่
ยงัคงเกบ็อยูรู่ปของเอกสารซ่ึงไม่สามารถสนองต่อความตอ้งการของผูบ้ริหาร เจา้หนา้ท่ีพสัดุ 
ตลอดจนคณาจารยผ์ูท่ี้เก่ียวขอ้งและเป็นระบบท่ียากต่อการท าความเขา้ใจ อีกทั้งรายงานกไ็ม่เป็น
ปัจจุบนั ก่อใหเ้กิดปัญหายุง่ยากมากมาย อาทิ ในเวลาท่ีตอ้งการคน้คืนขอ้มูลพสัดุ และตอ้งการทราบ
จ านวนพสัดุคงคลงั ณ ปัจจุบนักต็อ้งใชเ้วลาอยา่งมากในการรวบรวมและจดัท า 

กำรพฒันำระบบสำรสนเทศเพื่อกำรบริหำรงำนพสัดุน้ี แบ่งผูใ้ชง้ำนระบบออกเป็น 4 
กลุ่ม ไดแ้ก่ ผูบ้ริหำร เจำ้หนำ้ท่ีพสัดุ ผูใ้ชง้ำนทัว่ไป และผูดู้แลระบบ โดยผูใ้ชส้ำมำรถท ำรำยกำร
ต่ำงๆ ไดต้ำมสิทธิในกำรใชง้ำนระบบ นอกจำกน้ี ผูบ้ริหำรยงัสำมำรถน ำรำยงำนกำรใชพ้สัดุ และ
โครงกำรต่ำงๆ ไปใชป้ระโยชน์ไดอี้กดว้ย  ในกำรพฒันำระบบสำรสนเทศเพื่อกำรบริหำรงำนพสัดุ
ใชโ้ปรแกรม SQL Server  เป็นโปรแกรมในกำรจดักำรฐำนขอ้มูล สอดคลอ้งกบังำนวิจยัของอจัฉรา  
ศิลปอนนัต ์(2546) ชวลัรัตน ์ ทองช่วย (2546) สมพงษ ์ แจ่มยวง (2547)  จตุรงค ์ ฤทธ์ิฤาชยั (2547) 
สาวิตรี ทองประเสริฐ (2549) เก้ือกลู  ปรีเปรม (2549) คณิตตา  นางาม (2554) พบวา่ ระบบท่ี
พฒันาข้ึนสามารถน าไปประยกุตใ์ชง้านไดจ้ริง และใชไ้ดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ สามารถช่วยการ
บริหารงานดา้นงบประมาณเก่ียวกบัพสัดุ การรายงานผลขอ้มูลต่าง ๆ เก่ียวกบัพสัดุใหก้บัหน่วยงาน
หรือผูบ้ริหารไดอ้ยา่งรวดเร็ว และท าใหก้ารท างานในการตดัสินใจของผูบ้ริหารมีขอ้มูลท่ีเป็น
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ปัจจุบนั สามารถน าไปใชง้านในสถาบนัการศึกษา องคก์ร หรือหน่วยงานต่างๆได ้และผลการ
ประเมินระบบ พบวา่ ผูใ้ชง้านมีความพึงพอใจอยูใ่นระดบัมาก  

จากผลการประเมินความพึงพอใจของระบบสารสนเทศเพื่อการบริหารงานพสัดุ: 
กรณีศึกษา โรงเรียนบอสโกพิทกัษ ์จงัหวดันครปฐม พบวา่ ดา้นความสามารถในการท างานตรงตาม
ความตอ้งการ มีระดบัคะแนนความพึงพอใจมากท่ีสุด (X  = 4.70) ทั้งน้ีอาจเป็นผลมาจากระบบท่ี
พฒันาข้ึนนั้นท างานไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพและมีประสิทธิผลตรงตามความตอ้งการ ส่วนดา้นความ
สะดวกและง่ายต่อการใชง้านของระบบมีระดบัคะแนนความพึงพอใจนอ้ยท่ีสุด (X  = 3.89) ทั้งน้ี
อาจเป็นเพราะเพิ่งปรับเปล่ียนจากระบบมือมาเป็นระบบคอมพิวเตอร์ จึงตอ้งใชเ้วลาในการศึกษา 
ปฏิบติัสกัระยะ ผูใ้ชอ้าจคิดวา่ไม่สะดวกต่อการเขา้ไปใชง้านหรือใชง้านล าบากจึงท าใหมี้คะแนน
เฉล่ียนอ้ยท่ีสุด 

จำกกำรพฒันำระบบสารสนเทศเพื่อการบริหารงานพสัดุ โรงเรียนบอสโกพิทกัษ ์ใน
คร้ังน้ี ถือไดว้ำ่ประสบควำมส ำเร็จ เพรำะเป็นกำรพฒันำท่ีบุคลำกรทุกคนท่ีเก่ียวขอ้ง มีส่วนร่วมใน
กำรศึกษำร่วมวำงแผนและร่วมปฏิบติักำรพฒันำ ซ่ึงผลกำรพฒันำในคร้ังน้ีท ำใหร้ะบบสารสนเทศ
เพื่อการบริหารงานพสัดุ โรงเรียนบอสโกพิทกัษ ์มีควำมสมบูรณ์ ถูกตอ้งเป็นปัจจุบนัและสะดวก
ต่อกำรสืบคน้ กำรพฒันำในส่วนของตวัโปรแกรมท่ียงัขำดควำมสมบูรณ์ซ่ึงยงัตอ้งมีกำรปรับปรุง
แกไ้ขพฒันำ เน่ืองจำกระยะเวลำในกำรสร้ำงโปรแกรมมีจ ำกดั กำรพฒันำระบบสำรสนเทศต่อไป
จะตอ้งปรับปรุงและพฒันำอยำ่งต่อเน่ืองเพื่อใหเ้กิดควำมสมบูรณ์ตรงตำมควำมตอ้งกำรท่ีสุด 
 

3. ปัญหาและอุปสรรค 
 

จากการวิจยัคร้ังน้ี ผูว้ิจยัไดพ้บปัญหาและอุปสรรคดงัน้ี 
3.1  ปัญหาดา้นระบบเครือข่ายของโรงเรียนบอสโกพิทกัษ ์จงัหวดันครปฐม เน่ืองจาก

ระบบท่ีพฒันาข้ึนนั้นใชโ้ปรแกรม Version ท่ีเคร่ือง Server ไม่รองรับท าใหไ้ม่สามารถติดตั้ง
โปรแกรมลงได ้ผูว้ิจยัตอ้งเสียเวลาแกไ้ข Code ของโปรแกรมใหม่ จึงส่งผลใหมี้เวลาในการเกบ็
รวบรวมขอ้มลูนอ้ย 

3.2  ปัญหาดา้นการออกแบบฐานขอ้มูล เน่ืองจากปริมาณขอ้มูลท่ีจ าเป็นตอ้งใชมี้
ปริมาณมาก ระบบจดัการขอ้มูลจึงมีความยุง่ยากซบัซอ้น ท าใหผู้ว้ิจยัยงัมีการออกแบบฐานขอ้มูล
เพื่อรองรับระบบจดัการขอ้มูลยงัไม่ดีเท่าท่ีควร 
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4. ข้อเสนอแนะ 
 

จากการวิจยัเร่ือง “การพฒันาระบบสารสนเทศเพื่อการบริหารงานพสัดุ: กรณีศึกษา 
โรงเรียนบอสโกพิทกัษ ์จงัหวดันครปฐม” ผูว้ิจยัมีขอ้เสนอแนะ 2 ประการดงัน้ี 

4.1 ข้อเสนอแนะเพือ่การน าไปใช้ 

4.1.1 การน าระบบสารสนเทศทีพ่ฒันาขึน้มาประยกุต์ใช้กบังานจริง ในระยะ
เร่ิมตน้ควรใชว้ิธีท างานแบบคู่ขนาน (parallel run) หมายถึง การท างานควบคู่กนัไปทั้งระบบเดิมท่ี
ใชอ้ยูใ่นปัจจุบนักบัระบบสารสนเทศท่ีพฒันาข้ึนใหม่ไประยะหน่ึงก่อน เพื่อเป็นการตรวจสอบ
ความถูกตอ้งในการประมวลผลของระบบ และเพื่อเป็นการสร้างความมัน่ใจใหก้บัผูใ้ชว้า่ระบบ
สามารถท างานไดเ้หมือนกบัระบบเดิมทุกอยา่ง 

4.1.2 การเตรียมบุคลากรให้มีความพร้อม โดยจดัใหมี้การฝึกอบรมแก่บุคลากรท่ี
เป็นผูท้  าหนา้ท่ีจดัการเก่ียวกบัพสัดุ และบุคลากรผูมี้ส่วนเก่ียวขอ้งใหมี้ความรู้ความเขา้ใจ และมี
ทกัษะเก่ียวกบัการใชร้ะบบสารสนเทศเพื่อการบริหารงานพสัดุท่ีพฒันาข้ึนซ่ึงท าใหเ้กิดความ
ช านาญในการใชง้านและช่วยลดขอ้บกพร่องในการใชง้านไดอี้กทางหน่ึง 

4.1.3 การเตรียมด้านฮาร์ดแวร์ (hardware) และซอฟแวร์ (software) ใหมี้เพยีงแต่
ต่อการใชง้าน โดยอาจติดตั้งไวใ้นหอ้งพกัครูตามอาคารต่างๆ เพื่อใหเ้ขา้ถึงระบบไดส้ะดวก 

4.2 ข้อเสนอแนะในการวจิัยคร้ังต่อไป 

ควรพฒันาระบบสารสนเทศงานดา้นอ่ืนๆ ใหเ้ช่ือมโยงและสอดคลอ้งกบัระบบ
สารสนเทศเพื่อการบริหารงานพสัดุ ในการบริหารงานของโรงเรียนบอสโกพิทกัษ ์เพื่อใหไ้ด้
สารสนเทศท่ีสมบูรณ์ทั้งระบบ 
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บรรณานุกรม 
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บรรณานุกรม 
 
กรมบญัชีกลาง (2551)  “GPSC:Government Products and Service Code” (ออนไลน์) คน้คืนวนัท่ี 

20 สิงหาคม 2551 จาก http://eshopping.gprocurement.go.th/gpsc/gpscbook.pdf  
เก้ือกลู ปรีเปรม  (2549)  "การพฒันาระบบครุภณัฑแ์ละวสัดุเครือข่ายอินเทอร์เน็ต (กรณีศึกษาคณะ

เทคโนโลยสีารสนเทศ)"  สารนิพนธ์ปริญญาวิทยาศาสตรมหาบณัฑิต  สาขาวิชา
เทคโนโลยสีารสนเทศ  บณัฑิตวิทยาลยั  สถาบนัเทคโนโลยพีระจอมเกลา้พระนคร
เหนือ 

คมัภีร์ ทองค า  (2553)  "การพฒันาระบบสารสนเทศเพื่อช่วยลดเวลาในการสืบคืนรายงานการ
วิเคราะห์และแกไ้ขปัญหาสุขภาพท่ีลูกคา้ร้องเรียน กรณีศึกษา โรงงานผลิตช้ินส่วน
อุปกรณ์ไฟฟ้าและรถยนต"์  สารนิพนธ์ปริญญาวิทยาศาสตรมหาบณัฑิต  สาขาวิชา
เทคโนโลยสีารสนเทศ  บณัฑิตวิทยาลยั  สถาบนัเทคโนโลยพีระจอมเกลา้พระนคร
เหนือ 

จาตุรงค ์ฤทธ์ิฤาชยั  (2547)  "โปรแกรมจดัการทะเบียนประวติัครุภณัฑผ์า่นระบบอินเตอร์เน็ต"  
สารนิพนธ์ปริญญาวิทยาศาสตรมหาบณัฑิต  สาขาวิชาเทคโนโลยสีารสนเทศ  บณัฑิต
วิทยาลยั  สถาบนัเทคโนโลยพีระจอมเกลา้พระนครเหนือ 

ทองช่วย  (2546)  "ระบบสารสนเทศดา้นงานทะเบียนครุภณัฑ ์สถาบนัราชภฎันครศรีธรรมราช"  
โครงงานวิทยาศาสตรมหาบณัฑิต  สาขาวิชาเทคโนโลยสีารสนเทศ  บณัฑิตวิทยาลยั  
มหาวิทยาลยัวลยัลกัษณ์ 

ธนาวรรณ ไพศาลพาณิชย ์ (2550)  "การพฒันาระบบการจดัการความรู้ส าหรับงานสารบรรณ 
ส านกังานปลดักระทรวงการคลงั บนเครือข่ายอินทราเน็ต"  วิทยานิพนธ์ครุศาสตร์
อุตสหากรรมมหาบณัฑิต สาขาวิชาเทคโนโลยคีอมพิวเตอร์ ภาควิชาคอมพิวเตอร์  
บณัฑิตวิทยาลยั  มหาวิทยาลยัเทคโนโลยพีระจอมเกลา้พระนครเหนือ 

นิรันดร์ สินไพบูลย ์ (2545)  "การพฒันาระบบฐานขอ้มูลงานพสัดุบนเครือข่ายคอมพิวเตอร์ 
โรงเรียนกาวิละอนุกลู"  วิทยานิพนธ์ปริญญาศึกษาศาสตรมหาบณัฑิต  สาขาวิชา
เทคโนโลยทีางการศึกษา  บณัฑิตวิทยาลยั  มหาวิทยาลยัเชียงใหม่ 

บอสโกพิทกัษ ์โรงเรียน (2550)  สารสนแทศโรงเรียนบอสโกพิทักษ์    นครปฐม  โรงเรียนบอสโก
พิทกัษ ์

บุญเลิศ อรุณพิบูลย ์(2551)  เทคโนโลยีสารสนเทศ “ไอทีกับแนวโน้มโลก”   กรุงเทพมหานคร      
ซีเอด็ยเูคชัน่ 
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พรทิพย ์บุญจุน (2551)  ความส าคัญของการบริหารพัสดุต่อการงบประมาณ   สงขลา  ส านกังาน
เลขานุการคณะวิทยาศาสตร์ มหาวิทยาลยัทกัษิณ 

พิกลุ งามใส  (2543)  "การพฒันาระบบสารสนเทศดา้นการพสัดุเพื่อการบริหารงานของสถาบนัราช
ภฏับา้นสมเดจ็เจา้พระยา"  วิทยานิพนธ์ปริญญาครุศาสตร์อุตสาหกรรมมหาบณัฑิต  
สาขาวิชาคอมพิวเตอร์และเทคโนโลยสีารสนเทศ  บณัฑิตวิทยาลยั  มหาวิทยาลยัพระ
จอมเกลา้ธนบุรี 

ภรณี ศรีสุทธ์ิ  (2549)  "การพฒันาระบบสารสนเทศ"  ใน  ประมวลสาระชุดวิชาเทคโนโลยีเพ่ือการ
จัดการสารสนเทศ  หน่วย 9  หนา้ 6  นนทบุรี  มหาวิทยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช  
สาขาวิชาศิลปศาสตร์ 

รุ่งนภา ปุณยานุเดช  (2547)  "การบริหารงานพสัดุของสถานศึกษาอาชีวศึกษาของรัฐใน
กรุงเทพมหานคร"  วิทยานิพนธ์ปริญญาศึกษาศาสตรมหาบณัฑิต  สาขาบริหาร
การศึกษา  บณัฑิตวิทยาลยั  มหาวิทยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช 

วรพงศ ์เจริญนารถ  (2546)  "ระบบจดัการพสัดุภณัฑผ์า่นอินทราเน็ต"  วิทยานิพนธป์ริญญา     
วิทยาศาสตรมหาบณัฑิต  สาขาวิชาเทคโนโลยสีารสนเทศ  บณัฑิตวิทยาลยั  
มหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร์ชวลัรัตน์ 

สมพงษ ์แจ่มยวง  (2547)  "การพฒันาระบบฐานขอ้มูลพสัดุ: กรณีศึกษาส าหรับการบริหารสถาบนั
เทคโนโลยรีาชมงคล วิทยาเขตขอนแก่น"  วิทยานิพนธ์ปริญญาศิลปะศาสตร  
มหาบณัฑิต  แขนงวิชาสารสนเทศศาสตร์  สาขาวิชาศิลปศาสตร์  
มหาวิทยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช 

สาวิตรี ทองประเสริฐ  (2549)  "การพฒันาระบบสารสนเทศเพื่องานพสัดุ ครุภณัฑบ์นเครือข่าย
อินทราเน็ต"  สารนิพนธ์วิทยาศาสตรมหาบณัฑิต  สาขาวิชาเทคโนโลยสีารสนเทศ  
ภาควิชาเทคโนโลยสีารสนเทศ บณัฑิตวิทยาลยั  มหาวิทยาลยัเทคโนโลยพีระจอมเกลา้
พระนครเหนือ 

อจัฉรา ศิลปอนนัต ์ (2546)  "การพฒันาระบบงานวสัดุ ครุภณัฑบ์นเครือข่ายอินเทอร์เน็ต"  สาร
นิพนธ์วิทยาศาสตรมหาบณัฑิต  สาขาวิชาเทคโนโลยสีารสนเทศ  ภาควิชาเทคโนโลยี
สารสนเทศ บณัฑิตวิทยาลยั  มหาวิทยาลยัเทคโนโลยพีระจอมเกลา้พระนครเหนือ 
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อิศเรศ เรืองวสุิทธารักษ ์ (2553)  "การพฒันาระบบฐานขอ้มูลเพื่อจดัเกบ็และสืบคน้ขอ้มูลทาง
เทคนิคอุปกรณ์ภาคพื้น กรณีศึกษา ฝ่ายบริหารลานจอดและอุปกรณ์ภาคพื้น บริษทั 
การบินไทยจ ากดั (มหาชน)"   สารนิพนธ์วิศวกรรมศาสตรมหาบณัฑิต  สาขาวิชา
วิศวกรรมการจดัการอุตสาหกรรม  ภาควิชาวิศวกรรมอุตสาหกรรม บณัฑิตวิทยาลยั  
มหาวิทยาลยัเทคโนโลยพีระจอมเกลา้พระนครเหนือ 

โอภาส เอ่ียมสิริวงศ ์(2548)  การวิเคราะห์และออกแบบระบบ ฉบับปรับปรุงเพ่ิมเติม   
กรุงเทพมหานคร  ซีเอด็ยเูคชัน่ 

 

 



124 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก 
 
 

 



125 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก ก 
 

แบบสัมภาษณ์ 
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แบบสัมภาษณ์ปัญหาและความต้องการผู้ใช้ 
ระบบสารสนเทศเพือ่การบริหารงานพสัดุ กรณศึีกษาโรงเรียนบอสโกพทิกัษ์ จังหวดันครปฐม 

วนัที ่..................... เดือน .................................................... พ.ศ. ........................... 
 
ตอนที ่1 ข้อมูลทัว่ไป 
 ช่ือผูใ้หส้ัมภาษณ์ ............................................................................................. 
 อาย ุ............................... ปี 
 เพศ ............................... 
 ต าแหน่ง .............................................................. 
 
ตอนที ่2 ข้อมูลเกีย่วกบัปัญหาและความต้องการ 
 บุคลากรทัว่ไป 
 1) ปัจจุบนัก่อนด าเนินการเบิกพสัดุ มีขั้นตอนอยา่งไรบา้ง 
 2) ปัญหาในการเบิกพสัดุ มีอะไรบา้ง 
 3) เม่ือครุภณัฑเ์กิดความเสียหาย มีขั้นตอนด าเนินการซ่อมอยา่งไร 
 4) ปัจจุบนัมีโปรแกรมท่ีช่วยในการท างานดา้นพสัดุหรือไม่ อยา่งไร 
 5) ถา้มีโปรแกรมมาช่วยในการท างานดา้นพสัดุ ท่านตอ้งการใหโ้ปรแกรมมีลกัษณะ
อยา่งไร 
 6) ท่านทราบหรือไม่วา่พสัดุท่ีตอ้งการจะเบิกมียอดคงเหลือเท่าไร 
 7) ท่านจะทราบไดอ้ยา่งไรวา่หน่วยงานของท่านมีการเบิกพสัดุอะไรไปบา้ง 
 8) มีการบนัทึกการเบิกพสัดุภายในหน่วยงานหรือไม่ 
 9) ท่านใชค้อมพิวเตอร์ในการปฏิบติังานทัว่ไปอยา่งไรบา้ง 
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แบบสัมภาษณ์ปัญหาและความต้องการผู้ใช้ 
ระบบสารสนเทศเพือ่การบริหารงานพสัดุ กรณศึีกษาโรงเรียนบอสโกพทิักษ์ จังหวัดนครปฐม 

วนัที ่..................... เดือน .................................................... พ.ศ. ........................... 
 
ตอนที ่1 ข้อมูลทัว่ไป 
 ช่ือผูใ้หส้ัมภาษณ์ ............................................................................................. 
 อาย ุ............................... ปี 
 เพศ ............................... 
 ต าแหน่ง .............................................................. 
 
ตอนที ่2 ข้อมูลเกีย่วกบัปัญหาและความต้องการ 
 เจ้าหน้าทีฝ่่ายพสัดุ 
 1) ปัจจุบนัก่อนด าเนินการเบิกพสัดุ มีขั้นตอนอยา่งไรบา้ง 
 2) ปัญหาในการเบิกพสัดุ มีอะไรบา้ง 
 3) เม่ือครุภณัฑเ์กิดความเสียหาย มีขั้นตอนด าเนินการซ่อมอยา่งไร 
 4) ปัจจุบนัมีโปรแกรมท่ีช่วยในการท างานดา้นพสัดุหรือไม่ อยา่งไร 
 5) ถา้มีโปรแกรมมาช่วยในการท างานดา้นพสัดุ ท่านตอ้งการใหโ้ปรแกรมมีลกัษณะ
อยา่งไร 
 6) ท่านทราบหรือไม่วา่พสัดุท่ีตอ้งการจะเบิกมียอดคงเหลือเท่าไร 
 7) มีการลงทะเบียนพสัดุไวห้รือไม่ อยา่งไร 
 8) ก่อนท าการจดัซ้ือพสัดุ มีขั้นตอนอยา่งไร 
 9) เม่ือพสัดุเส่ือมสภาพและหมดอายกุารใชง้าน มีขั้นตอนในการจดัการพสัดุนั้น ๆ อยา่งไร 

10) มีการบนัทึกการเบิกพสัดุภายในหน่วยงานหรือไม่ 
 11) กรณีมีการท าเร่ืองเบิกพสัดุ ท่านทราบไดอ้ยา่งไรวา่พสัดุแต่ละรายการมียอดคงเหลือ
เท่าไร 
 12) มีการบนัทึกประวติัการซ่อมพสัดุหรือไม่ อยา่งไร 
 13) มีจดัตั้งโครงการต่าง ๆ หรือไม่ เพื่อใชใ้นการจดัสรรงบประมาณ 
 14) มีการบนัทึกประวติัการเบิกพสัดุของแต่ละหน่วยงานหรือไม่ อยา่งไร 
 15) ท่านเคยใชค้อมพิวเตอร์ในการปฏิบติังานทัว่ไปอยา่งไรบา้ง 
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แบบสัมภาษณ์ปัญหาและความต้องการผู้ใช้ 
ระบบสารสนเทศเพือ่การบริหารงานพสัดุ กรณศึีกษาโรงเรียนบอสโกพทิกัษ์ จังหวดันครปฐม 

วนัที ่..................... เดือน .................................................... พ.ศ. ........................... 
 
ตอนที ่1 ข้อมูลทัว่ไป 
 ช่ือผูใ้หส้ัมภาษณ์ ............................................................................................. 
 อาย ุ............................... ปี 
 เพศ ............................... 
 ต าแหน่ง .............................................................. 
 
ตอนที ่2 ข้อมูลเกีย่วกบัปัญหาและความต้องการ 
 ผู้บริหาร 
 1) ท่านมีนโยบายในการบริหารจดัการระบบพสัดุอยา่งไรในแต่ละปี 
 2) มีการควบคุมการเบิกพสัดุของแต่ละหน่วยงานหรือไม่ อยา่งไร 
 3) มีการจดัท าสถิติการเบิก การซ่อมบ ารุงรายการพสัดุหรือไม่ อยา่งไร 
 4) ถา้ท่านตอ้งการทราบรายงานการเบิกพสัดุของแต่ละหน่วยงาน ท่านด าเนินการอยา่งไร 
 5) ถา้ท่านตอ้งการตรวจสอบโครงการของบุคลากรในโรงเรียน ท่านด าเนินการอยา่งไร 
 6) ถา้ท่านตอ้งการทราบยอดคงเหลือพสัดุของโรงเรียน เป็นรายเดือน รายปี ท่านด าเนินการ
อยา่งไร  
 7) ถา้มีโปรแกรมมาช่วยในการท างานดา้นบริหารจดัการ เพื่อช่วยในการตดัสินใจต่าง ๆ 
ท่านมีความคิดเห็นอยา่งไร 
 8) ท่านเคยใชค้อมพิวเตอร์ในการปฏิบติังานทัว่ไปอยา่งไรบา้ง 
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ภาคผนวก ข 
 

แบบประเมินความพึงพอใจ 
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         เลขท่ีแบบสอบถาม  

แบบประเมินหาประสิทธิภาพ 
ระบบสารสนเทศเพือ่การบริหารงานพสัดุ 

ส าหรับโรงเรียนบอสโกพทิักษ์จังหวัดนครปฐม 
 
ค าช้ีแจง 
 1. กระบวนการทดสอบระบบน้ีมีวตัถุประสงคเ์พื่อประเมินประสิทธิภาพของระบบท่ีไดท้ า
การพฒันาข้ึนเพื่อใชใ้นการประเมินผลการปฏิบติังานตามวิทยานิพนธ์ “ระบบสารสนเทศเพื่อการ
บริหารงานพสัดุ ส าหรับโรงเรียนบอสโกพิทกัษ ์จงัหวดันครปฐม ”  
 2. แบบสอบถามแบ่งออกเป็น 3 ตอน คือ 
  ตอนท่ี 1 ขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม 
  ตอนท่ี 2 ความคิดเห็นเก่ียวกบัประสิทธิภาพและประสิทธิผลของระบบสารสนเทศเพื่อ
การบริหารงานพสัดุส าหรับโรงเรียนบอสโกพิทกัษ ์ซ่ึงมีการแบ่งการทดสอบออกเป็น 4 ดา้น
ดว้ยกนั คือ 
  1. ดา้นความสามารถในการท างานตรงตามความตอ้งการ (Functional 
RequirementTest) 
  2. ดา้นความสามารถในการท างานตามหนา้ท่ีของระบบ (Functional Test) 
  3. ดา้นความสะดวกและง่ายต่อการใชง้านระบบ (Usability Test) 
  4. ดา้นความปลอดภยัของระบบ (Security Test) 
 ตอนท่ี 3 ขอ้เสนอแนะ 
  
 ผูว้ิจยัมีวตัถุประสงคใ์นการประเมินระบบสารสนเทศเพื่อการบริหารงานพสัดุ ค  าตอบท่ีได้
จะน ามาเสนอในภาพรวมและใชเ้พื่อการศึกษาวจิยัเท่านั้น และขอรับรองวา่ค าตอบของท่านไม่มี
ผลกระทบต่อการปฏิบติังานของท่านและจะไม่มีการอา้งอิงถึงตวับุคคล ไม่วา่กรณีใดๆ ทั้งส้ิน ผูว้ิจยั
จึงใคร่ขอความร่วมมือจากทุกท่าน กรุณาตอบแบบสอบถามตามความเป็นจริง และใหต้รงกบั
ความรู้สึกของท่านมากท่ีสุด 

ผูว้ิจยั 
นายรัชพล กลดัช่ืน 

แขนงวิชาสารสนเทศศาสตร์ สาขาวิชาศิลปศาสตร์ 
มหาวิทยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช 
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ตอนที ่1  ขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม 
ค าช้ีแจง ท าเคร่ืองหมาย  ลงในช่องในแบบสอบถามท่ีตรงกบัขอ้ความท่ีเป็นจริง 
 
 1. เพศ 

   ชาย 

   หญิง 
 2. อาย ุ

   20-30 ปี 

   31-40 ปี 

   41-50 ปี 

   51  ปีข้ึนไป 
 3. ระดบัการศึกษา 

   ต ่ากวา่ปริญญาตรี 

   ปริญญาตรี 

   ปริญญาโท 

   สูงกวา่ปริญญาโท 
 4. สถานะของผูต้อบแบบสอบถามต่อระบบ 

   ผูดู้แบบระบบ 

   เจา้หนา้ท่ีพสัดุ 

   บุคลากรทัว่ไป 

   ผูบ้ริหาร 
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ตอนที ่2  ความคิดเห็นเก่ียวกบัประสิทธิภาพและประสิทธิผลของระบบสารสนเทศเพื่อการ
บริหารงานพสัดุ โรงเรียนบอสโกพิทกัษ ์แบ่งออกเป็น 4 ดา้นดว้ยกนั คือ 
ค าช้ีแจง ท าเคร่ืองหมาย  ลงในช่องในแบบสอบถามท่ีตรงกบัขอ้ความท่ีเป็นจริงหรือตรงกบั
ระดบัความคิดเห็นของท่านใหม้ากท่ีสุดโดยตวัเลขของระดบัประสิทธิภาพต่อแบบประเมินแต่ละ
ดา้นมีความหมายดงัน้ี 
   5 หมายถึงระบบท่ีพฒันามีประสิทธิภาพในระดบัดีมาก 
   4 หมายถึงระบบท่ีพฒันามีประสิทธิภาพในระดบัดี 
   3 หมายถึงระบบท่ีพฒันามีประสิทธิภาพในระดบัพอใช ้
   2 หมายถึงระบบท่ีพฒันาตอ้งปรับปรุงแกไ้ข 
   1 หมายถึงระบบท่ีพฒันาไม่สามารถน าไปใชง้าน 
 
ด้านที ่1 ความสามารถในการท างานตรงตามความตอ้งการ(Functional Requirement test) 
 

รายการประเมิน 
ระดับประสิทธิภาพ 

5 4 3 2 1 
1. ความถูกตอ้งในการเขา้และออกจากระบบ      
2. ความถูกตอ้งในการใชง้านโมดูลการจดัการขอ้มูลพื้นฐาน      
3. ความถูกตอ้งในการใชง้านโมดูลการจดัการขอ้มูลพสัดุ      
4. ความถูกตอ้งในการใชง้านโมดูลการคน้คืนขอ้มูลพสัดุ      
5. ความถูกตอ้งในการใชง้านโมดูลการออกรายงานพสัดุ      
6. ความถูกตอ้งในการใชง้านโมดูลการจดัการโครงการ      
7. ความถูกตอ้งในการใชง้านโมดูลการจดัการข่าวสาร

กระดานข่าว 
     

8. ความถูกตอ้งในการใชง้านเมนูต่างๆ      
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ด้านที ่2 ดา้นความสามารถในการท างานตามหนา้ท่ีของระบบ (Functional Test) 
 

รายการประเมิน 
ระดับประสิทธิภาพ 

5 4 3 2 1 
1. ความถูกตอ้งในการเพิ่มขอ้มูล      
2. ความถูกตอ้งในการแกไ้ขขอ้มูล      
3. ความถูกตอ้งในการลบขอ้มูล      
4. ความถูกตอ้งในการค านวณต่างๆ      
5. ความถูกตอ้งในการเช่ือมโยงขอ้มูล      
6. ความถูกตอ้งในการจดัการความผดิพลาด      

 
ด้านที ่3 ดา้นการติดต่อระหวา่งโปรแกรมระบบกบัผูใ้ช ้(Usability Test) 
 

รายการประเมิน 
ระดับประสิทธิภาพ 

5 4 3 2 1 
1. ความง่ายในการท าความเขา้ใจและใชง้าน      
2. ความรวดเร็วในการแสดงผล      
3. ความชดัเจนของขอ้ความท่ีแสดงบนจอภาพ      
4. ความเหมาะสมของการใชรู้ปแบบตวัอกัษร      
5. ความเหมาะสมของการใชสี้โดยภาพรวม      
6. ความเหมาะสมในการน าเสนอภาพกราฟิก      
7. ความเหมาะสมของต าแหน่งการจดัวางส่วนต่างๆ บน

จอภาพ 
     

8. ความเหมาะสมของปริมาณขอ้มูลท่ีน าเสนอในแต่ละ
จอภาพ 

     

9. ความสวยงามในการออกแบบหนา้จอโดยภาพรวม      
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ด้านที ่4 ดา้นความปลอดภยัของระบบ (Security Test) 
 

รายการประเมิน 
ระดับประสิทธิภาพ 

5 4 3 2 1 
1. การก าหนดรหสัผา่นในการเขา้ใชร้ะบบตามเกณฑข์องการ

ก าหนดรหสัผา่น 
     

2. ความปลอดภยัในการเขา้ถึงขอ้มูลในแต่ละส่วน      
3. มีการก าหนดสิทธิการใชง้านท่ีชดัเจน      
4. มีการตรวจสอบชนิด รูปแบบ และค่าท่ีเป็นไปไดข้อง

ขอ้มูลเพื่อป้องกนัความผดิพลาดท่ีเกิดข้ึนจากการป้อน
ขอ้มูลของผูใ้ช ้

     

5. มีขอ้ความเตือนเม่ือพบความผดิพลาดและมีค าแนะน าเพือ่
แกไ้ขความผดิพลาดท่ีเกิดข้ึน 

     

6. ความถูกตอ้งในการใชง้านพร้อมกบัผูอ่ื้น      
 
ตอนที ่3 ขอ้เสนอแนะ 
ค าช้ีแจง โปรดใหข้อ้คิดเห็นและขอ้เสนอแนะ โดยเขียนขอ้ความตามความคิดเห็นของท่าน 
 
โปรดแสดงความคิดเห็นและขอ้เสนอแนะเก่ียวกบัระบบสารสนเทศเพื่อการบริหารงานพสัดุ
.............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
............................................................................................................................................................. 
 

       ขอขอบพระคุณอยา่งสูงในความร่วมมือ 
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ภาคผนวก ค 
 

คู่มือการใช ้
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คู่มอืการใช้งานโปรแกรม 
ระบบสารสนเทศเพือ่การบริหารงานพสัดุ 

 

1. การแบ่งกลุ่มผู้ใช้งานระบบ แสดงดงัภาพที ่ 1 
 

 
 

ภาพท่ี 1   การแบ่งกลุ่มผูใ้ชง้านระบบ 
 
 แบ่งออกเป็น 4 กลุ่ม ดงัน้ี 
 1. กลุ่มผูดุ้แลระบบ โดยผูดู้แลระบบจะท าหนา้ท่ีก าหนดสิทธิในการใชง้านใหก้บัผูใ้ช ้
จดัการขอ้มูลผูใ้ชง้านระบบ และขอ้มูลพื้นฐานของระบบ 
 2. กลุ่มเจา้หนา้ท่ีฝ่ายพสัดุ มีหนา้ท่ีการท างานคือ จดัการขอ้มูลการลงทะเบียนพสัดุ ขอ้มูล
การจ าหน่ายครุภณัฑ ์ขอ้มูลการแจง้ซ่อมครุภณัฑ ์ขอ้มูลการเบิกพสัดุ ขอ้มูลบริษทั ขอ้มูลการจดัจา้ง 
การคน้คืนขอ้มูลพสัดุ โดยจะมีสิทธิท่ีจะท างานไดก้บัขอ้มูลพสัดุทั้งหมดในโรงเรียน 
 3. กลุ่มผูบ้ริหาร สามารถตรวจสอบโครงการต่าง ๆ เพื่อท าการอนุมติัหรือไม่อนุมติั การ
ออกรายงานการเบิกพสัดุ รายงานการแจง้ซ่อม รายงานการจ าหน่ายครุภณัฑ ์รายงานสรุปยอด
คงเหลือพสัดุ รายงานสรุปงบประมาณโครงการ โดยการออกรายงานนั้น สามารถระบุเง่ือนไขได้
ตามท่ีตอ้งการ เช่น ระบุช่วงเวลา  เป็นตน้ 
 4. กลุ่มบุคลากรทัว่ไป สามารถท าการเบิกพสัดุ ตรวจสบสถานะรายการค าร้องขอซ้ือ ขอ
เบิกอุปกรณ์ การซ่อมครุภณัฑ ์การน าเสนอโครงการ โดยสามารถระบุเง่ือนไขได ้

 
ระบบสารสนเทศพสัดุ 

 
ผูดู้แลระบบ 

 
เจา้หนา้ท่ีฝ่ายพสัดุ 

 
ผูบ้ริหาร 

 
บุคลากรทัว่ไป 
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2. โครงสร้างการท างานของระบบสารสนเทศพสัดุ  
 โครงสร้างการท างานของระบบสารสนเทศพสัดุจะแบ่งตามกลุ่มงานท่ีเก่ียวขอ้งได ้4 ส่วน 
โดยแสดงดงัภาพท่ี  2 
 

          

           

       

                               

            
    

         

           
       

      
        

           

            

           
          

      

         

           
       

         
                

            
        

         

           
       

            
       

             
           

             
    

              
     

             
     

            

         
      

         
       

           

            
       

            
     

         

           
       

      
                

          
          

            
        

            
            

            
          

      
           

          
      

          

             
            

          
       

         
           

          
               

       
              

            
           

           

           
         

             
            

 
 

ภาพท่ี 2   ขั้นตอนการท างานของระบบ 
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3. การเข้าใช้งานระบบ 
 3.1 เปิดโปรแกรม Internet Explorer ข้ึนมา  
 3.2 พิมพ ์URL ในช่อง Address โดยมีรูปแบบดงัน้ี 
http://servername/directory/default.aspx ตวัอยา่งเช่น http://localhost/bosco/default.aspx จะปรากฎ
หนา้จอดงัภาพท่ี  3 
 

 
 

ภาพท่ี  3  หนา้จอแรกของระบบ 
 
 ใหก้รอกช่ือผูใ้ชร้ะบบและรหสัผา่น เม่ือกรอกแลว้ใหก้ด เขา้สู่ระบบ หากช่ือผูใ้ชร้ะบบและ
รหสัผา่นถูกตอ้ง จะเขา้สู่ระบบได ้โดยจะไปยงัพื้นท่ีการท างานของผูใ้ชแ้ต่ละกลุ่ม และใหเ้ลือกการ
ท างานในแต่ละส่วน ซ่ึงจะอธิบายในภายหลงั ตามกลุ่มผูใ้ชง้าน 
 กรณีท่ีใส่ช่ือผูใ้ชร้ะบบหรือรหสัผา่นผดิจะปรากฏขอ้ความท่ีหนา้จอวา่ “ช่ือหรือรหสัผา่น
ไม่ถูกตอ้งกรุณาตรวจสอบใหม่” ดงัภาพท่ี 4 
 กรณีท่ีผูใ้ชร้ะบบลืมรหสัผา่นใหติ้ดต่อผูดู้แลระบบ 
 
 

http://servername/directory/default.aspx
http://localhost/bosco/default.aspx
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ภาพท่ี 4  หนา้จอแจง้เตือนความผดิพลาดเม่ือผูใ้ชก้รอกช่ือผูใ้ชร้ะบบและรหสัผา่นไม่ถูกตอ้ง 
 
 ส าหรับช่ือผูใ้ชร้ะบบและรหสัผา่นท่ีไดเ้ตรียมไวใ้หท้ดลองใชง้านมีดงัน้ี 
 
ตารางท่ี 1   แสดงช่ือผูใ้ชร้ะบบและรหสัผา่นท่ีไดเ้ตรียมไวใ้หท้ดลองใชง้าน 
 

กลุ่มผูใ้ชง้าน ช่ือผูใ้ชร้ะบบ รหสัผา่น 
กลุ่มผูดู้แลระบบ  admin  password 
กลุ่มเจา้หนา้ท่ีฝ่ายพสัดุ  stock  password 
กลุ่มผูบ้ริหาร  exec  password 
กลุ่มบุคลากรทัว่ไป  personal  password 
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การท างานของกลุ่มผู้ดูแลระบบ 
 
 เม่ือเขา้สู่ระบบจะมีเมนูต่าง ๆ ของผูดู้แลระบบอยูท่างดา้นซา้ยมือ ประกอบดว้ยกลุ่มเมนุ
หลกั 3 กลุ่ม คือ กลุ่มบนัทึกขอ้มูล กลุ่มเวบ็บอร์ด และกลุ่มประวติั ดงัภาพท่ี  5 
 

 
 

ภาพท่ี 5  เมนูหลกัของผูดู้แลระบบ 
 
 ในเมนูหลกัของผูดู้แลระบบประกอบดว้ย 
 1. บนัทึกขอ้มลู ประกอบดว้ย 9 เมนูดงัน้ี 
  1.1 ขอ้มูลผูใ้ชง้านระบบ 
  1.2 ขอ้มูลบริษทั 
  1.3 ขอ้มูลอาคาร 
  1.4 ขอ้มูลหน่วยงาน 
  1.5 ขอ้มูลหอ้ง 
  1.6 ขอ้มูลกลุ่มผูใ้ชง้านระบบ 
  1.7 ขอ้มูลหน่วยนบั 
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  1.8 ขอ้มูลหมวดหมู่ 
  1.9 ขอ้มูลรายการสินคา้และบริการ 
 2. เวบ็บอร์ด ประกอบดว้ย 1 เมนู ดงัน้ี 
  2.1 เวบ็บอร์ด  
 3. ประวติั ประกอบดว้ย 1 เมนู ดงัน้ี 
  3.1 ประวติั 
 
การใช้งานเมนูข้อมูลผู้ใช้งานระบบ 
 เมนูขอ้มูลผูใ้ชง้านระบบ ส าหรับเพิ่ม ลบ แกไ้ข ขอ้มูลผูใ้ชง้านระบบทั้งหมด โดยหลงัจาก
ท่ีเลือกเมนูขอ้มูลผูใ้ชง้านระบบแลว้หนา้แรกท่ีพบคือส่วนของการแสดงรายช่ือผูใ้ชร้ะบบทั้งหมด 
ดงัภาพท่ี   6 
 

 
 

ภาพท่ี  6 ส่วนประกอบของเมนูขอ้มูลผูใ้ชร้ะบบ 
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 หมายเลข 1 ส าหรับท าการคน้หาช่ือผูใ้ชร้ะบบ โดยเง่ือนไขท่ีใชคื้อ ช่ือผูใ้ชร้ะบบ
(username) หรือ ช่ือผูใ้ช ้ 
 หมายเลข 2 Add New ส าหรับเพิ่มผูใ้ชง้านเขา้ระบบ ประกอบดว้ย 
  ขอ้มูลเขา้สู่ระบบ 
  ช่ือเขา้สู่ระบบ เม่ือกรอกช่ือลงไประบบจะท าการตรวจสอบช่ืออตัโนมติัวา่ช่ือผูใ้ช้
ระบบน้ีสามารถใชง้านไดห้รือไม่ โดยจะปรากฏขอ้ความวา่ “ช่ือน้ีสามารถใชง้านได”้  
  รหสัผา่นและยนืยนัรหสัผา่น กรอกรหสัผา่น 8 ตวัอกัษร 
  ขอ้มูลเจา้หนา้ท่ี 
  รหสัเจา้หนา้ท่ี  ระบบจะท าการสร้างใหเ้องอตัโนมติั โดยมีรูปแบบคือ PA ตามดว้ย
ล าดบัตวัเลข 3 ตวั เช่น  PA001 เป็นตน้ 
  เลขท่ีบตัรประจ าตวัประชาชน กรอกเลข 13 หลกั 
  ช่ือสกุล กรอกช่ือจริง 
  นามสกุล  กรอกนามสกุล 
  ท่ีอยู ่กรอกท่ีอยู ่ 
  อ าเภอ กรอกอ าเภอ 
  จงัหวดั  กรอกจงัหวดั 
  เบอร์มือถือ  กรอกเบอร์มือถือ 
  ช่ือหน่วยงาน เลือกหน่วยงานของเจา้หนา้ท่ีคนนั้น ในส่วนน้ีระบบจะดึงช่ือหน่วยงาน
มาจากฐานขอ้มูล 
  กลุ่มผูใ้ชง้าน เลือกกลุ่มผูใ้ชง้าน ในส่วนน้ีระบบจะดึงกลุ่มผูใ้ชง้านจากฐานขอ้มูล 
 จากนั้นกดลงทะเบียน แสดงดงัภาพท่ี  7 
 หมายเลข 3 แสดงช่ือผูใ้ชร้ะบบ(username) และช่ือ-นามสกุลผูใ้ช ้ 
 หมายเลข 4 ส าหรับแกไ้ขขอ้มูลผูใ้ช ้แสดงดงัภาพท่ี 8 
 หมายเลข 5 ส าหรับลบขอ้มูลผูใ้ช ้ เม่ือกดลบรายการจะมีหนา้ต่างขอ้ความแจง้วา่ “คุณ
แน่ใจท่ีจะลบรายการ ใช่หรือไม่?” แสดงดงัภาพท่ี  9 
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ภาพท่ี 7  ขอ้มูลส่วนการเพิ่มผูใ้ชร้ะบบ 
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ภาพท่ี 8  ขอ้มูลส่วนการแกไ้ขผูใ้ชร้ะบบ 
 



145 
 

 
 

ภาพท่ี 9  ขอ้มูลส่วนการลบผูใ้ชร้ะบบ 
 
การใช้งานเมนูข้อมูลบริษัท 
 เมนูขอ้มูลบริษทั ส าหรับเพิม่ ลบ แกไ้ข ขอ้มูลบริษทั โดยหลงัจากท่ีเลือกเมนูขอ้มูลบริษทั 
แลว้หนา้แรกท่ีพบคือส่วนของการแสดงรายช่ือบริษทัทั้งหมด ดงัภาพท่ี  10 
 หมายเลข 1 ส าหรับท าการคน้หาช่ือบริษทั โดยเง่ือนไขท่ีใชคื้อ ช่ือบริษทั  
 หมายเลข 2 Add New ส าหรับเพิ่มขอ้มูลบริษทัเขา้ระบบ ประกอบดว้ย 
  รหสับริษทั ระบบจะท าการก าหนดใหเ้อง ตวัอยา่ง PC0001 
  ช่ือบริษทั กรอกช่ือบริษทั 
  ช่ือพนกังานขาย 
  จงัหวดั 
  เบอร์โทรศพัท ์ของบริษทั 
  เบอร์โทรสาร ของบริษทั 
  เบอร์มือถือ  ของพนกังานาย 
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  จากนั้นกดเพิ่มรายการ  
 หมายเลข 3 ส าหรับแกไ้ขขอ้มูลบริษทั 
 หมายเลข 4 ส าหรับลบขอ้มูลบริษทั  เม่ือกดลบรายการจะมีหนา้ต่างขอ้ความแจง้วา่ “คุณ
แน่ใจท่ีจะลบรายการ ใช่หรือไม่?”  
 

 
 

ภาพท่ี 10 หนา้จอเมนูขอ้มูลบริษทั 
 
การใช้งานเมนูข้อมูลอาคาร 
 เมนูขอ้มูลอาคาร ส าหรับเพิ่ม ลบ แกไ้ข ขอ้มูลอาคาร ท่ีก่อสร้างในโรงเรียนทั้งหมด โดย
หลงัจากท่ีเลือกเมนูขอ้มูลอาคารแลว้ หนา้แรกท่ีพบคือส่วนของการแสดงรายช่ืออาคารทั้งหมด ดงั
ภาพท่ี 11 
 หมายเลข 1 ส าหรับท าการคน้หาอาคาร โดยเง่ือนไขท่ีใชคื้อ ช่ืออาคาร 
 หมายเลข 2 Add New ส าหรับเพิ่มขอ้มูลอาคารเขา้ระบบ ประกอบดว้ย 
  รหสัอาคาร ระบบจะท าการก าหนดใหเ้อง ตวัอยา่ง PB0001 
  ช่ืออาคาร  กรอกช่ืออาคารของโรงเรียน 
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  จากนั้นกดเพิ่มรายการ  
 หมายเลข 3 ส าหรับแกไ้ขขอ้มูลอาคาร 
 หมายเลข 4 ส าหรับลบขอ้มูลอาคาร  เม่ือกดลบรายการจะมีหนา้ต่างขอ้ความแจง้วา่ “คุณ
แน่ใจท่ีจะลบรายการ ใช่หรือไม่?”  
 

 
 

ภาพท่ี  11 เมนูขอ้มูลอาคาร 
 
การใช้งานเมนูข้อมูลหน่วยงาน 
 เมนูขอ้มูลหน่วยงาน ส าหรับเพิ่ม ลบ แกไ้ข ขอ้มูลหน่วยงานท่ีสงักดัในโรงเรียน โดย
หลงัจากท่ีเลือกเมนูขอ้มูลหน่วยงานแลว้ หนา้แรกท่ีพบคือส่วนของการแสดงรายช่ือหน่วยงาน
ทั้งหมด ดงัภาพท่ี  12  
 หมายเลข 1 ส าหรับท าการคน้หาหน่วยงาน โดยเง่ือนไขท่ีใชคื้อ ช่ือหน่วยงาน 
 หมายเลข 2 Add New ส าหรับเพิ่มขอ้มูลหน่วยงานเขา้ระบบ ประกอบดว้ย 
  รหสัหน่วยงาน ระบบจะท าการก าหนดใหเ้อง ตวัอยา่ง PD0001 
  ช่ืออาคาร  กรอกช่ือหน่วยงานในโรงเรียน 
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  จากนั้นกดเพิ่มรายการ  
 หมายเลข 3 ส าหรับแกไ้ขขอ้มูลหน่วยงาน 
 หมายเลข 4 ส าหรับลบขอ้มูลหน่วยงาน  เม่ือกดลบรายการจะมีหนา้ต่างขอ้ความแจง้วา่ 
“คุณแน่ใจท่ีจะลบรายการ ใช่หรือไม่?”  
 

 
 

ภาพท่ี 12  เมนูขอ้มูลหน่วยงาน 
 
การใช้งานเมนูข้อมูลห้อง 
 เมนูขอ้มูลหอ้ง ส าหรับเพิ่ม ลบ แกไ้ข ขอ้มูลหอ้งต่าง ๆ ในโรงเรียน โดยหลงัจากท่ีเลือก
เมนูขอ้มูลหอ้งแลว้ หนา้แรกท่ีพบคือส่วนของการแสดงรายช่ือหอ้งทั้งหมด ดงัภาพท่ี  13  
 หมายเลข 1 ส าหรับท าการคน้หาหอ้ง โดยเง่ือนไขท่ีใชคื้อ ช่ือหอ้ง 
 หมายเลข 2 Add New ส าหรับเพิ่มขอ้มูลหอ้งเขา้ระบบ ประกอบดว้ย 
  รหสัหอ้ง ใหก้รอกตามหมายเลขหอ้ง  ตวัอยา่ง 401 
  ช่ืออาคาร  เลือกจากรายการซ่ึงดึงมาจากฐานขอ้มูลอาคาร 
  ช่ือหอ้ง กรอกช่ือหอ้งนั้น ๆ เช่น หอ้งสมุด 
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  จากนั้นกดเพิ่มรายการ  
 หมายเลข 3 ส าหรับแกไ้ขขอ้มูลหอ้ง 
 หมายเลข 4 ส าหรับลบขอ้มูลหอ้ง  เม่ือกดลบรายการจะมีหนา้ต่างขอ้ความแจง้วา่ “คุณ
แน่ใจท่ีจะลบรายการ ใช่หรือไม่?”  
 

 
 

ภาพท่ี 13  เมนูขอ้มูลหอ้ง 
 
การใช้งานเมนูข้อมูลกลุ่มผู้ใช้งานระบบ 
 เมนูขอ้มูลกลุ่มผูใ้ชง้านระบบ ส าหรับเพิ่ม ลบ แกไ้ข ขอ้มูลกลุ่มผูใ้ชง้านระบบในโรงเรียน 
โดยหลงัจากท่ีเลือกเมนูขอ้มลูกลุ่มผูใ้ชง้านระบบแลว้ หนา้แรกท่ีพบคือส่วนของการแสดงรายช่ือ
กลุ่มผูใ้ชง้านระบบทั้งหมด ดงัภาพท่ี  14  
 หมายเลข 1 ส าหรับท าการคน้หากลุ่มผูใ้ชง้านระบบ โดยเง่ือนไขท่ีใชคื้อ ช่ือกลุ่ม 
 หมายเลข 2 Add New ส าหรับเพิ่มขอ้มูลกลุ่มผูใ้ชง้านระบบเขา้ระบบ ประกอบดว้ย 
  รหสักลุ่มผูใ้ชง้านระบบ ระบบจะก าหนดใหเ้อง ตวัอยา่ง PG001 
  ช่ือกลุ่มผูใ้ชง้านระบบ กรอกช่ือกลุ่มผูใ้ชง้านระบบ เช่น ผูบ้ริหาร 
  จากนั้นกดเพิ่มรายการ  
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 หมายเลข 3 ส าหรับแกไ้ขขอ้มูลกลุ่มผูใ้ชง้านระบบ 
 หมายเลข 4 ส าหรับลบขอ้มูลกลุ่มผูใ้ชง้านระบบ  เม่ือกดลบรายการจะมีหนา้ต่างขอ้ความ
แจง้วา่ “คุณแน่ใจท่ีจะลบรายการ ใช่หรือไม่?”  
 

 
 

ภาพท่ี 14 เมนูขอ้มูลกลุ่มผูใ้ชง้านระบบ 
 
การใช้งานเมนูข้อมูลหน่วยนับ 
 เมนูขอ้มูลหน่วยนบั ส าหรับเพิ่ม ลบ แกไ้ข ขอ้มูลหน่วยนบัของพสัดุ โดยหลงัจากท่ีเลือก
เมนูขอ้มูลหน่วยนบัแลว้ หนา้แรกท่ีพบคือส่วนของการแสดงรายช่ือหน่วยนบัทั้งหมด ดงัภาพท่ี 15   
 หมายเลข 1 ส าหรับท าการคน้หาหน่วยนบั โดยเง่ือนไขท่ีใชคื้อ ช่ือหน่วย 
 หมายเลข 2 Add New ส าหรับเพิ่มขอ้มูลหน่วยนบัเขา้ระบบ ประกอบดว้ย 
  รหสัหน่วยนบั ระบบจะก าหนดใหเ้อง ตวัอยา่ง PU001 
  ช่ือหน่วยนบั กรอกช่ือหน่วยนบั เช่น ช้ิน 
  จากนั้นกดเพิ่มรายการ  
 หมายเลข 3 ส าหรับแกไ้ขขอ้มูลหน่วยนบั 
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 หมายเลข 4 ส าหรับลบขอ้มูลหน่วยนบั  เม่ือกดลบรายการจะมีหนา้ต่างขอ้ความแจง้วา่ 
“คุณแน่ใจท่ีจะลบรายการ ใช่หรือไม่?”  
 

 
 

ภาพท่ี 15 เมนูขอ้มูลหน่วยนบั 
 
การใช้งานเมนูข้อมูลหมวดหมู่ 
 เมนูขอ้มูลหมวดหมู่ ส าหรับเพิ่ม ลบ แกไ้ข ขอ้มูลหมวดหมู่ของพสัดุ โดยหลงัจากท่ีเลือก
เมนูขอ้มูลหมวดหมู่แลว้ หนา้แรกท่ีพบคือส่วนของการแสดงรายช่ือหมวดหมู่และรหสัหมวดหมู่
ทั้งหมด ดงัภาพท่ี 16   
 หมายเลข 1 ส าหรับท าการคน้หาหมวดหมู่ โดยเง่ือนไขท่ีใชคื้อ ช่ือหมวดหมู่หรือรหสั
หมวดหมู่ 
 หมายเลข 2 Add New ส าหรับเพิ่มขอ้มูลหมวดหมู่เขา้ระบบ ประกอบดว้ย 
  รหสัหมวดหมู่ ใหเ้ปิดเอกสารหมวดหมู่  เพือ่ดูรหสัหมวดหมู่และช่ือหมวดหมู่ ตวัอยา่ง 
14110000  
  ช่ือหมวดหมู่ กรอกช่ือหมวดหมู่ เช่น รหสัหมวดหมู่ 14110000 มีช่ือหมวดหมู่เป็น
ผลิตภณัฑก์ระดาษ 
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  จากนั้นกดเพิ่มรายการ  
 หมายเลข 3 ส าหรับแกไ้ขขอ้มูลหมวดหมู่ 
 หมายเลข 4 ส าหรับลบขอ้มูลหมวดหมู่  เม่ือกดลบรายการจะมีหนา้ต่างขอ้ความแจง้วา่ “คุณ
แน่ใจท่ีจะลบรายการ ใช่หรือไม่?”  
 

 
 

ภาพท่ี 16 เมนูขอ้มูลหมวดหมู่ 
 
การใช้งานเมนูข้อมูลรายการสินค้าและบริการ 
 เมนูขอ้มูลรายการสินคา้และบริการ ส าหรับเพิ่ม ลบ แกไ้ข ขอ้มูลรายการสินคา้และบริการ
ของพสัดุ โดยหลงัจากท่ีเลือกเมนูขอ้มูลรายการสินคา้และบริการแลว้ หนา้แรกท่ีพบคือส่วนของ
การแสดงรายช่ือรายการสินคา้และบริการทั้งหมด ดงัภาพท่ี 17   
 หมายเลข 1 ส าหรับท าการคน้หารหสัรายการสินคา้และบริการ และช่ือรายการสินคา้และ
บริการ โดยเง่ือนไขท่ีใชคื้อ ช่ือหรือรหสัรายการสินคา้และบริการ 
 หมายเลข 2 Add New ส าหรับเพิ่มขอ้มูลรายการสินคา้และบริการเขา้ระบบ ประกอบดว้ย 
  รหสัหมวดหมู่(UNSPSC)  เลือกจากรายการท่ีปรากฏ ซ่ึงดึงขอ้มูลจากฐานขอ้มูล  
  รหสัรายการสินคา้และบริการ(INC)  ระบบจะดึงขอ้มูลมาจากฐานขอ้มูล 
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  ช่ือรายการสินคา้และบริการ  ดูจากเอกสาร 
  จากนั้นกดเพิ่มรายการ  
 หมายเลข 3 ส าหรับแกไ้ขขอ้มูลรายการสินคา้และบริการ 
 หมายเลข 4 ส าหรับลบขอ้มูลรายการสินคา้และบริการ  เม่ือกดลบรายการจะมีหนา้ต่าง
ขอ้ความแจง้วา่ “คุณแน่ใจท่ีจะลบรายการ ใช่หรือไม่?”  
 

 
 

ภาพท่ี 17  เมนูขอ้มูลรายการสินคา้และบริการ 
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การใช้งานเมนูเว็บบอร์ด 
 เมนูเวบ็บอร์ดน้ีมีไวส้ าหรับใหบุ้คลากรในระบบแลกเปล่ียนข่าวสาร ประชาสัมพนัธ์  ดงั
ภาพท่ี 18 
 

 
 

ภาพท่ี 18 เมนูเวบ็บอร์ด 
การใช้งานเมนูประวัต ิ
 ส าหรับแกไ้ขขอ้มูลส่วนตวัของแต่คน แสดงดงัภาพท่ี  19 
 

 
 

ภาพท่ี 19 เมนูประวติั 
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การท างานของกลุ่มฝ่ายพสัดุ 
 
 เม่ือเขา้สู่ระบบจะมีเมนูต่าง ๆ ของฝ่ายพสัดุอยูท่างดา้นซา้ยมือ ประกอบดว้ยกลุ่มเมนุหลกั 
5 กลุ่ม คือ กลุ่มบนัทึกขอ้มูล กลุ่มคน้คืน กลุ่มรายงาน กลุ่มเวบ็บอร์ด และกลุ่มประวติั ดงัภาพท่ี 20  
 

 
 

ภาพท่ี 20 เมนูหลกัของฝ่ายพสัดุ 
 
 ในเมนูหลกัของฝ่ายพสัดุประกอบดว้ย 
 1. บนัทึกขอ้มลู ประกอบดว้ย 9 เมนูดงัน้ี 
  1.1 ขอ้มูลพสัดุ 
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  1.2 ขอ้มูลบริษทั 
  1.3 ขอ้มูลการเบิกพสัดุ 
  1.4 ขอ้มูลจ าหน่ายพสัดุ 
  1.5 ขอ้มูลการแจง้ซ่อมบ ารุง(อพัเดตสถานะ) 
  1.6 ขอ้มูลประวติัการแจง้ซ่อม 
  1.7 ขอ้มูลการจดัจา้ง 
  1.8 ขอ้มูลการขอเบิก(อพัเดตสถานะ) 
  1.9 เสนอโครงการ 
 2. คน้คืน ประกอบดว้ย 5 เมนู ดงัน้ี 
  2.1 คน้คืนรายการพสัดุ 
  2.2 คน้คืนขอ้มูลโครงการ  
  2.3 คน้คืนรายการแจง้ซ่อม 
  2.4 คน้คืนขอ้มูลการจดัจา้ง 
  2.5 คน้คืนขอ้มูลการเบิกพสัดุ 
 3. รายงาน ประกอบดว้ย 4 เมนู ดงัน้ี 
  3.1 รายงานสรุปยอดคงเหลือพสัดุ 
  3.2 รายงานจ าหน่ายครุภณัฑ ์
  3.3 รายงานซ่อมบ ารุง 
  3.4 รายงานการขอเบิกพสัดุ 
 4. เวบ็บอร์ด ประกอบดว้ย 1 เมนู ดงัน้ี 
  4.1 เวบ็บอร์ด  
 5. ประวติั ประกอบดว้ย 1 เมนู ดงัน้ี 
  5.1 ประวติั 
การใช้งานเมนูข้อมูลพสัดุ 
 เมนูขอ้มูลพสัดุ ส าหรับเพิ่ม ลบ แกไ้ข ขอ้มูลพสัดุ โดยหลงัจากท่ีเลือกเมนูขอ้มูลพสัดุ แลว้
หนา้แรกท่ีพบคือส่วนของการแสดงรายช่ือพสัดุทั้งหมด ดงัภาพท่ี 21   
 หมายเลข 1 ส าหรับท าการคน้หาพสัดุ โดยเง่ือนไขท่ีใชคื้อ ช่ือพสัดุ  รหสัพสัดุ และ วนัท่ี 
 หมายเลข 2 Add New ส าหรับเพิ่มขอ้มูลพสัดุเขา้ระบบ ประกอบดว้ย 
  รหสัหมวดหมู่ เลือกจากรายการซ่ึงระบบดึงมาจากฐานขอ้มูล 
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  รหสัรายการสินคา้และบริการ  เลือกกลุ่มยอ่ยจากรหสัหมวดหมู่ ระบบจะก าหนดกลุ่ม
ยอ่ยใหเ้องอตัโนมติั 
  รหสั GPSC  เกิดจากการน ารหสั INC รวมกบัเลขล าดบัของพสัดุช้ินนั้น ๆ 6 หลกั 
เรียงล าดบักนัไปเร่ือย ๆ  
  ช่ือสินคา้ กรอกช่ือสินคา้ตามรหสั GPSC ใหเ้ปิดดูตามเอกสารประกอบ 
  รายละเอียดช่ือสินคา้  อธิบายรายละเอียดของสินคา้ตวัน้ีวา่มีลกัษณะอยา่งไร 
  ราคาต่อหน่วย  กรอกราคาสินคา้ 
  เลขท่ีใบส่งสินคา้  กรอกเลขท่ีใบส่งสินคา้ท่ีบริษทัน ามาส่ง 
  บริษทัผูจ้  าหน่าย  เลือกจากรายการ ซ่ึงดึงมาจากฐานขอ้มูล 
  รหสัหน่วยนบั  เลือกหน่วยนบัของสินคา้ช้ินนั้น โดยรายการจะดึงมาจากฐานขอ้มูล 
  ประเภทพสัดุ   เลือกประเภทของพสัดุวา่เป็น วสัดุ หรือครุภณัฑ ์
  จ านวน   ระบุจ านวนท่ีรับของสินคา้ 
  ระยะประกนั  กรอกเป็นจ านวนวนั 
  วนัท่ีท ารายการ  เลือกวนัท่ีท ารายการ 
  จากนั้นกดเพิ่มรายการ  ดงัภาพท่ี 22 
 หมายเลข 3 ส าหรับแกไ้ขขอ้มูลพสัดุ 
 หมายเลข 4 ส าหรับลบขอ้มูลพสัดุ  เม่ือกดลบรายการจะมีหนา้ต่างขอ้ความแจง้วา่ “คุณ
แน่ใจท่ีจะลบรายการ ใช่หรือไม่?”  
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ภาพท่ี 21 เมนูขอ้มูลพสัดุ 

 
ภาพท่ี 22 ส่วนการเพิ่มขอ้มูลพสัดุ 

 
การใช้งานเมนูข้อมูลบริษัท 
 เมนูขอ้มูลบริษทั ส าหรับเพิม่ ลบ แกไ้ข ขอ้มูลบริษทั โดยหลงัจากท่ีเลือกเมนูขอ้มูลบริษทั 
แลว้หนา้แรกท่ีพบคือส่วนของการแสดงรายช่ือบริษทัทั้งหมด ดงัภาพท่ี  23  
 หมายเลข 1 ส าหรับท าการคน้หาช่ือบริษทั โดยเง่ือนไขท่ีใชคื้อ ช่ือบริษทั  
 หมายเลข 2 Add New ส าหรับเพิ่มขอ้มูลบริษทัเขา้ระบบ ประกอบดว้ย 
  รหสับริษทั ระบบจะท าการก าหนดใหเ้อง ตวัอยา่ง PC0001 
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  ช่ือบริษทั กรอกช่ือบริษทั 
  ช่ือพนกังานขาย 
  จงัหวดั 
  เบอร์โทรศพัท ์ของบริษทั 
  เบอร์โทรสาร ของบริษทั 
  เบอร์มือถือ  ของพนกังานาย 
  จากนั้นกดเพิ่มรายการ  
 หมายเลข 3 ส าหรับแกไ้ขขอ้มูลบริษทั 
 หมายเลข 4 ส าหรับลบขอ้มูลบริษทั  เม่ือกดลบรายการจะมีหนา้ต่างขอ้ความแจง้วา่ “คุณ
แน่ใจท่ีจะลบรายการ ใช่หรือไม่?”  
 

 
 

ภาพท่ี 23 หนา้จอเมนูขอ้มูลบริษทั 
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การใช้งานเมนูข้อมูลการเบิกพสัดุ 
 เมนูขอ้มูลการเบิกพสัดุ ส าหรับเพิ่ม ลบ แกไ้ข ขอ้มูลการเบิกพสัดุ โดยหลงัจากท่ีเลือกเมนู
ขอ้มูลการเบิกพสัดุแลว้ หนา้แรกท่ีพบคือส่วนของการแสดงรายการเบิกพสัดุทั้งหมด ดงัภาพท่ี 24   
 หมายเลข 1 ส าหรับท าการคน้หาเลขท่ีใบเบิก โดยเง่ือนไขท่ีใชคื้อ เลขท่ีใบเบิก 
 หมายเลข 2 Add New ส าหรับเพิ่มขอ้มูลการเบิกพสัดุเขา้ระบบ ประกอบดว้ย 
  รหสัอาคาร ระบบจะท าการก าหนดใหเ้อง ตวัอยา่ง PI0001 
  ช่ือท่ีใบขอเบิก  กรอกเลขท่ีขอเบิกท่ีบุคลากรท ารายการขอเบิกเขา้มา 
  เลขประจ าตวัผูใ้ชร้ะบบ  ระบุเลขประจ าตวัของเจา้หนา้ท่ีท่ีก าลงัท ารายการ 
  หมายเหตุ  กรอกขอ้ความ เช่น เบิกไม่ครบ 
  วนัท่ีเบิก  เลือกวนัท่ีท ารายการเบิก 
  รหสัพสัดุ   กรอกรหสัพสัดุท่ีท าการเบิกและใส่จ านวนท่ีตอ้งการ แลว้กดเพิ่มรายการ
เบิก จนครบตามตอ้งการ  
  จากนั้นกดเพิ่มรายการ  
 หมายเลข 3 ส าหรับแกไ้ขขอ้มูลการเบิกพสัดุ 
 หมายเลข 4 ส าหรับลบขอ้มูลการเบิกพสัดุ  เม่ือกดลบรายการจะมีหนา้ต่างขอ้ความแจง้วา่ 
“คุณแน่ใจท่ีจะลบรายการ ใช่หรือไม่?”  
 

 
 

ภาพท่ี 24 เมนูขอ้มูลการเบิก 
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การใช้งานเมนูข้อมูลการจ าหน่าย 
 เมนูขอ้มูลการจ าหน่าย ส าหรับเพิ่ม ลบ แกไ้ข ขอ้มูลการจ าหน่าย โดยหลงัจากท่ีเลือกเมนู
ขอ้มูลการจ าหน่ายแลว้ หนา้แรกท่ีพบคือส่วนของการแสดงรายการการจ าหน่ายทั้งหมด ดงัภาพท่ี 
25   
 หมายเลข 1 ส าหรับท าการคน้หาขอ้มูลการจ าหน่าย โดยเง่ือนไขท่ีใชคื้อ เลขท่ีการจ าหน่าย
หรือรหสัพสัดุ 
 หมายเลข 2 Add New ส าหรับเพิ่มขอ้มูลการจ าหน่ายเขา้ระบบ ประกอบดว้ย 
  เลขท่ีการจ าหน่าย ระบบจะท าการก าหนดใหเ้อง ตวัอยา่ง PD0001 
  รหสัพสัดุ   กรอกรหสัพสัดุท่ีจ  าหน่าย 
  วนัท่ีจ าหน่าย  เลือกวนัท่ี ท่ีท าการจ าหน่าย 
  หมายเหตุ   กรอกขอ้ความอธิบายสั้น ๆ เก่ียวกบัพสัดุช้ินนั้น 
  ราคาท่ีจ าหน่าย  กรอกราคาท่ีจ าหน่ายออกไป 
  จากนั้นกดเพิ่มรายการ  
 หมายเลข 3 ส าหรับแกไ้ขขอ้มูลการจ าหน่าย 
 หมายเลข 4 ส าหรับลบขอ้มูลการจ าหน่าย  เม่ือกดลบรายการจะมีหนา้ต่างขอ้ความแจง้วา่ 
“คุณแน่ใจท่ีจะลบรายการ ใช่หรือไม่?”  
 

 
 

ภาพท่ี 25 เมนุการจ าหน่ายพสัดุ 
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การใช้งานเมนูข้อมูลการแจ้งซ่อมบ ารุง(อพัเดตสถานะ) 
 เมนูขอ้มูลการแจง้ซ่อมบ ารุง(อพัเดตสถานะ) ส าหรับเพิ่ม ลบ แกไ้ข ขอ้มูลการแจง้ซ่อม
บ ารุง(อพัเดตสถานะ) โดยหลงัจากท่ีเลือกเมนูขอ้มูลการแจง้ซ่อมบ ารุง(อพัเดตสถานะ)แลว้ หนา้
แรกท่ีพบคือส่วนของการแสดงรายการการแจง้ซ่อมบ ารุง(อพัเดตสถานะ)ทั้งหมด ดงัภาพท่ี 26   
 หมายเลข 1 ส าหรับท าการคน้หาขอ้มูลการแจง้ซ่อมบ ารุง(อพัเดตสถานะ) โดยเง่ือนไขท่ีใช้
คือ เลขท่ีการแจง้ซ่อมหรือรหสัพสัดุ 
 หมายเลข 2 ส าหรับเขา้มาอพัเดตสถานะของรายการพสัดุท่ีด าเนินการซ่อม มี 4 สถานะ คือ 
รอด าเนินการ  ด าเนินการแลว้ สมบูรณ์ และยกเลิก 
 

 
 

ภาพท่ี 26 เมนูการแจง้ซ่อมบ ารุง(อพัเดตสถานะ) 
 
การใช้งานเมนูข้อมูลประวตักิารแจ้งซ่อม 
 เมนูขอ้มูลประวติัการแจง้ซ่อม ส าหรับเพิ่ม ลบ แกไ้ข ขอ้มูลประวติัการแจง้ซ่อม โดย
หลงัจากท่ีเลือกเมนูขอ้มูลประวติัการแจง้ซ่อมแลว้ หนา้แรกท่ีพบคือส่วนของการแสดงรายการ
ประวติัการแจง้ซ่อมทั้งหมด ดงัภาพท่ี 27   
 หมายเลข 1 ส าหรับท าการคน้หาขอ้มูลประวติัการแจง้ซ่อม โดยเง่ือนไขท่ีใชคื้อ เลขท่ีการ
แจง้ซ่อม 
 หมายเลข 2 Add New ส าหรับเพิ่มขอ้มูลประวติัการแจง้ซ่อมเขา้ระบบ ประกอบดว้ย 
  เลขท่ีการแจง้ซ่อม  กรอกเลขท่ีการแจง้ซ่อมท่ีบุคลากรแจง้ซ่อมเขา้มา 
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  รหสัพสัดุ  กรอกรหสัพสัดุตวัท่ีน ามาซ่อม 
  รายละเอียดการแจง้ซ่อม กรอกอาการช ารุดของพสัดุช้ินนั้น 
  ช่ือบริษทัท่ีซ่อม  กรอกช่ือบริษทัท่ีด าเนินการซ่อม 
  วนัท่ีซ่อมเสร็จ  เลือกวนัท่ีท่ีซ่อมสมบูรณ์ 
  ราคาท่ีซ่อม  ราคาเป็นบาท 
  ระยะประกนั  เป็นวนั  
  จากนั้นกดเพิ่มรายการ  
 หมายเลข 3 ส าหรับแกไ้ขขอ้มูลประวติัการแจง้ซ่อม 
 หมายเลข 4 ส าหรับลบขอ้มูลประวติัการแจง้ซ่อม  เม่ือกดลบรายการจะมีหนา้ต่างขอ้ความ
แจง้วา่ “คุณแน่ใจท่ีจะลบรายการ ใช่หรือไม่?”  
 

 
 

ภาพท่ี 27 เมนูประวติัการแจง้ซ่อม 
 
การใช้งานเมนูข้อมูลการจัดจ้าง 
 เมนูขอ้มูลการจดัจา้ง ส าหรับเพิ่ม ลบ แกไ้ข ขอ้มูลการจดัจา้ง โดยหลงัจากท่ีเลือกเมนูขอ้มูล
การจดัจา้งแลว้ หนา้แรกท่ีพบคือส่วนของการแสดงรายการการจดัจา้งทั้งหมด ดงัภาพท่ี  28  
 หมายเลข 1 ส าหรับท าการคน้หารายละเอียดการจดัจา้ง โดยเง่ือนไขท่ีใชคื้อ เลขท่ีการจดั
จา้งหรือวนัท่ีท าการจดัจา้ง 
 หมายเลข 2 Add New ส าหรับเพิ่มขอ้มูลการจดัจา้งเขา้ระบบ ประกอบดว้ย 
  เลขท่ีการจดัจา้ง  ระบบจะก าหนดใหเ้องอตัโนมติั เช่น  PE0001  
  วนัท่ีจดัจา้ง  ระบุวนัท่ีท าการจดัจา้ง 



164 
 
  รายละเอียดการจดัจา้ง  กรอกรายละเอียดทั้งหมดท่ีท าการจดัจา้ง 
  ราคา  เป็นบาท 
  รหสับริษทั  ระบุบริษทัท่ีไดรั้บการจดัจา้ง   
  จากนั้นกดเพิ่มรายการ  
 หมายเลข 3 ส าหรับแกไ้ขขอ้มูลการจดัจา้ง 
 หมายเลข 4 ส าหรับลบขอ้มูลการจดัจา้ง  เม่ือกดลบรายการจะมีหนา้ต่างขอ้ความแจง้วา่ 
“คุณแน่ใจท่ีจะลบรายการ ใช่หรือไม่?”  
 

 
 

ภาพท่ี 28 เมนูการจดัจา้ง 
 
การใช้งานเมนูข้อมูลการขอเบิก(อพัเดตสถานะ) 
 เมนูขอ้มูลการการขอเบิก(อพัเดตสถานะ) ส าหรับเพิ่ม ลบ แกไ้ข ขอ้มูลการขอเบิก(อพัเดต
สถานะ) โดยหลงัจากท่ีเลือกเมนูขอ้มูลการขอเบิก(อพัเดตสถานะ)แลว้ หนา้แรกท่ีพบคือส่วนของ
การแสดงรายการการขอเบิก(อพัเดตสถานะ)ทั้งหมด ดงัภาพท่ี  29  
 หมายเลข 1 ส าหรับท าการคน้หาขอ้มูลการขอเบิก โดยเง่ือนไขท่ีใชคื้อ เลขท่ีใบขอเบิก 
 หมายเลข 2 ส าหรับเขา้มาอพัเดตสถานะของรายการขอเบิกพสัดุ มี 2 สถานะ คือ ก าลงั
ด าเนินการ และ พสัดุพร้อมส่ง 
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ภาพท่ี 29 เมนูการขอเบิก(อพัเดตสถานะ) 
 
การใช้งานเมนูเสนอโครงการ 
 เมนูขอ้มูลเสนอโครงการ ส าหรับเพิ่ม ลบ แกไ้ข ขอ้มูลการจดัจา้ง โดยหลงัจากท่ีเลือกเมนู
ขอ้มูลเสนอโครงการแลว้ หนา้แรกท่ีพบคือส่วนของการแสดงรายการการเสนอโครงการทั้งหมด 
ดงัภาพท่ี 30   
 หมายเลข 1 ส าหรับท าการคน้หารายละเอียดโครงการ โดยเง่ือนไขท่ีใชคื้อ ช่ือโครงการ 
 หมายเลข 2 Add New ส าหรับเพิ่มขอ้มูลเสนอโครงการเขา้ระบบ ประกอบดว้ย 
  รหสัโครงการ  ระบบจะก าหนดใหเ้องอตัโนมติั เช่น  PP0001 
  ช่ือโครงการ  ระบุช่ือโครงการ 
  รายละเอียดโดยยอ่  กรอกรายละเอียดโดยยอ่ของโครงการ 
  เอกสารฉบบัเตม็  อพัโหลดไฟลโ์ครงการ รูปแบบ .DOC  .DOCX  .XLS  .XLSX 
  งบประมาณ   จ านวนงบประมาณท่ีขอ 
  วนัท่ี  ระบุวนัท่ีท ารายการ 
  จากนั้นกดเพิ่มรายการ  
 หมายเลข 3 ส าหรับแกไ้ขขอ้มูลเสนอโครงการ 
 หมายเลข 4 ส าหรับลบขอ้มูลเสนอโครงการ  เม่ือกดลบรายการจะมีหนา้ต่างขอ้ความแจง้วา่ 
“คุณแน่ใจท่ีจะลบรายการ ใช่หรือไม่?”  
 หมายเลข 5 ไฟลโ์ครงการ สามารถคลิกเพื่อดูรายละเอียดได ้  
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ภาพท่ี 30 เมนูเสนอโครงการ 
 
การใช้งานเมนูค้นคนืรายการพสัดุ 
 เมนูคน้คืนรายการพสัดุ ส าหรับคน้หาขอ้มูลรายการพสัดุ เง่ือนไขการคน้คืนคือ คน้หาตาม
รหสัพสัดุ ช่ือพสัดุ ประเภทพสัดุ หรือคน้จากวนัท่ี ดงัภาพท่ี 31 
 

 
 

ภาพท่ี 31 เมนูการคน้คืนรายการพสัดุ 
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การใช้งานเมนูค้นคนืข้อมูลโครงการ 
 เมนูคน้คืนขอ้มูลโครงการ ส าหรับคน้หาขอ้มูลโครงการต่าง  ๆ เพื่อตรวจสอบสถานะของ
โครงการวา่ไดรั้บการอนุมติัหรือไม่ เพื่อด าเนินการจดัซ้ือในขั้นตอนต่อไป  เง่ือนไขการคน้คืนคือ 
คน้หาตามสถานะโครงการ ดงัภาพท่ี 32 
 

 
 

ภาพท่ี 32 เมนูการคน้คืนขอ้มูลโครงการ 
การใช้งานเมนูค้นคนืรายการแจ้งซ่อม 
 เมนูคน้คืนรายการแจง้ซ่อม ส าหรับคน้หาขอ้มูลรายการแจง้ซ่อม  เพื่อตรวจสอบวา่พสัดุช้ิน
ใดไดรั้บการซ่อมแลว้หรือยงั วนัท่ีเท่าไร  เง่ือนไขการคน้คืนคือ คน้หาตามวนัท่ีแจง้ซ่อมโดยคลิกท่ี
รูปปฏิทินเลก็ ๆ แลว้เลือกวนัท่ีตามตอ้งการ หรือคน้จากรหสัการแจง้ซ่อม ดงัภาพท่ี 33 

 
 

ภาพท่ี 33 เมนูคน้คืนรายการแจง้ซ่อม 
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การใช้งานเมนูค้นคนืข้อมูลการจัดจ้าง 
 เมนูคน้คืนขอ้มูลการจดัจา้ง ส าหรับคน้หาขอ้มูลการจดัจา้ง เง่ือนไขการคน้คืนคือ คน้หา
ตามเลขท่ีการจดัจา้ง หรือคน้จากวนัท่ีท าการจดัจา้ง ดงัภาพท่ี  34 
 

 
 

ภาพท่ี 34 เมนูคน้คืนขอ้มูลการจดัจา้ง 
 
การใช้งานเมนูค้นคนืข้อมูลการเบิกพสัดุ 
 เมนูคน้คืนขอ้มูลการเบิกพสัดุ ส าหรับคน้หาขอ้มูลการเบิกพสัดุของบุคลากรต่าง ๆ  
เง่ือนไขการคน้คืนคือ คน้หาตามเลขท่ีใบเบิก หรือคน้จากวนัท่ีท าการเบิก ดงัภาพท่ี 35 
 

 
 

ภาพท่ี 35 เมนูคน้คืนขอ้มูลการเบิกพสัดุ 
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การใช้งานเมนูรายงานสรุปยอดคงเหลอืพสัดุ 
 เมนูรายงานสรุปยอดคงเหลือพสัดุ ส าหรับออกรายงานสรุปยอดคงเหลือพสัดุ เง่ือนไขการ
คน้คืนคือ สามารถเลือกประเภทของพสัดุท่ีจะออกรายงาน  เลือกตามวนัท่ี เลือกตามเดือน หรือ
เลือกตามปี ท่ีตอ้งการออกรายงาน ดงัภาพท่ี  36 
 

 
 

ภาพท่ี 36 เมนูรายงานสรุปยอดคงเหลือพสัดุ 
การใช้งานเมนูรายงานจ าหน่ายครุภัณฑ์ 
 เมนูรายงานการจ าหน่ายรายการครุภณัฑ ์ ส าหรับออกรายงานการจ าหน่ายครุภณัฑท่ี์หมด
สภาพ เง่ือนไขการคน้คืนคือ สามารถเลือกวนัท่ี  เดือน หรือเลือกตามปี ท่ีตอ้งการออกรายงาน ดงั
ภาพท่ี  37 
 

 
 

ภาพท่ี  37 เมนูรายงานการจ าหน่ายครุภณัฑ ์
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การใช้งานเมนูรายงานซ่อมบ ารุง 
 เมนูรายงานซ่อมบ ารุง ส าหรับออกรายงานการซ่อมครุภณัฑต่์าง ๆ  เง่ือนไขการคน้คืนคือ 
สามารถเลือกตามวนัท่ี  เลือกตามเดือน หรือเลือกตามปี ท่ีตอ้งการออกรายงาน ดงัภาพท่ี  38 
 

 
 

ภาพท่ี 38  เมนูรายงานซ่อมบ ารุง 
 
การใช้งานเมนูรายงานการขอเบิกพสัดุ 
 เมนูรายงานการขอเบิกพสัดุ ส าหรับออกรายงานการขอเบิกพสัดุของบุคลากรในหน่วยงาน  
เง่ือนไขการคน้คืนคือ สามารถเลือกตามประเภท ตามวนัท่ี  ตามเดือน หรือเลือกตามปี ท่ีตอ้งการ
ออกรายงาน ดงัภาพท่ี  39 
 

 
 



171 
 

ภาพท่ี 39 เมนูรายงานการขอเบิกพสัดุ 
การใช้งานเมนูเว็บบอร์ด 
 เมนูเวบ็บอร์ดน้ีมีไวส้ าหรับใหบุ้คลากรในระบบแลกเปล่ียนข่าวสาร ประชาสมัพนัธ์  ดงั
ภาพท่ี 40 

 
 

ภาพท่ี 40 เมนูเวบ็บอร์ด 
 
การใช้งานเมนูประวัต ิ
 ส าหรับแกไ้ขขอ้มูลส่วนตวัของแต่คน แสดงดงัภาพท่ี  41 

 
 
 

ภาพท่ี 41 เมนูประวติั 
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การท างานของกลุ่มผู้บริหาร 
 
 เม่ือเขา้สู่ระบบจะมีเมนูต่าง ๆ ของผูบ้ริหารอยูท่างดา้นซา้ยมือ ประกอบดว้ยกลุ่มเมนุหลกั 4 
กลุ่ม คือ กลุ่มรายงาน  กลุ่มอนุมติัโครงการ กลุ่มเวบ็บอร์ด และกลุ่มประวติั ดงัภาพท่ี  42 
 

 
 

ภาพท่ี 42 เมนูหลกัของผูบ้ริหาร 
 
 ในเมนูหลกัของผูบ้ริหารประกอบดว้ย 
 1. รายงาน ประกอบดว้ย 5 เมนูดงัน้ี 
  1.1 รายงานซ่อมบ ารุง 
  1.2 รายงานการจ าหน่ายครุภณัฑ ์
  1.3 รายงานสรุปยอดคงเหลือพสัดุ 
  1.4 รายงานสรุปโครงการ 
  1.5 รายงานการขอเบิกพสัดุ 
 2. อนุมติัโครงการ ประกอบดว้ย 1 เมนู ดงัน้ี 
  2.1 พิจารณาอนุมติัโครงการ 
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 3. เวบ็บอร์ด ประกอบดว้ย 1 เมนู ดงัน้ี 
  3.1 เวบ็บอร์ด  
 4. ประวติั ประกอบดว้ย 1 เมนู ดงัน้ี 
  4.1 ประวติั 
 
การใช้งานเมนูรายงานซ่อมบ ารุง 
 เมนูรายงานซ่อมบ ารุง ส าหรับออกรายงานการซ่อมครุภณัฑต่์าง ๆ  เง่ือนไขการคน้คืนคือ 
สามารถเลือกตามวนัท่ี  เลือกตามเดือน หรือเลือกตามปี ท่ีตอ้งการออกรายงาน ดงัภาพท่ี 43 
 

 
 
ภาพท่ี 43  เมนูรายงานซ่อมบ ารุง 
 
การใช้งานเมนูรายงานจ าหน่ายครุภัณฑ์ 
 เมนูรายงานการจ าหน่ายรายการครุภณัฑ ์ ส าหรับออกรายงานการจ าหน่ายครุภณัฑท่ี์หมด
สภาพ เง่ือนไขการคน้คืนคือ สามารถเลือกวนัท่ี  เดือน หรือเลือกตามปี ท่ีตอ้งการออกรายงาน ดงั
ภาพท่ี 44 
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ภาพท่ี 44 เมนูรายงานการจ าหน่ายครุภณัฑ ์
 
การใช้งานเมนูรายงานสรุปยอดคงเหลอืพสัดุ 
 เมนูรายงานสรุปยอดคงเหลือพสัดุ ส าหรับออกรายงานสรุปยอดคงเหลือพสัดุ เง่ือนไขการ
คน้คืนคือ สามารถเลือกประเภทของพสัดุท่ีจะออกรายงาน  เลือกตามวนัท่ี เลือกตามเดือน หรือ
เลือกตามปี ท่ีตอ้งการออกรายงาน ดงัภาพท่ี 45 
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ภาพท่ี 45 เมนูรายงานสรุปยอดคงเหลือพสัดุ 
 
การใช้งานเมนูรายงานสรุปโครงการ 
 เมนูรายงานสรุปโครงการ ส าหรับออกรายงานสรุปโครงการของบุคลากรในหน่วยงาน  
เง่ือนไขการคน้คืนคือ สามารถเลือกตามประเภท ตามวนัท่ี  ตามเดือน หรือเลือกตามปี ท่ีตอ้งการ
ออกรายงาน ดงัภาพท่ี 46 
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ภาพท่ี 46 เมนูรายงานสรุปโครงการ 
 
การใช้งานเมนูรายงานการขอเบิกพสัดุ 
 เมนูรายงานการขอเบิกพสัดุ ส าหรับออกรายงานการขอเบิกพสัดุของบุคลากรในหน่วยงาน  
เง่ือนไขการคน้คืนคือ สามารถเลือกตามประเภท ตามวนัท่ี  ตามเดือน หรือเลือกตามปี ท่ีตอ้งการ
ออกรายงาน ดงัภาพท่ี 47 
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ภาพท่ี 47 เมนูรายงานการขอเบิกพสัดุ 
 
การใช้งานเมนูเว็บบอร์ด 
 เมนูเวบ็บอร์ดน้ีมีไวส้ าหรับใหบุ้คลากรในระบบแลกเปล่ียนข่าวสาร ประชาสมัพนัธ์  ดงั
ภาพท่ี 48 

 
 

ภาพท่ี 48 เมนูเวบ็บอร์ด 
 
การใช้งานเมนูประวัต ิ
 ส าหรับแกไ้ขขอ้มูลส่วนตวัของแต่คน แสดงดงัภาพท่ี 49 
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ภาพท่ี 49 เมนูประวติั 
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การท างานของกลุ่มบุคลากร 
 เม่ือเขา้สู่ระบบจะมีเมนูต่าง ๆ ของบุคลากรอยูท่างดา้นซา้ยมือ ประกอบดว้ยกลุ่มเมนุหลกั 4 
กลุ่ม คือ กลุ่มคน้คืน  กลุ่มบนัทึกขอ้มูล กลุ่มเวบ็บอร์ด และกลุ่มประวติั ดงัภาพท่ี  50 
 

 
 

ภาพท่ี 50 เมนูหลกัของบุคลากร 
 
 ในเมนูหลกัของบุคลากรประกอบดว้ย 
 1. รายงาน ประกอบดว้ย 3 เมนูดงัน้ี 
  1.1 คน้คืนรายการแจง้ซ่อมครุภณัฑ ์
  1.2 คน้คืนรายการโครงการ 
  1.3 คน้คืนรายการขอเบิกพสัดุ 
 2. บนัทึกขอ้มลู ประกอบดว้ย 3 เมนู ดงัน้ี 
  2.1 เสนอโครงการ 
  2.2 ขอ้มูลการขอเบิกพสัดุ 
  2.3 ขอ้มูลการแจง้ซ่อมครุภณัฑ ์
 3. เวบ็บอร์ด ประกอบดว้ย 1 เมนู ดงัน้ี 
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  3.1 เวบ็บอร์ด  
 4. ประวติั ประกอบดว้ย 1 เมนู ดงัน้ี 
  4.1 ประวติั 
 
การใช้งานเมนูค้นคนืรายการแจ้งซ่อม 
 เมนูคน้คืนรายการแจง้ซ่อม ส าหรับคน้หาขอ้มูลรายการแจง้ซ่อม  เพื่อตรวจสอบวา่พสัดุช้ิน
ใดไดรั้บการซ่อมแลว้หรือยงั วนัท่ีเท่าไร  เง่ือนไขการคน้คืนคือ คน้หาตามวนัท่ีแจง้ซ่อมโดยคลิกท่ี
รูปปฏิทินเลก็ ๆ แลว้เลือกวนัท่ีตามตอ้งการ หรือคน้จากรหสัการแจง้ซ่อม ดงัภาพท่ี 51 
 

 
ภาพท่ี 51 เมนูคน้คืนรายการแจง้ซ่อม 

 
การใช้งานเมนูค้นคนืข้อมูลโครงการ 
 เมนูคน้คืนขอ้มูลโครงการ ส าหรับคน้หาขอ้มูลโครงการต่าง  ๆ เพื่อตรวจสอบสถานะของ
โครงการวา่ไดรั้บการอนุมติัหรือไม่ เพื่อด าเนินการจดัซ้ือในขั้นตอนต่อไป  เง่ือนไขการคน้คืนคือ 
คน้หาตามสถานะโครงการ ดงัภาพท่ี 52 
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ภาพท่ี 52 เมนูการคน้คืนขอ้มูลโครงการ 
 
การใช้งานเมนูค้นคนืข้อมูลการเบิกพสัดุ 
 เมนูคน้คืนขอ้มูลการเบิกพสัดุ ส าหรับคน้หาขอ้มูลการเบิกพสัดุของบุคลากรนั้น ๆ   
เง่ือนไขการคน้คืนคือ คน้หาตามเลขท่ีใบเบิก หรือคน้จากวนัท่ีท าการเบิก ดงัภาพท่ี 53 
 

 
 

ภาพท่ี 53 เมนูคน้คืนขอ้มูลการเบิกพสัดุ 
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การใช้งานเมนูเสนอโครงการ 
 เมนูขอ้มูลเสนอโครงการ ส าหรับเพิ่ม ลบ แกไ้ข ขอ้มูลการจดัจา้ง โดยหลงัจากท่ีเลือกเมนู
ขอ้มูลเสนอโครงการแลว้ หนา้แรกท่ีพบคือส่วนของการแสดงรายการการเสนอโครงการทั้งหมด 
ดงัภาพท่ี 54   
 หมายเลข 1 ส าหรับท าการคน้หารายละเอียดโครงการ โดยเง่ือนไขท่ีใชคื้อ ช่ือโครงการ 
 หมายเลข 2 Add New ส าหรับเพิ่มขอ้มูลเสนอโครงการเขา้ระบบ ประกอบดว้ย 
  รหสัโครงการ  ระบบจะก าหนดใหเ้องอตัโนมติั เช่น  PP0001 
  ช่ือโครงการ  ระบุช่ือโครงการ 
  รายละเอียดโดยยอ่  กรอกรายละเอียดโดยยอ่ของโครงการ 
  เอกสารฉบบัเตม็  อพัโหลดไฟลโ์ครงการ รูปแบบ .DOC  .DOCX  .XLS  .XLSX 
  งบประมาณ   จ านวนงบประมาณท่ีขอ 
  วนัท่ี  ระบุวนัท่ีท ารายการ 
  จากนั้นกดเพิ่มรายการ  
 หมายเลข 3 ส าหรับแกไ้ขขอ้มูลเสนอโครงการ 
 หมายเลข 4 ส าหรับลบขอ้มูลเสนอโครงการ  เม่ือกดลบรายการจะมีหนา้ต่างขอ้ความแจง้วา่ 
“คุณแน่ใจท่ีจะลบรายการ ใช่หรือไม่?”  
 หมายเลข 5 ไฟลโ์ครงการ สามารถคลิกเพื่อดูรายละเอียดได ้  
 

 
 

ภาพท่ี 54 เมนูเสนอโครงการ 
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การใช้งานเมนูข้อมูลการเบิกพสัดุ 
 เมนูขอ้มูลการเบิกพสัดุ ส าหรับเพิ่ม ลบ แกไ้ข ขอ้มูลการเบิกพสัดุ โดยหลงัจากท่ีเลือกเมนู
ขอ้มูลการเบิกพสัดุแลว้ หนา้แรกท่ีพบคือส่วนของการแสดงรายการเบิกพสัดุทั้งหมด ดงัภาพท่ี 55   
 หมายเลข 1 ส าหรับท าการคน้หาเลขท่ีใบเบิก โดยเง่ือนไขท่ีใชคื้อ เลขท่ีใบเบิก 
 หมายเลข 2 Add New ส าหรับเพิ่มขอ้มูลการเบิกพสัดุเขา้ระบบ ประกอบดว้ย 
  เลขท่ีใบขอเบิก ระบบจะท าการก าหนดใหเ้อง ตวัอยา่ง PI0001 
  เลขประจ าตวัผูใ้ชร้ะบบ  ระบุเลขประจ าตวัของเจา้หนา้ท่ีท่ีก าลงัท ารายการ 
  วนัท่ีเบิก  เลือกวนัท่ีท ารายการเบิก 
  รหสัหมวดหมู่ เลือกรหสัหมวดหมู่จากรายการ 
  รหสัรายการสินคา้  เลือกรหสัรายการสินคา้จากรายการ 
  รายการท่ีขอเบิก เลือกรายการขอเบิกท่ีตอ้งการ 
  จ านวน  ระบุจ านวนท่ีตอ้งการเบิก 
  จากนั้นกดเพิ่มรายการ  
 หมายเลข 3 ส าหรับแกไ้ขขอ้มูลการเบิกพสัดุ 
 หมายเลข 4 ส าหรับลบขอ้มูลการเบิกพสัดุ  เม่ือกดลบรายการจะมีหนา้ต่างขอ้ความแจง้วา่ 
“คุณแน่ใจท่ีจะลบรายการ ใช่หรือไม่?”  
 

 
 

ภาพท่ี 55 เมนขอ้มลูการขอเบิกพสัดุ 
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การใช้งานเมนูข้อมูลการแจ้งซ่อมครุภัณฑ์ 
 เมนูขอ้มูลการแจง้ซ่อมครุภณัฑ ์ส าหรับเพิ่ม ลบ แกไ้ข ขอ้มูลการแจง้ซ่อมครุภณัฑ ์โดย
หลงัจากท่ีเลือกเมนูขอ้มูลการแจง้ซ่อมครุภณัฑแ์ลว้ หนา้แรกท่ีพบคือส่วนของการแสดงรายการการ
แจง้ซ่อมครุภณัฑท์ั้งหมด ดงัภาพท่ี 56   
 หมายเลข 1 ส าหรับท าการคน้หาขอ้มูลแจง้ซ่อม โดยเง่ือนไขท่ีใชคื้อ เลขท่ีใบแจง้ซ่อม และ
รหสัการซ่อม 
 หมายเลข 2 Add New ส าหรับเพิ่มขอ้มูลการเบิกพสัดุเขา้ระบบ ประกอบดว้ย 
  เลขท่ีการแจง้ซ่อม ระบบจะท าการก าหนดใหเ้อง ตวัอยา่ง PR0001 
  รหสัพสัดุ   ระบุรหสัพสัดุท่ีตอ้งการแจง้ซ่อม 
  รายละเอียดการแจง้ซ่อม  ระบุสามารถท่ีน ามาซ่อมอยา่งละเอียด 
  จากนั้นกดเพิ่มรายการ  
 หมายเลข 3 ส าหรับแกไ้ขขอ้มูลการแจง้ซ่อมครุภณัฑ ์
 หมายเลข 4 ส าหรับลบขอ้มูลการแจง้ซ่อมครุภณัฑ ์ เม่ือกดลบรายการจะมีหนา้ต่างขอ้ความ
แจง้วา่ “คุณแน่ใจท่ีจะลบรายการ ใช่หรือไม่?”  
 

 
 

ภาพท่ี 56 เมนูขอ้มูลการแจง้ซ่อม 
 
การใช้งานเมนูเว็บบอร์ด 
 เมนูเวบ็บอร์ดน้ีมีไวส้ าหรับใหบุ้คลากรในระบบแลกเปล่ียนข่าวสาร ประชาสมัพนัธ์  ดงั
ภาพท่ี 57 
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ภาพท่ี 57 เมนูเวบ็บอร์ด 
 
การใช้งานเมนูประวัต ิ
 ส าหรับแกไ้ขขอ้มูลส่วนตวัของแต่คน แสดงดงัภาพท่ี 58 
 

 
 

ภาพท่ี 58 เมนูประวติั 
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ประวตัผู้ิวจิยั 
 

 
ช่ือ นายรัชพล  กลดัช่ืน 
วนั เดือน ปีเกดิ 4 พฤษภาคม 2518 
สถานที่เกดิ อ าเภอบา้นโป่ง จงัหวดัราชบุรี 
ประวัติการศึกษา ครุศาสตรบณัฑิต สถาบนัราชภฏันครปฐม พ.ศ. 2540 
สถานที่ท างาน บริษทั เอส.ดบับลิว.ซี คอมพิวเตอร์ จ ากดั  
 อ าเภอเมือง จงัหวดันครปฐม 
ต าแหน่ง กรรมการผูจ้ดัการ 
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