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Abstract 

 

This research aimed to study: (1) demographic characteristics of Agricultural Cooperatives 

in Surin province; (2) factors related to cooperative operation satisfaction; and (3) factors affecting 

business development of Agricultural Cooperatives in Surin province.  

The sample group used in this research was administrator’s Board Conducts, Members, 

and Cooperative Officers of Agricultural Cooperatives in Surin province; the sample size (399 samples) 

was calculated by Taro Yamane formula. Questionnaire was used as a tool to collide the primary 

data. Statistics used to analyze the data were percentage, mean, standard deviation and Chi-square 

test. 

 The results showed that: (1) by considering the demographic characteristics of 

Agricultural Cooperatives in Surin province most samples were male. The level of education was 

secondary or equivalent. The range of age was 40-59 year old they were cooperative member.         

(2) Working satisfaction was affected by operation management factor at a high level. (3) In 

addition, cooperative question was influenced at a high level by two important factors, cooperative 

officers and government policy. 
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บทนํา 

 

 

1.   ความเป็นมาและความสําคญัของปัญหา  

 

สหกรณ์เป็นองคก์รนิติบุคคล จดัตั้งในปี 2458 เพื่อแกไ้ขปัญหาเศรษฐกิจและสังคมของ

ประเทศ ปัจจุบนั ปี พ.ศ. 2560 มีอายุมกกวา่ 100 ปี ประเทศไทยแบ่งสหกรณ์เป็นทั้งหมด 7 ประเภท 

ได้แก่ สหกรณ์การเกษตร สหกรณ์ประมง สหกรณ์นิคม สหกรณ์ออมทรัพย์ สหกรณ์ร้านค้า 

สหกรณ์บริการ และสหกรณ์เครดิตยเูนียน ในการพฒันาประเทศไทย ทุกรัฐบาลจะวางนโยบายท่ี

สําคญันโยบายหน่ึงคือ การสนับสนุนให้เกิดการพฒันาสถาบนัหรือองค์การเกษตรกรให้มีขีด

ความสามารถ สามารถพึ่งพาตนเองได ้โดยผา่นระบบสหกรณ์ 

สหกรณ์การเกษตร ตั้งข้ึนมาเพื่อเป้าหมายหลกัในการให้บริการสมาชิกแบบครบวงจร 

โดยส่งเสริมให้สมาชิกร่วมมือกนัในการดาํเนินกิจกรรม เพื่อสร้างประโยชน์ร่วมกนั ส่งผลให้เกิด

ความเป็นอยูแ่ละคุณภาพชีวิตท่ีดี เช่น การดาํเนินธุรกิจ การแปรรูปสินคา้ การผลิตวตัถุดิบ การจดั

จาํหน่ายสินคา้  

จากรายงานของ กรมตรวจบัญชีสหกรณ์ กระทรวงเกษตรและสหกรณ์ ระบุการ

ดาํเนินงานของสหกรณ์การเกษตรในรอบปี 2559 มีจาํนวนสหกรณ์ทั้งหมด 3,671 สหกรณ์ มีสมาชิก

ทั้งหมด 6.592,320 คน มีมูลค่าการดาํเนินการทั้งส้ิน 290,408.73 ลา้นบาท ลดลงจากปี 2558 ร้อยละ 

1.71 โดยธุรกิจท่ีสร้างรายไดม้าจากธุรกิจสินเช่ือคิดเป็นร้อยละ 33.37 ของมูลค่าธุรกิจทั้งหมด ซ่ึง

เพิ่มข้ึนจาก ปี 2558 ร้อยละ 7.97 สําหรับผลประกอบการมีกาํไรสุทธิ 3,394.65 ลา้นบาท แยกเป็น

เป็นสหกรณ์ท่ีมีผลกาํไร 2,473 สหกรณ์ ขาดทุน 1,152 สหกรณ์ และไม่มีผลดาํเนินการ 46 สหกรณ์ 

แต่ถึงอย่างไรก็ตามพบว่า  มีอัตราการค้างชําระของลูกหน้ีร้อยละ 34.80 ซ่ึงใกล้เ คียงกับ 

ปี 2558 ทาํใหส่้งผลกระทบต่อการดาํเนินการของสหกรณ์การเกษตร 

จากผลรายงานการดาํเนินการ ปี 2559 พบว่า มีสหกรณ์ร้อยละ 31.38 ประสบปัญหา

ขาดทุน ซ่ึงเกิดจากปัจจยัท่ีส่งผลกระทบทั้งโดยตรงและโดยออ้มต่อการดาํเนินกิจการ และการขาด

ประสิทธิภาพในการบริหารจดัการสหกรณ์ ทาํให้ตอ้งมีการพฒันาการดาํเนินธุรกิจของสหกรณ์ให้

สามารถรองรับการใหบ้ริการแก่สมาชิก และดาํเนินกิจกรรมไดย้ ัง่ยนื 



2 
 

การศึกษาคร้ังน้ี ผูศึ้กษาเลือกศึกษาสหกรณ์การเกษตรในจงัหวดัสุรินทร์ เน่ืองจากเป็น

พื้นท่ีท่ีมีหน่วยงานสหกรณ์การเกษตรตามรายงานประจาํปี 2559 ท่ีจดทะเบียนจาํนวน 83 แห่ง และ

รายงานเดือนมีนาคม 2560 มีสหกรณ์การเกษตรจาํนวน 85 แห่ง ซ่ึงจากผลประกอบการในแต่ละ

สหกรณ์มีความแตกต่างกนั โดยในการศึกษาคร้ังน้ี ผูศึ้กษาตอ้งการทราบถึงปัจจยัท่ีมีผลต่อการ

พฒันาธุรกิจสหกรณ์การเกษตรจงัหวดัสุรินทร์ และปัจจยัอะไรท่ีมีสร้างความพึงพอใจให้กบัเหล่า

สมาชิกต่อการดาํเนินงานของสหกรณ์การเกษตรในจงัหวดัสุรินทร์ ซ่ึงผลท่ีไดจ้ากการศึกษาคร้ังน้ี 

สหกรณ์การเกษตรในจงัหวดัสุรินทร์ และทุกแห่ง สามารถนาํไปประยุกต์ใช้เป็นแนวทางในการ

ปรับปรุงพฒันาสหกรณ์การเกษตรของประเทศไทยให้สามารถประกอบกิจการอย่างย ัง่ยืน และ

เจริญรุ่งเรืองสืบไป 

 

2.   วตัถุประสงค์ของการศึกษา  

 

จุดมุ่งหมายในการศึกษาคร้ังน้ี มีวตัถุประสงคด์งัน้ี 

2.1 เพื่อศึกษาลกัษณะทางประชากรศาสตร์กลุ่มตวัอย่างของสหกรณ์การเกษตรใน

จงัหวดัสุรินทร์  

2.2 เพื่อศึกษาปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัความพึงพอใจในการดาํเนินงานของสหกรณ์ 

2.3   เพื่อศึกษาปัจจยัท่ีมีผลต่อการพฒันาธุรกิจสหกรณ์การเกษตรในจงัหวดัสุรินทร์  

 

3.   กรอบแนวคดิของการศึกษา  

 

ในการศึกษาเร่ือง ปัจจยัท่ีมีผลต่อการพฒันาธุรกิจสหกรณ์การเกษตรในจงัหวดัสุรินทร์ 

โดยการนาํแนวคิด วธีิการ หลกัการสหกรณ์ ทฤษฎีเก่ียวกบัสหกรณ์ ความพงึพอใจในการปฏิบติังาน 

และปัจจยัท่ีมีผลต่อการพฒันาธุรกิจสหกรณ์ จากเอกสารและผลงานท่ีมีการวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการ

ดาํเนินการและการพฒันาสหกรณ์ มากาํหนดกรอบแนวความคิดในการศึกษาคร้ังน้ี ดงัน้ี 
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   ตัวแปรอสิระ     ตัวแปรตาม 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพท่ี 1.1 กรอบแนวคิดของการศึกษา 

 

4.   สมมติฐานการศึกษา  

 

4.1 ปัจจยัดา้น เพศ อายุ และระดบัการศึกษามีความสัมพนัธ์กบัปัจจยัความพึงพอใจ

ดา้นการกาํหนดนโยบายต่อแนวทางการดาํเนินงานของสหกรณ์   

4.2 ปัจจยัดา้น เพศ อายุ และระดบัการศึกษามีความสัมพนัธ์กบัปัจจยัความพึงพอใจ

ด้านการมีส่วนร่วมของสมาชิกและการส่งเสริมการมีส่วนร่วมต่อแนวทางการดาํเนินงานของ

สหกรณ์   

ปัจจัยส่วนบุคคล 

1.  เพศ 

2.  อาย ุ 

3.  ระดบัการศึกษา 

4.  ประเภทบุคลากร 

ปัจจัยความพงึพอใจต่อแนวทางการดําเนินงาน

ของสหกรณ์ 

1.  การกาํหนดนโยบาย 

2.  การมีส่วนร่วมของสมาชิกและการส่งเสริม 

การมีส่วนร่วม 

3.  การบริหารจดัการองคก์ร 

4.  การบริหารจดัการธุรกิจสหกรณ์ 

ปัจจัยทีม่ีผลต่อการพฒันาธุรกจิสหกรณ์ 

1.  ดา้นการส่งเสริมธุรกิจสหกรณ์ 

2.  ดา้นเจา้หนา้ท่ีสหกรณ์/บุคลากรผูใ้หบ้ริการ 

3.  การประชาสมัพนัธ์และใหข้อ้มูลข่าวสาร 

4.  นโยบายรัฐบาล/หน่วยงานภาครัฐ 

 

 

 

 

 

การพฒันาธุรกจิสหกรณ์

ของสหกรณ์การเกษตร

ในจังหวดัสุรินทร์ 
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4.3 ปัจจยัดา้น เพศ อายุ และระดบัการศึกษามีความสัมพนัธ์กบัปัจจยัความพึงพอใจ

ดา้นการบริหารจดัการองคก์รต่อแนวทางการดาํเนินงานของสหกรณ์   

4.4 ปัจจยัดา้น เพศ อายุ และระดบัการศึกษามีความสัมพนัธ์กบัปัจจยัความพึงพอใจ

ดา้นการบริหารจดัการธุรกิจสหกรณ์ต่อแนวทางการดาํเนินงานของสหกรณ์   

4.5 ปัจจยัดา้น เพศ อายุ และระดบัการศึกษามีความสัมพนัธ์กบัปัจจยัดา้นการส่งเสริม

ธุรกิจสหกรณ์ท่ีมีผลต่อการพฒันาธุรกิจสหกรณ์   

4.6 ปัจจยัด้าน เพศ อายุ และระดบัการศึกษามีความสัมพนัธ์กบัปัจจยัด้านเจา้หน้าท่ี

สหกรณ์และบุคลากรผูใ้หบ้ริการท่ีมีผลต่อการพฒันาธุรกิจสหกรณ์ 

4.7 ปัจจัยด้าน เพศ อายุ และระดับการศึกษามีความสัมพันธ์กับปัจจัยด้านการ

ประชาสัมพนัธ์และใหข้อ้มูลข่าวสารท่ีมีผลต่อการพฒันาธุรกิจสหกรณ์ 

4.8 ปัจจยัดา้น เพศ อายุ และระดบัการศึกษามีความสัมพนัธ์กบัปัจจยัดา้นนโยบายรัฐ

และหน่วยงานภาครัฐท่ีมีผลต่อการพฒันาธุรกิจสหกรณ์  

 

5.  ขอบเขตการศึกษา  

 

5.1 ขอบเขตด้านเนือ้หา 

        การศึกษาคร้ังน้ี จะศึกษาแนวคิด ทฤษฎี และงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัความพึงพอใจ

ในการปฏิบติังาน และปัจจยัท่ีมีผลต่อการพฒันาธุรกิจสหกรณ์ 

5.2  ขอบเขตด้านประชากร 

       ประชากรท่ีใชใ้นการศึกษา คือ สมาชิกสหกรณ์การเกษตร คณะกรรมการดาํเนินการ 

และเจา้หนา้ท่ีสหกรณ์การเกษตร ของสหกรณ์การเกษตรในจงัหวดัสุรินทร์ จาํนวน 399 ราย 

5.3 ขอบเขตด้านเวลา 

        การศึกษาคร้ังน้ี เร่ิมศึกษาตั้งแต่เดือนมีนาคม – สิงหาคม 2560 

 

6.  นิยามศัพท์เฉพาะ 

 

6.1 สหกรณ์ (Cooperatives) คือ องคก์ารท่ีเกิดจากการรวมกลุ่มของบุคคลท่ีมีแนวคิด

ร่วมกันในการดํา เนินกิจกรรม และได้จดทะเบียนข้ึนเป็นสหกรณ์และดําเนินการภายใต้

พระราชบญัญติัสหกรณ์ 
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6.2 คุณค่าของสหกรณ์ (Cooperative Values) คือ สหกรณ์ท่ีประกอบกิจกรรมแก่เหล่า

สมาชิกอยูบ่นพื้นฐานหลกัการ 7 ประการ ไดแ้ก่ ความเท่าเทียม ความเสมอภาค การช่วยเหลือตนเอง 

ประชาธิปไตย ความเป็นปึกแผ่น ความรับผิดชอบดว้ยตนเอง และการสนทนาแลกเปล่ียนในหมู่

สมาชิก 

6.3 หลักการสหกรณ์ (Cooperative Principles) คือ แนวทางท่ีสหกรณ์ยึดถือปฏิบติั 

ดว้ยการสร้างคุณค่าให้กบัสหกรณ์บนพื้นฐานของหลกัการการเป็นสมาชิกโดยสมคัรใจและเปิดกวา้ง 

(Voluntary and Open Membership) การควบคุมโดยสมาชิกตามหลกัประชาธิปไตย (Democratic 

Member Control) การมีส่วนร่วมทางเศรษฐกิจของสมาชิก (Member Economic Participation)  

การปกครองตนเองและความเป็นอิสระ (Autonomy and Independence) การศึกษา ฝึกอบรม และ

สารสนเทศ (Education, Training and Information) การร่วมมือระหว่างสหกรณ์ (Cooperation 

among Cooperatives) และการเอ้ืออาทรต่อชุมชน (Concern for Community) 

6.4 อุดมการณ์สหกรณ์ (Cooperative Ideology) ความเช่ือมั่นร่วมกันท่ีว่าวิธีการ

สหกรณ์จะนาํไปสู่การกินดีอยูดี่มีความเป็นธรรมและสันติสุขในสังคม 

6.5 วธีิการสหกรณ์ (Cooperative Methods) คือ การนาํหลกัการสหกรณ์มาประยกุตใ์ช้

ในการดาํเนินกิจกรรมทางเศรษฐกิจและสังคมเพื่อประโยชน์ของมวลสมาชิกและชุมชน โดยไม่

ละเลยหลกัการธุรกิจท่ีดี 

6.6 สมาชิก (Member) หมายถึง ผูล้งช่ือขอจดทะเบียนสหกรณ์และผูท่ี้มีช่ืออยู่ใน

บญัชีของผูท่ี้จะเป็นสมาชิกสหกรณ์ ก่อนจดทะเบียนจดัตั้งสหกรณ์ รวมทั้งผูท่ี้สมคัรเป็นสมาชิก

ภายหลงัท่ีสหกรณ์ไดจ้ดทะเบียนแลว้ โดยถือวา่ไดเ้ป็นสมาชิกเม่ือไดช้าํระค่าหุน้ตามจาํนวนท่ีจะถือ

ครบถว้นแลว้ 

6.7 การมีส่วนร่วม  หมายถึง พฤติกรรมของคณะกรรมการสหกรณ์ เจ้าหน้าท่ี

ผูป้ฏิบติังานสหกรณ์สมาชิกสหกรณ์ และเจา้หน้าท่ีผูเ้ก่ียวขอ้งทั้งภาครัฐและภาคเอกชน ในการมี

ส่วนร่วม ดงัน้ี 

 6.7.1  ด้านการร่วมตัดสินใจ ไดแ้ก่ การริเร่ิมตดัสินใจ ดาํเนินการตดัสินใจ และการ

ตดัสินใจลงมือปฏิบติัการ 

 6.7.2 ด้านการร่วมปฏิบัติการ ไดแ้ก่ การร่วมโครงการโดยการให้การสนบัสนุน

ดา้นทรัพยากร การร่วมในการบริหารจดัการ และการร่วมลงมือปฏิบติั 

 6.7.3 ด้านการร่วมรับผลประโยชน์ ไดแ้ก่ การร่วมรับผลประโยชน์ร่วมกนทั้งทาง

วตัถุ ทางสังคมและผลตอบแทน 
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 6.7.4 ด้านการร่วมติดตามและประเมินผล ได้แก่ การร่วมในการควบคุมและ

ตรวจสอบการดาํเนินกิจกรรมต่างๆ การให้ข้อเสนอแนะแนวทางการพฒันาและปรับปรุงการ

ดาํเนินงานของสหกรณ์ 

6.8 การมีส่วนร่วมในการทําธุรกจิสหกรณ์ หมายถึง การกระทาํหรือการแสดงออกของ

สมาชิกในการเขา้มามีส่วนร่วมในกิจกรรมของสหกรณ์หรือมีส่วนในการสนบัสนุนใหผู้อ่ื้นเขา้มามี

ส่วนร่วมใน 4 กิจกรรมท่ีเป็นหน้าทีทีสมาชิกพึงกระทาํในการทาํธุรกิจของสหกรณ์ในด้านด้าน

ต่างๆ ได้แก่ ธุรกิจรับฝากเงิน ธุรกิจการให้สินเช่ือ ธุรกิจจดัหาสินคา้มาจาํหน่าย ธุรกิจรวบรวม

ผลผลิต และธุรกิจบริการเป็นตน้ 

6.9 ความพึงพอใจ หมายถึง ความรู้สึกต่อความสุขและความสําเร็จท่ีพบในงานของ

ผูป้ฏิบติังานในสหกรณ์การเกษตรในจงัหวดัสุรินทร์ และความรู้สึกประทบัใจท่ีสมาชิกสหกรณ์

ไดรั้บจากการเขา้มาใชบ้ริการและการดาํเนินกิจกรรมของสหกรณ์การเกษตรในจงัหวดัสุรินทร์ 

  

7.   ประโยชน์ทีค่าดว่าจะได้รับ  

 

7.1 สหกรณ์สามารถนําข้อมูลใช้เป็นใช้แนวทางในการกาํหนดทิศทาง สร้างแผน 

กลยุทธ์ มาตรการ ในการสร้างมูลค่าธุรกิจสหกรณ์ โดยการบริหารจดัการผา่นระบบการดาํเนินงาน

ของสหกรณ์การเกษตร 

7.2 สหกรณ์การเกษตรมีการพฒันาธุรกิจสินคา้เกษตร สามารถบริหารจดัการในการ

รวบรวมผลผลิต การแปรรูป เพื่อเพิ่มมูลค่าสินคา้เกษตร รวมถึงพฒันาด้านการตลาด ได้อย่างมี

ประสิทธิภาพมากข้ึน 

7.3 ทราบถึงปัจจยัท่ีมีผลต่อการดาํเนินงานของสหกรณ์การเกษตรในจงัหวดัสุรินทร์ 

และนําไปใช้ในการวางแผนการพัฒนาสหกรณ์และธุรกิจสหกรณ์ ให้เกิดประสิทธิผลและ 

เกิดประโยชน์ต่อมวลสมาชิก 

 



บทที ่2 

วรรณกรรมที่เกีย่วข้อง 

 

 

การศึกษาเร่ือง ปัจจยัท่ีมีผลต่อการพฒันาธุรกิจของสหกรณ์การเกษตรในจงัหวดัสุรินทร์ 

เพื่อให้ทราบถึงปัจจัยท่ีมีผลต่อความพึงพอใจ และปัจจัยท่ีมีผลต่อการพัฒนาธุรกิจสหกรณ์

การเกษตร ผูศึ้กษาได้ศึกษาทบทวนวรรณกรรม เอกสาร และงานวิจยัต่างๆ ท่ีเก่ียวขอ้ง เพื่อเป็น

แนวทางในการศึกษา ดงัน้ี 

1.   แนวคิดวธีิการและหลกัการพฒันาสหกรณ์ 

2.   แนวคิดและทฤษฎีเก่ียวกบัสหกรณ์ 

3.   แนวคิดและทฤษฎีเก่ียวกบัความพึงพอใจในการปฏิบติังาน  

4.  แนวคิดและทฤษฎีเก่ียวกบัปัจจยัท่ีมีผลต่อการพฒันาธุรกิจสหกรณ์  

5.   งานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง 

 

1.   แนวคดิวธีิการและหลกัการพฒันาสหกรณ์ 

 

แนวคิดวธีิการและหลกัการพฒันาสหกรณ์ จากแนวคิดท่ีวา่มนุษยไ์ม่สามารถดาํรงชีวิต

อยูไ่ดอ้ยา่งโดดเด่ียว ตอ้งอาศยัเป็นกลุ่มกอ้นการรวมกลุ่มของมนุษยจึ์งมีมาชา้นาน เช่ือกนัวา่เร่ิมจาก       

การรวมกลุ่มเพื่อช่วยเหลือกนัในการต่อสู้ศตัรูและการป้องกนัภยัธรรมชาติในรูปแบบต่างๆ ต่อมา

ไดมี้การพฒันาการรวมกลุ่ม เพือ่วตัถุประสงคอ่ื์นๆ ไดแ้ก่ การรวมกลุ่มของบุคคลในชุมชนเดียวกนั  

การรวมกลุ่มของคนท่ีพบปัญหาอุปสรรคเหมือนกนัการรวมกลุ่มของคนท่ีมีแนวคิดเดียวกนั การ

รวมกลุ่มของบุคคลท่ีมีสถานภาพทางเศรษฐกิจและสังคมเหมือนกนั เป็นตน้ ในภาคการเกษตรมี

การรวมตวักนัของเกษตรกรเป็นสถาบนั หรือ “องคก์รเกษตร” เพื่อใหเ้กษตรกรมีพลงัอาํนาจในการ

ประกอบอาชีพ เกิดจากเกษตรกรท่ีมีความปรารถนา มีปัญหาและอาชีพคลา้ยกนัในทอ้งถ่ินใกลก้นั

มารวมกนั ภาครัฐจึงไดมี้การจดัตั้งสถาบนัเกษตรกรข้ึน โดยเป็นองคก์รท่ีเกิดจากการรวมตวักนัของ

เกษตรกรเขา้เป็นกลุ่ม มีวตัถุประสงค ์มีแนวคิด และหลกัปฏิบติัมีกิจกรรมดา้นการเกษตร และเกิด

การมีส่วนร่วมในการพฒันาคุณภาพชีวิตและเช่ือมโยงกันเป็นสังคมเป็นรากฐานในการพฒันา

ประเทศให้มัน่คง มีผูด้าํเนินการและสถานท่ีตั้งเพื่อดาํเนินกิจกรรม ด้านการเกษตรมีการจดัการ

ปัจจยัการผลิต มีการแปรรูป ดาํเนินการธุรกิจเกษตร การตลาด ตลอดจนส่งเสริมอาชีพของเกษตรกร 
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นอกจากน้ี สถาบนัเกษตรกรยงัเป็นศูนยร์วมเทคโนโลยี เคร่ืองมือเคร่ืองจกัรและโรงงานแปรรูป

ผลผลิตการเกษตรในทอ้งถ่ินดว้ย (วรทศัน์ อินทรัคคมัพร, 2546; สุรพล  เศรษฐบุตร, 2551) แนวคิด

ในการจดัตั้งกลุ่มหรือสถาบนัเกษตรกรเป็นเป้าหมายและวิธีการในการพฒันาชนบท ซ่ึงตอ้งพฒันา

บนพื้นฐานการมีส่วนร่วม บนพื้นฐานแนวคิดท่ีว่าให้ประชาชนมีการพฒันาขีดความสามารถของ

ตนเองในการจดัการควบคุม การใชแ้ละการกระจายทรัพยากรธรรมชาติ ตลอดจนปัจจยัการผลิตใน

สังคม ให้เกิดประโยชน์ต่อการดาํรงชีพทางเศรษฐกิจและสังคม เปิดโอกาสให้ประชาชนมีการ

พฒันาการรับรู้ สติปัญญา และความสามารถในการตดัสินใจดว้ยตนเอง ซ่ึงการมีส่วนร่วมจะทาํให้

ทราบถึงปัญหาท่ีแทจ้ริง ช่วยในการพฒันาศกัยภาพของประชาชน เกิดความชอบธรรมมีความย ัง่ยืน

ในการร่วมคิดร่วมทาํและร่วมรับประโยชน์ รวมถึงการสร้างความรู้สึกรักทอ้งถ่ินมีความรับผิดชอบ

ต่อสังคมและประชาชน สามารถพึ่งพาตนเองได ้ดงันั้น การมีส่วนร่วมของประชาชนในการพฒันา

ทอ้งถ่ิน จึงควรให้ความสําคญักบัการวางแผนระดบัทอ้งถ่ิน การใช้เทคโนโลยีและทรัพยากรใน

ท้องถ่ิน การดาํเนินงานโดยคนในชุมชน มีการแก้ไขปัญหาของชุมชนโดยคนในชุมชน มีการ

ช่วยเหลือซ่ึงกันและกัน และมีการใช้วฒันธรรมการส่ือสารท่ีสอดคล้องกับการพฒันา (สุรพล  

เศรษฐบุตร, 2551) สาํหรับการรวมกลุ่มของเกษตรกรไทยเป็นสถาบนัเกษตรกร มีการพฒันามาอยา่ง

ต่อเน่ือง ซ่ึงในปัจจุบนักลุ่มหรือสถาบนัเกษตรกรท่ีมีบทบาทในการพฒันาศกัยภาพทางธุรกิจของ

สถาบนัเกษตรกรท่ีสาํคญั ไดแ้ก่ สหกรณ์ วสิาหกิจชุมชน และกลุ่มเกษตรกร 

นุกูล กรยืนยงค์ (2554) ได้สรุปความเป็นมาของวิธีการสหกรณ์ไวว้่า การสหกรณ์มี

ประวติัมานานนับพนัปีแต่ขาดหลกัฐานยืนยนัท่ีชัดเจน ในปัจจุบนัจึงใช้การกาํเนิดของสมาคม      

ของผูน้าํอนัเท่ียงธรรมแห่งเมืองรอชเดล (The Rochdale Society of Equitable Pioneers)  เม่ือปี พ.ศ. 

2387 ณ ประเทศองักฤษ เป็นจุดเร่ิมตน้ของการสหกรณ์ในสมยัปัจจุบนั การพฒันาวิธีการสหกรณ์   

มีจุดเร่ิมตน้มาจากการเปล่ียนแปลงท่ีสําคญัของโลกในช่วงกลางคริสศตวรรษท่ี 18 คือ การปฏิวติั

ทางอุตสาหกรรม (the industrial revolution) ซ่ึงมีการเปล่ียนแปลงโครงสร้างทางเศรษฐกิจจากการ  

ใช้แรงงานคนในการผลิตไปเป็นเคร่ืองจกัร นาํไปสู่การประกอบการขนาดใหญ่ ส่งผลกระทบต่อ

อุตสาหกรรมขนาดเล็ก และทาํให้ระบบทุนนิยมเติบโตอยา่งรวดเร็วในยุโรป ทาํให้เกิดการวา่งงาน 

อย่างรวดเร็ว โดยเฉพาะอย่างยิ่งในประเทศองักฤษ ซ่ึงเป็นศูนยก์ลางการปฏิบติัทางอุตสาหกรรม

ของโลก การเปล่ียนแปลงดงักล่าวมีผลกระทบต่อสังคมอย่างรุนแรง ทาํให้เกิดกระแสการต่อตา้น 

ระบบทุนนิยมซ่ึงมีกลุ่มหลกั ๆ 2 กลุ่ม คือ กลุ่มท่ีตอ้งการจะลม้ลา้งระบบทุนนิยมให้หมดไปหรือท่ี

เรียกว่า กลุ่มปฏิวติัระบบทุนนิยม (revolution) และกลุ่มท่ีมีแนวคิดในเชิงปฏิรูป คือ ยงัยอมรับใน

ขอ้ดีบางประการของระบบทุนนิยม แต่ตอ้งแกไ้ขบางประการหรือกลุ่มท่ีเรียกวา่กลุ่มปฏิรูประบบ

ทุนนิยม (reformation) โดยมีแนวทางหลกัคือปรับแนวคิดจากปัจเจกบุคคลนิยม (individualism) 
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เป็นแบบสมาคมนิยม (associationism) ซ่ึงมีช่ือเรียกต่างๆ กนั ไดแ้ก่ นกัสมาคมนิยม (associationists) 

นกัทฤษฎีทางสหกรณ์ (the cooperative theorists) นกัอุดมคติทางสหกรณ์ (the cooperative idealists) 

และนกัสหกรณ์สมยัก่อนรอชเดล (the Pre-Rochdale cooperators) ต่อมาในช่วงคริสศตวรรษท่ี 19 

วิธีการสหกรณ์จึงเกิดข้ึนอย่างเป็นรูปธรรม เม่ือเกิดปัญหาขา้วยากหมากแพงในยุโรปในช่วงปี     

พ.ศ. 2383 - 2392  ส่งผลกระทบอย่ารุนแรงในหลายประเทศจนทาํให้ผูน้ ํารอชเดล ในประเทศ

องักฤษ รวมตวักนัก่อตั้งสมาคมข้ึน โดยใช้ช่ือว่าสมาคมของผูน้าํอนัเท่ียงธรรมแห่งเมืองรอชเดล 

(The Rochdale Society of Equitable Pioneers) เม่ือปี พ.ศ. 2387 จากความคิดของโรเบิร์ต โอเวน 

และแนวคิดในการตั้งสมาคมจาํหน่ายสินคา้ของนายแพทยว์ิเลียม คิง หรือต่อมาเรียกกนัวา่ สหกรณ์

รอชเดล ต่อมา ผูน้าํของเมืองรอชเดลได้ยกร่างโครงการของรอชเดล (The RochdaleProgramme  

หรือ law the first) เพื่อเป็นแนวทางในการทาํงาน เร่ิมตน้จากการจาํหน่ายสินคา้อุปโภคบริโภค 

จนกระทัง่พฒันาไปสู่การจดัระบบการผลิต การแจกจ่าย ซ่ึงเป็นวิธีการสหกรณ์ในรูปของนิคม

สหกรณ์ ต่อมาได้มีการจดทะเบียนเป็นสมาคมเปิดจาํหน่ายสินค้า และเป็นท่ีมาของการกาํเนิด

สหกรณ์แห่งแรกของโลก ในสมยัปัจจุบนั โดยหลกัปฏิบติัของนกัสหกรณ์รอชเดล มีดงัน้ี 

1. การควบคุมแบบประชาธิปไตย (หน่ึงคน หน่ึงเสียง)  

2. การมีเสรีภาพในการเขา้เป็นสมาชิก (สมคัรใจ)  

3. การจ่ายดอกเบ้ียแก่เงินทุนในอตัราจาํกดั  

4. การเฉล่ียคืนตามส่วนแห่งการซ้ือ  

5. การขายสินคา้เป็นเงินสด ไม่ปลอมปน ไม่โกงตาชัง่  

6. การส่งเสริมการศึกษาในหมู่สมาชิก  

7. การเป็นกลางทางการเมืองและศาสนา 

สําหรับประเทศไทย แนวคิดสหกรณ์เกิดข้ึนในสมยัราชกาลท่ี 5 จากระบบเศรษฐกิจท่ี

เปล่ียนเป็นแบบการคา้มีความตอ้งการเงินทุนในการขยายการผลิต ชาวนาไม่มีเงินทุน ตอ้งกู้เงิน   

และเสียดอกเบ้ีย ถูกเอาเปรียบจากนายทุน ภาครัฐจึงหาวิธีการท่ีจะช่วยชาวนา ซ่ึงกาํหนดเป็น 2 

วิธีการหลกั คือ จดัตั้งธนาคารเกษตรเพื่อให้ชาวนากูเ้งินเพื่อการลงทุน และจดัตั้งสหกรณ์ประเภท

หาทุน โดยกระทรวงคลงัมหาสมบติัหรือกระทรวงการคลงัในปัจจุบนั มีการเสนอวธีิการดาํเนินงาน

ต่างๆ ตั้งแต่ปี พ.ศ. 2457 เช่น ตั้งธนาคารให้กู้ยืมแห่งชาติเพื่อให้ชาวนากู้เงิน และการตั้งสังคม

สหกรณ์ (cooperatives society) เพื่อช่วยเหลือซ่ึงกนัและกนั แต่การดาํเนินงานยงัไม่เป็นรูปธรรม

ชัดเจน จนกระทัง่ปี พ.ศ. 2458 ได้มีการจดัตั้งสหกรณ์ข้ึน โดยกรมพาณิชยแ์ละสถิติพยากรณ์ มี 

พระราชวรวงศเ์ธอกรมหม่ืนพิทยาลงกรณ์เป็นอธิบดี ซ่ึงไดน้าํตวัอยา่งจากประเทศเยอรมนัมาเป็น

ตน้แบบ โดยจดัตั้งเป็นสหกรณ์เพื่อการกูย้มืเงินขนาดเลก็ และไดจ้ดัตั้งสหกรณ์แห่งแรกคือ สหกรณ์
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วดัจนัทร์ ไม่จาํกดัสินใช ้จดทะเบียนเม่ือวนัท่ี 26 กุมภาพนัธ์ พ.ศ. 2459 ณ จงัหวดัพิษณุโลก โดยมี

พระราชวรวงศเ์ธอกรมหม่ืนพิทยาลงกรณ์เป็นนายทะเบียนสหกรณ์คนแรก ซ่ึงถือว่าเป็นบิดาแห่ง

สหกรณ์ไทย ต่อมาได ้มีการประกาศใชพ้ระราชบญัญติัสหกรณ์ พ.ศ. 2471 ซ่ึงเป็นกฎหมายสหกรณ์

ฉบบัแรก เปิดโอกาสให้จดทะเบียนสหกรณ์ประเภทอ่ืนๆ ได้ จนกระทัง่ปี พ.ศ. 2516 กระทรวง

เกษตรและสหกรณ์ไดอ้อกประกาศกฎกระทรวงกาํหนดประเภทของสหกรณ์ไว ้6 ประเภท ไดแ้ก่  

1. สหกรณ์การเกษตร (agricultural cooperatives)  

2. สหกรณ์นิคม (land settlement cooperatives)  

3. สหกรณ์ประมง (fisheries cooperatives)  

4. สหกรณ์ออมทรัพย ์(thrift and credit cooperatives)  

5. สหกรณ์ร้านคา้ (consumer cooperatives)  

6. สหกรณ์บริการ (service cooperatives)  

ในปี พ.ศ. 2548 ได้มีกฎกระทรวงกาํหนดประเภท สหกรณ์ท่ีจะรับการจดทะเบียน           

พ.ศ. 2548 ลงวนัท่ี 29 มิถุนายน 2548 ออกตามความในมาตรา 33 แห่งพระราชบญัญติัสหกรณ์             

พ.ศ. 2542 กาํหนดการแบ่งประเภทสหกรณ์เพิ่มอีก 1 ประเภท เป็น 7 ประเภท ไดแ้ก่ สหกรณ์เครดิต    

ยเูน่ียน (credit union cooperatives) โดยจาํแนกเป็นสหกรณ์ภาคการเกษตร (agricultural cooperative 

group) 3 ประเภท ไดแ้ก่ สหกรณ์การเกษตร สหกรณ์นิคม และสหกรณ์ประมง และสหกรณ์นอก

ภาคการเกษตร (non-agricultural cooperative group) 4 ประเภท ไดแ้ก่ สหกรณ์ออมทรัพย ์สหกรณ์

ร้านคา้ สหกรณ์บริการ และสหกรณ์เครดิตยเูน่ียน 

การดาํเนินงานของสหกรณ์ ดาํเนินการภายใต ้“หลกัการสหกรณ์” ซ่ึงเป็นแนวทางท่ี

สหกรณ์ยดึถือปฏิบติัเพื่อให้เกิดคุณค่าทางสหกรณ์เห็นเป็นรูปธรรม โดย นุกลู กรยนืยงค ์(2554) ได้

ให้ความหมายของ “หลกัการสหกรณ์” ว่าหมายถึง “ส่ิงท่ีสหกรณ์ทั้งหลายจะใช้ยึดถือเป็นกรอบ

ปฏิบติัเพื่อให้เป็นบรรทดัฐานร่วมกนั หรือนยัหน่ึงเป็นแนวทางปฏิบติัท่ีจะใชว้ดัความเป็นสหกรณ์ 

ท่ีไม่วา่จะอยูท่ี่ใดในโลกก็สามารถใชว้นิิจฉยัลกัษณะของสหกรณ์ได”้ หลกัการสหกรณ์จึงเป็นส่ิงบ่ง

บอกถึงปรัชญาความคิดทางสหกรณ์ท่ีจะช่วยให้สะทอ้นถึงส่ิงท่ีซ่อนอยูใ่นสหกรณ์ หรือส่ิงท่ีตอ้งมี

อยูส่าํหรับสหกรณ์โดยทัว่ไป ซ่ึงหลกัการพฒันาสหกรณ์ประกอบดว้ยหลกัการต่างๆ ดงัน้ี 
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1. หลักว่าด้วยการเป็นสมาชิกโดยสมัครใจและเปิดกว้าง (voluntary and open 

membership) การเขา้และออกจากการเป็นสมาชิก จะตอ้งเป็นไปโดยความสมคัรใจ โดยประเทศ

ไทยกาํหนดไวว้่าไม่น้อยกว่า 15 คน แต่ไม่ไดก้าํหนดจาํนวนสมาชิกสูงสุดไว ้แลว้แต่จะสามารถ

ดาํเนินการไดต้ามสมควร แต่หากสหกรณ์มีกรอบการดาํเนินงานท่ีชดัเจนจะสามารถประมาณการ

จาํนวนสมาชิกได ้เช่น ครัวเรือนเกษตรในอาํเภอใดก็เป็นสมาชิกสหกรณ์การเกษตรในอาํเภอนั้นๆ 

เป็นตน้ สาํหรับคุณสมบติัของสมาชิก ถา้เป็นสหกรณ์การเกษตรสมาชิกตอ้งเป็นเกษตรกร 

2. หลกัว่าดว้ยการควบคุมโดยสมาชิกตามหลกัประชาธิปไตย (democratic member 

control) คือการให้ความสําคญัและความเท่าเทียมกนัของทุกคนเป็นหลกัการสําคญัการออกเสียง

เพื่อการตดัสินใจของสมาชิกจึงยึดหลกัประชาธิปไตยคือหน่ึงคนมีสิทธ์ิหน่ึงเสียง การดาํเนินการ

และควบคุมดูแลการดาํเนินงานของสหกรณ์เพื่อให้บรรลุวตัถุประสงค์อย่างมีประสิทธิภาพและ

ประสิทธิผลโดยผา่นช่องทางหรือองคก์รต่างๆ เช่น คณะกรรมการดาํเนินการ  ผูต้รวจสอบกิจการ

และท่ีประชุมใหญ่ 

3. หลกัว่าดว้ยการมีส่วนร่วมทางเศรษฐกิจของสมาชิก (member economic participation) 

มุ่งเน้นให้สมาชิกทุกคนพึงตระหนักว่าบทบาทท่ีสําคญัของตนคือการท่ีตอ้งเป็นทั้งเจ้าของและ

ลูกคา้ในคนเดียวกนั ในการจดัสรรกาํไรสุทธิเพื่อความเป็นธรรมแก่สมาชิก ส่วนหน่ึงตอ้งกนัไวเ้ป็น

ทุนสาํรอง ซ่ึงจะนาํไปแบ่งกนัมิได ้

4. หลกัวา่ดว้ยการปกครองตนเองและความเป็นอิสระ (autonomy and independence) 

สหกรณ์ตอ้งเป็นอิสระในการตดัสินใจ ธาํรงไวซ่ึ้งความเป็นตวัของตวัเองของสหกรณ์ 

5. หลัก ว่ า ด้วย ก า ร ศึ ก ษ า ฝึ ก อบ รม แล ะ ส า รส นเท ศ  (education, training and 

information) มุ่งให้สมาชิกมีความรู้และความเข้าใจเก่ียวกบัสหกรณ์ ให้กรรมการ ผูจ้ดัการและ

พนักงานสหกรณ์ มีความรู้ความสามารถและทกัษะ รวมทั้งความรับผิดชอบในบทบาทหน้าท่ี       

ของตน 

6. หลักว่าด้วยการร่วมมือระหว่างสหกรณ์ (cooperation among cooperatives) เพื่อ   

ใหส้หกรณ์สามารถสร้างผลประโยชน์ร่วมมือกนัในลกัษณะของ "ระบบรวม" หรือเป็นเอกภาพ 

7. หลักว่าด้วยการเอ้ืออาทรต่อชุมชน (concern for community) การดําเนินงาน        

ของสหกรณ์ต้องเป็นไปเพื่อการพัฒนาท่ีย ัง่ยืนของชุมชนนั้ นๆ เป็นการพัฒนาท่ีไม่ทาํลาย

ทรัพยากรธรรมชาติ ส่ิงแวดลอ้มและระบบนิเวศ การสงเคราะห์ส่วนรวม เช่น การใหค้วามสาํคญัแก่

การศึกษา การจัดกองทุนเพื่อการอบรม หรือการสนับสนุนกิจกรรมของชุมชน สหกรณ์จึง

กาํหนดใหมี้การจดัสรรทุนสาํรอง และทุนสาํรองน้ีไม่สามารถนาํมาแบ่งกนัได ้ซ่ึงเป็นทุนเพื่อความ

มัน่คงของส่วนรวม โดยเฉพาะอยา่งยิง่ในกรณีท่ีเลิกสหกรณ์ 
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ในส่วนของสหกรณ์การเกษตร แนวคิดเกิดข้ึนท่ีเมือง Hjedding ประเทศเดนมาร์ก  

เม่ือปี พ.ศ. 2424 โดยมีการจดัตั้งสหกรณ์แปรรูปทางการเกษตรเพื่อแปรรูปนมเนย และก่อให้เกิด

การพฒันา สหกรณ์ด้านปศุสัตว์ เป็นแนวคิดท่ีเกษตรกรชาวเดนมาร์กท่ีเล้ียงโคนม รวมตวักัน 

เพื่อนํ้ านมดิบมาแปรรูปเป็นเนยแข็ง ทาํให้เนยมีคุณภาพดี เป็นมาตรฐานเดียวกนั สําหรับประเทศไทย

ไดมี้การออก พระราชบญัญติัสหกรณ์ พ.ศ. 2511 ทาํให้เกิดการเปล่ียนแปลงคร้ังสําคญัของสหกรณ์ไทย 

โดยให้มีการควบสหกรณ์หาทุนเขา้ด้วยกนั โดยสหกรณ์ขนาดเล็กท่ีดาํเนินธุรกิจเพียงอย่างเดียว 

ควบเขา้กนัเป็น ขนาดใหญ่ สามารถดาํเนินธุรกิจแบบอเนกประสงค ์จึงเป็นจุดกาํเนิดของการแปร

สภาพสหกรณ์หาทุน เป็นสหกรณ์การเกษตรในปัจจุบนั ซ่ึงสหกรณ์การเกษตร หมายถึง “สหกรณ์ท่ี

จดัตั้งข้ึนตามพระราชบญัญติั สหกรณ์ พ.ศ. 2542 ของผูมี้อาชีพทางการเกษตร โดยมีจุดมุ่งหมาย

เพื่อให้สมาชิกดาํเนินกิจการร่วมกนัและช่วยเหลือซ่ึงกนัและกนั เพื่อแกไ้ขความเดือดร้อนในการ

ประกอบอาชีพของสมาชิก และช่วยยกฐานะความเป็นอยูข่องสมาชิกให้ดีข้ึน”  โดยมีวตัถุประสงค์

เพื่อส่งเสริมใหส้มาชิกดาํเนินธุรกิจ ร่วมกนั ช่วยเหลือซ่ึงกนัและกนั ดาํเนินธุรกิจแบบอเนกประสงค ์

เพื่อให้เกิดประโยชน์แก่สมาชิก โดยรวมให้มีคุณภาพชีวิตท่ีดีข้ึนทั้งดา้นเศรษฐกิจและสังคม การ

ดาํเนินธุรกิจของสหกรณ์ ประกอบดว้ย ธุรกิจธนกิจโดยให้เงินกูแ้ละรับฝากเงิน ธุรกิจการซ้ือโดย

การจดัหาวสัดุอุปกรณ์ ท่ีเก่ียวขอ้งกบัการเกษตรมาจาํหน่าย ธุรกิจรวบรวมผลผลิต ธุรกิจแปรรูป

ผลผลิต และธุรกิจการ ส่งเสริมอาชีพและบริการ ซ่ึงสหกรณ์จะช่วยให้เกษตรกรท่ีอยูใ่นชุมชนหรือ

สังคมนั้นๆ มีคุณภาพชีวติความเป็นอยูดี่ข้ึน การดาํเนินงานของสหกรณ์การเกษตร ยงัสอดคลอ้งกบั

แนวคิดปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงและทฤษฎีใหม่ ท่ีให้ความสําคญักบัการพฒันาตามลาํดบัขั้น จาก

ระดบัครอบครัว สู่ระดบั ชุมชน และระดบัประเทศ ซ่ึงตอ้งอาศยัการรวมกลุ่มของคนในชุมชนเพื่อ

ดาํเนินกิจกรรมตามแนว ทฤษฎีใหม่ขั้นก้าวหน้า เป็นการสร้างความพอเพียงในระดับกลุ่ม ให้

เกษตรกรรวมพลงัในรูปกลุ่ม ช่วยเหลือซ่ึงกนัและกนัภายในชุมชน ร่วมกนัในชุมชนเพื่อดาํเนินการ

ดา้นการผลิต การแปรรูป  และการจาํหน่ายผลผลิต ความร่วมมือดา้นสวสัดิการ วถีิชีวติความเป็นอยู ่

เป็นการเตรียมความพร้อมของชุมชนก่อนกา้วสู่โลกภายนอก เป็นเป้าหมายท่ีจะใหส้ถาบนัเกษตรกร

ในชุมชนช่วยพฒันาศกัยภาพและวิถีชีวิตความเป็นอยู่ของเกษตรกรให้ดีข้ึน และสอดคล้องกับ

หลกัการพฒันาชุมชน (สุรพล  เศรษฐบุตร, 2551) ท่ีตอ้งการให้มีการเปล่ียนแปลงทางเศรษฐกิจ 

สังคม การเมือง ด้วยพลงัของชุมชน ตอ้งให้ประชาชนรู้จกัการช่วยเหลือซ่ึงกนัและกนั เพื่อการ

พึ่งพาตนเองและสร้างความเจริญให้แก่ชุมชน ดาํเนินงานท่ีสอดคลอ้งกบับริบทของชุมชน ทั้งทาง

กายภาพ ชีวภาพ เศรษฐกิจ สังคมวฒันธรรม การเมือง การปกครอง ซ่ึงจะทาํให้สามารถวางแผน

และดาํเนินงานพฒันาไดอ้ย่างถูกตอ้งเหมาะสมกบั การแกไ้ขปัญหาและทรัพยากรของชุมชน โดย

การดาํเนินงานและกิจกรรมต่างๆ ของสหกรณ์การเกษตรในประเทศไทย มีดงัน้ี   
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1. ธุรกิจสินเช่ือ โดยการให้เงินกูย้ืมแก่สมาชิกเพื่อการประกอบอาชีพทางการเกษตร 

ไดแ้ก่ เงินใหกู้ร้ะยะสั้น เพื่อเป็นค่าใชจ่้ายในการดาํเนินงานดา้นการเกษตร ตามแผนการผลิตฤดูกาล

หน่ึงๆ เช่น ค่าปัจจยัการผลิตและวสัดุการเกษตร เป็นตน้ เงินใหกู้ร้ะยะปานกลาง เพื่อการลงทุนตาม

แผนการผลิตการเกษตร โดยปกติใช้ประโยชน์เกินกว่าฤดูกาลผลิตหน่ึงๆ เช่น ซ้ือท่ีดินเพื่อทาํ

การเกษตร เงินกูร้ะยะยาว และ สาํหรับปรับปรุงแหล่งนํ้า เป็นตน้   

2. ธุรกิจการรับฝากเงิน โดยให้บริการรับฝากเงินออมทรัพย ์หรือเงินฝากประจาํจาก

เกษตรกรสมาชิก  

3. ธุรกิจจดัหาสินคา้มาจาํหน่าย เช่น วสัดุการเกษตร ปัจจยัด้านการผลิต พนัธ์ุพืช 

พนัธ์ุสัตว ์ปุ๋ย ยาปราบศตัรูพืช เคร่ืองจกัรกลทางการเกษตร และสินคา้อุปโภคบริโภค นํ้ามนั อาหาร 

เป็นตน้  

4. ธุรกิจการรวบรวมผลิตผลการเกษตรเพื่อจาํหน่าย  

5. ธุรกิจแปรรูปผลิตผลการเกษตร/ผลิตภณัฑ ์  

6. ธุรกิจใหบ้ริการและส่งเสริมการเกษตร   

1.1 แนวคิดการพฒันาธุรกจิการเกษตร 

       สมโพธ วงศ์พนัธ์ุ (2546) ได้ให้ความหมายของธุรกิจการเกษตรว่าหมายถึง              

“การดาํเนินงาน ทั้งหลายในด้านท่ีเก่ียวกบัการผลิตและการจาํหน่ายปัจจยัการผลิตสินคา้เกษตร 

กิจกรรมการผลิตในฟาร์ม การเก็บรักษา การแปรรูป และการจดัจาํหน่ายสินคา้เกษตรและผลิตผล

พลอยไดจ้ากสินคา้เกษตร”  

       สมคิด ทกัษิณาวิสุทธ์ิ (2548) ได้ให้ความหมายของธุรกิจการเกษตรว่าหมายถึง 

“กระบวนการทางธุรกิจท่ีเก่ียวขอ้งกบัสาขาเกษตรและสาขาอ่ืนๆ ท่ีเก่ียวขอ้ง ซ่ึงครอบคลุมถึงการ

ผลิตพืช การเล้ียงสัตว ์การเพาะเล้ียงสัตวแ์ละจบัสัตวน์ํ้ า รวมทั้งการผลิตปัจจยัการผลิต ธุรกิจการ

รวบรวมสินคา้จากเกษตรกร การแปรรูป การขายปลีก การขายส่ง การเก็บรักษา การขนส่งสินคา้

ไปสู่ผูบ้ริโภค และผูใ้ชภ้ายในประเทศและต่างประเทศ รวมถึงสินเช่ือ”   

       ธุรกิจการเกษตรมีความสําคญัต่อภาคการเกษตร ก่อให้เกิดการมีงานทาํในภาค

การเกษตรเกิดการถ่ายทอดเทคโนโลยีการเกษตรและเทคโนโลยีท่ีทนัสมัย ก่อให้เกิดการทาํ

การเกษตรแบบมีสัญญา  และก่อให้เกิดมูลค่าเพิ่มในภาคเกษตร โดยลกัษณะโครงสร้างของระบบ

ยอ่ยธุรกิจการเกษตรแบ่งเป็น 7 ระบบยอ่ย คือ ระบบยอ่ยปัจจยัการผลิตสินคา้เกษตร การผลิตสินคา้

เกษตร การจดัหาสินคา้เกษตร การแปรรูปผลิตผลเกษตร การจาํหน่ายสินคา้เกษตร การส่งออก

สินคา้เกษตร และสินเช่ือการเกษตร ขอบเขตของธุรกิจการเกษตรจึงครอบคลุมธุรกิจท่ีเก่ียวขอ้งกบั

การเกษตร และยงัมีธุรกิจท่ีสนับสนุนการทาํธุรกิจการเกษตรด้วย เช่น การขนส่ง การเงินและ
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คลงัสินคา้ เป็นตน้ การดาํเนินธุรกิจการเกษตรเป็นการตอบสนองความตอ้งการของผูบ้ริโภค ซ่ึงใน

ปัจจุบนัการเกษตรมีความแตกต่างจากในอดีตส่วนใหญ่เป็นแบบการคา้ การทาํการเกษตรจึงตอ้ง

พิจารณาตลาดรองรับ การประกอบธุรกิจการเกษตรจึงตอ้งมองในภาพรวมทั้งด้านการผลิตและ

การตลาดด้วย (สมคิด ทักษิณาวิสุทธ์ิ, 2548)  จัดการธุรกิจเกษตร (agribusiness management)            

จึงหมายถึง การดาํเนินงานทั้งหลายในดา้นท่ีเก่ียวกบัการผลิต การจดัจาํหน่ายปัจจยัการผลิตสินคา้

เกษตร กิจกรรมระดบัไร่นา การเก็บรักษา  การแปรรูปและการจดัจาํหน่ายสินคา้เกษตร ตลอดจน

ผลิตผลพลอยไดจ้ากสินคา้เกษตร การดาํเนินธุรกิจทางดา้นการเกษตรของประเทศไทยปัจจุบนัมี

รูปแบบการดาํเนินธุรกิจหลายรูปแบบ ข้ึนอยู่กบัลกัษณะของกิจการคา้ ความเหมาะสม ความรู้ 

ความสามารถ เงินทุน และสถานการณ์ทางเศรษฐกิจ ซ่ึงรูปแบบท่ีนิยมในประเทศไทยมี 6 รูปแบบ 

ไดแ้ก่ กิจการเจา้ของคนเดียว กิจการห้างหุ้นส่วน กิจการบริษทัจาํกดั รัฐวิสาหกิจ กิจการสหกรณ์ 

และกิจการเฟรนไชส์ สาํหรับปัจจยัภายในองคก์รธุรกิจ ประกอบดว้ย ทรัพยากรบุคคล ซ่ึงเป็นหวัใจ

สําคญัท่ีจะสร้างและดาํเนินกิจกรรมของธุรกิจ เงินทุน และวตัถุดิบและวสัดุต่างๆ ท่ีนาํมาใช้ใน

กระบวนการผลิต โดยเฉพาะอย่างยิ่ง ในการผลิตสินคา้ คุณภาพของสินคา้จะดีหรือไม่ข้ึนอยู่กบั

วตัถุดิบท่ีใช้ด้วย (สมโพธ วงศ์พนัธ์ุ, 2546) และปัจจุบนัการดาํเนินงานของภาคส่วนต่างๆ ให้

ความสําคญักบัมิติของการพฒันาอย่างย ัง่ยืน ซ่ึงเป็นมิติมุมมองใหม่ ของภาคธุรกิจการเกษตรดว้ย

เช่นกนั โดยแนวคิดการพฒันาอยา่งย ัง่ยนืมีแนวคิดท่ีมุ่งเนน้การสร้าง ความสมดุลใน 3 มิติ ไดแ้ก่ มิติ

ดา้นเศรษฐกิจ คือการมีเสถียรภาพอยา่งต่อเน่ืองในระยะยาว มีการพฒันาเศรษฐกิจไปในทิศทางท่ีมี

ความสมดุลกบัการพฒันาสังคมและส่ิงแวดลอ้ม มีการเจริญเติบโตทางเศรษฐกิจ มิติดา้นสังคม คือ      

การพฒันาคนและสังคม การสร้างจิตสาํนึกใหก้ารใชท้รัพยากรอยา่ง คุม้ค่าและเป็นธรรม การพฒันา

คนและสังคมไดอ้ยา่งมัน่คง การมีส่วนร่วม มีความสมานฉนัท ์มีการเรียนรู้ และมิติดา้นส่ิงแวดลอ้ม 

คือ การใช้ทรัพยากรธรรมชาติอยา่งคุม้ค่า สามารถพลิกฟ้ืนให้กลบัสู่สภาพ ใกลเ้คียงสภาพเดิมให้

มากท่ีสุด  โดยในการดําเนินธุรกิจต้องอาศัยปัจจัยหลักพื้นฐานในการบริหารจัดการองค์กร                  

4 ประเภท หรือท่ีเรียกวา่ “4 Ms” ประกอบดว้ย คน (man) เงิน (money) วตัถุดิบ เคร่ืองมือ เคร่ืองจกัร 

อุปกรณ์ต่างๆ (materials) และการจดัการหรือวธีิการปฏิบติังาน (management or method) 

1.2 การพฒันาการมีส่วนร่วมในสหกรณ์ 

สหกรณ์เป็นองค์การร่วมกนัในบุคคลในสหกรณ์ ทั้งสมาชิก กรรมการ และฝ่าย

จดัการ จะตอ้งดาํเนินงานไปดว้ยกนัเพื่อใหบ้รรลุวตัถุประสงคข์องสหกรณ์ โดยธรรมชาติมนุษยไ์ม่

ตอ้งการการบงัคบัให้ดาํเนินการในส่ิงท่ีตนเองไม่พึงประสงค ์แมบ้างคร้ังวา่ผลสัมฤทธ์ิของงานจะ

ออกมาไม่มีประสิทธิภาพมากเท่าท่ีควร การทําให้ทุกคนท่ีเก่ียวข้องร่วมกันทํางานโดยใช ้
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กระบวนการมีส่วนร่วมจะสามารถขบัเคล่ือนการดาํเนินงานสหกรณ์ไปสู่เป้าหมายด้วยความพึง

พอใจของคนทุกฝ่าย และยงัจะเกิดความผูกพนัต่อกนัในระยะยาว และเกิดเป็นความจงรักภกัดีต่อ

องคก์ร ดงัภาพท่ี 2.1  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพท่ี 2.1 แผนผงัความคิดกระบวนการมีส่วนร่วมของบุคคลในสหกรณ์ 

 

ท่ีมา: มหาวทิยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช (2554: 15)    

 

กระบวนการมีส่วนร่วมของคนในสหกรณ์จะเป็นตวัขบัเคล่ือนใหด้าํเนินการบรรลุ

วตัถุประสงคร่์วมกนั แต่การจะพฒันากระบวนการมีส่วนร่วมนั้นตอ้งอาศยัผูน้าํสหกรณ์ท่ีมีวสิัยทศั

และความรู้ความสามารถ วเิคราะห์สถานการณ์ร่วมกนั กาํหนดกลยทุธ์ร่วมกนั กาํหนดแนวทางท่ีจะ

ดาํเนินงานร่วม และดาํเนินกิจกรรมต่างๆ ตลอดจนการควบคุม ประเมิน วเิคราะห์ผลการดาํเนินงาน

ร่วมเพื่อนาํไปสู่การแกไ้ขปัญหาและให้มีการดาํเนินงานอยา่งต่อเน่ือง นอกจากเป็นการพฒันางาน

สหกรณ์แลว้ ยงัเป็นการพฒันาคนของสหกรณ์ให้มีการร่วมคิด วิเคราะห์ ร่วมดาํเนินงาน ร่วมรับ

ผลประโยชน์ ร่วมควบคุมดูแล ซ่ึงเป็นกระบวนการของการมีส่วนร่วม (ส่งเสริม กล่ินหอม, 2552: 

26-27) 

  

กระบวนการมีส่วนร่วม 

เศรษฐกิจ 

วฒันธรรม 

สังคม 
กินดี 

อยูดี่ 

มีสุข 

กระบวนการขบัเคล่ือนสหกรณ์

 

สหกรณ์ 

สมาชิก 

ฝ่าย

จดัการ 
กรรมการ 
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1.3  นโยบายพฒันาสหกรณ์ในช่วงแผนพฒันาเศรษฐกจิและสังคมแห่งชาติ ฉบับที ่11  

(พ.ศ. 2555 - 2559)  

       เป็นช่วงท่ีเน้นการปรับโครงสร้างเศรษฐกิจสู่ทิศทางการเติบโตในรูปแบบใหม่  

ท่ีมุ่งพฒันา  เศรษฐกิจภายในใหเ้ขม้แขง็ เพือ่ลดการพึ่งพาปัจจยัภายนอก สนบัสนุนองคก์รเกษตรกร

ให้มีความเขม้แข็งและสามารถพึ่งพาตนเองไดอ้ยา่งย ัง่ยืน ส่งเสริมองคก์รชุมชนให้เขา้มามีบทบาท

ร่วมกนัในการบริหารจดัการระบบสินคา้เกษตรและอาหาร การเพิ่มมูลค่า การจดัการดา้นการตลาด 

ร่วมกับสถาบันเกษตรกร เพื่อช่วยให้เกษตรกรมีช่องทางในการสร้างรายได้ท่ีเป็นธรรมและ

เหมาะสมเพิ่ม ข้ึน โดยการพัฒนาความรู้ความสามารถด้านการตลาด การบริหารจัดการ                      

การสนบัสนุนสินเช่ือ ส่งเสริมและพฒันาระบบสหกรณ์ในการดาํเนินธุรกิจ พฒันาเครือข่ายให้มี

การเช่ือมโยงตั้งแต่การเป็นผูร้วบรวมผลผลิต การขนส่งจนถึงเป็นผูจ้าํหน่ายผลผลิตทางการเกษตร 

เพื่อสร้างความเขม้แข็งและอาํนาจการต่อรอง พฒันาเขา้สู่ระบบมาตรฐาน ส่งเสริมให้สามารถต่อ

ยอดเป็นผูผ้ลิตสินคา้เกษตรแปรรูปอุตสาหกรรมเกษตร และเป็นผูส่้งออกสินคา้เกษตรเองโดยตรง

ส่วนกลุ่มท่ีไม่สามารถดาํเนินกิจการต่อไปได้ควรยุบเลิกกิจการ รวมทั้งส่งเสริมการจดัตั้ งศูนย์

กระจายสินคา้เกษตร ท่ีเป็นธุรกิจครบวงจร หรือการจดัตั้งศูนยร์วบรวมและกระจายสินคา้เกษตรให้

มีความหลากหลายในดา้นชนิดและมาตรฐาน สินคา้เนน้การใชร้ะบบตลาดกลางในระดบัพื้นท่ีหรือ

ชุมชน โดยสถาบนัเกษตรกร เป็นผูร้วบรวมผลผลิตเพื่อกระจายไปยงัตลาดระดบัต่างๆ และสามารถ

เขา้สู่ตลาดสมยัใหม่ และในช่วงแผนพฒันาฯ ฉบบัน้ี ไดมี้การจดัทาํแผนพฒันาการสหกรณ์ ฉบบัท่ี 3 

(พ.ศ. 2555 - 2559) เน้นการสร้างความเข้มแข็งให้แก่สหกรณ์ และการสร้างเครือข่ายงานด้าน

สหกรณ์ รวมทั้งไดจ้ดัทาํแผนกลยุทธ์กรมส่งเสริมสหกรณ์ ปี 2555 - 2559 เนน้ส่งเสริมการผลิตและ

การกระจายสินคา้แก่เกษตรกรผา่นสถาบนั เกษตรกร เช่น เมล็ดพนัธ์ุขา้วและถัว่เหลืองพนัธ์ุดี เนน้

การสร้างจิตสํานึกการมีส่วนร่วมและการสร้าง เครือข่ายพนัธมิตรให้เขม้แข็ง และสนับสนุนให้

สหกรณ์เป็นพลงัสาํคญัในการขบัเคล่ือนเศรษฐกิจและสังคมในระดบัชุมชน 

 

2.   แนวคดิและทฤษฎเีกีย่วกบัสหกรณ์  

 

2.1  ความหมายของสหกรณ์  

พระราชบญัญติัสหกรณ์ พ.ศ.2542 “สหกรณ์” หมายถึง คณะบุคคลซ่ึงร่วมกัน

ดาํเนินการ เพื่อประโยชน์ทางเศรษฐกิจและสังคม โดยช่วยตนเองและช่วยเหลือซ่ึงกนัและกนัและ

ไดจ้ดทะเบียนตามพระราชบญัญติั (พระราชบญัญติัสหกรณ์, 2542)  
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 กรมตรวจบญัชีสหกรณ์(2553) กล่าววา่ สหกรณ์ คือ องคก์รท่ีเกิดจากการรวมกลุ่ม

บุคคลท่ีประกอบอาชีพอยูใ่นหน่วยงานเดียวกนั อาชีพเดียวกนั หรือถ่ินฐานใกลเ้คียงกนัรวมตวักนั

จดัตั้งข้ึนตามพระราชบญัญติัสหกรณ์ มีสถานะเป็นนิติบุคคล ถือเป็นลาํดบัท่ีสองของขบวนการ

สหกรณ์ โดยมีจุดมุ่งหมายเพื่อส่งเสริมความมัน่คงทางเศรษฐกิจและสังคมของบรรดาสมาชิก 

ภายใตห้ลดัการช่วยเหลือตนเอง 

2.2  หลกัการสหกรณ์  

ทฤษฎีหรือหลกัการสหกรณ์ท่ีได้รับการยอมรับกันอย่างแพร่หลายมาจากหลกั

ปฏิบติัของนกัสหกรณ์รอชเดล (Rochdale Practice) ซ่ึงในระยะแรกก็มิไดมี้การแถลงเป็นหลกัการ

สหกรณ์โดยเฉพาะ จึงมีผูก้ล่าวถึงหลกัการของรอชเดล แตกต่างกนับา้งอย่างไรก็ดีมีการรวบรวม

หลกัการสหกรณ์รอชเดลไว ้7 ขอ้ ดงัน้ี  

1)   เปิดรับสมาชิกทัว่ไป (Open Membership)  

2)   ควบคุมตามหลกัประชาธิปไตย (Democratic Control: One Man One Vote)  

3)   ทาํการคา้ดว้ยเงินสด (Cash Trading)  

4)   จาํกดัดอกเบ้ียท่ีใหแ้ก่ทุนเรือนหุน้ (Limited Interest on Capital)  

5)   แบ่งเงินปันผลตามส่วนแห่งการซ้ือ (Dividend on Purchase)  

6)   เป็นกลางทางการเมืองและศาสนา (Political and Religious Neutrality)  

7)   ส่งเสริมการศึกษาระหวา่งสมาชิกสหกรณ์ (Promotion of Education)   

นอกจากหลกัการสหกรณ์ 7 ขอ้แลว้ยงัมีขอ้ย่อยๆ อีก 4 ขอ้ท่ีนกัสหกรณ์รอชเดล 

ถือปฏิบติั คือ  

1)   ขายสินคา้ตามราคาตลาด  

2)   ขายสินคา้ท่ีบริสุทธ์ิไม่ปลอมปน และขายอยา่งซ่ือตรง  

3)   ใหมี้การประชุมโดยสมํ่าเสมอ และบ่อยคร้ังเพื่อพิจารณากิจการสหกรณ์  

4)  การตรวจสอบบญัชีและทาํรายงานต่อสมาชิกอยา่งสมํ่าเสมอ 

องค์การสัมพนัธภาพสหกรณ์ระหว่างประเทศ (ICA) ไดจ้ดัประชุมท่ีกรุงเวียนนา 

ประเทศออสเตรีย ปี พ.ศ. 2473 ตั้ งคณะกรรมการพิเศษข้ึนชุดหน่ึงสังคายนาหลกัการสหกรณ์       

รอชเดล และได้เสนอผลการศึกษาต่อท่ีประชุมของ ICA ในปี พ.ศ. 2480 ท่ีกรุงปารีสสรุปได้ว่า

หลกัการสหกรณ์รอชเดล ทั้ง 7 ขอ้ นั้นสามารถแยกเป็นหลกัการสหกรณ์มูลฐาน (Fundamental 

Principles) 4 ขอ้และหลกัประกอบ (Subsidiary Principles) 3 ขอ้ดงัต่อไปน้ี  
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หลกัสหกรณ์ขั้นมูลฐาน หรือหลกัท่ีจาํเป็น 4 ขอ้ ไดแ้ก่ 

1)   การเปิดรับสมาชิกทัว่ไป (Open Membership)  

2)   การควบคุมแบบประชาธิปไตย (Democratic control)  

3)   การจดัสรรเงินส่วนเกินตามส่วนการทาํธุรกิจของสมาชิก (Distribution of 

Surplus in Proportion to members’ Transactions)  

4)   การจาํกดัดอกเบ้ียเงินทุน (Limited Interest on Capital)  

หลกัประกอบ 3 ขอ้ ซ่ึงมีความสาํคญัขั้นรองไม่ผกูพนัการปฏิบติัของสมาชิก ไดแ้ก่  

5)   การเป็นกลางทางการเมือง และศาสนา (Political and Religious Neutrality)  

6)   การคา้ดว้ยเงินสด (Cash Trading)  

7)   การส่งเสริมการศึกษา (Promotion of Education) 

หลงัจากกาํหนดหลกัการสหกรณ์คร้ังแรก เป็นเวลาประมาณ 25 ปี ในปี พ.ศ. 2506 

สมชัชา ICA ไดต้ั้งคณะกรรมาธิการหลกัการสหกรณ์ (The Commission on Cooperative Principles) 

เพื่อศึกษาและปรับเปล่ียนหลักการสหกรณ์รอชเดลให้ เข้ากับสถานการณ์ท่ี เป ล่ีย นไป 

คณะกรรมาธิการเสนอและได้รับ ความเห็นชอบจากสมชัชาสหกรณ์ท่ีกรุงเวียนนา เม่ือวนัท่ี 8 

กนัยายน พ.ศ. 2509 รับรองหลกัการสหกรณ์ 6 ประการ และให้ถือวา่หลกัการทุกขอ้มีความสําคญั

ต่อการเป็นสหกรณ์เท่ากนัหมด โดยหลกัการ 4 ขอ้แรก กาํหนดวิธีทาํงานของสหกรณ์ หลกั 2 ขอ้

หลงัเป็นหวัใจสาํหรับความกา้วหนา้ของขบวนการสหกรณ์ ดงัน้ี 

1)   การเปิดรับสมาชิกทัว่ไปและดว้ยใจสมคัร (Open and Voluntary Membership)  

2)   การควบคุมแบบประชาธิปไตย (Democratic Control)  

3)   การจาํกดัดอกเบ้ียเงินทุน (Limited Interest on Capital)  

4)   การจดัสรรเงินส่วนเกินอยา่งเท่ียงธรรม (Equitable Distribution of Surplus)  

5)   การศึกษาทางสหกรณ์ (Cooperative Education) 6) การร่วมมือระหว่าง

สหกรณ์ (Cooperation Among Cooperatives) 

หลกัการสหกรณ์ท่ีใช้ในปัจจุบนัในโอกาสครบรอบ 100 ปี ICA ไดมี้การประชุม

สมชัชาท่ีเมือง แมนเชสเตอร์ ประเทศองักฤษ เม่ือวนัท่ี 20 กนัยายน พ.ศ. 2538 กาํหนดหลกัการ

สหกรณ์ในศตวรรษท่ี 21 (Cooperative Principles for The Twenty–First Century) 7 ขอ้ (สันนิบาต

สหกรณ์แห่งประเทศไทย, 2538) ไดแ้ก่  
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หลกัการขอ้ท่ี 1 การเปิดรับสมาชิกทัว่ไป และดว้ยความสมคัรใจ (Voluntary and 

Open Membership) สหกรณ์เป็นองค์การโดยสมคัรใจ ท่ีเปิดรับบุคคลทุกคนซ่ึงสามารถใชบ้ริการ

ของสหกรณ์ได ้โดยปราศจากการกีดกนัทางเพศ สังคม เช้ือชาติ การเมือง หรือศาสนา และบุคคล

นั้นตอ้งเตม็ใจ รับผดิชอบในฐานะสมาชิก 

หลักการข้อท่ี 2 การควบคุมโดยสมาชิกตามหลักประชาธิปไตย (Democratic 

Member Control) เป็นองคก์ารประชาธิปไตยท่ีควบคุมโดยสมาชิกของตน ซ่ึงมีส่วนร่วมอยา่งจริงจงั

ในการกาํหนดนโยบายและการตดัสินใจของสหกรณ์ ไม่วา่ชายหรือหญิงท่ีไดรั้บเลือกเป็นตวัแทน

สมาชิก ตอ้งมีความรับผิดชอบต่อมวลสมาชิก สมาชิกของสหกรณ์ขั้นปฐมมีสิทธ์ิออกเสียงเท่ากนั 

(หน่ึงคน หน่ึงเสียง) ส่วนสหกรณ์ในขั้นอ่ืนก็จดัใหเ้ป็นไปตามวถีิประชาธิปไตย 

หลักการข้อท่ี 3 การมีส่วนร่วมทางเศรษฐกิจของสมาชิก (Member Economic 

Participation) มวลสมาชิกพึงร่วมทุนกับสหกรณ์ของตน อย่างเท่าเทียมกัน และควบคุมการใช้

เงินทุนตามวิถีประชาธิปไตย โดยปกติอย่างน้อยส่วนหน่ึงของทุน ตอ้งมีทรัพยสิ์นส่วนรวมของ

สหกรณ์และสมาชิกพึง ไดผ้ลตอบแทนจากเงินทุน (ถา้มี) อยา่งจาํกดัภายใตเ้ง่ือนไขของความเป็น

สมาชิก เหล่าสมาชิกจะจดัสรร เงินส่วนเกินเพื่อจุดมุ่งหมายบางอยา่งหรือทั้งหมดดงัต่อไปน้ี คือ เพื่อ

พฒันาสหกรณ์ของตนโดยอาจจดัเป็นกองทุนสํารองซ่ึงอยา่งน้อยส่วนหน่ึงจะไม่นาํมาแบ่งปันกนั 

เพื่อจดัสรรประโยชน์ให้สมาชิกตาม ส่วนธุรกรรมท่ีตนทาํกบัสหกรณ์และเพื่อสนบัสนุนกิจกรรม

อ่ืนๆ ท่ีมวลสมาชิกเห็นชอบ 

หลักการข้อท่ี 4 การปกครองด้วยตนเองและความเป็นอิสระ (Autonomy and 

Independence) สหกรณ์เป็นองค์การอิสระท่ีช่วยตนเองภายใต้การควบคุมของมวลสมาชิก หาก

สหกรณ์นั้นๆ ทาํขอ้ตกลงร่วมกบัองคก์ารอ่ืนๆ รวมถึงรัฐบาล หรือแสวงหาทุนจากแหล่งภายนอก 

ตอ้งมัน่ใจไดว้า่การกระทาํของสหกรณ์เช่นนั้น อยูภ่ายใตก้ารควบคุมแบบประชาธิปไตย โดยมวล

สมาชิกรวมถึงดาํรงความเป็นอิสระไวไ้ด ้

หลกัการขอ้ท่ี 5 การศึกษา การฝึกอบรม และสารสนเทศ (Education, Training and 

Information) สหกรณ์พึงให้การศึกษา และการฝึกอบรมแก่บรรดาสมาชิก ผูแ้ทนจากการเลือกตั้ง 

ผูจ้ดัการ และพนกังานเพื่อให้เขาเหล่านั้นบรรลุผลในการช่วยพฒันาสหกรณ์ของเขา สหกรณ์พึงให้

ข่าวสาร ความรู้แก่ประชาชนทัว่ไป โดยเฉพาะอย่างยิ่งเยาวชนและผูน้ําทางความคิดเก่ียวกับ

คุณลกัษณะและประโยชน์ของการสหกรณ์  

 

 

 



20 
 

หลกัการขอ้ท่ี 6 การร่วมมือกันระหว่างสหกรณ์ (Cooperation among Cooperatives) 

สหกรณ์พึงให้บริการแก่มวลสมาชิกอยา่งเต็มท่ีและสร้างความเขม้แข็งแก่ขบวนการสหกรณ์ โดย

ร่วมมือกนัเป็นขบวนการตามโครงสร้างระดบัทอ้งถ่ิน ระดบัชาติ ระดบัภูมิภาค และระดบันานาชาติ  

หลกัการขอ้ท่ี 7 ความเอาใจใส่ต่อชุมชน (Concern for Community) สหกรณ์พึง

ดาํเนินงานเพื่อการพฒันาท่ีย ัง่ยนืของชุมชนของตนตามนโยบายท่ีมวลสมาชิกให ้ความเห็นชอบ 

2.3 ตัวแบบทางสหกรณ์ (Cooperative Models) 

นุกูล พายืนยง (2554)  ในความเป็นจริงแลว้องค์ประกอบของวิสาหกิจสหกรณ์  

กบัวิสาหกิจหรือองค์การธุรกิจอ่ืนๆ มิไดมี้ความแตกต่างกนั กล่าวคือ องค์ประกอบสําคญั ไดแ้ก่ 

เจา้ของกิจการ (Owner: O) หรือผูถื้อหุ้น ผูบ้ริหารหรือผูท้าํงานหรือลูกจา้งผูป้ฏิบติังาน (Employee: E) 

และผูใ้ช้บริการ หรือลูกคา้ (Customers: C) แต่สําหรับในองค์การธุรกิจทัว่ไป องค์ประกอบทั้ง 3 

ส่วนจะแยกจากกนัโดยพิจารณาท่ีผลประโยชน์ท่ีแต่ละฝ่ายไดรั้บ เจา้ของกิจการไดผ้ลตอบแทนจาก

การลงทุนในรูปเงินปันผล (Dividend) ผูบ้ริหารหรือผูป้ฏิบติังาน หรือลูกจา้งไดผ้ลตอบแทนในรูป

เงินเดือนค่าจา้ง ค่าตอบแทน หรืออ่ืนๆ เช่นโบนสั โดยผลประโยชน์ท่ีนาํมาจดัสรรให้คนเหล่าน้ี

ไดม้าจากการดาํเนินงานหรือจากการธุรกิจกบัผูเ้ป็นลูกคา้ เม่ือมีผลกาํไรมากก็จะมีผลประโยชน์ท่ี

กิจการจะนาํไปจดัสรรให้คนเหล่าน้ีมากด้วย และหากจดัสรรหรือจ่ายให้ผูท้าํงานมาก (ในรูป

เงินเดือนค่าจา้งหรืออ่ืนๆ) ส่วนท่ีเหลือถึงผูเ้ป็นเจา้ของจะน้อย หรืออาจเกิดกรณีกลบักนัคือมีการ

จดัสรรผลประโยชน์ให้ผูป้ฏิบติังานน้อย ก็จะมีส่วนเหลือให้เจา้ของกิจการมาก หากทุกฝ่ายรักษา

ระดับความพอใจไว้ได้ก็จะไม่มีความขัดแย้ง แต่ข้อเท็จจริงท่ีปรากฏมักมีความขัดแย้งใน

ผลประโยชน์เกิดน้ีเสมอๆ ผลสรุปมกัข้ึนอยูก่บัขอเทจ็จริงท่ีวา่ ใครมีอาํนาจต่อรองมากกวา่กนั 

ปัญหาในลกัษณะขา้งตน้น้ีจะไม่เกิดข้ึนกบัวิสาหกิจสหกรณ์ เพราะในวิสาหกิจ

สหกรณ์นั้นมีทางเช่ือมของสมาชิกภาพ (Membership Bridge) ท่ีเช่ือมระหวา่งผูเ้ป็นเจา้ของ (Owner) 

กบัลูกคา้ (Customer) ในกรณีของสหกรณ์ผูผ้ลิต(สินคา้หรือบริการ) และสหกรณ์ผูบ้ริโภค และ

เช่ือมระหว่างผูเ้ป็นเจ้าของ (Owner) กับลูกจ้าง (Employee) สําหรับสหกรณ์แรงงาน(สหกรณ์

คนงานหรือสหกรณ์การผลิต) 

เม่ือไดเ้ขา้ใจถึงความหมายและแนวความคิดทางสหกรณ์ในเบ้ืองตน้แลว้ ในบทน้ี

จะไดก้ล่าวถึงหลกัสหกรณ์ทัว่ไป หรือนยัหน่ึงกล่าวไดว้่าเป็นหลกัการทัว่ไปของสหกรณ์ ซ่ึงเป็น

การบ่งบอกถึงคุณลกัษณะของการสหกรณ์ไดจ้ากการประมวลแนวคิดปรัชญา และอุดมการณ์ทาง

สหกรณ์เขา้ดว้ยกนั เป็นหลกัการท่ีจะใชพ้ิจารณาความเป็นสหกรณ์ในเบ้ืองตน้ แต่อาจจะไม่สามารถ

แสดงถึงสถานภาพสหกรณ์ตามนิยามทางกฎหมายได ้หลกัทัว่ไปของสหกรณ์ประกอบดว้ยหลกัการ 

ดงัต่อไปน้ี 
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1) หลกัวา่ดว้ยการรับสมาชิก 

2) หลกัวา่ดว้ยความเสมอภาค 

3) หลกัวา่ดว้ยเสรีภาพ  

4) หลกัวา่ดว้ยการช่วยเหลือตนเองและช่วยเหลือซ่ึงกนัและกนั 

5) หลกัวา่ดว้ยการรวมทุน 

6) หลกัวา่ดว้ยการแบ่งผลประโยชน์ 

7) หลกัวา่ดว้ยการสงเคราะห์ส่วนรวม 

2.4  ลกัษณะสําคัญของสหกรณ์ 

ประเสริฐ จรรยาสุภาพ (2545) กล่าวว่า สหกรณ์ก็ย ังคงมีลักษณะสําคัญท่ี

เหมือนกนัในทุกประเทศ ขณะเดียวกนัมีความแตกต่างจากองคก์ารหรือสมาคมอ่ืนๆ ดงัต่อไปน้ี 

1)   สหกรณ์เป็นองคก์ารท่ีมีความถาวร การท่ีจะเป็นสหกรณ์ไดจ้ะตอ้งมีการก่อตั้ง

เป็นองคก์าร(Organization) ท่ีมีระบบการปฏิบติังานในลกัษณะของความร่วมมือระหวา่งบุคคลท่ีมา

รวมกนั การร่วมมือน้ีมิไดเ้กิดเพียงชัว่คร้ังชัว่คราว เช่น การรวมกนัแบบลงแขกดาํนา หรือเก่ียวขา้ว 

เพราะเม่ือเสร็จแลว้ก็เลิกกนัไป องค์การสหกรณ์ท่ีเน้นการดาํเนินการทางเศรษฐกิจท่ีตั้งข้ึนอย่าง

ถาวร มีระบบการจดัการอยา่งมีระเบียบแบบแผน อาจประกอบการท่ีเก่ียวกบการผลิต การจาํหน่าย

จ่ายแจก หรือการบริโภคของมนุษย ์ทั้งน้ีจะมีสถานภาพทางกฎหมายหรือไม่ก็สุดแต่ประเทศนั้นๆ 

จะกาํหนดองคก์ารบางแห่งอาจมิไดจ้ดทะเบียนตามกฎหมาย แต่มีความเป็นสหกรณ์สูงกวา่สหกรณ์

ท่ีไดรั้บการจดทะเบียนตามกฎหมายก็ได ้

2)   สหกรณ์เป็นการรวมกนัของบุคคลในฐานะท่ีเป็นมนุษย ์กาํเนิดของสหกรณ์

เร่ิมตน้ดว้ยความยากไร้เดือดร้อน โดยมีความเช่ือว่าหากมีการร่วมมือกนัอย่างจริงจงั จะสามารถ

บรรเทาความเดือดร้อนนั้นได ้ความคิดบริสุทธ์ิท่ีมุ่งช่วยเหลือซ่ึงกนัและกนั ถือเป็นหวัใจสําคญัของ

สหกรณ์ในฐานะท่ีเป็นมนุษยด์ว้ยกนั ดงัคาํกล่าวท่ีไดย้ินอยูบ่่อยคร้ังในวงการสหกรณ์วา่ “สหกรณ์

เป็นองคก์ารรวมคนยิ่งกว่าการรวมทุน” หมายความวา่ สหกรณ์ไม่ถือเอาทุนเป็นสาระสําคญัลาํดบั

แรก แต่ถือเอาคุณสมบติัของบุคคลมากกวา่ สอดคลอ้งกบัคาํกล่าวของนกัสหกรณ์ชาวสวีเดนท่าน

หน่ึงกล่าววา “ถา้เรามีโอกาสท่ีจะจดัตั้งสหกรณ์ข้ึนใหม่และหากใหเ้ร่ิมตน้ในหมู่สมาชิกท่ีมีความรู้ดี 

แต่ขาดเงินทุนอย่างหน่ึงกบัให้เร่ิมตน้จากการมีเงินทุนมากๆ แต่สมาชิกขาดความรู้อีกอยางหน่ึง 

ขา้พเจา้ขอเลือกเอาอยา่งแรก” แสดงให้เห็นวา่ทุนไม่มีความสําคญัไปกวา่คุณสมบติัของบุคคลท่ีมา

รวมกนั โดยเฉพาะอยา่งยิง่นอกจากจะมีความรู้แลว้คาํวา่ “นํ้าใจสหกรณ์” (Cooperative Spirit) ถือวา่

มีความสาํคญัยิง่ต่อความสาํเร็จของสหกรณ์ 
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3)   สหกรณ์ยึดหลักการช่วยตนเอง โดยการช่วยเหลือซ่ึงกันและกัน ถือได้ว่า

สหกรณ์เป็นองคก์ารช่วยตนเอง คือไม่หวงัพึ่งพาอาศยัผูอ่ื้น ไม่รับ ไม่ขอ ไม่รอคอยความช่วยเหลือ

เร่ืองใดเร่ืองหน่ึงจากผูอ่ื้นองค์การใดหรือรัฐบาล แต่ตอ้งยึดหลกัการพึ่งพาตนเอง อย่างไรก็ดี การ

ช่วยเหลือตนเองของผูด้้อยโอกาสอาจเป็นไปได้ดว้ยความยากลาํบากจึงตอ้งช่วยตนเองโดยการ

ร่วมมือช่วยเหลือซ่ึงกนัและกนั (Self-help Through Mutual Help) คือ การคิดและทาํเป็นกลุ่ม หรือ

หมู่คณะ เพื่อให้เกิดความเขม้แข็งและสามารถบรรลุจุดมุ่งหมายร่วมไดโ้ดยง่าย ยึดคติท่ีวา่แต่ละคน

เพื่อหมู่คณะและหมู่คณะเพื่อแต่ละคน (Each for All And All for Each) 

4)   สหกรณ์เป็นองคก์ารของผูส้มคัรใจและมีความตอ้งการร่วมกนับุคคลท่ีเขา้เป็น

สมาชิกสหกรณ์เพื่อร่วมกนั ตอ้งเกิดจากความสมคัรใจปราศจากการบงัคบัใดๆ ผูเ้ป็นสมาชิกตอ้งมี

ความเล่ือมใสในวิธีการสหกรณ์ และเห็นว่าเหมาะสมกบัวิธีการดาํเนินการทางเศรษฐกิจของเขา      

หาไม่แลว้จะไม่ไดรั้บความร่วมมืออย่างจริงจงั ซ่ึงจะมีผลต่อความสําเร็จของสหกรณ์ในอนาคต 

ในทางตรงขา้มหากเห็นวาสหกรณ์เป็นวิธีการท่ีไม่เหมาะกบัเขาก็สามารถออกจากการเป็นสมาชิก

ได้อย่างเสรี นอกจากน้ียงัตอ้งเป็นกลุ่มคนท่ีมีความต้องการร่วมกนในการแก้ปัญหาเศรษฐกิจ 

อย่างใดอย่างหน่ึง เช่น ตอ้งการสินเช่ือดอกเบ้ียตํ่า สินคา้ราคาถูก เป็นตน้ โดยคาดหวงัว่าสหกรณ์

สามารถใหบ้ริการเพื่อสนองความตอ้งการร่วมกนัได ้ 

5)   สหกรณ์เป็นองค์การท่ียึดความเสมอภาคเป็นหลัก สมาชิกสหกรณ์ทุกคน  

ไม่ว่าจะมีหรือจนมีสิทธิเสมอภาคในกิจการของสหกรณ์ ความเสมอภาคมีอยู่ทั้งในการรับบริการ 

หรือประโยชน์ทีได้รับจากสหกรณ์ และการควบคุมบริหารองค์การ โดยเฉพาะอย่างยิ่งในการ 

บริหารงาน ไดก้าํหนดให้ท่ีประชุมใหญ่ของสมาชิกมีอาํนาจสูงสุดในการควบคุมสหกรณ์ สามารถ

ตดัสินปัญหาใดๆ โดยถือคะแนนขา้งมากเป็นสําคญั ทั้งน้ีสมาชิก ทุกคนมีสิทธิออกเสียงลงคะแนน

คนละหน่ึงเสียงเท่ากน โดยไม่คาํนึงถึงเงินท่ีนํามาลงทุนในสหกรณ์ว่าจะมีมากน้อยเพียงใด 

ขณะเดียวกนัสมาชิกทุกคนมีสิทธิไดรั้บเลือกตั้งเป็นคณะกรรมการดาํเนินงานเพื่อบริหารสหกรณ์

อยา่งเท่าเทียมกนั 

6)   สหกรณ์เป็นองค์การทีไม่แสวงหากาํไร แต่เฉล่ียผลประโยชน์ท่ีไดรั้บคืนแก่

สมาชิกอย่างเท่ียงธรรม สหกรณ์เป็นองค์การท่ีตั้งข้ึนมิได้เพื่อแสวงหากาํไรดงัเช่น ธุรกิจเอกชน

ทัว่ไป แต่มุ่งจดับริการสนองความต้องการของสมาชิกเป็นหลัก โดยยึดหลกัให้บริการในราคา

ตน้ทุนเสมอ หากมีส่วนเกินจากการดาํเนินงานพึงเฉล่ียคืนแก่สมาชิกอย่างยุติธรรม ตามส่วนแห่ง

งานท่ีสมาชิกทาํให้สหกรณ์ สมาชิกใดทาํงานให้สหกรณ์มาก ให้ความร่วมมือกบัสหกรณ์มากย่อม

ไดรั้บประโยชน์มาก สมาชิกท่ีไม่มีส่วนร่วมกบสหกรณ์เลยก็จะไม่ไดรั้บประโยชน์ จึงเป็นหลกัท่ี

ชอบดว้ยเหตุผลและวิธีการท่ีเท่ียงธรรม ในทางตรงขา้มสหกรณ์กลบัเป็นปฏิปักษ์ต่อการแสวงหา
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กาํไรอนัไม่เป็นธรรม กาํไรท่ีเกินความพอดีอนัควรจะไดรั้บตามปกติ เช่น การขายสินคา้ในราคาสูง

เกินควร ปลอมปนสินคา้ ผลิตสินคา้คุณภาพตํ่า การกดราคาผลผลิตการเกษตร เป็นตน้ สหกรณ์ 

จึงเปรียบเสมือนเป็นคานงดัเศรษฐกิจ (Economic Lever) ท่ีสาํคญั 

2.5  โครงสร้างสหกรณ์ 

       สหกรณ์เม่ือมีการพฒันาและเจริญเติบโตข้ึน จึงมีการจดัตั้งองค์การสหกรณ์เพื่อ

ประโยชน์ในการประสานงานดา้นนโยบายให้เป็นอนัหน่ึงอนัเดียวกนั เพื่อประโยชน์ในการต่อรอง

กบับุคคลภายนอกทั้งในประเทศและต่างประเทศ โดยเฉพาะดา้นการตลาด ซ่ึงสหกรณ์ทอ้งถ่ินไม่

อยูใ่นฐานะท่ีตอ้งทาํไดด้ว้ยตนเอง สหกรณ์การเกษตรทัว่ไปนบัเป็นองคก์ารสหกรณ์ท่ีมีความสําคญั

ท่ีสุดต่อขบวนการสหกรณ์ไทย สหกรณ์การเกษตรสามารถแบ่งออกเป็น 3 ระดบั คือ 

1) สหกรณ์ขั้นปฐมภูมิ (Primary Societies) เป็นสหกรณ์ท่ีมีแดนดําเนินงาน

ครอบคลุม 1 อําเภอ และให้ทําหน้าท่ีเป็นสหกรณ์เอนกประสงค์ เรียกสหกรณ์ประเภทน้ีว่า 

“สหกรณ์ทอ้งถ่ิน” 

2) สหกรณ์ขั้นทุติยภูมิ (Secondary Societies) เป็นองค์กรกลางของสหกรณ์

ทอ้งถ่ิน หรือเป็นสหกรณ์ท่ีมีสหกรณ์ทอ้งถ่ินเป็นสมาชิก สหกรณ์ขั้นทุติยภูมิน้ีอาจเป็นองคก์รระดบั

จงัหวดั หรือระดบัภาค หรือระดบัชาติก็ได ้

3) สหกรณ์ขั้นตติยภูมิ (Tertiary Societies) เป็นองค์กรกลางของขั้นทุติยภูมิ  

(มีสหกรณ์ขั้นทุติภูมิเป็นสมาชิก) สหกรณ์ขั้นตติยภูมิน้ีอาจเป็นองคก์ารระดบัชาติ หรือรระดบัภาค 

ก็ได ้

2.6 สหกรณ์การเกษตรและการดําเนินงานของสหกรณ์การเกษตร 

2.6.1 สหกรณ์การเกษตร (Agricultural Cooperative)  

สหกรณ์การเกษตร หมายถึง สหกรณ์ท่ีจดัตั้งข้ึนโดยเกษตรกร มีหน้าท่ีใน

การส่งเสริมการผลิต เพื่อเพิ่มพูนรายได้ให้แก่เกษตรกรท่ีเป็นสมาชิก ทาํหน้าท่ีเป็นสหกรณ์

อเนกประสงค์ (Multi-purpose Cooperative) ให้บริการดา้นสินเช่ือ รับฝากเงิน จดัหาวสัดุอุปกรณ์

การเกษตร และสินคา้ท่ีจาํเป็นในการบริโภครวบรวมผลผลิตการเกษตรจาํหน่าย หรือแปรรูปบริการ

ปรับปรุงบาํรุงท่ีดิน เป็นตน้ สหกรณ์การเกษตรในประเทศไทยส่วนใหญ่ มีอาณาเขตดาํเนินการ

ครอบคลุมในพื้นท่ีอาํเภอหน่ึง ๆ ซ่ึงถือเป็น สหกรณ์ชั้นปฐมหรือสหกรณ์ทอ้งถ่ิน อยา่งไรก็ดีอาจมี

สหกรณ์การเกษตรบางแห่งมีพื้นท่ีดาํเนินงาน กวา้งกว่านั้น เช่น สหกรณ์ผูป้ลูกมนัฝร่ังเชียงใหม่ 

สหกรณ์การเกษตรเพื่อการตลาดลูกคา ธกส. เป็นตน้ ทั้งน้ี สหกรณ์การเกษตรมีโครงสร้างใน 3 

ระดบั คือ ระดบัทอ้งถ่ิน ระดบัจงัหวดั และระดบัชาติหรือเป็น ลกัษณะสหพนัธ์สหกรณ์หรือชุมนุม

สหกรณ์ (Federated Cooperative) ส่วนสหกรณ์การเกษตรเพื่อการตลาดลูกคา้ ธกส. เป็นสหกรณ์ท่ี
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เป็นแบบรวมศูนย ์(Centralized Cooperative) มีการดาํเนินงานระดับจงัหวดัท่ีมีหน่วยบริการ ใน

พื้นท่ีอาํเภอต่างๆ แต่มิได้ทาํหน้าท่ีให้บริการด้านสินเช่ือ เน่ืองจากธนาคารเพื่อการเกษตรและ

สหกรณ์การเกษตร (ธ.ก.ส.) ไดใ้หบ้ริการอยูแ่ลว้ สาํหรับสหกรณ์การเกษตรจะมีการแบ่งโครงสร้าง

ภายในของสมาชิกออกเป็นกลุ่มๆ ตามอาณาเขตพื้นท่ีท่ีสมาชิกอยู่ เรียกว่า กลุ่มสมาชิก สมาชิก 

แต่ละกลุ่มก็จะมีการบริหารกลุ่มเอง โดยเลือกประธานกลุ่ม และเลขานุการกลุ่มหรือผูท้าํหนา้ท่ีอ่ืนๆ 

เพิ่มเติมตามความจาํเป็นและประธานกลุ่มน้ีเองจะถูกเลือกข้ึนไปเป็นคณะกรรมการดาํเนินการ 

เพื่อบริหารสหกรณ์ต่อไป 

 สหกรณ์การเกษตรดาํเนินงานโดยทุนภายในองคก์รไดแ้ก่ ทุนจากการถือหุ้น            

(ทุนเรือนหุ้น) ทุนสํารอง (จดัสรรตามพระราชบญัญติัสหกรณ์ พ.ศ. 2542 มาตรา 60 ไม่น้อยกว่า 

ร้อยละ 10) ทุนสะสม ตามระเบียบและขอ้บงัคบั ทุนดาํเนินงานหมายถึงผลรวมของทุนสหกรณ์และ

หน้ีสินทั้งส้ิน ทุนอ่ืนๆ และทุนจากแหล่งเงินภายนอก ไดแ้ก่ เงินกูย้ืมและเครดิตการคา้ เงินรับฝาก

สหกรณ์อ่ืนๆ และหน้ีสินอ่ืนๆ ในส่วนของทุนสะสม เป็นเงินท่ีสหกรณ์จดัสรรจากกาํไรสุทธิตาม

ขอ้บงัคบัของสหกรณ์ เงินอุดหนุน  เงินบริจาค เงินช่วยเหลือ หรือเงินอ่ืนใดท่ีไดรั้บบริจาค รวมทั้ง 

ดอกผลท่ีเกิดจากเงินทุนสะสม โดยจะใช ้ เป็นเงินทุนเพื่อการพฒันากิจการของสหกรณ์ เช่น จดัให้

มีสํานักงานของสหกรณ์ จดัให้มีทรัพย์สินถาวร ในการดาํเนินธุรกิจ อาทิ ฉาง โรงสี โรงงาน 

เคร่ืองจกัร เป็นตน้ โดยทัว่ไปความสามารถในการบริหาร เงินทุนหมุนเวยีนข้ึนอยูก่บัความสามารถ

ในการบริหารลูกหน้ีของสหกรณ์การเกษตรเป็นสําคญั และ จากการท่ีการจดัตั้งสหกรณ์การเกษตร

จดัตั้งในหมู่สมาชิกท่ีประกอบอาชีพแตกต่างกนัตามสภาพ ทอ้งถ่ิน จึงมีรูปแบบต่างๆ ตามลกัษณะ

ของกลุ่มอาชีพ ไดแ้ก่ สหกรณ์การเกษตรเพื่อตลาดลูกคา้ ธ.ก.ส. (สกต.) สหกรณ์กองทุนสวนยาง 

สหกรณ์โคนม สหกรณ์ผูเ้ล้ียงสัตว ์สหกรณ์ผูใ้ชน้ํ้ า สหกรณ์การเกษตรปฏิรูปท่ีดิน สหกรณ์สมชัชา

รายย่อย สหกรณ์การเกษตรทัว่ไป (สหกรณ์สตรี สหกรณ์สุรา สหกรณ์การเกษตรทัว่ไป) และ

ปัจจุบนัสหกรณ์การเกษตรท่ีดาํเนินการในประเทศไทย แบ่งเป็น 3 ประเภท (สมคิด แก้วทิพย์ 

และกฤษดา ภกัดี, 2556) ดงัน้ี   

 1)  สหกรณ์การเกษตรทัว่ไป คือสหกรณ์การเกษตรระดบัอาํเภอต่างๆ ท่ีอยู่

ในความ อนุเคราะห์ของกรมส่งเสริมสหกรณ์ ท่ีกาํหนดให้จดัตั้ งทุกอาํเภอ โดยใช้เงินทุนของ

สหกรณ์การเกษตรเอง หรือการกูย้มืจากแหล่งทุนอ่ืนๆ เพื่อส่งเสริมการสหกรณ์   
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 2)  สหกรณ์การเกษตรในเขตพฒันา ไดแ้ก่ สหกรณ์การเกษตรในเขต รพช. 

ของสํานกังาน เร่งรัดพฒันาชนบท สหกรณ์การเกษตร กรป.กลาง ของกองบญัชาการทหารสูงสุดท่ี

เขา้ไปจดัการใน พื้นท่ีแทรกซึม และสหกรณ์การเกษตรในเขตนิคม ของกรมประชาสงเคราะห์ เป็น

การจดัตั้งสหกรณ์ การเกษตรโดยโครงการร่วมกนักบัส่วนราชการอ่ืนๆ โดยใช้เงินทุนของส่วน

ราชการนั้นๆ   

 3)  สหกรณ์การเกษตรปฏิรูปพิเศษ คือสหกรณ์การเกษตรท่ีจดัตั้งข้ึนตาม

กลุ่มอาชีพ โดยเฉพาะ เช่น กลุ่มผูผ้ลิต ผูป้ลูก อาทิ สหกรณ์ผูผ้ลิตยาสูบ สหกรณ์ผูป้ลูกหม่อนเล้ียง

ไหม เป็นตน้ 

 นอกจากน้ี สหกรณ์การเกษตรท่ีจดัตั้งข้ึนตามกลุ่มอาชีพเฉพาะ ยงัไดรั้บการ

สนบัสนุนจากหน่วยงานภาครัฐตามภารกิจ เช่น   

 1)   สหกรณ์การเกษตรเพื่อตลาดลูกค้า ธ.ก.ส. หรือ สกต. ได้รับการ

สนบัสนุนหลกัจาก ธนาคารเพื่อการเกษตรและสหกรณ์การเกษตร (ธ.ก.ส.) รวมถึง กรมส่งเสริม

สหกรณ์ และกรมตรวจ บญัชีสหกรณ์ โดยไดรั้บทุนในรูปของค่าหุน้จากสมาชิกซ่ึงเป็นลูกคา้ ธ.ก.ส. 

เพื่อรวมกนัซ้ือ รวมกนัขาย ผลผลิตเกษตร ปัจจยัการผลิตทางการเกษตร เคร่ืองจกัรกลการเกษตร 

เคร่ืองอุปโภคบริโภค และการแปรรูปจากผลผลิตการเกษตร รวมถึงธุรกิจบริการ การขนส่ง เป็นตน้    

 2)   สหกรณ์กองทุนสวนยาง ได้รับการสนับสนุนจากสํานักงานกองทุน

สงเคราะห์การทาํสวนยาง (สกย.) โดยให้ความช่วยเหลือเกษตรกรชาวสวนยางรวมตวักนัจดัตั้ง

สหกรณ์กองทุนสวนยาง และมีการสนับสนุนงบประมาณในการสร้างโรงผลิตยางแผ่นผึ่งแห้ง/

รมควนั เพื่อแปรรูปผลผลิต รวมถึง มีการจดัตลาดประมูลยางระดบัทอ้งถ่ิน เพื่อการซ้ือขายยางพารา

ท่ีไดคุ้ณภาพมาตรฐาน  

 3)   สหกรณ์โคนม ไดรั้บการสนบัสนุนจากองค์การส่งเสริมกิจการโคนม

แห่งประเทศไทย (อสค.) โดยจดัสรรโควตาและรับซ้ือนํ้ านมดิบจากสหกรณ์เพื่อนาํเขา้โรงงานนม

ของ อ.ส.ค. ผลิตนมโรงเรียน   

 4)   สหกรณ์การเกษตรปฏิรูปท่ีดิน โดยจดัสรรท่ีดินทาํกินให้แก่เกษตรกร 

โดยเกษตรกรท่ีเขา้ทาํประโยชน์ในพื้นท่ีตอ้งรวมตวักนัเป็นกลุ่มสหกรณ์ และมีจุดมุ่งหมายเดียวกนั 

ช่วยเหลือซ่ึงกนัและกนั 
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2.6.2 การดําเนินงานของสหกรณ์ 

 ตามพระราชบญัญติัสหกรณ์ พ.ศ.2542 มาตรา 46 เพื่อปฏิบติัให้เป็นไปตาม

วตัถุประสงค ์ใหส้หกรณ์มีอาํนาจกระทาํการ ดงัต่อไปน้ีได ้  

1)   ดาํเนินธุรกิจ การผลิต การคา้ การบริการ และอุตสาหกรรมเพื่อประโยชน์ 

ของสมาชิก  

2)   ใหส้วสัดิการหรือการสงเคราะห์ตามสมควรแก่สมาชิกและครอบครัว  

3)   ใหค้วามช่วยเหลือทางวชิาการแก่สมาชิก  

4)   ขอหรือรับความช่วยเหลือทางวิชาการจากทางราชการ หน่วยงานของ 

ต่างประเทศหรือบุคคลอ่ืนใด 

5)   รับฝากเงินประเภทออมทรัพยห์รือประเภทประจาํจากสมาชิกหรือสหกรณ์ 

อ่ืนไดต้ามระเบียบของสหกรณ์ท่ีไดรั้บความเห็นชอบจากนายทะเบียนสหกรณ์  

6)   ใหกู้ ้ใหสิ้นเช่ือ ใหย้มื ใหเ้ช่า ใหเ้ช่าซ้ือ โอน รับจาํนองหรือรับจาํนาํ ซ่ึง

ทรัพยสิ์นแก่สมาชิกหรือของสมาชิก  

7)   จดัให้ได้มา ซ้ือ ถือกรรมสิทธ์ิหรือทรัพยสิทธิ ครอบครอง กู้ ยืม เช่า  

เช่าซ้ือ รับโอนสิทธิการเช่าหรือสิทธิการเช่าซ้ือ จาํนองหรือจาํนาํ ขายหรือจาํหน่ายดว้ยวิธีอ่ืนใด 

ซ่ึงทรัพยสิ์น  

8)   ให้สหกรณ์อ่ืนกู้ยืมเงินได้ตามระเบียบของสหกรณ์ท่ีได้รับความ

เห็นชอบจากนายทะเบียนสหกรณ์  

9)   ดาํเนินกิจการอยา่งอ่ืนบรรดาท่ีเก่ียวกบั หรือเน่ืองในการจดัให้สําเร็จตาม 

วตัถุประสงคข์องสหกรณ์ 

สุชิน ปลีหะจินดา (2552) ไดส้รุปวตัถุประสงคธุ์รกิจของสหกรณ์การเกษตร 

ไวด้งัน้ี 

วตัถุประสงคส์หกรณ์การเกษตรเป็นสหกรณ์อเนกประสงคด์าํเนินธุรกิจโดย

มีวตัถุประสงคด์งัน้ี 

1)   จดัหาทุนให้สมาชิกกูยืม เพื่อนาํไปลงทุนประกอบอาชีพและค่าใชจ่้าย

ในครอบครัว 

2)   ส่งเสริมให้สมาชิกรู้จกัการออมทรัพย์โดยวิธีการรับฝากเงินทั้ งฝาก

ประจาํและฝากออมทรัพย ์

3)   ช่วยเหลือสมาชิกในด้านการจดัหาวสัดุอุปกรณ์การเกษตร ตลอดจน

ส่ิงของอ่ืนๆ ท่ีจาํเป็นมาจาํหน่ายแก่สมาชิกในราคายติุธรรม 
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4)   ช่วยเหลือสมาชิกในดา้นการจาํหน่ายผลิตผลของสมาชิกให้ได้ราคาดี 

ไม่ถูกเอารัดเอาเปรียบจากพอ่คา้คนกลาง 

5)   ส่งเสริมและเผยแพร่วิชาการเกษตรแผนใหม่แก่สมาชิก ทั้งน้ีเพื่อให้

สมาชิกสามารถลดตน้ทุนการผลิตลง และไดรั้บผลผลิตเพิ่มสูงข้ึน โดยการแนะนาํพนัธ์ุท่ีเหมาะสม 

การใชปุ๋้ยและยาปราบศตัรูพืช ตลอดจนเทคนิคในการผลิตสินคา้เกษตรกรรมท่ีมนัสมยั 

2.7 ธุรกจิของสหกรณ์การเกษตร 

2.7.1 ธุรกจิเกีย่วกบัการเงิน 

1)   การให้เงินกูแ้ก่สมาชิกการให้เงินกูข้องสหกรณ์การเกษตรจะให้บริการ

แก่เฉพาะสมาชิกของสหกรณ์เท่านั้ นโดยเงินกู้ท่ีให้น้ีจะต้องให้เป็นไปตามแผนการใช้เงินกู้  

เพื่อสร้างประโยชน์งอกเงย และเม่ือให้เงินกู้ไปแล้วสหกรณ์จะมีการตรวจสอบการใช้เงินเป็น

ระยะๆ จึงเรียกวา่เงินกูท่ี้มีการกาํกบัแนะนาํ (Supervised Credit) การให้เงินของสหกรณ์การเกษตร 

โดยทัว่ไปแบ่งออกเป็น 2 ประเภท คือ  

 (1)  เงินกูร้ะยะสั้ น เพื่อเป็นค่าใช้จ่ายดาํเนินงานในการเกษตรสําหรับ

ฤดูกาลผลิตหน่ึงๆ   

 (2)  เงินกูร้ะยะปานกลาง ไดแ้ก่ เงินกูเ้พื่อใช้ในการลงทุนในสินทรัพย์

การเกษตร ซ่ึงปกติใชป้ระโยชน์ไดเ้กินกวา่ฤดูกาลผลิตหน่ึงๆ  

2)  การรับฝากเงินจากสมาชิก เพื่อส่งเสริมให้สมาชิกรู้จกัการออมทรัพย ์

สหกรณ์จะรับฝากเงินจากสมาชิก 3 ประเภท คือ เงินฝากออมทรัพย ์เงินฝากออมทรัพยพ์ิเศษ และ

เงินฝากประจาํ โดยสหกรณ์จะจ่ายดอกเบ้ียเงินฝากใหส้มาชิกในอตัราท่ีเป็นธรรม 

2.7.2  ธุรกจิขายหรือรวบรวมผลผลิตจากสมาชิก 

ธุรกิจขายหรือรวบรวมผลผลิตจากสมาชิกและการแปรรูปสหกรณ์จะ

แสวงหาตลาด และพยายามขายผลิตผลการเกษตรของสมาชิกให้ไดร้าคาท่ีเป็นธรรมทั้งน้ี สหกรณ์

จะไดด้าํเนินการให้สอดคลอ้งกนัไปตั้งแต่การวางแผนการเพาะปลูก และการขยายสําหรับการขาย

นั้นสหกรณ์จะดาํเนินการตั้งแต่การรวบรวม การรักษา การคดัคุณภาพ การแปรรูป และการจดั

จาํหน่าย 

ในการรวบรวมผลิตผลการเกษตรของสหกรณ์ สามารถทาํได ้3 วธีิ คือ 

1)  การซ้ือขาย 

2)  การฝากขาย 

3)  การรวมกนัขาย หรือวธีิกงสี 
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2.7.3 ธุรกจิซ้ือหรือการจัดหาส่ิงของทีจํ่าเป็นมาจําหน่าย 

 ธุรกิจซ้ือหรือการจดัหาส่ิงของท่ีจาํเป็นมาจาํหน่ายแก่สมาชิกสหกรณ์ทาํ

หน้าท่ีจดัหาเคร่ืองมือเคร่ืองใช้ในการเพาะปลูก กบัส่ิงของท่ีจาํเป็นสําหรับครอบครัวสมาชิก เช่น 

ขา้วสารมาจาํหน่ายแก่สมาชิกโดยอาศยัวธีิการดงัน้ี 

1)   การจดัหาสหกรณ์จะจดัหามาขายเฉพาะส่ิงของและจาํนวนใบสั่งซ้ือ

รวมกนัของสมาชิกเท่านั้น 

2)   การขาย ปกติสหกรณ์จะขายดว้ยเงินสด ซ่ึงเป็นวธีิการท่ีสหกรณ์ไม่เส่ียง

กบัความเสียหาย และสมาชิกจะซ้ือไดใ้นราคาถูกกวา่ราคาซ้ือเงินเช่ือ 

2.7.4 ธุรกจิบริการและบํารุงทีด่ิน 

สหกรณ์จะตั้งเคร่ืองยนตสู์บนํ้ าตลอดจนจดัระบบการส่งนํ้ า และการระบายนํ้ า 

เพื่อให้การใช้นํ้ าเกิดประโยชน์แก่การเพาะปลูกของสมาชิกอย่างทั่วถึง โดยสหกรณ์จะเรียก 

เก็บเงินค่าบริการจากสมาชิกตามสมควร เพื่อทดแทนเงินท่ีสหกรณ์ไดล้งทุนไป 

2.7.5 การส่งเสริมการเกษตร 

การส่งเสริมการเกษตรเป็นหน้าท่ีสําคญัอย่างหน่ึงของสหกรณ์การเกษตร

เพราะจะช่วยให้การเพาะปลูกของสมาชิกไดผ้ลดีข้ึน การท่ีนบัวา่การส่งเสริมการเกษตรเป็นธุรกิจ

หน่ึงของสหกรณ์การเกษตรก็เพราะวา่ หากสหกรณ์จะประกอบธุรกิจให้ไดผ้ล สหกรณ์จาํเป็นตอ้ง

จา้งเจา้หนา้ท่ีดา้นการเกษตรเป็นของตนเอง แลว้เก็บค่าบริการเก่ียวกบัการน้ีจากสมาชิกเท่าท่ีจาํเป็น 

2.7.6 การให้การศึกษาอบรม 

ความจริงการให้การศึกษาอบรมไม่ได้เป็นธุรกิจของสหกรณ์ แต่เป็น

ส่ิงจาํเป็นท่ีสุดของสหกรณ์เพราะการใหก้ารศึกษาอบรมอยา่งสมํ่าเสมอแก่บรรดาสมาชิก กรรมการ

ดาํเนินการ ผูจ้ดัการ ตลอดจนเจา้หนา้ท่ีต่างๆ ของสหกรณ์ จะช่วยใหผู้เ้ก่ียวขอ้งนั้นๆ ทราบถึงหนา้ท่ี

และความรับผิดชอบตามหลกัการและวิธีการสหกรณ์ จะช่วยให้การประกอบธุรกิจของสหกรณ์

เป็นไปดว้ยดีและถูกตอ้ง 

2.8 การดําเนินธุรกจิของสหกรณ์ 

 ตามพระราชบญัญติัสหกรณ์ พ.ศ. 2542 ได้ให้ความหมายคาํว่าสหกรณ์ว่า คณะ

บุคคลซ่ึงร่วมกนัดาํเนินกิจการเพื่อประโยชน์ทางเศรษฐกิจและสังคม โดยช่วยตนเองและช่วยเหลือ

ซ่ึงกนัและกนั และไดจ้ดทะเบียนตามพระราชบญัญติัสหกรณ์ พ.ศ.2542  
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 มาตรา 46  เพื่อปฏิบติัให้เป็นตามวตัถุประสงค์ ให้สหกรณ์มีอาํนาจกระทาํการ

ดงัต่อไปน้ี 

1)   ดาํเนินธุรกิจ การผลิต การคา้ การบริการ และอุตสาหกรรมเพื่อประโยชน์ของ

สมาชิก 

 2)   ใหส้วสัดิการหรือการสงเคราะห์ตามสมควรแก่สมาชิกและครอบครัว 

 3)   ใหค้วามช่วยเหลือทางวชิาการแก่สมาชิก 

 4)   ขอหรือรับความช่วยเหลือทางวิชาการจากทางราชการ หน่วยงานของ

ต่างประเทศหรือบุคคลอ่ืนใด 

 5)   รับฝากเงินประเภทออมทรัพยห์รือประเภทประจาํจากสมาชิกหรือสหกรณ์อ่ืน 

ไดต้ามระเบียบของสหกรณ์ท่ีไดรั้บความเห็นชอบจากนายทะเบียนสหกรณ์ 

 6)   ให้กู้ ให้สินเช่ือ ให้ยืม ให้เช่า ให้เช่าซ้ือ โอน รับจาํนองหรือรับจาํนํา ซ่ึง

ทรัพยสิ์นแก่สมาชิกหรือของสมาชิก 

 7)   จดัใหไ้ดม้า ซ้ือ ถือกรรมสิทธ์ิหรือทรัพยสิทธิ ครอบครอง กู ้ยมื เช่า เช่าซ้ือ รับ

โอนสิทธิการเช่าหรือสิทธิการเช่าซ้ือ จาํนองหรือจาํนาํ ขายหรือจาํหน่ายดว้ยวธีิอ่ืนใดซ่ึงทรัพยสิ์น 

 8)   ให้สหกรณ์อ่ืนกูย้ืมเงินไดต้ามระเบียบของสหกรณ์ท่ีไดรับความเห็นชอบจาก

นายทะเบียนสหกรณ์ 

 9)   ดาํเนินกิจการอย่างอ่ืนบรรดาท่ีเก่ียวกับ หรือเน่ืองในการจดัให้สําเร็จตาม

วตัถุประสงคข์องสหกรณ์ 

ดงันั้น เพื่อสร้างความมัน่คงเขม้แข็ง และพึ่งตนเองไดข้องสหกรณ์ภาคการเกษตร 

รวมถึงการพฒันาธุรกิจสหกรณ์ ผูว้ิจยัจึงได้ดาํเนินการศึกษา “ปัจจยัท่ีมีผลต่อการพฒันาธุรกิจ

สหกรณ์ของสหกรณ์การเกษตรในจงัหวดัสุรินทร์” โดยมุ่งหวงัเสริมสร้างพฒันาองคธุ์รกิจสหกรณ์

ในดา้นต่างให้เพิ่มสูงข้ึน ไดแ้ก่ธุรกิจการให้สินเช่ือ ธุรกิจการรับฝากเงิน ธุรกิจการจดัหาสินคา้มา

จาํหน่าย ธุรกิจรวบรวมหรือแปรรูปผลผลิต และการใหบ้ริการ เป็นตน้ 

2.9 สหกรณ์ในจังหวดัสุรินทร์ 
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ตารางท่ี 2.1 สรุปขอ้มูลสหกรณ์ในจงัหวดัสุรินทร์ ประจาํปีงบประมาณ พ.ศ. 2559 

 

ประเภทสหกรณ์ 
จาํนวนสหกรณ์ 

(แห่ง) 

จาํนวนสมาชิก 

(คน) 

สหกรณ์การเกษตร 83 198,196 

สหกรณ์ประมง 1 283 

สหกรณ์ออมทรัพย ์ 10 31,672 

สหกรณ์ร้านคา้ 2 1,871 

สหกรณ์บริการ 8 1,133 

สหกรณ์เครดิตยเูนียน 11 23,933 

รวมทั้งส้ิน 115 257,088 

ท่ีมา: รายงานประจาํปีงบประมาณ พ.ศ. 2559 สาํนกังานสหกรณ์จงัหวดัสุรินทร์ 

  

จากข้อมูลสหกรณ์ของจังหวดัสุรินทร์ ปี 2559 มีจาํนวนทั้ งส้ิน 115 แห่ง โดย

สหกรณ์การเกษตร มีจาํนวนมากท่ีสุด คือ 83 แห่ง คิดเป็นร้อยละ 72.17 รองลงมาคือ สหกรณ์เครดิต

ยเูนียน 11 แห่ง คิดเป็นร้อยละ 9.56  สหกรณ์ออมทรัพย ์10 แห่ง คิดเป็นร้อยละ 8.70  สหกรณ์บริการ 

8 แห่ง คิดเป็นร้อยละ 6.96 สหกรณ์ร้านค้า 2 แห่ง คิดเป็นร้อยละ 1.74 สหกรณ์ประมง 1 แห่ง  

คิดเป็นร้อยละ 0.87 ตามลาํดบั   
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ตารางท่ี 2.2  ปริมาณธุรกิจของสหกรณ์ในจงัหวดัสุรินทร์ ประจาํปีงบประมาณ พ.ศ.2559 

 

ประเภทสหกรณ์ 

ปริมาณ 

ธุรกิจ 

(แห่ง) 

ปริมาณธุรกิจ แยกตามประเภทการใหบ้ริการ  (ลา้นบาท) 

รับ

ฝาก

เงิน 

ให้

สินเช่ือ 

จดัหา

สินคา้มา

จาํหน่าย 

รวบรวม

ผลผลิตและ 

แปรรูป 

บริการ

และ

อ่ืนๆ 

รวม

ทั้งส้ิน 

การเกษตร 68 1,533 5,703 1,328 1,889 5.42 10,459 

ประมง 1 0.43 0.60 2.00 0.50 - 3.53 

ออมทรัพย ์ 8 5,814 12,862 962.06 - 0.18 19,638 

ร้านคา้ 1 - - 2.84 - - 2.84 

บริการ 5 1.84 5 29.80 - - 36.70 

เครดิตยเูนียน 7 91.28 115.66 5.22 - 0.17 212.33 

รวมทั้งส้ิน 90 7,441 18,686 2,330 1,889 5.83 30,354 

ท่ีมา: รายงานประจาํปีงบประมาณ พ.ศ. 2559 สาํนกังานสหกรณ์จงัหวดัสุรินทร์ 

 

ปี 2559 ปริมาณธุรกิจของสหกรณ์ของจังหวดัสุรินทร์ จ ํานวนทั้ งส้ิน 30,354  

ล้านบาท โดยแยกตามประเภทธุรกิจ ดงัน้ี ธุรกิจสินเช่ือมีจาํนวนมากท่ีสุด คือ 18,686 ล้านบาท  

คิดเป็นร้อยละ 61.56 รองลงมาคือ ธุรกิจรับฝากเงิน จาํนวน 7,441 ลา้นบาท คิดเป็นร้อยละ 24.51 

ธุรกิจจดัหาสินคา้มาจาํหน่าย 2,330 ลา้นบาท คิดเป็นร้อยละ 7.68 ธุรกิจรวบรวมและแปรรูป จาํนวน 

1,889 ล้านบาท คิดเป็นร้อยละ 6.23 ธุรกิจบริการและอ่ืนๆ จาํนวน 5.83 ล้านบาท คิดเป็นร้อยละ 

0.02 ตามลาํดบั  

แยกตามประเภทสหกรณ์การในการทาํธุรกิจ ดงัน้ีสหกรณ์ออมทรัพยท่ี์สุด คือ  

19,638 ล้านบาท คิดเป็นร้อยละ 64.70 รองลงมาคือ สหกรณ์การเกษตร จาํนวน 10,459 ล้านบาท  

คิดเป็นร้อยละ 34.46 สหกรณ์เครดิตยูเนียน 212.33 ลา้นบาท คิดเป็นร้อยละ 0.70 สหกรณ์บริการ 

36.70 ลา้นบาท คิดเป็นร้อยละ 0.12 สหกรณ์ประมง จาํนวน 3.53 ลา้นบาท คิดเป็นร้อยละ 0.02 และ

สหกรณ์ร้านคา้ จาํนวน 2.84 ลา้นบาท คิดเป็นร้อยละ 0.01 ตามลาํดบั 
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ตารางท่ี 2.3 ผลการดาํเนินงานของสหกรณ์ในจงัหวดัสุรินทร์ ประจาํปีงบประมาณ พ.ศ.2559 

 

ประเภท

สหกรณ์ 

ผลการดาํเนินงานปีล่าสุดท่ีมีการปิดบญัชี ปีงบประมาณ พ.ศ.2559 

ผลการดาํเนินงาน การดาํเนินงานมีผลกาํไร - ขาดทุน 
กาํไร

(ขาดทุน)

(ลบ.) 

(5)-(7) 

(1) 

จาํนวน

(แห่ง) 

(2) 

รายได้

(ลบ.) 

(3) 

ค่าใชจ่้าย

(ลบ.) 

สหกรณ์มีผลกาํไร สหกรณ์ขาดทุน 

(4) 

จาํนวน

(แห่ง) 

(5) 

กาํไร

(ลบ.) 

(6) 

จาํนวน

(แห่ง) 

(7) 

ขาดทุน

(ลบ.) 

การเกษตร 83 4,483.68 4,292.51 65 200.80 18 8.53 192.27 

ประมง 1 3.55 3.38 1 0.16 - - 0.16 

ออมทรัพย ์ 10 1,577.19 507.85 10 1,070.61 - - 1,070.61 

ร้านคา้ 2 1.72 1.49 2 0.22 - - 0.22 

บริการ 8 33.83 34.78 6 0.27 2 1.30 (1.03) 

เครดิต 

ยเูนียน 

11 33.75 23.30 10 10.58 1 0.11 10.47 

รวมทั้งส้ิน 115 6,133.72 4,863.40 94 1,282.64 21 9.94 1,272.70 

ท่ีมา: รายงานประจาํปีงบประมาณ พ.ศ. 2559 สาํนกังานสหกรณ์จงัหวดัสุรินทร์ 

 

ปี 2559 ผลการดาํเนินงานของสหกรณ์ของจงัหวดัสุรินทร์ จาํนวน 115 แห่ง มี

รายไดท้ั้งส้ิน 6,166.72 ลา้นบาท มีค่าใชจ่้ายจาํนวน 4,863.40 ลา้นบาท ผลดาํเนินงานมีกาํไร 94 แห่ง 

เป็นเงินจาํนวน 1,282.64 ลา้นบาท ผลการดาํเนินงานขาดทุน 21 แห่ง เป็นเงินจาํนวน 9.94 ลา้นบาท  

โดยสหกรณ์การเกษตรจาํนวน 83 แห่ง คิดเป็นร้อยละ 72.13 ของสหกรณ์ใน

จงัหวดัสุรินทร์ และผลดาํเนินงานมีกาํไร 65 แห่ง คิดเป็นร้อยละ 78.31 ผลการดาํเนินงานมีกาํไร 

จาํนวน 200.80  ลา้นบาท คิดเป็นร้อยละ 15.66 ของผลกาํไรรวมทั้งส้ิน สาํหรับสหกรณ์อีก 5 ประเภท

รวม 32 แห่ง คิดเป็นร้อยละ 27.82 13 ของสหกรณ์ในจงัหวดัสุรินทร์ ผลดาํเนินงานมีกาํไร จาํนวน 

1,081.84 ล้านบาท คิดเป็นร้อยละ 83.34 แสดงให้เห็นว่าสหกรณ์การเกษตรในจงัหวดัสุรินทร์ มี

ปริมาณมากท่ีสุด แต่ผลการดาํเนินงานไม่เป็นไปในทิศทางเดียวกนั 
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3.   แนวคดิและทฤษฎเีกีย่วกบัความพงึพอใจในการปฏบัิติงาน   

 

3.1 ความหมายของความพงึพอใจในการปฏิบัติงาน   

       ความพึงพอใจในการปฏิบติังาน ถือเป็นปัจจยัสําคญัท่ีทาํให้บุคคลมีความรู้สึกท่ีดี

ต่องานท่ีทํารวมทั้ งเป็นแรงกระตุ้นท่ีช่วยให้บุคคลมีความตั้ งใจในการปฏิบัติงานอย่างเต็ม

ความสามารถ และส่งผลใหต่้อความมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลในการปฏิบติังานตามเป้าหมาย

ท่ีตั้งไว ้ 

 ความพึงพอใจในงานเป็นทศันคติหรือความรู้สึกชอบหรือไม่ชอบโดยเฉพาะของ 

ผูป้ฏิบติังานซ่ึงเก่ียวกบังาน จะเห็นได้ว่าเร่ืองความพึงพอใจในงานน้ีเป็นเร่ืองของทศันคติหรือ 

เจต คติโดยตรง ทศันคตินั้นมีองค์ประกอบท่ีสําคญัคือ องค์ประกอบทางดา้นความคิดความเขา้ใจ 

(Cognitive compont) เป็นส่วนท่ีเก่ียวขอ้งกบัความรู้สึกนึกคิดในเร่ืองใดเร่ืองหน่ึง องคป์ระกอบดา้น 

อารมณ์หรือความรู้สึก (Affective Component) ซ่ึงเป็นส่วนท่ีเป็นอารมณ์หรือความรู้สึกท่ีมีต่อเร่ือง 

ใดเร่ืองหน่ึงท่ีเขารู้หรือเข้าใจอยู่ก่อนแล้ว และองค์ประกอบด้านแนวโน้มของพฤติกรรม 

(Behavioral Tendency Component) ซ่ึงจะส่งผลต่อการเกิดพฤติกรรม (สร้อยตระกูล (ติวยานนท์) 

อรรถมานะ, 2545) 

 ธร  สุนทรายุทธ (2553: 111) มีความเห็นวา่ ความพึงพอใจในการทาํงาน หมายถึง 

ความรู้สึกรวมๆ ของบุคคลต่อการทาํงานในทางดา้นดีท่ีเกิดจากการทาํงาน ทาํใหไ้ดรั้บ ผลตอบแทน

เกิดความพึงพอใจ เกิดความรู้สึก กระตือรือร้น มุ่งมัน่ท่ีจะทาํงาน มีขวญัและกาํลงัใจใน การทาํงาน 

ส่งผลต่อประสิทธิภาพและประสิทธิผลการปฏิบติังาน รวมถึงความสาํเร็จตามเป้าหมาย ขององคก์ร 

 โสภิณ  ทองปาน (2542: 36)  ใหค้วามหมายไวว้า่  ความพึงพอใจในการทาํงานเป็น

ระดับ (Degree)  ความรู้สึกของแต่ละคนท่ีมีความรู้สึกในแง่บวกหรือลบต่องานท่ีทาํเป็นการ

สนองตอบในความรู้สึก หรือในความคิดต่องานท่ีตนเองทาํต่อสถานท่ีทาํงาน รวมทั้งลกัษณะทาง

กายภาพ (Physical Conditions) เช่น หอ้งทาํงาน ทางเขา้-ออก  ตาํแหน่งท่ีตั้งของเคร่ืองจกัร อุปกรณ์ 

ห้องนํ้ า และอ่ืนๆ  และลักษณะทางสังคม (Social Conditions) คือ สังคมของผู ้ร่วมงานตั้ งแต่   

หัวหน้างาน เพื่อนร่วมงาน มองในอีกแง่หน่ึงความพึงพอใจในการทาํงานเป็นระดบัเคร่ืองช้ีวดัถึง 

ความแตกต่างระหวา่งความคาดหวงัในความรู้สึกกบัส่ิงท่ีเป็นจริง 
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 จากความหมายความดังกล่าวสรุปได้ว่า ความพึงพอใจในการปฏิบัติงาน คือ 

ความรู้สึกดา้นจิตใจ ความพึงพอใจของแต่ละบุคคลต่อส่ิงใดส่ิงหน่ึง ซ่ึงแต่ละบุคคลมีระดบัความพึง

พอใจท่ีแตกต่างกนั เม่ือความตอ้งการของบุคคลได้รับการตอบสนองจะเกิดความรู้สึกประทบัใจ 

และจะเกิดความไม่ประทบัใจ เม่ือไดรั้บการตอบสนองในทิศทางตรงกนัขา้ม 

3.2 แนวคิดเกีย่วกบัความพงึพอใจในการปฏิบัติงาน 

        ความพึงพอใจของผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียในองคก์ร ไดแ้ก่ เจา้ของกิจการ สมาชิกหรือ

ลูกค้า พนักงาน และซัพพลายเออร์ มีส่วนสําคัญในการสนับสนุนองค์กรสามารถประสบ

ความสาํเร็จ  

       ในส่วนความพึงพอใจของสมาชิกหรือลูกคา้ หรือผูม้ารับบริการท่ีมีต่อหน่วยงาน

หรือองคก์รนิติบุคคลมาจากปัจจยั ดงัน้ี  

1) สถานท่ีบริการ สามารถเขา้ใช้บริการไดง่้ายและมีเคร่ืองอาํนวยความสะดวก

แก่ผูใ้ชบ้ริการอยา่งเพียงพอ 

2) การไดรั้บขอ้มูลข่าวสาร ถูกตอ้ง และครบถว้น ทาํให้ผูเ้ขา้มาใช้บริการหรือ

สมาชิกองคก์รเกิดความเช่ือถือ และเช่ือมัน่ในผลท่ีจะไดรั้บทาํใหเ้กิดความพึงพอใจ 

3) การวางนโยบายท่ีคาํนึงและให้ความสําคญัถึงผูเ้ขา้มาใช้บริการหรือสมาชิก

องคก์รเป็นหลกั ทาํให้ผูเ้ขา้มาใช้บริการหรือสมาชิกองค์กรรู้สึกว่าไดรั้บการตอบสนองเป็นอย่าง

ประทบัใจ และเป็นธรรม 

4) กระบวนการบริการ ท่ีมีประสิทธิภาพทาํให้ผูเ้ข้ามาใช้บริการหรือสมาชิก

องคก์รไดรั้บการตอบสนองท่ีรวดเร็วในระยะเวลาท่ีองคก์รไดก้าํหนดไว ้และไดผ้ลลพัธ์หรือสนอง

ความตอ้งการแก่ผูเ้ขา้มาใชบ้ริการหรือสมาชิกองคก์รอยา่งถูกตอ้ง และมีคุณภาพ รวมถึงการประกนั

คุณภาพหลงัการเขา้รับบริการ 

5) เจา้หนา้ท่ีผูใ้ห้บริการ ให้บริการอยา่งสร้างสรรคแ์ละดว้ยมิตรภาพท่ีดีต่อผูเ้ขา้

มาใช้บริการหรือสมาชิกองค์กร ส่งผลทาํให้ผูเ้ข้ามาใช้บริการหรือสมาชิกองค์กร เกิดความ

ประทบัใจและพึงพอใจ 

6) สภาพแวดลอ้มของสถานท่ีให้บริการ มีการจดัการด้านสุขภาพอนามยั และ

สภาพแวดลอ้มในการทาํงานท่ีปลอดภยั 

7) การมีส่วนร่วมในงาน สนบัสนุนและส่งเสริมให้ผูเ้ขา้มาใชบ้ริการหรือสมาชิก 

องคก์รเขา้มามีส่วนร่วมในการดาํเนินการขององคก์ร โดยสามารถให้ขอ้เสนอแนะ ขอ้แนะนาํ หรือ

คาํติชม 
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8) ผลประโยชน์ท่ีไดรั้บ สามารถตอบสนองไดต้ามความตอ้งการหรือเป้าหมายท่ี

ผูเ้ขา้มาใชบ้ริการหรือสมาชิกองคก์รคาดหวงัวา่จะไดรั้บ 

 องค์ประกอบท่ีทาํให้เกิดความพึงพอใจในการทาํงาน ตามแนวคิดของ Edwin 

Locke (1968 อา้งในวจิารณ์ คงคานอ้ย, 2547: 10-11) ได ้จาํแนกองคป์ระกอบไวท้ั้งหมด 9 ดา้น ดงัน้ี  

1)   งาน (Work) เป็นองคป์ระกอบอนัดบัแรกท่ีทาํให้คนพึงพอใจหรือไม่พึงพอใจ 

หมายถึง คนนั้นชอบงานหรือไม่ ถา้ชอบและการสนใจก็จะมีความพอใจในงานสูง นอกจากน้ี งาน

นั้นทา้ทายหรืองานนั้นมีโอกาสให้เรียนรู้ส่ิงใหม่ๆ ไดห้รือไม่ หรืองานนั้นยากง่ายเหมาะสมกบัคน

ทาํหรือไม่ ปริมาณงานมากเวลาน้อย หรืองานนั้นส่งเสริมให้ผูท้าํมีโอกาสเรียนรู้ส่ิงใหม่ๆ ได้

เพียงใด ส่งเสริมใหผู้ท้าํมีโอกาสประสบความสาํเร็จหรือไม่ เป็นตน้  

2)   ค่าจา้ง (Pay) เป็นเงินหรืออย่างหน่ึงอย่างใดท่ีลูกจา้งสามารถนําไปใช้เป็น

เคร่ืองช้ีวดัในการบาํบัดความต้องการของตนได้ ค่าจ้างท่ีเหมาะสมยุติธรรมและเท่าเทียมกัน  

จะทาํใหค้นเกิดความพอใจ และส่งผลต่อการปฏิบติังานท่ีดีได ้

3)   โอกาสท่ีจะไดรั้บการเล่ือนขั้นหรือเล่ือนตาํแหน่ง (Promotion) ลูกจา้งหรือ 

คนทาํงานจะไดรั้บพิจารณาเล่ือนขั้นหรือเล่ือนตาํแหน่งสูงข้ึนไป ซ่ึงส่ิงน้ีคือ ความหวงัท่ีจะไดรั้บ 

จากนายจา้งหรือผูบ้ริหาร ซ่ึงในการเล่ือนขั้นหรือตาํแหน่ง ตอ้งพิจารณาถึงความยุติธรรมและเป็น

เกณฑท่ี์ทุกคนยอมรับได ้ 

4)   การยอมรับ (Recognition) การยอมรับจากผูบ้งัคบับญัชาหรือผูบ้ริหารและ

เพื่อนร่วมงานเป็นส่ิงท่ีบุคคลทาํงานตอ้งการและทาํใหเ้กิดความพึงพอใจได ้  

5)   ผลประโยชน์  (Benefit) ผลประโยชน์หรือส่ิงตอบแทนท่ีบุคคลรับหรือ

คาดหวงัจะไดรั้บจากการทาํงาน เช่น โบนสั วนัหยดุพกัผอ่น ค่ารักษาพยาบาล เป็นตน้  

6)  สภาพการทาํงาน (Working Conditions) ท่ีเก่ียวขอ้งกบัสภาพแวดลอ้มในการ 

ทาํงานด้านกายภาพ เช่น อุณหภูมิ การถ่ายเทอากาศ ความช้ืน แสง เสียง สภาพห้องทาํงาน ท่ีตั้ง

องคก์าร เป็นตน้  

7)   หัวหน้าหรือผูบ้งัคบับญัชา (Leader) หัวหน้าลกัษณะต่างๆ จะมีอิทธิพลต่อผู ้

อยู่ใต ้บงัคบับญัชา เช่น หัวหน้าท่ีมุ่งงานมากก็จะคาดหวงัให้ลูกนอ้งมุ่งงานอยา่งเดียว จนเกิดการ

ขาดมนุษยสัมพนัธ์ ซ่ึงลูกนอ้งท่ีพบหวัหนา้ประเภทน้ี จะเกิดความพึงพอใจในการทาํงานหรือไม่พึง 

พอใจก็ตอ้งข้ึนอยูก่บัการปรับตวัของลูกนอ้งเป็นสาํคญั  

8)   เพื่อนร่วมงาน (Co-workers) จะส่งเสริมหรือหยุดย ั้งความพึงพอใจในการ

ทาํงาน ของบุคคลได้อย่างมาก เช่น ถ้าหากมีเพื่อนร่วมงานท่ีมีความสามารถสูงเป็นมิตรพร้อม

ช่วยเหลือ คนอ่ืนบุคคลนั้นก็จะเกิดความพึงพอใจในการทาํงานมากกวา่คนอ่ืน   
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9)   องค์การและการจัดการหรือการบริหาร (Organization and management) 

นโยบายและการจดัการ หรือการบริหารภายในองคก์ารท่ีสําคญัประการหน่ึง เช่น มีการวางแผน 

นโยบายแน่นอนหรือไม่เก่ียวกับการจ่ายค่าแรง สวสัดิการลูกจ้างหรือเกณฑ์พิจารณาความดี 

ความชอบ เป็นตน้ 

3.3  ทฤษฎเีกีย่วกบัความพงึพอใจในการปฏิบัติงาน  

3.3.1 ทฤษฎีความคาดหวัง  (Expectancy Theory) เสนอโดย Victor Vroom 

โครงสร้างของทฤษฎีประกอบดว้ย 3 ส่วนคือ  

 วรูม (Victor H. Vroom) เช่ือว่าบุคคลจะถูกจูงใจได้เม่ือบุคคลนั้นประเมิน

แล้วว่าตนเองมีความสามารถท่ีจะกระทาํตามเป้าหมายหรือไม่ เกิดเป็นความคาดหวงัต่อความ

พยายามนั้น โดยแบ่งออกเป็น 3 ดา้น ไดแ้ก่ 

1) ค วา ม ค า ดหวัง  (Expectancy) ค วา ม ค า ดหวัง ส่ วนแรก  เ ป็ นก า ร

ประเมินผลการทาํงานของตนเอง โดยคาดหวงัวา่เม่ือสามารถใชอุ้ปกรณ์ เคร่ืองมือ เทคโนโลยต่ีางๆ 

ร่วมกบัความพยายามของตนเองแลว้จะสามารถประสบความสาํเร็จในการทาํงาน 

2) เค ร่ือง มื อ  ( Instrumentality) ค วา ม ค า ดหวัง ส่ วน ท่ี ส อง  เ ป็ นก า ร

ประเมินผลของงานกบัผลตอบแทน โดยคาดหวงัวา่เม่ือทาํงานไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพและมีผลงาน

แลว้จะไดรั้บผลตอบแทนการทาํงานนั้น 

3) ความพึงพอใจของบุคคลท่ีมีต่อผลลพัธ์ (Valence) ความคาดหวงัส่วนท่ี

สาม เป็นการให้คุณค่ากบัผลตอบแทนท่ีจะไดรั้บวา่มีความคุม้ค่ากบัความพยายามในการทาํงานนั้น 

หรือก่อใหเ้กิดความพึงพอใจไดใ้นระดบัใด 

3.3.2 ทฤษฎีความต้องการ ERG  (ERG Theory) เสนอโดย เคลยต์นั อลัเดอร์เฟอร์ 

(Clayton Alderfer) ระบุถึงความตอ้งการของมนุษยอ์อกเป็น 3 ดา้น 

1)  ความต้องการอยู่รอด (Existence Needs) เ ป็นความต้องการทาง

สรีรวทิยา และความตอ้งการความปลอดภยัของชีวติ 

2)  ความตอ้งการความสัมพนัธ์ (Relatedness Needs) เป็นความตอ้งการท่ี

จะมีความสัมพนัธ์กบัผูอ่ื้นในสังคม ชุมชน  

3)  ความตอ้งการความเจริญกา้วหนา้ (Growth Needs) เป็นความตอ้งการท่ี

จะพฒันาตวัเองใหป้ระสบความสาํเร็จในชีวติ 
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 3.3.3 ทฤษฎลีาํดับข้ันความต้องการของมนุษย์ 

 ทฤษฎีลาํดบัขั้นความตอ้งการของมนุษย ์(Hierarchy of Need Theory) โดย 

Maslow (1970 อา้งในจุฑารัตน์  เพิงมาก, 2548: 14-16) ซ่ึงเป็นนักจิตวิทยา ในทฤษฎีอธิบายว่า 

มนุษยทุ์กคนมีความตอ้งการพื้นฐานเหมือนกนั ขณะท่ีความตอ้งการใดไดรั้บการตอบสนองแล้ว 

ความตอ้งการอยา่งอ่ืนจะเขา้มาแทนท่ี และความตอ้งการของมนุษยมี์ลาํดบัขั้นจากตํ่าไปสูง แบ่งเป็น

ขั้นตอน คือ  

1)   ความตอ้งการทางดา้นร่างกาย (Physiological Needs) ความตอ้งการดา้น

ร่างกายเป็นความตอ้งการเบ้ืองตน้เพื่อความอยูร่อด เช่น ความตอ้งการในเร่ืองอาหาร นํ้า ท่ีอยู ่อาศยั 

เคร่ืองนุ่งห่ม และยารักษาโรค ความตอ้งการพกัผอ่น ความตอ้งการทางเพศ ฯลฯ ความตอ้งการดา้น

ร่างกาย จะมีอิทธิพลต่อพฤติกรรมของคนก็ต่อเม่ือความต้องการด้านร่างกายยงัไม่ได้รับการ

ตอบสนองในดา้นน้ี โดยปกติแลว้องคก์ารทุกแห่งมกัจะตอบสนองความตอ้งการของแต่ละคนดว้ย

วธีิการทางออ้ม คือ การจ่ายเงินค่าจา้ง  

2)   ความตอ้งการความปลอดภยัหรือมัน่คง (Security of Safety Needs) หาก 

ความตอ้งการทางดา้นร่างกายไดรั้บการตอบสนองตามสมควรแลว้ มนุษยก์็จะมีความตอ้งการใน 

ขั้นท่ีสูงข้ึน คือ ความตอ้งการดา้นความปลอดภยัหรือความมัน่คงต่างๆ ความตอ้งการทางดา้น ความ

ปลอดภยั จะเป็นเร่ืองเก่ียวกบัการป้องกนัเพื่อให้เกิดความปลอดภยัจากอนัตรายต่างๆ ท่ีเกิดข้ึนกบั

ร่างกาย ความสูญเสียทางดา้นเศรษฐกิจ ส่วนความมัน่คง หมายถึง ความตอ้งการ ความมัน่คงในการ

ดาํรงชีวติ เช่น ความมัน่คงในหนา้ท่ีการงาน  

3)   ความตอ้งการทางดา้นสังคม (Social or Belongingness Needs) ภายหลงั

ท่ีได้รับการตอบสนองขั้นดังกล่าวแล้ว ก็จะมีความตอ้งการสูงข้ึน คือ ความตอ้งการทางสังคม  

จะเร่ิมเป็นส่ิงจูงใจท่ีสําคญัต่อพฤติกรรมของคน ความต้องการทางด้านน้ีจะเป็นความต้องการ 

เก่ียวกบัการอยูร่่วมกนั และไดรั้บการยอมรับจากบุคคลอ่ืน และมีความรู้สึกวา่ตนเองนั้นเป็นส่วนหน่ึง

ของกลุ่มทางสังคมเสมอ  

4)   ความต้องการท่ีจะมีฐานะเด่นทางสังคม (Esteem or Status Needs) 

ความตอ้งการขั้นต่อมา จะเป็นความตอ้งการท่ีประกอบดว้ยส่ิงต่างๆ ดงัน้ี คือ ความมัน่ใจในตนเอง

ในเร่ืองความสามารถ ความรู้ และความสําคญัในตวัของตวัเอง รวมตลอดทั้งความตอ้งการท่ีจะมี 

ฐานะเด่นเป็นท่ียอมรับของบุคคลอ่ืน หรืออยากท่ีจะให้บุคคลอ่ืนยกย่องสรรเสริญในความ 

รับผดิชอบในหนา้ท่ีการงาน การดาํรงตาํแหน่งท่ีสาํคญัในองคก์ร  
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5)   ความต้องการท่ีจะได้รับความสําเร็จในชีวิต (Self-actualization or 

Selfrealization Needs) ลาํดับความตอ้งการสูงสุดของมนุษย์ก็คือ ความตอ้งการท่ีอยากประสบ 

ความสําเร็จในชีวิต ความนึกคิดหรือความคาดหวงั ความทะเยอทะยานใฝ่ฝันท่ีอยากได้รับ

ความสาํเร็จในส่ิงอนัสูงสุดในทศันะของตน 

3.3 ปัจจัยทีส่่งผลให้เกดิการมีส่วนร่วม 

 การมีส่วนร่วมในชุมชนหรือองคก์ารเกิดไดห้ลายปัจจยัรวมกนั โดยปัจจยัท่ีส่งผล

ใหเ้กิดการมีส่วนร่วมมี 3 ปัจจยั คือ 

1) ปัจจยัส่วนบุคคล ไดแ้ก่ อาย ุ เพศ 

2) ปัจจยัด้านสังคมและเศรษฐกิจ ได้แก่ การศึกษา อาชีพ รายได้ และการเป็น

สมาชิกกลุ่ม 

3) ปัจจยัทางดา้นการติดต่อส่ือสาร ไดแ้ก่ การติดต่อส่ือสารมวลชนและส่ือบุคคล 

ส่วนปัจจยัท่ีมีผลต่อการมีส่วนร่วมไดแ้ก่ ส่ิงจูงใจ โอกาส และอาํนาจ เป็นตน้ 

เกียรติศักด์ิ  เรืองทองดี (2536: 24) ได้เสนอปัจจัยท่ีมีผลต่อการมีส่วนร่วมไว ้ 

3 ประการ คือ  

1)   ปัจจยัของส่ิงจูงใจ หมายถึง การท่ีประชาชนจะเขา้ไปมีส่วนร่วมในกิจกรรม 

ใดๆ นั้น คือ ประการแรก ตนได้ผลตอบแทนในส่ิงท่ีทาํไป และประการท่ีสอง การได้รับการ 

บอกกล่าวหรือไดรั้บการชกัชวนจากบุคคลอ่ืนใหเ้ขา้ร่วม 

2)   ปัจจยัโครงสร้างของโอกาสหรือช่องทางในการเขา้ร่วม หมายถึง ช่องทางการ

มีส่วนร่วม และมองเห็นประโยชน์ท่ีจะไดรั้บหลงัการมีส่วนร่วม ดงันั้นพื้นฐานทางดา้นโครงสร้าง

ของการมีส่วนร่วมควรมีลกัษณะ คือ ประการแรก เปิดโอกาสให้ทุกคนในชุมชนเขา้มามีส่วนร่วม

ในการพฒันารูปแบบใดรูปแบบหน่ึง ประการท่ีสอง มีการกาํหนดเวลาของการมีโอกาสเขา้ไปมี

ส่วนร่วมอยา่งชดัเจน สามารถกาํหนดเง่ือนไขตามสภาพความเป็นจริง ประการท่ีสาม มีการกาํหนด

ลกัษณะของกิจกรรมท่ีแน่นอนวา่จะทาํอะไร 

3)   ปัจจยัดา้นอาํนาจ ในการส่งเสริมกิจกรรมของการมีส่วนร่วม หมายถึง การท่ี

ประชาชนกาํหนดเป้าหมาย วธีิการ และผลประโยชน์ของกิจกรรมได ้ 

พชัราพร ทวยสงฆ์ (2552) ให้ทรรศนะว่าปัจจยัท่ีส่งผลให้เกิดการมีส่วนร่วมของ

บุคคลในสังคมส่ิงท่ีมีผลต่อการก่อให้เกิดการมีส่วนร่วมท่ีสําคญัท่ีสุดคือแรงจูงใจและภาวะของ

บุคคล (ผูน้าํ) 
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แรงจูงใจ คือ ส่ิงท่ีเป็นตวักระตุน้เพื่อก่อให้เกิดการกระทาํของพลงัในบุคคล ส่งผล

ต่อการแสดงพฤติกรรมและวธีิการในการทาํงานเพื่อบรรลุเป้าหมายตามท่ีตอ้งการ เพราะแรงจูงใจมี

ผลต่อการทาํงานของบุคคลด้วย ทั้งน้ี มีการเปล่ียนแปลงได้ตลอดเวลา โดยเป็นไปตามความ

ปรารถนา ความคาดหวงัตามจุดมุ่งหมายของตนเอง 

ความสาํคญัของแรงงจูงใจต่อกระบวนการมีส่วนร่วม มีคาํกล่าววา่ ผูบ้ริหารท่ีดีคือ

ผูท่ี้สามารถทาํให้สําเร็จไดโ้ดยผูร่้วมงาน หมายถึง การท่ีองค์กรหรือผูบ้ริหารท่ีขององค์กรตอ้งให้

ความสาํคญัและนาํมาซ่ึงการกระทาํกิจกรรมต่างๆ ของงานเพื่อส่งผลให ้ 

1)   การร่วมมือ ร่วมใจ เพื่องาน 

2)   ความจงรักภกัดีและซ่ือสัตยต่์อองคก์ร 

3)   เก้ือหนุนใหเ้กิดระเบียบ ขอ้บงัคบั เพื่อผลในการกาํกบัควบคุมคนในองคก์ร 

4)   การเกิดความสามคัคีในองคก์รหรือกลุ่ม  

5)   เขา้ใจต่อนโยบายและวตัถุประสงคร่์วมกนัของบุคคลในองคก์ร 

6)   สร้างความคิดใหม่เพื่อองคก์ร  

7)   มีศรัทธา ความเช่ือมัน่ต่อตนเองและกลุ่ม 

ภาวะผูน้าํ มีผลต่อการมีส่วนร่วมขององค์กรหรือบุคคลในองค์กรในทิศทางของ

กระบวนการตัดสินใจ เพราะการมีแรงจูงใจให้ปฏิบัติหรือการมีส่วนร่วมให้ปฏิบัติใดๆ หาก

กระบวนการติดสินใจแลว้ส่งผลให้ไม่บรรลุความสําเร็จได้ การติดสินใจในระดบัผูน้าํข้ึนอยู่กบั

ความเช่ียวชาญ คือการยอมรับความร่วมมือ และความดึงดูดใจ คือ เหตุผลทางอารมณ์และอิทธิพล

ซ่ึงเป็นพรสวรรคเ์ฉพาะตวั  

 

4.   แนวคดิและทฤษฎเีกีย่วกบัปัจจัยทีม่ผีลต่อการพฒันาธุรกจิสหกรณ์ 

 

4.1 แนวคิดการพฒันาธุรกจิการเกษตร 

สมโพธ วงศ์พนัธ์ุ (2546) ไดใ้ห้ความหมายของธุรกิจการเกษตร หมายถึง “การ

ดาํเนินงาน ทั้งหลายในดา้นท่ีเก่ียวกบัการผลิตและการจาํหน่ายปัจจยัการผลิตสินคา้เกษตร กิจกรรม

การผลิตในฟาร์ม การเก็บรักษา การแปรรูป และการจดัจาํหน่ายสินคา้เกษตรและผลิตผลพลอยได้

จากสินคา้เกษตร”  
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สมคิด ทกัษิณาวิสุทธ์ิ (2548) ได้ให้ความหมายของธุรกิจการเกษตรว่าหมายถึง 

“กระบวนการทางธุรกิจท่ีเก่ียวขอ้งกบัสาขาเกษตรและสาขาอ่ืนๆ ท่ีเก่ียวขอ้ง ซ่ึงครอบคลุมถึงการ

ผลิตพืช การเล้ียงสัตว ์การเพาะเล้ียงสัตวแ์ละจบัสัตวน์ํ้ า รวมทั้งการผลิตปัจจยัการผลิต ธุรกิจการ

รวบรวมสินคา้จากเกษตรกร การแปรรูป การขายปลีก การขายส่ง การเก็บรักษา การขนส่งสินคา้

ไปสู่ผูบ้ริโภค และผูใ้ชภ้ายในประเทศและต่างประเทศ รวมถึงสินเช่ือ”   

ธุรกิจการเกษตรมีความสําคญัต่อภาคการเกษตร ก่อให้เกิดการมีงานทาํในภาค

การเกษตร เกิดการถ่ายทอดเทคโนโลยีการเกษตรและเทคโนโลยีท่ีทนัสมยั ก่อให้เกิดการทาํ

การเกษตรแบบมีสัญญา และก่อให้เกิดมูลค่าเพิ่มในภาคเกษตร โดยลกัษณะโครงสร้างของระบบ

ยอ่ยธุรกิจการเกษตรแบ่งเป็น 7 ระบบยอ่ย คือ ระบบยอ่ยปัจจยัการผลิตสินคา้เกษตร การผลิตสินคา้

เกษตร การจดัหาสินคา้เกษตร การแปรรูปผลิตผลเกษตร การจาํหน่ายสินคา้เกษตร การส่งออก

สินคา้เกษตร และสินเช่ือการเกษตร ขอบเขตของธุรกิจการเกษตรจึงครอบคลุมธุรกิจท่ีเก่ียวขอ้งกบั

การเกษตร และยงัมีธุรกิจท่ีสนับสนุน การทาํธุรกิจการเกษตรด้วย เช่น การขนส่ง การเงินและ

คลงัสินคา้ เป็นตน้ การดาํเนินธุรกิจการเกษตร เป็นการตอบสนองความตอ้งการของผูบ้ริโภค ซ่ึงใน

ปัจจุบนัการเกษตรมีความแตกต่างจากในอดีต ส่วนใหญ่เป็นแบบการคา้ การทาํการเกษตรจึงตอ้ง

พิจารณาตลาดรองรับ การประกอบธุรกิจ การเกษตรจึงตอ้งมองในภาพรวมทั้งดา้นการผลิตและ

การตลาดด้วย (สมคิด ทกัษิณาวิสุทธ์ิ, 2548) การจดัการธุรกิจเกษตร (agribusiness management)     

จึงหมายถึง การดาํเนินงานทั้งหลายในดา้นท่ีเก่ียวกบัการผลิต การจดัจาํหน่ายปัจจยัการผลิตสินคา้

เกษตร กิจกรรมระดบัไร่นา การเก็บรักษา  การแปรรูปและการจดัจาํหน่ายสินคา้เกษตร ตลอดจน

ผลิตผลพลอยไดจ้ากสินคา้เกษตร การดาํเนินธุรกิจทางดา้นการเกษตรของประเทศไทยปัจจุบนัมี

รูปแบบการดาํเนินธุรกิจหลายรูปแบบ ข้ึนอยู่กบัลกัษณะของกิจการคา้ ความเหมาะสม ความรู้ 

ความสามารถ เงินทุน และสถานการณ์ทางเศรษฐกิจ ซ่ึงรูปแบบท่ีนิยมในประเทศไทยมี 6 รูปแบบ 

ไดแ้ก่ กิจการเจา้ของคนเดียว กิจการห้างหุ้นส่วน กิจการบริษทัจาํกดั รัฐวิสาหกิจ กิจการสหกรณ์ 

และกิจการเฟรนไชส์ สาํหรับปัจจยัภายในองคก์รธุรกิจ ประกอบดว้ย ทรัพยากรบุคคล ซ่ึงเป็นหวัใจ

สําคญัท่ีจะสร้างและดาํเนินกิจกรรมของธุรกิจ เงินทุน และวตัถุดิบและวสัดุต่างๆ ท่ีนาํมาใช้ใน

กระบวนการผลิต โดยเฉพาะอย่างยิ่ง ในการผลิตสินคา้ คุณภาพของสินคา้จะดีหรือไม่ข้ึนอยู่กบั

วตัถุดิบท่ีใช้ด้วย (สมโพธ วงศ์พนัธ์ุ, 2546) และปัจจุบนัการดาํเนินงานของภาคส่วนต่างๆ ให้

ความสําคญักบัมิติของการพฒันาอย่างย ัง่ยืน ซ่ึงเป็นมิติมุมมองใหม่ ของภาคธุรกิจการเกษตรดว้ย

เช่นกนั โดยแนวคิดการพฒันาอยา่งย ัง่ยนืมีแนวคิดท่ีมุ่งเนน้การสร้าง ความสมดุลใน 3 มิติ ไดแ้ก่ มิติ

ดา้นเศรษฐกิจ คือการมีเสถียรภาพอยา่งต่อเน่ืองในระยะยาว มีการพฒันาเศรษฐกิจไปในทิศทางท่ีมี

ความสมดุลกบัการพฒันาสังคมและส่ิงแวดลอ้ม มีการเจริญเติบโตทางเศรษฐกิจ มิติดา้นสังคม คือ
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การพฒันาคนและสังคม การสร้างจิตสาํนึกใหก้ารใชท้รัพยากรอยา่ง คุม้ค่าและเป็นธรรม การพฒันา

คนและสังคมไดอ้ยา่งมัน่คง การมีส่วนร่วม มีความสมานฉนัท ์มีการเรียนรู้ และมิติดา้นส่ิงแวดลอ้ม 

คือการใช้ทรัพยากรธรรมชาติอย่างคุม้ค่า สามารถพลิกฟ้ืนให้กลบัสู่สภาพ ใกลเ้คียงสภาพเดิมให้

มากท่ีสุด โดยในการดําเนินธุรกิจต้องอาศัยปัจจัยหลักพื้นฐานในการบริหารจัดการองค์กร                 

4 ประเภท หรือท่ีเรียกวา่ “4 Ms” ประกอบดว้ย คน (man) เงิน (money) วตัถุดิบ เคร่ืองมือ เคร่ืองจกัร 

อุปกรณ์ต่างๆ (materials) และการจดัการหรือวธีิการปฏิบติังาน (management or method) 

4.2 แนวคิดเกีย่วกบัการบริหารจัดการสหกรณ์การเกษตร 

        สหกรณ์การเกษตรเป็นองคก์รท่ีเกิดจากความร่วมมือของกลุ่มบุคคลท่ีมีอาชีพทาง

การเกษตรมารวมกวมกนัในการดาํเนินกิจกรรมทางเศรษฐกิจเพื่อประโยชน์ของสมาชิกร่วมกนั เม่ือ

กลุ่มคนรวมกนัเป็นสหกรณ์และมีสมาชิกเพิ่มมากข้ึน การดาํเนินงานของสหกรณ์ในด้านต่างๆ 

จะตอ้งดาํเนินการในรูปแบบของธุรกิจการดาํเนินงานตอ้งอาศยัคณะกรรมการและเจา้หน้าท่ีมาทาํ

กิจกรรมแทนสมาชิกทั้งหมด และเม่ือเป็นธุรกิจ สหกรณ์การเกษตรจะต้องมีระบบการบริหาร

สหกรณ์และการบริหารธุรกิจของสหกรณ์การเกษตรแต่ละดา้น เพื่อให้การดาํเนินธุรกิจและการ

ดาํเนินการของสหกรณ์การเกษตรดาํเนินการไปไดแ้ละประสบความสําเร็จตามวตัถุประสงค์ของ

การรวมตวัเป็นสหกรณ์การเกษตร (โอภาวดี  เขม็ทอง และคณะ, 2546: 29) 

4.3  นิยามและความหมายของการบริหารจัดการสหกรณ์การเกษตร 

ไดมี้ผูใ้หค้วามหมายของการบริหารจดัการไวห้ลายท่าน ดงัน้ี 

ธีรวฒิุ  บุญยโสภณ และวรีพงษ ์ เฉลิมจิระวฒัน์ (2534: 12) กล่าววา่ การบริหารคือ

กระบวนการอย่างหน่ึง ภายในองค์การซ่ึงมีลาํดบัการทาํงานเป็นขั้นตอนมีกลุ่มบุคคลเป็นกลไก

สาํคญัในการบริหารงาน มีเงินทุน เคร่ืองจกัรและวสัดุ ครุภณัฑต่์างๆ เป็นองคป์ระกอบดว้ย 

โอภาวี เข็มทอง และคณะ (2546: 30) ไดใ้ห้ความหมายการบริหารจดัการสหกรณ์

การเกษตร ว่าในฐานะเป็นองค์กรทางธุรกิจ ส่ิงท่ีสําคญัอย่างยิ่งในการดาํเนินธุรกิจจาํเป็นตอ้งมี

ทรัพยากรการบริหารท่ีสาํคญั 4 ประการหรือ 4M’s ดงัน้ี 

1)   เงินทุน (Money) เป็นทุนของสหกรณ์การเกษตรประกอบดว้ย เงินทุนจากการ

ถือหุน้ของสมาชิก เงินทุนจากการรับฝากเงิน เงินทุนจารกูย้มื เงินทุนจากการดาํเนินงาน และเงินทุน

จากกาํไรสะสม เป็นตน้ 

2)   คน (Man) เป็นสหกรณ์การเกษตรจะประกอบดว้ยบุคคลสําคญั 3 ฝ่าย ไดแ้ก่ 

สมาชิกในฐานะเจา้ของและผูใ้ชบ้ริการธุรกิจของสหกรณ์การเกษตร คณะกรรมการดาํเนินการ ใน

ฐานะผูบ้ริหารธุรกิจของสหกรณ์การเกษตรแทนสมาชิก และเจา้หนา้ท่ีสหกรณ์ในฐานะผูป้ฏิบติังาน

ในการอาํนวยบริการธุรกิจแก่สมาชิก 
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3)   วสัดุอุปกรณ์ (Material) ได้แก่ วสัดุอุปกรณ์ ในการดาํเนินงานของสหกรณ์

การเกษตรทั้งหมด เช่น เคร่ืองมือเคร่ืองใชส้าํนกังาน อุปกรณ์อาํนวยความสะดวกในการทาํงานหรือ

ทาํธุรกิจของสหกรณ์ เป็นตน้  

4)   ระบบการจดัการ (Management) เป็นวิธีการบริหารจดัการธุรกิจของสหกรณ์

โดยตรง ประสมประสานทรัพยากรบริหารตั้งแต่การวางแผนงาน การจดัองค์การ การจดัคนเขา้       

มาทาํงาน การวินิจฉยัสั่งการและการควบคุมงาน เป้าหมายเพื่อให้การดาํเนินธุรกิจของสหกรณ์ ใน

แต่ละดา้นสามารถดาํเนินธุรกิจไดอ้ย่างมีประสบความสําเร็จ และเม่ือธุรกิจของสหกรณ์ นั้นย่อม

หมายความว่าสหกรณ์สามารถดาํเนินงานได้ประสบความสําเร็จ ตามวตัถุประสงค์ ทั้ งในด้าน

องคก์รสหกรณ์การเกษตรท่ีเป็นองคก์รของสมาชิก และสมาชิกจะมีฐานะทางเศรษฐกิจและสังคมดี

ข้ึนดว้ยตามวตัถุประสงค์ของการรวมตวัเป็นสหกรณ์การเกษตร สรุปภาพรวมการบริหารจดัการ

สหกรณ์การเกษตร ดงัภาพท่ี 2.2 

  



43 
 

 

 

 

 

 

เงินทุน  

(Money) 

คน (Man) วสัดุอุปกรณ์ 

 (Material) 

ระบบการจดัการ 

(Management) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพท่ี 2.2 แสดงภาพรวมการบริหารจดัการสหกรณ์การเกษตร 

 

จากภาพท่ี 2.2 แสดงถึงภาพรวมการบริหารจดัการสหกรณ์การเกษตร ซ่ึงเร่ิมตั้งแต่

ทรัพยากรการบริหารจดัการซ่ึงประกอบดว้ย เงินทุน คน วสัดุอุปกรณ์การบริหารและการตลาด โดย

ผ่านกระบวนการบริหารจดัการซ่ึงประกอบด้วยการวางแผน การจดัการองค์การ การจดัคนเข้า

ทาํงาน การวนิิจฉยัสั่งการ และควบคุม เพื่อการบริหารจดัการธุรกิจของสหกรณ์ประสบความสําเร็จ

ซ่ึง หมายถึง สหกรณ์ประสบความสาํเร็จมีฐานะมัน่คง และยงัรวมถึง การบริหารจดัการวสัดุอุปกรณ์

ธุรกิจสินเช่ือ 

(Credit business) 

ธุรกิจการตลาด 

(Marketing business) 

ธุรกิจการซ้ือ 

(Purchasing  business) 

ธุรกิจประกนัภยั 

(Insurance business) 

ธุรกิจดา้นสุขภาพและอ่ืนๆ 

(Welfare business) 

ทรัพยากรการบริหารจดัการ

สหกรณ์การเกษตร 

กระบวนการบริหารจดัการ 

การบริหารจดัการธุรกิจ 

สหกรณ์การเกษตร 

ความสาํเร็จของการบริหาร

จดัการธุรกิจสหกรณ์การเกษตร 

ความสาํเร็จในฐานะสหกรณ์มัน่คงสมาชิกมี

ฐานนะทางเศรษฐกิจและสังคมดีข้ึน 
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สํานกังาน ซ่ึงจดัว่าเป็นตน้ทุนการบริหารจดัการสํานกังานอย่างหน่ึงของสหกรณ์ และเป็นความ

ทนัสมยัสามารถอาํนวยบริการสมาชิกไดอ้ยา่งถูกตอ้ง รวดเร็ว ไดแ้ก่ การบริหารจดัการดา้นเคร่ืองใช้

สํานกังานต่างๆ รวมถึงอาคารสถานท่ี การจดัซ้ือสินทรัพยถ์าวรของสหกรณ์ ซ่ึงนอกจากจะตอ้งใช้

เงินทุนหมุนเวียนของสหกรณ์ในการจดัหาแลว้ ยงัจะเป็นตน้ทุนทางการเงินของสหกรณ์ท่ีจะตอ้ง

พิจารณาอยา่งรอบคอบ 

โบวี่  และคณะ (Bovee et al.,  1993: 13) กล่าวว่าการบริหารจัดการ หมายถึง 

กระบวนการเพื่อให้บรรลุจุดมุ่งหมายขององค์การโดยรวม การวางแผน (Planning) การจดัทาํ 

(Leading) การจดัองคก์าร (Organizing) การควบคุม (Controlling) มนุษย ์ส่ิงแวดลอ้มทางกายภาพ 

การเงินทรัพยากรขอ้มลูขององคก์ารไดอ้ยา่งประสิทธิผลและมีประสิทธิภาพ 

กล่าวโดยสรุปการบริหารจดัการสหกรณ์การเกษตร หมายถึง การบริหารจดัการ

ทรัพยากรทางการบริหารของสหกรณ์การเกษตรประกอบดว้ย เงินทุน คน วสัดุอุปกรณ์และการ

บริหารจดัการ โดยผ่านกระบวนการบริหารจดัการเพื่อการบริหารธุรกิจของสหกรณ์การเกษตร 

ไดแ้ก่ ธุรกิจดา้นสินเช่ือ ธุรกิจดา้นการตลาด ธุรกิจดา้นการซ้ือ ธุรกิจดา้นการส่งเสริมการเกษตร 

ธุรกิจด้านการประกันภัย และธุรกิจด้านสุขภาพอนามัย เป็นต้น โดยบริหารธุรกิจให้ประสบ

ผลสาํเร็จสหกรณ์มีฐานะมัง่คงและสมาชิกมีฐานะทางเศรษฐกิจและสังคมดีข้ึน  

กระบวนการบริหารจดัการสหกรณ์การเกษตร แนวคิดในการบริหารองคก์าร เป็น

การเน้นการพฒันาการบริหารจดัการ ประกอบด้วย ปัจจยันาํเขา้ (Input factor) ซ่ึงปัจจยัดงักล่าว

ปัจจุบนัน้ีถูกนาํไปพฒันาทางดา้นเศรษฐกิจและสังคม อนัเป็นเคร่ืองมือช้ีให้เห็นวา่การพฒันาปัจจยั

นาํเขา้ทางการบริหารจดัการมีส่วนสาํคญัต่อการพฒันาเศรษฐกิจและสังคม ไม่วา่การบริหารใดๆ ให้

ไดผ้ลออกมา (Output) จะตอ้งมีปัจจยั 4 อยา่ง คือ คน ทุน วสัดุ และระบบการจดัการ (Man Money 

Material Management) คือ การนาํปัจจยัทั้งสามมาร่วมหาทางใช้ประโยชน์ ดงัภาพรวมปัจจยัการ

บริหารจดัการปัจจยัสหกรณ์การเกษตร ดงัภาพท่ี 2.3  

 

 

 

 

 

 

 

ภาพท่ี 2.3 แสดงภาพปัจจยัการบริหารจดัการสหกรณ์การเกษตร 

คน 

ทุน 

วสัดุ 

ระบบจดัการ ผลงาน 
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จากภาพท่ี 2.3 เป็นภาพแสดงการบริหารจดัการประกอบด้วยปัจจยั 4 ประการ 

จะตอ้งนาํมาพิจารณาก่อน เพราะหน่วยงานต่างๆ ลว้นมีปัจจยัเหล่าน้ีทั้งส้ิน หัวใจของการบริหาร

จัดการไม่อยู่ท่ีปริมาณของปัจจัยทั้ ง 4 ประการน้ี หากอยู่ท่ีคุณภาพของปัจจัยทั้ ง 4 ประการ 

โดยเฉพาะคุณภาพดา้นการจดัการ ซ่ึงรวมถึงการมีภาวะผูน้าํ การจูงใจคนและสมรรถนะอ่ืนๆ ท่ี 

ทาํให้เกิดผลงานท่ีมีประสิทธิภาพ ถ้ามีการพฒันาการบริหารจดัการโดยพฒันาปัจจยั 4 ประการ 

น้ีแล้ว ก็จะทาํให้ผลผลิตของงานเพิ่มข้ึนอย่างแน่นอน จากแนวคิดขา้งตน้ ซ่ึงเน้นถึงการบริหาร

จดัการประกอบดว้ยปัจจยันาํเขา้ 4 ประการ ดงันั้น ในการเสนออแนวทางการพฒันาปัจจยันาํเขา้แต่

ละอยา่งไปตามลาํดบั (สาํนกัวจิยั สถาบนัวจิยับณัฑิตพฒันาบริหารศาสตร์, 2515: 48) 

สมคิด บางโม (2540: 21) ได้เสนอแนวคิดเก่ียวกับกระบวนการบริหารจดัการ 

(Process of management) วา่เป็นการวิเคราะห์ให้เห็นวา่ผูจ้ดัการมีหนา้ท่ีรับผดิชอบอะไรบา้ง มีงาน

อะไรท่ีจะตอ้งทาํและตอ้งทาํอะไรก่องหลงั นบัเป็นส่ิงสําคญัยิ่งสําหรับผูจ้ดัการท่ีจะไดย้ึดเป็นหลกั

ในการปฏิบติังานเพื่อบรรลุเป้าหมายท่ีตั้งไวอ้ย่างมีประสิทธิภาพ หรืออาจกล่าวไดว้่า หัวใจของ

กระบวนการบริหารคือ หน้าท่ีในการบริหารจดัการ (Management functions) ซ่ึงตามแนวคิดใน

ปัจจุบนักระบวนการบริหารจดัการจะมีเพียง 4 หนา้ท่ี คือ PODC ดงัน้ี 

1)   P = Planning หมายถึง เป็นการศึกษาขอ้มูลปัจจุบนั และคาดการณ์ในอนาคต

แลว้วางเป้าหมาย โครงการและแนวทางปฏิบติัไวเ้พื่องานบรรลุเป้าหมายท่ีตั้งไว ้

2)   O = Organizing หมายถึง การจดัหน่วยงาน กาํหนดโครงสร้างของหน่วยงาน 

การแบ่งส่วนงาน การบริหารจดัการสายงานตาํแหน่งต่างๆ และการกาํหนดอาํนาจหนา้ท่ีชดัเจน 

3)   D = Directing หมายถึง การอํานวยการนับตั้ งแต่การวินิจฉัยสั่งการ การ

ควบคุม การบงัคบับญัชา และควบคุมการปฏิบติังาน 

4)   C = Controlling หมายถึง การดูแล แนะนาํช้ีแจง และแกไ้ขใหพ้นกังานปฏิบติั

ตามหนา้ท่ีไดรั้บมอบหมายตรวจสอบ ให้ผลการปฏิบติังานเป็นไปตามมาตรฐานท่ีกาํหนดไวห้รือ

ควบคุมใหท้าํงานตามระเบียบขอ้บงัคบัท่ีวางไว ้

โอภาวดี  เข็มทอง และคณะ (2546: 29) ได้เสนอแนวคิดในการดําเนินธุรกิจ

โดยทั่วไปของสหกรณ์การเกษตรโดยรวม หรือธุรกิจแต่ละด้าน จาํเป็นอย่างยิ่งจะต้องมีการ

ดาํเนินงานเป็นกระบวนการเพื่อให้การดาํเนินการด้านต่างๆ เป็นไปตามวตัถุประสงค์ ประสบ

ความสําเร็จโดยจะตอ้งเร่ิมตน้จากการวางแผน การจดัองคก์าร การจดัคนเขา้ทาํงาน การวินิจฉยัสั่ง

การ และการควบคุม ดงัรายละเอียด ดงัน้ี 
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1) การวางแผน (Planning) เป็นหนา้ท่ีสาํคญัประการแรกของกระบวนการบริหาร

จดัการเป็นการพิจารณาว่าจะทาํอะไร ท่ีไหน อย่างไร เม่ือไร และใครเป็นผูน้าํ เพื่อให้สามารรถ

ดาํเนินงานได้ประสบความสําเร็จตามจุดมุ่งหมาย เป็นการพิจารณาจดัเตรียมก่อนการปฏิบติัจริง

เพื่อให้การดาํเนินงานเป็นไปอยา่งมีระเบียบไม่สับสน และสําเร็จไดใ้นเวลาท่ีเหมาะสม และมีการ

ประเมินผลเป็นระยะๆ ถา้พบขอ้บกพร่องจะไดแ้กไ้ขใหท้นัท่วงที การวางแผนเป็นเร่ืองละเอียดอ่อน

ตอ้งอาศยัขอ้มูลและประสบการณ์ในการวิเคราะห์การตดัสินใจท่ีดี เพื่อให้เกิดแผนท่ีสามารถนาํไป

ปฏิบติัได ้ซ่ึงการเร่ิมตน้การบริหารจดัการสหกรณ์ทั้งหมดและในธุรกิจแต่ละดา้นตอ้งมีการวางแผน

เป็นอย่างอย่างดีจะช่วยให้กระบวนบริหารจดัการในขั้นต่อๆ ไปกระทาํไดง่้ายข้ึนและเป็นระบบ

ควบคุมติดตามการปฏิบติังานดว้ย 

2) การจดัการองค์การ (Organizing) ผลจากการวางแผนย่อมก่อให้เกิดกิจกรรม 

ต่างๆ ท่ีมากมายในอนัท่ีจะก่อให้เกิดการดาํเนินงานโดยส่วนรวมประสบความสําเร็จ จาํเป็นตอ้งมี

การกาํหนดและจดัระเบียบกิจกรรมทั้งหลายนั้นให้เป็นหมวดหมู่และสมดุลกนั ซ่ึงผูรั้บผิดชอบ

จะตอ้งตกลงใจว่าจะมีผงัตาํแหน่งงานหรือโครงสร้างองค์กรแบบใด จะกาํหนดขอบเขตอาํนาจ

หนา้ท่ีและความรับผิดชอบในแต่ละกิจกรรมอยา่งไร จึงจะทาํให้การดาํเนินงานราบร่ืนไม่กา้วหน้า

ก้าวก่ายกนัและเป็นผลดีท่ีสุด เช่น สหกรณ์การเกษตร การจดัองค์กรเป็นคณะกรรมการซ่ึงเป็น

ผูบ้ริหารสูงสุด ผูจ้ดัการมีหน้าทีสูงสุดในการควบคุมดูแลการดาํเนินงาน มีหัวหน้าฝ่ายต่างๆ และ

พนกังาน เจา้หนา้ท่ีฝ่ายต่างๆ ปฏิบติัตามลาํดบัขั้น 

3) การจดัคนเขา้ทาํงาน (Staffing) กลจกัสําคญัท่ีทาํให้การดาํเนินงานสามารถ

ก้าวหน้าไปได้ คือ บุคคล เพราะคนนั้นเป็นทั้งผูป้ฏิบติังานและเป็นผูบ้ริหาร ฉะนั้นจึงตอ้งมีการ

พิจารณาบริหารจดัการบุคคลเพื่อผลงานจารการปฏิบติังานของบุคคลใหไ้ดม้ากท่ีสุดทั้งปริมาณและ

คุณภาพ ซ่ึงขบวนการในการจดัคนเขา้ทาํงานตอ้งอาศยัเทคนิคการคดัเลือกบุคลคลไดเ้หมาะสมกบั 

4) การวินิจฉัยสั่งการ (Directing and leading) เม่ือภายในองค์การประกอบด้วย

กิจกรรมหลายกิจกรรมและบุคคลต่างๆ หลายบุคคล การท่ีจะชักจูงบุคคลบุคคลทั้ งหมดน้ีให้

สามารถดาํเนินงานไดใ้นทิศทางเดียวกนัยอ่มเกิดข้ึนไม่ไดถ้า้ขาดการวนิิจฉยัสั่งการหรือการเป็นผูน้าํ 

การประสานงานในการบริหารจดัการจาํเป็นตอ้งมีการประสานงาน หรือการติดต่อสัมพนัธ์กนัให้

เกิดความรู้ความเขา้ใจทุกคน ทุกหน่วยงาน ลาดความขดัแยง้และความซํ้ าซอ้นในการทาํงาน 

5) การควบคุม (Controlling) เน่ืองจากในการดาํเนินงานนั้น ขอ้บกพร่อง ความ

เขา้ใจผิดและอุปสรรคต่างๆ ยอ่มเกิดข้ึนไดโ้ดยไม่คาดคิด ลาํพงัการวางแผน การจดัองคก์าร การจดั

คนเขา้ทาํงาน และการวินิจฉยัสั่งการอยา่งมีประสิทธิภาพไม่อาจจะประกนัไดว้า่การดาํเนินงานจะ

บรรลุเป้าหมายได้ถา้ไม่มีระบบการควบคุม จึงจาํเป็นท่ีผูรั้บผิดชอบในการบริหารจดัการจะตอ้ง
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ทราบถึงเหตุการณ์ท่ีคลาดเคล่ือนไปจากแผนงานใหท้นัท่วงที เพื่อใหส้ามารถปรับการดาํเนินงานให้

ได้ผลงานตามเป้าหมาย ซ่ึงหมายถึงการควบคุมจําเป็นต้องเกิดข้ึนซ่ึงหน้าท่ีสําคัญท่ีสุดของ

กระบวนการบริหารจดัการ โดยผลจากการควบคุมจะเป็นแนวทางในการแกไ้ขขอ้แตกต่างของส่ิงท่ี

เกิดข้ึนกบัส่ิงท่ีตอ้งการจะให้การดาํเนินงานผา่นพน้ปัญหาและอุปสรรคต่างๆ ไปดว้ยดีและประสบ

ความสาํเร็จตามเป้าหมาย 

4.4  ปัจจัยแห่งความสําเร็จในการดําเนินงานของสหกรณ์การเกษตร 

ปัจจยัแห่งความสําเร็จในการดําเนินงานของสหกรณ์การเกษตรแบ่งออกเป็น  

2 กลุ่มใหญ่ๆ คือ ปัจจยัภายในสหกรณ์การเกษตร และปัจจยัภายนอกสหกรณ์การเกษตร มีดงัน้ี คือ 

(สุชิน ปลีหะจินดา, 2537: 15)  

4.4.1 ปัจจัยภายในสหกรณ์การเกษตร ปัจจัยภายในแห่งความสําเร็จในการ

ดาํเนินงานชอง สหกรณ์การเกษตร มีดงัน้ี 

          1)   คน (Man) ในการดาํเนินงานของสหกรณ์การเกษตรมีบุคคลท่ีเก่ียวขอ้ง

โดยตรง 3 ฝ่าย ไดแ้ก่ สมาชิก คณะกรรมการดาํเนินการ และปัจจยัภายในมหกรรม 

          2)   เงิน (Money) มหกรรมในการระดมเงินทุน เพื่อใชเ้ป็นทุนดาํเนินงานได้

จากแหล่ง ดงัน้ี  

  (1)   จากสมาชิก ไดแ้ก่ ค่าหุน้ และเงินรับฝาก 

  (2)   จากมหกรรมเอง ไดแ้ก่ การสะสมเงินสาํรอง และทุนต่างๆ  

  (3)  จากสถาบนัการเงินและแหล่งเงินทุนอ่ืนๆ ไดแ้ก่ ธนาคารพาณิชย ์

          3)  วสัดุอุปกรณ์ (Materials) ตอ้งมีคุณภาพและเพยีงพอต่อการใชง้าน 

         4)  ระบบการจดัการ (Management) คือ การนําทรัพยากร คน เงิน วสัดุ

อุปกรณ์ ไปใชง้านในการดาํเนินงานของสหกรณ์ ให้ไดรั้บผลตอบแทนมากท่ีสุด โดยเสียค่าใชจ่้าย

นอ้ยท่ีสุด 

4.4.2 ปัจจัยภายนอกสหกรณ์การเกษตร ปัจจยัภายนอกแห่งความสําเร็จในการ

ดาํเนินงานของสหกรณ์การเกษตร มีดงัน้ี 

1)   สถานการณ์ของเศรษฐกิจ ได้แก่ การขยายตัวทางเศรษฐกิจ การ

เปล่ียนแปลงของอตัราดอกเบ้ีย สภาพเงินเฟ้อ ตอ้งนาํการเปล่ียนแปลงเหล่าน้ีมาใชใ้ห้เกิดประโยชน์

ต่อสหกรณ์ 

2)   ภาวะสังคม ว ัฒนธรรม และค่านิยมบางประการ ท่ี มีอยู่และท่ีจะ

เปล่ียนแปลงไป เช่น ค่านิยมท่ีให้ความสําคญัต่อวตัถุมากกวา่จิตใจ ทาํให้สมาชิกและผูบ้ริหารของ

สหกรณ์ติดอยูก่บัผลประโยชน์และการเอาตวัรอด ซ่ึงเป็นอุปสรรคต่อการการพฒันาสหกรณ์ 
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3)   การเมืองภาครัฐ ต้องให้การสนับสนุนในระยะแรกของการพฒันา

สหกรณ์ เช่น ดา้นเงินทุน ตลาด และการจดัการ 

4)   กฎหมาย สหกรณ์มีสถานภาพเป็นนิติบุคคล ดา้นธุรกิจ จึงตอ้งกระทาํ

ในขอบเขตของกฎหมายท่ีกาํหนดไว ้การมีกฎหมายท่ีไม่เหมาะสมเป็นอุปสรรคขดัขวางพฒันาการ

ของสหกรณ์ 

5)   เทคโนโลย ีช่วยสหกรณ์ใหท้าํงานไดร้วดเร็วลดตน้ทุนและมีประสิทธิภาพ 

6)   ประชากรศาสตร์ เช่น การเกิด การตาย การยา้ยถ่ิน ลว้นมีผลกระทบต่อ

สหกรณ์ 

7)  อ่ืนๆ  อาจเป็นปัจจัยบ่างอย่างท่ีไม่อาจคาดการณ์ได้ ซ่ึงมีผลต่อ

ความสาํเร็จของสหกรณ์ ไดแ้ก่ ภยัธรรมชาติ เป็นตน้ 

      4.5 การพฒันาให้สหกรณ์การเกษตรไปสู่ความสําเร็จ   

                     การพฒันาให้สหกรณ์การเกษตรไปสู่ความสาํเร็จ ควรมองสหกรณ์ให้เป็นสถาบนั

หรือกระบวนการท่ีต้องเช่ือมโยงเครือข่ายโยงใยทั้งองค์กรของสหกรณ์การเกษตรเอง รวมทั้ง

โครงสร้างคือสมาชิกไปสู่ระดบัสูงทั้งแนวด่ิงและแนวราบ ให้เป็นระบบพึ่งพิงระหว่างสมาชิกกบั

สหกรณ์ สหกรณ์ต่อสหกรณ์ หรือสหกรณ์ต่อเอกชน โดยขจดัความขดัแยง้ อยู่บนฐานแห่งความ

เขา้ใจระหวา่งกนัในการพฒันาสหกรณ์การเกษตรควรใชห้ลกั 6 ประการ มีดงัน้ี (สานนท ์ฉวยเรืองโชติ, 

2537: 70 ) 

 1)   การจดัการเพื่อพฒันาโดยส่วนรวม พฒันามวลสมาชิกในด้านความรู้ สิทธิ

หนา้ท่ี อุดมการณ์ และจิตใจ 

 2)   สร้างระบบการแข่งขันในด้านการบริการสินค้า รวมกันซ้ือ รวมกันขาย 

สามารถระดมทุนใหเ้กิดประสิทธิภาพเหมือนเช่นธนาคารพาณิชย ์

 3)   การสร้างเอกภาพในสกรรมกริยา รวมให้เป็นหน่ึงเดียวตามศรัทธาเสริมแรง 

ร่วมมือร่วมใจในสหกรณ์ ให้ผสมผสานกับวฒันธรรม ขนบธรรมเนียมประเพณี และอนุรักษ์

ส่ิงแวดลอ้ม เอาไวอ้ยา่งกลมกลืน โดยเช่ือมโยงสู่ภาคเอกชนใหเ้ขา้มามีส่วนร่วม 

 4)   มองนโยบายรัฐบาลและนโยบายต่างประเทศ สหกรณ์ต้องจัดการตัวเอง 

ตามแผนใหส้อดคลอ้งกบันโยบายรัฐและต่างประเทศ โดยเฉพาะดา้นการคา้และการตลาด 

 5)   ขจดัความขดัแยง้ สร้างแนวร่วมใหแ้ผก่ระจายทัว่ไปในสังคมสหกรณ์ 

 6)   มีการปรับตวัอยูต่ลอดเวลา ยคุน้ีเป็นยคุข่าวสาร สหกรณ์ควรพฒันาไปทีละขั้น 

โดยนาํระบบอนัทนัสมยัเขา้มาผสมผสานค่อยเป็นค่อยไป 
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4.6 หลกัการบริหารจัดการสหกรณ์การเกษตรอย่างมีประสิทธิภาพ 

 หลกัการบริหารจดัการสหกรณ์การเกษตรอย่างมีประสิทธิภาพต้องดาํเนินการ 

ดงัน้ี (อรุณ รักธรรม, 2523: 18)  

 1)   สหกรณ์การเกษตรต้องให้ความรู้ ส่งเสริมสมาชิกมีคุณภาพสูง โดยเน้น

การศึกษาอบรมกบัสมาชิกพร้อมกบัส่งเสริมใหส้มาชิกรู้ถึงบทบาทหนา้ท่ีของตน และมีความสํานึก

ในการเป็นเจา้ของสหกรณ์การเกษตรดา้ย 

 2)   สหกรณ์การเกษตรตอ้งให้ความสะดวกในดา้นต่างๆ ต่อสมาชิกให้ดีเป็นไป

ตามความตอ้งการของสมาชิกและการบริการท่ีมีความประทบัใจ 

 3)   ให้ความเป็นธรรมต่อสมาชิกในการทาํธุรกิจกบัสหกรณ์การเกษตร จะทาํให้

สมาชิกศรัทธาและเขา้มีส่วนร่วมกบัสหกรณ์ 

 4)   เจา้หนา้ท่ีของสหกรณ์การเกษตรตอ้งบริการเป็นอยา่งดีต่อสมาชิก 

 5)   ตอ้งวเิคราะห์ธุรกิจสหกรณ์การเกษตรทุกระยะเป็นอยา่งดีต่อสมาชิก 

 6)   ตอ้งใชจ่้ายอยา่งประหยดั มีการควบคุมค่าใชจ่้ายใหมี้ประสิทธิภาพสูงสุด 

4.7  ทฤษฎกีารบริหาร 

 ทฤษฎีการบริหารแบบมีส่วนร่วม สาระสําคญัของทฤษฎีสรุปวา่องคก์รควรมีการ

ปฏิบติังานแบบมีอาํนาจร่วมกนั (Power with) มากกว่าการมีอาํนาจเหนือกว่า (Power over) ดงันั้น 

ควรมีการพฒันาการทาํงานแบบมีส่วนร่วม ระหวา่งนกับริหารกบัผูป้ฏิบติังานมากกวา่จะเป็นแบบ

สายการบงัคบับญัชา และควรแก้ปัญหาความขดัแยง้ด้วยวิธีการเชิงบูรณาการ (Integration) คือ 

วิธีการทาํให้เป็นท่ีพึงพอใจทั้งสองฝ่าย ระหวา่งผูบ้ริหารและผูป้ฏิบติังาน ซ่ึงเป็นวิธีการดาํเนินงาน

ขององค์การท่ีมีประสิทธิภาพสูง การบริหารแบบมีส่วนร่วมจดัว่าเป็นแนวคิดทางการบริหารท่ี

ยอมรับในยุคปัจจุบนัว่าเป็นแนวคิดทางการบริหารท่ีเหมาะสมกบัยุคสมยัใหม่ สอดคลอ้งกบัการ

ปกครองในระบอบประชาธิปไตย เพราะคาํนึงถึงความสาํคญัของผูร่้วมงานทุกระดบั โดยทฤษฎีการ

บริหารแบบมีส่วนร่วมน้ี มาจากแนวคิดพื้นฐานทางการบริหารเชิงมนุษยส์ัมพนัธ์ และสายบริหาร

เชิงพฤติกรรมศาสตร์ (May Parker Follett, 1868-1930 อา้งถึงใน ผาด สุโขยะชยั, 2546: 17) 

จากแนวคิดดงักล่าวสามารถนาํมาอธิบายการบริหารจดัการสหกรณ์การเกษตรท่ี

จะตอ้งเนน้การบริหารงานท่ีมีประสิทธิภาพ ดงันั้น การทาํงานแบบมีส่วนร่วมระหวา่งผูบ้ริหารและ

ผูป้ฏิบติังานจะตอ้งบริหารแบบบูรณาการ คือ ผูบ้ริหารและผูป้ฏิบติังานไดมี้ส่วนร่วมในการแสดง

ความคิดเห็นต่างๆ เพือ่พฒันาแนวทางการบริหารจดัการสหกรณ์ต่อไป 
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5.   งานวจิัยทีเ่กีย่วข้อง  

 

ประสพชยั พสุนนท ์และพิทกัษ ์ศิริวงศ ์(2556)ไดท้าํการศึกษาเร่ือง “ประสิทธิภาพและ

กุญแจแห่งความสําเร็จในการดาํเนินการสหกรณ์การเกษตร: การศึกษาเพื่อสร้างทฤษฎีฐานราก”              

มีวตัถุประสงคเ์พื่อให้ความหมายของการดาํเนินงานของสหกรณ์การเกษตรท่ีมีประสิทธิภาพ เพื่อ

สร้างทฤษฎีฐานรากเก่ียวกบักุญแจแห่งความสําเร็จในการดาํเนินงานของสหกรณ์การเกษตร โดย

ศึกษาจากหน่วยงานหลกัของรัฐท่ีมีหนา้ท่ีโดยตรงในการดูแลสหกรณ์คือ กรมตรวจบญัชีสหกรณ์

และกรมส่งเสริมสหกรณ์  ใชว้ธีิการศึกษาโดยการสัมภาษณ์ระดบัลึก การสังเกตและจดบนัทึก และ

การศึกษาเอกสารท่ีเก่ียวขอ้ง ผลการศึกษาไดใ้หค้วามหมายของสหกรณ์การเกษตรท่ีมีประสิทธิภาพ 

2 ความหมาย ไดแ้ก่ ประสิทธิภาพดา้นคุณภาพชีวิตของสมาชิก ซ่ึงสหกรณ์ท่ีดาํเนินงานไดอ้ย่างมี

ประสิทธิภาพไม่ควรพิจารณาเฉพาะผลการประกอบการ กาํไรหรือผลตอบแทนสูงสุด แต่ควรทาํให้

สมาชิกไดรั้บประโยชน์สูงสุด สมาชิกตอ้งมีคุณภาพชีวิตดีข้ึน ประการท่ีสองคือประสิทธิภาพดา้น

การจดัการ คือการบริหารจดัการอย่างเป็นระบบ มีการจดัการท่ีดีระหว่างผูผ้ลิตและผูบ้ริโภค ลด

ธุรกรรมท่ีตอ้งทาํผ่านพ่อคา้คนกลาง มีการบริหารจดัการควบคุมภายในท่ีดี มีความเสียสละของ

บุคลากร สามารถพึ่งพาตนเองและมีความย ัง่ยนื มีการสร้างเครือข่ายทางสังคมในการเป็นพนัธมิตร

ร่วมกัน มีการดําเนินงานในเร่ืองท่ีถนัด มีการวางแผนในการดําเนินงาน สําหรับกุญแจแห่ง

ความสําเร็จท่ีคน้พบจากการวิจยัมี 9 ประการ คือ การมีส่วนร่วมของสมาชิก ความเสียสละของ

กรรมการ พนักงานซ่ือสัตย ์มีผูต้รวจสอบกิจการท่ีดี มีการบริการท่ีทัว่ถึง การมีแผนธุรกิจ การ

จดัการดา้นการเงินท่ีเป็นระบบ การมีธรรมาภิบาลและมีความสามารถในการใชส้ารสนเทศ 

สมคิด แก้วทิพย์ และกฤษดา ภักดี (2556) ได้ทําการศึกษาเร่ือง “การวิเคราะห์

ประสิทธิภาพและปัจจยัท่ีมีผลต่อประสิทธิภาพของสหกรณ์การเกษตรในภาคเหนือตอนบน”  โดยมี

วตัถุประสงคเ์พื่อวิเคราะห์ประสิทธิภาพการดาํเนินงานของสหกรณ์การเกษตร และปัจจยัท่ีมีผลต่อ

ประสิทธิภาพและกระบวนการพฒันาการดาํเนินงานของสหกรณ์การเกษตรในเขตภาคเหนือ

ตอนบน โดยศึกษาจากสหกรณ์การเกษตร 236 สหกรณ์ ใช้แบบจําลองการโอบล้อมข้อมูล            

(data envelopment analysis: DEA) และเง่ือนไขการวดัค่าประสิทธิภาพการดาํเนินงานในกรณีท่ี

ผลไดต่้อขนาดคงท่ี (constant return to scale: CRS) ผลการศึกษาพบว่า สหกรณ์การเกษตรในเขต

พื้นท่ีภาคเหนือตอนบนท่ีมีประสิทธิภาพอยู่ในระดับมากท่ีสุดมีจาํนวน 15 สหกรณ์ ระดับมาก 
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จาํนวน 15 สหกรณ์ และระดบัน้อยท่ีสุดจาํนวน 66 สหกรณ์ โดยค่าประสิทธิภาพโดยรวมอยู่ใน

สหกรณ์ท่ีมีประสิทธิภาพน้อย ซ่ึงแสดงให้เห็นว่าระบบการบริหารจัดการธุรกิจของสหกรณ์

การเกษตรยงัมีขอ้บกพร่องหรือมีอุปสรรคในการดาํเนินงานเช่น มีการขาดทุนจากการประกอบการ 

สําหรับการศึกษาประสิทธิภาพการดาํเนินงานของสหกรณ์การเกษตรกรณีผลได้ต่อขนาดมีการ

เปล่ียนแปลงได ้สหกรณ์การเกษตรท่ีมีประสิทธิภาพอยูใ่นระดบัมากท่ีสุดจาํนวน 32 สหกรณ์ ระดบั

มากจาํนวน 38 สหกรณ์ ระดบัน้อยท่ีสุดจาํนวน 52 สหกรณ์ โดยค่าประสิทธิภาพโดยรวมของ

สหกรณ์การเกษตรอยู่ในระดับปานกลาง ซ่ึงหากต้องการพัฒนาการดําเนินงานเพื่อให้เกิด

ประสิทธิภาพสูงสุดและสามารถลดตน้ทุนการดาํเนินงานเพื่อให้เกิดผลกาํไรมากข้ึน รวมถึงเพื่อให้

มีสภาพคล่องทางการเงิน ควรลดปัจจยัท่ีสําคญัคือ มูลค่าทรัพยสิ์นของสหกรณ์และเงินประกอบ

ธุรกิจสหกรณ์โดยรวม เพื่อใหเ้กิดการดาํเนินงานท่ีคล่องตวั นอกจากน้ี ปัจจยัท่ีมีผลต่อประสิทธิภาพ

และกระบวนการพฒันาการดาํเนินงานของสหกรณ์ ไดแ้ก่ มูลค่ากาํไร (ขาดทุน) สุทธิมูลค่ารวม

สินทรัพย์ ระดับการพฒันาขีดความสามารถของสหกรณ์การเกษตร การจดัสรรผลประโยชน์

สวสัดิการ ผลกาํไรของสหกรณ์การเกษตร ธุรกิจประเภทจดัหาสินคา้ ธุรกิจรวบรวมผลผลิตทางการ

เกษตร และธุรกิจแปรรูป โดยมีนยัสําคญัต่อระดบัประสิทธิภาพในทิศทางเดียวกนั ส่วนหน้ีสินของ

สหกรณ์การเกษตรมีนยัสาํคญัต่อระดบัประสิทธิภาพในทิศทางตรงกนัขา้ม 

สมจิตต์ ศิขรินมาศ และมณิสร อนนัต๊ะ (2554) ไดท้าํการศึกษาเร่ือง “ปัจจยัท่ีมีผลต่อ

ความสําเร็จของสถาบนัเกษตรกร” โดยมีวตัถุประสงคเ์พื่อศึกษาลกัษณะการบริหารจดัการดา้นการ

ผลิตยางพาราและปัจจยัท่ีมีผลต่อความสําเร็จของสถาบนัเกษตรกร ซ่ึงศึกษากลุ่มตวัอย่างแบบ

เจาะจง 3 สถาบนัเกษตรกร ไดแ้ก่ กลุ่มเกษตรกรทาํสวนธารนํ้ าทิพย ์จาํกดั จงัหวดัยะลา สหกรณ์

การเกษตรย่านตาขาว จาํกดั จงัหวดัตรัง และสหกรณ์กองทุนสวนยางโนนสุวรรณ จาํกดั จงัหวดั

บุรีรัมย ์ผลการศึกษาในส่วนของกลุ่มเกษตรกรทาํสวนธารนํ้ าทิพย ์จาํกดั พบวา่ ปัจจยัดา้นสมาชิก 

ผูน้าํและการบริหารจดัการ สามารถพยากรณ์ความสําเร็จของกลุ่มเกษตรกรไดอ้ยา่งมีนยัสําคญัทาง

สถิติเน่ืองจากการบริหารจดัการแบบก่ึงโรงงาน ส่งผลให้เกิดความคล่องตวัในการจดัการกิจการ

กลุ่ม มีการจ้างผู ้จ ัดการ รองผู ้จ ัดการ พนักงานและคนงาน ทําให้สมาชิกไม่ต้องเสียเวลามา

ดาํเนินการ ประกอบกบัสมาชิกมีความเช่ือมัน่ในการดาํเนินงานของสถาบนัเกษตรกร สมาชิกมี

ความเสียสละและมีส่วนร่วมคณะกรรมการปฏิบติังานดว้ยความเสียสละ คณะกรรมการมาจากการ 
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คดัเลือกอย่างยุติธรรมโปร่งใสและด้านการจดัการ มีการนาํเทคโนโลยีสารสนเทศมาช่วยในการ

ดาํเนินงาน สําหรับสหกรณ์การเกษตรย่านตาขาว จาํกดั พบว่า ปัจจยัสําคญัต่อความสําเร็จอย่างมี

นัยสําคญัทางสถิติ ได้แก่ ปัจจยัด้านทุนและทรัพยากร ด้านสมาชิก ด้านการบริหารจดัการ ด้าน

การตลาด และดา้นการอบรมพฒันาโดยสหกรณ์มีเงินทุนเพียงพอ และมีเงินให้สมาชิกกูย้ืมจาํนวน

มาก สมาชิกมีความเช่ือมัน่ในการดาํเนินงานของสถาบนัเกษตรกร สมาชิกมีความเสียสละและมี

ส่วนร่วมคณะกรรมการปฏิบติังานด้วยความเสียสละ คณะกรรมการมาจากการคดัเลือกอย่าง

ยุติธรรมโปร่งใสและด้านการจดัการ มีการนําเทคโนโลยีสารสนเทศมาช่วยในการดาํเนินงาน 

สําหรับสหกรณ์การเกษตรยา่นตาขาว จาํกดั พบวา่ ปัจจยัสําคญัต่อความสําเร็จอยา่งมีนยัสําคญัทาง

สถิติ ไดแ้ก่ ปัจจยัดา้นทุนและทรัพยากร ดา้นสมาชิก ดา้นการบริหารจดัการ ดา้นการตลาด และดา้น

การอบรมพฒันาโดยสหกรณ์มีเงินทุนเพียงพอ และมีเงินให้สมาชิกกูย้มืจาํนวนมาก สมาชิกมีความ

เช่ือมัน่ในการดาํเนินงานของสหกรณ์ ปฏิบติัตามกฎระเบียบอยา่งเคร่งครัด และมีส่วนร่วมในการ

ดาํเนินกิจกรรมต่างๆ ของสหกรณ์สมํ่าเสมอ ด้านการบริหารจดัการสหกรณ์มีกาํไรทุกปี มีการ

รายงานผลการปฏิบติังานประจาํปีให้สมาชิกทราบ และแสดงผลการดาํเนินงานและรายงานทาง

บญัชีอยา่งชดัเจน ดา้นการตลาดมีช่องทางการขายผลผลิตหลายช่องทาง รับซ้ือยางพาราจากสมาชิก

ในราคาเท่าหรือสูงกวา่ราคาตลาดเสมอในดา้นการอบรมพฒันา สหกรณ์มีการรวมกลุ่มมากข้ึนและ

มีการจดัอบรมอยู่เสมอ ในส่วนของสหกรณ์กองทุนสวนยางโนนสุวรรณ จาํกดั พบว่า ปัจจยัต่อ

ความสําเร็จอย่างมีนยัสําคญัทางสถิติไดแ้ก่ ปัจจยัดา้นกฎระเบียบ ขอ้บงัคบั ดา้นสมาชิก ดา้นการ

บริหารจดัการ ดา้นการอบรมและพฒันาและดา้นปัจจยัภายนอก โดยกฎระเบียบเป็นท่ียอมรับของ

สมาชิก สมาชิกมีการปฏิบติัตามกฎระเบียบอยา่งเคร่งครัด มีความเต็มใจท่ีจะนาํผลผลิตมาขายให้

สหกรณ์เสมอ ดา้นการบริหารจดัการมีการวางแผนการปฏิบติังาน เจา้หนา้ท่ีมีความรู้ความสามารถ

เพียงพอ สหกรณ์มีการสร้างความเขา้ใจในการรวมกลุ่มมากข้ึน นอกจากน้ี ปัจจยัภายนอกคือ ราคา

ยางพาราและเศรษฐกิจท่ีดีข้ึน ทาํให้สหกรณ์มีการเจริญเติบโตยิ่งข้ึน ดงันั้น สถาบนัเกษตรกรจะ

ประสบความสําเร็จไม่จาํเป็นตอ้งมีปัจจยัครบทุกดา้น แต่ตอ้งมีการบริหารจดัการท่ีมีประสิทธิภาพ 

สมาชิกและผูน้าํตอ้งมีส่วนร่วม มีการดาํเนินงานอยา่งโปร่งใส มีเงินทุนและทรัพยสิ์นมัน่คง และมี

การติดต่อส่ือสารแลกเปล่ียนความรู้สมํ่าเสมอ 
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สุพจน์ วฒันวิเชียร และคณะ (2552) ได้ศึกษาเร่ือง “การพฒันาการดาํเนินงานของ

สหกรณ์การเกษตรในภาคตะวนัออกเฉียงเหนือของประเทศไทย” โดยมีวตัถุประสงค์เพื่อศึกษา

ปัจจัยท่ีมีผลต่อการดําเนินงานของสหกรณ์การเกษตร และเพื่อสร้างรูปแบบการพัฒนาการ

ดาํเนินงานของสหกรณ์การเกษตร รวมถึงเพื่อประเมินผลรูปแบบการพฒันาการดาํเนินงานของ

สหกรณ์การเกษตรในพื้นท่ีภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ โดยแบ่งการวิจยัเป็น 3 ระยะคือ ระยะท่ี 1 

ศึกษาปัจจัยท่ีมีผลต่อการดําเนินงานของสหกรณ์การเกษตร โดยการเก็บข้อมูลจากสหกรณ์

การเกษตรในภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ 19 จงัหวดั รวม 320 สหกรณ์ ระยะท่ี 2 เป็นการสร้างรูปแบบ

การพฒันาการดาํเนินงานของสหกรณ์การเกษตร โดยการจดัประชุมเชิงปฏิบติัการระดมความ

คิดเห็นแล้วนําข้อเสนอแนะมาปรับปรุงรูปแบบการพัฒนาสหกรณ์ และระยะท่ี 3 เป็นการ

ประเมินผลรูปแบบการพฒันาการดาํเนินงานของสหกรณ์การเกษตร โดยนาํรูปแบบไปทดลองกบั

สหกรณ์การเกษตร 9 สหกรณ์ แล้วพิจารณาผลการเปล่ียนแปลงงบดุลและงบกาํไรขาดทุน ผล

การศึกษาพบวา่ ปัจจยัท่ีมีผลต่อการดาํเนินงานของสหกรณ์การเกษตรในภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ

ในภาพรวมอย่างมีนัยสําคญัทางสถิติ ได้แก่ การวางแผนเงินช่วยเหลือจากรัฐบาล การฝึกอบรม 

ศกัยภาพผูจ้ดัการสหกรณ์ เงินรับฝาก ศกัยภาพกรรมการสหกรณ์ และเงินช่วยเหลือพนักงาน

สหกรณ์ สําหรับรูปแบบการพฒันาการดาํเนินงานของสหกรณ์การเกษตร ท่ีมีการนําไปสู่การ

ทดลองปฏิบติัพบวา่ สหกรณ์การเกษตรควรมีการดาํเนินกิจกรรมดา้นการวางแผนและการฝึกอบรม

ให้แก่สมาชิกสหกรณ์และพนกังานของสหกรณ์ เช่น หลกัสูตรการให้บริการท่ีดี หลกัสูตรการบริ

หารการดาํเนินงานสหกรณ์ หลกัสูตรกฎหมายขอ้บงัคบัและระเบียบสหกรณ์ รวมถึงให้สหกรณ์

ดาํเนินกิจกรรมดา้นการประชาสัมพนัธ์ สร้างความน่าเช่ือถือ ฝากเงินจากผลิตผล และจดัสัปดาห์

การออม 

ชัยรัตน์  ทิพยจันทร์ (2547) ทาํการศึกษาเร่ืองปัจจยัท่ีมีผลต่อการใช้ธุรกิจสินเช่ือ

กรณีศึกษาเร่ืองของสหกรณ์การเกษตรบางปลามา้ จาํกดั จงัหวดัสุพรรณบุรี ผูใ้หข้อ้มูลในการศึกษา

คร้ังน้ี  คือ สมาชิกสหกรณ์การเกษตรบางปลามา้ จาํกดั จาํนวน 375 คน พบวา่ ปัจจยัท่ี มีผลต่อการ

ใช้ธุรกิจสินเช่ือระดบัมาก คือ ปัจจยัดา้นการส่งเสริมการตลาด รองลงมา คือ ปัจจยัดา้นเจา้หน้าท่ี 

ท่ีให้บริการ ปัจจยัดา้นดอกเบ้ีย ปัจจยัดา้นส่ิงอาํนวยความสะดวก ส่วนปัจจยัท่ีมีมีผลอยู่ในระดบั

ปานกลาง คือ ปัจจยัดา้นลกัษณะการให้สินเช่ือ  ปัจจยัดา้นสถานท่ีใหบ้ริการสินเช่ือ และปัจจยัดา้น

กระบวนการใหบ้ริการสินเช่ือ 
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Abdulquadri A.F. and Mohammed B.T. (2012) ไ ด้ทํา ก า ร ศึ ก ษ า เ ร่ื อ ง  “the role 

of agricultural cooperatives in agricultural mechanization in Nigeria” เพื่อศึกษาปัจจัยท่ีเก่ียวข้อง

กบัการพฒันาเศรษฐกิจภาคการเกษตร โดยเนน้ศึกษาเก่ียวกบัสินเช่ือทางการเกษตรและบทบาทของ

สหกรณ์การเกษตร ซ่ึงสรุปได้ว่า บทบาทของสหกรณ์การเกษตรในประเทศไนจีเรียมีความ 

แตกต่างกันและมีหลายวตัถุประสงค์ ไม่เฉพาะแต่ทาํธุรกิจด้านการเงิน แต่ยงัมีบทบาทในการ 

สนับสนุนด้านปัจจยัการผลิต การตลาด การซ้ือขาย สหกรณ์การเกษตรยงัทาํหน้าท่ีด้านการให้

สินเช่ือทั้งในระยะสั้น ระยะปานกลาง และระยะยาว และยงัมีบทบาทในการช่วยลดปัญหาเงินกู ้ซ่ึง

เกษตรกรรายย่อยมกัประสบเสมอ เช่น อตัราดอกเบ้ียสูง หลกัทรัพยท่ี์ใชค้ ํ้าประกนั  การขาดชาํระ

หน้ี ดงันั้นสหกรณ์การเกษตรจึงเป็นเคร่ืองมือสําคญัท่ีมีเป้าหมายเพื่อจดัหาแนวทางท่ีเหมาะสม

สําหรับการถ่ายทอดเทคโนโลยีท่ีทนัสมยั เพื่อตอบสนองความตอ้งการของเกษตรกรในการผลิต มี

บทบาทในการเป็นองคก์รกลางเพื่อจดัหาสินเช่ือให้เกษตรกร ช่วยสนบัสนุนในการจดัหาปัจจยัการ

ผลิตให้เกษตรกร นอกจากน้ี การอบรมและยอมรับเทคโนโลยีต่างๆ ยงัสามารถทาํไดง่้ายโดยผา่น

สหกรณ์การเกษตร รวมถึงการกระจายขอ้มูลข่าวสารและอาํนวยความสะดวกดา้นสินเช่ือยงัสามารถ

ทาํได้รวดเร็ว สหกรณ์การเกษตรยงัมีบทบาทในการช่วยเพิ่มมาตรฐานชีวิตความเป็นอยู่ของ

เกษตรกร ช่วยลดความยากจนและเพิ่มผลผลิตทางการเกษตร ดงันั้น ในสถานการณ์การคา้เสรีและ

โลกไร้พรมแดน สหกรณ์มีบทบาทสาํคญัท่ีสุดในการปกป้องตนเองของเกษตรกรรายยอ่ย เน่ืองจาก

ดาํเนินการภายใตก้รอบแนวคิดของการพึ่ งพาตนเองและการมีส่วนร่วมของสมาชิก หน่วยงาน

ภาครัฐจึงควรสร้างความเขม้แขง้ดา้นสินเช่ือในระบบสหกรณ์และปรับปรุงประสิทธิภาพในการ

สนบัสนุนสินเช่ือภาคเกษตร และเพื่อให้สินเช่ือ ภาคการเกษตรผา่นระบบสหกรณ์การเกษตร และ

ให้เป็นเคร่ืองมือท่ีช่วยพฒันาภาคเกษตรของประเทศเกษตรกรควรไดรั้บการแนะนาํให้เขา้ร่วมเป็น

สมาชิกสหกรณ์การเกษตร และสินเช่ือของสหกรณ์การเกษตรควรมีอตัราดอกเบ้ียท่ีตํ่าอย่างน้อย    

2-3% 

Elena Garnevska, Gouzhong Liu and Nicola Mary Shadbolt (2011) ไ ด้ ศึ ก ษ า เ ร่ือง 

“factors for successful development of farmer cooperatives in Northwest China” โดยมีวตัถุประสงค์

เพื่อศึกษาปัจจยัท่ีทาํให้การพฒันาสหกรณ์การเกษตรประสบความสําเร็จในพื้นท่ีทางทิศตะวนัตก 

เฉียงเหนือของประเทศจีน โดยเฉพาะอยา่งยิ่งในพื้นท่ีจงัหวดั Gansu สรุปไดว้า่ สหกรณ์การเกษตร

เร่ิมดาํเนินการตั้งแต่ช่วงคริสศตวรรษท่ี 1920 และมีการพฒันาอยา่งรวดเร็วในช่วงคริสศตวรรษท่ี 

1950 จากการศึกษาสหกรณ์การเกษตรตวัอย่างพบว่า สหกรณ์การเกษตรท่ีประสบความสําเร็จมี 
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ลกัษณะต่างๆ ท่ีสําคญั ได้แก่ มีการประชุมสมาชิกประจาํภายใตห้ลกัการประชาธิปไตย สมาชิก

สามารถเขา้ถึงรายงานทางการเงินของสหกรณ์ แนะนาํเก่ียวกบัการจดัการดา้นการตลาด การจดัการ

ทางการเงิน และการจดัการดา้นบุคลากร มีการให้บริการสมาชิกและเช่ือมความสัมพนัธ์ระหว่าง

สมาชิก มีการจดัอบรมให้ความรู้ทางเทคนิค แนะนาํดา้นการผลิตและการตลาด ดาํเนินการดา้นการ

ผลิตและการตลาด และมีความใกลชิ้ดกบัเกษตรกรในพื้นท่ี ซ่ึงปัจจยัท่ีทาํให้ประสบความสําเร็จ 

ได้แก่ปัจจยัด้านนโยบายรัฐบาล ซ่ึงมีบทบาทสําคญัในการจดัตั้งและพฒันาสหกรณ์การเกษตร 

ปัจจยัด้านผูริ้เร่ิมก่อตั้ง และผูน้ํา เป็นผูมี้ความรู้ มีความกระตือรือร้นท่ีจะคิดนวตักรรมใหม่ๆ  

เปิดกวา้ง และมีทกัษะในการติดต่อส่ือสาร ปัจจยัดา้นสมาชิกสหกรณ์ การมีความรู้ มีทกัษะและมี

ส่วนร่วม ปัจจยัดา้นการควบคุม ซ่ึงมีการกาํหนดเง่ือนไขการสมคัรสมาชิก ความสัมพนัธ์ระหวา่ง

สมาชิกกบัคณะกรรมการและฝ่ายจดัการ ปัจจยัด้านการบริหารจดัการ ประสิทธิภาพการจดัการ

ภายในองค์กร ความโปร่งใสความเป็นประชาธิปไตย และการติดต่อส่ือสารระหว่างสมาชิกและ 

ฝ่ายจดัการ และปัจจยัดา้นการใหค้วามรู้และฝึกอบรม โดยเฉพาะอยา่งยิง่การสร้างความรู้ความเขา้ใจ

แก่สมาชิกเก่ียวกบัสหกรณ์สําหรับอุปสรรคและโอกาสในการพฒันาสหกรณ์ในอนาคต เช่น การ

แทรกแซงของหน่วยงานภาครัฐแม้ว่าการสนับสนุนจากภาครัฐจะมีส่วนสําคัญต่อการพัฒนา

สหกรณ์ แต่การแทรกแซงกลับเป็นผลทางลบจึงควรดําเนินการอย่างเหมาะสม ท่ีสําคัญคือ  

การสนับสนุนด้านการฝึกอบรม และสนับสนุนด้านการเงินจะช่วยให้สหกรณ์มีการพฒันาอย่าง

รวดเร็วในระยะเวลาอนัสั้น 

Suwanna Thavachote (2006) ไ ด้ ศึ ก ษ า เ ร่ือง “agricultural cooperatives in Thailand : 

innovations and opportunities in the 21st century” สรุปได้ว่า สหกรณ์การเกษตรภายใต้กรอบ

แนวคิดการพึ่งพาตนเองและการมีส่วนร่วม มีบทบาทสําคญัต่อเศรษฐกิจและสังคมในภาคเกษตร

ของไทย ซ่ึงปัจจุบนัสหกรณ์การเกษตรตอ้งเผชิญกบัความทา้ทายและการเปล่ียนแปลงต่างๆ จาก

ปัจจยัแวดลอ้มทั้งภายในและภายนอก แต่ละสหกรณ์จะมีกิจกรรมท่ีแตกต่างกนั ซ่ึงกิจกรรมหลกั

ยงัคงเป็นดา้นเครดิตการให้เงินกู ้การออมและเงินฝาก ดา้นการตลาดผลผลิตสินคา้เกษตร และดา้น

การจดัซ้ือปัจจยัการผลิตและสินคา้อุปโภคบริโภค เพื่อจาํหน่ายให้แก่สมาชิกและบุคคลทัว่ไป 

นอกจากน้ีสหกรณ์การเกษตรของไทยยงัมีการดาํเนินกิจกรรมแบบใหม่ๆ เพิ่มมากข้ึน ซ่ึงจะเป็นการ

พฒันาต่อไปในอนาคต เช่น การสร้างความร่วมมือกบัภาคเอกชน เพื่อสร้างความเขม้แขง็ในช่องทาง

การตลาดการให้ความสาํคญักบัการผลิตสินคา้ท่ีมีคุณภาพสูงสามารถตรวจสอบยอ้นกลบัได ้การใช้

เทคโนโลยีท่ีเป็นสมาชิกสหกรณ์เพื่อทาํกิจกรรมท่ีใช้ภูมิปัญญาทอ้งถ่ิน การจดัตั้งบริษทัร่วมของ 
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สหกรณ์ การเพิ่มมูลค่าให้แก่สินคา้ผา่นการแปรรูป การคดัเกรด การบรรจุหีบห่อท่ีมีคุณภาพ และ

ผูว้ิจยัไดย้กตวัอยา่งสหกรณ์ท่ายาง จาํกดั ซ่ึงประสบความสาํเร็จในการส่งออกกลว้ยหอมทองไปยงั

ประเทศญ่ีปุ่นโดยปัจจยัสําคญัท่ีทาํให้ประสบความสาํเร็จ ไดแ้ก่ ความร่วมมือระหวา่งสหกรณ์ไทย 

กบัสหกรณ์ญ่ีปุ่น ความน่าเช่ือถือ การตรวจสอบยอ้นกลบัสินคา้ และการสนบัสนุนทางเทคนิค 

 



บทที ่3 

วธีิดาํเนินการศึกษา 

 

 

การศึกษาเร่ือง ปัจจยัท่ีมีผลต่อการพฒันาธุรกิจของสหกรณ์การเกษตรในจังหวดั

สุรินทร์ เป็นการวจิยัเชิงปริมาณ (Quantitative Research) ใชว้จิยัเชิงสาํรวจและวธีิการเก็บขอ้มูลดว้ย

แบบสอบถาม เป็นเคร่ืองมือในการรวบรวมข้อมูล โดยมีวตัถุประสงค์เพื่อศึกษาลักษณะทาง

ประชากรศาสตร์ของของสหกรณ์การเกษตรในจงัหวดัสุรินทร์ท่ีมีผลต่อปัจจยัความพึงพอใจในการ

ดาํเนินงานของสหกรณ์ และปัจจยัท่ีมีผลต่อการพฒันาธุรกิจสหกรณ์ เพื่อศึกษาถึงปัจจยัความพึง

พอใจต่อแนวทางการดาํเนินงานของสหกรณ์ และเพื่อศึกษาปัจจยัท่ีมีผลต่อการพฒันาธุรกิจสหกรณ์ 

ทั้งน้ี ผูศึ้กษาไดก้าํหนดกรอบและแนวทางในการดาํเนินการศึกษาเพื่อให้บรรลุตาม

วตัถุประสงคข์องการศึกษา ซ่ึงมีรายละเอียดดงัต่อไปน้ี 

1.   ประชากรและกลุ่มตวัอยา่ง 

2.   เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการศึกษา 

3.   การเก็บรวบรวมขอ้มูล 

4.   สถิติท่ีใชใ้นการวเิคราะห์ขอ้มูล 

 

1.   ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง  

 

1.1 ประชากร (Population) ประชากรท่ีใช้ในการศึกษาคร้ังน้ี คือ คณะกรรมการ

ดาํเนินการ สมาชิกและเจา้หนา้ท่ีสหกรณ์ สหกรณ์การเกษตรท่ีดาํเนินการในจงัหวดัสุรินทร์ จาํนวน 

198,543 คน 

1.2 ขนาดตัวอย่าง (Sample Size) ขนาดตวัอย่างท่ีเป็นตวัแทนในการศึกษาจะไดจ้าก

การสุ่มตวัอย่างชนิด แผนแบบการเลือกตัวอย่างแบบเป็นระบบ (Stratified Random Sampling)  

โดยให้ขนาดตวัอย่างมีความเช่ือมัน่ 95% และให้ค่าความคลาดเคล่ือนไม่เกิน 5% โดยใช้สูตรการ

คาํนวณหาขนาดกลุ่มตวัอยา่งของ Taro Yamane จะไดข้นาดของกลุ่มตวัอยา่ง คือ 
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 สูตร 

   n = 
𝑁𝑁

1+𝑁𝑁𝑒𝑒2
 

 เม่ือ 

   n = ขนาดของกลุ่มตวัอยา่ง 

   N =  ขนาดของประชากร 

   e =  ความคลาดเคล่ือนของการสุ่มตวัอยา่ง  

     กาํหนดใหค้่าเท่ากบั 5% หรือร้อยละ 0.05  

 แทนค่า 

   n  =   198,543 

            1+198,543(0.05)2 

    =  399.1957 คน 

ดงันั้น กลุ่มตวัอยา่งท่ีควรจะเป็นในการวจิยัคร้ังน้ี คือ 399 คน 

 

2.   เคร่ืองมอืทีใ่ช้ในการศึกษา  

 

ในการศึกษาคร้ังน้ีผูศึ้กษาไดด้าํเนินการตามลาํดบัขั้นตอนต่อไปน้ี 

2.1 การสร้างเคร่ืองมือ โดยการนําข้อมูลทางวิชาการท่ีเก่ียวข้องกับปัจจยัท่ีส่งผล

พฒันาธุรกิจของสหกรณ์การเกษตร ซ่ึงผูศึ้กษาได้ทาํการค้นควา้มาทาํการกาํหนดรูปแบบของ

เคร่ืองมือ เพือ่ใหเ้ป็นไปตามวตัถุประสงคข์องการศึกษาคร้ังน้ี 

2.2 การตรวจสอบคุณภาพเคร่ืองมือ การหาความน่าเช่ือมัน่ของข้อมูล โดยการหา

สัมประสิทธ์ิแอลฟา (Cronbach – α) ของครอนบาค 

2.3 ข้อมูลปฐมภูมิ ได้จากการใช้แบบสอบถามเป็นเคร่ืองมือหลักสําหรับการเก็บ

ขอ้มูลโดยแบ่งเน้ือหาของแบบสอบถามออกเป็น 3 ส่วน ดงัน้ี 

 ส่วนท่ี 1 ขอ้มูลเก่ียวกบับุคคล มีลกัษณะเป็นคาํถามปลายปิด ประกอบดว้ยคาํถาม 

4 ขอ้ ไดแ้ก่ เพศ อาย ุระดบัการศึกษา และบทบาทหนา้ท่ีในสหกรณ์   

 ส่วนท่ี 2 ขอ้มูลเก่ียวกบัความคิดเห็นความพึงพอใจต่อแนวทางการดาํเนินงานของ

สหกรณ์ภาคการเกษตรในจงัหวดัสุรินทร์ 

 ส่วนท่ี 3 ความคิดเห็นต่อปัจจยัท่ีมีต่อการพฒันาธุรกิจสหกรณ์ 
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2.4 ข้อมูลทุติยภูมิ ไดแ้ก่ ขอ้มูลทัว่ไปเก่ียวกบัแนวคิดวิธีการและหลกัการสหกรณ์ 

ทฤษฎีเก่ียวกับสหกรณ์ ความพึงพอใจในการปฏิบติังาน และ ปัจจยัท่ีมีผลต่อการพฒันาธุรกิจ

สหกรณ์ 

 

3.   การเกบ็รวบรวมข้อมูล  

 

จากแหล่งขอ้มูลต่างๆ ขา้งตน้ ในการเก็บรวบรวมขอ้มูลตามจาํนวนกลุ่มตวัอย่างท่ีได้

กาํหนดไว ้สาํหรับขอ้มลูปฐมภูมิดาํเนินการ ดงัน้ี 

3.1 ข้ันตอนที่  1 จัดส่งแบบสอบถามไปยังกลุ่มตัวอย่างซ่ึงเป็นคณะกรรมการ

ดาํเนินการ สมาชิกและเจา้หนา้ท่ีสหกรณ์ สหกรณ์การเกษตรท่ีดาํเนินการในจงัหวดัสุรินทร์ จาํนวน 

399 คน แลว้อธิบายรายละเอียดในการตอบแบบสอบถาม 

3.2 ข้ันตอนที่ 2 ผูศึ้กษาทาํการเก็บแบบสอบถามคืนดว้ยดว้ยตนเองจากแบบสอบถาม

ท่ีไดแ้จกไปจาํนวน 399 ฉบบั   

3.3 ข้ันตอนที่ 3 นําแบบสอบถามท่ีได้รับคืนจากกลุ่มตัวอย่างมาตรวจสอบความ

สมบูรณ์และความถูกตอ้งในการตอบแบบสอบถาม  และนาํขอ้มูลท่ีไดรั้บเขา้ระบบกระบวนการ

ประมวลผลของโปรแกรมสาํเร็จรูป SPSS  

3.4 ข้ันตอนที ่4 ผูศึ้กษานาํผลการวเิคราะห์จากโปรแกรมสาํเร็จรูป SPSS ไปดาํเนินการ

ตามขั้นตอนการวจิยั 

 

4.   สถิติทีใ่ช้ในการวเิคราะห์ข้อมูล  

 

สําหรับการออกแบบแบบสอบถาม การวิเคราะห์ขอ้มูล และสถิติท่ีใชใ้นการวิเคราะห์ 

ขอ้มูลการศึกษาคร้ังน้ี จะประกอบดว้ย 

4.1  หาค่าร้อยละกบัขอ้มูลท่ีเป็นลกัษณะทางประชากรศาสตร์  

4.2 หาค่าเฉลี่ย (Χ ) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (SD) กบัขอ้มูลปัจจยัความพึงพอใจ

ต่อแนวทางการดาํเนินงานของสหกรณ์ และปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อการพฒันาธุรกิจสหกรณ์ ผูศึ้กษา 

ไดเ้สนอค่าเฉล่ีย โดยแปลความหมายดงัน้ี 
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ค่าเฉล่ียอยูร่ะหวา่ง 1.00 – 1.80 หมายถึง ระดบัความพึงพอใจ/อิทธิพลนอ้ยท่ีสุด 

ค่าเฉล่ียอยูร่ะหวา่ง 1.81 – 2.60 หมายถึง ระดบัความพึงพอใจ/อิทธิพลนอ้ย 

ค่าเฉล่ียอยูร่ะหวา่ง 2.61 – 3.40 หมายถึง ระดบัความพึงพอใจ/อิทธิพลปานกลาง 

ค่าเฉล่ียอยูร่ะหวา่ง 3.41 – 4.20 หมายถึง ระดบัความพึงพอใจ/อิทธิพลมาก 

ค่าเฉล่ียอยูร่ะหวา่ง 4.21 – 5.00 หมายถึง ระดบัความพึงพอใจ/อิทธิพลมากท่ีสุด 

4.3 หาค่าไคสแควร์ (Chi-square) เพื่อทดสอบความสัมพนัธ์ระหว่างลักษณะทาง

ประชากรศาสตร์กบัปัจจยัความพึงพอใจต่อแนวทางการดาํเนินงานของสหกรณ์ และปัจจยัท่ีมีต่อ

การพฒันาธุรกิจสหกรณ์     

 

 

 
 



บทที ่4 

ผลการวเิคราะห์ข้อมูล 

 

 

การศึกษาปัจจยัท่ีมีผลต่อการพฒันาธุรกิจของสหกรณ์การเกษตรในจงัหวดัสุรินทร์ 

โดยระเบียบวิธีวิจัยรูปแบบเป็นการวิจัยเชิงปริมาณ (Quantitative Research) สํารวจโดยใช้

แบบสอบถาม เป็นเคร่ืองมือในการเก็บรวบรวมขอ้มูล เพื่อศึกษาลกัษณะทางประชากรศาสตร์ของ

สหกรณ์การเกษตรในจงัหวดัสุรินทร์ท่ีมีผลต่อปัจจยัความพึงพอใจในการดาํเนินงานของสหกรณ์ 

และปัจจยัท่ีมีผลต่อการพฒันาธุรกิจสหกรณ์ เพื่อศึกษาถึงปัจจยัความพึงพอใจต่อแนวทางการ

ดาํเนินงานของสหกรณ์ และเพื่อศึกษาปัจจยัท่ีมีผลต่อการพฒันาธุรกิจสหกรณ์ 

ในการนาํเสนอผลการวเิคราะห์ขอ้มูล ผูศึ้กษาไดน้าํเสนอดงัน้ี 

ตอนท่ี 1 ขอ้มูลเก่ียวกับลกัษณะทางประชากรศาสตร์ของผูต้อบแบบสอบถามของ

สหกรณ์ภาคการเกษตรในจงัหวดัสุรินทร์ โดยการแจกแจงความถ่ีแลว้หาค่าร้อยละ 

ตอนท่ี 2 ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของปัจจยัความพึงพอใจต่อแนวทางการ

ดาํเนินงานของสหกรณ์ภาคการเกษตรในจงัหวดัสุรินทร์  

ตอนท่ี 3 ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของปัจจยัท่ีมีผลต่อการพฒันาธุรกิจ

สหกรณ์ภาคการเกษตรในจงัหวดัสุรินทร์   

ตอนท่ี 4 ความสัมพนัธ์ระหว่างลกัษณะทางประชากรศาสตร์กบัปัจจยัความพึงพอใจ

ต่อแนวทางการดาํเนินงานของสหกรณ์ และปัจจยัท่ีมีต่อการพฒันาธุรกิจสหกรณ์     

เพื่อความสะดวกในการนาํเสนอผลการวิเคราะห์ขอ้มูล ผูศึ้กษาได้นาํอกัษรย่อและ

สัญลกัษณ์ทางสถิติมาใช ้ดงัน้ี 

n หมายถึง จาํนวนกลุ่มตวัอยา่ง 

Χ  หมายถึง ค่าเฉล่ีย (Mean) โดยกาํหนดเกณฑก์ารแปรผล 

S.D. หมายถึง ค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) 

χ2 หมายถึง ค่าไคสแควร์ (Chi-Square) เพื่อทดสอบความสัมพนัธ์ระหวา่ง 

  ลกัษณะทางประชากรศาสตร์ กบัปัจจยัความพึงพอใจ และปัจจยั 

  ท่ีมีต่อการพฒันาธุรกิจสหกรณ์ ความสมัพนัธ์ระหวา่งปัจจยั

ความ 

  พึงพอใจ กบัปัจจยัท่ีมีต่อการพฒันาธุรกิจสหกรณ์   
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α หมายถึง ค่าทดสอบความคลาดเคล่ือนในการทดสอบสมมติฐาน หรือ 

  ระดบันยัสาํคญัทางสถิติ (Level of Significance) กาํหนดไว ้

  ท่ีระดบั .05 

ρ หมายถึง ความน่าจะเป็นในการทดสอบสมมติฐาน 
 

การหาความน่าเช่ือมัน่ของขอ้มูล โดยการหาสัมประสิทธ์ิแอลฟา (Cronbach's Alpha 

Coefficient) ของครอนบาค พบว่า ค่าเฉล่ียค่าสัมประสิทธ์ิแอลฟาความน่าเช่ือถือโดยเฉล่ียของ

ขอ้มูลการสาํรวจพบวา่ ค่า alpha เท่ากบั .965 

 

ตอนที ่1  ข้อมูลเกีย่วกบัลกัษณะทางประชากรศาสตร์ของผู้ตอบแบบสอบถามของสหกรณ์

ภาคการเกษตรในจังหวดัสุรินทร์ 

 

การวิเคราะห์ขอ้มูลเก่ียวกบัลกัษณะทางประชากรศาสตร์ของผูต้อบแบบสอบถามของ

สหกรณ์ภาคการเกษตรจงัหวดัสุรินทร์ ซ่ึงจากการตอบแบบสอบถามการศึกษาคร้ังน้ี ผูศึ้กษาได้

วเิคราะห์โดยการหาอตัราร้อยละ ดงัแสดงในตารางท่ี 4.1 – 4.4 

 

ตารางท่ี 4.1 ร้อยละของผูต้อบแบบสอบถาม จาํแนกตามเพศ 

 

เพศ ความถ่ี ร้อยละ 

ชาย 244 61.20 

หญิง 155 38.80 

รวม 399 100.00 

 

จากตารางท่ี 4.1 พบวา่ ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นเพศชาย คิดเป็นร้อยละ 61.20 

และเพศหญิง คิดเป็นร้อยละ 38.80 
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ตารางท่ี 4.2 ร้อยละของผูต้อบแบบสอบถาม จาํแนกตามระดบัการศึกษา 

 

ระดบัการศึกษา ความถ่ี ร้อยละ 

ประถมศึกษา 118 29.60 

มธัยมศึกษาหรือเทียบเท่า 175 43.90 

ปวส.หรือเทียบเท่า 

ปริญญาตรี 

66 

40 

16.50 

10.00 

รวม 399 100.00 

 

จากตารางท่ี 4.2 พบวา่ ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่มีการศึกษาระดบัมยัธมศึกษาหรือ

เทียบเท่า คิดเป็นร้อยละ 43.90  รองลงมาระดบัการศึกษาประถมศึกษา คิดเป็นร้อยละ 29.60 ระดบั 

ปวส.หรือเทียบเท่า คิดเป็นร้อยละ 16.50 และนอ้ยท่ีสุด ระดบัการศึกษาปริญญาตรี คิดเป็นร้อยละ 

10.00 

 

ตารางท่ี 4.3 ร้อยละของผูต้อบแบบสอบถาม จาํแนกตามอาย ุ

 

อาย ุ ความถ่ี ร้อยละ 

20 – 39  ปี 76 19.00 

40 – 59  ปี 230 57.60 

60 ปีข้ึนไป 93 23.30 

รวม 399 100.0 

 

จากตารางท่ี 4.3 พบว่า ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่มีช่วงอายุระหว่าง 40 – 59 ปี      

คิดเป็นร้อยละ 57.60 รองลงมาอยู่ในช่วงอายุระหว่าง 60 ปีข้ึนไป คิดเป็นร้อยละ 23.30 และน้อย

ท่ีสุดอยูใ่นช่วงอาย ุ20 – 39 ปี คิดเป็นร้อยละ 19.00 
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ตารางท่ี 4.4  ร้อยละของผูต้อบแบบสอบถาม จาํแนกตามประเภทบุคลากร 

 

สถานภาพ ความถ่ี ร้อยละ 

คณะกรรมการดาํเนินการ 95 23.80 

สมาชิก 222 55.60 

เจา้หนา้ท่ีสหกรณ์ 82 20.60 

รวม 399 100.0 

 

จากตารางท่ี 4.4 พบวา่ ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่มีบทบาทหนา้ท่ีในสหกรณ์เป็น

สมาชิก คิดเป็นร้อยละ 55.60 รองลงมาเป็นคณะกรรมการดาํเนินการสหกรณ์ คิดเป็นร้อยละ 23.80 

และเจา้หนา้ท่ีสหกรณ์ คิดเป็นร้อยละ 20.60 

 

ตอนที ่2 ค่าเฉลี่ยและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของปัจจัยความพึงพอใจต่อแนวทางการ

ดําเนินงานของสหกรณ์ภาคการเกษตรในจังหวดัสุรินทร์ 
 

การวิเคราะห์ค่าสถิติเบ้ืองต้นท่ีมีอิทธิพลต่อปัจจัยความพึงพอใจต่อแนวทางการ

ดาํเนินงานของสหกรณ์ภาคเกษตรในจงัหวดัสุรินทร์ ผูศึ้กษาใชเ้กณฑ์ค่าเฉล่ียทางเลขคณิตเพื่อให้

เห็นวา่ทุกปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อแนวทางการดาํเนินงานของสหกรณ์ แสดงตามตารางท่ี 4.5 - 4.8 

 

ตารางท่ี 4.5 ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของปัจจยัความพึงพอใจดา้นการกาํหนดนโยบาย 

 

ดา้นการกาํหนดนโยบาย x� S.D. 
ระดบัความ

พึงพอใจ 
อนัดบั 

1. การกาํหนดนโยบายและแผนงานมาจาก

ความตอ้งการของสมาชิก 

3.14 .880 ปานกลาง 6 

2. การกาํหนดนโยบายสอดคลอ้งกบัสภาพ

สังคม เศรษฐกิจและส่ิงแวดลอ้ม 

3.06 .797 ปานกลาง 7 

3. การกาํหนดนโยบายในท่ีประชุมกรรมการ

ดาํเนินงานสหกรณ์ 

3.36 .736 ปานกลาง 3 
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ตารางท่ี 4.5 (ต่อ) 

 

ดา้นการกาํหนดนโยบาย x� S.D. 
ระดบัความ

พึงพอใจ 
อนัดบั 

4. ผูจ้ดัการหรือ หวัหนา้ฝ่ายต่างๆ มีส่วนร่วม

ในการกาํหนดนโยบาย 

5. นโยบายเพื่อสร้างความเป็นอยูท่ี่ดีใหส้มาชิก 

6. นโยบายมีการกาํหนด การใชเ้งินทุน 

อุปกรณ์ คน การจดัการ ใหส้อดคลอ้งกบั

โครงการระยะสั้น ระยะปานกลาง ระยะยาว 

7. เม่ือกาํหนดนโยบายแลว้มีการนาํไปสู่ 

การปฏิบติักบัสมาชิกหรือพนกังาน 

3.39 

 

3.50 

3.25 

 

3.27 

.713 

 

.708 

.649 

 

.640 

ปานกลาง 

 

มาก 

 

ปานกลาง 

 

ปานกลาง 

2 

 

1 

 

5 

 

4 

รวม 3.30 .622 ปานกลาง  

 

จากตารางท่ี 4.5 พบว่า ปัจจยัความพึงพอใจดา้นการกาํหนดนโยบายต่อแนวทางการ

ดาํเนินงานของสหกรณ์โดยรวมอยูใ่นระดบัปานกลาง (x�= 3.30) โดยองคป์ระกอบของปัจจยัความ            

พึงพอใจดา้นการกาํหนดนโยบายในส่วนมีนโยบายเพื่อสร้างความเป็นอยูท่ี่ดีให้สมาชิก (x�= 3.50) 

ผูจ้ดัการหรือหวัหนา้ฝ่ายต่างๆ มีส่วนร่วมในการกาํหนดนโยบาย (x� = 3.39) การกาํหนดนโยบาย

ในท่ีประชุมกรรมการดาํเนินงานสหกรณ์ (x� = 3.39) มีค่ามากท่ีสุดสามอนัดบัแรก และการกาํหนด

นโยบายสอดคลอ้งกบัสภาพสังคม เศรษฐกิจและส่ิงแวดลอ้ม (x� = 3.06) มีค่านอ้ยท่ีสุด 
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ตารางท่ี 4.6  ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของปัจจยัความพึงพอใจดา้นการมีส่วนร่วมของ

สมาชิกและการส่งเสริมการมีส่วนร่วม 

 

ดา้นการมีส่วนร่วมของสมาชิกและ 

การส่งเสริมการมีส่วนร่วม 
x� S.D. 

ระดบัความ

พึงพอใจ 
อนัดบั 

1. สมาชิกใหค้วามร่วมมือในการประชุม 

ทุกคร้ัง 

3.38 .730 ปานกลาง 4 

2. สมาชิกใหค้วามสาํคญัในการเลือก

กรรมการดาํเนินการ 

3.43 .756 มาก 2 

3. สมาชิกมีความกระตือรือร้นเขา้ร่วม

กิจกรรมของสหกรณ์ 

3.31 .724 ปานกลาง 6 

4. สมาชิกมีส่วนร่วมในการใชบ้ริการธุรกิจ

ของสหกรณ์ 

5. ฝ่ายจดัการ กรรมการ เจา้หนา้ท่ีส่งเสริม

สหกรณ์ เขา้ร่วมประชุมกลุ่มทุกคร้ัง 

6. มีการจดัประชุมกลุ่มสมาชิก สมํ่าเสมอ 

7. มีการสร้างผูน้าํเป็นแกนกลาง ในการ

เผยแพร่และประสานงานกบัสหกรณ์ 

8. สมาชิกมีนิสัยการออมเป็นประจาํ 

3.36 

 

3.44 

 

3.40 

3.09 

 

2.91 

.798 

 

.736 

 

.888 

.753 

 

.692 

ปานกลาง 

 

มาก 

 

ปานกลาง 

ปานกลาง 

 

นอ้ย 

5 

 

1 

 

3 

7 

 

8 

รวม 3.35 .689 ปานกลาง  

 

จากตารางท่ี 4.6 พบว่า ปัจจยัความพึงพอใจด้านการมีส่วนร่วมของสมาชิกและการ

ส่งเสริมการมีส่วนร่วมต่อแนวทางการดาํเนินงานของสหกรณ์ โดยรวมอยูใ่นระดบัปานกลาง (x� = 

3.35) โดยองคป์ระกอบของปัจจยัความพึงพอใจดา้นการมีส่วนร่วมของสมาชิกและการส่งเสริมการ

มีส่วนร่วมในส่วนฝ่ายจดัการ กรรมการ เจา้หนา้ท่ีส่งเสริมสหกรณ์ เขา้ร่วมประชุมกลุ่มทุกคร้ัง (x� = 

3.44) สมาชิกให้ความสําคญัในการเลือกกรรมการดาํเนินการ (x� =3.43) และมีการจดัประชุมกลุ่ม

สมาชิก สมํ่าเสมอ (x� = 3.40) มีค่ามากท่ีสุดสามอนัดบัแรก และสมาชิกมีนิสัยการออมเป็นประจาํ 

(x� = 2.90) มีค่านอ้ยท่ีสุด 
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ตารางท่ี 4.7 ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของปัจจยัความพึงพอใจด้านการบริหารจดัการ

องคก์ร 

 

ดา้นการบริหารจดัการองคก์ร x� S.D. 
ระดบัความ 

พึงพอใจ 
อนัดบั 

1. การจดัทาํขอ้มูลพื้นฐานของสมาชิกใหเ้ป็น

ปัจจุบนั 

3.76 .872 มาก 1 

2. การกาํหนดหนา้ท่ีความรับผดิชอบ แบ่งคน  

แบ่งงาน ตามภารกิจท่ีเหมาะสม 

3.66 .883 มาก 2 

3. การปรับปรุงขอ้บงัคบั /ระเบียบให้

เหมาะสมกบัสถานการณ์ 

3.65 .848 มาก 3 

4. สหกรณ์มีการสรรหา บรรจุแต่งตั้ง  บุคคล

เหมาะสมกบัหนา้ท่ีความรับผดิชอบ 

5. สหกรณ์มีการพฒันาอบรม ใหค้วามรู้แก่ 

ทุกฝ่าย 

6. การนาํเทคโนโลยหีรือเคร่ืองมือท่ีทนัสมยั

มาใชใ้นการปฏิบติังานอยา่งเหมาะสม 

7. สหกรณ์มีการจดัสวสัดิการครบทุกดา้น

ใหแ้ก่สมาชิกและเจา้หนา้ท่ีสหกรณ์ 

3.52 

 

 

3.38 

 

3.37 

 

3.34 

.813 

 

 

.817 

 

.811 

 

.779 

มาก 

 

 

ปานกลาง 

 

ปานกลาง 

 

ปานกลาง 

4 

 

 

5 

 

6 

 

7 

รวม 3.53 .803 มาก  

 

จากตารางท่ี 4.7 พบวา่ ปัจจยัความพึงพอใจดา้นการบริหารจดัการองคก์รต่อแนวทาง 

การดาํเนินงานของสหกรณ์ โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก (x� = 3.53) โดยองคป์ระกอบของปัจจยัความ

พึงพอใจดา้นการบริหารจดัการองคก์รในส่วนมีการจดัทาํขอ้มูลพื้นฐานของสมาชิกให้เป็นปัจจุบนั 

(x� = 3.76) มีการกาํหนดหน้าท่ีความรับผิดชอบ แบ่งคน แบ่งงาน ตามภารกิจท่ีเหมาะสม (x� = 

3.66) และการปรับปรุงขอ้บงัคบั /ระเบียบให้เหมาะสมกบัสถานการณ์ (x� = 3.65) มีค่ามากท่ีสุดสาม

อนัดบัแรก และสหกรณ์มีการจดัสวสัดิการครบทุกดา้นให้แก่สมาชิกและเจา้หน้าท่ีสหกรณ์ (x� = 

3.34) มีค่านอ้ยท่ีสุด     
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ตารางท่ี 4.8  ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของปัจจยัความพึงพอใจด้านการบริหารจดัการ

ธุรกิจสหกรณ์ 

 

ดา้นการบริหารจดัการธุรกิจสหกรณ์ x�  S.D. 
ระดบัความ 

พึงพอใจ 
อนัดบั 

1. สหกรณ์มีธุรกิจใหบ้ริการครบทุกดา้น 3.27 .727 ปานกลาง 3 

2. สหกรณ์มีการกาํหนดระเบียบรองรับธุรกิจ 

ครบทุกดา้น 

3.35 .782 ปานกลาง 2 

3. มีการเช่ือมโยงธุรกิจต่างๆ ของสหกรณ์อยา่ง 

เป็นระบบ 

3.15 .779 ปานกลาง 5 

4. มีการแลกเปล่ียนขอ้มูลการตลาด และผลผลิต

ระหวา่งสหกรณ์ 

5. มีการนาํเทคโนโลยมีาใชใ้นการพฒันาธุรกิจ

สหกรณ์อยา่งเหมาะสม 

6. มีการจ่ายเงินเฉล่ียคืนใหก้บัสมาชิกท่ีร่วมทาํ 

ธุรกิจเม่ือส้ินปีบญัชี 

7. มีการจดัทาํส่ือโฆษณา ประชาสัมพนัธ์ธุรกิจกบั

สมาชิกทราบโดยทัว่กนั 

8. การใหบ้ริการและอาํนวยความสะดวกแก่สมาชิก

ในการนาํผลผลิตมาจาํหน่ายใหส้หกรณ์ 

9. สหกรณ์มีการใชจ่้ายเงินหรือลงทุนอยา่งประหยดั

เพื่อใหเ้กิดประโยชน์ต่อสมาชิก 

3.04 

 

3.16 

 

3.51 

 

3.05 

 

3.09 

 

 

3.14 

.856 

 

.782 

 

.942 

 

.758 

 

.762 

 

 

.763 

ปานกลาง 

 

ปานกลาง 

 

มาก 

 

ปานกลาง 

 

ปานกลาง 

 

 

ปานกลาง 

9 

 

4 

 

1 

 

8 

 

7 

 

 

6 

รวม 3.21 .723 ปานกลาง  

 

จากตารางท่ี 4.8 พบวา่ ปัจจยัความพึงพอใจดา้นการบริหารจดัการธุรกิจสหกรณ์ต่อแนวทาง 

การดาํเนินงานของสหกรณ์ โดยรวมอยูใ่นระดบัปานกลาง (x� = 3.21) โดยองคป์ระกอบของระดบั

ความพึงพอใจดา้นการบริหารจดัการธุรกิจสหกรณ์ในส่วนมีการจ่ายเงินเฉล่ียคืนให้กบัสมาชิกท่ี

ร่วมทาํธุรกิจเม่ือส้ินปีบญัชี (x� = 3.51) สหกรณ์มีการกาํหนดระเบียบรองรับธุรกิจครบทุกดา้น (x�  

= 3.35) และสหกรณ์มีธุรกิจให้บริการครบทุกดา้น มีค่ามากท่ีสุดสามอนัดบัแรก (x�  = 3.27) และ

ส่วนมีการแลกเปล่ียนขอ้มูลการตลาด และผลผลิตระหวา่งสหกรณ์ (x� = 3.04) มีค่านอ้ยท่ีสุด 
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แสดงให้เห็นวา่ปัจจยัท่ีมีผลต่อการดาํเนินงานของสหกรณ์การเกษตร และนาํไปใชใ้น

การวางแผนการพฒันาสหกรณ์และธุรกิจสหกรณ์ ให้เกิดประสิทธิผลและเกิดประโยชน์ต่อมวล

สมาชิก สหกรณ์การเกษตรควรมีการบริหารจดัการท่ีดี การให้ความสําคญัในกบัสมาชิก โดยการ

ดาํเนินธุรกิจตามความตอ้งการของสมาชิก และสหกรณ์ควรสร้างผูน้าํ เพื่อส่งผลต่อการมีส่วนร่วม

และการส่งเสริมการมีส่วนร่วมของสมาชิก รวมทั้งการจดัให้มีสวสัดิการอยา่งเหมาะสมกบัสมาชิก

และเจา้หนา้ท่ีสหกรณ์ 

 

ตอนที ่3 ค่าเฉลี่ยและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของปัจจัยที่มีผลต่อการพัฒนาธุรกิจ

สหกรณ์ภาคการเกษตรในจังหวดัสุรินทร์ 

 

การวิเคราะห์ค่าสถิติเบ้ืองตน้ท่ีมีอิทธิพลต่อปัจจยัท่ีมีผลต่อการพฒันาธุรกิจสหกรณ์

ภาคการเกษตรในจงัหวดัสุรินทร์ โดยใช้เกณฑ์ค่าเฉล่ียทางเลขคณิตให้เห็นว่าปัจจยัท่ีมีผลต่อการ

พฒันาธุรกิจสหกรณ์ภาคการเกษตรในจงัหวดัสุรินทร์ แสดงตามตารางท่ี 4.9 - 4.12 

 

ตารางท่ี 4.9 ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของปัจจยัดา้นการส่งเสริมธุรกิจสหกรณ์ 

  

ดา้นการส่งเสริมธุรกิจสหกรณ์ x� S.D. 
ระดบัความ 

มีอิทธิพล 
อนัดบั 

1. การสร้างความรู้ ความเขา้ใจต่อระบบสหกรณ์

ใหก้บัสมาชิกอยา่งชดัเจน 

3.89 .654 มาก 1 

2. สหกรณ์มีทุนเพียงพอต่อการดาํเนินธุรกิจ 3.60 .785 มาก 2 

3. มีการส่งเสริมการใชเ้ทคโนโลยท่ีีเหมาะสม 

ในการผลิตเพื่อการลดตน้ทุนของสมาชิก 

3.22 .685 ปานกลาง 3 

4. มีการใหค้วามรู้หรือการอบรมใหแ้ก่สมาชิก 

ในดา้นสหกรณ์และดา้นอ่ืนๆ 

5. มีแผนการระดมทุนเพื่อลดการพึ่งพาเงินทุน

จากแหล่งภายนอก 

6. มีการพฒันาบุคลากรใหมี้ความรอบรู้อยา่งเท่า

ทนักบัการเปล่ียนแปลงในสถานการณ์ปัจจุบนั 

3.21 

 

3.06 

 

3.15 

.683 

 

.752 

 

.742 

ปานกลาง 

 

ปานกลาง 

 

ปานกลาง 

4 

 

6 

 

5 

 

รวม 3.40 .568 ปานกลาง  
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จากตารางท่ี 4.9 พบวา่ ปัจจยัดา้นการส่งเสริมธุรกิจสหกรณ์ท่ีมีผลต่อการพฒันาธุรกิจ

สหกรณ์ภาคการเกษตรในจงัหวดัสุรินทร์ โดยรวมอยู่ระดบัความมีอิทธิพลปานกลาง (x� = 3.40)                    

โดยองคป์ระกอบปัจจยัดา้นการส่งเสริมธุรกิจสหกรณ์ในส่วนการสร้างความรู้ ความเขา้ใจต่อระบบ

สหกรณ์ใหก้บัสมาชิกอยา่งชดัเจน (x� = 3.89) สหกรณ์มีทุนเพียงพอต่อการดาํเนินธุรกิจ (x� = 3.60) 

และมีการส่งเสริมการใช้เทคโนโลยีท่ีเหมาะสมในการผลิตเพื่อการลดต้นทุนของสมาชิก                

(x� = 3.22) มีค่ามากท่ีสุดสามอนัดบัแรก และมีแผนการระดมทุนเพื่อลดการพึ่งพาเงินทุนจากแหล่ง

ภายนอก (x� = 3.06) มีค่านอ้ยท่ีสุด 

 

ตารางท่ี 4.10 ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของปัจจยัด้านเจ้าหน้าท่ีสหกรณ์/บุคลากรผู ้

ใหบ้ริการ   

     

ดา้นเจา้หนา้ท่ีสหกรณ์/บุคลากรผูใ้หบ้ริการ x� S.D. 
ระดบัความ

มีอิทธิพล 
อนัดบั 

1.  เจา้หนา้ท่ีปฏิบติังานโดยคาํนึงถึงประโยชน์

ของสมาชิก 

3.86 .743 มาก 3 

2.  มีความเอาใจใส่ กระตือรือร้น และ 

ความพร้อมในการใหบ้ริการของเจา้หนา้ท่ี 

4.12 .677 มาก 2 

3.  เจา้หนา้ท่ีมีความรู้ ความสามารถในการ

ใหบ้ริการ เช่น การตอบคาํถาม ช้ีแจง 

ขอ้สงสัยใหค้าํแนะนาํช่วยแกปั้ญหาได ้

3.55 .684 มาก 5 

4.  เจา้หนา้ท่ีใหบ้ริการต่อผูรั้บบริการต่อ 

ผูเ้หมือนกนัทุกราย โดยไม่เลือกปฏิบติั 

5.  เจา้หนา้ท่ีมีการปฏิบติังานโปร่งใส และ

สามารถตรวจสอบได ้

6.  ความเหมาะสมในการแต่งกาย บุคลิก ลกัษณะ

ท่าทางของ เจา้หนา้ท่ีผูใ้หบ้ริการ 

3.63 

 

4.93 

 

2.81 

.800 

 

.262 

 

.759 

มาก 

 

มากท่ีสุด 

 

ปานกลาง 

4 

 

1 

 

6 

 

รวม 3.89 .441 มาก  
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จากตารางท่ี 4.10  พบว่า ปัจจยัด้านเจ้าหน้าท่ีสหกรณ์/บุคลากรผูใ้ห้บริการท่ีมีผล         

ต่อการพฒันาธุรกิจสหกรณ์ภาคการเกษตรในจงัหวดัสุรินทร์ อยู่ในระดับความมีอิทธิพลมาก        

(x� = 3.89) โดยองค์ประกอบด้านเจา้หน้าท่ีมีการปฏิบติังานโปร่งใส และสามารถตรวจสอบได้ 

(x� = 4.93) มีความเอาใจใส่ กระตือรือร้นและความพร้อมในการให้บริการของเจ้าหน้า ท่ี                

(x� = 4.12) และเจา้หน้าท่ีปฏิบติังานโดยคาํนึงถึงประโยชน์ของสมาชิก (x� = 3.86) มีค่ามากท่ีสุด

สามอนัดบัแรก และส่วนความเหมาะสมในการแต่งกาย บุคลิก ลกัษณะท่าทางของ เจา้หน้าท่ีผู ้

ใหบ้ริการ (x� = 2.81) มีค่านอ้ยท่ีสุด  

 

ตารางท่ี 4.11 ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของปัจจยัดา้นการประชาสัมพนัธ์และให้ขอ้มูล

ข่าวสาร 

 

ดา้นการประชาสัมพนัธ์และ 

ใหข้อ้มูลข่าวสาร 
x� S.D. 

ระดบัความ 

มีอิทธิพล 
อนัดบั 

1. สหกรณ์ใหข้อ้มลูข่าวสารแก่สมาชิกสมํ่าเสมอ

และทนัเวลา 

3.19 .760 ปานกลาง 4 

2. สหกรณ์ใหข้อ้มูลข่าวสารเก่ียวกบัอตัรา

ดอกเบ้ียและเงินฝากเป็นประจาํ 

3.29 .723 ปานกลาง 3 

3. สหกรณ์ใหข้อ้มลูข่าวสารท่ีเป็นประโยชน์ 

ต่อสมาชิก อยา่งต่อเน่ือง   

3.42 .718 มาก 1 

4. เจา้หนา้ท่ีนาํอุปกรณ์ เทคโนโลยท่ีีทนัสมยั

เหมาะมาใชใ้นการปฏิบติังาน 

3.35 .746 

 

ปานกลาง 2 

 

รวม 3.36 .646 ปานกลาง  

 

จากตารางท่ี 4.11 พบวา่ ปัจจยัดา้นการประชาสัมพนัธ์และให้ขอ้มูลข่าวสารท่ีมีผลต่อ

การพฒันาธุรกิจสหกรณ์ภาคการเกษตรในจงัหวดัสุรินทร์ อยู่ในระดบัความมีอิทธิพลปานกลาง 

(x� = 3.36) โดยองคป์ระกอบปัจจยัดา้นการประชาสัมพนัธ์และให้ขอ้มูลข่าวสารในส่วน สหกรณ์

ให้ขอ้มูลข่าวสารท่ีเป็นประโยชน์ต่อสมาชิก อย่างต่อเน่ือง (x� = 3.42) มีค่ามากท่ีสุด รองลงมาคือ 

เจา้หนา้ท่ีนาํอุปกรณ์ เทคโนโลยท่ีีทนัสมยัเหมาะมาใชใ้นการปฏิบติังาน (x� = 3.35) และสหกรณ์ให้

ขอ้มูลข่าวสารแก่สมาชิกสมํ่าเสมอและทนัเวลา (x� = 3.36) มีค่านอ้ยท่ีสุด 
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ตารางท่ี 4.12 ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของปัจจยัดา้นนโยบายรัฐบาล/หน่วยงานภาครัฐ 

 

ดา้นนโยบายรัฐบาล/หน่วยงานภาครัฐ x� S.D. 
ระดบัความ 

มีอิทธิพล 
อนัดบั 

1. นโยบายรัฐบาลเอ้ืออาํนวยต่อการดาํเนินงาน

สหกรณ์อยา่งจริงจงั 

3.75 .737 มาก 1 

2. หน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง/เจา้หนา้ท่ีรัฐท่ีดูแลให้

ความสาํคญั ช่วยเหลือแนะนาํสมํ่าเสมอ 

3.24 .701 ปานกลาง 2 

รวม 3.62 .592 มาก  

 

จากตารางท่ี 4.12 พบว่า ปัจจัยด้านนโยบายรัฐบาล/หน่วยงานภาครัฐท่ีมีผลต่อ           

การพัฒนาธุรกิจสหกรณ์ภาคการเกษตรในจังหวดัสุรินทร์ อยู่ในระดับความมีอิทธิพลมาก            

(x� = 3.62) โดยองคป์ระกอบปัจจยัดา้นนโยบายรัฐบาล/หน่วยงานภาครัฐ ในส่วนนโยบายรัฐบาล

เอ้ืออาํนวยต่อการดาํเนินงานสหกรณ์อยา่งจริงจงั (x� = 3.75) มีค่ามากท่ีสุด รองลงมาคือ หน่วยงาน

ท่ีเก่ียวขอ้ง/เจา้หนา้ท่ีรัฐท่ีดูแลใหค้วามสาํคญั ช่วยเหลือแนะนาํสมํ่าเสมอ (x� = 3.24) 

แสดงให้เห็นวา่ นโยบายรัฐบาลมีบทบาทสําคญัในการพฒันาสหกรณ์การเกษตร โดย

การสร้างความรู้ความเขา้ใจแก่สมาชิกเก่ียวกบัสหกรณ์ การสนบัสนุนจากภาครัฐหรือหน่วยงาน 

ท่ีเก่ียวข้องจะมีส่วนสําคญัต่อการพฒันาสหกรณ์ ท่ีสําคญัคือ การสนับสนุนด้านการฝึกอบรม 

เพื่อสร้างความรู้ ความเขา้ใจต่อระบบสหกรณ์ให้กบัสมาชิกอยา่งชดัเจน และสนบัสนุนดา้นเงินทุน 

และผูน้าํ เป็นผูมี้ความรู้ มีการนาํเทคโนโลยมีาใชใ้นการพฒันาสหกรณ์   
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ตอนที ่4  ความสัมพนัธ์ระหว่างลกัษณะทางประชากรศาสตร์กบัปัจจัยความพงึพอใจต่อ

แนวทางการดําเนินงานของสหกรณ์ และปัจจัยทีม่ต่ีอการพฒันาธุรกจิสหกรณ์     

 

4.1 ความสัมพันธ์ระหว่างลักษณะทางประชากรศาสตร์กับปัจจัยความพึงพอใจต่อ

แนวทางการดําเนินงานของสหกรณ์   

การศึกษาไดน้าํขอ้มูลลงตารางเพื่อทาํการวิเคราะห์ความสัมพนัธ์ระหวา่งลกัษณะ

ทางประชากรศาสตร์ ในส่วนของ เพศ อายุ และระดบัการศึกษา กบัปัจจยัความพึงพอใจต่อแนวทาง 

การดาํเนินงานของสหกรณ์ โดยใช้วิธีทางสถิติหาค่าไคสแควร์ (X2) เพื่อทดสอบความสัมพนัธ์

ระหวา่งลกัษณะทางประชากรศาสตร์ ในส่วนของ เพศ อายุ และระดบัการศึกษา กบัปัจจยัความพึง

พอใจต่อแนวทางการดาํเนินงานของสหกรณ์ โดยกาํหนดใหแ้สดงตามตารางท่ี 4.13 – 4.24 

 

ตารางท่ี 4.13 ค่าไคสแควร์แสดงความสัมพนัธ์ระหวา่งเพศกบัปัจจยัความพึงพอใจดา้นการกาํหนด

นโยบาย 

 

          ดา้นการกาํหนด 

               นโยบาย 
ระดบัความพึงพอใจ 

รวม X2 P 
เพศ มาก

ท่ีสุด 
มาก 

ปาน

กลาง 
นอ้ย 

นอ้ย

ท่ีสุด 

ชาย 5 88 135 16 - 244 
1.892 .595 

หญิง 2 47 94 12 - 155 

รวม 7 135 229 28 - 399   

 

จากตารางท่ี 4.13 พบวา่ เพศของกลุ่มตวัอยา่งสหกรณ์การเกษตรในจงัหวดัสุรินทร์

กับปัจจัยความพึงพอใจด้านกําหนดนโยบายต่อแนวทางการดําเนินงานของสหกรณ์ ไม่มี

ความสัมพนัธ์กนัท่ีระดบันยัสาํคญัทางสถิติ 
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ตารางท่ี 4.14  ค่าไคสแควร์แสดงความสัมพนัธ์ระหว่างวุฒิการศึกษากบัปัจจยัความพึงพอใจด้าน

การกาํหนดนโยบาย 

 

              ดา้นการกาํหนด                

                   นโยบาย 
ระดบัความพึงพอใจ 

รวม X2 P 
วฒิุการศึกษา มาก

ท่ีสุด 
มาก 

ปาน

กลาง 
นอ้ย 

นอ้ย

ท่ีสุด 

ประถมศึกษา 4 18 4 22 - 18 

105.727 .000 
มธัยมศึกษาหรือเทียบเท่า 

ปวส.หรือเทียบเท่า 

ปริญญาตรี 

- 

- 

3 

49 

42 

26 

21 

3 

1 

5 

1 

- 

- 

- 

75 

6 

0 

รวม 7 135 29 28  99   

 

จากตารางท่ี 4.14 พบว่า วุฒิการศึกษาของกลุ่มตวัอย่างสหกรณ์ภาคการเกษตร

จงัหวดัสุรินทร์กบัปัจจยัความพึงพอใจดา้นกาํหนดนโยบายต่อแนวทางการดาํเนินงานของสหกรณ์ 

มีความสัมพนัธ์กนัท่ีระดบันยัสาํคญัทางสถิติ .05 

 

ตารางท่ี 4.15 ค่าไคสแควร์แสดงความสัมพนัธ์ระหวา่งอายกุบัปัจจยัความพึงพอใจดา้นการกาํหนด

นโยบาย 

 

           ดา้นการกาํหนด  

                 นโยบาย 
ระดบัความพึงพอใจ 

รวม X2 P 
อาย ุ มาก

ท่ีสุด 
มาก 

ปาน

กลาง 
นอ้ย 

นอ้ย

ท่ีสุด 

20 – 39 ปี 2 47 24 3 - 76 

47.909 .000 40 – 59 ปี 

60 ปีข้ึนไป 

5 

- 

72 

16 

141 

64 

12 

13 

- 

- 

230 

93 

รวม 7 135 229 28 - 399   
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จากตารางท่ี 4.15 พบว่า อายุของกลุ่มตัวอย่างสหกรณ์ภาคการเกษตรจังหวดั

สุรินทร์กบัปัจจยัความพึงพอใจดา้นการกาํหนดนโยบายต่อแนวทางการดาํเนินงานของสหกรณ์ มี

ความสัมพนัธ์กนัท่ีระดบันยัสาํคญัทางสถิติ .05 

สรุปผลการทดสอบความสัมพนัธ์ระหวา่งลกัษณะประชากรศาสตร์กบัปัจจยัความ

พึงพอใจดา้นการกาํหนดนโยบายท่ีมีอิทธิพลต่อแนวทางการดาํเนินงานของสหกรณ์ พบว่า เพศ 

ของกลุ่มตวัอยา่งไม่มีความสัมพนัธ์กนัท่ีระดบันยัสําคญัทางสถิติ สําหรับระดบัการศึกษาและอายุ 

ของกลุ่มตวัอยา่ง มีความสัมพนัธ์กนัท่ีระดบันยัสาํคญัทางสถิติ .05  

 

ตารางท่ี 4.16 ค่าไคสแควร์แสดงความสัมพนัธ์ระหว่างเพศกับปัจจัยความพึงพอใจด้านการมี 

ส่วนร่วมของสมาชิกและการส่งเสริมการมีส่วนร่วม 

 

         ดา้นการมีส่วนร่วมฯ ระดบัความพึงพอใจ 

รวม X2 P   เพศ มาก

ท่ีสุด 
มาก 

ปาน

กลาง 
นอ้ย 

นอ้ย

ท่ีสุด 

ชาย 13 82 125 24 - 244 
11.931 .008 

หญิง - 69 74 12 - 155 

รวม 13 151 199 36 - 399   

 

จากตารางท่ี 4.16 พบว่า เพศของกลุ่มตัวอย่างสหกรณ์ภาคการเกษตรจังหวดั

สุรินทร์กบัปัจจยัความพึงพอใจดา้นการมีส่วนร่วมของสมาชิกและการส่งเสริมการมีส่วนร่วมต่อ

แนวทางการดาํเนินงานของสหกรณ์ มีความสัมพนัธ์กนัท่ีระดบันยัสาํคญัทางสถิติ .05 
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ตารางท่ี 4.17 ค่าไคสแควร์แสดงความสัมพนัธ์ระหว่างวุฒิการศึกษากบัปัจจยัความพึงพอใจด้าน

การมีส่วนร่วมของสมาชิกและการส่งเสริมการมีส่วนร่วม 

 

          ดา้นการมีส่วนร่วมฯ ระดบัความพึงพอใจ 

รวม X2 P  

วฒิุการศึกษา 

มาก

ท่ีสุด 
มาก 

ปาน

กลาง 
นอ้ย 

นอ้ย

ท่ีสุด 

ประถมศึกษา 12 38 51 17 - 18 

56.585 .000 
มธัยมศึกษาหรือเทียบเท่า 

ปวส.หรือเทียบเท่าปริญญา

ตรี 

- 

1 

- 

55 

41 

17 

105 

20 

23 

15 

4 

- 

- 

- 

- 

75 

6 

0 

รวม 13 135 229 36 - 399   

 

จากตารางท่ี 4.17 พบว่า วุฒิการศึกษาของผู ้ตอบแบบสอบถามสหกรณ์ภาค

การเกษตรจงัหวดัสุรินทร์กบัปัจจยัความพึงพอใจดา้นการมีส่วนร่วมของสมาชิกและการส่งเสริม

การมีส่วนร่วมต่อแนวทางการดาํเนินงานของสหกรณ์ มีความสัมพนัธ์กนัท่ีระดบันยัสาํคญัทางสถิติ 

.05 

 

ตารางท่ี 4.18 ค่าไคสแควร์แสดงความสัมพนัธ์ระหว่างอายุกับปัจจัยความพึงพอใจด้านการมี 

ส่วนร่วมของสมาชิกและการส่งเสริมการมีส่วนร่วม 

 

         ดา้นการมีส่วนร่วมฯ ระดบัความพึงพอใจ 

รวม X2 P อาย ุ มาก

ท่ีสุด 
มาก 

ปาน

กลาง 
นอ้ย 

นอ้ย

ท่ีสุด 

20 – 39 ปี 3 35 38 - - 76 

35.454 .000 40 – 59 ปี 

60 ปีข้ึนไป 

- 

10 

82 

34 

122 

39 

26 

10 

- 

- 

230 

93 

รวม 13 152 199 36 - 399   
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จากตารางท่ี 4.18 พบว่า อายุของผูต้อบแบบสอบถามสหกรณ์ภาคการเกษตร

จังหวดัสุรินทร์กับปัจจัยความพึงพอใจด้านการมีส่วนร่วมของสมาชิกและการส่งเสริมการมี 

ส่วนร่วมต่อแนวทางการดาํเนินงานของสหกรณ์ มีความสัมพนัธ์กนัท่ีระดบันยัสาํคญัทางสถิติ .05 

สรุปผลการทดสอบความสัมพนัธ์ระหวา่งลกัษณะประชากรศาสตร์กบัปัจจยัความ

พึงพอใจดา้นการมีส่วนร่วมของสมาชิกและการส่งเสริมการมีส่วนร่วมท่ีมีอิทธิพลต่อแนวทางการ

ดาํเนินงานของสหกรณ์ พบวา่ เพศ ระดบัการศึกษา และอาย ุของกลุ่มตวัอยา่ง มีความสัมพนัธ์กนัท่ี

ระดบันยัสาํคญัทางสถิติ .05  

 

ตารางท่ี 4.19 ค่าไคสแควร์แสดงความสัมพันธ์ระหว่างเพศกับปัจจัยความพึงพอใจด้านการ 

บริหารจดัการองคก์ร 

 

          ดา้นการบริหารองคก์ร ระดบัความพึงพอใจ 

รวม X2 P อาย ุ มาก

ท่ีสุด 
มาก 

ปาน

กลาง 
นอ้ย 

นอ้ย

ท่ีสุด 

ชาย 37 74 119 14 - 244 
10.173 .017 

หญิง 14 66 61 14 - 155 

รวม 51 140 180 28 - 399   

 

จากตารางท่ี 4.19 พบว่า เพศของผูต้อบแบบสอบถามสหกรณ์ภาคการเกษตร

จงัหวดัสุรินทร์กบัปัจจยัความพึงพอใจดา้นการบริหารจดัการองคก์รต่อแนวทางการดาํเนินงานของ

สหกรณ์ มีความสัมพนัธ์กนัท่ีระดบันยัสาํคญัทางสถิติ .05 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



78 

 

ตารางท่ี 4.20 ค่าไคสแควร์แสดงความสัมพนัธ์ระหว่างวุฒิการศึกษากบัปัจจยัความพึงพอใจด้าน

การบริหารจดัการองคก์ร 

 

           ดา้นการบริหารองคก์ร ระดบัความพึงพอใจ 

รวม X2 P  

วฒิุการศึกษา 

มาก

ท่ีสุด 
มาก 

ปาน

กลาง 
นอ้ย 

นอ้ย

ท่ีสุด 

ประถมศึกษา 16 42 41 19 - 118 

78.065 .000 
มธัยมศึกษาหรือเทียบเท่า

ปวส.หรือเทียบเท่าปริญญา

ตรี 

8 

23 

4 

53 

23 

22 

105 

20 

14 

9 

- 

- 

- 

- 

- 

175 

66 

40 

รวม 51 140 180 38 - 399   

 

จากตารางท่ี 4.20 พบว่า วุฒิการศึกษาของผู ้ตอบแบบสอบถามสหกรณ์ภาค

การเกษตรจงัหวดัสุรินทร์กบัปัจจยัความพึงพอใจด้านการบริหารจดัการองค์กรต่อแนวทางการ

ดาํเนินงานของสหกรณ์ มีความสัมพนัธ์กนัท่ีระดบันยัสาํคญัทางสถิติ .05 

 

ตารางท่ี 4.21 ค่าไคสแควร์แสดงความสัมพนัธ์ระหวา่งอายุกบัปัจจยัความพึงพอใจดา้นการบริหาร

จดัการองคก์ร 

 

         ดา้นการบริหารองคก์ร ระดบัความพึงพอใจ 

รวม X2 P อาย ุ มาก

ท่ีสุด 
มาก 

ปาน

กลาง 
นอ้ย 

นอ้ย

ท่ีสุด 

20 – 39 ปี 13 30 33 - - 76 

10.937 .090 40 – 59 ปี 

60 ปีข้ึนไป 

24 

14 

81 

29 

107 

40 

18 

10 

- 

- 

230 

93 

รวม 51 140 180 28  399   

 

จากตารางท่ี 4.21 พบว่า อายุของผูต้อบแบบสอบถามสหกรณ์ภาคการเกษตร

จงัหวดัสุรินทร์กบัปัจจยัความพึงพอใจดา้นการบริหารจดัการองคก์รต่อแนวทางการดาํเนินงานของ

สหกรณ์ ไม่มีความสัมพนัธ์กนัท่ีระดบันยัสาํคญัทางสถิติ 
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สรุปผลการทดสอบความสัมพนัธ์ระหวา่งลกัษณะประชากรศาสตร์กบัปัจจยัความ

พึงพอใจดา้นการบริหารจดัการองค์กรท่ีมีอิทธิพลต่อแนวทางการดาํเนินงานของสหกรณ์ พบว่า 

เพศ และระดบัการศึกษาของกลุ่มตวัอยา่ง มีความสัมพนัธ์กนัท่ีระดบันยัสําคญัทางสถิติ .05 สาํหรับ

อายขุองกลุ่มตวัอยา่ง ไม่มีความสัมพนัธ์กนัท่ีระดบันยัสาํคญัทางสถิติ  

 

ตารางท่ี 4.22 ค่าไคสแควร์แสดงความสัมพนัธ์ระหวา่งเพศกบัปัจจยัความพึงพอใจดา้นการบริหาร

จดัการธุรกิจสหกรณ์ 

 

         ดา้นการบริหารธุรกิจฯ ระดบัความพึงพอใจ 

รวม X2 P เพศ มาก

ท่ีสุด 
มาก 

ปาน

กลาง 
นอ้ย 

นอ้ย

ท่ีสุด 

ชาย 6 80 126 32 - 244 
2.445 .485 

หญิง 4 45 77 29 - 155 

รวม 10 125 203 61 - 399   

 

จากตารางท่ี 4.22 พบว่า เพศของผูต้อบแบบสอบถามสหกรณ์ภาคการเกษตร

จังหวดัสุรินทร์กับปัจจัยความพึงพอใจด้านการบริหารจัดการธุรกิจสหกรณ์ต่อแนวทางการ

ดาํเนินงานของสหกรณ์ ไม่มีความสัมพนัธ์กนัท่ีระดบันยัสาํคญัทางสถิติ 

 

ตารางท่ี 4.23 ค่าไคสแควร์แสดงความสัมพนัธ์ระหว่างวุฒิการศึกษากบัปัจจยัความพึงพอใจด้าน

การบริหารจดัการธุรกิจสหกรณ์ 

 

          ดา้นการบริหารธุรกิจฯ ระดบัความพึงพอใจ 

รวม X2 P  

วฒิุการศึกษา 

มาก

ท่ีสุด 
มาก 

ปาน

กลาง 
นอ้ย 

นอ้ย

ท่ีสุด 

ประถมศึกษา 6 21 62 29 - 118 

49.274 .000 
มธัยมศึกษาหรือเทียบเท่า 

ปวส.หรือเทียบเท่าปริญญาตรี 

2 

- 

2 

53 

39 

12 

92 

25 

24 

28 

2 

2 

- 

- 

- 

175 

66 

40 

รวม 10 125 203 61 - 399   



80 

 

จากตารางท่ี 4.23 พบว่า วุฒิการศึกษาของผู ้ตอบแบบสอบถามสหกรณ์ภาค

การเกษตรจงัหวดัสุรินทร์กับปัจจยัความพึงพอใจด้านการบริหารจดัการธุรกิจสหกรณ์ต่อแนวทาง 

การดาํเนินงานของสหกรณ์  มีความสัมพนัธ์กนัท่ีระดบันยัสาํคญัทางสถิติ .05 

 

ตารางท่ี 4.24 ค่าไคสแควร์แสดงความสัมพนัธ์ระหวา่งอายุกบัปัจจยัความพึงพอใจดา้นการบริหาร

จดัการธุรกิจสหกรณ์ 

 

          ดา้นการบริหารธุรกิจฯ ระดบัความพึงพอใจ 
รว

ม 
X2 P  

อาย ุ

มาก

ท่ีสุด 
มาก 

ปาน

กลาง 
นอ้ย 

นอ้ย

ท่ีสุด 

20 – 39 ปี 4 31 30 11 - 76 

36.600 .000 40 – 59 ปี 

60 ปีข้ึนไป 

- 

6 

78 

16 

124 

49 

28 

22 

- 

- 

230 

93 

รวม 10 125 203 61 - 399   

 

จากตารางท่ี 4.24 พบว่า อายุของผูต้อบแบบสอบถามสหกรณ์ภาคการเกษตร

จังหวดัสุรินทร์กับปัจจัยความพึงพอใจด้านการบริหารจัดการธุรกิจสหกรณ์ต่อแนวทางการ

ดาํเนินงานของสหกรณ์ มีความสัมพนัธ์กนัท่ีระดบันยัสาํคญัทางสถิติ .05 

สรุปผลการทดสอบความสัมพนัธ์ระหวา่งลกัษณะประชากรศาสตร์กบัปัจจยัความ

พึงพอใจดา้นการบริหารจดัการธุรกิจสหกรณ์ท่ีมีอิทธิพลต่อแนวทางการดาํเนินงานของสหกรณ์ 

พบวา่ เพศของกลุ่มตวัอยา่งไม่มีความสัมพนัธ์กนัท่ีระดบันยัสําคญัทางสถิติ สําหรับอายแุละระดบั

การศึกษาของกลุ่มตวัอยา่ง มีความสัมพนัธ์กนัท่ีระดบันยัสาํคญัทางสถิติ .05 

4.2 ความสัมพันธ์ระหว่างลักษณะทางประชากรศาสตร์กับปัจจัยที่มีผลต่อกาพัฒนา

ธุรกจิสหกรณ์   

การศึกษาไดน้าํขอ้มูลลงตารางเพื่อทาํการวิเคราะห์ความสัมพนัธ์ระหวา่งลกัษณะ

ทางประชากรศาสตร์ ในส่วนของ เพศ อายุ และระดบัการศึกษา กบัปัจจยัท่ีมีผลต่อการพฒันา

สหกรณ์ โดยใช้วิธีทางสถิติหาค่าไคสแควร์ (X2) เพื่อทดสอบความสัมพนัธ์ระหว่างลกัษณะทาง

ประชากรศาสตร์ ในส่วนของ เพศ อายุ และระดบัการศึกษา กบัปัจจยัท่ีมีผลตอการพฒันาสหกรณ์ 

โดยกาํหนดใหแ้สดงตามตารางท่ี 4.25 – 4.36 
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ตารางท่ี 4.25 ค่าไคสแควร์แสดงความสัมพนัธ์ระหวา่งเพศกบัปัจจยัดา้นการส่งเสริมธุรกิจสหกรณ์ 

 

          ดา้นการส่งเสริมธุรกิจฯ ระดบัความมีอิทธิพล 

รวม X2 P เพศ มาก

ท่ีสุด 
มาก 

ปาน

กลาง 
นอ้ย 

นอ้ย

ท่ีสุด 

ชาย 4 90 147 3 - 244 
2.885 .410 

หญิง 5 62 84 4 - 155 

รวม 9 152 231 7 - 399   

 

จากตารางท่ี 4.25 พบว่า เพศของผูต้อบแบบสอบถามสหกรณ์ภาคการเกษตร

จงัหวดัสุรินทร์กบัปัจจยัด้านการส่งเสริมธุรกิจสหกรณ์ท่ีมีผลต่อการพฒันาธุรกิจสหกรณ์ ไม่มี

ความสัมพนัธ์กนัท่ีระดบันยัสาํคญัทางสถิติ 

 

ตารางท่ี 4.26 ค่าไคสแควร์แสดงความสัมพนัธ์ระหวา่งวุฒิการศึกษากบัปัจจยัดา้นการส่งเสริมธุรกิจ

สหกรณ์ 

 

           ดา้นการส่งเสริมธุรกิจฯ ระดบัความมีอิทธิพล 

รวม X2 P  

วฒิุการศึกษา 

มาก

ท่ีสุด 
มาก 

ปาน

กลาง 
นอ้ย 

นอ้ย

ท่ีสุด 

ประถมศึกษา 3 33 77 5 - 118 

53.703 .000 
มธัยมศึกษาหรือเทียบเท่าปวส.

หรือเทียบเท่า 

ปริญญาตรี 

3 

- 

3 

52 

41 

26 

119 

25 

10 

1 

- 

1 

- 

- 

- 

175 

66 

40 

รวม 9 152 231 7 - 399   

 

จากตารางท่ี 4.26 พบว่า วุฒิการศึกษาของผู ้ตอบแบบสอบถามสหกรณ์ภาค

การเกษตรจงัหวดัสุรินทร์กบัปัจจยัดา้นการส่งเสริมธุรกิจสหกรณ์ท่ีมีผลต่อการพฒันาธุรกิจสหกรณ์ 

มีความสัมพนัธ์กนัท่ีระดบันยัสาํคญัทางสถิติ .05 
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ตารางท่ี 4.27 ค่าไคสแควร์แสดงความสัมพนัธ์ระหวา่งอายกุบัปัจจยัดา้นการส่งเสริมธุรกิจสหกรณ์ 

 

           ดา้นการส่งเสริมธุรกิจฯ ระดบัความมีอิทธิพล 

รวม X2 P อาย ุ มาก

ท่ีสุด 
มาก 

ปาน

กลาง 
นอ้ย 

นอ้ย

ท่ีสุด 

20 – 39 ปี 4 40 32 - - 76 

8.126 .006 
40 – 59 ปี 

60 ปีข้ึนไป 

3 

2 

87 

25 

135 

64 

5 

2 

- 

- 

230 

93 

รวม 9 152 231 7 - 399   

 

จากตารางท่ี 4.27 พบว่า อายุของผูต้อบแบบสอบถามสหกรณ์ภาคการเกษตร

จังหวดัสุรินทร์กับปัจจัยด้านการส่งเสริมธุรกิจสหกรณ์ท่ีมีผลต่อการพัฒนาธุรกิจสหกรณ์  

มีความสัมพนัธ์กนัท่ีระดบันยัสาํคญัทางสถิติ .05 

สรุปผลการทดสอบความสัมพนัธ์ระหวา่งลกัษณะประชากรศาสตร์กบัปัจจยัดา้น

การส่งเสริมธุรกิจสหกรณ์ท่ีมีอิทธิพลต่อการพฒันาธุรกิจสหกรณ์การเกษตรในจงัหวดัสุรินทร์ 

พบวา่ เพศของกลุ่มตวัอยา่งไม่มีความสัมพนัธ์กนัท่ีระดบันยัสําคญัทางสถิติ สําหรับอายแุละระดบั

การศึกษาของกลุ่มตวัอยา่ง มีความสัมพนัธ์กนัท่ีระดบันยัสาํคญัทางสถิติ .05 

 

ตารางท่ี 4.28 ค่าไคสแควร์แสดงความสัมพนัธ์ระหว่างเพศกบัปัจจยัด้านเจา้หน้าท่ีสหกรณ์และ

บุคลากรผูใ้หบ้ริการ 

 

       ดา้นเจา้หนา้ท่ีฯ ระดบัความมีอิทธิพล 

รวม X2 P เพศ มาก

ท่ีสุด 
มาก 

ปาน

กลาง 
นอ้ย 

นอ้ย

ท่ีสุด 

ชาย 13 194 37 - - 244 
0.182 .913 

หญิง 7 123 25 - - 155 

รวม 20 317 62 - - 399   
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จากตารางท่ี 4.28 พบว่า เพศของผูต้อบแบบสอบถามสหกรณ์ภาคการเกษตรจงัหวดั

สุรินทร์กบัปัจจยัดา้นเจา้หนา้ท่ีสหกรณ์และบุคลากรผูใ้ห้บริการท่ีมีผลต่อการพฒันาธุรกิจสหกรณ์ 

ไม่มีความสัมพนัธ์กนัท่ีระดบันยัสาํคญัทางสถิติ 

 

ตารางท่ี 4.29 ค่าไคสแควร์แสดงความสัมพนัธ์ระหวา่งวฒิุการศึกษากบัปัจจยัดา้นเจา้หนา้ท่ีสหกรณ์

และบุคลากรผูใ้หบ้ริการ 

 

          ดา้นเจา้หนา้ท่ีฯ ระดบัความมีอิทธิพล 

รวม X2 P  

วฒิุการศึกษา 

มาก

ท่ีสุด 
มาก 

ปาน

กลาง 
นอ้ย 

นอ้ย

ท่ีสุด 

ประถมศึกษา 2 84 32 - - 118 

53.365 .000 
มธัยมศึกษาหรือเทียบเท่า 

ปวส.หรือเทียบเท่า 

ปริญญาตรี 

1 

10 

7 

148 

52 

33 

26 

4 

- 

- 

- 

- 

- 

- 

- 

175 

66 

40 

รวม 20 317 62 - - 399   

 

จากตารางท่ี 4.29 พบว่า วุฒิการศึกษาของผู ้ตอบแบบสอบถามสหกรณ์ภาค

การเกษตรจงัหวดัสุรินทร์กบัปัจจยัด้านเจา้หน้าท่ีสหกรณ์และบุคลากรผูใ้ห้บริการท่ีมีผลต่อการ

พฒันาสหกรณ์ มีความสัมพนัธ์กนัท่ีระดบันยัสาํคญัทางสถิติ .05 

 

ตารางท่ี 4.30 ค่าไคสแควร์แสดงความสัมพนัธ์ระหว่างอายุกบัปัจจยัด้านเจา้หน้าท่ีสหกรณ์และ

บุคลากรผูใ้หบ้ริการ 

 

           ดา้นเจา้หนา้ท่ีฯ ระดบัความมีอิทธิพล 

รวม X2 P อาย ุ มาก

ท่ีสุด 
มาก 

ปาน

กลาง 
นอ้ย 

นอ้ย

ท่ีสุด 

20 – 39 ปี 11 56 9 - - 76 

22.278 .000 40 – 59 ปี 

60 ปีข้ึนไป 

9 

- 

188 

73 

33 

20 

- 

- 

- 

- 

230 

93 

รวม 20 317 62 - - 399   
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จากตารางท่ี 4.30 พบว่า อายุของผูต้อบแบบสอบถามสหกรณ์ภาคการเกษตร

จงัหวดัสุรินทร์กบัปัจจยัดา้นเจา้หน้าท่ีสหกรณ์และบุคลากรผูใ้ห้บริการท่ีมีผลต่อการพฒันาธุรกิจ

สหกรณ์ มีความสัมพนัธ์กนัท่ีระดบันยัสาํคญัทางสถิติ .05 

สรุปผลการทดสอบความสัมพนัธ์ระหวา่งลกัษณะประชากรศาสตร์กบัปัจจยัดา้น

เจา้หน้าท่ีสหกรณ์และบุคลากรผูใ้ห้บริการท่ีมีอิทธิพลต่อการพฒันาธุรกิจสหกรณ์การเกษตรใน

จงัหวดัสุรินทร์ พบวา่ เพศของกลุ่มตวัอยา่งไม่มีความสัมพนัธ์กนัท่ีระดบันยัสาํคญัทางสถิติ สาํหรับ

อาย ุและระดบัการศึกษาของกลุ่มตวัอยา่ง มีความสัมพนัธ์กนัท่ีระดบันยัสาํคญัทางสถิติ .05 

 

ตารางท่ี 4.31 ค่าไคสแควร์แสดงความสัมพนัธ์ระหวา่งเพศกบัปัจจยัดา้นการประชาสัมพนัธ์และให้

ขอ้มูลข่าวสาร 

 

    ดา้นการประชาสัมพนัธ์ ระดบัความมีอิทธิพล 

รวม X2 P  

เพศ 

มาก

ท่ีสุด 
มาก 

ปาน

กลาง 
นอ้ย 

นอ้ย

ท่ีสุด 

ชาย 10 84 143 7 - 244 
7.243 .065 

หญิง 6 51 84 14 - 155 

รวม 16 135 227 21 - 399   

 

จากตารางท่ี 4.31 พบว่า เพศของผูต้อบแบบสอบถามสหกรณ์ภาคการเกษตร

จงัหวดัสุรินทร์กบัปัจจยัดา้นการประชาสัมพนัธ์และให้ขอ้มูลข่าวสารท่ีมีผลต่อการพฒันาธุรกิจ

สหกรณ์ ไม่มีความสัมพนัธ์กนัท่ีระดบันยัสาํคญัทางสถิติ 
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ตารางท่ี 4.32 ค่าไคสแควร์แสดงความสัมพนัธ์ระหวา่งวุฒิการศึกษากบัปัจจยัดา้นการประชาสัมพนัธ์

และใหข้อ้มูลข่าวสาร 

 

      ดา้นการประชาสัมพนัธ์ ระดบัความมีอิทธิพล 

รวม X2 P  

วฒิุการศึกษา 
มาก

ท่ีสุด 
มาก 

ปาน

กลาง 
นอ้ย 

นอ้ย

ท่ีสุด 

ประถมศึกษา 2 37 69 10 - 118 

87.954 .000 
มธัยมศึกษาหรือเทียบเท่า 

ปวส.หรือเทียบเท่า 

ปริญญาตรี 

7 

- 

7 

32 

43 

23 

127 

21 

10 

9 

2 

- 

- 

- 

- 

175 

66 

40 

รวม 16 135 227 21 - 399   

 

จากตารางท่ี 4.32 พบว่า วุฒิการศึกษาของผู ้ตอบแบบสอบถามสหกรณ์ภาค

การเกษตรจงัหวดัสุรินทร์กบัปัจจยัด้านการประชาสัมพนัธ์และให้ขอ้มูลข่าวสารท่ีมีผลต่อการ

พฒันาสหกรณ์ มีความสัมพนัธ์กนัท่ีระดบันยัสาํคญัทางสถิติ .05 

 

ตารางท่ี 4.33 ค่าไคสแควร์แสดงความสัมพนัธ์ระหวา่งอายกุบัปัจจยัดา้นการประชาสัมพนัธ์และให้

ขอ้มูลข่าวสาร 

 

    ดา้นการประชาสัมพนัธ์ ระดบัความมีอิทธิพล 

รวม X2 P  

อาย ุ

มาก

ท่ีสุด 
มาก 

ปาน

กลาง 
นอ้ย 

นอ้ย

ท่ีสุด 

20 – 39 ปี 7 35 27 7 - 76 

23.501 .001 40 – 59 ปี 

60 ปีข้ึนไป 

7 

2 

65 

35 

147 

53 

11 

3 

- 

- 

230 

93 

รวม 16 135 227 21 - 399   

 

จากตารางท่ี 4.33 พบว่า อายุของผูต้อบแบบสอบถามสหกรณ์ภาคการเกษตร

จงัหวดัสุรินทร์กบัปัจจยัดา้นการประชาสัมพนัธ์และให้ขอ้มูลข่าวสารท่ีมีผลต่อการพฒันาธุรกิจ

สหกรณ์ มีความสัมพนัธ์กนัท่ีระดบันยัสาํคญัทางสถิติ .05 
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สรุปผลการทดสอบความสัมพนัธ์ระหวา่งลกัษณะประชากรศาสตร์กบัปัจจยัดา้น

การประชาสัมพนัธ์และให้ข้อมูลข่าวสารท่ีมีอิทธิพลต่อการพฒันาธุรกิจสหกรณ์การเกษตรใน

จงัหวดัสุรินทร์ พบว่า เพศ ของกลุ่มตวัอย่าง ไม่มีความสัมพนัธ์กันท่ีระดบันัยสําคญัทางสถิติ 

สาํหรับอาย ุและระดบัการศึกษาของกลุ่มตวัอยา่ง มีความสัมพนัธ์กนัท่ีระดบันยัสาํคญัทางสถิติ .05 

 

ตารางท่ี 4.34 ค่าไคสแควร์แสดงความสัมพนัธ์ระหวา่งเพศกบัปัจจยัดา้นนโยบายรัฐและหน่วยงาน

ภาครัฐ 

 

       ดา้นนโยบายรัฐฯ ระดบัความมีอิทธิพล 

รวม X2 P  

เพศ 

มาก

ท่ีสุด 
มาก 

ปาน

กลาง 
นอ้ย 

นอ้ย

ท่ีสุด 

ชาย 16 123 105 - - 244 
0.727 .695 

หญิง 7 80 68 - - 155 

รวม 23 203 173 - - 399   

 

จากตารางท่ี 4.34 พบว่า เพศของผูต้อบแบบสอบถามสหกรณ์ภาคการเกษตร

จงัหวดัสุรินทร์กบัปัจจยัดา้นนโยบายรัฐและหน่วยงานภาครัฐท่ีมีผลต่อการพฒันาธุรกิจสหกรณ์ 

สหกรณ์ ไม่มีความสัมพนัธ์กนัท่ีระดบันยัสาํคญัทางสถิติ 
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ตารางท่ี 4.35 ค่าไคสแควร์แสดงความสัมพนัธ์ระหว่างวฒิุการศึกษากบัปัจจยัดา้นนโยบายรัฐและ

หน่วยงานภาครัฐ   

 

ดา้นนโยบายรัฐฯ ระดบัความมีอิทธิพล 

รวม X2 P  

วฒิุการศึกษา 

มาก

ท่ีสุด 
มาก 

ปาน

กลาง 
นอ้ย 

นอ้ย

ท่ีสุด 

ประถมศึกษา 1 62 55 - - 118 

33.949 .000 
มธัยมศึกษาหรือเทียบเท่า 

ปวส.หรือเทียบเท่า 

ปริญญาตรี 

11 

3 

8 

76 

46 

19 

88 

17 

13 

- 

- 

- 

- 

- 

- 

175 

66 

40 

รวม 23 203 173 - - 399   

 

จากตารางท่ี 4.35 พบว่า วุฒิการศึกษาของผูต้อบแบบสอบถามสหกรณ์ภาค

การเกษตรจงัหวดัสุรินทร์กับปัจจยัด้านนโยบายรัฐและหน่วยงานภาครัฐท่ีมีผลต่อการพัฒนา

สหกรณ์ มีความสัมพนัธ์กนัท่ีระดบันยัสาํคญัทางสถิติ .05 

 

ตารางท่ี 4.36 ค่าไคสแควร์แสดงความสัมพนัธ์ระหวา่งอายกุบัปัจจยัดา้นนโยบายรัฐและหน่วยงาน

ภาครัฐ 

 

       ดา้นนโยบายรัฐ ระดบัความมีอิทธิพล 

รวม X2 P  

อาย ุ

มาก

ท่ีสุด 
มาก 

ปาน

กลาง 
นอ้ย 

นอ้ย

ท่ีสุด 

20 – 39 ปี 10 43 23 - - 76 

13.509 .009 40 – 59 ปี 

60 ปีข้ึนไป 

10 

3 

115 

45 

105 

45 

- 

- 

- 

- 

230 

93 

รวม 23 203 173 - - 399   

 

จากตารางท่ี 4.36 พบว่า อายุของผูต้อบแบบสอบถามสหกรณ์ภาคการเกษตร

จงัหวดัสุรินทร์กบัปัจจยัดา้นนโยบายรัฐและหน่วยงานภาครัฐท่ีมีผลต่อการพฒันาธุรกิจสหกรณ์ มี

ความสัมพนัธ์กนัท่ีระดบันยัสาํคญัทางสถิติ .05 
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สรุปผลการทดสอบความสัมพนัธ์ระหวา่งลกัษณะประชากรศาสตร์กบัปัจจยัดา้น

นโยบายรัฐ/หน่วยงานรัฐบาลท่ีมีอิทธิพลต่อการพฒันาธุรกิจสหกรณ์การเกษตรในจงัหวดัสุรินทร์ 

พบวา่ เพศ ของกลุ่มตวัอยา่ง ไม่มีความสัมพนัธ์กนัท่ีระดบันยัสาํคญัทางสถิติ สาํหรับอาย ุและระดบั

การศึกษาของกลุ่มตวัอยา่ง มีความสัมพนัธ์กนัท่ีระดบันยัสาํคญัทางสถิติ .05 



 

 

บทที ่5 

สรุปการศึกษา อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ 

 

 

การศึกษา ปัจจยัท่ีมีผลต่อการพฒันาธุรกิจของสหกรณ์การเกษตรในจงัหวดัสุรินทร์  

โดยระเบียบวิธีวิจยัรูปแบบการวิจยัเชิงสํารวจใช้แบบสอบถามเป็นเคร่ืองมือในการเก็บรวบรวม

ขอ้มูล จากสมาชิกสหกรณ์ คณะกรรมการดาํเนินการ และเจา้หน้าท่ีสหกรณ์การเกษตรในจงัหวดั

สุรินทร์ จาํนวน 339 คน 

 

1.   สรุปการศึกษา 

 

1.1 วตัถุประสงค์ของการศึกษา มีดงัน้ี 

 1.1.1 เพื่อศึกษาลกัษณะทางประชากรศาสตร์ของสหกรณ์การเกษตรในจงัหวดั

สุรินทร์ท่ีมีผลต่อปัจจยัความพึงพอใจในการดาํเนินงานของสหกรณ์ และปัจจยัท่ีมีผลต่อการพฒันา

ธุรกิจสหกรณ์ 

 1.1.2 เพื่อศึกษาปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัความพึงพอใจในการดาํเนินงานของสหกรณ์ 

 1.1.3 เพื่อศึกษาปัจจยัท่ีมีผลต่อการพฒันาธุรกิจสหกรณ์การเกษตรในจังหวดั

สุรินทร์ 

1.2 วธีิดําเนินการศึกษา ผูศึ้กษาไดด้าํเนินการ ดงัน้ี 

        1.2.1 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง คณะกรรมการดาํเนินการ สมาชิก และเจา้หน้าท่ี

สหกรณ์ ของสหกรณ์ภาคการเกษตรจงัหวดัสุรินทร์ จาํนวนทั้งส้ิน 399 คน 

     1.2.2 เคร่ืองมือทีใ่ช้ในการศึกษา ในการศึกษาคร้ังน้ีผูศึ้กษาไดด้าํเนินการ ดงัน้ี 

              1)  ขอ้มูลปฐมภูมิ ไดจ้ากแบบสอบถาม (Questionnaire) ท่ีผูศึ้กษาสร้างข้ึน ซ่ึง

แบ่งออกเป็น 3 ส่วน คือ 

   ส่วนท่ี 1 แบบสอบถามท่ีเก่ียวกบัขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม  

   ส่วนท่ี  2 แบบสอบถามเ ก่ียวกับความพึงพอใจต่อแนวทางกา ร

ดาํเนินงานของสหกรณ์การเกษตร 

    ส่วนท่ี 3 แบบสอบถามเก่ียวกับความคิดเห็นปัจจยัท่ีมีต่อการพฒันา

ธุรกิจสหกรณ์การเกษตร   
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   2)  ขอ้มูลทุติยภูมิ ไดแ้ก่ ขอ้มูลทัว่ไปเก่ียวกบัแนวทางการดาํเนินงานของ

สหกรณ์ ความพึงพอใจในการปฏิบติังาน และปัจจยัท่ีมีต่อการพฒันาธุรกิจสหกรณ์ภาคการเกษตร

ในจงัหวดัสุรินทร์ 

 1.2.3 การเก็บรวบรวมข้อมูล การสํารวจความคิดเห็นจากกลุ่มตวัอยา่งจาํนวน 399 คน 

ซ่ึงเป็นสมาชิกสหกรณ์ คณะกรรมการดาํเนินการ และเจา้หน้าท่ีสหกรณ์ ซ่ึงเป็นผูท่ี้มีบทบาทหนา้ท่ีใน

การดาํเนินงานของสหกรณ์ภาคการเกษตรในจงัหวดัสุรินทร์  

      1.2.4 การวิเคราะห์ข้อมูล ผูศึ้กษาไดท้าํการวเิคราะห์ขอ้มูล ดงัน้ี 

  1)  หาค่าความถ่ีและร้อยละของลกัษณะทางประชากรศาสตร์ 

  2)  ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของระดบัความพึงพอใจต่อแนวทาง 

การดาํเนินงานของสหกรณ์ภาคการเกษตรในจงัหวดัสุรินทร์ และปัจจยัท่ีมีต่อการพฒันาธุรกิจ

สหกรณ์ภาคการเกษตรในจงัหวดัสุรินทร์   

  3)  หาค่าไคสแควร์เพื่อทดสอบความสัมพันธ์ระหว่างลักษณะทาง

ประชากรศาสตร์กบัปัจจยัดา้นการกาํหนดนโยบาย ดา้นการมีส่วนร่วมของสมาชิกและการส่งเสริม

การมีส่วนร่วม ดา้นการบริหารจดัการองค์กร และดา้นการบริหารจดัการธุรกิจสหกรณ์ ท่ีมีผลต่อ

แนวทางการดาํเนินงานของสหกรณ์ 

  4)  หาค่าไคสแควร์  (Chi-square) เพื่อทดสอบความสัมพันธ์ระหว่าง

ลักษณะทางประชากรศาสตร์กับปัจจยัด้านการส่งเสริมธุรกิจสหกรณ์ ด้านเจ้าหน้าท่ีสหกรณ์/

บุคลากรผูใ้ห้บริการ ดา้นการประชาสัมพนัธ์และให้ขอ้มูลข่าวสาร และดา้นนโยบายรัฐ/หน่วยงาน

ภาครัฐ ท่ีมีผลต่อการพฒันาธุรกิจสหกรณ์ 

1.3 ผลการศึกษา สามารถสรุปไดด้งัน้ี 

      1.3.1 ลักษณะทางประชากรศาสตร์ของกลุ่มตวัอย่างจากสหกรณ์การเกษตรใน

จงัหวดัสุรินทร์ พบวา่ ส่วนใหญ่ เป็นเพศชายคิดเป็นร้อยละ 61.20  จบการศึกษาในระดบัมธัยมศึกษา

หรือเทียบเท่า คิดเป็นร้อยละ 43.90 อายุอยู่ระหว่าง 40-59 ปี คิดเป็นร้อยละ 57.60 และมีบทบาท

หนา้ท่ีเป็นสมาชิกสหกรณ์ คิดเป็นร้อยละ 55.60  

 1.3.2 ความสัมพันธ์ระหว่างลักษณะประชากรศาสตร์กับปัจจัยด้านการกําหนด

นโยบาย ด้านการมีส่วนร่วมของสมาชิกและการส่งเสริมการมีส่วนร่วม ด้านการบริหารจัดการ

องค์กร และด้านการบริหารจัดการธุรกิจสหกรณ์ ท่ีมีต่อแนวทางการดาํเนินงานของสหกรณ์ พบวา่ 

ระดบัการศึกษา มีความสัมพนัธ์กนัท่ีระดบันยัสาํคญัทางสถิติ .05     
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 1.3.3 ความสัมพันธ์ระหว่างลักษณะประชากรศาสตร์กับปัจจัยด้านการส่งเสริม

ธุรกิจสหกรณ์ ด้านเจ้าหน้าที่สหกรณ์/บุคลากรผู้ ให้บริการ ด้านการประชาสัมพันธ์และให้ข้อมูล

ข่าวสาร และด้านนโยบายรัฐบาล/หน่วยงานภาครัฐ ท่ีมีอิทธิพลต่อการพฒันาธุรกิจสหกรณ์

การเกษตรในจงัหวดัสุรินทร์ พบว่า สําหรับอายุและระดบัการศึกษา มีความสัมพนัธ์กนัท่ีระดบั

นยัสาํคญัทางสถิติ .05 สาํหรับเพศไม่มีความสัมพนัธ์กนัท่ีระดบันยัสาํคญัทางสถิติ  

1.3.4 ปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อแนวทางการดําเนินงานของสหกรณ์ พบว่า ด้านการ

บริหารจดัการองคก์ร มีอิทธิพลต่อแนวทางการดาํเนินงานของสหกรณ์ อยูใ่นความสาํคญัระดบัมาก 

ดว้ยค่าเฉล่ีย 3.53 ดา้นการมีส่วนร่วมของสมาชิก ดา้นการกาํหนดนโยบายการและดา้นการบริหาร

จดัการธุรกิจสหกรณ์ อยูใ่นความสาํคญัระดบัปานกลาง ดว้ยค่าเฉล่ีย 3.35, 3.30 และ3.21 ตามลาํดบั  

                  เม่ือพิจารณาถึงปัจจยัดา้นการบริหารจดัการองคก์ร พบวา่ มีความพึงพอใจ

ต่อการจดัทาํฐานขอ้มูลให้เป็นปัจจุบนั การกาํหนดหน้าท่ีความรับผิดชอบ เหมาะสม และมีการ

ปรับปรุงระเบียบ ขอ้บงัคบัใหเ้หมาะสม มีความสาํคญัมากท่ีสุด  

1.3.5 ปัจจัยทีม่ีอิทธิพลต่อการพฒันาธุรกจิสหกรณ์ พบวา่ ดา้นเจา้หนา้ท่ีสหกรณ์/

บุคลากรผูใ้ห้บริหาร และด้านนโยบายรัฐ/หน่วยงานภาครัฐ อยู่ในความสําคญัระดับมาก ด้วย

ค่าเฉล่ีย 3.89 และ 3.62 ตามลาํดบั ดา้นการส่งเสริมธุรกิจสหกรณ์ ดา้นการประชาสัมพนัธ์และให้

ขอ้มูลข่าวสาร อยูใ่นความสาํคญัระดบัปานกลาง ดว้ยค่าเฉล่ีย 3.36 และ 3.40 ตามลาํดบั  

 เม่ือพิจารณาถึงด้านเจ้าหน้าท่ีของสหกรณ์/บุคลากรผูใ้ห้บริการ พบว่า 

เจา้หน้าท่ีมีการปฏิบติังานโปร่งใส และสามารถตรวจสอบได ้เป็นปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อการพฒันา

ธุรกิจสหกรณ์มากท่ีสุด ดว้ยค่าเฉล่ีย 4.93                

 

2.   อภิปรายผล 

 

ผลจากการวิเคราะห์การทดสอบสมมติฐานการศึกษา และการศึกษาเอกสารและ

งานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง พบวา่ การศึกษามีประเด็นท่ีน่าสนใจดงัน้ี 

2.1 การวเิคราะห์ข้อมูลคุณลกัษณะของผู้ตอบแบบสอบถาม  

      ผลการวิเคราะห์แสดงให้เห็นว่าบุคลากรส่วนใหญ่มีอายุอยู่ในช่วง 40 – 59 ปี คิด

เป็นร้อยละ 57.60 และมีการศึกษาระดบัมธัยมศึกษา คิดเป็นร้อยละ 43.90 และมีบทบาทเป็นสมาชิก

สหกรณ์ คิดเป็นร้อยละ 55.60 ซ่ึงผลดงักล่าว แสดงว่าบุคลากรของสหกรณ์การเกษตรในจงัหวดั

สุรินทร์ควรได้รับการส่งเสริมความรู้ และการศึกษาฝึกอบรมในด้านต่างๆ เพื่อมุ่งให้สมาชิก 
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กรรมการ และเจา้หนา้สหกรณ์ มีความรู้และความเขา้ใจในการดาํเนินงานเก่ียวกบัสหกรณ์ มีความรู้

ความสามารถและทกัษะ รวมทั้งความรับผดิชอบในบทบาทหนา้ท่ีของตน 

2.2 ปัจจัยด้านการกาํหนดนโยบาย ปัจจัยด้านการบริหารจัดการองค์กร ปัจจัยด้านการ

มีส่วนร่วมของสมาชิกและการส่งเสริมการมีส่วนร่วม และด้านการบริหารจัดการธุรกิจสหกรณ์ทีม่ี

อิทธิพลต่อแนวทางการดําเนินงานของสหกรณ์ ผลจากการศึกษาพบว่า กลุ่มตวัอย่างในสหกรณ์

การเกษตรให้ความสําคญักับปัจจยัด้านการบริหารจัดการองค์กร อยู่ในระดับอิทธิพลมาก ต่อ

แนวทางการดําเนินงานของสหกรณ์ ซ่ึงปัจจัยดังกล่าวมีอิทธิพลต่อกระบวนการจัดการและ

ดาํเนินงานในระบบสหกรณ์ทั้งในระยะสั้ น ปานกลาง และระยะยาว ส่วนปัจจยัดา้นการกาํหนด

นโยบาย ปัจจยัดา้นการมีส่วนร่วมของสมาชิกและการส่งเสริมการมีส่วนร่วม  และดา้นการบริหาร

จดัการธุรกิจสหกรณ์ มีอิทธิพลในระดบัปานกลาง ซ่ึงปัจจยัทั้งสามดา้นอาจเป็นปัจจยัท่ีเป็นผลมา

จากการท่ีสหกรณ์ระบบการบริหารจดัการในองคก์รท่ีดี 

 จากผลดงักล่าวแสดงให้เห็นวา่ ในการดาํเนินงานของสหกรณ์การเกษตรจะตอ้งมี

การบริหารจดัการองคก์รท่ีดีและชดัเจน มีการบริหารจดัการควบคุมภายในท่ีดี มีการบริหารจดัการ

ธุรกิจสหกรณ์ครอบคลุมทุกดา้น มีการกาํหนดนโยบายโดยให้ความสําคญักบัสมาชิกเป็นสําคญั 

รวมทั้งการมีส่วนร่วมของสมาชิกและการส่งเสริมการมีส่วนร่วมของสมาชิก  

2.3 ปัจจัยด้านการส่งเสริมธุรกิจสหกรณ์ ปัจจัยด้านเจ้าหน้าที่สหกรณ์/บุคลากรผู้

ให้บริการ ปัจจัยด้านการประชาสัมพันธ์ และปัจจัยด้านนโยบายรัฐบาล/หน่วยงานภาครัฐ ที่มี

อิทธิพลต่อการพัฒนาธุรกิจสหกรณ์ ผลจากการศึกษาพบวา่ กลุ่มตวัอยา่งให้ความเห็นวา่ ปัจจยัดา้น

เจา้หน้าท่ีสหกรณ์/บุคลากรผูใ้ห้บริการ และปัจจยัด้านการนโยบายรัฐบาล/หน่วยงานภาครัฐ มี

อิทธิพลต่อการพฒันาธุรกิจสหกรณ์ อยูใ่นระดบัมาก แสดงให้เห็นวา่ภาครัฐบาลมีบทบาทสาํคญัใน

การพฒันาสหกรณ์การเกษตร โดยการสร้างความรู้ความเขา้ใจแก่สมาชิกเก่ียวกบัสหกรณ์ สําหรับ

ปัจจยัด้านการส่งเสริมธุรกิจสหกรณ์ และปัจจยัด้านการประชาสัมพนัธ์และให้ขอ้มูลข่าวสาร มี

อิทธิพลในระดบัปานกลาง แสดงให้เห็นวา่การดาํเนินธุรกิจสหกรณ์ควรมีการสร้างความน่าเช่ือถือ

ใหก้บัสหกรณ์ ในการดาํเนินธุรกิจมีลกัษณะต่างๆ ท่ีสาํคญั ไดแ้ก่ มีการประชุมสมาชิกใหค้วามรู้แก่

บุคลากรสมํ่าเสมอ มีการทุนเพียงพอต่อการดาํเนินธุรกิจ มีการจดัการดา้นการตลาด การจดัการทาง

การเงิน การจดัการ และดา้นบุคลากร มีการใหบ้ริการสมาชิกและเช่ือมความสัมพนัธ์ระหวา่งสมาชิก 

ดาํเนินการดา้นการผลิตและการตลาด การสร้างผูน้าํ มีความใกลชิ้ดกบัสมาชิก มีการให้ข่าวสารท่ี

ทนัสมยัและเป็นประโยชน์ มีความพร้อมของอุปกรณ์และเคร่ืองมือท่ีใชใ้นการทาํงาน รวมถึงปัจจยั

นโยบายของรัฐบาลและหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง ซ่ึงปัจจยัท่ีทาํให้ประสบความสําเร็จในการพฒันา

ธุรกิจสหกรณ์ 
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2.4 ความสัมพันธ์ระหว่างลักษณะทางประชากรศาสตร์กับปัจจัยความพึงพอใจต่อ

แนวทางการดําเนินงานของสหกรณ์ และปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อการพัฒนาธุรกิจสหกรณ์ ผลจาก

การศึกษาพบวา่ ระดบัการศึกษาของกลุ่มตวัอยา่งกบัปัจจยัความพึงพอใจต่อแนวทางการดาํเนินงาน

ของสหกรณ์มีความสัมพนัธ์กนัตรงกบัสมมติฐานท่ีกาํหนดไว ้ซ่ึงการใหค้วามรู้ การศึกษาแก่สมาชิก 

คณะกรรมการ และเจา้หน้าท่ีสหกรณ์ โดยเฉพาะอย่างยิ่งการสร้างความรู้ความเขา้ใจกบัสหกรณ์ 

และการจดัการธุรกิจในดา้นต่างๆ เป็นส่วนสําคญัต่อการพฒันาสหกรณ์อย่างต่อเน่ือง รวมทั้งการ

สร้างความพึงพอใจให้กับสมาชิกของสหกรณ์ มีผลต่อการดําเนินงานของสหกรณ์ท่ีสามารถ

สร้างสรรค์ผลประโยชน์กับสมาชิกของสหกรณ์ สําหรับระดบัการศึกษาและอายุกับปัจจัยท่ีมี

อิทธิพลต่อการพฒันาธุรกิจสหกรณ์ มีความสัมพนัธ์ตรงกบัสมมติฐานท่ีกาํหนดไว ้เน่ืองดว้ยการ

บริหารจดัการท่ีมีประสิทธิภาพ สมาชิกและผูน้าํตอ้งมีส่วนร่วม เจา้หน้าท่ีมีความรู้ความสามารถ

เพียงพอ มีการดาํเนินงานอย่างโปร่งใส มีเงินทุนและทรัพย์สินมัน่คง และมีการติดต่อส่ือสาร

แลกเปล่ียนความรู้สมํ่าเสมอ โดยเพศไม่มีความสมัพนัธ์กนัตรงกบัสมมติฐานท่ีกาํหนด  

 

3.   ข้อเสนอแนะ 

 

3.1 ข้อเสนอแนะจากผลการศึกษาคร้ังนี ้

                 3.1.1 สหกรณ์การเกษตรควรให้ความสําคญัต่อการกาํหนดนโยบาย โดยมีการ

จดัการอยา่งเป็นระบบ การมีส่วนร่วมของทุกฝ่าย มีการพฒันาบุคลากรเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในการ

จดัการสหกรณ์ รวมทั้งใหค้วามสาํคญักบัสมาชิกผูเ้ป็นเจา้ของสหกรณ์  

3.1.2 การสร้างความพึงพอใจต่อการดาํเนินงานสหกรณ์เป็นปัจจยัสําคญัต่อการ

พฒันาธุรกิจสหกรณ์ ซ่ึงสหกรณ์ควรให้สําคัญกับการบริหารจัดการสหกรณ์ การส่งเสริมให้

บุคลากรมีความรู้ท่ีชดัเจนต่อการดาํเนินงาน และตอ้งสร้างมีความเช่ือมัน่ในการดาํเนินงานของ

สหกรณ์  เพื่อสร้างการมีส่วนร่วมของสมาชิก   

3.1.3 สหกรณ์การเกษตรหรือองคก์รท่ีเก่ียวขอ้งทราบถึงปัจจยัท่ีมีผลต่อการพฒันา

ธุรกิจสหกรณ์ และนาํไปใช้ในการวางแผน การบริหารจดัการพฒันาสหกรณ์และธุรกิจสหกรณ์ 

เพื่อใหเ้กิดประสิทธิผลและเกิดประโยชน์ต่อมวลสมาชิก 
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3.2 ข้อเสนอแนะในการศึกษาคร้ังต่อไป 

       3.2.1 ควรศึกษาถึงการจดัการภายในของสหกรณ์การเกษตร เพื่อการเพิ่มประสิทธิ

การดาํเนินธุรกิจสหกรณ์ 

       3.2.2 ควรศึกษาถึงปัจจยัการเพิ่มประสิทธิภาพการจดัการธุรกิจสหกรณ์การเกษตร

เพื่อนาํมาเป็นแนวทางในการดาํเนินธุรกิจสหกรณ์ใหมี้ประสิทธิภาพ 
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แบบสอบถาม 

 

ปัจจัยทีม่ผีลต่อการพฒันาธุรกจิของสหกรณ์การเกษตรในจังหวดัสุรินทร์ 

 

คาํช้ีแจง แบบสอบถาม  

1. เพื่อใหต้อบแบบสอบถามไดป้ระเมินผลแนวทางการดาํเนินงานของสหกรณ์ และเพื่อประโยชน์

ใหท้ราบถึงปัจจยัท่ีมีต่อการพฒันาธุรกิจสหกรณ์ภาคการเกษตร 

2. โปรดทาํเคร่ืองหมาย   ลงใน    หนา้ขอ้ความท่ีเป็นจริงสาํหรับท่าน 

 

ตอนที ่1:  ข้อมูลทัว่ไป 

 1. เพศ    ชาย   หญิง 

 

2. วฒิุการศึกษา  ประถมศึกษา  มธัยมศึกษา       

ปวส.หรือเทียบเท่า  ปริญญาตรี        

สูงกวา่ปริญญาตรี    อ่ืนๆ ระบุ.............       

 

3.อาย ุ   ตํ่ากวา่ 20 ปี          20-39 ปี              

40-59 ปี  60 ปีข้ึนไป     

 

 4. ผูต้อบแบบสอบถาม  คณะกรรมการ  สมาชิก       เจา้หนา้ท่ีสหกรณ์ 
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ส่วนที ่2  ระดับความพงึพอใจต่อแนวทางการดําเนินงานของสหกรณ์ 

 

ระดบั  5 = มากท่ีสุด    4 = มาก    3 = ปานกลาง   2 = นอ้ย   1 = นอ้ยท่ีสุด 
 

 

 

หัวข้อ 

ระดบัความพงึพอใจ 

5 4 3 2 1 

1. การกาํหนดนโยบาย      

1.1  มีการกาํหนดนโยบายและแผนงานมาจาก 

ความตอ้งการของสมาชิก 

     

1.2 มีการกาํหนดนโยบายสอดคลอ้งกบัสภาพสงัคม 

เศรษฐกิจและส่ิงแวดลอ้ม 

     

1.3 มีการกาํหนดนโยบายในท่ีประชุมกรรมการดาํเนินงาน

สหกรณ์ 

     

1.4 ผูจ้ดัการหรือ หวัหนา้ฝ่ายต่างๆ มีส่วนร่วมในการ

กาํหนดนโยบาย 

     

1.5 มีนโยบายเพ่ือสร้างความเป็นอยูท่ี่ดีใหส้มาชิก      

1.6 มีนโยบายมีการกาํหนด การใชเ้งินทุน อุปกรณ์ คน   

การจดัการ ใหส้อดคลอ้งกบัโครงการระยะสั้น   

ระยะปานกลาง ระยะยาว 

     

1.7 เม่ือกาํหนดนโยบายแลว้มีการนาํไปสู่การปฏิบติักบั

สมาชิกหรือพนกังาน 

     

2. การมส่ีวนร่วมของสมาชิกและการส่งเสริมการมส่ีวนร่วม 

2.1 สมาชิกใหค้วามร่วมมือในการประชุมทุกคร้ัง      

2.2 สมาชิกใหค้วามสาํคญัในการเลือกกรรมการดาํเนินการ      

2.3 สมาชิกมีความกระตือรือร้นเขา้ร่วมกิจกรรม 

ของสหกรณ์ 

     

2.4 สมาชิกมีส่วนร่วมในการใชบ้ริการธุรกิจของสหกรณ์      

2.5 ฝ่ายจดัการ กรรมการ เจา้หนา้ท่ีส่งเสริมสหกรณ์  

เขา้ร่วมประชุมกลุ่มทุกคร้ัง 
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หัวข้อ 

ระดบัความพงึพอใจ 

5 4 3 2 1 

2.6 มีการจดัประชุมกลุ่มสมาชิก สมํ่าเสมอ      

2.7 มีการสร้างผูน้าํเป็นแกนกลาง ในการเผยแพร่และ

ประสานงานกบัสหกรณ์ 

     

2.8 สมาชิกมีนิสยัการออมเป็นประจาํ      

3. การบริหารจดัการองค์กร      

3.1 มีการจดัทาํขอ้มลูพ้ืนฐานของสมาชิกใหเ้ป็นปัจจุบนั      

3.2 มีการกาํหนดหนา้ท่ีความรับผิดชอบ แบ่งคน   

แบ่งงาน ตามภารกิจท่ีเหมาะสม 

     

3.3 มีการปรับปรุงขอ้บงัคบั /ระเบียบใหเ้หมาะสมกบั

สถานการณ์ 

     

3.4 สหกรณ์มีการสรรหา บรรจุแต่งตั้ง บุคคลเหมาะสม 

กบัหนา้ท่ีความรับผิดชอบ 

     

3.5 สหกรณ์มีการพฒันาอบรม ใหค้วามรู้แก่ทุกฝ่าย      

3.6 มีการนาํเทคโนโลยีหรือเคร่ืองมือท่ีทนัสมยัมาใช ้

ในการปฏิบติังานอยา่งเหมาะสม 

     

3.7 สหกรณ์มีการจดัสวสัดิการครบทุกดา้นใหแ้ก่สมาชิก

และเจา้หนา้ท่ีสหกรณ์ 

     

4. การบริหารจดัการธุรกจิสหกรณ์      

4.1 สหกรณ์มีธุรกิจใหบ้ริการครบทุกดา้น      

4.2 สหกรณ์มีการกาํหนดระเบียบรองรับธุรกิจครบทุกดา้น      

4.3 มีการเช่ือมโยงธุรกิจต่างๆ ของสหกรณ์อยา่งเป็นระบบ      

4.4 มีการแลกเปล่ียนขอ้มลูการตลาด และผลผลิต 

ระหวา่งสหกรณ์ 

     

4.5 มีการนาํเทคโนโลยีมาใชใ้นการพฒันาธุรกิจสหกรณ์

อยา่งเหมาะสม 
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หัวข้อ 
ระดบัความพงึพอใจ 

5 4 3 2 1 

4.6 มีการจ่ายเงินเฉล่ียคืนใหก้บัสมาชิกท่ีร่วมทาํธุรกิจ 

เม่ือส้ินปีบญัชี 

     

4.7 มีการจดัทาํส่ือโฆษณา ประชาสมัพนัธ์ธุรกิจกบั 

สมาชิกทราบโดยทัว่กนั 

     

4.8 การใหบ้ริการและอาํนวยความสะดวกแก่สมาชิก 

ในการนาํผลผลิตมาจาํหน่ายใหส้หกรณ์ 

     

4.9 สหกรณ์มีการใชจ่้ายเงินหรือลงทุนอยา่งประหยดั

เพ่ือใหเ้กิดประโยชนต่์อสมาชิก 

     

 

ส่วนที ่3  ความคิดเห็นต่อปัจจัยทีม่ีต่อการพฒันาธุรกจิสหกรณ์ 
 

ระดบั  5 = มากท่ีสุด    4 = มาก    3 = ปานกลาง   2 = นอ้ย   1 = นอ้ยท่ีสุด 

 

ปัจจยั 
ระดบัความคิดเห็น 

5 4 3 2 1 

1. ด้านการส่งเสริมธุรกจิสหกรณ์      

1.1 การสร้างความรู้ ความเขา้ใจต่อระบบสหกรณ์ 

ใหก้บัสมาชิกอยา่งชดัเจน 

     

1.2 สหกรณ์มีทุนเพียงพอต่อการดาํเนินธุรกิจ 
 

     

1.3 มีการส่งเสริมการใชเ้ทคโนโลยีท่ีเหมาะสม 

ในการผลิตเพ่ือการลดตน้ทุนของสมาชิก 

     

1.4 มีการใหค้วามรู้หรือการอบรมใหแ้ก่สมาชิก 

ในดา้นสหกรณ์และดา้นอ่ืน ๆ 

     

1.5 มีแผนการระดมทุนเพ่ือลดการพ่ึงพาเงินทุน 

จากแหล่งภายนอก 

     

1.6 มีการพฒันาบุคลากรใหมี้ความรอบรู้อยา่งเท่าทนักบั 

การเปล่ียนแปลงในสถานการณ์ปัจจุบนั 
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ปัจจยั 
ระดบัความคิดเห็น 

5 4 3 2 1 

2. ด้านเจ้าหน้าที่สหกรณ์/บุคลากรผู้ให้บริการ      

2.1 เจา้หนา้ท่ีปฏิบติังานโดยคาํนึงถึงประโยชนข์องสมาชิก 
 

     

2.2 มีความเอาใจใส่ กระตือรือร้น และความพร้อมในการ

ใหบ้ริการของเจา้หนา้ท่ี 

     

2.3 เจา้หนา้ท่ีมีความรู้ ความสามารถในการใหบ้ริการ เช่น 

การตอบคาํถาม ช้ีแจงขอ้สงสยัใหค้าํแนะนาํช่วยแกปั้ญหาได ้

     

2.4 เจา้หนา้ท่ีใหบ้ริการต่อผูรั้บบริการต่อผูเ้หมือนกนัทุกราย 

โดยไม่เลือกปฏิบติั 

     

2.5 เจา้หนา้ท่ีมีการปฏิบติังานโปร่งใส และสามารถ

ตรวจสอบได ้

     

2.6 ความเหมาะสมในการแต่งกาย บุคลิก ลกัษณะท่าทาง

ของเจา้หนา้ท่ีผูใ้หบ้ริการ 

     

3. การประชาสัมพนัธ์และให้ข้อมูลข่าวสาร         

3.1 สหกรณ์ใหข้อ้มูลข่าวสารแก่สมาชิกสมํ่าเสมอและ

ทนัเวลา       

     

3.2 สหกรณ์ใหข้อ้มูลข่าวสารเก่ียวกบัอตัราดอกเบ้ียและ 

เงินฝากเป็นประจาํ      

     

3.3 สหกรณ์ใหข้อ้มูลข่าวสารท่ีเป็นประโยชนต่์อสมาชิก  

อยา่งต่อเน่ือง    

     

3.4 เจา้หนา้ท่ีนาํอุปกรณ์ เทคโนโลยีท่ีทนัสมยั 

เหมาะสมมาใชใ้นการปฏิบติังาน 

     

4. นโยบายรัฐบาล/หน่วยงานภาครัฐ      

4.1 นโยบายรัฐบาลเอ้ืออาํนวยต่อการดาํเนินงานสหกรณ์

อยา่งจริงจงั 

     

4.2 หน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง/เจา้หนา้ท่ีรัฐท่ีดูแลใหค้วามสาํคญั 

ช่วยเหลือแนะนาํสมํ่าเสมอ 
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ขอ้เสนอแนะอ่ืน ๆ 
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ขอขอบพระคุณอยา่งสูงท่ีท่านใหค้วามอนุเคราะห์ตอบแบบสอบถาม 
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ประวตัิผู้ศึกษา 

   

 

ช่ือ นางรุจิรา  กลองรัมย ์

วนั เดือน ปีเกดิ 31 พฤษภาคม 2523 

สถานทีเ่กดิ อาํเภอพิมาย จงัหวดันครราชสีมา 

ประวตัิการศึกษา บริหารธุรกิจบณัฑิต มหาวทิยาลยัราชภฎันครราชสีมา พ.ศ. 2546 

สถานทีท่าํงาน สาํนกังานสหกรณ์จงัหวดัสุรินทร์ 

 อาํเภอเมืองสุรินทร์ จงัหวดัสุรินทร์ 

ตําแหน่ง นกัวชิาการสหกรณ์ปฏิบติัการ 
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