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บทคัดย่อ 
 

 การวจิยัน้ีมีวตัถุประสงค ์เพื่อศึกษารูปแบบการอบรมเล้ียงดูและความฉลาดทางอารมณ์
ของครอบครัวของนกัศึกษาชั้นปีท่ี 1 มหาวิทยาลยัแม่โจ ้จงัหวดัเชียงใหม่ และศึกษาความสัมพนัธ์
ระหวา่งรูปแบบการอบรมเล้ียงดูของครอบครัวกบัความฉลาดทางอารมณ์ของนกัศึกษา  
 งานวิจยัน้ีเป็นงานวิจยัเชิงส ารวจ กลุ่มตวัอย่างเป็นนักศึกษาชั้นปีท่ี 1 มหาวิทยาลัย              
แม่โจ ้วทิยาเขตจงัหวดัเชียงใหม่ ท่ีลงทะเบียนเรียนในปีการศึกษา 2561 จ านวน 348 คน สุ่มตวัอยา่ง
แบบโควตา้ตามสัดส่วนของนกัศึกษาของแต่ละคณะ เก็บขอ้มูลโดยใชแ้บบสอบถาม ไดแ้ก่ แบบวดั
การอบรมเล้ียงดูท่ีผูว้ิจยัพฒันาข้ึน และแบบประเมินความฉลาดทางอารมณ์ส าหรับเยาวชนของกรม
สุขภาพจิต กระทรวงสาธารณสุข (2559) วิเคราะห์ขอ้มูลดว้ยวิธีการเชิงสถิติ ประกอบดว้ย การแจก
แจงความถ่ี ค่าร้อยละ ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และการทดสอบหาค่าสัมประสิทธ์สหสัมพนัธ์
แบบเพียร์สัน  
 ผลการวจิยั พบวา่ (1) นกัศึกษาชั้นปีท่ี 1 มหาวทิยาลยัแม่โจ ้จงัหวดัเชียงใหม่ ไดรั้บการ
อบรมเล้ียงดูแบบประชาธิปไตยในระดบัสูง ไดรั้บการอบรมเล้ียงดูแบบปล่อยปละละเลยในระดบั
ปานกลาง และไดรั้บการอบรมเล้ียงดูแบบเขม้งวดกวดขนัในระดบัต ่า นกัศึกษามีความฉลาดทาง
อารมณ์ในภาพรวมและแต่ละองคป์ระกอบ (ดี เก่ง สุข) อยูใ่นเกณฑป์กติ แต่มีองคป์ระกอบยอ่ยดา้น
ความรับผิดชอบท่ีอยูใ่นเกณฑ์ต ่ากวา่ปกติ และ ( 2) ผลการทดสอบความสัมพนัธ์ พบวา่ การอบรม
เล้ียงดูแบบประชาธิปไตยจากครอบครัวมีความสัมพนัธ์เชิงบวกกบัความฉลาดทางอารมณ์โดยรวม 
และแต่ละองค์ประกอบ (ดี เก่ง สุข) ของนักศึกษา อย่างมีนัยส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 แต่เป็น
ความสัมพนัธ์ระดบัต ่า ส่วนการอบรมเล้ียงดูแบบปล่อยปละละเลยและการอบรมเล้ียงดูแบบเขม้งวด
กวดขนัจากครอบครัวไม่มีความสัมพนัธ์กบัความฉลาดทางอารมณ์โดยรวมและแต่ละองคป์ระกอบ
(ดี เก่ง สุข) ของนกัศึกษา 
ค ำส ำคัญ  ความฉลาดทางอารมณ์ รูปแบบการอบรมเล้ียงดู นกัศึกษาชั้นปีท่ี 1 
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Abstract 
 

 The purposes of this research were to study the family parenting style and emotional intelligence 
of the first-year student of Maejo University in Chiang Mai Province, and to study the relationship between family 
parenting style and students' emotional intelligence. The survey research was carried out in this study.  
 The research samples were 348 first-year students who enrolled in the academic year 2018. The 
sample were randomly selected with a quota sampling technique based on the proportion of students of each 
faculty. Data were collected by using questionnaires, both the parenting questionnaires developed by the 
researcher, and the Emotional Intelligence Evaluation Form for Youth, developed by the Department of Mental 
Health, Ministry of Public Health (2016). The data were analyzed by statistical methods; including frequency 
distribution, percentage, mean, standard deviation, and the Pearson test for determining the coefficient of 
correlation. 
 The research results were found that (1) the 1st year students of Maejo University at Chiang Mai 
Province were raised by democratic rearing style at a high level, by laissez-faire rearing style at a moderate level, 
and by autocratic rearing style at a low level. The 1st year students of Maejo University have overall emotional 
intelligence and each component (good, smart, and happy) at a normal level. However, there was a sub-element 
of responsibility that was lower than normal, and (2) the democratic rearing style was positively correlated with 
overall and each component of emotional intelligence (good, smart, and happy) at the .01 level of statistical 
significance, but correlation coefficient was a slightly small. The laissez-faire rearing and autocratic rearing style 
did not correlate with the overall emotional intelligence and individual (good, smart, and happy) elements of the 
student. 
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บทที ่1 

บทน ำ 
 
 

1.  ควำมเป็นมำและควำมส ำคญัของปัญหำ 

 
 วยัรุ่นเป็นวยัท่ีมีการเปล่ียนแปลงอยา่งรวดเร็ว ทั้งภายนอกร่างกาย ไดแ้ก่  ส่วนสูง น ้ าหนกั 
รูปร่างหน้าตา การมีประจ าเดือน พฒันาการทางลกัษณะทางเพศ และมีการเปล่ียนแปลงภายในร่างกาย 
ไดแ้ก่ ฮอร์โมนต่างๆ ในร่างกาย พฒันาการทางสมอง รวมทั้งพฒันาการดา้นอารมณ์ สังคม และสติปัญญา 
การพฒันาวุฒิภาวะ โดยการเปล่ียนแปลงท่ีเกิดข้ึนจะมีลกัษณะแบบค่อยเป็นค่อยไป และแตกต่างกนั
ออกไปในแต่ละบุคคล วยัรุ่นเป็นวยัหวัเล้ียวหวัต่อของชีวิตท่ีคาบเก่ียวระหวา่งช่วงวยัเด็กต่อเน่ืองกบัช่วง
วยัผูใ้หญ่ จึงเป็นช่วงท่ีตอ้งมีการปรับตวัต่อการเปล่ียนแปลงและพฒันาการต่างๆ ในทุกดา้น  เช่นดา้นการ
เรียน การคบเพื่อน สภาพแวดล้อมทางสังคมท่ีด าเนินชีวิตอยู่ ซ่ึงสังคมไทยในยุคปัจจุบนั เป็นสังคม              
แห่งการเปล่ียนแปลงเช่นเดียวสังคมต่างๆ ทัว่โลก มีการเปล่ียนแปลงทั้งทางเศรษฐกิจ สังคม วฒันธรรม
และเทคโนโลยีเกิดข้ึนอย่างรวดเร็วจนมีผลกระทบต่อชีวิตความเป็นอยู่ของคนในสังคมแทบทุกกลุ่ม 
โดยเฉพาะกลุ่มวยัรุ่นซ่ึงเปิดรับการเปล่ียนแปลงได้ง่ายกว่ากลุ่มอ่ืน วยัรุ่นยุคใหม่สามารถเข้าถึง
เทคโนโลยีการส่ือสารสมยัใหม่มากข้ึน วยัรุ่นจ านวนมากจึงหันมาสร้างความสัมพนัธ์กบับุคคลอ่ืน
รวมถึงคนในครอบครัวผ่านระบบส่ือออนไลน์แทนความสัมพนัธ์แบบดั้ งเดิม  จนท าให้วยัรุ่นขาด
ปฏิสัมพันธ์กับบุคคลอ่ืนและบุคคลในครอบครัวมากข้ึน หากวยัรุ่นไม่สามารถปรับตัวกับการ
เปล่ียนแปลงท่ีเกิดข้ึนไดอ้ยา่งเหมาะสมอาจท าให้เกิดขอ้ผิดพลาดในการด าเนินชีวิต จนกลายเป็นปัญหา
ต่างในสังคม ดงันั้นวยัรุ่นตอ้งยอมรับและปรับตวัต่อการเปล่ียนแปลงท่ีเกิดข้ึนเพื่อให้สามารถแสดงออก
ดา้นพฤติกรรมไดอ้ย่างเหมาะสมและสอดคลอ้งกบับริบททางสังคม  พฤติกรรมท่ีแสดงออกของวยัรุ่น
เป็นผลมาจากการเรียนรู้ประสบการณ์ ความรู้สึกนึกคิดของบุคคล ผ่านการอบรมเล้ียงดูของครอบครัว       
ท่ีเป็นส่วนส าคญัในการพฒันาดา้นต่างๆของวยัรุ่น การอบรมเล้ียงดูของบิดา มารดามีอิทธิพลต่อวยัรุ่น
เป็นอยา่งมาก ซ่ึงการเล้ียงดูจากบิดา มารดาท่ีแตกต่างกนัก็มีผลต่อความสามารถในการปรับตวัของวยัรุ่น
เม่ือตอ้งเผชิญปัญหาแตกต่างกนั  การส ารวจของสถาบนัประชากรและสังคมปี 2557 พบวา่วยัรุ่นประมาณ
ร้อยละ 30 มีปัญหาทางดา้นอารมณ์ และประมาณ 37 คน ใน หน่ึงแสนคน มีพฤติกรรมกา้วร้าวรุนแรง    
การทะเลาะวิวาท จบักลุ่มแข่งรถมอเตอร์ไซค ์ด่ืมสุราใชย้าเสพติด การถูกไล่ออกจากสถานศึกษา รวมทั้ง
การพยายามฆ่าตวัตาย (นงลกัษณ์ วิชัยรัมย ,์ จิณห์จุฑา ชัยเสนา ดาลลาส, ขนัดตา เกษเกษร, และเวทิส               
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ประทุมศรี, 2559 , หน้า 67)  ปัญหาท่ีเกิดข้ึนขา้งตน้ส่วนหน่ึงเกิดจาการบกพร่องด้านความฉลาดทาง
อารมณ์ (Emotional Quotient : EQ) ขาดความสามารถในการรับรู้ด้านอารมณ์ทั้งของตนเองและบุคคล               
จึงท าให้ไม่สามารถจดัการกบัความขดัแยง้ทางอารมณ์ของตนเอง และแสดงออกเป็นพฤติกรรมท่ีไม่
เหมาะสมดงักล่าว ซ่ึงท าให้เกิดความกงัวลต่อไปในอนาคตวยัรุ่นจะประสบปัญหามีเร่ืองความฉลาดทาง
อารมณ์ (EQ) มากข้ึน 
 กรมสุขภาพจิต กระทรวงสาธารณสุข ให้ความหมายของความฉลาดทางอารมณ์ (Emotional 
Quotient : EQ) วา่ หมายถึง ความสามารถทางอารมณ์ในการด าเนินชีวิตร่วมกบัผูอ่ื้นอยา่งสร้างสรรคแ์ละ
มีความสุข (กรมสุขภาพจิต, 2543) เป็นความสามารถในการรับรู้และแสดงออกทางอารมณ์ รวมทั้ง
คุณลกัษณะทางอารมณ์ท่ีเหมาะสมกบัวยัและสังคม เป็นการท่ีบุคคลสามารถตระหนกัรู้ความรู้สึกของทั้ง
ตนเองและบุคคลอ่ืน  สามารถแยกความแตกต่างของอารมณ์ท่ีเกิดข้ึนและใช้ปัญญาก ากบัอารมณ์ของ
ตนเองเพื่อเป็นแรงจูงใจในการท างานต่าง ๆ ไดอ้ยา่งถูกตอ้ง เหมาะสม และใชปั้ญญาในการก ากบัอารมณ์
ของผูอ่ื้น โดยมีความเขา้ใจ เห็นอกเห็นใจ ให้ก าลงัใจซ่ึงกนัและอยู่ร่วมกนัอย่างมีความสุขในสังคม 
ส านกังานคณะกรรมพฒันาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ระบุวา่ลกัษณะส าคญัทางสังคมของไทยอนัหน่ึง
คือกลุ่มเด็กวยัเรียนยงัมีปัญหาทั้งดา้นความสามารถทางเชาวปั์ญญา (Intelligent Quotient IQ) และความ
ฉลาดทางอารมณ์ (EQ) โดยในปี 2557 เด็กวยัเรียนมี IQ เฉล่ียท่ี 93.1 ต ่ากวา่ค่ากลางมาตรฐานสากล (IQ=
100) ขณะท่ี EQ ปี 2554 มีคะแนนเฉล่ีย 45.12 ต ่ ากว่าระดับปกติท่ี 50-100 คะแนน (ส านักงาน
คณะกรรมการพฒันาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ,หน้า 40) ความฉลาดทางอารมณ์มีความสัมพนัธ์กบั
ปัญหาในวยัรุ่น เช่น พฤติกรรมการติดเกม กา้วร้าวท าร้ายผูอ่ื้น ไม่เช่ือฟังบิดามารดา ติดเพื่อน ปัญหาการ
ด่ืมเคร่ืองด่ืมแอลกอฮอล์ การเสพยาเสพติด การท าแทง้ รวมทั้งปัญหาสุขภาพท่ีเกิดจากพฤติกรรมเส่ียง
ต่างๆ ซ่ึงนบัวนัยิ่งทวีความรุนแรงเพิ่มมากข้ึนโดยปัญหาท่ีกล่าวมาขา้งตน้สามารถป้องกนัได ้ถา้วยัรุ่น                  
มีตระหนกัรู้ในเร่ืองการควบคุมอารมณ์ตนเอง การรับรู้อารมณ์ผิดถูกทั้งของตนเองและผูอ่ื้น  หากวยัรุ่น               
มีความฉลาดทางอารมณ์อยูใ่นระดบัสูงจะช่วยในการตดัสินใจแกปั้ญหาท าให้มีสติปัญญาใคร่ครวญถึง
ผลของการกระท าท่ีตามมาเม่ือตอ้งอยู่ในสถานการณ์ต่างๆ ช่วยให้เกิดความภูมิใจในตนเอง เห็นคุณค่า
ของตนเอง และช่วยป้องกนัการเกิดปัญหาต่างๆ ท่ีจะเกิดข้ึนในปัจจุบนั น าไปสู่การเป็นผูใ้หญ่ท่ีดีมี
คุณภาพ ดงันั้นการพฒันาความฉลาดทางอารมณ์ของเด็กและเยาวชนจึงเป็นภารกิจส าคญัอยา่งหน่ึงของ
สังคมไทย แผนพฒันาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบบัท่ี 12 (พ.ศ. 2560-2564) ก าหนดเร่ืองน้ีไวใ้น
ยทุธศาสตร์ท่ี 1 การเสริมสร้างและพฒันาศกัยภาพทุนมนุษย ์โดยก าหนดตวัช้ีวดัในการพฒันาความฉลาด
ทางอารมณ์ของเด็กและวยัรุ่น ไวว้่าเด็ก ร้อยละ 70 มีความฉลาดทางอารมณ์ ไม่ต ่ากว่าเกณฑ์มาตรฐาน 
(https://www.nesdc.go.th/ewt_dl_link.php?nid=6422, p 66) 

https://www.nesdc.go.th/ewt_dl_link.php?nid=6422,%20p
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 แต่อยา่งไรก็ตาม ขอ้มูลทางวชิาการบ่งช้ีวา่ระดบัความฉลาดทางอารมณ์ของวยัรุ่น จะมีความ
เก่ียวขอ้งกบัปัจจยัภายในซ่ึงหมายถึงพนัธุกรรมซ่ึงเป็นตวัก าหนดใหม้นุษยทุ์กคนมีลกัษณะพื้นอารมณ์ท่ี
แตกต่างกนัออกไป เป็นส่ิงท่ีเกิดข้ึนในตนเองตามธรรมชาติ และปัจจยัภายนอก ซ่ึงไดแ้ก่ สภาพแวดลอ้ม
และการเล้ียงดู ซ่ึงหมายถึงส่ิงท่ีอยูร่อบๆตวั ตั้งแต่การอบรมเล้ียงดูจากครอบครัว การขดัเกลาทางสังคมใน
รูปแบบต่างๆ ชุมชน สถาบนัทางสังคม เช่น โรงเรียน สถาบนัทางศาสนา เพื่อน สามารถเป็นปัจจยั
สนบัสนุนให้วยัรุ่นพฒันาความฉลาดทางอารมณ์ของตนเองให้อยูใ่นระดบัสูงได ้โดยการอบรมเล้ียงดูท่ี
แตกต่างกนัออกไปของแต่ละครอบครัว จะส่งผลให้ความฉลาดทางอารมณ์ของวยัรุ่นแตกต่างกนัออกไป 
การอบรมเล้ียงดูท่ีเหมาะสมจะช่วยส่งเสริมให้วยัรุ่นสามารถใช้วิจารณญาณตดัสินใจด าเนินชีวิตอย่าง
ถูกตอ้ง เหมาะสม ตั้งอยูบ่นศีลธรรมอนัดี เพื่อใหเ้ติบโตเป็นผูใ้หญ่ท่ีมีคุณภาพ เป็นก าลงัของประเทศชาติ
ท่ีดีในวนัขา้งหนา้ 

 นกัศึกษาชั้นปีท่ี 1 เป็นเด็กวยัรุ่นท่ีมีการเปล่ียนแปลงจากระดบัมธัยมเขา้สู่ระดบัอุดมศึกษา 
จึงเป็นช่วงวยัท่ีมีการปรับตวัค่อนขา้งชดัเจน เพื่อเตรียมความพร้อมส าหรับการกา้วเป็นผูใ้หญ่ เป็นก าลงั
แรงงาน โดยมีการผ่านการอบรมเล้ียงดูจากครอบครัว การขดัเกลาทางสังคมในรูปแบบต่างๆจากชุมชน 
สถาบนัสังคมในชุมชนมาระดบัหน่ึง ซ่ึงอาจท าใหว้ยัรุ่นกลุ่มน้ีมีระดบัความฉลาดทางอารมณ์แตกต่างไป
จากเด็กและวยัรุ่นตอนตน้ ผูว้ิจยัจึงเกิดความสนใจท่ีจะศึกษาวิจยัความฉลาดอารมณ์ของวยัรุ่นกลุ่มน้ี
โดยเฉพาะ และตอ้งการทราบวา่รูปแบบการเล้ียงดูของครอบครัวท่ีผา่นมาไดส่้งผลหรือมีความสัมพนัธ์
กบัความฉลาดทางอารมณ์ของวยัรุ่นท่ีเป็นนกัศึกษามากนอ้ยเพียงใด ผูว้จิยัไดเ้ลือกศึกษาในกลุ่มนกัศึกษา
ชั้นปีท่ี 1 ของมหาวิทยาลยัแม่โจ ้จงัหวดัเชียงใหม่ ซ่ึงเป็นมหาวิทยาลยัท่ีพฒันาจากโรงเรียนฝึกหัดครู
ประถมกสิกรประจ าภาคเหนือซ่ึงก่อตั้งมาตั้งแต่ปี พ.ศ.2477 ไดรั้บการสถาปนาเป็นมหาวิทยาลยัแม่โจ ้
เพื่อขยายขอบเขตการให้การศึกษาและเกิดความคล่องตวัทางวิชาการและการบริหารมากข้ึนเม่ือวนั 11 
พฤศจิกายน 2539 ปัจจุบนัมหาวิทยาลยัแม่โจ ้แบ่งการเรียนการสอน เป็น 11 คณะ ดงัน้ี 1.คณะผลิต
กรรมการเกษตร 2.คณะวิศวกรรมและอุตสาหกรรมเกษตร  3.คณะวิทยาศาสตร์  4.คณะบริหารธุรกิจ                       
5.คณะพฒันาการท่องเท่ียว  6.คณะเทคโนโลยีการประมงและทรัพยากรทางน ้ า 7.คณะเศรษฐศาสตร์                   
8. คณะศิลปศาสตร์ 9. คณะสารสนเทศและการส่ือสาร 10. คณะสถาปัตยกรรมและการออกแบบ
ส่ิงแวดลอ้ม 11. คณะสัตวศ์าสตร์และเทคโนโลยี มีนกัศึกษาในปีการศึกษา 2561 ทั้งหมด 2,358 คน จาก 
11 คณะ ท าให้นักศึกษาท่ีเขา้มาเรียนมีความหลากหลาย มาจากครอบครัวท่ีมีภูมิหลงัแตกต่างกนัอาจ
ส่งผลต่อระดบัความฉลาดทางอารมณ์ให้แตกต่างกนัออกไป ซ่ึงความฉลาดทางอารมณ์มีความส าคญัต่อ
การปรับตวัในการใชชี้วิตมหาวิทยาลยั ทั้งเร่ืองการเรียน การคบเพื่อน ปัญหาและอุปสรรคท่ีตอ้งพบเจอ 
หากมีความฉลาดทางอารมณ์อยูใ่นระดบัต ่า จะไม่สามารถควบคุมสภาวะอารมณ์ของตนเองได ้อาจท าให้
ตดัสินใจแกไ้ขปัญหาในทางท่ีผิด ดว้ยการท าร้ายตนเองหรือผูอ่ื้น ดงันั้นความฉลาดทางอารมณ์จึงเป็น

https://th.wikipedia.org/wiki/11_พฤศจิกายน
https://th.wikipedia.org/wiki/11_พฤศจิกายน
https://th.wikipedia.org/wiki/พ.ศ._2539
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ส่วนส าคญัในการประสบความส าเร็จ ทั้งดา้นการเรียน การปรับตวัร่วมกนัในสังคมปัจจุบนั  
 จากข้อมูลดังกล่าวข้างต้น ผู ้วิจ ัยจึงมีความสนใจเห็นความส าคัญของการศึกษา
ความสัมพนัธ์ระหวา่งรูปแบบการเล้ียงดูกบัความฉลาดทางอารมณ์ของนกัศึกษาชั้นปีท่ี 1 มหาวิทยาลยั    
แม่โจ ้โดยคาดหวงัวา่ผลการวจิยัน้ีจะสามารถเป็นขอ้มูลพื้นฐานในการท าความเขา้ใจเด็กวยัรุ่นตอนปลาย
โดยเฉพาะในเร่ืองความฉลาดทางอารมณ์ของวยัรุ่นตอนปลาย และอิทธิพลของรูปแบบการเล้ียงดูบุตร
ของครอบครัวท่ีมีต่อคุณลักษณะทางจิตวิทยาของวยัรุ่นตอนปลาย รวมถึงใช้เป็นข้อมูลส าหรับ
ผูรั้บผิดชอบในมหาวิทยาลยัในการส่งเสริมและพฒันาความฉลาดทางอารมณ์ในวยัรุ่นเพื่อให้เกิดการ
พฒันาศกัยภาพดา้นอารมณ์และการด าเนินชีวิตครอบครัวให้เป็นไปอยา่งสร้างสรรค์และมีความสุขใน
ดา้นการเรียน การท างาน และความสามารถในการอยูร่่วมกบัผูอ่ื้นในสังคมอยา่งเหมาะสมและมีคุณภาพ
ต่อไป 

 

2.  วตัถุประสงค์ของกำรวจิัย 

 
 2.1 เพื่อศึกษาความสัมพนัธ์ระหวา่งรูปแบบการอบรมเล้ียงดูของครอบครัวกบัความฉลาด
ทางอารมณ์ของนกัศึกษาชั้นปีท่ี 1 มหาวทิยาลยัแม่โจ ้จงัหวดัเชียงใหม่ 
 2.2 เพื่อศึกษารูปแบบการอบรมเล้ียงดูของครอบครัวนกัศึกษาชั้นปีท่ี 1 มหาวิทยาลยัแม่โจ ้
จงัหวดัเชียงใหม่ 
 2.3 เพื่อศึกษาความฉลาดทางอารมณ์ของนักศึกษาชั้นปีท่ี 1 มหาวิทยาลยัแม่โจ ้จงัหวดั
เชียงใหม่ 

 

3.  กรอบแนวคดิในกำรวจิัย 

 
 การวิจยัคร้ังน้ีเป็นการวิจยัเชิงสหสัมพนัธ์ ระหวา่งความฉลาดทางอารมณ์และรูปแบบการ
เล้ียงดูของครอบครัวของวยัรุ่นตอนปลายหรือนกัศึกษาชั้นปีท่ี 1 ของมหาวทิยาลยัแม่โจ ้โดยแนวคิดเร่ือง
ความฉลาดทางอารมณ์ ผูว้ิจ ัยยึดถือตามแนวคิดความฉลาดทางอารมณ์ กรมสุขภาพจิต กระทรวง
สาธารณสุข เป็นหลกัโดยความฉลาดทางอารมณ์ ประกอบดว้ย 3 ดา้น คือ ดา้นเป็นคนดี ดา้นเป็นคนเก่ง 
และด้านมีความสุข ส่วนรูปแบบการเล้ียงดูของครอบครัว ใช้ของโรเจอร์ (Rogers 1972 , อ้างถึงใน              
เฉลิมศรี  ตั้งสกุลธรรม ,2544 ) ไดแ้บ่งวธีิการอบรมเล้ียงดูออกเป็น 3 รูปแบบ ไดแ้ก่ การอบรมเล้ียงดูแบบ
เขม้งวดกวดขนั การอบรมเล้ียงดูแบบประชาธิปไตยและการอบรมเล้ียงดูแบบปล่อยปละละเลย โดยมี
กรอบแนวคิดการวจิยัท่ีแสดงความสัมพนัธ์ระหวา่งตวัแปรตน้และตวัแปรตาม ดงัรูป 
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4.  สมมุติฐำนกำรวจิัย  
 
 ระดบัการอบรมเล้ียงดูแบบเขม้งวดกวดขนั แบบประชาธิปไตยและแบบปล่อยปละละเลย
ของครอบครัวมีความสัมพนัธ์กับความฉลาดทางอารมณ์ของนักศึกษาชั้นปีท่ี 1 มหาวิทยาลยัแม่โจ้ 
จงัหวดัเชียงใหม่ 
 

5.  นิยำมศัพท์ 

 
 5.1 กำรอบรมเลีย้งดู หมายถึง กระบวนการท่ีครอบครัวถ่ายทอด สั่งสอนให้แก่สมาชิกใน
ครอบครัวทั้งทางตรงและทางออ้มโดยเป็นการท่ีบิดา มารดาปฏิบติัต่อเด็กท่ียงัไม่สามารถช่วยเหลือตนเอง
ได ้ให้มีพฒันาการเติบโตทั้งทางร่างกาย จิตใจ อารมณ์ และสติปัญญา การท่ีเด็กจะสามารถมีพฒันาการท่ี
ดีทั้งร่างกายและจิตใจไดน้ั้น ครอบครัวมีส่วนส าคญัต่อพฒันาการท่ีเกิดข้ึน โดยค านึงถึงหลกัของการ

ตัวแปรทีศึ่กษำ ตัวแปรทีศึ่กษำ 

-  แบบเขม้งวดกวดขนั 
-  แบบประชาธิปไตย 

-  แบบปล่อยปละละเลย 
 

ควำมฉลำดทำงอำรมณ์ 
 

รูปแบบกำรเลีย้งดูของ
ครอบครัว 

 
องค์ประกอบด้ำนดี 
  - การควบคุมอารมณ์ตนเอง 
  - การเห็นใจผูอ่ื้น 
  - ความรับผิดชอบ 
องคป์ระกอบดา้นเก่ง 
  - การตดัสินใจแกปั้ญหา 
  - การมีแรงจูงใจ 
  - การมีสัมพนัธภาพ 
องค์ประกอบด้ำนสุข 
  - ความภูมิใจในตนเอง 
  - การมีแรงจูงใจ 
  - การมีสัมพนัธภาพ 
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อบรมดว้ยความรัก ความเขา้ใจ ใส่ใจ รู้จกัพลิกแพลงปรับเปล่ียนวิธีการอบรมเล้ียงดูให้เหมาะสมกบัเด็ก
ตามช่วงวยัใหส้อดคลอ้งกบัสภาพแวดลอ้มทางสังคมท่ีมีการเปล่ียนแปลง วธีิการท่ีบิดา มารดาอบรมเล้ียง
ดูเด็กมีอิทธิพลต่อพฤติกรรมของเด็กในปัจจุบนัและศกัยภาพในอนาคต เพื่อใหเ้ด็กสามารถเติบโตใชชี้วิต 
และเผชิญปัญหาหรือสถานการณ์เปล่ียนแปลงท่ีเกิดข้ึนในปัจจุบนั  รวมทั้งสามารถช่วยให้เด็กใช้ชีวิต
ร่วมกับผูอ่ื้นในสังคมได้อย่างเป็นสุข การอบรมเล้ียงดูสามารถแบ่งออกเป็นหลากหลายรูปแบบ                    
โดยรูปแบบการเล้ียงดูของบิดำมำรดำ หมายถึง ลกัษณะหรือแบบแผนท่ีบิดา มารดาใชเ้ล้ียงดูบุตร อบรม
สั่งสอนและมีปฏิสัมพนัธ์กบับุตร ปลูกฝังนิสัยและสร้างบุคลิกภาพท่ีดีและเป็นแบบอยา่งใหแ้ก่บุตรของ
ตนเองเพื่อให้เด็กมีทกัษะการด ารงชีวิตท่ีดี มีทกัษะทางสังคม สามารถจดัการกบัปัญหาและความขดัแยง้
ท่ีเกิดข้ึนทั้งในครอบครัวและสังคมภายนอกไดอ้ย่างเหมาะสมจ าแนกตามแนวคิดของโรเจอร์ (Rogers 
1972 : 117)  เป็น 3 รูปแบบ คือ การอบรมเล้ียงดูแบบเขม้งวดกวดขนั การอบรมเล้ียงดูแบบประชาธิปไตย  
และการอบรมเล้ียงดูแบบปล่อยปละละเลย 

 5.2 กำรอบรมเลีย้งดูแบบเข้มงวดกวดขัน หมายถึง ระดบัความมากนอ้ยของการเล้ียงดูแบบ
เขม้งวดกวดขนัท่ีบิดามารดาของนกัศึกษาชั้นปีท่ี 1 มหาวิทยาลยัแม่โจ ้จงัหวดัเชียงใหม่น ามาใชก้บับุตร
ตามการรายงานของนกัศึกษา มีลกัษณะเป็นการอบรมเล้ียงดูท่ีบิดามารดามีอ านาจสิทธ์ิขาดในการดูแล
บุตรทุกอย่าง ไม่ให้อิสระในการตดัสินใจ มีการตั้งกฎเกณฑ์ต่างๆ ให้บุตรปฏิบติัตามอย่างเขม้งวด                 
หากบุตรไม่ปฏิบติัตามก็จะถูกบิดา มารดาลงโทษหรือทุบตี  
 5.3 กำรอบรมเลีย้งดูแบบประชำธิปไตย  หมายถึง ระดบัความมากนอ้ยของการเล้ียงดูแบบ
ประชาธิปไตย  ท่ีพ่อแม่ของนกัศึกษาชั้นปีท่ี 1 มหาวิทยาลยัแม่โจ ้จงัหวดัเชียงใหม่น ามาใชก้บับุตรตาม
การรายงานของนกัศึกษา มีลกัษณะเป็นการอบรมเล้ียงดูการเล้ียงดูท่ีบิดา มารดาให้ความเป็นอิสระแก่
บุตรให้บุตรสามารถพึ่งคนเองไดภ้ายใตข้อบเขตการควบคุมของบิดา มารดา บุตรไดรั้บความยุติธรรม     
โดยจะมีการให้ความรักความอบอุ่นแก่บุตร ยอมรับฟังความคิดเห็นและให้ค  าปรึกษาตามโอกาส
เหมาะสม และส่งเสริมใหบุ้ตรมีพฤติกรรมท่ีเหมาะสมสามารถพึ่งพาตนเองได ้ 
 5.4 กำรอบรมเลีย้งดูแบบปล่อยปละละเลย หมายถึง ระดบัความมากนอ้ยของการเล้ียงดูแบบ
ปล่อยปละละเลย ท่ีพอ่แม่ของนกัศึกษาชั้นปีท่ี 1 มหาวทิยาลยัแม่โจ ้จงัหวดัเชียงใหม่น ามาใชก้บับุตรตาม
การรายงานของนักศึกษา มีลกัษณะเป็นการอบรมเล้ียงดูท่ีบิดามารดา ไม่ค่อยบุตรดูแลเอาใจใส่ หรือ
ไม่ให้ความส าคญัต่อบุตร ปล่อยให้บุตรด าเนินชีวิตของตนเองตามล าพงั ขาดการควบคุมดูแล ช่วยเหลือ
จากบิดา มารดา จนเกิดความรู้สึกวา่ไม่ไดรั้บการเอาใจใส่ สนบัสนุนหรือใหค้  าแนะน าในเร่ืองต่างๆ  
 5.5 ควำมฉลำดทำงอำรมณ์ (Emotional Quotientt : EQ) หมายถึง ความสามารถในการ
ตระหนกัรู้ถึงความรู้สึกของตนเองและผูอ่ื้น โดยสามารถควบคุมอารมณ์และแรงกระตุน้ภายใน รวมทั้ง
ตอบสนองความต้องการของตนเองได้อย่างถูกต้องเหมาะสมตาม สามารถเช่ือมความสัมพนัธ์อนัดี
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ตลอดจนสามารถด าเนินชีวิตร่วมกบับุคคลอ่ืนในสังคมไดอ้ยา่งสร้างสรรคแ์ละเป็นสุข ของนกัศึกษาชั้น
ปีท่ี 1 มหาวทิยาลยัแม่โจ ้จงัหวดัเชียงใหม่ วดัโดยแบบประเมินความฉลาดทางอารมณ์ ของกรมสุขภาพจิต 
กระทรวงสาธารณสุข (2543) ซ่ึงแบ่งองคป์ระกอบความฉลาดทางอารมณ์เป็น 3 ดา้น คือ  
  5.5.1 ด้านดี คือ ความสามารถในการควบคุมอารมณ์และความตอ้งการของตนเอง รู้จกั
เห็นใจผูอ่ื้นเห็นอกเห็นใจ และรับผดิชอบในส่ิงท่ีกระท า  
  5.5.2 ด้านเก่ง คือ ความสามารถในการรู้จักตนเอง มีแรงจูงใจ สามารถตดัสินใจ
แกปั้ญหาและแสดงออกไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ และมีสัมพนัธภาพท่ีดีต่อผูอ่ื้น 

  5.5.3 ด้านสุข คือ ความสามารถในการด าเนินชีวติอยา่งเป็นสุข มีความภูมิใจในตนเอง 
พอใจในชีวติและ มีความสุขสงบทางใจ 

 

6.  ขอบเขตในกำรวจิัย 

 
 6.1 ขอบเขตด้ำนประชำกรและกลุ่มตัวอย่ำง 

  เน่ืองจากในปัจจุบนัมหาวิทยาลยัแม่โจ ้จงัหวดัเชียงใหม่ไดมี้การจดัตั้งวิทยาเขตเพื่อ
ขยายการศึกษาไปยงัส่วนภูมิภาคต่างๆโดยวิทยาเขตแรกคือมหาวิทยาลยัแม่โจ-้แพร่ เฉลิมพระเกียรติ
ตั้งอยูท่ี่อ  าเภอร้องกวาง จงัหวดัแพร่ มหาวิทยาลยัแม่โจ-้ชุมพรท่ีอ าเภอละแม จงัหวดัชุมพร และวิทยาเขต
ล่าสุดคือมหาวิทยาลยัแม่โจ-้อุตรดิตถ์ท่ีอ าเภอเมืองอุตรดิตถ์ จงัหวดัอุตรดิตถ์ งานวิจยัในคร้ังน้ีจะศึกษา
ในประชากรท่ีเป็นนกัศึกษาชั้นปีท่ี 1 ท่ีลงทะเบียนเขา้เรียนในภาคตน้ ปีการศึกษา 2561ของมหาวทิยาลยั
แม่โจ ้จงัหวดัเชียงใหม่ เท่านั้นไม่รวมถึงนกัศึกษาชั้นปีท่ี 1 ในวทิยาเขตอ่ืนๆ 

 6.2 ขอบเขตด้ำนเน้ือหำ 

  การวจิยัในคร้ังน้ีผูว้จิยัจ  ากดัขอบเขตการวจิยัดา้นเน้ือหาไวด้งัน้ี 
  6.2.1 ตัวแปรที่ศึกษา คือ รูปแบบการอบรมเล้ียงดูของครอบครัวของนักศึกษาชั้น               
ปีท่ี 1 มหาวิทยาลยัแม่โจ ้จงัหวดัเชียงใหม่ ประกอบดว้ยการอบรมเล้ียงดูแบบเขม้งวดกวดขนั การอบรม
เล้ียงดูแบบประชาธิปไตย และการอบรมเล้ียงดูแบบปล่อยปละละเลย 

  6.2.2 ตัวแปรทีศึ่กษา คือ ความฉลาดทางอารมณ์ของนกัศึกษาชั้นปีท่ี 1 ของมหาวทิยาลยั 
แม่โจ ้จงัหวดัเชียงใหม่ 
 
 
 

https://th.wikipedia.org/wiki/มหาวิทยาลัยแม่โจ้-แพร่_เฉลิมพระเกียรติ
https://th.wikipedia.org/wiki/มหาวิทยาลัยแม่โจ้-แพร่_เฉลิมพระเกียรติ
https://th.wikipedia.org/wiki/อำเภอร้องกวาง
https://th.wikipedia.org/wiki/จังหวัดแพร่
https://th.wikipedia.org/wiki/มหาวิทยาลัยแม่โจ้-ชุมพร
https://th.wikipedia.org/wiki/อำเภอละแม
https://th.wikipedia.org/wiki/จังหวัดชุมพร
https://th.wikipedia.org/wiki/มหาวิทยาลัยแม่โจ้-อุตรดิตถ์
https://th.wikipedia.org/wiki/อำเภอเมืองอุตรดิตถ์
https://th.wikipedia.org/wiki/จังหวัดอุตรดิตถ์
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7.  ประโยชน์ทีค่ำดว่ำจะได้รับ 

 
 7.1 เพื่อช่วยให้ครอบครัวตระหนักถึงความส าคญัของการอบรมเล้ียงดู ท่ีมีผลต่อความ
ฉลาดทางอารมณ์ของวยัรุ่นตอนปลาย ช่วยให้บิดา มารดา เขา้ใจพฤติกรรมและหาแนวทางแกไ้ขปัญหาท่ี
เกิดข้ึนไดท้นัท่วงที 
 7.2 ไดข้อ้มูลความรู้ใหม่เพื่อให้หน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งกบัการพฒันาครอบครัว สามารถหา
แนวทางในการปรับปรุงรูปแบบการอบรมเล้ียงดูของครอบครัวไทยให้สอดคล้องกบัการพฒันาความ
ฉลาดทางอารมณ์ของวยัรุ่นตอนปลาย รวมทั้งเป็นขอ้มูลพื้นฐานใหห้น่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งในการพฒันาเด็ก
และเยาวชน จดัโปรแกรมเพิ่มศกัยภาพความฉลาดทางอารมณ์ใหเ้หมาะสมตามช่วงวยั 
 
 



บทที ่2 

แนวคดิ ทฤษฏี และงานวจิัยที่เกีย่วข้อง 

 
 
 การวิจยัคร้ังน้ีเป็นการศึกษาคน้ควา้เอกสารทางวิชาการ และงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัความ
ฉลาดทาง อารมณ์ ซ่ึงผูว้ิจยัก าหนดของเขตของการทบทวนวรรณกรรมท่ีเก่ียวขอ้ง เพื่อเป็นแนวทางใน
การศึกษา ดงัต่อไปน้ี 

 1.  พฒันาการวยัรุ่นกบัความฉลาดทางอารมณ์ 

 2.  ครอบครัวกบัการอบรมเล้ียงดู 

 3.  รูปแบบการอบรมเล้ียงดู 

 4.  ความฉลาดทางอารมณ์ 
 5.  งานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง 

 

1.  พฒันาการวยัรุ่นกบัความฉลาดทางอารมณ์ 
 
 1.1 พฒันาการมนุษย์ เป็นการศึกษาเร่ืองพฒันาการมนุษย ์เน่ืองจากมนุษยทุ์กคนมีช่วงของ
การเจริญเติบโตและการพฒันาค่อนขา้งใชเ้วลานาน โดยผา่นกระบวนการเปล่ียนแปลงและพฒันาหลาย
ขั้นตอน พฒันาการมนุษยเ์ป็นกระบวนการเปล่ียนแปลงทางธรรมชาติ เร่ิมตั้งแต่การปฏิสนธิต่อเน่ืองไป
จนถึงการเปล่ียนแปลงโครงสร้าง แบบแผน การท าหนา้ท่ีต่างๆของร่างกาย  เช่นการเพิ่มขนาดของรูปร่าง 
การเจริญเติบโตของอวยัวะร่างกายและเซลล์สมอง นอกจากพฒันาการด้านร่างกาย ยงัรวมไปถึง
พฒันาการดา้นอารมณ์ สังคม และสติปัญญา จนเกิดเป็นความสามารถในการพูด การคิด การตดัสินใจ    
การแกปั้ญหา ความรับผิดชอบ การมีเหตุมีผล เป็นตน้  ลกัษณะพฒันาการมนุษย ์มีทิศทางการพฒันาท่ี
ค่อนขา้งแน่นอนและยาวนาน เช่น การพัฒนาด้านร่างกาย เป็นลกัษณะการเปล่ียนแปลงด้านร่างกาย               
เห็นไดช้ดัเจนในช่วงวยัเด็ก  ผา่นการรับรู้ประสาททั้ง 5 และการใชก้ลา้มเน้ือมดัเล็ก-มดัใหญ่ในการทรง
ตวัและเคล่ือนไหว ส่วนพฒันาการดา้นเพศจะเห็นไดช้ดัมากท่ีสุดในช่วงวยัรุ่น การพัฒนาด้านอารมณ์
และจิตใจ เป็นการเปล่ียนแปลงทางพฤติกรรมการแสดงออกทางอารมณ์และความรู้สึก  ทั้ งระดับ
ความรู้สึกทัว่ไปจนถึงระดบัความรู้สึกท่ีละเอียดอ่อน ทั้งของตนเองและผูอ่ื้นจนสามารถควบคุมการ
แสดงออกของอารมณ์ทั้งตนเองและผูอ่ื้นไดอ้ยา่งเหมาะสม การพัฒนาด้านสังคม เป็นการเปล่ียนแปลง
ความสามารถในการมีปฏิสัมพนัธ์กบัผูอ่ื้นในสังคม โดยพฒันาจากการใกลชิ้ดกบับิดา มารดาจนสามารถ
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พึ่งพาตนเอง และการปรับตวัเขา้หาบุคคลอ่ืนในสังคม ซ่ึงเป็นแนวทางในการพฒันาบุคลิกภาพในวยั
ผูใ้หญ่ต่อไป  การพฒันาด้านสติปัญญา เป็นการเปล่ียนแปลงความสามารถในการรู้คิด การท าความเขา้ใจ
ส่ิงต่างๆท่ีเกิดข้ึนรอบตวัตามหลกัแห่งความเป็นจริง พฒันาไดโ้ดยการรับรู้ดว้ยประสาทสัมผสัทั้งในแบบ
รูปธรรม และนามธรรม การรับรู้การส่ือสารทางเชิงสัญลกัษณ์ การเช่ือมัน่ในความคิดของตนเอง และการ
รู้จกัคิดเชิงหลกัเหตุและผลอยา่งสร้างสรรคใ์หเ้หมาะกบัช่วงวยั  
  ขอ้มูลจากสมาคมกุมารแพทยแ์ห่งประเทศไทย ไดแ้บ่งวยัรุ่นออกเป็น 3 ช่วง ไดแ้ก่ ช่วง
วัยแรกรุ่น (10-14 ปี ) เป็นช่วงท่ีร่างกายเปล่ียนแปลงอย่างรวดเร็วทุกระบบ โดยเฉพาะรูปร่าง เช่น                 
มีหน้าอกในเพศหญิง การมีประจ าเดือน มีเสียงแตกห้าว มีขน มีกล้ามเน้ือ มีสิวในเพศชาย โดยการ
เจริญเติบโตของแต่ละบุคคลอาจแตกต่างกนั เน่ืองจากความแตกต่างทางเพศ โดยเพศหญิงจะเขา้สู่วยัรุ่น
เร็วกวา่เพศชาย ประมาณ 2 ปี  กรรมพนัธ์ุเช้ือชาติ สังเกตจากชาวยุโรปมกัมีการเจริญเติบโตมากกวา่ชาว
เอเชีย สภาพสังคม เศรษฐกิจ วฒันธรรม เด็กในเมืองมกัเขา้สู่วยัรุ่นเร็วกว่าเด็กชนบท  อาหารการกินท่ี
เหมาะสมและการออกก าลงักายอยา่งสม ่าเสมอ จะท าให้ร่างกายมีการเจริญเติบโตเต็มท่ี ช่วงวยัน้ีอาจมี
อารมณ์แปรปรวน หงุดหงิดง่ายเน่ืองจากมีการคิดกงัวลต่อการเปล่ียนแปลงท่ีเกิดข้ึนในช่วงนั้น ช่วงวยัรุ่น
ตอนกลาง (14-16 ปี) เป็นช่วงวยัท่ีสามารถยอมรับการเปล่ียนแปลงของสภาพร่างกายไดดี้ มีการคน้หา                
อตัลกัษณ์ความเป็นตวัเอง เร่ิมมีการพฒันาพึ่งพาตนเองมากกว่าพึ่งพาบิดา มารดา ช่วงวัยรุ่นตอนปลาย 
(16-18 ปี) เป็นช่วงท่ีร่างกายเจริญเติบโตเต็มท่ี เป็นช่วงบรรลุนิติภาวะทั้งเชิงกฎหมายและร่างกาย มีการ
ตดัสินใจในการกระท าต่างๆ ท่ีจะส่งผลต่ออนาคตดว้ยตนเอง การเปล่ียนผา่นช่วงวยัเด็กกา้วเขา้สู่วยัรุ่น 
ในช่วงระยะแรกๆ ของการปรับตวัในการเขา้สู่วยัรุ่นค่อนขา้งยากและมีปัญหา วยัรุ่นจะมีความหวัน่ไหว
ค่อนข้างง่าย ต้องการอิสระ มีเหตุผลเป็นของตนเอง ไม่ชอบการบังคับ ชอบความเป็นส่วนตวัใน
ขณะเดียวกนัก็ขาดประสบการณ์ในการด าเนินชีวิต จึงเกิดการเพล่ียงพล ้าไดง่้ายหากตอ้งเผชิญกบัปัญหา
และอุปสรรค  หากวยัรุ่นสามารถปรับตวัไดดี้จะช่วยให้มีความเช่ือมัน่ในตนเอง สามารถสร้างสัมพนัธ์
และช่วยเหลือบุคคลอ่ืนไดต้ามเหมาะสม แต่หากไม่สามารถปรับตวัไดอ้าจเกิดปัญหาดา้นจิตใจ เกิดเป็น
อุปสรรคในการพฒันาตนเอง ขาดศกัยภาพในการกระท าเร่ืองต่างๆซ่ึงทวีความรุนแรงมากจนเกิดเป็น
ผลเสียต่อตนเองและสังคมได ้หน่ึงในดา้นท่ีมีความส าคญัในการพฒันาซ่ึงเป็นส่วนส าคญัท่ีจะช่วยให้
วยัรุ่นแสดงพฤติกรรมท่ีเหมาะสมคือการพฒันาดา้นอารมณ์เป็นส่งท่ีควรปลูกฝังตั้งแต่วยัเด็ก บางส่วน
เป็นผลมาจากพนัธุกรรมท่ีมีพื้นฐานตั้งแต่แรกเกิด บางส่วนเป็นผลมาจากสัมพนัธภาพและการอบรม          
เล้ียงดู ระหว่างเด็กกบัผูเ้ล้ียงดู หากวยัรุ่นมีพื้นฐานอารมณ์ท่ีดีไดรั้บการอบรมเล้ียงดูท่ีเหมาะสมตามวยั
จากบิดา มารดา ไดรั้บความรัก ความอบอุ่น เป็นท่ีรักของบุคคลในครอบครัวและรอบขา้ง เป็นท่ียอมรับ
ในสังคมจะท าใหว้ยัรุ่นมีความมัน่ใจในตวัเอง มองเห็นคุณค่าในตวัเองและผูอ่ื้น จะส่งผลต่อพฤติกรรมท่ี
แสดงออกมา คือมีความสุขมุ มีเหตุมีผล รับฟังความคิดเห็นทั้งของตนเองและบุคคลอ่ืน รู้จกัเก้ือกูล และ



11 

รับผิดชอบส่ิงท่ีกระท าต่อตนเอง ครอบครัวและสังคม ในทางตรงกนัขา้มหากมีพื้นฐานอารมณ์ท่ีไม่ดีซ่ึง
อาจเกิดจากประสบการณ์ท่ีแย่ในวยัเด็ก เช่น ครอบครัวแตกแยก ถูกทอดทิ้ง สัมพนัธภาพในครอบครัว              
ไม่ดี ขาดความรักความเขา้ใจระหวา่งสมาชิกในครอบครัว โดนกระท าความรุนแรงในครอบครัว หรือถูก
ลงโทษอยา่งรุนแรง  จะส่งผลใหพ้ฤติกรรมท่ีแสดงออกมานั้น ปราศจากความรักความผกูพนัระหวา่งบิดา 
มารดา หรือสมาชิกคนอ่ืนในครอบครัว  เขา้กบับุคคลอ่ืนในสังคมไดย้าก เม่ือมีปัญหาจะมีความรุนแรง
แบบทวีคูณ ซ่ึงช่วงวยัน้ีเป็นช่วงท่ีมีการเลียนแบบพฤติกรรมทั้งของบิดา มารดา เพื่อน หรือบุคคลท่ีช่ืน
ชอบ หากไม่ไดรั้บการตอบสนองท่ีดีของการเลียนแบบพฤติกรรม จะส่งผลให้เกิดความสับสน ขาดความ
มัน่ใจ ภูมิใจในตนเอง มีปมดอ้ย เปรียบเทียบตนเองกบัผูอ่ื้น  เกิดเป็นปัญหาตามมา เช่นปัญหาการเรียน 
การคบเพื่อน ปัญหาในครอบครัว ซ่ึงเหล่าน้ีจะส่งผลกระทบต่อพฒันาการทางอารมณ์แบบทางตรง ท าให้
เป็นกา้วร้าว คลอ้ยตามสถานการณ์ท่ีเกิดข้ึนไดง่้าย อารมณ์ข้ึนๆลงๆหงุดหงิดง่าย ข้ีโมโห ไม่มีเหตุผล 
รวมทั้งมีผลต่อการตดัสินใจในการกระท าเร่ืองซ่ึงเหล่าน้ีเป็นผลมาจากการมีพฒันาการทางอารมณ์ท่ีไม่
เหมาะสม ดงันั้นการมีพื้นฐานอารมณ์ท่ีดีท่ีเหมาะสมจะส่งผลใหว้ยัรุ่นใชศ้กัยภาพท่ีมีในการคิด พิจารณา 
ไตร่ตรองแก้ไขปัญหา สามารถปรับตวัโดยใช้สติปัญญาในการด าเนินชีวิต เรียนรู้ท่ีจะเขา้ใจส่ิงต่างๆ 
สามารถวิเคราะห์ แยกแยะขอ้มูลต่างๆเพื่อประกอบการตดัสินใจอยา่งมีเหตุผลตามหลกัความเป็นจริงใน
สังคม   
 1.2 ครอบครัวกบัการอบรมเลีย้งดู 
  การอบรมเล้ียงดูเป็นส่วนส าคญัส่วนหน่ึงท่ีเป็นกระบวนการต่อเน่ืองตลอดช่วงชีวิตใน
แต่ละช่วงวยั เช่นเดียวกบัการพฒันามนุษย ์การอบรมเล้ียงดูของบิดา มารดา ส่งผลต่อพฤติกรรมและ
ศกัยภาพท่ีแสดงออกของเด็กทั้งในปัจจุบนัและอนาคต ดงันั้นพฤติกรรมท่ีแสดงออกมาของแต่ละบุคคล
นั้นแตกต่างกนัออกไปตามรูปแบบการอบรมเล้ียงดูของแต่ละครอบครัว  กล่าวไดว้า่ การอบรมเล้ียงดูของ
บิดา มารดา เป็นพื้นฐานท่ีท าให้เกิดความแตกต่างระหว่างบุคคลทั้งด้านความคิด สติปัญญา อารมณ์                   
การรับรู้ ความรับผิดชอบ ความคาดหวงั และพฤติกรรมของบุคคลท่ีแสดงออกต่างกนั การอบรมเล้ียงดู  
ในสภาพแวดลอ้มท่ีเหมาะสมกบัอารมณ์จะช่วยพฒันาขดัเกลาและควบคุมอารมณ์พื้นฐานดา้นลบได้             
ในขณะเดียวกนัก็ส่งเสริมพื้นฐานอารมณ์ดา้นบวกให้ชดัเจนข้ึน เด็กท่ีมีพื้นฐานอารมณ์ไม่ดี หากไดรั้บ
การอบรมเล้ียงดูในสภาพแวดลอ้มท่ีไม่เหมาะสมจะช่วยกระตุน้ให้อารมณ์ทีไม่ดีเหล่านั้นเติบโต ฝังราก 
ไร้การควบคุมจนกลายเป็นปัญหาทั้งต่อตนเองและสังคมท่ีเก่ียวข้อง แต่หากบิดา มารดา เข้าใจใน
ธรรมชาติของเด็กก็สามารถควบคุมส่วนท่ีไม่ดีไม่ให้มีอิทธิพลหรือเป็นปัญหาในการด าเนินชีวิตของเด็ก
ผา่นกระบวนการอบรมเล้ียงดู เด็กเม่ือเขา้สู่วยัรุ่น จะมีพฒันาการแสดงอารมณ์ท่ีชดัเจนแบบสุดขีด เช่น 
รัก โกรธ เกลียด อิจฉาริษยา มีความอ่อนไหวง่าย ทิฐิสูง วูว่าม บางคร้ังก็มีความเห็นแก่ตวัแต่บางคร้ังก็มี
ความเห็นอกเห็นใจผูอ่ื้น จึงมีความสับสนในตนเอง ซ่ึงอารมณ์ท่ีเกิดข้ึนนั้นมกัเปล่ียนแปลงง่าย และ
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ควบคุมไดย้าก ช่วงวยัน้ีมกัติดเพื่อนมากกวา่ เขา้หาบิดา มารดา เพราะต่างคนต่างเขา้ใจปัญหาซ่ึงกนัและ
กนั ตอ้งการยอมรับในหมู่เพื่อนดว้ยกนั การอบรมเล้ียงดูบุตรในช่วงน้ี บิดา มารดา ควรเรียนรู้ยอมรับ
เขา้ใจในส่ิงท่ีบุตรแสดงพฤติกรรมออกมาให้มากข้ึน ควรวางขอบเขตหนา้ท่ีในการก ากบัดูแลบุตรแบบ   
ไม่มากเกินไปจนบุตรรู้สึกอึดอดัไม่สบายใจ แต่ก็ไม่ได้ปล่อยปละละเลยจนบุตรอยากท าอะไรก็ได้                 
ให้โอกาสบุตรสามารถแสดงความคิดเห็นความรู้สึกไดอ้ย่างเต็มศกัยภาพ โดยมีบิดา มารดาคอยให้ค  า
ช้ีแนะ  ซ่ึงโดยส่วนใหญ่แลว้ในช่วงวยัน้ีมีความกงัวลกบัการเปล่ียนผา่นจากเด็กท่ีไดรั้บการดูแลจากบิดา 
มารดา มาเป็นพึ่งพาบิดามารดานอ้ยลง จนเกิดความรู้สึกกลวัวา่ตอ้งรับผดิชอบมากข้ึนจึงเกิดการยดึติดกบั
ความเป็นเด็กให้นานท่ีสุด แต่เม่ือมีวุฒิภาวะเพิ่มข้ึนวยัรุ่นจะมีความเช่ือมัน่ในตนเองมากข้ึน มีการ
แสดงออกทางอารมณ์ท่ีมัน่คง ส่วนหน่ึงมาจากการพบอตัลกัษณ์ในตวัเอง สามารถยอมรับในขอ้ดีขอ้เสีย
ของตวัเองได้ มีความเป็นผูใ้หญ่มากข้ึน มีการยอมรับนับถือบุคคลท่ีมีความอาวุโส มีประสบการณ์
มากกวา่ จากการศึกษาของ สุมน อมรวิวฒัน์ (อา้งใน วารสารสาธารณสุขและการพฒันา ปีท่ี 5 ฉบบัท่ี 1 
2550: 107-108) ระบุว่า การอบรมขดัเกลาทางสังคมแก่บุตรมีความส าคญัต่อการพฒันาบุคลิกภาพของ
บุตรมากท่ีสุด โดยเฉพาะสถาบนัครอบครัวเป็นสถาบนัท่ีอยูใ่กลชิ้ดกบัเด็กมากท่ีสุด และเป็นสถาบนัแรก
ท่ีจะคอยอบรมสั่งสอนใหบุ้ตรรู้จกัควบคุมอารมณ์ของตนเอง สามารถช่วยเหลือตนเองและผูอ่ื้นได ้ดงันั้น
บิดา มารดาจึงควรให้ความส าคญัในการอบรมสั่งสอนเด็กให้มากท่ีสุด ในบางสังคมบิดา มารดามีอ านาจ
สิทธ์ิขาดในครอบครัว โดยเป็นผูก้  าหนดให้บุตร เรียนท่ีไหน เรียนอะไร เม่ือจบไปแลว้จะไปประกอบ
อาชีพใด แต่บางสังคมก็ให้ความเท่าเทียมในการตัดสินใจเลือกแก่บุตร จัดสรรเวลาในการดูแล                               
ท  ากิจกรรมร่วมกนัในครอบครัวและเปิดโอกาสใหบุ้ตรไดพู้ดคุย แลกเปล่ียนความคิดเห็นระหวา่งสมาชิก
ในครอบครัว เหล่าน้ีท าให้พฤติกรรมของบุตรท่ีแสดงออกมานั้นต่างกนัออกไป หากบิดา มารดาเป็น
แบบอยา่งท่ีดี บุตรจะสามารถซึมซบัและปฏิบติัตามแบบอยา่งท่ีดีของบิดา มารดาได ้การอบรมเล้ียงดูบุตร
เป็นปัจจยัส าคญัท่ีท าให้บุตรมีการเจริญเติบโตตามช่วงวยั และมีพฒันาการแบบองคร์วม โดยการอบรม
เล้ียงดูครอบคลุมไปถึงการอบรมสั่งสอน ฝึกให้บุตรมีความประพฤติดี มีระเบียบวินยัในตนเอง มีความ
รับผิดชอบต่อหนา้ท่ีท่ีไดรั้บ รู้จกัควบคุมตนเองทั้งทางร่างกายและอารมณ์ หากบุตรไดรั้บการเล้ียงดูท่ีดี
จากบิดา มารดา จะท าให้บุตรมีพฒันาการท่ีดีรอบด้าน ทั้งกาย จิต สังคม และปัญญา ช่วยให้สุขภาพ
ร่างกายแข็งแรง ปราศจากโรคภยั อารมณ์แจ่มใส สติปัญญาดี มีความเฉลียวฉลาด และมีปฏิสัมพนัธ์ท่ีดี
กบัผูอ่ื้นในสังคม  โดยการอบรมเล้ียงดูเป็นยุทธศาสตร์ท่ีส าคญัต่อการพฒันาบุคลิกภาพของบุคคลท่ีเอ้ือ
ต่อการพฒันาประเทศ  เป็นปัจจยัส าคญัท่ีท าให้สมาชิกในครอบครัวหรือเด็กมีการเจริญเติบโต และ
พฒันาการอยา่งองคร์วม ฝึกฝนใหป้ระพฤติดีมีระเบียบวินยั รู้จกัควบคมตนเอง มีความรับผดิชอบ ดงันั้น
พฤติกรรมท่ีแสดงออกของแต่ละบุคคลเป็นผลสืบเน่ืองมาจากพฤติกรรมการเล้ียงดูของบิดามารดา  
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 1.3 รูปแบบการอบรมเลีย้งดู 

  การอบรมเล้ียงดูสามารถแบ่งเป็นรูปแบบการอบรมไดห้ลากหลายรูปแบบ ความหมาย
ของรูปแบบการอบรมเล้ียงดูของบิดามารดา จึงเป็นกระบวนการต่อเน่ืองตั้งแต่วยัเด็ก เป็นรูปแบบแนวทาง
หรือวิธีการปฏิบติัของบิดามารดาต่อบุตร เป็นการดูแลเอาใจใส่ อบรมสั่งสอนให้บุตรมีจิตใจและ
พฤติกรรมท่ีเหมาะสม โดยการใหร้างวลั หรือลงโทษ  ช่วยแนะน าสั่งสอนและใหค้วามช่วยเหลือใหค้วาม
รักความเขา้ใจ คอยคุม้ครองและให้ความอบอุ่นแก่บุตรเพื่อให้เติบโตเป็นบุคคลท่ีสามารถใช้ชีวิตใน
สังคมไดอ้ยา่งมีคุณภาพ ดงันั้นรูปแบบการอบรมเล้ียงดูบุตรจึงมีความส าคญัต่อพฤติกรรมของบุตร ซ่ึงจะ
ส่งผลในการแสดงออกดา้นต่างๆของบุตร โดยจากการรวบรวมและศึกษารูปแบบการอบรมเล้ียงดูของ
บิดามารดา สามารถแบ่งรูปแบบการอบรมเล้ียงดูไดด้ังนี ้

  โรเจอร์ (Rogers 1972 :117, อา้งถึงใน ศศิญา จนัทร์แกว้ 2555 :72) ไดแ้บ่งประเภทการ
อบรมเล้ียงดูเป็น 3 แบบ ไดแ้ก่  
  1. การอบรมเล้ียงดูแบบประชาธิปไตย (Democracy) หมายถึง วิธีการอบรมเล้ียงดูของ
บิดา มารดาท่ีท าให้เด็กรู้สึกวา่ตนไดรั้บการปฏิบติัดว้ยความยุติธรรม ไม่ตามใจ และไม่เขม้งวดเกินไป มี
เหตุผลและยอมรับในความคิดเห็นของบุตร ให้ความรัก ความเอาใจใส่ ให้ค  าปรึกษาตามโอกาสท่ี
เหมาะสม 

  2. การอบรมเล้ียงดูแบบทอดทิ้ง (Rejection) หมายถึง วิธีการอบรมเล้ียงดูของบิดา 
มารดา ท าให้เด็กรู้สึกวา่ตนเองไม่ไดรั้บการใจใส่ สนบัสนุนหรือให้ค  าแนะน าในเร่ืองต่างๆ รู้สึกเหมือน
ตนเองถูกเกลียดชงั มกัโดนลงโทษอยา่งรุนแรงโดยไร้เหตุผล ถูกปล่อยปละละเลยอยูเ่สมอ 

  3. การอบรมเล้ียงดูแบบให้ความคุม้ครองมากเกินไป (Overprotection) หมายถึง วธีิการ
อบรมเล้ียงดูของบิดา มารดาไม่ให้อิสระตามท่ีเด็กตอ้งการเท่าท่ีควร ท าให้เด็กรู้สึกว่าไม่ได้ท  าตามท่ี
ตนเองตอ้งการดว้ยตนเอง ตอ้งปฏิบติัตามระเบียบ กฎเกณฑ์ท่ีบิดา มารดา ก าหนดไว ้ถูกควบคุมใหอ้ยูใ่น
ความคุม้ครองป้องกนัโดยใหค้วามช่วยเหลือมากตลอดเวลา 

  บมัรินด ์(Baumrind 1967,1980,1989 อา้งถึงใน ริน พนมชน 2557 : 74) แบ่งเป็นประเภท
ของการอบรมเล้ียงดูและอธิบายแต่ละรูปแบบไวด้งัน้ี 

  1. การอบรมเล้ียงดูแบบใชอ้ านาจควบคุม (Authoritarian) เป็นการเล้ียงดูท่ีบิดา มารดา 
ใชอ้  านาจในการอบรมเล้ียงดูใหเ้ด็กท าตามความตอ้งการของตน ไม่ยอมรับในความคิดเห็นของเด็ก  แสดง
ความห่างเหินให้ความอบอุ่นนอ้ยและมีการลงโทษในระดบัสูง การเล้ียงดูแบบน้ีจะแสดงให้เห็นวา่ การ
เช่ือฟังบิดามารดาเป็นส่ิงส าคญัท่ีสุด  
  2. การอบรมเล้ียงดูแบบเอาใจใส่ (Authoritative) เป็นการอบรมเล้ียงดูท่ีบิดา มารดา 
ควบคุมให้เด็กท าตามท่ีบิดา มารดาตอ้งการให้ความรัก ความอบอุ่นและให้เหตุผลแก่เด็ก รวมทั้งมีการ
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ยอมรับในตวัเด็กสูง การเล้ียงดูแบบน้ีเป็นการท่ีบิดา มารดาคาดหวงัให้เด็กสามารถปฏิบติัตามกฎเกณฑ์
ของครอบครัว มีการสอนเร่ืองระเบียบวนิยั และลงโทษเม่ือเด็กมีพฤติกรรมไม่เหมาะสมเท่านั้น  
  3. การอบรมเล้ียงดูแบบตามใจ (Permissiveness) เป็นการอบรมเล้ียงดุท่ีบิดา มารดา                   
มีการยอมรับในตวัเด็ก ให้ความอบอุ่น แต่มีการควบคุมเด็กค่อนขา้งนอ้ย มกัจะปล่อยให้เด็กเป็นไปตาม
แบบท่ีเด็กตอ้งการ การเล้ียงดูแบบน้ีมีแนวโนม้ท่ีเด็กมีความรับผิดชอบหรือระเบียบวินยันอ้ย เพราะบิดา 
มารดา ถือวา่ความตอ้งการของเด็กส าคญักวา่ความตอ้งการของบุคคลอ่ืน 

  แมคโคบี (Maccoby 1983, อา้งถึงใน เกศรินธร  ทารี 2556 : 30-31) ไดแ้บ่งรูปแบบการ
อบรมเล้ียงดูออกเป็น 2 รูปแบบ ดงัน้ี 

  1. การอบรมเล้ียงดูแบบปล่อยปละละเลย – เขม้งวด (Permissiveness - Restrictiveness) 
เป็นรูปแบบการอบรมเล้ียงดูท่ีบิดา มารดา จะควบคุมความประพฤติของบุตรมากจนเกินไป แต่ในบางคร้ัง
ก็ใหอิ้สระ โดยทัว่ไป บิดา มารดาส่วนใหญ่จะอยูก่ึ่งกลางระหวา่งสองขั้วน้ี 

  2. การอบรมเล้ียงดูแบบอบอุ่น – ไม่เป็นมิตร (Warmth - Hostility) เป็นรูปแบบการ
อบรมเล้ียงดูท่ีบิดา มารดาแสดงออกถึงความรักท่ีผสมผสานกบัความรู้สึกปฏิเสธหรือการไม่เป็นมิตร 
กล่าวคือให้ความรักความอบอุ่นต่อบุตร แต่ในขณะเดียวกนัก็ปฏิเสธท่ีจะให้ค  าแนะน า ช่วยเหลือต่อบุตร
ในบางคร้ัง  
  เพอร์ริส และคณะ (Perris et al. 1980 ,อา้งถึงใน สุมาลี เปล่ียนพนัธ์ 2553 : 19-20) แบ่ง
รูปแบบการอบรมเล้ียงดูเป็น 3 รูปแบบไดแ้ก่ 

  1. การอบรมเล้ียงดูแบบใส่ใจดูแล (Supportive or Authoritative style) หมายถึง การ
อบรมเล้ียงดูท่ีบิดา มารดาให้ความอบอุ่นแก่บุตร มีความผูกพนัใกลชิ้ด รวมทั้งให้การสนบัสนุนส่งเสริม
และยอมรับความคิดเห็นของบุตร 

  2. การอบรมเล้ียงดูแบบปฏิเสธทอดทิ้ง (Rejection style) หมายถึง การอบรมเล้ียงดูท่ี
บิดา มารดาใชก้ารลงโทษ ไม่สนใจและไม่ยอมรับในตวัเด็ก ไม่ไดใ้หค้วามรักความอบอุ่นแก่เด็กเท่าท่ีควร 

  3. การอบรมเล้ียงดูแบบปกป้องคุม้ครองมากเกินไป (Overinvolved or Overprotection 
style)หมายถึง การอบรมเล้ียงดูท่ีบิดา มารดา ไม่ไดใ้หอิ้สระเด็กในการตดัสินใจในการกระท าต่างๆ โดยท่ี
บิดา มารดาจะเขา้มามีส่วนร่วมในการประท าของเด็ก และเด็กตอ้งปฏิบติัตามท่ีบิดา มารดาก าหนดไว ้ 
โดยเด็กจะถูกควบคุมและใหก้ารช่วยเหลือตลอดเวลา 

  เฮอร์ลอร์ด (Hurlock 1984 , อา้งถึงใน เฉลิมศรี  ตั้งสกุลธรรม 2544 : 25) ไดแ้บ่งวิธีการ
อบรมเล้ียงดูออกเป็น 3 แบบ ไดแ้ก่ 

  1. การอบรมเล้ียงดูแบบประชาธิปไตย (Democratic Rearing)  หมายถึง การท่ีเด็กมี
ความรู้สึกวา่ บิดามารดาอบรมเล้ียงดูและปฏิบติักบัตนอยา่งยติุธรรม บิดา มารดา มีความอดทนอดกลั้นไม่
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ตามใจและเขม้งวดมากจนเกินไป ยอมรับความสามารถและความคิดเห็นของเด็ก ให้ความช่วยเหลือ
สนบัสนุนและใหค้วามร่วมมือแก่เด็กตามโอกาสอนัควร   
  2. การอบรมเล้ียงดูแบบเข้มงวดกวดขนั (Autocratic Rearing) หมายถึง การท่ีเด็กมี
ความรู้สึกวา่ บิดามารดากา้วก่ายชีวิตส่วนตวัของตนเอง มีการยบัย ั้งความกา้วร้าวให้ตนเองรู้สึกผิด เม่ือมี
การแสดงออกทางพฤติกรรมท่ีไม่เหมาะสม ถูกบงัคบัใหป้ฏิบติัตามความตอ้งการของบิดา มารดา หรือถูก
ใชค้  าพุดท่ีท าใหรู้้สึกอบัอายต่อหนา้ผูอ่ื้น 

  3. การอบรมเล้ียงดูแบบปล่อยปละละเลย (Laissez – faire Rearing)  หมายถึง การท่ีเด็ก
มีความรู้สึกวา่ บิดามารดาตามใจตนเองมากเกินไป และไม่ไดรั้บการเอาใจใส่ หรือใหค้  าแนะน าช่วยเหลือ
เท่าท่ีควรในเร่ืองต่าง  ๆ

  การศึกษาเชิงมานุษยวิทยา เร่ืองการอบรมเล้ียงดูเด็กตามวิถีชีวิตไทย (สุมน อมรวิวฒัน์ 
2534 อา้งใน วารสารสาธารณสุขและการพฒันา ปีท่ี 5 ฉบบัท่ี 1 2550: 107-108) แบ่งการอบรมเล้ียงดูใน
สังคมไทยเป็น 10 รูปแบบ ไดแ้ก่ 

  1. การให้อิสระเชิงควบคุม คือการให้อิสระเด็กในการตดัสินใจเร่ืองต่างๆดว้ยตนเอง 
ส่งเสริมให้เด็กสามารถช่วยตนเองในด้านต่างๆ โดยมีผูใ้หญ่คอบก ากับควบคุมอยู่ห่างๆ เพื่อความ
ปลอดภยั 

  2. การควบคุมเชิงละเลย คือ การท่ีผูใ้หญ่คอยควบคุมให้เด็กท าทุกอย่างโดยอยู่ใน
สายตาของผูใ้หญ่ แต่ไม่ไดต้ลอดทั้งกระบวนการหากมีพฤติกรรมใดท่ีหา้ม หรือบอก ตกัเตือนแลว้เด็กยงั
กระท าอยู่ บางคร้ังก็ปล่อยให้เด็กสามารถท าต่อไปได ้การควบคุมลกัษณะน้ีไม่เขม้งวดมากนกัข้ึนกบั
อารมณ์ของผูใ้หญ่ 

  3. การยอมรับแบบไม่แสดงออกอย่างชัดเจนทางพฤติกรรม เช่นเม่ือเด็กโตข้ึนการ
สัมผสัทางกายท่ีเปรียบเหมือนการแสดงความรักจะลดลง เปล่ียนเป็นการแสดงออกทางวาจาและการ
กระท าแทน หากเด็กมีพฤติกรรมท่ีดีเหมาะสม ก็ใหก้ารชมเชย หรือน่ิงเฉยซ่ึงถือวา่เป็นการยอมรับในการ
กระท าของเด็ก แต่หากเด็กมีพฤติกรรมไม่ถูกตอ้งเหมาะสม ผูใ้หญ่ก็จะวา่กล่าวตกัเตือน ดุ หรือสั่งสอน
แทน 

  4. การเป็นแบบอยา่ง  โดยใหเ้ด็กเรียนรู้จากการเลียนแบบพฤติกรรมของผูใ้หญ่ซ่ึงอาจ
มีทั้งทางบวกและทางลบ 

  5. การให้เด็กสัมพนัธ์กบัสภาพแวดลอ้มและร่วมเป็นส่วนหน่ึงในสถานการณ์ ท าให้
เด็กเกิดการเรียนรู้ตามธรรมชาติจากสภาพแวดลอมท่ีอยูร่อบตวั ทั้งบุคคล จิตวญิญาณ ธรรมชาติ และวตัถุ 
ช่วยให้เด็กสั่งสมประสบการณ์จากส่ิงท่ีได้พบเจอ เกิดเป็นการเรียนรู้แบบไม่มีแบบแผน ซ่ึงข้ึนกบั
ความสัมพนัธ์ท่ีใกลชิ้ดกบัผูใ้หญ่ 
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  6. การใช้พฤติกรรมทางวาจา มากกว่าการแสดงเหตุผล เช่นการออกค าสั่ง การห้าม   
การตกัเตือน การหลอก การขู่ การดุด่า เป็นตน้ เหล่าน้ีจะท าให้เด็กใชก้ารตอบสนองดว้ยการน่ิงเฉยหรือ
หลีกไปใหห่้าง 

  7. การใชอ้ านาจในการอบรมเล้ียงดู ผูใ้หญ่ใชอ้  านาจทั้งทางค าพูดและท่าทางเม่ือเด็กมี
พฤติกรรมไม่เหมาะสมก็จะดุด่า หรือลงโทษดว้ยการตี หรือการริบรางวลั ซ่ึงการให้อ านาจข้ึนตรงต่อ
อารมณ์ผูใ้หญ่หากอารมณ์ไม่ดีมากจะใชอ้ านาจมากกวา่อารมณ์ดี เด็กก็จะโดนท าโทษมาก และรุนแรง 

  8. การไม่คงเส้นคงวา การแสดงพฤติกรรมแบบน้ีข้ึนกบัอารมณ์ของผูใ้หญ่ ถา้อารมณ์
ดีแสดงออกอีกอยา่ง หากอารมณ์ไม่ดีก็แสดงออกอีกอยา่ง 
  9. การมีผูดู้แลเด็กหลายคน นอกจากบิดา มารดา อาจมีปู่ ย่า ตา ยาย หรือญาติพี่น้อง              
มีส่วนช่วยในการอบรมเล้ียงดูเด็ก 

  10.  บิดา มารดา ตอบสนองความตอ้งการเด็ก เปล่ียนไปตามช่วงวยั เช่นบิดา มารดา  
กอดเด็กเล็กมากกว่าเด็กโต มีการลงโทษทางกายหากมีพฤติกรรมไม่เหมาะสม โดยอาจใช้เหตุผลร่วม
หรือไม่ร่วมก็ได ้ 
  นวลปราง อรุณจิต และคณะ (2559 : 4) ไดแ้บ่งรูปแบบการอบรมเล้ียงดูไว ้4 รูปแบบ 
ดงัน้ี  

  1. แบบเขม้งวด ( Authoritarian parenting) เป็นลกัษณะการเล้ียงดูท่ีเขม้งวด มีบทลงโทษ
เม่ือกระท าผิด โดยบิดา มารดาช้ีน าบุตรให้ท าตามความตอ้งการท่ีแนะน าทั้งเร่ืองงาน และความส าเร็จ
ต่างๆ รูปแบบการเล้ียงดูแบบน้ีมีขอ้จ ากดัท่ีเขม้งวด และการควบคุมบุตร จะอนุญาตให้บุตรแสดงความ
คิดเห็นเพียงเล็กนอ้ย มีการตั้งกฎเกณฑ์ต่างๆให้บุตร และบงัคบัให้ปฏิบติัตามอยา่งเคร่งครัด เม่ือบุตรไม่
ปฏิบติัตามมีการลงโทษ และไม่มีการอธิบายเหตุผลใหบุ้ตรทราบ 

  2. แบบใหอิ้สระอยา่งมีขอบเขต (Authoritative parenting) เป็นลกัษณะการเล้ียงดูท่ีบิดา
มารดาสนบัสนุนใหบุ้ตรมีความเป็นอิสระ สามารถพึ่งพาตนเองไดแ้ต่อยูภ่ายใตข้อบเขตและมีการควบคุม
ท่ีบิดา มารดาก าหนด ทั้งน้ียงัให้ความรักความอบอุ่น มีการแสดงความยินดี และสนบัสนุนพฤติกรรมท่ี
สร้างสรรค ์เปิดกวา้งดา้นการแสดงออกดา้นความคิดเห็น และยอมรับคาดหวงัใหบุ้ตรเติบโตเป็นผูใ้หญ่ท่ี
สามารถพึ่งพาตนเองได ้มีอิสระทางความคิด และมีพฤติกรรมท่ีเหมาะสมกบัช่วงวยั 

  3. แบบปล่อยปละละเลย (Neglectful parenting) เป็นลกัษณะการเล้ียงดูท่ีบิดามารดาไม่
ค่อยมีความเก่ียวพนักบัชีวิตบุตร ให้ความส าคญักบัการด าเนินชีวิตตนเองมากกวา่บุตร ไม่มีการควบคุม
และไม่สนใจในตวับุตร 
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  4. แบบยอมตามบุตร (Indulgent parenting) เป็นลกัษณะการเล้ียงดูท่ีบิดามารดา มีความ
เก่ียวพนักบับุตรของตนเองเป็นอยา่งมาก แต่มีการเรียกร้องและควบคุมบุตรเพียงเล็กนอ้ย จะมีการตามใจ
บุตรค่อนขา้งมาก และยอมใหบุ้ตรท าในส่ิงท่ีตอ้งการโดยขาดการก ากบัควบคุมบุตร 

  จากการศึกษารูปแบบการอบรมเล้ียงดูจะเห็นได้ว่ามีการแบ่งประเภทของการอบรม
เล้ียงดูท่ีแตกต่างกนั และมีบางส่วนใกลเ้คียงกนัซ่ึงจะมีช่ือเรียกแตกต่างกนัออกไป โดยการเล้ียงดูของบิดา 
มารดาทัว่ไปไดมี้การผสมผสานหลายรูปแบบการอบรมเล้ียงดูเขา้ดว้ยกนั แต่จะมีรูปแบบใดรูปแบบหน่ึง
ท่ีถูกน ามาใชเ้ด่นชดักวา่รูปแบบอ่ืนๆ รูปแบบการอบรมเล้ียงดูท่ีแตกต่างกนั จะส่งผลใหเ้ด็กมีพฒันาการ
ท่ีแตกต่างกนัออกไป ดงันั้นการอบรมเล้ียงดูจึงมีความส าคญัต่อพฤติกรรมการแสดงออกท่ีช่วยยกระดบั
มาตรฐานทรัพยากรมนุษยใ์นดา้นคุณธรรม จริยธรรม ความมีระเบียบวินยั ความรับผิดชอบต่อหนา้ท่ีท่ี
ไดรั้บ การเสียสละเพื่อประโยชน์ส่วนรวม ผา่นกระบวนการท่ีเราเรียกวา่รูปแบบการอบรมเล้ียงดู ซ่ึงเป็น
หน่ึงในปัจจยัท่ีมีผลต่อความฉลาดทางอารมณ์โดยแต่ละครอบครัวอาจมีรูปแบบการอบรมเล้ียงดูท่ี
แตกต่างกัน การเตรียมความพร้อมของครอบครัวในการอบรมเล้ียงดูบุตรในช่วงวยัรุ่น เป็นส่ิงท่ีมี
ความส าคญัอยา่งมากเพราะครอบครัวมีบทบาทหนา้ท่ีในการสร้างใหบุ้ตรเป็นคนดีมีความสุข รู้จกัคุณค่า
ของตนเอง ต่อครอบครัว และสังคม การอบรมเล้ียงดูบุตรเป็นกระบวนการสร้างท่ีมีความซับซ้อนตอ้ง
สอดแทรกเน้ือหาในส่วนความรักความเอ้ืออาทร การสร้างความผกูพนั สัมพนัธภาพอนัดี และการใชชี้วติ
ในสังคมถ่ายทอดผ่านประสบการณ์ช่วงต่างๆของชีวิต เพื่อเป็นการเตรียมรับสถานการณ์ต่างๆท่ีอาจ
เกิดข้ึนในอนาคตท่ีเปล่ียนแปลงตามกาลเวลา บิดา มารดาท่ีสามารถปรับตวัไดอ้ย่างเหมาะสมและเป็น
แบบอย่างท่ีดีแก่วยัรุ่น คอยดูแลอยา่งใกลชิ้ด ปรับตวัตามยุคสมยัท่ีเปล่ียนแปลงไปตามปัจจุบนั ทนัต่อ
สภาพการณ์ท่ีเปล่ียนแปลงของสังคม คอยให้ก าลงัใจ ช่วยเหลือแนะน าตอนท่ีบุตรตอ้งเผชิญกบัปัญหา
และอุปสรรค จะท าให้บุตรมีความรู้สึกถึงการเป็นตน้แบบท่ีดีของบิดา มารดา  และเกิดเป็นพฤติกรรม
เลียนแบบเกิดข้ึน แต่หากบิดา มารดายงัมองวา่หากโตข้ึนเด็กจะสามารถเติบโต และรับรู้เร่ืองต่างๆไดเ้อง
โดยท่ีไม่ตอ้งสั่งสอนหรือดูแลใกลชิ้ดขนาดนั้น หรือไม่ไดรั้บการแนะน าการใชว้จิารณญาณท่ีถูกตอ้งจาก
ผูใ้หญ่เม่ือตอ้งเผชิญกบัปัญหา จะท าให้บุตรท่ีอยูใ่นช่วงวยัรุ่นใช้เวลากบัเพื่อนมากข้ึน เรียนรู้ชีวิตนอก
บา้นมากกว่า อยู่กบัส่ือออนไลน์ท่ีอาจมีเน้ือหาไม่เหมาะสมกบัวุฒิภาวะ ดงันั้นการอบรมเล้ียงดูลูกใน
วยัรุ่นจึงเป็นเร่ืองทา้ทายในยุคปัจจุบนัท่ีบิดา มารดาควรปรับตวัและพฒันาเทคนิคการอบรมเล้ียงดูบุตร
ทั้งการส่ือสารระหวา่งกนั การสร้างบรรยากาศท่ีดีในครอบครัวเม่ืออยู่ร่วมกนั การสร้างกฎกติกาภายใน
บ้าน การมีสัมพนัธภาพท่ีดีในครอบครัว มีการช่วยเหลือเก้ือกูลกัน มีการท ากิจกรรมร่วมกัน สร้าง
ทศันคติท่ีดีให้กบับุตร แลกเปล่ียนความคิดเห็นร่วมกนัหรือประสบการณ์ท่ีไดพ้บเจอในแต่ละวนัผา่น
การพูดคุยเล่าในครอบครัว  การอบรมเล้ียงดูบุตรในทางท่ีเหมาะสมจะเป็นพื้นฐานแก่บุตรได้ใช้ชีวิต
ร่วมกบัผูอ่ื้นในสังคมอย่างสร้างสรรค์ ท่ีผ่านมาบิดา มารดาส่วนใหญ่ให้ความส าคญักบัการส่งเสริม
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พฒันาดา้นการเรียนของบุตร แต่ละเลยการส่งเสริมพฒันาการดา้นอารมณ์และสังคม จึงท าให้วยัรุ่นขาด
ประสบการณ์ในการควบคุมอารมณ์ ผอ่นคลายอารมณ์ไม่เป็น และปรับตวัเขา้กบับุคคลอ่ืนไดย้าก จึงควร
มีการส่งเสริมพฒันาการทั้งสองอยา่งควบคู่กนั ซ่ึงวยัรุ่นแต่ละคนมีทกัษะความชอบ ความถนดัแตกต่าง
กนั การท่ีบิดา มารดาเขา้ใจคอยส่งเสริมทั้งเร่ืองทกัษะการเรียนและทกัษะทางดา้นอารมณ์ควบคู่กนัผา่น
ทางการท ากิจกรรม เช่น การเรียนดนตรี การเรียนภาษา การเล่นกีฬา หรือกิจกรรมอ่ืนๆท่ีวยัรุ่นสนใจ                  
จะช่วยใหว้ยัรุ่นเกิดการเรียนรู้และมีความสามารถพิเศษท่ีเกิดข้ึนในระยะยาว มีความมัน่ใจทางบุคลิกภาพ
และมีความมัน่คงทางอารมณ์ช่วยพฒันาทกัษะดา้นอารมณ์ การปรับตวัเขา้กบัผูอ่ื้น และการเขา้สังคมของ
วยัรุ่น ให้เพิ่มข้ึน ดงันั้นบิดา มารดาจึงมีบทบาทอยา่งมากในการส่งเสริมพฒันาการในวยัรุ่นให้เป็นไป
ในทางท่ีถูกท่ีควร คอยกระตุน้ให้เกิดการเรียนรู้ ช้ีแจงให้เห็นถึงผลกระทบท่ีจะตามมาในการตดัสินใจท า
ส่ิงต่างๆ การท่ีบุตรจะสามารถเขา้ใจและสามารถควบคุมอารมณ์ของตนเอง รวมทั้งหย ัง่รู้อารมณ์ของ
บุคคลอ่ืนไดน้ั้น บิดา มารดาควรใหค้วามช่วยเหลือโดยการใหก้ารอบรมสั่งสอนใหบุ้ตรเขา้ใจอารมณ์ของ
ตนเอง หากตอ้งเผชิญภาวะวกิฤติหรือปัญหาอุปสรรคควรมีปฏิกิริยาตอบโตแ้บบไหน ใหค้  าปรึกษาพูดคุย
ช้ีแนะแนวทางกระตุน้ใหเ้กิดการทบทวนเหตุการณ์ท่ีเกิดข้ึน ใส่ใจความรู้สึก สอบถาม รับฟังความคิดเห็น
และสรุปปัญหาและช้ีแจงให้เห็นอีกแง่ของปัญหาท่ีเกิดข้ึน ให้โอกาสบุตรได้คิดไต่ตรองด้วยตนเอง  
รวมทั้งให้ก าลงัใจหากเร่ืองท่ีกระท าประสบความลม้เหลว ส่ิงเหล่าน้ีจะช่วยให้บุตรเขา้ใจอารมณ์ของ
ตนเองดีข้ึน เรียนรู้ท่ีจะปรับอารมณ์และแสดงออกเป็นพฤติกรรมท่ีเหมาะสม  ช่วยให้บุตรเห็นคุณค่าใน
ตนเองมีความภาคภูมิใจวา่ไดผ้า่นประสบการณ์ช่วงวกิฤติและไดแ้กไ้ขดว้ยตนเองจนดีข้ึนเองได ้เป็นการ
เพิ่มความเช่ือมัน่ในตนเอง การท่ีวยัรุ่นมีความฉลาดทางอารมณ์จะช่วยให้เกิดผลลพัธ์ท่ีดีตามมาทั้งต่อ
ครอบครัว บุคคลรอบขา้ง และสังคมท่ีอาศยัอยู ่ช่วยใหว้ยัรุ่นมีความเขา้ใจ และเร่ิมตระหนกัวา่การท่ีเราจะ
ประสบความส าเร็จในดา้นต่างๆ เช่น การเรียน การท างาน และการด าเนินชีวิตทางสังคม จะตอ้งอาศยั
องค์ประกอบทางดา้นพฒันาการทางอารมณ์ร่วมดว้ย เพราะพฒันาการทางอารมณ์จะช่วยท าให้บุคคล
เรียนรู้โดยตรงเก่ียวกบัเร่ืองอารมณ์ สามารถรับรู้เขา้ใจและจดัการอารมณ์ตนเองไดเ้ม่ือตอ้งปฏิสัมพนัธ์กบั
บุคคลอ่ืนในสังคม สามารถส่ือสารกนัดว้ยความเห็นอกเห็นใจ ตลอดจนมีแรงจูงใจท่ีจะกระท าส่ิงต่าง ๆ
อยา่งสร้างสรรค ์นอกจากน้ีจะท าใหบุ้คคลนั้นรู้จกัการรักษาความสมดุลระหวา่งความมีเหตุผลกบัอารมณ์
ของตนเองให้อยู่ในระดบัสูงได้ ดงันั้นควรมีการพฒันาทั้งทางด้านเชาวน์ปัญญาและพฒันาการทาง
อารมณ์ควบคู่กนัไปเพื่อใหเ้กิดเป็นพฤติกรรมท่ีเหมาะสมตามวยัในช่วงวยัต่อไป 
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2.  ความฉลาดทางอารมณ์ (Emotional Intelligence) หรือ Emotional Quotient หรือ  
     Emotional Ability  
 
 หมายถึง ความสามารถในการตระหนกัใชปั้ญญาก ากบัรู้ถึงอารมณ์และความรู้สึกของตนเอง
และผูอ่ื้น สามารถแยกความแตกต่างของอารมณ์ท่ีเกิดข้ึนและใช้ขอ้มูลเหล่าน้ีเป็นเคร่ืองช้ีน าในการคิด
วเิคราะห์ และกระท าส่ิงต่างๆ รวมทั้งสามารถรับมือแรงกดดนัจากสภาพแวดลอ้มท่ีเกิดข้ึนโดยรับรู้เขา้ใจ
ความรู้สึกทั้งของตนองและผูอ่ื้นนั้น สามารถควบคุมและสร้างแรงกระตุน้จากภายในให้กบัตวัเองเพื่อให้
เกิดเป็นแรงจูงใจในการท างานต่างๆได้อย่างเหมาะสม ถูกต้องตามท านองคลองธรรม ถูกกาลเทศะ 
กฎระเบียบท่ีสังคมวางไว ้รวมไปถึงการเห็นใจ เขา้ใจความรู้สึกของ ให้ก าลงัให้ผูอ่ื้นเป็นการบริหาร
อารมณ์ทั้งของตนเองและผูอ่ื้น เป็นการพฒันาศกัยภาพของตนเอในการด าเนินชีวิตทั้งครอบครัว การ
ท างาน และการอยูร่่วมกนักบัผูอ่ื้นในสังคมอยา่งราบร่ืน สร้างสรรค ์และมีความสุข กรมสุขภาพจิต (2553 
:13-23) ซ่ึงเป็นหน่วยงานท่ีดูแลดา้นสุขภาวะดา้นต่างๆของประชากรไทยโดยตรง อธิบายเก่ียวกบัความ
ฉลาดทางอารมณ์วา่ เป็นความสามารถหลายดา้นของบุคคลรวมกนั ในการคิดอยา่งมีเหตุผล กระท าอยา่งมี
เป้าหมายและจดัการกบัส่ิงแวดลอ้มอย่างมีประสิทธิภาพ และไดเ้สนอแนวคิดเก่ียวกบัความฉลาดทาง
อารมณ์ไวว้่า บุคคลท่ีประสบความส าเร็จในชีวิต ทั้งการศึกษา หน้าท่ีการงาน ชีวิตครอบครัว การอยู่
ร่วมกบัผูอ่ื้นในสังคมหากมีความกา้วหนา้ในเร่ืองเหล่าน้ี ลว้นแต่มีองคป์ระกอบในดา้นความฉลาดทาง
อารมณ์เป็นองคป์ระกอบหลกั หากไดรั้บการพฒันาตั้งแต่แรกเกิดจนถึงวยัประถมศึกษา จะท าให้เกิดการ
พฒันาอารมณ์ในระยะช่วงท่ีกา้วเขา้สู่วยัรุ่นและวยัผูใ้หญ่เป็นไปอยา่งมีประสิทธิภาพแบบต่อเน่ืองตลอด
ชีวติ 

 ส าหรับประเทศไทย ใหค้วามสนใจเก่ียวกบัความฉลาดทางอารมณ์ในระยะช่วงไม่ก่ีปีท่ีผา่น
มา เน่ืองจากมีการคน้พบว่า ความฉลาดทางอารมณ์ (EQ)เป็นอีกตวัแปรหน่ึงท่ีมีความส าคญัท าหน้าท่ี
เก้ือหนุนร่วมกบัความฉลาดทางดา้นเชาวน์ปัญญา (IQ) สามารถช่วยใหป้ระสบความส าเร็จในส่ิงท่ีกระท า
มากข้ึน ซ่ึงหากมองยอ้นไปในอดีตท่ีผา่นมา ความฉลาดทางอารมณ์อยูคู่่กบัสังคมไทยมานาน ปรากฏใน
ขนบธรรมเนียมประเพณี วฒันธรรมท่ีดีงาม เช่น มีการพึ่งพาอาศยัซ่ึงกนัและกนั เอ้ือเฟ้ือเผือ่แผ ่ช่วยเหลือ
เก้ือกูลถอ้ยทีถอ้ยอาศยั ท าให้สภาพสังคมสามารถด าเนินไปโดยมีแต่ความสงบสุข เม่ือกระแสเร่ืองความ
ฉลาดทางอารมณ์ไดรั้บความนิยมตามกาลเวลา ท าใหส้มาชิกในสังคมมีการต่ืนตวัเร่ิมมองเห็นและรู้จกัใช้
ประโยชน์ในการบริหารชีวิตดว้ยความฉลาดทางอารมณ์ เพื่อช่วยเพิ่มศกัยภาพในการด ารงชีวิตประจ าวนั 
ทั้งในเร่ืองงาน การเรียน และการกระท าเร่ืองอ่ืนๆ ทั้งน้ีมีหลากหลายองค์กร และสถาบนัการศึกษาน า
ความรู้เก่ียวกบัความฉลาดทางอารมณ์มาปรับใช ้และพฒันาบุคลากร เพื่อให้บุคลากรประสบความส าเร็จ
ตามส่ิงท่ีตั้งใจไว ้ทั้งน้ี ความฉลาดทางเชาวน์ปัญญา และความฉลาดทางอารมณ์ตอ้งพฒันาควบคู่กนัไป
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แบบส่งเสริมกนัเพื่อให้บุคลากรมีประสิทธิภาพ และด าเนินชีวิตประจ าวนัได้อย่างมีประสิทธิผลท่ีดี 
ดงันั้นไม่ว่าบุคคลดงักล่าวจะอยู่ในช่วงวยัใดหากมีการพฒันาความฉลาดทางอารมณ์ควบคู่กบัเชาวน์
ปัญญา จะช่วยให้เพิ่มโอกาสประสบความส าเร็จในชีวิตมากยิ่งข้ึน ในสถานศึกษาปัจจุบนัได้มีการ
สอดแทรกเน้ือหาเก่ียวกบัความฉลาดทางอารมณ์ในการเรียนการสอน เพื่อเป็นพื้นฐานในการปลูกฝังให้
เยาวชนตระหนกัรับรู้และเขา้ใจอารมณ์ความรู้สึกทั้งของตนเองและผูอ่ื้นได ้ช่วยให้ใชชี้วิตหรือสามารถ
ปรับตวัไดดี้ในสภาพสังคมท่ีเปล่ียนแปลงไป ประโยชน์ของความฉลาดทางอารมณ์ แบ่งเป็น 3 ดา้น ด้าน
ต่อตนเอง ท าให้มีสมาธิในการเรียนหนงัสือ ท าให้ผลสัมฤทธ์ิของการเรียนเป็นไปในทางท่ีดี สามารถ
ปรับอารมณ์ของตนเองไดอ้ยา่งเหมาะสม จะเกิดการรับรู้ถึงเป้าหมายชีวิตรู้ว่าตนตอ้งการอะไร เกิดการ
พฒันาและปรับปรุงตนเองอย่างสม ่าเสมอ หากจะเกิดความขดัแยง้หรือปัญหาข้ึนก็สามารถพูดคุยปรับ
ความเขา้ใจกบับุคคลอ่ืนท่ีตอ้งใชชี้วติร่วมกนัเพื่อหาแนวทางแกปั้ญหาท่ีเกิดข้ึนใหห้มดไปและอยูร่่วมกนั
อยา่งเป็นสุข ด้านต่อครอบครัว  ครอบครัวเป็นสถาบนัท่ีอยูใ่กลต้วัมากท่ีสุด บุคคลใดท่ีมีความฉลาดทาง
อารมณ์อยู่ในระดบัสูงจะมีความเห็นใจ เขา้ใจซ่ึงกนัและกนักนัสัมพนัธภาพระหว่างคนในครอบครัวดี
ช่วยลดปัญหาการทะเลาะเบาะแวง้ หรือการหยา่ร้างให้นอ้ยลง ท าให้สมาชิกในครอบครัวใชชี้วิตร่วมกนั
อยา่งมีความสุข ด้านต่อส่ิงแวดล้อม หากความฉลาดทางอารมณ์อยูใ่นระดบัสูง ปัญหาเร่ืองความขดัแยง้
หรือการเอารัดเอาเปรียบกนัในสังคมจะลดลงไป อยูร่่วมกนัอยา่งราบร่ืน และมีความปรองดอง  เน่ืองจาก
ความฉลาดทางอารมณ์ช่วยใหเ้กิดความรับรู้เขา้ใจตนเองและผูอ่ื้น รู้จกัเอ้ือเฟ้ือซ่ึงกนัและกนั คิดถึงใจเขา
ใจเรา ช่วยลดปัญหาสังคมใหเ้กิดนอ้ยลง เช่น การทะเลาะววิาท ชกต่อยท าร้ายร่างกายกนั ท่ีเกิดมาจากการ
ท่ีไม่สามารถควบคุมอารมณ์ตนเอง หรือเขา้ใจอารมณ์ผูอ่ื้น เม่ือพิจารณาจากประโยชน์ของความฉลาดทาง
อารมณ์ท่ีกล่าวไปแลว้นั้น จะเห็นไดว้่าเป็นอีกหน่ึงตวัแปรท่ีมีความส าคญัอย่างยิ่งท่ีจะช่วยให้ประสบ
ความส าเร็จในการด าเนินชีวติโดยเฉพาะเด็กวยัรุ่นซ่ึงเป็นวยัหวัเล้ียวหวัต่อของชีวติ ช่วงอาย ุ18-25 ปี เป็น
วยัท่ีก าลงัศึกษาในระดบัอุดมศึกษา หรือมหาวิทยาลยั ซ่ึงเป็นช่วงเวลาแห่งการเปล่ียนแปลงและมีการ
ปรับตวัในสภาวการณ์ใหม่ ทั้งเร่ืองการเรียน การคบเพื่อน การวางตวั การมองหาอตัลกัษณ์ท่ีเหมาะสมกบั
ตวัเอง เพื่อด าเนินชีวิตในสภาพแวดล้อมและสังคมท่ีเปล่ียนแปลงไป ดงันั้นส่ิงท่ีเป็นพื้นฐานของการ
ด าเนินชีวติภายใตส้ภาวการณ์นั้นๆ คือความสามารถในการคิด วเิคราะห์ แยกแยะ ตดัสินใจและปฏิบติัตน
ให้อยู่ในกรอบของศีลธรรมอนัดี และกฎเกณฑ์ท่ีเป็นบรรทดัฐานของสังคม ไดอ้ย่างถูกตอ้งเหมาะสม 
โดยจ าเป็นตอ้งมีความเช่ือมัน่ในตนเอง รวมทั้งมีส่ิงแวดลอ้มท่ีเอ้ือหรือส่งเสริมให้เกิดเช่ือมัน่ทางจิตใจ
และอารมณ์ ในท่ีน้ีหมายถึงครอบครัว เพื่อน สถาบนัการศึกษา จึงตอ้งร่วมมือกนัเป็นภาคส่วนช่วยสร้าง
ความมัน่คงทางความคิด อารมณ์ และสติปัญญา เพื่อสร้างจิตส านึกใหส้ามารถพึ่งพาตนเองได ้รวมทั้งเกิด
ความตระหนักรู้ทั้ งตนเองและผูอ่ื้นให้กับวยัรุ่น ปัจจัยหลักที่มีผลต่อความฉลาดทางอารมณ์  (กรม
สุขภาพจิต คู่มือความฉลาดทางอารมณ์ :2545)  แบ่งเป็น 2 ปัจจยั คือปัจจยัภายใน ไดแ้ก่พนัธุกรรมซ่ึงเป็น
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ตวัก าหนดให้มนุษยทุ์กคนมีพื้นฐานอารมณ์ท่ีแตกต่างกนัออกไปในแต่ละบุคคล พื้นฐานทางอารมณ์ท่ี
แตกต่างกนันั้นเป็นส่ิงท่ีติดตวัมาแต่ก าเนิดเป็นส่วนในการก าหนดพฤติกรรม อารมณ์ บุคลิกภาพรวมทั้ง
สภาวะแวดลอ้มระหวา่งการอยูใ่นครรภม์ารดา ก็มีส่วนต่อการสร้างพื้นฐานอารมณ์ในบุตร เช่น มารดาท่ีมี
ความเครียด อารมณ์ไม่ดีตอนตั้งครรภจ์ะส่งผลให้บุตรเป็นเด็กข้ีโมโห อารมณ์ไม่ดี เล้ียงยาก ส่วนมารดา
ท่ีมีความสบายทั้งกายและใจตอนตั้งครรภ์ บุตรท่ีเกิดมาจะเล้ียงง่าย ร่าเริงแจ่มใส เป็นตน้ และปัจจยั
ภายนอก ไดแ้ก่ สภาพแวดลอ้มและการเล้ียงดู พื้นฐานทางอารมณ์ส่วนพนัธุกรรมเป็นปัจจยัท่ีติดตวัมาไม่
สามารถเปล่ียนแปลงได ้องค์ประกอบความฉลาดทางอารมณ์ เน่ืองจากความฉลาดทางอารมณ์เป็นพื้นฐาน
ท่ีท าให้บุคคลประสบความส าเร็จและด าเนินชีวิตอยา่งมีความสุข การทราบถึงองคป์ระกอบทางอารมณ์
จึงมีส่วนส าคญัในการวดัระดบัความฉลาดทางอารมณ์และช่วยส่งเสริมความฉลาดทางอารมณ์ท่ีมีนั้นให้
มากยิง่ข้ึน โดยไดมี้การเสนอแนวคิดเก่ียวกบัความฉลาดทางอารมณ์ในหลากหลายบุคคล ดงัน้ี 

 ซาโลเวย ์และเมเยอร์ (Salovey and Mayer 1990,1997 อา้งถึงในทิพยป์ระภา พิศาลกิตติคุณ 
2558:33-35) ไดท้  าการศึกษาเก่ียวกบัองค์ประกอบท่ีเก่ียวพนักบัความฉลาดทางอารมณ์ โดยแบ่งเป็น 5 
องคป์ระกอบหลกั ไดแ้ก่ 

 1. การรู้จกัอารมณ์ตนเอง หรือการตระหนักรู้ในอารมณ์ของตนเองเขา้ใจความรู้สึกท่ี
เกิดข้ึนและสามารถแสดงอารมณ์ไดอ้ยา่งเหมาะสมในสถานการณ์ต่าง  ๆ

 2. การจดัการกบัอารมณ์  เป็นความสามารถใจการควบคุมความวิตกกงัวล เขา้ใจถึงความ
ลม้เหลวท่ีเกิดข้ึน สามารถจดัการกบัความโกรธ ความเศร้าหมองทางอารมณ์  บุคคลท่ีมีความฉลาดทาง
อารมณ์สูงจะสามารถเอาชนะปัญหาต่าง ๆ และแกไ้ขตน้เหตุท่ีท าใหเ้กิดอารมณ์ท่ีไม่ปกติได ้

 3. การมีแรงจูงใจในตนเอง เป็นความสามารถในการใช้อารมณ์เพื่อเป็นแรงจูงใจในการ
กระท าทุกส่ิงให้บรรลุเป้าหมายรวมทั้งการมีความคิดริเร่ิมสร้างสรรค์ในการกระท าต่างๆโดยอาศยั
แรงจูงใจเป็นแรงขบัเคล่ือน 

 4. การรู้จกัและเขา้ใจอารมณ์ของบุคคลอ่ืน เป็นพื้นฐานของความสัมพนัธ์ระหวา่งบุคคล              
ท  าใหเ้ขา้ใจวา่ผูอ่ื้นตอ้งการส่ิงใด 

 5. ความสามารถในการจดัการดา้นความสัมพนัธ์ระหว่างบุคคล เป็นความสามารถและ
ทกัษะในการจดัการกบัอารมณ์ของผูอ่ื้นในทางท่ีถูกตอ้ง เหมาะสมท าใหต้นเป็นท่ียอมรับของบุคคลอ่ืน 

 โกลแมน (Goleman 1998 :98 อา้งถึงใน นวลปราง อรุณจิต และคณะ  2559 :7) ท าการศึกษา
โดยไดป้รับโมเดลของสโลเวย ์และเมเยอร์ กล่าววา่ความฉลาดทางอารมณ์ประกอบดว้ย 

 1. การตระหนกัรู้อารมณ์ของตนเอง (Self-awareness) คือ การท่ีบุคคลรู้วา่ตนเองก าลงัรู้สึก
อยา่งไรในขณะนั้น สามารถบอกความรู้สึกของตนเองไดอ้ยา่งถูกตอ้งและเปิดเผย รับรู้วา่การเกิดอารมณ์
ของตนเองมีสาเหตุมาจากส่ิงใด และมีผลต่อตนเองรวมทั้งผูอ่ื้นอยา่งไร ควรปฏิบติังานอยา่งไร รู้ถึงสาเหตุ
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ของความวิตกกงัวลหรือความคบัขอ้งใจท่ีมีอยู่มีสติรู้ตวัอยู่ตลอดเวลาทราบจุดเด่นจุดดอ้ยของตนเองมี
ความมัน่ใจในสามารถตดัสินคุณค่าของส่ิงต่างๆ ไดอ้ยา่งมัน่ใจดว้ยตนเอง 

 2. การจดัการกบัอารมณ์ตนเอง (Self - regulation) คือ ความสามารถในการควบคุมอารมณ์
และแรงกระตุน้ไดอ้ยา่งเหมาะสม สามารถคิดอยา่งมีเหตุผล ยอมรับและกา้วทนัต่อการเปล่ียนแปลงต่างๆ
ท่ีเกิดข้ึนในแต่ละสถานการณ์ระมดัระวงัในการใชค้  าพูดอยา่งเหมาะสม ยอมรับความลม้เหลวและหาทาง
ออกของปัญหาท่ีมีไดอ่้างมีประสิทธิภาพ 

 3. การจูงใจตนเอง (Motivation) คือ การใชพ้ลงัความรู้สึกภายใน เป็นส่ิงกระตุน้เตือนให้
ตนท ากิจกรรมต่างๆ เพื่อไปสู่เป้าหมายท่ีก าหนดไว ้โดยไม่ค  านึงถึงส่ิงจูงใจภายนอก เช่น เงินหรือส่ิงตอบ
แทนอ่ืนๆ มีความพอใจ รู้จกัปรับปรุงแกไ้ขเม่ือเกิดขอ้ผิดพลาด สามารถสร้างทางเลือกใหม่ในการท าส่ิง
ต่างเพื่อช่วยน าไปสู่เป้าหมายท่ีวางไว ้ ไม่ทอ้ต่ออุปสรรคและความลม้เหลวและมองโลกในแง่ดี  
 4. การเขา้ใจความรู้สึกของผูอ่ื้น (Empathy) คือ การรับรู้ถึงความรู้สึก รับรู้และเขา้ใจความ
ตอ้งการของผูอ่ื้นสามารถ สนใจทรรศนะของผูท่ี้อยู่รอบขา้ง รับฟังความคิดเห็นของบุคคลอ่ืน เม่ือตอ้ง
ตดัสินใจท าส่ิงใดส่ิงหน่ึงลงไปจะค านึงถึงความรู้สึกของผูอ่ื้นเสมอ ไม่ยดึความรู้สึกของตนเองเป็นหลกั 

 5. การมีทกัษะทางสงัคม (Social skill) คือ ความสามารถในการสร้างความสัมพนัธ์กบัผูอ่ื้น 
เป็นมิตรกบับุคคลไดทุ้กประเภท มีความสามารถในการพูดโน้มน้าว ชกัจูงให้ผูอ่ื้นคลอ้ยตามส่ิงท่ีเป็น
ประโยชน์ต่อส่วนรวม เสริมสร้างความร่วมมือ และมีความสามคัคีในการกระท าต่างๆ สามารถท า
กิจกรรมต่างๆ ร่วมกบัผูอ่ื้นไดอ้ยา่งมีความสุข 

 กรมสุขภาพจิต กระทรวงสาธารณสุข  ได้พฒันาแนวคิดเร่ืองความฉลาดทางอารมณ์ท่ี
ประกอบดว้ยองคป์ระกอบ  3  ประการคือ 

 1. ดี  หมายถึง  ความสามารถในการควบคุมอารมณ์และความตอ้งการของตนเองรู้จกัเห็น
ใจผูอ่ื้นและมีความรับผดิชอบต่อส่วนรวม ซ่ึงประกอบดว้ย 

  1.1  ความสามารถในการควบคุมอารมณ์และความตอ้งการของตนเอง 

1.1.1  รู้อารมณ์และความตอ้งการของตนเอง 
1.1.2  ควบคุมตนเองและอารมณ์ได ้
1.1.3  แสดงออกอยา่งเหมาะสม 

  1.2  ความสามารถในการเห็นใจผูอ่ื้น 

1.2.1  ใส่ใจผูอ่ื้น 
1.2.2  เขา้ใจและยอมรับผูอ่ื้น 
1.2.3  แสดงความเห็นใจอยา่งเหมาะสม 
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  1.3  ความสามารถในการรับผดิชอบ 

1.3.1  รู้จกัการให ้ รู้จกัการรับ 
1.3.2  รู้จกัรับผดิ  รู้จกัใหอ้ภยั 
1.3.3  เห็นแก่ประโยชน์ส่วนรวม 

 2. เก่ง  หมายถึง ความสามารถในการรู้จกัตนเอง มีแรงจูงใจ สามารถตดัสินใจแกปั้ญหา
และแสดงออกไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ  รวมทั้งมีสัมพนัธภาพดีกบับุคคลอ่ืน ซ่ึงประกอบดว้ย 

  2.1  ความสามารถในการรู้จกัและสร้างแรงจูงใจใหต้นเอง  
2.1.1  รู้ศกัยภาพตนเอง 
2.1.2  สร้างขวญัและก าลงัใจใหต้นเองได ้
2.1.3  มีความมุ่งมัน่ท่ีจะไปใหถึ้งเป้าหมาย 

  2.2  ความสามารถในการตดัสินใจและแกปั้ญหา 

2.2.1  รับรู้และเขา้ใจปัญหา 
2.2.2  มีขั้นตอนในการแกปั้ญหาไดอ้ยา่งเหมาะสม 
2.2.3  มีความยดืหยุน่ 

  2.3  ความสามารถในการมีสัมพนัธภาพกบัผูอ่ื้น 

2.3.1  รู้จกัการสร้างสัมพนัธภาพท่ีดีกบัผูอ่ื้น 
2.3.2  กลา้แสดงออกอยา่งเหมาะสม 
2.3.3  แสดงความเห็นท่ีขดัแยง้ไดอ้ยา่งสร้างสรรค ์

 3. สุข หมายถึง ความสามารถในการด าเนินชีวิตอยา่งเป็นสุข มีความภาคภูมิใจในตนเอง 
พอใจในชีวติและมีความสุขสงบทางใจ ซ่ึงประกอบดว้ย 

  3.1  ภูมิใจในตนเอง 

3.1.1  เห็นคุณค่าในตนเอง 
3.1.2  เช่ือมัน่ในตนเอง 

  3.2  พึงพอใจในชีวติ 

3.2.1  มองโลกในแง่ดี 
3.2.2  มีอารมณ์ขนั 
3.2.3  พอใจในส่ิงท่ีตนมีอยู ่

  3.3  มีความสงบทางใจ 

3.3.1  มีกิจกรรมท่ีเสริมสร้างความสุข 
3.3.2  รู้จกัผอ่นคลาย 



24 

3.3.3  มีความสงบทางจิตใจ 

 จากสถานการณ์ปัจจุบนัมีการให้ความส าคญัเก่ียวกบัความฉลาดทางอารมณ์ของวยัรุ่นใน
ระดบัมหาวิทยาลยัค่อนขา้งน้อย ซ่ึงบุคคลภายนอกมองว่าปัญหาท่ีเกิดข้ึนในวยัรุ่นไม่ไดเ้ป็นผลมาจาก
การความฉลาดด้านอารมณ์ ทั้งท่ีในความเป็นจริงแล้วพบว่ามีเด็กวยัรุ่นจ านวนมากในมหาวิทยาลยัมี
ปัญหาเร่ืองการปรับตวั ความสามารถในการแกปั้ญหาค่อนขา้งนอ้ย ไม่มีความอดทนต่อส่ิงรอบตวั และมี
ภาวะเส่ียงต่อการใชย้าเสพติด ปัญหาเหล่าน้ีสามารถลดลงไดห้ากมีการเพิ่มการพฒันาทกัษะทั้งทางดา้น
สติปัญญาและอารมณ์ซ่ึงสอดคลอ้งกบัทฤษฎีพฒันาการเชาวน์ปัญญาของพีอาเจตท่ี์มีความเช่ือวา่ มนุษย์
ทุกคนเกิดมาลว้นมีความพร้อมท่ีจะปฏิสัมพนัธ์กบัส่ิงแวดลอ้มโดยเป็นผูเ้ร่ิมกระท าก่อนและมีแนวโนม้
พื้นฐานท่ีติดตัวมาแต่ก าเนิด 2 ชนิด ได้แก่ การจัดและรวบรวม(Organization) และการปรับตัว 
(Adaptation) ซ่ึงท าให้เข้าใจว่าในแต่ละขั้นของการพฒันาเชาวน์ปัญญาจะมีกระบวนการส าคัญคือ                  
การซึมซาบหรือการดูดซึม และการปรับโครงสร้างทางสติปัญญา ซ่ึงช่วงระยะเวลาท่ีเหมาะสมท่ีจะเร่ิม
ปรับตวัเขา้กบัส่ิงแวดลอ้ม คือช่วงวยัเด็กจนถึงวยัรุ่น (อา้งใน ศิริภิญญา ตระกูลรัมย,์ 2560 : 81-84) ซ่ึงใน
สภาวะปัจจุบนัมีความเปล่ียนแปลงทั้งทางด้านเศรษฐกิจ สังคม  น าไปสู่ปัญหาท่ีไม่สามารถเล่ียงได้
มากมาย บุคคลบางกลุ่มก็สามารถปรับตวัให้เขา้กบัสถานการณ์ในส่ิงแวดลอ้มปัจจุบนัและแกไ้ขปัญหา
ตามระดบัศกัยภาพท่ีมีอยู ่แต่ก็มีอีหลายบุคคลท่ีทอ้แท ้ส้ินหวงั หาทางออกไม่ได ้และไม่สามารถจดัการ
กบัปัญหาท่ีเกิดข้ึน น ามาสู่มีภาวะเครียดและหาทางออกดว้ยการฆ่าตวัตายในท่ีสุด ซ่ึงบางคนโทษวา่เกิด
จากสภาวะส่ิงแวดลอ้ม แต่ไม่ไดม้องเห็นถึงความบกพร่องของตนเอง จึงเกิดการคาดหวงัให้บุคคลอ่ืนมา
ช่วยแกไ้ขปัญหาสภาวะแวดลอ้มใหดี้ข้ึน แทจ้ริงแลว้การพฒันาดา้นอารมณ์ต่างหากจะช่วยใหส้ภาพจิตใจ
เป็นสุข ช่วยเพิ่มพลงัดา้นบวกใหส้ามารถเผชิญปัญหาท่ีเกิดข้ึน แต่ละบุคคลจะมีทั้งความฉลาดทางเชาวน์
ปัญญาและความฉลาดทางอารมณ์ทั้ง 2 ดา้นผสมผสานกนั หากมีการส่งเสริมควบคู่กนัไปจะท าให้เพิ่ม
ศกัยภาพในการเผชิญอุปสรรคและหาแนวทางแกไ้ขท่ีเหมาะสมไดต่้อไป 
 

3.  งานวจิัยทีเ่กีย่วข้อง 
 
 นิลาวรรณ งามข า และคณะ (2559)  ไดศึ้กษาเก่ียวกบัปัจจยัสภาพแวดลอ้มและทรัพยากรการ
เรียนรู้ และปัจจัยการอบรมเล้ียงดูท่ีสัมพนัธ์กับความฉลาดทางอารมณ์ของนักศึกษาในหลักสูตร               
สายวิทยาศาสตร์สุขภาพ กลุ่มตวัอย่างเป็นนกัศึกษาในหลกัสูตรสายวิทยาศาสตร์สุขภาพ มหาวิทยาลยั             
หวัเฉียวเฉลิมพระเกียรติจ านวน 397 ราย สุ่มตวัอยา่งโดยใชว้ิธีสุ่มแบบแบ่งชั้นภูมิ เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการ
เก็บรวบรวมขอ้มูลโดยใชแ้บบ สอบถาม ผลการวิจยัพบวา่นกัศึกษามีความฉลาดทางอารมณ์โดยรวมอยู่
ในเกณฑป์กติ ค่าเฉล่ีย เท่ากบั159.75 และพบวา่ ปัจจยัดา้นความเครียด สภาพแวดลอ้มและทรัพยากรการ
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เรียนรู้ และปัจจยัดา้นการอบรมเล้ียงดูมีความสัมพนัธ์กบัความฉลาดทางอารมณ์ จากขอ้คน้พบการวจิยัน้ี 
ควรจดักิจกรรมในการลดความเครียดของนกัศึกษา ปรับสภาพแวดลอ้มและทรัพยากรการเรียนรู้ และ
ส่งเสริมรูปแบบการอบรมเล้ียงดูเพื่อพฒันาความฉลาด ทางอารมณ์ของนกัศึกษา 

 นางสาวนวลปราง อรุณจิต, นางสาวศิริกญัญา แก่นทอง (2559) ไดศึ้กษาเก่ียวกบัพฤติกรรม
การเล้ียงดูและความฉลาดทางอารมณ์ของนักศึกษา กลุ่มตวัอย่างในการศึกษา เป็นนักศึกษารายวิชา
พฤติกรรมศาสตร์ (Behavioral) คือนกัศึกษาแพทยศาสตร์ และวิชาพฤติกรรมสุขภาพกบัความหลากหลาย
ทางวฒันธรรม (Health Behavior and Cultural Diversity) คือ นักศึกษาพยาบาลศาสตร์ มหาวิทยาลัย
นราธิวาสราชนครินทร์ ประจ าภาคเรียนท่ี 2 ปีการศึกษา 2558 เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวิจยัเป็นแบบสอบถาม 
แบบประเมินผลเชิงพฤติกรรม แบบทดสอบทางอารมณ์ ผลการวิจยัพบว่า พฤติกรรมการเล้ียงดูของ
นกัศึกษามีการอบรมเล้ียงดูของบิดา มารดาแบบให้อิสระอยา่งมีขอบเขตมีผลต่อความฉลาดทางอารมณ์
มากท่ีสุด ส่วนรูปแบบอ่ืนอยู่ในระดบัปานกลาง โดยความฉลาดทางอารมณ์โดยรวมมีความสัมพนัธ์
ทางบวกกบัรูปแบบการอบรมเล้ียงดูแบบใหอิ้สระอยา่งมีขอบเขต และแบบยอมตามบุตร ส่วนความฉลาด
ทางอารมณ์โดยรวมมีความสัมพนัธ์ทางลบกบัรูปแบบการอบรมเล้ียงดูแบบเขม้งวด 

 อมรรัตน์  ลือนาม, ประภาศรี คุปต์กานต์ (2558) ไดศึ้กษาเก่ียวกบัความฉลาดทางอารมณ์
ของนกัศึกษาคระสาธารณสุขศาสตร์และส่ิงแวดลอ้ม มหาวิทยาลยัหวัเฉียวเฉลิมพระเกียรติ จ  านวน 310 
คน เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจยัเป็นแบบสอบถาม ผลการวิจยัพบว่านกัศึกษามีความฉลาดทางอารมณ์ทั้ง
ด้านดี ด้านเก่ง และด้านสุขอยู่ในเกณฑ์มาตรฐาน การอบรมเล้ียงดูแบบให้อิสระอย่างมีขอบเขต                    
มีความสัมพนัธ์ทางบวกกบัความฉลาดทางอารมณ์ในภาพรวม การอบรมเล้ียงดูแบบเขม้งวด และการ
อบรมเล้ียงดุแบบปล่อยปละละเลย มีความสัมพนัธ์ทางลบกบัความฉลาดทางอารมณ์ในภาพรวม 

 นายเมธี  ประทุมทา (2556) ไดศึ้กษาเก่ียวกบัความสัมพนัธ์ระหวา่งรูปแบบการอบรมเล้ียงดู
ของครอบครัวกบัความฉลาดทางอารมณ์ของนักเรียนระดับช่วงชั้นท่ี 2 ในโรงเรียนเขตอ าเภอเมือง
เชียงใหม่ จงัหวดัเชียงใหม่ จ  านวน  384  คน เคร่ืองมือท่ีในการเก็บขอ้มูลเป็นแบบสอบถาม ผลการวิจยั
พบวารูปแบบการอบรมเล้ียงดูของครอบครัวของกลุ่มตวัอยา่ง ส่วนใหญ่เป็นแบบประชาธิปไตย ความ
ฉลาดทางอารมณ์ของกลุ่มตวัอยา่งระดบัสูง ทั้งดา้นดี ดา้นเก่ง และดา้นสุข และการรูปแบบการอบรมเล้ียง
ดูของครอบครัวทั้ง 3 รูปแบบมีความสัมพนัธ์กบัความฉลาดทางอารมณ์ โดยอบรมเล้ียงดูแบบปล่อยปละ
ละเลยและการอบรมเล้ียงดูแบบเขม้งวดกวดขนัมีความสัมพนัธ์ในทิศทางตรงกนัขา้มกบัความฉลาดทาง
อารมณ์ ดา้นดี ดา้นเก่ง และดา้นสุข ในระดบัปานกลาง 

 รัตนะ  บวัสนธ์ และคณะ (2553) ไดศึ้กษาเก่ียวกบัปัจจยัท่ีส่งผลต่อความฉลาดทางอารมณ์
ของนิสิตปริญญาตรี มหาวิทยาลยันเรศวร กลุ่มตวัอยา่ง  นิสิตปริญญาตรี ชั้นปีท่ี 1 ภาคปกติ ปีการศึกษา 
2551 มหาวิทยาลยันเรศวร จ านวน 410 คน โดยการสุ่มตวัอยา่งแบบแบ่งชั้นคิดเป็นสัดส่วน เคร่ืองมือท่ี   
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ใช้ในการเก็บรวบรวมขอ้มูล คือ แบบสอบถาม มีลกัษณะเป็นแบบมาตรประมาณค่า ผลการวิจยัพบวา่ 
นิสิตปริญญาตรี มหาวิทยาลยันเรศวร มีความฉลาดทางอารมณ์ในภาพรวมและรายดา้นอยูใ่นระดบัมาก 
การอบรมเล้ียงดูแบบมีเหตุผล การอบรมเล้ียงดูแบบปล่อยตามใจมีความสัมพนัธ์ในภาพรวมทางบวกใน
ระดบัสูงกบัความฉลาดทางอารมณ์ระดบัสูง บุคลิกภาพแบบอาการทางจิต บุคลิกภาพแบบแปรปรวน และ
การอบรมเล้ียงดูแบบเผด็จการ มีความสัมพนัธ์กบัความสัมพนัธ์ในภาพรวมทางลบในระดบัปานกลางกบั
ความฉลาดทางอารมณ์ 

 ปรียาพร จนัทะกล (2552) ไดศึ้กษาเก่ียวกบัปฏิกิริยาร่วมระหวา่งการอบรมเล้ียงดู และระดบั
เชาวน์ปัญญา ต่อความฉลาดทางอารมณ์ของนกัเรียนช่วงชั้นท่ี 4 เขตพื้นท่ีการศึกษาล าปาง เขต 1 จ านวน 
871 คน เคร่ืองมือท่ีในการเก็บขอ้มูลเป็นแบบวคัวามฉลาดทางอารมณ์ แบบสอบถามการเล้ียงดู และ
แบบทดสอบเชาวน์ปัญญา ผลการวิจยัพบว่าการอบรมเล้ียงดูท่ีแตกต่างกนัมีความฉลาดทางอารมณ์
แตกต่างกนัอย่างไม่มีนัยส าคญัทางสถิติ และระดบัเชาวน์ปัญญาแตกต่างกนัมีผลต่อความฉลาดทาง
อารมณ์ท่ีแตกต่างกนั และผลของปฏิกิริยาร่วมกนัระหว่างการอบรมเล้ียงดูและระดบัเชาวน์ปัญญาต่อ
ความฉลาดทางอารมณ์พบวา่การมีปฏิกิริยาร่วมกนัระหวา่งการอบรมเล้ียงดูและระดบัเชาวน์ปัญญามีผล
ต่อความฉลาดทางอารมณ์ของนกัเรียนช่วงชั้นท่ี 4  
 เกษณี เทศนา (2552) ไดศึ้กษาเก่ียวกบัอิทธิพลของการอบรมเล้ียงดู ความฉลาดทางอารมณ์ 
และลักษณะนิสัยทางการเรียนต่อผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักเรียนโรงเรียนสาธิตมหาวิทยาลยั
รามค าแหง กลุ่มตวัอย่าง คือ นักเรียนระดบัมธัยมศึกษาตอนตน้ และมธัยมศึกษาตอนปลายประจ าปี
การศึกษา 2551 ของโรงเรียนสาธิตมหาวิทยาลยัรามค าแหง จ านวน 600 คน เคร่ืองมือทีใชใ้นการวิจยั คือ 
แบบสอบถามเก่ียวกบัสภาพทัว่ไป แบบวดัการอบรมเล้ียงดู แบบวดัความฉลาดทางอารมณ์ และแบบ
ส ารวจลกัษณะนิสัยทางการเรียน นกัเรียนส่วนใหญ่มีการอบรมเล้ียงดูแบบประชาธิปไตยจ านวน 474 คน 
และการอบรมเล้ียงดูแบบประชาธิปไตย มีอิทธิพลต่อความฉลาดทางอารมณ์อยูใ่นระดบัสูง 

 



บทที ่3 

วธีิการด าเนินการวจิัย 
 
 
 การวิจยัคร้ังน้ีเป็นการวิจยัเชิงส ารวจ (Survey Research) โดยมีวตัถุประสงค์ เพื่อศึกษา
ความสัมพนัธ์ระหว่างรูปแบบการอบรมเล้ียงดูกับความฉลาดทางอารมณ์ของนักศึกษาชั้นปีท่ี 1 
มหาวทิยาลยัแม่โจ ้จงัหวดัเชียงใหม่ ผูว้จิยัไดก้  าหนดวธีิด าเนินการวจิยั ไว ้ 4 เร่ือง คือ 
 1.  ประชากรและกลุ่มตวัอยา่งในการวจิยั 
 2.  เคร่ืองมือและวธีิสร้างเคร่ืองมือท่ีใชใ้นการเก็บรวบรวมขอ้มูล 
 3.  วธีิด าเนินการเก็บรวบรวมขอ้มูล 
 4.  การวเิคราะห์ขอ้มูลและสถิติท่ีใชใ้นการวเิคราะห์ขอ้มูล  
 โดยมีรายละเอียด ดงัน้ี 
 

1.  ประชากรและกลุ่มตัวอย่างในการวจิัย 
 
 1.1 ประชากร 
  ประชากรในการวจิยัในคร้ังน้ี เป็นนกัศึกษาระดบัปริญญาตรี หลกัสูตรปกติ (หลกัสูตร 
4 ปี) ชั้นปีท่ี 1 มหาวิทยาลยัแม่โจ ้จงัหวดัเชียงใหม่ ปีการศึกษา 2561 จ านวน 11 คณะ จ านวน 2,358 คน
(http://www.education.mju.ac.th/statistic/student/studentByAcadSemFacDetail.aspx ) 
 1.2 กลุ่มตัวอย่าง 
  การวจิยัในคร้ังน้ี เป็นนกัศึกษาระดบัปริญญาตรี หลกัสูตรปกติ (หลกัสูตร 4 ปี) ชั้นปีท่ี 1 
มหาวิทยาลยัแม่โจ ้จงัหวดัเชียงใหม่ ปีการศึกษา 2561 จากทุกคณะ(11 คณะ) จ านวน 350 คน ก าหนด
ขนาดกลุ่มตวัอย่างโดยใช้ตารางของ เครจซ่ีและมอร์แกน(Krejcie & Morgan)หลงัจากนั้นไดท้  าการสุ่ม
เลือกตวัอยา่ง จากแต่ละคณะ โดยการสุ่มแบบโควตา้ ไดก้ลุ่มตวัอยา่งจ าแนกตามคณะต่างๆ ดงัขอ้มูลใน
ตารางท่ี 3.1  
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ตารางท่ี 3.1 จ  านวนนกัศึกษาชั้นปีท่ี 1 ท่ีเลือกเป็นกลุ่มตวัอยา่งในการวจิยั จ  าแนกรายคณะ 
 

คณะวชิาทีศึ่กษา จ านวนประชากร สัดส่วนของประชากร
ในแต่ละสาขา 

จ านวนกลุ่มตัวอย่าง 

ผลิตกรรมการเกษตร 400 0.17 59 
วศิวกรรมและอุตสาหกรรม
การเกษตร 

158 0.07 24 

วทิยาศาสตร์ 162 0.07 24 
บริหารธุรกิจ 581 0.25 88 
พฒันาการท่องเท่ียว 183 0.08 28 
ประมงและทรัพยากรทางน ้า 107 0.04 14 
เศรษฐศาสตร์ 117 0.05 18 
ศิลปศาสตร์ 205 0.09 32 
สารสนเทศและการส่ือสาร 97 0.04 14 
สถาปัตยกรรมและออกแบบ
ส่ิงแวดลอ้ม 

109 0.04 14 

สัตวศ์าสตร์และเทคโนโลย ี 239 0.10 35 
รวม 2,358 1 350 

 

2.  เคร่ืองมือและวธีิสร้างเคร่ืองมือทีใ่ช้ในการเกบ็รวบรวมข้อมูล 
 
 2.1 เคร่ืองมือทีใ่ช้ในการวจัิย 
  เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจยัในคร้ังน้ีเป็นแบบสอบถาม ส าหรับเก็บขอ้มูลจากนกัศึกษา
กลุ่มตวัอย่างทั้ง 350 ตวัอย่าง เม่ือตรวจสอบความสมบูรณ์พบว่ามีกลุ่มตวัอย่างเพียง 348 คน คิดเป็น      
ร้อยละ 99.43 ท่ีมีความสมบูรณ์ โดยเน้ือหาของแบบสอบถาม แบ่งเป็น 3 ส่วน ดงัน้ี 
  ส่วนที่ 1 แบบสอบถามขอ้มูลส่วนบุคคลของนกัศึกษา ประกอบดว้ย เพศ อายุ ศาสนา 
ระดบัการศึกษา/คณะ, สาขาวิชาท่ีศึกษา ล าดบัการเกิด ภูมิล าเนา ผลการเรียน สถานภาพสมรสของบิดา
มารดา มีลกัษณะเป็นค าถามแบบส ารวจรายการ (Check list) จ านวน 8 ขอ้ 
  ส่วนที่ 2 แบบสอบถามการอบรมเล้ียงดูของบิดามารดา 3 รูปแบบ คือ แบบเขม้งวด
กวดขนั แบบประชาธิปไตยและแบบปล่อยปละละเลย จ านวน 15 ขอ้ จ าแนกเป็น 
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  1. การอบรมเล้ียงดูแบบเขม้งวดกวดขนั ไดแ้ก่ ขอ้ 1 - 5 
  2. การอบรมเล้ียงดูแบบประชาธิปไตย ไดแ้ก่ ขอ้ 6 – 10 
  3. การอบรมเล้ียงดูแบบปล่อยปละละเลย ไดแ้ก ้ขอ้ 11 - 15 
  แบบสอบถามการอบรมเล้ียงดูของบิดามารดาแบบต่างๆน้ี เป็นมาตรวดัประเมินค่า 
(Rating scale) ซ่ึงประกอบด้วยประโยคซ่ึงแสดงถึงพฤติกรรมในการอบรมเล้ียงดูบุตรของบิดามารดา 
จ านวน 15 ขอ้ (รูปแบบละ 5 ขอ้) เพื่อใหน้กัศึกษาท่ีเป็นบุตรพิจารณาวา่เป็นขอ้เทจ็จริงท่ีเกิดข้ึนกบัตนเอง
มากนอ้ยเพียงใด โดยค าตอบมี 4 ระดบั คือ  มากท่ีสุด  มาก  นอ้ย  นอ้ยท่ีสุด โดยมีเกณฑ์การให้คะแนน
และการแปลความหมายของระดบัการอบรมเล้ียงดูแต่ละรูปแบบ ดงัน้ี  
  เกณฑก์ารใหค้ะแนนในแต่ละขอ้ค าถาม 

ระดับความคิดเห็น คะแนน การปฏิบัต ิ
มากท่ีสุด 
มาก 
นอ้ย 
นอ้ยท่ีสุด 

4 
3 
2 
1 

(ท าเป็นประจ าทุกวนั) 
(ท าบ่อยคร้ัง) 
(ท าเป็นบางคร้ัง) 
(ท านานๆ คร้ัง) 

 2.2 การแปลความหมายของการอบรมเลีย้งดูแต่ละรูปแบบ 
  การอบรมเล้ียงดูแต่ละรูปแบบของนกัศึกษาแต่ละคน จะเป็นผลรวมของคะแนนในขอ้
ค าถามจ านวน 5 ขอ้ท่ีใช้วดัการอบรมเล้ียงดูแต่ละรูปแบบ แลว้หารจ านวนขอ้ค าถาม ท าให้คะแนนการ
อบรมเล้ียงดูของบิดามารดาแต่ละรูปแบบของนกัศึกษาแต่ละคนจะมีค่าระหวา่ง 1.00 -4.00 เม่ือไดค้ะแนน
ระดบัการอบรมเล้ียงดูของบิดามารดารูปแบบต่างๆของนกัศึกษากลุ่มตวัอย่างทั้ง 348 คนแลว้ ผูว้ิจยัได้
จ  าแนกระดบัการอบรมเล้ียงดูของบิดามารดารูปแบบต่างๆของนกัศึกษาทั้งหมดเป็น 3 ระดบั โดยมีเกณฑ์ 
ดงัน้ี 
    ช่วงคะแนน   ระดับการอบรมเลีย้งดูของบดิามารดา 

  คะแนนเฉล่ีย 1.00 – 2.00  ระดบัต ่า   
  คะแนนเฉล่ีย 2.01 – 3.00  ระดบัปานกลาง 
  คะแนนเฉล่ีย 3.01 – 4.00  ระดบัมาก 

  ส่วนที่ 3 แบบประเมินความฉลาดทางอารมณ์ ในการวิจยัคร้ังน้ีผูว้ิจยัไดเ้ลือกใชแ้บบ
ประเมินความฉลาดทางอารมณ์ส าหรับกลุ่มอายุ 18 – 25 ปี ของกรมสุขภาพจิต กระทรวงสาธารณสุข              
(กรมสุขภาพจิต 2543) จ  านวน 52 ขอ้ จ าแนกเป็น 3 องคป์ระกอบหลกั  คือ 
  1.  ดา้นดี มีขอ้ค าถาม 18 ขอ้ ไดแ้ก่  ขอ้ 1 – 18 จ าแนกเป็นดา้นยอ่ย 3 ดา้น คือ 
   การควบคุมอารมณ์ตนเอง  ขอ้ 1 ถึงขอ้ 6 
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   การเห็นใจผูอ่ื้น   ขอ้ 7 ถึงขอ้ 12 
   ความรับผดิชอบ   ขอ้ 13 ถึงขอ้ 18 
  2.  ดา้นเก่ง มีขอ้ค าถาม 18 ขอ้ ไดแ้ก่ ขอ้ 19 – 36 จ าแนกเป็นดา้นยอ่ย 3 ดา้น คือ 
   การมีแรงจูงใจ   ขอ้ 19 ถึงขอ้ 24 
   การตดัสินใจแกปั้ญหา ขอ้ 25 ถึงขอ้ 30 
   การมีสัมพนัธภาพ  ขอ้ 31 ถึงขอ้ 36 
  3.  ดา้นสุข มีขอ้ค าถาม 16 ขอ้ ไดแ้ก่ ขอ้ 37 – 52 จ าแนกเป็นดา้นยอ่ย 3 ดา้น คือ 
   ความภูมิใจในตนเอง รวมคะแนนขอ้ 37 ถึงขอ้ 40 
   ความพงึพอใจชีวติ  รวมคะแนนขอ้ 41 ถึงขอ้ 46 
   ความสุขสงบทางใจ  รวมคะแนนขอ้ 47 ถึงขอ้ 52 
  แบบประเมินน้ี เป็นมาตรวดัประเมินค่า (Rating scale) เช่นกนั ประกอบดว้ยประโยคท่ี
มีขอ้ความเก่ียวกบัอารมณ์และความรู้สึกท่ีแสดงออกมาในลกัษณะต่างๆ โดยมีค าตอบทั้งหมด 4 ค าตอบ 
คือ ไม่จริง  จริงบางคร้ัง ค่อนขา้งจริง จริงมาก ให้ผูต้อบแบบสอบถามใส่เคร่ืองหมาย  ✓  ในช่องท่ีคิดวา่
ตรงกบัตนเองท่ีสุด ขอ้ค าถามในแบบสอบถาม จะแบ่งเป็น 2 กลุ่ม คือ 
  กลุ่มท่ี 1  ขอ้ค าถามท่ีมีความหมายทางบวก ไดแ้ก่ขอ้  

1 4 6 7 10 12 14 15 17 20 22 23 25 28 
31 32 34 36 38 39 41 42 43 44 46 48 49 50 

  กลุ่มท่ี 2  ขอ้ค าถามท่ีมีความหมายทางลบ ไดแ้ก่ขอ้  
2 3 5 8 9 11 13 16 18 19 21 24 
26 27 29 30 33 35 37 40 45 47 51 52 

เกณฑก์ารใหค้ะแนนในแต่ละขอ้ค าถาม 
ค าตอบ ค าถามเชิงบวก ค าถามเชิงลบ 
ไม่จริง 

จริงบางคร้ัง 
ค่อนขา้งจริง 
จริงมาก 

1 
2 
3 
4 

4 
3 
2 
1 

  การแปลความหมายของความฉลาดทางอารมณ์ ใชเ้กณฑม์าตรฐาน ส าหรับคนกลุ่มอายุ 
18 – 25 ปี ของกรมสุขภาพจิต กระทรวงสาธารณสุข ดงัขอ้มูลในตารางท่ี 3.2 
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ตารางท่ี 3.2  การประเมินคะแนนท่ีไดก้บัเกณฑป์กติส าหรับ กลุ่มอาย ุ18 – 25 ปี  
 

องค์ประกอบ EQ ต ่ากว่าปกต ิ เกณฑ์ปกต ิ สูงกว่าปกต ิ

คะแนน EQ รวม ต ่ากวา่ 138 138 - 170 สูงกวา่ 170 
1. องคป์ระกอบดี ต ่ากวา่ 48 48 – 58 สูงกวา่ 58 
    1.1  การควบคุมอารมณ์ตนเอง ต ่ากวา่ 14 14 – 18 สูงกวา่ 18 
    1.2  การเห็นใจผูอ่ื้น ต ่ากวา่ 15 15 – 21 สูงกวา่ 21 
    1.3  ความรับผดิชอบ ต ่ากวา่ 17 17 - 23 สูงกวา่ 23 
2. องคป์ระกอบเก่ง ต ่ากวา่ 45 45 – 59 สูงกวา่ 59 
    2.1  การมีแรงจูงใจ ต ่ากวา่ 15 15 – 21 สูงกวา่ 21 
    2.2  การตดัสินใจแกปั้ญหา ต ่ากวา่ 14 14 – 20 สูงกวา่ 20 
    2.3  การมีสัมพนัธภาพ ต ่ากวา่ 15 15 – 21 สูงกวา่ 21 
3. องคป์ระกอบสุข ต ่ากวา่ 42 42 – 56 สูงกวา่ 56 
    3.1  ความภูมิในตนเอง ต ่ากวา่ 9 9 – 13 สูงกวา่ 13 
    3.2  ความพึงพอใจในชีวติ ต ่ากวา่ 16 16 – 22 สูงกวา่ 22 
    3.3  ความสุขสงบทางใจ ต ่ากวา่ 15 15 - 21 สูงกวา่ 21 

ทีม่า : วารสารวทิยาลยัพยาบาลบรมราชชนนี กรุงเทพ ปีท่ี 29 ฉบบัท่ี 2 กรกฎาคม 2556 : 117 (อา้งอิง 
           จาก กรมสุขภาพจิต กระทรวงสาธารณสุข (2543) ) 

 
 2.3 วธีิสร้างเคร่ืองมือทีใ่ช้ในการเกบ็รวบรวมข้อมูล 
  การสร้างเคร่ืองมือเพื่อใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลวิจัย ผูว้ิจ ัยได้ด าเนินการตาม
ขั้นตอนดงัน้ี  
  2.3.1 ศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับการอบรมเลี้ยงดูของบิดามารดา และ

ความฉลาดทางอารมณ์ของวัยรุ่น เพื่อท าความเขา้ใจแนวคิดในทั้งสองเร่ืองให้ชัดเจน และวิเคราะห์
องค์ประกอบของแนวคิดเพื่อเตรียมตวัสร้างแบบสอบถาม รวมถึงค้นหาตวัอย่างของเคร่ืองมือเก็บ
รวบรวมขอ้มูลเก่ียวกบัการอบรมเล้ียงดูของบิดามารดา และความฉลาดทางอารมณ์ของวยัรุ่น ท่ีมีผูส้ร้าง
ไวก่้อนแลว้ 
  2.3.2 สร้างข้อค าถามส าหรับแบบสอบถามการอบรมเลี้ยงดูของบิดามารดา โดยพฒันา
มาจากแบบสอบถาม การอบรมเล้ียงดูของบิดามารดา ของจุฬาลกัษณ์ สมภารวงค ์(2552) ซ่ึงผูว้จิยัไดเ้ลือก
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ขอ้ค าถามให้เหมาะสมกบักลุ่มตวัอยา่งในการวิจยัซ่ึงเป็นกลุ่มวยัรุ่นตอนปลาย ส่วนแบบประเมินความ
ฉลาดทางอารมณ์ ผูว้จิยัเลือกใชแ้บบมาตรฐานของกรมสุขภาพจิต กระทรวงสาธารณสุข 
  2.3.3 น าแบบสอบถามที่สร้างข้ึนเสนออาจารย์ที่ปรึกษาเพื่อตรวจสอบความถูกต้อง
ดา้นเน้ือหาและใหค้  าแนะน าในการปรับปรุงแกไ้ข 
  2.3.4 น าแบบสอบถามที่ผ่านการเห็นชอบจากอาจารย์ที่ปรึกษาไปทดลองเก็บข้อมูล
กบันกัศึกษาชั้นปีท่ี 1 ท่ีไม่ใช่กลุ่มตวัอยา่ง จ  านวน 30 คน 
  2.3.5 น าแบบสอบถามที่ทดลองใช้แล้วมาหาตรวจสอบคะแนน หาค่าความเช่ือมัน่  
โดยใชสู้ตรสัมประสิทธิแอลฟาของครอนบาค (Cronbach’s Coefficient of alpha) ปรากฏวา่แบบวดัแบบวดั
การอบรมเล้ียงดูของบิดามารดา มีค่าความเช่ือมัน่ทั้งฉบบั เท่ากบั 0.72 และแบบประเมินความฉลาดทาง
อารมณ์ มีค่าความเช่ือมัน่ทั้งฉบบั เท่ากบั 0.84 
  2.3.6 จัดท าแบบสอบถามฉบับสมบูรณ์ เพื่อน าไปใชใ้นการเก็บรวบรวมขอ้มูลในการ
วจิยัต่อไป 
 

3.  วธีิด าเนินการเกบ็รวบรวมข้อมูล 
 
 การเก็บรวบรวมขอ้มูล ผูว้ิจยัได้ด าเนินการเก็บรวบรวมขอ้มูลด้วยตนเอง โดยมีขั้นตอน
ดงัต่อไปน้ี 
 3.1 ผูว้ิจ ัยท าหนังสือขอความอนุเคราะห์ในการด าเนินการวิจัยผ่านบัณฑิตวิทยาลัย
มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช ถึงผูอ้  านวยการมหาวิทยาลัยแม่โจ้ จังหวดัเชียงใหม่ เพื่อช้ีแจง
วตัถุประสงคข์องการวจิยัและขออนุญาตในการเก็บขอ้มูล 
 3.2 ผู ้วิจ ัยประสานงานกับเจ้าหน้าท่ีผู ้รับผิดชอบของมหาวิทยาลัยแม่โจ้ เพื่อช้ีแจง
วตัถุประสงคแ์ละขอความร่วมมือในการเก็บขอ้มูลการวจิยั ตามวนัเวลาท่ีก าหนด  
 3.3 ด าเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลโดยน าแบบสอบถามไปแจกนักศึกษาชั้ นปีท่ี 1 
มหาวิทยาลยัแม่โจ ้พร้อมทั้งช้ีแจงวตัถุประสงคแ์ละรายละเอียดของแบบสอบถามแก่นกัศึกษาผูเ้ขา้ร่วม
การวจิยั 
 3.4 ผูว้ิจยัรวบรวมแบบสอบถาม พร้อมทั้งตรวจสอบความสมบูรณ์ถูกต้องของข้อมูล
จ านวน 348 ฉบบั เพื่อเตรียมการวเิคราะห์ขอ้มูลต่อไป  
 3.5 น าขอ้มูลไปวเิคราะห์โดยวธีิทางสถิติ 
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4.  การวเิคราะห์ข้อมูลและสถิติทีใ่ช้ในการวเิคราะห์ข้อมูล  
 
 ผูว้ิจยัน าแบบสอบถามท่ีเก็บรวบรวมมาทั้งหมด มาตรวจสอบความสมบูรณ์ถูกตอ้งของ
เคร่ืองมือ แลว้น าขอ้มูลท่ีไดม้าประมวลผลโดยใชโ้ปรแกรมส าเร็จรูป วเิคราะห์เพื่อหาค่าต่างๆ ดงัน้ี  
 4.1 การวเิคราะห์ข้อมูลส่วนบุคคล ใชก้ารวเิคราะห์โดยการแจกแจงความถ่ี ร้อยละ ค่าเฉล่ีย  
 4.2 การวเิคราะห์เพ่ือศึกษารูปแบบการอบรมเลีย้งดู ใชก้ารวเิคราะห์โดยการแจกแจงความถ่ี 
ร้อยละค่าเฉล่ีย และค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 
 4.3 การวิเคราะห์เพ่ือศึกษาความฉลาดทางอารมณ์ ใช้การวิเคราะห์โดยการค านวณหา
ค่าเฉล่ีย และค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 
 4.4 การวิเคราะห์เพ่ือศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างรูปแบบการอบรมเลีย้งดูกับความฉลาด
ทางอารมณ์ ใช้การวิเคราะห์ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์แบบเพียร์สัน โดยก าหนดระดบันยัส าคญัทาง
สถิติท่ี .05 
 
 
 
 
 
 
 
 



บทที ่4 

ผลการวจิัย 
 
 
 การวิจยัน้ีเป็นการวิจยัเชิงส ารวจ เพื่อศึกษาความสัมพนัธ์ระหวา่งรูปแบบการอบรมเล้ียงดู
กบัความฉลาดทางอารมณ์ของนกัศึกษาชั้นปีท่ี 1 มหาวทิยาลยัแม่โจ ้จงัหวดัเชียงใหม่ ผูว้จิยัไดเ้ก็บขอ้มูล
ดว้ยแบบสอบถามจากกลุ่มตวัอยา่งจ านวน 350  คน แต่เม่ือตรวจสอบความสมบูรณ์พบวา่มีตวัอยา่งเพียง 
348 คน ท่ีมีความสมบูรณ์ จึงน าข้อมูลท่ีได้จากแบบสอบถามท่ีมีข้อมูลครบถ้วนสมบูรณ์ มาท าการ
วเิคราะห์โดยใชส้ถิติเชิงพรรณนา และใชส้ถิติอา้งอิงในการวเิคราะห์ความสัมพนัธ์ของรูปแบบการอบรม
เล้ียงดูและความฉลาดทางอารมณ์ของนักศึกษาชั้นปีท่ี 1 จนได้ผลการการวิเคราะห์ขอ้มูลออกมาเป็น
ผลการวจิยั ซ่ึงน าเสนอผลการวเิคราะห์เป็น 4 ตอนดงัน้ี   
 ตอนท่ี 1  ขอ้มูลส่วนบุคคลของกลุ่มตวัอยา่ง  
 ตอนท่ี 2  รูปแบบการอบรมเล้ียงดูของครอบครัว  
 ตอนท่ี 3  ความฉลาดทางอารมณ์ของนกัศึกษา 
 ตอนท่ี 4  ความสมัพนัธ์ระหวา่งรูปแบบการอบรมเล้ียงดูกบัความฉลาดทางอารมณ์ของ
นกัศึกษาชั้นปีท่ี 1 มหาวทิยาลยัแม่โจ ้จงัหวดัเชียงใหม ่

 

1.  ข้อมูลส่วนบุคคลของกลุ่มตัวอย่าง 
 
 ผูว้จิยัเก็บขอ้มูลส่วนบุคคลจากกลุ่มตวัอยา่ง 348 คน อยา่งประกอบไปดว้ย เพศ อาย ุ ศาสนา  
ภูมิล าเนา  คณะ,สาขาวิชาท่ีศึกษา  ล าดบัการเกิด  ผลการเรียน (เกรดเฉล่ียเทอมสุดทา้ย)  สถานภาพสมรส
ของบิดา/มารดา แลว้น ามาวเิคราะห์โดยใชค้วามถ่ี และร้อยละ ไดผ้ลการวเิคราะห์ขอ้มูลดงัตารางท่ี 4.1 
 
ตารางท่ี 4.1  จ านวนและร้อยละของกลุ่มตวัอยา่ง จ  าแนกตามขอ้มูลส่วนบุคคล 

 

ข้อมูลทัว่ไป จ านวน (คน) ร้อยละ 

เพศ 
     ชาย 
     หญิง 

 
105 
243 

 
30.17 
69.83 
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ตารางท่ี 4.1  (ต่อ) 
 

ข้อมูลทัว่ไป จ านวน (คน) ร้อยละ 

อายุ 
     ต ่ากวา่ 20 ปี 
     20 – 21 ปี 
     22 ปี ข้ึนไป 

 
224 
22 
102 

 
64.37 
6.32 
29.31 

ศาสนา 
     พุทธ   
     คริสต ์

 
311 
 27 

 
89.37 
7.76 

ศาสนา 
     อิสลาม 
     อ่ืนๆ(ไม่ระบุ) 

 
9 
1 

 
2.59 
0.29 

ภูมิล าเนา 
เชียงใหม ่
จงัหวดัภาคเหนือ 
จงัหวดัภาคกลาง 
จงัหวดัภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ 
จงัหวดัภาคใต ้
กรุงเทพมหานคร 
อ่ืนๆ(ไม่ระบุ ต่างชาติ) 

 
116 
141 
27 
24 
14 
17 
9 

 
33.33 
40.52 
7.75 
6.89 
4.02 
4.89 
2.58 

คณะ/สาขาวชิาทีศึ่กษา 
     ผลิตกรรมการเกษตร 
     วศิวกรรมและอุตสาหกรรมการเกษตร 
     วทิยาศาสตร์ 
     บริหารธุรกิจ 
     พฒันาการท่องเท่ียว  
     เทคโนโลยกีารประมงและทรัพยากรทางน ้า 
     เศรษฐศาสตร์ 
     ศิลปะศาสตร์ 

 
58 
26 
24 
85 
28 
12 
18 
32 

 
16.67 
7.47 
6.90 
24.43 
8.05 
3.45 
5.17 
9.20 
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ตารางท่ี 4.1  (ต่อ) 
 

ข้อมูลทัว่ไป จ านวน (คน) ร้อยละ 

    สารสนเทศและการส่ือสาร 
    สถาปัตยกรรมและการออกแบบส่ิงแวดลอ้ม 
    สัตวศ์าสตร์และเทคโนโลย ี

14 
16 
35 

4.02 
4.60 
10.06 

ผลการเรียน 
     0.00 – 1.00 
     1.01 – 2.00 
     2.01 – 3.00 
     3.01 – 4.00 

 
1 
15 
203 
129 

 
0.29 
4.31 
58.33 
37.07 

ล าดับการเกดิ 
     ลูกคนเดียว 
     ลูกคนแรก 

 
78 
96 

 
22.41 
27.59 

ล าดับการเกดิ 
     ลูกคนท่ี 2 
     ลูกคนสุดทอ้ง 
     อ่ืนๆ (ไม่ระบุ) 
     รวม 

 
118 
55 
1 

348 

 
33.91 
15.80 
0.29 
100.0 

สถานภาพการสมรสของบดิามารดา 
     อยูด่ว้ยกนั 
     แยกกนัอยู/่หยา่ร้าง 
     บิดาหรือมารดาเสียชีวติ 

 
214 
90 
44 

 
61.49 
25.86 
12.64 

 
 ผลการวิเคราะห์ขอ้มูล จากตารางท่ี 4.1 แสดงถึงลกัษณะส าคญัของนกัศึกษามหาวิทยาลยั 
แม่โจ ้จงัหวดัเชียงใหม่ท่ีเป็นกลุ่มตวัอยา่งดงัน้ี 
 1.1 เพศ นกัศึกษาชั้นปีท่ี 1 ส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง จ านวน 243 คน คิดเป็นร้อยละ 69.83 
ของนกัศึกษาชั้นปีท่ี 1  ทั้งหมด ส่วนท่ีเหลือเป็นเพศชาย จ านวน 105 คน คิดเป็นร้อยละ 30.17 
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 1.2 อายุ นักศึกษาชั้นปีท่ี 1 ส่วนใหญ่มีอายุ ต  ่ากว่า 20 ปี จ  านวน 224 คน คิดเป็นร้อยละ 
64.37 ของนกัศึกษาชั้นปีท่ี 1 ทั้งหมด รองลงมามีอายุ 22 ปีข้ึนไป จ านวน 102 คน คิดเป็นร้อยละ 29.31 
และนอ้ยท่ีสุดคือช่วง 20-21 ปี จ  านวน 22 คน คิดเป็นร้อยละ 6.32 ตามล าดบั 
 1.3 การนับถือศาสนา นกัศึกษาชั้นปีท่ี 1 ส่วนใหญ่นบัถือ ศาสนาพุทธ คิดเป็นร้อยละ 89.37
ของนกัศึกษาชั้นปีท่ี 1  ทั้งหมด หรือจ านวน 311 คน รองลงมาไดแ้ก่ศาสนาคริสต์ คิดเป็นร้อยละ 7.76             
มีจ  านวน 27 คน นอ้ยท่ีสุดไดแ้ก่ ศาสนาอิสลาม จ านวน 9 คน คิดเป็นร้อยละ 2.59 
 1.4 ภูมิล าเนาเดิม นกัศึกษาชั้นปีท่ี 1 มหาวิทยาลยัแม่โจ ้จงัหวดัเชียงใหม่  จ านวน 116 คน 
หรือประมาณร้อยละ 33.33 เป็นผูมี้ภูมิล าเนาเดิมในจงัหวดัเชียงใหม่หรือเป็นคนเชียงใหม่โดยก าเนิด  
ส่วนท่ีเหลือจะเป็นผูมี้ภูมิล าเนาเดิมในจงัหวดัต่างๆในภาคเหนือ ถึง 141 คน หรือคิดเป็นร้อยละ 40.52  
นกัศึกษาท่ีมีภูมิล าเนาในจงัหวดัภาคกลาง ภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ และภาคใตจ้ะมีจ านวนค่อนขา้งนอ้ย 
คิดเป็นร้อยละ 7.75 ,ร้อยละ 6.89  และร้อยละ 4.02 ตามล าดบั 
 1.5 คณะ/สาขาวิชาที่ศึกษา นกัศึกษาชั้นปีท่ี 1 ส่วนใหญ่เป็นนกัศึกษาคณะบริหารธุรกิจ 
จ านวน 85 คน  คิดเป็นร้อยละ 24.43 รองลงมา คือคณะผลิตกรรมการเกษตร จ านวน 58 คน  คิดเป็นร้อยละ 
16.67 และนอ้ยท่ีสุด คือคณะเทคโนโลยีการประมงและทรัพยากรทางน ้ า จ  านวน 12 คน  คิดเป็นร้อยละ 
3.45 
 1.6 ผลการเรียน วดัจากคะแนนเฉล่ียเทอมสุดทา้ยของการเรียนท่ีผ่านมา พบว่า นกัศึกษา 
ชั้นปีท่ี 1 ส่วนใหญ่มีผลการเรียนอยูใ่นระดบัปานกลาง  มีเกรดเฉล่ียอยูใ่นช่วง 2.01 – 3.00 จ  านวน 203 คน  
คิดเป็นร้อยละ 58.33 ของกลุ่มตวัอย่างทั้งหมด  รองลงมาเป็นกลุ่มผลการเรียนระดบัดี มีคะแนนเฉล่ีย
ในช่วง 3.01 – 4.00 จ านวน 129 คน  คิดเป็นร้อยละ 37.07 และนกัศึกษาท่ีมีคะแนนเฉล่ียในช่วง 1.01 – 2.00  
มีจ านวน 15 คน  คิดเป็นร้อยละ 4.31ของกลุ่มตวัอยา่งทั้งหมด    
 1.7 ล าดับการเกิดนักศึกษา นกัศึกษาชั้นปีท่ี 1ส่วนใหญ่ เป็นลูกล าดบัท่ี 2 ของบิดามารดา 
จ านวน 118 คน คิดเป็นร้อยละ 33.91 รองลงมาเป็นลูกคนแรก จ านวน 96 คน  คิดเป็นร้อยละ 27.59 และ
เป็นลูกคนเดียว จ านวน 78 คน  คิดเป็นร้อยละ 22.41 ตามล าดบั 
 1.8 สถานภาพสมรสของบิดามารดา นักศึกษาส่วนใหญ่มีบิดามารดาท่ีมีสถานภาพอยู่
ด้วยกัน จ านวน 214 คน คิดเป็นร้อยละ 61.49 ของกลุ่มตัวอย่างทั้ งหมด รองลงมามีบิดามารดาท่ีมี
สถานภาพแยกกนัอยู่ / หย่าร้าง จ  านวน 90 คน คิดเป็นร้อยละ 25.86 และน้อยท่ีสุดคือ บิดาหรือมารดา 
เสียชีวติ จ านวน 44 คน คิดเป็นร้อยละ 12.64 
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2.  รูปแบบการอบรมเลีย้งดูของครอบครัว  
 
 รูปแบบการอบรมเล้ียงดูของครอบครัว หมายถึง ลกัษณะหรือแบบแผนท่ีบิดา มารดาใชเ้ล้ียง
ดูบุตร อบรมสั่งสอนและมีปฏิสัมพนัธ์กบับุตร ปลูกฝังนิสัย สร้างบุคลิกภาพท่ีดีและเป็นแบบอยา่งให้แก่
บุตรของตนเองเพื่อให้บุตรมีทกัษะการด ารงชีวิตท่ีดี มีทกัษะทางสังคม สามารถจดัการกบัปัญหาและ
ความขดัแยง้ท่ีเกิดข้ึนทั้งในครอบครัวและสังคมภายนอกได้อย่างเหมาะสม โดยจ าแนกตามแนวของ         
โรเจอร์ (Rogers 1972:117) เป็น 3 รูปแบบ คือ การอบรมเล้ียงดูแบบเขม้งวดกวดขนั การอบรมเล้ียงดูแบบ
ประชาธิปไตย  และการอบรมเล้ียงดูแบบปล่อยปละละเลย  ซ่ึงผูว้ิจยัมองวา่บิดามารดาของทุกครอบครัว 
จะใชรู้ปแบบการอบรมเล้ียงดูบุตรทั้งสามรูปแบบ แต่มีระดบัความมากนอ้ยของแต่ละรูปแบบแตกต่างกนั 
ท าให้กลายเป็นลกัษณะการเล้ียงดูท่ีแตกต่างกนัของแต่ละครอบครัว ดงันั้นในการน าเสนอผลการวิจยั 
ผูว้ิจยัจะน าเสนอขอ้มูลการอบรมเล้ียงดูของบิดามารดาของนกัศึกษาชั้นปีท่ี 1 แต่ละรูปแบบตามล าดบั
ดงัน้ี 

 2.1 ระดับการอบรมเลีย้งดูแบบเข้มงวดกวดขัน 
  การอบรมเล้ียงดูแบบเขม้งวดกวดขนั หมายถึง ระดบัความมากนอ้ยของการเล้ียงดูแบบ
เขม้งวดกวดขนัท่ีบิดา มารดาของนกัศึกษาชั้นปีท่ี 1 มหาวิทยาลยัแม่โจ ้จงัหวดัเชียงใหม่น ามาใชก้บับุตร
ตามการรายงานของนกัศึกษา มีลกัษณะเป็นการอบรมเล้ียงดูท่ีบิดามารดามีอ านาจสิทธ์ิขาดในการดูแล
บุตรทุกอย่าง ไม่ให้อิสระในการตดัสินใจ มีการตั้งกฎเกณฑ์ต่างๆให้บุตรปฏิบติัตามอย่างเข้มงวด                   
หากบุตรไม่ปฏิบติัตามก็จะถูกบิดา มารดาลงโทษหรือทุบตี ผูว้ิจยัได้วดัระดบัการอบรมเล้ียงดูแบบ
เขม้งวดกวดขนัของบิดามารดาของนกัศึกษาชั้นปีท่ี 1 จ  านวน 348 คน ดว้ยขอ้ค าถาม 5 ขอ้ แลว้น าขอ้มูล
ทั้งหมดมาวิเคราะห์เพื่อหาค่าเฉล่ีย ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐานของระดบัการอบรมเล้ียงดูแบบเขม้งวดกวดขนั
ในภาพรวมและรายขอ้  ไดผ้ลการวเิคราะห์ขอ้มูล ดงัรายละเอียดในตารางท่ี 4.2 
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ตารางท่ี 4.2   จ  านวน ร้อยละ คา่เฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของระดบัการอบรมเล้ียงดูแบบเขม้งวด 
 กวดขนัของนกัศึกษาชั้นปีท่ี 1 มหาวทิยาลยัแม่โจ ้จงัหวดัเชียงใหม่ จ  าแนกรายขอ้  
 

ตวัช้ีวดัการอบรมเลีย้งดูแบบเข้มงวด
กวดขนั 

จ านวน (ร้อยละ)ของนักศึกษา X  S.D ระดบั 

มาก 
ทีสุ่ด 

มาก น้อย น้อย
ทีสุ่ด 

1. บิดามารดาเป็นคนก าหนดเป้าหมายใน
การเรียนให ้ 

24 
(6.90) 

57 
(16.38) 

128 
(36.78) 

139 
(39.94) 

1.90 0.91 ต ่า 

2. บิดามารดาสัง่ใหท่้านเลิกคบเพ่ือนหาก
เป็นบุคคลท่ีบิดามารดา ไม่ชอบ 

11 
(3.16) 

45 
(12.93) 

121 
(34.77) 

171 
(49.14) 

1.70 0.81 ต ่า 

3. บิดา มารดาตดัสินใจเร่ืองต่างๆแทน
ท่าน โดยไม่ยอมรับฟังความคิดเห็นวา่
ท่านเห็นดว้ยหรือไม่ 

12 
(3.45) 

52 
(14.94) 

137 
(39.37) 

147 
(42.24) 

1.80 
 

0.82 ต ่า 

4. บิดา มารดาบงัคบัใหท่้านท าตามค าสัง่
ท่ีตอ้งการทุกเร่ือง 

14 
(4.02) 

47 
(13.51) 

137 
(39.37) 

150 
(43.10) 

1.78 
 

0.83 
 

ต ่า 
 

5. เวลาท่ีบิดา มารดาไม่อยูบ่า้นท่านจะ
รู้สึกสบายใจและสามารถมีอิสระในการ
ท าอะไรไดต้ามใจ 

31 
(8.91) 

66 
(18.96) 

160 
(45.98) 

91 
(26.15) 

2.11 0.89 ปานกลาง 

ระดบัการอบรมเลีย้งดูแบบเข้มงวดใน
ภาพรวม 

9 (2.58) 52 
(14.95) 

159 
(45.69) 

128 
(36.78) 

1.86 0.70 ต า่ 

 
 จากข้อมูลตาราง 4.2 แสดงให้เห็นว่าจากรูปแบบการอบรมเล้ียงดูแบบเข้มงวดกวดขนั 
นักศึกษากลุ่มตวัอย่างมีความคิดเห็นต่อการอบรมเล้ียงดูแบบเขม้งวดกวดขนัภาพรวมอยู่ในระดบัต ่า                    
(X  = 1.86, S.D. = 0.70)  โดยนกัศึกษาจ านวน 159 คน คิดเป็นร้อยละ 45.69 ของนกัศึกษามีความคิดเห็น
ระดบันอ้ย แสดงใหเ้ห็นวา่นกัศึกษามีมุมมองวา่ บิดามารดาไม่ไดอ้บรมเล้ียงดูแบบเขม้งวดกวดขนัเกินไป  
ทั้งน้ีเม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้พบวา่ เม่ือเวลาท่ีบิดามารดาไม่อยูบ่า้นนกัศึกษาจะรู้สึกสบายใจและสามารถมี
อิสระในการท าอะไรไดต้ามใจไดอ้ยูใ่นระดบัปานกลาง (X  = 2.11, S.D. = 0.89)  โดยนกัศึกษาจ านวน 160 
คน คิดเป็นร้อยละ 45.98 มีความคิดเห็นในหัวขอ้น้ี ระดบัน้อย รองลงมาคือการท่ีบิดามารดาเป็นคน
ก าหนดเป้าหมายในชีวติวา่ตอ้งเรียนอะไร โดยท่ีนกัศึกษาไม่มีอิสระในการตดัสินใจเลือกเอง (X  = 1.90, 
S.D. = 0.90)   มีนักศึกษาจ านวน 139 หรือร้อยละ 39.94  มีความคิดเห็นรายขอ้น้ีระดบัน้อยท่ีสุด และ              
รายขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียน้อยท่ีสุดคือการท่ีบิดา มารดาสั่งให้เลิกคบเพื่อนหากเป็นบุคคลท่ีบิดามารดาไม่ชอบ                
(X  = 1.70, S.D. = 0.81)  โดยนกัศึกษาจ านวน 171 คน หรือ ร้อยละ 49.14 มีความคิดเห็นในหัวขอ้น้ีอยู่
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ระดบันอ้ยท่ีสุด แสดงใหเ้ห็นวา่บิดา มารดาส่วนใหญ่ไม่ไดส้ั่งใหน้กัศึกษาเลิกคบเพื่อนท่ีบิดา มารดาไม่ชอบ  
 2.2 ระดับการอบรมเลีย้งดูแบบประชาธิปไตย 

  2.2.1 การอบรมเลี้ยงดูแบบประชาธิปไตย  หมายถึง ระดับความมากน้อยของการ              
เล้ียงดูแบบประชาธิปไตย  ท่ีบิดา มารดาของนักศึกษาชั้นปีท่ี 1 มหาวิทยาลยัแม่โจ ้จงัหวดัเชียงใหม่
น ามาใชก้บับุตรตามการรายงานของนกัศึกษา มีลกัษณะเป็นการอบรมเล้ียงดูการเล้ียงดูท่ีบิดา มารดาให้
ความเป็นอิสระแก่บุตรใหบุ้ตรสามารถพึ่งตนเองไดภ้ายใตข้อบเขตการควบคุมของบิดา มารดา บุตรไดรั้บ
ความยุติธรรม โดยมีการให้ความรักความอบอุ่นแก่บุตร ยอมรับฟังความคิดเห็นและให้ค  าปรึกษาตาม
โอกาสเหมาะสม รวมทั้งส่งเสริมให้บุตรมีพฤติกรรมท่ีเหมาะสมสามารถพึ่งพาตนเองได้ ผูว้ิจยัไดว้ดั
ระดบัการอบรมเล้ียงดูแบบเขม้งวดกวดขนัของบิดามารดาของนกัศึกษาชั้นปีท่ี 1 จ  านวน 348 คน ดว้ยขอ้
ค าถาม 5 ขอ้ แลว้น าขอ้มูลทั้งหมดมาวิเคราะห์เพื่อหาค่าเฉล่ีย ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐานของระดบัการอบรม
เล้ียงดูแบบเขม้งวดกวดขนัในภาพรวมและรายขอ้  ไดผ้ลการวเิคราะห์ขอ้มูล ดงัรายละเอียดในตารางท่ี 4.3 
 

ตารางท่ี 4.3  จ  านวน ร้อยละ ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของระดบัการอบรมเล้ียงดูแบบประชาธิปไตย  
                      ของนกัศึกษาชั้นปีท่ี 1 มหาวทิยาลยัแม่โจ ้จงัหวดัเชียงใหม ่จ าแนกรายขอ้  
 

ตวัช้ีวดัการอบรมเลีย้งดูแบบ
ประชาธิปไตย 

จ านวน (ร้อยละ) ของนักศึกษา X   S.D ระดบั 

มากทีสุ่ด มาก น้อย น้อย
ทีสุ่ด 

1. บิดา มารดาใหค้วามรักความอบอุ่น
และรับฟังความคิดเห็นของท่านเสมอ 

170 
(48.85) 

147 
(42.24) 

28 
(8.05) 

3 
(0.86) 

3.39 0.67 สูง 

2. บิดา มารดาใหอิ้สระในการเลือกเรียน
ตามท่ีท่านตอ้งการดว้ยตนเอง 

183 
(52.59) 

133 
(38.22) 

30 
(8.62) 

2 
(0.57) 

3.43 0.67 สูง 

3. บิดา มารดาเป็นผูใ้หค้  าปรึกษาเม่ือท่าน
เผชิญปัญหา เช่น เร่ืองการเรียน การคบ
เพื่อนการด าเนินชีวติประจ าวนั 

143 
(41.10) 

150 
(43.10) 

49 
(14.08) 

6 
(1.72) 

3.24 
 

0.75 สูง 

4. บิดา มารดาใหโ้อกาสเม่ือท่านกระท าผิด
และใหก้ าลงัใจ ปลอบใจเม่ือท่านรู้สึก
ผิดหวงั 

163 
(46.84) 

151 
(43.39) 

29 
(8.33) 

5 
(1.44) 

3.36 
 

0.70 
 

สูง 

5. บิดา มารดาอนุญาตใหท่้านมีอิสระ
เท่ียวนอกบา้นไดต้ามสมควร 

103 
(29.58) 

163 
(46.84) 

66 
(18.97) 

16 
(4.61) 

3.01 0.82 สูง 

ระดบัการอบรมเลีย้งดูแบบประชาธิปไตย
ภาพรวม 

132 
(37.93) 

188 
(54.03) 

28 
(8.04) 

- (0.00) 3.29 0.53 สูง 
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 จากข้อมูลตาราง 4.3 แสดงให้เห็นว่าจากรูปแบบการอบรมเล้ียงดูแบบประชาธิปไตย 
นกัศึกษากลุ่มตวัอยา่งมีความคิดเห็นต่อการอบรมเล้ียงดูแบบประชาธิปไตยภาพรวมอยูใ่นระดบัสูง (X  = 
3.29, S.D. = 0.53)  โดยนกัศึกษาจ านวน 188 คน หรือร้อยละ 54.03 ของนกัศึกษามีความคิดเห็นระดบัมาก  
ทั้งน้ีเม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้พบวา่บิดามารดาให้อิสระในการเลือกเรียนตามท่ีท่านตอ้งการดว้ยตนเองใน
ระดบัสูง (X  = 3.43, S.D. = 0.67) โดยนกัศึกษาจ านวน 183 คน คิดเป็นร้อยละ 52.59 มีความคิดเห็นรายขอ้
น้ีระดบัมากท่ีสุด รองลงมา คือการท่ีบิดา มารดาให้ความรักความอบอุ่นและรับฟังความคิดเห็นของท่าน
เสมอ (X  = 3.39, S.D. = 0.67) มีนกัศึกษาจ านวน 170 หรือร้อยละ 48.85  มีความคิดเห็นรายขอ้น้ีระดบัมาก
ท่ีสุด และนกัศึกษาไดรั้บการปฏิบติัจากบิดามารดาอยู่ในล าดบัทา้ยสุด คือการท่ีบิดามารดาอนุญาตให้
ท่านมีอิสระเท่ียวนอกบา้นไดต้ามสมควร (X  = 3.01, S.D. = 0.82) โดยมีนกัศึกษาจ านวน 163 คน หรือ
ร้อยละ 46.84 มีความคิดเห็นในหวัขอ้น้ีอยูร่ะดบัมาก 
 2.3 ระดับการอบรมเลีย้งดูแบบปล่อยปละละเลย 

  2.3.1 การอบรมเลี้ยงดูแบบปล่อยปละละเลย หมายถึง ระดบัความมากน้อยของการ
เล้ียงดูแบบปล่อยปละละเลย ท่ีบิดา มารดาของนกัศึกษาชั้นปีท่ี 1 มหาวิทยาลยัแม่โจ ้จงัหวดัเชียงใหม่ 
น ามาใช้กบับุตรตามการรายงานของนกัศึกษา มีลกัษณะเป็นการอบรมเล้ียงดูท่ีบิดามารดา ไม่ค่อยบุตร
ดูแลเอาใจใส่ หรือไม่ให้ความส าคญัต่อบุตร ปล่อยให้บุตรด าเนินชีวิตของตนเองตามล าพงั ขาดการ
ควบคุมดูแล ช่วยเหลือจากบิดา มารดา จนเกิดความรู้สึกว่าไม่ได้รับการเอาใจใส่ สนับสนุนหรือให้
ค  าแนะน าในเร่ืองต่างๆได ้ผูว้ิจยัไดว้ดัระดบัการอบรมเล้ียงดูแบบเขม้งวดกวดขนัของบิดามารดาของ
นกัศึกษาชั้นปีท่ี 1 จ  านวน 348 คน ดว้ยขอ้ค าถาม 5 ขอ้ แลว้น าขอ้มูลทั้งหมดมาวิเคราะห์เพื่อหาค่าเฉล่ีย 
ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐานของระดบัการอบรมเล้ียงดูแบบเขม้งวดกวดขนัในภาพรวมและรายขอ้  ไดผ้ลการ
วเิคราะห์ขอ้มูล ดงัรายละเอียดในตารางท่ี 4.4 
 
ตารางท่ี 4.4  จ  านวน ร้อยละ คา่เฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของระดบัการอบรมเล้ียงดูแบบปล่อยปละ 
                      ละเลยของนกัศึกษาชั้นปีท่ี 1 มหาวทิยาลยัแม่โจ ้จงัหวดัเชียงใหม ่จ าแนกรายขอ้ 
 

ตวัช้ีวดัการอบรมเลีย้งดูแบบปล่อยปละ
ละเลย 

จ านวน (ร้อยละ)ของนักศึกษา X   S.D ระดบั 

มาก
ทีสุ่ด 

มาก น้อย น้อย
ทีสุ่ด 

1. บิดา มารดาปล่อยใหท่้านแกปั้ญหาดว้ย
ตนเองโดยไม่เคยสนใจสอบถามหรือให้
ค  าแนะน า 

26 
(7.47) 

64 
(18.39) 

183 
(52.59) 

75 
(21.55) 

2.21 0.83 ปานกลาง 
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ตารางท่ี 4.4  (ต่อ) 
 

ตวัช้ีวดัการอบรมเลีย้งดูแบบปล่อยปละ
ละเลย 

จ านวน (ร้อยละ)ของนักศึกษา X  S.D ระดบั 

มาก
ทีสุ่ด 

มาก น้อย น้อย
ทีสุ่ด 

2. บิดา มารดาใหอิ้สระในการเท่ียวและการ
คบเพ่ือนโดยท่านไม่ตอ้งขออนุญาตจาก
บิดา มารดา 

66 
(18.97) 

152 
(43.68) 

105 
(30.17) 

25 
(7.18) 

2.74 0.85 ปานกลาง 

3. บิดา มารดามกัทอดท้ิงใหท่้านอยูค่น
เดียว เม่ือมีธุระท่ีตอ้งออกไปท านอกบา้น 

18 
(5.17) 

95 
(27.30) 

135 
(38.80) 

100 
(28.73) 

2.09 
 

0.87 ปานกลาง 

4. บิดา มารดา ใหค้วามสนใจเร่ืองของ
ตนเองมากวา่เร่ืองของท่านเสมอ 

20 
(5.75) 

61 
(17.53) 

140 
(40.23) 

127 
(36.49) 

1.93 
 

0.88 
 

ต ่า 

5.บิดา มารดาไม่มีเวลาพดูคุย หรือให้
ค  าแนะน า เป็นท่ีปรึกษา ใหท่้านเม่ือท่าน
เผชิญกบัปัญหา 

20 
(5.75) 

49 
(14.08) 

144 
(41.38) 

   135 
(38.79) 

1.87 0.86 ต ่า 

ระดบัการอบรมเลีย้งดูแบบปล่อยปละ
ละเลยภาพรวม 

10 
(2.87) 

73 
(20.98) 

222 
(63.80) 

43 
(12.35) 

2.15 0.60 ปานกลาง 

 
 จากขอ้มูลตาราง 4.4 แสดงให้เห็นว่าจากรูปแบบการอบรมเล้ียงดูแบบปล่อยปละละเลย 
นักศึกษากลุ่มตวัอย่างมีความคิดเห็นต่อการอบรมเล้ียงดูแบบปล่อยปละละเลยภาพรวมอยู่ในระดบั              
ปานกลาง (X  = 2.15, S.D. = 0.60) โดยนกัศึกษาจ านวน 222 คน หรือร้อยละ 63.80 ของนกัศึกษามีความ
คิดเห็นระดบันอ้ย ทั้งน้ีเม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้พบวา่บิดา มารดาใหอิ้สระในการเท่ียวและการคบเพื่อนไม่
ตอ้งขออนุญาตจากบิดา มารดา (X  = 2.74, S.D. = 0.85) โดยมีนักศึกษาจ านวน 152 คน คิดเป็นร้อยละ 
43.68  มีความคิดเห็นรายขอ้น้ีระดบัมาก รองลงมา คือการท่ี บิดา มารดาปล่อยให้นกัศึกษาแกปั้ญหาดว้ย
ตนเองโดยไม่เคยสนใจสอบถามหรือให้ค  าแนะน า (X  = 2.21, S.D. = 0.83)  นกัศึกษาจ านวน 183 หรือ 
ร้อยละ 52.59  มีความคิดเห็นรายขอ้น้ีระดบัน้อย แสดงให้เห็นว่า บิดา มารดาไม่ไดป้ล่อยให้นกัศึกษา
แกปั้ญหาเองโดยไม่สนใจใหค้  าแนะน าแก่นกัศึกษา และรายขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียนอ้ยท่ีสุดคือการท่ีบิดา มารดา
ไม่มีเวลาพูดคุย หรือให้ค  าแนะน า เป็นท่ีปรึกษาให้ท่านเม่ือท่านเผชิญกบัปัญหา (X  = 1.87, S.D. = 0.86)  
โดยนกัศึกษาจ านวน 144 คน หรือ ร้อยละ 41.38 มีความคิดเห็นในรายขอ้น้ีอยูร่ะดบันอ้ย แสดงใหเ้ห็นวา่
ถึงแมบิ้ดา มารดาจะไม่มีเวลาให้แต่บิดามารดาก็ยงัคงเป็นท่ีปรึกษา และคอยให้ค  าแนะน าไม่ไดป้ล่อยให้
นกัศึกษาตอ้งเผชิญกบัปัญหาและอุปสรรคเพียงล าพงั 
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 2.4 ระดับการอบรมเลีย้งดูในภาพรวม 

  2.4.1 การอบรมเลี้ยงดูในภาพรวม หมายถึง ระดบัความมากน้อยของการเล้ียงดูแบบ
เขม้งวดกวดขนั แบบประชาธิปไตย และแบบปล่อยปละละเลย ท่ีบิดา มารดาของนักศึกษาชั้นปีท่ี 1 
มหาวิทยาลยัแม่โจ ้จงัหวดัเชียงใหม่น ามาใช้กบับุตรตามการรายงานของนกัศึกษา มีลกัษณะหรือแบบ
แผนท่ีบิดา มารดาใช้เล้ียงดูบุตร อบรมสั่งสอนและมีปฏิสัมพนัธ์กับบุตร ปลูกฝังนิสัยและสร้าง
บุคลิกภาพท่ีดีและเป็นแบบอยา่งให้แก่บุตรของตนเองเพื่อให้เด็กมีทกัษะการด ารงชีวิตท่ีดี มีทกัษะทาง
สังคม สามารถจดัการกบัปัญหาและความขดัแยง้ท่ีเกิดข้ึนทั้งในครอบครัวและสังคมภายนอกไดอ้ย่าง
เหมาะสม ผูว้จิยัไดว้ดัระดบัการอบรมเล้ียงดูในภาพรวมโดยของนกัศึกษาชั้นปีท่ี 1 จ  านวน 348 คนดว้ยขอ้
ค าถาม 15 ขอ้ แลว้น าขอ้มูลทั้งหมดมาวิเคราะห์เพื่อหาค่าเฉล่ีย ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐานของระดบัการอบรม
เล้ียงดูในภาพรวม ไดผ้ลการวเิคราะห์ขอ้มูล ดงัรายละเอียดในตารางท่ี 4.5 
 
ตารางท่ี 4.5  ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของรูปแบบการอบรมเล้ียงดูของครอบครัวโดยรวมของ 
                      นกัศึกษาชั้นปีท่ี 1 มหาวทิยาลยัแม่โจ ้จงัหวดัเชียงใหม ่
 

รูปแบบการอบรมเลีย้งดูของบดิา มารดา X  S.D ระดับ 
การอบรมเล้ียงดูของบิดามารดาแบบเขม้งวดกวดขนั 1.86 0.70 ต ่า 

การอบรมเล้ียงดูของบิดามารดาแบบประชาธิปไตย 3.29 0.53 สูง 
การอบรมเล้ียงดูของบิดามารดาแบบปล่อยปละละเลย 2.15 0.60 ปานกลาง 

 
 จากตารางท่ี 4.5 พบว่ารูปแบบการอบรมเล้ียงดูของบิดา มารดานักศึกษาชั้ นปีท่ี 1 
มหาวิทยาลยัแม่โจ ้จงัหวดัเชียงใหม่ ส่วนใหญ่มีการอบรมเล้ียงดูจากบิดา มารดาแบบแบบประชาธิปไตย
อยู่ในระดบัสูง (X  = 3.29, S.D. = 0.53)  รองลงมามีรูปแบบการเล้ียงดูอยู่ในระดบัปานกลางคือรูปแบบ
การเล้ียงดูแบบปล่อยปละละเลย (X  = 2.15, S.D. = 0.60) และมีรูปแบบการอบรมเล้ียงดูระดบัต ่ามากท่ีสุด
คือ การอบรมเล้ียงดูแบบเขม้งวดกวดขนั (X  = 1.86, S.D. = 0.70)   
 2.5 ความฉลาดทางอารมณ์ของนักศึกษา 
  ความฉลาดทางอารมณ์ หมายถึง ระดบัความสามารถในการตระหนกัใชปั้ญญาก ากบัรู้
ถึงอารมณ์และความรู้สึกของตนเองและผูอ่ื้น และสามารถควบคุม สร้างแรงกระตุน้จากภายในให้กบั
ตวัเองเพื่อให้เกิดเป็นแรงจูงใจในการท างานต่างๆได้อย่างเหมาะสม ถูกต้องตามท านองคลองธรรม                         
ถูกกาลเทศะ เป็นการบริหารอารมณ์ทั้งของตนเองและผูอ่ื้นให้อยูร่่วมกนัอยา่งมีความสุข ประกอบดว้ย 3 
องคป์ระกอบใหญ่ และ 9 ดา้นยอ่ยไดแ้ก่  1) องคป์ระกอบดา้นดี คือ ควบคุมตนเอง เห็นใจผูอ่ื้น รับผดิชอบ 
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2) องคป์ระกอบดา้นเก่ง คือ แรงจูงใจ ตดัสินใจและแกปั้ญหา สัมพนัธภาพ และ 3) องคป์ระกอบดา้นสุข 
คือ ภูมิใจในตนเอง พอใจชีวิต สุขสงบทางใจ ซ่ึงน าเสนอผลการวิจยัความฉลาดทางอารมณ์ของนกัศึกษา
ชั้นปีท่ี 1 มหาวทิยาลยัแม่โจ ้จงัหวดัเชียงใหม่ ในแต่ละองคป์ระกอบและแต่ละดา้น ดงัตารางท่ี 4.6 
 
ตารางท่ี 4.6  ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานความฉลาดทางอารมณ์ของนกัศึกษาชั้นปีท่ี 1 มหาวทิยาลยั 
                      แม่โจ ้จงัหวดัเชียงใหม ่
 

ความฉลาดทางอารมณ์ของนักศึกษา X  S.D ระดับ 

1.องค์ประกอบด ี
     1.1 ควบคุมตนเอง 
     1.2  เห็นใจผูอ่ื้น 
     1.3  รับผดิชอบ 

48.72 
15.55 
16.44 
16.73 

4.14 
1.92 
1.82 
2.02 

ปกต ิ
ปกติ 
ปกติ 
ต ่า 

2.องค์ประกอบเก่ง 
     2.1 มีแรงจูงใจ 

48.24 
16.78 

4.24 
2.06 

ปกต ิ
ปกติ 

2.องค์ประกอบเก่ง 
     2.2 ตดัสินใจและแกปั้ญหา 
     2.3 สมัพนัธภาพ 

48.24 
15.14 
16.32 

4.24 
1.65 
2.40 

ปกต ิ
ปกติ 
ปกติ 

3.องค์ประกอบสุข 
     3.1  ภูมิใจตนเอง 
     3.2  พอใจชีวติ 
     3.3  สุขสงบทางใจ 

44.13 
10.42 
17.38 
16.33 

5.27 
1.64 
2.76 
2.35 

ปกต ิ
ปกติ 
ปกติ 
ปกติ 

ความฉลาดทางอารมณ์โดยรวม 141.09 11.18 ปกต ิ

 
 จากตารางท่ี 4.6 แสดงให้เห็นวา่ นกัศึกษามหาวิทยาลยัแม่โจ ้จงัหวดัเชียงใหม่มีความฉลาด
ทางอารมณ์โดยรวมของ อยูใ่นเกณฑ์ปกติ (X  = 141.09, S.D. = 11.18) เม่ือจ าแนกตามองคป์ระกอบของ
ความฉลาดทางอารมณ์พบว่าองค์ประกอบทั้ง 3 ด้านของความฉลาดทางอารมณ์ ซ่ึงประกอบไปดว้ย 
องค์ประกอบด้านดี องค์ประกอบด้านเก่ง องค์ประกอบด้านสุข อยู่ในเกณฑ์ปกติ โดยมี X  เฉล่ียอยู่
ระหวา่งช่วง 44.13 -48.72 และเม่ือพิจารณารายดา้นพบวา่ นกัศึกษามีความสามารถในการควบคุมตนเอง    
มีความเห็นอกเห็นใจผู ้อ่ืน มีแรงจูงใจในการท าส่ิงต่างๆ มีการตัดสินใจและแก้ปัญหาท่ีเกิดข้ึน                                
มีสัมพนัธภาพกบับุคคลอ่ืน  มีความภูมิในในตนเอง ความพอใจในชีวติ มีความสุขสงบทางใจอยูใ่นเกณฑ์
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ปกติ โดยมี X  () เฉล่ียอยู่ระหว่างช่วง 15.14-16.78 ส่วนรายดา้นการมีความรับผิดชอบในตนเองอยู่ใน
ระดบัต ่ากวา่เกณฑป์กติท่ี (X  = 16.73, S.D. = 2.02)   
 
ตารางท่ี 4.7  ความสัมพนัธ์ระหวา่งรูปแบบการอบรมเล้ียงดูกบัความฉลาดทางอารมณ์โดยรวมของ 
                      นกัศึกษาชั้นปีท่ี 1 มหาวทิยาลยัแม่โจ ้จงัหวดัเชียงใหม่  
 

ความฉลาดทางอารมณ์ 
รูปแบบการอบรมเลีย้งดูของครอบครัว 

แบบเข้มงวด
กวดขัน 

แบบประชาธิปไตย แบบปล่อยปละละเลย 

ความฉลาดทางอารมณ์โดยรวม -.08 .28** .01 
*   Correlation is significant at .05 
** Correlation is significant at .01 

 
 จากตารางท่ี 4.7  เก่ียวกบัความสัมพนัธ์ระหวา่งรูปแบบการอบรมเล้ียงดูกบัความฉลาดทาง
อารมณ์โดยรวมของนกัศึกษาชั้นปีท่ี 1 มหาวิทยาลยัแม่โจ ้จงัหวดัเชียงใหม่ แสดงให้เห็นวา่รูปแบบการ
อบรมการอบรมเล้ียงดูของบิดามารดาแบบประชาธิปไตย มีความสัมพนัธ์กบัความฉลาดทางอารมณ์
โดยรวมทิศทางบวก (r = .28) ในระดบัต ่า อย่างมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .01  จึงกล่าวไดว้่าเม่ือบิดา
มารดามีรูปแบบการอบรมเล้ียงดูแบบประชาธิปไตย อยูใ่นระดบัสูงข้ึนหรือลดลง ความฉลาดทางอารมณ์
โดยรวมของนกัศึกษาจะอยู่ในระดบัสูงหรือลดลงตามระดบัรูปแบบการอบรมเล้ียงดูท่ีนกัศึกษาไดรั้บ 
ส่วนรูปแบบการอบรมเล้ียงดูแบบเขม้งวดกวดขนั และแบบปล่อยปละละเลยไม่มีความสัมพนัธ์กบัความ
ฉลาดทางอารมณ์โดยรวมของนกัศึกษา  
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ตารางท่ี 4.8  ความสัมพนัธ์ระหวา่งรูปแบบการอบรมเล้ียงดูกบัความฉลาดทางอารมณ์ของนกัศึกษา 
                      ชั้นปีท่ี 1 มหาวทิยาลยัแม่โจ ้จงัหวดัเชียงใหม ่แยกตามองคป์ระกอบดา้นดีของความฉลาด 
                      ทางอารมณ์ 
 

ความฉลาดทางอารมณ์ 
รูปแบบการอบรมเลีย้งดูของครอบครัว 

แบบเข้มงวด
กวดขัน 

แบบประชาธิปไตย แบบปล่อยปละละเลย 

องค์ประกอบด้านดีโดยรวม -.07 .24* .04 
ควบคุมตนเอง -.06 .11* .17* 
เห็นใจผูอ่ื้น -.18** .21** -.13 
รับผดิชอบ -.03 .19** .05 

*   Correlation is significant at .05 
** Correlation is significant at .01 

 
 จากตารางท่ี 4.8  พบวา่ รูปแบบการอบรมเลีย้งดูแบบประชาธิปไตยมีความสัมพนัธ์กบัความ
ฉลาดทางอารมณ์องค์ประกอบด้านดีโดยรวมทิศทางบวก (r = .26) ในระดบัต ่า อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ี
ระดบั .05  หากพิจารณาแยกตามมิติรายด้าน พบวา่รูปแบบการอบรมการอบรมเลีย้งดูแบบเข้มงวดกวดขัน
มีความสัมพนัธ์กบัความฉลาดทางอารมณ์ในมิติเห็นใจผูอ่ื้นทิศทางลบ ท่ี (r = .-18) ในระดบัต ่า อย่างมี
นยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 กล่าวคือเม่ือนกัศึกษาถูกอบรมเล้ียงดูแบบเขม้งวดกวดขนัมากเกินไปจะท า
ให้มีความเห็นอกเห็นใจผู ้อ่ืนลดลง ในทางตรงกันข้ามรูปแบบการอบรมการอบรมเลี้ยงดูแบบ
ประชาธิปไตยมีความสัมพนัธ์กบัความฉลาดทางอารมณ์ในมิติเห็นใจผูอ่ื้นทิศทางบวก ท่ี (r = .21) ใน
ระดับต ่า อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 กล่าวคือเม่ือนักศึกษาได้รับการอบรมเล้ียงดูแบบ
ประชาธิปไตยมากเท่าไหร่จะท าให้มีความเห็นอกเห็นใจ ใส่ใจรวมทั้งเขา้ใจและยอมรับความคิดเห็นของ
ผูอ่ื้นมากข้ึนตามไปด้วย ส่วนรูปแบบการอบรมเลี้ยงดูแบบปล่อยปละละเลยมีความสัมพนัธ์กบัความ
ฉลาดทางอารมณ์ในมิติควบคุมตนเองทิศทางบวก ท่ี (r = .17) ในระดบัต ่า อย่างมีนยัส าคญัทางสถิติท่ี
ระดบั .05 กล่าวคือถ้านักศึกษาได้รับการอบรมแบบปล่อยปละละเลยมากจะท าให้นักศึกษาสามารถ
ควบคุมอารมณ์ ความตอ้งการของตนเอง และสามารถแสดงออกไดอ้ยา่งเหมาะสมมากตามไปดว้ย 
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ตารางท่ี 4.9  ความสัมพนัธ์ระหวา่งรูปแบบการอบรมเล้ียงดูกบัความฉลาดทางอารมณ์ของนกัศึกษา 
                      ชั้นปีท่ี 1 มหาวทิยาลยัแม่โจ ้จงัหวดัเชียงใหม ่แยกตามองคป์ระกอบดา้นเก่งของความฉลาด 
                       ทางอารมณ์ 
 

ความฉลาดทางอารมณ์ 
รูปแบบการอบรมเลีย้งดูของครอบครัว 

แบบเข้มงวด
กวดขัน 

แบบประชาธิปไตย แบบปล่อยปละละเลย 

องค์ประกอบด้านเก่งโดยรวม -.06 .17* .02 
มีแรงจูงใจ -.09 .15* -.08 
ตดัสินใจและแกปั้ญหา .06 .01 .90 
สัมพนัธภาพ -.07 .17* .04 

*   Correlation is significant at .05 
** Correlation is significant at .01 

 
 จากตารางท่ี 4.9 พบวา่ รูปแบบการอบรมเลีย้งดูแบบประชาธิปไตยมีความสัมพันธ์กบัความ
ฉลาดทางอารมณ์องค์ประกอบด้านเก่งโดยรวมทิศทางบวก (r = .17) ในระดบัต ่า อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ
ท่ีระดบั .05  หากพิจารณาแยกตามมิติรายด้าน พบว่ารูปแบบการอบรมการอบรมเลี้ยงดูแบบเข้มงวด
กวดขันและรูปแบบการอบรมเลีย้งดูแบบปล่อยปละละเลยไม่มีความสัมพนัธ์กบัความฉลาดทางอารมณ์
ในมิติย่อยขององค์ประกอบด้านเก่ง  ส่วนรูปแบบการอบรมการอบรมเลี้ยงดูแบบประชาธิปไตยมี
ความสัมพนัธ์กบัความฉลาดทางอารมณ์ในมิติมีแรงจูงใจและสัมพนัธภาพทิศทางบวก ท่ี (r = .15) และ                 
(r = .17) ในระดบัต ่า อย่างมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 ตามล าดบั กล่าวคือเม่ือนกัศึกษาได้รับการ
อบรมเล้ียงดูแบบประชาธิปไตยมากจะท าให้รู้จักสร้างแรงจูงใจ สร้างขวญัและก าลังใจให้ตนเอง                        
รู้ศกัยภาพของตนเองและมุ่งมัน่เพื่อใหถึ้งเป้าหมายท่ีวางไว ้รวมทั้งรู้จกัการสร้างสัมพนัธภาพท่ีดีกบัผูอ่ื้น 
กลา้แสดงออกซ่ึงความคิดเห็นท่ีขดัแยง้อยา่งสร้างสรรคม์ากข้ึน 
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ตารางท่ี 4.10  ความสมัพนัธ์ระหวา่งรูปแบบการอบรมเล้ียงดูกบัความฉลาดทางอารมณ์ของนกัศึกษา 
                        ชั้นปีท่ี 1 มหาวทิยาลยัแม่โจ ้จงัหวดัเชียงใหม่ แยกตามองคป์ระกอบดา้นสุขของความฉลาด 
                        ทางอารมณ์ 
 

ความฉลาดทางอารมณ์ 
รูปแบบการอบรมเลีย้งดูของครอบครัว 

แบบเข้มงวด
กวดขัน 

แบบประชาธิปไตย แบบปล่อยปละละเลย 

องค์ประกอบด้านสุขโดยรวม -.08 .26* .04 
ภูมิใจตนเอง -.08 .19* .08 
พอใจชีวติ -.05  .28* -.03 
สุขสงบทางใจ -.05 .12* .06 

*   Correlation is significant at .05 
** Correlation is significant at .01 

 
 จากตารางท่ี 4.10 พบว่า รูปแบบการอบรมเลี้ยงดูแบบประชาธิปไตยมีความสัมพันธ์กับ
ความฉลาดทางอารมณ์องค์ประกอบด้านสุขโดยรวมทิศทางบวก (r = .26) ในระดบัต ่า อย่างมีนยัส าคญั
ทางสถิติท่ีระดบั .05  หากพิจารณาแยกตามมิติรายด้าน พบว่ารูปแบบการอบรมการอบรมเลี้ยงดูแบบ
เข้มงวดกวดขันและรูปแบบการอบรมเลีย้งดูแบบปล่อยปละละเลยไม่มีความสัมพนัธ์กบัความฉลาดทาง
อารมณ์ในมิติยอ่ยขององคป์ระกอบดา้นสุข  และรูปแบบการอบรมการอบรมเลีย้งดูแบบประชาธิปไตยมี
ความสัมพนัธ์กบัความฉลาดทางอารมณ์ในมิติภูมิใจในตนเอง พอใจชีวิต และสุขสงบทางใจทิศทางบวก 
ท่ี (r = .19) , (r = .28) และ (r = .12) ในระดบัต ่า อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 ตามล าดบั กล่าวคือ
เม่ือไดรั้บการอบรมเล้ียงดูแบบประชาธิปไตยสูงจะท าให้นกัศึกษาเช่ือมัน่และเห็นคุณค่าในตนเอง มอง
โลกในแง่ดี มีอารมณ์ขนัพอใจในส่ิงท่ีตนเองมีอยู ่รู้จกัผอ่นคลายดว้ยการท ากิจกรรมท่ีเสริมสร้างความสุข 
รวมไปถึงมีความสงบทางจิตใจสูงข้ึนตามระดบัการอบรมเล้ียงดู 

 
 
 

 



บทที ่5 

สรุปผลการวจิัย การอภิปรายผล และด้านเสนอแนะ 
 
 
 การน าเสนอผลการวิจยัเร่ืองการศึกษาความสัมพนัธ์ระหว่างรูปแบบการเล้ียงดูกบัความ
ฉลาดทางอารมณ์ของนกัศึกษาชั้นปีท่ี 1 มหาวิทยาลยัแม่โจ ้จงัหวดัเชียงใหม่ โดยกล่าวถึงวตัถุประสงค์
ของการวจิยั สรุปผลการวจิยั การอภิปรายผล และดา้นขอ้เสนอแนะตามล าดบั 
 

1.  สรุปผลการวจิยั 
 
 1.1 วตัถุประสงค์ของการวจัิย 
  1.1.1 เพื่อศึกษารูปแบบการอบรมเล้ียงดูของนักศึกษาชั้นปีท่ี 1 มหาวิทยาลยัแม่โจ้
จงัหวดัเชียงใหม่ 
  1.1.2 เพื่อศึกษาความฉลาดทางอารมณ์ของนักศึกษาชั้นปีท่ี 1 มหาวิทยาลัยแม่โจ้ 
จงัหวดัเชียงใหม่ 
  1.1.3 เพื่อศึกษาความสัมพนัธ์ระหว่างรูปแบบการอบรมเล้ียงดูกบัความฉลาดทาง
อารมณ์ของนกัศึกษาชั้นปีท่ี 1 มหาวทิยาลยัแม่โจ ้จงัหวดัเชียงใหม่ 
 1.2 วธีิด าเนินการวจัิย 

  1.2.1 ประชากร/กลุ่มตัวอย่าง    
    การวิจยัคร้ังน้ีเป็นการวิจยัเชิงส ารวจ (Server Research) ประชากร เป็นนกัศึกษา
ชั้นปีท่ี 1 มหาวิทยาลยัแม่โจ ้จงัหวดัเชียงใหม่  ประจ าปี การศึกษา 2561  จ านวน 2,358 คน ซ่ึงผูว้ิจยัได้
ก าหนด กลุ่มตวัอยา่งโดยใช้ตารางของเครจซ่ีและมอร์แกน (Krejcie  & Morgan)  ระดบันยัส าคญัท่ี 0.05 
ได้กลุ่มตวัอย่างจ านวน  350  คน และท าการ สุ่มตวัอย่างแบบกลุ่มขั้นตอนเดียว (Single-stage cluster 
sampling) ตามสัดส่วนของจ านวนนกัศึกษา คณะและสาขาวชิาท่ีเรียน 
  1.2.2 เคร่ืองมือทีใ่ช้ในการวิจัย 
    เคร่ืองมือท่ีน ามาใช้ในการวิจยัคร้ังน้ีเป็นแบบสอบถามท่ีผูว้ิจยัปรับใช้แนวคิด
ในส่วนรูปแบบการเล้ียงดูของครอบครัว ใช้ของ โรเจอร์ (Rogers 1792 , อ้างถึงใน ของจุฬาลักษณ์              
สมภารวงค ์(2552) และแบบสอบถามของกรมสุขภาพจิต (2543) ซ่ึงประกอบดว้ยแบบสอบถาม 3 ส่วน คือ  
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    ส่วนท่ี 1  แบบสอบถามขอ้มูลส่วนบุคคล ประกอบ ดว้ย ขอ้มูลเก่ียวกบั เพศ  อาย ุ 
ศาสนา ระดบัการศึกษา/คณะ,สาขาวชิาท่ีศึกษา ล าดบัการเกิด ผลการเรียน สถานภาพสมรสบิดา/มารดา   
    ส่วนท่ี  2 แบบสอบถามเก่ียวกบัรูปแบบการอบรมเล้ียงดูของบิดามารดา จ านวน 
15 ขอ้ ตามพฤติกรรมการเล้ียงดูทั้ง 3 แบบ  
    ส่วนท่ี 3 เป็นแบบประเมินความฉลาดทางอารมณ์ของกรมสุขภาพจิต กระทรวง
สาธารณะสุข จ านวน 52 ขอ้ ประกอบดว้ย (กรมสุขภาพจิต 2543)  
  1.2.3 การวิเคราะห์ข้อมูล/สถติิทีใ่ช้ 
    การวิเคราะห์ขอ้มูลใชส้ถิติเชิงพรรณนา (การค านวณค่าเฉล่ีย ร้อยละ และส่วน
เบ่ียงเบนมาตรฐาน) และการศึกษาความสัมพนัธ์ของรูปแบบการอบรมเล้ียงดูกบัความฉลาดทางอารมณ์
ของนักศึกษาชั้นปีท่ี 1 มหาวิทยาลยั  แม่โจ ้จงัหวดัเชียงใหม่ ด้วยการวิเคราะห์ค่าสถิติสัมประสิทธ์ิ
สหสัมพนัธ์ของเพียร์สัน (Pearson’s product moment correlation coefficient) โดยก าหนดระดบันยัส าคญัท่ี 
0.05 
 

3.  ผลการวจิยั สรุปไดผ้ลดงัน้ี 

 
 ผลการวิจยัเร่ืองการศึกษาความสัมพนัธ์ระหว่างรูปแบบการเล้ียงดูกับความฉลาดทาง
อารมณ์ของนกัศึกษาชั้นปีท่ี 1 มหาวทิยาลยัแม่โจ ้จงัหวดัเชียงใหม่ สามารถสรุปผลการวจิยัไดด้งัน้ี 
 3.1 ข้อมูลส่วนบุคคลของกลุ่มตัวอย่าง 
  ขอ้มูลส่วนบุคคลของกลุ่มตวัอย่าง ผลการวิจยัพบว่าส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง คิดเป็น
ร้อยละ 69.83  มีอายุอยู่ระหว่าง 20-21 ปี คิดเป็นร้อยละ 63.69  ศาสนาท่ีนบัถือส่วนใหญ่นบัถือศาสนา
พุทธ คิดเป็นร้อยละ 89.37  มีภูมิล าเนาอาศยัอยู่ในจงัหวดัเชียงใหม่ คิดเป็นร้อยละ 33.3 รองลงมาไดแ้ก่
จงัหวดัล าปาง คิดเป็นร้อยละ 10.06  ระดบัการศึกษา/คณะสาขาวิชาท่ีศึกษา ส่วนใหญ่ศึกษาอยู่คณะ
บริหารธุรกิจ คิดเป็นร้อยละ 24.45 รองลงมาได้แก่คณะผลิตกรรมการเกษตร คิดเป็นร้อยละ 16.67 
นกัศึกษาส่วนใหญ่เป็นลูกคนท่ี 2 คิดเป็นร้อยละ 33.91 เกรดเฉล่ียส่วนใหญ่อยูท่ี่ 2.01-3.00 คิดเป็นร้อยละ 
58.33 สถานภาพครอบครัวบิดา มารดา อาศยัอยูร่่วมกนั คิดเป็นร้อยละ 61.49 รองลงมา แยกกนัอยู/่หยา่ร้าง 
คิดเป็นร้อยละ 25.86 
 3.2 ความสัมพนัธ์ระหว่างรูปแบบการอบรมเลีย้งดูกบัความฉลาดทางอารมณ์ของนักศึกษา 
  ความสัมพนัธ์ระหวา่งรูปแบบการอบรมเล้ียงดูกบัความฉลาดทางอารมณ์โดยรวมของ
นกัศึกษาชั้นปีท่ี 1 มหาวทิยาลยัแม่โจ ้จงัหวดัเชียงใหม่ แสดงใหเ้ห็นวา่รูปแบบการอบรมการอบรมเล้ียงดู
ของบิดามารดาแบบประชาธิปไตย มีความสัมพนัธ์กับความฉลาดทางอารมณ์โดยรวมทิศทางบวก                         
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(r = .28) ในระดบัต ่า อย่างมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .01  จึงกล่าวไดว้่าเม่ือบิดามารดามีรูปแบบการ
อบรมเล้ียงดูแบบประชาธิปไตย อยู่ในระดับสูงข้ึนหรือลดลง ความฉลาดทางอารมณ์โดยรวมของ
นกัศึกษาจะอยูใ่นระดบัสูงหรือลดลงตามระดบัรูปแบบการอบรมเล้ียงดูท่ีนกัศึกษาไดรั้บ ส่วนรูปแบบ
การอบรมเล้ียงดูแบบเขม้งวดกวดขนั และแบบปล่อยปละละเลยไม่มีความสัมพนัธ์กบัความฉลาดทาง
อารมณ์ 
 3.3 ความสัมพันธ์ระหว่างรูปแบบการอบรมเลี้ยงดูกับความฉลาดทางอารมณ์ แยกตาม
องค์ประกอบรายด้าน และมิติรายด้านของนักศึกษา 

  3.3.1 องค์ประกอบด้านเก่ง 
    รูปแบบการอบรมเล้ียงดูแบบประชาธิปไตยมีความสัมพนัธ์กบัความฉลาดทาง
อารมณ์องคป์ระกอบดา้นดีโดยรวมทิศทางบวก (r = .26) ในระดบัต ่า อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05  
หากพิจารณาแยกตามมิติรายด้าน พบว่ารูปแบบการอบรมการอบรมเล้ียงดูแบบเข้มงวดกวดขนัมี
ความสัมพนัธ์กบัความฉลาดทางอารมณ์ในมิติเห็นใจผูอ่ื้นทิศทางลบ ท่ี (r = .-18) ในระดบัต ่า อย่างมี
นยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 กล่าวคือเม่ือนกัศึกษาถูกอบรมเล้ียงดูแบบเขม้งวดกวดขนัมากเกินไปจะ                 
ท  าให้มีความเห็นอกเห็นใจผูอ่ื้นลดลง ในทางตรงกันข้ามรูปแบบการอบรมการอบรมเล้ียงดูแบบ
ประชาธิปไตยมีความสัมพนัธ์กับความฉลาดทางอารมณ์ในมิติเห็นใจผูอ่ื้นทิศทางบวก ท่ี (r = .21)                             
ในระดบัต ่า อย่างมีนัยส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 กล่าวคือเม่ือนักศึกษาได้รับการอบรมเล้ียงดูแบบ
ประชาธิปไตยมากเท่าไหร่จะท าให้มีความเห็นอกเห็นใจ ใส่ใจรวมทั้งเขา้ใจและยอมรับความคิดเห็นของ
ผูอ่ื้นมากข้ึนตามไปด้วย ส่วนรูปแบบการอบรมเล้ียงดูแบบปล่อยปละละเลยมีความสัมพนัธ์กบัความ
ฉลาดทางอารมณ์ในมิติควบคุมตนเองทิศทางบวก ท่ี (r = .17) ในระดบัต ่า อย่างมีนยัส าคญัทางสถิติท่ี
ระดบั .05 กล่าวคือถ้านักศึกษาได้รับการอบรมแบบปล่อยปละละเลยมากจะท าให้นักศึกษาสามารถ
ควบคุมอารมณ์ ความตอ้งการของตนเอง และสามารถแสดงออกไดอ้ยา่งเหมาะสมมากตามไปดว้ย 
  3.3.2 องค์ประกอบด้านเก่ง 
    รูปแบบการอบรมเล้ียงดูแบบประชาธิปไตยมีความสัมพนัธ์กบัความฉลาดทาง
อารมณ์องคป์ระกอบดา้นเก่งโดยรวมทิศทางบวก (r = .17) ในระดบัต ่า อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 
.05  หากพิจารณาแยกตามมิติรายด้าน พบวา่รูปแบบการอบรมการอบรมเล้ียงดูแบบเขม้งวดกวดขนัและ
รูปแบบการอบรมเล้ียงดูแบบปล่อยปละละเลยไม่มีความสัมพนัธ์กบัความฉลาดทางอารมณ์ในมิติยอ่ย
ขององคป์ระกอบดา้นเก่ง  ส่วนรูปแบบการอบรมการอบรมเล้ียงดูแบบประชาธิปไตยมีความสัมพนัธ์กบั
ความฉลาดทางอารมณ์ในมิติมีแรงจูงใจและสัมพนัธภาพทิศทางบวก ท่ี (r = .15) และ (r = .17) ในระดบัต ่า 
อย่างมีนัยส าคญัทางสถิติท่ีระดับ .05 ตามล าดับ กล่าวคือเม่ือนักศึกษาได้รับการอบรมเล้ียงดูแบบ
ประชาธิปไตยมากจะท าให้รู้จกัสร้างแรงจูงใจ สร้างขวญัและก าลงัใจให้ตนเอง รู้ศกัยภาพของตนเองและ
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มุ่งมัน่เพื่อให้ถึงเป้าหมายท่ีวางไว ้รวมทั้งรู้จกัการสร้างสัมพนัธภาพท่ีดีกับผูอ่ื้น กล้าแสดงออกซ่ึง
ความคิดเห็นท่ีขดัแยง้อยา่งสร้างสรรคม์ากข้ึน 
  3.3.3 องค์ประกอบด้านสุข 
    การอบรมเล้ียงดูแบบประชาธิปไตยมีความสัมพนัธ์กบัความฉลาดทางอารมณ์
องค์ประกอบด้านสุขโดยรวมทิศทางบวก (r = .26) ในระดบัต ่า อย่างมีนัยส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05            
หากพิจารณาแยกตามมิติรายด้าน พบว่ารูปแบบการอบรมการอบรมเล้ียงดูแบบเขม้งวดกวดขนัและ
รูปแบบการอบรมเล้ียงดูแบบปล่อยปละละเลยไม่มีความสัมพนัธ์กบัความฉลาดทางอารมณ์ในมิติยอ่ย
ขององคป์ระกอบดา้นสุข  และรูปแบบการอบรมการอบรมเล้ียงดูแบบประชาธิปไตยมีความสัมพนัธ์กบั
ความฉลาดทางอารมณ์ในมิติภูมิใจในตนเอง พอใจชีวิต และสุขสงบทางใจทิศทางบวก ท่ี (r = .19) , (r = 
.28) และ (r = .12) ในระดบัต ่า อย่างมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 ตามล าดบั กล่าวคือเม่ือไดรั้บการ
อบรมเล้ียงดูแบบประชาธิปไตยสูงจะท าให้นกัศึกษาเช่ือมัน่และเห็นคุณค่าในตนเอง มองโลกในแง่ดี มี
อารมณ์ขนัพอใจในส่ิงท่ีตนเองมีอยู ่รู้จกัผอ่นคลายดว้ยการท ากิจกรรมท่ีเสริมสร้างความสุข รวมไปถึงมี
ความสงบทางจิตใจสูงข้ึนตามระดบัการอบรมเล้ียงดู  
 

4.  รูปแบบการอบรมเลีย้งดูของครอบครัว  
 
 รูปแบบการอบรมเล้ียงดูของบิดา มารดานักศึกษาชั้นปีท่ี 1 มหาวิทยาลัยแม่โจ้ จงัหวดั
เชียงใหม่ ส่วนใหญ่มีการอบรมเล้ียงดูจากบิดา มารดาแบบประชาธิปไตยอยูใ่นระดบัสูง (X  = 3.29, S.D. 
= 0.53) โดยนกัศึกษาจ านวน 188 คน หรือร้อยละ 54.03 ของนกัศึกษามีความคิดเห็นระดบัมาก  ทั้งน้ีเม่ือ
พิจารณาเป็นรายขอ้พบวา่บิดามารดาให้อิสระในการเลือกเรียนตามท่ีท่านตอ้งการดว้ยตนเองในระดบัสูง        
(X  = 3.43, S.D. = 0.67)  มีนกัศึกษาจ านวน 183 คน คิดเป็นร้อยละ 52.59 มีความคิดเห็นรายขอ้น้ีระดบั
มากท่ีสุด รองลงมา คือการท่ีบิดา มารดาให้ความรักความอบอุ่นและรับฟังความคิดเห็นของท่านเสมอ             
(X  = 3.39, S.D. = 0.67)  มีนกัศึกษาจ านวน 170 หรือร้อยละ 48.85  มีความคิดเห็นรายขอ้น้ีระดบัมากท่ีสุด 
และนกัศึกษาไดรั้บการปฏิบติัจากบิดามารดาอยูใ่นล าดบัทา้ยสุด คือการท่ีบิดามารดาอนุญาตให้ท่านมี
อิสระเท่ียวนอกบา้นไดต้ามสมควร (X  = 3.01, S.D. = 0.82) โดยมีนกัศึกษาจ านวน 163 คน หรือร้อยละ 
46.84 มีความคิดเห็นในหัวขอ้น้ีอยู่ระดบัมาก แสดงให้เห็นถึงการท่ีบิดามาดามีการอบรมเล้ียงดูแบบ
ประชาธิปไตย จะท าให้นกัศึกษาสามารถเลือกเรียนในส่ิงท่ีตนเองตอ้งการอยา่งมีอิสระ ไม่ถูกบงัคบัให้
เรียน โดยมีบิดามารดาคอยใหค้วามรักความอบอุ่น เขา้ใจและคอยรับฟังเร่ืองราวต่างของนกัศึกษา รวมทั้ง
ใหอิ้สระในการเท่ียวนอกบา้นไดต้ามความเหมาะสม 
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 รองลงมามีรูปแบบการเล้ียงดูอยู่ในระดบัปานกลางคือรูปแบบการเล้ียงดูแบบปล่อยปละ
ละเลย ( X  = 2.15, S.D. = 0.60)  โดยนักศึกษาจ านวน 222 คน หรือร้อยละ 63.80 ของนักศึกษามีความ
คิดเห็นระดบันอ้ย ทั้งน้ีเม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้พบวา่บิดา มารดาใหอิ้สระในการเท่ียวและการคบเพื่อนไม่
ตอ้งขออนุญาตจากบิดา มารดา (X  = 2.74, S.D. = 0.85) โดยมีนกัศึกษาจ านวน 152 คน คิดเป็นร้อยละ 
43.68  มีความคิดเห็นรายขอ้น้ีระดบัมาก รองลงมา คือการท่ีบิดามารดาปล่อยให้นกัศึกษาแกปั้ญหาดว้ย
ตนเองโดยไม่เคยสนใจสอบถามหรือให้ค  าแนะน า ( X  = 2.21, S.D. = 0.83) นักศึกษาจ านวน 183 หรือ    
ร้อยละ 52.59  มีความคิดเห็นรายขอ้น้ีระดบัน้อย แสดงให้เห็นว่า นักศึกษาเห็นด้วยกบัรายขอ้น้ีน้อย 
แปลว่าท่ีบิดามารดาช่วยเหลือ ให้ค  าแนะน าในการแกปั้ญหาแก่นักศึกษาไม่ได้ปล่อยให้แกปั้ญหาเอง     
โดยไม่สนใจ และรายขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียน้อยท่ีสุดคือการท่ีบิดา มารดาไม่มีเวลาพูดคุย หรือให้ค  าแนะน า     
เป็นท่ีปรึกษาให้ท่านเม่ือท่านเผชิญกบัปัญหา (X  = 1.87, S.D. = 0.86) โดยนกัศึกษาจ านวน 144 คน หรือ 
ร้อยละ 41.38 มีความคิดเห็นในรายขอ้น้ีอยูร่ะดบันอ้ย แสดงใหเ้ห็นวา่ถึงแมบิ้ดา มารดาจะไม่มีเวลาใหแ้ต่
บิดามารดาก็ยงัคงเป็นท่ีปรึกษา และคอยให้ค  าแนะน าไม่ไดป้ล่อยให้นกัศึกษาตอ้งเผชิญกบัปัญหาและ
อุปสรรคเพียงล าพงั ซ่ึงสอดคลอ้งกบัรายขอ้ก่อนหนา้น้ี 
 ระดับต ่ ามากท่ีสุด คือการอบรมเล้ียงดูแบบเข้มงวดกวดขัน ( X  = 1.86, S.D. = 0.70)                       
โดยนกัศึกษาจ านวน 159 คน คิดเป็นร้อยละ 45.69 ของนกัศึกษามีความคิดเห็นระดบันอ้ย แสดงใหเ้ห็นวา่
นกัศึกษามีมุมมองวา่ บิดามารดาไม่ไดอ้บรมเล้ียงดูแบบเขม้งวดกวดขนัเกินไป  ทั้งน้ีเม่ือพิจารณาเป็นราย
ขอ้พบวา่ เม่ือเวลาท่ีบิดามารดาไม่อยูบ่า้นนกัศึกษาจะรู้สึกสบายใจและสามารถมีอิสระในการท าอะไรได้
ตามใจได้อยู่ในระดบัปานกลาง ( X  = 2.11, S.D. = 0.89) โดยนักศึกษาจ านวน 160 คน คิดเป็นร้อยละ 
45.98 มีความคิดเห็นในหวัขอ้น้ี ระดบันอ้ย รองลงมาคือการท่ีบิดามารดาเป็นคนก าหนดเป้าหมายในชีวิต
วา่ตอ้งเรียนอะไร โดยท่ีนกัศึกษาไม่มีอิสระในการตดัสินใจเลือกเอง (X  = 1.90, S.D. = 0.90) มีนกัศึกษา
จ านวน 139 หรือร้อยละ 39.94  มีความคิดเห็นรายขอ้น้ีระดบันอ้ยท่ีสุด และรายขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียนอ้ยท่ีสุด
คือการท่ีบิดา มารดาสั่งให้เลิกคบเพื่อนหากเป็นบุคคลท่ีบิดามารดาไม่ชอบ ( X  = 1.70, S.D. = 0.81)        
โดยนกัศึกษาจ านวน 171 คน หรือ ร้อยละ 49.14 มีความคิดเห็นในหวัขอ้น้ีอยู่ระดบัน้อยท่ีสุด แสดงให้
เห็นวา่บิดา มารดาส่วนใหญ่ไม่ไดบ้งัคบัให้นกัศึกษาเรียนตามท่ีตอ้งการ หรือวางเป้าหมายชีวิตให้โดยท่ี
นกัศึกษาไม่มีสิทธ์ิเลือกตดัสินใจดว้ยตนเอง หรือสั่งใหน้กัศึกษาเลิกคบเพื่อนท่ีบิดา มารดาไม่ชอบ   

 

5.  ความฉลาดทางอารมณ์  
 
 นกัศึกษามหาวิทยาลยัแม่โจ ้จงัหวดัเชียงใหม่มีความฉลาดทางอารมณ์โดยรวมของ อยู่ใน
เกณฑ์ปกติ ( X  = 141.09, S.D. = 11.18) เม่ือจ าแนกตามองค์ประกอบของความฉลาดทางอารมณ์พบว่า
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องคป์ระกอบทั้ง 3 ดา้นของความฉลาดทางอารมณ์ ซ่ึงประกอบไปดว้ย องคป์ระกอบดา้นดี องคป์ระกอบ
ดา้นเก่ง องค์ประกอบดา้นสุข อยู่ในเกณฑ์ปกติ โดยมี (X ) เฉล่ียอยู่ระหว่างช่วง 44.13 -48.72 และเม่ือ
พิจารณารายด้านพบว่า นักศึกษามีความสามารถในการควบคุมตนเอง มีความเห็นอกเห็นใจผูอ่ื้น                        
มีแรงจูงใจในการท าส่ิงต่างๆ มีการตดัสินใจและแกปั้ญหาท่ีเกิดข้ึน มีสัมพนัธภาพกบับุคคลอ่ืน  มีความ
ภูมิในในตนเอง ความพอใจในชีวิต มีความสุขสงบทางใจอยูใ่นเกณฑ์ปกติ โดยมี (X ) เฉล่ียอยูร่ะหวา่ง
ช่วง 15.14-16.78 ส่วนรายด้านการมีความรับผิดชอบในตนเองอยู่ในระดบัต ่ากว่าเกณฑ์ปกติท่ี (X  = 
16.73, S.D. = 2.02) อาจเพราะนกัศึกษาชั้นท่ี 1 เป็นการเปล่ียนผา่นจากมธัยมเขา้สู่มหาวิทยาลยั จึงตอ้งมี
การปรับตวัเร่ืองการเรียน เพื่อน สังคมรอบขา้งท่ีเปล่ียนแปลง การท่ีบิดามารดาเขา้ใจให้อิสระในการ
ตดัสินใจหรือให้นักศึกษาดูแลตวัเองมากข้ึนจากท่ีเม่ือก่อนบิดามารดาช่วยเหลือดูแลในทุกด้าน เช่น               
สอนใหรู้้จกัยอมรับการกระท าท่ีผิดพลาด รู้จกัการให้อภยั รู้จกัการใหผู้อ่ื้นก่อน การเป็นผูรั้บท่ีดี  เห็นแก่
ประโยชน์ส่วนรวมมากกว่าผลประโยชน์ตน  หากนักศึกษาปรับตัวไม่ได้อาจมีผลมีผลต่อความ
รับผดิชอบทั้งต่อตนเองและผูอ่ื้น ท าใหมี้ความฉลาดทางอารมณ์ในดา้นความรับผดิชอบท่ีต ่ากวา่เกณฑ ์
 

6.  อภิปรายผลการวจิยั 
 
 การวจิยัคร้ังน้ีเป็นการศึกษารูปแบบการอบรมเล้ียงดูของบิดามารดา การศึกษาความสัมพนัธ์
ระหว่างรูปแบบการอบรมเล้ียงดูกบัความฉลาดทางอารมณ์ ของนักศึกษามหาวิทยาลยัแม่โจ ้จงัหวดั
เชียงใหม่ สามารถอภิปรายผลตามวตัถุประสงคข์องการวจิยัไดด้งัต่อไปน้ี 
 6.1 ความสัมพนัธ์ระหว่างรูปแบบการอบรมเลีย้งดูกบัความฉลาดทางอารมณ์ของนักศึกษา
ช้ันปีที ่1 มหาวทิยาลยัแม่โจ้ จังหวดัเชียงใหม่ 
  รูปแบบการอบรมการอบรมเล้ียงดูของบิดามารดาแบบประชาธิปไตย มีความสัมพนัธ์
กบัความฉลาดทางอารมณ์โดยรวมในทิศทางบวก อย่างมีนัยส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 เม่ือพิจารณา                     
รายด้านพบว่ามีความสัมพันธ์ในทิศทางบวกกับมิติด้านการควบคุมตนเอง  การเห็นใจผู ้อ่ืน                        
ความรับผดิชอบ การมีแรงจูงใจ การมีสัมพนัธภาพ มีความภูมิใจในตนเอง มีความพึงพอใจในชีวติ และมี
ความสุขสงบทางใจ สอดคลอ้งกบัการอบรมเล้ียงดูและรูปแบบการพฒันาความฉลาดทางอารมณ์ของ
นกัศึกษาสถาบนัอุดมศึกษาในจงัหวดัสงขลา พบว่าการอบรมเล้ียงดูแบบประชาธิปไตยส่งผลต่อความ
ฉลาดทางอารมณ์ในดา้นการควบคุมตนเอง ความภูมิใจ การเห็นใจผูอ่ื้น และความพึงพอใจชีวิต กล่าวคือ 
การท่ีนกัศึกษาไดรั้บการปฏิบติัอย่างเท่าเทียม และยุติธรรมจากบิดามารดา โดยบิดามารดา รับฟังความ
คิดเห็นให้อิสระในการแสดงออกอย่างสร้างสรรค์ ผ่านการท ากิจกรรมท่ีเป็นประโยชน์ หรือคอย
ช่วยเหลือให้ค  าแนะน า ให้ก าลงัใจเม่ือพบเจอปัญหาและอุปสรรค จะท าให้นกัศึกษามองเห็นศกัยภาพใน
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ตนเอง สามารถสร้างแรงจูงใจมีความมุ่งมัน่ท่ีจะฝ่าฟันปัญหาและอุปสรรคท่ีเผชิญเพื่อใหถึ้งยงัเป้าหมายท่ี
วางไว ้กลา้ยอมรับในส่ิงท่ีท าผิดพลาด รู้จกัการเสียสละเพื่อประโยชน์ส่วนรวม มีการเช่ือมสัมพนัธ์กบั
ผูอ่ื้นในสังคม ซ่ึงส่งผลใหน้กศึกษามีความฉลาดทางอารมณ์อยูใ่นระดบัสูง และสอดคลอ้งกบัผลการวิจยั
ของปรียาพร จนัทะกล (2552) ท่ีศึกษาเร่ือง ปฏิกิริยาระหว่างการอบรมเล้ียงดูและระดบัเชาวน์ปัญญา                  
ต่อความฉลาดทางอารมณ์ของนกัศึกษาช่วงชั้นปีท่ี 4 เขตพื้นท่ีการศึกษาล าปางเขต 1 พบวา่ นกัเรียนท่ีมี
สติปัญญาปกติและไดรั้บการเล้ียงดูแบบประชาธิปไตยมีแนวโน้มท่ีจะมีความฉลาดทางอารมณ์สูงกวา่
การเล้ียงดูในรูปแบบอ่ืนๆ ซ่ึงในการวิจยัน้ีพบวา่รูปแบบการอบรมเล้ียงดูแบบเขม้งวดกวดขนัและแบบ
ปล่อยปละละเลยไม่มีความสัมพนัธ์กบัความฉลาดทางอารมณ์ของนกัศึกษา มีเพียงรูปแบบการอบรมเล้ียง
ดูแบบประชาธิปไตยเท่านั้นท่ีมีความสัมพนัธ์จึงกล่าวไดว้า่รูปแบบการอบรมเล้ียงดูแบบประชาธิปไตย
ส่งผลต่อความฉลาดทางอารมณ์ของนกัศึกษามากกวา่รูปแบบการอบรมแบบอ่ืน 
 6.2 รูปแบบการอบรมเลีย้งดูของครอบครัว  
  ผลการวิจัยพบว่า กลุ่มตัวอย่างมีรูปแบบการอบรมเล้ียงดูจากบิดา มารดา แบบ
ประชาธิปไตยมากท่ีสุด อยู่ในระดบัสูง  ( X  = 3.29, S.D. = 0.70) สอดคล้องกบัผลการวิจยัของสุมาลี 
เปล่ียนพนัธ์ (2553) ท่ีศึกษาเร่ืองการอบรมเล้ียงดูของผูสู้งอายุกบัพฤติกรรมกา้วร้าวของวยัรุ่น พบว่า           
ส่วนใหญ่วยัรุ่นท่ีไดรั้บการอบรมเล้ียงดูจากผูสู้งอายุแบบประชาธิปไตยสูงมีพฤติกรรมกา้วร้าวต ่ากวา่
วยัรุ่นท่ีไดรั้บการอบรมเล้ียงดูจากผูสู้งอายแุบบประชาธิปไตยต ่า ทั้งน้ีเป็นเพราะนกัศึกษาท่ีถูกอบรมเล้ียง
ดูแบบประชาธิปไตยจะได้รับความรักความเขา้ใจ ไม่เขม้งวดมากจนเกินไป บิดามารดามีเหตุและผล
ยอมรับความคิดเห็น ให้อิสระในการตดัสินใจท าอะไรด้วยตนเอง ภายใต้การควบคุมของบิดามรดา                  
คอยช่วยเหลือส่งเสริมในด้านความชอบผ่านทางกิจกรรมท่ีนักศึกษาสนใจ ท่ี จึงส่งผลให้พฤติกรรม                
ท่ีแสดงออกมามีลกัษณะท่ีเหมาะสมทั้งต่อตนเองและผูอ่ื้น รวมทั้งใช้ชีวิตอยู่ในสังคมไดอ้ย่างเป็นสุข 
มากกว่าการอบรมเล้ียงดูแบบอ่ืน  และสอดคล้องกับงานวิจัย ของแขไข ใหม่เมธี ท่ีศึกษาเร่ือง
ความสัมพนัธ์ระหวา่งรูปแบบการอบรมเล้ียงดูเด็กกบัพฤติกรรมการแสดงออกท่ีเหมาะสมของนกัเรียน
มธัยมศึกษาตอนปลาย (2549) พบวา่ รูปแบบการอบรมเล้ียงดูแบบประชาธิปไตยในนกัเรียนมธัยมศึกษา
ตอนปลายส่งผลให้พฤติกรรมการแสดงออกท่ีเหมาะสมมีเพิ่มข้ึน สอดคล้องกับงานวิจัยน้ีใน
องคป์ระกอบดา้นเก่ง มิติการมีสัมพนัธภาพท่ีกล่าวถึงในเร่ืองการกลา้แสดงออกอยา่งเหมาะสม และแสดง
ความคิดเห็นท่ีขดัแยง้ได้อย่างสร้างสรรค์ ทั้ งน้ีการเล้ียงดูแบบประชาธิปไตยเป็นการให้อิสระทาง
ความคิดสามารถแสดงความคิดเห็นแบบตรงไปตรงมา ปัจจุบนัสถานการณ์ท่ีเปล่ียนแปลงไปของสังคม
ท าใหก้ารแสดงออกทางความคิดไม่ไดถู้กจ ากดัหรือปิดกั้นแบบเม่ือก่อน นกัศึกษาสามารถแสดงออกทาง
ความคิด การกระท าและค าพูดท่ีส่ือสารกบับุคคลอ่ืนไดอ้ยา่งมีอิสระและมีความเหมาะสม ซ่ึงส่ิงเหล่าน้ี
เป็นผลมาจากการอบรมเล้ียงดูแบบประชาธิปไตย  
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 6.3 ความฉลาดทางอารมณ์ 
  ผลการวิจยัพบวา่ นกัศึกษาชั้นปีท่ี 1 มหาวิทยาลยัแม่โจจ้งัหวดัเชียงใหม่ มีความฉลาด
ทางอารมณ์โดยรวมของนกัศึกษามหาวิทยาลยัแม่โจ ้จงัหวดัเชียงใหม่ โดยรวมอยูใ่นเกณฑ์ปกติ และเม่ือ
จ าแนกรายด้านขององค์ประกอบทั้ ง 3 ด้านพบว่าองค์ประกอบด้านดี องค์ประกอบด้านเก่ง และ
องค์ประกอบดา้นสุข อยู่ในเกณฑ์ปกติ และพิจารณามิติรายดา้นพบว่า นกัศึกษามีความสามารถในการ
ควบคุมตนเอง มีความเห็นอกเห็นใจผูอ่ื้น มีแรงจูงใจในการท าส่ิงต่างๆ มีการตดัสินใจและแกปั้ญหาท่ี
เกิดข้ึน มีสัมพนัธภาพกบับุคคลอ่ืน  มีความภูมิในในตนเอง พอใจในชีวิต มีความสุขสงบทางใจอยูใ่น
เกณฑป์กติ แต่มิติรายดา้นการมีความรับผดิชอบในตนเองนั้นอยูใ่นระดบัต ่ากวา่เกณฑป์กติ ซ่ึงสอดคลอ้ง
กบัผลการวิจยัของ วิลยัพร  นุชสุธรรม (2559) ท่ีศึกษาเร่ือง ความฉลาดทางอารมณ์ขอนกัศึกษาพยาบาล 
คณะพยาบาลศาสตร์ วิทยาลัยเชียงราย พบว่าความฉลาดโดยรวมของกลุ่มตวัอย่างอยู่ในเกณฑ์ปกติ                  
แต่แตกต่างกนัท่ีเม่ือพิจารณารายดา้นพบวา่ องคป์ระกอบดา้นดี ในส่วนดา้นยอ่ยเร่ืองการควบคุมตนเอง
อยูร่ะดบัสูงกวา่ปกติ ทั้งน้ีการท่ีนกัศึกษามหาวทิยาลยัแม่โจมี้มิติดา้นความรับผดิชอบต ่ากวา่ปกตินั้น อาจ
มาจากการปรับตัวท่ีมีการเปล่ียนผ่านจากวัยมัธยมท่ีบิดามารดาเป็นผู ้ดูแลจัดการทุกอย่างใน
ชีวติประจ าวนัให ้พอเร่ิมเขา้มหาวทิยาลยับิดามารดาใหอิ้สระในการดูแลตนเอง ประจวบเหมาะกบัการได้
พบเจอเพื่อใหม่ ท่ีเรียนใหม่ และสังคมรอบขา้งท่ีเปล่ียนแปลงไป หากนกัศึกษายงัไม่สามารถปรับตวัได้
จะท าให้ขาดความรับผิดชอบทั้งต่อตนเองและผูอ่ื้น มีความเห็นแก่ตวั ไม่รู้จกัการช่วยเหลือผูอ่ื้น ดงันั้น
นกัศึกษามหาวิทยาลยัแม่โจค้วรไดรั้บการปลูกฝังในเร่ืองดงักล่าว เพื่อเป็นแนวทางในการพฒันาความ
ฉลาดทางอารมณ์ทุกดา้นให้อยูใ่นระดบัปกติตามเกณฑท่ี์ก าหนด และสอดคลอ้งกบัผลการวิจยัของวมิล 
เอมโอช และคณะ (2556) ท่ีศึกษาเร่ืองความฉลาดทางอารมณ์ของนักศึกษามหาวิทยาลัยราชภฏั-            
ร าไพพรรณี พบวา่ความฉลาดทางอารมณ์ของนกัศึกษามหาวิทยาลยัราชภฏัร าไพพรรณี อยูใ่นระดบัปกติ
ทุกดา้น ส่วนการศึกษาคร้ังน้ีแตกต่างกนัในมิติดา้นความรับผดิชอบ ทั้งน้ีเป็นเพราะนกัศึกษาท่ีเขา้มาเรียน
ท่ีมหาวิทยาลยัแม่โจโ้ดยรวมมีลกัษณะพื้นฐานทางสังคมแตกต่างกนั ปละมีความหลกหลายทางภูมิภาค
ซ่ึงอาจได้รับการอบรมเล้ียงดูท่ีแตกต่างกันหลายแบบ ท าให้มีความตระหนักรู้ต่อตนเองและสังคม
แตกต่างกนั จึงท าให้นักศึกษามีความฉลาดทางอารมณ์ในมิติด้านความรับผิดชอบต ่ากว่าเกณฑ์ และ
สอดคลอ้งกบักบัผลการวิจยัของ อ.ดร.จรูญรัตน์ รอดเนียม (2552) ท่ีศึกษาเร่ืองความฉลาดทางอารมณ์ 
ของวยัรุ่นช่วงอายุ 12-15 ปี ในโรงเรียนเขตเทศบาล ต าบลน ้ านอ้ย อ าเภอหาดใหญ่ จงัหวดัสงขลา พบวา่
ความฉลาดทางอารมณ์โดยรวมอยูใ่นระดบัปกติ แต่แตกต่างในมิติรายดา้นเม่ือพิจารณาแลว้อยูใ่นระดบั
ปกติทุกดา้น ทั้งน้ีเป็นเพราะ             ส่วนหน่ึงของการอบรมเล้ียงดูแบบประชาธิปไตย นกัศึกษาจะไดรั้บ
การส่งเสริมจากบิดามารดา ให้ท ากิจกรรมท่ีนกัศึกษาสนใจอยา่งสร้างสรรคต์ามโอกาสท่ีเหมาะสม เพื่อ
พฒันาความฉลาดทางอารมณ์ใหเ้พิ่มมากข้ึน  
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  การศึกษาน้ีพบว่าหากมองมิติรายด้านของความฉลาดทางอารมณ์ท่ีต ่ากว่าเกณฑ์คือ          
รายดา้นการมีความรับผิดชอบในตนเอง เม่ือวิเคราะห์ความสัมพนัธ์ระหวา่งรูปแบบการอบรมเล้ียงดูกบั
ความฉลาดทางอารมณ์ด้านท่ีต ่ากว่าเกณฑ์พบว่า รูปแบบการอบรมการอบรมเล้ียงดูของบิดามารดา                
แบบประชาธิปไตยมีความสัมพนัธ์กบัมิติดา้นการมีความรับผิดชอบในทิศทางบวก กล่าวคือเม่ือบิดา
มารดา ใหอิ้สระในการด าเนินชีวิต ทั้งดา้นความคิดและการตดัสินใจ โดยเขา้ใจวา่บุตรอยูใ่นวยัท่ีสามารถ
ดูแลตนเองไดแ้ลว้โดยท่ีไม่ตอ้งควบคุมก ากบั เพียงแต่คอยดูแลอยูห่่างๆ เท่านั้น ผลจากการปรับตวัจากวยั
เด็กเขา้สูวยัรุ่นท่ีตอ้งมีความรับผิดชอบมากข้ึน หากไดรั้บอิสระในการตดัสินใจในการคิดเองมากเกินไป 
โดยไม่ผา่นการควบคุมก ากบั จะท าให้บุตรไม่รู้จกัการให้อภยั  เป็นคนเห็นแก่ตวั และไม่รับผิดชอบต่อ
การกระท าของตนเอง เพราะรู้สึกวา่ส่ิงท่ีคิดและตดัสินใจท าลงไปเป็นส่ิงท่ีถูกตอ้งแลว้ เม่ือกระท าผิดจึง
ไม่ตอ้งร่วมรับผดิชอบกบัการกระท านั้น เพราะไดท้  าส่ิงท่ีถูกตอ้งและดีท่ีสุดในความคิดของตนเอง ท าให้
ขาดความรับผดิชอบต่อส่ิงท่ีท าหรือแสดงออก   
 

7.  ข้อเสนอแนะจากผลการวจิัย 
 
 7.1 สามารถน าผลการศึกษามาศึกษาเป็นแบบภาคตดัขวางแบบรายดา้นอยา่งละเอียดเพื่อหา
กลุ่มตัวอย่างท่ีประสบปัญหาด้านความฉลาดทางอารมณ์ เข้าสู่กระบวนการจัดหาแนวทางในการ
แกปั้ญหา และเสริมสร้างการพฒันาความฉลาดทางอารมณ์ให้เหมาะสมตามช่วงวยัเฉพาะกรณีหรือเป็น
รายบุคคล 
 7.2 หน่วยงาน/องค์กร ท่ีเก่ียวขอ้งสามารถน าผลการวิจยัท่ีพบว่าการอบรมเล้ียงดูของบิดา 
มารดามีผลต่อความฉลาดทางอารมณ์ และรูปแบบการเล้ียงดูแบบประชาธิปไตยมีความสัมพนัธ์กบัความ
ฉลาดทางอารมณ์ในระดบัสูง ไปใช้ในการส่งเสริมหรือรณรงค์ให้บิดา มารดาอบรมเล้ียงดูบุตรโดยใช้
รูปแบบการเล้ียงดูแบบประชาธิปไตย โดยเพิ่มเติมศกัยภาพความฉลาดทางอารมณ์ผ่านส่ือการเรียนการ
สอน ส่ือวิทยุส่ิงพิมพ์ หรือส่ือดิจิทลั เน้นให้กบับิดา มารดา เขา้ใจและตระหนักถึงความส าคัญของ
รูปแบบการเล้ียงดูแบบประชาธิปไตย รวมไปถึงจดัโปรแกรมหรือจดักิจกรรมท่ีบิดา มารดาและเด็ก
สามารถท าร่วมกนัเพื่อเพิ่มศกัยภาพความฉลาดทางอารมณ์ใหเ้หมาะสมตามช่วงวยัต่อไป 
 
 
 

8.  ข้อเสนอแนะในการท าวจิัยคร้ังต่อไป 
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 8.1 การวิจยัคร้ังต่อไปควรท าเพิ่มเติมในชั้นปีอ่ืนๆ เช่น ชั้นปีท่ี 2 ชั้นปีท่ี 3 หรือชั้นปีท่ี 4 
เพื่อให้ได้ผลการศึกษาท่ีหลากหลาย เน่ืองจากช่วงวยัท่ีต่างออกไปอาจท าให้ความฉลาดทางอารมณ์
ต่างกนัจะท าให้สามารถขอ้มูลพื้นฐานท่ีครอบคลุมยิง่ข้ึนเพื่อใชเ้ป็นแนวทางในการปรับปรุงรูปแบบการ
อบรมเล้ียงดูใหส้อดคลอ้งกบัการพฒันาความฉลาดทางอารมณ์ในอนาคต 
 8.2 ควรเพิ่มเติมกลุ่มตวัอยา่งเป็นบิดา มารดา เพื่อใหไ้ดข้อ้มูลอีกดา้นของรูปแบบการอบรม
เล้ียงดู โดยเปล่ียนกลุ่มตวัอยา่งท่ีท าการศึกษาจากเด็กเป็นผูป้กครองเพื่อวเิคราะห์วา่รูปแบบการอบรมเล้ียง
ดูของบิดา มารดาเป็นอยา่งไร ส่งผลต่อความฉลาดทางอารมณ์ของเด็กอยา่งไรบา้งนอกจากนั้นอาจเพิ่มเติม
ท าเป็นเชิงคุณภาพเพื่อใหไ้ดข้อ้มูลเชิงลึกเก่ียวกบัรูปแบบการอบรมเล้ียงดู  
 
 
 



 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

บรรณานุกรม 



 

บรรณานุกรม 
 
 

กรมสุขภาพจิต กระทรวงสาธารณสุข. (2543). คู่มือความฉลาดทางอารมณ์ (ฉบับปรบปรุง). นนทบุรี:  
 ส านกัพฒันาสุขภาพจิต. 
ราชวทิยาลยักุมารแพทยแ์ห่งประเทศไทย. (2557). คู่มือส าหรับพ่อแม่เพ่ือเผยแพร่ความรู้ด้านการดูแลและ 
 พัฒนาเดก็วยัรุ่นไม่ยากอย่างท่ีคิด. กรุงเทพฯ: สมาคมกุมารแพทยแ์ห่งประเทศไทย. 
ส านกัเลขาธิการสภาการศึกษา กระทรวงศึกษาธิการ. (2552). ความฉลาดทางอารมณ์ Emotional Quotient :  
 EQ. กรุงเทพมหานคร: ส านกัเลขาธิการสภาการศึกษา กระทรวงศึกษาธิการ. 
ศรีเรือน แกว้กงัวาล. (2540). จิตวิทยาพัฒนาการชีวิตทุกช่วงวยั . กรุงเทพมหานคร: ส านกัพมิพ ์
 มหาวทิยาลยัธรรมศาสตร์. 
เกศรินธร ทารี. (2556). อิทธิพลการอบรมเลีย้งดูต่อความคาดหวงัในบทบาทบิดาของนิสิตชาย  
 มหาวิทยาลยัศรีนครินทร์วิโรฒ (วทิยานิพนธ์ปริญญาการศึกษามหาบณัฑิต ไม่ไดตี้พิมพ)์.  
 มหาวทิยาลยัศรีนครินทร์วโิรฒ, กรุงเทพฯ. 
เกษณี เทศนา. (2552). อิทธิพลของการอบรมเล้ียงดู ความฉลาดทางอารมณ์ และลกัษณะนิสัยทางการเรียน 
 ต่อผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนกัเรียนโรงเรียนสาธิต มหาวทิยาลยัรามค าแหง. รายงานการ 
 วิจัย. กรุงเทพฯ: มหาวทิยาลยัรามค าแหง. 
จรูญรัตน์ รอดเนียม. (2552). ความลาดทางอารมณ์ของวยัรุ่นช่วงอาย ุ12-15 ปี ในโรงเรียนเขตเทศบาล  
 ต าบลน ้านอ้ย อ าเหาดใหญ่ จงัหวดัสงขลา. รายงานการวิจัย. สงขลา: วทิยาลยัพยาบาล 
 บรมราชชนนี. 
จิตตินนัท ์เดชะคุปต.์ (2553). แนวคิดทฤษฏทางจิตวทิยาและครอบครัวศึกษา. ใน ประมวลสาระชุดวิชา 
 จิตวิทยาครอบครัวและครอบครัวศึกษา หน่วยท่ี 1 (หนา้ 254-255). นนทบุรี:  
 มหาวทิยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช. 
จุฬาลกัษณ์ สมภารวงค.์ (2552). รูปแบบการอบรมเล้ียงดูของบิดา มารดา กบัการจดัการความขดัแยง้ของ 
 นกัเรียนระดบัประกาศนียบตัรวชิาชีพ วทิยาลยัเทคนิคดอนเมือง. รายงานการวิจัย.  
 กรุงเทพฯ:  มหาวทิยาลยัเกษตรศาสตร์. 
ฉนัธิณี รัตนพนัธ์. (2555). ความสัมพนัธ์ระหวา่งความฉลาดทางอารมณ์ การเรียนรู้อยา่งมีความสุขกบั 
 ผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนของนกัศึกษาชั้นปีท่ี 2 สงักดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา 
 มธัยมศึกษาเขต 12 จ.นครศรีธรรมราช (วทิยานิพนธ์ปริญญาการศึกษามหาบณัฑิต ไม่ได ้
 ตีพิมพ)์. มหาวทิยาลยัทกัษิณ, พทัลุง. 



61 

เฉลิมศรี ตั้งสกุลธรรม. (2544). การศึกษาเปรียบเทียบรูปแบบของการอบรมเล้ียงดูและความสัมพนัธ์ 
 ระหวา่งบุคคลของเด็กวยัรุ่นในเขตกรุงเทพมหานคร (วทิยานิพนธ์ปริญญาการศึกษา 
 มหาบณัฑิต ไม่ไดตี้พิมพ)์. มหาวทิยาลยัรามค าแหง, กรุงเทพฯ. 
ทิพยป์ระภา พศิาลดิลกกิตติคุณ. (2558). ความฉลาดทางอารมณ์ท่ีมีผลต่อประสิทธิภาพการปฏิบติังาน :  
 กรณีศึกษาผูป้ฏิบติังานฝ่ายควบคุมระบบก าลงัไฟฟ้าการไฟฟ้าฝ่ายผลิตแห่งประเทศไทย  
 (วทิยานิพนธ์การศึกษามหาบณัฑิต ไม่ไดตี้พิมพ)์. มหาวทิยาลยัศิลปากร, กรุงเทพฯ. 
บุญเรือน พฤกษศิ์ธร, และเยาวเรศ ใจเยน็ วมิล เอมโอช. (2556). ความฉลาดทางอารมณ์ของนกัศึกษา 
 มหาวทิยาลยัราชภฎัร าไพพรรณี. รายงานการวิจัย. มหาวทิยาลยัราชภฎัร าไพพรรณี,จนัทบุรี: 
ประภาศ ปานเจ้ียง. (2558). ปัจจยัท่ีส่งผลต่อความลาดทางอารมณ์และรูปแบบการพฒันาความลาดทาง 
 อารมณ์ของนกัศึกสถาบนัอุดมศึกษาในจงัวดัสงขลา. รายงานการวิจัย. สงขลา: มหาวทิยาลยั 
 หาดใหญ่. 
ปรียาพร จนัทะกล. (2552). ปฏิกิรืยาร่วมระหว่างการอบรมเลีย้งดู และระดับเชาวน์ปัญญาต่อความฉลาด 
 ทางอารมณ์ของนกัเรียนช่วงช้ันปีท่ี 4 เขตพืน้ท่ีการศึกษาล าปางเขต 1. (วทิยานิพนธ์ปริญญา 
 การศึกษามหาบณัฑิต ไม่ไดตี้พิมพ)์. มหาวทิยาลยัเชียงใหม,่ เชียงใหม.่ 
มหาวทิยาลยัราชภฎัสวนสุนนัทา. (2558). คู่มือการจัดกิจกรรม "ฝึกคิดแก้ปัญหาพัฒนา EQ" . นนทบุรี:  
 โครงการ TO BE NUMBER ONE กรมสุขภาพจิต กระทรวงสาธารณสุข. 
มานิตา ลีโทชวลิต. (2561). การอบรมเล้ียงดูเด็กปฐมวยัตามวถีิชีวติไทยในยคุประเทศไทย 4.0, 46(4).  
 วารสารครุศาสตร์จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลยั, 283-299. 
เมธี ประทุมทา. (2556). ความสัมพันธ์ระหว่างรูปแบบการอบรมเลีย้งดูของครอบครัวกับความฉลาดทาง 
 อารมณ์ของนักเรียนระดับช่วงช้ันท่ี 2 ในโรงเรียนเขตเทศบาลเชียงใหม่. (วทิยานิพนธ์ 
 ปริญญาการศึกษามหาบณัฑิต ไม่ไดตี้พิมพ)์.มหาวทิยาลยัเชียงใหม่, เชียงใหม่. 
นิลาวรรณ งามข า. (2559). ปัจจัยสภาพแวดล้อมและทรัพยากรการเรียนรู้ และปัจจัยการอบรมเลีย้งดูท่ี 
 สัมพันธ์กบัความลาดทางอารมณ์ของนักศึกษาในหลักสูตรสายวิทยาศาสตร์สุขภาพ.  
 รายงานการวิจัย. สมุทรปราการ : มหาวทิยาลยัหวัเฉียวเฉลิมพระกียรต์ิ. 
รัตนะ บงัสนธ์. (2553). ปัจจยัท่ีส่งผลต่อความฉลาดทางอารมณ์ของนิสิตปริญญาตรี มหาวทิยาลยันเรศวร.  
 รายงานการวิจัย. พิษณุโลก: มหาวทิยาลยันเรศวร. 
ทิพยว์ลัย ์สุรินยา และธญันิดา เจริญจนัทร์. (2556). ความเช่ือดา้นสุขภาพการรับรู้ความสามารถของตนเอง  
 รูปแบบการอบรมเล้ียงดูพฤติกรรมการดูแลสุขภาพตนเองของนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษา 
 ตอนปลาย โรงเรียนสตรีนนทบุรี. วารสารสังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์, 40(1), 69-84. 
 



62 

ประภาศรี คุปตก์านต ์และอมรรัตน์ ลือนาม. (2558). ความฉลาดทางอารมณ์ของนกัศึกษาคณะ 
 สาธารณสุขศาสตร์และส่ิงแวดลอ้ม. มฉก.วิชาการ, 18(36), 151-170. 
ศิริกญัญา แก่นทอง และนวลปราง อรุณจิต. (2559). พฤติกรรมการเลีย้งดูและความฉลาดทางอารมณ์ของ 
 นักศึกษา. นราธิวาส: คณะศิลปสาสตร์ มหาวทิยาลยันราธิวาสราชนครินทร์. 
วลิยัพร นุชสุธรรม. (2559). ความฉลาดทางอารมณ์ของนกัศึกษาพยาบาลศาสตร์ วทิยาลยัเชียงราย.  
 วารสารการพัฒนาสุขภาพชุมชน มหาวิทยาลยัขอนแก่น, 4(4), 506-517. 
ส านกังานคณะกรรมการพฒันาการเศรษฐกิจและสงัคมแห่งชาติ ส านกันายกรัฐมนตรี. (29 ธนัวาคม  
 2559). แผนพฒันาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบบัท่ี 12, น.66. สืบคน้จาก  
 https://www.nesdc.go.th/ewt_dl_link.php?nid=6422 . กรุงเทพฯ. 
 

 



 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

ภาคผนวก 



 

แบบสอบถาม 
เร่ืองการศึกษาความสัมพนัธ์ระหว่างรูปแบบการอบรมเลีย้งดูกบัความฉลาดทางอารมณ์ ของนักศึกษา

มหาวทิยาลยัแม่โจ้ จังหวดัเชียงใหม่ 
 

ค ำช้ีแจงในกำรตอบแบบสอบถำม 
1. แบบสอบถำมฉบบัน้ีเป็นส่วนหน่ึงของกำรวจิยัเพื่อประกอบกำรท ำวทิยำนิพนธ์ โดยมี

วตัถุประสงคเ์พื่อศึกษำควำมสมัพนัธ์ของรูปแบบกำรอบรมเล้ียงดูกบัควำมฉลำดทำง
อำรมณ์ของนกัศึกษำชั้นปีท่ี 1 มหำวทิยำลยัแม่โจ ้ทั้งน้ีผลกำรศึกษำท่ีไดจ้ะเป็นขอ้มูล
พื้นฐำนในกำรส่งเสริมใหค้รอบครัวเลือกรูปแบบกำรอบรมเล้ียงดูท่ีเหมำะสม เพื่อเป็น
แนวทำงในกำรพฒันำควำมฉลำดทำงอำรมณ์ในวยัรุ่นไดอ้ยำ่งถูกตอ้ง ผูว้จิยัจึงขอควำม
กรุณำในกำรตอบแบบสอบถำมตำมควำมเป็นจริง 

2. แบบสอบถำมแบ่งเป็น 3 ส่วน คือ 
ส่วนท่ี 1 ขอ้มูลส่วนบุคคล จ ำนวน 8 ขอ้ 
ส่วนท่ี 2 รูปแบบกำรอบรมเล้ียงดูของบิดำ มำรดำ  จ ำนวน 15 ขอ้ 
ส่วนท่ี 3 ควำมฉลำดทำงอำรมณ์ จ ำนวน 52 ขอ้ 

3. กำรตอบแบบสอบถำมไม่มีผลกระทบต่อผูต้อบแบบสอบถำม หน่วยงำน หรือบุคคลท่ี
เก่ียวขอ้งแต่ประกำรใด ซ่ึงขอ้มูลท่ีไดจ้ะถูกเกบ็เป็นควำมลบัและน ำไปใชป้ระโยชน์เพื่อกำร
ศึกษำวจิยัต่อไป 

ผูว้จิยัขอขอบคุณในควำมร่วมมือกำรใหข้อ้มูลของทำ่นมำ ณ โอกำสน้ี 
 
 

นำงสำวหน่ึงฤทยั  อุตรสัก 
นกัศึกษำปริญญำโท สำขำมนุษยนิเวศน์ เอกพฒันำครอบครัวและ

สังคม 
มหำวทิยำลยัสุโขทยัธรรมำธิรำช 
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ส่วนที ่1 แบบสอบถามข้อมูลส่วนบุคคล  

ค ำช้ีแจง  โปรดท ำเคร่ืองหมำย ✔ ลงใน    ท่ีตรงกบัตวัท่ำนมำกท่ีสุด 
1.  เพศ 

 ชำย             หญิง 
2. อำย ุ

 ต ่ำกวำ่  20  ปี      20-21  ปี     22 ปี ข้ึนไป  
3. ศำสนำ 

 พุทธ       คริสต ์     อิสลำม     อ่ืนๆ 
4. ภูมิล ำเนำ 

 เชียงใหม ่      ล ำพูน     เชียงรำย     ล ำปำง 
 แพร่       น่ำน      พะเยำ     อ่ืน...............  

5. คณะ,สำขำวชิำท่ีศึกษำ 
 คณะผลิตกรรมกำรเกษตร       คณะวศิวกรรมและอุตสำหกรรมเกษตร  
 คณะวทิยำศำสตร์          คณะบริหำรธุรกิจ   
 คณะพฒันำกำรท่องเท่ียว       คณะเทคโนโลยกีำรประมงและทรัพยำกรทำงน ้ำ  
 คณะเศรษฐศำสตร์       คณะศิลปศำสตร์   
 คณะสำรสนเทศและกำรส่ือสำร       คณะสถำปัตยกรรมและกำรออกแบบส่ิงแวดลอ้ม 
 คณะสัตวศ์ำสตร์และเทคโนโลย ี  

6. ล ำดบักำรเกิด 
 ลูกคนเดียว        ลูกคนแรก      ลูกคนท่ี 2 
 ลูกคนสุดทอ้ง        อ่ืนๆ (โปรดระบุ)  ................................   

7. ผลกำรเรียน (เกรดเฉล่ียเทอมสุดทำ้ย) 
  0.00 – 1.00      1.01 – 2.00    2.01 – 3.00    3.01 – 4.00 

8. สถำนภำพสมรสของบิดำ/มำรดำ 
    อยูด่ว้ยกนั     แยกกนัอยู/่หยำ่ร้ำง    บิดำหรือมำรดำเสียชีวติ 
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ส่วนที ่2   แบบสอบถามรูปแบบการอบรมเลีย้งดูของบดิา มารดา   

ค ำช้ีแจง  โปรดท ำเคร่ืองหมำย ✔ ลงในช่อง  ท่ีตรงกบัควำมเป็นจริงของท่ำนมำกท่ีสุด 
มำกท่ีสุด   หมำยถึง ท่ำนไดรั้บกำรเล้ียงดูแบบนั้นมำกท่ีสุด 
มำก    หมำยถึง ท่ำนไดรั้บกำรเล้ียงดูแบบนั้นมำก 
นอ้ย    หมำยถึง ท่ำนไดรั้บกำรเล้ียงดูแบบนั้นนอ้ย 
นอ้ยท่ีสุด   หมำยถึง ท่ำนไดรั้บกำรเล้ียงดูแบบนั้นนอ้ยท่ีสุดหรือไม่มีเลย 

ข้อ ข้อความ 
ระดับความคิดเห็น 

มาก
ทีสุ่ด 

มาก น้อย น้อย
ทีสุ่ด 

รูปแบบกำรอบรมเล้ียงดูแบบเขม้งวดกวดขนั 
1 บิดำ มำรดำเป็นคนก ำหนดเป้ำหมำยในชีวติวำ่ตอ้งเรียน

อะไร โดยท่ีทำ่นไม่มีอิสระในกำรตดัสินใจเลือกเอง 
    

2 บิดำ มำรดำสั่งใหท้่ำนเลิกคบเพื่อน หำกเป็นบุคคลท่ีบิดำ 
มำรดำ ไม่ชอบ 

    

3 บิดำ มำรดำตดัสินใจเร่ืองต่ำงๆแทนท่ำน โดยไม่ยอมรับ
ฟังควำมคิดเห็นวำ่ท่ำนเห็นดว้ยหรือไม่ 

    

4 บิดำ มำรดำบงัคบัใหท้่ำนท ำตำมค ำสั่งท่ีตอ้งกำรทุกเร่ือง     
5 เวลำท่ีบิดำ มำรดำไม่อยูบ่ำ้นทำ่นจะรู้สึกสบำยใจและ

สำมำรถมิอิสระในกำรท ำอะไรไดต้ำมใจ 
    

รูปแบบกำรอบรมเล้ียงดูแบบประชำธิปไตย 
6 บิดำ มำรดำใหค้วำมรักควำมอบอุ่นและรับฟังควำม

คิดเห็นของท่ำนเสมอ 
    

7 บิดำ มำรดำใหอิ้สระในกำรเลือกเรียนตำมท่ีท่ำนตอ้งกำร
ดว้ยตนเอง 

    

8 บิดำ มำรดำเป็นผูใ้หค้  ำปรึกษำเม่ือท่ำนเผชิญปัญหำ เช่น 
เร่ืองกำรเรียน กำรคบเพื่อน กำรด ำเนินชีวติประจ ำวนั 

    

9 บิดำ มำรดำใหโ้อกำสเม่ือท่ำนกระท ำผดิและใหก้ ำลงัใจ 
ปลอบใจเม่ือท่ำนรู้สึกผดิหวงั 

    

10 บิดำ มำรดำอนุญำตใหท้่ำนมีอิสระเท่ียวนอกบำ้นไดต้ำม
สมควร 
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ข้อ ข้อความ 
ระดับความคิดเห็น 

มาก
ทีสุ่ด 

มาก น้อย น้อย
ทีสุ่ด 

รูปแบบกำรอบรมเล้ียงดูแบบปล่อยปละละเลย  
11 บิดำ มำรดำปล่อยใหท้่ำนแกปั้ญหำดว้ยตนเองโดยไม่เคย

สนใจสอบถำมหรือใหค้  ำแนะน ำ 
    

12 บิดำ มำรดำใหอิ้สระในกำรเท่ียวและกำรคบเพื่อนโดย
ท่ำนไม่ตอ้งขออนุญำตจำกบิดำ มำรดำ 

    

13 บิดำ มำรดำมกัทอดทิ้งใหท้่ำนอยูค่นเดียว เม่ือมีธุระท่ีตอ้ง
ออกไปท ำนอกบำ้น 

    

14 บิดำ มำรดำ ใหค้วำมสนใจเร่ืองของตนเองมำกวำ่เร่ืองของ
ท่ำนเสมอ 

    

15 บิดำ มำรดำไม่มีเวลำพูดคุย หรือใหค้  ำแนะน ำ เป็นท่ี
ปรึกษำ ใหท้่ำนเม่ือท่ำนเผชิญกบัปัญหำ 
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ส่วนที ่3  แบบประเมินความฉลาดทางอารมณ์   

ค ำช้ีแจง  โปรดท ำเคร่ืองหมำย ✔ ลงในช่อง  ท่ีตรงกบัควำมเป็นจริงของท่ำนมำกท่ีสุด 
จริงมำก   หมำยถึง  ขอ้ควำมนั้นจริงมำก 
ค่อนขำ้งจริง หมำยถึง  ขอ้ควำมนั้นค่อนขำ้งจริง 
จริงบำงคร้ัง   หมำยถึง  ขอ้ควำมนั้นจริงบำงคร้ัง 
ไม่จริง    หมำยถึง  ขอ้ควำมนั้นไม่จริง 

ข้อ ข้อความ จริง
มาก 

ค่อนข้าง
จริง 

จริง
บางคร้ัง 

ไม่จริง 

1 เวลำโกรธหรือไม่สบำยใจ ทำ่นรับรู้ไดว้ำ่เกิดอะไร
ข้ึนกบัท่ำน 

    

2 ท่ำนบอกไมไ่ดว้ำ่อะไรท ำใหท้ำ่นรู้สึกโกรธ     
3 เม่ือถูกขดัใจท่ำนมกัรู้สึกหงุดหงิดจนควบคุม

อำรมณ์ไม่ได ้
    

4 ท่ำนสำมำรถคอย เพื่อใหบ้รรลุเป้ำหมำยท่ีพึงพอใจ     
5 ท่ำนมกัมีปฏิกิริยำตอบรุนแรงต่อปัญหำเพียง

เล็กนอ้ย 
    

6 เม่ือท่ำนถูกบงัคบัใหท้  ำในส่ิงท่ีไม่ชอบ ทำ่นจะ
อธิบำยเหตุผลจนผูอ่ื้นยอมรับได ้

    

7 ท่ำนสังเกตได ้เม่ือคนใกลชิ้ดมีอำรมณ์เปล่ียนแปลง     
8 ท่ำนไม่สนใจกบัควำมทุกขข์องผูอ่ื้นท่ีท่ำนไม่รู้จกั     
9 ท่ำนไม่ยอมรับส่ิงท่ีผูอ่ื้นกระท ำหำกส่ิงนั้นต่ำงจำก

ท่ีท่ำนคิด 
    

10 ท่ำนยอมรับไดว้ำ่ผูอ่ื้นก็อำจมีเหตุผลท่ีไม่พอใจกำร
กระท ำของท่ำน 

    

11 ท่ำนรู้สึกวำ่ผูอ่ื้นเรียกร้องควำมสนใจมำกเกินไป     
12 แมจ้ะมีภำระท่ีตอ้งท ำทำ่นก็ยนิดีรับฟังควำมทุกข์

ของผูอ่ื้นท่ีตอ้งกำรควำมช่วยเหลือ 
    

13 เป็นเร่ืองธรรมดำท่ีจะเอำเปรียบผูอ่ื้นเม่ือมีโอกำส     
14 ท่ำนเห็นคุณค่ำในน ้ำใจท่ีผูอ่ื้นมีต่อฉนั     
15 เม่ือท ำผดิท่ำนสำมำรถกล่ำวค ำ “ขอโทษ” ผูอ่ื้นได ้     
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ข้อ ข้อความ จริง
มาก 

ค่อนข้าง
จริง 

จริง
บางคร้ัง 

ไม่จริง 

16 ท่ำนยอมรับขอ้ผดิพลำดของผูอ่ื้นไดย้ำก     
17 ถึงแมจ้ะตอ้งเสียผลประโยชน์ส่วนตวัไปบำ้งท่ำนก็

ยนิดีท ำเพื่อส่วนรวม 
    

18 ท่ำนรู้สึกล ำบำกใจในกำรท ำส่ิงใดส่ิงหน่ึงเพื่อผูอ่ื้น     
19 ท่ำนไม่รู้วำ่ท่ำนเก่ง หรือถนดัเร่ืองอะไร     
20 แมจ้ะเป็นงำนยำก ท่ำนก็มัน่ใจวำ่สำมำรถท ำได ้     
21 เม่ือท ำส่ิงใดไม่ส ำเร็จ ท่ำนรู้สึกหมดก ำลงัใจ     
22 ท่ำนรู้สึกมีค่ำ เม่ือไดท้  ำส่ิงต่ำงๆ อยำ่งเตม็

ควำมสำมำรถ 
    

23 เม่ือตอ้งเผชิญกบัอุปสรรคและควำมผดิหวงั ทำ่นก็
จะไมย่อมแพ ้

    

24 เม่ือเร่ิมท ำส่ิงใดส่ิงหน่ึง ท่ำนมกัท ำต่อไปไมส่ ำเร็จ     
25 ท่ำนพยำยำมหำสำเหตุท่ีแทจ้ริงของปัญหำโดยไม่

คิดเอำเองตำมใจชอบ 
    

26 บ่อยคร้ังท่ีท่ำนไม่รู้วำ่อะไรท ำใหท้่ำนไม่มีควำมสุข     
27 ท่ำนรู้สึกวำ่กำรตดัสินใจแกปั้ญหำเป็นเร่ืองยำก

ส ำหรับท่ำน 
    

28 เม่ือตอ้งท ำอะไรหลำยๆอยำ่งในเวลำเดียวกนั ท่ำน
ตดัสินใจไม่ไดว้ำ่จะท ำอะไรก่อนหลงั 

    

29 ท่ำนล ำบำกใจเม่ือตอ้งอยูก่บัคนแปลกหนำ้หรือคน
ท่ีไม่คุน้เคย 

    

30 ท่ำนทนไมไ่ดเ้ม่ือตอ้งอยูใ่นสังคมท่ีมีกฎระเบียบ
ขดักบัควำมเคยชินของท่ำน 

    

31 ท่ำนท ำควำมรู้จกัผูอ่ื้นไดง่้ำย     
32 ท่ำนมีเพื่อนสนิทหลำยคนท่ีคบกนัมำนำน     
33 ท่ำนไม่กลำ้บอกควำมตอ้งกำรของท่ำนใหผู้อ่ื้นรับรู้     
34 ท่ำนท ำในส่ิงท่ีตอ้งกำรโดยไมท่  ำใหผู้อ่ื้นเดือดร้อน     
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ข้อ ข้อความ จริง
มาก 

ค่อนข้าง
จริง 

จริง
บางคร้ัง 

ไม่จริง 

35 เป็นกำรยำกส ำหรับท่ำนท่ีจะโตแ้ยง้กบัผูอ่ื้น แมจ้ะ
มีเหตุผลเพียงพอ 

    

36 เม่ือไม่เห็นดว้ยกบัผูอ่ื้นท่ำนสำมำรถอธิบำยเหตุผล
ท่ีเขำยอมรับได ้

    

37 ท่ำนรู้สึกดอ้ยกวำ่ผูอ่ื้น     
38 ท่ำนท ำหนำ้ท่ีไดดี้ ไม่วำ่จะอยูใ่นบทบำทใด     
39 ท่ำนสำมำรถท ำงำนท่ีไดรั้บมอบหมำยไดดี้ท่ีสุด     
40 ท่ำนไม่มัน่ใจในกำรท ำงำนท่ียำกล ำบำก     
41 แมส้ถำนกำรณ์จะเลวร้ำยท่ำนก็มีควำมหวงัวำ่จะดี

ข้ึน 
    

42 ท่ำนมองวำ่ทุกปัญหำมกัมีทำงออกเสมอ     
43 เม่ือมีเร่ืองท่ีท ำใหเ้ครียด ท่ำนมกัปรับเปล่ียนใหเ้ป็น

เร่ืองผอ่นคลำยหรือสนุกสนำนได ้
    

44 ท่ำนสนุกสนำนทุกคร้ังกบักิจกรรมในวนัสุด
สัปดำห์และวนัหยดุพกัผอ่น 

    

45 ท่ำนรู้สึกไมพ่อใจท่ีผูอ่ื้นไดรั้บส่ิงดีๆมำกกวำ่ฉนั     
46 ท่ำนพอใจกบัส่ิงท่ีเป็นอยู ่     
47 ท่ำนไม่รู้วำ่จะหำอะไรท ำ เม่ือรู้สึกเบ่ือหน่ำย     
48 เม่ือวำ่งเวน้จำกภำระหนำ้ท่ี ท่ำนจะท ำในส่ิงท่ีฉนั

ชอบ 
    

49 เม่ือรู้สึกไม่สบำยใจ ทำ่นมีวธีิผอ่นคลำยอำรมณ์ได ้     
50 ท่ำนสำมำรถผอ่นคลำยตนเองได ้แมจ้ะเหน็ดเหน่ือย

จำกภำระหนำ้ท่ี 
    

51 ท่ำนไม่สำมำรถท ำใจใหเ้ป็นสุขไดจ้นกวำ่จะไดทุ้ก
ส่ิงท่ีตอ้งกำร 

    

52 ฉนัมกัทุกขร้์อนกบัเร่ืองเล็กๆ นอ้ยๆ ท่ีเกิดข้ึนเสมอ     
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