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บทคัดย่อ 
 

 การศึกษาน้ีมีวตัถุประสงคเ์พื่อศึกษา 1) ระดบัการรับรู้ประโยชน์การด าเนินงานระบบจดัซ้ือจดัจา้ง
ภาครัฐดว้ยอิเล็กทรอนิกส์  2) ระดบัการรับรู้ความสะดวกในการใชง้านการด าเนินงานระบบจดัซ้ือจดัจา้งภาครัฐ
ดว้ยอิเล็กทรอนิกส์  3) ระดบัการยอมรับการด าเนินงานระบบจดัซ้ือจดัจา้งภาครัฐดว้ยอิเล็กทรอนิกส์  4) ความสัมพนัธ์
ระหว่างระดบัการรับรู้ประโยชน์ ระดบัการรับรู้ความสะดวกในการใชง้านกบัการยอมรับการด าเนินงานระบบจดัซ้ือจดั
จา้งภาครัฐดว้ยอิเลก็ทรอนิกส์   
 การศึกษาน้ีเป็นการศึกษาเชิงปริมาณ ประชากร คือ เจ้าหน้าท่ีพสัดุ โรงเรียนในสังกัดส านักงาน 
เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาล าปาง เขต 2 จ านวน 104 คน เก็บขอ้มูลจากประชากรครบทั้งหมด เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการ
รวบรวมขอ้มูลไดแ้ก่ แบบสอบถาม วิเคราะห์ขอ้มูลโดยใชส้ถิติ ไดแ้ก่ ค่าความถ่ี ร้อยละ ค่าเฉล่ีย ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน 
และค่าไคสแควร์   
  ผลการศึกษา พบว่า ประชากรส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง มีอายุระหว่าง 26 - 35 ปี มีระดบัการศึกษา
สูงสุดท่ีระดบัปริญญาตรี อยูใ่นต าแหน่ง ครู มีสถานภาพในการท างานปัจจุบนัเป็นเจา้หนา้ท่ีพสัดุมีประสบการณ์ใน
การปฏิบติังานระหว่าง 1 - 5 ปี โดยมี 1) ระดบัการรับรู้ประโยชน์การ อยู่ในระดบัมากท่ีสุด ทั้งภาพรวมและรายดา้น  
2) ระดบัการรับรู้ความสะดวกในการใชง้านอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด ทั้งภาพรวมและรายดา้น  ยกเวน้ดา้นการต่อรองราคา 
อยู่ในระดบัมาก  3) ระดบัการยอมรับอยู่ในระดบัมากท่ีสุด ทั้งภาพรวมและรายดา้น 4) ความสัมพนัธ์ระหว่างระดบั
การรับรู้ประโยชน์ ระดบัการรับรู้ความสะดวกในการใชง้านกบัการยอมรับ  พบว่า 4.1) ความสัมพนัธ์ระหวา่งระดบั
การรับรู้ประโยชน์ ไดแ้ก่ มีประโยชน์ประหยดัเวลา สร้างความคุม้ค่า สร้างความโปร่งใส ช่วยประหยดังบประมาณ  
ไดสิ้นคา้หรือบริการตามความตอ้งการ และความมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล ทุกรายการมีความสัมพนัธ์เชิงบวก
กับระดับการยอมรับการด าเนินงานระบบจัดซ้ือจัดจ้างภาครัฐด้วยอิเล็กทรอนิกส์ทั้ งสองด้าน คือ ด้านทัศนคติ 
ต่อพฤติกรรม และด้านการยอมรับการด าเนินงานทุกวงเงินงบประมาณและทุกคร้ัง ท่ีระดับนัยส าคัญ 0.05  
4.2) ความสัมพนัธ์ระหว่างระดบัการรับรู้ความสะดวกในการใชง้าน ไดแ้ก่ สามารถลดขั้นตอนการด าเนินงานได ้
สามารถต่อรองราคาได ้ สามารถตรวจสอบได ้สามารถด าเนินการให้แลว้เสร็จตามวนั เวลา ท่ีก าหนด สามารถเสนอ
ราคาผ่านระบบได้  และสามารถใช้เอกสารท่ีพิมพ์จากระบบเสนอเซ็นต์ได้ ทุกรายการมีความสัมพนัธ์เชิงบวก 
กบัระดบัการยอมรับการด าเนินงานระบบจดัซ้ือจดัจ้างภาครัฐดว้ยอิเล็กทรอนิกส์อย่างมีนัยส าคญั ทั้งสองด้าน คือ 
ดา้นทศันคติต่อพฤติกรรม และดา้นการยอมรับการด าเนินงานทุกวงเงินงบประมาณและทุกคร้ัง ท่ีระดบันยัส าคญั 0.05   
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Abstract 
 

 This study aimed to investigate 1) benefit perception level of electronic government procurement 
system operations, 2) ease-to-use perception level of electronic government procurement system operations,  
3) acceptance level of electronic government procurement system operations and 4) relationship among benefit 
benefit perception level, ease-to-use perception level and acceptance level of electronic government 
procurement system operations. 
 This study was quantitative research. The population was the supply officer in the school under 
Lampang Primary Education Service Area Office 2 that consisted of 104 schools. The entire population was 
collected by use questionnaires. The statistical analysis included frequency, percentage, mean, standard 
deviation and chi-square. 
  The results showed that the majority of the population was female, aged between 26 and 35 with 
the highest level of education at the bachelor’s degree and the position of teacher. The current working status  
as a supply officer with working experience between 1 to 5 years. The results were found as following.  
1) The benefit perception levels were at the highest level in both overall and  each aspect, 2) The ease-to-use 
perception levels were at the highest level in both overall and  each aspect, only bargaining aspect at high level,  
3) The acceptance levels were highest that in both overall and  each aspect and 4) The relationship among 
benefit perception level, ease-to-use perception level and acceptance level found that 4.1) The relationship 
between benefit perception levels was useful, time-saving, cost–effectiveness, value for money and 
transparency, budget saving, getting products or services toward needs as well as the efficiency and the 
effectiveness. All items were related positively to the acceptance level of electronic government procurement 
system operations in both attitude toward behavior and operation acceptation at every budget and every time 
with statistical significance 0.05. 4.2) The relationship between benefit perception and ease-to-use perception   
of electronic government procurement system operations was reduction of the operational process, ability to 
negotiate price, accessibility, finalization within a specified date and time, price proposing through the system 
and printing documents from system to sign. All items were related with the acceptance level of electronic 
government procurement system operations in both attitude toward behavior and operation acceptation at every 
budget and every time. 
 

Keywords : Electronic Government Procurement System Operations, Supply officer, Lampang Primary 
Education Service Area Office 2 
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เจา้หน้าท่ีพสัดุ โรงเรียนในสังกดั ส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาล าปาง เขต 2 ทุกท่าน 
ท่ีให้ความร่วมมือในการตอบแบบสอบถาม จนท าให้การศึกษาคน้ควา้อิสระน้ีส าเร็จลุล่วงไปดว้ยดี 
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ประโยชน์ต่อผูท่ี้เก่ียวขอ้ง 
 สุดท้ายน้ี ขอมอบความกตญัญูกตเวทิตาคุณ แด่บิดา มารดา และผูมี้พระคุณทุกท่าน 
ส าหรับขอ้บกพร่องต่าง ๆ ท่ีอาจจะเกิดข้ึนนั้น ผูศึ้กษาขอน้อมรับผิดแต่เพียงผูเ้ดียว และยินดีท่ีจะ 
รับฟังค าแนะน าจากทุกท่านท่ีไดเ้ขา้มาศึกษา เพื่อเป็นประโยชน์ในการพฒันาการศึกษาคน้ควา้
อิสระต่อไป 
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 ดา้นการยอมรับและด าเนินงานทุกวงเงินงบประมาณและทุกคร้ัง 
ตารางท่ี 4.6 ความสัมพนัธ์ระหวา่งระดบัการรับรู้ประโยชน์ (ดา้นมีประโยชน์)    53 
 กบัระดบัการยอมรับการด าเนินงานระบบจดัซ้ือจดัจา้งภาครัฐดว้ยอิเลก็ทรอนิกส์  
 ดา้นทศันคติต่อพฤติกรรม (ดา้นมีความรู้สึกยนิดีและพึงพอใจ) 
ตารางท่ี 4.7 ความสัมพนัธ์ระหวา่งระดบัการรับรู้ประโยชน์ (ดา้นมีประโยชน์)    54 
 กบัระดบัการยอมรับการด าเนินงานระบบจดัซ้ือจดัจา้งภาครัฐดว้ยอิเลก็ทรอนิกส์  
 ดา้นทศันคติต่อพฤติกรรม (ดา้นมีความรู้สึกเช่ือมัน่ เช่ือถือ เห็นวา่มีความคุม้ค่า) 
ตารางท่ี 4.8 ความสัมพนัธ์ระหวา่งระดบัการรับรู้ประโยชน์ (ดา้นมีประโยชน์)    55 
 กบัระดบัการยอมรับการด าเนินงานระบบจดัซ้ือจดัจา้งภาครัฐดว้ยอิเลก็ทรอนิกส์  
 ดา้นทศันคติต่อพฤติกรรม (ดา้นมีความรู้สึกถึงความโปร่งใส) 
ตารางท่ี 4.9 ความสัมพนัธ์ระหวา่งระดบัการรับรู้ประโยชน์ (ดา้นมีประโยชน์)    56 
 กบัระดบัการยอมรับการด าเนินงานระบบจดัซ้ือจดัจา้งภาครัฐดว้ยอิเลก็ทรอนิกส์  
 ดา้นทศันคติต่อพฤติกรรม (ดา้นมีความรู้สึกการด าเนินงานจดัซ้ือจดัจา้งภาครัฐ 
 ดว้ยอิเลก็ทรอนิกส์เป็นการจดัซ้ือจดัจา้งท่ีดีท่ีสุด) 
ตารางท่ี 4.10 ความสัมพนัธ์ระหวา่งระดบัการรับรู้ประโยชน์ (ดา้นมีประโยชน์)    57 
 กบัระดบัการยอมรับการด าเนินงานระบบจดัซ้ือจดัจา้งภาครัฐดว้ยอิเลก็ทรอนิกส์  
 ดา้นการยอมรับและด าเนินงานทุกวงเงินงบประมาณและทุกคร้ัง 
 



 ญ 

สารบัญตาราง (ต่อ) 
 

หนา้ 
ตารางท่ี 4.11 ความสัมพนัธ์ระหวา่งระดบัการรับรู้ประโยชน์ (ดา้นประหยดัเวลา)    58 
 กบัระดบัการยอมรับการด าเนินงานระบบจดัซ้ือจดัจา้งภาครัฐดว้ยอิเลก็ทรอนิกส์  
 ดา้นทศันคติต่อพฤติกรรม (ดา้นมีความรู้สึกยนิดีและพึงพอใจ) 
ตารางท่ี 4.12 ความสัมพนัธ์ระหวา่งระดบัการรับรู้ประโยชน์ (ดา้นประหยดัเวลา)    59 
 กบัระดบัการยอมรับการด าเนินงานระบบจดัซ้ือจดัจา้งภาครัฐดว้ยอิเลก็ทรอนิกส์  
 ดา้นทศันคติต่อพฤติกรรม (ดา้นมีความรู้สึกเช่ือมัน่ เช่ือถือ เห็นวา่มีความคุม้ค่า) 
ตารางท่ี 4.13 ความสัมพนัธ์ระหวา่งระดบัการรับรู้ประโยชน์ (ดา้นประหยดัเวลา)    60 
 กบัระดบัการยอมรับการด าเนินงานระบบจดัซ้ือจดัจา้งภาครัฐดว้ยอิเลก็ทรอนิกส์  
 ดา้นทศันคติต่อพฤติกรรม (ดา้นมีความรู้สึกถึงความโปร่งใส) 
ตารางท่ี 4.14 ความสัมพนัธ์ระหวา่งระดบัการรับรู้ประโยชน์ (ดา้นประหยดัเวลา)    61 
 กบัระดบัการยอมรับการด าเนินงานระบบจดัซ้ือจดัจา้งภาครัฐดว้ยอิเลก็ทรอนิกส์  
 ดา้นทศันคติต่อพฤติกรรม (ดา้นมีความรู้สึกการด าเนินงานจดัซ้ือจดัจา้งภาครัฐ 
 ดว้ยอิเลก็ทรอนิกส์เป็นการจดัซ้ือจดัจา้งท่ีดีท่ีสุด) 
ตารางท่ี 4.15 ความสัมพนัธ์ระหวา่งระดบัการรับรู้ประโยชน์ (ดา้นประหยดัเวลา)    62 
 กบัระดบัการยอมรับการด าเนินงานระบบจดัซ้ือจดัจา้งภาครัฐดว้ยอิเลก็ทรอนิกส์  
 ดา้นการยอมรับและด าเนินงานทุกวงเงินงบประมาณและทุกคร้ัง 
  ตารางท่ี 4.16 ความสัมพนัธ์ระหวา่งระดบัการรับรู้ประโยชน์ (ดา้นสร้างความคุม้ค่า)    63 
 กบัระดบัการยอมรับการด าเนินงานระบบจดัซ้ือจดัจา้งภาครัฐดว้ยอิเลก็ทรอนิกส์  
 ดา้นทศันคติต่อพฤติกรรม (ดา้นมีความรู้สึกยนิดีและพึงพอใจ) 
ตารางท่ี 4.17 ความสัมพนัธ์ระหวา่งระดบัการรับรู้ประโยชน์ (ดา้นสร้างความคุม้ค่า)    64 
 กบัระดบัการยอมรับการด าเนินงานระบบจดัซ้ือจดัจา้งภาครัฐดว้ยอิเลก็ทรอนิกส์  
 ดา้นทศันคติต่อพฤติกรรม (ดา้นมีความรู้สึกเช่ือมัน่ เช่ือถือ เห็นวา่มีความคุม้ค่า) 
ตารางท่ี 4.18 ความสัมพนัธ์ระหวา่งระดบัการรับรู้ประโยชน์ (ดา้นสร้างความคุม้ค่า)    65 
 กบัระดบัการยอมรับการด าเนินงานระบบจดัซ้ือจดัจา้งภาครัฐดว้ยอิเลก็ทรอนิกส์  
 ดา้นทศันคติต่อพฤติกรรม (ดา้นมีความรู้สึกถึงความโปร่งใส) 
 
 



 ฎ 

สารบัญตาราง (ต่อ) 
 

หนา้ 
ตารางท่ี 4.19 ความสัมพนัธ์ระหวา่งระดบัการรับรู้ประโยชน์ (ดา้นสร้างความคุม้ค่า)    66 
 กบัระดบัการยอมรับการด าเนินงานระบบจดัซ้ือจดัจา้งภาครัฐดว้ยอิเลก็ทรอนิกส์  
 ดา้นทศันคติต่อพฤติกรรม (ดา้นมีความรู้สึกการด าเนินงานจดัซ้ือจดัจา้งภาครัฐ 
 ดว้ยอิเลก็ทรอนิกส์เป็นการจดัซ้ือจดัจา้งท่ีดีท่ีสุด) 
ตารางท่ี 4.20 ความสัมพนัธ์ระหวา่งระดบัการรับรู้ประโยชน์ (ดา้นสร้างความคุม้ค่า)    67 
 กบัระดบัการยอมรับการด าเนินงานระบบจดัซ้ือจดัจา้งภาครัฐดว้ยอิเลก็ทรอนิกส์  
 ดา้นการยอมรับและด าเนินงานทุกวงเงินงบประมาณและทุกคร้ัง 
ตารางท่ี 4.21 ความสัมพนัธ์ระหวา่งระดบัการรับรู้ประโยชน์ (ดา้นสร้างความโปร่งใส)    68 
 กบัระดบัการยอมรับการด าเนินงานระบบจดัซ้ือจดัจา้งภาครัฐดว้ยอิเลก็ทรอนิกส์  
 ดา้นทศันคติต่อพฤติกรรม (ดา้นมีความรู้สึกยินดีและพึงพอใจ) 
ตารางท่ี 4.22 ความสัมพนัธ์ระหวา่งระดบัการรับรู้ประโยชน์ (ดา้นสร้างความโปร่งใส)    69 
 กบัระดบัการยอมรับการด าเนินงานระบบจดัซ้ือจดัจา้งภาครัฐดว้ยอิเลก็ทรอนิกส์  
 ดา้นทศันคติต่อพฤติกรรม (ดา้นมีความรู้สึกเช่ือมัน่ เช่ือถือ เห็นวา่มีความคุม้ค่า) 
ตารางท่ี 4.23 ความสัมพนัธ์ระหวา่งระดบัการรับรู้ประโยชน์ (ดา้นสร้างความโปร่งใส)    70 
 กบัระดบัการยอมรับการด าเนินงานระบบจดัซ้ือจดัจา้งภาครัฐดว้ยอิเลก็ทรอนิกส์  
 ดา้นทศันคติต่อพฤติกรรม (ดา้นมีความรู้สึกถึงความโปร่งใส) 
ตารางท่ี 4.24 ความสัมพนัธ์ระหวา่งระดบัการรับรู้ประโยชน์ (ดา้นสร้างความโปร่งใส)    71 
 กบัระดบัการยอมรับการด าเนินงานระบบจดัซ้ือจดัจา้งภาครัฐดว้ยอิเลก็ทรอนิกส์  
 ดา้นทศันคติต่อพฤติกรรม (ดา้นมีความรู้สึกการด าเนินงานจดัซ้ือจดัจา้งภาครัฐ 
 ดว้ยอิเลก็ทรอนิกส์เป็นการจดัซ้ือจดัจา้งท่ีดีท่ีสุด) 
ตารางท่ี 4.25 ความสัมพนัธ์ระหวา่งระดบัการรับรู้ประโยชน์ (ดา้นสร้างความโปร่งใส)    72 
 กบัระดบัการยอมรับการด าเนินงานระบบจดัซ้ือจดัจา้งภาครัฐดว้ยอิเลก็ทรอนิกส์  
 ดา้นการยอมรับและด าเนินงานทุกวงเงินงบประมาณและทุกคร้ัง 
ตารางท่ี 4.26 ความสัมพนัธ์ระหวา่งระดบัการรับรู้ประโยชน์ (ดา้นช่วยประหยดังบประมาณ)   73 
 กบัระดบัการยอมรับการด าเนินงานระบบจดัซ้ือจดัจา้งภาครัฐดว้ยอิเลก็ทรอนิกส์  
 ดา้นทศันคติต่อพฤติกรรม (ดา้นมีความรู้สึกยนิดีและพึงพอใจ) 
 



 ฏ 

สารบัญตาราง (ต่อ) 
 

หนา้ 
ตารางท่ี 4.27 ความสัมพนัธ์ระหวา่งระดบัการรับรู้ประโยชน์ (ดา้นช่วยประหยดังบประมาณ)   74 
 กบัระดบัการยอมรับการด าเนินงานระบบจดัซ้ือจดัจา้งภาครัฐดว้ยอิเลก็ทรอนิกส์  
 ดา้นทศันคติต่อพฤติกรรม (ดา้นมีความรู้สึกเช่ือมัน่ เช่ือถือ เห็นวา่มีความคุม้ค่า) 
ตารางท่ี 4.28 ความสัมพนัธ์ระหวา่งระดบัการรับรู้ประโยชน์ (ดา้นช่วยประหยดังบประมาณ)   75 
 กบัระดบัการยอมรับการด าเนินงานระบบจดัซ้ือจดัจา้งภาครัฐดว้ยอิเลก็ทรอนิกส์  
 ดา้นทศันคติต่อพฤติกรรม (ดา้นมีความรู้สึกถึงความโปร่งใส) 
ตารางท่ี 4.29 ความสัมพนัธ์ระหวา่งระดบัการรับรู้ประโยชน์ (ดา้นช่วยประหยดังบประมาณ)   76 
 กบัระดบัการยอมรับการด าเนินงานระบบจดัซ้ือจดัจา้งภาครัฐดว้ยอิเลก็ทรอนิกส์  
 ดา้นทศันคติต่อพฤติกรรม (ดา้นมีความรู้สึกการด าเนินงานจดัซ้ือจดัจา้งภาครัฐ 
 ดว้ยอิเลก็ทรอนิกส์เป็นการจดัซ้ือจดัจา้งท่ีดีท่ีสุด) 
ตารางท่ี 4.30 ความสัมพนัธ์ระหวา่งระดบัการรับรู้ประโยชน์ (ดา้นช่วยประหยดังบประมาณ)   77 
 กบัระดบัการยอมรับการด าเนินงานระบบจดัซ้ือจดัจา้งภาครัฐดว้ยอิเลก็ทรอนิกส์  
 ดา้นการยอมรับและด าเนินงานทุกวงเงินงบประมาณและทุกคร้ัง 
ตารางท่ี 4.31 ความสัมพนัธ์ระหวา่งระดบัการรับรู้ประโยชน ์    78 
 (ดา้นไดสิ้นคา้หรือบริการตามความตอ้งการ) กบัระดบัการยอมรับการด าเนินงาน 
 ระบบจดัซ้ือจดัจา้งภาครัฐดว้ยอิเลก็ทรอนิกส์   
 ดา้นทศันคติต่อพฤติกรรม (ดา้นมีความรู้สึกยนิดีและพึงพอใจ) 
ตารางท่ี 4.32 ความสัมพนัธ์ระหวา่งระดบัการรับรู้ประโยชน ์    79 
 (ดา้นไดสิ้นคา้หรือบริการตามความตอ้งการ) กบัระดบัการยอมรับการด าเนินงาน 
 ระบบจดัซ้ือจดัจา้งภาครัฐดว้ยอิเลก็ทรอนิกส์   
 ดา้นทศันคติต่อพฤติกรรม (ดา้นมีความรู้สึกเช่ือมัน่ เช่ือถือ เห็นวา่มีความคุม้ค่า) 
ตารางท่ี 4.33 ความสัมพนัธ์ระหวา่งระดบัการรับรู้ประโยชน ์    80 
 (ดา้นไดสิ้นคา้หรือบริการตามความตอ้งการ) กบัระดบัการยอมรับการด าเนินงาน 
 ระบบจดัซ้ือจดัจา้งภาครัฐดว้ยอิเลก็ทรอนิกส์   
 ดา้นทศันคติต่อพฤติกรรม (ดา้นมีความรู้สึกถึงความโปร่งใส) 
 
 



 ฐ 

สารบัญตาราง (ต่อ) 
 

หนา้ 
ตารางท่ี 4.34 ความสัมพนัธ์ระหวา่งระดบัการรับรู้ประโยชน ์    81 
 (ดา้นไดสิ้นคา้หรือบริการตามความตอ้งการ) กบัระดบัการยอมรับการด าเนินงาน 
 ระบบจดัซ้ือจดัจา้งภาครัฐดว้ยอิเลก็ทรอนิกส์   
 ดา้นทศันคติต่อพฤติกรรม (ดา้นมีความรู้สึกการด าเนินงานจดัซ้ือจดัจา้งภาครัฐ 
 ดว้ยอิเลก็ทรอนิกส์เป็นการจดัซ้ือจดัจา้งท่ีดีท่ีสุด) 
ตารางท่ี 4.35 ความสัมพนัธ์ระหวา่งระดบัการรับรู้ประโยชน ์    82 
 (ดา้นไดสิ้นคา้หรือบริการตามความตอ้งการ) กบัระดบัการยอมรับการด าเนินงาน 
 ระบบจดัซ้ือจดัจา้งภาครัฐดว้ยอิเลก็ทรอนิกส์   
 ดา้นการยอมรับและด าเนินงานทุกวงเงินงบประมาณและทุกคร้ัง 
ตารางท่ี 4.36 ความสัมพนัธ์ระหวา่งระดบัการรับรู้ประโยชน ์    83 
 (ดา้นความมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล) กบัระดบัการยอมรับการด าเนินงาน 
 ระบบจดัซ้ือจดัจา้งภาครัฐดว้ยอิเลก็ทรอนิกส์   
 ดา้นทศันคติต่อพฤติกรรม (ดา้นมีความรู้สึกยนิดีและพึงพอใจ) 
ตารางท่ี 4.37 ความสัมพนัธ์ระหวา่งระดบัการรับรู้ประโยชน ์    84 
 (ดา้นความมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล) กบัระดบัการยอมรับการด าเนินงาน 
 ระบบจดัซ้ือจดัจา้งภาครัฐดว้ยอิเลก็ทรอนิกส์   
 ดา้นทศันคติต่อพฤติกรรม (ดา้นมีความรู้สึกเช่ือมัน่ เช่ือถือ เห็นวา่มีความคุม้ค่า) 
ตารางท่ี 4.38 ความสัมพนัธ์ระหวา่งระดบัการรับรู้ประโยชน ์    85 
 (ดา้นความมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล) กบัระดบัการยอมรับการด าเนินงาน 
 ระบบจดัซ้ือจดัจา้งภาครัฐดว้ยอิเลก็ทรอนิกส์   
 ดา้นทศันคติต่อพฤติกรรม (ดา้นมีความรู้สึกถึงความโปร่งใส) 
ตารางท่ี 4.39 ความสัมพนัธ์ระหวา่งระดบัการรับรู้ประโยชน ์    86 
 (ดา้นความมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล) กบัระดบัการยอมรับการด าเนินงาน 
 ระบบจดัซ้ือจดัจา้งภาครัฐดว้ยอิเลก็ทรอนิกส์   
 ดา้นทศันคติต่อพฤติกรรม (ดา้นมีความรู้สึกการด าเนินงานจดัซ้ือจดัจา้งภาครัฐ 
 ดว้ยอิเลก็ทรอนิกส์เป็นการจดัซ้ือจดัจา้งท่ีดีท่ีสุด) 
 



 ฑ 

สารบัญตาราง (ต่อ) 
 

หนา้ 
ตารางท่ี 4.40 ความสัมพนัธ์ระหวา่งระดบัการรับรู้ประโยชน ์    87 
 (ดา้นความมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล) กบัระดบัการยอมรับการด าเนินงาน 
 ระบบจดัซ้ือจดัจา้งภาครัฐดว้ยอิเลก็ทรอนิกส์   
 ดา้นการยอมรับและด าเนินงานทุกวงเงินงบประมาณและทุกคร้ัง 
ตารางท่ี 4.41 ความสัมพนัธ์ระหวา่งระดบัการรับรู้ความสะดวกในการใชง้าน    88 
 (ดา้นสามารถลดขั้นตอนการด าเนินงานได)้ 
 กบัระดบัการยอมรับการด าเนินงานระบบจดัซ้ือจดัจา้งภาครัฐดว้ยอิเลก็ทรอนิกส์  
 ดา้นทศันคติต่อพฤติกรรม (ดา้นมีความรู้สึกยนิดีและพึงพอใจ) 
ตารางท่ี 4.42 ความสัมพนัธ์ระหวา่งระดบัการรับรู้ความสะดวกในการใชง้าน    89 
 (ดา้นสามารถลดขั้นตอนการด าเนินงานได)้ 
 กบัระดบัการยอมรับการด าเนินงานระบบจดัซ้ือจดัจา้งภาครัฐดว้ยอิเลก็ทรอนิกส์  
 ดา้นทศันคติต่อพฤติกรรม (ดา้นมีความรู้สึกเช่ือมัน่ เช่ือถือ เห็นวา่มีความคุม้ค่า) 
ตารางท่ี 4.43 ความสัมพนัธ์ระหวา่งระดบัการรับรู้ความสะดวกในการใชง้าน    90 
 (ดา้นสามารถลดขั้นตอนการด าเนินงานได)้ 
 กบัระดบัการยอมรับการด าเนินงานระบบจดัซ้ือจดัจา้งภาครัฐดว้ยอิเลก็ทรอนิกส์  
 ดา้นทศันคติต่อพฤติกรรม (ดา้นมีความรู้สึกถึงความโปร่งใส) 
ตารางท่ี 4.44 ความสัมพนัธ์ระหวา่งระดบัการรับรู้ความสะดวกในการใชง้าน    91 
 (ดา้นสามารถลดขั้นตอนการด าเนินงานได)้ 
 กบัระดบัการยอมรับการด าเนินงานระบบจดัซ้ือจดัจา้งภาครัฐดว้ยอิเลก็ทรอนิกส์  
 ดา้นทศันคติต่อพฤติกรรม (ดา้นมีความรู้สึกการด าเนินงานจดัซ้ือจดัจา้งภาครัฐ 
 ดว้ยอิเลก็ทรอนิกส์เป็นการจดัซ้ือจดัจา้งท่ีดีท่ีสุด) 
ตารางท่ี 4.45 ความสัมพนัธ์ระหวา่งระดบัการรับรู้ความสะดวกในการใชง้าน    92 
 (ดา้นสามารถลดขั้นตอนการด าเนินงานได)้ 
 กบัระดบัการยอมรับการด าเนินงานระบบจดัซ้ือจดัจา้งภาครัฐดว้ยอิเลก็ทรอนิกส์  
 ดา้นการยอมรับและด าเนินงานทุกวงเงินงบประมาณและทุกคร้ัง 
 
 



 ฒ 

สารบัญตาราง (ต่อ) 
 

หนา้ 
ตารางท่ี 4.46 ความสัมพนัธ์ระหวา่งระดบัการรับรู้ความสะดวกในการใชง้าน    93 
 (ดา้นสามารถต่อรองราคาได)้ 
 กบัระดบัการยอมรับการด าเนินงานระบบจดัซ้ือจดัจา้งภาครัฐดว้ยอิเลก็ทรอนิกส์  
 ดา้นทศันคติต่อพฤติกรรม (ดา้นมีความรู้สึกยนิดีและพึงพอใจ) 
ตารางท่ี 4.47 ความสัมพนัธ์ระหวา่งระดบัการรับรู้ความสะดวกในการใชง้าน    94 
 (ดา้นสามารถต่อรองราคาได)้ 
 กบัระดบัการยอมรับการด าเนินงานระบบจดัซ้ือจดัจา้งภาครัฐดว้ยอิเลก็ทรอนิกส์  
 ดา้นทศันคติต่อพฤติกรรม (ดา้นมีความรู้สึกเช่ือมัน่ เช่ือถือ เห็นวา่มีความคุม้ค่า) 
ตารางท่ี 4.48 ความสัมพนัธ์ระหวา่งระดบัการรับรู้ความสะดวกในการใชง้าน    95 
 (ดา้นสามารถต่อรองราคาได)้ 
 กบัระดบัการยอมรับการด าเนินงานระบบจดัซ้ือจดัจา้งภาครัฐดว้ยอิเลก็ทรอนิกส์  
 ดา้นทศันคติต่อพฤติกรรม (ดา้นมีความรู้สึกถึงความโปร่งใส) 
ตารางท่ี 4.49 ความสัมพนัธ์ระหวา่งระดบัการรับรู้ความสะดวกในการใชง้าน    96 
 (ดา้นสามารถต่อรองราคาได)้ 
 กบัระดบัการยอมรับการด าเนินงานระบบจดัซ้ือจดัจา้งภาครัฐดว้ยอิเลก็ทรอนิกส์  
 ดา้นทศันคติต่อพฤติกรรม (ดา้นมีความรู้สึกการด าเนินงานจดัซ้ือจดัจา้งภาครัฐ 
 ดว้ยอิเลก็ทรอนิกส์เป็นการจดัซ้ือจดัจา้งท่ีดีท่ีสุด) 
ตารางท่ี 4.50 ความสัมพนัธ์ระหวา่งระดบัการรับรู้ความสะดวกในการใชง้าน    97 
 (ดา้นสามารถต่อรองราคาได)้ 
 กบัระดบัการยอมรับการด าเนินงานระบบจดัซ้ือจดัจา้งภาครัฐดว้ยอิเลก็ทรอนิกส์  
 ดา้นการยอมรับและด าเนินงานทุกวงเงินงบประมาณและทุกคร้ัง 
ตารางท่ี 4.51 ความสัมพนัธ์ระหวา่งระดบัการรับรู้ความสะดวกในการใชง้าน    98 
 (ดา้นสามารถตรวจสอบได)้ 
 กบัระดบัการยอมรับการด าเนินงานระบบจดัซ้ือจดัจา้งภาครัฐดว้ยอิเลก็ทรอนิกส์  
 ดา้นทศันคติต่อพฤติกรรม (ดา้นมีความรู้สึกยนิดีและพึงพอใจ) 
 
 



 ณ 

สารบัญตาราง (ต่อ) 
 

หนา้ 
ตารางท่ี 4.52 ความสัมพนัธ์ระหวา่งระดบัการรับรู้ความสะดวกในการใชง้าน    99 
 (ดา้นสามารถตรวจสอบได)้ 
 กบัระดบัการยอมรับการด าเนินงานระบบจดัซ้ือจดัจา้งภาครัฐดว้ยอิเลก็ทรอนิกส์  
 ดา้นทศันคติต่อพฤติกรรม (ดา้นมีความรู้สึกเช่ือมัน่ เช่ือถือ เห็นวา่มีความคุม้ค่า) 
ตารางท่ี 4.53 ความสัมพนัธ์ระหวา่งระดบัการรับรู้ความสะดวกในการใชง้าน    100 
 (ดา้นสามารถตรวจสอบได)้ 
 กบัระดบัการยอมรับการด าเนินงานระบบจดัซ้ือจดัจา้งภาครัฐดว้ยอิเลก็ทรอนิกส์  
 ดา้นทศันคติต่อพฤติกรรม (ดา้นมีความรู้สึกถึงความโปร่งใส) 
ตารางท่ี 4.54 ความสัมพนัธ์ระหวา่งระดบัการรับรู้ความสะดวกในการใชง้าน    101 
 (ดา้นสามารถตรวจสอบได)้ 
 กบัระดบัการยอมรับการด าเนินงานระบบจดัซ้ือจดัจา้งภาครัฐดว้ยอิเลก็ทรอนิกส์  
 ดา้นทศันคติต่อพฤติกรรม (ดา้นมีความรู้สึกการด าเนินงานจดัซ้ือจดัจา้งภาครัฐ 
 ดว้ยอิเลก็ทรอนิกส์เป็นการจดัซ้ือจดัจา้งท่ีดีท่ีสุด) 
ตารางท่ี 4.55 ความสัมพนัธ์ระหวา่งระดบัการรับรู้ความสะดวกในการใชง้าน    102 
 (ดา้นสามารถตรวจสอบได)้ 
 กบัระดบัการยอมรับการด าเนินงานระบบจดัซ้ือจดัจา้งภาครัฐดว้ยอิเลก็ทรอนิกส์  
 ดา้นการยอมรับและด าเนินงานทุกวงเงินงบประมาณและทุกคร้ัง 
ตารางท่ี 4.56 ความสัมพนัธ์ระหวา่งระดบัการรับรู้ความสะดวกในการใชง้าน    103 
 (ดา้นสามารถด าเนินการใหแ้ลว้เสร็จตามวนั เวลา ท่ีก าหนด) 
 กบัระดบัการยอมรับการด าเนินงานระบบจดัซ้ือจดัจา้งภาครัฐดว้ยอิเลก็ทรอนิกส์  
 ดา้นทศันคติต่อพฤติกรรม (ดา้นมีความรู้สึกยนิดีและพึงพอใจ) 
ตารางท่ี 4.57 ความสัมพนัธ์ระหวา่งระดบัการรับรู้ความสะดวกในการใชง้าน    104 
 (ดา้นสามารถด าเนินการใหแ้ลว้เสร็จตามวนั เวลา ท่ีก าหนด) 
 กบัระดบัการยอมรับการด าเนินงานระบบจดัซ้ือจดัจา้งภาครัฐดว้ยอิเลก็ทรอนิกส์  
 ดา้นทศันคติต่อพฤติกรรม (ดา้นมีความรู้สึกเช่ือมัน่ เช่ือถือ เห็นวา่มีความคุม้ค่า) 
 
 



 ด 

สารบัญตาราง (ต่อ) 
 

หนา้ 
ตารางท่ี 4.58 ความสัมพนัธ์ระหวา่งระดบัการรับรู้ความสะดวกในการใชง้าน    105 
 (ดา้นสามารถด าเนินการใหแ้ลว้เสร็จตามวนั เวลา ท่ีก าหนด) 
 กบัระดบัการยอมรับการด าเนินงานระบบจดัซ้ือจดัจา้งภาครัฐดว้ยอิเลก็ทรอนิกส์  
 ดา้นทศันคติต่อพฤติกรรม (ดา้นมีความรู้สึกถึงความโปร่งใส) 
ตารางท่ี 4.59 ความสัมพนัธ์ระหวา่งระดบัการรับรู้ความสะดวกในการใชง้าน    106 
 (ดา้นสามารถด าเนินการใหแ้ลว้เสร็จตามวนั เวลา ท่ีก าหนด) 
 กบัระดบัการยอมรับการด าเนินงานระบบจดัซ้ือจดัจา้งภาครัฐดว้ยอิเลก็ทรอนิกส์  
 ดา้นทศันคติต่อพฤติกรรม (ดา้นมีความรู้สึกการด าเนินงานจดัซ้ือจดัจา้งภาครัฐ 
 ดว้ยอิเลก็ทรอนิกส์เป็นการจดัซ้ือจดัจา้งท่ีดีท่ีสุด) 
ตารางท่ี 4.60 ความสัมพนัธ์ระหวา่งระดบัการรับรู้ความสะดวกในการใชง้าน    107 
 (ดา้นสามารถด าเนินการใหแ้ลว้เสร็จตามวนั เวลา ท่ีก าหนด) 
 กบัระดบัการยอมรับการด าเนินงานระบบจดัซ้ือจดัจา้งภาครัฐดว้ยอิเลก็ทรอนิกส์  
 ดา้นการยอมรับและด าเนินงานทุกวงเงินงบประมาณและทุกคร้ัง 
ตารางท่ี 4.61 ความสัมพนัธ์ระหวา่งระดบัการรับรู้ความสะดวกในการใชง้าน    108 
 (ดา้นสามารถเสนอราคาผา่นระบบได)้ 
 กบัระดบัการยอมรับการด าเนินงานระบบจดัซ้ือจดัจา้งภาครัฐดว้ยอิเลก็ทรอนิกส์  
 ดา้นทศันคติต่อพฤติกรรม (ดา้นมีความรู้สึกยนิดีและพึงพอใจ) 
ตารางท่ี 4.62 ความสัมพนัธ์ระหวา่งระดบัการรับรู้ความสะดวกในการใชง้าน    109 
 (ดา้นสามารถเสนอราคาผา่นระบบได)้ 
 กบัระดบัการยอมรับการด าเนินงานระบบจดัซ้ือจดัจา้งภาครัฐดว้ยอิเลก็ทรอนิกส์  
 ดา้นทศันคติต่อพฤติกรรม (ดา้นมีความรู้สึกเช่ือมัน่ เช่ือถือ เห็นวา่มีความคุม้ค่า) 
ตารางท่ี 4.63 ความสัมพนัธ์ระหวา่งระดบัการรับรู้ความสะดวกในการใชง้าน    110 
 (ดา้นสามารถเสนอราคาผา่นระบบได)้ 
 กบัระดบัการยอมรับการด าเนินงานระบบจดัซ้ือจดัจา้งภาครัฐดว้ยอิเลก็ทรอนิกส์  
 ดา้นทศันคติต่อพฤติกรรม (ดา้นมีความรู้สึกถึงความโปร่งใส) 
 
 



 ต 

สารบัญตาราง (ต่อ) 
 

หนา้ 
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  บทที ่ 1 

บทน ำ 
 
 

1. ควำมเป็นมำและควำมส ำคัญของปัญหำ 
   ตามแผนพฒันาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบบัท่ี 12 (พ.ศ. 2560 - 2564) กล่าวว่า
ประเทศไทยอยู่ในห้วงเวลาของการปฏิรูปประเทศเพื่อแกปั้ญหาพื้นฐานหลายดา้นท่ีสั่งสมมานาน
ท่ามกลางสถานการณ์โลกท่ีเปล่ียนแปลงรวดเร็ว มีความเช่ือมโยงใกล้ชิดกันมากขึ้นเป็นสภาพ 
ไร้พรมแดน การพัฒนาเทคโนโลยี จะมีการเปล่ียนแปลงอย่างรวดเร็ว แผนพัฒนาฯ ฉบับท่ี 12 
นับเป็นจงัหวะเวลาท่ีทา้ทายอย่างมากท่ีประเทศไทยตอ้งปรับตวัขนานใหญ่ โดยจะตอ้งเร่งพฒันา
วิทยาศาสตร์ เทคโนโลยี การศึกษาและพฒันา และนวตักรรม ให้เป็นปัจจยัหลกัในการขบัเคล่ือน 
การพฒันาในทุกดา้นเพื่อเพิ่มขีดความสามารถในการแข่งขนัท่ามกลางการแข่งขนัในโลกท่ีรุนแรง
ขึ้นมาก ดงันั้น การพฒันาในช่วง 5 ปี ต่อจากน้ีไปจะเป็นช่วงท่ีมุ่งเน้นการพฒันาบนฐานภูมิปัญญา 
ท่ีเกิดจากการใชค้วามรู้และทกัษะดงักล่าวขา้งตน้ น ามาใชใ้นทุกดา้นของการพฒันา ซ่ึงตอ้งมีความ
เป็นมิตรต่อส่ิงแวดลอ้มและสอดคลอ้งกับกรอบเป้าหมายท่ีย ัง่ยืนขยายและสร้างฐานรายได้ใหม่ 
ท่ีครอบคลุมทัว่ถึงมากขึ้น และตอ้งมีคุณภาพและมีความเป็นธรรม  เพื่อใหเ้กิดการผนึกก าลงัในการ
ผลกัดนัขบัเคล่ือนร่วมกนัของทุกภาคส่วน (Thailand 4.0)   
  เม่ือวนัท่ี 24 กุมภาพันธ์ 2560 มีการประกาศพระราชบัญญัติการจัดซ้ือจัดจ้างและ 
การบริหารพสัดุภาครัฐ พ.ศ. 2560 โดยก าหนดให้ใช้บังคับเม่ือพน้ก าหนดหน่ึงร้อยแปดสิบวนั 
นับแต่วนัประกาศ ในราชกิจจานุเบกษา และเพื่อให้การก าหนดหลกัเกณฑ์ วิธีการ และแนวทาง
ปฏิบัติ เก่ียวกับการจัด ซ้ือจัดจ้างและการบริหารพัส ดุภาครัฐ ให้ เหมาะสมสอดคล้องกับ
พระราชบัญญัติการจัด ซ้ือจัดจ้างและการบริหารพัสดุภาครัฐ พ.ศ.2560 รัฐมนตรีว่าการ
กระทรวงการคลงัจึงวางระเบียบกระทรวงการคลงัว่าด้วยการจดัซ้ือจดัจ้างและการบริหารพสัดุ
ภาครัฐ พ.ศ. 2560 ประกาศเม่ือวนัท่ี  23 สิงหาคม 2560 ก าหนดให้ใช้บังคบัตั้ งแต่วนัถดัจากวนั
ประกาศในราชกิจจานุเบกษาเป็นตน้ไป  
   ต่อมากรมบญัชีกลางออกหนงัสือ ด่วนท่ีสุด ท่ี กค 0405.4/ว.322 ลงวนัท่ี 24 สิงหาคม 2560 
เร่ือง แนวทางปฏิบติัในการด าเนินการจดัซ้ือจดัจา้งผา่นระบบการจดัซ้ือจดัจา้งภาครัฐดว้ยอิเลก็ทรอนิกส์  
โดยแจง้เวียนใหห้น่วยงานของรัฐและผูป้ระกอบการใชเ้ป็นแนวทางปฏิบติัในการด าเนินการดงักล่าว 
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โดยมาตรา 57 ก าหนดให้รายละเอียดของวิธีการจดัซ้ือจดัจา้งพสัดุในหมวดน้ีด้วยวิธีการทาง
อิเล็กทรอนิกส์ ในระบบเครือข่ายสารสนเทศของกรมบญัชีกลาง ให้เป็นไปตามระเบียบท่ีรัฐมนตรี
ก าหนด ประกอบกบัระเบียบกระทรวงการคลงัว่าดว้ยการจดัซ้ือจดัจา้งและการบริหารพสัดุภาครัฐ 
พ.ศ. 2560 ข้อ 9 ก าหนดว่า การด าเนินการจัดซ้ือจัดจ้างและการบริหารพัสดุตามระเบียบน้ี 
ดว้ยวิธีการทางอิเล็กทรอนิกส์ ให้หน่วยงานของรัฐด าเนินการในระบบเครือข่ายสารสนเทศของ
กรมบัญชีกลาง ผ่านทางระบบจัดซ้ือจัดจ้างภาครัฐด้วยอิเล็กทรอนิกส์ (Electronic Government 
Procurement : e - GP) ตามวิธีการท่ีกรมบัญชีกลางก าหนด และให้หน่วยงานของรัฐใช้เอกสาร 
ท่ีจดัพิมพ์จากระบบจดัซ้ือจดัจ้างภาครัฐด้วยอิเล็กทรอนิกส์ เป็นเอกสารประกอบการด าเนินการ
จดัซ้ือจดัจา้งตามวิธีการท่ีก าหนดในระเบียบน้ี และขอ้ 10 ก าหนดให้กรมบญัชีกลางจดัท าแนวทาง
ปฏิบัติในการด าเนินการจัดซ้ือจัดจ้างผ่านทางระบบจัดซ้ือจัดจ้างภาครัฐด้วยอิเล็กทรอนิกส์  
เพื่อใหห้น่วยงานของรัฐและผูป้ระกอบการใชเ้ป็นแนวทางปฏิบติัในการด าเนินการดงักล่าว 
    แต่หนังสือสั่งการดงักล่าว แจง้ว่าการจดัซ้ือจดัจา้ง กรณีราชการส่วนนกลาง ราชการ
ส่วนภูมิภาค และราชการส่วนทอ้งถ่ิน หากวงเงินจดัซ้ือจดัจา้งคร้ังหน่ึงต ่ากว่า 5,000 บาท ไม่ตอ้ง
ด าเนินการในระบบ e-GP  ซ่ึงตามมาตรา 66 ก าหนดให้หน่วยงานของรัฐประกาศผลผู ้ชนะ 
การจดัซ้ือจดัจา้งหรือผูไ้ดรั้บการคดัเลือกและเหตุผลสนับสนุนในระบบเครือข่ายสารสนเทศของ
กรมบญัชีกลาง และของหน่วยงานของรัฐตามวิธีการท่ีกรมบญัชีกลางก าหนด และให้ปิดประกาศ
โดยเปิดเผย ณ สถานท่ีปิดประกาศของหน่วยงานของรัฐ และตามระเบียบ ข้อ 42  เม่ือหัวหน้า
หน่วยงานของรัฐให้ความเห็นชอบรายงานผลการพิจารณาและผูมี้อ านาจอนุมติัสั่งซ้ือหรือสั่งจา้งแลว้ 
ให้หัวหน้าเจ้าหน้าท่ีประกาศผลผู ้ชนะการซ้ือหรือจ้างในระบบเครือข่ายสารสนเทศของ
กรมบญัชีกลางและของหน่วยงานของรัฐตามวิธีการท่ีกรมบญัชีกลางก าหนด และให้ปิดประกาศ
โดยเปิดเผย ณ สถานท่ีปิดประกาศของหน่วยงานของรัฐนั้น  
  จนกระทัง่เม่ือวนัท่ี 30 มกราคม 2562 กรมบญัชีกลางมีหนังสือสั่งการ ด่วนท่ีสุด ท่ีกค 
0405.2/ว 50 เร่ือง แนวทางการประกาศผลผูช้นะการจดัซ้ือจัดจ้างหรือผูไ้ด้รับการคดัเลือก และ
สาระส าคญัของสัญญา หรือขอ้ตกลงเป็นหนังสือ กรณีไม่ได้ด าเนินการในระบบ e-GP  โดยให้
หน่วยงานของรัฐจัดท าแบบประกาศผลผู ้ชนะการจัดซ้ือจัดจ้างหรือผู ้ได้รับการคัดเลือกและ
สาระส าคญัของสัญญาหรือขอ้ตกลงเป็นหนังสือ ภายใน 30 วนั นับแต่วนัสุดทา้ยของแต่ละไตรมาส  
โดยให้จดัท าในรูปแบบไฟล์เอกสารประเภท PDF FILE แลว้จึงส่งขอ้มูล Upload ผ่านทางระบบ e-GP  
เพื่อขึ้ นประกาศในระบบเครือข่ายสารสนเทศของกรมบัญชีกลางและของหน่วยงานของรัฐ 
ยอ้นหลงัเป็นรายไตรมาสผา่นทางระบบ e-GP  ตั้งแต่เดือนกุมภาพนัธ์ 2561 เป็นตน้ไป  
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  จากการให้ใช้แนวทางปฏิบติัในการด าเนินการตามพระราชบญัญติั ระเบียบ กฎหมาย  
ขอ้คบั และหนงัสือสั่งการอ่ืนท่ีเก่ียวขอ้งดงักล่าว ส่งผลให้เจา้หนา้ท่ีพสัดุโรงเรียนในสังกดัส านกังาน
เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาล าปาง เขต 2 ตอ้งเผชิญกบัปัญหาการจดัซ้ือจดัจา้งท่ีตอ้งด าเนินการ
ผา่นระบบ e-GP  เช่น กรณีวงเงินจดัซ้ือจดัจา้งคร้ังหน่ึงต ่ากว่า 5,000 บาท ท่ีไม่ตอ้งด าเนินการในระบบ e-GP  
แต่ต้องจัดท าแบบประกาศผลผูช้นะการจัดซ้ือจัดจ้างหรือผูไ้ด้รับการคัดเลือก และสาระส าคัญ 
ของสัญญา หรือขอ้ตกลงเป็นหนงัสือ กรณีไม่ไดด้ าเนินการในระบบ e-GP  ยอ้นหลงัเป็นรายไตรมาส 
เพื่อขึ้นประกาศในระบบเครือข่ายสารสนเทศของกรมบัญชีกลางและของหน่วยงานของรัฐ เป็นต้น 
จากการเผชิญกับปัญหาดังกล่าว ท าให้ เจ้าหน้าท่ีพัสดุโรงเรียนในสังกัดไม่สามารถปฏิบัติตาม 
แนวทางการด าเนินการดังกล่าวได้  ท าให้การจดัส่งเอกสารต่างๆ หรือการจัดท าประกาศต่างๆ 
ท่ีเก่ียวกบัการจดัซ้ือจดัจา้งของโรงเรียนในสังกดัแต่ละโรงเรียนไม่เป็นตามขอ้เท็จจริงตามภาครัฐ
ก าหนดไว ้
   ดงันั้น เพื่อใหเ้ป็นไปตามท่ีก าหนดไวใ้นพระราชบญัญติั ระเบียบ กฎหมาย ขอ้คบั และ
หนังสือสั่งการอ่ืนท่ีเก่ียวขอ้ง ผูศึ้กษาจึงมีความสนใจท่ีจะศึกษาเก่ียวกบัการยอมรับการด าเนินงาน
ระบบจัดซ้ือจัดจ้างภาครัฐด้วยอิเล็กทรอนิกส์  ของเจ้าหน้าท่ีพัสดุโรงเรียนในสังกัดส านักงาน 
เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาล าปาง เขต 2  เช่น  ศึกษาระดับการรับรู้ประโยชน์ ศึกษาระดบัการ
รับรู้ความสะดวกในการใชง้าน และศึกษาระดบัการยอมรับการด าเนินงานระบบจดัซ้ือจดัจา้งภาครัฐ
ดว้ยอิเล็กทรอนิกส์ เพื่อจะได้เป็นขอ้มูลเบ้ืองตน้ในการสนับสนุนหรือส่งเสริมให้เจา้หน้าท่ีพสัดุ 
โรงเรียนในสังกดัเกิดการยอมรับการด าเนินงานระบบจดัซ้ือจดัจา้งภาครัฐดว้ยอิเล็กทรอนิกส์ และ 
เพื่อใหเ้กิดประโยชน์ต่อองคก์รต่อไป  
 

2. วัตถุประสงค์กำรศึกษำ  
2.1 เพื่อศึกษาระดับการรับรู้ประโยชน์การด าเนินงานระบบจัดซ้ือจัดจ้างภาครัฐด้วย

อิเลก็ทรอนิกส์  
2.2 เพื่อศึกษาระดบัการรับรู้ความสะดวกในการใชง้านการด าเนินงานระบบจดัซ้ือจดัจา้ง

ภาครัฐดว้ยอิเลก็ทรอนิกส์  
2.3 เพื่อศึกษาระดบัการยอมรับการด าเนินงานระบบจดัซ้ือจดัจา้งภาครัฐดว้ยอิเลก็ทรอนิกส์    
2.4 เพื่อศึกษาความสัมพนัธ์ระหว่าง ระดบัการรับรู้ประโยชน์ ระดบัการรับรู้ความสะดวก

ในการใชง้านกบัระดบัการยอมรับการด าเนินงานระบบจดัซ้ือจดัจา้งภาครัฐดว้ยอิเลก็ทรอนิกส์    
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3. กรอบแนวคิดท่ีใช้ในกำรศึกษำ 
 ผูว้ิจัยใช้กรอบแนวคิดการยอมรับการด าเนินงานระบบจัดซ้ือจัดจ้างภาครัฐด้วย
อิเล็กทรอนิกส์ ของเจ้าหน้าท่ีพสัดุโรงเรียนในสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา
ล าปาง เขต 2  ดงัน้ี 
 
         ตัวแปรต้น (Independent Variables)  ตัวแปรตำม (Dependent Variables) 
 
 
 
 
  
 
 
       
 
 
 

ภาพท่ี 1.1 กรอบแนวคิดในการศึกษา 

4. สมมติฐำนกำรศึกษำ   
 4.1 ระดับการรับรู้ประโยชน์ มีความสัมพนัธ์กับการยอมรับการด าเนินงานระบบจดัซ้ือ 
จดัจา้งภาครัฐดว้ยอิเลก็ทรอนิกส์    
  4.2 ระดบัการรับรู้ความสะดวกในการใชง้าน มีความสัมพนัธ์กบัการยอมรับการด าเนินงาน
ระบบจดัซ้ือจดัจา้งภาครัฐดว้ยอิเลก็ทรอนิกส์    
 

5. ขอบเขตของกำรศึกษำ  
 ขอบเขตการศึกษาคร้ังน้ี ประกอบดว้ย ดา้นประชากร ดา้นเน้ือหา และดา้นเวลา ดงัน้ี  
  5.1 ขอบเขตด้ำนประชำกร   
   ประชากร ได้แก่ เจา้หน้าท่ีพสัดุ โรงเรียนในสังกัด ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาล าปาง เขต 2 จ านวน 104 คน   

ปัจจยัส่วนบุคคลของเจา้หนา้ท่ีผูใ้ชร้ะบบจดัซ้ือ
จดัจา้งภาครัฐดว้ยเลก็ทรอนิกส์ 

การยอมรับการด าเนินงานระบบ 
จัดซ้ือจัดจ้างภาครัฐด้วย

อเิลก็ทรอนิกส์  
 
 

1. ดา้นทศันคติต่อพฤติกรรม 
2. ดา้นการยอมรับและด าเนินงาน 
    ทุกวงเงินงบประมาณและทุกคร้ัง 

การรับรู้ประโยชน์การด าเนินงานระบบจดัซ้ือ 
จดัจา้งภาครัฐดว้ยเลก็ทรอนิกส์ 

การรับรู้ความสะดวกในการใชง้านการด าเนินงาน
ระบบจดัซ้ือจดัจา้งภาครัฐดว้ยอิเลก็ทรอนิกส์ 
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  5.2 ขอบเขตด้ำนเน้ือหำ ประกอบดว้ยตวัแปรดงัน้ี  
   1) ปัจจยัส่วนบุคคลของเจา้หนา้ท่ีผูใ้ชร้ะบบจดัซ้ือจดัจา้งภาครัฐดว้ยอิเลก็ทรอนิกส์
ไดแ้ก่  เพศ  อายุ  ระดบัการศึกษา  ต าแหน่ง  สถานภาพในการท างานปัจจุบนั และประสบการณ์ใน
การปฏิบติังานผา่นระบบจดัซ้ือจดัจา้งภาครัฐดว้ยอิเลก็ทรอนิกส์ 
  2) การรับรู้ประโยชน์การด าเนินงานระบบจดัซ้ือจดัจา้งภาครัฐดว้ยอิเล็กทรอนิกส์
ไดแ้ก่  มีประโยชน์  ประหยดัเวลา  สร้างความคุม้ค่า  สร้างความโปร่งใส  ช่วยประหยดังบประมาณ 
ไดสิ้นคา้หรือบริการตามความตอ้งการ และความมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 
  3) การรับรู้ความสะดวกในการใช้งานระบบจดัซ้ือจดัจา้งภาครัฐดว้ยอิเล็กทรอนิกส์
ไดแ้ก่  สามารถลดขั้นตอนการด าเนินงานได ้สามารถต่อรองราคาได ้ สามารถตรวจสอบได ้ สามารถ
ด าเนินการให้แล้วเสร็จตามวนั เวลา ท่ีก าหนด สามารถเสนอราคาผ่านระบบได้  และสามารถใช้
เอกสารท่ีพิมพจ์ากระบบเสนอเซ็นตไ์ด ้
   4) การยอมรับการด าเนินงานระบบจดัซ้ือจดัจา้งภาครัฐดว้ยอิเล็กทรอนิกส์ ไดแ้ก่ 
ดา้นทศันคติต่อพฤติกรรม และดา้นการยอมรับและด าเนินงานทุกวงเงินงบประมาณและทุกคร้ัง 
  5.3 ขอบเขตด้ำนเวลำ  
   ศึกษาคน้ควา้อิสระในช่วงเดือน มีนาคม – มิถุนายน 2564   
 

6. นิยำมศัพท์เฉพำะ 
6.1 ระบบกำรจัดซ้ือจัดจ้ำงภำครัฐด้วยอเิลก็ทรอนิกส์ หมายถึง ระบบท่ีให้เจา้หนา้ท่ีพสัดุ 

โรงเรียนในสังกดั ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาล าปาง เขต 2 สามารถเขา้ถึงแหล่งขอ้มูล
การจดัซ้ือจดัจ้าง และพสัดุภาครัฐได้อย่างรวดเร็ว ถูกตอ้ง ครบถ้วน ทั่วถึง ตามพระราชบัญญัติ 
การจดัซ้ือจดัจา้งและการบริหารพสัดุภาครัฐ พ.ศ. 2560 และตามระเบียบกระทรวงการคลงัว่าด้วย
การจดัซ้ือจดัจา้งและการบริหารพสัดุภาครัฐ พ.ศ. 2560 

6.2 เจ้ำหน้ำท่ีพัสดุ หมายถึง เจ้าหน้าท่ีพสัดุ โรงเรียนในสังกัด ส านักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษาล าปาง เขต 2  

6.3 ส ำนักงำนเขตพื้นท่ีกำรศึกษำประถมศึกษำล ำปำง เขต 2  หมายถึง เขตพื้นท่ี 
การศึกษาท่ีอยูใ่นความรับผิดของส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาล าปาง เขต 2  จ านวน 6 อ าเภอ 
ไดแ้ก่ อ าเภอแม่ทะ อ าเภอเกาะคา อ าเภอเสริมงาม อ าเภอสบปราบ อ าเภอเถิน และอ าเภอแม่พริก   

6.4 โรงเรียนในสังกัด คือ โรงเรียนในเขตพื้นท่ีบริการของส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาล าปาง เขต 2 จ านวน 104 โรงเรียน ดงัน้ี 
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ตารางท่ี 1.1 จ านวนโรงเรียนในสังกดั ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาล าปาง เขต 2 
 

ล ำดับที่ โรงเรียน อ ำเภอ 

1 บา้นท่าผา เกาะคา 

2 บา้นศาลาสามคัคี เกาะคา 

3 บา้นจอมปิง เกาะคา 

4 สบต ๋าวิทยา (แปงภกัดีอุปถมัภ)์ เกาะคา 

5 บา้นนาแกว้ประชารัฐ เกาะคา 

6 บา้นสองแควใต ้ เกาะคา 

7 วดัหาดปู่ ดา้ย เกาะคา 

8 วดันาแกว้ เกาะคา 

9 ชุมชนวดัพระธาตลุ าปางหลวง เกาะคา 

10 บา้นแม่หลง-สบจาง เกาะคา 

11 วงัพร้าววิทยา เกาะคา 

12 บา้นสาด-ผึ้งนาเกลือ เกาะคา 

13 ศาลาวิทยา เกาะคา 

14 อนุบาลเกาะคา เกาะคา 

15 บา้นดอนธรรม เกาะคา 

16 บา้นทุ่งขาม เกาะคา 

17 ไหล่หินราษฎร์บ ารุง เกาะคา 

18 วดัสาแล เสริมงาม 

19 ชุมชนบา้นมัว่ เสริมงาม 

20 บา้นแม่ก๊ึด เสริมงาม 

21 อนุบาลเสริมงาม เสริมงาม 

22 บา้นก่ิวหว้ยเบิก เสริมงาม 

23 บา้นโป่งน ้าร้อน เสริมงาม 
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ตารางท่ี 1.1  (ต่อ) 
 

ล ำดับที่ โรงเรียน อ ำเภอ 

24 บา้นทุง่ต ๋า เสริมงาม 

25 ศรีลงักาวิทยา เสริมงาม 

26 บา้นเหล่ายาว เสริมงาม 

27 สันโป่งวิทยา เสริมงาม 

28 บา้นปงแพ่ง เสริมงาม 

29 เสริมขวาวิทยา เสริมงาม 

30 เสริมซา้ยวิทยา เสริมงาม 

31 วดัสบแม่ท า เสริมงาม 

32 ไทยรัฐวิทยา 47 (วดันาเดา) เสริมงาม 

33 บา้นท่า เถิน 

34 วงัหินวิทยา เถิน 

35 บา้นป่าตาล เถิน 

36 หว้ยแกว้วิทยา เถิน 

37 บา้นนาเบ้ีย เถิน 

38 นาบา้นไร่วิทยา เถิน 

39 แม่ถอดวิทยา เถิน 

40 บา้นแม่เติน เถิน 

41 เถิน-ท่าผา เถิน 

42 บา้นท่ามะเกว๋น เถิน 

43 ปางกุ่มวิทยา เถิน 

44 บา้นหวัน ้า เถิน 

45 แม่มอกวิทยา เถิน 

46 บา้นกุ่มเน้ิงใต ้ เถิน 
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ตารางท่ี 1.1  (ต่อ) 
 

ล ำดับที่ โรงเรียน อ ำเภอ 

47 บา้นสะพานหิน เถิน 

48 บา้นน ้าดิบ เถิน 

49 บา้นแม่วะเด่นชยั เถิน 

50 แม่วะวิทยา เถิน 

51 บา้นท่าชา้ง เถิน 

52 อุมลองรักขิตานุเคราะห์ เถิน 

53 บา้นเวียง เถิน 

54 อนุบาลเถิน (ท่านางอุปถมัภ)์ เถิน 

55 ลอ้มแรดวิทยา เถิน 

56 บา้นเหล่า เถิน 

57 บา้นดอนไชย เถิน 

58 แสลมวิทยา เถิน 

59 บา้นสะเลียมหวาน เถิน 

60 บา้นปางอา้ เถิน 

61 บา้นท่าเกวียน เถิน 

62 แม่พุหอรบวิทยา เถิน 

63 บา้นท่าเวียง เถิน 

64 ผาปังวิทยา แม่พริก 

65 บา้นแม่ตัง๋ แมพ่ริก 

66 แม่เชียงรายวิทยา แม่พริก 

67 ชุมชนบา้นแม่ปุ แม่พริก 

68 ตน้ธงวิทยา แมพ่ริก 

69 หว้ยขี้นกวิทยา แม่พริก 
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ตารางท่ี 1.1  (ต่อ) 
 

ล ำดับที่ โรงเรียน อ ำเภอ 

70 อนุบาลแม่พริก (สุนนัทสังฆประสิทธ์ิ) แม่พริก 

71 บา้นแม่พริกบน แม่พริก 

72 บา้นแม่เชียงรายลุ่ม แม่พริก 

73 บา้นนาบง แมท่ะ 

74 บา้นนากวาง แมท่ะ 

75 อนุบาลแม่ทะ (ชุมชนบา้นน ้าโทง้-บา้นฮ่อมอุปถมัภ)์ แมท่ะ 

76 บา้นหลวง แมท่ะ 

77 บา้นหลุก แมท่ะ 

78 นาครัวประชาสามคัคี แมท่ะ 

79 บา้นฮ่องหา้ แมท่ะ 

80 ทองทิพยว์ิทยา แมท่ะ 

81 ก่ิวประชาวิทยา แมท่ะ 

82 บา้นบอม แมท่ะ 

83 ป่าตนัวิทยา แมท่ะ 

84 บา้นนาคต แมท่ะ 

85 บา้นแม่ทะ แมท่ะ 

86 ชุมชนบา้นท่าแหน แมท่ะ 

87 บา้นน ้าโทก-หวัดง แมท่ะ 

88 บา้นนาดู่ แมท่ะ 

89 บา้นนาดง แมท่ะ 

90 บา้นออ้วิทยา แมท่ะ 

91 บา้นแม่ทาน แมท่ะ 

92 หว้ยมะเกลือวิทยา แมท่ะ 
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ตารางท่ี 1.1  (ต่อ) 
  

ล ำดับที่ โรงเรียน อ ำเภอ 

93 บา้นสามขา แมท่ะ 

94 บา้นผาแมว แมท่ะ 

95 บา้นแก่น สบปราบ 

96 นายางวิทยา สบปราบ 

97 ไตรมิตรสามคัคี สบปราบ 

98 ชุมชนต าบลแม่กวัะ สบปราบ 

99 อนุบาลสบปราบ สบปราบ 

100 ชุมชนบา้นทุ่ง สบปราบ 

101 ชุมชนบา้นจวัวิทยา สบปราบ 

102 บา้นเด่น สบปราบ 

103 บา้นสมยั สบปราบ 

104 บา้นน ้าหลง สบปราบ 

 
6.5 ปัจจยัส่วนบุคคลของเจา้หน้าท่ีผูใ้ช้ระบบจดัซ้ือจดัจา้งภาครัฐดว้ยอิเล็กทรอนิกส์

ประกอบไปด้วย  เพศ  อายุ  ระดับการศึกษา  ต าแหน่ง  สถานภาพในการท างานปัจจุบัน และ
ประสบการณ์ในการปฏิบติังานผา่นระบบจดัซ้ือจดัจา้งภาครัฐดว้ยอิเลก็ทรอนิกส์ 

6.6 การรับรู้ประโยชน์การด าเนินงานระบบจัดซ้ือจัดจ้างภาครัฐด้วยอิเล็กทรอนิกส์ 
หมายถึง  ด้านมีประโยชน์   ด้านประหยดัเวลา  ด้านสร้างความคุ ้มค่า  ด้านสร้างความโปร่งใส   
ดา้นช่วยประหยดังบประมาณ ดา้นไดสิ้นคา้หรือบริการตามความตอ้งการ และดา้นความมีประสิทธิภาพ
และประสิทธิผล 

6.7 การรับรู้ความสะดวกในการใช้งานระบบจัดซ้ือจดัจ้างภาครัฐด้วยอิเล็กทรอนิกส์
หมายถึง  ด้านสามารถลดขั้นตอนการด าเนินงานได้ ด้านสามารถต่อรองราคาได้  ด้านสามารถ
ตรวจสอบได ้ ดา้นสามารถด าเนินการให้แลว้เสร็จตามวนั เวลา ท่ีก าหนด ดา้นสามารถเสนอราคาผ่าน
ระบบได ้ และดา้นสามารถใชเ้อกสารท่ีพิมพจ์ากระบบเสนอเซ็นตไ์ด ้  
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6.8 การยอมรับการด าเนินงานระบบจดัซ้ือจดัจา้งภาครัฐดว้ยอิเล็กทรอนิกส์ หมายถึง
การตดัสินใจท่ีจะน าเทคโนโลยนีั้นไปใชไ้ดอ้ยา่งเต็มท่ี ไดแ้ก่  

1) ดา้นทัศนคติต่อพฤติกรรม ประกอบด้วย มีความรู้สึกยินดีและพึงพอใจ  
มีความรู้สึกเช่ือมั่น เช่ือถือ เห็นว่ามีความคุ ้มค่า  มีความรู้สึกถึงความโปร่งใส และมีความรู้สึก 
การด าเนินงานจดัซ้ือจดัจา้งภาครัฐดว้ยอิเลก็ทรอนิกส์เป็นการจดัซ้ือจดัจา้งท่ีดีท่ีสุด 

2) ดา้นการยอมรับและด าเนินงานทุกวงเงินงบประมาณและทุกคร้ัง หมายถึง 
การยอมรับท่ีจะด าเนินงานผ่านระบบจัดซ้ือจัดจ้างภาครัฐด้วยอิเล็กทรอนิกส์ทุกวงเงินงบประมาณ 
และทุกคร้ัง เม่ือตอ้งมีการจดัซ้ือจดัจา้ง 

 

7. ประโยชน์ที่คำดว่ำจะได้รับ  
7.1 เพื่อเป็นแนวทางการด าเนินการจดัซ้ือจดัจา้ง สนบัสนุน หรือส่งเสริมใหเ้จา้หนา้ท่ีพสัดุ 

โรงเรียนในสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาล าปาง เขต 2 เกิดการยอมรับการ
ด าเนินงานระบบจดัซ้ือจดัจา้งภาครัฐดว้ยอิเลก็ทรอนิกส์ และเพื่อใหเ้กิดประโยชน์ต่อองคก์รสูงสุด  

7.2 เพื่อให้ประชาชน ผูท่ี้สนใจทัว่ไป น าไปใชเ้ป็นแนวทาง ในการด าเนินงานจดัซ้ือจดัจา้ง
ผา่นทางระบบจดัซ้ือจดัจา้งภาครัฐดว้ยอิเลก็ทรอนิกส์  



 

บทที ่ 2 

วรรณกรรมที่เกีย่วข้อง 
 
 
 การศึกษาคร้ังน้ีผูวิ้จยัไดศึ้กษา  เร่ือง “การยอมรับการด าเนินงานระบบจดัซ้ือจดัจา้งภาครัฐ
ด้วยอิเล็กทรอนิกส์ ของเจ้าหน้าท่ีพสัดุโรงเรียนในสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา
ล าปาง เขต 2”  มีแนวคิด ทฤษฎี และงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง ดงัน้ี 
 1. แนวคิดเก่ียวกบัรัฐบาลอิเลก็ทรอนิกส์  
 2. ระบบจดัซ้ือจดัจา้งภาครัฐดว้ยอิเลก็ทรอนิกส์  
 3. ทฤษฎีการยอมรับ  
 4. อ านาจหนา้ท่ีและโครงสร้างของส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาล าปาง เขต 2 
 5. งานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง 
  

1. แนวคิดเกีย่วกบัรัฐบาลอเิลก็ทรอนิกส์  
 

1.1 ความหมายของรัฐบาลอเิลก็ทรอนิกส์ (ท่ีมา : h t tp : / / w w w.e g o v . g o . th ) 
       หมายถึง การน าเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารมาใช้เป็นเคร่ืองมือในการ
บริหารจดัการและให้บริการประชาชนและภาคธุรกิจเอกชน โดยภาครัฐมีวิธีการบริหารจดัการภาครัฐ
สมัยใหม่ โดยการใช้เทคโนโลยีคอมพิวเตอร์และเครือข่ายส่ือสารเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพการ
ด าเนินงานภาครัฐ ปรับปรุงการบริการแก่ประชาชน การบริการด้านข้อมูลและสารสนเทศ เพื่อ
ส่งเส ริมการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคม ประชาชนมีความใกล้ชิดกับภาครัฐมากขึ้ น  ส่ือ
อิเล็กทรอนิกส์จะเป็นเคร่ืองมือท่ีส าคญัในการเขา้ถึงบริการของรัฐ ประการส าคญัจะตอ้งมีความ
ร่วมมืออยา่งใกลชิ้ดและเต็มใจจากทั้ง 3 ฝ่าย ไดแ้ก่ ภาครัฐ ภาคธุรกิจและประชาชน มีผลพลอยไดท่ี้
ส าคญัท่ีจะไดรั้บ คือ ธรรมาภิบาล และความโปร่งใสท่ีมีมากขึ้นในกระบวนการท างานของระบบ
ราชการอนัเน่ืองมาจากการเปิดเผยขอ้มูล และประชาชนสามารถเขา้มาตรวจสอบไดต้ลอดเวลาจึง
คาดว่าจะน าไปสู่การลด คอร์รัปชนัได้ในท่ีสุด ตวัอย่างเว็บไซต์ของรัฐบาลอิเล็กทรอนิกส์ ไดแ้ก่ 
ระบบเวบ็ไซต์กลางบริการอิเล็กทรอนิกส์ภาครัฐ e-Government Portal คือ ระบบสารสนเทศท่ีเป็น 
“ศูนยก์ลาง” ระหว่างประชาชนกับหน่วยงานภาครัฐ เป็นเว็บไซต์รวมบริการต่างๆ ของหน่วยงาน
ภาครัฐท่ีประชาชนสามารถเลือกบริการไดต้ามความตอ้งการผ่านอุปกรณ์ส่ือสารหลายประเภทโดย
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การเขา้ใชเ้ว็บไซต ์Thailand e-Government Portal  เพื่อให้ประชาชนเขา้ถึงขอ้มูลและบริการต่างๆ ของ
ภาครัฐ ซ่ึงเป็นผลดีต่อการประกอบอาชีพ การมีงานท า และการด ารงชีวิตประจ าวนั โดยเขา้ถึงได้
สะดวกจากทุกท่ี ทุกเวลา และทุกอุปกรณ์ และเพื่อพัฒนาองค์ความรู้ผ่านการมีส่วนร่วมของ
ประชาชน ในเร่ืองการพัฒนารัฐบาลอิเล็กทรอนิกส์ และเป็นการสนับสนุนการมีส่วนร่วมของ
ประชาชน (e-Participation)  
      ปั จจุบัน เช่ื อมโยงบริการอิ เล็กทรอนิกส์ ภาครัฐกับ เว็บไซต์กลางบริการ
อิเล็กทรอนิกส์ภาครัฐ แบบ Single Sign-On ได้ทั้งส้ิน 38 ระบบ เช่น ระบบฐานขอ้มูล การเยียวยาผู ้
ได้รับผลกระทบสืบเน่ืองจากสถานการณ์ความไม่สงบในจังหวดัชายแดนภาคใต้ ระบบข้อมูล
องค์กรชุมชนต าบล ระบบข้อมูลสวัสดิการชุมชนระดับจังหวดั ระบบบริการสอบถามปัญหา
กฎหมายผ่านอินเทอร์เน็ต ระบบศูนยสิ์รินธรเพื่อการฟ้ืนฟูสมรรถภาพทางการแพทยแ์ห่งชาติ และ
ระบบรับและจดัสรรทรัพยากรบริจาคเพื่อสงเคราะห์ผูเ้ดือดร้อน เป็นต้น  และก็ปรับปรุงระบบ
เว็บไซตก์ลางบริการอิเล็กทรอนิกส์ภาครัฐให้มีเน้ือหาครบถว้นเป็นไปตามมาตรฐานของเว็บไซด์
ภาครัฐท่ีจัดท าขึ้นเพื่อเป็นแนวทางเผยแพร่ให้แก่หน่วยงานภาครัฐต่างๆ และเป็นประโยชน์ต่อ
ผูใ้ชง้านมากท่ีสุด 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพท่ี 2.1 ระบบเวบ็ไซตก์ลางบริการอิเล็กทรอนิกส์ภาครัฐ 
ท่ีมา : http://www.egov.go.th 

 

http://www.egov.go.th/
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     e-Government เป็นกระบวนการปฏิรูประบบบริหาร บริการ และกระบวนการของ
รัฐให้มีประสิทธิภาพ และมีธรรมมาภิบาลโดยใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร ในการน้ี
ประชาชนจะไดรั้บบริการท่ีสะดวก รวดเร็วตลอดเวลา ทัว่ถึงและเป็นธรรม และเป็นการกระตุน้การใช้
เทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารของภาคเอกชนและประชาชน ซ่ึงจะเป็นตวัขบัเคล่ือนศกัยภาพ
ของประเทศเพื่อเป็นทางลัดในการเข้าสู่การแข่งขนัในระบบเศรษฐกิจฐานความรู้ ซ่ึงสรุปได้ว่า e-
Government หมายถึง วิธีการบริหารจดัการภาครัฐสมยัใหม่ โดยการนาเทคโนโลยีสารสนเทศและการ
ส่ือสาร (ICT) มาใชเ้พื่อเพิ่มประสิทธิภาพการทางานของภาครัฐ ส่งผลให้ประชาชนไดรั้บการบริการท่ี
สะดวก รวดเร็ว ทัง่ถึง และเป็นธรรม (กระทรวงเทคโนโลยสีารสนเทศและการส่ือสาร, 2546 หนา้ 2) 
     นกัวิชาการหรือองคก์รต่างๆ ไดใ้หค้วามหมายของค าวา่ e-Government ไวด้งัน้ี  
     Deloitte Research ให้ความหมายของ e-Government ว่า หมายถึง การใช้เทคโนโลยีใน
การเพิ่มการเขา้ถึงและการใหบ้ริการของภาครัฐเพื่อประโยชน์ของประชาชนธุรกิจและเจา้หนา้ท่ี 
ท่ีมา : ทิพวรรณ หล่อสุวรรณรัตน์ (2548, หนา้ 51) 
     OECD ให้ความหมายของ e-Government ว่า หมายถึง การใช้เทคโนโลยีในการ
ติดต่อส่ือสารโดยเฉพาะอินเตอร์เน็ต เป็นเคร่ืองมือในการเป็นภาครัฐท่ีดี 
ท่ีมา : ทิพวรรณ หล่อสุวรรณรัตน์ (2548, หนา้ 51) 
     Pacific Council on International Policy ใหค้วามหมายของ e-Government วา่ หมายถึง การ
ใช้เทคโนโลยีส่ือสารโทรคมนาคม (ICT) เพื่อสนับสนุนภาครัฐให้มีการท างานอย่างมีประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผล ส่งเสริมให้ประชาชนมีการเขา้ถึงบริการของภาครัฐและสารสนเทศมากขึ้น และท าให้
หน่วยงานของรัฐรับผิดชอบ (accountable) ต่อประชาชนมากขึ้น 
ท่ีมา : ทิพวรรณ หล่อสุวรรณรัตน์ (2548, หนา้ 51) 
     ระวิวรรณ จนัทนะโพธิ กล่าวว่า รัฐบาลอิเล็กทรอกนิกส์ หมายถึง การใช้เทคโนโลยี
สารสนเทศ และคมนามคม (Information and Communications Technologies : ICT) ในการปรับปรุง
ประสิทธิภาพ ความสัมฤทธิ ความโปร่งใส และความรับผิดชอบของรัฐบาล ขอ้ผูกมดัของรัฐบาลใน
การปรับปรุงความสัมพนัธ์ และมีปฏิสัมพนัธ์ท่ีดีระหว่างประชาชนและรัฐ โดยการยกระดบัการสร่ง
ความคุม้ค่า การสร้างความประทบัใจ และการสร้างประสิทธิภาพในเร่ืองการให้บริการขอ้มูล ข่าวสาร 
และองค์ความรู้ต่างๆ ซ่ึงเป็นวิธีปฏิบัติท่ีดีท่ีสุดท่ีรัฐบาลจะด าเนินการให้แก่ประชาชน ตลอดจน
ประเทศชาติใหไ้ดรั้บประโยชน์สูงสุด 
ท่ีมา : ระวิวรรณ จนัทนะโพธิ (2548, หนา้ 7-8) 
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      ธนาคารโลก ให้ความหมายของ g-Government ว่า หมายถึง การใช้เทคโนโลยี
สารสนเทศและการส่ือสาร (ICT) ในการปรับปรุงประสิทธิภาพ ความสัมฤทธิผล ความโปร่งใส ความ
น่าเช่ือถือของรัฐบาล  
ท่ีมา : สมชยั อกัษรรักษ ์(2557, หนา้ 10) 
    โครงการรัฐบาลอิเล็กทรอนิกส์กระทรวงเทคโนโลยีและการส่ือสารให้ความหมายว่า 
e-Government หมายถึง วิธีการบริหารจดัการภาครัฐสมยัใหม่ โดยการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและ
การส่ือสาร (ICT)  
ท่ีมา : ทิพวรรณ หล่อสุวรรณรัตน์ (2548, หนา้ 53) 
     กระทรวงเทคโนโลยสีารสนเทศและการส่ือสาร ไดใ้หค้าจากดัความเชิงปฏิบติัการของ 
g-Government มีขอ้แนะน าท่ีเก่ียวขอ้งกบัปัจจยัต่างๆ ดงัน้ี 
ท่ีมา : กระทรวงเทคโนโลยสีารสนเทศและการส่ือสาร (2546, หนา้ 3-4) 
    การบริการท่ีดีและการจัดหาสารสนเทศ ในช่วงของการเร่ิมต้นการด าเนิน  
เร่ือง e-Government ประเทศต่างๆ มกัให้ความส าคญักบัการให้บริการท่ีดีและการจดัหาสารสนเทศ 
เช่น การให้บริการยื่นแบบภาษีและการช าระภาษี การเสียค่าบริการต่างๆ ทางไปรษณีย ์การต่ออายุ
การขับขี่รถยนต์และทะเบียนรถ ความพยายามในการเปล่ียนแปลงน้ีรวมตั้ งแต่การบริการท่ีมี
ประสิทธิผลจนกระทั่งการมีส่วนร่วมเพิ่มขึ้น โดยมีการรวมแนวคิด “New Public Management”  
ซ่ึงเป็นการปรับเปล่ียนภาครัฐแนวใหม่ การเปล่ียนแปลงเน้นความตอ้งการของภาครัฐบาลในการ
จดัการปัจจยัน าเขา้ กระบวนการ และผลผลิตของการจดัการภาครัฐ โดยรวมถึงการเพิ่มประสิทธิภาพ
ในการปฏิบติังานของภาครัฐ การกระจายอ านาจในการบริการและการบริหาร การเพิ่มการตรวจสอบได ้
การปรับปรุงการจดัการทรัพยากรและการตลาด เพื่อเพิ่มความสัมพนัธ์ระหวา่งภาครัฐและเอกชน 
      1) มีวิธีการแก้ปัญหาและรูปแบบการพัฒนาท่ีหลากหลาย  
     การเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดขึ้นในการสร้าง e-Government มาจากหลายมิติ ขึ้นอยู่กบั
สถานการณ์ทางเศรษฐกิจและการบริหารของแต่ละประเทศเป็นส าคญับางประเทศเน้นเร่ืองการตลาด
และประสิทธิภาพ บางประเทศเนน้การเพิ่มความตระหนกัของประชาชนและการเขา้ถึงการใหบ้ริการ 
     2) ใช้ IS/IT เป็นพืน้ฐานในการพัฒนาสารสนเทศท่ีมีความถูกต้องและทันเวลา 
    เก่ียวกับส่ิงแวดล้อมและความต้องการของผู ้ท่ี เก่ียวข้องเป็นหัวใจของการ
ตดัสินใจท่ีมีประสิทธิผล ตลอดจนช่วยในการพฒันานโยบายและการบริหาร e-Government จะอาศยั
เทคโนโลยสีานสนเทศและระบบสารสนเทศเป็นพื้นฐานในการปรับปรุงการบริการ เพื่อใหมี้การเผยแพร่
ขอ้มูล หรือการคา้ธุรกรรมต่างๆ ไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพเพิ่มมากขึ้น เช่น การเสียภาษีออนไลน์ท่ีไดใ้ช้
ระบบอินเตอร์เน็ตมาช่วยท าให้การบริการสะดวก คล่องตวั รวดเร็วขึ้น การบูรณการและการพฒันาใน
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การสร้าง e-Government ภาครัฐไม่ค  านึงถึงเพียงการเพิ่มประสิทธิภาพเพียงอย่างเดียว การใชป้ระโยชน์
จาก e-Government อย่างเต็มท่ีจะต้องอาศยัการบูรณการการบริหารข้ามหน่วยงานด้วย ซ่ึงจะมีความ
ซับซ้อนและปัญหามากกว่าของภาคเอกชนเพราะการบูรณการของหน่วยงานภาครัฐตอ้งอาศยัความ
ร่วมมือ และอาจมีปัญหาขอ้จากดัทางกฎหมาย เพราะในหลายประเทศกระทรวงและหน่วยงานภาครัฐ
ต่างมีความรับผิดชอบท่ีระบุไว้ในกฎหมายและไม่ประสงค์จะใช้ทรัพยากรในการจดัการในเร่ืองท่ี
ไม่ใช่หนา้ท่ีของตนโดยตรง หรือเป็นเร่ืองท่ีตอ้งประสานงานกบัหน่วยงานอ่ืน 
     3) e-Government เป็นปรากฏการสากล  
    รัฐบาลทัว่โลกได้ตระหนักว่า ความหมายในการด าเนินการเร่ือง e-Government 
สามารถส่งผลต่อมูลค่าทางเศรษฐกิจ สังคม การเมือง และเทคโนโลยีได ้เน่ืองจากมีขอบเขตการท างาน
ท่ีกวา้งขวาง     

     1.2 ความพร้อมในการด าเนินงาน e-Government พิจารณาจากปัจจยัดงัต่อไปน้ี 
ท่ีมา : ทิพวรรณ หล่อสุวรรณรัตน์ (2548, หนา้ 84-85) 
    1.2.1 ปัจจัยทางด้านการเมือง หมายถึง การมีผูน้ าดา้นอิเล็กทรอนิกส์ (e-Leader ) 
ท่ีคอยสนบัสนุนผลกัดนัใหมี้การเปล่ียนแปลง และมีความเป็นเจา้ของโครงการ 
     1.2.2 นโยบายสารสนเทศ ซ่ึงจะระบุความชดัเจนในการแบ่งปันสารสนเทศใน
ระดบัต่างๆ ภายในองคก์ารเพื่อให้การบริการเป็นไปอยา่งรวดเร็ว  
     1.2.3 โครงสร้างพื้นฐานด้านส่ือสารโทรคมนาคม ซ่ึงได้แก่ ฮาร์ดแวร์ ซอฟแวร์ 
และฐานขอ้มูล 
     1.2.4 ระดับการติดต่อและการใช้เทคโนโลยกีารส่ือสารโทรคมนาคม โดยรัฐตอ้ง
แสดงให้เห็นถึงความพร้อมในการจัดการกับสารสนเทศ และกรอบของเทคโนโลยีการส่ือสาร 
โทรคมนาคมตามมาตรฐานสากล 
     1.2.5 ทุนมนุษย์ในภาครัฐ หมายถึง จ านวนคนท่ีมีทกัษะ มีความสามารถในดา้น
คอมพิวเตอร์ท่ีเพียงพอ เพราะไม่ใช่งานทุกอยา่งจะสามารถจดัจา้งภายนอกได ้
     1.2.6 ทรัพยากรด้านงบประมาณท่ีมีอยู่และท่ีคาดหวังว่าจะได้รับ 
     1.2.7 บรรยากาศด้าน e-business ได้แก่ กรอบด้านกฎหมาย และความปลอดภัย
ดา้นสารสนเทศ   
    1.2.8 ความพร้อมในการเปลี่ยนแปลงของเจ้าหน้าท่ี ไดแ้ก่ วฒันธรรมองคก์าร ใน
การยอมรับการเปล่ียนแปลง การยอมรับนวตักรรม การแบ่งปันสารสนเทศและความรู้ รวมทั้งการจูงใจ
ในการท างานในการพฒันาระบบราชการในปัจจุบนั ภาคราชการไดมี้การปรับเปล่ียนกระบวนการและ
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วิธีการการท างานของหน่วยงานต่าง ๆ แล้ว โดยเฉพาะในงานด้านการให้บริการ ไม่ว่าจะเป็นการ
ใหบ้ริการแก่ประชาชน หรือการบริการระหว่างหน่วยงานราชการดว้ยกนัเอง  

   1.3 ประเภทการให้บริการของรัฐบาลอเิลก็ทรอนิกส์ แบ่งกลุ่มผู้รับบริการได้ 4 มิติ ดงันี ้ 
     1.3.1 การให้บริการจากภาครัฐสู่ประชาชน (Government to Citizen: G2C) เป็น
การให้บริการพื้นฐานจากภาครัฐหรือหน่วยงานของรัฐไปสู่ประชาชนโดยตรงประชาชนสามารถท า
ธุรกรรมโดยผ่านเครือข่ายสารสนเทศ ของภาครัฐ อินเทอร์เน็ตจึงกลายเป็นเคร่ืองมือส าคญัท่ีจะ
รองรับและสามารถตอบสนองกบักิจกรรมท่ีประชาชน ขอรับบริการได้ เช่น การช าระเงินภาษีการ
รับฟังความคิดเห็นของประชาชน และการคน้หาขอ้มูลซ่ึงภาครัฐด าเนินการให้บริการขอ้มูลผ่าน
เวบ็ไซตเ์ป็นตน้     
     1.3.2 การให้บริการจากภาครัฐสู่ภาคเอกชน (Government to Business: G2B)  
เป็นการให้บริการพื้นฐานจากภาครัฐหรือหน่วยงานของรัฐไปสู่ภาคเอกชน โดยภาครัฐจะตอ้งให้การ
บริการท่ีรวดเร็ว โปร่งใส เป็นธรรม และตรวจสอบได้รวมถึงมีความถูกตอ้งของขอ้มูล เช่น การจด
ทะเบียนการคา้ การจดัซ้ือจดัจา้งดว้ยอิเลก็ทรอนิกส์ และการช าระภาษี เป็นตน้ 
     1.3.3 การให้บริการจากภาครัฐสู่ภาครัฐ (Government to Government: G2G)  
เป็นการใช ้เทคโนโลยสีารสนเทศเขา้มาช่วยในการท างานระหวา่งหน่วยงานของรัฐหรือภายในหน่วยงาน
ของรัฐ โดยเปล่ียนแปลง รูปแบบการท างานใหม่ดว้ยการใชร้ะบบสารสนเทศของภาครัฐร่วมกนั เพื่อเพิ่ม
ประสิทธิภาพ มีความรวดเร็ว และสามารถเช่ือมโยงข้อมูลภาครัฐ รวมทั้งสามารถแลกเปล่ียนข้อมูล
ข่าวสารระหว่างกนั ท าให้เกิดการท างาน ร่วมกนั เช่น ระบบงานสารบรรณอิเล็กทรอนิกส์ ระบบบญัชี
และการเงิน ระบบจดัซ้ือจดัจา้งดว้ยอิเลก็ทรอนิกส์ เป็นตน้ 
      1.3.4 การให้บริการจากภาครัฐสู่ข้าราชการและเจ้าหน้าท่ีของรัฐ (Government to 
Employee: G2E) การสร้างรัฐบาลอิเล็กทรอนิกส์จะท าให้เกิดการให้บริการแก่ขา้ราชการและเจา้หน้าท่ี
ของรัฐ เพราะรัฐบาลอิเล็กทรอนิกส์จะเป็นเคร่ืองมือท่ีจ าเป็นเพื่อช่วยในการปฏิบัติงาน เช่น ระบบ
สวสัดิการ ระบบการพฒันาบุคลากรภาครัฐ ระบบท่ีปรึกษาทางกฎหมาย และขอ้บงัคบัในการปฏิบติั
ราชการ เป็นตน้ 
    1.4 หลักส าคัญของการสร้าง e - Government คือ การบริการท่ีภาครัฐให้แก่
ประชาชนโดยยดึหลกั ดงัต่อไปน้ี  
     1.4.1 เดียว คือ ประชาชนสามารถติดต่อขอรับบริการจากหน่วยงานของรัฐท่ีจุดเดียว  
โดยได้รับบริการแบบ เบ็ดเสร็จจากหน้าเว็บไซต์ท่ีบูรณาการบริการต่าง ๆ ท่ีเคยอยู่อย่างกระจดั
กระจายใหม้ารวมอยูท่ี่เดียวได ้ 
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     4.1.2 ทันใด คือ หน่วยงานของรัฐสามารถให้บริการทางอิเล็กทรอนิกส์แก่
ประชาชน โดยมีการตอบรับแบบทันทีทันใด ไม่เสียเวลารอการตอบกลบัทางเอกสาร ส่งผลให้
ประชาชนสามารถทราบผลลพัธ์ท่ีเกิดขึ้นไดอ้ยา่งทนัท่วงที   
     4.1.3 ท่ัวไทย คือ ประชาชนสามารถใช้บริการรัฐบาลอิเล็กทรอนิกส์ได้ทุกท่ี 
เพราะรัฐบาลอิเล็กทรอนิกส์สามารถ  เช่ือมโยงประชาชนคนไทยทุกท่ีในโลกให้สามารถเข้าใช้
บริการของภาครัฐไดโ้ดยผา่นการใชเ้ครือข่าย อินเทอร์เน็ตท่ีหน่วยงานของรัฐจดับริการได ้ 
      4.1.4 ทุกเวลา คือ ประชาชนสามารถใชบ้ริการออนไลน์ของรัฐบาลอิเล็กทรอนิกส์ 
ได้ทุกเวลาเน่ืองจากคอมพิวเตอร์ แม่ข่ายและระบบอินเทอร์เน็ตเปิดทุกวนั ตลอดยี่สิบส่ีชั่วโมง 
ประชาชนจะไดรั้บความสะดวกเพิ่มขึ้น เน่ืองจาก สามารถรับบริการนอกเวลาราชการได ้
      4.1.5 ท่ัวถึงและเท่าเทียม คือ การให้บริการของรัฐบาลอิเล็กทรอนิกส์ท าให้
ประชาชนมีความเสมอภาคและเท่าเทียมในโอกาส การเขา้รับบริการจากภาครัฐ โดยไม่จ าเป็นตอ้ง
เดินทางมาติดต่อรับบริการท่ีหน่วยงานของรัฐ   
      4.1.6 โปร่งใสและเป็นธรรมาภิบาล คือ การให้บริการของรัฐบาลอิเล็กทรอนิกส์
จะต้องมีความโปร่งใสและตรวจสอบได้ประชาชนสามารถ เข้ามาสืบค้นข้อมูลได้เพราะรัฐบาล
อิเลก็ทรอนิกส์เป็นแหล่งขอ้มูลท่ีเปิดเผย  
    ปัจจุบนั ระบบรัฐบาลอิเล็กทรอนิกส์เช่ือมโยงกบัระบบการบริหารการคลงัภาครัฐ 
ดว้ยระบบอิเล็กทรอนิกส์ (GFMIS) ของกระทรวงการคลงั และแลกเปล่ียนขอ้มูลระหวา่งหน่วยงาน
ภาครัฐไดแ้ลว้ การมีระบบรัฐบาลอิเล็กทรอนิกส์จึงเป็นการพฒันาระบบราชการในภาครัฐอย่างหน่ึง 
ซ่ึงน าไปสู่การใช้ขอ้มูลกลางร่วมกนั และการใช้โปรแกรมคอมพิวเตอร์ร่วมกันในบางเร่ืองโดยมี
หน่วยงานหลกัในการก าหนดมาตรฐานในการจดัและพฒันาเครือข่ายกลาง (Common Network) 
    อย่างไรก็ตามระบบรัฐบาลอิเล็กทรอนิกส์ จะประสบความส าเร็จหรือไม่นั้นขึ้นอยู่
กบัการพฒันาศกัยภาพผูบ้ริหารเทคโนโลยีสารสนเทศระดบัสูง (Chief Information Officer : CIO)  
ท่ีมีความรู้ความสามารถในดา้นเทคโนโลยีสารสนเทศอย่างเหมาะสม เพื่อการบริหารองค์กรท่ีใช้
เทคโนโลยีสารสนเทศช่วยปฏิบติังานตามท่ีเราวางแนวทางไว ้รวมทั้งจะตอ้งพฒันาขา้ราชการให้มี
ความพร้อมในการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศในการปฏิบติังาน 
    ระบบรัฐบาลอิเล็กทรอนิกส์ จึงเป็นรูปแบบใหม่ของการทางานภาครัฐท่ีพฒันา
ประสิทธิภาพการท างาน เพื่อเสริมสร้างความทันสมัยในการบริหารงานและการให้บริการเพื่อ
ประโยชน์สุขของประชาชนโดยรวมนัน่เอง 
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    1.5 ประโยชน์ของรัฐบาลอเิลก็ทรอนิกส์ 
     1.5.1 เพ่ิมประสิทธิภาพในการท างานของหน่วยงานรัฐ 
     1.5.2  เพ่ิมคุณภาพในการบริการประชาชนให้สะดวกรวดเร็ว 
      1.5.3  สร้างความโปร่งใสในการด าเนินงานและให้บริการ 
     1.5.4  ลดต้นทุนการด าเนินงานและการให้บริการของหน่วยงานภาครัฐ 
     1.5.5  เพ่ิมขีดความสามารถในการแข่งขันของประเทศ 
    1.6 วัตถุประสงค์ของ e-Procurement 
     1.6.1 เพ่ิมประสิทธิภาพในการจัดซื้อจัดจ้างสินค้าและบริการให้ได้ตรงกับความ
ต้องการของผู้ใช้ 
     1.6.2  ส่งเสริมภาพลักษณ์อันดี 
     1.6.3  ประหยดังบประมาณค่าใช้จ่าย 
   1.7 สรุปรัฐบาลอเิลก็ทรอนิกส์  
    รัฐบาลอิเล็กทรอนิกส์ หรือ e-Government  เป็นการน าระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ
และการส่ือสารมาประยุกต์ใช้ในองค์การ เพื่อส่งเสริมให้รัฐบาลมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลมาก
ยิ่งขึ้ น รวมถึงลดความยุ่งยากในการท่ีประชาชน และธุรกิจจะเข้าถึงการบริการของรัฐและเข้าถึง
สารสนเทศได้กว้างขวางขึ้ น และโปร่งใสและสามารตรวจสอบได้ ซ่ึงจะท าให้ภาคเอกชนและ
ประชาชนได้รับการบริการท่ีสะดวกรวดเร็ว ทั่วถึง ทุกเวลา เป็นธรรมและเป็นการกระตุ้นการใช้
เทคโนโลยีสารสนเทศ และการส่ือสารในภาคเอกชนและประชาชน เพื่อน าประเทศก้าวเข้าสู่การ
แข่งขันในเวทีโลก นอกจากนั้นระบบรัฐบาลอิเล็กทรอนิกส์ยงัเป็นกลไกท่ีเป็นศูนย์กลางของการ
พฒันาทางอิเล็กทรอนิกส์ท่ีส าคญัต่อการพฒันากลยุทธ์ของประเทศในการกา้วเขา้สู่ e-Thailand  ซ่ึงใน
การสร้างระบบดังกล่าว ภาคราชการจะตอ้งเตรียมการรองรับโดยการปรับปรุงกระบวนการบริหาร
ปรับปรุงระเบียบขอ้บงัคบัของทางราชการให้มีความสอดคลอ้งกบัระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ และ
สนับสนุนการปรับปรุงทรัพยากรมนุษยใ์ห้มีศกัยภาพด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ ตลอดจนกาหนด
มาตรฐานการแลกเปล่ียนขอ้มูลท่ีจาเป็นในการปฏิบติัราชการ เช่นเดียวกบัการด าเนินงานระบบจดัซ้ือ
จดัจา้งภาครัฐดว้ยอิเล็กทรอนิกส์ ของเจา้หนา้ท่ีพสัดุโรงเรียนในสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาล าปาง เขต 2 ท่ีต้องด าเนินการดังกล่าวผ่านระบบเครือข่ายสารสนเทศของ
กรมบญัชีกลางตามวิธีการท่ีกรมบญัชีกลางก าหนด 
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2. ระบบจัดซ้ือจัดจ้างภาครัฐด้วยอเิลก็ทรอนิกส์  
2.1 ความเป็นมา   

   เม่ือวนัท่ี 24 กุมภาพนัธ์ 2560 มีการประกาศพระราชบญัญติัการจดัซ้ือจดัจา้งและ 
การบริหารพสัดุภาครัฐ พ.ศ. 2560 โดยก าหนดให้ใช้บังคับเม่ือพน้ก าหนดหน่ึงร้อยแปดสิบวนั 
นับแต่วนัประกาศ ในราชกิจจานุเบกษา และเพื่อให้การก าหนดหลกัเกณฑ์ วิธีการ และแนวทาง
ปฏิบัติ เก่ี ยวกับการจัด ซ้ือจัดจ้างและการบริหารพัส ดุภาครัฐ ให้ เหมาะสมสอดคล้องกับ
พระราชบัญญัติการจัด ซ้ือจัดจ้างและการบริหารพัสดุภาครัฐ พ.ศ.2560 รัฐมนตรีว่าการ
กระทรวงการคลงัจึงวางระเบียบกระทรวงการคลงัว่าด้วยการจดัซ้ือจดัจ้างและการบริหารพสัดุ
ภาครัฐ พ.ศ. 2560 ประกาศเม่ือวนัท่ี  23 สิงหาคม 2560 ก าหนดให้ใช้บังคบัตั้ งแต่วนัถดัจากวนั
ประกาศในราชกิจจานุเบกษาเป็นตน้ไป ต่อมากรมบญัชีกลางออกหนังสือ ด่วนท่ีสุด ท่ี กค 0405.4/ 
ว.322 ลงวนัท่ี 24 สิงหาคม 2560 เร่ือง แนวทางปฏิบติัในการด าเนินการจดัซ้ือจดัจา้งผ่านระบบการจดัซ้ือ
จดัจา้งภาครัฐดว้ยอิเล็กทรอนิกส์ โดยแจง้เวียนให้หน่วยงานของรัฐและผูป้ระกอบการใชเ้ป็นแนวทาง
ปฏิบติัในการด าเนินการดงักล่าว และตามมาตรา 57 ก าหนดให้รายละเอียดของวิธีการจดัซ้ือจดัจา้ง
พสัดุในหมวดน้ีด้วยวิธีการทางอิเล็กทรอนิกส์ ในระบบเครือข่ายสารสนเทศของกรมบัญชีกลาง 
ให้เป็นไปตามระเบียบท่ีรัฐมนตรีก าหนด ประกอบกบัระเบียบกระทรวงการคลงัว่าดว้ยการจดัซ้ือ 
จดัจ้างและการบริหารพสัดุภาครัฐ พ.ศ. 2560 ข้อ 9 ก าหนดว่า การด าเนินการจดัซ้ือจดัจ้างและ 
การบริหารพัสดุตามระเบียบน้ีด้วยวิธีการทางอิเล็กทรอนิกส์ ให้หน่วยงานของรัฐด าเนินการ 
ในระบบเครือข่ายสารสนเทศของกรมบัญชีกลาง  ผ่านทางระบบจัดซ้ือจัดจ้างภาครัฐด้วย
อิเล็กทรอนิกส์  ตามวิธีการท่ีกรมบัญชีกลางก าหนด  และให้หน่วยงานของรัฐใช้เอกสาร 
ท่ีจดัพิมพ์จากระบบจดัซ้ือจดัจ้างภาครัฐด้วยอิเล็กทรอนิกส์ เป็นเอกสารประกอบการด าเนินการ
จดัซ้ือจดัจา้งตามวิธีการท่ีก าหนดในระเบียบน้ี และขอ้ 10 ก าหนดให้กรมบญัชีกลางจดัท าแนวทาง
ปฏิบัติในการด าเนินการจัดซ้ือจัดจ้างผ่านทางระบบจัดซ้ือจัดจ้างภาครัฐด้วยอิเล็กทรอนิกส์  
เพื่อใหห้น่วยงานของรัฐและผูป้ระกอบการใชเ้ป็นแนวทางปฏิบติัในการด าเนินการดงักล่าว 

2.2 ความหมายระบบจัดซ้ือจัดจ้างภาครัฐด้วยอเิลก็ทรอนิกส์   
   เป็นระบบงานท่ีจัดท าขึ้ นเพื่อให้หน่วยงานภาครัฐและเอกชนสามารถเข้าถึง
แหล่งขอ้มูลการจดัซ้ือจดัจา้งและพสัดุภาครัฐไดอ้ย่างรวดเร็วถูกตอ้งครบถว้นทัว่ถึงเป็นศูนยข์อ้มูล
การจดัซ้ือจดัจา้งภาครัฐท่ีมีระบบบริหารจดัการรหัสสินคา้และบริการภาครัฐเก็บขอ้มูลของหน่วย
จดัซ้ือและขอ้มูลผูค้า้ส าหรับการจดัซ้ือจดัจา้งรูปแบบต่างๆเช่ือมต่อขอ้มูลกบัแหล่งขอ้มูลภายนอก 
ท่ีเก่ียวขอ้งและเป็นตน้แบบการประมูลดว้ยอิเล็กทรอนิกส์ท่ีครบกระบวนการจดัซ้ือจดัจา้งภาครัฐ 
โดยมีเป้าหมายเพื่อเพิ่มความโปร่งใส ลดปัญหาทุจริตคอร์รัปชัน่ ลดความผิดพลาดในการปฏิบติั
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ตามระเบียบลดความซ ้ าซ้อนการบนัทึกขอ้มูลซ่ึงฝ่ายบริหารสามารถติดตามขอ้มูลได้แบบ Online 
Real time ในระบบรวมถึงเพิ่มประสิทธิภาพในการเร่งรัดติดตามการใชจ่้ายเงินงบประมาณได ้
  2.3  การด าเนินการด้วยวิธีการทางอเิลก็ทรอนิกส์ 
   ตามพระราชบญัญติัการจดัซ้ือจดัจา้งและการบริหารพสัดุภาครัฐ พ.ศ.2560 มาตรา 57 
ก าหนดให้รายละเอียดของวิธีการจดัซ้ือจดัจา้งพสัดุในหมวดน้ีด้วยวิธีการทางอิเล็กทรอนิกส์  
ในระบบเครือข่ายสารสนเทศของกรมบัญชีกลาง และตามระเบียบกระทรวงการคลังว่าด้วย 
การจดัซ้ือจดัจา้งและการบริหารพสัดุภาครัฐ พ.ศ. 2560 ขอ้ 9 ก าหนดให้การด าเนินการจดัซ้ือจดัจา้ง
และการบริหารพสัดุตามระเบียบน้ีดว้ยวิธีการทางอิเลก็ทรอนิกส์ ให้หน่วยงานของรัฐด าเนินการในระบบ
เครือข่ายสารสนเทศของกรมบญัชีกลางผ่านทางระบบจดัซ้ือจดัจา้งภาครัฐดว้ยอิเล็กทรอนิกส์ ตามวิธีการ 
ท่ีกรมบัญชีกลางก าหนด และให้หน่วยงานของรัฐใช้เอกสารท่ีจดัพิมพ์จากระบบจดัซ้ือจดัจ้างภาครัฐ 
ดว้ยอิเลก็ทรอนิกส์ เป็นเอกสารประกอบการด าเนินการจดัซ้ือจดัจา้ง  
   2.4  วิธีการซ้ือหรือจ้างด้วยวิธีการทางอเิลก็ทรอนิกส์ 
   ตามพระราชบญัญัติการจดัซ้ือจดัจา้งและการบริหารพสัดุภาครัฐ พ.ศ.2560 มาตรา 55
และระเบียบกระทรวงการคลังว่าด้วยการจัดซ้ือจัดจ้างและการบริหารพัสดุภาครัฐ พ.ศ. 2560 ข้อ 28  
มีวิธีการซ้ือหรือจา้งดว้ยวิธีการทางอิเลก็ทรอนิกส์ 3 วิธี ดงัน้ี 
   2.4.1 วิธีประกาศเชิญชวนท่ัวไป ได้แก่ การท่ีหน่วยงานของรัฐเชิญชวนผูป้ระกอบการ
ทัว่ไปท่ีมีคุณสมบติัตรงตามเง่ือนไขท่ีหน่วยงานของรัฐก าหนดให้เขา้ยืน่ขอ้เสนอ ท าได ้3 วิธี ดงัน้ี 
         1) วิธีตลาดอิเลก็ทรอนิกส์    
   2) วิธีประกวดราคาอิเลก็ทรอนิกส์   
   3) วิธีสอบราคา  
    2.4.2 วิธีคัดเลือก ได้แก่ การท่ีหน่วยงานของรัฐเชิญชวนเฉพาะผูป้ระกอบการท่ีมี
คุณสมบติัตรงตามเง่ือนไขท่ีหน่วยงานของรัฐก าหนดซ่ึงตอ้งไม่นอ้ยกวา่สามรายให้เขา้ยืน่ขอ้เสนอ เวน้แต่
ในงานนั้นมีผูป้ระกอบการท่ีมีคุณสมบติัตรงตามท่ีก าหนดนอ้ยกวา่สามราย 
   2.4.3 วิธีเฉพาะเจาะจง ได้แก่ การท่ีหน่วยงานของรัฐเชิญชวนผูป้ระกอบการท่ีมี
คุณสมบติั ตรงตามเง่ือนไขท่ีหน่วยงานของรัฐก าหนดรายใดรายหน่ึงให้เขา้ยื่นขอ้เสนอ หรือให้เขา้
มาเจรจาต่อรองราคา รวมทั้งการจดัซ้ือจดัจา้งพสัดุกบัผูป้ระกอบการโดยตรงในวงเงินเล็กนอ้ยตามท่ี
ก าหนดในกฎกระทรวง     
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    1) ขั้นตอนการด าเนินงานจัดซื้อจัดจ้าง ด้วยวิธีตลาดอิเลก็ทรอนิกส์ มีดังนี ้
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพท่ี 2.2 ขั้นตอนการด าเนินงานจดัซ้ือจดัจา้ง ดว้ยวิธีตลาดอิเลก็ทรอนิกส์ 
ท่ีมา : http://www.gprocurement.go.th/wps/portal/egp/manual/process.pdf 
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    2) ขั้นตอนการด าเนินงานจัดซื้อจัดจ้าง ด้วยวิธีประกวดราคาอิเลก็ทรอนิกส์ มีดังนี ้
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพท่ี 2.3 ขั้นตอนการด าเนินงานจดัซ้ือจดัจา้ง ดว้ยวิธีประกวดราคาอิเลก็ทรอนิกส์ 
ท่ีมา : http://www.gprocurement.go.th/wps/portal/egp/manual/process.pdf 

http://www.gprocurement.go.th/wps/portal/egp/manual/process.pdf
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    3) ขั้นตอนการด าเนินงานจัดซื้อจัดจ้าง ด้วยวิธีสอบราคา มีดังนี ้
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพท่ี 2.4 ขั้นตอนการด าเนินงานจดัซ้ือจดัจา้ง ดว้ยวิธีสอบราคา 
ท่ีมา : http://www.gprocurement.go.th/wps/portal/egp/manual/process.pdf 

http://www.gprocurement.go.th/wps/portal/egp/manual/process.pdf
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    4) ขั้นตอนการด าเนินงานจัดซื้อจัดจ้าง โดยวิธีคัดเลือก มีดังนี ้
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพท่ี 2.5 ขั้นตอนการด าเนินงานจดัซ้ือจดัจา้ง โดยวิธีคดัเลือก 
ท่ีมา : http://www.gprocurement.go.th/wps/portal/egp/manual/process.pdf 

http://www.gprocurement.go.th/wps/portal/egp/manual/process.pdf
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   5) ขั้นตอนการด าเนินงานจัดซื้อจัดจ้าง โดยวิธีเฉพาะเจาะจง มีดังนี ้
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพท่ี 2.6 ขั้นตอนการด าเนินงานจดัซ้ือจดัจา้ง โดยวิธีเฉพาะเจาะจง 
ท่ีมา : http://www.gprocurement.go.th/wps/portal/egp/manual/process.pdf 

http://www.gprocurement.go.th/wps/portal/egp/manual/process.pdf
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   2.5  การพฒันาระบบการจัดซ้ือจัดจ้างภาครัฐด้วยอเิลก็ทรอนิกส์ 
   กรมบัญชีกลางได้จดัท าการพฒันาระบบ e-GP เพื่อให้มีประสิทธิภาพ โปร่งใส 
และมีความคล่องตวัมากยิง่ขึ้นโดยไดมี้การพฒันาเป็น 4 ระยะ ดงัน้ี  
    2.5.1 ระยะท่ี 1  พฒันาระบบศูนยข์อ้มูลการจดัซ้ือจดัจา้งภาครัฐดว้ยอิเลก็ทรอนิกส์ 
(Electronic Procurement Information Center : EPIC) เพื่อใหผู้บ้ริหารและหน่วยงานภาครัฐสามารถติดตาม
สถานะหรือความคืบหน้าของการจัดซ้ือจัดจ้างได้ในขณะ Online เร่ิมใช้งานตั้ งแต่ 1 เมษายน 2553 
ประกอบดว้ย 2 ระบบหลกั คือ   
     1) ระบบศูนย์ข้อมูลจัดซื้อจัดจ้าง EPIC ซ่ึงประกอบด้วย 5 ระบบย่อย คือ  
       (1) Registration management Center ระบบลงทะเบียนประกอบดว้ย 3 ระบบงาน
ย่อย ไดแ้ก่ ระบบลงทะเบียนหน่วยจดัซ้ือภาครัฐ ระบบลงทะเบียนผูค้า้กบัภาครัฐ และระบบลงทะเบียน
ผูส้นใจทัว่ไป   
     (2) Operation System ระบบปฏิบัติงานด้านการจัดซ้ือจัดจ้างภาครัฐ เช่น  
การจดัท าเอกสารการประมูล การจดัท ารายช่ือผูข้อรับ/ซ้ือเอกสาร รายช่ือผูย้ื่นขอ้เสนอราคา ผูผ้่านการ
พิจารณา ผูช้นะการเสนอราคา และการบนัทึกสาระส าคญัในสัญญา  
    (3) Information Disclosure Center ระบบเปิ ดเผยข้อมู ลการจัดซ้ื อจัดจ้ าง
ประกอบดว้ย 5 ระบบงานย่อย ไดแ้ก่ ระบบร่าง TOR ระบบประกาศจดัซ้ือจดัจา้ง ระบบประกาศผล
การจดัซ้ือจดัจา้ง ขอ้มูลดา้นกฎระเบียบ และบญัชีรายช่ือผูทิ้้งงาน  
      (4) Management Information System ระบบสารสนเทศเพื่ อการจัดก าร  
ท าหน้าท่ีก ากบัดูแล  จดัเก็บ  และวิเคราะห์ขอ้มูล  เพื่อเป็นส่วนหน่ึงของการตดัสินใจแก่หน่วยงาน
จดัซ้ือต่าง ๆ ท าใหส้ามารถเลือกซ้ือสินคา้และบริการท่ีมีความคุม้ค่าท่ีสุดได ้  
     (5) Help Desk เป็นระบบจดัการ จดัเก็บ และตอบปัญหาต่าง ๆ ท่ีมีผูส้อบถาม
ผ่านทางระบบ e-GP โดยสามารถบนัทึกรายละเอียดของปัญหาและวิธีการแก้ปัญหาต่าง ๆ ไวใ้น
ระบบเพื่อน ามาใชเ้ป็นฐานขอ้มูลต่อไป  
     2) ระบบการประมูลด้วยอิเลก็ทรอนิกส์ (e-Auction) เป็นระบบส าหรับการ
ประมูลการจดัซ้ือจดัจา้งผา่นผูใ้หบ้ริการตลาดกลาง  
     ข้อดีของระบบน้ี คือ เป็นระบบเปิดเผยข้อมูลทุกอย่าง ท าให้ประชาชน
ทัว่ไปสามารถเขา้ดูได ้ ก่อใหเ้กิดการตรวจสอบการท างานภาครัฐ  ลดการทุจริตคอร์รัปชัน่ 
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    2.5.2 ระยะท่ี  2  พฒันาระบบจดัซ้ือ จดัจา้งภาครัฐดว้ยระบบอิเลก็ทรอนิกส์ (e-GP) 
เพิ่มเติมเป็นการพฒันาต่อยอดจากระยะท่ี 1 เพื่อให้หน่วยงานภาครัฐและ เอกชน สามารถเขา้ถึง 
แหล่งขอ้มูลการจดัซ้ือจดัจา้ง และพสัดุภาครัฐท่ีมีความถูกตอ้ง ไดด้ว้ยความรวดเร็ว ครบถว้น และ
ทัว่ถึง มีตน้แบบการประมูลดว้ยอิเล็กทรอนิกส์ครบ กระบวนการจดัซ้ือจดัจา้งภาครัฐ และเช่ือมต่อ
ขอ้มูลจาก แหล่งขอ้มูลท่ีเก่ียวขอ้งอ่ืนๆได ้เพื่อให้ผูบ้ริหารและส่วนราชการสามารถ ติดตามสถานะ
หรือความคืบหนา้ของการจดัซ้ือจดัจา้งภาครัฐได ้และเพื่อเร่งรัดให้ส่วนราชการเร่งด าเนินการจดัซ้ือ
จัดจ้างให้สามารถเบิกจ่ายเงินให้ เป็นไปตามแผนการใช้จ่ายเงินของรัฐบาล โดยขยายผลการ
ปฏิบติังานในระบบอิเล็กทรอนิกส์ให้ครบถว้นทุกวิธีตามท่ีระเบียบส านกันายกรัฐมนตรีว่าดว้ยการ
พสัดุ พ.ศ.2535 และท่ีแกไ้ขเพิ่มเติม เช่ือมโยงขอ้มูลกับระบบงานหรือหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง โดย
ส่วนราชการส่วนกลางเร่ิมใชง้านตั้งแต่วนัท่ี 1 มีนาคม 2555 ส่วนราชการส่วนภูมิภาค เร่ิมใชง้านตั้งแต่
วนัท่ี 15 มิถุนายน 2555  
    1) พัฒนาให้ครอบคลุมทุกกระบวนการจัดซื้อจัดจ้างและครอบคลุมวิธีการ
จัดซื้อจัดจ้างท้ังหมด 12 วิธี ดังนี ้
     (1) วิธีตกลงราคา       
    (2) วิธีสอบราคา    
      (3) วิธีประกวดราคา       
    (4) วิธี e-Auction   
      (5) วิธีพิเศษ          
    (6) วิธีกรณีพิเศษ  
      (7) จ้างท่ีปรึกษาวิธีตกลง      
    (8) จ้างท่ีปรึกษาวิธีคัดเลือก  
       (9) จ้างออกแบบวิธีตกลง     
    (10) จ้างออกแบบวิธีคัดเลือก  
      (11) จ้างออกแบบวิธีคัดเลือกแบบจ ากัดข้อก าหนด  
      (12) จ้างออกแบบวิธีพิเศษ  
    ปัจจุบนัวิธีจดัซ้ือจดัจา้งเหล่าน้ีถูกยกเลิกไปแลว้ โดยตามพระราชบญัญติัการ
จดัซ้ือจดัจ้างและการบริหารพสัดุภาครัฐ พ.ศ.2560 และตามระเบียบกระทรวงการคลังว่าด้วยการ
จดัซ้ือจดัจา้งและการบริหารพสัดุภาครัฐ พ.ศ. 2560 
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    2) การบริหารสัญญาเป็นการเตรียมร่างสัญญาจนกระท่ังเม่ือมีการลงนามใน
สัญญาแล้วกส็ามารถติดตามสังเกต ควบคุมการใช้สัญญาให้เกิดผลส าเร็จ โดยมีระบบงาน ดังนี ้  
     (1) การจัดเตรียมสัญญา    
    (2) การแสดงข้อมูลสัญญา  
    (3) การตรวจรับและการคิดค่าปรับ   
     (4) การแก้ไขสัญญา  
    ระบบ e-GP อ านวยความสะดวกให้ส่วนราชการสามารถบริหารสัญญาไดอ้ย่างมี
ประสิทธิภาพ การค านวณค่าปรับต่าง ๆ  จะกระท าผ่านทางระบบ e-GP ไดโ้ดยอตัโนมติั เม่ือครบก าหนด 
ระบบ e-GP ช่วยอ านวยความสะดวกในการแกไ้ขสัญญา โดยการจดัท าสัญญาตามรูปแบบฟอร์มมาตรฐาน
ท่ีก าหนดไวใ้หใ้นระบบ 
     3) ระบบ e-GP เช่ือมโยงข้อมูลกับธนาคารโดยเป็นการรับ - ส่งข้อมูลระหว่าง
ระบบ e –GP กับระบบของธนาคาร ในส่วนของการค ้าประกันต่างๆ ไม่ว่าจะเป็นค ้าประกันสัญญา ค  ้ า
ประกันซอง ค า้ประกันผลงาน 
    4. ระบบ e-GP เช่ือมโยงข้อมูล GFMIS เช่น ข้อมูลแผนงบประมาณ ข้อมูลใบส่ัง
ซื้อส่ังจ้าง (PO) ข้อมูลตรวจรับและเบิกจ่าย ข้อมูล GPSC สรุปกระบวนงานท่ีพัฒนาเพ่ิมเติมใน ระยะท่ี 2 
    (1) การจัดท าแผนการจัดซื้อจัดจ้าง รายปีงบประมาณ 
    (2) การจัดท ารายงานขอซื้อขอจ้าง และแต่งตั้งคณะกรรมการ 
    (3) การตรวจสอบหนังสือค า้ประกัน (Bank Guarantee) 
    (4) การซื้อเอกสารทางอิเลก็ทรอนิกส์ 
    (5) การบันทึกผลการพิจารณาผู้เสนอราคา 
    (6) การจัดท ารายงานผลการพิจารณาและอนุมัติส่ังซื้อส่ังจ้าง 
    (7) การบริหารสัญญา 
    (8) การเช่ือมโยงข้อมูลระหว่างระบบ e-GP กับหน่วยงานอ่ืน 
   2.5.3 ระยะที่ 3 ประกอบดว้ยระบบงานดงัน้ี 
    1) การพัฒนาระบบ e-Bidding คือการจดัซ้ือจดัจา้งสินคา้ท่ีมีการใช้เทคโนโลยี
ขั้นสูง เป็นเทคนิคเฉพาะ ตลอดจนงานก่อสร้างท่ีมีความสลบัซบัซ้อน  
    2) พัฒนาระบบ e-Market คือ ตลาดกลางรวบรวมสินคา้สินคา้ทัว่ไป สินคา้
ท่ีมีมาตรฐานหรือร้านคา้หรือบริษทัจ านวนมาก เพื่อเป็นส่ือกลางในการซ้ือ/ขายสินคา้และบริการ
ภาครัฐ โดยเป็นการติดต่อส่ือสารกนัระหวา่ง 3 ฝ่าย ไดแ้ก่ ฝ่ายผูซ้ื้อ ฝ่ายผูค้า้ และฝ่ายผูดู้แลตลาด 
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    3) การพัฒนาระบบสัญญาอิเลก็ทรอนิกส์ (e-Contact/e-signature) เป็นระบบท่ี
สนบัสนุนให้ส่วนราชการและผูค้า้สามารถท าการสัญญาส าหรับการจดัซ้ือจดัจา้งไดท้างอิเล็กทรอนิกส์ 
ซ่ึงจะถูกพฒันาควบคู่ไปกบัการปรับปรุงระบบรักษาความปลอดภยั และระบบลงทะเบียนเพื่อให้
สามารถยนืตวัตนขอผูท้  าธุรกรรมในแต่ละขั้นตอนของการท าจดัซ้ือจดัจา้ง 
    2.5.4 ระยะท่ี 4 การจดัซ้ือจดัจา้งภาครัฐดว้ยวิธีการทางอิเล็กทรอนิกส์ (e-GP) 
ภายใต ้พระราชบญัญติัการจดัซ้ือจดัจา้งและการบริหารพสัดุภาครัฐ พ.ศ.2560 และระเบียบกระทรวงการคลงั
วา่ดว้ยการจดัซ้ือจดัจา้งและการบริหารพสัดุภาครัฐ พ.ศ. 2560  มีวตัถุประสงค ์e-GP ระยะท่ี 4 ดงัน้ี 
      1) เพ่ือรองรับพระราชบัญญัติการจัดซื้อจัดจ้างและการบริหารพัสดุภาครัฐ พ.ศ. 2560  
      2) เพ่ิมความโปร่งใสของการจัดซื้อจัดจ้าง และส่งเสริมให้เกิดการแข่งขันอย่างเป็นธรรม 
      3) เป็นแหล่งข้อมูลการจัดซื้อจัดจ้างท่ีให้หน่วยงานกลาง หรือหน่วยงานภาครัฐ
น าข้อมูลไปอ้างอิงในการก าหนดราคากลาง หรือการของบประมาณต่อไป 
      4) ลดขั้นตอนและเพ่ิมประสิทธิภาพของการจัดซื้อจัดจ้างภาครัฐ 
      5) เพ่ือลดต้นทุนของท้ังภาครัฐและเอกชนในการด าเนินการจัดซื้อจัดจ้าง 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 ภาพท่ี 2.7 ภาพรวมของระบบจดัซ้ือจดัจา้งภาครัฐดว้ยอิเลก็ทรอนิกส์  
ท่ีมา : https://www.alro.go.th 
    2.6 สรุปขั้นตอนการด าเนินงานจัดซ้ือจัดจ้างในระบบ e-GP กรณีจัดซ้ือจัดจ้าง 
โดยวิธีเฉพาะเจาะจง (รายละเอียด ภาคผนวก ข) 

https://www.alro.go.th/
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3. ทฤษฎีเกีย่วกบัการยอมรับ 
    3.1 ทฤษฎีการยอมรับ 
    ปรีชา  วนัดี กล่าวว่า การยอมรับของแต่ละบุคคลนั้ นสามารถถือได้ว่าเป็นการ
เปล่ียนแปลงทางพฤติกรรมอย่างหน่ึง การยอมรับหมายถึงการท่ีบุคคลได้รับการเรียนรู้ผ่านระบบ
การศึกษาสามารถอธิบายได้โดยผ่านขั้นตอนการรับรู้ การยอมรับจะเกิดขึ้ นเม่ือได้มีการเรียนรู้ 
ด้วยตนเอง ประกอบการเรียนรู้จะได้ผลก็ต่อเม่ือบุคคลนั้น ได้ทดลองปฏิบัติจนเกิดความแน่ใจว่า 
ส่ิงนั้น ๆ มีประโยชน์ การยอมรับเป็นพฤติกรรมระดับบุคคลซ่ึงในการท่ีจะยอมรับเอาส่ิงหน่ึงส่ิงใด 
ท่ีตนเห็นว่าเป็นส่ิงท่ีดีกว่าทั้ งรูปธรรมและนามธรรมไปปฏิบัติด้วยความพอใจ และการยอมรับจะ
เกิดขึ้นไดโ้ดยผ่านขั้นตอนการเรียนรู้และได้ทดลองมาขั้นหน่ึงแลว้ โดยมีระยะเวลาในการตดัสินใจ 
รับเอาส่ิงนั้น ๆ อาจจะกินเวลาเป็นปีๆ ซ่ึงการยอมรับเป็นกระบวนการการตัดสินใจเก่ียวกบัส่ิงใหม่
และเกิดขึ้นในสมอง โดยผ่านขั้นตอนต่าง ๆ ตั้งแตข่ั้นแรกท่ีมีความรู้เก่ียวกบัส่ิงใหม่ไปจนถึงขั้นยนืยนั
การตัดสินใจท่ีกระท าไปแล้ว ซ่ึงนับเป็นการตัดสินใจแบบพิ เศษมีการเปล่ียนแปลงอย่างเป็น
กระบวนการ และมีระยะเวลาท่ีชดัเจน 
ท่ีมา : ปรีชา  วนัดี (2545) 
    ซ่ึงการยอมรับของบุคคลใดเพื่อประโยชน์ต่าง ๆ นั้น ตามแนวคิดของ Roger (1962) 
จะตอ้งผา่นกระบวนการยอมรับ (Adoption Process) ประกอบไปดว้ย 5 ขั้นตอน คือ  
    1) ขั้นแห่งการรับรู้ (Awareness Stage) เป็นขั้นท่ีบุคคลต่ืนตัวรู้เร่ืองราวต่าง ๆ  
โดยผา่นการสังเกตการฟังและการพบเห็น แต่ไม่ทราบถึงรายละเอียดปลีกยอ่ยต่าง ๆ  
     2) ขั้นสนใจและหาความรู้เพ่ิมเติม (Interest Stage) เป็นขั้นท่ีเร่ิมมีความสนใจ
แสวงหาข่าวสาร รายละเอียดเก่ียวกบัส่ิงใหม่เพิ่มเติม ขั้นน้ีแตกต่างจากขั้นตอนแรก เป็นพฤติกรรมท่ี
เป็นไปในลกัษณะท่ีตั้งใจ และใชก้ระบวนการคิดมากกวา่กระบวนการขั้นแรก  
     3) ขั้นประเมินค่า (Evaluation Stage) เป็นขั้นท่ีเร่ิมพิจารณาประเมินคุณค่าของ
ส่ิงใหม่โดยมีการเปรียบเทียบผลไดผ้ลเสีย ขั้นตอนน้ีแตกต่างจากขั้นตอนอ่ืน ๆ ตรงท่ีเกิดการตดัสินใจ
ท่ีจะใชห้รือเกิดการลองของใหม่ 
     4) ขั้นทดลอง (Trial Stage) เป็นขั้นท่ีบุคคลลองใช้ส่ิงใหม่กับสถานการณ์ของ
ตนเพื่อดูความเป็นไปไดข้องการใช ้และผลท่ีเกิดจากการใชก่้อนท่ีจะยอมรับจริง 
     5) ขั้นการยอมรับ (Adoption Stage) เป็นขั้นท่ีบุคคลยอมรับส่ิงใหม่ไปใช้ใน
สถานการของตนอย่างจริงจงัและเต็มท่ี ขั้นตอนน้ีเม่ือเกิดการทดลองจนทราบถึงประโยชน์ท่ีเกิดกับ
ผูใ้ชแ้ลว้ประสบการณ์ท่ีเกิดขึ้นนั้นจะมีอิทธิพลมากท่ีสุด 
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     นอกจากปัจจยัท่ีเก่ียวกบักระบวนการยอมรับซ่ึงเป็นปัจจยัส่วนบุคคลของผูย้อมรับ
นั้นสามารถแบ่งไดเ้ป็น 2 ปัจจยั คือ 
       1) ปัจจัยด้านลักษณะส่วนตัว เป็นปัจจยัท่ีประกอบดว้ยสถานภาพส่วนตวั ไดแ้ก่ 
ฐานะทางเศรษฐกิจ รายได ้ทรัพยสิ์นท่ีครอบครอง ความรู้ความสามารถเฉพาะทาง รวมไปถึงอายุและ
ระดบัของการศึกษา  
      2) ปัจจัยด้านพฤติกรรมการส่ือสาร โดยพฤติกรรมการส่ือสารของแต่ละบุคคล
ประกอบด้วยการติดตามข่าวสาร ซ่ึงมีทั้ งข่าวสารท่ีมาจากแหล่งท่ีเป็นทางการ และไม่เป็นทางการ
ข่าวสารท่ีมาจากภายนอกชุมชน ความใกลชิ้ดกบัข่าวสาร  
   3.2 ทฤษฎีรวมของการยอมรับและการใช้เทคโนโลยี (Unified Theory of Acceptance 
and User of Technology : UTAUT)  
    ทฤษฎีรวมของการยอมรับและการใช้เทคโนโลยี ได้ถูกพฒันาขึ้นในปี ค.ศ. 2003 
โดย Venkatesh,et al. โดยเป็นการรวบรวมทฤษฎีท่ีเก่ียวกบัการศึกษาถึงพฤติกรรมมนุษยด์า้นต่าง ๆ เขา้
ด้วยกันโดยผลของการศึกษาพบว่ามนุษยมี์ความยอมรับการใช้เทคโนโลยี มากหรือน้อยขึ้นอยู่กับ
อิทธิพลของการให้การสนับสนุนด้านทรัพยากรและความช่วยเหลือด้านการให้ค  าแนะน าการใช้
เทคโนโลยนีั้น ๆ และอิทธิพลผ่านพฤติกรรมแสดงถึงความตั้งใจท่ีจะน าเทคโนโลยีไปใช ้ ประกอบไป
ดว้ยองคป์ระกอบ 3 ดา้น  
     1) ความคาดหวังด้านประโยชน์ใช้สอย (Performance Expectancy)  
     2) ความคาดหวังว่าเทคโนโลยนีั้นจะใช้งานได้ง่าย (Effort Expectancy)  
     3) แรงผลักดันจากสังคมหรือหน่วยงานอ่ืน (Social Influence)  
ท่ีมา : จนัทร์ฑา  นาควชิรตระกูลและประภาส  ศุภศิริสัตยากุล (2554) 
    บงัอร รัตน์ส าเนียงเพราะ ไดใ้หค้วามหมายในแต่ละองคป์ระกอบไว ้ดงัน้ี  
     1) ความคาดหวังด้านประโยชน์ใช้สอย (Performance Expectancy) คือ ระดับท่ี
บุคคลมีความเช่ือว่าการใช้ระบบจะช่วยให้บรรลุผลในการปฏิบัติงาน  เก่ียวข้องกับการรับรู้ถึง
ประโยชน์ปริมาณของงาน แรงจูงใจภายนอก ประโยชน์ท่ีไดรั้บเชิงเปรียบเทียบ และการคาดหวงัผล 
      2) ความคาดหวังว่าเทคโนโลยีนั้นจะสามารถใช้งานได้ง่าย (Effort Expectancy) 
คือ ระดับของความสะดวกท่ีเก่ียวกับการใช้งานระบบ เก่ียวขอ้งกับการรับรู้ถึงประโยชน์และความ
ซบัซอ้นนั้น ๆ  
     3) แรงผลักดันจากสังคมหรือหน่วยงานอ่ืน (Social Influence) คือ ระดบัท่ีบุคคล
อ่ืนมีความคิดเห็นว่ามีความส าคญัและควรใชร้ะบบใหม่น้ี เก่ียวขอ้งกบัการคลอ้ยตามกลุ่มอา้งอิง ปัจจยั
ทางสังคมและภาพลกัษณ์ 
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     สภาพของส่ิงอ านวยความสะดวกในระบบ (Facilitating Condition) คือ ระดับท่ี
บุคคลเช่ือว่าโครงสร้างองค์กรและทางเทคนิคมีเพื่อสนับสนุนการใช้งานระบบน้ี เก่ียวข้องกับ
พฤติกรรมการควบคุมการรับรู้ การอ านวยความสะดวกและความเขา้กนัไดข้องระบบ 
ท่ีมา : บงัอร รัตน์ส าเนียงเพราะ (2554) 
    สิงหะ ฉวีสุขและสุนันทา วงศจ์ตุรภทัร ไดใ้ห้ความเห็นเก่ียวกบัหลกัการของทฤษฎี
รวมการยอมรับและการใช้เทคโนโลยีนั้น จะมุ่งเน้นศึกษาถึงพฤติกรรมการใช้เกิดแรงขบัเคล่ือนจาก
ความตั้ งใจ แสดงพฤติกรรม โดยปัจจัยท่ี มี อิทธิพลต่อความตั้ งใจ แสดงพฤติกรรม ประกอบ 
ไปดว้ย 3 ปัจจยั ไดแ้ก่  
     1) ความคาดหวังในประสิทธิภาพ (Performance Expectancy)  
     2) ความคาดหวังในความพยายาม (Effort Expectancy)  
     3) อิทธิพลของสังคม (Social Influence)  
ท่ีมา : สิงหะ ฉวีสุขและสุนนัทา วงศจ์ตุรภทัร (2555) 
    ส่วนส่ิงท่ีอ านวยความสะดวกในการใชง้าน (Facilitating Condition) นั้นมีความสัมพนัธ์
โดยตรงต่อพฤติกรรมการใชง้านระบบ ส าหรับตวัแปรเสริม / ตวัแปรผนั มีดว้ยกนัอยู่ 4 ตวัแปร ไดแ้ก่    
เพศ (Gender)  อาย ุ(Age)  ประสบการณ์ (Experience) และความสมคัรใจในการใชง้าน (Voluntariness of Use) 
    ตวัแปรดังกล่าว มีความส าคญัในการท าหน้าท่ีเป็นตวัเช่ือมโยง ความสัมพนัธ์ระหว่าง
ปัจจยัตามทฤษฎีรวมการยอมรับและการใชเ้ทคโนโลย ีสามารถแสดงในรูปของแบบจ าลองดงัรูปภาพ ดงัน้ี 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
ภาพท่ี 2.8 รูปแบบจ าลองทฤษฎีรวมการยอมรับและการใชเ้ทคโนโลยี 

ท่ีมา : Venkatesh V, et al (2003) 
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   ดังนั้ นจากการศึกษาทฤษฎีรวมการยอมรับและการใช้เทคโนโลยี พบว่า ทฤษฎี
สามารถใช้ท านายการยอมรับการใช้เทคโนโลยีของผูใ้ช้ได้อย่างมีประสิทธิภาพ โดยมีตวัแปรเสริม
หรือตวัผนัแปร เป็นส่วนขยายของแบบจ าลองท าให้สามารถท านายผลของการยอมรับเทคโนโลยีได้
แม่นย  าและมีความถูกตอ้งมากขึ้น 
   3.3 ทฤษฎีแบบจ าลองการยอมรับนวัตกรรมและเทคโนโลยี  (A Technology 
Acceptance Model : TAM) 
     Davis,.F.D. (1989) แบบจ าลองการยอมรับเทคโนโลยี (TAM)  เป็นทฤษฎีท่ีมีช่ือเสียง
และมีการยอมรับว่าสามารถใช้เป็นตัวช้ีว ัดความส าเร็จของการใช้เทคโนโลยีได้ถูกน าเสนอ 
โดย Davis,.F.D. (1989) ซ่ึงเป็นการปรับปรุงเพิ่มเติมตัวทฤษฎีมาจาก TRA (The theory of reasoned 
action ของ Icek Ajzen and Morris Fishbein, (1975) โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาถึงปัจจัยท่ีท าให้ 
เกิดแรงจูงใจและความสนใจส่วนบุคคลในการยอมรับการใช้งานเทคโนโลยีสารสนเทศโดยมีตวัแปร
ส าคญั 2 ตวัแปรคือ  
     1) การรับรู้ความง่ายในการใช้งาน (Perceived Ease of Use: PEoU) หมายถึง ระดบั
ท่ีผูใ้ชง้านคาดหวงัต่อระบบวา่จะมีความง่ายในการใชง้านระบบนั้น ๆ  
     2) การรับรู้ประโยชน์ (Perceived Usefulness: PU) หมายถึง เม่ือมีการใชง้านระบบ
แล้วเป็นการเพิ่มประสิทธิภาพให้กับตัวผู ้ใช้งาน นอกจากนั้ นทฤษฎีการยอมรับนวัตกรรมและ
เทคโนโลยียงัได้ค้นพบ เม่ือผูใ้ช้งานเกิดความเช่ือเก่ียวความง่ายในการใช้งานและประโยชน์ของ
เทคโนโลยีสารสนเทศมีความสัมพนัธ์ระหว่างปัจจยัตามทฤษฎีการยอมรับนวตักรรมและเทคโนโลยี
ขา้งตน้สามารถแสดงไดใ้นรูปของแบบจ าลอง ดงัรูปภาพ  
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพท่ี 2.9 แสดงแบบจ าลองการยอมรับเทคโนโลย ี
ท่ีมา : Davis,.F.D. (1989) 

ปัจจัยภายนอก 
(External Variable) 

การรับรู้ประโยชน์ 
(Perceived Usefulness: PU) 

การรับรู้ความสะดวกในการใช้งาน 
(Perceived Ease of Use: PEoU) 

ทัศนคติต่อ
พฤติกรรม 
(Attitude 

Toward Using) 

พฤติกรรม 
ความตั้งใจ 

(Behavioral 
Intention) 

การใช้งาน 
อย่างแท้จริง 

(Actual 
Behavior) 
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     สิงหะ ฉวีสุขและสุนนัทา  วงศจ์ตุรภทัร ไดใ้ห้ความหมายของตวัแปรต่างๆในแบบจ าลอง
การยอมรับเทคโนโลยไีว ้ดงัน้ี  
     1) ปัจจัยภายนอก (External Variable) หมายถึง อิทธิพลของตวัแปรภายนอกซ่ึง
แต่ละบุคคลมีตวัแปรน้ีท่ีแตกต่างกนัออกไป 
     2) การรับรู้ประโยชน์ (Perceived Usefulness: PU) หมายถึง ความมีประโยชน์จะ
เป็นตวัก าหนดการรับรู้ในระดบับุคคลซ่ึงสามารถอธิบายไดว้่าแต่ละบุคคลมีความรับรู้ว่าเทคโนโลยี
สารสนเทศจะสามารถช่วยพฒันาการท างานไดอ้ยา่งไรบา้ง  
     3) การรับรู้ความสะดวกในการใช้งาน (Perceived Ease of Use: PEoU) หมายถึง  
ความง่ายในการใช้งานจะเป็นตัวแปรในแง่ของความส าเร็จท่ีจะได้รับว่าตรงกับท่ีต้องการหรือไม่   
     4) ทัศนคติต่อพฤติกรรม (Attitude Toward Using) หมายถึง ทัศนคติและความ
สนใจท่ีจะใชเ้ทคโนโลยีโดยพฤติกรรม   
     5) พฤติกรรมความตั้งใจ (Behavioral Intention) หมายถึง พฤติกรรมในการสนใจ 
ท่ีตอ้งการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศ  
     6) การใช้งานอย่างแท้จริง (Actual Behavior) หมายถึง มีการน ามาใชง้านและเกิด
การยอมรับในเทคโนโลย ี
ท่ีมา : สิงหะ ฉวีสุขและสุนนัทา  วงศจ์ตุรภทัร 
    อัจฉราวรรณ กองเพชร และคณะ ได้กล่าวไวว้่า ทฤษฎีการยอมรับเทคโนโลยีท่ีถูกน ามา
ประยุกตใ์ช้ในการศึกษาวิจยัอย่างกวา้งขวาง คือ แบบจ าลองการยอมรับเทคโนโลยีซ่ึงแบบจ าลองน้ีใชท้ดสอบ
พฤติกรรมการยอมรับเทคโนโลยีของบุคคลว่ามาจากความตั้งใจในการใชร้ะบบใดระบบหน่ึงของผูใ้ช ้ซ่ึงไดรั้บ
อิทธิพลมาจากการรับรู้ถึงประโยชน์ และการรับรู้ถึงความง่ายในการใช้งาน สามารถกล่าวได้ว่า การรับรู้ถึง
ประโยชน์และการรับรู้ถึงความง่ายในการใชง้าน เป็นปัจจยัหลกัท่ีมีอิทธิพลต่อทศันคติการใชร้ะบบ ซ่ึงส่งผล
กระทบต่อความตั้งใจของพฤติกรรมท่ีจะใชร้ะบบและพฤติกรรมการยอมรับใชง้านจริง  
ท่ีมา : อจัฉราวรรณ กองเพชร และคณะ (2555) 
    นพมาศ เสียมไหม ได้กล่าวไวว้่า การใช้เทคโนโลยีของผูใ้ช้สามารถพิจารณาได้จากความ
ตั้งใจของผูใ้ช้ในการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศท่ีไดรั้บ  แลว้ในท่ีสุดความตั้งใจของผูใ้ชย้งัสามารถพิจารณาการ
รับรู้ของผูใ้ช้ต่อระบบ  ขอ้มูลท่ีประกอบด้วย การรับรู้ถึงประโยชน์และความสะดวกในการใช้งาน ทา้ยท่ีสุด
ปัจจยัภายนอกท่ีมีผลโดยตรงต่อการรับรู้ถึงประโยชน์และความสะดวกในการใช้งานท่ีมีผลทางออ้มต่อความ
เช่ือ ทศันคติ และความตั้งใจ ต่อการใช้เทคโนโลยีจะถูกกล่าวถึงในช่วงการพฒันาเทคโนโลยีและการตอบรับ
เทคโนโลย ี 
ท่ีมา : นพมาศ เสียมไหม (2554) 



 36 

    Horst, et al. ได้ท าการศึกษาการยอมรับเทคโนโลยีสารสนเทศ e-Government  
ในประเทศเนเธอร์แลนด์ พบว่า การรับรู้ถึงประโยชน์ท่ีได้จากการใช้งาน e-Government เป็นปัจจยั
หลกัท่ีส าคญัต่อการยอมรับเทคโนโลยี และปัจจยัทางดา้นการรับรู้ถึงความเส่ียงประสบการณ์ส่วนตวั 
การรับรู้ถึงการควบคุมพฤติกรรม และบรรทดัฐานส่วนบุคคลนั้น สามารถท่ีจะคาดการถึงการรับรู้ถึง
ประโยชน์ท่ีไดจ้ากการใชง้านบริการทางอิเล็กทรอนิกส์โดยทัว่ไป ในขณะท่ีความเช่ือใน e-Government 
เป็นปัจจยัหลกัของการรับรู้ถึงประโยชน์ท่ีไดจ้าการใชง้านของ e-Government 
ท่ีมา : Horst, et al. (2007) 
   จากทฤษฎีแบบจ าลองการยอมรับเทคโนโลยี (TAM) ดังกล่าว ผูศึ้กษาได้น ามา
ประยุกต์ใช้ในก าหนดกรอบแนวคิดในงานวิจยัคร้ังน้ี เพื่อศึกษาถึงปัจจัยท่ีท าให้เกิดแรงจูงใจและ 
ความสนใจส่วนบุคคลในการยอมรับการด าเนินงานระบบจดัซ้ือจดัจา้งภาครัฐด้วยอิเล็กทรอนิกส์ 
ของเจ้าหน้าท่ีพัสดุโรงเรียนในสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาล าปาง เขต 2  
โดยมีตวัแปรส าคญั 2 ตวัแปร คือ 1. การรับรู้ความง่ายในการใช้งาน 2. การรับรู้ประโยชน์ ท่ีมีอิทธิพล
ต่อทศันคติการใช้ระบบ ซ่ึงส่งผลกระทบต่อความตั้งใจของพฤติกรรมท่ีจะใช้ระบบ และพฤติกรรม
การยอมรับใชง้านอยา่งแทจ้ริง  
 

4. อ านาจหน้าที่และโครงสร้างของส านักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาล าปาง เขต 2 
4.1 อ านาจหน้าท่ี ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาล าปางเขต 2 เป็นหน่วยงาน

ทางการศึกษาท่ีอยู่ภายใต้การก ากับดูแลของส านักงานคณะกรรมการศึกษาขั้นพื้นฐาน มีอ านาจหน้าท่ี 
ภารกิจและบทบาทตามท่ีกฎหมายก าหนด ดงัน้ี  
    4.1.1 มาตรา 37 แห่งพระราชบัญญัติระเบียบบริหารราชการกระทรวงศึกษาธิการ 
พ.ศ. 2540 และท่ีแก้ไขเพิ่มเติม  ก าหนดให้ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามอ านาจหน้าท่ีเก่ียวกบัการศึกษา 
ตามท่ีก าหนดไวใ้นพระราชบญัญติัระเบียบบริหารราชการกระทรวงศึกษาธิการ พ.ศ. 2546 และท่ีแก้ไข
เพิ่มเติม หรือกฎหมายอ่ืนและมีอ านาจหนา้ท่ี ดงัน้ี  
     1) อ านาจหน้าท่ีในการบริหารและการจัดการศึกษา และพัฒนาสาระของหลักสูตร
การศึกษาให้สอดคล้องกับหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพืน้ฐาน ของส านักงานคณะกรรมการการศึกษา
ขั้นพืน้ฐาน  
     2) อ านาจหน้าท่ีในการพัฒนางานด้านวิชาการและจัดให้มีระบบประกันคุณภาพ
ภายในสถานศึกษาร่วมกับสถานศึกษา  
     3) รับผิดชอบในการพิจารณาแบ่งส่วนราชการภายในสถานศึกษาของสถานศึกษา
และส านักงานเขตพืน้ท่ีการศึกษา  
     4) ปฏิบัติหน้าท่ีอ่ืนตามท่ีกฎหมายก าหนด  
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    4.1.2 ข้อ 5 แห่งประกาศกระทรวงศึกษาธิการ  เร่ือง การแบ่งส่วนราชการภายใน
ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา พ.ศ. 2560 และแก้ไขเพิ่มเติม (ฉบับท่ี 2) พ.ศ. 2561 ก าหนดให้
ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามีอ านาจหนา้ท่ีด าเนินการให้เป็นไปตามกฎหมายว่าดว้ยระเบียบบริหารราช
กาณกระทรวงศึกษาธิการและมีอ านาจหนา้ท่ี ดงัต่อไปน้ี  
     1) จัดท านโยบาย แผนพัฒนาและมาตรฐานการศึกษาของเขตพืน้ท่ีการศึกษาให้
สอดคล้องกับนโยบาย มาตรฐานการศึกษาแผนการศึกษาแผนพัฒนาการศึกษาขั้นพื้นฐาน และความ
ต้องการของท้องถ่ิน  
    2) วิเคราะห์การจัดตั้งงบประมาณเงินอุดหนุนท่ัว ไปของสถานศึกษา และ
หน่วยงานในเขตพื้นท่ีการศึกษาและแจ้งการจัดสรรงบประมาณท่ีได้รับให้หน่วยงานข้างต้นรับทราบ 
รวมท้ังก ากับตรวจสอบติดตามการใช้จ่ายงบประมาณของหน่วยงานดังกล่าว  
     3) ประสานส่งเสริมสนับสนุนและพัฒนาหลักสูตรร่วมกับสถานศึกษาในเขตพื้นท่ี
การศึกษา  
    4) ก ากับดูแลติดตามและประเมินผลสถานศึกษาขั้นพืน้ฐานและในเขตพืน้ท่ีการศึกษา  
     5) ศึกษาวิเคราะห์วิจัยและรวบรวมข้อมูลสารสนเทศด้านการศึกษาในเขตพื้นท่ี
การศึกษา  
     6) ประสานการระดมทรัพยากรด้านต่างๆ รวมท้ังทรัพยากรบุคคล เพ่ือส่งเสริม
สนับสนนุการจัดและพัฒนาการศึกษาในเขตพืน้ท่ีการศึกษา  
    7) จัดระบบประกันคุณภาพการศึกษาและประเมินผลสถานศึกษาในเขตพื้นท่ี
การศึกษา  
    8) ประสานส่งเสริมสนับสนุนการจัดการศึกษาของสถานศึกษาเอกชน องค์กร
ปกครองส่วนท้องถ่ิน รวมท้ังบุคคล องค์กรชุมชน องค์กรวิชาชีพสถาบันศาสนา สถานประกอบการและ
สถาบันอ่ืนท่ีจัดการศึกษา รูปแบบท่ีหลากหลายในเขตพืน้ท่ีการศึกษา  
    9) ด าเนินการและประสานส่งเสริมสนับสนุนการศึกษาและพัฒนาการศึกษา
ในเขตพืน้ท่ีการศึกษา  
    10) ประสานส่งเสริมการด าเนินการของคณะกรรมการคณะอนุกรรมการและ
คณะท างานด้านการศึกษา  
     11) ประสานการปฏิบัติราชการท่ัวไปกับองค์กรหรือหน่วยงานต่าง ๆ  ท้ังภาครัฐ 
เอกชน และองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน     
     12) ปฏิบั ติงานร่วมกับหรือสนับสนุนการปฏิบั ติงานของหน่วยงานอ่ืนท่ี
เกี่ยวข้องหรือท่ีได้รับมอบหมาย  
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   4.2 โครงสร้างของส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาล าปาง เขต 2 
    ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาล าปางเขต2 เป็นหน่วยงานทางการศึกษา 
ท่ีอยู่ภายใตก้ารก ากบัดูแลของส านักงานคณะกรรมการศึกษาขั้นพื้นฐาน มีโครงสร้างการแบ่งส่วน
ราชการภายในส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา ตามท่ีกฎหมายก าหนด ดงัน้ี  
     1) ตามข้อ 6 แห่งประกาศกระทรวงศึกษาธิการ  เร่ือง การแบ่งส่วนราชการภายใน
ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา พ.ศ. 2560 และท่ีแก้ไขเพิ่มเติม (ฉบับท่ี 2) พ.ศ. 2561 ให้แบ่งส่วน
ราชการภายในส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาไว ้ดงัต่อไปน้ี  
     (1) กลุ่มอ านวยการ       
    (2) กลุ่มนโยบายและแผน  
    (3) กลุ่มส่งเสริมการศึกษาทางไกลเทคโนโลยสีารสนเทศและการส่ือสาร  
     (4) กลุ่มบริหารงานการเงินและสินทรัพย์   
    (5) กลุ่มบริหารงานบุคคล  
    (6) กลุ่มพัฒนาครูและบุคลากรทางการศึกษา  
    (7) กลุ่มนิเทศติดตาม และประเมินผลการจัดการศึกษา  
     (8) กลุ่มส่งเสริมการจัดการศึกษา   
    (9) กลุ่มกฎหมายและคดี 
    (10) หน่วยตรวจสอบภายใน  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพท่ี 2.10 ภาพโครงสร้างของส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาล าปาง เขต 2 
ท่ีมา : https://lampang2.blogspot.com/ 
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   4.3 การด าเนินงานของกลุ่มบริหารงานการเงินและสินทรัพย์  
   อาศยัอ านาจตามขอ้ 7 แห่งประกาศกระทรวงศึกษาธิการ เร่ือง การแบ่งส่วนราชการ
ภายในส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา พ.ศ. 2560 และท่ีแก้ไขเพิ่มเติม (ฉบับท่ี  2) พ.ศ. 2561  
กลุ่มบริหารงานการเงินและสินทรัพย ์แบ่งการด าเนินงานในกลุ่ม ดงัต่อไปน้ี  
   1) ด าเนินงานเกี่ยวกับงานบริหารการเงิน  
   2) ด าเนินงานเกี่ยวกับงานบริหารงานบัญชี  
    3) ด าเนินงานเกี่ยวกับงานบริหารงานพัสดุ  
    4) ด าเนินงานเกี่ยวกับงานบริหารสินทรัพย์  
    5) ให้ค าปรึกษาสถานศึกษาเกี่ยวกับการด าเนินงานบริหารการเงิน งานบัญชี 
งานพัสด ุและงานบริหารสินทรัพย์  
    6) ปฏิบัติงานร่วมกับหรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของหน่วยงานอ่ืนท่ี
เกี่ยวข้อง หรือท่ีได้รับมอบหมาย  
  

5. งานวิจัยที่เกีย่วข้อง 
 ผูว้ิจยัไดด้ าเนินการศึกษา ทบทวนวรรณกรรมและงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง ดงัน้ี   
   5.1 อรพินท์ เปรมโพธิ์ (2558) เร่ือง ระดบัการยอมรับการด าเนินงานจดัซ้ือจดัจา้งดว้ย
ระบบอิเล็กทรอนิกส์ของเจ้าหน้าท่ีพสัดุ มหาวิทยาลยัเชียงใหม่  สรุปผลการศึกษา พบว่า ปัจจยัท่ี
ส่งผลต่อระดบัการยอมรับการด าเนินงานจดัซ้ือจดัจา้งดว้ยระบบอิเล็กทรอนิกส์ของเจา้หนา้ท่ีพสัดุ 
มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ ได้แก่ 1) ปัจจัยท่ี ส่งผลต่อการรับรู้ประโยชน์  อยู่ในระดับมากท่ี สุด 
โดยเฉพาะการรับรู้ประโยชน์ท่ีเก่ียวกับการด าเนินการช่วยท าให้ลดระยะเวลาในกระบวนการ
ด าเนินงานและลดงบประมาณท่ีใช้ในการบริหารการจัดซ้ือจัดจ้าง ท าให้เกิดประโยชน์ต่อ
มหาวิทยาลยัในการประหยดังบประมาณ 2) ปัจจยัท่ีส่งผลต่อการรับรู้ความสะดวกในการใช้งาน  
อยูใ่นระดบัมากท่ีสุดโดยผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่มีความพึงพอใจในเร่ืองท่ีเก่ียวกบัตลาดกลาง
ในการจัดการประมูลด้วยระบบอิเล็กทรอนิกส์ให้ความสะดวก ณ วนัและเวลาท่ีเสนอราคา 
ดว้ยระบบอิเล็กทรอนิกส์จนไดรั้บผลสรุปการประมูลจากตลาดกลาง  3) ปัจจยัท่ีส่งผลต่อทศันคติ
และพฤติกรรมความตั้งใจอยู่ในระดับมาก โดยเฉพาะปัจจยัท่ีเก่ียวกับความรู้สึกพึงพอใจในการ
ด าเนินการเป็นกระบวนการท่ีโปร่งใสและเปิดเผยต่อสาธารณะและการยอมรับท่ีจะใช้การ
ด าเนินงานจดัซ้ือจดัจา้งดว้ยระบบอิเลก็ทรอนิกส์  
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  5.2 ภัทราวดี ทองมาลา (2558) เร่ือง การยอมรับระบบการจดัซ้ือจดัจา้งดว้ยอิเล็กทรอนิกส์  
(e-GP) ของเจา้หนา้ท่ีพสัดุ ของมหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคล สรุปผลการศึกษา พบว่า การรับรู้ว่าง่าย
ต่อการใช้มีความสัมพนัธ์กบัการรับรู้ว่ามีประโยชน์ การรับรู้ว่ามีประโยชน์มีความสัมพนัธ์กบัทศันคติ
ต่อพฤติกรรมการยอมรับระบบ การรับรู้ว่าง่ายต่อการใช้มีความสัมพันธ์ต่อทัศนคติต่อพฤติกรรม  
การรับรู้ว่ามีประโยชน์มีความสัมพนัธ์กบัความตั้งใจในการใช้ระบบทศันคติต่อพฤติกรรมการยอมรับ
เทคโนโลยีมีความสัมพนัธ์กบัความตั้งใจในการใช้เทคโนโลยีบรรทดัฐานทางสังคมมีความสัมพนัธ์กบั
ความตั้งใจในการใชเ้ทคโนโลยี การับรู้ถึงการควบคุมมีความสัมพนัธ์กบัความตั้งใจในการใชเ้ทคโนโลย ี
ความตั้งใจในการใชเ้ทคโนโลยมีีความสัมพนัธ์ต่อพฤติกรรมการยอมรับเทคโนโลย ี
 5.3 อรทัย เล่ือนวัน (2555) เร่ือง ปัจจยัท่ีมีผลต่อการยอมรับเทคโนโลยีสารสนเทศ : 
กรณีศึกษากรมการพฒันาชุมชนศูนยร์าชการแจง้วฒันะ สรุปผลการศึกษา พบว่า ผูต้อบแบบสอบถาม
ส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง อายุ 31-40 ปี มีการศึกษาระดับปริญญาตรี เป็นพนักงานระดับปฏิบติัการ
และรายได้เฉล่ียต่อเดือน 10,000-20,000 บาท ส่วนปัจจยัเก่ียวกับงาน พบว่าส่วนใหญ่มีอายุงาน  
11 - 15 ปี มีประสบการณ์ในการใช้คอมพิวเตอร์มากกว่า 4 ปี  เข้ารับการฝึกอบรมหลักสูตร 
ดา้นคอมพิวเตอร์ 1-2 คร้ัง และใช้คอมพิวเตอร์ 56 ชัว่โมงต่อวนั ส่วนระดับการยอมรับเทคโนโลยี
สารสนเทศ พบว่า อยู่ในระดบัมาก ทั้ง 2 ดา้น ผลการทดสอบสมมติฐาน พบว่า เพศและรายได้ต่อ
เดือนท่ีแตกต่างกนัมีผลต่อการยอมรับเทคโนโลยีสารสนเทศในดา้นการรับรู้ความง่ายต่อการใชง้าน
ระดบัการศึกษาท่ีแตกต่างกนัมีผลต่อการยอมรับเทคโนโลยีสารสนเทศในดา้นการรับรู้ประโยชน์
และเพศท่ีแตกต่างกนัมีผลต่อการการยอมรับเทคโนโลยีสารสนเทศ ในภาพรวม ส่วนปัจจยัเก่ียวกบั
งานไม่มีผลต่อการยอมรับเทคโนโลยสีารสนเทศทุกดา้น 
 5.4 สมนึก มีกมล (2556) เร่ือง ความเขา้ใจระเบียบส านกันายกรัฐมนตรีวาดว้ยการพสัดุ
ดว้ยวิธีการทางอิเล็กทรอนิกส์ของเจา้หนา้ท่ีพสัดุองคก์ารปกครองส่วนทอ้งถ่ินในจงัหวดัพิษณุโลก
สรุปผลการศึกษา พบว่า ความเขา้ใจส่วนบุคคลเก่ียวกบัความเขา้ใจระเบียบส านกันายกรัฐมนตรีว่า
ด้วยการพสัดุด้วยวิธีการทางอิเล็กทรอนิกส์ พ.ศ. 2549 ของเจ้าหน้าท่ีพสัดุ องค์กรปกครองส่วน
ท้องถ่ินในจังหวัดพิษณุ โลก  โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก  เม่ือจ าแนกเป็นรายข้อและ 
ผูต้อบแบบสอบถามส่วนมากมีความเข้าใจในอับดับท่ี 1 คือ ด้านการเสนอราคา รองลงมาคือ  
ด้านการยื่นข้อเสนอทางด้านเทคนิค และด้านมาตรการรักษาความเป็นธรรมและผลประโยชน์ 
ของรัฐ ด้านการเตรียมด าเนินการ ด้านค้านความสัมพนัธ์กับระเบียบอ่ืน และอันดับสุดท้าย คือ  
การบงัคบัใช ้
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  5.5 นันทนา ตุ้มศักดิ์  (2555) เร่ือง ปัญหาและแนวทางในการจัดซ้ือจัดจ้างโดยวิธี
ประกวดราคาดว้ยระบบอิเล็กทรอนิกส์ (e-Auction) ของส านักงานศาลปกครอง สรุปผลการศึกษา 
พบว่า ปัญหาในการจัดซ้ือจัดจ้างโดยวิธี (e-Auction) ของส านักงานศาลปกครองมีปัญหาใน 
ดา้นต่างๆ คือ เจา้หน้าท่ีพสัดุ ระเบียบขั้นตอน การร้องเรียน คณะกรมการตลาดกลาง ผูเ้สนอราคา 
ระบบอินเตอร์เน็ต และไม่มีปัญหาด้านเคร่ืองคอมพิวเตอร์ และคา้นการเสริมสร้างธรรมาภิบาล 
โดยพบว่าปัญหาท่ีส าคญัท่ีสุด คือ ด้านบุคลากรท่ีเก่ียวขอ้ง โดยเฉพาะ เจ้าหน้าท่ีพสัดุ คณะกรรมการ 
และด้านระเบียบขั้นตอน  ทั้ งอบรมพัฒนาบุคลากรท่ีเก่ียวข้องอย่างต่อเน่ืองมีการสับเปล่ียน
หมุนเวียนงานเพื่อให้เจ้าหน้าท่ีพสัดุสามารถปฏิบติังานดา้น (e-Auction) ไดทุ้กคน มีการจดัท าคู่มือ
การปฏิบติังานสร้างขวญัและก าลงัใจใหก้บัเจา้หนา้ท่ีพสัดุและปรับและลดขั้นตอนท่ีไม่จ าเป็น  
 5.6 ชาญชัย อรรคผาติ (2557) เร่ือง ปัจจัยท่ีส่งผลต่อทัศนคติในการยอมรับใน
เทคโนโลยคีลาวดค์อมพิวต้ิง เพื่อประยกุตใ์ชใ้นการใหบ้ริการระบบบญัชีออนไลน์ ส าหรับวิสาหกิจ
ขนาดกลางและขนาดย่อมในมุมมองของผูท้  าบญัชี พบว่า ปัจจยัของตวัแปรอิสระทั้ง 3 ดา้น ไดแ้ก่ 
ดา้นการรับรู้ในเทคโนโลยี ดา้นการรับรู้การไดรั้บประโยชน์จากการใชง้าน และดา้นการรับรู้ความ
ง่ายในการใช้งานมีความสัมพันธ์เชิงบวกกับทัศนคติในการเลือกใช้ระบบบัญชีออนไลน์ผ่าน
เทคโนโลยีคลาวด์คอมพิวต้ิงของผูท้  าบญัชีอย่างมีนยัส าคญั และพบว่าปัจจยัทศันคติในการเลือกใช้
ระบบบญัชีออนไลน์มีอิทธิพลและส่งผลต่อพฤติกรรมการตดัสินใจเลือกใช้ระบบบญัชีออนไลน์
ของผูท้  าบญัชีอยา่งมีนยัส าคญั  
 



บทที ่ 3 

วธีิด ำเนินกำรศึกษำ 
 
 
 การศึกษาคร้ังน้ีผูศึ้กษาได้ก าหนดระเบียบวิธีในการศึกษาและการเก็บรวบรวมขอ้มูล
ส าหรับการศึกษา เร่ือง เร่ือง “การยอมรับการด าเนินงานระบบจดัซ้ือจดัจา้งภาครัฐดว้ยอิเล็กทรอนิกส์ 
ของเจา้หนา้ท่ีพสัดุโรงเรียนในสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาล าปาง เขต 2”  ดงัน้ี 
 1. ประชากร 
 2. เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการศึกษา 
 3. วิธีการเก็บขอ้มูล 
 4. การวิเคราะห์ขอ้มูล 
   

1. ประชำกร 
  ประชากรท่ีใช้ในการศึกษาในคร้ังน้ี ได้แก่  เจ้าหน้าท่ีพสัดุ โรงเรียนในสังกัดส านักงาน 
เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาล าปาง เขต 2 จ านวน 104 คน อ้างอิงข้อมูลจากส านักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษาล าปาง เขต 2 ขอ้มูล ณ วนัท่ี 10 มิถุนายน 2563  

 

2. เคร่ืองมือท่ีใช้ในกำรศึกษำ 
   การศึกษาน้ีเป็นการศึกษาเชิงปริมาณ (Quantitative Research) โดยใชว้ิธีการแจกแบบสอบถาม
(Questionnaire) เป็นเคร่ืองมือในการรวบรวมขอ้มูล โดยแบบสอบถามประกอบดว้ย 4 ส่วน ดงัน้ี 
  ส่วนท่ี 1 ปัจจยัส่วนบุคคลของเจา้หน้าท่ีผูใ้ชร้ะบบจดัซ้ือจดัจา้งภาครัฐดว้ยอิเล็กทรอนิกส์ 
โดยมีลกัษณะเป็นค าถามปลายปิด ได้แก่  เพศ  อายุ  ระดับการศึกษา  ต าแหน่ง  สถานภาพในการ
ท างานปัจจุบนั และประสบการณ์ในการปฏิบติังานผ่านระบบจดัซ้ือจดัจา้งภาครัฐดว้ยอิเลก็ทรอนิกส์ 
  ส่วนท่ี 2 การรับรู้ประโยชน์การด าเนินงานระบบจดัซ้ือจดัจา้งภาครัฐดว้ยอิเลก็ทรอนิกส์ 
  ส่วนท่ี 3 การรับรู้ความสะดวกในการใชง้านระบบจดัซ้ือจดัจา้งภาครัฐดว้ยอิเลก็ทรอนิกส์ 
  ส่วนท่ี 4 การยอมรับการด าเนินงานระบบจดัซ้ือจดัจา้งภาครัฐดว้ยอิเลก็ทรอนิกส์ 
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  การตรวจสอบคุณภาพของเคร่ืองมือ ผูศึ้กษาไดมี้การประเมินความเท่ียงตรง (Validity) 
และความน่าเช่ือถือ (Reliability) ของแบบสอบถาม โดยน าแบบสอบถามให้อาจารย์ท่ีปรึกษา 
การคน้ควา้อิสระตรวจสอบอีกคร้ังเพื่อให้ค  าถามใบแบบสอบถามครอบคลุมและสอดคล้องกับ
วตัถุประสงค์ของงานวิจยั จากนั้นจึงน ามาพิจารณาและแกไ้ขตามขอ้แนะน า และน าแบบสอบถาม 
ท่ีปรับปรุงตามค าแนะน าของอาจารย์ท่ีปรึกษา เสนอผูท้รงคุณวุฒิ จ านวน 3 ท่าน เพื่อตรวจสอบ 
ความเท่ี ยงตรงเชิงเน้ื อหา (Content Validity)  ได้แก่   ผู ้ช่ วยศาสตราจารย์  ดร.ภาวิน  ชินะโชติ  
จากมหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช และ นายสมบัติ  สิริวงศ์เครือ ต าแหน่ง รองผู ้อ  านวยการ
ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา และนางรุ่งนภา  สายสุธนาวิชญ์ ต าแหน่ง ผูอ้  านวยการกลุ่มบริหารงาน
การ เงิน และสิ นท รัพ ย์  จ ากส านั ก งาน เขตพื้ น ท่ี ก ารศึกษาประถม ศึกษาล าป าง เขต  2 
แลว้รวบรวมขอ้มูลความคิดเห็นของผูท้รงคุณวุฒิ มาวิเคราะห์ดชันีความสอดคลอ้งระหว่างรายการ 
ขอ้ค าถามกบัวตัถุประสงคก์ารศึกษา ดงัน้ี 
  2.1 หาค่า IOC (Index of Item Objective Congruence) โดยใช้สูตรของ IOC (ลัดดาวัลย ์
เพชรโรจน์ิ 2547: น.145-146)  ดงัน้ี 

 
      IOC =      R 
                                                                   N  
  เม่ือ IOC แทนดชันีความสอดคลอ้ง (Index of Item Objective Congruence)  
                       แทน ผลรวมของคะแนนความคิดเห็นของผูท้รงคุณวุฒิ  
  R แทน คะแนนความคิดเห็นของผูท้รงคุณวุฒิต่อค าถามแต่ละขอ้  
  N แทน จ านวนผูเ้ช่ียวชาญ  
  ส าหรับเกณฑก์ารใหค้ะแนน มีดงัน้ี  
  +1 หมายถึง ค าถามนั้นสอดคลอ้งกบัวตัถุประสงคข์องการศึกษา   
  -1 หมายถึง ค าถามนั้นไม่สอดคลอ้งกบัวตัถุประสงคข์องการศึกษา  
  0 หมายถึง ไม่แน่ใจวา่ค าถามนั้นสอดคลอ้งกบัวตัถุประสงคข์องการศึกษา  
  เกณฑก์ารแปลความหมาย มีดงัน้ี  
  ค่า IOC ≥ .50 หมายความวา่ ค  าถามนั้นตรงวตัถุประสงคข์องการศึกษา  
  ค่า IOC < .50 หมายความวา่ ค  าถามนั้นไม่ตรงวตัถุประสงคข์องการศึกษา  
  ผลการวิเคราะห์หาค่าความเท่ียงตรงของแบบสอบถาม มีค่าเฉล่ียของดชันีความสอดคลอ้ง 
(IOC) ไดเ้ท่ากบั 1.0 
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   2.2 สถิติท่ีใช้ทดสอบหาความเช่ือมัน่ (Reliability) ของแบบสอบถามทั้งในดา้นปัจจยั
ส่วนบุคคล การรับรู้ประโยชน์ การรับรู้ความสะดวกในการใช้งาน และการยอมรับการด าเนินงาน
ระบบจดัซ้ือจดัจา้งภาครัฐดว้ยอิเล็กทรอนิกส์ โดยน าแบบสอบถามไปทดสอบ (Pre-test) กบัประชากร 
จ านวน 30 ราย โดยใชว้ิธีหาค่าสัมประสิทธ์ิแอลฟา (C-Coefficient) ของครอนบคั (Cronbach alpha 
coefficient) (กลัยา วานิชยบ์ญัชา, 2546)    
   2.3 สถิติท่ีใช้ทดสอบสมมติฐาน ใช้สถิติไคสแควร์ (Chi-Square) เพื่อทดสอบสมมติฐาน
การศึกษาตามวตัถุประสงค ์

 

3. กำรเกบ็รวมรวมข้อมูล 
  การเก็บรวบรวมขอ้มูลเพื่อการศึกษาในคร้ังน้ี ผูศึ้กษาไดแ้บ่งการเก็บขอ้มูลเป็น 2 ประเภท คือ    
   3.1 ศึกษาจากเอกสาร (Documentary Research) เพื่อใช้เป็นขอ้มูลเบ้ืองตน้ในการศึกษา  
ทั้งในส่วนขอบเขตการศึกษา การตั้งสมมุติฐาน แนวคิด ทฤษฎี และวรรณกรรมท่ีเก่ียวขอ้ง 
  3.2 ศึกษาเก็บข้อมูลภาคสนาม โดยใช้กระบวนการศึกษาเชิงส ารวจ (Quantitative 
Research) โดยสร้างแบบสอบถามภายใต้กรอบแนวคิดทฤษฎีท่ีได้ศึกษามา เพื่อเป็นเคร่ืองมือ 
ในการศึกษา จ านวน 104 ชุด ผ่านแบบสอบถามออนไลน์ บนเวบ็ไซต์ท่ีให้บริการฟรีโดย Google form 
แล้วให้เจ้าหน้าท่ีพสัดุ โรงเรียนในสังกัด ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาล าปาง เขต 2  
ส่งค าตอบแบบสอบถามออนไลน์กลบัมาผา่นระบบออนไลน์ ในช่วงเดือนพฤษภาคม 2564 
   การจดัท าขอ้มูลและวิเคราะห์ขอ้มูล น าแบบสอบถามท่ีเก็บรวบรวมไดม้าตรวจสอบความ
ถูกตอ้ง ครบถว้นและน าไปใชใ้นการวิเคราะห์ขอ้มูลดว้ยโปรแกรมส าเร็จรูปทางสถิติ  
 

4. กำรวิเครำะห์ข้อมูล 
  ขอ้มูลท่ีไดจ้ากการตอบแบบสอบถามประชากร จ านวน 104 ราย น ามาวิเคราะห์ประมวลผล 
ดว้ยโปรแกรมส าเร็จรูปทางสถิติ ส าหรับค่านัยส าคัญทางสถิติท่ีใชใ้นการวิเคราะห์ขอ้มูลในคร้ังน้ี
ก าหนดไวท่ี้ระดบั 0.05 ซ่ึงมีวิธีการวิเคราะห์ขอ้มูลทางสถิติ ดงัน้ี 

4.1 ขอ้มูลทางสถิติพื้นฐาน การวิเคราะห์ขอ้มูลเชิงพรรณนา (Descriptive Statistics) โดยจะ
ใชค้วามถ่ี (Frequency)ค่าร้อยละ (Percentage) ค่าเฉล่ีย ( ) ค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.) 

 1)  ปัจจยัส่วนบุคคลของเจา้หน้าท่ีผูใ้ช้ระบบจดัซ้ือจดัจา้งภาครัฐดว้ยอิเล็กทรอนิกส์ 
ได้แก่  เพศ  อายุ  ระดับการศึกษา  ต าแหน่ง  สถานภาพในการท างานปัจจุบนั และประสบการณ์ 
ในการปฏิบัติงานผ่านระบบจัดซ้ือจดัจ้างภาครัฐด้วยอิเล็กทรอนิกส์ โดยใช้ค่าความถ่ี (Frequency) 
ค่าร้อยละ (Percentage)  
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  2)   การรับรู้ประโยชน์การด าเนินงานระบบจดัซ้ือจดัจา้งภาครัฐดว้ยอิเล็กทรอนิกส์ ไดแ้ก่ 
ดา้นมีประโยชน์ ดา้นประหยดัเวลา ดา้นสร้างความคุม้ค่า ดา้นสร้างความโปร่งใส ดา้นช่วยประหยดั
งบประมาณ ดา้นไดสิ้นคา้หรือบริการตามความตอ้งการ และดา้นความมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 
โดยใชค้่าเฉล่ีย ( ) และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.) 

 3)  การรับรู้ความสะดวกในการใชง้านระบบจดัซ้ือจดัจา้งภาครัฐดว้ยอิเล็กทรอนิกส์
ไดแ้ก่  ดา้นสามารถลดขั้นตอนการด าเนินงานได ้ดา้นสามารถต่อรองราคาได ้ ดา้นสามารถตรวจสอบได ้ 
ด้านสามารถด าเนินการให้แล้วเสร็จตามวนั เวลา ท่ีก าหนด ด้านสามารถเสนอราคาผ่านระบบได ้  
และด้านสามารถใช้เอกสารท่ีพิมพ์จากระบบเสนอเซ็นต์ได้ โดยใช้ค่าเฉล่ีย ( )  และส่วนเบ่ียงเบน
มาตรฐาน (S.D.) 
  4) การยอมรับการด าเนินงานระบบจดัซ้ือจดัจา้งภาครัฐดว้ยอิเล็กทรอนิกส์ ไดแ้ก่  
    1. ด้านทศันคติต่อพฤติกรรม ประกอบด้วย มีความรู้สึกยินดีและพึงพอใจ 
มีความรู้สึกเช่ือมั่น เช่ือถือ เห็นว่ามีความคุ ้มค่า  มีความรู้สึกถึงความโปร่งใส และมีความรู้สึก 
การด าเนินงานจดัซ้ือจดัจา้งภาครัฐดว้ยอิเลก็ทรอนิกส์เป็นการจดัซ้ือจดัจา้งท่ีดีท่ีสุด 
    2. ดา้นการยอมรับและด าเนินงานทุกวงเงินงบประมาณและทุกคร้ัง หมายถึง 
การยอมรับท่ีจะด าเนินงานผ่านระบบจัดซ้ือจัดจ้างภาครัฐด้วยอิเล็กทรอนิกส์ทุกวงเงินงบประมาณ 
และทุกคร้ัง เม่ือตอ้งมีการจดัซ้ือจดัจา้ง โดยใชค้่าเฉล่ีย ( ) และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.) 
  โดยผูต้อบแบบสอบถามพิจารณาความส าคญักับรายละเอียดของปัจจยัแต่ละระดับ 
ทั้งน้ี ก าหนดคะแนนความส าคญัปัจจยัดา้นต่างๆ ดงัน้ี  

   ระดับควำมเห็น    คะแนน 
   เห็นดว้ยมากท่ีสุด        5 
   เห็นดว้ยมาก        4 
   เห็นดว้ยปานกลาง        3 
   เห็นดว้ยนอ้ย          2 
    เห็นดว้ยนอ้ยท่ีสุด        1  
วิเคราะห์คะแนนรวมแต่ละปัจจยั โดยจดัเรียงระดับความส าคญัจากมากท่ีสุดไปหาน้อย 

ท่ีสุด คือ ปัจจยัท่ีได้คะแนนรวมมากท่ีสุดเป็นปัจจยัท่ีส่งผลต่อการยอมรับการด าเนินงานระบบ
จดัซ้ือจดัจา้งภาครัฐด้วยอิเล็กทรอนิกส์ ของเจา้หน้าท่ีพสัดุโรงเรียนในสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษาล าปาง เขต 2 มากท่ีสุด และปัจจยัท่ีได้คะแนนรวมน้อยท่ีสุดเป็นปัจจยัท่ี
ส่งผลต่อการยอมรับการด าเนินงานระบบจดัซ้ือจดัจา้งภาครัฐดว้ยอิเลก็ทรอนิกส์ ของเจา้หนา้ท่ีพสัดุ
โรงเรียนในสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาล าปาง เขต 2 นอ้ยท่ีสุด  
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ผูศึ้กษาใช้หลักการแบ่งช่วงแบบอันตรภาคชั้น (Interval) โดยคะแนนสูงท่ีสุด คือ 5 
คะแนน และคะแนนต ่าท่ีสุด คือ 1 คะแนน ทั้งน้ี การค านวณหาค่าพิสัย ก่ึงกลาง สามารถท าได้จาก
สูตรการค านวณช่วงความกวา้งของอนัตรภาคชั้น (ชนินาถ สงวนวงศว์ิจิตร,2552) ซ่ึงมีรายละเอียด 
ดงัน้ี 

                                                                        พิสัย 
  ความกวา้งของอนัตรภาคชั้น       =  
                                                                     จ านวนชั้น      

                                                            =           5-1 
                                  5 

                                                             =           0.8  
 
ดั้งนั้น ช่วงความกวา้งของแต่ละระดบัคะแนน จะมีค่าเท่ากบั 0.8 โดยสามารถแปล

ค่าเฉล่ียเป็นความหมาย ดงัน้ี  
 
        ค่ำเฉลีย่      ควำมหมำย 
  4.21 – 5.00  หมายถึง   ระดบัมากท่ีสุด 
  3.41 – 4.20  หมายถึง   ระดบัมาก 
  2.61 – 3.40  หมายถึง   ระดบัปานกลาง 
  1.81 – 2.60  หมายถึง   ระดบันอ้ย 
  1.00 – 1.80  หมายถึง   ระดบันอ้ยท่ีสุด 
 
 
   

 



บทที ่ 4 

ผลการวเิคราะห์ข้อมูล 
 
 

 การศึกษาคร้ังน้ีผูศึ้กษาได้ศึกษา  เร่ือง “การยอมรับการด าเนินงานระบบจดัซ้ือจดัจา้ง
ภาครัฐด้วยอิเล็กทรอนิกส์ ของเจ้าหน้าท่ีพัสดุโรงเรียนในสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาล าปาง เขต 2” โดยจัดส่งแบบสอบถามให้กับประชากรผ่านแบบสอบถามออนไลน์  
บนเว็บไซต์ท่ีให้บริการฟรีโดย Google form  จ านวน 104 ชุด และได้รับแบบสอบถามกลับมา  
จ านวน 104 ชุด คิดเป็นร้อยละ 100 โดยได้มีการน าข้อมูลมาใช้วิเคราะห์ด้วยโปรแกรมส าเร็จรูป และ 
ไดเ้สนอผลการวิเคราะห์ ดงัน้ี 
  
 สัญลกัษณ์ท่ีใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล 
 
 N    ใหแ้ทน จ านวนประชากร   

          ใหแ้ทน ค่าเฉล่ีย  
 S.D.    ใหแ้ทน ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน  
 X2    ใหแ้ทน ค่าสถิติของการทดสอบไคสแควร์ (Chi-Square) 
 Sig.    ใหแ้ทน ค่านยัส าคญัทางสถิติ (Singifcant) 
 *    ใหแ้ทน การมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
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1.  ปัจจัยส่วนบุคคลของเจ้าหน้าท่ีผู้ใช้ระบบจัดซ้ือจัดจ้างภาครัฐด้วยอเิลก็ทรอนิกส์ 
   ผลการวิเคราะห์ขอ้มูลดว้ยการสร้างและวิเคราะห์ตาราง แบบเชิงพรรณนา โดยใช้การ
แจกแจงความถ่ี (Frequencies) และค่าสถิติร้อยละ (Percentage) น ามาแจกแจงจ านวน (ความถ่ี)  
และหาค่าร้อยละ ของข้อมูลปัจจัยส่วนบุคคล ได้แก่ เพศ  อายุ  ระดับการศึกษา  ต าแหน่ง  
สถานภาพในการท างานปัจจุบนั และประสบการณ์ในการปฏิบติังานผา่นระบบจดัซ้ือจดัจา้งภาครัฐ
ดว้ยอิเลก็ทรอนิกส์ ซ่ึงมีรายละเอียดดงัต่อไปน้ี 
 

ตารางท่ี 4.1 ปัจจยัส่วนบุคคล  
                               (N=104) 

ข้อมูลท่ัวไป จ านวน ร้อยละ 

1.1 เพศ 
ชาย 

 
24 

 
23.10 

หญิง 80 76.90 
1.2 อายุ 

ต ่ากวา่ 25 ปี 
26 – 35 ปี 
36 – 45 ปี 
46 – 55 ปี 
มากกวา่ 55 ปี ขึ้นไป 

 
6 

46 
26 
16 
10 

 
5.80 
44.20 
25.00 
15.40 
9.60 

1.3 ระดับการศึกษา 
ปริญญาตรี 
ปริญญาโทขึ้นไป 

 
75 
29 

 
72.12 
27.88 

1.4 ต าแหน่ง 
ครูผูช่้วย 
ครู 
ครูช านาญการ 
ครูช านาญการพิเศษ 

 
15 
43 
18 
28 

 

 
14.40 
41.30 
17.30 
26.90 

 
 

  

(N=104) 
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ตารางท่ี 4.1 (ต่อ)  
                               (N=104) 

ข้อมูลท่ัวไป จ านวน ร้อยละ 

1.5 สถานภาพในการท างานปัจจุบัน 
หวัหนา้เจา้หนา้ท่ี 
เจา้หนา้ท่ี 

 
50 
54 

 
48.10 
51.90 

1.6 ประสบการณ์ในการปฏิบัติงานผ่านระบบ 
       จัดซ้ือจัดจ้างภาครัฐด้วยอเิลก็ทรอนิกส์ 

นอ้ยกวา่ 1 ปี 
1 – 5 ปี 
6 – 10 ปี 
มากกวา่ 10 ปี ขึ้นไป 

 
 
24 
51 
23 
6 

 

 
 

23.10 
49.00 
22.11 
5.80 

 

   

 

  จากตารางท่ี 4.1 ผลการวิเคราะห์ขอ้มูลปัจจยัส่วนบุคคล พบวา่ ประชากรส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง  
จ านวน 80 คน คิดเป็นร้อยละ 76.90 และเพศชาย จ านวน 24 คน  คิดเป็นร้อยละ 23.10    
 อายุ ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่มีอายุระหว่าง 26 - 35 ปี คิดเป็นร้อยละ 44.20 รองลงมา
มีอายุระหว่าง 36 - 45  ปี คิดเป็นร้อยละ 25.00 อายุระหว่าง 46 - 55 ปี คิดเป็นร้อยละ 15.40 อายุมากกว่า 
55 ปี ขึ้นไป คิดเป็นร้อยละ 9.60 ในขณะท่ีอายตุ ่ากว่า 25  ปี คิดเป็นร้อยละ 5.80  ตามล าดบั 
    ระดบัการศึกษา ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่มีระดบัการศึกษาสูงสุดท่ีระดบัปริญญาตรี 
คิดเป็นร้อยละ 72.12 ในขณะท่ีระดบัปริญญาโทขึ้นไป คิดเป็นร้อยละ 27.88  
 ต าแหน่ง ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่อยู่ในต าแหน่ง ครู คิดเป็นร้อยละ 41.30  ต าแหน่ง 
ครูช านาญการพิเศษ คิดเป็นร้อยละ 26.90 ต าแหน่ง ครูช านาญการ คิดเป็นร้อยละ 17.30 ในขณะท่ี
ต าแหน่ง ครูผูช่้วย คิดเป็นร้อยละ 14.40 ตามล าดบั 
 สถานภาพในการท างานปัจจุบนั ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่มีสถานภาพในการท างาน
ปัจจุบนัเป็นเจา้หน้าท่ีพสัดุ จ านวน 54 คน คิดเป็นร้อยละ 51.90 และหัวหน้าเจา้หน้าท่ี จ านวน 50 คน  
คิดเป็นร้อยละ 48.10    
 ประสบการณ์ในการปฏิบัติงานผ่านระบบจัดซ้ือจัดจ้างภาครัฐด้วยอิเล็กทรอนิกส์ 
ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่มีประสบการณ์ในการปฏิบติังานระหว่าง 1 - 5 ปี คิดเป็นร้อยละ 49.00 
รองลงมาน้อยกว่า 1 ปี คิดเป็นร้อยละ 23.10 ระหว่าง 6 - 10 ปี คิดเป็นร้อยละ 22.10 ในขณะท่ีมากกว่า  
10 ปี ขึ้นไป คิดเป็นร้อยละ 5.80 ตามล าดบั 
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2.  ระดับการรับรู้ประโยชน์การด าเนินงานระบบจัดซ้ือจัดจ้างภาครัฐด้วยอเิลก็ทรอนิกส์  
  ผูศึ้กษาได้ท าการวิเคราะห์ข้อมูล  โดยการใช้ค่าเฉล่ีย (Mean) และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 
(Standard Deviation) มีรายละเอียดดงัน้ี 
 

ตารางท่ี 4.2 ระดบัการรับรู้ประโยชน์การด าเนินงานระบบจดัซ้ือจดัจา้งภาครัฐดว้ยอิเลก็ทรอนิกส์   
(N=104) 

การรับรู้ประโยชน์   S.D. ระดับ อนัดับ 
2.1 มีประโยชน์ 
2.2 ประหยดัเวลา 
2.3 สร้างความคุม้ค่า 
2.4 สร้างความโปร่งใส 
2.5 ช่วยประหยดังบประมาณ 
2.6 ไดสิ้นคา้หรือบริการตามความตอ้งการ 
2.7 มีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 

4.58 
4.38 
4.40 
4.62 
4.38 
4.39 
4.44 

.68 

.61 

.72 

.69 

.78 

.74 

.71 

มากท่ีสุด 
มากท่ีสุด 
มากท่ีสุด 
มากท่ีสุด 
มากท่ีสุด 
มากท่ีสุด 
มากท่ีสุด 

2 
6 
4 
1 
6 
5 
3 

ค่าเฉลีย่รวม 4.46 .70 มากท่ีสุด  

   จากตารางท่ี 4.2 พบว่า ความคิดเห็นเก่ียวกบัระดบัการรับรู้ประโยชน์การด าเนินงานระบบ
จดัซ้ือจัดจ้างภาครัฐด้วยอิเล็กทรอนิกส์   มีค่าเฉล่ียอยู่ในระดับมากท่ีสุด (X = 4.46)  เม่ือพิจารณาเป็น
รายการ พบว่า ทุกรายการมีค่าเฉล่ียอยู่ในระดับมากท่ีสุด ได้แก่ สร้างความโปร่งใส มีค่าเฉล่ียสูงท่ีสุด 
( X = 4.62) รองลงมาได้แก่  มีประโยชน์  (X = 4.58) มีประสิทธิภาพและประสิทธิผล  (X = 4.44)  
สร้างความคุม้ค่า (X = 4.40) ไดสิ้นคา้หรือบริการตามความตอ้งการ (X = 4.39) ในขณะท่ีการด าเนินงาน
ระบบจดัซ้ือจดัจา้งภาครัฐด้วยอิเล็กทรอนิกส์  ประหยดัเวลา และช่วยประหยดังบประมาณ มีค่าเฉล่ีย 
นอ้ยท่ีสุด (X = 4.38) เท่ากนั 
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3.  ระดบัการรับรู้ความสะดวกในการใช้งานการด าเนินงานระบบจัดซ้ือจัดจ้างภาครัฐด้วยอเิลก็ทรอนิกส์  
 ผูศึ้กษาไดท้ าการวิเคราะห์ขอ้มูล  โดยการใชค้่าเฉล่ีย (Mean) และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 
(Standard Deviation) มีรายละเอียดดงัน้ี 

 

ตารางท่ี 4.3 ระดบัการรับรู้ความสะดวกในการใชง้านการด าเนินงานระบบจดัซ้ือจดัจา้งภาครัฐ 
                      ดว้ยอิเลก็ทรอนิกส์                    
                      (N=104) 

การรับรู้ความสะดวกในการใช้งาน  S.D. ระดับ อนัดับ 
3.1 สามารถลดขั้นตอนการด าเนินงานได ้
3.2 สามารถต่อรองราคาได ้
3.3 สามารถตรวจสอบได ้
3.4 สามารถด าเนินการใหแ้ลว้เสร็จตาม 
      วนั เวลา ท่ีก าหนด 
3.5 สามารถเสนอราคาผ่านระบบได ้  
3.6 สามารถใชเ้อกสารท่ีพิมพจ์ากระบบ 
       เสนอเซ็นตไ์ด ้

4.38 
4.05 
4.65 
4.54 

 
4.52 
4.65 
 

.80 

.87 

.54 

.64 
 

.65 

.55 
 

มากท่ีสุด 
มาก 

มากท่ีสุด 
มากท่ีสุด 

 
มากท่ีสุด 
มากท่ีสุด 

 

4 
5 
1 
2 
 
3 
1 
 

ค่าเฉลีย่รวม 4.47 .68 มากท่ีสุด  

   จากตารางท่ี 4.3 พบว่า ความคิดเห็นเก่ียวกบัระดบัการรับรู้ความสะดวกในการใช้งานการ
ด าเนินงานระบบจดัซ้ือจัดจ้างภาครัฐด้วยอิเล็กทรอนิกส์  มีค่าเฉล่ียอยู่ในระดับมากท่ีสุด (X = 4.47)  
เม่ือพิจารณาเป็นรายการ พบว่า รายการท่ีมีค่าเฉล่ียอยู่ในระดบัมากท่ีสุด ไดแ้ก่ มีความสะดวก เน่ืองจาก
สามารถตรวจสอบได ้และสามารถใชเ้อกสารท่ีพิมพจ์ากระบบเสนอเซ็นตไ์ด ้มีค่าเฉล่ียสูงท่ีสุด (X = 4.65) 
เท่ากัน รองลงมาได้แก่ ผูเ้สนอราคา สามารถเสนอราคาผ่านระบบได้ (X = 4.52) สามารถลดขั้นตอน 
การด าเนินงานได้ (X = 4.38) ในขณะท่ีการด าเนินงานระบบจดัซ้ือจัดจ้างภาครัฐด้วยอิเล็กทรอนิกส์ 
มีความสะดวก เน่ืองจากสามารถตอ่รองราคาได ้ มีค่าเฉล่ียอยูใ่นระดบัมาก  ซ่ึงมีค่าเฉล่ียนอ้ยท่ีสุด (X = 4.05) 
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4.  ระดับการยอมรับการด าเนินงานระบบจัดซ้ือจัดจ้างภาครัฐด้วยอเิลก็ทรอนิกส์   
      ผูศึ้กษาไดท้ าการวิเคราะห์ขอ้มูล  โดยการใชค้่าเฉล่ีย (Mean) และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 
(Standard Deviation) มีรายละเอียดดงัน้ี 
 

ตารางท่ี 4.4 ระดบัการยอมรับการด าเนินงานระบบจดัซ้ือจดัจา้งภาครัฐดว้ยอิเลก็ทรอนิกส์        
                   (N=104) 

การยอมรับ  S.D. ระดับ อนัดับ 

4.1 ด้านทัศนคติต่อพฤติกรรม ได้แก่ 
     1. มีความรู้สึกยนิดีและพึงพอใจ 
      2. มีความรู้สึกเช่ือมัน่ เช่ือถือ เห็นวา่มีความคุม้ค่า 
     3. มีความรู้สึกถึงความโปร่งใส  
      4. มีความรู้สึกการด าเนินงานจดัซ้ือจดัจา้งภาครัฐ   
          ดว้ยอิเลก็ทรอนิกส์เป็นการจดัซ้ือจดัจา้งท่ีดีท่ีสุด 

 
4.44 
4.53 
4.57 
4.48 

 

 
.77 
.62 
.62 
.65 

 
มากท่ีสุด 
มากท่ีสุด 
มากท่ีสุด 
มากท่ีสุด 

 
4 
2 
1 
3 

ค่าเฉลีย่รวม 4.51 .82 มากท่ีสุด  
  

 จากตารางท่ี 4.4 พบว่า ความคิดเห็นเก่ียวกับระดับการยอมรับการด าเนินงานระบบจัดซ้ือ 
จดัจา้งภาครัฐดว้ยอิเล็กทรอนิกส์  มีค่าเฉล่ียอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด (X = 4.51)  เม่ือพิจารณาเป็นรายการ พบว่า  
ดา้นทศันคติต่อพฤติกรรม ทุกรายการมีค่าเฉล่ียอยู่ในระดบัมากท่ีสุด ไดแ้ก่ มีความรู้สึกถึงความโปร่งใส 
มีค่าเฉล่ียสูงท่ีสุด (X = 4.57) รองลงมาได้แก่ มีความรู้สึกเช่ือมั่น เช่ือถือ เห็นว่ามีความคุ ้มค่า (X = 4.53)  
มีความรู้สึกการด าเนินงานจดัซ้ือจดัจา้งภาครัฐดว้ยอิเล็กทรอนิกส์เป็นการจดัซ้ือจดัจา้งท่ีดีท่ีสุด (X = 4.48) 
ในขณะท่ีการด าเนินงานระบบจดัซ้ือจัดจ้างภาครัฐด้วยอิเล็กทรอนิกส์  มีความรู้สึกยินดีและพึงพอใจ  
มีค่าเฉล่ียนอ้ยท่ีสุด (X = 4.44)   
 

ตารางท่ี 4.5 ระดบัการยอมรับการด าเนินงานระบบจดัซ้ือจดัจา้งภาครัฐดว้ยอิเลก็ทรอนิกส์        
                    (N=104) 

การยอมรับ  S.D. ระดับ อนัดับ 
4.2 ดา้นการยอมรับและด าเนินงานทุกวงเงิน 
      งบประมาณและทุกคร้ัง  

4.50 .70 มากท่ีสุด 
 

     1 

ค่าเฉลีย่รวม 4.50 .70 มากท่ีสุด  

  จากตารางท่ี 4.5 เม่ือพิจารณาแลว้ พบว่า  ความคิดเห็นเก่ียวกบัระดบัการยอมรับการด าเนินงาน
ระบบจดัซ้ือจดัจา้งภาครัฐดว้ยอิเล็กทรอนิกส์  ดา้นการยอมรับและด าเนินงานทุกวงเงินงบประมาณและทุก
คร้ัง มีค่าเฉล่ียอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด (X = 4.50) 
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5. ความสัมพันธ์ระหว่าง ระดับการรับรู้ประโยชน์ ระดับการรับรู้ความสะดวกในการใช้งาน    
    กบัระดับการยอมรับการด าเนินงานระบบจัดซ้ือจัดจ้างภาครัฐด้วยอเิลก็ทรอนิกส์   
   

 5.1 ผลการทดสอบความสัมพันธ์ระหว่างระดับการรับรู้ประโยชน์กบัระดับการยอมรับ
การด าเนินงานระบบจัดซ้ือจัดจ้างภาครัฐด้วยอเิล็กทรอนกิส์ ปรากฏดังตารางท่ี 4.6 - 4.40 
 

 ตารางท่ี 4.6   ความสัมพนัธ์ระหวา่งระดบัการรับรู้ประโยชน์ (ดา้นมีประโยชน์) กบัระดบัการยอมรับ 
  การด าเนินงานระบบจดัซ้ือจดัจา้งภาครัฐดว้ยอิเลก็ทรอนิกส์ ดา้นทศันคติต่อพฤติกรรม  
  (ดา้นมีความรู้สึกยนิดีและพึงพอใจ)  

 

  จากตารางท่ี  4.6  แสดงการทดสอบความสัมพันธ์ระหว่างระดับการรับรู้ประโยชน์  
(ด้านมีประโยชน์) กับระดับการยอมรับการด าเนินงานระบบจัดซ้ือจัดจ้างภาครัฐด้วยอิเล็กทรอนิกส์  
ด้านทัศนคติต่อพฤติกรรม (ด้านมีความรู้สึกยินดีและพึงพอใจ) โดยใช้สถิติไคสแควร์ (Chi-Square)  
ท่ีระดับนัยส าคัญ 0.05 พบว่า มีค่าไคสแควร์ (X2 = 51.156) และค่าระดับนัยส าคัญของการทดสอบ  
(Sig. = .000) ซ่ึงนอ้ยกวา่ระดบันยัส าคญัท่ีตั้งไว ้(Sig. < 0.05) จึงสรุปผลการทดสอบวตัถุประสงคไ์ดว้่า
ระดบัการรับรู้ประโยชน์ (ดา้นมีประโยชน์)  มีความสัมพนัธ์กบัระดบัการยอมรับการด าเนินงานระบบ
จดัซ้ือจดัจา้งภาครัฐดว้ยอิเลก็ทรอนิกส์ ดา้นทศันคติต่อพฤติกรรม (ดา้นมีความรู้สึกยนิดีและพึงพอใจ)   
 

ด้านมีประโยชน์ 
ด้านมีความรู้สึกยินดีและพึงพอใจ 

N=104 X2 Sig. 
น้อย ปานกลาง มาก มากท่ีสุด 

ระ
ดับ

กา
รย
อม

รับ
 

น้อยท่ีสุด 
0 0 1 0 1 

51.156 .000 

0.0% 0.0% 1.0% 0.0% 1.0% 

น้อย 
0 1 0 1 2 

0.0% 1.0% 0.0% 1.0% 1.9% 

ปานกลาง 
0 2 4 0 6 

0.0% 1.9% 3.8% 0.0% 5.8% 

มาก 
1 2 17 16 36 

2.9% 1.9% 16.3% 15.4% 34.6% 

มากท่ีสุด 
1 0 6 52 59 

2.9% 0.0% 5.8% 50.0% 56.7% 

รวม 
2 5 28 69 104 

1.9% 4.8% 26.9% 66.4% 100.0% 
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ตารางท่ี 4.7  ความสัมพนัธ์ระหวา่งระดบัการรับรู้ประโยชน์ (ดา้นมีประโยชน์) กบัระดบัการยอมรับ  
 การด าเนินงานระบบจดัซ้ือจดัจา้งภาครัฐด้วยอิเล็กทรอนิกส์ ด้านทศันคติต่อพฤติกรรม 
 (ดา้นมีความรู้สึกเช่ือมัน่ เช่ือถือ เห็นวา่มีความคุม้ค่า)  

 
  จากตารางท่ี  4.7  แสดงการทดสอบความสัมพันธ์ระหว่างระดับการรับรู้ประโยชน์  
(ด้านมีประโยชน์) กับระดับการยอมรับการด าเนินงานระบบจัดซ้ือจัดจ้างภาครัฐด้วยอิเล็กทรอนิกส์  
ดา้นทศันคติต่อพฤติกรรม (ดา้นมีความรู้สึกเช่ือมัน่ เช่ือถือ เห็นว่ามีความคุม้ค่า) โดยใชส้ถิติไคสแควร์ 
(Chi-Square) ท่ีระดับนัยส าคัญ 0.05 พบว่า มีค่าไคสแควร์ (X2 = 58.752) และค่าระดับนัยส าคัญของ 
การทดสอบ (Sig. = .000) ซ่ึงน้อยกว่าระดับนัยส าคัญท่ีตั้ งไว้ (Sig. < 0.05) จึงสรุปผลการทดสอบ
วตัถุประสงค์ไดว้่าระดับการรับรู้ประโยชน์ (ด้านมีประโยชน์)  มีความสัมพนัธ์กับระดับการยอมรับ 
การด าเนินงานระบบจดัซ้ือจดัจา้งภาครัฐดว้ยอิเล็กทรอนิกส์ ดา้นทศันคติต่อพฤติกรรม (ดา้นมีความรู้สึก
เช่ือมัน่ เช่ือถือ เห็นวา่มีความคุม้ค่า)   
 
 
 
 
 
 
 
 

ด้านมีประโยชน์ 
ด้านมีความรู้สึกเช่ือมั่น เช่ือถือ  

เห็นว่ามีความคุ้มค่า N=104 X2 Sig. 
น้อย ปานกลาง มาก มากท่ีสุด 

ระ
ดับ

กา
รย
อม

รับ
 ปานกลาง 

0 3 4 0 7 

58.752 .000 

0.0% 2.9% 3.8% 0.0% 6.7% 

มาก 
0 2 19 14 35 

0.0% 1.9% 18.3% 13.5% 33.7% 

มากทีสุ่ด 
2 0 5 55 62 

1.9% 0.0% 4.8% 52.9% 59.6% 

รวม 
2 5 28 69 104 

1.9% 4.8% 26.9% 66.4% 100.0% 
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ตารางท่ี 4.8  ความสัมพนัธ์ระหวา่งระดบัการรับรู้ประโยชน์ (ดา้นมีประโยชน์) กบัระดบัการยอมรับ 
  การด าเนินงานระบบจดัซ้ือจดัจา้งภาครัฐดว้ยอิเลก็ทรอนิกส์ ดา้นทศันคติต่อพฤติกรรม  
 (ดา้นมีความรู้สึกถึงความโปร่งใส)  

 
 จากตารางท่ี  4.8  แสดงการทดสอบความสัมพันธ์ระหว่างระดับการรับรู้ประโยชน์  
(ด้านมีประโยชน์) กับระดับการยอมรับการด าเนินงานระบบจัดซ้ือจดัจ้างภาครัฐด้วยอิเล็กทรอนิกส์  
ด้านทัศนคติต่อพฤติกรรม (ด้านมีความรู้สึกถึงความโปร่งใส) โดยใช้สถิติไคสแควร์ (Chi-Square)  
ท่ีระดับนัยส าคัญ 0.05 พบว่า มีค่าไคสแควร์ (X2 = 60.534) และค่าระดับนัยส าคัญของการทดสอบ  
(Sig. = .000) ซ่ึงนอ้ยกวา่ระดบันยัส าคญัท่ีตั้งไว ้(Sig. < 0.05) จึงสรุปผลการทดสอบวตัถุประสงคไ์ดว้่า
ระดบัการรับรู้ประโยชน์ (ดา้นมีประโยชน์)  มีความสัมพนัธ์กบัระดบัการยอมรับการด าเนินงานระบบ
จดัซ้ือจดัจา้งภาครัฐดว้ยอิเลก็ทรอนิกส์ ดา้นทศันคติต่อพฤติกรรม (ดา้นมีความรู้สึกถึงความโปร่งใส)   
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ด้านมีประโยชน์ 
ด้านมีความรู้สึกถึงความโปร่งใส 

N=104 X2 Sig. 
น้อย ปานกลาง มาก มากท่ีสุด 

ระ
ดับ

กา
รย
อม

รับ
 ปานกลาง 

0 3 3 1 7 

60.534 .000 

0.0% 2.9% 2.9% 1.0% 6.7% 

มาก 
0 2 19 10 31 

0.0% 1.9% 18.3% 9.6% 29.8% 

มากท่ีสุด 
2 0 6 58 66 

1.9% 0.0% 5.8% 55.8% 63.5% 

รวม 
2 5 28 69 104 

1.9% 4.8% 26.9% 66.4% 100.0% 
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ตารางท่ี 4.9  ความสัมพนัธ์ระหวา่งระดบัการรับรู้ประโยชน์ (ดา้นมีประโยชน์) กบัระดบัการยอมรับ 
  การด าเนินงานระบบจดัซ้ือจดัจา้งภาครัฐดว้ยอิเลก็ทรอนิกส์ ดา้นทศันคติต่อพฤติกรรม  
  (ดา้นมีความรู้สึกการด าเนินงานจดัซ้ือจดัจา้งภาครัฐดว้ยอิเลก็ทรอนิกส์เป็นการ 
 จดัซ้ือจดัจา้งท่ีดีท่ีสุด)  

 
 จากตารางท่ี  4.9  แสดงการทดสอบความสัมพันธ์ระหว่างระดับการรับรู้ประโยชน์  
(ด้านมีประโยชน์) กับระดับการยอมรับการด าเนินงานระบบจัดซ้ือจัดจ้างภาครัฐด้วยอิเล็กทรอนิกส์  
ด้านทศันคติต่อพฤติกรรม (ด้านมีความรู้สึกการด าเนินงานจดัซ้ือจดัจ้างภาครัฐด้วยอิเล็กทรอนิกส์ 
เป็นการจัดซ้ือจัดจ้างท่ีดีท่ีสุด) โดยใช้สถิติไคสแควร์ (Chi-Square) ท่ีระดับนัยส าคัญ 0.05 พบว่า  
มีค่าไคสแควร์ (X2 = 42.769) และค่าระดับนัยส าคัญของการทดสอบ (Sig. = .000) ซ่ึงน้อยกว่าระดับ
นัยส าคัญท่ีตั้ งไว ้(Sig. < 0.05) จึงสรุปผลการทดสอบวตัถุประสงค์ได้ว่าระดับการรับรู้ประโยชน์ 
(ด้านมีประโยชน์) มีความสัมพันธ์กับระดับการยอมรับการด าเนินงานระบบจัดซ้ือจัดจ้างภาครัฐ 
ด้วยอิเล็กทรอนิกส์ ด้านทัศนคติต่อพฤติกรรม (ด้านมีความรู้สึกการด าเนินงานจัดซ้ือจดัจ้างภาครัฐ 
ดว้ยอิเลก็ทรอนิกส์เป็นการจดัซ้ือจดัจา้งท่ีดีท่ีสุด)   
 
 
 
 
 
 

ด้านมีประโยชน์ 

ด้านมีความรู้สึกการด าเนินงานจัดซ้ือจัดจ้างภาครัฐ
ด้วยอิเล็กทรอนิกส์เป็นการจัดซ้ือจัดจ้างที่ดีที่สุด N=104 X2 Sig. 
น้อย ปานกลาง มาก มากท่ีสุด 

ระ
ดับ

กา
รย
อม

รับ
 ปานกลาง 

0 3 4 2 9 

42.769 .000 

0.0% 2.9% 3.8% 1.9% 8.7% 

มาก 
0 2 18 16 36 

0.0% 1.9% 17.3% 15.4% 34.6% 

มากทีสุ่ด 
2 0 6 51 59 

1.9% 0.0% 5.8% 49.0% 56.7% 

รวม 
2 5 28 69 104 

1.9% 4.8% 26.9% 66.4% 100.0% 
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 ตารางท่ี 4.10 ความสัมพนัธ์ระหวา่งระดบัการรับรู้ประโยชน์ (ดา้นมีประโยชน์) กบัระดบัการยอมรับ 
      การด าเนินงานระบบจดัซ้ือจดัจา้งภาครัฐดว้ยอิเลก็ทรอนิกส์ ดา้นการยอมรับ 
    และด าเนินงานทุกวงเงินงบประมาณและทุกคร้ัง  

 
 จากตารางท่ี  4.10  แสดงการทดสอบความสัมพันธ์ระหว่างระดับการรับรู้ประโยชน์  
(ด้านมีประโยชน์) กับระดับการยอมรับการด าเนินงานระบบจัดซ้ือจัดจ้างภาครัฐด้วยอิเล็กทรอนิกส์  
ดา้นการยอมรับและด าเนินงานทุกวงเงินงบประมาณและทุกคร้ัง  โดยใช้สถิติไคสแควร์ (Chi-Square)  
ท่ีระดับนัยส าคัญ 0.05 พบว่า มีค่าไคสแควร์ (X2 = 40.540) และค่าระดับนัยส าคัญของการทดสอบ  
(Sig. = .000) ซ่ึงนอ้ยกวา่ระดบันยัส าคญัท่ีตั้งไว ้(Sig. < 0.05) จึงสรุปผลการทดสอบวตัถุประสงคไ์ดว้่า
ระดบัการรับรู้ประโยชน์ (ดา้นมีประโยชน์) มีความสัมพนัธ์กบัระดับการยอมรับการด าเนินงานระบบ
จดัซ้ือจดัจา้งภาครัฐดว้ยอิเลก็ทรอนิกส์ ดา้นการยอมรับและด าเนินงานทุกวงเงินงบประมาณและทุกคร้ัง  
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ด้านมีประโยชน์ 
ด้านการยอมรับและด าเนินงานทุกวงเงิน

งบประมาณและทุกคร้ัง N=104 X2 Sig. 
น้อย ปานกลาง มาก มากท่ีสุด 

ระ
ดับ

กา
รย
อม

รับ
 ปานกลาง 

0 3 6 3 12 

40.540 .000 

0.0% 2.9% 5.8% 2.9% 11.5% 

มาก 
0 2 15 11 28 

0.0% 1.9% 14.4% 10.6% 26.9% 

มากทีสุ่ด 
2 0 7 55 64 

1.9% 0.0% 6.7% 52.9% 61.5% 

รวม 
2 5 28 69 104 

1.9% 4.8% 26.9% 66.4% 100.0% 
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ตารางท่ี 4.11 ความสัมพนัธ์ระหวา่งระดบัการรับรู้ประโยชน์ (ดา้นประหยดัเวลา) กบัระดบัการยอมรับ 
    การด าเนินงานระบบจดัซ้ือจดัจา้งภาครัฐดว้ยอิเลก็ทรอนิกส์ ดา้นทศันคติต่อพฤติกรรม  
   (ดา้นมีความรู้สึกยนิดีและพึงพอใจ)  

 
  จากตารางท่ี  4.11  แสดงการทดสอบความสัมพันธ์ระหว่างระดับการรับรู้ประโยชน์  
(ดา้นประหยดัเวลา) กับระดบัการยอมรับการด าเนินงานระบบจดัซ้ือจดัจา้งภาครัฐด้วยอิเล็กทรอนิกส์  
ด้านทัศนคติต่อพฤติกรรม (ด้านมีความรู้สึกยินดีและพึงพอใจ) โดยใช้สถิติไคสแควร์ (Chi-Square) 
ท่ีระดับนัยส าคัญ 0.05 พบว่า มีค่าไคสแควร์ (X2 = 82.989) และค่าระดับนัยส าคัญของการทดสอบ  
(Sig. = .000) ซ่ึงนอ้ยกวา่ระดบันยัส าคญัท่ีตั้งไว ้(Sig. < 0.05) จึงสรุปผลการทดสอบวตัถุประสงคไ์ดว้่า
ระดบัการรับรู้ประโยชน์ (ดา้นประหยดัเวลา) มีความสัมพนัธ์กบัระดบัการยอมรับการด าเนินงานระบบ
จดัซ้ือจดัจา้งภาครัฐดว้ยอิเลก็ทรอนิกส์ ดา้นทศันคติต่อพฤติกรรม (ดา้นมีความรู้สึกยนิดีและพึงพอใจ)   
 
 
 
 
 
 
 

ด้านประหยัดเวลา 
ด้านมีความรู้สึกยินดีและพึงพอใจ 

N=104 X2 Sig. 
น้อยท่ีสุด น้อย ปานกลาง มาก มากท่ีสุด 

ระ
ดับ

กา
รย
อม

รับ
 

น้อยท่ีสุด 
0 0 1 0 0 1 

82.989 .000 

0.0% 0.0% 1.0% 0.0% 0.0% 1.0% 

น้อย 
0 0 1 0 1 2 

0.0% 0.0% 1.0% 0.0% 1.0% 1.9% 

ปานกลาง 
2 1 1 1 1 6 

1.9% 1.0% 1.0% 1.0% 1.0% 5.8% 

มาก 
0 1 5 20 10 36 

0.0% 1.0% 4.8% 19.2% 9.6% 34.6% 

มากท่ีสุด 
0 1 1 9 48 59 

0.0% 1.0% 1.0% 8.7% 46.2% 56.7% 

รวม 
2 3 9 30 60 104 

1.9% 2.9% 8.7% 28.8% 57.7% 100.0% 
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ตารางท่ี 4.12 ความสัมพนัธ์ระหวา่งระดบัการรับรู้ประโยชน์ (ดา้นประหยดัเวลา) กบัระดบัการยอมรับ 
   การด าเนินงานระบบจดัซ้ือจดัจา้งภาครัฐดว้ยอิเลก็ทรอนิกส์  
   (ดา้นมีความรู้สึกเช่ือมัน่ เช่ือถือ เห็นวา่มีความคุม้ค่า)  

 
 จากตารางท่ี  4.12  แสดงการทดสอบความสัมพันธ์ระหว่างระดับการรับรู้ประโยชน์  
(ดา้นประหยดัเวลา) กับระดบัการยอมรับการด าเนินงานระบบจดัซ้ือจดัจา้งภาครัฐด้วยอิเล็กทรอนิกส์  
ดา้นทศันคติต่อพฤติกรรม (ดา้นมีความรู้สึกเช่ือมัน่ เช่ือถือ เห็นวา่มีความคุม้ค่า) โดยใชส้ถิติไคสแควร์ 
(Chi-Square) ท่ีระดับนัยส าคัญ 0.05 พบว่า มีค่าไคสแควร์ (X2 = 48.372) และค่าระดับนัยส าคัญของ 
การทดสอบ (Sig. = .000) ซ่ึงน้อยกว่าระดับนัยส าคัญท่ีตั้ งไว้ (Sig. < 0.05) จึงสรุปผลการทดสอบ
วตัถุประสงค์ไดว้่าระดบัการรับรู้ประโยชน์ (ดา้นประหยดัเวลา) มีความสัมพนัธ์กบัระดบัการยอมรับ
การด าเนินงานระบบจดัซ้ือจดัจา้งภาครัฐดว้ยอิเล็กทรอนิกส์ ดา้นทศันคติต่อพฤติกรรม (ดา้นมีความรู้สึก
เช่ือมัน่ เช่ือถือ เห็นวา่มีความคุม้ค่า)   
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ด้านประหยัดเวลา 
ด้านมีความรู้สึกเช่ือมั่น เช่ือถือ เห็นว่ามีความคุ้มค่า 

N=104 X2 Sig. 
น้อยท่ีสุด น้อย ปานกลาง มาก มากท่ีสุด 

ระ
ดับ

กา
รย
อม

รับ
 ปานกลาง 

1 1 3 2 0 7 

48.372 .000 

1.0% 1.0% 2.9% 1.9% 0.0% 6.7% 

มาก 
1 0 4 19 11 35 

1.0% 0.0% 3.8% 18.3% 10.6% 33.7% 

มากท่ีสุด 
0 2 2 9 49 62 

0.0% 1.9% 1.9% 8.7% 47.1% 59.6% 

รวม 
2 3 9 30 60 104 

1.9% 2.9% 8.7% 28.8% 57.7% 100.0% 



 60 

ตารางท่ี 4.13 ความสัมพนัธ์ระหวา่งระดบัการรับรู้ประโยชน์ (ดา้นประหยดัเวลา) กบัระดบัการยอมรับ 
   การด าเนินงานระบบจดัซ้ือจดัจา้งภาครัฐดว้ยอิเลก็ทรอนิกส์ ดา้นทศันคติต่อพฤติกรรม 
   (ดา้นมีความรู้สึกถึงความโปร่งใส)  

 
 จากตารางท่ี  4.13  แสดงการทดสอบความสัมพันธ์ระหว่างระดับการรับรู้ประโยชน์  
(ดา้นประหยดัเวลา) กับระดบัการยอมรับการด าเนินงานระบบจดัซ้ือจดัจา้งภาครัฐด้วยอิเล็กทรอนิกส์  
ด้านทัศนคติต่อพฤติกรรม (ด้านมีความรู้สึกถึงความโปร่งใส) โดยใช้สถิติไคสแควร์ (Chi-Square)  
ท่ีระดับนัยส าคัญ 0.05 พบว่า มีค่าไคสแควร์ (X2 = 51.420) และค่าระดับนัยส าคัญของการทดสอบ  
(Sig. = .000) ซ่ึงนอ้ยกวา่ระดบันยัส าคญัท่ีตั้งไว ้(Sig. < 0.05) จึงสรุปผลการทดสอบวตัถุประสงคไ์ดว้่า
ระดบัการรับรู้ประโยชน์ (ดา้นประหยดัเวลา) มีความสัมพนัธ์กบัระดบัการยอมรับการด าเนินงานระบบ
จดัซ้ือจดัจา้งภาครัฐดว้ยอิเลก็ทรอนิกส์ ดา้นทศันคติต่อพฤติกรรม (ดา้นมีความรู้สึกถึงความโปร่งใส)   
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ด้านประหยัดเวลา 
ด้านมีความรู้สึกถึงความโปร่งใส 

N=104 X2 Sig. 
น้อยท่ีสุด น้อย ปานกลาง มาก มากท่ีสุด 

ระ
ดับ

กา
รย
อม

รับ
 ปานกลาง 

1 1 2 2 1 7 

51.420 .000 

1.0% 1.0% 1.9% 1.9% 1.0% 6.7% 

มาก 
1 0 5 19 6 31 

1.0% 0.0% 4.8% 18.3% 5.8% 29.8% 

มากท่ีสุด 
0 2 2 9 53 66 

0.0% 1.9% 1.9% 8.7% 51.0% 63.5% 

รวม 
2 3 9 30 60 104 

1.9% 2.9% 8.7% 28.8% 57.7% 100.0% 
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ตารางท่ี 4.14 ความสัมพนัธ์ระหวา่งระดบัการรับรู้ประโยชน์ (ดา้นประหยดัเวลา) กบัระดบัการยอมรับ 
    การด าเนินงานระบบจดัซ้ือจดัจา้งภาครัฐดว้ยอิเลก็ทรอนิกส์ ดา้นทศันคติต่อพฤติกรรม    
    (ดา้นมีความรู้สึกการด าเนินงานจดัซ้ือจดัจา้งภาครัฐดว้ยอิเลก็ทรอนิกส์เป็นการ 
     จดัซ้ือจดัจา้งท่ีดีท่ีสุด)  

 
  จากตารางท่ี  4.14  แสดงการทดสอบความสัมพันธ์ระหว่างระดับการรับรู้ประโยชน์  
(ดา้นประหยดัเวลา) กับระดบัการยอมรับการด าเนินงานระบบจดัซ้ือจดัจา้งภาครัฐด้วยอิเล็กทรอนิกส์  
ด้านทศันคติต่อพฤติกรรม (ด้านมีความรู้สึกการด าเนินงานจดัซ้ือจดัจ้างภาครัฐด้วยอิเล็กทรอนิกส์ 
เป็นการจัดซ้ือจัดจ้างท่ีดีท่ีสุด) โดยใช้สถิติไคสแควร์ (Chi-Square) ท่ีระดับนัยส าคัญ 0.05 พบว่า 
มีค่าไคสแควร์ (X2 = 39.533) และค่าระดับนัยส าคัญของการทดสอบ (Sig. = .000) ซ่ึงน้อยกว่าระดับ
นัยส าคัญท่ีตั้ งไว ้(Sig. < 0.05) จึงสรุปผลการทดสอบวตัถุประสงค์ได้ว่าระดับการรับรู้ประโยชน์ 
(ด้านประหยดัเวลา) มีความสัมพันธ์กับระดับการยอมรับการด าเนินงานระบบจัดซ้ือจัดจ้างภาครัฐ 
ด้วยอิเล็กทรอนิกส์ ด้านทัศนคติต่อพฤติกรรม (ด้านมีความรู้สึกการด าเนินงานจดัซ้ือจดัจ้างภาครัฐ 
ดว้ยอิเลก็ทรอนิกส์เป็นการจดัซ้ือจดัจา้งท่ีดีท่ีสุด)   
 
 
 
 
 
 

ด้านประหยัดเวลา 
ด้านมีความรู้สึกการด าเนินงานจัดซ้ือจัดจ้างภาครัฐ 
ด้วยอิเล็กทรอนิกส์เป็นการจัดซ้ือจัดจ้างท่ีดีท่ีสุด N=104 X2 Sig. 

น้อยท่ีสุด น้อย ปานกลาง มาก มากท่ีสุด 

ระ
ดับ

กา
รย
อม

รับ
 ปานกลาง 

1 1 4 2 1 9 

39.533 .000 

1.0% 1.0% 3.8% 1.9% 1.0% 8.7% 

มาก 
1 0 2 18 15 36 

1.0% 0.0% 1.9% 17.3% 14.4% 34.6% 

มากท่ีสุด 
0 2 3 10 44 59 

0.0% 1.9% 2.9% 9.6% 42.3% 56.7% 

รวม 
2 3 9 30 60 104 

1.9% 2.9% 8.7% 28.8% 57.7% 100.0% 
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ตารางท่ี 4.15 ความสัมพนัธ์ระหวา่งระดบัการรับรู้ประโยชน ์(ดา้นประหยดัเวลา) กบัระดบัการยอมรับ 
    การด าเนินงานระบบจดัซ้ือจดัจา้งภาครัฐดว้ยอิเลก็ทรอนิกส์ ดา้นการยอมรับ 
   และด าเนินงานทุกวงเงินงบประมาณและทุกคร้ัง 

 
  จากตารางท่ี  4.15  แสดงการทดสอบความสัมพันธ์ระหว่างระดับการรับรู้ประโยชน์  
(ดา้นประหยดัเวลา) กับระดบัการยอมรับการด าเนินงานระบบจดัซ้ือจดัจา้งภาครัฐด้วยอิเล็กทรอนิกส์  
ดา้นการยอมรับและด าเนินงานทุกวงเงินงบประมาณและทุกคร้ัง โดยใช้สถิติไคสแควร์ (Chi-Square)  
ท่ีระดับนัยส าคัญ 0.05 พบว่ามีค่าไคสแควร์ (X2 = 34.172) และค่าระดับนัยส าคัญของการทดสอบ  
(Sig. = .000) ซ่ึงนอ้ยกวา่ระดบันยัส าคญัท่ีตั้งไว ้(Sig. < 0.05) จึงสรุปผลการทดสอบวตัถุประสงคไ์ดว้่า
ระดบัการรับรู้ประโยชน์ (ดา้นประหยดัเวลา) มีความสัมพนัธ์กบัระดบัการยอมรับการด าเนินงานระบบ
จดัซ้ือจดัจา้งภาครัฐดว้ยอิเลก็ทรอนิกส์ ดา้นการยอมรับและด าเนินงานทุกวงเงินงบประมาณและทุกคร้ัง   
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ด้านประหยัดเวลา 
ด้านการยอมรับและด าเนินงานทุกวงเงินงบประมาณและทุกคร้ัง 

N=104 X2 Sig. 
น้อยท่ีสุด น้อย ปานกลาง มาก มากท่ีสุด 

ระ
ดับ

กา
รย
อม

รับ
 ปานกลาง 

1 1 4 3 3 12 

34.172 .000 

1.0% 1.0% 3.8% 2.9% 2.9% 11.5% 

มาก 
1 0 4 14 9 28 

1.0% 0.0% 3.8% 13.5% 8.7% 26.9% 

มากท่ีสุด 
0 2 1 13 48 64 

0.0% 1.9% 1.0% 12.5% 46.2% 61.5% 

รวม 
2 3 9 30 60 104 

1.9% 2.9% 8.7% 28.8% 57.7% 100.0% 
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ตารางท่ี 4.16 ความสัมพนัธ์ระหวา่งระดบัการรับรู้ประโยชน์ (ดา้นสร้างความคุม้ค่า)  
    กบัระดบัการยอมรับการด าเนินงานระบบจดัซ้ือจดัจา้งภาครัฐดว้ยอิเลก็ทรอนิกส์ 
    ดา้นทศันคติต่อพฤติกรรม (ดา้นมีความรู้สึกยนิดีและพึงพอใจ)  

 
  จากตารางท่ี  4.16  แสดงการทดสอบความสัมพันธ์ระหว่างระดับการรับรู้ประโยชน์  
(ดา้นสร้างความคุม้ค่า) กบัระดบัการยอมรับการด าเนินงานระบบจดัซ้ือจดัจา้งภาครัฐดว้ยอิเล็กทรอนิกส์  
ด้านทัศนคติต่อพฤติกรรม (ด้านมีความรู้สึกยินดีและพึงพอใจ) โดยใช้สถิติไคสแควร์ (Chi-Square) 
ท่ีระดับนัยส าคัญ 0.05 พบว่ามีค่าไคสแควร์ (X2 = 78.027) และค่าระดับนัยส าคัญของการทดสอบ  
(Sig. = .000) ซ่ึงนอ้ยกวา่ระดบันยัส าคญัท่ีตั้งไว ้(Sig. < 0.05) จึงสรุปผลการทดสอบวตัถุประสงคไ์ดว้่า
ระดบัการรับรู้ประโยชน์ (ด้านสร้างความคุม้ค่า) มีความสัมพนัธ์กับระดับการยอมรับการด าเนินงาน
ระบบจดัซ้ือจดัจา้งภาครัฐดว้ยอิเล็กทรอนิกส์ ดา้นทศันคติต่อพฤติกรรม (ดา้นมีความรู้สึกยินดีและ
พึงพอใจ)   
 
 
 
 
 
 

ด้านสร้างความคุ้มค่า 
ด้านมีความรู้สึกยินดีและพึงพอใจ 

N=104 X2 Sig. 
น้อย ปานกลาง มาก มากท่ีสุด 

ระ
ดับ

กา
รย
อม

รับ
 

น้อยท่ีสุด 
0 1 0 0 1 

78.027 .000 

0.0% 1.0% 0.0% 0.0% 1.0% 

น้อย 
0 1 1 0 2 

0.0% 1.0% 1.0% 0.0% 1.9% 

ปานกลาง 
0 4 2 0 6 

0.0% 3.8% 1.9% 0.0% 5.8% 

มาก 
1 1 25 9 36 

1.0% 1.0% 24.0% 8.7% 34.6% 

มากท่ีสุด 
1 1 12 45 59 

1.0% 1.0% 11.5% 43.3% 56.7% 

รวม 
2 8 40 54 104 

1.9% 7.7% 38.5% 51.9% 100.0% 
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ตารางท่ี 4.17 ความสัมพนัธ์ระหวา่งระดบัการรับรู้ประโยชน์ (ดา้นสร้างความคุม้คา่)  
    กบัระดบัการยอมรับการด าเนินงานระบบจดัซ้ือจดัจา้งภาครัฐดว้ยอิเลก็ทรอนิกส์  
    ดา้นทศันคติต่อพฤติกรรม (ดา้นมีความรู้สึกเช่ือมัน่ เช่ือถือ เห็นวา่มีความคุม้ค่า)  

 
  จากตารางท่ี  4.17  แสดงการทดสอบความสัมพันธ์ระหว่างระดับการรับรู้ประโยชน์  
(ดา้นสร้างความคุม้ค่า) กบัระดบัการยอมรับการด าเนินงานระบบจดัซ้ือจดัจา้งภาครัฐดว้ยอิเล็กทรอนิกส์  
ดา้นทศันคติต่อพฤติกรรม (ดา้นมีความรู้สึกเช่ือมัน่ เช่ือถือ เห็นวา่มีความคุม้ค่า) โดยใชส้ถิติไคสแควร์ 
(Chi-Square) ท่ีระดับนัยส าคัญ 0.05 พบว่ามีค่าไคสแควร์ (X2 = 68.422) และค่าระดับนัยส าคัญของ 
การทดสอบ (Sig. = .000) ซ่ึงน้อยกว่าระดับนัยส าคัญท่ีตั้ งไว้ (Sig. < 0.05) จึงสรุปผลการทดสอบ
วตัถุประสงคไ์ดว้า่ระดบัการรับรู้ประโยชน์ (ดา้นสร้างความคุม้ค่า) มีความสัมพนัธ์กบัระดบัการยอมรับ
การด าเนินงานระบบจดัซ้ือจดัจา้งภาครัฐดว้ยอิเล็กทรอนิกส์ ดา้นทศันคติต่อพฤติกรรม (ดา้นมีความรู้สึก
เช่ือมัน่ เช่ือถือ เห็นวา่มีความคุม้ค่า)   
 
 
 
 
 
 
 
 

ด้านสร้างความคุ้มค่า 
ด้านมีความรู้สึกเช่ือมั่น เช่ือถือ เห็นว่ามีความคุ้มค่า 

N=104 X2 Sig. 
น้อย ปานกลาง มาก มากท่ีสุด 

ระ
ดับ

กา
รย
อม

รับ
 ปานกลาง 

0 5 1 1 7 

68.422 .000 

0.0% 4.8% 1.0% 1.0% 6.7% 

มาก 
0 3 24 8 35 

0.0% 2.9% 23.1% 7.7% 33.7% 

มากทีสุ่ด 
2 0 15 45 62 

1.9% 0.0% 14.4% 43.3% 59.6% 

รวม 
2 8 40 54 104 

1.9% 7.7% 38.5% 51.9% 100.0% 
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ตารางท่ี 4.18 ความสัมพนัธ์ระหวา่งระดบัการรับรู้ประโยชน์ (ดา้นสร้างความคุม้ค่า)  
    กบัระดบัการยอมรับการด าเนินงานระบบจดัซ้ือจดัจา้งภาครัฐดว้ยอิเลก็ทรอนิกส์  
    ดา้นทศันคติต่อพฤติกรรม (ดา้นมีความรู้สึกถึงความโปร่งใส)  

 
  จากตารางท่ี  4.18  แสดงการทดสอบความสัมพันธ์ระหว่างระดับการรับรู้ประโยชน์  
(ดา้นสร้างความคุม้ค่า) กบัระดบัการยอมรับการด าเนินงานระบบจดัซ้ือจดัจา้งภาครัฐดว้ยอิเล็กทรอนิกส์  
ด้านทัศนคติต่อพฤติกรรม (ด้านมีความรู้สึกถึงความโปร่งใส) โดยใช้สถิติไคสแควร์ (Chi-Square)  
ท่ีระดับนัยส าคัญ 0.05 พบว่ามีค่าไคสแควร์ (X2 = 75.687) และค่าระดับนัยส าคัญของการทดสอบ  
(Sig. = .000) ซ่ึงนอ้ยกวา่ระดบันยัส าคญัท่ีตั้งไว ้(Sig. < 0.05) จึงสรุปผลการทดสอบวตัถุประสงคไ์ดว้่า
ระดบัการรับรู้ประโยชน์ (ด้านสร้างความคุม้ค่า) มีความสัมพนัธ์กับระดับการยอมรับการด าเนินงาน
ระบบจัดซ้ือจัดจ้างภาครัฐด้วยอิเล็กทรอนิกส์ ด้านทัศนคติต่อพฤติกรรม  (ด้านมีความรู้สึกถึง 
ความโปร่งใส)   
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ด้านสร้างความคุ้มค่า 
ด้านมีความรู้สึกถึงความโปร่งใส 

N=104 X2 Sig. 
น้อย ปานกลาง มาก มากทีสุ่ด 

ระ
ดับ

กา
รย
อม

รับ
 ปานกลาง 

0 5 2 0 7 

75.687 .000 

0.0% 4.8% 1.9% 0.0% 6.7% 

มาก 
0 3 23 5 31 

0.0% 2.9% 22.1% 4.8% 29.8% 

มากท่ีสุด 
2 0 15 49 66 

1.9% 0.0% 14.4% 47.1% 63.5% 

รวม 
2 8 40 54 104 

1.9% 7.7% 38.5% 51.9% 100.0% 
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ตารางท่ี 4.19 ความสัมพนัธ์ระหวา่งระดบัการรับรู้ประโยชน ์(ดา้นสร้างความคุม้ค่า)  
   กบัระดบัการยอมรับการด าเนินงานระบบจดัซ้ือจดัจา้งภาครัฐดว้ยอิเลก็ทรอนิกส์  
   ดา้นทศันคติต่อพฤติกรรม (ดา้นมีความรู้สึกการด าเนินงานจดัซ้ือจดัจา้งภาครัฐดว้ยอิเลก็ทรอนิกส์  
   เป็นการจดัซ้ือจดัจา้งท่ีดีท่ีสุด)  

 

  จากตารางท่ี  4.19  แสดงการทดสอบความสัมพันธ์ระหว่างระดับการรับรู้ประโยชน์  
(ดา้นสร้างความคุม้ค่า) กบัระดบัการยอมรับการด าเนินงานระบบจดัซ้ือจดัจา้งภาครัฐดว้ยอิเล็กทรอนิกส์  
ด้านทศันคติต่อพฤติกรรม (ด้านมีความรู้สึกการด าเนินงานจดัซ้ือจดัจ้างภาครัฐด้วยอิเล็กทรอนิกส์ 
เป็นการจัดซ้ือจัดจ้างท่ีดีท่ีสุด) โดยใช้สถิติไคสแควร์ (Chi-Square) ท่ีระดับนัยส าคัญ 0.05 พบว่า 
มีค่าไคสแควร์ (X2 = 63.795) และค่าระดับนัยส าคัญของการทดสอบ (Sig. = .000) ซ่ึงน้อยกว่าระดับ
นัยส าคัญท่ีตั้ งไว ้(Sig. < 0.05) จึงสรุปผลการทดสอบวตัถุประสงค์ได้ว่าระดับการรับรู้ประโยชน์  
(ดา้นสร้างความคุม้ค่า) มีความสัมพนัธ์กบัระดบัการยอมรับการด าเนินงานระบบจดัซ้ือจดัจา้งภาครัฐ
ดว้ยอิเล็กทรอนิกส์ ดา้นทศันคติต่อพฤติกรรม (ดา้นมีความรู้สึกการด าเนินงานจดัซ้ือจดัจา้งภาครัฐ
ดว้ยอิเลก็ทรอนิกส์เป็นการจดัซ้ือจดัจา้งท่ีดีท่ีสุด)   
 
 
 
 
 
 

ด้านสร้างความคุ้มค่า 

ด้านมีความรู้สึกการด าเนินงานจัดซ้ือจัดจ้างภาครัฐ
ด้วยอิเล็กทรอนิกส์เป็นการจัดซ้ือจัดจ้างที่ดีที่สุด N=104 X2 Sig. 

น้อย ปานกลาง มาก มากท่ีสุด 

ระ
ดับ

กา
รย
อม

รับ
 ปานกลาง 

0 5 3 1 9 

63.795 .000 

0.0% 4.8% 2.9% 1.0% 8.7% 

มาก 
0 2 26 8 36 

0.0% 1.9% 25.0% 7.7% 34.6% 

มากท่ีสุด 
2 1 11 45 59 

1.9% 1.0% 10.6% 43.3% 56.7% 

รวม 
2 8 40 54 104 

1.9% 7.7% 38.5% 51.9% 100.0% 
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 ตารางท่ี 4.20 ความสัมพนัธ์ระหวา่งระดบัการรับรู้ประโยชน์ (ดา้นสร้างความคุม้ค่า)  
    กบัระดบัการยอมรับการด าเนินงานระบบจดัซ้ือจดัจา้งภาครัฐดว้ยอิเลก็ทรอนิกส์  
    ดา้นการยอมรับและด าเนินงานทุกวงเงินงบประมาณและทุกคร้ัง 

 
 จากตารางท่ี  4.20  แสดงการทดสอบความสัมพันธ์ระหว่างระดับการรับรู้ประโยชน์  
(ดา้นสร้างความคุม้ค่า) กบัระดบัการยอมรับการด าเนินงานระบบจดัซ้ือจดัจา้งภาครัฐดว้ยอิเล็กทรอนิกส์  
ดา้นการยอมรับและด าเนินงานทุกวงเงินงบประมาณและทุกคร้ัง โดยใช้สถิติไคสแควร์ (Chi-Square)  
ท่ีระดับนัยส าคัญ 0.05 พบว่ามีค่าไคสแควร์ (X2 = 42.530) และค่าระดับนัยส าคัญของการทดสอบ  
(Sig. = .000) ซ่ึงนอ้ยกวา่ระดบันยัส าคญัท่ีตั้งไว ้(Sig. < 0.05) จึงสรุปผลการทดสอบวตัถุประสงคไ์ดว้่า
ระดบัการรับรู้ประโยชน์ (ด้านสร้างความคุม้ค่า) มีความสัมพนัธ์กับระดับการยอมรับการด าเนินงาน
ระบบจดัซ้ือจดัจา้งภาครัฐดว้ยอิเล็กทรอนิกส์ ดา้นการยอมรับและด าเนินงานทุกวงเงินงบประมาณ
และทุกคร้ัง 
 
 
 
 
 
 
 
 

ด้านสร้างความคุ้มค่า 

ด้านการยอมรับและด าเนินงานทุกวงเงิน
งบประมาณและทุกคร้ัง N=104 X2 Sig. 

น้อย ปานกลาง มาก มากท่ีสุด 

ระ
ดับ

กา
รย
อม

รับ
 ปานกลาง 

0 5 3 4 12 

42.530 .000 

0.0% 4.8% 2.9% 3.8% 11.5% 

มาก 
0 2 20 6 28 

0.0% 1.9% 19.2% 5.8% 26.9% 

มากทีสุ่ด 
2 1 17 44 64 

1.9% 1.0% 16.3% 42.3% 61.5% 

รวม 
2 8 40 54 104 

1.9% 7.7% 38.5% 51.9% 100.0% 
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ตารางท่ี 4.21 ความสัมพนัธ์ระหวา่งระดบัการรับรู้ประโยชน์ (ดา้นสร้างความโปร่งใส) 
   กบัระดบัการยอมรับการด าเนินงานระบบจดัซ้ือจดัจา้งภาครัฐดว้ยอิเลก็ทรอนิกส์  
 ดา้นทศันคติต่อพฤติกรรม (ดา้นมีความรู้สึกยนิดีและพึงพอใจ)  

 
  จากตารางท่ี  4.21  แสดงการทดสอบความสัมพันธ์ระหว่างระดับการรับรู้ประโยชน์  
(ดา้นสร้างความโปร่งใส) กบัระดบัการยอมรับการด าเนินงานระบบจดัซ้ือจดัจา้งภาครัฐดว้ยอิเลก็ทรอนิกส์  
ด้านทัศนคติต่อพฤติกรรม (ด้านมีความรู้สึกยินดีและพึงพอใจ) โดยใช้สถิติไคสแควร์ (Chi-Square)  
ท่ีระดับนัยส าคัญ 0.05 พบว่า มีค่าไคสแควร์ (X2 = 48.934) และค่าระดับนัยส าคัญของการทดสอบ  
(Sig. = .000) ซ่ึงนอ้ยกวา่ระดบันยัส าคญัท่ีตั้งไว ้(Sig. < 0.05) จึงสรุปผลการทดสอบวตัถุประสงคไ์ดว้่า
ระดบัการรับรู้ประโยชน์ (ดา้นสร้างความโปร่งใส) มีความสัมพนัธ์กบัระดบัการยอมรับการด าเนินงาน
ระบบจัดซ้ือจัดจ้างภาครัฐด้วยอิเล็กทรอนิกส์ ด้านทัศนคติต่อพฤติกรรม  (ด้านมีความรู้สึกยินดี 
และพึงพอใจ)   
 
 
 
 
 
 

ด้านสร้างความโปร่งใส 
ด้านมีความรู้สึกยินดีและพึงพอใจ 

N=104 X2 Sig. 
น้อย ปานกลาง มาก มากท่ีสุด 

ระ
ดับ

กา
รย
อม

รับ
 

น้อยท่ีสุด 
0 0 1 0 1 

48.934 .000 

0.0% 0.0% 1.0% 0.0% 1.0% 

น้อย 
0 1 0 1 2 

0.0% 1.0% 0.0% 1.0% 1.9% 

ปานกลาง 
0 3 3 0 6 

0.0% 2.9% 2.9% 0.0% 5.8% 

มาก 
1 1 12 22 36 

1.0% 1.0% 11.5% 21.2% 34.6% 

มากท่ีสุด 
1 1 6 51 59 

1.0% 1.0% 5.8% 49.0% 56.7% 

รวม 
2 6 22 74 104 

1.9% 5.8% 21.2% 71.1% 100.0% 
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ตารางท่ี 4.22 ความสัมพนัธ์ระหวา่งระดบัการรับรู้ประโยชน์ (ดา้นสร้างความโปร่งใส)  
    กบัระดบัการยอมรับการด าเนินงานระบบจดัซ้ือจดัจา้งภาครัฐดว้ยอิเลก็ทรอนิกส์  
   ดา้นทศันคติต่อพฤติกรรม (ดา้นมีความรู้สึกเช่ือมัน่ เช่ือถือ เห็นวา่มีความคุม้ค่า)  

 
 จากตารางท่ี  4.22  แสดงการทดสอบความสัมพันธ์ระหว่างระดับการรับรู้ประโยชน์  
(ดา้นสร้างความโปร่งใส) กบัระดบัการยอมรับการด าเนินงานระบบจดัซ้ือจดัจา้งภาครัฐดว้ยอิเลก็ทรอนิกส์  
ดา้นทศันคติต่อพฤติกรรม (ดา้นมีความรู้สึกเช่ือมัน่ เช่ือถือ เห็นวา่มีความคุม้ค่า) โดยใชส้ถิติไคสแควร์ 
(Chi-Square) ท่ีระดับนัยส าคัญ 0.05 พบว่า มีค่าไคสแควร์ (X2 = 42.335) และค่าระดับนัยส าคัญของ 
การทดสอบ (Sig. = .000) ซ่ึงน้อยกว่าระดับนัยส าคัญท่ีตั้ งไว้ (Sig. < 0.05) จึงสรุปผลการทดสอบ
วตัถุประสงค์ได้ว่าระดับการรับรู้ประโยชน์  (ด้านสร้างความโปร่งใส) มีความสัมพันธ์กับระดับ 
การยอมรับการด าเนินงานระบบจดัซ้ือจดัจา้งภาครัฐด้วยอิเล็กทรอนิกส์ ดา้นทศันคติต่อพฤติกรรม  
(ดา้นมีความรู้สึกเช่ือมัน่ เช่ือถือ เห็นวา่มีความคุม้ค่า)   
 
 
 
 
 
 
 
 

ด้านสร้างความโปร่งใส 
ด้านมีความรู้สึกเช่ือมั่น เช่ือถือ เห็นว่ามีความคุ้มค่า 

N=104 X2 Sig. 
น้อย ปานกลาง มาก มากท่ีสุด 

ระ
ดับ

กา
รย
อม

รับ
 ปานกลาง 

0 3 3 1 7 

42.335 .000 

0.0% 2.9% 2.9% 1.0% 6.7% 

มาก 
0 3 14 18 35 

0.0% 2.9% 13.5% 17.3% 33.7% 

มากท่ีสุด 
2 0 5 55 62 

1.9% 0.0% 4.8% 52.9% 59.6% 

รวม 
2 6 22 74 104 

1.9% 5.8% 21.2% 71.1% 100.0% 



 70 

ตารางท่ี 4.23 ความสัมพนัธ์ระหวา่งระดบัการรับรู้ประโยชน์ (ดา้นสร้างความโปร่งใส)  
   กบัระดบัการยอมรับการด าเนินงานระบบจดัซ้ือจดัจา้งภาครัฐดว้ยอิเลก็ทรอนิกส์  
    ดา้นทศันคติต่อพฤติกรรม (ดา้นมีความรู้สึกถึงความโปร่งใส)  

 
  จากตารางท่ี  4.23  แสดงการทดสอบความสัมพันธ์ระหว่างระดับการรับรู้ประโยชน์  
(ดา้นสร้างความโปร่งใส) กบัระดบัการยอมรับการด าเนินงานระบบจดัซ้ือจดัจา้งภาครัฐดว้ยอิเลก็ทรอนิกส์  
ด้านทัศนคติต่อพฤติกรรม (ด้านมีความรู้สึกถึงความโปร่งใส) โดยใช้สถิติไคสแควร์ (Chi-Square) 
ท่ีระดับนัยส าคัญ 0.05 พบว่า มีค่าไคสแควร์ (X2 = 90.045) และค่าระดับนัยส าคัญของการทดสอบ  
(Sig. = .000) ซ่ึงนอ้ยกวา่ระดบันยัส าคญัท่ีตั้งไว ้(Sig. < 0.05) จึงสรุปผลการทดสอบวตัถุประสงคไ์ดว้่า
ระดบัการรับรู้ประโยชน์ (ดา้นสร้างความโปร่งใส) มีความสัมพนัธ์กบัระดบัการยอมรับการด าเนินงาน
ระบบจดัซ้ือจดัจา้งภาครัฐดว้ยอิเลก็ทรอนิกส์ ดา้นทศันคติต่อพฤติกรรม (ดา้นมีความรู้สึกถึงความโปร่งใส)   
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ด้านสร้างความโปร่งใส 
ด้านมคีวามรู้สึกถึงความโปร่งใส 

N=104 X2 Sig. 
น้อย ปานกลาง มาก มากท่ีสุด 

ระ
ดับ

กา
รย
อม

รับ
 ปานกลาง 

0 5 2 0 7 

90.045 .000 

0.0% 4.8% 1.9% 0.0% 6.7% 

มาก 
0 1 16 14 31 

0.0% 1.0% 15.4% 13.5% 29.8% 

มากท่ีสุด 
2 0 4 60 66 

1.9% 0.0% 3.8% 57.7% 63.5% 

รวม 
2 6 22 74 104 

1.9% 5.8% 21.2% 71.1% 100.0% 
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ตารางท่ี 4.24 ความสัมพนัธ์ระหวา่งระดบัการรับรู้ประโยชน์ (ดา้นสร้างความโปร่งใส)  
    กบัระดบัการยอมรับการด าเนินงานระบบจดัซ้ือจดัจา้งภาครัฐดว้ยอิเลก็ทรอนิกส์  
    ดา้นทศันคติต่อพฤติกรรม (ดา้นมีความรู้สึกการด าเนินงานจดัซ้ือจดัจา้งภาครัฐดว้ยอิเล็กทรอนิกส์ 
    เป็นการจดัซ้ือจดัจา้งท่ีดีท่ีสุด)  

 
 จากตารางท่ี  4.24  แสดงการทดสอบความสัมพันธ์ระหว่างระดับการรับรู้ประโยชน์  
(ดา้นสร้างความโปร่งใส) กบัระดบัการยอมรับการด าเนินงานระบบจดัซ้ือจดัจา้งภาครัฐดว้ยอิเลก็ทรอนิกส์  
ด้านทศันคติต่อพฤติกรรม (ด้านมีความรู้สึกการด าเนินงานจดัซ้ือจดัจ้างภาครัฐด้วยอิเล็กทรอนิกส์ 
เป็นการจัดซ้ือจัดจ้างท่ีดี ท่ีสุด) โดยใช้สถิติไคสแควร์ (Chi-Square)ท่ีระดับนัยส าคัญ 0.05 พบว่า  
มีค่าไคสแควร์ (X2 = 39.109) และค่าระดับนัยส าคัญของการทดสอบ (Sig. = .000) ซ่ึงน้อยกว่าระดับ
นัยส าคัญท่ีตั้ งไว ้(Sig. < 0.05) จึงสรุปผลการทดสอบวตัถุประสงค์ได้ว่าระดับการรับรู้ประโยชน์ 
(ดา้นสร้างความโปร่งใส) มีความสัมพนัธ์กบัระดบัการยอมรับการด าเนินงานระบบจดัซ้ือจดัจา้งภาครัฐ
ด้วยอิเล็กทรอนิกส์ ด้านทัศนคติต่อพฤติกรรม (ด้านมีความรู้สึกการด าเนินงานจัดซ้ือจดัจ้างภาครัฐ 
ดว้ยอิเลก็ทรอนิกส์เป็นการจดัซ้ือจดัจา้งท่ีดีท่ีสุด)   
 
 
 
 
 
 

ด้านสร้างความโปร่งใส 

ด้านมีความรู้สึกการด าเนินงานจัดซ้ือจัดจ้างภาครัฐ
ด้วยอิเล็กทรอนิกส์เป็นการจัดซ้ือจัดจ้างที่ดีที่สุด N=104 X2 Sig. 

น้อย ปานกลาง มาก มากท่ีสุด 

ระ
ดับ

กา
รย
อม

รับ
 ปานกลาง 

0 3 3 3 9 

39.109 .000 

0.0% 2.9% 2.9% 2.9% 8.7% 

มาก 
0 2 16 18 36 

0.0% 1.9% 15.4% 17.3% 34.6% 

มากทีสุ่ด 
2 1 3 53 59 

1.9% 1.0% 2.9% 51.0% 56.7% 

รวม 
2 6 22 74 104 

1.9% 5.8% 21.2% 71.1% 100.0% 
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ตารางท่ี 4.25 ความสัมพนัธ์ระหวา่งระดบัการรับรู้ประโยชน์ (ดา้นสร้างความโปร่งใส)  
    กบัระดบัการยอมรับการด าเนินงานระบบจดัซ้ือจดัจา้งภาครัฐดว้ยอิเลก็ทรอนิกส์  
   ดา้นการยอมรับและด าเนินงานทุกวงเงินงบประมาณและทุกคร้ัง  

 
 จากตารางท่ี  4.25  แสดงการทดสอบความสัมพันธ์ระหว่างระดับการรับรู้ประโยชน์  
(ดา้นสร้างความโปร่งใส) กบัระดบัการยอมรับการด าเนินงานระบบจดัซ้ือจดัจา้งภาครัฐดว้ยอิเลก็ทรอนิกส์  
ดา้นการยอมรับและด าเนินงานทุกวงเงินงบประมาณและทุกคร้ัง โดยใช้สถิติไคสแควร์ (Chi-Square) 
ท่ีระดับนัยส าคัญ 0.05 พบว่า มีค่าไคสแควร์ (X2 = 23.603) และค่าระดับนัยส าคัญของการทดสอบ  
(Sig. = .000) ซ่ึงนอ้ยกวา่ระดบันยัส าคญัท่ีตั้งไว ้(Sig. < 0.05) จึงสรุปผลการทดสอบวตัถุประสงคไ์ดว้่า
ระดบัการรับรู้ประโยชน์ (ดา้นสร้างความโปร่งใส) มีความสัมพนัธ์กบัระดบัการยอมรับการด าเนินงานระบบ
จดัซ้ือจดัจา้งภาครัฐดว้ยอิเลก็ทรอนิกส์ ดา้นการยอมรับและด าเนินงานทุกวงเงินงบประมาณและทุกคร้ัง  
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ด้านสร้างความโปร่งใส 
ด้านการยอมรับและด าเนินงานทุกวงเงิน

งบประมาณและทุกคร้ัง N=104 X2 Sig. 

น้อย ปานกลาง มาก มากท่ีสุด 

ระ
ดับ

กา
รย
อม

รับ
 ปานกลาง 

0 3 4 5 12 

23.603 .000 

0.0% 2.9% 3.8% 4.8% 11.5% 

มาก 
0 2 11 15 28 

0.0% 1.9% 10.6% 14.4% 26.9% 

มากท่ีสุด 
2 1 7 54 64 

1.9% 1.0% 6.7% 51.9% 61.5% 

รวม 
2 6 22 74 104 

1.9% 5.8% 21.2% 71.1% 100.0% 
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ตารางท่ี 4.26  ความสัมพนัธ์ระหวา่งระดบัการรับรู้ประโยชน์ (ดา้นช่วยประหยดังบประมาณ)  
  กบัระดบัการยอมรับการด าเนินงานระบบจดัซ้ือจดัจา้งภาครัฐดว้ยอิเลก็ทรอนิกส์  
  ดา้นทศันคติต่อพฤติกรรม (ดา้นมีความรู้สึกยนิดีและพึงพอใจ)  

 
 จากตารางท่ี  4.26  แสดงการทดสอบความสัมพันธ์ระหว่างระดับการรับรู้ประโยชน์  
(ด้านช่วยประหยัดงบประมาณ) กับระดับการยอมรับการด าเนินงานระบบจัดซ้ือจัดจ้างภาครัฐ 
ดว้ยอิเล็กทรอนิกส์ ดา้นทศันคติต่อพฤติกรรม (ดา้นมีความรู้สึกยนิดีและพึงพอใจ) โดยใชส้ถิติไคสแควร์ 
(Chi-Square) ท่ีระดับนัยส าคัญ 0.05 พบว่า มีค่าไคสแควร์ (X2 = 65.973) และค่าระดับนัยส าคัญของ 
การทดสอบ (Sig. = .000) ซ่ึงน้อยกว่าระดับนัยส าคัญท่ีตั้ งไว้ (Sig. < 0.05) จึงสรุปผลการทดสอบ
วตัถุประสงค์ได้ว่าระดับการรับรู้ประโยชน์ (ด้านช่วยประหยดังบประมาณ) มีความสัมพนัธ์กับระดับ 
การยอมรับการด าเนินงานระบบจัดซ้ือจัดจ้างภาครัฐด้วยอิเล็กทรอนิกส์  ด้านทัศนคติต่อพฤติกรรม  
(ดา้นมีความรู้สึกยนิดีและพึงพอใจ) 
 
 
 
 
 
 

ด้านช่วยประหยัดงบประมาณ 
ด้านมีความรู้สึกยินดีและพึงพอใจ 

N=104 X2 Sig. 
น้อย ปานกลาง มาก มากท่ีสุด 

ระ
ดับ

กา
รย
อม

รับ
 

น้อยท่ีสุด 
0 1 0 0 1 

65.973 .000 

0.0% 1.0% 0.0% 0.0% 1.0% 

น้อย 
0 2 0 0 2 

0.0% 1.9% 0.0% 0.0% 1.9% 

ปานกลาง 
1 2 3 0 6 

1.0% 1.9% 2.9% 0.0% 5.8% 

มาก 
1 3 22 10 36 

1.0% 2.9% 21.2% 9.6% 34.6% 

มากท่ีสุด 
1 2 10 46 59 

1.0% 1.9% 9.6% 44.2% 56.7% 

รวม 
3 10 35 56 104 

2.9% 9.6% 33.7% 53.8% 100.0% 
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ตารางท่ี 4.27  ความสัมพนัธ์ระหวา่งระดบัการรับรู้ประโยชน์ (ดา้นช่วยประหยดังบประมาณ)  
  กบัระดบัการยอมรับการด าเนินงานระบบจดัซ้ือจดัจา้งภาครัฐดว้ยอิเลก็ทรอนิกส์  
  ดา้นทศันคติต่อพฤติกรรม (ดา้นมีความรู้สึกเช่ือมัน่ เช่ือถือ เห็นวา่มีความคุม้ค่า)  

 
 จากตารางท่ี  4.27  แสดงการทดสอบความสัมพันธ์ระหว่างระดับการรับรู้ประโยชน์  
(ด้านช่วยประหยดังบประมาณ) กับระดับการยอมรับการด าเนินงานระบบจัดซ้ือจัดจ้างภาครัฐด้วย
อิเล็กทรอนิกส์ ดา้นทศันคติต่อพฤติกรรม (ดา้นมีความรู้สึกเช่ือมัน่ เช่ือถือ เห็นว่ามีความคุม้ค่า) โดยใช้
สถิติไคสแควร์ (Chi-Square) ท่ีระดับนัยส าคญั 0.05 พบว่า มีค่าไคสแควร์ (X2 = 52.803) และค่าระดับ
นัยส าคัญของการทดสอบ (Sig. = .000) ซ่ึงน้อยกว่าระดับนัยส าคัญท่ีตั้ งไว ้(Sig. < 0.05) จึงสรุปผล 
การทดสอบวตัถุประสงคไ์ดว้่าระดบัการรับรู้ประโยชน์ (ดา้นช่วยประหยดังบประมาณ) มีความสัมพนัธ์
กบัระดบัการยอมรับการด าเนินงานระบบจดัซ้ือจดัจา้งภาครัฐดว้ยอิเลก็ทรอนิกส์ ดา้นทศันคติต่อพฤติกรรม  
(ดา้นมีความรู้สึกเช่ือมัน่ เช่ือถือ เห็นวา่มีความคุม้ค่า) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ด้านช่วยประหยัดงบประมาณ 
ด้านมีความรู้สึกเช่ือมั่น เช่ือถือ เห็นว่ามีความคุ้มค่า 

N=104 X2 Sig. 
น้อย ปานกลาง มาก มากท่ีสุด 

ระ
ดับ

กา
รย
อม

รับ
 ปานกลาง 

1 4 1 1 7 

52.803 .000 

1.0% 3.8% 1.0% 1.0% 6.7% 

มาก 
0 5 22 8 35 

0.0% 4.8% 21.2% 7.7% 33.7% 

มากท่ีสุด 
2 1 12 47 62 

1.9% 1.0% 11.5% 45.2% 59.6% 

รวม 
3 10 35 56 104 

2.9% 9.6% 33.7% 53.8% 100.0% 
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ตารางท่ี 4.28  ความสัมพนัธ์ระหวา่งระดบัการรับรู้ประโยชน ์(ดา้นช่วยประหยดังบประมาณ)  
  กบัระดบัการยอมรับการด าเนินงานระบบจดัซ้ือจดัจา้งภาครัฐดว้ยอิเลก็ทรอนิกส์  
 ดา้นทศันคติต่อพฤติกรรม (ดา้นมีความรู้สึกถึงความโปร่งใส)  

 
 จากตารางท่ี  4.28  แสดงการทดสอบความสัมพันธ์ระหว่างระดับการรับรู้ประโยชน ์ 
(ด้านช่วยประหยัดงบประมาณ) กับระดับการยอมรับการด าเนินงานระบบจัดซ้ือจัดจ้างภาครัฐ 
ดว้ยอิเล็กทรอนิกส์ ดา้นทศันคติต่อพฤติกรรม (ดา้นมีความรู้สึกถึงความโปร่งใส) โดยใชส้ถิติไคสแควร์  
(Chi-Square) ท่ีระดับนัยส าคัญ 0.05 พบว่า มีค่าไคสแควร์ (X2 = 55.520) และค่าระดับนัยส าคัญของ 
การทดสอบ (Sig. = .000) ซ่ึงน้อยกว่าระดับนัยส าคัญท่ีตั้ งไว้ (Sig. < 0.05) จึงสรุปผลการทดสอบ
วตัถุประสงค์ได้ว่าระดับการรับรู้ประโยชน์ (ด้านช่วยประหยดังบประมาณ) มีความสัมพนัธ์กับระดับ 
การยอมรับการด าเนินงานระบบจัดซ้ือจัดจ้างภาครัฐด้วยอิเล็กทรอนิกส์ ด้านทัศนคติต่อพฤติกรรม  
(ดา้นมีความรู้สึกถึงความโปร่งใส) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ด้านช่วยประหยัดงบประมาณ 
ด้านมีความรู้สึกถึงความโปร่งใส 

N=104 X2 Sig. 
น้อย ปานกลาง มาก มากทีสุ่ด 

ระ
ดับ

กา
รย
อม

รับ
 ปานกลาง 

1 4 2 0 7 

55.520 .000 

1.0% 3.8% 1.9% 0.0% 6.7% 

มาก 
0 5 20 6 31 

0.0% 4.8% 19.2% 5.8% 29.8% 

มากท่ีสุด 
2 1 13 50 66 

1.9% 1.0% 12.5% 48.1% 63.5% 

รวม 
3 10 35 56 104 

2.9% 9.6% 33.7% 53.8% 100.0% 
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ตารางท่ี 4.29  ความสัมพนัธ์ระหวา่งระดบัการรับรู้ประโยชน์ (ดา้นช่วยประหยดังบประมาณ)  
  กบัระดบัการยอมรับการด าเนินงานระบบจดัซ้ือจดัจา้งภาครัฐดว้ยอิเลก็ทรอนิกส์  
 ดา้นทศันคติต่อพฤติกรรม (ดา้นมีความรู้สึกการด าเนินงานจดัซ้ือจดัจา้งภาครัฐ 
 ดว้ยอิเลก็ทรอนิกส์เป็นการจดัซ้ือจดัจา้งท่ีดีท่ีสุด)  

 
 จากตารางท่ี  4.29  แสดงการทดสอบความสัมพันธ์ระหว่างระดับการรับรู้ประโยชน์  
(ด้านช่วยประหยัดงบประมาณ) กับระดับการยอมรับการด าเนินงานระบบจัดซ้ือจัดจ้างภาครัฐ 
ด้วยอิเล็กทรอนิกส์  ด้านทัศนคติต่อพฤติกรรม (ด้านมีความรู้สึกการด าเนินงานจัดซ้ือจัดจ้างภาครัฐ 
ดว้ยอิเล็กทรอนิกส์เป็นการจดัซ้ือจดัจา้งท่ีดีท่ีสุด) โดยใช้สถิติไคสแควร์ (Chi-Square) ท่ีระดบันัยส าคญั 
0.05 พบวา่ มีค่าไคสแควร์ (X2 = 55.882) และค่าระดบันยัส าคญัของการทดสอบ (Sig. = .000) ซ่ึงนอ้ยกว่า
ระดบันยัส าคญัท่ีตั้งไว ้(Sig. < 0.05) จึงสรุปผลการทดสอบวตัถุประสงคไ์ดว้่าระดบัการรับรู้ประโยชน์ 
(ดา้นช่วยประหยดังบประมาณ) มีความสัมพนัธ์กบัระดบัการยอมรับการด าเนินงานระบบจดัซ้ือจดัจา้ง
ภาครัฐดว้ยอิเล็กทรอนิกส์ ดา้นทศันคติต่อพฤติกรรม (ดา้นมีความรู้สึกการด าเนินงานจดัซ้ือจดัจา้งภาครัฐ
ดว้ยอิเลก็ทรอนิกส์เป็นการจดัซ้ือจดัจา้งท่ีดีท่ีสุด) 
 
 
 
 
 
 

ด้านช่วยประหยัดงบประมาณ 

ด้านมีความรู้สึกการด าเนินงานจัดซ้ือจัดจ้างภาครัฐ
ด้วยอิเล็กทรอนิกส์เป็นการจัดซ้ือจัดจ้างที่ดีที่สุด N=104 X2 Sig. 

น้อย ปานกลาง มาก มากทีสุ่ด 

ระ
ดับ

กา
รย
อม

รับ
 ปานกลาง 

1 5 2 1 9 

55.882 .000 

1.0% 4.8% 1.9% 1.0% 8.7% 

มาก 
0 2 24 10 36 

0.0% 1.9% 23.1% 9.6% 34.6% 

มากท่ีสุด 
2 3 9 45 59 

1.9% 2.9% 8.7% 43.3% 56.7% 

รวม 
3 10 35 56 104 

2.9% 9.6% 33.7% 53.8% 100.0% 
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 ตารางท่ี 4.30 ความสัมพนัธ์ระหวา่งระดบัการรับรู้ประโยชน์ (ดา้นช่วยประหยดังบประมาณ)  
    กบัระดบัการยอมรับการด าเนินงานระบบจดัซ้ือจดัจา้งภาครัฐดว้ยอิเลก็ทรอนิกส์  
    ดา้นการยอมรับและด าเนินงานทุกวงเงินงบประมาณและทุกคร้ัง 

 
 จากตารางท่ี  4.30  แสดงการทดสอบความสัมพันธ์ระหว่างระดับการรับรู้ประโยชน์  
(ด้านช่วยประหยดังบประมาณ) กับระดับการยอมรับการด าเนินงานระบบจัดซ้ือจัดจ้างภาครัฐด้วย
อิเล็กทรอนิกส์ ดา้นการยอมรับและด าเนินงานทุกวงเงินงบประมาณและทุกคร้ังโดยใชส้ถิติไคสแควร์ 
(Chi-Square) ท่ีระดับนัยส าคัญ 0.05 พบว่า มีค่าไคสแควร์ (X2 = 41.381) และค่าระดับนัยส าคัญของ 
การทดสอบ (Sig. = .000) ซ่ึงน้อยกว่าระดับนัยส าคัญท่ีตั้ งไว้ (Sig. < 0.05) จึงสรุปผลการทดสอบ
วตัถุประสงค์ได้ว่าระดับการรับรู้ประโยชน์ (ด้านช่วยประหยดังบประมาณ) มีความสัมพนัธ์กับระดับ 
การยอมรับการด าเนินงานระบบจดัซ้ือจดัจา้งภาครัฐดว้ยอิเล็กทรอนิกส์ ดา้นการยอมรับและด าเนินงาน
ทุกวงเงินงบประมาณและทุกคร้ัง 
 
 
 
 
  
 
 
 

ด้านช่วยประหยัดงบประมาณ 
ด้านการยอมรับและด าเนินงานทุกวงเงิน

งบประมาณและทุกคร้ัง N=104 X2 Sig. 

น้อย ปานกลาง มาก มากท่ีสุด 

ระ
ดับ

กา
รย
อม

รับ
 ปานกลาง 

1 5 2 4 12 

41.381 .000 

1.0% 4.8% 1.9% 3.8% 11.5% 

มาก 
0 3 19 6 28 

0.0% 2.9% 18.3% 5.8% 26.9% 

มากท่ีสุด 
2 2 14 46 64 

1.9% 1.9% 13.5% 44.2% 61.5% 

รวม 
3 10 35 56 104 

2.9% 9.6% 33.7% 53.8% 100.0% 
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 ตารางท่ี 4.31 ความสัมพนัธ์ระหวา่งระดบัการรับรู้ประโยชน ์(ดา้นไดสิ้นคา้หรือบริการตามความตอ้งการ)   
  กบัระดบัการยอมรับการด าเนินงานระบบจดัซ้ือจดัจา้งภาครัฐดว้ยอิเลก็ทรอนิกส์ดา้นทศันคติ  
 ต่อพฤติกรรม (ดา้นมีความรู้สึกยนิดีและพึงพอใจ)  

 
 จากตารางท่ี  4.31  แสดงการทดสอบความสัมพันธ์ระหว่างระดับการรับรู้ประโยชน์  
(ดา้นไดสิ้นคา้หรือบริการตามความตอ้งการ) กบัระดบัการยอมรับการด าเนินงานระบบจดัซ้ือจดัจา้งภาครัฐ 
ดว้ยอิเล็กทรอนิกส์ ดา้นทศันคติต่อพฤติกรรม (ดา้นมีความรู้สึกยนิดีและพึงพอใจ) โดยใชส้ถิติไคสแควร์ 
(Chi-Square) ท่ีระดับนัยส าคัญ 0.05 พบว่า มีค่าไคสแควร์ (X2 = 80.121) และค่าระดับนัยส าคัญของ 
การทดสอบ (Sig. = .000) ซ่ึงน้อยกว่าระดับนัยส าคัญท่ีตั้ งไว้ (Sig. < 0.05) จึงสรุปผลการทดสอบ
วตัถุประสงคไ์ดว้่าระดบัการรับรู้ประโยชน์ (ดา้นไดสิ้นคา้หรือบริการตามความตอ้งการ) มีความสัมพนัธ์
กบัระดบัการยอมรับการด าเนินงานระบบจดัซ้ือจดัจา้งภาครัฐดว้ยอิเลก็ทรอนิกส์ ดา้นทศันคติต่อพฤติกรรม 
(ดา้นมีความรู้สึกยนิดีและพึงพอใจ) 
 
 
 
 
 

ด้านได้สินค้าหรือบริการ 
ตามความต้องการ 

ด้านมีความรู้สึกยินดีและพึงพอใจ 

N=104 X2 Sig. 
น้อย ปานกลาง มาก มากท่ีสุด 

ระ
ดับ

กา
รย
อม

รับ
 

น้อยท่ีสุด 
0 0 1 0 1 

80.121 .000 

0.0% 0.0% 1.0% 0.0% 1.0% 

น้อย 
0 1 1 0 2 

0.0% 1.0% 1.0% 0.0% 1.9% 

ปานกลาง 
0 5 0 1 6 

0.0% 4.8% 0.0% 1.0% 5.8% 

มาก 
1 4 24 7 36 

1.0% 3.8% 23.1% 6.7% 34.6% 

มากทีสุ่ด 
1 0 11 47 59 

1.0% 0.0% 10.6% 45.2% 56.7% 

รวม 
2 10 37 55 104 

1.9% 9.6% 35.6% 52.9% 100.0% 
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ตารางท่ี 4.32  ความสัมพนัธ์ระหวา่งระดบัการรับรู้ประโยชน์ (ดา้นไดสิ้นคา้หรือบริการตามความตอ้งการ)   
 กบัระดบัการยอมรับการด าเนินงานระบบจดัซ้ือจดัจา้งภาครัฐดว้ยอิเลก็ทรอนิกส์ดา้นทศันคติ 
 ต่อพฤติกรรม (ดา้นมีความรู้สึกเช่ือมัน่ เช่ือถือ เห็นวา่มีความคุม้ค่า)  

 
 จากตารางท่ี  4.32  แสดงการทดสอบความสัมพันธ์ระหว่างระดับการรับรู้ประโยชน์  
(ดา้นไดสิ้นคา้หรือบริการตามความตอ้งการ) กบัระดบัการยอมรับการด าเนินงานระบบจดัซ้ือจดัจา้งภาครัฐ 
ด้วยอิเล็กทรอนิกส์ ด้านทัศนคติต่อพฤติกรรม (ด้านมีความรู้สึกเช่ือมัน่ เช่ือถือ เห็นว่ามีความคุ ้มค่า)  
โดยใช้สถิติไคสแควร์ (Chi-Square) ท่ีระดับนัยส าคัญ 0.05 พบว่า มีค่าไคสแควร์ (X2 = 54.307) และ 
ค่าระดับนัยส าคัญของการทดสอบ (Sig. = .000) ซ่ึงน้อยกว่าระดับนัยส าคัญท่ีตั้ งไว้ (Sig. < 0.05) 
จึงสรุปผลการทดสอบวตัถุประสงคไ์ดว้่าระดบัการรับรู้ประโยชน์ (ดา้นไดสิ้นคา้หรือบริการตามความ
ตอ้งการ) มีความสัมพนัธ์กบัระดบัการยอมรับการด าเนินงานระบบจดัซ้ือจดัจา้งภาครัฐดว้ยอิเลก็ทรอนิกส์ 
ดา้นทศันคติต่อพฤติกรรม (ดา้นมีความรู้สึกเช่ือมัน่ เช่ือถือ เห็นวา่มีความคุม้ค่า) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ด้านได้สินค้าหรือบริการ 
ตามความต้องการ 

ด้านมีความรู้สึกเช่ือมั่น เช่ือถือ เห็นว่ามีความคุ้มค่า 
N=104 X2 Sig. 

น้อย ปานกลาง มาก มากท่ีสุด 

ระ
ดับ

กา
รย
อม

รับ
 ปานกลาง 

0 4 1 2 7 

54.307 .000 

0.0% 3.8% 1.0% 1.9% 6.7% 

มาก 
0 5 24 6 35 

0.0% 4.8% 23.1% 5.8% 33.7% 

มากท่ีสุด 
2 1 12 47 62 

1.9% 1.0% 11.5% 45.2% 59.6% 

รวม 
2 10 37 55 104 

1.9% 9.6% 35.6% 52.9% 100.0% 
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ตารางท่ี 4.33  ความสัมพนัธ์ระหวา่งระดบัการรับรู้ประโยชน์ (ดา้นไดสิ้นคา้หรือบริการตามความตอ้งการ)  
  กบัระดบัการยอมรับการด าเนินงานระบบจดัซ้ือจดัจา้งภาครัฐดว้ยอิเลก็ทรอนิกส์ 
 ดา้นทศันคติต่อพฤติกรรม (ดา้นมีความรู้สึกถึงความโปร่งใส)  

 
 จากตารางท่ี  4.33  แสดงการทดสอบความสัมพันธ์ระหว่างระดับการรับรู้ประโยชน์  
(ดา้นไดสิ้นคา้หรือบริการตามความตอ้งการ) กบัระดบัการยอมรับการด าเนินงานระบบจดัซ้ือจดัจา้งภาครัฐ 
ดว้ยอิเล็กทรอนิกส์ ดา้นทศันคติต่อพฤติกรรม (ดา้นมีความรู้สึกถึงความโปร่งใส) โดยใชส้ถิติไคสแควร์ 
(Chi-Square) ท่ีระดับนัยส าคัญ 0.05 พบว่า มีค่าไคสแควร์ (X2 = 70.255) และค่าระดับนัยส าคัญของ 
การทดสอบ (Sig. = .000) ซ่ึงน้อยกว่าระดับนัยส าคัญท่ีตั้ งไว้ (Sig. < 0.05) จึงสรุปผลการทดสอบ
วตัถุประสงคไ์ดว้า่ระดบัการรับรู้ประโยชน์ (ดา้นไดสิ้นคา้หรือบริการตามความตอ้งการ) มีความสัมพนัธ์
กบัระดบัการยอมรับการด าเนินงานระบบจดัซ้ือจดัจา้งภาครัฐดว้ยอิเลก็ทรอนิกส์ ดา้นทศันคติต่อพฤติกรรม 
(ดา้นมีความรู้สึกถึงความโปร่งใส) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ด้านได้สินค้าหรือบริการ 
ตามความต้องการ 

ด้านมีความรู้สึกถึงความโปร่งใส 
N=104 X2 Sig. 

น้อย ปานกลาง มาก มากท่ีสุด 

ระ
ดับ

กา
รย
อม

รับ
 ปานกลาง 

0 5 1 1 7 

70.255 .000 

0.0% 4.8% 1.0% 1.0% 6.7% 

มาก 
0 4 23 4 31 

0.0% 3.8% 22.1% 3.8% 29.8% 

มากท่ีสุด 
2 1 13 50 66 

1.9% 1.0% 12.5% 48.1% 63.5% 

รวม 
2 10 37 55 104 

1.9% 9.6% 35.6% 52.9% 100.0% 
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ตารางท่ี 4.34  ความสัมพนัธ์ระหวา่งระดบัการรับรู้ประโยชน์ (ดา้นไดสิ้นคา้หรือบริการตามความตอ้งการ)  
  กบัระดบัการยอมรับการด าเนินงานระบบจดัซ้ือจดัจา้งภาครัฐดว้ยอิเลก็ทรอนิกส์ 
 ดา้นทศันคติตอ่พฤติกรรม (ดา้นมีความรู้สึกการด าเนินงานจดัซ้ือจดัจา้งภาครัฐ 
 ดว้ยอิเลก็ทรอนิกส์เป็นการจดัซ้ือจดัจา้งท่ีดีท่ีสุด)  

 
 จากตารางท่ี  4.34  แสดงการทดสอบความสัมพันธ์ระหว่างระดับการรับรู้ประโยชน์  
(ดา้นไดสิ้นคา้หรือบริการตามความตอ้งการ) กบัระดบัการยอมรับการด าเนินงานระบบจดัซ้ือจดัจา้งภาครัฐ 
ด้วยอิเล็กทรอนิกส์ ด้านทัศนคติต่อพฤติกรรม (ด้านมีความรู้สึกการด าเนินงานจดัซ้ือจดัจ้างภาครัฐ 
ดว้ยอิเลก็ทรอนิกส์เป็นการจดัซ้ือจดัจา้งท่ีดีท่ีสุด) โดยใชส้ถิติไคสแควร์ (Chi-Square) ท่ีระดบันยัส าคญั 
0.05 พบว่า มีค่าไคสแควร์ (X2 = 63.977) และค่าระดบันยัส าคญัของการทดสอบ (Sig. = .000) ซ่ึงนอ้ยกว่า
ระดบันยัส าคญัท่ีตั้งไว ้(Sig. < 0.05) จึงสรุปผลการทดสอบวตัถุประสงค์ไดว้่าระดบัการรับรู้ประโยชน์ 
(ดา้นไดสิ้นคา้หรือบริการตามความตอ้งการ) มีความสัมพนัธ์กบัระดบัการยอมรับการด าเนินงานระบบ
จดัซ้ือจดัจา้งภาครัฐดว้ยอิเล็กทรอนิกส์ ดา้นทศันคติต่อพฤติกรรม (ดา้นมีความรู้สึกการด าเนินงานจดัซ้ือ
จดัจา้งภาครัฐดว้ยอิเลก็ทรอนิกส์เป็นการจดัซ้ือจดัจา้งท่ีดีท่ีสุด) 
 
 
 
 
 
 

ด้านได้สินค้าหรือบริการ 
ตามความต้องการ 

ด้านมีความรู้สึกการด าเนินงานจัดซ้ือจัดจ้างภาครัฐ
ด้วยอิเล็กทรอนิกส์เป็นการจัดซ้ือจัดจ้างที่ดีที่สุด N=104 X2 Sig. 

น้อย ปานกลาง มาก มากท่ีสุด 

ระ
ดับ

กา
รย
อม

รับ
 ปานกลาง 

0 5 2 2 9 

63.977 .000 

0.0% 4.8% 1.9% 1.9% 8.7% 

มาก 
0 5 25 6 36 

0.0% 4.8% 24.0% 5.8% 34.6% 

มากท่ีสุด 
2 0 10 47 59 

1.9% 0.0% 9.6% 45.2% 56.7% 

รวม 
2 10 37 55 104 

1.9% 9.6% 35.6% 52.9% 100.0% 
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 ตารางท่ี 4.35 ความสัมพนัธ์ระหวา่งระดบัการรับรู้ประโยชน์ (ดา้นไดสิ้นคา้หรือบริการตามความตอ้งการ)  
 กบัระดบัการยอมรับการด าเนินงานระบบจดัซ้ือจดัจา้งภาครัฐดว้ยอิเลก็ทรอนิกส์ 
 ดา้นการยอมรับและด าเนินงานทุกวงเงินงบประมาณและทุกคร้ัง  

 
 จากตารางท่ี  4.35  แสดงการทดสอบความสัมพันธ์ระหว่างระดับการรับรู้ประโยชน์  
(ดา้นไดสิ้นคา้หรือบริการตามความตอ้งการ) กบัระดบัการยอมรับการด าเนินงานระบบจดัซ้ือจดัจา้งภาครัฐ
ด้วยอิเล็กทรอนิกส์ ด้านการยอมรับและด าเนินงานทุกวงเงินงบประมาณและทุกคร้ัง โดยใช้สถิติ 
ไคสแควร์ (Chi-Square) ท่ีระดบันยัส าคญั 0.05 พบวา่ มีค่าไคสแควร์ (X2 = 39.903) และค่าระดบันยัส าคญั
ของการทดสอบ (Sig. = .000) ซ่ึงน้อยกว่าระดับนัยส าคญัท่ีตั้ งไว ้(Sig. < 0.05) จึงสรุปผลการทดสอบ
วตัถุประสงคไ์ดว้า่ระดบัการรับรู้ประโยชน์ (ดา้นไดสิ้นคา้หรือบริการตามความตอ้งการ) มีความสัมพนัธ์
กับระดับการยอมรับการด าเนินงานระบบจดัซ้ือจดัจ้างภาครัฐด้วยอิเล็กทรอนิกส์ ด้านการยอมรับและ
ด าเนินงานทุกวงเงินงบประมาณและทุกคร้ัง 
 
 
 
 
 
 
 
 

ด้านได้สินค้าหรือบริการ 
ตามความต้องการ 

ด้านการยอมรับและด าเนินงานทุกวงเงิน
งบประมาณและทุกคร้ัง N=104 X2 Sig. 

น้อย ปานกลาง มาก มากท่ีสุด 

ระ
ดับ

กา
รย
อม

รับ
 ปานกลาง 

0 4 3 5 12 

39.903 .000 

0.0% 3.8% 2.9% 4.8% 11.5% 

มาก 
0 6 18 4 28 

0.0% 5.8% 17.3% 3.8% 26.9% 

มากท่ีสุด 
2 0 16 46 64 

1.9% 0.0% 15.4% 44.2% 61.5% 

รวม 
2 10 37 55 104 

1.9% 9.6% 35.6% 52.9% 100.0% 
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ตารางท่ี 4.36  ความสัมพนัธ์ระหวา่งระดบัการรับรู้ประโยชน์ (ดา้นความมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล)  
 กบัระดบัการยอมรับการด าเนินงานระบบจดัซ้ือจดัจา้งภาครัฐดว้ยอิเลก็ทรอนิกส์ 
 ดา้นทศันคติต่อพฤติกรรม (ดา้นมีความรู้สึกยนิดีและพึงพอใจ)  

 
 จากตารางท่ี  4.36  แสดงการทดสอบความสัมพันธ์ระหว่างระดับการรับรู้ประโยชน์  
(ด้านความมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล) กับระดับการยอมรับการด าเนินงานระบบจดัซ้ือจดัจ้าง
ภาครัฐดว้ยอิเล็กทรอนิกส์ ดา้นทศันคติต่อพฤติกรรม (ดา้นมีความรู้สึกยินดีและพึงพอใจ) โดยใช้สถิติ
ไคสแควร์ (Chi-Square) ท่ีระดบันยัส าคญั 0.05 พบวา่ มีค่าไคสแควร์ (X2 = 70.255) และค่าระดบันยัส าคญั
ของการทดสอบ (Sig. = .000) ซ่ึงน้อยกว่าระดับนัยส าคญัท่ีตั้ งไว ้(Sig. < 0.05) จึงสรุปผลการทดสอบ
วตัถุประสงคไ์ดว้า่ระดบัการรับรู้ประโยชน์ (ดา้นความมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล) มีความสัมพนัธ์
กบัระดบัการยอมรับการด าเนินงานระบบจดัซ้ือจดัจา้งภาครัฐดว้ยอิเลก็ทรอนิกส์ ดา้นทศันคติต่อพฤติกรรม 
(ดา้นมีความรู้สึกยนิดีและพึงพอใจ) 
 
 
 
 
 

ด้านความมีประสิทธิภาพ 
และประสิทธิผล 

ด้านมีความรู้สึกยินดีและพึงพอใจ 
N=104 X2 Sig. 

น้อย ปานกลาง มาก มากทีสุ่ด 

ระ
ดับ

กา
รย
อม

รับ
 

น้อยท่ีสุด 
0 1 0 0 1 

70.255 .000 

0.0% 1.0% 0.0% 0.0% 1.0% 

น้อย 
0 2 0 0 2 

0.0% 1.9% 0.0% 0.0% 1.9% 

ปานกลาง 
0 3 3 0 6 

0.0% 2.9% 2.9% 0.0% 5.8% 

มาก 
1 1 25 9 36 

1.0% 1.0% 24.0% 8.7% 34.6% 

มากท่ีสุด 
1 0 10 48 59 

1.0% 0.0% 9.6% 46.2% 56.7% 

รวม 
2 7 38 57 104 

1.9% 6.7% 36.6% 54.8% 100.0% 
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ตารางท่ี 4.37  ความสัมพนัธ์ระหวา่งระดบัการรับรู้ประโยชน ์(ดา้นความมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล)  
 กบัระดบัการยอมรับการด าเนินงานระบบจดัซ้ือจดัจา้งภาครัฐดว้ยอิเลก็ทรอนิกส์ 
 ดา้นทศันคติต่อพฤติกรรม (ดา้นมีความรู้สึกเช่ือมัน่ เช่ือถือ เห็นวา่มีความคุม้ค่า)  

 
 จากตารางท่ี 4.37  แสดงการทดสอบความสัมพันธ์ระหว่างระดับการรับรู้ประโยชน์  
(ด้านความมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล) กับระดับการยอมรับการด าเนินงานระบบจดัซ้ือจดัจ้าง
ภาครัฐดว้ยอิเลก็ทรอนิกส์ ดา้นทศันคติต่อพฤติกรรม (ดา้นมีความรู้สึกเช่ือมัน่ เช่ือถือ เห็นว่ามีความคุม้ค่า) 
โดยใช้สถิติไคสแควร์ (Chi-Square) ท่ีระดับนัยส าคัญ 0.05 พบว่า มีค่าไคสแควร์ (X2 = 94.678) และ 
ค่าระดับนัยส าคัญของการทดสอบ (Sig. = .000) ซ่ึงน้อยกว่าระดับนัยส าคัญท่ีตั้ งไว้ (Sig. < 0.05)  
จึงสรุปผลการทดสอบวัตถุประสงค์ได้ว่าระดับการรับรู้ประโยชน์  (ด้านความมีประสิทธิภาพ 
และประสิทธิผล) มีความสัมพนัธ์กับระดับการยอมรับการด าเนินงานระบบจดัซ้ือจดัจ้างภาครัฐด้วย
อิเลก็ทรอนิกส์ ดา้นทศันคติต่อพฤติกรรม (ดา้นมีความรู้สึกเช่ือมัน่ เช่ือถือ เห็นวา่มีความคุม้ค่า) 
 
 
 
 
 
 
 
 

ด้านความมีประสิทธิภาพ 
และประสิทธิผล 

ด้านมีความรู้สึกเช่ือมั่น เช่ือถือ เห็นว่ามีความคุ้มค่า 
N=104 X2 Sig. 

น้อย ปานกลาง มาก มากท่ีสุด 

ระ
ดับ

กา
รย
อม

รับ
 ปานกลาง 

0 5 2 0 7 

94.678 .000 

0.0% 4.8% 1.9% 0.0% 6.7% 

มาก 
0 2 27 6 35 

0.0% 1.9% 26.0% 5.8% 33.7% 

มากท่ีสุด 
2 0 9 51 62 

1.9% 0.0% 8.7% 49.0% 59.6% 

รวม 
2 7 38 57 104 

1.9% 6.7% 36.6% 54.8% 100.0% 
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ตารางท่ี 4.38  ความสัมพนัธ์ระหวา่งระดบัการรับรู้ประโยชน์ (ดา้นความมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล)  
 กบัระดบัการยอมรับการด าเนินงานระบบจดัซ้ือจดัจา้งภาครัฐดว้ยอิเลก็ทรอนิกส์ 
 ดา้นทศันคติต่อพฤติกรรม (ดา้นมีความรู้สึกถึงความโปร่งใส)  

 
 จากตารางท่ี 4.38  แสดงการทดสอบความสัมพันธ์ระหว่างระดับการรับรู้ประโยชน์  
(ด้านความมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล) กับระดับการยอมรับการด าเนินงานระบบจดัซ้ือจดัจ้าง
ภาครัฐดว้ยอิเล็กทรอนิกส์ ด้านทศันคติต่อพฤติกรรม (ดา้นมีความรู้สึกถึงความโปร่งใส) โดยใช้สถิติ 
ไคสแควร์ (Chi-Square) ท่ีระดบันยัส าคญั 0.05 พบวา่ มีค่าไคสแควร์ (X2 = 69.840) และค่าระดบันยัส าคญั
ของการทดสอบ (Sig. = .000) ซ่ึงน้อยกว่าระดับนัยส าคญัท่ีตั้ งไว ้(Sig. < 0.05) จึงสรุปผลการทดสอบ
วตัถุประสงคไ์ดว้า่ระดบัการรับรู้ประโยชน์ (ดา้นความมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล) มีความสัมพนัธ์
กับระดับการยอมรับการด าเนินงานระบบจัดซ้ือจัดจ้างภาครัฐด้วยอิเล็กทรอนิกส์ ด้านทัศนคติต่อ
พฤติกรรม (ดา้นมีความรู้สึกถึงความโปร่งใส) 
 
 
 
 
 
 
 
 

ด้านความมีประสิทธิภาพ 
และประสิทธิผล 

ด้านมีความรู้สึกถึงความโปร่งใส 

N=104 X2 Sig. 
น้อย ปานกลาง มาก มากท่ีสุด 

ระ
ดับ

กา
รย
อม

รับ
 ปานกลาง 

0 4 3 0 7 

69.840 .000 

0.0% 3.8% 2.9% 0.0% 6.7% 

มาก 
0 3 23 5 31 

0.0% 2.9% 22.1% 4.8% 29.8% 

มากท่ีสุด 
2 0 12 52 66 

1.9% 0.0% 11.5% 50.0% 63.5% 

รวม 
2 7 38 57 104 

1.9% 6.7% 36.6% 54.8% 100.0% 
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ตารางท่ี 4.39  ความสัมพนัธ์ระหวา่งระดบัการรับรู้ประโยชน์ (ดา้นความมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล) 
 กบัระดบัการยอมรับการด าเนินงานระบบจดัซ้ือจดัจา้งภาครัฐดว้ยอิเลก็ทรอนิกส์ 
 ดา้นทศันคติต่อพฤติกรรม (ดา้นมีความรู้สึกการด าเนินงานจดัซ้ือจดัจา้งภาครัฐ 
 ดว้ยอิเลก็ทรอนิกส์เป็นการจดัซ้ือจดัจา้งท่ีดีท่ีสุด)  

 
 จากตารางท่ี 4.39  แสดงการทดสอบความสัมพันธ์ระหว่างระดับการรับรู้ประโยชน์  
(ด้านความมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล) กับระดับการยอมรับการด าเนินงานระบบจดัซ้ือจดัจ้าง
ภาครัฐด้วยอิเล็กทรอนิกส์ ด้านทัศนคติต่อพฤติกรรม (ด้านมีความรู้สึกการด าเนินงานจัดซ้ือจัดจ้าง
ภาครัฐดว้ยอิเล็กทรอนิกส์เป็นการจดัซ้ือจดัจา้งท่ีดีท่ีสุด) โดยใช้สถิติไคสแควร์ (Chi-Square) ท่ีระดับ
นยัส าคญั 0.05 พบว่า มีค่าไคสแควร์ (X2 = 103.774) และค่าระดบันยัส าคญัของการทดสอบ (Sig. = .000) 
ซ่ึงนอ้ยกว่าระดบันยัส าคญัท่ีตั้งไว ้(Sig. < 0.05) จึงสรุปผลการทดสอบวตัถุประสงคไ์ดว้่าระดบัการรับรู้
ประโยชน ์(ดา้นความมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล) มีความสัมพนัธ์กบัระดบัการยอมรับการด าเนินงาน
ระบบจดัซ้ือจดัจา้งภาครัฐดว้ยอิเลก็ทรอนิกส์ ดา้นทศันคติต่อพฤติกรรม (ดา้นมีความรู้สึกการด าเนินงาน
จดัซ้ือจดัจา้งภาครัฐดว้ยอิเลก็ทรอนิกส์เป็นการจดัซ้ือจดัจา้งท่ีดีท่ีสุด) 
 
 
 
 
 
 

ด้านความมีประสิทธิภาพ 
และประสิทธิผล 

ด้านมีความรู้สึกการด าเนินงานจัดซ้ือจัดจ้างภาครัฐ
ด้วยอิเล็กทรอนิกส์เป็นการจัดซ้ือจัดจ้างที่ดีที่สุด N=104 X2 Sig. 

น้อย ปานกลาง มาก มากท่ีสุด 

ระ
ดับ

กา
รย
อม

รับ
 ปานกลาง 

0 6 3 0 9 

103.774 .000 

0.0% 5.8% 2.9% 0.0% 8.7% 

มาก 
0 1 28 7 36 

0.0% 1.0% 26.9% 6.7% 34.6% 

มากท่ีสุด 
2 0 7 50 59 

1.9% 0.0% 6.7% 48.1% 56.7% 

รวม 
2 7 38 57 104 

1.9% 6.7% 36.6% 54.8% 100.0% 
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ตารางท่ี 4.40  ความสัมพนัธ์ระหวา่งระดบัการรับรู้ประโยชน์ (ดา้นความมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล)  
 กบัระดบัการยอมรับการด าเนินงานระบบจดัซ้ือจดัจา้งภาครัฐดว้ยอิเลก็ทรอนิกส์ 
 ดา้นการยอมรับและด าเนินงานทุกวงเงินงบประมาณและทุกคร้ัง 

 
 จากตารางท่ี 4.40  แสดงการทดสอบความสัมพันธ์ระหว่างระดับการรับรู้ประโยชน์  
(ด้านความมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล) กับระดับการยอมรับการด าเนินงานระบบจัดซ้ือจดัจ้าง
ภาครัฐดว้ยอิเล็กทรอนิกส์ ดา้นการยอมรับและด าเนินงานทุกวงเงินงบประมาณและทุกคร้ัง โดยใชส้ถิติ
ไคสแควร์ (Chi-Square) ท่ีระดบันยัส าคญั 0.05 พบวา่ มีค่าไคสแควร์ (X2 = 62.661) และค่าระดบันยัส าคญั
ของการทดสอบ (Sig. = .000) ซ่ึงน้อยกว่าระดับนัยส าคญัท่ีตั้ งไว ้(Sig. < 0.05) จึงสรุปผลการทดสอบ
วตัถุประสงคไ์ดว้่าระดบัการรับรู้ประโยชน์ (ดา้นความมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล) มีความสัมพนัธ์
กบัระดบัการยอมรับการด าเนินงานระบบจดัซ้ือจดัจา้งภาครัฐดว้ยอิเล็กทรอนิกส์ ดา้นการยอมรับและ
ด าเนินงานทุกวงเงินงบประมาณและทุกคร้ัง 
 
 
 
 
 
 
 

ด้านความมีประสิทธิภาพ 
และประสิทธิผล 

ด้านการยอมรับและด าเนินงานทุกวงเงิน
งบประมาณและทุกคร้ัง N=104 X2 Sig. 

น้อย ปานกลาง มาก มากทีสุ่ด 

ระ
ดับ

กา
รย
อม

รับ
 ปานกลาง 

0 6 3 3 12 

62.661 .000 

0.0% 5.8% 2.9% 2.9% 11.5% 

มาก 
0 1 20 7 28 

0.0% 1.0% 19.2% 6.7% 26.9% 

มากทีสุ่ด 
2 0 15 47 64 

1.9% 0.0% 14.4% 45.2% 61.5% 

รวม 
2 7 38 57 104 

1.9% 6.7% 36.6% 54.8% 100.0% 
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 5.2 ผลการทดสอบความสัมพันธ์ระหว่างระดับการรับรู้ความสะดวกในการใช้งาน 
กับระดับการยอมรับการด าเนินงานระบบจัดซ้ือจัดจ้างภาครัฐด้วยอิเล็กทรอนิกส์ ปรากฏดัง 
ตารางท่ี 4.41 - 4.70 
 

 ตารางท่ี 4.41 ความสัมพนัธ์ระหวา่งระดบัการรับรู้ความสะดวกในการใชง้าน (สามารถลดขั้นตอน 
  การด าเนินงานได)้ กบัระดบัการยอมรับการด าเนินงานระบบจดัซ้ือจดัจา้งภาครัฐ 
  ดว้ยอิเลก็ทรอนิกส์ ดา้นทศันคติต่อพฤติกรรม (ดา้นมีความรู้สึกยนิดีและพึงพอใจ)  

 
 จากตารางท่ี 4.41  แสดงการทดสอบความสัมพนัธ์ระหว่างระดบัการรับรู้ความสะดวกใน
การใชง้าน (สามารถลดขั้นตอนการด าเนินงานได)้ กบัระดบัการยอมรับการด าเนินงานระบบจดัซ้ือจดัจา้ง
ภาครัฐดว้ยอิเล็กทรอนิกส์ ดา้นทศันคติต่อพฤติกรรม (ด้านมีความรู้สึกยินดีและพึงพอใจ) โดยใช้สถิติ
ไคสแควร์ (Chi-Square) ท่ีระดบันยัส าคญั 0.05 พบวา่ มีค่าไคสแควร์ (X2 = 79.808) และค่าระดบันยัส าคญั
ของการทดสอบ (Sig. = .000) ซ่ึงน้อยกว่าระดับนัยส าคญัท่ีตั้ งไว ้(Sig. < 0.05) จึงสรุปผลการทดสอบ
วตัถุประสงค์ได้ว่าระดับการรับรู้ความสะดวกในการใช้งาน (สามารถลดขั้นตอนการด าเนินงานได้)  
มีความสัมพนัธ์กับระดับการยอมรับการด าเนินงานระบบจดัซ้ือจดัจา้งภาครัฐด้วยอิเล็กทรอนิกส์ ด้าน
ทศันคติต่อพฤติกรรม (ดา้นมีความรู้สึกยนิดีและพึงพอใจ) 
 
 

สามารถลดขั้นตอนการด าเนินงานได้ 
ด้านมีความรู้สึกยินดีและพึงพอใจ 

N=104 X2 Sig. น้อย ปานกลาง มาก มากทีสุ่ด 

ระ
ดับ

กา
รย
อม

รับ
 

น้อยท่ีสุด 
0 1 0 0 1 

79.808 .000 

0.0% 1.0% 0.0% 0.0% 1.0% 

น้อย 
0 2 0 0 2 

0.0% 1.9% 0.0% 0.0% 1.9% 

ปานกลาง 
2 2 2 0 6 

1.9% 1.9% 1.9% 0.0% 5.8% 

มาก 
1 6 20 9 36 

1.0% 5.8% 19.2% 8.7% 34.6% 

มากท่ีสุด 
0 1 10 48 59 

0.0% 1.0% 9.6% 46.2% 56.7% 

รวม 
3 12 32 57 104 

2.9% 11.5% 30.8% 54.8% 100.0% 
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ตารางท่ี 4.42 ความสัมพนัธ์ระหวา่งระดบัการรับรู้ความสะดวกในการใชง้าน (สามารถลดขั้นตอน 
    การด าเนินงานได)้ กบัระดบัการยอมรับการด าเนินงานระบบจดัซ้ือจดัจา้งภาครัฐ 
   ดว้ยอิเลก็ทรอนิกส์ ดา้นทศันคติต่อพฤติกรรม (ดา้นมีความรู้สึกเช่ือมัน่ เช่ือถือ  
   เห็นวา่มีความคุม้ค่า)  

 
 จากตารางท่ี 4.42  แสดงการทดสอบความสัมพนัธ์ระหว่างระดบัการรับรู้ความสะดวกใน
การใชง้าน (สามารถลดขั้นตอนการด าเนินงานได)้ กบัระดบัการยอมรับการด าเนินงานระบบจดัซ้ือจดัจา้ง
ภาครัฐดว้ยอิเล็กทรอนิกส์ ดา้นทศันคติต่อพฤติกรรม (ด้านมีความรู้สึกเช่ือมัน่ เช่ือถือ เห็นว่ามีความ
คุม้ค่า) โดยใช้สถิติไคสแควร์ (Chi-Square) ท่ีระดับนัยส าคญั 0.05 พบว่า มีค่าไคสแควร์ (X2 = 66.395) 
และค่าระดับนัยส าคญัของการทดสอบ (Sig. = .000) ซ่ึงน้อยกว่าระดับนัยส าคัญท่ีตั้งไว ้(Sig. < 0.05) 
จึงสรุปผลการทดสอบวตัถุประสงคไ์ดว้่าระดบัการรับรู้ความสะดวกในการใชง้าน (สามารถลดขั้นตอน 
การด าเนินงานได้) มีความสัมพนัธ์กับระดับการยอมรับการด าเนินงานระบบจดัซ้ือจดัจ้างภาครัฐด้วย
อิเลก็ทรอนิกส์ ดา้นทศันคติต่อพฤติกรรม (ดา้นมีความรู้สึกเช่ือมัน่ เช่ือถือ เห็นวา่มีความคุม้ค่า) 
 
 
 
 
 
 
 
 

สามารถลดขั้นตอนการด าเนินงานได้ 
ด้านมีความรู้สึกเช่ือมั่น เช่ือถือ เห็นว่ามีความคุ้มค่า 

N=104 X2 Sig. น้อย ปานกลาง มาก มากท่ีสุด 

ระ
ดับ

กา
รย
อม

รับ
 ปานกลาง 

2 4 1 0 7 

66.395 .000 

1.9% 3.8% 1.0% 0.0% 6.7% 

มาก 
0 7 20 8 35 

0.0% 6.7% 19.2% 7.7% 33.7% 

มากท่ีสุด 
1 1 11 49 62 

1.0% 1.0% 10.6% 47.1% 59.6% 

รวม 
3 12 32 57 104 

2.9% 11.5% 30.8% 54.8% 100.0% 
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ตารางท่ี 4.43 ความสัมพนัธ์ระหวา่งระดบัการรับรู้ความสะดวกในการใชง้าน (สามารถลดขั้นตอน 
   การด าเนินงานได)้ กบัระดบัการยอมรับการด าเนินงานระบบจดัซ้ือจดัจา้งภาครัฐ 
   ดว้ยอิเลก็ทรอนิกส์ ดา้นทศันคติต่อพฤติกรรม  (ดา้นมีความรู้สึกถึงความโปร่งใส)  

 
 จากตารางท่ี 4.43  แสดงการทดสอบความสัมพนัธ์ระหว่างระดบัการรับรู้ความสะดวกใน
การใชง้าน (สามารถลดขั้นตอนการด าเนินงานได)้ กบัระดบัการยอมรับการด าเนินงานระบบจดัซ้ือจดัจา้ง
ภาครัฐดว้ยอิเล็กทรอนิกส์ ดา้นทศันคติต่อพฤติกรรม (ดา้นมีความรู้สึกถึงความโปร่งใส) โดยใช้สถิติ
ไคสแควร์ (Chi-Square) ท่ีระดบันยัส าคญั 0.05 พบวา่ มีค่าไคสแควร์ (X2 = 64.405) และค่าระดบันยัส าคญั
ของการทดสอบ (Sig. = .000) ซ่ึงน้อยกว่าระดับนัยส าคญัท่ีตั้ งไว ้(Sig. < 0.05) จึงสรุปผลการทดสอบ
วตัถุประสงค์ได้ว่าระดับการรับรู้ความสะดวกในการใช้งาน (สามารถลดขั้นตอนการด าเนินงานได้)  
มีความสัมพนัธ์กับระดับการยอมรับการด าเนินงานระบบจดัซ้ือจดัจา้งภาครัฐด้วยอิเล็กทรอนิกส์ ด้าน
ทศันคติต่อพฤติกรรม (ดา้นมีความรู้สึกถึงความโปร่งใส) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

สามารถลดขั้นตอนการด าเนินงานได้ 
ด้านมีความรู้สึกถึงความโปร่งใส 

N=104 X2 Sig. น้อย ปานกลาง มาก มากท่ีสุด 

ระ
ดับ

กา
รย
อม

รับ
 ปานกลาง 

2 2 2 1 7 

64.405 .000 

1.9% 1.9% 1.9% 1.0% 6.7% 

มาก 
1 8 19 3 31 

1.0% 7.7% 18.3% 2.9% 29.8% 

มากท่ีสุด 
0 2 11 53 66 

0.0% 1.9% 10.6% 51.0% 63.5% 

รวม 
3 12 32 57 104 

2.9% 11.5% 30.8% 54.8% 100.0% 
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ตารางท่ี 4.44 ความสัมพนัธ์ระหวา่งระดบัการรับรู้ความสะดวกในการใชง้าน (สามารถลดขั้นตอน 
   การด าเนินงานได)้ กบัระดบัการยอมรับการด าเนินงานระบบจดัซ้ือจดัจา้งภาครัฐ 
   ดว้ยอิเลก็ทรอนิกส์ ดา้นทศันคติต่อพฤติกรรม (ดา้นมีความรู้สึกการด าเนินงาน 
   จดัซ้ือจดัจา้งภาครัฐดว้ยอิเลก็ทรอนิกส์เป็นการจดัซ้ือจดัจา้งท่ีดีท่ีสุด)  

 
  จากตารางท่ี 4.44  แสดงการทดสอบความสัมพนัธ์ระหว่างระดบัการรับรู้ความสะดวกใน
การใชง้าน (สามารถลดขั้นตอนการด าเนินงานได)้ กบัระดบัการยอมรับการด าเนินงานระบบจดัซ้ือจดัจา้ง
ภาครัฐดว้ยอิเล็กทรอนิกส์ ดา้นทศันคติต่อพฤติกรรม (ดา้นมีความรู้สึกการด าเนินงานจดัซ้ือจดัจา้งภาครัฐ
ดว้ยอิเล็กทรอนิกส์เป็นการจดัซ้ือจดัจา้งท่ีดีท่ีสุด) โดยใชส้ถิติไคสแควร์ (Chi-Square) ท่ีระดบันัยส าคญั 
0.05 พบว่า มีค่าไคสแควร์ (X2 = 85.220) และค่าระดบันยัส าคญัของการทดสอบ (Sig. = .000) ซ่ึงนอ้ยกว่า
ระดบันยัส าคญัท่ีตั้งไว ้(Sig. < 0.05) จึงสรุปผลการทดสอบวตัถุประสงคไ์ดว้า่ระดบัการรับรู้ความสะดวก
ในการใชง้าน (สามารถลดขั้นตอนการด าเนินงานได)้ มีความสัมพนัธ์กบัระดบัการยอมรับการด าเนินงาน
ระบบจดัซ้ือจดัจา้งภาครัฐดว้ยอิเลก็ทรอนิกส์ ดา้นทศันคติต่อพฤติกรรม (ดา้นมีความรู้สึกการด าเนินงาน
จดัซ้ือจดัจา้งภาครัฐดว้ยอิเลก็ทรอนิกส์เป็นการจดัซ้ือจดัจา้งท่ีดีท่ีสุด) 
 
 
 
 
 
 

สามารถลดขั้นตอนการด าเนินงานได้ 

ด้านมีความรู้สึกการด าเนินงานจัดซ้ือจัดจ้างภาครัฐ
ด้วยอิเล็กทรอนิกส์เป็นการจัดซ้ือจัดจ้างที่ดีที่สุด N=104 X2 Sig. 
น้อย ปานกลาง มาก มากท่ีสุด 

ระ
ดับ

กา
รย
อม

รับ
 ปานกลาง 

3 5 1 0 9 

85.220 .000 

2.9% 4.8% 1.0% 0.0% 8.7% 

มาก 
0 5 22 9 36 

0.0% 4.8% 21.2% 8.7% 34.6% 

มากท่ีสุด 
0 2 9 48 59 

0.0% 1.9% 8.7% 46.2% 56.7% 

รวม 
3 12 32 57 104 

2.9% 11.5% 30.8% 54.8% 100.0% 
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ตารางท่ี 4.45 ความสัมพนัธ์ระหวา่งระดบัการรับรู้ความสะดวกในการใชง้าน (สามารถลดขั้นตอน 
    การด าเนินงานได)้ กบัระดบัการยอมรับการด าเนินงานระบบจดัซ้ือจดัจา้งภาครัฐ 
   ดว้ยอิเลก็ทรอนิกส์ ดา้นการยอมรับและด าเนินงานทุกวงเงินงบประมาณและทุกคร้ัง 

 
 จากตารางท่ี 4.45  แสดงการทดสอบความสัมพนัธ์ระหว่างระดบัการรับรู้ความสะดวกใน
การใชง้าน (สามารถลดขั้นตอนการด าเนินงานได)้ กบัระดบัการยอมรับการด าเนินงานระบบจดัซ้ือจดัจา้ง
ภาครัฐดว้ยอิเล็กทรอนิกส์ ดา้นการยอมรับและด าเนินงานทุกวงเงินงบประมาณและทุกคร้ัง โดยใชส้ถิติ
ไคสแควร์ (Chi-Square) ท่ีระดบันยัส าคญั 0.05 พบวา่ มีค่าไคสแควร์ (X2 = 64.469) และค่าระดบันยัส าคญั
ของการทดสอบ (Sig. = .000) ซ่ึงน้อยกว่าระดับนัยส าคญัท่ีตั้ งไว ้(Sig. < 0.05) จึงสรุปผลการทดสอบ
วตัถุประสงค์ได้ว่าระดับการรับรู้ความสะดวกในการใช้งาน (สามารถลดขั้นตอนการด าเนินงานได้)  
มีความสัมพันธ์กับระดับการยอมรับการด าเนินงานระบบจัดซ้ือจัดจ้างภาครัฐด้วยอิเล็กทรอนิกส์  
ดา้นการยอมรับและด าเนินงานทุกวงเงินงบประมาณและทุกคร้ัง 
 
 
 
 
 
 
 
 

สามารถลดขั้นตอนการด าเนินงานได้ 
ด้านการยอมรับและด าเนินงานทุกวงเงิน

งบประมาณและทุกคร้ัง N=104 X2 Sig. 
น้อย ปานกลาง มาก มากท่ีสุด 

ระ
ดับ

กา
รย
อม

รับ
 ปานกลาง 

2 7 3 0 12 

64.469 .000 

1.9% 6.7% 2.9% 0.0% 11.5% 

มาก 
1 4 16 7 28 

1.0% 3.8% 15.4% 6.7% 26.9% 

มากท่ีสุด 
0 1 13 50 64 

0.0% 1.0% 12.5% 48.1% 61.5% 

รวม 
3 12 32 57 104 

2.9% 11.5% 30.8% 54.8% 100.0% 
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ตารางท่ี 4.46 ความสัมพนัธ์ระหวา่งระดบัการรับรู้ความสะดวกในการใชง้าน (สามารถต่อรองราคาได)้  
 กบัระดบัการยอมรับการด าเนินงานระบบจดัซ้ือจดัจา้งภาครัฐดว้ยอิเลก็ทรอนิกส์ 
 ดา้นทศันคติต่อพฤติกรรม (ดา้นมีความรู้สึกยนิดีและพึงพอใจ)  

 
  จากตารางท่ี 4.46  แสดงการทดสอบความสัมพนัธ์ระหว่างระดบัการรับรู้ความสะดวกใน
การใช้งาน (สามารถต่อรองราคาได)้ กบัระดบัการยอมรับการด าเนินงานระบบจดัซ้ือจดัจา้งภาครัฐดว้ย
อิเล็กทรอนิกส์ ด้านทศันคติต่อพฤติกรรม (ด้านมีความรู้สึกยินดีและพึงพอใจ) โดยใช้สถิติไคสแควร์ 
(Chi-Square) ท่ีระดบันัยส าคญั 0.05 พบว่า มีค่าไคสแควร์ (X2 = 63.002) และค่าระดบันัยส าคญัของการ
ทดสอบ (Sig. = .000) ซ่ึงนอ้ยกวา่ระดบันยัส าคญัท่ีตั้งไว ้(Sig. < 0.05) จึงสรุปผลการทดสอบวตัถุประสงค์
ได้ว่าระดับการรับรู้ความสะดวกในการใช้งาน (สามารถต่อรองราคาได้) มีความสัมพันธ์กับระดับ 
การยอมรับการด าเนินงานระบบจัดซ้ือจัดจ้างภาครัฐด้วยอิเล็กทรอนิกส์ ด้านทัศนคติต่อพฤติกรรม  
(ดา้นมีความรู้สึกยนิดีและพึงพอใจ) 
 
 
 
 
 
 

สามารถต่อรองราคาได้ 
ด้านมีความรู้สึกยินดีและพึงพอใจ 

N=104 X2 Sig. น้อย ปานกลาง มาก มากท่ีสุด 

ระ
ดับ

กา
รย
อม

รับ
 

น้อยท่ีสุด 
0 1 0 0 1 

63.002 .000 

0.0% 1.0% 0.0% 0.0% 1.0% 

น้อย 
0 2 0 0 2 

0.0% 1.9% 0.0% 0.0% 1.9% 

ปานกลาง 
3 3 0 0 6 

2.9% 2.9% 0.0% 0.0% 5.8% 

มาก 
2 7 23 4 36 

1.9% 6.7% 22.1% 3.8% 34.6% 

มากท่ีสุด 
1 6 20 32 59 

1.0% 5.8% 19.2% 30.8% 56.7% 

รวม 
6 19 43 36 104 

5.8% 18.3% 41.3% 34.6% 100.0% 
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ตารางท่ี 4.47 ความสัมพนัธ์ระหวา่งระดบัการรับรู้ความสะดวกในการใชง้าน (สามารถต่อรองราคาได)้ 
 กบัระดบัการยอมรับการด าเนินงานระบบจดัซ้ือจดัจา้งภาครัฐดว้ยอิเลก็ทรอนิกส์  
 ดา้นทศันคติต่อพฤติกรรม (ดา้นมีความรู้สึกเช่ือมัน่ เช่ือถือ เห็นวา่มีความคุม้ค่า)  

 
 จากตารางท่ี 4.47  แสดงการทดสอบความสัมพนัธ์ระหว่างระดบัการรับรู้ความสะดวกใน
การใช้งาน (สามารถต่อรองราคาได้) กับระดับการยอมรับการด าเนินงานระบบจดัซ้ือจดัจ้างภาครัฐ 
ดว้ยอิเล็กทรอนิกส์ ดา้นทศันคติต่อพฤติกรรม (ด้านมีความรู้สึกเช่ือมัน่ เช่ือถือ เห็นว่ามีความคุม้ค่า)
โดยใช้สถิติไคสแควร์ (Chi-Square) ท่ีระดับนัยส าคัญ 0.05 พบว่า มีค่าไคสแควร์ (X2 = 54.624) และ 
ค่าระดบันยัส าคญัของการทดสอบ (Sig. = .000) ซ่ึงนอ้ยกว่าระดบันยัส าคญัท่ีตั้งไว ้(Sig. < 0.05) จึงสรุปผล
การทดสอบวตัถุประสงค์ได้ว่าระดับการรับรู้ความสะดวกในการใช้งาน (สามารถต่อรองราคาได้)  
มีความสัมพันธ์กับระดับการยอมรับการด าเนินงานระบบจัดซ้ือจัดจ้างภาครัฐด้วยอิเล็กทรอนิกส์  
ดา้นทศันคติต่อพฤติกรรม (ดา้นมีความรู้สึกเช่ือมัน่ เช่ือถือ เห็นวา่มีความคุม้ค่า) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

สามารถต่อรองราคาได้ 
ด้านมีความรู้สึกเช่ือมั่น เช่ือถือ เห็นว่ามีความคุ้มค่า 

N=104 X2 Sig. น้อย ปานกลาง มาก มากท่ีสุด 

ระ
ดับ

กา
รย
อม

รับ
 ปานกลาง 

3 3 1 0 7 

54.624 .000 

2.9% 2.9% 1.0% 0.0% 6.7% 

มาก 
1 11 22 1 35 

1.0% 10.6% 21.2% 1.0% 33.7% 

มากท่ีสุด 
2 5 20 35 62 

1.9% 4.8% 19.2% 33.7% 59.6% 

รวม 
6 19 43 36 104 

5.8% 18.3% 41.3% 34.6% 100.0% 
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ตารางท่ี 4.48 ความสัมพนัธ์ระหวา่งระดบัการรับรู้ความสะดวกในการใชง้าน (สามารถต่อรองราคาได)้  
   กบัระดบัการยอมรับการด าเนินงานระบบจดัซ้ือจดัจา้งภาครัฐดว้ยอิเลก็ทรอนิกส์  
   ดา้นทศันคติต่อพฤติกรรม (ดา้นมีความรู้สึกถึงความโปร่งใส)  

 
 จากตารางท่ี 4.48  แสดงการทดสอบความสัมพนัธ์ระหว่างระดบัการรับรู้ความสะดวกใน
การใช้งาน (สามารถต่อรองราคาได้) กับระดับการยอมรับการด าเนินงานระบบจดัซ้ือจดัจ้างภาครัฐ 
ดว้ยอิเล็กทรอนิกส์ ดา้นทศันคติต่อพฤติกรรม (ดา้นมีความรู้สึกถึงความโปร่งใส)โดยใชส้ถิติไคสแควร์ 
(Chi-Square) ท่ีระดับนัยส าคัญ 0.05 พบว่า มีค่าไคสแควร์ (X2 = 48.821) และค่าระดับนัยส าคัญของ 
การทดสอบ (Sig. = .000) ซ่ึงน้อยกว่าระดับนัยส าคัญท่ีตั้ งไว้ (Sig. < 0.05) จึงสรุปผลการทดสอบ
วตัถุประสงคไ์ดว้า่ระดบัการรับรู้ความสะดวกในการใชง้าน (สามารถต่อรองราคาได)้ มีความสัมพนัธ์กบั
ระดบัการยอมรับการด าเนินงานระบบจดัซ้ือจดัจา้งภาครัฐดว้ยอิเล็กทรอนิกส์ ดา้นทศันคติต่อพฤติกรรม 
(ดา้นมีความรู้สึกถึงความโปร่งใส) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

สามารถต่อรองราคาได้ 
ด้านมีความรู้สึกถึงความโปร่งใส 

N=104 X2 Sig. น้อย ปานกลาง มาก มากท่ีสุด 

ระ
ดับ

กา
รย
อม

รับ
 ปานกลาง 

3 4 0 0 7 

48.821 .000 

2.9% 3.8% 0.0% 0.0% 6.7% 

มาก 
2 7 20 2 31 

1.9% 6.7% 19.2% 1.9% 29.8% 

มากท่ีสุด 
1 8 23 34 66 

1.0% 7.7% 22.1% 32.7% 63.5% 

รวม 
6 19 43 36 104 

5.8% 18.3% 41.3% 34.6% 100.0% 
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ตารางท่ี 4.49 ความสัมพนัธ์ระหวา่งระดบัการรับรู้ความสะดวกในการใชง้าน (สามารถต่อรองราคาได)้  
   กบัระดบัการยอมรับการด าเนินงานระบบจดัซ้ือจดัจา้งภาครัฐดว้ยอิเลก็ทรอนิกส์  
   ดา้นทศันคติต่อพฤติกรรม (ดา้นมีความรู้สึกการด าเนินงานจดัซ้ือจดัจา้งภาครัฐ 
   ดว้ยอิเลก็ทรอนิกส์เป็นการจดัซ้ือจดัจา้งท่ีดีท่ีสุด)  

 
 จากตารางท่ี 4.49  แสดงการทดสอบความสัมพนัธ์ระหว่างระดบัการรับรู้ความสะดวกใน
การใช้งาน (สามารถต่อรองราคาได้) กับระดับการยอมรับการด าเนินงานระบบจดัซ้ือจดัจ้างภาครัฐ 
ดว้ยอิเล็กทรอนิกส์ ดา้นทศันคติต่อพฤติกรรม (ดา้นมีความรู้สึกการด าเนินงานจดัซ้ือจดัจา้งภาครัฐดว้ย
อิเล็กทรอนิกส์เป็นการจดัซ้ือจดัจา้งท่ีดีท่ีสุด)โดยใชส้ถิติไคสแควร์ (Chi-Square) ท่ีระดบันยัส าคญั 0.05 
พบว่า มีค่าไคสแควร์ (X2 = 67.144) และค่าระดบันยัส าคญัของการทดสอบ (Sig. = .000) ซ่ึงนอ้ยกว่าระดบั
นัยส าคญัท่ีตั้งไว ้(Sig. < 0.05) จึงสรุปผลการทดสอบวตัถุประสงค์ได้ว่าระดบัการรับรู้ความสะดวกใน 
การใช้งาน (สามารถต่อรองราคาได้) มีความสัมพนัธ์กับระดับการยอมรับการด าเนินงานระบบจดัซ้ือ 
จดัจา้งภาครัฐด้วยอิเล็กทรอนิกส์ ดา้นทศันคติต่อพฤติกรรม (ด้านมีความรู้สึกการด าเนินงานจดัซ้ือ 
จดัจา้งภาครัฐดว้ยอิเลก็ทรอนิกส์เป็นการจดัซ้ือจดัจา้งท่ีดีท่ีสุด) 
 
 
 
 
 
   

สามารถต่อรองราคาได้ 

ด้านมีความรู้สึกการด าเนินงานจัดซ้ือจัดจ้างภาครัฐ
ด้วยอิเล็กทรอนิกส์เป็นการจัดซ้ือจัดจ้างที่ดีที่สุด N=104 X2 Sig. 

น้อย ปานกลาง มาก มากท่ีสุด 

ระ
ดับ

กา
รย
อม

รับ
 ปานกลาง 

4 4 1 0 9 

67.144 .000 

3.8% 3.8% 1.0% 0.0% 8.7% 

มาก 
1 9 25 1 36 

1.0% 8.7% 24.0% 1.0% 34.6% 

มากท่ีสุด 
1 6 17 35 59 

1.0% 5.8% 16.3% 33.7% 56.7% 

รวม 
6 19 43 36 104 

5.8% 18.3% 41.3% 34.6% 100.0% 
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ตารางท่ี 4.50 ความสัมพนัธ์ระหวา่งระดบัการรับรู้ความสะดวกในการใชง้าน (สามารถต่อรองราคาได)้ 
   กบัระดบัการยอมรับการด าเนินงานระบบจดัซ้ือจดัจา้งภาครัฐดว้ยอิเลก็ทรอนิกส์ 
   ดา้นการยอมรับและด าเนินงานทุกวงเงินงบประมาณและทุกคร้ัง  

 
 จากตารางท่ี 4.50  แสดงการทดสอบความสัมพนัธ์ระหว่างระดบัการรับรู้ความสะดวกใน
การใช้งาน (สามารถต่อรองราคาได้) กับระดับการยอมรับการด าเนินงานระบบจดัซ้ือจดัจ้างภาครัฐ 
ดว้ยอิเลก็ทรอนิกส์ ดา้นการยอมรับและด าเนินงานทุกวงเงินงบประมาณและทุกคร้ัง โดยใชส้ถิติไคสแควร์ 
(Chi-Square) ท่ีระดับนัยส าคัญ 0.05 พบว่า มีค่าไคสแควร์ (X2 = 44.316) และค่าระดับนัยส าคัญของ 
การทดสอบ (Sig. = .000) ซ่ึงน้อยกว่าระดับนัยส าคัญท่ีตั้ งไว้ (Sig. < 0.05) จึงสรุปผลการทดสอบ
วตัถุประสงคไ์ดว้า่ระดบัการรับรู้ความสะดวกในการใชง้าน (สามารถต่อรองราคาได)้ มีความสัมพนัธ์กบั
ระดับการยอมรับการด าเนินงานระบบจัดซ้ือจัดจ้างภาครัฐด้วยอิเล็กทรอนิกส์ ด้านการยอมรับและ
ด าเนินงานทุกวงเงินงบประมาณและทุกคร้ัง 
 
 
 
 
 
 
 
 

สามารถต่อรองราคาได้ 
ด้านการยอมรับและด าเนินงานทุกวงเงิน

งบประมาณและทุกคร้ัง N=104 X2 Sig. 

น้อย ปานกลาง มาก มากท่ีสุด 

ระ
ดับ

กา
รย
อม

รับ
 ปานกลาง 

3 6 3 0 12 

44.316 .000 

2.9% 5.8% 2.9% 0.0% 11.5% 

มาก 
2 7 18 1 28 

1.9% 6.7% 17.3% 1.0% 26.9% 

มากท่ีสุด 
1 6 22 35 64 

1.0% 5.8% 21.2% 33.7% 61.5% 

รวม 
6 19 43 36 104 

5.8% 18.3% 41.3% 34.6% 100.0% 
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ตารางท่ี 4.51 ความสัมพนัธ์ระหวา่งระดบัการรับรู้ความสะดวกในการใชง้าน (สามารถตรวจสอบได)้ 
 กบัระดบัการยอมรับการด าเนินงานระบบจดัซ้ือจดัจา้งภาครัฐดว้ยอิเลก็ทรอนิกส์  
 ดา้นทศันคติต่อพฤติกรรม (ดา้นมีความรู้สึกยนิดีและพึงพอใจ)  

 
 จากตารางท่ี 4.51  แสดงการทดสอบความสัมพนัธ์ระหว่างระดบัการรับรู้ความสะดวกใน
การใช้งาน (สามารถตรวจสอบได้) กับระดับการยอมรับการด าเนินงานระบบจัดซ้ือจัดจ้างภาครัฐ 
ดว้ยอิเลก็ทรอนิกส์ ดา้นทศันคติต่อพฤติกรรม (ดา้นมีความรู้สึกยนิดีและพึงพอใจ) โดยใชส้ถิติไคสแควร์ 
(Chi-Square) ท่ีระดับนัยส าคัญ 0.05 พบว่า มีค่าไคสแควร์ (X2 = 43.110) และค่าระดับนัยส าคัญของ 
การทดสอบ (Sig. = .000) ซ่ึงน้อยกว่าระดับนัยส าคัญท่ีตั้ งไว้ (Sig. < 0.05) จึงสรุปผลการทดสอบ
วตัถุประสงคไ์ดว้่าระดบัการรับรู้ความสะดวกในการใชง้าน (สามารถตรวจสอบได)้ มีความสัมพนัธ์กบั
ระดบัการยอมรับการด าเนินงานระบบจดัซ้ือจดัจา้งภาครัฐดว้ยอิเล็กทรอนิกส์ ดา้นทศันคติต่อพฤติกรรม 
(ดา้นมีความรู้สึกยนิดีและพึงพอใจ) 
 
 
 
 
 
 

สามารถตรวจสอบได้ 
ด้านมีความรู้สึกยินดีและพึงพอใจ 

N=104 X2 Sig. ปานกลาง มาก มากท่ีสุด 

ระ
ดับ

กา
รย
อม

รับ
 

น้อยท่ีสุด 
0 1 0 1 

43.110 .000 

0.0% 1.0% 0.0% 1.0% 

น้อย 
1 0 1 2 

1.0% 0.0% 1.0% 1.9% 

ปานกลาง 
1 4 1 6 

1.0% 3.8% 1.0% 5.8% 

มาก 
1 17 18 36 

1.0% 16.3% 17.3% 34.6% 

มากท่ีสุด 
0 8 51 59 

0.0% 7.7% 49.0% 56.7% 

รวม 
3 30 71 104 

2.9% 28.8% 68.3% 100.0% 
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ตารางท่ี 4.52 ความสัมพนัธ์ระหวา่งระดบัการรับรู้ความสะดวกในการใชง้าน (สามารถตรวจสอบได)้  
 กบัระดบัการยอมรับการด าเนินงานระบบจดัซ้ือจดัจา้งภาครัฐดว้ยอิเลก็ทรอนิกส์ 
 ดา้นทศันคติต่อพฤติกรรม (ดา้นมีความรู้สึกเช่ือมัน่ เช่ือถือ เห็นวา่มีความคุม้ค่า)  

 
 จากตารางท่ี 4.52  แสดงการทดสอบความสัมพนัธ์ระหว่างระดบัการรับรู้ความสะดวกใน
การใช้งาน (สามารถตรวจสอบได้) กับระดับการยอมรับการด าเนินงานระบบจัดซ้ือจัดจ้างภาครัฐ 
ด้วยอิเล็กทรอนิกส์ ด้านทศันคติต่อพฤติกรรม (ด้านมีความรู้สึกเช่ือมัน่ เช่ือถือ เห็นว่ามีความคุม้ค่า)  
โดยใช้สถิติไคสแควร์ (Chi-Square) ท่ีระดับนัยส าคัญ 0.05 พบว่า มีค่าไคสแควร์ (X2 = 44.313) และ 
ค่าระดบันยัส าคญัของการทดสอบ (Sig. = .000) ซ่ึงนอ้ยกว่าระดบันยัส าคญัท่ีตั้งไว ้(Sig. < 0.05) จึงสรุปผล
การทดสอบวตัถุประสงค์ได้ว่าระดับการรับรู้ความสะดวกในการใช้งาน (สามารถตรวจสอบได้)  
มีความสัมพันธ์กับระดับการยอมรับการด าเนินงานระบบจัดซ้ือจัดจ้างภาครัฐด้วยอิเล็กทรอนิกส์  
ดา้นทศันคติต่อพฤติกรรม (ดา้นมีความรู้สึกเช่ือมัน่ เช่ือถือ เห็นวา่มีความคุม้ค่า) 
 
 
 
 
 
 
 
 

สามารถตรวจสอบได้ 
ด้านมีความรู้สึกเช่ือมั่น เช่ือถือ  

เห็นว่ามีความคุ้มค่า N=104 X2 Sig. 
ปานกลาง มาก มากท่ีสุด 

ระ
ดับ

กา
รย
อม

รับ
 ปานกลาง 

2 4 1 7 

44.313 .000 

1.9% 3.8% 1.0% 6.7% 

มาก 
1 19 15 35 

1.0% 18.3% 14.4% 33.7% 

มากท่ีสุด 
0 7 55 62 

0.0% 6.7% 52.9% 59.6% 

รวม 
3 30 71 104 

2.9% 28.8% 68.3% 100.0% 
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ตารางท่ี 4.53 ความสัมพนัธ์ระหวา่งระดบัการรับรู้ความสะดวกในการใชง้าน (สามารถตรวจสอบได)้  
 กบัระดบัการยอมรับการด าเนินงานระบบจดัซ้ือจดัจา้งภาครัฐดว้ยอิเลก็ทรอนิกส์  
 ดา้นทศันคติต่อพฤติกรรม (ดา้นมีความรู้สึกถึงความโปร่งใส)  

 
 จากตารางท่ี 4.53  แสดงการทดสอบความสัมพนัธ์ระหว่างระดบัการรับรู้ความสะดวกใน
การใช้งาน (สามารถตรวจสอบได้) กับระดับการยอมรับการด าเนินงานระบบจัดซ้ือจัดจ้างภาครัฐ 
ดว้ยอิเล็กทรอนิกส์ ดา้นทศันคติต่อพฤติกรรม (ดา้นมีความรู้สึกถึงความโปร่งใส) โดยใชส้ถิติไคสแควร์ 
(Chi-Square) ท่ีระดับนัยส าคัญ 0.05 พบว่า มีค่าไคสแควร์ (X2 = 56.306) และค่าระดับนัยส าคัญของ 
การทดสอบ (Sig. = .000) ซ่ึงน้อยกว่าระดับนัยส าคัญท่ีตั้ งไว้ (Sig. < 0.05) จึงสรุปผลการทดสอบ
วตัถุประสงคไ์ดว้่าระดบัการรับรู้ความสะดวกในการใชง้าน (สามารถตรวจสอบได)้ มีความสัมพนัธ์กบั
ระดบัการยอมรับการด าเนินงานระบบจดัซ้ือจดัจา้งภาครัฐดว้ยอิเล็กทรอนิกส์ ดา้นทศันคติต่อพฤติกรรม 
(ดา้นมีความรู้สึกถึงความโปร่งใส) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

สามารถตรวจสอบได้ 
ด้านมีความรู้สึกถึงความโปร่งใส 

N=104 X2 Sig. ปานกลาง มาก มากท่ีสุด 

ระ
ดับ

กา
รย
อม

รับ
 ปานกลาง 

2 4 1 7 

56.306 .000 

1.9% 3.8% 1.0% 6.7% 

มาก 
1 20 10 31 

1.0% 19.2% 9.6% 29.8% 

มากท่ีสุด 
0 6 60 66 

0.0% 5.8% 57.7% 63.5% 

รวม 
3 30 71 104 

2.9% 28.8% 68.3% 100.0% 
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ตารางท่ี 4.54 ความสัมพนัธ์ระหวา่งระดบัการรับรู้ความสะดวกในการใชง้าน (สามารถตรวจสอบได)้  
 กบัระดบัการยอมรับการด าเนินงานระบบจดัซ้ือจดัจา้งภาครัฐดว้ยอิเลก็ทรอนิกส์  
 ดา้นทศันคติต่อพฤติกรรม (ดา้นมีความรู้สึกการด าเนินงานจดัซ้ือจดัจา้งภาครัฐ 
 ดว้ยอิเลก็ทรอนิกส์เป็นการจดัซ้ือจดัจา้งท่ีดีท่ีสุด)  

 
 จากตารางท่ี 4.54  แสดงการทดสอบความสัมพนัธ์ระหว่างระดบัการรับรู้ความสะดวกใน
การใช้งาน (สามารถตรวจสอบได้) กับระดับการยอมรับการด าเนินงานระบบจัดซ้ือจัดจ้างภาครัฐ 
ดว้ยอิเล็กทรอนิกส์ ดา้นทศันคติต่อพฤติกรรม (ดา้นมีความรู้สึกการด าเนินงานจดัซ้ือจดัจา้งภาครัฐดว้ย
อิเล็กทรอนิกส์เป็นการจดัซ้ือจดัจา้งท่ีดีท่ีสุด) โดยใชส้ถิติไคสแควร์ (Chi-Square) ท่ีระดบันยัส าคญั 0.05 
พบว่า มีค่าไคสแควร์ (X2 = 31.292) และค่าระดบันยัส าคญัของการทดสอบ (Sig. = .000) ซ่ึงนอ้ยกว่าระดบั
นัยส าคัญท่ีตั้ งไว ้(Sig. < 0.05) จึงสรุปผลการทดสอบวตัถุประสงค์ได้ว่าระดับการรับรู้ความสะดวก 
ในการใช้งาน (สามารถตรวจสอบได)้ มีความสัมพนัธ์กบัระดบัการยอมรับการด าเนินงานระบบจดัซ้ือ 
จดัจ้างภาครัฐด้วยอิเล็กทรอนิกส์ ด้านทัศนคติต่อพฤติกรรม (ด้านมีความรู้สึกการด าเนินงานจดัซ้ือ 
จดัจา้งภาครัฐดว้ยอิเลก็ทรอนิกส์เป็นการจดัซ้ือจดัจา้งท่ีดีท่ีสุด) 
 
 
 
 
 
 

สามารถตรวจสอบได้ 

ด้านมีความรู้สึกการด าเนินงาน 
จัดซ้ือจัดจ้างภาครัฐด้วยอิเล็กทรอนิกส์ 

เป็นการจัดซ้ือจัดจ้างที่ดีที่สุด N=104 X2 Sig. 

ปานกลาง มาก มากท่ีสุด 

ระ
ดับ

กา
รย
อม

รับ
 ปานกลาง 

2 4 3 9 

31.292 .000 

1.9% 3.8% 2.9% 8.7% 

มาก 
1 18 17 36 

1.0% 17.3% 16.3% 34.6% 

มากท่ีสุด 
0 8 51 59 

0.0% 7.7% 49.0% 56.7% 

รวม 
3 30 71 104 

2.9% 28.8% 68.3% 100.0% 
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ตารางท่ี 4.55 ความสัมพนัธ์ระหวา่งระดบัการรับรู้ความสะดวกในการใชง้าน (สามารถตรวจสอบได)้  
 กบัระดบัการยอมรับการด าเนินงานระบบจดัซ้ือจดัจา้งภาครัฐดว้ยอิเลก็ทรอนิกส์  
 ดา้นการยอมรับและด าเนินงานทุกวงเงินงบประมาณและทุกคร้ัง 

 
 จากตารางท่ี 4.55  แสดงการทดสอบความสัมพนัธ์ระหว่างระดบัการรับรู้ความสะดวกใน
การใช้งาน (สามารถตรวจสอบได)้ กบัระดบัการยอมรับการด าเนินงานระบบจดัซ้ือจดัจา้งภาครัฐด้วย
อิเล็กทรอนิกส์ ดา้นการยอมรับและด าเนินงานทุกวงเงินงบประมาณและทุกคร้ังโดยใช้สถิติไคสแควร์ 
(Chi-Square) ท่ีระดับนัยส าคัญ 0.05 พบว่า มีค่าไคสแควร์ (X2 = 26.411) และค่าระดับนัยส าคัญของ 
การทดสอบ (Sig. = .000) ซ่ึงน้อยกว่าระดับนัยส าคัญท่ีตั้ งไว้ (Sig. < 0.05) จึงสรุปผลการทดสอบ
วตัถุประสงคไ์ดว้่าระดบัการรับรู้ความสะดวกในการใชง้าน (สามารถตรวจสอบได)้ มีความสัมพนัธ์กบั
ระดับการยอมรับการด าเนินงานระบบจัดซ้ือจัดจ้างภาครัฐด้วยอิเล็กทรอนิกส์ ด้านการยอมรับและ
ด าเนินงานทุกวงเงินงบประมาณและทุกคร้ัง 
 
 
 
 
 
 
 
 

สามารถตรวจสอบได้ 
ด้านการยอมรับและด าเนินงานทุกวงเงิน

งบประมาณและทุกคร้ัง N=104 X2 Sig. 
ปานกลาง มาก มากท่ีสุด 

ระ
ดับ

กา
รย
อม

รับ
 ปานกลาง 

2 6 4 12 

26.411 .000 

1.9% 5.8% 3.8% 11.5% 

มาก 
1 14 13 28 

1.0% 13.5% 12.5% 26.9% 

มากท่ีสุด 
0 10 54 64 

0.0% 9.6% 51.9% 61.5% 

รวม 
3 30 71 104 

2.9% 28.8% 68.3% 100.0% 
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ตารางท่ี 4.56 ความสัมพนัธ์ระหวา่งระดบัการรับรู้ความสะดวกในการใชง้าน (สามารถด าเนินการ 
 ใหแ้ลว้เสร็จตามวนั เวลา ท่ีก าหนด) กบัระดบัการยอมรับการด าเนินงานระบบจดัซ้ือจดัจา้ง 
 ภาครัฐดว้ยอิเลก็ทรอนิกส์ ดา้นทศันคติต่อพฤติกรรม (ดา้นมีความรู้สึกยนิดีและพึงพอใจ)  

 
 จากตารางท่ี 4.56  แสดงการทดสอบความสัมพนัธ์ระหว่างระดบัการรับรู้ความสะดวกใน
การใช้งาน (สามารถด าเนินการให้แลว้เสร็จตามวนั เวลา ท่ีก าหนด) กบัระดบัการยอมรับการด าเนินงาน
ระบบจดัซ้ือจดัจ้างภาครัฐด้วยอิเล็กทรอนิกส์ ด้านทศันคติต่อพฤติกรรม (ด้านมีความรู้สึกยินดีและ 
พึงพอใจ) โดยใชส้ถิติไคสแควร์ (Chi-Square) ท่ีระดบันัยส าคญั 0.05 พบว่า มีค่าไคสแควร์ (X2 = 66.361) 
และค่าระดับนัยส าคัญของการทดสอบ (Sig. = .000) ซ่ึงน้อยกว่าระดับนัยส าคัญท่ีตั้ งไว ้(Sig. < 0.05)  
จึงสรุปผลการทดสอบวตัถุประสงคไ์ดว้่าระดบัการรับรู้ความสะดวกในการใชง้าน (สามารถด าเนินการ 
ให้แลว้เสร็จตามวนั เวลา ท่ีก าหนด) มีความสัมพนัธ์กับระดับการยอมรับการด าเนินงานระบบจดัซ้ือ 
จดัจ้างภาครัฐด้วยอิเล็กทรอนิกส์  ด้านทัศนคติต่อพฤติกรรม (ด้านมีความรู้สึกการด าเนินงานจดัซ้ือ 
จดัจา้งภาครัฐดว้ยอิเลก็ทรอนิกส์เป็นการจดัซ้ือจดัจา้งท่ีดีท่ีสุด) 
 
 
 
 
  

สามารถด าเนินการให้แล้วเสร็จ 
ตามวัน เวลา ที่ก าหนด  

ด้านมีความรู้สึกยินดีและพึงพอใจ 
N=104 X2 Sig. 

ปานกลาง มาก มากท่ีสุด 

ระ
ดับ

กา
รย
อม

รับ
 

น้อยท่ีสุด 
0 1 0 1 

66.361 .000 

0.0% 1.0% 0.0% 1.0% 

น้อย 
1 1 0 2 

1.0% 1.0% 0.0% 1.9% 

ปานกลาง 
4 2 0 6 

3.8% 1.9% 0.0% 5.8% 

มาก 
3 20 13 36 

2.9% 19.2% 12.5% 34.6% 

มากท่ีสุด 
0 8 51 59 

0.0% 7.7% 49.0% 56.7% 

รวม 
8 32 64 104 

7.7% 30.8% 61.5% 100.0% 
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ตารางท่ี 4.57 ความสัมพนัธ์ระหวา่งระดบัการรับรู้ความสะดวกในการใชง้าน (สามารถด าเนินการ 
 ใหแ้ลว้เสร็จตามวนั เวลา ท่ีก าหนด) กบัระดบัการยอมรับการด าเนินงานระบบจดัซ้ือจดัจา้ง 
 ภาครัฐดว้ยอิเลก็ทรอนิกส์ ดา้นทศันคติต่อพฤติกรรม (ดา้นมีความรู้สึกเช่ือมัน่ เช่ือถือ  
 เห็นวา่มีความคุม้ค่า)  

 
 จากตารางท่ี 4.57  แสดงการทดสอบความสัมพนัธ์ระหว่างระดบัการรับรู้ความสะดวกใน
การใช้งาน (สามารถด าเนินการให้แลว้เสร็จตามวนั เวลา ท่ีก าหนด) กบัระดบัการยอมรับการด าเนินงาน
ระบบจดัซ้ือจดัจา้งภาครัฐดว้ยอิเล็กทรอนิกส์ ดา้นทศันคติต่อพฤติกรรม (ดา้นมีความรู้สึกเช่ือมัน่ เช่ือถือ 
เห็นว่ามีความคุ ้มค่า) โดยใช้สถิติไคสแควร์ (Chi-Square) ท่ีระดับนัยส าคญั 0.05 พบว่า มีค่าไคสแควร์  
(X2 = 67.499) และค่าระดับนัยส าคัญของการทดสอบ (Sig. = .000) ซ่ึงน้อยกว่าระดับนัยส าคัญท่ีตั้ งไว ้ 
(Sig. < 0.05) จึงสรุปผลการทดสอบวัตถุประสงค์ได้ว่าระดับการรับรู้ความสะดวกในการใช้งาน  
(สามารถด าเนินการให้แล้วเสร็จตามวนั เวลา ท่ีก าหนด) มีความสัมพันธ์กับระดับการยอมรับการ
ด าเนินงานระบบจดัซ้ือจดัจา้งภาครัฐดว้ยอิเล็กทรอนิกส์ ด้านทศันคติต่อพฤติกรรม (ดา้นมีความรู้สึก
เช่ือมัน่ เช่ือถือ เห็นวา่มีความคุม้ค่า) 
 
 
 
 
 
 

สามารถด าเนินการให้แล้วเสร็จ 
ตามวัน เวลา ที่ก าหนด 

ด้านมีความรู้สึกเช่ือมั่น เช่ือถือ  
เห็นว่ามีความคุ้มค่า N=104 X2 Sig. 

ปานกลาง มาก มากท่ีสุด 

ระ
ดับ

กา
รย
อม

รับ
 ปานกลาง 

4 3 0 7 

67.499 .000 

3.8% 2.9% 0.0% 6.7% 

มาก 
3 23 9 35 

2.9% 22.1% 8.7% 33.7% 

มากท่ีสุด 
1 6 55 62 

1.0% 5.8% 52.9% 59.6% 

รวม 
8 32 64 104 

7.7% 30.8% 61.5% 100.0% 
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ตารางท่ี 4.58 ความสัมพนัธ์ระหวา่งระดบัการรับรู้ความสะดวกในการใชง้าน (สามารถด าเนินการ 
  ใหแ้ลว้เสร็จตามวนั เวลา ท่ีก าหนด) กบัระดบัการยอมรับการด าเนินงานระบบจดัซ้ือจดัจา้ง 
 ภาครัฐดว้ยอิเลก็ทรอนิกส์ ดา้นทศันคติต่อพฤติกรรม (ดา้นมีความรู้สึกถึงความโปร่งใส) 

 
 จากตารางท่ี 4.58  แสดงการทดสอบความสัมพนัธ์ระหว่างระดบัการรับรู้ความสะดวกใน
การใช้งาน (สามารถด าเนินการให้แลว้เสร็จตามวนั เวลา ท่ีก าหนด) กบัระดบัการยอมรับการด าเนินงาน
ระบบจัดซ้ือจดัจ้างภาครัฐด้วยอิเล็กทรอนิกส์  ด้านทัศนคติต่อพฤติกรรม (ด้านมีความรู้สึกถึงความ
โปร่งใส) โดยใช้สถิติไคสแควร์ (Chi-Square) ท่ีระดบันัยส าคญั 0.05 พบว่า มีค่าไคสแควร์ (X2 = 76.950) 
และค่าระดับนัยส าคัญของการทดสอบ (Sig. = .000) ซ่ึงน้อยกว่าระดับนัยส าคัญท่ีตั้ งไว ้(Sig. < 0.05)  
จึงสรุปผลการทดสอบวตัถุประสงคไ์ดว้่าระดบัการรับรู้ความสะดวกในการใชง้าน (สามารถด าเนินการ 
ให้แลว้เสร็จตามวนั เวลา ท่ีก าหนด) มีความสัมพนัธ์กับระดับการยอมรับการด าเนินงานระบบจดัซ้ือ 
จดัจา้งภาครัฐดว้ยอิเลก็ทรอนิกส์ ดา้นทศันคติต่อพฤติกรรม (ดา้นมีความรู้สึกถึงความโปร่งใส) 
 
  
 
 
 
 
 
 
 

สามารถด าเนินการให้แล้วเสร็จ 
ตามวัน เวลา ที่ก าหนด 

ด้านมีความรู้สึกถึงความโปร่งใส 
N=104 X2 Sig. 

ปานกลาง มาก มากท่ีสุด 

ระ
ดับ

กา
รย
อม

รับ
 ปานกลาง 

5 2 0 7 

76.950 .000 

4.8% 1.9% 0.0% 6.7% 

มาก 
2 21 8 31 

1.9% 20.2% 7.7% 29.8% 

มากท่ีสุด 
1 9 56 66 

1.0% 8.7% 53.8% 63.5% 

รวม 
8 32 64 104 

7.7% 30.8% 61.5% 100.0% 
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ตารางท่ี 4.59 ความสัมพนัธ์ระหวา่งระดบัการรับรู้ความสะดวกในการใชง้าน (สามารถด าเนินการ 
 ใหแ้ลว้เสร็จตามวนั เวลา ท่ีก าหนด) กบัระดบัการยอมรับการด าเนินงานระบบจดัซ้ือจดัจา้ง 
 ภาครัฐดว้ยอิเลก็ทรอนิกส์ ดา้นทศันคติต่อพฤติกรรม (ดา้นมีความรู้สึกการด าเนินงาน 
 จดัซ้ือจดัจา้งภาครัฐดว้ยอิเล็กทรอนิกส์เป็นการจดัซ้ือจดัจา้งท่ีดีท่ีสุด)  

 
 จากตารางท่ี 4.59  แสดงการทดสอบความสัมพนัธ์ระหว่างระดบัการรับรู้ความสะดวกใน
การใช้งาน (สามารถด าเนินการให้แลว้เสร็จตามวนั เวลา ท่ีก าหนด) กบัระดบัการยอมรับการด าเนินงาน
ระบบจดัซ้ือจดัจา้งภาครัฐดว้ยอิเลก็ทรอนิกส์ ดา้นทศันคติต่อพฤติกรรม (ดา้นมีความรู้สึกการด าเนินงาน
จัดซ้ือจัดจ้างภาครัฐด้วยอิเล็กทรอนิกส์เป็นการจัดซ้ือจัดจ้างท่ีดีท่ี สุด) โดยใช้สถิติไคสแควร์  
(Chi-Square) ท่ีระดับนัยส าคัญ 0.05 พบว่า มีค่าไคสแควร์ (X2 = 60.042) และค่าระดับนัยส าคัญของ 
การทดสอบ (Sig. = .000) ซ่ึงน้อยกว่าระดับนัยส าคัญท่ีตั้ งไว้ (Sig. < 0.05) จึงสรุปผลการทดสอบ
วตัถุประสงค์ได้ว่าระดับการรับรู้ความสะดวกในการใช้งาน (สามารถด าเนินการให้แลว้เสร็จตามวนั  
เวลา ท่ีก าหนด) มีความสัมพันธ์กับระดับการยอมรับการด าเนินงานระบบจัดซ้ือจัดจ้างภาครัฐด้วย
อิเล็กทรอนิกส์ ด้านทัศนคติต่อพฤติกรรม (ด้านมีความรู้สึกการด าเนินงานจดัซ้ือจดัจ้างภาครัฐด้วย
อิเลก็ทรอนิกส์เป็นการจดัซ้ือจดัจา้งท่ีดีท่ีสุด) 
 
 
 
 

สามารถด าเนินการให้แล้วเสร็จ 
ตามวัน เวลา ที่ก าหนด 

ด้านมีความรู้สึกการด าเนินงาน 
จัดซ้ือจัดจ้างภาครัฐด้วยอิเล็กทรอนิกส์ 

เป็นการจัดซ้ือจัดจ้างท่ีดีท่ีสุด 
N=104 X2 Sig. 

ปานกลาง มาก มากท่ีสุด 

ระ
ดับ

กา
รย
อม

รับ
 ปานกลาง 

5 4 0 9 

60.042 .000 

4.8% 3.8% 0.0% 8.7% 

มาก 
3 20 13 36 

2.9% 19.2% 12.5% 34.6% 

มากท่ีสุด 
0 8 51 59 

0.0% 7.7% 49.0% 56.7% 

รวม 
8 32 64 104 

7.7% 30.8% 61.5% 100.0% 
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ตารางท่ี 4.60 ความสัมพนัธ์ระหวา่งระดบัการรับรู้ความสะดวกในการใชง้าน (สามารถด าเนินการ 
 ใหแ้ลว้เสร็จตามวนั เวลา ท่ีก าหนด) กบัระดบัการยอมรับการด าเนินงานระบบจดัซ้ือจดัจา้. 
 ภาครัฐดว้ยอิเลก็ทรอนิกส์ ดา้นการยอมรับและด าเนินงานทุกวงเงินงบประมาณและทุกคร้ัง 

 
 จากตารางท่ี 4.60  แสดงการทดสอบความสัมพนัธ์ระหว่างระดบัการรับรู้ความสะดวกใน
การใช้งาน (สามารถด าเนินการให้แลว้เสร็จตามวนั เวลา ท่ีก าหนด) กบัระดบัการยอมรับการด าเนินงาน
ระบบจัดซ้ือจดัจ้างภาครัฐด้วยอิเล็กทรอนิกส์ ด้านการยอมรับและด าเนินงานทุกวงเงินงบประมาณ 
และทุกคร้ังโดยใชส้ถิติไคสแควร์ (Chi-Square) ท่ีระดบันยัส าคญั 0.05 พบวา่ มีค่าไคสแควร์ (X2 = 46.534) 
และค่าระดับนัยส าคัญของการทดสอบ (Sig. = .000) ซ่ึงน้อยกว่าระดับนัยส าคัญท่ีตั้ งไว ้(Sig. < 0.05)  
จึงสรุปผลการทดสอบวตัถุประสงคไ์ดว้่าระดบัการรับรู้ความสะดวกในการใชง้าน (สามารถด าเนินการ 
ให้แลว้เสร็จตามวนั เวลา ท่ีก าหนด) มีความสัมพนัธ์กับระดับการยอมรับการด าเนินงานระบบจดัซ้ือ 
จดัจา้งภาครัฐดว้ยอิเลก็ทรอนิกส์ ดา้นการยอมรับและด าเนินงานทุกวงเงินงบประมาณและทุกคร้ัง 
 
 
 
 
 
 
 
 

สามารถด าเนินการให้แล้วเสร็จ 
ตามวัน เวลา ที่ก าหนด 

ด้านการยอมรับและด าเนินงานทุกวงเงิน
งบประมาณและทุกคร้ัง N=104 X2 Sig. 

ปานกลาง มาก มากท่ีสุด 

ระ
ดับ

กา
รย
อม

รับ
 ปานกลาง 

5 6 1 12 

46.534 .000 

4.8% 5.8% 1.0% 11.5% 

มาก 
3 15 10 28 

2.9% 14.4% 9.6% 26.9% 

มากท่ีสุด 
0 11 53 64 

0.0% 10.6% 51.0% 61.5% 

รวม 
8 32 64 104 

7.7% 30.8% 61.5% 100.0% 
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ตารางท่ี 4.61  ความสัมพนัธ์ระหวา่งระดบัการรับรู้ความสะดวกในการใชง้าน (สามารถเสนอราคาผา่น 
 ระบบได)้ กบัระดบัการยอมรับการด าเนินงานระบบจดัซ้ือจดัจา้งภาครัฐดว้ยอิเลก็ทรอนิกส์  
 ดา้นทศันคติต่อพฤติกรรม (ดา้นมีความรู้สึกยนิดีและพึงพอใจ)  

 
 จากตารางท่ี 4.61  แสดงการทดสอบความสัมพนัธ์ระหว่างระดบัการรับรู้ความสะดวกใน
การใช้งาน (สามารถเสนอราคาผ่านระบบได้) กับระดับการยอมรับการด าเนินงานระบบจดัซ้ือจดัจ้าง
ภาครัฐดว้ยอิเล็กทรอนิกส์ ดา้นทศันคติต่อพฤติกรรม (ดา้นมีความรู้สึกยินดีและพึงพอใจ) โดยใช้สถิติ
ไคสแควร์ (Chi-Square) ท่ีระดบันัยส าคญั 0.05 พบว่า มีค่าไคสแควร์ (X2 = 59.996) และค่าระดบันยัส าคญั
ของการทดสอบ (Sig. = .000) ซ่ึงน้อยกว่าระดับนัยส าคัญท่ีตั้ งไว ้(Sig. < 0.05) จึงสรุปผลการทดสอบ
วตัถุประสงค์ได้ว่าระดับการรับรู้ความสะดวกในการใช้งาน (สามารถเสนอราคาผ่านระบบได้) 
มีความสัมพันธ์กับระดับการยอมรับการด าเนินงานระบบจัดซ้ือจัดจ้างภาครัฐด้วยอิเล็กทรอนิกส์  
ดา้นทศันคติต่อพฤติกรรม (ดา้นมีความรู้สึกยนิดีและพึงพอใจ) 
 
 
 
 
 
 

สามารถเสนอราคาผ่านระบได้ 
ด้านมีความรู้สึกยินดีและพึงพอใจ 

N=104 X2 Sig. 
ปานกลาง มาก มากท่ีสุด 

ระ
ดับ

กา
รย
อม

รับ
 

น้อยท่ีสุด 
1 0 0 1 

59.996 .000 

1.0% 0.0% 0.0% 1.0% 

น้อย 
1 0 1 2 

1.0% 0.0% 1.0% 1.9% 

ปานกลาง 
4 1 1 6 

3.8% 1.0% 1.0% 5.8% 

มาก 
3 19 14 36 

2.9% 18.3% 13.5% 34.6% 

มากท่ีสุด 
0 12 47 59 

0.0% 11.5% 45.2% 56.7% 

รวม 
9 32 63 104 

8.6% 30.8% 60.6% 100.0% 



 109 

ตารางท่ี 4.62 ความสัมพนัธ์ระหวา่งระดบัการรับรู้ความสะดวกในการใชง้าน (สามารถเสนอราคาผา่น 
 ระบบได)้ กบัระดบัการยอมรับการด าเนินงานระบบจดัซ้ือจดัจา้งภาครัฐดว้ยอิเลก็ทรอนิกส์ 
 ดา้นทศันคติต่อพฤติกรรม (ดา้นมีความรู้สึกเช่ือมัน่ เช่ือถือ เห็นวา่มีความคุม้ค่า)  

 
 จากตารางท่ี 4.62  แสดงการทดสอบความสัมพนัธ์ระหว่างระดบัการรับรู้ความสะดวกใน
การใช้งาน (สามารถเสนอราคาผ่านระบบได้) กับระดับการยอมรับการด าเนินงานระบบจดัซ้ือจดัจ้าง
ภาครัฐดว้ยอิเล็กทรอนิกส์ ดา้นทศันคติต่อพฤติกรรม (ดา้นมีความรู้สึกเช่ือมัน่ เช่ือถือ เห็นว่ามีความ
คุม้ค่า) โดยใช้สถิติไคสแควร์ (Chi-Square) ท่ีระดับนัยส าคัญ 0.05 พบว่า มีค่าไคสแควร์ (X2 = 79.637)  
และค่าระดับนัยส าคัญของการทดสอบ (Sig. = .000) ซ่ึงน้อยกว่าระดับนัยส าคัญท่ีตั้ งไว ้(Sig. < 0.05)  
จึงสรุปผลการทดสอบวตัถุประสงค์ได้ว่าระดบัการรับรู้ความสะดวกในการใช้งาน (สามารถเสนอราคา 
ผ่านระบบได้)มีความสัมพันธ์กับระดับการยอมรับการด าเนินงานระบบจัดซ้ือจัดจ้างภาครัฐด้วย
อิเลก็ทรอนิกส์ ดา้นทศันคติต่อพฤติกรรม (ดา้นมีความรู้สึกเช่ือมัน่ เช่ือถือ เห็นวา่มีความคุม้ค่า) 
 
 
 
 
 
 
 
 

สามารถเสนอราคาผ่านระบได้ 
ด้านมีความรู้สึกเช่ือมั่น เช่ือถือ  

เห็นว่ามีความคุ้มค่า N=104 X2 Sig. 
ปานกลาง มาก มากท่ีสุด 

ระ
ดับ

กา
รย
อม

รับ
 ปานกลาง 

6 1 0 7 

79.637 .000 

5.8% 1.0% 0.0% 6.7% 

มาก 
2 21 12 35 

1.9% 20.2% 11.5% 33.7% 

มากท่ีสุด 
1 10 51 62 

1.0% 9.6% 49.0% 59.6% 

รวม 
9 32 63 104 

8.6% 30.8% 60.6% 100.0% 
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ตารางท่ี 4.63 ความสัมพนัธ์ระหวา่งระดบัการรับรู้ความสะดวกในการใชง้าน (สามารถเสนอราคาผา่น 
 ระบบได)้ กบัระดบัการยอมรับการด าเนินงานระบบจดัซ้ือจดัจา้งภาครัฐดว้ยอิเลก็ทรอนิกส์ 
 ดา้นทศันคติต่อพฤติกรรม (ดา้นมีความรู้สึกถึงความโปร่งใส)  

 
 จากตารางท่ี 4.63  แสดงการทดสอบความสัมพนัธ์ระหว่างระดบัการรับรู้ความสะดวกใน
การใช้งาน (สามารถเสนอราคาผ่านระบบได้) กับระดับการยอมรับการด าเนินงานระบบจดัซ้ือจดัจ้าง
ภาครัฐด้วยอิเล็กทรอนิกส์ ด้านทศันคติต่อพฤติกรรม (ด้านมีความรู้สึกถึงความโปร่งใส) โดยใช้สถิติ 
ไคสแควร์ (Chi-Square) ท่ีระดบันัยส าคญั 0.05 พบว่า มีค่าไคสแควร์ (X2 = 59.299) และค่าระดบันยัส าคญั
ของการทดสอบ (Sig. = .000) ซ่ึงน้อยกว่าระดับนัยส าคัญท่ีตั้ งไว ้(Sig. < 0.05) จึงสรุปผลการทดสอบ
วัตถุประสงค์ได้ว่าระดับการรับรู้ความสะดวกในการใช้งาน (สามารถเสนอราคาผ่านระบบได้) 
มีความสัมพันธ์กับระดับการยอมรับการด าเนินงานระบบจัดซ้ือจัดจ้างภาครัฐด้วยอิเล็กทรอนิกส์  
ดา้นทศันคติต่อพฤติกรรม (ดา้นมีความรู้สึกถึงความโปร่งใส) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

สามารถเสนอราคาผ่านระบได้ 
ด้านมีความรู้สึกถึงความโปร่งใส 

N=104 X2 Sig. 
ปานกลาง มาก มากท่ีสุด 

ระ
ดับ

กา
รย
อม

รับ
 ปานกลาง 

5 2 0 7 

59.299 .000 

4.8% 1.9% 0.0% 6.7% 

มาก 
3 18 10 31 

2.9% 17.3% 9.6% 29.8% 

มากท่ีสุด 
1 12 53 66 

1.0% 11.5% 51.0% 63.5% 

รวม 
9 32 63 104 

8.6% 30.8% 60.6% 100.0% 
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ตารางท่ี 4.64 ความสัมพนัธ์ระหวา่งระดบัการรับรู้ความสะดวกในการใชง้าน (สามารถเสนอราคาผา่น 
 ระบบได)้ กบัระดบัการยอมรับการด าเนินงานระบบจดัซ้ือจดัจา้งภาครัฐดว้ยอิเลก็ทรอนิกส์  
 ดา้นทศันคติต่อพฤติกรรม (ดา้นมีความรู้สึกการด าเนินงานจดัซ้ือจดัจา้งภาครัฐ 
 ดว้ยอิเลก็ทรอนิกส์เป็นการจดัซ้ือจดัจา้งท่ีดีท่ีสุด)  

 
 จากตารางท่ี 4.64  แสดงการทดสอบความสัมพนัธ์ระหว่างระดบัการรับรู้ความสะดวกใน
การใช้งาน (สามารถเสนอราคาผ่านระบบได้) กับระดับการยอมรับการด าเนินงานระบบจดัซ้ือจดัจ้าง
ภาครัฐด้วยอิเล็กทรอนิกส์ ด้านทศันคติต่อพฤติกรรม (ด้านมีความรู้สึกการด าเนินงานจดัซ้ือจดัจา้ง
ภาครัฐดว้ยอิเล็กทรอนิกส์เป็นการจดัซ้ือจดัจา้งท่ีดีท่ีสุด) โดยใช้สถิติไคสแควร์ (Chi-Square) ท่ีระดับ
นัยส าคญั 0.05 พบว่า มีค่าไคสแควร์ (X2 = 73.389) และค่าระดับนัยส าคญัของการทดสอบ (Sig. = .000)  
ซ่ึงน้อยกว่าระดบันัยส าคญัท่ีตั้งไว ้(Sig. < 0.05) จึงสรุปผลการทดสอบวตัถุประสงค์ไดว้่าระดบัการรับรู้
ความสะดวกในการใช้งาน (สามารถเสนอราคาผ่านระบบได้) มีความสัมพันธ์กับระดับการยอมรับ 
การด าเนินงานระบบจดัซ้ือจดัจา้งภาครัฐดว้ยอิเลก็ทรอนิกส์ ดา้นทศันคติต่อพฤติกรรม (ดา้นมีความรู้สึก
การด าเนินงานจดัซ้ือจดัจา้งภาครัฐดว้ยอิเลก็ทรอนิกส์เป็นการจดัซ้ือจดัจา้งท่ีดีท่ีสุด) 
 
 
 
 
 

สามารถเสนอราคาผ่านระบได้ 

ด้านมีความรู้สึกการด าเนินงาน 
จัดซ้ือจัดจ้างภาครัฐด้วยอิเล็กทรอนิกส์ 

เป็นการจัดซ้ือจัดจ้างท่ีดีท่ีสุด 
N=104 X2 Sig. 

ปานกลาง มาก มากท่ีสุด 

ระ
ดับ

กา
รย
อม

รับ
 ปานกลาง 

7 1 1 9 

73.389 .000 

6.7% 1.0% 1.0% 8.7% 

มาก 
2 19 15 36 

1.9% 18.3% 14.4% 34.6% 

มากท่ีสุด 
0 12 47 59 

0.0% 11.5% 45.2% 56.7% 

รวม 
9 32 63 104 

8.6% 30.8% 60.6% 100.0% 
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ตารางท่ี 4.65 ความสัมพนัธ์ระหวา่งระดบัการรับรู้ความสะดวกในการใชง้าน (สามารถเสนอราคาผา่น 
 ระบบได)้ กบัระดบัการยอมรับการด าเนินงานระบบจดัซ้ือจดัจา้งภาครัฐดว้ยอิเลก็ทรอนิกส์  
 ดา้นการยอมรับและด าเนินงานทุกวงเงินงบประมาณและทุกคร้ัง  

 
 จากตารางท่ี 4.65  แสดงการทดสอบความสัมพนัธ์ระหว่างระดบัการรับรู้ความสะดวกใน
การใช้งาน (สามารถเสนอราคาผ่านระบบได้) กับระดับการยอมรับการด าเนินงานระบบจดัซ้ือจดัจ้าง
ภาครัฐดว้ยอิเล็กทรอนิกส์ ดา้นการยอมรับและด าเนินงานทุกวงเงินงบประมาณและทุกคร้ัง โดยใชส้ถิติ
ไคสแควร์ (Chi-Square) ท่ีระดบันัยส าคญั 0.05 พบว่า มีค่าไคสแควร์ (X2 = 52.420) และค่าระดบันยัส าคญั
ของการทดสอบ (Sig. = .000) ซ่ึงน้อยกว่าระดับนัยส าคัญท่ีตั้ งไว ้(Sig. < 0.05) จึงสรุปผลการทดสอบ
วตัถุประสงค์ได้ว่าระดับการรับรู้ความสะดวกในการใช้งาน (สามารถเสนอราคาผ่านระบบได้) 
มีความสัมพันธ์กับระดับการยอมรับการด าเนินงานระบบจัดซ้ือจัดจ้างภาครัฐด้วยอิเล็กทรอนิกส์  
ดา้นการยอมรับและด าเนินงานทุกวงเงินงบประมาณและทุกคร้ัง 
   
 
 
   
 
 
 
 

สามารถเสนอราคาผ่านระบได้ 
ด้านการยอมรับและด าเนินงานทุกวงเงิน

งบประมาณและทุกคร้ัง N=104 X2 Sig. 
ปานกลาง มาก มากท่ีสุด 

ระ
ดับ

กา
รย
อม

รับ
 ปานกลาง 

7 3 2 12 

52.420 .000 

6.7% 2.9% 1.9% 11.5% 

มาก 
2 14 12 28 

1.9% 13.5% 11.5% 26.9% 

มากท่ีสุด 
0 15 49 64 

0.0% 14.4% 47.1% 61.5% 

รวม 
9 32 63 104 

8.6% 30.8% 60.6% 100.0% 
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ตารางท่ี 4.66 ความสัมพนัธ์ระหวา่งระดบัการรับรู้ความสะดวกในการใชง้าน (สามารถใชเ้อกสารท่ีพิมพ ์
 จากระบบเสนอเซ็นตไ์ด)้ กบัระดบัการยอมรับการด าเนินงานระบบจดัซ้ือจดัจา้งภาครัฐ 
 ดว้ยอิเลก็ทรอนิกส์ ดา้นทศันคติต่อพฤติกรรม (ดา้นมีความรู้สึกยนิดีและพึงพอใจ)  

 
 จากตารางท่ี 4.66  แสดงการทดสอบความสัมพนัธ์ระหว่างระดบัการรับรู้ความสะดวกใน
การใชง้าน (สามารถใชเ้อกสารท่ีพิมพจ์ากระบบเสนอเซ็นตไ์ด)้ กบัระดบัการยอมรับการด าเนินงานระบบ
จดัซ้ือจดัจา้งภาครัฐดว้ยอิเล็กทรอนิกส์ ดา้นทศันคติต่อพฤติกรรม (ดา้นมีความรู้สึกยินดีและพึงพอใจ) 
โดยใช้สถิติไคสแควร์ (Chi-Square) ท่ีระดับนัยส าคัญ 0.05 พบว่า มีค่าไคสแควร์ (X2 = 51.080) และ 
ค่าระดบันยัส าคญัของการทดสอบ (Sig. = .000) ซ่ึงนอ้ยกว่าระดบันยัส าคญัท่ีตั้งไว ้(Sig. < 0.05) จึงสรุปผล
การทดสอบวตัถุประสงค์ได้ว่าระดับการรับรู้ความสะดวกในการใช้งาน (สามารถใช้เอกสารท่ีพิมพ ์
จากระบบเสนอเซ็นตไ์ด)้ มีความสัมพนัธ์กบัระดบัการยอมรับการด าเนินงานระบบจดัซ้ือจดัจา้งภาครัฐ
ดว้ยอิเลก็ทรอนิกส์ ดา้นทศันคติต่อพฤติกรรม (ดา้นมีความรู้สึกยนิดีและพึงพอใจ) 
 
 
 
 
 
 

สามารถใช้เอกสาร 
ที่พิมพ์จากระบบเสนอเซ็นต์ได้ 

ด้านมีความรู้สึกยินดีและพึงพอใจ 
N=104 X2 Sig. 

ปานกลาง มาก มากท่ีสุด 

ระ
ดับ

กา
รย
อม

รับ
 

น้อยที่สุด 
0 1 0 1 

51.080 .000 

0.0% 1.0% 0.0% 1.0% 

น้อย 
1 1 0 2 

1.0% 1.0% 0.0% 1.9% 

ปานกลาง 
2 4 0 6 

1.9% 3.8% 0.0% 5.8% 

มาก 
1 15 20 36 

1.0% 14.4% 19.2% 34.6% 

มากท่ีสุด 
0 7 52 59 

0.0% 6.7% 50.0% 56.7% 

รวม 
4 28 72 104 

3.9% 26.9% 69.2% 100.0% 
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ตารางท่ี 4.67 ความสัมพนัธ์ระหวา่งระดบัการรับรู้ความสะดวกในการใชง้าน (สามารถใชเ้อกสารท่ีพิมพ ์
   จากระบบเสนอเซ็นตไ์ด)้ กบัระดบัการยอมรับการด าเนินงานระบบจดัซ้ือจดัจา้งภาครัฐ 
   ดว้ยอิเลก็ทรอนิกส์ ดา้นทศันคติต่อพฤติกรรม (ดา้นมีความรู้สึกเช่ือมัน่ เช่ือถือ  
   เห็นวา่มีความคุม้ค่า)  

 
 จากตารางท่ี 4.67  แสดงการทดสอบความสัมพนัธ์ระหว่างระดบัการรับรู้ความสะดวกใน
การใชง้าน (สามารถใชเ้อกสารท่ีพิมพจ์ากระบบเสนอเซ็นตไ์ด)้ กบัระดบัการยอมรับการด าเนินงานระบบ
จดัซ้ือจดัจ้างภาครัฐด้วยอิเล็กทรอนิกส์ ด้านทศันคติต่อพฤติกรรม (ด้านมีความรู้สึกเช่ือมัน่ เช่ือถือ  
เห็นว่ามีความคุม้ค่า) โดยใช้สถิติไคสแควร์ (Chi-Square) ท่ีระดับนัยส าคญั 0.05 พบว่า มีค่าไคสแควร์  
(X2 = 62.882) และค่าระดับนัยส าคัญของการทดสอบ (Sig. = .000) ซ่ึงน้อยกว่าระดับนัยส าคัญท่ีตั้ งไว ้ 
(Sig. < 0.05) จึงสรุปผลการทดสอบวตัถุประสงค์ไดว้่าระดบัการรับรู้ความสะดวกในการใชง้าน (สามารถ
ใช้เอกสารท่ีพิมพ์จากระบบเสนอเซ็นต์ได้) มีความสัมพนัธ์กบัระดับการยอมรับการด าเนินงานระบบ
จดัซ้ือจดัจ้างภาครัฐด้วยอิเล็กทรอนิกส์ ด้านทศันคติต่อพฤติกรรม (ด้านมีความรู้สึกเช่ือมัน่ เช่ือถือ 
เห็นวา่มีความคุม้ค่า) 
 
 
 
 
 
 

สามารถใช้เอกสาร 
ที่พิมพ์จากระบบเสนอเซ็นต์ได้ 

ด้านมีความรู้สึกเช่ือมั่น เช่ือถือ  
เห็นว่ามีความคุ้มค่า N=104 X2 Sig. 

ปานกลาง มาก มากท่ีสุด 

ระ
ดับ

กา
รย
อม

รับ
 ปานกลาง 

3 3 1 7 

62.882 .000 

2.9% 2.9% 1.0% 6.7% 

มาก 
1 20 14 35 

1.0% 19.2% 13.5% 33.7% 

มากท่ีสุด 
0 5 57 62 

0.0% 4.8% 54.8% 59.6% 

รวม 
4 28 72 104 

3.9% 26.9% 69.2% 100.0% 
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ตารางท่ี 4.68 ความสัมพนัธ์ระหวา่งระดบัการรับรู้ความสะดวกในการใชง้าน (สามารถใชเ้อกสารท่ีพิมพ ์
   จากระบบเสนอเซ็นตไ์ด)้ กบัระดบัการยอมรับการด าเนินงานระบบจดัซ้ือจดัจา้งภาครัฐ 
   ดว้ยอิเลก็ทรอนิกส์ ดา้นทศันคติต่อพฤติกรรม (ดา้นมีความรู้สึกถึงความโปร่งใส)  

 
 จากตารางท่ี 4.68  แสดงการทดสอบความสัมพนัธ์ระหว่างระดบัการรับรู้ความสะดวกใน
การใชง้าน (สามารถใชเ้อกสารท่ีพิมพจ์ากระบบเสนอเซ็นตไ์ด)้ กบัระดบัการยอมรับการด าเนินงานระบบ
จดัซ้ือจดัจา้งภาครัฐดว้ยอิเล็กทรอนิกส์ ดา้นทศันคติต่อพฤติกรรม (ดา้นมีความรู้สึกถึงความโปร่งใส) 
โดยใช้สถิติไคสแควร์ (Chi-Square) ท่ีระดับนัยส าคัญ 0.05 พบว่า มีค่าไคสแควร์ (X2 = 50.719) และ 
ค่าระดบันยัส าคญัของการทดสอบ (Sig. = .000) ซ่ึงนอ้ยกว่าระดบันยัส าคญัท่ีตั้งไว ้(Sig. < 0.05) จึงสรุปผล
การทดสอบวตัถุประสงค์ได้ว่าระดับการรับรู้ความสะดวกในการใช้งาน (สามารถใช้เอกสารท่ีพิมพ ์
จากระบบเสนอเซ็นตไ์ด)้ มีความสัมพนัธ์กบัระดบัการยอมรับการด าเนินงานระบบจดัซ้ือจดัจา้งภาครัฐ
ดว้ยอิเลก็ทรอนิกส์ ดา้นทศันคติต่อพฤติกรรม (ดา้นมีความรู้สึกถึงความโปร่งใส) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

สามารถใช้เอกสาร 
ที่พิมพ์จากระบบเสนอเซ็นต์ได้ 

ด้านมีความรู้สึกถึงความโปร่งใส 
N=104 X2 Sig. 

ปานกลาง มาก มากท่ีสุด 

ระ
ดับ

กา
รย
อม

รับ
 ปานกลาง 

3 3 1 7 

50.719 .000 

2.9% 2.9% 1.0% 6.7% 

มาก 
1 16 14 31 

1.0% 15.4% 13.5% 29.8% 

มากท่ีสุด 
0 9 57 66 

0.0% 8.7% 54.8% 63.5% 

รวม 
4 28 72 104 

3.9% 26.9% 69.2% 100.0% 
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ตารางท่ี 4.69 ความสัมพนัธ์ระหวา่งระดบัการรับรู้ความสะดวกในการใชง้าน (สามารถใชเ้อกสารท่ีพิมพ ์
   จากระบบเสนอเซ็นตไ์ด)้ กบัระดบัการยอมรับการด าเนินงานระบบจดัซ้ือจดัจา้งภาครัฐ 
    ดว้ยอิเลก็ทรอนิกส์ ดา้นทศันคติต่อพฤติกรรม (ดา้นมีความรู้สึกการด าเนินงานจดัซ้ือ 
   จดัจา้งภาครัฐดว้ยอิเล็กทรอนิกส์เป็นการจดัซ้ือจดัจา้งท่ีดีท่ีสุด)  

 
 จากตารางท่ี 4.69  แสดงการทดสอบความสัมพนัธ์ระหว่างระดบัการรับรู้ความสะดวกใน
การใชง้าน (สามารถใชเ้อกสารท่ีพิมพจ์ากระบบเสนอเซ็นตไ์ด)้ กบัระดบัการยอมรับการด าเนินงานระบบ
จดัซ้ือจดัจา้งภาครัฐดว้ยอิเล็กทรอนิกส์ ดา้นทศันคติต่อพฤติกรรม (ดา้นมีความรู้สึกการด าเนินงานจดัซ้ือ
จดัจา้งภาครัฐด้วยอิเล็กทรอนิกส์เป็นการจดัซ้ือจดัจ้างท่ีดีท่ีสุด) โดยใช้สถิติไคสแควร์ (Chi-Square)  
ท่ีระดับนัยส าคัญ 0.05 พบว่า มีค่าไคสแควร์ (X2 = 42.069) และค่าระดับนัยส าคัญของการทดสอบ  
(Sig. = .000) ซ่ึงน้อยกว่าระดับนัยส าคญัท่ีตั้งไว ้(Sig. < 0.05) จึงสรุปผลการทดสอบวตัถุประสงค์ได้ว่า
ระดับการรับรู้ความสะดวกในการใช้งาน (สามารถใช้เอกสารท่ีพิมพ์จากระบบเสนอเซ็นต์ได้)  
มีความสัมพันธ์กับระดับการยอมรับการด าเนินงานระบบจัดซ้ือจัดจ้างภาครัฐด้วยอิเล็กทรอนิกส์  
ด้านทัศนคติต่อพฤติกรรม (ด้านมีความรู้สึกการด าเนินงานจดัซ้ือจดัจ้างภาครัฐด้วยอิเล็กทรอนิกส์ 
เป็นการจดัซ้ือจดัจา้งท่ีดีท่ีสุด) 
 
 
 
 

สามารถใช้เอกสาร 
ที่พิมพ์จากระบบเสนอเซ็นต์ได้ 

ด้านมีความรู้สึกการด าเนินงานจัดซ้ือ 
จัดจ้างภาครัฐด้วยอิเล็กทรอนิกส์ 
เป็นการจัดซ้ือจัดจ้างท่ีดีท่ีสุด 

N=104 X2 Sig. 

ปานกลาง มาก มากท่ีสุด 

ระ
ดับ

กา
รย
อม

รับ
 ปานกลาง 

3 4 2 9 

42.069 .000 

2.9% 3.8% 1.9% 8.7% 

มาก 
1 17 18 36 

1.0% 16.3% 17.3% 34.6% 

มากท่ีสุด 
0 7 52 59 

0.0% 6.7% 50.0% 56.7% 

รวม 
4 28 72 104 

3.9% 26.9% 69.2% 100.0% 
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ตารางท่ี 4.70 ความสัมพนัธ์ระหวา่งระดบัการรับรู้ความสะดวกในการใชง้าน (สามารถใชเ้อกสารท่ีพิมพ ์
   จากระบบเสนอเซ็นตไ์ด)้ กบัระดบัการยอมรับการด าเนินงานระบบจดัซ้ือจดัจา้งภาครัฐ 
   ดว้ยอิเลก็ทรอนิกส์ ดา้นการยอมรับและด าเนินงานทุกวงเงินงบประมาณและทุกคร้ัง 

 
 จากตารางท่ี 4.70  แสดงการทดสอบความสัมพนัธ์ระหว่างระดบัการรับรู้ความสะดวกใน
การใชง้าน (สามารถใชเ้อกสารท่ีพิมพจ์ากระบบเสนอเซ็นตไ์ด)้ กบัระดบัการยอมรับการด าเนินงานระบบ
จดัซ้ือจดัจา้งภาครัฐดว้ยอิเล็กทรอนิกส์ ดา้นการยอมรับและด าเนินงานทุกวงเงินงบประมาณและทุกคร้ัง
โดยใช้สถิติไคสแควร์ (Chi-Square) ท่ีระดับนัยส าคัญ 0.05 พบว่า มีค่าไคสแควร์ (X2 = 46.215) และ 
ค่าระดบันยัส าคญัของการทดสอบ (Sig. = .000) ซ่ึงนอ้ยกว่าระดบันยัส าคญัท่ีตั้งไว ้(Sig. < 0.05) จึงสรุปผล
การทดสอบวตัถุประสงค์ได้ว่าระดับการรับรู้ความสะดวกในการใช้งาน (สามารถใช้เอกสารท่ีพิมพ ์
จากระบบเสนอเซ็นตไ์ด)้ มีความสัมพนัธ์กบัระดบัการยอมรับการด าเนินงานระบบจดัซ้ือจดัจา้งภาครัฐ
ดว้ยอิเลก็ทรอนิกส์ ดา้นการยอมรับและด าเนินงานทุกวงเงินงบประมาณและทุกคร้ัง 

สามารถใช้เอกสาร 
ที่พิมพ์จากระบบเสนอเซ็นต์ได้ 

ด้านการยอมรับและด าเนินงานทุกวงเงิน
งบประมาณและทุกคร้ัง N=104 X2 Sig. 

ปานกลาง มาก มากท่ีสุด 

ระ
ดับ

กา
รย
อม

รับ
 ปานกลาง 

4 6 2 12 

46.215 .000 

3.8% 5.8% 1.9% 11.5% 

มาก 
0 12 16 28 

0.0% 11.5% 15.4% 26.9% 

มากท่ีสุด 
0 10 54 64 

0.0% 9.6% 51.9% 61.5% 

รวม 
4 28 72 104 

3.9% 26.9% 69.2% 100.0% 



บทที ่ 5 

สรุปการศึกษา อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ 
 
 

1. สรุปการศึกษา 
   การศึกษา  เร่ือง “การยอมรับการด าเนินงานระบบจดัซ้ือจดัจา้งภาครัฐดว้ยอิเล็กทรอนิกส์  
ของเจ้าหน้าท่ีพัสดุโรงเรียนในสังกัดส านักงานเขตพื้ นท่ีการศึกษาประถมศึกษาล าปาง เขต 2”  
 มีวตัถุประสงค์เพื่อศึกษา  1) ระดับการรับรู้ประโยชน์ 2) ระดับการรับรู้ความสะดวกในการใช้งาน  
3) ระดับการยอมรับ 4) ความสัมพนัธ์ระหว่าง ระดับการรับรู้ประโยชน์ ระดับการรับรู้ความสะดวก 
ในการใชง้านกบัระดบัการยอมรับการด าเนินงานระบบจดัซ้ือจดัจา้งภาครัฐดว้ยอิเล็กทรอนิกส์  การศึกษาน้ี
เป็นการวิจยัเชิงปริมาณ ประชากร คือ เจ้าหน้าท่ีพสัดุ โรงเรียนในสังกัด ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาล าปาง เขต 2 จ านวน 104 คน เก็บขอ้มูลจากประชากรครบทั้งหมด เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการ
รวบรวมขอ้มูล ไดแ้ก่ แบบสอบถาม วิเคราะห์ขอ้มูลโดยใช้สถิติ ไดแ้ก่ ค่าความถ่ี ร้อยละ ค่าเฉล่ีย  
ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน และค่าไคสแควร์ โดยแบบสอบถามประกอบดว้ย 4 ส่วน ดงัน้ี 
  ส่วนท่ี 1 ปัจจยัส่วนบุคคลของเจา้หนา้ท่ีผูใ้ชร้ะบบจดัซ้ือจดัจา้งภาครัฐดว้ยอิเลก็ทรอนิกส์ 
โดยมีลกัษณะเป็นค าถามปลายปิด ไดแ้ก่  เพศ  อายุ  ระดบัการศึกษา  ต าแหน่ง  สถานภาพในการ
ท างานปัจจุบนั และประสบการณ์ในการปฏิบติังานผา่นระบบจดัซ้ือจดัจา้งภาครัฐดว้ยอิเลก็ทรอนิกส์ 
  ส่วนท่ี 2 การรับรู้ประโยชน์การด าเนินงานระบบจดัซ้ือจดัจา้งภาครัฐดว้ยอิเลก็ทรอนิกส์ 
  ส่วนท่ี 3 การรับรู้ความสะดวกในการใชง้านระบบจดัซ้ือจดัจา้งภาครัฐดว้ยอิเลก็ทรอนิกส์ 
  ส่วนท่ี 4 การยอมรับการด าเนินงานระบบจดัซ้ือจดัจา้งภาครัฐดว้ยอิเลก็ทรอนิกส์ 
   ผลการศึกษา  ปัจจัยส่วนบุคคลของเจ้าหน้าท่ีผู ้ใช้ระบบจัดซ้ือจัดจ้างภาครัฐด้วย
อิเล็กทรอนิกส์ พบวา่ ประชากรส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง มีอายุระหวา่ง 26 - 35 ปี มีระดบัการศึกษาสูงสุด
ท่ีระดับปริญญาตรี อยู่ในต าแหน่ง ครู มีสถานภาพในการท างานปัจจุบันเป็นเจ้าหน้าท่ีพัสดุมี
ประสบการณ์ในการปฏิบติังานระหวา่ง 1 - 5 ปี โดยสรุปผลการศึกษาตามวตัถุประสงคแ์ต่ละขอ้เป็นดงัน้ี 
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  1.1 ระดับการรับรู้ประโยชน์การด าเนินงานระบบจัดซ้ือจัดจ้างภาครัฐด้วยอเิล็กทรอนิกส์ 
   ผลการศึกษา พบว่า ระดับการรับรู้ประโยชน์การด าเนินงานระบบจัดซ้ือจัดจ้าง
ภาครัฐดว้ยอิเล็กทรอนิกส์ โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด ทุกรายการมีค่าเฉล่ียอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด 
เรียงล าดบัจากมากไปหาน้อย ดงัน้ี สร้างความโปร่งใส มีประโยชน์ มีประสิทธิภาพและประสิทธิผล  
สร้างความคุม้ค่า ไดสิ้นคา้หรือบริการตามความตอ้งการ ประหยดัเวลา  และช่วยประหยดังบประมาณ  
  1.2 ระดับการรับรู้ความสะดวกในการใช้งานการด าเนินงานระบบจัดซ้ือจัดจ้างภาครัฐด้วย
อเิลก็ทรอนิกส์  
   ผลการศึกษา พบว่า ระดับการรับรู้ความสะดวกในการใช้งานการด าเนินงานระบบ
จดัซ้ือจดัจ้างภาครัฐด้วยอิเล็กทรอนิกส์ โดยภาพรวมอยู่ในระดับมากท่ีสุด รายการท่ีมีค่าเฉล่ียอยู่ใน
ระดับมากท่ีสุด เรียงล าดับจากมากไปหาน้อย ดังน้ี มีความสะดวก เน่ืองจาก สามารถตรวจสอบได ้
สามารถใช้เอกสารท่ีพิมพ์จากระบบเสนอเซ็นต์ได้  ผูเ้สนอราคาสามารถเสนอราคาผ่านระบบได้ และ
สามารถลดขั้นตอนการด าเนินงานได ้ยกเวน้ดา้นการต่อรองราคา มีค่าเฉล่ียอยูใ่นระดบัมาก   
   1.3 ระดับการยอมรับการด าเนินงานระบบจัดซ้ือจัดจ้างภาครัฐด้วยอเิลก็ทรอนิกส์ 
    ผลการศึกษา พบว่า ระดบัการยอมรับการด าเนินงานระบบจดัซ้ือจดัจา้งภาครัฐดว้ย
อิเลก็ทรอนิกส์ ดา้นทศันคติต่อพฤติกรรม โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด ทุกรายการมีค่าเฉล่ียอยูใ่น
ระดบัมากท่ีสุด เรียงล าดบัจากมากไปหาน้อย ดงัน้ี มีความรู้สึกถึงความโปร่งใส มีความรู้สึกเช่ือมัน่ 
เช่ือถือ เห็นว่ามีความคุม้ค่า  มีความรู้สึกการด าเนินงานจดัซ้ือจดัจา้งภาครัฐดว้ยอิเล็กทรอนิกส์เป็นการ
จดัซ้ือจดัจ้างท่ีดีท่ีสุด และมีความรู้สึกยินดีและพึงพอใจ ในการด าเนินงานผ่านระบบจดัซ้ือจดัจา้ง
ภาครัฐดว้ยอิเล็กทรอนิกส์ ส่วนดา้นการยอมรับและด าเนินงานผ่านระบบจดัซ้ือจดัจา้งภาครัฐดว้ย
อิเลก็ทรอนิกส์ทุกวงเงินงบประมาณและทุกคร้ังนั้น มีค่าเฉล่ียอยูใ่นระดบัมากท่ีสุดเช่นกนั 
   1.4 ความสัมพนัธ์ระหว่างระดับการรับรู้ประโยชน์ ระดับการรับรู้ความสะดวกในการใช้งาน 
กบัระดับการยอมรับการด าเนินงานระบบจัดซ้ือจัดจ้างภาครัฐด้วยอิเลก็ทรอนิกส์   
    1. ผลการศึกษา พบวา่ ความสัมพนัธ์ระหวา่งระดบัการรับรู้ประโยชน์ ไดแ้ก่ มีประโยชน์ 
ประหยดัเวลา สร้างความคุม้ค่า สร้างความโปร่งใส ช่วยประหยดังบประมาณ ไดสิ้นคา้หรือบริการตาม
ความตอ้งการ และความมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล ทุกรายการมีความสัมพนัธ์เชิงบวกกบัระดับ 
การยอมรับการด าเนินงานระบบจดัซ้ือจดัจา้งภาครัฐดว้ยอิเล็กทรอนิกส์อย่างมีนยัส าคญั ทั้งสองดา้น คือ 
ดา้นทศันคติต่อพฤติกรรม และดา้นการยอมรับการด าเนินงานทุกวงเงินงบประมาณและทุกคร้ัง ท่ีระดบั
นยัส าคญั 0.05 
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   2. ผลการศึกษา พบว่า ความสัมพนัธ์ระหว่างระดบัการรับรู้ความสะดวกในการใชง้าน 
ได้แก่ สามารถลดขั้นตอนการด าเนินงานได้ สามารถต่อรองราคาได้  สามารถตรวจสอบได ้สามารถ
ด าเนินการให้แล้วเสร็จตามวนั เวลา ท่ีก าหนด สามารถเสนอราคาผ่านระบบได้  และสามารถใช้
เอกสารท่ีพิมพ์จากระบบเสนอเซ็นต์ได้ ทุกรายการมีความสัมพันธ์เชิงบวกกับระดับการยอมรับ 
การด าเนินงานระบบจัดซ้ือจัดจ้างภาครัฐด้วยอิเล็กทรอนิกส์อย่างมีนัยส าคัญ ทั้ งสองด้าน คือ  
ดา้นทศันคติต่อพฤติกรรม และดา้นการยอมรับการด าเนินงานทุกวงเงินงบประมาณและทุกคร้ัง ท่ีระดบั
นยัส าคญั 0.05   
 

2. อภิปรายผล  
    2.1 ผลการศึกษ พบว่า ระดับการรับรู้ประโยชน์การด าเนินงานระบบจัดซ้ือจัดจ้าง
ภาครัฐด้วยอิเล็กทรอนิกส์ของเจ้าหน้าท่ีพัสดุ โรงเรียนในสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาล าปาง เขต 2 อยู่ในระดบัมากท่ีสุด โดยเฉพาะ การรับรู้ประโยชน์ ด้านความโปร่งใส 
ช่วยท าให้เจ้าหน้าท่ีผู ้ใช้ระบบจัดซ้ือจัดจ้างภาครัฐด้วยอิเล็กทรอนิกส์ได้รับประโยชน์จากการ
ด าเนินการผ่านระบบ  และการด าเนินงานผ่านระบบดังกล่าวมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลมากขึ้น  
พร้อมทั้ งสร้างความคุ ้มค่าเพราะจะได้สินค้าหรือบริการตามความต้องการ อีกทั้ งยงัช่วยประหยดัเวลา 
ในการท างาน จนส่งผลให้ประหยดังบประมาณท่ีใช้ในการบริหารการจัดซ้ือจัดจ้าง ซ่ึงเป็นไปตาม 
ทฤษฎีแบบจ าลองการยอมรับนวัตกรรมและเทคโนโลยี Davis,.F.D. (1989) มีวตัถุประสงค์เพื่อศึกษา
ถึงปัจจัยท่ีท าให้เกิดแรงจูงใจและความสนใจส่วนบุคคลในการยอมรับการใช้งานเทคโนโลยี
สารสนเทศโดยมีตวัแปรส าคญั 2 ตวัแปรคือ 1) การรับรู้ความง่ายในการใช้งาน หมายถึง ระดับ 
ท่ีผูใ้ช้งานคาดหวงัต่อระบบว่าจะมีความง่ายในการใช้งานระบบนั้ น ๆ 2) การรับรู้ประโยชน์ 
หมายถึง เม่ือมีการใช้งานระบบแลว้เป็นการเพิ่มประสิทธิภาพให้กับตวัผูใ้ช้งาน และสอดคล้องกับ
งานวิจัย ของ อรพินท์ เปรมโพธิ์ (2558) ไดท้ าการศึกษาระดบัการยอมรับการด าเนินงานจดัซ้ือจดัจา้งดว้ย
ระบบอิเล็กทรอนิกส์ ของเจา้หน้าท่ีพสัดุ มหาวิทยาลยัเชียงใหม่ พบว่า ผูต้อบแบบสอบถามมีความพึง
พอใจเก่ียวกบัปัจจยัท่ีส่งผลต่อการรับรู้ประโยชน์ (Perceived Usefulness) ท่ีมีความสัมพนัธ์และส่งผล
ต่อระดับการรับรู้ประโยชน์การด าเนินการด้านการจัดซ้ือจัดจ้างด้วยวิธีอิเล็กทรอนิกส์ (e-Auction)  
ของเจา้หนา้ท่ีพสัดุมหาวิทยาลยัเชียงใหม่ ในระดบัมากท่ีสุด โดยเฉพาะ การรับรู้ประโยชน์ท่ีเก่ียวกบัการ
ด าเนินการด้านการจดัซ้ือจัดจ้างด้วยวิธีอิเล็กทรอนิกส์ (e-Auction) ช่วยท าให้ประหยดัเวลา ช่วยลด
ระยะเวลาในการด าเนินงานจดัซ้ือจดัจ้างเน่ืองจากการด าเนินการแบบ Real Time บนอินเตอร์เน็ตการ
เสนอราคาท าได้บนพื้นฐานของนาทีแทนท่ีจะเป็นวนัหรือสัปดาห์ในแบบเดิม ซ่ึงผลท่ีได้รับคือลด
งบประมาณท่ีใชใ้นการบริหารการจดัซ้ือจดัจา้ง  



 121 

    2.2  ผลการศึกษ พบว่า ระดับการรับรู้ความสะดวกในการใช้งานการด าเนินงานระบบ
จดัซ้ือจดัจ้างภาครัฐด้วยอิเล็กทรอนิกส์ ของเจ้าหน้าท่ีพสัดุโรงเรียนในสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษาล าปาง เขต 2 อยู่ในระดบัมากท่ีสุด โดยเฉพาะ การรับรู้ความสะดวกในการใชง้าน 
ดา้นสามารถตรวจสอบได ้ คือ หากมีหน่วยงานใดหรือองคก์รใดมาขอตรวจสอบประจ าปี หรือตรวจสอบ
ข้อเท็จจริงจากการร้องเรียนจากผู ้ค้า ทางหน่วยงานก็สามารถเข้าระบบจัดซ้ือจัดจ้างภาครัฐด้วย
อิเล็กทรอนิกส์เพื่อค้นห้าหรือตรวจสอบการจัดซ้ือจัดจ้างนั้ นได้ทันที และท่ีส าคัญไปกว่านั้ นคือ
เจ้าหน้าท่ีผูใ้ช้ระบบสามารถใช้เอกสารท่ีพิมพ์จากระบบเสนอเซ็นต์ได้จึงท าให้สามารถลดขั้นตอน 
การด าเนินงานได้เป็นอย่างดี และส่ิงส าคัญอีกอย่างของการด าเนินงานผ่านระบบก็คือ ผูเ้สนอราคา
สามารถเสนอราคาผา่นระบบได ้จึงเป็นเร่ืองง่ายส าหรับการต่อรองราคาระหวา่งผูซ้ื้อ/ผูข้าย หรือ ผูว้่าจา้ง/
ผูรั้บจ้าง ซ่ึงเป็นไปตาม ทฤษฎีแบบจ าลองการยอมรับนวัตกรรมและเทคโนโลยี Davis,.F.D. (1989)  
มีวตัถุประสงคเ์พื่อศึกษาถึงปัจจยัท่ีท าให้เกิดแรงจูงใจและความสนใจส่วนบุคคลในการยอมรับการ
ใช้งานเทคโนโลยีสารสนเทศโดยมีตวัแปรส าคญั 2 ตวัแปรคือ 1) การรับรู้ความง่ายในการใช้งาน 
หมายถึง ระดบัท่ีผูใ้ช้งานคาดหวงัต่อระบบว่าจะมีความง่ายในการใช้งานระบบนั้น ๆ 2) การรับรู้
ประโยชน์ หมายถึง เม่ือมีการใช้งานระบบแล้วเป็นการเพิ่มประสิทธิภาพให้กับตัวผู ้ใช้งาน  
และไม่สอดคล้องกับงานวิจัย ของ ภัทราวดี ทองมาลา (2558) ไดท้ าการศึกษา การยอมรับระบบการจดัซ้ือ
จดัจา้งดว้ยอิเล็กทรอนิกส์ (e-GP) ของเจา้หน้าท่ีพสัดุ ของมหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคล  พบว่า การ
รับรู้ว่าง่ายต่อการใช้มีความสัมพนัธ์กบัการรับรู้ว่ามีประโยชน์ การรับรู้ว่ามีประโยชน์มีความสัมพนัธ์
กับทัศนคติต่อพฤติกรรมการยอมรับระบบ การรับรู้ว่าง่ายต่อการใช้มีความสัมพันธ์ต่อทัศนคติต่อ
พฤติกรรม การรับรู้ว่ามีประโยชน์มีความสัมพนัธ์กบัความตั้งใจในการใชร้ะบบทศันคติต่อพฤติกรรม
การยอมรับเทคโนโลยีมีความสัมพนัธ์กบัความตั้งใจในการใช้เทคโนโลยีบรรทดัฐานทางสังคมมี
ความสัมพนัธ์กบัความตั้งใจในการใช้เทคโนโลยี การับรู้ถึงการควบคุมมีความสัมพนัธ์กับความ
ตั้งใจในการใชเ้ทคโนโลยี ความตั้งใจในการใชเ้ทคโนโลยมีีความสัมพนัธ์ต่อพฤติกรรมการยอมรับ
เทคโนโลย ี
   2.3  ผลการศึกษ พบว่า ระดบัการยอมรับการด าเนินงานระบบจดัซ้ือจดัจา้งภาครัฐดว้ย
อิเล็กทรอนิกส์ ของเจ้าหน้าท่ีพสัดุโรงเรียนในสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา
ล าปาง เขต 2 อยูใ่นระดบัมากท่ีสุด โดยเฉพาะ ดา้นทศันคติต่อพฤติกรรม เจา้หนา้ท่ีผูใ้ชร้ะบบจดัซ้ือ
จัดจ้างภาครัฐด้วยอิเล็กทรอนิกส์มีความรู้สึกถึงความโปร่งใสในกระบวนการจัดซ้ือจัดจ้าง และ 
มีความรู้สึกเช่ือมัน่ เช่ือถือ เห็นวา่มีความคุม้ค่า เม่ือมีการด าเนินงานผา่นระบบ รวมไปถึงมีความรู้สึกไดว้่า
การด าเนินงานจดัซ้ือจดัจ้างภาครัฐด้วยอิเล็กทรอนิกส์เป็นการจดัซ้ือจดัจ้างท่ีดีท่ีสุดท่ีหน่วยงานหรือ
องค์กรควรปฏิบติัตามพระราชบญัญติัการจดัซ้ือจดัจา้งและการบริหารพสัดุภาครัฐ พ.ศ.2560 และ
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ปฏิบติัตามระเบียบกระทรวงการคลงัวา่ดว้ยการจดัซ้ือจดัจา้งและการบริหารพสัดุภาครัฐ พ.ศ. 2560  
ท่ีส าคญัคือมีความรู้สึกยินดีและพึงพอใจในการด าเนินงานผ่านระบบพร้อมทั้งยินดีและยอมรับในการ
ด าเนินงานผ่านระบบจัดซ้ือจดัจ้างภาครัฐด้วยอิเล็กทรอนิกส์ทุกวงเงินงบประมาณและทุกคร้ัง 
เม่ือมีการได้รับการจัดสรรเงินงบประมาณให้โรงเรียนในสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาล าปาง เขต 2 
  2.4  ผลการศึกษ พบว่า ความสัมพนัธ์ระหว่าง ระดบัการรับรู้ประโยชน์ ระดบัการรับรู้
ความสะดวกในการใช้งานกับระดับการยอมรับการด าเนินงานระบบจัดซ้ือจัดจ้างภาครัฐด้วย
อิเล็กทรอนิกส์ ของเจ้าหน้าท่ีพสัดุโรงเรียนในสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา
ล าปาง เขต 2  ภาพรวมทั้ งหมดทุกรายการและรายด้านมีความสัมพันธ์กับระดับการยอมรับ 
การด าเนินงานระบบจัดซ้ือจัดจ้างภาครัฐด้วยอิเล็กทรอนิกส์ ในด้านทัศนคติต่อพฤติกรรม และ 
ดา้นการยอมรับและด าเนินงานจดัซ้ือจดัจา้งภาครัฐดว้ยอิเล็กทรอนิกส์ทุกวงเงินงบประมาณและทุกคร้ัง
เม่ือมีการได้รับการจัดสรรเงินงบประมาณให้โรงเรียนในสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาล าปาง เขต 2  ซ่ึงไม่สอดคลอ้งกบังานวิจยั ของ  อรทยั เล่ือนวนั (2555)  ไดท้ าการศึกษา 
ปัจจยัท่ีมีผลต่อการยอมรับเทคโนโลยีสารสนเทศ : กรณีศึกษากรมการพฒันาชุมชนศูนยร์าชการ
แจง้วฒันะ พบว่า ระดบัการยอมรับเทคโนโลยีสารเทศ ทั้ง 2 ดา้น ไดแ้ก่ ดา้นการรับรู้ความสะดวก
ในการใชง้าน และดา้นการรับรู้ประโยชน์ อยูใ่นระดบัมาก 
 

3. ข้อเสนอแนะ  

 ส าหรับผูท่ี้สนใจท าการศึกษาเพิ่มเติมจากการคน้ควา้งานอิสระช้ินน้ี ผูศึ้กษามีขอ้เสนอแนะ 
ท่ีคาดวา่จะเป็นประโยชน์ต่องานวิจยัคร้ังต่อไปดงัน้ี  
   3.1 ควรมีการศึกษาถึงการเปรียบเทียบการยอมรับการด าเนินงานระบบจดัซ้ือจดัจ้าง
ภาครัฐดว้ยอิเล็กทรอนิกส์ระหว่างโรงเรียนในสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาล าปาง 
เขต 2 กบัโรงเรียนในสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาเขตอ่ืน หรือหน่วยงานภาครัฐอ่ืนๆ  
   3.2 ควรมีการศึกษาเชิงคุณภาพ เร่ือง การยอมรับการด าเนินงานระบบจดัซ้ือจดัจ้าง
ภาครัฐดว้ยอิเลก็ทรอนิกส์ต่อไป 
    



 
 
 
 
 
 
 
 
 

บรรณานุกรม 
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แบบสอบถาม 
  

เร่ือง “การยอมรับการด าเนินงานระบบจัดซ้ือจดัจ้างภาครัฐด้วยอเิลก็ทรอนิกส์ ของเจ้าหน้าท่ีพสัดุ
โรงเรียนในสังกดั ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาล าปาง เขต 2” 

 
ส่วนท่ี 1 ปัจจยัส่วนบุคคลของเจา้หนา้ท่ีผูใ้ชร้ะบบจดัซ้ือจดัจา้งภาครัฐดว้ยเลก็ทรอนิกส์ 
ค าช้ีแจง  โปรดท าเคร่ืองหมาย  ในช่อง  หนา้ขอ้ท่ีตรงกบัสภาพความเป็นจริงของตวัท่านท่ีสุด 
 
 1. เพศ    
   ชาย    หญิง 
 2. อาย ุ   
   ต ่ากวา่ 25 ปี    26 – 35 ปี    
   36 – 45 ปี   46 – 55 ปี   
   มากกวา่ 55 ปี ขึ้นไป 
 3. ระดบัการศึกษา 
   ปริญญาตรี   ปริญญาโท   ปริญญาเอก  
 4. ต าแหน่ง 
   ครูผูช่้วย    ครู  

 ครูช านาญการ   ครูช านาญการพิเศษ  
 4. สถานภาพในการท างานปัจจุบนั 
   หวัหนา้เจา้หนา้ท่ี 
   เจา้หนา้ท่ี    
 5. ประสบการณ์ในการปฏิบติังานผา่นระบบ e-GP ท่ีผา่นมา   
   นอ้ยกวา่ 1 ปี   1 - 5 ปี   
   6 - 10 ปี   มากกวา่ 10 ปี ขึ้นไป  

 
 
 
 
 



 126 

ส่วนท่ี 2  ระดบัการรับรู้ประโยชน์การด าเนินงานระบบจดัซ้ือจดัจา้งภาครัฐดว้ยอิเลก็ทรอนิกส์ 
ค าช้ีแจง  โปรดท าเคร่ืองหมาย ในช่องวา่งท่ีท่านเห็นดว้ยตามระดบัความคิดเห็นของท่านมากท่ีสุด 
    (มากท่ีสุด = 5, มาก = 4, ปานกลาง = 3, นอ้ย = 2, นอ้ยท่ีสุด = 1) 

ปัจจยัการประเมิน ระดบัความคิดเห็น 
1 2 3 4 5 

1. ท่านคิดวา่การด าเนินงานผา่นระบบ e-GP   มีประโยชน ์      
2. ท่านคิดวา่การด าเนินงานผา่นระบบ e-GP   ประหยดัเวลา      
3. ท่านคิดวา่การด าเนินงานผา่นระบบ e-GP   สร้างความคุม้ค่า       
4. ท่านคิดวา่การด าเนินงานผา่นระบบ e-GP   สร้างความโปร่งใส       
5. ท่านคิดวา่การด าเนินงานผา่นระบบ e-GP   ช่วยประหยดังบประมาณ      
6. ท่านคิดวา่การด าเนินงานผา่นระบบ e-GP  ไดสิ้นคา้หรือบริการตามความตอ้งการ      
7. ท่านคิดวา่การด าเนินงานผา่นระบบ e-GP   มีประสิทธิภาพและประสิทธิผล      
 
ส่วนท่ี 3   ระดบัการรับรู้ความสะดวกในการใชง้านระบบจดัซ้ือจดัจา้งภาครัฐดว้ยอิเลก็ทรอนิกส์ 
ค าช้ีแจง  โปรดท าเคร่ืองหมาย  ในช่องวา่งท่ีท่านเห็นดว้ยตามระดบัความคิดเห็นของท่านมากท่ีสุด 
    (มากท่ีสุด = 5, มาก = 4, ปานกลาง = 3, นอ้ย = 2, นอ้ยท่ีสุด = 1) 

ปัจจยัการประเมิน ระดบัความคิดเห็น 
1 2 3 4 5 

1. ท่านคิดวา่การด าเนินงานผา่นระบบ e-GP    
มีความสะดวก เน่ืองจาก สามารถลดขั้นตอนการด าเนินงานได ้

     

2. ท่านคิดวา่การด าเนินงานผา่นระบบ e-GP    
มีความสะดวก เน่ืองจาก สามารถต่อรองราคาได ้

     

3. ท่านคิดวา่การด าเนินงานผา่นระบบ e-GP   
มีความสะดวก เน่ืองจาก สามารถตรวจสอบได ้

     

4. ท่านคิดวา่การด าเนินงานผา่นระบบ e-GP   มีความสะดวก 
เน่ืองจาก สามารถด าเนินการใหแ้ลว้เสร็จตาม วนั  เวลา  ท่ีก าหนด 

     

5. ท่านคิดวา่การด าเนินงานผา่นระบบ e-GP   มีความสะดวก 
เน่ืองจาก สามารถเสนอราคาผา่นระบบได ้

     

6. ท่านคิดวา่การด าเนินงานผา่นระบบ e-GP   มีความสะดวก 
เน่ืองจาก สามารถใชเ้อกสารท่ีพิมพจ์ากระบบเสนอเซ็นตไ์ด ้
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ส่วนท่ี 4  ระดบัการยอมรับการด าเนินงานระบบจดัซ้ือจดัจา้งภาครัฐดว้ยอิเลก็ทรอนิกส์ 
ค าช้ีแจง  โปรดท าเคร่ืองหมาย  ในช่องวา่งท่ีท่านเห็นดว้ยตามระดบัความคิดเห็นของท่านมากท่ีสุด 
    (มากท่ีสุด = 5, มาก = 4, ปานกลาง = 3, นอ้ย = 2, นอ้ยท่ีสุด = 1) 

ปัจจยัการประเมิน ระดบัความคิดเห็น 
1 2 3 4 5 

ด้านทัศนคติต่อพฤติกรรม ได้แก่      
1. ท่านมีความรู้สึกยนิดีและพึงพอใจ  

ท่ีไดด้ าเนินงานการจดัซ้ือจดัจา้งผา่นระบบ e-GP   
     

2. ท่านมีความรู้สึกเช่ือมัน่ เช่ือถือ เห็นวา่มีความคุม้ค่า 
ท่ีไดด้ าเนินงานการจดัซ้ือจดัจา้งผา่นระบบ e-GP   

     

3. ท่านมีความรู้สึกถึงความโปร่งใส  
ท่ีไดด้ าเนินงานการจดัซ้ือจดัจา้งผา่นระบบ e-GP   

     

4. ท่านมีความรู้สึกการด าเนินงานจดัซ้ือจดัจา้งภาครัฐดว้ยอิเล็กทรอนิกส์
เป็นการจดัซ้ือจดัจา้งท่ีดีท่ีสุด 

     

5. ด้านการยอมรับและด าเนินงานทุกวงเงินงบประมาณและทุกคร้ัง 
(ท่านมีความรู้สึกยนิดีและยอมรับในการด าเนินงานผา่นระบบจดัซ้ือจดัจา้ง
ภาครัฐด้วยอิเล็กทรอนิกส์ทุกวงเงินงบประมาณและทุกคร้ัง เม่ือมีการ
ได้รับการจดัสรรเงินงบประมาณให้โรงเรียนในสังกดัส านักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษาล าปาง เขต 2) 

     

หมายเหตุ  ระบบจดัซ้ือจดัจา้งภาครัฐดว้ยอิเลก็ทรอนิกส์  (Electronic Government Procurement : e-GP)     
 
 

 
 



 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก ข 
สรุปข้ันตอนการด าเนินงานจัดซ้ือจัดจ้างในระบบ e-GP 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 
 
 

จัดท ำโดย 
กลุ่มงำนมำตรฐำนกำรจัดซื้อจัดจ้ำงด้วยวิธีกำรทำงอิเล็กทรอนิกส ์
กองกำรพัสดุภำครัฐ กรมบัญชีกลำง 
 
 
  

 
 

คู่มือกำรใช้งำนระบบฉบับย่อ 
 

หน่วยจัดซื้อ 
 

เพิ่มโครงกำร – ประกำศผู้ชนะกำรเสนอรำคำขึ้นเว็บไซต ์
 

กรณีจัดซื้อจัดจำ้งโดยวิธีเฉพำะเจำะจง เงื่อนไข : (ข) 
 

ส ำหรับหน่วยงำนภำครัฐ 
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กรมบัญชีกลำง                                                                                                                             กองกำรพัสดุภำครัฐ 
 

หน่วยจัดซื้อ เพิ่มโครงการ – ประกาศผู้ชนะการเสนอราคาขึ้นเวบ็ไซต์ (กรณีจัดซื้อจัดจ้างโดยวิธีเฉพาะเจาะจง เง่ือนไข : (ข))                1  
   

สำรบัญ 
หน้ำ 

 

1. หน่วยจัดซื้อ – เพิ่มโครงกำร ............................................................................................................. 2 
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กรมบัญชีกลำง                                                                                                                             กองกำรพัสดุภำครัฐ 
 

หน่วยจัดซื้อ เพิ่มโครงการ – ประกาศผู้ชนะการเสนอราคาขึ้นเวบ็ไซต์ (กรณีจัดซื้อจัดจ้างโดยวิธีเฉพาะเจาะจง เง่ือนไข : (ข))                2  
   

1. หน่วยจัดซื้อ – เพิ่มโครงกำร 
 

ผู้ใช้เข้าสู่เว็บไซต์ http://www.gprocurement.go.th  

 

1. บันทึก “รหัสผู้ใช้” 
2. บันทึก “รหัสผ่าน” 
3. กดปุ่ม  

 

 

 

4. กดเลือกเมนู   

1 

2 
3 

4 
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กรมบัญชีกลำง                                                                                                                             กองกำรพัสดุภำครัฐ 
 

หน่วยจัดซื้อ เพิ่มโครงการ – ประกาศผู้ชนะการเสนอราคาขึ้นเวบ็ไซต์ (กรณีจัดซื้อจัดจ้างโดยวิธีเฉพาะเจาะจง เง่ือนไข : (ข))                3  
   

ขั้นตอนที่ 1 ข้อมูลโครงกำร 
 

 

8. คลิกเลือก  “วิธีการจัดหา” 

9. กดปุ่ม  

 

 

 

 

 

 

5 
6 
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กรมบัญชีกลำง                                                                                                                             กองกำรพัสดุภำครัฐ 
 

หน่วยจัดซื้อ เพิ่มโครงการ – ประกาศผู้ชนะการเสนอราคาขึ้นเวบ็ไซต์ (กรณีจัดซื้อจัดจ้างโดยวิธีเฉพาะเจาะจง เง่ือนไข : (ข))                4  
   

 

7. คลิกเลือก  “เงื่อนไขการจัดซื้อจัดจ้าง” เป็นข้อ (ข) ไม่เกินวงเงินที่ก าหนดในกฏกระทรวง 

8. กดปุ่ม   

7 

8 
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กรมบัญชีกลำง                                                                                                                             กองกำรพัสดุภำครัฐ 
 

หน่วยจัดซื้อ เพิ่มโครงการ – ประกาศผู้ชนะการเสนอราคาขึ้นเวบ็ไซต์ (กรณีจัดซื้อจัดจ้างโดยวิธีเฉพาะเจาะจง เง่ือนไข : (ข))                5  
   

 

9. คลิกเลือก  “ประเภทการจัดหา” 
10. คลิกเลือก  “พัสดุที่จัดหา” 
11. คลิกเลือก  “ประเภทโครงการ” 
12. คลิกเลือก “ปีงบประมาณ” 
13. บันทึก “ชื่อโครงการ” 
14. บันทึก  จ านวนเงินงบประมาณตาม“แหล่งของเงิน - เงินงบประมาณตาม พรบ. รายจ่าย

ประจ าปี” ที่ด าเนินการจัดซื้อจัดจ้าง ซึ่งระบบจะค านวณจ านวนเงินงบประมาณโครงการ และ
แสดงที่ช่อง “จ านวนเงินงบประมาณโครงการ” ให้อัตโนมัติ 

15. คลิกเลือก  “ประเภทเงิน พ.ร.บ.งบประมาณ” 
16. กรณีไม่มีการออกแบบก าหนดคุณลักษณะเฉพาะ ให้น าเครื่องหมายถูกออก โดยคลิกที่ช่อง   

ให้เกิดเครื่องหมาย    

9 

11 

12 

18 

13 

14 

15 

17 

10 

16 
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กรมบัญชีกลำง                                                                                                                             กองกำรพัสดุภำครัฐ 
 

หน่วยจัดซื้อ เพิ่มโครงการ – ประกาศผู้ชนะการเสนอราคาขึ้นเวบ็ไซต์ (กรณีจัดซื้อจัดจ้างโดยวิธีเฉพาะเจาะจง เง่ือนไข : (ข))                6  
   

17. คลิกเลือก  “เดือน /ปี ที่คาดว่าจะลงนามในสัญญา” 

18. กดปุ่ม   
ระบบแสดงกล่องข้อความ “ต้องการบันทึกข้อมูลใช่หรือไม”่ 

 

19. กดปุ่ม    

 

 

19 
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กรมบัญชีกลำง                                                                                                                             กองกำรพัสดุภำครัฐ 
 

หน่วยจัดซื้อ เพิ่มโครงการ – ประกาศผู้ชนะการเสนอราคาขึ้นเวบ็ไซต์ (กรณีจัดซื้อจัดจ้างโดยวิธีเฉพาะเจาะจง เง่ือนไข : (ข))                7  
   

 

20. กดปุ่ม     
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กรมบัญชีกลำง                                                                                                                             กองกำรพัสดุภำครัฐ 
 

หน่วยจัดซื้อ เพิ่มโครงการ – ประกาศผู้ชนะการเสนอราคาขึ้นเวบ็ไซต์ (กรณีจัดซื้อจัดจ้างโดยวิธีเฉพาะเจาะจง เง่ือนไข : (ข))                8  
   

ขั้นตอนที่ 2 รำยกำรสินค้ำที่จัดซื้อจัดจ้ำง 
 

 
 

21. กดปุ่ม      

 

22. คลิกแท็บ “ก าหนดคุณลักษณะเอง/e-bidding” 
23. บันทึก “เงื่อนไขการค้นหา” 
24. คลิกเลือก  เพ่ือเพ่ิมรายการสินค้าที่ต้องการ    
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กรมบัญชีกลำง                                                                                                                             กองกำรพัสดุภำครัฐ 
 

หน่วยจัดซื้อ เพิ่มโครงการ – ประกาศผู้ชนะการเสนอราคาขึ้นเวบ็ไซต์ (กรณีจัดซื้อจัดจ้างโดยวิธีเฉพาะเจาะจง เง่ือนไข : (ข))                9  
   

 

25. ระบบแสดงรายการสินค้าที่เลือกมา 

26. กดปุ่ม   

 

27. กดปุ่ม   
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กรมบัญชีกลำง                                                                                                                             กองกำรพัสดุภำครัฐ 
 

หน่วยจัดซื้อ เพิ่มโครงการ – ประกาศผู้ชนะการเสนอราคาขึ้นเวบ็ไซต์ (กรณีจัดซื้อจัดจ้างโดยวิธีเฉพาะเจาะจง เง่ือนไข : (ข))                10  
   

ขั้นตอนที่ 3 ก ำหนดควำมต้องกำร 
 

 

28. กดปุ่ม    

 

29. ระบบแสดงรายการสินค้าที่เลือกมา 
30. คลิกเลือก “ก าหนดวิธีการจัดซื้อจัดจ้าง” เป็น “เฉพาะเจาะจง” 
31. กดปุ่ม    

ระบบแสดงกล่องข้อความ “ต้องการบันทึกข้อมูลใช่หรือไม”่ 

28 

30 

31 

29 
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กรมบัญชีกลำง                                                                                                                             กองกำรพัสดุภำครัฐ 
 

หน่วยจัดซื้อ เพิ่มโครงการ – ประกาศผู้ชนะการเสนอราคาขึ้นเวบ็ไซต์ (กรณีจัดซื้อจัดจ้างโดยวิธีเฉพาะเจาะจง เง่ือนไข : (ข))                11  
   

 

32. กดปุ่ม    

 

33. คลิกเลือก “วิธีการพิจารณา” 

34. บันทึก “รายการพิจารณา” โดยกดปุ่ม   

 

 

32 

33 

34 
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กรมบัญชีกลำง                                                                                                                             กองกำรพัสดุภำครัฐ 
 

หน่วยจัดซื้อ เพิ่มโครงการ – ประกาศผู้ชนะการเสนอราคาขึ้นเวบ็ไซต์ (กรณีจัดซื้อจัดจ้างโดยวิธีเฉพาะเจาะจง เง่ือนไข : (ข))                12  
   

 

35. บันทึก “จ านวน” 

36. คลิกเลือก “หน่วยนับ” 

37. คลิกเลือก “แหล่งที่มาของราคากลาง/ราคาอ้างอิง” 

38. บันทึก “ชื่อแหล่งที่มาของราคากลาง” 

39. บันทึก “วงเงินงบประมาณ” 

40. บันทึก “ราคากลาง/ราคาอ้างอิง”  
41. กดปุ่ม    

ระบบแสดงกล่องข้อความ “ต้องการบันทึกข้อมูลใช่หรือไม่” 

 

42. กดปุ่ม     

 

 

 

 

 

 

35 

41 

42 

36 

37 
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กรมบัญชีกลำง                                                                                                                             กองกำรพัสดุภำครัฐ 
 

หน่วยจัดซื้อ เพิ่มโครงการ – ประกาศผู้ชนะการเสนอราคาขึ้นเวบ็ไซต์ (กรณีจัดซื้อจัดจ้างโดยวิธีเฉพาะเจาะจง เง่ือนไข : (ข))                13  
   

 

43. ระบบแสดงใบแสดงรายละเอียดรายการสินค้าหรือบริการ ในรูปแบบไฟล์ .pdf    
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กรมบัญชีกลำง                                                                                                                             กองกำรพัสดุภำครัฐ 
 

หน่วยจัดซื้อ เพิ่มโครงการ – ประกาศผู้ชนะการเสนอราคาขึ้นเวบ็ไซต์ (กรณีจัดซื้อจัดจ้างโดยวิธีเฉพาะเจาะจง เง่ือนไข : (ข))                14  
   

 

44. คลิกเลือก “การเบิกจ่ายเงิน” 

45. กดปุ่ม     
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กรมบัญชีกลำง                                                                                                                             กองกำรพัสดุภำครัฐ 
 

หน่วยจัดซื้อ เพิ่มโครงการ – ประกาศผู้ชนะการเสนอราคาขึ้นเวบ็ไซต์ (กรณีจัดซื้อจัดจ้างโดยวิธีเฉพาะเจาะจง เง่ือนไข : (ข))                15  
   

 

46. กรณีมีรหัสงบประมาณท่ีใช้ในปีงบประมาณนี้ มากกว่า 1 รหัส ให้บันทึก “จ านวนรหัส
งบประมาณท่ีใช้ในปีงบประมาณนี้” แล้วกดปุ่ม  ระบบจะแสดงแถวเพิ่มตามจ านวน
ที่ระบุ 
หากมีรหัสงบประมาณที่ใช้ในปีงบประมาณนี้ 1 จ านวน ใหข้้ามไปข้อที่ 47. ได้ทันที 

47. บันทึก “จ านวนเงิน” 

48. กดปุ่ม     
ระบบแสดงกล่องข้อความ “ต้องการบันทึกข้อมูลใช่หรือไม่” 

 

49. กดปุ่ม      
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กรมบัญชีกลำง                                                                                                                             กองกำรพัสดุภำครัฐ 
 

หน่วยจัดซื้อ เพิ่มโครงการ – ประกาศผู้ชนะการเสนอราคาขึ้นเวบ็ไซต์ (กรณีจัดซื้อจัดจ้างโดยวิธีเฉพาะเจาะจง เง่ือนไข : (ข))                16  
   

 

 

50. บันทึกรายละเอียดราคากลาง โดยกดปุ่ม      
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กรมบัญชีกลำง                                                                                                                             กองกำรพัสดุภำครัฐ 
 

หน่วยจัดซื้อ เพิ่มโครงการ – ประกาศผู้ชนะการเสนอราคาขึ้นเวบ็ไซต์ (กรณีจัดซื้อจัดจ้างโดยวิธีเฉพาะเจาะจง เง่ือนไข : (ข))                17  
   

 

51. กดปุ่ม  เพ่ืออัพโหลดไฟล์ที่ต้องการ (ต้องเป็นไฟล์ .pdf ขนาดไม่เกิน 2 เมกะไบต์)     

 

52. คลิกเลือกไฟล์ที่ต้องการ 

53. กดปุ่ม   
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กรมบัญชีกลำง                                                                                                                             กองกำรพัสดุภำครัฐ 
 

หน่วยจัดซื้อ เพิ่มโครงการ – ประกาศผู้ชนะการเสนอราคาขึ้นเวบ็ไซต์ (กรณีจัดซื้อจัดจ้างโดยวิธีเฉพาะเจาะจง เง่ือนไข : (ข))                18  
   

 

54. ระบบแสดง path ของไฟล์ที่เลือก 

55. กดปุ่ม    
ระบบแสดงกล่องข้อความ “ต้องการบันทึกข้อมูลใช่หรือไม่” 

 

56. กดปุ่ม     
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กรมบัญชีกลำง                                                                                                                             กองกำรพัสดุภำครัฐ 
 

หน่วยจัดซื้อ เพิ่มโครงการ – ประกาศผู้ชนะการเสนอราคาขึ้นเวบ็ไซต์ (กรณีจัดซื้อจัดจ้างโดยวิธีเฉพาะเจาะจง เง่ือนไข : (ข))                19  
   

 

57. กดปุ่ม      
ระบบแสดงกล่องข้อความ “ต้องการบันทึกข้อมูลใช่หรือไม่” 

 

58. กดปุ่ม       
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กรมบัญชีกลำง                                                                                                                             กองกำรพัสดุภำครัฐ 
 

หน่วยจัดซื้อ เพิ่มโครงการ – ประกาศผู้ชนะการเสนอราคาขึ้นเวบ็ไซต์ (กรณีจัดซื้อจัดจ้างโดยวิธีเฉพาะเจาะจง เง่ือนไข : (ข))                20  
   

59. ระบบแสดงหน้าจอ “รายการโครงการ” และแสดงสถานะโครงการเป็น “เพ่ิมโครงการ” 
เรียบร้อยแล้ว  

 

60. ผู้ใช้สามารถกดปุ่ม  เพ่ือดูขั้นตอนการท างาน และสถานะการด าเนินงานโครงการได้  
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กรมบัญชีกลำง                                                                                                                             กองกำรพัสดุภำครัฐ 
 

หน่วยจัดซื้อ เพิ่มโครงการ – ประกาศผู้ชนะการเสนอราคาขึ้นเวบ็ไซต์ (กรณีจัดซื้อจัดจ้างโดยวิธีเฉพาะเจาะจง เง่ือนไข : (ข))                21  
   

 

61. ระบบแสดงหน้าจอขั้นตอนการท างาน ผู้ใช้สามารถกดปุ่ม  เพ่ือดู
รายละเอียดโครงการได้ 

62. ระบบแสดงรายละเอียดโครงการ หลังจากกดปุ่ม  

63. ระบบแสดงสถานะการด าเนินงานโครงการ ผู้ใช้สามารถคลิกแท็บ

   
เพ่ือด าเนินการในขั้นตอน “จัดท ารายงานขอซื้อขอจ้างและแต่งตั้งคณะกรรมการ” ได้ 
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กรมบัญชีกลำง                                                                                                                             กองกำรพัสดุภำครัฐ 
 

หน่วยจัดซื้อ เพิ่มโครงการ – ประกาศผู้ชนะการเสนอราคาขึ้นเวบ็ไซต์ (กรณีจัดซื้อจัดจ้างโดยวิธีเฉพาะเจาะจง เง่ือนไข : (ข))                22  
   

2. หน่วยจัดซื้อ – จัดท ำรำยงำนขอซื้อขอจ้ำงและแต่งตั้งคณะกรรมกำร 
 

 

1. จากหน้าจอรายการโครงการ กดปุ่ม  
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กรมบัญชีกลำง                                                                                                                             กองกำรพัสดุภำครัฐ 
 

หน่วยจัดซื้อ เพิ่มโครงการ – ประกาศผู้ชนะการเสนอราคาขึ้นเวบ็ไซต์ (กรณีจัดซื้อจัดจ้างโดยวิธีเฉพาะเจาะจง เง่ือนไข : (ข))                23  
   

2.1 จัดท ำรำยงำนขอซื้อขอจ้ำง 
 

 

2. กดปุ่ม   
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กรมบัญชีกลำง                                                                                                                             กองกำรพัสดุภำครัฐ 
 

หน่วยจัดซื้อ เพิ่มโครงการ – ประกาศผู้ชนะการเสนอราคาขึ้นเวบ็ไซต์ (กรณีจัดซื้อจัดจ้างโดยวิธีเฉพาะเจาะจง เง่ือนไข : (ข))                24  
   

ขั้นตอนที่ 1 บันทึกรำยงำนขอซื้อขอจ้ำง 
 

 
 

3. บันทึก “เหตุผลและความจ าเป็น 

4. บันทึก “ขอบเขตของงานหรือรายละเอียด คุณลักษณะเฉพาะ”  
5. กดปุ่ม  เพ่ือเลือกไฟล์ขอบเขตของงาน หรือรายละเอียดคุณลักษณะ 

 

 

3 

4 

5 
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กรมบัญชีกลำง                                                                                                                             กองกำรพัสดุภำครัฐ 
 

หน่วยจัดซื้อ เพิ่มโครงการ – ประกาศผู้ชนะการเสนอราคาขึ้นเวบ็ไซต์ (กรณีจัดซื้อจัดจ้างโดยวิธีเฉพาะเจาะจง เง่ือนไข : (ข))                25  
   

 

6. กดปุ่ม  เพ่ือเลือกไฟล์ขอบเขตของงาน หรือรายละเอียดคุณลักษณะ 

7. หากไม่ต้องการ เพ่ิมไฟล์ โดยวิธีกดปุ่ม  ผู้ใช้สามารถลากไฟล์ที่ต้องการ มาวางไว้
ในหน้าจอบริเวณข้อ 7. ได ้

 

8. คลิกเลือกไฟล์ที่ต้องการ 

9. กดปุ่ม   

 

 

8 
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กรมบัญชีกลำง                                                                                                                             กองกำรพัสดุภำครัฐ 
 

หน่วยจัดซื้อ เพิ่มโครงการ – ประกาศผู้ชนะการเสนอราคาขึ้นเวบ็ไซต์ (กรณีจัดซื้อจัดจ้างโดยวิธีเฉพาะเจาะจง เง่ือนไข : (ข))                26  
   

 

10. ระบบแสดงชื่อไฟล์ที่เลือกมา 

11. กดปุ่ม  ระบบจะท าการอัพโหลดฟ์ที่เลือก เข้าระบบ 

 

12. เมื่ออัพโหลดเสร็จ ระบบจะแสดงสถานะการอัพโหลดเป็น 100% 

13. กดปุ่ม   
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กรมบัญชีกลำง                                                                                                                             กองกำรพัสดุภำครัฐ 
 

หน่วยจัดซื้อ เพิ่มโครงการ – ประกาศผู้ชนะการเสนอราคาขึ้นเวบ็ไซต์ (กรณีจัดซื้อจัดจ้างโดยวิธีเฉพาะเจาะจง เง่ือนไข : (ข))                27  
   

 

14. ระบบแสดง ชื่อไฟล์ และขนาดไฟล์ ที่อัพโหลดเข้าระบบเสร็จเรียบร้อย 

15. กดปุ่ม   
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กรมบัญชีกลำง                                                                                                                             กองกำรพัสดุภำครัฐ 
 

หน่วยจัดซื้อ เพิ่มโครงการ – ประกาศผู้ชนะการเสนอราคาขึ้นเวบ็ไซต์ (กรณีจัดซื้อจัดจ้างโดยวิธีเฉพาะเจาะจง เง่ือนไข : (ข))                28  
   

 

16. ระบบแสดงรายละเอียดสินค้าและบริการ 

17. กดปุ่ม   
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กรมบัญชีกลำง                                                                                                                             กองกำรพัสดุภำครัฐ 
 

หน่วยจัดซื้อ เพิ่มโครงการ – ประกาศผู้ชนะการเสนอราคาขึ้นเวบ็ไซต์ (กรณีจัดซื้อจัดจ้างโดยวิธีเฉพาะเจาะจง เง่ือนไข : (ข))                29  
   

 

 

18. กดปุ่ม   
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กรมบัญชีกลำง                                                                                                                             กองกำรพัสดุภำครัฐ 
 

หน่วยจัดซื้อ เพิ่มโครงการ – ประกาศผู้ชนะการเสนอราคาขึ้นเวบ็ไซต์ (กรณีจัดซื้อจัดจ้างโดยวิธีเฉพาะเจาะจง เง่ือนไข : (ข))                30  
   

 

 

19. บันทึก จ านวนวันที่แล้วเสร็จ หรือ วันที่แล้วเสร็จ  

20.  กดปุ่ม    

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

19 

20 

158



กรมบัญชีกลำง                                                                                                                             กองกำรพัสดุภำครัฐ 
 

หน่วยจัดซื้อ เพิ่มโครงการ – ประกาศผู้ชนะการเสนอราคาขึ้นเวบ็ไซต์ (กรณีจัดซื้อจัดจ้างโดยวิธีเฉพาะเจาะจง เง่ือนไข : (ข))                31  
   

 

21. คลิกเลือก “การแต่งตั้งคณะกรรมการตรวจรับพัสดุ”  

หมำยเหตุ   กำรตั้งแต่งคณะกรรมกำร 

- กรณีโครงการมีการตั้งแต่งคณะกรรมการพร้อมรายงานขอซื้อขอจ้างให้

คลิกเลือก  

21 
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กรมบัญชีกลำง                                                                                                                             กองกำรพัสดุภำครัฐ 
 

หน่วยจัดซื้อ เพิ่มโครงการ – ประกาศผู้ชนะการเสนอราคาขึ้นเวบ็ไซต์ (กรณีจัดซื้อจัดจ้างโดยวิธีเฉพาะเจาะจง เง่ือนไข : (ข))                32  
   

- กรณีโครงการมีการตั้งแต่งคณะกรรมการพร้อมหนังสืออนุมัติสั่งซื้อสั่ง

จ้างให้คลิกเลือก  

22.  กดปุ่ม    
ระบบแสดงกล่องข้อความ “ต้องการบันทึกข้อมูลใช่หรือไม่” 

 

23. กดปุ่ม    
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กรมบัญชีกลำง                                                                                                                             กองกำรพัสดุภำครัฐ 
 

หน่วยจัดซื้อ เพิ่มโครงการ – ประกาศผู้ชนะการเสนอราคาขึ้นเวบ็ไซต์ (กรณีจัดซื้อจัดจ้างโดยวิธีเฉพาะเจาะจง เง่ือนไข : (ข))                33  
   

 

24. กดปุ่ม     

 

 

 

 

24 

161



กรมบัญชีกลำง                                                                                                                             กองกำรพัสดุภำครัฐ 
 

หน่วยจัดซื้อ เพิ่มโครงการ – ประกาศผู้ชนะการเสนอราคาขึ้นเวบ็ไซต์ (กรณีจัดซื้อจัดจ้างโดยวิธีเฉพาะเจาะจง เง่ือนไข : (ข))                34  
   

ขั้นตอนที่ 2 Template รำยงำนขอซื้อขอจ้ำง 
 

 

25. กดปุ่ม     
ระบบแสดงกล่องข้อความ “ต้องการบันทึกข้อมูลใช่หรือไม่” 

 

26. กดปุ่ม    
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กรมบัญชีกลำง                                                                                                                             กองกำรพัสดุภำครัฐ 
 

หน่วยจัดซื้อ เพิ่มโครงการ – ประกาศผู้ชนะการเสนอราคาขึ้นเวบ็ไซต์ (กรณีจัดซื้อจัดจ้างโดยวิธีเฉพาะเจาะจง เง่ือนไข : (ข))                35  
   

 

27. กดปุ่ม    
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กรมบัญชีกลำง                                                                                                                             กองกำรพัสดุภำครัฐ 
 

หน่วยจัดซื้อ เพิ่มโครงการ – ประกาศผู้ชนะการเสนอราคาขึ้นเวบ็ไซต์ (กรณีจัดซื้อจัดจ้างโดยวิธีเฉพาะเจาะจง เง่ือนไข : (ข))                36  
   

ขั้นตอนที่ 3 ตัวอย่ำงรำยงำนขอซื้อขอจ้ำง 
 

 

28. กดปุ่ม     
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กรมบัญชีกลำง                                                                                                                             กองกำรพัสดุภำครัฐ 
 

หน่วยจัดซื้อ เพิ่มโครงการ – ประกาศผู้ชนะการเสนอราคาขึ้นเวบ็ไซต์ (กรณีจัดซื้อจัดจ้างโดยวิธีเฉพาะเจาะจง เง่ือนไข : (ข))                37  
   

 

29. ระบบแสดงสถานะรายงานขอซื้อขอจ้างเป็น “ระหว่างด าเนินการ” 

30. แต่งตั้งคณะกรรมการ 

กรณีเลือกแต่งตั้งคณะกรรมการตรวจรับพัสดุพร้อมหนังสืออนุมัติสั่งซื้อสั่งจ้าง (ไม่แต่งตั้ง
พร้อมรายงานขอซื้อขอจ้าง) (ตามข้อ 21.) ระบบจะไม่เปิดให้บันทึกข้อมูลส่วน “แต่งตั้ง
คณะกรรมการ” 

31. กดปุ่ม       
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กรมบัญชีกลำง                                                                                                                             กองกำรพัสดุภำครัฐ 
 

หน่วยจัดซื้อ เพิ่มโครงการ – ประกาศผู้ชนะการเสนอราคาขึ้นเวบ็ไซต์ (กรณีจัดซื้อจัดจ้างโดยวิธีเฉพาะเจาะจง เง่ือนไข : (ข))                38  
   

2.2 บันทึกเลขที่วันที่ 
 

 

1. บันทึก “เลขที่” และ “วันที่” ของหนังสือรายงานขอซื้อขอจ้าง 

2. บันทึก “วันที่” ของการอนุมัติ (อนุมัติในรายงานขอซื้อขอจ้างและลงนามในประกาศเชิญ
ชวน) 

3. กดปุ่ม    
ระบบแสดงกล่องข้อความ “ต้องการบันทึกข้อมูลใช่หรือไม่” 

 

4. กดปุ่ม    

 

 

 

3 

4 

1 

2 
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กรมบัญชีกลำง                                                                                                                             กองกำรพัสดุภำครัฐ 
 

หน่วยจัดซื้อ เพิ่มโครงการ – ประกาศผู้ชนะการเสนอราคาขึ้นเวบ็ไซต์ (กรณีจัดซื้อจัดจ้างโดยวิธีเฉพาะเจาะจง เง่ือนไข : (ข))                39  
   

 

5. กดปุ่ม    
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กรมบัญชีกลำง                                                                                                                             กองกำรพัสดุภำครัฐ 
 

หน่วยจัดซื้อ เพิ่มโครงการ – ประกาศผู้ชนะการเสนอราคาขึ้นเวบ็ไซต์ (กรณีจัดซื้อจัดจ้างโดยวิธีเฉพาะเจาะจง เง่ือนไข : (ข))                40  
   

 

6. กดปุ่ม     
ระบบแสดงกล่องข้อความ “ต้องการด าเนินการขั้นตอนต่อไป ใช่หรือไม่” 
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กรมบัญชีกลำง                                                                                                                             กองกำรพัสดุภำครัฐ 
 

หน่วยจัดซื้อ เพิ่มโครงการ – ประกาศผู้ชนะการเสนอราคาขึ้นเวบ็ไซต์ (กรณีจัดซื้อจัดจ้างโดยวิธีเฉพาะเจาะจง เง่ือนไข : (ข))                41  
   

 

7. กดปุ่ม    
8. ระบบแสดงหน้าจอ “รายการโครงการ” และแสดงสถานะโครงการ “จัดท ารายงานขอซื้อขอ

จ้างและแต่งตั้งคณะกรรมการ” เรียบร้อยแล้ว  

 

9. ผู้ใช้สามารถกดปุ่ม  เพ่ือดูขั้นตอนการท างาน และสถานะการด าเนินงานโครงการได้  

 

7 

8 9 
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กรมบัญชีกลำง                                                                                                                             กองกำรพัสดุภำครัฐ 
 

หน่วยจัดซื้อ เพิ่มโครงการ – ประกาศผู้ชนะการเสนอราคาขึ้นเวบ็ไซต์ (กรณีจัดซื้อจัดจ้างโดยวิธีเฉพาะเจาะจง เง่ือนไข : (ข))                42  
   

 

10. ระบบแสดงสถานะการด าเนินงานโครงการ ผู้ใช้สามารถคลิกแท็บ

   
เพ่ือด าเนินการในขั้นตอน “จัดท าร่างเอกสารและหนังสือเชิญชวน” ได ้
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กรมบัญชีกลำง                                                                                                                             กองกำรพัสดุภำครัฐ 
 

หน่วยจัดซื้อ เพิ่มโครงการ – ประกาศผู้ชนะการเสนอราคาขึ้นเวบ็ไซต์ (กรณีจัดซื้อจัดจ้างโดยวิธีเฉพาะเจาะจง เง่ือนไข : (ข))                43  
   

3. หน่วยจัดซื้อ – จัดท ำร่ำงเอกสำรและหนังสือเชิญชวน 
 

 

 

1. จากหน้าจอรายการโครงการ กดปุ่ม  เพ่ือเข้าไปบันทึกจัดท าร่างเอกสารและหนังสือเชิญชวน    
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กรมบัญชีกลำง                                                                                                                             กองกำรพัสดุภำครัฐ 
 

หน่วยจัดซื้อ เพิ่มโครงการ – ประกาศผู้ชนะการเสนอราคาขึ้นเวบ็ไซต์ (กรณีจัดซื้อจัดจ้างโดยวิธีเฉพาะเจาะจง เง่ือนไข : (ข))                44  
   

2. ระบบแสดงหน้าจอข้อมูลโครงการ ในส่วนการจัดท าร่างเอกสาร/หนังสือเชิญชวน และ บันทึก
รายชื่อผู้ได้รับการคัดเลือก   

 

3.1 จัดท ำร่ำงเอกสำร/หนังสือเชิญชวน 
 

 

1. ส าหรับการจัดซื้อจัดจ้างโดยวิธีเฉพาะเจาะจง ให้ผู้ใช้เลือกว่าต้องการการจัดท าร่างเอกสาร 
หรือหนังสือเชิญชวนหรือไม่ ยกตัวอย่าง คลิกเลือก “ไม่จัดท า”   

 

 

 

1 

2 
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กรมบัญชีกลำง                                                                                                                             กองกำรพัสดุภำครัฐ 
 

หน่วยจัดซื้อ เพิ่มโครงการ – ประกาศผู้ชนะการเสนอราคาขึ้นเวบ็ไซต์ (กรณีจัดซื้อจัดจ้างโดยวิธีเฉพาะเจาะจง เง่ือนไข : (ข))                45  
   

3.2 บันทึกรำยช่ือผู้ได้รับคัดเลือก 
 

 

1. การบันทึกรายชื่อผู้ได้รับคัดเลือก ให้กดปุ่ม     

 

2. กดปุ่ม     

 

 

 

 

 

2 
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กรมบัญชีกลำง                                                                                                                             กองกำรพัสดุภำครัฐ 
 

หน่วยจัดซื้อ เพิ่มโครงการ – ประกาศผู้ชนะการเสนอราคาขึ้นเวบ็ไซต์ (กรณีจัดซื้อจัดจ้างโดยวิธีเฉพาะเจาะจง เง่ือนไข : (ข))                46  
   

 

3. บันทึก “เลขประจ าตัวผู้เสียภาษี/เลขประจ าตัว eGP” 

4. กดปุ่ม    

5. กดปุ่ม    
ระบบแสดงกล่องข้อความ “ต้องการบันทึกข้อมูลใช่หรือไม่” 

 

6. กดปุ่ม    

 

 

6 
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กรมบัญชีกลำง                                                                                                                             กองกำรพัสดุภำครัฐ 
 

หน่วยจัดซื้อ เพิ่มโครงการ – ประกาศผู้ชนะการเสนอราคาขึ้นเวบ็ไซต์ (กรณีจัดซื้อจัดจ้างโดยวิธีเฉพาะเจาะจง เง่ือนไข : (ข))                47  
   

 

7. กดปุ่ม    
ระบบแสดงกล่องข้อความ “ต้องการด าเนินการขั้นตอนต่อไป ใช่หรือไม่” 

 

8. กดปุ่ม    
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กรมบัญชีกลำง                                                                                                                             กองกำรพัสดุภำครัฐ 
 

หน่วยจัดซื้อ เพิ่มโครงการ – ประกาศผู้ชนะการเสนอราคาขึ้นเวบ็ไซต์ (กรณีจัดซื้อจัดจ้างโดยวิธีเฉพาะเจาะจง เง่ือนไข : (ข))                48  
   

 

9. กดปุ่ม    

 

10. กดปุ่ม     
ระบบแสดงกล่องข้อความ “ต้องการด าเนินการขั้นตอนต่อไป ใช่หรือไม่” 

 

11. กดปุ่ม    
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กรมบัญชีกลำง                                                                                                                             กองกำรพัสดุภำครัฐ 
 

หน่วยจัดซื้อ เพิ่มโครงการ – ประกาศผู้ชนะการเสนอราคาขึ้นเวบ็ไซต์ (กรณีจัดซื้อจัดจ้างโดยวิธีเฉพาะเจาะจง เง่ือนไข : (ข))                49  
   

12. ระบบแสดงหน้าจอ “รายการโครงการ” และแสดงสถานะโครงการ “จัดท าร่างเอกสารและ
หนังสือเชิญชวน” เรียบร้อยแล้ว  

 

13. ผู้ใช้สามารถกดปุ่ม  เพ่ือดูขั้นตอนการท างาน และสถานะการด าเนินงานโครงการได้ 
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กรมบัญชีกลำง                                                                                                                             กองกำรพัสดุภำครัฐ 
 

หน่วยจัดซื้อ เพิ่มโครงการ – ประกาศผู้ชนะการเสนอราคาขึ้นเวบ็ไซต์ (กรณีจัดซื้อจัดจ้างโดยวิธีเฉพาะเจาะจง เง่ือนไข : (ข))                50  
   

 

14. ระบบแสดงสถานะการด าเนินงานโครงการ ผู้ใช้สามารถคลิกแท็บ

   
เพ่ือด าเนินการในขั้นตอน “รายชื่อผู้เสนอราคาและผลการพิจารณา” ได้ 
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กรมบัญชีกลำง                                                                                                                             กองกำรพัสดุภำครัฐ 
 

หน่วยจัดซื้อ เพิ่มโครงการ – ประกาศผู้ชนะการเสนอราคาขึ้นเวบ็ไซต์ (กรณีจัดซื้อจัดจ้างโดยวิธีเฉพาะเจาะจง เง่ือนไข : (ข))                51  
   

4. หน่วยจัดซื้อ – จัดท ำรำยช่ือผู้เสนอรำคำและผลกำรพิจำรณำ 
 

 

1. จากหน้าจอรายการโครงการ กดปุ่ม  เพ่ือเข้าไปบันทึกรายชื่อผู้เสนอราคาและผลการพิจารณา    
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กรมบัญชีกลำง                                                                                                                             กองกำรพัสดุภำครัฐ 
 

หน่วยจัดซื้อ เพิ่มโครงการ – ประกาศผู้ชนะการเสนอราคาขึ้นเวบ็ไซต์ (กรณีจัดซื้อจัดจ้างโดยวิธีเฉพาะเจาะจง เง่ือนไข : (ข))                52  
   

4.1 กำรเสนอรำคำและยืนยันผู้ชนะ 
 

 

2. กดปุ่ม   

 

 

3. กดปุ่ม   
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กรมบัญชีกลำง                                                                                                                             กองกำรพัสดุภำครัฐ 
 

หน่วยจัดซื้อ เพิ่มโครงการ – ประกาศผู้ชนะการเสนอราคาขึ้นเวบ็ไซต์ (กรณีจัดซื้อจัดจ้างโดยวิธีเฉพาะเจาะจง เง่ือนไข : (ข))                53  
   

 

4. บันทึก “วันที่ยื่นเอกสาร” 

5. บันทึก “ราคาที่เสนอ 

6. กดปุ่ม      
ระบบแสดงกล่องข้อความ “ต้องการบันทึกข้อมูลใช่หรือไม่” 

 

7. กดปุ่ม    

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

4 

7 

5 
6 

181



กรมบัญชีกลำง                                                                                                                             กองกำรพัสดุภำครัฐ 
 

หน่วยจัดซื้อ เพิ่มโครงการ – ประกาศผู้ชนะการเสนอราคาขึ้นเวบ็ไซต์ (กรณีจัดซื้อจัดจ้างโดยวิธีเฉพาะเจาะจง เง่ือนไข : (ข))                54  
   

 

8. กดปุ่ม     
ระบบแสดงกล่องข้อความ “ต้องการด าเนินการขั้นตอนต่อไป ใช่หรือไม่” 

 

9. กดปุ่ม    
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กรมบัญชีกลำง                                                                                                                             กองกำรพัสดุภำครัฐ 
 

หน่วยจัดซื้อ เพิ่มโครงการ – ประกาศผู้ชนะการเสนอราคาขึ้นเวบ็ไซต์ (กรณีจัดซื้อจัดจ้างโดยวิธีเฉพาะเจาะจง เง่ือนไข : (ข))                55  
   

 

10. กดปุ่ม    
ระบบแสดงกล่องข้อความ “ต้องการบันทึกยืนยันผู้ชนะการเสนอราคาใช่หรือไม่” 

 

11. กดปุ่ม    
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กรมบัญชีกลำง                                                                                                                             กองกำรพัสดุภำครัฐ 
 

หน่วยจัดซื้อ เพิ่มโครงการ – ประกาศผู้ชนะการเสนอราคาขึ้นเวบ็ไซต์ (กรณีจัดซื้อจัดจ้างโดยวิธีเฉพาะเจาะจง เง่ือนไข : (ข))                56  
   

12. ระบบแสดงหน้าจอ “รายการโครงการ” และแสดงสถานะโครงการ “รายชื่อผู้เสนอราคาและ
ผลการพิจารณา” เรียบร้อยแล้ว 

 

13. ผู้ใช้สามารถกดปุ่ม  เพ่ือดูขั้นตอนการท างาน และสถานะการด าเนินงานโครงการได้ 
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กรมบัญชีกลำง                                                                                                                             กองกำรพัสดุภำครัฐ 
 

หน่วยจัดซื้อ เพิ่มโครงการ – ประกาศผู้ชนะการเสนอราคาขึ้นเวบ็ไซต์ (กรณีจัดซื้อจัดจ้างโดยวิธีเฉพาะเจาะจง เง่ือนไข : (ข))                57  
   

 

14. ระบบแสดงสถานะการด าเนินงานโครงการ ผู้ใช้สามารถคลิกแท็บ

   
เพ่ือด าเนินการในขั้นตอน “จัดท าและประกาศ ผู้ชนะการเสนอราคา” ได้ 
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กรมบัญชีกลำง                                                                                                                             กองกำรพัสดุภำครัฐ 
 

หน่วยจัดซื้อ เพิ่มโครงการ – ประกาศผู้ชนะการเสนอราคาขึ้นเวบ็ไซต์ (กรณีจัดซื้อจัดจ้างโดยวิธีเฉพาะเจาะจง เง่ือนไข : (ข))                58  
   

5. หน่วยจัดซื้อ – จัดท ำและประกำศ ผู้ชนะกำรเสนอรำคำ 
 

 

 

1. กดปุ่ม  เพ่ือเข้าไปบันทึกจัดท าและประกาศ ผู้ชนะการเสนอราคา    
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กรมบัญชีกลำง                                                                                                                             กองกำรพัสดุภำครัฐ 
 

หน่วยจัดซื้อ เพิ่มโครงการ – ประกาศผู้ชนะการเสนอราคาขึ้นเวบ็ไซต์ (กรณีจัดซื้อจัดจ้างโดยวิธีเฉพาะเจาะจง เง่ือนไข : (ข))                59  
   

5.1 หนังสืออนุมัติสั่งซ้ือสั่งจ้ำง 
 

 
 

2. กดปุ่ม   

 

 

2 

187



กรมบัญชีกลำง                                                                                                                             กองกำรพัสดุภำครัฐ 
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3. กดปุ่ม    
ระบบแสดงกล่องข้อความ “ต้องการบันทึกข้อมูลใช่หรือไม่” 

 

4. กดปุ่ม    

 

 

 

 

4 
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5. กดปุ่ม    
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6. กดปุ่ม    
ระบบแสดงกล่องข้อความ “ต้องการบันทึกข้อมูลใช่หรือไม่” 

 

7. กดปุ่ม    
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8. กดปุ่ม    
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9. กดปุ่ม    
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5.2 แต่งตั้งคณะกรรมกำรตรวจรับพัสดุ 
 

 

1. กดปุ่ม   

 

 

2. ที่รายการ คณะกรรมการตรวจรับพัสดุ กดปุ่ม      

 

 

 

 

 

1 
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3. บันทึกรายชื่อคณะกรรมการ สามารถท าการค้นหารายชื่อได้ 2 วิธีคือ 
3.1 ค้นหาจากรายชื่อคณะกรรมการทั้งหมดที่อยู่ในระบบ eGP  

โดยบันทึกเลขประจ าตัวประชาชนกรรมการ แล้วกดปุ่ม   
ระบบจะท าการค้นหาเลขประจ าตัวประชาชนตามที่ระบุ ในระบบ eGP  
หากพบ ระบบจะน าข้อมูลกรรมการมาแสดงให้โดยอัตโนมัติ (ตามข้อ 4.)  
หากไม่พบ (เนื่องจากเป็นกรรมการรายใหม่) ให้ผู้ใช้บันทึกข้อมูลกรรมการท่านนั้น เข้าสู่
ระบบ 

3.2 ค้นหาจากรายชื่อคณะกรรมการที่เคยแต่งตั้งในหน่วยงาน 

โดยกดปุ่ม   
ระบบจะแสดงหน้าจอ “ค้นหารายชื่อคณะกรรมการที่เคยแต่งตั้งในหน่วยงาน”  
ผู้ใช้สามารถศึกษาขั้นตอนการท างานได้ที่ข้อ 3.2.1 – 3.2.3 
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ค้นหาจากรายชื่อกรรมการทีเ่คยแต่งตั้งในหน่วยงาน 

 

3.2.1 ระบุชื่อคณะกรรมการที่ต้องการ 

3.2.2 กดปุ่ม  
3.2.3 ระบบแสดงรายชื่อตามเงื่อนไขท่ีระบุ ให้คลิกเลือกรายชื่อที่ต้องการ     

 

4. ระบบแสดงชื่อคณะกรรมการที่เลือกมา ให้ผู้ใช้ระบุ “ต าแหน่งในคณะกรรมการ” 

5. กดปุ่ม  
ระบบแสดงกล่องข้อความ “ต้องการบันทึกข้อมูลใช่หรือไม่” 

3.2.1 

3.2.3 

3.2.2 

4 
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6. กดปุ่ม    

 

7. ระบบแสดงชื่อคณะกรรมการที่บันทึกแล้ว ให้บันทึกรายชื่อคณะกรรมการ ตามข้อ 11. – ข้อ 
18. จนครบจ านวน ตามท่ีต้องการ 

8. กดปุ่ม    
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9. กดปุ่ม    
ระบบแสดงกล่องข้อความ “ต้องการบันทึกข้อมูลใช่หรือไม่” 

 

10. กดปุ่ม    
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11. กดปุ่ม    
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12. กดปุ่ม    
ระบบแสดงกล่องข้อความ “ต้องการบันทึกข้อมูลใช่หรือไม่” 

 

13. กดปุ่ม    
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14. กดปุ่ม    
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15. กดปุ่ม    
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16. กดปุ่ม    
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5.3 ร่ำงประกำศรำยช่ือผู้ชนะกำรเสนอรำคำ 
 

 

1. กดปุ่ม   

 

2. กดปุ่ม    
ระบบแสดงกล่องข้อความ “ต้องการบันทึกข้อมูลใช่หรือไม่” 

1 

2 
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3. กดปุ่ม    

 

4. กดปุ่ม    
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5. กดปุ่ม    
ระบบแสดงกล่องข้อความ “ต้องการบันทึกข้อมูลใช่หรือไม่” 

 

6. กดปุ่ม    
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7. กดปุ่ม    
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8. กดปุ่ม    

 

9. กดปุ่ม     
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5.4 บันทึกเลขที่วันที่ 
 

 

1. บันทึก “เลขที่” และ “วันที่” ของหนังสืออนุมัติสั่งซื้อสั่งจ้าง 

2. บันทึก “เลขที่” และ “วันที่” ของค าสั่งแต่งตั้งคณะกรรมการ 

3. บันทึก วันที่ประกาศผู้ชนะการเสนอราคา 

4. บันทึก วันที่อนุมัติ 

5. กดปุ่ม    
ระบบแสดงกล่องข้อความ “ต้องการบันทึกข้อมูลใช่หรือไม่” 

 

6. กดปุ่ม    
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7. กดปุ่ม    
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8. กดปุ่ม    
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9. กดปุ่ม    
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10. กดปุ่ม    

 

11. กดปุ่ม    
ระบบแสดงกล่องข้อความ “ต้องการเสนอหัวหน้าฯ อนุมัติ ใช่หรือไม่” 
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12. กดปุ่ม    
13. ระบบแสดงหน้าจอ “รายการโครงการ” และแสดงสถานะโครงการ “จัดท าและประกาศ ผู้

ชนะการเสนอราคา (ร่าง)” เพ่ือให้หัวหน้าท าการอนุมัติและประกาศขึ้นเว็บไซต์  

 

14. ผู้ใช้สามารถกดปุ่ม  เพ่ือดูขั้นตอนการท างาน และสถานะการด าเนินงานโครงการได้ 
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15. ระบบแสดงสถานะการด าเนินงานโครงการ หัวหน้าเจ้าหน้าที่พัสดุสามารถคลิกแท็บ

   
เพ่ือด าเนินการในขั้นตอน “ประกาศผู้ชนะการเสนอราคาขึ้นเว็บไซต์” ได้ 
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6. หัวหน้ำเจ้ำหน้ำที่พัสดุ – ประกำศผู้ชนะกำรเสนอรำคำขึ้นเว็บไซต์ 
 

 

1. หัวหน้าเจ้าหน้าที่พัสดุกดปุ่ม   เพ่ือเข้าไปประกาศผู้ชนะการเสนอราคาข้ึนเว็บไซต์  
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ตัวอย่ำงหนังสืออนุมัติสั่งซ้ือสั่งจ้ำง 
 

 

 

2. กดปุ่ม    
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ตัวอย่ำงค ำสั่งแต่งตั้งคณะกรรมกำร 
 

 

3. กดปุ่ม    
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ตัวอย่ำงร่ำงประกำศผู้ชนะกำรเสนอรำคำ 
 

 

4. กดปุ่ม    
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ประกำศขึ้นเว็บไซต์ 
 

 

 

5. กดปุ่ม    
ระบบแสดงกล่องข้อความ “ต้องการประกาศข้ึนเว็บไซต์ ใช่หรือไม่” 

 

6. กดปุ่ม    
7. ระบบแสดงหน้าจอ “รายการโครงการ” และแสดงสถานะโครงการ “จัดท าและประกาศ ผู้ชนะ

การเสนอราคา” เรียบร้อยแล้ว  
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9. ระบบแสดงสถานะการด าเนินงานโครงการ “จัดท าและประกาศ ผู้ชนะการเสนอราคา” เรียบร้อย
แล้ว 
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