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บทคดัย่อ 

 

การวิจยัคร้ังน้ีมีวตัถุประสงคเ์พ่ือศึกษา 1) การเปิดรับส่ือประเภทต่างๆ เก่ียวกบัการลงคะแนน

เลือกตั้งดว้ยเคร่ืองลงคะแนนอิเล็กทรอนิกส์ของผูมี้สิทธิเลือกตั้งในเขตอาํเภอเมืองสระแกว้ ตามลกัษณะทาง

ประชากร  2) การรับรู้ข่าวสารการลงคะแนนเลือกตั้งดว้ยเคร่ืองลงคะแนนอิเลก็ทรอนิกส์ของผูมี้สิทธิเลือกตั้ง

ในเขตอาํเภอเมืองสระแกว้ ตามลกัษณะทางประชากร 3) ความสัมพนัธ์ระหว่างการเปิดรับส่ือประเภทต่างๆ 

กบัการรับรู้ข่าวสารการลงคะแนนเลือกตั้งดว้ยเคร่ืองลงคะแนนอิเลก็ทรอนิกส์  

การวิจยัน้ี เป็นการวิจยัเชิงสํารวจ กลุ่มตวัอย่าง คือ ผูมี้สิทธิเลือกตั้งในเขตอาํเภอเมืองสระแกว้ 

จงัหวดัสระแกว้ จาํนวน 400 คน การเกบ็รวบรวมขอ้มูลใชแ้บบสอบถาม วิเคราะห์ขอ้มูลโดยการหาค่าร้อยละ 

ค่าเฉล่ีย ค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน การวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว และค่าสมัประสิทธ์ิสหสมัพนัธ ์

ผลการวิจัยพบว่า 1) ผู ้มี สิทธิ เลือกตั้ งฯ ท่ี มี เพศต่างกัน  เปิดรับ ส่ือวิทยุกระจายเสียง  

ส่ือหนงัสือพิมพ ์ส่ือเจา้หน้าท่ีของรัฐ แตกต่างกนัอย่างมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 และผูมี้สิทธิเลือกตั้งฯ  

ท่ี มีอายุ  อาชีพ  การศึกษา รายได้ต่อ เดือน ต่างกัน  เปิดรับ ส่ือวิท ยุโทรทัศน์  ส่ือวิทยุกระจายเสียง  

ส่ือหนังสือพิมพ ์ส่ือเจา้หน้าท่ีของรัฐ แตกต่างกนัอย่างมีนัยสําคญัทางสถิติท่ีระดบั .05  2) ผูมี้สิทธิเลือกตั้งฯ  

ท่ีมีอายุ อาชีพ การศึกษาต่างกนั มีการรับรู้ข่าวสารด้านความรู้ทัว่ไป และด้านประโยชน์ของการนําเคร่ือง

ลงคะแนนฯ มาใช้ในการลงคะแนนเลือกตั้ง แตกต่างกนัอย่างมีนัยสําคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 และผูมี้สิทธิ

เลือกตั้งฯ ท่ีมีรายไดต่้อเดือนต่างกนั มีการรับรู้ข่าวสารดา้นประโยชน์ของการนาํเคร่ืองลงคะแนนฯ มาใชใ้น

การลงคะแนนเลือกตั้ง แตกต่างกนัอย่างมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 และ 3) การเปิดรับส่ือวิทยุโทรทศัน์ 

ส่ือเจ้าหน้าท่ีของรัฐ มีความสัมพนัธ์กับการรับรู้ข่าวสารด้านความรู้ทั่วไป ด้านประสิทธิภาพของเคร่ือง

ลงคะแนนฯ และดา้นประโยชน์ของการนาํเคร่ืองลงคะแนนฯ มาใชใ้นการลงคะแนนเลือกตั้ง ในระดบัปาน

กลาง การเปิดรับส่ือหนงัสือพิมพ ์มีความสมัพนัธ์กบัการรับรู้ข่าวสารดา้นความรู้ทัว่ไปการลงคะแนนเลือกตั้ง

ดว้ยเคร่ืองลงคะแนนฯ ในระดบัปานกลาง  ส่วนการเปิดรับส่ือวิทยุกระจายเสียง มีความสัมพนัธ์กบัการรับรู้

ข่าวสารด้านความรู้ทัว่ไป  ด้านประสิทธิภาพของเคร่ืองลงคะแนนฯ และด้านประโยชน์ของการนําเคร่ือง

ลงคะแนนฯ มาใชใ้นการลงคะแนนเลือกตั้ง ในระดบัตํ่า และการเปิดรับส่ือหนงัสือพิมพ ์มีความสัมพนัธ์กบั

การรับรู้ข่าวสารดา้นประสิทธิภาพของเคร่ืองลงคะแนนฯ และดา้นประโยชน์ของการนาํเคร่ืองลงคะแนนฯ มา

ใชใ้นการลงคะแนนเลือกตั้ง ในระดบัตํ่า 

คาํสําคญั     การเปิดรับส่ือ การรับรู้ข่าวสาร  เคร่ืองลงคะแนนอิเลก็ทรอนิกส์  ผูมี้สิทธิเลือกตั้ง 
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Abstract 
 

The objectives of this research were to study (1) the exposure to different 
kinds of media with messages about electronic voting machines of voters in Mueang 
Sa Kaeo District with different democratic characteristics; (2) those voters’ awareness 
of news about electronic voting machines; and (3) the relationship between voters’ 
media exposure and their awareness of news about electronic voting machines.  

This was a survey research. The sample population was 400 eligible 
voters in Mueang Sa Kaeo District, Sa Kaeo Province. Data were collected using a 
questionnaire. The data were statistically analyzed using percentage, mean, standard 
deviation, ANOVA and correlated coefficients. 

The results showed that (1) there was a statistically significant relationship 
(p<0.05) between the factor of sex and voters’ exposure to the media of radio, 
newspaper and government employees. There was a statistically significant 
relationship (p<0.05) between the factors of age, occupation, educational level, and 
income and voters’ exposure to the media of television, radio, newspaper and 
government employees. (2) There was a statistically significant relationship (p<0.05) 
between the factors of age, occupation, and educational level, and voters’ awareness 
of general news about electronic voting machines and the benefits of electronic voting 
machines. There was a statistically significant relationship (p<0.05) between the 
factor of income and voters’ awareness of news about the benefits of electronic voting 
machines. (3) Exposure to television media and government employee media was 
related to voters’ awareness of general news about the efficiency of electronic voting 
machines and the benefits of electronic voting machines to a medium level. Exposure 
to newspaper media was related to voters’ awareness of general news about electronic 
voting machines to a medium level. Exposure to radio media was related to voters’ 
awareness of general news about electronic voting machines, the efficiency of 
electronic voting machines and the benefits of electronic voting machines to a low 
level. Exposure to newspaper media was related to voters’ awareness of news about 
the efficiency of electronic voting machines and the benefits of electronic voting 
machines to a low level. 
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ตารางท่ี 4.2 แสดงจาํนวนและร้อยละของกลุ่มตวัอยา่งในการเปิดรับข่าวสาร 

การลงคะแนนเลือกตั้งดว้ยเคร่ืองลงคะแนนอิเล็กทรอนิกส์ 

จากส่ือประเภทต่างๆ    60 

ตารางท่ี 4.3 แสดงค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของความถ่ีในการเปิดรับ 

ข่าวสารการลงคะแนนเลือกตั้งดว้ยเคร่ืองลงคะแนนอิเล็กทรอนิกส์ 

จากส่ือประเภทต่างๆ ต่อเดือน  61 

ตารางท่ี 4.4 แสดงค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของการติดตามข่าวสาร 

การลงคะแนนเลือกตั้งดว้ยเคร่ืองลงคะแนนอิเล็กทรอนิกส์ 

จากส่ือประเภทต่างๆ ต่อเดือน  62 

ตารางท่ี 4.5 แสดงค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของการรับรู้ข่าวสาร 

การลงคะแนนเลือกตั้งดว้ยเคร่ืองลงคะแนนอิเล็กทรอนิกส์  63 

ตารางท่ี 4.6 แสดงจาํนวนและร้อยละของการรับรู้ข่าวสารการลงคะแนนเลือกตั้ง 

ดว้ยเคร่ืองลงคะแนนอิเล็กทรอนิกส์ ดา้นความรู้ทัว่ไปการลงคะแนน 

เลือกตั้งดว้ยเคร่ืองลงคะแนนอิเลก็ทรอนิกส์ในประเทศไทย  64 

ตารางท่ี 4.7 แสดงจาํนวนและร้อยละของการรับรู้ข่าวสารการลงคะแนนเลือกตั้ง 

ดว้ยเคร่ืองลงคะแนนอิเล็กทรอนิกส์ ดา้นประสิทธิภาพของเคร่ือง 

ลงคะแนนอิเล็กทรอนิกส์  65 

ตารางท่ี 4.8 แสดงจาํนวนและร้อยละของการรับรู้ข่าวสารการลงคะแนนเลือกตั้ง 

ดว้ยเคร่ืองลงคะแนนอิเล็กทรอนิกส์ ดา้นประโยชน์ของการนาํเคร่ือง 

ลงคะแนนอิเล็กทรอนิกส์มาใชใ้นการลงคะแนนเลือกตั้ง  66 

ตารางท่ี 4.9 แสดงค่าเฉล่ีย ค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และค่าสถิติท่ีใชใ้นการทดสอบ 

สมมติฐานเปรียบเทียบความแตกต่างการเปิดรับส่ือจาํแนกตามเพศ  67 



ญ 

 

สารบัญตาราง (ต่อ) 

 

หนา้ 

ตารางท่ี 4.10 แสดงค่าสถิติเปรียบเทียบความแตกต่างการเปิดรับส่ือ จาํแนกตามอาย ุ  68 

ตารางท่ี 4.11 แสดงค่าเฉล่ียเปรียบเทียบความแตกต่างการเปิดรับส่ือวทิยโุทรทศัน์  

จาํแนกตามอายเุป็นรายคู่  69 

ตารางท่ี 4.12 แสดงค่าเฉล่ียเปรียบเทียบความแตกต่างการเปิดรับส่ือวทิยกุระจายเสียง  

จาํแนกตามอายเุป็นรายคู่  70 

ตารางท่ี 4.13 แสดงค่าเฉล่ียเปรียบเทียบความแตกต่างการเปิดรับส่ือหนงัสือพิมพ ์ 

จาํแนกตามอายเุป็นรายคู่  71 

ตารางท่ี 4.14 แสดงค่าเฉล่ียเปรียบเทียบความแตกต่างการเปิดรับส่ือเจา้หนา้ท่ีของรัฐ  

จาํแนกตามอายเุป็นรายคู่  72 

ตารางท่ี 4.15 แสดงค่าสถิติเปรียบเทียบความแตกต่างการเปิดรับส่ือ จาํแนกตามอาชีพ  73 

ตารางท่ี 4.16 แสดงค่าเฉล่ียเปรียบเทียบความแตกต่างการเปิดรับส่ือวทิยโุทรทศัน์ 

จาํแนกตามอาชีพเป็นรายคู่     74 

ตารางท่ี 4.17 แสดงค่าเฉล่ียเปรียบเทียบความแตกต่างการเปิดรับส่ือวทิยกุระจายเสียง 

จาํแนกตามอาชีพเป็นรายคู่     76 

ตารางท่ี 4.18 แสดงค่าเฉล่ียเปรียบเทียบความแตกต่างการเปิดรับส่ือหนงัสือพิมพ ์

จาํแนกตามอาชีพเป็นรายคู่     78 

ตารางท่ี 4.19 แสดงค่าเฉล่ียเปรียบเทียบความแตกต่างการเปิดรับส่ือเจา้หนา้ท่ีของรัฐ 

จาํแนกตามอาชีพเป็นรายคู่     80 

ตารางท่ี 4.20 แสดงค่าสถิติเปรียบเทียบความแตกต่างการเปิดรับส่ือ จาํแนกตามการศึกษา     82 

ตารางท่ี 4.21 แสดงค่าเฉล่ียเปรียบเทียบความแตกต่างการเปิดรับส่ือวทิยโุทรทศัน์  

จาํแนกตามการศึกษาเป็นรายคู่          83 

ตารางท่ี 4.22 แสดงค่าเฉล่ียเปรียบเทียบความแตกต่างการเปิดรับส่ือวทิยกุระจายเสียง  

จาํแนกตามการศึกษาเป็นรายคู ่          84 

ตารางท่ี 4.23 แสดงค่าเฉล่ียเปรียบเทียบความแตกต่างการเปิดรับส่ือหนงัสือพิมพ ์ 

จาํแนกตามการศึกษาเป็นรายคู่          85 

ตารางท่ี 4.24 แสดงค่าเฉล่ียเปรียบเทียบความแตกต่างการเปิดรับส่ือเจา้หนา้ท่ีของรัฐ  

จาํแนกตามการศึกษาเป็นรายคู่          86 



ฎ 

 

สารบัญตาราง (ต่อ) 

 

หนา้ 

ตารางท่ี 4.25 แสดงค่าเฉล่ียเปรียบเทียบความแตกต่างการเปิดรับส่ือ  

จาํแนกตามรายไดต่้อเดือน               87 

ตารางท่ี 4.26 แสดงค่าเฉล่ียเปรียบเทียบความแตกต่างการเปิดรับส่ือวทิยโุทรทศัน์  

จาํแนกตามรายไดต่้อเดือนเป็นรายคู่          88 

ตารางท่ี 4.27 แสดงค่าเฉล่ียเปรียบเทียบความแตกต่างการเปิดรับส่ือวทิยกุระจายเสียง  

จาํแนกตามรายไดต่้อเดือนเป็นรายคู่          89 

ตารางท่ี 4.28 แสดงค่าเฉล่ียเปรียบเทียบความแตกต่างการเปิดรับส่ือหนงัสือพิมพ ์ 

จาํแนกตามรายไดต่้อเดือนเป็นรายคู่          90 

ตารางท่ี 4.29 แสดงค่าเฉล่ียเปรียบเทียบความแตกต่างการเปิดรับส่ือเจา้หนา้ท่ีของรัฐ  

จาํแนกตามรายไดต่้อเดือนเป็นรายคู่          91 

ตารางท่ี 4.30 แสดงค่าเฉล่ีย ค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และค่าสถิติท่ีใชใ้นการทดสอบ 

สมมติฐานเปรียบเทียบความแตกต่างการรับรู้ข่าวสารการลงคะแนนเลือกตั้ง 

ดว้ยเคร่ืองลงคะแนนอิเล็กทรอนิกส์ จาํแนกตามเพศ        92 

ตารางท่ี 4.31 แสดงค่าสถิติเปรียบเทียบความแตกต่างการรับรู้ข่าวสารการลงคะแนน 

เลือกตั้งดว้ยเคร่ืองลงคะแนนอิเล็กทรอนิกส์ จาํแนกตามอาย ุ       93 

ตารางท่ี 4.32 แสดงค่าเฉล่ียเปรียบเทียบความแตกต่างการรับรู้ข่าวสารการลงคะแนน 

เลือกตั้งดว้ยเคร่ืองลงคะแนนอิเล็กทรอนิกส์ ดา้นความรู้ทัว่ไปการลงคะแนน 

เลือกตั้งดว้ยเคร่ืองลงคะแนนอิเลก็ทรอนิกส์ในประเทศไทย 

จาํแนกตามอายเุป็นรายคู่           94 

ตารางท่ี 4.33 แสดงค่าเฉล่ียเปรียบเทียบความแตกต่างการรับรู้ข่าวสารการลงคะแนน 

เลือกตั้งดว้ยเคร่ืองลงคะแนนอิเล็กทรอนิกส์ ดา้นประสิทธิภาพ 

ของเคร่ืองลงคะแนนอิเล็กทรอนิกส์ จาํแนกตามอายเุป็นรายคู ่       95 

ตารางท่ี 4.34 แสดงค่าเฉล่ียเปรียบเทียบความแตกต่างการรับรู้ข่าวสารการลงคะแนน 

เลือกตั้งดว้ยเคร่ืองลงคะแนนอิเล็กทรอนิกส์ ดา้นประโยชน์ของการนาํ 

เคร่ืองลงคะแนนอิเล็กทรอนิกส์มาใชใ้นการเลือกตั้ง จาํแนกตามอายเุป็นรายคู่  96 

ตารางท่ี 4.35 แสดงค่าสถิติเปรียบเทียบความแตกต่างการรับรู้ข่าวสารการลงคะแนน 

เลือกตั้งดว้ยเคร่ืองลงคะแนนอิเล็กทรอนิกส์ จาํแนกตามอาชีพ    97 



ฏ 

 

สารบัญตาราง (ต่อ) 

 

หนา้ 

ตารางท่ี 4.36 แสดงค่าเฉล่ียเปรียบเทียบความแตกต่างการรับรู้ข่าวสารการลงคะแนน 

เลือกตั้งดว้ยเคร่ืองลงคะแนนอิเลก็ทรอนิกส์ ดา้นความรู้ทัว่ไปการลงคะแนน 

เลือกตั้งดว้ยเคร่ืองลงคะแนนอิเลก็ทรอนิกส์ในประเทศไทย 

จาํแนกตามอาชีพเป็นรายคู่        98 

ตารางท่ี 4.37 แสดงค่าเฉล่ียเปรียบเทียบความแตกต่างการรับรู้ข่าวสารการลงคะแนน 

เลือกตั้งดว้ยเคร่ืองลงคะแนนอิเลก็ทรอนิกส์ ดา้นประสิทธิภาพของ 

เคร่ืองลงคะแนนอิเล็กทรอนิกส์ จาํแนกตามอาชีพเป็นรายคู่    100 

ตารางท่ี 4.38 แสดงค่าเฉล่ียเปรียบเทียบความแตกต่างการรับรู้ข่าวสารการลงคะแนน 

เลือกตั้งดว้ยเคร่ืองลงคะแนนอิเล็กทรอนิกส์ ดา้นประโยชน์ของการนาํ 

เคร่ืองลงคะแนนอิเล็กทรอนิกส์มาใชใ้นการลงคะแนนเลือกตั้ง  

จาํแนกตามอาชีพเป็นรายคู่        102 

ตารางท่ี 4.39 แสดงค่าสถิติเปรียบเทียบความแตกต่างการรับรู้ข่าวสารการลงคะแนน 

เลือกตั้งดว้ยเคร่ืองลงคะแนนอิเลก็ทรอนิกส์ จาํแนกตามการศึกษา   104 

ตารางท่ี 4.40 แสดงค่าเฉล่ียเปรียบเทียบความแตกต่างการรับรู้ข่าวสารการลงคะแนน 

เลือกตั้งดว้ยเคร่ืองลงคะแนนอิเล็กทรอนิกส์ ดา้นความรู้ทัว่ไปการลงคะแนน 

เลือกตั้งดว้ยเคร่ืองลงคะแนนอิเล็กทรอนิกส์ จาํแนกตามการศึกษาเป็นรายคู่  105 

ตารางท่ี 4.41 แสดงค่าเฉล่ียเปรียบเทียบความแตกต่างการรับรู้ข่าวสารการลงคะแนน 

เลือกตั้งดว้ยเคร่ืองลงคะแนนอิเลก็ทรอนิกส์ ดา้นประสิทธิภาพของเคร่ือง 

ลงคะแนนอิเล็กทรอนิกส์ จาํแนกตามการศึกษาเป็นรายคู่    106 

ตารางท่ี 4.42 แสดงค่าเฉล่ียเปรียบเทียบความแตกต่างการรับรู้ข่าวสารการลงคะแนน 

เลือกตั้งดว้ยเคร่ืองลงคะแนนอิเล็กทรอนิกส์ ดา้นประโยชน์ของการนาํ 

เคร่ืองลงคะแนนอิเล็กทรอนิกส์มาใชใ้นการลงคะแนนเลือกตั้ง  

จาํแนกตามการศึกษาเป็นรายคู ่       107 

ตารางท่ี 4.43 แสดงค่าสถิติเปรียบเทียบความแตกต่างการรับรู้ข่าวสารการลงคะแนนเลือกตั้ง 

ดว้ยเคร่ืองลงคะแนนอิเลก็ทรอนิกส์ จาํแนกตามรายไดต่้อเดือน   108 
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หนา้ 

ตารางท่ี 4.44 แสดงค่าเฉล่ียเปรียบเทียบความแตกต่างการรับรู้ข่าวสารการลงคะแนน 

เลือกตั้งดว้ยเคร่ืองลงคะแนนอิเล็กทรอนิกส์ดา้นประโยชน์ของการนาํ 

เคร่ืองลงคะแนนอิเล็กทรอนิกส์มาใชใ้นการลงคะแนนเลือกตั้ง 

จาํแนกตามรายไดต่้อเดือนเป็นรายคู่       109 

ตารางท่ี 4.45 แสดงค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์ Pearson ระหวา่งการเปิดรับ 

ส่ือวทิยโุทรทศัน์กบัการรับรู้ข่าวสารการลงคะแนนเลือกตั้ง 

ดว้ยเคร่ืองลงคะแนนอิเล็กทรอนิกส์       110 

ตารางท่ี 4.46 แสดงค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์ Pearson ระหวา่งการเปิดรับ 

ส่ือวทิยกุระจายเสียงกบัการรับรู้ข่าวสารการลงคะแนนเลือกตั้ง 

ดว้ยเคร่ืองลงคะแนนอิเล็กทรอนิกส์       111 

ตารางท่ี 4.47 แสดงค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์ Pearson ระหวา่งการเปิดรับ 

ส่ือหนงัสือพิมพก์บัการรับรู้ข่าวสารการลงคะแนนเลือกตั้ง 

ดว้ยเคร่ืองลงคะแนนอิเล็กทรอนิกส์       112 

ตารางท่ี 4.48 แสดงค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์ Pearson ระหวา่งการเปิดรับ 

ส่ือเจา้หนา้ท่ีของรัฐกบัการรับรู้ข่าวสารการลงคะแนนเลือกตั้ง 

ดว้ยเคร่ืองลงคะแนนอิเล็กทรอนิกส์       113 

ตารางท่ี 4.49 แสดงจาํนวนและค่าร้อยละของขอ้เสนอแนะ      114 

ตารางท่ี 5.1 แสดงสรุปผลการทดสอบความสัมพนัธ์ระหวา่งการเปิดรับส่ือ 

ประเภทต่างๆ กบัการรับรู้ข่าวสารการลงคะแนนเลือกตั้งดว้ย 

เคร่ืองลงคะแนนอิเล็กทรอนิกส์       124 

 

 

 

 

 



ฑ 

 

สารบัญภาพ 

 

หนา้ 

ภาพท่ี 1.1 กรอบแนวคิดการวจิยั  8 

ภาพท่ี 2.1 เคร่ืองลงคะแนนเลือกตั้งอิเล็กทรอนิกส์ตน้แบบรุ่นท่ี 1 (TVM-A1)  35 
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บทที ่1 

บทนํา 

  

 

1.  ความเป็นมาและความสําคญัของปัญหา 

 

การเลือกตั้ งเป็นขั้นตอนในการคัดเลือกผู ้บริหารประเทศและผู ้แทนของปวงชน 

เพื่อเขา้ไปทาํหนา้ท่ีฝ่ายนิติบญัญติั  ตลอดจนควบคุมการบริหารราชการแผน่ดินของรัฐบาล รวมถึง

การนาํปัญหาความเดือดร้อนต่างๆ ของประชาชนไปเสนอให้ฝ่ายบริหารไดรั้บทราบเพื่อช่วยแกไ้ข

ปัญหาความเดือดร้อนอันเป็นการตอบสนองต่อความต้องการของประชาชนตามระบอบ 

การปกครองประชาธิปไตย 

การเลือกตั้ งมีกระบวนการหลายขั้นตอน  เช่น การแสดงตนของผู ้มีสิทธิเลือกตั้ ง  

การลงคะแนนเลือกตั้ง การนบัคะแนนเลือกตั้ง การตรวจสอบผลการเลือกตั้ง เป็นตน้ ขั้นตอนต่างๆ 

เหล่าน้ีมีความสาํคญัอยา่งยิง่เพราะผลการเลือกตั้งจะออกมาเช่นไรยอ่มข้ึนอยูก่บัความสุจริตโปร่งใส

ในการลงคะแนนเลือกตั้งและการนับคะแนนเลือกตั้ง หน่ึงในปัญหาท่ีมีความสําคญัในการนับ

คะแนนเลือกตั้ ง คือ ปริมาณบัตรเสียท่ีมีจ ํานวนมาก ก่อให้เกิดเป็นข้อถกเถียงถึงมาตรฐาน 

ในการวินิจฉัยบัตรเลือกตั้ ง ว่าบัตรเลือกตั้ งท่ีมีการลงคะแนนแล้วบัตรเลือกตั้ งแบบใดจัดว่า 

เป็นบตัรเสีย แบบใดเป็นบตัรดี เน่ืองจากในการวินิจฉัยบตัรลงคะแนนเลือกตั้งว่าเป็นบตัรเสียนั้น

ข้ึนอยูก่บัการวนิิจฉยัของตวับุคคลซ่ึงก็ส่งผลกระทบไปถึงการประกาศรับรองผลการเลือกตั้งดว้ย 

นับตั้งแต่เปล่ียนแปลงการปกครองจากระบอบสมบูรณาญาสิทธิราชยม์าเป็นระบอบ

ป ร ะ ช าธิ ป ไ ต ย  เม่ื อ ว ัน ท่ี  24 มิ ถุ น าย น  พ .ศ .2475 ป ร ะ เท ศ ไ ท ย ไ ด้ ใ ช้ วิ ธี ก าร เลื อ ก ตั้ ง 

เพื่อคดัเลือกตวัแทนเข้ามาบริหารประเทศ โดยมีการเลือกตั้ งสมาชิกสภาผูแ้ทนราษฎรไปแล้ว  

23 คร้ัง รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจกัรไทยและกฎหมายประกอบรัฐธรรมนูญว่าดว้ยการเลือกตั้ง

สมาชิกสภาผูแ้ทนราษฎรและสมาชิกวุฒิสภา รวมทั้ งกฎหมายว่าด้วยการเลือกตั้งสมาชิกสภา

ทอ้งถ่ินหรือผูบ้ริหารทอ้งถ่ิน กาํหนดให้การเลือกตั้งมีขั้นตอนท่ีแตกต่างออกไปจากกฎหมายเดิม 

ไม่ว่าจะเป็นการลงคะแนนเลือกตั้ง การนับคะแนนเลือกตั้ง ทาํให้ตอ้งเสียค่าใช้จ่ายในการเลือกตั้ง 

สูงกวา่การเลือกตั้งในอดีตเป็นอย่างมาก ซ่ึงในการเลือกตั้งสมาชิกวุฒิสภาปี พ.ศ. 2543 ใช้งบประมาณ

สูงถึง 2,302 ลา้นบาท การเลือกตั้งสมาชิกสภาผูแ้ทนราษฎร ปี พ.ศ. 2544 ใชง้บประมาณ 1,787 ลา้น

บาท และการเลือกตั้ งสมาชิกสภาผู ้แทนราษฎรปี พ.ศ. 2548 ใช้งบประมาณ 2,400 ล้านบาท 
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เน่ืองจากตอ้งใชบุ้คลากรเพิ่มข้ึนในขั้นตอนของการนบัคะแนนเลือกตั้งรวมในสถานท่ีเดียวกนั และ

ยงัตอ้งใชเ้วลาขา้มวนัขา้มคืนกวา่จะรู้ผลคะแนนการเลือกตั้ง รวมทั้งยงัมีปัญหาเก่ียวกบับตัรเลือกตั้ง

อีก เช่น การพิมพบ์ตัรสีจางไม่เท่ากนัทาํให้มีขอ้ครหาวา่เป็นบตัรเลือกตั้งปลอม จาํนวนของช่องใน

การกาบตัรเลือกตั้งเกินกว่าจาํนวนของผูส้มคัรทาํให้มีจาํนวนบตัรเสียจาํนวนมาก จาํนวนบัตร

เลื อ ก ตั้ ง ใ น แ ต่ ล ะ เล่ ม มี จําน ว น ไ ม่ เท่ ากัน  บัต ร เลื อ ก ตั้ ง ห าย  บัต ร เลื อ ก ตั้ ง ข าด ชํ า รุ ด  

การขนส่งบตัรเลือกตั้งท่ีมีค่าใช้จ่ายสูง ปัญหาต่างๆ เหล่าน้ี คณะกรรมการการเลือกตั้งไดใ้ห้ความ

สนใจและได้มีการศึกษาแก้ไขปัญหาเพื่อให้การเลือกตั้งมีความสุจริตและเท่ียงธรรมมากท่ีสุด  

โดยมีการผลกัดนัเสนอขอแกไ้ขกฎหมายให้นาํเคร่ืองลงคะแนนอิเล็กทรอนิกส์มาใชใ้นการเลือกตั้ง 

จนกระทัง่ในช่วงปี พ.ศ. 2556 - 2557 คณะรักษาความสงบแห่งชาติ ไดเ้ขา้มายึดอาํนาจและควบคุม

อาํนาจการปกครองประเทศ เม่ือวนัท่ี 22 พฤษภาคม 2557 เพราะเกิดความขดัแยง้ทางการเมือง  

และประกาศให้รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจกัรไทย พ.ศ. 2550 ส้ินสุดลง ยกเวน้ความในหมวด 2 

พ ระม ห าก ษัต ริย์ และต่อม าค ณ ะรักษ าความ ส งบ แห่ งช าติ  ได้ป ระก าศ ใช้ รัฐธรรม นู ญ  

(ฉบบัชั่วคราว) พ.ศ. 2557 เม่ือวนัท่ี 22 กรกฎาคม 2557 โดยมีการจดัตั้งสภาปฏิรูปแห่งชาติ และ

องค์การต่างๆ เพื่อให้มีการปฏิรูปในด้านการเมืองและด้านอ่ืนๆ พร้อมทั้ งให้ มีการยกร่าง

รัฐธรรมนูญฉบบัใหม่ท่ีวางกฎกติกาการเมืองให้รัดกุม เหมาะสม ป้องกนัและปราบปรามการทุจริต 

สามารถตรวจสอบการใช้อาํนาจรัฐได้อย่างมีประสิทธิภาพ รวดเร็วและเป็นธรรม ซ่ึงในส่วน 

ท่ี เก่ี ยวข้องกับ การเลือกตั้ ง คณ ะกรรมาธิการยกร่างรัฐธรรม นูญ  ได้ยก ร่างรัฐธรรมนู ญ 

แห่งอาณ าจักรไท ยข้ึน  โดยในร่างรัฐธรรมนูญ ฯ กําห นดไว้ในม าตรา 103 วรรคส องว่า  

“การเลือกตั้ งสมาชิกสภาผูแ้ทนราษฎรให้ใช้วิธีออกเสียงลงคะแนนโดยตรงและลับ โดยให้

ลงคะแนนเลือกตั้ งสมาชิกสภาผูแ้ทนราษฎรแต่ละแบบแยกกันโดยระบบอิเล็กทรอนิกส์หรือ 

วธีิอ่ืน” 

ในส่วนของเคร่ืองลงคะแนนอิเล็กทรอนิกส์ ท่ีผ่านมาสํานักงานคณะกรรมการ 

การเลือกตั้ง ไดร่้วมมือกบับริษทั วิทยุการบินแห่งประเทศไทย จาํกดั ในการนาํองคค์วามรู้ทางดา้น

เทคโนโลยีสารสนเทศ (information technology) มาใชใ้นการสร้างเคร่ืองลงคะแนนอิเล็กทรอนิกส์

ตน้แบบ เป็นเทคโนโลยีท่ีสามารถใช้ไดก้บัการเลือกตั้งทุกประเภท รวมถึงการออกเสียงประชามติ 

และการลงคะแนนถอดถอนสมาชิกสภาท้องถ่ินหรือผู ้บ ริหารท้องถ่ิน  เค ร่ืองลงคะแนน

อิเล็กทรอนิกส์ดงักล่าว ประกอบดว้ยส่วนของเคร่ืองลงคะแนนและส่วนของเคร่ืองรวมคะแนน 

ทั้ งน้ีก็อาศยัประสบการณ์ของประเทศอ่ืนๆ มาเป็นแนวทางในการวิจยัและพัฒนาโดยวิศวกร 

ชาวไทย เพื่อให้เคร่ืองลงคะแนนอิเล็กทรอนิกส์มีคุณลกัษณะเฉพาะ (specification) ท่ีเหมาะสมกบั

ระบบการเลือกตั้งในประเทศไทย ท่ีมีทั้งการลงคะแนนแบบเบอร์เดียวและแบบหลายเบอร์ เช่น การ
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เลือกตั้งสมาชิกสภาองค์การบริหารส่วนตาํบล (อบต.) เลือกได้ 2 เบอร์ การเลือกตั้งสมาชิกสภา

เทศบาลเลือกได ้6 เบอร์ เป็นตน้ จากการศึกษาวิจยัและพฒันาของทีมวิศวกร บริษทั วิทยุการบิน

แห่งประเทศไทย จาํกัด ตั้ งแต่เดือนมิถุนายน 2545 เป็นต้นมา สามารถสร้างเคร่ืองลงคะแนน

อิเล็กทรอนิกส์ต้นแบบ  และนําไปทดลองใช้ในการลงคะแนนเลือกประธานสภานักเรียน 

ในสถาบนัการศึกษาต่างๆหลายแห่ง รวมทั้งมีการเผยแพร่ประชาสัมพนัธ์ทางส่ือต่างๆ มาโดยตลอด 

นอกจากการประชาสัมพนัธ์ทางส่ือต่างๆ แล้ว ในช่วงตั้งแต่ปี พ.ศ.2555 จนถึงปัจจุบนั สํานกังาน

ค ณ ะ ก รรม ก ารก าร เลื อ ก ตั้ ง  ไ ด้นํ า เค ร่ือ งล งค ะ แ น น อิ เล็ ก ท รอ นิ ก ส์ ต้น แ บ บ  จําน ว น  

200 ชุด ออกไปสาธิตและประชาสัมพันธ์ให้ประชาชน นักเรียน นักศึกษา ทดลองใช้กว่า  

77 จงัหวดัทัว่ประเทศ มีผูเ้ขา้ร่วมทดลองใชแ้ลว้ประมาณ 5 ลา้นคน และจากการสอบถามผูเ้ขา้ร่วม

ทดลองใช้พบว่าโดยเฉล่ียร้อยละ 80 มีความเช่ือมั่นในความเท่ียงตรงของเคร่ืองลงคะแนน

อิเล็กทรอนิกส์ ส่วนอีกร้อยละ 20 ยงัไม่แน่ใจ เน่ืองจากเห็นว่าเป็นของใหม่ ควรใช้เวลาทาํความ

เข้าใจก่อน ซ่ึงจะเห็นได้ว่าการเตรียมความพร้อมสําหรับการลงคะแนนเลือกตั้ งด้วยเคร่ือง

ลงคะแนนอิเล็กทรอนิกส์ จะตอ้งประกอบไปดว้ยปัจจยัท่ีสาํคญั คือ การประชาสัมพนัธ์สร้างความรู้

ความเขา้ใจและการยอมรับก่อน 

แนวคิดการนาํเคร่ืองลงคะแนนอิเล็กทรอนิกส์มาใชน้ั้น คณะกรรมการการเลือกตั้ง  โดย 

น าย ศุ ภ ชั ย  ส ม เจ ริ ญ  ป ร ะ ธ าน ก ร ร ม ก าร ก าร เลื อ ก ตั้ ง  (สั ม ภ าษ ณ์  22 มิ ถุ น าย น  2557)  

ให้ความเห็นไวว้า่ “หากสามารถนาํเคร่ืองลงคะแนนอิเล็กทรอนิกส์มาใชใ้นการเลือกตั้งได ้จะช่วย

ประหยดังบประมาณ ไม่ตอ้งจดัพิมพบ์ตัรเลือกตั้งและเป็นการป้องกนัปัญหาการปิดลอ้มการพิมพ์

บตัรเลือกตั้ง จดัการจดัส่งบตัรเลือกตั้ง แต่ต้องมีการประชาสัมพันธ์ให้ประชาชนเกิดความเข้าใจ

เสียก่อน อีกทั้งตอ้งรอผลกัดนัให้มีการแกไ้ขกฎหมายก่อน...”  รศ.สมชยั ศรีสุทธิยากร กรรมการ

การเลือกตั้ งอีกท่านหน่ึง (สัมภาษณ์ 13 กรกฎาคม 2558) ให้ความเห็นไวว้่า “การนําเคร่ือง

ลงคะแนนอิเล็กทรอนิกส์มาใช้ในการเลือกตั้งจะต้องมีการพฒันาเคร่ืองลงคะแนนฯ ท่ีมีความ

ยดืหยุน่สามารถปรับตวัเคร่ืองใหร้องรับกบัการเลือกตั้งท่ีมีความซบัซ้อน แต่ส่ิงท่ีสําคญัคือการสร้าง

ความน่าเช่ือถือให้กับประชาชน  ซ่ึ งต้องให้ ทุกฝ่ายเข้ามามีส่วนร่วมรวมทั้ งฝ่ายการเมือง  

เพื่ อส ร้างความคุ้น เคยให้กับป ระชาชนเก่ียวกับ ขั้ นตอนการใช้  ซ่ึ งต้องมีการดําเนินการ

ประชาสัมพนัธ์อยา่งเป็นขั้นตอนต่อไป...”   

อย่างไรก็ตาม แมว้่าสํานักงานคณะกรรมการการเลือกตั้ง จะไดมี้การประชาสัมพนัธ์

เผยแพร่ขอ้มูลข่าวสารเคร่ืองลงคะแนนอิเล็กทรอนิกส์ทางส่ือต่างๆ ไปแล้วนั้น แต่จากการศึกษา

เร่ืองความคิดเห็นของกรรมการการเลือกตั้งประจาํจงัหวดัท่ีมีต่อการนาํเคร่ืองลงคะแนนเลือกตั้ง

อิเล็กทรอนิกส์มาช่วยในการเลือกตั้งพบวา่ (สุนิดา  วรีะนนท,์ 2547, น. 105-106) 
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1. ดา้นการใช้งาน เน่ืองจากเคร่ืองลงคะแนนอิเล็กทรอนิกส์เป็นส่ิงใหม่ ประกอบกบั

ประชาชนยงัคงคุน้เคยกบัการลงคะแนนเลือกตั้งดว้ยวิธีการ “กากบาท” บตัรเลือกตั้ง ดงันั้นการท่ี                

จะปรับเปล่ียนพฤติกรรมประชาชนท่ีเป็นผูมี้สิทธิเลือกตั้งมาเป็น “การกดปุ่ ม” เคร่ืองลงคะแนน

อิเล็กทรอนิกส์ ยงัตอ้งอาศยัการประชาสัมพนัธ์เพื่อเผยแพร่ขอ้มูลข่าวสารให้ประชาชนมีความรู้ 

ความเขา้ใจการทาํงานของเคร่ืองลงคะแนนอิเล็กทรอนิกส์ เพื่อใหส้ามารถใชง้านไดอ้ยา่งถูกตอ้ง 

2. ด้านความน่าเช่ือถือ แมเ้คร่ืองลงคะแนนอิเล็กทรอนิกส์จะสามารถช่วยแก้ปัญหา            

บางประการได ้เช่น ช่วยในการรวมผลคะแนนไดร้วดเร็ว ช่วยลดจาํนวนบุคลากรในการปฏิบติังาน

ช่วยประหยดังบประมาณในการจดัพิมพบ์ตัรเลือกตั้ง ช่วยลดปัญหาในการจดัเก็บบตัรเลือกตั้ง ช่วย

ให้ไม่ตอ้งทาํลายบตัรเลือกตั้ง เป็นตน้ แต่หากไม่มีการประชาสัมพนัธ์สร้างความรู้ความเขา้ใจใน

ส่ ว น น้ี ใ ห้ กั บ ป ร ะ ช า ช น ไ ด้ รั บ ท ร า บ อ ย่ า ง ดี พ อ  ก็ อ า จ จ ะ ไ ม่ ไ ด้ รั บ ก า ร ย อ ม รั บ 

จากประชาชน รวมทั้งผูส้มคัรรับเลือกตั้ง ตลอดจนบุคคลอ่ืนๆ ท่ีมีส่วนไดเ้สีย เพราะการลงคะแนน

เลือกตั้งแบบกากบาทบตัรเลือกตั้งนั้น สามารถตรวจสอบการลงคะแนนไดโ้ดยดูจากบตัรเลือกตั้งใน

ขั้นตอนของการนับบตัรเลือกตั้งเป็นคะแนน แต่ถ้าเป็นเคร่ืองลงคะแนนอิเล็กทรอนิกส์ท่ีใช้การ

ประมวลผลคะแนน อาจเกิดความผิดพลาดในระบบการประมวลผลคะแนน ทาํให้ประชาชน 

เกิดขอ้สงสัยข้ึนได ้

3. ดา้นประสิทธิภาพ ในการประมวลผลคะแนนของเคร่ืองลงคะแนนอิเล็กทรอนิกส์ มี

การป้องกนัรักษาความปลอดภยัของขอ้มูล ตลอดจนมีการป้องกนับุคคลภายนอกและอาจจะรวมถึง

บุคคลภายในซ่ึงเป็นเจา้หนา้ท่ีท่ีปฏิบติัหนา้ท่ีเก่ียวกบัการลงคะแนนเลือกตั้ง ท่ีจะพยายามทุจริตการ

เลือกตั้งด้วยการแกไ้ขระบบการประมวลผลเคร่ืองลงคะแนนอิเล็กทรอนิกส์ รวมทั้งหากมีการนาํ

เคร่ืองลงคะแนนอิเล็กทรอนิกส์ ไปใชใ้นสภาพภูมิประเทศท่ีแตกต่างกนัในแต่ละพื้นท่ี เช่น พื้นท่ีท่ี

อยู่ในเมือง หรือพื้นท่ีท่ีอยู่ห่างไกลมีสภาพเป็นเกาะ ภูเขา หรืออาจประสบกบัภยัธรรมชาติต่างๆ 

เป็นตน้ 

จะเห็นได้ว่านับแต่ท่ีมีการศึกษาและการพฒันาสร้างเคร่ืองลงคะแนนอิเล็กทรอนิกส์

ต้นแบบมาตั้งแต่ปี พ.ศ. 2545 จนถึงปัจจุบันรวมระยะเวลากว่า 14 ปีเศษ มีการประชาสัมพนัธ์

เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารเก่ียวกับเคร่ืองลงคะแนนอิเล็กทรอนิกส์  รวมทั้ งมีการนําไปสาธิต 

ให้ประชาชนได้ทดลองใช้เคร่ืองลงคะแนนฯ ทั่วประเทศทั้ ง 77 จังหวดั แต่ก็ยงัมีประชาชน 

อีกจาํนวนหน่ึงท่ียงัไม่แน่ใจและยงัไม่มีความเช่ือมั่นในความเท่ียงตรงของเคร่ืองลงคะแนน

อิเล็กทรอนิกส์เพราะเป็นของใหม่ ด้วยเหตุน้ีในฐานะท่ีผูศึ้กษาได้ปฏิบติัหน้าท่ีอยู่ในสํานักงาน

คณะกรรมการการเลือกตั้งประจาํจงัหวดัสระแกว้ ซ่ึงเป็นหน่วยงานของสํานกังานคณะกรรมการ

การเลือกตั้ง ท่ีมีหน้าท่ีโดยตรงในการเผยแพร่ประชาสัมพนัธ์และให้ความรู้เก่ียวกบัการเลือกตั้ง 
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ทั้งระดบัชาติและระดบัทอ้งถ่ินแก่ประชาชนทัว่ไป รวมทั้งการเผยแพร่ความรู้ความเขา้ใจเคร่ือง

ลงคะแนนอิเล็กทรอนิกส์ จึงมีความสนใจท่ีจะศึกษาวิจ ัย เ ร่ือง  “การเปิดรับ ส่ือและการรับ รู้

ข่าวสารการลงคะแนนเลือกตั้ งด้วย เค ร่ืองลงคะแนนอิเล็กทรอนิกส์ของผูมี้สิทธิเลือกตั้ง 

ในเขตอําเภอเมืองสระแก้ว จังหวดัสระแก้ว” เพื่อนําข้อมูลท่ีได้ไปเสนอแนะต่อสํานักงาน

คณ ะกรรมการการเลือกตั้ ง เพื่ อใช้ เป็นแนวทางในการเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ให้ความรู้ 

กบัประชาชนต่อไป 

 

2.  วตัถุประสงค์ของการวจิัย 

 

2.1 เพื่อศึกษาการเปิดรับส่ือประเภทต่างๆ เก่ียวกบัการลงคะแนนเลือกตั้งดว้ยเคร่ือง

ลงคะแนนอิเล็กทรอนิกส์ของผู ้มี สิทธิเลือกตั้ งในเขตอําเภอเมืองสระแก้ว จังหวดัสระแก้ว  

โดยจาํแนกตามลกัษณะทางประชากร 

2.2 เพื่ อ ศึก ษ าการรับ รู้ข่ าวส ารการลงค ะแน น เลือก ตั้ งด้วย เค ร่ืองลงคะแน น

อิเล็กทรอนิกส์ของผู ้มีสิทธิเลือกตั้ งในเขตอําเภอเมืองสระแก้ว จังหวดัสระแก้ว โดยจาํแนก 

ตามลกัษณะทางประชากร 

2.3 เพื่อศึกษาความสัมพนัธ์ระหว่างการเปิดรับส่ือประเภทต่างๆ กบัการรับรู้ข่าวสาร 

การลงคะแนนเลือกตั้งดว้ยเคร่ืองลงคะแนนอิเล็กทรอนิกส์ของผูมี้สิทธิเลือกตั้งในเขตอาํเภอเมือง

สระแกว้ จงัหวดัสระแกว้  

 

3.  ปัญหาการวจิัย 

 

3.1 ผู ้มี สิท ธิ เลือกตั้ งในเขตอําเภอเมืองสระแก้ว จังหวัดสระแก้ว ท่ี มีลักษณ ะ 

ทางประชากรแตกต่างกนั มีการเปิดรับส่ือประเภทต่างๆ เก่ียวกบัการลงคะแนนเลือกตั้งดว้ยเคร่ือง

ลงคะแนนอิเล็กทรอนิกส์ อยา่งไร 

3.2 ผู ้มี สิท ธิ เลือกตั้ งในเขตอําเภอเมืองสระแก้ว จังหวัดสระแก้ว ท่ี มีลักษณ ะ 

ทางประชากรแตกต่างกัน มีการรับรู้ข่าวสารการลงคะแนนเลือกตั้ งด้วยเคร่ืองลงคะแนน

อิเล็กทรอนิกส์ อยา่งไร 

3.3 การเปิดรับส่ือประเภทต่างๆ เก่ียวกบัการลงคะแนนเลือกตั้งดว้ยเคร่ืองลงคะแนน

อิเล็กทรอนิกส์  สัมพันธ์กับการรับ รู้ข่าวสารการลงคะแนนเลือกตั้ งด้วยเคร่ืองลงคะแนน

อิเล็กทรอนิกส์ อยา่งไร 
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4.  สมมติฐานการวจิัย 

 

4.1 ผูมี้สิทธิเลือกตั้งในเขตอาํเภอเมืองสระแกว้ ท่ีมีลกัษณะทางประชากรแตกต่างกนั                  

มีการเปิดรับส่ือประเภทต่างๆ เก่ียวกบัการลงคะแนนเลือกตั้งดว้ยเคร่ืองลงคะแนนอิเล็กทรอนิกส์       

แตกต่างกนั 

4.2 ผูมี้สิทธิเลือกตั้งในเขตอาํเภอเมืองสระแกว้ ท่ีมีลกัษณะทางประชากรแตกต่างกนั                  

มีการรับรู้ข่าวสารการลงคะแนนเลือกตั้งดว้ยเคร่ืองลงคะแนนอิเล็กทรอนิกส์ แตกต่างกนั 

4.3 การเปิดรับส่ือประเภทต่างๆ ของผูมี้สิทธิเลือกตั้ งในเขตอาํเภอเมืองสระแก้ว                        

มีความสัมพนัธ์กบัการรับรู้ข่าวสารการลงคะแนนเลือกตั้งดว้ยเคร่ืองลงคะแนนอิเล็กทรอนิกส์ 

 

5.  ขอบเขตของการวจิัย 

 

การศึกษาคร้ังน้ีมุ่งศึกษาเก่ียวกับการเปิดรับส่ือประเภทต่างๆ และการรับรู้ข่าวสาร      

การลงคะแนนเลือกตั้งดว้ยเคร่ืองลงคะแนนอิเล็กทรอนิกส์ ของผูมี้สิทธิเลือกตั้งในเขตอาํเภอเมือง

สระแกว้ จงัหวดัสระแกว้ โดยมีขอบเขตการศึกษา ดงัน้ี 

5.1 ขอบเขตด้านพืน้ที ่

 การศึกษาคร้ังน้ีมีขอบเขตอยูใ่นเขตพื้นท่ีอาํเภอเมืองสระแกว้ จงัหวดัสระแกว้ 

5.2 ขอบเขตด้านประชากร 

 ศึกษาเฉพาะประชากรท่ีมีอายุตั้งแต่ 18 ปีข้ึนไป ซ่ึงเป็นผูมี้สิทธิเลือกตั้งสมาชิก

วุฒิสภา เม่ือวนัท่ี 30 มีนาคม 2557 ในเขตอาํเภอเมืองสระแกว้ จงัหวดัสระแกว้ จาํนวน 81,188 คน 

ซ่ึงอยู่ใน 8 ตาํบล 3 เทศบาล ได้แก่ ตาํบลบา้นแก้ง ตาํบลโคกป่ีฆอ้ง ตาํบลท่าแยก ตาํบลท่าเกษม 

ตําบลศาลาลําดวน  ตําบลสระแก้ว ตําบลสระขวญั ตําบลหนองบอน เทศบาลเมืองสระแก้ว  

(ตําบลสระแก้ว) เทศบาลตําบลท่าเกษม  (ตําบลท่าเกษม) และเทศบาลตําบลศาลาลําดวน  

(ตาํบลศาลาลาํดวน) (ข้อมูลจากผลการรวมคะแนนเลือกตั้งสมาชิกวุฒิสภา (ส.ว.33) สํานักงาน

คณะกรรมการการเลือกตั้ง ณ วนัท่ี 30 มีนาคม 2557) 

5.3 ขอบเขตด้านตัวแปร 

 ตวัแปรอิสระ คือ ลกัษณะทางประชากร ไดแ้ก่ เพศ อายุ การศึกษา อาชีพ รายไดต่้อ

เดือน 
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6.  นิยามศัพท์ 

 

6.1  การเปิดรับส่ือ หมายถึง ความบ่อยคร้ังในการฟัง การเห็น การอ่านเก่ียวกบัข่าวสาร

การลงคะแนนเลือกตั้ งด้วยเคร่ืองลงคะแนนอิเล็กทรอนิกส์ จากส่ือประเภทต่างๆ ได้แก่ วิทยุ

โทรทศัน์ วิทยกุระจายเสียง หนงัสือพิมพ ์วารสาร แผน่พบั แผน่ป้าย แผน่ป้ายโฆษณา อินเทอร์เน็ต 

และเจา้หนา้ท่ีของรัฐ 

6.2  การรับ รู้ ข่ าวส าร  ห ม ายถึ ง ก ระ บ วน ก ารท่ี บุ ค ค ล เปิ ด รับ ข้อมู ล ข่ าวส าร 

การลงคะแนนเลือกตั้ งด้วยเคร่ืองลงคะแนนอิเล็กทรอนิกส์  จากการเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ 

ทางส่ือมวลชน ส่ือบุคคล ส่ือเฉพาะกิจ และตั้งใจรับขอ้มูลนั้นแลว้ทาํความเขา้ใจความหมายในท่ีน้ี 

คือ การรับรู้ข่าวสารท่ีเก่ียวกบั 

6.2.1 ด้านความรู้ทั่วไปเกี่ยวกับการลงคะแนนเลือกต้ังด้วยเคร่ืองลงคะแนน

อิเล็กทรอนิกส์ในประเทศไทย ไดแ้ก่ คุณลกัษณะและแหล่งผลิตของเคร่ืองลงคะแนนอิเล็กทรอนิกส์ 

6.2.2 ด้านประสิทธิภาพของเคร่ืองลงคะแนนอิเล็กทรอนิกส์ ไดแ้ก่ ความ สามารถ

ในการทาํงานของเคร่ืองลงคะแนนอิเล็กทรอนิกส์ 

6.2.3 ด้านประโยชน์ของการนําเคร่ืองลงคะแนนอิเล็กทรอนิกส์มาใช้ในการ

ลงคะแนนเลือกต้ัง ไดแ้ก่ ผลท่ีทาํให้ขั้นตอนการจดัการเลือกตั้งเป็นไปโดยสุจริต เท่ียงธรรม และ

รวดเร็วยิง่ข้ึน 

6.3  เคร่ืองลงคะแนนอเิล็กทรอนิกส์ หมายถึง เคร่ืองลงคะแนนอิเล็กทรอนิกส์ตน้แบบท่ี

ผลิตและพฒันาโดยบริษัท วิทยุการบินแห่งประเทศไทย จาํกัด ซ่ึงเป็นอุปกรณ์อิเล็กทรอนิกส์ 

ท่ีสามารถนาํไปใชใ้นการลงคะแนนและรวมคะแนนเลือกตั้งหรือประมวลผลคะแนน 

6.4  ผู้มีสิทธิเลือกตั้ง หมายถึง บุคคลท่ีมีอายุตั้งแต่ 18 ปีบริบูรณ์ข้ึนไปและมีภูมิลาํเนา

อยูใ่นเขตอาํเภอเมืองสระแกว้ จงัหวดัสระแกว้ 

6.5  ลักษณะทางประชากร หมายถึง เพศ อายุ ระดบัการศึกษา อาชีพ รายได้ต่อเดือน              

ของผูมี้สิทธิเลือกตั้งในเขตอาํเภอเมืองสระแกว้ จงัหวดัสระแกว้ 
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7.  ประโยชน์ทีค่าดว่าจะได้รับ 

 

นําผลการศึกษาท่ีได้ไปเสนอแนะต่อสํานักงานคณะกรรมการการเลือกตั้ ง และ

หน่วยงานอ่ืนๆ ท่ีเก่ียวขอ้งกบัเร่ืองของการลงคะแนนเลือกตั้งดว้ยเคร่ืองลงคะแนนอิเล็กทรอนิกส์ 

เพื่อใชเ้ป็นแนวทางในการเผยแพร่ประชาสัมพนัธ์ใหค้วามรู้กบัประชาชน 

 

8.  กรอบแนวคดิการวจิัย 

 

       

 

 

  

 

 

 

 

        

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพท่ี 1.1  กรอบแนวคิดการวจิยั 

ลกัษณะทางประชากร 

เพศ / อาย ุ/ การศึกษา / อาชีพ / รายไดต่้อเดือน 

การเปิดรับส่ือเกีย่วกบัการลงคะแนนเลอืกตั้ง 

ด้วยเคร่ืองลงคะแนนอเิลก็ทรอนิกส์ 

ส่ือทีค่วบคุมได้  

- วารสาร/แผน่พบั/แผน่ป้าย/แผน่ป้ายโฆษณา 

- เจา้หนา้ท่ีของรัฐ 

- เวบ็ไซต ์(www.ect.go.th) 

ส่ือทีค่วบคุมไม่ได้ 

- วทิยโุทรทศัน์ 

- วทิยกุระจายเสียง 

- หนงัสือพิมพ ์

 

 

 

  
 

  

 

 

การรับรู้ข่าวสาร 

- ดา้นความรู้ทัว่ไปเก่ียวกบัการลงคะแนนเลือกตั้งดว้ยเคร่ืองลงคะแนน

อิเล็กทรอนิกส์ ในประเทศไทย 

- ดา้นประสิทธิภาพของเคร่ืองลงคะแนนอิเล็กทรอนิกส์ 

- ดา้นประโยชน์ของการนาํเคร่ืองลงคะแนนอิเล็กทรอนิกส์ 

มาใชใ้นการลงคะแนนเลือกตั้ง 



 
 

บทที ่2 

วรรณกรรมที่เกีย่วข้อง  

 

 

การวิจยัเร่ือง “การเปิดรับส่ือและการรับรู้ข่าวสารเก่ียวกบัการลงคะแนนเลือกตั้งดว้ย

เค ร่ืองลงคะแนนเลือกตั้ งอิ เล็กทรอนิกส์ของผู ้มี สิทธิ เลือกตั้ งในเขตอําเภอเมืองสระแก้ว  

จงัหวดัสระแกว้” ไดน้าํแนวคิด ทฤษฎี และงานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้งมาใชเ้พื่อเป็นกรอบแนวคิด ดงัน้ี 

1. แนวคิดเก่ียวกบัส่ือประชาสัมพนัธ์ 

1.1 ความหมายของส่ือประชาสมัพนัธ์ 

1.2 ความสาํคญัของส่ือประชาสัมพนัธ์ 

1.3 ประเภทของส่ือเพื่อการประชาสัมพนัธ์ 

1.4 คุณลกัษณะเด่นและขอ้จาํกดัของส่ือประชาสมัพนัธ์ 

1.5 แนวทางการใชส่ื้อเพื่อการประชาสัมพนัธ์ 

2. ทฤษฎีการเผยแพร่นวกรรม 

3. แนวคิดเก่ียวกบัลกัษณะผูรั้บสารท่ีวเิคราะห์ตามลกัษณะทางประชากร 

4. เคร่ืองลงคะแนนเลือกตั้งอิเล็กทรอนิกส์ 

5. งานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง 

 

1.  แนวคดิเกีย่วกบัส่ือประชาสัมพนัธ์ 

 

1.1 ความหมายของส่ือประชาสัมพนัธ์ 

 กระบวนการส่ือสารประกอบด้วยองค์ประกอบพื้นฐาน คือ ผูส่้งสาร (source)  

ส่งข่าวสาร (message) ผ่านช่องสาร (channel) ไปยงัผู ้รับสาร (receivers) การประชาสัมพันธ์ 

เป็นการส่ือสารลักษณะหน่ึง ในการประชาสัมพันธ์จะต้องมีผู ้ส่งสาร (นักประชาสัมพันธ์)  

ส่ งข่ าวส าร (ส าระเร่ืองราว เห ตุการณ์ กิ จก รรม ต่างๆ ) ผ่าน ช่ องส าร (ท างห นังสื อพิ ม พ ์

วทิยกุระจายเสียง วทิยโุทรทศัน์ ฯลฯ) ไปสู่ผูรั้บสาร (ประชาชนกลุ่มเป้าหมาย) 
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 ช่องสาร ท่ีเป็นตวักลางหรือเป็นพาหนะในการนาํข่าวสารไปสู่โสตส่วนใดส่วน

หน่ึงของผูรั้บสาร ไดแ้ก่ อากาศ แสง เสียง อุปกรณ์และเคร่ืองมือ เป็นตน้ ในทางปฏิบติั ช่องสาร 

จะมีความหมายถึงคนพูด จดหมาย ภาพยนตร์ โทรศพัท์ วิทยุกระจายเสียง วิทยุโทรทัศน์ และ 

อ่ืนๆ ดว้ย 

 ช่องสารท่ีใช้ในงานประชาสัมพนัธ์นั้น มีช่ือเรียกต่างกนั 2 ช่ือคือ ส่ือ (medium  

หรือ media) และเคร่ืองมือ (tool) นักวิชาการบางท่าน เช่น จอห์น อี มาร์สตนั (John E. Marston)  

ใช้คาํว่า “เคร่ืองมือ” และแฟรงค์ เจฟคินส์ (Frank Jefkins) ใช้ค ําว่า “ส่ือ” (อ้างถึงใน พรทิพย ์ 

พิมลสินธ์ุ, 2552, น. 5) 

1.2 ความสําคัญของส่ือประชาสัมพนัธ์ 

 ส่ือประชาสัมพันธ์เป็นตัวกลางหรือพาหนะในการนําข่าวสารจากหน่วยงาน 

ไปสู่ประชาชนกลุ่มเป้าหมาย ทาํให้ข่าวสารเพื่อการประชาสัมพนัธ์เขา้ถึงกลุ่มประชาชนเป้าหมาย

ต่างๆ ได้อย่างกวา้งขวาง ทาํให้หน่วยงานสามารถดาํเนินการได้บรรลุวตัถุประสงค์ตามความ

ตอ้งการได้สะดวกรวดเร็วส่ิงข้ึน เพราะหากไม่มีส่ือแล้วการส่งข่าวเพื่อประชาสัมพนัธ์จะไม่มี

ประสิทธิภาพหรือไม่อาจจะเกิดข้ึนได ้ความสาํคญัของส่ือประชาสัมพนัธ์มีไดด้งัน้ี 

1.2.1 ถ่ายทอดข่าวสารประชาสัมพนัธ์ใหป้ระชาชนไดรั้บทราบ 

1.2.2 สร้างความรู้ความเขา้ใจท่ีถูกตอ้ง 

1.2.3 เสริมสร้างความนิยมและภาพลกัษณ์ท่ีดีแก่หน่วยงาน 

1.2.4 ใหค้วามบนัเทิงแก่ประชาชน 

 

1.2.1 ถ่ายทอดข่าวสารประชาสัมพนัธ์ให้ประชาชนได้รับทราบ 

  ในยุคปัจจุบันคงไม่มีใครจะปฏิเสธความสําคัญของการเรียนรู้เก่ียวกับ

ข่าวสารต่างๆ ท่ีมีอยู่รอบๆ ตวัของแต่ละคน มนุษยจึ์งเป็นผูค้อยแสวงหาข่าวสารต่างๆ เพื่อให้

สอดคลอ้งกบัความเช่ือ ทศันคติและค่านิยมของตน เพื่อใชป้ระโยชน์ในการประกอบอาชีพและการ

ดาํรงชีวิต เพื่อใช้เป็นข้อมูลในการคบหาสมาคมกับเพื่อนร่วมสังคมและอ่ืนๆ มนุษย์จึงมีความ

ตอ้งการข่าวสารต่างๆ เหล่าน้ี 

  ในส่วนของหน่วยงานก็เช่นกนัท่ีตอ้งการส่งข่าวสารเก่ียวกบัหน่วยงานไปสู่

ประชาชนเพื่อให้ประชาชนไดรู้้จกั ไดรั้บรู้รับทราบความกา้วหนา้ในการดาํเนินธุรกิจ และกิจกรรม

ต่างๆ ของหน่วยงาน ดว้ยเหตุท่ีว่าเม่ือประชาชนไดรู้้จกัและคุน้เคยกบัหน่วยงานนั้นๆ แลว้ เม่ือเขา

ไดมี้โอกาสติดต่อส่ือสารกบัหน่วยงานหรือกบัสมาชิกอ่ืนในสังคม เขาก็จะสามารถติดต่อส่ือสารได้

ถูกตอ้ง ไม่เขา้ใจผิด ดงันั้นเพื่อประโยชน์ในการตอบสนองความตอ้งการของมนุษยใ์นสังคม และ 
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เพื่อประโยชน์แก่หน่วยงานเอง ส่ือประชาสัมพนัธ์จึงเป็นส่ิงท่ีสําคญัมากในเร่ืองน้ีส่ือเหล่าน้ีไดแ้ก่ 

ส่ือมวลชน วารสารภายใน โปสเตอร์ สติกเกอร์ คู่มือ แผน่พบั เป็นตน้ 

1.2.2 สร้างความรู้ความเข้าใจทีถู่กต้อง 

  ในการแจง้ของหน่วยงานไปให้ประชาชนทราบแต่เพียงอย่างเดียวนั้น ไม่

อาจทาํให้การดาํเนินงานประชาสัมพนัธ์ประสบความสําเร็จตามความตอ้งการได ้จุดมุ่งหมายสําคญั

อย่างหน่ึงของการประชาสัมพนัธ์ของหน่วยงานก็คือ สร้างความนิยมหรือสร้างภาพลกัษณ์ท่ีดีแก่

หน่วยงาน ดงันั้นจึงจาํเป็นท่ีจะตอ้งมีการแจง้ให้ทราบ โดยใหมี้ความรู้ความเขา้ใจท่ีถูกตอ้งดว้ยหาก

พบว่าประชาชนยงัมีความความเขา้ใจคลาดเคล่ือนก็จาํเป็นตอ้งมีการปรับความเขา้ใจให้ถูกตอ้ง

ต่อไป ความรู้ความเข้าใจในท่ีน้ีมิได้มีความหมายเฉพาะความรู้ความเข้าใจเก่ียวกับหน่วยงาน

โดยตรงเพียงอยา่งเดียวเท่านั้น แต่ยงัครอบคลุมถึงธุรกิจท่ีเก่ียวขอ้งกบัหน่วยงานดว้ย 

  การท่ีจะทาํให้การประชาสัมพนัธ์ประสบความสําเร็จตามความมุ่งหมายน้ี 

จาํเป็นต้องอาศยัส่ือประชาสัมพนัธ์อีกระดับหน่ึงท่ีจะให้ข่าวสาร ความรู้ในรายละเอียดพฒันา

ความรู้ความเขา้ใจ ให้ความทรงจาํ ให้ความสนใจ ฯลฯ แก่ผูรั้บสาร ส่ือประชาสัมพนัธ์ท่ีใช้ในการ

ให้ความรู้ความเขา้ใจ ไดแ้ก่ ส่ือบุคคล ส่ือมวลชนในรูปของบทความ บทวิเคราะห์ การเขา้เยี่ยมชม

กิจการของหน่วยงาน การจดัประชุมแถลงข่าว การสัมมนา การแสดงนิทรรศการ และการสาธิต 

เป็นตน้ 

1.2.3 เสริมสร้างความนิยมและภาพลักษณ์ทีด่ีแก่หน่วยงาน 

  ในการดาํเนินงานประชาสัมพนัธ์เพื่อแจง้ให้ทราบและให้ความรู้ความเขา้ใจ

นั้น สามารถจะเสริมสร้างความนิยมและภาพลกัษณ์ท่ีดีใหแ้ก่หน่วยงานไดใ้นระดบัหน่ึง แต่ก็อาจจะ 

ไม่เพียงพอ เพราะคนเราจะมีความนิยมใครนั้น เขาจะตอ้งมีความรู้สึกว่าคนๆนั้นเป็นส่วนหน่ึง 

ในสังคมของเขา ให้ความช่วยเหลือส่งเสริมให้สังคมก้าวหน้า ช่วยเหลือสมาชิกของสังคม 

เม่ือมีภัยอันตราย ฯลฯ ด้วยเหตุน้ีส่ือประชาสัมพันธ์ท่ีใช้กันอยู่ทั่วๆไป ซ่ึงได้แก่ ส่ือมวลชน  

ส่ือบุคคล และส่ือส่ิงพิมพเ์ท่านั้นจึงอาจจะยงัไม่เพียงพอ ควรใชส่ื้อประเภทกิจกรรมอ่ืนๆ เสริมดว้ย 

ซ่ึงกิจกรรมเหล่าน้ีจะแฝงไวด้้วย การสร้างความนิยมและภาพลักษณ์ท่ีดี เช่น การจดัประกวด

บทความท่ีเป็นการทํานุบํารุงศิลปวฒันธรรมของชาติ การจัดมอบทุนการศึกษา การสร้าง

สาธารณประโยชน์ การนาํส่ิงของไปมอบใหแ้ก่ผูป้ระสบภยัต่างๆ เป็นตน้ 

 1.2.4 ให้ความบันเทงิแก่ประชาชน 

  การประชาสัมพนัธ์นอกจากการแจ้งให้ทราบ หรือให้ความรู้ความเขา้ใจ 

หรือการแสดงเจตนาท่ีดีแก่สมาชิกในสังคมดงัท่ีกล่าวมาแลว้นั้น มนุษยใ์นสังคมยงัตอ้งการความ

บนัเทิงต่างๆ ด้วย เช่น ฟังเพลง ชมภาพยนตร์ เป็นตน้ ส่ิงเหล่าน้ีหากหน่วยงานให้การสนับสนุน
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แลว้ก็อาจช่วยในการสร้างความนิยมไดเ้ช่นกนั ดงันั้นหน่วยงานจึงตอ้งอาศยัส่ือประชาสัมพนัธ์ใน

การสนับสนุนจุดมุ่งหมายด้านความบันเทิงน้ีด้วย เช่น การจดัแข่งขันกีฬา หรือการสนับสนุน 

(Sponsorship) ทางรายการบนัเทิงต่างๆ ดว้ย 

 กล่าวโดยสรุปดว้ยความหลากหลายของส่ือประชาสัมพนัธ์น้ีมีผลกระทบต่อการ

ประชาสัมพนัธ์ไดห้ลายแง่หลายมุมดว้ยกนั เช่น เพื่อให้ทราบ เพื่อให้เกิดความรู้ความเขา้ใจ เพื่อให้

เกิดความนิยม และเพื่อให้เกิดความบนัเทิง เป็นตน้ นกัประชาสัมพนัธ์จึงสามารถเลือกใชส่ื้อเหล่าน้ี

ในการนาํข่าวสารไปสู่ประชาชนไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพและมีประสิทธิผล 

1.3 ประเภทของส่ือเพือ่การประชาสัมพนัธ์ 

 การประชาสัมพนัธ์เพื่อสร้างความรู้ความเข้าใจ สร้างทศันคติท่ีดี และโน้มน้าว

กลุ่มเป้าหมายให้เกิดความเล่ือมใสศรัทธาไดน้ั้น จาํเป็นจะตอ้งมีการถ่ายทอดสารผ่านส่ือประเภท

ต่างๆ ส่ือจึงเปรียบเสมือนพาหะนาํพาสารท่ีไดอ้อกแบบสร้างสรรคข้ึ์นดว้ยวตัถุประสงคเ์ฉพาะทาง            

การประชาสัมพนัธ์นั้ นให้ไปถึงยงัผูรั้บสารกลุ่มเป้าหมายต่างๆ อีกทั้งยงัทาํหน้าท่ีเป็นส่ือกลาง 

ในการนาํพาขอ้มูลความคิดเห็นจากกลุ่มเป้าหมายต่างๆ กลบัมาสู่ผูส่้งสารซ่ึงก็คือหน่วยงานหรือ

องคก์ารผูท้าํงานประชาสมัพนัธ์ 

 การแบ่งประเภทของส่ือเพื่อการประชาสัมพนัธ์มีการจดัแบ่งไวอ้ย่างหลากหลาย  

การแบ่งประเภทของส่ือตามลักษณะการควบคุมการนําเสนอและการเผยแพร่ขององค์การ 

ท่ีทาํหน้าท่ีประชาสัมพันธ์ เป็นหลักเกณฑ์หน่ึงท่ีนํามาใช้ในการแบ่งประเภทของส่ือเพื่อการ

ป ระ ช าสั ม พัน ธ์  โด ย โอ ติ ส  แ บ ส กิ น  (Otis Baskin) แ ล ะ ค ณ ะ  รว ม ทั้ ง เจอ ร์ ร่ี  เฮน ด ริก ซ์  

(Jerry A. Hendrix) (อ้างถึงใน บุษบา  สุธีธร, 2553, น. 27) ได้ใช้หลักเกณฑ์ดังกล่าวในการแบ่ง

ประเภทของส่ือเพื่อการประชาสัมพนัธ์ ออกเป็น 2 ประเภท คือ 

1. ส่ือประเภทควบคุมได้ หมายถึง ส่ือท่ีผลิตและควบคุมให้มีการเผยแพร่ได ้

ตามความตอ้งการขององคก์ารเอง เช่น การจดัทาํรายงานประจาํปี การจดัทาํหนงัสือช้ีแจง หนงัสือ 

ช้ีชวน จดหมายข่าว การทาํเทปเสียง วีดิทศัน์ วีซีดีส่งให้สมาชิกหรือลูกคา้กลุ่มเป้าหมาย การจดัทาํ

เว็บไซต์เผยแพร่กิจกรรมขององค์การ การใช้ส่ือนอกสถานท่ีประเภทต่างๆ การใช้ส่ือบุคคล 

ในการบรรยาย การจดักิจกรรมพิเศษ หรือการใช้ส่ือชุมชนรูปแบบต่างๆ ตลอดจนการโฆษณา 

เพื่อการประชาสัมพนัธ์ผา่นส่ือมวลชนท่ีมีการเสียค่าใชจ่้ายซ้ือเน้ือท่ีหรือเวลาในการโฆษณานั้นๆ 

เป็นตน้ 

2. ส่ือประเภทควบคุมไม่ได้ การควบคุมไม่ได้น้ี มีความหมายใน 2 ลักษณะ

ลักษณะแรกเป็นส่ือท่ีองค์การไม่สามารถควบคุมได้ทั้ งการผลิตและการเผยแพร่ เช่น การท่ี

ส่ือมวลชนนาํเสนอข่าวเก่ียวกบัองค์การโดยส่ือมวลชนเป็นผูเ้ขียนและเผยแพร่เอง ลกัษณะท่ีสอง 
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คือ การท่ีองค์การควบคุมการผลิตได้ แต่ไม่สามารถควบคุมการเผยแพร่ได้ เช่น การท่ีองค์การ 

เป็นผูผ้ลิตเน้ือหาสาร แต่ได้ส่งผ่านไปยงัส่ือมวลชนเพื่ออนุเคราะห์ในการเผยแพร่ เช่น การส่ง 

ข่าวแจก สารคดีสั้ น ภาพข่าว วีดิทศัน์ วีซีดีข่าว สปอตวิทยุหรือโทรทศัน์เพื่อการประชาสัมพนัธ์

องคก์าร 

ในการประชาสัมพนัธ์ มกันิยมใช้ส่ือประเภทต่างๆ สําหรับการประชาสัมพนัธ์ 

ดงัน้ี 

1) ส่ือบุคคล  

  ส่ือบุคคล ความหมายโดยทัว่ไป จะถูกจาํกดัความหมายเป็นแต่เพียงส่ือหรือ 

ช่องทางการส่ือสารโดยใชบุ้คคลเป็นส่ือกลางในการนาํส่งข่าวสาร ในการใชต้วับุคคลเป็นส่ือกลาง     

ในการนาํข่าวสารไปสู่ประชาชนมีมานานแลว้ เช่น คาํว่า พ่อส่ือ แม่ส่ือ มา้เร็ว ฯลฯ บุคคลเหล่าน้ี

ลว้นแต่เป็นส่ือบุคคลท่ีทาํหนา้ท่ีส่งข่าวสารถ่ายทอดเร่ืองราวต่างๆ ไปยงับุคคลอ่ืนๆ 

  ความหมายของ “ส่ือบุคคล” อมรรัตน์ ทิพยเ์ลิศ (2549 อา้งถึงใน บุษบา สุธีธร, 

2553, น. 28) ให้ทศันะขยายความหมายไวว้า่ ส่ือบุคคล เป็นไดม้ากกวา่ส่ือหรือช่องทางการส่ือสาร    

เพ ราะสามารถเป็ นได้ทั้ งผู ้ส่ งส าร ตัวส าร ส่ื อ  และย ังเป็นผู ้รับส ารได้อีกด้วย  ส่ื อบุ คคล 

เป็นส่ือท่ีมีคุณลกัษณะพิเศษท่ีมีความเป็นมนุษย ์สามารถคิดเองได้ สามารถปรับเปล่ียนบทบาท 

ไปมาได้ จากผู ้ส่งเป็นผู ้รับ ปรับตัวเองให้เป็นสารท่ีมีความเช่ียวชาญหรือมีความน่าเช่ือถือ 

ปรับตัวเองให้เป็นส่ือกลางในการถ่ายทอดได้ตามโอกาสต่างๆ นอกจากน้ีการส่ือสารโดยใช ้

ส่ือบุคคลยงัเป็นการส่ือสารแบบเผชิญหนา้ ทาํให้ผูส่้งสารสามารถถ่ายทอดสาร และยงัสามารถรับรู้

การแสดงปฏิกิริยาตอบกลบั  จากผูรั้บสารไดใ้นทนัที ลกัษณะการส่ือสารเป็นแบบสองทาง มีความ

ยดืหยุน่สูง ผูส่้งสารสามารถปรับรูปแบบและเน้ือหาในการส่ือสารไดท้นัทีตามปฏิกิริยาการรับรู้จาก

ผูรั้บสาร ประสิทธิภาพของการส่ือสารเพื่อการประชาสัมพนัธ์โดยส่ือบุคคลจึงข้ึนอยู่กบัศกัยภาพ

เฉพาะตวัของส่ือบุคคล 

2) ส่ือวิทยกุระจายเสียง 
  จดัเป็นส่ือมวลชนท่ีใชเ้ป็นช่องทางในการประชาสัมพนัธ์ท่ีสามารถเลือกจาํกดั

พื้ น ท่ีในการนําเสนอได้ทั้ งในระดับจังหวัด หรือในระดับภาค หรือเป็นการกระจายเสียง 

ทัว่ทั้งประเทศ และยงัรวมถึงการเขา้ถึงชุมชนโดยผา่นส่ือวทิยชุุมชน 

  ในงานประชาสัมพนัธ์ทางส่ือวิทยุกระจายเสียงมกันิยมทาํกนัใน 2 ลกัษณะ คือ  

การจดัทาํบทวิทยุส่งให้ผูจ้ดัรายการหรือทางสถานีวิทยุเพื่อขอให้ทางสถานีดาํเนินการให้ และ 

การผลิตรายการโดยองคก์ารท่ีตอ้งการประชาสัมพนัธ์ เป็นผูผ้ลิตรายการเอง อาจทาํเป็นรายการสด 

หรือเป็นเทปท่ีสมบูรณ์พร้อมจะออกอากาศ แลว้จดัส่งให้ผูจ้ดัรายการสถานีวิทยุนาํไปออกอากาศ 
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ซ่ึ งมีทั้ งขอให้ออกอากาศโดยไม่ เสียค่าใช้ จ่าย เช่น การส่งเทปข่าว เทปรายการสัมภาษณ์  

เทปบทความสั้ นๆ หรือการขอเช่าเวลาเพื่อนาํเทปหรือรายการสดโดยองคก์ารเองเป็นผูอ้อกอากาศ

ในเวลาท่ีตอ้งการ เป็นตน้ 

  นอกจากน้ียงันิยมใชรู้ปแบบใหมี้การเปิดซํ้ าๆ อยา่งต่อเน่ืองในโครงการรณรงค์

สร้างความตระหนกัรู้เร่ืองใดเร่ืองหน่ึง ก็มกัจะทาํในรูปแบบของสปอตวิทยุเพื่อเช่าเวลาของสถานี      

เพื่อออกอากาศในช่วงเวลาท่ีตอ้งการ โดยทัว่ไปสปอตจะมีความยาว 60 วินาที หรือ 30 วินาที และ    

อาจมีการใช้เทคนิคในการจูงใจด้วยเร่ืองท่ีเก่ียวข้องกับความสนใจของผู ้คนในสังคมมาช่วย 

ในการนาํเสนอ   

3) ส่ือวิทยโุทรทัศน์ 

  สถานีโทรทัศน์ในประเทศไทยมีทั้ งสถานีโทรทศัน์ท่ีรับชมได้โดยไม่ต้อง

จ่ายเงินหรือ Free TV และท่ีผูรั้บตอ้งจ่ายเงินค่าสมาชิกหรือ Pay TV ในการนาํเสนอข่าวสารเพื่อการ

ประชาสัมพนัธ์ผา่นทางส่ือโทรทศัน์สามารถทาํไดใ้นโอกาสท่ีนอ้ยกวา่ส่ือวิทยุกระจายเสียง เพราะ 

มีค่าใชจ่้ายในส่วนการผลิตและการเช่าเวลาออกอากาศสูง อีกทั้งสถานีโทรทศัน์ท่ีไดรั้บความนิยม    

ส่วนใหญ่จดัสรรเวลาให้กับงานประชาสัมพนัธ์หรือโครงการเพื่อสังคมน้อยมากเม่ือเทียบกับ            

การนาํเสนอดา้นความบนัเทิง การเสนอข่าวสารขององคก์ารหรือโครงการรณรงคท์างสังคมต่างๆ       

ในเวลาท่ีตอ้งการจึงเป็นเร่ืองท่ีค่อนขา้งยาก นอกเสียจากโครงการนั้นดาํเนินการเองโดยหน่วยงาน    

ของรัฐ อย่างไรก็ตามความสําเร็จของการเผยแพร่ไม่ใช่เร่ืองของการมีโอกาสหรือจาํนวนคร้ังของ     

การเผยแพร่เท่านั้น ตอ้งพิจารณาการเขา้ถึงกลุ่มเป้าหมายของสถานีโทรทศัน์แต่ละแห่งเป็นปัจจยั   

สาํคญัดว้ย 

4) ส่ือส่ิงพิมพ์ 

  ส่ิงพิมพ์ท่ีใช้ในการประชาสัมพันธ์มีอยู่หลายรูปแบบ เช่น หนังสือพิมพ ์

วารสาร โปสเตอร์ แผ่นพบั แผ่นปลิว คู่มือ เป็นตน้ แต่ไม่ว่าจะเป็นรูปแบบใดก็ตามเน้ือหาในส่ือ

ส่ิงพิมพท่ี์นาํเสนอจะประกอบดว้ย 2 ส่วน ส่วนแรกเป็นวจันภาษา เพื่อส่ือความหมายในส่วนท่ีเป็น

ขอ้ความ ส่วนท่ีสองเป็นอวจันภาษา ได้แก่ ขนาด รูปแบบอกัษร งานศิลปะ ซ่ึงรวมถึงภาพถ่าย 

ภาพวาด ภาพจิตรกรรม ลวดลายต่างๆ 

5) ส่ือใหม่เพ่ือการประชาสัมพันธ์ 

  ในยคุโลกาภิวตัน์ ส่ือดิจิทลั นบัวา่เป็นส่ือใหม่ มีพฒันาการมาจากส่ือมลัติมีเดีย 

เป็นส่ือผสมท่ีมีคุณสมบติัสามารถนาํเสนอไดท้ั้งภาพ เสียง ดนตรี การเคล่ือนไหวไดอ้ยา่งน่าสนใจ 

ต่อมาส่ือมัลติมี เดียถูกนํามาประกอบเข้ากับความสามารถของโปรแกรมซอฟต์แวร์ต่างๆ  

ในคอมพิวเตอร์ซ่ึงมีประสิทธิภาพในการจดัเก็บและการนาํเสนอขอ้มูลไดท้ั้งในรูปแบบของภาพ 
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ตวัหนังสือ กราฟ สถิติ ตลอดจนการสร้างความเคล่ือนไหว และการสร้างเสียงประเภทต่างๆ  

ไดอ้ย่างไร้ขีดจาํกดั และเม่ือมีการนาํขอ้มูลในรูปแบบต่างๆ ส่งผ่านระบบโทรคมนาคมและระบบ

เครือข่ายคอมพิวเตอร์ในโลกท่ีมีการเช่ือมโยงกนัเป็นเครือข่ายคล้ายใยแมงมุม ส่ือดิจิทลั จึงเป็น 

ส่ือท่ีเข้าถึงทุกคนได้อย่างกวา้งขวาง และยิ่งมีการพัฒนารูปแบบได้หลากหลาย ครอบคลุม 

ทั้งส่ือเว็บไซต์ทางอินเทอร์เน็ต ประกอบกบัส่ือดิจิทลัมีคุณลกัษณะพิเศษและมีความหลากหลาย 

ในการนาํเสนอ จึงทาํใหก้ลายเป็นส่ือใหม่ท่ีงานประชาสัมพนัธ์ใหค้วามสนใจเป็นอยา่งมาก 

6) ส่ือชุมชนเพ่ือการประชาสัมพันธ์ 

  ส่ือชุมชนเป็นส่ือท่ีผลิตข้ึนโดยคนในชุมชนเป็นผูมี้ส่วนร่วมในกระบวนการ

ส่ือสารทั้ งในส่วนของนโยบายและกระบวนการผลิต เน้ือหาจะเป็นเร่ืองของความสนใจ  

เป็นประโยชน์ท่ีเก่ียวขอ้งกบัชุมชน ส่ือชุมชนมีกลุ่มเป้าหมายเป็นคนท่ีอยู่ในชุมชนเป็นผูรั้บสาร 

ประเภทของส่ือชุมชนเพื่อการประชาสัมพนัธ์จึงครอบคลุมทั้งส่ือท่ีมีอยูแ่ลว้ในอดีต เช่น การแสดง

โนราห์  หนังตะลุง ลิเก ลาํตดั หรือพิธีกรรมต่างๆ ในแต่ละพื้นท่ีซ่ึงเป็นส่ือพื้นบ้าน ปัจจุบนัยงั

หมายถึง ส่ือท่ีไดรั้บการประยุกตแ์ลว้นาํไปใช้ประโยชน์เพื่อชุมชน เช่น วิทยุชุมชน หนังสือพิมพ์

ชุมชน ละคร  ชุมชม เป็นต้น การใช้ประโยชน์จากส่ือชุมชนเพื่อการประชาสัมพนัธ์ ต้องมีการ

คดัเลือกส่ือชุมชนใหเ้หมาะสมกบัสถานการณ์และการใชง้านเพื่อกลุ่มเป้าหมายต่างๆ  

1.4 คุณลกัษณะเด่นและข้อจํากดัของส่ือประชาสัมพนัธ์ 

 คุณสมบัติของส่ือบุคคล 

 การใชส่ื้อบุคคลดว้ยการพูดเป็นการติดต่อส่ือสารท่ีสามารถให้ขอ้มูลต่างๆ แก่ผูฟั้ง 

ไม่ว่าจะเป็นการติดต่อส่ือสารระหว่างคนต่อคน หรือการติดต่อส่ือสารกับกลุ่มหรือติดต่อกับ

มวลชน การพูดเป็นการติดต่อส่ือสารท่ีมีประสิทธิภาพและประหยดัท่ีสุด เป็นวิธีการในการ

ติดต่อส่ือสาร เพื่อการประชาสมัพนัธ์ ท่ีสามารถหวงัผลไดม้ากและมีขอ้ไดเ้ปรียบการใชส่ื้อเพื่อการ

ประชาสัมพันธ์ด้านอ่ืนๆ อยู่หลายประการ เช่น สามารถวดัปฏิกิริยาสะท้อนกลับ (feedback)  

ไดเ้ร็วกว่า ผูส่้งข่าวสามารถใช้การปรับข่าวสารให้เหมาะสมกบัผูรั้บข่าวสารไดท้นัทีทนัใด ฯลฯ  

ดว้ยเหตุน้ีการพูดเพื่อการประชาสัมพนัธ์จึงเป็นท่ีนิยมกนัมากในวงการประชาสัมพนัธ์ธุรกิจและ

ราชการ 

 ข้อเด่นของส่ือบุคคล 

1) ผูพ้ดูสามารถจะพิสูจน์ไดว้า่การส่ือสารขอ้ความของเขาไดผ้ลดีหรือไม่ในทนัที 

2) การใช้คาํพูดสามารถดดัแปลงแก้ไขหรือยืดหยุ่นให้เหมาะสมกบัโอกาสหรือ

เหตุการณ์นั้นไดดี้กวา่อยา่งอ่ืน 
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3) สามารถสร้างความเข้าใจได้อย่างรวดเร็ว และสร้างสัมพันธภาพและมนุษย์

สัมพนัธ์ได ้

4) ประหยดัทั้งเวลาและค่าใชจ่้าย 

5) ถา้หากใช้กิริยาท่าทางรวมทั้งนํ้ าเสียงประกอบ จะช่วยให้การส่ือสารขอ้ความ 

มีประสิทธิภาพมากข้ึน 

 ข้อจํากดัของส่ือบุคคล 

1) ในกรณีท่ีเป็นเร่ืองท่ียุ่งยาก ซับซ้อน ใช้เพียงคาํพูดเท่านั้นจะทาํให้ยากแก่การ

เขา้ใจ 

2) ใชไ้ม่ไดผ้ลเตม็ท่ี ถา้หากผูรั้บและผูส่้งอยูใ่นระยะห่างกนัมาก 

3) การติดต่อดว้ยวาจานบัวา่ยากแก่การตรวจสอบและอา้งอิง 

4) ในกรณีท่ีเป็นเร่ืองสําคญัตอ้งใชห้ลกัฐานหรือขอ้มูลอา้งอิง การติดต่อดว้ยวาจา 

อาจไม่สะดวกและเหมาะสม 

5) เป็นส่ือท่ีขาดความคงทนถาวร 

 

 คุณสมบัติของส่ือวทิยุกระจายเสียง 

 วิทยุกระจายเสียง ในการส่ือสารเป็นส่ือท่ีใช้กันแพร่หลายมากท่ีสุด ประชาชน 

ในชนบทหรือในเมืองต่างก็มีเคร่ืองรับวิทยุกระจายเสียง เคร่ืองรับวิทยุไม่จาํเป็นตอ้งอาศยัไฟฟ้า  

(ใช้ถ่านไฟฉายหรือแบตเตอร่ีได้) สามารถนําติดตวัไปได้หรือมีอยู่ในรถยนต์เปิดรับฟังในขณะ

เดินทางได้ ในแง่ของนักประชาสัมพนัธ์วิทยุกระจายเสียงเป็นส่ือท่ีสามารถใช้ในการเผยแพร่

ข่าวสารไดโ้ดยไม่ตอ้งเสียค่าใช้จ่าย หรือถ้าจะซ้ือเวลาในการเผยแพร่ข่าวก็จะมีราคาถูกกว่าวิทยุ

โทรทัศน์มาก อย่างไรก็ตามการเตรียมรายการทางวิทยุกระจายเสียงนั้นครอบคลุมถึงการเขียน

ตน้ฉบบั การซอ้มพดูและซอ้มอ่าน ทาํใหต้อ้งมีความลาํบากอีกระดบัหน่ึง 

 ข้อเด่นของวทิยุกระจายเสียง 

1) สามารถเผยแพร่ข่าวสารไปสู่ประชาชนกลุ่มเป้าหมายได้กวา้งไกลท่ีสุด ไม่

จาํกดัทั้งเวลาและสถานท่ี 

2) สามารถเผยแพร่ข่าวสารไดอ้ยา่งรวดเร็ว 

3) ผูฟั้งสามารถปฏิบติัการงานหรือกิจกรรมต่างๆ ขณะฟังวทิยกุระจายเสียง 

4) วิทยุกระจายเสียงสามารถสร้างการมีส่วนร่วมของผู ้ฟังกับรายการหรือ

เหตุการณ์ท่ีกาํลงัเกิดข้ึน ตลอดทั้งทาํการเผยแพร่ไดเ้ป็นอยา่งดี เช่น การถ่ายทอดพิธีต่างๆ 

5) สามารถเขา้ถึงบุคคลในระดบัอาชีพและคุณสมบติัต่างๆกนัได ้
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6) สามารถกระตุน้ให้ผูฟั้งเกิดความต่ืนตวัเสมอ และยงัสามารถสร้างความเช่ือถือ          

ในข่าวสารไดสู้งกวา่ 

7) ระบบส่งสัญญาณผ่านดาวเทียม ทาํให้วิทยุระบบ เอฟ เอ็ม ในปัจจุบนัสามารถ

กระจายคล่ืนวทิยใุหรั้บฟังไดท้ัว่ประเทศไทย 

 ข้อจํากดัของวทิยุกระจายเสียง 

1) การไดย้ินแต่เพียงเสียง ไม่เห็นภาพ บางคร้ังทาํให้ผูรั้บฟังวาดภาพหรือสร้าง

ภาพในใจเองซ่ึงอาจคลาดเคล่ือนจากภาพท่ีเป็นจริงได ้

2) ผูรั้บฟังแต่ละกลุ่มเป้าหมายมีเวลาและรายการท่ีจะเปิดรับฟังต่างกนั บางคร้ังจึง

ไม่มัน่ใจวา่จะสามารถเผยแพร่ข่าวสารสาระทางวิทยุกระจายเสียงไดผ้ลเสมอไป ซ่ึงถา้เปรียบเทียบ

กบัหนงัสือพิมพแ์ละนิตยสารแลว้ยงัสามารถมีข่าวสารติดอยู่ในส่ิงพิมพด์งักล่าวและโอกาสจะเปิด

พบก็มีมากกวา่ 

3) ข่าวสารสาระทางวิทยุกระจายเสียง หากขาดสมาธิหรือฟังไม่ชัดก็อาจทาํให้

ไม่ไดรั้บข่าวสารหรือไดรั้บข่าวสารไม่สมบูรณ์ได ้

4) ไม่สามารถจะเสนอข่าวสารท่ีมีเน้ือหาสาระในรายละเอียดได้มากเท่าส่ือ

ส่ิงพิมพแ์ละการจดจาํข่าวอาจจะตํ่า 

5) รูปแบบของรายการวิทยุกระจายเสียงมีความสําคัญมาก หากจัดไม่ดีก็ไม่

น่าสนใจและจะมีผูรั้บฟังน้อย รายการท่ีจะเผยแพร่ข่าวสารได้ดีนั้นจะตอ้งเป็นรายการประจาํท่ีมี

ผูฟั้งติดตามอยา่งสมํ่าเสมอ ซ่ึงเร่ืองน้ีก็ยากท่ีจะทราบได ้เพราะมีการประเมินกนันอ้ย 

6) ผูรั้บฟังมีโอกาสเลือกฟังส่ิงท่ีตนเองสนใจไดน้อ้ย นอกจากจะเปล่ียนสถานี 

7) หากมีขอ้ผดิพลาด เช่น อ่านเวลาหรือสถานท่ีผดิจะแกไ้ขไดย้าก 

 

 คุณสมบัติของส่ือวทิยุโทรทศัน์ 

  วิทยุโทรทัศน์มีพัฒนาการมาจากวิทยุกระจายเสียง เป็นพัฒนาการท่ีได้รับ

ความสําเร็จมากทั้งดา้นการดึงดูดความสนใจ การให้ภาพความจริง การให้ความรู้ความเขา้ใจ การ

สร้างความรู้สึกและพฤติกรรม มีขอ้ดีกวา่วิทยุกระจายเสียงเป็นอยา่งมาก ปัจจุบนัวิทยโุทรทศัน์เป็น

ส่ือท่ีได้รับความนิยม และมีความสําคญัมากต่อการรับข่าวสาร สาระความรู้ ความบนัเทิงต่างๆ  

อย่างกวา้งขวาง นกัประชาสัมพนัธ์จึงมุ่งท่ีจะให้ความสนใจในการเผยแพร่ข่าวสารของหน่วยงาน

ผา่นวทิยโุทรทศัน์ 
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  ข้อเด่นของวทิยุโทรทศัน์ 

1) สามารถดึงดูดความสนใจ ให้ภาพ แสง สี เสียง เหมือนเหตุการณ์จริงได้

มากกวา่ส่ือมวลชนอ่ืน 

2) สามารถเขา้ถึงประชาชนในจาํนวนมากข้ึนเป็นลาํดบั โดยเฉพาะช่วงเวลาท่ีมีค่า

ท่ีสุด (prime time) คือ ประมาณ 19.30 – 21.30 น. เป็นช่วงเวลาท่ีน่าจะเผยแพร่ข่าวประชาสัมพนัธ์

มาก 

3) การมีภาพท่ีเสมือนเหตุการณ์จริง ทาํให้ประชาชนเกิดความรู้ ความเขา้ใจท่ีแจง้

ชดัและยงัสามารถสร้างความรู้สึก และพฤติกรรมท่ีตอ้งการไดเ้ป็นอยา่งดี 

4) เสนอข่าวสารสาระไดร้วดเร็วหรือแมจ้ะถ่ายทอดเหตุการณ์จริงในเวลาเดียวกนั

ได ้

5) สามารถพลิกแพลงการเสนอข่าวสารให้น่าสนใจและสร้างความน่าเช่ือถือหรือ

สร้างความทรงจาํหรือโนม้นา้วใจไดเ้ป็นอยา่งดี 

6) ปัจจุบนัวิทยุโทรทศัน์สามารถส่งสัญญาณกระจายไปไดท้ัว่ประเทศไทยผ่าน

ดาวเทียม กล่าวคือ ช่อง 5 ช่อง 7 ส่งผ่านดาวเทียม Palapa ช่อง 3 และช่อง 9 ส่งผ่านดาวเทียม 

Intelsat และในปัจจุบนั (ตั้งแต่ธันวาคม 2536) ประเทศไทยก็มีดาวเทียมของตนเอง คือ ไทยคมซ่ึง

กาํลังจะเข้ามามีบทบาททั้ งให้ความรวดเร็ว สะดวกและมีประสิทธิภาพแก่การส่ือสารมวลชน

ทั้งหลายและวทิยโุทรทศัน์มากข้ึน 

   ข้อจํากดัของวทิยุโทรทศัน์ 

1) การเสนอภาพและเสียงมีเน้ือหาสาระ ความบนัเทิงท่ีมีความหมายและคุณค่า

ต่อเน่ืองกนั แต่หากผูช้มเสียสมาธิในการชมหรือมีอะไรรบกวน ความครบถ้วนสมบูรณ์ก็จะขาด

หายไป และไม่สามารถยอ้นกลบัมาได ้

2) ธุรกิจวิทยุโทรทศัน์ จะขาดโฆษณาไม่ได้ และโฆษณาน้ีเองท่ีบ่อยคร้ัง สร้าง

ความน่าเบ่ือใหแ้ก่ผูช้ม และยงัทาํขาดความต่อเน่ืองในอารมณ์ท่ีมีต่อรายการดว้ย 

3) รายการต่างๆนั้ นจะมีความเหมาะสมกับผู ้ชมต่างวยักันและหลายรายการ 

ก็ไม่เหมาะสมกับเด็กหรือเยาวชน หากขาดการอธิบายท่ีถูกต้องอาจก่อให้เกิดความเสียหายได ้ 

ทั้ งต่อความรู้ความเข้าใจท่ีถูกต้องและพฤติกรรม ดังเช่น กลการคดโกงต่างๆ การสูบบุหร่ี 

จากต่างประเทศ หรือพฤติกรรมผดิเพศของนกัแสดง เป็นตน้ 

4) การจดัรายการโทรทศัน์ ข้ึนอยูก่บัผูส้นบัสนุนรายการมาก รายการดีๆ มีคุณค่า          

แต่มีผูส้นบัสนุนรายการนอ้ยถา้ไม่ถูกตดัออกไปก็มกัจะถูกจดัในช่วงเวลาท่ีไม่ค่อยมีคนดู 
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 คุณสมบัติของส่ือส่ิงพมิพ์ 

 หนังสือพมิพ์ 

  เป็นส่ือส่ิงพิมพป์ระเภทหน่ึงท่ีบรรจุเน้ือหาสาระต่างๆ ตั้งแต่ข่าวสังคม เศรษฐกิจ 

การเมือง ข่าวกีฬา ข่าวบุคคลสําคัญ การโฆษณา ประกาศ และอ่ืนๆ หนังสือพิมพ์นอกจาก 

จะสามารถนาํข่าวสารไปใหป้ระชาชนจาํนวนมากไดแ้ลว้ หนงัสือพิมพย์งัมีอิทธิพลมากในการสร้าง

ประชามติ 

  หนังสือพิมพ์ในเขตกรุงเทพมหานครมีทั้ งหนังสือรายวนัและรายปักษ์อยู่เป็น

จาํนวนค่อนขา้งมาก บางฉบบัมีการเผยแพร่ออกไปตามจงัหวดัต่างๆ ทัว่ประเทศ สําหรับในส่วน

ภูมิภาค ส่วนใหญ่จะมีหนังสือพิมพ์ท้องถ่ิน นอกจากน้ีแลว้ยงัมีหนังสือพิมพ์ท่ีจดัทาํข้ึนมาและ

เผยแพร่ในจาํนวนน้อยเฉพาะบุคคลบางกลุ่ม เช่น หนังสือพิมพ์ของสถาบันการศึกษาต่างๆ 

หนงัสือพิมพข์องศาสนาอิสลาม หนงัสือพิมพภ์าษาญ่ีปุ่น เป็นตน้ 

 ข้อเด่นของหนังสือพมิพ์ 

1) หนังสือพิมพป์ระกอบดว้ยเน้ือหาสาระต่างๆ มากมาย จึงทาํให้สามารถดึงดูด

ผูอ่้านท่ีสนใจในเร่ืองต่างๆ ให้อ่านหนังสือพิมพ์ได้ในจาํนวนมาก นอกจากน้ีแล้วขอ้มูลท่ีเสนอ                    

ในหนงัสือพิมพส์ามารถนาํไปใชอ้า้งอิงในการศึกษาคน้ควา้เร่ืองต่างๆไดม้ากและอยา่งกวา้งขวาง 

2) หนังสือพิมพ์เป็นแหล่งข่าวสารต่างๆ ท่ีมีการเผยแพร่อย่างสมํ่าเสมอและเป็น 

ท่ียอมรับกนัทัว่ไป 

3) ราคาไม่แพง 

4) ผูอ่้านสามารถนาํหนงัสือพิมพไ์ปในท่ีต่างๆและสามารถหยบิอ่านหรือทบทวน 

ไดอ้ยา่งสะดวก 

5) หนงัสือพิมพมี์หลายภาษา และสามารถเขา้ถึงประชาชนกลุ่มต่างๆ ได ้จึงเป็น

เคร่ืองมือในการประชาสัมพนัธ์ไดเ้ป็นอยา่งดี 

6) หนงัสือพิมพส์ามารถสร้างประชามติหรือสามารถโนม้นา้วใจของผูอ่้านได ้

7) จดัหาได้อย่างสะดวก โดยสามารถซ้ือมาและ/หรือหยิบอ่านได้ตามสถานท่ี

ต่างๆ 

8) ปัจจุบันหนังสือพิมพ์ได้พัฒนารวดเร็วมากข้ึนกว่าเดิม กล่าวคือแต่เดิม

หนังสือพิมพ ์จะออกเผยแพร่วนัละคร้ัง ดงันั้นในเร่ืองความรวดเร็วอาจแพว้ิทยุกระจายเสียงและ

วิทยุโทรทศัน์ แต่ในปัจจุบนัส่วนกลาง (กรุงเทพมหานครและจงัหวดัใกลเ้คียง) จะมีหนงัสือพิมพ์

ออกเผยแพร่ 2–4 คร้ัง (กรอบ) ต่อวนั ส่วนในภูมิภาคหรือจังหวดัห่างไกลนั้ น แต่เดิมต้องขน
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หนังสือพิมพจ์ากส่วนกลางไป แต่ปัจจุบนัได้มีการจดัส่งตน้ฉบบัผ่านสัญญาณดาวเทียมเพื่อการ

จดัพิมพใ์นภูมิภาค 

  ข้อกาํจัดของหนังสือพมิพ์ 

1) ผูท่ี้จะรับข่าวสารจากหนงัสือพิมพจ์ะตอ้งสามารถอ่านหนงัสือออก 

2) ผูอ่้านส่วนใหญ่จะเลือกอ่านเร่ืองหรือหวัขอ้ท่ีตนสนใจ 

3) รูปเล่ม ไม่สะดุดตา จดัพิมพด์ว้ยกระดาษท่ีคุณภาพไม่ดี 

4) ปกติผูอ่้านมกัจะไม่เก็บรักษาไว ้เม่ืออ่านเสร็จก็จะทิ้ง 

 วารสาร (Journal)  

 เป็นส่ิงพิมพ์ท่ีเป็นท่ีนิยมทาํกนัเพื่อการประชาสัมพนัธ์มากในปัจจุบนั ปกติจะมี

ขนาดประมาณ 8 น้ิว × 10 น้ิว ส่วนมากจดัทาํเป็นรูปเล่มใช้กระดาษอยา่งดี มีกาํหนดเวลาเผยแพร่ 

ท่ีแน่นอนและต่อเน่ืองตั้งแต่ทุก 15 วนั 1 เดือน 2 เดือน หรือ 3 เดือน เป็นตน้ ภายในวารสารดงักล่าว                  

จะประกอบด้วยเน้ือหาสาระเก่ียวกับธุรกิจการงานของหน่วยงานในแง่มุมต่างๆ บทความ  

บทวเิคราะห์ บทสัมภาษณ์ และภาพข่าวต่างๆ  

 วารสารจําแนกได้ 3 ประเภท คือ 

1) วารสารภายใน (Internal journal) มีจุดมุ่งหมายท่ีจะเผยแพร่ให้สาระความรู้          

เร่ืองต่างๆ แก่กลุ่มประชาชนเป้าหมายภายในหน่วยงาน เช่น พนกังาน ขา้ราชการ ลูกจา้งเป็นหลกั   

ส่วนใหญ่ของวารสารประเภทน้ีจะมีบทสัมภาษณ์ หรือแนะนําพนักงานดีเด่นระดบัต่างๆ สลบั

เปล่ียนกันไป นอกเหนือจากข่าวสารสาระต่างๆ เก่ียวกับความก้าวหน้าของหน่วยงาน วารสาร

ประเภทน้ี ไดแ้ก่ “วารสารบวัหลวง” ของธนาคารกรุงเทพฯ “วารสารสายใย” ของธนาคารกรุงไทย 

และ “สายสัมพนัธ์” ของเครือซีเมนตไ์ทย เป็นตน้ 

2) วารสารภายนอก (External journal) โดยมีจุดมุ่งหมายเพื่อประชาสัมพันธ์

เผยแพร่   แก่บุคคลภายนอกท่ีเก่ียวข้องกบัหน่วยงาน เช่น ลูกค้า ผูแ้ทนจาํหน่าย ผูถื้อหุ้นบริษทั                   

เป็นต้น ปกติแล้ววารสารน้ีจะเน้นในประเด็นเหล่าน้ีคือความก้าวหน้าและความสําเร็จของ

หน่วยงาน รวมทั้งสาระความรู้อ่ืนๆ ตวัอยา่งของวารสารน้ี เช่น “ความรู้คือประทีป” ของบริษทัเอส

โซ่สแตนดาร์ด ประเทศไทย จาํกดั “รักคุณเท่าฟ้า” ของบริษทัการบินไทย และ “วารสารเศรษฐกิจ” 

ของธนาคารกรุงเทพ เป็นตน้ 

3) วารส ารทั้ งภ ายใน แล ะภ ายน อก  (combination journal) เป็ น วารส ารท่ี มี

จุดมุ่งหมายเพื่อให้ทั้งบุคคลภายในและบุคคลภายนอกหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งอ่าน ทั้งน้ีอาจจะเป็น

เพราะเพื่อความประหยดัและความสะดวกรวดเร็วในการจดัทาํ วารสารประเภทน้ีไดแ้ก่ “วารสาร
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ขา้ราชการ” ของสํานกังาน ก.พ. และ “วารสารทุน-ทรัพย”์ ของสมาคมไทยเงินทุนและหลกัทรัพย ์

เป็นตน้ 

 แผ่นพบั (Folder)  

 แผ่นพับ เป็นกระดาษแผ่นเดียวท่ีพับกลับไปกลับมาตามความต้องการได ้

จุดมุ่งหมายเพื่อแบ่งกระดาษแผน่เดียวน้ีให้เห็นหลายหนา้ เช่น 8 หรือ 16 หนา้ โดยในแต่ละหนา้จะ

บรรจุด้วยเน้ือหาสาระท่ีสั้ นกะทัดรัด อ่านจบัใจความได้ง่ายและรวดเร็ว แผ่นพบัจะจดัข้ึนเพื่อ

แนะนาํหน่วยงานหรือบริการของหน่วยงาน แต่ท่ีสําคญันั้นจะตอ้งมีสถานท่ีอยู่และหาหมายเลข

โทรศพัท์ของหน่วยงานเพื่อให้ผูอ่้านท่ีมีความสนใจสามารถติดต่อสอบถามรายละเอียดขอ้สงสัย

ต่างๆ ท่ีอาจจะเกิดข้ึนได ้

  แผ่นประกาศ (Bulletin Board) หรือโปสเตอร์ (Poster) 

 เป็นแผ่นกระดาษใหญ่แผ่นเดียว มีขนาดแตกต่างกนัไป ปกติจะเป็นกระดาษแข็ง

พิมพ์ขอ้ความหรือภาพเพียงดา้นเดียว เพื่อให้ติดกบับอร์ดหรือฝาผนงั จุดมุ่งหมายเพื่อแจง้เร่ืองใด

เร่ืองหน่ึงอย่างยอ่ๆ หรือเป็นการชกัชวนรณรงคใ์นเร่ืองใดเร่ืองหน่ึง ภาษาท่ีใช้จะเป็นภาษาท่ีสั้ นๆ 

ง่ายๆ แต่ไดใ้จความกะทดัรัด เขียนไวต้วัโตพอท่ีจะอ่านจากระยะไกลได ้ไม่จาํเป็นตอ้งอ่านใกล้ๆ  

ดังเช่นหนังสือหรือวารสาร ถึงแม้โปสเตอร์จะนิยมใช้กันมากและมีประสิทธิภาพในการแจ้ง

ข่าวสารสาระไดดี้ แต่บางคร้ังไม่ไดมี้การติดตามเอาแผ่นประกาศน้ีออกเม่ือหมดอายุ เช่น ประกาศ

การจดัสัมมนาหรือประกาศการจดัแข่งขนักีฬา เป็นการกาํหนดวนัเวลาสถานท่ีไว ้จึงทาํใหเ้กิดความ

รกตา หรือสร้างความสกปรก ผลลพัธ์อาจเป็นไปในทางลบแก่หน่วยงานได ้

  ข้อเด่นของส่ือส่ิงพมิพ์และส่ือเฉพาะกจิ 

1) มีเน้ือท่ีท่ีมีความหลากหลายเพียงพอท่ีใช้บรรจุเน้ือหาสาระขอ้ความหรือภาพ

ต่างๆ ไดต้ามความมุ่งหมายของการประชาสัมพนัธ์ 

2) สามารถจดัทาํในรูปแบบ ขนาด และสีสันสวยงาม เพื่อดึงดูดความสนใจหรือ

สะดวกในการหยบิใช ้หรือคน้หาขอ้มูลไดต้ามความมุ่งหมายของการประชาสัมพนัธ์ 

3) เขา้ถึงกลุ่มประชาชนเป้าหมายไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพทั้งในและนอกหน่วยงาน   

กลุ่มประชาชนเป้าหมายจะมีความรู้สึกเป็นเจา้ของมีส่วนร่วมและมีอิสระในการเลือกรับข่าวสาร

ขอ้มูลท่ีตนตอ้งการได ้

4) เป็นการให้ข่าวสาร สาระเน้ือหา ความรู้ความเขา้ใจอยา่งต่อเน่ืองซ่ึงสามารถชกั

จูงหรือโน้มน้าวใจให้กลุ่มประชาชนเป้าหมายมีความนิยม ศรัทธาหรือเกิดภาพพจน์ท่ีดีแก่

หน่วยงานไดใ้นท่ีสุด 



22 
 

5) เป็นแหล่งขอ้มูลท่ีให้สาระความรู้ความเขา้ใจในเร่ืองราวต่างๆ ทั้งท่ีเก่ียวกับ

หน่วยงาน ธุรกิจท่ีเก่ียวข้อง และส่ิงจาํเป็นในการดํารงชีวิตและการปฏิบัติงานโดยมิต้องเสีย

ค่าใชจ่้าย หรือตอ้งใชค้วามพยายามในการหามาไดม้ากนกั 

  ข้อจํากดัของส่ือส่ิงพมิพ์และส่ือเฉพาะกจิ 

1) จะประชาสัมพนัธ์ได้เฉพาะผูท่ี้มีทกัษะและมีความรู้ในการอ่านหนังสือออก

เท่านั้น แต่บางหน่วยงานยงัมีพนกังานหรือลูกจา้งท่ีอ่านหนงัสือไม่ออก หรืออ่านออกแต่ไม่ค่อยรู้

เร่ืองหรือเขา้ใจ เอกสารและส่ิงพิมพจึ์งไม่มีประโยชน์สาํหรับหน่วยงานประเภทน้ี 

2) ผูจ้ดัทาํมกัมีเวลาไม่พอ หรือจดัทาํเสร็จล่าช้ากว่ากาํหนด ซ่ึงอาจมีผลให้กลุ่ม

ประชาชนเป้าหมายไดรั้บทราบข่าวสารสาระบางอยา่งแลว้หรือเกิดความเบ่ือหน่ายได ้

3) มีแนวโนม้วา่จะถูกยบุหรือเลิกไดง่้าย หากมีปัญหาดา้นคนจดัหรือค่าใชจ่้ายหรือ

นโยบายของผูบ้ริหาร ความต่อเน่ืองจึงขาดหายไป การประชาสัมพนัธ์จึงขาดประสิทธิภาพ 

4) ข่าวสารสาระความรู้ส่วนใหญ่จะเป็นข่าวสารท่ีมาจากผูบ้ริหารซ่ึงอาจไม่

สอดคลอ้งกบัความตอ้งการของพนักงานได ้ตวัอย่างเช่นเครือซีเมนต์ไทย ไดป้ระสบกบัปัญหาน้ี

มาแลว้  จึงแก้ไขโดยจดัทาํวารสารข้ึน 2 เล่ม คือ เล่มหน่ึงจะเป็นข่าวสารจากผูบ้ริหารสู่พนักงาน

ทัว่ไป คือ “คชสาร” อีกเล่มหน่ึงเป็นวารสารซ่ึงจดัทาํโดยพนกังานและเพื่อพนักงานโดยตรงช่ือ  

“สายสัมพนัธ์” 

 

 เวลิด์ไวด์เวบ็ (World Wide Web, WWW, หรือท่ีเรียกสั้นๆ วา่ “เวบ็”) 

 คือ พื้นท่ีท่ีเก็บขอ้มูล  ข่าวสารท่ีเช่ือมต่อกนัทางอินเทอร์เน็ต โดยการกาํหนด URL    

คาํว่า เวิลด์ไวด์เวบ็มกัจะใช้สับสนกบัคาํว่า อินเทอร์เน็ต เวิลด์ไวด์เวบ็เป็นเพียงแค่บริการหน่ึงบน

อินเทอร์เน็ต 

 อนิเทอร์เน็ต  

 เป็นเครือข่ายคอมพิวเตอร์ขนาดใหญ่ ท่ีมีการเช่ือมต่อระหว่างเครือข่ายหลายๆ 

เครือข่ายทัว่โลก โดยใชภ้าษาท่ีใชส่ื้อสารกนัระหวา่งคอมพิวเตอร์ท่ีเรียกวา่ โพรโทคอล (Protocol) 

ผูใ้ช้เครือข่ายน้ีสามารถส่ือสารถึงกนัไดใ้นหลายๆทาง อาทิ อีเมล เวบ็บอร์ด และสามารถสืบคน้

ขอ้มูลและข่าวสารต่างๆ รวมทั้งคดัลอกแฟ้มขอ้มูลและโปรแกรมมาใชไ้ด ้

 ข้อดีจากการใช้ส่ือใหม่ (New media) 

1) ประหยดัเงินและช่วยยดืหยุน่งบประมาณในการประชาสัมพนัธ์ 

2)  ประหยดัเวลาและลดขั้นตอนในกระบวนการทางการส่ือสาร (เขา้ถึงลูกคา้ได้

โดยตรงมากกวา่) 
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3) ทาํให้ลูกคา้หาหนทางอ่ืนท่ีจะซ้ือหรือควบคุมกระบวนการจดัซ้ือ (ไม่มีพนกังาน

ขาย กดดนัใหซ้ื้อ เปรียบเทียบราคาระหวา่งบริษทัคู่แข่งไดง่้ายข้ึน ซ้ือไดจ้ากบา้นหรือสํานกังานและ

สินคา้ถูกขนส่งไดม้ากกวา่) 

4) เสนอขอ้มูลข่าวสารอยา่งสมบูรณ์และมีปฏิสมัพนัธ์กนั 

5) เป็นการส่ือสารในสภาพเวลาจริงผา่นระบบออนไลน์หรือออฟไลน์ 

6) เป็นการเขา้ถึงไดโ้ดยทนัทีในระดบัทอ้งถ่ินแห่งประเทศหรือระหวา่งประเทศ 

7) ใชง้านไดอ้ยา่งต่อเน่ือง     

1.5 แนวทางการใช้ส่ือเพือ่การประชาสัมพนัธ์ 

  การประชาสัมพนัธ์มีเป้าหมายในการนาํเสนอความคิด หรือความพยายามในการ

เปล่ียนแปลงทศันคติกลุ่มเป้าหมายต่างๆ ในสังคม การทาํงานประชาสัมพนัธ์จึงเป็นทาํงานภายใน

บริบททางสังคม ในการส่ือสารกบัสังคมจะมีทฤษฎีทางสังคมศาสตร์ท่ีใชอ้ธิบายปรากฏการณ์ต่างๆ 

ของสงัคม  ทฤษฎีการเผยแพร่นวกรรม ซ่ึงพฒันาโดยศาสตราจารย ์เอเวอร์เร็ตต ์โรเจอร์ (Everett M. 

Rogers) จากมหาวิทยาลยัสแตนฟอร์ด (อา้งถึงใน บุษบา  สุธีธร, 2553, น. 32) เป็นทฤษฎีหน่ึงทาง

สังคมวิทยาท่ีมีความสาํคญั ซ่ึงในการผลิตส่ือเพื่อการประชาสัมพนัธ์สามารถนาํหลกัการของทฤษฎี

มาประยกุตใ์ชเ้ป็นแนวทางในการใชส่ื้อเพื่อใหก้ารนาํเสนอสารสู่สังคมเป็นอยา่งเหมาะสม 

 

2. ทฤษฎกีารเผยแพร่นวกรรม 

 

พจนานุกรมฉบบัราชบณัฑิตยสถาน พ.ศ. 2554 ให้ความหมายของ “นวกรรม” ไวว้่า               

หมายถึง “การก่อสร้าง”  

นอกจาก “นวกรรม” แลว้ยงัมีคาํท่ีมีความหมายคลา้ยคลึงกนัก็นัน่คือ “นวตักรรม” หรือ 

“Innovation” 

“นวตักรรม” โรเจอร์ส (Rogers) ให้ความหมายไวว้า่ หมายถึง ความคิด การกระทาํ หรือ

ส่ิงของซ่ึงบุคคลเห็นวา่เป็นของใหม่ ไม่วา่ส่ิงนั้นจะเป็นของใหม่โดยนบัเวลาตั้งแต่แรกพบ หรือเห็น

วา่เป็นของใหม่โดยบุคคลนั้นรับรู้โดยความเห็นของตนเองซ่ึงเป็นเคร่ืองตดัสินการตอบสนองของ

บุคคลท่ีมีต่อส่ิงนั้น ถา้บุคคลเห็นวา่อะไรเป็นของใหม่สําหรับตน ส่ิงนั้นก็จะเป็นนวตักรรม (Rogers 

and Shoemaker, 1971 อา้งถึงใน เวฑิต  ทองจนัทร์, 2552, น. 9) 

บาร์เนต (Barnett, 1953 อ้างถึงใน เวฑิต  ทองจนัทร์, 2552, น. 9) ก็ให้ความหมายไว้

เช่นกันว่า “นวตักรรม” หมายถึง แนวความคิดต่างๆ แบบแผนพฤติกรรมหรือส่ิงของใหม่ๆ  

ท่ีแตกต่างไปจากของท่ีมีอยู่เดิมซ่ึงส่ิงของใหม่ในท่ีน้ีครอบคลุมทั้ งส่ิงท่ีสามารถสัมผสัได้ด้วย
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ประสาทสัมผสัทั้ง 5 เช่น แบบแผนพฤติกรรม ส่ิงประดิษฐ์ วิทยาการใหม่ๆ และส่ิงท่ีมองไม่เห็น

เป็นวตัถุ เช่น ความเช่ือ ความนึกคิด ซ่ึงเป็นเร่ืองใหม่ในความคิดของบุคคล 

เก่ียวกับ “นวกรรม” และ “นวตักรรม” กรมวิชาการ กระทรวงศึกษาธิการ ได้นํา 

ทั้งสองคาํไปบญัญัติเป็นคาํศพัท์ข้ึนมาใช้ ซ่ึงหมายถึง การนําส่ิงใหม่ๆ เข้ามาเปล่ียนแปลงเพื่อ 

เพิ่มประสิทธิภาพหรือเพิ่มเติมวิธีการท่ีทาํอยู่เดิมให้ได้ผลดียิ่งข้ึน (อา้งถึงใน สุกิจ จิตวิริยนนท์,  

2545, น. 13)  

นอกจากน้ี กิดานันท์ มลิทอง ได้ให้ทัศนะของ นวกรรม ว่าหมายถึง แนวความคิด  

การปฏิบติั หรือส่ิงประดิษฐ์ใหม่ๆ ท่ียงัไม่เคยมีการใชม้าก่อน หรือการดดัแปลงของเดิมให้ทนัสมยั

และใชไ้ดดี้ยิง่ข้ึน เม่ือนาํส่ิงใหม่เหล่านั้นมาใชใ้นการทาํงานแลว้ จะทาํใหก้ารทาํงานมีประสิทธิภาพ

และป ระสิ ท ธิผลดี ข้ึน  และมาก ข้ึนกว่าเป้ าห มายท่ี ตั้ งไว้ (อ้างถึงใน  สุ กิจ จิตวิ ริยน นท์ ,  

2545, น. 13)  

รวมทั้ง ชัยยงค์ พรหมวงศ์ (อ้างถึงใน สุกิจ  จิตวิริยนนท์, 2545, น. 14) ได้ให้ทัศนะ

กาํหนดเกณฑใ์นการพิจารณาส่ิงท่ีจะถือวา่เป็นนวกรรมไว ้ดงัน้ี 

1. จะตอ้งเป็นส่ิงใหม่ทั้งหมด หรือบางส่วนอาจเป็นส่ิงเก่าใชไ้ม่ไดผ้ลในอดีต แต่นาํมา 

ปรับปรุงใหม่ หรือเป็นของปัจจุบนัท่ีนาํมาปรับปรุงให้ดียิง่ข้ึน 

2. มีการนาํวิธีการจดัระบบมาใช ้โดยพิจารณาจากองค์ประกอบทั้งส่วนขอ้มูลท่ีใส่เขา้

ไปในกระบวนการและผลลัพธ์ โดยกําหนดขั้ นตอนการดําเนินการให้เหมาะสมก่อนท่ีจะ

เปล่ียนแปลง 

3. มีขอ้พิสูจน์ดว้ยการวิจยัหรืออยู่ระหว่างการวิจยัว่า “ส่ิงใหม่” นั้น จะช่วยแกปั้ญหา

และการดาํเนินการบางอยา่งใหมี้ประสิทธิภาพสูงข้ึนกวา่เดิมได ้

4. ยงัไม่เป็นส่วนหน่ึงของระบบงานในปัจจุบนั เม่ือส่ิงใหม่นั้นไดรั้บการเผยแพร่และ

ยอมรับจนกลายเป็นส่วนหน่ึงของระบบงาน ส่ิงใหม่นั้นก็จะไม่เป็นนวกรรมอีกต่อไป แต่จะเปล่ียน

สภาพเป็นเทคโนโลย ี 

ทฤษฎีการเผยแพร่นวกรรม เป็นทฤษฎีท่ีอธิบายถึงกระบวนการในการรับรู้ข่าวสาร

ตลอดจนแนวคิดใหม่ๆ ท่ีเผยแพร่มาสู่กลุ่มคนในสังคมไวก้ล่าวคือ การรับรู้ข่าวสารและการยอมรับ

แนวคิดใหม่ๆ ท่ีมีการเสนอไปยงักลุ่มคนต่างๆในสังคม จะตอ้งผา่นกระบวนการ 5 ขั้นตอน ดงัน้ี 

1. ข้ันการสร้างความตระหนักรู้ จะเกิดข้ึนเม่ือมีการเปิดรับแนวคิดใหม่ๆ นั้นสู่ตนเอง 

2. ข้ันความสนใจ  เกิดข้ึนเม่ือมีแนวคิดใหม่ท่ีตนเปิดรับนั้น เร้าความสนใจให้รู้สึก

อยากติดตามหรือแสวงหาขอ้มูลเพิ่มเติม 
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3. ข้ันการประเมิน  เกิดข้ึนหลงัจากท่ีเกิดความสนใจและพิจารณาเห็นวา่ความคิดหรือ

ส่ิงท่ีรู้มามีแนวโนม้ในทางท่ีเป็นประโยชน์กบัตน 

4. ข้ันการทดลอง  เป็นขั้นท่ีบุคคลตอ้งการแสวงหาขอ้มูลจากแหล่งอ่ืนๆ ใหม้ากข้ึนเพื่อ

ประกอบการประเมินการตดัสินใจของตน 

5. ข้ันการยอมรับ เป็นขั้นตอนสุดทา้ยท่ีเกิดข้ึนหลงัจากผา่นขั้นตอนทั้ง 4 ขั้นตอนก่อน

หนา้แลว้ และเห็นวา่หรือพิสูจน์ไดว้า่แนวคิดนั้นใหป้ระโยชน์จริง 

ทฤษฎีการเผยแพร่นวกรรม ท่ีอธิบายขั้นตอนของการยอมรับนวกรรม นอกจากน้ียงัมี

ประสิทธิผลของส่ือประเภทต่างๆ ท่ีถูกนํามาประยุกต์ใช้เป็นแนวทางในการทํางานด้านการ

ประชาสัมพนัธ์ ไม่วา่จะเป็นการรณรงคท์างสังคม เช่น การสร้างการรับรู้เก่ียวกบัโครงการใหม่ๆ สู่

สังคม ซ่ึงจะเร่ิมจากการใช้ส่ือมวลชนเพื่อสร้างความรู้และสร้างความสนใจในวงกวา้งของสังคม 

หลงัจากการสร้างความรู้อยา่งกวา้งขวางให้เกิดข้ึนดว้ยส่ือมวลชนแลว้ จึงเร่ิมให้ความสําคญักบัส่ือ

บุคคลท่ีเก่ียวขอ้งในประเด็นปัญหาต่างๆ ท่ีกลุ่มเป้าหมายใหค้วามเช่ือถือ เช่น กลุ่มผูน้าํความคิดเห็น 

ผูน้าํการเปล่ียนแปลง เป็นตน้ เพื่อให้กลุ่มคนเหล่าน้ีมีความเขา้ใจและมีส่วนร่วมในการเผยแพร่

ความรู้ ตลอดจนมีการใช้เทคนิควิธีการนําเอาแนวคิดใหม่ๆ นั้ น ไปสาธิตหรือแลกเปล่ียน

ประสบการณ์เพื่อใหข้อ้มูลโนม้นา้วใจใหเ้กิดการยอมรับในขั้นสุดทา้ย 

อยา่งไรก็ตาม มีขอ้ท่ีพึงระลึกสําหรับแนวทางการออกแบบสารและการใช้ส่ือประเภท

ต่างๆ ในขั้นตอนของการยอมรับตามทฤษฎีการเผยแพร่นวกรรม กล่าวคือ กระบวนการท่ีเกิดข้ึนใน

แต่ละขั้นตอน ไม่ไดเ้กิดข้ึนเหมือนๆ กนัในทุกกลุ่มเป้าหมายของสังคม เน่ืองจากมีปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้ง

อีก 2 ปัจจยั คือ 

1. การประเมินคุณลกัษณะของแนวคิดท่ีมีการเสนอแก่กลุ่มเป้าหมายนั้น เป็นแนวคิดท่ี

ดีกวา่  ท่ีมีอยูเ่ดิมหรือไม่ แนวคิดหรือส่ิงใหม่ๆ นั้น สอดคลอ้งกบัความตอ้งการหรือความเช่ือเดิมๆ 

ท่ีกลุ่มเป้าหมายมีอยูห่รือไม่ เป็นส่ิงท่ียากเกินกวา่จะเขา้ใจหรือไม่ สามารถทดลองใชก่้อนไดห้รือไม่ 

และผลของการรับเอาแนวคิดหรือส่ิงใหม่นั้นให้ประโยชน์ท่ีเห็นไดอ้ย่างชดัเจนหรือไม่ในสายตา

ของกลุ่มเป้าหมาย ดังนั้นความช้าหรือความรวดเร็วของการยอมรับแนวคิดใหม่ๆ น้ี จึงมีความ

แตกต่างกนัตามการประเมินคุณลกัษณะแนวคิดของกลุ่มเป้าหมายนัน่เอง 

2. ลกัษณะเฉพาะของกลุ่มเป้าหมายวา่เป็นกลุ่มเป้าประเภท ผู้กระทาํ (active audiences) 

หรือผู้ถูกกระทํา (passive audiences) ทั้งน้ีเพราะกลุ่มเป้าหมายประเภทแรกจะมีความตอ้งการขอ้มูล

ในรายละเอียดท่ีมากข้ึนหลังจากผ่านขั้นตอนแรก คือ การรับรู้ การประชาสัมพันธ์สําหรับ

กลุ่มเป้าหมายประเภทผูก้ระทาํน้ี จาํเป็นตอ้งมีส่ือหรือช่องทางการนาํเสนอขอ้มูลในรายละเอียดท่ี

กลุ่มเป้าหมายสนใจ เช่น แผน่พบั คู่มือ หรือการให้ท่ีอยูเ่วบ็ไซต์ เป็นตน้ ซ่ึงกลุ่มเป้าหมายสามารถ
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คน้หาขอ้มูลท่ีไดต้อ้งการไดเ้พื่อประกอบการตดัสินใจ ในขณะท่ีกลุ่มเป้าหมายประเภทผูถู้กกระทาํ 

จะเป็นกลุ่มท่ีมีความพร้อมในการยอมรับและเช่ือในเน้ือหาสารโน้มน้าวใจท่ีส่งมาได้ง่ายกว่า

กลุ่มเป้าหมายแรก และจะไม่สนใจในขอ้มูลเหตุผลท่ีใหร้ายละเอียดมากนกั และหากยิ่งเน้ือหาสารท่ี

ส่งไปนั้นมีการส่ือความหมายท่ีน่าสนใจ เช่น มีการเพิ่มภาพ การใชถ้อ้ยคาํและภาษาท่ีจบัใจ มีลีลา 

สีสันการนาํเสนอสะดุดตา 

ผู ้ ศึ ก ษ าได้นํ าแน วคิ ด ส่ื อ ป ระ ช าสั ม พัน ธ์  แล ะ ท ฤ ษ ฎี ก าร เผ ยแ พ ร่น วก รรม  

มาใช้เป็นกรอบแนวคิดในการศึกษาคร้ังน้ี ดว้ยเหตุวา่ในการติดต่อส่ือสารจะตอ้งประกอบไปดว้ย    

องค์ประกอบพื้นฐาน คือ ผูส่้งสาร (source) ส่งข่าวสาร (message) ผ่านช่องสาร (channel) ไปยงั 

ผูรั้บสาร (receivers) เพื่อส่งข่าวสาร (message) สาระเร่ืองราวต่างๆ ให้ประชาชนได้รับทราบ  

เพื่อสร้างความรู้ความเข้าใจท่ีถูกต้องให้กับประชาชนซ่ึงเป็นกลุ่มเป้าหมายในสังคม ในการส่ง

ขอ้มูลข่าวสารต่างๆ จะตอ้งอาศยัการส่งผา่นช่องสาร (channel) นัน่ก็คือ ส่ือ (medium หรือ media) 

ท่ีแบ่งได้ใน 2 ลกัษณะ คือ ส่ือท่ีควบคุมได ้(Controlled Media) ในการศึกษาคร้ังน้ีไดแ้ก่ วารสาร 

แผ่นพับ แผ่นป้าย/ป้ายโฆษณา เว็บไซต์ และส่ือท่ีควบคุมไม่ได้ (Uncontrolled Media หรือ 

free/unpaid media) ในการศึกษาคร้ังน้ี ไดแ้ก่ วิทยุโทรทศัน์ วิทยุกระจายเสียง และส่ือหนงัสือพิมพ ์

มาใช้เป็นตวักลางหรือพาหนะในการนําข้อมูลข่าวสาร ความคิดเห็น ตลอดจนขอ้เท็จจริงต่างๆ  

จากหน่วยงานหรือสถาบัน ในท่ีน้ีก็คือ สํานักงานคณะกรรมการการเลือกตั้ง ซ่ึงมีสถานะเป็น

สถาบันองค์การของทางราชการ และท่ีผ่านมาได้มีการเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสาร 

การลงคะแนนเลือกตั้งดว้ยเคร่ืองลงคะแนนอิเล็กทรอนิกส์ไปสู่กลุ่มคนในสังคม 

 ในส่วนของการเผยแพร่นวกรรมหรือนวตักรรม เคร่ืองลงคะแนนอิเล็กทรอนิกส์  

ซ่ึงเป็นส่ิงประดิษฐ ์เป็นวิทยาการใหม่ๆ ท่ีมาช่วยแกไ้ขปัญหาต่างๆ ในกระบวนการเลือกตั้ง และยงั

ช่วยเพิ่มประสิทธิภาพในกระบวนการเลือกตั้ งให้ดียิ่งข้ึน ดังนั้ นในการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสาร

เก่ียวกบั นวกรรม หรือ นวตักรรม เคร่ืองลงคะแนนอิเล็กทรอนิกส์ไปยงักลุ่มคนในสังคม จะตอ้ง

ดาํเนินการผ่านกระบวนการ 5 ขั้นตอน คือ ขั้นการสร้างความตระหนักรู้ ขั้นความสนใจ ขั้นการ

ประเมินผล ขั้นการทดลอง และขั้นการยอมรับ โดยเฉพาะขั้นการสร้างความตระหนักรู้ และขั้น

ความสนใจ ของกลุ่มคนในสังคม จะมีการเปิดรับนวกรรม หรือนวตักรรมใหม่ๆ นั้นมาสู่ตนเองมาก

น้อยเพียงใด และเม่ือมีนวกรรมหรือนวตักรรมใหม่ๆ ท่ีตนเองเปิดรับไปเร้าความสนใจทาํให้เกิด

ความรู้สึกอยากติดตามหรือแสวงหาขอ้มูลเพิ่มเติมมากน้อยเพียงใด ประกอบกบัลกัษณะเฉพาะ 

ของกลุ่มคนในสังคมท่ีมีความแตกต่างกนั ทั้งท่ีเป็นผูก้ระทาํ (active audiences) และผูถู้กกระทาํ 

(passive audiences) โดยเฉพาะกลุ่มท่ีเป็นผูถู้กกระทาํ (active audiences) จะมีความตอ้งการขอ้มูล

ข่าวสารท่ีค่อนข้างละเอียด ดังนั้ นจึงต้องอาศัยส่ือหรือช่องทางในการนําเสนอข้อมูลข่าวสาร 
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ท่ีครบถ้วน ซ่ึงทั้ งหมดน้ีต้องอาศัยส่ือประชาสัมพนัธ์ และแนวคิดทฤษฎีการเผยแพร่นวกรรม 

เพื่อให้สมาชิกในสังคมได้รับทราบเหตุการณ์และความเคล่ือนไหวต่างๆ ซ่ึงช่วยให้ประชาชน

ก ลุ่ ม เป้ าห ม าย ซ่ึ ง เป็ น ผู ้ มี สิ ท ธิ เลื อ ก ตั้ งใ น เข ต อํา เภ อ เมื อ งส ระ แ ก้ว  จังห วัด ส ระ แ ก้ ว  

มีความพร้อมอยูเ่สมอในการปรับเปล่ียนทศันคติและพฤติกรรมใหส้อดคลอ้งกบัสถานการณ์ต่างๆ 

 

3.  แนวคดิเกีย่วกบัลกัษณะผู้รับสารทีว่เิคราะห์ตามลกัษณะทางประชากร 

 

ปัจจยัเก่ียวกบัความแตกต่างของลกัษณะทางประชากร (Population Group) เป็นสาเหตุ

หน่ึงท่ีทําให้เกิดความไม่เสมอภาคกันในด้านของการเข้าถึงข้อมูลข่าวสารผ่านเทคโนโลยี

สารส นเท ศ ตัวแป รเก่ียวกับ ลักษณ ะท างป ระชากรมีหลายตัวแป ร เช่น  รายได้  (Income)  

ระดับการศึกษา (Education) ลักษณะของเช้ือชาติและวฒันธรรม (Race and Culture) เพศ/อาย ุ

(Gender/Age) ถ่ินท่ีอยู่อาศัย (Location) โครงสร้างทางครอบครัว (Family Structure) พื้ นฐาน 

ดา้นภาษาท่ีใช ้(Linguistic Background) เป็นตน้  

ในการศึกษาคร้ังน้ีมีปัจจยัตวัแปรลักษณะทางประชากรท่ีเก่ียวข้อง ได้แก่ เพศ อาย ุ

อาชีพ การศึกษา และรายไดต่้อเดือน จึงขอกล่าวถึงตวัแปรทั้ง 5 ตวัแปร ดงัน้ี 

เพศ/อายุ (Gender/AGE)  

ประชากรท่ีมีเพศและอายตุ่างกนั ต่างก็มีความแตกต่างในการเขา้ถึงสารสนเทศ เช่น ใน

ประเทศสหรัฐอเมริกาไม่มีความแตกต่างระหวา่งผูห้ญิงและผูช้ายในการใชอิ้นเทอร์เน็ต แต่ผูช้ายใน

ประเทศญ่ีปุ่นใช้อินเทอร์เน็ตจากบา้นมากกว่าผูห้ญิงสองเท่า ส่วนใหญ่ผูใ้ช้อินเทอร์เน็ตจะอยู่ใน

วยัรุ่นและวยักลางคนมากกวา่ผูสู้งอาย ุเป็นตน้ 

ในประเทศไทยมีสุภาษิตโบราณกล่าวไวว้่า “ไมอ่้อนดดัง่าย ไมแ้ก่ดดัยาก” ซ่ึงหมายถึง 

การจะสอนผูท่ี้อายุต่างกนัให้เช่ือฟังหรือเปล่ียนทศันคติหรือเปล่ียนพฤติกรรมนั้น มีความยากง่าย

ต่างกัน  ยิ่ ง มี อายุม าก  กว่า ท่ี จะส อน ให้ เช่ื อฟั งให้ เป ล่ียน ทัศน ค ติและเป ล่ียน พ ฤติก รรม 

ก็จะยากข้ึน  คนหนุ่มสาว เป็นผูท่ี้ยึดถืออุดมการณ์ (idealistic) มองโลกในแง่ดี (optimistic) จิตใจ 

ไม่มั่นคง (flexible) คนแก่จะเป็นคนหัวร้ัน (pragmatic) มีความระมัดระวงั (cautions) สูงกว่า 

คนหนุ่มสาว 

นอกจากน้ีแล้วอายุยงัมีความสัมพนัธ์ต่อข่าวสารและส่ืออีกด้วย ตวัอย่างเช่น การฟัง

เท ศ น์ ห รือ ก ารเข้าว ัด ไป บําเพ็ ญ กุ ศ ล  ผู ้ สู งอายุจะ มี กิ จก รรม ด้าน น้ี สู งก ว่าผู ้ มี อายุน้ อ ย 

หรือวยัรุ่นหรือภาษาท่ีใชใ้นวยัต่างกนัก็ยงัมีความแตกต่างกนัดว้ย โดยจะพบวา่ภาษาใหม่ๆ แปลกๆ 

จะพบในคนหนุ่มสาว สูงกวา่ผูสู้งอายุ เป็นตน้ อายุของผูรั้บสารจึงมีอิทธิพลกบัการส่ือสารไม่มาก  
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ก็น้อย ซ่ึงอาจออกมาในรูปของความสนใจ ความเช่ือ หรือพฤติกรรมการรับข่าวสารของผูรั้บสาร 

ดว้ยเหตุดงักล่าวไม่วา่จะเป็นการส่ือสารระหวา่งบุคคล การส่ือสารเป็นกลุ่ม การส่ือสารสาธารณชน 

หรือการส่ือสารมวลชน นกันิเทศศาสตร์ท่ีดีควรคาํนึงถึงตวัแปร “อาย”ุ ของผูรั้บสารเสมอ 

ในส่วนของเพศ ถา้พิจารณาวิวฒันาการทางสังคม เศรษฐกิจ การเมือง และวฒันธรรม

ของไทยแลว้จะพบวา่ “ภาพ” ดั้งเดิมเก่ียวกบัผูท่ี้เป็นเพศชายและผูท่ี้เป็นเพศหญิงในสังคมไทยมีการ

เปล่ียนแปลงไปมาก เช่น ผูห้ญิงออกมาทาํงานนอกบา้นมากข้ึน อาชีพบางอยา่งท่ีเคยเป็นเฉพาะของ

ผูช้ายหรือของผูห้ญิง ก็เร่ิมเปล่ียนแปลงโดยลดขอบเขตของเพศออกไป อยา่งไรก็ตามยงัมีอีกหลาย

อย่างท่ีมิไดเ้ปล่ียนแปลงไปโดยส้ินเชิง เช่น คุณสมบติัของผูห้ญิงไทย “การเป็นแม่บา้นแม่เรือน” 

การไม่ค่อยกลา้พูดเร่ืองเพศของผูห้ญิง หรือการชอบโลดโผนของผูช้าย เป็นตน้ ผูช้ายและผูห้ญิงจึง

มีความนึกคิด ทศันคติและพฤติกรรมท่ีแตกต่างกนัไปซ่ึงตามธรรมชาติแล้วผูช้ายและผูห้ญิงจะมี

คุณลักษณะท่ีต่างกัน ในการส่ือสารทุกคร้ังไม่ว่าจะเป็นระดบับุคคล กลุ่ม หรือมวลชน จะต้อง

คาํนึงถึงวา่การส่ือสารน้ีกาํลงัส่ือสารกบัผูรั้บสารเพศใด 

ระดับการศึกษา (Education)  

ระดับการศึกษามีความสัมพันธ์กับโอกาสในการเข้าถึงสารสนเทศและความรู้  

ผูมี้การศึกษาสูงจะมีโอกาสได้ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศมากกว่า ทั้ งน้ีอาจจะเกิดจากการศึกษา 

ท่ีสูงข้ึน ทาํให้ตระหนกัถึงการท่ีจะรับรู้ข่าวสารขอ้มูลเพิ่มเติมมากข้ึน และระดบัการศึกษาก็มกัจะ

สัมพนัธ์กบัรายได ้

การศึกษาถือเป็นตัวแปรท่ีสําคัญมากต่อประสิทธิภาพการส่ือสารของผู ้รับสาร  

ซ่ึงอาจพบไดต้ั้งแต่การอ่านออก เขียนได ้ก็จะตอ้งมีการศึกษาในระดบัหน่ึง การมีความรู้ความเขา้ใจ

คาํศพัท์หรือคาํพูดบางประโยคก็อาจตอ้งการความรู้อีกระดบัหน่ึงเช่นเดียวกนั สาขาวิชาท่ีจบมา 

ก็มีอิทธิพลท่ีทาํใหบุ้คคลนั้นมีความรู้ความเขา้ใจหรือความสนใจในเร่ืองใดเร่ืองหน่ึงต่างกนั 

รายได้ (Income) 

การเขา้ถึงสารสนเทศและความรู้แต่ละชนิดตอ้งเสียค่าใชจ่้ายสินคา้และบริการ รายไดจึ้ง

สัมพนัธ์กบัโอกาสในการเขา้ถึงสารสนเทศและความรู้ กล่าวคือ กลุ่มประชากรท่ีอยู่ในประเทศ

เดียวกนั ผูมี้รายได้สูงย่อมมีโอกาสเข้าถึงสารสนเทศด้านต่างๆ ได้มากกว่าผูมี้รายได้ตํ่า และใน

ระดบัระหว่างประเทศ ประเทศท่ีมีระดบัรายได้ต่อหัวสูง (per capita income) ก็จะมีโอกาสได้ใช้

เทคโนโลยสีารสนเทศมากกวา่ประเทศท่ีมีระดบัรายไดต่้อเดือนตํ่า 

ผู ้ศึกษาได้นําแนวคิดเร่ืองความแตกต่างของลักษณะทางประชากร ได้แก่  เพศ  

อายุ อาชีพ การศึกษา และรายได้ต่อเดือน  ของผู ้มีสิทธิเลือกตั้ งในเขตอําเภอเมืองสระแก้ว  

จงัหวดัสระแก้ว ซ่ึงเป็นปัจจยัและส่งผลให้เกิดความไม่เสมอภาคกนัในการเขา้ถึงขอ้มูลข่าวสาร 
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ผ่านเทคโนโลยีสารสนเทศ มาใช้เป็นแนวทางในการศึกษาเร่ืองการเปิดรับส่ือประเภทต่างๆ และ 

การรับรู้ข่าวสารของสํานกังานคณะกรรมการการเลือกตั้งเก่ียวกบัการลงคะแนนเลือกตั้งดว้ยเคร่ือง

ลงคะแนนอิเล็กทรอนิกส์  

 

4. เคร่ืองลงคะแนนเลอืกตั้งอเิลก็ทรอนิกส์ 

 

4.1 การลงคะแนนแบบอเิลก็ทรอนิกส์ 

 การลงคะแนนเพื่อการเลือกตั้งและการลงประชามติ (Election and referendum) 

นั้ นมีพัฒนาการควบคู่กับการพฒันาการปกครองรวมถึงพฒันาการทางเทคโนโลยีของมนุษย ์

โดยเฉพาะอย่างยิ่งการพฒันาทางเทคโนโลยีท่ีส่งผลกระทบต่อรูปแบบการลงคะแนน  พฒันาการ

ของการลงคะแนนเร่ิมตั้งแต่การหย่อนลูกหิน หรือก้อนดินเหนียว หรือเศษดินเผาลงในภาชนะ 

ต่อมาการลงคะแนนไดพ้ฒันามาเป็นการลงคะแนนท่ีใช้บตัรเจาะรู การลงคะแนนโดยใช้กระดาษ

และปากกา การลงคะแนนท่ีใช้บัตรเลือกตั้ ง มาจนถึงการลงคะแนนท่ีนําเอาเคร่ืองลงคะแนน

อิเล็กทรอนิกส์มาใช้ เช่น การลงคะแนนท่ีใช้เคร่ืองลงคะแนนจนถึงการลงคะแนนท่ีมีการนําเอา

ระบบอินเทอร์เน็ตและเครือข่ายการส่ือสารท่ีไม่มีขอ้จาํกดัของสถานท่ีและระยะทางมาใช ้เช่น การ

ลงคะแนนท่ีใชเ้ครือข่ายอินเทอร์เน็ต และดาวเทียม เป็นตน้ 

 การลงคะแนนแบบอิเล็กทรอนิกส์ (Electronic voting) คือ การนําเอาระบบหรือ

เคร่ืองมืออิเล็กทรอนิกส์ท่ีเกิดจากการพฒันาทางเทคโนโลยีมาใช้ในการลงคะแนน ซ่ึงครอบคลุม 

ถึงการลงคะแนนท่ีใช้ในการเลือกตั้ งและการลงประชามติ (Vote in election and referendum) 

อย่างไรก็ตามการลงคะแนน  แบบอิเล็กทรอนิกส์มีรูปแบบท่ีหลากหลายซ่ึงข้ึนอยู่กบัรูปแบบของ

เทคโนโลยีท่ีนํามาใช้ และมีการพัฒนาการเปล่ียนแปลงและปรับปรุงอยู่ตลอดเวลาเพื่อทาํให ้

มีประสิทธิภาพและประสิทธิผลมากข้ึน นอกจากน้ีการนาํเอาการลงคะแนนแบบอิเล็กทรอนิกส์

รูปแบบใดมาใช้ ยงัข้ึนอยูก่บัภูมิหลงัทางวฒันธรรมของประเทศนั้นๆ ดว้ย ปัจจุบนัการลงคะแนน

แบบอิเล็กทรอนิกส์ถูกนาํมาใชแ้ทนท่ีการลงคะแนนรูปแบบเดิม และในหลายๆ ประเทศก็นาํเอาการ

ลงคะแนนแบบอิเล็กทรอนิกส์มาใชค้วบคู่ไปกบัการลงคะแนนแบบเดิม 

 ความแตกต่างท่ีสาํคญัระหวา่งรูปแบบต่างๆ ของการลงคะแนนแบบอิเล็กทรอนิกส์

สามารถจาํแนกออกไดเ้ป็น 2 รูปแบบ คือ 

 รูปแบบแรกการลงคะแนนในหน่วยเลือกตั้ง คือ การลงคะแนนท่ีผูล้งคะแนนตอ้ง

ทําการลงคะแนนท่ีหน่วยเลือกตั้ งด้วยตนเอง (Polling place E-voting) และถูกตรวจสอบโดย

เจา้หนา้ท่ีผูค้วบคุมการลงคะแนนในหน่วยเลือกตั้ง ดว้ยเหตุน้ีคะแนนเสียงของผูล้งคะแนนจะถูกนบั
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ท่ีหน่วยเลือกตั้ งทันทีโดยไม่ได้ถูกส่งผ่านไปตามระบบอินเทอร์เน็ตหรือเครือข่ายเช่ือมโยง 

ทางอิเล็กทรอนิกส์ใดๆนอกหน่วยเลือกตั้ ง  การลงคะแนนรูป แบบน้ีครอบคลุมจากการ 

ใช้เคร่ืองตรวจนับ ในการนับคะแนนจากบัตรลงคะแนนด้วยเคร่ืองสแกน การลงคะแนนโดย 

ใช้เคร่ืองลงคะแนนแบบกดปุ่มและตรวจนบัดว้ยเคร่ืองประมวลผลหรือเคร่ืองรวมคะแนนทนัที

ภายหลงัการลงคะแนนของผูล้งคะแนนแต่ละคน การลงคะแนนโดยใชร้ะบบจอสัมผสัและตรวจนบั

ด้วยเคร่ืองประมวลผลหรือรวมคะแนนทนัทีภายหลังการลงคะแนนของผูล้งคะแนนแต่ละคน  

การลงคะแนนโดยใช้คอมพิวเตอร์และตรวจนบัดว้ยเคร่ืองรวมคะแนนจากเครือข่ายภายในหน่วย

เลือกตั้ง เป็นตน้ 

 รูปแบบท่ีสองการลงคะแนนนอกหน่วยเลือกตั้ง คือ การลงคะแนนท่ีผูมี้สิทธิ

เลือกตั้งสามารถลงคะแนนเสียงท่ีใดก็ไดน้อกหน่วยเลือกตั้ง การลงคะแนนแบบนอกหน่วยเลือกตั้ง 

(Remote E-voting) ในรูปแบบน้ีครอบคลุมตั้ งแต่การลงคะแนนผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ตการ

ลงคะแนนดว้ยโทรศพัท ์และโทรศพัทเ์คล่ือนท่ี เป็นตน้ 

4.2 แนวคิดทีจ่ะนําเคร่ืองลงคะแนนอเิลก็ทรอนิกส์มาใช้ในประเทศไทย 

 ประเทศไทย จากการท่ีคณะกรรมการการเลือกตั้งได้จดัให้มีการเลือกตั้งสมาชิก

วุฒิสภาเป็นคร้ังแรก เม่ือวนัท่ี 4 มีนาคม พ.ศ. 2543 การเลือกตั้งสมาชิกสภาผูแ้ทนราษฎรเป็นการ

เลือกตั้งทัว่ไปเม่ือวนัท่ี 6 มกราคม พ.ศ. 2544 และวนัท่ี 6 กุมภาพนัธ์ พ.ศ. 2548 รวมทั้งการจดัการ

เลือกตั้งสมาชิกสภาท้องถ่ินหรือผูบ้ริหารในระดบัท้องถ่ินในวาระต่างๆ ได้พบอุปสรรคในการ

จดัการเลือกตั้งอยู่หลายประการ ตั้งแต่ขั้นตอนการจดัพิมพ์บตัรเลือกตั้งจาํนวนมากให้ทนัต่อเวลา 

การลงคะแนนท่ีเส่ียงต่อการทุจริต เช่น การเวียนเทียนบตัรในการเลือกตั้ง การละเมิดกฎหมาย

เลือกตั้งโดยการทาํลายบตัรเลือกตั้งด้วยความรู้เท่าไม่ถึงการณ์ของผูมี้สิทธิเลือกตั้ง ผูล้งคะแนน 

กาเคร่ืองหมายไม่ถูกต้องทําให้เกิดบัตรเสียเป็นจํานวนมาก ขั้นตอนการนับคะแนนท่ีมีการ 

ขานคะแนนไม่ตรงกับการเลือกตั้งท่ีปรากฏในบัตรเลือกตั้ง การวินิจฉัยบัตรดี บตัรเสียในการ

เลือกตั้ งท่ี มีมาตรฐานต่างกันข้ึนกับวิจารณญาณของเจ้าหน้าท่ีในแต่ละสถานท่ีนับคะแนน          

ความล่าช้าในการนับคะแนน ความล่าช้าในการรวบรวมคะแนนหลงัการเลือกตั้ง ความยุ่งยากใน

การขนส่งเคล่ือนยา้ยบตัรเลือกตั้งและหีบบตัรเลือกตั้ง รวมถึงการเก็บรักษาบตัรเลือกตั้งหลงัการนบั

คะแนนเสร็จส้ินเพื่อเป็นหลกัฐานในกรณีท่ีเกิดการร้องเรียนหรือขอ้สงสัยในการเลือกตั้งแต่ละคร้ัง 

การจดัใหมี้การเลือกตั้งใหม่ เป็นตน้ ดว้ยเหตุน้ีคณะกรรมการการเลือกตั้งจึงมีนโยบายท่ีจะปรับปรุง

กระบวนการบริหารและการจดัการเลือกตั้งเพื่อให้เกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผล รวมถึงความ

โปร่งใสและเท่ียงธรรม ตลอดจนเพิ่มความสามารถในการอาํนวยความสะดวกให้กบัประชาชน 

ตลอดจนลดขั้นตอนในการเตรียมการเลือกตั้ง และประหยดังบประมาณของแผ่นดิน จึงมีแนวคิด 
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ท่ีจะทาํการศึกษาถึงความเหมาะสมและความเป็นไปไดท่ี้จะมีการนาํเอาระบบการลงคะแนนแบบ

อิเล็กทรอนิกส์มาใชใ้นประเทศไทย 

 การศึกษาถึงความเหมาะสมและความเป็นไปได้ท่ีจะมีการนําเอาระบบการ

ลงคะแนนแบบอิเล็กทรอนิกส์มาใช้ในประเทศไทยเร่ิมจากการศึกษารูปแบบและขั้นตอนการ

ลงคะแนนแบบอิเล็กทรอนิกส์ของประเทศต่างๆ อาทิ ประเทศอินเดีย บราซิล เบลเยีย่ม ออสเตรเลีย 

ฝร่ังเศส ญ่ีปุ่น สหรัฐอเมริกา ไอร์แลนด ์เป็นตน้ 

 ต่อมาในภายหลงั คณะกรรมการการเลือกตั้งได้เชิญหน่วยงานต่างๆ ท่ีมีความรู้

ความสามารถในดา้นท่ีเก่ียวขอ้งกบัการออกแบบเคร่ืองลงคะแนนอิเล็กทรอนิกส์ เช่น มหาวทิยาลยั

เทคโนโลยพีระจอมเกลา้ธนบุรี สถาบนัเทคโนโลยพีระจอมเกลา้พระนครเหนือ สถาบนัเทคโนโลยี

พระจอมเกลา้เจา้คุณทหารลาดกระบงั รวมทั้งบริษทั วิทยุการบินแห่งประเทศไทย จาํกดั เขา้ร่วม 

ในคณะกรรมการเพื่อศึกษาถึงความเหมาะสมและความเป็นไปไดใ้นการนาํเอาการลงคะแนนแบบ

อิเล็กทรอนิกส์มาใช้ในการเลือกตั้งทุกระดบัในประเทศ โดยมีการแต่งตั้งคณะอนุกรรมการเพื่อ 

ร่างข้อกําหนดรายละเอียดและคุณสมบัติของเคร่ืองลงคะแนนอิเล็กทรอนิกส์ ประกอบกับ

คณะกรรมการการเลือกตั้งมีปรัชญาและแนวคิดท่ีจะสนบัสนุนให้เคร่ืองลงคะแนนอิเล็กทรอนิกส์ 

ถูกคิดค้น สร้างสรรค์ และผลิตโดยคนไทยอนัเป็นการสนับสนุนให้เกิดการวิจยัและพฒันาใน

ประเทศอีกทั้งยงัเป็นการประหยดัเงินตราไม่ให้ไหลออกนอกประเทศ ท่ีประชุมคณะอนุกรรมการฯ 

จึงมีมติให้บริษทั วิทยกุารบินแห่งประเทศไทย จาํกดั เป็นผูรั้บผดิชอบในการคิดคน้ประดิษฐ์เคร่ือง

ลงคะแนนอิเล็กทรอนิกส์ตน้แบบสําหรับประเทศไทยข้ึน เพื่อนาํมาทดสอบการใช้งานรวมทั้งการ

รับฟังขอ้ดี ขอ้เสียและขอ้เสนอแนะต่างๆ เพื่อนาํมาปรับปรุงและพฒันาใหดี้ยิง่ข้ึน 

 ประโยชน์ท่ีคาดวา่จะไดรั้บจากการนาํเอาเคร่ืองลงคะแนนอิเล็กทรอนิกส์มาใชใ้น

ประเทศไทยคือการลดตน้ทุนงบประมาณการจดัการและบริหารการเลือกตั้ง รวมถึงปัญหาในการ

จัดการและบริหารการเลือกตั้ งจากการเลือกตั้ งรูปแบบปัจจุบันคือการหย่อนบัตรเลือกตั้ ง  

ณ คูหาเลือกตั้ง ซ่ึงไดแ้ก่  

1) การจดัพิมพบ์ตัรเลือกตั้งจะตอ้งจดัพิมพไ์ม่นอ้ยกว่าจาํนวนผูมี้สิทธิเลือกตั้งใน

แต่ละคร้ัง แต่โดยขอ้เทจ็จริงในการเลือกตั้งแต่ละคร้ังกลบัมีผูม้าใชสิ้ทธิไม่ถึง 100 เปอร์เซ็นต ์ทาํให ้

มีบัตรเลือกตั้ งเหลือและไม่ได้ใช้ประโยชน์ซ่ึงเป็นการส้ินเปลืองงบประมาณ การใช้เคร่ือง

ลงคะแนนอิเล็กทรอนิกส์น่าจะช่วยประหยดังบประมาณในส่วนน้ี นอกจากน้ียงัน่าจะช่วยลดปัญหา

การจดัเก็บและทาํลายบตัรเลือกตั้ง ลดปัญหาการพิมพ์บตัรเลือกตั้งปลอม ลดปัญหาการทาํลาย

ทรัพยากรธรรมชาติป่าไมท่ี้ตอ้งนาํมาใชท้าํกระดาษ เป็นตน้ 
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2) การใชเ้คร่ืองลงคะแนนอิเล็กทรอนิกส์น่าจะช่วยลดจาํนวนบุคลากรโดยเฉพาะ

บุคลากรท่ีใชใ้นการนบัคะแนนรวม เน่ืองจากมีเคร่ืองรวมคะแนนท่ีสามารถประมวลผลออกมาได้

ทนัทีภายหลงัการส้ินสุดการเลือกตั้ง 

3) การใช้เคร่ืองลงคะแนนอิเล็กทรอนิกส์น่าจะช่วยขจดัปัญหามาตรฐานในการ

วนิิจฉยับตัรเลือกตั้ง ช่วยขจดัความผดิพลาดในการขานบตัรไม่ตรงกบัหมายเลขของผูส้มคัร 

4) การใช้เคร่ืองลงคะแนนอิเล็กทรอนิกส์น่าจะช่วยลดความเหน่ือยล้าของ

ผูป้ฏิบติังานในหน่วยเลือกตั้ง โดยเฉพาะอย่างยิ่งกระบวนการนบัคะแนนภายหลงัการส้ินสุดการ

เลือกตั้งส่งผลใหก้ารทาํงานเจา้หนา้ท่ีมีประสิทธิภาพมากยิง่ข้ึน 

5) การใช้เคร่ืองลงคะแนนแบบอิเล็กทรอนิกส์น่าจะช่วยให้การนับคะแนนและ

การประกาศผลการเลือกตั้งเป็นไปไดอ้ยา่งรวดเร็วมากข้ึน 

6) การใชเ้คร่ืองลงคะแนนอิเล็กทรอนิกส์คาดวา่น่าจะช่วยลดจาํนวนบตัรเสีย 

7) การใชเ้คร่ืองลงคะแนนอิเล็กทรอนิกส์คาดวา่จะสามารถนาํเอาเคร่ืองลงคะแนน

ฯ มาใช้งานไดห้ลายคร้ังและรองรับการเลือกตั้งไดห้ลายระดบัทั้งในระดบัทอ้งถ่ินและระดบัชาติ 

รองรับไดท้ั้งการเลือกตั้งแบบการเลือกหน่ึงคนหน่ึงหมายเลข (one man one vote) และแบบหน่ึงคน

หลายเบอร์ (multiple vote) อีกทั้ งยงัสามารถนําเอาเคร่ืองลงคะแนนมาใช้สําหรับการออกเสียง

ประชามติในเร่ืองต่างๆ ไดอี้กดว้ย 

  ในส่วนของตน้ทุนท่ีเกิดข้ึนเม่ือมีการเปล่ียนแปลงรูปแบบการลงคะแนนโดยการ

นาํเอาการลงคะแนนแบบอิเล็กทรอนิกส์มาใช้ก็คือทาํให้ตอ้งใช้งบประมาณในการลงทุนคิดคน้  

ผลิต พฒันาและปรับปรุงเคร่ืองลงคะแนนเป็นจาํนวนมากในระยะเร่ิมแรก นอกจากน้ียงัตอ้งทาํการ

แนะนาํสร้างความเช่ือมัน่และความคุน้เคยให้กบัประชาชนโดยทัว่ไป ให้เกิดความมัน่ใจ เช่ือมัน่ 

ในความเท่ียงตรงโปร่งใสและเขา้ใจ   ถึงกระบวนการขั้นตอนการทาํงานและกระบวนการเลือกตั้ง

แบบอิเล็กทรอนิกส์ ทั้ งยงัต้องมีการฝึกอบรมเจา้หน้าท่ีและบุคลากรท่ีเก่ียวข้องกับการเลือกตั้ง

ทั้ งหมดเพื่ อให้ส ามารถเข้าใจถึงกระบ วนการเลือกตั้ ง  และการใช้งาน เค ร่ืองลงคะแนน

อิเล็กทรอนิกส์อีกดว้ย 

 สาํหรับรูปแบบของเคร่ืองลงคะแนนอิเล็กทรอนิกส์ท่ีน่าจะนาํมาใชใ้นประเทศไทย

นั้ นเป็นรูปแบบท่ีพัฒนามาจากความเรียบง่ายและความคุ้นเคยของประชาชนในการใช้บัตร

ลงคะแนนและหีบบัตรเลือกตั้ งในหน่วยเลือกตั้ ง ด้วยเหตุน้ี รูปแบบของเคร่ืองลงคะแนน

อิเล็กทรอนิกส์ท่ีถูกพฒันาข้ึนโดย บริษัท วิทยุการบินแห่งประเทศไทย จาํกัด จึงมีรูปแบบท่ี

ใกลเ้คียงกบัเคร่ืองลงคะแนนอิเล็กทรอนิกส์ของประเทศอินเดีย เคร่ืองลงคะแนนอิเล็กทรอนิกส์ท่ี



33 
 

ถูกคิดคน้และพฒันาข้ึนโดย บริษทั วิทยุการบินแห่งประเทศไทย จาํกดั ประกอบไปด้วย 2 ส่วน 

ไดแ้ก่ 

 ส่วนแรกคือเคร่ืองลงคะแนน (Ballot unit :BU) ส่วนของเคร่ืองลงคะแนนน้ีทาํ

หน้าท่ีแทนบัตรเลือกตั้ ง เพียงแต่ผู ้มีสิทธิเลือกตั้ งเปล่ียนรูปแบบการลงคะแนนจาก “การทํา

เคร่ืองหมายกากบาท” บนหมายเลขของผูส้มัครรับเลือกตั้ งท่ีต้องการลงบนบัตรเลือกตั้ งแบบ

กระดาษในคูหาเลือกตั้งมาเป็น “การกดปุ่ม” เลือกหมายเลขของผูส้มคัรรับเลือกตั้งท่ีตอ้งการบน

เคร่ืองลงคะแนนในคูหาเท่านั้น นอกจากน้ีบนเคร่ืองลงคะแนนยงัมีแถบอกัษรเบลล์สําหรับผูมี้สิทธิ

เลือกตั้งท่ีมีปัญหาทางสายตาดว้ย 

 ส่วนท่ีสองคือเคร่ืองรวมคะแนน (Counting unit: CU) ส่วนของเคร่ืองรวมคะแนน

น้ีทาํหน้าท่ีแทนหีบบตัรเลือกตั้งและกระดานรวมคะแนน โดยเคร่ืองรวมคะแนนจะถูกเช่ือมต่อ 

กบัเคร่ืองลงคะแนนในหน่วยเลือกตั้ง เม่ือผูล้งคะแนนใชสิ้ทธิลงคะแนนดว้ยการกดเลือกหมายเลข

ในเคร่ืองลงคะแนนท่ีคูหาเลือกตั้ ง เคร่ืองรวมคะแนนจะทําหน้าท่ีบันทึกและประมวลผลการ

ลงคะแนนในหน่วยเลือกตั้งทนัที 

4.3 ข้อวจิารณ์เกีย่วกบัจุดด้อยของเคร่ืองลงคะแนนอเิลก็ทรอนิกส์ 

 เคร่ืองลงคะแนนอิเล็กทรอนิกส์ถูกวิพากษว์จิารณ์และตั้งขอ้สงสัยในประเด็นต่างๆ 

ตวัอยา่งเช่นขอ้วพิากษว์จิารณ์ท่ีวา่เคร่ืองลงคะแนนอิเล็กทรอนิกส์ (Direct-recording electronic) นั้น

เปรียบเสมือนกล่องดาํ (Black box) ท่ีไม่สามารถรู้หรือตรวจสอบกระบวนการทาํงานภายในกล่อง

ดาํนั้น รวมถึงรหัสต่างๆ ท่ีใช้ได้ ทาํให้เกิดการตั้งขอ้สงสัยในประเด็นความน่าเช่ือถือ (Honesty) 

ความแม่นยาํ (Accuracy) และปลอดภยั (Security) อย่างไรก็ตามได้มีขอ้โตแ้ยง้ว่าการทาํงานของ

เคร่ืองลงคะแนนอิเล็กทรอนิกส์น้ีก็ไม่ไดต่้างไปจากการทาํงานของระบบโปรแกรมคอมพิวเตอร์ใน

รูปแบบต่างๆ ท่ีใชอ้ยูใ่นปัจจุบนัซ่ึงก็เปรียบเสมือนกล่องดาํท่ีผูใ้ชเ้องก็ไม่สามารถรู้หรือตรวจสอบ

กระบ วนการทํางานภายในได้ แต่เราก็ย ังใช้และย ังได้ป ระโยชน์จากการใช้ เท คโนโลย ี

ท่ีเปรียบเสมือนกล่องดาํเหล่าน้ี นอกจากน้ีรหสั (Code) ต่างๆ ท่ีใชย้งัสามารถเปิดเผยต่อสาธารณชน

เพือ่ใหส้ามารถตรวจสอบไดอ้ยา่งโปร่งใสอีกดว้ย 

 ขอ้วิพากษ์วิจารณ์ของการลงคะแนนแบบอิเล็กทรอนิกส์อีกขอ้หน่ึง คือ ขอ้วิตก

กงัวลท่ีวา่เป็นการเส่ียงท่ีจะก่อให้เกิดการทุจริตในระดบัท่ีใหญ่โตซบัซ้อนและรุนแรง (Large-scale 

electoral fraud) กว่าการลงคะแนนโดยใช้บตัรเลือกตั้งทั้งการทุจริตท่ีเกิดจากตวัเคร่ือง (Inside the 

electoral apparatus) อนัสืบเน่ืองมาจากบริษทัผูผ้ลิตเอง และการแทรกแซงจากภายนอก (Outside 

the electoral apparatus) โดยเฉพาะการเข้าไปแทรกแซงทางด้านข้อมูล (Hackers) อย่างไรก็ตาม 

ก็มีข้อโต้แยง้ว่าข้อวิตกกังวลน้ี เป็นข้อวิตกกังวลท่ีเกินกว่าเหตุ เน่ืองจากการทุจริตท่ีเกิดจาก
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ตวัเคร่ืองนั้นสามารถทาํการตรวจสอบและควบคุมได้ ส่วนขอ้วิตกกงัวลเร่ืองการแทรกแซงจาก

ภายนอกของ Hackers นั้น ก็เป็นการวิตกกงัวลท่ีเกินกวา่เหตุในขอ้ท่ีวา่ Hackers จะสามารถเจาะเขา้

ไปแกไ้ขหรือเปล่ียนแปลงขอ้มูลไดเ้หมือนกบัท่ีทาํไดใ้นหนงัสือนิยายหรือหนงัภาพยนตร์ (Hackers 

can do anything only in books and movies) 

 นอกจากน้ีการลงคะแนนแบบอิเล็กทรอนิกส์ยงัถูกวิพากษ์วิจารณ์ว่าแมเ้คร่ือง

ลงคะแนนอิเล็กทรอนิกส์จะมีความสะดวกรวดเร็ว แต่ก็อาจจะก่อให้เกิดปัญหาง่ายๆ เช่น การติดขดั

ในการทาํงานของเคร่ืองลงคะแนนอิเล็กทรอนิกส์ได้ ในด้านน้ีก็มีผูโ้ต้แยง้ว่าการใช้งานเคร่ือง

ลงคะแนนนั้นก็เปรียบเสมือนการใชง้านเคร่ืองมืออิเล็กทรอนิกส์อ่ืนๆ ท่ีจะตอ้งผา่นการตรวจสอบ 

ทดสอบคร้ังแลว้คร้ังเล่า เพื่อให้เกิดความมัน่ใจจนกว่าจะสามารถนาํมาใช้ไดจ้ริงและหากระหวา่ง

การทดสอบหรือการใช้งานยงัพบข้อผิดพลาดบกพร่องใดๆ ก็จะต้องมีการแก้ไขหรือปรับปรุง 

ไปเพื่อให้มีประสิทธิภาพและประสิทธิผลมากข้ึน ดงันั้น การใชก้ารลงคะแนนแบบอิเล็กทรอนิกส์ 

จึงไม่น่าจะเป็นปัญหาแต่ประการใด 

 ถ้าเปรียบเทียบการลงคะแนนทั้งสองรูปแบบน้ี พบว่าการลงคะแนนท่ีผูมี้สิทธิ

เลือกตั้ งส าม ารถลงคะแนน เสี ยงท่ี ใดก็ได้น อกห น่วยเลือกตั้ ง  (Remote E-voting) นั้ น  ถูก

วิพากษ์วิจารณ์และตั้งขอ้สงสัยมากกว่าการลงคะแนนท่ีหน่วยเลือกตั้ง (Polling place E-voting) ขอ้

สงสัยน้ีครอบคลุมไปถึงนบัตั้งแต่ปัญหาการตรวจสอบผูล้งคะแนนท่ีแทจ้ริง เน่ืองจากผูล้งคะแนน

ไม่ตอ้งไปแสดงตนท่ีหน่วยเลือกตั้งหรือหน่วยลงคะแนน แต่สามารถทาํการลงคะแนนท่ีใดก็ได ้

นอกจากน้ี ความเท่ียงตรงของการลงคะแนนยงัยากต่อการถูกตรวจสอบเน่ืองจากถูกส่งผา่นไปตาม

ระบบเครือข่ายอินเทอร์เน็ต หรือเครือข่ายของการส่ือสารในรูปแบบต่างๆ ท่ียากต่อการตรวจสอบ

ทั้งจากตวัผูล้งคะแนนเองและผูป้ระมวลผลการลงคะแนน การลงคะแนนในรูปแบบทางไกลน้ีจึง

ตรวจสอบไดย้ากกวา่การลงคะแนนรูปแบบอ่ืนๆ 

 อยา่งไรก็ตาม การนาํเอาเคร่ืองมืออิเล็กทรอนิกส์มาใช้ไม่วา่จะเป็นรูปแบบใดหรือ

มีการพฒันาเทคโนโลยท่ีีกา้วหนา้เพียงใดจะตอ้งคาํนึงถึงความสามารถในการจดัการการลงคะแนน

และลงประชามติท่ีโปร่งใส มีประสิทธิภาพและประสิทธิผล สอดคลอ้งตามหลกัประชาธิปไตย นัน่

คือ ผูมี้คุณสมบติัและสิทธิในการลงคะแนนจะตอ้งมีสิทธิลงคะแนนอย่างอิสระ (The guarantee to 

vote) และทุกๆ คะแนนเสียงของผูล้งคะแนนจะถูกนบัเพียงหน่ึงคร้ังเท่านั้น (Each vote in counted 

only once) ความสามารถรักษาความลบัในการลงคะแนนของผูล้งคะแนน (The secrecy of the vote)  

มีความเท่ียงตรงในการแสดงเจตนารมณ์ของผูล้งคะแนน (The non-modification of the expressed 

intention of the vote) ปลอดจากอิทธิพลหรือการคุกคามต่อผูล้งคะแนนในระหว่างการลงคะแนน 

(Lack of intimidation during the vote operation) นัน่คือ การลงคะแนนแบบอิเล็กทรอนิกส์จะตอ้ง
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สามารถจดัการการลงคะแนนและประชามติใหโ้ปร่งใส มีประสิทธิภาพและประสิทธิผล สอดคลอ้ง

ตามหลกัประชาธิปไตยไม่นอ้ยไปกวา่การลงคะแนนแบบการใชบ้ตัรเลือกตั้ง 

 กรณีศึกษาการลงคะแนนแบบอิเล็กทรอนิกส์ ณ หน่วยเลือกตั้ ง ตัวอย่างหรือ

กรณีศึกษาในการนําเอาการลงคะแนนแบบอิเล็กทรอนิกส์รูปแบบต่างๆ มาใช้ในประเทศต่างๆ 

โดยเฉพาะอย่างยิ่งในรูปแบบของการลงคะแนนท่ีหน่วยเลือกตั้ง ได้แก่ ประเทศอินเดีย บราซิล  

เบลเยี่ยม เป็นตน้ ซ่ึงประเทศเหล่าน้ีไดน้าํเอาการลงคะแนนแบบอิเล็กทรอนิกส์มาใชเ้ป็นการทัว่ไป

ในการเลือกตั้ งทั่วทั้ งประเทศ หรือประเทศท่ีกําลังพิจารณาท่ีจะนํามาใช้ในการเลือกตั้ งทั่วไป 

ในรูปแบบของการลงคะแนน ณ หน่วยเลือกตั้ ง ส่วนประเทศอ่ืนๆ เช่น ประเทศออสเตรเลีย  

ได้นําเอาการลงคะแนนแบบอิเล็กทรอนิกส์  ณ  หน่วยเลือกตั้ งมาใช้ เพื่ อ เป็นทางเลือกให ้

ผูมี้สิทธิเลือกตั้ งได้เลือกใช้ โดยท่ียงัมีการลงคะแนนรูปแบบเดิมเป็นทางเลือกควบคู่ไปด้วย  

สําหรับประเทศสหรัฐอเมริกาใช้รูปแบบการลงคะแนนท่ีหลากหลายท่ีรวมเอารูปแบบการ

ลงคะแนนแบบเดิมมาใช้ร่วมกับการลงคะแนนแบบอิเล็กทรอนิกส์แตกต่างกันไปตามรัฐและ 

เขตการปกครองทอ้งถ่ิน (Counties) 

4.4 เคร่ืองลงคะแนนเลอืกตั้งของประเทศไทยทีไ่ด้มีการผลติแล้ว 

 ในปี พ.ศ. 2545 – 2546 มีการศึกษาเคร่ืองลงคะแนนเลือกตั้งตน้แบบ รุ่นท่ี 1 และ

รุ่นท่ี 2 และจดัสร้าง จาํนวน 1 ชุด 

 
ภาพท่ี 2.1  เคร่ืองลงคะแนนเลือกตั้งอิเล็กทรอนิกส์ตน้แบบรุ่นท่ี 1 (TVM-A1) 

ท่ีมา: สาํนกังานคณะกรรมการการเลือกตั้ง (www.ect.go.th)  
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ภาพท่ี 2.2  เคร่ืองลงคะแนนเลือกตั้งอิเล็กทรอนิกส์ตน้แบบรุ่นท่ี 2 (TVM-A2) 

ท่ีมา: สาํนกังานคณะกรรมการการเลือกตั้ง (www.ect.go.th) 

 

ในปี พ.ศ. 2547 มีการศึกษาและจดัสร้างเคร่ืองลงคะแนนเลือกตั้งตน้แบบ รุ่นท่ี 3 

จาํนวน 100 ชุด เพื่อนาํออกสาธิตและเผยแพร่ใหป้ระชาชนทัว่ประเทศ โดยมีคุณลกัษณะ คือ 

1) รองรับการลงคะแนนไดถึ้ง 2 ประเภทพร้อมๆ กนั สําหรับการเลือกตั้งในแต่ละ

คร้ัง เช่น การเลือกตั้ง ส.ส. แบบแบ่งเขต และการเลือกตั้ง ส.ส. แบบบญัชีรายช่ือ  

2) กาํหนดรูปแบบการลงคะแนนได้ทั้ งแบบหน่ึงคนหน่ึงเบอร์ (One Man One 

Vote) และแบบหน่ึงคนหลายเบอร์ (Multiple Votes)  

3) มีนาฬิกาบอกเวลาการลงคะแนน  

4) สามารถรายงานผลการลงคะแนนไดท้นัทีทั้ง 2 ประเภท เม่ือปิดการลงคะแนน 

5) สามารถทดสอบการลงคะแนนก่อนการเปิดคูหา 

6) เคร่ืองลงคะแนนมีเคร่ืองพิมพเ์ก็บคะแนนเพื่อเป็นหลกัฐานยนืยนั 
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ภาพท่ี 2.3  เคร่ืองลงคะแนนเลือกตั้งอิเล็กทรอนิกส์ตน้แบบรุ่นท่ี 3 (TVM-A3) 

ท่ีมา: สาํนกังานคณะกรรมการการเลือกตั้ง (www.ect.go.th)  

 

เคร่ืองลงคะแนนเลือกตั้งตน้แบบ รุ่นท่ี 3 ได้ใช้ในการสาธิตและประชาสัมพนัธ์ 

ใหป้ระชาชน นกัเรียน นกัศึกษา ทดลองใชม้าเป็นเวลาเกือบ 10 ปี ใน 77 จงัหวดัทัว่ประเทศ  

ต่อมาในปี พ.ศ. 2555 มีการศึกษาและจดัสร้างเคร่ืองลงคะแนนเลือกตั้งตน้แบบ รุ่น

ท่ี 4 จาํนวน 200 ชุด เพือ่ใชใ้นการสาธิตและประชาสัมพนัธ์ใหป้ระชาชน นกัเรียน นกัศึกษา ทดลอง

ใชใ้น 77 จงัหวดัทัว่ประเทศ 

 
ภาพท่ี 2.4 เคร่ืองลงคะแนนเลือกตั้งอิเล็กทรอนิกส์ตน้แบบรุ่นท่ี 4 (TVM-A4) 

ท่ีมา: สาํนกังานคณะกรรมการการเลือกตั้ง (www.ect.go.th)  
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เคร่ืองลงคะแนนเลือกตั้ง รุ่นท่ี 4 มีหลกัการทาํงานเหมือนกับเคร่ืองลงคะแนน

เลือกตั้ง รุ่นท่ี 3 คือ แต่ละชุดประกอบดว้ย 2 ส่วน ส่วนท่ี 1 เคร่ืองลงคะแนน (Ballot Unit: BU) ซ่ึง

เปรียบเสมือนบตัรเลือกตั้ง จะทาํหน้าท่ีสําหรับให้ผูมี้สิทธิลงคะแนนเลือกหมายเลขท่ีประสงค์จะ

เลือก หรือไม่ประสงค์ลงคะแนน โดยการกดปุ่มหมายเลขท่ีเลือก หรือปุ่มไม่ประสงค์ลงคะแนน

ตามท่ีตอ้งการ และส่วนท่ี 2 เคร่ืองรวมคะแนนหรือเคร่ืองประมวลผลคะแนน (Control Unit: CU) 

จะทาํหน้าท่ีรวบรวมคะแนนจากส่วนท่ี 1 มาเก็บสะสมแล้วรวมเป็นคะแนน เม่ือเสร็จส้ินการ

ลงคะแนน เคร่ืองลงคะแนนเลือกตั้ง รุ่นท่ี 4 มีคุณสมบติัซ่ึงเป็นจุดเด่นต่างกบั รุ่นท่ี 3 คือ 

1) เคร่ืองลงคะแนนเลือกตั้งทั้งสองส่วน เม่ือพบัเก็บแล้วจะเป็นกระเป๋าในตวัมี 

หูห้ิว เพื่อความสะดวกในการเคล่ือนยา้ย 

2) เคร่ืองลงคะแนนเม่ือกางออกจะเป็นคูหาในตัวช่วยลดความยุ่งยากในการ

จดัเตรียมคูหา 

3) ตอ้งไดรั้บอนุญาตโดยเจา้หน้าท่ีจะตอ้งกดปุ่มอนุญาตก่อนจึงจะลงคะแนนได ้

เพื่อป้องกนัการลงคะแนนซํ้ า ซ่ึงแต่เดิมใชร้ะบบหน่วงเวลา 

4) สามารถรองรับผูส้มคัรได้ 30 หมายเลข จากเดิมมีเพียง 20 หมายเลข ทาํให้

สามารถใชก้บัการเลือกตั้งไดห้ลากหลายข้ึน 

5) ปุ่มกดหมายเลขมีขนาดใหญ่ข้ึนและแสงไฟในหมายเลขท่ีเลือกมีความสว่าง

และชดัเจนข้ึน 

6) สามารถลงคะแนนไดเ้ฉพาะหมายเลขท่ีมีผูส้มคัรเท่านั้น 

7) เคร่ืองลงคะแนนจะมีใบบนัทึกหมายเลขเม่ือผูมี้สิทธิกดปุ่มเลือกหมายเลขและ

กดปุ่มยืนยนัแลว้ ผูมี้สิทธิจะเกิดความมัน่ใจวา่ตนกดปุ่มหมายเลขใด เคร่ืองไดบ้นัทึกหมายเลขนั้น

จริง 

8) มีปุ่มยกเลิก ใช้สําหรับยกเลิกหมายเลขท่ีผูมี้สิทธิเลือกตั้งไดเ้ลือกไปแล้วและ

ตอ้งการเปล่ียนแปลงหมายเลขท่ีเลือก โดยทาํการกดปุ่มยกเลิกซ่ึงจะยกเลิกหมายเลขท่ีเลือกทั้งหมด 

แลว้เลือกหมายเลขท่ีตอ้งการใหม่ แต่ทั้งน้ีการยกเลิกจะตอ้งทาํก่อนยนืยนัการลงคะแนน หากยนืยนั

การลงคะแนนไปแลว้จะไม่สามารถเปล่ียนแปลงได ้

9) ไฟแสดงสถานะคูหามีขนาดใหญ่ข้ึนและสว่างมากข้ึน สามารถมองเห็นไดท้ั้ง

ภายในและภายนอกคูหา 

เคร่ืองลงคะแนนเลือกตั้งตน้แบบ รุ่นท่ี 4 ไดรั้บรางวลัประกาศเกียรติคุณผลงาน

ประดิษฐคิ์ดคน้ประจาํปี 2556 ของสภาวจิยัแห่งชาติ 
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พร้อมกับการศึกษาและพัฒนาเคร่ืองลงคะแนนเลือกตั้ งต้นแบบ รุ่นท่ี 4 ได้มี

การศึกษาและพฒันาเคร่ืองลงคะแนนเลือกตั้งชนิดผสมหมายเลขซ่ึงมี คุณสมบติัเช่นเดียวกบัเคร่ือง

ลงคะแนนเลือกตั้งตน้แบบ รุ่นท่ี 4 เป็นการพฒันาเพื่อให้รองรับกรณีมีผูส้มคัรจาํนวนมาก สามารถ

ใช้ได้กับกรณีมีผูส้มคัรได้ถึง 999 หมายเลข โดยมีปุ่มกดหมายเลข 0 ถึงหมายเลข 9 ซ่ึงจะเลือก

หมายเลขใดก็กดปุ่มหมายเลขผสมกนัเช่นเดียวกบัการกดปุ่มเคร่ืองคิดเลข 

 
ภาพท่ี 2.5  เคร่ืองลงคะแนนเลือกตั้งอิเล็กทรอนิกส์ตน้แบบรุ่นท่ี 4 (เคร่ืองผสมหมายเลข) 

 

ท่ีมา: สาํนกังานคณะกรรมการการเลือกตั้ง (www.ect.go.th)  

 

ในการรณรงคเ์ผยแพร่ประชาสัมพนัธ์ ตั้งแต่เคร่ืองลงคะแนนเลือกตั้งตน้แบบ รุ่นท่ี 

3 จาํนวน 100 ชุด ใช้ประชาสัมพนัธ์ใน 77 จงัหวดัและส่วนกลาง ตั้งแต่ปี พ.ศ. 2547 และเคร่ือง

ลงคะแนนเลือกตั้งตน้แบบ รุ่นท่ี 4 จาํนวน 200 ชุด ใช้ประชาสัมพนัธ์ใน 77 จงัหวดัและส่วนกลาง 

ตั้งแต่ปี พ.ศ. 2555 จนถึงปัจจุบนั มีผูเ้ขา้ร่วมใช้เคร่ืองลงคะแนนเลือกตั้งตน้แบบแล้วประมาณ 5 

ลา้นคน จากการสอบถามผูเ้ขา้ร่วมในการใชเ้คร่ืองลงคะแนนเลือกตั้งตน้แบบพบวา่เฉล่ีย ร้อยละ 80 

มีความเช่ือมัน่ในความเท่ียงตรงของเคร่ืองลงคะแนนและเห็นว่าควรนาํเคร่ืองลง คะแนนมาใช้ใน

การเลือกตั้งจริง ส่วนอีกร้อยละ 20 ยงัมีความไม่แน่ใจ โดยเห็นวา่เป็นของใหม่ ควรใชเ้วลาทาํความ

เขา้ใจก่อน 

จากการสอบถามความคิดเห็นของประชาชนผู้ใช้เคร่ืองลงคะแนนดังกล่าว  

เพื่อสร้างความเช่ือมัน่ให้มากข้ึน สํานักงานคณะกรรมการการเลือกตั้งได้ดาํเนินการศึกษาแนว
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ทางการดาํเนินงาน และรูปแบบวิธีการประชาสัมพนัธ์เพื่อให้ประชาชนมีโอกาสเขา้ใจรูปแบบ 

การลงคะแนนดว้ยเคร่ืองลงคะแนน ให้เป็นท่ีรู้จกัอยา่งแพร่หลายมากยิ่งข้ึน โดยดาํเนินการในพื้นท่ี  

6 จงัหวดั ไดแ้ก่ จงัหวดัเชียงราย และจงัหวดัยะลา ในเดือนมกราคม 2558 จงัหวดับุรีรัมย ์ในเดือน

มีนาคม 2558 จงัหวดักาญจนบุรี ในเดือนเมษายน 2558 จงัหวดัจนัทบุรี ในเดือนพฤษภาคม 2558 

และกรุงเทพมหานคร ในเดือนมิถุนายน 2558  

ในระหว่างการประชาสัมพนัธ์ดังกล่าว ได้มีการเตรียมร่างแก้ไขกฎหมายและ

ระเบียบท่ีเก่ียวข้อง สําหรับแผนดําเนินงานเม่ือมีกฎหมายรองรับเคร่ืองลงคะแนนเลือกตั้ ง มี

แนวทางให้เร่ิมใช้เคร่ืองลงคะแนนในบางพื้นท่ีก่อนโดยอาจจดัทาํเป็นประกาศ กาํหนดพื้นท่ีให้ใช้

เคร่ืองลงคะแนน เช่น อาจมีประกาศกาํหนดพื้นท่ี องคก์ารบริหารส่วนตาํบลบางแห่ง หรือเทศบาล

ตาํบลบางแห่ง เป็นตน้ พื้นท่ีท่ีกาํหนดให้ใชเ้คร่ืองลงคะแนนตอ้งมีความพร้อมในดา้นการยอมรับ

ของประชาชนผูมี้สิทธิเลือกตั้ง การยอมรับของผูส้มคัรและพรรคการเมือง เป็นตน้ เคร่ืองลงคะแนน

เลือกตั้งท่ีจะใชใ้นการลงคะแนนพื้นท่ีนาํร่อง ดงักล่าว จะใชเ้คร่ืองลงคะแนน จาํนวน 200 ชุด ท่ีมีอยู่

ในปัจจุบนั เพื่อใหใ้ชง้านใหเ้กิดประโยชน์สูงสุด เป็นการดาํเนินงานแบบค่อยเป็นค่อยไป ในพื้นท่ีท่ี

มีความพร้อมเพื่อใหเ้กิดความเช่ือมัน่และการยอมรับ 

สําหรับในอนาคตหากมีนโยบายให้ใช้เคร่ืองลงคะแนนเลือกตั้งในการเลือกตั้ง

ทัว่ไปทั้งประเทศ จากการศึกษาตน้ทุนการผลิต โดยพิจารณาขอ้มูลหน่วยเลือกตั้งจาํนวน 95,000 

หน่วย มีการเลือกตั้ง 2 ประเภท เคร่ืองลงคะแนน 1 ชุดประกอบด้วย เคร่ืองรวมคะแนน (Control 

Unit) 1 เคร่ือง และเคร่ืองลงคะแนน (Ballot Unit) 2 เคร่ือง จึงตอ้งมีเคร่ืองลงคะแนน 190,000 ชุด 

ประมาณราคาเบ้ืองตน้ 1 ชุด ราคาประมาณ 47,000 บาท เคร่ืองลงคะแนน 190,000 ชุด ประมาณ 

8,930,000,000 บาท อายกุารใชง้าน 12 ปี 

กล่าวโดยสรุป การเตรียมความพร้อมสําหรับเคร่ืองลงคะแนนเลือกตั้ งหรือ 

การลงคะแนนดว้ยระบบอิเล็กทรอนิกส์ ควรมีปัจจยัองคป์ระกอบท่ีสาํคญั ดงัน้ี 

1.  มีกฎหมายรองรับให้สามารถดาํเนินการไดต้ามกฎหมาย เม่ือมีกฎหมายแลว้ก็

จะตอ้งมีระเบียบแนวทางปฏิบติั คู่มือในการปฏิบติัและการเตรียมการอบรมบุคลากรท่ีเก่ียวขอ้ง 

2.  ความเช่ือมัน่ และการยอมรับของประชาชนผูมี้สิทธิเลือกตั้ง ผูส้มคัรรับเลือกตั้ง 

และพรรคการเมืองหรือกลุ่มการเมือง ทั้งน้ีการประชาสัมพนัธ์สร้างความเขา้ใจจึงเป็นเร่ืองท่ีมี

ความสาํคญัอยา่งยิง่ 

3.  เคร่ืองลงคะแนนอิเล็กทรอนิกส์ มีประสิทธิภาพสามารถรองรับการเลือกตั้งได้

หลายประเภท มีความแข็งแรงทนทาน อายุการใช้งานมากกว่า 10 ปี ใช้งานง่ายไม่ยุ่งยากประการ
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สําคัญท่ีสุดคือ ค่าใช้จ่ายในการใช้เคร่ืองลงคะแนนต้องไม่สูงมากจนเกินไปเม่ือคาํนวณแล้ว

ค่าใชจ่้ายต่อหน่วยควรใกลเ้คียงกบัค่าใชจ่้ายในการใชบ้ตัรเลือกตั้ง 

ดงันั้น การเตรียมความพร้อมสําหรับเคร่ืองลงคะแนนเลือกตั้งหรือการลงคะแนน

ดว้ยระบบ อิเล็กทรอนิกส์ใดก็ตามตอ้งประกอบดว้ยปัจจยัองคป์ระกอบท่ีสําคญัดงักล่าว โดยเฉพาะ

อย่างยิ่งการประชาสัมพนัธ์สร้างความเขา้ใจและการยอมรับควรดาํเนินการ แบบค่อยเป็นค่อยไป 

โดยเร่ิมใชเ้คร่ืองลงคะแนนในการเลือกตั้งระดบัทอ้งถ่ิน หรือพื้นท่ีขนาดเล็กก่อนแลว้จึงขยายผลใน

ทอ้งถ่ินหรือพื้นท่ีอ่ืนต่อไป 

ผู ้ศึก ษ าได้นําแน วคิด เก่ียวกับ น วกรรม ห รือน วัตกรรม เค ร่ืองลงค ะแน น

อิเล็กทรอนิกส์ ท่ีคณะกรรมการการเลือกตั้ง และ บริษทั วิทยุการบินแห่งประเทศไทย จาํกดั ได้

ร่วมกนัศึกษาและพฒันา ซ่ึงในปัจจุบนัไดมี้การผลิตเป็นเคร่ืองลงคะแนนอิเล็กทรอนิกส์ตน้แบบ

แลว้ เพื่อนาํมาใชใ้นกระบวนการเลือกตั้ง และหากในอนาคตอนัใกลมี้การแกไ้ขรัฐธรรมนูญให้นาํ

เคร่ืองลงคะแนนอิเล็กทรอนิกส์มาใชใ้นกระบวนการจดัการเลือกตั้งของประเทศไทย ไม่วา่จะเป็น

การเลือกตั้งระดบัชาติ คือ การเลือกตั้งสมาชิกสภาผูแ้ทนราษฎรและการเลือกตั้งสมาชิกวุฒิสภา 

รวมถึงการเลือกตั้งระดบัทอ้งถ่ิน คือ การเลือกตั้งสมาชิกสภาทอ้งถ่ินหรือผูบ้ริหารทอ้งถ่ิน และการ

ออกเสียงประชามติ 

 

5.  งานวจิัยทีเ่กีย่วข้อง 

 

5.1  งานวจัิยเกีย่วกบัการเปิดรับส่ือ 

วิทยา ชินบุตร (2551) ทําการศึกษาเร่ือง “การเปิดรับข่าวสารทางการเมือง 

ท่ีมีผลต่อการตดัสินใจของประชาชนจงัหวดัลพบุรี ในการเลือกตั้งสมาชิกสภาผูแ้ทนราษฎร” 

วตัถุประสงค ์(1) เพื่อศึกษาพฤติกรรมการเปิดรับข่าวสารทางการเมืองของประชาชนจงัหวดัลพบุรี 

และ (2) เพื่อเปรียบเทียบพฤติกรรมการเปิดรับข่าวสารทางการเมืองประชาชนท่ีมีสถานภาพ 

ส่วนบุคคลท่ีแตกต่างกนัในจงัหวดัลพบุรี ในการเลือกตั้งสมาชิกสภาผูแ้ทนราษฎร ตามตวัแปร  

เพศ อายุ การศึกษา และอาชีพ กลุ่มตวัอยา่งเป็นประชาชนผูมี้สิทธิเลือกตั้งในจงัหวดัลพบุรี จาํนวน 

330 คน 

ผลการศึกษา พบวา่ การเปิดรับขอ้มลูข่าวสารการเลือกตั้งสมาชิกสภาผูแ้ทนราษฎร

จากส่ือต่างๆ ของกลุ่มตวัอยา่งภาพรวมอยู่ในระดบัปานกลาง เม่ือพิจารณาการเปิดรับข่าวสารจาก

ส่ือแต่ละประเภท กลุ่มตวัอยา่งส่วนใหญ่เปิดรับขอ้มูลข่าวสารการเลือกตั้งสมาชิกสภาผูแ้ทนราษฎร 

จากส่ือโทรทศัน์มากท่ีสุด รองลงมา ไดแ้ก่ ส่ือหนงัสือพิมพ ์และส่ือวิทยุกระจายเสียง อยูใ่นระดบั
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ปานกลาง ส่วนส่ือท่ีมีการเปิดรับข่าวสารน้อย คือ ส่ือเฉพาะกิจโดยเฉพาะส่ือทางด้านการเขา้ชม

นิทรรศการ เส้ือยดื และส่ืออินเทอร์เน็ต 

จากการเปรียบเทียบพฤติกรรมการเปิดรับส่ือข่าวสารทางการเมืองพบว่า 

กลุ่มตวัอย่างท่ีมีเพศแตกต่างกนั มีการเปิดรับขอ้มูลข่าวสารจากส่ือแต่และประเภทไม่แตกต่างกนั  

กลุ่มตัวอย่างท่ีมีอายุ การศึกษา และอาชีพแตกต่างกัน มีการเปิดรับข้อมูลข่าวสารทางการเมือง 

โดยภาพรวมแตกต่างกนั 

ญาณิกา  เทียนทอง (2554) ทาํการศึกษาเร่ือง “การเปิดรับส่ือทางการเมืองและ 

การมีส่วนร่วมทางการเมืองของประชาชนผูมี้สิทธิเลือกตั้งในกรุงเทพมหานคร” วตัถุประสงค ์

(1) เพื่อศึกษาพฤติกรรมการเปิดรับส่ือทางการเมืองของประชาชนผูมี้สิทธิเลือกตั้ง (2) เพื่อศึกษา

พฤติกรรมการมีส่วนร่วมทางการเมืองของประชาชนผู้มี สิทธิเลือกตั้ ง และ  (3) เพื่อศึกษา

ความสัมพันธ์ของพฤติกรรมการเปิดรับส่ือทางการเมืองและการมีส่วนร่วมทางการเมือง 

ของประชาชนผูมี้สิทธิเลือกตั้งในกรุงเทพมหานคร ตามลกัษณะปัจจยัส่วนบุคคล ไดแ้ก่ เพศ อาชีพ 

การศึกษา และรายได ้กลุ่มตวัอยา่ง 400 คน  

ผลการศึกษา พบวา่ กลุ่มตวัอยา่งมีการเปิดรับส่ือโดยเม่ือพิจารณาเป็นรายส่ือพบวา่ 

ดา้นส่ือมวลชน (ส่ือหนงัสือพิมพ)์ ดา้นสังคมออนไลน์ กลุ่มตวัอยา่งมีการเปิดรับส่ือแอพพลิเคชัน่  

ทวิสเตอร์ มากท่ีสุด ดา้นส่ือเฉพาะกิจ กลุ่มตวัอยา่งมีการเปิดรับส่ือป้ายโฆษณากลางแจง้ มากท่ีสุด 

ส่วนส่ือบุคคล กลุ่มตวัอยา่งมีการเปิดรับส่ือจากครู/อาจารย ์มากท่ีสุด 

จากการเปรียบเทียบความแตกต่างของการเปิดรับส่ือทางการเมืองตามลกัษณะ

ปัจจยัส่วนบุคคลพบว่ากลุ่มตวัอย่างท่ีมีเพศ อายุ การศึกษา อาชีพ และรายได้ท่ีแตกต่างกนั จะมี

พฤติกรรมการเปิดรับส่ือทางการเมืองแตกต่างกนั โดยพบว่าเพศจะมีความสัมพนัธ์กบัการเปิดรับ

ส่ือมวลชนมากท่ีสุด ส่วนอายุจะมีความสัมพนัธ์กบัการเปิดรับส่ือใหม่ มากท่ีสุด การศึกษาจะมี

ความสัมพนัธ์กบัการเปิดรับส่ือเฉพาะกิจ และอาชีพจะมีความสัมพนัธ์กบัการเปิดรับส่ือมวลชน 

ทรงยุทธ  ต้นวนั (2552) ทาํการศึกษาเร่ือง “ความสัมพันธ์ระหว่างการเปิดรับ

ส่ือมวลชน ความรู้ และการมีส่วนร่วมทางการเมืองของประชาชนในเขตเทศบาลตาํบลพงัโคน 

อาํเภอพงัโคน จงัหวดัสกลนคร” วตัถุประสงค์ (1) เพื่อศึกษาความสัมพนัธ์ระหว่างการเปิดรับ

ส่ือมวลชน ความรู้ และการมีส่วนร่วมทางการเมืองของประชาชนในเขตเทศบาลตาํบลพงัโคน  

และ (2) เพื่อหาแนวทางในการพฒันาส่ือมวลชนเพื่อเสริมสร้างความรู้และการมีส่วนร่วมทาง 

การเมืองของประชาชน กลุ่มตวัอยา่ง จาํนวน 363 คน  
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ผลการศึกษา พบว่า การเปิดรับส่ือมวลชน กลุ่มตัวอย่างมีการเปิดรับส่ือวิทยุ

โท รทัศ น์  ม าก ท่ี สุ ด  รองล งม าคื อ  ส่ื อห นังสื อพิ ม พ์  ส่ื อวิท ยุก ระจาย เสี ยง ส่ื อนิ ตยส าร  

ส่ือภาพยนตร์ และจากส่ือประเภทอ่ืนๆ ไดแ้ก่ ส่ืออินเทอร์เน็ต นอ้ยท่ีสุด  

ในส่วนของความรู้ทางการเมือง กลุ่มตวัอยา่งส่วนใหญ่มีความรู้ทางการเมืองอยูใ่น

ระดับปานกลาง มากท่ีสุด รองลงมามีความรู้ทางการเมืองอยู่ในระดับสูง และอยู่ในระดับตํ่ า 

ตามลาํดบั 

5.2  งานวจัิยเกีย่วกบัการรับรู้ข่าวสาร 

เกศสุดา วุฒิ  (2553) ทําการศึกษาเร่ือง “การรับ รู้ข่ าวสารทางการเมืองของ

ประชาชนในพื้นท่ีเทศบาลนครเชียงราย” วตัถุประสงค ์(1) เพื่อศึกษาการรับรู้ข่าวสารทางการเมือง

ของประชาชนในพื้นท่ีเทศบาลนครเชียงราย และ (2) เพื่อเปรียบเทียบการรับรู้ข่าวสารทางการเมือง

ของประชาชนในพื้นท่ีเทศบาลนครเชียงราย ตามปัจจยัส่วนบุคคล ไดแ้ก่ เพศ อายุ อาชีพ การศึกษา

และรายไดต่้อเดือน กลุ่มตวัอยา่งจาํนวน 400 คน   

ผลการศึกษา พบว่า การรับรู้ข่าวสารทางการเมืองของกลุ่มตวัอย่างภาพรวมและ

รายด้านของช่องทางการรับรู้ข่าวสารอยู่ระดับปานกลาง ด้านท่ีมีการรับรู้สูงสุด คือ คนใกล้ชิด 

เพื่อนร่วมงานหรือหัวหน้างาน รองลงมา ได้แก่ นิตยสารเก่ียวกับการเมือง ส่ือโทรทัศน์ ส่ือ

วิทยุกระจายเสียงส่ือเฉพาะกิจ และส่ือหนังสือพิมพ์ ตามลาํดบั และจากการเปรียบเทียบการรับรู้

ข่าวสารทางการเมืองพบว่ากลุ่มตวัอย่างท่ีมีความแตกต่างกนัด้านเพศ อายุ อาชีพ การศึกษา และ

รายไดต่้อเดือน มีการรับรู้ข่าวสารทางการเมืองแตกต่างกนัอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 

ชุลีกร  บาํรุงผล (2556) ทาํการศึกษาเร่ืองความรู้และการรับรู้ส่ือประชาสัมพนัธ์

ด้านการเลือกตั้งสมาชิกสภาผูแ้ทนราษฎรของประชาชนในเขตเทศบาลเมืองชลบุรี อาํเภอเมือง

ชลบุรี จงัหวดัชลบุรี วตัถุประสงค์ (1) เพื่อศึกษาระดับการรับรู้ส่ือประชาสัมพนัธ์การเลือกตั้ ง

สมาชิกสภาผูแ้ทนราษฎรและระดับความรู้เก่ียวกับการเลือกตั้ งสมาชิกสภาผูแ้ทนราษฎรของ

ประชาชนในเขตเทศบาลเมืองชลบุรี (2) เพื่อเปรียบเทียบระดับความรู้เก่ียวกับการเลือกตั้ ง

สมาชิกสภาผูแ้ทนราษฎรในเขตเทศบาลเมืองชลบุรี ตามตวัแปร การไปใช้สิทธิเลือกตั้ง เพศ อาย ุ

การศึกษา อาชีพ และรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน จากกลุ่มตวัอยา่งจาํนวน 394 คน  

ผลการศึกษา พบว่า ระดับความรู้ความเขา้ใจในการเลือกตั้งสมาชิกสภาผูแ้ทน

ราษฎรกลุ่มตวัอยา่งส่วนใหญ่มีระดบัความรู้ความเขา้ใจในระดบัตํ่า และจากการเปรียบเทียบระดบั

ความรู้เก่ียวกับการเลือกตั้งสมาชิกสภาผูแ้ทนราษฎรของกลุ่มตวัอย่างตามตวัแปรด้านเพศ อาย ุ

การศึกษา อาชีพ และรายได้เฉล่ียต่อเดือน พบว่ากลุ่มตวัอย่างท่ีมีความแตกต่างด้านเพศ มีระดับ

ความรู้เก่ียวกบัการเลือกตั้งสมาชิกสภาผูแ้ทนราษฎร ไม่แตกต่างกันอย่างมีนัยสําคญัทางสถิติท่ี
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ระดบั .05 ส่วนกลุ่มตวัอย่างท่ีมีความแตกต่างดา้นอายุ การศึกษา อาชีพ และรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน  

มีระดบัความรู้เก่ียวกบัการเลือกตั้งสมาชิกสภาผูแ้ทนราษฎร แตกต่างกนัอยา่งมีนยัสําคญัทางสถิติ    

ท่ีระดบั .05   

ขนิษฐา  เพชรายุทธ (2552) ทาํการศึกษาเร่ืองส่ือกบัการรับรู้ข่าวสารทางการเมือง

ข อ งป ระ ช าช น ใน เข ต เท ศ บ าล น ค รเชี ย งให ม่  ว ัต ถุ ป ระ ส งค์  (1) เพื่ อ ศึ ก ษ าพ ฤ ติ ก รรม 

การเปิดรับข่าวสารทางการเมืองจากส่ือของประชาชนในเขตเทศบาลนครเชียงใหม่ (2) เพื่อศึกษา

ประโยชน์จากการรับรู้ข่าวสารทางการเมืองจากส่ือ และการมีส่วนร่วมทางการเมือง ความรู้ข่าวสาร

ทางการเมืองท่ีประชาชนได้รับจากส่ือ และ (3) เพื่อศึกษาแนวทางการปรับปรุง การนําเสนอ

ข่าวสารดา้นการเมือง กลุ่มตวัอย่างท่ีใช้ศึกษา ไดแ้ก่ ประชาชนท่ีอยู่ในเขตเทศบาลนครเชียงใหม่ 

จาํนวน 204 คน  

ผลการศึกษา พบว่า ลักษณะพฤติกรรมการเปิดรับข่าวสารทางการเมืองของ 

กลุ่มตวัอยา่งมีการเปิดรับข่าวสารทางการเมืองทุกวนัจากส่ือโทรทศัน์ ครอบครัว และเพื่อน ส่วนส่ือ

หนงัสือพิมพ ์กลุ่มตวัอยา่งมีการเปิดรับข่าวสารทางการเมือง 2–3 คร้ังต่อสัปดาห์ ส่ือท่ีกลุ่มตวัอยา่ง

ไม่เคยเปิดรับข่าวสารทางการเมือง คือ อินเทอร์เน็ต  SMS อาจารย ์ตาํราเรียน 

พฤติกรรมการเปิดรับข่าวสารทางการเมืองของกลุ่มตวัอย่างจากส่ือประเภทต่างๆ 

มากท่ีสุด ไดแ้ก่ ส่ือหนงัสือพิมพ ์(ไทยรัฐ) รองลงมา คือ ส่ือโทรทศัน์ (ช่อง 3) ส่ือวิทยกุระจายเสียง 

(ระบบเอฟ.เอม็. 88 Mhz) ส่ืออินเทอร์เน็ต (www.google.com)  

ความรู้ข่าวสารทางการเมืองท่ีกลุ่มตวัอย่างได้รับจากส่ือ ภาพรวมกลุ่มตวัอย่าง 

มีความรู้ข่าวสารทางการเมืองในระดับปานกลาง โดยเปิดรับข่าวสารทางการเมืองทุกว ัน 

จากส่ือโทรทศัน์ รองลงมาจากครอบครัว มีความรู้ข่าวสารทางการเมืองในระดบัมาก โดยเปิดรับ

ข่าวสารทางการเมืองทุกวนัจากส่ือโทรทัศน์  รองลงมาจากครอบครัว และมีความรู้ข่าวสาร 

ทางการเมืองในระดับน้อย โดยเปิดรับข่าวสารทางการเมืองทุกวนัจากส่ือมวลชน (โทรทัศน์) 

รองลงมาส่ือหนงัสือพิมพ ์

แก้วตา  โอภาสศิริวิทย ์(2551) ทาํการศึกษาเร่ือง “การรับรู้และความเข้าใจของ

ประชาชนเก่ียวกบัการเลือกตั้งสมาชิกสภาผูแ้ทนราษฎร เม่ือวนัท่ี 23 ธันวาคม 2550 ในพื้นท่ีเขต

เลือกตั้งท่ี 1 กรุงเทพมหานคร” วตัถุประสงค์ (1) เพื่อศึกษาการรับรู้และความเขา้ใจของประชาชน 

ท่ีมีต่อการเลือกตั้งสมาชิกสภาผูแ้ทนราษฎรแบบสัดส่วน และสมาชิกสภาผูแ้ทนราษฎรแบบแบ่ง

เขตเลือกตั้ง โดยศึกษาจากปัจจยัตวัแปรด้านบุคคล ได้แก่ เพศ อายุ การศึกษา อาชีพ และรายได ้

กบัความรู้ความเขา้ใจเก่ียวกบัการเลือกตั้งสมาชิกสภาผูแ้ทนราษฎรแบบสัดส่วนและแบบแบ่งเขต 

และ (2) เพื่อศึกษาความสัมพนัธ์ระหว่างส่ือประเภทต่างๆ และองค์กรท่ีเก่ียวขอ้งกบัการเลือกตั้ง 
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กบัการรับรู้ข้อมูลข่าวสารเก่ียวกับการเลือกตั้งสมาชิกสภาผูแ้ทนราษฎรแบบสัดส่วนและแบบ 

แบ่งเขต กลุ่มตวัอยา่งท่ีใชศึ้กษา จาํนวน 355 คน  

ผลการศึกษา พบว่า กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่มีระดับความรู้เข้าใจเก่ียวกับการ

เลือกตั้งสมาชิกสภาผูแ้ทนราษฎรแบบสัดส่วนและแบบแบ่งเขตในระดบัสูง รองลงมามีความรู้ความ

เขา้ใจในระดบัปานกลางและในระดบัตํ่า ตามลาํดบั 

ประเภทส่ือท่ีมีผลต่อการระดับการรับรู้ข้อมูลข่าวสารเก่ียวกับการเลือกตั้ ง

สมาชิกสภาผู ้แทนราษฎรแบบสัดส่วนและแบบแบ่งเขต ในระดับมาก ได้แก่ ส่ือโทรทัศน์ 

หนงัสือพิมพ ์และป้ายหาเสียงของพรรคการเมือง ในระดบัปานกลาง ไดแ้ก่ ส่ือวิทยุกระจายเสียง 

และอินเทอร์เน็ต ในระดบันอ้ย ไดแ้ก่ ส่ือเคเบิลทีว ี 

ปัจจัยส่วนบุคคล ได้แก่ เพศ อายุ การศึกษา อาชีพ และรายได้ ท่ีแตกต่างกัน  

มีผลต่อความรู้ความเขา้ใจเก่ียวกบัการเลือกตั้งสมาชิกสภาผูแ้ทนราษฎรแบบสัดส่วนและแบบ 

แบ่งเขต ในภาพรวมกลุ่มตวัอยา่งท่ีมีการศึกษาตั้งแต่ระดบัปริญญาตรีข้ึนไปจะมีความรู้ความเขา้ใจ

ในระดบัสูง กลุ่มตวัอยา่งท่ีมีการศึกษาตํ่ากวา่ปริญญาตรีจะมีความรู้ความเขา้ใจในระดบัปานกลาง 

ในส่วนของปัจจยัดา้นรายได ้กลุ่มตวัอยา่งท่ีมีรายไดไ้ม่เกิน 15,000 บาทต่อเดือน จะมีความรู้ความ

เขา้ใจในระดบัปานกลาง และท่ีมีรายไดต้ั้งแต่ 15,001 บาทต่อเดือนข้ึนไป จะมีความรู้ความเขา้ใจ 

ในระดบัสูง 

อาํนาจ  แยม้ศิริ (2553) ทาํการศึกษาเร่ือง “ความรู้ความเข้าใจเร่ืองการเลือกตั้ ง

สมาชิกสภาผูแ้ทนราษฎรตามรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจกัรไทย พุทธศกัราช 2550 ของประชาชน

อาํเภอพรเจริญ จังหวดัหนองคาย” วตัถุประสงค์ (1) เพื่อศึกษาระดับความรู้ความเข้าใจของ

ประชาชนอําเภอพรเจริญ จังหวดัหนองคาย ต่อการเลือกตั้ งสมาชิกสภาผู ้แทนราษฎร และ  

(2) เพื่อเปรียบเทียบความรู้ความเขา้ใจของประชาชนในเร่ืองการเลือกตั้งสมาชิกสภาผูแ้ทนราษฎร 

ตามรัฐธรรมนูญแห่งราชอาญาจกัรไทย พุทธศกัราช 2550 ตามปัจจยัของบุคคล ได้แก่ เพศ อาย ุ

อาชีพ การศึกษา และรายไดต่้อเดือน กลุ่มตวัอยา่งเป็นประชาชนผูมี้สิทธิเลือกตั้งในเขตพื้นท่ีอาํเภอ

พรเจริญ จงัหวดัหนองคาย จาํนวน 395 คน 

ผลการศึกษา พบว่า ระดบัความรู้ความเขา้ใจเร่ืองการเลือกตั้งสมาชิกสภาผูแ้ทน

ราษฎรตามรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจกัรไทย พุทธศกัราช 2550 ของประชาชนอาํเภอพรเจริญ 

จงัหวดัหนองคาย ส่วนใหญ่มีความรู้ความเขา้ใจในระดบัดีมาก รองลงมาอยูใ่นระดบัดี ผูท่ี้มีความรู้

ความเขา้ใจตํ่ากวา่เกณฑอ์ยูเ่ป็นส่วนนอ้ย 

ผลการเปรียบเทียบความแตกต่างของความรู้ความเข้าใจเร่ืองการเลือกตั้ ง

ส ม าชิ ก ส ภ าผู ้แท น ราษ ฎ รตาม รัฐธ รรม นู ญ แห่ งราช อาณ าจัก รไท ย  พุ ท ธ ศัก ราช  2550  
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ของกลุ่มตวัอย่าง พบว่ากลุ่มตวัอย่างท่ีมีความแตกต่างกนัด้านอายุและการศึกษา มีความรู้ความ

เขา้ใจเร่ืองการเลือกตั้งสมาชิกสภาผูแ้ทนราษฎรตามรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจกัรไทย พุทธศกัราช 

2550 แตกต่างกนัอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 

ผลการวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการศึกษาในคร้ังน้ี พบว่า ในเร่ืองของการเปิดรับขอ้มูล

ข่าวส ารการเลือกตั้ งส มาชิกส ภาผู ้แท นราษฎ ร ก ลุ่มตัวอย่างส่ วนใหญ่ มีการเปิ ดรับ จาก 

ส่ือวิทยุโทรทศัน์ จากการเปรียบเทียบพฤติกรรมการเปิดรับข่าวสารทางการเมือง กลุ่มตวัอย่าง 

ท่ีมีอาย ุการศึกษา และอาชีพท่ีต่างกนั ภาพรวมกลุ่มตวัอยา่งมีการเปิดรับขอ้มูลข่าวสารทางการเมือง

ท่ีแตกต่างกัน การวิจัยเร่ืองการเปิดรับส่ือทางการเมืองและการมีส่วนร่วมทางการเมืองของ

ประชาชนผูมี้สิทธิเลือกตั้งในกรุงเทพมหานคร กลุ่มตวัอย่างส่วนใหญ่มีการเปิดรับส่ือมวลชน  

คือ ส่ือหนังสือพิมพ์  ส่ือสังคมออนไลน์ คือ ส่ือแอพพลิเคชั่นทวิสเตอร์ ส่ือเฉพาะกิจ คือ  

ส่ือป้ายโฆษณากลางแจง้ และส่ือบุคคล คือ ครู/อาจารย ์มากท่ีสุด จากการเปรียบเทียบความแตกต่าง

ของการเปิดส่ือทางการเมืองตามลกัษณะดา้นเพศ อายุ การศึกษา อาชีพ และรายไดท่ี้แตกต่างกนั 

กลุ่มตวัอย่างจะมีพฤติกรรมการเปิดรับส่ือทางการเมืองท่ีแตกต่างกัน โดยกลุ่มตวัอย่างท่ีมีเพศ

ต่างกนัจะมีการเปิดรับส่ือมวลชนมากท่ีสุด กลุ่มตวัอยา่งท่ีมีอายุต่างกนัจะมีการเปิดรับส่ือใหม่มาก

ท่ีสุด กลุ่มตวัอย่างท่ีมีการศึกษาต่างกนัจะมีการเปิดรับส่ือเฉพาะกิจมากท่ีสุด และกลุ่มตวัอย่างท่ีมี

อาชีพต่างกนัจะมีการเปิดรับส่ือมวลชนมากท่ีสุด และการวจิยัเร่ืองความสัมพนัธ์ระหวา่งการเปิดรับ

ส่ือมวลชน ความรู้ และการมีส่วนร่วมทางการเมืองของประชาชนในเขตเทศบาลตาํบลพงัโคน 

อาํเภอพงัโคน จงัหวดัสกลนคร กลุ่มตวัอยา่งส่วนใหญ่มีการเปิดรับส่ือวิทยุโทรทศัน์ สําหรับความรู้

ทางการเมือง กลุ่มตวัอยา่งส่วนใหญ่มีความรู้ทางการเมืองอยูใ่นระดบัปานกลางมากท่ีสุด 

ในส่วนของการวิจยัเร่ืองการรับรู้ข่าวสารทางการเมืองของประชาชนในพื้นท่ี 

เทศบาลนครเชียงราย ภาพรวมกลุ่มตวัอย่างมีการรับรู้ข่าวสารทางการเมืองอยู่ในระดบัปานกลาง 

จากการเปรียบเทียบการรับรู้ข่าวสารทางการเมือง กลุ่มตวัอย่างท่ีมีความแตกต่างกนัดา้นเพศ อาย ุ

อาชีพ การศึกษา และรายไดต่้อเดือน มีการรับรู้ข่าวสารทางการเมืองแตกต่างกนั ในการวิจยัเร่ือง

ความรู้และการรับรู้ส่ือประชาสัมพนัธ์ด้านการเลือกตั้งสมาชิกสภาผูแ้ทนราษฎรของประชาชน 

ในเขตเทศบาลเมืองชลบุรี อาํเภอเมืองชลบุรี จงัหวดัชลบุรี  กลุ่มตวัอย่างส่วนใหญ่มีความรู้และ 

การรับรู้ส่ือประชาสัมพันธ์ด้านการเลือกตั้ งสมาชิกสภาผู ้แทนราษฎรในระดับตํ่ า จากการ

เปรียบเทียบระดบัความรู้ดา้นการเลือกตั้งสมาชิกสภาผูแ้ทนราษฎร กลุ่มตวัอย่างท่ีมีความแตกต่างกนั

ด้านเพศ มีระดับความรู้ด้านการเลือกตั้ งสมาชิกสภาผูแ้ทนราษฎรไม่แตกต่างกัน แต่กลุ่มตวัอย่าง 

ท่ีมีความแตกต่างกันด้านอายุ การศึกษา อาชีพ และรายได้ต่อเดือน มีระดับความรู้ด้านการเลือกตั้ ง

สมาชิกสภาผู ้แทนราษฎรแตกต่างกัน และในการวิจยัเร่ืองความรู้ความเข้าใจเร่ืองการเลือกตั้ ง
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สมาชิกสภาผูแ้ทนราษฎรตามรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจกัรไทย พุทธศกัราช 2550 ของประชาชน

อาํเภอพรเจริญ จังหวดัหนองคาย ภาพรวมกลุ่มตัวอย่างมีความรู้ความเข้าใจเร่ืองการเลือกตั้ ง

สมาชิกสภาผูแ้ทนราษฎรตามรัฐธรรมนูญฯ ในระดบัดีมาก จากการเปรียบเทียบความรู้ความเขา้ใจ

เร่ืองการเลือกตั้งสมาชิกสภาผูแ้ทนราษฎรตามรัฐธรรมนูญฯ กลุ่มตวัอย่างท่ีมีความแตกต่างกัน 

ด้านอายุและด้านการศึกษา มีความรู้ความเข้าใจเร่ืองการเลือกตั้ งสมาชิกสภาผู ้แทนราษฎร 

ตามรัฐธรรมนูญฯ แตกต่างกนั 

จากงานวิจยัขา้งต้นจะเห็นได้ว่าลกัษณะทางประชากรซ่ึงได้แก่ เพศ อายุ อาชีพ 

การศึกษา และรายได้ต่อเดือน เป็นปัจจยัสําคญัและมีผลต่อการเปิดรับส่ือประเภทต่างๆ รวมทั้ง 

มีผลต่อการรับรู้ข่าวสารของกลุ่มเป้าหมาย เช่น ข่าวสารทางการเมือง ข่าวสารการเลือกตั้ ง

สมาชิกสภาผูแ้ทนราษฎร เป็นตน้ การดาํเนินงานประชาสัมพนัธ์จึงตอ้งพิจารณาเลือกใช้ประเภท

ของส่ือท่ีสามารถเขา้ถึงกลุ่มเป้าหมายในสังคมให้ได้มากท่ีสุดเพราะมีผลต่อความรู้ทศันคติและ

พฤติกรรม นอกจากน้ีแล้วส่ือแต่ละประเภทมีความน่าเช่ือถือในการให้ความรู้และการสร้าง 

การยอมรับท่ีต่างกนั  

 

 



 
 

บทที ่3 

วธีิดาํเนินการวจิัย 

 

 

การศึกษาเร่ือง “การเปิดรับส่ือและการรับรู้ข่าวสารการลงคะแนนเลือกตั้ งด้วย 

เคร่ืองลงคะแนนอิเล็กทรอนิกส์ ของผูมี้สิทธิเลือกตั้งในเขตอาํเภอเมืองสระแกว้ จงัหวดัสระแกว้” 

เป็นการวจิยัเชิงสาํรวจ (Survey Research) วธีิดาํเนินการมีดงัน้ี 

1.  ประชากรและกลุ่มตวัอยา่ง 

2.   เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวจิยั 

3.   การเก็บรวบรวมขอ้มูล 

4.   การวเิคราะห์ขอ้มูล 

 

1.  ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

 

1.1  ประชากร (Population)  

ประชากร คือ ผูมี้สิทธิเลือกตั้งสมาชิกวุฒิสภา เม่ือวนัท่ี 30 มีนาคม 2557 มีอายุ

ตั้งแต่ 18 ปีข้ึนไป จาํนวน 81,188 คน ในเขตอาํเภอเมืองสระแกว้ จงัหวดัสระแกว้ (ขอ้มูลจากผลการ

รวมคะแนนเลือกตั้งสมาชิกวฒิุสภา (ส.ว. 33) สาํนกังานคณะกรรมการการเลือกตั้ง, 2557) ดงัน้ี 

 

ตารางท่ี 3.1 แสดงจาํนวนผูมี้สิทธิเลือกตั้งในเขตอาํเภอเมืองสระแกว้ จงัหวดัสระแกว้ 

 

ตําบล/เทศบาล จํานวนผู้มีสิทธิเลอืกตั้ง (คน) 

ตาํบลบา้นแกง้ 9,796  คน 

ตาํบลโคกป่ีฆอ้ง 9,519  คน 

ตาํบลท่าแยก 9,811  คน 

ตาํบลท่าเกษม 6,199  คน 

ตาํบลศาลาลาํดวน 7,877  คน 

ตาํบลสระแกว้ 3,222  คน 
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ตารางท่ี 3.1 (ต่อ)  
 

ท่ีมา: สาํนกังานคณะกรรมการการเลือกตั้ง 

 

1.2  กลุ่มตัวอย่าง 

1.2.1  ขนาดกลุ่มตัวอย่าง (Sample Size) 

การศึกษาคร้ังน้ีเป็นการศึกษาในกรณีท่ีทราบจาํนวนประชากรผูมี้สิทธิ-

เลือกตั้ง จึงใชก้ารกาํหนดขนาดกลุ่มตวัอย่างโดยใชสู้ตรของทาโร่ ยามาเน (Taro Yamane) ท่ีระดบั

ความเช่ือมัน่ในการเลือกตั้งตวัอยา่ง 95% ท่ีระดบัความคลาดเคล่ือน +/- 5% ดงัน้ี 

สูตร 

  n  = N 

1 + Ne2            

เม่ือ 

N  =   จาํนวนประชากร 

n   =   จาํนวนกลุ่มตวัอยา่ง 

e   =   ระดบัความคลาดเคล่ือนของการสุ่มตวัอยา่ง 

แทนค่าในสูตรไดผ้ล ดงัน้ี 

จากสูตร  

n  = N 

1 + Ne2 

 e  = 0.05 

 N = 81,188 

 

ตําบล/เทศบาล จํานวนผู้มีสิทธิเลอืกตั้ง (คน) 

ตาํบลสระขวญั 11,305 คน 

ตาํบลหนองบอน 5,556  คน 

เทศบาลเมืองสระแกว้ (ตาํบลสระแกว้) 13,217 คน 

เทศบาลตาํบลท่าเกษม (ตาํบลท่าเกษม) 2,737 คน 

เทศบาลตาํบลศาลาลาํดวน (ตาํบลศาลาลาํดวน) 1,949  คน 

รวม 81,188  คน 
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แทนค่าในสูตร 

n  = 81,188 

1 + 81,188 (0.05)2 

  n  =  398.03 

เพื่อความเหมาะสมจึงใชก้ลุ่มตวัอยา่ง 400 คน 

1.2.2  วิธีการสุ่มตัวอย่าง  

การสุ่มตวัอยา่งใชว้ธีิการสุ่มแบบหลายขั้นตอน (Multi-state Sampling) ดงัน้ี 

ข้ันที ่1 ใ ช้ วิ ธี ก า ร สุ่ ม ตัว อ ย่ า ง แ บ บ ง่ า ย  (Simple Random Sampling)  

โดยการจบัสลากเลือกตาํบล/เทศบาล ในสัดส่วน 1 : 2 จากทั้งหมด 11 แห่ง (8 ตาํบล 3 เทศบาล)  

ไดต้าํบล/เทศบาล 5.5 แห่ง แต่เพื่อใหต้วัเลขลงตวัจึงปรับตวัเลขตาํบล/เทศบาล เป็น 6 แห่ง ดงัน้ี 

 

ตารางท่ี 3.2  แสดงผลการจบัสลากเลือกตาํบล/เทศบาลท่ีใชใ้นการเก็บขอ้มูล 

 

ตําบล/เทศบาล จํานวนผู้มีสิทธิเลอืกตั้ง (คน) 

ตาํบลบา้นแกง้ 9,796 

ตาํบลโคกป่ีฆอ้ง 9,519 

ตาํบลท่าเกษม 6,199 

ตาํบลศาลาลาํดวน 7,877 

เทศบาลเมืองสระแกว้ (ตาํบลสระแกว้) 13,217 

เทศบาลตาํบลศาลาลาํดวน (ตาํบลศาลาลาํดวน) 1,949 

รวม 48,557 

 

ข้ันที ่2  การสุ่มตัวอย่างโดยกาํหนดสัดส่วน (Quota Sampling) ในแต่ละ

ตาํบล/เทศบาล 6 แห่ง คือ ตาํบลบ้านแก้ง ตาํบลโคกป่ีฆ้อง ตาํบลท่าเกษม ตาํบลศาลาลําดวน 

เทศบาลเมืองสระแกว้ (ตาํบลสระแกว้) เทศบาลตาํบลศาลาลาํดวน (ตาํบลศาลาลาํดวน) ไดจ้าํนวน

กลุ่มตวัอยา่งในแต่ละตาํบล/เทศบาล ดงัน้ี 
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ตารางท่ี 3.3 แสดงการกาํหนดสัดส่วนเพื่อใหไ้ดจ้าํนวนกลุ่มตวัอยา่ง 

 

ตําบล/เทศบาล 
จํานวน 

ผู้มีสิทธิเลอืกตั้ง (คน) 

จํานวน 

กลุ่มตัวอย่าง (คน) 

ตาํบลบา้นแกง้ 9,796 81 

ตาํบลโคกป่ีฆอ้ง 9,519 78 

ตาํบลท่าเกษม 6,199 51 

ตาํบลศาลาลาํดวน 7,877 65 

เทศบาลเมืองสระแกว้ (ตาํบลสระแกว้) 13,217 109 

เทศบาลตาํบลศาลาลาํดวน (ตาํบลศาลาลาํดวน) 1,949 16 

รวม 48,557 400 

 

2.  เคร่ืองมอืทีใ่ช้ในการวจิัย 

 

เคร่ืองมือท่ีใช้ในการศึกษาเป็นแบบสอบถาม (Questionnaire) สร้างข้ึนจากการศึกษา

ทฤษฎีและแนวคิดต่างๆ ตลอดจนผลการวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง แบบสอบถามแบ่งออกเป็น 4 ส่วน 

ส่วนที ่1  เป็นคาํถามขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม ครอบคลุมถึงเพศ อาย ุอาชีพ 

การศึกษา และรายไดต่้อเดือน 

ส่วนที ่2   เป็นคาํถามการเปิดรับส่ือประเภทต่างๆ เก่ียวกบัการลงคะแนนเลือกตั้งดว้ย

เคร่ืองลงคะแนนอิเล็กทรอนิกส์ แบ่งประเด็นการศึกษาออกเป็น 3 ขอ้ ดงัน้ี 

ขอ้ 1  การเปิดรับข่าวสารการลงคะแนนเลือกตั้ งด้วยเคร่ืองลงคะแนน

อิเล็กทรอนิกส์ (เคยเปิดรับส่ือ/ไม่เคยเปิดรับส่ือ) หากเคยเปิดรับส่ือ เปิดรับจากส่ือประเภทใด  

ขอ้ 2  ความถ่ีของการเปิดรับส่ือประเภทต่างๆ ต่อเดือน เป็นมาตราส่วน

ประมาณค่า 5 ระดบั  

ความบ่อยในการเปิดรับส่ือ มากกวา่ 6 คร้ังต่อเดือน กาํหนดใหมี้ค่าเท่ากบั  4 

ความบ่อยในการเปิดรับส่ือ  5 – 6 คร้ังต่อเดือน    กาํหนดใหมี้ค่าเท่ากบั 3 

ความบ่อยในการเปิดรับส่ือ  3 – 4 คร้ังต่อเดือน    กาํหนดใหมี้ค่าเท่ากบั 2 

ความบ่อยในการเปิดรับส่ือ  1 – 2 คร้ังต่อเดือน    กาํหนดใหมี้ค่าเท่ากบั 1 

ความบ่อยในการเปิดรับส่ือ   ไม่เคย     กาํหนดใหมี้ค่าเท่ากบั 0 
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เม่ือรวบรวมขอ้มูลแลว้แบ่งระดบัการเปิดรับส่ือประเภทต่างๆ โดยใช้เกณฑ์

ในการพิจารณา คือ 
 

(คะแนนสูงสุด - คะแนนตํ่าสุด) = 4 – 0 = 0.8 

จาํนวนชั้น      5 

ค่าเฉล่ีย 3.24 – 4.00  การเปิดรับส่ือประเภทต่างๆ สูงมาก 

ค่าเฉล่ีย 2.43 – 3.23 การเปิดรับส่ือประเภทต่างๆ สูง 

ค่าเฉล่ีย 1.62 – 2.42  การเปิดรับส่ือประเภทต่างๆ ปานกลาง 

ค่าเฉล่ีย 0.81 – 1.61 การเปิดรับส่ือประเภทต่างๆ ตํ่า 

ค่าเฉล่ีย 0.00 – 0.80  การเปิดรับส่ือประเภทต่างๆ ตํ่ามาก 

 

ขอ้ 3  การติ ดตามข่ าวสารการลงคะแนนเลื อกตั้ งด้วยเคร่ืองลงคะแนน

อิเล็กทรอนิกส์จากส่ือประเภทต่างๆ เป็นมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดบั  

ความสนใจ มากท่ีสุด กาํหนดใหมี้ค่า 5    

ความสนใจ มาก  กาํหนดใหมี้ค่า 4 

ความสนใจ ปานกลาง กาํหนดใหมี้ค่า 3 

ความสนใจ นอ้ย  กาํหนดใหมี้ค่า 2 

ความสนใจ นอ้ยท่ีสุด กาํหนดใหมี้ค่า 1 

เม่ือรวบรวมขอ้มูลแลว้ แบ่งระดบัการติดตามข่าวสารการลงคะแนนเลือกตั้ง

ดว้ยเคร่ืองลงคะแนนอิเล็กทรอนิกส์ จากส่ือประเภทต่างๆ โดยใชเ้กณฑใ์นการพิจารณา คือ 

(คะแนนสูงสุด - คะแนนตํ่าสุด) = 5 – 1 = 0.8 

จาํนวนชั้น      5 

ค่าเฉล่ีย 4.24 – 5.00  การติดตามข่าวสาร สูงมาก 

ค่าเฉล่ีย 3.43 – 4.23 การติดตามข่าวสาร สูง 

ค่าเฉล่ีย 2.62 – 3.42  การติดตามข่าวสาร ปานกลาง 

ค่าเฉล่ีย 1.81 – 2.61 การติดตามข่าวสาร ตํ่า 

ค่าเฉล่ีย 1.00 – 1.80  การติดตามข่าวสาร ตํ่ามาก 

 

ส่วนที ่3   เป็นคาํถามการรับรู้ข่าวสารการลงคะแนนเลือกตั้ งด้วยเคร่ืองลงคะแนน

อิเล็กทรอนิกส์ ใน 3 ด้าน มีขอ้คาํถามจาํนวน 20 ขอ้ คือ ดา้นความรู้ทัว่ไปการลงคะแนนเลือกตั้ง

ด้วยเคร่ืองลงคะแนนอิเล็กทรอนิกส์ มีข้อคําถามจาํนวน 7 ข้อ ด้านประสิทธิภาพของเคร่ือง
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ลงคะแนนอิเล็กทรอนิกส์ มีขอ้คาํถามจาํนวน 8 ขอ้ และดา้นประโยชน์ของการนาํเคร่ืองลงคะแนน

อิเล็กทรอนิกส์มาใช้ในการลงคะแนนเลือกตั้ง มีขอ้คาํถามจาํนวน 5 ขอ้ โดยแบ่งการรับรู้ออกเป็น 

ทราบ กบั ไม่ทราบ ใชเ้กณฑใ์นการพิจารณา คือ 

เลือกตอบ ทราบ  กาํหนดใหมี้ค่า  1  

เลือกตอบ ไม่ทราบ กาํหนดใหมี้ค่า  0 

 

การรับรู้ข่าวสารด้านความรู้ทัว่ไปการลงคะแนนเลือกตั้งด้วยเคร่ืองลงคะแนน

อิเล็กทรอนิกส์ ใชเ้กณฑใ์นการพิจารณา คือ 

(คะแนนสูงสุด - คะแนนตํ่าสุด) = 7 – 0 = 2.33 

จาํนวนชั้น      3 

ค่าเฉล่ีย 5.68 – 8.00   มีการรับรู้ข่าวสาร สูง 

ค่าเฉล่ีย 3.34 – 5.67  มีการรับรู้ข่าวสาร ปานกลาง 

ค่าเฉล่ีย 1.00 – 3.33   มีการรับรู้ข่าวสาร ตํ่า 

 

การรับรู้ข่าวสารดา้นประสิทธิภาพของเคร่ืองลงคะแนนอิเล็กทรอนิกส์ ใชเ้กณฑ์

ในการพิจารณา คือ 

(คะแนนสูงสุด - คะแนนตํ่าสุด) = 8 – 0 = 2.66 

จาํนวนชั้น      3 

ค่าเฉล่ีย 6.34 – 9.00   มีการรับรู้ข่าวสาร สูง 

ค่าเฉล่ีย 3.67 – 6.33  มีการรับรู้ข่าวสาร ปานกลาง 

ค่าเฉล่ีย 1.00 – 3.66   มีการรับรู้ข่าวสาร ตํ่า 

 

การรับรู้ข่าวสารดา้นประโยชน์ของการนาํเคร่ืองลงคะแนนอิเล็กทรอนิกส์มาใช้

ในการลงคะแนนเลือกตั้ง ใชเ้กณฑใ์นการพิจารณา คือ 

(คะแนนสูงสุด - คะแนนตํ่าสุด) = 5 – 0 = 1.66 

จาํนวนชั้น      3 

ค่าเฉล่ีย 4.34 – 6.00   มีการรับรู้ข่าวสาร สูง 

ค่าเฉล่ีย 2.67 – 4.33  มีการรับรู้ข่าวสาร ปานกลาง 

ค่าเฉล่ีย 1.00 – 2.66   มีการรับรู้ข่าวสาร ตํ่า 
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และแบ่งการรับรู้ข่าวสารเป็นรายขอ้ของดา้นความรู้ทัว่ไปการลงคะแนนเลือกตั้ง

ดว้ยเคร่ืองลงคะแนนอิเล็กทรอนิกส์ ด้านประสิทธิภาพของเคร่ืองลงคะแนนอิเล็กทรอนิกส์ และ 

ดา้นประโยชน์ของการนาํเคร่ืองลงคะแนนอิเล็กทรอนิกส์มาใชใ้นการลงคะแนนเลือกตั้ง ใชเ้กณฑ์

ในการพิจารณา คือ 

ค่าเฉล่ียตั้งแต่ 75% - 100% มีการรับรู้ข่าวสาร สูง 

ค่าเฉล่ียตั้งแต่ 50% - 74% มีการรับรู้ข่าวสาร ปานกลาง 

ค่าเฉล่ียตั้งแต่ 49% ลงมา มีการรับรู้ข่าวสาร ตํ่า 

 

การวดัความสัมพันธ์ ใช้เกณฑ์การพิจารณาแปลความหมายค่าสัมประสิทธ์ิ

สหสัมพนัธ์ คือ (ประคอง  กรรณสูตร, 2550, อา้งถึงใน ไพบูรณ์ คะเชนทรพรรค,์ 2556, น. 102) 

ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์ ระดบัความสัมพนัธ์ 

0.70-1.00 มีความสัมพนัธ์กนัในระดบัสูง 

0.30-0.69 มีความสัมพนัธ์กนัในระดบัปานกลาง 

0.01-0.29 มีความสัมพนัธ์กนัในระดบัตํ่า 

ส่วนที ่4  ขอ้เสนอแนะอ่ืนๆ  

 

2.3  การตรวจสอบคุณภาพ 

2.3.1  ผูศึ้กษาได้ตรวจสอบความเท่ียงตรงของเคร่ืองมือโดยนําแบบสอบถาม          

ให้อาจารยท่ี์ปรึกษาและผูท้รงคุณวุฒิจาํนวน 3 ท่าน ตรวจสอบและพิจารณาความเท่ียงตรงของ

เน้ือหา สาํนวนภาษา จากนั้นผูศึ้กษาไดท้าํการแกไ้ขตามขอ้เสนอแนะ 

 ผูท้รงคุณวฒิุ ประกอบดว้ย 

 1)  รองศาสตราจารยไ์พบูรณ์  คะเชนทรพรรค์ อาจารยป์ระจาํสาขาวิชา             

นิเทศศาสตร์ มหาวทิยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช 

 2)  นายอภิวฒัน์   เริงทรัพย์  ผู ้อ ํานวยการฝ่ายพัฒนาระบบเทคโนโลยี

เลือกตั้ง สาํนกังานคณะกรรมการการเลือกตั้ง  

 3)  นายมนสั ไหวพริบ ผูอ้าํนวยการการเลือกตั้งประจาํจงัหวดัสระแกว้ 

2.3.2  นําแบบทดสอบท่ีปรับปรุงแล้วจาํนวน 30 ชุดไปทดสอบกับประชากร 

ท่ีไม่ใช่กลุ่มตวัอยา่ง แลว้นาํมาทดสอบหาค่าหาความเช่ือถือได ้(Reliability)  

 

 



55 
 












−

−
= ∑

2
t

2
i

S
S

1
1k

Kα

การทดสอบความเช่ือถือได้ของเคร่ืองมือใช้การทดสอบค่าสัมประสิทธ์ิความ

เช่ือมัน่ (Reliability coefficient) สูตรหาค่าสัมประสิทธ์ิของครอนบาช (Cronbach alpha coefficient) คือ 

  

 
เม่ือ      α  แทน  ค่าสัมประสิทธ์ิความเช่ือมัน่ 

               K แทน  จาํนวนขอ้ของเคร่ืองมือวดั 

        ∑ 2
iS  แทน  ผลรวมของความแปรปรวนของแต่ละขอ้ 

            2
tS    แทน  ความแปรปรวนของคะแนนรวม 

 

จากการทดสอบความเช่ือถือไดข้องแบบสอบถามในส่วนการเปิดรับส่ือประเภท

ต่างๆ เก่ียวกับการลงคะแนนเลือกตั้งด้วยเคร่ืองลงคะแนนอิเล็กทรอนิกส์ มีค่าความเช่ือถือได ้

เท่ากบั 0.856  

 

3.  การเกบ็รวบรวมข้อมูล 

 

3.1 ผูศึ้กษาไดท้าํการติดต่อกบัองค์กรปกครองส่วนทอ้งถ่ิน ผูน้าํทอ้งถ่ิน ผูน้าํชุมชน  

ท่ีมีการจดัประชุม จดัประชาคมในเขตตาํบล/เทศบาล จากนั้นได้ทาํการกาํหนดนัดหมายวนัเวลา 

และสถานท่ีไวล่้วงหนา้ 

3.2 ผูศึ้กษาเดินทางไปพบกลุ่มตวัอยา่ง มีการแนะนาํตวั จากนั้นไดม้อบแบบสอบถาม

ให้กลุ่มตัวอย่างโดยผูศึ้กษาได้อธิบายไปพร้อมกับให้กลุ่มตัวอย่าง ตอบ/กรอกแบบสอบถาม 

หลงัจากกลุ่มตวัอยา่งตอบแบบสอบถามเสร็จก็เก็บแบบสอบถามกลบัคืน  

3.3 ผูศึ้กษาทําการตรวจสอบความถูกต้องและความครบถ้วนของแบบสอบถาม 

จากนั้นนาํแบบสอบถามมาทาํการลงรหสัขอ้มูลแลว้นาํไปประมวลผลดว้ยโปรแกรมสาํเร็จรูป  

 

4. การวเิคราะห์ข้อมูล 

 

ผูศึ้กษาใช้การวิเคราะห์ข้อมูลเชิงพรรณนา (Descriptive Statistic Analysis) และสถิติ         

เชิงอนุมาน (Inferential Statistic Analysis) ดงัน้ี 

4.1 วเิคราะห์ขอ้มูลทัว่ไปทางดา้นลกัษณะประชากรของกลุ่มตวัอยา่งโดยการแจกแจง

ความถ่ี (Frequency) ค่าร้อยละ (Percentage) 
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4.2 วิเคราะห์การเปิดรับส่ือประเภทต่างๆ และการรับรู้ข่าวสารการลงคะแนนเลือกตั้ง

ดว้ยเคร่ืองลงคะแนนอิเล็กทรอนิกส์ของกลุ่มตวัอยา่งโดยการแจกแจงความถ่ี (Frequency) ค่าร้อยละ 

(Percentage) ค่าเฉล่ีย (Means) ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) 

4.3 วิเคราะห์เปรียบเทียบความแตกต่างของการเปิดรับส่ือประเภทต่างๆ และการรับรู้

ข่าวสารการลงคะแนนเลือกตั้ งด้วยเคร่ืองลงคะแนนอิเล็กทรอนิกส์ของกลุ่มตัวอย่างด้วยสถิติ

ทดสอบค่าที (t-test) สถิติการวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว (One-Way Analysis of Variance: 

F-test)  หากพบความแตกต่างเป็นรายคู่ใชก้ารทดสอบดว้ยวธีิของของเชฟเฟ่ (Scheffe’s method) 

4.4 วิเคราะห์ความสัมพันธ์การเปิดรับส่ือประเภทต่างๆ กับการรับรู้ข่าวสารการ

ลงคะแนนเลือกตั้งด้วยเคร่ืองลงคะแนนอิเล็กทรอนิกส์ ของกลุ่มตวัอย่างด้วยสถิติสัมประสิทธ์ิ

สหสัมพนัธ์แบบเพียร์สัน (Pearson Product Moment Coefficient)  
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บทที ่4 

ผลการวเิคราะห์ข้อมูล 

 

 

การศึกษาเร่ือง “การเปิดรับส่ือและการรับรู้ข่าวสารการลงคะแนนเลือกตั้งด้วยเคร่ือง

ลงคะแนนอิเล็กทรอนิกส์ของผู ้มีสิทธิเลือกตั้ งในเขตอําเภอเมืองสระแก้ว จังหวดัสระแก้ว”                     

มีวตัถุประสงคเ์พื่อศึกษา 

1. การเปิดรับส่ือประเภทต่างๆ เก่ียวกบัการลงคะแนนเลือกตั้งด้วยเคร่ืองลงคะแนน

อิเล็กทรอนิกส์ ของผูมี้สิทธิเลือกตั้งในเขตอาํเภอเมืองสระแก้ว จงัหวดัสระแก้ว โดยจาํแนกตาม

ลกัษณะทางประชากร 

2. เพื่อศึกษาการรับรู้ข่าวสารการลงคะแนนเลือกตั้งดว้ยเคร่ืองลงคะแนนอิเล็กทรอนิกส์ 

ของผูมี้สิทธิเลือกตั้ งในเขตอาํเภอเมืองสระแก้ว จงัหวดัสระแก้ว โดยจาํแนกตามลักษณะทาง

ประชากร 

3. เพื่อศึกษาความสัมพนัธ์ระหว่างการเปิดรับส่ือประเภทต่างๆ กบัการรับรู้ข่าวสาร            

การลงคะแนนเลือกตั้งดว้ยเคร่ืองลงคะแนนอิเล็กทรอนิกส์ ของผูมี้สิทธิเลือกตั้งในเขตอาํเภอเมือง

สระแกว้ จงัหวดัสระแกว้  

ผู ้ศึ ก ษ าได้ล งไป ใน พื้ น ท่ี เพื่ อพ บ กับ ก ลุ่ ม ตัวอย่างแล้วใช้วิ ธีก ารสุ่ ม ตัวอย่าง 

ตามสะดวก (Convenient Sampling) จากนั้นได้ทาํการเก็บรวบรวมข้อมูลโดยแจกแบบสอบถาม 

ให้กลุ่มตวัอย่าง 400 คน ตามจาํนวนกลุ่มตัวอย่างท่ีกาํหนดสัดส่วนไวใ้นแต่ละตาํบล/เทศบาล 

ทั้ง 6 แห่งประกอบด้วย ตาํบลบ้านแก้ง กลุ่มตวัอย่าง 81 คน ตาํบลโคกป่ีฆ้อง กลุ่มตวัอย่าง 78 คน  

ตาํบลท่าเกษม กลุ่มตวัอย่าง 51 คน ตาํบลศาลาลาํดวน กลุ่มตวัอย่าง 65 คน เทศบาลเมืองสระแก้ว 

(ตําบลสระแก้ว) กลุ่มตัวอย่าง 109 คน และเทศบาลตําบลศาลาลําดวน (ตําบลศาลาลําดวน)  

กลุ่มตวัอยา่ง 16 คน 

การวเิคราะห์ขอ้มูลแบ่งออกเป็น 5 ส่วน คือ 

ส่วนท่ี 1  ขอ้มูลทัว่ไปของลกัษณะทางประชากร 

ส่วนท่ี 2  การเปิดรับส่ือประเภทต่างๆ เก่ียวกบัการลงคะแนนเลือกตั้งดว้ยเคร่ือง

ลงคะแนนอิเล็กทรอนิกส์  

ส่วนท่ี 3  การรับรู้ข่าวสารการลงคะแนนเลือกตั้งดว้ยเคร่ืองลงคะแนนอิเลก็ทรอนิกส์  

ส่วนท่ี 4  การทดสอบสมมติฐาน 
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ส่วนท่ี 5  ขอ้เสนอแนะอ่ืนๆ  

 

ส่วนที ่1  ข้อมูลทัว่ไปของลกัษณะทางประชากร 

 

ตารางท่ี 4.1  แสดงจาํนวนและร้อยละของกลุ่มตวัอยา่งจาํแนกตามเพศ อาย ุอาชีพ การศึกษา  

และรายไดต่้อเดือน 

 

ลกัษณะประชากร จํานวน ร้อยละ 

เพศ   

ชาย 245 61.2 

หญิง 155 38.8 

รวม 400 100.0 

อายุ   

18-25 ปี 51 12.8 

26-33 ปี 125 31.2 

34-40 ปี 77 19.2 

41-48 ปี 79 19.8 

49-56 ปี 57 14.2 

57-64 ปี 5 1.2 

มากกวา่ 65 ปี 6 1.5 

รวม 400 100.0 
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ตารางท่ี 4.1 (ต่อ) 

 

ลกัษณะประชากร จํานวน ร้อยละ 

อาชีพ   

นกัเรียน/นกัศึกษา 24 6.0 

พนกังานบริษทั 51 12.8 

ขา้ราชการ/พนกังานของรัฐ 58 14.5 

รัฐวสิาหกิจ 18 4.5 

เกษตรกร 57 14.2 

รับจา้งทัว่ไป 62 15.5 

คา้ขาย 45 11.2 

ธุรกิจส่วนตวั 29 7.2 

แม่บา้น 56 14.0 

รวม 400 100.0 

การศึกษา   

ไม่ไดเ้รียน 119 29.8 

ประถมศึกษา 62 15.5 

มธัยมศึกษาตอนตน้ 50 12.5 

มธัยมศึกษาตอนปลาย 65 16.2 

อนุปริญญา/เทียบเท่า 48 12.0 

ปริญญาตรีหรือสูงกวา่ 56 14.0 

รวม 400 100.0 

รายได้ต่อเดือน   

ตํ่ากวา่ 10,000 บาท 153 38.2 

ตั้งแต่ 10,001-20,000 บาท 180 45.0 

ตั้งแต่ 20,001-30,000 บาท 57 14.2 

ตั้งแต่ 30,001-40,000 บาท 4 1.0 

มากกวา่ 40,001 บาท 6 1.5 

รวม 400 100.0 
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จากตารางท่ี 4.1 ผลการศึกษาขอ้มูลลกัษณะทางประชากร พบว่า กลุ่มตวัอย่างส่วน

ใหญ่เป็นเพศชาย ร้อยละ 61.2 อายุ ส่วนใหญ่มีอายุระหว่าง 26-33 ปี ร้อยละ 31.2 รองลงมาอายุ

ระหว่าง 41-48 ปี ร้อยละ 19.8 น้อยสุดอายุระหว่าง 57-64 ปี ร้อยละ 1.2 อาชีพ  ส่วนใหญ่มี

อาชีพรับจา้งทัว่ไป ร้อยละ 15.5 รองลงมาอาชีพขา้ราชการ/พนกังานของรัฐ ร้อยละ 14.5 น้อยสุด

อาชีพรัฐวิสาหกิจ ร้อยละ 4.5 การศึกษา ส่วนใหญ่ไม่ได้เรียน ร้อยละ 29.8 รองลงมาการศึกษา

มธัยมศึกษาตอนปลาย ร้อยละ 16.2 นอ้ยสุดการศึกษาอนุปริญญา/เทียบเท่า ร้อยละ 12.0 รายไดต่้อ

เดือน ส่วนใหญ่รายไดต่้อเดือนตั้งแต่ 10,001-20,000 บาท ร้อยละ 45.0 รองลงมารายไดต่้อเดือนตํ่า

กวา่ 10,000 บาท ร้อยละ 38.2 นอ้ยสุดรายไดต่้อเดือนตั้งแต่ 30,001-40,000 บาท ร้อยละ 1.0 

 

ส่วนที ่2  การเปิดรับส่ือประเภทต่างๆ เกีย่วกบัการลงคะแนนเลอืกตั้งด้วยเคร่ือง 

                ลงคะแนนอเิลก็ทรอนิกส์ 

 

ตารางท่ี 4.2 แสดงจาํนวนและร้อยละของกลุ่มตวัอยา่งในการเปิดรับข่าวสารการลงคะแนนเลือกตั้ง

ดว้ยเคร่ืองลงคะแนนอิเล็กทรอนิกส์จากส่ือประเภทต่างๆ   

  

การเปิดรับข่าวสาร จํานวน ร้อยละ 

การเปิดรับ   

เคยเปิดรับ 327 81.8 

ไม่เคยเปิดรับ 73 18.2 

รวม 400 100.0 

ประเภทส่ือทีเ่ปิดรับ   

วทิยโุทรทศัน์ 98 24.5 

วทิยกุระจายเสียง 69 17.2 

หนงัสือพิมพ ์ 52 13.0 

วารสารอินไซร์ อีซีที (Inside ECT) 4 1.0 

แผน่พบั 11 2.8 

แผน่ป้าย/ป้ายโฆษณา 5 1.2 

เวบ็ไซต ์(www.ect.go.th) 16 4.0 

เจา้หนา้ท่ีของรัฐ 72 18.0 

รวม 400 100.0 
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จากตารางท่ี  4.2 ผลการศึกษา พบว่า กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่เคยเปิดรับข่าวสาร 

ก ารล งค ะแน น เลื อก ตั้ งด้วย เค ร่ืองล งค ะแน น อิ เล็ ก ท รอนิ ก ส์ จาก ส่ื อวิท ยุโท รทัศ น์  ส่ื อ

วทิยุกระจายเสียง ส่ือหนงัสือพิมพ ์ส่ือวารสารอินไซร์ อีซีที (Inside ECT) ส่ือแผน่พบั ส่ือแผน่ป้าย/

ป้ายโฆษณา ส่ือเวบ็ไซต ์(www.ect.go.th) และส่ือเจา้หนา้ท่ีของรัฐ ร้อยละ 81.8 พิจารณาเป็นรายส่ือ

แต่ละประเภท ส่ือท่ีเปิดรับส่วนใหญ่ คือ ส่ือวทิยโุทรทศัน์ ร้อยละ 24.5 รองลงมา ส่ือเจา้หนา้ท่ีของ

รัฐ ร้อยละ 18.0 นอ้ยสุด ส่ือวารสารอินไซร์ อีซีที ร้อยละ 1.0 

 

ตารางท่ี 4.3 แสดงค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของความถ่ีในการเปิดรับข่าวสารการ

ลงคะแนนเลือกตั้งดว้ยเคร่ืองลงคะแนนอิเล็กทรอนิกส์จากส่ือประเภทต่างๆ ต่อเดือน 

 

ประเภทส่ือ 
ความถี่ในการเปิดรับข่าวสาร 

ค่าเฉลีย่ ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน การแปลผล 

วทิยโุทรทศัน์ 

 

1.62 1.24 ปานกลาง 

วทิยกุระจายเสียง 

 

1.32 1.16 ตํ่า 

หนงัสือพิมพ ์

 

1.00 1.30 ตํ่า 

วารสารอินไซร์ อีซีที (Inside ECT) 0.34 0.64 ตํ่ามาก 

แผน่พบั 

 

0.22 0.41 ตํ่ามาก 

แผน่ป้าย/ป้ายโฆษณา 0.14 0.35 ตํ่ามาก 

เวบ็ไซต ์(www.ect.go.th) 

 

0.34 0.73 ตํ่ามาก 

เจา้หนา้ท่ีของรัฐ 

 

0.40 0.58 ตํ่ามาก 

รวม 0.67 0.80 ตํ่า 

 

จากตารางท่ี 4.3  ผลการศึกษา พบว่า ภาพรวมกลุ่มตวัอย่างมีความถ่ีในการเปิดรับ

ข่าวสารการลงคะแนนเลือกตั้งดว้ยเคร่ืองลงคะแนนอิเล็กทรอนิกส์จากส่ือประเภทต่างๆ ต่อเดือน 

ในระดบัตํ่า (ค่าเฉล่ียรวมเท่ากบั 0.67) 

 พิจารณาเป็นรายด้านของส่ือแต่ละประเภทพบว่าส่ือท่ีกลุ่มตวัอย่างมีความถ่ีในการ

เปิดรับในระดบัปานกลาง คือ ส่ือวิทยุโทรทศัน์ (ค่าเฉล่ียเท่ากบั 1.62) ส่ือท่ีกลุ่มตวัอย่างมีความถ่ี 

ในการเปิดรับในระดบัตํ่า คือ ส่ือวิทยุกระจายเสียง (ค่าเฉล่ียเท่ากบั 1.32) ส่ือหนงัสือพิมพ ์(ค่าเฉล่ีย

เท่ากบั 1.00) และส่ือท่ีกลุ่มตวัอย่างมีความถ่ีในการเปิดรับในระดบัตํ่ามาก คือ ส่ือวารสารอินไซร์  
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อีซีที (Inside ECT) (ค่าเฉล่ียเท่ากับ 0.34) ส่ือแผ่นพับ (ค่าเฉล่ียเท่ากับ 0.22) ส่ือแผ่นป้าย/ป้าย

โฆษณา (ค่าเฉล่ียเท่ากบั 0.14) ส่ือเวบ็ไซต ์(www.ect.go.th) (ค่าเฉล่ียเท่ากบั 0.34) และส่ือเจา้หนา้ท่ี

ของรัฐ (ค่าเฉล่ียเท่ากบั 0.40) 

 

ตารางท่ี 4.4 แสดงค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของการติดตามข่าวสารการลงคะแนน

เลือกตั้งดว้ยเคร่ืองลงคะแนนอิเล็กทรอนิกส์จากส่ือประเภทต่างๆ ต่อเดือน 

 

 ประเภทส่ือ 
การติดตามข่าวสาร 

ค่าเฉลีย่ ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน การแปลผล 

วทิยโุทรทศัน์ 2.68 1.22 ปานกลาง 

วทิยกุระจายเสียง 2.44 0.79 นอ้ย 

หนงัสือพิมพ ์

 

2.23 0.96 นอ้ย 

วารสารอินไซร์ อีซีที (Inside ECT) 1.30 0.52 นอ้ยท่ีสุด 

แผน่พบั 

 

1.34 0.52 นอ้ยท่ีสุด 

แผน่ป้าย/ป้ายโฆษณา 1.48 0.55 นอ้ยท่ีสุด 

เวบ็ไซต ์(www.ect.go.th) 

 

1.68 1.02 นอ้ย 

เจา้หนา้ท่ีของรัฐ 

 

2.58 1.09 นอ้ย 

รวม 1.97 0.83 ตํ่า 

 

จากตารางท่ี  4.4 ผลการศึกษ า  พ บ ว่า  ภาพ รวมกลุ่ม ตัวอย่างติดตามข่ าวส าร 

การลงคะแนนเลือกตั้งดว้ยเคร่ืองลงคะแนนอิเล็กทรอนิกส์จากส่ือประเภทต่างๆต่อเดือนในระดบัตํ่า 

(ค่าเฉล่ียรวมเท่ากบั 1.97) 

 พิจารณารายด้านของส่ือแต่ละประเภทพบว่าส่ือท่ีกลุ่มตัวอย่างติดตามข่าวสาร 

ในระดบัปานกลาง คือ ส่ือวิทยุโทรทศัน์ (ค่าเฉล่ียเท่ากบั 2.68) ส่ือท่ีกลุ่มตวัอย่างติดตามในระดบั

นอ้ย คือ ส่ือวทิยกุระจายเสียง (ค่าเฉล่ียเท่ากบั 2.44) หนงัสือพิมพ ์(ค่าเฉล่ียเท่ากบั 2.23) ส่ือเวบ็ไซต ์

(www.ect.go.th) (ค่ า เฉ ล่ี ย เท่ ากับ  1.68) ส่ื อ เจ้าห น้ า ท่ี ข อ ง รั ฐ  (ค่ า เฉ ล่ี ย เท่ ากับ  2.58) แ ล ะ 

ส่ือท่ีกลุ่มตวัอย่างติดตามในระดับน้อยท่ีสุด คือ ส่ือวารสารอินไซร์ อีซีที (Inside ECT) (ค่าเฉล่ีย

เท่ากบั 1.30) ส่ือแผน่พบั (ค่าเฉล่ียเท่ากบั 1.34) ส่ือแผน่ป้าย/ป้ายโฆษณา (ค่าเฉล่ียเท่ากบั 1.48) 
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ส่วนที ่3  การรับรู้ข่าวสารการลงคะแนนเลอืกตั้งด้วยเคร่ืองลงคะแนนอเิลก็ทรอนิกส์  

 

ตารางท่ี 4.5  แสดงค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของการรับรู้ข่าวสารการลงคะแนนเลือกตั้ง 

ดว้ยเคร่ืองลงคะแนนอิเล็กทรอนิกส์ 

 

การรับรู้ข่าวสาร ค่าเฉลีย่ ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน การแปลผล 

ดา้นความรู้ทัว่ไปการลงคะแนนเลือกตั้ง 

ดว้ยเคร่ืองลงคะแนนอิเล็กทรอนิกส์ 

ในประเทศไทย 

1.35 1.87 ตํ่า 

ดา้นประสิทธิภาพของเคร่ืองลงคะแนน

อิเล็กทรอนิกส์ 
1.63 1.94 ตํ่า 

ดา้นประโยชน์ของการนาํเคร่ืองลงคะแนน

อิเล็กทรอนิกส์มาใชใ้นการลงคะแนนเลือกตั้ง 
2.00 2.00 ตํ่า 

รวม 1.66 1.94 ตํ่า 

 

จากตารางท่ี 4.5  ผลการศึกษา พบว่า การรับรู้ข่าวสารการลงคะแนนเลือกตั้งด้วย

เคร่ืองลงคะแนนอิเล็กทรอนิกส์ ทั้ง 3 ดา้น คือ ดา้นความรู้ทัว่ไปการลงคะแนนเลือกตั้งดว้ยเคร่ือง

ลงคะแนนอิเล็กทรอนิกส์ในประเทศไทย ด้านประสิทธิภาพของเคร่ืองลงคะแนนอิเล็กทรอนิกส์ 

และด้านประโยชน์ของการนําเคร่ืองลงคะแนนอิเล็กทรอนิกส์มาใช้ในการลงคะแนนเลือกตั้ ง 

ภาพรวมกลุ่มตวัอยา่งมีการรับรู้อยูใ่นระดบัตํ่า (ค่าเฉล่ียรวมเท่ากบั 1.66) 

พิจารณาการรับรู้รายด้านพบว่าด้านความรู้ทัว่ไปการลงคะแนนเลือกตั้งด้วยเคร่ือง

ลงคะแนนอิเล็กทรอนิกส์ในประเทศไทย อยู่ในระดบัตํ่า (ค่าเฉล่ียเท่ากบั 1.35) ดา้นประสิทธิภาพ

ของเคร่ืองลงคะแนนอิเล็กทรอนิกส์ อยู่ในระดบัตํ่า (ค่าเฉล่ียเท่ากบั 1.63) และดา้นประโยชน์ของ

การนําเคร่ืองลงคะแนนอิเล็กทรอนิกส์มาใช้ในการลงคะแนนเลือกตั้ง อยู่ในระดับตํ่า (ค่าเฉล่ีย

เท่ากบั 2.00) 
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ตารางท่ี 4.6  แสดงจาํนวนและร้อยละของการรับรู้ข่าวสารการลงคะแนนเลือกตั้งดว้ยเคร่ือง

ลงคะแนนอิเล็กทรอนิกส์ ดา้นความรู้ทัว่ไปการลงคะแนนเลือกตั้งดว้ยเคร่ือง

ลงคะแนนอิเล็กทรอนิกส์ในประเทศไทย 

 

ด้านความรู้ทัว่ไปการลงคะแนนเลอืกตั้งด้วย 

เคร่ืองลงคะแนนอเิลก็ทรอนิกส์ในประเทศไทย 

การรับรู้ 

การแปลผล ไม่ทราบ 

(ร้อยละ) 

ทราบ 

(ร้อยละ) 

รวม 

(ร้อยละ) 

1.  เป็นเคร่ืองมือช่วยในการเลือกตั้งทั้งใน

ระดบัชาติ ระดบัทอ้งถ่ินและการลงประชามติ 

80.8 19.2 100.0 ตํ่า 

2.  บริษทัวทิยกุารบินแห่งประเทศไทย จาํกดั  

บริษทัคนไทย วศิวกรไทย เป็นผูผ้ลิตและ

พฒันา   

79.0 21.0 100.0 ตํ่า 

3.  ลกัษณะใกลเ้คียงกบัเคร่ืองลงคะแนน 

ของประเทศอินเดีย 

88.5 11.5 100.0 ตํ่า 

4.  ประกอบดว้ยส่วนท่ีทาํหนา้ท่ีแทนบตัรเลือกตั้ง

และส่วนท่ีทาํหนา้ท่ีแทนหีบบตัรเลือกตั้ง 

81.5 18.5 100.0 ตํ่า 

5.  สามารถกดปุ่มไดท้ั้งลงคะแนนและไม่

ประสงคล์งคะแนน 

69.5 30.5 100.0 ตํ่า 

6.  ผลิตและพฒันาเป็นเคร่ืองตน้แบบมาถึงรุ่นท่ี 4 89.0 11.0 100.0 ตํ่า 

7.  เคร่ืองตน้แบบรุ่นท่ี 4 ไดรั้บรางวลัประกาศ 

เกียรติคุณผลงานประดิษฐคิ์ดคน้ประจาํปี 

พ.ศ.2556 จากสภาวจิยัแห่งชาติ 

76.5 23.5 100.0 ตํ่า 

 

จากตารางท่ี 4.6  ผลการศึกษา พบว่า การรับรู้ข่าวสารการลงคะแนนเลือกตั้งด้วย

เคร่ืองลงคะแนนอิเล็กทรอนิกส์ ด้านความรู้ทัว่ไปการลงคะแนนเลือกตั้งด้วยเคร่ืองลงคะแนน

อิเล็กทรอนิกส์ในประเทศไทย จาํนวน 7 ขอ้ ไดแ้ก่ เป็นเคร่ืองมือช่วยในการเลือกตั้งทั้งในระดบัชาติ 

ระดบัทอ้งถ่ินและการลงประชามติ บริษทัวทิยกุารบินแห่งประเทศไทย จาํกดั บริษทัคนไทย วศิวกร

ไทย เป็นผูผ้ลิตและพฒันา  ลกัษณะใกลเ้คียงกบัเคร่ืองลงคะแนนของประเทศอินเดีย ประกอบดว้ย

ส่วนท่ีทําหน้าท่ีแทนบัตรเลือกตั้ งและส่วนท่ีทําหน้าท่ีแทนหีบบัตรเลือกตั้ ง สามารถกดปุ่ม 

ได้ทั้ งลงคะแนนและไม่ประสงค์ลงคะแนน ผลิตและพัฒนาเป็นเคร่ืองต้นแบบมาถึงรุ่นท่ี 4  
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และเคร่ืองตน้แบบรุ่นท่ี 4 ไดรั้บรางวลัประกาศเกียรติคุณผลงานประดิษฐคิ์ดคน้ประจาํปี พ.ศ. 2556 

จากสภาวจิยัแห่งชาติ กลุ่มตวัอยา่งมีการรับรู้อยูใ่นระดบัตํ่า 

 

ตารางท่ี 4.7  แสดงจาํนวนและร้อยละของการรับรู้ข่าวสารการลงคะแนนเลือกตั้งดว้ยเคร่ือง

ลงคะแนนอิเล็กทรอนิกส์ ดา้นประสิทธิภาพของเคร่ืองลงคะแนนอิเล็กทรอนิกส์ 

 

ด้านประสิทธิภาพของ 

เคร่ืองลงคะแนนอเิลก็ทรอนิกส์ 

การรับรู้ 

การแปลผล ไม่ทราบ 

(ร้อยละ) 

ทราบ 

(ร้อยละ) 

รวม 

(ร้อยละ) 

1. มีเสียงบอกขั้นตอนในการทาํงาน 81.5 18.5 100.0 ตํ่า 

2. มีอกัษรเบรลลช่์วยอาํนวยความสะดวก 

 ใหก้บัผูทุ้พพลภาพทางสายตา 

79.5 20.5 100.0 ตํ่า 

3. มีกระดาษบนัทึกหมายเลขผูส้มคัร 

 ท่ีถูกเลือกแสดงใหผู้ล้งคะแนนเห็น 

 เพื่อความมัน่ใจ 

73.0 27.0 100.0 ตํ่า 

4. มีแบตเตอร์ร่ีสาํรองป้องกนัความผดิพลาด 

 หากระบบไฟฟ้าขดัขอ้ง 

83.2 16.8 100.0 ตํ่า 

5. สามารถใชง้านไดใ้นทอ้งถ่ินทุรกนัดาร 85.0 15.0 100.0 ตํ่า 

6. ผูท่ี้ไม่รู้หนงัสือสามารถใชง้านเคร่ือง  

    ลงคะแนนได ้

84.0 16.0 100.0 ตํ่า 

7. สามารถทาํความเขา้ใจการใชง้านไดง่้าย 84.0 16.0 100.0 ตํ่า 

8. รู้ผลทนัทีหลงัปิดการลงคะแนน 66.5 33.5 100.0 ตํ่า 

 

จากตารางท่ี 4.7  ผลการศึกษา พบว่า การรับรู้ข่าวสารการลงคะแนนเลือกตั้งด้วย

เคร่ืองลงคะแนนอิเล็กทรอนิกส์ ดา้นประสิทธิภาพของเคร่ืองลงคะแนนอิเล็กทรอนิกส์ จาํนวน 8 

ขอ้ ไดแ้ก่ มีเสียงบอกขั้นตอนในการทาํงาน มีอกัษรเบรลล์ช่วยอาํนวยความสะดวกให้กบัผูทุ้พพล

ภาพทางสายตา มีกระดาษบนัทึกหมายเลขผูส้มคัรท่ีถูกเลือกแสดงให้ผูล้งคะแนนเห็นเพื่อความมัน่ใจ  

มีแบตเตอร์ร่ีสํารองป้องกันความผิดพลาดหากระบบไฟฟ้าขัดข้อง สามารถใช้งานได้ในท้องถ่ิน

ทุรกนัดาร ผูท่ี้ไม่รู้หนังสือสามารถใช้งานเคร่ืองลงคะแนนได ้สามารถทาํความเข้าใจการใช้งาน 

ไดง่้าย และรู้ผลทนัทีหลงัปิดการลงคะแนน กลุ่มตวัอยา่งมีการรับรู้อยูใ่นระดบัตํ่า 
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ตารางท่ี 4.8  แสดงจาํนวนและร้อยละของการรับรู้ข่าวสารการลงคะแนนเลือกตั้งดว้ยเคร่ือง

ลงคะแนนอิเล็กทรอนิกส์ ดา้นประโยชน์ของการนาํเคร่ืองลงคะแนนอิเล็กทรอนิกส์ 

มาใชใ้นการลงคะแนนเลือกตั้ง 

 

ด้านประโยชน์ของการนําเคร่ืองลงคะแนน

อเิลก็ทรอนิกส์มาใช้ในการลงคะแนนเลอืกตั้ง 

การรับรู้ 

การแปลผล ไม่ทราบ 

(ร้อยละ) 

ทราบ 

(ร้อยละ) 

รวม 

(ร้อยละ) 

1. ช่วยลดปัญหาจาํนวนบตัรเลือกตั้งเสีย 

 การจดัเก็บบตัรเลือกตั้ง การทาํลายบตัร  

    เลือกตั้ง 

63.2 36.8 100.0 ตํ่า 

2. ช่วยลดการใชท้รัพยากรบุคคลในขั้นตอน 

 การเลือกตั้งและการนบัคะแนนเลือกตั้ง 

65.0 35.0 100.0 ตํ่า 

3. ช่วยใหข้ั้นตอนการนบัคะแนนเลือกตั้งและ 

 การประกาศผลการเลือกตั้งเป็นไปโดย 

 สุจริตเท่ียงธรรม สะดวกและรวดเร็วยิง่ข้ึน 

44.0 56.0 100.0 ปานกลาง 

4. ช่วยลดปัญหาบตัรเสียเน่ืองจากการกากบาท 

 ไม่ถูกตอ้ง 

46.8 53.2 100.0 ตํ่า 

5. ช่วยลดความผดิพลาดของเจา้หนา้ท่ีใน 

 การวนิิจฉยับตัรดีหรือบตัรเสียในขั้นตอน 

 การนบัคะแนน 

57.8 42.2 100.0 ปานกลาง 

 

จากตารางท่ี 4.8  ผลการศึกษา พบว่า การรับรู้ข่าวสารการลงคะแนนเลือกตั้งด้วย

เคร่ืองลงคะแนนอิเล็กทรอนิกส์ ดา้นประโยชน์ของการนาํเคร่ืองลงคะแนนอิเล็กทรอนิกส์มาใช้ใน 

การลงคะแนนเลือกตั้ง  จาํนวน 5 ขอ้ ไดแ้ก่ ช่วยใหข้ั้นตอนการนบัคะแนนเลือกตั้งและการประกาศ

ผลการเลือกตั้ง เป็นไปโดยสุจริตเท่ียงธรรม สะดวกและรวดเร็วยิ่งข้ึน ช่วยลดความผิดพลาดของ

เจ้าหน้าท่ีในการวินิจฉัยบัตรดีหรือบัตรเสียในขั้นตอนการนับคะแนน กลุ่มตวัอย่างมีการรับรู้ 

อยูใ่นระดบัปานกลาง และช่วยลดปัญหาจาํนวนบตัรเลือกตั้งเสีย การจดัเก็บบตัรเลือกตั้ง การทาํลาย

บตัรเลือกตั้ง ช่วยลดการใช้ทรัพยากรบุคคลในขั้นตอนการเลือกตั้งและการนับคะแนนเลือกตั้ง 

ช่วยลดปัญหาบตัรเสียเน่ืองจากการกากบาทไม่ถูกตอ้ง กลุ่มตวัอยา่งมีการรับรู้อยูใ่นระดบัตํ่า 
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ส่วนที ่4  การทดสอบสมมติฐาน 

 

ในการศึกษาคร้ังน้ี จากการเก็บรวบรวมขอ้มูลพบวา่มีกลุ่มตวัอย่างเปิดรับส่ือจาํนวน

น้อยกว่า 30 กลุ่มตวัอย่าง ไดแ้ก่ ส่ือวารสารอินไซร์ อีซีที (Inside ECT) จาํนวน 4 คน ส่ือแผ่นพบั 

จาํนวน 11 คน ส่ือแผ่นป้าย/ป้ายโฆษณา จาํนวน 5 คน และส่ือเว็บไซต์ (www.ect.go.th) จาํนวน  

16 คน การทดสอบสมมติฐานอาจส่งผลให้เกิดความคลาดเคล่ือนข้ึนได ้ผูศึ้กษาจึงทาํการทดสอบ

สมมติฐานเฉพาะส่ือวิทยุโทรทศัน์ ส่ือวิทยุกระจายเสียง ส่ือหนงัสือพิมพ ์และส่ือเจา้หน้าท่ีของรัฐ

เท่านั้น 

สมมุติฐานที่ 1 ผูมี้สิทธิเลือกตั้งในเขตอาํเภอเมืองสระแกว้ จงัหวดัสระแกว้ ท่ีมีลกัษณะ          

ทางประชากรแตกต่างกัน มีการเปิดรับส่ือประเภทต่างๆ เก่ียวกับการลงคะแนนเลือกตั้งด้วยเคร่ือง

ลงคะแนนอิเล็กทรอนิกส์ แตกต่างกนั 

 

ตารางท่ี 4.9 แสดงค่าเฉล่ีย ค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และค่าสถิติท่ีใชใ้นการทดสอบสมมติฐาน 

เปรียบเทียบความแตกต่างการเปิดรับส่ือ จาํแนกตามเพศ 

 

การเปิดรับส่ือ เพศ ค่าเฉลีย่ ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน t P 

วทิยโุทรทศัน์ ชาย 1.62 1.20 0.03 0.98 

หญิง 1.61 1.30   

วทิยกุระจายเสียง ชาย 1.41 1.12 2.03 0.04* 

หญิง 1.17 1.21   

หนงัสือพิมพ ์ ชาย 1.16 1.41 3.70 0.00* 

หญิง 0.71 1.04   

เจา้หนา้ท่ีของรัฐ ชาย 0.36 0.56 -1.96 0.05* 

หญิง 0.48 0.61   

*  มีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 

 

จากตารางท่ี 4.9 ผลการศึกษาข้อมูลเปรียบเทียบความแตกต่างการเปิดรับส่ือของ 

กลุ่มตวัอยา่งจาํแนกตามเพศ พบวา่ การเปิดรับส่ือ กลุ่มตวัอยา่งเพศชาย มีค่าเฉล่ียมากกวา่เพศหญิง 
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ในส่ือวิทยุโทรทัศน์  (ค่าเฉ ล่ียเท่ากับ 1.62) ส่ือวิทยุกระจายเสียง (ค่าเฉล่ียเท่ากับ 1.41) ส่ือ

หนังสือพิมพ์ (ค่าเฉล่ียเท่ากับ 1.16) และกลุ่มตวัอย่างเพศหญิง มีค่าเฉล่ียมากกว่าเพศชาย ในส่ือ

เจา้หนา้ท่ีของรัฐ (ค่าเฉล่ียเท่ากบั 0.48) 

จากการท ดส อบสมมติฐานพ บ ว่า  กลุ่มตัวอย่างท่ี มี เพ ศต่างกัน  มีการเปิด รับ 

ส่ือวิทยุกระจายเสียง (t = 2.03, p = 0.04) ส่ือหนังสือพิมพ ์(t = 3.70, p = 0.00) ส่ือเจา้หน้าท่ีของรัฐ  

(t = -1.96, p = 0.05) แตกต่างกันอย่างมีนัยสําคญัทางสถิติท่ีระดับ .05 และมีการเปิดรับส่ือวิทยุ

โทรทศัน์ (t = 0.03, p = 0.98) ไม่แตกต่างกนัอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 

 

ตารางท่ี 4.10   แสดงค่าสถิติเปรียบเทียบความแตกต่างการเปิดรับส่ือ จาํแนกตามอาย ุ

 

การเปิดรับส่ือ 
แหล่งความ

แปรปรวน 
SS df MS F P 

วทิยโุทรทศัน์  ระหวา่งกลุ่ม 52.55 6 8.76 
6.15 0.00* 

ภายในกลุ่ม 560.16 393 1.43 

รวม 612.71 399    

วทิยกุระจายเสียง ระหวา่งกลุ่ม 30.68 6 5.11 
3.99 0.00* 

ภายในกลุ่ม 503.10 393 1.28 

รวม 534.68 399    

หนงัสือพิมพ ์  ระหวา่งกลุ่ม 24.22 6 4.04 
2.46 0.02* 

ภายในกลุ่ม 644.72 393 1.64 

รวม 668.94 399    

เจา้หนา้ท่ีของรัฐ ระหวา่งกลุ่ม 14.29 6 2.39 
7.79 0.00* 

ภายในกลุ่ม 120.10 393 0.31 

รวม 134.39 399    

*  มีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 

 

จากตารางท่ี 4.10 ผลการศึกษาขอ้มูลเปรียบเทียบการเปิดรับส่ือจาํแนกตามอาย ุพบวา่           

กลุ่มตวัอย่างท่ีมีอายุต่างกนั มีการเปิดรับส่ือวิทยุโทรทศัน์ ส่ือวิทยุกระจายเสียง ส่ือหนังสือพิมพ ์             
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ส่ือเจา้หน้าท่ีของรัฐ แตกต่างกันอย่างมีนัยสําคญัทางสถิติท่ีระดับ .05 จึงทดสอบความแตกต่าง 

เป็นรายคู่ดว้ยวธีิของ Scheffe  

 

ตารางท่ี 4.11  แสดงค่าเฉล่ียเปรียบเทียบความแตกต่างการเปิดรับส่ือวทิยโุทรทศัน์ จาํแนกตามอาย ุ 

                       เป็นรายคู่ 

 

อายุ ค่าเฉลีย่ 
18-25 ปี 26-33 ปี 34-40 ปี 41-48 ปี 49-56 ปี 57-64 ปี มากกวา่ 65 ปี 

1.55 1.80 1.71 1.75 0.86 1.00 3.00 

18-25 ปี 1.55 - 0.25 0.17 0.20   1.45 

26-33 ปี 1.80  -     1.20 

34-40 ปี 1.71  0.86 - 0.03   1.29 

41-48 ปี 1.75  0.05  -   1.25 

49-56 ปี 0.86 0.69 0.94* 0.86* 0.89* - 0.14 2.14* 

57-64 ปี 1.00 0.55 0.80 0.71 0.75  - 2.00 

มากกวา่ 65 ปี 3.00       - 

*  มีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 

 

จากตารางท่ี 4.11 ผลการทดสอบความแตกต่างการเปิดรับส่ือวิทยุโทรทัศน์ของ 

ก ลุ่ ม ตัวอย่างจําแนกตามอายุ เป็ นรายคู่  พ บว่า กลุ่ มตัวอย่างท่ี มี อายุ ต่ างกัน  มี การเปิ ดรับ 

ส่ือวิทยุโทรทศัน์ แตกต่างกนัอย่างมีนัยสําคญัทางสถิติท่ีระดับ .05 จาํนวน 4 คู่ ได้แก่ อายุ 26-33 ปี  

อายุ 34-40 ปี อายุ 41-48 ปี และอายมุากกวา่ 65 ปี มีการเปิดรับส่ือวิทยโุทรทศัน์ มากกว่าอายุ 49-56 

ปี 
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ตารางท่ี 4.12  แสดงค่าเฉล่ียเปรียบเทียบความแตกต่างการเปิดรับส่ือวทิยกุระจายเสียง  

 จาํแนกตามอายเุป็นรายคู่ 

 

อายุ ค่าเฉลีย่ 
18-25 ปี 26-33 ปี 34-40 ปี 41-48 ปี 49-56 ปี 57-64 ปี มากกวา่ 65 ปี 

0.84 1.63 1.21 1.23 1.21 2.20 1.67 

18-25 ปี 0.84 - 0.79* 0.37 0.39 0.37 1.36 0.82 

26-33 ปี 1.63  -    0.57 0.04 

34-40 ปี 1.21  0.42 - 0.02 0.00 1.00 0.46 

41-48 ปี 1.23  0.40  -  0.97 0.44 

49-56 ปี 1.21  0.42  0.02 - 0.99 0.46 

57-64 ปี 2.20      -  

มากกวา่ 65 ปี 1.67      0.53 - 

*  มีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 

 

จากตารางท่ี  4.12 ผลการทดสอบความแตกต่างการเปิดรับส่ือวิทยุกระจายเสียง 

ของกลุ่มตัวอย่างจําแนกตามอายุเป็นรายคู่  พบว่า กลุ่มตัวอย่างท่ีมีอายุต่างกัน  มีการเปิดรับ 

ส่ือวิทยุกระจายเสียง แตกต่างกนัอยา่งมีนยัสําคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 จาํนวน 1 คู่ ไดแ้ก่ อายุ 26-33 ปี 

มีการเปิดรับส่ือวทิยกุระจายเสียง มากกวา่อาย ุ18-25 ปี 
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ตารางท่ี 4.13  แสดงค่าเฉล่ียเปรียบเทียบความแตกต่างการเปิดรับส่ือหนงัสือพิมพ ์จาํแนกตามอาย ุ 

                       เป็นรายคู่ 

 

อายุ ค่าเฉลีย่ 
18-25 ปี 26-33 ปี 34-40 ปี 41-48 ปี 49-56 ปี 57-64 ปี มากกวา่ 65 ปี 

1.35 0.79 0.96 1.18 0.81 0.40 2.00 

18-25 ปี 1.35 -      0.65 

26-33 ปี 0.79 0.56 - 0.17 0.39 0.02  1.21 

34-40 ปี 0.96 0.39  - 0.22   1.04 

41-48 ปี 1.18 0.18   -   0.82 

49-56 ปี 0.81 0.55  0.15 0.37 -  1.19 

57-64 ปี 0.40 0.95 0.39 0.56 0.78 0.41 - 1.60 

มากกวา่ 65 ปี 2.00       - 

*  มีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 

 

จากตารางท่ี 4.13 ผลการทดสอบความแตกต่างการเปิดรับส่ือหนังสือพิมพข์องกลุ่ม

ตวัอย่างจาํแนกตามอายุเป็นรายคู่ ไม่พบช่วงอายุรายคู่ใดมีการเปิดรับส่ือหนงัสือพิมพ์แตกต่างกนั

อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั .05  
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ตารางท่ี 4.14  แสดงค่าเฉล่ียเปรียบเทียบความแตกต่างการเปิดรับส่ือเจา้หนา้ท่ีของรัฐ จาํแนกตาม 

                       อายเุป็นรายคู่ 

 

อายุ ค่าเฉลีย่ 
18-25 ปี 26-33 ปี 34-40 ปี 41-48 ปี 49-56 ปี 57-64 ปี มากกวา่ 65 ปี 

0.80 0.33 0.40 0.49 0.18 0.00 0.00 

18-25 ปี 0.80 -       

26-33 ปี 0.33 0.48* - 0.08 0.17    

34-40 ปี 0.40 0.40*  - 0.09    

41-48 ปี 0.49 0.31   -    

49-56 ปี 0.18 0.63* 0.15 0.23 0.32 -   

57-64 ปี 0.00 0.80 0.33 0.40 0.49 0.18 - 0.00 

มากกวา่ 65 ปี 0.00 0.80 0.33 0.40 0.49 0.18 0.00 - 

*  มีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 

 

จากตารางท่ี  4.14 ผลการทดสอบความแตกต่างการเปิดรับส่ือเจ้าหน้าท่ีของรัฐ                   

ของกลุ่มตัวอย่างจาํแนกตามอายุเป็นรายคู่ พบว่า กลุ่มตัวอย่างท่ีมีอายุต่างกัน มีการเปิดรับส่ือ

เจา้หนา้ท่ีของรัฐ แตกต่างกนัอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 จาํนวน 3 คู่ ไดแ้ก่ อาย ุ18-25 ปี มี

การเปิดรับส่ือเจา้หนา้ท่ีของรัฐ มากกวา่อาย ุ26-33 ปี อาย ุ34-40 ปี และอาย ุ49-56 ปี 
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ตารางท่ี 4.15   แสดงค่าสถิติเปรียบเทียบความแตกต่างการเปิดรับส่ือ จาํแนกตามอาชีพ 

 

การเปิดรับส่ือ 
แหล่งความ

แปรปรวน 
SS df MS F P 

วทิยโุทรทศัน์ ระหวา่งกลุ่ม 353.11 8 44.14 66.48 0.00* 

ภายในกลุ่ม 259.60 391 0.66 

รวม 612.71 399    

วทิยกุระจายเสียง ระหวา่งกลุ่ม 258.12 8 32.27 45.62 0.00* 

ภายในกลุ่ม 276.56 391 0.71 

รวม 534.68 399    

หนงัสือพิมพ ์ ระหวา่งกลุ่ม 299.29 8 37.41 39.57 0.00* 

ภายในกลุ่ม 369.65 391 0.95 

รวม 668.94 399    

เจา้หนา้ท่ีของรัฐ ระหวา่งกลุ่ม 72.16 8 9.02 56.67 0.00* 

ภายในกลุ่ม 62.23 391 0.16 

รวม 134.39 399    

*  มีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 

 

จากตารางท่ี 4.15 ผลการศึกษาข้อมูลเปรียบเทียบการเปิดรับส่ือจาํแนกตามอาชีพ

พบว่า กลุ่มตัวอย่างท่ีมีอาชีพต่างกัน มีการเปิดรับส่ือวิทยุโทรทัศน์ ส่ือวิทยุกระจายเสียง ส่ือ

หนงัสือพิมพ ์และส่ือเจา้หนา้ท่ีของรัฐ แตกต่างกนัอยา่งมีนยัสําคญัทางสถิติท่ีระดบั .05  จึงทดสอบ

ความแตกต่างเป็นรายคู่ดว้ยวธีิของ Scheffe  
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ตารางท่ี 4.16  แสดงค่าเฉล่ียเปรียบเทียบความแตกต่างการเปิดรับส่ือวทิยโุทรทศัน์ จาํแนกตามอาชีพเป็นรายคู่ 

 

อาชีพ ค่าเฉลีย่ 

นักเรียน/

นักศึกษา 

พนักงาน

บริษัท 

ข้าราชการ/

พนักงานของรัฐ 
รัฐวสิาหกจิ เกษตรกร 

รับจ้าง

ทัว่ไป 
ค้าขาย 

ธุรกจิ

ส่วนตัว 
แม่บ้าน 

2.79 1.24 3.10 2.94 1.93 0.63 1.69 1.21 0.41 

นกัเรียน/นกัศึกษา 2.79 -  0.31 0.15      

พนกังานบริษทั 1.24 1.56* - 1.87* 1.71* 0.70*  0.45   

ขา้ราชการ/พนกังานของรัฐ 3.10   -       

รัฐวสิาหกิจ 2.94   0.16 -      

เกษตรกร 1.93 0.86*  1.17* 1.02* -     

รับจา้งทัว่ไป 0.63 2.16* 0.61 2.47* 2.32* 1.30* - 1.06* 0.58  

คา้ขาย 1.69 1.10*  1.42* 1.26* 0.24  -   

ธุรกิจส่วนตวั 1.21 1.59* 0.03 1.90* 1.74* 0.72  0.48 -  

แม่บา้น 0.41 2.38* 0.83* 2.69* 2.53* 1.52* 0.22 1.28* 0.80* - 

* มีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั .05  
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จากตารางท่ี  4.16 ผลการท ดสอบความแตกต่างการเปิดรับ ส่ือวิท ยุโท รทัศน์ 

ของกลุ่มตวัอย่างจาํแนกตามอาชีพเป็นรายคู่ พบว่า กลุ่มตวัอย่างท่ีมีอาชีพต่างกัน มีการเปิดรับ 

ส่ือวทิยโุทรทศัน์ แตกต่างกนัอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 จาํนวน 25 คู่ ไดแ้ก่  

นักเรียน/นักศึกษา มีการเปิดรับส่ือวิทยุโทรทัศน์ มากกว่าอาชีพพนักงานบริษัท  

อาชีพเกษตรกร อาชีพรับจา้งทัว่ไป อาชีพคา้ขาย อาชีพธุรกิจส่วนตวั และอาชีพแม่บา้น 

อาชีพพนกังานบริษทั มีการเปิดรับส่ือวทิยโุทรทศัน์ มากกวา่อาชีพแม่บา้น 

อาชี พ ข้าราชก าร/พ นักงาน ของรัฐ  มี ก ารเปิ ด รับ ส่ื อวิท ยุโท รทัศน์  ม าก กว่า 

อาชีพพนักงานบริษัท อาชีพเกษตรกร อาชีพรับจ้างทั่วไป อาชีพค้าขาย อาชีพธุรกิจส่วนตัว  

และอาชีพแม่บา้น 

อาชีพรัฐวิสาหกิจ มีการเปิดรับส่ือวิทยุโทรทัศน์ มากกว่าอาชีพพนักงานบริษัท  

อาชีพเกษตรกร อาชีพรับจา้งทัว่ไป อาชีพคา้ขาย อาชีพธุรกิจส่วนตวั และอาชีพแม่บา้น 

อาชีพเกษตรกร มีการเปิดรับส่ือวิทยุโทรทัศน์ มากกว่าอาชีพพนักงานบริษัท  

อาชีพรับจา้งทัว่ไป และอาชีพแม่บา้น 

อาชีพคา้ขาย มีการเปิดรับส่ือวทิยโุทรทศัน์ มากกวา่อาชีพรับจา้งทัว่ไป อาชีพแม่บา้น 

อาชีพธุรกิจส่วนตวั มีการเปิดรับส่ือวทิยโุทรทศัน์ มากกวา่อาชีพแม่บา้น 
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ตารางท่ี 4.17  แสดงค่าเฉล่ียเปรียบเทียบความแตกต่างการเปิดรับส่ือวทิยกุระจายเสียง จาํแนกตามอาชีพเป็นรายคู่ 

 

อาชีพ ค่าเฉลีย่ 

นักเรียน/

นักศึกษา 

พนักงาน

บริษัท 

ข้าราชการ/

พนักงานของรัฐ 
รัฐวสิาหกจิ เกษตรกร 

รับจ้าง

ทัว่ไป 
ค้าขาย 

ธุรกจิ

ส่วนตัว 
แม่บ้าน 

2.38 0.43 2.48 2.72 1.37 1.02 1.33 1.48 0.20 

นกัเรียน/นกัศึกษา 2.38 -  0.11 0.35      

พนกังานบริษทั 0.43 1.94* - 2.05* 2.29* 0.94* 0.59 0.90* 1.05*  

ขา้ราชการ/พนกังานของรัฐ 2.48   - 0.24      

รัฐวสิาหกิจ 2.72    -      

เกษตรกร 1.37 1.01*  1.11* 1.35 -   0.11  

รับจา้งทัว่ไป 1.02 1.36*  1.47* 1.71* 0.35 - 0.32 0.47  

คา้ขาย 1.33 1.04*  1.15* 1.39* 0.04  - 0.15  

ธุรกิจส่วนตวั 1.48 0.89  1.00* 1.24*    -  

แม่บา้น 0.20 2.18* 0.24 2.29* 2.53* 1.72* 0.82* 1.14* 1.29* - 

* มีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั .05  
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จากตารางท่ี  4.17 ผลการทดสอบความแตกต่างการเปิดรับส่ือวิทยุกระจายเสียง 

ของกลุ่มตวัอย่างจาํแนกตามอาชีพเป็นรายคู่ พบว่า กลุ่มตวัอย่างท่ีมีอาชีพต่างกัน มีการเปิดรับ 

ส่ือวทิยกุระจายเสียง แตกต่างกนัอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 จาํนวน 23 คู่ ไดแ้ก่  

นักเรียน/นักศึกษา มีการเปิดรับส่ือวิทยุกระจายเสียง มากกว่าอาชีพพนักงานบริษทั        

อาชีพเกษตรกร อาชีพรับจา้งทัว่ไป อาชีพคา้ขาย และอาชีพแม่บา้น 

อาชีพข้าราชการ/พนักงานของรัฐ มีการเปิดรับส่ือวิทยุกระจายเสียง มากกว่า  

อาชีพพนักงานบริษัท อาชีพเกษตรกร อาชีพรับจ้างทั่วไป อาชีพค้าขาย อาชีพธุรกิจส่วนตัว  

และอาชีพแม่บา้น 

อาชีพรัฐวิสาหกิจ มีการเปิดรับส่ือวิทยุกระจายเสียง มากกว่าอาชีพพนักงานบริษัท  

อาชีพรับจา้งทัว่ไป อาชีพคา้ขาย อาชีพธุรกิจส่วนตวั และอาชีพแม่บา้น 

อาชีพเกษตรกร มีการเปิดรับส่ือวิทยุกระจายเสียง มากกว่าอาชีพพนักงานบริษัท  

และอาชีพแม่บา้น 

อาชีพรับจา้งทัว่ไป มีการเปิดรับส่ือวทิยกุระจายเสียง มากกวา่อาชีพแม่บา้น 

อาชีพค้าขาย มีการเปิดรับส่ือวิทยุกระจายเสียง มากกว่าอาชีพพนักงานบริษัท   

และอาชีพแม่บา้น 

อาชีพธุรกิจส่วนตวั มีการเปิดรับส่ือวิทยุกระจายเสียง มากกวา่อาชีพพนักงานบริษทั  

และอาชีพแม่บา้น  
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ตารางท่ี 4.18  แสดงค่าเฉล่ียเปรียบเทียบความแตกต่างการเปิดรับส่ือหนงัสือพิมพ ์จาํแนกตามอาชีพเป็นรายคู่ 

 

อาชีพ ค่าเฉลีย่ 

นักเรียน/

นักศึกษา 

พนักงาน

บริษัท 

ข้าราชการ/

พนักงานของรัฐ 
รัฐวสิาหกจิ เกษตรกร 

รับจ้าง

ทัว่ไป 
ค้าขาย 

ธุรกจิ

ส่วนตัว 
แม่บ้าน 

1.83 1.08 1.72 3.67 1.12 0.05 1.16 0.31 0.04 

นกัเรียน/นกัศึกษา 1.83 -   1.83*      

พนกังานบริษทั 1.08 0.76 - 0.65 2.59* 0.04  0.08   

ขา้ราชการ/พนกังานของรัฐ 1.72 0.11  - 1.94*      

รัฐวสิาหกิจ 3.67    -      

เกษตรกร 1.12 0.71  0.60 2.54* -  0.03   

รับจา้งทัว่ไป 0.05 1.79* 1.03* 1.68* 3.62* 1.07* - 1.11* 0.26  

คา้ขาย 1.16 0.68  0.57 2.51*   -   

ธุรกิจส่วนตวั 0.31 1.52* 0.77 1.41* 3.36* 0.81  0.85 -  

แม่บา้น 0.04 1.80* 1.04* 1.69* 3.63* 1.09* 0.01 1.12* 0.28 - 

* มีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั .05  
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จากตารางท่ี  4.18 ผลการท ดส อบ ความแตกต่างการเปิ ด รับ ส่ื อหนังสื อพิ ม พ ์

ของกลุ่มตวัอย่างจาํแนกตามอาชีพเป็นรายคู่ พบว่า กลุ่มตวัอย่างท่ีมีอาชีพต่างกัน มีการเปิดรับ 

ส่ือหนงัสือพมิพ ์แตกต่างกนัอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 จาํนวน 20 คู่ ไดแ้ก่  

นักเรียน/นักศึ กษา มี การเปิ ดรับส่ื อหนังสื อพิ มพ์  มากกว่าอาชีพรับจ้างทั่วไป  

อาชีพธุรกิจส่วนตวั และอาชีพแม่บา้น 

อาชีพพนักงานบริษัท มีการเปิดรับส่ือหนังสือพิมพ์ มากกว่าอาชีพรับจ้างทั่วไป  

และอาชีพแม่บา้น 

อาชีพขา้ราชการ/พนกังานของรัฐ มีการเปิดรับส่ือหนงัสือพมิพ ์มากกวา่อาชีพรับจา้งทัว่ไป 

อาชีพธุรกิจส่วนตวั และอาชีพแม่บา้น 

อาชีพรัฐวิสาหกิจ มีการเปิ ดรับส่ือหนังสือพิ มพ์  มากกว่าอาชีพนักเรียน/นักศึกษา  

อาชีพพนักงานบริษัท อาชีพข้าราชการ/พนักงานของรัฐ อาชีพเกษตรกร อาชีพรับจ้างทั่วไป  

อาชีพคา้ขาย อาชีพธุรกิจส่วนตวั และอาชีพแม่บา้น 

อาชีพ เกษ ตรกร มี การเปิ ด รับ ส่ื อห นังสื อพิ ม พ์  ม ากกว่าอาชีพ รับ จ้างทั่วไป  

และอาชีพแม่บา้น 

อาชีพค้าขาย มีการเปิดรับ ส่ือหนังสือพิมพ์ มากกว่าอาชีพรับจ้างทั่วไป  และ 

อาชีพแม่บา้น 
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ตารางท่ี 4.19  แสดงค่าเฉล่ียเปรียบเทียบความแตกต่างการเปิดรับส่ือเจา้หนา้ท่ีของรัฐ จาํแนกตามอาชีพเป็นรายคู่ 

 

อาชีพ ค่าเฉลีย่ 

นักเรียน/

นักศึกษา 

พนักงาน

บริษัท 

ข้าราชการ/

พนักงานของรัฐ 
รัฐวสิาหกจิ เกษตรกร 

รับจ้าง

ทัว่ไป 
ค้าขาย 

ธุรกจิ

ส่วนตวั 
แม่บ้าน 

1.12 0.43 1.24 0.00 0.26 0.10 0.18 0.00 0.21 

นกัเรียน/นกัศึกษา 1.12 -  0.12       

พนกังานบริษทั 0.43 0.69* - 0.81*       

ขา้ราชการ/พนกังานของรัฐ 1.24   -       

รัฐวสิาหกิจ 0.00 1.13* 0.43 1.24* - 0.26 0.10 0.18 0.00 0.21 

เกษตรกร 0.26 0.86* 0.17 0.98*  -     

รับจา้งทัว่ไป 0.10 1.03* 0.34* 1.15*  0.17* - 0.08  0.12 

คา้ขาย 0.18 0.95* 0.25 1.06*  0.09  -  0.04 

ธุรกิจส่วนตวั 0.00 1.13* 0.43* 1.24* 0.00 0.26 0.10 0.18 - 0.21 

แม่บา้น 0.21 0.91* 0.22 1.03*  0.05    - 

* มีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั .05  
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จากตารางท่ี  4.19 ผลการทดสอบความแตกต่างการเปิดรับส่ือเจ้าหน้าท่ีของรัฐ                   

ของกลุ่มตวัอย่างจาํแนกตามอาชีพเป็นรายคู่ พบว่า กลุ่มตวัอย่างท่ีมีอาชีพต่างกัน มีการเปิดรับ 

ส่ือเจา้หนา้ท่ีของรัฐ แตกต่างกนัอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 จาํนวน 17 คู่ ไดแ้ก่  

นักเรียน/นักศึกษา มีการเปิดรับส่ือเจา้หน้าท่ีของรัฐ มากกว่าอาชีพพนักงานบริษทั          

อาชีพรัฐวิสาหกิจ อาชีพเกษตรกร อาชีพรับจ้างทั่วไป อาชีพค้าขาย อาชีพธุรกิจส่วนตัว  

และอาชีพแม่บา้น 

อาชีพพนักงานบริษัท มีการเปิดรับส่ือเจ้าหน้าท่ีของรัฐ มากกว่าอาชีพรับจ้างทั่วไป  

และอาชีพธุรกิจส่วนตวั 

อาชีพข้าราชการ/พนักงานของรัฐ มีการเปิดรับส่ือเจ้าหน้าท่ีของรัฐ มากกว่า 

อาชีพพนักงานบริษัท อาชีพรัฐวิสาหกิจ อาชีพเกษตรกร อาชีพรับจ้างทั่วไป อาชีพค้าขาย  

อาชีพธุรกิจส่วนตวั และอาชีพแม่บา้น 

อาชีพเกษตรกร มีการเปิดรับส่ือเจา้หนา้ท่ีของรัฐ มากกวา่อาชีพรับจา้งทัว่ไป          
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ตารางท่ี 4.20   แสดงค่าสถิติเปรียบเทียบความแตกต่างการเปิดรับส่ือ จาํแนกตามการศึกษา 

 

การเปิดรับส่ือ 
แหล่งความ

แปรปรวน 
SS df MS F P 

วทิยโุทรทศัน์ ระหวา่งกลุ่ม 224.93 5 44.99 45.71 0.00* 

ภายในกลุ่ม 387.78 394 0.98 

รวม 612.71 399    

วทิยกุระจายเสียง ระหวา่งกลุ่ม 151.20 5 30.24 31.07 0.00* 

ภายในกลุ่ม 383.48 394 0.97 

รวม 534.68 399    

หนงัสือพิมพ ์ ระหวา่งกลุ่ม 179.11 5 35.82 28.81 0.00* 

ภายในกลุ่ม 489.83 394 1.24 

รวม 668.94 399    

เจา้หนา้ท่ีของรัฐ ระหวา่งกลุ่ม 32.02 5 6.40 24.65 0.00* 

ภายในกลุ่ม 102.37 394 0.26 

รวม 134.39 399    

*  มีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 

 

จากตารางท่ี 4.20 ผลการศึกษาขอ้มูลเปรียบเทียบการเปิดรับส่ือจาํแนกตามการศึกษา

พบว่ากลุ่มตัวอย่างท่ีมีการศึกษาต่างกัน มีการเปิดรับส่ือวิทยุโทรทัศน์ ส่ือวิทยุกระจายเสียง  

ส่ือหนังสือพิมพ์ และส่ือเจ้าหน้าท่ีของรัฐ แตกต่างกันอย่างมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05   

จึงทดสอบความแตกต่างเป็นรายคู่ดว้ยวธีิของ Scheffe  
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ตารางท่ี 4.21  แสดงค่าเฉล่ียเปรียบเทียบความแตกต่างการเปิดรับส่ือวทิยโุทรทศัน์ จาํแนกตาม  

                       การศึกษาเป็นรายคู่ 

 

การศึกษา ค่าเฉลีย่ 

ไม่ได ้

เรียน 

ประถม 

ศึกษา 

มธัยมศึกษา

ตอนตน้ 

มธัยมศึกษา

ตอนปลาย 

อนุปริญญา/

เทียบเท่า 

ปริญญาตรี

หรือสูงกวา่ 

0.95 1.00 1.58 1.54 2.88 2.75 

ไม่ไดเ้รียน 0.95 -  0.63* 0.59* 1.93* 1.80* 

ประถมศึกษา 1.00  - 0.58 0.54 1.88* 1.75* 

มธัยมศึกษาตอนตน้ 1.58   -  1.30* 1.17* 

มธัยมศึกษาตอนปลาย 1.54   0.04 - 1.34* 1.21* 

อนุปริญญา/เทียบเท่า 2.88     -  

ปริญญาตรีหรือสูงกวา่ 2.75     0.13 - 

* มีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 

 

จากตารางท่ี  4.21 เม่ือทดสอบความแตกต่างการเปิดรับส่ือวิทยุโทรทัศน์จาํแนก               

ตามการศึกษาเป็นรายคู่ พบว่ากลุ่มตวัอย่างท่ีมีการศึกษาต่างกัน มีการเปิดรับส่ือวิทยุโทรทัศน์ 

แตกต่างกนัอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 มีจาํนวน 10 คู่ ไดแ้ก่ 

การศึกษามัธยมศึกษาตอนต้น และการศึกษามัธยมศึกษาตอนปลาย มีการเปิดรับ 

ส่ือวทิยโุทรทศัน์ มากกวา่การศึกษาไม่ไดเ้รียน 

การศึกษาอนุปริญญา/เทียบเท่า มีการเปิดรับส่ือวทิยุโทรทศัน์ มากกวา่การศึกษาไม่ได้

เรียน การศึกษาประถมศึกษา การศึกษามธัยมศึกษาตอนตน้ และการศึกษามธัยมศึกษาตอนปลาย 

การศึกษาปริญญาตรีหรือสูงกว่า มีการเปิดรับส่ือวิทยุโทรทัศน์ มากกว่าการศึกษา

ไม่ไดเ้รียน การศึกษาประถมศึกษา การศึกษามธัยมศึกษาตอนตน้ และการศึกษามธัยมศึกษาตอน

ปลาย 
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ตารางท่ี 4.22  แสดงค่าเฉล่ียเปรียบเทียบความแตกต่างการเปิดรับส่ือวทิยกุระจายเสียง จาํแนกตาม 

                       การศึกษาเป็นรายคู่ 

 

การศึกษา ค่าเฉลีย่ 

ไม่ได ้

เรียน 

ประถม 

ศึกษา 

มธัยมศึกษา

ตอนตน้ 

มธัยมศึกษา

ตอนปลาย 

อนุปริญญา/

เทียบเท่า 

ปริญญาตรี

หรือสูงกวา่ 

0.92 0.89 0.82 1.20 2.31 2.36 

ไม่ไดเ้รียน 0.92 -   0.28 1.39* 1.43* 

ประถมศึกษา 0.89 0.04 -  0.31 1.43* 1.47* 

มธัยมศึกษาตอนตน้ 0.82 0.10 0.07 - 0.38 1.49* 1.54* 

มธัยมศึกษาตอนปลาย 1.20    - 1.12* 1.16* 

อนุปริญญา/เทียบเท่า 2.31     - 0.05 

ปริญญาตรีหรือสูงกวา่ 2.36      - 

* มีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 

 

จากตารางท่ี 4.22 เม่ือทดสอบความแตกต่างการเปิดรับส่ือวิทยุกระจายเสียงจาํแนก               

ตามการศึกษาเป็นรายคู่ พบวา่ กลุ่มตวัอยา่งท่ีมีการศึกษาต่างกนั มีการเปิดรับส่ือวิทยุกระจายเสียง 

แตกต่างกนัอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 จาํนวน 8 คู่ ไดแ้ก่ 

การศึกษาอนุปริญญา/เทียบเท่า มีการเปิดรับส่ือวิทยกุระจายเสียง มากกว่าการศึกษา

ไม่ได้เรียน การศึกษาประถมศึกษา การศึกษามัธยมศึกษาตอนต้น และการศึกษามัธยมศึกษา 

ตอนปลาย 

การศึกษาปริญญาตรีหรือสูงกวา่ มีการเปิดรับส่ือวิทยุกระจายเสียง มากกวา่การศึกษา

ไม่ได้เรียน การศึกษาประถมศึกษา การศึกษามธัยมศึกษาตอนต้น และการศึกษามัธยมศึกษา 

ตอนปลาย  
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ตารางท่ี 4.23  แสดงค่าเฉล่ียเปรียบเทียบความแตกต่างการเปิดรับส่ือหนงัสือพิมพ ์จาํแนกตาม 

                      การศึกษาเป็นรายคู่ 

 

การศึกษา ค่าเฉลีย่ 

ไม่ได ้

เรียน 

ประถม 

ศึกษา 

มธัยมศึกษา

ตอนตน้ 

มธัยมศึกษา

ตอนปลาย 

อนุปริญญา/

เทียบเท่า 

ปริญญาตรี

หรือสูงกวา่ 

0.37 0.47 0.80 1.09 2.17 1.91 

ไม่ไดเ้รียน 0.37 - 0.10* 0.43 0.72* 1.80* 1.54* 

ประถมศึกษา 0.47  - 0.33 0.63 1.70* 1.44* 

มธัยมศึกษาตอนตน้ 0.80   - 0.29 1.37* 1.11* 

มธัยมศึกษาตอนปลาย 1.09    - 1.07* 0.82* 

อนุปริญญา/เทียบเท่า 2.17     -  

ปริญญาตรีหรือสูงกวา่ 1.91     0.26 - 

* มีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 

 

จากตารางท่ี  4.23 เม่ือทดสอบความแตกต่างการเปิดรับส่ือหนังสือพิมพ์จาํแนก                

ตามการศึกษาเป็นรายคู่ พบว่า กลุ่มตวัอย่างท่ีมีการศึกษาต่างกัน มีการเปิดรับส่ือหนังสือพิมพ ์

แตกต่างกนัอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 จาํนวน 10 คู่ ไดแ้ก่ 

การศึกษ าประถมศึกษา  และการศึกษ ามัธยมศึกษ าตอนป ลาย  มีการเปิ ดรับ 

ส่ือหนงัสือพิมพ ์มากกวา่การศึกษาไม่ไดเ้รียน 

การศึกษาอนุปริญญา/เทียบเท่า และการศึกษาปริญญาตรีหรือสูงกว่า มีการเปิดรับ 

ส่ือหนังสือพิมพ์ มากกว่าการศึกษาไม่ได้เรียน การศึกษาประถมศึกษา การศึกษามัธยมศึกษา

ตอนตน้ และการศึกษามธัยมศึกษาตอนปลาย 
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ตารางท่ี 4.24  แสดงค่าเฉล่ียเปรียบเทียบความแตกต่างการเปิดรับส่ือเจา้หนา้ท่ีของรัฐ จาํแนกตาม 

                      การศึกษาเป็นรายคู่ 

 

การศึกษา ค่าเฉลีย่ 

ไม่ได ้

เรียน 

ประถม 

ศึกษา 

มธัยมศึกษา

ตอนตน้ 

มธัยมศึกษา

ตอนปลาย 

อนุปริญญา/

เทียบเท่า 

ปริญญาตรี

หรือสูงกวา่ 

0.33 0.06 0.34 0.20 0.83 0.88 

ไม่ไดเ้รียน 0.33 -  0.01  0.51* 0.55* 

ประถมศึกษา 0.06 0.26 - 0.28 1.36 0.77* 0.81* 

มธัยมศึกษาตอนตน้ 0.34   -  0.49* 0.54* 

มธัยมศึกษาตอนปลาย 0.20 0.13  0.14 - 0.63* 0.68* 

อนุปริญญา/เทียบเท่า 0.83     - 0.04 

ปริญญาตรีหรือสูงกวา่ 0.88      - 

* มีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 

 

จากตารางท่ี 4.24 เม่ือทดสอบความแตกต่างการเปิดรับส่ือเจา้หน้าท่ีของรัฐจาํแนก                

ตามการศึกษาเป็นรายคู่ พบว่า กลุ่มตวัอย่างท่ีมีการศึกษาต่างกนั มีการเปิดรับส่ือเจา้หน้าท่ีของรัฐ 

แตกต่างกนัอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 จาํนวน 8 คู่ ไดแ้ก่ 

การศึกษาอนุปริญญา/เทียบเท่า และการศึกษาปริญญาตรีหรือสูงกว่า มีการเปิดรับ 

ส่ือเจา้หน้าท่ีของรัฐ มากกว่าการศึกษาไม่ได้เรียน การศึกษาประถมศึกษา การศึกษามธัยมศึกษา

ตอนตน้ และการศึกษามธัยมศึกษาตอนปลาย 
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ตารางท่ี 4.25   แสดงค่าสถิติเปรียบเทียบความแตกต่างการเปิดรับส่ือ จาํแนกตามรายไดต่้อเดือน 

 

การเปิดรับส่ือ 
แหล่งความ

แปรปรวน 
SS df MS F P 

วทิยโุทรทศัน์ ระหวา่งกลุ่ม 50.71 4 12.68 8.91 0.00* 

ภายในกลุ่ม 562.00 395 1.42 

รวม 612.71 399    

วทิยกุระจายเสียง ระหวา่งกลุ่ม 39.02 4 9.76 7.78 0.00* 

ภายในกลุ่ม 495.65 395 1.26 

รวม 534.68 399    

หนงัสือพิมพ ์ ระหวา่งกลุ่ม 79.42 4 19.86 13.30 0.00* 

ภายในกลุ่ม 589.51 395 1.49 

รวม 668.94 399    

เจา้หนา้ท่ีของรัฐ ระหวา่งกลุ่ม 5.74 4 1.43 4.40 0.00* 

ภายในกลุ่ม 128.65 395 0.33 

รวม 134.39 399    

*  มีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 

 

จากตารางท่ี 4.25 ผลการศึกษาขอ้มูลเปรียบเทียบการเปิดรับส่ือจาํแนกตามรายได ้

ต่อ เดือน  พ บ ว่า  กลุ่ม ตัวอย่างท่ี มี รายได้ต่อ เดือน ต่างกัน  มี การเปิ ด รับ ส่ื อวิท ยุโท รทัศ น์  

ส่ือวทิยกุระจายเสียง ส่ือหนงัสือพิมพ ์และส่ือเจา้หนา้ท่ีของรัฐ แตกต่างกนัอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติ

ท่ีระดบั .05 จึงทดสอบความแตกต่างเป็นรายคู่ดว้ยวธีิของ Scheffe 
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ตารางท่ี 4.26  แสดงค่าเฉล่ียเปรียบเทียบความแตกต่างการเปิดรับส่ือวทิยโุทรทศัน์ จาํแนกตาม  

                      รายไดต้่อเดือนเป็นรายคู่ 

 

รายได้ต่อเดือน ค่าเฉลีย่ 

ตํ่ากวา่ 

10,000 

บาท 

ตั้งแต่ 

10,001- 

20,000 บาท 

ตั้งแต่ 

20,001- 

30,000 บาท 

ตั้งแต่ 

30,001- 

40,000 บาท 

มากกวา่ 

40,001 

 บาท 

1.20 1.77 2.12 2.25 2.33 

ตํ่ากวา่ 10,000 บาท 1.20 - 0.58* 0.93* 1.05 1.14 

ตั้งแต่ 10,001-20,000 บาท 1.77  - 0.35 0.48 0.56 

ตั้งแต่ 20,001-30,000 บาท 2.12   - 0.13 0.21 

ตั้งแต่ 30,001-40,000 บาท 2.25    - 0.08 

มากกวา่ 40,001 บาท 2.33     - 

* มีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 

 

จากตารางท่ี  4.26 เม่ือทดสอบความแตกต่างการเปิดรับส่ือวิทยุโทรทัศน์จาํแนก                

ตามรายได้ต่อเดือนเป็นรายคู่  พบว่า กลุ่มตัวอย่างท่ี มีรายได้ต่อเดือนต่างกัน  มีการเปิดรับ 

ส่ือวิทยุโทรทศัน์ แตกต่างกนัอย่างมีนัยสําคญัทางสถิติท่ีระดับ .05 จาํนวน 2 คู่ ได้แก่ รายได้ต่อ

เดือนตั้ งแต่ 10,001-20,000 บาท และรายได้ต่อเดือนตั้ งแต่ 20,001-30,000 บาท มีการเปิดรับ 

ส่ือวทิยโุทรทศัน์ มากกวา่รายไดต่้อเดือนตํ่ากวา่ 10,000 บาท 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 



89 
 

ตารางท่ี 4.27  แสดงค่าเฉล่ียเปรียบเทียบความแตกต่างการเปิดรับส่ือวทิยกุระจายเสียง  

 จาํแนกตามรายไดต่้อเดือนเป็นรายคู่ 

 

รายได้ต่อเดือน ค่าเฉลีย่ 

ตํ่ากวา่ 

10,000 

บาท 

ตั้งแต่ 

10,001- 

20,000 บาท 

ตั้งแต่ 

20,001- 

30,000 บาท 

ตั้งแต่ 

30,001- 

40,000 บาท 

มากกวา่ 

40,001 

 บาท 

0.95 1.47 1.81 1.50 1.33 

ตํ่ากวา่ 10,000 บาท 0.95 - 0.53* 0.86* 0.55 0.39 

ตั้งแต่ 10,001-20,000 บาท 1.47  - 0.34* 0.03  

ตั้งแต่ 20,001-30,000 บาท 1.81   -   

ตั้งแต่ 30,001-40,000 บาท 1.50   0.31* -  

มากกวา่ 40,001 บาท 1.33  0.14 0.47* 0.17 - 

* มีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 

 

จากตารางท่ี 4.27 เม่ือทดสอบความแตกต่างการเปิดรับส่ือวิทยุกระจายเสียงจาํแนก                

ตามรายได้ต่อเดือนเป็นรายคู่  พบว่า กลุ่มตัวอย่างท่ี มีรายได้ต่อเดือนต่างกัน  มีการเปิดรับ 

ส่ือวทิยกุระจายเสียง แตกต่างกนัอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 จาํนวน 5 คู่ ไดแ้ก่ 

รายไดต่้อเดือนตั้งแต่ 10,001-20,000 บาท มีการเปิดรับส่ือวิทยุกระจายเสียง มากกว่า 

รายไดต่้อเดือนตํ่ากวา่ 10,000 บาท 

รายไดต่้อเดือนตั้งแต่ 20,001-30,000 บาท มีการเปิดรับส่ือวิทยุกระจายเสียง มากกว่า 

รายไดต่้อเดือนตํ่ากวา่ 10,000 บาท รายไดต่้อเดือนตั้งแต่ 10,001-20,000 บาท รายไดต่้อเดือนตั้งแต่ 

30,001-40,000 บาท และรายไดต่้อเดือนมากกวา่ 40,001 บาท 
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ตารางท่ี 4.28  แสดงค่าเฉล่ียเปรียบเทียบความแตกต่างการเปิดรับส่ือหนงัสือพิมพ ์จาํแนกตาม  

                      รายไดต้่อเดือนเป็นรายคู่ 

 

รายได้ต่อเดือน ค่าเฉลีย่ 

ตํ่ากวา่ 

10,000 

บาท 

ตั้งแต่ 

10,001- 

20,000 บาท 

ตั้งแต่ 

20,001- 

30,000 บาท 

ตั้งแต่ 

30,001- 

40,000 บาท 

มากกวา่ 

40,001 

 บาท 

0.51 1.22 1.42 0.00 2.83 

ตํ่ากวา่ 10,000 บาท 0.51 - 0.71* 0.91*  2.32* 

ตั้งแต่ 10,001-20,000 บาท 1.22  - 0.20  1.62* 

ตั้งแต่ 20,001-30,000 บาท 1.42   -  1.41* 

ตั้งแต่ 30,001-40,000 บาท 0.00 0.51 1.22 1.42 - 2.83* 

มากกวา่ 40,001 บาท 2.83     - 

* มีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 

 

จากตารางท่ี  4.28 เม่ือทดสอบความแตกต่างการเปิดรับส่ือหนังสือพิมพ์จาํแนก                

ตามรายได้ต่อเดือนเป็นรายคู่  พบว่า กลุ่มตัวอย่างท่ี มีรายได้ต่อเดือนต่างกัน  มีการเปิดรับ 

ส่ือหนงัสือพมิพ ์แตกต่างกนัอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 จาํนวน 6 คู่ ไดแ้ก่ 

รายไดต่้อเดือนตั้งแต่ 10,001-20,000 บาท และรายไดต่้อเดือนตั้งแต่ 20,001-30,000 บาท 

มีการเปิดรับส่ือหนงัสือพิมพ ์มากกวา่รายไดต่้อเดือนตํ่ากวา่ 10,000 บาท 

รายได้ต่อเดือนมากกว่า 40,001 บาท มีการเปิดรับส่ือหนังสือพิมพ์ มากกว่ารายได ้

ต่อเดือนตํ่ ากว่า 10,000 บาท  รายได้ต่อเดือนตั้ งแต่ 10,001-20,000 บาท  รายได้ต่อเดือนตั้ งแต่  

20,001-30,000 บาท และรายไดต่้อเดือนตั้งแต่ 30,001-40,000 บาท 
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ตารางท่ี 4.29  แสดงค่าเฉล่ียเปรียบเทียบความแตกต่างการเปิดรับส่ือเจา้หนา้ท่ีของรัฐ จาํแนกตาม 

                      รายไดต้่อเดือนเป็นรายคู่ 

 

รายได้ต่อเดือน ค่าเฉลีย่ 

ตํ่ากวา่ 

10,000 

บาท 

ตั้งแต่ 

10,001- 

20,000 บาท 

ตั้งแต่ 

20,001- 

30,000 บาท 

ตั้งแต่ 

30,001- 

40,000 บาท 

มากกวา่ 

40,001 

 บาท 

0.53 0.38 0.21 0.25 0.00 

ตํ่ากวา่ 10,000 บาท 0.53 -     

ตั้งแต่ 10,001-20,000 บาท 0.38 0.15 -    

ตั้งแต่ 20,001-30,000 บาท 0.21 0.32* 0.17 - 0.04  

ตั้งแต่ 30,001-40,000 บาท 0.25 0.28 0.13  -  

มากกวา่ 40,001 บาท 0.00 0.53 0.38 0.21 0.25 - 

* มีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 

 

จากตารางท่ี 4.29 เม่ือทดสอบความแตกต่างการเปิดรับส่ือเจา้หน้าท่ีของรัฐจาํแนก                

ตามรายได้ต่อเดือนเป็นรายคู่ พบว่า กลุ่มตัวอย่างท่ีมีรายได้ต่อเดือนต่างกัน  มีการเปิดรับส่ือ

เจา้หนา้ท่ีของรัฐ แตกต่างกนัอยา่งมีนยัสําคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 จาํนวน 1 คู่ ไดแ้ก่ รายไดต่้อเดือน

ตํ่ากวา่ 10,000 บาท มีการเปิดรับส่ือเจา้หน้าท่ีของรัฐ มากกว่ารายไดต่้อเดือนตั้งแต่ 20,001-30,000 

บาท 
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สมมติฐานที่  2 ผู ้มี สิท ธิ เลือกตั้ งในเขตอําเภอเมืองสระแก้ว จังหวัดสระแก้ว  

ท่ีมีลกัษณะทางประชากรแตกต่างกนั มีการรับรู้ข่าวสารการลงคะแนนเลือกตั้งดว้ยเคร่ืองลงคะแนน

อิเล็กทรอนิกส์ แตกต่างกนั 

 

ตารางท่ี 4.30  แสดงค่าเฉล่ีย ค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และค่าสถิติท่ีใชใ้นการทดสอบสมมติฐาน 

 เปรียบเทียบความแตกต่างการรับรู้ข่าวสารการลงคะแนนเลือกตั้งดว้ยเคร่ือง  

                      ลงคะแนนอิเล็กทรอนิกส์ จาํแนกตามเพศ 

 

การรับรู้ เพศ ค่าเฉลีย่ ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน t P 

ดา้นความรู้ทัว่ไปการลงคะแนน

เลือกตั้งดว้ยเคร่ืองลงคะแนน

อิเล็กทรอนิกส์ในประเทศไทย 

ชาย 1.32 1.84 -0.46 0.65 

หญิง 1.41 1.92   

ดา้นประสิทธิภาพเคร่ืองลงคะแนน

อิเล็กทรอนิกส์ 

ชาย 1.68 1.88 0.64 0.53 

หญิง 1.55 2.04   

ดา้นประโยชน์การนาํ 

เคร่ืองลงคะแนนอิเล็กทรอนิกส์ 

มาใชใ้นการลงคะแนนเลือกตั้ง 

ชาย 2.10 1.97 -1.64 0.10 

หญิง 2.44 2.06   

*  มีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 

 

จากตารางท่ี 4.30 ผลการศึกษาข้อมูลเปรียบเทียบความแตกต่างการรับรู้ข่าวสาร                

การลงคะแนนเลือกตั้ งด้วยเคร่ืองลงคะแนนอิเล็กทรอนิกส์ จาํแนกตามเพศ พบว่า การรับรู้ข่าวสาร  

กลุ่มตัวอย่างเพ ศชาย มีค่ าเฉ ล่ียมากกว่าก ลุ่มตัวอย่างเพศหญิงในด้านประสิทธิภาพของ 

เคร่ืองลงคะแนนอิเล็กทรอนิกส์ (ค่าเฉล่ียเท่ากบั 1.68) และกลุ่มตวัอยา่งเพศหญิง มีค่าเฉล่ียมากกวา่

กลุ่มตวัอยา่งเพศชายในดา้นความรู้ทัว่ไปการลงคะแนนเลือกตั้งดว้ยเคร่ืองลงคะแนนอิเล็กทรอนิกส์

ใน ป ระเท ศไท ย (ค่ าเฉ ล่ีย เท่ ากับ  1.41) และด้าน ป ระโยชน์ ของการนําเค ร่ืองลงคะแน น

อิเล็กทรอนิกส์มาใชใ้นการลงคะแนนเลือกตั้ง (ค่าเฉล่ียเท่ากบั 2.44) 

จากการทดสอบสมมติฐานพบว่ากลุ่มตัวอย่างท่ีมีเพศต่างกัน  มีการรับรู้ข่าวสาร                

ด้านความรู้ทั่วไปการลงคะแนนเลือกตั้ งด้วยเคร่ืองลงคะแนนอิเล็กทรอนิกส์ในประเทศไทย                  

(t = -0.46, p = 0.65) ดา้นประสิทธิภาพของเคร่ืองลงคะแนนอิเล็กทรอนิกส์(t = 0.64, p = 0.53) และ         
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ด้านประโยชน์ของการนําเคร่ืองลงคะแนนอิเล็กทรอนิกส์มาใช้ในการลงคะแนนเลือกตั้ ง                       

(t = -1.64, p = 0.10) ไม่แตกต่างกนัอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 

 

ตารางท่ี 4.31   แสดงค่าสถิติเปรียบเทียบความแตกต่างการรับรู้ข่าวสารการลงคะแนนเลือกตั้ง 

ดว้ยเคร่ืองลงคะแนนอิเล็กทรอนิกส์ จาํแนกตามอาย ุ

 

การรับรู้ข่าวสาร 

 

แหล่งความ

แปรปรวน 
SS df MS F P 

ดา้นความรู้ทัว่ไปการลงคะแนนเลือกตั้ง 

ดว้ยเคร่ืองลงคะแนนอิเล็กทรอนิกส์ 

ในประเทศไทย 

ระหวา่งกลุ่ม 91.79 6 15.30 4.62 0.00* 

ภายในกลุ่ม 1301.51 393 3.31 

รวม 1393.30 399    

ดา้นประสิทธิภาพของเคร่ืองลงคะแนน

อิเล็กทรอนิกส์ 

ระหวา่งกลุ่ม 47.25 6 7.88 2.13 0.05* 

ภายในกลุ่ม 1453.73 393 3.70 

รวม 1500.98 399    

ดา้นประโยชน์ของการนาํเคร่ือง

ลงคะแนนอิเล็กทรอนิกส์มาใช ้

ในการลงคะแนนเลือกตั้ง 

ระหวา่งกลุ่ม 83.36 6 14.89 3.88 0.00* 

ภายในกลุ่ม 1510.02 393 3.84 

รวม 1599.38 399    

*  มีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 

 

จากตารางท่ี 4.31 ผลการศึกษาข้อมูลเปรียบเทียบการรับรู้ข่าวสารการลงคะแนน

เลือกตั้งด้วยเคร่ืองลงคะแนนอิเล็กทรอนิกส์ จาํแนกตามอายุ พบว่า กลุ่มตวัอย่างท่ีมีอายุต่างกัน  

มีการรับรู้ข่าวสารด้านความรู้ทัว่ไปการลงคะแนนเลือกตั้งด้วยเคร่ืองลงคะแนนอิเล็กทรอนิกส์ 

ในประเทศไทย ด้านประสิทธิภาพของเคร่ืองลงคะแนนอิเล็กทรอนิกส์ และด้านประโยชน์ของ 

การนาํเคร่ืองลงคะแนนอิเล็กทรอนิกส์มาใชใ้นการลงคะแนนเลือกตั้ง  แตกต่างกนัอยา่งมีนยัสําคญั

ทางสถิติท่ีระดบั .05 จึงทดสอบความแตกต่างเป็นรายคู่ดว้ยวธีิของ Scheffe  
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ตารางท่ี 4.32   แสดงค่าเฉล่ียเปรียบเทียบความแตกต่างการรับรู้ข่าวสารการลงคะแนนเลือกตั้ง 

ดว้ยเคร่ืองลงคะแนนอิเล็กทรอนิกส์ ดา้นความรู้ทัว่ไปการลงคะแนนเลือกตั้ง 

ดว้ยเคร่ืองลงคะแนนอิเล็กทรอนิกส์ในประเทศไทย จาํแนกตามอายเุป็นรายคู่ 

 

อายุ ค่าเฉลีย่ 
18-25 ปี 26-33 ปี 34-40 ปี 41-48 ปี 49-56 ปี 57-64 ปี มากกวา่ 65 ปี 

2.35 0.98 1.36 1.67 0.96 0.60 0.50 

18-25 ปี 2.35 -       

26-33 ปี 0.98 1.37* - 0.38 0.69    

34-40 ปี 1.36 0.99  - 0.31    

41-48 ปี 1.67 0.68   -    

49-56 ปี 0.96 1.39* 0.02 0.40 0.71 -   

57-64 ปี 0.60 1.75 0.38 0.76 1.07 0.37 -  

มากกวา่ 65 ปี 0.50 1.85 0.48 0.86 1.17 0.47 0.10 - 

*  มีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 

 

จากตารางท่ี 4.32 ผลการทดสอบความแตกต่างการรับรู้ข่าวสารการลงคะแนนเลือกตั้ง

ดว้ยเคร่ืองลงคะแนนอิเล็กทรอนิกส์ ดา้นความรู้ทัว่ไปการลงคะแนนเลือกตั้งดว้ยเคร่ืองลงคะแนน

อิเล็กทรอนิกส์ในประเทศไทย จาํแนกตามอายุเป็นรายคู่ พบวา่ กลุ่มตวัอย่างท่ีมีอายุต่างกนั มีการ

รับรู้แตกต่างกนัอย่างมีนัยสําคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 จาํนวน 2 คู่ ได้แก่ อายุ 18-25 ปี มีการรับรู้

ข่าวสารดา้นความรู้ทัว่ไปการลงคะแนนเลือกตั้งดว้ยเคร่ืองลงคะแนนอิเล็กทรอนิกส์ในประเทศไทย 

มากกวา่อาย ุ26-33 ปี และอาย ุ49-56 ปี 
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ตารางท่ี 4.33   แสดงค่าเฉล่ียเปรียบเทียบความแตกต่างการรับรู้ข่าวสารการลงคะแนนเลือกตั้ง 

ดว้ยเคร่ืองลงคะแนนอิเล็กทรอนิกส์ ดา้นประสิทธิภาพของเคร่ืองลงคะแนน

อิเล็กทรอนิกส์ จาํแนกตามอายเุป็นรายคู่ 

 

อายุ ค่าเฉลีย่ 
18-25 ปี 26-33 ปี 34-40 ปี 41-48 ปี 49-56 ปี 57-64 ปี มากกวา่ 65 ปี 

1.88 1.62 1.62 2.04 0.89 1.60 1.67 

18-25 ปี 1.88 -   .16    

26-33 ปี 1.62 0.27 - 0.01 .42   0.05 

34-40 ปี 1.62 0.26  - .42   0.04 

41-48 ปี 2.04    -    

49-56 ปี 0.89 0.99 0.72 0.73 1.14 - 0.71 0.77 

57-64 ปี 1.60 0.28 0.02 0.02 0.44  - 0.07 

มากกวา่ 65 ปี 1.67 0.22   0.37   - 

*  มีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 

 

จากตารางท่ี 4.33 ผลการทดสอบความแตกต่างการรับรู้ข่าวสารการลงคะแนนเลือกตั้ง

ดว้ยเคร่ืองลงคะแนนอิเล็กทรอนิกส์ ดา้นประสิทธิภาพของเคร่ืองลงคะแนนอิเล็กทรอนิกส์ของกลุ่ม

ตวัอย่างจาํแนกตามอายุเป็นรายคู่ ไม่พบช่วงอายุรายคู่ใด มีการรับรู้ข่าวสารดา้นประสิทธิภาพของ

เคร่ืองลงคะแนนอิเล็กทรอนิกส์ แตกต่างกนัอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั .05  
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ตารางท่ี 4.34   แสดงค่าเฉล่ียเปรียบเทียบความแตกต่างการรับรู้ข่าวสารการลงคะแนนเลือกตั้ง 

ดว้ยเคร่ืองลงคะแนนอิเล็กทรอนิกส์ ดา้นประโยชน์ของการนาํเคร่ืองลงคะแนน

อิเล็กทรอนิกส์มาใชใ้นการเลือกตั้ง จาํแนกตามอายเุป็นรายคู่ 

 

อายุ ค่าเฉลีย่ 
18-25 ปี 26-33 ปี 34-40 ปี 41-48 ปี 49-56 ปี 57-64 ปี มากกวา่ 65 ปี 

2.18 1.81 2.22 2.61 2.30 3.60 5.00 

18-25 ปี 2.18 -  0.04 0.43 0.12 1.42 2.82 

26-33 ปี 1.81 0.37 - 0.41 0.80 0.49 1.79 3.19* 

34-40 ปี 2.22   - 0.39 0.08 1.38 2.78 

41-48 ปี 2.61    -  0.10 2.39 

49-56 ปี 2.30    0.31 - 1.30 2.70 

57-64 ปี 3.60      - 1.40 

มากกวา่ 65 ปี 5.00       - 

*  มีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 

 

จากตารางท่ี 4.34 ผลการทดสอบความแตกต่างการรับรู้ข่าวสารการลงคะแนนเลือกตั้ง

ดว้ยเคร่ืองลงคะแนนอิเล็กทรอนิกส์ ดา้นประโยชน์ของการนาํเคร่ืองลงคะแนนอิเล็กทรอนิกส์มาใช้

ในการเลือกตั้ง จาํแนกตามอายุเป็นรายคู่ พบว่ากลุ่มตวัอย่างท่ีมีอายุต่างกนั มีการรับรู้ข่าวสารดา้น

ประโยชน์ของการนําเคร่ืองลงคะแนนอิเล็กทรอนิกส์มาใช้ในการเลือกตั้ ง แตกต่างกันอย่างมี

นยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 จาํนวน 1 คู่ ไดแ้ก่ อายมุากกวา่ 65 ปี รับรู้ข่าวสารดา้นประโยชน์ของ

การนาํเคร่ืองลงคะแนนอิเล็กทรอนิกส์มาใชใ้นการเลือกตั้ง มากกวา่อาย ุ26-33 ปี  
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ตารางท่ี 4.35  แสดงค่าสถิติเปรียบเทียบความแตกต่างการรับรู้ข่าวสารการลงคะแนนเลือกตั้ง 

 ดว้ยเคร่ืองลงคะแนนอิเล็กทรอนิกส์ จาํแนกตามอาชีพ 

 

 

การรับรู้ข่าวสาร 

 

แหล่งความ

แปรปรวน 
SS df MS F P 

ดา้นความรู้ทัว่ไปการลงคะแนน

เลือกตั้งดว้ยเคร่ืองลงคะแนน 

เล็กทรอนิกส์ในประเทศไทย 

ระหวา่งกลุ่ม 875.43 8 109.43 82.62 0.00* 

ภายในกลุ่ม 517.87 391 1.32 

รวม 1393.30 399    

ดา้นประสิทธิภาพของเคร่ือง

ลงคะแนนอิเล็กทรอนิกส์ 

ระหวา่งกลุ่ม 638.79 8 79.85 36.21 0.00* 

ภายในกลุ่ม 862.19 391 2.21 

รวม 1500.98 399    

ดา้นประโยชน์ของการนาํ 

เคร่ืองลงคะแนนอิเล็กทรอนิกส์ 

มาใชใ้นการลงคะแนนเลือกตั้ง 

ระหวา่งกลุ่ม 615.13 8 76.89 30.55 0.00* 

ภายในกลุ่ม 984.25 391 2.52 

รวม 1599.38 399    

*  มีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 

 

จากตารางท่ี 4.35 ผลการศึกษาข้อมูลเปรียบเทียบการรับรู้ข่าวสารการลงคะแนน

เลือกตั้งดว้ยเคร่ืองลงคะแนนอิเล็กทรอนิกส์ จาํแนกตามอาชีพ พบวา่ กลุ่มตวัอยา่งท่ีมีอาชีพต่างกนั 

มีการรับรู้ข่าวสารด้านความรู้ทั่วไปการลงคะแนนเลือกตั้ งด้วยเคร่ืองลงคะแนนอิเล็กทรอนิกส์ 

ในประเทศไทย ดา้นประสิทธิภาพของเคร่ืองลงคะแนนอิเล็กทรอนิกส์ และดา้นประโยชน์ของการ

นาํเคร่ืองลงคะแนนอิเล็กทรอนิกส์มาใชใ้นการลงคะแนนเลือกตั้ง แตกต่างกนัอยา่งมีนยัสําคญัทาง

สถิติท่ีระดบั .05 จึงทดสอบความแตกต่างเป็นรายคู่ดว้ยวธีิของ Scheffe  
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ตารางท่ี 4.36  แสดงค่าเฉล่ียเปรียบเทียบความแตกต่างการรับรู้ข่าวสารการลงคะแนนเลือกตั้งดว้ยเคร่ืองลงคะแนนอิเลก็ทรอนิกส์ 

 ดา้นความรู้ทัว่ไปการลงคะแนนเลือกตั้งดว้ยเคร่ืองลงคะแนนอิเลก็ทรอนิกส์ในประเทศไทย จาํแนกตามอาชีพเป็นรายคู่ 
 

อาชีพ ค่าเฉลีย่ 

นักเรียน/

นักศึกษา 

พนักงาน

บริษัท 

ข้าราชการ/

พนักงานของรัฐ 
รัฐวสิาหกจิ เกษตรกร 

รับจ้าง

ทัว่ไป 
ค้าขาย 

ธุรกจิ

ส่วนตัว 
แม่บ้าน 

2.42 1.57 4.62 0.78 0.93 0.05 0.47 1.00 0.27 

นกัเรียน/นกัศึกษา 2.42 -  2.20*       

พนกังานบริษทั 1.57 0.85 - 3.05*       

ขา้ราชการ/พนกังานของรัฐ 4.62   -       

รัฐวสิาหกิจ 0.78 1.64* 0.80 3.84* - 0.15   0.22  

เกษตรกร 0.93 1.49* 0.64 3.69*  -   0.07  

รับจา้งทัว่ไป 0.05 2.37* 1.52* 4.57* 0.73 0.88* - 0.42 0.95 0.22 

คา้ขาย 0.47 1.95* 1.10* 4.15* 0.31 0.46  - 0.53  

ธุรกิจส่วนตวั 1.00 1.42* 0.57 3.62*     -  

แม่บา้น 0.27 2.15* 1.30* 4.35* 0.51 0.66  0.20 0.73 - 

* มีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั .05  
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จากตารางท่ี 4.36 ผลการทดสอบความแตกต่างการรับรู้ข่าวสารการลงคะแนนเลือกตั้ง

ดว้ยเคร่ืองลงคะแนนอิเล็กทรอนิกส์ ดา้นความรู้ทัว่ไปการลงคะแนนเลือกตั้งดว้ยเคร่ืองลงคะแนน

อิเล็กทรอนิกส์ในประเทศไทย จาํแนกตามอาชีพเป็นรายคู่ พบว่า กลุ่มตวัอยา่งท่ีมีอาชีพต่างกนั มี

การรับรู้ข่าวสารด้านความรู้ทั่วไปการลงคะแนนเลือกตั้ งด้วยเคร่ืองลงคะแนนอิเล็กทรอนิกส์ 

ในประเทศไทย แตกต่างกนัอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 จาํนวน 18 คู่ ไดแ้ก่  

นักเรียน/นักศึกษา มีการรับรู้ข่าวสารด้านความรู้ทั่วไปการลงคะแนนเลือกตั้ ง 

ดว้ยเคร่ืองลงคะแนนอิเล็กทรอนิกส์ มากกวา่อาชีพรัฐวิสาหกิจ อาชีพเกษตรกร อาชีพรับจา้งทัว่ไป  

อาชีพคา้ขาย อาชีพธุรกิจส่วนตวั และอาชีพแม่บา้น 

อาชีพพนักงานบริษัท มีการรับรู้ข่าวสารด้านความรู้ทัว่ไปการลงคะแนนเลือกตั้ ง 

ดว้ยเคร่ืองลงคะแนนอิเล็กทรอนิกส์ มากกวา่อาชีพรับจา้งทัว่ไป อาชีพคา้ขาย และอาชีพแม่บา้น 

อาชีพขา้ราชการ/พนกังานของรัฐ มีการรับรู้ข่าวสารดา้นความรู้ทัว่ไปการลงคะแนน

เลือกตั้งดว้ยเคร่ืองลงคะแนนอิเล็กทรอนิกส์ มากกวา่อาชีพนกัเรียน/นกัศึกษา อาชีพพนกังานบริษทั  

อาชีพรัฐวิสาหกิจ อาชีพเกษตรกร อาชีพรับจา้งทัว่ไป อาชีพคา้ขาย อาชีพธุรกิจส่วนตวั และอาชีพ

แม่บา้น 

อาชีพเกษตรกร มีการรับ รู้ข่ าวสารด้านความรู้ทั่วไปการลงคะแนนเลือกตั้ ง 

ดว้ยเคร่ืองลงคะแนนอิเล็กทรอนิกส์มากกวา่อาชีพรับจา้งทัว่ไป 
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ตารางท่ี 4.37  แสดงค่าเฉล่ียเปรียบเทียบความแตกต่างการรับรู้ข่าวสารการลงคะแนนเลือกตั้งดว้ยเคร่ืองลงคะแนนอิเลก็ทรอนิกส์ 

 ดา้นประสิทธิภาพของเคร่ืองลงคะแนนอิเล็กทรอนิกส์ จาํแนกตามอาชีพเป็นรายคู่ 
 

อาชีพ ค่าเฉลีย่ 

นักเรียน/

นักศึกษา 

พนักงาน

บริษัท 

ข้าราชการ/

พนักงานของรัฐ 
รัฐวสิาหกจิ เกษตรกร 

รับจ้าง

ทัว่ไป 
ค้าขาย 

ธุรกจิ

ส่วนตัว 
แม่บ้าน 

2.04 1.16 4.45 0.83 1.30 0.71 1.51 2.17 0.41 

นกัเรียน/นกัศึกษา 2.04 -  2.41*     0.13  

พนกังานบริษทั 1.16 0.87 - 3.29*  0.14  0.35 1.02  

ขา้ราชการ/พนกังานของรัฐ 4.45   -       

รัฐวสิาหกิจ 0.83 1.21 0.32 3.62* - 0.47  0.68 1.34  

เกษตรกร 1.30 0.74  3.15*  -  0.21 0.87  

รับจา้งทัว่ไป 0.71 1.33 0.45 3.74* 0.12 0.59 - 0.80 1.46*  

คา้ขาย 1.51 0.53  2.94*    - 0.66  

ธุรกิจส่วนตวั 2.17   2.28*     -  

แม่บา้น 0.41 1.63* 0.75 4.04* 0.42 0.89 0.30 1.10 1.76* - 

* มีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั .05  
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จากตารางท่ี 4.37 ผลการทดสอบความแตกต่างการรับรู้ข่าวสารการลงคะแนนเลือกตั้ง

ดว้ยเคร่ืองลงคะแนนอิเล็กทรอนิกส์ ดา้นประสิทธิภาพของเคร่ืองลงคะแนนอิเล็กทรอนิกส์ จาํแนก

ตามอาชีพเป็นรายคู่ พบว่ากลุ่มตวัอย่างท่ีมีอาชีพต่างกนั มีการรับรู้ข่าวสารดา้นประสิทธิภาพของ

เคร่ืองลงคะแนนอิเล็กทรอนิกส์ แตกต่างกันอย่างมีนัยสําคญัทางสถิติท่ีระดับ .05 จาํนวน 11 คู่ 

ไดแ้ก่  

นักเรียน/นักศึกษา มีการรับรู้ข่าวสารด้านประสิทธิภาพของเคร่ืองลงคะแนน

อิเล็กทรอนิกส์ มากกวา่อาชีพแม่บา้น 

อาชีพขา้ราชการ/พนักงานของรัฐ มีการรับรู้ข่าวสารด้านประสิทธิภาพของเคร่ือง

ลงคะแนนอิเล็กทรอนิกส์ มากกว่านักเรียน/นักศึกษา อาชีพพนักงานบริษัท อาชีพรัฐวิสาหกิจ  

อาชีพเกษตรกร อาชีพรับจา้งทัว่ไป อาชีพคา้ขาย อาชีพธุรกิจส่วนตวั และอาชีพแม่บา้น 

อาชีพธุรกิจส่วนตัว มีการรับรู้ข่าวสารด้านประสิทธิภาพของเคร่ืองลงคะแนน

อิเล็กทรอนิกส์ มากกวา่อาชีพรับจา้งทัว่ไป และอาชีพแม่บา้น 
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ตารางท่ี 4.38  แสดงค่าเฉล่ียเปรียบเทียบความแตกต่างการรับรู้ข่าวสารการลงคะแนนเลือกตั้งดว้ยเคร่ืองลงคะแนนอิเลก็ทรอนิกส์ 

 ดา้นประโยชน์ของการนาํเคร่ืองลงคะแนนอิเล็กทรอนิกส์มาใชใ้นการลงคะแนนเลือกตั้ง จาํแนกตามอาชีพเป็นรายคู่ 
 

อาชีพ ค่าเฉลีย่ 

นักเรียน/

นักศึกษา 

พนักงาน

บริษัท 

ข้าราชการ/

พนักงานของรัฐ 
รัฐวสิาหกจิ เกษตรกร 

รับจ้าง

ทัว่ไป 
ค้าขาย 

ธุรกจิ

ส่วนตัว 
แม่บ้าน 

3.00 1.16 2.86 0.33 4.16 0.95 3.04 3.34 1.07 

นกัเรียน/นกัศึกษา 3.00 -    1.16  0.04 0.35  

พนกังานบริษทั 1.16 1.83* - 1.71*  3.00*  1.89* 2.19*  

ขา้ราชการ/พนกังานของรัฐ 2.86 0.14  -  1.30*  0.18 0.48  

รัฐวสิาหกิจ 0.33 2.67* 0.82 2.53* - 3.83* 0.62 2.71* 3.01* 0.74 

เกษตรกร 4.16     -     

รับจา้งทัว่ไป 0.95 2.05* 0.21 1.91*  3.21* - 2.09* 2.40* 0.12 

คา้ขาย 3.04     1.11  - 0.30  

ธุรกิจส่วนตวั 3.34     0.81   -  

แม่บา้น 1.07 1.30* 0.09 1.80*  3.09*  1.97* 2.27* - 

* มีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั .05  
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จากตารางท่ี 4.38 ผลการทดสอบความแตกต่างการรับรู้ข่าวสารการลงคะแนนเลือกตั้ง      

ดว้ยเคร่ืองลงคะแนนอิเล็กทรอนิกส์ ดา้นประโยชน์ของการนาํเคร่ืองลงคะแนนอิเล็กทรอนิกส์มาใช ้      

ในการลงคะแนนเลือกตั้ง จาํแนกตามอาชีพเป็นรายคู่ พบว่า กลุ่มตวัอย่างท่ีมีอาชีพต่างกนั มีการ

รับรู้ข่าวสารด้านประโยชน์ของการนําเคร่ืองลงคะแนนอิเล็กทรอนิกส์มาใช้ในการลงคะแนน

เลือกตั้ง แตกต่างกนัอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 จาํนวน 21 คู่ ไดแ้ก่  

นักเรียน/นักศึกษา มีการรับรู้ข่าวสารด้านประโยชน์ของการนําเคร่ืองลงคะแนน

อิเล็กทรอนิกส์มาใช้ในการลงคะแนนเลือกตั้ง มากกว่าอาชีพพนักงานบริษทั อาชีพรัฐวิสาหกิจ       

อาชีพรับจา้งทัว่ไป และอาชีพแม่บา้น 

อาชีพขา้ราชการ/พนกังานของรัฐ มีการรับรู้ข่าวสารดา้นประโยชน์ของการนาํเคร่ือง

ลงคะแนนอิเล็กทรอนิกส์มาใช้ในการลงคะแนนเลือกตั้ ง มากกว่าอาชีพพนักงานบริษัท                  

อาชีพรัฐวสิาหกิจ อาชีพรับจา้งทัว่ไป และอาชีพแม่บา้น 

อาชีพเกษตรกร มีการรับรู้ข่าวสารด้านประโยชน์ของการนําเคร่ืองลงคะแนน

อิเล็กทรอนิกส์มาใช้ในการลงคะแนนเลือกตั้ง มากกว่าอาชีพพนักงานบริษทั อาชีพขา้ราชการ/

พนกังานของรัฐ อาชีพรัฐวสิาหกิจ อาชีพรับจา้งทัว่ไป และอาชีพแม่บา้น 

อาชีพคา้ขาย และอาชีพธุรกิจส่วนตวั มีการรับรู้ข่าวสารด้านประโยชน์ของการนํา

เคร่ืองลงคะแนนอิเล็กทรอนิกส์มาใช้ในการลงคะแนนเลือกตั้ง มากกว่าอาชีพพนักงานบริษัท  

อาชีพรัฐวสิาหกิจ อาชีพรับจา้งทัว่ไป และอาชีพแม่บา้น 
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ตารางท่ี 4.39  แสดงค่าสถิติเปรียบเทียบความแตกต่างการรับรู้ข่าวสารการลงคะแนนเลือกตั้ง 

ดว้ยเคร่ืองลงคะแนนอิเล็กทรอนิกส์ จาํแนกตามการศึกษา 

 

การรับรู้ข่าวสาร 

 

แหล่งความ

แปรปรวน 
SS df MS F P 

ดา้นความรู้ทัว่ไปการลงคะแนน

เลือกตั้งดว้ยเคร่ืองลงคะแนน

อิเล็กทรอนิกส์ในประเทศไทย 

ระหวา่งกลุ่ม 455.44 5 91.09 38.27 0.00* 

ภายในกลุ่ม 937.86 394 2.38 

รวม 1393.30 399    

ดา้นประสิทธิภาพของ 

เคร่ืองลงคะแนนอิเล็กทรอนิกส์ 

ระหวา่งกลุ่ม 323.67 5 64.73 
21.66 0.00* 

ภายในกลุ่ม 1177.31 394 2.99 

รวม 1500.98 399    

ดา้นประโยชน์ของการนาํ 

เคร่ืองลงคะแนนอิเล็กทรอนิกส์ 

มาใชใ้นการลงคะแนนเลือกตั้ง 

ระหวา่งกลุ่ม 48.92 5 9.78 2.49 0.03* 

ภายในกลุ่ม 1550.46 394 3.94 

รวม 1599.38 399    

*  มีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 

 

จากตารางท่ี 4.39 ผลการศึกษาข้อมูลเปรียบเทียบการรับรู้ข่าวสารการลงคะแนน

เลือกตั้งดว้ยเคร่ืองลงคะแนนอิเล็กทรอนิกส์ จาํแนกตามการศึกษา พบวา่ กลุ่มตวัอยา่งท่ีมีการศึกษา

ต่างกัน  มีการรับ รู้ข่าวสารด้านความรู้ทั่วไปการลงคะแนนเลือกตั้ งด้วยเคร่ืองลงคะแนน

อิเล็กทรอนิกส์ในประเทศไทย ด้านประสิทธิภาพของเคร่ืองลงคะแนนอิเล็กทรอนิกส์ และ 

ดา้นประโยชน์ของการนาํเคร่ืองลงคะแนนอิเล็กทรอนิกส์มาใชใ้นการลงคะแนนเลือกตั้ง แตกต่างกนั

อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 จึงทดสอบความแตกต่างเป็นรายคู่ดว้ยวธีิของ Scheffe  
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ตารางท่ี 4.40   แสดงค่าเฉล่ียเปรียบเทียบความแตกต่างการรับรู้ข่าวสารการลงคะแนนเลือกตั้ง 

ดว้ยเคร่ืองลงคะแนนอิเล็กทรอนิกส์ ดา้นความรู้ทัว่ไปการลงคะแนนเลือกตั้ง 

ดว้ยเคร่ืองลงคะแนนอิเล็กทรอนิกส์ จาํแนกตามการศึกษาเป็นรายคู่ 

 

การศึกษา ค่าเฉลีย่ 

ไม่ได ้

เรียน 

ประถม 

ศึกษา 

มธัยมศึกษา

ตอนตน้ 

มธัยมศึกษา

ตอนปลาย 

อนุปริญญา/

เทียบเท่า 

ปริญญาตรี

หรือสูงกวา่ 

0.89 0.35 0.52 1.00 2.77 3.38 

ไม่ไดเ้รียน 0.89 -   0.11 1.88* 2.48* 

ประถมศึกษา 0.35 0.54 - 0.17 0.65 2.42* 3.02* 

มธัยมศึกษาตอนตน้ 0.52 0.37  - 0.48 2.25* 2.86* 

มธัยมศึกษาตอนปลาย 1.00    - 1.77* 2.38* 

อนุปริญญา/เทียบเท่า 2.77     - 0.60 

ปริญญาตรีหรือสูงกวา่ 3.38      - 

* มีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 

 

จากตารางท่ี 4.40 ผลการทดสอบความแตกต่างการรับรู้ข่าวสารการลงคะแนนเลือกตั้ง

ดว้ยเคร่ืองลงคะแนนอิเล็กทรอนิกส์ ดา้นความรู้ทัว่ไปการลงคะแนนเลือกตั้งดว้ยเคร่ืองลงคะแนน

อิ เล็ ก ท รอ นิ ก ส์ ใน ป ระ เท ศ ไท ย  จําแ น ก ต าม ก ารศึ ก ษ าเป็ น ราย คู่  พ บ ว่า  ก ลุ่ ม ตัวอ ย่าง 

ท่ี มีการศึกษาต่างกัน  มีการรับรู้ข่าวสารด้านความรู้ทั่วไปการลงคะแนนเลือกตั้ งด้วยเคร่ือง

ลงคะแนนอิเล็กทรอนิกส์ในประเทศไทย แตกต่างกนัอยา่งมีนยัสําคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 จาํนวน 8 

คู่ ไดแ้ก่  

การศึกษาอนุปริญญา/เทียบเท่า มีการรับรู้ข่าวสารด้านความรู้ทัว่ไปการลงคะแนน

เลือกตั้งดว้ยเคร่ืองลงคะแนนอิเล็กทรอนิกส์ในประเทศไทย มากกวา่การศึกษาไม่ไดเ้รียน การศึกษา

ประถมศึกษา การศึกษามธัยมศึกษาตอนตน้ และการศึกษามธัยมศึกษาตอนปลาย 

การศึกษาปริญญาตรี/หรือสูงกว่า มีการรับรู้ข่าวสารดา้นความรู้ทัว่ไปการลงคะแนน

เลือกตั้ งด้วยเคร่ืองลงคะแนนอิเล็กทรอนิกส์ในประเทศไทย มากกว่าการศึกษาไม่ได้เรียน  

การศึกษาประถมศึกษา การศึกษามธัยมศึกษาตอนตน้ และการศึกษามธัยมศึกษาตอนปลาย 
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ตารางท่ี 4.41  แสดงค่าเฉล่ียเปรียบเทียบความแตกต่างการรับรู้ข่าวสารการลงคะแนนเลือกตั้ง                         

                       ดว้ยเคร่ืองลงคะแนนอิเล็กทรอนิกส์ ดา้นประสิทธิภาพของเคร่ืองลงคะแนน 

                       อิเล็กทรอนิกส์ จาํแนกตามการศึกษาเป็นรายคู่ 

 

การศึกษา ค่าเฉลีย่ 

ไม่ได้

เรียน 

ประถม 

ศึกษา 

มธัยมศึกษา

ตอนตน้ 

มธัยมศึกษา

ตอนปลาย 

อนุปริญญา/

เทียบเท่า 

ปริญญาตรี

หรือสูงกวา่ 

1.40 0.76 1.20 0.91 2.75 3.36 

ไม่ไดเ้รียน 1.40 -    1.35* 1.95* 

ประถมศึกษา 0.76 0.65 - 0.44 0.15 1.99* 2.60* 

มธัยมศึกษาตอนตน้ 1.20 0.20  -  1.55* 2.16* 

มธัยมศึกษาตอนปลาย 0.91 0.50  0.29 - 1.84* 2.45* 

อนุปริญญา/เทียบเท่า 2.75     - 0.61 

ปริญญาตรีหรือสูงกวา่ 3.36      - 

* มีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 

 

จากตารางท่ี 4.41 ผลการทดสอบความแตกต่างการรับรู้ข่าวสารการลงคะแนนเลือกตั้ง

ดว้ยเคร่ืองลงคะแนนอิเล็กทรอนิกส์ ดา้นประสิทธิภาพของเคร่ืองลงคะแนนอิเล็กทรอนิกส์ จาํแนก            

ตามการศึกษาเป็นรายคู่  พบว่า กลุ่มตัวอย่างท่ี มีการศึกษาต่างกัน  มีการรับ รู้ข่าวสารด้าน

ประสิทธิภาพของเคร่ืองลงคะแนนอิเล็กทรอนิกส์ แตกต่างกนัอยา่งมีนยัสําคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 

จาํนวน 8 คู่ ไดแ้ก่  

การศึกษาอนุปริญญา/เทียบเท่า มีการรับรู้ข่าวสารด้านประสิทธิภาพของเคร่ือง

ลงคะแนนอิเล็กทรอนิกส์  มากกว่าการศึกษาไม่ได้เรียน การศึกษาประถมศึกษา การศึกษา

มธัยมศึกษาตอนตน้ และการศึกษามธัยมศึกษาตอนปลาย 

การศึกษาปริญญาตรี/หรือสูงกว่า มีการรับรู้ข่าวสารด้านประสิทธิภาพของเคร่ือง

ลงคะแนนอิเล็กทรอนิกส์  มากกว่าการศึกษาไม่ได้เรียน  การศึกษาประถมศึกษา การศึกษา

มธัยมศึกษาตอนตน้ และการศึกษามธัยมศึกษาตอนปลาย 
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ตารางท่ี 4.42   แสดงค่าเฉล่ียเปรียบเทียบความแตกต่างการรับรู้ข่าวสารการลงคะแนนเลือกตั้ง 

ดว้ยเคร่ืองลงคะแนนอิเล็กทรอนิกส์ ดา้นประโยชน์ของการนาํเคร่ืองลงคะแนน 

อิเล็กทรอนิกส์มาใชใ้นการลงคะแนนเลือกตั้ง จาํแนกตามการศึกษาเป็นรายคู่ 

 

การศึกษา ค่าเฉลีย่ 

ไม่ได้

เรียน 

ประถม 

ศึกษา 

มธัยมศึกษา

ตอนตน้ 

มธัยมศึกษา

ตอนปลาย 

อนุปริญญา/

เทียบเท่า 

ปริญญาตรี

หรือสูงกวา่ 

1.74 2.42 2.40 2.23 2.46 2.73 

ไม่ไดเ้รียน 1.74 - 0.68 0.66 0.50 0.72 0.99 

ประถมศึกษา 2.42  -   0.04 0.31 

มธัยมศึกษาตอนตน้ 2.40  0.02 -  0.06 0.33 

มธัยมศึกษาตอนปลาย 2.23  0.19 0.17 - 0.23 0.50 

อนุปริญญา/เทียบเท่า 2.46     - 0.27 

ปริญญาตรีหรือสูงกวา่ 2.73      - 

* มีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 

 

จากตารางท่ี 4.42 ผลการทดสอบความแตกต่างการรับรู้ข่าวสารการลงคะแนนเลือกตั้ง

ดว้ยเคร่ืองลงคะแนนอิเล็กทรอนิกส์ ดา้นประโยชน์ของการนาํเคร่ืองลงคะแนนอิเล็กทรอนิกส์มาใช้

ในการลงคะแนนเลือกตั้งของกลุ่มตวัอยา่งจาํแนกตามการศึกษาเป็นรายคู่ ไม่พบรายคู่ใดมีการรับรู้

ข่าวสารดา้นประโยชน์ของการนาํเคร่ืองลงคะแนนอิเล็กทรอนิกส์มาใช้ในการลงคะแนนเลือกตั้ง

แตกต่างกนัอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั .05  
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ตารางท่ี 4.43  แสดงค่าสถิติเปรียบเทียบความแตกต่างการรับรู้ข่าวสารการลงคะแนนเลือกตั้ง 

 ดว้ยเคร่ืองลงคะแนนอิเลก็ทรอนิกส์ จาํแนกตามรายไดต่้อเดือน 

 

 

การรับรู้ข่าวสาร 

 

แหล่งความ

แปรปรวน 
SS df MS F P 

ดา้นความรู้ทัว่ไปการลงคะแนนเลือกตั้ง 

ดว้ยเคร่ืองลงคะแนนอิเล็กทรอนิกส์ 

ในประเทศไทย 

ระหวา่งกลุ่ม 10.68 4   2.67 0.76 0.55 

ภายในกลุ่ม 1382.62 395 3.50 

รวม 1393.30 399    

ดา้นประสิทธิภาพของเคร่ืองลงคะแนน

อิเล็กทรอนิกส์ 

ระหวา่งกลุ่ม 32.00 4 8.00 2.15 0.07 

ภายในกลุ่ม 1468.98 395 3.72 

รวม 1500.98 399    

ดา้นประโยชน์ของการนาํเคร่ือง

ลงคะแนนอิเล็กทรอนิกส์มาใช ้

ในการลงคะแนนเลือกตั้ง 

ระหวา่งกลุ่ม 101.87 4 25.47 6.72 0.00* 

ภายในกลุ่ม 1497.51 395 3.79 

รวม 1599.38 399    

*  มีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 

 

จากตารางท่ี 4.43 ผลการศึกษาข้อมูลเปรียบเทียบการรับรู้ข่าวสารการลงคะแนน

เลือกตั้งด้วยเคร่ืองลงคะแนนอิเล็กทรอนิกส์ จาํแนกตามรายได้ต่อเดือน พบว่า กลุ่มตวัอย่างท่ีมี

รายได้ต่อเดือนต่างกัน มีการรับรู้ข่าวสารด้านความรู้ทั่วไปการลงคะแนนเลือกตั้ งด้วยเคร่ือง

ลงคะแนนอิเล็กท รอนิกส์ในป ระเท ศไท ย และด้านป ระสิ ทธิภาพ ของเค ร่ืองลงคะแนน

อิเล็กทรอนิกส์ ไม่แตกต่างกนัอยา่งมีนยัสําคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 ส่วนดา้นประโยชน์ของการนาํ

เคร่ืองลงคะแนนอิเล็กทรอนิกส์มาใช้ในการลงคะแนนเลือกตั้ ง มีการรับรู้แตกต่างกันอย่างมี

นยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 จึงทดสอบความแตกต่างเป็นรายคู่ดว้ยวธีิของ Scheffe  
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ตารางท่ี 4.44 แส ดงค่ า เฉ ล่ี ย เป รียบ เที ยบ ค วาม แตก ต่างการรับ รู้ข่ าวส ารก ารล งคะแน น 

เลือกตั้ งด้วยเคร่ืองลงคะแนนอิเล็กทรอนิกส์  ด้านประโยชน์ของการนําเคร่ือง

ลงคะแนนอิเล็กทรอนิกส์มาใชใ้นการลงคะแนนเลือกตั้ง จาํแนกตามรายไดต่้อเดือน

เป็นรายคู่ 

 

รายได้ต่อเดือน ค่าเฉลีย่ 

ตํ่ากวา่ 

10,000 

บาท 

ตั้งแต่ 

10,001-

20,000 บาท 

ตั้งแต่ 

20,001-

30,000 บาท 

ตั้งแต่ 

30,001-

40,000 บาท 

มากกวา่ 

40,001 

บาท 

1.83 2.18 3.21 4.00 3.50 

ตํ่ากวา่ 10,000 บาท 1.83 - 0.35 1.38* 2.17 1.67 

ตั้งแต่ 10,001-20,000 บาท 2.18  - 1.03* 1.82 1.32 

ตั้งแต่ 20,001-30,000 บาท 3.21   - 0.79 0.29 

ตั้งแต่ 30,001-40,000 บาท 4.00    -  

มากกวา่ 40,001 บาท 3.50    0.50 - 

* มีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 

 

จากตารางท่ี 4.44 ผลการทดสอบความแตกต่างการรับรู้ข่าวสารการลงคะแนนเลือกตั้ง

ดว้ยเคร่ืองลงคะแนนอิเล็กทรอนิกส์ ดา้นประโยชน์ของการนาํเคร่ืองลงคะแนนอิเล็กทรอนิกส์มาใช้

ในการลงคะแนนเลือกตั้ ง จาํแนกตามรายได้ต่อเดือนเป็นรายคู่ พบว่า กลุ่มตัวอย่างท่ีมีรายได ้

ต่อเดือนต่างกนั มีการรับรู้ข่าวสารดา้นประโยชน์ของการนาํเคร่ืองลงคะแนนอิเล็กทรอนิกส์มาใช ้

ในการลงคะแนนเลือกตั้ง แตกต่างกนัอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 จาํนวน 2 คู่ ไดแ้ก่ 

รายไดต่้อเดือนตั้งแต่ 20,001-30,000 บาท มีการรับรู้ข่าวสารดา้นประโยชน์ของการนาํ

เคร่ืองลงคะแนนอิเล็กทรอนิกส์มาใช้ในการลงคะแนนเลือกตั้ง มากกว่ารายได้ต่อเดือนตํ่ากว่า  

10,000 บาท และรายไดต่้อเดือนตั้งแต่ 10,001-20,000 บาท   
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สมมติฐานที่ 3 การเปิดรับส่ือประเภทต่างๆ มีความสัมพันธ์กับการรับรู้ข่าวสาร            

การลงคะแนนเลือกตั้งดว้ยเคร่ืองลงคะแนนอิเล็กทรอนิกส์  

 

ตารางท่ี 4.45  แสดงค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์ Pearson ระหวา่งการเปิดรับส่ือวทิยุโทรทศัน์ 

กบัการรับรู้ข่าวสารการลงคะแนนเลือกตั้งดว้ยเคร่ืองลงคะแนนอิเลก็ทรอนิกส์ 

 

การเปิดรับส่ือเกีย่วกบัการลงคะแนนเลอืกตั้ง

ด้วยเคร่ืองลงคะแนนอเิลก็ทรอนิกส์ 

ค่าสหสัมพนัธ์ 

กบัการรับรู้ข่าวสาร 

ระดับนัยสําคัญ

ทางสถิต ิ

ดา้นความรู้ทัว่ไปการลงคะแนนเลือกตั้ง 

ดว้ยเคร่ืองลงคะแนนอิเล็กทรอนิกส์ 

ในประเทศไทย 

0.56 0.00* 

ดา้นประสิทธิภาพของเคร่ืองลงคะแนน

อิเล็กทรอนิกส์ 

0.48 0.00* 

ดา้นประโยชน์ของการนาํเคร่ืองลงคะแนน

อิเล็กทรอนิกส์มาใชใ้นการลงคะแนนเลือกตั้ง 

0.42 0.00* 

*มีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 

 

จากตารางท่ี 4.45 ผลการศึกษา พบว่า การเปิดรับส่ือวิทยุโทรทศัน์มีความสัมพนัธ์ 

ในระดบัปานกลางกบัการรับรู้ข่าวสารดา้นความรู้ทัว่ไปการลงคะแนนเลือกตั้งดว้ยเคร่ืองลงคะแนน

อิเล็กทรอนิกส์ในประเทศไทย (r = 0.56) ด้านประสิทธิภาพของเคร่ืองลงคะแนนอิเล็กทรอนิกส์                     

(r = 0.48) ดา้นประโยชน์ของการนาํเคร่ืองลงคะแนนอิเล็กทรอนิกส์มาใชใ้นการลงคะแนนเลือกตั้ง 

(r = 0.42) และมีความสัมพนัธ์ไปในทิศทางเดียวกนั 
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ตารางท่ี 4.46  แสดงค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์ Pearson ระหวา่งการเปิดรับส่ือวทิยกุระจายเสียง 

กบัการรับรู้ข่าวสารการลงคะแนนเลือกตั้งดว้ยเคร่ืองลงคะแนนอิเลก็ทรอนิกส์ 

 

การเปิดรับส่ือเกีย่วกบัการลงคะแนนเลอืกตั้ง

ด้วยเคร่ืองลงคะแนนอเิลก็ทรอนิกส์ 

ค่าสหสัมพนัธ์ 

กบัการรับรู้ข่าวสาร 

ระดับนัยสําคัญ

ทางสถิต ิ

ดา้นความรู้ทัว่ไปการลงคะแนนเลือกตั้ง 

ดว้ยเคร่ืองลงคะแนนอิเล็กทรอนิกส์ 

ในประเทศไทย 

0.25 0.00* 

ดา้นประสิทธิภาพของเคร่ืองลงคะแนน

อิเล็กทรอนิกส์ 

0.28 0.00* 

ดา้นประโยชน์ของการนาํเคร่ืองลงคะแนน

อิเล็กทรอนิกส์มาใชใ้นการลงคะแนนเลือกตั้ง 

0.16 0.00* 

*มีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 

 

จากตารางท่ี 4.46 ผลการศึกษา พบวา่ การเปิดรับส่ือวิทยุกระจายเสียงมีความสัมพนัธ์        

ในระดับตํ่ากับการรับรู้ข่าวสารด้านความรู้ทั่วไปการลงคะแนนเลือกตั้ งด้วยเคร่ืองลงคะแนน

อิเล็กทรอนิกส์ในประเทศไทย (r = 0.25) ด้านประสิทธิภาพของเคร่ืองลงคะแนนอิเล็กทรอนิกส์                  

(r = 0.28) ดา้นประโยชน์ของการนาํเคร่ืองลงคะแนนอิเล็กทรอนิกส์มาใชใ้นการลงคะแนนเลือกตั้ง 

(r = 0.16) และมีความสัมพนัธ์ไปในทิศทางเดียวกนั 
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ตารางท่ี 4.47  แสดงค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์ Pearson ระหวา่งการเปิดรับส่ือหนงัสือพิมพ ์

กบัการรับรู้ข่าวสารการลงคะแนนเลือกตั้งดว้ยเคร่ืองลงคะแนนอิเลก็ทรอนิกส์ 

 

การเปิดรับส่ือเกีย่วกบัการลงคะแนนเลอืกตั้ง

ด้วยเคร่ืองลงคะแนนอเิลก็ทรอนิกส์ 

ค่าสหสัมพนัธ์ 

กบัการรับรู้ข่าวสาร 

ระดับนัยสําคัญ

ทางสถิต ิ

ดา้นความรู้ทัว่ไปการลงคะแนนเลือกตั้ง 

ดว้ยเคร่ืองลงคะแนนอิเล็กทรอนิกส์ 

ในประเทศไทย 

0.31 0.00* 

ดา้นประสิทธิภาพของเคร่ืองลงคะแนน

อิเล็กทรอนิกส์ 

0.24 0.00* 

ดา้นประโยชน์ของการนาํเคร่ืองลงคะแนน

อิเล็กทรอนิกส์มาใชใ้นการลงคะแนนเลือกตั้ง 

0.13 0.01* 

*มีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 

 

จากตารางท่ี 4.47 ผลการศึกษา พบว่า การเปิดรับส่ือหนังสือพิมพ์มีความสัมพนัธ์ 

ในระดบัปานกลางกบัการรับรู้ข่าวสารดา้นความรู้ทัว่ไปการลงคะแนนเลือกตั้งดว้ยเคร่ืองลงคะแนน

อิเล็กทรอนิกส์ในประเทศไทย (r = 0.31) มีความสัมพนัธ์ไปในทิศทางเดียวกนั และมีความสัมพนัธ์ 

ในระดบัตํ่ากบัการรับรู้ข่าวสารดา้นประสิทธิภาพของเคร่ืองลงคะแนนอิเล็กทรอนิกส์ (r = 0.24)  

ดา้นประโยชน์ของการนาํเคร่ืองลงคะแนนอิเล็กทรอนิกส์มาใชใ้นการลงคะแนนเลือกตั้ง (r = 0.13)  

มีความสัมพนัธ์ไปในทิศทางเดียวกนั 
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ตารางท่ี 4.48  แสดงค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์ Pearson ระหวา่งการเปิดรับส่ือเจา้หนา้ท่ีของรัฐ 

กบัการรับรู้ข่าวสารการลงคะแนนเลือกตั้งดว้ยเคร่ืองลงคะแนนอิเลก็ทรอนิกส์ 

 

การเปิดรับส่ือเกีย่วกบัการลงคะแนนเลอืกตั้ง

ด้วยเคร่ืองลงคะแนนอเิลก็ทรอนิกส์ 

ค่าสหสัมพนัธ์ 

กบัการรับรู้ข่าวสาร 

ระดับนัยสําคัญ

ทางสถิต ิ

ดา้นความรู้ทัว่ไปการลงคะแนนเลือกตั้ง 

ดว้ยเคร่ืองลงคะแนนอิเล็กทรอนิกส์ 

ในประเทศไทย 

0.37 0.00* 

ดา้นประสิทธิภาพของเคร่ืองลงคะแนน

อิเล็กทรอนิกส์ 

0.63 0.00* 

ดา้นประโยชน์ของการนาํเคร่ืองลงคะแนน

อิเล็กทรอนิกส์มาใชใ้นการลงคะแนนเลือกตั้ง 

0.34 0.00* 

*มีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 

 

จากตารางท่ี 4.48 ผลการศึกษา พบว่า การเปิดรับส่ือเจา้หน้าท่ีของรัฐมีความสัมพนัธ์ 

ในระดบัปานกลางกบัการรับรู้ข่าวสารดา้นความรู้ทัว่ไปการลงคะแนนเลือกตั้งดว้ยเคร่ืองลงคะแนน

อิเล็กทรอนิกส์ในประเทศไทย (r = 0.37) ด้านประสิทธิภาพของเคร่ืองลงคะแนนอิเล็กทรอนิกส์                  

(r = 0.63) ดา้นประโยชน์ของการนาํเคร่ืองลงคะแนนอิเล็กทรอนิกส์มาใชใ้นการลงคะแนนเลือกตั้ง 

(r = 0.34) และมีความสัมพนัธ์ไปในทิศทางเดียวกนั 
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ส่วนที ่5  ข้อเสนอแนะอืน่ๆ  

 

ตารางท่ี 4. 49 แสดงจาํนวนและค่าร้อยละของขอ้เสนอแนะ 

 

ข้อเสนอแนะ จํานวน ร้อยละ 

การตอบแบบสอบถาม   

ตอบ 48 12.0 

ไม่ตอบ 352 88.8 

รวม 400 100 

ประเด็นข้อเสนอแนะ   

หากจะมีการนาํเคร่ืองลงคะแนนมาใชใ้นการเลือกตั้งจริง 

ควรเผยแพร่ข่าวสารเก่ียวกบัเคร่ืองลงคะแนนทางส่ือ 

ล่วงหนา้ก่อน 3 - 6 เดือน 

16 33.3 

ข่าวสารการลงคะแนนเลือกตั้งดว้ยเคร่ืองลงคะแนน 

ใหจ้ดัทาํเป็นแอพพลิเคชัน่เพื่อเผยแพร่ทางสมาร์ทโฟน 

10 20.8 

ควรเผยแพร่ข่าวสารการลงคะแนนเลือกตั้งดว้ยเคร่ือง 

ลงคะแนนทางส่ือโทรทศัน์ช่องฟรีทีวีหรือทางส่ือ

วทิยกุระจายเสียงของกรมประชาสัมพนัธ์ 

8 16.7 

การเผยแพร่ข่าวสารเก่ียวกบัเคร่ืองลงคะแนนอิเล็กทรอนิกส์ 

ทางส่ือใหมี้เน้ือหาเป็นตอนๆ มีวนัและเวลาท่ีแน่นอน 

8 16.7 

ประชาชนไดรั้บข่าวสารการลงคะแนนเลือกตั้งดว้ยเคร่ือง

ลงคะแนนนอ้ยมาก สาํนกังานคณะกรรมการการเลือกตั้ง 

ควรเนน้การเผยแพร่ข่าวสารทางส่ืออยา่งเป็นระบบและ

ต่อเน่ือง 

6 12.5 

รวม 48 100 

 

จากตารางท่ี 4.49 ผลการศึกษาขอ้มูลผูต้อบแบบสอบถามปลายเปิด พบวา่ จากจาํนวน

กลุ่มตวัอยา่งทั้งส้ิน 400 คน มีผูต้อบแบบสอบถามร้อยละ 12.0 ประเด็นขอ้เสนอแนะ ไดแ้ก่ การนาํ

เคร่ืองลงคะแนนอิเล็กทรอนิกส์มาใชใ้นการการเลือกตั้งจริงๆ ควรเผยแพร่ข่าวสารทางส่ือล่วงหน้า

ก่อน 3-6 เดือน (ร้อยละ 33.3) ข่าวสารการลงคะแนนเลือกตั้งดว้ยเคร่ืองลงคะแนนอิเล็กทรอนิกส์ 
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ให้จดัทาํเป็นแอพพลิเคชั่นเพื่อเผยแพร่ทางสมาร์ทโฟน (ร้อยละ 20.8)  เน้นการเผยแพร่ข่าวสาร 

การลงคะแนนเลือกตั้ งด้วยเคร่ืองลงคะแนนอิเล็กทรอนิกส์ทางส่ือโทรทัศน์ช่องฟรีทีวี หรือ 

ท างส่ื อวิท ยุก ระจายเสี ยงข องก รม ป ระช าสั ม พัน ธ์  (ร้อยล ะ 16.7) ก ารเผ ยแพ ร่ข่ าวส าร 

เคร่ืองลงคะแนนอิเล็กทรอนิกส์ทางส่ือให้มีเน้ือหาเป็นตอนๆ มีวนัและเวลาท่ีแน่นอน (ร้อยละ 16.7) 

ประชาชนได้รับข่าวสารการลงคะแนนเลือกตั้ งด้วยเคร่ืองลงคะแนนน้อยมาก สํานักงาน

คณะกรรมการการเลือกตั้ง ควรเนน้การเผยแพร่ข่าวสารทางส่ืออยา่งเป็นระบบและต่อเน่ือง (ร้อยละ 

12.5) 

 

 

 
 



 
 

บทที ่5 

สรุปการวจิัย อภิปราย และข้อเสนอแนะ 

 

 

การศึกษ าเร่ือง  “การเปิด รับ ส่ื อและการรับ รู้ข่ าวสารการลงคะแนนเลือกตั้ ง 

ด้วยเคร่ืองลงคะแนนอิเล็กทรอนิกส์ของผู ้มีสิทธิเลือกตั้ งในเขตอาํเภอเมืองสระแก้ว จังหวดั

สระแกว้” มีวตัถุประสงคเ์พื่อศึกษา 1) การเปิดรับส่ือประเภทต่างๆ เก่ียวกบัการลงคะแนนเลือกตั้ง

ดว้ยเคร่ืองลงคะแนนอิเล็กทรอนิกส์ 2) การรับรู้ข่าวสารการลงคะแนนเลือกตั้งดว้ยเคร่ืองลงคะแนน

อิเล็กทรอนิกส์ และ 3) ความสัมพนัธ์ระหวา่งการเปิดรับส่ือประเภทต่างๆ กบัการรับรู้ข่าวสารการ

ลงคะแนนเลือกตั้ งด้วยเคร่ืองลงคะแนนอิเล็กทรอนิกส์ โดยศึกษาจากส่ือวิทยุโทรทัศน์ ส่ือ

วทิยกุระจายเสียง ส่ือหนงัสือพิมพ ์ส่ือวารสารอินไซต ์อีซีที (Inside ECT) ส่ือแผน่พบั ส่ือแผน่ป้าย/ 

ป้ายโฆษณา ส่ือเวบ็ไซต์ (www.ect.go.th) และส่ือเจา้หน้าท่ีของรัฐ ตามตวัแปรสถานภาพดา้นเพศ 

อาย ุอาชีพ การศึกษา และรายไดต่้อเดือน ประชากรเป็นผูมี้สิทธิเลือกตั้งสมาชิกวฒิุสภา เม่ือวนัท่ี 30 

มีนาคม 2557 ท่ีมีอายุตั้งแต่ 18 ปีข้ึนไปใน 8 ตาํบล 3 เทศบาล รวม 11 แห่ง ได้แก่ ตาํบลบา้นแก้ง 

ตาํบลโคกป่ีฆอ้ง ตาํบลท่าแยก ตาํบลท่าเกษม ตาํบลศาลาลาํดวน ตาํบลสระแกว้ ตาํบลสระขวญั 

ตาํบลหนองบอน เทศบาลเมืองสระแกว้ (ตาํบลสระแกว้) เทศบาลตาํบลท่าเกษม (ตาํบลท่าเกษม) 

และเทศบาลตาํบลศาลาลาํดวน (ตาํบลศาลาลาํดวน) จาํนวน 81,188 คน กาํหนดขนาดกลุ่มตวัอยา่ง 

โดยใช้สูตรของทาโร่ ยามาเน (Taro Yamane) ท่ีระดบัความเช่ือมัน่ 95% ค่าความคลาดเคล่ือน +/- 

5% จาํนวนกลุ่มตวัอย่าง 400 คน การสุ่มตวัอยา่งใช้วิธีการสุ่มแบบแบบหลายขั้นตอน (Multi-state 

Sampling) ขั้นท่ีหน่ึงสุ่มตวัอยา่งแบบง่าย (Simple Random Sampling) โดยการจบัสลากเลือกตาํบล/

เทศบาล ในสัดส่วน 1 : 2 จากทั้งหมด 11 แห่ง ไดต้าํบล/เทศบาล 6 แห่ง ไดแ้ก่ ตาํบลบา้นแกง้ ตาํบล

โคกป่ีฆอ้ง ตาํบลท่าเกษม ตาํบลศาลาลาํดวน เทศบาลเมืองสระแกว้ (ตาํบลสระแกว้) เทศบาลตาํบล

ศาลาลาํดวน (ตาํบลศาลาลาํดวน) ขั้นท่ีสองสุ่มตวัอย่างโดยการกาํหนดสัดส่วน (Quota Sampling) 

ในแต่ละตาํบล/เทศบาลทั้ง 6 แห่ง ไดก้ลุ่มตวัอยา่งในตาํบลบา้นแกง้ จาํนวน 81 คน ตาํบลโคกป่ีฆอ้ง 

จาํนวน 78 คนตาํบลท่าเกษม จาํนวน 51 คน ตาํบลศาลาลําดวน จาํนวน 65 คน เทศบาลเมือง

สระแกว้ (ตาํบลสระแกว้) จาํนวน 109 คน เทศบาลตาํบลศาลาลาํดวน (ตาํบลศาลาลาํดวน) จาํนวน 

16 คน  
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การศึกษาในคร้ังน้ี เป็นการวิจัยเชิงสํารวจ (Survey Research) ใช้แบบสอบถาม

(Questionnaire) เป็ น ข้อ คําถ าม แ บ บ เปิ ด  (Open ended question) แ ล ะ แบ บ ปิ ด  (Close ended 

question)แบ่งออกเป็น 4 ส่วน คือ 

ส่วนท่ี 1  ข้อมูลสถานภาพส่วนบุคคลของผูต้อบแบบสอบถาม ลักษณะเป็นแบบ

ตรวจสอบรายการ (Check-List) จาํนวน 5 ขอ้  

ส่วนท่ี 2  การเปิดรับส่ือประเภทต่างๆ เก่ียวกับการลงคะแนนเลือกตั้ งด้วยเคร่ือง

ลงคะแนนอิเล็กทรอนิกส์ ลกัษณะเป็นแบบตรวจสอบรายการ (Check-List) จาํนวน 3 ขอ้ 

ส่วนท่ี 3  การรับรู้ข่าวสารการลงคะแนนเลือกตั้งดว้ยเคร่ืองลงคะแนนอิเล็กทรอนิกส์ 

ลกัษณะเป็นแบบตรวจสอบรายการ (Check-List) จาํนวน 20 ขอ้ 

ส่วนท่ี 4  ขอ้เสนอแนะอ่ืนๆ  

ผูศึ้กษาไดท้ดสอบความเช่ือถือไดข้องแบบสอบถามท่ีมีลกัษณะเป็นแบบตรวจสอบ

รายการ (Check-List) ในส่วนของข้อคาํถามการเปิดรับส่ือประเภทต่างๆ เก่ียวกบัการลงคะแนน

เลือกตั้งด้วยเคร่ืองลงคะแนนอิเล็กทรอนิกส์ ท่ีเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) มีค่า

ความเช่ือถือไดเ้ท่ากบั 0.856 

การวิเคราะห์ข้อมูลใช้โปรแกรมสําเร็จรูป  เพื่อหาค่าสถิติพื้นฐานและทดสอบ

สมมติฐานโดยใช้สถิติทดสอบค่าที (t-test) สถิติการวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว (One-Way 

Analysis of Variance: F-test) ทดสอบความแตกต่างเป็นรายคู่ดว้ยวธีิของเชฟเฟ่ (Scheffe’s method) 

และสถิติสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์แบบเพียร์สัน (Pearson Product Moment Coefficient) ดงัน้ี 

1. การวิ เคราะห์ ข้อมูล เชิงพ รรณ น า (Descriptive Statistic Analysis) ใช้อ ธิบ าย

ลกัษณะทางประชากรของกลุ่มตวัอยา่งโดยการแจกแจงความถ่ี (Frequency) ค่าร้อยละ (Percentage) 

และใช้อธิบายการเปิดรับส่ือประเภทต่างๆ และการรับรู้ข่าวสารการลงคะแนนเลือกตั้งดว้ยเคร่ือง

ลงคะแนนอิเล็กทรอนิกส์ของกลุ่มตัวอย่างโดยการแจกแจงความถ่ี  (Frequency) ค่าร้อยละ 

(Percentage) ค่าเฉล่ีย (Means) ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) 

2. ก ารวิ เค ราะ ห์ ข้อมู ล โด ยใช้ส ถิ ติ เชิ งอนุ ม าน  (Inferential Statistic Analysis)                

เพื่อวิเคราะห์เปรียบเทียบความแตกต่างของการเปิดรับส่ือประเภทต่างๆ และการรับรู้ข่าวสาร            

การลงคะแนนเลือกตั้งดว้ยเคร่ืองลงคะแนนอิเล็กทรอนิกส์ของกลุ่มตวัอย่างดว้ยสถิติทดสอบค่าที        

(t-test) สถิติการวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว (One-Way Analysis of Variance: F-test) หาก

พบความแตกต่างเป็นรายคู่ใชก้ารทดสอบดว้ยวิธีของของเชฟเฟ่ (Scheffe’s method) และวิเคราะห์

ความสัมพนัธ์การเปิดรับส่ือประเภทต่างๆ กบัการรับรู้ข่าวสารการลงคะแนนเลือกตั้งด้วยเคร่ือง
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ลงคะแนนอิเล็กทรอนิกส์ ของกลุ่มตวัอยา่งดว้ยสถิติสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์แบบเพียร์สัน (Pearson 

Product Moment Coefficient) 

  

1.  สรุปการวจิัย 

 

1.1 ลักษณะโดยทั่วไปของกลุ่มตัวอย่าง กลุ่มตวัอย่างส่วนใหญ่เป็นเพศชาย ร้อยละ 

61.2 ช่วงอายุระหว่าง 26-33 ปี ร้อยละ 31.2 อาชีพรับจา้งทัว่ไป ร้อยละ 15.5 การศึกษาไม่ได้เรียน 

ร้อยละ 29.8 รายไดต่้อเดือนตั้งแต่ 10,001-20,000 บาท ร้อยละ 45.0 

1.2 การเปิดรับส่ือประเภทต่างๆ เกี่ยวกับการลงคะแนนเลือกตั้งด้วยเคร่ืองลงคะแนน

อิเล็กทรอนิกส์  ภาพรวมกลุ่มตัวอย่างเคยเปิดรับส่ือวิทยุโทรทัศน์ ส่ือวิทยุกระจายเสียง ส่ือ

หนงัสือพิมพ ์ส่ือวารสารอินไซร์ อีซีที (Inside ECT) ส่ือแผน่พบั ส่ือแผน่ป้าย/ป้ายโฆษณา ส่ือเวบ็ไซต ์

(www.ect.go.th) และส่ือเจา้หนา้ท่ีของรัฐ ร้อยละ 81.8 พิจารณาเป็นรายส่ือกลุ่มตวัอยา่งเปิดรับส่ือวิทยุ

โทรทศัน์ มากท่ีสุด ร้อยละ 24.5 

 การเปิดรับข่าวสารการลงคะแนนเลือกตั้งด้วยเคร่ืองลงคะแนนอิเล็กทรอนิกส์          

จากส่ือวิทยุโทรทศัน์ ส่ือวิทยุกระจายเสียง ส่ือหนงัสือพิมพ ์ส่ือวารสารอินไซร์ อีซีที (Inside ECT)     

ส่ือแผ่นพับ ส่ือแผ่นป้าย/ป้ายโฆษณา ส่ือเว็บไซต์ (www.ect.go.th) และส่ือเจ้าหน้าท่ีของรัฐ  

ภาพรวมกลุ่มตวัอย่างมีความถ่ีในการเปิดรับข่าวสารฯ ต่อเดือนในระดบัตํ่า (ค่าเฉล่ียรวมเท่ากับ 

0.67) การติดตามข่าวสารการลงคะแนนเลือกตั้งด้วยเคร่ืองลงคะแนนอิเล็กทรอนิกส์จากส่ือวิทยุ

โทรทศัน์ ส่ือวิทยุกระจายเสียง ส่ือหนงัสือพิมพ ์ส่ือวารสารอินไซร์ อีซีที (Inside ECT) ส่ือแผน่พบั 

ส่ือแผ่นป้าย/ป้ายโฆษณา ส่ือเว็บไซต์ (www.ect.go.th) และส่ือเจ้าหน้าท่ีของรัฐ ภาพรวมกลุ่ม

ตวัอยา่งมีการติดตามข่าวสารฯ ต่อเดือนในระดบัตํ่า (ค่าเฉล่ียรวมเท่ากบั 1.97)  

 การรับรู้ข่าวสารการลงคะแนนเลือกตั้งดว้ยเคร่ืองลงคะแนนอิเล็กทรอนิกส์ทั้ง 3 

ดา้น คือ ด้านความรู้ทัว่ไปการลงคะแนนเลือกตั้งดว้ยเคร่ืองลงคะแนนอิเล็กทรอนิกส์ในประเทศ

ไทย ดา้นประสิทธิภาพของเคร่ืองลงคะแนนอิเล็กทรอนิกส์ และดา้นประโยชน์ของการนาํเคร่ือง

ลงคะแนนอิเล็กทรอนิกส์มาใชใ้นการลงคะแนนเลือกตั้ง ภาพรวมกลุ่มตวัอย่างมีการรับรู้ข่าวสารฯ 

ทั้ง 3 ด้าน อยู่ในระดบัตํ่า (ค่าเฉล่ียรวมเท่ากบั 1.66) พิจารณาเป็นรายด้าน คือ ดา้นความรู้ทัว่ไปการ

ลงคะแนนเลือกตั้งด้วยเคร่ืองลงคะแนนอิเล็กทรอนิกส์ในประเทศไทย กลุ่มตวัอย่างมีการรับรู้

ข่ าวสารฯ อยู่ในระดับ ตํ่ า (ค่ าเฉ ล่ียเท่ ากับ  1.35) ด้านป ระสิทธิภาพของเค ร่ืองลงคะแนน

อิเล็กทรอนิกส์ กลุ่มตวัอย่างมีการรับรู้ข่าวสารฯ อยู่ในระดับตํ่า (ค่าเฉล่ียเท่ากับ 1.63) และด้าน
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ประโยชน์ของการนาํเคร่ืองลงคะแนนอิเล็กทรอนิกส์มาใชใ้นการลงคะแนนเลือกตั้ง กลุ่มตวัอยา่งมี

การรับรู้ข่าวสารฯ อยูใ่นระดบัตํ่า (ค่าเฉล่ียเท่ากบั 2.00)  

 พิจารณาการรับรู้ข่าวสารฯ แยกเป็นรายขอ้ของแต่ละดา้นพบว่าดา้นความรู้ทัว่ไป 

การลงคะแนนเลือกตั้งด้วยเคร่ืองลงคะแนนอิเล็กทรอนิกส์ในประเทศไทย จาํนวน 7 ข้อ ได้แก่ 

เคร่ืองลงคะแนนอิเล็กทรอนิกส์เป็นเคร่ืองมือช่วยในการเลือกตั้งทั้งในระดบัชาติ ระดบัทอ้งถ่ินและ 

การลงประชามติ เคร่ืองลงคะแนนอิเล็กทรอนิกส์ บริษทัวิทยกุารบินแห่งประเทศไทย จาํกดั บริษทั 

คนไทย วิศวกรไทย เป็นผูผ้ลิตและพฒันา  เคร่ืองลงคะแนนอิเล็กทรอนิกส์มีลกัษณะใกลเ้คียงกบั

เคร่ืองลงคะแนนของประเทศอินเดีย เคร่ืองลงคะแนนอิเล็กทรอนิกส์ประกอบดว้ยส่วนท่ีทาํหน้าท่ี

แทนบตัรเลือกตั้งและส่วนท่ีทาํหนา้ท่ีแทนหีบบตัรเลือกตั้ง เคร่ืองลงคะแนนอิเล็กทรอนิกส์สามารถ

กดปุ่มไดท้ั้งลงคะแนนและไม่ประสงค์ลงคะแนน เคร่ืองลงคะแนนอิเล็กทรอนิกส์ผลิตและพฒันา

เป็นเคร่ืองตน้แบบมาถึงรุ่นท่ี 4 และเคร่ืองลงคะแนนอิเล็กทรอนิกส์ตน้แบบรุ่นท่ี 4 ได้รับรางวลั

ประกาศเกียรติคุณผลงานประดิษฐ์คิดคน้ประจาํปี พ.ศ.2556 จากสภาวิจยัแห่งชาติ ทั้ง 7 ขอ้ กลุ่ม

ตวัอยา่งมีการรับรู้อยู่ในระดบัตํ่า ดา้นประสิทธิภาพของเคร่ืองลงคะแนนอิเล็กทรอนิกส์ จาํนวน 8 

ข้อ ได้แก่ เคร่ืองลงคะแนนอิเล็กทรอนิกส์มีเสียงบอกขั้นตอนในการทํางาน เคร่ืองลงคะแนน

อิเล็กทรอนิกส์มีอกัษรเบรลล์ช่วยอาํนวยความสะดวกให้กบัผูทุ้พพลภาพทางสายตา เคร่ืองลงคะแนน

อิเล็กทรอนิกส์มีกระดาษบนัทึกหมายเลขผูส้มคัรท่ีถูกเลือกแสดงใหผู้ล้งคะแนนเห็นเพื่อความมัน่ใจ 

เคร่ืองลงคะแนนอิเล็กทรอนิกส์มีแบตเตอร์ร่ีสํารองป้องกนัความผิดพลาดหากระบบไฟฟ้าขดัขอ้ง 

เคร่ืองลงคะแนนอิเล็กทรอนิกส์สามารถใช้งานได้ในท้องถ่ินทุรกันดาร เคร่ืองลงคะแนน

อิเล็กทรอนิกส์ผูท่ี้ไม่รู้หนงัสือสามารถใชง้านได ้เคร่ืองลงคะแนนอิเล็กทรอนิกส์สามารถทาํความ

เขา้ใจการใชง้านไดง่้ายและรู้ผลทนัทีจากเคร่ืองลงคะแนนอิเล็กทรอนิกส์หลงัปิดการลงคะแนน ทั้ง 

8 ข้อกลุ่มตัวอย่างมีการรับรู้อยู่ในระดับตํ่ า และด้านประโยชน์ของการนําเคร่ืองลงคะแนน

อิเล็กทรอนิกส์มาใชใ้นการลงคะแนนเลือกตั้ง จาํนวน 2 ขอ้ ไดแ้ก่ เคร่ืองลงคะแนนอิเล็กทรอนิกส์

ช่วยให้ขั้นตอนการนบัคะแนนเลือกตั้งและการประกาศผลการเลือกตั้ง เป็นไปโดยสุจริตเท่ียงธรรม 

สะดวกและรวดเร็วยิ่งข้ึน เคร่ืองลงคะแนนอิเล็กทรอนิกส์ช่วยลดความผิดพลาดของเจา้หน้าท่ีใน

การวินิจฉัยบตัรดีหรือบตัรเสียในขั้นตอนการนับคะแนน กลุ่มตวัอยา่งมีการรับรู้อยู่ในระดบัปาน

กลาง และอีก 3 ขอ้ ไดแ้ก่ เคร่ืองลงคะแนนอิเล็กทรอนิกส์ช่วยลดปัญหาจาํนวนบตัรเลือกตั้งเสีย การ

จดัเก็บบตัรเลือกตั้ง การทาํลายบตัรเลือกตั้ง เคร่ืองลงคะแนนอิเล็กทรอนิกส์ช่วยลดการใชท้รัพยากร

บุคคลในขั้นตอนการเลือกตั้งและการนับคะแนนเลือกตั้ง เคร่ืองลงคะแนนอิเล็กทรอนิกส์ช่วยลด

ปัญหาบตัรเสียเน่ืองจากการกากบาทไม่ถูกตอ้ง กลุ่มตวัอยา่งมีการรับรู้อยูใ่นระดบัตํ่า 
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1.3 การทดสอบสมมติฐาน  จํานวน 3 ข้อ จากตัวแปรลักษณะทางประชากรของ 

กลุ่มตัวอย่างด้านเพศ อายุ อาชีพ การศึกษา รายได้ต่อเดือน และตัวแปรประเภทของส่ือวิทยุ

โทรทศัน์ ส่ือวิทยุกระจายเสียง ส่ือหนงัสือพิมพ ์และส่ือเจา้หนา้ท่ีของรัฐ ในส่วนของส่ือวารสารอิน

ไซร์ อีซีที (Inside ECT) ส่ือแผ่นพบั ส่ือแผ่นป้าย/ป้ายโฆษณา ส่ือเวบ็ไซต์ (www.ect.go.th) ไม่ได้

นํามาทดสอบสมมติฐานเน่ืองจากส่ือแต่ละประเภทมีจาํนวนกลุ่มตวัอย่างน้อยกว่า 30 ตวัอย่าง                   

ผลการทดสอบสมมติฐานมีดงัน้ี 

1.3.1  สมมติฐานข้อที่ 1 ผู ้มีสิทธิเลือกตั้ งในเขตอาํเภอเมืองสระแก้ว จังหวดั

สระแก้ว ท่ี มีลักษณะทางประชากรแตกต่างกัน มีการเปิดรับส่ือประเภทต่างๆ เก่ียวกับการ

ลงคะแนนเลือกตั้งดว้ยเคร่ืองลงคะแนนอิเล็กทรอนิกส์ แตกต่างกนั 

 จากการทดสอบสมมติฐาน พบวา่ 

 1) กลุ่มตัวอย่างท่ีมีเพศต่างกัน มีการเปิดรับส่ือวิทยุกระจายเสียง (t = 2.03,   

p = 0.04) ส่ือหนังสือพิมพ์ (t = 3.70, p = 0.00) ส่ือเจ้าหน้าท่ีของรัฐ (t = -1.96, p = 0.05) แตกต่างกัน

อย่างมีนัยสําคญัทางสถิติท่ีระดับ .05 ส่วนส่ือวิทยุโทรทศัน์ (t = 0.03, p = 0.98) กลุ่มตวัอย่างท่ีมีเพศ

ต่างกนัมีการเปิดรับไม่แตกต่างกนัอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั .05  

 2) กลุ่ มตัวอย่างท่ีมีอายุต่างกัน  มีการเปิดรับส่ือวิทยุโทรทัศน์ ส่ือวิทย ุ

กระจายเสียง ส่ือหนังสือพิมพ์ และส่ือเจ้าหน้าท่ีของรัฐ แตกต่างกันอย่างมีนัยสําคัญทางสถิติ           

ท่ีระดบั .05 เม่ือทดสอบความแตกต่างเป็นรายคู่ พบวา่ กลุ่มตวัอยา่งท่ีมีอายตุ่างกนั มีการเปิดรับส่ือ

วิทยุโทรทศัน์ แตกต่างกนัอยา่งมีนยัสําคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 จาํนวน 4 คู่ รายคู่ท่ีมีความแตกต่าง

กันมากท่ีสุด ได้แก่ อายุมากกว่า 65 ปี มีการเปิดรับส่ือวิทยุโทรทัศน์ มากกว่าอายุ 49-56 ปี ,กลุ่ม

ตวัอย่างท่ีมีอายุต่างกนัมีการเปิดรับส่ือวิทยุกระจายเสียง แตกต่างกนัอย่างมีนัยสําคญัทางสถิติท่ี

ระดบั .05 จาํนวน 1 คู่ ไดแ้ก่ อายุ 26-33 ปี มีการเปิดรับส่ือวิทยุกระจายเสียงมากกว่าอายุ 18-25 ปี 

กลุ่มตวัอยา่งท่ีมีอายุต่างกนัมีการเปิดรับส่ือเจา้หนา้ท่ีของรัฐ แตกต่างกนัอยา่งมีนยัสําคญัทางสถิติท่ี

ระดับ .05 จาํนวน 3 คู่ รายคู่ท่ีมีความแตกต่างกันมากท่ีสุด ได้แก่ อายุ 18-25 ปี มีการเปิดรับส่ือ

เจา้หน้าท่ีของรัฐ มากกว่าอายุ 49-56 ปี กลุ่มตวัอย่างท่ีมีอายุต่างกนัมีการเปิดรับส่ือหนังสือพิมพ ์

แตกต่างกนัอยา่งมีนยัสําคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 แต่เม่ือทดสอบความแตกต่างเป็นรายคู่แลว้ ไม่พบ

ช่วงอายรุายคู่ใดมีการเปิดรับส่ือหนงัสือพิมพแ์ตกต่างกนัอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั .05   

 3) กลุ่มตัวอย่างท่ีมีอาชีพต่างกัน มีการเปิดรับส่ือวิทยุโทรทัศน์ ส่ือวิทย ุ

กระจายเสียง ส่ือหนังสือพิมพ์ และส่ือเจ้าหน้าท่ีของรัฐ แตกต่างกันอย่างมีนัยสําคัญทางสถิติ           

ท่ีระดบั .05 เม่ือทดสอบความแตกต่างเป็นรายคู่ พบวา่ กลุ่มตวัอยา่งท่ีมีอาชีพต่างกนั มีการเปิดรับ

ส่ือวิทยุโทรทศัน์ แตกต่างกนัอย่างมีนัยสําคญัทางสถิติท่ีระดับ .05 จาํนวน 25 คู่ รายคู่ท่ีมีความ
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แตกต่างกนัมากท่ีสุด ไดแ้ก่ อาชีพขา้ราชการ/พนกังานของรัฐ มีการเปิดรับส่ือวทิยุโทรทศัน์ มากกวา่

อาชีพแม่บา้น กลุ่มตวัอย่างท่ีมีอาชีพต่างกนัมีการเปิดรับส่ือวิทยุกระจายเสียง แตกต่างกนัอย่างมี

นัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 จาํนวน 23 คู่ รายคู่ ท่ีมีความแตกต่างกันมากท่ีสุด ได้แก่ อาชีพ

รัฐวิสาหกิจ มีการเปิดรับส่ือวิทยุกระจายเสียง มากกว่าอาชีพแม่บา้น กลุ่มตวัอยา่งท่ีมีอาชีพต่างกนัมี

การเปิดรับส่ือหนงัสือพิมพ ์แตกต่างกนัอยา่งมีนยัสําคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 จาํนวน 20 คู่ รายคู่ท่ีมี

ความแตกต่างกนัมากท่ีสุด ได้แก่ อาชีพรัฐวิสาหกิจ มีการเปิดรับส่ือหนังสือพิมพ์ มากกว่าอาชีพ

แม่บา้น กลุ่มตวัอยา่งท่ีมีอาชีพต่างกนัมีการเปิดรับส่ือเจา้หนา้ท่ีของรัฐ แตกต่างกนัอยา่งมีนยัสําคญั

ทางสถิติท่ีระดับ .05 จาํนวน 17 คู่ รายคู่ท่ีมีความแตกต่างกันมากท่ีสุด ได้แก่ อาชีพข้าราชการ/

พนกังานของรัฐ มีการเปิดรับส่ือเจา้หนา้ท่ีของรัฐ มากกวา่อาชีพรัฐวสิาหกิจ และอาชีพธุรกิจส่วนตวั 

 4) กลุ่มตัวอย่างท่ีมีการศึกษาต่างกัน มีการเปิดรับส่ือวิทยุโทรทศัน์ ส่ือวิทย ุ

กระจายเสียง ส่ือหนงัสือพิมพ ์ส่ือเจา้หนา้ท่ีของรัฐ แตกต่างกนัอยา่งมีนยัสําคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 

เม่ือทดสอบความแตกต่างเป็นรายคู่ พบว่า กลุ่มตวัอย่างท่ีมีการศึกษาต่างกัน มีการเปิดรับส่ือวิทยุ

โทรทศัน์ แตกต่างกนัอยา่งมีนยัสําคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 จาํนวน 10 คู่ รายคู่ท่ีมีความแตกต่างกนั

มากท่ีสุด ไดแ้ก่ การศึกษาอนุปริญญา/เทียบเท่า มีการเปิดรับส่ือวิทยุโทรทศัน์ มากกวา่ การศึกษาไม่ได้

เรียน กลุ่มตวัอยา่งท่ีมีการศึกษาต่างกนัมีการเปิดรับส่ือวิทยกุระจายเสียง แตกต่างกนัอยา่งมีนยัสาํคญั

ทางสถิติท่ีระดบั .05 จาํนวน 8 คู่ รายคู่ท่ีมีความแตกต่างกนัมากท่ีสุด ไดแ้ก่ การศึกษาปริญญาตรีหรือ

สูงกว่า มีการเปิดรับส่ือวิทยุกระจายเสียง มากกว่าการศึกษามัธยมศึกษาตอนต้น กลุ่มตวัอย่างท่ีมี

ก ารศึ ก ษ าต่างกัน มี ก ารเปิ ด รับ ส่ื อห นังสื อพิ ม พ์  แตก ต่างกัน อย่างมี นัยสํ าคัญ ท างส ถิ ติ 

ท่ีระดบั .05 จาํนวน 10 คู่ รายคู่ท่ีมีความแตกต่างกนัมากท่ีสุด ไดแ้ก่ การศึกษาอนุปริญญา/เทียบเท่า มี

การเปิดรับส่ือหนังสือพิมพ์ มากกว่าการศึกษาไม่ได้เรียน กลุ่มตวัอย่างท่ีมีการศึกษาต่างกนัมีการ

เปิดรับส่ือเจา้หน้าท่ีของรัฐ แตกต่างกนัอยา่งมีนัยสําคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 จาํนวน 8 คู่ รายคู่ท่ีมี

ความแตกต่างกนัมากท่ีสุด ไดแ้ก่ การศึกษาปริญญาตรีหรือสูงกว่า มีการเปิดรับส่ือเจา้หน้าท่ีของรัฐ 

มากกวา่ การศึกษาประถมศึกษา 

 5) กลุ่มตัวอย่างท่ีมีรายได้ต่อเดือนต่างกัน มีการเปิดรับส่ือวิทยุโทรทศัน์  

ส่ือวิทยุกระจายเสียง ส่ือหนังสือพิมพ์ ส่ือเจา้หน้าท่ีของรัฐ แตกต่างกนัอย่างมีนัยสําคญัทางสถิติ 

ท่ีระดับ .05 เม่ือทดสอบความแตกต่างเป็นรายคู่ พบว่า กลุ่มตัวอย่างท่ีมีรายได้ต่อเดือนต่างกัน 

มีการเปิดรับส่ือวิทยโุทรทศัน์ แตกต่างกนัอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 จาํนวน 2 คู่ รายคู่ท่ีมี

ความแตกต่างกันมากท่ี สุด ได้แก่  รายได้ต่อเดือนตั้ งแต่  20,001-30,000 บาท มีการเปิดรับ 

ส่ือวิทยุโทรทศัน์ มากกว่ารายได้ต่อเดือนตํ่ากว่า 10,000 บาท กลุ่มตวัอย่างท่ีมีรายได้ต่อเดือนต่างกัน 

มีการเปิดรับส่ือวทิยกุระจายเสียง แตกต่างกนัอยา่งมีนยัสําคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 จาํนวน 5 คู่ รายคู่
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ท่ีมีความแตกต่างกันมากท่ีสุด ได้แก่ รายได้ต่อเดือนตั้งแต่ 20,001-30,000 บาท มีการเปิดรับส่ือ

วิทยุกระจายเสียง มากกว่ารายได้ต่อเดือนตํ่ากว่า 10,000 บาท กลุ่มตวัอย่างท่ีมีรายได้ต่อเดือนต่างกัน  

มีการเปิดรับส่ือหนงัสือพิมพ ์แตกต่างกนัอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 จาํนวน 6 คู่ รายคู่ท่ีมี

ความแตกต่างกนัมากท่ีสุด ไดแ้ก่ รายไดต่้อเดือนมากกวา่ 40,001 บาท มีการเปิดรับส่ือหนงัสือพิมพ ์

มากกว่ารายได้ต่อเดือนตั้งแต่ 30,001-40,000 บาท กลุ่มตวัอย่างท่ีมีรายได้ต่อเดือนต่างกัน มีการ

เปิดรับส่ือเจ้าหน้าท่ีของรัฐ แตกต่างกันอย่างมีนัยสําคญัทางสถิติท่ีระดับ .05 จาํนวน 1 คู่ ได้แก่ 

รายไดต่้อเดือนตํ่ากวา่ 10,000 บาท มีการเปิดรับส่ือเจา้หน้าท่ีของรัฐ มากกว่ารายไดต่้อเดือนตั้งแต่ 

20,001-30,000 บาท 

1.3.2  สมมติฐานข้อที่ 2 ผู ้มีสิทธิเลือกตั้ งในเขตอาํเภอเมืองสระแก้ว จงัหวดั

สระแกว้ ท่ีมีลกัษณะทางประชากรแตกต่างกนั มีการรับรู้ข่าวสารการลงคะแนนเลือกตั้งดว้ยเคร่ือง

ลงคะแนนอิเล็กทรอนิกส์ แตกต่างกนั  

 จากการทดสอบสมมติฐาน พบวา่ 

 1) กลุ่ มตัวอย่างท่ี มี เพศต่างกัน  มีการรับรู้ข่าวสารด้านความรู้ทั่วไป 

การลงคะแนนเลือกตั้งด้วยเคร่ืองลงคะแนนอิเล็กทรอนิกส์ในประเทศไทย (t = -0.46, p = 0.65) 

ดา้นประสิทธิภาพของเคร่ืองลงคะแนนอิเล็กทรอนิกส์ (t = 0.64, p = 0.53) และดา้นประโยชน์ของ 

การนําเคร่ืองลงคะแนนอิเล็กทรอนิกส์มาใช้ในการลงคะแนนเลือกตั้ง (t = -1.64, p = 0.10) ไม่

แตกต่างกนัอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 

 2) กลุ่มตัวอย่างท่ีมีอายุต่างกัน มีการรับรู้ดา้นความรู้ทัว่ไปการลงคะแนน

เลือกตั้งดว้ยเคร่ืองลงคะแนนอิเล็กทรอนิกส์ในประเทศไทย ดา้นประสิทธิภาพของเคร่ืองลงคะแนน

อิเล็กทรอนิกส์ และด้านประโยชน์ของการนําเคร่ืองลงคะแนนอิเล็กทรอนิกส์มาใช้ในการ

ลงคะแนนเลือกตั้ง แตกต่างกนัอยา่งมีนยัสําคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 เม่ือทดสอบความแตกต่างเป็น

รายคู่ พบว่า กลุ่มตวัอย่างท่ีมีอายุต่างกันมีการรับรู้ด้านความรู้ทัว่ไปการลงคะแนนเลือกตั้งด้วย

เคร่ืองลงคะแนนอิเล็กทรอนิกส์ในประเทศไทย แตกต่างกนัอย่างมีนัยสําคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 

จาํนวน 2 คู่ รายคู่ท่ีมีความแตกต่างกนัมากท่ีสุด ได้แก่ อายุ 18-25 ปี มีการรับรู้ข่าวสารด้านความรู้

ทัว่ไปฯ มากกวา่อาย ุ49-56 ปี กลุ่มตวัอยา่งท่ีมีอายุต่างกนัมีการรับรู้ข่าวสารดา้นประโยชน์ฯ แตกต่าง

กันอย่างมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 จาํนวน 1 คู่  ได้แก่ อายุมากกว่า 65 ปี มีการรับรู้ด้าน

ประโยชน์ฯ มากกว่าอายุ 26-33 ปี กลุ่มตวัอย่างท่ีมีอายุต่างกันมีการรับรู้ข่าวสารด้านประสิทธิภาพฯ 

แตกต่างกนัอย่างมีนยัสําคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 แต่เม่ือทดสอบความแตกต่างเป็นรายคู่แลว้ไม่พบ

ช่วงอายุรายคู่ใดมีการรับรู้ข่าวสารด้านประสิทธิภาพฯ แตกต่างกันอย่างมีนัยสําคัญทางสถิติท่ี

ระดบั .05   
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 3) กลุ่ มตัวอย่างท่ีมีอาชีพต่างกัน  มีการรับรู้ข่าวสารด้านความรู้ทั่วไป 

การลงคะแนนเลือกตั้งดว้ยเคร่ืองลงคะแนนอิเล็กทรอนิกส์ในประเทศไทย ดา้นประสิทธิภาพของ

เคร่ืองลงคะแนนอิเล็กทรอนิกส์ และดา้นประโยชน์ของการนาํเคร่ืองลงคะแนนอิเล็กทรอนิกส์มาใช ้

ในการลงคะแนนเลือกตั้ ง แตกต่างกันอย่างมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 เม่ือทดสอบความ

แตกต่างเป็นรายคู่พบวา่กลุ่มตวัอยา่งท่ีมีอาชีพต่างกนัมีการรับรู้ข่าวสารดา้นความรู้ทัว่ไปฯ แตกต่าง

กนัอย่างมีนยัสําคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 จาํนวน 18 คู่ รายคู่ท่ีมีความแตกต่างกนัมากท่ีสุด ไดแ้ก่ 

อาชีพขา้ราชการ/พนกังานของรัฐ มีการรับรู้ข่าวสารดา้นความรู้ทัว่ไปฯ มากกวา่อาชีพรับจา้งทัว่ไป 

กลุ่มตวัอยา่งท่ีมีอาชีพต่างกนัมีการรับรู้ข่าวสารดา้นประสิทธิภาพฯ แตกต่างกนัอยา่งมีนยัสําคญัทาง

สถิติท่ีระดบั .05 จาํนวน 11 คู่ รายคู่ท่ีมีความแตกต่างกนัมากท่ีสุด ไดแ้ก่ อาชีพขา้ราชการ/พนกังาน

ของรัฐ มีการรับรู้ข่าวสารดา้นประสิทธิภาพฯ มากกวา่อาชีพแม่บา้น กลุ่มตวัอยา่งท่ีมีอาชีพต่างกนัมี

การรับรู้ข่าวสารดา้นประโยชน์ฯ แตกต่างกนัอยา่งมีนยัสําคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 จาํนวน 21 คู่ ราย

คู่ท่ีมีความแตกต่างกนัมากท่ีสุด ไดแ้ก่ อาชีพเกษตรกร มีการรับรู้ข่าวสารดา้นประโยชน์ฯ มากกว่า

อาชีพรัฐวสิาหกิจ 

 4) กลุ่มตัวอย่างท่ีมีการศึกษาต่างกัน มีการรับรู้ข่าวสารด้านความรู้ทัว่ไป 

การลงคะแนนเลือกตั้งดว้ยเคร่ืองลงคะแนนอิเล็กทรอนิกส์ในประเทศไทย ดา้นประสิทธิภาพของ

เคร่ืองลงคะแนนอิเล็กทรอนิกส์ และดา้นประโยชน์ของการนาํเคร่ืองลงคะแนนอิเล็กทรอนิกส์มาใช ้

ในการลงคะแนนเลือกตั้ ง แตกต่างกันอย่างมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 เม่ือทดสอบความ

แตกต่างเป็นรายคู่พบว่ากลุ่มตวัอย่างท่ีมีการศึกษาต่างกันมีการรับรู้ข่าวสารด้านความรู้ทัว่ไปฯ 

แตกต่างกนัอยา่งมีนยัสําคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 จาํนวน 8 คู่ รายคู่ท่ีมีความแตกต่างกนัมากท่ีสุด ไดแ้ก่ 

การศึกษาปริญญาตรีหรือสูงกวา่ มีการรับรู้ข่าวสารดา้นความรู้ทัว่ไปฯ มากกวา่การศึกษาประถมศึกษา 

กลุ่มตวัอยา่งท่ีมีการศึกษาต่างกนัมีการรับรู้ข่าวสารดา้นประสิทธิภาพฯ แตกต่างกนัอยา่งมีนยัสาํคญั

ทางสถิติท่ีระดบั .05 จาํนวน 8 คู่ รายคู่ท่ีมีความแตกต่างกนัมากท่ีสุด ไดแ้ก่ การศึกษาปริญญาตรีหรือสูง

กวา่ มีการรับรู้ข่าวสารดา้นประสิทธิภาพฯ มากกวา่การศึกษาประถมศึกษา กลุ่มตวัอยา่งท่ีมีการศึกษา

ต่างกนัมีการรับรู้ข่าวสารดา้นประโยชน์ฯ แตกต่างกนัอย่างมีนัยสําคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 แต่เม่ือ

ทดสอบความแตกต่างเป็นรายคู่แล้วไม่พบว่ามีระดับการศึกษารายคู่ใดมีการรับรู้ข่าวสารด้าน

ประโยชน์ฯ แตกต่างกนัอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั .05   

 5) กลุ่มตัวอย่างท่ีมีรายได้ต่อเดือนต่างกัน มีการรับรู้ข่าวสารดา้นประโยชน์

ของการนําเคร่ืองลงคะแนนอิเล็กทรอนิกส์มาใช้ในการลงคะแนนเลือกตั้ ง แตกต่างกันอย่างมี

นยัสําคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 เม่ือทดสอบความแตกต่างเป็นรายคู่พบวา่กลุ่มตวัอย่างท่ีมีรายไดต่้อ

เดือนต่างกนั มีการรับรู้ข่าวสารด้านประโยชน์ฯ แตกต่างกนัอย่างมีนัยสําคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 
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จาํนวน 2 คู่ รายคู่ท่ีมีความแตกต่างกนัมากท่ีสุด ไดแ้ก่ รายไดต่้อเดือนตั้งแต่ 20,001-30,000 บาท มีการ

รับรู้ข่าวสารดา้นประโยชน์ฯ มากกวา่รายไดต่้อเดือนตํ่ากวา่ 10,000 บาท  

1.3.3  สมมติฐานข้อที่ 3 การเปิดรับส่ือประเภทต่างๆ ของผูมี้สิทธิเลือกตั้งในเขต

อาํเภอเมืองสระแกว้ มีความสัมพนัธ์กบัการรับรู้ข่าวสารการลงคะแนนเลือกตั้งดว้ยเคร่ืองลงคะแนน

อิเล็กทรอนิกส์  

 จากการทดสอบสมมติฐาน พบวา่ 

 การเปิดรับส่ือวิทยุโทรทศัน์ ส่ือวิทยุกระจายเสียง ส่ือหนงัสือพิมพ ์และส่ือ

เจา้หน้าท่ีของรัฐ มีความสัมพนัธ์กบัการรับรู้ข่าวสารการลงคะแนนเลือกตั้งดว้ยเคร่ืองลงคะแนน

อิเล็กทรอนิกส์  ทั้ ง 3 ด้าน คือ ด้านความรู้ทั่วไปการลงคะแนนเลือกตั้ งด้วยเคร่ืองลงคะแนน

อิเล็กทรอนิกส์ในประเทศไทย ด้านประสิทธิภาพของเคร่ืองลงคะแนนอิเล็กทรอนิกส์ และด้าน

ประโยชน์ของการนาํเคร่ืองลงคะแนนอิเล็กทรอนิกส์มาใช้ในการลงคะแนนเลือกตั้ง โดยภาพรวม

ความสัมพนัธ์อยู่ในระดบัปานกลางและในระดบัตํ่าและมีความสัมพนัธ์ไปในทิศทางเดียวกนัซ่ึง

สรุปไดต้ามตารางท่ี 5.1  

 

ตารางท่ี 5.1  แสดงสรุปผลการทดสอบความสัมพนัธ์ระหวา่งการเปิดรับส่ือประเภทต่างๆ                            

                     กบัการรับรู้ข่าวสารการลงคะแนนเลือกตั้งดว้ยเคร่ืองลงคะแนนอิเลก็ทรอนิกส์ 

 

การเปิดรับส่ือ 
การรับรู้ข่าวสารการลงคะแนนเลอืกตั้งด้วยเคร่ืองลงคะแนนอเิลก็ทรอนิกส์ 

ด้านความรู้ทัว่ไป ด้านประสิทธิภาพ ด้านประโยชน์ 

วทิยโุทรทศัน์ สัมพนัธ์ระดบัปานกลาง 

ทิศทางเดียวกนั 

สัมพนัธ์ระดบัปานกลาง 

ทิศทางเดียวกนั 

สัมพนัธ์ระดบัปานกลาง 

ทิศทางเดียวกนั 

วทิยกุระจายเสียง สัมพนัธ์ระดบัตํ่า 

ทิศทางเดียวกนั 

สัมพนัธ์ระดบัตํ่า 

ทิศทางเดียวกนั 

สัมพนัธ์ระดบัตํ่า 

ทิศทางเดียวกนั 

หนงัสือพิมพ ์ สัมพนัธ์ระดบัปานกลาง

ทิศทางเดียวกนั 

สัมพนัธ์ระดบัตํ่า 

ทิศทางเดียวกนั 

สัมพนัธ์ระดบัตํ่า 

ทิศทางเดียวกนั 

เจา้หนา้ท่ีของรัฐ สัมพนัธ์ระดบัปานกลาง 

ทิศทางเดียวกนั 

สัมพนัธ์ระดบัปานกลาง 

ทิศทางเดียวกนั 

สัมพนัธ์ระดบัปานกลาง 

ทิศทางเดียวกนั 
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2.  อภิปรายผล 

 

จากการศึกษาในคร้ังน้ีมีประเด็นท่ีจะขอนาํมาอภิปราย ดงัน้ี 

2.1 การเปิดรับส่ือประเภทต่างๆ เก่ียวกบัการลงคะแนนเลือกตั้งดว้ยเคร่ืองลงคะแนน

อิเล็กทรอนิกส์ ภาพรวมกลุ่มตัวอย่างมีการเปิดรับส่ือ ได้แก่ ส่ือวิทยุโทรทัศน์  ส่ือวิทยุกระจายเสียง  

ส่ือหนังสือพิมพ์ ส่ือวารสารอินไซร์ อีซีที (Inside ECT) ส่ือแผ่นพับ ส่ือแผ่นป้าย/ป้ายโฆษณา  

ส่ือเว็บไซต์ (www.ect.go.th) และส่ือเจ้าหน้าท่ีของรัฐ โดยเฉพาะส่ือวิทยุโทรทัศน์ เป็นส่ือท่ีมี 

การเปิดรับมากท่ีสุด ซ่ึงสอดคล้องกับงานวิจัยของ วิทยา ชินบุตร (2551) ท่ีท ําการศึกษาเร่ือง  

“การเปิดรับข่าวสารทางการเมืองท่ีมีผลต่อการตดัสินใจของประชาชนจงัหวดัลพบุรี ในการเลือกตั้ง

สมาชิกสภาผูแ้ทนราษฎร” ผลการวิจยั พบวา่ กลุ่มตวัอย่างมีการเปิดรับขอ้มูลข่าวสารการเลือกตั้ง

สมาชิกสภาผูแ้ทนราษฎรจากส่ือต่างๆ โดยภาพรวมอยู่ในระดบัปานกลาง และส่ือท่ีมีการเปิดรับ 

มากท่ีสุด คือ ส่ือวิทยุโทรทศัน์ และสอดคลอ้งกบังานวิจยัของ ทรงยุทธ ตน้วนั (2552) ท่ีไดศึ้กษา 

เร่ือง “ความสัมพนัธ์ระหว่างการเปิดรับส่ือมวลชน ความรู้ และการมีส่วนร่วมทางการเมืองของ

ประชาชนในเขตเทศบาลตาํบลพงัโคน อาํเภอพงัโคน จงัหวดัสกลนคร” ซ่ึงพบว่า การเปิดรับส่ือ

ประเภทส่ือมวลชนกลุ่มตวัอย่างมีการเปิดรับส่ือประเภทส่ือวิทยุโทรทศัน์มากท่ีสุด ท่ีเป็นเช่นน้ี 

ก็เพราะว่าส่ือวิทยุโทรทัศน์เป็นส่ือท่ีสามารถดึงดูดความสนใจ ให้ทั้ งภาพ แสง สี เสียงเหมือน

เหตุการณ์จริงไดม้ากกวา่ส่ือมวลชนอ่ืน ทาํใหป้ระชาชนเกิดความรู้ ความเขา้ใจท่ีแจง้ชดั และยงัเป็น

ส่ือท่ีเขา้ถึงประชาชนไดอ้ยา่งกวา้งขวาง ดงันั้น ในการเผยแพร่ขอ้มูลข่าวสารการลงคะแนนเลือกตั้ง

ดว้ยเคร่ืองลงคะแนนอิเล็กทรอนิกส์ รวมทั้งขอ้มูลข่าวสารดา้นอ่ืนๆ สํานกังานคณะกรรมการการ

เลือกตั้ง จึงควรใชส่ื้อวทิยโุทรทศัน์เป็นส่ือหลกัในการเผยแพร่ขอ้มูลข่าวสาร 

2.2 พฤติกรรมในการเปิดรับข่าวสารการลงคะแนนเลือกตั้ งด้วยเคร่ืองลงคะแนน

อิเล็กทรอนิกส์  ซ่ึงได้แก่ ความถ่ีในการเปิดรับส่ือและความสนใจในการติดตามข่าวสารฯ  

จากส่ือประเภทต่างๆ ต่อเดือน กลุ่มตวัอย่างมีความถ่ีในการเปิดรับส่ือและมีความสนใจในการ

ติดตามข่าวสารฯ ต่อเดือน อยูใ่นระดบัตํ่า ท่ีเป็นเช่นน้ีก็เน่ืองจากวา่เคร่ืองลงคะแนนอิเล็กทรอนิกส์ 

เป็นนวกรรมหรือนวตักรรมในการเผยแพร่ขอ้มูลข่าวสารฯ ไปสู่กลุ่มคนในสังคมจะตอ้งดาํเนินการ

ไปตามขั้นตอน 5 ขั้นตอน ซ่ึงประกอบไปดว้ย ขั้นตอนแรกเป็นการสร้างความตระหนกัรู้ จะเกิดข้ึน

เม่ือกลุ่มคนในสังคมมีการเปิดรับแนวคิดนวกรรมหรือนวตักรรมเคร่ืองลงคะแนนอิเล็กทรอนิกส์ 

ขั้นตอนท่ีสองขั้นความสนใจจะเกิดข้ึนเม่ือแนวคิดเก่ียวกบันวกรรม หรือนวตักรรมนั้นมาเร้าความ

สนใจให้เกิดความรู้สึกอยากติดตามหรือแสวงหาขอ้มูลเพิ่มเติม ขั้นตอนท่ีสามขั้นการประเมินของ

กลุ่มคนในสังคมท่ีเกิดภายหลงัจากท่ีตนเองมีความสนใจและไดพ้ิจารณาแลว้เห็นว่า นวกรรมหรือ
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นวตักรรมเคร่ืองลงคะแนนอิเล็กทรอนิกส์นั้นจะเกิดประโยชน์กบัตนเอง ขั้นตอนท่ีส่ีขั้นการทดลอง 

และขั้นตอนท่ีห้าขั้นการยอมรับ ซ่ึงในสามขั้นตอนแรกส่งผลโดยตรงกบัความถ่ีในการเปิดรับส่ือ

และความสนใจในการติดตามข่าวสารของกลุ่มคนในสังคม ดงันั้นในการเผยเผยแพร่ขอ้มูลข่าวสาร

การลงคะแนนเลือกตั้งดว้ยเคร่ืองลงคะแนนอิเล็กทรอนิกส์ สํานกังานคณะกรรมการการเลือกตั้ง จึง

ควรศึกษาและปรับปรุงเน้ือหาในการประชาสัมพนัธ์เผยแพร่ขอ้มูลข่าวสาร โดยมีการสอดแทรก

เน้ือหาเพื่อสร้างความรู้ ความเข้าใจ รวมทั้ งความน่าสนใจในเร่ืองของนวกรรม หรือนวตักรรม

เคร่ืองลงคะแนนอิเล็กทรอนิกส์ไปยงักลุ่มคนในสังคมใหม้ากข้ึนกวา่เดิม 

2.3 การเปิดรับส่ือวิทยุโทรทศัน์ ส่ือวิทยุกระจายเสียง ส่ือหนังสือพิมพ์ ส่ือเจา้หน้าท่ี

ของรัฐ การลงคะแนนเลือกตั้ งด้วยเคร่ืองลงคะแนนอิเล็กทรอนิกส์ของกลุ่มตัวอย่างท่ีมีความ

แตกต่างกนัทางดา้นเพศ อายุ อาชีพ การศึกษาและรายไดต่้อเดือน พบว่า เพศต่างกนัมีการเปิดรับ 

ส่ือวิทยุกระจายเสียง ส่ือหนงัสือพิมพ์ ส่ือเจา้หน้าท่ีของรัฐ แตกต่างกนัอยา่งมีนยัสําคญัทางสถิติท่ี

ระดบั .05 ดา้นอาย ุอาชีพ การศึกษา และรายไดต่้อเดือนต่างกนั พบวา่ มีการเปิดรับส่ือวทิยโุทรทศัน์  

ส่ือวิทยุกระจายเสียง ส่ือหนังสือพิมพ ์ส่ือเจา้หน้าท่ีของรัฐ แตกต่างกนัอย่างมีนัยสําคญัทางสถิติ 

ท่ีระดบั .05 โดยกลุ่มตวัอย่างท่ีมีความแตกต่างกนัดา้นอาชีพ เม่ือทดสอบความแตกต่างเป็นรายคู่

ด้วยวิธีของเชฟเฟ่ (Scheffe’s method) ในแต่ละกลุ่มอาชีพ ได้แก่ กลุ่มนักเรียน/นักศึกษา กลุ่ม

พนกังานบริษทั กลุ่มขา้ราชการ/พนกังานของรัฐ กลุ่มรัฐวิสาหกิจ กลุ่มเกษตรกร กลุ่มรับจา้งทัว่ไป 

กลุ่มคา้ขาย กลุ่มธุรกิจส่วนตวั และกลุ่มแม่บา้น พบวา่ ระหวา่งกลุ่มอาชีพต่างๆ มีการเปิดรับส่ือท่ี

แตกต่างกันค่อนข้างหลากหลาย ซ่ึงก็สอดคล้องกับผลการศึกษาของ วิทยา ชินบุตร (2551) ท่ี

ทาํการศึกษาเร่ือง “การเปิดรับข่าวสารทางการเมืองท่ีมีผลต่อการตดัสินใจของประชาชนจงัหวดั

ลพบุรี ในการเลือกตั้งสมาชิกสภาผูแ้ทนราษฎร” ผลการวิจยั พบวา่ กลุ่มตวัอยา่งท่ีมีความแตกต่าง

กนัดา้นอายุ การศึกษา และอาชีพ มีการเปิดรับขอ้มูลข่าวสารทางการเมืองแตกต่างกนั ซ่ึงสอดคลอ้ง

กบัผลการศึกษาของ ญาณิกา เทียนทอง (2554) ท่ีทาํการศึกษาเร่ือง “การเปิดรับส่ือทางการเมืองและ

การมีส่วนร่วมทางการเมืองของประชาชนผูมี้สิทธิเลือกตั้งในกรุงเทพมหานคร” ผลการวิจยั พบว่า

กลุ่มตวัอยา่งท่ีมีความแตกต่างกนัทางเพศ อายุ การศึกษา อาชีพ และรายไดต่้อเดือน มีพฤติกรรมใน

การเปิดรับส่ือทางการเมืองแตกต่างกนั ดงันั้น ในการเผยแพร่ขอ้มูลข่าวสารการลงคะแนนเลือกตั้ง

ด้วยเคร่ืองลงคะแนนอิเล็กทรอนิกส์ของสํานักงานคณะกรรมการการเลือกตั้ง ไปยงักลุ่มคนใน

สังคมภายใตบ้ริบทความแตกต่างกนัทางดา้นเพศ อายุ อาชีพ การศึกษา รายไดต่้อเดือน จึงควรใช้

ส่ือมวลชนในการประชาสัมพนัธ์เผยแพร่ขอ้มูลข่าวสารไปยงักลุ่มคนในสังคมท่ีมีความแตกต่าง

ทางดา้นเพศและดา้นอาชีพ ใชส่ื้อใหม่ในการประชาสัมพนัธ์เผยแพร่ขอ้มูลข่าวสารไปยงักลุ่มคนใน
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สังคมท่ีมีความแตกต่างทางดา้นอาย ุใชส่ื้อเฉพาะกิจในการประชาสัมพนัธ์เผยแพร่ขอ้มูลข่าวสารไป

ยงักลุ่มคนในสังคมท่ีมีความแตกต่างทางดา้นการศึกษา (ญาณิกา  เทียนทอง, 2554, น. 51) 

2.4 การรับรู้ข่าวสารการลงคะแนนเลือกตั้งดว้ยเคร่ืองลงคะแนนอิเล็กทรอนิกส์ ทั้ง 3 

ดา้น คือ ด้านความรู้ทัว่ไปเก่ียวกบัการลงคะแนนเลือกตั้งด้วยเคร่ืองลงคะแนนอิเล็กทรอนิกส์ใน

ประเทศไทย ดา้นประสิทธิภาพของเคร่ืองลงคะแนนอิเล็กทรอนิกส์ และดา้นประโยชน์ของการนาํ

เคร่ืองลงคะแนนอิเล็กทรอนิกส์มาใช้ในการลงคะแนนเลือกตั้ง ภาพรวมกลุ่มตวัอย่างมีการรับรู้

ข่าวสารทั้ง 3 ด้าน อยู่ในระดบัตํ่า (ค่าเฉล่ียรวมเท่ากบั 1.66) ส่วนการรับรู้ข่าวสารของแต่ละด้าน

แยกเป็นรายขอ้ คือ ดา้นความรู้ทัว่ไปฯ ดา้นประสิทธิภาพฯ กลุ่มตวัอย่างมีการรับรู้อยู่ในระดบัตํ่า 

และดา้นประโยชน์ฯ กลุ่มตวัอยา่งมีการรับรู้อยูใ่นระดบัปานกลางและอยูใ่นระดบัตํ่า จากการศึกษา

พบว่าการรับรู้ในภาพรวมทั้ง 3 ด้าน และการรับรู้ของแต่ละด้านแยกเป็นรายข้อ ส่วนใหญ่กลุ่ม

ตวัอย่างมีการรับรู้อยู่ในระดับตํ่า สํานักงานคณะกรรมการการเลือกตั้ง จึงควรเน้นการเผยแพร่

ประชาสัมพนัธ์รายละเอียดเน้ือหาข่าวสารทั้งด้านความรู้ทัว่ไปฯ ด้านประสิทธิภาพฯ และด้าน

ประโยชน์ฯ ใหม้ากข้ึน 

2.5 การรับรู้ข่าวสารการลงคะแนนเลือกตั้งดว้ยเคร่ืองลงคะแนนอิเล็กทรอนิกส์ ทั้ง 3 

ด้าน คือ ด้านความรู้ทัว่ไปฯ ด้านประสิทธิภาพฯ และด้านประโยชน์ฯ ผลการศึกษาพบว่ากลุ่ม

ตวัอย่างท่ีมีความแตกต่างกันทางด้านเพศ อายุ อาชีพ การศึกษา และรายได้ต่อเดือน มีการรับรู้

แตกต่างกนั อยา่งมีนยัสําคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 โดยกลุ่มตวัอย่างท่ีมีความแตกต่างกนัดา้นอาชีพ 

เม่ือทดสอบความแตกต่างเป็นรายคู่ดว้ยวิธีของเชฟเฟ่ (Scheffe’s method) พบวา่กลุ่มตวัอยา่งมีการ

รับรู้ท่ีแตกต่างกนัค่อนขา้งหลากหลาย ซ่ึงสอดคลอ้งกบัการผลการศึกษาของ เกศสุดา วุฒิ (2553) ท่ี

ทาํการศึกษาเร่ือง “การรับรู้ข่าวสารทางการเมืองของประชาชนในพื้นท่ีเทศบาลนครเชียงราย” 

ผลการวิจยัพบว่ากลุ่มตวัอย่างท่ีมีความแตกต่างกนัด้านเพศ อายุ อาชีพ การศึกษา และรายได้ต่อ

เดือน มีการรับรู้ข่าวสารทางการเมืองแตกต่างกนั และสอดคลอ้งกบัผลการศึกษาของ ชุลีกร บาํรุง

ผล (2556) ท่ีทําการศึกษาเร่ือง “ความ รู้และการรับ รู้ส่ือป ระชาสั มพัน ธ์ด้านการเลือกตั้ ง

สมาชิกสภาผูแ้ทนราษฎรของประชาชนในเขตเทศบาลเมืองชลบุรี อาํเภอเมืองชลบุรี จงัหวดัชลบุรี” 

ผลการวจิยัพบวา่กลุ่มตวัอยา่งท่ีมีความแตกต่างกนัทางดา้นอาย ุการศึกษา อาชีพ และรายไดต่้อเดือน 

มีระดบัความรู้เก่ียวกบัการเลือกตั้งสมาชิกสภาผูแ้ทนราษฎรแตกต่างกนั ดงันั้นในการเผยแพร่ขอ้มูล

ข่าวสารการลงคะแนนเลือกตั้งด้วยเคร่ืองลงคะแนนอิเล็กทรอนิกส์ สํานักงานคณะกรรมการการ

เลือกตั้ง ตอ้งให้ความสําคญักบัความแตกต่างของลกัษณะทางประชากรของกลุ่มคนในสังคมเป็น

สาํคญั 
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2.6 ความสัมพันธ์ของการเปิ ดรับ ส่ือวิทยุโทรทัศน์  ส่ือวิทยุกระจายเสี ยง ส่ื อ

หนงัสือพิมพ์ และส่ือเจา้หน้าท่ีของรัฐ มีความสัมพนัธ์กบัการรับรู้ข่าวสารการลงคะแนนเลือกตั้ง

ดว้ยเคร่ืองลงคะแนนอิเล็กทรอนิกส์ ทั้ง 3 ดา้น คือ ดา้นความรู้ทัว่ไปฯ ดา้นประสิทธิภาพฯ และดา้น

ประโยชน์ฯ ภาพรวมมีความสัมพนัธ์อยูใ่นระดบัปานกลางและในระดบัตํ่าและมีความสัมพนัธ์ไป

ในทิศทางเดียวกัน ซ่ึงหมายความว่า การเปิดรับส่ือวิทยุโทรทัศน์ ส่ือวิทยุกระจายเสียง ส่ือ

หนงัสือพิมพ ์และส่ือเจา้หน้าท่ีของรัฐ ยงัมีผลต่อการรับรู้ของกลุ่มตวัอยา่งซ่ึงเป็นผูมี้สิทธิเลือกตั้ง

ในเขตอาํเภอเมือง จงัหวดัสระแกว้ แต่การรับรู้ยงัอยูใ่นระดบัปานกลางและในระดบัตํ่า สํานกังาน

คณะกรรมการการเลือกตั้ง จึงควรทาํการประชาสัมพนัธ์เผยแพร่ขอ้มูลข่าวสารดา้นความรู้ทัว่ไปฯ 

ดา้นประสิทธิภาพฯ และดา้นประโยชน์ฯ ใหม้ากยิง่ข้ึน  

 

3.  ข้อเสนอแนะ 

 

3.1 ข้อเสนอแนะทัว่ไป 

 3.1.1 รัฐบาลหรือหน่วยงานของรัฐท่ีเก่ียวขอ้งกบัเคร่ืองลงคะแนนอิเล็กทรอนิกส์  

ควรจดัให้มีการประชาสัมพนัธ์เผยแพร่ขอ้มูลข่าวสารการนาํเคร่ืองลงคะแนนอิเล็กทรอนิกส์มาใช้

ในการเลือกตั้งอย่างสมํ่าเสมอโดยเฉพาะหลงัจากท่ีกฎหมายรัฐธรรมนูญได้บญัญัติให้นําเคร่ือง

ลงคะแนนอิเล็กทรอนิกส์มาใช้ในการเลือกตั้ ง และควรมีการประชาสัมพันธ์อย่างเข้มข้นให้

ประชาชนไดรั้บรู้อยา่งทัว่ถึง โดยเนน้ส่ือท่ีประชาชนมีการรับรู้และเขา้ใจไดง่้ายให้มากท่ีสุด ซ่ึงจาก

ผลการศึกษาคร้ังน้ีพบวา่ส่ือท่ีประชาชนเขา้ถึงไดม้ากท่ีสุด ไดแ้ก่ ส่ือวทิยโุทรทศัน์ ส่ือเจา้หนา้ท่ีของ

รัฐ และส่ือวิทยุกระจายเสียง เพราะเป็นส่ือท่ีเสนอข่าวสารสาระไดร้วดเร็ว สามารถนาํเสนอข่าวสาร

ใหน่้าสนใจ สร้างความน่าเช่ือถือ สร้างความทรงจาํไดเ้ป็นอยา่งดี 

 3.1.2 สํานักงานคณะกรรมการการเลือกตั้ง และสํานักงานคณะกรรมการการ

เลือกตั้ งประจําจังหวัด ซ่ึงเป็นหน่วยงานโดยตรงท่ีรับผิดชอบในการนําเคร่ืองลงคะแนน

อิเล็กทรอนิกส์ มาใชใ้นการลงคะแนนเลือกตั้ง ควรจดัใหมี้การอบรมเพื่อสร้างความรู้ความเขา้ใจแก่

ประชาชนให้หมู่บ้าน ชุมชน อย่างสมํ่าเสมอ โดยใช้ส่ือบุคคลซ่ึงเป็นเจ้าหน้าท่ีของสํานักงาน

คณะกรรมการการเลือกตั้ง หรือเจา้หน้าท่ีของสํานกังานคณะกรรมการการเลือกตั้งประจาํจงัหวดั 

หรือเจ้าหน้าท่ีของรัฐในหน่วยงานท่ี เก่ียวข้องซ่ึงเป็นส่ือบุคคล เป็นผู ้ดําเนินการเผยแพร่

ประชาสัมพนัธ์ เพราะส่ือบุคคลเป็นส่ือท่ีสามารถสร้างความเขา้ใจได้อย่างรวดเร็ว สามารถสร้าง

สัมพนัธภาพและมนุษยส์ัมพนัธ์ได ้
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3.1.3 หากจะมีการนาํเคร่ืองลงคะแนนอิเล็กทรอนิกส์มาใชใ้นการเลือกตั้งจริงๆ ก็

ควรจะมีการประชาสัมพนัธ์เผยแพร่ขอ้มูลข่าวสารล่วงหนา้ก่อน 3-6 เดือน โดยมีเน้ือหาเป็นตอนๆ 

ออกอากาศตามกาํหนดวนัและเวลาท่ีแน่นอน โดยใช้ส่ือวิทยุโทรทัศน์ช่องฟรีทีวี หรือทางส่ือ

วิทยุกระจายเสียงของกรมประชาสัมพนัธ์ เพื่อกลุ่มคนในสังคมจะไดติ้ดตาม รวมทั้งอาจจดัทาํเป็น

แอพพลิเคชัน่เผยแพร่ทางสมาร์ทโฟนหรือทางโทรศพัทมื์อถือไดด้ว้ย 

3.2 ข้อเสนอแนะในการวจัิยคร้ังต่อไป 

 ควรมีการศึกษาวิจยัในเขตพื้นท่ีอ่ืนๆ เพื่อทาํการศึกษาการเปิดรับส่ือและความรู้

ความเขา้ใจผูมี้สิทธิเลือกตั้ง เพื่อให้ไดข้อ้มูลท่ีสามารถนาํไปปรับใชใ้นการกาํหนดแนวทางในการ

เพิ่มความรู้ความเขา้ใจไดใ้กลเ้คียงกบัความเป็นจริงมากท่ีสุด  
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สาํนกังานคณะกรรมการการเลือกตั้ง 
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แบบสอบถาม 

 

คําช้ีแจง 

แบบสอบถามฉบบัน้ี เป็นการศึกษาค้นควา้อิสระในหลักสูตรนิเทศศาสตร์มหาบณัฑิต 

มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช วตัถุประสงค์เพื่อศึกษาการเปิดรับส่ือและการรับรู้ข่าวสาร 

การลงคะแนนเลือกตั้งดว้ยเคร่ืองลงคะแนนอิเล็กทรอนิกส์ของผูมี้สิทธิเลือกตั้งในเขตอาํเภอเมือง

สระแกว้ จงัหวดัสระแกว้ จึงขอความกรุณาท่านโปรดใหข้อ้มูลในแบบสอบถามตามความเป็นจริง 

ในส่วนของคาํถามเปิด ขอให้ท่านช่วยกรุณาแสดงความคิดเห็นโดยอิสระ ขอ้มูลน้ีเป็น

ความลบั ผูศึ้กษาจะนาํไปใชป้ระโยชน์ทางการศึกษาวจิยัเท่านั้น ขอขอบคุณทุกท่านมา ณ โอกาสน้ี 

แบบสอบถามแบ่งออกเป็น 4 ส่วน คือ 

ส่วนท่ี 1 ขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม 

ส่วนท่ี 2 การเปิดรับส่ือประเภทต่างๆ เก่ียวกับการลงคะแนนเลือกตั้ งด้วยเคร่ือง

ลงคะแนนอิเล็กทรอนิกส์ 

ส่วนท่ี 3 การรับรู้ข่าวสารการลงคะแนนเลือกตั้งดว้ยเคร่ืองลงคะแนนอิเล็กทรอนิกส์

 ส่วนท่ี 4 ขอ้เสนอแนะอ่ืนๆ 
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ส่วนที ่1 ข้อมูลทัว่ไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 

คําช้ีแจง กรุณาทาํเคร่ืองหมาย /  ลงภายในช่องท่ีกาํหนดให ้และ/หรือเติมขอ้ความลงในช่องวา่ง  

1. เพศ 

(      ) ชาย   (      ) หญิง 

2. อาย ุ

(      ) 18-25 ปี   (      ) 26-33 ปี 

(      ) 34-40 ปี   (      ) 41-48 ปี 

(      ) 49-56 ปี   (      ) 57-64 ปี 

(      ) มากกวา่ 65 ปี  

3. อาชีพ 

(      ) นกัเรียน/นกัศึกษา  (     ) พนกังานบริษทั 

(      ) ขา้ราชการ/พนกังานของรัฐ (     ) รัฐวสิาหกิจ 

(      ) เกษตรกร   (     ) รับจา้งทัว่ไป 

(      ) คา้ขาย    (     ) ธุรกิจส่วนตวั 

(      ) แม่บา้น    (     ) อ่ืน  ๆ(โปรดระบุ)............................................. 

4. การศึกษา 

(      ) ไม่ไดเ้รียน   (      )  ประถมศึกษา 

(      ) มธัยมศึกษาตอนตน้  (      ) มธัยมศึกษาตอนปลาย  

(      ) อนุปริญญา/เทียบเท่า  (      ) ปริญญาตรีหรือสูงกวา่ 

(     ) อ่ืน  ๆ(โปรดระบุ) ...................................................................................................................................... 

5. รายไดต่้อเดือน 

(      ) ตํ่ากวา่ 10,000 บาท  (      ) ตั้งแต่ 10,001-20,000 บาท 

(      ) ตั้งแต่ 20,001-30,000 บาท (      ) ตั้งแต่ 30,001-40,000 บาท 

(      ) มากกวา่ 40,001 บาท 
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ส่วนที่ 2  การเปิดรับส่ือประเภทต่างๆ ของสํานักงานคณะกรรมการการเลือกตั้ งเกี่ยวกับการ

ลงคะแนนเลอืกตั้งด้วยเคร่ืองลงคะแนนอเิลก็ทรอนิกส์ 

คําช้ีแจง กรุณาทาํเคร่ืองหมาย /  ลงภายในช่องท่ีกาํหนดให ้และ/หรือเติมขอ้ความลงในช่องวา่ง 

1. ท่านเคยไดรั้บข่าวสารการลงคะแนนเลือกตั้งดว้ยเคร่ืองลงคะแนนอิเล็กทรอนิกส์ จากส่ือใดมาก

ท่ีสุด 

(      ) วทิยโุทรทศัน์   (     ) วทิยกุระจายเสียง 

(      ) หนงัสือพิมพ ์   (     ) วารสารอินไซร์ อีซีที (Inside ECT) 

(      ) แผน่พบั    (     ) แผน่ป้าย/ป้ายโฆษณา 

(      ) เวบ็ไซต ์(www.ect.go.th)  (     ) เจา้หนา้ท่ีของรัฐ 

(      ) ไม่เคย  

2. ท่านเปิดรับส่ือแต่ละประเภทเก่ียวกบัการลงคะแนนเลือกตั้งดว้ยเคร่ืองลงคะแนนอิเล็กทรอนิกส์ 

บ่อยคร้ังเพียงใดต่อเดือน 

 

จํานวน 

ประเภทของส่ือ 

ความบ่อยคร้ังในการได้รับข่าวสาร (ต่อเดือน) 

ไม่เคย 1-2 คร้ัง 3-4 คร้ัง 5-6 คร้ัง มากกว่า  

6 คร้ัง 

วทิยโุทรทศัน์      

วทิยกุระจายเสียง      

หนงัสือพิมพ ์      

วารสารอินไซร์ อีซีที (Inside ECT)      

แผน่พบั      

แผน่ป้าย/ป้ายโฆษณา      

เวบ็ไซต ์(www.ect.go.th)      

เจา้หนา้ท่ีของรัฐ      
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3. ท่านสนใจ ติดตามข่าวสารการลงคะแนนเลือกตั้งดว้ยเคร่ืองลงคะแนนอิเล็กทรอนิกส์ ในส่ือแต่

ละประเภทมากนอ้ยเพียงใดต่อเดือน 

  

จํานวน 

ประเภทของส่ือ 

ความสนใจตดิตามข่าวสาร (ต่อเดือน) 

น้อย

ทีสุ่ด 

น้อย ปาน

กลาง 

มาก มากทีสุ่ด 

วทิยโุทรทศัน์      

วทิยกุระจายเสียง      

หนงัสือพิมพ ์      

วารสารอินไซร์ อีซีที (Inside ECT)      

แผน่พบั      

แผน่ป้าย/ป้ายโฆษณา      

เวบ็ไซต ์(www.ect.go.th)      

เจา้หนา้ท่ีของรัฐ      

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



145 

 

ส่วนที่ 3  การรับรู้ข่าวสารของสํานักงานคณะกรรมการการเลือกตั้งเกี่ยวกับการลงคะแนนเลือกตั้ง            

ด้วยเคร่ืองลงคะแนนอเิลก็ทรอนิกส์ 

คําช้ีแจง โปรดทาํเคร่ืองหมาย /  ลงในช่องท่ีตรงกบัการรับรู้ของท่านมากท่ีสุด 

ท่านมีความรู้ ความเข้าใจในข่าวสารการลงคะแนนเลือกตั้ งด้วยเคร่ืองลงคะแนน

อิเล็กทรอนิกส์ ในระดบัใด ต่อไปน้ี 

 

ความรู้ทัว่ไปเกี่ยวกบัการลงคะแนนเลอืกตั้ง 

ด้วยเคร่ืองลงคะแนนอเิลก็ทรอนิกส์ ในประเทศไทย 
ทราบ 

ไม่

ทราบ 

1. การลงคะแนนเลือกตั้งด้วยเคร่ืองลงคะแนนอิเล็กทรอนิกส์ คือ การใช้

เคร่ืองมืออิเล็กทรอนิกส์ มาช่วยในการลงคะแนนเลือกตั้งทั้ งระดับชาติ 

ระดบัทอ้งถ่ิน รวมถึงการลงคะแนนประชามติ 

  

2. เคร่ืองลงคะแนนอิเล็กทรอนิกส์ของประเทศไทย ผลิตและพฒันาโดย

บริษทัวิทยุการบินแห่งประเทศไทย จาํกดั ซ่ึงเป็นบริษทัของคนไทย และ

วศิวกรไทย 

  

3. เคร่ืองลงคะแนนอิเล็กทรอนิกส์ของประเทศไทย มีลกัษณะใกล้เคียงกบั

เคร่ืองลงคะแนนอิเล็กทรอนิกส์ของประเทศอินเดีย 

  

4. เคร่ืองลงคะแนนอิเล็กทรอนิกส์ของประเทศไทย ประกอบด้วยเคร่ือง

ลงคะแนน  ทาํหน้าท่ีแทนบตัรเลือกตั้ง กบัเคร่ืองรวมคะแนนทาํหน้าท่ี

แทนหีบบตัรเลือกตั้งและกระดานรวมคะแนน 

  

5. การลงคะแนนเลือกตั้งดว้ยเคร่ืองลงคะแนนอิเล็กทรอนิกส์ นอกจากการ

กดปุ่มลงคะแนนให้กับผูส้มัครท่ีต้องการแล้ว ยงัสามารถเลือกกดปุ่ม 

ไม่ประสงคล์งคะแนนได ้

  

6. ปัจจุบนัประเทศไทยมีการผลิตและพฒันาเคร่ืองลงคะแนนอิเล็กทรอนิกส์ 

ซ่ึงเป็นเคร่ืองตน้แบบมาถึงรุ่นท่ี 4  

  

7. เคร่ืองลงคะแนนอิเล็กทรอนิกส์ รุ่นท่ี 4 ได้รับรางวลัประกาศเกียรติคุณ

ผลงานประดิษฐคิ์ดคน้ประจาํปี พ.ศ. 2556 จากสภาวจิยัแห่งชาติ 
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ประสิทธิภาพของเคร่ืองลงคะแนนอเิลก็ทรอนิกส์ ทราบ 
ไม่

ทราบ 

8. มีเสียงบอกขั้นตอนในการทาํงาน   

9. มีอกัษรเบรลลเ์พื่อช่วยอาํนวยความสะดวกใหก้บัผูทุ้พพลภาพทางสายตา   

10. หลงัจากมีผูล้งคะแนนแล้วจะมีกระดาษใบบนัทึกหมายเลขผูส้มคัรท่ีถูก

เลือก เพื่อใหผู้ล้งคะแนนเกิดความมัน่ใจ 

  

11. มีการป้ องกันการผิดพ ลาดท่ี อาจเกิดข้ึนได้อย่างรัดกุม  เช่น  การมี

แบตเตอร์ร่ีสาํรอง หากระบบไฟฟ้าขดัขอ้ง 

  

12. สามารถใชง้านไดใ้นทุกพื้นท่ี เช่น ในทอ้งถ่ินทุรกนัดาร   

13. ผูมี้สิทธิเลือกตั้งท่ีไม่รู้หนงัสือสามารถใชง้านไดอ้ยา่งถูกตอ้ง   

14. ผูมี้สิทธิเลือกตั้งสามารถทาํความเขา้ใจการใชง้านไดโ้ดยง่าย   

15. รู้ผลการลงคะแนนไดท้นัทีหลงัปิดการลงคะแนน   

ประโยชน์ของการนําเคร่ืองลงคะแนนอเิลก็ทรอนิกส์  

มาใช้ในการลงคะแนนเลอืกตั้ง 
ทราบ 

ไม่

ทราบ 

16. ช่วยลดปัญหาเก่ียวกบับตัรเลือกตั้ง เช่น  จาํนวนบตัรเสีย การจดัเก็บบตัร

เลือกตั้ง การทาํลายบตัรเลือกตั้ง เป็นตน้ 

  

17. ช่วยลดการใช้ทรัพยากรบุคคลในกระบวนการเลือกตั้งและกระบวนการ

นบัคะแนนเลือกตั้ง 

  

18. ช่วยให้กระบวนการนับคะแนนเลือกตั้งและการประกาศผลการเลือกตั้ง

เป็นไปโดยสุจริตเท่ียงธรรม สะดวกและรวดเร็วมากยิง่ข้ึน 

  

19. ช่วยลดปัญหาการเกิดบตัรเสียเน่ืองจากการกากบาทไม่ถูกตอ้ง   

20. ช่วยลดความผิดพลาดของเจา้หนา้ท่ีในกระบวนการนบัคะแนน เช่น การ

วนิิจฉยัวา่เป็นบตัรดีหรือบตัรเสีย 
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ส่วนที ่4 ข้อเสนอแนะอืน่ๆ เกีย่วกบัการเผยแพร่ข่าวสารการลงคะแนนเลือกตั้งด้วยเคร่ืองลงคะแนน

อเิลก็ทรอนิกส์ ของสํานักงานคณะกรรมการการเลอืกตั้ง 

  

……………………................………..............................………………………………………………………………………….…. 

……………………................………..............................………………………………………………………………………….…. 

……………………................………..............................………………………………………………………………………….…. 

……………………................………..............................………………………………………………………………………….…. 

……………………................………..............................………………………………………………………………………….…. 

……………………................………..............................………………………………………………………………………….…. 

……………………................………..............................………………………………………………………………………….…. 

……………………................………..............................………………………………………………………………………….…. 

……………………................………..............................………………………………………………………………………….…. 

……………………................………..............................………………………………………………………………………….…. 

……………………................………..............................………………………………………………………………………….…. 

……………………................………..............................………………………………………………………………………….…. 
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ประวตัิผู้ศึกษา 

 

 

ช่ือ นายมนตรี  ภูมิภกัด์ิ 

วนั เดือน ปีเกดิ 3 มกราคม 2511 

สถานทีเ่กดิ อาํเภอแหลมสิงห์ จงัหวดัจนัทบุรี 

ประวตัิการศึกษา นิติศาสตรบณัฑิต มหาวทิยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช พ.ศ. 2545 

สถานทีท่าํงาน สาํนกังานคณะกรรมการการเลือกตั้งประจาํจงัหวดัสระแกว้ 

ตําแหน่ง หวัหนา้งานสืบสวนสอบสวน 
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