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บทคัดย่อ 
 

 การวิจยัคร้ังน้ีมีวตัถุประสงคเ์พ่ือ (1) ศึกษาความตอ้งการจ าเป็นในการจดัการศึกษาตามแนว 
พหุวฒันธรรมของสถานศึกษา สังกดัส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษากระบ่ี  อ  าเภอเมืองกระบ่ี 
จงัหวดักระบ่ี  และ (2) ศึกษาแนวทางการพฒันาจดัการศึกษาตามแนวพหุวฒันธรรมของสถานศึกษา  

 กลุ่มตวัอยา่ง คือ ครูในสถานศึกษา สงักดัส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษากระบ่ี  
อ าเภอเมืองกระบ่ี จงัหวดักระบ่ี  226 คน ไดม้าจากการสุ่มแบบแบ่งชั้นตามขนาดของสถานศึกษา  ผูใ้ห้
ขอ้มูลในการสัมภาษณ์ คือ ผูบ้ริหารและครู 5 คน เคร่ืองมือท่ีใช ้ไดแ้ก่ แบบสอบถามเก่ียวกบัสภาพท่ีเป็น
จริงและสภาพท่ีพึงประสงค์ในการจัดการศึกษาตามแนวพหุวัฒนธรรม เป็นแบบสอบถามแบบ 
ตอบสนองคู่  มีค่าความเท่ียงเท่ากบั .98  ทั้ง  2 ดา้น  และแนวค าถามในการสมัภาษณ์เก่ียวกบัการพฒันาจดั
การศึกษาตามแนวพหุวฒันธรรม  วิเคราะห์ขอ้มูลโดยการหาค่าความถ่ี  ร้อยละ ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบน
มาตรฐาน  ดชันีความตอ้งการจ าเป็น  และการวิเคราะห์เน้ือหา 
 ผลการวิจัย พบว่า (1) สภาพท่ีเป็นจริงในการจัดการศึกษาตามแนวพหุวฒันธรรมของ
สถานศึกษาในภาพรวมอยู่ในระดบัปานกลาง ส่วนสภาพท่ีพึงประสงค์ในภาพรวมอยู่ในระดบัมากท่ีสุด    
(2) ความตอ้งการจ าเป็นในการจดัการศึกษาตามแนวพหุวฒันธรรมของสถานศึกษา  มีล าดบัความตอ้งการ
จ าเป็น ดงัน้ี (2.1) การประเมินผลอย่างเป็นธรรม (2.2) การมีส่วนร่วมและสร้างสัมพนัธ์ท่ีดีกบัผูป้กครอง
และชุมชน (2.3) การจดัสภาพบรรยากาศพหุวฒันธรรมภายในสถานศึกษา  (2.4) การจดักิจกรรมการเรียน
การสอนท่ีสอดคลอ้งกบัแนวทางการเรียนรู้  (2.5) การบริหารจดัการศึกษาเพ่ือพฒันาทุกกลุ่มชน และ         
(2.6) การพฒันาหลกัสูตรท่ีมีความหลากหลายทางวฒันธรรม   และ (3) แนวทางการพฒันาจดัการศึกษา
ตามแนวพหุวฒันธรรมของสถานศึกษา ไดแ้ก่  (3.1) สถานศึกษาควรก าหนดให้ครูไดศึ้กษาวิถีชีวิตของ
นกัเรียนทุกกลุ่มชนเพ่ือสามารถก าหนดรูปแบบการเรียนรู้ไดเ้หมาะสม (3.2) ครูควรประเมินผลการเรียน
ใหส้อดคลอ้งกบัสภาพการเรียนรู้ของนกัเรียนท่ีมีความแตกต่างกนั  (3.3) สถานศึกษาควรเปิดโอกาสให้
ผูป้กครอง ชุมชน องคก์รภาครัฐและเอกชนเขา้มามีส่วนร่วมท ากิจกรรมโครงการท่ีแสดงอตัลกัษณ์ของทุก
กลุ่มศาสนาและวฒันธรรม  และ (3.4) สถานศึกษาควรสร้างกิจกรรมท่ีเพ่ิมปฏิสัมพนัธ์ในชั้นเรียนของ
นกัเรียนท่ีมีความแตกต่างทางวฒันธรรมเพ่ิมมากข้ึน 

ค าส าคัญ   ความตอ้งการจ าเป็น  การจดัการศึกษา  พหุวฒันธรรม  ประถมศึกษา 



จ 

Independent study title:  Educational Management According to Multicultural Approach of 

Schools under the Office of Krabi Primary Education Service Area, 

Mueang Krabi District, Krabi Province 

Author: Miss Parichart Briphet; ID: 2622301014; 

Degree: Master of Education (Educational Administration); 

Independent study advisor: Dr. Ketkanok Urwongse, Associate Professor; 

Academic year: 2020 

 

Abstract 

 

 The purposes of this research were 1) to study the needs for educational management 

according to multicultural approach of schools under the Office of Krabi Primary Education 

Service Area, Mueang Krabi district, Krabi province; and 2) to study guidelines for 

development of educational management according to multicultural approach of the schools. 

 The research sample consisted of 226 teachers in schools under the Office of Krabi 

Primary Education Service Area, Mueang Krabi district, Krabi province, obtained by stratified 

random sampling based on school size.  Key informants for the interviews were five school 

administrators and teachers.  The employed research instruments were a dual response 

questionnaire on the actual condition and desirable condition of educational management 

according to multicultural approach, with reliability coefficients of .98 and .98 respectively; 

and a form containing interview questions concerning guidelines for development of 

educational management according to multicultural approach.  Data were analyzed with the use 

of frequency, percentage, mean, standard deviation, PNImodified, and content analysis.  

 Research findings showed that 1) the overall actual condition of educational 

management according to multicultural approach of the schools was rated at the moderate level; 

while the overall desirable condition of educational management according to multicultural 

approach of the schools was rated at the high level; 2) the specific needs for educational 

management according to multicultural approach of the schools could be ranked from top to 

bottom based on their rating means as follows: (2.1) the need for the fair and justified 

evaluation; (2.2) the need for the participation of parents and the creation of good relationship 

with the parents and the community; (2.3) the need for organizing the multicultural atmosphere 

in schools; (2.4) the need for organizing instructional activities consistently with the learning 

approach; (2.5) the need for educational management to develop every group of people; and 

(2.6) the need for development of curriculum for diversified cultures; and 3) guidelines for 

development of educational management according to multicultural approach of the schools 

were as follows: (3.1) the school should require that the teachers must study the ways of life of 

students in every ethnic group in order to determine the appropriate learning model; (3.2) the 

teachers should evaluate the learning outcomes to be consistent with the conditions of learning 

of students with differences; (3.3) the school should provide the opportunity for the parents, 

community, state organizations, and private organizations to participate in doing project 

activities that show the identities of all religious and cultural groups; and (3.4) the school should 

create activities that increase the interaction in classroom of students with cultural differences.   
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 การศึกษาค ้นควา้อิสระ เล่ม น้ีส า เร็จลงได ้ด ้วยความกรุณาเป็นอย ่างยิ ่ง จาก  
รองศาสตราจารย ์ดร.เก็จกนก  เอ้ือวงศ์ อาจารยท่ี์ปรึกษาซ่ึงไดใ้ห้ค  าแนะน า ติดตามการศึกษา
ค้นคว้าอิสระในคร้ังน้ีอย่างใกล้ชิด  นับตั้ งแต่เร่ิมต้นจนกระทั่งเสร็จสมบูรณ์ ขอขอบพระคุณ  
อาจารย ์ดร.ฐิติกรณ์ ยาวิไชย จารึกศิลป์ กรรมการสอบท่ีกรุณาให้ค  าแนะน าในการปรับปรุงแก้ไข
การศึกษาคน้ควา้อิสระน้ีให้สมบูรณ์ยิ่งข้ึน ผูว้ิจยัรู้สึกซาบซ้ึงในความกรุณาเป็นอยา่งยิง่ จึงขอกราบ
ขอบพระคุณเป็นอยา่งสูงไว ้ณ ท่ีน้ี 
 ขอขอบพระคุณ ผูช่้วยศาสตราจารย์ ดร.พรไทย ศิริสาธิตกิจ  อาจารย์ประจ าคณะ
มนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ มหาวทิยาลยัทกัษิณ  ดร.ขนิษฐา อ านกัมณี ผูอ้  านวยการสถานศึกษา
ช านาญการพิเศษ โรงเรียนรัษฐานุประดิษยอ์นุสรณ์ และอาจารยสุ์พรรณี หมาดยโุส๊ะ อาจารยป์ระจ า
คณะศึกษาศาสตร์และศิลปศาสตร์มหาวิทยาลยัหาดใหญ่ ท่ีเป็นผูท้รงคุณวุฒิตรวจสอบคุณภาพ
เคร่ืองมือวจิยัและใหข้อ้เสนอแนะท่ีเป็นประโยชน์ต่อการพฒันาเคร่ืองมือวจิยัเป็นอยา่งยิง่ 
 ขอขอบพระคุณ ผูบ้ริหารและคณะครู โรงเรียนท่ีได้ให้ความอนุเคราะห์ในการทดลอง
ใช้เคร่ืองมือเพื่อการวิจยั รวมไปถึงผูบ้ริหารและคณะครู อ าเภอเมืองกระบ่ี จงัหวดักระบ่ี สังกดั
ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษากระบ่ี ทุกท่านท่ีได้ให้ความอนุเคราะห์ในการตอบ
แบบสอบถาม รวมทั้งช่วยเหลือและอ านวยความสะดวกในการเก็บรวบรวมขอ้มูลเพื่อการวิจยัใน
คร้ังน้ี 
 นอกจากน้ี ผู ้วิจ ัยขอขอบพระคุณคณาจารย์สาขาวิชาศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัย                        
สุโขทยัธรรมาธิราช  เพื่อนนกัศึกษา  ผูท่ี้มีส่วนเก่ียวขอ้งในการศึกษาคน้ควา้อิสระคร้ังน้ีทุกท่านท่ีได้
กรุณาใหก้ารสนบัสนุน ช่วยเหลือและใหก้ าลงัใจกบัผูว้จิยัตลอดมา 
 คุณประโยชน์และความดีท่ีเกิดจากการศึกษาคน้ควา้อิสระน้ี ผูว้ิจยัขอมอบให้แด่บิดา 
มารดา ครูอาจารย ์และผูมี้พระคุณทุกท่านท่ีกรุณาใหค้วามรู้ อบรมสั่งสอน สนบัสนุนผูว้จิยัตลอดมา
จนการศึกษาคน้ควา้อิสระเล่มน้ีเสร็จสมบูรณ์ลงดว้ยดี 
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บทที ่1 

บทน ำ 
 
 

1.  ควำมเป็นมำและควำมส ำคญัของปัญหำ 
 
 ปัจจุบนัโลกของเราประกอบไปดว้ยกลุ่มชนท่ีมีความแตกต่างทางดา้น ชาติพนัธ์ุ ภาษา 
ศาสนา สภาพแวดลอ้ม และวฒันธรรม จากความแตกต่างดงักล่าวน้ีเองจึงน ามาสู่เบา้หลอมความ
เป็นอตัลกัษณ์เฉพาะตน อนัเป็นมูลเหตุของการหลอมรวมความคิด ความเช่ือ ทศันคติและวิถีการ
ด าเนินชีวติของแต่ละบุคคลท่ีแตกต่างกนัไปในสังคม จากส่ิงต่าง ๆ ท่ีกล่าวมาน้ีสะทอ้นใหเ้ห็นอยา่ง
ชดัเจนถึงตน้ตอของความหลากหลายท่ีเกิดข้ึนในสังคม (ศูนยศึ์กษาและพฒันาสันติวธีิ, 2550)  
 ประเทศไทยจึงเป็นอีกประเทศหน่ึงท่ีได้รับอิทธิพลจากสังคมในลักษณะของพหุ
วฒันธรรม จากสภาพบริบททางพหุวฒันธรรมน้ีเองส่งผลให้ประเทศไทยมีกลุ่มชนท่ีมีความ
แตกต่างกนัในด้านความคิด จนน ามาสู่ความขดัแยง้ซ่ึงสอดคล้องกบับงัอร ร้อยกรอง(2553) ได้
กล่าวถึง ประเด็นความขดัแยง้ของสังคมไทยอนัเป็นเหตุมาจากความเป็นพหุวฒันธรรมไว้ว่า 
ประเทศไทยโดยเฉพาะอยา่งยิง่ทางภาคใตเ้ป็นชุมชนท่ีมีลกัษณะเฉพาะ ซ่ึงมีการรวมตวักนัของกลุ่ม
ชนท่ีมีความแตกต่างทางด้านวฒันธรรม ภาษา ศาสนา และความเช่ือ เม่ือมีการรวมกลุ่มกนัก็จะ
ส่งผลให้เกิดการติดต่อส่ือสาร มีความสัมพนัธ์จากการติดต่อส่ือสาร และการมีความสัมพนัธ์กนัน้ี
เองจึงน ามาสู่การมีปฏิสัมพนัธ์ทางสังคม และสอดคลอ้งกบั  Satha-Anand (2005, อา้งถึงใน ฐิติมดี 
อาพทัธนานนท์, 2554, น. 545-560) กล่าวว่า จงัหวดัชายแดนภาคใตป้ระกอบด้วยจงัหวดัปัตตานี 
ยะลา และนราธิวาส เป็นพื้นท่ีประกอบดว้ยประชาชนชาวไทยพุทธ ชาวไทยมุสลิม ชาวไทยเช้ือสาย
จีน ท่ีมีการด ารงชีวิตเป็นไปตามจารีตประเพณี และการศึกษาวฒันธรรมท่ีเก่ียวขอ้งกบัศาสนาท่ีนบั
ถืออยา่งแตกต่างพื้นท่ีดงักล่าวมีความหลากหลายทางวฒันธรรมส่งผลกระทบต่อการจดัการศึกษาท่ี
มีประสิทธิภาพ เช่น ประชาชนกลุ่มหน่ึงในจงัหวดันราธิวาสไดถ้วายฎีกาต่อพระบาทสมเด็จพระ
เจา้อยู่หัวรัชกาลท่ี 9 เพื่อให้มีการตรวจสอบและปรับปรุงหนงัสือแบบเรียนวิชาสังคมศึกษาท่ีมีรูป
ของวดัและพระพุทธรูปนอกจากนั้น เรียกร้องให้มีการพิจารณาเร่ืองท่ีผูเ้รียนนบัถือศาสนาอิสลาม
ตอ้งปฏิบติัเช่นเดียวกบัผูเ้รียนท่ีนบัถือศาสนาพุทธ เช่น ตอ้งสวดมนตแ์ละท่องจ าค าสอนในศาสนา
พุทธ และในปีพุทธศกัราช 2531 นกัศึกษาวิทยาลยัครูยะลา(ช่ือในขณะนั้น) ไดมี้การเรียกร้องให้
สถาบนัอนุญาตให้ผูเ้รียนหญิงมุสลิมฮิญาบหรือผา้คลุมส าหรับสตรีมุสลิมมาเรียนได ้การเรียกร้อง
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คร้ังนั้นน าไปสู่การทบทวนกฎระเบียบเก่ียวกบัเคร่ืองแบบของนกัศึกษาในสถาบนัการศึกษาของรัฐ
ทั้งในระดบัการศึกษาขั้นพื้นฐานและระดบัอุดมศึกษา  
 ในจงัหวดักระบ่ีเป็นจงัหวดัท่ีมีความหลากหลายทางเช้ือชาติ ศาสนา และวฒันธรรม มี
ประชากรนับถือศาสนาพุทธ 61.66% ศาสนาอิสลาม 38.06% ศาสนาคริสต์ 0.21% ศาสนาซิกส์ 
0.05% ศาสนาอ่ืน ๆ 0.02% (ส านกังานศึกษาธิการจงัหวดักระบ่ี 2563, น. 4) กรอปกบัมีชุมชนชาวอู
รักลาโวย้(ชาวเล) มีแรงงานขา้มชาติจากกลุ่มชาติพนัธ์ุต่าง ๆ ในประเทศพม่า เขมร ลาวยา้ยถ่ินเขา้มา
ท างานเป็นจ านวนมาก โดยส่วนใหญ่ท างานในกิจการยางพารา ปาล์มน ้ ามนั ประมง บ่อกุง้ และ
ก่อสร้าง แรงงานเหล่าน้ีมกัอาศยัอยู่เป็นครอบครัวโดยมีผูติ้ดตามซ่ึงเป็นบุตรหลานทั้งท่ีเกิดใน
ต่างประเทศ และเกิดในประเทศไทยอาศยัอยูร่่วมกนัซ่ึงการใชชี้วิตอยูใ่นสังคมท่ีมีความหลากหลาย
ทางวฒันธรรมไดไ้ม่วา่จะเป็นวฒันธรรมท่ีมองเห็นอยา่งชดัเจน เช่น การแต่งกาย หรือภาษาพดู และ
วฒันธรรม โดยเฉพาะอ าเภอเมืองกระบ่ี พบว่า สถานศึกษาในสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษากระบ่ีมีผูเ้รียนท่ีมีความหลากหลายทางศาสนา ดงัน้ี ศาสนาพุทธจ านวนร้อยละ 47.08 
ศาสนาอิสลามจ านวนร้อยละ 52.46 ศาสนาคริสต์จ  านวนร้อยละ 0.34 ศาสนาซิกส์จ านวนร้อยละ 
0.07 ศาสนาพราหมณ์/ฮินดูจ านวนร้อยละ 0.03 ศาสนาอ่ืน ๆ จ านวนร้อยละ 0.01  และมีความ
หลากหลายชาติพนัธ์ุ คือ สัญชาติไทยจ านวนร้อยละ 98.11 สัญชาติกัมพูชาจ านวนร้อยละ 0.36 
สัญชาติพม่าจ านวนร้อยละ 1.01 สัญชาติฟิลิปปินส์จ านวนร้อยละ 0.09 สัญชาติลาวจ านวนร้อยละ 
0.26 ไม่ปรากฏสัญชาติจ านวนร้อยละ 0.17(ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษากระบ่ี, 2563) 
 อยา่งไรก็ตาม การจดัการศึกษาในสถานศึกษาตอ้งมีการเตรียมความพร้อมของบุคลากร
ให้มีโลกทศัน์ท่ีเปิดกวา้ง มีคุณลกัษณะท่ียอมรับและเห็นคุณค่าของตนเองและผูอ่ื้น เพื่อลดการ
ขดัแยง้ท่ีอาจเกิดข้ึนโดยพฒันานกัเรียนให้สอดคลอ้งกบัการจดัการศึกษาตามแนวพหุวฒันธรรมท่ี
มุ่งเน้นให้เด็กทั้งวฒันธรรมหลกัและวฒันธรรมย่อยเขา้ใจวฒันธรรมของตนเองและผูอ่ื้น(Bank, 
2016)  ดงันั้น จึงจ าเป็นอยา่งยิง่ท่ีสถานศึกษาจะตอ้งคิดหาแนวทางการจดัการศึกษาท่ีเหมาะสม และ
สอดคล้องกบัความหลากหลายทางวฒันธรรมของผูเ้รียน เพื่อให้ผูเ้รียนสามารถเรียนด้วยความ
กระตือรือร้นภายใตบ้รรยากาศของความเป็นประชาธิปไตย คือ มีความเสมอภาค เสรีภาพ และความ
ยุติธรรม ผูเ้รียนสามารถพฒันามโนมติแรงทางบวก เกิดความเขา้อกเขา้ใจเคารพซ่ึงกนัและกนั และ
ยอมรับในความแตกต่างความหลากหลายทางวฒันธรรม ท่ีท าให้ทุกคนสามารถอยูร่่วมกนัไดอ้ยา่ง
สันติสุข 
 ผูว้ิจยัจึงสนใจศึกษาความตอ้งการจ าเป็นในการจดัการศึกษาตามแนวพหุวฒันธรรม
ของสถานศึกษาเพื่อให้ไดข้อ้มูลเชิงประจกัษท่ี์สามารถน าไปเป็นฐานในการหาแนวทางการพฒันา
จัดการศึกษาตามแนวพหุวัฒนาธรรมของสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา



3 

ประถมศึกษากระบ่ี  อ าเภอเมืองกระบ่ีท่ีจะเป็นตวัปรับปรุงคุณภาพการจดัการศึกษาโดยเกิดจากมิติ
มุมมองของผูมี้ส่วนเก่ียวขอ้งส่วนอนัเป็นแนวทางการจดัการศึกษาท่ีสอดคลอ้งกบัสภาพ บริบท
การศึกษาและได้แนวทางการจัดการศึกษาพหุวฒันธรรมภายใต้บริบทความหลากหลายทาง
วฒันธรรม ศาสนาในสถานศึกษาเพื่อน าสถานศึกษาของตนมุ่งสู่ความเท่าเทียม โอกาสทางการ
ศึกษา ลดการแบ่งแยก ลดการเกิดอคติ เกิดความเสมอภาค และเผยแพร่ใหก้บัสถานศึกษาท่ีมีบริบท
ใกลเ้คียงกนัไดน้ าไปประยกุตใ์ชพ้ฒันาผูเ้รียนให้เป็นพลเมืองดีของสังคมสืบไป  

 

2.  วตัถุประสงค์ของกำรวจิัย 
 
 2.1  เพื่อศึกษาความต้องการจ าเป็นในการจดัการศึกษาตามแนวพหุวฒันธรรมของ
สถานศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษากระบ่ี อ าเภอเมืองกระบ่ี 
 2.2  เพื่อศึกษาแนวทางการพฒันาจดัการศึกษาตามแนวพหุวฒันธรรมของสถานศึกษา 
สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษากระบ่ี อ าเภอเมืองกระบ่ี 
 

3.  ค ำถำมกำรวจิัย 
 
 3.1  ความตอ้งการจ าเป็นในการจดัการศึกษาของสถานศึกษาท่ีจดัการศึกษาตามแนว                 
พหุวฒันธรรมของสถานศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษากระบ่ี อ าเภอเมือง
กระบ่ี เป็นอยา่งไร 
 3.2  แนวทางการพฒันาจดัการศึกษาตามแนวพหุวฒันธรรมของสถานศึกษาสังกดั
ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษากระบ่ี อ าเภอเมืองกระบ่ี เป็นอยา่งไร 

 
4.  กรอบแนวคดิกำรวจิัย 
 
 การวิจัยคร้ังน้ีเป็นการศึกษาค้นคว้าเก่ียวกับการจัดการศึกษาพหุว ัฒนธรรมใน
สถานศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษากระบ่ี  อ าเภอเมืองกระบ่ีโดยใชก้รอบ
ในการศึกษาวิจยัเก่ียวกบัการจดัการศึกษาตามแนวพหุวฒันธรรม ผูว้ิจยัไดส้ังเคราะห์ตวัแปรโดย
ศึกษาจากตามแนวคิดและงานวจิยัจากนกัวชิาการของ Bank(1994, 2016), Grant and Sleeter (2003), 
Ameny-Dixox (2004), Gates (2006), Rios (2012), อามัดไญนี ดาโอะ (2551) , บัญญัติ ยงย่วน,  
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ปนัดดา ธนเศรษฐกร และวสุนันท์ ชุ่มเช้ือ (2555), ชุมศกัด์ิ อินทร์รักษ์ (2557), สันติ บูรณะชาติ
(2558) สามารถสังเคราะห์และไดก้รอบแนวคิดการวจิยัดงัภาพท่ี 1.1 
 

สภาพท่ีเป็นจริงในการจดัการศึกษาตามแนวพหุวฒันธรรม
ของสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา
ประถมศึกษากระบ่ี  อ าเภอเมืองกระบ่ี จงัหวดักระบ่ี   
- การบริ หารจั ดการศึ กษาเ พ่ื อพัฒนาทุ กกลุ่ มชน 
 - การพฒันาหลกัสูตรท่ีมีความหลากหลายทางวฒันธรรม  
- การจัดกิจกรรมการเรียนการสอนท่ีสอดคลอ้งกับแนว
ทางการเรียนรู้ของแต่ละบุคคล  
- การจดัสภาพบรรยากาศพหุวฒันธรรมภายในสถานศึกษา  
- การประเมินผลอยา่งเป็นธรรม  
- การมีส่วนร่วมและสร้างสมัพนัธ์ท่ีดีกบัผูป้กครองและชุมชน  

 สภาพท่ีพึงประสงค์ในการจัดการศึกษาตามแนวพหุ
วัฒนธรรมของสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนท่ี
การศึกษาประถมศึกษากระบ่ี  อ าเภอเมืองกระบ่ี จงัหวดักระบ่ี   
- การบริ หารจั ดการศึ กษาเพ่ื อพัฒนาทุ กกลุ่ มชน 
- การพฒันาหลกัสูตรท่ีมีความหลากหลายทางวฒันธรรม  
- การจัดกิจกรรมการเรียนการสอนท่ีสอดคลอ้งกับแนว
ทางการเรียนรู้ของแต่ละบุคคล  
- การจดัสภาพบรรยากาศพหุวฒันธรรมภายในสถานศึกษา  
- การประเมินผลอยา่งเป็นธรรม  
- การมีส่วนร่วมและสร้างสมัพนัธ์ท่ีดีกบัผูป้กครองและชุมชน  

 
ความตอ้งการจ าเป็นในการจดัการศึกษาตามแนวพหุวฒันธรรมของสถานศึกษา 

สงักดัส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษากระบ่ี  อ าเภอเมืองกระบ่ี จงัหวดักระบ่ี 
                          - การบริหารจดัการศึกษาเพ่ือพฒันาทุกกลุ่มชน                       
                                   -  การพฒันาหลกัสูตรท่ีมีความหลากหลายทางวฒันธรรม  
                          - การจดักิจกรรมการเรียนการสอนท่ีสอดคลอ้งกบัแนวทางการเรียนรู้ของแต่ละบุคคล  
                          - การจดัสภาพบรรยากาศพหุวฒันธรรมภายในสถานศึกษา     
                          - การประเมินผลอยา่งเป็นธรรม  
                          - การมีส่วนร่วมและสร้างสมัพนัธ์ท่ีดีกบัผูป้กครองและชุมชน 
 

แนวทางการพฒันาจดัการศึกษาตามแนวพหุวฒันธรรมของสถานศึกษา 
สงักดัส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษากระบ่ี  อ าเภอเมืองกระบ่ี จงัหวดักระบ่ี 

 

ภาพท่ี 1.1 กรอบแนวคิดการวจิยั 

 
  



5 

5.  ขอบเขตของกำรวจิัย 
 
 5.1  ขอบเขตด้ำนประชำกร ได้แก่ ครูในสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษากระบ่ี  อ าเภอเมืองกระบ่ี จงัหวดักระบ่ี จ านวน 538 คน 
 5.2  ขอบเขตด้ำนตัวแปร จากการศึกษาคน้ควา้เก่ียวกบัลกัษณะการจดัการศึกษาตาม
แนวพหุวฒันธรรมตามแนวคิดของ Bank(1994, 2016), Grant & Sleeter (2003), Ameny-Dixox 
(2004), Gates (2006), Rios (2012), อามดัไญนี ดาโอะ (2551),  บญัญติั ยงยว่น, ปนดัดา ธนเศรษฐกร 
และวสุนนัท ์ชุ่มเช้ือ (2555), ชุมศกัด์ิ อินทร์รักษ ์(2557), สันติ บูรณะชาติ(2558) สามารถสังเคราะห์
ลักษณะการจัดการศึกษาพหุวฒันธรรมในสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษากระบ่ี  อ าเภอเมืองกระบ่ี จงัหวดักระบ่ีมี 6 ลกัษณะดงัน้ี 
  5.2.1  การบริหารจดัการศึกษาเพื่อพฒันาทุกกลุ่มชน 
  5.2.2  การพฒันาหลกัสูตรท่ีมีความหลากหลายทางวฒันธรรม          
  5.2.3  การจดักิจกรรมการเรียนการสอนท่ีสอดคลอ้งกบัแนวทางการเรียนรู้ของแต่ละ
บุคคล 
  5.2.4  การจดัสภาพบรรยากาศพหุวฒันธรรมภายในสถานศึกษา 
  5.2.5  การประเมินผลอยา่งเป็นธรรม 
  5.2.6  การมีส่วนร่วมและสร้างสัมพนัธ์ท่ีดีกบัผูป้กครองและชุมชน 
 

6.  นิยำมศัพท์เฉพำะ 
 
 6.1  กำรจัดกำรศึกษำพหุวฒันธรรม หมายถึง กระบวนการจดัการศึกษาระดบัการศึกษา
ขั้นพื้นฐานของสถานศึกษาเป็นการจดัการศึกษารูปแบบหน่ึงท่ีมีความต่อเน่ืองและมีเป้าหมาย
ส าหรับผูเ้รียนทุกคนท่ีมุ่งเน้นความเสมอภาคทางการศึกษาให้เกิดการเรียนอย่างมีความสุข ซ่ึง
พัฒนามาจากปรัชญาความเช่ือค่านิยมแบบประชาธิปไตยและความเช่ือในคุณค่าของความ
หลากหลายทางวฒันธรรม และศาสนาประกอบดว้ย 6 แนวทาง คือ 1) การบริหารจดัการศึกษาเพื่อ
พฒันาทุกกลุ่มชน 2) การพฒันาหลกัสูตรท่ีมีความหลากหลายทางวฒันธรรม 3) การจดักิจกรรมการ
เรียนการสอนท่ีสอดคล้องกบัแนวทางการเรียนรู้ของแต่ละบุคคล  4) การจดัสภาพบรรยากาศพหุ
วฒันธรรมภายในสถานศึกษา 5)  การประเมินผลอย่างเสมอภาคและเป็นธรรม 6) การมีส่วนร่วม
และสร้างสัมพนัธ์ท่ีดีกบัผูป้กครองและชุมชน 
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 6.2  การบริหารจัดการศึกษาเพื่อพัฒนาทุกกลุ่มชน หมายถึง การด าเนินการของ
ผูบ้ริหารสถานศึกษาในการก าหนดปรัชญา ทิศทาง และแนวปฏิบติัของสถานศึกษาท่ีชดัเจนเพื่อ
ส่งเสริมให้เกิดการเปล่ียนแปลงในการจดัการศึกษาเพื่อตอบสนองตามความตอ้งการของนกัเรียน
ทุกกลุ่มชน มีโครงสร้างการบริหารงานท่ีสามารถส่งเสริมให้เกิดหลากหลายทางวฒันธรรม  มีการ
ก าหนดกลยุทธ์และตวัช้ีวดัของสถานศึกษาท่ีส าคญักบัการจดัการศึกษาในสังคมพหุวฒันธรรม มี
การจดัสรรทรัพยากรท่ีสะทอ้นถึงการใหค้วามส าคญักบัพหุวฒันธรรม  มีการพฒันาครูใหมี้ทศันคติ
ท่ีดีต่อความหลากหลายทางวฒันธรรม  และมีการติดตาม ประเมินผลการด าเนินงานอยา่งเป็นระบบ
และต่อเน่ืองโดยอาศยัการมีส่วนร่วมของชนกลุ่มต่าง ๆ 
 6.3  การพัฒนาหลักสูตรที่มีความหลากหลายทางวัฒนธรรม หมายถึง การจัดท า
หลกัสูตรสถานศึกษาท่ี มุ่งเนน้ใหเ้กิดความเสมอภาคในการจดัการศึกษามีการบูรณาการวถีิชีวิตของ
คนเช้ือสายต่าง ๆ ไปกบัเน้ือหารายวิชาตามหลกัสูตรแกนกลาง มีการจดัท าหลกัสูตรทอ้งถ่ินท่ีมี
เน้ือหาท่ีเก่ียวกบัสังคมและวฒันธรรมของทอ้งถ่ินท่ีมีความหลากหลาย รวมทั้งจดัท าเอกสาร ต าราท่ี
สะทอ้นใหเ้ห็นถึงวฒันธรรมท่ีแตกต่าง เพื่อใหเ้หมาะกบัความตอ้งการของบุคคลและสภาพสังคม 
 6.4  การจัดกิจกรรมการเรียนการสอนที่สอดคล้องกับแนวทำงกำรเรียนรู้ของแต่ละ
บุคคล หมายถึง การจดัการเรียนการสอนมุ่งเน้นให้นกัเรียนมีความเขา้ใจกนัในแต่ละกลุ่มชน โดย
สอดแทรกบูรณาการเน้ือหาความรู้ และประยุกต์รูปแบบการสอนท่ีหลากหลาย ให้สอดคลอ้งกบั
นกัเรียนจากวฒันธรรมต่าง ๆ จดักิจกรรมการเรียนท่ีกระตุน้ใหน้กัเรียนไดใ้ชค้วามคิด สามารถสร้าง
องคค์วามรู้ท าใหน้กัเรียนเกิดความรู้ความเขา้ใจท่ีถูกตอ้ง และเกิดความอกเห็นใจในผูค้นท่ีมีเช้ือชาติ
วฒันธรรมต่างจากตน สามารถให้นกัเรียนมีเหตุผลและให้เกียรติ ปรับและยอมรับในคุณค่าของ
วฒันธรรมของตนเองและผูอ่ื้น 
 6.5  การจัดสภาพบรรยากาศพหุวัฒนธรรมภายในสถานศึกษา หมายถึง สถานศึกษา
ให้ความส าคญัในการจดัหาวสัดุอุปกรณ์เพื่อการศึกษา จดัอาคารสถานท่ี และสภาพส่ิงแวดลอ้ม
ภายในท่ีเป็นระเบียบ ปลอดภัยเหมาะสมกับการจัดกิจกรรมการเรียนรู้และสภาพท้องถ่ิน จัด
บรรยากาศให้มีความเสมอภาค ยุติธรรมเป็นประชาธิปไตยและยอมรับความหลากหลายทาง
วฒันธรรมจดับรรยากาศในสถานศึกษาให้เกิดความสัมพนัธ์อนัดีระหว่างกนันกัเรียนในกลุ่มชน
ต่างๆ ใหส้ามารถอยูร่่วมกนัได ้เรียนอยา่งมีความสุข 

 6.6  การประเมินผลอย่างเป็นธรรม หมายถึง การประเมินผลการเรียนรู้ตามสภาพจริงท่ี
มีความยดืหยุน่ ใชว้ธีิการประเมินท่ีหลากหลาย ส่งเสริมครูใหอ้อกแบบการวดัผลและประเมินผลใน
แต่ละรายวิชาให้สอดคล้องกบัมาตรฐานการเรียนรู้และบริบทสังคมพหุวฒันธรรม ส่งเสริมให้
นกัเรียนกลุ่มต่าง ๆ ไดรั้บขอ้มูลยอ้นกลบัเพื่อการพฒันาผูเ้รียนและการจดัการเรียนรู้ การประเมินผล
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ยึดหลักความเท่าเทียมโดยให้เ อ้ือต่อนักเรียนทุกกลุ่มว ัฒนธรรมให้มีสิทธิความเสมอภาค  
และเท่าเทียมทั้งน้ีตอ้งยอมรับกบัความแตกต่างท่ีเกิดข้ึนได ้
 6.7  การมีส่วนร่วมและสร้างสัมพันธ์ทีด่ีกบัผู้ปกครองและชุมชน หมายถึง สถานศึกษา
เปิดโอกาสใหก้ลุ่มบุคคล ผูป้กครอง ชุมชน องคก์รภาครัฐ และภาคเอกชนท่ีมีความแตกต่างทางเช้ือ
ชาติ ศาสนา วฒันธรรม ไดเ้ขา้มามีส่วนร่วมกนัคิด ร่วมกนัเสนอ ร่วมวางแผน ร่วมก าหนดนโยบาย 
ร่วมด าเนินการในกิจกรรมของสถานศึกษา และมีโอกาสพูดคุยแลกเปล่ียนวฒันธรรม ประเพณีซ่ึง
กนัและกนั มีการจดักิจกรรมตามขนบประเพณีโดยจดักิจกรรมของทุกคนในกลุ่มชุมชน 
 6.8  สภำพที่เป็นจริงในกำรจัดกำรศึกษำตำมแนวพหุวัฒนธรรมของสถำนศึกษำ 
หมายถึง สภาพการจดัการศึกษาตามแนวพหุวฒันธรรมของผูบ้ริหารสถานศึกษาในสังกดัส านกังาน
เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษากระบ่ี อ าเภอเมืองกระบ่ี จังหวดักระบ่ี ท่ีเกิดข้ึนในปัจจุบัน
ประกอบดว้ยการด าเนินการ 6 ดา้น ไดแ้ก่ 1) การบริหารจดัการศึกษาเพื่อพฒันาทุกกลุ่มชน 2) การ
พฒันาหลักสูตรท่ีมีความหลากหลายทางวฒันธรรม 3) การจัดกิจกรรมการเรียนการสอนท่ี
สอดคลอ้งกบัแนวทางการเรียนรู้ของแต่ละบุคคล 4) การจดัสภาพบรรยากาศพหุวฒันธรรมภายใน
สถานศึกษา 5) การประเมินผลอย่างเป็นธรรม และ 6) การมีส่วนร่วมและสร้างสัมพนัธ์ท่ีดีกับ
ผูป้กครองและชุมชน  
 6.9 สภำพที่พึงประสงค์ในกำรจัดกำรศึกษำตำมแนวพหุวัฒนธรรมของสถำนศึกษำ 
หมายถึง สภาพการจดัการศึกษาตามแนวพหุวฒันธรรมในสังกดัส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษากระบ่ี อ าเภอเมืองกระบ่ี จงัหวดักระบ่ี ท่ีเป็นความปราถนาใหเ้กิดข้ึนประกอบดว้ยการ
ด าเนินการ 6 ดา้น ไดแ้ก่ 1) การบริหารจดัการศึกษาเพื่อพฒันาทุกกลุ่มชน 2) การพฒันาหลกัสูตรท่ี
มีความหลากหลายทางวฒันธรรม 3) การจดักิจกรรมการเรียนการสอนท่ีสอดคลอ้งกบัแนวทางการ
เ รียน รู้ของแต่ละบุคคล  4)  การจัดสภาพบรรยากาศพหุว ัฒนธรรมภายในสถานศึกษา   
5) การประเมินผลอย่างเป็นธรรม และ 6) การมีส่วนร่วมและสร้างสัมพนัธ์ท่ีดีกบัผูป้กครองและ
ชุมชน 
 6.10  ควำมต้องกำรจ ำเป็นในกำรจัดกำรศึกษำตำมแนวพหุวัฒนธรรมของสถำนศึกษำ 
หมายถึง การวิเคราะห์ช่องว่างระหว่างสภาพท่ีเป็นจริงกบัสภาพท่ีพึงประสงค์ในการจดัการศึกษา
ตามแนวพหุวฒันธรรมของสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษากระบ่ี 
อ าเภอเมืองกระบ่ี จงัหวดักระบ่ี ดว้ยการประเมินสภาพท่ีเป็นจริงและสภาพท่ีพึงประสงคข์องการจดั
การศึกษาตามแนวพหุวฒันธรรม และน าค่าเฉล่ียของสภาพท่ีพึงประสงคแ์ละสภาพท่ีเป็นจริง มาหา
ผลต่างจากนั้นหารดว้ยสภาพท่ีเป็นจริง แลว้น ามาจดัล าดบัความส าคญั 
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 6.11 แนวทำงกำรพฒันำจัดกำรศึกษำตำมแนวพหุวฒันธรรมของสถำนศึกษำ หมายถึง 
วิธีการในการพฒันาจดัการศึกษาตามแนวพหุวฒันธรรมของสถานศึกษาท่ีได้จากการสัมภาษณ์
ผูท้รงคุณวุฒิ โดยค าถามท่ีไดจ้ากผลของการศึกษาความตอ้งการจ าเป็นของการจดัการศึกษาตาม
แนวพหุวฒันธรรมของสถานศึกษาสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษากระบ่ี อ าเภอ
เมืองกระบ่ี จงัหวดักระบ่ี 

 

7.  ประโยชน์ทีไ่ด้รับ 
 
 7.1  ท าให้ไดท้ราบถึงแนวทางการจดัการศึกษาในสถานศึกษาตามแนวพหุวฒันธรรม
ของสถานศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษากระบ่ี อ าเภอเมืองกระบ่ี น ามาใช้
ในการส่งเสริมและยกระดบัคุณภาพการศึกษาใหก้บันกัเรียนทุกกลุ่มชน  
 7.2  ผูบ้ริหารการศึกษาและผูบ้ริหารสถานศึกษา ท่ีปฏิบติัหน้าท่ีในบริบทท่ีคลา้ยคลึง
กบัผูบ้ริหารสถานศึกษาในสถานศึกษา สังกดัส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษากระบ่ี                   
อ าเภอเมืองกระบ่ี สามารถประยุกต์แนวทางในการจัดการศึกษาไปใช้ในการจัดการศึกษาได้
เหมาะสม  
 7.3  กระทรวงศึกษาธิการและเขตพื้นท่ีการศึกษาสามารถน าประเด็นปัญหาท่ีเก่ียวขอ้ง
กบัการจดัการศึกษาตามแนวพหุวฒันธรรมไปสู่การปรับปรุงและพฒันา และสนับสนุนในเชิง
นโยบายในดา้นงบประมาณ และดา้นอ่ืน ๆ เพื่อให้เกิดการจดัการศึกษาตามแนวพหุวฒันธรรมท่ี
เป็นประโยชน์ของการอยูร่่วมกนัอยา่งสันติสุข มีความเขา้ใจในความแตกต่างระหวา่งกนั รวมถึงการ
จดัการศึกษาอยา่งมีประสิทธิภาพ และสอดคลอ้งกบัความตอ้งการของวถีิชีวติของผูค้นในพื้นท่ี  
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บทที ่ 2 

วรรณกรรมที่เกีย่วข้อง 
 
 

 การวิจยัในคร้ังน้ี เป็นการศึกษาแนวทางการจดัการศึกษาตามแนวพหุวฒันธรรมของ
สถานศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษากระบ่ี อ าเภอเมืองกระบ่ี ซ่ึงผูว้ิจยัได้
ศึกษาคน้ควา้แนวคิด ทฤษฎีและวรรณกรรม จากเอกสาร ต ารา และงานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง ดงัน้ี 

 1.  หลกัการ แนวคิด ทฤษฎีเก่ียวกบัการจดัการศึกษาพหุวฒันธรรม 
1.1  ความหมายการจดัการศึกษาพหุวฒันธรรม 
1.2  ความส าคญัการจดัการศึกษาพหุวฒันธรรม 
1.3  เป้าหมายการจดัการศึกษาพหุวฒันธรรม 
1.4  แนวทางการจดัการศึกษาพหุวฒันธรรม 

 2.  หลกัการ แนวคิด ทฤษฎีเก่ียวกบัการประเมินความตอ้งการจ าเป็น 
2.1  แนวคิด และพฒันาการในการศึกษาความตอ้งการจ าเป็น 
2.2  ความหมายของการประเมินความตอ้งการจ าเป็น 
2.3  ความส าคญัของการประเมินความตอ้งการจ าเป็น 
2.4  หลกัการของการประเมินความตอ้งการจ าเป็น 
2.5  ขั้นตอนการประเมินความตอ้งการจ าเป็น 
2.6  การหาความตอ้งการจ าเป็นโดยวธีิการจดัเรียงเพื่อก าหนดล าดบัความส าคญั

ของปัญหา  (Priority Setting) 
2.7  ประโยชน์ของการใชแ้นวคิดการประเมินความตอ้งการจ าเป็น 

 3.  ขอ้มูลพื้นฐานสถานศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีประถมศึกษากระบ่ี อ าเภอเมือง
กระบ่ี  
 4.  งานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง 

4.1 งานวจิยัในประเทศ 
4.2 งานวจิยัในต่างประเทศ 

 มีรายละเอียดต่อไปน้ี 
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1.  หลกัการ แนวคดิ ทฤษฎเีกีย่วกบัการจัดการศึกษาพหุวฒันธรรม 
 

 การจดัการศึกษาพหุวฒันธรรมเป็นการจดัการศึกษาท่ีไม่ไดจ้  ากดัเฉพาะกลุ่มชนหรือ
ภาษาเท่านั้น แต่ยงัรวมถึงความแตกต่างทางชนชั้นทางสังคม บทบาททางเพศ ความสามารถพิเศษ
ของผูเ้รียนรวมทั้งตอ้งเน้นให้ผูเ้รียนไดเ้รียนรู้ และสามารถท าความเขา้ใจกบัวิถีชีวิตวฒันธรรมให้
ผูเ้รียนมีความรู้สึก และประสบการณ์เชิงบวกเป็นมิตรและนบัถือบุคคลท่ีมาจากกลุ่มวฒันธรรมและ 
เช้ือชาติ ภาษา ศาสนาอ่ืน ๆ เม่ือผูเ้รียนตระหนัก และเห็นคุณค่าซ่ึงกนัและกนัก็จะอยู่ร่วมกนัใน
สังคมพหุวฒันธรรมได้อย่างสันติสุขซ่ึงความหมาย ความส าคญั เป้าหมาย และแนวทางการจดั
การศึกษาพหุวฒันธรรมมีดงัน้ี      
 1.1  ความหมายการจัดการศึกษาพหุวฒันธรรม 
  Banks (1991, อ้างถึงใน ขวญัสุดา วงษ์แหยม , 2559, น.  8) ได้ให้ความหมาย
การศึกษาการจดัการศึกษาพหุวฒันธรรม (Multicultural Education) ไวว้า่ เป็นการปฏิรูปการศึกษาท่ี
ผูเ้รียนทุกคนจะมีโอกาสเท่าเทียมกนัท่ีจะประสบความส าเร็จในการศึกษาตามศกัยภาพท่ีตนเองมี มี
การขบัเคล่ือนท่ีเปล่ียนแปลงองคป์ระกอบของการศึกษาทั้งองคก์ร ไม่วา่จะเป็นการก าหนดค่านิยม 
(values) กฎเกณฑข์องสถานศึกษา หลกัสูตร ส่ือ การเรียนการสอน โครงสร้างขององคก์ร ตลอดจน
การบริหารองคก์รท่ีตอ้งส่ือถึงความเป็นพหุวฒันธรรม 
  Banks (1994, p.  1 อา้งถึงใน ศิลป์ชยั สุวรรณมณี, 2556, น.  29) ไดใ้ห้ความหมาย
ของการจดัการศึกษาพหุวฒันธรรม (Multicultural Education) ไวว้า่ การจดัการศึกษาพหุวฒันธรรม 
เป็นแนวคิดในการปฏิรูปการศึกษา และเป็นกระบวนการท่ีมีเป้าหมายส าคัญเพื่อท่ีจะเปล่ียน
โครงสร้างสถาบนัการศึกษา เพื่อให้ผูเ้รียนแต่ละเพศ ผูเ้รียนพิเศษ ผูเ้รียนกลุ่มเช้ือสายต่างๆ กลุ่มสี
ผวิ กลุ่มวฒันธรรมทั้งหลายไดมี้ความเสมอภาคกนัในดา้นความส าเร็จในการเรียน  
  Gay (1994) กล่าวว่า การจดัการศึกษาพหุวฒันธรรม (Multicultural Education) 
เป็นการหลอมรวมแนวคิดท่ีว่า ผูเ้รียนทุกคนควรมีโอกาสในการศึกษาอยา่งเท่าเทียมกนั ดงันั้นใน
การจัดการศึกษาในยุคประชาคมอาเซียนจึงจ า เป็นต้องมีการขับเคล่ือนสถานศึกษาหรือ
สถาบนัการศึกษาต่างๆเพื่อให้ผูเ้รียนจากทุกชาติ ทุกภาษา และกลุ่มวฒันธรรมต่าง ๆ ไดมี้โอกาสใน
การเรียนรู้อยา่งเท่าเทียมกนั โดยมีการจดัสภาพแวดลอ้มในการเรียนรู้ต่าง ๆ ใหเ้หมาะสมสอดคลอ้ง
กบับรรยากาศทางวิชาการ สังคม และความตอ้งการของผูเ้รียน ซ่ึงมีความแตกต่างหลากหลายทาง
วฒันธรรม นอกจากการพฒันาทกัษะพื้นฐานทางดา้นวิชาการแลว้ ควรให้ผูเ้รียนได ้มีความรู้ ความ
เขา้ใจเก่ียวกบัวฒันธรรมของตนเองและของกลุ่มอ่ืน ๆ  
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  Cortes (1996,  p.  1 อา้งถึงใน โอภาส เกาไศยาภรณ์, 2555, น.  7) กล่าวว่า การ
จดัการศึกษาพหุวฒันธรรม (Multicultural Education) หมายถึง กระบวนการท่ีครูไดช่้วยเตรียมผูท่ี้
เก่ียวขอ้งกบัการศึกษา ท่ีมีความแตกต่างทางดา้นวฒันธรรมให้อยู่ดว้ยความเขา้ใจ มีความร่วมมือ 
ร่วมใจกนั มองเห็นประโยชน์ท่ีแทจ้ริงในการพึ่งพาอาศยักนั ความเสียสละและยติุธรรม การยอมรับ
ความหลากหลายทางวฒันธรรมนั้นไม่ไดต้อ้งการน าไปสู่ความแตกแยก การพฒันาความเขา้ใจกนั 
การพึ่งพาอาศยัระหว่างกลุ่มคน โดยอาศยัการจดัการศึกษาพหุวฒันธรรมเป็นส่ิงท่ีช้ีให้เห็นว่าการ
แบ่งแยกทางสังคมนั้นเกิดจากการขาดวิจารณญาณของคน การจดัการศึกษาพหุวฒันธรรมจ าเป็น
ส าหรับทุกสถานศึกษา ไม่ใช่เพียงสถานศึกษาท่ีมีเด็กหรือผูเ้ก่ียวขอ้งกบัการจดัการศึกษาท่ีมีความ
แตกต่างทางดา้นวฒันธรรมมากเท่านั้น เพราะทั้งผูเ้รียนและทุก ๆ คนจ าเป็นจะตอ้งแลกเปล่ียนความ
หลากหลายทางวฒันธรรมในชาติเดียวกนั เพื่อความเขา้ใจกนัและพึ่งพาอาศยั ดงันั้นสถานศึกษาจึง
ควรเปิดโอกาสใหผู้เ้รียน และผูท่ี้เก่ียวขอ้งกบัการจดัการศึกษาของสถานศึกษาไดข้ยายขอบเขตของ
ความหลากหลายทางวฒันธรรมจากส่ิงท่ีใกลต้วัออกไปสู่ส่ิงท่ีไกลตวั 
  Grant (1977, อา้งถึงใน อรทยั สันติเมทนีดล, ถนอมวรรณ ประเสริฐเจริฐสุข, และ         
พชรวิทย์ จนัทร์ศิริสร, 2561, น. 88) ได้เสนอว่า การจดัการศึกษาพหุวฒันธรรม (Multicultural 
Education) เป็นการจดัการศึกษาท่ีใหค้วามส าคญักบันโยบาย และการปฏิบติัท่ีแสดงถึงความเคารพ
ในความต่างทางวฒันธรรม โดยเห็นไดจ้ากปรัชญาการศึกษา การจดัองคป์ระกอบและล าดบัชั้นของ
บุคลากรทางการศึกษา ส่ือการเรียนการสอนในชั้นเรียน หลกัสูตร และกระบวนการประเมินผล 
  Parekh (2000) กล่าววา่ การจดัการศึกษาพหุวฒันธรรม (Multicultural Education) 
เป็นการจดัการศึกษาท่ีขจดัความล าเอียง สร้างเสรีภาพท่ีจะศึกษามุมมองและวฒันธรรมท่ีแตกต่าง 
สร้างแรงบนัดาลใจใหก้บัผูเ้รียนโดยมีจุดประสงคใ์ห้ผูเ้รียนเกิดความรู้สึกถึงความหลากหลายในวิถี
การด าเนินชีวติ ความแตกต่างทางดา้นความคิดท่ีสะทอ้นมาจากมุมมองวฒันธรรมท่ีแตกต่าง 
  Banks and Cherry (2001, pp.  3-4 อา้งถึงใน พิมพนัธ์ เดชะคุปต์ และพเยาว ์ยินดี
สุข, 2557, น.  1)  กล่าววา่ การจดัการศึกษาพหุวฒันธรรม (Multicultural Education) หมายถึง การ
จดัการศึกษาในสถานศึกษาซ่ึงมีผูเ้รียนท่ีมาจากหลากหลายวฒันธรรมมีความแตกต่างกนัในดา้นต่าง 
ๆ เช่น ชาติพนัธ์ุวฒันธรรม ภาษา เพศ ชนชั้นทางสังคม ศาสนา หรือขอ้แตกต่างดา้นอ่ืน ๆ เป็นตน้ 
โดยผูเ้รียนทุกคนจะไดรั้บประสบการณ์ทางดา้นการศึกษาอยา่งเท่าเทียมกนัสถานศึกษาจะตอ้งมีการ
ปฏิรูปการด าเนินงาน โดยการเปล่ียนแปลงองค์ประกอบส าคญัต่าง ๆ ในการจดัการศึกษาของ
สถานศึกษาให ้มีความเหมาะสม เช่น หลกัสูตรของสถานศึกษาท่ีจะตอ้งมีการปรับปรุงเปล่ียนแปลง
ให้เหมาะสม เพื่อท าให้การจัดการศึกษาในบริบทวฒันธรรมท่ีหลากหลายเป็นผลได้ เป็นต้น
นอกจากน้ี การจดัการศึกษาพหุวฒันธรรมยงัเป็นกระบวนการท่ีตอ้งการให้เกิดความเท่าเทียมกนั



12 

ทางการศึกษาและขจดัรูปแบบการปฏิบติัต่อกันอย่างแตกต่าง หรือการเหยียดหยามกันซ่ึงเป็น
ประเด็นท่ียงัไม่สามารถบรรลุไดอ้ยา่งเตม็ท่ีในสังคมมนุษย ์ 
  Banks (2012, อา้งถึงใน สุรไกร นนัทบุรมย ์และวลยั อิศรางกรู ณ อยธุยา, 2558, น.  
140) อธิบายเก่ียวกบัการจดัการศึกษาพหุวฒันธรรม (Multicultural Education) ไวว้่า เป็นแนวทาง
ในการปฏิรูปท่ีออกแบบมาเพื่อเปล่ียนแปลงสภาพแวดลอ้มทางการศึกษาในองคร์วมเพื่อผูเ้รียนท่ีมา
จากความหลากหลายของเช้ือชาติ กลุ่มชน เพศ ความสามารถพิเศษของผูเ้รียน และชนชั้นทางสังคม 
โดยจดัประสบการณ์ใหเ้กิดความเท่าเทียมกนัทางการศึกษาทั้งในสถาบนั วทิยาลยัและมหาวทิยาลยั  
  จรูญ จวันาน (2540) การจดัการศึกษาพหุวฒันธรรม (Multicultural Education) 
เป็นมโนคติหรือแนวคิดในการจดัการศึกษาส าหรับสังคมท่ีมีวฒันธรรมหลากหลายโดยการจดั
การศึกษาให้สอดคล้องกลมกลืนกบส่ิงแวดลอ้มและความตอ้งการของผูเ้รียนด้วยการบูรณาการ
เพื่อให้ผูเ้รียนทุกคนไดรั้บความเสมอภาคในการเรียน ส าหรับความแตกต่างท่ีท าให้เกิดความหลาก
ลายจะรวมถึงความแตกต่างดา้น สีผิว เช่ือชาติ ศาสนา ภาษา ชั้นของสังคม เศรษฐกิจ เพศ อายุและ
วฒันธรรมถ่ินต่าง ๆ 
  สุธารา โยธาขนัธ์ (2541, น.  13) ไดส้รุปความหมายของการศึกษาพหุวฒันธรรม
ไวว้่าการจดัการศึกษาพหุวฒันธรรมนั้น หมายถึง การจดัการศึกษาเก่ียวกบัความหลากหลายของ
วฒันธรรมในสังคมซ่ึงเป็นกระบวนการเปล่ียนแปลงระบบโครงสร้างของหลกัสูตรในสถานศึกษา
ให้ยอมรับและเคารพในความหลากหลายทางวฒันธรรมของผูเ้รียนท่ีเป็นผลมาจากวฒันธรรมใน
สังคมนั้น น าไปสู่การเปล่ียนแปลงการจดัการศึกษาท่ีค านึงถึงความตอ้งการของผูเ้รียนในดา้นต่าง ๆ 
ตลอดจนค านึงถึงความสอดคลอ้งกบับริบทของผูเ้รียนทั้งในและนอกสถานศึกษา เพื่อส่งเสริมให้ 
ผูเ้รียนประสบความส าเร็จในการเรียน และอยูร่่วมกนักบัผูอ่ื้นในสังคมอยา่งสร้างสรรค ์และเป็นสุข 
  เอกรินทร์ สังขท์อง (2552) กล่าววา่ การจดัการศึกษาพหุวฒันธรรมคือแนวคิดและ
แนวปฏิบติัทางการศึกษาท่ีมุ่งเน้นให้ผูเ้รียนเขา้ใจ ยอมรับ และเคารพความแตกต่างหลากหลาย
วฒันธรรม ตลอดจนประสบความส าเร็จทางการเรียนและสามารถเขา้สู่สังคมไดอ้ยา่งมีความสุข 
  สถาบนัวิจยัและพฒันาสุขภาพภาคใต ้(2553) ให้ความหมายของ การจดัการศึกษา
พหุวฒันธรรมว่าเป็นกระบวนการการจดัการศึกษาในสถานศึกษาท่ีผูเ้รียนมีความหลากหลาย  
ทางชาติพนัธ์ุ ภาษา ศาสนา ขนบธรรมเนียมประเพณี และวิถีชีวิต เพื่อปลูกฝังให้ผูเ้รียนเกิดความ 
ตระหนกัรู้และเขา้ใจถึงความแตกต่างทางวฒันธรรม เกิดการยอมรับ รวมทั้งการเสริมสร้างทกัษะ 
ความสามารถในการปฏิสัมพนัธ์ และการท่างานร่วมกบับุพพลต่างวฒันธรรม 
  สุธิรัช ชูช่ืน (2555) กล่าวว่า การจัดการศึกษาพหุวฒันธรรมหมายถึงการ จัด
การศึกษาประเภทหน่ึง โดยจดัสภาพแวดลอ้มในสถาบนัการศึกษาซ่ึงมีผูเ้รียนท่ีมาจากหลากหลาย
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วฒันธรรม ท าใหเ้กิดการเรียนรู้ท่ีจะยอมรับในความแตกต่างทางวฒันธรรมมีความเคารพซ่ึงกนัและ
กนั ไม่เป็นปฏิปักษต่์อกนั ใหก้ารเคารพแก่คนหรือกลุ่มคนท่ีอ่อนแอกวา่ รวมไปถึงการเปิดเผยจุดยืน 
วตัถุประสงค ์และอุดมการณ์ของตน เพื่อน าไปสู่ความเขา้ใจและลดความขดัแยง้ 
  จากท่ีกล่าวมาขา้งตน้ ผูว้ิจยัสรุปไดว้า่ ความหมายการจดัการศึกษาพหุวฒันธรรม 
หมายถึง กระบวนการจดัการศึกษาโดยเนน้ความเสมอภาคทางการศึกษาเพื่อให้เกิดการเรียนรู้อยา่ง
มีความสุข ท่ีพฒันามาจากปรัชญาความเช่ือค่านิยมแบบประชาธิปไตยและความเช่ือในคุณค่าของ
ความหลากหลายวฒันธรรม มีการจดัสภาพแวดลอ้มให้กบัผูเ้รียนท่ีมีความแตกต่างทางวฒันธรรม 
เช่น กลุ่มชาติพนัธ์ุ ภาษา ศาสนา ขนบประเพณี วิถีชีวิต เพศ ชั้นทางสังคมและความตอ้งการพิเศษ
อ่ืน ๆ ไดเ้กิดการเรียนรู้และพฒันาตามศกัยภาพของแต่ละคนทั้งดา้นร่างกายสติปัญญา อารมณ์ และ
สังคม ให้ผูเ้รียนมีส่วนร่วมและมีแรงจูงใจท่ีจะเรียนรู้และประสบความส าเร็จ ความตระหนกัรู้และ
ยอมรับในความแตกต่างทางวฒันธรรม เกิดความภาคภูมิใจในวฒันธรรมของตนเองและยอมรับใน
คุณค่าของวฒันธรรมอ่ืน รวมทั้งมีทกัษะทางวฒันธรรมการอยู่ร่วมกบัคนต่างวฒันธรรมอยา่งสันติ
สุข ไม่มีอคติต่อกนัไม่ใหเ้กิดการแบ่งแยกและเลือกปฏิบติั  
 1.2  ความส าคัญการจัดการศึกษาพหุวฒันธรรม 
  Bank (2002, p. 5 อา้งถึงใน ปริญดา พิมานแมน, ดนุลดา จามจุรี และวยัวุฑฒ์ อยู่
ในศิล, 2560, น.  102) การจดัการศึกษาพหุวฒันธรรมมีความส าคญั ท าให้ผูเ้รียนไดเ้รียนรู้ เคารพ
และยอมรับในความแตกต่างหลากหลายทางวฒันธรรมมีทศันคติในทางท่ีดีทั้งต่อตนเองและผูอ่ื้น 
ท าให้เกิดการแลกเปล่ียนเรียนรู้ มีปฏิสัมพนัธ์ท่ีดีต่อกนั อนัจะน ามาซ่ึงความสงบสุขในสังคมและมี
แนวทางในการแสวงหาความรู้ความเขา้ใจ และทกัษะต่าง ๆ ท่ีจ  าเป็นในการด ารงชีวติ  
  Kunzman (2003) เช่ือวา่ การจดัการศึกษาพหุวฒันธรรม มีความส าคญัท าให้สร้าง
ความเขา้ใจหรือความตระหนกัรู้ในความแตกต่างทางวฒันธรรมจะช่วยให้ผูเ้รียนเกิดความเขา้ใจซ่ึง
กนัและกนัมากข้ึน แต่ก็ยงัไม่เพียงพอท่ีจะท าให้เกิดความสงบสุขในสังคมได ้การท่ีจะสร้างความ
สงบสุขและสันติภาพไดอ้ย่างย ัง่ยืน คือ การส่งเสริมให้คนในสังคมเกิดการยอมรับซ่ึงกนัและกนั 
(Mutual Respect) ในความมีอยูแ่ละความเป็นไปของอีกฝ่ายหน่ึงซ่ึงการส่งเสริมให้เกิดการยอมรับ
ซ่ึงกันและกันในกลุ่มผูเ้รียนนั้น สถานศึกษาจะต้องจัดสภาพแวดล้อมในห้องเรียนและนอก
ห้องเรียนให้เป็นบรรยากาศแห่งความไวว้างใจและการยอมรับ สร้างบรรยากาศในสถานศึกษาให้
เป็นชุมชนแห่งการคน้หา ให้ผูเ้รียนทุกกลุ่มมีโอกาสประสบความส าเร็จโดยเท่าเทียมกนั และเกิด
ความภาคภูมิใจในตนเองฝึกให้ผูเ้รียนมีความคิดอยา่งมีวิจารณญาณ เนน้ความร่วมมือระหวา่งกลุ่ม
ผูเ้รียน  
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  Gay (2004, อา้งถึงใน ทิฆมัพร  สมพงษ์, 2559, น.  30) ไดก้ล่าวไวว้่า การจดัการ
ศึกษาพหุวฒันธรรม มีความส าคญัเป็นอย่างยิ่งต่อความส าเร็จของผูเ้รียนท่ีมีความแตกต่างกนัโดย
เช่ือมโยงแนวคิดทางดา้นพหุวฒันธรรมและศาสตร์ความรู้ในสถานศึกษา โดยค านึงถึงประเด็นเป็น
จริงทางสังคมและความเก่ียวขอ้งกบัประสบการณ์ของผูเ้รียน ซ่ึงเป็นส่ิงท่ีมีอิทธิพลต่อการด ารงชีวิต
ของผูเ้รียน 
  UNESCO (2006, อ้างถึงใน ฐิติมดี อาพัทธนานนท์, 2556, น. 125) กล่าวถึง
ความส าคญัของการจดัการศึกษาพหุวฒันธรรมวา่ มีความส าคญั ในการท าใหร้ะบบการเมืองมีความ
เขม้แข็งมากข้ึน สร้างการอยู่ร่วมกนัอย่างสงบสุขระว่างกลุ่มชนท่ีมีความแตกต่างทางวฒันธรรม 
สร้างความเขา้ใจ และยอมรับความคิดเห็นท่ีแตกต่างซ่ึงเกิดจากความต่างทางวฒันธรรมได ้สามารถ
อยูร่่วมกนัอยา่งย ัง่ยนืในสังคมพหุวฒันธรรม  
  เอกรินทร์ สังขท์อง (2551) กล่าววา่ การจดัการศึกษาพหุวฒันธรรมมีความส าคญั
ต่อการจดัการศึกษาบนพื้นฐานความแตกต่างหลากหลายทางวฒันธรรมของผูเ้รียน ซ่ึงจะช่วย
จรรโลงความเขา้ใจ อตัลกัษณ์และวถีิชีวติของผูค้นท่ีแตกต่างกนัสู่ความเท่าเทียมและความเสมอภาค 
และช่วยให้ผูค้นท่ีมีพื้นฐานแตกต่างกนั ยอมรับและศรัทธาความแตกต่างทางวฒันธรรมซ่ึงกนัและ
กนั 
  บรรจง ฟ้ารุ่งสาง และเอกรินทร์ สังขท์อง (2554) กล่าววา่ การจดัการศึกษาแนวพหุ
วฒันธรรม มีความส าคญักบับริบททางการเมือง สังคม และวฒันธรรมท่ีสอดคลอ้งกบัความตอ้งการ
ของผูเ้รียน ผูป้กครอง และชุมชน การเคารพความแตกต่างทาง วฒันธรรม และอตัลักษณ์ของ
ประชาชนในทอ้งถ่ิน ใหมี้โอกาสท่ีเท่าเทียมหรือใกลเ้คียงกนั 
  สุธิรัช ชูช่ืน (2555) กล่าวว่า การจดัการศึกษาพหุวฒันธรรมต้องการให้ผูเ้รียน
ทราบและคุน้เคยกบัความคิดเก่ียวกบัความหลากหลายในสังคมทั้งวถีิชีวิต ภาษา ศาสนา วฒันธรรม 
และมุมมองท่ีแตกต่างกบัตนเอง และการจดัการศึกษาพหุวฒันธรรม มีความส าคญักบัการสร้าง
ความรู้สึกเชิงบวกท่ีมีต่อพหุวฒันธรรม เพื่อให้ผูเ้รียนรู้สึกเป็นส่วนหน่ึงของสังคม มีคุณค่า และมี
ความเป็นมิตร 
  จากท่ีกล่าวมาขา้งตน้ ผูว้ิจยัสรุปไดว้่า การศึกษาพหุวฒันธรรมมีความส าคญั คือ 
เป็นการจดัการศึกษาท่ีให้ความส าคญัต่อผูเ้รียนทุกคน ท าให้สร้างความเขา้ใจหรือความตระหนกัรู้
ในความแตกต่างทางวฒันธรรมจะช่วยให้ผูเ้รียนเกิดความเขา้ใจซ่ึงกนัและกนั  มีทศันคติในทางท่ีดี
ทั้งต่อตนเองและผูอ่ื้น ท าใหเ้กิดการแลกเปล่ียนเรียนรู้ มีปฏิสัมพนัธ์ท่ีดีต่อกนั เกิดการยอมรับซ่ึงกนั
และกนั ไวว้างใจกนัท าให้เกิดความภาคภูมิใจในตนเอง ขจดัการแบ่งแยก จะท าให้ผูเ้รียนทุกกลุ่มมี
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โอกาสประสบความส าเร็จโดยเท่าเทียมกนั อนัจะท าให้ระบบการเมืองมีความเขม้แข็งมากข้ึนน ามา
ซ่ึงความสงบสุขในสังคม 
 1.3  เป้าหมายการจัดการศึกษาพหุวฒันธรรม 
  Hernandez  (1989, น. 12 อ้างถึงใน หทัยรัตน์ ทับพร , 2559, น. 71) กล่าวว่า
เป้าหมายของการจดัการศึกษาพหุวฒันธรรมควร ประกอบดว้ย 1) เพื่อใหผู้เ้รียนไดมี้ความรู้เก่ียวกบั
วฒันธรรมของกลุ่มต่าง ๆ และได้พฒันาเจตคติ และทกัษะความสามารถท่ีจ าเป็นในการปฏิบติั
หน้าท่ี ตลอดจนการอยู่ร่วมกันท่ามกลางส่ิงแวดล้อม ท่ีมีความแตกต่างกันทางวฒันธรรมและ  
2) เพื่อประยุกตค์วามรู้ดา้นองคป์ระกอบทางวฒันธรรม ของสังคมให้สัมพนัธ์กบักระบวนการเรียน
การสอนเพื่อใหผู้เ้รียนมีการพฒันาทั้งทางดา้นวชิาการ บุคลิกภาพ และสังคมท่ีดีข้ึน 
  Golnick and Chin (1990, น.  31 อา้งถึงใน ปริญดา พิมานแมน, ดนุลดา จามจุรี 
และวยัวุฑฒ์ อยู่ในศิล, 2560, น.  101) กล่าวถึงการจดัการศึกษาพหุวฒันธรรม จะตอ้งให้การจดั
การศึกษาพหุวฒันธรรมเขา้ไปอยู่ในหลกัสูตรท่ีเป็นทางการตอ้งให้มีการบูรณาการความแตกต่าง
ทางวฒันธรรมเขา้ไปทั้งหลกัสูตร รวมทั้งขอ้มูลเก่ียวกบักลุ่มต่าง ๆ ควรจะบรรจุไวเ้ป็นส่วนหน่ึง
ของหลกัสูตรในทุก ๆ วิชาทั้งน้ีไดแ้บ่งเป้าหมายของการจดัการศึกษาพหุวฒันธรรมไวด้งัน้ี 1) เพื่อ
ส่งเสริมความมัน่คงและคุณค่าของความหลากหลายทางวฒันธรรม 2) เพื่อส่งเสริมหลกัมนุษยชน
และการยอมรับนบัถือผูอ่ื้นท่ีแตกต่างไปจากตน 3) เพื่อส่งเสริมทางเลือกของชีวิตส าหรับประชาชน 
4) เพื่อส่งเสริมความเป็นธรรม และความเท่าเทียมกนัของทุกคนในสังคมและ 5) เพื่อส่งเสริมหลกั
ความยติุธรรมในการกระจายอ านาจ และรายไดใ้หเ้กิดข้ึนในระหวา่งกลุ่มของประชาชน 
  Baruth and Manning (1992, p. 42 อ้างถึงใน ณฐอร วราพงษ์พิพฒัน์ และยศวีร์ 
สายฟ้า, 2558, น.  339) ท่ีกล่าวว่าเป้าหมายของการจดัการศึกษาพหุวฒันธรรม ท่ีควรน าให้คนทุก
คนถึงส่ิงเหล่าน้ี เฉพาะท่ีควรจะท า เพื่อให้ทุกคนบรรลุเป้าหมายดา้นการเรียน คือ 1) การตระหนกั 
เขา้ใจและยอมรับนับถือใน ธรรมชาติของความแตกต่างและความคล้ายคลึงระหว่างวฒันธรรม
ต่างๆ 2) การรู้สึกถึงความแตกต่างท่ีมีอยู่ภายในกลุ่มต่าง ๆ ท่ีมีทั้งความเหมือนและความแตกต่าง
ทางวฒันธรรม 3) การพฒันา ความเขา้ใจท่ีดีต่อธรรมชาติและผลกระทบของชาตินิยม ตลอดจน
ผลกระทบทางชาตินิยมทั้งทางลบ และทางบวก 4) การพฒันาเจตคติท่ีดีต่อเช้ือชาติและสีผิวของ
บุคคล ตลอดจนการยอมรับ และใชภู้มิหลงัทางวฒันธรรมเป็นแรงจูงใจเก้ือหนุน และใหค้วามส าคญั
ต่อสังคมและ 5) การจดัและพฒันา ประสบการณ์ท่ีเหมาะสมท่ีจะช่วยให้เด็กมีการพฒันาท่ีดีข้ึนทั้ง
ทางดา้นทกัษะ ความรู้ ความเขา้ใจ และเจตคติท่ีจ  าเป็นต่อการอาศยัอยู่ในสังคมท่ีมีชาติพนัธ์ุและ
วฒันธรรมท่ีหลากหลาย 
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  Michaelis (1992, p.  200 อา้งถึงใน สุมนทิพย ์บุญสมบติั, 2536, น.  87-88) อธิบาย
เป้าหมายของการจดัการศึกษาพหุวฒันธรรมไวว้า่ เกิดข้ึนเพื่อพฒันาความเขา้ใจเก่ียวกบัการติดต่อ
เช่ือมโยงกนัของมนุษยใ์นระบบสากลท่ีเกิดข้ึนจากความหลากหลายทางวฒันธรรม และเพื่อพฒันา
เจตคติและพฤติกรรม ซ่ึงสะทอ้นถึงความเคารพในความหลากหลาย ทางวฒันธรรม การเห็นคุณค่า
ของความแตกต่างทางวฒันธรรมความเขา้ใจวา่ท าไมความแตกต่างจึงมีอยู ่และการผลกัดนัให้เป็นท่ี
น่าสนใจดว้ยกิจกรรมท่ีเหมาะสม กล่าวคือ 1) เพื่อพฒันาความเขา้ใจเก่ียวกบัการติดต่อเช่ือมโยงกนั 
มนุษย์ในระบบสากลท่ีเกิดข้ึนจากความหลากหลายทางวฒันธรรม อาทิ อธิบายความต้องการ
ร่วมกนัของมนุษยแ์ละความห่วงใยในวฒันธรรมของตนเองและของผูอ่ื้น และอธิบายว่า ท าไม
วิธีการพบปะกนัของมนุษยจึ์งตอ้งแตกต่างกนั 2) เพื่อพฒันาเจตคติและพฤติกรรม ซ่ึงสะทอ้นถึง
ความเคารพในความหลากหลายทางวฒันธรรม การเห็นคุณค่าของความแตกต่างทางวฒันธรรม 
ความเขา้ใจวา่ ท าไมความแตกต่างจึงมีอยูแ่ละการผลกัดนัใหเ้ป็นท่ีน่าสนใจดว้ยกิจกรรมท่ีเหมาะสม 
อาทิ ท ารายการส่ิงท่ีใครคนใดคนหน่ึงควรหาเพื่อผลักดันให้ผู ้อ่ืนท าตามแต่เป้าหมายและ
วตัถุประสงคท่ี์แสดงออกดงักล่าวขา้งตน้อาจจะกวา้งเกินไป 
  Banks (1994, p. 43-44 อ้างถึงใน มุจรินทร์ ผลกล้า, 2553) อธิบายว่าเป้าหมาย
ส าคญัของการจดัการศึกษาพหุวฒันธรรม คือ การปฏิรูปสถานศึกษาและสถาบนัทางการศึกษาเพื่อ
วา่ผูเ้รียนท่ีมีความหลากหลายทางวฒันธรรมทางดา้นเช้ือชาติ สัญชาติ และชนชั้น ทางสังคมไดรั้บ
โอกาส และประสบการณ์ทางการศึกษาอยา่งเท่าเทียมกนั  
  Cortes (1996, pp. 16-20 อา้งถึงใน พิริยะ กรุณา, 2561, น.  354) เป้าหมายของการ
จดัการศึกษาพหุวฒันธรรม เพื่อให้ผูเ้รียนมีความเขา้ใจ ความเช่ือ ทศันคติ เก่ียวกบักลุ่มบุคคลต่าง ๆ 
ท่ีมีความหลากหลายทางวฒันธรรม กลุ่มชนและเช้ือชาติในทุกระดับ ให้มีความเสมอภาคทาง
การศึกษา 
  Banks (2001, p. 58 ใน ณฐอร วราพงษ์พิพฒัน์ และยศวีร์ สายฟ้า, 2558, น.  339)  
เป้าหมายของการจดัการศึกษาพหุวฒันธรรม ท าใหเ้กิดการยอมรับและเห็นคุณค่าในวฒันธรรมของ
ตอนเอง และยอมรับและเห็นคุณค่าในวฒันธรรมอ่ืน  
  Cunningham and Cordeiro (2003, p. 104 อ้างถึงใน เอกรินทร์ สังข์ทอง , 2557,              
น.  102) กล่าวว่าเป้าหมายของการจดัการศึกษาเชิงพหุวฒันธรรมตอ้งค านึงถึง 1) ความเป็นธรรม
ของการจดัการศึกษาท่ียึด หลกัการกระจายอ านาจ 2) ความเขา้ใจในเร่ืองความหลากหลายทาง
วฒันธรรม ชาติพนัธ์ุและกลุ่ม โดยมุ่งให้เกิดความสามคัคีกนั 3) ความรู้เก่ียวกบัความหลากหลาย
ทางวฒันธรรม กลุ่มและชาติพนัธ์ุ และ 4) การพฒันาทศันคติทุกระดบัสังคมท่ีเก่ียวข้องกับพหุ
วฒันธรรม 
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  Ramsey and  Williams (2003, p.  63 อา้งถึงใน เอกรินทร์  สังขท์อง, 2555, น. 25) 
ไดบ้่งช้ีวา่เป้าหมายของการจดัการศึกษาพหุวฒันธรรม มุ่งเนน้อยูท่ี่การสร้างให้เกิดความเท่าเทียม 
มุ่งเน้นความเหมือนและแตกต่าง เพื่อให้เกิดการยอมรับต่อกนั ทั้งน้ีรวมถึงกลุ่มคนท่ีเป็นชนกลุ่ม 
นอ้ยของสังคม นอกจากน้ีการจดัการศึกษาพหุวฒันธรรมเป็นการจดัการศึกษาท่ีไม่พึงประสงค์ให้
เกิดการเผชิญหนา้ เกิดความเกลียดชงัต่อเช้ือชาติ และยงัใหค้วามส าคญักบัประเด็นของการแบ่งแยก 
การมีอ านาจทางสังคมรวมถึงการเขา้ถึงแหล่งทรัพยากรท่ีส่งผลต่อชีวิตของกลุ่มชนท่ีขาดโอกาส
ทางสังคม 
  Banks (2004, pp.  71-71 อ้างถึงใน เอกรินทร์  สังข์ทอง , 2555, น.  23) มองว่า
แนวคิดการจดัการศึกษาพหุวฒันธรรมเป็นศาสตร์หน่ึงในแวดวงทางการศึกษาท่ีมีจุดมุ่งหมายเพื่อ
เพิ่มความเท่าเทียมทางการศึกษาส าหรับ ผูเ้รียนท่ีมีความหลากหลายทางเช้ือชาติ ชาติพนัธ์ุ ชนชั้น
ทางสังคม และกลุ่มทางวฒันธรรม และยงักล่าวอีกวา่เป้าหมายอีกประการหน่ึงของการจดัการศึกษา 
พหุวฒันธรรมคือ การช่วยให้ผูเ้รียนมีความรู้ ทศันคติและทกัษะท่ีจ าเป็นต่าง ๆ ในการด ารงอยู่ใน
สังคมไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ สามารถท่ีจะมีปฏิสัมพนัธ์ต่อรองและส่ือสารกบัผูค้นท่ีมาจากกลุ่มท่ี
หลากหลาย 
  Cushner, McClelland and Safford (2006 , p. 108 อ้างถึงใน ฐิติกร ทองสุกใส ,  
เอกรินทร์ สังขท์อง, ธีร หฤทยั ธนาสันต์ิ และคณิตา นิจจรัลกุล, 2562, น.  276) มีมุมมองวา่เป้าหมาย
ของการจดัการศึกษาพหุวฒันธรรมนั้นเพื่อให้มีความรู้ความเขา้ใจสังคม ให้ผูเ้รียนมีความตระหนกั
ต่ออตัลกัษณ์ทางวฒันธรรม ในสังคมวา่ปัจจยับุคคลมีอตัลกัษณ์ทางวฒันธรรมท่ีแตกต่างกนัอยา่งไร 
รวมถึงการเขา้ใจถึงปฏิสัมพนัธ์ของบุคคลท่ีวฒันธรรมแตกต่างกนั ให้ผูเ้รียนมีทกัษะและเขา้ใจ
วฒันธรรมต่าง ๆ ทั้งน้ีเพื่อเป็นการเตรียมความพร้อมให้บุคคลสามารถมีส่วนร่วมในชุมชนสังคม
และโลกได ้ 
  จรูญ จวันาน (2538, น.  24) มีแนวคิดวา่เป้าหมายของการศึกษาพหุวฒันธรรม คือ 
การมีส่วนรวมต่อการเปล่ียนแปลงของสังคม ความยุติธรรม และความเสมอภาคทางสังคมใน
สถานศึกษา สามารถสร้างความยติุธรรมและ ความเท่าเทียมในสังคมได ้เม่ือเป็นเช่นนั้นแลว้ ก็ถือวา่
บรรลุเป้าหมายของการศึกษาพหุวฒันธรรม อยา่งแทจ้ริง 
  วุฒิศกัด์ิ โภชนุกูล (2551) ได้กล่าวว่าเป้าหมายส าคญัของการจดัการศึกษาพหุ
วฒันธรรม คือ การเปล่ียนแปลงสถานศึกษาซ่ึงมีทั้งผูเ้รียนชาย หญิง ผูมี้ความสามารถพิเศษ ผูเ้รียน
จากวฒันธรรมท่ีหลากหลาย ชนชั้นทางสังคม เช้ือชาติ และกลุ่มชน โดยการจดั ประสบการณ์การ
เรียนรู้ของผูเ้รียนท่ีมีความเท่าเทียมกันให้เกิดข้ึนในสถานศึกษา ในการเพิ่มข้ึนของผลสัมฤทธ์ิ
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ทางการเรียนของ ผูเ้รียนทุกคนท่ีมาจากกลุ่มท่ีหลากหลาย อีกทั้งยงัช่วยให้ผูเ้รียนพฒันาเจตคติ
ทางบวกต่อความแตกต่างทาง วฒันธรรม เช้ือชาติ กลุ่มชนและศาสนา  
  อามัดไญนี ดาโอะ (2551) ได้กล่าวไวว้่า เป้าหมายของการจัดการศึกษาพหุ
วฒันธรรม คือ การมีส่วนร่วมต่อการเปล่ียนแปลงของสังคม ทั้งการลดความอคติความล าเอียง  การ
มีส่วนร่วมในการรักษาไวซ่ึ้งความยติุธรรมและความเท่าเทียมกนัของสังคม  
  เอกรินทร์ สังข์ทอง (2551) ได้กล่าวไวว้่า เป้าหมายของการจัดการศึกษาพหุ
วฒันธรรม เพื่อมุ่งเน้นให้เกิดความเท่าเทียมทางสังคม เกิดการยอมรับและเขา้ใจในความแตกต่าง
ของมิติต่างๆ ทางสังคมและวฒันธรรม ตลอดจนมุ่งสู่การเปล่ียนแปลงเพื่อการพฒันาคุณภาพชีวิต
และความส าเร็จของสมาชิกในสังคม นอกจากน้ียงัมีเป้าหมายเพื่อให้ผูค้นมีปฏิสัมพนัธ์บนพื้นฐาน
ของความแตกต่างรวมถึงเกิดความเขา้ใจในความเปล่ียนแปลงและความเป็นไปของโลก 
  จากท่ีกล่าวมาขา้งตน้ ผูว้ิจยัสรุปได้ว่า เป้าหมายการศึกษาพหุวฒันธรรม คือ 1) 
เพื่อใหมี้ความเสมอภาคทางการศึกษา ลดอคติระหวา่งบุคคลในการอยูร่่วมกนัท่ามกลางส่ิงแวดลอ้ม
เดียวกนั ท่ีมีความแตกต่างกนัทางดา้นเช้ือชาติ ชาติพนัธ์ุ ชนชั้นทางสังคม และกลุ่มทางวฒันธรรม 
2) เพื่อสร้างความรู้ ความเขา้ใจ และความตระหนกัในการเขา้ใจถึงปฏิสัมพนัธ์ของบุคคล และให้
การยอมรับต่อกนัในธรรมชาติของความแตกต่างในอตัลกัษณ์ทางวฒันธรรม เพื่อใหมี้ความยติุธรรม 
และความเสมอภาคทางสังคมในสถานศึกษา 3) เพื่อใหมี้การจดัและพฒันาประสบการณ์ท่ีเหมาะสม
กบัผูเ้รียนให้มีพฒันาการทางดา้นทกัษะ และเจตคติท่ีจ  าเป็นต่อการอาศยัอยู่ในสังคมท่ีมีชาติพนัธ์ุ
และวฒันธรรมท่ีหลากหลาย สามารถสร้างความยติุธรรม และความเท่าเทียมในสังคมได ้
 1.4  แนวทางของการจัดการศึกษาพหุวฒันธรรม   
  1.  แนวทางของการจดัการศึกษาพหุวฒันธรรมตามแนวคิดของ Banks 

Banks (1994, อา้งถึงใน มุจรินทร์ ผลกลา้, 2553) ไดก้ล่าวถึง แนวทางการปฎิ
รูปการศึกษาโดยน าแนวคิดของพหุวฒันธรรมมาใชคื้อ 1) การจดัการเรียนการสอนควบคู่กบัวิถีชีวิต
ท่ีเด็กเรียนรู้ 2) ให้สิทธิความเสมอภาคกับผูเ้รียนทุกคน 3) ส่งเสริมให้ยอมรับในคุณค่าของ
วฒันธรรมตนเองและผูอ่ื้น 4) จดับรรยากาศการเรียนรู้ท่ีลดการแบ่งแยก 5) ใช้หลกัสูตรท่ีเรียนรู้
เก่ียวกบัทุกกลุ่มชน 6) ตอบสนองความสนใจความตอ้งการของกลุ่มเด็กทุกคน และ 7) ตระหนกั
ตลอดเวลาวา่การจดัการศึกษามีเป้าหมายเพื่อพฒันาทุกกลุ่มชน 
  2.  แนวทางของการจดัการศึกษาพหุวฒันธรรมตามแนวคิดของ Grant and Sleeter 

Grant and Sleeter (2003) กล่าวถึงแนวทางทั่วไปของการจัดการศึกษาพหุ
วฒันธรรม 5 ประการ( Five General Approaches)  คือ  
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1)  การสอนในสภาพท่ีแตกต่างของความสามารถพิเศษและวฒันธรรมของ
ผูเ้รียน(Teaching the Exception and Culturally Different Student) มีวตัถุประสงค์จะเตรียมความ
พร้อมให้ผูเ้รียนทั้งความรู้วิชาการมโนทศัน์และค่านิยมเพื่อให้สามารถท าหนา้ท่ีของตนไดใ้นสังคม
ผูส้อนจ าเป็นตอ้งรู้ความแตกต่างทางวฒันธรรมซ่ึงรวมไปถึงรูปแบบการเรียน(learning styles) ภูมิ
หลังและประสบการณ์และภาษาของผูเ้รียนกลุ่มต่าง ๆ การจดัหลักสูตรการเรียนการสอนตาม
แนวทางน้ีตอ้งไดรั้บการปรับใหเ้หมาะสมกบัผูเ้รียนท่ีมีความแตกต่างทางวฒันธรรมแต่มีการวิจารณ์
วา่ในทางน้ีหรือการผสมกลมกลืน (assimilation) มากเกินไปผูเ้รียนบางกลุ่มยงัตอ้งไดรั้บการเรียนรู้
เพิ่มเติมข้ึนอีก  

2)  การสร้างสัมพันธไมตรีในมนุษย์ (The Human Relations Approach)  มี
ความมุ่งหมายท่ีจะพฒันาอตัมโนหรือมโนภาพแห่งตน(self – concept) ของผูเ้รียนควบคู่กบัการ
สร้างความสัมพนัธ์เชิงบวกระหวา่งผูเ้รียนกลุ่มต่าง ๆ เพื่อลดอคติ ความมีอคติวิธีการเรียนการสอน
โดยใชก้ารเรียนรู้แบบร่วมมือซ่ึงจะช่วยส่งเสริมและสร้างเสริมความสัมพนัธ์ท่ีดีระหวา่งผูเ้รียนกลุ่ม
ต่าง ๆในห้องเรียนการเรียนการสอนตามแนวน้ีจะช่วยให้ผูเ้รียนตระหนกัและเขา้ใจคนกลุ่มอ่ืน ๆ 
ซ่ึงแตกต่างจากตนและเกิดความสามคัคีแต่นกัวิจารณ์เห็นวา่วิธีการน้ีให้ความส าคญักบัการพฒันา              
อตัมโนทศัน์และความเขา้ใจวฒันธรรมโดยไม่สนใจท่ีจะวิเคราะห์มูลเหตุของการเลือกปฏิบติัและ
ความไม่เท่าเทียมกนัระหวา่งกลุ่มต่าง ๆ 

3) การสร้างหลกัสูตรท่ีเจาะจงหรือเป็นอนัหน่ึงอนัเดียวกนักบักลุ่มของผูเ้รียน  
(The Single-Group Studies Curriculum)  เป็นการศึกษาเฉพาะกลุ่มเช่นสตรีศึกษาแอฟริกาอเมริกนั
ศึกษาเพื่อใหผู้เ้รียนไดม้องเห็นและรับรู้ความเป็นมาของวฒันธรรมของตน และตระหนกัถึงบทบาท
ของกลุ่มตนในการสร้างการเปล่ียนแปลงในสังคมส่วนรวมท่ามกลางความหลากหลาย เป้าหมาย
ของการจดัการศึกษาตามแนวน้ีคือ การลดช่องวา่งระหวา่งช่วงชั้นต่าง ๆ ในสังคมและชุมชนต่าง ๆ 
เขา้ถึงอ านาจในสังคมมากข้ึนแต่วิธีการน้ีได้รับความวิจารณ์ว่าเป็นเพียงการให้ความรู้เบ้ืองต้น
เก่ียวกบัพหุวฒันธรรมเท่านั้น ยงัไม่มีการส่งเสริมความเป็นหน่ึงอนัเดียวกนัอย่างจริงจงั และหาก
เนน้กลุ่มใดกลุ่มหน่ึงเป็นการเฉพาะมากเกินไปอาจท าใหเ้กิดความแตกแยกมากข้ึน 

4)  การสร้างให้เกิดการศึกษาในสังคมพหุวฒันธรรม  (The Multicultural 
Education Approaches) ส่งเสริมแนวทางพหุวฒันธรรมให้เกิดข้ึนในสังคม (The Multicultural and 
Social Deconstructionists Approaches)  การจัดการศึกษาตามแนวน้ีส่งเสริมการยอมรับความ
หลากหลายทางวฒันธรรมสิทธิมนุษยชนและความเท่าเทียมกนัการเคารพความแตกต่างการสร้าง
ทางเลือกใหชี้วติความเป็นธรรมในสังคมโอกาสท่ีเท่าเทียมกนัและการจดัสรรอ านาจท่ีเป็นธรรมใน
สังคมบุคลากรและผูท่ี้เก่ียวขอ้งทั้งหมดในสถานศึกษาตอ้งเขา้ร่วมในกระบวนการจดัการศึกษา
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สถานศึกษาท่ีจดัการศึกษาแนวทางน้ีจะไม่มีกลุ่มวฒันธรรมใดวฒันธรรมหลกัแต่ครูผูบ้ริหารและ
บุคลากรก็มีความหลากหลายทางวฒันธรรมเช่นเดียวกนักบัผูเ้รียนครูผูส้อนตอ้งไม่มีอคติและไม่คิด
วา่ผูเ้รียนมีความสามารถต่างกนัเน่ืองจากชนชั้นเพศภาษาเช้ือชาติและสถานภาพทางเศรษฐกิจสังคม
ไม่มีการเรียนการสอนท่ีแยกเฉพาะกลุ่มและครูท่ีสอนผูเ้รียนตามแนวทางน้ีตอ้งเป็นผูท่ี้ทุ่มเทในการ
ท างานมนัเขา้รับการฝึกฝนอบรมพฒันาเพื่อเสริมสร้างความรู้ความเขา้ใจเก่ียวกบัความหลากหลาย
ทางวฒันธรรมและการจดัการศึกษาตามแนวพหุวฒันธรรม จะพฒันาไดด้ว้ยความหลากหลายของ
หลักสูตรและแนวปฏิบัติ  โดยสถานศึกษาจะต้องออกแบบเพื่อตอบสนองความต้องการท่ี
หลากหลายของผู ้เรียนกลุ่มต่าง ๆ ท่ี Sleeter and Grant กล่าวว่าการจัดการศึกษาตามแนวพหุ
วฒันธรรมไม่สามารถมองเห็นไดจ้ากการกระท าในรายวชิาหรือหลกัสูตรเดียว นกัการศึกษาจะตอ้ง
ใชก้ารจดัการศึกษาตามแนวพหุวฒันธรรมแนวทางท่ีกวา้งหลากหลายในหลกัสูตร และการปฏิบติัท่ี
ส่งผลถึงความเท่าเทียมกนัทางการศึกษา 

5)  การส่งเสริมและออกแบบการศึกษาเชิงพหุวฒันธรรมในสังคม (The 
multicultural and social deconstructionists approach) เ ป็นภาษาการศึกษาท่ี เป็นการออกแบบ
โปรแกรมการศึกษาใหม่โดย Sleeter and Grant  ผนวกแนวคิดการจัดการศึกษาพหุวฒันธรรม
(Multicultural education) เขา้กบัแนวคิดกลุ่มปฎิรูปสังคม(Social Reconstructionist) เพราะเห็นดว้ย
กบัการสร้างใหเ้กิดการศึกษาในลกัษณะพหุวฒันธรรมตามแนวทางท่ีสังคมเห็นวา่ผูเ้รียนจ าเป็นตอ้ง
ไดรั้บการพฒันาทกัษะจ าเป็นเพิ่มเติม นอกจากการเรียนในสถานศึกษาเพื่อช่วยให้เขาต่อสู่กบัการ
กดข่ีและการเลือกปฏิบติัในสังคมและเรียนรู้ท่ีจะตอบสนองเร่ืองดงักล่าวอย่างสร้างสรรคก์บักลุ่ม
อ่ืนๆในห้องเรียน เพื่อให้ผูเ้รียนท่ีมีความแตกต่างทางวฒันธรรมเป็นตวัแทนการเปล่ียนแปลงใน 
การสร้างสังคมใหม่และสามารถมีส่วนร่วมในการสร้างความเท่าเทียมกนัในสังคม 
  3.  แนวทางของการจดัการศึกษาพหุวฒันธรรมตามแนวคิดของ Ameny-Dixox 

Ameny-Dixox (2004) ไดก้ล่าวถึงส่วนประกอบของมุมมองส าคญัระดบัสากล
โลก 4 มิติของการศึกษาพหุวฒันธรรมซ่ึงข้ึนอยูก่บัการเตรียมความพร้อมดา้นความเท่าเทียมกนัทาง
การศึกษาความหลากหลายวฒันธรรมโดยประกอบด้วย 4 มิติดงัน้ี 1)  การเพิ่มศกัยภาพทางพหุ
วฒันธรรม (Multicultural Competence) ไดแ้ก่ วฒันธรรมกลุ่ม การพฒันาอตัลกัษณ์ การลดความ 
อยุติธรรม 2) การปฏิรูปหลกัสูตร(Curriculum Reform) ไดแ้ก่ ตรวจสอบความล าเอียงในต าราและ
ส่ือ การสืบเสาะทางประวติัศาสตร์ ทฤษฎีหลักสูตร 3) การสอนถึงความยุติธรรมทางสังคม 
(Teaching Toward Social Justice )ไดแ้ก่ วฒันธรรมและการแข่งขนัในวฒันธรรมสมยันิยม กิจกรรม
ทางสังคมประชากรศาสตร์ 4) การสร้างความเท่าเทียมของการเรียนการสอน (Equity Ped agogy) 



21 

ไดแ้ก่ บรรยากาศสถานศึกษาและห้องเรียนผลสัมฤทธ์ิของผูเ้รียน รูปแบบทางวฒันธรรมในการ
เรียนการสอน 

 

 
ภาพท่ี 2.1  แสดงส่วนประกอบของมุมมองส าคญัระดบัสากลโลก 4 มิติ  โดย  Ameny-Dixon, 

Gloria M. (2004). สืบคน้จาก http://www.nationalforum.com. 
aaaa/Electronic%20Journal%20Volumes/AmenyDixon,%20Gloria%20M.%20Why%2
0MulticulturalEducationMore. 

 
  4.  แนวทางของการจดัการศึกษาพหุวฒันธรรมตามแนวคิดของ Gates 

Gates (2006) ท าการส ารวจความรอบรู้ทางวฒันธรรมของครูผูส้อนระดบัชั้น
ประถมศึกษาปีท่ี 2 ในเขตชานเมืองมลรัฐโคโลราโดสหรัฐอเมริกาโดยพฒันาแบบวดัแนวทางการ
จดัการศึกษาพหุวฒันธรรมของ Banks ซ่ึงมี 5 องคป์ระกอบคือ 1) การบูรณาการเน้ือหาวฒันธรรม
ในวิชาต่างๆ 2) สร้างความรู้ความเข้าใจวฒันธรรม 3) การลดอคติ 4) การสอนท่ียึดหลักความ
ยติุธรรม และ 5) การปรับโครงสร้างทางสังคมและวฒันธรรมในสถานศึกษา 
  5.  แนวทางของการจดัการศึกษาพหุวฒันธรรมตามแนวคิดของ Rios 

Rios (2012)ไดก้ล่าวถึงแนวทางการจดัการศึกษาพหุวฒันธรรมประกอบด้วย 
ดงัน้ี 1) ความคาดหวงัท่ีสูงท่ีตอบสนองต่อองคก์ารทั้งตวัคุณครูและการเรียนรู้ในชุมชน 2) การร่วม
คิดร่วมท าและความร่วมมือจากพนักงานผูเ้รียนและชุมชนเพื่อให้บรรลุเป้าหมาย 3) การสร้าง
ความสัมพนัธ์ท่ีดีดว้ยการใส่ใจในความส าคญักบัคุณครูและชุมชน 4) ตอ้งให้ความส าคญัเก่ียวกบั
วฒันธรรมในสถานศึกษาโดยการสร้างคุณค่าของพลังวฒันธรรมในสถานศึกษาสู่ผูเ้รียนและ
บุคลากรเพื่อสร้างคุณภาพแผนการสอนและการเรียนรู้ต่างอย่างลงตัวตนเองความตั้ งใจการ
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รับผิดชอบเละเป็นผูใ้ห้โอกาสในการเรียนรู้ 5) หลกัสูตรท่ีมีความเสมอภาคโดยการเตรียมหลกัสูตร
ให้บรรจุความเสมอภาคโดยเฉพาะอย่างยิ่งความตอ้งการของวฒันธรรมและมีความหลากหลาย 6) 
การส่ือสารโดยต้องเขา้ใจในพลงัของรูปแบบการส่ือสารการฝึกฝนและสนับสนุนพนัธกิจของ
สถานศึกษา7) วสิัยทศัน์สู่ความส าเร็จโดยตอ้งมีการพฒันาสถานศึกษาอยา่งเขม้ขน้ และมีความแน่ว
แน่จริงจงั 8) การมีภาวะผูน้ าท่ีเป็นเอกภาพโดยมีการท างานท่ีมีประสิทธิผลและสนบัสนุนผูเ้รียนทุก
คนและ 9) ผลสัมฤทธ์ิของผูเ้รียนโดยการส่งเสริมศกัยภาพผูเ้รียนทุกคน 
  6.  แนวทางของการจดัการศึกษาพหุวฒันธรรมตามแนวคิดของ Banks 

Banks (2016) นักการศึกษาชาวอเมริกันผูซ่ึ้งบุกเบิกวิจยัพฒันาแนวคิดและ
วธีิการจดัการศึกษาพหุวฒันธรรมไดก้ล่าวถึงรูปแบบหรือแนวทางการจดัการศึกษาพหุวฒันธรรมวา่
มี 5 รูปแบบดงัน้ี  

1)  บูรณาการเน้ือหาวฒันธรรมของผูเ้รียนไปในวชิาต่างๆ (Content Integration) 
คือ การท่ีครูผูส้อนยงัคงสอนวิชาต่าง ๆ มาสอดแทรกบูรณาการในเน้ือหาเดิมท่ีก าลงัสอนอยูโ่ดยครู
อาจน าเร่ืองราวเก่ียวกบัชาติพนัธ์ุ ภาษา ศาสนา ขนบธรรมเนียม ประเพณี วิถีชีวิต งานศิลปะหรือ
สถาปัตยกรรมของผูเ้รียนกลุ่มต่าง ๆ ท่ีอยูใ่นหอ้งเรียน ในสถานศึกษาหรือในชุมชนมายกตวัอยา่งมา
อภิปรายร่วมกนัซ่ึงวิธีการน้ีนอกจากจะเหมาะสมกบัการสอนวิชาทางดา้นภาษา และสังคมศึกษา
แล้วยงัสามารถสอดแทรกในวิชาทางด้านคณิตศาสตร์ และวิทยาศาสตร์ได้อีกด้วย เช่น การ
สอดแทรกประวติัของคนผิวสีท่ีริเร่ิมประดิษฐ์คิดคน้หรือพฒันาความรู้ทางวิทยาศาสตร์ในขณะท่ี
สอนหวัขอ้ประวติันกัวทิยาศาสตร์ท่ีส าคญัของโลก เป็นตน้ 

2)  กระบวนการสร้างองคค์วามรู้ใหม่ (The Knowledge Construction Process) 
การจดัการศึกษาพหุวฒันธรรมในรูปแบบน้ีครูจะเปล่ียนบทบาทจากการเป็นผูบ้อกความรู้เก่ียวกบั
วฒันธรรมของกลุ่มชาติพนัธ์ุต่าง ๆ ให้แก่ผูเ้รียนเพื่อให้ผูเ้รียนจดจ าเน้ือหาความรู้ท่ีมีอยูเ่ป็นการจดั
กิจกรรมการเรียนท่ีกระตุน้ให้ผูเ้รียนไดใ้ชค้วามคิดเชิงวิเคราะห์ เปรียบเทียบและการตดัสินใจผ่าน
กิจกรรมต่างๆ เช่น การอภิปรายแลกเปล่ียนความคิดเห็นเก่ียวกบัสาเหตุหรือปัจจยัท่ีท าให้เกิดความ
ขดัแยง้ เกิดอคติ เกิดความล าเอียงของคนในชุมชนท่ีมีความแตกต่างทางเช้ือชาติวฒันธรรมหรือครู
ให้ผู ้เรียนค้นคว้าท ารายงานเก่ียวกับประวติัศาสตร์กลุ่มชาติพันธ์ุในชุมชนในเชิงวิเคราะห์
เปรียบเทียบ โดยเก็บขอ้มูลทางการอ่านบนัทึกประวติัศาสตร์การสัมภาษณ์บุคคลเป็นตน้ซ่ึงรูปแบบ
น้ีจะท าให้ผูเ้รียนเกิดความรู้ความเขา้ใจท่ีถูกตอ้ง เขา้ใจถึงทศันะการมองโลกของพวกเขา และเกิด
ความอกเห็นใจในผูค้นท่ีมีเช้ือชาติวฒันธรรมต่างจากตน  

3)  การลดอคติ (Prejudice Reduction) การศึกษาพหุวฒันธรรมในรูปแบบน้ีมี
ความเช่ือวา่เด็กส่วนใหญ่เขา้สถานศึกษามาพร้อมกบัเจตคติต่อเช้ือชาติวฒันธรรมอ่ืน ๆ ในทางลบ
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ซ่ึงสะท้อนถึงเจตคติของพ่อแม่ผูป้กครองของพวกเขาเช่นเดียวกัน ดังนั้นแนวคิดส าคญัคือท า
อยา่งไรท่ีสถานศึกษาและครูจะปลูกฝังเจตคติทางเช้ือชาติในทิศทางบวกและปลูกฝังเจตคติค่านิยม
ความเป็นประชาธิปไตยให้เกิดในตวัของผูเ้รียนการจดัหลกัสูตรท่ีมีประสิทธิภาพจะช่วยใหผู้เ้รียนมี
เจตคติต่อเช้ือชาติวฒันธรรมอ่ืน ๆ ในทางบวกและมีค่านิยมแบบประชาธิปไตยโดยครูควรจดั
สภาพแวดลอ้มไดแ้ก่ (1) ให้การเสริมแรงทางบวกและผูเ้รียนทุกกลุ่มชาติพนัธ์ุ (2) ให้ผูเ้รียนไดรั้บ
ความรู้ความเขา้ใจถึงความแตกต่างทางเช้ือชาติและวฒันธรรมท่ีเกิดข้ึนในห้องเรียนและในสังคม                             
(3) ปรับเปล่ียนเน้ือหาหลกัสูตรให้เลือกต่อการส่งเสริมการยอมรับความหลากหลายทางวฒันธรรม
และ (4) ใชกิ้จกรรมการเรียนรู้ท่ีเนน้ความร่วมมือมากกวา่การแข่งขนัและเปิดโอกาสให้ผูเ้รียนจาก
กลุ่มชาติพนัธ์ุต่าง ๆ ไดติ้ดต่อสัมพนัธ์กนั 

4)   การสอนท่ียึดหลักความยุ ติธรรม (Equity Pedagogy) การศึกษาพหุ
วฒันธรรมในแนวทางน้ีมุ่งเนน้ให้ครูปรับวิธีการสอนท่ีเอ้ืออ านวยสนบัสนุนให้ผูเ้รียนทุกกลุ่มเช้ือ
ชาติวฒันธรรมในชั้นเรียนมีโอกาสประสบความส าเร็จในการเรียนโดยเท่าเทียมกนั โดยการส่งเสริม
ให้ผูเ้รียนจบักลุ่มต่าง ๆ เขา้ร่วมกิจกรรมท่ีจดัข้ึนในชั้นเรียนและในสถานศึกษาอยา่งทัว่ถึงเช่นเปิด
โอกาสให้เด็กกลุ่มชาติพนัธ์ุต่าง ๆไดอ้ภิปรายแสดงความเห็นเปิดโอกาสให้ผูเ้รียนท างานร่วมกนั
เป็นกลุ่มซ่ึงการท่ีครูจะสามารถส่งเสริมให้ผูเ้รียนกลุ่มต่าง ๆ มีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสูงสุดตาม
ศกัยภาพของแต่ละคนครูตอ้งมีความรู้ความเขา้ใจเก่ียวกบัวฒันธรรมภาษาค่านิยม และแบบแผนการ
เรียนรู้ของผูเ้รียนในชั้นเรียนของตนเป็นอยา่งดี 

5)  การปรับโครงสร้างทางสังคม และวัฒนธรรมในสถานศึกษา (An 
Empowering School Culture and Social Structure) การจดัการศึกษาพหุวฒันธรรมในแนวทางน้ี
เนน้การปรับวฒันธรรมองคก์รของสถานศึกษาให้เหมาะสมกบัผูเ้รียนกลุ่มต่าง ๆ ให้เกิดความเสมอ
ภาคเท่าเทียมกนัโดยผูบ้ริหารครูบุคลากรทุกคนในสถานศึกษา รวมถึงผูป้กครองผูเ้รียนควรมีส่วน
ร่วมในกระบวนการตดัสินใจการสร้างบรรยากาศของความร่วมมือกนัการปรับรูปแบบการส่ือสารท่ี
เช่ือมต่อสมาชิกทุกคนในสถานศึกษา ปรับหลกัสูตรและการสอนรวมทั้งกิจกรรมเสริมหลกัสูตรให้
ส่งเสริมพฒันาการของผูเ้รียนทุกกลุ่ม 
  7.  แนวทางของการจดัการศึกษาพหุวฒันธรรมตามแนวคิดของ อามดัไญนี ดาโอะ 

อามดัไญนี ดาโอะ (2551) ช้ีให้เห็นวา่ แนวทางการจดัการศึกษาพหุวฒันธรรม 
นั้นผูบ้ริหาร และคณะครูตอ้งวางแผนเพื่อสร้างความพร้อมในการจดัท าหลกัสูตรระดบัชาติ หรือใน
ระดบัประเทศและระดบัของสถานศึกษา ในระดบัชาตินั้นตอ้งมีการก าหนดมาตรฐานการศึกษา         
พหุว ัฒนธรรมเพื่อให้การเรียนการสอนมีประสิทธิภาพและมีประสิทธิผลประกอบด้วย 7 
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องคป์ระกอบดว้ยกนั คือ 1) นโยบาย 2) บุคลากรของสถานศึกษา 3) หลกัสูตร 4) ความร่วมมือของ
ผูป้กครอง 5) กลยทุธ์การสอน 6) ส่ือการสอน 7) การติดตามตรวจสอบ ซ่ึงมีรายละเอียดดงัต่อไปน้ี  

1)  นโยบายตอ้งสนบัสนุนความหลากหลายของวฒันธรรม จุดประสงค์ของ
นโยบายควรประกอบดว้ย การให้สิทธิทางกฎหมายกบัการศึกษาพหุวฒันธรรม การอ านวยความ
สะดวกในการสร้างโปรแกรมการฝึกหดัและการส่งเสริมความแตกต่างทางวฒันธรรม และโอกาส
ทางการศึกษาท่ีเท่าเทียมกนัส าหรับทุกคน รวมถึงส่ือสารกบัผูป้กครองและประชาชนวา่ การศึกษา
พหุวฒันธรรมถือวา่มีความส าคญัในสังคมปัจจุบนั อธิบายส่วนน้ีควรประกอบดว้ย ค าช้ีแจงส าหรับ
การศึกษาพหุวฒันธรรม และแนวทางท่ีทีมงานสามารถใชไ้ดใ้นการพฒันา และประยุกตใ์ชก้บัแนว
การศึกษาพหุวฒันธรรม  

2)  บุคลากรทุกคนในสถานศึกษาจะตอ้งแสดงให้เห็นถึงความแตกต่างทางชน
ชาติ ศาสนาวฒันธรรม เพื่อให้เกิดทศันคติเชิงบวกต่อความแตกต่างในเร่ืองของกลุ่มชน ชนชาติ 
และศาสนา ผูเ้รียนจะตอ้งไดเ้ห็นว่าผูบ้ริหารครูและคนอ่ืน ๆ ซ่ึงมีภูมิหลงัทางวฒันธรรม และชน
ชาติต่างกนัสามารถท างานร่วมกนัได ้ซ่ึงเป็นการกระตุน้ให้ผูเ้รียนเกิดความเขา้ใจวา่ สังคมของเรามี
การเคารพผูค้นท่ีมาจากต่างกลุ่มความเช่ือของผูเ้รียนมกัไดรั้บอิทธิพลจากประสบการณ์โดยตรงของ
ผูเ้รียนในสถานศึกษา  

3) หลกัสูตรแนวคิดประสบการณ์ ประเด็น และปัญหาต่าง ๆ จากทศันคติและ
มุมมองเร่ืองกลุ่มชนจะตอ้งรวมอยูใ่นหลกัสูตรของสถานศึกษา หลกัสูตรจะตอ้งแสดงใหเ้ห็นถึงการ
เปล่ียนแปลงและวิธีการด าเนินการทางสังคมท่ีมีต่อการศึกษาพหุวฒันธรรมมากกวา่ท่ีจะเป็นส่วน
เสริมของรายวิชา หรือหลกัสูตร นั้นยอ่มหมายความวา่ จะตอ้งมีการปรับแนวคิดของหลกัสูตรโดย
การท าให้เน้ือหาชนกลุ่มนอ้ยเขา้มาเป็นส่วนหน่ึงของหลกัสูตร ไม่แยกออกจากหลกัสูตร หรือเป็น
ส่วนเสริมของหลกัสูตร บทบาทของครูในการใช้หลกัสูตรพหุวฒันธรรมถือว่ามีความส าคญัเป็น
อยา่งยิง่ ครูมีอิทธิพลมากกวา่หลกัสูตร อนัเน่ืองจาก ค่านิยมทศันคติ และรูปแบบการสอนนัน่จึงเป็น
เหตุผลวา่ท าไมจึงไม่ใช่เร่ืองง่ายนกัในการสร้างหลกัสูตรส่ือการสอนพหุวฒันธรรมจะกลายเป็นของ
ท่ีไร้ประสิทธิภาพทนัที หากไดรั้บการน าไปใช้โดยครูซ่ึงขาดความรู้เร่ืองการศึกษาพหุวฒันธรรม
หรือใครก็ตามซ่ึงไม่มีทศันคติในเชิงบวกต่อชนชาติ กลุ่มชน ศาสนา และวฒันธรรมดว้ยเหตุผลน้ี
เองจึงตอ้งมีการพฒันางานอยา่งต่อเน่ือง  

4)  การสนับสนุนของสถานศึกษาและบรรยากาศในชั้ นเรียนครูจะต้อง
เตรียมการท่ีดีในการส่งเสริมบรรยากาศเชิงบวกให้แก่ผูเ้รียนทุกคน วฒันธรรมของสถานศึกษา 
ทั้งหมดจะตอ้งไดรั้บการตรวจสอบอยา่งใกลชิ้ด เพื่อหาวา่วฒันธรรมดงักล่าวส่งเสริมใหเ้กิดการกด
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ข่ีหรือไม่ ล าดบัชั้นในสถานศึกษาจะตอ้งไดรั้บการตรวจสอบ เพื่อประเมินวา่ล าดบัชั้นดงักล่าวช่วย
ใหเ้กิดการสอนท่ีดีส าหรับครูทุกคน 

5)  ครูจะตอ้งมีความช านาญในการใช้หลกัสูตรการศึกษาพหุวฒันธรรม ใน
ส่วนของกลยุทธ์ทางการสอน ความร่วมมือและการมีปฏิสัมพันธ์ในหลักสูตรการศึกษาพหุ
วฒันธรรมนั้น ผูเ้รียนจะตอ้งไดรั้บโอกาสท่ีเท่าเทียมกนัในการแสดงออกถึงความรู้สึก และอารมณ์
ของการมีส่วนร่วมในการสนทนา และการท างานกลุ่มร่วมกบัเพื่อนในชั้น ครูท่ีชอบสั่งถือเป็น
จุดอ่อนในการสอน อยา่งไรก็ตามจะสังเกตไดว้า่เม่ือมีการสอนเร่ืองพหุวฒันธรรมความหลากหลาย
ส่ิงเป็นเร่ืองท่ีมีค่าและเป็นส่วนส าคญัของเน้ือหา  

6)  ส่ือการสอนในสถานศึกษาจะตอ้งสอดคลอ้งกบัประสบการณ์ดา้นกลุ่มชน 
ศาสนา และวฒันธรรมเพื่อให้ผูเ้รียนเกิดการเรียนรู้ ส่ือการเรียนการสอนควรจะรวมความคิดเห็นท่ี
แตกต่างและมุมมองของ ผูเ้รียนทุกคนควรจะไดรั้บการกระตุน้ให้คิดอยา่งมีวิจารณญาณเก่ียวกบัส่ือ
ต่าง ๆ เช่น พวกเขาก าลงัฟังใครอยู่พวกเราไม่ฟังใครบา้งท าไมถึงผลิตภาพยนตร์แบนนั้นอะไรคือ
ความล าเอียงของผูเ้รียนท่ีมีในงานเขียน 

7)  การศึกษาพหุวฒันธรรมจะประสบความส าเร็จไดข้ึ้นอยูก่บัแผนการประเมิน
ติดตาม และตรวจสอบท่ีมีประสิทธิภาพ จ าเป็นตอ้งมีการพฒันาวิธีการต่าง ๆ เพื่อให้สามารถสรุป
ไดว้่า การจดัการศึกษาพหุวฒันธรรมนั้นสามารถบรรลุผลไดจ้ริง การศึกษาพหุวฒันธรรมถือเป็น
ความรับผดิชอบร่วมของสถานศึกษา และทุกคนท่ีมีส่วนร่วมเก่ียวขอ้งภายในสถานศึกษา โปรแกรม
การประเมินท่ีไดรั้บจากการสร้างแนวคิดท่ีดี และมีประสิทธิภาพจะท าให้ไดผ้ลการตอบรับ และ
สามารถก าหนดวา่ มาตรฐานทางพหุวฒันธรรมจะสามารถตอบสนองแนวทางของสถานศึกษาใน
การติดตามดูแลการพฒันาของการศึกษาพหุวฒันธรรมไดห้รือไม่ 

อามดัไญนี ดาโอะ ยงักล่าวอีกว่า การเตรียมความพร้อมในระดบัสถานศึกษา
นั้น สถานศึกษาจะตอ้งด าเนินการให้สอดคลอ้งกบันโยบายส่วนกลาง คือ 1) ตอ้งพฒันานโยบาย 
และกลยุทธ์การใช้การศึกษาพหุวฒันธรรมของตนเอง 2) พฒันาและทราบโปรแกรมการพฒันา
วชิาชีพ และการอบรมใหก้บับุคลากรโดยมีวตัถุประสงคเ์พื่อใหแ้น่ใจวา่ความตระหนกัถึงความเป็น
พหุวฒันธรรมระหว่างบุคคล ตรวจทศันคติเพิ่มความรู้ และทกัษะในการศึกษาระหวา่งวฒันธรรม 
การจดัการกบัเหตุการณ์ต่าง ๆ ท่ีเก่ียวขอ้งกับทศันคติ การแบ่งแยกเช้ือชาติและศาสนา ในการ
ตดัสินใจตลอดจน การสร้างความคุน้เคยให้กบับุคลากรในเร่ืองแหล่งต่าง ๆ ท่ีเอ้ือต่อการศึกษาพหุ
วฒันธรรมระหว่างวฒันธรรมและความสัมพนัธ์ระหว่างเช้ือชาติ 3) ก าหนดจุดประสงค์เพื่อ
เช่ือมโยงระหวา่งทฤษฎีและการปฏิบติัจากนโยบายส่วนกลาง เช่น พฒันาผูเ้รียนให้เกิดความมัน่ใจ 
เคารพตนเอง และภูมิใจในวฒันธรรม ส่งเสริมให้ผูเ้รียนตระหนกัถึงคุณค่าความเป็นมนุษยโ์ดยไม่
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ค านึงถึงหน้าตา ภาษาวฒันธรรม ศาสนา ความสามารถทางกาย สติปัญญาโดยเปิดโอกาสให้ผูเ้รียน
ไดศึ้กษาตระหนกัเขา้ใจ และช่ืนชมความแตกต่างทางวฒันธรรม และผูเ้รียนจะตอ้งเขา้ใจการพึ่งพา
อาศยัของสมาชิกทุกคนบนพื้นฐานของความแตกต่างระหวา่งวฒันธรรม 4) ให้ชุมชนมีส่วนร่วมใน
การตดัสินใจเพื่อระบุประเด็นเก่ียวกบัการศึกษาพหุวฒันธรรม 
  8.  แนวทางของการจดัการศึกษาพหุวฒันธรรมตามแนวคิดของบญัญติั ยงย่วน, 
ปนดัดา ธน-เศรษฐกร และวสุนนัท ์ชุ่มเช้ือ 

บญัญติั ยงยว่น, ปนดัดา ธนเศรษฐกร และวสุนนัท ์ชุ่มเช้ือ (2555) ไดน้ าขอ้มูล
ท่ีไดจ้ากการศึกษาสถานการณ์ท่ีเกิดข้ึนจริงในพื้นท่ีมาพิจารณาร่วมกบักรอบแนวคิดทฤษฎีการจดั
การศึกษาพหุวฒันธรรมของ Banks และไดอ้อกแบบการจดัการศึกษาพหุวฒันธรรมท่ีใชเ้ป็นกรอบ
แนวคิดในการด าเนินการจดักิจกรรมการเรียนการสอนในสถานศึกษาทดลองในการวจิยัดงัน้ี                           

1)  กิจกรรมการเรียนการสอนโดยเป็นกิจกรรมการเรียนการสอนท่ีมุ่งเนน้และ
กระตุ้นให้ครูผูส้อนสอดแทรกบูรณาการเน้ือหาความรู้เก่ียวกับประวติัศาสตร์เช้ือชาติภาษา
ขนบธรรมเนียมประเพณีและวิถีชีวิตของคนเช้ือสายต่าง ๆ ไปกลบัเน้ือหาตามหลกัสูตรแกนกลาง
ในลกัษณะของการยกตวัอยา่งประกอบการใชส่ื้อของจริงส่ือรูปภาพการสาธิตให้ดูแล และให้เด็ก
ได้ลงมือปฏิบติัจริงในส่วนของรูปแบบการสอนได้ส่งเสริมให้ครูใช้วิธีการเรียนแบบร่วมมือ 
(Cooperative Learning) เพื่อเปิดโอกาสให้ผู ้เรียนไทยและเด็กต่างด้าวได้มีโอกาสท ากิจกรรม
ร่วมกนัรวมทั้งใหมี้การองคผ์ูเ้รียนท่ีมีเพศ และความสามารถต่างกนัใหอ้ยูก่ลุ่มเดียวกนัเพื่อใหเ้ด็กได้
แลกเปล่ียนประสบการณ์ความคิดทศันคติไดเ้รียนรู้อุปนิสัยใจคอ และเรียนรู้ท่ีจะปรับตวักบัเพื่อน
ต่างชาติวฒันธรรม  

2)  กิจกรรมเสริมหลกัสูตรกระตุน้ส่งเสริมให้สถานศึกษาจะจดักิจกรรมเสริม
หลกัสูตร เช่น ลูกเสือกีฬาสีกิจกรรมเขา้ค่ายคุณธรรมวนัเด็กวนัพ่อวนัแม่โดยเปิดโอกาสให้เด็กไทย
และเด็กต่างด้าวได้มีโอกาสแลกเปล่ียนเรียนรู้ประสบการณ์ทางด้านเช้ือชาติภาษาศาสนา
ขนบประเพณีและวถีิชีวิตผา่นกิจกรรมท่ีหลากหลายอนัน าไปสู่ความรู้ความเขา้ใจในวฒันธรรมของ
เพื่อนต่างชาติและส่งผลให้เด็กกลุ่มต่าง ๆ เกิดเจตคติท่ีดีต่อกนัเกิดการยอมรับและเคารพในความ
หลากหลายทางเช้ือชาติและวฒันธรรมนอกจากน้ียงัส่งเสริมให้สถานศึกษาชักน าให้ผูป้กครอง
ผูเ้รียนกลุ่มเช้ือชาติวฒันธรรมต่าง ๆ เขา้มาร่วมท ากิจกรรมกลบัทางสถานศึกษาใหม้ากข้ึน  

3)  บรรยากาศภายในสถานศึกษาส่งเสริมความรู้ใหผู้บ้ริหารครูและบุคลากรทุก
คนในสถานศึกษาให้สร้างบรรยากาศของวฒันธรรมให้เกิดข้ึนโดยเนน้ท่ีบรรยากาศของความเสมอ
ภาคและความยติุธรรมและความเป็นประชาธิปไตยและการยอมรับความหลากหลายทางวฒันธรรม 
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ภาพท่ี 2.2 รูปแบบการจดัการศึกษาพหุวฒันธรรม 
 
ท่ีมา  บญัญติั  ยงยว่น, ปนดัดา  ธนเศรษฐกร และวสุนนัท ์ ชุ่มเช้ือ. (2555). การพฒันารูปแบบ         

การจดัการศึกษาพหุวฒันธรรมในโรงเรียนประถมศึกษา. สืบคน้จาก          
http://www.cf.mahidol.ac.th/autopage/file 

 
  9.  แนวทางของการจดัการศึกษาพหุวฒันธรรมตามแนวคิดของ ชุมศกัด์ิ อินทร์
รักษ ์

ชุมศกัด์ิ อินทร์รักษ(์2557) กล่าวถึง แนวทางในการการวางแผนเพื่อสร้างบทเรียน
ในแนวทางของพหุวฒันธรรม(Multicultural Approaches to Lesson Planning) มี 3 องค์ประกอบ
ดงัน้ี  

1)  การพฒันาบทเรียน (Aspects of the Lesson) โดยหลกัสูตรจะประกอบดว้ย 
1) มีความหลากหลายรูปแบบและแบบฝึกหัด 2) แบบฝึกหัดต้องไม่แสดงถึงความเข้าใจผิดใน
หลักการของพหุวฒันธรรม (Misconceptions) 3) ภาษาท่ีใช้ในแบบฝึกหัดต้องค านึงถึงระดับ
ความสามารถทางการอ่านของผูเ้รียน 4) องค์ความรู้ท่ีส าคญัตอ้งมีการจดัท าเป็นเอกสาร 5) ส่ือ 
อุปกรณ์ตอ้งไม่แสดงถึงการกีดกนัทางเพศ เช้ือชาติ และภาษา 6) แบบฝึกหดัให้เช่ือมโยงกบัสังคม
ของผูเ้รียน 

2)  การจดัการสอนต้องอยู่บนพื้นฐานของหลักการ 6 ประการ (Instruction 
Based on 6 Principles) คือ 1) ความอยากรู้และความสามารถในการเรียนและการคิด 2) สอดคลอ้ง
กบัแนวทางการเรียนรู้ของแต่ละบุคคล 3) สร้างให้เกิดองค์ความรู้ในตวัผูเ้รียน 4) สร้างให้ผูเ้รียน
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ประสบความส าเร็จตามระดบัท่ีเป็นจริงของแต่ละคน 5) ส่งเสริมให้เกิดความร่วมมือและแบ่งปัน
ความรู้ 6) จดัใหทุ้กคนหรือทุกกลุ่มมีส่วนร่วม  

3)  การประเมินผล (Assessment) ประกอบดว้ย 1) ใช้วิธีการท่ีหลากหลาย 2) 
ครอบคลุมทั้งหลกัสูตร 3) ไม่แสดงถึงความรู้ท่ีไม่เท่าเทียมกนั 4) มีความยืดหยุน่ดา้นเวลาเน้ือเร่ือง
ทักษะการอ่านภาษาและอ่ืน ๆ 5) พิจารณาถึงภาษาท่ีหน่ึงของผูเ้รียน 6) เคารพในภาษาและ
รายละเอียดปลีกยอ่ย (Item) ในการทดสอบ 7) หลีกเล่ียงการสร้างความขวยเขินแก่ผูเ้รียนจากผลการ
ประเมิน 
  10.  แนวทางของการจดัการศึกษาพหุวฒันธรรมตามแนวคิดของ สันติ บูรณะชาติ     

สันติ บูรณะชาติ(2558) กล่าวถึงองค์ประกอบส าคัญในการจัดการศึกษา 
สถานศึกษาสามารถน าการศึกษาพหุว ัฒนธรรมไปสู่การบริหารสถานศึกษา โดยอาศัย 5 
องคป์ระกอบ ดงัน้ี 

1)  ด้านการบริหารจดัการ สถานศึกษาควรก าหนดปรัชญา นโยบาย และ
โครงสร้างการบริหารงานท่ีมีขอบข่ายงานทางดา้นความหลากหลายทางวฒันธรรม มีคณะกรรมการ
ศึกษาขั้นพื้นฐาน และคณะกรรมการผู ้เรียนท่ีมีตัวแทนจากกลุ่มชนต่าง ๆ โดยก าหนด และ
ด าเนินงานตามแผนงาน โครงการ และกิจกรรมต่าง ๆ ให้เหมาะสม และสอดคลองกับความ
หลากหลายทางวฒันธรรม มีการเสริมพลงัและอาศยัการมีส่วนร่วม มีการติดตาม ประเมินผลการ
ด าเนินงาน และร่วมกนัปรับปรุง แกไ้ข แผนงาน โครงการ กิจกรรม อย่างเป็นระบบและต่อเน่ือง 
โดยอาศยัการมีส่วนร่วมของชนกลุ่มต่าง ๆ ดงันั้น ในการบริหารจดัการควรให้ชุมชน บุคคล หรือ
กลุ่มบุคคลท่ีมีความแตกต่างหลากหลายทางวฒันธรรมไดเ้ขา้ไปมีส่วนร่วมในการบริหารจดัการให้
มากข้ึน 

2)  ดา้นหลกัสูตร ในการจดัท าหลกัสูตรสถานศึกษาควรตอ้งค านึงถึงพื้นฐาน
ของผูเ้รียนในแต่ละกลุ่มชนความหลากหลายดา้นภาษา ความเช่ือ ขนบธรรมเนียม ประเพณีและ
ค่านิยม ภูมิปัญญาทอ้งถ่ิน รวมทั้งการได้รับการส่งเสริม สนับสนุน และความร่วมมือจากบุคคล 
หรือหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง เช่น ผูป้กครอง ชุมชน และสถานศึกษาทางดา้นวิชาชีพต่าง ๆ เป็นตน้ 
โดยครูและผูเ้รียนตอ้งร่วมกนัศึกษาวเิคราะห์พื้นฐานของผูเ้รียน 

3)  ดา้นการเรียนการสอน ในการจดัการเรียนการสอนครูผูส้อนตอ้งมีทศันคติ
และมีความเข้าใจผู ้เรียนในแต่ละกลุ่มชน มีการใช้ส่ือสารการเรียนการสอนท่ีไม่มีอคติทาง
วฒันธรรมและแหล่งเรียนรู้ท่ีท าให้ผูเ้รียนไดรั้บรู้ถึงความเป็นชนชาติ มีเทคโนโลยี สภาพแวดลอ้ม
และบรรยากาศท่ีเหมาะสมต่อความแตกต่างทางวฒันธรรม ภาษา ความเช่ือ ขนมธรรมเนียม
ประเพณี และค่านิยมรวมทั้งภูมิปัญญาทอ้งถ่ินของแต่ละกลุ่มชน โดยวางแผนการจดักิจกรรมการ
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เรียนการสอนท่ีเนน้การบูรณาการความหลากหลายทางวฒันธรรมเขา้ไปในแผนการจดัการเรียนรู้ 
จดักิจกรรมการเรียนการสอนให้เหมาะสม และสอดคลอ้งกบักลุ่มต่างๆ  วดัและประเมินผลการ
เรียนการสอนดว้ยวธีิการท่ีหลากหลาย สอดคลอ้งกบัผูเ้รียนและใหค้วามเป็นธรรมกบัทุกกลุ่มชน 

4)  ด้านบุคลากร ในการบริหารงานของกลุ่มบุคลากรของสถานศึกษา ควร
ก าหนดนโยบายท่ีค านึงถึงความหลากหลายทางวฒันธรรม มีการพฒันาบุคลากรในเร่ืองความ
หลากหลายทางวฒันธรรมอย่างเป็นระบบ และต่อเน่ืองเพื่อให้บุคลากรมีความรู้ความเขา้ใจ การ
จัดการศึกษาบริบทท่ีมีหลากหลายกลุ่มชน มีทัศนคติ การรับรู้ ความเช่ือ และพฤติกรรมท่ี
ละเอียดอ่อนต่อความเป็นชนชาติของผูเ้รียน มีคู่มือการปฏิบติังานท่ีมีขอ้มูลกลุ่มชนชาติ หรือชาติ
พนัธ์ุต่าง ๆ ท่ีเก่ียวข้องกับบริบทของผูเ้รียนของสถานศึกษามีระบบนิเทศ ก ากับ ติดตาม และ
ประเมินผลการปฏิบติังานของบุคคลท่ีค านึงถึงความหลากหลายทางวฒันธรรม มีการเลือกสรร
บุคลากรท่ีมีความเขา้ใจพื้นฐานทางวฒันธรรมของกลุ่มต่าง ๆ จดับุคลากรเขา้สู่งานให้เหมาะสม 
บุคลากรติดตาม ดูแล และให้ค  าปรึกษาผูเ้รียนในแต่ละกลุ่มชนอยา่งใกลชิ้ด ให้ขวญัและก าลงัใจใน
การปฏิบติังาน นิเทศ ก ากบั ติดตาม และประเมินผลการปฏิบติังานของบุคลากร โดยมีประเด็นดา้น
การศึกษาพหุวฒันธรรมเป็นส่วนหน่ึงของการประเมินผลการปฏิบติังาน 

5)  ด้านการมีส่วนร่วมของผูป้กครองและชุมชน สถานศึกษาควรก าหนด
นโยบาย วิทศัน์ท่ีให้ความส าคญักบัการมีส่วนร่วมของผูป้กครองและชุมชน โดยผูป้กครอง และ
ชุมชนให้การยอมรับ เคารพ และให้เกียรติซ่ึงกนัและกนั ทั้งในดา้นความคิด ความเช่ือ ค่านิยม วิถี
ชีวิต และภาษาท่ีแตกต่างกนั บรรยากาศ และสภาพแวดลอ้มของสถานศึกษา และชุมชนท่ีเอ้ือต่อ
การมีส่วนร่วม และโครงการเพื่อสร้างความสัมพนัธ์กบัชุมชน โดยก าหนดให้ผูป้กครองและชุมชน
ในแต่ละกลุ่มชนไดว้างแผนร่วมกนัในการก าหนดนโยบาย วิสัยทศัน์ในการจดัการศึกษาร่วมกนั
ระดมทรัพยากร ร่วมกิจกรรม และเป็นแหล่งเรียนรู้ดา้นภูมิปัญญาของกลุ่มวฒันธรรมต่าง ๆ ให้กบั
ผูเ้รียน รวมทั้งก ากับ ติดตาม และประเมินผลการจดัการศึกษาอย่างต่อเน่ือง โดยประเด็นด้าน
การศึกษาพหุวฒันธรรมเป็นส่วนหน่ึงของการประเมินและสถานศึกษาควรสร้างความสัมพนัธ์กบั
ชุมชนต่อเน่ือง เพื่อสร้างความเขา้ใจและการยอมรับในแตกต่างหลายหลายทางวฒันธรรม 

จากเอกสารและงานวิจัยท่ีเก่ียวข้องกับแนวทางของการจัดการศึกษาพหุ
วฒันธรรม สามารถสรุปไดด้งัตารางท่ี 2.1 ดงัน้ี 
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ตารางท่ี 2.1 การจดักลุ่มและสังเคราะห์แนวทางของการจดัการศึกษาพหุวฒันธรรม 
 

ที่ องค์ประกอบ แนวคิด การสังเคราะห์ 
1. - ตระหนกัตลอดเวลาวา่การจดัการศึกษามี

เป้าหมายเพื่อพฒันาทุกกลุ่มชน  
- การสร้างใหเ้กิดการศึกษาในลกัษณะ  
พหุวฒันธรรม  
- ความเช่ียวชาญในการด าเนินงานของครู 
- วสิัยทศัน์สู่ความส าเร็จ โดยตอ้งมีการพฒันา
สถานศึกษาอยา่งเขม้ขน้ และแน่วแน่จริงจงั 
- การมีภาวะผูน้ าท่ีเป็นเอกภาพ โดยมีการ
ท างานท่ีมีประสิทธิผล และสนบัสนุน
ผูเ้รียนทุกคน 
- การบริหารงานของกลุ่มบุคลากร 
สถานศึกษาควรก าหนดนโยบายท่ีค านึงถึง
ความหลากหลายทางวฒันธรรม 
- การบริหารจดัการโดยสถานศึกษาควร
ก าหนดปรัชญา นโยบาย และโครงสร้าง 
- การบริหารงานท่ีมีขอบข่ายงานทางดา้น
ความหลากหลายทางวฒันธรรม 

Banks (1994) 
 
Grant and Sleeter (2003) 
 
Rios (2012) 
 
 
 
 
 
สันดิ บูรณะชาติ(2558) 
 
 
 
 

การบริหาร 
จดัการ 
 

2. -  การจดัการเรียนการสอนควบคู่กบัวถีิ
ชีวติท่ีเด็กเรียนรู้และการใชห้ลกัสูตรท่ี
เรียนรู้เก่ียวกบัทุกกลุ่มชน 
- การบูรณาการเน้ือหาวฒันธรรมของ
ผูเ้รียนเขา้ไปในวชิาต่าง ๆ  
-  การสร้างหลกัสูตรท่ีเจาะจงหรือเป็น
อนัหน่ึงอนัเดียวกบักลุ่มของผูเ้รียน 
-  การปฏิรูปหลกัสูตร 
-  หลกัสูตรท่ีมีความเสมอภาค 
 

Banks (1994) 
 
 
Gate (2006); Banks (2016) 
 
Grant and Sleeter (2003) 
 
Ameny-Dixon (2004) 
Rios (2012) 
อามดัไญนี ดาโอะ (2551) 

การพฒันา
หลกัสูตร  



31 

ตารางท่ี 2.1 (ต่อ) 
 

ที่ องค์ประกอบ แนวคิด การสังเคราะห์ 
 -  หลกัสูตรแนวคิดประสบการณ์ ประเด็น

และมุมมองเร่ืองกลุ่มชนจะตอ้งรวมอยู่ใน
หลกัสูตรของสถานศึกษา 
-  กิจกรรมการเรียนการสอนท่ีบูรณาการวิถี
ชีวิตของคนเช้ือสายต่าง ๆ ไปกับเน้ือหา
ตามหลกัสูตรแกนกลาง 
-  การพัฒนาบทเรียนตามหลักสูตรท่ีมี
ความเสมอภาค 
-  การจัดท าหลักสูตรสถานศึกษาควรต้อง
ค านึงถึงพื้นฐานของผูเ้รียนในแต่ละกลุ่มชน 

 
 
บัญญัติ ยงย่วนและคณะ 
(2553) 
 
ชุมศกัด์ิ อินทร์รักษ ์(2557) 
 
สันดิ บูรณะชาติ (2558) 

 

3. -  การส่งเสริมใหย้อมรับในคุณค่าของ
วฒันธรรมตนเองและผูอ่ื้น 
- การจดัการเรียนการสอนโดยใหสิ้ทธิ
ความเสมอภาคกบัผูเ้รียนทุกคน 
-  การสอนท่ียดึหลกัความยติุธรรมเนน้การ
สร้างองคค์วามรู้ 
-  การจดัองคค์วามรู้ท่ีเนน้การสร้างองคค์วามรู้ 
-  การสอนในสภาพท่ีแตกต่างของ
ความสามารถพิเศษและวฒันธรรมของ
ผูเ้รียน 
-  การสอนถึงความยติุธรรมทางสังคม 
- การสร้างความเท่าเทียมของการเรียนการ
สอน 
-  ก าหนดจุดประสงคเ์พื่อเช่ือมโยงระหวา่ง
ทฤษฎีและการปฏิบติัจากนโยบาย
ส่วนกลาง 
 

Banks (1994) 
 
 
 
Gate (2006); Banks (2016) 
 
Banks (2016) 
Grant and Sleeter (2003) 
 
 
Ameny-Dixon (2004) 
อามดัไญนี ดาโอะ (2551) 
 
บัญญัติ ยงย่วนและคณะ
(2553) 
 
 

การจัดกิจกรรม
การเรียนการสอน 
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ตารางท่ี 2.1 (ต่อ) 
 

ที่ องค์ประกอบ แนวคิด การสังเคราะห์ 
 -  กิจกรรมการเรียนการสอนแบบร่วมมือ

และมีกิจกรรมเสริมหลกัสูตร 
- การจัดการสอนต้องอยู่บนพื้นฐานของ
การสร้างองคค์วามรู้ 
-  การจดัการเรียนการสอนครูผูส้อนตอ้งมี
ทัศนคติ และมีความเข้าใจผู ้เรียนแต่ละ    
กลุ่มชน 

ชุมศกัด์ิ อินทร์รักษ(์2557) 
 
สันดิ บูรณะชาติ(2558 

 

4. -  จดับรรยากาศการเรียนรู้ท่ีลดการ
แบ่งแยก ใหสิ้ทธิความเสมอภาคกบัผูเ้รียน
ทุกคน  
-  การปรับโครงสร้างทางสังคมและ
วฒันธรรมในสถานศึกษาลดอคติ 

Banks (1994) 
 
Gate(2006); Banks(2016) 

การจดับรรยากาศ
การเรียนรู้ 

 -  การใหค้วามส าคญักบัวฒันธรรมใน
สถานศึกษา 
-  บรรยากาศพหุวฒันธรรมนิยมภายใน
สถานศึกษา 

Rios (2012) 
 
บัญญัติ ยงย่วนและคณะ 
(2553) 

การจดับรรยากาศ
การเรียนรู้ 

5. - ครูสามารถส่งเสริมใหผู้เ้รียนกลุ่มต่าง ๆ  มี
ผลสัมฤทธ์ิสูงสุดตามศกัยภาพของแต่ละคน 
- การศึกษาพหุวฒันธรรมจะประสบ
ความส าเร็จไดข้ึ้นอยูก่บัแผนการประเมิน
ติดตาม และตรวจสอบท่ีมีประสิทธิภาพ  
- การประเมินผลท่ีหลากหลาย ครอบคลุม
และเท่าเทียม 
- วดัและประเมินผลการเรียนการสอนดว้ย
วิธีการท่ีหลากหลาย สอดคลอ้งกบัผูเ้รียน
และใหค้วามเป็นธรรมกบัทุกกลุ่มชน  

Banks (2016)  
 
 
อามดัไญนี ดาโอะ (2551) 
 
 
ชุมศกัด์ิ อินทร์รักษ ์(2557) 
 
สันติ บูรณะชาติ(2558) 

การประเมินผล 
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ตารางท่ี 2.1 (ต่อ) 
 

ที่ องค์ประกอบ แนวคิด การสังเคราะห์ 
6. - การสร้างความสัมพนัธไมตรีในมนุษย ์

ของผูเ้รียนควบคู่กบัการสร้างความสัมพนัธ์
เชิงบวกระหวา่งผูเ้รียนกลุ่มต่าง ๆ  
- การสร้างความสัมพนัธ์ท่ีดีดว้ยการใส่ใจ
ในความสัมพนัธ์กบัครูและชุมชน 
- ผูบ้ริหารครูบุคลากรทุกคนในสถานศึกษา
รวมถึงผูป้กครองผูเ้รียนควรมีส่วนร่วมใน
กระบวนการตดัสินใจการปรับรูปแบบการ
ส่ือสารท่ีเช่ือมต่อสมาชิกทุกคนในสถานศึกษา 
- การสร้างความสัมพนัธ์กบัชุมชนตอบรับ
การมีส่วนร่วมจากภายนอก 
- การจดัการสอนใหทุ้กกลุ่มมีส่วนร่วม 
- การมีส่วนร่วมของผูป้กครองและชุมชน 

Grant and Sleeter (2003)  
 
 
 
Rios (2012)Banks (2016)  
อามดัไญนี ดาโอะ (2551) 
 
 
ชุมศกัด์ิ อินทร์รักษ(์2557) 
 
สันติ บูรณะชาติ(2558) 

การมีส่วนร่วม
และสร้าง
สัมพนัธ์ 
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ตารางท่ี 2.2 การสังเคราะห์แนวทางของการจดัการศึกษาพหุวฒันธรรม 
 

แนวทางของ 
การจัดการศึกษาพหุวฒันธรรม 

แนวคิด 

คว
าม
ถี่ 

Ba
nk

s(1
99

4) 

Ba
nk

s(2
01

6) 

Gr
an

t a
nd

 Sl
ee

ter
 (2

00
3) 

 Am
en

y-D
ixo

n (
20

04
) 

Ga
tes

 (2
00

6) 

Ri
os
 (2

01
2) 

 อา
มดั

ไญ
นี 
ดา
โอ
ะ (

25
51
) 

บญั
ญตัิ

 ยง
ยว่
นแ

ละ
คณ

ะ (
25

53
) 

 ชุม
ศกั

ดิ์ อิ
นท

ร์รั
กษ

 ์(2
55

7) 
 สัน
ดิ บ

ูรณ
ะช

าติ
(25

58
) 

 

การบริหารจดัการ           4 
การพฒันาหลกัสูตร           10 
การจดักิจกรรมการเรียนการสอน           10 
การจดับรรยากาศการเรียนรู้           6 
การประเมินผล            4 
การมีส่วนร่วมและสร้างสัมพนัธ์           6 

 
 จากตารางท่ี 2.1 และ 2.2 จะเห็นไดจ้ากนกัวิชาการไดเ้สนอแนวคิดในการจดัการศึกษา
ตามแนวพหุวฒันธรรมท่ีหลากหลายซ่ึงผูว้ิจยัได้พิจารณาเห็นแนวคิดบางแนวคิดท่ีได้จากการ
สังเคราะห์น ามาก าหนดช่ือแนวทางท่ีมีความหมายเดียวกนัแต่มีช่ือท่ีแตกต่างกนัท่ีจะสะทอ้นให้เห็น
ถึงความหมายเดียวกนัและครอบคลุมองค์ประกอบอ่ืน และจากการสังเคราะห์ส่วนใหญ่มีความ
เหมือนและคลา้ยคลึงกนัจากความถ่ีสูงสุดส่ีอนัดบัแรก ไดแ้ก่ 1) การจดักิจกรรมการเรียนการสอน                       
2) การพฒันาหลกัสูตร 3) การจดับรรยากาศการเรียนรู้ 4) การมีส่วนร่วมและสร้าง อย่างไรก็ตาม
ผูว้จิยัพิจารณาวา่แนวทางดา้น การบริหารจดัการ และการประเมินผล นั้นเป็นเป็นองคป์ระกอบของ
การศึกษา คือ ในการจดักิจกรรมการเรียนการสอนนั้นควรมีการประเมินผลท่ีชดัเจน และการบริหาร
จดัการควรให้ผูมี้ส่วนได้ส่วนเสีย ทั้งผูเ้รียนครู บุคลากร ชุมชนมีส่วนร่วมและสร้างสัมพนัธ์ท่ีดี 
ดงันั้น ผูว้ิจยัไดส้ังเคราะห์ช่ือใหม่และไดแ้นวทางในการจดัการศึกษาตามแนวพหุวฒันธรรมของ
สถานศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษากระบ่ี อ าเภอเมืองกระบ่ี จงัหวดักระบ่ี 
นั้นใชแ้นวทาง จ านวน 6 แนวทาง ดงัน้ี 
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 1)  การบริหารจดัการศึกษาเพื่อพฒันาทุกกลุ่มชน 
 2)  การพฒันาหลกัสูตรท่ีมีความหลากหลายทางวฒันธรรม 
 3)  การจดักิจกรรมการเรียนการสอนท่ีสอดคลอ้งกบัแนวทางการเรียนรู้ของแต่ละบุคคล 
 4)  การจดัสภาพบรรยากาศพหุวฒันธรรมภายในสถานศึกษา 
 5)  การประเมินผลอยา่งเป็นธรรม 
 6)  การมีส่วนร่วมและสร้างสัมพนัธ์ท่ีดีกบัผูป้กครองและชุมชน 
 ซ่ึง  6 แนวทางมีแนวคิด หลกัการและทฤษฎีท่ีเก่ียวขอ้งดงัน้ี 
 1)  การบริหารจัดการศึกษาเพือ่พฒันาทุกกลุ่มชน ไดค้วามหมายดงัต่อไปน้ี   
 Reihl  (2000, น. 55-81 อา้งถึงใน ศิลป์ชัย สุวรรณมณี, 2556) กล่าวถึงแนวทางการ
บริหารของผูน้ าท่ีจะตอ้งมีความพร้อมในการจดัการศึกษาโดยยึดหลกั 3 ประการคือ 1) ผูบ้ริหาร
จะต้องส่งเสริมการจัดการศึกษาแบบใหม่ ๆ ท่ีเก่ียวข้องกับความหลากหลายทางวฒันธรรม                   
2) ผูบ้ริหารตอ้งมีส่วนเก่ียวขอ้งและมีบทบาทท่ีชดัเจนต่อการเรียนการสอนภายในสถานศึกษา โดย
มีบทบาทในการส่งเสริม อ านวยการ หรือเป็นตวัเร่งในการส่งเสริมให้เกิดการเปล่ียนแปลงใน
สถานศึกษาและตระหนกัต่อการเรียนการสอน รูปแบบ การจดัการเรียนการสอน และประเมินผลท่ี
เหมาะสมต่อผูเ้รียน และ 3) ผูบ้ริหารจะตอ้งสามารถเช่ือมโยงระหวา่งสถานศึกษาและชุมชนโดยให้
ผูป้กครองและชุมชนเขา้มามีส่วนร่วมในการจดัการศึกษาเพื่อสนองความตอ้งการของชุมชนและ
สังคมท่ีแทจ้ริง 
  Smith and Piele (2006, น. 64 อา้งถึงใน พิริยะ กรุณา, 2561) กล่าวว่า การสร้าง
วฒันธรรมนั้นผูน้ าต้องก าหนดปรัชญาขององค์กรท่ีชัดเจน รวมถึงคุณค่าท่ีองค์การจะน าไปสู่
กระบวนการร่างนโยบาย กฎระเบียบ โปรแกรมต่าง ๆ การน าปรัชญาไปสู่การปฏิบติัผูน้ าตอ้งเป็น
ตวัแบบท่ีดีในการปฏิบติัตนท่ีดีงามอยา่งสม ่าเสมอ ส่วนกลยทุธ์นั้นจะสะทอ้นให้เห็นวา่ผูน้ านั้นเห็น
ความส าคญัของการส่งเสริมแนวคิดทางดา้นพหุวฒันธรรม คือ การจดัสรรงบประมาณโดยตรงท่ี
เก่ียวขอ้งกบัพหุวฒันธรรม ซ่ึงจะเป็นตวับ่งช้ีวา่ผูน้  ามีความจริงใจต่อการจดัการศึกษาตามแนวทาง
พหุวฒันธรรม รวมทั้งการสร้างกิจกรรมท่ีสอดคลอ้งกบัแนวทางดงักล่าว นอกจากน้ี การอบรมครู 
การสร้างหลกัสูตร การสร้างวฒันธรรม การจดัสรรทรัพยากรจะสะท้อนให้เห็นถึงผูน้ าในการ
บริหารท่ีท าใหค้วามส าคญักบัพหุวฒันธรรม  
  มนญา กัปวฒันวรสุข (2550, น. 87-89) กล่าวว่า รูปแบบการบริหาร (Style) 
ผูบ้ริหารสถานศึกษาควรบริหารงานอยา่งใกลชิ้ดกบับุคลากรในทุกฝ่าย การก าหนดวฒันธรรมของ
องค์กรก็ส าคญัเป็นอย่างมากเพราะถ้าเราก าหนดเป้าหมายหลกัหรือกรอบแนวคิดหลกัไวเ้ป็นท่ี
ชดัเจนแลว้บุคลากรทุกฝ่ายในสถานศึกษาจะไดย้ึดเป็นแนวปฏิบติัและท่ีส าคญัท่ีสุด คือ เม่ือมีปัญหา



36 

ตอ้งมีการแกไ้ขอย่างทนัทีในระยะเวลาท่ีรวดเร็วทนัเหตุการณ์ และควรให้เกียรติเคารพและรับฟัง
ความคิดเห็นของบุคลากรในฝ่ายงานท่ีตนรับผดิชอบอยู ่
  สุรศกัด์ิ ชนะมารัมย ์(2554, น.  86) กล่าวว่า ปัจจยัภาวะของผูบ้ริหารควรมีแบบ
แผนพฤติกรรมในการปฏิบัติงานของผู ้บริหารเป็นองค์ประกอบท่ีส าคัญอย่างหน่ึงของ
สภาพแวดลอ้มภายในองคก์ร พบวา่ ความเป็นผูน้ าขององคก์รจะมีบทบาทท่ีส าคญัต่อความส าเร็จ
หรือลม้เหลวขององคก์ร ผูน้ าท่ีประสบความส าเร็จจะตอ้งวางโครงสร้างวฒันธรรมองคก์รดว้ยการ
เช่ือมโยงระหวา่งความเป็นเลิศและพฤติกรรมทางจรรยาบรรณให้เกิดข้ึน  
  ศิลป์ชยั สุวรรณมณี (2557, น. 239) กล่าวว่าหลกัการท่ีมีความส าคญัต่อรูปแบบ
การบริหารสถานศึกษา คือ หลกัความหลากหลายซ่ึงมีตวับ่งช้ีท่ีส าคญัภายใตค้วามหลากหลายโดย
ความเห็นของผูท้รงคุณวุฒิ คือ การพฒันาผูบ้ริหารให้มีภาวะผูน้ าท่ีเอ้ือต่อการบริหารในบริบท
สังคมพหุวฒันธรรม ส่วนผูบ้ริหารการศึกษาในพื้นท่ีสามจงัหวดัชายแดนภาคใตเ้ห็นว่าการพฒันา
บุคลากรใหมี้ทศันคติท่ีดีต่อความหลากหลายทางวฒันธรรมและครูผูส้อนควรใชรู้ปแบบการสอนท่ี
หลากหลายโดยพิจารณาถึงความแตกต่างระหว่างผู ้เ รียนเป็นตัวบ่งช้ี ท่ีส าคัญ ในส่วนของ
องค์ประกอบด้านรูปแบบเป็นองค์ประกอบท่ีส าคญัในล าดับท่ีสองของการบริหารสถานศึกษา
มธัยมศึกษาของรัฐ ท่ีสอดคลอ้งกบับริบททางสังคมแบบพหุวฒันธรรม และตวับ่งช้ีส่วนใหญ่ท่ีมี
ความเหมาะสมท่ีจะน าไปประยกุตใ์ชก้บัการบริหารงานดา้นวชิาการ 
สันติ บูรณะชาติ(2558) กล่าวว่า การบริหารจดัการของสถานศึกษาควรก าหนดปรัชญา นโยบาย 
และโครงสร้างการบริหารงานท่ีมีขอบข่ายงานทางด้านความหลากหลายทางวฒันธรรม มี
คณะกรรมการศึกษาขั้นพื้นฐาน และคณะกรรมการผูเ้รียนท่ีมีตวัแทนจากกลุ่มชนต่าง ๆ โดยก าหนด 
และด าเนินงานตามแผนงาน โครงการ และกิจกรรมต่าง ๆ ให้เหมาะสม และสอดคลองกบัความ
หลากหลายทางวฒันธรรม มีการเสริมพลงัและอาศยัการมีส่วนร่วม มีการติดตาม ประเมินผลการ
ด าเนินงาน และร่วมกนัปรับปรุง แกไ้ข แผนงาน โครงการ กิจกรรม อย่างเป็นระบบและต่อเน่ือง 
โดยอาศยัการมีส่วนร่วมของชนกลุ่มต่าง ๆ ดงันั้น ในการบริหารจดัการควรให้ชุมชน บุคคล หรือ
กลุ่มบุคคลท่ีมีความแตกต่างหลากหลายทางวฒันธรรมไดเ้ขา้ไปมีส่วนร่วมในการบริหารจดัการให้
มากข้ึน 
  ดงันั้นจึงสรุปไดว้่า  การบริหารจดัการศึกษาเพื่อพฒันาทุกกลุ่มชน หมายถึง การ
ด าเนินการของผูบ้ริหารสถานศึกษาในการก าหนดปรัชญา ทิศทาง และแนวปฏิบติัของสถานศึกษา
ท่ีชดัเจนเพื่อส่งเสริมให้เกิดการเปล่ียนแปลงในการจดัการศึกษาเพื่อตอบสนองตามความตอ้งการ
ของนักเรียนทุกกลุ่มชน มีโครงสร้างการบริหารงานท่ีสามารถส่งเสริมให้เกิดหลากหลายทาง
วฒันธรรม  มีการก าหนดกลยุทธ์และตวัช้ีวดัของสถานศึกษาท่ีส าคญักบัการจดัการศึกษาในสังคม
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พหุวฒันธรรม มีการจดัสรรทรัพยากรท่ีสะทอ้นถึงการให้ความส าคญักบัพหุวฒันธรรม  มีการ
พฒันาครูให้มีทศันคติท่ีดีต่อความหลากหลายทางวฒันธรรม  และมีการติดตาม ประเมินผลการ
ด าเนินงานอยา่งเป็นระบบและต่อเน่ืองโดยอาศยัการมีส่วนร่วมของชนกลุ่มต่าง ๆ 
  2) การพัฒนาหลักสูตรที่มีความหลากหลายทางวัฒนธรรม ได้ความหมาย
ดงัต่อไปน้ี   

หลกัสูตร ถือเป็นหวัใจของการจดัการศึกษา เพราะเป็นเคร่ืองมือส าคญัในการ
ก าหนดแนวทางการจดัการศึกษา เพื่อท่ีจะพฒันาใหผู้เ้รียนมีทกัษะพื้นฐานในการด ารงชีวิต สามารถ
พฒันาคุณภาพชีวิตของตนเองและสังคมได ้ทั้งน้ีไดมี้ผูก้ล่าวถึงความหมายของการพฒันาหลกัสูตร
(Curriculum Develoment) ดงัน้ี  

สงัด อุทรานันท์ (2532) ได้กล่าวถึงความหมายของการพฒันาหลักสูตรไว้
หมายถึง การด าเนินการจดัท าหลกัสูตรข้ึนมาใหม่หรือจดัท าหลกัสูตรท่ีมีอยูแ่ลว้ให้ดีข้ึน 

บัญญัติ ยงย่วน และคณะ (2553) กล่าวถึงหลักสูตรการจัดการศึกษาพหุ
วฒันธรรมในสถานศึกษาวา่กิจกรรมการเรียนการสอนควรบูรณาการวิถีชีวิตของคนเช้ือสายต่าง ๆ
ไปกบัเน้ือหาตามหลกัสูตรแกนกลาง 

ชุมศกัด์ิ อินทร์รักษ ์(2557) กล่าวถึงหลกัสูตรการจดัการศึกษาพหุวฒันธรรมใน
สถานศึกษาวา่การพฒันาบทเรียนตามหลกัสูตรควรมีความเสมอภาค  

รัตนา ดวงแก้ว (2562) กล่าวถึงการพัฒนาหลักสูตรว่าเป็นกระบวนการ
ออกแบบและจดัท าหลกัสูตรอย่างเป็นระบบเพื่อให้มีความเหมาะสมกบัวิถีชีวิต ปัญหาและความ
ตอ้งการของผูเ้รียน และสังคมซ่ึงมีการเปล่ียนแปลงไปอย่างรวดเร็ว การพฒันาหลกัสูตรท่ีดีต้อง
อาศัยตัวแบบการพัฒนาหลักสูตรซ่ึง เปรียบเสมือนพิมพ์เ ขียว ท่ีจะช่วยให้ผู ้บ ริหารและ
คณะกรรมการพฒันาหลกัสูตร ไดใ้ชใ้นการสร้างหลกัสูตรอยา่งมีทิศทาง มีความถูกตอ้งเหมาะสม
และสะดวกรวดเร็ว  

Taba (1962, อ้างถึงใน ธ ารง บัวศรี , 2542) ได้กล่าวถึง ความหมายของการ
พฒันาหลกัสูตรไวว้่า หมายถึง การเปล่ียนแปลงจากอนัเดิมให้ได้ผลดียิ่งข้ึน ทั้งในด้านการวาง
จุดมุ่งหมาย การจดัเน้ือหาวิชา การเรียนการสอน การวดัประเมินผล เพื่อให้บรรลุจุดมุ่งหมายอนั
ใหม่ท่ีวางไว ้ส่วนการเปล่ียนแปลงหลกัสูตรเป็นการเปล่ียนแปลงทั้งระบบหรือเปล่ียนแปลงทั้งหมด
ตั้งแต่จุดมุ่งหมายและวิธีการ การเปล่ียนแปลงหลกัสูตรน้ีจะมีผลกระทบทางดา้นความคิดของผูท่ี้
เก่ียวขอ้งทุกฝ่าย ส่วนการปรับปรุงหลกัสูตร หมายถึง การเปล่ียนแปลงหลกัสูตรเพียงบางส่วนโดย
ไม่เปล่ียนแปลงแนวคิดพื้นฐาน หรือรูปแบบของหลกัสูตร 
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Good (1973, อา้งถึงใน บญมี เณรยอด, 2531) ไดก้ล่าวว่า การพฒันาหลกัสูตร
คือข้ึนได้ 2 ลกัษณะ คือ การปรับปรุงและการเปล่ียนแปลงหลกัสูตร การปรับปรุงหลกัสูตรเป็น
วิธีการพฒันาหลกัสูตรอย่างหน่ึงเพื่อให้เหมาะกบัสถานศึกษาและระบบสถานศึกษา จุดมุ่งหมาย
ของการสอน วสัดุอุปกรณ์ วิธีการสอนรวมทั้งการประเมินผล ค าวา่ การเปล่ียนแปลง หมายถึง การ
แกไ้ขหลกัสูตรใหแ้ตกต่างไปจากเดิมเป็นการสร้างโอกาสทางการเรียนใหม่ 

Grant and Sleeter (2003) กล่าวถึงหลกัสูตรการจดัการศึกษาพหุวฒันธรรมใน
สถานศึกษาวา่ควรสร้างหลกัสูตรท่ีเจาะจงหรือเป็นอนัหน่ึงอนัเดียวกบักลุ่มของผูเ้รียน  

Ameny - Dixon (2004) กล่าวถึงหลกัสูตรการจดัการศึกษาพหุวฒันธรรมใน
สถานศึกษาวา่ ควรปฏิรูปหลกัสูตร (Curiculum Reform) ไดแ้ก่ การตรวจสอบความล าเอียงในต ารา
และส่ือ การสืบเสาะทางประวติัศาสตร์ ทฤษฎีหลกัสูตร  

Rios (2012) กล่าวถึงหลกัสูตรการจดัการศึกษาพหุวฒันธรรมในสถานศึกษาวา่
หลกัสูตรควรมีความเสมอภาค 

Ford (2014) กล่าวถึงหลกัสูตรการจดัการศึกษาพหุวฒันธรรมในสถานศึกษาวา่
เอกสาร - ต าราควรสะทอ้นใหเ้ห็นถึงวฒันธรรมท่ีแตกต่าง  

ดงันั้นจึงสรุปได้ว่า การพฒันาหลกัสูตรท่ีมีความหลากหลายทางวฒันธรรม 
หมายถึง การจดัท าหลกัสูตรสถานศึกษาท่ี มุ่งเน้นให้เกิดความเสมอภาคในการจดัการศึกษา มี
การบูรณาการวิถีชีวิตของคนเช้ือสายต่าง ๆ ไปกบัเน้ือหารายวิชาตามหลกัสูตรแกนกลาง มีการ
จดัท าหลกัสูตรทอ้งถ่ินท่ีมีเน้ือหาท่ีเก่ียวกบัสังคมและวฒันธรรมของทอ้งถ่ินท่ีมีความหลากหลาย 
รวมทั้งจดัท าเอกสาร ต าราท่ีสะทอ้นให้เห็นถึงวฒันธรรมท่ีแตกต่าง เพื่อให้เหมาะกบัความตอ้งการ
ของบุคคลและสภาพสังคม 
  3)  การจัดกิจกรรมการเรียนการสอนที่สอดคล้องกับแนวทางการเรียนรู้ของแต่ละ
บุคคล 

Banks (2001) กล่าววา่ การจดัการเรียนการสอนมุ่งเนน้ให้ครูปรับหรือประยุกต์
วิธีสอนท่ีเอ้ืออ านวยและสนบัสนุนผูเ้รียนจากหลากลายวฒันธรรม เช้ือชาติ เพศสภาวะ สถานะทาง
สังคมให้ประสบความส าเร็จในการเรียน รวมถึงการประยุกต์หรือปรับใช้รูปแบบการสอนท่ี
หลากหลาย เพื่อให้สอดคลอ้งกบัพฤติกรรมการเรียนรู้ของผูเ้รียนจากวฒันธรรมต่าง ๆ และภาษา
ของผูเ้รียน 

Grant and Sleeter (2003 )  ก ล่ าวว่ า  ก ารสอนในสภาพ ท่ีแตก ต่ า งของ
ความสามารถพิเศษและวฒันธรรมของผูเ้รียน(Teaching the Exception and Culturally Different 
Student) มีวตัถุประสงค์จะเตรียมความพร้อมให้ผูเ้รียนทั้งความรู้วิชาการมโนทศัน์และค่านิยม
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เพื่อให้สามารถท าหนา้ท่ีของตนไดใ้นสังคมผูส้อนจ าเป็นตอ้งรู้ความแตกต่างทางวฒันธรรมซ่ึงรวม
ไปถึงรูปแบบการเรียน(learning styles) ภูมิหลงัและประสบการณ์และภาษาของผูเ้รียนกลุ่มต่าง ๆ 
การจดัหลกัสูตรการเรียนการสอนตามแนวทางน้ีตอ้งไดรั้บการปรับใหเ้หมาะสมกบัผูเ้รียนท่ีมีความ
แตกต่างทางวฒันธรรมแต่มีการวจิารณ์วา่ในทางน้ีหรือการผสมกลมกลืน (assimilation) มากเกินไป
ผูเ้รียนบางกลุ่มยงัตอ้งไดรั้บการเรียนรู้เพิ่มเติมข้ึนอีก  

Ameny-Dixox (2004) กล่าววา่ กระบวนการจดัการเรียนการสอนโดยการสร้าง
ความเท่าเทียมของการเรียนการสอน ไดแ้ก่ บรรยากาศสถานศึกษาและห้องเรียนผลสัมฤทธ์ิของ
ผูเ้รียน รูปแบบทางวฒันธรรมในการเรียนการสอน 

Banks (2016) กล่าววา่ การจดัการศึกษาพหุวฒันธรรมในรูปแบบน้ีครูจะเปล่ียน
บทบาทจากการเป็นผูบ้อกความรู้เก่ียวกบัวฒันธรรมของกลุ่มชาติพนัธ์ุต่าง ๆ ให้แก่ผูเ้รียนเพื่อให้
ผูเ้รียนจดจ าเน้ือหาความรู้ท่ีมีอยู่เป็นการจดักิจกรรมการเรียนท่ีกระตุน้ให้ผูเ้รียนไดใ้ช้ความคิดเชิง
วเิคราะห์เปรียบเทียบและการตดัสินใจผา่นกิจกรรมต่าง ๆ เช่น การอภิปรายแลกเปล่ียนความคิดเห็น
เก่ียวกบัสาเหตุหรือปัจจยัท่ีท าให้เกิดความขดัแยง้ เกิดอคติ เกิดความล าเอียงของคนในชุมชนท่ีมี
ความแตกต่างทางเช้ือชาติวฒันธรรมหรือครูใหผู้เ้รียนคน้ควา้ท ารายงานเก่ียวกบัประวติัศาสตร์กลุ่ม
ชาติพนัธ์ุในชุมชนในเชิงวิเคราะห์เปรียบเทียบโดยเก็บขอ้มูลทางการอ่านบนัทึกประวติัศาสตร์การ
สัมภาษณ์บุคคลเป็นตน้ซ่ึงรูปแบบน้ีจะท าให้ผูเ้รียนเกิดความรู้ความเขา้ใจท่ีถูกตอ้งเขา้ใจถึงทศันะ
การมองโลกของพวกเขาและเกิดความอกเห็นใจในผูค้นท่ีมีเช้ือชาติวฒันธรรมต่างจากตน  

บญัญติั ยงย่วน, ปนัดดา ธนเศรษฐกร และวสุนันท์ ชุ่มเช้ือ (2555) กล่าวว่า 
กิจกรรมการเรียนการสอนโดยเป็นกิจกรรมการเรียนการสอนท่ีมุ่งเน้นและกระตุน้ให้ครูผูส้อน
สอดแทรกบูรณาการเน้ือหาความรู้เก่ียวกบัประวติัศาสตร์เช้ือชาติภาษาขนบธรรมเนียมประเพณี
และวิถีชีวิตของคนเช้ือส่งเสริมให้ครูใช้วิธีการเรียนแบบร่วมมือ(Cooperative Learning) เพื่อเปิด
โอกาสให้ผูเ้รียนไทยและเด็กต่างดา้วไดมี้โอกาสท ากิจกรรมร่วมกนัรวมทั้งให้มีการองคผ์ูเ้รียนท่ีมี
เพศและความสามารถต่างกนัให้อยู่กลุ่มเดียวกนัเพื่อให้เด็กได้แลกเปล่ียนประสบการณ์ความคิด
ทศันคติไดเ้รียนรู้อุปนิสัยใจคอและเรียนรู้ท่ีจะปรับตวักบัเพื่อนต่างชาติวฒันธรรม  

ชุมศกัด์ิ อินทร์รักษ์(2557) กล่าวว่า การจดัการสอนต้องสอดคล้องกับแนว
ทางการเรียนรู้ของแต่ละบุคคล มีความหลากหลายจดัการสอนท่ีสามารถสร้างให้เกิดองคค์วามรู้ใน
ตวัผูเ้รียน สร้างใหผู้เ้รียนประสบความส าเร็จตามระดบัท่ีเป็นจริงของแต่ละคน ส่งเสริมใหเ้กิดความ
ร่วมมือและแบ่งปันความรู้  จดัใหทุ้กคนหรือทุกกลุ่มมีส่วนร่วม  

สันติ บูรณะชาติ(2558) กล่าวว่า ในการจดัการเรียนการสอนครูผูส้อนตอ้งมี
ทศันคติและมีความเขา้ใจผูเ้รียนในแต่ละกลุ่มชน มีการใชส่ื้อสารการเรียนการสอนท่ีไม่มีอคติทาง
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วฒันธรรมเหมาะสมต่อความแตกต่างทางวฒันธรรม ภาษา ความเช่ือ ขนมธรรมเนียมประเพณี และ
ค่านิยมรวมทั้งภูมิปัญญาทอ้งถ่ินของแต่ละกลุ่มชน โดยวางแผนการจดักิจกรรมการเรียนการสอนท่ี
เนน้การบูรณาการความหลากหลายทางวฒันธรรมเขา้ไปในแผนการจดัการเรียนรู้ จดักิจกรรมการ
เรียนการสอนใหเ้หมาะสม และสอดคลอ้งกบักลุ่มต่าง ๆ  

ดงันั้นจึงสรุปไดว้า่ การจดักิจกรรมการเรียนการสอนท่ีสอดคลอ้งกบัแนวทางการ
เรียนรู้ของแต่ละบุคคล หมายถึง การจดัการเรียนการสอนมุ่งเน้นให้นกัเรียนมีความเขา้ใจกนัในแต่ละ
กลุ่มชน โดยสอดแทรกบูรณาการเน้ือหาความรู้ และประยุกต์รูปแบบการสอนท่ีหลากหลาย ให้
สอดคลอ้งกบันกัเรียนจากวฒันธรรมต่าง ๆ จดักิจกรรมการเรียนท่ีกระตุน้ให้นกัเรียนไดใ้ช้ความคิด 
สามารถสร้างองคค์วามรู้ท าให้นกัเรียนเกิดความรู้ความเขา้ใจท่ีถูกตอ้ง และเกิดความอกเห็นใจในผูค้น
ท่ีมีเช้ือชาติวฒันธรรมต่างจากตน สามารถใหน้กัเรียนมีเหตุผลและให้เกียรติ ปรับและยอมรับในคุณค่า
ของวฒันธรรมของตนเองและผูอ่ื้น 
  4)  การจัดสภาพบรรยากาศพหุวฒันธรรมภายในสถานศึกษา ไดค้วามหมาย
ดงัต่อไปน้ี   

จิราพร  เครือแวงมน และธนารัตน์  ศรีผ่องงาม (2563) กล่าวว่า การจัด
บรรยากาศการเรียนรู้ตอ้งควบคู่ไปกบัการจดัการศึกษา และการวางแผนในการจดัส่ิงแวดลอ้มท่ีดี
ใหแ้ก่ผูเ้รียน ซ่ึงสถานศึกษาจ าเป็นจะตอ้งใหค้วามส าคญัในการจดัหาวสัดุอุปกรณ์เพื่อการศึกษาการ
จดัภายในอาคารสถานท่ีให้น่าอยู ่อาคารสถานท่ี และสภาพส่ิงแวดลอ้มภายในสถานศึกษามีอิทธิพล
เหนือจิตใจของเด็ก สถานศึกษาท่ีมีบริเวณร่มร่ืน มีอาคารสถานท่ีสะอาดจดัไวเ้ป็นระเบียบสวยงาม 
มีความปลอดภยัสูง และมีการจดัสภาพให้มีความยืดหยุ่นอย่างเหมาะสมมีการปรับเปล่ียนตามยุค
สมยั 

ปฏิคม  พงษป์ระเสริฐ (2550) กล่าววา่ การจดับรรยากาศการเรียนรู้วา่เป็นการ
จดัองคป์ระกอบต่าง ๆ ภายในสถานศึกษาท่ีจะส่งเสริมใหผู้เ้รียนเกิดการเรียนรู้ และพฒันาตนเองใน 
ทุก ๆ ด้าน ได้แก่ สภาพแวดล้อมในสถานศึกษาท่ีสวยงามร่มร่ืนเป็นระเบียบและบรรยากาศดี มี
ความปลอดภยั มีวสัดุอุปกรณ์เสริมสร้างการเรียนรู้อยา่งหลากหลาย  

บญัญติั ยงยว่น, ปนดัดา ธนเศรษฐกร และวสุนนัท ์ชุ่มเช้ือ (2555) การจดัสภาพ
บรรยากาศภายในสถานศึกษาจะส่งเสริมความรู้ให้นกัเรียน จากผูบ้ริหาร ครูและบุคลากรทุกคนใน
สถานศึกษาไดส้ร้างบรรยากาศของวฒันธรรมให้เกิดข้ึนโดยเน้นท่ีบรรยากาศของความเสมอภาค
และความยติุธรรมและความเป็นประชาธิปไตยและการยอมรับความหลากหลายทางวฒันธรรม 

สุภาวดี ทองส าฤทธ์ิ (2561) กล่าววา่  การจดับรรยากาศการเรียนรู้ในและนอก
หอ้งเรียน ในสภาพแวดลอ้มทางกายภาพ เช่น ส่ิงปลูกสร้างท่ีมีอยูใ่หมี้ความมัน่คง แขง็แรง สวยงาม 
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ปลอดภยัเป็นระเบียบ และท่ีส าคญัมีความสะอาด ความเป็นระเบียบเรียบร้อย และในสภาพแวดลอ้ม
ดา้นวชิาการ เช่น การใชแ้ละการจดัหาส่ือการเรียนการสอน การจดัท าแผนการสอน การจดัการเรียน
การสอน และการวดัและประเมินผล  ซ่ึงเป็นการจดัเตรียมส่ิงต่าง ๆ ให้เพียงพอและสอดคล้องกบั
จุดประสงค์ของหลกัสูตรซ่ึงท าให้ผูเ้รียนไดรั้บประสบการณ์เกิดการเรียนรู้ไดดี้ส่งผลต่อการรับรู้
ของผูเ้รียน  

วรมน ยาดิ (2558) กล่าวว่า การจดับรรยากาศการเรียนรู้ เป็นการจดัให้มีมี
บรรยากาศและส่ิงแวดลอ้มทางสถานศึกษาท่ีเอ้ือต่อการเรียนการสอนเพื่อให้ผูเ้รียนไดเ้รียนอย่างมี
ความสุข จดัให้สถานศึกษามีความพร้อมโดยให้เหมาะสมกับวยัของผูเ้รียนและสภาพท้องถ่ิน 
มุ่งเน้นการเรียนการสอนตามธรรมชาติให้ผูเ้รียนได้ฝึกปฏิบติัจริงและปลุกฝังเร่ืองความสะอาด 
ความมีวนิยั เอ้ือเฟ้ือเผือ่แผ ่มีความรักสามคัคี 

ดงันั้นจึงสรุปไดว้่า การจดัสภาพบรรยากาศพหุวฒันธรรมภายในสถานศึกษา 
หมายถึง  สถานศึกษาใหค้วามส าคญัในการจดัหาวสัดุอุปกรณ์เพื่อการศึกษา  จดัอาคารสถานท่ี และ
สภาพส่ิงแวดลอ้มภายในท่ีเป็นระเบียบ ปลอดภยัเหมาะสมกบัการจดักิจกรรมการเรียนรู้และสภาพ
ทอ้งถ่ิน จดับรรยากาศใหมี้ความเสมอภาค ยติุธรรมเป็นประชาธิปไตยและยอมรับความหลากหลาย
ทางวฒันธรรม  จดับรรยากาศในสถานศึกษาให้เกิดความสัมพนัธ์อนัดีระหวา่งกนันกัเรียนในกลุ่ม
ชนต่าง ๆ ใหส้ามารถอยูร่่วมกนัได ้เรียนอยา่งมีความสุข 
  5)  การประเมินผลอย่างเป็นธรรม 

Bennett (1995,  อ้างถึงใน ชูพินิจ เกษมณี , 2545 น. 33 – 34) การประเมินท่ี
น่าเช่ือถือ และกระท าไดอ้ยา่งหลากหลาย ทางเลือกการศึกษาพหุวฒันธรรมเป็นกระบวนการท่ีท า
ใหบุ้คคลกลายเป็นผูมี้ลกัษณะพหุวฒันธรรมและพฒันาความสามารถ  

Banks (2016) กล่าววา่ การประเมินผลสามารถส่งเสริมให้ผูเ้รียนกลุ่มต่าง ๆ มี
ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสูงสุดตามศกัยภาพของแต่ละคนครูต้องมีความรู้ความเข้าใจเก่ียวกับ
วฒันธรรมภาษาค่านิยม และแบบแผนการเรียนรู้ของผูเ้รียนในชั้นเรียนของตนเป็นอยา่งดี 

เกรียงศกัด์ิ เจริญวงศศ์กัด์ิ (2543) กล่าววา่ การส่งเสริมใหค้รูออกแบบการวดัผล
และประเมินผลในแต่ละรายวิชาให้สอดคล้องกับมาตรฐานการเรียนรู้และบริบทสังคมพหุ
วฒันธรรมอย่างหลากหลาย และการส่งเสริมให้ครูด าเนินการวดัผลและประเมินผลการเรียนรู้ให้
สอดคล้องกับ บริบทสังคมพหุวฒันธรรม เป็นการพฒันาเคร่ืองมือวดัผลและประเมินผลเพื่อ
สนองตอบผลการเรียนรู้ท่ีสอดคล้องกบับริบทสังคมพหุวฒันธรรม สอดคลอ้งกบัผูเ้รียน และให้
ความเป็นธรรมกบัทุกกลุ่มชน  
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เอกรินทร์ สังขท์อง (2551) กล่าววา่ การประเมินผลการเรียนรู้ตามสภาพจริงท่ี
มีความยืดหยุ่น และสมบูรณ์ทั้ งในด้านความถูกต้องและความเหมาะสมของเน้ือหาสาระจัด
บรรยากาศการเรียนรู้การเลือกใช้ส่ือ นวตักรรม และแหล่งเรียนรู้ท่ีหลากหลาย เพื่อเป็นการพฒันา
ผูเ้รียนอยา่งเขม้ขน้  

ชุมศกัด์ิ อินทร์รักษ ์(2557) กล่าววา่ การประเมินผลให้ใช้วิธีการท่ีหลากหลาย 
ครอบคลุมทั้งหลกัสูตร โดยไม่แสดงถึงความรู้ท่ีไม่เท่าเทียมกนัมีความยืดหยุ่นดา้นเวลาเน้ือเร่ือง
ทกัษะการอ่านภาษาและอ่ืน ๆ หลีกเล่ียงการสร้างความขวยเขินแก่ผูเ้รียนจากผลการประเมิน 

กิตติวินท์ เดชชวนากร (2559) กล่าวว่า การวดัและประเมินผลความกา้วหน้า
ทางการเรียนการสอนพหุวฒันธรรม สถานศึกษาไดพ้ิจารณาจากจุดมุ่งหมายของการสอน คือ พิสัย
คือ พุทธพิสัย เจตพิสัย และทกัษะพิสัยครูผูส้อนจึงเลือกเคร่ืองมือการประเมินผลให้สอดคล้องกบั
จุดมุ่งหมาย  

มูนีราห์ ยามิรูเด็ง (2561) การวดัผล การประเมินผลการเรียนของผูเ้รียน การให้
ค  าปรึกษา การท ากิจกรรมเสริมหลกัสูตร เป็นตน้ ซ่ึงในทุก ๆ กิจกรรมท่ีเกิดข้ึนนั้นผูส้อนควรท่ีจะ
เพิ่มความพยายามในการท่ีจะให้มีความหลากหลายในด้านต่าง ๆ ให้มากข้ึน เพราะตามธรรมชาติ
ของมนุษยแ์ลว้ เรามกัจะสะดวกใจและสุขใจในการอยู่กบับุคคลท่ีมีลกัษณะเสมือนหรือใกลเ้คียง
ตนเองมากท่ีสุด   

ดงันั้นจึงสรุปไดว้า่ การประเมินผลอยา่งเป็นธรรม หมายถึง การประเมินผลการ
เรียนรู้ตามสภาพจริงท่ีมีความยืดหยุ่น ใชว้ิธีการประเมินท่ีหลากหลาย ส่งเสริมครูให้ออกแบบการ
วดัผลและประเมินผลในแต่ละรายวิชาให้สอดคล้องกบัมาตรฐานการเรียนรู้และบริบทสังคมพหุ
วฒันธรรม ส่งเสริมให้นักเรียนกลุ่มต่าง ๆ ได้รับข้อมูลยอ้นกลับเพื่อการพฒันาผูเ้รียนและการ
จดัการเรียนรู้  การประเมินผลยึดหลกัความเท่าเทียมโดยให้เอ้ือต่อนกัเรียนทุกกลุ่มวฒันธรรม ให้มี
สิทธิความเสมอภาคและเท่าเทียมทั้งน้ีตอ้งยอมรับกบัความแตกต่างท่ีเกิดข้ึนได ้
  6)  การมีส่วนร่วมและสร้างสัมพนัธ์ทีด่ีกบัผู้ปกครองและชุมชน 

เกสรี สุวรรณเรืองศรี (2542) ควรให้ผูบ้ริหารสถานศึกษา ครู ผูป้กครอง ผูน้ า
ชุมชน และประชาชนในชุมชน มีส่วนร่วมและเห็นคุณค่าในการจดัการศึกษา ซ่ึงการร่วมกิจกรรม
ต่าง ๆ ท าให้เด็กเช้ือชาติไทย และเด็กต่างเช้ือชาติมีโอกาสไดติ้ดต่อส่ือสารร่วมมือกนัมากข้ึน ไดมี้
โอกาสแลกเปล่ียนวฒันธรรม ประเพณี มีโอกาสไดเ้รียนรู้อุปนิสัยใจคอ แบ่งปัน ช่วยเหลือ ท าให้
เกิดความเขา้อกเขา้ใจ และยอมรับในความแตกต่างทางเช้ือชาติ ภาษา วฒันธรรมมากยิง่ข้ึน 

สันติ บูรณะชาติ (2558) กล่าวว่า ในการบริหารจดัการควรให้ชุมชน บุคคล 
หรือกลุ่มบุคคลท่ีมีความแตกต่างหลากหลายทางวฒันธรรมได้เขา้ไปมีส่วนร่วมในการบริหาร
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จดัการให้มากข้ึน สถานศึกษาควรก าหนดนโยบาย วิทศัน์ท่ีให้ความส าคญักบัการมีส่วนร่วมของ
ผูป้กครองและชุมชน โดยผูป้กครอง และชุมชนให้การยอมรับ เคารพ และให้เกียรติซ่ึงกนัและกนั 
ทั้งในดา้นความคิด ความเช่ือ ค่านิยม วถีิชีวติ และภาษาท่ีแตกต่างกนั 

บญัญติั ยงย่วน, ปนัดดา ธนเศรษฐกร และวสุนันท์ ชุ่มเช้ือ (2555) กล่าวว่า  
การมีส่วนร่วม เนน้การปรับวฒันธรรมองคก์รของสถานศึกษาใหเ้หมาะสมกบัผูเ้รียนกลุ่มต่าง ๆ ให้
เกิดความเสมอภาคเท่าเทียมกนั โดยผูบ้ริหาร ครู บุคลากรทุกคนในสถานศึกษา รวมถึงผูป้กครอง
ผูเ้รียน ควรมีส่วนร่วมในกระบวนการตดัสินใจ การสร้างบรรยากาศของความร่วมมือกนัท่ีเปิด
โอกาสใหค้รู ผูเ้รียน และผูป้กครองไดมี้ส่วนร่วมในกิจกรรม โดยทัว่ถึงกนั  

มุจลินทร์  ผลกล้า (2557) การมีส่วนร่วมของผูป้กครองของทุกกลุ่มศาสนา 
วฒันธรรม เป็นส่วนประกอบท่ีจะช่วยแกปั้ญหาและพฒันาคุณภาพการศึกษาของผูเ้รียน  

ดงันั้นจึงสรุปได้ว่า การมีส่วนร่วมและสร้างสัมพนัธ์ท่ีดีกับผูป้กครองและ
ชุมชน หมายถึง สถานศึกษาเปิดโอกาสให้กลุ่มบุคคล ผูป้กครอง ชุมชน องค์กรภาครัฐ และ
ภาคเอกชนท่ีมีความแตกต่างทางเช้ือชาติ ศาสนา วฒันธรรม ได้เขา้มามีส่วนร่วมกนัคิด ร่วมกนั
เสนอ ร่วมวางแผน ร่วมก าหนดนโยบาย ร่วมด าเนินการในกิจกรรมของสถานศึกษา และมีโอกาส
พูดคุยแลกเปล่ียนวฒันธรรม ประเพณีซ่ึงกนัและกนั มีการจดักิจกรรมตามขนบประเพณีโดยจดั
กิจกรรมของทุกคนในกลุ่มชุมชน 

 

2.  หลกัการ แนวคดิ ทฤษฎเีกีย่วกบัการประเมนิความต้องการจ าเป็น 
 
 2.1  แนวคิด และพฒันาการในการศึกษาการประเมินความต้องการจ าเป็น 
  แนวคิดเก่ียวกบัการประเมินความตอ้งการจ าเป็น มีพฒันาการมายาวนานกวา่ 70 ปี 
นบัตั้งแต่โบด์ (Bode) ไดเ้ขียนบทความท่ีช่ือว่า “The Concepts of Needs” และไดรั้บการตีพิมพใ์น
หนงัสือ เร่ือง “Progressive Education at the Crossroads” ในปี ค.ศ. 1938 ซ่ึงถือไดว้่า แนวคิดเร่ือง
ความ ต้องการจ าเป็นเกิดข้ึนเป็นคร้ังแรกในโลก จากท่ีเคยเป็นแค่ “ความต้องการจ าเป็นตาม
ความรู้สึก (Felt needs)” (สุวมิล วอ่งวาณิช, 2548 , น. 4-5) และในปัจจุบนัการประเมินความตอ้งการ
จ าเป็น มีกระบวนการท่ีเป็นระบบ และมีระเบียบวิธีท่ีหลากหลายจนเรียกได้ว่าเป็น การวิจยัเชิง
ประเมิน ประเภทหน่ึง ซ่ึงพฒันาการของการประเมินความตอ้งการจ าเป็นนั้นสามารถ แบ่งออกได้
เป็น 3 ยุค ไดแ้ก่ ยุคท่ี 1 การประเมินความตอ้งการจ าเป็น เพื่อการก าหนดเป้าหมายท่ีพึงประสงค์ 
(Needs assessment for goal setting) อยู่ในช่วงระหว่างปี ค.ศ. 1930-1960 นกัวิชาการท่ีส าคญั คือ 
ไทเลอร์ และโบด์ (Tyler and Bode) ยุคท่ี 2 การประเมินความตอ้งการจ าเป็นเพื่อ การวางแผนงาน 
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(Needs assessment for planning) อยู่ใน ช่วงระหว่างปี ค.ศ. 1961-1970 นักวิชาการท่ีส าคญั คือ 
สตฟัเฟิลบีม และอลัคิน (Stufflebeam and Alkin) และยุคท่ี 3 การประเมินความตอ้งการจ าเป็นเพื่อ
การวางแผน และการน าแผนไปสู่ การปฏิบติั (Needs assessment for planning and implementing) 
อยู่ในช่วง ระหว่างปี ค.ศ. 1971-ปัจจุบนันกัวิชาการท่ีสาคญั คือ คาฟแมน (Kaufman) (สุวิมล ว่อง
วาณิช, 2548 , น. 16-22) 
  การวิจยัประเมินความจ าเป็นมีพื้นฐานมาจากแนวคิดของการประเมิน ซ่ึงน ามาใช้
ในการวางแผน หรือการบริหาร และสามารถจดักลุ่มประเภทของการวจิยัไดใ้นกลุ่มเดียวกบัการวิจยั 
ประเมินผล (evaluation research) โดยท่ีการวิจยัประเมินความตอ้งการจ าเป็นมีเป้าหมายเพื่อตอบ 
ค าถามวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการก าหนดความต้องการจ าเป็นท่ีผูว้ิจยัตอ้งการเสาะแสวงหา โดยใช้ 
กระบวนการวิจยั ดงันั้นจึงส่ือให้เห็นประเด็นท่ีสนใจศึกษา คือ “ความตอ้งการจ าเป็น” (needs) และ
ท าให้อาจเห็นได้ว่า การวิจยัประเมินความต้องการจ าเป็นมีความคล้ายคลึงกับการวิจยัอนาคต 
(future research) เน่ืองจากเป็นการวิจยัท่ีมุ่งหาคาตอบท่ีน าไปใชใ้นการวางแผนงานท่ีจะเกิดข้ึน ใน
อนาคต ดงันั้นวธีิวทิยาท่ีใชใ้นการวจิยัประเมินความตอ้งการจ าเป็น จึงใชเ้ทคนิคท่ีพฒันามาจาก การ
วิจยัอนาคตเป็นส่วนใหญ่ ความแตกต่างอยู่ท่ีว่าการวิจยัอนาคตมุ่งหาภาพในอนาคต และแสวงหา
มาตรการท่ีจะเปล่ียนแปลงสภาพปัจจุบนั เพื่อให้ได้สภาพตามต้องการในอนาคต ส่วนการวิจยั
ประเมิน ความตอ้งการจ าเป็นนั้น ไม่วา่จะใชเ้ทคนิคในการเก็บขอ้มูลแบบใด ก็จะมีการ ด าเนินงาน
ในส่วนท่ีเป็นการจดัล าดบัความส าคญัของการวิจยัประเมินความตอ้งการจ าเป็นร่วม ไปดว้ย ซ่ึง
เป็นไปในลกัษณะเฉพาะ ทางเทคนิคการวจิยัประเมินความตอ้งการจ าเป็น 
  สรุปไดว้า่ การพฒันาการประเมินความตอ้งการจ าเป็นมีการพฒันาการตามยุคท่ีมี
จุดเนน้ต่าง กนัไปในกระบวนการด าเนินงาน และค่อย ๆ เขา้ไปมีส่วนในรูปแบบการวจิยัประเมินผล 
ทั้งใน ระเบียบวิธีวิจยัท่ีคลา้ยคลึงกบัการวิจยัอนาคต แต่มีความแตกต่างในเป้าหมายและเทคนิควิธี 
และ น าไปจดัล าดบัความส าคญั และน าขอ้มูลไปใชว้างแผน และพฒันาองคก์ารอยา่งเป็นรูปธรรม
ต่อไป 
 2.2  ความหมายของการประเมินความต้องการจ าเป็น 
  Kuafman (1981, อา้งถึงใน พชัรี ขนัอาสาวะ, 2544, น. 36) นิยามการประเมินความ
ตอ้งการจาเป็นไวว้า่ เป็นการวิเคราะห์สารสนเทศอยา่งเป็นระบบท่ีแสดงหลกัฐานให้ทราบถึงความ
แตกต่างหรือช่องวา่ง (Gap) ระหวา่งผลท่ีเกิดข้ึนในปัจจุบนั (Current Results) และผลท่ีคาดหวงัว่า
จะเกิดข้ึน (Desired Result) รวมถึงการจดัเรียงล าดบัความส าคญัของช่องว่างหรือความต้องการ
จ าเป็นตลอดจนคดัเลือกความตอ้งการจ าเป็นมาใชเ้พื่อแกปั้ญหา 
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  Witkin (1984, อา้งถึงใน สุวิมล ว่องวาณิช, 2548, น. 60) กล่าวว่า ความตอ้งการ
จ าเป็น จะเป็นความแตกต่างของสองสภาวะนัน่คือ ความตอ้งการจ าเป็น เป็นความแตกต่างระหวา่ง
สภาพท่ีเป็นอยู่ ณ ตอนน้ี (What is) กบัสภาพท่ีควรจะเป็นต่อไป (What should be) และกล่าวถึง
ความหมายของการประเมินความตอ้งการจ าเป็นว่า เป็นกระบวนการท่ีจดักระท าอย่างเป็นระบบ
และน ามาใช้ประโยชน์เพื่อก าหนดความแตกต่างระหว่างสภาพท่ีเป็นอยู่ ณ ตอนน้ี กบัสภาพท่ี
มุ่งหวงัหรือสภาพท่ีควรจะเป็นในอนาคต โดยเนน้ความแตกต่างของผลลพัธ์ (Outcome gaps) และ
น ามาจดัเรียงลาดบั และเลือกความตอ้งการจ าเป็นท่ีมีลาดบัความจ าเป็นสูงกว่ามาแกไ้ข ปรับปรุง 
หรือพฒันา 

  Mckillip (1987, p 64) กล่าวถึงความหมายในเชิงเปรียบเทียบระหว่าง ค าวา่ ความ
ตอ้งการจ าเป็น หรือ “Needs” ค าว่า “Want” และค าว่า “Demand” ไวว้่า “Want” เป็นส่ิงท่ีคนพอใจ
หรือเต็มใจจะซ้ือ จะจ่าย หรือให้ไดม้า แต่โดยไม่ไดเ้ป็นส่ิงท่ีคนขาดแคลน ส่วน “Demand” เป็น
ระดบัความตอ้งการ (Want) ท่ีมีระดบัความเขม้สูงกว่า และเป็นระดบัความตอ้งการท่ีอยู่ในภาวะ
กดดนั อาจเป็นการร้องเรียน ร้องขอ หรือเรียกร้องจากกลุ่มคนขนาดใหญ่ท่ีมีมติเป็นความตอ้งการ
หรือนิยมชมชอบร่วมกนัในขณะนั้น ส่วนความตอ้งการจ าเป็น หรือ“Needs” เป็นส่ิงท่ีมีระดบัความ
ตอ้งการหรือระดบัความจ าเป็นท่ีสูงท่ีสุด เพราะเป็นส่ิงท่ีสะทอ้นถึงภาวะท่ีไม่พึงประสงคท่ี์อาจจะ
เกิดข้ึนกบัองค์กร หากองค์กรนั้นละเลยเร่ืองการจดัการกบัความตอ้งการจ าเป็นดงักล่าว เป็นส่ิงท่ี
องคก์รจะไม่ใหค้วามสนใจไม่ไดเ้ลย เพราะอาจท าใหเ้กิดผลท่ีไม่พึงประสงคต์ามมา 
  Kaufman Rojas and Mayer (1993, อา้งถึงใน สุวิมล วอ่งวาณิช, 2558, น.60) กล่าว
วา่ การประเมินความตอ้งการจ าเป็น เป็นกระบวนการท่ีใชบ้อกผลต่างระหวา่งผลลพัธ์ท่ีเกิดข้ึนใน
ภาวะปัจจุบัน (Current Result) กับภาวะความปรารถนา (Desired) โดยต้องมีการเรียงล าดับ
ความส าคญั (Priority Order) ของความต้องการจ าเป็นท่ีมีอยู่มากมายนั้น เพื่อจะได้เลือกความ
ตอ้งการจ าเป็นท่ีมีความส าคญัท่ีสุดใหไ้ด ้
  Reviere, et al. (1996, อ้างถึงในสุวิมล ว่องวาณิช, 2550, น. 63)ให้ความหมาย
เก่ียวกบัการประเมินความตอ้งการจ าเป็นวา่ ขั้นตอนของการประเมินความตอ้งการจ าเป็นจะตอ้งท า
เป็นกระบวนการท่ีเป็นระบบ ใชป้ระโยชน์ส าหรับใชเ้พื่อประกอบการตดัสินใจ การวิเคราะห์ การ
สังเคราะห์ หรือการคดัเลือกปัจจยัต่าง ๆ ในขั้นตดัสินใจด าเนินงานตามนโยบาย หรือโครงการทุก
ขั้นตอน โดยเขาสรุปวา่ ผลการประเมินจะใชไ้ดเ้ฉพาะกลุ่มประชากร ซ่ึงตอ้งมีการเก็บขอ้มูลท่ีเป็น
ระบบตามสภาพท่ีประจกัษเ์ห็นชดัวา่จริง และเนน้ท่ีผลผลิตท่ีเกิดข้ึนอยา่งแทจ้ริงหรือผลลพัธ์ 
  Witkin and Altschuld (1995, อา้งถึงในมยุรีย ์เขียวฉะออ้น, 2541, น. 63) กล่าวว่า 
การประเมินความต้องการจ าเป็น เป็นการวิเคราะห์ช่องว่าง หรือความแตกต่างระหว่างสภาพ
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ปัจจุบนั (What is) กบัสภาพท่ีตอ้งการ หรือสภาพท่ีควรจะเป็น (What should be) ท่ีมีระบบ จดัล าดบั
ความส าคญัของความตอ้งการจ าเป็น อนัเป็นแนวทางในการแกปั้ญหา เน่ืองจากการจดักิจกรรมหรือ
พฒันาการพฒันาโครงการต่าง ๆ จ าเป็นตอ้งค านึงถึงความเหมาะสมและวตัถุประสงคข์องโครงการ
เป็นส าคญั หากทราบภายหลงัว่าจุดมุ่งหมายของโครงการท่ีปฏิบติัไม่ตรงกบัความต้องการของ
ผูรั้บบริการ จะเป็นการสูญเปล่าทั้งเวลาและทรัพยากรเพราะผลท่ีได้ไม่สามารถน าไปใช้ในการ
ปรับปรุงแกปั้ญหาใหดี้ข้ึน 
  ปฏิญญา โกศลสิริพจน์ (2547, น. 8) กล่าววา่ การประเมินความตอ้งการจ าเป็น เป็น
กระบวนการวางแผนอย่างเป็นระบบ ส าหรับเป็นแนวทางในการตดัสินใจแกปั้ญหา หรือก าหนด
จุดประสงค์ในการท างานเพื่อพฒันาท่ีถูกทางโดยด าเนินการรวบรวมขอ้มูลเก่ียวกบัองค์กรหรือ
บุคคลท่ีมุ่งประเมินเพื่อวิเคราะห์ปัญหาหรือความตอ้งการจ าเป็นซ่ึงเป็นความแตกต่างระหวา่งผลท่ี
เกิดข้ึนในปัจจุบนักบัผลท่ีควรจะเป็นและเรียงล าดบัความส าคญั เพื่อหาความตอ้งการจ าเป็นท่ีมี
ความส าคญัท่ีสุดส าหรับเป็นแนวทางในการแกปั้ญหาต่อไป 
  สุวิมล ว่องวาณิช (2550, น. 62) กล่าวว่า การประเมินความตอ้งการจ าเป็น เป็น
กระบวนการประเมินเพื่อก าหนดความแตกต่างของสภาพท่ีเกิดข้ึนกบัสภาพท่ีควรจะเป็น โดยระบุ
ส่ิงท่ีตอ้งการให้เกิดวา่มีลกัษณะเช่นใด และประเมินส่ิงท่ีเกิดข้ึนจริงวา่มีลกัษณะเช่นใด จากนั้นน า
ผลท่ีไดม้าวเิคราะห์ส่ิงท่ีเกิดข้ึนจริงวา่มีลกัษณะเช่นใด จากนั้นน าผลท่ีไดม้าประเมินส่ิงท่ีเกิดข้ึนจริง
ว่าสมควรเปล่ียนแปลงอะไรบา้ง การประเมินความตอ้งการจ าเป็นท าให้ได้ขอ้มูลท่ีน าไปสู่การ
เปล่ียนแปลงกระบวนการจดัการศึกษา หรือการเปล่ียนแปลงท่ีเกิดข้ึนปลายทาง การเปล่ียนแปลงอนั
เน่ืองมาจากการประเมินความต้องการจ าเป็นจึงเปล่ียนแปลงในเชิงสร้างสรรค์และเป็นการ
เปล่ียนแปลงทางบวก 
  สุวมิล วอ่งวาณิช (2558, น. 76) กล่าววา่ การประเมินความตอ้งการจ าเป็น หมายถึง 
กระบวนการท่ีระบบซ่ึงใช้เพื่อก าหนดความแตกต่างระหว่างสภาพท่ีมุ่งหวงักบัสภาพท่ีเป็นจริง 
ส่วนใหญ่จะเน้นท่ีความแตกต่างของผลลพัธ์ จากนั้นมีการจดัล าดบัความส าคญั แล้วเลือกความ
ตอ้งการจ าเป็นท่ีส าคญัมาแกไ้ข 
  จากท่ีกล่าวมาขา้งตน้ ผูว้จิยัสรุปไดว้า่ ความหมายการประเมินความตอ้งการจ าเป็น  
หมายถึง กระบวนการท่ีเป็นระบบซ่ึงใชเ้พื่อก าหนดความแตกต่างระหวา่งสภาพท่ีมุ่งหวงักบัสภาพ
ท่ีเป็นจริง จากนั้นน ามาจดัเรียงล าดบัความส าคญัของความแตกต่างนั้น แล้วเลือกความตอ้งการ
จ าเป็นท่ีอยูใ่นล าดบัความส าคญัมาก ๆ มาแกไ้ข เพื่อหาแนวทางการพฒันาต่อไป 
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 2.3  ความส าคัญของการประเมินความต้องการจ าเป็น 
  สุวมิล วอ่งวาณิช (2550, น. 62-63) กล่าววา่ การประเมินความตอ้งการจ าเป็นท าให้
ได้ข้อมูลท่ีสะท้อนสภาพบริบทท่ีเกิดข้ึนของหน่วยงาน อนัเป็นพื้นฐานส าคญัท่ีจะน าไปสู่การ
วางแผน การก าหนดแนวทางการพฒันาองค์กรให้สอดคล้องกบัสภาพท่ีเกิดข้ึนและสนองความ
ตอ้งการของผูท่ี้เก่ียวขอ้งกบัองค์กรนั้นมากท่ีสุด ขอ้มูลท่ีไดส้ามารถน าไปใช้เป็นแนวทางในการ
ก าหนดนโยบายและตดัสินใจเพื่อวางแผนงานท่ีมีความเฉพาะของกลุ่มบุคคล ท าให้ได้ขอ้มูลท่ี
น าไปก าหนดทิศทางหรือเป้าหมายของการด าเนินงาน สามารถเป็นหลกัเทียบในการด าเนินงาน เป็น
ประโยชน์มากต่อการวางแผนการประเมินงานหรือโครงการ เป็นเคร่ืองมือบริหารท่ีมีประสิทธิภาพ 
ท าให้สามารถก าหนดแผนงานท่ีสอดคล้องกบัความตอ้งการของหน่วยงาน ป้องกนัการสูญเสีย
ทรัพยากรกบัการด าเนินงานท่ีไม่ไดผ้่านการวิเคราะห์การด าเนินงานมาอย่างแทจ้ริง และยงัท าให้
ทราบวา่ทรัพยากรท่ีลงทุนไปจะถูกน าไปใชใ้นการพฒันางานอะไรบา้ง และสร้างความมัน่ใจวา่ส่ิง
ท่ีไดป้ฏิบติัจะสนองความตอ้งการขององค์กรอย่างแทจ้ริง เน่ืองจากมีขอ้มูลเชิงประจกัษ์ท่ีรองรับ
การตดัสินใจวางแนวทางการพฒันาองคก์ร นอกจากน้ียงัท าใหไ้ดข้อ้มูลท่ีช้ีความตอ้งการและสภาพ
ปัญหาท่ีเกิดข้ึนอยา่งแทจ้ริง ในทางตรงกนัขา้มกระบวนการประเมินความตอ้งการจ าเป็นจะท าให้
เกิดความมัน่ใจกบัทุกฝ่ายและเป็นการปกป้องการตดัสินใจวา่เป็นไปอยา่งโปร่งใส ยติุธรรม 
  จากท่ีกล่าวมาขา้งตน้ ผูว้ิจยัสรุปไดว้า่ ความส าคญัของการประเมินความตอ้งการ
จ าเป็น สามารถท าให้มีประโยชน์ในการวางแผนท าให้มีโอกาสประสบผลส าเร็จตามท่ีหวงั เป็น
ข้อมูลท่ีใช้เป็นหลักเทียบความส าเร็จของการด าเนินงาน ทั้ งในการวางแผนการท างานของ
หน่วยงาน เป้าหมายการพฒันาผูเ้รียนพฒันาการจดัการศึกษาต่อไป 
 2.4  หลกัการของการประเมินความต้องการจ าเป็น 
  สุวิมล ว่องวาณิช (2558, น. 80-81) กล่าวว่า การประเมินความต้องการจ าเป็น 
เก่ียวขอ้งกบัหลกัการพื้นฐาน 2 ประการ ดงัน้ี 
  หลกัความแตกต่าง (discrepancy) ผูว้ิจยัอาจออกแบบกระบวนการประเมินความ
ตอ้งการจ าเป็น ใหมี้การเปรียบเทียบขอ้มูลสภาพท่ีเป็นจริงกบัสภาพท่ีควรจะเป็น หรือออกแบบการ
วจิยัท่ีมีความแตกต่างแฝงอยู ่ความแตกต่างนั้นไม่ไดบ้่งบอกวา่เป็นความตอ้งการจ าเป็นเสมอไป แต่
ข้ึนอยูก่บัการก าหนดระดบัความส าคญัของเป้าหมายท่ีพึงประสงค ์
  หลกัความส าคญั (importance) ส่ิงท่ีเป็นความต้องการจ าเป็นมีความส าคัญมาก 
ตอ้งไดรั้บการตอบสนอง และความตอ้งการจ าเป็นนั้นตอ้งไดรั้บการจดัล าดบัความส าคญั (needs 
prioritization) โดยเรียงล าดบัจากมากไปนอ้ย 
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  งานวิจยัคร้ังน้ี มีจุดประสงค์เพื่อประเมินความตอ้งการจ าเป็นและหาแนวทางใน
การจัดการศึกษาตามแนวพหุวฒันธรรมของสถานศึกษาอ าเภอเมืองกระบ่ี จังหวดักระบ่ี ซ่ึง
สอดคลอ้งกบัหลกัการของการประเมินความตอ้งการจ าเป็นท่ีกล่าวขา้งตน้ 
 2.5  ขั้นตอนการประเมินความต้องการจ าเป็น 
  Altschuld and Witkin(2000, อา้งถึงใน สุวิมล วอ่งวาณิช, 2558, น.100-101) กล่าว
ว่าการประเมินความตอ้งการจ าเป็นคล้ายคลึงกบัการประเมินแบบมีระบบ จึงเสนอขั้นตอนการ
ประเมินความตอ้งการจ าเป็น แบ่งเป็น 3 ระยะ ดงัน้ี 
  ระยะท่ี 1 ก่อนการประเมิน ด าเนินการศึกษาขอ้มูลท่ีเก่ียวกบัความตอ้งการจ าเป็นท่ี
มีอยู่ วางแผนการด าเนินงานโดยก าหนดขอบเขตและประเด็นของความตอ้งการจ าเป็น ก าหนด
จุดมุ่งหมายของความตอ้งการจ าเป็น แหล่งขอ้มูล การใชป้ระโยชน์ขอ้มูล 
  ระยะท่ี 2 การประเมิน ด าเนินการเก็บรวบรวมขอ้มูล จดัล าดบัความตอ้งการจ าเป็น
และวเิคราะห์หาสาเหตุ 
  ระยะท่ี 3 หลงัการประเมิน ด าเนินการจดัล าดบัความตอ้งการก่อนหลงั และเกณฑ์
การตดัสินเพื่อหาแนวทางแกไ้ขปัญหา การจดัท าแผนปฏิบติังาน การน าเสนอขอ้มูลหรือเผยแพร่
ขอ้มูลหรือน าขอ้มูลไปใชป้ระโยชน์ดา้นอ่ืน ๆ 
  สุวิมล วอ่งวาณิช (2558, น.107) กล่าววา่ ในทางปฏิบติัการประเมินความตอ้งการ
จ าเป็นส่ิงท่ีตอ้งด าเนินการเป็นอนัดบัแรก คือ การก าหนดจุดมุ่งหมายของการประเมินความตอ้งการ
จ าเป็น จากนั้นก าหนดค าถามและขอบเขตการวิจยัประเมินความตอ้งการจ าเป็น ทั้งการก าหนด
จุดมุ่งหมายและค าถามจะน ามาใชใ้นการออกแบบกรอบการวจิยัประเมินความตอ้งการจ าเป็น ดงัน้ี 
  1)  การก าหนดจุดมุ่งหมายของการประเมินความตอ้งการจ าเป็น 

การก าหนดจุดมุ่งหมายของการประเมินความตอ้งการจ าเป็นเพื่อใหท้ราบวา่ท า
การประเมินความตอ้งการจ าเป็นไปเพื่ออะไร เช่น การพฒันาบุคคล การวางแผนการท างานท่ีสนอง
ความตอ้งการขององคก์ร หรือการปรับปรุงพฒันา เป็นตน้ 
  2)  ก าหนดค าถามและขอบเขตการวจิยัประเมินความตอ้งการจ าเป็น 

การก าหนดขอบเขตของการประเมินความตอ้งการจ าเป็นข้ึนอยูก่บัค  าถามการ
วิจยั เช่น ครูมีความตอ้งการจ าเป็นตอ้งไดรั้บการพฒันาเร่ืองใด สาเหตุท่ีครูตอ้งไดรั้บการพฒันาใน
เร่ืองนั้นมีอะไรบา้ง แนวทางในการพฒันาครูมีอะไรบา้ง เป็นตน้ 
  3)  การออกแบบกรอบการวจิยัประเมินความตอ้งการจ าเป็น 

(1)  การก าหนดกลุ่มผูเ้ก่ียวขอ้ง 
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การก าหนดกลุ่มเป้าหมายของการประเมินความตอ้งการจ าเป็นมกัมีความ
สับสนระหวา่งผูถู้กประเมินกบัผูใ้ห้ขอ้มูล แต่ส่วนใหญ่จะหมายถึงกลุ่มผูถู้กประเมิน ดงันั้นจึงควร
ระบุใหช้ดัเจนวา่กลุ่มเป้าหมายคือบุคคลกลุ่มใด 

(2)  การก าหนดวธีิการเก็บขอ้มูล 
วิธีการเก็บขอ้มูลการประเมินความตอ้งการจ าเป็นเหมือนกบัการวิจยั และ

การประเมินอ่ืน เช่น การส ารวจ การสัมภาษณ์ การสังเกต การจดัประชุมกลุ่ม เป็นตน้ จึงจดักลุ่ม
ประเภทของวิธีการประเมินตามเกณฑ์ เช่น จดัประเภทตามแหล่งขอ้มูล ไดแ้ก่ ขอ้มูลทุติยภูมิ และ
ขอ้มูลปฐมภูมิ การจดัประเภทตามจ านวนผูใ้ชข้อ้มูล ไดแ้ก่ วธีิการเก็บขอ้มูลรายบุคคล และการเก็บ
ขอ้มูลรายกลุ่ม การจดัประเภทตามขั้นตอนท่ีใช้ในการเก็บขอ้มูล ไดแ้ก่ วิธีการเก็บขอ้มูลขั้นตอน
เดียวและวธีิการเก็บขอ้มูลหลายขั้นตอน 

(3)  การก าหนดเคร่ืองมือเก็บขอ้มูล 
การก าหนดเคร่ืองมือเก็บขอ้มูลข้ึนอยูก่บัวิธีการเก็บขอ้มูล เช่น ถา้การเก็บ

ขอ้มูลจากการส ารวจ เคร่ืองมือท่ีใชเ้ป็นแบบสอบถาม ดงันั้น การสร้างเคร่ืองมือในการเก็บขอ้มูล มี 
2 รูปแบบใหญ่ ๆ Witkin(1984, อา้งถึงใน สุวมิล วอ่งวาณิช, 2558, น.198-199) ไดเ้สนอรูปแบบของ
ค าถามส าหรับการประเมินความตอ้งการจ าเป็น 2 รูปแบบ ไดแ้ก่ รูปแบบท่ีก าหนดกลุ่มของขอ้ความ
ให้คนตอบขอ้มูลชุดเดียว (single response) กบัรูปแบบท่ีก าหนดกลุ่มของขอ้ความให้คนตอบ 2 ชุด 
(dual response) ข้อมูลท่ีได้จากการตอบแบบสอบถามจะน ามาจัดกระท าแล้วท าการจัดล าดับ
ความส าคญั โดยมีรายละเอียดดงัน้ี 

ก. รูปแบบการตอบข้อมูลชุดเดียวหรือการตอบสนองเด่ียว (Single-
Response Format) รูปแบบของการให้ตอบขอ้มูลแบบสนองเด่ียว ปรากฏในแบบสอบถามท่ีมี ขอ้
ค าถามใหต้อบในรูปมาตรประมาณค่า โดยใหค้  าถามเพียงชุดเดียว มีลกัษณะดงัตาราง 

 
ตารางท่ี 2.3 รูปแบบการตอบขอ้มูลชุดเดียวหรือการตอบสนองเด่ียว (Single-Response Format) 
 

ขอ้ความ 
ระดบัความตอ้งการ 

1 2 3 4 5 
1.ความรู้ดา้นภาษาองักฤษ      
2.ความรู้ดา้นคณิตศาสตร์      
3.ความรู้ดา้นภาษาไทย      

หมายเหตุ: 1= นอ้ยท่ีสุด 2= นอ้ย 3= ปานกลาง 4= มาก 5=มากท่ีสุด 
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ข. รูปแบบการตอบข้อมูลสองชุดหรือการตอบสนองคู่ (Dual-Response 
Format) รูปแบบของการให้ตอบขอ้มูลแบบตอบสนองคู่ปรากฏในแบบสอบถามท่ีมีขอ้ความให้
ตอบในรูปมาตรประมาณค่าโดยใหต้อบขอ้มูลสองชุด เช่น ใหร้ะบุสภาพท่ีเป็นจริง และสภาพท่ีควร
จะเป็น มีลกัษณะดงัตาราง 

 
ตารางท่ี 2.4 รูปแบบการตอบขอ้มูลสองชุดหรือการตอบสนองคู่ (Dual-Response Format) 
 

ขอ้ความ 
ระดบัความตอ้งการ สภาพท่ีควรจะเป็น 

1 2 3 4 5 1 2 3 4 5 

1. ความรู้ดา้นภาษาองักฤษ           
2. ความรู้ดา้นคณิตศาสตร์           
3. ความรู้ดา้นภาษาไทย           

หมายเหตุ: 1= นอ้ยท่ีสุด 2= นอ้ย 3= ปานกลาง 4= มาก 5=มากท่ีสุด 
 

การออกแบบรูปแบบการตอบข้ึนอยู่ดบัการก าหนดนิยามเก่ียวกับความ
ตอ้งการจ าเป็น หากนิยามตามโมเดลความแตกต่าง (discrepancy model) ก็มกัจะมี 2 รูปแบบการ
ตอบขอ้มูลสองชุดหรือการตอบสนองคู่ แลว้ค่อยน าขอ้มูลสองส่วนนั้นมาจดักระท าใหมี้ความหมาย
เพื่อสะทอ้นระดบัความตอ้งการจ าเป็น 

(4)  การวเิคราะห์ขอ้มูล 
วิธีการวิเคราะห์ขอ้มูลข้ึนอยู่กบัรูปแบบการตอบท่ีด าเนินการประเมินเป็นผู ้

ก  าหนด โดยทัว่ไปหากเป็นขอ้มูลแบบตอบสนองเด่ียวจะใชก้ารหาค่าเฉล่ีย และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 
ส่วนรูปแบบการตอบสนองคู่ มกัใชว้ธีิการวเิคราะห์ความแตกต่างของค่าเฉล่ียของขอ้มูล 2 ชุดนั้น 

(5)  การจดัท ารายงาน 
การจดัท ารายงานการประเมิน โดยออกแบบการน าเสนอซ่ึงมีทั้งการเขียน

ในลกัษณะความเรียง การใชต้วัเลขสถิติ อาจมีการน าเสนอในรูปตารางหรือแผนภาพเพื่อให้เขา้ใจ
ได้ง่าย ทั้ งน้ีการน าเสนอรายงานต้องพิจารณากลุ่มเป้าหมายด้วย รายงานผลการประเมินความ
ตอ้งการจ าเป็น มีองคป์ระกอบ ไดแ้ก่ บทสรุปผูบ้ริหาร บทน า วิธีการประเมิน ผลการประเมิน บท
อภิปราย สรุปและขอ้เสนอแนะ และรายการอา้งอิงและภาคผนวก 
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(6)  การใชผ้ลประเมิน 
การใช้ประโยชน์จากการประเมินความต้องการจ าเป็นควรเกิดข้ึนใน

ขั้นตอนการวางแผนงาน และการน าแผนสู่การปฏิบติั การก าหนดกรอบการวิจยัประเมินความ
ตอ้งการจ าเป็นให้ครอบคลุมวงจรการบริหาร หากตอ้งการออกแบบการประเมินความต้องการ
จ าเป็นใหเ้กิดข้ึนระหวา่งการด าเนินงาน ซ่ึงตอ้งยอ้นกลบัไปการก าหนดกลุ่มผูเ้ก่ียวขอ้ง การก าหนด
วธีิการเก็บขอ้มูล เคร่ืองมือแต่ละวธีิการวเิคราะห์ขอ้มูลในการประเมินความตอ้งการจ าเป็น 
 2.6  การหาความต้องการจ าเป็นโดยวธีิการจัดเรียงเพือ่ก าหนดล าดับความส าคัญของ
ปัญหา  (Priority Setting) 
  2.6.1  ความหมายของการจัดเรียงเพื่อก าหนดล าดับความส าคัญของปัญหา 
(Priority Setting) คือ การจดัเรียงเพื่อก าหนดล าดบัความส าคญัของปัญหา (Priority Setting) เป็น
ขั้นตอนส าคญัของการก าหนดความตอ้งการจ าเป็น จากการวเิคราะห์สาเหตุ แลว้น าไปสู่การก าหนด
แนวทางการแก้ปัญหา ซ่ึงจะท าให้ขั้นตอนการหาความตอ้งการจ าเป็นมีความหมายและมีความ
สมบูรณ์ เพราะสามารถน าผลของความตอ้งการจ าเป็นไปใชป้ระโยชน์ไดอ้ยา่งถูกตอ้งเหมาะสมกบั 
คุณลกัษณะและบริบท ณ ขณะนั้น ทั้งน้ีเพราะการจดัเรียงเพื่อก าหนดล าดบัความส าคญัของปัญหา 
จะน าความตอ้งการจ าเป็นท่ีไดม้าจดัเรียงล าดบัจากความส าคญัมากไปสู่นอ้ย ตามล าดบั 
  2.6.2  วตัถุประสงค์ของการจดัเรียงเพื่อก าหนดล าดบัความส าคญัของปัญหา เพื่อ
ก าหนดล าดบัความส าคญัของปัญหา ก็เพื่อตอ้งการระบุความตอ้งการจ าเป็นท่ีมีความเร่งด่วนและมี
ความส าคญัท่ีสุดเรียงตามล าดบั ภายใตเ้ง่ือนไขของการประเมินสภาพแวดลอ้มและความเหมาะสม
ของบริบท ณ ขณะนั้น ซ่ึงจะมีผลต่อความส าเร็จของการด าเนินงานท่ีเป็นเป้าหมายของความ
ตอ้งการจ าเป็นนั้น 
  2.6.3  หลักการของการจัดเรียงเพื่อก าหนดล าดับความส าคัญของปัญหา การ
จดัเรียงเพื่อก าหนดล าดบัความส าคญัของปัญหาจ าเป็นตอ้งตรวจสอบคุณภาพของเคร่ืองมือท่ีใช้
ประเมินความตอ้งการจ าเป็นให้มีทั้งความตรงและความเท่ียง และจะตอ้งตรวจสอบคุณภาพของ
ปัจจยัอ่ืน ๆ ท่ีมีอิทธิพลต่อการจดัเรียงเพื่อก าหนดล าดบัความส าคญัของปัญหา ซ่ึงผูว้ิจยัสามารถ
สรุปไดว้า่ ควรประกอบดว้ย 

1)  ปัจจยัท่ีสนบัสนุนและปัจจยัท่ีเป็นอุปสรรคของการก าหนดความตอ้งการ
จ าเป็น 

2)  ระดับความแตกต่างของสภาพปัจจุบันท่ีเป็นอยู่จริงและสภาพความ
คาดหวงัท่ีควรจะตอ้งเป็นในอนาคต เพื่อใชเ้ป็นขอ้มูลเบ้ืองตน้ในการประเมินว่ามีความเป็นไปได ้
มากนอ้ย แค่ไหน 



52 

3)  การค านึงถึงหรือการประเมินความเส่ียง 
4)  การค านึงถึงการจดัระดบัความยากง่ายของความตอ้งการจ าเป็น 
5)  ผลกระทบและผลลพัธ์ท่ีอาจจะเกิดข้ึนจากการใช้ประโยชน์จากความ

ตอ้งการจ าเป็นในการแกปั้ญหา 
  2.6.4  การจดัเรียงเพื่อก าหนดล าดับความส าคญัของปัญหาด้วยการหาค่าดัชนี 
(Index) ประกอบดว้ย 3 วธีิยอ่ย คือ 

1) วิ ธี  Modified Priority Needs Index (PNI modified) เ ป็นวิ ธีการจัดล า ดับ
ความส าคญัของความตอ้งการจ าเป็น ท่ีไดรั้บการปรับปรุงเพื่อให้มีความเหมาะสมของการน าความ
ตอ้งการจ าเป็นไปใชป้ระโยชน์ 

2) วธีิ Mean Difference Method (MDF) เป็นวธีิการจดัล าดบัความส าคญัของ
ความตอ้งการจ าเป็น ท่ีค  านึงเฉพาะผลต่างของค่าเฉล่ียของสภาพปัจจุบนัและสภาพความคาดหวงั 

3) วิธีวดัการทดสอบที (t-test) เป็นวิธีการจดัล าดบัความส าคญัของความ
ตอ้งการจ าเป็นท่ีใชส้ถิติค่าที (t-test) ใหเ้ป็นตวัแทนค่าดชันีของความตอ้งการจ าเป็น 
  2.6.5  วิธีการจัดเรียงลาดับความส าคัญของความต้องการจ าเป็นด้วยค่าดัชนี 
(Modified Priority Needs Index หรือ PNI modified) ท่ีเสนอความคิดเห็นมาจากกลุ่มเป้าหมายท่ีเป็น
กลุ่มตวัอย่างหรือประชากร โดยวิธีการจดัเรียงล าดบัความส าคญัของความตอ้งการจ า เป็นดว้ยค่า
ดชันี (Modified Priority Needs Index: PNI modified) เป็นวิธีการท่ีปรับปรุงแลว้โดย นงลกัษณ์ วิรัชชยั 
และ สุวิมล ว่องวาณิช (สุวิมล ว่องวาณิช, 2550, น. 279) มีหลกัการส าคญัคือเป็นการหาค่าความ
แตกต่างของสภาพปัจจุบนัท่ีเป็นอยู่และสภาพความคาดหวงัท่ีควรจะเป็น แล้วน าไปหารด้วย
ปัจจุบนัท่ีเป็นอยู ่และใชห้ลกัการควบคุมขอบเขตของความตอ้งการจ าเป็นให้อยูใ่นช่วงขอบเขตท่ี
ไม่กวา้งมากจนเกินไป โดยมีสูตรส าหรับการค านวณ ดงัน้ี 

PNI modified  =  
(𝐼−𝐷)

𝐷
 

เม่ือ  PNI  หมายถึง  ดชันีแสดงล าดบัความส าคญัความตอ้งการจ าเป็น 
I       หมายถึง  ค่าเฉล่ียของสภาพท่ีคาดหวงัหรือท่ีควรจะเป็น 
D      หมายถึง  ค่าเฉล่ียของสภาพปัจจุบนัท่ีเป็นอยู ่

ขั้นตอนการศึกษาความตอ้งการจ าเป็นโดยวิธีการจดัเรียงล าดบัความส าคญั
ของความตอ้งการจ าเป็นดว้ยค่าดชันี 
  คมศร วงษรั์กษา (2540, น. 137) ไดอ้ธิบายถึงขั้นตอนวธีิการประเมินความตอ้งการ
จ าเป็น มีดงัน้ี 
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  1.  เตรียมรายการท่ีจะก าหนดเป็นความตอ้งการจ าเป็นทั้งหมดจากแหล่งขอ้มูลซ่ึง
อาจจะเป็นเอกสารอา้งอิงท่ีมีผูร้วบรวมไวแ้ลว้อยา่งน่าเช่ือถือ หรืออาจเป็นการเก็บขอ้มูลจากกลุ่ม
ผูเ้ช่ียวชาญหรือปฏิบติังานดา้นนั้น ๆ เป็นประจ า แลว้น าขอ้มูลนั้นมาประมวล ออกแบบ และจดัท า
เป็นแบบสอบถาม 
  2.  น าขอ้มูลความตอ้งการจ าเป็นทั้งหมดมาสร้างเป็นแบบสอบถามประเภทมาตรา
ส่วนประมาณค่า 5 ระดบั ท่ีมีการตอบในลกัษณะสองสภาพ คือ สภาพท่ีเป็นจริงหรือสภาพท่ีเป็นอยู่
ในปัจจุบนั (D) และสภาพท่ีคาดหวงัหรือสภาพท่ีควรจะเป็น (I) 
  3.  แจกแบบสอบถามให้กลุ่มเป้าหมายท่ีเป็นผูป้ระเมิน (อาจเป็นกลุ่มตวัอย่าง) 
เพื่อใหต้อบค าถาม คนละ 1 ชุด 
  4.  ผูว้จิยัหรือผูท่ี้ด าเนินการน ามาค านวณหาค่าดชันีการจดัเรียงล าดบัความตอ้งการ
จ าเป็นของแต่ละขอ้ แลว้น ามาจดัเรียงล าดบั 
 2.7  ประโยชน์ของการใช้แนวคิดการประเมินความต้องการจ าเป็น 
  การวิจยัประเมินความตอ้งการจ าเป็น มีความส าคญัสาหรับการวางแผนแบบครบ
วงจร เป็น กระบวนการท่ีส าคญั และมีประโยชน์ ดงัน้ี (สุวมิล วอ่งวาณิช, 2548, น. 33-36) 
  1)  การวจิยัประเมินความตอ้งการจ าเป็น เป็นเคร่ืองมือบริหารท่ีมีประสิทธิภาพ ท า
ให้ สามารถก าหนดแผนงานท่ีสอดคล้องกับความต้องการของหน่วยงาน ป้องกันการสูญเสีย
ทรัพยากร กบัการด าเนินงานท่ีไม่ผา่นการวเิคราะห์การด าเนินงานมาอยา่งแทจ้ริง 
  2)  ผลท่ีไดจ้ากการวิจยัประเมินความตอ้งการจ าเป็น เป็นขอ้มูลท่ีสะทอ้นสภาพ
บริบท ท่ีเกิดข้ึนในหน่วยงาน ซ่ึงขอ้มูลดงักล่าวเป็นพื้นฐานท่ีส าคญัท่ีน าไปสู่การวางแผน การ
ก าหนด แนวทางพฒันาองค์การให้ สอดคล้องกับสภาพท่ีเกิดข้ึน และสนองความต้องการของ
องคก์าร 
  3)  การวิจยัประเมินความตอ้งการจ าเป็น เป็นกระบวนการท่ีเกิดข้ึนในทุกขั้นตอน
ของ การด าเนินงานท่ีน าไปสู่การพฒันาองค์การ โดยในขั้นตอนแรกซ่ึงเป็นจุดเร่ิมต้นของการ
ปฏิบติังาน และการพฒันาโครงการ 
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3. ข้อมูลพืน้ฐานสถานศึกษา สังกดัส านักงานเขตพืน้ทีป่ระถมศึกษากระบ่ี อ าเภอเมอืงกระบี ่
 
 3.1  ข้อมูลพืน้ฐาน 
 
ตารางท่ี 2.5 ขอ้มูลพื้นฐานสถานศึกษา อ าเภอเมืองกระบ่ี จงัหวดักระบ่ี  
 

ที่ ประเภทการศึกษา 
ขนาด

สถานศึกษา 
จ านวน

สถานศึกษา 
จ านวน 
ครู 

จ านวนผู้เรียน 

1 อนุบาล – ประถมศึกษา ขนาดเล็ก 13 86 849 
  ขนาดกลาง 13 164 2,678 
  ขนาดใหญ่ 1 37 722 
  ขนาดใหญ่พิเศษ 1 88 2,043 

2 
อนุบาล – มธัยมศึกษา

ตอนตน้ 
ขนาดกลาง 7 163 2,054 

  รวม 35 538 8,346 
 
ท่ีมา: ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษากระบ่ี. (2563). รายงานผลข้อมลูสารสนเทศ ปี 

การศึกษา 2563. สืบคน้จาก http://www.krabiedu.net/index.php?name=page 
Webinformation  

 
 จากตารางท่ี 2.5 สถานศึกษาในอ าเภอเมืองกระบ่ี ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษา จงัหวดักระบ่ี มีจ านวน 35 โรงเรียน โดยการศึกษาตั้งแต่ระดบัอนุบาล-ประถมศึกษา 
ประกอบด้วย สถานศึกษาขนาดเล็กจ านวน 13 แห่ง สถานศึกษาขนาดกลางจ านวน 13 แห่ง 
สถานศึกษาขนาดใหญ่จ านวน 1 แห่ง และสถานศึกษาขนาดใหญ่พิเศษจ านวน 1 แห่ง  และ
สถานศึกษาขยายโอกาส(อนุบาล – มธัยมศึกษาตอนต้น)ประกอบด้วย สถานศึกษาขนาดกลาง
จ านวน 7 แห่ง รวมจ านวนของครูทั้งหมด 538 คน และจ านวนผูเ้รียน 8,346 คน  

 
 
 

http://www.krabiedu.net/index.php?name=page
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 3.2  ข้อมูลด้านศาสนา 
 

ตารางท่ี 2.6 ขอ้มูลดา้นศาสนาของสถานศึกษา อ าเภอเมืองกระบ่ี จงัหวดักระบ่ี  
 

ที่ ศาสนา จ านวนผู้เรียน ร้อยละ 
1 พุทธ 3,929 47.08 
2 อิสลาม 4,379 52.46 
3 คริสต ์ 28 0.34 
4 ซิกส์ 6 0.07 
5 พราหมณ์/ฮินดู 3 0.04 
6 อ่ืน ๆ 1 0.01 

รวม 8,346 100 
 
ท่ีมา: ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษากระบ่ี. (2563). แผนพัฒนาการศึกษาขั้นพืน้ฐานเขต         

พืน้ท่ีการศึกษาประถมศึกษากระบ่ีปีงบประมาณ พ.ศ. 2563-2565. สืบคน้จาก            
http://www.krabiedu.net/index.php?name=page&file=page&op=educationplan4year 

 
 จากตารางท่ี 2.6 สถานศึกษาในอ าเภอเมืองกระบ่ี มีจ านวนผูเ้รียนท่ีนบัถือศาสนา ดงัน้ี 
ศาสนาพุทธจ านวนร้อยละ 47.08 ศาสนาอิสลามจ านวนร้อยละ 52.46 ศาสนาคริสต์จ  านวนร้อยละ 
0.34 ศาสนาซิกส์จ านวนร้อยละ 0.07 ศาสนาพราหมณ์/ฮินดูจ านวนร้อยละ 0.03 ศาสนาอ่ืน ๆ 
จ านวนร้อยละ 0.01 

 
  



56 

 3.3  ข้อมูลด้านเช้ือชาติพนัธ์ุ 
 

ตารางท่ี 2.7 ขอ้มูลดา้นเช้ือชาติของสถานศึกษา อ าเภอเมืองกระบ่ี จงัหวดักระบ่ี  
 

ที่ เช้ือชาติพนัธ์ุ จ านวนผู้เรียน ร้อยละ 
1 ไทย 8,189 98.11 
2 กมัพชูา 29 0.36 
3 พม่า 84 1.01 
4 ฟิลิปปินส์  8 0.09 
5 ลาว 22 0.26 
6 ไม่ปรากฏเช้ือชาติ 14 0.17 

รวม 8,346 100 
 
ท่ีมา: ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษากระบ่ี. (2563). แผนพัฒนาการศึกษาขั้นพืน้ฐานเขต         

พืน้ท่ีการศึกษาประถมศึกษากระบ่ีปีงบประมาณ พ.ศ. 2563-2565. สืบคน้จาก            
http://www.krabiedu.net/index.php?name=page&file=page&op=educationplan4year 

 
 จากตารางท่ี 2.7 สถานศึกษาในอ าเภอเมืองกระบ่ี มีจ านวนผูเ้รียนท่ีเช้ือชาติพนัธ์ุดงัน้ี 
สัญชาติไทยจ านวนร้อยละ 98.11 สัญชาติกมัพชูาจ านวนร้อยละ 0.36 สัญชาติพม่าจ านวนร้อยละ 
1.01 สัญชาติฟิลิปปินส์จ านวนร้อยละ 0.09 สัญชาติลาวจ านวนร้อยละ 0.26 ไม่ปรากฏสัญชาติ
จ านวนร้อยละ 0.17 
 3.4  ข้อมูลด้านพืน้ที่ 
  อ าเภอเมืองกระบ่ีมีอาณาเขตติดต่อดงัน้ี ทิศเหนือ ติดต่อกบัอ าเภออ่าวลึกและอ าเภอ  
เขาพนม ทิศตะวนัออก ติดต่อกบัอ าเภอเขาพนมและอ าเภอเหนือคลอง ทิศใต ้ติดต่อกบัอ่าวพงังา  
ทิศตะวนัตก ติดต่อกบัอ่าวพงังา ดงัภาพ 
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ภาพท่ี 2.3 แผนท่ีจงัหวดักระบ่ี ปรับปรุงจาก ข้อมลูสารสนเทศด้านการศึกษาปีการศึกษา 2563 
จังหวดักระบ่ี. น. 2; ส านกังานศึกษาธิการจงัหวดักระบ่ี, 2563. 

 
4.  งานวจิัยทีเ่กีย่วข้อง 
 
 4.1  งานวจัิยในประเทศ 
  ผูว้จิยัไดศึ้กษางานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการจดัการศึกษาตามแนวพหุวฒันธรรม ดงัน้ี        
  บญัญติั ยงยว่น ปนดัดา ธนเศรษฐกร และวสุนนัท ์ชุ่มเช้ือ (2555) ไดท้  าการศึกษา
การ พฒันารูปแบบการจดการศึกษาพหุวฒันธรรมในสถานศึกษาประถมศึกษา ผลการศึกษาพบวา่                      
(1) ผูบ้ริหารส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา ศึกษานิเทศก ์ผูบ้ริหารสถานศึกษา ครูและผูป้กครอง ส่วน
ใหญ่เห็นดว้ยกบันโยบายการ กระจายโอกาสทางการศึกษาของกระทรวงศึกษา ให้กบัเด็กต่างเช้ือ
ชาติ วฒันธรรม ได้มีโอกาสเข้าเรียน โดยให้เหตุผลว่าเป็นการช่วยเหลือเพื่อนมนุษย์ตามหลัก
มนุษยธรรม รูปแบบการจดัการศึกษาของสถานศึกษาในเขตน้ียงัคงใช้แนวทางการจดัการศึกษาท่ี
น ามาจากส่วนกลาง โดยใช้เน้ือหาความรู้ท่ีก าหนดจากส่วนกลางมาใชส้อนผูเ้รียน ครูส่วนใหญ่มี
ความเช่ือวา่ไม่จ  าเป็นจอ้งน าเน้ือหาดา้นเช้ือชาติ ภาษา ศาสนา ขนบประเพณี และวถีิชีวติของผูเ้รียน
ต่างเช่ือชาติเขา้มาบูรณาการกบัเน้ือหาของไทย (2) พบว่ากิจกรรมเสริมหลกัสูตร เช่น การเขา้ค่าย
ลูกเสือ การเขา้ค่ายคุณธรรม การท ากิกรรม วนัเด็กวนัแม่และกิจกรรมอ่ืน ๆ ท่ีทางสถานศึกษาจดัข้ึน
เปิดโอกาสให้ผูเ้รียนและผูป้กครองไทยแล ต่างเช้ือชาติไดมี้ปฎิสัมพนัธ์กนัมากข้ึน เป็นเวทีของการ
แสดงออกทางวฒันธรรม ก่อให้เกิดความ เขา้อกเขา้ใจ เกิดความรักสามคัคีกนัมากข้ึน และพบว่า
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ผูป้กครองผูเ้รียนต่างเช้ือชาติโดยเฉพาะอย่างยิ่ง มอญ พม่า จะให้ความร่วมมือเป็นอย่างมาก เม่ือ
เทียบกบัผูป้กครองไทย  
  บงัอร ร้อยกรอง (2554) ไดท้  าการวจิยัเร่ือง การพฒันาแนวทางการจดัการศึกษาใน
สังคม พหุวฒันธรรม เป็นการวจิยัพหุกรณีศึกษาโดยเลือกชุมชนท่ีประชากรส่วนใหญ่นบัถือศาสนา
อิสลาม 3 ชุมชน คือ ชุมชนบา้นคลองคูจาม จงัหวดัพระนครศรีอยุธยา ชุมชนบา้นในถุง้  จงัหวดั
นครศรีธรรมราช และชุมชนบา้นปิงหลวง จงัหวดัเชียงใหม่ ผลการศึกษาพบว่า  (1) ชุมชนบา้น
คลองคูจาม เป็นชุมชนท่ีชาวไทยพุทธและมุสลิมมีประวติัการอยูร่่วมกนัอยา่งสันติมาเป็นเวลานาน
ผูเ้รียนส่วนใหญ่เป็นชาวมุสลิม ผูบ้ริหารและครูส่วนใหญ่นบัถือพุทธศาสนาแต่ไดจ้ดัสถานท่ีปฏิบติั
ศาสนกิจให้ชาวอิสลาม และมีการประสานระหว่างสถานศึกษา วดั และมสัยิดในการจดักิจกรรม
เพิ่มเติมเพื่อให้ผูเ้รียนเรียนรู้ร่วมกนัโดยมีการเชิญผูน้ าศาสนาพุทธและอิสลามมาบรรยายความรู้
พร้อมกนัให้ผูเ้รียนร่วมกิจกรรมทางศาสนาทั้งท่ีวดัและมสัยิด ประสานงานกบั มสัยิด เพื่อส่งผูรู้้มา
สอนศาสนาอิสลามเพิ่มเติม ส าหรับผูเ้รียนชั้นประถมปีท่ี 4 ข้ึนไป และจดัค่ายคุณธรรมจริยธรรมให้
ผูเ้รียนทั้งสองศาสนาเรียนรู้ร่วมกนั (2) ชุมชนบา้นในถุง้ผูเ้รียนเกือบทั้งหมดนบัถือศาสนาอิสลาม
ขณะท่ีผูบ้ริหารและครูนบัถือพุทธ ผูอ้  านวยการสถานศึกษาขอค าปรึกษาจากผูน้ าศาสนาและผูน้ า
ชุมชนเพื่อใหผู้เ้รียนมาเรียนมากข้ึน โดยมีการจดัสถานท่ีละหมาด และเชิญผูรู้้มาสอนศาสนาอิสลาม
ใหผู้เ้รียนตั้งแต่ชั้นประถมปีท่ี 1 รวมทั้งมีการจดัสอนภาษาอาหรับและภาษามาลายเพิ่มเติมใหผู้เ้รียน
มุสลิม ใหผู้เ้รียนทุกศาสนาเขา้ค่ายคุณธรรมจริยธรรม และใหผู้เ้รียนท่ีนบัถือพุทธไปสังเกตกิจกรรม
ศาสนาท่ีมสัยิด (3) ชุมชนบา้นปิงหลวง ผูบ้ริหาร และครูนบัถือพุทธ ผูเ้รียนส่วนใหญ่นบัถือพุทธ 
พ.ศ. 2547 เร่ิมมีผูเ้รียนมุสลิม เน่ืองจากสถานศึกษาเดิมถูกยบุ สถานศึกษาจึงไดจ้ดัสถานท่ีละหมาด 
แต่ไม่มีการสอนศาสนาเพิ่มเติม ครูซ่ึงเป็นคนท้องถ่ินมีบทบาทส าคญัในการสร้างความเข้าใจ
ระหว่างผูเ้รียนพุทธ และมุสลิม (4) แนวทางการจดัการศึกษาควรใช้การสร้างเสริมลกัษณะพหุ
วฒันธรรมท่ียอมรับความ หลากหลายทางวฒันธรรม และแนวทางสร้างสัมพนัธไมตรีในมนุษยซ่ึ์ง
ส่งเสริมความเขา้ใจวฒันธรรม และความสัมพนัธ์เชิงบวกระหวา่งผูเ้รียนกลุ่มต่าง ๆ 
  รอฮานิง มะแซสะอิ (2554) ได้ศึกษาเร่ือง การจดัการศึกษาตามแนวทางการจดั
การศึกษาพหุวฒันธรรมของครูศูนยก์ารศึกษาพิเศษ สังกดัส านกับริหารงานการศึกษาพิเศษ ในสาม
จงัหวดั ชายแดนภาคใต ้ผลการศึกษาพบวา่ ครูมีการจดัการศึกษาตามแนวทางการจดัการศึกษาพหุ
วฒันธรรมของศูนยก์ารศึกษาพิเศษสังกดัส านกับริหารงานการศึกษาพิเศษในสามจงัหวดัชายแดน
ภาคใตโ้ดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก และเม่ือพิจารณารายดา้น พบวา่ ทุกดา้นมีการจดัการศึกษาตาม
แนวทางพหุวฒันธรรมศึกษาของครูไม่แตกต่างกนั เน่ืองจากส านกับริหารงานการศึกษาพิเศษ มี
ยุทธศาสตร์ในการบริหารงานดา้นการพฒันาครู ผูบ้ริหารสถานศึกษาและบุคลากรท่ีเก่ียวขอ้งกบั
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การศึกษาเพื่อคนพิการ และผูด้้อยโอกาส ให้ความรู้ความเขา้ใจเร่ืองคนพิการและผูด้้อยโอกาส 
สามารถบริหารจดัการ บริหาร หลกัสูตรและวางแผนการจดัการศึกษาไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ เนน้
การพฒันาครูและบุคลากรให้มี  ความรู้ความสามารถในการจัดการศึกษา นอกจากน้ียงัพบว่า 
แนวทางในการจดัการศึกษาตามแนวทางพหุวฒันธรรมศึกษาของครูศูนยก์ารศึกษาพิเศษ สั งกดั
ส านกับริหารงานการศึกษาพิเศษในสามจงัหวดัชายแดนภาคใต ้ใน 5 ดา้น คือ (1) การสร้างพลงั
อ านาจทางวฒันธรรมท าให้ครูต้องมีความตระหนัก  ถึงด้านการบูรณาการด้านเน้ือหา ด้าน
กระบวนการสร้างองคค์วามรู้ ดา้นการลดความล าเอียง ดา้นการสอนเก่ียวกบัความเสมอภาค และ
ด้านบทบาทหน้าท่ี (2) มีความรู้ความเข้าใจเร่ืองพหุวฒันธรรม  มีความพร้อมในการบูรณาการ
เน้ือหา การสร้างองค์ความรู้ วิเคราะห์ผูเ้รียนและเน้ือหาท่ีจะสอน วิธีการสอนและส่ือการสอน              
การวดัและประเมินผล และการนิเทศติดตามของผูบ้ริหารเพื่อการพฒันาการจดัการเรียนการสอน 
การลดความล าเอียง (3) ครูตอ้งสร้างทศันคติท่ีดีระหว่างครูสร้างเจตคติท่ีดีระหว่างครูและผูเ้รียน 
สร้างเจตคติท่ีดีระหวา่งครูกบัผูป้กครอง และสร้างเจตคติท่ีดีระหวา่งสถานศึกษากบับุคคลภายนอก 
(4) ความเสมอภาคครูตอ้งปฏิบติัให้ผูเ้รียนเห็นแบบอยา่งเน่ืองจากผูเ้รียนมีขอ้จ ากดัดา้นการเรียนรู้ 
(5) การสร้างพลังอ านาจทางวฒันธรรมในสถานศึกษาต้องส่งเสริมให้ มีความรักสามัคคีใน
สถานศึกษาส่งเสริมให้ผูป้กครองมีบทบาทในการจดัการเรียนการสอนและส่งเสริมการมีส่วนร่วม
ในการจดัการศึกษาของชุมชนและหน่วยงานภายนอกซ่ึงเป็นการพฒันา การศึกษาอยา่งย ัง่ยนืต่อไป 
  สิริวรรณ ศรีพหล (2555) ไดศึ้กษาเร่ือง การพฒันาระบบการจดัการ เรียนการสอน
ทางไกล เร่ือง พหุวฒันธรรมส าหรับครูสังคมศึกษา ผลการศึกษาพบวา่ (1) ครูสังคมศึกษาให้ความ
คิดเห็นวา่ การจดัการเรียนการสอนพหุวฒันธรรมมีความส าคญัและมีความจ าเป็นท่ีจะตอ้งจดัสอน
ในสถานศึกษาโดยเฉพาะสถานศึกษาท่ีอยู่ในเขตพื้นท่ีการศึกษาสงขลา ยะลา ปัตตานี และ 
นราธิวาส แต่ครูส่วนใหญ่ยงัมีความรู้ความเขา้ใจเก่ียวกบัพหุวฒันธรรมอยู่ในระดับน้อยและมี
ความเห็นวา่แนวทางการจดัการเรียนการสอนควรบูรณาการไวใ้นกลุ่มสาระการเรียนรู้สังคมศึกษา 
ศาสนา และวฒันธรรมรวมทั้งทุกกลุ่มสาระการเรียนรู้ในหลกัสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน 
พุทธศกัราช 2551 ส่วนเน้ือหาท่ีจะน ามาสอนควรเนน้ทั้งในส่วนความรู้และการให้ผูเ้รียนไดป้ฏิบติั
กิจกรรมเพื่อสังคม เพื่อให้เกิดความเขา้ใจอนัดีต่อกนัครูสังคมศึกษามีความตอ้งการไดรั้บการอบรม
เก่ียวกบัการจดัการเรียนการสอนพหุวฒันธรรมโดยเน้นการฝึกอบรมในระบบทางไกล (2) ร่าง
ตน้แบบระบบการจดัการเรียนการสอนทางไกล เร่ือง พหุวฒันธรรมส าหรับครูสังคมศึกษา โดย
ภาพรวม ผูเ้ช่ียวชาญให้ความเห็นว่าเป็นระบบท่ีมีองค์ประกอบและขั้นตอนชัดเจน เป็นล าดับ
ต่อเน่ืองและให้ ขอ้คิดเห็นเพิ่มเติมว่าเป็นระบบการจดัการเรียนการสอนท่ีน่าสนใจและสามารถ
น าไปสู่การปฏิบติัได ้และ (3) การตรวจสอบและรับรองตน้แบบช้ินงาน คือ ระบบการจดัการเรียน
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การสอนทางไกล เร่ือง  พหุวฒันธรรมส าหรับครูสังคมศึกษา โดยผูท้รงคุณวุฒิโดยภาพรวม
ผูท้รงคุณวฒิุใหค้วามเห็นวา่ ตน้แบบช้ินงานท่ีพฒันาข้ึนอยูใ่นระดบัดีมากเป็นระบบการจดัการเรียน
การสอนท่ีน่าสนใจ และการจดัการเรียนการสอนพหุวฒันธรรม เป็นเร่ืองใหม่ท่ีควรส่งเสริม 
โดยเฉพาะครูสังคมศึกษาไดน้ าไปจดัการเรียนการสอนอยา่งเป็นระบบ 
  สุรไกร นนัทบุรมย ์และวลยั อิศรางกูร ณ อยุธยา (2558) ไดศึ้กษาเร่ือง ผลการใช้
กิจกรรมการลดอคติตามแนวคิดการจัดการศึกษาพหุวฒันธรรมท่ีมีต่อความเข้าใจในความ
หลากหลาย ทางเช้ือชาติ ศาสนาและวฒันธรรมในประชาคมอาเซียนของผูเ้รียนมธัยมศึกษาตอน
ปลาย ผลการศึกษาพบวา่ (1) ผูเ้รียนกลุ่มตวัอยา่งมีเจตคติความเขา้ใจอนัดีต่อความหลากหลายทาง
เช้ือ ชาติ ศาสนา และวฒันธรรมในประชาคมอาเซียนก่อนและหลงัการทดลองมีความแตกต่างกนั
โดยมีเจต คติสูงข้ึนกว่าก่อนการทดลองอย่างมีนัยส าคญัทางสถิติท่ี 0.05 ทั้งน้ีอาจเกิดจากการท่ี
ผูเ้รียนนั้นได ้เรียนรู้เก่ียวกบัเน้ือหาเก่ียวกบัประเทศสมาชิกประชาคมอาเซียนมากข้ึน และกิจกรรม
ต่าง ๆ ท่ีช่วย สนบัสนุนการเปล่ียนแปลงเจตคติทั้งดา้นเช้ือชาติ ศาสนา และวฒันธรรม จากการจดั
เน้ือหาสาระใน รายวิชาอาเซียนศึกษาท่ีเนน้ความหลากหลายทั้งเช้ือชาติ ศาสนา และวฒันธรรม (2) 
พบวา่ การเปล่ียนแปลงเจตคติความเขา้ใจในความหลากหลาย ทางเช้ือชาติ ศาสนา และวฒันธรรม
ของกลุ่มตวัอย่างท่ีเพิ่มข้ึน 1 ระดบัอย่างชดัเจนจากการวดัเจตคตินั้นเกิดจากการได้เรียนรู้เน้ือหา
พื้นฐานเก่ียวกับความแตกต่างหลากหลายทางด้านเช้ือชาติ ศาสนา และวฒันธรรม ท่ีได้ให้
ความส าคญักบัความแตกต่างหลากหลายดา้นเช้ือชาติ ศาสนา และวฒันธรรม รวมทั้งดา้นความคิด
และมุมมองท่ีต่างออกไปซ่ึงไม่ไดเ้นน้เฉพาะความยิง่ใหญ่ของประเทศไทยและความรู้สึกชาตินิยมท่ี
ผูว้ิจยัไดจ้ดัสร้างข้ึนนั้นท าให้เห็นวา่การเรียนรู้เน้ือหาท่ีแตกต่างหลากหลายไปจากเดิมนั้นก็มีส่วน
ส าคัญท าให้เกิดการเปล่ียนแปลงเจตคติ  จากการบูรณาการเน้ือหาท่ีเก่ียวกับความแตกต่าง
หลากหลายทางเช้ือชาติ ศาสนา และวฒันธรรมมากข้ึนท าให้ผูเ้รียนเกิดการเปล่ียนแปลงเจตคติท่ีดี 
อนัเกิดจากกระบวนการการเปล่ียนแปลงอคติท่ีได้รับอิทธิพลหรือพฤติกรรมต่าง ๆ เพราะส่ิง
เหล่านั้นเห็นวา่เหมาะสมกบัระบบ ค่านิยมท่ีมีอยูใ่นตวัเขา 
  จิตรลดา รัตนพนัธ์, ชิรวฒัน์ นิจเนตร, ชยพล บวัดิษ และทวชั บุญแสง(2560) ได้
ท าการวิจยัเร่ือง การพฒันารูปแบบการจดัการศึกษาเพื่อส่งเสริมการอยู่ร่วมกนัเชิงพหุวฒันธรรม 
ระหว่างผูเ้รียนไทยและผูเ้รียนขา้มชาติในสถานศึกษาระดบัปฐมวยั ในจงัหวดัพงังา ผลการศึกษา
พบวา่ สถานศึกษามีนโยบายรับผูเ้รียนขา้มชาติเขา้เรียนในสถานศึกษา และมีการจดัให้ผูเ้รียนไทย
เรียนร่วมชั้นกบัผูเ้รียนขา้มชาติ โดยมีครูปฐมวยัชาวไทยเป็นผูส้อนและใชภ้าษาไทยในการส่ือสาร 
และชั้นเรียนผูเ้รียนขา้มชาติ มีผูส้อนเป็นชาวพม่าและส่ือสารโดยใชภ้าษาพม่า และรูปแบบการจดั
การศึกษาเพื่อส่งเสริมการอยูร่่วมกนัเชิงพหุวฒันธรรมในสถานศึกษาระดบัปฐมวยั พบวา่ รูปแบบ
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การจดัการศึกษาเพื่อส่งเสริมการอยูร่่วมกนัเชิงพหุวฒันธรรมระหวา่งผูเ้รียนไทยและผูเ้รียนขา้มชาติ
ในสถานศึกษาระดบัปฐมวยัมีองคป์ระกอบ 7 ดา้น คือ ดา้นนโยบายของสถานศึกษา ดา้นหลกัสูตร 
ดา้นบุคลากร ดา้นการจดัการเรียนรู้ ดา้นบรรยากาศสภาพแวดลอ้ม ดา้นผูป้กครอง และดา้นชุมชน 
ผลการศึกษาในเชิงคุณภาพได้แสดงให้เห็นว่า ผูเ้รียนไทยและผูเ้รียนขา้มชาติมีพฤติกรรมการอยู่
ร่วมกนัเชิงพหุวฒันธรรม ไดแ้ก่ การทกัทายผูอ่ื้นนอกเหนือจากภาษาแม่ของตนเอง การนบัเลขเป็น
ภาษาอ่ืนนอกเหนือจากภาษาแม่ การแนะน าผูอ่ื้นเก่ียวกบัวฒันธรรมของตนเอง การสนใจเรียน
วฒันธรรมผูอ่ื้น การช่วยเหลือเพื่อนต่างวฒันธรรม การเล่นกับเพื่อนต่างวฒันธรรม และการมี
ปฏิสัมพนัธ์กบัผูป้กครองของเพื่อนต่างวฒันธรรม การพฒันารูปแบบการจดัการศึกษาเพื่อส่งเสริม
การอยู่ร่วมกันเชิงพหุวฒันธรรม องค์ประกอบของรูปแบบการจดัการศึกษาแต่ละด้านท่ีมีส่วน
สนบัสนุนซ่ึงกนัและกนั เช่น ผูบ้ริหารมีนโยบายสนับสนุนการจดัการศึกษาเชิงพหุวฒันธรรม มี
หลกัสูตรท่ีค านึงถึงความแตกต่างและหลากหลายของผูเ้รียน ครูปฐมวยัไดรั้บการพฒันาศกัยภาพให้
มีความรู้ และความเขา้ใจเก่ียวกบัการจดัการศึกษาเชิงพหุวฒันธรรมจนสามารถน าไปปฏิบติัได้มี
การจดักระบวนการเรียนรู้ท่ีค  านึงถึงความหลากหลายของผูเ้รียน มีการสร้างบรรยากาศ และ
สภาพแวดลอ้มในห้องเรียนปฐมวยัเพื่อให้เอ้ือต่อการอยูร่่วมกนัเชิงพหุวฒันธรรม มีการสร้างการมี
ส่วนร่วมอยา่งเป็นรูปธรรมของผูป้กครองและชุมชน  
 4.2  งานวจัิยในต่างประเทศ 
  Eka Tal-a (2007, อา้งถึงใน บงัอร ร้อยกรอง, 2553) ระบุวา่การศึกษาของกลุ่มชาติ
พนัธ์ุเกาหลีทีเรียนอยูใ่นสถานศึกษารัฐบาลญ่ีปุ่น ไดแ้สดงความใหเ้ห็นถึงความเป็นชาตินิยมของตน
อย่างชัดเจนโดยมีการพัฒนาการจัดการศึกษาตามแนวพหุวฒันธรรม 2 แนวทาง คือ การให้
ความส าคญัของการสอนวฒันธรรมของชนชาติตนเอง และการพฒันาเอกลกัษณ์วฒันธรรมของชาติ
ในกลุ่ม นกัเรียนเกาหลี สิทธิมนุษยชนในญ่ีปุ่นไดม้องเห็นความส าคญัของปัญหาการแบ่งแยก และ
การส่งเสริมให้เด็กเกาหลีไดเ้รียนรู้การเมืองในการจดัการศึกษาดา้นชาติพนัธ์ุแบบเดิมของเกาหลี 
นั้นเป็นการศึกษาแบบพหุวฒันธรรม อีกทั้งมีการจดัหาครูท่ีมีหลายชาติพนัธ์ุเขา้มาเป็นครูสอนเด็ก
กลุ่มหลากหลายชาติพนัธ์ุและไดเ้สนอแนะให้ใช้วิชาศิลปะเพื่อการปฏิสัมพนัธ์ท่ีดีในกลุ่มต่างชาติ
พนัธ์ุ   
  Tartwijk and et al. (2009, อ้างถึงใน รสสุคนธ์ เนาวบุตร, 2557) ส ารวจความรู้
ความเขา้ใจเก่ียวกับการจดัการในชั้นเรียนพหุวฒันธรรมของครูผูส้อนระดับชั้นมธัยมศึกษาใน
ประเทศเนเธอแลนด์ จ  านวน 12 คน โดยการสัมภาษณ์เชิงลึก พบว่า การไดส้อนในห้องเรียนพหุ
วฒันธรรมเป็นส่ิงท่ีทา้ทายส าหรับครูการท่ีครูไดแ้ลกเปล่ียนแบ่งปันความรู้ในทางปฏิบติัเก่ียวกบั
การจดัการในชั้นเรียนช่วยท าให้ครูประสบความส าเร็จในการสร้างบรรยากาศของชั้นเรียนให้
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เป็นไปในทางบวก ครูจึงมีความตระหนกัรู้ถึงความส าคญัของการบอกกฎระเบียบของชั้นเรียนอยา่ง
ชดัเจน ครูตอ้งแกไ้ขพฤติกรรมนกัเรียนใหถู้กตอ้งเม่ือเห็นวา่เป็นส่ิงท่ีควรท า และครูตอ้งการท่ีจะลด
ปัจจยัเชิงลบของการแกไ้ขพฤดิกรรมของนกัเรียนท่ีมีต่อบรรยากาศของชั้นเรียน ครูไดมุ้่งใหเ้กิดการ
พฒันาความสัมพนัธ์เชิงบวกระหวา่งครูกบันกัเรียน และปรับปรุงวธีิการสอนของครูใหน้กัเรียนโดย
ใหน้กัเรียนไดมี้ส่วนร่วมกนัอยา่งแทจ้ริง  
  สรุปจากการศึกษาแนวคิดและงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัแนวคิดการจดัการศึกษาตาม
แนวพหุวฒัธรรม ผูว้ิจยัสามารถก าหนดกรอบแนวคิดการจดัการศึกษาตามแนวพหุวฒันธรรมของ
สถานศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษากระบ่ี อ าเภอเมืองกระบ่ี จงัหวดักระบ่ี
ประกอบด้วย 1) การบริหารจดัการศึกษาเพื่อพฒันาทุกกลุ่มชน 2) การพฒันาหลกัสูตรท่ีมีความ
หลากหลายทางวฒันธรรม 3) การจดักิจกรรมการเรียนการสอนท่ีสอดคลอ้งกบัแนวทางการเรียนรู้
ของแต่ละบุคคล 4) การจดัสภาพบรรยากาศพหุวฒันธรรมภายในสถานศึกษา 5) การประเมินผล
อย่างเป็นธรรม 6)  การมีส่วนร่วมและสร้างสัมพนัธ์ท่ีดีกับสถานศึกษา ผูป้กครอง และชุมชน 
น าเสนอในภาพท่ี 1.1 บทท่ี 1  
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บทที ่ 3 

วธีิด ำเนินกำรวจิัย 
 
 
 การวจิยัในคร้ังน้ีเป็นการศึกษาการจดัการศึกษาตามแนวพหุวฒันธรรมของสถานศึกษา 
สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษากระบ่ี อ าเภอเมืองกระบ่ี  จงัหวดักระบ่ี เป็นการวิจยั
เชิงส ารวจ (Survey Research) ซ่ึงผูว้ิจ ัยได้ด าเนินการตามขั้นตอนดังต่อไปน้ี ผูว้ิจ ัยได้ก าหนด 
ประชากร เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการศึกษา การเก็บรวบรวมขอ้มูล และการวิเคราะห์ขอ้มูล ตามขั้นตอน
ในการด าเนินการตาม ระเบียบวธีิการวจิยั ดงัน้ี 

 1.  ประชากร กลุ่มตวัอยา่ง และผูใ้หข้อ้มูลส าคญั 
 2.  เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวจิยั  
 3.  การเก็บรวบรวมขอ้มูล  
 4.  การวเิคราะห์ขอ้มูล   
 

1.  ประชำกร กลุ่มตัวอย่ำง และผู้ให้ข้อมูลส ำคญั 
 
 1.1  ประชากรท่ีศึกษาวิจยัในการตอบแบบสอบถาม ได้แก่ ครูในสถานศึกษาอ าเภอ
เมืองกระบ่ี จงัหวดักระบ่ี สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษากระบ่ี จ านวน 538 คน 
 1.2  กลุ่มตวัอย่างศึกษาวิจยัในการตอบแบบสอบถาม ไดแ้ก่ ครูในสถานศึกษาอ าเภอ
เมืองกระบ่ี จงัหวดักระบ่ี สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษากระบ่ี โดยก าหนดขนาด
กลุ่ม ตวัอยา่งจากตารางส าเร็จรูปของเครจซ่ีและมอร์แกน (Krejcie & Morgan, 1970, pp. 607-610) 
ได้กลุ่มตวัอย่างจ านวน 226  คน และสุ่มแบบแบ่งชั้น (Stratified Random  Sampling) จากนั้นใช้
วิธีการสุ่มอย่างง่าย (Simple Random Sampling) เพื่อให้ไดก้ลุ่มตวัอย่างตามขนาดของสถานศึกษา
ทั้ง 4 ขนาดตามเกณฑข์องส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน ดงัน้ี 
  1.2.1  ขนาดเล็ก มีจ  านวนนกัเรียนตั้งแต่ 199 คนลงมา  
  1.2.2  ขนาดกลาง มีจ านวนนกัเรียนตั้งแต่ 120-719 คน  
  1.2.3  ขนาดใหญ่ มีจ านวนนกัเรียนตั้งแต่ 720-1,679 คน  
  1.2.4  ขนาดใหญ่พิเศษ มีจ านวนนกัเรียนตั้งแต่ 1,680 คนข้ึน  
  น าเสนอดงัตารางท่ี 3.1  
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ตารางท่ี 3.1 จ านวนประชากรและกลุ่มตวัอยา่งตามขนาดสถานศึกษา 
 

ขนาดสถานศึกษา ประชากร กลุ่มตวัอยา่ง 
ขนาดเล็ก 86 36 
ขนาดกลาง 327 137 
ขนาดใหญ่ 37 16 
ขนาดใหญ่พิเศษ 88 37 

 
 1.3  ผูใ้หข้อ้มูลส าคญั 
  ผูใ้หข้อ้มูลส าคญัในการสัมภาษณ์เก่ียวกบัแนวทางการพฒันาจดัการศึกษาตามแนว
พหุวฒันธรรมของสถานศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษากระบ่ี อ าเภอเมือง
กระบ่ี  จงัหวดักระบ่ี ผูว้จิยัไดก้  าหนด เกณฑใ์นการคดัเลือกผูใ้ห้ขอ้มูลส าคญัดงัน้ี 1) การศึกษาไม่ต ่า
กวา่ปริญญาโท 2) ประสบการณ์การปฏิบติังานทางการศึกษาไม่น้อยกวา่ 10 ปี  3) มีประสบการณ์
ในการจดัการศึกษาในพื้นพหุวฒันธรรม เลือกโดยแบบเจาะจง (Purposive sampling)   
  ผูใ้ห้ขอ้มูลส าคญัประกอบดว้ย ผูอ้  านวยการเขตพื้นท่ีการศึกษาประศึกษากระบ่ี 1 
คน ผูบ้ริหารสถานศึกษาจ านวน 2 คน และศึกษานิเทศกจ์  านวน 2 คน รวมจ านวน 5 คน  
 

2.  เคร่ืองมอืทีใ่ช้ในกำรวจิัย 
 
 2.1  ลกัษณะของเคร่ืองมือ เคร่ืองมือประกอบดว้ย  

  2.1.1  แบบสอบถาม ประกอบดว้ย 2 ตอน คือ 

ตอนท่ี 1  ขอ้มูลเก่ียวกบัสถานภาพส่วนบุคคลของผูต้อบแบบสอบถาม มี
ลกัษณะค าถามเป็นแบบตรวจสอบรายการ (Checklist)  

ตอนท่ี 2 สภาพท่ีเป็นจริงและสภาพท่ีพึงประสงคใ์นการจดัการศึกษาตาม
แนวพหุวฒันธรรมของสถานศึกษา ซ่ึงเป็นแบบประเมินท่ีมีการตอบสนองคู่ (Dual-Response 
Format) โดยแบบสอบถามดงักล่าว เป็นแบบสอบถามชนิดมาตรประเมินค่า 5 ระดบั ตามแบบของ 
Likert (1967, p. 179) ท่ีมีความหมายของแต่ละระดบั ดงัน้ี 
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ระดบั 5 หมายถึง มีสภาพท่ีเป็นจริง/สภาพท่ีพึงประสงคใ์นการจดัการศึกษาตาม
แนวพหุวฒันธรรมของสถานศึกษา อยูใ่นระดบัมากท่ีสุด  

ระดบั 4 หมายถึง มีสภาพท่ีเป็นจริง/สภาพท่ีพึงประสงคใ์นการจดัการศึกษาตาม
แนวพหุวฒันธรรมของสถานศึกษา อยูใ่นระดบัมาก  

ระดบั 3 หมายถึง มีสภาพท่ีเป็นจริง/สภาพท่ีพึงประสงคใ์นการจดัการศึกษาตาม
แนวพหุวฒันธรรมของสถานศึกษา อยูใ่นระดบัปานกลาง  

ระดบั 2 หมายถึง มีสภาพท่ีเป็นจริง/สภาพท่ีพึงประสงคใ์นการจดัการศึกษาตาม
แนวพหุวฒันธรรมของสถานศึกษา อยูใ่นระดบั นอ้ย  

ระดบั 1 หมายถึง มีสภาพท่ีเป็นจริง/สภาพท่ีพึงประสงคใ์นการจดัการศึกษาตาม
แนวพหุวฒันธรรมของสถานศึกษา อยูใ่นระดบันอ้ยท่ีสุด  

 
  2.1.2  แนวค าถามในการสัมภาษณ์ 

เป็นแนวค าถามท่ีใช้ในการสัมภาษณ์ผู ้อ  านวยการเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษากระบ่ี ผูบ้ริหารสถานศึกษา และศึกษานิเทศก์ในเร่ือง แนวทางการพฒันาจดัการศึกษา
ตามแนวพหุวฒันธรรมของสถานศึกษา สังกดัส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษากระบ่ี 
อ าเภอเมืองกระบ่ี  จงัหวดักระบ่ี 
 2.2  วธีิกำรสร้ำงเคร่ืองมือ ไดด้ าเนินการตามขั้นตอน ดงัน้ี 
  2.2.1  แบบสอบถาม 

การด าเนินการสร้างและพฒันาเคร่ืองมือการวิจยั ผูว้ิจยัได้ด าเนินการสร้าง
และพฒันาเคร่ืองมือดงัน้ี 

1)  ศึกษาเอกสาร แนวคิด วรรณกรรมและงานวิจัยท่ีเ ก่ียวกับการจัด
การศึกษาตามแนวพหุวฒันธรรมเพื่อใหไ้ดก้รอบแนวคิดของการวจิยั 

2)  จดัท าร่างแบบสอบถามตามหลกัเกณฑ์และวธีิการสร้างแบบสอบถามให้
สอดคลอ้งกบักรอบแนวคิดของการวจิยั  

3)  น าแบบสอบถามท่ีสร้างข้ึนให้อาจารยท่ี์ปรึกษาการศึกษาคน้ควา้อิสระ
พิจารณา และปรับปรุงตามค าแนะน าของอาจารยท่ี์ปรึกษา 

4)  ตรวจสอบคุณภาพของเคร่ืองมือหาคุณภาพของแบบสอบถามโดยการหา
ความตรงของเน้ือหาและหาค่าความเท่ียง ดงัน้ี 

(1)  ความตรงเชิงเน้ือหา (Content validity) โดยน าแบบสอบถามท่ีได้
เสนอต่อผูท้รงคุณวุฒิ จ  านวน 3 ท่าน (ดูในภาคผนวก ก) เพื่อดูความสอดคลอ้งระหวา่งนิยามตวัแปร
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และขอ้กระทงท่ีใชว้ดัตวัแปรรวมทั้งความเหมาะสมของภาษาท่ีใช ้และหาค่าดชันีความสอดคลอ้ง
หรือค่า IOC (Index of item-objective congruence) ทั้งน้ีก าหนดเกณฑ์คดัเลือกเฉพาะขอ้ค าถามท่ีมี
ค่าIOC มากกวา่ 0.50 ซ่ึงพบวา่ ขอ้ค าถามทุกขอ้มีค่า IOC อยูร่ะหวา่ง 0.67-1.00 (ดูในภาคผนวก ค) 

(2) ความเท่ียง (Reliability) การหาค่าความเท่ียงของแบบสอบถาม ผูว้จิยั
น าแบบสอบถามไปทดลองใช้ (Try out) ครูท่ีไม่ใช่กลุ่มตวัอยา่งซ่ึงมีจ านวนผูใ้ห้ขอ้มูลทั้งหมด 30 
คน แลว้น าผลการทดลองใช้มาวิเคราะห์ความเท่ียงของโดยใชสู้ตรค่าสัมประสิทธ์ิแอลฟาของครอ
นบาค (Cronbach's alpha coefficient) ซ่ึงพบวา่ แบบสอบถามเก่ียวกบัสภาพความเป็นจริงและสภาพ
ท่ีพึงประสงค์ในการจดัการศึกษาตามแนวพหุวฒันธรรมของสถานศึกษาไดค้่าความเท่ียงเท่ากนั
เท่ากบั .98 (ดูในภาคผนวก ง) 

5)  น าเคร่ืองมือท่ีตรวจสอบคุณภาพแล้วมาจดัพิมพเ์ป็นแบบสอบถามฉบบั
สมบูรณ์ 
  2.2.2  แนวค าถามในการสัมภาษณ์ 

ผูว้จิยัด าเนินการจดัท าแนวค าถามในการสัมภาษณ์ ดงัน้ี 
1)  ศึกษาแนวคิด หลักการและงานวิจยัท่ีเก่ียวข้อง และผลการวิเคราะห์

ขอ้มูลเก่ียวกบัการจดัล าดบัความตอ้งการจ าเป็นของการจดัการศึกษาตามแนวพหุวฒันธรรมของ
สถานศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษากระบ่ี อ าเภอเมืองกระบ่ี จงัหวดักระบ่ี 

2)  น าข้อมูลแต่แต่ละด้านของความต้องการจ าเป็นของครูในการจัด
การศึกษาตามแนวพหุวฒันธรรมของสถานศึกษาโดยเรียงล าดบัความตอ้งการจ าเป็น 3 ล าดับแรก 
มาก าหนดแนวค าถามเก่ียวกับแนวทางการพัฒนาจัดการศึกษาตามแนวพหุวัฒนธรรมของ
สถานศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษากระบ่ี อ าเภอเมืองกระบ่ี จงัหวดักระบ่ี 

3)  น าเสนออาจารยท่ี์ปรึกษาตรวจสอบความถูกตอ้งเหมาะสม 
 

3.  กำรเกบ็รวบรวมข้อมูล  
 
 3.1  กำรเกบ็รวบรวมข้อมูลจำกกำรตอบแบบสอบถำม ผูว้จิยัด าเนินการดงัน้ี 
  3.1.1  ผูว้จิยัขอหนงัสือจาก สาขาศึกษาศาสตร์ มหาวทิยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราชถึง  
ผูอ้  านวยการสถานศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษากระบ่ี อ าเภอเมืองกระบ่ี 
จงัหวดักระบ่ี เพื่อขอความร่วมมือในการเก็บรวบรวมขอ้มูลในการตอบแบบสอบถาม 
  3.1.2  ผูว้ิจยัด าเนินการแจกแบบสอบถามและเก็บรวบรวมแบบสอบถามคืนจาก   
ครูในสถานศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษากระบ่ี อ าเภอเมืองกระบ่ี จงัหวดั
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กระบ่ี โดยส่งแบบสอบถามและรับคืนดว้ยตนเองโดยช้ีแจงวตัถุประสงค ์เพื่อขอความอนุเคราะห์ใน
การตอบแบบสอบถาม  
  3.1.3  ผูว้ิจยัน าขอ้มูลจากแบบสอบถามท่ีไดรั้บมาตรวจสอบความสมบูรณ์ถูกตอ้ง 
เพื่อน าไปวิเคราะห์สภาพความเป็นจริงและสภาพท่ีพึงประสงค์และเรียงล าดบัความตอ้งการจ าเป็น
ของการจดัการศึกษาตามแนวพหุวฒันธรรมของสถานศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษากระบ่ี อ าเภอเมืองกระบ่ี  จงัหวดักระบ่ี 
   3.2  กำรเกบ็รวบรวมข้อมูลจำกกำรสัมภำษณ์ 
  การเก็บขอ้มูลโดยการสัมภาษณ์ มีขั้นตอนด าเนินการ ดงัน้ี  

  3.2.1  ขอหนงัสือจากสาขาวิชาศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช ถึง

ผูอ้  านวยการเขตพื้นท่ีการศึกษาประศึกษากระบ่ี ผูบ้ริหารสถานศึกษา และศึกษานิเทศก ์เพื่อขอความ

อนุเคราะห์ในการเก็บรวบรวมขอ้มูลโดยการสัมภาษณ์ พร้อมทั้งนดัหมายวนัเวลาในการสัมภาษณ์ 

และช้ีแจงวตัถุประสงคใ์นการขอความอนุเคราะห์สัมภาษณ์ (ดูในภาคผนวก จ) 

  3.2.2  ผูว้ิจยัน าส่งหนงัสือดว้ยตนเองไปพบ และนดัหมายวนัเวลาในการสัมภาษณ์

ระหวา่งวนัท่ี 13-23 สิงหาคม 2564 รวมทั้งส้ิน 5 คน ระยะเวลาในการสัมภาษณ์คนละ 1 ชัว่โมง 30 

นาที โดยช้ีแจงวตัถุประสงค ์ในการขอความอนุเคราะห์สัมภาษณ์ 

  3.2.3  ผูว้จิยัรวบรวมค าตอบท่ีไดจ้ากการสัมภาษณ์ น ามาวเิคราะห์ขอ้มูลต่อไป 

 

4.  กำรวเิครำะห์ข้อมูล 
 
 4.1  การวเิคราะห์ขอ้มูลจากแบบสอบถาม ผูว้จิยัวเิคราะห์ขอ้มูลโดยใชโ้ปรแกรม
ส าเร็จรูปทางสถิติและสถิติในการวเิคราะห์ดงัน้ี  
  4.1.1  ตอนท่ี 1 ข้อมูลเก่ียวกับผูต้อบแบบสอบถามวิเคราะห์โดยใช้สถิติเชิง
พรรณนา ไดแ้ก่ การแจกแจงความถ่ี และร้อยละ  
  4.1.2  ตอนท่ี 2 ขอ้มูลเก่ียวกบัสภาพท่ีเป็นจริงและสภาพท่ีพึงประสงค์ในการจดั
การศึกษาตามแนวพหุวฒันธรรมของสถานศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา
กระบ่ี อ าเภอเมืองกระบ่ี  จงัหวดักระบ่ี โดยการหาค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ท่ีใชเ้กณฑ์
ส าหรับการแปลความหมายค่าเฉล่ียของระดบัความคิดเห็นของกลุ่ม (บุญชม ศรีสะอาด, 2560) ดงัน้ี 
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ค่าเฉล่ียระหวา่ง 4.51 - 5.00   หมายถึง ระดบัความคิดเห็นท่ีมีต่อสภาพท่ีเป็นจริง
และสภาพท่ีพึงประสงคใ์นการจดั
การศึกษาตามแนวพหุวฒันธรรมของ
สถานศึกษาอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด               

ค่าเฉล่ียระหวา่ง 3-.51 – 4.50   หมายถึง ระดบัความคิดเห็นท่ีมีต่อสภาพท่ีเป็นจริง
และสภาพท่ีพึงประสงคใ์นการจดั
การศึกษาตามแนวพหุวฒันธรรมของ
สถานศึกษาอยูใ่นระดบัมาก            

ค่าเฉล่ียระหวา่ง 2.51 - 3.50 หมายถึง ระดบัความคิดเห็นท่ีมีต่อสภาพท่ีเป็นจริง
และสภาพท่ีพึงประสงคใ์นการจดั
การศึกษาตามแนวพหุวฒันธรรมของ
สถานศึกษาอยูใ่นระดบัปานกลาง               

ค่าเฉล่ียระหวา่ง 1.51 - 2.50   หมายถึง ระดบัความคิดเห็นท่ีมีต่อสภาพท่ีเป็นจริง
และสภาพท่ีพึงประสงคใ์นการจดั
การศึกษาตามแนวพหุวฒันธรรมของ
สถานศึกษาอยูใ่นระดบันอ้ย              

ค่าเฉล่ียระหวา่ง 1.00 - 1.50   หมายถึง ระดบัความคิดเห็นท่ีมีต่อสภาพท่ีเป็นจริง
และสภาพท่ีพึงประสงคใ์นการจดั
การศึกษาตามแนวพหุวฒันธรรมของ
สถานศึกษาอยูใ่นระดบันอ้ยท่ีสุด               

 
  4.1.3  การจดัล าดบัความตอ้งการจ าเป็น วิเคราะห์เพื่อล าดบัความส าคญัของความ

ตอ้งการจ าเป็นจากความคิดเห็นของ กลุ่มตวัอย่างในการจดัการศึกษาตามแนวพหุวฒันธรรมของ

สถานศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษากระบ่ี อ าเภอเมืองกระบ่ี  จงัหวดักระบ่ี 

โดยใช้สูตรล าดบัความตอ้งการจ าเป็น (Modified Priority Needs: PNI modified) เป็นวิธีการหาความ

แตกต่างของสภาพท่ีพึงประสงค์และสภาพท่ีเป็นจริงด้วยสูตรค านวณ โดยผลการวิเคราะห์ค่า 

PNImodified ท่ีไดจ้ะจ าแนกทั้งค่า PNImodified เป็นรายขอ้ และค่า PNImodified เป็นรายดา้น โดยขอ้หรือดา้น

ท่ีมีค่า ค่า PNImodified มากกวา่แสดงวา่ มีความตอ้งการจ าเป็นมากวา่จึงควรน ามา ปรับปรุง แกไ้ขหรือ

พฒันาก่อนขอ้หรือดา้นท่ีมีค่า PNImodified นอ้ยกวา่ ดว้ยสูตรการค านวณดงัน้ี  
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PNI modified  =  
(𝐼−𝐷)

𝐷
 

เม่ือ  PNI   หมายถึง  ดชันีแสดงล าดบัความส าคญัความตอ้งการจ าเป็น 
              I        หมายถึง  ค่าเฉล่ียของสภาพท่ีคาดหวงัหรือท่ีควรจะเป็น 
              D      หมายถึง  ค่าเฉล่ียของสภาพปัจจุบนัท่ีเป็นอยู ่
 
 4.2  การวิเคราะห์ข้อมูลจากการสัมภาษณ์  เพื่อให้ผูใ้ห้ข้อมูลมีโอกาสแสดงความ
คิดเห็นก่อนสรุปเป็นแนวทางการพฒันาจดัการศึกษาตามแนวพหุวฒันธรรมของสถานศึกษา สังกดั
ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษากระบ่ี อ าเภอเมืองกระบ่ี  จงัหวดักระบ่ี โดยมีขั้นตอนดงัน้ี 
  4.2.1  น าค าสัมภาษณ์ท่ีได้จากการอดัเทปมาถอดเทปค าต่อค า วิเคราะห์ จ าแนก 

ประเภทและสร้างขอ้สรุป โดยการใชก้ารวเิคราะห์เน้ือหา 

  4.2.2  สรุปค าตอบท่ีไดจ้ากการสัมภาษณ์และน ามาเขียนสรุปเป็นความเรียง 
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บทที ่ 4 

ผลการวเิคราะห์ข้อมูล 
 
 
 การวิจยัคร้ังน้ีเป็นการศึกษาแนวทางการจัดการศึกษาตามแนวพหุวฒันธรรมของ
สถานศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษากระบ่ี อ าเภอเมืองกระบ่ี จงัหวดักระบ่ี 
ผูว้จิยัไดด้ าเนินการวเิคราะห์ขอ้มูลโดยแบ่งออกเป็น 4 ตอนดงัน้ี   
 ตอนท่ี 1 ผลการวเิคราะห์ขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม 

 ตอนท่ี 2 ผลการวเิคราะห์ขอ้มูลเก่ียวกบัสภาพท่ีเป็นจริงและสภาพท่ีพึงประสงคใ์นการ
จดัการศึกษาตามแนวพหุวฒันธรรมของสถานศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษากระบ่ี อ าเภอเมืองกระบ่ี จงัหวดักระบ่ี  
 ตอนท่ี 3 ผลการจดัล าดบัความตอ้งการจ าเป็นในการจดัการศึกษาตามแนวพหุ
วฒันธรรมของสถานศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษากระบ่ี อ าเภอเมืองกระบ่ี 
จงัหวดักระบ่ี  
 ตอนท่ี 4 ผลการศึกษาแนวทางการพฒันาจดัการศึกษาตามแนวพหุวฒันธรรมของ
สถานศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษากระบ่ี อ าเภอเมืองกระบ่ี จงัหวดักระบ่ี  
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ตอนที ่1 ผลการวเิคราะห์ข้อมูลทัว่ไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 
 
 การวิเคราะห์ขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม ซ่ึงเป็นครูผูส้อนของสถานศึกษา 

สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษากระบ่ี อ าเภอเมืองกระบ่ี จงัหวดักระบ่ี จ านวน 226 
คน ไดแ้ก่ เพศ อายุ ระดบัการศึกษา ประสบการณ์ในการปฏิบติังาน และขนาดของสถานศึกษาโดย
ใชก้ารแจกแจงความถ่ี และค่าร้อยละ ดงัปรากฏผลในตารางท่ี 4.1 
 
ตารางท่ี 4.1 จ านวนและร้อยละขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม 
 

ที่ ข้อมูลทัว่ไป จ านวน ร้อยละ 
1 เพศ   
       ชาย 45 19.91 
       หญิง 181 80.09 
 รวม 226 100.00 

2 อาย ุ   
      21-30 ปี   94 41.59 
      31-40 ปี 65 28.76 
      41-50 ปี 47 20.80 
      51 ปีข้ึนไป 20 8.85 
 รวม 226 100.00 

3 ระดบัการศึกษา   
       ปริญญาตรี 184 81.41 
       ปริญญาโท 41 18.14 

       ปริญญาเอก 1 0.45 
 รวม 226 100.00 
4 ประสบการณ์ในการปฏิบติังาน   
      นอ้ยกวา่ 5 ปี  100 44.24 
       5-10 ปี  65 28.76 
      11-15 ปี  17 7.52 
       16-20 ปี 19 8.40 
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ตารางท่ี 4.1 (ต่อ) 
 

ที่ ข้อมูลทัว่ไป จ านวน ร้อยละ 
       มากกวา่ 20 ปี 25 11.08 
 รวม 226 100.00 

5 ขนาดของสถานศึกษา   
       ขนาดใหญ่พิเศษ 37 16.37 
       ขนาดใหญ่ 16 7.08 
       ขนาดกลาง  137 60.62 
       ขนาดเล็ก 36 15.93 

รวม 226 100.00 
 
 จากตารางท่ี 4.1 พบว่า ผูต้อบแบบสอบถามคือครูในสถานศึกษาสังกดัส านกังานเขต
พื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษากระบ่ี อ าเภอเมืองกระบ่ี ส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง จ านวน 181 คน คิด
เป็นร้อยละ 80.09  มีอาย ุระหวา่ง 21 – 30 ปี มากท่ีสุด จ านวน 94 คน คิดเป็นร้อยละ 41.59 รองลงมา  
อายุ 31 – 40 ปี จ  านวน 65 คน คิดเป็นร้อยละ 28.76 โดยส่วนใหญ่มีการศึกษาระดับปริญญาตรี 
จ านวน 184 คน คิดเป็นร้อยละ 81.41 รองลงมาเป็นระดบัปริญญาโท จ านวน 41 คน คิดเป็นร้อยละ 
18.14 มีประสบการณ์ในการปฏิบติังาน น้อยกว่า 5 ปี มากท่ีสุด จ านวน 100 คน คิดเป็นร้อยละ 
44.24 รองลงมา อยู่ระหว่าง 5 – 10 ปี จ  านวน 65 คน คิดเป็นร้อยละ 28.76 ส่วนใหญ่เป็นครูอยู่ใน
สถานศึกษาขนาดกลางจ านวน 137 คน คิดเป็นร้อยละ 60.62 รองลงมาอยูใ่นสถานศึกษาขนาดใหญ่
พิเศษจ านวน 37 คน คิดเป็นร้อยละ 16.37  
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ตอนที ่2  ผลการวเิคราะห์ข้อมูลเกีย่วกบัสภาพทีเ่ป็นจริงและสภาพทีพ่งึประสงค์ในการ              
จัดการศึกษาตามแนวพหุวฒันธรรมของสถานศึกษา สังกดัส านักงานเขตพืน้ที ่             
การศึกษาประถมศึกษากระบี่ อ าเภอเมอืงกระบี่ จังหวดักระบี่ 

 
 สภาพท่ีเป็นจริงและสภาพท่ีพึงประสงค์ในการจดัการศึกษาตามแนวพหุวฒันธรรม
ของสถานศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษากระบ่ี อ าเภอเมืองกระบ่ี จงัหวดั
กระบ่ี ผูว้ิจยัไดว้ิเคราะห์โดยการหาค่าเฉล่ีย (M) และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (SD) ผลการวิเคราะห์
ในภาพรวมปรากฏ ดงัตารางท่ี 4.2 – 4.8 
 
ตารางท่ี 4.2  ค่าเฉล่ีย (M) และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (SD) ของสภาพท่ีเป็นจริงและ                       

สภาพท่ีพึงประสงคใ์นการจดัการศึกษาตามแนวพหุวฒันธรรมของสถานศึกษาโดย                          
ภาพรวม (n=226) 

 

ท่ี 
การจดัการศึกษาตาม 
แนวพหุวฒันธรรม 

 สภาพท่ีเป็นจริง  สภาพท่ีพึงประสงค ์

M1 SD 
การแปล
ความหมาย 

M2 SD 
การแปล
ความหมาย 

1 การบริหารจดัการศึกษาเพื่อ
พฒันาทุกกลุ่มชน  

2.99 0.63 ปานกลาง 4.55 0.51 มากท่ีสุด 

2 การพฒันาหลกัสูตรท่ีมีความ
หลากหลายทางวฒันธรรม 

3.04 0.70 ปานกลาง 4.54 0.54 มากท่ีสุด 

3 การจดักิจกรรมการเรียนการ
สอนท่ีสอดคลอ้งกบัแนว
ทางการเรียนรู้ของแต่ละบุคคล   

2.89 0.67 ปานกลาง 4.63 0.59 มากท่ีสุด 

4 การจดัสภาพบรรยากาศพหุ
วฒันธรรมภายในสถานศึกษา 

2.73 0.74 ปานกลาง 4.48 0.56 มากท่ีสุด 

5 การประเมินผลอยา่งเป็นธรรม 2.63 0.68 ปานกลาง 4.53 0.54 มากท่ีสุด 
6 การมีส่วนร่วมและสร้างสัมพนัธ์  

ท่ีดีกบั ผูป้กครองและชุมชน 
2.67 0.69 ปานกลาง 4.53 0.57 มากท่ีสุด 

 รวมเฉล่ีย 2.83 0.53 ปานกลาง 4.54 0.56 มากท่ีสุด 
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 จากตารางท่ี 4.2 พบว่า ในภาพรวม การจัดการศึกษาตามแนวพหุวฒันธรรมของ
สถานศึกษาตามสภาพท่ีเป็นจริงอยู่ในระดับปานกลาง (M = 2.83, SD = 0.53) และสภาพท่ีพึง
ประสงคอ์ยูใ่นระดบัมากท่ีสุด (M  = 4.54, SD = 0.56) 
 เม่ือพิจารณาสภาพท่ีเป็นจริงในรายดา้นพบวา่ ทุกดา้นอยูใ่นระดบัปานกลาง (M = 2.63 
– 3.04, SD = 0.63 - 0.74) โดยเรียงจากมากไปน้อยดงัน้ี การพฒันาหลกัสูตรท่ีมีความหลากหลาย
ทางวฒันธรรม (M = 3.04, SD = 0.70)  การบริหารจดัการศึกษาเพื่อพฒันาทุกกลุ่มชน (M= 2.99,  
SD = 0.63) การจดักิจกรรมการเรียนการสอนท่ีสอดคล้องกบัแนวทางการเรียนรู้ของแต่ละบุคคล  
(M= 2.89, SD = 0.67)  การจัดสภาพบรรยากาศพหุว ัฒนธรรมภายในสถานศึกษา  (M= 2.73,  
SD = 0.74) การมีส่วนร่วมและสร้างสัมพนัธ์ท่ีดีกบั ผูป้กครองและชุมชน (M= 2.67, SD = 0.69)  
การประเมินผลอยา่งเป็นธรรม (M= 2.63, SD = 0.68) 
 ในส่วนสภาพท่ีพึงประสงค์ เม่ือพิจารณา พบว่า ทุกด้านอยู่ในระดบัมากท่ีสุด (M = 
4.48 - 4.63, SD = 0.51 - 0.59) โดยเรียงจากมากไปน้อยดงัน้ี การจดักิจกรรมการเรียนการสอนท่ี
สอดคลอ้งกบัแนวทางการเรียนรู้ของแต่ละบุคคล (M= 4.63, SD = 0.59) การบริหารจดัการศึกษา
เพื่อพฒันาทุกกลุ่มชน (M= 4.55, SD = 0.51)การพฒันาหลกัสูตรท่ีมีความหลากหลายทางวฒันธรรม 
(M= 4.54, SD = 0.54) การประเมินผลอยา่งเป็นธรรม (M= 4.53, SD = 0.54) การมีส่วนร่วมและสร้าง
สัมพนัธ์ท่ีดีกบั ผูป้กครองและชุมชน (M= 4.53, SD = 0.57) การจดัสภาพบรรยากาศพหุวฒันธรรม
ภายในสถานศึกษา (M= 4.48, SD = 0.56) 
 เม่ือพิจารณา การจดัการศึกษาตามแนวพหุวฒันธรรมของสถานศึกษา สังกดัส านกังาน
เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษากระบ่ี อ าเภอเมืองกระบ่ี จงัหวดักระบ่ี ทั้งสภาพท่ีเป็นจริงและสภาพ
ท่ีพึงประสงค ์แต่ละดา้นในรายละเอียดปรากฏผลดงัตารางท่ี 4.3 ถึง 4.8  
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ตารางท่ี 4.3  ค่าเฉล่ีย (M) และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (SD) ของสภาพท่ีเป็นจริงและสภาพท่ีพึง
ประสงคใ์นการจดัการศึกษาตามแนวพหุวฒันธรรมของสถานศึกษาดา้นบริหารจดั
การศึกษาเพื่อพฒันาทุกกลุ่มชน  (n=226) 

 

ท่ี รายการ 
สภาพท่ีเป็นจริง สภาพท่ีพึงประสงค ์

M1 SD 
การแปล
ความหมาย 

M2 SD 
การแปล
ความหมาย 

1 สถานศึกษาก าหนดปรัชญา 
วสิัยทศัน์ พนัธกิจ ท่ีแสดงถึง
ความตระหนกัในการสร้างการ
ยอมรับความหลากหลายทาง
วฒันธรรม 

2.92 0.64 ปานกลาง 4.51 0.51 มากท่ีสุด 

2 สถานศึกษาก าหนดวตัถุประสงค ์
และเป้าหมายโครงการพฒันาการ
บริหารจดัการศึกษาเพื่อ
ตอบสนองความตอ้งการของ
นกัเรียนทุกกลุ่มชน 

2.49 0.67 ปานกลาง 4.54 0.54 มากท่ีสุด 

3 สถานศึกษามีโครงสร้างการ
บริหารงานกระจายอ านาจอยา่ง
เท่าเทียม บุคลากรสามารถอยู่
ร่วมกนัในสังคมพหุวฒันธรรมได้
อยา่งสันติ 

2.90 0.73 ปานกลาง 4.53 0.56 มากท่ีสุด 

4 สถานศึกษามีโครงสร้างของ
คณะกรรมการสถานศึกษาขั้น
พื้นฐานจากตวัแทนชุมชน ผูน้ า
ศาสนา ผูท้รงคุณวฒิุจากส่วนต่าง ๆ  
ท่ีสอดคลอ้งกบับริบทของความ
หลากหลายทางวฒันธรรม 

2.82 0.63 ปานกลาง 4.65 0.50 มากท่ีสุด 
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ตารางท่ี 4.3  (ต่อ) 
 

ท่ี รายการ 
สภาพท่ีเป็นจริง สภาพท่ีพึงประสงค ์

M1 SD 
การแปล
ความหมาย 

M2 SD 
การแปล
ความหมาย 

5 สถานศึกษาจดัท าแผนกลยทุธ์ 
และตวัช้ีวดั เพื่อยกระดบัคุณภาพ
การศึกษาและพฒันานกัเรียนทุก
กลุ่มชน 

2.88 0.75 ปานกลาง 4.62 0.53 มากท่ีสุด 

6 สถานศึกษาจดัท าแผนการจดัสรร
ทรัพยากรทางการศึกษาท่ีกระจาย
อยา่งเท่าเทียม 

3.03 0.69 ปานกลาง 4.49 0.55 มาก 

7 สถานศึกษาจดัการอบรม 
เสริมสร้างความรู้ครูใหมี้ทศันคติ
ท่ีดี และยอมรับในคุณค่าของ
วฒันธรรมของตนเองและผูอ่ื้น 

2.96 0.72 ปานกลาง 4.50 0.54 มาก 

8 สถานศึกษาประสานความร่วมมือ
ทุกภาคส่วนในการก ากบั ดูแล 
ติดตาม และประเมินผลการ
ด าเนินงานการจดัการศึกษาตาม
แนวพหุวฒันธรรม 

2.92 0.69 ปานกลาง 4.51 0.53 มากท่ีสุด 

 รวมเฉล่ีย 2.99 0.63 ปานกลาง 4.55 0.51 มากท่ีสุด 
 
 จากตารางท่ี 4.3 พบวา่ การจดัการศึกษาตามแนวพหุวฒันธรรมของสถานศึกษาในดา้น
การบริหารจดัการศึกษาเพื่อพฒันาทุกกลุ่มชน ตามสภาพท่ีเป็นจริงอยูใ่นระดบัปานกลาง (M= 2.99,  
SD = 0.63) และสภาพท่ีพึงประสงคอ์ยูใ่นระดบัมากท่ีสุด (M= 4.55, SD = 0.51)  
 เม่ือพิจารณาสภาพท่ีเป็นจริงแต่ละรายการพบว่า ทุกรายการมีสภาพท่ีเป็นจริงอยู่ใน               
ระดับปานกลาง (M = 2.49 – 3.03, SD = 0.63 - 0.75) โดยรายการท่ีมีค่าเฉล่ียสูงกว่ารายการอ่ืน   
3 ล าดบัแรก ได้แก่ สถานศึกษาจดัท าแผนการจดัสรรทรัพยากรทางการศึกษาท่ีกระจายอย่างเท่า
เทียม (M= 3.03, SD = 0.69)  สถานศึกษาจดัการอบรม เสริมสร้างความรู้ครูให้มีทศันคติท่ีดี และ
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ยอมรับในคุณค่าของวฒันธรรมของตนเองและผูอ่ื้น (M= 2.96, SD = 0.72)  สถานศึกษาก าหนด
ปรัชญา วิสัยทศัน์ พนัธกิจ ท่ีแสดงถึงความตระหนกัในการสร้างการยอมรับความหลากหลายทาง
วฒันธรรม (M= 2.92, SD = 0.64) ส่วนล าดับสุดท้าย คือ สถานศึกษาก าหนดวตัถุประสงค์ และ
เป้าหมายโครงการพฒันาการบริหารจดัการศึกษาเพื่อตอบสนองความต้องการของนักเรียนทุก            
กลุ่มชน (M= 2.49, SD = 0.67) 
 ในส่วนของสภาพท่ีพึงประสงค์ในแต่ละรายการพบว่าอยู่ในระดบั มากถึงมากท่ีสุด  
(M = 4.49 – 4.65, SD = 0.50 - 0.56)โดยมีรายการท่ีอยู่ในระดับมากท่ีสุด 6 รายการ รายการท่ีมี
ค่าเฉล่ียสูงกว่ารายการอ่ืนใน 3 ล าดับแรก ได้แก่ สถานศึกษามีโครงสร้างของคณะกรรมการ
สถานศึกษาขั้นพื้นฐานจากตวัแทนชุมชน ผูน้ าศาสนา ผูท้รงคุณวุฒิจากส่วนต่าง ๆ ท่ีสอดคลอ้งกบั
บริบทของความหลากหลายทางวฒันธรรม (M= 4.65, SD = 0.50) สถานศึกษาจดัท าแผนกลยุทธ์ 
และตวัช้ีวดั เพื่อยกระดบัคุณภาพการศึกษาและพฒันานักเรียนทุกกลุ่มชน (M= 4.62, SD = 053)  
สถานศึกษาก าหนดวตัถุประสงค์ และเป้าหมายโครงการพฒันาการบริหารจัดการศึกษาเพื่อ
ตอบสนองความตอ้งการของนกัเรียนทุกกลุ่มชน (M= 4.54, SD = 0.54) และมี 2 รายการท่ีมีอยู่ใน
ระดบัมาก คือ สถานศึกษาจดัการอบรม เสริมสร้างความรู้ครูให้มีทศันคติท่ีดี และยอมรับในคุณค่า
ของวฒันธรรมของตนเองและผูอ่ื้น (M= 4.50, SD = 0.54)  ส่วนล าดบัสุดทา้ย คือ สถานศึกษาจดัท า
แผนการจดัสรรทรัพยากรทางการศึกษาท่ีกระจายอยา่งเท่าเทียม (M= 4.49, SD = 0.55)   
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ตารางท่ี 4.4  ค่าเฉล่ีย (M) และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (SD) ของสภาพท่ีเป็นจริงและสภาพท่ีพึง
ประสงคใ์นการจดัการศึกษาตามแนวพหุวฒันธรรมของสถานศึกษาดา้นการพฒันา
หลกัสูตรท่ีมีความหลากหลายทางวฒันธรรม (n=226) 

 

ท่ี รายการ 
สภาพท่ีเป็นจริง สภาพท่ีพึงประสงค ์

M1 SD 
การแปล
ความหมาย 

M2 SD 
การแปล
ความหมาย 

1 สถานศึกษามีการจดัท าโครงสร้าง
หลกัสูตรสถานศึกษาท่ีสอดคลอ้ง
กบั ตวัช้ีวดั ผลการเรียนรู้ 
คุณลกัษณะอนัพึงประสงค ์ของ
นกัเรียนตามบริบทของความ
หลากหลายทางวฒันธรรม 

3.01 0.65 ปานกลาง 4.59 0.52 มากท่ีสุด 

2 สถานศึกษาส่งเสริมและ
สนบัสนุนใหก้ารจดักิจกรรม
ต่างๆ ของหลกัสูตรมีความเสมอ
ภาคและมีประสิทธิภาพ 

3.07 0.66 ปานกลาง 4.57 0.52 มากท่ีสุด 

3 สถานศึกษามีการศึกษาวเิคราะห์
สภาพปัญหาและความตอ้งการ
ของนกัเรียน โดยมุ่งเนน้ใหเ้กิด
ความเสมอภาคในทอ้งถ่ินใน
บริบทของความหลากหลายทาง
วฒันธรรม 

3.06 0.70 ปานกลาง 4.52 0.53 มากท่ีสุด 

4 สถานศึกษามีการบูรณาการ
หลกัสูตรสถานศึกษาใหเ้ช่ือมโยง
กบัความแตกต่างของนกัเรียนท่ีมี
ความแตกต่างเช้ือชาติ ศาสนา 
วฒันธรรม และภาษา 

3.00 0.67 ปานกลาง 4.57 0.52 มากท่ีสุด 
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ตารางท่ี 4.4 (ต่อ) 
 

ท่ี รายการ 
สภาพท่ีเป็นจริง สภาพท่ีพึงประสงค ์

M1 SD 
การแปล
ความหมาย 

M2 SD 
การแปล
ความหมาย 

5 สถานศึกษาจดัคู่มือ ต ารา เอกสาร
ประกอบการสอน ตามความ
สนใจของนกัเรียนท่ีมีความ
แตกต่างทางวฒันธรรม ภาษา 
ศาสนา และวถีิชีวติ 

3.05 0.70 ปานกลาง 4.44 0.54 มาก 

 รวมเฉล่ีย 3.04 0.70 ปานกลาง 4.54 0.54 มากท่ีสุด 
 

 จากตารางท่ี 4.4 พบว่า การจดัการศึกษาตามแนวพหุวฒันธรรมของสถานศึกษาในด้าน
การพฒันาหลกัสูตรท่ีมีความหลากหลายทางวฒันธรรม ตามสภาพท่ีเป็นจริงอยู่ในระดบัปานกลาง   
(M= 3.04, SD = 0.70) และสภาพท่ีพึงประสงคอ์ยูใ่นระดบัมากท่ีสุด (M= 4.54, SD = 0.54)   
 เม่ือพิจารณาสภาพท่ีเป็นจริงแต่ละรายการพบว่า ทุกรายการมีสภาพท่ีเป็นจริงอยู่ใน
ระดบัปานกลาง (M = 3.00 – 3.07, SD = 0.65 – 0.70) โดยรายการท่ีมีค่าเฉล่ียสูงกว่ารายการอ่ืน 3 
ล าดบัแรก ไดแ้ก่ สถานศึกษาส่งเสริมและสนบัสนุนให้การจดักิจกรรมต่าง ๆ ของหลกัสูตรมีความ
เสมอภาคและมีประสิทธิภาพ (M= 3.07, SD = 0.66) สถานศึกษามีการศึกษาวิเคราะห์สภาพปัญหา
และความตอ้งการของนักเรียน โดยมุ่งเน้นให้เกิดความเสมอภาคในทอ้งถ่ินในบริบทของความ
หลากหลาย ทางวฒันธรรม (M= 3.06, SD = 0.70) สถานศึกษาจดัคู่มือ ต ารา เอกสารประกอบการ
สอน ตามความสนใจของนักเรียนท่ีมีความแตกต่างทางวฒันธรรม ภาษา ศาสนา และวิถีชีวิต            
(M= 3.05, SD = 0.70) ส่วนล าดบัสุดทา้ย คือ สถานศึกษามีการบูรณาการหลกัสูตรสถานศึกษาให้
เช่ือมโยงกบัความแตกต่างของนักเรียนท่ีมีความแตกต่างเช้ือชาติ ศาสนา วฒันธรรม และภาษา  
(M= 3.00, SD = 0.67) 
 ในส่วนของสภาพท่ีพึงประสงค์ในแต่ละรายการพบว่าอยู่ในระดบัมากถึงมากท่ีสุด            
(M = 4.44 – 4.59, SD = 0.52 – 0.54) โดยรายการท่ีอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด 4 รายการ ไดแ้ก่ สถานศึกษา
มีการจดัท าโครงสร้างหลกัสูตรสถานศึกษาท่ีสอดคลอ้งกบั ตวัช้ีวดั ผลการเรียนรู้ คุณลกัษณะอนัพึง
ประสงค์ ของนักเรียนตามบริบทของความหลากหลายทางวฒันธรรม  (M= 4.59, SD = 0.52) 
สถานศึกษาส่งเสริม และสนบัสนุนให้การจดักิจกรรมต่าง ๆ ของหลกัสูตรมีความเสมอภาคและมี
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ประสิทธิภาพ (M= 4.57, SD = 0.52) และสถานศึกษามีการบูรณาการหลักสูตรสถานศึกษาให้
เช่ือมโยงกบัความแตกต่างของนักเรียนท่ีมีความแตกต่างเช้ือชาติ ศาสนา วฒันธรรม และภาษา  
(M= 4.57, SD = 0.52) อยู่ในล าดบัท่ีเท่ากนั และมี 1 รายการท่ีมีอยู่ในระดบัมาก คือสถานศึกษาจดั
คู่มือ ต ารา เอกสารประกอบการสอน ตามความสนใจของนกัเรียนท่ีมีความแตกต่างทางวฒันธรรม 
ภาษา ศาสนา และวถีิชีวติ (M= 4.44, SD = 0.54) 
 
ตารางท่ี 4.5  ค่าเฉล่ีย (M) และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (SD) ของสภาพท่ีเป็นจริงและสภาพท่ีพึง

ประสงคใ์นการจดัการศึกษาตามแนวพหุวฒันธรรมของสถานศึกษาดา้นการจดั
กิจกรรมการเรียนการสอนท่ีสอดคลอ้งกบัแนวทางการเรียนรู้ของแต่ละบุคคล (n=226) 

 

ท่ี รายการ 
สภาพท่ีเป็นจริง สภาพท่ีพึงประสงค ์

M1 SD 
การแปล
ความหมาย 

M2 SD 
การแปล
ความหมาย 

1 ครูมีการจดัการเรียนการสอนโดย
ค านึงถึงความเสมอภาค ความเท่า
เทียมของนกัเรียนทุกคน 

2.71 
 

0.68 ปานกลาง 4.67 0.48 มากท่ีสุด 

2 ครูจดัการเรียนการสอนท่ีส่งเสริม
ให้นักเรียนมีเหตุผล แลกเปล่ียน
เรียนรู้ เคารพสิทธิและให้เกียรติ
ซ่ึงกนัและกนั 

2.64 
 

0.66 ปานกลาง 4.65 0.49 มากท่ีสุด 

3 ครูบูรณาการระหว่างกลุ่มสาระการ
เรียนรู้ โดยการปรับหรือเพิ่มเติม
เร่ืองราวของกลุ่มเช้ือชาติวฒันธรรม
ต่าง ๆ  ในเน้ือหาการจดักิจกรรมการ
เรียนรู้ 

2.77 
 

0.71 ปานกลาง 4.61 0.54 มากท่ีสุด 
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ตารางท่ี 4.5 (ต่อ) 
 

 
ท่ี 

รายการ 
สภาพท่ีเป็นจริง สภาพท่ีพึงประสงค ์

M1 SD 
การแปล
ความหมาย 

M2 SD 
การแปล
ความหมาย 

4 ครูจดักิจกรรมการเรียนรู้ท่ีส่งเสริม
ใหน้กัเรียนเกิดปฏิสัมพนัธ์กนัทาง
สังคม โดยการท าใหน้กัเรียนไดมี้
โอกาสพิจารณาวฒันธรรมของ
ตนเอง เรียนรู้กบัวฒันธรรมของ
ผูอ่ื้น 

2.91 
 

0.63 ปานกลาง 4.59 0.49 มากท่ีสุด 

5 ครูจดักิจกรรมการเรียนรู้โดย
กระตุน้ใหน้กัเรียนมีความภูมิใจ
ในวฒันธรรมของตนเองและ
ยอมรับในวฒันธรรมของผูอ่ื้น 

2.81 
 

0.63 ปานกลาง 4.60 0.49 มากท่ีสุด 

6 ครูจดักิจกรรมการเรียนการสอน
ใหส้อดคลอ้งกบัศกัยภาพและ
พฤติกรรมการเรียนรู้ของนกัเรียน
ท่ีมีความหลากหลายทางเช้ือชาติ 
ศาสนา วฒันธรรม และภาษา 

2.70 
 

0.65 ปานกลาง 4.59 0.49 มากท่ีสุด 

7 ครูปลูกฝ่ังค่านิยมประชาธิปไตยให้
เกิดในตวันกัเรียน เคารพและให้
เกียรติความคิดเห็นกบัผูค้นท่ีมีเช้ือ
ชาติ วฒันธรรมแตกต่างจากตน   

2.67 
 

0.62 ปานกลาง 4.70 0.45 มากท่ีสุด 

 รวมเฉล่ีย 2.89 0.67 ปานกลาง 4.63 0.59 มากท่ีสุด 
 
 จากตารางท่ี 4.5 พบวา่ การจดัการศึกษาตามแนวพหุวฒันธรรมของสถานศึกษาในดา้น
การจดักิจกรรมการเรียนการสอนท่ีสอดคลอ้งกบัแนวทางการเรียนรู้ของแต่ละบุคคล ตามสภาพท่ี
เป็นจริงอยูใ่นระดบัปานกลาง (M= 2.89, SD = 0.67) และสภาพท่ีพึงประสงคอ์ยูใ่นระดบัมากท่ีสุด   
(M= 4.63, SD = 0.59)  
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 เม่ือพิจารณาสภาพท่ีเป็นจริงแต่ละรายการพบว่า ทุกรายการมีสภาพท่ีเป็นจริงอยู่ใน
ระดบัปานกลาง (M = 2.64 – 2.91, SD = 0.62 - 0.71) โดยรายการท่ีมีค่าเฉล่ียสูงกว่ารายการอ่ืน 3 
ล าดบัแรก ไดแ้ก่ ครูจดักิจกรรมการเรียนรู้ท่ีส่งเสริมให้นกัเรียนเกิดปฏิสัมพนัธ์กนัทางสังคมโดย
การท าให้นกัเรียนไดมี้โอกาสพิจารณาวฒันธรรมของตนเอง เรียนรู้กบัวฒันธรรมของผูอ่ื้น (M= 
2.91, SD = 0.63) ครูจดักิจกรรมการเรียนรู้โดยกระตุน้ให้นกัเรียนมีความภูมิใจในวฒันธรรมของ
ตนเองและยอมรับในวฒันธรรมของผูอ่ื้น (M= 2.81, SD = 0.63) ครูบูรณาการระหวา่งกลุ่มสาระการ
เรียนรู้ โดยการปรับหรือเพิ่มเติมเร่ืองราวของกลุ่มเช้ือชาติวฒันธรรมต่าง ๆ ในเน้ือหาการจัด
กิจกรรมการเรียนรู้ (M= 2.77, SD = 0.71) ส่วนล าดบัสุดทา้ย คือ ครูจดัการเรียนการสอนท่ีส่งเสริม
ให้นักเรียนมีเหตุผล แลกเปล่ียนเรียนรู้ เคารพสิทธิและให้เกียรติซ่ึงกันและกัน (M= 2.64, SD = 
0.66) 
 ในส่วนของสภาพท่ีพึงประสงคใ์นแต่ละรายการพบวา่ ทุกรายการอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด    
(M = 4.59 – 4.70, SD = 0.45 - 0.54) โดยรายการท่ีมีค่าเฉล่ียสูงกว่ารายการอ่ืน 3 ล าดบัแรก ไดแ้ก่  
ครูปลูกฝ่ังค่านิยมประชาธิปไตยให้เกิดในตวันกัเรียน เคารพและให้เกียรติความคิดเห็นกบัผูค้นท่ีมี
เช้ือชาติ วฒันธรรมแตกต่างจากตน (M= 4.70, SD = 0.45) ครูมีการจดัการเรียนการสอนโดยค านึงถึง
ความเสมอภาค ความเท่าเทียมของนกัเรียนทุกคน (M= 4.67, SD = 0.48) ครูจดัการเรียนการสอนท่ี
ส่งเสริมให้นกัเรียนมีเหตุผล แลกเปล่ียนเรียนรู้ เคารพสิทธิและให้เกียรติซ่ึงกนัและกนั (M= 4.65, 
SD = 0.49) ส่วนล าดบัสุดทา้ย คือ ครูจดักิจกรรมการเรียนรู้ท่ีส่งเสริมใหน้กัเรียนเกิดปฏิสัมพนัธ์กนั
ทางสังคม โดยการท าให้นกัเรียนไดมี้โอกาสพิจารณาวฒันธรรมของตนเอง เรียนรู้กบัวฒันธรรม
ของผูอ่ื้น (M= 4.59, SD = 0.49) ครูจดักิจกรรมการเรียนการสอนให้สอดคล้องกับศกัยภาพและ
พฤติกรรมการเรียนรู้ของนกัเรียนท่ีมีความหลากหลายทางเช้ือชาติ ศาสนา วฒันธรรม และภาษา 
(M= 4.59, SD = 0.49) อยูใ่นล าดบัท่ีเท่ากนั 
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ตารางท่ี 4.6  ค่าเฉล่ีย (M) และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (SD) ของสภาพท่ีเป็นจริงและสภาพท่ีพึง
ประสงคใ์นการจดัการศึกษาตามแนวพหุวฒันธรรมของสถานศึกษาดา้นการจดัสภาพ
บรรยากาศพหุวฒันธรรมภายในสถานศึกษา (n=226) 

 

ท่ี รายการ 
สภาพท่ีเป็นจริง สภาพท่ีพึงประสงค ์

M1 SD 
การแปล
ความหมาย 

M2 SD 
การแปล
ความหมาย 

1 สถานศึกษาจดัสภาพแวดลอ้มท่ี
เอ้ือต่อการเรียนรู้ของนกัเรียนท่ีมี
ความหลากหลายทางวฒันธรรม 

2.64 
 

0.72 ปานกลาง 4.50 0.52 มากท่ีสุด 

2 สถานศึกษาจดัสภาพแวดลอ้มให้
นกัเรียนทุกกลุ่มเช้ือชาติ 
วฒันธรรมต่าง ๆ ไดมี้โอกาส 
ประกอบพิธีกรรมในเทศกาล งาน
ประเพณี และการละเล่นต่างๆ วนั
ส าคญัของทุกกลุ่มชน 

2.83 
 

0.71 ปานกลาง 4.28 0.53 มากท่ีสุด 

3 สถานศึกษาจดัสนามกีฬา สนามเด็ก
เล่น สถานท่ีใหพ้กัผอ่นหยอ่นใจ
อยา่งปลอดภยั ท่ีเอ้ือต่อนกัเรียนทุก
กลุ่มสามารถเขา้ใชง้านไดอ้ยา่ง
เสมอภาค 

2.76 
 

0.77 ปานกลาง 4.51 0.61 มากท่ีสุด 

4 สถานศึกษามีกิจกรรมจดัมุม
ประสบการณ์ใหน้กัเรียนทุกกลุ่ม
สามารถเขา้ถึงได ้สามารถเลือกท า
กิจกรรมตามความสามารถ ความถนดั 
และความสนใจของตนเองอยา่งมี
ความสุข 

2.67 
 

0.74 ปานกลาง 4.53 0.59 มากท่ีสุด 
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ตารางท่ี 4.6 (ต่อ) 
 

ท่ี รายการ 
สภาพท่ีเป็นจริง สภาพท่ีพึงประสงค ์

M1 SD 
การแปล
ความหมาย 

M2 SD 
การแปล
ความหมาย 

5 สถานศึกษาจดัหอ้งเรียนหรือ
สถานท่ีดา้นศิลปวฒันธรรมต่าง ๆ 
เช่น ห้องดนตรี หอ้งเรียน
นาฏศิลป์ หอศิลป์ ภายใน
สถานศึกษาใหเ้กิดการเรียนรู้ท่ี
ของนกัเรียนท่ีมีความแตกต่าง
ทางวฒันธรรม 

2.76 
 

0.88 ปานกลาง 4.64 0.74 มาก 

 รวมเฉล่ีย 2.73 0.76 ปานกลาง 4.48 0.60 มากท่ีสุด 
 
 จากตารางท่ี 4.6 พบวา่ การจดัการศึกษาตามแนวพหุวฒันธรรมของสถานศึกษาในดา้น
การจดัสภาพบรรยากาศพหุวฒันธรรมภายในสถานศึกษา ตามสภาพท่ีเป็นจริง อยู่ในระดบัปาน
กลาง (M= 2.73, SD = 0.76) และสภาพท่ีพึงประสงคอ์ยูใ่นระดบัมากท่ีสุด (M= 4.48, SD = 0.60)  
 เม่ือพิจารณาสภาพท่ีเป็นจริงแต่ละรายการพบว่า ทุกรายการมีสภาพท่ีเป็นจริงอยู่ใน
ระดบัปานกลาง (M = 2.64 – 2.83, SD = 0.71 - 0.88) โดยรายการท่ีมีค่าเฉล่ียสูงกว่ารายการอ่ืน 3 
ล าดบัแรก  ไดแ้ก่ สถานศึกษาจดัสภาพแวดล้อมให้นกัเรียนทุกกลุ่มเช้ือชาติ วฒันธรรมต่าง ๆ ไดมี้
โอกาส ประกอบพิธีกรรมในเทศกาล งานประเพณี และการละเล่นต่าง ๆ วนัส าคญัของทุกกลุ่มชน 
(M= 2.83, SD = 0.71) สถานศึกษาจดัสนามกีฬา สนามเด็กเล่น สถานท่ีให้พกัผ่อนหย่อนใจอย่าง
ปลอดภยั ท่ีเอ้ือต่อนกัเรียนทุกกลุ่มสามารถเขา้ใชง้านไดอ้ยา่งเสมอภาค (M= 2.76, SD = 0.77) และ
สถานศึกษาจดัห้องเรียนหรือสถานท่ีดา้นศิลปวฒันธรรมต่าง ๆ เช่น ห้องดนตรี ห้องเรียนนาฏศิลป์ 
หอศิลป์ ภายในสถานศึกษาให้เกิดการเรียนรู้ท่ีของนกัเรียนท่ีมีความแตกต่างทางวฒันธรรม (M= 
2.76, SD = 0.88) อยูใ่นล าดบัท่ีเท่ากนั ส่วนล าดบัสุดทา้ย คือ สถานศึกษาจดัสภาพแวดลอ้มท่ีเอ้ือต่อ
การเรียนรู้ของนกัเรียนท่ีมีความหลากหลายทางวฒันธรรม (M= 2.64, SD = 0.72)  
 ในส่วนของสภาพท่ีพึงประสงค์ในแต่ละรายการพบว่าอยู่ในระดบั มากถึงมากท่ีสุด                 
(M = 4.28 – 4.64, SD = 0.52 - 0.74) โดยรายการท่ีอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด 4 รายการ รายการท่ีมีค่าเฉล่ีย
สูงกว่ารายการอ่ืนใน 3 ล าดบัแรก ไดแ้ก่ สถานศึกษาจดัห้องเรียนหรือสถานท่ีดา้นศิลปวฒันธรรม 
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ต่าง ๆ เช่น หอ้งดนตรี หอ้งเรียนนาฏศิลป์ หอศิลป์ ภายในสถานศึกษาใหเ้กิดการเรียนรู้ท่ีของนกัเรียน
ท่ีมีความแตกต่างทางวฒันธรรม (M= 4.64,  SD = 0.74) สถานศึกษามีกิจกรรมจดัมุมประสบการณ์ให้
นกัเรียนทุกกลุ่มสามารถเขา้ถึงได ้สามารถเลือกท ากิจกรรมตามความสามารถ ความถนดั และความ
สนใจของตนเองอย่างมีความสุข (M= 4.53, SD = 0.59) สถานศึกษาจดัสนามกีฬา สนามเด็กเล่น 
สถานท่ีให้พกัผอ่นหยอ่นใจอยา่งปลอดภยั ท่ีเอ้ือต่อนกัเรียนทุกกลุ่มสามารถเขา้ใชง้านไดอ้ยา่งเสมอ
ภาค (M= 4.51,  SD = 0.61) และมี 1 รายการท่ีมีอยูใ่นระดบัมาก คือ สถานศึกษาจดัสภาพแวดลอ้มให้
นกัเรียนทุกกลุ่มเช้ือชาติ วฒันธรรมต่าง ๆ ไดมี้โอกาส ประกอบพิธีกรรมในเทศกาล งานประเพณี 
และการละเล่นต่าง ๆ วนัส าคญัของทุกกลุ่มชน  (M= 4.28, SD = 0.53) 
 
ตารางท่ี 4.7  ค่าเฉล่ีย (M) และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (SD) ของสภาพท่ีเป็นจริงและสภาพท่ีพึง

ประสงคใ์นการจดัการศึกษาตามแนวพหุวฒันธรรมของสถานศึกษาดา้นการ
ประเมินผลอยา่งเป็นธรรม (n=226) 

 

ท่ี รายการ 
สภาพท่ีเป็นจริง สภาพท่ีพึงประสงค ์

M1 SD 
การแปล
ความหมาย 

M2 SD 
การแปล
ความหมาย 

1 ครูมีการเลือกวธีิการประเมินและ
เคร่ืองมือการประเมินอยา่ง
หลากหลายเนน้การประเมินสภาพ
จริง ครอบคลุมสาระการเรียนรู้ และ
เหมาะสมกบัธรรมชาติของนกัเรียน 

2.79 
 

0.62 ปานกลาง 4.50 0.52 มาก 

2 ครูประเมินผลการเรียนรู้โดยใช้
เคร่ืองมือท่ีเหมาะสมตามศกัยภาพ
การเรียนรู้ของนกัเรียนเอ้ือต่อการ
เรียนรู้ของนกัเรียนทุกกลุ่ม
วฒันธรรม 

2.66 
 

0.62 ปานกลาง 4.51 0.51 มากท่ีสุด 
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ตารางท่ี 4.7 (ต่อ) 
 

ท่ี รายการ 
สภาพท่ีเป็นจริง สภาพท่ีพึงประสงค ์

M1 SD 
การแปล
ความหมาย 

M2 SD 
การแปล
ความหมาย 

3 ครูมีการน าผลการวดัและ
ประเมินผลการศึกษาใชเ้ป็น
ขอ้มูลพื้นฐาน ในการพฒันาการ
จดักิจกรรมการเรียนรู้ เพื่อให้
สอดคลอ้งกบัความสนใจ ความ
ตอ้งการ และความถนดัของ
นกัเรียนท่ีมีความหลากหลายทาง
วฒันธรรม 

2.57 
 

0.65 ปานกลาง 4.53 0.51 มากท่ีสุด 

4 ครูมีการวดัและประเมินผลนกัเรียน
ทั้งภายในและภายนอกหอ้งเรียน
อยา่งเป็นระบบใหค้วามเสมอภาค
เท่าเทียมกนัของนกัเรียนทุกกลุ่มชน 

2.50 
 

0.63 ปานกลาง 4.56 0.51 มากท่ีสุด 

5 ครูเปิดโอกาสให ้นกัเรียน เพื่อน
ร่วมชั้นเรียนมีส่วนร่วมในการ
ประเมินผลการเรียนรู้เพื่อความ
เท่าเทียม 

2.64 
 

0.61 ปานกลาง 4.56 0.55 มากท่ีสุด 

 รวมเฉล่ีย 2.63 0.68 ปานกลาง 4.53 0.54 มากท่ีสุด 
 
 จากตารางท่ี 4.7 พบวา่ การจดัการศึกษาตามแนวพหุวฒันธรรมของสถานศึกษาในดา้น
การประเมินผลอย่างเป็นธรรม ตามสภาพท่ีเป็นจริงอยู่ในระดบัปานกลาง (M= 2.63, SD = 0.68) 
และสภาพท่ีพึงประสงคอ์ยูใ่นระดบัมากท่ีสุด (M= 4.53, SD = 0.54)  
 เม่ือพิจารณาสภาพท่ีเป็นจริงแต่ละรายการพบว่า ทุกรายการมีสภาพท่ีเป็นจริงอยู่ใน
ระดบัปานกลาง (M = 2.50 – 2.79, SD = 0.61 - 0.65) โดยรายการท่ีมีค่าเฉล่ียสูงกว่ารายการอ่ืน 3 
ล าดบัแรก ไดแ้ก่ ครูมีการเลือกวิธีการประเมินและเคร่ืองมือการประเมินอยา่งหลากหลายเน้นการ
ประเมินสภาพจริง ครอบคลุมสาระการเรียนรู้ และเหมาะสมกบัธรรมชาติของนกัเรียน (M= 2.79,  
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SD = 0.62)  ครูประเมินผลการเรียนรู้โดยใช้เคร่ืองมือท่ีเหมาะสมตามศักยภาพการเรียนรู้ของ
นกัเรียนเอ้ือต่อการเรียนรู้ของนกัเรียนทุกกลุ่มวฒันธรรม (M= 2.66, SD = 0.62)  ครูมีการน าผลการ
วดัและประเมินผลการศึกษาใช้เป็นขอ้มูลพื้นฐาน ในการพฒันาการจดักิจกรรมการเรียนรู้ เพื่อให้
สอดคล้องกับความสนใจ ความต้องการ และความถนัดของนักเรียนท่ีมีความหลากหลายทาง
วฒันธรรม (M= 2.57, SD = 0.65) ส่วนล าดบัสุดทา้ย คือ ครูมีการวดัและประเมินผลนักเรียนทั้ง
ภายในและภายนอกหอ้งเรียนอยา่งเป็นระบบใหค้วามเสมอภาคเท่าเทียมกนัของนกัเรียนทุกกลุ่มชน 
(M= 2.50, SD = 0.63) 
 ในส่วนของสภาพท่ีพึงประสงค์ในแต่ละรายการพบว่าอยู่ในระดบัมากถึงมากท่ีสุด           
(M = 4.50 – 4.56, SD = 0.51 - 0.55) โดยมีรายการท่ีอยู่ในระดับมากท่ีสุด 4 รายการ รายการท่ีมี
ค่าเฉล่ียสูงกวา่รายการอ่ืนใน 3 ล าดบัแรกไดแ้ก่ ครูมีการวดัและประเมินผลนกัเรียนทั้งภายในและ
ภายนอกห้องเรียนอยา่งเป็นระบบให้ความเสมอภาคเท่าเทียมกนัของนกัเรียนทุกกลุ่มชน (M= 4.56, 
SD = 0.51)  และครูมีการน าผลการวดัและประเมินผลการศึกษาใช้เป็นข้อมูลพื้นฐาน ในการ
พฒันาการจดักิจกรรมการเรียนรู้ เพื่อใหส้อดคลอ้งกบัความสนใจ ความตอ้งการ และความถนดัของ
นกัเรียนท่ีมีความหลากหลายทางวฒันธรรม เทียม (M= 4.53, SD = 0.51) อยู่ในล าดบัท่ีเท่ากนั ครู
เปิดโอกาสให ้นกัเรียน เพื่อนร่วมชั้นเรียนมีส่วนร่วมในการประเมินผลการเรียนรู้เพื่อความเท่าเทียม 
(M= 4.56, SD = 0.55) และมี 1 รายการท่ีมีอยู่ในระดบัมาก คือ ครูมีการเลือกวิธีการประเมินและ
เคร่ืองมือการประเมินอยา่งหลากหลายเน้นการประเมินสภาพจริง ครอบคลุมสาระการเรียนรู้ และ
เหมาะสมกบัธรรมชาติของนกัเรียน (M= 4.50, SD = 0.52) 
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ตารางท่ี 4.8  ค่าเฉล่ีย (M) และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (SD) ของสภาพท่ีเป็นจริงและสภาพท่ีพึง
ประสงคใ์นการจดัการศึกษาตามแนวพหุวฒันธรรมของสถานศึกษาดา้นการมีส่วน
ร่วมและสร้างสัมพนัธ์ท่ีดีกบั ผูป้กครองและชุมชน(n=226) 

 

ท่ี รายการ 
สภาพท่ีเป็นจริง สภาพท่ีพึงประสงค ์

M1 SD 
การแปล
ความหมาย 

M2 SD 
การแปล
ความหมาย 

1 สถานศึกษาเปิดโอกาสให้
ผูป้กครอง ชุมชน องคก์รภาครัฐ 
และเอกชนท่ีมาจากกลุ่มบุคคลท่ี
มีความแตกต่างทางเช้ือชาติ 
ศาสนา วฒันธรรม เขา้มามีส่วน
ร่วมในการก าหนดนโยบาย
เป้าหมาย วางแผนโครงการและ
กิจกรรม 

2.76 
 

0.72 ปานกลาง 4.46 0.57 มากท่ีสุด 

2 สถานศึกษา กบัผูป้กครอง ชุมชน 
องคก์รภาครัฐและภาคเอกชนมีการ
ประสานความร่วมมือ แลกเปล่ียน
ขอ้มูล และร่วมปฏิบติัหรือการ
แกปั้ญหาในการพฒันาสถานศึกษา 

2.74 
 

0.65 ปานกลาง 4.54 0.54 มากท่ีสุด 

3 สถานศึกษามีการจดักิจกรรมใน
วนัส าคญัทางศาสนาโดยร่วมมือ
กบัผูป้กครอง ชุมชน และผูค้น
ท่ีมาจากต่างวฒันธรรม 

2.56 
 

0.66 ปานกลาง 4.54 0.55 มากท่ีสุด 

4 สถานศึกษาร่วมมือกบัผูป้กครอง 
ชุมชน ผูมี้ส่วนไดส่้วนเสีย องคก์ร
ภาครัฐ และเอกชน ในการส่งเสริม
ใหมี้กิจกรรมตามขนบประเพณีของ
ทุกคนในกลุ่มชุมชน 

2.64 
 

0.63 ปานกลาง 4.57 0.54 มากท่ีสุด 

 รวมเฉล่ีย 2.67 0.69 ปานกลาง 4.53 0.57 มากท่ีสุด 
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 จากตารางท่ี 4.8 พบวา่ การจดัการศึกษาตามแนวพหุวฒันธรรมของสถานศึกษาในดา้น
การมีส่วนร่วมและสร้างสัมพนัธ์ท่ีดีกบั ผูป้กครองและชุมชน ตามสภาพท่ีเป็นจริงอยูใ่นระดบัปาน
กลาง  (M= 2.67, SD = 0.69) และสภาพท่ีพึงประสงคอ์ยูใ่นระดบัมากท่ีสุด (M= 4.53, SD = 0.57)  
 เม่ือพิจารณาสภาพท่ีเป็นจริงแต่ละรายการพบว่า ทุกรายการมีสภาพท่ีเป็นจริงอยู่ใน
ระดบัปานกลาง (M = 2.56 – 2.76, SD = 0.63 - 0.72) โดยรายการท่ีมีค่าเฉล่ียสูงกว่ารายการอ่ืน 3 
ล าดบัแรก ไดแ้ก่ สถานศึกษาเปิดโอกาสให้ผูป้กครอง ชุมชน องค์กรภาครัฐ และเอกชนท่ีมาจาก
กลุ่มบุคคลท่ีมีความแตกต่างทางเช้ือชาติ ศาสนา วฒันธรรมเขา้มามีส่วนร่วมในการก าหนดนโยบาย
เป้าหมาย วางแผนโครงการและกิจกรรม (M= 2.76, SD = 0.72)  สถานศึกษา กบัผูป้กครอง ชุมชน 
องค์กรภาครัฐและภาคเอกชนมีการประสานความร่วมมือ แลกเปล่ียนขอ้มูล และร่วมปฏิบติัหรือ
การแก้ปัญหาในการพฒันาสถานศึกษา (M= 2.74, SD = 0.65)  สถานศึกษาร่วมมือกบัผูป้กครอง 
ชุมชน ผูมี้ส่วนไดส่้วนเสีย องคก์รภาครัฐ และเอกชน ในการส่งเสริมใหมี้กิจกรรมตามขนบประเพณี
ของทุกคนในกลุ่มชุมชน (M= 2.64, SD = 0.63) ส่วนล าดบัสุดทา้ย คือ  สถานศึกษามีการจดักิจกรรม
ในวนัส าคญัทางศาสนาโดยร่วมมือกบัผูป้กครอง ชุมชน และผูค้นท่ีมาจากต่างวฒันธรรม  (M= 
2.56, SD = 0.66) 
 ในส่วนของสภาพท่ีพึงประสงคใ์นแต่ละรายการพบวา่อยูใ่นระดบัมากท่ีสุด (M = 4.46 
– 4.57, SD = 0.57 - 0.54)  โดยรายการท่ีมีค่าเฉล่ียสูงกวา่รายการอ่ืน 3 ล าดบัแรก ไดแ้ก่ สถานศึกษา
ร่วมมือกบัผูป้กครอง ชุมชน ผูมี้ส่วนไดส่้วนเสีย องค์กรภาครัฐ และเอกชน ในการส่งเสริมให้มี
กิจกรรมตามขนบประเพณีของทุกคนในกลุ่มชุมชน (M= 4.57, SD = 0.54) สถานศึกษากบัผูป้กครอง 
ชุมชน องคก์รภาครัฐและภาคเอกชนมีการประสานความร่วมมือ แลกเปล่ียนขอ้มูล และร่วมปฏิบติั
หรือการแกปั้ญหาในการพฒันาสถานศึกษา (M= 4.54, SD = 0.54) และสถานศึกษามีการจดักิจกรรม
ในวนัส าคญัทางศาสนาโดยร่วมมือกบัผูป้กครอง ชุมชน และผูค้นท่ีมาจากต่างวฒันธรรม (M= 4.54, 
SD = 0.55) อยูใ่นล าดบัท่ีเท่ากนั ส่วนล าดบัสุดทา้ย คือ สถานศึกษาเปิดโอกาสให้ผูป้กครอง ชุมชน 
องคก์รภาครัฐ และเอกชนท่ีมาจากกลุ่มบุคคลท่ีมีความแตกต่างทางเช้ือชาติ ศาสนา วฒันธรรม เขา้
มามีส่วนร่วมในการก าหนดนโยบายเป้าหมาย วางแผนโครงการและกิจกรรม (M= 4.46, SD = 0.57) 
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ตอนที ่3 ผลการจัดล าดับความต้องการจ าเป็นในการจัดการศึกษาตามแนวพหุวฒันธรรม
ของสถานศึกษา สังกดัส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศึกษาประถมศึกษากระบี่ อ าเภอ
เมอืงกระบี่ จังหวดักระบี่  

 
 จากการตอบแบบสอบถามของครูผูส้อนของสถานศึกษา สังกดัส านักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษากระบ่ี อ าเภอเมืองกระบ่ี จังหวดักระบ่ี ผูว้ิจ ัยได้น าข้อมูลของค่าเฉล่ีย                 
สภาพท่ีเป็นจริง (M1) และ ค่าเฉล่ียของสภาพท่ีพึงประสงค ์(M2) มาจดัล าดบัดว้ยการหาค่าดชันีของ
ความตอ้งการจ าเป็น (Priority Needs Index: PNI modified) โดยมีรายละเอียดดงัตารางท่ี 4.9 – 4.15 
 
ตารางท่ี 4.9  ค่าเฉล่ียสภาพท่ีเป็นจริง (M1)  ค่าเฉล่ียของสภาพท่ีพึงประสงค ์(M2) ดชันีของความ                     

ตอ้งการจ าเป็น (PNI modified) และล าดบัความตอ้งการจ าเป็นในการจดัการศึกษาตาม                     
แนวพหุวฒันธรรมของสถานศึกษาในภาพรวม (n=226)  

 

ท่ี 
การจดัการศึกษาตาม 
แนวพหุวฒันธรรม 

M1 M2 PNI modified 
ล าดบัความ

ตอ้งการจ าเป็น 
1 การบริหารจดัการศึกษาเพื่อพฒันาทุกกลุ่มชน  2.99 4.55  0.52 5 
2 การพฒันาหลกัสูตรท่ีมีความหลากหลายทาง

วฒันธรรม 
3.04 4.54  0.49 6 

3 การจดักิจกรรมการเรียนการสอนท่ี
สอดคลอ้งกบัแนวทางการเรียนรู้ของแต่ละ
บุคคล   

2.89 4.63  0.60 4 

4 การจดัสภาพบรรยากาศพหุวฒันธรรม
ภายในสถานศึกษา 

2.73 4.48  0.64 3 

5 การประเมินผลอยา่งเป็นธรรม 2.63  4.53  0.72 1 
6 การมีส่วนร่วมและสร้างสัมพนัธ์ท่ีดีกบั 

ผูป้กครองและชุมชน 
2.67  4.53  0.70 2 

 
 จากตารางท่ี 4.9 ความตอ้งการจ าเป็นในการจดัการศึกษาตามแนวพหุวฒันธรรมของ
สถานศึกษาทั้ง 6 ดา้น พบวา่ ดา้นท่ีมีความตอ้งการจ าเป็นในล าดบัแรก ไดแ้ก่ การประเมินผลอยา่ง
เป็นธรรม (PNI modified = 0.72) รองลงมาไดแ้ก่ การมีส่วนร่วมและสร้างสัมพนัธ์ท่ีดีกบั ผูป้กครอง
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และชุมชน (PNI modified = 0.70)  การจัดสภาพบรรยากาศพหุว ัฒนธรรมภายในสถานศึกษา                                 
(PNI modified = 0.64) การจดักิจกรรมการเรียนการสอนท่ีสอดคลอ้งกบัแนวทางการเรียนรู้ของแต่ละ
บุคคล (PNI modified = 0.60) การบริหารจัดการศึกษาเพื่อพัฒนาทุกกลุ่มชน (PNI modified = 0.52)                     
การพฒันาหลกัสูตรท่ีมีความหลากหลายทางวฒันธรรม (PNI modified = 0.49) 
 เม่ือพิจารณา ความตอ้งการจ าเป็นใน การจดัการศึกษาตามแนวพหุวฒันธรรมของ
สถานศึกษาในแต่ละดา้น ปรากฏผลดงัตารางท่ี 4.10 ถึง 4.15 
 
ตารางท่ี 4.10 ค่าเฉล่ียสภาพท่ีเป็นจริง (M1)  ค่าเฉล่ียของสภาพท่ีพึงประสงค ์(M2) ดชันีของความ  

ตอ้งการจ าเป็น (PNI modified) และล าดบัความตอ้งการจ าเป็นในการจดัการศึกษา                      
ตามแนวพหุวฒันธรรมของสถานศึกษาในดา้นการบริหารจดัการศึกษา                      
เพื่อพฒันาทุกกลุ่มชน (n=226)  

 

ท่ี รายการ M1 M2 PNI modified 
ล าดบัความ

ตอ้งการจ าเป็น 
1 สถานศึกษาก าหนดปรัชญา วิสัยทศัน์ พนัธกิจ 

ท่ีแสดงถึงความตระหนกัในการสร้างการ
ยอมรับความหลากหลายทางวฒันธรรม 

2.92 4.51 0.54 5 

2 สถานศึกษาก าหนดวตัถุประสงค ์และเป้าหมาย
โครงการพฒันาการบริหารจดัการศึกษาเพื่อ
ตอบสนองความตอ้งการของนกัเรียนทุกกลุ่ม
ชน 

2.49 4.54 0.82 1 

3 สถานศึกษามีโครงสร้างการบริหารงานกระจาย
อ านาจอยา่งเท่าเทียม บุคลากรสามารถอยู่
ร่วมกนัในสังคมพหุวฒันธรรมไดอ้ยา่งสันติ 

2.90 4.53 0.56 4 
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ตารางท่ี 4.10 (ต่อ) 
 

ท่ี รายการ M1 M2 PNI modified 
ล าดบัความ

ตอ้งการจ าเป็น 
4 สถานศึกษามีโครงสร้างของคณะกรรมการ

สถานศึกษาขั้นพื้นฐานจากตวัแทนชุมชน ผูน้ า
ศาสนา ผูท้รงคุณวุฒิจากส่วนต่าง ๆ ท่ี
สอดคลอ้งกบับริบทของความหลากหลายทาง
วฒันธรรม 

2.82 4.65 0.64 2 

5 สถานศึกษาจดัท าแผนกลยทุธ์ และตวัช้ีวดั 
เพื่อยกระดบัคุณภาพการศึกษาและพฒันา
นกัเรียนทุกกลุ่มชน 

2.88 4.62 0.60 3 

6 สถานศึกษาจดัท าแผนการจดัสรรทรัพยากร
ทางการศึกษาท่ีกระจายอยา่งเท่าเทียม 

3.03 4.49 0.48 8 

7 สถานศึกษาจดัการอบรม เสริมสร้างความรู้ครู
ใหมี้ทศันคติท่ีดี และยอมรับในคุณค่าของ
วฒันธรรมของตนเองและผูอ่ื้น 

2.96 4.50 0.52 7 

8 สถานศึกษาประสานความร่วมมือทุกภาคส่วน
ในการก ากบั ดูแล ติดตาม และประเมินผลการ
ด าเนินงานการจดัการศึกษาตามแนวพหุ
วฒันธรรม 

2.92 4.51 0.54 5 

 
 จากตารางท่ี 4.10 พบว่า ในการจดัล าดบัความตอ้งการจ าเป็นในการจดัการศึกษาตาม
แนวพหุวฒันธรรมของสถานศึกษาในด้านการบริหารจดัการศึกษาเพื่อพฒันาทุกกลุ่มชน โดย
เรียงล าดับความต้องการจ าเป็นจากมากไปหาน้อย 3 ล าดับแรก ได้แก่  สถานศึกษาก าหนด
วตัถุประสงค์ และเป้าหมายโครงการพฒันาการบริหารจดัการศึกษาเพื่อตอบสนองความตอ้งการ
ของนกัเรียนทุกกลุ่มชน (PNI modified = 0.82) สถานศึกษามีโครงสร้างของคณะกรรมการสถานศึกษา
ขั้นพื้นฐานจากตวัแทนชุมชน ผูน้ าศาสนา ผูท้รงคุณวุฒิจากส่วนต่าง ๆ ท่ีสอดคลอ้งกบับริบทของ
ความหลากหลายทางวฒันธรรม (PNI modified = 0.64) สถานศึกษาจดัท าแผนกลยุทธ์ และตวัช้ีวดั เพื่อ
ยกระดบัคุณภาพการศึกษาและพฒันานกัเรียนทุกกลุ่มชน  (PNI modified = 0.60) ตามล าดบั ส่วนค่า
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ความตอ้งการจ าเป็นท่ีมีค่า PNI modified นอ้ยท่ีสุด ไดแ้ก่ สถานศึกษาจดัท าแผนการจดัสรรทรัพยากร
ทางการศึกษาท่ีกระจายอยา่งเท่าเทียม (PNI modified = 0.48) 
 
ตารางท่ี 4.11 ค่าเฉล่ียสภาพท่ีเป็นจริง (M1)  ค่าเฉล่ียของสภาพท่ีพึงประสงค ์(M2) ดชันีของความ

ตอ้งการจ าเป็น (PNI modified) และล าดบัความตอ้งการจ าเป็นในการจดัการศึกษาตาม
แนวพหุวฒันธรรมของสถานศึกษาในดา้นการพฒันาหลกัสูตรท่ีมีความหลากหลาย
ทางวฒันธรรมชน (n=226)  

 

ท่ี รายการ M1 M2 PNI modified 
ล าดบัความ

ตอ้งการจ าเป็น 
1 สถานศึกษามีการจดัท าโครงสร้างหลกัสูตร

สถานศึกษาท่ีสอดคลอ้งกบั ตวัช้ีวดั ผลการเรียนรู้ 
คุณลกัษณะอนัพึงประสงค ์ของนกัเรียนตาม
บริบทของความหลากหลายทางวฒันธรรม 

3.01 4.59 0.52 1 

2 สถานศึกษาส่งเสริมและสนบัสนุนใหก้ารจดั
กิจกรรมต่างๆ ของหลกัสูตรมีความเสมอภาค
และมีประสิทธิภาพ 

3.07 4.57 0.48 3 

3 สถานศึกษามีการศึกษาวเิคราะห์สภาพปัญหา
และความตอ้งการของนกัเรียน โดยมุ่งเนน้ให้
เกิดความเสมอภาคในทอ้งถ่ินในบริบทของ
ความหลากหลายทางวฒันธรรม 

3.06 4.52 0.47 4 

4 สถานศึกษามีการบูรณาการหลกัสูตร
สถานศึกษาใหเ้ช่ือมโยงกบัความแตกต่างของ
นกัเรียนท่ีมีความแตกต่างเช้ือชาติ ศาสนา 
วฒันธรรม และภาษา 

3.00 4.57 0.52 1 

5 สถานศึกษาจดัคู่มือ ต ารา เอกสารประกอบการ
สอน ตามความสนใจของนกัเรียนท่ีมีความ
แตกต่างทางวฒันธรรม ภาษา ศาสนา และวถีิ
ชีวติ 

3.05 4.44 0.45 5 
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 จากตารางท่ี 4.11 พบว่า ในการจดัล าดบัความตอ้งการจ าเป็นในการจดัการศึกษาตาม
แนวพหุวฒันธรรมของสถานศึกษาในดา้นการพฒันาหลกัสูตรท่ีมีความหลากหลายทางวฒันธรรม
โดยเรียงล าดบัความตอ้งการจ าเป็นจากมากไปหาน้อย 3 ล าดบัแรก ไดแ้ก่ สถานศึกษามีการจดัท า
โครงสร้างหลกัสูตรสถานศึกษาท่ีสอดคลอ้งกบั ตวัช้ีวดั ผลการเรียนรู้ คุณลกัษณะอนัพึงประสงค์ 
ของนกัเรียนตามบริบทของความหลากหลายทางวฒันธรรม (PNI modified = 0.52) และสถานศึกษามี
การบูรณาการหลกัสูตรสถานศึกษาให้เช่ือมโยงกบัความแตกต่างของนกัเรียนท่ีมีความแตกต่างเช้ือ
ชาติ ศาสนา วฒันธรรม และภาษา (PNI modified = 0.52) อยูใ่นล าดบัท่ีเท่ากนั สถานศึกษาส่งเสริมและ
สนับสนุนให้การจัดกิจกรรมต่าง ๆ ของหลักสูตรมีความเสมอภาคและมีประสิทธิภาพ  
(PNI modified = 0.48) ตามล าดับ ส่วนค่าความต้องการจ าเป็นท่ีมีค่า PNI modified น้อยท่ีสุด ได้แก่ 
สถานศึกษาจดัคู่มือ ต ารา เอกสารประกอบการสอน ตามความสนใจของนกัเรียนท่ีมีความแตกต่าง
ทางวฒันธรรม ภาษา ศาสนา และวถีิชีวติ (PNI modified = 0.45) 
 
ตารางท่ี 4.12 ค่าเฉล่ียสภาพท่ีเป็นจริง (M1)  ค่าเฉล่ียของสภาพท่ีพึงประสงค ์(M2) ดชันีของความ                      

ตอ้งการจ าเป็น (PNI modified) และล าดบัความตอ้งการจ าเป็นในการจดัการศึกษา                      
ตามแนวพหุวฒันธรรมของสถานศึกษา ในดา้นการจดักิจกรรมการเรียนการสอน                      
ท่ีสอดคลอ้งกบัแนวทางการเรียนรู้ของแต่ละบุคคล  (n=226)  

 

ท่ี รายการ M1 M2 PNI modified 
ล าดบัความ

ตอ้งการจ าเป็น 
1 ครูมีการจดัการเรียนการสอนโดยค านึงถึงความ

เสมอภาค ความเท่าเทียมของนกัเรียนทุกคน 
2.71 

 
4.67 0.72 3 

2 ครูจดัการเรียนการสอนท่ีส่งเสริมใหน้กัเรียนมี
เหตุผล แลกเปล่ียนเรียนรู้ เคารพสิทธิและใหเ้กียรติ
ซ่ึงกนัและกนั 

2.64 
 

4.65 0.76 1 

3 ครูบูรณาการระหวา่งกลุ่มสาระการเรียนรู้ โดย
การปรับหรือเพิ่มเติมเร่ืองราวของกลุ่มเช้ือชาติ
วฒันธรรมต่าง ๆ ในเน้ือหาการจดักิจกรรม
การเรียนรู้ 

2.77 
 

4.61 0.66 5 
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ตารางท่ี 4.12 (ต่อ) 
 

ท่ี รายการ M1 M2 PNI modified 
ล าดบัความ

ตอ้งการจ าเป็น 
4 ครูจดักิจกรรมการเรียนรู้ท่ีส่งเสริมใหน้กัเรียน

เกิดปฏิสัมพนัธ์กนัทางสังคม โดยการท าให้
นกัเรียนไดมี้โอกาสพิจารณาวฒันธรรมของ
ตนเอง เรียนรู้กบัวฒันธรรมของผูอ่ื้น 

2.91 
 

4.59 0.57 7 

5 ครูจดักิจกรรมการเรียนรู้โดยกระตุน้ให้
นกัเรียนมีความภูมิใจในวฒันธรรมของตนเอง
และยอมรับในวฒันธรรมของผูอ่ื้น 

2.81 
 

4.60 0.63 6 

6 ครูจดักิจกรรมการเรียนการสอนใหส้อดคลอ้ง
กบัศกัยภาพและพฤติกรรมการเรียนรู้ของ
นกัเรียนท่ีมีความหลากหลายทางเช้ือชาติ 
ศาสนา วฒันธรรม และภาษา 

2.70 
 

4.59 0.70 4 

7 ครูปลูกฝ่ังค่านิยมประชาธิปไตยใหเ้กิดในตวั
นกัเรียน เคารพและใหเ้กียรติความคิดเห็นกบั
ผูค้นท่ีมีเช้ือชาติ วฒันธรรมแตกต่างจากตน   

2.67 
 

4.70 0.76 1 

 
 จากตารางท่ี 4.12 พบว่า ในการจดัล าดบัความตอ้งการจ าเป็นในการจดัการศึกษาตาม
แนวพหุวฒันธรรมของสถานศึกษาในดา้นการจดักิจกรรมการเรียนการสอนท่ีสอดคล้องกบัแนว
ทางการเรียนรู้ของแต่ละบุคคล โดยเรียงล าดบัความตอ้งการจ าเป็นจากมากไปหานอ้ย 3 ล าดบัแรก 
ไดแ้ก่    ครูจดัการเรียนการสอนท่ีส่งเสริมใหน้กัเรียนมีเหตุผล แลกเปล่ียนเรียนรู้ เคารพสิทธิและให้
เกียรติซ่ึงกนัและกนั (PNI modified = 0.76) และครูปลูกฝ่ังค่านิยมประชาธิปไตยให้เกิดในตวันกัเรียน 
เคารพและให้เกียรติความคิดเห็นกบัผูค้นท่ีมีเช้ือชาติ วฒันธรรมแตกต่างจากตน (PNI modified = 0.76) 
อยูใ่นล าดบัท่ีเท่ากนั ครูมีการจดัการเรียนการสอนโดยค านึงถึงความเสมอภาค ความเท่าเทียมของ
นกัเรียนทุกคน (PNI modified = 0.72)ตามล าดบั ส่วนค่าความตอ้งการจ าเป็นท่ีมีค่า PNI modified นอ้ยท่ีสุด 
ไดแ้ก่ ครูจดักิจกรรมการเรียนรู้ท่ีส่งเสริมให้นกัเรียนเกิดปฏิสัมพนัธ์กนัทางสังคมโดยการท าให้
นักเรียนได้มีโอกาสพิจารณาวฒันธรรมของตนเอง เรียนรู้กบัวฒันธรรมของผูอ่ื้น (PNI modified = 
0.57) 
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ตารางท่ี 4.13  ค่าเฉล่ียสภาพท่ีเป็นจริง (M1)  ค่าเฉล่ียของสภาพท่ีพึงประสงค ์(M2) ดชันีของความ
ตอ้งการจ าเป็น (PNI modified) และล าดบัความตอ้งการจ าเป็นในการจดัการศึกษาตาม
แนวพหุวฒันธรรมของสถานศึกษาในดา้นการจดัสภาพบรรยากาศพหุวฒันธรรม
ภายในสถานศึกษา (n=226)  

 

ท่ี รายการ M1 M2 PNI modified 
ล าดบัความ

ตอ้งการจ าเป็น 
1 สถานศึกษาจดัสภาพแวดลอ้มท่ีเอ้ือต่อการ

เรียนรู้ของนกัเรียนท่ีมีความหลากหลายทาง
วฒันธรรม 

2.64 
 

4.50 0.70 1 

2 สถานศึกษาจดัสภาพแวดลอ้มใหน้กัเรียนทุก
กลุ่มเช้ือชาติ วฒันธรรมต่าง ๆ ไดมี้โอกาส 
ประกอบพิธีกรรมในเทศกาล งานประเพณี และ
การละเล่นต่างๆ วนัส าคญัของทุกกลุ่มชน 

2.83 
 

4.28 0.51 5 

3 สถานศึกษาจดัสนามกีฬา สนามเด็กเล่น 
สถานท่ีใหพ้กัผอ่นหยอ่นใจอยา่งปลอดภยั ท่ี
เอ้ือต่อนกัเรียนทุกกลุ่มสามารถเขา้ใชง้านได้
อยา่งเสมอภาค 

2.76 
 

4.51 0.63 4 

4 สถานศึกษามีกิจกรรมจดัมุมประสบการณ์ให้
นกัเรียนทุกกลุ่มสามารถเขา้ถึงได ้สามารถ
เลือกท ากิจกรรมตามความสามารถ ความถนดั 
และความสนใจของตนเองอยา่งมีความสุข 

2.67 
 

4.53 0.70 1 

5 สถานศึกษาจดัหอ้งเรียนหรือสถานท่ีดา้น
ศิลปวฒันธรรมต่าง ๆ เช่น ห้องดนตรี 
หอ้งเรียนนาฏศิลป์ หอศิลป์ ภายใน
สถานศึกษาใหเ้กิดการเรียนรู้ท่ีของนกัเรียนท่ีมี
ความแตกต่างทางวฒันธรรม 

2.76 
 

4.64 0.68 3 

 
 จากตารางท่ี 4.13 พบวา่ ในการจดัล าดบัความตอ้งการจ าเป็น ในการจดัการศึกษาตาม
แนวพหุวัฒนธรรมของสถานศึกษา  ในด้านการจัดสภาพบรรยากาศพหุว ัฒนธรรมภายใน
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สถานศึกษา โดยเรียงล าดบัความตอ้งการจ าเป็นจากมากไปหานอ้ย 3 ล าดบัแรก ไดแ้ก่ สถานศึกษา
จดัสภาพแวดลอ้มท่ีเอ้ือต่อการเรียนรู้ของนกัเรียนท่ีมีความหลากหลายทางวฒันธรรม (PNI modified = 
0.70) และสถานศึกษามีกิจกรรมจดัมุมประสบการณ์ให้นกัเรียนทุกกลุ่มสามารถเขา้ถึงได ้สามารถ
เลือกท ากิจกรรมตามความสามารถ ความถนัด และความสนใจของตนเองอย่างมีความสุข (PNI 

modified = 0.70) อยูใ่นล าดบัท่ีเท่ากนั สถานศึกษาจดัห้องเรียนหรือสถานท่ีดา้นศิลปวฒันธรรมต่าง ๆ 
เช่น ห้องดนตรี ห้องเรียนนาฏศิลป์ หอศิลป์ ภายในสถานศึกษาให้เกิดการเรียนรู้ท่ีของนกัเรียนท่ีมี
ความแตกต่างทางวฒันธรรม (PNI modified = 0.68) ตามล าดบั ส่วนค่าความตอ้งการจ าเป็นท่ีมีค่า PNI 

modified นอ้ยท่ีสุด ไดแ้ก่ สถานศึกษาจดัสภาพแวดลอ้มใหน้กัเรียนทุกกลุ่มเช้ือชาติ วฒันธรรมต่าง ๆ ได้
มีโอกาส ประกอบพิธีกรรมในเทศกาล งานประเพณี และการละเล่นต่าง ๆ วนัส าคญัของทุกกลุ่มชน 
(PNI modified = 0.51) 

 
ตารางท่ี 4.14 ค่าเฉล่ียสภาพท่ีเป็นจริง (M1)  ค่าเฉล่ียของสภาพท่ีพึงประสงค ์(M2) ดชันีของความ

ตอ้งการจ าเป็น (PNI modified) และล าดบัความตอ้งการจ าเป็นในการจดัการศึกษาตาม
แนวพหุวฒันธรรมของสถานศึกษาในดา้นการประเมินผลอยา่งเป็นธรรม  (n=226) 

 

ท่ี รายการ M1 M2 PNI modified 
ล าดบัความ

ตอ้งการจ าเป็น 
1 ครูมีการเลือกวธีิการประเมินและเคร่ืองมือการ

ประเมินอยา่งหลากหลายเนน้การประเมิน
สภาพจริง ครอบคลุมสาระการเรียนรู้ และ
เหมาะสมกบัธรรมชาติของนกัเรียน 

2.79 
 

4.50 0.61 5 

2 ครูประเมินผลการเรียนรู้โดยใชเ้คร่ืองมือท่ี
เหมาะสมตามศกัยภาพการเรียนรู้ของนกัเรียนเอ้ือ
ต่อการเรียนรู้ของนกัเรียนทุกกลุ่มวฒันธรรม 

2.66 
 

4.51 0.69 4 

3 ครูมีการน าผลการวดัและประเมินผลการศึกษา
ใชเ้ป็นขอ้มูลพื้นฐาน ในการพฒันาการจดั
กิจกรรมการเรียนรู้ เพื่อใหส้อดคลอ้งกบัความ
สนใจ ความตอ้งการ และความถนดัของ
นกัเรียนท่ีมีความหลากหลายทางวฒันธรรม 

2.57 
 

4.53 0.76 2 
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 ตารางท่ี 4.14 (ต่อ) 
 

    

ท่ี รายการ M1 M2 PNI modified 
ล าดบัความ

ตอ้งการจ าเป็น 
4 ครูมีการวดัและประเมินผลนักเรียนทั้งภายใน

และภายนอกห้องเรียนอย่างเป็นระบบให้ความ
เสมอภาคเท่าเทียมกนัของนกัเรียนทุกกลุ่มชน 

2.50 
 

4.56 0.82 1 

5 ครูเปิดโอกาสให ้นกัเรียน เพื่อนร่วมชั้นเรียนมีส่วน
ร่วมในการประเมินผลการเรียนรู้เพื่อความเท่าเทียม 

2.64 
 

4.56 0.76 2 

 
 จากตารางท่ี 4.14 พบว่า ในการจดัล าดบัความตอ้งการจ าเป็นในการจดัการศึกษาตาม
แนวพหุวฒันธรรมของสถานศึกษาในด้านการประเมินผลอย่างเป็นธรรม โดยเรียงล าดบัความ
ตอ้งการจ าเป็นจากมากไปหานอ้ย 3 ล าดบัแรก ไดแ้ก่ ครูมีการวดัและประเมินผลนกัเรียนทั้งภายใน
และภายนอกห้องเรียนอย่างเป็นระบบให้ความเสมอภาคเท่าเทียมกันของนักเรียนทุกกลุ่มชน  
(PNI modified = 0.82) ครูมีการน าผลการวดัและประเมินผลการศึกษาใช้เป็นข้อมูลพื้นฐานในการ
พฒันาการจดักิจกรรมการเรียนรู้ เพื่อใหส้อดคลอ้งกบัความสนใจ ความตอ้งการ และความถนดัของ
นกัเรียนท่ีมีความหลากหลายทางวฒันธรรม(PNI modified = 0.76) และครูเปิดโอกาสให ้นกัเรียน เพื่อน
ร่วมชั้นเรียนมีส่วนร่วมในการประเมินผลการเรียนรู้เพื่อความเท่าเทียม (PNI modified = 0.76) อยู่ใน
ล าดบัท่ีเท่ากนั ตามล าดบั ส่วนค่าความตอ้งการจ าเป็นท่ีมีค่า PNI modified น้อยท่ีสุด ครูมีการเลือก
วิธีการประเมินและเคร่ืองมือการประเมินอย่างหลากหลายเน้นการประเมินสภาพจริงครอบคลุม
สาระการเรียนรู้ และเหมาะสมกบัธรรมชาติของนกัเรียน ไดแ้ก่ (PNI modified = 0.61) 
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ตารางท่ี 4.15 ค่าเฉล่ียสภาพท่ีเป็นจริง (M1)  ค่าเฉล่ียของสภาพท่ีพึงประสงค ์(M2) ดชันีของความ
ตอ้งการจ าเป็น (PNI modified) และล าดบัความตอ้งการจ าเป็นในการจดัการศึกษาตาม
แนวพหุวฒันธรรมของสถานศึกษา ในดา้นการมีส่วนร่วมและสร้างสัมพนัธ์ท่ีดีกบั 
ผูป้กครองและชุมชน (n=226)  

 

ท่ี รายการ M1 M2 PNI modified 
ล าดบัความ

ตอ้งการจ าเป็น 
1 สถานศึกษาเปิดโอกาสใหผู้ป้กครอง ชุมชน 

องคก์รภาครัฐ และเอกชนท่ีมาจากกลุ่มบุคคลท่ีมี
ความแตกต่างทางเช้ือชาติ ศาสนา วฒันธรรม เขา้
มามีส่วนร่วมในการก าหนดนโยบายเป้าหมาย 
วางแผนโครงการและกิจกรรม 

2.76 
 

4.46 0.61 4 

2 สถานศึกษา กบัผูป้กครอง ชุมชน องคก์ร
ภาครัฐและภาคเอกชนมีการประสานความ
ร่วมมือ แลกเปล่ียนขอ้มูล และร่วมปฏิบติัหรือ
การแกปั้ญหาในการพฒันาสถานศึกษา 

2.74 
 

4.54 0.65 3 

3 สถานศึกษามีการจดักิจกรรมในวนัส าคญัทาง
ศาสนาโดยร่วมมือกบัผูป้กครอง ชุมชน และ
ผูค้นท่ีมาจากต่างวฒันธรรม  

2.56 
 

4.54 0.77 1 

4 สถานศึกษาร่วมมือกบัผูป้กครอง ชุมชน ผูมี้
ส่วนไดส่้วนเสีย องคก์รภาครัฐ และเอกชน ใน
การส่งเสริมใหมี้กิจกรรมตามขนบประเพณี
ของทุกคนในกลุ่มชุมชน 

2.64 
 

4.57 0.73 2 

 
 จากตารางท่ี 4.15 พบว่า ในการจดัล าดบัความตอ้งการจ าเป็นในการจดัการศึกษาตาม
แนวพหุวฒันธรรมของสถานศึกษา ในดา้นการการมีส่วนร่วมและสร้างสัมพนัธ์ท่ีดีกบัผูป้กครอง
และชุมชน โดยเรียงล าดบัความตอ้งการจ าเป็นจากมากไปหานอ้ย 3 ล าดบัแรก ไดแ้ก่ สถานศึกษามี
การจดักิจกรรมในวนัส าคญัทางศาสนาโดยร่วมมือกบัผูป้กครอง ชุมชน และผูค้นท่ีมาจากต่าง
วฒันธรรม (PNI modified = 0.77) สถานศึกษาร่วมมือกบัผูป้กครอง ชุมชน ผูมี้ส่วนไดส่้วนเสีย องคก์ร
ภาครัฐ และเอกชน ในการส่งเสริมให้มีกิจกรรมตามขนบประเพณีของทุกคนในกลุ่มชุมชน                      
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(PNI modified = 0.73) สถานศึกษา กบัผูป้กครอง ชุมชน องคก์รภาครัฐและภาคเอกชนมีการประสาน
ความร่วมมือ แลกเปล่ียนข้อมูล และร่วมปฏิบัติหรือการแก้ปัญหาในการพฒันาสถานศึกษา                   
(PNI modified = 0.65) ตามล าดับ ส่วนค่าความต้องการจ าเป็นท่ีมีค่า PNI modified น้อยท่ีสุด ได้แก่ 
สถานศึกษาเปิดโอกาสให้ผูป้กครอง ชุมชน องคก์รภาครัฐ และเอกชนท่ีมาจากกลุ่มบุคคลท่ีมีความ
แตกต่างทางเช้ือชาติ ศาสนา วฒันธรรม เขา้มามีส่วนร่วมในการก าหนดนโยบายเป้าหมาย วางแผน
โครงการและกิจกรรม (PNI modified = 0.61) 

 

ตอนที ่4  ผลการศึกษาแนวทางการพฒันาจัดการศึกษาตามแนวพหุวฒันธรรมของ
สถานศึกษา สังกดัส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศึกษาประถมศึกษากระบี่ อ าเภอ                
เมอืงกระบี่ จังหวดักระบี่ 

 
 ในการศึกษาแนวทางการพฒันาจดัการศึกษาตามแนวพหุวฒันธรรมของสถานศึกษา 
สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษากระบ่ี อ าเภอเมืองกระบ่ี จงัหวดักระบ่ีนั้น ผูว้ิจยัได ้ 
พิจารณาประเด็นในการเสนอตามล าดบัความตอ้งการจ าเป็นซ่ึงได้วิเคราะห์ผลการศึกษาไวใ้นตอน 
ท่ี 3 โดย 3 ล าดบัแรก คือ 1) การประเมินผลอยา่งเป็นธรรม 2) การมีส่วนร่วมและสร้างสัมพนัธ์ท่ีดี
กบั ผูป้กครองและชุมชน และ 3) การจดัสภาพบรรยากาศพหุวฒันธรรมภายในสถานศึกษาโดยได ้
น าประเด็นดงักล่าวมาสัมภาษณ์ผูใ้ห้ขอ้มูลส าคญั คือ ผูอ้  านวยการเขตพื้นท่ีการศึกษาจ านวน 1 คน  
ผูบ้ริหารสถานศึกษาจ านวน 2 คน และศึกษานิเทศก์จ  านวน 2 คน รวมจ านวน 5 คน อยา่งไรก็ตาม
ผูใ้ห้สัมภาษณ์ให้ประเด็นท่ีเก่ียวกบัแนวทางการพฒันาจัดการศึกษาตามแนวพหุวฒันธรรมของ               
สถานศึกษาเพิ่มเติมจากกรอบท่ีผูว้ิจยัสัมภาษณ์ จากผลการวิเคราะห์ขอ้มูลจากการสัมภาษณ์ พบวา่ 
มีแนวทางในการพฒันาจดัการศึกษาตามแนวพหุวฒันธรรมของสถานศึกษาท่ีส าคญัดงัน้ี 
 4.1  การประเมินผลอย่างเป็นธรรม   
  4.1.1  สถานศึกษาควรตอ้งมีคู่มือการวดัผลและประเมินผลตามสภาพการเรียนรู้ มี
ระเบียบการวดัและประเมินผลท่ีแน่นอน มีการก าหนดเกณฑ์ในการวดัและประเมินผล มีตวัช้ีวดัท่ี
ชดัเจนในการท่ีจะวดัผลและประเมินผลนกัเรียนเป็นรายบุคคล และแบบวดัท่ีชดัเจนยอมรับได ้มี
แนวทางในการวดัท่ีมีความเท่ียงธรรมในการวดัไดทุ้กกลุ่มวฒันธรรม ดงัผูท่ี้ให้สัมภาษณ์กล่าววา่ 
“โรงเรียนต้องมีระเบียบการวัดและประเมินผล รวมถึงแนวปฏิบัติการวัดและประเมินผลการเรียนรู้
เพ่ือให้ความเท่ียงธรรมกับนักเรียนทุกกลุ่ม”    
  4.1.2  สถานศึกษาควรให้ครูศึกษาวิธีการวดัผลประเมินผลท่ียึดหลกัเกณฑ์ รวมถึง
วดัและประเมินผลนกัเรียนทุกกลุ่มแบบเดียวกนั เพื่อใหเ้กิดความเท่าเทียมกนัและความเป็นธรรมแก่
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นักเรียนทุกคน อีกทั้งยงัเป็นการสร้างความภาคภูมิใจให้กบันักเรียนทุกกลุ่มชาติพนัธ์ุอีกด้วย ท่ี
สามารถเรียนรู้และผา่นการด าเนินเช่นเดียวกบันกัเรียนร่วมหอ้งได ้
  4.1.3  สถานศึกษาควรส่งเสริมให้ครูมีการวดัและประเมินผลเพื่อการพฒันาโดย
ประเมินผลก่อนการเรียนรู้โดยจดัเน้ือหาและกิจกรรมการเรียนรู้ให้เหมาะสมกบัความสามารถของ
นกัเรียน ประเมินผลระหว่างการเรียนรู้ และประเมินนกัเรียนอย่างสม ่าเสมอหลงัจบกระบวนการ
จดัการเรียนรู้ทั้งในห้องเรียนและนอกห้องเรียน เช่น ในการประเมินผลโดยการสังเกต ครูควร
ก าหนดเกณฑใ์นการสังเกตอยา่งมีจุดประสงคช์ดัเจนเพื่อสังเกตนกัเรียนอยา่งเป็นระบบ และบนัทึก
ผลการปฏิบติังานของนกัเรียน  
  4.1.4  สถานศึกษาควรส่งเสริมให้ครูไดเ้ขา้ไปศึกษาสัมผสัวิถีชีวิตของนกัเรียนทุก
คน ครูจะต้องท าความเขา้ใจนักเรียนเป็นรายบุคคล และทุกกลุ่ม และต้องเข้าในความแตกต่าง
ระหวา่งเช้ือชาติ ศาสนา และวฒันธรรมของนกัเรียน เพื่อจะเขา้ใจถึงสภาพท่ีเป็นไป เพื่อจะไดเ้ขา้ใจ
และสามารถลดอคติ ในการวดัและประเมินผลนกัเรียนไดเ้ท่ียงธรรมได ้รวมถึงศึกษาและเรียนรู้จาก
บุคคลรอบข้างของนักเรียน เช่น ผูป้กครอง เพื่อนร่วมชั้น เพราะจะช่วยให้รับทราบข้อมูลจาก
มุมมองท่ีแตกต่าง และหลากหลายจากบุคคลหลายฝ่ายท่ีเก่ียวขอ้งกบันกัเรียน ครูตอ้งมีความรู้ความ
เขา้ใจเก่ียวกบัการวดัและประเมินผลอยา่งชดัเจนเป็น ดงัผูท่ี้ให้สัมภาษณ์กล่าววา่ “โรงเรียนควรให้
ครูได้เข้าไปเย่ียมบ้านนักเรียน เพ่ือศึกษาเรียนรู้วิถีชีวิตตามสภาพบริบท และส่ิงแวดล้อมรอบ ๆ ตัว
ของนักเรียน จะสามารถเข้าใจและลดอคติในการประเมินผลกับนักเรียนได้”    
  4.1.5  สถานศึกษาควรมีรูปแบบการประเมินท่ีเป็นตามรูปแบบการเรียนรู้ของ
นกัเรียน (Learning Style) ครูควรใชข้อ้มูลใชว้ิธีท่ีหลากหลายและครอบคลุมส่ิงท่ีตอ้งการวดัหลาย
ดา้นเพื่อให้นกัเรียนท่ีมีความแตกต่างทางวฒันธรรมไดแ้สดงความสามารถของตนเองออกมาอย่าง
แทจ้ริง และใหส้อดคลอ้งกบัสภาพของนกัเรียน เช่น ดา้นสติปัญญา ความสามารถในการปฏิบติังาน 
เจตคติและค่านิยม กระบวนการคิด การแกปั้ญหา ดงัผูท่ี้ใหส้ัมภาษณ์กล่าววา่ “เน่ืองจากนักเรียนแต่
ละคนมีความแตกต่างหลากหลายทางวัฒนธรรมกัน ฉะนั้น ครูควรเข้าใจรูปแบบการเรียนรู้ของ
นักเรียนเพ่ือท่ีจะวดัผลและประเมินผลการเรียนรู้ได้อย่างหลากหลาย”     
  4.1.6  ครูควรมีการวดัและประเมินผลท่ีครอบคลุมผลการเรียนรู้ทุกด้านทั้งด้าน
สติปัญญา ดา้นร่างกาย ดา้นจิตใจ ดา้นอารมณ์ และดา้นสังคม ตามสถานการณ์ท่ีแตกต่างกนัเพื่อช่วย
ใหไ้ดข้อ้มูลท่ีสมบูรณ์ ครบถว้นพอเพียงต่อการประเมินเพื่อพฒันาและท าใหเ้ห็นผลการพฒันาอยา่ง
จริงจงั และตามสถานการณ์ต่าง ๆ  ดงัผูท่ี้ให้สัมภาษณ์กล่าววา่ “นักเรียนทุกคนนั้นมีพืน้ฐานในการ
เรียนรู้ทุกคน แต่อาจจะไม่เท่ากันเพราะคนเรามีการเรียนรู้ท่ีต่างกัน บางคนพบเจอส่ิงท่ีแตกต่างจาก
คนอ่ืนกจ็ะมีความรู้ความเข้าใจท่ีต่างจากคนอ่ืนครูจึงต้องประเมินผลให้ครอบคลุม”     
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  4.1.7  การประเมินผลการเรียนรู้เพื่อความเท่าเทียม ครูควรเปิดโอกาสให้นกัเรียน 
เพื่อนร่วมชั้นเรียนมีส่วนร่วมในการประเมินผลการเรียนรู้ในการประเมินผลงานหรือประเมิน
ช้ินงานของนกัเรียน เช่น รายวชิาศิลปะใชก้ารมีส่วนร่วมของเพื่อนในการกิจกรรมการประเมิน การ
ให้นกัเรียนมีการประเมินเช่นกนัและกนั การให้นกัเรียนไดมี้ส่วนร่วมในการท างาน ไดมี้ส่วนร่วม
ในการประเมิน ท าใหเ้ขาเรียนรู้ความคิด เรียนรู้ความเขา้ใจ หรือเจตคติเร่ืองต่าง ๆ ของกนัและกนัได้
อยา่งดีข้ึน ดงัผูท่ี้ให้สัมภาษณ์กล่าววา่ “การประเมินแบบมีส่วนร่วมของเพ่ือน ๆ ในช้ันเรียนท าให้
เด็กท่ีมีความแตกต่างทางเชื้อชาติ ศาสนา และวัฒนธรรมมีโอกาสได้เรียนรู้ และได้เข้าใจใน
ศิลปวฒันธรรมด้วยกันของคนอ่ืน ๆ ให้มากขึน้”     
 4.2  การมีส่วนร่วมและสร้างสัมพนัธ์ทีด่ีกบั ผู้ปกครองและชุมชน    
  4.2.1  ผูบ้ริหารควรสร้างความตระหนกัให้ครู ให้เห็นความส าคญัของผูป้กครอง 
ชุมชน และผูค้นท่ีมาจากต่างวฒันธรรมไดร่้วมกิจกรรมไดอ้ยา่งเสมอภาค 
  4.2.2  ผูบ้ริหารควรส่งเสริมบทบาทใหค้รูสร้างและจดักิจกรรมกิจกรรมท่ีท าให้เกิด
ความร่วมมือกบัผูป้กครองในทุกกลุ่มท่ีมีความแตกต่างทางเช้ือชาติ ศาสนา ภาษา และวฒันธรรม 
  4.2.3  สถานศึกษาควรให้ผูป้กครอง และชุมชนมีบทบาท และมีโอกาสมีส่วนร่วม
ท ากิจกรรมโครงการต่าง ๆ ของสถานศึกษา และมีความรับผิดชอบในกิจกรรมท่ีเป็นกิจกรรมท่ี
แสดงให้เห็นถึงอตัลกัษณ์ และให้การยอมรับผูป้กครอง และชุมชนในการรับฟังความคิดเห็น น า
ความคิดเห็นต่าง ๆ ท่ีได้มาพฒันาการจัดการศึกษาของสถานศึกษา เช่น ผ่านคณะกรรมการ
สถานศึกษาขั้นพื้นฐานซ่ึงเป็นผูแ้ทนผูป้กครอง ผูแ้ทนครู ผูแ้ทนองค์กรชุมชน ผูแ้ทนองค์กร
ปกครองส่วนทอ้งถ่ิน ผูแ้ทนศิษยเ์ก่า ผูแ้ทนพระภิกษุสงฆแ์ละหรือผูแ้ทนองคก์รศาสนาอ่ืนในพื้นท่ี 
ซ่ึงเป็นแนวทางในการส่งเสริมการมีส่วนร่วมและสร้างสัมพนัธ์ท่ีดีกบั ผูป้กครองและชุมชน ดงัผูท่ี้
ให้สัมภาษณ์กล่าววา่ “ให้ชุมชน องค์การต่าง ๆ เข้ามามีส่วนร่วมในการท ากิจกรรมทางวัฒนธรรม
อย่างเสมอภาคโดยผ่านคณะกรรมการสถานศึกษาขัน้พืน้ฐานท่ีมาจากหลากหลายกลุ่มวัฒนธรรมท่ี
สนับสนุนการด าเนินงานของสถานศึกษาและสอดคล้องกับความต้องการของชุมชนและท้องถ่ิน”     
  4.2.4  สถานศึกษาควรมีการจดักิจกรรมในวนัส าคญัทางศาสนาโดยร่วมมือกับ
ผูป้กครอง ชุมชน และผูค้นท่ีมาจากศาสนาต่าง ๆ ให้ความส าคญัของทุกกลุ่มศาสนา ทุกกลุ่ม
วฒันธรรม โดยการจดักิจกรรมอย่างต่อเน่ืองในทุก ๆ ปี รวมทั้งจดัให้มีความหลากหลายทาง
กิจกรรม เช่น ศาสนาพุทธในกิจกรรมเขา้พรรษาให้ผูอ้  านวยการสถานศึกษา ครู บุคลากรทางการ
ศึกษา นกัเรียน ผูป้กครอง และชุมชนร่วมกนัแห่เทียนเขา้พรรษาร่วมทั้งร่วมท าความสะอาด ส่วน
นักเรียนท่ีต่างศาสนาท ากิจกรรมจิตอาสาอ่ืน ๆ ศาสนาอิสลามในกิจกรรมการถือศีลอดของชาว
มุสลิม สถานศึกษามีการจดักิจกรรมให้นกัเรียนทุกคนไดเ้รียนรู้จกัอดกลั้นอดทน  ศาสนาคริสตใ์น
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กิจกรรมคริสต์มาส  และโดยท่ีนักเรียนทุกคนในสถานศึกษาไม่ว่าจะเป็นเช้ือสายใดหรือนับถือ
ศาสนาใดก็สามารถเขา้ร่วมกิจกรรมเหล่านั้นไดด้ว้ยกนั สามารถสร้างเขา้ใจซ่ึงกนัและกนั และสร้าง
ความรู้ เพื่อให้นกัเรียนไดเ้รียนรู้ ในวนัส าคญัท่ีทางสถานศึกษาจดัข้ึน ท าให้นกัเรียนเรียนรู้การอยู่
ร่วมกนัไดเ้ป็นอยา่งดี  ไม่รังเกียจกนั สามารถอยูร่่วมกนัไดอ้ยา่งสันติสุข   ดงัผูท่ี้ให้สัมภาษณ์กล่าว
วา่ “อยากจะให้ผู้อ านวยการสถานศึกษา ครูและบุคลากรทุกคนมองว่า แต่ละคนมีความแตกต่าง แต่
เราควรแตกต่างแต่ไม่แตกแยก เพราะทุกศาสนาต่างมีค าสอนและการปฏิบัติ เพ่ือให้ผู้นับถือเป็นคน
ดีตามครรลองคลองธรรมของศาสนานั้น ๆ”     
  4.2.5  สถานศึกษาร่วมมือกบัผูป้กครอง ชุมชน ผูมี้ส่วนไดส่้วนเสีย องคก์รภาครัฐ 
และเอกชน ในการส่งเสริมให้มีกิจกรรมตามขนบประเพณีของทุกคนในกลุ่มชุมชน ควรจดัให้มี
กิจกรรมตามขนบธรรมเนียมต่าง ๆ ทั้งของสถานศึกษา และกิจกรรมตาม ขนบธรรมเนียมของทุก
คนในกลุ่มวฒันธรรม ทุกศาสนาท่ีมีอยูใ่นชุมชน จดัอยูใ่นแผนปฏิบติัการ ประจ าปีของสถานศึกษา 
และให้เป็นโครงการและกิจกรรมต่อเน่ืองได ้ในการจดักิจกรรมของชุมชนสถานศึกษาควรน าครู 
บุคลากร นักเรียนทุกกลุ่มเช้ือชาติ ศาสนา วฒันธรรมเข้าไปร่วม ส่วนการจัดกิจกรรมของ
สถานศึกษา ควรเชิญผูป้กครอง ชุมชน ผูมี้ส่วนไดส่้วนเสีย องคก์รภาครัฐ และเอกชนทุกคนในกลุ่ม
ชุมชนเข้าร่วมกิจกรรม เช่น กิจกรรมสารทเดือนสิบ กิจกรรมด านาเก่ียวข้าวสังข์หยดอินทรีย์  
กิจกรรมการแข่งขนันกกรงหวัจุก กิจกรรมบูโบร์อาชูรอ กิจกรรมประเพณีลอยเรือชาวเล ดงัผูท่ี้ให้
สัมภาษณ์กล่าวว่า “โรงเรียนเป็นส่วนหน่ึงของชุมชน ให้โรงเรียนเข้าไปร่วมกิจกรรมกับชุมชน
เพราะ โรงเรียน นักเรียน ชุมชน ไม่สามารถแยกออกจากกันได้ ต่างต้องพ่ึงพาอาศัยซ่ึงกันและกัน”     
  4.2.6  สถานศึกษา กบัผูป้กครอง ชุมชน องคก์รภาครัฐและภาคเอกชนมีควรมีการ
ประสานความร่วมมือ ร่วมแลกเปล่ียนข้อมูล ร่วมแลกเปล่ียนเรียนรู้ และร่วมปฏิบติัหรือการ
แกปั้ญหาในการพฒันาสถานศึกษา โดยมีการจดัเวทีแลกเปล่ียนเรียนรู้ ในการแลกเปล่ียนเรียนรู้กนั
ในปัญหาของการด าเนินงานของสถานศึกษา และชุมชน  และร่วมแบ่งปันในพฒันาสถานศึกษา
หรือให้ค  าแนะน า ให้ความช่วยเหลือก าลงักาย ก าลงัใจ ก าลงัทรัพยซ่ึ์งกนัและกนั เช่น การกิจกรรม
การแข่งขนักีฬาสัมพนัธ์ กิจกรรมเยี่ยมบา้นนกัเรียน กิจกรรมประชาสัมพนัธ์ กิจกรรมระดมทุนทาง
ทรัพยากรทางการศึกษา การท าบนัทึกขอ้ตกลงระหวา่งองคก์รท่ีเก่ียวขอ้ง ทั้งภาครัฐและเอกชน  
 4.3  การจัดสภาพบรรยากาศพหุวฒันธรรมภายในสถานศึกษา  
  4.3.1  สถานศึกษาควรจดัสภาพบรรยากาศในห้องเรียนให้มีการจดัโต๊ะห้องเรียน
ให้มีความยืดหยุน่ โดยโต๊ะเรียนและเกา้อ้ีแต่ละตวัสามารถเคล่ือนยา้ยไปไดม้าตลอดเวลา ในแต่ละ
กิจกรรมแต่ละรายวิชา ไม่เพียงแค่การจดัโต๊ะเรียนท่ีสามารถตอบโจทยก์ารเรียนรู้ไดดี้แลว้ ในการ
จดัจ านวนนกัเรียนในแต่ละห้องในสัดส่วนท่ีไม่มาก คือ ห้องละประมาณ 25-30 คน เป็นจ านวนท่ี
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สมเหตุสมผลสามารถท่ีเช่ือมต่อการเรียนรู้ไดท้ัว่ถึงมากข้ึน จะท าใหค้รูผูส้อนสามารถเขา้ถึงนกัเรียน
ไดง่้ายโดยเฉพาะการให้ความส าคญัต่อนกัเรียนเป็นรายบุคคล ดงัผูท่ี้ให้สัมภาษณ์กล่าววา่ “การจัด
โต๊ะเก้าอี้นี้สามารถเอื้อต่อการออกแบบกิจกรรมของแต่ละกิจกรรมได้มากขึ้น ท าให้นักเรียน
สามารถท่ีจะเรียนรู้กับเพ่ือน ๆ กลุ่มเดียวกันหรือข้ามกลุ่มได้ด้วย และยังสามารถฝึกให้นักเรียน
ท างานเป็นทีมได้ด้วย”     
  4.3.2  สถานศึกษาควรจดัให้นกัเรียนท่ีมีความแตกต่างกลุ่มวฒันธรรมกนัไม่ควร
นั่งกระจุกด้วยกนั ควรให้มีการกระจายนั่งทัว่ห้องไม่ให้มีการแบ่งแยกกนั สามารถให้นักเรียนมี            
ปฎิสัมพนัธ์ร่วมกนัได ้ 
  4.3.3  สถานศึกษาควรสร้างบรรยากาศในชั้นเรียนให้สนับสนุนและส่งเสริม
ความสัมพนัธ์อย่างจริงจงัด้วยความจริงใจ เพื่อเช่ือมช่องว่างระหว่างนักเรียนท่ีมีความแตกต่าง
ระหวา่งวฒันธรรมใหป้ระสบความส าเร็จในการเรียนสูงสุด ควรใหมี้การจดับรรยากาศในห้องเรียน
ท าให้รู้สึกน่าเรียนเพิ่มพื้นท่ีการเรียนรู้ (Learning Space) อย่างแทจ้ริง เช่น ผนังห้องมีขอ้ความท่ี
สร้างแรงบนัดาลใจให้นักเรียน และบางห้องมีข้อความท่ีต้องการสะท้อนภาพของตนเอง  ตาม
หอ้งเรียนต่าง ๆ 
  4.3.4  สถานศึกษาควรมีป้ายนิเทศตามกลุ่มสาระ และเน้ือหาวิชาต่าง ๆ ตามท่ี
นักเรียนมีความสนใจตามความถนัดของตนเอง ตามบริบทของวฒันธรรมของตนเองโดยให้
นกัเรียนมีส่วนเก่ียวขอ้งในการท าและจดัป้ายนิเทศหรือมุมกิจกรรม มีมุมพกัสายตา มุมอ่านเรียนรู้ 
มุมสืบคน้ เพื่อการเรียนรู้ ดงัผูท่ี้ให้สัมภาษณ์กล่าววา่ “โรงเรียนเพ่ิมมุมการเรียนรู้ตามบริบทของแต่
ละโรงเรียนเพ่ือให้นักเรียนท่ีต่างกลุ่มวัฒนธรรมกัน ได้สามารถเลือกท ากิจกรรมตามความสามารถ 
ความถนัด และความสนใจของตนเอง”     
  4.3.5  สถานศึกษาควรมีห้องหรืออาคารท่ีสามารถปฏิบติัศาสนกิจได้ทุกศาสนา
ตามความเหมาะสมของนักเรียนแต่ละกลุ่ม เช่น ห้องพระพุทธศาสนา ห้องละหมาด ห้องคริสต์
ศาสนา หากสถานศึกษามีพื้นท่ีอนัจ ากดั ให้สถานศึกษาบูรณาการพื้นท่ีท่ีมีให้เกิดประโยชน์มาก
ท่ีสุด ดงัผูท่ี้ใหส้ัมภาษณ์กล่าววา่ “โรงเรียนควรให้ความส าคัญกับห้องศาสนาของนักเรียนทุกกลุ่มท่ี
มีความแตกต่างกัน จัดให้การเรียนแยกออกไปต่างหากโดยสถานศึกษาจัดสถานท่ี อุปกรณ์ให้พร้อม
และเหมาะสม”      
  4.3.6  สถานศึกษาควรจัดให้มีห้องศิลปวฒันธรรมอ่ืน ๆ ทางเช้ือชาติ ศาสนา 
วฒันธรรมต่าง ๆ เช่น ห้องดนตรีไทย ห้องดนตรีสากล ห้องศิลปะ ห้องหตักรรมพื้นบา้น หรือการ
ทาสีบนฝาผนังสถานศึกษาบอกเล่าเร่ืองราวของชุมชนพหุวฒันธรรม ท่ีมาของวฒันธรรมต่าง ๆ 
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ท่ีมาของประเพณี วนัส าคญัทางเช้ือชาติ ศาสนา วฒันธรรมท่ีแตกต่างกนั และเพื่อเหมาะสมต่อ
สภาพความแตกต่างทางวฒันธรรม  
 4.4  ข้อเสนอแนะเพิม่เติม 

  4.4.1  การพฒันาหลักสูตรทีม่ีความหลากหลายทางวัฒนธรรม  
1) สถานศึกษาควรจดักิจกรรมเสริมหลกัสูตรเพื่อให้นกัเรียนรู้และเขา้ใจใน

วฒันธรรมของตนเองและของผูอ่ื้น  เช่น กิจกรรมนาฏศิลป์พื้นบา้น ศิลปะ ดนตรี การแสดง จดัให้มี
ชั้นเรียนวฒันธรรมเกิดข้ึน เช่น ชั้นเรียนวฒันธรรมไทย ชั้นเรียนวฒันธรรมจีน ชั้นเรียนวฒันธรรม
พม่า ชั้นเรียนวฒันธรรมมลายู  ชั้นเรียนวฒันธรรมชาวเลอุรักราโวย้ ดังท่ีผู้ ให้สัมภาษณ์กล่าวว่า 
“กิจกรรมเสริมหลักสูตรมีความส าคัญเป็นอย่างมากต่อการเรียนรู้ของนักเรียนท าให้นักเรียนเปิด
กว้างทางความคิดมากขึน้ ท าให้เข้าใจเพ่ือน ๆ ในต่างวัฒนธรรมกัน และท าให้บรรยากาศโดยรวม
ในโรงเรียนมีความน่าอยู่มากขึน้ นักเรียนได้ใช้ทักษะ ความรู้ ความสามารถของตัวเองได้อย่าง
เตม็ท่ี” 

2) สถานศึกษาควรจัดกิจกรรมพฒันานักเรียนในหลักสูตรท้องถ่ินของ
สถานศึกษา เช่น ชมรมดนตรีและนาฏศิลป์ ชมรมดนตรีไทย ชมรมดนตรีสากล ชมรมนาฏศิลป์ 
ชมรมดนตรีพื้นบา้น-พื้นเมือง รวมทั้งกิจกรรมทางดา้นภาษา ชมรมภาษาไทย ชมรมภาษาองักฤษ 
ชมรมภาษาพม่า ชมรมภาษาอุรักราโวย้ กิจกรรมท่ีท าให้เด็กได้มีโอกาสแลกเปล่ียนความรู้และ
ประสบการณ์ร่วมกนั ดังท่ีผู้ให้สัมภาษณ์กล่าวว่า “โรงเรียนควรให้ความส าคัญกับหลักสูตรท้องถ่ิน
ท่ีมาสามารถเช่ือมโยงความรู้ทางวฒันธรรมได้” 
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บทที ่ 5 

สรุปการวจิัย อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ 
 
 
 การศึกษาวิจยั เร่ือง การจดัการศึกษาตามแนวพหุวฒันธรรมของสถานศึกษาสังกัด
ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษากระบ่ี อ าเภอเมืองกระบ่ี จงัหวดักระบ่ี ผูว้จิยัไดด้ าเนินการ
สรุปการวจิยั อภิปรายผล และขอ้เสนอแนะดงัต่อไปน้ี   

 
1.  สรุปการวจิัย 
 
 1.1  วตัถุประสงค์ของการวจัิย 
  1.1.1  เพื่อศึกษาความตอ้งการจ าเป็นในการจดัการศึกษาตามแนวพหุวฒันธรรม
ของสถานศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษากระบ่ี อ าเภอเมืองกระบ่ี  
  1.1.2  เพื่อศึกษาแนวทางการพฒันาจัดการศึกษาตามแนวพหุวฒันธรรมของ
สถานศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษากระบ่ี อ าเภอเมืองกระบ่ี   
 1.2  วธีิด าเนินการวจัิย 

  1.2.1  ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง และผู้ให้ข้อมูลส าคัญ 

1)  ประชากร คือ ครูในสถานศึกษา อ าเภอเมืองกระบ่ี จงัหวดักระบ่ี สังกดั
ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษากระบ่ี จ านวน 538 คน 

2)  กลุ่มตัวอย่าง คือ ครูในสถานศึกษา อ าเภอเมืองกระบ่ี จงัหวดักระบ่ี 
สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษากระบ่ี จ านวน 226 ซ่ึงไดม้าโดยก าหนดขนาดกลุ่ม 
ตัวอย่างจากตารางส าเร็จรูปของเครจซ่ีและมอร์แกน (Krejcie & Morgan, 1970, pp. 607-610) 
จากนั้นด าเนินการสุ่มแบบแบ่งชั้ น (Stratified Random Sampling)  ตามขนาดของสถานศึกษา
จากนั้นใชว้ธีิการสุ่มอยา่งง่าย (Simple Random Sampling)  

3)  ผูใ้หข้อ้มูลหลกัในการสัมภาษณ์ เก่ียวกบัแนวทางการพฒันาจดัการศึกษา 
ตามแนวพหุวฒันธรรมของสถานศึกษา คือ ผูอ้  านวยการเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษากระบ่ี
จ านวน 1 คน ผูบ้ริหารสถานศึกษาจ านวน 2 คน และศึกษานิเทศกจ์  านวน  2 คน รวมจ านวน 5 คน 
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  1.2.2  เคร่ืองมือทีใ่ช้ในการวิจัย  
เคร่ืองมือท่ีผูว้จิยัไดส้ร้างข้ึน จ านวน 2 ลกัษณะ คือ  
1)  แบบสอบถาม เป็นแบบสอบถามเก่ียวกบัสภาพความเป็นจริง และสภาพ

ท่ีพึงประสงค์ในการจัดการศึกษาตามแนวพหุวัฒนธรรมของสถานศึกษา ซ่ึงผู ้วิจ ัยได้น า
แบบสอบถามไปหาความตรงเชิงเน้ือหา จ านวน 3 คน ซ่ึงพบว่าข้อค าถามทุกข้อมีค่า IOC อยู่
ระหวา่ง 0.67-1.00 จากนั้นมาหาค่าความเท่ียงดว้ยการหาสัมประสิทธ์ิแอลฟา (α - Coefficient) ของ 
Cronbach ไดค้่าความเท่ียงของสภาพความเป็นจริงและสภาพท่ีพึงประสงคเ์ท่ากนัเท่ากบั 0.98   

2)  แนวค าถามในการสัมภาษณ์ เก่ียวกบัแนวทางการพฒันาจดัการศึกษา
ตามแนวพหุวฒันธรรมของสถานศึกษา สังกดัส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษากระบ่ี  
อ าเภอเมืองกระบ่ี   
  1.2.3  การเกบ็รวมรวมข้อมูล 

1) ผูว้จิยัขอหนงัสือจากสาขาวชิาศึกษาศาสตร์ มหาวทิยาลยัสุโขทยัธรรมาธิ
ราช ถึงผูบ้ริหารสถานศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษากระบ่ี อ าเภอเมือง
กระบ่ี จงัหวดักระบ่ี จ  านวน 35 โรงเรียน เพื่อขอความร่วมมือเก็บขอ้มูลจากครู ผูว้ิจยัด าเนินการส่ง
และเก็บรวบรวมขอ้มูลดว้ยตนเอง โดยน าแบบสอบถามพร้อมทั้งหนงัสือขอความร่วมมือ
แบบสอบถามพร้อมทั้งหนงัแบบขออนุญาตไปยงัสถานศึกษาเพื่อพบผูบ้ริหารสถานศึกษา โดย
ช้ีแจงวตัถุประสงคเ์พื่อขอความอนุเคราะห์เก็บรวบรวมขอ้มูล และผูว้จิยัเก็บแบบสอบถามจาก
สถานศึกษาดว้ยตนเอง ไดแ้บบสอบถามฉบบัสมบูรณ์กลบัคืนมา 226 ฉบบั คิดเป็นร้อยละ 100 

2) แนวค าถามในการสัมภาษณ์ ผูว้จิยัขอหนงัสือจากสาขาวชิาศึกษาศาสตร์  
มหาวิทยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราชถึงผูอ้  านวยการเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษากระบ่ี ผูบ้ริหาร
สถานศึกษา และศึกษานิเทศก์ จ  านวน 5 คน เพื่อขอความร่วมมือในการเก็บรวมรวมขอ้มูล โดยการ
สัมภาษณ์ ผูว้ิจยัน าส่งหนังสือด้วยตนเอง ผูอ้  านวยการเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษากระบ่ี 
ผูบ้ริหารสถานศึกษา และศึกษานิเทศก ์เพื่อนดัหมายวนัเวลาในการสัมภาษณ์ เพื่อช้ีแจงวตัถุประสงค ์
ในการขอความอนุเคราะห์สัมภาษณ์ 
  1.2.4  การวิเคราะห์ข้อมูลและสถติิทีใ่ช้ในการวิจัย  

ผูว้จิยัไดใ้ชโ้ปรแกรมส าเร็จรูปในการวเิคราะห์ขอ้มูลดงัน้ี 
1)  การวิเคราะห์ขอ้มูลทัว่ไปเก่ียวกบัผูต้อบแบบสอบถามวิเคราะห์โดยใช้

สถิติเชิงพรรณนา ไดแ้ก่ การแจกแจงความถ่ี และร้อยละ  
2)  การวิเคราะห์ขอ้มูลเก่ียวกบัสภาพท่ีเป็นจริงและสภาพท่ีพึงประสงคใ์น

การจัดการศึกษาตามแนวพหุวฒันธรรมของสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
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ประถมศึกษากระบ่ี อ าเภอเมืองกระบ่ี จงัหวดักระบ่ี โดยการหาค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 
และวิเคราะห์หาล าดบัความส าคัญของความตอ้งการจ าเป็นใช้การค านวณค่าดชันีความตอ้งการ
จ าเป็น (Priority Needs Index: PNImodified) และน าผลท่ีไดม้าจดัล าดบัความส าคญั 

3)  วิเคราะห์ขอ้มูลการสัมภาษณ์แนวทางการพฒันาจดัการศึกษาตามแนว
พหุวฒันธรรมของสถานศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษากระบ่ี อ าเภอเมือง
กระบ่ี จงัหวดักระบ่ี โดยการวเิคราะห์เน้ือหา สรุปจดัหมวดหมู่เน้ือหา โดยวธีิอุปนยั 
 1.3  สรุปผลการวจัิย 

จากการศึกษา การจดัการศึกษาตามแนวพหุวฒันธรรมของสถานศึกษา สังกัด
ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษากระบ่ี อ าเภอเมืองกระบ่ี จงัหวดักระบ่ี ผลการวจิยัมีดงัน้ี 
  1.3.1  สภาพทีเ่ป็นจริงในการจัดการศึกษาตามแนวพหุวัฒนธรรมของสถานศึกษา 
สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษากระบี่ อ าเภอเมืองกระบี่ จังหวัดกระบี่  ทุกดา้นอยู่
ในระดบัปานกลาง โดยเรียงจากมากไปน้อยดงัน้ี การพฒันาหลกัสูตรท่ีมีความหลากหลายทาง
วฒันธรรม  การบริหารจดัการศึกษาเพื่อพฒันาทุกกลุ่มชน  การจดักิจกรรมการเรียนการสอนท่ี
สอดคลอ้งกบัแนวทางการเรียนรู้ของแต่ละบุคคล  การจดัสภาพบรรยากาศพหุวฒันธรรมภายใน
สถานศึกษา  การมีส่วนร่วมและสร้างสัมพนัธ์ท่ีดีกบัผูป้กครองและชุมชน  การประเมินผลอยา่งเป็น
ธรรม โดยแต่ละดา้นสรุปไดด้งัน้ี 

1) การพัฒนาหลักสูตรท่ีมีความหลากหลายทางวฒันธรรม พบวา่ ทุกรายการ
มีสภาพท่ีเป็นจริงอยู่ในระดบัปานกลาง โดยรายการท่ีมีค่าเฉล่ียสูงกว่ารายการอ่ืน 3 ล าดบัแรก ไดแ้ก่  
สถานศึกษาส่งเสริมและสนับสนุนให้การจดักิจกรรมต่าง ๆ ของหลกัสูตรมีความเสมอภาคและมี
ประสิทธิภาพ  สถานศึกษามีการศึกษาวิเคราะห์สภาพปัญหาและความตอ้งการของนกัเรียนโดยมุ่งเน้น
ให้เกิดความเสมอภาคในทอ้งถ่ินในบริบทของความหลากหลายทางวฒันธรรม สถานศึกษาจดัคู่มือ 
ต ารา เอกสารประกอบการสอน ตามความสนใจของนกัเรียนท่ีมีความแตกต่างทางวฒันธรรม ภาษา 
ศาสนา และวิถีชีวิต ส่วนล าดับสุดท้าย คือ สถานศึกษามีการบูรณาการหลักสูตรสถานศึกษาให้
เช่ือมโยงกบัความแตกต่างของนกัเรียนท่ีมีความแตกต่างเช้ือชาติ ศาสนา วฒันธรรม และภาษา  

2)  การบริหารจัดการศึกษาเพ่ือพัฒนาทุกกลุ่มชน พบวา่ ทุกรายการมีสภาพ
ท่ีเป็นจริงอยู่ในระดับปานกลาง โดยรายการท่ีมีค่าเฉล่ียสูงกว่ารายการอ่ืน 3 ล าดับแรก ได้แก่ 
สถานศึกษาจดัท าแผนการจดัสรรทรัพยากรทางการศึกษาท่ีกระจายอย่างเท่าเทียม  สถานศึกษา
จดัการอบรม เสริมสร้างความรู้ครูให้มีทศันคติท่ีดี และยอมรับในคุณค่าของวฒันธรรมของตนเอง
และผูอ่ื้น  สถานศึกษาก าหนดปรัชญา วิสัยทศัน์ พนัธกิจ ท่ีแสดงถึงความตระหนกัในการสร้างการ
ยอมรับความหลากหลายทางวฒันธรรม  ส่วนล าดบัสุดทา้ย คือ สถานศึกษาก าหนดวตัถุประสงค์ 
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และเป้าหมายโครงการพฒันาการบริหารจดัการศึกษาเพื่อตอบสนองความตอ้งการของนกัเรียนทุก           
กลุ่มชน  

3)  การจัดกิจกรรมการเรียนการสอนท่ีสอดคล้องกับแนวทางการเรียนรู้ของ
แต่ละบุคคล พบว่า ทุกรายการมีสภาพท่ีเป็นจริงอยู่ในระดบัปานกลาง โดยรายการท่ีมีค่าเฉล่ียสูง
กวา่รายการอ่ืน 3 ล าดบัแรก ไดแ้ก่ ครูจดักิจกรรมการเรียนรู้ท่ีส่งเสริมใหน้กัเรียนเกิดปฏิสัมพนัธ์กนั
ทางสังคมโดยการท าใหน้กัเรียนไดมี้โอกาสพิจารณาวฒันธรรมของตนเอง เรียนรู้กบัวฒันธรรมของ
ผูอ่ื้น  ครูจดักิจกรรมการเรียนรู้โดยกระตุน้ให้นกัเรียนมีความภูมิใจในวฒันธรรมของตนเองและ
ยอมรับในวฒันธรรมของผูอ่ื้น ครูบูรณาการระหวา่งกลุ่มสาระการเรียนรู้ โดยการปรับหรือเพิ่มเติม
เร่ืองราวของกลุ่มเช้ือชาติวฒันธรรมต่าง ๆ ในเน้ือหาการจดักิจกรรมการเรียนรู้  ส่วนล าดบัสุดทา้ย 
คือ ครูจดัการเรียนการสอนท่ีส่งเสริมให้นักเรียนมีเหตุผล แลกเปล่ียนเรียนรู้ เคารพสิทธิและให้
เกียรติซ่ึงกนัและกนั  

4) การจัดสภาพบรรยากาศพหุวัฒนธรรมภายในสถานศึกษา  พบว่า ทุก
รายการมีสภาพท่ีเป็นจริงอยูใ่นระดบัปานกลาง โดยรายการท่ีมีค่าเฉล่ียสูงกว่ารายการอ่ืน 3 ล าดบั
แรก  ไดแ้ก่ สถานศึกษาจดัสภาพแวดลอ้มให้นกัเรียนทุกกลุ่มเช้ือชาติ วฒันธรรมต่าง ๆ ไดมี้โอกาส 
ประกอบพิธีกรรมในเทศกาล งานประเพณี และการละเล่นต่าง ๆ วนัส าคัญของทุกกลุ่มชน  
สถานศึกษาจดัสนามกีฬา สนามเด็กเล่น สถานท่ีให้พกัผ่อนหย่อนใจอย่างปลอดภัย ท่ีเอ้ือต่อ
นกัเรียนทุกกลุ่มสามารถเขา้ใชง้านไดอ้ยา่งเสมอภาค   และสถานศึกษาจดัหอ้งเรียนหรือสถานท่ีดา้น
ศิลปวฒันธรรมต่าง ๆ เช่น ห้องดนตรี ห้องเรียนนาฏศิลป์ หอศิลป์ ภายในสถานศึกษาให้เกิดการ
เรียนรู้ท่ีของนกัเรียนท่ีมีความแตกต่างทางวฒันธรรม อยู่ในล าดบัท่ีเท่ากนั ส่วนล าดบัสุดทา้ย คือ 
สถานศึกษาจดัสภาพแวดลอ้มท่ีเอ้ือต่อการเรียนรู้ของนกัเรียนท่ีมีความหลากหลายทางวฒันธรรม  

5) การมีส่วนร่วมและสร้างสัมพันธ์ท่ีดีกับ ผู้ปกครองและชุมชน พบวา่ ทุก
รายการมีสภาพท่ีเป็นจริงอยูใ่นระดบัปานกลาง โดยรายการท่ีมีค่าเฉล่ียสูงกว่ารายการอ่ืน 3 ล าดบั
แรก ได้แก่ สถานศึกษาเปิดโอกาสให้ผูป้กครอง ชุมชน องค์กรภาครัฐ และเอกชนท่ีมาจากกลุ่ม
บุคคลท่ีมีความแตกต่างทางเช้ือชาติ ศาสนา วฒันธรรม เขา้มามีส่วนร่วมในการก าหนดนโยบาย
เป้าหมาย วางแผนโครงการและกิจกรรม   สถานศึกษากบัผูป้กครอง ชุมชน องค์กรภาครัฐและ
ภาคเอกชนมีการประสานความร่วมมือ แลกเปล่ียนขอ้มูล และร่วมปฏิบติัหรือการแกปั้ญหาในการ
พฒันาสถานศึกษา   สถานศึกษาร่วมมือกบัผูป้กครอง ชุมชน ผูมี้ส่วนไดส่้วนเสีย องค์กรภาครัฐ 
และเอกชน ในการส่งเสริมให้มีกิจกรรมตามขนบประเพณีของทุกคนในกลุ่มชุมชน  ส่วนล าดบั
สุดทา้ย คือ  สถานศึกษามีการจดักิจกรรมในวนัส าคญัทางศาสนาโดยร่วมมือกบัผูป้กครอง ชุมชน 
และผูค้นท่ีมาจากต่างวฒันธรรม   
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6)  การประเมินผลอย่างเป็นธรรม พบวา่ ทุกรายการมีสภาพท่ีเป็นจริงอยูใ่น
ระดบัปานกลาง โดยรายการท่ีมีค่าเฉล่ียสูงกวา่รายการอ่ืน 3 ล าดบัแรก ไดแ้ก่ ครูมีการเลือกวิธีการ
ประเมินและเคร่ืองมือการประเมินอยา่งหลากหลายเนน้การประเมินสภาพจริงครอบคลุมสาระการ
เรียนรู้ และเหมาะสมกับธรรมชาติของนักเรียน  ครูประเมินผลการเรียนรู้โดยใช้เคร่ืองมือท่ี
เหมาะสมตามศกัยภาพการเรียนรู้ของนักเรียนเอ้ือต่อการเรียนรู้ของนักเรียนทุกกลุ่มวฒันธรรม      
ครูมีการน าผลการวดัและประเมินผลการศึกษาใช้เป็นขอ้มูลพื้นฐานในการพฒันาการจดักิจกรรม
การเรียนรู้ เพื่อให้สอดคล้องกบัความสนใจ ความตอ้งการ และความถนัดของนักเรียนท่ีมีความ
หลากหลายทางวฒันธรรม  ส่วนล าดบัสุดทา้ย คือ ครูมีการวดัและประเมินผลนกัเรียนทั้งภายในและ 
ภายนอกหอ้งเรียนอยา่งเป็นระบบใหค้วามเสมอภาคเท่าเทียมกนัของนกัเรียนทุกกลุ่มชน 
  1.3.2  สภาพที่พึงประสงค์ในการจัดการศึกษาตามแนวพหุวัฒนธรรมของ

สถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษากระบี่ อ าเภอเมืองกระบี่ จังหวัดกระบี่  
พบวา่ ทุกดา้นอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด โดยเรียงจากมากไปนอ้ยดงัน้ี การจดักิจกรรมการเรียนการสอน
ท่ีสอดคลอ้งกบัแนวทางการเรียนรู้ของแต่ละบุคคล การบริหารจดัการศึกษาเพื่อพฒันาทุกกลุ่มชน 
การพฒันาหลกัสูตรท่ีมีความหลากหลายทางวฒันธรรม การประเมินผลอยา่งเป็นธรรม การมีส่วน
ร่วมและสร้างสัมพนัธ์ท่ีดีกบัผูป้กครองและชุมชน  การจดัสภาพบรรยากาศพหุวฒันธรรมภายใน
สถานศึกษา โดยในแต่ละดา้นสรุปไดด้งัน้ี 

1)  การจัดกิจกรรมการเรียนการสอนท่ีสอดคล้องกับแนวทางการเรียนรู้ของ
แต่ละบุคคล ทุกรายการอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด โดยรายการท่ีมีค่าเฉล่ียสูงกวา่รายการอ่ืน 3 ล าดบัแรก 
ไดแ้ก่ ครูปลูกฝ่ังค่านิยมประชาธิปไตยให้เกิดในตวันกัเรียน เคารพและให้เกียรติความคิดเห็นกบั
ผูค้นท่ีมีเช้ือชาติ วฒันธรรมแตกต่างจากตน   ครูมีการจดัการเรียนการสอนโดยค านึงถึงความเสมอ
ภาค ความเท่าเทียมของนักเรียนทุกคน  ครูจดัการเรียนการสอนท่ีส่งเสริมให้นักเรียนมีเหตุผล 
แลกเปล่ียนเรียนรู้ เคารพสิทธิและใหเ้กียรติซ่ึงกนัและกนั  ส่วนล าดบัสุดทา้ย คือ ครูจดักิจกรรมการ
เรียนรู้ท่ีส่งเสริมให้นกัเรียนเกิดปฏิสัมพนัธ์กนัทางสังคมโดยการท าให้นกัเรียนไดมี้โอกาสพิจารณา
วฒันธรรมของตนเอง เรียนรู้กบัวฒันธรรมของผูอ่ื้น  ครูจดักิจกรรมการเรียนการสอนใหส้อดคลอ้ง
กับศักยภาพและพฤติกรรมการเรียนรู้ของนักเรียนท่ีมีความหลากหลายทางเช้ือชาติ ศาสนา 
วฒันธรรมและภาษา อยูใ่นล าดบัท่ีเท่ากนั  

2)  การบริหารจัดการศึกษาเพ่ือพัฒนาทุกกลุ่มชน พบวา่อยูใ่นระดบั มากถึง
มากท่ีสุด โดยมีรายการท่ีอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด 6 รายการ รายการท่ีมีค่าเฉล่ียสูงกวา่รายการอ่ืนใน 3 
ล าดบัแรก ไดแ้ก่ สถานศึกษามีโครงสร้างของคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐานจากตวัแทน
ชุมชน ผูน้ าศาสนา ผูท้รงคุณวุฒิจากส่วนต่าง ๆ ท่ีสอดคล้องกบับริบทของความหลากหลายทาง
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วฒันธรรม  สถานศึกษาจดัท าแผนกลยุทธ์ และตวัช้ีวดั เพื่อยกระดบัคุณภาพการศึกษาและพฒันา
นกัเรียนทุกกลุ่มชน  สถานศึกษาก าหนดวตัถุประสงค ์และเป้าหมายโครงการพฒันาการบริหารจดั
การศึกษาเพื่อตอบสนองความตอ้งการของนกัเรียนทุกกลุ่มชน และมี 2 รายการท่ีมีอยูใ่นระดบัมาก 
คือ สถานศึกษาก าหนดวตัถุประสงค์ และเป้าหมายโครงการพฒันาการบริหารจดัการศึกษาเพื่อ
ตอบสนองความตอ้งการของนกัเรียนทุกกลุ่มชน ส่วนล าดบัสุดทา้ย คือ สถานศึกษาจดัท าแผนการ
จดัสรรทรัพยากรทางการศึกษาท่ีกระจายอยา่งเท่าเทียม   

3)  การพัฒนาหลักสูตรท่ีมีความหลากหลายทางวัฒนธรรม  พบว่าอยู่ใน
ระดบัมากถึงมากท่ีสุด  โดยรายการท่ีอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด 4 รายการ ไดแ้ก่ สถานศึกษามีการจดัท า
โครงสร้างหลกัสูตรสถานศึกษาท่ีสอดคลอ้งกบั ตวัช้ีวดั ผลการเรียนรู้ คุณลกัษณะอนัพึงประสงค์ 
ของนกัเรียนตามบริบทของความหลากหลายทางวฒันธรรม  สถานศึกษาส่งเสริม และสนบัสนุนให้
การจดักิจกรรมต่าง ๆ ของหลกัสูตรมีความเสมอภาคและมีประสิทธิภาพ และสถานศึกษามีการบูร
ณาการหลกัสูตรสถานศึกษาให้เช่ือมโยงกบัความแตกต่างของนกัเรียนท่ีมีความแตกต่างเช้ือชาติ 
ศาสนา วฒันธรรมและภาษา อยู่ในล าดับท่ีเท่ากัน และมี 1 รายการท่ีมีอยู่ในระดับมาก คือ
สถานศึกษาจดัคู่มือ ต ารา เอกสารประกอบการสอน ตามความสนใจของนกัเรียนท่ีมีความแตกต่าง
ทางวฒันธรรม ภาษา ศาสนา และวถีิชีวติ  

4)  การประเมินผลอย่างเป็นธรรม พบวา่ อยูใ่นระดบัมากถึงมากท่ีสุด โดยมี
รายการท่ีอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด 4 รายการ รายการท่ีมีค่าเฉล่ียสูงกวา่รายการอ่ืนใน 3 ล าดบัแรกไดแ้ก่ 
ครูมีการวดัและประเมินผลนกัเรียนทั้งภายในและภายนอกห้องเรียนอยา่งเป็นระบบให้ความเสมอ
ภาคเท่าเทียมกนัของนกัเรียนทุกกลุ่มชน และครูเปิดโอกาสให้ นกัเรียน เพื่อนร่วมชั้นเรียนมีส่วน
ร่วมในการประเมินผลการเรียนรู้เพื่อความเท่าเทียม อยูใ่นล าดบัท่ีเท่ากนั  ครูมีการน าผลการวดัและ
ประเมินผลการศึกษาใช้เป็นข้อมูลพื้นฐาน ในการพัฒนาการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ เพื่อให้
สอดคล้องกับความสนใจ ความต้องการ และความถนัดของนักเรียนท่ีมีความหลากหลายทาง
วฒันธรรมเทียม  และมี 1 รายการท่ีมีอยูใ่นระดบัมาก คือ ครูมีการเลือกวธีิการประเมินและเคร่ืองมือ
การประเมินอยา่งหลากหลายเนน้การประเมินสภาพจริง ครอบคลุมสาระการเรียนรู้ และเหมาะสม
กบัธรรมชาติของนกัเรียน   

5)  การมีส่วนร่วมและสร้างสัมพันธ์ท่ีดีกับ ผู้ปกครองและชุมชน  พบวา่ อยู่
ในระดบัมากท่ีสุด โดยรายการท่ีมีค่าเฉล่ียสูงกวา่รายการอ่ืน 3 ล าดบัแรก ไดแ้ก่ สถานศึกษาร่วมมือ
กบัผูป้กครอง ชุมชน ผูมี้ส่วนไดส่้วนเสีย องค์กรภาครัฐ และเอกชน ในการส่งเสริมให้มีกิจกรรม
ตามขนบประเพณีของทุกคนในกลุ่มชุมชน  สถานศึกษากบัผูป้กครอง ชุมชน องค์กรภาครัฐและ
ภาคเอกชนมีการประสานความร่วมมือ แลกเปล่ียนขอ้มูล และร่วมปฏิบติัหรือการแกปั้ญหาในการ
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พฒันาสถานศึกษา และสถานศึกษามีการจัดกิจกรรมในวนัส าคัญทางศาสนาโดยร่วมมือกับ
ผูป้กครอง ชุมชน และผูค้นท่ีมาจากต่างวฒันธรรม อยู่ในล าดบัท่ีเท่ากนั ส่วนล าดบัสุดทา้ย คือ 
สถานศึกษาเปิดโอกาสให้ผูป้กครอง ชุมชน องคก์รภาครัฐ และเอกชนท่ีมาจากกลุ่มบุคคลท่ีมีความ
แตกต่างทางเช้ือชาติ ศาสนา วฒันธรรม เขา้มามีส่วนร่วมในการก าหนดนโยบายเป้าหมาย วางแผน
โครงการและกิจกรรม  

6) การจัดสภาพบรรยากาศพหุวัฒนธรรมภายในสถานศึกษา  พบว่าอยู่ใน
ระดบัมากถึงมากท่ีสุด  โดยรายการท่ีอยู่ในระดบัมากท่ีสุด 4 รายการ รายการท่ีมีค่าเฉล่ียสูงกว่า
รายการอ่ืนใน 3 ล าดบัแรก ไดแ้ก่ สถานศึกษาจดัห้องเรียนหรือสถานท่ีดา้นศิลปวฒันธรรมต่าง ๆ 
เช่น ห้องดนตรี ห้องเรียนนาฏศิลป์ หอศิลป์ ภายในสถานศึกษาให้เกิดการเรียนรู้ท่ีของนกัเรียนท่ีมี
ความแตกต่างทางวฒันธรรม  สถานศึกษามีกิจกรรมจดัมุมประสบการณ์ใหน้กัเรียนทุกกลุ่มสามารถ
เขา้ถึงได ้สามารถเลือกท ากิจกรรมตามความสามารถ ความถนดั และความสนใจของตนเองอยา่งมี
ความสุข  สถานศึกษาจดัสนามกีฬา สนามเด็กเล่น สถานท่ีให้พกัผอ่นหยอ่นใจอยา่งปลอดภยั ท่ีเอ้ือ
ต่อนกัเรียนทุกกลุ่มสามารถเขา้ใช้งานไดอ้ย่างเสมอภาค  และมี 1 รายการท่ีมีอยู่ในระดบัมาก คือ 
สถานศึกษาจดัสภาพแวดลอ้มให้นกัเรียนทุกกลุ่มเช้ือชาติ วฒันธรรมต่าง ๆ ไดมี้โอกาส ประกอบ
พิธีกรรมในเทศกาล งานประเพณี และการละเล่นต่าง ๆ วนัส าคญัของทุกกลุ่มชน  
  1.3.3  ผลการจัดล าดับความต้องการจ าเป็นในการจัดการศึกษาตามแนวพหุ
วัฒนธรรมของสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษากระบี่ อ าเภอเมือง

กระบี่ จังหวัดกระบี่ พบว่า ดา้นท่ีมีความตอ้งการจ าเป็นในระดบัแรก ไดแ้ก่ การประเมินผลอย่าง
เป็นธรรม รองลงมาได้แก่ การมีส่วนร่วมและสร้างสัมพนัธ์ท่ีดีกบั ผูป้กครองและชุมชน การจดั
สภาพบรรยากาศพหุวฒันธรรมภายในสถานศึกษา  การจดักิจกรรมการเรียนการสอนท่ีสอดคล้อง
กบัแนว ทางการเรียนรู้ของแต่ละบุคคล การบริหารจดัการศึกษาเพื่อพฒันาทุกกลุ่มชน การพฒันา
หลกัสูตรท่ีมีความหลากหลายทางวฒันธรรม โดยแต่ละดา้นสรุปได ้ดงัน้ี  

1)  การประเมินผลอย่างเป็นธรรม ความตอ้งการจ าเป็น 3 ล าดบัแรก ไดแ้ก่ 
ครูมีการวดัและประเมินผลนกัเรียนทั้งภายในและภายนอกห้องเรียนอยา่งเป็นระบบให้ความเสมอ
ภาคเท่าเทียมกนัของนกัเรียนทุกกลุ่มชน   ครูมีการน าผลการวดัและประเมินผลการศึกษาใช้เป็น
ข้อมูลพื้นฐานในการพฒันาการจดักิจกรรมการเรียนรู้ เพื่อให้สอดคล้องกับความสนใจ ความ
ตอ้งการ และความถนัดของนักเรียนท่ีมีความหลากหลายทางวฒันธรรม   และครูเปิดโอกาสให้ 
นกัเรียน เพื่อนร่วมชั้นเรียนมีส่วนร่วมในการประเมินผลการเรียนรู้เพื่อความเท่าเทียม อยูใ่นล าดบัท่ี
เท่ากนั ตามล าดบั  
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2)  การมีส่วนร่วมและสร้างสัมพันธ์ท่ีดีกับ ผู้ปกครองและชุมชน  ความ
ตอ้งการจ าเป็น 3 ล าดบัแรก ไดแ้ก่ สถานศึกษามีการจดักิจกรรมในวนัส าคญัทางศาสนาโดยร่วมมือ
กบัผูป้กครอง ชุมชน และผูค้นท่ีมาจากต่าง  สถานศึกษาร่วมมือกบัผูป้กครอง ชุมชน ผูมี้ส่วนได้
ส่วนเสีย องค์กรภาครัฐ และเอกชน ในการส่งเสริมให้มีกิจกรรมตามขนบประเพณีของทุกคนใน
กลุ่มชุมชน  สถานศึกษากบัผูป้กครอง ชุมชน องค์กรภาครัฐและภาคเอกชนมีการประสานความ
ร่วมมือ แลกเปล่ียนขอ้มูล และร่วมปฏิบติัหรือการแกปั้ญหาในการพฒันาสถานศึกษา ตามล าดบั  

3)  การจัดสภาพบรรยากาศพหุวัฒนธรรมภายในสถานศึกษา  ความตอ้งการ
จ าเป็น 3 ล าดบัแรก ไดแ้ก่ สถานศึกษาจดัสภาพแวดลอ้มท่ีเอ้ือต่อการเรียนรู้ของนกัเรียนท่ีมีความ
หลากหลายทางวฒันธรรม  และสถานศึกษามีกิจกรรมจดัมุมประสบการณ์ให้นักเรียนทุกกลุ่ม
สามารถเขา้ถึงได ้สามารถเลือกท ากิจกรรมตามความสามารถ ความถนดั และความสนใจของตนเอง
อยา่งมีความสุข อยูใ่นล าดบัท่ีเท่ากนั สถานศึกษาจดัหอ้งเรียนหรือสถานท่ีดา้นศิลปวฒันธรรมต่างๆ 
เช่น ห้องดนตรี ห้องเรียนนาฏศิลป์ หอศิลป์ ภายในสถานศึกษาให้เกิดการเรียนรู้ท่ีของนกัเรียนท่ีมี
ความแตกต่างทางวฒันธรรม ตามล าดบั   

4)  การจัดกิจกรรมการเรียนการสอนท่ีสอดคล้องกับแนวทางการเรียนรู้ของ
แต่ละบุคคล ความตอ้งการจ าเป็น 3 ล าดบัแรก ไดแ้ก่  ครูจดัการเรียนการสอนท่ีส่งเสริมใหน้กัเรียน
มีเหตุผล แลกเปล่ียนเรียนรู้ เคารพสิทธิและให้เกียรติซ่ึงกันและกัน และครูปลูกฝ่ังค่านิยม
ประชาธิปไตยใหเ้กิดในตวันกัเรียน เคารพและใหเ้กียรติความคิดเห็นกบัผูค้นท่ีมีเช้ือชาติ วฒันธรรม
แตกต่างจากตน อยู่ในล าดบัท่ีเท่ากนั  ครูมีการจดัการเรียนการสอนโดยค านึงถึงความเสมอภาค 
ความเท่าเทียมของนกัเรียนทุกคน ตามล าดบั 

5)  การบริหารจัดการศึกษาเพ่ือพัฒนาทุกกลุ่มชน ความตอ้งการจ าเป็น 3 
ล าดบัแรก ไดแ้ก่  สถานศึกษาก าหนดวตัถุประสงค์ และเป้าหมายโครงการพฒันาการบริหารจดั
การศึกษาเพื่อตอบสนองความต้องการของนักเรียนทุกกลุ่มชน  สถานศึกษามีโครงสร้างของ
คณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐานจากตวัแทนชุมชน ผูน้ าศาสนา ผูท้รงคุณวุฒิจากส่วนต่าง ๆ ท่ี
สอดคล้องกับบริบทของความหลากหลายทางวฒันธรรม  สถานศึกษาจดัท าแผนกลยุทธ์ และ
ตวัช้ีวดั เพื่อยกระดบัคุณภาพการศึกษาและพฒันานกัเรียนทุกกลุ่มชน  ตามล าดบั 

6) การพัฒนาหลักสูตรท่ีมีความหลากหลายทางวัฒนธรรม ความตอ้งการ
จ าเป็น 3 ล าดบัแรก ไดแ้ก่ สถานศึกษามีการจดัท าโครงสร้างหลกัสูตรสถานศึกษาท่ีสอดคล้องกบั 
ตวัช้ีวดั ผลการเรียนรู้ คุณลกัษณะอนัพึงประสงคข์องนกัเรียนตามบริบทของความหลากหลายทาง
วฒันธรรม  และสถานศึกษามีการบูรณาการหลกัสูตรสถานศึกษาให้เช่ือมโยงกบัความแตกต่างของ
นกัเรียนท่ีมีความแตกต่างเช้ือชาติ ศาสนา วฒันธรรม และภาษา อยู่ในล าดบัท่ีเท่ากนั สถานศึกษา
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ส่งเสริมและสนบัสนุนให้การจดักิจกรรมต่าง ๆ ของหลกัสูตรมีความเสมอภาคและมีประสิทธิภาพ 
ตามล าดบั 
  1.3.4  ข้อเสนอแนะแนวทางการพัฒนาจัดการศึกษาตามแนวพหุวัฒนธรรมของ

สถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษากระบี่ อ าเภอเมืองกระบี่ จังหวัดกระบี่  
ดงัรายละเอียดต่อไปน้ี 

1)  แนวทางการประเมินผลอย่างเป็นธรรม มีแนวทางดงัน้ี 
(1) สถานศึกษาควรตอ้งมีคู่มือการวดัผลและประเมินผลตามสภาพการ 

เรียนรู้ และมีตวัช้ีวดัท่ีชดัเจนในการท่ีจะวดัผลและประเมินผลนกัเรียนเป็นรายบุคคล  
(2) สถานศึกษาควรส่งเสริมให้ครูได้เข้าไปศึกษาสัมผสัวิถีชีวิตของ

นกัเรียนทุกคน ครูจะตอ้งท าความเขา้ใจนกัเรียนเป็นรายบุคคล และทุกกลุ่ม และตอ้งเขา้ในความ
แตกต่างระหวา่งเช้ือชาติ ศาสนา และวฒันธรรมของนกัเรียน เพื่อจะเขา้ใจถึงสภาพท่ีเป็นไป เพื่อจะ
ไดเ้ขา้ใจและสามารถลดอคติ ในการวดัและประเมินผลผูเ้รียนไดเ้ท่ียงธรรมได ้รวมถึงศึกษาและ
เรียนรู้จากบุคคลรอบขา้งของผูเ้รียน เช่น ผูป้กครอง เพื่อนร่วมชั้น เพราะจะช่วยให้รับทราบขอ้มูล
จากมุมมองท่ีแตกต่าง และหลากหลายจากบุคคลหลายฝ่ายท่ีเก่ียวขอ้งกบันกัเรียน ครูตอ้งมีความรู้
ความเขา้ใจเก่ียวกบัการวดัและประเมินผลอยา่งชดัเจนเป็น  

(3) สถานศึกษาควรมีรูปแบบการประเมินท่ีเป็นตามรูปแบบการเรียนรู้
ของนกัเรียน (Learning Style) ครูควรใช้ขอ้มูลใช้วิธีท่ีหลากหลายและครอบคลุมส่ิงท่ีตอ้งการวดั
หลายดา้นเพื่อให้นกัเรียนท่ีมีความแตกต่างทางวฒันธรรมไดแ้สดงความสามารถของตนเองออกมา
อย่างแท้จริง และให้สอดคล้องกับสภาพของผูเ้รียน เช่น ด้านสติปัญญา ความสามารถในการ
ปฏิบติังาน เจตคติและค่านิยม กระบวนการคิด การแกปั้ญหา 

(4) การประเมินผลการเรียนรู้เพื่อความเท่าเทียม ครูควรเปิดโอกาสให้
นักเรียน เพื่อนร่วมชั้นเรียนมีส่วนร่วมในการประเมินผลการเรียนรู้ในการประเมินผลงานหรือ
ประเมินช้ินงานของนักเรียน เช่น รายวิชาศิลปะใช้การมีส่วนร่วมของเพื่อนในการกิจกรรมการ
ประเมิน การให้ผูเ้รียนมีการประเมินเช่นกนัและกนั การให้ผูเ้รียนไดมี้ส่วนร่วมในการท างาน ไดมี้
ส่วนร่วมในการประเมิน ท าให้เขาเรียนรู้ความคิด เรียนรู้ความเขา้ใจ หรือเจตคติเร่ืองต่าง ๆ ของกนั
และกนัไดอ้ยา่งดีข้ึน 

2)  แนวทางการมีส่วนร่วมและสร้างสัมพันธ์ท่ีดีกับ ผู้ปกครองและชุมชน มี
แนวทางดงัน้ี 

(1)  ผู ้บริหารควรสร้างความตระหนักให้ครู ให้เห็นความส าคัญของ
ผูป้กครอง ชุมชน และผูค้นท่ีมาจากต่างวฒันธรรมไดร่้วมกิจกรรมไดอ้ยา่งเสมอภาค  
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(2)  ผูบ้ริหารควรส่งเสริมบทบาทให้ครูสร้างและจดักิจกรรมกิจกรรมท่ี
ท าให้เกิดความร่วมมือกบัผูป้กครองในทุกกลุ่มท่ีมีความแตกต่างทางเช้ือชาติ ศาสนา ภาษา และ
วฒันธรรม 

(3)  สถานศึกษาควรให้ผูป้กครอง และชุมชนมีบทบาท และมีโอกาสมี
ส่วนร่วมท ากิจกรรมโครงการต่าง ๆ ของสถานศึกษา และมีความรับผิดชอบในกิจกรรมท่ีเป็น
กิจกรรมท่ีแสดงให้เห็นถึงอตัลกัษณ์ และให้การยอมรับผูป้กครอง และชุมชนในการรับฟังความ
คิดเห็น น าความคิดเห็นต่าง ๆ ท่ีไดม้าพฒันาการจดัการศึกษาของสถานศึกษา  

(4)  สถานศึกษาควรมีการจดักิจกรรมในวนัส าคญัทางศาสนาโดยร่วมมือ
กบัผูป้กครอง ชุมชน และผูค้นท่ีมาจากศาสนาต่าง ๆ ให้ความส าคญัของทุกกลุ่มศาสนา ทุกกลุ่ม
วฒันธรรม โดยการจดักิจกรรมอย่างต่อเน่ืองในทุก ๆ ปี รวมทั้งจดัให้มีความหลากหลายทาง
กิจกรรมใน เช่น ศาสนาพุทธในกิจกรรมเขา้พรรษาใหผู้อ้  านวยการสถานศึกษา ครู บุคลากรทางการ
ศึกษา นกัเรียน ผูป้กครอง และชุมชนร่วมกนัแห่เทียนเขา้พรรษาร่วมทั้งร่วมท าความสะอาด ส่วน
นักเรียนท่ีต่างศาสนาท ากิจกรรมจิตอาสาอ่ืน ๆ ศาสนาอิสลามในกิจกรรมการถือศีลอดของชาว
มุสลิม สถานศึกษามีการจดักิจกรรมให้นกัเรียนทุกคนไดเ้รียนรู้จกัอดกลั้นอดทน  ศาสนาคริสตใ์น
กิจกรรมคริสต์มาส  และโดยท่ีนักเรียนทุกคนในสถานศึกษาไม่ว่าจะเป็นเช้ือสายใดหรือนับถือ
ศาสนาใดก็สามารถเขา้ร่วมกิจกรรมเหล่านั้นไดด้ว้ยกนั สามารถสร้างเขา้ใจซ่ึงกนัและกนั และสร้าง
ความรู้ เพื่อให้ผูเ้รียนได้เรียนรู้ ในวนัส าคญัท่ีทางสถานศึกษาจดัข้ึน ท าให้ผูเ้รียนเรียนรู้การอยู่
ร่วมกนัไดเ้ป็นอยา่งดี  ไม่รังเกียจกนั สามารถอยูร่่วมกนัไดอ้ยา่งสันติสุข    

(5) สถานศึกษาร่วมมือกบัผูป้กครอง ชุมชน ผูมี้ส่วนไดส่้วนเสีย องคก์ร
ภาครัฐ และเอกชน ในการส่งเสริมให้มีกิจกรรมตามขนบประเพณีของทุกคนในกลุ่มชุมชน ควรจดั
ให้มีกิจกรรมตามขนบธรรมเนียมต่าง ๆ ทั้งของสถานศึกษา และกิจกรรมตาม ขนบธรรมเนียมของ
ทุกคนในกลุ่มวฒันธรรม ทุกศาสนาท่ีมีอยู่ในชุมชน จัดอยู่ในแผนปฏิบัติการ ประจ าปีของ
สถานศึกษา และใหเ้ป็นโครงการและกิจกรรมต่อเน่ืองได ้ในการจดักิจกรรมของชุมชนสถานศึกษา
ควรน าครู บุคลากร นกัเรียนทุกกลุ่มเช้ือชาติ ศาสนา วฒันธรรมเขา้ไปร่วม ส่วนการจดักิจกรรมของ
สถานศึกษา ควรเชิญผูป้กครอง ชุมชน ผูมี้ส่วนไดส่้วนเสีย องคก์รภาครัฐ และเอกชนทุกคนในกลุ่ม
ชุมชนเขา้ร่วมกิจกรรม  

(6) สถานศึกษา กบัผูป้กครอง ชุมชน องคก์รภาครัฐและภาคเอกชนมีควร
มีการประสานความร่วมมือ ร่วมแลกเปล่ียนขอ้มูล ร่วมแลกเปล่ียนเรียนรู้ และร่วมปฏิบติัหรือการ 
แกปั้ญหาในการพฒันาสถานศึกษา โดยมีการจดัเวทีแลกเปล่ียนเรียนรู้ ในการแลกเปล่ียนเรียนรู้กนั
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ในปัญหาของการด าเนินงานของสถานศึกษา และชุมชน  และร่วมแบ่งปันในพฒันาสถานศึกษา 
หรือใหค้  าแนะน า ใหค้วามช่วยเหลือก าลงักาย ก าลงัใจ ก าลงัทรัพยซ่ึ์งกนัและกนั  

3)  แนวทางการจัดสภาพบรรยากาศพหุวฒันธรรมภายในสถานศึกษา มี 
แนวทางดงัน้ี 

(1)  สถานศึกษาควรจดัสภาพบรรยากาศในห้องเรียนให้มีการจดัโต๊ะ
ห้องเรียนให้มีความยืดหยุน่ โดยโต๊ะเรียนและเกา้อ้ีแต่ละตวัสามารถเคล่ือนยา้ยไปไดม้าตลอดเวลา 
ในแต่ละกิจกรรมแต่ละรายวิชา จดัจ านวนนกัเรียนในแต่ละห้องในสัดส่วนท่ีไม่มาก คือ ห้องละ
ประมาณ 25-30 คน เป็นจ านวนท่ีสมเหตุสมผลสามารถท่ีเช่ือมต่อการเรียนรู้ไดท้ัว่ถึงมากข้ึน จะท า
ใหค้รูผูส้อนสามารถเขา้ถึงนกัเรียนไดง่้ายโดยเฉพาะการใหค้วามส าคญัต่อนกัเรียนเป็นรายบุคคล  

(2)  สถานศึกษาควรจดัให้นกัเรียนท่ีมีความแตกต่างกลุ่มวฒันธรรมกนั
ไม่ควรนั่งกระจุกด้วยกัน ควรให้มีการกระจายนั่งทัว่ห้องไม่ให้มีการแบ่งแยกกัน สามารถให้
นกัเรียนมีปฎิสัมพนัธ์ร่วมกนัได ้ 

(3)  สถานศึกษาควรสร้างบรรยากาศในชั้นเรียนให้สนับสนุนและ
ส่งเสริมความสัมพนัธ์อยา่งจริงจงัดว้ยความจริงใจ เพื่อลดช่องวา่งระหวา่งนกัเรียนท่ีมีความแตกต่าง
ระหวา่งวฒันธรรมใหป้ระสบความส าเร็จในการเรียนสูงสุด ควรใหมี้การจดับรรยากาศในห้องเรียน
ท าใหรู้้สึกน่าเรียนเพิ่มพื้นท่ีการเรียนรู้ (Learning Space) อยา่งแทจ้ริง  

(4)  สถานศึกษาควรมีป้ายนิเทศตามกลุ่มสาระและเน้ือหาวิชาต่าง ๆ 
ตามท่ีนกัเรียนมีความสนใจตามความถนดัของตนเอง ตามบริบทของวฒันธรรมของตนเองโดยให้
นกัเรียนมีส่วนเก่ียวขอ้งในการท าและจดัป้ายนิเทศหรือมุมกิจกรรม มีมุมพกัสายตา มุมอ่านเรียนรู้ 
มุมสืบคน้ เพื่อการเรียนรู้  

(5)  สถานศึกษาควรมีห้องหรืออาคารท่ีสามารถปฏิบติัศาสนกิจได้ทุก
ศาสนาตามความเหมาะสมของผูเ้รียนแต่ละกลุ่ม เช่น หอ้งพระพุทธศาสนา หอ้งละหมาด หอ้งคริสต์
ศาสนา หากสถานศึกษามีพื้นท่ีอนัจ ากดั ให้สถานศึกษาบูรณาการพื้นท่ีท่ีมีให้เกิดประโยชน์มาก
ท่ีสุด  

(6)  สถานศึกษาควรจัดให้มีห้องศิลปวฒันธรรม อ่ืน ๆ ทางเช้ือชาติ 
ศาสนา วฒันธรรมต่าง ๆ เช่น ห้องดนตรีไทย ห้องดนตรีสากล ห้องศิลปะ ห้องหัตกรรมพื้นบา้น  
หรือการทาสีบนฝาผนงัสถานศึกษาบอกเล่าเร่ืองราวของชุมชนพหุวฒันธรรม ท่ีมาของวฒันธรรม
ต่าง ๆ ท่ีมาของประเพณี วนัส าคญัทางเช้ือชาติ ศาสนา วฒันธรรมท่ีแตกต่างกนั  และเพื่อเหมาะสม
ต่อสภาพความแตกต่างทางวฒันธรรม 

2.  อภิปรายผล 
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 จากการวิเคราะห์ขอ้มูลการจดัการศึกษาตามแนวพหุวฒันธรรมของสถานศึกษา  สังกดั
ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษากระบ่ี อ าเภอเมืองกระบ่ี จงัหวดักระบ่ี มีประเด็นส าคญั
ควรแก่การอภิปรายผลตามวตัถุประสงคข์องการวจิยั ดงัน้ี 

 2.1  จากผลการวิจยัพบวา่ สภาพท่ีเป็นจริงในการจดัการศึกษาตามแนวพหุวฒันธรรม
ของสถานศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษากระบ่ี อ าเภอเมืองกระบ่ี จงัหวดั
กระบ่ี ในภาพรวมอยู่ในระดบัปานกลาง ซ่ึงแสดงให้เห็นว่าในการด าเนินการในการจดัการศึกษา
ตามแนวพหุวฒันธรรมของสถานศึกษายงัด าเนินการไดไ้ม่มากเท่าท่ีควรโดยอาจมีสาเหตุมาจาก
นโยบายของกระทรวงศึกษาธิการท่ีให้ความส าคญัของการจดัการศึกษาตามแนวพหุวฒันธรรมใน
ระดบัชาติตามแผนแม่บทภายใตยุ้ทธศาสตร์ชาติ(พ.ศ.2561-2580) ตรงกบัยุทธศาสตร์ท่ี 1 การ
จัดการศึกษาเพื่อความมัน่คงของสังคมและประเทศชาติ ในกลยุทธ์ท่ี 3 คือ ยกระดับคุณภาพ
การศึกษาและสร้างเสริมโอกาสในการเขา้ถึงบริการการศึกษาการพัฒนาทกัษะการสร้างอาชีพและ
การใช้ชีวิตในสังคมพหุวฒันธรรมในเขตพฒันาพิเศษเฉพาะกิจจังหวดัชายแดนภาคใต้ ได้แก่ 
จงัหวดัปัตตานี จงัหวดัยะลา จงัหวดันราธิวาส และจงัหวดัสงขลาเท่านั้น ซ่ึงรัฐยงัขาดความชดัเจน
ในก าหนดนโยบายเชิงโครงสร้าง การสนบัสนุน รวมไปถึงแผนงาน/โครงการท่ีชดัเจนในพื้นท่ีท่ีมี
ความหลากหลายทางวฒันธรรมในจังหวดัและพื้นท่ีอ่ืน ๆ ของประเทศ รวมถึงนโยบายของ
ส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน ปีงบประมาณ พ.ศ.2564-2565 ยงัไม่มีนโยบายการ
ส่งเสริมการจัดการศึกษาตามแนวพหุวฒันธรรมท่ีชัดเจน ส่งผลให้ระดับเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษากระบ่ี ไม่ได้จดัท านโยบาย และก าหนดกลยุทธ์ในเร่ืองดงักล่าว รวมไปถึงขาดการ
สนบัสนุนการจดัสรรทรัพยากร ซ่ึงสะทอ้นใหเ้ห็นถึงผูบ้ริหารการศึกษายงัใหค้วามส าคญัต่อการจดั
การศึกษาตามแนวทางพหุวฒันธรรมไม่มากเท่าท่ีควร รวมถึงอาจยงัไม่ตระหนกัถึงความส าคญัของ
การศึกษาแบบพหุวฒันธรรมอย่างชัดเจนท่ีน าไปสู่การปฏิบัติและประยุกต์ใช้  ท าให้ระดับ
ปฏิบติัการทั้งผูบ้ริหารสถานศึกษา และครูไม่ได้จดัการศึกษาตามแนวพหุวฒันธรรมเพื่อไปสู่
เป้าหมายของการอยูร่่วมกนั ยอมรับ เคารพและแสดงออกถึงความมีน ้าใจต่อกนั และครูส่วนใหญ่ยงั
มีความรู้ความเขา้ใจเก่ียวกบัพหุวฒันธรรมอยู่ในระดบัน้อย อีกทั้งปัญหาท่ียากล าบากในการจดั
การศึกษาตามแนวพหุวฒันธรรม เอกรินทร์ สังขท์อง (2551) กล่าววา่ เป็นปัญหาอนัเกิดมาจากความ
มุ่งหวงัในการจดัการศึกษาตามกรอบแนวคิดการจดัการศึกษาพหุวฒันธรรมท่ีมีความคลุมเครือ 
ซบัซ้อน เปราะบางและมกัสร้างให้เกิดความยากล าบากและความไม่สะดวกในการสร้างทางเลือก
หรือตดัสินใจเลือกแนวทางในการด าเนินการ เน่ืองจากอาจน าไปสู่ความขดัแยง้ ระหวา่งสถานศึกษา 
ชุมชน ในกลุ่มชนท่ีแตกต่างกนัทางเช้ือชาติ ศาสนา และวฒันธรรม และอาจน าไปสู่ความติดขดัและ
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อาจเป็นปัญหา เกิดความคิดแบ่งเขาแบ่งเรา อคติหรือความไม่เขา้ใจกนั ซ่ึงกลายเป็นอุปสรรคในการ
ส่ือสารและการท างานร่วมกันตั้ งแต่ครอบครัว องค์กร ชุมชนและสังคมรวมถึงอุปสรรคต่อ
กระบวนการเปล่ียนแปลงหรือด าเนินงานใด ๆ ตามเป้าหมายของสถานศึกษาในด้านอ่ืน ๆ ซ่ึง
สอดคลอ้งกบั สิริวรรณ ศรีพหล (2555) ไดศึ้กษาเร่ือง การพฒันาระบบการจดัการ เรียนการสอน
ทางไกล เร่ือง พหุวฒันธรรมส าหรับครูสังคมศึกษา ผลการศึกษาพบว่า ครูสังคมศึกษาให้ความ
คิดเห็นวา่ การจดัการเรียนการสอนพหุวฒันธรรมมีความส าคญัและมีความจ าเป็นท่ีจะตอ้งจดัสอน
ในสถานศึกษาโดยเฉพาะสถานศึกษาท่ีอยู่ในเขตพื้นท่ีการศึกษาสงขลา ยะลา ปัตตานี และ 
นราธิวาส แต่ครูส่วนใหญ่ยงัมีความรู้ความเข้าใจเก่ียวกับพหุวฒันธรรมอยู่ในระดับน้อย และ
เช่นเดียวกบั บทความวิจยัของอามดัไญนี ดาโอะ (2551) ท่ีกล่าววา่ ครูขาดความรู้เร่ืองการศึกษาพหุ
วฒันธรรม ไม่มีทศันคติในเชิงบวกต่อชนชาติ กลุ่มชน ศาสนา และวฒันธรรม จึงตอ้งมีการพฒันา
งานอยา่งต่อเน่ืองและช้ีให้เห็นวา่ แนวทางการจดัการศึกษาพหุวฒันธรรมนั้นผูบ้ริหาร และคณะครู
ตอ้งวางแผนเพื่อสร้างความพร้อมระดบัชาติ หรือในระดบัประเทศและระดบัของสถานศึกษา ใน
ระดับชาตินั้ นต้องมีการก าหนดมาตรฐานการศึกษาพหุวฒันธรรมเพื่อให้การเรียนการสอนมี
ประสิทธิภาพและมีประสิทธิผล อีกทั้งนโยบายตอ้งสนับสนุนความหลากหลายของวฒันธรรม 
จุดประสงคข์องนโยบายควรประกอบดว้ย การให้สิทธิทางกฎหมายกบัการศึกษาพหุวฒันธรรม การ
อ านวยความสะดวกในการส่งเสริมความแตกต่างทางวฒันธรรม และโอกาสทางการศึกษาท่ีเท่า
เทียมกนัส าหรับทุกคน รวมถึงส่ือสารกบัผูป้กครองและประชาชนวา่ การศึกษาพหุวฒันธรรมถือวา่
มีความส าคญัในสังคมปัจจุบนั  
 2.2  จากผลการวิจัยพบว่า สภาพท่ีพึงประสงค์ในการจัดการศึกษาตามแนวพหุ
วฒันธรรมของสถานศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษากระบ่ี อ าเภอเมืองกระบ่ี 
จงัหวดักระบ่ี ในภาพรวมอยู่ในระดบัมากท่ีสุด ซ่ึงแสดงให้เห็นว่า ครูซ่ึงเป็นบุคคลท่ีใกลชิ้ดกบั
ผูเ้รียน ยงัตระหนกัเห็นคุณค่า และเล็งเห็นถึงความส าคญัในการจดัการศึกษาตามแนวพหุวฒันธรรม 
ท าให้สะทอ้นในการเขา้ใจในสภาพปัญหาและยงัเป็นส่ิงท่ีช้ีให้เห็นวา่การจดัการศึกษาตามแนวพหุ
วฒันธรรมจ าเป็นอย่างยิ่งส าหรับทุกสถานศึกษา เน่ืองจากการจดัการศึกษาพหุวฒันธรรมเป็น
เคร่ืองมือการศึกษาท่ีมุ่งใหผู้เ้รียนสามารถด ารงชีวิตอยูร่่วมกบัผูอ่ื้นในสังคมพหุวฒันธรรมไดอ้ย่างมี
ความสุข มีการพึ่งพาอาศยัซ่ึงกนัและกนั การแกปั้ญหาการจดัการความขดัแยง้ดว้ยสันติวิธี ความ
เคารพสิทธิและศกัด์ิศรีความเป็นมนุษย ์และเขา้ใจความหลากหลายทางด้านวฒันธรรมประเพณี 
ความเช่ือของแต่ละบุคคลในสังคม ดงัจะเห็นไดจ้ากองคก์ารศึกษาวิทยาศาสตร์และวฒันธรรมแห่ง
ประชาชาติ หรือยูเนสโก (คณะกรรมาธิการนานาชาติว่าดว้ยการศึกษาในศตวรรษท่ี 21, 2551) ท่ี
กล่าววา่ การจดัการศึกษาในศึกษาในศตวรรษท่ี 21 เป็นการมุ่งเนน้ให้บุคคลไดเ้รียนรู้ตลอดชีวิตทั้ง
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ด้านความรู้ ทกัษะ และเจตคติ พร้อมรับการเปล่ียนแปลงในโลกโดยเฉพาะการเขา้สู่ประชาคม
อาเซียนท่ีมีความซบัซ้อนและตอ้งพึ่งพาอาศยัซ่ึงกนัและกนั ซ่ึงการจดัการเรียนตอ้งส่งเสริมในการ
เตรียมความพร้อมนกัเรียนให้มีคุณภาพและมีคุณลกัษณะอนัพึงประสงค์ตามท่ีสังคมคาดหวงั การ
จะส่งเสริมให้ผูเ้รียนมีคุณลกัษณะความเป็นพลเมืองอาเซียนนั้น ครู ผูบ้ริหารสถานศึกษา ผูบ้ริหาร
การศึกษาท่ีมีส่วนเก่ียวขอ้งตอ้งมีความรู้ ความสามารถ มีความรอบรู้เช่ียวชาญ เพื่อน ามาใชใ้นการ
จดัการศึกษา และหากกล่าวถึงการรับรองกฎบตัรอาเซียนซ่ึงเปรียบเสมือนธรรมนูญของอาเซียน 
เพื่อเป็นกรอบในการท างานซ่ึงในบทท่ี 1 ขอ้ย่อยท่ี 10 ของธรรมนูญกล่าวถึงความร่วมมือด้าน
การศึกษาวา่ เป็นหวัใจของการเพิ่มขีดความสามารถของประเทศสมาชิก และมีบทบาทส าคญัในการ
เพิ่มความตระหนกัในอตัลกัษณ์ รวมทั้งความเขา้ใจต่อความหลากหลายทางวฒันธรรม ฉะนั้นการ
จดัการศึกษาตามแนวพหุวฒันธรรมมีความส าคญัอย่างยิ่งท่ีจะท าให้เกิดการสร้างความเขา้ใจหรือ
ความตระหนกัรู้ในความแตกต่างทางวฒันธรรมจะช่วยให้ผูเ้รียนเกิดความเขา้ใจซ่ึงกนัและกนัมาก
ข้ึน การส่งเสริมให้คนในสังคมเกิดการยอมรับซ่ึงกนัและกนั ท าให้เกิดความสงบสุขและสันติภาพ
ได้อย่างย ัง่ยืน ซ่ึงสอดคล้องกบัแนวคิดของ UNESCO (2006) ท่ีว่าการจดัการศึกษาพหุตามแนว
วฒันธรรมวา่ มีความส าคญั ในการท าใหร้ะบบการเมืองมีความเขม้แขง็มากข้ึน สร้างการอยูร่่วมกนั
อย่างสงบสุขระหว่างกลุ่มชนท่ีมีความแตกต่างทางวฒันธรรม สร้างความเขา้ใจ และยอมรับความ
คิดเห็นท่ีแตกต่างซ่ึงเกิดจากความต่างทางวฒันธรรมได ้สามารถอยูร่่วมกนัอยา่งย ัง่ยืนในสังคมพหุ
วฒันธรรม และเช่นเดียวกบับทความวิจยัของสุธิรัช ชูช่ืน (2555) ท่ีวา่การจดัการศึกษาตามแนวพหุ
วฒันธรรมตอ้งการให้ผูเ้รียนทราบและคุน้เคยกบัความคิดเก่ียวกบัความหลากหลายในสังคมทั้งวิถี
ชีวิต ภาษา ศาสนา วฒันธรรม และมุมมองท่ีแตกต่างกบัตนเอง และการจดัการศึกษาพหุวฒันธรรม 
มีความส าคญักบัการสร้างความรู้สึกเชิงบวกท่ีมีต่อพหุวฒันธรรม เพื่อให้ผูเ้รียนรู้สึกเป็นส่วนหน่ึง
ของสังคม มีคุณค่า และมีความเป็นมิตร 
 2.3  จากผลการวิเคราะห์ขอ้มูลเพื่อจดัล าดบัความตอ้งการจ าเป็นในการจดัการศึกษา
ตามแนวพหุวฒันธรรมของสถานศึกษา สังกดัส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษากระบ่ี 
อ าเภอเมืองกระบ่ี พบว่า ล าดบัท่ีมีความตอ้งการจ าเป็นมากท่ีสุด 3 ล าดบัแรก คือ การประเมินผล
อย่างเป็นธรรม (PNI modified = 0.72)  การมีส่วนร่วมและสร้างสัมพนัธ์ท่ีดีกบั ผูป้กครองและชุมชน 
(PNI modified = 0.70) และการจดัสภาพบรรยากาศพหุวฒันธรรมภายในสถานศึกษา (PNI modified = 
0.64) 
  2.3.1  ความตอ้งการให้มีการประเมินผลอยา่งเป็นธรรม ผลการวิจยัช้ีให้เห็นวา่ ครู
มีความตอ้งการให้มีการด าเนินการดา้นการประเมินอยูใ่นล าดบัแรก ซ่ึงอาจเน่ืองจากสถานศึกษายงั
ด าเนินการดา้นน้ีน้อยเห็นไดจ้ากผลสภาพท่ีเป็นจริงอยู่ในมีคะแนนเฉล่ียต ่าท่ีสุด ท่ีเป็นเช่นน้ีอาจ
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เป็นเพราะ สถานศึกษาไม่ไดป้ระเมินผลนกัเรียนอย่างเป็นระบบ รอบดา้นทั้งภายในและภายนอก
ห้องเรียนอย่างความเสมอภาคเท่าเทียมกันของนักเรียนทุกกลุ่มชน เช่น ครูไม่ได้มีการวดัและ
ประเมินผลก่อนการเรียนรู้โดยจดั ระหว่างการเรียนรู้ และหลงัการจดัการเรียนรู้อย่างรอบดา้นใน
ประเมินผลการการวดัทกัษะ เจตคติ ความรู้ความสามารถอยา่งสม ่าเสมอ อาจประเมินเพียงอยา่งใด
อย่างหน่ึงในระหว่างการจดัการเรียนรู้ ซ่ึงการประเมินผลท่ีครอบคลุมส่ิงท่ีตอ้งการวดัหลายด้าน
เพื่อให้นักเรียนท่ีมีความแตกต่างทางวฒันธรรมได้แสดงความสามารถของตนเองออกมาอย่าง
แทจ้ริง เน่ืองจากนักเรียนต่างกลุ่มวฒันธรรมกันมีความสามารถรับข้อมูลโดยผ่านการรับรู้ทาง
สายตาโดยการมองเห็น การรับรู้ทางโสตประสาทโดยการไดย้ิน และการรับรู้ทางร่างกายโดยการ
เคล่ือนไหวและการรู้สึกท่ีแตกต่างกนั ซ่ึงจากความแตกต่างกนัน้ีสามารถท าใหค้รูน าผลการประเมิน
ไปใช้เป็นขอ้มูลพื้นฐานในการวิเคราะห์ผูเ้รียนเป็นรายบุคคลประกอบการประเมินผลอย่างเป็น
ธรรม และในการพฒันาการจดักิจกรรมการเรียนรู้ เพื่อให้สอดคลอ้งกบัความสนใจ ความตอ้งการ 
และความถนัดของนักเรียนท่ีมีความหลากหลายทางวฒันธรรม และท่ีส าคญัเพื่อให้ครูเล็งเห็น
ความส าคญั และไดค้  านึงถึงความเขา้ใจนกัเรียนเป็นรายบุคคล เขา้ในความแตกต่างระหวา่งเช้ือชาติ 
ศาสนา และวฒันธรรมของนกัเรียน เพื่อจะเขา้ใจถึงสภาพท่ีเป็นไป เพื่อจะไดเ้ขา้ใจและสามารถลด
อคติ ให้ความเสมอภาคเท่าเทียมกันของนักเรียนทุกกลุ่มชนได้ ซ่ึงข้อมูลจากการสัมภาษณ์
ผูท้รงคุณวุฒิไดใ้ห้แนวทางการประเมินผลอยา่งเป็นธรรม คือ (1) สถานศึกษาควรเปิดโอกาสใหค้รู
ไดเ้ขา้ไปศึกษาสัมผสัวิถีชีวิต และเรียนรู้จากบุคคลรอบขา้งของนกัเรียนท่ีมีความแตกต่างระหว่าง
เช้ือชาติ ศาสนา และวฒันธรรม ทุกคน เพื่อให้เขา้ใจสภาพนกัเรียนเป็นรายบุคคล และสามารถลด
อคติ ในการวดัและประเมินผลผูเ้รียนไดเ้ท่ียงธรรมได ้(2) สถานศึกษาควรมีรูปแบบการประเมินท่ี
เป็นตามรูปแบบการเรียนรู้ของนักเรียน (Learning Style) ครูควรใช้ขอ้มูลใช้วิธีท่ีหลากหลายและ
ครอบคลุมส่ิงท่ีต้องการวดัหลายด้านเพื่อให้นักเรียนท่ีมีความแตกต่างทางวฒันธรรมได้แสดง
ความสามารถของตนเองออกมาอยา่งแทจ้ริง และใหส้อดคลอ้งกบัสภาพของผูเ้รียน (3) ครูควรมีการ
วดัและประเมินผลท่ีครอบคลุมผลการเรียนรู้ทุกดา้นทั้งดา้นสติปัญญา ดา้นร่างกาย ดา้นจิตใจ ดา้น
อารมณ์ และด้านสังคม ตามสถานการณ์ท่ีแตกต่างกันเพื่อช่วยให้ได้ข้อมูลท่ีสมบูรณ์ ครบถ้วน
พอเพียงต่อการประเมินเพื่อพฒันาและท าให้เห็นผลการพฒันาอย่างจริงจงั ขอ้เสนอดงักล่าวซ่ึง
สอดคลอ้งกบัแนวคิดของ Banks (2016) ท่ีกล่าววา่ การประเมินผลอยา่งเป็นธรรมสามารถส่งเสริม
ให้ผูเ้รียนกลุ่มต่าง ๆ มีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสูงสุดตามศกัยภาพของแต่ละคน ครูตอ้งมีความรู้
ความเขา้ใจเก่ียวกบัวฒันธรรมภาษาค่านิยม และแบบแผนการเรียนรู้ของผูเ้รียนในชั้นเรียนของตน
เป็นอย่างดี เช่นเดียวกบัแนวคิดของเกรียงศกัด์ิ เจริญวงศ์ศกัด์ิ (2543) กล่าวว่า การส่งเสริมให้ครู
ออกแบบการวดัผลและประเมินผลในแต่ละรายวชิาใหส้อดคลอ้งกบัมาตรฐานการเรียนรู้และบริบท
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สังคมพหุวฒันธรรมอย่างหลากหลาย และการส่งเสริมให้ครูด าเนินการวดัผลและประเมินผลการ
เรียนรู้ให้สอดคลอ้งกบับริบทสังคมพหุวฒันธรรม เป็นการพฒันาเคร่ืองมือวดัผลและประเมินผล
เพื่อสนองตอบผลการเรียนรู้ท่ีสอดคลอ้งกบับริบทสังคมพหุวฒันธรรม สอดคลอ้งกบัผูเ้รียนและให้
ความเป็นธรรมกบัทุกกลุ่มชน 
  2.3.2  ความตอ้งการให้มีการมีส่วนร่วมและสร้างสัมพนัธ์ท่ีดีกบัผูป้กครองและ
ชุมชน ผลการวิจยัช้ีให้เห็นว่า ดา้นน้ีมีความส าคญัและมีความตอ้งการจ าเป็นมากเช่นกนัเน่ืองจาก 
การจดัการศึกษาตามแนวพหุวฒันธรรมนั้นสามารถบรรลุผลไดจ้ริงนั้นถือเป็นความรับผิดชอบ และ
บทบาทหน้าท่ีส าคญัร่วมกันระหว่างสถานศึกษากับชุมชน รวมถึงการสร้างความสัมพนัธ์อันดี
ระหว่างสถานศึกษากบัชุมชน จะช่วยให้สถานศึกษาและชุมชนเกิดความเขา้ใจอนัดีต่อกนั ซ่ึงจะ
ช่วยลดปัญหาความขดัแยง้ท่ีอาจเกิดข้ึน การมีส่วนร่วมของผูป้กครองและชุมชนอาจช่วยรักษาไวซ่ึ้ง
ความยุติธรรมและความเท่าเทียมกนัของการจดัการศึกษาของคนทุกกลุ่มวฒันธรรม ภาษา ศาสนา 
และสังคม และช่วยให้เกิดความร่วมมืออนัดีต่อกนั ดงันั้น สถานศึกษาควรเปิดโอกาสให้ผูป้กครอง 
ชุมชน มีส่วนไดส่้วนเสีย องค์กรภาครัฐ และเอกชนท่ีมาจากกลุ่มบุคคลท่ีมีความแตกต่างทางเช้ือ
ชาติ ศาสนา วฒันธรรม เขา้มามีส่วนร่วมในการก าหนดนโยบายเป้าหมาย วางแผนโครงการและ
กิจกรรม รวมทั้งมีการประสานความร่วมมือ แลกเปล่ียนขอ้มูล และร่วมปฏิบติัหรือการแกปั้ญหาใน
การพฒันาสถานศึกษา ซ่ึงผูท้รงคุณวุฒิได้ให้แนวทางการมีส่วนร่วมและสร้างสัมพนัธ์ท่ีดีกับ
ผูป้กครองและชุมชน คือ  (1) ผูบ้ริหารควรสร้างความตระหนักให้ครู  ให้เห็นความส าคญัของ
ผูป้กครอง ชุมชน และผูค้นท่ีมาจากต่างวฒันธรรมไดร่้วมกิจกรรมไดอ้ยา่งเสมอภาค (2) ผูบ้ริหาร
ควรส่งเสริมบทบาทให้ครูสร้างและจดักิจกรรมกิจกรรมท่ีท าให้เกิดความร่วมมือกบัผูป้กครองใน
ทุกกลุ่มท่ีมีความแตกต่างทางเช้ือชาติ ศาสนา ภาษา และวฒันธรรม (3) สถานศึกษาควรให้
ผูป้กครอง และชุมชนมีบทบาท และมีโอกาสมีส่วนร่วมท ากิจกรรมโครงการต่าง ๆ ของสถานศึกษา 
ให้การยอมรับผูป้กครอง และชุมชนในการรับฟังความคิดเห็น  น าความคิดเห็นต่าง ๆ ท่ีได้มา
พฒันาการจดัการศึกษาของสถานศึกษา (4) สถานศึกษาควรมีการจดักิจกรรมในวนัส าคญัทาง
ศาสนาโดยร่วมมือกบัผูป้กครอง ชุมชน และผูค้นท่ีมาจากศาสนาต่าง ๆ ให้ผูเ้รียนเรียนรู้การอยู่
ร่วมกนัไดอ้ย่างสันติสุข  แนวทางท่ีน าเสนอดงักล่าวสอดคล้องกบัแนวคิดของมุจลินทร์  ผลกลา้ 
(2557) กล่าววา่ การมีส่วนร่วมของผูป้กครองของทุกกลุ่มศาสนา วฒันธรรมเป็นส่วนประกอบท่ีจะ
ช่วยแก้ปัญหาและพฒันาคุณภาพการศึกษาของผูเ้รียน เช่นเดียวกบัแนวคิดของสันติ บูรณะชาติ 
(2558) กล่าววา่ สถานศึกษาควรใหค้วามส าคญักบัการมีส่วนร่วมของผูป้กครองและชุมชน โดยใหมี้
โครงการเพื่อสร้างความสัมพนัธ์กบัชุมชน โดยก าหนดให้ผูป้กครองและชุมชนในแต่ละกลุ่มชนได้
วางแผนร่วมกนัในการก าหนดนโยบาย วิสัยทศัน์ในการจดัการศึกษา ร่วมกนัระดมทรัพยากร ได้
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ร่วมท ากิจกรรมต่าง ๆ ท่ีจดัข้ึนและสามารถเป็นแหล่งเรียนรู้ดา้นภูมิปัญญาของกลุ่มวฒันธรรมต่างๆ 
ให้กบัผูเ้รียนท าให้ผูป้กครองและชุมชนไดย้อมรับ เคารพ และให้เกียรติซ่ึงกนัและกนั ทั้งในดา้น
ความคิด ความเช่ือ ค่านิยม วถีิชีวติ และภาษาท่ีแตกต่างกนั 
  2.3.3  ความตอ้งการใหมี้การจดัสภาพบรรยากาศพหุวฒันธรรมภายในสถานศึกษา  
ผลการวิจยัช้ีให้เห็นว่าความตอ้งการในดา้นน้ีเป็นอีกดา้นหน่ึงท่ีมีความส าคญัมาก สืบเน่ืองมาจาก 
การจดัสภาพบรรยากาศการเรียนรู้ภายในสถานศึกษาจะเป็นการส่งเสริมให้ผูเ้รียนเกิดการเรียนรู้
และพฒันาตนเองในทุก ๆ ดา้น อีกทั้งหากสถานศึกษาสามารถจดับรรยากาศให้มีความเสมอภาค 
ยุติธรรม และยอมรับความหลากหลายทางวฒันธรรม จะสร้างบรรยากาศในสถานศึกษาให้เกิด
ความสัมพนัธ์อนัดีระหวา่งนกัเรียนในกลุ่มชนต่าง ๆ ให้สามารถอยูร่่วมกนัได ้เรียนอยา่งมีความสุข
ได้ และยงัส่งผลกระทบต่อประสิทธิภาพและประสิทธิผลในการเสริมสร้างพัฒนาการและ
เสริมสร้างการเรียนรู้อยา่งหลากหลายของผูเ้รียนทุกกลุ่มชน ซ่ึงผูท้รงคุณวุฒิไดใ้ห้แนวทางการจดั
สภาพบรรยากาศพหุวฒันธรรมภายในสถานศึกษา คือ (1) สถานศึกษาควรจดัสภาพบรรยากาศใน
ห้องเรียนให้มีการจัดโต๊ะห้องเรียนให้มีความยืดหยุ่นในแต่ละกิจกรรมแต่ละรายวิชาท่ีสามารถ
เรียนรู้ซ่ึงกันและกันได้ทัว่ถึงมากข้ึน (2) สถานศึกษาควรจดัให้นักเรียนท่ีมีความแตกต่างกลุ่ม
วฒันธรรมกนัไม่ควรนั่งกระจุกด้วยกนั ควรให้มีการกระจายนั่งทัว่ห้องไม่ให้มีการแบ่งแยกกัน 
สามารถให้นักเรียนมีปฎิสัมพนัธ์ร่วมกนัได้ (3) สถานศึกษาควรสร้างบรรยากาศในชั้นเรียนให้
สนบัสนุนและส่งเสริมความสัมพนัธ์อย่างจริงจงัดว้ยความจริงใจ เพื่อเช่ือมความสัมพนัธ์และลด
ช่องว่างระหว่างนกัเรียนท่ีมีความแตกต่างระหว่างวฒันธรรมให้ประสบความส าเร็จในการเรียน
สูงสุด ควรให้มีการจดับรรยากาศในห้องเรียนท าให้รู้สึกน่าเรียนเพิ่มพื้นท่ีการเรียนรู้ (Learning 
Space) อยา่งแทจ้ริง ซ่ึงสอดคลอ้งกบั จิตรลดา รัตนพนัธ์, ชิรวฒัน์ นิจเนตร, ชยพล บวัดิษ และทวชั 
บุญแสง(2560) ไดท้  าการวจิยัเร่ือง การพฒันารูปแบบการจดัการศึกษาเพื่อส่งเสริมการอยูร่่วมกนัเชิง
พหุวฒันธรรม ระหวา่งผูเ้รียนไทยและผูเ้รียนขา้มชาติในสถานศึกษาระดบัปฐมวยั ในจงัหวดัพงังา 
ในด้านการจดัสภาพแวดล้อมและบรรยากาศพหุวฒันธรรมภายในสถานศึกษา สามารถเป็นแรง
หนุนเสริมให้นักเรียนแสดงท่าทางพฤติกรรมเชิงบวก เช่น การทกัทาย การสนทนา และมีผล
โดยตรงต่อการแสดงออกถึงพฤติกรรมการเรียนรู้การอยูร่่วมกนั  
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3.  ข้อเสนอแนะ 
 
 จากการวจิยั ผูว้จิยัมีขอ้เสนอแนะดงัน้ี 
 3.1  ข้อเสนอแนะในการน าผลการวจัิยไปใช้ 
  3.1.1  ผลการวิจยัในภาพรวมพบว่าสภาพท่ีเป็นจริงอยู่ในระดบัปานกลาง และ
สภาพท่ีพึงประสงคอ์ยูใ่นระดบัมากท่ีสุด โดยมีความตอ้งการเกือบทุกดา้น มีค่าดชันีความตอ้งการ
ค่อนขา้งสูง จึงมีขอ้เสนอแนะดงัน้ี 

1)  ภาครัฐควรมีการส่งเสริมให้มีการแลกเปล่ียนเรียนรู้ทางวิชาการ และ
ผลกัดนัเก่ียวกบัแนวคิดการอยูร่่วมกนัในพหุวฒันธรรมทั้งในระดบันโยบายและการน าสู่การปฏิบติั 
โดย อาจใชก้ารจดัการศึกษาตามแนวพหุวฒันธรรมเป็นตวัขบัเคล่ือนไดอ้ยา่งเป็นรูปธรรม  

2)  กระทรวงศึกษาธิการควรส่งเสริมให้เกิดสถานศึกษาต้นแบบท่ีมีจดั
การศึกษาตามแนวพหุวฒันธรรม โดยอาจจะเลือกจากสถานศึกษาท่ีมีความพร้อมในระดบัหน่ึง เช่น 
มีบริบทของประชากรในพื้นท่ีมีความหลากหลายกลุ่มชาติพนัธ์ุ เป็นตน้ 

3)  ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษากระบ่ี ควรก าหนดนโยบายท่ี
ชดัเจนท่ีสอดคลอ้งกบัแนวคิดการจดัการศึกษาตามแนวทางพหุวฒันธรรมและบริบทของพื้นท่ีอย่าง
แทจ้ริงและควรมีการด าเนินการอยา่งต่อเน่ือง คือ มีฝ่ายบริหารจดัการท่ีดูแลงานพหุวฒันธรรมศึกษา
โดยเฉพาะตลอดจนมีการจดัสรรงบประมาณโดยเฉพาะส าหรับการส่งเสริมการจดัการศึกษาตาม
แนวทางพหุวฒันธรรมในพื้นท่ี 

4)  สถานศึกษาควรพัฒนาหรือยกระดับการจัดการศึกษาตามแนวพหุ
วฒันธรรม  โดยการสร้างแรงจูงใจในจดัการศึกษาไดส้อดคลอ้งกบัอตัลกัษณ์ และบริบทของผูค้น
ในพื้นท่ี อนัจะน าไปสู่การสร้างใหเ้กิดการยอมรับ ความไวว้างใจและสันติสุขในพื้นท่ีอยา่งแทจ้ริง 
 3.2  ข้อเสนอแนะการวจัิยในคร้ังต่อไป  
  3.2.1  ควรพฒันารูปแบบการจดัการศึกษาตามแนวพหุวฒันธรรม สังกดัส านกังาน
เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษากระบ่ี 
  3.2.2  ควรมีการวจิยัปัจจยัท่ีส่งผลต่อความส าเร็จในการจดัการการศึกษาตามแนว
พหุวฒันธรรมมาของสถานศึกษา    
  3.2.3  ควรมีการวจิยัประเมินความส าเร็จในการจดัการการศึกษาตามแนวพหุ 
วฒันธรรมมาของสถานศึกษา 
  3.2.4  ควรศึกษากรณีศึกษาสถานศึกษาท่ีมีแบบปฏิบติัท่ีดีในการจดัการศึกษาตาม
แนวพหุวฒันธรรม 
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รายช่ือผู้ทรงคุณวุฒิตรวจเคร่ืองมือ 
 

1.  ช่ือ     ผูช่้วยศาสตราจารย ์ดร.พรไทย ศิริสาธิตกิจ  
     สถานท่ีท างาน   คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ มหาวทิยาลยัทกัษิณ  
     วฒิุการศึกษา    ปรัชญาดุษฎีบณัฑิต  สาขาพฒันศึกษาศาสตร์  

มหาวทิยาลยัศิลปากร 
     ประสบการณ์หรือความช านาญ  สังคมวทิยา, วฒันธรรมศึกษา, การพฒันาชุมชน 

และสังคมศึกษา, รัฐศาสตร์  
 

2.  ช่ือ     อาจารย ์สุพรรณี หมาดยโุส๊ะ 
     สถานท่ีท างาน   อาจารยป์ระจ าคณะศึกษาศาสตร์และศิลปะศาสตร์  
                                                        มหาวทิยาลยัหาดใหญ่ 

วฒิุการศึกษา    ครุศาสตร์อุตสาหกรรมมหาบณัฑิต  สาขาการวจิยัและประเมินผล   
                                                                              ทางการศึกษา สถาบนัเทคโนโลยพีระจอมเกลา้เจา้คุณทหารลาดกระบงั 

     ประสบการณ์หรือความช านาญ  การศึกษา, วดัและประเมินผล, ประกนัคุณภาพ, สารสนเทศ 
 
3.  ช่ือ     ดร.ขนิษฐา อ านกัมณี 

สถานท่ีท างาน  ผูอ้  านวยการสถานศึกษาช านาญการพิเศษ  
โรงเรียนรัษฐานุประดิษฐ์อนุสรณ์ จงัหวดัตรัง 

วฒิุการศึกษา    ปรัชญาดุษฎีบณัฑิต  สาขาการบริหารการศึกษา  
มหาวทิยาลยัราชภฏันครศรีธรรมราช      

     ประสบการณ์หรือความช านาญ  การบริหารการศึกษา, ผูเ้ช่ียวชาญตรวจสอบคุณภาพ 
เคร่ืองมือ, ผูท้รงคุณวุฒิ ใหน้กัศึกษาระดบัปริญญาตรี/
โท/เอก เวลา 8 ปี  
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แบบสอบถามเพือ่การวจัิย 

เร่ือง การจัดการศึกษาตามแนวพหุวฒันธรรมของสถานศึกษา 

สังกดัส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศึกษาประถมศึกษากระบี่ อ าเภอเมืองกระบี่ จังหวดักระบี่ 

 

ค าช้ีแจง  

    1. แบบสอบถามฉบบัน้ีเป็นแบบสอบถามส าหรับครูผูส้อนในสถานศึกษา เก่ียวกบัการจดั

การศึกษาตามแนวพหุวฒันธรรมของสถานศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา

กระบ่ี  

    2. แบบสอบถามน้ีแบ่งออกเป็น 2 ตอน ซ่ึงประกอบดว้ย 

        ตอนท่ี 1 ขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม 

        ตอนท่ี 2 สภาพท่ีเป็นจริงและสภาพท่ีพึงประสงคใ์นการจดัการศึกษาตามแนวพหุวฒันธรรม

ของสถานศึกษา  สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษากระบ่ี ซ่ึงเป็นแบบสอบถามแบบ

ตอบสนองคู่ 

   3. ขอความกรุณาท่านตอบแบบสอบถามทั้งสภาพทีเ่ป็นจริง และสภาพทีพ่งึประสงค์ของการจดั

การศึกษาตามแนวพหุวฒันธรรมของสถานศึกษาใหต้รงกบัความเป็นจริงมากท่ีสุด ขอ้มูลท่ีไดจ้าก

แบบสอบถามน้ี ผูว้จิยัจะเก็บรักษาไวเ้ป็นความลบัเพื่อใชป้ระโยชน์ส าหรับการวิจยัคร้ังน้ีเท่านั้น 

และขอขอบพระคุณในความร่วมมือของทุกท่านไว ้ณ โอกาสน้ี 

  

 

 

 

         นางสาวปาริชาติ  บริเพช็ร 

      นกัศึกษามหาบณัฑิต แขนงวชิาบริหารการศึกษา  

สาขาวชิาศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช 
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ส่วนที ่1 ข้อมูลทัว่ไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 

ค าช้ีแจง โปรดเลือกตอบโดยท าเคร่ืองหมาย [] หนา้ขอ้ความท่ีเป็นจริงของผูต้อบแบบสอบถาม 

1. เพศ  

  [  ] ชาย   [  ] หญิง 

2. อายุ  

[  ] 21-30 ปี  [  ] 31-40 ปี  [  ] 41-50 ปี  [  ] 51 ปีข้ึน

ไป 

3. ระดับการศึกษา  

[  ] ปริญญาตรี  [  ] ปริญญาโท  [  ] ปริญญาเอก 

4. ประสบการณ์ในการปฏิบัติงาน  

[  ] นอ้ยกวา่ 5 ปี  [  ] 5-10 ปี  [  ] 11-15 ปี  

[  ] 16-20 ปี  [  ] มากกวา่ 20 ปี 

5. ขนาดของสถานศึกษา  

[  ] ขนาดใหญ่พิเศษ [  ] ขนาดใหญ่  [  ] ขนาดกลาง  [  ] ขนาดเล็ก 
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ตอนที ่2 

สภาพทีเ่ป็นจริงและสภาพที่พงึประสงค์ในการจัดการศึกษาตามแนวพหุวฒันธรรมของ
สถานศึกษา สังกดัส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศึกษาประถมศึกษากระบี่ อ าเภอเมืองกระบี่ 
 

ค าช้ีแจง โปรดท าเคร่ืองหมาย  ลงในช่องใดช่องหน่ึงท่ีตรงกบัสภาพท่ีเป็นจริงและสภาพท่ีพึง
ประสงคต์าม   ความคิดเห็นของท่าน โดยไดก้ าหนดค่าคะแนน ดงัน้ี 

5  หมายถึง  สภาพท่ีเป็นจริง/สภาพท่ีพึงประสงคอ์ยูใ่นระดบัมากท่ีสุด 
4  หมายถึง  สภาพท่ีเป็นจริง/สภาพท่ีพึงประสงคอ์ยูใ่นระดบัมาก 
3  หมายถึง  สภาพท่ีเป็นจริง/สภาพท่ีพึงประสงคอ์ยูใ่นระดบัปานกลาง 
2  หมายถึง  สภาพท่ีเป็นจริง/สภาพท่ีพึงประสงค์อยูใ่นระดบันอ้ย 
1  หมายถึง  สภาพท่ีเป็นจริง/สภาพท่ีพึงประสงคท่ี์อยูใ่นระดบันอ้ยท่ีสุด 
 

ข้อ ข้อค าถาม 
สภาพทีเ่ป็นจริง 

 
สภาพทีพ่งึประสงค์ 

5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

การบริหารจัดการศึกษาเพือ่พฒันาทุกกลุ่มชน 
1 สถานศึกษาก าหนดปรัชญา วิสัยทศัน์ พนัธกิจ ท่ี

แสดงถึงความตระหนกัในการสร้างการยอมรับ
ความหลากหลายทางวฒันธรรม 

           

2 สถานศึกษาก าหนดวตัถุประสงค์ และเป้าหมาย
โครงการพัฒนาการบริหารจัดการศึกษาเพื่อ
ตอบสนองความตอ้งการของนกัเรียนทุกกลุ่มชน 

          

3 สถานศึกษามีโครงสร้างการบริหารงานกระจาย
อ านาจอยา่งเท่าเทียม บุคลากรสามารถอยูร่่วมกนั
ในสังคมพหุวฒันธรรมไดอ้ยา่งสันติ 
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ข้อ ข้อค าถาม 
สภาพทีเ่ป็นจริง 

 
สภาพทีพ่งึประสงค์ 

5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 
4 สถานศึกษามีโครงสร้างของคณะกรรมการ

สถานศึกษาขั้นพื้นฐานจากตวัแทนชุมชน ผูน้ า
ศาสนา ผูท้รงคุณวุฒิจากส่วนต่าง ๆ ท่ีสอดคลอ้ง
กบับริบทของความหลากหลายทางวฒันธรรม 

           

5 สถานศึกษาจดัท าแผนกลยทุธ์ และตวัช้ีวดั เพื่อ
ยกระดบัคุณภาพการศึกษาและพฒันานกัเรียนทุก
กลุ่มชน 

           

6 สถานศึกษาจดัท าแผนการจดัสรรทรัพยากร
ทางการศึกษาท่ีกระจายอยา่งเท่าเทียม 

           

7 สถานศึกษาจดัการอบรม เสริมสร้างความรู้ครูให้
มีทศันคติท่ีดี และยอมรับในคุณค่าของ
วฒันธรรมของตนเองและผูอ่ื้น 

           

8 สถานศึกษาประสานความร่วมมือทุกภาคส่วนใน
การก ากบั ดูแล ติดตาม และประเมินผลการ
ด าเนินงานการจดัการศึกษาตามแนวพหุ
วฒันธรรม 

           

การพฒันาหลกัสูตรทีม่ีความหลากหลายทางวฒันธรรม 
9 สถานศึกษามีการจดัท าโครงสร้างหลกัสูตร

สถานศึกษาท่ีสอดคลอ้งกบั ตวัช้ีวดั ผลการเรียนรู้ 
คุณลกัษณะอนัพึงประสงค ์ของนกัเรียนตาม
บริบทของความหลากหลายทางวฒันธรรม 

           

10 สถานศึกษาส่งเสริมและสนบัสนุนใหก้ารจดั
กิจกรรมต่าง  ๆของหลกัสูตรมีความเสมอภาคและมี
ประสิทธิภาพ 

           

11 สถานศึกษามีการศึกษาวเิคราะห์สภาพปัญหา
และความตอ้งการของนกัเรียน โดยมุ่งเนน้ให้เกิด
ความตอ้งการของนกัเรียน โดยมุ่งเนน้ให้เกิด
ความเสมอ 
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ข้อ ข้อค าถาม 
สภาพทีเ่ป็นจริง 

 
สภาพทีพ่งึประสงค์ 

5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 
12 สถานศึกษามีการบูรณาการหลกัสูตรสถานศึกษา

ให้เช่ือมโยงกับความแตกต่างของนักเรียนท่ีมี
ความแตกต่างเช้ือชาติ ศาสนา วฒันธรรม และ
ภาษา 

           

13 สถานศึกษาจดัคู่มือ ต ารา เอกสารประกอบการ
สอน ตามความสนใจของนักเรียนท่ีมีความ
แตกต่างทางวฒันธรรม ภาษา ศาสนา และวถีิชีวติ 

           

การจัดกจิกรรมการเรียนการสอนทีส่อดคล้องกบัแนวทางการเรียนรู้ของแต่ละบุคคล 
14 ครูมีการจดัการเรียนการสอนโดยค านึงถึงความ

เสมอภาค ความเท่าเทียมของนกัเรียนทุกคน 
           

15 ครูจดัการเรียนการสอนท่ีส่งเสริมให้นกัเรียนมีเหตุผล 
แลกเปล่ียนเรียนรู้ เคารพสิทธิและให้เกียรติซ่ึงกนัและ
กนั 

           

16 ครูบูรณาการระหว่างกลุ่มสาระการเรียนรู้ โดย
การปรับหรือเพิ่มเติมเร่ืองราวของกลุ่มเช้ือชาติ
วฒันธรรมต่าง ๆ ในเน้ือหาการจดักิจกรรมการ
เรียนรู้ 

           

17 ครูจดักิจกรรมการเรียนรู้ท่ีส่งเสริมให้นักเรียนเกิด
ปฏิสัมพนัธ์กนัทางสังคม โดยการท าให้นกัเรียนได้
มีโอกาสพิจารณาวฒันธรรมของตนเอง เรียนรู้กับ
วฒันธรรมของผูอ่ื้น 

           

18 ครูจดักิจกรรมการเรียนรู้โดยกระตุน้ให้ผูเ้รียนมี
ความภูมิใจในวฒันธรรมของตนเองและยอมรับ
ในวฒันธรรมของผูอ่ื้น 

           

19 ครูจดักิจกรรมการเรียนการสอนใหส้อดคลอ้งกบั
ศกัยภาพและพฤติกรรมการเรียนรู้ของนกัเรียนท่ี
มี  ค ว ามหลากหลายทาง เ ช้ื อช า ติ  ศ าสนา 
วฒันธรรม และภาษา 
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ข้อ ข้อค าถาม 
สภาพทีเ่ป็นจริง 

 
สภาพทีพ่งึประสงค์ 

5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 
20 ครูปลูกฝ่ังค่านิยมประชาธิปไตยให้เกิดในตัว

นักเรียน เคารพและให้เกียรติความคิดเห็นกับ
ผูค้นท่ีมีเช้ือชาติ วฒันธรรมแตกต่างจากตน   

           

การจัดสภาพบรรยากาศพหุวัฒนธรรมภายในสถานศึกษา 
21 สถานศึกษาจดัสภาพแวดลอ้มท่ีเอ้ือต่อการเรียนรู้

ของนกัเรียนท่ีมีความหลากหลายทางวฒันธรรม 
           

22 สถานศึกษาจดัสภาพแวดลอ้มให้นกัเรียนทุกกลุ่ม
เช้ือชาติ วฒันธรรมต่าง ๆ ได้มีโอกาส ประกอบ
พิธีกรรมในเทศกาล งานประเพณี และการละเล่น
ต่างๆ วนัส าคญัของทุกกลุ่มชน 

           

23 สถานศึกษาจดัสนามกีฬา สนามเด็กเล่น สถานท่ี
ให้พักผ่อนหย่อนใจอย่างปลอดภัย ท่ี เ อ้ือต่อ
นกัเรียนทุกกลุ่มสามารถเขา้ใชง้านไดอ้ยา่งเสมอ
ภาค 

           

24 สถานศึกษามีกิจกรรมจัดมุมประสบการณ์ให้
นกัเรียนทุกกลุ่มสามารถเขา้ถึงได ้สามารถเลือก
ท ากิจกรรมตามความสามารถ ความถนัด และ
ความสนใจของตนเองอยา่งมีความสุข 

           

25 สถานศึกษาจัดห้อง เ รียนหรือสถานท่ีด้าน
ศิลปวฒันธรรมต่าง ๆ เช่น ห้องดนตรี ห้องเรียน
นาฏศิลป์ หอศิลป์ ภายในสถานศึกษาให้เกิดการ
เ รียนรู้ ท่ีของนัก เ รียนท่ีมีความแตกต่างทาง
วฒันธรรม 

           

การประเมินผลอย่างเป็นธรรม 
26 ครูมีการเลือกวิธีการประเมินและเคร่ืองมือการประเมิน

อย่างหลากหลายเน้นการประเมินสภาพจริงครอบคลุม
สาระการเรียนรู้ และเหมาะสมกบัธรรมชาติของนกัเรียน 
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ข้อ ข้อค าถาม 
สภาพทีเ่ป็นจริง 

 
สภาพทีพ่งึประสงค์ 

5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 
27 ครูประเมินผลการเรียนรู้โดยใช้เคร่ืองมือท่ี

เหมาะสมตามศกัยภาพการเรียนรู้ของนักเรียน
เอ้ือต่อการเรียนรู้ของนกัเรียนทุกกลุ่มวฒันธรรม 

           

28 ครูมีการน าผลการวดัและประเมินผลการศึกษา
ใช้ เ ป็นข้อมูลพื้นฐาน ในการพัฒนาการจัด
กิจกรรมการเรียนรู้ เพื่อให้สอดคล้องกับความ
สนใจ ความตอ้งการ และความถนดัของนกัเรียน
ท่ีมีความหลากหลายทางวฒันธรรม 

           

29 ครูมีการวดัและประเมินผลนักเรียนทั้งภายใน
และภายนอกห้องเรียนอย่างเป็นระบบให้ความ
เสมอภาคเท่าเทียมกนัของนกัเรียนทุกกลุ่มชน 

           

30 ครูเปิดโอกาสให้ นักเรียน เพื่อนร่วมชั้นเรียนมี
ส่วนร่วมในการประเมินผลการเรียนรู้เพื่อความ
เท่าเทียม 

           

การมีส่วนร่วมและสร้างสัมพันธ์ทีด่ีกบั ผู้ปกครองและชุมชน 
31 สถานศึกษาเปิดโอกาสให้ผู ้ปกครอง ชุมชน 

องคก์รภาครัฐ และเอกชนท่ีมาจากกลุ่มบุคคลท่ีมี
ความแตกต่างทางเช้ือชาติ ศาสนา วฒันธรรม เขา้
มามีส่วนร่วมในการก าหนดนโยบายเป้าหมาย 
วางแผนโครงการและกิจกรรม 

           

32 สถานศึกษา กบัผูป้กครอง ชุมชน องคก์รภาครัฐ
และภาคเอกชนมีการประสานความร่วมมือ 
แลกเปล่ียนข้อมูล  และร่วมปฏิบัติหรือการ
แกปั้ญหาในการพฒันาสถานศึกษา 
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ข้อ ข้อค าถาม 
สภาพทีเ่ป็นจริง 

 
สภาพทีพ่งึประสงค์ 

5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 
33 สถานศึกษามีการจัดกิจกรรมในวนัส าคัญทาง

ศาสนาโดยร่วมมือกบัผูป้กครอง ชุมชน และผูค้น
ท่ีมาจากวฒันธรรม 

           

34 สถานศึกษาร่วมมือกบัผูป้กครอง ชุมชน ผูมี้ส่วน
ได้ส่วนเสีย องค์กรภาครัฐ และเอกชน ในการ
ส่งเสริมให้มีกิจกรรมตามขนบประเพณีของทุก
คนในกลุ่มชุมชน 
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ภาคผนวก ค 
ค่าดชันีความสอดคลอ้งของขอ้ค าถาม 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



147 

ตารางแสดงค่า IOC รายข้อ 

การวจัิยเร่ือง การจัดการศึกษาตามแนวพหุวฒันธรรมของสถานศึกษา 

สังกดัส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศึกษาประถมศึกษากระบี่ อ าเภอเมืองกระบี่ จังหวดักระบี่ 

 

ข้อ รายการ 
ผู้ทรงคุณวุฒิ 

ค่า IOC แปรผล 
คนที่1 คนที่2 คนที่3 

การบริหารจัดการศึกษาเพือ่พฒันาทุกกลุ่มชน 
1 สถานศึกษาก าหนดปรัชญา วิสัยทศัน์ 

พนัธกิจ ท่ีแสดงถึงความตระหนกัในการ
สร้างการยอมรับความหลากหลายทาง
วฒันธรรม 

+1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้

2 สถานศึกษาก าหนดวตัถุประสงค์ และ
เป้าหมายโครงการพฒันาการบริหารจดั
การศึกษาเพื่อตอบสนองความตอ้งการ
ของนกัเรียนทุกกลุ่มชน 

+1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้

3 สถานศึกษามีโครงสร้างการบริหารงาน
กระจายอ านาจอย่างเท่าเทียม บุคลากร
สามารถอยู่ ร่ วมกัน ในสั งคมพหุ
วฒันธรรมไดอ้ยา่งสันติ 

+1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้

4 สถานศึกษามีโครงสร้างของคณะกรรมการ
สถานศึกษาขั้นพื้นฐานจากตวัแทนชุมชน 
ผูน้ าศาสนา ผูท้รงคุณวุฒิจากส่วนต่าง ๆ  ท่ี
สอดคล้องกับบริบทของความหลากหลาย
ทางวฒันธรรม 

+1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้

5 สถานศึกษาจัดท าแผนกลยุทธ์  และ
ตวัช้ีวดั เพื่อยกระดับคุณภาพการศึกษา
และพฒันานกัเรียนทุกกลุ่มชน 

+1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้
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ข้อ รายการ 
ผู้ทรงคุณวุฒิ 

ค่า IOC แปรผล 
คนที่1 คนที่2 คนที่3 

6 สถานศึกษาจัดท าแผนการจัดสรร
ทรัพยากรทางการศึกษาท่ีกระจายอยา่งเท่า
เทียม 

0 +1 +1 0.67 ใชไ้ด ้

7 สถานศึกษาจัดการอบรม เสริมสร้าง
ความรู้ครูให้มีทศันคติท่ีดี และยอมรับใน
คุณค่าของวฒันธรรมของตนเองและผูอ่ื้น 

+1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้

8 สถานศึกษาประสานความร่วมมือทุกภาค
ส่วนในการก ากับ ดูแล ติดตาม และ
ประเมินผลการด าเนินงานการจัด
การศึกษาตามแนวพหุวฒันธรรม 

+1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้

การพฒันาหลกัสูตรทีม่ีความแตกต่างหลากหลายทางวฒันธรรม 
9 สถานศึกษามีการจดัท าโครงสร้างหลกัสูตร

สถานศึกษาท่ีสอดคล้องกบั ตวัช้ีวดั ผลการ
เรียนรู้ คุณลักษณะอันพึงประสงค์ ของ
นักเรียนตามบริบทของความหลากหลายทาง
วฒันธรรม 

+1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้

10 สถานศึกษาส่งเสริมและสนบัสนุนให้การ
จดักิจกรรมต่าง ๆ   ของหลักสูตรมีความ
เสมอภาคและมีประสิทธิภาพ 

+1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้

11 สถานศึกษามีการศึกษาวิเคราะห์สภาพ
ปัญหาและความตอ้งการของนกัเรียน โดย
มุ่งเนน้ใหเ้กิดความเสมอภาคในทอ้งถ่ินใน
บริบทของความหลากหลายทางวฒันธรรม 

+1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้

12 สถานศึกษามีการบูรณาการหลักสูตร
สถานศึกษาให้เช่ือมโยงกบัความแตกต่าง
ของนักเรียนท่ีมีความแตกต่างเช้ือชาติ 
ศาสนา วฒันธรรม และภาษา 
 

+1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้
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ข้อ รายการ 
ผู้ทรงคุณวุฒิ 

ค่า IOC แปรผล 
คนที่1 คนที่2 คนที่3 

13 สถานศึกษาจัดคู่ มื อ ต ารา เอกสาร
ประกอบการสอน ตามความสนใจของ
นกัเรียนท่ีมีความแตกต่างทางวฒันธรรม 
ภาษา ศาสนา และวถีิชีวติ 

+1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้

การจัดกจิกรรมการเรียนการสอนทีส่อดคล้องกบัแนวทางการเรียนรู้ของแต่ละบุคคล  
14 ครูมีการจดัการเรียนการสอนโดยค านึงถึง

ความเสมอภาค ความเท่าเทียมของนกัเรียน
ทุกคน 

+1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้

15 ครูจัดการเรียนการสอนท่ีส่งเสริมให้
นกัเรียนมีเหตุผล แลกเปล่ียนเรียนรู้ เคารพ
สิทธิและใหเ้กียรติซ่ึงกนัและกนั 

+1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้

16 ครูบูรณาการระหว่างกลุ่มสาระการ
เ รียน รู้  โดยการปรับหรือเพิ่ม เ ติม
เร่ืองราวของกลุ่มเช้ือชาติวฒันธรรม
ต่าง ๆ ในเน้ือหาการจดักิจกรรมการ
เรียนรู้ 

+1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้

17 ครูจัดกิจกรรมการเรียนรู้ท่ีส่งเสริมให้
นกัเรียนเกิดปฏิสัมพนัธ์กนัทางสังคม โดย
การท าให้นักเรียนได้มีโอกาสพิจารณา
วฒันธรรมของตนเอง เรียนรู้กบัวฒันธรรม
ของผูอ่ื้น 

+1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้

18 ครูจัดกิจกรรมการเรียนรู้โดยกระตุ้นให้
ผูเ้รียนมีความภูมิใจในวฒันธรรมของตนเอง
และยอมรับในวฒันธรรมของผูอ่ื้น 

+1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้
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ข้อ รายการ 
ผู้ทรงคุณวุฒิ 

ค่า IOC แปรผล 
คนที่1 คนที่2 คนที่3 

20 ครูปลูกฝ่ังค่านิยมประชาธิปไตยให้เกิด
ในตัวนักเรียน เคารพและให้เกียรติ
ความคิด เ ห็นกับผู ้คน ท่ี มี เ ช้ื อช า ติ  
วฒันธรรมแตกต่างจากตน   

+1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้

การจัดสภาพบรรยากาศพหุวัฒนธรรมภายในสถานศึกษา 
21 สถานศึกษาจดัสภาพแวดลอ้มท่ีเอ้ือต่อ

การ เ รี ยน รู้ของนัก เ รี ยน ท่ี มีความ
หลากหลายทางวฒันธรรม 

+1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้

22 สถานศึกษาจัดสภาพแวดล้อมให้
นักเรียนทุกกลุ่มเช้ือชาติ วฒันธรรม
ต่าง ๆ ได้มีโอกาส ประกอบพิธีกรรม
ใ น เ ท ศ ก า ล  ง า นป ร ะ เ พ ณี  แ ล ะ
การละเล่นต่างๆ วนัส าคญัของทุกกลุ่ม
ชน 

+1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้

23 สถานศึกษาจัดสนามกีฬา สนามเด็ก
เล่น สถานท่ีให้พกัผ่อนหย่อนใจอย่าง
ปลอดภัย ท่ี เ อ้ือต่อนักเรียนทุกกลุ่ม
สามารถเขา้ใชง้านไดอ้ยา่งเสมอภาค 

+1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้

24 ส ถ า น ศึ ก ษ า มี กิ จ ก ร ร ม จั ด มุ ม
ประสบการณ์ให้นัก เ รียนทุกก ลุ่ม
สามารถเข้าถึงได้ สามารถเลือกท า
กิจกรรมตามความสามารถ ความถนดั 
และความสนใจของตนเองอย่างมี
ความสุข 

+1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้
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ข้อ รายการ 
ผู้ทรงคุณวุฒิ 

ค่า IOC แปรผล 
คนที่1 คนที่2 คนที่3 

25 สถานศึกษาจดัห้องเรียนหรือสถานท่ี
ด้านศิลปวฒันธรรมต่าง ๆ เช่น ห้อง
ดนตรี ห้องเรียนนาฏศิลป์ หอศิลป์ 
ภายในสถานศึกษาให้เกิดการเรียนรู้ท่ี
ของนักเรียนท่ีมีความแตกต่างทาง
วฒันธรรม 

+1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้

การประเมินผลอย่างเป็นธรรม 
26 ครู มีการเลือกวิ ธีการประเมินและ

เคร่ืองมือการประเมินอย่างหลากหลาย
เน้นการประเมินสภาพจริง ครอบคลุม
สาระการเรียนรู้  และเหมาะสมกับ
ธรรมชาติของนกัเรียน 

+1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้

27 ครูประเมินผลการเรียนรู้โดยใชเ้คร่ืองมือ
ท่ีเหมาะสมตามศกัยภาพการเรียนรู้ของ
นักเรียน เอ้ือต่อการเรียนรู้ของนักเรียน
ทุกกลุ่มวฒันธรรม 

+1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้

28 ครูมีการน าผลการวดัและประเมินผล
การศึกษาใชเ้ป็นขอ้มูลพื้นฐาน ในการ
พัฒนาการจัด กิจกรรมการเ รียนรู้  
เพื่อใหส้อดคลอ้งกบัความสนใจ ความ
ตอ้งการ และความถนดัของนกัเรียนท่ี
มีความหลากหลายทางวฒันธรรม 

+1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้
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ข้อ รายการ 
ผู้ทรงคุณวุฒิ 

ค่า IOC แปรผล 
คนที่1 คนที่2 คนที่3 

29 ครูมีการวดัและประเมินผลนักเรียน
ทั้งภายในและภายนอกห้องเรียนอยา่ง
เป็นระบบให้ความเสมอภาคเท่าเทียม
กนัของนกัเรียนทุกกลุ่มชน 

+1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้

30 ครูเปิดโอกาสให้ นกัเรียน เพื่อนร่วม
ชั้นเรียนมีส่วนร่วมในการประเมินผล
การเรียนรู้เพื่อความเท่าเทียม 

+1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้

การมีส่วนร่วมและสร้างสัมพนัธ์ทีด่ีกบั ผู้ปกครองและชุมชน 
31 สถานศึกษาเปิดโอกาสให้ผู ้ปกครอง 

ชุมชน องค์กรภาครัฐ และเอกชนท่ีมาจาก
กลุ่มบุคคลท่ีมีความแตกต่างทางเช้ือชาติ 
ศาสนา วฒันธรรม เขา้มามีส่วนร่วมในการ
ก าหนดนโยบายเป้าหมาย วางแผนโครงการ
และกิจกรรม 

+1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้

32 สถานศึกษา กบัผูป้กครอง ชุมชน องค์กร
ภาครัฐและภาคเอกชนมีการประสานความ
ร่วมมือ แลกเปล่ียนขอ้มูล และร่วมปฏิบติั
หรื อการแก้ ปั ญหาในการพัฒนา
สถานศึกษา 

+1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้

33 สถานศึกษามีการจดักิจกรรมในวนัส าคญั
ทางศาสนาโดยร่วมมือกับผู ้ปกครอง 
ชุมชน และผูค้นท่ีมาจากต่างวฒันธรรม  

+1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้

34 สถานศึกษาร่วมมือกบัผูป้กครอง ชุมชน ผู ้
มีส่วนได้ส่วนเสีย องค์กรภาครัฐ และ
เอกชน ในการส่งเสริมให้มีกิจกรรมตาม
ขนบประเพณีของทุกคนในกลุ่มชุมชน 

+1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้
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ภาคผนวก ง  
ค่าความเท่ียงของแบบสอบถาม  
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ตารางที ่ แสดงค่าความเทีย่ง (Reliability) ของแบสอบถาม 

การวจัิยเร่ือง การพฒันาจัดการศึกษาตามแนวพหุวฒันธรรมของสถานศึกษา  

สังกดัส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศึกษาประถมศึกษากระบี่ อ าเภอเมืองกระบี่ จังหวดักระบี่ 

โดยหาค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์แบบแอลฟา (Cronbach’s Alpha Coefficient Method) 

ข้อ รายการ 

สภาพปัจจุบัน สภาพทีพ่งึประสงค์ 

Corrected 
Item-Total 
Correlation 

Cronbach's 
Alpha if Item 

Deleted 

Corrected 
Item-Total 
Correlation 

Cronbach's 
Alpha if Item 

Deleted 

การบริหารจัดการศึกษาเพือ่พฒันาทุกกลุ่มชน 
1 สถานศึกษาก าหนดปรัชญา วิสัยทศัน์ 

พนัธกิจ ท่ีแสดงถึงความตระหนักใน
การสร้างการยอมรับความหลากหลาย
ทางวฒันธรรม 

.669 .981 .597 .981 

2 สถานศึกษาก าหนดวตัถุประสงค์ และ
เป้าหมายโครงการพฒันาการบริหารจดั
การศึกษาเพื่อตอบสนองความตอ้งการ
ของนกัเรียนทุกกลุ่มชน 

.762 .981 .503 .982 

3 สถานศึกษามีโครงสร้างการบริหารงาน
กระจายอ านาจอย่างเท่าเทียม บุคลากร
สามารถอยู่ ร่ วมกันในสั งคมพหุ
วฒันธรรมไดอ้ยา่งสันติ 

.686 .981 .448 .982 

4 สถานศึ กษามี โครงส ร้ า งของ
คณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน
จากตัวแทนชุมชน ผู ้น าศาสนา 
ผู ้ทรงคุณวุ ฒิ จากส่ วนต่ าง ๆ ท่ี
สอดคล้ องกับบริ บทของความ
หลากหลายทางวฒันธรรม 

.638 .981 .599 .981 
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ข้อ รายการ 

สภาพปัจจุบัน สภาพทีพ่งึประสงค์ 

Corrected 
Item-Total 
Correlation 

Cronbach's 
Alpha if Item 

Deleted 

Corrected 
Item-Total 
Correlation 

Cronbach's 
Alpha if Item 

Deleted 

5 สถานศึกษาจัดท าแผน กลยุทธ์ และ
ตวัช้ีวดัเพื่อยกระดบัคุณภาพการศึกษา
และพฒันานกัเรียนทุก กลุ่มชน 

.805 .981 .867 .980 

6 สถานศึกษาจัดท าแผนการจัดสรร
ทรัพยากรทางการศึกษาท่ีกระจายอยา่ง
เท่าเทียม 

.834 .981 .699 .981 

7 สถานศึกษาจดัการอบรม เสริมสร้าง
ความรู้ครู ให้ มีทัศนคติ ท่ี ดี  และ
ยอมรับในคุณค่าของวฒันธรรมของ
ตนเองและผูอ่ื้น 

.708 .981 .646 .981 

8 สถานศึกษาประสานความร่วมมือทุก
ภาคส่วนในการก ากับ ดูแล ติดตาม 
และประเมินผลการด าเนินงานการจดั
การศึกษาตามแนวพหุวฒันธรรม 

.833 .981 .843 .981 

การพฒันาหลกัสูตรทีม่ีความแตกต่างหลากหลายทางวฒันธรรม 

9 สถานศึกษามีการจัดท าโครงสร้าง
หลกัสูตรสถานศึกษาท่ีสอดคล้องกับ 
ตวัช้ีวดั ผลการเรียนรู้ คุณลกัษณะอนั
พึงประสงค์ ของนักเรียนตามบริบท
ของความหลากหลายทางวฒันธรรม 

.820 .981 .650 .981 

10 สถานศึกษาส่งเสริมและสนบัสนุนให้
การจดักิจกรรมต่าง  ๆของหลกัสูตรมี
ความเสมอภาคและมีประสิทธิภาพ 

.880 .981 .727 .981 

 

 



156 

ข้อ รายการ 

สภาพปัจจุบัน สภาพทีพ่งึประสงค์ 

Corrected 
Item-Total 
Correlation 

Cronbach's 
Alpha if Item 

Deleted 

Corrected 
Item-Total 
Correlation 

Cronbach's 
Alpha if Item 

Deleted 

11 สถานศึกษามีการศึกษาวิเคราะห์สภาพ
ปัญหาและความตอ้งการของนกัเรียน
โดยมุ่งเนน้ให้เกิดความเสมอภาคใน
ทอ้งถ่ินในบริบทของความหลากหลาย
ทางวฒันธรรม 

.883 .981 .704 .981 

12 สถานศึกษามีการบูรณาการหลกัสูตร
สถานศึกษาใหเ้ช่ือมโยงกบัความ
แตกต่างของนกัเรียนท่ีมีความแตกต่าง
เช้ือชาติ ศาสนา วฒันธรรม และภาษา 

.933 .980 .891 .980 

13 สถานศึกษาจัดคู่ มือ ต ารา เอกสาร
ประกอบการสอน ตามความสนใจของ
นักเรี ยนท่ี มี ความแตกต่ างทาง
วฒันธรรม ภาษา ศาสนา และวถีิชีวติ 

.817 .981 .799 .981 

14 ครูมีการจัดการเรียนการสอนโดย
ค านึงถึงความเสมอภาค ความเท่าเทียม
ของนกัเรียนทุกคน 

.775 .981 .614 .982 

15 ครูจดัการเรียนการสอนท่ีส่งเสริมให้
นักเรียนมีเหตุผล แลกเปล่ียนเรียนรู้ 
เคารพสิทธิและให้เกียรติซ่ึงกันและ
กนั 

.763 .981 .598 .981 

16 ครูบูรณาการระหว่างกลุ่มสาระการ
เรียนรู้  โดยการปรับหรือเพิ่มเติม
เร่ืองราวของกลุ่มเช้ือชาติวฒันธรรม
ต่าง ๆ ในเน้ือหาการจดักิจกรรมการ
เรียนรู้ 

.890 .981 .901 .980 
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ข้อ รายการ 

สภาพปัจจุบัน สภาพทีพ่งึประสงค์ 

Corrected 
Item-Total 
Correlation 

Cronbach's 
Alpha if Item 

Deleted 

Corrected 
Item-Total 
Correlation 

Cronbach's 
Alpha if Item 

Deleted 

17 ครูจดักิจกรรมการเรียนรู้ท่ีส่งเสริม
ให้นกัเรียนเกิดปฏิสัมพนัธ์กนัทาง
สังคม โดยการท าให้นักเรียนได้มี
โอกาสพิจารณาวัฒนธรรมของ
ตนเอง เรียนรู้กับวฒันธรรมของ
ผูอ่ื้น 

.851 .981 .891 .980 

18 ครูจัดกิจกรรมการเ รียนรู้โดย
กระตุน้ให้ผูเ้รียนมีความภูมิใจใน
วฒันธรรมของตนเองและยอมรับ
ในวฒันธรรมของผูอ่ื้น 

.779 .981 .826 .981 

19 ครูจดักิจกรรมการเรียนการสอนให้
สอดคลอ้งกบัศกัยภาพและพฤติกรรม
การเรียนรู้ของนักเรียนท่ีมีความ
หลากหลายทางเช้ื อชาติ  ศาสนา 
วฒันธรรม และภาษา 

.753 .981 .797 .981 

20 ครูปลูกฝ่ังค่านิยมประชาธิปไตยให้
เกิดในตวันกัเรียน เคารพและให้เกียรติ
ความคิดเห็นกับผู ้คนท่ีมี เช้ือชาติ 
วฒันธรรมแตกต่างจากตน   

.701 .981 .815 
 

.981 
 

การจัดสภาพบรรยากาศพหุวัฒนธรรมภายในสถานศึกษา 

21 สถานศึกษาจดัสภาพแวดลอ้มท่ีเอ้ือต่อ
การเรียนรู้ของนักเรียนท่ี มีความ
หลากหลายทางวฒันธรรม 

.692 .981 .693 .981 
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ข้อ รายการ 

สภาพปัจจุบัน สภาพทีพ่งึประสงค์ 

Corrected 
Item-Total 
Correlation 

Cronbach's 
Alpha if Item 

Deleted 

Corrected 
Item-Total 
Correlation 

Cronbach's 
Alpha if Item 

Deleted 

22 สถานศึกษาจัดสภาพแวดล้อมให้
นักเรียนทุกกลุ่มเช้ือชาติ วฒันธรรม
ต่าง ๆ  ได้มีโอกาส ประกอบพิธีกรรม
ในเทศกาล งานประเพณี และการละเล่น
ต่าง ๆ  วนัส าคญัของทุกกลุ่มชน 

.890 .981 .899 .980 

23 สถานศึกษาจดัสนามกีฬา สนามเด็ก
เล่น สถานท่ีใหพ้กัผอ่นหยอ่นใจ
อยา่งปลอดภยั ท่ีเอ้ือต่อนกัเรียนทุก
กลุ่มสามารถเขา้ใชง้านไดอ้ยา่งเสมอ
ภาค 

.601 .982 .848 .981 

24 สถานศึ กษามี กิ จกรรมจั ดมุ ม
ประสบการณ์ให้นักเรียนทุกกลุ่ม
สามารถเข้าถึงได้ สามารถเลือกท า
กิจกรรมตามความสามารถ ความถนดั 
และความสนใจของตนเองอย่างมี
ความสุข 

.680 .981 .660 .981 

25 สถานศึกษาจดัห้องเรียนหรือสถานท่ี
ด้านศิลปวฒันธรรมต่าง  ๆเช่น ห้อง
ดนตรี ห้องเรียนนาฏศิลป์ หอศิลป์ 
ภายในสถานศึกษาให้เกิดการเรียนรู้ท่ี
ของนักเรียนท่ีมีความแตกต่างทาง
วฒันธรรม 

.639 
 

.982 
 

.807 .981 
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ข้อ รายการ 

สภาพปัจจุบัน สภาพทีพ่งึประสงค์ 

Corrected 
Item-Total 
Correlation 

Cronbach's 
Alpha if Item 

Deleted 

Corrected 
Item-Total 
Correlation 

Cronbach's 
Alpha if Item 

Deleted 

การประเมินผลอย่างเป็นธรรม 

26 ครูมีการเลือกวิธีการประเมินและ
เคร่ืองมือการประเมินอยา่งหลากหลาย
เนน้การประเมินสภาพจริง ครอบคลุม
สาระการเรียนรู้ และเหมาะสมกับ
ธรรมชาติของนกัเรียน 

.881 .981 .776 .981 

27 ครูประเมินผลการเรียนรู้โดยใช้
เคร่ืองมือท่ีเหมาะสมตามศกัยภาพการ
เรียนรู้ของนักเรียนเอ้ือต่อการเรียนรู้
ของนกัเรียนทุกกลุ่มวฒันธรรม 

.886 .981 .932 .980 

28 ครูมีการน าผลการวดัและประเมินผล
การศึกษาใช้เป็นข้อมูลพื้นฐาน ใน
การพฒันาการจดักิจกรรมการเรียนรู้ 
เพื่อให้สอดคล้องกับความสนใจ 
ความต้องการ และความถนัดของ
นักเรียนท่ีมีความหลากหลายทาง
วฒันธรรม 

.881 .981 .906 .980 

29 ค รู มี ก า รว ัดและประ เ มิ นผล
นักเรียนทั้งภายในและภายนอก
ห้องเรียนอยา่งเป็นระบบให้ความ
เ ส มอภ า ค เ ท่ า เ ที ย ม กั น ข อ ง
นกัเรียนทุกกลุ่มชน 

.754 .981 .906 .980 
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ข้อ รายการ 

สภาพปัจจุบัน สภาพทีพ่งึประสงค์ 

Corrected 
Item-Total 
Correlation 

Cronbach's 
Alpha if Item 

Deleted 

Corrected 
Item-Total 
Correlation 

Cronbach's 
Alpha if Item 

Deleted 

30 ครูเปิดโอกาสให้ นกัเรียน เพื่อนร่วม
ชั้นเรียนมีส่วนร่วมในการประเมินผล
การเรียนรู้เพื่อความเท่าเทียม 

.886 .981 .932 .980 

การมีส่วนร่วมและสร้างสัมพันธ์ทีด่ีกบั ผู้ปกครองและชุมชน 

31 สถานศึกษาเปิดโอกาสใหผู้ป้กครอง 
ชุมชน องค์กรภาครัฐ และเอกชน
ท่ี มาจากก ลุ่ มบุ คคลท่ี มี ความ
แตกต่ างทาง เ ช้ื อชาติ  ศาสนา 
วฒันธรรม เขา้มามีส่วนร่วมในการ
ก าหนดนโยบายเป้าหมาย วางแผน
โครงการและกิจกรรม 

.786 .981 .911 .980 

32 สถานศึกษา กับผูป้กครอง ชุมชน 
องค์กรภาครัฐและภาคเอกชนมีการ
ประสานความร่วมมือ แลกเปล่ียน
ข้อมูล และร่วมปฏิบัติหรือการ
แกปั้ญหาในการพฒันาสถานศึกษา 

.815 .981 .865 .981 

33 สถานศึกษามีการจดักิจกรรมใน
วนัส าคญัทางศาสนาโดยร่วมมือ
กับผู ้ปกครอง ชุมชน และผู ้คน
ท่ีมาจากวฒันธรรม 

.802 .981 .896 .980 
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ข้อ รายการ 

สภาพปัจจุบัน สภาพทีพ่งึประสงค์ 

Corrected 
Item-Total 
Correlation 

Cronbach's 
Alpha if Item 

Deleted 

Corrected 
Item-Total 
Correlation 

Cronbach's 
Alpha if Item 

Deleted 

34 สถานศึกษาร่วมมือกับผูป้กครอง 
ชุมชน ผูมี้ส่วนได้ส่วนเสีย องค์กร
ภาครัฐ และเอกชน ในการส่งเสริม
ให้มีกิจกรรมตามขนบประเพณีของ
ทุกคนในกลุ่มชุมชน 

.830 .981 .926 .980 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

สภาพปัจจุบัน 

Reliability Statistics 

Cronbach's 
Alpha 

Cronbach's 
Alpha Based on 

Standardized 
Items 

N of Items 

.981 .983 34 

 

สภาพทีพ่ึง่ประสงค์ 

Reliability Statistics 

Cronbach's 
Alpha 

Cronbach's 
Alpha Based on 

Standardized 
Items 

N of Items 

.981 .982 34 
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ภาคผนวก จ 
หนงัสือประสานงาน 
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ตัวอย่างหนังสือเรียนเชิญเป็นผู้ทรงคุณวุฒิพจิารณาเคร่ืองมือวจัิย 
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ตัวอย่างหนังสือขอความอนุเคราะห์ทดลองเคร่ืองมือ 
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171 
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ตัวอย่างหนังสือขอความอนุเคราะห์เกบ็ข้อมูลเพือ่การศึกษาค้นคว้าอสิระ 
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ประวตัิผู้ศึกษา 
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