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บทคัดย่อ 
 

 การวจิยัคร้ังน้ีมีวตัถุประสงคเ์พื่อ (1)ระบุและประเมินความเส่ียงดา้นการเงินและบญัชี
ของเทศบาลต าบลขามเรียง อ าเภอกนัทรวิชัย จงัหวดัมหาสารคาม (2)ศึกษาแนวทางการบริหาร
ความเส่ียงดา้นการเงินและบญัชี ของเทศบาลต าบลขามเรียง อ าเภอกนัทรวชิยั จงัหวดัมหาสารคาม   
 การวจิยัคร้ังน้ีเป็นการวิจยัเชิงประยุกต ์โดยศึกษาเอกสารต่างๆ ท่ีเก่ียวขอ้งและประชุม
ระดมสมองโดยผูบ้ริหารและเจา้หน้าท่ีของเทศบาลต าบลขามเรียง จ านวน 12 คน ตามแนวทาง
ทฤษฎีการบริหารความเส่ียงของ COSO ซ่ึงใชแ้บบฟอร์มปลายเปิดเพื่อให้ผูร่้วมประชุมไดแ้สดง
ความคิดเห็นท่ีหลากหลายในการระบุความเส่ียง ประเมินความเส่ียง และการหาแนวทางการบริหาร
ความเส่ียง ตลอดจนเสนอกิจกรรมเพื่อใชใ้นการควบคุมความเส่ียง  
 ผลจากการวิจยัพบวา่  (1)ปัจจยัเส่ียงดา้นการเงินและบญัชีของเทศบาลต าบลขามเรียง  
ประกอบดว้ย ปัจจยัความเส่ียงระดบัสูงมาก ไดแ้ก่  ปัจจยัเส่ียงจากการจ่ายเงินไม่เป็นไปตามระเบียบ
กฎหมาย และปัจจยัเส่ียงจากการฝากเงินท่ีมีค าสั่งแต่งตั้งไวแ้ลว้เจา้หนา้ท่ีไม่ปฏิบติัตาม ปัจจยัความเส่ียง
ระดบัสูง ไดแ้ก่ ปัจจยัเส่ียงจากการรับเงิน และปัจจยัเส่ียงจากกระบวนการบนัทึกบญัชี ท่ีเกิดจาก
กระบวนการปฏิบติังานท่ีผิดพลาดของเจา้หน้าท่ีเทศบาลต าบลขามเรียง (2) แนวทางการบริหาร
ความเส่ียงในกลุ่มปัจจยัความเส่ียงระดับสูงมาก จะใช้วิธีหลีกเล่ียง โดยยกเลิกการปฏิบติังาน
แบบเดิมหรือปรับเปล่ียนวิธีการปฏิบติังานใหม่พร้อมมีแผนติดตามประเมินผล ส่วนปัจจยัความ
เส่ียงระดับสูงใช้วิธีโอนหรือกระจายความเส่ียง โดยการแบ่งงานในหน่วยงานเพื่อแบ่งความ
รับผิดชอบไม่ให้ความรับผิดชอบตกอยูก่บัเจา้หนา้ท่ีผูใ้ดผูห้น่ึง หรือให้บุคคลภายนอกรับผิดชอบ
โดยการท าประกนัความเสียหาย แลว้มีการติดตามประเมินผลเป็นระยะๆ จนระดบัความเส่ียงลดลง
อยูใ่นระดบัท่ีเทศบาลต าบลขามเรียงยอมรับได ้  
 
 
ค าส าคัญ  การบริหารความเส่ียง   การเงินและบญัชี   เทศบาลต าบลขามเรียง   จงัหวดัมหาสารคาม 
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Abstract 

 
 The objectives of this research were : (1) to identify and assess the 

financial and accounting risk management of Khamriang municipality in 

Kantarawichai district, Mahasarakham province; and (2) to study ways for the 

municipality to manage its financial and accounting risks. 

 This was an applied research based on study of related documents and a 

brainstorming session with 12 administrators and personnel of Khamriang 

municipality using COSO risk management theory. An open-ended form was used to 

record the diversity of the brainstorming session on financial and accounting risks, 

risk assessment, risk management approaches and risk control activities. 

 The results showed that : (1) Khamriang municipality’s financial and 

accounting risk factors consisted of very high risk factors (payments that are not in 

compliance with the law and failure of personnel to make deposits as directed) and 

high risk factors (human error, or mistakes of personnel in the work process regarding 

receipt of money and accounting errors); and (2) the ways to manage the very high 

risks were to avoid problems by changing the work procedure and setting a 

monitoring and evaluation plan, and the ways to manage the high risk were to transfer 

and distribute risk by decentralizing or dividing work among personnel of Khamriang 

municipality and buying the insurance. Finally the Khamriang municipality personnel 

had to monitor and re-evaluate the risk factors periodically until the risk was at an 

acceptable level. 
 
 
 
 
 
 
 
 
Keywords:  Risk management, Finance and accounting, Khamriang municipality,  

 Mahasarakham province 
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บทที ่ 1 

บทน ำ 
 
 

1.  ควำมเป็นมำและควำมส ำคญัของปัญหำ 
 
 ส ำนกังำนปลดักระทรวงมหำดไทยไดมี้กำรจดัท ำค ำรัรรงงกำรป บิรัิ บรำกกำรประจ ำปี
งรประมำณ 2550  มบ บิท่ี 4 มบ บิดำ้นกำรพฒันำงงคก์ร ิวัก้ีวดัท่ี 17 ระดรัควำมส ำเร็จขงงกำรจดัท ำ
ระรรรรบหำรควำมเส่ียงซ่ึงหมำยถึงระรรกำรรรบหำรปัจจยัและควรคุมกบจกำรรวมทั้งกระรวนกำร
และกำรด ำเนบนกำริ่ำงๆ ให้รรรลุเป้ำหมำยิำมภำรกบจหลกัิำมกฎหมำยจดัิั้ง ส่วนรำกกำรและ
เป้ำหมำยิำมแผนป บิรัิ บรำกกำรเป็นส ำคญั 
 ยุทธศำสิร์กำรพฒันำระรรรำกกำรไทย ไดก้ ำหนดให้มีกำรปรัรเปล่ียนกระรวนกำร
และวบธีกำรท ำงำนเพื่งยกระดรัขีดควำมสำมำรถและมำิรฐำนกำรท ำงำนขงงหน่วยงำนรำกกำรให้
งยู่ในระดรัสูงเทียรเท่ำมำิรฐำนสำกล โดยยึดหลกักำรป บิรัิ บงำนิำมพระรำกกฤษฎีกำว่ำด้วย
หลักเกณฑ์และวบธีกำรรรบหำรกบจกำรร้ำนเมืงงท่ีดี พ.ศ. 2546 คืง เป็นไปเพื่งประโยกน์สุขขงง
ประกำกนเพื่งผลสัมฤทธบ์ ิ่งภำรกบจขงงรัฐ มีประสบทธบภำพและเกบดควำมคุม้ค่ำในเกบงภำรกบจขงงรัฐ 
ลดขั้นิงนกำรป บิรัิ บงำนท่ีเกบนควำมจ ำเป็น รวมทั้งกำรประเมบนผลกำรป บิรัิ บงำนงยำ่งสม ่ำเสมง 
 ปัจจุรนักำรป บิรัิ บงำนในงงคก์ร ิง้งเผกบญกรัควำมเส่ียงิ่ำงๆ ไม่มำกก็นง้ยข้ึนงยูก่รั
โงกำสและงุปสรรคท่ีงำจเกบดข้ึนจำกควำมผบดพลำดหรืงควำมไม่เพียงพงขงงกระรวนกำรท ำงำน 
กำรมงรหมำยงำนไม่เหมำะสมกรัรุคคลระรรงำนซัรซ้งน หรืงระรรเทคโนโลยีสำรสนเทศไม่
ทนัสมยั รวมทั้งกำรทุจรบิขงงพนกังำนและเหิุกำรณ์หรืงปัจจยัภำยนงกและปัจจยัภำยในซ่ึง ไดแ้ก่ 
ควำมเส่ียงจำกกำรเปล่ียนแปลงทำงเศรษฐกบจ  สภำพทำงกำรเมืงง  กฎหมำย  ระเรียร  งรประมำณ
และงรกำรเงบน  กลยทุธ์  นโยรำย  งนังำจก่งให้เกบดควำมเสียหำยท่ีเป็นิวัเงบนและไม่เป็นิวัเงบนแก่
งงค์กรได้ ส ำหรัรกำรรรบหำรควำมเส่ียงได้เขำ้มำมีรทรำทส ำคญัในกำรเสรบมสร้ำงคุณภำพจึง
จ ำเป็นิง้งมีมำิรกำรทำงดำ้นกำรเงบนกำรคลงั เพื่งก ำหนดนโยรำยกำรรรบหำรกำรเงบนให้สงดคลง้ง
กรัสถำนกำรณ์ในปัจจุรนั 
 ในปี พ.ศ. 2547 The Committee of Sponsoring Organizations of The Treadway 
Commission (COSO) ร่วมกรั Pricewaterhouse Coopers ไดพ้ฒันำกรงรโครงสร้ำงกำรรรบหำรควำม
เส่ียงขงงงงคก์รเกบงรูรณำกำร (Enterprise Risk Management Integrated Framework) ข้ึนเพื่งใกเ้ป็น
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แนวทำงในกำรรรบหำรและเป็นท่ียงมรัรกนัวำ่กรงรโครงสร้ำงกำรรรบหำรควำมเส่ียงดงักล่ำวเป็น
มำิรฐำนสำกล ภำยใิร้รบรทขงงพนัธกบจหรืงวบสัยทศัน์ท่ีงงค์กรก ำหนดข้ึน ฝ่ำยรรบหำรก ำหนด
วัิ ถุประสงคเ์กบงกลยุทธ์ เลืงกกลยุทธ์และก ำหนดวัิ ถุประสงคท่ี์เก่ืงมโยงและลดหลัน่ลงไปทัว่ทั้ง
งงคก์ร จะก่วยใหร้รรลุว ัิ ถุประสงคข์งงงงคก์ร โดยแร่งงงกเป็น 4 ดำ้น ดงัน้ี 
 1)  ดำ้นกลยทุธ์ (Strategic Risk) 
 2)  ดำ้นกำรด ำเนบนงำน (Operational Risk) 
 3)  ดำ้นกำรเงบน (Financial Risk) 
 4)  ดำ้นกำรป บิรัิ บิำมกฎหมำย/กฎระเรียร (Compliance Risk) 
 นงกจำกน้ีกำรรรบ หำรควำมเส่ียงทั้ งงงค์กำริำมแนวทำงขงง COSO-ERM ได้มี
งงค์ประกงรท่ีเก่ียวขง้งกนัและกนัจำกวบธีกำรท่ีฝ่ำยรรบหำรน ำมำผสมผสำนเขำ้กรักระรวนกำร
รรบหำรทั้ง 8 งงคป์ระกงร ดงัน้ี 
 1)  สภำพแวดลง้มภำยในงงคก์ร (Internal Environment) 
 2)  กำรก ำหนดวัิ ถุประสงค ์(Objective Setting) 
 3)  กำรระรุเหิุกำรณ์ (Event Identification) 
 4)  กำรประเมบนควำมเส่ียง (Risk Assessment) 
 5)  กำริงรสนงงควำมเส่ียง (Risk Response) 
 6)  กบจกรรมกำรควรคุม (Control Activities) 
 7)  สำรสนเทศและกำรส่ืงสำร (Information and Communication) 
 8)  กำร บิดิำมประเมบนผล (Monitoring) 
 ส ำหรัรกำรรรบหำรงำน ดำ้นกำรเงบน กำรคลงั และงรประมำณขงงส่วนรำกกำรนั้นมี
เง่ืงนไขส ำคญัหลำยประกำร ท่ีเนน้ปัจจยัใหเ้กบดควำมเส่ียงจำกกำรป บิรัิ บงำนิ่งเจำ้หนำ้ท่ี ผูค้วรคุม
และหวัหนำ้ส่วนรำกกำร โดยเฉพำะงยำ่งยบ่งหวัหนำ้ขงงแิ่ละกงงซ่ึงขำดทกัษะดำ้นกำรป บิรัิ บงำน
ิำมหลักกฎหมำย ระเรียร ข้งรงัครั และม บิคณะรัฐมนิรี และเน่ืงงจำกสภำพแวดล้งมกำร
รรบหำรงำนในระรรรำกกำรในปัจจุรนั มีปัจจยัเส่ียงทั้งภำยใน และภำยนงกงงคก์รท่ีส่งผลกระทร
ิ่งกำร รรบหำรงำนดำ้นกำรเงบน กำรคลงั และงรประมำณ ไดแ้ก่ เง่ืงนไขส ำคญัขงงนโยรำยรัฐรำล 
ซ่ึงิง้งิงรสนงงิ่งผลส ำเร็จงยำ่งรวดเร็ว ในขณะเดียวกนักฎและระเรียรขง้รงัครัดำ้นกำรเงบน ยงั
ิง้งมีประเด็นในกำริีควำมท่ีแิกิ่ำงกนั ส่วนปัจจยัภำยในส่วนใหญ่มกัเกบดจำกระรรกำรควรคุม
ภำยใน และระรรรรบหำรควำมเส่ียงในงงค์กรยงัไม่มีควำมสัมพนัธ์ในกำรแกไ้ขหรืงกำรควรคุม
ควำมเส่ียงงย่ำงเป็นรูปธรรมท่ีกัดเจน กำรใก้ดุลยพบนบจในกำรเงบน กำรงรประมำณยงัไม่มีควำม
กดัเจน ในกำรป บิรัิ บได้งย่ำงถูกิง้ง และปลงดภยั ท ำให้ผูร้รบหำรหน่วยงำน และเจำ้หน้ำท่ีิง้ง
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ป บิรัิ บงำนท่ีมีควำมเส่ียง ิ่งกำรเรบกจ่ำยเงบนและงนุมัิ บท่ีผบดพลำดได ้ซ่ึงจะท ำให้เกบดควำมเส่ียงและ
ควำมเสียหำยจำกกำรป บิรัิ บงำน 
 เทศรำลิ ำรลขำมเรียง จึงิง้งมีกำรระรุปัจจยัเส่ียง โดยกำรประกุมเพื่งประเมบนควำม
เส่ียงและหำแนวทำงกำรจดักำรควำมเส่ียง ิำมแนวทำงขงง COSO- ERM ใหก้ำรป บิรัิ บเป็นไปิำม
ระเรียรกระทรวงมหำดไทยและหนงัสืงสั่งกำริ่ำงๆ พร้งมก ำหนดนโยรำยให้ทุกส่วนรำกกำริำม
โครงสร้ำงกำรรรบหำรงำนน ำกระรวนกำรรรบหำรควำมเส่ียงมำใก้ภำยในกงง เพื่งให้มัน่ใจว่ำกำร
ด ำเนบนงำนิ่ำงๆ จะรรรลุเป้ำหมำยท่ีวำงไวง้ยำ่งมีประสบทธบภำพเน่ืงงจำกกำรรรบหำรควำมเส่ียงดำ้น
กำรเงบนและรญักีเป็นกำรคำดกำรณ์งนำคิงย่ำงมีเหิุผล และมีหลกักำรในกำรหำทำงลดควำม
เสียหำยหรืงป้งงกนัปัญหำท่ีเป็นงุปสรรคในกำรด ำเนบนงำน มีกำรรรบหำรควำมเส่ียงด ำเนบนไปงยำ่ง
เป็นระรร สำมำรถวำงแผนป้งงกนัหรืงแกไ้ขขง้ผบดพลำดทั้งท่ีิั้งใจและไม่ิั้งใจ ป้งงกนัไม่ให้เกบด
กำรทุจรบิ ก่วยให้กำรด ำเนบนงำนขงงเทศรำลเกบดประสบทธบภำพและโปร่งใสครงรคลุมในเร่ืงงกำร
รัรเงบน กำรจ่ำยเงบน กำรเก็รรักษำเงบน กำรฝำกเงบน กำรยืมเงบนทดรงง กำรรนัทึกรญักี กำรมงรหมำย
งำน กำรควรคุมสงรทำนและกำริรวจสงรยงัไม่เพียงพง งำจเป็นก่งงทำงร่ัวไหลและท ำให้เกบด
ควำมเสียหำยแก่เทศรำลได ้ดงันั้น หำกมีทรำรแนวทำงกำรรรบหำรควำมเส่ียงแลว้จะเกบดประโยกน์
แก่เทศรำลิ ำรลขำมเรียงเป็นงยำ่งยบง่ 
 

2.  วตัถุประสงค์กำรศึกษำ 
 
 กำรศึกำเกบงประยกุิ ์(Applied Research) โดยมีว ัิ ถุประสงค ์ดงัน้ี   
 2.1  เพื่งระรุและประเมบนควำมเส่ียงดำ้นกำรเงบนและรญักี ขงงเทศรำลิ ำรลขำมเรียง  
ง ำเภงกนัทรวบกยั จงัหวดัมหำสำรคำม  
 2.2  เพื่งศึกษำแนวทำงกำรรรบหำรควำมเส่ียงดำ้นกำรเงบนและรญักี ขงงเทศรำลิ ำรล 
ขำมเรียง ง ำเภงกนัทรวบกยั จงัหวดัมหำสำรคำม 
 

3.  กรอบแนวคดิกำรศึกษำ 
 
 กำรศึกษำเร่ืงง กำรรรบหำรควำมเส่ียงดำ้นกำรเงบนและรญักี ขงงเทศรำลิ ำรลขำมเรียง 
ผูศึ้กษำไดใ้กก้รงรแนวคบดทฤษิีกำรรรบหำรควำมเส่ียงิำมแนวทำงขงง COSO (The Committee of 
Sponsoring Organization of Treachery Commission) กำรศึกษำโดยกำรประกุมระดมสมงงเพื่งระรุ
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ควำมเส่ียง  ประเมบนควำมเส่ียง  และหำแนวทำงกำรรรบหำรควำมเส่ียงดำ้นกำรเงบนและรัญกีเป็น
กรงรแนวคบดในกำรวบจยั ดงัน้ี 
 
 ิวัแปรงบสระ (Independent Variables) ิวัแปริำม (Dependent Variables) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภำพท่ี 1.1 กรงรแนวคบดกำรศึกษำ 
 

4.  ขอบเขตของกำรศึกษำ 
 
 4.1  ขอบเขตด้ำนเนือ้หำ 
  โดยใกก้รงรแนวทำงกำรรรบหำรควำมเส่ียงขงง COSO (The Committee of  
Sponsoring Organization of Treachery Commission) 
 4.2  ขอบเขตด้ำนประชำกร 
  ประกำกรกลุ่มเป้ำหมำยส ำหรัรกำรศึกษำคร้ังน้ี ศึกษำจำกผูร้รบหำร  ผูง้  ำนวยกำร
กงงทุกกงง และรุคลำกรท่ีเก่ียวขง้งกรังำนกำรเงบนและรญักี ขงงเทศรำลิ ำรลขำมเรียง ง ำเภง
กนัทรวบกยั จงัหวดัมหำสำรคำม 
 4.3  ระยะเวลำในกำรศึกษำ 
  เน่ืงงจำกกำรศึกษำคร้ังน้ีเป็นกำรศึกษำกำรรรบหำรควำมเส่ียงดำ้นกำรเงบนและรญักี 
ขงงเทศรำลิ ำรลขำมเรียง เพื่งน ำไปใก้ประโยกน์ในกำรท ำเป็นคู่มืงกำรป บิรัิ บงำนกำรรรบหำร

ตัวแปรทีเ่กีย่วกบัประชำกร 
- ผูร้รบหำร 
- ผูง้  ำนวยกำรกงง/หวัหนำ้ส ำนกั 
- เจำ้หนำ้ท่ีผูเ้ก่ียวขง้ง 

ตัวแปรเกี่ยวกบักำรปฏิบัติงำน 
- กระรวนกำรป บิรัิ บงำนิำม

ระเรียรกฎหมำย 
- กระรวนกำรป บิรัิ บงำนดำ้น

กำรเงบนและรญักี 

ควำมคิดเห็นเกีย่วกบักำรบริหำรควำม
เส่ียงด้ำนกำรเงินและบัญชี 
-  กำรระรุและกำรประเมบน

ควำมเส่ียงดำ้นกำรเงบนและ
รญักี 

- แนวทำงกำรรรบหำรวำมเส่ียง
ดำ้นกำรเงบนและรญักี 
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ควำมเส่ียงให้ไดคุ้ณภำพ แิ่มีขง้จ ำกดัในเร่ืงงระยะเวลำในกำรเก็รขง้มูล ซ่ึงใก้เวลำในกำรศึกษำ
ปีงรประมำณ 2556 ิั้งแิ่เดืงน ิุลำคม 2555 – มีนำคม 2556 
 

5.  รูปแบบและวธีิกำรศึกษำ 
 
 วบธีกำรศึกษำ คืง น ำขง้มูลท่ีไดจ้ำกขง้มูลทุ บิยภูมบและขง้มูลปฐมภูมบมำวบเครำะห์เพื่งใก้
เป็นแนวทำงกำรรรบหำรควำมเส่ียงดำ้นกำรเงบนและรญักี ดงัน้ี   
 5.1  ข้อมูลทุติยภูมิ      
  ข้งมูลทุ บิยภูมบ ได้แก่ โครงสร้ำงกำรรรบหำรงำนขงงเทศรำลิ ำรลขำมเรียง 
ระเรียรกระทรวงมหำดไทยว่ำดว้ย กำรรัรเงบน กำรเรบกจ่ำยเงบน กำรฝำกเงบน กำรเก็รรักษำเงบนและ
กำริรวจเงบนขงงงงคก์รปกครงงส่วนทง้งถบ่น พ.ศ. 2547 และแกไ้ขเพบ่มเ บิม พ.ศ. 2548 เงกสำรง่ืนๆ 
ท่ีเก่ียวขง้ง รำยงำนกำริรวจสงรกำรคลงั  กำรเงบน  กำรรญักี  กำรพสัดุ  จำกส ำนกังำนส่งเสรบมกำร
ปกครงงปกครงงทง้งถบ่นจงัหวดัมหำสำรคำม รำยงำนกำริรวจสงรจำกกรมส่งเสรบมกำรปกครงง
ทง้งถบ่น ข้งทกัทว้งขงงส ำนักงำนิรวจเงบนแผ่นดบนภูมบภำคท่ี 7 จงัหวดัขงนแก่น และงำนวบจยัท่ี
เก่ียวขง้ง 
 5.2  ข้อมูลปฐมภูมิ     
  ขง้มูลปฐมภูมบ ได้แก่ ขง้มูลท่ีได้โดยกำรจดัประกุมระดมสมงง เพื่งจดัเก็รรวม
ขง้มูลซ่ึงเป็นเทคนบคท่ีก่งให้เกบดควำมคบดท่ีกวำ้งขวำง ประสำนควำมคบดโดยมุ่งแก้ไขปัญหำด้ำน
กำรเงบนและรญักี ซ่ึงิงนประกุมิง้งสนัรสนุนให้ผูร่้วมประกุมแสดงควำมคบดเห็นโดยไม่ถูก
ขดัจงัหวะถูกโิแ้ยง้หรืงงธบรำยเพบ่มเ บิม โดยเป็นกำรใหไ้ดจ้  ำนวนควำมคบดเพื่งให้ไดม้ำแกปั้ญหำให้
มีประสบทธบภำพ ส ำหรัรผูท่ี้เข้ำร่วมประกุม ได้แก่ ผูร้รบหำรและพนักงำนเทศรำลท่ีป บิรัิ บงำน
เก่ียวกัรกำรเงบนและรัญกีขงงเทศรำลิ ำรลขำมเรียง ง ำเภงกันทรวบกัย จังหวดัมหำสำรคำม   
จ  ำนวน 12 คน ประกงรด้วยิ ำแหน่ง นำยกเทศมนิรี รงงนำยกเทศมนิรีคนท่ี 1 เลขำนุกำร
นำยกเทศมนิรี ปลัดเทศรำล หัวหน้ำส ำนักปลัด ผูง้  ำนวยกำรกงงคลัง ผูง้  ำนวยกำรกงงก่ำง 
ผูง้  ำนวยกำรกงงกำรศึกษำ นกัรรบหำรงำนสำธำรณสุข นกัพฒันำกุมกน เจำ้หน้ำท่ีกำรเงบนและรญักี 
และเจำ้พนกังำนกำรเงบนและรญักี   
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6.  นิยำมศัพท์เฉพำะ 
 
 เพื่งให้เข้ำใจควำมหมำยขงงกำรรรบหำรควำมเส่ียง ผู ้ง่ำนควรท ำควำมเข้ำใจกัร
ควำมหมำย ขงงค ำท่ีเก่ียวขง้งิ่งไปน้ี 
 6.1  ควำมเส่ียง (Risk) 
  หมำยถึง โงกำสท่ีจะเกบดควำมผบดพลำด  ควำมเสียหำย  กำรร่ัวไหล  ควำมสูญเปล่ำ
หรืงเหิุกำรณ์ท่ีไม่พึงประสงคซ่ึ์งงำจเกบดข้ึนในงนำคิและมีผลกระทร หรืงท ำให้กำรด ำเนบนงำน
ไม่ประสรควำมส ำเร็จิำมวัิ ถุประสงค์และเป้ำหมำยขงงงงค์กร ในดำ้นกำรเงบนและรญักีซ่ึงงำจ
เป็นผลกระทรทำงรวกด้วยก็ได้ โดยวดัจำกผลกระทร (Impact) ท่ีได้รัร และโงกำสท่ีจะเกบด 
(Likelihood) ขงงเหิุกำรณ์ 
 6.2  ปัจจัยเส่ียง (Risk Factor) 
  หมำยถึง ิน้เหิุหรืงสำเหิุท่ีมำขงงควำมเส่ียง ท่ีจะท ำให้ไม่รรรลุว ัิ ถุประสงค ์ 
ท่ีก ำหนดไวโ้ดยิง้งระรุได้ดว้ยว่ำเหิุกำรณ์นั้นจะเกบดท่ีไหน เม่ืงใด และเกบดข้ึนไดง้ย่ำงไรและ
ท ำไม ทั้งน้ีสำเหิุขงงควำมเส่ียงท่ีระรุควรเป็นสำเหิุท่ีแท้จรบ ง เพื่งจะได้วบเครำะห์และก ำหนด
มำิรกำรลดควำมเส่ียงในภำยหลงัไดง้ยำ่งถูกิง้ง 
 6.3  สภำพแวดล้อมภำยในองค์กร (Internal Environment) 
  หมำยถึง ปัจจยัเก่ียวกรัสภำพแวดลง้มภำยในงงคก์รประกงรดว้ยปรักญำในกำร
รรบหำรควำมเส่ียงขงงงงคก์ร ระดรัควำมเส่ียงท่ีงงคก์รยงมรัรได ้กำรก ำกรัดูแลขงงคณะกรรมกำร 
ควำมซ่ืงสัิย ์คุณค่ำแห่งจรบ ยธรรม และควำมสำมำรถขงงรคลำกร ิลงดจนวบธีกำรท่ีผูร้รบหำร
มงรหมำยง ำนำจหน้ำท่ีและควำมรัรผบดกงร และกำรจดักำรโครงสร้ำงงงค์กรและกำรพฒันำ
รุคลำกรขงงงงคก์ร 
 6.4  กำรก ำหนดวตัถุประสงค์ (Objective Setting) 
  หมำยถึง ว ัิ ถุประสงคเ์พื่งใหป้ บิรัิ บิำมระเรียรกฎหมำย หรืงระเรียรขง้รงัครัท่ี
เก่ียวขง้ง 
 6.5  กำรบ่งระบุเหตุกำรณ์ (Event Identification) 
  หมำยถึง กำรรวรรวมเหิุกำรณ์ท่ีงำจเกบดข้ึนกรัหน่วยงำน ทั้งในส่วนขงงปัจจยั
เส่ียงท่ีเกบดจำกภำยในและภำยนงกงงคก์ร เก่น นโยรำยรรบหำรงำน รุคลำกร กำรป บิรัิ บงำน กำรเงบน 
ระรรสำรสนเทศ ระเรียร กฎหมำย ระรรรญักี ภำษีงำกร ทั้งน้ีเพื่งท ำควำมเขำ้ใจิ่งเหิุกำรณ์และ
สถำนกำรณ์นั้น เพื่งให้ผูร้รบหำรสำมำรถพบจำรณำก ำหนดแนวทำงและนโยรำยในกำรจดักำรกรั
ควำมเส่ียงท่ีงำจจะเกบดข้ึนไดเ้ป็นงยำ่งดี 
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 6.6  กำรประเมินควำมเส่ียง (Risk Assessment) 
  หมำยถึง กระรวนกำรระรุควำมเส่ียงกำรวบเครำะห์ควำมเส่ียง และจดัล ำดรัควำม
เส่ียงโดยกำรประเมบนโงกำสท่ีจะเกบด (Likelihood) และผลกระทร (Impact)  
  6.6.1  โอกำสทีเ่กดิ (Likelihood) หมำยถึง ควำมเป็นไปไดท่ี้เหิุกำรณ์ใดเหิุกำรณ์ 
หน่ึงจะเกบดข้ึน ซ่ึงแสดงถึงเหิุกำรณ์ในเกบงคุณภำพ เก่น สูงมำก  สูง  ปำนกลำง  นง้ย และนง้ยมำก 
  6.6.2  ผลกระทบ (Impact) หมำยถึง ผลท่ีเกบดข้ึนจำกเหิุกำรณ์นั้น 
 6.7  กำรบริหำรควำมเส่ียง (Risk Management) 
  หมำยถึง กระรวนกำรท่ีใกใ้นกำรรรบหำรจดักำรให้โงกำสท่ีจะเกบดเหิุกำรณ์ควำมเส่ียง 
ลดลง หรืงผลกระทรขงงควำมเสียหำยจำกเหิุกำรณ์ควำมเส่ียงลดลงงยูใ่นระดรัท่ีงงคย์งมรัรได ้
 6.8  กำรบริหำรควำมเส่ียงทั้งองค์กร (Enterprise Risk Management) 
  หมำยถึง กระรวนกำรท่ีรุคลำกรทัว่ทั้งงงค์กรไดมี้ส่วนร่วมในกำรคบด วบเครำะห์ 
และคำดกำรณ์ถึงเหิุกำรณ์ หรืงควำมเส่ียงท่ีงำจจะเกบดข้ึน รวมทั้งกำรระรุแนวทำงในกำรจดักำร
กัรควำมเส่ียงดังกล่ำว ให้งยู่ในระดัรท่ีเหมำะสมหรืงยงมรัรได้ เพื่งก่วยให้งงค์กรรรรลุใน
วัิ ถุประสงคท่ี์ิง้งกำร ิำมกรงรวบสัยทศัน์ และพนัธกบจขงงงงคก์ร  
 6.9  กจิกรรมกำรควบคุม (Control Activities) 
  หมำยถึง นโยรำย  แนวทำง  หรืงขั้นิงนป บิรัิ บิ่ำงๆ ซ่ึงกระท ำเพื่งลดควำมเส่ียง
และท ำให้กำรด ำเนบนกำรรรรลุว ัิ ถุประสงค์ แร่งได ้4 ประเภท คืง กำรควรคุมเพื่งป้งงกนั กำร
ควรคุมเพื่งให้ิ รวจพร กำรควรคุมโดยกำรก้ีแนะ กำรควรคุมเพื่งกำรแกไ้ข 
 6.10  สำรสนเทศและกำรส่ือสำร (Information and Communication) 
  หมำยถึง ระรรสำรสนเทศและกำร บิดิ่งส่ืงสำรท่ีมีประสบทธบภำพ เพรำะเป็น
พื้นฐำนส ำคญัท่ีจะน ำไปพบจำรณำด ำเนบนกำรรรบหำรควำมเส่ียงให้เป็นไปิำมกรงร และขั้นิงนกำร
ป บิรัิ บท่ีงงคก์รก ำหนด 
 6.11  กำรติดตำมประเมินผล (Monitoring) 
  หมำยถึง กำร บิดิำมผล เพื่งให้ทรำรถึงผลกำรด ำเนบนกำรวำ่มีควำมเหมำะสมและ
สำมำรถจดักำรควำมเส่ียงไดง้ยำ่งมีประสบทธบภำพหรืงไม่ 
 6.12  ควำมเส่ียงในแผนปฏิบัติกำรปีงบประมำณ 2556   
  หมำยถึง เหิุกำรณ์ใดๆ ท่ีไม่พึงประสงค์ภำยใิส้ถำนกำรณ์ท่ีไม่แน่นงน และ
ส่งผลกระทรหรืงสร้ำงควำมเสียหำย (ท่ีเป็นิวัเงบนและไม่เป็นิวัเงบน) หรืงควำมลม้เหลว หรืงลด
โงกำสท่ีจะรรรลุเป้ำหมำยและวัิ ถุประสงค์ิ ำมแผนป บิรัิ บรำกกำรประจ ำปี 2556 
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7.  ประโยชน์ทีค่ำดว่ำจะได้รับ 
 
 7.1  เทศรำลิ ำรลขำมเรียง ไดท้รำรควำมเส่ียงดำ้นกำรเงบนและรญักี ท่ีมีผลิ่งกำร 
ประสรควำมส ำเร็จิำมวัิ ถุประสงคห์รืงเป้ำหมำยท่ีก ำหนด   
 7.2  เทศรำลิ ำรลขำมเรียง ไดใ้กเ้ป็นแนวทำงกำรรรบหำรควำมเส่ียงดำ้นกำรเงบนและรญักี   
 7.3  ผูส้นใจทัว่ไปไดท้รำรแนวทำงกำรป บิรัิ บงำนกำรรรบหำรควำมเส่ียงดำ้นกำรเงบน 
และรญักี 



บทที ่ 2 

วรรณกรรมที่เกีย่วข้อง 
 
 

 การศึกษาเร่ือง การบริหารความเส่ียงดา้นการเงินและบญัชี ของเทศบาลต าบลขามเรียง 
อ าเภอกนัทรวชิยั จงัหวดัมหาสารคาม ผูศึ้กษาไดศึ้กษาคน้ควา้เอกสาร แนวคิด ทฤษฎี และงานวิจยัท่ี
เก่ียวขอ้ง ดงัน้ี 
 1.  ทฤษฎีการบริหารความเส่ียงทั้งองคก์ร 
  1.1  ประเภทของความเส่ียง 
  1.2  ปัจจยัท่ีช่วยใหก้ารปฏิบติัตามกรอบการบริหารความเส่ียงส าเร็จ 
  1.3  กระบวนการและขั้นตอนการบริหารความเส่ียงตามมาตรฐานสากล COSO 
  1.4  การติดตามประเมินผลการบริหารความเส่ียงตามมาตรฐานสากล COSO 
 2.  ทฤษฎีการควบคุมภายใน 
  2.1  แนวทางการจดัวางระบบการควบคุมภายในและการประเมินผลการควบคุม
ภายในของ (ส านกังานตรวจเงินแผน่ดิน 2552: 8-19) 
  2.2  แนวคิดการควบคุมภายใน 
  2.3  กิจกรรมการควบคุมภายในดา้นการเงินและบญัชี   
 3.  โครงสร้างและการบริหารงานของเทศบาลต าบลขามเรียง 
  3.1  วสิัยทศัน์ 
  3.2  นโยบาย   
  3.3  โครงสร้างเทศบาลต าบลขามเรียง 
  3.4  งบประมาณปี 2555 ของเทศบาลต าบลขามเรียง 
  3.5  อ าหนา้ท่ีตามพระราชบญัญติัเทศบาล   
 4.  แนวคิดเก่ียวกบัการรับเงิน  การเบิกจ่ายเงิน  การฝากเงิน  การเก็บรักษาเงิน และการ 
ตรวจเงินขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน (ระเบียบกระทรวงมหาดไทย พ.ศ. 2547 และแกไ้ขเพิ่มเติม 
ฉบบัท่ี 2 พ.ศ. 2548)  
  4.1  การรับเงิน 
  4.2  การจ่ายเงิน 
  4.3  การฝากเงิน 
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  4.4  การเก็บรักษาเงิน 
  4.5  การยมืเงิน 
  4.6  การตรวจเงิน 
  4.7  การบนัทึกบญัชีและการจดัท ารายงานทางการเงิน 
  4.8  การกนัเงิน 
  4.9  เงินสะสม 
  4.10  การถอนเงินคืนเงินรายรับและการจ าหน่ายหน้ีสูญ 
 5.  งานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง 
 

1.  ทฤษฎกีารบริหารความเส่ียงทั้งองค์กร 
 
 เจนเนตร  มณีนาค และคณะ (2548: 47-53) กล่าววา่ การบริหารความเส่ียงระดบัองคก์าร 
จากหลกัการ สู่การปฏิบติั มีการบริหารปัจจยั และควบคุมกิจกรรม รวมทั้งกระบวนการด าเนินงาน
ต่างๆ เพื่อลดมูลเหตุของแต่ละโอกาสท่ีองค์กรจะเกิดความเสียหาย ให้ระดับความเส่ียงและ
ผลกระทบท่ีจะเกิดข้ึนในอนาคต อยูใ่นระดบัท่ีองคก์รยอมรับได ้ประเมินได ้ควบคุมได ้และตรวจสอบ
ไดอ้ยา่งมีระบบ ดงัน้ี 
 1.1  ประเภทของความเส่ียงแบ่งออกเป็น 4 ประเภท คือ  
  1.1.1  ความเส่ียงดา้นกลยทุธ์ (Strategic Risk) เป็นความเส่ียงท่ีเกิดจากการบรรลุ 
พนัธกิจ เป้าหมาย และวตัถุประสงคข์ององคก์ร เป็นผลกระทบในระยะยาวขององคก์ร โดยมากเป็น
ผลกระทบจากภายนอกท่ีท าใหก้ลยทุธ์ขององคก์รและวิสัยทศัน์ไม่เป็นไปในทิศทางเดียวกนั อาจเกิด
จากนโยบายของผูบ้ริหาร ปริมาณเงินทุนท่ีมีอยู หรืองบประมาณท่ีไดรั้บ ตวัอย่างเช่น ความเส่ียง
โครงสร้างองค์กรท่ีไม่เหมาะสมกับการบริหารจัดการ การขาดระบบควบคุม ความเส่ียงด้าน
โครงสร้างองคก์รท่ีไดรั้บผลจากภาคการเมือง ช่ือเสียงขององคก์ร เป็นตน้ 
  1.1.2  ความเส่ียงดา้นการปฏิบติังาน (Operation Risk) เป็นความเส่ียงท่ีเก่ียวขอ้ง 
กบัประเด็นท่ีเกิดจากการปฏิบติังานประจ าวนั บุคลากร หรืออาจเกิดจากการด าเนินงานปกติท่ี
องค์กร ต้องเผชิญเพื่อให้บรรลุว ัตถุประสงค์เชิงกลยุทธ์  ความเส่ียงด้านน้ีมักเก่ียวข้องกับ
ประสิทธิภาพและประสิทธิผลขององค์กร เช่น การปฏิบติังานไม่เป็นไปตามแผนปฏิบติังาน การล่าช้า
ของแผนปฏิบติังาน การผดิพลาดจากการท างาน คุณสมบติัของผูป้ฏิบติังานไม่เหมาะสมกบัลกัษณะงาน 
สายบงัคบับญัชาไม่ชดัเจน หรือไม่มีการมอบหมายอ านาจหนา้ท่ีความรับผิดชอบ การไม่มีแผนปฏิบติั
งานท่ีชดัเจน บุคลากรขาดแรงจูงใจในการปฏิบติังาน การมีขอ้มูลไม่เพียงพอ เป็นตน้ 
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  1.1.3  ความเส่ียงดา้นการเงิน (Financial Risk) เป็นความเส่ียงท่ีเก่ียวขอ้งกบัการ 
บริหารและควบคุมทางการเงินและการงบประมาณขององค์กรให้เป็นไปอย่างมีประสิทธิผล เช่น 
การเบิกจ่ายเงินงบประมาณ การลงประเภทบญัชี การรับ-จ่ายเงินค่าหน่วยกิต การทุจริต การจดัสรร
งบประมาณไม่เพียงพอ เป็นตน้ 
  1.1.4  ความเส่ียงดา้นการปฏิบติัตามกฎหมาย และระเบียบ (Compliance Risk)  
เป็นความเส่ียงท่ีเก่ียวขอ้งกบัประเด็นขอ้กฎหมาย ระเบียบ การปกป้องคุม้ครองผูรั้บการบริการหรือ
ผูมี้ส่วนไดเ้สียการรักษาความลบัขอ้มูล รวมถึงประเด็นทางดา้นกฎระเบียบอ่ืนๆ เช่น ระเบียบการ
ท างานมีหลายฉบบัไม่ทนัสมยั 
 1.2  ปัจจัยทีช่่วยให้การปฏิบัติตามกรอบการบริหารความเส่ียงส าเร็จ มีดังนี ้
  ปัจจยัท่ีช่วยใหก้ารปฏิบติัตามกรอบการบริหารความเส่ียงส าเร็จ  มีดงัต่อไปน้ี 
  1.2.1  ปัจจยัสนบัสนุนจากผูบ้ริหารระดบัสูง การปฏิบติัตามกรอบการบริหารความ 
เส่ียงขององคก์ร จะประสบความส าเร็จเพียงใดข้ึนอยู ่กบัเจตนารมณ์ การสนบัสนุน การมีส่วนร่วม 
และความเป็นผูน้ าของผูบ้ริหารระดบัสูงในองคก์รคณะกรรมการ และผูบ้ริหารระดบัสูงขององคก์ร
ทัว่ไป ตอ้งให้ความส าคญัและสนบัสนุนให้ทุกคนในองค์กรเขา้ใจความส าคญัในคุณค่าของการ
บริหารความเส่ียงต่อองค์กร มิฉะนั้นแลว้การบริหารความเส่ียงไม่สามารถเกิดข้ึนได ้การบริหาร
ความเส่ียงตอ้งเร่ิมตน้จากการท่ีกรรมการผูจ้ดัการ หรือผูน้ าสูงสุดขององค์กร ตอ้งการให้ระบบน้ี
เกิดข้ึน โดยก าหนดนโยบายให้มีการปฏิบติั รวมถึงการก าหนดให้ผูบ้ริหารตอ้งใช้ขอ้มูลเก่ียวกบั
ความเส่ียงในการตดัสินใจ และบริหารงาน  เป็นตน้ 
  1.2.2  ปัจจยัการเขา้ใจความหมายความเส่ียงตรงกนั การใชค้  านิยามเก่ียวกบัความ 
เส่ียงและการบริหารความเส่ียงแบบเดียวกัน จะท าให้เกิดความมีประสิทธิภาพในการก าหนด
วตัถุประสงค ์นโยบาย กระบวนการ เพื่อใชใ้นการบ่งช้ีและประเมินความเส่ียง และก าหนดวิธีการ
จดัการความเส่ียงท่ีเหมาะสมการจดัท ากรอบและนโยบายการบริหารความเส่ียงท่ีมีความชดัเจน จะ
ท าให้ผูบ้ริหารและพนกังานทุกคนใช้ส่ือสารของการบริหารความเส่ียงในแนวทางเดียวกนัและมี
จุดหมายร่วมกนัในการบริหารความเส่ียง 
  1.2.3  ปัจจยัของกระบวนการบริหารความเส่ียงด าเนินการอยา่งต่อเน่ือง การท่ีองคก์ร 
ทัว่ไป จะประสบความส าเร็จในการปฏิบติัตามกระบวนการบริหารความเส่ียงไดน้ั้น รูปแบบการ
บริหารความเส่ียงขององค์กรจะตอ้งมีการก าหนดข้ึน และเป็นความรับผิดชอบของผูบ้ริหารในทุก
ระดบัท่ีจะน ากระบวนการบริหารความเส่ียงมาปฏิบติัไดอ้ยา่งทัว่ถึงทั้งองคก์ร และตอ้งกระท าอยา่ง
ต่อเน่ือง สม ่าเสมอ 
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  1.2.4  ปัจจยัการบริหารการเปล่ียนแปลง ตอ้งมีการช้ีแจงในการน าเอากระบวนการ 
บริหารความเส่ียงมาปฏิบติั จ  าเป็นตอ้งมีการปรับวฒันธรรมการบริหารความเส่ียงขององคก์รให้เขา้
กบัทุกระดบัขององคก์ร และตอ้งให้ผูบ้ริหารและพนกังานทุกคนไดท้ราบถึงการเปล่ียนแปลงและ
ผลท่ีแต่ละบุคคลจะไดรั้บจากการเปล่ียนแปลงนั้น 
  1.2.5  ปัจจยัการส่ือสารท่ีมีคุณภาพเช่ือมโยงกบักลยทุธ์ การส่ือสารเก่ียวกบักลยทุธ์ 
การบริหารความเส่ียง และวิธีปฏิบติัมีความส าคญัอยา่งมากเพราะการส่ือสารจะเน้นให้เห็นถึงการ
เช่ือมโยง ระหวา่งการบริหารความเส่ียงกบักลยุทธ์องคก์ร การช้ีแจงท าความเขา้ใจต่อพนกังานทุก
คนถึงความรับผดิชอบของแต่ละบุคคลต่อกระบวนการบริหารความเส่ียง จะช่วยให้เกิดการยอมรับ
ในกระบวนการ และน ามาซ่ึงความส าเร็จในการพฒันาการบริหารความเส่ียง โดยควรได้รับการ
สนบัสนุนทั้งทางวาจา และในทางปฏิบติัจากกรรมการผูจ้ดัการและผูบ้ริหารระดบัสูงของ องคก์ร 
  1.2.6  ปัจจยัการวดัผลการบริหารความเส่ียง ควบคู่กบักระบวนการดา้นบุคลากร 
การวดัความเส่ียงในรูปแบบของผลกระทบและโอกาสท่ีอาจเกิดข้ึน เพื่อให้ผูบ้ริหารสามารถ
ประเมินความเส่ียงท่ีเกิดข้ึนและด าเนินการให้กระบวนการทั้งหมดเกิดความสอดคลอ้งกนัอย่างมี
ประสิทธิภาพและประสิทธิผล และเป็นการลดความแตกต่างระหวา่งความเส่ียงท่ีเกิดข้ึน และความ
เส่ียงท่ีองค์กรยอมรับได้ การวดัความส าเร็จของการบริหารความเส่ียงโดยอาศยัดชันีวดัผลการ
ด าเนินงาน ซ่ึงอาจก าหนดเป็นระดบัองค์กร ฝ่ายงาน หรือของแต่ละบุคคล การใช้ดชันีวดัผลการ
ด าเนินงานน้ีอาจปฏิบติัร่วมกบักระบวนการดา้นทรัพยากรบุคคล 
  1.2.7  ปัจจยัการฝึกอบรม ความรู้ ความรับผดิชอบการบริหารความเส่ียง กรรมการ  
ผูบ้ริหาร และพนกังานทุกคนในองคก์ร ควรตอ้งไดรั้บการฝึกอบรมเพื่อให้เขา้ใจกรอบการบริหาร
ความเส่ียง และความรับผดิชอบของแต่ละบุคคลในการจดัการความเส่ียง เพื่อบรรลุความส าเร็จของ
องค์กร การส่ือสารขอ้มูลเก่ียวกบัความเส่ียง การฝึกอบรมในองค์กรควรต้องค านึงถึงประเด็น 
ดงัต่อไปน้ี 
   1)  ความแตกต่างกนัของระดบัความรับผดิชอบ ในการบริหารความเส่ียง 
   2)  ความรู้เก่ียวกบัความเส่ียง และการบริหารความเส่ียงท่ีมีอยูแ่ลว้ ในองคก์ร
พนกังานใหม่ทุกคน ควรไดรั้บการฝึกอบรม เพื่อให้มีความเขา้ใจในความรับผิดชอบต่อความเส่ียง 
และกระบวนการบริหารความเส่ียงดว้ยเช่นกนั 
  1.2.8  ปัจจยัการติดตามกระบวนการบริหารความเส่ียง ขั้นตอนสุดทา้ยของปัจจยั 
ส าคญัต่อความส าเร็จของการบริหารความเส่ียง คือ การก าหนดวิธีท่ีเหมาะสมในการติดตามการ
บริหารความเส่ียงการติดตามกระบวนการบริหารความเส่ียง ควรพิจารณาประเด็นต่อไปน้ี 
   1)  การรายงาน และสอบทานขั้นตอนตามกระบวนการบริหารความเส่ียง 
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   2)  ความชดัเจนและสม ่าเสมอของการมีส่วนร่วมของผูบ้ริหาร 
   3)  บทบาทของผูน้ าในการสนบัสนุน และติดตามการบริหารความเส่ียง 
   4)  การประยกุตใ์ชเ้กณฑก์ารประเมินผลจากการบริหารความเส่ียง 
 จากขอ้มูลดงักล่าวขา้งตน้ ปัจจยัท่ีช่วยให้การปฏิบติัตามกรอบการบริหารความเส่ียง
ส าเร็จสามารถแสดงเป็นไดด้งัภาพท่ี 2.1 ดงัน้ี 
 

 
 

ภาพท่ี 2.1 แสดงปัจจยัท่ีช่วยใหก้ารปฏิบติัตามกรอบการบริหารความเส่ียง 
ท่ีมา: เจนเนตร  มณีนาค และคณะ (2548: 48) 
 
 1.3  กระบวนการและขั้นตอนการบริหารความเส่ียงตามมาตรฐานสากล COSO 
  (นวพร  เรืองสกุล 2551: 41-136) แนวทางการบริหารความเส่ียง เป็นกระบวนการ
ท่ีใชใ้นการระบุ วเิคราะห์ ประเมิน และจดัระดบัความเส่ียงท่ีมีผลกระทบต่อการบรรลุวตัถุประสงค์
ของกระบวนการท างานของหน่วยงานหรือขององค์กร รวมทั้งการบริหาร/จดัการความเส่ียง โดย
ก าหนดแนวทางการควบคุมเพื่อป้องกนัหรือลดความเส่ียงให้อยูร่ะดบัท่ียอมรับได ้ซ่ึงกระบวนการ
ดงักล่าวน้ีจะส าเร็จไดต้อ้งมีการส่ือสารใหค้นในองคก์รมีความรู้ความเขา้ใจในเร่ืองการบริหารความ
เส่ียงในทิศทางเดียวกนั ตลอดจนควรมีการจดัท าระบบสารสนเทศ เพื่อใช้ในการวิเคราะห์ประเมิน

ความส าเร็จในการ
บริหารความเส่ียง 

การสนับสนุนจาก
ผู้บริหารระดบัสูง 

ความเข้าใจ 

ความหมายความเส่ียง
ตรงกนั 

กระบวนการด าเนิน
ต่อเน่ือง 

มกีารช้ีแจงการบริหาร
การเปลีย่นแปลง 

การฝึกอบรมความ
รับผดิชอบ 

การส่ือสารทีม่คุีณภาพ
เช่ือมโยงกลยุทธ์ 

การวดัผลคู่กบั
กระบวนการด้าน

บุคลากร 

การตดิตามกระบวนการ
บริหารความเส่ียง 
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ความเส่ียง กระบวนการและขั้นตอนการบริหารความเส่ียงตามมาตรฐานสากล COSO (Committee 
of Sponsoring of The Tread way Commission) ประกอบดว้ย 8 ขั้นตอน ดงัภาพท่ี 2.2 ดงัน้ี 
 

 
 

ภาพท่ี 2.2 แสดงกระบวนการและขั้นตอนการบริหารความเส่ียงของ COSO 
ท่ีมา: นวพร  เรืองสกุล  (2551: 9) 
 
  1.3.1  สภาพแวดลอ้มภายในองคก์ร สภาพแวดลอ้มภายในองคก์รครอบคลุมท่าที  
(tone) ขององค์กรโดยรวมซ่ึงอิทธิพลต่อการตระหนกัถึงความเส่ียงของบุคลากร ขององคก์รและ
เป็นพื้นฐานขององค์ประกอบอ่ืนๆ ทั้งของการบริหารความเส่ียงขององค์กร และช่วยก่อให้เกิด
แนวทางปฏิบติัและโครงสร้างของการบริหารความเส่ียงขององค์กร ปัจจยัของสภาพแวดล้อม
ภายในองคป์ระกอบดว้ยปรัชญาในการบริหารความเส่ียงขององคก์ร ระดบัความเส่ียงท่ีองคก์รยอมรับ
ไดก้ารก ากบัดูแลของคณะกรรมการ ความซ่ือสัตย ์คุณค่าแห่งจริยธรรม ความสามารถของบุคลากร 
ตลอดจนวิธีการท่ีผูบ้ริหารมอบอ านาจหน้าท่ีและความรับผิดชอบและการจดัโครงสร้างองค์กรและ
การพฒันาบุคลากรขององคก์ร เทคนิคในการประเมินวา่ปรัชญาการบริหารความเส่ียงไดมี้การผนึกเขา้
เป็นส่วนหน่ึงของวฒันธรรมองคก์ารมากนอ้ยเพียงใด รวมทั้งเคร่ืองมือท่ีใชส่้งเสริมวฒันธรรมองคก์ร
ท่ีเนน้ความช่ือสัตยแ์ละจริยธรรม สภาพแวดลอ้มภายในองคก์รประกอบดว้ย 
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   1)  ปรัชญาการบริหารความเส่ียง (Risk Management Philosophy) เป็นความ 
เช่ือถือและทศันะท่ีมีบุคลากรในองคก์รมีร่วมกนั ซ่ึงแสดงถึงลกัษณะและวิธีการพิจารณาความเส่ียง
ในทุกๆ กิจกรรมขององคก์ร ตั้งแต่การก าหนดกลยุทธ์ และการน าไปปฏิบติัในกิจกรรมประจ าวนั 
ปรัชญาการบริหารความเส่ียงขององค์กร จะเห็นไดจ้ากทุกๆ ส่ิงท่ีผูบ้ริหารกระท าเพื่อจดัการและ
บริหารองค์กร ปรัชญาการบริหารความเส่ียงอาจจะปรากฏอยูใ่นนโยบายท่ีประกาศใช ้การส่ือสาร
ทางวาจาและเป็นลายลกัษณ์อกัษร ตลอดจนในการตดัสินใจ ไม่ว่าผูบ้ริหารจะให้ความส าคญักบั
นโยบายท่ีเป็นลายลกัษณ์อกัษร มาตรฐานความประพฤติ ตวัช้ีวดัผลการด าเนินงาน และรายงาน
ความผิดปกติต่างๆ หรือแมก้ระทั้งการด าเนินงานอย่างไม่เป็นทางการโดยใช้วิธีการติดต่อแบบตวั
ต่อตวั ประเด็นท่ีส าคญัคือ ผูบ้ริหารจะท าใหป้รัชญาการบริหารความเส่ียงแขง็แกร่งข้ึนได ้ไม่ใช่โดย
การพดูเท่านั้น แต่ตอ้งมีอยูใ่นการปฏิบติังานจริงท่ีเกิดข้ึนทุกๆ วนัดว้ย 
   2)  คณะกรรมการ (Risk Management Committee) คณะกรรมการขององคก์ร 
ถือเป็นส่วนส าคญัอย่างยิ่งของสภาพแวดล้อมภายในองค์กร และมีอิทธิพลต่อส่วนประกอบอ่ืนๆ 
เป็นอยา่งมาก ความเป็นอิสระของคณะกรรมการจากฝ่ายบริหาร ประสบการณ์และภูมิความรู้ของ
กรรมการ ขอบเขตของการมีส่วนเก่ียวขอ้งในกิจกรรมต่างๆ รวมทั้งการปฏิบติัหนา้ท่ีอยา่งเหมาะสม
ของคณะกรรมการ ลว้นเป็นบทบาทส าคญัต่อสภาพแวดลอ้มภายในองคก์ร   
   คณะกรรมการท่ีมีประสิทธิผลจะท าให้เกิดความเช่ือมัน่ว่าผูบ้ริหารจะยงัคง
รักษาไวซ่ึ้งการบริหารความเส่ียงท่ีมีประสิทธิผล แมว้่าในอดีตองค์กรอาจจะยงัไม่เคยไดรั้บความ
เส่ียหายหรือรุนแรงและไม่มีความเส่ียงท่ีส าคญัเด่นชัด คณะกรรมการจะต้องไม่หลงผิดไปว่า
เหตุการณ์ซ่ึงจะมีผลกระทบในทางท่ีไม่ดีอย่างรุนแรง “ไม่สามารถเกิดข้ึนได”้ คณะกรรมการพึง
ตระหนกัอยู่เสมอว่า ในขณะท่ีองคก์รอาจจะมีกลยุทธ์ท่ีเหมาะสม มีบุคลากรท่ีมีความสามารถ แต่
ยงัคงมีความอ่อนไหวต่อความเส่ียงเช่นเดียวกบัองคก์รอ่ืนๆ และกระบวนการบริหารความเส่ียงท่ีมี
ประสิทธิผลก็ยงัเป็นส่ิงจ าเป็นอยู ่
   3)  คุณค่าของความซ่ือสัตยแ์ละจริยธรรม (Integrity and Ethical Values)  
ความมีประสิทธิผลของการบริหารความเส่ียงขององคก์ร ไม่สามารถอยูเ่หนือกวา่ความซ่ือสัตย ์และ
คุณค่าทางจริยธรรมของบุคลากรท่ีเป็นผูส้ร้าง บริหาร และติดตามประเมินผลจากกิจกรรมของ
องค์กร ความซ่ือสัตยแ์ละความมุ่งมัน่ท่ีมีต่อคุณค่าทางจริยธรรมขององค์กรเร่ิมตน้ท่ีตวับุคคล การให้
คุณค่า ทศันคติ และค่านิยม มีพื้นฐานจากประสบการณ์ของแต่ละบุคคล และคุณค่าความซ่ือสัตย์
ของผูบ้ริหารระดบัสูงเน่ืองจากเป็นผูก้  าหนด “ท่าทีจากเบ้ืองบน” (tone at the top) และเป็นผูมี้
อิทธิพลต่อการปฏิบติัตนของบุคลากรในส่วนอ่ืนๆ ท่าทีท่ีถูกตอ้งจะช่วยใหเ้กิด ดงัน้ี 
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    (1)  บุคลากรในองคก์รปฏิบติัในส่ิงท่ีถูกตอ้ง ทั้งในทางกฎหมายและ 
ทางศีลธรรม 
    (2)  มีวฒันธรรมองคก์รท่ีเอ้ือต่อการปฏิบติัตามกฎ ระเบียบและ 
ขอ้บงัคบัท่ีเก่ียวขอ้งซ่ึงจะช่วยส่งเสริมการบริหารความเส่ียงขององคก์ร 
    (3)  มีทิศทางในการด าเนินการต่อเร่ืองท่ี ไม่ชดัเจน (gray area) หรือ 
เร่ืองท่ีไม่มีกฎระเบียบระบุไวอ้ยา่งชดัเจน 
    (4)  ส่งเสริมใหเ้ตม็ใจท่ีจะช่วยเหลือ และมีการรายงานปัญหาก่อนท่ีจะ 
สายเกินท่ีจะแกไ้ขได ้
   องค์กรจะสามารถส่งเสริมวฒันธรรมท่ีให้คุณค่ากับความซ่ือสัตย์และ
จริยธรรมไดด้ว้ยการส่ือสาร เช่น การจดัท าหลกัการ หรือแถลงการณ์เก่ียวกบัคุณค่าหลกัขององคก์ร
ท่ีบอกวา่องค์กรให้คุณค่าและความส าคญักบัส่ิงใดและส่ือสารผา่นประมวลจรรยาบรรณ จะแสดง
ถึงความเช่ือมโยงระหวา่งพนัธกิจ หรือวสิัยทศัน์ขององคก์ร กบันโยบายและขั้นตอนการด าเนินงาน 
โดยปกติแลว้ประมวลจรรยาบรรณจะไม่ให้แนวปฏิบติัท่ีมีรายละเอียดมาก และไม่ใช่เอกสารทาง
กฎหมายท่ีบอกวิธีปฏิบติัอยา่งละเอียด แต่จะเป็นแถลงการณ์ท่ีให้กรอบ หรือบอกจุดยืนขององคก์ร
ในเร่ืองท่ีเก่ียวกบัจริยธรรมและการปฏิบติัตามกฎ  ระเบียบขอ้บงัคบัต่างๆ ประมวลจรรยาบรรณน้ี
ยงัสามารถใชแ้นวทางท่ีอธิบายนโยบายขององคก์รเก่ียวกบัขอ้พึงปฏิบติัของพนกังานและตวัองคก์ร
เองดว้ย 
   4)  ระดบัความเส่ียงท่ีองคก์รยอมรับได ้จ านวนของความเส่ียงในระดบักวา้ง 
ซ่ึงองคก์รท่ีเตม็ใจท่ีจะยอมรับในการแสวงหาคุณค่าขององคก์ร ระดบัความเส่ียงท่ีองคก์รยอมรับได ้
จะสะทอ้นให้เห็นถึงปรัชญาในการบริหารความเส่ียงขององค์กรและส่งผลต่อวฒันธรรม และ
รูปแบบการด าเนินงานขององคก์ร การก าหนดกลยุทธ์จะตอ้งพิจารณาถึงระดบัความเส่ียงท่ีองคก์ร
ยอมรับได้ ผลตอบแทนท่ีต้องการจากแต่ละกลยุทธ์นั้นควรจะสอดคล้องกบัระดบัความเส่ียงท่ี
องค์กรยอมรับได้ กลยุทธ์ท่ีแตกต่างกนัจะท าให้องค์กรเผชิญกบัระดบัความเส่ียงท่ีต่างกนัออกไป 
และเม่ือน าการบริหารความเส่ียงขององค์กรมาปรับใช้ในการก าหนดกลยุทธ์จะช่วยให้ผูบ้ริหาร
สามารถเลือกกลยทุธ์ท่ีเป็นไปในทิศทางเดียวกนักบัระดบัความเส่ียงท่ีองคก์รยอมรับได ้
   5)  โครงสร้าง เป็นตวัก าหนดกรอบของแผนงาน การปฏิบติัตามแผนการ
ควบคุมและการติดตามประเมินผลกิจกรรมต่างๆ ขององค์กรโครงสร้างองค์กรเก่ียวขอ้งกบัการ
ก าหนดอ านาจหนา้ที่และความรับผิดชอบในส่วนงานที่ส าคญั  และการจดัสายงานที่เหมาะสม  
บางองคก์รก าหนดโครงสร้างองคก์รแบบรวมศูนย ์ในขณะท่ีบางองคก์รก าหนดแบบกระจายอ านาจ  
บางองคก์รมีสายการรายงานโดยตรง ซ่ึงความเหมาะสมของโครงสร้างองคก์ร บางส่วนจะข้ึนอยูก่บั
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ขนาดและลักษณะของกิจกรรมขององค์กรท่ีจะช่วยให้การบริหารความเส่ียงขององค์กรมี
ประสิทธิผลและด าเนินกิจกรรมเพื่อใหบ้รรลุวตัถุประสงคข์ององคก์ร 
  1.3.2  การก าหนดวตัถุประสงค ์วตัถุประสงคท่ี์ก าหนดไวใ้นระดบักลยทุธ์เป็น 
พื้นฐานของการก าหนดวตัถุประสงค์ในการปฏิบติัการ การรายงาน และการปฏิบติัตามกฎหมาย  
ทุกองค์กรจะเผชิญกับความเส่ียงท่ีหลากหลายทั้ งจากแหล่งภายในและภายนอก การก าหนด
วตัถุประสงค์เป็นเง่ือนไขเบ้ืองต้นท่ีจะท าให้สามารถระบุเหตุการณ์ ประเมินความเส่ียง  และ
ตอบสนองต่อความเส่ียงไดอ้ยา่งมีประสิทธิผล วตัถุประสงคจ์ะตอ้งสอดคลอ้งกบัระดบัความเส่ียงท่ี
องค์กรยอมรับได ้(risk appetite) ซ่ึงเป็นตวัก าหนดระดบัของช่วงความเบ่ียงเบนของความเส่ียงท่ี
ยอมรับไดข้ององคก์ร (risk tolerance levels) ซ่ึงเช่ือมโยงของพนัธกิจขององคก์ร กบักลยุทธ์และ
วตัถุประสงค์ท่ีเก่ียวขอ้ง ความสอดคลอ้งกนัระหว่างกลยุทธ์และวตัถุประสงค์ท่ีเก่ียวขอ้ง และจะ
แสดงภาพของระดบัของความเส่ียงท่ีองค์กรยอมรับได้และช่วงความเบ่ียงเบนของความเส่ียงท่ี
ยอมรับไดแ้บ่งเป็น 2 ประเภท ดงัน้ี 
   1)  วตัถุประสงคด์า้นกลยทุธ์ พนัธกิจขององคก์รก าหนด ถึงส่ิงซ่ึงองคก์ร 
ปรารถนาจะบรรลุไวอ้ยา่งกวา้งๆ ดงันั้นไม่ว่าจะใชถ้อ้ยค าอะไร เป็นตน้วา่ พนัธกิจ วิสัยทศัน์ หรือ
เป้าหมาย ก็ตามฝ่ายบริหารภายใตก้ารก ากบัดูแลโดยคณะกรรมการขององค์กรจ าเป็นตอ้งก าหนด
เหตุผลในการด ารงอยู่ขององค์กรจ าเป็นตอ้งก าหนดวตัถุประสงค์ดา้นกลยุทธ์ สร้างกลยุทธ์ และ
ก าหนดวตัถุประสงคด์า้นการปฏิบติัการ การรายงาน และการปฏิบติัตามกฎระเบียบท่ีเก่ียวขอ้งกบั
องคก์รต่อไปโดยทัว่ไปแลว้ พนัธกิจและวตัถุประสงคด์า้นกลยทุธ์ขององคก์ร มกัจะไม่เปล่ียนแปลง
บ่อยๆ แต่กลยุทธ์และวตัถุประสงค์ท่ี เก่ียวข้องทั้ งหลาย มักจะมีการเปล่ียนแปลง และต้อง
ปรับเปล่ียนให้สอดคล้องกบัสภาพแวดล้อมทั้งจากภายในและภายนอกองค์กรท่ีเปล่ียนแปลงไป 
เม่ือมีการเปล่ียนแปลงเกิดข้ึน องค์กรจ าเป็นตอ้งจดักลยุทธ์และวตัถุประสงค์ท่ีเก่ียวขอ้งใหม่ให้
สอดคลอ้งกบัวตัถุประสงคด์า้นกลยทุธ์ 
   วตัถุประสงค์ด้านกลยุทธ์ เป็นเป้าหมายในระดับสูงซ่ึงสอดคล้องและ
สนบัสนุนพนัธกิจหรือวิสัยทศัน์ขององค์กร วตัถุประสงค์ดา้นกลยุทธ์จะสะทอ้นถึงทางเลือกของ
ฝ่ายบริหารวา่จะหาวธีิการสร้างคุณค่าใหแ้ก่ผูมี้ส่วนไดเ้สียขององคก์รไดอ้ยา่งไร 
   ในการพิจารณาทางเลือกต่างๆ เพื่อให้สามารถบรรลุวตัถุประสงคด์า้นกลยุทธ์ 
ขององค์กร ฝ่ายบริหารจะระบุความเส่ียงท่ีเก่ียวขอ้งกบัแต่ละทางเลือกของกลยุทธ์และพิจารณาถึง
ผลต่อเน่ืองของความเส่ียงดงักล่าว เทคนิคท่ีใช้ในการระบุเหตุการณ์และการประเมินความเส่ียง
หลายๆ วธีิท่ีจะกล่าวถึงสามารถน าไปใชใ้นกระบวนการก าหนดกลยทุธ์ไดด้ว้ยเหตุน้ี เทคนิคในการ
บริหารความเส่ียงขององคก์รจึงถูกน ามาใชใ้นการก าหนดกลยทุธ์และวตัถุประสงค ์
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   2)  วตัถุประสงคด์า้นการปฏิบติัการ การก าหนดวตัถุประสงคท่ี์ถูกตอ้ง ซ่ึง
สนับสนุนและสอดคลอ้งกบักลยุทธ์ท่ีเลือก และสัมพนัธ์กบัทุกกิจกรรมขององค์กร เป็นปัจจยัท่ี
ส าคญัยิง่ต่อความส าเร็จขององคก์ร การท่ีองคก์รมุ่งเนน้ท่ีวตัถุประสงคด์า้นกลยุทธ์และกลยุทธ์เป็น
อย่างแรกท าให้องค์กรอยู่ในสถานะท่ีจะพฒันาวตัถุประสงค์ท่ีเก่ียวข้องกันในระดับองค์กรได้
รวมทั้งบรรลุวตัถุประสงค์ในการกระท าดงักล่าวได้ส าเร็จสร้างและรักษาคุณค่าขององค์กรด้วย 
วตัถุประสงค์ในระดบัองคก์รจะเช่ือมโยงและผสมผสานกบัวตัถุประสงคเ์ฉพาะเร่ืองท่ีจะถ่ายทอด
ลงไปสู่วตัถุประสงคย์อ่ยท่ีก าหนดข้ึนในหลาย ๆ กิจกรรมทัว่ทั้งองคก์ร เช่น การขาย การผลิต งาน
วศิวกรรม และงานท่ีเป็นโครงสร้างพื้นฐาน 
   จากการก าหนดวตัถุประสงค์ท่ีระดบัองค์กรและระดบักิจกรรม องค์กรจะ
สามารถระบุปัจจยัส าคญัแห่งความส าเร็จ (Critical Success Factors) ไดส่ิ้งเหล่าน้ีเป็นเร่ืองส าคญัท่ี
จะตอ้งท าใหถู้กตอ้งและเหมาะสมจึงจะสามารถบรรลุเป้าหมายท่ีก าหนดได ้ปัจจยัส าคญัมีอยูท่ ั้งใน
ระดับองค์กร ระดับหน่วยธุรกิจ ระดับหน้าท่ีงาน ระดับแผนก หรือระดับบุคคล การก าหนด
วตัถุประสงค์ท่ีมุ่งเน้นปัจจยัส าคญัแห่งความส าเร็จ จะท าให้ฝ่ายบริหารสามารถระบุเกณฑ์ท่ีใช้
วดัผลการปฏิบติังานได ้
   องคก์รจะสามารถทราบถึงการเช่ือมโยงระหวา่งกิจกรรมต่างๆ ท่ีเกิดข้ึนได้
เม่ือวตัถุประสงคมี์ความสอดคลอ้งกบัวธีิปฏิบติัและผลการด าเนินงานท่ีเกิดข้ึนก่อนหนา้น้ี อยา่งไรก็
ตาม เม่ือวตัถุประสงคเ์บ่ียงเบนจากวิธีปฏิบติัในอดีต ฝ่ายบริหารตอ้งหาความเช่ือมโยงของกิจกรรม 
หรือมิฉะนั้นก็จะตอ้งเผชิญกับความเส่ียงท่ีสูงข้ึนในกรณีดังกล่าวท าให้มีความจ าเป็นมากข้ึนท่ี
วตัถุประสงคห์รือวตัถุประสงคย์อ่ยของหน่วยธุรกิจจะตอ้งสอดคลอ้งกบัทิศทางใหม่ดว้ย 
   วตัถุประสงคท่ี์ก าหนดข้ึนจะตอ้งเขา้ใจไดง่้ายและสามารถวดัได ้การบริหาร
ความเส่ียงขององค์กรก าหนดให้พนักงานทุกระดบัตอ้งมีความเส่ียงเขา้ใจในวตัถุประสงค์ของ
องคก์รเป็นอยา่งดี เน่ืองจากมีความสัมพนัธ์กบัขอบเขตความรับผิดชอบของแต่ละคน (individual’s 
sphere of influence) พนกังานทั้งหมดตอ้งมีความเขา้ใจร่วมกนัวา่องค์กรตอ้งการบรรลุผลส าเร็จ
เร่ืองใดบา้ง และจะใชว้ธีิการใดเพื่อวดัผลความส าเร็จแบ่งออก ดงัน้ี 
    (1)  วตัถุประสงคด์า้นการปฏิบติัการ เป็นวตัถุประสงคท่ี์เก่ียวขอ้งกบั 
ประสิทธิภาพและประสิทธิผลในการปฏิบติังานองคก์ร  ซ่ึงรวมถึงเป้าหมายดา้นผลการปฏิบติังาน
และดา้นผลก าไร  และการป้องกนัการสูญเสียทรัพยากรขององคก์ร วตัถุประสงคเ์หล่าน้ีจะแตกต่าง
กนัตามแต่ละทางเลือกของผูบ้ริหารในเร่ืองเก่ียวกบัโครงสร้างและผลการปฏิบติังานขององคก์ร 
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    (2)  วตัถุประสงคด์า้นการรายงาน เป็นวตัถุประสงคท่ี์เก่ียวกบัความ 
น่าเช่ือถือของรายงานท่ีองคก์รจดัท าข้ึน ซ่ึงรวมถึงรายงานภายในและภายนอกองคก์ร และอาจเป็น
รายงานขอ้มูลทางการเงินและท่ีไม่ใช่ขอ้มูลทางการเงิน 
    (3)  วตัถุประสงคด์า้นการปฏิบติังานตามกฎระเบียบ เป็นวตัถุประสงค ์
เก่ียวกบัการปฏิบติัตามกฎหมายหรือระเบียบขอ้บงัคบัท่ีเก่ียวขอ้ง วตัถุประสงค์เหล่าน้ีข้ึนอยู่กบั
ปัจจยัภายนอก และในบางกรณีวตัถุประสงคเ์หล่าน้ีก็มกัจะเหมือนๆ กนัในทุกองคก์รและบางกรณี
จะเหมือนๆ กนัในองคก์รท่ีอยูใ่นอุตสาหกรรมเดียวกนั 
   วตัถุประสงค์บางประเภทเป็นไปตามลักษณะของการประกอบธุรกิจ 
ตวัอยา่งเช่น บางบริษทัตอ้งจดัส่งขอ้มูลให้แก่หน่วยงานดา้นส่ิงแวดลอ้ม หรือบริษทัจดทะเบียนใน
ตลาดหลกัทรัพยต์อ้งส่งขอ้มูลสารสนเทศให้กบัหน่วยงานก ากบัหลกัทรัพย ์เป็นตน้  ซ่ึงขอ้ก าหนด
จากภายนอกเหล่าน้ีถูกก าหนดข้ึนตามกฎหมายหรือระเบียบขอ้บงัคบัเร่ืองดังกล่าวจึงจดัอยู่ใน
วตัถุประสงค์ดา้นการรายงาน หรือวตัถุประสงค์ดา้นการปฏิบติัตามกฎระเบียบ หรือจากตวัอย่าง
ขา้งตน้น้ี เป็นเร่ืองท่ีจดัอยูใ่นวตัถุประสงคท์ั้งสองประเภท 
   ในทางตรงกนัขา้ม วตัถุประสงค์ดา้นการปฏิบติัการและวตัถุประสงค์ดา้น
การรายงานภายในเพื่อการบริหารขององค์กรจะข้ึนอยู่กบัความพึงพอใจ วิจารณญาณและรูปแบบ
การบริหารงาน วตัถุประสงค์เหล่าน้ีแตกต่างกนัไดอ้ย่างมากในแต่ละองค์กร ก็เพราะบุคคลผูซ่ึ้งมี
ขอ้มูล มีความรู้ความสามารถและความซ่ือสัตย ์อาจจะเลือกวตัถุประสงคท่ี์แตกต่างกนัได ้  
  1.3.3  การระบุความเส่ียง ฝ่ายบริหารจะระบุเหตุการณ์ท่ีอาจจะเกิดข้ึนวา่หากเหตุการณ์
เหล่านั้นเกิดข้ึนแลว้จะมีผลกระทบท่ีเป็นโอกาสหรือเป็นอุปสรรคต่อความสามารถในการด าเนินกล
ยทุธ์ใหส้ าเร็จและบรรลุวตัถุประสงคข์ององคก์รหรือไม่ โดยมีวธีิดงัน้ี 
   1)  คลงัขอ้มูลเหตุการณ์ (Event Inventories) ฝ่ายบริหารสามารถใชร้ายงาน 
ของเหตุการณ์ทัว่ไปท่ีเกิดข้ึน รายงานดงักล่าวอาจจดัท าโดยบุคลากรภายในองค์กร หรืออาจเป็น
บุคคลภายนอกจดัท าข้ึนก็ได ้
   2)  จดัให้มีการประชุมเชิงปฏิบติัการ  (Facilitated  Workshops)  โดยทัว่ไป
เป็นการรวมเอาตวัแทนจากทุกๆ ฝ่าย หรือหลายๆ ฝ่ายทุกระดบัเพื่อรวบรวมความคิดเห็นของกลุ่ม
ในการจดัท ารายการเหตุการณ์ท่ีอาจเกิดข้ึนในส่วนท่ีบุคคลเหล่านั้นเก่ียวขอ้ง 
   3)  การสัมภาษณ์ จะท าในลกัษณะบุคคล หรือบางคร้ังอาจจะเป็น 2 ต่อ 1  
โดยผูส้ัมภาษณ์จะมีผูร่้วมงานมาช่วยจดบนัทึกดว้ย เป้าหมายเพื่อให้แน่ใจวา่จะไดรั้บรู้ทศันะคติและ
ความรู้จากเหตุการณ์จริงซ่ึงเกิดข้ึนในอดีต รวมถึงเหตุการณ์ท่ีอาจเกิดข้ึนของผูใ้หส้ัมภาษณ์ 
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   4)  การใชแ้บบสอบถาม และแบบส ารวจ แบบสอบถามจะใชป้ระเด็นจาก 
ผูใ้ห้ความเห็น โดยมุ่งหาแนวความคิดจากปัจจยัภายในและภายนอกซ่ึงท าให้เกิดหรืออาจเกิด
เหตุการณ์ ค าถามอาจเป็นค าถามปลายเปิดหรือปลายปิดก็ไดข้ึ้นอยูก่บัเป้าหมายของการสอบถาม 
   5)  การวเิคราะห์ผงัขั้นตอนกระบวนงาน เก่ียวขอ้งกบักระบวนการปฏิบติังาน  
โดยพิจารณาจากระบวนการท างานนั้นๆ ซ่ึงสามารถน ามาใช้เพื่อการมองเห็นกระบวนการภายใน
องคก์รจากระดบับนหรือมองรายละเอียดของระดบัใดระดบัหน่ึงก็ได ้
  1.3.4  การประเมินความเส่ียง (Risk Evaluation) เทคนิคการประเมินความเส่ียงมี 
ทั้งแบบวธีิการเชิงปริมาณและวธีิการเชิงคุณภาพ ดงัน้ี 
   1)  เทคนิคเชิงปริมาณ  น ามาใชไ้ดต่้อเม่ือมีขอ้มูลเพียงพอในการประเมิน 
ความเส่ียงท่ีอาจเกิดข้ึนหรือผลกระทบโดยใชว้ิธีการวดัแบบช่วง หรือแบบอตัราส่วนวิธีการในเชิง
ปริมาณ ได้แก่ การประเมินความน่าจะเป็น การประเมินโดยระบุความน่าจะเป็นและตัววดั
เปรียบเทียบ โดยมีขอ้ส าคญัท่ีขอ้มูลตอ้งถูกตอ้ง เช่ือถือได ้
   2)  เทคนิคเชิงคุณภาพ การประเมินความเส่ียงโดยใชเ้ทคนิคเชิงคุณภาพ 
บางอยา่งเป็นการประเมินโดยใชดุ้ลยพินิจ และบางอยา่งเป็นการประเมินท่ีมีพื้นฐานอยูบ่นความ 
เป็นจริงก็ตาม แต่คุณภาพของการประเมินข้ึนอยูก่บัความรู้และการตดัสินใจของบุคคลท่ีเก่ียวขอ้ง 
เป็นอยา่งมาก รวมทั้งความเขา้ใจของพวกเขาต่อเหตุการณ์ท่ีอาจเกิดข้ึน ตลอดจนสภาพแวดลอ้ม 
และการเปล่ียนแปลงท่ีเกิดข้ึนตลอดเวลาโดยมีองคก์รประกอบดว้ย 4 ขั้นตอน คือ 
    (1)  การก าหนดเกณฑก์ารประเมินมาตรฐาน 
     ก.  โอกาสท่ีจะเกิดเหตุการณ์ต่างๆ ก าหนดไว ้5 ขั้นตอน โดยใช้
ตารางท่ี 2.1 ดงัน้ี 
 

ตารางท่ี 2.1  ระดบัโอกาสในการเกิดเหตุการณ์ต่างๆ   
 

 
 
 
 
 
 
 

ท่ีมา: คู่มือการบริหารความเส่ียงกระทรวงมหาดไทย (2550: 10) 

ระดบัโอกาสในการเกิดเหตุการณ์ต่างๆ (Likelihood) 
ระดบั โอกาสท่ีเกิด ค าอธิบาย 

5 สูงมาก มีโอกาสในการเกิดข้ึนเกือบทุกคร้ัง 
4 สูง มีโอกาสในการเกิดค่อนขา้งสูง หรือเกิดไดบ่้อยคร้ัง 
3 ปานกลาง มีโอกาสเกิดข้ึนไดเ้ป็นบางคร้ัง 
2 นอ้ย มีโอกาสเกิดนานๆ คร้ัง 
1 นอ้ยมาก มีโอกาสเกิดข้ึนนอ้ยมาก แทบไม่เคยเกิดข้ึน 
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     ข.  ระดบัความรุนแรงของผลกระทบของความเส่ียงก าหนดไว ้ 
5 ขั้นตอน ดงัตารางท่ี 2.2 ดงัน้ี 
 
ตารางท่ี 2.2  ระดบัความรุนแรงของผลกระทบของความเส่ียง 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ท่ีมา: คู่มือการบริหารความเส่ียงกระทรวงมหาดไทย (25550: 10 ) 
 
     ค.  ระดบัความเส่ียง เป็นสถานะของความเส่ียงท่ีไดจ้ากการ 
ประเมินโอกาสและผลกระทบของแต่ละปัจจยัเส่ียง ดงัภาพท่ี 2.3 ดงัน้ี 
  

เกณฑม์าตรฐานระดบัความรุนแรงของผลกระทบจากความเส่ียง (Impact) 
ระดบั ผลกระทบ ค าอธิบาย 

5 รุนแรงท่ีสุด มีการสูญเสียทรัพยสิ์นอยา่งมหนัต ์ผลการปฏิบติังานไม่
เป็นไปตามเป้าหมาย 

4 ค่อนขา้งรุนแรง มีการสูญเสียทรัพยสิ์นมาก ผลการปฏิบติังานไม่เป็นไป
ตามเป้าหมายเท่าท่ีควร 

3 ปานกลาง มีการสูญเสียทรัพยสิ์นมาก  ผลการปฏิบติังานเป็นไป
ตามเป้าหมายพอสมควร 

2 นอ้ย มีการสูญเสียทรัพยสิ์นพอสมควร  ผลการปฏิบติังาน
เป็นไปตามเป้าหมายพอสมควร 

1 นอ้ยมาก มีการสูญเสียทรัพยสิ์นเล็กนอ้ย ผลการปฏิบติังานเป็นไป
ตามเป้าหมาย 
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ภาพท่ี 2.3 ระดบัความเส่ียง 
ท่ีมา:  http://www.itgthailand.com/tag/risk-assessment-matrix/ 
 
    จากภาพท่ี 2.3 สามารถอธิบายไดว้า่  
    ระดบัความเส่ียง =  โอกาส x ระดบัผลกระทบของความเส่ียง   
    หรือ             D  =  L x I   
    แบ่งไดเ้ป็นพื้นท่ี 4 ส่วน ดงัน้ี 
     ก.  ระดบัความเส่ียงนอ้ย คะแนนระดบัความเส่ียง 1-3 คะแนน 
ยอมรับความเส่ียงก าหนดเป็นสีเขียว 
     ข.  ระดบัความเส่ียงปานกลาง คะแนนระดบัความเส่ียง 4-9 คะแนน 
ยอมรับความเส่ียงแต่มีแผนควบคุมความเส่ียง ก าหนดเป็นสีเหลือง 
     ค.  ระดบัความเส่ียงสูง คะแนนระดบัความเส่ียง 10-16 คะแนน  
มีแผนลดความเส่ียงก าหนดเป็นพื้นสีส้ม 
 

 สูงมาก  17-25 

 สูง  10-16 

 ปานกลาง  4-9 

 น้อย  1-3 

 ผลกระทบ (Impact / Consequences) 
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น้อยมาก น้อย 

ปาน
กลาง 

สูง สูงมาก 

1 2 3 4 5 

สูงมาก 5 5 10 15 20 25 

สูง 4 4 8 12 16 20 

ปานกลาง 3 3 6 9 12 15 

น้อย 2 2 4 6 8 10 

 น้อยมาก 1 1 2 3 4 5 

 

http://www.itgthailand.com/tag/risk-assessment-matrix/
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     ง.  ระดบัความเส่ียงสูงมาก คะแนนระดบัความเส่ียง 17-25 คะแนน  
มีแผนลดและประเมินซ ้ าหรือถ่ายโอนความเส่ียง ก าหนดเป็นพื้นท่ีสีแดง  
    (2)  การประเมินโอกาสและผลกระทบของความเส่ียง 
     ก.  พิจารณาโอกาส/ความถ่ีในการเกิดเหตุการณ์ต่างๆ (Likelihood)  
วา่มีโอกาส/ความถ่ีท่ีจะเกิดนั้นมากนอ้ยเพียงใด ตามเกณฑม์าตรฐานท่ีก าหนด 
     ข.  พิจารณาความรุนแรงของผลกระทบของความเส่ียง (Impact) ท่ี 
มีผลต่อหน่วยงาน วา่มีระดบัความรุนแรง หรือมีความเสียหายเพียงใด ตามเกณฑม์าตรฐานท่ีก าหนด  
    (3)  การวเิคราะห์ระดบัความเส่ียง 
     เม่ือหน่วยงานพิจารณาโอกาส/ความถ่ีท่ีจะเกิดเหตุการณ์ (Likelihood) 
และความรุนแรงของผลกระทบ (Impact) ของแต่ละปัจจยัเส่ียงแล้ว ให้น าผลท่ีได้มาพิจารณา
ความสัมพนัธ์ระหว่างโอกาสท่ีจะเกิดความเส่ียง และผลกระทบของความเส่ียงต่อหน่วยงานว่า
ก่อให้เกิดระดบัของความเส่ียงในระดบัใดในตารางระดบัความเส่ียง (Degree of Risk) ซ่ึงจะท าให้
ทราบผลวา่มีความเส่ียงใดเป็นความเส่ียงสูงท่ีจะตอ้งบริหารจดัการก่อน 
    (4)  การจดัล าดบัความเส่ียง 
     เม่ือได้ค่าระดบัความเส่ียงแลว้จะน ามาจดัล าดบัความรุนแรงของ
ความเส่ียงท่ีมีผลต่อหน่วยงาน เพื่อพิจารณาก าหนดกิจกรรมการควบคุมในแต่ละสาเหตุของความ
เส่ียงท่ีส าคญัให้เหมาะสม โดยพิจารณาจากระดบัของความเส่ียงท่ีเกิดจากความสัมพนัธ์ระหว่าง
โอกาสท่ีจะเกิดความเส่ียง (Likelihood) และผลกระทบของความเส่ียง (Impact) และขอบเขตระดบั
ความเส่ียงท่ีสามารถยอมรับได้โดยจดัเรียงตามล าดบัจาก 4 ระดบั สูงมาก สูง ปานกลาง น้อย และ
เลือกความเส่ียงท่ีมีระดบัสูงมาก และหรือสูง มาจดัท าแผนการบริหารจดัการความเส่ียงในขั้นต่อไป 
  1.3.5  การควบคุมความเส่ียง โดยทัว่ไปการปฏิบติังานจะตอ้งมีการควบคุมโดย 
ธรรมชาติ เป็นส่วนหน่ึงของการด าเนินงานอยูแ่ลว้ เช่น การอนุมติั การลงความเห็น การตรวจสอบ 
การทบทวนประสิทธิภาพ ของการด าเนินงานการจดัทรัพยากร และการแบ่งหน้าท่ีของบุคลากร 
เป็นตน้ ทั้งน้ีมีการแบ่งประเภทการควบคุมไว ้4 ประเภท คือ 
   1)  การควบคุมเพื่อป้องกนั (Preventive Control) เป็นวิธีการควบคุมท่ีก าหนด
ข้ึนเพื่อป้องกนัไม่ใหเ้กิดความเส่ียงและขอ้ผดิพลาดตั้งแต่แรก เช่น การอนุมติั การจดัโครงสร้างองคก์ร 
การแบ่งแยกหนา้ท่ี การควบคุมการเขา้ถึงเอกสารขอ้มูลทรัพยสิ์น 
   2)  การควบคุมเพื่อใหต้รวจพบ (Detective Control) เป็นวธีิการควบคุมท่ี 
ก าหนดข้ึนเพื่อคน้พบขอ้ผิดพลาดท่ีเกิดข้ึนแล้ว การสอบทาน การวิเคราะห์ การยืนยนัยอด การ
ตรวจนบั การรายงานขอ้บกพร่อง 
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   3)  การควบคุมโดยการช้ีแนะ (Directive Control) เป็นวธีิการควบคุมท่ี 
ส่งเสริมหรือกระตุน้ให้เกิดความส าเร็จตามวตัถุประสงคท่ี์องคก์รตอ้งการ เช่น การให้รางวลัแก่ผูมี้
ผลงานดี 
   4)  การควบคุมเพื่อการแกไ้ข (Corrective control) เป็นวธีิการควบคุมท่ี 
ก าหนดข้ึนเพื่อแกไ้ขขอ้ผิดพลาดท่ีเกิดข้ึนให้ถูกตอ้ง หรือเพื่อหาวิธีการแกไ้ขไม่ให้เกิดขอ้ผิดพลาด
ซ ้ าอีกในอนาคต เช่น การจดัเตรียมเคร่ืองมือดบัเพลิงเพื่อช่วยลดความรุนแรงของความเสียหายให้
นอ้ยลงหากเกิดเพลิงไหม ้
   แนวทางการบริหารความเส่ียงหลงัจากประเมินความเส่ียงแลว้ หน่วยงานจะ
ท าการวิเคราะห์การควบคุมท่ีมีอยู่เดิมก่อน  ตามท่ีได้มีการจดัวางระบบการควบคุมภายในของ
หน่วยงาน วา่ไดมี้การจดัการควบคุมเพื่อลดความเส่ียงดงักล่าวขา้งตน้ไวแ้ลว้หรือไม่ ซ่ึงโดยปกติจะ
มีการก าหนดขั้นตอนการควบคุมอยูค่่อนขา้งมาก  แต่ผูป้ฏิบติังานมกัไม่ค่อยปฏิบติัตามการควบคุม
ท่ีก าหนด จึงจ าเป็นท่ีหน่วยงานตอ้งวเิคราะห์และประเมินผลระบบการควบคุมเหล่านั้นก่อน โดยน า
ผลจากการจดัล าดบัความเส่ียงในระดบัสูงมาก และสูง มาประเมินมาตรการควบคุมก่อนเป็นอนัดบั
แรกตามขั้นตอน ดงัน้ี 
   1)  น าปัจจยัเส่ียงท่ีในระดบัความเส่ียงสูงมาก และสูง มาก าหนดวธีิการ 
ควบคุมท่ีควรจะมี เพื่อป้องกนัหรือลดความเส่ียง หรือปัจจยัเส่ียงเหล่านั้น 
   2)  พิจารณา หรือประเมินวา่ในปัจจุบนัความเส่ียง หรือปัจจยัเส่ียงเหล่านั้นมี 
การควบคุมอยูแ่ลว้หรือไม่ 
   3)  ถา้มีการควบคุมแลว้ ใหป้ระเมินต่อไปวา่การควบคุมนั้นไดผ้ลตามความ 
ตอ้งการอยูห่รือไม่ 
  1.3.6  การจดัการความเส่ียง การบริหารความเส่ียงหรือการจดัการความเส่ียงเป็น 
การน ากลยทุธ์ มาตรการ หรือแผนงานมาใชใ้นการปฏิบติัในส านกัหรือกอง เพื่อลดโอกาสท่ีจะเกิด
ความเสียง หรือลดความเสียหายของผลกระทบในการด าเนินงานตามแผน/งาน/โครงการ/กิจกรรม 
ท่ียงัไม่มีกิจกรรมควบคุมความเส่ียง หรือท่ีมีอยูแ่ต่ยงัไม่เพียงพอ 
   กระบวนการในการบริหารความเส่ียงนั้น ไม่ใช่กระบวนการท่ีสร้างข้ึนและ
อยู่ดว้ยตนเองอย่างเป็นอิสระเพียงล าพงัได ้แต่จะเป็นกระบวนการท่ีสร้างข้ึนโดยมีขั้นตอนท่ีช่วย
เสริมการท างานร่วมกบัโครงการหรือภาระงานอ่ืนใดท่ีปฏิบติัอยู่ ให้เป็นไปดว้ยความราบร่ืนหรือ
ป้องกนัโอกาสท่ีจะเกิดความเส่ียงและเป็นปัญหาอาจจะกล่าวไดว้า่เป็นการมองไปขา้งหนา้ ป้องกนั
เหตุท่ีอาจจะเกิดข้ึนในอนาคตอยา่งมีเหตุผล มีหลกัการและหาทางลดหรือป้องกนัความเสียหายใน
การท างานในภารกิจของหน่วยงานท่ีมีการวางแผนการปฏิบติังานไวแ้ลว้ในแต่ละขั้นตอน 
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   การบริหารความเส่ียงตอ้งอาศยัการผสมผสานระหวา่งประสบการณ์ ความ
เช่ียวชาญท่ีเรียนรู้จากอดีตท่ีผา่นมา ควบคู่กบัการมีนวตักรรมขององคก์รท่ีพฒันาบุคลากรทุกระดบั
ให้มีการน าความรู้ด้านการบริหารความเส่ียง ซ่ึงนับได้ว่าเป็นกิจกรรมหลกัส าคญัอย่างหน่ึงใน
กระบวนการบริหารองค์กรท่ีสามารถท าให้หน่วยงานสามารถบรรลุภารกิจ พันธกิจ ภายใต้
งบประมาณและทรัพยากรใหเ้กิดประโยชน์สูงสุด 
  1.3.7  กิจกรรมการควบคุม กิจกรรมการควบคุม เป็นโยบายและวธีิปฏิบติัท่ีจะช่วย 
ให้มัน่ใจว่า ไดมี้การด าเนินการตามแนวทางการตอบสนองต่อความเส่ียงท่ีไดว้างไว ้กิจกรรมการ
ควบคุมเกิดข้ึนในทุกระดับ ทุกหน้าท่ีงาน ทัว่ทั้ งองค์กรกิจกรรมการควบคุมประกอบไปด้วย
กิจกรรมหลายๆ กิจกรรมท่ีแตกต่างกนั เช่น การอนุมติั การมอบหมายอ านาจหนา้ท่ี การยืนยนัความ
ถูกตอ้ง การกระทบยอด การสอบทานผลการปฏิบติังาน การดูแลรักษาทรัพยสิ์น และการแบ่งแยก
หนา้ท่ีงาน 
  1.3.8  สารสนเทศและการส่ือสาร ขอ้มูลท่ีเก่ียวขอ้งกบัการบริหารความเส่ียงจะตอ้ง 
ถูกระบุบนัทึกและจดัเก็บไว ้และส่ือสารในรูปแบบและกรอบเวลาท่ีช่วยท าให้บุคลากรท่ีเก่ียวขอ้ง
สามารถด าเนินตามความรับผิดชอบของตนไดร้ะบบสารสนเทศใชข้อ้มูลท่ีผลิตภายในองคก์รและ
ข้อมูลจากแหล่งภายนอกซ่ึงช่วยสนับสนุนสารสนเทศส าหรับการบริหารความเส่ียงและการ
ตดัสินใจท่ีอยู่บนพื้นฐานของสารสนเทศซ่ึงสัมพนัธ์กบัวตัถุประสงค์ขององค์กร การส่ือสารท่ีมี
ประสิทธิผลจะเกิดข้ึน ไหลไปสู่ระดบัล่าง ขา้มหน่วยงาน และข้ึนสู่ระดบับนขององคก์รบุคลากรทุก
คนตอ้งไดรั้บข่าวสารท่ีชดัเจนจากผูบ้ริหารระดบัสูงว่า ความรับผิดชอบในเร่ืองการบริหารความ
เส่ียงขององค์กรถือเป็นเร่ืองส าคญัและตอ้งด าเนินการอยา่งจริงจงั ทุกคนตอ้งเขา้ใจบทบาทหน้าท่ี
ของตนในการบริหารความเส่ียงขององคก์รรวมทั้งตอ้งเขา้ใจวา่กิจกรรมของแต่ละบุคคลเก่ียวพนัถึง
งานของบุคคลอ่ืนๆ อย่างไรทุกคนตอ้งมีช่องทางและวิธีการส่ือสารขอ้มูลท่ีส าคญัยอ้นกลบัไปสู่
ระดบับน นอกจากนั้นยงัตอ้งมีการส่ือสารท่ีมีประสิทธิผลกบักลุ่มบุคคลภายนอก  
 1.4  การติดตามประเมินผลการบริหารความเส่ียงตามมาตรฐานสากล COSO 
  (นวพร  เรืองสกุล 2551: 125-136) การบริหารความเส่ียงขององคก์ร จะตอ้งมีการ
ติดตามประเมินผลและประเมินแต่ละองคป์ระกอบของการบริหารความเส่ียงขององคก์รท่ีมีอยูจ่ริง 
และยงัท าหน้าท่ีไดต้ามท่ีก าหนดตามช่วงเวลา การติดตามประเมินผลสามารถท าไดโ้ดยใช้วิธีการ
ติดตามประเมินผลอยา่งต่อเน่ืองในแต่ละกิจกรรม หรือการประเมินแยกต่างหาก หรือใชท้ั้ง 2 วิธีร่วมกนั 
การติดตามประเมินผลอยา่งต่อเน่ืองจะเกิดข้ึนในการด าเนินกิจกรรมทางการบริหารตามปกติ ส่วน
การประเมินแยกต่างหากนั้น การก าหนดขอบเขตและความถ่ีจะข้ึนอยู่กบัการประเมินความเส่ียง
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และประสิทธิผลของวิธีการติดตามประเมินผลอย่างต่อเน่ือง ข้อบกพร่องท่ีพบจากการติดตาม
ประเมินผลการบริหารความเส่ียงขององคก์รจะรายงานต่อผูบ้ริหารระดบัสูงและคณะกรรมการ 
  การบริหารความเส่ียงขององค์กรจะเปล่ียนแปลงไปตามกาลเวลา  วิธีการ
ตอบสนองต่อความเส่ียงท่ีเคยใชไ้ดผ้ลในอดีตอาจจะเกิดใชไ้ม่ไดอี้กต่อไป กิจกรรมการควบคุม 
ต่างๆ อาจมีประสิทธิผลน้อยลงหรืออาจไม่ได้ถือปฏิบติัแล้ว หรือวตัถุประสงค์ขององค์กรอาจ
เปล่ียนแปลงไป การเปล่ียนแปลงต่างๆ นั้นอาจเกิดจากการมีบุคลากรใหม่เขา้มา มีการเปล่ียนไปใน
โครงสร้างหรือทิศทางขององคก์ร หรือจากการน ากระบวนการใหม่ๆ มาใช ้จากการเปล่ียนแปลงท่ี
เกิดข้ึน ผูบ้ริหารจ าเป็นตอ้งตดัสินใจว่าการบริหารความเส่ียงขององค์กรยงัคงมีประสิทธิผลอยู่
หรือไม่ 
  การติดตามประเมินผลสามารถท าได ้2 วธีิคือ ท าเป็นกิจกรรมต่อเน่ือง หรือกระท า
แยกต่างหาก กลไกของการบริหารความเส่ียงขององค์กรมักถูกออกแบบไวใ้ห้ท าการติดตาม
ประเมินผลตวัเองอย่างต่อเน่ืองอย่างน้อย ณ ระดบัหน่ึง ยิ่งระดบัและประสิทธิผลของการติดตาม
ประเมินผลอย่างต่อเน่ืองมีมากเท่าใด ควรจ าเป็นท่ีจะตอ้งท าการประเมินแยกต่างหากก็ยิ่งน้อยลง
เท่านั้น ความถ่ีของการประเมินแยกต่างหากท่ีจะท าให้ผูบ้ริหารมีความเช่ือมัน่ท่ีสมเหตุผลในเร่ือง
ของการบริหารความเส่ียงขององค์กรนั้นเป็นเร่ืองของการใช้วิจารณญาณของผูบ้ริหาร ในการ
ก าหนดความถ่ีดงักล่าว จะตอ้งพิจารณาถึงลกัษณะและระดบัของการเปล่ียนแปลงท่ีเกิดข้ึนและ
ความเส่ียงท่ีเก่ียวขอ้ง ความสามารถและประสบการณ์ของผูท่ี้ด าเนินการตอบสนองต่อความเส่ียง
และการควบคุมท่ีเก่ียวขอ้ง รวมทั้งผลจากการติดตามประเมินผลอย่างต่อเน่ือง โดยทัว่ไปแลว้การ
ผสมผสานของการติดตามประเมินผลแบบต่อเน่ืองและการประเมินแยกต่างหากจะช่วยท าให้
เช่ือมัน่ไดว้่า การบริหารความเส่ียงขององค์กรนั้นจะรักษาระดบัความมีประสิทธิผลไดแ้มเ้วลาจะ
เปล่ียนแปลงไป 
  การติดตามประเมินผลแบบต่อเน่ืองจะถูกสร้างฝังไวใ้นกิจกรรมการด าเนินงาน
ทัว่ไปขององค์กรท่ีเกิดข้ึนซ ้ าๆ การติดตามประเมินผลแบบต่อเน่ืองน้ีจะท างานทนัทีในเวลาท่ี
สถานการณ์ใดสถานการณ์หน่ึงเกิดข้ึนจริง และจะสนองตอบอย่างการติดตามประเมินผล
แบบต่อเน่ืองจะมีประสิทธิผลแบบต่อเน่ืองจึงมีประสิทธิผลมากกว่าการประเมินแบบแยกต่างหาก  
เน่ืองจากการประเมินแยกต่างหากจะเกิดข้ึนตามหลงัขอ้เท็จจริงท่ีเกิดข้ึนแลว้การติดตามประเมินผล
แบบต่อเน่ืองจะระบุปัญหาไดร้วดเร็วกวา่ อยา่งไรก็ตามหลายๆ องค์กรท่ีมีการติดตามประเมินผล
แบบต่อเน่ืองท่ีเหมาะสมก็ยงัคงท าการประเมินระบบการบริหารความเส่ียงขององคก์รแยกต่างหาก
เป็นคร้ังคราว ส าหรับองค์กรท่ีเห็นวา่มีความจ าเป็นท่ีจะตอ้งท าการประเมินแยกต่างหากบ่อยๆ นั้น 
ควรมุ่งเนน้ในการส่งเสริมใหมี้กิจกรรมการติดตามประเมินผลแบบต่อเน่ืองมากข้ึน  
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  1.4.1  กิจกรรมการติดตามประเมินผลแบบต่อเน่ือง ในการประกอบธุรกิจตามปกติ 
มีกิจกรรมหลายๆ กิจกรรมท่ีท าหน้าท่ีติดตามประเมินประสิทธิผลของการบริหารความเส่ียงของ
องคก์ร กิจกรรมเหล่าน้ีจะเกิดจากกิจกรรมในทางบริหารปกติ ซ่ึงอาจจะเก่ียวขอ้งกบัการวิเคราะห์
ผลต่างการเปรียบเทียบสารสนเทศจากแหล่งต่างๆ รวมทั้งการรับมือกบัส่ิงท่ีคาดไม่ถึง 
   การติดตามประเมินผลอย่างต่อเน่ืองจะกระท าโดยผูจ้ดัการของสายการ
ปฏิบติังาน หรือผูจ้ดัการส่วนงานสนบัสนุน โดยจะพิจารณาความหมายต่างๆ ของขอ้มูลท่ีพวกเขา
ไดรั้บอยา่งรอบคอบ จากการใหค้วามสนใจในเร่ืองความสัมพนัธ์ความไม่สม ่าเสมอหรือผลกระทบ
ต่างๆ ท่ีอาจเก่ียวขอ้งผูจ้ดัการจะหยิบยกประเด็นปัญหาต่างๆ และติดตามบุคลากรอ่ืนๆ ตามความ
จ าเป็น เพื่อท่ีจะตดัสินไดว้า่ไดมี้การปรับปรุงแกไ้ขปัญหาดงักล่าว หรือไดมี้การด าเนินการอ่ืนใดท่ี
จ าเป็นแลว้หรือยงักิจกรรมการติดตามประเมินผลอย่างต่อเน่ืองแตกต่างจากกิจกรรมท่ีปฏิบติัตาม
นโยบายท่ีก าหนดไวใ้นกระบวนการทางธุรกิจ ตวัอยา่งเช่น การอนุมติัรายการต่างๆ การกระทบยอด
คงเหลือตามบญัชีและการสอบทานความถูกตอ้งในการเปล่ียนแปลงแฟ้มขอ้มูลหลกัซ่ึงเป็นส่ิงท่ี
จะตอ้งด าเนินการตามขั้นตอนท่ีก าหนดไวข้องระบบสารสนเทศหรือกระบวนการทางการบญัชี ซ่ึง
ก็คือกิจกรรมควบคุมนัน่เอง 
  1.4.2  การประเมินแยกต่างหาก ในขณะท่ีวธีิการติดตามประเมินผลอยา่งต่อเน่ือง 
ปกติจะใหข้อ้มูลตอบกลบัท่ีส าคญัวา่ องคป์ระกอบอ่ืนๆ ของการบริหารความเส่ียงของแต่ละองคก์ร
ประกอบว่ามีประสิทธิผลเพียงใดแต่ยงัมีความจ าเป็นท่ีจะตอ้งประมาณแยกต่างหากเป็นคร้ังคราว
โดยมุ่งเน้นไปท่ีประสิทธิผลของการบริหารความเส่ียงขององค์กร นอกจากน้ีการประเมินแยก
ต่างหากจะช่วยให้เกิดโอกาสในการพิจารณาถึงความมีประสิทธิผลของวิธีการติดตามประเมินผล
อยา่งต่อเน่ืองดว้ย 
   1)  ขอบเขตและความถ่ี ขอบเขตและความถ่ีของการประเมินการบริหารความเส่ียง
ขององค์กรจะแตกต่างกันตามระดับความส าคญัของความเส่ียงกับวิธีตอบสนองต่อความเส่ียง 
รวมทั้งการควบคุมท่ีเก่ียวขอ้งท่ีใชใ้นการบริหารความเส่ียง เร่ืองท่ีเป็นความเส่ียงและการตอบสนอง
ความเส่ียงท่ีมีความส าคญัระดบัตน้ๆ มกัจะไดรั้บการประเมินบ่อยกวา่ การประเมินการบริหารความ
เส่ียงขององคก์รทั้งหมดจะมีความถ่ีในการบริหารความเส่ียงทั้งหมด ไดแ้ก่ การเปล่ียนแปลงกลยุทธ์
ท่ีส าคญัหรือการเปล่ียนแปลงผูบ้ริหาร การซ้ือหรือขายกิจการ การเปล่ียนแปลงสภาพเศรษฐกิจหรือ
การเมืองหรือการเปล่ียนแปลงการปฏิบติัการ หรือการเปล่ียนแปลงวิธีการประมวลผลขอ้มูล เม่ือมี
การตดัสินใจวา่จะท าการประเมินการบริหารความเส่ียงองคก์รทั้งหมดก็ควรให้ความสนใจในส่วน
ท่ีเก่ียวขอ้ง ขอบเขตการประเมินจะข้ึนอยู่กบัประเภทของวตัถุประสงค์ท่ีจะประเมินดว้ย ไม่ว่าจะ
เป็นดา้นกลยทุธ์ ดา้นปฏิบติัการ ดา้นการรายงาน หรือดา้นการปฏิบติัตามกฎระเบียบก็ตาม 
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   2)  ผูท้  าการประเมิน บ่อยคร้ังท่ีการประเมินจะอยูใ่นรูปของการประเมินดว้ย 
ตนเอง ซ่ึงบุคคลผูรั้บผิดชอบหน่วยงานหรือหนา้ท่ีงานนั้นๆ จะเป็นผูพ้ิจารณาประสิทธิผลของการ
บริหารความเส่ียงขององคก์รส าหรับกิจกรรมในหน่วยงานของตน ตวัอยา่งเช่นหวัหนา้ของผูบ้ริหาร
ของสายงานเป็นผูก้  ากบัดูแลกิจกรรมการประเมินการบริหารความเส่ียงขององค์กรของสายงานท่ี
ตนเองรับผิดชอบ โดยจะประเมินถึงกิจกรรมการบริหารความเส่ียงท่ีเก่ียวขอ้งกบัการเลือกใช้กล
ยุทธ์และวตัถุประสงค์ระดบัสูง รวมทั้งองค์ประกอบดา้นสภาพแวดลอ้มภายในองคก์รดว้ยตนเอง 
ส่วนผูท่ี้ดูแลกิจกรรมการปฏิบติังานต่างๆ ในสายงานนั้นก็จะประเมินประสิทธิผลของการบริหาร
ความเส่ียงขององค์กรในส่วนท่ีตนรับผิดชอบ ผูจ้ดัการตามสายงานจะมุ่งเน้นความสนใจไปท่ี
วตัถุประสงคด์า้นการปฏิบติัการและดา้นการปฏิบติังานตามกฎระเบียบ ส่วนผูอ้  านวยการดา้นบญัชี
ของสายงานจะมุ่งเน้นท่ีวตัถุประสงค์ด้านการรายงาน หลังจากท่ีสายงานได้มีการประเมินผล
เรียบร้อยแลว้ ผูบ้ริหารระดบัสูงพิจารณาผลการประเมินของสายงานนั้นไปพร้อมๆ กบัสายงานอ่ืนๆ 
ขององคก์ร 
   โดยปกติ ผูต้รวจสอบภายในจะท าการประเมินเน่ืองจากเป็นส่วนหน่ึงของ
หนา้ท่ีตามปกติ หรือท าการประเมินตามค าร้องขอจากผูบ้ริหารระดบัสูง คณะกรรมการหรือบริษทั
ยอ่ย หรือผูบ้ริหารสายงานก็ได ้ในท านองเดียวกนั ผูบ้ริหารอาจจะน าขอ้มูลจากผูส้อบบญัชีภายนอก
มาใช้ในการพิจารณาประสิทธิผลของการบริหารความเส่ียงขององค์กรอยา่งไรก็ตาม ผูบ้ริหารอาจ
น าวธีิการประเมินหลายๆ แบบมาใชร่้วมกนัก็ไดต้ามความจ าเป็น 
   3)  กระบวนการประเมิน การประเมินการบริหารความเส่ียงขององคก์ร เป็น 
กระบวนการอย่างหน่ึงในตวัเอง การประเมินจะใช้วิธีหรือเทคนิคท่ีแตกต่างกนัไป ดงันั้นจึงควรมี
ระเบียบ กฎกติกา รวมทั้งหลกัการพื้นฐานไวใ้นกระบวนการประเมินดว้ย 
   ผูป้ระเมินจะต้องเข้าใจถึงกิจกรรมแต่ละกิจกรรมขององค์กรและแต่ละ
องคป์ระกอบของการบริหารความเส่ียงองคก์รท่ีก าลงัประเมิน โดยเร่ิมเนน้ท่ีการบริหารความเส่ียง
ขององค์กรว่าไดท้  าหนา้ท่ีตามท่ีก าหนดไวไ้ดดี้เพียงใดก่อน ซ่ึงในบางคร้ังจะหมายถึงการประเมิน
การออกแบบระบบหรือกระบวนการนัน่เอง 
   ผูป้ระเมินจะต้องพิจารณาว่าระบบมีการท างานจริงอย่างไร ขั้นตอนการ
ปฏิบติังานท่ีไดอ้อกแบบไวเ้ป็นการเฉพาะ อาจถูกปรับเปล่ียนให้ด าเนินงานแตกต่างกนัออกไปเม่ือ
เวลาผ่านไปหรืออาจไม่ได้ถือปฏิบัติอีกต่อไปแล้ว หรือบางคร้ังได้มีการก าหนดขั้นตอนการ
ปฏิบติังานใหม่ๆ แต่ผูท่ี้ท  าหน้าท่ีพฒันาคู่มือการปฏิบติังานไม่ทราบ จึงไม่ไดบ้รรจุไวใ้นคู่มือการ
ปฏิบติังาน การจะพิจารณาว่าได้มีการปฏิบติังานจริงหรือไม่นั้น สามารถด าเนินการได้ด้วยการ
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ประชุมร่วมกบัผูท่ี้ท  าหนา้ท่ีบริหารความเส่ียงหรือผูท่ี้ไดรั้บผลกระทบจากการบริหารความเส่ียงของ
องคก์ร และโดยการตรวจสอบขอ้มูลผลการด าเนินงานหรือใชห้ลายๆ วธีิรวมกนั 
   ผูป้ระเมินจะวิเคราะห์การออกแบบของกระบวนการบริหารความเส่ียงของ
องคก์รและผลจากการทดสอบ การวิเคราะห์จะด าเนินการโดยเปรียบเทียบกบัมาตรฐานท่ีผูบ้ริหาร
ได้ก าหนดไวใ้นแต่ละองค์ประกอบของการบริหารความเส่ียงโดยเป้าหมายสูงสุดท่ีพิจารณาว่า
กระบวนการนั้นก่อใหเ้กิดความเช่ือมัน่อยา่งสมเหตุสมผลในวตัถุประสงคท่ี์ไดก้ าหนดไวห้รือไม่ 
   4)  วธีิการ เคร่ืองมือและวธีิการประเมินมีอยูห่ลายแบบ รวมถึงรายงานส าหรับ
ตรวจทาน (Checklists) แบบสอบถามและแผนผงัแสดงทางเดินของงาน บางบริษทัจะเปรียบเทียบ
หรือใชต้วัวดัเปรียบเทียบ (benchmark) กระบวนการบริหารความเส่ียงขององคก์รกบัองคก์รอ่ืนโดย
ถือเป็นส่วนหน่ึงของวธีิการประเมิน ตวัอยา่งเช่น องคก์รอาจจะน าการบริหารความเส่ียงขององคก์ร
ไปเปรียบเทียบอาจจะเปรียบเทียบ ตวัอย่างเช่น องค์กรอาจจะน าการบริหารความเส่ียงองค์กรท่ีดี 
การเปรียบเทียบอาจจะเปรียบเทียบโดยตรงกบัอีกองค์กรหน่ึงหรือโดยการด าเนินการของสมาคม
ทางการคา้หรืออุตสาหกรรมก็ได ้องคก์รอ่ืนอาจใหข้อ้มูลเชิงเปรียบเทียบ และการสอบทานคุณภาพ
ในระดับเดียวกัน (peer review) ในบางอุตสาหกรรมเดียวกนัได้ ข้อควรระวงัคือ เม่ือมีการ
เปรียบเทียบควรค านึงถึงขอ้แตกต่างท่ีมกัมีการอยูใ่นวตัถุประสงค ์ขอ้เท็จจริง และสถานการณ์ต่างๆ 
นอกจากน้ีแล้วยงัต้องตระหนักถึงองค์ประกอบของการบริหารความเส่ียงทั้ ง 8 ประการ และ
ขอ้จ ากดัของการบริหารความเส่ียงขององคก์รท่ีมีอยู ่
   5)  การจดัท าเอกสาร ในแต่ละองคก์รจะมีระดบัของการจดัท าเอกสารของการ
บริหารความเส่ียงขององค์กรท่ีแตกต่างกนัตามขนาดขององค์กร ความซับซ้อนและปัจจยัอ่ืนๆ ท่ี
คลา้ยคลึงกนั องคก์รขนาดใหญ่มกัจะมีคู่มือนโยบาย ยงัโครงสร้างองคก์รท่ีเป็นทางการ ค าพรรณนา
ลกัษณะท่ีเป็นลายลกัษณ์อกัษร (job descriptions) ค าสั่งในการปฏิบติังาน ผงัทางเดินของระบบ
สารสนเทศ และอ่ืนๆ องคก์รขนาดเล็กมกัจะมีการจดัท าเอกสารนอ้ยกวา่มาก การบริหารความเส่ียง
ขององค์กรในหลายๆ ด้านมีการบริหารอย่างไม่เป็นทางการและไม่ไดจ้ดัท าเป็นเอกสารไว ้แต่ก็
สามารถบริหารความเส่ียงได้อย่างสม ่าเสมอและมีประสิทธิผลสูงมากไดเ้ช่นกนั ในการทดสอบ
กิจกรรมเหล่าน้ีสามารถด าเนินการไดต้ามแนวทางเดียวกนักบักิจกรรมท่ีถูกจดัท าเป็นเอกสารไว ้
การท่ีแต่ละองค์กรประกอบการบริหารความเส่ียงขององค์กรไม่จัดท าเป็นเอกสารไว ้ไม่ได้
หมายความวา่องคป์ระกอบเหล่านั้นไม่มีประสิทธิผลหรือไม่สามารถประเมินได ้อยา่งไรก็ตาม การ
จดัท าเอกสารในระดบัท่ีพอเหมาะจะช่วยใหก้ารประเมินมีประสิทธิผลและประสิทธิภาพมากข้ึน 
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  1.4.3  การรายงานขอ้บกพร่อง ขอ้บกพร่องในการบริหารความเส่ียงขององคก์ร 
อาจจะปรากฏให้ทราบได้จากหลายแหล่ง รวมถึงจากการติดตามประเมินผลอย่างต่อเน่ือง การ
ประเมินแยกต่างหากและจากบุคคลภายนอก ขอ้บกพร่องคือสถานการณ์ท่ีมีอยูใ่นการบริหารความ
เส่ียงขององค์กรท่ีควรให้ความสนใจ ซ่ึงอาจแสดงให้เห็นถึงโอกาสท่ีจะช่วยให้การบริหารความ
เส่ียงขององคก์รเขม้แขง็มากข้ึน เพื่อเพิ่มโอกาสในการบรรลุวตัถุประสงคข์ององคก์ร 
   1)  แหล่งขอ้มูล แหล่งขอ้มูลท่ีเก่ียวขอ้งกบัการบริหารความเส่ียงท่ีดีท่ีสุด 
แหล่งหน่ึงก็คือ กระบวนการบริหารความเส่ียงขององค์กรนัน่เอง กิจกรรมการติดตามประเมินผล
อยา่งต่อเน่ือง ซ่ึงไดแ้ก่ กิจกรรมทางการบริหารและการควบคุมดูแลพนกังานในแต่ละวนัจะช่วยให้
ผูท่ี้เก่ียวขอ้งโดยตรงกบักิจกรรมนั้นๆ มองเห็นถึงขอ้บกพร่องไดอ้ย่างทะลุปรุโปร่ง การมองเห็น
ขอ้บกพร่องเช่นน้ีจะเป็นการปัจจุบนัและสามารถระบุขอ้บกพร่องไดอ้ยา่งรวดเร็ว แหล่งขอ้มูลอ่ืนๆ 
ไดแ้ก่ การประเมินระบบการบริหารความเส่ียงขององค์กรแบบแยกต่างหาก การประเมินท่ีท าโดย
ฝ่ายบริหารผูต้รวจสอบภายใน หรือหน่วยงานอ่ืนๆ จะสามารถเนน้เร่ืองท่ีมีความจ าเป็นตอ้งไดรั้บ
การปรับปรุง 
   2)  ขอ้จ ากดัในการรายงาน การจดัหาขอ้มูลของขอ้บกพร่องการบริหารความ 
เส่ียงขององคก์รท่ีจ าเป็นให้กบับุคลากรท่ีเหมาะสมเป็นส่ิงท่ีส าคญัยิ่ง ควรจะมีการก าหนดวา่ขอ้มูล
ใดบา้งท่ีจ าเป็นต่อผูบ้ริหารระดบัต่างๆ เพื่อท่ีจะตดัสินใจไดอ้ยา่งมีประสิทธิผล 
   กติกาในการรายงานจะแสดงถึงหลักการทั่วไปว่าผูจ้ดัการควรจะได้รับ
ข้อมูลท่ีมีผลต่อการปฏิบติัหรือต่อพฤติกรรมของบุคลากรท่ีอยู่ภายใต้ความรับผิดชอบของตน
รวมทั้งขอ้มูลท่ีจ  าเป็นต่อการบรรลุวตัถุประสงค์ท่ีก าหนด โดยทัว่ไปหัวหน้าผูบ้ริหารจะตอ้งการ
ทราบถึงกรณีต่างๆ เช่น การฝ่าฝืนนโยบายและวิธีการปฏิบติังานอย่างร้ายแรงหัวหน้าผูบ้ริหารยงั
ตอ้งการขอ้มูลสนบัสนุนในเร่ืองท่ีอาจเกิดผลกระทบทางการเงินท่ีส าคญั หรือกลยุทธ์หรือเร่ืองท่ีมี
ผลกระทบต่อช่ือเสียงขององคก์รดว้ย 
   บุคคลท่ีจะตอ้งเป็นผูรั้บรายงานขอ้บกพร่อง อาจก าหนดทิศทางท่ีเจาะจงว่า
ควรรายงานเร่ืองอะไรบา้ง ขอให้รายงานเฉพาะส่ิงท่ีตนตอ้งการได้ ตวัอย่างเช่น คณะกรรมการ
บริษทั หรือคณะกรรมการตรวจสอบอาจขอให้ฝ่ายบริหาร หรือผูต้รวจสอบภายในหรือผูต้รวจสอบ
ภายนอกรายงานเฉพาะขอ้บกพร่องร้ายแรงหรือส าคญัท่ีตกไปจากเกณฑท่ี์ก าหนดไวเ้ท่านั้น 
   3)  ส่ิงท่ีควรรายงาน ส าหรับค าถามท่ีวา่อะไรบา้งท่ีควรรายงานนั้น แมว้า่จะ 
ไม่มีค  าตอบท่ีครอบคลุมว่าควรจะรายงานอะไรบา้ง แต่ก็มีบางเกณฑ์ท่ีสามารถก าหนดข้ึนไดโ้ดย
ข้อบกพร่องของการบริหารความเส่ียงขององค์กรท่ีได้รับการระบุทั้งหมด ซ่ึงมีผลกระทบต่อ
ความสามารถในการก าหนดและการบรรลุวตัถุประสงค์ขององค์กร ควรรายงานไปยงับุคคลท่ีมี
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หน้าท่ีตอ้งด าเนินการตามความจ าเป็น ลกัษณะของเน้ือหาท่ีจะรายงานนั้นจะแตกต่างกนัไปตาม
อ านาจหนา้ท่ีของแต่ละบุคคลในการจดัการกบัเหตุการณ์ท่ีเกิดข้ึน และข้ึนอยูก่บัการก ากบัดูแลของ
หัวหน้างานดว้ย ในการพิจารณาว่าควรรายงานส่ิงใดบา้งนั้น ตอ้งค านึงถึงผลท่ีจะเกิดตามมาจาก
เร่ืองท่ีตรวจพบ ท่ีส าคญัมากก็คือไม่ควรรายงานเพียงบางรายการหรือบางเหตุการณ์เท่านั้น แต่ควร
รายงานถึงวธีิการด าเนินงานท่ีเก่ียวขอ้งซ่ึงอาจมีขอ้บกพร่องและควรไดรั้บการประเมินใหม่ดว้ย 
   ทั้งน้ีอาจมีขอ้โตเ้ถียงว่าไม่มีปัญหาใดท่ีไม่ส าคญัท่ีจะตอ้งท าการสอบสวน
การปฏิบติัท่ีไม่เหมาะสม ตวัอยา่ง เช่น การท่ีพนกังานคนหน่ึงน าเงินสดยอ่ยจ านวนเพียงเล็กนอ้ยไป
ใช้ส่วนตวั อาจไม่ส าคญัในแง่ของเหตุการณ์และในแง่ของจ านวนเงินสดย่อยทั้งหมด ดงันั้น การ
สอบสวนอาจไม่คุม้ค่า อย่างไรก็ตาม หากปล่อยให้มีการน าเงินขององค์กรไปใช้ส่วนตวัอาจส่ือ
ความผดิๆ อยา่งไรก็ตามหากปล่อยใหมี้การน าเงินขององคก์รไปใชส่้วนตวัอาจส่ือความผิดอ่ืนๆ ไป
ยงัพนกังานทั้งองคก์รได ้
   4)  บุคคลท่ีควรไดรั้บรายงาน โดยปกติแลว้ขอ้มูลท่ีเกิดข้ึนในระหวา่งกิจกรรม
การด าเนินงานจะรายงานต่อผูบ้งัคบับญัชา ผ่านช่องทางการส่ือสารปกติ ผูบ้งัคบับญัชาจะส่ือสาร
ข้ึนไปตามสายบงัคบับญัชาหรือไปยงัหน่วยงานอ่ืนในองคก์รต่อไป ดงันั้น สารสนเทศจะไปส้ินสุด
ยงัผูท่ี้สามารถปฏิบติัและควรปฏิบติัต่อไป ควรมีช่องทางการส่ือสารอ่ืนไวเ้ป็นทางเลือกส าหรับการ
รายงานขอ้มูลท่ีอ่อนไหวง่าย เช่น การท าผดิกฎหมายหรือการกระท าท่ีไม่เหมาะสม โดยปกติแลว้ไม่
ควรรายงานขอ้บกพร่องของการบริหารความเส่ียงขององคก์รท่ีตรวจพบต่อผูท่ี้รับผิดชอบหน่วยงาน 
หรือกิจกรรมท่ีเก่ียวขอ้งเท่านั้น แต่ควรรายงานต่อผูบ้ริหารซ่ึงอยู่ในระดบัท่ีสูงกว่าผูรั้บผิดชอบ
หน่วยงานหรือกิจกรรมท่ีเก่ียวขอ้งนั้นๆ หน่ึงระดบัไปเป็นอย่างนอ้ยดว้ย ผูบ้ริหารท่ีมีระดบัสูงกว่า
จะสามารถท่ีจะส่ือสารกบับุคคลอ่ืนในองคก์รผูซ่ึ้งกิจกรรมของตนอาจไดรั้บผลกระทบ การรายงาน
ควรครอบคลุม และส่งตรงไปยงัผูบ้ริหารในระดบัสูงเพียงพอเพื่อให้มัน่ใจไดว้า่จะมีการด าเนินการ
ท่ีเหมาะสม 
 

2.  ทฤษฎกีารควบคุมภายใน 
 
 แนวคิดการควบคุมภายใน ซ่ึงหน่วยงานราชการตอ้งท าตามระเบียบการตรวจเงิน
แผน่ดิน ขอ้ 5 เพื่อเป็นการป้องกนัการทุจริตในองคก์าร โดยแนวคิดท่ีใชว้จิยั ดงัน้ี 
 2.1  แนวทางการจัดวางระบบการควบคุมภายในและการประเมินผลการควบคุมภายใน 
ของ (ส านักงานตรวจเงินแผ่นดิน 2552: 8-19) เร่ืองมาตรฐานการควบคุมภายใน มี 5 องคป์ระกอบ 
ดงัน้ี 
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  2.1.1  สภาพแวดลอ้มการควบคุม เป็นปัจจยัต่างๆ ซ่ึงส่งเสริมใหอ้งคป์ระกอบการ 
ควบคุมภายในอ่ืนๆ มีประสิทธิผลในหน่วยรับตรวจ หรือท าให้การควบคุมท่ีมีอยู่มีประสิทธิผล
ยิง่ข้ึน หรือท าใหบุ้คลากรใหค้วามส าคญักบัการควบคุมมากข้ึน ในกรณีตรงขา้ม สภาพแวดลอ้มของ
การควบคุมท่ีไม่มีประสิทธิผลอาจท าให้องค์ประกอบการควบคุมอ่ืนๆ มีประสิทธิผลลดลง 
สภาพแวดลอ้มของการควบคุมภายในสะทอ้นให้เห็นทศันคติ และการรับรู้ถึงความส าคญัของการ
ควบคุมภายในของบุคลากรระดบัต่างๆ ในหน่วยรับตรวจ 
   สภาพแวดลอ้มของการควบคุมเป็นเร่ืองเก่ียวกบัการสร้างความตระหนัก 
(Control  Consciousness) และบรรยากาศของการควบคุมในหน่วยงาน ให้บุคลากรในหน่วยงาน
เกิดจิตส านึกท่ีดีในการปฏิบติังานตามความรับผิดชอบโดยเน้นการสร้างบรรยากาศโดยผูบ้ริหาร
ระดบัสูง (Tone at the top) มีปัจจยัต่างๆ ดงัน้ี 
   1)  ความซ่ือสัตยแ์ละจริยธรรม ความซ่ือสัตยแ์ละเป็นส่ิงส าคญัอยา่งยิง่ท่ีจะ 
ท าให้เกิดคุณธรรมในการด าเนินกิจกรรมต่างๆ ในหน่วยงาน เป็นท่ียอมรับว่าหน่วยรับตรวจท่ีมี
บุคลากรท่ีซ่ือสัตยแ์ละมีจริยธรรมสูงจ านวนมาก สามารถน าพาหน่วยงานของตนให้กา้วหนา้ เป็นท่ี
ยอมรับของสาธารณชนโดยทัว่ไป ดงันั้น ผูบ้ริหารจะตอ้งเป็นแบบอยา่งท่ีดีโดยการแสดงออกอยา่ง
สม ่าเสมอ ทั้งโดยค าพดูและการกระท ารวมทั้งส่ือสารภายในให้บุคลากรรับทราบถึงการปฏิบติัของ
ผูบ้ริหาร และควรจดัท าขอ้ก าหนดา้นจริยธรรมรวมถึงขอ้ห้ามบุคลากรในลกัษณะท่ีมีผลประโยชน์
ทบัซอ้น (Conflict of Interest) อยา่งชดัเจน 
   2)  การพฒันาความรู้ความสามารถของบุคลากร ความรู้ความสามารถของ 
บุคลากร เป็นปัจจยัส าคญัต่อความส าเร็จในการด าเนินงาน ดังนั้นผูบ้ริหารจะต้องเป็นผูบ้ริหาร
จะตอ้งเป็นผูก้  าหนดระดบัความรู้ ความสามารถ ทกัษะ รวมทั้งความช านาญและประสบการณ์
ส าหรับบุคลากรในต าแหน่งต่างๆ ว่าควรอยู่ในระดบัใด เพื่อใช้เป็นเกณฑ์ในการพิจารณาบรรจุ
แต่งตั้งบุคลากรใหเ้หมาะสมกบัเจา้หนา้ท่ีและความรับผดิชอบ เพื่อใหก้ารด าเนินงานบรรลุผลส าเร็จ
ตามวตัถุประสงคท่ี์ตั้งไวเ้คร่ืองมือส าคญัก็คือ การจดัท าเอกสารบรรยายลกัษณะงาน  
   3)  คณะกรรมการบริหารและคณะกรรมการตรวจสอบ มีความส าคญัต่อการ 
ก ากบัดูแลกิจการ ซ่ึงหากหน่วยงานมีการก ากบัดูแลท่ีดีจะท าให้การควบคุมภายในมีประสิทธิผลดว้ย 
ส่วนคณะกรรมการตรวจสอบเป็นกลไกท่ีช่วยในการตรวจสอบและสอบทานการด าเนินงานให้
เป็นไปตามทิศทางท่ีคณะกรรมการบริหารก าหนด รวมถึงผลส าเร็จตามแผนงานต่างๆ ท่ีฝ่ายบริหาร
ด าเนินการ คณะกรรมการตรวจสอบจึงตอ้งมีความเป็นอิสระจากฝ่ายบริหาร มีความรู้ ความสามารถ
ท่ีจะช่วยส่งเสริมและสนบัสนุนสภาพแวดลอ้มการควบคุมภายในใหมี้ประสิทธิผลยิง่ข้ึน 
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   4)  ปรัชญาและรูปแบบการบริหารของผูบ้ริหาร แนวคิด ทศันคติและวธีิ 

ปฏิบติังานท่ีผูบ้ริหารน ามาใช้ในการบริหารหน่วยรับตรวจ ผูบ้ริหารแต่ละคนมีแนวคิดและวิธี
ปฏิบติังานรวมทั้งประสบการณ์ท่ีแตกต่างกนัออกไป ปรัชญาและรูปแบบการบริหารท่ีแตกต่างกนั 
จะท าให้เกิดจุดอ่อนการควบคุมภายในท่ีแตกต่างกนั ซ่ึงส่งผลกระทบโดยตรงต่อโครงสร้างและ
ประสิทธิผลการควบคุมภายใน 

   5)  โครงสร้างองคก์ร เป็นการก าหนดล าดบัการบริหาร การควบคุม ความ 
รับผดิชอบกิจกรรม รวมถึงเส้นทางการรายงานผลการปฏิบติังาน และความรับผิดชอบของบุคลากร
ในระดบัต่างๆ โดยค านึงถึงความรู้ความสามารถของบุคคลเหล่านั้นดว้ย โครงสร้างองคก์รท่ีไดรั้บ
การจดัไวอ้ยา่งดียอ่มเป็นพื้นฐานส าคญัท่ีจะท าให้ผูบ้ริหารสามารถวางแผน สั่งการ และควบคุมการ
ปฏิบติังานไดอ้ย่างถูกตอ้ง รวดเร็วและมีประสิทธิภาพ รวมทั้งจะเป็นส่ิงท่ีบ่งบอกให้เห็นถึงกรอบ
การท างานของแต่ละกิจกรรมท่ีจะท าให้การด าเนินงานบรรลุวตัถุประสงค์ท่ีตั้ งไว้ ลักษณะ
โครงสร้างองค์กรท่ีเหมาะสมแต่ละแห่ง อาจแตกต่างกนัตามขนาดและลกัษณะกิจกรรมในแต่ละ
หน่วยรับตรวจ 
   6)  การมอบอ านาจและหนา้ท่ีความรับผดิชอบ การกระจายการควบคุมใน 
ส่วนท่ีผูบ้ริหารตอ้งดูแลไปยงัผูป้ฏิบติังานตามความเหมาะสม และตามความจ าเป็นในการด าเนิน
กิจการเพื่อให้บรรลุวตัถุประสงคท่ี์ก าหนดไว ้การกระจายอ านาจ ควรพิจารณาถึงลกัษณะกิจกรรม 
ความซบัซ้อนขนาดพื้นท่ี และระดบัความเส่ียงท่ียอมรับได้ หรือให้เกิดความเส่ียงในระดบัท่ีความ
เส่ียงสุดท่ีอาจเกิดจากการตดัสินใจของบุคลากรผูไ้ดรั้บมอบอ านาจ 
   7)  นโยบายและวธีิบริหารงานบุคคล บุคลากรเป็นปัจจยัส าคญัและมีอิทธิพล 
ท่ีสุดต่อการปฏิบติังานทุกดา้น รวมทั้งต่อประสิทธิผลของการควบคุมภายใน ฝ่ายบริหารจึงก าหนด
นโยบายและวธีิปฏิบติั ในส่วนท่ีเก่ียวกบัการคดัเลือก การฝึกอบรม การเล่ือนขั้น เล่ือนต าแหน่ง การ
ประเมินผลการปฏิบติังาน และเผยแพร่แนวทางหรือหลกัเกณฑ์ดา้นทรัพยากรบุคคล ให้บุคลากร
รับทราบโดยละเอียด รวมถึงควรพฒันาใหค้วามรู้ความสามารถแก่บุคลากรอยา่งต่อเน่ือง 
  2.1.2  การประเมินความเส่ียง ผูบ้ริหารตอ้งประเมินความเส่ียง เพื่อใหท้ราบวา่การ 
ด าเนินงานของหน่วยรับตรวจมีความเส่ียงท่ีส าคญัในเร่ืองใดและในขั้นตอนของการปฏิบติังาน มี
ระดบัความส าคญัและโอกาสท่ีจะเกิดมากน้อยเพียงใด การท่ีหน่วยรับตรวจไดรั้บรู้ปัจจยัเส่ียงท่ี
ส าคญัจะเป็นประโยชน์ในการก าหนดแนวทางการควบคุมเพื่อป้องกนัหรือลดความเส่ียง ซ่ึงจะท า
ใหเ้กิดความมัน่ใจตามสมควรวา่ความเสียหายหรือความผดิพลาดจะไม่เกิดข้ึน หรือหากเกิดอยูจ่ะอยู่
ในระดบัท่ีไม่เป็นอุปสรรคต่อการด าเนินงาน ประกอบดว้ย การระบุปัจจยัเส่ียง การวิเคราะห์ความเส่ียง 
การจดัการความเส่ียง 
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   1)  การระบุปัจจยัเส่ียง (Event Identification) ความเส่ียงมีสาเหตุจาก 
ปัจจยัทั้งภายในและภายนอก ปัจจยัเหล่าน้ีมีผลกระทบต่อวตัถุประสงคแ์ละเป้าหมายของหน่วยรับ
ตรวจหรือผลการปฏิบติังาน ทั้งในระดบัหน่วยรับตรวจและระดบักิจกรรม ในการระบุความเส่ียง
ฝ่ายบริหารจ าเป็นตอ้งตั้งค  าถามวา่มีเหตุการณ์ใดหรือกิจกรรมใดของกระบวนการปฏิบติังานท่ีจะ
ผิดพลาด ความเสียหาย และการไม่บรรลุวตัถุประสงค์ท่ีก าหนด รวมทั้งมีทรัพยสิ์นใดท่ีจ าเป็น
จะตอ้งไดรั้บการดูแลป้องกนัรักษา เช่น ความเส่ียงจากการจดัซ้ือจดัจา้งในราคาแพง ความเส่ียงจาก
การจดัซ้ือพสัดุท่ีมีคุณภาพต ่ากวา่ขอ้ก าหนด เป็นตน้ 
   2)  การวเิคราะห์ความเส่ียง (Risk Analysis) หลงัจากจากระบุปัจจยัเส่ียงแลว้ 
ขั้นตอนต่อไปคือ การวิเคราะห์ความเส่ียง เทคนิคการวิเคราะห์ความเส่ียงมีหลายวิธี การวดัความ
เส่ียงท่ีเป็นตวัเลข ว่ามีผลกระทบต่อหน่วยรับตรวจเท่าไรนั้นเป็นส่ิงท่ีท าได้ยาก โดยทัว่ไปจะ
วิเคราะห์ความเส่ียง โดยประมาณโอกาสและความถ่ีท่ีความเส่ียงอาจเกิดข้ึนว่ามีมากน้อยเพียงใด 
เพื่อพิจารณาผลกระทบจากความเส่ียงและจดัล าดบัความเส่ียงท่ีมีผลต่อหน่วยรับตรวจ โดยการให้
คะแนน 
   3)  การจดัการความเส่ียง (Risk Response) เป็นขั้นตอนการก าหนดวธีิการ 
จดัการเพื่อลดความเส่ียง ซ่ึงเม่ือทราบความเส่ียงมีนยัส าคญัและโอกาสท่ีจะเกิดความเส่ียงแลว้ควร
วิเคราะห์สาเหตุท่ีท าให้เกิดความเส่ียง และพิจารณาว่าจะจดัการความเส่ียงนั้นอย่างไร ในการ
พิจารณาเลือกด าเนินการ ผูบ้ริหารตอ้งพิจารณาถึงค่าใชจ่้ายหรือตน้ทุนในการจดัการความเส่ียงนั้น 
เปรียบเทียบกบัประโยชน์ท่ีจะไดรั้บวา่เหมาะสมและคุม้ค่าหรือไม่ โดยความเส่ียงมกัเกิดจากปัจจยั
ภายนอกซ่ึงมิไดอ้ยูภ่ายใตก้ารควบคุมของฝ่ายบริหาร การป้องกนัหรือลดความเส่ียงกระท าไดโ้ดย
การบริหารความเส่ียงดงัน้ี 
    (1)  การหลีกเล่ียงความเส่ียง การด าเนินการหลีกเล่ียงเหตุการณ์ท่ีก่อให้เกิด
ความเส่ียง เช่น หลีกเล่ียงหรือหยดุท าธุรกิจและสินคา้หรือบริการท่ีไม่ถนดั 
    (2)  การแบ่งปัน เป็นการแบ่งความรับผดิชอบใหผู้อ่ื้นร่วมรับความเส่ียง 
เช่น การท าประกนัภยั การใชบ้ริการภายนอก 
    (3)  การลด เป็นการลดหรือควบคุมความเส่ียงโดยใชก้ระบวนการควบคุม 
ภายในเพื่อลดโอกาสท่ีจะเกิดความเส่ียงและลดผลกระทบท่ีเกิดจากความเส่ียง 
    (4)  การยอมรับ หน่วยรับตรวจยอมรับความเส่ียงนั้น ในกรณีท่ีหน่วย 
รับตรวจอาจมีระบบการควบคุมภายในท่ีมีประสิทธิภาพ มีระบบข้อมูลท่ีเพียงพอท่ีใช้ในการ
ตดัสินใจ และมีความเขา้ใจความเส่ียงเป็นอย่างดี รวมทั้งประโยชน์ท่ีไดรั้บการจดัการความเส่ียง
นอ้ยกวา่ตน้ทุนท่ีเสียไป  
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  2.1.3  กิจกรรมการควบคุม กิจกรรมมีหลายประเภท การจดัใหมี้กิจกรรมควบคุม 
มากน้อยเพียงใด ประเภทกิจกรรมใดข้ึนอยู่กบัลกัษณะความเส่ียงของหน่วยรับตรวจนั้น ซ่ึงแต่ละ
หน่วยรับตรวจอาจมีความเส่ียงท่ีแตกต่างกนั ดงันั้น ผูบ้ริหารจ าเป็นตอ้งทราบถึงลกัษณะความเส่ียง 
ปัจจยัเส่ียงดา้นต่างๆ และวิธีประเมินความเส่ียง เพื่อพิจารณาจดักิจกรรมการควบคุมท่ีมีความสัมพนัธ์
และเหมาะสมกับความเส่ียงนั้ นๆ ผู ้บริหารอาจพิจารณาน าไปใช้ให้เหมาะสมกับหน่วยงานท่ี
รับผดิชอบได ้ดงัน้ี 
   1)  การก าหนดนโยบายและระเบียบวธีิปฏิบติังาน ผูบ้ริหารระดบัสูงเป็นผู ้
ก าหนดนโยบายและแผนงาน เพื่อแสดงให้เห็นถึงทิศทางของหน่วยงานส่วนผูบ้ริหารระดับ
รองลงมาเป็นผูก้  าหนด ระเบียบ วิธีปฏิบติั เพื่อใช้ในการด าเนินงานดา้นต่างๆ ท่ีตนเองรับผิดชอบ 
โดยระเบียบวิธีปฏิบติันั้นจะตอ้งสอดคลอ้งและรองรับ ตามนโยบายหรือแผนงาน และปรับปรุงให้
เหมาะกบัสภาพแวดลอ้มอยู่เสมอ รวมทั้งจดัให้มีระบบการรายงานผลการปฏิบติังานเป็นระยะๆ 
เพื่อวดัผลการด าเนินงานท่ีผา่นมา และน ามาปรับปรุงใหดี้ยิง่ข้ึน 
  2)  การสอบทานโดยนโยบาย การสอบทานรายงานรวมทั้งขอ้มูลข่าวสาร 
ต่างๆ โดยผูบ้ริหาร เป็นกิจกรรมการควบคุมท่ีส าคญัท่ีควรกระท าอย่าต่อเน่ืองโดยสม ่าเสมอ และ
ควรบนัทึกผลการสอบทานการปฏิบติังานและสถานการณ์ท่ีผูบ้ริหารจ าเป็นตอ้งติดตามแกไ้ขเป็น
ลายลกัษณ์อกัษร ซ่ึงการสอบทานผลการปฏิบติังานของผูบ้ริหารในแต่ละระดบัอาจมุ่งเนน้ให้ความ
สนใจในเร่ืองประเด็นท่ีแตกต่างกนั 
    (1)  การสอบทานโดยผูบ้ริหารสูงสุด ผูบ้ริหารสูงสุดควรมุ่งเนน้ให้ความ
สนใจกบัการบรรลุผลส าเร็จตามวตัถุประสงค์ของหน่วยรับตรวจในภาพรวมและวตัถุประสงค์ท่ี
ส าคญัของหน่วยรับตรวจ โดยการวิเคราะห์เปรียบเทียบระหว่างข้อมูลการปฏิบัติงานจริงกับ
งบประมาณ เป้าหมายตามแผนงานประมาณการรวมทั้งเปรียบเทียบขอ้มูลในงวดท่ีผ่านมา หรือ
เปรียบเทียบกบัขอ้มูลของหน่วยงานอ่ืนท่ีมีลกัษณะใกลเ้คียงกนั หรือตวัช้ีวดัความส าเร็จอ่ืนๆ ซ่ึงจะ
ท าให้เห็นภาพรวมของการด าเนินงานวา่มีปัญหาในดา้นใดบา้ง รวมทั้งยงัช่วยในผูบ้ริหารสามารถ
วเิคราะห์หาสาเหตุและแนวทางการแกไ้ขท่ีจ าเป็นได ้ 
   (2)  การสอบทานโดยผูบ้ริหารระดบัรองลงมา ผูบ้ริหารรองลงมาเป็นผู ้
มีหน้าท่ีรับผิดชอบเฉพาะงานด้านใดด้านหน่ึงภายในหน่วยรับตรวจ ตามท่ีได้รับมอบหมายจาก
ผูบ้ริหารสูงสุด จึงควรมุ่งเนน้สอบทานผลการปฏิบติังานท่ีเกิดข้ึนจริงในหน่วยงานหรือกิจกรรมท่ี
ตนรับผิดชอบเปรียบเทียบกบัเป้าหมายตามแผนงานท่ีได้ก าหนดไว ้และวิเคราะห์หาสาเหตุของ
ความแตกต่างท่ีมีสาระส าคญัท่ีเกิดข้ึนรวมทั้งสอบทานการปฏิบติังานจริงกบัระเบียบและวิธีการ
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ปฏิบติัต่างๆ การสอบทานควรเขม้งวดหรือกระท าบ่อยคร้ังมากน้อยเพียงใดข้ึนกบัลกัษณะและ
ระดบัความเส่ียงของงานนั้นๆ 
   3)  การควบคุมการประมวลผลขอ้มูล ผูบ้ริหารตอ้งใชข้อ้มูลสารสนเทศ 
ภายในหน่วยรับตรวจประกอบการตดัสินใจในการบริหารจดัการทั้งขอ้มูลทางบญัชีการเงินและ
ขอ้มูลอ่ืนท่ีส าคญั ดงันั้นขอ้มูลท่ีผ่านการประมวลทั้งในรูปของสารสนเทศหรือรายงาน จะตอ้งมี
ความถูกตอ้ง ครบถว้น ทนัเวลา และใหเ้น้ือหาท่ีเป็นประโยชน์ต่อการตดัสินใจ กิจกรรมการควบคุม
ท่ีควรมีเพื่อให้ไดส้ารสนเทศและรายงานท่ีมีความสมบูรณ์ ไดแ้ก่ มีการอนุมติัรายการทุกคร้ังก่อน
ท าการบนัทึกบญัชี ทะเบียนหรือแฟ้มหลกัฐานอ่ืน การสอบทานหรือเปรียบเทียบขอ้มูลก่อนการ
บนัทึกรายการนั้นการสอบทานหรือการเปรียบเทียบขอ้มูลระหวา่งกนั การใชเ้ทคโนโลยีท่ีเหมาะสม
ในการประมวลผลขอ้มูลทั้งอุปกรณ์ รายงานและบุคลากร 
   4)  การอนุมติั ในการด าเนินงานของทุกหน่วยรับตรวจ ผูบ้ริหารไม่สามารถ
ด าเนินงานให้บรรลุตามวตัถุประสงค์ของหน่วยรับตรวจท่ีได้ก าหนดไวโ้ดยล าพงั จึงจ าเป็นตอ้ง
มอบหมายให้บุคลากรระดบัรองลงมาปฏิบติัแทนโดยการมอบอ านาจ ในการมอบอ านาจให้แก่
บุคลากรในระดบัต่างๆ นั้น ควรก าหนดขอบเขตของอ านาจในการอนุมติัให้ชดัเจนเป็นลายลกัษณ์
อกัษรและควรส่ือสารให้บุคลากรทราบทัว่กนั ผูท่ี้ไดรั้บมอบอ านาจหน้าท่ีให้เป็นผูอ้นุมติัควรสอบ
ทานความเพียงพอของเอกสารประกอบการขออนุมติั วา่ถูกตอ้ง เหมาะสม และเป็นไปตามกฎหมาย 
ระเบียบ นโยบาย และแนวทางการปฏิบติังานท่ีเก่ียวขอ้ง   
   5)  การดูแลป้องกนัทรัพยสิ์น การดูแลป้องกนัทรัพยสิ์นเป็นการจ ากดัการ 
เขา้ถึงทรัพยสิ์นท่ีมีความเส่ียง เช่น เงินสด ทรัพยสิ์นท่ีมีค่า เอกสารหลกัฐานและระบบงานท่ีส าคญั 
ขอ้มูลสารสนเทศท่ีเป็นความลบัขององค์กร เป็นตน้ เพื่อป้องกนัการสูญหาย การทุจริต และการ
น าไปใชป้ระโยชน์โดยผูท่ี้ไม่มีอ านาจหนา้ท่ีเก่ียวขอ้ง  ฝ่ายบริหารควรจดัใหมี้การดูแลทรัพยสิ์นนั้น   
   6)  การแบ่งแยกหน้าท่ี หน้าท่ีความรับผิดชอบของงานท่ีเส่ียงต่อความ
เสียหายจ าเป็นตอ้งมีการแบ่งแยกหน้าท่ี เพื่อป้องกนัหรือลดความเส่ียงจากขอ้ผิดพลาดหรือการ
ทุจริต  อยา่งเช่น  การอนุมติัรายการ  หรือ  การให้ความเห็นชอบ  การประมวลผล  หรือการบนัทึก
รายการ  และการดูแลรักษาทรัพยสิ์นท่ีเก่ียวขอ้ง  ไม่ควรใหบุ้คคลคนเดียวท างานนั้นตั้งแต่ตน้จนจบ  
ในกรณีท่ีหน่วยรับตรวจมีขอ้จ ากดัด้านบุคลากรท าให้ไม่สามารถแบ่งแยกหน้าท่ีงานดงักล่าวได ้ 
ควรก าหนดให้มีการควบคุมดูแลอย่างใกล้ชิด นอกจากน้ีอาจก าหนดให้มีการสับเปล่ียนหน้าท่ี
ระหว่างบุคลากรภายในหน่วยรับตรวจ  เพื่อมิให้บุคคลใดบุคคลหน่ึงกระท าการอนัไม่เหมาะสม  
หรือทุจริตโดยอาศยัระยะเวลาท่ีท างานต่อเน่ืองในหนา้ท่ีงานเดิมเป็นเวลานาน  
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   7)  การจดัท าเอกสารหลกัฐาน การด าเนินงาน หรือระบบใดท่ีมีความส าคญั
ควรมีการจดัท าหลกัฐานท่ีเป็นเอกสารหรือหนงัสือไว ้ เพื่อให้บุคลากรท่ีมีหนา้ท่ีเก่ียวขอ้งไดท้ราบ  
เขา้ใจวธีิปฏิบติังานและสามารถคน้ควา้หรืออา้งอิงไดร้วมทั้งสามารถใชใ้นการตรวจสอบ  สอบทาน
ความถูกตอ้ง  พิจารณาอนุมติัรายงานอยา่งรัดกุม  ตวัอยา่งเช่น  ระเบียบ  ค าสั่ง  คู่มือการปฏิบติังาน  
ผงัทางเดินของระบบงานท่ีมีความส าคญัต่อการด าเนินงาน 
  2.1.4  สารสนเทศและการส่ือสาร การด าเนินงานของหน่วยรับตรวจ บุคลากรทุก 
ระดบัจ าเป็นตอ้งใช้ขอ้มูลสารสนเทศ  โดยผูบ้ริหารใช้ในการบริหารจดัการ ส่วนผูป้ฏิบติังานใช้
ขอ้มูลสารสนเทศเป็นเคร่ืองมือช้ีน าในการปฏิบติังานตามหน้าท่ี โดยขอ้มูลข่าวสารท่ีดีจะตอ้งมี
ความถูกตอ้ง  สมบูรณ์  เป็นปัจจุบนั ทนัเวลาและมีความน่าเช่ือถือ  ผูบ้ริหารระดบัต่างๆ จ าเป็นตอ้ง
ไดรั้บขอ้มูลทุกดา้นขององคก์ร เพื่อพิจารณาวา่การด าเนินงานเป็นไปตามแผนกลยุทธ์และแผนการ
ปฏิบัติงานประจ าปี  และบรรลุว ัตถุประสงค์ในการใช้ทรัพยากรอย่างมีประสิทธิผลและ
ประสิทธิภาพหรือไม่ เช่น ขอ้มูลดา้นการด าเนินงานซ่ึงตอ้งน ามาใชจ้ดัท ารายงานการเงินจะรวมถึง
ขอ้มูลต่างๆ ดา้นการจดัซ้ือค่าใชจ่้ายต่างๆ รายการอ่ืนๆ เก่ียวกบัทรัพยสิ์นถาวร สินคา้คงเหลือหรือ
พสัดุคงคลงั และลูกหน้ี 
  การส่ือสารท่ีดีควรเป็นอยา่งกวา้งขวาง มีการส่ือสารขอ้มูลทั้งจากระดบับนลงล่าง 
จากระดบัล่างข้ึนบน และในระดบัเดียวกนัภายในหน่วยรับตรวจ นอกจากการส่ือสารภายในหน่วย
รับตรวจแล้ว  ควรมีการส่ือสารท่ีเพียงพอกบับุคคลภายนอกดว้ยเพื่อให้สามารถรับขอ้มูลจากผูมี้
ส่วนเก่ียวขอ้งหรือมีส่วนไดเ้สียจากภายนอกเพื่อใหเ้กิดประโยชน์ต่อหน่วยรับตรวจ 
  2.1.5  การติดตามประเมินผล เป็นกระบวนการประเมินคุณภาพการปฏิบติังาน 
และประเมินประสิทธิผลของการควบคุมภายในท่ีก าหนดไวอ้ยา่งต่อเน่ืองและสม ่าเสมอ เพื่อให้เกิด
ความมัน่ใจวา่ ระบบการควบคุมภายในท่ีก าหนดไวมี้ความเพียงพอและเหมาะสม มีการปฏิบติัตาม
ระบบการควบคุมภายในจริงข้อบกพร่องท่ีพบได้รับการแก้ไขอย่างเหมาะสมและทนัเวลา การ
ติดตามผลในระหวา่งการปฏิบติังาน และการประเมินผลเป็นรายคร้ัง มีดงัต่อไปน้ี 
   1)  การติดตามผลในระหวา่งการปฏิบติังาน โดยทัว่ไปการควบคุมภายในจะ 
ไดรั้บการออกแบบเพื่อให้เกิดความมัน่ใจวา่การติดตามผลอยา่งต่อเน่ือง  รวมเป็นส่วนเดียวกนัและ
อยูใ่นการด าเนินงานดา้นต่างๆ ตามปกติของหน่วยรับตรวจ  การติดตามผลครอบคลุมทุกกิจกรรม
และต่อเน่ืองตลอดระยะเวลาของการปฏิบติังาน เช่น การวิเคราะห์  การทดสอบความถูกตอ้งและ
การเปรียบเทียบขอ้มูลต่างๆ และกิจกรรมอ่ืนซ่ึงเป็นการปฏิบติังานตามหนา้ท่ีประจ าของบุคลากรใน
หน่วยรับตรวจ 
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   2)  การประเมินผลเป็นรายคร้ัง โดยการประเมินเป็นคร้ังคราวตามงวดเวลา 
ท่ีก าหนดหรือตามความเหมาะสม โดยมีวตัถุประสงค์เพื่อให้ทราบถึงประสิทธิผลของการควบคุม
ภายใน ณ ช่วงเวลาใดเวลาหน่ึง ขอบเขตและความถ่ีในการประเมินข้ึนอยู่กบัวตัถุประสงค์การ
ติดตามประเมินผล  การประเมินผลเป็นรายคร้ังสามารถท าได ้ดงัน้ี 
    (1)  การประเมินการควบคุมดว้ยตวัเอง เป็นกระบวนการติดตามประเมินผล
เพื่อวตัถุประสงค์ในการปรับปรุงระบบการควบคุมในดา้นการให้ผูมี้ความช านาญในกิจกรรมนั้น
เขา้มามีส่วนร่วมในการประเมิน โดยก าหนดให้กลุ่มผูป้ฏิบติังานของส่วนงานย่อยนั้นๆ ร่วมกนั
พิจารณาถึงความเพียงพอและความมีประสิทธิผลของกระบวนการควบคุมภายใน และคน้หาความ
เส่ียงของงานในความรับผดิชอบ เพื่อพิจารณาปรับปรุงกระบวนการและกิจกรรมการควบคุมท่ีมีอยู ่ 
ใหมี้ประสิทธิภาพและประสิทธิผลมากยิ่งข้ึน ดงันั้นฝ่ายบริหารจึงควรก าหนดให้มีการประเมินการ
ควบคุมดว้ยตนเองทุกส่วนงานยอ่ยภายในองคก์ร 
    (2)  การประเมินการควบคุมอยา่งเป็นอิสระ เป็นการประเมินผลท่ีกระท า
โดยผูท่ี้ไม่มีส่วนเก่ียวขอ้งโดยตรงกบัการปฏิบติังานนั้นๆ เพื่อให้เกิดความมัน่ใจวา่ผลการประเมิน
จะให้ขอ้มูลสารสนเทศท่ีมีความถูกต้อง ครบถ้วน การประเมินผลอย่างเป็นอิสระกระท าโดยผู ้
ตรวจสอบภายใน และผูต้รวจสอบมากข้ึน การประเมินการควบคุมอย่างเป็นอิสระควรจะเป็น
กิจกรรมท่ีช่วยเสริมและสนบัสนุนการประเมินการควบคุมตวัเอง 
    ความรับผิดชอบของผูบ้ริหารต่อการติดตามประเมินผล เก่ียวกบัความ
เพียงพอและประสิทธิผลของการควบคุมภายในอยา่งต่อเน่ือง และก าหนดใหก้ารติดตามประเมินผล
เป็นส่วนหน่ึงของการปฏิบติังานและจดัท ารายงานเสนอต่อผูบ้ริหาร และคณะกรรมการตรวจสอบ
และประเมินผลภาคราชการโดยตรง ผูบ้ริหารไดรั้บรายงานการติดตามประเมินผล  ควรด าเนินการ  
พิจารณาปรับปรุงแกไ้ขการควบคุมจากผลการประเมิน การก าหนดมาตรการท่ีเหมาะสมส าหรับการ
ด าเนินการตามขอ้เสนอแนะ สั่งการให้ผูท่ี้เก่ียวขอ้งด าเนินการแก้ไขขอ้บกพร่อง  และช้ีแจงถึง
เหตุผลท่ีไม่จ  าเป็นตอ้งด าเนินการใดๆ ตามขอ้เสนอแนะ 
 2.2  แนวคิดการควบคุมภายใน (นภาพร  ณ เชียงใหม่, 2547: 36-43) ไดก้ล่าววา่ขอ้มูล 
ทางการเงินและบญัชีเป็นขอ้มูลเบ้ืองตน้ท่ีส าคญัต่อการวางแผนและการตดัสินใจของผูบ้ริหาร การ
ท่ีขอ้มูลทางการเงินและบญัชีจะก่อให้เกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผลต่อการวางแผนและการ
ตดัสินใจของผูบ้ริหารนั้น จะตอ้งเป็นขอ้มูลท่ีเกิดจากระบบการบนัทึกและการจดัท าขอ้มูลท่ีถูกตอ้ง
และเช่ือถือไดมี้การก าหนดนโยบายและวิธีการท่ีจะท าให้บรรลุวตัถุประสงค์ ความร่วมมือในการ
ปฏิบติัตามนโยบายและวิธีการท่ีวางแผนไวข้องเจา้หน้าท่ีและผูบ้ริหารในองค์กรนั้นๆ ซ่ึงบุคคล
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เหล่าน้ีไดรั้บการจดัแบ่งหน้าท่ีและส่วนงานเพื่อความเหมาะสม ซ่ึงถือเป็นการควบคุมภายในของ
การท างานดา้นการเงินและบญัชี สามารถแบ่งออกเป็น 16 ประการ ดงัน้ี 
  2.2.1  การฝึกพนกังาน (Personnel Practices) การฝึกพนกังานใหมี้ความรู้ความ 
เข้าใจความช านาญในเร่ืองท่ีได้รับมอบหมายให้ปฏิบติังานนั้น องค์ประกอบท่ีส าคญัของการ
ควบคุมภายใน คือ พนกังานขององค์กร นัน่เอง เพราะว่าระบบต่างๆ ยงัตอ้งพึ่งพาบุคคลเขา้ไปท่ี
เก่ียวขอ้ง หากเป็นพนกังานท่ีมีคุณภาพสูงแมว้า่องคป์ระกอบอ่ืนจะลดหยอ่นไปบา้งก็ยงัสามารถท า
ให้มั่นใจว่า กระบวนการควบคุมภายในนั้ นได้ใช้ได้อย่างเพียงพอ พนักงานนอกจากจะมี
ความสามารถในการปฏิบติัแลว้ จะตอ้งมีความซ่ือสัตย์ ตั้งอยูใ่นความละอายและเกรงกลวัต่อบาป 
แต่ตอ้งยอมรับวา่มนุษยมี์อารมณ์ความรู้สึกนึกคิดเป็นตวัของตวัเองและปฏิบติังานดว้ยความเต็มใจ
และขวญัดี  มีส่ิงจูงใจใหก้ระท าและเช่ือตนเองวา่มีความสามารถท่ีจะท าใหบ้รรลุเป้าหมายเพื่อให้ได้
ส่ิงจูงใจนั้น ดงันั้น ขอ้จ ากดัน้ีควรน ามาพิจารณา เพื่อประเมินความเขม้แขง็ของการควบคุมภายใน ท่ี
เหมาะสมกบัความสามารถของบุคคลนั้นๆ ยอ่มจะให้ผลดีกวา่ไม่พิจารณาถึงความถนดัของบุคคลเลย 
นอกจากจะไดผ้ลในดา้นคุณภาพงานแลว้ยงัสามารถแยกแยะความรับผิดชอบไดช้ดัเจนยิ่งข้ึน ส่ิง
เหล่าน้ียอ่มแต่เสริมสร้างระบบการควบคุมภายในใหมี้ประสิทธิภาพยิง่ข้ึน 
  2.2.2  การแบ่งแยกหนา้ท่ี (Segregation of Duties) การจดัระบบในองคก์รใหมี้ 
การแบ่งแยกหน้าท่ีและก าหนดหน้าท่ีความรับผิดชอบเพื่อการควบคุมภายในท่ีดีแต่ในการ
ปฏิบติังานนั้น แต่ละส่วนในองค์กรตอ้งมีความสัมพนัธ์กนัเน่ืองจากกิจกรรมต่างๆ ในองคก์รจะมี
ผลกระทบต่อกนัทั้งทางตรงและทางออ้ม ดงันั้น ระบบส่ือสารข่าวสารภายในองคก์รท่ีดีจึงเขา้มามี
บทบาทในเร่ืองน้ี ซ่ึงระบบส่ือสารข่าวสารท่ีดี อาจวดัไดจ้ากการประเมินวา่บุคคลใดสมควรไดรั้บ
ข่าวสารใดและข่าวสารนั้นเหมาะสมหรือไม่การท่ีจะตั้งระบบการควบคุมภายในให้ประสานงานกบั
การด าเนินงานอยา่งถูกตอ้งเหมาะสมจะพิจารณาปัจจยั 3 ประการ คือ 
   1)  การแบ่งแยกหนา้ท่ี เป็นการก าหนดหนา้ท่ีและความรับผดิชอบ ของผูป้ฏิบติั  
งานอย่างชดัแจง้ซ่ึงท าให้ทราบว่า งานใดอยูใ่นความรับผิดชอบของผูใ้ดโดย เน้นการแบ่งแยกหน้าท่ี
ดา้นการปฏิบติังานการบนัทึกขอ้มูล และการดูแลทรัพยสิ์นใหแ้ยกจากกนั 
   2)  โครงสร้างของการจดัองคก์ร การจดัแบ่งส่วนงานในองคก์รเป็นลายลกัษณ์ 
อกัษรระบุต าแหน่งหน้าท่ี ผูบ้งัคบับญัชา หรือผูใ้ต้บงัคบับญัชาเพื่อความรวดเร็วในการติดต่อ
ประสานงาน 
   3)  บุคลากร มีการคดัเลือกซ่ึงเป็นผูมี้ความรู้ความสามารถและไดรั้บมอบหมาย 
ใหท้  างานในต าแหน่งหนา้ท่ีเหมาะสมกบัความสามารถของบุคคล รวมทั้งไดรั้บการส่งเสริมและการ
จดัการอบรมเพื่อพฒันาความรู้ความสามารถของบุคคลในองคก์ร 
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   การควบคุมภายใน เป็นการสร้างความรับผิดชอบภายในองค์กร ส าหรับ
ทุกๆ งานหรือทุกๆ หน้าท่ีงาน ก าหนดพนักงาน ต าแหน่ง ช่ือ ระดับหัวหน้างาน เจ้าหน้าท่ี 
คณะกรรมการบริหารมีความรับผิดชอบ ต่องานท่ีได้รับมอบหมาย ก าหนดขอบเขตงาน หากมี
ปัญหาเกิดข้ึนก าหนดความรับผิดชอบต่อปัญหานั้นให้แก่พนกังานไดเ้ขา้ใจอยา่งชดัเจนในขอบเขต
ความรับผดิชอบเพื่อใหพ้นกังานเกิดความเขา้ใจศรัทธาในการท างาน   
  2.2.3  การก าหนดให้มีผูค้วบคุมงาน (Supervision) การควบคุมภายในตอ้งก าหนดให้มี
ผูค้วบคุมงานดูแลการปฏิบติังานโดยหวัหนา้งาน ท่ีมีประสิทธิภาพจะช่วยให้ระบบสามารถปรับตวั 
รับการเกิดข้ึนของรายการแปลกๆ ใหม่ๆ ได้ และแก้ไขขอ้ผิดพลาดหรือส่ิงผิดปกตินั้นได้ การ
ตรวจสอบการดูแลการปฏิบติังานของผูใ้ตบ้งัคบับญัชา ตามแผนผงัการจดัองค์กร รวมถึงดา้นการ
ใหค้  าแนะน าช่วยเหลือใหผู้ใ้ตบ้งัคบับญัชาสามารถปฏิบติังานตามเป้าหมายตามมาตรฐานท่ีก าหนด 
การด าเนินงานท่ีต่อเน่ืองกนัไปตามปรัชญาและสไตล์การท างานของผูบ้ริหารเพื่อปลูกฝัง ความ
ซ่ือสัตยด์า้นจริยธรรม 
  2.2.4  การจดัใหมี้การหมุนเวยีนต าแหน่งหนา้ท่ีงาน (Job Rotation Forced Vacation)  
การจดัให้มีการหมุนเวียนต าแหน่งหนา้ท่ีงานและวนัหยุดพกัผ่อนประจ าปี เพื่อให้พนกังานให้เกิด
ความไม่เบ่ือหน่ายการท างาน ฝึกพนกังานให้มีความช านาญหลายดา้นเม่ือพนกังานลาออกไปจาก
องคก์รจะไดมี้พนกังานท าหนา้ท่ีแทนได ้ท าให้เกิดการด าเนินงานไม่ชะงกังนั สามารถวดัคุณภาพ
และประสิทธิภาพ รวมทั้งความซ่ือสัตยใ์นการท างาน มีการท างานคัง่คา้งหรือไม่มีการยกัยอกทุจริต 
คดโกง 
  2.2.5  การจดัท าคู่มือการปฏิบติังาน (Written Manual) คู่มือปฏิบติังานท่ีจดัท าข้ึน 
จะช่วยการบนัทึกรายการเป็นไปอย่างถูกตอ้งและเป็นแนวทางเดียวกนัเสมอ คู่มือการปฏิบติังาน
ควรจะกล่าวถึงขั้นตอนการปฏิบติัอย่างชัดเจน การก าหนดวิธีการบนัทึกขอ้มูล จดัหมวดหมู่ของ
รายการค้า ก าหนดเส้นทางเดินเอกสารของรายการคา้มีการเช่ือมต่องานภายในองค์กร ก าหนด
หน่วยงานท่ีรับผดิชอบ ตรวจสอบยืนยนัเอกสารก าหนดระยะเวลาท างานตามระบบก าหนดรายงาน
ขอ้มูล ภายในองค์กรเพื่อป้องกนัความผิดพลาดและความสูญเสีย ในทรัพยสิ์นของธุรกิจ ระเบียบ
ปฏิบติัประจ าปีน้ีอาจบรรยายโดยภาพแสดงทางเดินของเอกสารและการบนัทึก (Flowchart) ใน
ธุรกิจท่ีมีการจดัการอยา่งมีประสิทธิภาพ คู่มือจะมีการก าหนดความรับผดิชอบ เฉพาะความผิดท่ีอาจ
เกิดข้ึน 
  2.2.6  การก าหนดผงับญัชี (Chart of Account) ผงับญัชีเป็นเคร่ืองมือการควบคุม 
ภายในท่ีส าคญัอนัหน่ึงจะแสดงถึงการบนัทึกรายการเป็นหมวดหมู่ เพราะเป็นส่ิงก าหนดโครงร่าง
ของระบบข้อมูลหรือข้อเท็จจริงเพื่อใช้ในการบริหารงานและแสดงแก่บุคคลภายนอกองค์กร 
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ประโยชน์ของการบญัชีอีกประเภทหน่ึงก็คือ ช่วยให้จ  าแนกรายการท่ีเกิดข้ึน ให้มีการบนัทึกอย่าง
เป็นหมวดหมู่ยิง่ข้ึน การเลือกเอกสาร แบบฟอร์ม การใหห้มายเลขรหสัแบบฟอร์ม การเลือกใชส้มุด
รายงานเบ้ืองตน้ โดยจะตอ้งเลือกใช้สมุดรายวนัทัว่ไป ระบบสมุดรายวนัเฉพาะทะเบียนใบส าคญั 
การก าหนดแบบรายงานการก าหนดรหัสบญัชี และจดัประเภทบญัชีต่างๆ ให้เป็นระเบียบเพื่อ
ป้องกนัการลงบญัชีผดิ 
  2.2.7  การจดัใหมี้การบนัทึกตามระบบบญัชีคู่ (Double System Bookkeeping)  
การจดบนัทึกตามระบบบญัชีคู่ เพื่อใหง่้ายในการตรวจสอบยืนยนั ความถูกตอ้งของรายการทั้งหมด
ท่ีเกิดข้ึน ทั้งตอนการบนัทึกในเอกสารแต่ละชนิดและถูกตอ้งและจะตอ้งผา่นบญัชี ทั้งจ  านวนและ
ช่ือบญัชีท่ีถูกตอ้ง ยอดคงเหลือของบญัชีจะตอ้งมีจ านวนอยา่งถูกตอ้งและยอดหน้ีจ าเป็นตอ้งท าการ
ตรวจสอบกับการตรวจนับสินทรัพย์ จากของจริงเป็นระยะหรือจะใช้ค  ายืนยนัจากหน่วยงาน
ภายนอกระบบการบัญชีท่ีดีควรจะมีช่องพิเศษ และสามารถใช้พิสูจน์ได้ด้วยการค านวณเป็น
ประจ าวนัหรือประจ าเดือน 
  2.2.8  การจดัวธีิการป้องกนัสินทรัพยใ์หป้ลอดภยั (Physical Control and Safeguards) 
การป้องกนัสินทรัพยแ์ละการรักษาใหป้ลอดภยั ไม่ใช่งานของฝ่ายบญัชีแต่เป็นการแสดงออกในการ
ป้องกันสินทรัพย์ นอกเหนือจากการควบคุมภายในด้วยเอกสารการป้องกันสินทรัพย์ตาม
ความหมายของการควบคุมภายใน หมายถึงการอนุญาตให้บุคคลท่ีมีอ านาจหน้าท่ีหรือได้รับ
มอบหมายเท่านั้นท่ีมีสิทธิจะเคล่ือนยา้ยหรือท าลายทรัพยสิ์นหรืออีกนยัหน่ึงก็คือ ผูไ้ม่มีหนา้ท่ีดูแล
ทรัพยสิ์นนั้นจะท าการใดๆ แก่ทรัพยสิ์นไม่ได ้นอกจากเป็นการใชต้ามปกติ ทรัพยสิ์นสภาพคล่องสูง 
เช่น เงินสด หลกัทรัพยแ์ละสินคา้เป็นทรัพยสิ์นท่ีสูญหายง่าย การควบคุมโดยการป้องกนัเป็นส่ิง
ส าคญั จดัเก็บรักษาท่ีปลอดภยัแบ่งแยกหนา้ท่ีงานแก่พนกังานท่ีท างานเก่ียวขอ้งกบัทรัพยสิ์นนั้นให้
ชดัเจน ตวัอยา่งเช่น 
   1)  การใชเ้คร่ืองบนัทึกเงินสดและตูนิ้รภยั 
   2)  การเก็บรักษาโดยปิดกุญแจเก็บใหเ้หมาะสมและจ ากดัพื้นท่ีเขา้ออก 
   3)  การจดัหน่วยรักษาความปลอดภยั 
   4)  การใชที้วรีะบบวงจรปิด 
   5)  ใชร้ะบบสัญญาณเตือนภยั 
  อย่างจริงจงั เช่น การใช้ระบบทีวีวงจรปิดจะต้องเฝ้าดูตามเวลา การใช้ตู ้นิรภยั
จะตอ้งเก็บรักษาลูกกุญแจใหดี้และไม่ลืมปิด 
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  2.2.9  การใชแ้บบฟอร์มและเอกสาร (From and Documentation) ระบบเอกสาร  
รายการต่างๆ ท่ีเกิดข้ึนจะตอ้งจ าลองมาไวใ้นเอกสารท่ีจะบนัทึกรายการทั้งส้ิน การวางระบบเอกสาร
ท่ีกะทดัรัด สะดวกในการกรอก และไดข้อ้มูลท่ีครบถว้นเป็นส่ิงจ าเป็นส าหรับการควบคุมท่ีดี ถ้า
ระบบเอกสารท่ีวางไวไ้ม่มีความสมบูรณ์ หรือครบถว้นเพียงพอ จะท าให้เกิดปัญหาการปฏิบติังาน
ดา้นการเงินและบญัชีภายในองคก์รเป็นอยา่งมาก ระบบเอกสารท่ีดีควรมีลกัษณะ ดงัน้ี 
   1)  ใหเ้ลขเรียงในเอกสารตามล าดบั เพื่อจะไดใ้ชล้  าดบัของตวัเลขเป็นตวัวาง 
เอกสารฉบบัใดสูญหายไปบา้ง นอกจากน้ียงัใชเ้ป็นรหสัอา้งอิงถึงวนัท่ีออกไดโ้ดยประมาณหรืออาจ
บ่งบอกถึงสถานท่ีออกเช่นน้ีเป็นตน้ 
   2)  เอกสารน้ีตอ้งจดัท าทนัทีท่ีเกิดรายการ หรือภายนอกโอกาสแรกท่ีสามารถ
ท าไดย้ิ่งระยะเวลาการจดัเตรียมเอกสาร ห่างจากเวลาท่ีเกิดรายการก็ยิ่งท าให้เอกสารนั้นขาดความ
เช่ือถือขาดความถูกตอ้ง 
   3)  มีความชดัเจนและง่ายพอท่ีผูใ้ชเ้อกสาร จะท าความเขา้ใจไดไ้ม่ยาก 
   4)  การออกแบบควรมีความคล่องตวัท่ีจะใชไ้ดห้ลายวตัถุประสงคเ์พื่อลด 
ประเภทของเอกสารใหน้อ้ยลงและเป็นการลดเวลาในการจดัเตรียมเอกสารดว้ย 
   5)  พยายามให้มีจุดทดสอบอยูใ่นตวัเอกสาร เพื่อจะไดใ้ชพ้ิสูจน์ความถูกตอ้ง
ไดง่้ายเพื่อป้องกนัการผิดพลาดและเพื่อพิสูจน์ความถูกตอ้งของการใช้แบบฟอร์มวา่ไดป้ฏิบติัเป็น
ประจ าตามระเบียบท่ีก าหนดข้ึนหรือไม่โดยการตอบค าถามดงัต่อไปน้ี 
   ระบบอะไรท่ีจ าเป็นส าหรับงานประจ าควรใช้ส าเนาก่ีแผ่น ใครเป็นคนท า
แบบฟอร์มใครเป็นคนตรวจสอบหรืออนุมติัการใชแ้บบฟอร์ม แบบฟอร์มจะตอ้งส่งไปยงัใครหรือ
แผนกใดมีบนัทึกใดบ้างท่ีเก่ียวขอ้ง (สมุดรายวนั บญัชีแยกประเภทย่อย และบญัชีแยกประเภท
ทัว่ไป หรือบัญชีอ่ืน) มีเคร่ืองมืออะไรท่ีใช้ในการจดัเรียง หรือในตรวจสอบข้อมูลท่ีแสดงใน
แบบฟอร์มนั้นใชเ้ป็นการตรวจสอบภายใน ต่อสินทรัพยห์น้ีสินไดห้รือไม่ 
   แบบฟอร์มเป็นส่วนส าคญัท่ีสุดในการจดัระบบบญัชี การใช้แบบฟอร์มจะ
ท าใหป้ระหยดัเวลาลงไดม้ากในการบนัทึกเร่ืองราว การออกแบบใหไ้ดเ้พื่อการควบคุมภายในก็เป็น
เร่ืองท่ีส าคญัประการหน่ึง ดงัจะช้ีใหเ้ห็นได ้ต่อไปน้ี 
   1)  เร่ืองราวต่างๆ ท่ีจะตอ้งเขียนซ ้ าคราวพิมพไ์วใ้นแบบฟอร์มเพื่อตดัสิน 
ปัญหาการเขียนแลว้เขียนอีก  
   2)  เวน้ท่ีวา่งไวส้ าหรับการบนัทึกขอ้มูลต่างๆ ท่ีจ  าเป็นและท่ีวา่งน้ีมีอยู ่
ในต าแหน่งเดียวกนัทุกฉบบัไม่ใช่เพื่อป้องกนัการลืมลงรายการ แต่เพื่อใหล้งส่ิงท่ีจะตอ้งอา้งถึง 
   3)  ใชแ้บบฟอร์มต่างๆ อยา่งธุรกิจท่ีมีการบริหารงานดีแลว้ เพื่อก าหนด 
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ความรับผดิชอบใหแ้น่นอน และเป็นการลดการผิดพลาดเท่าท่ีจะท าได ้ใชแ้บบฟอร์มท่ีมีส าเนาเป็น
สีต่างๆ กนัเพื่อจะไดส่้งไปยงัแผนกต่างๆ ไดง่้าย  
  2.2.10  การมอบอ านาจสั่งการ (Authorization) จากแผนผงัการจดัองคก์ารไดก้ าหนด 
หนา้ท่ีงาน ควรก าหนดให้หวัหนา้งานระดบัต่างๆ มีอ านาจสั่งการ การอ านวยงาน เพื่อป้องกนัการ
กา้วก่ายหน้าท่ีงาน และเพื่อให้การด าเนินงานไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพไม่ว่าการมอบอ านาจหน้าท่ี 
เป็นไปในลกัษณะใดก็ตาม ประเด็นส าคญัท่ีสุดคือตอ้งการให้ก าหนดไวเ้ป็นหลกัเกณฑ์ท่ีแน่นอน
และชดัเจนในเร่ือง วธีิการมอบอ านาจหนา้ท่ี วิธีการการควบคุมภายในการบริหาร ดงันั้น จึงควรท า
เป็นลายลกัษณ์อกัษร การมอบอ านาจหน้าท่ีท่ีเด่นชดัน้ีเป็นกลไกลท่ีส าคญัยิ่งอนัหน่ึงในระบบการ
ควบคุมภายใน 
  2.2.11  จดัใหมี้การอนุมติั (Approval) จดัใหมี้การอนุมติัเกิดข้ึนในองคก์ารจะตอ้งมี 
การบนัทึกรายการเหล่านั้น ก่อนท่ีจะบนัทึกรายการเหล่านั้น จะตอ้งมีการตรวจทานให้ถูกตอ้ง ให้ผู ้
มีอ  านาจอนุมติั การอนุมติัรายการก่อนน าไปบนัทึกเป็นส่ิงจ าเป็น ถา้ทุกคนมีสิทธิอนุมติัไดก้็จะท า
ใหร้ายการนั้นไม่ไดรั้บการกลัน่กรองซ่ึงการอนุมติัก็ถือวา่ไม่มีการอนุมติัแลว้นั้นเอง 
   ตามปกติอ านาจการอนุมติัจะจดัแบ่งให้แก่ผูมี้ความรับผิดชอบในระดับ
ต่างๆ กนัแลว้แต่ความเหมาะสมขององคก์ร บางองคก์รก็เนน้หนกัควบคุมมากกวา่ความคล่องตวัจึง
กระจายอ านาจอยูใ่นวงจ ากดั การมอบอ านาจการอนุมติัอาจจะเป็นการก าหนดอยา่งกวา้งๆ หรือเป็น
คร้ังคราวหรือแบบเฉพาะเจาะจง การมอบอ านาจน้ีอาจจะมอบให้บุคคลหน่ึงหรือคณะบุคคลก็ได ้
ระบบการควบคุมภายในท่ีดี จะตอ้งเป็นไปตามรายการ ดงัน้ี 
   1)  การก่อใหเ้กิดรายการ จะตอ้งเร่ิมตน้จากผูมี้อ  านาจใหก้ระท าการนั้น  
และท าการอนุมติัโดยบุคคลท่ี  2 
   2)  ผลท่ีเกิดจากรายการทั้งหมดจะตอ้งถูกบนัทึกไวอ้ยา่งถูกตอ้งเหมาะสม 
ในบญัชีของกิจการ 
   3)  การบนัทึกรายการท่ีสมบูรณ์ จะตอ้งไดผ้า่นการตรวจสอบโดยบุคคล 
อ่ืนท่ีไม่ไดเ้ป็นผูเ้ร่ิมตน้งานหรือบนัทึกงานนั้นๆ 
   4)  ราคาตน้ทุน ราคาขาย ส่วนลด เง่ือนไขต่างๆ และตวัเลขอยา่งอ่ืนๆ  
ควรจะไดร้ะบุใหถู้กตอ้ง 
   5)  การโอนทรัพยสิ์น เช่น  เงินสด  สินคา้  วสัดุ เคร่ืองมือเคร่ืองใชไ้ปยงับุคคล  
ภายนอกจะตอ้งบนัทึกลงในสมุดเท่านั้น และตอ้งเป็นผูท่ี้ไดรั้บมอบอ านาจใหท้ าเช่นนั้นได ้
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  2.2.12  การควบคุมทางการบญัชี (Accounting Control) รายการสินคา้ทั้งหมดท่ี 
เกิดข้ึนจะต้องน าเข้าบนัทึกในเอกสารของแต่ละชนิดท่ีถูกต้องผ่านบญัชีจ านวนและช่ือบญัชีท่ี
ถูกตอ้ง ขอบเขตความรับผดิชอบในการบนัทึกรายการทั้งหมดอยูใ่นความรับผิดชอบของหน่วยงาน
บญัชี จากระบบบญัชีคู่ท่ีใช้อยู่การบนัทึกบญัชีจะมีการบนัทึกรายการหน่ึง 2 คร้ัง สามารถน ามา
ตรวจสอบยืนยนักนัและกนัในแต่ละระบบอีกทางหน่ึง ดงันั้นเพื่อให้การควบคุมภายในด าเนินไป
ตามท่ีก าหนดไว ้การแบ่งอ านาจหนา้ท่ีภายในหน่วยงานบญัชีเป็นส่ิงจ าเป็นตอ้งให้มีผูรั้บรู้มากกว่า
หน่ึงงานข้ึนไป วิธีทางบญัชีการท าการตรวจสอบยืนยนัการป้องกนัความผิดพลาดในดา้นงานบญัชี 
จึงกล่าวไดว้่ารายงานการตรวจสอบยืนยนัการตรวจสอบเป็นแบบของการตรวจสอบสองชั้น เป็น
การใหต้วัเลขเป็นจ านวนรวมยนืยนัยอดกบับญัชียอดลูกหน้ีท่ีอยูใ่นกลุ่มในบญัชีแยกประเภททัว่ไป 
  2.2.13  การควบคุมโดยงบประมาณ (Budgets) งบประมาณและรายงานทางการเงินจะ 
ช่วยให้ผูบ้ริหารก าหนดนโยบายและเป้าหมายขององค์กร การบริหารงานในการรับผิดชอบ ให้
สอดคล้องกบัเป้าหมายองค์กรได้อย่างเหมาะสม งบประมาณและรายงานการเงินควรได้รับการ
แจกจ่ายให้แก่ผูบ้ริหารงบประมาณหลกัท่ีองค์กรจดัข้ึนจะก าหนดทรัพยากรทั้งหมดท่ีจะลงไปใน
ธุรกิจและประมาณการ ส่ิงท่ีจะได้มาจากกิจรรมธุรกิจนั้น ดงันั้น งบประมาณจึงเป็นการก าหนด
เป้าหมายเพื่อการควบคุมภายในกิจกรรมหน่ึงๆ  
  2.2.14  การตรวจสอบภายใน (Internal Audits) แมว้า่ระบบการควบคุมภายในสอง 
ฝ่ายอาจเกิดการละเลยหรือปฏิบัติลดหย่อนกว่าท่ีก าหนดไวใ้นระบบจากแนวคิดน้ีระบบการ
ตรวจสอบภายในจึงเกิดข้ึน เพื่อการตรวจสอบหรือตรวจทานกลไกองค์ประกอบการการควบคุม
ภายในท่ีก าหนดไว ้จะตอ้งกระท าดว้ยความระมดัระวงัและต่อเน่ือง ความเป็นอิสระของผูต้รวจสอบ
ภายในเป็นปัจจยัท่ีส าคญัท่ีจะท าใหผู้ต้รวจสอบ สามารถปฏิบติังานไดอ้ยา่งเต็มขอบเขตของวิชาชีพ  
ซ่ึงจะเป็นผลดีแก่ระบบการควบคุมภายใน ยิ่งขนาดของธุรกิจใหญ่โตข้ึนเพียงใดจ านวนพนกังานก็
เพิ่มมากข้ึนตามเพียงนั้น ผูบ้ริหารชั้นสูงยิ่งห่างต่อการควบคุมภายในมากข้ึนเร่ือยๆ เพื่อให้ผูบ้ริหาร
ชั้นสูงทราบการควบคุมภายในในเร่ืองน้ี จ  าเป็นตอ้งให้ฝ่ายบริหารขั้นรองๆ ท ารายงานท่ีจ าเป็นเป็น
ประจ า คืออาจจะใหร้ายงานเป็นระยะเวลา 7 วนั หรือ 1 คร้ัง/เดือน  และรวมสะสมประจ าปี 
  2.2.15  จดัใหมี้คณะอนุกรรมการตรวจสอบ คณะอนุกรรมการตรวจสอบร่วมกบั 
ผูต้รวจสอบบญัชีรับอนุญาตท าหนา้ท่ีตรวจสอบความถูกตอ้งของการด าเนินงานและการท ารายงาน
เสนอต่อฝ่ายบริหาร เพื่อสรุปการควบคุมภายในท่ีเหมาะสมและก าหนดความรับผิดชอบ  เพื่อเป็น
แนวทางการบริหารงานต่อไปดงัน้ี การวางแผนงานท่ีมีการควบคุมภายในท่ีดี เป็นส่วนหน่ึงของการ
บริหารท่ีดี เพราะวา่เป็นการประหยดัเงินของธุรกิจโดยลดการสูญเสียท่ีเกิดข้ึนได ้
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  2.2.16  การจดัใหมี้การควบคุมสองฝ่าย (Dual Control) หมายถึง งานเดียว จดัให ้
บุคคลตั้งแต่สองคนข้ึนไป รับผิดชอบงานนั้นวตัถุประสงคข์องการท าการควบคุมภายในสองฝ่ายก็
เพื่อป้องกนัการผิดพลาดจากดา้นบญัชีได ้จึงจะกล่าวไดว้า่รายงานบญัชีให้ความจริงท่ีแน่นอนใน
การท างบต่างๆ และแสดงทรัพยสิ์นของกิจการตามความจริงการควบคุมภายในสองฝ่ายเป็นแบบ
การตรวจสอบชั้น เป็นการให้ตวัเลขท่ีแน่นอนต่อระบบบญัชีระบบการควบคุมภายในสองฝ่าย มี
ความส าคญัต่อการท าบญัชีในธุรกิจแบบใหม่คือ 
   1)  จะตอ้งจา้งบุคลากร จากหลายหน่วยงานเพื่อเขา้มาท าบญัชี เพราะวา่ 
กิจการท่ีมีปริมาณมากตอ้งการพนกังานเป็นจ านวนมากดว้ย 
   2)  งานของคนหน่ึงจะตอ้งเก่ียวพนักบัอีกคนหน่ึงนั้น เม่ือเกิดผดิพลาด 
ข้ึนกบัคนหน่ึง  ก็จะไปขดัแยง้กบังานของคนอ่ืน 
   3)  เน่ืองจากเป็นการท างานทนัต่อเวลา ถึงแมก้ารจา้งคนเป็นจ านวนมากๆ  
ในการท าบญัชีของธุรกิจ  ก็ยงัคงมีโอกาสท่ีจะเกิดการผดิพลาดได ้
   4)  ถา้เกิดความไม่ช่ือสัตยข้ึ์นบ่อยๆ ไม่ใช่เพียงแต่การเงินของเจา้ของจะ 
สูญเสียไปเท่านั้น บางคร้ังก็มีผลท าใหกิ้จการตอ้งลม้เลิกไป 
  การควบคุมภายในสองฝ่าย การจดัระบบบญัชีทุกแบบจะตอ้งออกแบบ ให้มีการ
ควบคุมภายในอย่างสมบูรณ์เท่าท่ีจะท าได ้ถึงแมมี้หลกัการควบคุมภายในท่ีดีอยูแ่ลว้ จะตอ้งมุ่งจุด
ไปยงัจุดเฉพาะ เช่น  
   1)  แยกผูมี้หนา้ท่ีดูแลทรัพยสิ์น ออกจากผูมี้หนา้ท่ีบนัทึกขอ้มูล 
   2)  แยกผูมี้หนา้ท่ีรักษาทรัพยสิ์น ออกจากผูมี้อ านาจอนุมติั 
   3)  แยกผูรั้บผดิชอบดา้นจดัการ ออกจากผูรั้บผดิชอบบนัทึก 
   4)  แยกหนา้ท่ีกนัในหน่วยงานบญัชี ใหมี้ลกัษณะควบคุมสองฝ่าย 
   5)  แยกผูรั้บผดิชอบเก่ียวกบัทรัพยสิ์น เงินสด สินคา้ และเคร่ืองมือ ขณะเดียวกนั
ก็ตอ้งควบคุมรายการท่ีก่อใหเ้กิดรายได ้เช่น การขาย  การซ้ือ  รายจ่ายค่าแรง  หรือหลกัทรัพย ์  
 2.3  กจิกรรมการควบคุมภายในด้านการเงินและบัญชี   
  (ตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย, 2540: 82-88) เพื่อให้บรรลุวตัถุประสงคข์อง
การควบคุมภายในซ่ึงประกอบดว้ยการรักษาสินทรัพยแ์ละเอกสารหลกัฐานของบริษทั การท าให้
ขอ้มูลทางการเงินและบญัชีถูกตอ้งเช่ือถือได ้จึงควรมีกิจกรรมการควบคุมภายใน ดงัน้ี 
  2.3.1  การอนุมติั การจดัใหมี้การอนุมติัรายการก่อนท่ีจะท ารายการนั้นๆ การอนุมติั 
เป็นการควบคุมเพื่อให้เกิดความมั่นใจว่า เฉพาะรายการท่ีถูกต้องตามทะเบียนแบบแผนและ
ขอ้ก าหนดของกิจการและรายการท่ีเหมาะสมเท่านั้น 
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  2.3.2  การควบคุมทางกายภาพ เป็นการควบคุมเก่ียวกบัการเคล่ือนยา้ยสินคา้และ 
สินทรัพยเ์พื่อให้เกิดความมัน่ใจวา่ สินคา้มีการเคล่ือนยา้ยเฉพาะเม่ือมีการอนุมติัท่ีเหมาะสมมีการ
สอบทานท่ีเหมาะสมเก่ียวกบัรายการ  เง่ือนไข  ปริมาณ  และมีการจดัเอกสารหลกัฐานท่ีถูกตอ้ง 
  2.3.3  การจบัคู่และการเปรียบเทียบ เป็นการควบคุมเก่ียวขอ้งกบัการจบัคู่และเปรียบเทียบ 
เอกสารท่ีใชล้งรายการกบัเอกสารจากภายนอก เพื่อเป็นหลกัฐานแสดงความเหมาะสมของรายการซ่ึง
เก่ียวเน่ืองกบัวตัถุประสงคข์องการควบคุมขั้นพื้นฐานดา้นความสมเหตุสมผล 
  2.3.4  การตรวจสอบการค านวณตวัเลข การควบคุมน้ี มีข้ึนเพื่อใหแ้น่ใจถึงความ 
ถูกตอ้งของการค านวณตวัเลขต่างๆ   
  2.3.5  การควบคุมความครบถว้นสมบูรณ์ของเอกสารและการสรุปรายการ เพื่อบนัทึก 
บญัชีใหม้ัน่ใจวา่ เฉพาะรายการท่ีสมเหตุสมผลเท่านั้นท่ีถูกบนัทึกบญัชี คือ ระบบท่ีจะท าให้แน่นอน
ใจไดว้่า รายการบญัชีตามเอกสารทุกใบไดมี้การสรุปและบนัทึกไวใ้นบญัชีอยา่งครบถว้น เพื่อให้
บรรลุวตัถุประสงค์ของการควบคุมดา้นความสมบูรณ์ อาจท าไดโ้ดยการควบคุมกลุ่มของรายการ 
การพิมพห์มายเลขเอกสารบญัชีเรียงล าดบัไวล่้วงหนา้ การใชท้ะเบียนคุมเป็นการบนัทึกรายการตาม
เอกสาร เป็นตน้ 
  2.3.6  การควบคุมการสรุปรายการและการผา่นรายการไปยงับญัชีคุมยอด เป็นระบบ 
ท่ีใช้ควบคุมเพื่อให้แน่ใจว่า ไม่มีการลงรายการเพิ่มหรือลดในบญัชีแยกประเภทย่อย โดยท่ีไม่
สามารถค้นพบได้โดยความหมายแล้ว บญัชีคุมถูกจดัท าข้ึนเพื่อให้เป็นเคร่ืองมือคุมบญัชีแยก
ประเภทย่อย การควบคุมน้ีเก่ียวกบัวตัถุประสงค์ของการควบคุมในเร่ืองของความสมบูรณ์ และ
ความถูกตอ้ง 
  2.3.7  การกระทบยอดบญัชีคุม การควบคุมน้ี มีวตัถุประสงคเ์พื่อควบคุมความสมบูรณ์
และความถูกตอ้งของรายการบัญชีซ่ึงเทคนิคของการควบคุมก็คือ การท าการกระทบยอดบญัชีคุม
กบับญัชีแยกประเภทย่อยอย่างสม ่าเสมอ รวมทั้งการคน้หาสาเหตุท่ีท าให้เกิดผลต่างและการปรัง
ปรุงรายการบญัชีท่ีจ าเป็นดว้ย 
  2.3.8  การตรวจสอบความถูกตอ้งกบับุคคลท่ีสาม การควบคุมพื้นฐาน เก่ียวกบัการ 
ตรวจสอบยอดคงเหลือตามบญัชีกบัใบแจง้ยอด ซ่ึงรับจากบุคคลภายนอก การควบคุมน้ีเก่ียวขอ้งกบั
วตัถุประสงคข์องการควบคุมในส่วนของความสมบูรณ์และความถูกตอ้ง 
   วตัถุประสงค์ในการควบคุมในด้านการเงินส าหรับการตรวจสอบความ
ถูกตอ้งกบับุคคลท่ีสาม ดงัน้ี   
   1)  การควบคุมทางการเงินมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล เพื่อป้องกนั 
ทรัพยสิ์นให ้ปลอดภยัจากการทุจริตและขอ้ผดิพลาด 
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   2)  ระบบขอ้มูลทางการเงิน มีความสมบูรณ์เพียงพอท่ีจะใหมี้รายงานท่ี  
ถูกตอ้ง  และเพียงพอต่อการบริหารเงินท่ีดีมิใหเ้กิดปัญหา 
   3)  นโยบายในการบริหารการเงิน มีความเหมาะสมกบัธุรกิจของบริษทั 
โดยสามารถหาเงินไดจ้ากแหล่งท่ีประหยดัท่ีสุด และมีความเส่ียงนอ้ยท่ีสุด 
   แนวทางการควบคุมภายในทางการเงินส าหรับการตรวจสอบความถูกตอ้ง
โดยบุคคลท่ีสามดงัน้ี 
   1)  มีการแบ่งหนา้ท่ีความรับผดิชอบของหน่วยงานผูรั้บ-จ่ายเงิน หน่วยงาน   
ตรวจสอบรับ-จ่ายเงิน  หน่วยงานบริหารการเงิน  และหน่วยงานการบญัชี  สามารถสอบยนัตวัเลข
กนัได ้
   2)  การแบ่งประเภทเอกสาร  การรับ – จ่ายใหเ้หมาะสมพร้อมทั้งมีเอกสาร 
ประกอบการจ่ายเงินใหถู้กตอ้งครบถว้น 
   3)  มีการก าหนดคู่มือการปฏิบติังานทางการเงิน  พร้อมทั้งผูมี้อ  านาจอนุมติั 
ในแต่ละวงเงินในแต่ละเร่ือง 
   4)  มีการถือเงินสดในมือโดยก าหนดวงเงินท่ีเหมาะสมกบัการใชง้าน  โดย 
เนน้การไม่ควรถือเงินสดมากเกินความจ าเป็น 
   5)  การรับเงินของบริษทัใหเ้ป็นลกัษณะรับเช็ค  สั่งจ่ายในนาม “บริษทั” ขีด 
คร่อมเฉพาะตอ้งน าฝากเขา้บญัชีของบริษทัโดยผา่นธนาคาร  และการรับเงินตอ้งออกใบเสร็จรับเงิน
ซ่ึงมีการลงเลขท่ีล่วงหนา้  และใบเสร็จรับเงินฉบบันั้นจะสมบูรณ์เม่ือเช็คผา่นธนาคารเรียบร้อย 
   6)  การจ่ายเงินช าระหน้ีหรือช าระค่าผกูพนัต่างๆ ตอ้งมีเอกสารการจ่ายเงิน 
พร้อมทั้งหลกัฐานประกอบให้สมบูรณ์ตามระบบการปฏิบติังานของบริษทั โดยจ่ายเป็นเช็คผ่าน
ธนาคาร  และจ่ายเงินตอ้งได้รับ “ใบเสร็จรับเงิน” ท่ีถูกต้องสมบูรณ์ก่อนจึงจะถือว่าหลกัฐาน
ประกอบการจ่ายเงินชุดน้ีสมบูรณ์ 
   7)  มีการก าหนดนโยบายในการบริหารและการวางแผน การรับเงิน –  
จ่ายเงินใหเ้หมาะสมกบัธุรกิจของบริษทัอยา่งทนัเวลาและมีตน้ทุนต ่า  
   นอกจากน้ีแนวทางการควบคุมภายในทางดา้นบญัชี ประกอบดว้ย  
   1)  ฝ่ายจดัการของบริษทั หนา้ท่ีรับผดิชอบขั้นพื้นฐานเก่ียวกบัความ 
เช่ือถือไดข้องขอ้มูลในงบการเงิน 
   2)  ฝ่ายจดัการมีหนา้ท่ีความรับผดิชอบในการจดัท าบญัชีและงบการเงิน   
รายงานของผูส้อบบญัชีรับอนุญาตไม่สามารถมาแทนท่ีความรับผดิชอบของฝ่ายจดัการได ้
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   3)  ระบบการควบคุมภายในท่ีดี และมีประสิทธิภาพส าหรับการบญัชี 
การเงินนั้นจะประกอบดว้ย 
    (1)  นโยบายการบญัชีท่ีเหมาะสมกบัสถานการณ์ 
    (2)  ระบบบญัชีท่ีดี และอ านาจด าเนินการ 
    (3)  ระบบการรักษาสินทรัพยข์ององคก์ร 
     ก)  การจดัท างบการเงินท่ีเปิดเผยขอ้มูลอยา่ง เพียงพอ เขา้ใจง่าย  
และหลีกเล่ียงการเสนอขอ้มูลท่ีก่อใหเ้กิดการเขา้ใจผดิ 
     ข)  การบญัชีของแต่ละองคก์รอาจมีวธีิปฏิบติัไดห้ลายวธีิในเร่ือง  
เดียวกนัโดยแต่ละวิธีต่างถือไดว้่าเป็นหลกัการบญัชีท่ีรับรองทัว่ไป หรือเป็นมาตรฐานการบญัชีได้
อยา่งหน่ึง 
    (4)  วธีิการบญัชีท่ีองคก์รเลือกใชค้วรเหมาะสมกบัธุรกิจของตนโดยเฉพาะ 
 

3.  โครงสร้างและการบริหารงานของเทศบาลต าบลขามเรียง 
 
 เทศบาลต าบลขามเรียง ไดรั้บการประกาศยกฐานะให้เป็นเทศบาลต าบล เม่ือวนัท่ี 18 
กรกฎาคม  พ.ศ. 2551  โดยมีฐานะเป็นนิติบุคคล  แบ่งออกเป็น ฝ่าบริหารและฝ่ายนิติบญัญติั  โดย
นายค าสอน  ชุ่มอภยั  ด ารงต าแหน่งนายกเทศมนตรี  10  ตุลาคม  2555-ปัจจุบนั ไดมี้แนวทางการ
บริหารเทศบาลต าบลขามเรียง ดงัน้ี  
 3.1  วสัิยทศัน์ 
  ต าบลขามเรียงน่าอยู ่ เชิดชูวฒันธรรมพื้นบา้น 
  งามตระการส่ิงแวดลอ้ม โอบออ้มอารีมีน ้าใจ 
  สังคมฝักใฝ่การเรียนรู้ สาธารณูปโภคครบครัน  
  สร้างสรรคท์อ้งถ่ินสู่ความเจริญ 
 3.2  นโยบาย  โดยมุ่งเนน้การพฒันาเทศบาลต าบล 5 ประการ คือ 
  3.2.1  การพฒันาการบริหารและการจดัการ 
   1)  ปรับปรุงอาคารและส านกังานท่ีท าการของเทศบาลใหมี้ความสะอาด 
เหมาะสม ในการบริหารงานของเจา้หนา้ท่ีและประชาชนท่ีมาติดต่องาน 
   2)  ปรับปรุงและพฒันาการระบบโครงสร้างในการบริหารงานในส านกังาน 
ใหมี้ประสิทธิภาพรวดเร็ว โปร่งใส 
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   3)  จดัหาบรรจุแต่งตั้งบุคลากรเทศบาลใหเ้พียงพอและพฒันาบุคลากร เพื่อ 
ประสิทธิภาพในการท างาน 
   4)  จดัท าและจดัเก็บเอกสารใหเ้ป็นระบบ 
   5)  จดัใหมี้ระบบขอ้มูลข่าวสารท่ีทนัสมยัตามวธีิการสมยัใหม่และเป็นไป 
ตามพระราชบญัญติัขอ้มูลข่าวสาร 
   6)  ใหมี้หน่วยงานประชาสัมพนัธ์และการส่ือสารทั้งในระบบเอกสารระบบ 
อินเตอร์เน็ต ศูนยว์ทิยชุุมชน และศูนยฮ์อทไลน์   
   7)  จดัใหมี้เทศบาลสัญจรเพื่อบริการแก่ประชาชนในบางโอกาส 
   8)  เสริมสร้างแรงจูงใจ ก าลงัใจของบุคลากรและใหมี้การประเมินผลการ 
ปฏิบติังานของพนกังานเทศบาล เจา้หนา้ท่ี ตามวาระอนัสมควร 
  3.2.2  การพฒันาโครงสร้างพื้นฐาน 
   เน่ืองจากเทศบาลต าบลขามเรียง ไดรั้บการยกฐานะจากองคก์ารบริหารส่วน
ต าบลเป็นเทศบาลต าบล และประกอบไดด้ว้ยหมู่บา้นท่ีกระจายกนัอยูแ่ละมีโครงสร้างพื้นฐานไม่
ทนักบัการขยายตวัของสภาพสังคมและเศรษฐกิจ จึงจ าเป็นตอ้งมีการพฒันาดา้นโครงสร้างพื้นฐาน
โดยด่วน  เพื่อรับการขยายตวัของชุมชนในอนาคต ดงัต่อไปน้ี 
   1)  พฒันาถนน ท่อระบายน ้าทางเทา้ และใหมี้เกาะกลางถนนใหไ้ดม้าตรฐาน 
เหมาะสมตามสภาพพื้นท่ี 
   2)  จดัระบบไฟฟ้าและแสงสวา่งตามถนนหนทาง และสถานท่ีสาธารณะให้ 
ครอบคลุมทุกชุมชนและดูแลรักษาอยา่งมีประสิทธิภาพ 
   3)  ขยายเขตบริการน ้าประปาส่วนภูมิภาคและไฟฟ้าใหท้ัว่ถึงอยา่งเพียงพอ 
   4)  ปรับปรุงภูมิทศัน์ในชุมชนและหมู่บา้นใหส้วยงามน่าอยู ่
  3.2.3  การจดัการทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอ้ม 
   1)  ปลูกตน้ไมแ้ละปรับปรุงภูมิทศัน์พื้นท่ีสาธารณะในชุมชน 
   2)  ปรับปรุงพฒันาแหล่งน ้าสาธารณะของหมู่บา้น 
   3)  ส่งเสริมสนบัสนุนการปลูกป่าชุมชนและพืชเศรษฐกิจในพื้นท่ีสาธารณะ 
   4)  จดัใหมี้ลานกีฬาในชุมชนใหมี้สภาพท่ีดีเหมาะสมสามารถใชท้  ากิจกรรม 
สันทนาการต่างๆ ได ้
   5)  รักษาความสะอาดและความเป็นระเบียบเรียบร้อยของประชาชน 
   6)  ส่งเสริมใหมี้การรวมกลุ่ม  ออกก าลงักายทุกหมู่บา้น 
   7)  พฒันาชุมชนใหป้ราศจากมลภาวะจากขยะ  น ้าเสีย  และฝุ่ นละออง 



50 

  3.2.4  การพฒันาดา้นเศรษฐกิจ 
   1)  ส่งเสริมทุกกลุ่มอาชีพ  เพื่อการพฒันาอาชีพท่ีย ัง่ยนื 
   2)  ส่งเสริมสนบัสนุนการจดัตั้งกลุ่มวสิาหกิจชุมชน 
   3)  พฒันาแหล่งน ้าสาธารณะเพื่อรองรับการประกอบอาชีพเกษตรกรรม 
   4)  ส่งเสริมใหชุ้มชนผลิตปุ๋ยชีวภาพเพื่อจ าหน่ายและใชเ้อง 
   5)  ส่งเสริมสนบัสนุนการจดัตั้งตลาดร้านคา้ชุมชน 
   6)  ส่งเสริมสนบัสนุนการจดัตั้งกองทุนฌาปนกิจประจ าต าบล 
   7)  ส่งเสริมสนบัสนุนการปลูกป่าชุมชนและพืชเศรษฐกิจในท่ีสาธารณะ 
  3.2.5  การพฒันาดา้นสังคม 
   1)  พฒันาคุณภาพดา้นการศึกษา 
    (1)  ส่งเสริมทุนการศึกษาแก่นกัเรียน  เรียนดี  แต่ยากจน 
    (2)  ส่งเสริม  พฒันาบุคลากรทางการศึกษา 
    (3)  พฒันาศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กก่อนวยัเรียน 
    (4)  พฒันาการส่งเสริมการเรียนรู้ดา้นเทคโนโลยสีารสนเทศใหมี้คุณภาพ 
   2)  ดา้นศาสนา  ศิลปะและวฒันธรรม 
    (1)  บา้นเมืองสะอาด  ปราศจากมลพิษ 
    (2)  ส่งเสริมสนบัสนุนสภาเยาวชน 
    (3)  ส่งเสริมอนุรักษ ์ ประเพณี  วฒันธรรมดั้งเดิมของทอ้งถ่ิน 
   3)  ดา้นสาธารณสุข  สวสัดิการสังคมและเอ้ืออาทร 
 3.3  โครงสร้างเทศบาลต าบลขามเรียง 
  โครงสร้างการบริหารงานของเทศบาลต าบลขามเรียง ตามท่ีแสดง ในภาพท่ี 2.4 
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ภาพท่ี 2.4 โครงสร้างการบริหารงานเทศบาลต าบลขามเรียง 
ท่ีมา: คู่มือการบริหารงานบุคคลเทศบาลต าบลขามเรียง (2551: 10) 
 
  3.3.1  ส านกัปลดัเทศบาล ใหมี้หนา้ท่ีความรับผดิชอบเก่ียวกบัราชการทัว่ไปของ 
เทศบาลและราชการ ท่ีมิไดก้ าหนดใหเ้ป็นหนา้ท่ีของกอง หรือส่วนราชการใดในเทศบาลโดยเฉพาะ 
รวมทั้งก ากบัและเร่งรัดการปฏิบติัราชการของส่วนราชการในเทศบาลให้เป็นไปตามนโยบาย 
แนวทาง และแผนการปฏิบติัราชการของเทศบาล  
  3.3.2  กองวชิาการและแผนงาน มีหนา้ท่ีเก่ียวกบัการวเิคราะห์นโยบายและแผน ซ่ึงมี 
ลกัษณะเพื่อประกอบการก าหนดนโยบายจดัท าแผนหรือโครงการติดตามประเมินผลการด าเนินงาน
ตามแผนและโครงการต่างๆ ซ่ึงอาจเป็นนโยบายแผนงานและโครงการทางเศรษฐกิจ สังคม 
การเมือง การบริหารหรือความมัน่คงของประเทศ  
  3.3.3  กองคลงั ส านกัการคลงัมีหนา้ท่ีความรับผดิชอบเก่ียวกบังานการจ่าย การรับ  
การน าส่งเงิน การเก็บรักษาเงิน และเอกสารทางการเงิน การตรวจสอบใบส าคญั ฎีกา งานเก่ียวกบั 
เงินเดือน ค่าจา้ง ค่าตอบแทน เงินบ าเหน็จ บ านาญ เงินอ่ืนๆ งานเก่ียวกบัการจดัท างบประมาณฐานะ
ทางการเงิน การจดัสรรเงินต่างๆ การจดัท าบญัชีทุกประเภท ทะเบียนคุมเงินรายไดแ้ละรายจ่ายต่างๆ 
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การควบคุมการเบิกจ่าย งานท างบทดลองประจ าเดือน ประจ าปี งานเก่ียวกบัการพสัดุของเทศบาล
และงานอ่ืนๆ ท่ีเก่ียวขอ้งและท่ีไดรั้บมอบหมาย  
  3.3.4  กองช่าง ส านกัการช่างมีหนา้ท่ีความรับผดิชอบเก่ียวกบัการส ารวจ ออกแบบ  
การจดัท าขอ้มูลทางดา้นวศิวกรรม การจดัเก็บและทดสอบคุณภาพวสัดุ งานออกแบบและเขียนแบบ
การตรวจสอบ การก่อสร้าง งานการควบคุมอาคารตามระเบียบกฎหมาย งานแผนการปฏิบติังานการ
ก่อสร้างและซ่อมบ ารุง การควบคุมการก่อสร้างและซ่อมบ ารุง งานแผนงานด้านวิศวกรรม
เคร่ืองจกัรกล การรวบรวมประวติัติดตาม ควบคุมการปฏิบติังานเคร่ืองจกัรกล การควบคุม การ
บ ารุงรักษาเคร่ืองจกัรกลและยานพาหนะงานเก่ียวกบัแผนงาน  
  3.3.5  กองการศึกษา ส านกัการศึกษามีหนา้ท่ีความรับผดิชอบเก่ียวกบัการบริหาร 
ศึกษาและพฒันาการศึกษา ทั้งการศึกษาในระบบการศึกษา การศึกษานอกระบบการศึกษาและ
การศึกษาตามอธัยาศยั เช่น การจดัการศึกษาปฐมวยั อนุบาลศึกษา ประถมศึกษา มธัยมศึกษาและ
อาชีวศึกษาโดยใหมี้งาน ธุรการ งานการเจา้หนา้ท่ี งานบริหารวชิาการ งานโรงเรียน งานศึกษานิเทศ 
งานกิจการนกัเรียน งานการศึกษาปฐมวยั งานขยายโอกาสทางการศึกษา งานฝึกและส่งเสริมอาชีพ 
งานห้องสมุดพิพิธภัณฑ์และเครือข่ายทางการศึกษา งานกิจการศาสนา ส่งเสริมประเพณี 
ศิลปวฒันธรรม งานกีฬาและนนัทนาการ งานกิจกรรมเด็กเยาวชนและการศึกษานอกโรงเรียน 
  3.3.6  กองสาธารณสุขและส่ิงแวดลอ้ม ส านกัการสาธารณสุขและส่ิงแวดลอ้ม มี 
หนา้ท่ีเก่ียวกบัสาธารณสุขชุมชนส่งเสริมสุขภาพและอนามยั กองป้องกนัโรคติดต่อ งานสุขาภิบาล
ส่ิงแวดลอ้มและงานอ่ืนๆ เก่ียวกบัการใหบ้ริการดา้นสาธารณสุข งานสัตวแพทย ์
  3.3.7  หน่วยตรวจสอบภายใน  มีหนา้ท่ีความรับผดิชอบเก่ียวกบังานการตรวจสอบ 
บญัชีเอกสารการเบิกจ่าย เอกสารการรับเงินทุกประเภท ตรวจสอบการเก็บรักษาหลกัฐานการบญัชี 
งานตรวจสอบพสัดุและการเก็บรักษา งานตรวจสอบทรัพยสิ์นและการท าประโยชน์จากทรัพยสิ์น
เทศบาลและงานอ่ืนๆ ท่ีเก่ียวขอ้งและท่ีไดรั้บมอบหมาย 
 3.4  งบประมาณปี 2555 ของเทศบาลต าบลขามเรียง 
  ตารางแสดงรายรับรายจ่ายจริงในปีงบประมาณท่ีผา่นมาเพื่อประกอบการพิจารณา
ในการวางแผนใชจ่้ายเงินงบประมาณในปีต่อไป ดงัตารางท่ี 2.3 
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ตารางท่ี 2.3  รายจ่ายจริงของเทศบาลต าบลขามเรียงปี งบประมาณ 2555 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ตารางท่ี 2.4  รายรับจริงของเทศบาลต าบลขามเรียงปี งบประมาณ 2555 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

รายจ่ายจริง จ านวนเงิน(บาท) 
1.  หมวดงบกลาง 2,460,988.00 
2.  หมวดเงินเดือนและค่าจา้งประจ า 7,638,025.00 
3.  หมวดค่าจา้งชัว่คราว 2,897,700.00 
4.  หมวดค่าตอบแทน 3,121,252.00 
5.  หมวดค่าใชส้อย 7,327,427.07 
6.  หมวดค่าวสัดุ 4,328,149.93 
7.  หมวดค่าสาธารณูปโภค 785,736.07 
8.  หมวดเงินอุดหนุน 1,492,200.00 
9.  หมวดครุภณัฑ ์ (เงินงบประมาณ) 3,163,140.00 
10.  หมวดครุภณัฑ ์ (เงินนอกงบประมาณ) 3,785,090.00 

รวมรายจ่ายจริงทั้งส้ิน 36,999,708.07 

รายรับจริง จ านวนเงิน(บาท) 
1.  หมวดภาษีอากร 2,176,025.73 
2.  หมวดค่าธรรมเนียมค่าปรับและใบอนุญาต 287,524.40 
3.  หมวดรายไดจ้ากทรัพยสิ์น 276,219.36 
4.  หมวดรายไดเ้บด็เตล็ด  486,940.00 
5.  หมวดรัฐบาลจดัสรรให ้ 20,858,519.85 
6.  หมวดเงินอุดหนุน 14,816,656.00 

รวมรายรับจริงทั้งส้ิน 38,901,885.34 
รายรับสูง (ต ่า) กวา่รายจ่าย 1,902,177.27 
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 3.5  อ าหน้าทีต่ามพระราชบัญญตัิเทศบาล  เทศบาลตอ้งมีหนา้ท่ีตอ้งท าในเขตเทศบาล 
ดงัต่อไปน้ี 
  3.5.1  รักษาความสงบเรียบร้อยของประชาชน 
  3.5.2  ใหมี้การบ ารุงทางบกและทางน ้า 
  3.5.3  รักษาความสะอาดของถนน หรือทางเดินและท่ีสาธารณะ รวมทั้งการก าจดั 
ขยะมูลฝอยและส่ิงปฏิกลู 
  3.5.4  ป้องกนัและระงบัโรคติดต่อ 
  3.5.5  ใหมี้เคร่ืองใชใ้นการดบัเพลิง 
  3.5.6  ใหร้าษฎรไดรั้บการศึกษาอบรม 
  3.5.7  ส่งเสริมการพฒันาสตรี  เด็ก  เยาวชน  ผูสู้งอายแุละผูพ้ิการ 
  3.5.8  บ ารุงศิลปะ จารีตประเพณี ภูมิปัญญาทอ้งถ่ิน และวฒันธรรมอนัดีของ 
ทอ้งถ่ิน 
  การปฏิบติังานตามอ านาจหน้าท่ีของเทศบาลต้องเป็นไปเพื่อประโยชน์สุขของ
ประชาชนโดยวิธีการบริหารกิจการบา้นเมืองท่ีดี และให้ค  านึงการมีส่วนร่วมของประชาชนในการ
จดัท าแผนพฒันาเทศบาล และการเปิดเผยข้อมูลข่าวสาร ทั้งน้ีให้เป็นไปตามกฎหมาย ระเบียบ 
ขอ้บงัคบัวา่ดว้ยการนั้นและหลกัเกณฑว์ธีิการท่ีกระทรวงมหาดไทยก าหนด 
 

4.  แนวคดิเกีย่วกบัการรับเงิน  การเบิกจ่ายเงิน  การฝากเงิน  การเกบ็รักษาเงิน และการ 
ตรวจเงินขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น (ระเบียบกระทรวงมหาดไทย พ.ศ. 2547  
และแก้ไขเพิม่เติม ฉบับที ่2 พ.ศ. 2548)  

 
 ในการปฏิบติังานดา้นการเงินและบญัชีของเทศบาลต าบลขามเรียง อ าเภอกนัทรวิชยั 
จงัหวดัมหาสารคาม  ได้ถือปฏิบติัตามระเบียบ  ขอ้บงัคบั  กฎหมาย  และนโยบายของผูบ้ริหาร
ทอ้งถ่ิน  มีกิจกรรมดา้นการเงินและบญัชี  ประกอบดว้ย  การรับเงิน  การเบิกจ่ายเงิน  การฝากเงิน  
การเก็บรักษาเงิน  การยืมเงิน  การตรวจเงิน และ การบนัทึกบญัชีและการจดัท ารายงานทางการเงิน 
ดงัน้ี 
 4.1  การรับเงิน 
  ตามระเบียบในการปฏิบติังานดา้นการเงินและบญัชี  มีการด าเนินงาน  ดงัน้ี 
  4.1.1  บรรดาแบบพิมพต่์างๆ ในการรับเงิน เบิกจ่ายเงิน การฝากเงิน การถอนเงิน  
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การเก็บรักษาเงิน และการตรวจเงินขององค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน ตลอดจนแบบบญัชีและ
ทะเบียนต่างๆ ให้เป็นไปตามท่ีกรมส่งเสริมการปกครองส่วนทอ้งถ่ินก าหนดเวน้แต่จะมีกฎหมาย  
ระเบียบ  ขอ้บงัคบัก าหนดไวเ้ป็นอยา่งอ่ืน   
  4.1.2  บรรดาเงินท่ีไดรั้บไวเ้ป็นกรรมสิทธ์ิใหน้ าส่งเป็นเงินรายไดท้ั้งส้ินหา้มกนัไว ้
เป็นเงินรับฝาก เว ้นแต่จะมีกฎหมาย ระเบียบ ข้อบังคับ ค าสั่งหรือหนังสือสั่งการกระทรวง 
มหาดไทยก าหนดไวเ้ป็นอยา่งอ่ืน 
  4.1.3  กรณีท่ีมีผูอุ้ทิศใหแ้ก่องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน  เป็นการเฉพาะเจาะจงวา่ 
ใหก้ระท าการอยา่งใดอยา่งหน่ึง หรือในกรณีท่ีองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินจดัหารายไดข้ึ้นเป็นคร้ัง
คราวภายในขอบเขตอ านาจหน้าท่ี  เพื่อใช้จ่ายในกิจการอย่างใดอย่างหน่ึง โดยเฉพาะ ส าหรับเงิน
รายไดท่ี้องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินจดัหาข้ึนเป็นคร้ังคราว  หรือเงินท่ีมีผูอุ้ทิศให้ตามวรรคสอง ถา้
ไม่ได้ก าหนดไวเ้ป็นอย่างอ่ืน หากมีเงินเหลือจ่าย หรือหมวดความจ าเป็นท่ีจะตอ้งใช้จ่ายแล้วให้
น าส่งเป็นรายไดข้ององค์กรปกครองส่วนทอ้งถ่ิน และการรับเป็นเงินสด การรับเงินเป็นเช็คหรือ 
ดร๊าฟด ์หรือตราสารอยา่งอ่ืนใหป้ฏิบติัตามวธีิการท่ีกรมส่งเสริมการปกครองส่วนทอ้งถ่ินก าหนด 
  4.1.4  การรับเงินตอ้งออกใบเสร็จรับเงินทุกคร้ัง  เวน้แต่การรับเงินท่ีมีเอกสารของ 
องค์กรปกครองส่วนทอ้งถ่ินระบุจ านวนเงินท่ีช าระอนัมีลกัษณะเช่นเดียวกบัใบเสร็จรับเงิน เช่น กบั
ใบเสร็จรับเงิน ซ่ึงเอกสารดงักล่าวจะตอ้งมีการควบคุมจ านวนท่ีรับจ่ายท านองเดียวกบัใบเสร็จรับเงิน 
และการรับเงินตามฎีกาเบิกเงินจากหน่วยงานคลงั เวน้แต่ เงินประเภทใดมีการรับช าระเป็นประจ าและ
มีจ านวนมากรายจะแยกใบเสร็จรับเงินเล่มหน่ึงส าหรับการรับเงินประเภทหน่ึงก็ได ้
  4.1.5  ใหห้น่วยงานคลงับนัทึกเงินท่ีไดรั้บในสมุดเงินสด ภายในวนัท่ีไดรั้บเงินสด  
เช็คหรือดร๊าฟด์ หรือตราสารอยา่งอ่ืน นั้น โดยแสดงให้ทราบวา่ ไดรั้บเงินตามฎีกา ใบเสร็จรับเงิน 
หรือเอกสารอ่ืน เล่มท่ีใด เลขท่ีใด จ านวนเท่าใด ในกรณีท่ีมีการรับเงินภายหลงัก าหนดเวลาปิดบญัชี
ส าหรับวนันั้ นแล้ว ให้บันทึกการรับเงินในวนันั้ นและเก็บเงินสดในตู้นิรภัย เงินประเภทใด
ใบเสร็จรับเงินวนัหน่ึงๆ หลายฉบบั จะรวมรับเงินประเภทนั้นตามส าเนาใบเสร็จทุกฉบบัมาบนัทึก
ในบญัชีรายการเดียวก็ได ้โดยแสดงให้ทราบวา่เป็นเงินรับตามใบเสร็จเลขท่ีใด ถึงเลขท่ีใด จ านวน
เงินรวมทั้งส้ินเท่าใด ไวด้า้นหลงัส าเนาใบเสร็จรับเงินฉบบัสุดทา้ย    
  4.1.6  ในการรับเงินวนัใดให้บนัทึกในสมุดเงินสดรับในวนันั้น หากมีการรับเงิน
หลงัจากปิดบญัชีแลว้ใหบ้นัทึกรับเงินในวนันั้น และเก็บเงินสดไวใ้นตูนิ้รภยั (เงินสดคงเหลือในมือ) 
  4.1.7  ก าหนดใหผู้อ้  านวยการกองคลงัจดัท าทะเบียนคุมใบเสร็จรับเงินไวเ้พื่อให้ทราบ 
และตรวจสอบไดว้่า ไดมี้ใบเสร็จเท่าใด ไดจ่้ายใบเสร็จรับเงินเล่มใด หมายเลขใดถึงหมายเลขใด 
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คงเหลือใบเสร็จรับเงินเท่าใด ให้หน่วยงานใดหรือเจา้หน้าท่ีผูใ้ดไปด าเนินการจดัเก็บเงินเม่ือวนั 
เดือนปีใด 
  4.1.8  ใบเสร็จรับเงินเล่มใดเม่ือไม่มีความจ าเป็นตอ้งใช ้เช่น ยบุ เลิกส านกังานหรือ  
ไม่มีการจัดเก็บเงินอีกต่อไป ให้น าใบเสร็จรับเงินนั้ นส่งคืนหน่วยงานคลังโดยเร็ว เม่ือส้ินปี 
งบประมาณให้ผูเ้บิกใบเสร็จรับเงินไปใช้ จดัท ารายการใช้ใบเสร็จรับเงินว่าใช้เล่มใดถึงเล่มใดมี
ใบเสร็จรับเงินท่ีไม่ไดใ้ช้เท่าใดและท าการเจาะปรุ เจาะรูหรือประทบัตราเลิกใช้ใบเสร็จรับเงินท่ี
ไม่ได้ใช้เพื่อเป็นท่ีสังเกตมิให้น ามาใช้รับเงินต่อไป โดยแนบรายงานการใช้ใบเสร็จรับเงินและ
ใบเสร็จรับเงินส่งให้แก่หน่วยงานคลงัเพื่อเสนอปลดัเทศบาล และนายกเทศมนตรีตามล าดบั อยา่ง
ชา้ไม่เกินวนัท่ี 31 ตุลาคม ของปีงบประมาณถดัไป 
  4.1.9  ใบเสร็จรับเงินหา้มขดู ลบ แกไ้ข เพิ่มเติมจ านวนเงินหรือช่ือผูช้  าระเงิน หาก 
ลงรายการผิดพลาดให้ขีดฆ่าจ านวนเงินและเขียนใบเสร็จใหม่ทั้งจ  านวนแลว้ให้ผูรั้บเงินลงลายมือ
ช่ือก ากบัการขีดฆ่าไวด้ว้ย หรือขีดฆ่ายกเลิกใช้ใบเสร็จรับเงินนั้นทั้งฉบบัและให้ติดไวก้บัส าเนา
ใบเสร็จรับเงินและออกใบเสร็จรับเงินฉบบัใหม่   
  4.1.10  ใหห้น่วยงานคลงัท่ีเก็บรักษาส าเนาใบเสร็จรับเงินซ่ึงยงัมิไดต้รวจสอบจาก 
ผูก้  ากบัดูแลไวท่ี้ปลอดภยัอย่าให้สูญหายและเม่ือไดต้รวจสอบได้ตรวจสอบแลว้ก็ให้เก็บไวอ้ย่าง
เอกสารธรรมดา   
  4.1.11  เม่ือส้ินวนัท าการ แต่ละวนัใหเ้จา้หนา้ท่ีของแต่ละงาน คือ งานจดัเก็บรายได ้
งานการเงินและบัญชี งานทะเบียนและบัตร จัดท าใบน าส่งเงินจ านวน 2 ฉบับ และส าเนา
ใบเสร็จรับเงินให้กบัเจา้หน้าท่ีการเงินและบญัชี โดยให้เจา้หน้าท่ีลงนามรับเงินไวเ้ป็นหลกัฐาน 
ส่วนอีกฉบบัเก็บไวก้บัผูจ้ดัท า 
  4.1.12  เจา้หนา้ท่ีการเงินและบญัชี ไดรั้บเงินใบน าส่งเงินจากเจา้หนา้ท่ีจดัเก็บรายได ้
แต่ละคนให้ออกเลขท่ีใบน าส่งทุกฉบบั  เรียงตามล าดบัก่อนหลงั เพื่อให้ทราบวา่แต่ละวนัไดรั้บใบ
น าส่งทั้งหมดก่ีฉบบัแลว้ให้รวมใบน าส่งเงินทุกฉบบัจดัท าใบส าคญัใบน าส่งเงิน 1 ฉบบัและลงช่ือ
ไวใ้นฐานะผูจ้ดัท ากบัให้ผูอ้  านวยการกองคลงัลงนามในฐานะผูต้รวจสอบ พร้อมกบัให้น าส่งเงิน
และหลกัฐานการน าฝากเงินธนาคารใหเ้จา้หนา้ท่ีบญัชีเพื่อลงสมุดเงินสดรับ 
  4.1.13  เจา้หนา้ท่ีผูล้งทะเบียนเงินรายรับ  เม่ือตรวจสอบหลกัฐานถูกตอ้งแลว้ให้ 
บนัทึกรายการรับเงินในทะเบียนเงินรายรับจากใบส าคญัสรุปใบน าส่งเงินทุกวนั 
  4.1.14  ทุกส้ินเดือนเจา้หนา้ท่ีรายรับจะตอ้งรวมยอดรายไดแ้ต่ละประเภทเพื่อจดัท า 
ใบผา่นรายการบญัชีมาตรฐาน 3 แลว้ลงช่ือในฐานะผูจ้ดัท า  แลว้ให้ผูอ้  านวยการกองคลงัลงช่ือใน
ฐานะผูอ้นุมติัและส่งใหเ้จา้หนา้ท่ีการเงินผูล้งบญัชี 1 ฉบบั   
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  4.1.15  ในแต่ละวนัเม่ือเจา้หนา้ท่ีทางการเงินไดรั้บใบส าคญัสรุปใบน าส่งเงินพร้อม 
ส าเนาใบน าส่งเงินและหลกัฐานการน าฝากเงินธนาคาร ให้น ามาลงในสมุดเงินสดรับ ซ่ึงฝ่ายจดัเก็บ
รายไดจ้ะตอ้งน าส่งแลว้ลงในสมุดเงินสดรับจะตอ้งปิดบญัชีทุกส้ินเดือน คือรวมยอดในแต่ละช่อง
ให้ถูกต้องเพื่อจดัท าใบผ่านรายการบญัชีมาตรฐานท่ี 1 แล้วให้หัวหน้ากองคลังลงช่ือในฐานะ
ผูอ้นุมติัและส่งใหเ้จา้หนา้ท่ีการเงินผูล้งบญัชี 1 ฉบบั  ตามภาพท่ี 2.5 กระบวนการรับเงิน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพท่ี 2.5 กระบวนการรับเงินของระเบียบกระทรวงมหาดไทย 
 
 4.2  การจ่ายเงิน 
  ตามระเบียบกระทรวงมหาดไทย ในการปฏิบติังานด้านการเงินและบญัชีและ
นโยบายของผูบ้ริหาร ด้านการจ่ายเงินก าหนดให้ก่อนการเบิกจ่ายเงินตามงบประมาณรายจ่าย
ประจ าปีหรืองบประมาณรายจ่ายเพิ่มเติมให้หน่วยงานผูเ้บิกยื่นแผนการใช้จ่ายเงินต่อหัวหน้ากอง
คลงัทุกสามเดือน กรณีจ าเป็นอาจปรับแผนไดเ้พื่อใหส้อดคลอ้งกบัฐานะการคลงัของทอ้งถ่ิน 
 
 
 

 
เงินอุดหนุนตาม

วตัถุประสงค์ 
เงนิอุดหนุน

ทั่วไป 
เงนินอก

งบประมาณ 
เงนิ 

ภาษจีัดสรร 
เงนิ 

ภาษอีากร 

ออกใบเสร็จรับเงนิ 

คณะกรรมเกบ็
รักษาเงนิ 

เงนิคงเหลอื
เกบ็ไว้ตู้นิรภยั 

สรุปใบน าส่ง
เงนิ 

น าฝาก
ธนาคาร 

ทะเบียนคุมที่
เกีย่วข้อง 

ทะเบียน
รายรับ 

สมุดเงนิสดรับ 
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  4.2.1  การจ่ายเงินทุกคร้ังใหจ่้ายเป็นเช็คหากมีความจ าเป็นท่ีตอ้งจ่ายเงินสดใหจ่้าย 
ในนามหวัหนา้ส่วนการคลงัท่ีมีวงเงินต ่ากวา่ 2,00 บาท  และห้ามออกเช็คสั่งจ่ายเงินสด เพราะการ
สั่งจ่ายเช็คเงินสดเส่ียงต่อการทุจริตซ่ึงผูใ้ดก็สามารถน าไปข้ึนบญัชีไดไ้ม่ใช่แต่เจา้หน้ีหรือผูมี้สิทธิ
รับเงิน 
  4.2.2  การขอเบิกเงินจากกองคลงัตามงบประมาณรายจ่ายปีใดใหเ้บิกไดแ้ต่เฉพาะ 
ในปีงบประมาณนั้น รวมทั้งเงินอุดหนุนท่ีรัฐบาลใหท้อ้งถ่ินโดยระบุวตัถุประสงค ์เวน้แต่   
   1)  เป็นเงินงบประมาณรายจ่ายท่ียงัไม่ไดก่้อหน้ีผกูพนัในปีงบประมาณนั้น 
และไดรั้บอนุมติัใหก้นัเงินไวต่้อผูมี้อ  านาจตามระเบียบ   
   2)  เป็นงบประมาณรายจ่ายท่ีไดก่้อหน้ีผกูพนัไวก่้อนส้ินปีงบประมาณและ 
ไดรั้บอนุมติัจากผูบ้ริหารใหก้นัเงินไปจ่ายในปีงบประมาณถดัไป   
   3)  กรณีมีเงินอุดหนุนท่ีรัฐบาลใหโ้ดยระบุวตัถุประสงคซ่ึ์งเบิกจ่ายไม่ทนั 
ภายในส้ินปีงบประมาณท่ีผา่นมา และไดบ้นัทึกบญัชีแลว้ ซ่ึงทั้งสามกรณีน้ีให้เบิกจ่ายในปีถดัไปได้
อีกไม่เกินระยะเวลา 1 ปี หากส้ินระยะเวลาในการกนัเงินและขยายเวลาเบิกจ่ายเงินแลว้หากไม่ได้
ด าเนินการหรือมีเงินเหลือจ่ายจากเงินดงักล่าวให้เงินนั้นตกเป็นเงินสะสม ซ่ึงการควบคุมความเส่ียง
จากการเบิกจ่ายเงินตามงบประมาณสามารถตรวจสอบจากเทศบญัญติังบประมาณประจ าปีกับ
ทะเบียนคุมงบประมาณรายจ่ายท่ีไดจ้ดัท าข้ึนพบวา่มีความเส่ียงจากการเบิกเงินขา้มปีงบประมาณ 
ส่งผลใหเ้กิดรายจ่ายท่ีเกินจริงในปีงบประมาณถดัมา 
  4.2.3  การเบิกเงินให้หน่วยงานผูข้อเบิกกบัหวัหนา้หน่วยงานคลงั โดยหวัหนา้หน่วย  
งานคลังผูเ้บิกเห็นผูเ้บิกเป็นผูล้งลายมือช่ือเบิกเงินและให้วางฎีกาตามแบบท่ีกรมส่งเสริมการ
ปกครองส่วนทอ้งถ่ินก าหนด การเบิกเงินตอ้งมีหลกัฐานการเบิกเพื่อประโยชน์ในการตรวจสอบ 
และใหผู้เ้บิกลงลายมือช่ือรับรองความถูกตอ้งในหลกัฐานการเบิกท่ีเป็นภาพถ่ายหรือส าเนาทุกฉบบั 
มีการควบคุมความเส่ียงในการวางฎีกาเบิกจ่ายเงิน 
  4.2.4  ฎีกาเบิกเงินจะตอ้งพิมพจ์  านวนเงินท่ีขอเบิกทั้งตวัเลขและตวัอกัษรจะตอ้งพิมพ์
ให้ชดัเจนห้ามขุดลบ หากผิดพลาดให้แกไ้ขโดยวิธีขีดฆ่าแลว้พิมพใ์หม่ทั้งจ  านวนแลว้ให้ผูเ้บิกลง
ลายมือรับรองการขีดฆ่านั้น การพิมพจ์ านวนเงินในฎีกาเงินท่ีเป็นตวัอกัษรให้พิมพจ์  านวนท่ีขอเบิก
ให้ชิดค าว่า “ตวัอกัษร” หรือขีดเส้นหน้าจ านวนเงินอย่าให้มีช่องว่างท่ีจะพิมพจ์  านวนเพิ่มเติมให้
สูงข้ึนได ้
  4.2.5  เงินท่ีเบิกถา้ไม่ไดจ่้ายหรือจ่ายไม่หมดใหส่้งคืนกองคลงัภายใน 15 วนั นบัจาก 
วนัท่ีไดรั้บเงินจากกองคลงั 
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  4.2.6  การขอเบิกเงินงบประมาณรายจ่ายหรือเงินอุดหนุนท่ีรัฐบาลระบุวตัถุประสงค์
ปีใดใหว้างฎีกาเบิกเงินไดจ้นถึงวนัท าการสุดทา้ยของปีนั้น 
  4.2.7  เงินประเภทใดซ่ึงโดยลกัษณะจะตอ้งจ่ายประจ าเดือนใหว้างฎีกาภายในวนัท่ี   
25 ของเดือนนั้น  เช่นเงินเดือนฝ่ายประจ า  เงินเดือนฝ่ายการเมือง  ค่าเช่าบา้น  ค่าสาธารณูปโภค  
เป็นตน้ 
  4.2.8  การเบิกเงินซ่ึงมีลกัษณะเป็นค่าใชจ่้ายประจ ามีการเรียกเก็บเป็นงวดๆ ใหถื้อ 
ว่าค่าใช้จ่ายนั้นเกิดข้ึนเม่ือองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินได้รับแจ้งให้ช าระหน้ีและให้น าเงินมา
เบิกจ่ายจากงบประมาณรายจ่ายประจ าปีท่ีไดรั้บแจง้ใหช้ าระหน้ีได ้
  4.2.9  การเบิกเงินเดือน ค่าจา้ง บ าเหน็จ บ านาญและเงินอ่ืนๆ ใดในลกัษณะเดียวกนั  
เงินค่าเช่าบา้นหรือการเบิกเงินช่วยเหลืออ่ืนใดให้เป็นไปตามกฎหมาย  ระเบียบ  ขอ้บงัคบั  ค  าสั่ง  
หรือหนงัสือสั่งการกระทรวงมหาดไทย โดยมีระเบียบกระทรวงมหาดไทย ว่าดว้ยค่าเช่าบา้นของ
ขา้ราชการส่วนทอ้งถ่ิน  พ.ศ. 2548 ระเบียบกระทรวงมหาดไทยวา่ดว้ย ค่าใชจ่้ายเดินทางไปราชการ 
พ.ศ. 2555 ระเบียบกระทรวงมหาดไทยว่าด้วย รักษาพยาบาล หนังสือกรมการปกครอง ท่ี มท 
0313.4/ว2131 ลงวนัท่ี 17 กนัยายน 2541 เร่ือง หลกัการรักษาเงินเป็นเช็คและวธีิการเขียนเช็คสั่งจ่าย 
  4.2.10  การซ้ือ  เช่าทรัพยสิ์น  หรือการจา้งท าของให้หน่วยงานผูเ้บิกวางฎีกาเบิกเงิน 
โดยเร็วอยา่งชา้ไม่เกิน 5 วนันบัจากวนัท่ีไดต้รวจรับทรัพยสิ์นหรือตรวจรับงานถูกตอ้งแลว้ 
  4.2.11  มีการมอบหมายใหเ้จา้หนา้ท่ีการเงินเป็นผูต้รวจฎีกาท าหนา้ท่ีตรวจความ 
ถูกตอ้งในสาระส าคญัคือ   
   1)  ลายมือช่ือผูเ้บิกเงินถูกตอ้ง   
   2)  มีหน้ีผกูพนัหรือมีความจ าเป็นตอ้งจ่ายเงิน ถึงก าหนดหรือใกลจ้ะถึง 
ก าหนดท่ีจะตอ้งจ่ายเงิน   
   3)  มีเงินงบประมาณเพียงพอรายการถูกตอ้งตรงกบัหมวดและประเภทใน 
งบประมาณ   
   4)  มีเอกสารประกอบฎีกาครบถว้นถูกตอ้ง  เม่ือตรวจครบถว้นแลว้ใหล้งช่ือ 
แลว้เสนอผูมี้อ านาจอนุมติัฎีกา   
  4.2.12  ฎีกาหรือเอกสารประกอบฎีกาฉบบัใดไม่ถูกตอ้งในสาระส าคญัใหผู้ต้รวจ 
ฎีกาแจง้ใหผู้เ้บิกทราบเพื่อด าเนินการแกไ้ข ถา้ผูเ้บิกไม่แกไ้ขให้ถูกตอ้งภายใน 3 วนันบัจากวนัท่ีได้
รับทราบใหผู้ท้  าฎีกาคืนฎีกา กรณีมีการผดิพลาดเล็กนอ้ยซ่ึงมิใช่สาระส าคญัหรือจ านวนเงินท่ีขอเบิก
ผูต้รวจฎีกาจะแกไ้ขใหถู้กตอ้งแลว้แจง้ใหผู้เ้บิกทราบก็ได ้  
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  4.2.13  เม่ือเร่ิมตน้ปีงบประมาณใหม่  ใหจ้ดัท าระเบียบคุมงบประมาณรายจ่ายแยก 
ประเภทตามแผนงาน  งานหรือโครงการ  หมวดรายจ่ายและงบประมาณรายจ่ายให้ใช้ทะเบียนคุม
งบประมาณรายจ่ายหน่ึงแผน่ต่อหน่ึงประเภท 
  4.2.14  เม่ือเจา้หนา้ท่ีคุมงบประมาณรายจ่ายไดรั้บส าเนาหลกัฐานการก่อหน้ีผกูพนั 
ให้ลงจ านวนเงินในรายจ่ายช่อง “งบประมาณคงเหลือ” พร้อมกับลงช่องจ านวนเงินท่ีเท่ากัน 
“ผกูพนั”  
  4.2.15  เม่ือเจา้หนา้ท่ีคุมงบประมาณรายจ่ายไดรั้บฎีการวมทั้งเอกสารประกอบต่างๆ  
ซ่ึงไดรั้บอนุญาตให้จ่ายเงินได ้และเขียนเช็คสั่งจ่ายตามรายงานการจดัท าเช็คเรียบร้อยแลว้ ให้ลง
จ านวนเงินตามรายงานการจดัท าเช็คแยกฎีกาในทะเบียนคุมงบประมาณรายจ่ายชอง “จ่าย” พร้อม
กบัลงจ านวนเงินท่ีเท่ากนัภายในเคร่ืองหมาย  ( )  ในช่อง  “ผกูพนั”  เม่ือส้ินเดือนใหร้วมยอดทุกช่อง
แลว้น ายอดงบประมาณคงเหลือยอดจ่ายจดัท ากระดาษท าการกระทบยอดงบประมาณคงเหลือและ
ยอดจ่ายจดัท ากระดาษท าการกระทบยอดงบประมาณรายจ่าย  เพื่อสอบยนักนักบัยอดรายจ่ายตาม
บญัชีแยกประเภทของเจา้หนา้ท่ีบญัชี   
  4.2.16  การจ่ายเงินใหแ้ก่เจา้หนา้ท่ีหรือผูมี้สิทธิใหจ่้ายเช็ค กรณีจ าเป็นท่ีไม่อาจจ่าย 
เป็นเช็คไดใ้ห้จดัท าใบถอนเงินฝากธนาคารเพื่อให้ธนาคารออกตัว๋แลกเงินสั่งจ่ายให้เจา้หน้ีหรือผูมี้
สิทธิหรือโอนเงินผา่นธนาคารเพื่อเขา้บญัชีเจา้หน้ีหรือผูมี้สิทธิ  โดยใหผู้มี้อ  านาจลงนามเดียวกบัการ
ลงนามในเช็ค  ลงช่ือในใบถอนเงินฝากธนาคารและใชส้ าเนาใบถอนเงินฝากธนาคารเป็นหลกัฐาน
ในการจ่ายเงินใหแ้ก่เจา้หน้ีหรือผูมี้สิทธิ   
  4.2.17  การเขียนเช็คใหส้ั่งจ่ายใหป้ฏิบติั ดงัน้ี   
   1)  การจ่ายเงินใหเ้จา้หน้ีในกรณีช้ือ  หรือเช่าทรัพยสิ์นหรือจา้งท าของให้ออก 
เช็คสั่งจ่ายในนามของเจา้หน้ีขีดฆ่าค าวา่ “หรือตามค าสั่ง” หรือ “หรือผูถื้อ” ออกและขีดคร่อมดว้ย   
   2)  การจ่ายเงินตามสิทธิท่ีพึงจะไดรั้บให้แก่หน้ีหรือผูมี้สิทธิรับเงินหากมีความ 
จ าเป็นตอ้งสั่งจ่ายเพื่อขอรับเงินสดมาจ่ายใหก้ระท าให้ในการจ่ายเงินท่ีวงเงินต ่ากวา่ 2,000 บาท โดย
ให้ออกเช็คในนามหวัหนา้หน่วยงานคลงั และขีดฆ่าค าวา่ “หรือตามค าสั่ง” หรือ “หรือผูถื้อ” ออก 
หา้มออกเช็คสั่งจ่ายเงินสด   
   3)  หากเจา้หน้ีหรือผูมี้สิทธิไม่มารับเช็คภายใน 15 วนั  นบัตั้งแต่วนัสั่งจ่าย 
ใหย้กเลิกเช็คนั้น  หากมีการยกเลิกเช็คดงักล่าวเกิน 3 คร้ังตอ้งรายงานเหตุผลใหผู้บ้ริหารทราบ   
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  4.2.18  การเขียนเช็คหรือพิมพจ์  านวนเงินในเช็คท่ีเป็นตวัอกัษรอยา่ใหมี้ช่องวา่งท่ี 
เขียนหรือพิมพจ์  านวนเงินเพิ่มเติมได ้ และให้ขีดเส้นตรงหลงัช่ือสกุล ช่ือบญัชี หรือห้างหุ้นส่วน
จ ากดั  จนชิดค าวา่  “หรือผูถื้อ”  หรือ  “หรือตามค าสั่ง”  แลว้แต่กรณีโดยมิให้มีการเขียนหรือพิมพ์
ช่ือบุคคลอ่ืน เพิ่มเติมไดอี้ก 
  4.2.19  การจ่ายเงินทุกกรณีถา้ผูจ่้ายมีหนา้ท่ีตามกฎหมายท่ีจะตอ้งหกัภาษีใดๆ ไว ้ 
ณ ท่ีจ่ายเพื่อน าส่งแก่กรมสรรพกร กรณีเป็นบุคคลธรรมดาท่ีไม่จดทะเบียนภาษีมูลค่าเพิ่มหกัภาษี ณ 
ท่ีจ่ายไว ้1% ของยอดเบิกจ่ายเงิน เฉพาะรายท่ีมียอดเบิกจ่ายตั้งแต่ 10,000 บาทข้ึนไป กรณีบุคคล
และบุคคลธรรมดาท่ีจดทะเบียนภาษีมูลค่าเพิ่ม หกัภาษี ณ ท่ีจ่าย 1% ของยอดเบิกจ่ายตั้งแต่ 500 บาท 
ข้ึนไป และน าส่งภายในวนัท่ี 7 ของเดือนถดัไป 
  4.2.20  เงินท่ีออกเบิกจ่ายหน่วยงานคลงัเพื่อการใดใหน้ าไปจ่ายไดเ้ฉพาะเพื่อการ 
นั้นเท่านั้นจะน าไปจ่ายเพื่อการอ่ืนไม่ได ้
  4.2.21  การจ่ายเงินใหแ้ก่เจา้หน้ีหรือผูมี้สิทธิรับเงินทุกรายการจะตอ้งมีหลกัฐาน 
การจ่ายไวเ้พื่อประโยชน์ในการตรวจสอบ  หลักฐานการจ่ายเงินหมายความรวมถึง  บิลเงินสด  
ใบเสร็จรับเงิน/ใบก ากับภาษีใบส าคญัรับเงิน  ใบส าคัญการจ่ายเงิน  ใบถอนเงินฝากธนาคาร  
หลกัฐานการโอนเงินฝากธนาคาร  ซ่ึงตอ้งมีการลงช่ือผูจ้่ายเงินและผูรั้บเงินทุกคร้ัง  ส่วนหลกัฐาน
การโอนเงินฝากธนาคารและใบถอนฝากธนาคารตอ้งมีการลงช่ือก ากบัจากธนาคารทุกคร้ัง 
  4.2.22  หลกัฐานการจ่ายเงินจะตอ้งพิมพห์รือเขียนดว้ยหมึก การแกไ้ขหลกัฐาน 
การจ่ายใหขี้ดฆ่าแลว้พิมพห์รือเขียนใหม่แลว้ใหผู้รั้บเงินลงลายมือช่ือก ากบัไวทุ้กแห่ง 
  4.2.23  ใหเ้ก็บรักษาหลกัฐานการจ่ายซ่ึงส านกังานตรวจเงินแผน่ดินยงัไม่ไดม้า 
ตรวจสอบไวใ้นท่ีปลอดภยัอย่าให้ช ารุด สูญหาย หรือเสียหายได้ และเม่ือตรวจสอบแลว้ก็ให้เก็บ
อยา่งเอกสารธรรมดา   
  4.2.24  ถา้ผูมี้สิทธิไม่สามารถมารับเงินดว้ยตนเองไดจ้ะมอบฉนัทะใหผู้อ่ื้นเป็น 
ผูรั้บแทนเม่ือไดรั้บอนุญาตจากหวัหนา้หน่วยงานคลงัแลว้ก็กระท าได ้  
  4.2.25  รายงานการจดัท าเช็ค เม่ือเจา้หนา้ท่ีการเงิน (คนเดียวกบัเจา้หนา้ท่ีผูต้รวจฎีกา 
ก่อนเสนอขออนุมติัจ่าย) ได้รับฎีกาท่ีรับอนุมติัให้จ่ายเงินได ้ให้รวบรวมน ามาจดัท ารายงานการ
จดัท าเช็ค 1 ชุด โดยเวน้วนัท่ีในรายงานการจดัท าเช็คกบัวนัท่ีในเช็คแล้วลงลายมือช่ือในฐานะ
ผูจ้ดัท าและเสนอผูต้รวจสอบกบัผูมี้อ  านาจลงนามในเช็ค (ผูอ้นุมติั) ลงนามตามล าดบัแลว้ส่งให้
เจ้าหน้าท่ีคุมงบประมาณรายจ่ายหน่ึงฉบับพร้อมกับฎีกาทุกฎีกาท่ีจัดท าเช็คเม่ือเจ้าหน้าท่ีคุม
งบประมาณรายจ่ายน ารายงานการจดัท าเช็ค  ลงทะเบียนคุมเรียบร้อยแลว้ให้ส่งฎีกาทั้งหมดพร้อม
กบัรายงานการจดัท าเช็คคืนผูจ้ดัท า   



62 

  4.2.26  เม่ือลงสมุดเงินสดจ่ายเรียบร้อยแลว้ ใหส่้งเอกสารทั้งหมดใหก้บัเจา้หน้ีจ่ายเงิน 
เพื่อจ่ายใหแ้ก่ผูมี้สิทธิหรือเจา้หน้ีลงนามรับเงิน ในรายงานการจดัท าเช็คพร้อมกบัเรียกหลกัฐานการ
จ่ายเงินรวมไวเ้ป็นหลกัฐานการจ่ายเงินรวมไวเ้ป็นหลกัฐานการจ่ายให้ลงวนัท่ีท่ีจ่ายเช็คพร้อมรอไว้
ให้เจา้หน้าท่ีตรวจสอบ  ส่วนส าเนารายงานจดัท าเช็คฉบบัท่ี 2 ส่งให้เจา้หน้าท่ีการเงินและบญัชี
รวบรวมรายงานประกอบรายงานสถานะการเงินในแต่ละวนั ภาพท่ี 2.6 กระบวนการจ่ายเงินตาม
ระเบียบกระทรวงมหาดไทย  
 
 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

ภาพท่ี 2.6 กระบวนการจ่ายเงินตามระเบียบกระทรวงมหาดไทย ฯ 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

 
 
 
 
 
 
 

เงินตาม 
เทศบัญญตัิ  

เงินนอก
งบประมาณ 

จ่ายคนืเงิน
ประกันสัญญา 

เงินอดุหนุนท่ี 
ระบุวัตถุประสงค์ 

ตรวจสอบ
รายรับ  

ได้อนุมัติให้
จ่ายเงิน  

ได้รับโอนเงิน
อุดหนุน  

ได้รับหนังสือ
ขอคนืเงิน  

ด าเนินการตาม
ขั้นตอนระเบียบพสัดุ 

จัดท าฎกีาขอเบิกเงิน
ตามระเบียบเบิกจ่าย 

เลขที่คลงัรับ/
เลขที่ฎกีา 

บันทึกสมุด 
เงินสดจ่าย 

 

ออกเช็คและ

รายงานท าเช็ค 
 

ทะเบียนรายจ่าย
ตามงบประมาณ 

เสนอผู้มีอ านาจ
อนุมัติ 

ทะเบียนคุม 
ที่เกีย่วข้อง 

ผู้รับเงิน 
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 4.3  การฝากเงิน 
  ตามระเบียบกระทรวงมหาดไทย การปฏิบัติงานด้านการเงินและบัญชี และ
นโยบายของผูบ้ริหารเทศบาลต าบลขามเรียง ดา้นการฝากเงิน ดงัน้ี 
  4.3.1  เงินรายรับขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินท่ีเจา้หนา้ท่ีการเงินและบญัชีรับมา 
พร้อมกบัใบน าส่งเงินให้ตรวจสอบใบน าส่งเงินกบัส าเนาใบเสร็จรับเงินหรือหลกัฐานทางการเงิน
พร้อมกบัตรวจนบัจ านวนเงิน กรณีถูตอ้งครบถว้นให้น าฝากทั้งจ  านวน หากมีขอ้ผิดพลาดหรือตรวจ
นบัจ านวนเงินแลว้ไม่ถูกตอ้งให้ส่งคืนให้แก่เจา้หนา้ท่ีผูน้  าส่งเงินให้ตรวจสอบความเรียบร้อยและ
รายงานใหห้วัหนา้กองคลงัทราบ   
  4.3.2  ในกรณีท่ีมีการรับเงินภายหลงัเวลาปิดบญัชีประจ าวนัแลว้ ใหบ้นัทึกการรับ 
เงินในวนันั้นและน าส่งให้แก่กรรมการเก็บรักษาเงินเพื่อเก็บรักษาเงินไวใ้นตูนิ้รภยั และน าฝากทั้ง
จ านวนในวนัท าการถดัไป ในการฝากเงินตอ้งมีการจดัท าส าเนาใบฝากเงินทุกคร้ังเพื่อใช้ในการ
ตรวจสอบยนืยนัยอดสมุดเงินฝากธนาคาร    
 4.4  การเกบ็รักษาเงิน 
  ตามระเบียบกระทรวงมหาดไทยฯ การปฏิบัติงานด้านการเงินและบัญชีและ
นโยบายของผูบ้ริหารเทศบาลต าบลขามเรียงดา้นการเก็บรักษา  รายละเอียดดงัน้ี 
  4.4.1  ตูนิ้รภยัขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินใหติ้ดตั้งไวใ้นห้องมัน่คงและ 
ปลอดภยัภายในส านกังานนั้น 
  4.4.2  ตูนิ้รภยัใหมี้กุญแจอยา่งนอ้ยสองดอก แต่ละดอกมีลกัษณะต่างกนัโดยให ้
กรรมการเก็บรักษาเงินถือกุญแจคนละดอก  
  4.4.3  ใหผู้บ้ริหารแต่งตั้งคณะกรรมการเก็บรักษาเงินไวอ้ยา่งนอ้ยสามคนในจ านวน 
น้ีมีหวัหนา้กองคลงัเป็นกรรมการโดยต าแหน่งและกรรมการอ่ืนอีกสองคนโดยแต่งตั้งจากพนกังาน
ส่วนทอ้งถ่ินตั้งแต่ระดบัสามหรือเทียบเท่า กรณีท่ีกรรมการเก็บรักษาเงินท่านใดไม่สามารถปฏิบติั
หน้าท่ีได้ให้ผูบ้ริหารทอ้งถ่ินแต่งตั้งพนักงานทอ้งถ่ินเป็นกรรมการแทนชั่วคราวให้ครบจ านวน  
และใหค้ณะกรรมการเก็บรักษาเงินตอ้งหมัน่ตรวจสอบนบัเงินท่ีเก็บรักษาไวใ้นตูนิ้รภยัตามรายงาน
สถานะเงินคงเหลือประจ าวนัแล้วบนัทึกการส่งมอบพร้อมลงลายมือช่ือกรรมการทุกคนไวใ้น
รายงานสถานะการเงินประจ าวนั  ห้ามมิให้กรรมการมอบลูกกุญแจให้บุคคลอ่ืนท าหน้าท่ีแทนเวน้
แต่เป็นการมอบให้กรรมการซ่ึงได้รับแต่งตั้งเป็นกรรมการซ่ึงได้รับแต่งตั้งเป็นกรรมการแทน
ชัว่คราว   
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  4.4.4  กรรมการเก็บรักษาเงินตอ้งเก็บรักษาเงินตอ้งเก็บรักษาลูกกุญแจไวใ้นท่ีปลอดภยั 
อย่าให้สูญหายหรือให้ผูใ้ดลกัลอบน าไปพิมพ์แบบลูกกุญแจได้ หากลูกกุญแจสูญหายหรือมีการ
ปลอมแปลงลูกกุญแจหรือการมอบลูกกุญแจใหบุ้คคลคนเดียวรับผดิชอบ 
  4.4.5  ใหมี้การจดัท ารายงานสถานะเงินคงเหลือประจ าวนัตามแบบท่ีกรมส่งเสริม 
การปกครองทอ้งถ่ินก าหนดเป็นประจ าทุกวนัท่ีมีการรับจ่ายเงิน เพื่อควบคุมบนัทึกการรับเงินและ
การจ่ายเงินรายละเอียดเช็คจ่ายยงัไม่มีผูม้ารับ การรับเงินเป็นเช็คซ่ึงยงัไม่โอนเข้าบญัชีเงินฝาก
ระหว่างทางเงินสดในมือ ซ่ึงในการรับจ่ายเงินของเทศบาลต าบลขามเรียงใช้เกณฑ์เงินสดในการ
บนัทึกบญัชีหากมีการรับเงินหรือจ่ายเงินในวนัใดจะมีการตดัจากบญัชีเงินฝากธนาคารในวนั
ดงักล่าวท าให้สถานะการเงินท่ีแทจ้ริง หากวนัใดไม่มีรายการรับจ่ายเงินจะไม่ท ารายงานสถานะ
การเงินก็ไดแ้ต่ใหห้มายเหตุในรายงานสถานะเงินประจ าท่ีมีการรับจ่ายเงินในวนัถดัไปใหท้ราบ 
  4.4.6  เงินหากมีจ านวนเงินสดท่ีน าฝากไม่ทนัเก็บรักษาไวใ้นตูนิ้รภยั โดยส่งมอบ 
เงินพร้อมรายงานสถานะการเงินประจ าวนัให้แก่คณะกรรมการเก็บรักษาเงินเพื่อตรวจสอบนบัและ
ลงลายมือช่ือในรายงานสถานะการเงินประจ าวนัไวเ้ป็นหลักฐานแล้วให้เสนอผ่านปลัด และ
นายกเทศมนตรีตามล าดบั และใหน้ าฝากธนาคารทั้งจ  านวนในวนัท าการถดัไป   
 4.5  การยมืเงิน 
  ตามระเบียบปฏิบติัดา้นการเงินและบญัชี ดา้นการยืมเงินขององคก์รปกครองส่วน
ทอ้งถ่ิน  สามารถยมืไดท้ั้งเงินงบประมาณและเงินนอกงบประมาณเพื่อเป็นค่าใชจ่้ายในการเดินทาง
ไปราชการหรือปฏิบติัราชการอ่ืนใด วธีิปฏิบติัในการยมืเงินขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน ดงัน้ี 
  4.5.1  การจ่ายเงินยมืจะจ่ายไดแ้ต่เฉพาะท่ีผูย้มื ไดท้  าสัญญายมืเงินตามแบบท่ีกรม 
ส่งเสริมการปกครองทอ้งถ่ินก าหนดและผูบ้ริหารทอ้งถ่ินไดอ้นุมติัให้จ่ายเงินยืมตามสัญญายืมแลว้
เท่านั้น โดยจะตอ้งเป็นไปตามเง่ือนไขดงัน้ี มีงบประมาณเพื่อการนั้นแลว้ และผูย้ืมไดท้  าสัญญายืม
เงินและรับรองวา่จะปฏิบติัตามระเบียบ ขอ้บงัคบัหรือค าสั่งท่ีไดก้  าหนดไวส้ าหรับเร่ืองนั้น และจะ
น าใบส าคญัคู่จ่ายท่ีถูกตอ้งรวมทั้งเงินเหลือจ่ายส่งคืนตามก าหนด ถา้ไม่ส่งตามก าหนดก็จะชดใชเ้งิน
หรือยนิยอมใหห้กัเงินเดือน ค่าจา้ง บ าเหน็จบ านาญ ชดใชด้อกเบ้ียนั้น   
  4.5.2  ผูย้มืแต่ละรายจะตอ้งไม่มีเงินยมืคา้งช าระ และใหย้มืไดเ้ฉพาะผูมี้หนา้ท่ีตอ้ง 
ปฏิบติังานนั้นๆ และหา้มยมืแทนกนั 
  4.5.3  กรณีครบก าหนดส่งใชเ้งินยมืแลว้ผูย้มืยงัไม่ชดใชเ้งินยมื ใหผู้บ้ริหารทอ้งถ่ิน 
มีอ านาจสั่งการให้คา้งช าระส่งใชภ้ายในก าหนดเวลาโดยเทศบาลต าบลขามเรียงก าหนดไว ้15 วนั  
ถา้ผูย้ืมขดัขืนหรือหลีกเล่ียงไม่ยอมชดใช้ให้บงัคบัใช้วิธีการหักเงินเดือน แลว้รายงานให้ผูบ้ริหาร
ทราบ   
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  4.5.4  ในกรณีผูบ้ริหารทอ้งถ่ิน ปลดัเทศบาล หรือพนกังานเทศบาลพน้จากต าแหน่ง 
ไม่วา่กรณีใดๆ ใหห้วัหนา้ส่วนการคลงัตรวจสอบทะเบียนเงินยืมของบุคคลดงักล่าว หากวา่ยงัมีคา้ง
ช าระให้เร่งรัดให้เสร็จส้ินทนัทีก่อนท่ีผูย้ืมจะพน้จากต าแหน่ง กรณีผูย้ืมถึงแก่กรรมหรือไม่ยินยอม
ชดใชก้็ใหห้กัเงินเดือนตามท่ีตกลงไว ้
  4.5.5  การส่งใชเ้งินยมืถา้รับคืนเป็นเงินสดใหอ้อกใบเสร็จรับเงินให้แก่ผูย้มืไวเ้ป็น 
หลกัฐานและใหบ้นัทึกรายการส่งใชเ้งินยมืไวโ้ดยใหผู้ย้มืลงช่ือในทะเบียนเงินยมื 
  4.5.6  เงินท่ียมืไปใหผู้ส่้งใชใ้บส าคญัและเงินท่ีเหลือจ่าย (ถา้มี) ภายในก าหนด 
ระยะเวลาดงัน้ี   
   1)  กรณีเดินทางไปประจ าต่างส านกังานหรือกรณีเดินทางกลบัภูมิล าเนาเดิม 
ใหส่้งใชโ้ดยทางไปรษณียล์งทะเบียนหรือธนาณติัแลว้แต่กรณีภายใน 30 วนั  นบัแต่วนัท่ีไดรั้บเงิน   
   2)  กรณีเดินทางไปราชการอ่ืนใหส่้งใชภ้ายใน 15 วนันบัแต่วนักลบัมาถึง 
   3)  การยมืเงินนอกจากทั้ง 2 ขอ้ นั้นใหส่้งใชภ้ายใน 30 วนันบัจากวนัท่ี 
ไดรั้บเงิน 
 4.6  การตรวจเงิน 
  ตามระเบียบกระทรวงมหาดไทยฯ การปฏิบติังานดา้นการเงินและบญัชี ดา้นการ
ตรวจสอบเงินของเทศบาลต าบลขามเรียง มีรายละเอียด ดงัน้ี 
  4.6.1  ใหอ้งคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน จดัท าบญัชีและทะเบียนรายรับรายจ่ายรวมทั้ง 
สรรพบญัชีหรือทะเบียนอ่ืนใดตามท่ีกรมส่งเสริมการปกครองส่วนทอ้งถ่ินก าหนด พบความเส่ียง
จากการไม่จดัท าบญัชีตามท่ีกรมส่งเสริมการปกครองทอ้งถ่ินก าหนด 
  4.6.2  ใหมี้การจดัท ารายงานแสดงรายรับรายจ่ายและงบทดลองเป็นรายเดือนเสนอ 
หวัหนา้การคลงั  ปลดัเทศบาล  และนายกรัฐมนตรี (ตามล าดบัชั้น) เพื่อทราบในฐานะการเงินของ
เทศบาลและจดัท าส าเนาส่งนายอ าเภอ  ผูว้า่ราชการจงัหวดัและส านกังานคลงัจงัหวดั   
  4.6.3  ใหมี้การจดัท างบแสดงฐานะทางการเงินและงบอ่ืนๆ ตามท่ีกรมส่งเสริมการ 
ปกครองส่วนทอ้งถ่ินก าหนดเพื่อส่งให้ส านกังานการตรวจเงินแผ่นดินส่วนภูมิภาคภายใน 90 วนั  
นบัแต่วนัส้ินงบประมาณ  และจดัท าส าเนาส่งนายอ าเภอ  ผูว้า่ราชการจงัหวดั  และส านกังานคลงั
จงัหวดั 
  4.6.4  ใหป้ระกาศส าเนาแสดงฐานะการเงินและงบอ่ืนๆ  โดยเปิดเผยใหป้ระชาชน 
ทราบ ณ ส านกังานในเวลาอนัสมควร 
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  4.6.5  การตรวจสอบบญัชีและหลกัฐานการรับจ่ายเงิน ใหห้วัหนา้หน่วยงานผูเ้บิก 
หรือรับเงินและหวัหนา้หน่วยงานคลงัมีหนา้ท่ีให้ค  าช้ีแจงและอ านวยความสะดวกแก่เจา้หนา้ท่ีของ
ส านกังานการตรวจเงินแผน่ดินและหากไดข้อ้ทกัทว้งจากส านกังานการตรวจเงินแผน่ดินให้หวัหนา้
หน่วยงานผูเ้บิกหรือหวัหนา้หน่วยงานคลงัปฏิบติัตามค าทกัทว้งโดยเร็ว อยา่งชา้ไม่เกิน 45 วนั  นบั
จากวนัท่ีไดรั้บแจง้ขอ้ทกัทว้งนั้น 
  4.6.6  ในกรณีช้ีแจงขอ้ทกัทว้งไปยงัส านกังานการตรวจเงินแผน่ดินแต่ส านกังาน 
การตรวจเงินแผ่นดินยืนยนัว่าไม่มีเหตุผลท่ีจะลา้งขอ้ทกัทว้งได้ ให้องค์กรปกครองส่วนทอ้งถ่ิน
ช้ีแจงเหตุผลและรายงานให้ผูว้่าราชการจงัหวดัวินิจฉัยภายใน 15 วนั  นบัจากวนัท่ีไดรั้บค ายืนยนั
จากวนัท่ีไดรั้บค ายืนยนัจากส านกังานการตรวจเงินแผ่นดิน และให้ผูว้่าราชการจงัหวดัแจง้ผลการ
วนิิจฉยัภายใน 30 วนั  นบัจากวนัท่ีไดรั้บรายงานจากองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน และในการปฏิบติั
ตามค าวนิิจฉยัของผูว้า่ราชการจงัหวดัใหเ้สร็จภายใน 45 วนั  นบัจากวนัท่ีไดรั้บทราบผลการวนิิจฉยั 
  4.6.7  ผูบ้ริหารทอ้งถ่ิน ผูว้่าราชการจงัหวดั หรือปลดักระทรวงมหาดไทย อาจให้
ผูเ้ช่ียวชาญท าการตรวจสอบบญัชีการเงินขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินเป็นการภายในได ้
  4.6.8  ให้จดัท ารายงานแสดงผลการด าเนินงานตามท่ีกรมส่งเสริมการปกครองทอ้งถ่ิน
ก าหนด เพื่อน าเสนอผูบ้ริหารท้องถ่ินและประกาศส าเนารายงานดังกล่าว โดยเปิดเผยเพื่อให้
ประชาชนทราบ ณ ส านกังานองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินทราบทุกสามเดือน 
 4.7  การบันทกึบัญชีและการจัดท ารายงานทางการเงิน 
  ตามระเบียบกระทรวงมหาดไทยฯ ดา้นการเงินและบญัชีการบนัทึกบญัชีและการ
จดัท ารายงานทางการเงิน มีรายละเอียดดงัน้ี 
  4.7.1  รายงานสถานะเงินคงเหลือประจ าวนั เม่ือส้ินวนัให้เจา้หนา้ท่ีการเงินและบญัชี
ผูจ้ดัท าสมุดเงินสดรับและสมุดเงินสดจ่าย (ในกรณีเทศบาลขนาดใหญ่มีปริมาณการรายงานมากอาจ
แยกเจา้หน้าท่ีลงสมุดเงินสดรับและสมุดเงินสดจ่ายเป็นคนละคนได้) จดัท ารายงานสถานะเงิน
คงเหลือประจ าวนั เพื่อสรุปรายรับรายจ่ายเงินสด ในแต่ละวนัลงช่ือผูจ้ดัท าแลว้ส่งให้หัวหน้ากอง
คลงัลงช่ือในฐานะผูต้รวจสอบประกอบดว้ยใบน าส่งเงิน ใบส าคญัสรุปใบน าส่งเงินส าเนารายงาน
การจดัท าเช็ค  พร้อมกบัใบน าฝากธนาคาร  และใหค้ณะกรรมการเก็บรักษาเงินตรวจสอบและลงช่ือ
แลว้เสนอปลดัเทศบาลและนายกเทศมนตรี รวบรวมไวเ้ป็นหลกัฐานในการตรวจสอบและเอกสาร
อ่ืนท่ีเก่ียวขอ้ง   
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  4.7.2  เม่ือส้ินเดือนทุกเดือนให้เจา้หนา้ท่ีการเงิน จดัท าใบผา่นรายการบญัชีมาตรฐาน 
ท่ี 1 จากยอดรวมของสมุดเงินสดรับ 1 ชุดของทุกๆ เดือน จดัท าใบผ่านรายการบญัชีมาตรฐานท่ี 2 
จากยอดรวมของสมุดเงินสดจ่าย 1 ชุดของทุกๆ เดือน  และเจา้หนา้ท่ีลงทะเบียนเงินรายรับจดัท าใบ
ผา่นรายการมาตรฐาน 3 จากยอดรวมของทะเบียนเงินรายรับ 
  4.7.3  ใหเ้จา้หนา้ท่ีการเงินผา่นรายการบญัชีจากใบผา่นรายการบญัชีมาตรฐานไป 
บญัชีแยกประเภท 
  4.7.4  ในกรณีท่ีจ าเป็นจะตอ้งลงบญัชีการโอนเงินระหวา่งธนาคารหรือการปรับปรุง
บญัชีนอกจากท่ีกล่าวมาแลว้ให้ลงรายการในใบผ่านรายการบญัชีทัว่ไปแลว้ผ่านรายการไปบญัชี
แยกประเภท 
  4.7.5  ทุกส้ินเดือนใหเ้จา้หนา้ท่ีบญัชี จดัท ารายงานประจ าเดือน  
  กระบวนการปิดบญัชีประจ าเดือนตามระเบียบกระทรวงมหาดไทย ดงัภาพท่ี 2.7 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพท่ี 2.7 กระบวนการปิดบญัชีประจ าเดือนตามระเบียบกระทรวงมหาดไทย 
 
 

 

เงินสดรับ สมุดเงินสดจ่าย ทะเบียนรายรับ 

ใบผ่านรายการ
มาตรฐานที ่1 

ใบผ่านรายการ
มาตรฐานที ่ 2 

ใบผ่านรายการ
มาตรฐานที ่ 3 

บัญชีแยกประเภท 

งบทดลอง 
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 จากภาพท่ี 2.7 สามารถอธิบายกระบวนการปิดบญัชีประจ าเดือนตามระเบียบกระทรวง 
มหาดไทย 
   1)  จดัท างบกระทบยอดเงินฝากธนาคาร ตามแบบท่ีก าหนดแลว้ลงช่ือผูจ้ดัท า 
และเสนอหวัหนา้กองคลงั  เพื่อตรวจสอบสถานการณ์เงินท่ีแทจ้ริงวา่มีเช็คคา้งจ่าย เช็คท่ีรับแลว้ยงั
ไม่น าไปข้ึนบญัชีเช็ครอเคลียร์ร่ิงเงินระหวา่งทาง 
   2)  จดัท ารายงาน รับ-จ่าย  โดยน ารายงานจ่ายและรายไดข้องแต่ละเดือนตาม 
บญัชีแยกประเภท (จากใบผา่นมาตรฐาน 1 และ 2)  และจากใบผา่นมาตรฐานทัว่ไป (ถา้มี) บางรายการ
ลงในช่องเดือนน้ี ส าหรับรายจ่ายและรายไดแ้ต่ตน้ปีงบประมาณจนถึงส้ินเดือนท่ีจดัท ารายงานให้ลง
ในช่องเดือนน้ี ส าหรับรายจ่ายและรายไดต้ั้งแต่ตน้งบประมาณจนถึงส้ินเดือนท่ีจดัท ารายงานให้ลง
ในช่องจนถึงปัจจุบนัและช่องประมาณการให้ลงตวัเลขแต่ละประเภทตามเทศบญัญติังบประมาณ
รายจ่ายทุกฉบบัส าหรับยอดยกมารวมเงินสดในมือและเงินฝากคลงัจงัหวดั (ถา้มี) และเงินฝากธนาคาร
ซ่ึงยกมาจากวนัส้ินเดือนก่อนเดือนท่ีจดัท ารายงาน แล้วสรุปยอดรายรับสูงกว่าหรือต ่าว่ารายจ่าย 
ส าหรับยอดยกไปให้น ายอดยกมารวมหรือหกักบัผลต่างระหวา่งรายรับและรายจ่าย (ยอดรายรับสูง
กวา่หรือต ่ากวา่รายจ่าย) และจดัส่งส าเนารายงานอ าเภอ ตามระเบียบขอ้ 99 
   3)  จดัท างบทดลอง โดยเก็บจากยอดคงเหลือจากบญัชีแยกประเภทท่ีมียอด 
คงเหลือ 
   4)  รายงานกระแสเงินสด โดยสรุปจากรายงานรับจ่าย เงินสดทุกประเภท 
เพื่อแสดงกระแสเงินสดท่ีใชใ้นแต่ละเดือน พร้อมทั้งแสดงรายการสะสมยอดเงินดว้ย ทั้งหมดเสร็จ
แลว้ใหเ้สนอหวัหนา้กองคลงั ปลดัเทศบาล และนายกเทศมนตรี ต่อไป 
   5)  กระดาษท าการกระทบยอดรายจ่ายตามงบประมาณ (รายจ่ายเงินรายรับ 
และจ่ายจากเงินสะสม) โดยเก็บจากทะเบียนคุมงบประมาณรายจ่ายจากยอดรวมหมวด/ประเภท 
ตามแผนงาน/งานของเดือนน้ีและยอดตั้งแต่ตน้ปีจนถึงปัจจุบนั (ในช่องจ่ายเงินแลว้) 
   6)  กระดาษการกระทบยอดคงเหลือ โดยเก็บจากทะเบียนคุมงบประมาณ 
รายจ่าย (ในช่องงบประมาณคงเหลือ)   
   7)  กระดาษการกระทบยอดการโอนงบประมาณ โดยเก็บจากทะเบียนคุม 
งบประมาณรายจ่าย (ในช่องงบประมาณคงเหลือ) เฉพาะยอดท่ีขอโอนเพิ่มหรือลด โอนเพิ่มให้ลง
จ านวนเงินท่ีโอนเพิ่ม โอนลดใหใ้ส่ตวัเลขในวงเล็บ  (-)  ตามหมวด/ประเภทตามแผนงาน/งาน 
  4.7.6  ทุกส้ินปีงบประมาณใหท้ าบญัชีเพื่อจดัท างบแสดงฐานะการเงิน และงบประกอบ
อ่ืนๆ โดยหายอดต่างรายรับจริงตามงบประมาณกบัรายจ่ายจริงตามงบประมาณเพื่อหายอดเงินสะสม
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โดยกนัไวเ้ป็นทุนส ารองเงินสะสม 25% พร้อมกบัจดัท างบทรัพยสิ์น งบเงินสะสม งบรายรับ-รายจ่าย 
ภาพท่ี 2.8 แสดงกระบวนการปิดบญัชี ณ วนัส้ินปีงบประมาณ ดงัน้ี 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

ภาพท่ี 2.8 กระบวนการปิดบญัชี ณ วนัส้ินปีงบประมาณ 
 
   1)  ค  าอธิบายแบบบญัชี 
    (1)  สมุดเงินสดรับ  ใชส้ าหรับการรับเงินสด  หรือเงินฝากธนาคาร   
    (2)  สมุดเงินสดจ่าย  ใชส้ าหรับการจ่ายเงินฝากธนาคาร 
    (3)  ทะเบียนรายรับ  ใชส้ าหรับการบนัทึกรายรับเงินสดทุกประเภท 
    (4)  ทะเบียนรายจ่ายตามงบประมาณ  ใชบ้นัทึกรายจ่ายตามงบประมาณ 
    (5)  ใบน าส่งเงิน  ใชส้ าหรับการบนัทึกการรับเงินรายไดแ้ละเงินอ่ืนๆ 
 

งบทดลองก่อนปิดบัญชี 

รายรับจริงตามงบประมาณ รายจ่ายจริงตามงบประมาณ 

เงินสะสมทีเ่กดิขึน้ระหว่างบัญชี(ทุน
ส ารอง 25% และสะสม 75%) 

งบทดลองหลงัปิดบัญชี 

งบแสดงฐานะทางการเงินและงบอืน่ ๆ 
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    (6)  ใบส าคญัสรุปใบน าส่งเงิน  ใชส้ าหรับรวบรวมเงินรับทุกประเภท 
จากใบน าส่งเงินทั้งหมดจากทุกฝ่าย 
    (7)  รายงานจดัท าเช็ค ใชบ้นัทึกรายการจ่ายเงินใหแ้ก่เจา้หน้ีหรือผูมี้สิทธิ 
    (8)  ใบผา่นรายการมาตรฐานท่ี 1 ใชปิ้ดบญัชีเงินสดรับ ณ วนัส้ินเดือน 
    (9)  ใบผา่นรายการมาตรฐานท่ี 2 ใชปิ้ดสมุดเงินสดจ่าย ณ วนัส้ินเดือน 
    (10)  ใบผา่นรายการมาตรฐานท่ี 3 ใชปิ้ดทะเบียนรายรับ ณ วนัส้ินเดือน   
 4.8  การกนัเงิน 
  4.8.1  กรณีท่ีองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินไดก่้อหน้ีผกูพนัไวก่้อนส้ินปี โดยสั่งซ้ือ 
หรือสั่งจา้งหรือการเช่าทรัพยสิ์น  ถา้เห็นว่าการเบิกเงินไปช าระหน้ีผกูพนัไม่ทนัส้ินปี  ให้ผูบ้ริหาร
ทอ้งถ่ินอนุมติัใหก้นัเงินไวเ้บิกในปีถดัไปอีกไม่เกินระยะเวลาหน่ึงปี หากด าเนินการไม่แลว้เสร็จให้
ขอขยายเบิกจ่ายเงินต่อสภาทอ้งถ่ินไดอี้กไม่เกินหกเดือน 
  4.8.2  กรณีท่ีมีรายจ่ายหมวดค่าครุภณัฑท่ี์ดินและส่ิงก่อสร้าง  ยงัมิไดก่้อหน้ีผกูพนั   
แต่มีความจ าเป็นจะตอ้งใช้จ่ายเงินนั้นต่อไปอีก  ให้องค์กรปกครองส่วนทอ้งถ่ินรายงานขออนุมติั
กันเงินต่อสภาท้องถ่ินได้อีกไม่เกินระยะเวลาหน่ึงปี  หากองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินยงัมิได้
ด าเนินการก่อหน้ีผกูพนัตามเง่ือนไขในวรรคหน่ึง  ให้ขออนุมติัขยายเวลาเบิกจ่ายเงินไดไ้ม่เกินหน่ึง
ปีต่อสภาทอ้งถ่ิน  หรือกรณีมีความจ าเป็นตอ้งแกไ้ขเปล่ียนแปลงรายการดงักล่าวท่ีท าให้  ลกัษณะ  
ปริมาณ  คุณภาพเปล่ียน  หรือเปล่ียนแปลงสถานท่ีก่อสร้าง  ให้ขออนุมติัเปล่ียนแปลงและหรือ
ขยายเวลาเบิกจ่ายเงินไดไ้ม่เกินอีกหน่ึงต่อสภาทอ้งถ่ิน หากมีเงินเหลือจ่ายให้น าเงินจ านวนนั้นตก
เป็นเงินสะสม 
 4.9  เงินสะสม 
  4.9.1  องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินอาจใชจ่้ายเงินสะสมได ้โดยไดรั้บอนุมติัจาก 
สภาทอ้งถ่ินภายใตเ้ง่ือนไข ดงัต่อไปน้ี 
   1)  ใหก้ระท าไดเ้ฉพาะกิจการ ซ่ึงอยูใ่นอ านาจหนา้ท่ีขององคก์รปกครอง 
ส่วนทอ้งถ่ินซ่ึงเก่ียวกบัด้านการบริการชุมชนและสังคม หรือกิจการท่ีเป็นการเพิ่มพูนรายไดข้อง
องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน หรือกิจการท่ีจดัท าเพื่อบ าบดัความเดือดร้อนของประชาชน ทั้งน้ี ตอ้ง
เป็นไปตามแผนพฒันาขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน หรือตามท่ีกฎหมายก าหนด 
   2)  ไดส่้งสมทบกองทุนส่งเสริมกิจการ ขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน 
แต่ละประเภทตามระเบียบ 
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   3)  เม่ือไดรั้บอนุมติัใหใ้ชจ่้ายเงินสะสมแลว้ องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน 
ตอ้งด าเนินการก่อหน้ีผูกพนัให้เสร็จส้ินภายในระยะเวลาไม่เกินหน่ึงปีถดัไป หากไม่ด าเนินการ
ภายในระยะเวลาท่ีก าหนดให้การใช้จ่ายเงินสะสมนั้นเป็นอนัพบัไป ทั้งน้ีองค์กรปกครองส่วน
ทอ้งถ่ินมียอดเงินสะสมคงเหลือเพียงพอท่ีจะจ่ายค่าใช้จ่ายประจ าและกรณีฉุกเฉินท่ีมีสาธารณภยั
เกิดข้ึน โดยการใชจ่้ายเงินสะสมใหค้  านึงถึงฐานะการคลงัและเสถียรภาพในระยะยาว 
   4)  กรณีท่ีงบประมาณรายจ่ายประกาศใชแ้ลว้  มีงบประมาณไม่เพียงพอท่ีจะ 
จ่ายหรือไม่ไดต้ั้งงบประมาณเพื่อการนั้นไว ้ ให้องค์กรปกครองส่วนทอ้งถ่ินจ่ายขาดเงินสะสมได ้ 
โดยไดรั้บอนุมติัจากผูบ้ริหารทอ้งถ่ินในกรณี ดงัน้ี 
    (1)   รับโอน  เล่ือนระดบั  เล่ือนขั้นเงินเดือนพนกังานส่วนทอ้งถ่ิน 
    (2)   เบิกเงินให ้ ผูบ้ริหาร  ผูช่้วยผูบ้ริหารทอ้งถ่ิน  สมาชิกสภาทอ้งถ่ิน   
เลขานุการผูบ้ริหารทอ้งถ่ิน เลขานุการสภาทอ้งถ่ิน ท่ีปรึกษาผูบ้ริหารทอ้งถ่ิน พนกังานส่วนทอ้งถ่ิน
ซ่ึงมีสิทธิไดรั้บเงินตามกฎหมายวา่ดว้ยการจดัตั้งองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินนั้น ตลอดจนลูกจา้ง
ซ่ึงมีสิทธิได้รับเงินอ่ืนตามกฎหมาย  ระเบียบ  ค าสั่ง  หรือหนงัสือสั่งการกระทรวงมหาดไทย ใน
ระหวา่งปีงบประมาณโดยใหถื้อเป็นค่าใชจ่้ายในปีนั้น 
 4.10  การถอนเงินคืนเงินรายรับและการจ าหน่ายหนีสู้ญ 
  4.10.1  กรณีองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินไดรั้บเงินรายรับและต่อมามีการขอคืนใน 
ลกัษณะของลาภมิควรไดเ้ช่น การรับช าระภาษีไม่ถูกตอ้ง ค่าขายเอกสารในกรณีท่ีมีการยกเลิกการ
ประกวดราคาซ้ือหรือจ้าง และไม่มีการพิจารณาการประกวดราคาใหม่ ตามระเบียบกระทรวง 
มหาดไทย วา่ดว้ยการพสัดุ และเงินท่ีไดรั้บชดใชเ้กินความรับผิดจากการละเมิด ภายในก าหนดอายคุวาม 
  4.10.2  การถอนเงินคืนให้ตรวจสอบใหถู้กตอ้งโดยไดรั้บอนุมติัจากผูบ้ริหารทอ้งถ่ิน 
หากเป็นเงินรายรับหลงัจากปีงบประมาณนั้นจ่ายขาดเงินสะสมโดยไดรั้บอนุมติัจากสภาทอ้งถ่ิน 
  4.10.3  องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน มิอาจจดัเก็บหน้ีจากลูกหน้ีท่ีคา้งช าระเกินกวา่  
สิบปีข้ึนไป ดว้ยเหตุผลหน่ึงเหตุผลใดใหด้ าเนินการ ดงัน้ี 
   1)  เร่งรัดติดตามใหมี้การช าระหน้ีแลว้  แต่ไม่สามารถจดัเก็บได ้เน่ืองจาก 
ลูกหน้ีกลายเป็นบุคคลลม้ละลาย  ยากจน  ไม่มีทรัพยสิ์นจะเรียกช าระหน้ีได ้ หรือกฎหมายมิไดเ้ปิด
ช่องใหก้ระท าได ้
   2)  กรณีท่ีลูกหน้ีตายหรือสาบสูญ  ผูรั้บพินยักรรม  หรือทายาทผูรั้บมรดก 
ตอ้งเป็นบุคคลท่ีมีลกัษณะเช่นเดียวกบัขา้งตน้ 
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5.  งานวจิัยทีเ่กีย่วข้อง 
 
 การบริหารงานในองคก์รจะตอ้งเผชิญกบัโอกาสท่ีจะเกิดความไม่แน่นอน ท่ีอาจท าให้
เกิดความเส่ียงในการปฏิบัติงานด้านการเงินและบัญชี ส่งผลให้กิจกรรมต่างๆ นั้ นไม่บรรลุ
วตัถุประสงค์ตามท่ีองค์กรได้เป้าหมายไว ้หรือจากอุปสรรค ปัญหาด้านการปฏิบัติงานด้าน
เทคโนโลย ี ซึงมีอยูใ่นองคก์ารอยา่งหลีกเล่ียงไม่ได ้
 ดงันั้น ผูว้ิจยัจึงได้ศึกษางานวิจยัเก่ียวกับปัญหาและอุปสรรคการและแนวทางการ
บริหารความเส่ียงจากการปฏิบติังานดา้นการเงินและบญัชี ดงัน้ี 
 สุชญัญา  แสงสว่าง (2555: บทคดัย่อ) ศึกษาเร่ือง การควบคุมความเส่ียงดา้นการเงิน
และบัญชีองค์การบริหารส่วนต าบลบึงบวั อ าเภอวชิรบารมี จังหวดัพิจิตร ผลการศึกษาพบว่า 
องคก์ารบริหารส่วนต าบลบึงบวั มีการด าเนินตามขั้นตอนตามระเบียบ  การเบิกจ่ายเงิน  การรับเงิน  
การน าส่งเงิน  การเก็บรักษาเงินและการตรวจเงิน  มีประเด็นท่ีตอ้งมีการปรับปรุงเพื่อควบคุมความ
เส่ียงตามแนวทางดงัน้ี  องค์การบริหารส่วนต าบลบึงบวัควรมีนโยบายในเร่ืองการควบคุมภายใน  
ให้ชดัเจนเพื่อให้ผูท่ี้เก่ียวช้องทุกระดบัน าไปปฏิบติัอย่างจริงจงั  และจะตอ้งก าหนดเป้าหมายหรือ
ตวัช้ีวดัในการด าเนินการ  เช่น  ในดา้นการเงินจะตอ้งมีการวางแผนท่ีมีประสิทธิภาพและปฏิบติัได้
จริง  เพื่อให้การปฏิบติังานท่ีมีประสิทธิภาพ  ไม่มีการทุจริต  ในด้านการเงินและบญัชีมีแผนการ
เบิกจ่ายท่ีชดัเจนเหมาะสมกบัระยะเวลาในการจดัสรรงบประมาณ  การจ่ายเช็คใหส้ั่งจ่ายในนามของ
ผูรั้บจา้ง  การรับเงินทุกคร้ังมีการออกใบเสร็จทนัที  มีการจดัท ารายงานเงินคงเหลือประจ าวนั  
คณะกรรมการได้ปฏิบติัตามหน้าท่ีอย่างสม ่าเสมอ  มีการปฏิบติัตามระเบียบอย่างเคร่งครัด  การ
บนัทึกบญัชีมีผูต้รวจสอบ ควรมีการเตรียมผูเ้ก่ียวขอ้งตั้งแต่ผูบ้ริหารจนถึงผูป้ฏิบติัการและมีการ
ตรวจสอบภายในอยา่งต่อเน่ืองและเพื่อแกปั้ญหาและพฒันา ควบคุมความเส่ียงการบริหารงานคลงั
ขององคก์ารส่วนต าบลบึงบวั ผูศึ้กษาจึงไดเ้สนอโครงการ 3 โครงการ ดงัน้ี 1) โครงการแลกเปล่ียน
เรียนรู้ความเส่ียงการบริหารงานคลงัระหวา่งองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินในเขตอ าเภอ 
วชิรบารมี  2)  โครงการเรียนรู้เก่ียวกบัความเส่ียงดา้นการเงินและบญัชีของ องคก์ารบริหารส่วน
ต าบลบึงบวั  3)  โครงการแผนการตรวจสอบและควบคุมภายใน ประจ าปี 2555 
 อุษณีย ์ คาบค า (2553: บทคดัยอ่) ไดศึ้กษา การบริหารความเส่ียงดา้นการเงินและบญัชี
ของเทศบาลต าบลสันปูเลย  อ าเภอสะเก็ด จงัหวดัเชียงใหม่ ผลการศึกษาพบความเส่ียงดา้นการเงิน
และบญัชีของเทศบาลต าบลสันปูเลย  เน่ืองจากการควบคุมท่ีไม่เพียงพอดา้นการเบิกจ่ายเงิน  พบ
เจา้หนา้ท่ีผูป้ฏิบติังานขาดความรู้ความเขา้ใจในระเบียบ  กฎหมาย  ขอ้บงัคบัและหนงัสือสั่งการท่ี
เก่ียวขอ้งขาดประสบการณ์  ขาดความรู้ความช านาญในการปฏิบติังานส่งผลให้เกิดความผิดพลาด
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อย่างต่อเน่ือง  และพบว่ามีการมอบหมายให้บุคคลคนเดียวกันปฏิบัติหน้าท่ีจ่ายเงิน  ควบคุม
งบประมาณและบนัทึกบญัชี  ซ่ึงง่ายต่อการทุจริตหรือในกรณีไม่สามารถปฏิบติัราชการไดส่้งผลให้
งานดงักล่าวไม่สามารถด าเนินต่อไปได ้ เทศบาลต าบลสันปูเลยได้ปรับปรุงการควบคุมโดยการ
ส่งเสริมพฒันาประสิทธิภาพของบุคลากรเพื่อใหมี้ทกัษะ  ความรอบรู้ในระเบียบกฎหมาย  ขอ้บงัคบั
และหนังสือสั่งการท่ีเก่ียวขอ้งเพราะบุคลากรทุกระดบัเป็นผูมี้ส่วนสนับสนุนให้การด าเนินงาน
เป็นไปอย่างมีประสิทธิผล  และการแบ่งงานมอบหมายหน้าท่ีไม่ให้เกิดความซับซ้อน  มีการ
สับเปล่ียนหมุนเวียนงาน  ในการปฏิบติังานตอ้งมีการบริหารความเส่ียงอยา่งต่อเน่ืองเพื่อปรับปรุง
การควบคุมใหส้อดคลอ้งกบัสภาวการณ์ท่ีเปล่ียนแปลงไป  ซ่ึงผูบ้ริหารเป็นผูมี้บทบาทส าคญัในการ
ผลกัดนัให้การด าเนินงานเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพโดยให้ความส าคญัในการก าหนดนโยบาย
และวิธีปฏิบติังานอยา่งชดัเจน  ปฏิบติัตนเป็นตวัอย่างท่ีดีดา้นความซ่ือสัตย ์ ความมีคุณธรรมและ
จริยธรรม 
 ไพวลัย ์ คุณาสถิตชยั (2553: บทคดัยอ่) ไดศึ้กษา การบริหารความเส่ียงดา้นการเงินของ
มหาวิทยาลยัขอนแก่น  ผลการวิจยัพบวา่ 1)  สภาพการบริหารความเส่ียงของงานดา้นการเงินของ
มหาวิทยาลยัขอนแก่น  โดยรวมมีการปฏิบติัอยู่ในระดบั “มาก”  เม่ือพิจารณาตามขั้นตอนพบว่า  
การก าหนดวตัถุประสงค์  การระบุความเส่ียงและการบริหารความเส่ียงมีการปฏิบติัอยู่ในระดบั 
“มาก”  ยกเวน้การติดตามผลและการประเมินความเส่ียงมีการปฏิบติัอยูใ่นระดบั “ปานกลาง” 2)  
แนวทางการบริหารความเส่ียงของงานด้านการเงินของมหาวิทยาลัยขอนแก่น  คือ 1)ก าหนด
นโยบายบริหารความเส่ียงตอ้งเป็นนโยบายและบงัคบัผูบ้ริหารออกแนวทางปฏิบติั  การก าหนด
เร่ืองของการบริหารความเส่ียง  2)มีการจดัท าคู่มือปฏิบติังาน  3)มีหน่วยงานให้ค  าปรึกษาส่วนกลาง  
การปฏิบติังานตอ้งมีการปรับปรุงกระบวนการเพื่อลดความเส่ียง  4)เจา้หน้าท่ีมีสมรรถนะในดา้น
การให้บริการและควรคดัเลือกผูป้ฏิบติังานดา้นการเงินและบญัชีอย่างรอบคอบ 5)การส่ือสารให้
ขอ้มูลความเส่ียงอยา่งสม ่าเสมอ โดยเน้นให้เห็นถึงความส าคญัของการบริหารความเส่ียง ประเด็น
ความเส่ียงควรตอ้งไดรั้บการจดัการทนัทีและการปรับปรุงแผนการด าเนินงานท่ีจ าเป็น  6)การจดัให้
มีการฝึกอบรมและใชก้ลไกการบริหารทรัพยากรบุคคล เพื่อเผยแพร่ขอ้มูลต่างๆ เก่ียวกบัการบริหาร
ความเส่ียง  ความรับผิดชอบของแต่ละบุคคล  และเพื่อส่งเสริมให้เกิดการปฏิบติัท่ีเหมาะสม  7)จดั
ให้มีหน่วยงานหรือผูรั้บผิดชอบในการบริหารความเส่ียงเพื่อท าหน้าท่ีช่วยเหลือในการด าเนินการ  
การสนับสนุนการน าการบริหารความเส่ียงมาปฏิบติัและการพฒันาความสามารถในการบริหาร
ความเส่ียงของพนกังาน  8)ผูต้รวจสอบภายในมีบทบาทส าคญัในการท าให้มัน่ใจไดว้า่องคก์ร มีการ
ควบคุมภายในท่ีมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลในการจดัการความท าให้มัน่ใจไดว้า่องคก์ร  มีการ
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ควบคุมภายในท่ีมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลในการจดัการความเส่ียง และในกรณีท่ีจ าเป็นผู ้
ตรวจสอบภายในควรเสนอแนะประเด็นท่ีควรไดรั้บการปรับปรุง 
 สายทอง  ทองขาว (2553: บทคดัยอ่) ศึกษาเร่ือง การบริหารความเส่ียงดา้นการเงินและ
บญัชีของเทศบาลอมก๋อย  อ าเภออมก๋อย  จงัหวดัเชียงใหม่  ผลการศึกษาพบวา่  มีการมอบหมายงาน
ให้บุคคลคนเดียวปฏิบติัหน้าท่ีเบิกจ่ายเงิน  การควบคุมงบประมาณและการบนัทึกบญัชีซ่ึงง่ายต่อ
การทุจริต  เจา้หนา้ท่ีผูป้ฏิบติัหนา้ท่ีผูป้ฏิบติังานขาดความรู้ ความเขา้ใจระเบียบ  กฎหมาย  ขอ้บงัคบั  
และหนงัสือสั่งการท่ีเก่ียวขอ้ง  ขาดความรู้  ประสบการณ์  ความช านาญในการปฏิบติังานส่งผลให้
เกิดความผิดพลาดไดต่้อการเบิกจ่ายเงินท่ีผิดระเบียบ  การเบิกจ่ายโดยไม่ใช่อ านาจหนา้ท่ี  เทศบาล
ต าบลอมก๋อยไดป้รับปรุงพฒันาการควบคุมภายในและเป็นการบริหารความเส่ียงดา้นการเงินและ
บัญชี  โดยส่งเสริมและพฒันาประสิทธิภาพบุคลากรให้มีความรู้  ทักษะ  เก่ียวกับกฎหมาย  
ขอ้บงัคบัตลอดจนหนังสือสั่งการท่ีเก่ียวขอ้ง  มีการแบ่งงานสับเปล่ียนหมุนเวียนงาน  แบ่งแยก
หนา้ท่ีและความรับผดิชอบแต่ละบุคคลอยา่งชดัเจนเพื่อกระจายความเส่ียง  ลดความสูญเสียและเกิด
การทุจริตซ่ึงในทุกกิจกรรมในการติดตามประเมินผลการควบคุมดา้นการเงินและบญัชี  ตั้งแต่การ
รับเงิน  การเบิกจ่ายเงิน  การฝากเงิน  การเก็บรักษาเงิน  การยืมเงิน  การตรวจเงิน  และการบนัทึก
บญัชี  การจดัท ารายงานทางการเงินมีความเส่ียงท่ีอาจเกิดข้ึนไดทุ้กกรณี  ในการปฏิบติังานตอ้งมี
การบริหารความเส่ียงอย่างต่อเน่ือง  เพื่อปรับปรุงและพฒันาการควบคุมภายในให้สอดคล้องกบั
สถานการณ์ท่ีเปล่ียนแปลงอยูต่ลอดเวลา  ดงันั้น  ผูบ้ริหารจึงเป็นผูมี้บทบาทส าคญัในการปรับปรุง
จุดอ่อนของการควบคุมภายใน  ให้มีประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผล  โดยให้ความส าคญัในการ
ก าหนดนโยบายและวิธีการปฏิบติัอย่างชดัเจน  บรรลุตามวตัถุประสงค์เป็นแบบอย่างท่ีดีในเร่ือง
คุณธรรมและจริยธรรม  มีความซ่ือสัตย ์ ไม่ยึดผลประโยชน์ของตนเองเป็นส าคญัยึดหลกัธรรมาภิ
บาลในการปฏิบติังานอยา่งเคร่งครัด 



บทที ่ 3 

วธีิด ำเนินกำรศึกษำ 
 
 

 การศึกษาคร้ังน้ี ผูศึ้กษาได้ท าเร่ืองการบริหารความเส่ียงด้านการเงินและบญัชีของ
เทศบาลต าบลขามเรียง อ าเภอกนัทรวิชยั จงัหวดัดมหาสารคาม โดยศึกษาจากการเก็บขอ้มูลจาก
เอกสาร การปฏิบติังานจริง โดยการประชุมระดมสมองจากผูบ้ริหารและเจ้าหน้าท่ีผูท่ี้มีส่วน
เก่ียวขอ้งพิจารณาตามแบบฟอร์มท่ีจดัท าข้ึน เพื่อให้ไดข้อ้มูลเชิงลึกท่ีเป็นประโยชน์ในการบริหาร
ความเส่ียง โดยมีขั้นตอนการบริหารความเส่ียง แหล่งขอ้มูลท่ีใช้ในการศึกษา เก็บรวบรวมขอ้มูล 
การวเิคราะห์และน าเสนอขอ้มูล ดงัน้ี 
 

1. ประชำกรและกลุ่มตัวอย่ำง 
 
 การศึกษา เร่ือง การบริหารความเส่ียงด้านการเงินและบญัชีของเทศบาลต าบลขามเรียง 
อ าเภอกนัทรวชิยั จงัหวดัมหาสารคาม เป็นการศึกษาเชิงประยกุตโ์ดยใชข้อ้มูล ดงัน้ี 
 1.1  ข้อมูลทุติยภูมิ 
  1.1.1  ศึกษาจากขอ้มูล โครงสร้างการบริหารงานของเทศบาลต าบลขามเรียง ระเบียบ
กระทรวงมหาดไทยวา่ดว้ย การรับเงิน การเบิกจ่ายเงิน การฝากเงิน การเก็บรักษาเงินและการตรวจเงิน
ขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน พ.ศ. 2547 และแกไ้ขเพิ่มเติม พ.ศ. 2548 เอกสารอ่ืนๆ ท่ีเก่ียวขอ้ง 
รายงานการตรวจสอบการคลัง การเงิน การบญัชี การพสัดุ จากส านักงานส่งเสริมการปกครอง
ปกครองทอ้งถ่ินจงัหวดัมหาสารคาม รายงานการตรวจสอบจากกรมส่งเสริมการปกครองทอ้งถ่ิน 
ขอ้ทกัทว้งของส านกังานตรวจเงินแผน่ดินภูมิภาคท่ี 7 จงัหวดัขอนแก่น และงานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง 
  1.1.2  จากการวเิคราะห์เอกสารหลกัฐานต่างๆ เก่ียวกบัการเงินและบญัชี ไดแ้ก่ 
ใบเสร็จรับเงิน ใบฝากเงิน รายงานสถานะเงินคงเหลือประจ าวนั รายงานจดัท าเช็ค ทะเบียนเงินยมื 
สมุดเงินสดรับ สมุดเงินสดจ่าย บญัชีแยกประเภท งบแสดงฐานะทางการเงิน ฎีกาเบิกเงินตาม
งบประมาณ ฎีกาเบิกเงินนอกงบประมาณ กฎหมาย ระเบียบ และหนงัสือสั่งการต่างๆ เป็นตน้ 
 1.2  ข้อมูลปฐมภูมิ 
  ขอ้มูลท่ีไดโ้ดยการจดัประชุมระดมสมอง เพื่อจดัเก็บรวบรวมขอ้มูลเพื่อให้แสดง
ความคิดเห็นท่ีหลากหลายโดยมุ่งระบุความเส่ีย ประเมินความเส่ียง และหาแนวทางการบริหารความเส่ียง 
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จากผูท่ี้เก่ียวข้อง จ านวน 12 คน ประกอบต าแหน่ง นายกเทศมนตรี รองนายกเทศมนตรีคนท่ี 1 
เลขานุการนายกเทศมนตรี ปลดัเทศบาล หวัหนา้ส านกัปลดั ผูอ้  านวยการกองคลงั ผูอ้  านวยการ
กองช่าง ผูอ้  านวยการกองการศึกษา นกับริหารงานสาธารณสุข นกัพฒันาชุมชน เจา้หนา้ท่ีการเงิน
และบญัชี และเจา้พนกังานการเงินและบญัชี   
 

2.  ขั้นตอนทีใ่ช้ในกำรศึกษำ 
 
 2.1  ตรวจสอบเอกสำรหลกัฐำนทำงกำรเงิน ไดแ้ก่ ใบเสร็จรับเงิน ใบฝากเงิน รายงาน 
สถานะเงินคงเหลือประจ าวนั รายงานจดัท าเช็ค ทะเบียนเงินยืม สมุดเงินสดรับ สมุดเงินสดจ่าย 
บญัชีแยกประเภท งบแสดงฐานะทางการเงิน ฎีกาเบิกเงินตามงบประมาณ  ฎีกาเบิกเงินนอก
งบประมาณ รายงานการตรวจสอบจากส านกังานตรวจเงินแผน่ดิน รายงานการตรวจสอบจากส านกังาน
ทอ้งถ่ินจงัหวดั และรายงานการตรวจสอบจากกรมส่งเสริมการปกครองทอ้งถ่ิน โดยตามแบบฟอร์ม 
การบริหารความเส่ียงส านกั/กอง ดงัภาคผนวก  
 2.2  จัดประชุมเชิงปฏิบัติกำรเพือ่ระดมสมองจำกผู้มีส่วนเกีย่วข้อง  โดยตวัแทนจาก 
ทุกส านกั/กอง เขา้ร่วมประชุม ดงัน้ี 
 
ตารางท่ี 3.1  รายช่ือผูเ้ขา้ร่วมประชุมเชิงปฏิบติัการ 
 
ล าดบัท่ี ช่ือ-สกลุ ต าแหน่ง 

1 นายค าสอน  ชุ่มอภยั นายกเทศมนตรี 
2 นายสงบ  ไชยแสนทา้ว รองนายกเทศมนตรี 
3 นายอนุพงษ ์ ไชยโสดา เลขานุการนายกเทศมนตรี 
4 จ่าเอกบวัทอง  หาญสุโพธ์ิ ปลดัเทศบาล 
5 นายวเิศษ  ทองทัว่ หวัหนา้ส านกัปลดั 
6 นางวริศรา  บุญศิริธนโชควรกลุ ผูอ้  านวยการกองคลงั 
7 นายสมคิด  ใหม่คามิ ผูอ้  านวยการกองช่าง 
8 นางสาวสมยงค ์ นอ้ยนอนเมือง ผูอ้  านวยการกองการศึกษา 
9 นายชูศิลป์  เสนาวงศ ์ หวัหนา้กองสาธารณสุข 
10 นายอาทิตย ์ หาญเสมอ รักษาราชการแทนหวัหนา้กองสวสัดิการและสงัคม 
11 นางติยนุช  ศรีกะสอน เจา้หนา้ท่ีการเงินและบญัชี 
12 นางรวกิานต ์ กณุโฮง เจา้พนกังานการเงินและบญัชี 



77 

 2.3  กำรจัดประชุมแสดงควำมคิดเห็นกำรบริหำรควำมเส่ียงตำมทฤษฏีของ COSO  
8 ขั้นตอน ดงัน้ี 
  2.3.1  สภาพแวดลอ้มภายในองคก์ร เป็นการสรุปถึงผลกระทบของปัจจยัสภาพ  
แวดลอ้มภายในท่ีอาจมีผลต่อความส าเร็จหรือความลม้เหลวของเทศบาลต าบลขามเรียงเร่ิมตน้จาก
ปรัชญาการบริหารความเส่ียง ระดบัความเส่ียงท่ีองคก์รยอมรับได ้คณะกรรมการ  
  2.3.2  การก าหนดวตัถุประสงคเ์พื่อการปฏิบติัตามกฎหมาย ระเบียบ (Compliance  
Risk) ท่ีเก่ียวขอ้ง คือ ระเบียบกระทรวงมหาดไทยวา่ดว้ยการรับเงิน การเบิกจ่ายเงิน การฝากเงิน การ
เก็บรักษาเงิน และการตรวจเงินขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน พ.ศ. 2547 และแกไ้ขเพิ่มเติม ฉบบั
ท่ี 2 พ.ศ. 2548 และ หนงัสือท่ี มท 0808.4/ว 609 ลงวนัท่ี 23 มีนาคม 2548 เร่ือง การก าหนดแบบ
และแนวทางการปรับปรุงบญัชี เงินสะสม รายงานสถานะการเงินประจ าวนัและแผนการจ่ายเงิน
ของ องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน 
  2.3.3  การระบุเหตุการณ์ เป็นการระบุเหตุการณ์ท่ีจะเกิดข้ึนทั้งจากแหล่งภายในหรือ  
ภายนอก ซ่ึงส่งผลต่อการบรรลุเป้าหมายขององคก์ร รวมทั้งเหตุการณ์ท่ีเป็นความเส่ียง โอกาส หรือ
เป็นทั้งความเส่ียงและโอกาส กรณีท่ีเป็นโอกาสผูบ้ริหารจะน าเอาโอกาสนั้นกลบัไปสู่กระบวนการ
ก าหนดกลยทุธ์หรือการก าหนดวตัถุประสงคต่์อไป 
  2.3.4  การประเมินความเส่ียง เป็นการประเมินความเส่ียงท่ีมีในองคก์ร และความ 
เส่ียงท่ีเหลืออยู ่การก าหนดโอกาสท่ีจะเกิดข้ึนและผลกระทบ  
  2.3.5  การตอบสนองความเส่ียง มีทางเลือกท่ีแต่ละทางเลือกใชต่้างเหตุการณ์ คือ  
การหลีกเล่ียงความเส่ียง (Terminate) การลดความเส่ียง (Treat) การกระจายความเส่ียง (Transfer)  
การยอมรับความเส่ียง (Take)   
  2.3.6  กิจกรรมการควบคุม เป็นการผสมผสานกบัการตอบสนองความเส่ียง 
ประเภทกิจกรรมการควบคุม นโยบายและขั้นตอนการปฏิบติั การควบคุมระบบสารสนเทศ 
  2.3.7  สารสนเทศและการส่ือสาร มาจากการประมวลผลและการกลัน่กรองขอ้มูล 
ท่ีมีอยูจ่  านวนมากมายให้กลายเป็นสารสนเทศท่ีใชง้านได ้เช่น เอกสารทางการเงิน การส่ือสารเพื่อให้
บุคลากรปฏิบติังานใหไ้ดบ้รรลุตามวตัถุประสงค ์การปฏิบติังานตามระเบียบกฎหมาย การส่ือสารท่ี
มีประสิทธิผลตอ้งท าใหไ้ดรั้บรู้กนัในวงกวา้ง มีการส่ือสารสู่ระดบัล่าง ระดบับน และทัว่ทั้งองคก์ร 
  2.3.8  การติดตามประเมินผล การบริหารความเส่ียงขององคก์รตอ้งไดรั้บการติดตาม 
ผลและไดรั้บการปรับเปล่ียนตามความจ าเป็น อาจท าไดโ้ดยการดูแลอยา่งต่อเน่ืองของฝ่ายบริหาร
การประเมินแยกต่างหาก หรือท าทั้งสองวธีิ 
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3.  กำรเกบ็รวมรวมข้อมูล 
 
 การเก็บรวบรวมขอ้มูลจากการประชุมเชิงปฏิบติัการเพื่อระดมสมอง ผูว้ิจยัน าขอ้มูลใน
การวิจยัคร้ังน้ีซ่ึงเป็นพนักงานเทศบาลต าบลขามเรียงและปฏิบัติงานฝ่ายการเงินและบญัชี จึง
สามารถเก็บรวบรวมขอ้มูลจากเอกสารหลกัฐานต่างๆ เพื่อระบุและประเมินความเส่ียงดา้นการเงิน
และบญัชี และแบบฟอร์มจากผูใ้หข้อ้มูลท่ีส าคญั ดงัมีรายละเอียด ดงัน้ี 
 3.1  กำรวเิครำะห์ปัจจัยควำมเส่ียงด้ำนกำรเงินและบัญชี ของเทศบาลต าบลขามเรียง  
โดยผูว้จิยัเก็บรวบรวมขอ้มูลจากเอกสารท่ีเก่ียวขอ้ง เช่น เอกสารทางการเงิน รายงานการตรวจสอบ
การคลงั การเงิน การบญัชี การพสัดุ จากส านักงานส่งเสริมการปกครองปกครองทอ้งถ่ินจงัหวดั
มหาสารคาม รายงานการตรวจสอบจากกรมส่งเสริมการปกครองทอ้งถ่ิน ขอ้ทกัทว้งของส านกังาน
ตรวจเงินแผน่ดินภูมิภาคท่ี 7 จงัหวดัขอนแก่น และงานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง 
 3.2  กำรสังเกตแบบมีส่วนร่วม (Participant observation) ผูว้จิยัเป็นพนกังานเทศบาล 
ต าบลขามเรียง ด ารงต าแหน่งเจ้าพนักงานการเงินและบญัชี ปฏิบัติงานด้านการเงินและบญัชี
โดยตรงและประสานงานเจา้หน้าท่ีการเงินและบญัชีคนอ่ืนๆ บุคคลท่ีเก่ียวขอ้งเพื่อทราบถึงการ
บริหารความเส่ียงด้านการเงินและบญัชีท่ีท าอยู่ปัจจุบนั ศึกษาหาจุดอ่อนในการปฏิบติังาน และ
แนวทางแกไ้ข 
 3.3  กำรศึกษำข้อมูลจำกกำรประชุมเชิงปฏิบัติกำรเพื่อระดมสมองเสนอควำมคิดเห็น
ผู้ให้ข้อมูลส ำคัญ ผูว้ิจยัเก็บขอ้มูล โดยการจดัประชุมอยา่งเป็นทางการถึงแนวคิดในการด าเนินงาน
การเงินและบญัชีของพนกังานเทศบาลแต่ละส่วน/กอง และแนวคิดในการบริหารความเส่ียงของ
เทศบาลต าบลขามเรียงความคิดเห็นเป็นอยา่งไรจากหวัขอ้ๆ เป็นประเด็นๆ ไป ตามแบบฟอร์มท่ีเป็น
ค าถามปลายเปิด 
 

4.  กำรวเิครำะห์ควำมเส่ียง 
 
 จากการจดัประชุมเชิงปฏิบติัการ ท่ีประชุมได้ใช้ในแนวทางการวิเคราะห์ประเมิน
โอกาสและผลกระทบของความเส่ียงดา้นการเงินและบญัชี ดงัน้ี 
 4.1  การน ารายงานความเส่ียงท่ีไดร้ะบุไวเ้พื่อประเมินความเส่ียง 
 4.2  การใหค้ะแนนโอกาสและผลกระทบของความเส่ียง 
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 4.3  การประเมินความเส่ียงเพื่อน าใหผ้ลออกมาเป็นคะแนนวเิคราะห์ไดจ้ากการพิจารณา 
ระดบัความส าคญัของความเส่ียงจากโอกาส ผลกระทบท่ีเกิดข้ึน และขอบเขตของระดบัความเส่ียงท่ี
สามารถยอมรับได ้คือ 
  ระดบัคะแนนความเส่ียง  =  (โอกาสท่ีจะเกิดเหตุการณ์ต่างๆ)  X  (ผลกระทบ) 
ตามภาพท่ี 3.1 ดงัน้ี 
 
 
 
     ตำรำงที ่ 3.2  แผนผงักำรประเมินระดับควำมเส่ียง 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
  ซ่ึงจดัแบ่งเป็นระดบัสามารถแสดงเป็น  เกณฑ์ตามตารางท่ี  3.2  ดงัน้ี 
 

 
ภาพท่ี 3.1 แสดงคะแนนระดบัความเส่ียง 

 
 จากภาพดงักล่าวขา้งตน้แสดงคะแนนความเส่ียงสามารถอธิบายไดด้งัตารางท่ี 3.2 ดงัน้ี 
  

 สูงมำก   
17-25 

 สูง  10-16 

 ปำนกลำง   
4-9 

 น้อย  1-3 

 ผลกระทบ (Impact / Consequences) 

โอ
กา

ส 
(L

ike
lih

oo
d/F

re
qu

en
cy

) 

 
น้อยมาก น้อย 

ปาน
กลาง 

สูง สูงมาก 

1 2 3 4 5 

สูงมาก 5 5 10 15 20 25 

สูง 4 4 8 12 16 20 

ปานกลาง 3 3 6 9 12 15 

น้อย 2 2 4 6 8 10 

 น้อยมาก 1 1 2 3 4 5 
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ตารางท่ี 3.2  ความหมายระดบัคะแนนความเส่ียง 
 
ระดบัความเส่ียง ระดบัคะแนน แทนดว้ยแถบสี ความหมาย 

ต ่า 1-3 
สีเขียว 

 

Acceptable or Limited Focus 
-ระดบัท่ียอมรับไดโ้ดยไม่ตอ้งควบคุมความเส่ียง 
ไม่ตอ้งมีการจดัการเพ่ิมเติม 

ปานกลาง 4-9 
สีเหลือง 

Tolerable but caution or Management 
Discretion/Medium Risk 
-ระดบัท่ีพอยอมรับได ้แต่ตอ้งมีการควบคุมเพ่ือ
ป้องกนัไม่ใหค้วามเส่ียงเคล่ือนยา้ยไปยงัระดบัท่ี
ยอมรับไม่ได ้

สูง 10-16 
สีสม้ 

Intolerable or Attention Required/High Risk 
-ระดบัท่ีไม่สามารถยอมรับไดโ้ดยตอ้งจดัการ
ความเส่ียงเพ่ือใหอ้ยูใ่นระดบัท่ียอมรับไดต้่อไป 

สูงมาก 17-25 
สีแดง 

Intolerable or Immediate Attention 
Required/High Risk 
-ระดบัท่ีไม่สามารถยอมรับได ้จ าเป็นตอ้งเร่งรัด
จดัการความเส่ียงใหอ้ยูใ่นระดบัท่ียอมรับได้
ทนัที 

 
 จากตารางท่ี 3.2 สามารถอธิบายได ้ดงัน้ี 
 1)  ระดบัความเส่ียงต ่า (Low) คะแนนระดบัความเส่ียง 1-3 คะแนน หมายถึง ระดบัท่ี 
ยอมรับไดโ้ดยไม่ตอ้งควบคุมความเส่ียง ไม่ตอ้งมีการจดัการเพิ่มเติม 
 2)  ระดบัความเส่ียงปานกลาง (Medium) คะแนนระดบัความเส่ียง 4-9 คะแนน หมายถึง  
ระดบัท่ีพอยอมรับได ้แต่ตอ้งมีการควบคุมเพื่อป้องกนัไม่ให้ความเส่ียงเคล่ือนยา้ยไปยงัระดบัท่ีรับ
ไม่ได ้
 3)  ระดบัความเส่ียงสูง (High) คะแนนระดบัความเส่ียง 10-16 คะแนน หมายถึง ระดบัท่ี 
ไม่สามารถยอมรับได ้โดยตอ้งจดัการความเส่ียงเพื่อใหอ้ยูใ่นระดบัท่ีรับได ้
 4)  ระดบัความเส่ียงสูงมาก (Extreme) คะแนนระดบัความเส่ียง 17-25 คะแนน หมายถึง  
ระดบัท่ีไม่สามารถยอมรับได ้จ าเป็นตอ้งเร่งจดัการความเส่ียงใหอ้ยูร่ะดบัท่ียอมรับไดท้นัที 



บทที ่ 4 

ผลการวเิคราะห์ข้อมูล 
 
 

 การศึกษาเร่ือง การบริหารความเส่ียงเทศบาลต าบลขามเรียง อ าเภอกนัทรวิชยั จงัหวดั
มหาสารคาม โดยการจดัประชุมเพื่อระดมสมองระหว่างบุคคลท่ีมีส่วนเก่ียวขอ้งตามแบบฟอร์มท่ี
ก าหนดข้ึน ดงัน้ี 
 1.  การระบุและประเมินความเส่ียงดา้นการเงินและบญัชี 
 2.  การหาแนวทางการบริหารความเส่ียงดา้นการเงินและบญัชี 
 

1.  การระบุและประเมนิความเส่ียงด้านการเงินและบัญชี 
 
 จากการจดัประชุมระดมสมองแลว้ท าให้ทราบปัจจยัเส่ียงและการประเมินความเส่ียง
ของเทศบาลต าบลขามเรียง โดยให้รหสั FR01-FR27 ระดบัความเส่ียงโดยเอา โอกาส x ผลกระทบ 
ตั้งแต่การรับเงิน การเบิกจ่ายเงิน การฝากเงิน การเก็บรักษาเงิน การยืมเงิน การตรวจเงิน และการ
บนัทึกบญัชีกบัการรายงานทางการเงิน รายละเอียดตามตารางท่ี 4.1 
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ตารางท่ี 4.1  การระบุความเส่ียงและการประเมินความเส่ียง 
 

ปัจจยัเส่ียง รหสั ลกัษณะความเส่ียง 

การประเมิน
ความเส่ียง 

ระ
ดบั

คว
าม
เสี่
ยง

 

โอ
กา
ส 

ผล
กร
ะท

บ 
ระ
ดบั

 

การรับเงิน FR01 ความเส่ียงจากการรับเงินสด เช่น รับมาแลว้สูญหาย 
เงินท่ีรับเป็นธนบตัรปลอม 

1 3 3 
 

ต ่า 

FR02 ความเส่ียงจากการรับเช็ค ซ่ึงเส่ียงจากการข้ึนเงิน
ไม่ได ้หรือเช็คสูญหาย 

1 3 3 ต ่า 

FR03 ความเส่ียงจากการออกใบเสร็จรับเงิน เช่น การแกไ้ข
ใบเสร็จรับเงิน แลว้ไม่ลงช่ือก ากบั เป็นตน้ 

2 3 6 ปาน
กลาง 

FR04 ความเส่ียงจากการน าส่งเงินรายรับ เช่น รับเงินแลว้
น าส่งไม่ครบถว้นหรือส่งมอบเงินล่าชา้ ไม่ไดจ้ดัท า
ใบน าส่ง เป็นตน้ 

2 3 6 ปาน
กลาง 

FR05 ความเส่ียงจากการรับโอนเงินรายไดผ้่านธนาคาร ซ่ึง
ปัจจุบันกรมส่งเสริมการปกครองท้องถ่ินได้รับการ
โอนเงินฝากรายไดผ้่านธนาคารกรุงไทยท าให้ยากแก่
การตรวจสอบว่าเป็นเงินรายได้ประเภทใดหรือรับ
โอนมาเม่ือใด 

1 3 3 ต ่า 

FR06 ความเส่ียงจากการออกค าสั่งแต่งตั้งกรรมการเก็บรับ
เงิน/ลงนามในใบเสร็จรับเงินไม่ครอบคลุมกรณีท่ี
เจ้าหน้าท่ีคนใดคนหน่ึงไม่สามารถปฏิบัติหน้าท่ีได ้
เน่ืองจาก การลา การไปราชการ เป็นตน้ 

4 4 16 สูง 

การจ่ายเงิน FR07 ความเส่ียงจากการสั่งจ่ายเช็คเงินสดท าให้ผูท่ี้ไม่ใช่
เจา้หน้ีหรือผูมี้สิทธิรับเงิน น าเช็คไปข้ึนเงินก็ได ้

1 2 2 ต ่า 

FR08 ความเส่ียงจากการเขียนเช็คผิดพลาด เช่น การเขียน
จ านวนเงินผิดพลาดจากการไม่ขีดคร่อมเช็ค การสั่ง
จ่ายเช็คสูงหรือต ่ากวา่ยอดการเบิกจ่ายจริง อาจเกิดจาก
ความไม่รอบคอบ หรือประมาทเลินเล่อในการ
ปฏิบติังาน 

3 4 12 สูง 
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ตารางท่ี 4.1  (ต่อ) 
 

ปัจจยัเส่ียง รหสั ลกัษณะความเส่ียง 

การประเมิน
ความเส่ียง 

ระ
ดบั

คว
าม
เสี่
ยง

 

โอ
กา
ส 

ผล
กร
ะท

บ 
ระ
ดบั

 

 FR09 ความเ ส่ียงจากการไม่ เข้าใจกฎหมาย ระเบียบ 
ขอ้บงัคบัเก่ียวกบัการเบิกจ่ายเงินของเจา้หนา้ท่ี ส่งผล
ต่อการเบิกจ่ายเงินท่ีผิดระเบียบ และการเบิกจ่ายเงิน
โดยไม่ใช่อ านาจหน้าท่ี เช่น การเบิกจ่ายเงินอุดหนุน
โครงการลูกเสือชาวบา้นท่ีไม่สามารถเบิกไดจ้ากเทศ
บัญญั ติ เ ดิ ม  ค่ า รั กษ าพย าบ าล  ท่ี คู่ ส ม รสท า
ประกนัสงัคม การเบิกจ่ายเงินโดยไม่มีเงินรายไดเ้พียง
พอท่ีจะจ่ายส าหรับรายจ่ายตามงบประมาณ ส่งผลให้
การบริหารงบประมาณผิดพลาดและสถานะทางการ
คลงัท่ีไม่ดี หรือเบิกจ่ายโดยไม่มีระเบียบก าหนดหรือ
ฟุ่ มเฟือยและไม่สามารถเบิกจ่ายได้ การเบิกเงินผิด
หมวด หรือการเบิกเงินผิดหมวดรายจ่าย  

4 5 20 สูงมาก 

 FR10 ความเส่ียงจากการตรวจสอบหลกัฐานการเบิกจ่าย 
เช่น หลักฐานการเบิกจ่ายเงินไม่ครบถ้วน หรือน า
หลักฐานการเบิกจ่ายเ งินแล้วน ามาเบิกซ ้ า  เ ช่น 
ใบเสร็จรับเงินค่ารักษาพยาบาลซ่ึงเบิกจ่ายไปแลว้มา
เบิกซ ้ า เป็นตน้ เน่ืองจากเจา้หน้าท่ีขาดความรู้ความ
เขา้ใจในระเบียบการเบิกจ่ายเงิน ขาดประสบการณ์ใน
การปฏิบัติหน้าท่ีซ่ึงตอ้งใช้ความละเอียด รอบคอบ 
และความช านาญอยา่งมาก 

3 4 12 สูง 

 FR11 ความเส่ียงจากเจา้หน้ีหรือผูมี้สิทธิไม่มารับเช็ค เช่น 
เงินประกนัสญัญา ซ่ึงสรรพกรไดอ้ายดัร้านไวจ้ากการ
ท่ี เจ้าหน้ีหรือผู ้มี สิทธิไม่ไปยื่นเ สียภาษี  ท าให้ มี
ยอดเงินฝากธนาคารไม่ตรงกบับญัชีเงินฝากธนาคารท่ี
มีการตดัจ่ายทุกวนัท่ีมีการเบิกจ่ายตามเกณฑเ์งินสด 

3 4 12 สูง 
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ตารางท่ี 4.1  (ต่อ) 
 

ปัจจยัเส่ียง รหสั ลกัษณะความเส่ียง 

การประเมิน
ความเส่ียง 

ระ
ดบั

คว
าม
เสี่
ยง

 

โอ
กา
ส 

ผล
กร
ะท

บ 
ระ
ดบั

 

 FR12 ความเส่ียงจากการมอบหมายให้บุคคลคนเดียวปฏิบติั
หนา้ท่ีในการคุมงบประมาณรายจ่าย การจ่ายเงิน และ
การบนัทึกบญัชี อาจส่งผลให้ง่ายต่อการทุจริต หรือ
กรณีเจา้หนา้ท่ีดงักล่าวไม่สามารถปฏิบติังานได ้เช่น 
ลากิจ/ลาป่วย/ลาคลอด/ลาพกัผ่อน/หรือไปปฏิบัติ
ราชการอ่ืนใดเป็นระยะเวลานาน ส่งผลให้งาน
ดงักล่าวไม่สามารถด าเนินต่อไปได ้

3 3 9 ปาน
กลาง 

การฝากเงิน FR13 ความเส่ียงจากการน าฝากเงิน เม่ือรับเงินรายได้ทุก
ประเภทแลว้น าฝากธนาคารไม่ทนัท าให้ส่งมอบเงิน
ให้คณะกรรมการเก็บรักษาเงินไวใ้นตูนิ้รภยัและให้
น าฝากธนาคารทั้งจ านวนในวนัถดัไป เม่ือตรวจสอบ
แล้ว ใบสรุปน าส่งเงินไม่ตรงกับเงินฝากธนาคาร 
เน่ืองจากฝากเงินขาด เน่ืองจากเป็นการท าใบส าคญั
สรุปใบน าส่งเงินผิดพลาดของเจา้หนา้ท่ี กรณีน้ีถือวา่
เป็นเงินขาดบญัชี  

2 2 4 ปาน
กลาง 

FR14 การฝากเงินโดยเทศบาลต าบลขามเรียงไดอ้อกค าสั่ง
แต่งตั้ งกรรมการฝากเ งินแล้วแต่  กรรมการได้
มอบหมายให้เจา้หน้าท่ีต่ออีกคนเพื่อไปฝากเงิน อาจ
ก่อให้เกิดความเสียหายจากการฝากเงินไม่ครบ หรือ
การหายระหว่างน าฝาก และก่อให้เกิดความเสียหาย
แก่ทางเทศบาลได ้

4 5 20 สูงมาก 

การเก็บรักษา
เงิน 

FR15 ความเส่ียงจากเงินท่ีเก็บรักษาไวสู้ญหาย 2 5 10 สูง 
FR16 ความเส่ียงจากการท่ีคณะกรรมการเก็บรักษาเงินไม่ได้

ปฏิบติัหนา้ท่ี เน่ืองจาก ลา หรือไปราชการ 
2 2 4 ปาน

กลาง 
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ตารางท่ี 4.1  (ต่อ) 
 

ปัจจยัเส่ียง รหสั ลกัษณะความเส่ียง 

การประเมิน
ความเส่ียง 

ระ
ดบั

คว
าม
เสี่
ยง

 

โอ
กา
ส 

ผล
กร
ะท

บ 
ระ
ดบั

 

 FR17 ความเส่ียงจากลูกกุญแจตู ้นิรภัยสูญหาย หรือการ
ปลอมแปลงลูกกญุแจตูนิ้รภยัหรือคณะกรรม การเก็บ
รักษาเงินจ ารหสัตูนิ้รภยัไม่ได ้หรือความเส่ียงจากการ
มอบลูกกญุแจใหบุ้คคลคนเดียวรับผิดชอบ 

2 5 10 สูง 

การยมืเงิน FR18 ความเ ส่ียงจากการน า เ งินยืมงบประมาณไปใช้
ประโยชน์ส่วนตัวหรือการยืมเงินเกินความจ าเป็น 
หรือการยืมเงินโดยไม่มีหน้าท่ีตอ้งปฏิบัติงานนั้นๆ 
หรือการยืมเงินแทนกนั ท าให้หน่วยงานสูญเสียเงิน
เกินความจ าเป็น โดยไม่ไดรั้บประโยชน์ใดๆ  

3 2 6 ปาน
กลาง 

 FR19 ความเส่ียงจากการน าเงินชดใชเ้งินยมืชา้กวา่ท่ีระเบียบ
ก าหนด หรือการส่งใชเ้งินยมืไม่ครบตามจ านวน หรือ
การอนุมติัใหย้มืเงินโดยยงัไม่ส่งใชเ้งินยมืรายเก่า 

2 5 10 สูง 

 FR20 ความเส่ียงจากผูรั้บผิดชอบไม่ไดบ้นัทึกรายการส่งใช้
เงินยืมในการยืมเงินและทะเบียนเงินยืม ท าให้ไม่
สามารถสอบไดว้า่รายใดยืมหรือรายใดยงัไม่ไดส่้งใช้
เงินยมื 

2 2 4 ปาน
กลาง 

การตรวจเงิน FR21 ความเส่ียงจากการรายงานงบแสดงฐานะทางการเงิน 
โดยจะต้องรายงานไปยังนายอ าเภอผู ้ว่าราชการ
จงัหวดั และส านักงานการตรวจเงินแผ่นดินแลว้แต่
กรณี ซ่ึงเกิดจากการปิดบญัชีประจ าชา้ การส่งรายงาน
ประจ าเดือนล่าช้ากว่าท่ีก าหนด หรือจากการบันทึก
บญัชีไม่เป็นปัจจุบนั 

3 2 6 ปาน
กลาง 
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ตารางท่ี 4.1  (ต่อ) 
 

ปัจจยัเส่ียง รหสั ลกัษณะความเส่ียง 

การประเมิน
ความเส่ียง 

ระ
ดบั

คว
าม
เสี่
ยง

 

โอ
กา
ส 

ผล
กร
ะท

บ 
ระ
ดบั

 

 FR22 ความเส่ียงจากผลการตรวจสอบของกลุ่มงานการเงิน
และบัญ ชี ขอ งส า นัก ง านท้อ ง ถ่ิ นจั งห วัด พบ
ขอ้บกพร่องท่ีไม่ปฏิบติังานตามระเบียบ เช่น ไม่จดัท า
งบแสดงฐานะทางการเงิน ส่งงบแสดงฐานะทาง
การเงินล่าช้า เน่ืองมาจากการบันทึกบัญชีไม่เป็น
ปัจจุบนั 

2 2 4 ปาน
กลาง 

 FR23 ความเส่ียงจากผลการตรวจสอบของส านักงานการ
ตรวจเงินแผน่ดินท่ีมีขอ้ทกัทว้งมาใหป้ฏิบติัใหถู้กตอ้ง
ตามระเบียบต่างๆ แต่เจ้าหน้าท่ีไม่ปฏิบัติตาม หรือ
ปฏิบัติงานล้าช้า เน่ืองมาจากเจ้าหน้าท่ีขาดความรู้
ความสามารถ ขาดความรับผิดชอบในการปฏิบติังาน 

2 2 4 ปาน
กลาง 

 FR24 ความ เ ส่ี ย ง จ ากก าร ปิ ด งบแสดงท างก าร เ งิ น
ประจ าเดือนหรืองบแสดงฐานะทางการเงินประจ าปี 
แลว้ ไม่ประกาศใน website ต่างๆ เพื่อประชาสมัพนัธ์
ให้ประชาชนทั่วไปทราบ ซ่ึง เป็นการกระท า ท่ี
โปร่งใส ตรวจสอบได ้

3 3 9 ปาน
กลาง 

การบนัทึก
บญัชีและการ
จดัท ารายงาน 
ทางการเงิน 

FR25 ความเส่ียงจากการค านวณและลงรายการผิดพลาด  
ท าให้การบัญชีไม่ถูกต้องกระทบต่อรายงานทาง
การเงิน ไม่สามารถทราบฐานะทางการเงินท่ีแทจ้ริง
เน่ืองจากเจ้าหน้าท่ีขาดความละเอียดรอบคอบ ขาด
ประสบการณ์ ขาดความช านาญในการปฏิบติัหนา้ท่ี 

2 2 4 ปาน
กลาง 
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ตารางท่ี 4.1  (ต่อ) 
 

ปัจจยัเส่ียง รหสั ลกัษณะความเส่ียง 

การประเมิน
ความเส่ียง 

ระ
ดบั

คว
าม
เสี่
ยง

 

โอ
กา
ส 

ผล
กร
ะท

บ 
ระ
ดบั

 

 FR26 ความเส่ียงจากการรายงานขอรับงบประมาณผิดพลาด  
เน่ืองจากเงินค่าจา้งครูผูดู้แลเด็กเล็กจะตอ้งขอรับเงิน
อุดหนุนตามก าหนดวตัถุประสงค์จากกรมส่งเสริม
การปกครองท้อง ถ่ิน  ซ่ึง มี บุคลากรเ พ่ิม ข้ึนใน
ปีงบประมาณปัจจุบนั แต่ใชข้อ้มูลในปีท่ีแลว้รายงาน 
และเงินเพ่ิมค่าครองชีพชัว่คราวจากนโยบายรัฐบาล 
เน่ืองจากเจา้หนา้ท่ีขาดความละเอียดรอบคอบ ในการ
รายงานขอรับเงินอุดหนุน 

1 
 
 
 
 
 
 
 

2 
 
 
 
 
 
 

2 
 
 
 
 
 
 

ต ่า 
 
 
 
 
 
 

 FR27 ความเส่ียงจากการปิดงบการเงินผิดพลาด จากการน า
ลูกห น้ี เ ก่ ามาหักออกจาก เ งินสะสม  ท า ให้ ส่ ง
เงินกองทุนส่งเสริมกิจการเทศบาล (กสท) ซ่ึงเทศบาล
ตอ้งส่งในอตัราร้อยละ 10 ของเงินสะสมประจ าปีตาม
ระเบียบกระทรวงมหาดไทย ไม่ถูกต้อง เน่ืองจาก
เจา้หนา้ท่ีไม่มีความละเอียดในการปฏิบติังาน 

3 5 15 สูง 

 
 จากการระบุและประเมินถึงระดบัความเส่ียงแลว้ น าความเส่ียงรหสั FR01-FR27  
มาจดัล าดบัตามความเส่ียง 4 ระดบัคือ 
 ระดบัสูงมาก = 2 รายการ 
 ระดบัสูง = 8 รายการ 
 ระดบัปานกลาง = 12 รายการ 
 ระดบัต ่า = 5 รายการ 
 ดงัตารางท่ี 4.2 ดงัน้ี 
 
 
 



 

ตารางท่ี 4.2  ตารางล าดบัของความเส่ียง 
 
ล าดบั
ความ
เส่ียง 

รหสั 
ความเส่ียง 

ปัจจยัเส่ียง ลกัษณะความเส่ียง ระดบัความเส่ียง 

1 FR09 การจ่ายเงิน ความเส่ียงจากการไม่เขา้ใจกฎหมาย  ระเบียบ  ขอ้บงัคบัเก่ียวกบัการเบิกจ่ายเงินของเจา้หนา้ท่ี  ส่งผล
ต่อการเบิกจ่ายเงินท่ีผิดระเบียบ และการเบิกจ่ายเงินโดยไม่ใช่อ านาจหนา้ท่ี   

20 

2 FR14 การฝากเงิน การฝากเงินโดยท่ีเทศบาลต าบลขามเรียงได้ออกค าสั่งแต่งตั้ งกรรมการฝาก แต่กรรมการได้
มอบหมายให้เจา้หนา้ท่ีต่ออีกคนเพ่ือไปฝากเงิน อาจก่อให้เกิดความเสียหายจากการฝากเงินไม่ครบ  
หรือการหายระหวา่งน าฝาก และก่อใหเ้กิดความเสียหายแก่ทางเทศบาลได ้

20 

3 FR06 การรับเงิน ความเส่ียงจากการออกค าสัง่แต่งตั้งกรรมการเก็บรับเงิน/ลงนามในใบเสร็จรับเงินไม่ครอบคลุมกรณี
ท่ีเจา้หนา้ท่ีคนใดคนหน่ึงไม่สามารถปฏิบติัหนา้ท่ีได ้เน่ืองจาก  การลา  การไปราชการ เป็นตน้ 

16 

4 FR27 กระบวนการบนัทึกบญัชี
และการจดัท ารายงาน

ทางการเงิน 

ความเส่ียงจากการปิดงบการเงินผิดพลาด จากการน าลูกหน้ีปีเก่ามาหักออกจากเงินสะสม ท าให้ส่ง
เงินกองทุนส่งเสริมกิจการเทศบาล (กสท) ซ่ึงเทศบาลตอ้งส่งในอตัราร้อยละ 10 ของเงินสะสม
ประจ าปีตามระเบียบกระทรวงมหาดไทย  ไม่ถูกตอ้ง  เน่ืองจากเจา้หนา้ท่ีไม่มีความละเอียดในการ
ปฏิบติังาน 

15 

5 
 

FR08 การจ่ายเงิน ความเส่ียงจากการเขียนเช็คผิดพลาด  เช่น การเขียนจ านวนเงินผิดพลาดจากการไม่ขีดคร่อมเช็ค   
การสัง่จ่ายเช็คสูงหรือต ่ากวา่ยอดการเบิกจ่ายจริง อาจเกิดจากความไม่รอบคอบ หรือประมาทเลินเล่อ
ในการปฏิบติังาน 

12 

88 



 

ตารางท่ี 4.2  (ต่อ) 
 
ล าดบั
ความ
เส่ียง 

รหสั 
ความเส่ียง 

ปัจจยัเส่ียง ลกัษณะความเส่ียง ระดบัความเส่ียง 

6 FR10 การจ่ายเงิน ความเส่ียงจากการตรวจสอบหลกัฐานการเบิกจ่าย เช่น หลกัฐานการเบิกจ่ายเงินไม่ครบถว้น หรือน า
หลกัฐานการเบิกจ่ายเงินแลว้น ามาเบิกซ ้ า เช่น ใบเสร็จรับเงินค่ารักษาพยาบาลซ่ึงเบิกจ่ายไปแลว้มา
เบิกซ ้ า เป็นตน้ เน่ืองจากเจา้หนา้ท่ีขาดความละเอียด รอบคอบ และความช านาญอยา่งมาก 

12 

7 FR11 การจ่ายเงิน ความเส่ียงจากเจา้หน้ีหรือผูมี้สิทธิไม่มารับเช็ค เช่น เงินประกนัสัญญา ซ่ึงสรรพกรไดอ้ายดัร้านไว้
จากการท่ีเจา้หน้ีหรือผูมี้สิทธิไม่ไปยื่นเสียภาษี ท าให้มียอดเงินฝากธนาคารไม่ตรงกบับญัชีเงินฝาก
ธนาคารท่ีมีการตดัจ่ายทุกวนัท่ีมีการเบิกจ่ายตามเกณฑเ์งินสด 

12 

8 FR15 การเก็บรักษาเงิน ความเส่ียงจากเงินท่ีเก็บรักษาไวสู้ญหาย 10 

9 FR17 การเก็บรักษาเงิน ความเส่ียงจากลูกกุญแจตูนิ้รภยัสูญหาย หรือการปลอมแปลงลูกกุญแจตูนิ้รภยัหรือคณะกรรม การ
เก็บรักษาเงินจ ารหสัตูนิ้รภยัไม่ได ้หรือความเส่ียงจากการมอบลูกกญุแจใหบุ้คคลคนเดียวรับผิดชอบ 

10 

10 FR19 การยมืเงิน ความเส่ียงจากการน าเงินชดใชเ้งินยืมช้ากว่าท่ีระเบียบก าหนด หรือการส่งใชเ้งินยืมไม่ครบตาม
จ านวน  หรือการอนุมติัใหย้มืเงินโดยยงัไม่ส่งใชเ้งินยมืรายเก่า 

10 

11 FR12 การจ่ายเงิน ความเส่ียงจากการมอบหมายให้บุคคลคนเดียวปฏิบัติหน้าท่ีในการคุมงบประมาณรายจ่าย การ
จ่ายเงิน และการบนัทึกบญัชี อาจส่งผลให้ง่ายต่อการทุจริต หรือกรณีเจา้หนา้ท่ีดงักล่าวไม่สามารถ
ปฏิบติังานได ้เช่น ลากิจ/ลาป่วย/ลาคลอด/ลาพกัผอ่น/หรือไปปฏิบติัราชการอ่ืนใดเป็นระยะเวลานาน 

9 

89 



 

ตารางท่ี 4.2  (ต่อ) 
 
ล าดบั
ความ
เส่ียง 

รหสั 
ความเส่ียง 

ปัจจยัเส่ียง ลกัษณะความเส่ียง ระดบัความเส่ียง 

12 FR24 การตรวจเงิน ความเส่ียงจากการปิดงบแสดงทางการเงินประจ าเดือนหรืองบแสดงฐานะทางการเงินประจ าปี  
แลว้ไม่ประกาศใน website ต่างๆ เพื่อประชาสมัพนัธ์ใหป้ระชาชนทัว่ไปทราบ ซ่ึงเป็นการกระท า 
ท่ีโปร่งใส  ตรวจสอบได ้

9 

13 FR03 การรับเงิน ความเส่ียงจากการรับเช็ค ซ่ึงเส่ียงจากการข้ึนเงินไม่ได ้ หรือเช็คสูญหาย 6 

14 FR04 การรับเงิน ความเส่ียงจากการออกใบเสร็จรับเงิน เช่น การแกไ้ขใบเสร็จรับเงิน แลว้ไม่ลงช่ือก ากบั เป็นตน้ 6 

15 FR18 การยมืเงิน ความเส่ียงจากการน าเงินยมืงบประมาณไปใชป้ระโยชน์ส่วนตวัหรือการยมืเงินเกินความจ าเป็น 
หรือการยมืเงินโดยไม่มีหนา้ท่ีตอ้งปฏิบติังานนั้นๆ  หรือการยืมเงินแทนกนั ท าให้หน่วยงานสูญเสีย
เงินเกินความจ าเป็น โดยไม่ไดรั้บประโยชน์ใดๆ 

6 

16 FR21 การตรวจเงิน ความเส่ียงจากการรายงานงบแสดงฐานะทางการเงิน โดยจะตอ้งรายงานไปยงันายอ าเภอผูว้า่ราชการ
จงัหวดั และส านกังานการตรวจเงินแผน่ดินแลว้แต่กรณี ซ่ึงเกิดจากการปิดบญัชีประจ าชา้ หรือจาก 
การบนัทึกบญัชีไม่เป็นปัจจุบนั 

6 

 

90 



 

ตารางท่ี 4.2  (ต่อ) 
 
ล าดบั
ความ
เส่ียง 

รหสั 
ความเส่ียง 

ปัจจยัเส่ียง ลกัษณะความเส่ียง ระดบัความเส่ียง 

17 FR13 การฝากเงิน ความเส่ียงจากการน าฝากเงิน เม่ือรับเงินรายไดทุ้กประเภทแลว้น าฝากธนาคารไม่ทนัท าใหส่้งมอบ 
เงินใหค้ณะกรรมการเก็บรักษาเงินไวใ้นตูนิ้รภยัและใหน้ าฝากธนาคารทั้งจ านวนในวนัถดัไป  
เม่ือตรวจสอบแลว้ ใบสรุปน าส่งเงินไม่ตรงกบัเงินฝากธนาคาร เน่ืองจากฝากเงินขาดจากท าสรุป 
ใบน าส่งเงินผิดพลาด 

4 

18 FR16 การเก็บรักษาเงิน ความเส่ียงจากการท่ีคณะกรรมการเก็บรักษาเงินไม่ไดป้ฏิบติัหนา้ท่ี เน่ืองจาก ลา หรือไปราชการ 4 

19 FR20 การยมืเงิน ความเส่ียงจากผูรั้บผิดชอบไม่ไดบ้นัทึกรายการส่งใชเ้งินยมืในการยมืเงินและทะเบียนเงินยมื   
ท าใหไ้ม่สามารถสอบไดว้า่รายใดยมืหรือรายใดยงัไม่ไดส่้งใชเ้งินยมื 

4 

20 FR22 การตรวจเงิน ความเส่ียงจากผลการตรวจสอบของกลุ่มงานการเงินและบญัชีของส านกังานทอ้งถ่ินจงัหวดั 
พบขอ้บกพร่องท่ีไม่ปฏิบติังานตามระเบียบ เช่น ไม่จดัท างบแสดงฐานะทางการเงิน   
ส่งงบแสดงฐานะทางการเงินล่าชา้   

4 

21 FR23 การตรวจเงิน ความเส่ียงจากผลการตรวจสอบของส านกังานการตรวจเงินแผน่ดินท่ีมีขอ้ทกัทว้งมาใหป้ฏิบติัให ้
ถูกตอ้งตามระเบียบต่างๆ แต่เจา้หนา้ท่ีไม่ปฏิบติัตาม หรือปฏิบติังานลา้ชา้ เน่ืองมาจากเจา้หนา้ท่ี 
ขาดความรู้ความสามารถ ขาดความรับผิดชอบในการปฏิบติังาน 

4 
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ตารางท่ี 4.2  (ต่อ) 
 
ล าดบั
ความ
เส่ียง 

รหสั 
ความเส่ียง 

ปัจจยัเส่ียง ลกัษณะความเส่ียง ระดบัความเส่ียง 

22 FR25 การบนัทึกบญัชีและ 
การจดัท ารายงาน 

ทางการเงิน 

ความเส่ียงจากการค านวณและลงรายการผิดพลาด ท าใหก้ารบญัชีไม่ถูกตอ้งกระทบต่อรายงานทาง 
การเงินไม่สามารถทราบฐานะทางการเงินท่ีแทจ้ริงเน่ืองจากเจา้หนา้ท่ีขาดรอบคอบ   
ขาดประสบการณ์ ขาดความช านาญในการปฏิบติัหนา้ท่ี 

4 

23 FR01 การรับเงิน ความเส่ียงจากการรับเงินสด เช่น รับมาแลว้สูญหาย เงินท่ีรับเป็นธนบตัรปลอม 3 

24 FR02 การรับเงิน ความเส่ียงจากการรับเช็ค ซ่ึงเส่ียงจากการข้ึนเงินไม่ได ้หรือเช็คสูญหาย 3 

25 FR05 การรับเงิน ความเส่ียงจากการรับโอนเงินรายไดผ้า่นธนาคาร ซ่ึงปัจจุบนักรมส่งเสริมการปกครองทอ้งถ่ินไดรั้บ 
การโอนเงินฝากรายไดผ้า่นธนาคารกรุงไทยท าใหย้ากแก่การตรวจสอบวา่เป็นเงินรายไดป้ระเภทใด 
หรือรับโอนมาเม่ือใด 

3 

26 FR07 การจ่ายเงิน ความเส่ียงจากการสัง่จ่ายเช็คเงินสดท าใหผู้ท่ี้ไม่ใช่เจา้หน้ีหรือผูมี้สิทธิรับเงิน น าเช็คไปข้ึนเงินก็ได ้ 2 

27 FR26 การบนัทึกบญัชีและ 
การจดัท ารายงาน 

ทางการเงิน 

ความเส่ียงจากการรายงานขอรับงบประมาณผิดพลาด เน่ืองจากเงินค่าจา้งครูผูดู้แลเด็กเลก็จะตอ้ง 
ขอรับเงินอุดหนุนตามก าหนดวตัถุประสงคจ์ากกรมส่งเสริมการปกครองทอ้งถ่ิน ซ่ึงมีบุคลากร 
เพ่ิมข้ึนในปีงบประมาณปัจจุบนั แต่ใชข้อ้มูลในปีท่ีแลว้รายงาน และเงินเพ่ิมค่าครองชีพชัว่คราว 
จากนโยบายรัฐบาล เน่ืองจากเจา้หนา้ท่ีขาดความละเอียดรอบคอบ 

2 
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2.  การหาแนวการบริหารความเส่ียงด้านการเงินและบัญชี 
 
 วธีิการการจดัการความเส่ียงท่ีประชุมเทศบาลต าบลขามเรียงจดัการความเส่ียงโดยใช้ 4T และการหาวธีิการจดักิจกรรมการควบคุม ตามตารางท่ี 
4.3 ดงัน้ี 
 
ตารางท่ี 4.3  ตารางการจดัการความเส่ียง 
 
ล าดบั
ความ
เส่ียง 

ความเส่ียง 
ค่าระดบั
ความเส่ียง 

ลกัษณะความเส่ียง 
วธีิจดัการ 
ความเส่ียง 

(4T) 
กิจกรรมการควบคุมความเส่ียง 

1 FR09   
การจ่ายเงิน 

20 ความเส่ียงจากการไม่เขา้ใจกฎหมาย ระเบียบ
ขอ้บงัคบัเก่ียวกบัการเบิกจ่ายเงินของเจา้หนา้ท่ี
ส่งผลต่อการเบิกจ่ายเงินท่ีผิดระเบียบ และการเบิก
จ่ายเงินโดยไม่ใช่อ านาจหนา้ท่ี 

หลีกเล่ียง 
ความเส่ียง 

(Terminate) 
 

มีแผนการควบคุมความเส่ียงและเร่งจดัการเพ่ือใหอ้ยู ่
ในระดบัท่ียอมรับได ้ดงัน้ี 
1)  การเบิกจ่ายเงินใหเ้บิกไดต้ามท่ีก าหนดใน 
งบประมาณรายจ่ายเท่านั้น 
2)  มีการตดัยอดงบประมาณก่อนการ เบิกจ่ายเพ่ือ 
จดัล าดบัความส าคญัในการเบิกจ่ายเงินใหส้อดคลอ้ง 
กบัเงินรายไดท่ี้ไดรั้บ 
3)  ส่งเจา้หนา้ท่ีไปฝึกอบรมเพ่ิมความรู้ และศึกษา 
ระเบียบดา้นการเงินและบญัชี 
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ตารางท่ี 4.3  (ต่อ) 
 
ล าดบั
ความ
เส่ียง 

ความเส่ียง 
ค่าระดบั
ความเส่ียง 

ลกัษณะความเส่ียง 
วธีิจดัการ 
ความเส่ียง 

(4T) 
กิจกรรมการควบคุมความเส่ียง 

2 FR14 
การฝากเงิน 

20 การฝากเงินโดยท่ีเทศบาลต าบลขามเรียงไดอ้อก
ค าสัง่แต่งตั้งกรรมการฝาก แต่กรรมการได้
มอบหมายใหเ้จา้หนา้ท่ีต่ออีกคนเพ่ือไปฝากเงินอาจ
ก่อใหเ้กิดความเสียหายจากการฝากเงินไม่ครบหรือ
การหายระหวา่งน าฝาก และก่อใหเ้กิดความ
เสียหายแก่ทางเทศบาลได ้

หลีกเล่ียง 
ความเส่ียง 

(Terminate) 
 

มีมาตรการติดตามความเส่ียงและเร่งจดัการเพ่ือใหอ้ยู ่
ในระดบัท่ียอมรับได ้ดงัน้ี 
1)  ก าชบัใหเ้จา้หนา้ท่ีปฏิบติัตามค าสัง่ของเทศบาล 
เร่ืองการน าเงินฝากธนาคาร หากมีเหตุใหเ้จา้หนา้ท่ี 
ดงักล่าวไม่สามารถปฏิบติัหนา้ท่ีได ้ใหม้อบหมายเป็น 
ลายลกัษณ์อกัษรใหเ้จา้หนา้ท่ีคนใดคนหน่ึงท่ีไม่ต ่ากวา่ 
ระดบั 3 ข้ึนไป ปฏิบติัหนา้ท่ีแทน 

3 FR06 
การรับเงิน 

16 ความเส่ียงจากการออกค าสัง่แต่งตั้งกรรมการเก็บ
รับเงิน/ลงนามในใบเสร็จรับเงินไม่ครอบคลุมกรณี
ท่ีเจา้หนา้ท่ีคนใดคนหน่ึงไม่สามารถปฏิบติัหนา้ท่ี
ได ้เน่ืองจาก การลา การไปราชการ เป็นตน้ 

ลดความเส่ียง 
(Treat) 

 

1)  การออกค าสัง่ค  าสัง่เพ่ิมเติมใหค้รอบคลุมการ 
ปฏิบติังานระหวา่งเจา้หนา้ท่ีโดย บุคคลท่ีหน่ึงไม่ 
สามารถปฏิบติัหนา้ท่ีได ้ใหบุ้คคลถดัมาปฏิบติัหนา้ท่ี 
แทนเพ่ือไม่ใหร้าชการเสียหายและหาตวัผูก้ระท าผิด 
ไดอ้ยา่งชดัเจนตรงตวั 

 
 

94 



 

ตารางท่ี 4.3  (ต่อ) 
 
ล าดบั
ความ
เส่ียง 

ความเส่ียง 
ค่าระดบั
ความเส่ียง 

ลกัษณะความเส่ียง 
วธีิจดัการ 
ความเส่ียง 

(4T) 
กิจกรรมการควบคุมความเส่ียง 

4 FR27
กระบวนการ

บนัทึกบญัชีและ
การจดัท า
รายงาน 

ทางการเงิน 

15 ความเส่ียงจากการปิดงบการเงินผดิพลาด จากการ
น าลูกหน้ีปีเก่ามาหกัออกจากเงินสะสม ท าใหส่้ง
เงินกองทุนส่งเสริมกิจการเทศบาล (กสท) ซ่ึง
เทศบาลตอ้งส่งในอตัราร้อยละ 10 ของเงินสะสม
ประจ าปีตามระเบียบกระทรวงมหาดไทย ไม่
ถูกตอ้ง เน่ืองจากเจา้หนา้ท่ีไม่มีความละเอียดใน
การปฏิบติังาน 

ลดความเส่ียง 
(Treat) 

 

1)  ก าชบัเจา้หนา้ท่ีผูท้  าบญัชีใหป้ฏิบติังานดว้ยความ 
ละเอียดรอบคอบมากยิง่ข้ึน เพ่ือไม่ใหร้าชการเสียหาย 
2)  ผูอ้  านวยการกองคลงัตอ้งตรวจสอบงบแสดงฐานะ 
ทางการเงินทุกคร้ังก่อนลงนามตรวจสอบความถูกตอ้ง   

5 TR08 
การจ่ายเงิน 

12 ความเส่ียงจากการเขียนเช็คผดิพลาด เช่น การเขียน
จ านวนเงินผิดพลาดจากการไม่ขีดคร่อมเช็ค การสัง่
จ่ายเช็คสูงหรือต ่ากวา่ยอดการเบิกจ่ายจริง อาจเกิด
จากความไม่รอบคอบ หรือประมาทเลินเล่อในการ
ปฏิบติังาน 

ลดความเส่ียง 
(Treat) 

 

1)  ท างบกระทบยอดเงินฝากธนาคารเพื่อตรวจสอบ
ยอดเงินคงเหลือท่ีแทจ้ริง   
2)  เจา้หนา้ท่ีผูท้  างบการเงินตอ้งปิดบญัชีไม่เกินวนัท่ี  
10 ของเดือนเพ่ือจะไดแ้กไ้ขขอ้ผดิพลาดไดท้นัเวลา 
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ตารางท่ี 4.3  (ต่อ) 
 
ล าดบั
ความ
เส่ียง 

ความเส่ียง 
ค่าระดบั
ความเส่ียง 

ลกัษณะความเส่ียง 
วธีิจดัการ 
ความเส่ียง 

(4T) 
กิจกรรมการควบคุมความเส่ียง 

6 TR10 
การจ่ายเงิน 

12 ความเส่ียงจากการตรวจสอบหลกัฐานการเบิกจ่าย 
เช่น หลกัฐานการเบิกจ่ายเงินไม่ครบถว้น หรือน า
หลกัฐานการเบิกจ่ายเงินแลว้น ามาเบิกซ ้ า เช่น 
ใบเสร็จรับเงินค่ารักษาพยาบาลซ่ึงเบิกจ่ายไปแลว้
มาเบิกซ ้ า เป็นตน้ เน่ืองจากเจา้หนา้ท่ีขาดความ
ละเอียด รอบคอบ และความช านาญอยา่งมาก 

ลดความเส่ียง 
(Treat) 

 

1)  หลกัฐานการเบิกจ่ายเงินทุกคร้ังตอ้งประทบัตรา 
“จ่ายแลว้” ทุกฉบบัเพ่ือป้องกนัไม่ใหน้ ามาเบิกซ ้ า 

7 TR11 
การจ่ายเงิน 

12 ความเส่ียงจากเจา้หน้ีหรือผูมี้สิทธิไม่มารับเช็ค เช่น 
เงินประกนัสญัญา ซ่ึงสรรพกรไดอ้ายดัร้านไวจ้าก
การท่ีเจา้หน้ีหรือผูมี้สิทธิไม่ไปยืน่เสียภาษี ท าใหมี้
ยอดเงินฝากธนาคารไม่ตรงกบับญัชีเงินฝาก
ธนาคารท่ีมีการตดัจ่ายทุกวนัท่ีมีการเบิกจ่ายตาม
เกณฑเ์งินสด 

ลดความเส่ียง 
(Treat) 

 

1)  ถา้เช็คท่ีไม่มีผูม้ารับภายใน 15 วนันบัจากวนัท่ีออก
เช็ค ใหย้กเลิกเช็ค หากยกเลิก 3 คร้ังตอ้งรายงานให้
ผูบ้ริหารทราบทนัที 
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ตารางท่ี 4.3  (ต่อ) 
 
ล าดบั
ความ
เส่ียง 

ความเส่ียง 
ค่าระดบั
ความเส่ียง 

ลกัษณะความเส่ียง 
วธีิจดัการ 
ความเส่ียง 

(4T) 
กิจกรรมการควบคุมความเส่ียง 

8 TR15 
การเก็บ 
รักษาเงิน 

10 ความเส่ียงจากเงินท่ีเก็บรักษาไวสู้ญหาย ลดความเส่ียง 
(Treat) 

 

1)  มีการสุ่มตรวจเงินในตูนิ้รภยัโดยกรรมการทั้งสาม
คนท่ีไดท้ าค าสัง่แตง่ตั้งไวแ้ลว้นั้น 

9 TR17 
การเก็บ 
รักษาเงิน 

10 ความเส่ียงจากลูกกญุแจตูนิ้รภยัสูญหาย หรือการ
ปลอมแปลงลูกกญุแจตูนิ้รภยัหรือคณะกรรม การ
เก็บรักษาเงินจ ารหสัตูนิ้รภยัไม่ได ้หรือความเส่ียง
จากการมอบลูกกญุแจใหบุ้คคลคนเดียวรับผิดชอบ 

ลดความเส่ียง 
(Treat) 

 

1)  แยกลูกกญุแจตูนิ้รภยัใหก้รรมการเก็บรักษาเงินเก็บ
ลูกกญุแจคนละดอก หากสูญหายใหแ้จง้ผูบ้ริหารทราบ
ทนัที 

10 TR19 
การยมืเงิน 

10 ความเส่ียงจากการน าเงินชดใชเ้งินยมืชา้กวา่ท่ี
ระเบียบก าหนด หรือการส่งใชเ้งินยมืไม่ครบตาม
จ านวน หรือการอนุมติัใหย้มืเงินโดยยงัไม่ส่งใช้
เงินยมืรายเก่า 

ลดความเส่ียง 
(Treat) 

 

1)  การยมืเงินตอ้งท าสญัญายมื และมีค าสัง่จาก
ผูบ้ริหารใหป้ฏิบติังานนั้นๆ   
2)  เม่ือส้ินสุดโครงการ หรือกลบัจากเดินทางไป
ราชการตอ้งส่งใชเ้งินยมืภายใน 15 วนั หากพน้ก าหนด
ไม่ส่งใชเ้งินยมืผูอ้  านวยการกองคลงัตอ้งบนัทึกเสนอ
ผูบ้ริหารผา่นปลดั เพ่ือใชม้าตรการตามท่ีไดบ้นัทึกใน
สญัญายมืเงินต่อไป 
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ตารางท่ี 4.3  (ต่อ) 
 
ล าดบั
ความ
เส่ียง 

ความเส่ียง 
ค่าระดบั
ความเส่ียง 

ลกัษณะความเส่ียง 
วธีิจดัการ 
ความเส่ียง 

(4T) 
กิจกรรมการควบคุมความเส่ียง 

11 TR12 
การจ่ายเงิน 

9 ความเส่ียงจากการมอบหมายใหบุ้คคลคนเดียว
ปฏิบติัหนา้ท่ีในการคุมงบประมาณรายจ่าย การ
จ่ายเงิน และการบนัทึกบญัชี อาจส่งผลใหง่้ายต่อ
การทุจริต หรือกรณีเจา้หนา้ท่ีดงักล่าวไม่สามารถ
ปฏิบติังานได ้เช่น ลากิจ/ลาป่วย/ลาคลอด/ลา
พกัผอ่น/หรือไปปฏิบติัราชการอ่ืนใดเป็นระยะ
เวลานาน   

กระจายความ
เส่ียง 

(Transfer) 
 

1)  ท าค าสัง่แบ่งงานหลกัใหช้ดัเจน  งานตอ้งงไม่
ซ ้ าซอ้นกนัเป็นการไม่ใหเ้กิดการเก่ียงงานกนั  และเป็น
การกระจายความเส่ียง ท าใหทุ้จริตไดย้ากกวา่การท า
เสร็จสรรพในคนเดียว  

12 TR24 
การตรวจ 
สอบเงิน 

9 ความเส่ียงจากการปิดงบแสดงทางการเงิน
ประจ าเดือนหรืองบแสดงฐานะทางการเงิน
ประจ าปี แลว้ไม่ประกาศใน website ต่างๆ เพื่อ
ประชาสมัพนัธ์ใหป้ระชาชนทัว่ไปทราบ ซ่ึงเป็น
การกระท าท่ีโปร่งใส ตรวจสอบได ้

ลดความเส่ียง 
(Treat) 

 

1)  การก าชบัใหเ้จา้หนา้ท่ีเร่งปิดงบแสดงฐานะทาง
การเงินใหเ้สร็จภายในวนัท่ี 10 ของเดือนถดัไป และลง
ประกาศใน website ของเทศบาลต าบลขามเรียง และ
กรมส่งเสริมการปกครองทอ้งถ่ิน   
2)  ส่งเจา้หนา้ท่ีฝึกอบรมคอมพิวเตอร์  
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ตารางท่ี 4.3  (ต่อ) 
 
ล าดบั
ความ
เส่ียง 

ความเส่ียง 
ค่าระดบั
ความเส่ียง 

ลกัษณะความเส่ียง 
วธีิจดัการ 
ความเส่ียง 

(4T) 
กิจกรรมการควบคุมความเส่ียง 

13 TR03 
การรับเงิน 

6 ความเส่ียงจากการออกใบเสร็จรับเงิน เช่น การแกไ้ข
ใบเสร็จรับเงิน แลว้ไม่ลงช่ือก ากบั เป็นตน้ 

ลดความเส่ียง 
(Treat) 

 

1) ก าชบัเจา้หนา้ท่ีใหป้ฏิบติัใหถู้กตอ้งตามระเบียบ เม่ือ
มีการแกไ้ขใบเสร็จรับเงินท่ีเป็นจ านวนเงินใหขี้ดฆ่าทั้ง
จ านวนแลว้ลงลายมือช่ือก ากบัแลว้เขียนใหม่ทั้งจ านวน 

14 TR04 
การรับเงิน 

6 ความเส่ียงจากการน าส่งเงินรายรับ  เช่น รับเงิน
แลว้น าส่งไม่ครบถว้นหรือส่งมอบเงินล่าชา้ ไม่ได้
จดัท าใบน าส่งเงิน เป็นตน้ 

ลดความเส่ียง 
(Treat) 

 

1)  เม่ือส้ินวนัใหน้ าส่งเงินรายรับทั้งหมดพร้อมจดัท า
ใบน าส่งเงินและแนบส าเนาใบเสร็จรับเงินหรือ
หลกัฐานการโอนเงินจากธนาคารเพ่ือตรวจสอบกบั
จ านวนท่ีรับ กรณีรับเงินหลงัปิดบญัชีใหบ้นัทึกการรับ
เงินในวนันั้นและน าฝากในวนัถดัไป 
2)  ก าชบัเจา้หนา้ท่ีใหป้ฏิบติังานอยา่งรอบคอบมากข้ึน 

15 TR08 
การยมืเงิน 

6 ความเส่ียงจากการน าเงินยมืงบประมาณไปใช้
ประโยชน์ส่วนตวัหรือการยมืเงินเกินความจ าเป็น 
หรือการยมืเงินโดยไม่มีหนา้ท่ีตอ้งปฏิบติังานนั้นๆ  
หรือการยมืเงินแทนกนั ท าใหห้น่วยงานสูญเสียเงิน
เกินความจ าเป็น โดยไม่ไดรั้บประโยชน์ใดๆ 

ลดความเส่ียง 
(Treat) 

 

1) ตรวจสอบวา่ผูบ้ริหารอนุมติัใหด้ าเนินโครงการกบั
ช่วงเวลาท่ียมืเงินจะตอ้งไม่ก่อน 3 วนั ก่อนด าเนิน
โครงการ เพ่ือป้องกนัไม่ใหน้ าเงินของทางราชการไป
หมุนใชส่้วนตวัก่อนโครงการจะเร่ิมด าเนินการ 
2)  หากผูย้มืเงินยงัคา้งเงินยมือยู ่ก็ไม่มีสิทธิยมืเงิน
จนกวา่จะส่งใชโ้ครงการนั้นก่อน 
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ตารางท่ี 4.3  (ต่อ) 
 
ล าดบั
ความ
เส่ียง 

ความเส่ียง 
ค่าระดบั
ความเส่ียง 

ลกัษณะความเส่ียง 
วธีิจดัการ 
ความเส่ียง 

(4T) 
กิจกรรมการควบคุมความเส่ียง 

16 TR21 
การตรวจ 
สอบเงิน 

6 ความเส่ียงจากการรายงานงบแสดงฐานะทาง
การเงิน โดยจะตอ้งรายงานไปยงันายอ าเภอผูว้า่
ราชการจงัหวดั และส านกังานการตรวจเงิน
แผน่ดินแลว้แต่กรณี ซ่ึงเกิดจากการปิดบญัชีประจ า
ชา้ หรือจากการบนัทึกบญัชีไม่เป็นปัจจุบนั 

ยอมรับความ
เส่ียง 

(Take) 
 

1)  ก าชบัเจา้หนา้ท่ีท างบการเงินใหเ้ป็นปัจจุบนั และ
รายงานงบแสดงฐานะทางการเงินตามระเบียบ
กระทรวงมหาดไทย 

17 TR13 
การฝากเงิน 

4 ความเส่ียงจากการน าฝากเงิน เม่ือรับเงินรายไดทุ้ก
ประเภทแลว้น าฝากธนาคารไม่ทนั ท าใหส่้งมอบ
เงินใหค้ณะกรรมการเก็บรักษาเงินไวใ้นตูนิ้รภยั
และใหน้ าฝากธนาคารทั้งจ านวนในวนัถดัไป เม่ือ
ตรวจสอบแลว้ ใบสรุปน าส่งเงินไม่ตรงกบัเงินฝาก
ธนาคาร เน่ืองจากฝากเงินขาดจากท าสรุปใบน าส่ง
เงินผดิพลาด 

ยอมรับความ
เส่ียง 

(Take) 
 

1)  ก าชบัเจา้หนา้ท่ีท่ีเก่ียวขอ้งใหป้ฏิบติังานดว้ยความ
รอบคอบ 
2)  คณะกรรมการเก็บรักษาเงินตอ้งเพ่ิมความรอบคอบ
มากยิง่ข้ึน 
 

18 TR16 
การเก็บ 
รักษาเงิน 

4 ความเส่ียงจากการท่ีคณะกรรมการเก็บรักษาเงิน
ไม่ไดป้ฏิบติัหนา้ท่ี เน่ืองจาก  ลา  หรือไปราชการ 

ยอมรับความ
เส่ียง 

(Take) 

1)  ท าค าสัง่แต่งตั้งเจา้หนา้ท่ีปฏิบติัหนา้ท่ีแทนเม่ือมี
การลาหรือไปราชการอ่ืนๆ 
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ตารางท่ี 4.3  (ต่อ) 
 
ล าดบั
ความ
เส่ียง 

ความเส่ียง 
ค่าระดบั
ความเส่ียง 

ลกัษณะความเส่ียง 
วธีิจดัการ 
ความเส่ียง 

(4T) 
กิจกรรมการควบคุมความเส่ียง 

19 TR20 
การยมืเงิน 

4 ความเส่ียงจากผูรั้บผิดชอบไม่ไดบ้นัทึกรายการส่ง
ใชเ้งินยมืในการยมืเงินและทะเบียนเงินยมื ท าให้
ไม่สามารถสอบไดว้า่รายใดยมืหรือรายใดยงัไม่ได้
ส่งใชเ้งินยมื 

ยอมรับความ
เส่ียง 

(Take) 
 

1)  ก าชบัเจา้หนา้ท่ีใหมี้การบนัทึกการส่งใชเ้งินยมืใน
ทะเบียนคุมเงินยมืทนัท่ี 

20 TR22 
การตรวจ 
สอบเงิน 

4 ความเส่ียงจากผลการตรวจสอบของกลุ่มงาน
การเงินและบญัชีของส านกังานทอ้งถ่ินจงัหวดัพบ
ขอ้บกพร่องท่ีไม่ปฏิบติังานตามระเบียบ เช่น ไม่
จดัท างบแสดงฐานะทางการเงิน ส่งงบแสดงฐานะ
ทางการเงินล่าชา้   

ยอมรับความ
เส่ียง 

(Take) 
 

1)  ก าชบัเจา้หนา้ท่ีใหป้ฏิบติังานตามระเบียบ
กระทรวงมหาดไทยอยา่งเคร่งครัดเพ่ือ ไม่ใหเ้กิดความ
เสียหายแก่ทางราชการได ้

21 TR23 
การตรวจ 
สอบเงิน 

4 ความเส่ียงจากผลการตรวจสอบของส านกังานการ
ตรวจเงินแผน่ดินท่ีมีขอ้ทกัทว้งมาใหป้ฏิบติัให้
ถูกตอ้งตามระเบียบต่างๆ แต่เจา้หนา้ท่ีไม่ปฏิบติั
ตาม หรือปฏิบติังานล่าชา้ เน่ืองมาจากเจา้หนา้ท่ี
ขาดความรู้ความสามารถ ขาดความรับผิดชอบใน
การปฏิบติังาน 

ยอมรับความ
เส่ียง 

(Take) 
 

1)  ก าชบัเจา้หนา้ท่ีใหป้ฏิบติังานตามอยา่งเคร่งครัดเพ่ือ 
ไม่ใหเ้กิดความเสียหายแก่ทางราชการ พร้อมจดัใหมี้
มาตรการติดตามและประเมินผลการด าเนินงาน 
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ตารางท่ี 4.3  (ต่อ) 
 
ล าดบั
ความ
เส่ียง 

ความเส่ียง 
ค่าระดบั
ความเส่ียง 

ลกัษณะความเส่ียง 
วธีิจดัการ 
ความเส่ียง 

(4T) 
กิจกรรมการควบคุมความเส่ียง 

22 TR25 
การบนัทึกบญัชี
และการท า
รายงานทาง 
การเงิน 

4 ความเส่ียงจากการค านวณและลงรายการผิดพลาด 
ท าใหก้ารบญัชีไม่ถูกตอ้งกระทบต่อรายงานทาง
การเงิน ไม่สามารถทราบฐานะทางการเงินท่ี
แทจ้ริงเน่ืองจากเจา้หนา้ท่ีขาดรอบคอบ ขาด
ประสบการณ์ ขาดความช านาญในการปฏิบติั
หนา้ท่ี 

ยอมรับความ
เส่ียง 

(Take) 
 

1)  ก าชบัเจา้หนา้ท่ีใหป้ฏิบติังานดว้ยความละเอียด
รอบคอบ   
2)  ส่งเจา้หนา้ท่ีไปฝึกอบรมเพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผลในการปฏิบติังาน 

23 TR01 
การรับเงิน 

3 ความเส่ียงจากการรับเงินสด เช่น รับมาแลว้สูญ
หาย  เงินท่ีรับเป็นธนบตัรปลอม 

ยอมรับความ
เส่ียง 

(Take) 
 

1)  ก าหนดมาตรการควบคุมเพ่ือป้องกนัการทุจริต 
2)  กรณีธนบตัรปลอมมีการกระตุน้เตือนใหป้ระชาชน
สงัเกตพร้อมกบัการใหค้วามรู้ความเขา้ใจเก่ียวกบัวธีิ
สงัเกตธนบตัรเพ่ือใหป้ระชาชนแยกแยะความแตกต่าง
ไดด้ว้ยตนเอง ช่วยป้องกนัมิใหต้กเป็นเหยือ่ผูทุ้จริตอีก
ต่อไป 
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ตารางท่ี 4.3  (ต่อ) 
 
ล าดบั
ความ
เส่ียง 

ความเส่ียง 
ค่าระดบั
ความเส่ียง 

ลกัษณะความเส่ียง 
วธีิจดัการ 
ความเส่ียง 

(4T) 
กิจกรรมการควบคุมความเส่ียง 

24 TR02 
การรับเงิน 

3 ความเส่ียงจากการรับเช็ค ซ่ึงเส่ียงจากการข้ึนเงิน
ไม่ได ้หรือเช็คสูญหาย 

ยอมรับความ
เส่ียง 

(Take) 
 

1)  เจา้หนา้ท่ีตอ้งรีบข้ึนเงินโดยเร็วหรือตามวนัท่ีลงใน
เช็ค   
2)  หากเช็คท่ีรับมาข้ึนเงินไม่ไดใ้หส้อบถามไปยงัผูส้ัง่
จ่ายเงินถึงปัญหาท่ีเกิดข้ึนหากสมเหตุสมผลก็แจง้ใหผู้ ้
สัง่จ่ายรีบแกไ้ขทนัที 
3)  หากผูส้ัง่จ่ายผดัผอ่นอยา่งไม่มีเหตผุลหรือท่าทางไม่
จ่ายก็ยกเลิกใบเสร็จรับเงินแลว้ด าเนินการตามกฎหมาย   

25 TR05 
การรับเงิน 

3 ความเส่ียงจากการรับโอนเงินรายไดผ้า่นธนาคาร  
ซ่ึงปัจจุบนักรมส่งเสริมการปกครองทอ้งถ่ินไดรั้บ
การโอนเงินฝากรายไดผ้า่นธนาคารกรุงไทยท าให้
ยากแก่การตรวจสอบวา่เป็นเงินรายไดป้ระเภทใด
หรือรับโอนมาเม่ือใด 

ยอมรับความ
เส่ียง 

(Take) 
 

1)  ใชร้ะบบบริการเรียกดูยอดเคล่ือนไหวเงินฝากทุก
บญัชี กบัระบบ (Internet Banking) เพื่อใชใ้นการ
ตรวจสอบแหล่งท่ีมาของเงิน ตรวจสอบเงินรายได้
อยา่งรวดเร็วเพ่ือใชว้างแผนทางการเงินต่อไป  
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ตารางท่ี 4.3  (ต่อ) 
 
ล าดบั
ความ
เส่ียง 

ความเส่ียง 
ค่าระดบั
ความเส่ียง 

ลกัษณะความเส่ียง 
วธีิจดัการ 
ความเส่ียง 

(4T) 
กิจกรรมการควบคุมความเส่ียง 

26 TR07 
การจ่ายเงิน 

2 ความเส่ียงจากการสัง่จ่ายเช็คเงินสดท าใหผู้ท่ี้ไม่ใช่
เจา้หน้ีหรือผูมี้สิทธิรับเงิน น าเช็คไปข้ึนเงินก็ได ้

ยอมรับความ
เส่ียง 

(Take) 
 

1)  การจ่ายเงินใหขี้ดคร่อมและขีดฆ่าหรือผูถื้อออก 
2)  ยอดเงินท่ีจ่ายคร้ังหน่ึงคร้ังใดไม่ถึงสองพนัใหจ่้าย
ในนามผูอ้  านวยการกองคลงัแทนแลว้เบิกเงินมาจ่ายให้
ผูมี้สิทธิไดรั้บเงินนั้นๆ 

27 TR26 
การบนัทึกบญัชี 
และการท า 
รายงานทาง
การเงิน 

2 ความเส่ียงจากการรายงานขอรับงบประมาณ
ผิดพลาด  เน่ืองจากเงินค่าจา้งครูผูดู้แลเด็กเลก็
จะตอ้งขอรับเงินอุดหนุนตามก าหนดวตัถุประสงค์
จากกรมส่งเสริมการปกครองทอ้งถ่ิน ซ่ึงมีบุคลากร
เพ่ิมข้ึนในปีงบประมาณปัจจุบนั แต่ใชข้อ้มูลในปีท่ี
แลว้รายงาน และเงินเพ่ิมค่าครองชีพชัว่คราวจาก
นโยบายรัฐบาล เน่ืองจากเจา้หนา้ท่ีขาดความ
ละเอียดรอบคอบ 

ยอมรับความ
เส่ียง 

(Take) 
 

1)  ตอ้งมีการวางแผนอตัราก าลงัของพนกังานเทศบาล
โดยการประมาณการค่าใชจ่้ายดา้นบุคลากรไวล่้วงหนา้ 
3 ปี  เพื่อจะไดใ้ชเ้ป็นขอ้มูลในการขอรับเงินอดุหนุน
เฉพาะกิจต่อไป 
2)  ตอ้งจ่ายเงินอุดหนุนตามวตัถุประสงคก่์อนเงินตาม
งบประมาณ เพ่ือไม่ใหเ้ป็นการถูกทอนงบประมาณ
ดา้นบุคลากรผูดู้แลเด็กเลก็ 
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บทที ่ 5 

สรุปการศึกษา อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ 
 
 

 การศึกษาคน้ควา้ เร่ือง การบริหารความเส่ียงดา้นการเงินและบญัชีของเทศบาลต าบล
ขามเรียง ผูว้จิยัไดท้  าการวเิคราะห์ขอ้มูลเพื่อน าเสนอในรายละเอียดในเร่ืองท่ีเก่ียวขอ้ง ดงัน้ี 
 1.  สรุปผลการวจิยั 
 2.  อภิปรายผล 
 3.  ขอ้เสนอแนะ 
 

1.  สรุปการศึกษา 
 
 1.1  วตัถุประสงค์ของการศึกษา 
  การศึกษาคร้ังน้ีเป็นการศึกษาเชิงประยกุต ์โดยมีวตัถุประสงคข์องการศึกษา ดงัน้ี 
  1.1.1  เพื่อระบุและประเมินความเส่ียงดา้นการเงินและบญัชีของเทศบาลต าบล 
ขามเรียง อ าเภอกนัทรวชิยั จงัหวดัมหาสารคาม 
  1.1.2  เพื่อศึกษาแนวทางการบริหารความเส่ียงดา้นการเงินและบญัชี ของเทศบาล 
ต าบลขามเรียง อ าเภอกนัทรวชิยั จงัหวดัมหาสารคาม 
 1.2  วธีิด าเนินการศึกษา 
  วธีิด าเนินการศึกษาโดยการประชุมระดมสมอง คร้ังแรกเป็นการระบุและประเมิน
ความเส่ียงจากปัจจยัภายในและภายนอกท่ีมีผลกระทบกบัวตัถุประสงค ์ประชุมคร้ังท่ีสองเป็นการ
หาแนวทางการบริหารความเส่ียง ระยะเวลาประชุมคร้ังละ 1 ชัว่โมง 30 นาที โดยผูเ้ขา้ร่วมประชุม
ประกอบดว้ยผูบ้ริหาร หัวหน้าส านกั/กอง และผูท่ี้เก่ียวขอ้งกบังานการเงินและบญัชีของเทศบาล
ต าบลขามเรียง ซ่ึงมีจ านวน 12 คน ทั้งน้ีผูว้ิจยัท าตามขั้นตอนตามแนวทางทฤษฎีการบริหารความ
เส่ียงของ COSO แลว้ออกแบบฟอร์มการบริหารความเส่ียงท่ีไดมี้การก าหนดหวัขอ้ของปัจจยัเส่ียง 
ตามเน้ือหาของระเบียบกระทรวงมหาดไทย และหนงัสือสั่งการต่างๆ โดยแบบฟอร์มแบ่งออกเป็น 
2 ส่วน  คือ 
  1)  ส่วนของลกัษณะส่วนบุคคลผูใ้หข้อ้มูลส าคญั คือ ผูบ้ริหาร หวัหนา้ส านกั/กอง  
และผูป้ฏิบติังานดา้นการเงินและบญัชีของเทศบาลต าบลขามเรียง 
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  2)  เป็นส่วนท่ีเก่ียวกบัความคิดเห็นของแต่ละขั้นตอนในการบริหารความเส่ียงดา้น 
การเงินและบญัชี ของเทศบาลต าบลขามเรียง 
 1.3  ผลการศึกษา   
  จากการศึกาพบวา่ การปฏิบติังาน ดา้นการเงินและบญัชีมีความเส่ียงท่ีจะไม่บรรลุ
ตามวตัถุประสงคข์องการปฏิบติังานให้ถูกตอ้งตามระเบียบกฎหมาย โดยมีผลการศึกษา ดงัน้ี 
  1.3.1  การระบุและประเมินความเส่ียงดา้นการเงินและบญัชี ดงัน้ี 
   1)  ระดบัความเส่ียงสูงมากท่ี 20 คะแนน คือ ความเส่ียงท่ีเกิดจากปัจจยัเส่ียง  
การจ่ายเงิน (FR09) การฝากเงิน (FR14) 
   2)  ระดบัความเส่ียงสูงท่ี 10-16 คะแนน คือ ความเส่ียงท่ีเกิดจากปัจจยัเส่ียง  
การรับเงิน (FR06) การบนัทึกบญัชีและการจดัท ารายงานทางการเงิน (FR27) การจ่ายเงิน (FR08) 
การจ่ายเงิน (FR10) การจ่ายเงิน (FR11) การเก็บรักษาเงิน (FR15) การเก็บรักษาเงิน (FR17) การยืม
เงิน (FR19)   
   3)  ระดบัความเส่ียงปานกลางท่ี 4-9 คะแนน คือ ความเส่ียงท่ีเกิดจากปัจจยั 
เส่ียง การจ่ายเงิน (FR12) การตรวจเงิน (FR24) การรับเงิน (FR04) การยืมเงิน (FR18) การตรวจเงิน 
(FR21) การฝากเงิน (FR13) การเก็บรักษาเงิน (FR16) การยืมเงิน (FR20) การตรวจเงิน (FR22) การ
ตรวจเงิน (FR23) การบนัทึกบญัชีและการจดัท ารายงานทางการเงิน (FR25)   
   4)  ระดบัความเส่ียงต ่าท่ี 1-3 คะแนน คือ ความเส่ียงท่ีเกิดจากปัจจยัเส่ียง  
การรับเงิน (FR01) การรับเงิน (FR02) การรับเงิน (FR05) การจ่ายเงิน (FR07) การบนัทึกบญัชีและ
การจดัท ารายงานทางการเงิน (FR26)   
  1.3.2  แนวทางการบริหารความเส่ียง ดา้นการเงินและบญัชีใชแ้นวคิด 4T ดงัน้ี 
   1)  ความเส่ียงท่ีอยูใ่นระดบัสูงมาก และไม่อาจยอมรับไดใ้ชว้ธีิหลีกเล่ียง 
ความเส่ียง (Terminate)  โดยตอ้งยกเลิกวธีิปฏิบติังานเดิมหรือปรับเปล่ียนวธีิการปฏิบติังานใหม่ 
พร้อมมีแผนการติดตามประเมินผลการด าเนินงานต่อไป   
   2)  ความเส่ียงท่ีอยูใ่นระดบัสูง ใชว้ธีิกระจายความเส่ียง (Transfer) เป็นการ 
กระจายงานภายในหน่วยงานโดยแบ่งความรับผิดชอบไม่ให้ตกอยูก่บัเจา้หนา้ท่ีผูใ้ดผูห้น่ึง และการ
กระจายความเส่ียงไปยงับุคคลภายนอกโดยมีการท าประกนัความเสียหาย 
   3)  ความเส่ียงท่ีอยูใ่นระดบัปานกลาง ใชว้ธีิลดความเส่ียง (Treat) โดยการ 
ปรับปรุงการปฏิบติังานใหมี้ความรัดกุมมากข้ึน หรือการลดผลกระทบความเสียหายท่ีเป็นมูลค่าตวั 
เงินใหอ้ยูใ่นระดบัท่ียอมรับได ้  
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   4)  ความเส่ียงท่ีอยูใ่นระดบัต ่า ใชว้ธีิยอมรับความเส่ียง (Take) โดยการตกลง 
ท่ีจะยอมรับร่วมกนั ส าหรับงานท่ีเกิดความผดิพลาดเล็กๆ นอ้ยๆ ท่ีพนกังานไม่ไดต้ั้งใจ หรือจงใจทุจริต 
 

2.  อภิปรายผล 
 
 จากผลการศึกษา มีประเด็นน่าสนใจท่ีน ามาอภิปรายผล ดงัน้ี 
 การปฏิบติังานดา้นการเงินและบญัชีของเทศบาลต าบลขามเรียง จะมีประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผลนั้น เจา้หนา้ท่ีผูป้ฏิบติัตอ้งมีความรู้ ความเขา้ใจในกฎหมาย ระเบียบ ขอ้บงัคบั หนงัสือ
สั่งการ มติคณะรัฐมนตรี ท่ีเก่ียวขอ้งอยา่งสม ่าเสมอ ดงันั้น เพื่อเพิ่มขีดความสามารถของพนกังาน 
การวางระบบการปฏิบติังานจ าเป็นตอ้งเป็นไปตามมาตรฐานการควบคุมภายในของส านกังานการ
ตรวจเงินแผน่ดิน และแนวทางการบริหารความเส่ียงของ COSO ให้ครอบคลุมทุกกิจกรรมในการ
ปฏิบติังานตั้งแต่ การรับเงิน การเบิกจ่ายเงิน การฝากเงิน การเก็บรักษาเงิน การยืมเงิน การตรวจเงิน 
การบนัทึกบญัชีและการจดัท ารายงานทางการเงิน มีความเส่ียงท่ีอาจเกิดข้ึนไดทุ้กกรณี ซ่ึงตรงกบั 
สายทอง  ทองขาว (2553) การบริหารความเส่ียงดา้นการเงินและบญัชีของเทศบาลอมก๋อย  อ าเภอ
อมก๋อย จงัหวดัเชียงใหม่ ผลการศึกษาพบว่า  มีการมอบหมายงานให้บุคคลคนเดียวปฏิบติัหน้าท่ี
เบิกจ่ายเงิน การควบคุมงบประมาณและการบนัทึกบญัชีซ่ึงง่ายต่อการทุจริต เจ้าหน้าท่ีผูป้ฏิบติั
หน้าท่ีผูป้ฏิบัติงานขาดความรู้ ความเข้าใจระเบียบ กฎหมาย ข้อบังคบั  และหนังสือสั่งการท่ี
เก่ียวขอ้ง ขาดความรู้ ประสบการณ์ ความช านาญในการปฏิบติังานส่งผลใหเ้กิดความผิดพลาดไดต่้อ
การเบิกจ่ายเงินท่ีผิดระเบียบ การเบิกจ่ายโดยไม่ใช่อ านาจหนา้ท่ี เทศบาลต าบลอมก๋อยไดป้รับปรุง
พฒันาการควบคุมภายในและเป็นการบริหารความเส่ียงด้านการเงินและบญัชี โดยส่งเสริมและ
พฒันาประสิทธิภาพบุคลากรใหมี้ความรู้ ทกัษะ เก่ียวกบักฎหมาย ขอ้บงัคบัตลอดจนหนงัสือสั่งการ
ท่ีเก่ียวขอ้ง มีการแบ่งงานสับเปล่ียนหมุนเวยีนงาน แบ่งแยกหนา้ท่ีและความรับผิดชอบแต่ละบุคคล
อย่างชัดเจนเพื่อกระจายความเส่ียง ลดความสูญเสียและเกิดการทุจริตซ่ึงในทุกกิจกรรมในการ
ติดตามประเมินผลการควบคุมดา้นการเงินและบญัชี ตั้งแต่การรับเงิน การเบิกจ่ายเงิน การฝากเงิน 
การเก็บรักษาเงิน การยืมเงิน การตรวจเงิน และการบนัทึกบญัชี การจดัท ารายงานทางการเงินมี
ความเส่ียงท่ีอาจเกิดข้ึนไดทุ้กกรณี ในการปฏิบติังานตอ้งมีการบริหารความเส่ียงอยา่งต่อเน่ือง เพื่อ
ปรับปรุงและพฒันาการควบคุมภายในใหส้อดคลอ้งกบัสถานการณ์ท่ีเปล่ียนแปลงอยู ่
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3.  ข้อเสนอแนะ 
 
 จากการศึกษา การบริหารความเส่ียงดา้นการเงินและบญัชีของเทศบาลต าบลขามเรียง
คร้ังน้ี ไดน้ าแนวคิด ทฤษฏี ต่างๆ มาใชใ้นการศึกษา จึงมีขอ้เสนอแนะ ดงัน้ี 
 3.1  ข้อเสนอแนะจากการศึกษา 
  3.1.1  เทศบาลต าบลขามเรียง ควรศึกษาหาความเส่ียงดา้นการเงินและบญัชี   
ท่ีอาจเกิดข้ึนในอนาคตซ่ึงจะส่งผลต่อความส าเร็จตามวตัถุประสงคห์รือเป้าหมายท่ีก าหนดไว ้
  3.1.2  เทศบาลต าบลขามเรียง ควรน าแนวทางการจดัการความเส่ียงดา้นการเงิน 
และบญัชีไปใชโ้ดยจดักิจกรรมควบคุมเพื่อลดความเส่ียงหรือใหอ้ยูใ่นระท่ียอมรับได ้
  3.1.3  เทศบาลต าบลขามเรียง ควรใหผู้ส้นใจใชเ้ป็นแนวทางการบริหารความเส่ียง 
ดา้นการเงินและบญัชีต่อไป 
 3.2  ข้อเสนอแนะให้ท าต่อ  
  เทศบาลต าบลขามเรียงควรจดัท ากรอบโครงสร้างการบริหารความเส่ียงดา้น
การเงินและบญัชีของเทศบาลในเชิงบูรณาการซ่ึงอยูใ่นองคป์ระกอบทั้ง 8 ประการ ดงัน้ี 
  1)  สภาพแวดลอ้มภายใน ผูบ้ริหารก าหนดปรัชญา ความเช่ือ และทศันคติท่ีร่วมกนั 
ในเทศบาลถึงคุณค่า วฒันธรรม ความซ่ือสัตยแ์ละจริยธรรมของพนกังาน การมุ่งมัน่ต่อการเพิ่มขีด
ความสามารถของบุคลากร ตระหนกัถึงงบประมาณท่ีใชจ่้ายตอ้งคุม้ค่าและเกิดประโยชน์สูงสุดแก่
ประชาชนในทอ้งถ่ิน 
  2)  การวตัถุประสงค ์ควรก าหนดวตัถุประสงคร์ะดบัองคก์รเพื่อเช่ือมโยงผสมผสาน 
กบัวตัถุประสงค ์เฉพาะเร่ืองท่ีถ่ายทอดลงไปสู่วตัถุประสงคย์อ่ยท่ีก าหนดข้ึนในหลายๆ กิจกรรมทัว่
ทั้งองคก์ร ไม่วา่จะเป็นดา้นกลยทุธ์ ดา้นการปฏิบติัการ และดา้นการรายงาน 
  3)  การระบุความเส่ียง เทศบาลอาจใชเ้ทคนิคการมองจากอดีตและการคาดการณ์ 
ในอนาคต โดยการจ าแนกระหวา่งผลกระทบและโอกาสท่ีจะเกิดมีผลทั้งในเชิงบวกและเชิงลบ 
  4)  การประเมินความเส่ียง หากเกิดความเส่ียงข้ึนมาใหม่ อาจใชเ้ทคนิคการ 
ประเมินท่ีผสมผสานกนัทั้งการประเมินเชิงคุณภาพและเชิงปริมาณแลว้แต่สถานการณ์ 
  5)  การจดัการความเส่ียง หากเหตุการณ์ท่ีเกิดแลว้มีการเพิ่มคะแนนของโอกาส 
และผลกระทบควรปรับเปล่ียนแนวทางการจดัการความเส่ียงใหม่ 
  6)  กิจกรรมการควบคุม โดยประยกุตใ์ชแ้นวทางการจดัระบบการควบคุมภายใน 
และการประเมินผลการควบคุมภายใน ของส านกังานตรวจเงินแผน่ดิน 
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  7)  สารสนเทศและการส่ือสาร การส่ือสารเก่ียวกบักระบวนการและขั้นตอนการ 
ปฏิบติังานโดยการออกค าสั่งการปฏิบติังานให้ชดัเจน ตอ้งสอดคลอ้งกบัวฒันธรรมองคก์รท่ีผูบ้ริหาร
ไดก้ าหนดไว ้และการส่ือสารท่ีเปิดกวา้งระหว่างผูบ้ริหารระดบัสูงกบัคณะกรรมการท่ีท างานเพื่อ
การส่ือสารขอ้มูลสารสนเทศท่ีเหมาะสมต่อกนัอยา่งทนักาล  
  8)  การติดตามประเมินผล ควรมีแผนการติดตามประเมินผลกิจกรรมท่ีแยกต่างหาก
เพื่อเปรียบเทียบกบัมาตรฐานท่ีผูบ้ริหารไดป้ระกาศใช้ และพิจารณาว่าการบริหารความเส่ียงดา้น
การเงินและบญัชีมีความเช่ือมัน่อยา่งสมเหตุสมผลตามวตัถุประสงคท่ี์ก าหนดไวห้รือไม่ 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

บรรณานุกรม



บรรณานุกรม  
 

กระทรวงมหาดไทย (2550)  คู่มือการบริหารความเส่ียง  พ.ศ. 2550  กรุงเทพมหานคร 
 ส านกังานปลดักระทรวงมหาดไทย   
เจนเนตร  มณีนาคและคณะ (2548) การบริหารจัดการความเส่ียงระดับองค์กรจากหลักการ   
 สู่การปฏิบัติ  กรุงเทพมหานคร  ไฟนอล 
ตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย  (2551)  “แนวทางการจดัระบบการควบคุมภายใน”  
 กรุงเทพมหานคร 
เทศบาลต าบลขามเรียง  (2551)  คู่มือการบริหารงานบุคคลเทศบาลต าบลขามเรียง  
 การวางแผนอตัราก าลงัพนกังานเทศบาล ปี 2551-2553  มหาสารคาม   
 งานบริหารงานบุคคลเทศบาลต าบลขามเรียง 
นภาพร  ณ เชียงใหม่ (2547) “ระบบบญัชี”  กรุงเทพมหานคร  พฒันาวชิาการ  
ไพวลัย ์ คุณาสถิตชยั  (2553)  “การบริหารความเส่ียงดา้นการเงินของมหาวทิยาลยัขอนแก่น” 
 วทิยานิพนธ์ปริญญาศึกษาศาสตรมหาบณัฑิต บณัฑิตวทิยาลยั  มหาวทิยาลยัขอนแก่น 
เมธา  สุวรรณสาร “แนวทางการบริหารความเส่ียงทั้งองคก์ร” (ออนไลน์) คืนวนัท่ี 30 มีนาคม 2556 
 จาก  http://www.itgthailand.com/tag/risk-assessment-matrix/ 
“ระเบียบกระทรวงมหาดไทยวา่ดว้ยการวา่ดว้ยการรับเงิน  การเบิกจ่ายเงิน  การฝากเงิน  การเก็บ

รักษาเงินและการตรวจเงินขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน   พ.ศ.  2547”  
(2547,13ธนัวาคม)   ราชกิจจานุเบกษา  เล่ม122     ตอนพิเศษ 9ง     หนา้  24-52  

ส านกังานตรวจเงินแผน่ดิน (2552) “การจดัวางระบบการควบคุมภายในและการประเมินผล 
 การควบคุมภายใน”  ซิสเตม็ โฟร์ กราฟฟิคส์ 
สายทอง  ทองขาว  (2553)  “การบริหารความเส่ียงดา้นการเงินและบญัชีของเทศบาลต าบลอมก๋อย   
 อ าเภออมก๋อย จงัหวดัเชียงใหม่” การคน้ควา้อิสระ ปริญญารัฐประศาสนศาสตร 
 มหาบณัฑิต สาขาวชิาการปกครองทอ้งถ่ิน วทิยาลยัการปกครองทอ้งถ่ิน   
 มหาวทิยาลยัขอนแก่น 
สุชญัญา  แสงสวา่ง  (2555)  “การควบคุมความเส่ียงดา้นการเงินและบญัชีขององคก์ารบริหาร 
 ส่วนต าบลบึงบวั อ าเภอวชิรบารมี จงัหวดัพิจิตร”  การคน้ควา้อิสระ  
 ปริญญารัฐประศาสนศาสตรมหาบณัฑิต สาขาวชิาการปกครองทอ้งถ่ิน   
 วทิยาลยัการปกครองทอ้งถ่ิน  มหาวทิยาลยัขอนแก่น 
 

http://www.itgthailand.com/tag/risk-assessment-matrix/
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อุษณีย ์ คาบค า  (2553)  “การบริหารความเส่ียงดา้นการเงินและบญัชีของเทศบาลต าบลสันปูเลย 
 อ าแภอสะเก็ด จงัหวดัเชียงใหม่”  การคน้ควา้อิสระ ปริญญารัฐประศาสนศาสตร 
 มหาบณัฑิต สาขาวชิาการปกครองทอ้งถ่ิน วทิยาลยัการปกครองทอ้งถ่ิน  
 มหาวทิยาลยัขอนแก่น 
The committee of Sponsoring Organizations of the Treadway Commission (COSO) 
 กรอบโครงสร้างการบริหารความเส่ียงขององค์กรเชิงบูรณาการ บทสรุปส าหรับ 
 ผู้บริหารกรอบโครงสร้าง  แปลจาก  Enterprise Risk Management-Integrated  
 Framework โดย นวพร  เรืองสกุล  (2551)  กรุงเทพมหานคร  อมัรินทร์พร้ินต้ิงแอนด์ 
 พบัลีสซ่ิง 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก ก 
แบบฟอร์มการระบุความเส่ียง 
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แบบฟอร์มการระบุความเส่ียด้านการเงินและบัญชี 
เทศบาลต าบลขามเรียง  อ าเภอกนัทรวิชัย  จังหวดัมหาสารคาม 

-------------------------- 
 

 การศึกษาเร่ือง  การบริหารความเส่ียงดา้นการเงินและบญัชี ของเทศบาลต าบลขามเรียง 
อ าเภอกนัทรวิชยั จงัหวดัมหาสารคาม แบบฟอร์มน้ีเป็นการปฏิบติัตามขั้นตอนทฤษฎีการบริหาร
ความเส่ียงของ COSO ท่ีประกอบดว้ยขั้นตอนคือ การวิเคราะห์สภาพแวดลอ้มภายใน การก าหนด
วตัถุประสงค ์การระบุความเส่ียง การประเมินความเส่ียง การจดัการความเส่ียง การก าหนดกิจกรรม
การควบคุม สารสนเทศและการส่ือสาร และการติดตามประเมินผล   
 ค าช้ีแจง  แบบฟอร์มฉบบัน้ีแบ่งออกเป็น 2 ส่วน คือ 
 ส่วนท่ี  1  เป็นฟอร์มเก่ียวกบัลกัษณะส่วนบุคคลผูใ้หข้อ้มูลส าคญั คือ ผูบ้ริหาร หวัหนา้
ส านกั/กอง  และบุคคลท่ีปฏิบติังานดา้นการเงินและบญัชีของเทศบาลต าบลขามเรียง  
 ส่วนท่ี  2  เป็นฟอร์มเก่ียวกบัความคิดเห็นของแต่ละขั้นตอนการบริหารความเส่ียงดา้น
การเงินและบญัชีของเทศบาลต าบลขามเรียง 
 
ส่วนที ่1  เป็นฟอร์มเก่ียวกบัลกัษณะส่วนบุคคล 
ค าช้ีแจง  โปรดเขียนเคร่ืองหมาย  ลงใน    หนา้ขอ้ความท่ีตรงกบัความจริงของท่านมากท่ีสุด 
 
1.  เพศ   
   ชาย   หญิง 
2.  อาย ุ
   ต  ่ากวา่ 20 ปี   21-30 ปี 
   31-40 ปี   41 ปีข้ึนไป 
3.  สถานภาพการสมรส 
   โสด   สมรส 
   หมา้ย / หยา่ร้าง /แยก 
4.  ระดบัการศึกษา 
   ต  ่ากวา่ปริญญาตรี   ปริญญาตรี 
   สูงกวา่ปริญญาตรี 
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5.  รายได ้(ต่อเดือน) ท่ีไดรั้บจากการท างาน 
   ต ่ากวา่ 9,000 บาท   9,001-10,000 บาท 
   10,001-20,000 บาท   20,001 บาทข้ึนไป 
6.  ประสบการณ์ท างานในเทศบาลต าบลขามเรียง 
   ต  ่ากวา่ 1 ปี   1-5 ปี 
   6-10 ปี   11 ปีข้ึนไป 
 
7.  ต  าแหน่งงานปัจจุบนั   
8.  งานท่ีไดรั้บแต่งตั้งหรือมอบหมาย   
9.  ส านกั/กอง   
 
ส่วนที ่2  ความคิดเห็นของแต่ละขั้นตอนการบริหารความเส่ียงดา้นการเงินและบญัชีของเทศบาล 

ต าบลขามเรียง 
 
1.  ท่านมีความคิดเห็นอยา่งไร เก่ียวกบัการบริหารความเส่ียงดา้นการเงินและบญัชีจากสภาพแวดลอ้ม 

ภายในของเทศบาลต าบลขามเรียง 
   
   
   
2.  ท่านคิดวา่วตัถุประสงคร์ะดบักลยทุธ์พื้นฐานของการบริหารความเส่ียงดา้นการเงินและบญัชีเพื่อ 

อะไร 
   
   
   
3.  ท่านคิดวา่เหตุการณ์ท่ีอาจเกิดข้ึนท่ีมีผลต่อการไม่บรรลุวตัถุประสงคข์องการปฏิบติังานดา้น 

การเงินและบญัชีท่ีกระทบเชิงลบและเชิงบวกมีอะไรบา้ง 
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4.  จากขอ้ 3 ท่านสามารถประเมินความเส่ียง และคิดวา่วธีิจดัการความเส่ียง ดว้ยระดบัคะแนน ดงัน้ี 
 4.1  ระดบัความเส่ียงต ่า คะแนนระดบัความเส่ียง 1-3 คะแนน หมายถึง ระดบัท่ียอมรับได ้ 
โดยไม่ตอ้งควบคุมความเส่ียง ไม่ตอ้งมีการจดัการเพิ่มเติม 
 4.2  ระดบัความเส่ียงปานกลาง คะแนนระดบัความเส่ียง 4-9 คะแนน หมายถึง ระดบัท่ี 
พอยอมรับได้ แต่ตอ้งมีการควบคุมเพื่อป้องกนัไม่ให้ความเส่ียงเคล่ือนยา้ยไปยงัระดบัท่ียอมรับ
ไม่ได ้
 4.3  ระดบัความเส่ียงสูง (High) คะแนนระดบัความเส่ียง 10-16 คะแนน หมายถึง ระดบัท่ี 
ไม่สามารถยอมรับได ้โดยตอ้งจดัการความเส่ียงเพื่อใหอ้ยูใ่นระดบัท่ีรับได ้
 4.4  ระดบัความเส่ียงสูงมาก (Extreme) คะแนนระดบัความเส่ียง 17-25 คะแนน หมายถึง  
ระดบัท่ีไม่สามารถยอมรับได ้จ าเป็นตอ้งเร่งจดัการความเส่ียงใหอ้ยูร่ะดบัท่ียอมรับไดท้นัที 
 

ปัจจยั
เส่ียง 

ลกัษณะความเส่ียง 

การประเมินความเส่ียง 
วิธีจดัการ 
ความเส่ียง 

โอ
กา
ส 

ผล
กร
ะท

บ 

คะ
แน

น 

ระ
ดบั

คว
าม
เสี่
ยง

 
       การยอมรับ 

 การลด 
 การกระจาย 
การหลีกเล่ียง 

  
 
 

     การยอมรับ 
 การลด 
 การกระจาย 
การหลีกเล่ียง 

       การยอมรับ 
 การลด 
 การกระจาย 
การหลีกเล่ียง 

       การยอมรับ 
 การลด 
 การกระจาย 
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ปัจจยั
เส่ียง 

ลกัษณะความเส่ียง 

การประเมินความเส่ียง 
วิธีจดัการ 
ความเส่ียง 

โอ
กา
ส 

ผล
กร
ะท

บ 

คะ
แน

น 

ระ
ดบั

คว
าม
เสี่
ยง

 

การหลีกเล่ียง 
       การยอมรับ 

 การลด 
 การกระจาย 
การหลีกเล่ียง 

       การยอมรับ 
 การลด 
 การกระจาย 
การหลีกเล่ียง 

 
5.  ท่านคิดวา่กิจกรรมท่ีใชใ้นการควบคุมความเส่ียงดา้นการเงินและบญัชีมีอะไรบา้ง 
   
   
   
   
6.  ความคิดเห็นอ่ืนๆ    
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ประวตัิผู้ศึกษา 
 
 

ช่ือ นางรวกิานต ์ กุณโฮง 
วนั เดือน ปีเกดิ 18  กนัยายน  2523 
สถานทีเ่กดิ อ าเภอกนัทรวชิยั จงัหวดัมหาสารคาม 
ประวตัิการศึกษา บริหารธุรกิจ (บญัชี) มหาวทิยาลยัราชภฎัมหาสารคาม พ.ศ. 2549 
สถานทีท่ างาน เทศบาลต าบลขามเรียง  อ าเภอกนัทรวชิยั  จงัหวดัมหาสารคาม 
ต าแหน่ง เจา้พนกังานการเงินและบญัชี 


