
ปัจจยัที่มีผลต่อการตดัสินใจผลติยางก้อนถ้วยของเกษตรกรชาวสวนยางพารา 
ในเขตอ าเภอวงัทอง จงัหวดัพษิณุโลก 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

นางสาวชุลกีร  นาคม ี
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

การศึกษาคน้ควา้อิสระน้ีเป็นส่วนหน่ึงของการศึกษาตามหลกัสูตรปริญญาบริหารธุรกิจมหาบณัฑิต 
แขนงวชิาบริหารธุรกิจ สาขาวชิาวทิยาการจดัการ มหาวทิยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช 

พ.ศ. 2562



Factors Affecting the Decision to Produce the Cup Lump Rubber  
of Rubber Farmers in Wang Thong District Phitsanulok Province 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

Miss Chuleekon  Nakmee 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

An Independent Study Submitted in Partial Fulfillment of the Requirements for 
the Degree of Master of Business Administration 

School of Management Science  
Sukhothai Thammathirat Open University 

2019 





ง 

ช่ือการศึกษาค้นคว้าอสิระ   ปัจจยัท่ีมีผลต่อการตดัสินใจผลิตยางกอ้นถว้ยของเกษตรกรชาวสวนยางพารา   
   ในเขตอ าเภอวงัทอง จงัหวดัพิษณุโลก 
ผู้ศึกษา  นางสาวชุลีกร  นาคมี  รหัสนักศึกษา  2613002712  ปริญญา  บริหารธุรกิจมหาบณัฑิต 
อาจารย์ที่ปรึกษา  อาจารย ์ดร.บริบูรณ์  ป่ินประยงค ์  ปีการศึกษา  2562 
 

บทคัดย่อ 
 

การศึกษาน้ี มีว ัตถุประสงค์ เพ่ื อ ศึกษา (1) ข้อมูลของเกษตรกรผู ้ผลิตยางก้อนถ้วย  
(2)  ปัจจยัภายในท่ีมีผลต่อการตดัสินใจผลิตยางกอ้นถว้ยของเกษตรกรชาวสวนยางพารา  (3) ปัจจยัภายนอก 
ท่ีมีผลต่อการตดัสินใจผลิตยางกอ้นถว้ยของเกษตรกรชาวสวนยางพารา และ (4) ความสัมพนัธ์ระหว่างปัจจยั
ภายในและปัจจยัภายนอกท่ีมีผลต่อการตดัสินใจผลิตยางก้อนถว้ยของเกษตรกรชาวสวนยางพาราในเขต
อ าเภอวงัทอง จงัหวดัพิษณุโลก 

การศึกษาน้ีเป็นการศึกษาเชิงส ารวจ ประชากรคือ เกษตรกรชาวสวนยางพาราท่ีท าการเปิด
กรีดยางแลว้ในเขตอ าเภอวงัทอง  จงัหวดัพิษณุโลก  จ านวน 2,259 คน  ก าหนดขนาดกลุ่มตวัอย่างจากการ
ค านวณตามสูตรของทาโร ยามาเน่ ไดจ้ านวนทั้งส้ิน 340  คน ดว้ยวิธีการสุ่มตวัอยา่งแบบการจดัสรรโควตา 
เคร่ืองมือท่ีใช้ในการศึกษาคือ แบบสอบถาม สถิติท่ีใช้ในการศึกษา คือ ค่าความถ่ี ร้อยละ ค่าเฉล่ีย  
ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน และค่าสมัประสิทธ์ิสหสมัพนัธ์เพียร์สนั 

ผลการศึกษา พบว่า 1) เกษตรกรชาวสวนยางพาราในเขตอ าเภอวงัทอง จงัหวดัพิษณุโลก 
ส่วนใหญ่ เป็นเพศชาย  อายุระหว่าง 21-30 ปี  การศึกษาส่วนใหญ่จบการศึกษาในระดบัประถมศึกษา รายได้
ขายยางเฉล่ียต่อเดือนอยู่ระหว่าง 10,001-15,000 บาท มีประสบการณ์ท ายางพารา 6-10 ปี มีลกัษณะพ้ืนท่ี
ปลูกยางพาราเป็นพ้ืนท่ีเขา เน้ือท่ีสวนยางพาราเป็นสวนยางขนาดเลก็ และมีจ านวนแรงงานภาคการเกษตร 
2-4 คน 2)  ปัจจัยภายในท่ีมีผลต่อการตัดสินใจผลิตยางก้อนถ้วยอยู่ในระดับการตัดสินใจปานกลาง  
โดยองคป์ระกอบของปัจจยัภายใน ดา้นประสบการณ์ท ายางพารา และปริมาณน ้ายาง มีค่ามากท่ีสุดสองอนัดบัแรก  
3)  ปัจจยัภายนอกมีผลต่อการตดัสินใจผลิตยางกอ้นถว้ยอยู่ในระดบัการตดัสินใจปานกลาง โดยองคป์ระกอบ
ของปัจจยัดา้นคุณภาพยางพาราเป็นท่ีตอ้งการของตลาด และระยะทางของจุดรับซ้ือ มีค่ามากท่ีสุด สองอนัดบั
แรก 4) ความสัมพนัธ์ระหว่างปัจจยัภายในกบัปัจจยัภายนอก มีค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์ภายในระหว่าง 
ตวัแปรมีความสมัพนัธ์ทางบวกอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติระดบั 0.01  
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Abstract 

 

The objectives of this study were to study (1) the information of the farmers 

who produced the cup lump rubbers; (2) the internal factors affecting the decision to 

produce the cup lump rubbers of rubber farmers; (3) the external factors affecting the 

decision to produce the cup lump rubbers of rubber farmers; and (4) the relationship 

between the internal factors and the external factors affecting the decision to produce the 

cup lump rubbers of rubber farmers in Wang Thong District, Phitsanulok Province.  

The population of this survey research were 2,259 rubber farmers who had 

tapped the rubbers in Wang Thong District, Phitsanulok Province. The sample size was 

340 rubber farmers, determined by using Taro Yame’s Formula.  The sampling method 

was the quota sampling.  A constructed questionnaire was used as an instrument for this 

study.  The statistics employed for data analysis were frequency, percentage, mean, 

standard deviation, and Pearson Product Moment Correlation Coefficient. 

The results of this study indicated that: 1) most of the rubber farmers in Wang 

Thong District, Phitsanulok Province, were male in the age of 21-30 years old, with 

education level of primary school, average monthly income of rubber sales from 10,001-

15,000 baht, experience in rubber plantation for 6-10 years, the landscape of the rubber 

plantation area was a hill area, with the small-sized rubber plantation space, and 2-4 

workers in agricultural sector; 2) the internal factors affecting the decision to produce the 

cup lump rubbers were at a  moderate level, with rubber plantation experiences and the 

latex quantity earned at the highest level respectively; 3) the external factors affecting the 

decision to produce the cup lump rubbers were at a moderate level, with  the quality of 

rubber needed from the market and the distance of the buyers  at the highest level 

respectively; 4) the relationship between the internal factors and the external factors was 

positively associated within variables with a statistical significance at the level of 0.01  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Keywords: Cup lump rubbers, Factors of Decision, Phitsanulok Province 



ฉ 

กติติกรรมประกาศ 
 
 

 การศึกษาคน้ควา้อิสระฉบบัน้ีส าเร็จลุล่วงได้ด้วยความเมตตากรุณาเป็นอย่างยิ่งจาก 
อาจารย ์ดร.บริบูรณ์  ป่ินประยงค์  และคณาจารยส์าขาวิทยาการจดัการมหาวิทยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช
ทุกท่าน  ซ่ึงไดก้รุณาประสิทธ์ิประสาทวชิา ให้ความรู้ ค  าแนะน า ค  าปรึกษา ตลอดจนดารตรวจสอบ
และแกไ้ขเพื่อให้การศึกษาคน้ควา้อิสระฉบบัน้ีมีความสมบูรณ์ ผูศึ้กษาขอบพระคุณในความเมตตา
ของคณาจารยทุ์กท่านเป็นอยา่งยิง่ 
 นอกจากน้ี ผูศึ้กษาขอขอบพระคุณการยางแห่งประเทศไทยจงัหวดัพิษณุโลกท่ีให้
ขอ้มูลส าหรับใช้ประกอบการศึกษาคน้ควา้อิสระ รวมถึงเกษตรกรชาวสวนยางพารา อ าเภอวงัทอง  
จงัหวดัพิษณุโลกท่ีช่วยตอบแบบสอบถาม  และพนกังานการยางแห่งประเทศไทยจงัหวดัพิษณุโลก
ทุกท่านท่ีไดใ้หข้อ้มูลและอ านวยความสะดวกจนการศึกษาคน้ควา้อิสระส าเร็จลุล่วงไปไดด้ว้ยดี 
 ผูศึ้กษาหวงัเป็นอย่างยิ่งว่าการศึกษาคน้ควา้อิสระฉบบัน้ีจะเป็นประโยชน์ต่อผูส้นใจ
ศึกษาต่อไป 
 
 
 
 
         ชุลีกร  นาคมี 
         กุมภาพนัธ์  2563 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



ช 

สารบัญ 
 

หนา้ 
บทคดัยอ่ภาษาไทย ง 
บทคดัยอ่ภาษาองักฤษ จ 
กิตติกรรมประกาศ ฉ 
สารบญัตาราง ฌ 
สารบญัภาพ ญ 
บทท่ี 1  บทน า 1 
 ความเป็นมาและความส าคญัของปัญหา 1 
 วตัถุประสงคข์องการวจิยั 2 
 สมมติฐานการวิจยั 3 
 กรอบแนวคิดของการวิจยั 3 
 ขอบเขตงานวจิยั 5 
 นิยามศพัทเ์ฉพาะ 6 
 ประโยชน์ท่ีคาดวา่จะไดรั้บ 6 
บทท่ี 2 วรรณกรรมท่ีเก่ียวขอ้ง 7 
 ทฤษฎีท่ีเก่ียวขอ้ง 
  แนวคิดและทฤษฎีการตดัสินใจซ้ือของผูซ้ื้อ 7 
  แนวคิดและทฤษฎีสองปัจจยัของ เฮิร์ซเบิร์ก 13 
  แนวคิดและทฤษฎีล าดบัความตอ้งการ 16 
 ผลงานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง 23 
บทท่ี 3 วธีิด าเนินการวจิยั 28 
 ประชากรและกลุ่มตวัอยา่ง 28 
 เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวจิยั 29 
 การเก็บรวบรวมขอ้มูล 30 
 การวเิคราะห์ขอ้มูล 31 
 
 
 

 



ซ 

สารบัญ (ต่อ) 
 

หนา้ 
บทท่ี 4  ผลการวเิคราะห์ขอ้มูล 32 

ตอนท่ี 1  ขอ้มูลเก่ียวกบัลกัษณะทางประชากรศาสตร์ของเกษตรกรชาวสวนยางพารา 
  ในเขตอ าเภอวงัทอง จงัหวดัพิษณุโลก 33 

ตอนท่ี 2  ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของปัจจยัภายใน และปัจจยัภายนอกท่ีมี
 ความส าคญัต่อการตดัสินใจผลิตยางกอ้นถว้ยของเกษตรกรชาวสวนยางพารา 
 ในเขตอ าเภอวงัทอง จงัหวดัพิษณุโลก 37 
ตอนท่ี 3  ความสัมพนัธ์ระหวา่งปัจจยัภายในกบัปัจจยัภายนอก 40 

บทท่ี 5  สรุปผลการศึกษา อภิปรายผล และขอ้เสนอแนะ 42 
 สรุปผลการศึกษา 42 
 อภิปรายผล 43 
 ขอ้เสนอแนะ 45 
บรรณานุกรม 47 
ภาคผนวก 50 
 แบบสอบถาม 51 
ประวติัผูศึ้กษา 54 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



ฌ 

สารบัญตาราง 
 

หนา้ 
ตารางท่ี 4.1   ร้อยละของผูต้อบแบบสอบถาม จ าแนกตามเพศ 33 
ตารางท่ี 4.2   ร้อยละของผูต้อบแบบสอบถาม จ าแนกตามอายุ 34 
ตารางท่ี 4.3   ร้อยละของผูต้อบแบบสอบถาม จ าแนกตามระดบัการศึกษา 34 
ตารางท่ี 4.4   ร้อยละของผูต้อบแบบสอบถาม จ าแนกตามรายไดข้ายยางเฉล่ียต่อเดือน 35 
ตารางท่ี 4.5   ร้อยละของผูต้อบแบบสอบถาม จ าแนกตามประสบการณ์ท ายางพารา 35 
ตารางท่ี 4.6   ร้อยละของผูต้อบแบบสอบถาม จ าแนกตามลกัษณะพื้นท่ีปลูกยางพารา 36 
ตารางท่ี 4.7   ร้อยละของผูต้อบแบบสอบถาม จ าแนกตามเน้ือท่ีสวนยางพารา 36 
ตารางท่ี 4.8   ร้อยละของผูต้อบแบบสอบถาม จ าแนกตามจ านวนแรงงานภาคการเกษตร 37 
ตารางท่ี 4.9   ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของปัจจยัภายในต่อการตดัสินใจผลิต 
 ยางกอ้นถว้ยของเกษตรกรชาวสวนยางพาราในเขตอ าเภอวงัทอง  
 จงัหวดัพิษณุโลก 38 
ตารางท่ี 4.10  ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของปัจจยัภายนอกต่อการตดัสินใจผลิต 
 ยางกอ้นถว้ยของเกษตรกรชาวสวนยางพาราในเขตอ าเภอวงัทอง  
 จงัหวดัพิษณุโลก 39 
ตารางท่ี 4.11  ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์เพยีร์สัน แสดงความสัมพนัธ์ระหวา่งปัจจยัภายใน  
 กบัปัจจยัภายนอก 40 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



ญ 

สารบัญภาพ 
 

หนา้ 
ภาพท่ี 1.1   กรอบแนวคิดในการศึกษา 4 
ภาพท่ี 2.1   โมเดล 5 ขั้นตอนในกระบวนการตดัสินใจซ้ือของผูบ้ริโภค 8 
ภาพท่ี 2.2   ทฤษฎีล าดบัขั้นความตอ้งการของมาสโลว ์ 17 



บทที ่1  

บทน ำ 
 
 

1. ควำมเป็นมำและควำมส ำคญัของปัญหำ 
 
 

ยางพาราเป็นพืชเศรษฐกิจของประเทศไทย ท่ีท ารายไดใ้ห้กบัประเทศมาเป็นเวลานาน 
นิยมปลูกกนัมากในภาคใตข้องประเทศไทย และในปัจจุบนัสามารถน าไปปลูกในเกือบทุกภาคของ
ประเทศไทย โดยมีผูป้ลูกยางพาราจ านวน 1,601,381 ครัวเรือน พื้นท่ีปลูกยางพารา 22,626,277 ไร่ 
(ส านักงานเศรษฐกิจการเกษตร. 2561) ปัจจุบนัพื้นท่ีท่ีมีความเหมาะสมส าหรับการปลูกและเป็น
พื้นท่ียางพาราจริงของจงัหวดัพิษณุโลกรวมทั้งหมด ประมาณ 152,047 ไร่ เป็นพื้นท่ีเหมาะสมปาน
กลาง 124,141 ไร่ พื้นท่ีเหมาะสมน้อย 22,917 ไร่ และพื้นท่ีไม่เหมาะสม 4,989 ไร่ โดยแหล่งผลิต 
ท่ีส าคญัของจงัหวดัพิษณุโลก คือ อ าเภอวงัทอง 75,138 ไร่ หรือร้อยละ 49.42 ของพื้นท่ีปลูกจริง
ทั้งหมด รองลงมาไดแ้ก่ อ าเภอนครไทย อ าเภอชาติตระการ อ าเภอวดัโบสถ์ และอ าเภอเนินมะปราง 
มีพื้นท่ี 33,583 ,26,445 , 11,543 และ 3,544 ไร่ หรือร้อยละ 22.09 , 17.39 , 7.59 และ 2.33 ตามล าดบั 
ของพื้นท่ีปลูกจริงทั้งหมด โดยมีผลผลิตรวม 42,027 ตนั ซ่ึงก็เป็นสินคา้เกษตรท่ีส าคญัซ่ึงมีผลต่อ
เศรษฐกิจการเกษตรของจงัหวดัพิษณุโลก และอ าเภอวงัทอง จงัหวดัพิษณุโลก มีจ านวนครัวเรือน 
41,760 ครัวเรือน อยูใ่นภาคการเกษตร 12,978 ราย (ส านกังานเศรษฐกิจการเกษตร. 2560)  

 เกษตรกรชาวสวนยางพาราในอ าเภอวงัทองขายผลผลิตยางพาราในรูปของ 1. ยางกอ้นถว้ย 
2. น ้ ายางสด 3. ยางแผ่นดิบ ร้อยละ 65 จ าหน่ายให้แก่พ่อค้าประมูลรับซ้ือผลผลิต/พ่อค้าเร่ 
ในทอ้งถ่ินในลกัษณะยางกอ้นถว้ย และยางแผน่ดิบชั้น 3 ซ่ึงพ่อคา้เหล่าน้ีจะน าผลผลิตไปจ าหน่าย
ต่อให้แก่โรงงานแปรรูป 3 แห่งในจงัหวดัพิษณุโลก (ร้อยละ 60 ของผลผลิตเป็นยางก้อนถ้วย 
ท่ีน าไปจ าหน่าย ใหแ้ก่โรงงานแปรรูป อนัไดแ้ก่ ศรีตรังแอโกรอินดสัทรี จ  ากดั (มหาชน) และไทฮั้ว
ยางพารา จ ากดั (มหาชน) ในสัดส่วนร้อยละ 41 และ 14 ตามล าดบั เพื่อผลิตเป็นยางแท่ง อีกร้อยละ 
5 เป็นผลผลิตยางพาราในลกัษณะยางแผ่นดิบชั้น 3 ท่ีเกษตรกรน าไปจ าหน่ายให้แก่บริษทัทีทีเอ็น 
รับเบอร์ จ  ากัด เพื่อผลิตเป็นยางแผ่นรมควนั ฯล ) ส่วนผลผลิตยางพาราท่ีเหลืออีกร้อยละ35 
เกษตรกรน าไปจ าหน่ายให้กบักลุ่มเกษตรกรท่ีตนเองเป็นสมาชิก หรือกลุ่มตลาดยางพารา (กยท. 
จ.พิษณุโลก) ท่ีมีอยูป่ระมาณ 11 จุดรับซ้ือในจงัหวดั จ  าแนกเป็นยางกอ้นถว้ยร้อยละ 30 และน ้ ายางสด
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ร้อยละ 5 ซ่ึงพบว่า ยางก้อนถ้วยร้อยละ 25 ได้น ามาจ าหน่ายให้แก่โรงงานแปรรูปในจังหวดั 
ท่ีเหลืออีกร้อยละ 10 (ยางก้อนถ้วยร้อยละ 5, น้ายางสดร้อยละ 5) ส่งไปจ าหน่ายให้แก่โรงงาน 
แปรรูปในภาคตะวนัออก (ส านกังานเศรษฐกิจการเกษตรท่ี 2. 2560) 

 โดยการผลิตยางก้อนถ้วยคือเร่ิม เตรียมน ้ า กรดเจือจาง 3% จากกรดฟอร์มิกเขม้ข้น 
(94%) 3 ช้อนแกง (30 CC) ผสมกับน ้ าสะอาด 900 CC บรรจุ ใส่ขวดพลาสติกเจาะรูท่ีฝาด้านบน
ใช้ได้ประมาณ 45 ถ้วย วนักรีดท่ี 1 กรีดยางจากต้นแรกจนถึงต้นสุดท้ายของ แปลงกรีดแล้ว
ยอ้นกลบัมายงัตน้แรกเพื่อใส่กรดโดยบีบ น ้ากรดลงไป 15 – 20 CC ใชไ้มค้นใหน้ ้ ายางกบัน ้ากรดเขา้
กนั ปล่อยให้ยางจบัตวัในถว้ยจนถึงวนัรุ่งข้ึน วนักรีดท่ี 2 จบักอ้นยางของวนัแรกตะแคงเพื่อให้ของ 
เหลวไหลออกจากกอ้นยาง กรีดตน้ยางในแปลงกรี แลว้เดินยอ้นกลบัไปยงัตน้แรก บีบน ้ากรดลงใน 
ถว้ยน ้ ายางจากนั้น ใช้ไมส้ะอาดคนให้เขา้กนั วนัท่ี 3 หยุดกรีด ในกรณีกรีด 2 วนัเวน้ 1 วนั เก็บกอ้นยาง 
แล้วให้คว  ่า ถ้วยเพื่อป้องกันส่ิงสกปรก และปฏิบัติเช่นน้ีโดยผลิตไม่เกิน 6 มีดกรีด ควรสังเกต
ของเหลวท่ีตกคา้งในถว้ย หากมีสี ขาวขุ่นแสดงวา่ปริมาณน ้ ากรดไม่เพียงพอ ให้บีบน ้ากรดลงไปได้
อีกเล็กนอ้ยกรดฟอร์มิก 3% ห้ามใส่ส่ิงปนเป้ือนใด ๆ ลงในน ้ ายางโดยเด็ดขาด การจ าหน่ายยางกอ้นถว้ย
จะจะคิดราคาโดยผูรั้บซ้ือจะแบ่งเป็นยางก้อนถ้วยเปียก ยางก้อนถ้วยหมาด และยางก้อนถ้วยแห้ง  
ยางกอ้นถว้ยเป็นวตัถุดิบเบ้ืองตน้ในการแปรรูปเป็นยางแท่งและยาง เครพ เพื่อน าไปผลิตยางลอ้ยาน
ยนต ์ช้ินส่วนยานยนต ์ผลิตภณัฑท่ี์ใชใ้นงานก่อสร้าง สายพาน เป็นตน้ (การยางแห่งประเทศไทย, 2560) 

 จากภาวะวิกฤตการณ์ราคายางผนัผวน ตกต ่า ราคาไม่คงท่ี ท าให้เกษตรกรขายผลผลิต
ยางพาราไม่ไดร้าคาท่ีดีท่ีสุด จากเหตุผลดงักล่าว ขา้งตน้ การศึกษาปัจจยัท่ีมีผลต่อการตดัสินใจผลิต
ยางกอ้นถว้ยของเกษตรกรชาวสวนยางพาราซ่ึงเป็นรูปแบบท่ีเกษตรกรเลือกผลิตมากท่ีสุด จึงเป็นส่ิง
ท่ีน่าสนใจวา่มีปัจจยัอะไรบา้งท่ีส่งผลต่อการตดัสินใจเลือกผลิตยางกอ้นถว้ยของเกษตรกรชาวสวน
ยางในเขตอ าเภอวงัทอง จงัหวดัพิษณุโลก เพื่อเป็นแนวทางท่ีจะน ามาส่งเสริมเกษตรกรชาวสวน
ยางพาราใหผ้ลิตยางพาราใหเ้หมาะสมกบัเกษตรกร และมีรายไดสู้งท่ีสุดต่อไป 

 

2. วตัถุประสงค์ของกำรวจิัย 
 

2.1  เพื่อศึกษาข้อมูลของเกษตรกรผูผ้ลิตยางก้อนถ้วยในเขตอ าเภอวงัทอง จงัหวดั
พิษณุโลก 

2.2  เพื่อศึกษาปัจจยัภายในท่ีมีผลต่อการตัดสินใจผลิตยางก้อนถ้วยของเกษตรกร
ชาวสวนยางพาราในเขตอ าเภอวงัทอง จงัหวดัพิษณุโลก 
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2.3  เพื่อศึกษาปัจจยัภายนอกท่ีมีผลต่อการตดัสินใจผลิตยางก้อนถ้วยของเกษตรกร
ชาวสวนยางพาราในเขตอ าเภอวงัทอง จงัหวดัพิษณุโลก 

2.4  เพื่อศึกษาความสัมพนัธ์ระหว่างปัจจยัภายในและปัจจยัภายนอกท่ีมีผลต่อการ
ตดัสินใจผลิตยางกอ้นถว้ยของเกษตรกรชาวสวนยางพาราในเขตอ าเภอวงัทอง จงัหวดัพิษณุโลก 

 

3. สมมติฐำนกำรวจิัย 
 
 3.1. ปัจจยัด้านขั้นตอนในการผลิตมีผลต่อการตดัสินใจเลือกผลิตยางก้อนถ้วยของ
เกษตรกรชาวสวนยางพาราในอ าเภอวงัทอง จงัหวดัพิษณุโลก 
 3.2. ปัจจยัภายในมีผลต่อการตดัสินใจผลิตยางก้อนถ้วยมากกว่าปัจจยัภายนอกของ
เกษตรกรชาวสวนยางพาราในอ าเภอวงัทอง จงัหวดัพิษณุโลก 
 

4. กรอบแนวคดิของกำรวจิัย 
 

จากแนวคิดและทฤษฎีท่ีไดศึ้กษาสามารถน ามาสร้างกรอบในการศึกษาโดยมีตวัแปร
ตามกรอบแนวคิด ดงัน้ี 
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ตัวแปรตาม ตัวแปรอสิระ  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
ภาพท่ี 1.1  กรอบแนวคิดในการศึกษา 

 
 

ข้อมูลทัว่ไปของเกษตรกร 
  1. เพศ 
  2. อาย ุ
  3. การศึกษา 
  4. รายไดข้ายยางเฉล่ียต่อเดือน 
  5. ประสบการณ์การท ายางพารา 
  6. ลกัษณะพ้ืนท่ี 
  7. เน้ือท่ีสวนยางพารา 
  8. จ านวนแรงงานภาคการเกษตร 

ปัจจยัภายในของการผลติยางพารา 
  1. ประสบการณ์การท ายางพารา 
  2. ปริมาณน ้ ายาง 
  3. ขั้นตอนในการผลิต 
  4. พ้ืนท่ีปลูกยาง 
  5. จ านวนแรงงานภาคการเกษตร 
  6. ตน้ทุนในการผลิตยางกอ้นถว้ย 
  7. การเก็บรักษายางกอ้นถว้ย 
  8. วธีิการบรรจุและขนส่งยางพาราไปจ าหน่าย 

ปัจจยัภำยนอกของกำรผลติยำงพำรำ           
 1. ระยะทางของจุดรับซ้ือ 
 2. คุณภาพยางพาราเป็นท่ีตอ้งการของตลาด 
 3. ราคายางพาราในตลาด 
 4. การก าหนดราคาของพอ่คา้ 
 5. นโยบายของภาครัฐ 
 

 

กำรตดัสินใจผลติยำงก้อน 

ของเกษตรกร 
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5.  ขอบเขตงำนวจิัย 
 

 การศึกษาปัจจยัท่ีมีผลต่อการตดัสินใจผลิตยางกอ้นถว้ยของเกษตรกรชาวสวนยางพารา
ในเขตอ าเภอวงัทอง จงัหวดัพิษณุโลก ผูศึ้กษาไดก้ าหนดขอบเขตของการศึกษา ไวด้งัน้ี 

5.1 ขอบเขตด้ำนประชำกร 
 ประชากรท่ีจะท าการศึกษา คือ เกษตรกรชาวสวนยางพาราท่ีท าการเปิดกรีดยางแล้ว

ในเขตอ าเภอวงัทอง จงัหวดัพิษณุโลก จ านวนทั้งหมด 2,259 คน 
5.2 ขอบเขตด้ำนเนือ้หำ 

ขอ้มูลท่ีใชใ้นการศึกษาและวเิคราะห์ไดใ้นส่วนของ 
1.  ขอ้มูลปฐมภูมิ ไดจ้ากแบบสอบถาม 
2.  ขอ้มูลทุติยภูมิ ไดจ้ากขอ้มูลทัว่ไปเก่ียวกบัเกษตรกรชาวสวนยางพาราในเขต

อ าเภอวงัทอง จงัหวดัพิษณุโลก ปัจจยัภายใน และปัจจยัภายนอกท่ีมีผลต่อการตดัสินใจผลิตยางกอ้นถว้ย
ของเกษตรกรชาวสวนยางพาราในเขตอ าเภอวงัทอง จงัหวดัพิษณุโลก 

 5.1.1 ขอบเขตด้านตัวแปร ประกอบดว้ย ตวัแปร 2 ตวัแปร คือ 
 1) ตัวแปรอิสระ ไดแ้ก่ 1) ขอ้มูลทัว่ไปของเกษตรกร ประกอบดว้ย เพศ อาย ุ

การศึกษา รายได้ขายยางเฉล่ียต่อเดือน ประสบการณ์การท ายางพารา ลักษณะพื้นท่ี เน้ือท่ีสวน
ยางพารา จ านวนแรงงานภาคการเกษตร 2) ปัจจยัภายในของการผลิตยางพารา ไดแ้ก่ ประสบการณ์
การท ายางพารา ปริมาณน ้ ายาง ขั้นตอนในการผลิต พื้นท่ีปลูกยาง จ านวนแรงงานภาคการเกษตร 
ต้นทุนในการผลิตยางก้อนถ้วย การเก็บรักษายางก้อนถ้วย วิธีการบรรจุและขนส่งยางพารา 
ไปจ าหน่าย 3) ปัจจยัภายนอกของการผลิตยางพารา  ไดแ้ก่ ระยะทางของจุดรับซ้ือ คุณภาพยางพารา
เป็นท่ีตอ้งการของตลาด ราคายางพาราในตลาด การก าหนดราคาของพอ่คา้ นโยบายของภาครัฐ 

 2)  ตัวแปรตาม ไดแ้ก่ การตดัสินใจผลิตยางกอ้นถว้ยของเกษตรกร 
 5.1.2 ขอบเขตด้านเวลา 
     ก าหนดกรอบเวลาในการศึกษาปัจจยัท่ีมีผลต่อการตดัสินใจผลิตยางกอ้นถ้วย

ของเกษตรกรชาวสวนยางพาราในเขตอ าเภอวงัทอง จงัหวดัพิษณุโลก เร่ิมตั้งแต่เดือน ตุลาคม 2562 
ถึง กุมภาพนัธ์ 2563  
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6. นิยำมศัพท์เฉพำะ 
 
 6.1  เกษตรกร หมายถึง เกษตรกรชาวสวนยางพาราท่ีเปิดกรีดยางพาราแล้วในเขต
อ าเภอวงัทอง จงัหวดัพิษณุโลก 

 6.2  ยำงก้อนถ้วย หมายถึง ยางท่ีเกิดจากการจบัตัวของน ้ ายางในถ้วย เป็นก้อนยาง 
ท่ีสะอาดไม่มีส่ิงปลอมปนทั้งในก้อนและนอกกอ้น มีขนาดใหญ่หรือเล็กตามจ านวนมีดกรีด ยาง
กอ้นถว้ยคุณภาพดี จะตอ้งใช้กรดฟอร์มิกในการจบัตวัยาง เพราะจะท าให้น ้ ายางจบัตวัเร็วและเน้ือ
ยางมีความยืดหยุน่ดีไม่ส่งผลกระทบต่อส่ิงแวดลอ้ม ซ่ึงเป็นวตัถุดิบในการแปรรูปเป็นยางแท่ง และ
ยางเครพ 

 6.3  ปริมำณน ้ำยำง หมายถึง น ้ ายางท่ีออกมาจากตน้ยางพาราหลงัจากท่ีกรีดยางแล้ว 
โดยท่ียงัไม่มีการผสมสารใด ๆ ลงไป  

 

7. ประโยชน์ทีค่ำดว่ำจะได้รับ 
 
 7.1 สามารถน าผลการศึกษาไปใช้วางแผนส่งเสริมการผลิตยางพาราในจังหวดั
พิษณุโลก 
 7.2 ใช้ผลการศึกษาเป็นขอ้มูลเพื่อใช้ในการก าหนดแผนการขายยางพาราของจงัหวดั
พิษณุโลก 
  



บทที ่2 

วรรณกรรมที่เกีย่วข้อง 
 
 

การศึกษาปัจจยัท่ีมีผลต่อการตดัสินใจผลิตยางกอ้นถว้ยของเกษตรกรชาวสวนยางพารา
ในเขตอ าเภอวงัทอง จงัหวดัพิษณุโลก โดยมีวตัถุประสงค์เพื่อศึกษาขอ้มูลของเกษตรกรผูผ้ลิตยาง
กอ้นถว้ยในเขตอ าเภอวงัทอง จงัหวดัพิษณุโลก ศึกษาปัจจยัภายในท่ีมีผลต่อการตดัสินใจผลิตยาง
ก้อนถ้วยของเกษตรกรชาวสวนยางพาราในเขตอ าเภอวงัทอง จงัหวดัพิษณุโลก เพื่อศึกษาปัจจยั
ภายนอกท่ีมีผลต่อการตดัสินใจผลิตยางกอ้นถว้ยของเกษตรกรชาวสวนยางพาราในเขตอ าเภอวงั
ทอง จงัหวดัพิษณุโลก และศึกษาความสัมพนัธ์ระหว่างปัจจยัภายในและปัจจยัภายนอกท่ีมีผล 
ต่อการตดัสินใจผลิตยางก้อนถ้วยของเกษตรกรชาวสวนยางพาราในเขตอ าเภอวงัทอง จงัหวดั
พิษณุโลกโดยไดศึ้กษาเอกสารและรายงานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง ดงัน้ี 

 

1.  แนวคดิทฤษฎทีีเ่กีย่วข้อง 
 

การศึกษาปัจจยัท่ีมีผลต่อการตดัสินใจผลิตยางกอ้นถว้ยของเกษตรกรชาวสวนยางพารา
ในเขตอ าเภอ วงัทอง จงัหวดัพิษณุโลกคร้ังน้ีมีแนวคิดทฤษฎีท่ีเก่ียวขอ้ง ดงัน้ี  

1. ทฤษฎีการตดัสินใจซ้ือของผูซ้ื้อ (Buyer Decision Process Theory)  
2. ทฤษฎีสองปัจจยัของ เฮิร์ซเบิร์ก (Two Factors Theory: Herzberg) 
3. ทฤษฎีล าดบัความตอ้งการ (Hierarchy of Needs Theory: Maslow) 
 
1.1 ทฤษฎีการตัดสินใจซ้ือของผู้ ซ้ือ (Buyer Decision Process Theory) ความหมายของ

การตัดสินใจทีใ่ช้ในงานวจัิย 
 1.1.1 การตัดสินใจ (Decision Making) หมายถึง ขั้นตอนท่ีเกษตรกรชาวสวน

ยางพาราใช้ในการเลือกกระท าส่ิงใดส่ิงหน่ึง ซ่ึงเกษตรกรจะตดัสินใจจากทางเลือกต่าง ๆ จากส่ิงท่ี
ตอ้งการอยูเ่สมอ โดยท่ีเกษตรกรจะเลือกตามขอ้มูลและขอ้จ ากดัของสถานการณ์ การตดัสินใจ จึง
เป็นขั้นตอนท่ีส าคญัและอยู่ภายในจิตใจของเกษตรกรชาวสวนยางพาราเสมอเพื่อน าไปสู่ในส่ิง 
ท่ีตอ้งการ (ฉตัยาพร เสมอใจ, 2550) 
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  1.1.2 ขั้นตอนการตัดสินใจ (Buying Decision Process) เป็นล าดับขั้นตอนในการ
ตดัสินใจของเกษตรกรชาวสวนยางพารา ซ่ึงมี 5 ขั้นตอน เปรียบเทียบได้กบักระบวนการตดัสินใจซ้ือ  
5 ขั้นตอนของผูบ้ริโภค 

 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
ภาพท่ี 2.1 โมเดล 5 ขั้นตอนในกระบวนการตดัสินใจซ้ือของผูบ้ริโภค 

 
ท่ีมา: ราช ศิริวฒัน์, 2560 
 

 ขั้นตอนการตัดสินใจของผู ้บริโภค (Decision Process) โดยเปรียบเทียบ
เกษตรกรชาวสวนยางพาราเป็นผูบ้ริโภคข้อมูลในการตัดสินใจเลือกผลิตยางก้อนถ้วย ซ่ึงแม้
เกษตรกรจะมีความแตกต่างกนั มีความตอ้งการแตกต่างกนัแต่เกษตรกรจะมีรูปแบบการตดัสินใจ
และรูปแบบการเปล่ียนแปลงพฤติกรรมท่ีคลา้ยคลึงกนั ซ่ึงขั้นตอนการตดัสินใจน้ี แบ่งออกเป็น 5 
ขั้นตอน ดงัน้ี 
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 1) การตระหนักถึงปัญหาหรือความต้องการ  (Problem or Need Recognition) 
 เม่ือใดก็ตามท่ีเกษตรกรชาวสวนยางพาราตระหนักถึงส่ิงท่ีแตกต่าง

ระหว่างอุดมการณ์ (Ideal) คือ ส่ิงท่ีรู้สึกว่าดีต่อตนเอง และเป็นส่ิงท่ีสมปรารถนากบัส่ิงท่ีเป็นเร่ืองจริง 
(Reality) ส่ิงท่ีเกิดข้ึนกบัตนเองในปัจจุบนั ท าให้เกษตรกรเกิดความตอ้งการท่ีจะเติมเต็มในความ
ต่างระหวา่งส่ิงท่ีเป็นอุดมการณ์กบัส่ิงท่ีเป็นเร่ืองจริง ซ่ึงไดว้เิคราะห์จากปัญหาของแต่ละคน โดยจะ
มีสาเหตุของแต่ละคนท่ีต่างกนัออกไป โดยสรุปไดว้า่ สาเหตุของปัญหาอาจเกิดข้ึนจาก  

 (1)  ของท่ีใช้เดิมหมดลง  เม่ือใดก็ตามท่ี ส่ิงท่ี มีอยู่เดิมหมดลง และ
ตระหนกัถึงปัญหาของการขาดหายไปของส่ิงเดิม เกษตรกรจึงมีความตอ้งการส่ิงใหม่หรือของใหม่
มาทดแทนส่ิงท่ีหมดลง 

 (2)  ผลลัพธ์จากการแก้ปัญหาในอดีตท าให้เกิดปัญหาขึน้ใหม่ โดยท่ีการ
ใช้ส่ิงของอย่างหน่ึงอย่างใดในอดีตท าให้เกิดปัญหาใหม่ข้ึนมา เช่น การเลือกขายยางก้อนถ้วย 
จากเดิมท่ีราคาค่อนขา้งต ่าเงินไม่พอกิน ท าให้มีการตดัสินใจไปสู่การขายยางแผน่ดิบแต่กบัตอ้งพบ
กบัตน้ทุนการผลิตท่ีสูงสุดข้ึนท าใหต้อ้งหาเงินมาลงทุนเพิ่มข้ึนดว้ย 

 (3)  การเปล่ียนแปลงของแต่ละบุคคล  เป็นการเปล่ียนแปลงท่ีแสดง
สภาวะการเติบโตของมนุษยท่ี์มีการเปล่ียนแปลงอยู่เสมอทั้งด้านกายภาพและจิตใจ ส่งผลในการ
ผลดีและผลร้ายท่ีตอ้งแก้ไขปรับปรุงอยู่ตลอดเวลา เช่น โรคภยัไขเ้จ็บ การเติบโตทางวยัท าให้มี
ความตอ้งการท่ีเปล่ียนแปลงไป  

 (4)  สภาวการณ์ของครอบครัวท่ีเปล่ียนแปลงไป เช่น การสมรส การมี 
ผูม้าอาศยัเพิ่ม ท าใหค้วามตอ้งการไม่เหมือนเดิม อาจมากข้ึนหรือนอ้ยลง 

 (5)  สถานะทางการเงินมีการเปลี่ยนแปลง การท่ีมีสถานะทางการเงิน 
ท่ีดีข้ึนหรือสถานะทางการเงินท่ีแยล่งติดหน้ีสิน ท าใหมี้ความเปล่ียนแปลงในการด าเนินชีวติ 

 (6)  เปล่ียนแปลงผู้น าหรือกลุ่มอ้างอิง เกษตรกรชาวสวนยางจะมีกลุ่ม
อา้งอิงหรือเรียกวา่ผูน้ าทางความคิด แต่ละช่วงเวลา และแต่ละกลุ่มสังคมท่ีแตกต่างกนั ดงันั้นกลุ่ม
อา้งอิงจึงเป็นส่ิงท่ีมีอิทธิพลต่อพฤติกรรมและการตดัสินใจของผูบ้ริโภค 

 (7)  การส่งเสริมทางการตลาดหรือนโยบายช่วยเหลือของรัฐ หากมีการ
ส่งเสริมการตลาดต่างๆ ท่ีกระตุน้ให้มีการซ้ือยางพารากอ้นถว้ยอยา่งมีประสิทธิภาพหรือมีนโยบาย
ช่วยเหลือของรัฐท่ีมีประสิทธิภาพ ก็จะสามารถกระตุน้ใหเ้กษตรกรตระหนกัถึงปัญหาและเกิดความ
ตอ้งการข้ึนได ้
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 เม่ือเกษตรกรชาวสวนยางพารา ไดรั้บทราบถึงปัญหาท่ีเกิดข้ึน เกษตรกรจะ
หาวิธีการแก้ไขปัญหาเหล่านั้นหรือน่ิงเฉยก็ได้ โดยถ้าปัญหานั้นมีความส าคญัไม่มากพอ แต่ถ้า
ปัญหาท่ีเกิดข้ึนไม่ลดลงหรือยงัไม่หายไป ซ่ึงกลับเพิ่มข้ึนอีก ปัญหาเหล่านั้ นก็จะท าให้เกิด
ความเครียดท่ีกลายเป็นส่ิงกระตุน้ให้เกิดความพยายามแก้ไขปัญหานั้น โดยการเร่ิมหาทางแกไ้ข
ปัญหาดว้ยวธีิการเสาะหาขอ้มูลก่อน 

 2) การค้นหาข้อมลู (Search for Information) 
 เกษตรกรชาวสวนยางพาราจะต้องแสวงหาหนทางแก้ไขเม่ือมีปัญหา

เกิดข้ึน โดยการหาขอ้มูลเพิ่มเติมส าหรับเป็นตวัช่วยในการตดัสินใจ ซ่ึงสามารถหาแหล่งขอ้มูล 
ไดด้งัน้ี 

 (1)  ที่มาจากแหล่งบุคคล ( Personal Search) แหล่งขอ้มูลข่าวสารท่ีเป็น
บุคคล เช่น พ่อ แม่ ญาติมิตร เพื่อนพอ้ง พ่อคา้ ปราชญ์ บุคคลท่ีน่าเช่ือถือ ผูเ้ช่ียวชาญในแต่ด้าน 
เจา้หนา้ท่ีรัฐ หรือคนท่ีขายยางกอ้นถว้ยมาก่อนแลว้  

 (2)  ที่มาจากแหล่งพาณิชย์ ( Commercial Search) แหล่งขอ้มูลข่าวสาร
ท่ีได ้จากท่ีขายสินคา้ ร้านคา้หรือบริษทั ท่ีเป็นคนผลิตหรือคนจ าหน่าย หรือจากสถาบนัเกษตรกร
ยางพาราต่างๆ 

 (3)  ที่มาจากส่ือมวลชน ( Public Search) เป็นแหล่งข่าวสารท่ีได้จาก
ส่ือมวลชนต่างๆ เช่น โทรทศัน์ วทิย ุรวมถึงการสืบคน้ขอ้มูลจากอินเตอร์เน็ต 

 (4) จากประสบการณ์โดยตรง (Experimental Search)  เป็นขอ้มูลท่ีได้รับ
จากการลองสัมผสั ตรวจสอบ และการทดลองใช ้สามารถหาไดด้ว้ยตนเอง 

 เกษตรกรบางคนก็ใช้ความพยายามในการเสาะแสวงหาข้อมูลในการ 
ใชป้ระกอบการตดัสินใจเพิ่มมากข้ึนกวา่เดิมแต่บางคนก็นอ้ย ทั้งน้ี อาจข้ึนอยูก่บัปริมาณของขอ้มูล
ท่ีเขามีอยูเ่ดิม ความรุนแรงของความปรารถนา หรือความสะดวกในการสืบเสาะหา 
 3) การประเมินทางเลือก ( Evaluation of Alternative) 

 เม่ือเกษตรกรชาวสวนยางพารารับรู้ถึงปัญหาท่ีมีข้ึนมาและไดท้ าการคน้ควา้
หาข้อมูลเพื่ อแก้ไขปัญหาท่ี เกิดข้ึนซ่ึงจากการค้นหามักจะมีวิธี  หรือแนวทางแก้ไขปัญหา 
ไดห้ลากหลายทาง เกษตรกรจึงจ าเป็นตอ้งท าการประเมินทางเลือกท่ีไดม้า วิธีการท่ีเกษตรกรใชใ้น
การวิเคราะห์หาทางเลือกอาจจะประเมิน จากการเปรียบเทียบขอ้มูลท่ีเก่ียวขอ้งกบัลกัษณะเฉพาะ
ของวธีิแกไ้ขปัญหาท่ีเกิดและท าการคดัเลือกวิธีท่ีดีท่ีสุดทางเลือกเดียว อยา่งไรก็ตามอาจมีความเช่ือ 
ความนิยม ความศรัทราจากผูน้ าทางความคิดมาเก่ียวขอ้ง หรือจากประสบการณ์ของเกษตรกรตั้งแต่
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ในอดีตและเง่ือนไขของการตดัสินใจจนถึงทางเลือกจากท่ีมีอยูแ่ลว้ โดยแนวคิดในการคดัเลือก ใน
การช่วยประเมินแต่ละทางเลือก เพื่อสามารถตดัสินใจไดดี้ข้ึน ดงัน้ี 

 (1)  คุณสมบัติท่ีเหมาะสม (Attributes) คือการพิจารณาในท่ีน้ีรวมถึง
ประโยชน์ท่ีจะไดรั้บดว้ยวา่ทางเลือกท่ีคน้หามา ช่วยอะไรไดบ้า้งหรือท าให้แกไ้ขปัญหาท่ีเกิดข้ึนได้
มากนอ้ยเพียงใด โดยทางเลือกท่ีดีจะสามารถตอบสนองความตอ้งของเกษตรกรไดอ้ยา่งเหมาะสม 
ซ่ึงเกษตรกรจะมองถึงความแตกต่างของทางเลือกเหล่าน้ีว่าเก่ียวขอ้งกบัตวัเองมากนอ้ยเท่าไร และ
ตวัเกษตรกรจะใหค้วามสนใจกบัลกัษณะท่ีเก่ียวขอ้งกบัความตอ้งการของเขามากท่ีสุด 

 (2) การจัดล าดับความส าคัญ (Degree of Importance) คือการจดัความส าคญั
ของคุณสมบติัท่ีเหมาะสม (Attribute Importance) ของทางเลือกเป็นให้มากกว่าพิจารณาถึงความ 
เยา้ยวนในทางเลือก (Salient Attributes) ท่ีไดค้น้พบ เกษตรกรควรให้ความส าคญักบัคุณสมบติัต่าง ๆ 
ของทางเลือกในล าดบัท่ีแตกต่างกนัตามความเหมาะสมกบัความตอ้งการของเกษตรกร 

 (3)  ความน่าเช่ือถือของทางเลือกท่ีดี (Choice Beliefs) คือ การตัดสิน 
ในความน่าเช่ือถือต่อทางเลือกหรือแนวทางตอบสนองความตอ้งการท่ีเกษตรกรไดค้น้พบ การรับรู้
จากประสบการณ์ในอดีตหรืออ่ืน ๆ เกษตรกรจะสร้างความเช่ือส าหรับทางเลือกข้ึนชุดหน่ึงท่ีมี
ความเก่ียวกับลักษณะแต่ละชนิดของส่ิงท่ีจะเลือก ซ่ึงความเช่ือถือท่ีมีต่อทางเลือกจะมีอิทธิพล 
ต่อการประเมินทางเลือกของเกษตรกร 

 (4)  ความพึงพอใจ (Utility Function) คือการประเมินว่า มีความพอใจ 
ต่อส่ิงท่ีเคยไดท้  าการตดัสินใจเลือกไปแลว้แค่ไหน เกษตรกรจะมีมุมมองในการเลือกจากคร้ังก่อน 
โดยเกษตรกรจะก าหนดลักษณะเฉพาะต่อทางเลือกท่ีตัวเองต้องการแล้วเกษตรกรจะท าการ
เปรียบเทียบลกัษณะเฉพาะของทางเลือกท่ีตอ้งการกบัลกัษณะเฉพาะของทางเลือกต่าง ๆ เพื่อหาส่ิง
ท่ีสร้างความพึงพอใจไดม้ากท่ีสุดจากลกัษณะเฉพาะท่ีมี 

 (5) วิธีการประเมิน (Evaluation Procedure) เป็นการน าเอาปัจจยัส าหรับ
การตดัสินใจหลายตวัมาใช ้เช่น ความพอใจ ความเช่ือถือ ความเหมาะสม ความส าคญั มาพิจารณา
เปรียบเทียบใหค้ะแนน ในการท าการประเมินเป็นแบบสอบถามแลว้หาผลสรุปวา่ทางเลือกใดไดรั้บ
คะแนนจากการประเมินมากท่ีสุด ก่อนท าการตดัสินใจต่อไป 
 4) การตัดสินใจซ้ือ (Purchase Decision) 

 เม่ือไดรั้บผลการประเมินทางเลือกท่ีเหมาะสมและเป็นท่ีพึงพอใจส าหรับ
เกษตรกรแลว้ การตดัสินใจจึงเกิดข้ึน หลงัจากประเมินทางเลือก (evaluation of alternative) แลว้เกิด
ความตั้งใจซ้ือ (purchase intention) และเกิดการตดัสินใจซ้ือ (purchase decision) ในท่ีสุด แต่ก่อน
ตดัสินใจซ้ือเกษตรกรจะค านึงถึงปัจจยั 3 ประการ คือ  
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 (1) ทัศนคติของคนรอบข้าง (attitudes of others) ทัศนคติของบุคคล 
ท่ีเก่ียวขอ้งจะมีผลทั้งดา้นบวก และดา้นลบต่อการตดัสินใจต่อทางเลือก  

 (2) ปัจจัยของสถานการณ์ท่ีคาดคิดไว้ (anticipated situational factors) 
เกษตรกรจะคาดคะเนปัจจยั ต่าง ๆ ท่ีเก่ียวขอ้ง เช่น รายไดท่ี้คาดคะเนของครอบครัว การคาดคะเน
ตน้ทุนของ ผลิตภณัฑแ์ละการคาดคะเนผลประโยชน์ของผลิตภณัฑ ์ 

 (3) ปัจจัยของสถานการณ์ท่ีไม่ได้คาดคิดไว้ (unanticipated situational 
factors) ขณะท่ีความตั้งใจซ้ือเกิดส่ิงท่ีไม่ไดค้าดคิดเกิดข้ึน เช่น เกษตรกรมีความขดัแยง้กบัคนกรีด 
หรือเกิดการโรคระบาดหรือ วติกกงัวลจากรายไดท่ี้ตกต ่า นกัการตลาดเช่ือวา่ปัจจยัท่ีไม่คาดคะเนจะ
มีอิทธิพลอย่างมากต่อการตัดสินใจ การตัดสินใจของแต่ละบุคคลจะต้องมีการปรับปรุง หรือ
เปล่ียนแปลงไดน้กัการตลาดตอ้งใชค้วาม พยายามเพื่อท าความเขา้ใจต่อพฤติกรรมการเพื่อลดภาวะ
ความเส่ียง 

 5) พฤติกรรมหลังการซ้ือ ( Post purchase Behavior) 
 หลงัจากมีการตดัสินใจเลือกแล้ว เกษตรกรจะได้รับประสบการณ์จาก

การตดัสินใจในคร้ังน้ีแลว้ ซ่ึงอาจจะท าให้เกิดความพอใจหรือความไม่พอใจข้ึนก็ได ้ถา้เกิดความ
พอใจเกษตรกรไดรั้บรู้ถึงขอ้ดีต่าง ๆ ของทางเลือกท าให้เกิดการเลือกตดัสินใจซ ้ าไดห้รืออาจมีการ
แนะน าใหแ้ก่เกษตรกรยางพารารายใหม่ หากเกิดความไม่พอใจ เกษตรกรก็จะเลิกตดัสินใจทางเลือก
นั้น ๆ ในคร้ังต่อไป และท าให้ส่งผลเสียในการบอกต่ออย่างต่อเน่ือง ซ่ึงอาจมีเกษตรกรยางพารา 
ท่ีคิดจะผลิตยางกอ้นถว้ยนอ้ยลงตามไปดว้ย 

 การตัดสินใจของเกษตรกรชาวสวนยางพารา มีความสัมพันธ์กับการ
ตดัสินใจยอ่ย 9 ประการ ดงัน้ี 

1) ลกัษณะความตอ้งการ เกษตรกรตอ้งรู้วา่ ตวัเองตอ้งการส่ิงใด 
2) ประเภทผลิตภณัฑ ์ตอบสนองต่อส่ิงท่ีเกษตรกรตอ้งการได ้
3) ชนิดผลิตภณัฑ์ ท่ีสามารถแกไ้ขปัญหาของเกษตรกรได ้โดยสัมพนัธ์กบั

รายได ้สถานภาพทางสังคมและบทบาทในสังคม 
4) เคร่ืองหมายการคา้ของผลิตภณัฑ์ เป็นส่ิงท่ีข้ึนอยู่กบัมุมมองและความ

เช่ือต่อเคร่ืองหมายการคา้ การเป็นท่ีรู้จกัของสินคา้และการใหบ้ริการ 
5) ลกัษณะของผลิตภณัฑ ์ข้ึนอยูก่บัคุณภาพ รสนิยมและราคาของผลิตภณัฑ ์
6) บริษทัหรือกลุ่มสถาบนัเกษตรกรชาวสวนยาง ถา้มีบริษทัหรือตวัแทน

จ าหน่ายหลายราย เกษตรกรจะเลือกรายใดข้ึนอยูก่บับริการท่ีทางบริษทัเสนอหรือความรู้จกัคุน้เคย 
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7) ปริมาณท่ีได้รับ เกษตรกรต้องตดัสินใจว่า ต้องการปริมาณยางพาราเป็น
จ านวนเท่าใด การตดัสินใจเก่ียวกบัปริมาณ ข้ึนอยูก่บัความจ าเป็นและอตัราการใช ้

8) เวลาท่ีมี เม่ือตัดสินใจได้แล้วว่าจะมีความต้องการจ านวนเท่าไร ก็มา
ตดัสินใจเร่ืองเวลาท่ีจะไดม้า โอกาสในการไดม้าข้ึนอยูก่บัฤดูกาลและภาวะทางเศรษฐกิจ 

9) วิธีการช าระเงิน ศึกษาวิธีการช าระเงินของเกษตรกรว่าจะจ่ายเป็นเงินสด
หรือเงินผอ่นท่ีมีความสะดวกสบายกวา่กนั 

 กล่าวไดว้า่ พฤติกรรมของเกษตรกรชาวสวนยางพารา มีความเก่ียวขอ้งกบั
การน าหลกัการ กระบวนการตดัสินใจซ้ือของผูบ้ริโภค 5 ขั้นตอนมาใช้ในการวิเคราะห์กระบวนการ
ตดัสินใจของเกษตรกรชาวสวนยางพาราซ่ึงในแต่ละคนมีปัจจยัภายในและภายนอกท่ีแตกต่างกัน
ออกไปโดยมีผลท าให้ผลการตัดสินใจแตกต่างกันด้วย โดยปัจจยัเหล่าน้ี ปัจจยัภายใน ได้แก่ 
ปริมาณน ้ ายาง ขั้นตอนการผลิต พื้นท่ีปลูกยาง หรือต้นทุนการผลิตเป็นตน้ และปัจจยัภายนอก 
ไดแ้ก่ ระยะทางของตลาด คุณภาพของยางในการรับซ้ือ เป็นปัจจยัท่ีส่งผลต่อความรู้สึกนึกคิดท่ีจะ
น าไปถึงขั้นตอนการตดัสินใจผลิตยางกอ้นถว้ยและพฤติกรรมภายหลงัการท าดว้ย 

 1.2 ทฤษฎสีองปัจจัยของ เฮิร์ซเบิร์ก (Two Factors Theory: Herzberg)  
 สามารถเรียกได้อยู่หลากหลายช่ือ คือ “Dual Factor Theory” หรือ “Two Factors 

Theory”หรือ “The Motivation - Hygiene Theory” หรือ“Motivation- Maintenance Theory” เป็นแนวคิด
เก่ียวท่ีให้ความส าคัญกับปัจจยัการจูงใจอยู่ 2 เร่ืองใหญ่ ๆ คือ ปัจจยัจูงใจท่ีเป็น แรงผลัดดันในการ
ท างานและปัจจยัจูงใจท่ีรักษาสุภาพจิตหรือปัจจยัจูงใจท่ีบ ารุงรักษาจิตใจซ่ึงได้น าหลักแนวคิดของ  
เฮิร์ซเบิร์ก (Herzberg) มาอธิบายถึงปัจจัยภายในและปัจจัยภายนอกท่ีส่งผลกระทบต่อแรงจูงใจ 
ของเกษตรกรชาวสวนยางพารา ดงัน้ี  

 1.2.1 ปัจจัยจูงใจซ่ึงเป็นตัวผลักดันของการท างาน (Motivation Factors หรือ 
Motivators) สามารถสร้างแรงจูงใจและส่งอิทธิพลต่อการสร้างความพึงพอใจส าหรับการท างาน 
ซ่ึงถือว่าเป็นปัจจยัภายในกลุ่มปัจจยัท่ีมีสภาพแวดล้อมเป็นแรงกระตุน้ จูงใจ และส่งผลต่อความ
พอใจในการท างาน แต่ถา้ไม่ไดจ้ดัให้มีก็ไม่ไดท้  าให้เกิดความไม่พอใจในการท างาน โดยการสร้าง
แรงจูงใจท าใหเ้กิดการอยากท างานจากปัจจยัเหล่าน้ีได ้ดงัน้ี 

 1)  ลักษณะงานท่ีดี (The Work Itself) เป็นงานท่ีน่าสนใจต้องอาศยัความ
ริเร่ิม สร้างสรรคท์า้ทายใหล้งมือท าเป็นส่ิงจูงใจใหเ้กษตรกรชาวสวนยางพาราอยากท างาน  

 2) ความส าเร็จในงาน (Achievement) คือ เม่ือเกษตรกรแก้ปัญหาและสามารถ
ป้องกนัปัญหาท่ีเกิดข้ึนได ้ หากท าส าเร็จส่งผลใหเ้กิดความรู้สึกพอใจต่อผลส าเร็จของงานนั้น  
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3) ได้รับการยอมรับยกย่อง (Recognition) คือ เกษตรกรได้รับการยอมรับ 
ยกย่องจากคนอ่ืนรอบขา้ง เช่น ผูน้ าชุมชน เพื่อนเกษตรกรดว้ยกนั ผูม้าขอค าปรึกษา หรือจากบุคคล
ในครอบครัว การยอมรับนับถือน้ีอาจอยู่ในรูปของการยกย่องชมเชย แสดงความยินดี การให้
ก าลงัใจ หรือการแสดงออกอ่ืนใด ท่ีท าให้เห็นถึงการยอมรับในความสามารถจะท าให้ปฏิบติังาน
ชอบและรักงาน  

4) มีความรับผิดชอบ (Responsibility) คือ  มีความพอใจในงาน ท่ีท า 
รับผิดชอบงานใหม่ ๆ และมีอ านาจรับผดิชอบอยา่งเต็มท่ี อยากปฏิบติังานดว้ยตวัของตวัเองไม่ตอ้ง
มีคนอ่ืนมาบงัคบั 

5) มีพฒันาการท่ีดี (Advancement) คือเกษตรกร มีความก้าวหน้าในส่ิงท่ี 
ท าอยู ่เห็นผลชดัเจนจนเกิดความพึงพอใจในพฒันาการท่ีสูงข้ึนในงานของคนเอง 

6) มีโอกาสในการกา้วหนา้ (Possibility of Growth) คือ ไดมี้โอกาสเพิ่มพูน
ความรู้ ทกัษะ และความช านาญ ท าใหมี้โอกาสในการขยายกิจการอาชีพของตนเอง 
 1.2.2 ปัจจัยที่ดูแลสภาพจิตใจ (Maintenance Factors) หรือปัจจัยการบ ารุงรักษา
สุขภาพจิต เป็นปัจจยัท่ีจ  าเป็นอย่างยิ่งท่ีต้องจดัให้มี เพื่อเป็นส่ิงประคบัประคองจิตใจ ส่งเสริม
สุขภาพของคนท างานให้รู้สึกพึงพอใจอยู่ตลอดไป เพราะมีอ านาจต่อการสร้างความไม่พอใจ
ส าหรับการท างาน ปัจจยับ ารุงรักษาเปรียบเสมือนปัจจยัท่ีใช้ในการปกป้อง ไม่ไดใ้ช้ในการจูงใจ 
ได ้แต่สามารถช่วยลบลา้ง ความไม่พอใจอ่ืน ๆ ได ้ท่ีไม่สามารถท าให้เกิดความพึงพอใจได ้ปัจจยั
กลุ่มน้ี คือ  

1)  มีแนวคิดหรือแผนงานท่ีดี  (Company Policy and Administration) คือ 
การวางแผนงานของเกษตรกรในการจดัการสวนยางท่ีมีอยูใ่นด าเนินต่อไปไดอ้ยา่งมีความหวงั  

2)  มีปฏิสัมพันธ์ท่ีดีกับบุคคลรอบข้างท้ังผู้น าชุมชนและบุคคลข้างเคียง 
(Interpersonal Relation with Superior, Subordinate and Peers) คือ มีการติดต่อส่ือสารท่ีดีต่อกัน
รวมถึงมีความสัมพนัธ์อนัดีท่ีสามารถช่วยเหลือกนัได้ ก่อให้เกิดความรู้สึกปลอดภยัและมีความ
สามคัคีต่อกนั ท าใหส้ามารถท างานไดอ้ยา่งราบร่ืน  

3)  มีความแน่นอนในงาน (Security) เกษตรกรรู้สึกถึงความมัน่คงในการ
ท างานหรือความมัน่คงของงานท่ีท าอยูซ่ึ่งก็มีผลต่อการท างาน  

4)  มีสวัสดิการท่ีดี (Fringe Benefits) คือ นอกจากรายรับท่ีได้จากการขาย
ยางพาราแลว้ เกษตรกรจะรู้สึกมัง่คงข้ึนหากมีรางวลัท่ีนอกเหนือจากน้ีให้กบัเกษตรกร ซ่ึงเป็นผล 
มาจากการท างานท่ีดีมาโดยตลอดการท างาน หรือเป็นผลตอบแทนแบบใดแบบหน่ึงท่ีเกษตรกร



15 

ไดรั้บเพิ่มเติมไปจากการค่าตอบแทนพื้นฐาน ไดแ้ก่ กองทุนกูย้ืม ประกนัสุขภาพ ประกนัอุบติัเหตุ
จาการท างาน เป็นตน้  

  5)  มีสภาวการณ์การท างานท่ีดี (Working Conditions) ได้แก่ สภาพแวดล้อม
ของการท างาน เช่น พื้นท่ี ภยัพิบติั อากาศ เวลาในการท างาน รวมถึงลกัษณะของส่ิงแวดลอ้มอ่ืน ๆ 
เช่น เคร่ืองไมเ้คร่ืองมือ อุปกรณ์ เป็นตวัช่วยใหเ้กษตรกรพึงพอใจกบังานท่ีท าอยู ่

   6)  มีความเป็นส่วนตัว (Personal Life) หมายถึง การท างานท่ีสามารถ 
ให้สัดส่วนท่ีเหมาะสมกับชีวิตด้านงานและชีวิตด้านครอบครัว โดยต้องไม่กระทบด้านใดๆ 
ด้านหน่ึงในการใช้ชีวิต ซ่ึงเป็นความรู้สึกท่ีดีหรือไม่ดีอนัเป็นผลท่ี ได้รับจากงานในหน้าท่ีของ
เกษตรกร เช่น เกษตรกรท างานในสวนยางพารามากเกินไปเน่ืองจากใชว้ิธีผลิตยางพาราท่ียุง่ยากท า
ใหไ้ม่มีใหค้รอบครัวส่งผลกระทบต่อครอบครัวท่ีขาดการดูแล เป็นตน้ 

  เฮิร์ซเบิร์ก ได้ช้ีให้เข้าใจถึง ปัจจยัท่ีดูแลสภาพจิตใจซ่ึงเป็นส่ิงท่ีขดัขวาง
ไม่ให้เกษตรกรรู้สึกไม่พึงพอใจต่องานท่ีท า แต่ไม่สามารถท าให้เกิดแรงจูงใจข้ึนได ้เพราะการให้
ค่าตอบแทนหรือส่ิงอ่ืนๆ ท่ีไม่ไดมี้เก่ียวกบังานหรือเป็นการกดดนัให้เกษตรกรท างานดว้ยการกดข่ี
หรือถูกเอารัดเอาเปรียบ ท าให้เกษตรกรตอ้งท างานดว้ยความจ าเป็นเกิดความรู้สึกไม่พอใจกบังาน 
ดงันั้นควรจะใช้ปัจจยัจูงใจซ่ึงเป็นตวัผลกัดนัของการท างานในการท างาน เพื่อท าให้เกิดแรงจูงใจ 
ในการท างานของเกษตรกร ก็จะท าให้รู้สึกวา่ตนเองนั้นมีความส าคญักบัการท างาน งานมีความทา้
ทายสามารถท าให้สามารถเพิ่มพูนทกัษะและความรู้ได้ เกษตรกรเกิดความรู้สึกพึงพอใจต่อการ
ท างาน โดยทฤษฎีของ เฮิร์ซเบิร์ก แสดงให้เห็นเก่ียวกบัความสัมพนัธ์ของปัจจยัจูงใจในการท างาน 
2 กลุ่ม รวมถึงความพอใจกบังาน (Job Satisfaction) และความไม่พอใจกบังาน (Job Dissatisfaction) 
สรุป ทฤษฎี เฮิร์ซเบิร์กให้ความส าคญัในการอธิบายและเน้นความส าคญักบัปัจจยั 2 ประการ คือ 
การกระตุน้ (Motivators) และการดูแลรักษา (Hygiene) ทั้งสองปัจจยัน้ีส่งผลต่อความส าเร็จของงาน
เป็นอยา่งมาก 

 สรุปไดว้า่ ปัจจยัจูงใจหรือปัจจยักระตุน้ คือเน้ืองานนั้นเอง โดยลกัษณะของ
งานมีความส าคัญมากกว่าปัจจัยค ้ าจุน หรือปัจจยัดูแลรักษา เพราะเป็นปัจจยัท่ีผลักดันให้เกิด
ความรู้สึกพึงพอใจกับการท างานอย่างแน่นอน ปัจจัยค ้ าจุนหรือปัจจัยดูแลรักษาจะเป็นความ
ตอ้งการท่ีไม่มีทางจบส้ิน มีแต่จะมากข้ึนไปเร่ือยๆ ซ่ึงสามารถช่วยลดความไม่พอใจกบังานท่ีท าได ้
แต่จะไม่สามารถท าให้เกิดความพอใจอย่างแทจ้ริงและมัน่คงได ้ทุกคนท่ีท างานทุกระดบัมีความ 
พึงพอใจกบังานอยา่งแทจ้ริงเม่ือแต่ละคนไดเ้ห็นวา่งานท่ีท านั้นมีความส าคญัและเป็นส่ิงท่ีทา้ทาย
กบัตวัเอง ซ่ึงการจูงใจท่ีต้องการจะท าให้เกิดแรงจูงใจท่ีดีได้ ตอ้งมาจากการก าหนดปัจจยัต่าง ๆ  
ทั้ง 2 กลุ่ม คือ ปัจจยัแรงจูงใจหรือปัจจยักระตุน้และปัจจยัค ้าจุนหรือปัจจยัดูแลรักษา ทั้ง 2 ไปพร้อมกนั 
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  1.3  ทฤษฎลี าดับความต้องการ (Hierarchy of Needs Theory: Maslow)  
 ในงานวิจัยน้ีได้น าแนวคิดของ มาสโลว์ (Maslow) คือ ทฤษฎีล าดับชั้ นความ

ตอ้งการ (Hierarchy of Needs) มาใช้ในการอภิปรายพฤติกรรมและแรงจูงใจในการผลิตยางก้อน
ถ้วย ซ่ึงทฤษฎีน้ีสามารถอธิบายขยายความทั้ งปัจจยัภายในและปัจจยัภายนอกท่ีส่งผลต่อการ
ประกอบอาชีพน้ีต่อไปได้อย่างไร โดยแบ่งล าดับขั้นตามความต้องการของขั้นพื้นฐานทั้ง 5 ขั้น  
ของเกษตรกรชาวสวนยางพาราซ่ึงเกษตรกรตอ้งมีอยู่ในตวัทุกคน ท าให้อธิบายโดยรวมถึงความ
ตอ้งการของเกษตรกรในการผลิตยางก้อนถ้วยได้ โดยทฤษฎีความตอ้งการของมาสโลว ์ได้แบ่ง
ล าดบัชั้นความตอ้งการ (The Hierarchy of Psychological Needs) ออกเป็น 5 ขั้น ดงัน้ี  

 1.  ความตอ้งการทางร่างกาย (Physiological Needs) เป็นความตอ้งการขั้นพื้นฐาน
ของ มนุษยท่ี์ตอ้งไดรั้บการตอบสนองจากอาหาร น ้า อากาศ ท่ีอยูอ่าศยั ท่ีดินท ากิน อาชีพ อาหาร  

 2.  ความตอ้งการความปลอดภยั ความมัน่คงและการปกป้อง (Security or Safety 
Needs) จากภยนัตรายต่าง ๆ เช่น ความตอ้งการสวสัดิการ การรักษาพยาบาล การไดรั้บประโยชน์
เก้ือกลูจากการท างาน 

 3.  ความต้องการด้านสังคมและความรัก (Social or Belonging Needs, Love) 
ต้องการการยอมรับและมิตรภาพจากพวกพ้อง จากครอบครัว ญาติพี่น้อง เพื่อนฝูง เป็นความ
ตอ้งการ ทางสังคมการสมาคมและมีความตอ้งการดา้นจิตใจมากข้ึน  

 4.  ความตอ้งการการยอมรับในคุณค่าตนเอง (Esteem or Status Needs) ต้องการ
เกียรติยศ ช่ือเสียง ต้องการประสบความส าเร็จและได้รับการยกย่องยอมรับจากคนอ่ืน เพื่อ
ตอบสนองความรู้สึกในคุณค่าแห่งตนเอง ตอ้งการความเคารพนบัถือตนเองและจากบุคคลอ่ืน  

 5.  ความต้องการความส าเร็จในชีวิต (Self - Actualization Needs) หรือเข้าถึง 
อตัตลกัษณ์ของตวัเอง สามารถจะเป็นไดใ้นทุก ๆ ส่ิงท่ีอยากจะเป็นถือเป็นความตอ้งการขั้นสูงสุด 
ท่ีคนเราตอ้งการไปถึงเป็นการตอ้งการให้ส าเร็จตามท่ีตนเองนึกคิดทุกอยา่ง ตอ้งการความสมหวงั
ในชีวติ  
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ภาพท่ี 2.2 ทฤษฎีล าดบัขั้นความตอ้งการของมาสโลว ์ 
 
ท่ีมา: ประวตี    . 2561 
 

 มาสโลว์ ได้ตั้ งสมมติฐานว่าความต้องการของมนุษย์ส่วนใหญ่จะอยู่ในขั้นใด 
ขั้นหน่ึงใน 5 ขั้นน้ี คือ ความต้องการทางกายภาพ (เช่นอาหาร, น ้ า, อากาศ, ท่ีพักพิง), ความ
ปลอดภยัและความมัน่คง (การป้องกนัความมัน่คง), สังคม (ความรักมิตรภาพและเป็นเจา้ของ ), 
อตัตา (ศกัด์ิศรี, ความส าเร็จ, การเคารพตนเอง) และการท าให้เป็นจริงดว้ยตนเอง (การท าให้ตนเอง
เป็นจริง) ในขณะเดียวกนั Maslow กล่าวเพิ่มเติมอีกว่าบุคคลตอ้งไดรั้บการผลกัดนัให้ตอบสนอง
ความตอ้งการขั้นพื้นฐาน (basic needs ) ท่ีสุดของพวกเขาก่อนเสมอ เช่น อาหารจะมีความส าคญั
มากกวา่ความปลอดภยัและความมัน่คงหากหิวและรู้สึกไม่ปลอดภยั อยา่งไรก็ตามเม่ือความตอ้งการ
ในระดบัท่ีต ่ากว่า (the lower level need) ได้รับการตอบสนองเป็นท่ีพอใจแล้ว บุคคลจะไดรั้บการ
ผลกัดนัไปสู่ความตอ้งการในระดบัท่ีสูงข้ึนถดัไป (the higher level need) เช่นความปลอดภยั และ
การป้องกนัจะมีความส าคญักวา่อาหารส าหรับบุคคลท่ีไม่หิว แต่รู้สึกไม่ปลอดภยั ในทางกลบักนั
เม่ือการแสวงหาความตอ้งการระดบัท่ีสูงจะลดลง ความตอ้งการระดบัล่างจะกลบัมาเป็นความ
ตอ้งการท่ีส าคญัอีกคร้ัง เช่น เม่ือบุคคลเร่ิมหิวอาหารจะกลายเป็นล าดบัความส าคญัสูงกว่าอีกคร้ัง 
ท าใหค้วามตอ้งการของมนุษยท์ั้ง 5 ขั้น มีความสัมพนัธ์รูปแบบเป็นพีระมิดดงัท่ีเห็น 

 ล าดับขั้นความต้องการของมนุษย์ (Hierarchy of Needs Theory) Maslow เรียงล าดับ
ความตอ้งการของมนุษยจ์ากขั้นตน้ไปสู่ความตอ้งการขั้นต่อไปไว ้เป็นล าดบั ดงัน้ี 

  1. ความตอ้งการทางกายภาพ (Physiological Needs) 
  2. ความตอ้งการความปลอดภยั (Safety Needs) 
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  3. ความตอ้งการความรักมิตรและเป็นเจา้ของ (Belongingness and Love Needs) 
  4. ความตอ้งการความส าเร็จเป็นท่ียกยอ่ง (Esteem Needs) 
  5. ความตอ้งการยอมรับตนเองโดยสมบูรณ์ (self-actualization Needs) 

 1.3.1 ความต้องการทางกายภาพ (Physiological Needs)  
 มาสโลวก์ล่าวถึงความตอ้งการทางกายภาพ เป็นความตอ้งการของร่างกาย

ในการท างานอยา่งพร้อมเพรียงเพื่อบรรลุภารกิจการอยู่รอดขั้นพื้นฐาน ความตอ้งการทางกายภาพ
มกัไดรั้บอิทธิพลจากความอยากท่ีเรามี หากบุคคลใดกระหายน ้ าเขาก็จะหาแหล่งน ้ าด่ืม ในท านอง
เดียวกันหากบุคคลนั้ นหิวเขาจะหาอาหาร หากร่างกายขาดออกซิเจนก็จะมีการตอบสนอง 
อย่างแน่นอน หากมีการขาดวิตามินร่างกายจะมีวิธีการตอบสนองความตอ้งการในเชิงลึกกว่านั้น 
เพื่อให้ด ารงชีวิตได้ความคิดของความตอ้งการทางกายภาพจะสอดคลอ้งกนั ความจ าเป็นในการ
รักษาสมดุลทางกายภาพท่ีเพียงพอจะเป็นส่ิงจ าเป็นเสมอและอาจเร่ิมด าเนินการในรูปแบบ 
ท่ีแตกต่างกนัในเวลาท่ีแตกต่างกนัไม่วา่บุคคลท่ีประสบมนัจะรับรู้หรือไม่ก็ตาม ตวัอยา่ง เช่นทุกคน
จะนอนหลบัไดอ้ยา่งไรถา้พวกเขาตอ้งคิดถึงรูปแบบการหายใจอตัราการเตน้ของหัวใจ หรือความ
ดนัโลหิตในระดบัสติ แน่นอนว่าบางคนอาจตอ้งต่ืนข้ึนมาตอนกลางคืนเพื่อใช้ห้องน ้ าหรือด่ืมน ้ า 
สักแก้ว แต่จ าไวว้่าน่ีเป็นส่วนหน่ึงของวิธีท่ีร่างกายควบคุมตวัเอง อย่างไรก็ตามความต้องการ 
ทางกายภาพจะมีกบัความตอ้งการท่ีซบัซอ้นมากข้ึนในล าดบัชั้นถดัไปเม่ือความตอ้งการทางกายภาพ
ถูกตอบสนองอย่างเพียงพอ บุคคลก็จะจดัการกบัความตอ้งการท่ีซับซ้อนเหล่าน้ีมากข้ึน น าไปสู่
ความปลอดภยัและการรักษาความปลอดภยัในขั้นต่อไปของพีระมิด 

 มาสโลว ์เคยแสดงให้เห็นว่า หากความตอ้งการทางด้านร่างกายขาดการ
ตอบสนองอยา่งรุนแรงบุคคลอาจละทิ้งศีลธรรมอนัดีเพื่อตอบสนองส่ิงท่ีตอ้งการทางดา้นร่างกายได ้
เช่น การขโมยของเม่ือหิวมากๆในยุคสงครามโลกคร้ังท่ี ๒ หรือเหตุการณ์สายการบิน Peruvian 
ตกท่ีชายฝ่ังอ่าวอเมริกาใตเ้ป็นเหตุในผูร้อดชีวิตท่ีหิวโหยตอ้งกินเน้ือกนัเอง ซ่ึงไม่สามารถปฏิเสธ
ไดว้า่ส่ิงเหล่าน้ีเป็นความจริง แต่อยา่งไรก็ตามบุคคลสามารถปฏิเสธการกระท าเหล่าน้ีได ้ในภาวะ
ฉุกเฉินเหล่าน้ีหาได้ยากในสังคมท่ีสงบสุข ในสังคมส่วนใหญ่ท่ีรู้จกัความหิวโหยเร้ือรังชนิด
ฉุกเฉินเป็นของหายากมากกว่าปกติ ไม่ว่าในกรณีใด ๆเม่ือคนพูดว่า“ ฉันหิว” คนจะไดรั้บการ
สนองตอบโดยทันที ซ่ึงคนมีแนวโน้มท่ีจะได้สัมผสักับความหิวโหยของชีวิตและความตาย 
ท่ีแทจ้ริงโดยบงัเอิญเพียงไม่ก่ีคร้ังตลอดชีวติของคนนั้น 

 ในอีกความหมายหน่ึงคือการท าให้พอใจ(satisfied) กลายเป็นแนวคิด 
ท่ีส าคญัในฐานะเป็นแรงจูงใจ (motivation) ของบุคคลเพราะการท าให้พอใจของบุคคลครอบง า
ของความตอ้งการทางกายภาพค่อนขา้งมาก ท าให้เกิดเป้าหมายทางสังคมอ่ืน ๆ ด้วย เม่ือความ
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ตอ้งการทางกายภาพอยูใ่นฐานะก าหนดปัจจยัหรือก าหนดพฤติกรรมของผูหิ้วโหย (hunger) หาก
ความหิวเป็นท่ีน่าพอใจมนัจะกลายเป็นส่ิงส าคญัในการเปล่ียนแปลงของบุคคลในปัจจุบนั  

1.3.2 ความต้องการความปลอดภัย (Safety Needs) 
 ความตอ้งการทางกายภาพนั้นเป็นความตอ้งการท่ีจะบ ารุงรักษาชีวิตให้อยู่

รอดได ้ดงันั้น จึงจ าเป็นตอ้งรู้สึกปลอดภยัด้วย (feel secure) ความตอ้งการน้ีเป็นเร่ืองทางจิตวิทยา
มากข้ึน เม่ือมีการพูดความตอ้งการดา้นความปลอดภยัอาจแตกต่างกนัไปส าหรับแต่ละบุคคลข้ึนอยู่
กับว่าบุคคลอยู่ในช่วงชีวิตไหนเด็กเล็ก วยัรุ่น หรือผูใ้หญ่ หรืออยู่ในสภาวะไหน เช่น สภาวะ
สงคราม สภาวะเศรษฐกิจตกต ่า เป็นตน้ ส าหรับเด็กความตอ้งการน้ีเห็นได้ชัดเจนจากเป็นความ
ตอ้งการสภาพแวดลอ้มครอบครัวท่ีปลอดภยั ซ่ึงจะตอ้งมีความปลอดภยัในบา้นท่ีความอบอุ่น และ
ความรัก เม่ือครอบครัวมีความผดิปกติเกิดข้ึน มนัท าให้เด็กยากท่ีจะกา้วไปสู่ความตอ้งการทางสังคม
ในระดบัต่อไป (the next level of social needs) เพราะความกลวัมกัมีฝังอยู่ในจิตใตส้ านึกของเด็ก
แลว้ ส าหรับผูใ้หญ่ความตอ้งการน้ีอาจเป็นเร่ืองทางเศรษฐกิจ หากบุคคลสูญเสียงานของเขาจะท า
ให้เขาเกิดความกลวัและความวิตกกงัวลซ่ึงจะส่งผลกระทบต่อชีวิตในสังคมของบุคคลนั้นและอาจ
ท าให้ชีวิตของเขาถดถอย (regress) ได้ นอกจากน้ี สังคมท่ีมีความสับสนวุ่นวายผูใ้หญ่ท่ี รู้สึก 
ไม่ปลอดภยัต่อความตอ้งการความปลอดภยัหรือมีความรู้สึกไม่แน่นอนในชีวิตท่ีอาจเกิดส่ิงใดส่ิง
หน่ึงท่ีไม่ปลอดภยัได้ ท าให้ผูค้นบางส่วนติดอยู่ในระดับท่ีต้องการความรู้สึกปลอดภยัอยู่เสมอ 
ดังนั้ น เป้าหมายของการตอบสนองความต้องการด้านความปลอดภัยอย่างต่อเน่ือง คือ การมี
เสถียรภาพในชีวิตของคน ๆ หน่ึง มนัเป็นความคิดท่ีจะสามารถเดินไปรอบ ๆ ตึกในตอนกลางคืน
โดยไม่ตอ้งกงัวลกบัการถูกปลน้ ความคิดท่ีรู้สึกปลอดภยัในท่ีท างาน ความคิดท่ีอยากให้ครอบครัว
ปลอดภยั คนท่ีรักปลอดภยั และสุดท้ายความคิดท่ีรู้สึกว่าตนเองนั้นปลอดภยัแล้วซ่ึงความคิดน้ี 
จะน าไปสู่ความตอ้งขั้นถดัไปของ มาสโลว ์

 ในขั้นน้ีแสดงให้เห็นว่าบุคคลต้องการความปลอดภยัต่อชีวิตของตนเอง 
และอาจร่วมถึงพูดอ่ืนดว้ย เพื่อให้สามารถอยูร่อดต่อไปไดอ้ยา่งมีความสุขเม่ือไดรั้บการตอบสนอง
ทางดา้นร่างกายแลว้ ในสภาพการท างานในการผลิตยางพาราหรือการตดัสินใจท างานดว้ยวธีิใดวิธี
หน่ึงก็ตาม ความตอ้งการความปลอดภยัจึงเป็นปัจจยัหน่ึงท่ีมีอิทธิพลอยา่งเขม้แข็งในการตดัสินใจ
ลงมือท างาน นอกจากความปลอดภัยทางด้านร่างกายท่ี เก่ียวข้องกับกระบวนการผลิตแล้ว  
ยงัหมายถึงความปลอดภยัในการอยูร่อดของผลิตภณัฑย์างท่ีเกษตรกรไดต้ดัสินใจลงมือท าไปดว้ย 
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 1.3.3 ความต้องการความรักและความเป็นเจ้าของ (Belongingness and Love 

Needs) 
 การเล่ือนระดับพีระมิดไปอีกระดับหน่ึงแสดงถึงความต้องการท่ีจะอยู ่

ในระดบัสังคม โดยทัว่ไป ซ่ึงจะกลายเป็นล าดบัความส าคญัท่ีเกิดหลงัจากความตอ้งการทางกายภาพ 
และความต้องการด้านความปลอดภยัท่ีได้รับการตอบสนองและดูแลอย่างเพียงพอ ความรู้สึก 
ของการเป็นเจา้ของสามารถรู้สึกไดเ้ม่ือบุคคลมีความปรารถนาท่ีจะสร้างความสัมพนัธ์กบัผูอ่ื้น ซ่ึง
รวมถึงความปรารถนาท่ีจะมีคู่รัก มีเพื่อน ๆ และอาจจะแต่งงานแลว้มีลูก 

 อยา่งไรก็ตามความตอ้งการน้ีจะเปล่ียนไปข้ึนอยูก่บัวา่บุคคลอยูใ่นรูปแบบชีวิต
แบบไหน ตวัอยา่งเช่น ส าหรับเด็กเล็กสามารถสังเกตไดจ้ากพฤติกรรมของเด็กท่ีจะอยากมีส่วนร่วม
ในกิจกรรมเพื่อให้ได้รับความสนใจของพ่อแม่  ส าหรับในความรู้สึกเด็กจ าเป็นต้องรู้สึกถึง 
การเช่ือมโยงทางอารมณ์หรือทางสังคมของพ่อแม่ดว้ย ถา้พ่อแม่ใส่ใจให้ความรักและความอบอุ่น 
เม่ือเด็กพฒันาเป็นวยัรุ่นเขาจะมีแนวโน้มท่ีจะเขา้สังคมกลุ่มเพื่อนมากข้ึน และเม่ือเยาวชนเติบโต
เป็นผูใ้หญ่พวกเขามีแนวโนม้ท่ีจะเขา้ร่วมกบับุคคลหรือกลุ่มท่ียอมรับพวกเขา 

 ความรู้สึกหรือความจ าเป็นท่ีจะตอ้งการความรักหรือความเป็นเจา้ของไดรั้บ
อิทธิพลจากหลายปัจจยัดว้ยกนั เช่น อิทธิพลทางเศรษฐกิจและสังคม อธิบายไดจ้ากระดบัการศึกษา
ของผูป้กครองและครอบครัวพื้นท่ีใกลเ้คียงท่ีเด็กเติบโตข้ึน รวมถึงโรงเรียนท่ีพวกผูป้กครองไดรั้บ
การศึกษาท่ีเดียวกบัลูกๆของพวกเขาท่ีเขา้เรียนโรงเรียนเดียวกนั พฤติกรรมท่ีเกิดจากการเรียนรู้ และ
การยอมรับตามสภาพแวดลอ้มเหล่าน้ีจะเป็นพฤติกรรมท่ีจะสร้างบุคลิกลกัษณะของแต่ละบุคคล
และความนับถือตนเองในระดับต้องการเป็นเจ้าของเพราะมันส่งผลกระทบต่อการเห็นคุณค่า 
ในตนเอง หากระดบัของการเป็นเจา้ของในอยูใ่นล าดบัชั้นต ่าหรือบุคคลถูกมองในแง่ลบ 

 โดยคนรอบขา้งในกลุ่มนั้น เขาอาจพฒันาความวิตกกงัวลทางสังคมและอาจ
ถอนตวัออกไปสู่ระดบัของสังคมท่ีเหมาะกบัเขาแทน หากเด็กเติบโตข้ึนในละแวกบา้นท่ีมีแต่กลุ่ม
อนัธพาล และเขา้ร่วมโรงเรียนในละแวกใกล้เคียงกบัครอบครัวของกลุ่มอนัธพาลเหล่านั้น จะมี
แนวโน้มความน่าเป็นไปไดม้ากข้ึนท่ีเด็กจะปรับตวัและท าตามแบบอยา่งของกลุ่มอนัธพาลนั้น ซ่ึง
ไม่ได้หมายความว่าเด็กทุกคนท่ีโตข้ึนในพื้นท่ีใกล้เคียงประเภทน้ีจะเขา้ร่วมกลุ่มอนัธพาลพวกน้ี 
เพียงแค่มีความเป็นไปได้สูงกว่าท่ีจะเกิดผลลพัธ์นั้นข้ึน แต่ถ้าเด็กถูกเล้ียงดูมาในสภาพแวดล้อม 
ท่ีร ่ ารวยก็มีแนวโนม้วา่ผูป้กครองจะไดรั้บการศึกษามากข้ึนเช่นกนั ในสถานการณ์น้ีเด็กมีแนวโนม้
วา่จะพฒันาไดม้ากข้ึนและปรับให้เขา้กบักลุ่มเพื่อนท่ีมีการศึกษาเหมือนมากข้ึน ดงันั้น การรักษา
ระดบัพื้นฐานของความตอ้งการ (the foundation levels of needs) การบรรเทาความวิตกกงัวลหรือ
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ความกลวั ใหค้วามรัก จะช่วยให้บุคคลให้ความส าคญักบัการพฒันาสังคมมากข้ึน มีความภาคภูมิใจ
ในตนเอง และมีสุขภาพจิตท่ีดีอีกดว้ย 
 1.3.4 ความต้องการได้รับความนับถอืยกย่อง (Self-esteem Needs)  

  เม่ือไดรั้บความตอ้งการทางกายภาพ ความตอ้งการความปลอดภยัและความ
รักความเป็นเจา้ของอย่างพอใจและรักษาผลลพัธ์ไวไ้ด้สม ่าเสมอแล้ว บุคคลท่ีจะยา้ยไปยงัความ
ตอ้งการของความนบัถือตนเอง และเคารพตนเอง โดยจะสามารถแบ่งเป็น 2 ลกัษณะ คือ ลกัษณะ
แรกเป็นความตอ้งการนบัถือตนเองหรือมีความตอ้งการไดรั้บการนบัถือในตนเองสูง (Self-respect 
or higher self-esteem) ส่วนลกัษณะท่ี 2 เป็นความตอ้งการได้รับการยกย่องนับถือจากผูอ่ื้น หรือ 
มีความตอ้งการไดรั้บการนบัในตนเองต ่า (Esteem from Others or lower self-esteem) 

 1) ความต้องการนับถือตนเองหรือมีความต้องการได้รับการนับถือใน
ตนเองสูง (Self-respect or higher self-esteem) คือ การเคารพตนเองในลักษณะของความนับถือ
ตนเองท่ีสูงข้ึนจากความส าเร็จใน 3 ขั้น ท่ีผา่น มนัจะท าให้บุคคลนั้นมีความมัน่ใจในตนเองมากข้ึน
และเคารพตนเอง ฟังตวัเองมากข้ึน จนกลายเป็นบุคลิกลักษณะท่ีถาวร ซ่ึงสามารถกล่าวได้ว่า 
เม่ือบุคคลไดรั้บความเคารพตวัเองมากข้ึน มนัยากท่ีจะสูญเสียความเคารพหรือจะเอามนัออกไปได ้
คนท่ีเห็นแก่มกัเห็นแก่ตวัตวัสูงข้ึนเพราะพวกเขารู้ว่าตวัเองเป็นใคร ตอ้งการอะไร และเหมาะสม 
กับตนอย่างไร โดยเกิดจากแนวคิดของความมั่นใจในความสามารถความเช่ียวชาญในบางส่ิง
บางอย่างหรือความสามารถในการสร้างสรรค์ผลงานท่ีโดดเด่นสนับสนุนคนเหล่าน้ีให้มีความ
เคารพตวัเองแต่สูงข้ึน อยา่งไรก็ตามรูปแบบของความนบัถือตนเองเหล่าน้ีไม่ควรสับสนกบับุคคล 
ท่ีมีความภาคภูมิใจในตนเองสูงหรือต ่ า เพราะทุกคนต้องการท่ีจะรู้สึกว่าเขามีคุณค่าและ 
มีความสามารถท่ีจะประสบ ความส าเร็จในงานภารกิจต่าง ๆ และมีชีวติท่ีเด่นดงั 

 2)  ความต้องการได้รับการยกย่องนับถือจากผู้ อ่ืนหรือมีความต้องการได้รับ
การนับในตนเองต ่า (Esteem from Others or lower self-esteem) คือ ความ ต้องการมีเกียรติยศ  
การไดรั้บยกยอ่ง ไดรั้บการยอมรับ ไดรั้บความสนใจ มีสถานภาพ มีช่ือเสียงเป็น ท่ีกล่าวขาน และ
เป็นท่ีช่ืนชมยินดี มีความตอ้งการท่ีจะไดรั้บความยกยอ่งชมเชยในส่ิงท่ีเขากระท า ซ่ึงท าให้รู้สึกว่า
ตนเองมีคุณค่าวา่ความสามารถของเขาไดรั้บการยอมรับจากผูอ่ื้น 

  กระบวนการเจริญเติบโตของคุณค่าในตนเองและตอ้งการท่ีจะสร้างการ
รับรู้ใหผู้อ่ื้นมีความภาคภูมิใจในตนเอง ความตอ้งการในความนบัถือตนเองท่ีต ่า(lower self-esteem )
นั้นมีความเก่ียวขอ้งโดยตรงกบัอตัตาของแต่ละบุคคลซ่ึงหมายความว่ามีความตอ้งการอย่างมาก 
ท่ีจะเป็นท่ีเคารพของผูอ่ื้นในลกัษณะท่ีต ่ากว่าน้ีบุคคลจะเน้นการยอมรับของผูอ่ื้นโดยจะลดอตัตา
ของตนเองลง ซ่ึงบุคคลจะพยายามคน้หาทางท่ีจะเป็นท่ียอมรับในระดบัสังคมท่ีบุคคลนั้นอยูด่้วย 
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อาจเป็นการยอมรับในทางท่ีดี หากสังคมนั้นเป็นสังคมท่ีดี เช่น สังคมท่ีดีการศึกษาสูงบุคคลนั้น 
จะลดอตัตาตวัเองลงแลว้เพิ่มการศึกษาพฒันาตวัเองให้เป็นท่ียอมในสังคมนั้น แต่ถา้บุคคลไปอยูใ่น
สังคมท่ีไม่ดี เช่น กลุ่มอนัธพาล บุคคลนั้นก็ตอ้งท าเร่ืองไม่ไดเ้พื่อให้เป็นท่ียอมรับในกลุ่มอนัธพาล
นั้น 

 อยา่งไรก็ตาม ความพึงพอใจของความตอ้งการไดรั้บการยกยอ่งโดยทัว่ ๆ ไป เป็น
ความรู้สึกและทศันคติของความเช่ือมัน่ในตนเอง ความรู้สึกวา่ตนเองมีคุณค่า การมีพละก าลงั การมี
ความสามารถ และความรู้สึกว่ามีชีวิตอยู่อย่างมีประโยชน์และเป็นบุคคลท่ีมีความจ าเป็นต่อโลก 
ในทางตรงกนัขา้มการขาดความรู้สึกต่าง ๆ ดงักล่าวน้ีย่อมน าไปสู่ความรู้สึก และทศันคติของปม
ตอ้ยและความรู้สึกไม่พอเพียง เกิดความรู้สึกอ่อนแอและช่วยเหลือตนเองไม่ไดส่ิ้งต่าง ๆ เหล่าน้ีเป็น
การรับรู้ ตนเองในทางนิเสธ (Negative) ซ่ึงอาจก่อใหเ้กิดความรู้สึกขลาดกลวัและรู้สึกวา่ตนเองไม่มี
ประโยชน์และส้ินหวงัในส่ิงต่าง ๆ ท่ีเก่ียวขอ้งกบัความตอ้งการของชีวิต และประเมินตนเองต ่ากวา่ 
ชีวติความเป็นอยูก่บัการไดรั้บการยกยอ่ง และยอมรับจากผูอ่ื้นอยา่งจริงใจมากกวา่การมีช่ือเสียงจาก 
สถานภาพหรือการไดรั้บการประจบประแจง การไดรั้บความนบัถือยกยอ่งเป็นผลมาจากความเพียร
พยายามของบุคคล และความตอ้งการน้ีอาจเกิดอนัตรายข้ึนไดถ้้าบุคคลนั้นตอ้งการค าชมเชยจาก
ผูอ่ื้นมากกวา่การยอมรับความจริงและเป็นท่ียอมรับกนัว่าการไดรั้บความนับถือยกย่อง มีพื้นฐาน
จากการกระท าของบุคคลมากกวา่การควบคุมจากภายนอก 
 1.3.5 ความต้องการยอมรับตนเองโดยสมบูรณ์ (self-actualization Needs) 
    ขั้นสุดทา้ย เม่ือความตอ้งการล าดบัขั้นก่อนหนา้ ท าใหเ้กิดความพอใจอยา่งมี
ประสิทธิภาพ ความตอ้งการยอมรับตนเองโดยสมบูรณ์ก็จะเกิดข้ึน มาสโลวไ์ดอ้ธิบายความตอ้งการ
ยอมรับตนเองโดยสมบูรณ์ ว่าเป็นความประสงค์ในทุกส่ิงทุกอย่างซ่ึงคนสามารถจะได้รับอย่าง
เหมาะสม คนท่ีประสบความส าเร็จในล าดับสูงท่ีสุดน้ีจะใช้พลังอย่างเต็มท่ีในส่ิงท่ีท้าทาย
ความสามารถและศกัยภาพของตวัเองและมีความประสงค์ท่ีจะแกไ้ขตวัเอง แรงผลกัดนัของตวัเอง
จะกระท าพฤติกรรมตรงกบัความสามารถของตนเอง กล่าวโดยสรุปการเขา้ใจตนเองอย่างแทจ้ริง
เป็นความตอ้งการอยา่งหน่ึงของบุคคลท่ีจะบรรลุถึงจุดสูงสุดของศกัยภาพ เช่น ช่างไมก้็ตอ้งท างาน
ไม ้แพทยก์็ตอ้งใชค้วามสามารถทางดา้นการแพทย ์ครู อาจารยก์็ตอ้งสอนหนงัสือนกัเรียนนกัศึกษา 
เม่ือท าไดด้งัน้ีก็ถือวา่บรรลุเป้าหมายของตนเองตามท่ีตั้งไว ้ถือไดว้า่เขาเหล่านั้นเป็นคนท่ีรู้จกัตนเอง
อยา่งแทจ้ริง 

 สรุปได้ว่า ความต้องการต่าง ๆ ของมนุษย์จะเป็นไปตามล าดับขั้ น เรียงตาม
ความส าคญัซ่ึงสามารถปรับเปล่ียนได ้ เม่ือความตอ้งการในเบ้ืองตน้ไดรั้บการตอบสนองแลว้ คนเรา 
ก็จะให้ความส าคญักับความต้องการขั้นสูงข้ึนไปเป็นล าดับ โดยความต้องการทั้ งหลายน้ีเกิดจาก
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สาเหตุคือ คนเรามีความตอ้งการอยูเ่สมอ และไม่มีทางส้ินสุด เม่ือความตอ้งการอนัหน่ึงไดรั้บการ
ตอบสนองแล้วความต้องการอย่างอ่ืนก็จะเกิดข้ึนมา ซ่ึงเป็นส่ิงท่ีจะเกิดข้ึนตั้งแต่เกิดจนกระทั่ง
ตาย  โดยความตอ้งการท่ีได้รับการตอบสนองแลว้นั้น จะไม่เป็นส่ิงท่ีจูงใจในพฤติกรรมเหล่านั้น  
อีกต่อไป แต่ความต้องการท่ียงัไม่ได้รับการตอบสนอง จะเป็นส่ิงท่ีจูงใจพฤติกรรมของคน  
ความตอ้งการของคนนั้นจะเรียงกนัเป็นล าดบัขั้นตามความส าคญั เม่ือความตอ้งการในระดบัต ่า
ได้รับการตอบสนองแล้ว คนเราจะให้ความสนใจกบัความตอ้งการระดบัสูงข้ึนไปอีก คนเรานั้น 
เป็นสัตวส์ังคมท่ีตอ้งการพฒันาเติบโตและด ารงชีวิตอยูใ่นสังคมอยา่งมีความสุข 

 

2.  ผลงานวจิัยทีเ่กีย่วข้อง 
 
 สุวลกัษณ์ วิสุนทร และศุภรัตน์ หนูนา. (2555). พฤติกรรมของเกษตรกรในการผลิต
ยางก้อนถ้วยและคุณลักษณะยางก้อนถ้วย. (โครงการวิจัย , มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์)  
ไดท้  าการศึกษาการศึกษาเกษตรกรผูผ้ลิตยางกอ้นถว้ยในเขตพื้นท่ีจงัหวดัสุราษฎร์ธานี จ  านวน 85 
รายจาก 9 อ าเภอ พบวา่ เหตุผลหลกัของเกษตรกรในการเลือกผลิตยางกอ้นถว้ย คือ ใชเ้วลาในการ
ผลิตนอ้ย ง่ายและสะดวกในการผลิต คิดเป็นร้อยละ 40.6 และ 27.4 ตามล าดบั ส่วนเหตุผลรองลงมา
คือ มีปริมาณน ้ ายางน้อย และรายไดดี้กวา่การผลิตยางรูปแบบอ่ืน ๆ คิดเป็นร้อยละ 17.0 และ 11.3 
ตามล าดบั อยา่งไรก็ตามเกษตรกรร้อยละ 33.3 ผลิตและจ าหน่ายยางรูปแบบอ่ืน ๆ ในบางช่วง เช่น
ยางแผ่นดิบ และน ้ ายางสด คิดเป็นร้อยละ 20.0 และ 13.3 ของเกษตรกรทั้ งหมด โดยเกษตรกร
จ าหน่ายในรูปแบบอ่ืนเม่ือมีปริมาณน ้ ายางมาก และข้ึนกบัราคายาง คิดเป็นร้อยละ 33.3 และ 29.2 
ของเกษตรกรท่ีจ าหน่ายยางกอ้นถว้ยในรูปแบบอ่ืน ๆ นอกจากน้ีเกษตรกรจ าหน่ายยางรูปแบบอ่ืน ๆ 
เพื่อเปรียบเทียบรายได ้เม่ือฝนตก และข้ึนอยู่กบัความสะดวกของเกษตรกร คิดเป็นร้อยละ 16.7, 
12.5 และ 8.3 ตามล าดบั และความสัมพนัธ์ระหว่างการจ าหน่ายยางในรูปแบบอ่ืน ๆ กบัเหตุผล 
ในการผลิตในรูปแบบอ่ืน ๆ พบวา่ ราคาและฝนตก เป็นเหตุผลท่ีเกษตรกรจ าหน่ายในรูปแบบน ้ายาง 
คิดเป็นแต่ละเหตุผลร้อยละ 25 เม่ือปริมาณน ้ ายางมาและความสะดวกของเกษตรกร คิดเป็นแต่ละ
เหตุผล ร้อยละ 16.7  
 เนตรวดี  เพชรประดับ. (2561). ปัจจัยท่ีมีความสัมพันธ์กับรายได้ของเกษตรกร
ชาวสวนยางพาราในพื้นท่ีสามจงัหวดัชายแดนใต.้ (งานวจิยั, มหาวทิยาลยันราธิวาสราชนครินทร์) 
การวิจยัน้ีเพื่อศึกษาปัจจยัท่ีมีความสัมพนัธ์กับรายได้ของเกษตรกรชาวสวนยางพาราในพื้นท่ี 
สามจงัหวดัชายแดนใต้ และวิเคราะห์รูปแบบการส่งเสริมปัจจยัท่ีส่งผลให้รายได้ของเกษตรกร
เพิ่มข้ึน กลุ่มตวัอย่าง คือ เกษตรกรชาวสวนยางพารา จ านวน 400 คน ผลการวิเคราะห์ปัจจยัท่ีมี
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ความสัมพนัธ์ของรายไดก้บัศกัยภาพของเกษตรกรของเกษตรกรชาวสวนยางในพื้นท่ีสามจงัหวดั
ชายแดนใตโ้ดยรวมมี ค่าเฉล่ีย 2.06 (S.D = 0.52) อยู่ในระดบัน้อย โดยรายขอ้เรียงค่าเฉล่ียจากมาก
ไปหาน้อย ประกอบดว้ย ประสบการณ์ในการท าสวนยาง มีค่าเฉล่ีย 4.13 (S.D = 1.20) อยู่ในระดบั
มาก รูปแบบการปลูกยาง มีค่าเฉล่ีย 3.14 (S.D = 1.28) อยูใ่นระดบัปานกลาง ลกัษณะของพนัธ์ุยาง
ในสวนยาง มีค่าเฉล่ีย 2.15 (S.D = 1.02) รูปแบบ การจ าหน่ายผลผลิต มีค่าเฉล่ีย 1.88 (S.D = 0.49) 
การถือครองท่ีดินปลูกสวนยาง มีค่าเฉล่ีย 1.87 (S.D = 1.37) และจ านวนชัว่โมงต่อวนัในการท าสวน
ยาง มีค่าเฉล่ีย 1.86 (S.D = 1.20) อยูใ่นระดบันอ้ย จ านวนสวนยางท่ีถือครอง มีค่าเฉล่ีย 1.67 (S.D = 1.23) 
สถานท่ีจ าหน่ายยาง มีค่าเฉล่ีย 1.43 (S.D = 0.74) ระยะการปลูกยาง มีค่าเฉล่ีย 1.33 (S.D = 0.70) และ
ประเภทของสวนยาง มีค่าเฉล่ีย 1.21 (S.D = 0.93) อยูใ่นระดบันอ้ยท่ีสุด 
 เสาวนีย์ เฉิดฉ้ิม. (2556). ปัจจัยท่ีมีผลต่อการตัดสินใจขายผลผลิตยางพาราของ
เกษตรกรชาวสวนยาง ในอ าเภอนาทวี จงัหวดัสงขลา. (งานวิจยั, มหาวิทยาลยัขอนแก่น) การศึกษา
ในคร้ังน้ี มุ่งศึกษาปัจจยัท่ีมีผลต่อการตดัสินใจขายผลผลิตยางพาราของเกษตรกรชาวสวนยาง 
ในอ าเภอนาทวี จงัหวดัสงขลา เคร่ืองมือท่ีใช้ในการศึกษา การศึกษาคร้ังน้ี มีจ  านวนทั้งส้ิน 90 คน  
โดยการสุ่มตวัอย่างจากเกษตรกรท่ีขายยางแผ่นดิบและ เกษตรกรท่ีขายน ้ ายางสด จาก 3 ต าบล 
เกษตรกรไดใ้ห้ความเห็นตรงกนัวา่ การขายยางพาราของเกษตรกรข้ึนกบัราคายางพารา ซ่ึงปัจจุบนั
ราคาตกต ่ามาก จ าเป็นท่ีรัฐบาลจะตอ้งเร่งด าเนินการแกไ้ขปัญหาให้กบักลุ่มเกษตรกร ชาวสวนยาง 
ดว้ยรูปแบบวิธีการด าเนินการ ท่ีมุ่งเนน้ให้เกษตรกรสามารถขายยางแผ่นดิบและน ้ ายางสดไดอ้ย่าง
อิสระและเสรี โดยไม่มีขอ้ก าหนด รวมถึงวิธีการท่ียุ่งยาก จนไม่สามารถจ าหน่าย ยางพาราไดต้าม
ราคาประกนัของรัฐบาล ส่วนแนวทางในการแกไ้ขปัญหาการขายผลผลิต ยางพาราในรูปแบบต่าง ๆ 
ของเกษตรกรในอ าเภอนาทวี มีการส่งเสริมการรวมกลุ่มและสร้าง เครือข่ายของชาวสวนยางพารา 
เพื่อเพิ่มขนาดของธุรกิจในการด าเนินการแปรรูปขั้นตน้ ท่ีมีคุณภาพ สนบัสนุนการพฒันาผลิตภณัฑ์
ยาง เพื่อทดแทนการน าเขา้และผลิตภณัฑ์ ไมย้างพารา เพื่อการส่งออก จดัตั้งตลาดกลางยางพาราเพื่อ
การส่งออกในแหล่งท่ีส าคญั 
 ณชัชารีย ์ทวหิีรัญรัฐกิจ, เปรมกมล ปิยะทตั และ สุมาลี จิระจรัส. (2561). ความสัมพนัธ์
ของปัจจยัส่วนบุคคลท่ีส่งผลต่อสภาพการผลิตยางกอ้นถว้ยของสมาชิก สหกรณ์การเกษตรปฏิรูป
ท่ีดินท่าแซะ จ ากดั อ าเภอท่าฉาง จงัหวดัสุราษฎร์ธานี. (งานวิจยั, มหาวทิยาลยัราชภฏัสุราษฎร์ธานี)
งานวจิยัน้ีมีวตัถุประสงคเ์พื่อศึกษาสภาพการผลิตยางกอ้นถว้ยและความสัมพนัธ์ของปัจจยัท่ีมีผลต่อ 
สภาพการผลิตยางกอ้นถว้ยของสมาชิก เปรียบเทียบพฤติกรรมเก่ียวกบัสภาพการผลิตยางกอ้นถว้ย
ตามปัจจยั ส่วนบุคคล โดยเก็บขอ้มูลจากกลุ่มตวัอยา่งโดยใชแ้บบสอบถามจ านวน 148 ชุด สถิติท่ีใช้
ในการวิเคราะห์ขอ้มูล คือ สถิติเชิงพรรณนาเพื่อหาค่าร้อยละ ค่าเฉล่ีย ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน และหา
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ค่าความสัมพนัธ์ของตวัแปร โดยใช้สถิติทดสอบไคสแควร์ และเปรียบเทียบเชิงพหุคูณตามวิธีการ
ของ Fisher’s Least Significant Difference เพื่อดูว่ามีค่าเฉล่ียคู่ใดบ้างท่ีแตกต่างกัน ผลการศึกษา 
พบวา่ ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง มีอายุเฉล่ีย 56.2 ปี มีอาชีพหลกัเป็นเกษตรกรท า
สวนยาง มีรายไดข้องครัวเรือนเฉล่ีย 12,760 บาท/เดือน และมีประสบการณ์ในการผลิตยางกอ้นถว้ย
เฉล่ีย 6.6 ปี ส าหรับสภาพการผลิตยางก้อนถ้วยท่ีมีความแตกต่าง ของปัจจยัส่วนบุคคลทั้งเพศ 
รายได ้และประสบการณ์ ไดแ้ก่ พฤติกรรมเปิดกรีดหนา้ยาง การหยุดกรีด เม่ือใบยางร่วง การเทน ้ า
ทิ้งขา้งตน้ยาง การจดัการยางท่ีรอยกรีด จ านวนมีดกรีด และการสอบถามราคายาง ก่อนจ าหน่าย 
สหกรณ์ท่าแซะฯ และรัฐบาลควรฝึกอบรมเก่ียวกบัการผลิตยางกอ้นถว้ยและคุณลกัษณะท่ีรับซ้ือ 
รวมถึงจดัท าแผ่นพบั คู่มือการผลิตยางก้อนถ้วยคุณภาพตามมาตรฐาน GAP เพื่อให้สมาชิกน าไป 
ปฏิบติัเองได ้
 ศิรประภา สุขส าโรง. (2558). ความสัมพันธ์ของปัจจัยภายในและปัจจัยภายนอก
ประเทศท่ีมีต่อการส่งออกยางพาราชนิดยางแผ่นรมควนัชั้ น 3 ไปประเทศจีน. (วิทยานิพนธ์
มหาบณัฑิต, มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี) การศึกษาความสัมพนัธ์ของปัจจยัภายใน
และปัจจยัภายนอกประเทศท่ีมีต่อการส่งออกยางพาราชนิดยางแผ่นรมควนัชั้น 3 ไปประเทศจีน
สรุปได ้ดงัน้ี 
 1. ปัจจยัภายในประเทศประกอบดว้ย 
 1)  ปริมาณการผลิตยางแผ่นรมควนัของไทย มีความสัมพนัธ์ในทิศทางเดียวกัน 
กบัปริมาณการส่งออกยางพาราชนิดยางแผ่นรมควนัชั้น 3 ของไทยไปประเทศจีน อยา่งมีนยัส าคญั
ทางสถิติท่ีระดบัความเช่ือมัน่ร้อยละ 99 

 2) ราคาส่งออก (F.O.B.) ยางพาราชนิดยางแผ่นรมควนัชั้น 3 ของไทยมีความสัมพนัธ์
ในทิศทางตรงกันข้ามกับปริมาณการส่งออกยางพารา ชนิดยางแผ่นรมควันชั้ น 3 ของไทย 
ไปประเทศจีน อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบัความเช่ือมัน่ร้อยละ 90 

 3)  อตัราแลกเปล่ียนเงินตราต่างประเทศมีความสัมพนัธ์ในทิศทางตรงกนัขา้มกบั
ปริมาณการส่งออกยางพารา ชนิดยางแผ่นรมควนัชั้น 3 ของไทยไปประเทศจีน อย่างมีนัยส าคญั 
ทางสถิติท่ีระดบัความเช่ือมัน่ร้อยละ 90 

 2. ปัจจยัภายนอกประเทศ ประกอบดว้ย 
 1) ปริมาณการผลิตรถยนตน์ัง่ของจีน มีความสัมพนัธ์ในทิศทางเดียวกนักบัปริมาณ

การส่งออกยางพาราชนิดยางแผ่นรมควนัชั้น 3 ของไทยไปประเทศจีน อย่างมีนัยส าคญัทางสถิติ 
ท่ีระดบัความเช่ือมัน่ร้อยละ 99 
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 2)  ราคายางแผน่รมควนัชั้น 3 ณ ตลาดล่วงหน้าโตเกียว มีความสัมพนัธ์ในทิศทาง
เดียวกนักบัปริมาณการส่งออกยางพารา ชนิดยางแผ่นรมควนัชั้น 3 ของไทยไปประเทศจีนอย่างมี
นยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบัความเช่ือมัน่ร้อยละ 90 

 3)  ราคาส่งออก (F.O.B.) ยางพาราชนิดยางแผน่รมควนัชั้น 3 ของประเทศเวยีดนาม 
มีความสัมพนัธ์ในทิศทางเดียวกนักบัปริมาณการส่งออกยางพารา ชนิดยางแผ่นรมควนัชั้น 3 ของ
ไทยไปประเทศจีน อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบัความเช่ือมัน่ร้อยละ 90 

 4)  ผลิตภัณฑ์มวลรวมในประเทศจีน  มีความสัมพันธ์ในทิศทางตรงกันข้าม 
กบัปริมาณการส่งออกยางพารา ชนิดยางแผน่รมควนัชั้น 3 ของไทยไปประเทศจีน อยา่งมีนยัส าคญั
ทางสถิติท่ีระดบัความเช่ือมัน่ร้อยละ 90 

 ความสัมพนัธ์ของปัจจยัภายในและปัจจยัภายนอกประเทศท่ีมีต่อการส่งออกยางพารา
ชนิดยางแผ่นรมควนัชั้น 3 ไปประเทศจีน สรุปไดว้่า ตวัแปร ราคาส่งออก (F.O.B.) ยางพาราชนิด
ยางแผ่นรมควนัชั้น 3 ของไทยมีผลมากท่ีสุด รองลงมา คือ ราคายางแผ่นรมควนัชั้น 3 ณ ตลาด
ล่วงหนา้โตเกียว ปริมาณการผลิตรถยนตน์ัง่ของจีน ปริมาณการผลิตยางแผน่รมควนัของไทย ราคา
ส่งออก (F.O.B.) ยางพาราชนิดยางแผ่นรมควนัชั้ น 3 ของประเทศเวียดนาม อัตราแลกเปล่ียน
เงินตราต่างประเทศและผลิตภณัฑม์วลรวมในประเทศจีน 
 มณิสร อนนัตะ๊, สุกลัยา ศิริฟองนุกูล และ สมจิตต ์ศิขรินมาศ. (2553). รูปแบบการซ้ือขาย
ยางกอ้นถว้ยในภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ. (โครงการวิจยั, กรมวิชาการเกษตร) การศึกษารูปแบบตลาด
ยางก้อนถ้วยในภาคตะวนัออกเฉียงเหนือเพื่อก าหนดแนวทางการพฒันาการซ้ือขายยางก้อนถ้วย 
ผ่านระบบตลาดกลางยางพารา อนัน าไปสู่การเป็นศูนยก์ลางการซ้ือขายท่ีผูใ้ช้บริการให้การยอมรับ
และเป็นแหล่งอา้งอิงราคาท่ีส าคญัในระดบัภูมิภาค ผลการศึกษาพบว่าการซ้ือขายยางก้อนถ้วยส่วน
ใหญ่จะซ้ือขายโดยวิธีประมูลผ่านจุดรวบรวมในท้องถ่ิน ทุก 15 วนั ส าหรับแนวทางการพัฒนา
กระบวนการซ้ือขายยางก้อนถ้วยได้น ารูปแบบการซ้ือขายของสถาบนัเกษตรกรและกลุ่มเกษตรกร 
เป็นกรณีศึกษามาประยุกต์ใช้โดยไดก้ าหนดแนวทางปฏิบติัไว ้2 รูปแบบ คือ รูปแบบท่ีหน่ึง การซ้ือ
ขายผา่นตลาดกลางยางพารา กล่าวคือ ผูข้ายตอ้งลงทะเบียนเป็นสมาชิกตลาด และน ายางมารวบรวมไว้
ท่ีตลาดกลางก่อนการซ้ือขายจริง  1 วนั โดยบรรจุยางก้อนถ้วยในบรรจุภณัฑ์ท่ีตลาดกลางก าหนด
ขนาดบรรจุประมาณ 50 กิโลกรัม เพื่อสะดวกในการยกข้ึนลง การชั่งยาง และการประมาณน ้ าหนัก 
จากนั้นเจา้หนา้ท่ีจะเจาะรูท่ีถุงพลาสติกหรือกระสอบ เพื่อมิให้น ้ าขงัในบรรจุภณัฑ์และลดความช้ืน
ในก้อนยาง เจา้หน้าท่ีตลาดกลางตรวจสอบและคดัคุณภาพยางด้วยสายตาโดยใช้จ  านวนมีดกรีด 
และจ านวนวนัจดัเก็บเป็นเกณฑ์แต่ต้องสะอาดไม่มีส่ิงสกปรกเจือปน ทั้งน้ีจ  าเป็นต้องสุ่มตรวจ 
ค่าปริมาณเน้ือยางแห้ง (ค่า DRC) ส าหรับเป็นเกณฑ์ในการค านวณราคากลางและเป็นฐานขอ้มูลซ้ือขาย 
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ส่วนราคาประมูลเป็นราคา ณ ตลาดกลาง และเป็นราคาสุทธิท่ีหกัเปอร์เซ็นตค์วามช้ืนของยางแต่ละ
คุณภาพ โดยผูซ้ื้อและผูข้ายตอ้งรับน ้ าหนกัชัง่ ท่ีตลาดกลาง ซ่ึงตลาดกลางจะทดรองจ่ายเงินค่ายาง
แก่ผูข้าย จากนั้นผูซ้ื้อตอ้งช าระเงินค่ายางคืนแก่ตลาดกลางทนัทีท่ีรับมอบยางเสร็จส้ิน แนวทาง
ปฏิบติัอีกรูปแบบหน่ึง คือการสร้างเครือข่ายตลาดกลาง โดยพิจารณาคดัเลือกสถาบนัเกษตรกรท่ีมี
ความเขม้แขง็ ท าหนา้ท่ีบริหารจดัการตลาด และด าเนินกระบวนการซ้ือขายซ่ึงจ าลองรูปแบบมาจาก
ตลาดกลาง แต่คณะกรรมการหรือผูเ้ก่ียวขอ้งตอ้งไดรั้บการอบรมดา้นการจดัการตลาดและการคดั
คุณภาพยางก้อนถ้วย เพื่อให้เป็นไปในแนวทางเดียวกับตลาดกลาง ทั้งน้ีเครือข่ายไม่ตอ้งน ายาง 
ไปขายท่ีตลาดกลางแต่แจง้ปริมาณยางเขา้ร่วมประมูลท่ีตลาดกลาง ดงันั้นราคาซ้ือขาย ณ เครือข่าย
จึงเป็นราคาประมูล ณ ตลาดกลางยางพารา โดยตลาดกลางจะทดรองจ่ายเงินค่ายางให้ เครือข่าย 
ตามปริมาณยางท่ีเสนอเขา้ร่วมประมูล และผูซ้ื้อรับน ้ าหนกัยางท่ีตลาดเครือข่าย พร้อมทั้งจ่ายเงินค่า
ยางคืนแก่ตลาดกลางทนัทีท่ีรับมอบยางเสร็จส้ิน ส่วนกระบวนการส่งมอบและรับมอบยาง ณ ตลาด
เครือข่ายข้ึนอยู่กับเง่ือนไขและข้อตกลงระหว่างเครือข่ายกับผู ้ซ้ืออย่างไรก็ตามการพัฒนา
กระบวนการซ้ือขายยางกอ้นถว้ยผา่นระบบตลาดกลางยางพาราให้มีประสิทธิภาพ จ าเป็นตอ้งมีการ
สร้างปฏิสัมพนัธ์กบัผูใ้ช้บริการทั้งผูซ้ื้อและผูข้าย โดยการติดตามตรวจเยี่ยม เพื่อรับทราบปัญหา
อุปสรรคและให้ค  าแนะน าซ่ึงจะท าให้เกิดการยอมรับและมีความมัน่ใจในระบบตลาดกลางน าไป 
สู่ความส าเร็จและความสามารถในการขยายตลาดเครือข่ายใหมี้ความเช่ือมโยงกนัอยา่งเป็นระบบ 

 
 



 

บทที ่3 

วธีิด ำเนินกำรวจิัย 
 
 

 การศึกษาเร่ืองปัจจยัท่ีมีผลต่อการตดัสินใจผลิตยางก้อนถ้วยของเกษตรกรชาวสวน
ยางพาราในเขตอ าเภอวงัทอง จงัหวดัพิษณุโลก โดยมีวตัถุประสงค์เพื่อศึกษาขอ้มูลของเกษตรกร
ผูผ้ลิตยางกอ้นถว้ยในเขตอ าเภอวงัทอง จงัหวดัพิษณุโลก ศึกษาปัจจยัภายในท่ีมีผลต่อการตดัสินใจ
ผลิตยางกอ้นถว้ยของเกษตรกรชาวสวนยางพาราในเขตอ าเภอวงัทอง จงัหวดัพิษณุโลก เพื่อศึกษา
ปัจจยัภายนอกท่ีมีผลต่อการตดัสินใจผลิตยางกอ้นถว้ยของเกษตรกรชาวสวนยางพาราในเขตอ าเภอ
วงัทอง จงัหวดัพิษณุโลก และศึกษาความสัมพนัธ์ระหว่างปัจจยัภายในและปัจจยัภายนอกท่ีมีผล 
ต่อการตดัสินใจผลิตยางก้อนถ้วยของเกษตรกรชาวสวนยางพาราในเขตอ าเภอวงัทอง จงัหวดั
พิษณุโลก เป็นการศึกษาเชิงส ารวจ โดยการเก็บขอ้มูลดว้ยแบบสอบถาม ซ่ึงผูศึ้กษาวิจยัด าเนินการ
ดงัน้ี 
 

1. ประชำกรและกลุ่มตัวอย่ำง 
 
 ประชากรท่ีใช้ในการศึกษา คือ เกษตรกรชาวสวนยางท่ีเปิดกรีดยางแล้วในเขตอ าเภอ 
วงัทอง จงัหวดัพิษณุโลก จ านวนทั้งส้ิน 2,259 คน (การยางแห่งประเทศไทย. ขอ้มูล ณ วนัท่ี 15 ตุลาคม 
2562) 
 กลุ่มตวัอย่างในการศึกษา เน่ืองจากทราบจ านวนประชากรท่ีแน่นอน ใช้วิธีการสุ่ม
ตวัอยา่งโดยค านวณตามสูตรของ ทาโร ยามาเน่ (Taro Yamane) ดงัน้ี 
 

 สูตร    

 
โดย    n = ขนาดกลุ่มตวัอยา่ง 
    N = จ านวนประชากรทั้งหมด 
    e = ค่าความคลาดเคล่ือนท่ีสามารถยอมรับได ้
       (ก าหนดท่ีระดบัความคลาดเคล่ือนเท่ากบั 5 %) 
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แทนค่าในสูตร   

      =  339.83  
      =  340  คน 
 

2. เคร่ืองมอืทีใ่ช้ในกำรวจิัย 
 
 การศึกษาน้ีใช้ขอ้มูลทางวิชาการท่ีเก่ียวขอ้งสร้างแบบสอบถามในการเก็บรวบรวม
ขอ้มูล ซ่ึงประกอบไปดว้ย 

 1.  ขอ้มูลปฐมภูมิ น ามาจากแบบสอบถาม (Questionnaire) ซ่ึง ผูศึ้กษาวิจยัไดส้ร้างข้ึน  
แบ่งไดเ้ป็น 3 ส่วน ดงัน้ี 

  ส่วนท่ี 1  ขอ้มูลทัว่ไปของเกษตรกร ไดแ้ก่ เพศ อายุ การศึกษา รายไดข้ายยางเฉล่ีย
ต่อเดือน ประสบการณ์การท ายางพารา ลักษณะพื้นท่ี เน้ือท่ีสวนยางพารา จ านวนแรงงานภาค
การเกษตร 

  ส่วนท่ี 2  ปัจจยัภายในของการผลิตยางพารา ไดแ้ก่ ประสบการณ์การท ายางพารา 
ปริมาณน ้ายาง ขั้นตอนในการผลิต พื้นท่ีปลูกยาง จ านวนแรงงานภาคการเกษตร ตน้ทุนในการผลิต
ยางกอ้นถว้ย การเก็บรักษายางกอ้นถว้ย วธีิการบรรจุและขนส่งยางพาราไปจ าหน่าย 

  ส่วนท่ี 3  ปัจจัยภายนอกของการผลิตยางพารา ได้แก่ ระยะทางของจุดรับซ้ือ 
คุณภาพยางพาราเป็นท่ีต้องการของตลาด ราคายางพาราในตลาด การก าหนดราคาของพ่อค้า 
นโยบายของภาครัฐ มีการทดสอบความเท่ียงตรงของแบบทดสอบ โดยใหผู้เ้ช่ียวชาญพิจารณา 

 2.  ขอ้มูลทุติยภูมิ ไดแ้ก่ ขอ้มูลทัว่ไปเก่ียวกบัปัจจยัท่ีมีผลต่อการตดัสินใจเลือกผลิตยาง
กอ้นถว้ยของเกษตรกรชาวสวนยางพาราในเขตอ าเภอวงัทอง จงัหวดัพิษณุโลก ปัจจยัภายใน และ
ปัจจยัภายนอก ท่ีมีผลต่อการตดัสินใจผลิตยางกอ้นถว้ย 

1)  การเก็บรวบรวมขอ้มูล การส ารวจความคิดเห็นกบักลุ่มตวัอยา่งจ านวน  340  คน ซ่ึง
เป็นเกษตรกรชาวสวนยางพาราในเขตอ าเภอวงัทอง จงัหวดัพิษณุโลก  
 2)  การวเิคราะห์ขอ้มูล ผูศึ้กษาวจิยัไดท้  าการวเิคราะห์ขอ้มูล ดงัน้ี 
  (1)  ศึกษาค่าร้อยละของขอ้มูลท่ีเป็นลกัษณะทางประชากรศาสตร์  

 (2)  ศึกษาค่าเฉล่ีย ( ) และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.) ของข้อมูลปัจจยัภายใน 
และปัจจยัภายนอกต่อการตดัสินใจเลือกผลิตยางกอ้นถว้ย ผูว้ิจยัไดเ้สนอค่าเฉล่ีย โดยแปลความหมาย
ดงัน้ี 
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    มีค่าเฉล่ียอยูใ่นช่วง  1.00  –  1.8    หมายถึง  มีระดบัการตดัสินใจนอ้ยท่ีสุด 
   มีค่าเฉล่ียอยูใ่นช่วง  1.81  –  2.60   หมายถึง  มีระดบัการตดัสินใจนอ้ย 
    มีค่าเฉล่ียอยูใ่นช่วง  2.61  –  3.40   หมายถึง  มีระดบัการตดัสินใจปานกลาง 
   มีค่าเฉล่ียอยูใ่นช่วง  3.41  –  4.20  หมายถึง  มีระดบัการตดัสินใจมาก 
    มีค่าเฉล่ียอยูใ่นช่วง  4.21  –  5.00  หมายถึง  มีระดบัการตดัสินใจมากท่ีสุด 

  (3) ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์เพียร์สัน (r) กบั ปัจจยัภายใน และปัจจยัภายนอก
ต่อการตดัสินใจเลือกผลิตยางกอ้นถว้ย โดยสามารถแปลความหมายค่าความส าคญัได ้ดงัน้ี 

  มีค่าอยูใ่นช่วง  0.00 – 0.25  หมายถึง  มีความสัมพนัธ์นอ้ย 
  มีค่าอยูใ่นช่วง  0.26 – 0.50  หมายถึง  มีความสัมพนัธ์ปานกลาง 

  มีค่าอยูใ่นช่วง  0.51 – 0.75  หมายถึง  มีความสัมพนัธ์ค่อนขา้งมาก 
  มีค่าอยูใ่นช่วง 0.76 – 1.00  หมายถึง  มีความสัมพนัธ์มาก 
 

3. กำรเกบ็รวบรวมข้อมูล 
 
 เก็บรวบรวมขอ้มูลมาจากแบบสอบถามของกลุ่มเป้าหมายคือ เกษตรกรชาวสวนยาง 
ท่ีเปิดกรีดยางแลว้ ในเขตอ าเภอวงัทอง จงัหวดัพิษณุโลก โดยผูศึ้กษาจะเลือกสุ่มตวัอยา่งโดยวิธีการ
จดัสรรโควตา (Quota Sampling) และจดัสรรโควตาตวัอย่างให้แต่ละกลุ่มตามสัดส่วนของจ านวน
ประชากรในกลุ่มนั้น ๆ ท่ีมีอยู่ จากนั้นจึงไดท้  าการสุ่มจากแต่ละกลุ่มตามโควตาท่ีจดัสรรได ้ทั้งน้ี
เพื่อใหมี้ตวัแทนของกลุ่มต่าง ๆ อยา่งเหมาะสม และด าเนินการ ดงัน้ี 
  3.1 ผูศึ้กษาออกเก็บขอ้มูลในพื้นท่ีจนครบ จ านวน 340 ตวัอย่าง โดยเก็บตามจ านวน
ดงัน้ี 

 ต าบลในอ าเภอวงัทอง จ านวนเกษตรกร (คน)  จ  านวนเก็บตวัอยา่ง 
1. วงัทอง   0   0 
2. พนัชาลี   5   1 
3. แม่ระกา   2   0 
4. บา้นกลาง  1,213  182 
5. วงัพิกุล   0   0 
6. แก่งโสภา  190 29 
7. ท่าหม่ืนราม  7   1 
8. วงันกแอ่น 806 121 
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9.  หนองพระ  0  0 
10. ชยันาม 11  2 
11. ดินทอง 25  4 
     รวม                 2,259              340  
 

 3.2 น าแบบสอบถามท่ีเก็บได้มาตรวจสอบความสมบูรณ์ถูกต้อง จากนั้นน าข้อมูล 
ในแบบสอบถามไปประมวลผลโดยใชโ้ปรแกรม SPSS 
 3.3 น าผลการวิเคราะห์จากโปรแกรม SPSS ไปด าเนินการตามขั้นตอนการศึกษา 
ต่อไป 
 

4.  กำรวเิครำะห์ข้อมูล 
 

ข้อมูลในส่วนท่ี  1 วิเคราะห์โดยวิธีประมวลผลทางสถิติเชิงพรรณนา (Descriptive 
Method) ซ่ึงน าข้อมูลท่ีเก็บรวบรวมได้มาวิเคราะห์หาค่าทางสถิติ ประกอบด้วยการหาค่าความถ่ี 
(Frequency) และร้อยละ (Percentage) 

ขอ้มูลในส่วนท่ี 2 ถึง 3 น ามาวิเคราะห์หาค่าเฉล่ียและค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.) และ 
ค่าสหสัมพนัธ์ (Correlation) เพื่อหาความสัมพนัธ์ของปัจจยัท่ีมีผลต่อการตดัสินใจผลิตยางกอ้นถว้ย 
ของเกษตรกรในเขตอ าเภอวงัทอง จงัหวดัพิษณุโลก 
 
 
 



 

บทที ่4 

ผลการวเิคราะห์ข้อมูล 
 
 

 การศึกษาถึงปัจจยัท่ีมีผลต่อการตดัสินใจผลิตยางก้อนถ้วยของเกษตรกรชาวสวน
ยางพาราในเขตอ าเภอวงัทอง จงัหวดัพิษณุโลก ซ่ึงมีระเบียบวิธีวิจยัเป็นการวิจยัเชิงส ารวจ โดยใช้
แบบสอบถาม เป็นเคร่ืองมือในการเก็บรวบรวมข้อมูล โดยมีวตัถุประสงค์เพื่ อศึกษาข้อมูล 
ของเกษตรกรผูผ้ลิตยางกอ้นถว้ยในเขตอ าเภอวงัทอง จงัหวดัพิษณุโลก ศึกษาปัจจยัภายในท่ีมีผล 
ต่อการตดัสินใจผลิตยางก้อนถ้วยของเกษตรกรชาวสวนยางพาราในเขตอ าเภอวงัทอง จงัหวดั
พิษณุโลก เพื่อศึกษาปัจจยัภายนอกท่ีมีผลต่อการตดัสินใจผลิตยางกอ้นถว้ยของเกษตรกรชาวสวน
ยางพาราในเขตอ าเภอวงัทอง จงัหวดัพิษณุโลก และศึกษาความสัมพนัธ์ระหวา่งปัจจยัภายใน และ
ปัจจยัภายนอกท่ีมีผลต่อการตดัสินใจผลิตยางกอ้นถว้ยของเกษตรกรชาวสวนยางพาราในเขตอ าเภอ
วงัทอง จงัหวดัพิษณุโลก 

ผูศึ้กษาวจิยัไดน้ าเสนอผลการวิเคราะห์ขอ้มูล แบ่งออกเป็น 3 ตอน ดงัน้ี 
ตอนท่ี 1  กล่าวถึงข้อมูลท่ี เก่ียวกับลักษณะประชากรศาสตร์ของเกษตรกรชาวสวน

ยางพาราในเขตอ าเภอวงัทอง จงัหวดัพิษณุโลก โดยการแสดงความถ่ีแลว้น าไปหาค่าร้อยละ 
ตอนท่ี 2  กล่าวถึงค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของปัจจยัภายในและปัจจยัภายนอก

ท่ีมีความส าคญัต่อการตดัสินใจผลิตยางก้อนถ้วยของเกษตรกรชาวสวนยางพาราในเขตอ าเภอวงัทอง 
จงัหวดัพิษณุโลก 

 ตอนท่ี 2.1 กล่าวถึงค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของปัจจยัภายในท่ีมี
ความส าคัญต่อการตัดสินใจผลิตยางก้อนถ้วยของเกษตรกรชาวสวนยางพาราในเขตอ าเภอวงัทอง 
จงัหวดัพิษณุโลก 

 ตอนท่ี 2.2 กล่าวถึงค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของปัจจยัภายนอกท่ีมี
ความส าคัญต่อการตัดสินใจผลิตยางก้อนถ้วยของเกษตรกรชาวสวนยางพาราในเขตอ าเภอวงัทอง 
จงัหวดัพิษณุโลก 

ตอนท่ี 3 กล่าวถึงความสัมพนัธ์ระหว่างปัจจยัภายในและปัจจยัภายนอก ในการตดัสินใจ
ผลิตยางกอ้นถว้ยของเกษตรกรชาวสวนยางพาราในเขตอ าเภอวงัทอง จงัหวดัพิษณุโลก 
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เพื่อความเข้าใจในการน าเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูล ผู ้ศึกษาวิจยัได้น าอักษรย่อและ
สัญลกัษณ์ทางสถิติมาใช ้ดงัต่อไปน้ี  

  n หมายถึง   จ  านวนกลุ่มตวัอยา่ง 
   หมายถึง   ค่าเฉล่ีย (Mean) โดยก าหนดเกณฑก์ารแปรผล 
 S.D. หมายถึง   ค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation)  
  r หมายถึง ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์เพียร์สันระหวา่งปัจจยัภายในและ

  ปัจจยัภายนอกในการตดัสินใจผลิตยางกอ้นถว้ย 
  

ในการศึกษาความน่าเช่ือมั่นของข้อมูลมีการหาค่าสัมประสิทธ์ิแอลฟา (Cronbach's 
Alpha Coefficient) ของครอนบาค ท าให้ทราบวา่ค่าเฉล่ียของค่าสัมประสิทธ์ิแอลฟามีความน่าเช่ือถือ
โดยเฉล่ียของขอ้มูลท่ีมีการส ารวจมาพบวา่ค่า alpha เท่ากบั .841 
 

ตอนที ่1   ข้อมูลที่เกี่ยวกับลักษณะประชากรศาสตร์ของเกษตรกรชาวสวนยางพารา 
ในเขตอ าเภอวงัทอง จังหวดัพษิณุโลก 

 
การวิเคราะห์ขอ้มูลเก่ียวกบัลกัษณะทางประชากรศาสตร์ของของเกษตรกรชาวสวน

ยางพาราในเขตอ าเภอวงัทอง จงัหวดัพิษณุโลก ได้เป็นผูต้อบแบบสอบถามการศึกษาในคร้ังน้ี  
มีวธีิการวเิคราะห์โดยการหาค่าอตัราร้อยละ แสดงในตารางท่ี 4.1 – 4.8 
 
ตารางท่ี 4.1 ร้อยละของผูท่ี้ตอบแบบสอบถาม โดยจ าแนกตามเพศ 
 

เพศ   ความถี่  ร้อยละ 
 ชาย  171 50.3 
 หญิง  169 49.7 
รวม 340 100.0 

 
 จากตารางท่ี 4.1 ท าให้ทราบว่าผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นเพศชาย ซ่ึงคิดเป็น
ร้อยละ 50.3 และ เพศหญิง คิดเป็นร้อยละ 49.7 
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ตารางท่ี 4.2  ร้อยละของผูท่ี้ตอบแบบสอบถามโดยจ าแนกตามช่วงอายุ 
 

อายุ   ความถี่  ร้อยละ 
 ต  ่ากวา่ 21 ปี  7 2.1 

 21-30 ปี  94 27.6 
 31-40 ปี  54 15.9 
 41-50 ปี  73 21.5 
 51-60 ปี  

มากกวา่ 60 ปี 
85 
27 

25.0 
7.9 

 รวม  340 100.0 

 
จากตารางท่ี 4.2 ท าให้ทราบว่าผูต้อบแบบสอบถาม ส่วนใหญ่มีช่วงอายุระหว่าง  

21 – 30 ปี คิดเป็นร้อยละ 27.6 รองลงมา อยู่ในช่วงอายุระหว่าง 51-60 ปี คิดเป็นร้อยละ 25.0 และ
นอ้ยท่ีสุดอยูใ่นช่วงอาย ุต ่ากวา่ 21 ปี 

 
ตารางท่ี 4.3 ร้อยละของผูท่ี้ตอบแบบสอบถามโดยจ าแนกตามระดบัการศึกษา 
 

ระดบัการศึกษา   ความถี่  ร้อยละ 
ประถมศึกษา 189 55.6 

มธัยมศึกษา/ปวช. 118 34.7 
อนุปริญญา/ปวส. 

ปริญญาตรี 
สูงกวา่ปริญญาตรี 

11 
20 
2 

3.2 
5.9 
0.6 

 รวม  340 100.0 

 
 จากตารางท่ี  4.3 ท าให้ทราบว่าผู ้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่ มี  ระดับการศึกษา
ประถมศึกษา คิดเป็นร้อยละ 55.6 รองลงมาอยู่ในระดบัการศึกษามธัยมศึกษา คิดเป็นร้อยละ 34.7 และ
นอ้ยท่ีสุดระดบัการศึกษาสูงกวา่ปริญญาตรี คิดเป็นร้อยละ 0.6 
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ตารางท่ี 4.4  ร้อยละของผูท่ี้ตอบแบบสอบถามโดยจ าแนกตามช่วงของรายไดข้ายยางเฉล่ียต่อเดือน 
 

รายได้เฉลีย่ต่อเดอืน  ความถี่  ร้อยละ 
ต ่ากวา่ 10,000 บาท 85 25.0 

10,001 - 15,000 บาท 157 46.2 
15,001 -20,000 บาท 
20,001-25,000 บาท 
25,001-30,000 บาท 

63 
26 
4 

18.5 
7.6 
1.2 

30,000 บาท ข้ึนไป 5 1.5 
 รวม  340 100.0 

 
 จากตารางท่ี 4.4  ท าให้ทราบวา่ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่มีรายไดข้ายยางต่อเดือน 
10,001 – 15,000 บาท คิดเป็นร้อยละ 46.2 รองลงมามีรายได้ต่อเดือนต ่ากว่า 10,000 บาท คิดเป็น
ร้อยละ 25.0 และนอ้ยท่ีสุดรายไดต่้อเดือน 25,001-30,000 บาทคิดเป็นร้อยละ 1.2 

 
ตารางท่ี 4.5  ร้อยละของผูท่ี้ตอบแบบสอบถาม โดยจ าแนกตามช่วงของประสบการณ์ท ายางพารา 
 

ประสบการณ์ท ายางพารา  ความถี่  ร้อยละ 
นอ้ยกวา่ 6 ปี 46 13.5 

6-10 ปี 188 55.3 
11-15 ปี 
16-20 ปี 
21-25 ปี 

89 
7 
6 

26.2 
2.1 
1.8 

มากกวา่ 25 ปี 4 1.2 
 รวม  340 100.0 

 
 จากตารางท่ี 4.5 ท าให้ทราบวา่ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่มีประสบการณ์ท ายางพารา 
6-10 ปี คิดเป็นร้อยละ 55.3 รองลงมา มีประสบการณ์ท ายางพารา 11-15 ปี  คิดเป็นร้อยละ 26.2 และนอ้ย
ท่ีสุดมีประสบการณ์ท ายางพารามากกวา่ 25 ปี คิดเป็นร้อยละ 1.2 
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ตารางท่ี 4.6  ร้อยละของผูท่ี้ตอบแบบสอบถาม โดยจ าแนกตามลกัษณะพื้นท่ีปลูกยางพารา 
 

ลกัษณะพืน้ทีป่ลูกยางพารา  ความถี่  ร้อยละ 
พ้ืนท่ีราบ 116 34.1 
พ้ืนท่ีดอน 98 28.8 
พ้ืนท่ีเขา 126 37.1 

 รวม  340 100.0 

 
 จากตารางท่ี 4.6 ท าให้ทราบว่าผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่มีลักษณะพื้นท่ีปลูก
ยางพาราเป็นท่ีเขา คิดเป็นร้อยละ 37.1 รองลงมาเป็นพื้นท่ีราบ คิดเป็นร้อยละ 34.1 และน้อยท่ีสุด 
เป็นพื้นท่ีดอน คิดเป็นร้อยละ 28.8 

 
ตารางท่ี 4.7  ร้อยละของผูท่ี้ตอบแบบสอบถาม โดยจ าแนกตามเน้ือท่ีสวนยางพารา 
 

เนือ้ทีส่วนยางพารา  ความถี่  ร้อยละ 
ขนาดเลก็ (2 ไร่แต่ไม่เกิน 50 ไร่ 285 83.8 
ขนากกลาง (50 ไร่แต่ไม่เกิน 250 ไร่) 53 15.6 
ขนาดใหญ่ (250 ไร่ข้ึนไป) 2 0.6 

 รวม  340 100.0 

 
 จากตารางท่ี 4.7 ท าให้ทราบว่าผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่มีพื้นท่ีสวนยางพารา
ขนาดเล็ก คิดเป็นร้อยละ 83.8 รองลงมามีพื้นท่ีสวนยางพาราขนาดกลาง คิดเป็นร้อยละ 15.6 และ
นอ้ยท่ีสุดมีพื้นท่ีสวนยางพาราขนาดใหญ่ คิดเป็นร้อยละ 0.6 
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ตารางท่ี 4.8  ร้อยละของผูท่ี้ตอบแบบสอบถามโดยจ าแนกตามจ านวนแรงงานภาคการเกษตร 
 
จ านวนแรงงานภาคการเกษตร  ความถี่  ร้อยละ 

นอ้ยกวา่ 2 คน 119 35.0 
2-4 คน 194 57.1 
5-7 คน 

8-10 คน 
11-13 คน 

24 
3 
0 

7.1 
0.9 
0.0 

มากกวา่ 13 คน 0 0.0 
 รวม  340 100.0 

 
 จากตารางท่ี 4.8 ท าให้ทราบว่าผู ้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่มีจ านวนแรงงานภาค
การเกษตร 2-4 คน คิดเป็นร้อยละ 57.1 รองลงมามีจ านวนแรงงานภาคการเกษตรน้อยกว่า 2 คน คิดเป็น
ร้อยละ 35.0 และนอ้ยท่ีสุดมีจ านวนแรงงานภาคการเกษตร 11-13 คน และมากกวา่ 13 คน คิดเป็นร้อยละ 0 

 

ตอนที ่2  ค่าเฉลีย่และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของปัจจัยภายใน และปัจจัยภายนอกที่มี
ความส าคัญต่อการตัดสินใจผลิตยางก้อนถ้วยของเกษตรกรชาวสวน
ยางพาราในเขตอ าเภอวงัทอง จังหวดัพษิณุโลก 

 
 ตอนที่ 2.1 ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของปัจจัยภายในที่มีความส าคัญ 
ต่อการตัดสินใจผลิตยางก้อนถ้วยของเกษตรกรชาวสวนยางพาราในเขตอ าเภอวังทอง จังหวัด
พษิณุโลก 

 ในการวิเคราะห์ค่าสถิติเบ้ืองตน้ของปัจจยัภายในท่ีมีความส าคญัต่อการตดัสินใจผลิต
ยางกอ้นถว้ยของเกษตรกรชาวสวนยางพาราในเขตอ าเภอวงัทอง จงัหวดัพิษณุโลก ซ่ึงไดใ้ช้เกณฑ์
ค่าเฉล่ียเลขคณิต ท าใหท้ราบวา่ปัจจยัภายในท่ีมีความส าคญัต่อตดัสินใจผลิตยางกอ้นถว้ย แสดงโดย
ตารางท่ี 4.9 
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ตารางท่ี 4.9  ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของปัจจยัภายในต่อการตดัสินใจผลิตยางกอ้นถว้ย

ของเกษตรกรชาวสวนยางพาราในเขตอ าเภอวงัทอง จงัหวดัพิษณุโลก 
 

ปัจจยัแรงจูงใจภายในต่อการตดัสินใจผลติยางก้อนถ้วย X  S.D. 
ระดบัการ
ตดัสินใจ 

อนัดบั 

1. ประสบการณ์การท ายางพารา 3.59 1.07 มาก 1 

2. ปริมาณน ้ ายาง 3.54 1.13 มาก 2 

3. ขั้นตอนในการผลิต 3.45 1.14 มาก 3 
4. พ้ืนท่ีปลูกยาง 
5. จ านวนแรงงานภาคการเกษตร 
6. ตน้ทุนในการผลิตยางกอ้นถว้ย 
7. การเก็บรักษายางกอ้นถว้ย เช่น วธีิเก็บ สถานท่ีเก็บ 
8. วธีิการบรรจุและขนส่งยางพาราไปจ าหน่าย 

3.24 
3.19 
3.01 
2.80 
2.66 

1.19 
1.14 
1.21 
1.06 
1.14 

ปานกลาง 
ปานกลาง 
ปานกลาง 
ปานกลาง 
ปานกลาง 

4 
5 
6 
7 
8 

รวม 3.19 0.87 ปานกลาง  

 
 จากตารางท่ี 4.9 ท าให้ทราบว่าปัจจยัภายในท่ีมีความส าคญัต่อการตดัสินใจผลิตยาง
ก้อนถ้วยอยู่ในระดบัการตดัสินใจปานกลาง ( X = 3.19) โดยองค์ประกอบของปัจจยัภายในด้าน
ประสบการณ์ท ายางพารา ปริมาณน ้ ายาง และขั้นตอนในการผลิต มีค่ามากท่ีสุดสามอนัดบัแรก  
ในระดับการตดัสินใจมาก ( X = 3.59, 3.54 และ X  3.45 ตามล าดับ) ซ่ึงวิธีการบรรจุและขนส่ง
ยางพาราไปจ าหน่าย ( X = 2.66) มีค่าน้อยท่ีสุด ท่ีระดับการตัดสินใจปานกลาง  โดยเกษตรกร
ชาวสวนยางพาราในเขตอ าเภอวงัทอง จงัหวดัพิษณุโลก เม่ือจะตดัสินใจผลิตยางก้อนถ้วยจะให้
ความส าคญักบัประสบการณ์การท ายางพารา ปริมาณน ้ ายาง ขั้นตอนในการผลิตมาก โดยคนท่ีมี
ประสบการณ์ในการท ายางพารามากก็อาจจะสามารถผลิตไดท้ั้ งยางแผ่นดิบรมควนั ยางแผ่นดิบ  
น ้ ายางสด ซ่ึงยางเหล่าน้ีมีมาตรฐานในการซ้ือขาย แตกต่างจากยางกอ้นถว้ยท่ีส่วนใหญ่จะใช้การ
ประเมินโดยสายตาจากพ่อคา้คนกลางโดยตรง ส่วนปริมาณน ้ ายางถา้มีปริมาณน ้ ายางมากก็สามารถ
ผลิตยางแผน่ดิบ และน ้ายางสดได ้และขั้นตอนในการผลิต การผลิตยางกอ้นถว้ยจะมีขั้นตอนในการ
ผลิตยุง่ยากนอ้ยกวา่และใชเ้วลานอ้ยกวา่การผลิตยางแผน่ดิบ 
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 ตอนที่ 2.2 ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของปัจจัยภายนอกที่มีความส าคัญต่อ
การตัดสินใจผลิตยางก้อนถ้วยของเกษตรกรชาวสวนยางพาราในเขตอ าเภอวังทอง จังหวัด
พษิณุโลก 

 ในการวเิคราะห์ค่าสถิติเบ้ืองตน้ของปัจจยัภายนอกท่ีมีความส าคญัต่อการตดัสินใจผลิต
ยางกอ้นถว้ยของเกษตรกรชาวสวนยางพาราในเขตอ าเภอวงัทอง จงัหวดัพิษณุโลก ซ่ึงไดใ้ช้เกณฑ์
ค่าเฉล่ียเลขคณิต ท าให้ทราบว่าปัจจัยภายนอกท่ีมีความส าคัญต่อตัดสินใจผลิตยางก้อนถ้วย  
แสดงโดยตารางท่ี 4.10 

 
ตารางท่ี 4.10  ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของปัจจยัภายนอกต่อการตดัสินใจผลิตยางกอ้น

ถว้ยของเกษตรกรชาวสวนยางพาราในเขตอ าเภอวงัทอง จงัหวดัพิษณุโลก 

 

ปัจจยัแรงจูงใจภายนอกต่อการตดัสินใจผลติยางก้อนถ้วย X  S.D. 
ระดบัการ
ตดัสินใจ 

อนัดบั 

1. ระยะทางของจุดรับซ้ือ 
2. คุณภาพยางพาราเป็นท่ีตอ้งการของตลาด 
3. ราคายางพาราในตลาด 
4. การก าหนดราคาของพอ่คา้ 

3.21 
3.23 
2.75 
2.43 

1.17 
1.15 
1.31 
1.23 

ปานกลาง 
ปานกลาง 
ปานกลาง 
นอ้ย 

2 
1 
3 
4 

5. นโยบายของภาครัฐ 2.15 1.23 นอ้ย 5 
รวม 2.75 0.83 ปานกลาง   

 
 จากตารางท่ี 4.10 ท าให้ทราบว่าปัจจยัภายนอกมีความส าคญัต่อการตดัสินใจผลิตยาง
กอ้นถว้ยอยู่ในระดบัการตดัสินใจปานกลาง ( X = 2.75) โดยองค์ประกอบของปัจจยัดา้นคุณภาพ
ยางพาราเป็นท่ีต้องการของตลาด และระยะทางของจุดรับซ้ือ มีค่ามากท่ีสุด สองอันดับแรก  
ในระดับการตัดสินใจปานกลาง ( X = 3.23 และ X 3.21 ตามล าดับ) และนโยบายของภาครัฐ  
( X = 2.15) มีค่านอ้ยท่ีสุด ในระดบัการตดัสินใจน้อย โดยเกษตรกรชาวสวนยางพาราในเขตอ าเภอ
วงัทอง จงัหวดัพิษณุโลก เม่ือตดัสินใจผลิตยางกอ้นถว้ยจะใหค้วามส าคญักบัคุณภาพยางพาราเป็นท่ี
ตอ้งการของตลาด ระยะทางของจุดรับซ้ือ ราคายางพาราในตลาดปานกลาง โดยคุณภาพยางพารา
เป็นท่ีตอ้งการของตลาด ซ่ึงในขณะนั้นตลาดอาจมีความตอ้งการยางกอ้นถว้ยมากกว่ายางประเภท
อ่ืน จึงมีการรับซ้ือยางก้อนถ้วยในปริมาณมาก ส่วนระยะทางของจุดรับซ้ือก็ถือว่ามีความส าคญั
เน่ืองจากมีจุดรับซ้ือยางกอ้นถว้ยท่ีใกลท่ี้พกัอาศยัมากกวา่ยางประเภทอ่ืนท าให้เกษตรกรไม่ตอ้งเสีย
ค่าใชจ่้ายและเสียเวลาในการไปจ าหน่าย และราคายางพาราในตลาดอาจไม่ดึงดูดใจและไม่แตกต่าง
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กนัมากในยางแต่ละประเภทท าให้เกษตรกรเลือกผลิตยางก้อนถ้วยเน่ืองจากมีขั้นตอนท่ียุ่งยาก 
นอ้ยกวา่ และใชเ้วลานอ้ยกวา่การผลิตยางในประเภทอ่ืน 

 

ตอนที ่3  ความสัมพนัธ์ระหว่างปัจจยัภายในกบัปัจจัยภายนอก  
 

 ในการศึกษาไดน้ าขอ้มูลใส่ตารางเพื่อใชใ้นการวิเคราะห์ความสัมพนัธ์ระหว่างปัจจยั
ภายในกบัปัจจยัภายนอก ซ่ึงใช้วิธีการทางสถิติหาค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์เพียร์สัน (r) เพื่อใช้
ทดสอบความสัมพนัธ์ระหวา่งปัจจยัภายในกบัปัจจยัภายนอก แสดงโดยตารางท่ี 4.11 
 
ตารางท่ี 4.11 ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์เพียร์สันแสดงความสัมพนัธ์ระหวา่งปัจจยัภายในกบัปัจจยั

ภายนอก 
 
 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 
1 1.00             
2 .707** 1.00            
3 .656** .716** 1.00           
4 .594** .644** .694** 1.00          
5 .565** .620** .661** .692** 1.00         
6 .423** .536** .493** .507** .559** 1.00        
7 .288** .373** .403** .400** .454** .549** 1.00       
8 
9 

.275** 

.480** 
.347** 
.436** 

.339** 

.489** 
.471** 
.439** 

.442** 

.334** 
.523** 
.276** 

.688** 

.184** 
1.00 
.243** 

 
1.00 

    

10 .420** .479** .511** .460** .417** .342** .316** .240** .668** 1.00    
11 .335** .472** .373** .244** .369** .387** .343** .211** .334** .386** 1.00   
12 .054 .252** .148** .037 .178** .311** .247** .138* .057 .202** .604** 1.00  
13 -.095 .104 .010 -.006 .102 .229** .182** .168** -.031 .059 .378** .610** 1.00 

หมายเหตุ **  Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). * Correlation is significant at 
 the 0.05 level (2-tailed). 

1 = ประสบการณ์การท ายางพารา 2 = ปริมาณน ้ ายาง 
3 = ขั้นตอนในการผลิต 4 = พ้ืนท่ีปลูกยาง 
5 = จ านวนแรงงานภาคการเกษตร 6 = ตน้ทุนในการผลิตยางกอ้นถว้ย 
7 = การเก็บรักษายางกอ้นถว้ย เช่น วิธีเก็บ สถานท่ีเก็บ 8 = วิธีการบรรจุและขนส่งยางพาราไปจ าหน่าย 
9 = ระยะทางของจุดรับซ้ือ 10 = คุณภาพยางพาราเป็นท่ีตอ้งการของตลาด 

 11 = ราคายางพาราในตลาด 12 = การก าหนดราคาของพ่อคา้ 
 13 = นโยบายของภาครัฐ  
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 จากตารางท่ี 4.11 ท าให้ทราบว่าความสัมพนัธ์ระหว่างปัจจยัภายในและปัจจยัภายนอก  
มีค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์ภายในระหวา่งตวัแปร โดยมีความสัมพนัธ์ทางบวกกนัอยา่งมีนยัส าคญั
ทางสถิติท่ีระดบั .01 และ .05 ซ่ึงมีค่าอยู่ระหว่าง .138 ถึง .511 โดยมีค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์ท่ีสูง
ท่ีสุด เป็นความสัมพนัธ์ระหว่างปัจจยัภายในด้านขั้นตอนในการผลิตกบัปัจจยัภายนอกดา้นคุณภาพ
ยางพาราเป็นท่ีต้องการของตลาด และค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์ท่ีน้อยท่ีสุด เป็นความสัมพันธ์
ระหว่างปัจจยัภายในดา้นวิธีการบรรจุและขนส่งยางพาราไปจ าหน่ายกบัการก าหนดราคาของพ่อคา้ 
โดยตวัแปรท่ีไม่ได้มีค่าความสัมพันธ์กับตัวแปรอ่ืนมากท่ีสุด คือ พื้นท่ีปลูกยาง ซ่ึงท าให้เห็นว่า 
ทั้งปัจจยัภายในและปัจจยัภายนอกนั้นมีความสัมพนัธ์กนัต่อการท่ีเกษตรกรชาวสวนยางพาราในอ าเภอ
วงัทอง จงัหวดัพิษณุโลกจะตดัสินใจเลือกผลิตยางกอ้นถว้ย โดยส่วนมากจะมีความสัมพนัธ์กนัมาก 
ท่ีระดบัความเช่ือมัน่ร้อยละ 99 
 



บทที ่5 

สรุปผลการศึกษา อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ 
 
 

การศึกษาถึงปัจจยัท่ีมีผลต่อการตดัสินใจผลิตยางก้อนถ้วยของเกษตรกรชาวสวน
ยางพาราในเขตอ าเภอวังทอง จังหวัดพิษณุโลก ซ่ึงระเบียบวิธีวิจัยเป็นการวิจัยเชิงส ารวจใช้
แบบสอบถามเป็นเคร่ืองมือในการเก็บรวบรวมขอ้มูล จากกลุ่มตวัอยา่งในการท าแบบสอบถาม ซ่ึงเป็น
เกษตรกรชาวสวนยางพาราในเขตอ าเภอวงัทอง จงัหวดัพิษณุโลก จ านวน 340 คน 

 

1.  สรุปผลการศึกษา 

 
1.1  วตัถุประสงค์ของการศึกษา มีดงัน้ี 

1)  เพื่อศึกษาขอ้มูลของเกษตรกรผูผ้ลิตยางก้อนถว้ยในเขตอ าเภอวงัทอง จงัหวดั
พิษณุโลก 

2)  เพื่อศึกษาปัจจยัภายในท่ีมีผลต่อการตดัสินใจผลิตยางกอ้นถว้ยของเกษตรกร
ชาวสวนยางพาราในเขตอ าเภอวงัทอง จงัหวดัพิษณุโลก 

3)  เพื่อศึกษาปัจจยัภายนอกท่ีมีผลต่อการตดัสินใจผลิตยางกอ้นถว้ยของเกษตรกร
ชาวสวนยางพาราในเขตอ าเภอวงัทอง จงัหวดัพิษณุโลก 

4)  เพื่อศึกษาความสัมพนัธ์ระหวา่งปัจจยัภายในและปัจจยัภายนอกท่ีมีผลต่อการ
ตดัสินใจผลิตยางกอ้นถว้ยของเกษตรกรชาวสวนยางพาราในเขตอ าเภอวงัทอง จงัหวดัพิษณุโลก 

1.2  ผลการศึกษา สามารถสรุปไดด้งัน้ี 
 1.2.1 ลักษณะประชากรศาสตร์ของเกษตรกรชาวสวนยางพารา ในเขตอ าเภอ 
วังทอง จังหวัดพิษณุโลก พบว่า ส่วนใหญ่เป็นเพศชายคิดเป็นร้อยละ 50.3 อายุระหว่าง 21-30 ปี  
คิดเป็นร้อยละ 27.6 ในส่วนของการศึกษาส่วนมากจบการศึกษาในระดบัประถมศึกษา คิดเป็นร้อยละ 
55.6 รายได้ขายยางเฉล่ียต่อเดือนอยู่ระหว่าง 10,001-15,000 บาท คิดเป็นร้อยละ 46.2 มีประสบการณ์ 
ท ายางพารา 6-10 ปี คิดเป็นร้อยละ 55.3 มีลกัษณะพื้นท่ีปลูกยางพาราเป็นพื้นท่ีเขา คิดเป็นร้อยละ 
37.1 เน้ือท่ีสวนยางพาราเป็นสวนยางขนาดเล็ก (2 ไร่แต่ไม่เกิน 50 ไร่) คิดเป็นร้อยละ 83.8 และ 
มีจ านวนแรงงานภาคการเกษตร 2-4 คน คิดเป็นร้อยละ 57.1 
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 1.2.2 ระดับการตัดสินใจของปัจจัยภายใน  พบวา่ ปัจจยัภายในท่ีมีความส าคญัต่อการ
ตดัสินใจผลิตยางกอ้นถว้ยอยู่ในระดบัการตดัสินใจปานกลาง ( X = 3.19) ซ่ึงมีส่วนประกอบของ
ปัจจยัภายในดา้นประสบการณ์ท ายางพารา และปริมาณน ้ ายาง ไดค้่ามากท่ีสุดซ่ึงเป็นสองอนัดบัแรก 
ในระดบัการตดัสินใจมาก  ( X = 3.59 และ X  3.54 ตามล าดบั) ซ่ึงวิธีการบรรจุและขนส่งยางพารา 
ไปจ าหน่าย ( X = 2.66) เป็นค่าท่ีนอ้ยท่ีสุดในระดบัการตดัสินใจปานกลาง 
 1.2.3  ระดับการตัดสินใจของปัจจัยภายนอก พบว่า ปัจจยัภายนอกมีความส าคญัต่อ
การตดัสินใจผลิตยางกอ้นถว้ยอยู่ในระดบัการตดัสินใจปานกลาง ( X = 2.75) โดยมีองค์ประกอบ
ของปัจจยัดา้นคุณภาพยางพาราเป็นท่ีตอ้งการของตลาด  และระยะทางของจุดรับซ้ือไดค้่ามากท่ีสุด
เป็นสองอนัดบัแรก ในระดบัการตดัสินใจปานกลาง ( X = 3.23 และ 3.21 ตามล าดบั) ซ่ึงนโยบาย
ของภาครัฐ ( X = 2.15) มีค่านอ้ยท่ีสุด ในระดบัการตดัสินใจนอ้ย 
 1.2.4 จากความสัมพันธ์ของปัจจัยภายในกับปัจจัยภายนอก มีค่าสัมประสิทธ์ิ
สหสัมพนัธ์ภายในระหวา่งตวัแปรโดยมีความสัมพนัธ์เชิงบวกกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั
ความคลาดเคล่ือน .01 และ .05 โดยมีค่าอยู่ในช่วง .138 ถึง .511 โดยมีค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์ 
ท่ีมีค่าสูงท่ีสุด เป็นความสัมพนัธ์ระหว่างปัจจยัภายในด้านขั้นตอนในการผลิตกบัปัจจยัภายนอก 
ด้านคุณภาพยางพาราเป็นท่ีต้องการของตลาด ซ่ึงค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ์ท่ีมีค่าน้อยท่ีสุด  
เป็นความสัมพนัธ์ระหว่างปัจจยัภายในด้านวิธีการบรรจุและขนส่งยางพาราไปจ าหน่ายกับการ
ก าหนดราคาของพ่อคา้ ซ่ึงตวัแปรท่ีไม่ไดมี้ค่าความสัมพนัธ์กบัตวัแปรอ่ืนมากกว่าตวัแปรอ่ืน คือ 
พื้นท่ีปลูกยาง 
 

2. อภิปรายผล 
 

ผลท่ีไดจ้ากการวิเคราะห์และการศึกษาเอกสารและงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง ท าให้ทราบว่า
เกษตรกรชาวสวนยางพาราในเขตอ าเภอวงัทอง จงัหวดัพิษณุโลก มีประเด็น ดงัน้ี 

2.1  คุณลกัษณะของเกษตรกรชาวสวนยางพาราในเขตอ าเภอวงัทอง จังหวดัพษิณุโลก 
 จากผลการศึกษา แสดงให้เห็นวา่ เกษตรกรชาวสวนยางพาราในเขตอ าเภอวงัทอง 

จงัหวดัพิษณุโลกส่วนใหญ่เป็นผูช้าย มีอายุอยู่ในช่วง 21 – 30 ปี คิดเป็นร้อยละ 27.6 มีรายได ้
จากการขายยางพาราเฉล่ียต่อเดือน 10,001-15,000 บาท คิดเป็นร้อยละ 46.2 มีประสบการณ์ท ายง
พารา 6-10 ปี คิดเป็นร้อยละ 55.3  มีจ  านวนแรงงานภาคการเกษตร 2-4 คน คิดเป็นร้อยละ 57.1  
มีความสอดคลอ้งกบังานวิจยัของณัชชารีย ์ ทวีหิรัญรัฐกิจ, เปรมกมล ปิยะทตั และสุมาลี จิระจรัส  
ซ่ึงผลดงักล่าว แสดงวา่ เกษตรกรชาวสวนยางพาราในเขตอ าเภอวงัทอง จงัหวดัพิษณุโลกอยูใ่นช่วง



44 
 
วยัท่ีเป็นวยัแรงงานมีศกัยภาพและประสบการณ์ในการประกอบอาชีพท าสวนยางพาราไดเ้ป็นอยา่งดี  
แต่รายได้เฉล่ียต่อคนอยู่ในช่วง 2,500 – 7,500 บาท ซ่ึงเป็นรายได้ท่ีต  ่ากว่าค่าแรงขั้นต ่าต่อคน  
เกษตรกรควรมีการปรับเปล่ียนวิธีการผลิตยางพาราเพื่อจ าหน่ายใหม่  หรือตอ้งมีอาชีพเสริมเพิ่มข้ึน
เพื่อใหส้ามารถมีชีวติความเป็นอยูท่ี่ดีข้ึน  

2.2  ปัจจัยภายในที่มีผลต่อการตัดสินใจผลิตยางก้อนถ้วยของเกษตรกรชาวสวน
ยางพาราในเขตอ าเภอวงัทอง จังหวดัพษิณุโลก 

 จากผลการศึกษา แสดงให้เห็นวา่ ปัจจยัภายในดา้นประสบการณ์การท าสวนยางพารา 
ปัจจยัภายในดา้นปริมาณน ้ ายาง และปัจจยัภายในดา้นขั้นตอนในการผลิตยางพารา มีความส าคญั 
ต่อการตดัสินใจผลิตยางก้อนถ้วยของเกษตรกรชาวสวนยางพาราในเขตอ าเภอวงัทอง จงัหวดั
พิษณุโลก อยูใ่นระดบัความส าคญัมาก มีความสอดคลอ้งกบังานวจิยัของเนตรวดี เพชรประดบั และ
สุวลกัษณ์  วสุินทร และศุภรัตน์ หนูนา  แสดงให้เห็นถึงเกษตรกรชาวสวนยางพาราในเขตอ าเภอวงั
ทอง จงัหวดัพิษณุโลกให้ความส าคญักบัประสบการณ์การท ายางพารา ปริมาณน ้ ายาง และขั้นตอน
ในการผลิตยางพาราในการตดัสินใจเลือกผลิตยางก้อนถ้วย โดยคนท่ีมีประสบการณ์ในการท า
ยางพารามากก็อาจจะสามารถผลิตได้ทั้งยางแผ่นดิบรมควนั ยางแผ่นดิบ น ้ ายางสด ซ่ึงยางเหล่าน้ี 
มีการก าหนดมาตรฐานในการซ้ือขาย แตกต่างจากยางก้อนถ้วยท่ีส่วนใหญ่จะใช้การประเมิน 
โดยสายตาจากพ่อคา้คนกลางโดยตรง  ส่วนปริมาณน ้ ายางถา้มีปริมาณน ้ ายางมากก็สามารถท าให้
เกษตรกรสามารถเลือกผลิตไดท้ั้งยางแผ่นดิบและน ้ ายางสดและขั้นตอนในการผลิต การผลิตยาง
กอ้นถ้วยจะมีขั้นตอนในการผลิตยุ่งยากน้อยกว่าและใช้เวลาน้อยกว่าการผลิตยางแผ่นดิบ  ท าให้
เกษตรกรมีเวลาท่ีจะไปท ากิจกรรมอยา่งอ่ืนได ้

2.3  ปัจจัยภายนอกที่มีผลต่อการตัดสินใจผลิตยางก้อนถ้วยของเกษตรกรชาวสวน
ยางพาราในเขตอ าเภอวงัทอง จังหวดัพษิณุโลก 

 จากผลการศึกษา แสดงให้เห็นว่า ปัจจัยภายนอกด้านคุณภาพยางพาราเป็นท่ี
ตอ้งการของตลาด ปัจจยัภายนอกระยะทางของจุดรับซ้ือ และปัจจยัภายนอกด้านราคายางพารา 
ในตลาด มีความส าคญัต่อการตดัสินใจผลิตยางก้อนถ้วยของเกษตรกรชาวสวนยางพาราในเขต
อ าเภอวงัทอง จงัหวดัพิษณุโลก อยูใ่นระดบัความส าคญัปานกลางเรียงจากค่าเฉล่ียมากไปหาน้อย
ตามล าดบั ซ่ึงขดัแยง้กบังานวิจยัของ เสาวนีย ์ เฉิดฉ้ิม  แสดงให้เห็นถึงเกษตรกรชาวสวนยางพารา
ในเขตอ าเภอวงัทอง จงัหวดัพิษณุโลกให้ความส าคญักบัระยะทางของจุดรับซ้ือ คุณภาพยางพารา
เป็นท่ีต้องการของตลาด และราคายางพาราในตลาด  ในการตัดสินใจเลือกผลิตยางก้อนถ้วย  
เม่ือคุณภาพยางพาราเป็นท่ีตอ้งการของตลาด  ซ่ึงในขณะนั้นตลาดอาจมีความตอ้งการยางกอ้นถว้ย
มากกวา่ยางประเภทอ่ืน จึงมีการรับซ้ือยางกอ้นถว้ยในปริมาณมากเกษตรกรจึงเลือกท่ีจะผลิตยาง
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กอ้นถว้ย ส่วนระยะทางของจุดรับซ้ือก็ถือว่ามีความส าคญัเน่ืองจากมีจุดรับซ้ือยางกอ้นถว้ยท่ีใกล ้
ท่ีพกัอาศยัมากกวา่ยางประเภทอ่ืน  ท าให้เกษตรกรไม่ตอ้งเสียค่าใชจ่้ายและเสียเวลาในการจ าหน่าย
ท าให้ง่ายต่อการจดัจ าหน่าย  และราคายางพาราในตลาดอาจไม่ดึงดูดใจและไม่แตกต่างกนัมาก 
ในยางแต่ละประเภทท าให้เกษตรกรเลือกผลิตยางก้อนถ้วยเน่ืองจากมีขั้นตอนท่ียุ่งยากน้อยกว่า  
และใชเ้วลานอ้ยกวา่การผลิตยางในประเภทอ่ืน 

2.4  จากความสัมพนัธ์ระหว่างปัจจัยภายใน กบัปัจจัยภายนอก  
 จากผลการศึกษา แสดงให้เห็นว่า ความสัมพนัธ์ของปัจจยัภายในด้านขั้นตอน 

ในการผลิตยางพารากบัปัจจยัภายนอกดา้นคุณภาพยางพาราเป็นท่ีตอ้งการของตลาดมีความสัมพนัธ์
ค่อนขา้งมาก และไปในทิศทางเดียวกนั แสดงใหเ้ห็นวา่ เกษตรกรชาวสวนยางพาราในเขตอ าเภอวงั
ทอง จงัหวดัพิษณุโลกให้ความส าคญักบัปัจจยัภายในดา้นขั้นตอนในการผลิตและปัจจยัภายนอก
ดา้นคุณภาพยางพาราเป็นท่ีตอ้งการของตลาดในการตดัสินใจเลือกผลิตยางกอ้นถว้ยค่อนขา้งมาก  
ซ่ึงจากผลการศึกษาท าให้เห็นว่าทั้งปัจจยัภายในและปัจจยัภายนอกนั้นมีความสัมพนัธ์กนัต่อการ 
ท่ีเกษตรกรชาวสวนยางพาราในอ าเภอวงัทอง  จงัหวดัพิษณุโลกจะตดัสินใจเลือกผลิตยางกอ้นถว้ย  
โดยจะใชท้ั้งปัจจยัภายในและปัจจยัภายนอกควบคู่กนัไป 

 

3.  ข้อเสนอแนะ 
 

3.1  ข้อเสนอแนะส าหรับการน าผลการวจัิยไปใช้ 
 1) เน่ื องจากเกษตรกรให้ ความส าคัญในการตัดสินใจผลิตยางก้อนถ้วยกับ

ประสบการณ์การท ายางพารา  ปริมาณน ้ ายางพารา และขั้นตอนในการผลิตยางพารามาก  เจา้หน้าท่ีของ
หน่วยงานท่ีรับผิดชอบควรน าปัจจยัเหล่าน้ีเป็นตวัหลกัท่ีจะส่งเสริมให้เกษตรกรพฒันาให้ดียิ่งข้ึน  เพื่อ
จะท าใหไ้ดร้าคายางท่ีสูงข้ึน    

 2)  ในด้านปัจจัยภายนอกคุณภาพยางพาราเป็นท่ีต้องการของตลาด  เกษตรกรได ้
ให้ความส าคญัสูงท่ีสุดของปัจจยัภายนอก  หน่วยงานท่ีรับผิดชอบควรจดัให้เกษตรกรมีการคดัคุณภาพ
ของยางพาราและแบ่งคุณภาพในการจ าหน่าย  ซ่ึงจะท าให้ทราบไดว้่ามียางกอ้นถว้ยคุณภาพแบบไหน
บา้ง  ท าให้พ่อคา้ท่ีตอ้งการยางกอ้นถว้ยในแต่ละคุณภาพสามารถเลือกประมูลไดต้ามตอ้งการ  ซ่ึงจะท า
ใหเ้กษตรกรไดร้าคายางท่ีเป็นธรรม  และสามารถก าหนดแผนการจ าหน่ายยางพาราได ้  
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3.2  ข้อเสนอแนะในการวจัิยคร้ังต่อไป 
1)  ควรท าการศึกษาในเขตพื้นท่ีอ่ืน ๆ ทั้งในจงัหวดัพิษณุโลกหรือจงัหวดัใกลเ้คียง 

เพื่อจะไดท้ราบปัจจยัท่ีมีผลต่อการผลิตยางกอ้นถว้ยของเกษตรกรอยา่งแทจ้ริง 
 2)  ควรมีการศึกษาปัจจยัท่ีมีผลต่อการตดัสินใจผลิตยางแผน่ดิบและน ้ ายางสดของ
เกษตรกรชาวสวนยางพาราเพิ่มเติม เพื่อจะไดน้ าขอ้มูลท่ีไดม้าเปรียบเทียบให้เกษตรกรเห็นถึงขอ้ดี
และขอ้เสียในการผลิตยางในแต่ละชนิด 
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แบบสอบถาม 
 

ปัจจัยทีม่ผีลต่อการตัดสินใจผลติยางก้อนถ้วยของเกษตรกรชาวสวนยางพารา 
ในเขตอ าเภอวงัทอง  จังหวดัพษิณุโลก 

 
ค าช้ีแจง  โปรดใหข้อ้มูลเก่ียวกบัตวัของท่าน โดยการท าเคร่ืองหมาย  ท่ีตรงกบัความเป็นจริง 
ส่วนที ่1 : ข้อมูลทัว่ไปของเกษตรกร  

1.  เพศ    ชาย  หญิง  

2.  ปัจจุบนัท่านมีอายุ 
  นอ้ยกวา่ 21 ปี  21-30 ปี  31-40 ปี  
  41-50 ปี  51-60 ปี                                มากกวา่ 60 ปี 

3.  ระดบัการศึกษา 
    ประถมศึกษา  มธัยมศึกษา/ปวช.  อนุปริญา/ปวส.  
    ปริญญาตรี  สูงกวา่ปริญญาตรี  

4.  รายไดข้ายยางพาราเฉล่ียต่อเดือน  
   ต ่ากวา่ 10,000 บาท   10,001 – 15,000 บาท  15,001 – 20,000 บาท  
  20,001 – 25,000 บาท   25,001 – 30,000 บาท   มากกวา่  30,000 บาท ข้ึนไป 

5.  ประสบการณ์การท ายางพารา 
      นอ้ยกวา่ 6 ปี  6-10 ปี  11-15 ปี  
    16-20 ปี  21-25 ปี                                มากกวา่ 25 ปี 

6.  ลกัษณะพื้นท่ี 
    พื้นท่ีราบ  พื้นท่ีดอน  พื้นท่ีเขา  

7.  เน้ือท่ีสวนยางพารา  
  ขนาดเล็ก (2 ไร่แต่ไม่เกิน 50 ไร่)  
  ขนาดกลาง (50 ไร่แต่ไม่เกิน 250 ไร่)    
  ขนาดใหญ่ (250 ไร่ข้ึนไป) 

 



52 

 

 

8.  จ  านวนแรงงานภาคการเกษตร 
   นอ้ยกวา่ 2 คน  2-4 คน   5-7 คน  
   8-10 คน  11-13 คน                               มากกวา่ 13 คน 
 
ส่วนที ่2 : ค าถามประเมินปัจจัยภายในทีม่ีผลต่อการตัดสินใจ 
ค าช้ีแจง  โปรดท าเคร่ืองหมาย ลงในช่องระดบัความเห็นของท่านมากท่ีสุดเพียงช่องเดียว  
  ต่อปัจจยัภายในท่ีมีผลต่อการตดัสินใจผลิตยางกอ้นถว้ยของท่าน            
 
 ก าหนดให้  5  = มากท่ีสุด  4 = มาก  3 = ปานกลาง 2 = นอ้ย และ 1 = นอ้ยท่ีสุด  

ประเดน็ค าถามวดัความเห็น 
ระดบัการตดัสินใจ 

5 4 3 2 1 
   1. ประสบการณ์การท ายางพารา      
   2. ปริมาณน ้ ายาง      
   3. ขั้นตอนในการผลิต      
    4.  พ้ืนท่ีปลูกยาง      
   5. จ านวนแรงงานภาคการเกษตร      
   6. ตน้ทุนในการผลิตยางกอ้นถว้ย      
   7. การเก็บรักษายางกอ้นถว้ย เช่น วธีิเก็บ สถานท่ีเก็บ      
   8. วธีิการบรรจุและขนส่งยางพาราไปจ าหน่าย      

 
ขอ้เสนอแนะอ่ืน ๆ  
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ส่วนที ่3: ค าถามประเมินปัจจัยภายนอกทีม่ีผลต่อการตัดสินใจ 
ค าช้ีแจง  โปรดท าเคร่ืองหมาย ลงในช่องระดบัความเห็นของท่านมากท่ีสุดเพียงช่องเดียว  
  ต่อปัจจยัภายนอกท่ีมีผลต่อการตดัสินใจผลิตยางกอ้นถว้ยของท่าน  
           
 ก าหนดให้  5  = มากท่ีสุด  4 = มาก  3 = ปานกลาง 2 = นอ้ย และ 1 = นอ้ยท่ีสุด  

ประเดน็ค าถามวดัความเห็น 
ระดบัการตดัสินใจ 

5 4 3 2 1 

   1. ระยะทางของจุดรับซ้ือ      
   2. คุณภาพยางพาราเป็นท่ีตอ้งการของตลาด       
   3. ราคายางพาราในตลาด      
   4. การก าหนดราคาของพอ่คา้      
    5.  นโยบายของภาครัฐ      

 
ขอ้เสนอแนะอ่ืน ๆ  
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ช่ือสกุล นางสาวชุลีกร  นาคมี 
วนั เดือน ปีเกดิ วนัท่ี 15 มิถุนายน  2529 
สถานทีเ่กดิ อ าเภอเมืองพิษณุโลก  จงัหวดัพิษณุโลก 
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