
การใช้สิทธิโดยไม่สุจริต: ศึกษาเฉพาะกรณกีารใช้สิทธิ 
เรียกให้ลูกหนีช้ าระหนี ้

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

นายชรินทร์  ดึงประโคน   
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

การศึกษาคน้ควา้อิสระน้ีเป็นส่วนหน่ึงของการศึกษาตามหลกัสูตรปริญญานิติศาสตรมหาบณัฑิต 
วชิาเอกกฎหมายธุรกิจ สาขาวชิานิติศาสตร์ มหาวทิยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช 

พ.ศ. 2554 



Exercising Rights in Bad Faith : Particular case study of Exercising Rights to Ask 
Debtors to Pay Back Their Dept 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

Mr. Charin  Dungprakhon 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

An Independent Study Submitted in Partial Fulfillment of the Requirements for 
the Degree of Master of Laws in Business Law 

School of Law 
Sukhothai Thammathirat Open University 

2011 





 ง 

ช่ือการศึกษาค้นคว้าอสิระ การใชสิ้ทธิโดยไม่สุจริต:ศึกษาเฉพาะกรณีการใชสิ้ทธิเรียกใหลู้กหน้ี 
  ช าระหน้ี 
ผู้ศึกษา  นายชรินทร์  ดึงประโคน  รหัสนักศึกษา  2524003429  ปริญญา  นิติศาสตรมหาบณัฑิต  
อาจารย์ทีป่รึกษา  รองศาสตราจารยม์าลี  สุรเชษฐ  ปีการศึกษา  2554 
 
 

บทคัดย่อ 
 
 การวิจยัน้ีมีวตัถุประสงค์ เพื่อศึกษาแนวคิดการใช้สิทธิโดยไม่สุจริตในการเรียกให้
ลูกหน้ีช าระหน้ี ในประเทศไทยและต่างประเทศ รวมทั้ งศึกษาแนวทางการบงัคบัใช้กฎหมาย
เก่ียวกบัความรับผิดกรณีการใชสิ้ทธิโดยไม่สุจริตในประเทศไทย และศึกษาการใชสิ้ทธิของเจา้หน้ี
ในการเรียกใหลู้กหน้ีช าระหน้ีของประเทศไทย 
 การศึกษาวิจัยน้ี เป็นการวิจยัเชิงคุณภาพ โดยการวิจัยเอกสาร ศึกษาจากประมวล
กฎหมายแพ่งและพาณิชยม์าตรา 5 ,420,421 และร่างพระราชบญัญติัการติดตามทวงถามหน้ีท่ีเป็น
ธรรม แนวปฏิบติัในการติดตามทวงถามหน้ีของส านกันโยบายความเส่ียงของธนาคารแห่งประเทศ
ไทย รวมทั้งหนงัสือกฎหมายท่ีเก่ียวขอ้งกบัการใชสิ้ทธิโดยไม่สุจริต ทั้งของประเทศไทยและของ
ต่างประเทศ  โดยศึกษาเปรียบเทียบกบักฎหมายไทยพร้อมทั้งวิเคราะห์ สรุป เพื่อเป็นขอ้เสนอแนะ
ในการปรับปรุง บงัคบัใชก้ฎหมายเก่ียวกบัการใชสิ้ทธิเรียกใหลู้กหน้ีช าระหน้ีโดยไม่สุจริตต่อไป 
 จากการศึกษาพบว่า การพิจารณาความรับผิดของเจา้หน้ีในการใช้สิทธิเรียกให้ลูกหน้ี
ช าระหน้ีโดยไม่สุจริตนั้น จะพิจารณาเจตนาของเจา้หน้ีเป็นหลกั วา่การกระท าของเจา้หน้ีมีเจตนา
ร้าย โดยจงใจแกลง้ใหเ้กิดความเสียหายแต่ถ่ายเดียวหรือไม่ และพิจารณาวา่การกระท าสมเหตุสมผล
กบัหลกัการใช้สิทธิโดยสุจริตหรือไม่ การกระท านั้นก่อผลร้ายแรงกบัลูกหน้ีเพียงใดเม่ือเทียบกบั
ประโยชน์ท่ีเจา้หน้ีจะไดรั้บจากการกระท าของตน ดงันั้น ถา้เจา้หน้ีไดก้ระท าการโดยเขา้หลกัเกณฑ์
ขา้งตน้แลว้ ถือวา่เจา้หน้ีไดใ้ชสิ้ทธิโดยไม่สุจริตอนัเป็นการกระท าซ่ึงมีแต่จะก่อให้เกิดความเสียหาย 
และเป็นละเมิด ซ่ึงจะตอ้งรับผดิชดใชค้่าเสียหาย 
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Abstract 

 

 The study aims to study: 1) the concept of exercising rights in bad faith 

debtors in Thailand and abroad pay their debts; 2) ways to enforcing the law 

conceming liabilities of exercising right in bad faith in Thailand; and 3) exercising 

rights of creditors to have debtors pay their debts of Thailand. 

 This qualitative research studied documents on Civil and Commercial 

Code especially article 5,420, and 421 the draft of Fair Debt collection Practices Act, 

debts collection guidelines of the Risk Policy Department of the Bank of Thailand and 

books on laws of exercising right in bad faith in Thailand and aboard. A comparative 

study of Thai laws concerning exercising rights in bad faith to have debtors pay back 

their debts.  

 In this study, it was found that consideration of creditor’s liabilities to ask 

debtors to pay their debts in bad faith was based on whether creditor’s intention that if 

his deed was bad intention to cause damages to debtors, whether creditors reasonably 

exercised their rights to ask for payment from debtors, the level of damages to debtors 

caused by creditors compared to benefits gained by creditors. If creditor’s actions 

matched the above criteria, they had exercise the right in bad faith that cause damages 

to debtors and were liable for damages suffered by debtors.  
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บทที ่1 

บทน า 
 
 

1. ความเป็นมาและความส าคญัของปัญหา 
 
 
 ตามหลกักฎหมายวา่ดว้ยหน้ีไดก้ าหนดให ้เจา้หน้ีมีสิทธิท่ีจะเรียกให้ลูกหน้ีช าระหน้ีได ้
และหากการท่ีลูกหน้ีไม่ช าระหน้ี หรือช าระหน้ีล่าช้า กฎหมายไทยซ่ึงบญัญติัไวใ้นหลายมาตรา
อยา่งเช่นมาตรา   213  แห่งประมวลกฎหมายแพ่งและพาณิชยข์องไทย ยงัมีบทบญัญติัให้เจา้หน้ีมี
สิทธิเรียกร้องค่าเสียหายเพิ่มเติมอีก  เจา้หน้ีซ่ึงเป็นผูท่ี้มีฐานะทางเศรษฐกิจท่ีดีกวา่ลูกหน้ีอยูแ่ลว้ ยิ่ง
มีโอกาสเอารัดเอาเปรียบลูกหน้ีซ่ึงเป็นบุคคลท่ีมีฐานะทางเศรษฐกิจด้อยกว่ามากยิ่งข้ึน  และแม้
บางคร้ังลูกหน้ีอาจมีความตั้งใจท่ีจะช าระหน้ีให้ตรงตามสัญญา แต่อาจจะมีเหตุการณ์อย่างใดอยา่ง
หน่ึง ซ่ึงไม่ไดเ้ป็นความผดิของลูกหน้ีโดยตรง ท าใหก้ารช าระหน้ีไม่ทนัเวลา หรือไม่ตรงตามสัญญา
บา้ง   ก็ตอ้งถูกเจา้หน้ีคิดค่าเสียหายโดยเรียกดอกเบ้ียปรับบา้ง ดอกเบ้ียทบตน้บา้ง ดอกเบ้ียผิดนดั 
หรือค่าเสียหายอยา่งอ่ืนอนัเกิดจากการผิดนดับา้ง แต่กลบักนัในทางตรงกนัขา้ม ในกรณีท่ีเจา้หน้ีใช้
สิทธิ โดยผิดพลาด หรือกระท าการท่ีก่อให้เกิดความเสียหายแก่ลูกหน้ี  เช่นการติดตามทวงถามให้
ลูกหน้ีช าระหน้ีแลว้เกิดความเสียหายแก่ลูกหน้ี ซ่ึงท าให้ลูกหน้ีไดรั้บความอบัอายจากการทวงถาม
ใหช้ าระหน้ี ในเชิงประจานลูกหน้ี หรือท าให้บุคคลอ่ืนทราบถึงฐานะทางเศรษฐกิจของลูกหน้ี ซ่ึงมี
ผลกระทบต่อการประกอบกิจการของลูกหน้ี  หรือใชว้ิธีการติดต่อทวงถามหน้ีโดยใชว้ิธีการรุนแรง 
ข่มขู่หรือคุกคามลูกหน้ีใชว้าจาหยาบคาย ดูถูกตวัลูกหน้ีเอง หรือบุคคลในครอบครัวของลูกหน้ี หรือ
ใชว้ธีิการหลอกลวงใหลู้กหน้ีเขา้ใจผิดวา่จะตอ้งถูกด าเนินการตามกฎหมายทั้ง ๆ ท่ีความจริงเจา้หน้ี
ไม่สามารถท าเช่นนั้นได ้ เน่ืองจากการใช้สิทธิของเจา้หน้ีในการเรียกร้องให้ลูกหน้ีช าระหน้ีตอ้ง
เป็นไปตามบทบญัญติัของกฎหมายมาตรา 194 ท่ีวา่ ลูกหน้ีตอ้งช าระหน้ีดว้ยการกระท าการ งดเวน้
กระท าการหรือส่งมอบทรัพยสิ์น เท่านั้น การท่ีเจา้หน้ีใช้สิทธิเรียกร้องโดยท าให้ลูกหน้ีเสียหาย  
การกระท าของเจ้าหน้ีอาจจะเข้ากับหลักท่ีว่าการใช้สิทธิของเจ้าหน้ีท าให้ลูกหน้ีเสียหายด้วย
บทบญัญติัของกฎหมายวา่ดว้ยละเมิด ตามท่ีบญัญติัไวใ้นประมวลกฎหมายแพ่งและพาณิชยม์าตรา 
421 ท่ีบญัญติัไวว้่า “การใช้สิทธิซ่ึงมีแต่จะท าให้เกิดเสียหายแก่บุคคลอ่ืนนั้น ท่านว่าเป็นการอนัมิ
ชอบดว้ยกฎหมาย” 
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 จากกรณีดงักล่าวขา้งตน้ ผูเ้ขียนจึงมีความเห็นวา่ เม่ือเจา้หน้ีใชสิ้ทธิเรียกร้อง  
ในการเรียกใหลู้กหน้ีช าระหน้ีและท าให้ลูกหน้ีเสียหาย ลูกหน้ีท่ีไดรั้บความเสียหายควรจะมีสิทธิท่ี
จะเรียกร้องความเป็นธรรมจากกฎหมายได ้แต่เน่ืองจากกฎหมายบญัญติัไวว้า่ การใชสิ้ทธิซ่ึงมีแต่จะ
ก่อให้เกิดความเสียหายอาจพิสูจน์ไดไ้ม่ง่ายนกั จึงเห็นควรจะมีบทบญัญติัไวใ้ห้สิทธิแก่ลูกหน้ีให้
ชดัเจน และควรก าหนดหลกัเกณฑ์ของเจา้หน้ีในการใช้สิทธิเรียกร้องให้ลูกหน้ีช าระหน้ีว่าควรมี
ขอบเขตแค่ไหน ขอบเขตในการเรียกให้ช าระหน้ีควรไม่ก่อให้เกิดความเสียหายเกินความจ าเป็นใน
การใชสิ้ทธิของตนท่ีมีอยูโ่ดยสุจริต ควรใชสิ้ทธิอยา่งสุจริตตามสิทธิท่ีมีตามขอบเขตของกฎหมาย 
ซ่ึงจะท าใหส้ังคมโดยรวมมีความสงบสุข    
 

2. สมมติฐานของการศึกษา 
 
 การใชสิ้ทธิโดยไม่สุจริต  นั้นมีบญัญติัไวใ้นประมวลกฎหมายแพ่งและพาณิชย ์มาตรา  
421 ซ่ึงมีความว่า การใช้สิทธิซ่ึงมีแต่จะก่อให้เกิดความเสียหายต่อบุคคลอ่ืน ท่านว่าเป็นการอนัมิ
ชอบดว้ยกฎหมาย และประมวลกฎหมายแพ่งและพาณิชยม์าตรา 5 ก็บญัญติัไวเ้ป็นการบงัคบัไวใ้น
ตวัเองวา่ ในการใช้สิทธิแห่งตน นั้น ท่านว่าบุคคลทุกคนตอ้งกระท าโดยสุจริต ฉะนั้นการใช้สิทธิ
เรียกร้องใหลู้กหน้ีช าระหน้ีของเจา้หน้ีโดยไม่สุจริต หรือการใชสิ้ทธิเรียกให้ลูกหน้ีช าระหน้ีท่ีท าให้
ลูกหน้ีไดรั้บความเสียหายหรือเดือดร้อน เกินความจ าเป็นท่ีจะไดรั้บช าระหน้ีครบถว้นตามวตัถุแห่ง
หน้ี จึงเป็นการกระท าท่ีผิดกฎหมาย และถ้าเกิดความเสียหายข้ึนผูก้ระท าตอ้งรับผิดชอบชดใช้ค่า
สินไหมทดแทน หรือค่าความเสียหายนั้นดว้ย 
 

3. วตัถุประสงค์ของการศึกษา 
 
 3.1 เพื่อศึกษาใหท้ราบถึงหลกัเกณฑแ์นวความคิดและทฤษฎีพื้นฐานของหลกัการใช้
สิทธิ 
 3.2 เพื่อวเิคราะห์หลกักฎหมายเก่ียวกบัการใชสิ้ทธิเรียกร้องให้ลูกหน้ีช าระหน้ีทั้ง
กฎหมายไทยและต่างประเทศ 
 3.3 เพื่อก าหนดขอบเขตการใชสิ้ทธิในการเรียกร้องใหลู้กหน้ีช าระหน้ี 
 3.4 เพื่อเสนอวธีิการเรียกใหลู้กหน้ีช าระหน้ี โดยท่ีไม่ก่อให้เกิดความเสียหายแก่ลูกหน้ี 
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4. ประเด็นปัญหาของการศึกษา 
 
 กฎหมายไดก้ าหนดให้เจา้หน้ีสามารถใช้สิทธิเรียกร้องจากลูกหน้ีให้ช าระหน้ีได ้ดงัท่ี
บญัญติัไวใ้นมาตรา 213 ในกรณีลูกหน้ีละเลยไม่ช าระหน้ี เจา้หน้ีมีสิทธิหลายอยา่งและสุดทา้ยยงัมี
สิทธิเรียกค่าเสียหายไดอี้ก การใช้สิทธิตามกฎหมายของเจา้หน้ีท่ีกระท ากบัลูกหน้ีอาจจะมีการเกิน
เลย เกินขอบเขต อาจใชว้าจาข่มขู่ หรือดูถูกลูกหน้ี  ซ่ึงบางคร้ังการใชสิ้ทธิอนันั้นแมว้า่จะมีกฎหมาย
รับรองให้ หรือมีกฎหมายคุม้ครอง ก็ตาม แต่การท่ีกฎหมายให้สิทธิแก่เจา้หน้ีดงักล่าว เจา้หน้ีไดใ้ช้
สิทธิเรียกร้องให้ลูกหน้ีช าระหน้ี บางคร้ังเป็นเหตุให้ลูกหน้ีได้รับความเสียหาย แมก้ฎหมายได้
ก าหนดให้เจา้หน้ีตอ้งรับผิด เม่ือเจา้หน้ีไดใ้ชสิ้ทธิเกินส่วน แต่การใชสิ้ทธิเกินส่วนไม่มีความหมาย
ไวอ้ยา่งชดัแจง้วา่ตอ้งชดใชอ้ยา่งไรบา้ง ผูศึ้กษาจึงเห็นวา่ กฎหมายควรระบุให้ชดัเจนเก่ียวกบัการใช้
สิทธิซ่ึงมีแต่จะใหเ้กิดความเสียหายแก่บุคคลอ่ืนนั้น ควรตอ้งชดใชค้่าเสียหายบา้งตามความเสียหาย
ท่ีเกิดข้ึน มิใช่บญัญติัวา่เป็นการอนัมิชอบดว้ยกฎหมายเท่านั้น ประเด็นท่ีสนใจศึกษามีวา่การใชสิ้ทธิ
ของเจ้าหน้ีในการเรียกให้ลูกหน้ีช าระหน้ีนั้นควรจะมีขอบเขตแค่ไหน จึงจะไม่ท าให้เกิดความ
เดือดร้อนหรือความเสียหายกบัลูกหน้ีและเกิดความเป็นธรรมกบัทุกฝ่าย 
 

5. วธิีการด าเนินการศึกษาวิจัย 
 
 ในการศึกษาวิจยัน้ี ใช้วิธีการคน้ควา้และรวบรวมขอ้มูล เป็นแบบวิจยัเอกสาร ซ่ึงจะ
ศึกษาจากประมวลกฎหมาย ต ารากฎหมาย และค าพิพากษาของศาล  โดยใช้วิธีพรรณนาและ
วิเคราะห์ เพื่อเปรียบเทียบให้เห็นหลกัเกณฑ์และแนวทางท่ีเหมือนกนัหรือต่างกนัของต่างประเทศ
และของศาลไทย 
 

6. ขอบเขตของการวจิัย 
 
 1. ศึกษาคน้ควา้แนวคิดทฤษฎี ความหมาย และการใชสิ้ทธิ รวมถึงประวติัความเป็นมา
ของการใชสิ้ทธิโดยไม่สุจริตในกฎหมายไทยและต่างประเทศ 
 2. ศึกษาค้นควา้การใช้สิทธิโดยสุจริตและการใช้สิทธิโดยไม่สุจริตในกฎหมาย
ต่างประเทศ 
 3. ศึกษาคน้ควา้ถึงการใชสิ้ทธิโดยสุจริตและการใชสิ้ทธิโดยไม่สุจริตในกฎหมายของ
ไทย 
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 4. คน้หาแนวทางการแกปั้ญหาการใชสิ้ทธิโดยไม่สุจริตของเจา้หน้ีในการเรียกร้องให้
ลูกหน้ีช าระหน้ี 

 
7. ประโยชน์ทีค่าดว่าจะได้รับ 
 
 1. ท าใหท้ราบและสามารถวเิคราะห์วธีิการเรียกให้ลูกหน้ีช าระหน้ีโดยสุจริตตาม
กฎหมายไทยและต่างประเทศได ้
 2. ท าใหท้ราบและสามารถวเิคราะห์วธีิการเรียกใหลู้กหน้ีช าระหน้ีโดยไม่สุจริตตาม
กฎหมายไทยและต่างประเทศได ้
 3. ไดแ้นวปฏิบติัในการท่ีเจา้หน้ีจะเรียกใหลู้กหน้ีช าระหน้ีดว้ยวธีิการท่ีสุจริตและไม่
เกิดความเสียหายแก่บุคคลอ่ืน 



บทที ่2  

แนวคดิทฤษฎขีองสิทธิ ความหมาย ประเภทของสิทธิ 
การได้มาของสิทธิ และหลกัการใช้สิทธิ 

 
 

1. แนวคดิทฤษฎขีอง “สิทธิ” 
 
 ค าว่า “สิทธิ” นั้นจากการศึกษาคน้ควา้ ต าราไม่ว่าจะเป็นเก่าแก่ท่ีตีพิมพ ์มาตั้งแต่ใน
อดีต จนมาถึงในยคุปัจจุบนั  มีการให้ความหมายท่ีหลากหลายมาก  ซ่ึงการให้ความหมายของค าวา่
สิทธิ  อยา่งมากมายนั้น บางต าราก็ใหค้วามหมายตามประโยชน์ท่ีให้ใช ้ซ่ึงสามารถประมวลออกมา
ใหเ้ราไดศึ้กษามากพอสมควร  แต่ก่อนท่ีจะศึกษาถึงความหมายวา่มีความหมายอยา่งไรนั้น  มีบุคคล
ซ่ึงเป็นนกันิติศาสตร์ในสมยัโบราณคิดคน้ตั้งเป็นทฤษฎีแห่งสิทธิ ซ่ึงทฤษฎีแห่งสิทธิน้ี มีผูคิ้ดคน้คน
หน่ึงท่ีมีช่ือเสียง ช่ือ รอสโก ปาวด ์ไดร้วบรวมเอาไวมี้ทั้งหมด 11 ทฤษฎีดว้ยกนั1 แต่ในท่ีน้ีจะเสนอ
เก่ียวกบัทฤษฎีในเร่ืองสิทธิบางเร่ืองดงัน้ีคือ 
 1.1 ทฤษฎกีฎหมายตามธรรมชาติ ทฤษฎีกฎหมายตามธรรมชาตินั้นกล่าววา่ สิทธิ คือ 
คุณค่าทางศีลธรรมซ่ึงบุคคลมีอยู่ และบุคคลสามารถท่ีจะมีหรือกระท าส่ิงใดได้โดยชอบอัน
เน่ืองมาจากคุณค่านั้น  ดงันั้นจึงเป็นความถูกตอ้งและชอบธรรมในการท่ีเจา้ของสิทธิจะใช้อ านาจ
เรียกร้องให้ผูอ่ื้นกระท าตามสิทธิของตน อาจถือไดว้า่เป็นภาระของกฎหมายฝ่ายบา้นเมือง ในอนัท่ี
จะท าให้คุณค่าทางศีลธรรมน้ีมีผลบงัคบัได้ กล่าวคือ ท าให้แนวความคิดทางกฎหมายธรรมชาติ  
กลายมาเป็นแนวความคิดทางกฎหมายฝ่ายบ้านเมือง สิทธิในความหมายน้ีจะเป็นส่ิงท่ีปรับ
สัมพนัธภาพและความมีระเบียบในสังคม 
 1.2 ทฤษฎอีภิปรัชญา ทฤษฎีอภิปรัชญาน้ี กล่าวถึงค าวา่สิทธิวา่  สิทธินั้นเป็นการรักษา
เจตจ านงอิสระ ซ่ึงในทฤษฎีต่าง ๆ ทางอภิปรัชญา คุณค่าทางศีลธรรมดงัท่ีกล่าวแล้วในทฤษฎี
กฎหมายตามธรรมชาติจะถูกเจตจ านงเขา้มาแทนท่ี ภาระของกฎหมายก็คือ การให้หลกัประกนัสูง
ท่ีสุดในการแสดงเจตนาของปัจเจกบุคคล ดว้ยเหตุน้ีการแสดงเจตนาของบุคคลจึงกระท าไดอ้ย่าง
กวา้งขวาง จนถึงขอบเขตท่ีไม่ขดักบัการแสดงเจตนาของบุคคลอ่ืนในสังคม การแสดงเจตนาของ 

                                                 
1 Roscoe  Pound Jurisprudence.Chapter 21  Rights.(St.Paul,Minn West Puhlishing Cod,1959),p.63 -73  
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แต่ละบุคคลนั้นเป็นสิทธิ แต่จะตอ้งถูกจ ากดับางประการ ในขณะท่ีการแสดงเจตนาโดยส่วนรวม 
ไม่ถูกจ ากดัใด ๆ เลย 
 1.3 สิทธิที่มองในแง่อัตตะวิสัย ซ่ึงเป็นแนวคิดของนกักฎหมายโรมัน ซ่ึงคิดกนัว่า ถา้
หากกฎหมาย คือ สิทธิซ่ึงมีอ านาจของรัฐอยู่เบ้ืองหลงั ค าว่าสิทธิก็อาจพิจารณาไดใ้นทางเดียวกนั  
กล่าวคือ ถือว่าสิทธิเป็นการเรียกร้องของบุคคล หรือผลประโยชน์ท่ีบุคคลกล่าวอา้ง ซ่ึงมีกฎหมาย
สนับสนุนอยู่เบ้ืองหลงั ต่อมาในศตวรรษท่ี 19 นักกฎหมายโรมนัได้เดินตามนักนิติศาสตร์ท่ีถือ
ทฤษฎีอภิปรัชญา และไดอ้ธิบายสิทธิวา่เป็นการแสดงเจตจ านงและอ านาจ 
 1.4 สิทธิในฐานะเป็นความสัมพันธ์ สิทธิในฐานะเป็นความสัมพนัธ์น้ี นกักฎหมาย
ส านกัประวติัศาสตร์ ไดน้ าทฤษฎีของส านกัอภิปรัชญา  มากล่าวในท านองเป็นความสัมพนัธ์ 
ซ่ึงความคิดแนวน้ีมีมาตั้งแต่ยคุกลางแลว้ โดยกล่าววา่ ถา้เราพิจารณาถึงแบบแผนของกฎหมาย หรือ
หลกัของสิทธิและกฎหมาย ซ่ึงอยูร่อบ ๆ ตวัเรา และบีบบงัคบัเราจากทุกดา้นแลว้ ก็จะเห็นอ านาจ
ของบุคคลเด่นข้ึนมา อ านาจนั้นมีขอบเขตท่ีกล่าวไวว้่า ใช้เจตนาของบุคคลไดต้ามอ าเภอใจ และ
สามารถใช้ได้โดยความเห็นชอบของคนในสังคมอ านาจดังกล่าวน้ี ซ่ึงนักกฎหมายส านัก
ประวติัศาสตร์ เห็นวา่น่ี คือ สิทธิ  
 1.5 สิทธิในฐานะเป็นผลประโยชน์ สิทธิในฐานะเป็นผลประโยชน์น้ี เป็นการแยก
ความแตกต่างระหวา่งผลประโยชน์ ขอ้เรียกร้อง และความตอ้งการ ซ่ึงกล่าวอา้งโดยบุคคลออกจาก
แนวความคิดทางกฎหมายอนัคุม้ครองส่ิงเหล่าน้ี และไดใ้ห้ความหมายหรือ จ ากดัความค าว่า สิทธิ 
วา่เป็นผลประโยชนท่ี์ไดรั้บความคุม้ครองโดยกฎหมาย 
 1.6 สิทธิในฐานะที่เป็นอ านาจ สิทธิในฐานะท่ีเป็นอ านาจน้ี ตามกฎหมาย เห็นว่าเป็น
อ านาจหรือความสามารถท่ีจะกระท าการของบุคคล หรือสิทธิในกรณีน้ีหมายความว่า สิทธิเป็น
ความสามารถของบุคคลคนหน่ึงท่ีจะควบคุมการกระท าของบุคคลอ่ืน โดยไดรั้บความยินยอมและ
เห็นชอบจากรัฐ 
  อย่างไรก็ตาม การจ ากดัความค าว่าสิทธิในขอ้น้ี ไดมี้ผูแ้สดงความคิดเห็นคดัคา้น 
และไดใ้ห้ความเห็นว่าสิทธิมาจากหน้าท่ี แต่มองในทางตรงกนัขา้ม หากเราพิจารณาจากทางดา้น
ท่ีวา่สิทธิ คือผลประโยชน์ท่ีไดรั้บความคุม้ครอง เราก็จะเห็นไดว้่า ผลท่ีตามมาจากสิทธิก็คือหนา้ท่ี
นัน่เอง 
 1.7 สิทธิในฐานะเป็นข้อเรียกร้องอันชอบด้วยกฎหมาย  หลงัจากนักกฎหมายโรมนั  
ไดเ้ร่ิมตน้ท่ีจะแยกสิทธิตามกฎหมายในความหมายท่ีเขม้งวดกว่า ออกจากส่วนประกอบของสิทธิ
ในความหมายท่ีกวา้งกว่า และทัว่ไปกวา่แลว้ สิทธิตามกฎหมายมีความเก่ียวขอ้งร่วมกนักบัหนา้ท่ี  
ไดถู้กก าหนดช่ือโดยเฉพาะ และนิยามว่า เป็นสิทธิเรียกร้องท่ีสามารถยืนยนัไดต้ามกฎหมาย ดว้ย
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เหตุน้ี ในตอนปลายศตวรรษท่ีแล้ว สิทธิตามกฎหมายไดถู้กนิยามว่าเป็นผลประโยชน์ท่ีคุม้ครอง  
หรือเป็นสิทธิเรียกร้องท่ีสามารถยนืยนัไดใ้นศาล  
 

2. ความหมายของค าว่า สิทธิ 
 
 ค าวา่ “สิทธิ” อาจมีความหมายไดห้ลายอยา่ง ภาษาองักฤษใชค้  าวา่ “Right” ซ่ึงก็ตรงกบั
ภาษาลาตินว่า “Jus” ซ่ึงในความหมายอย่างแคบหมายถึงความชอบธรรม หรือความถูกตอ้ง ความ
ยติุธรรม2 
 ความหมายของค าวา่สิทธิ น้ี รอสโก ปาวด์ ไดก้ล่าวไวว้า่3 ไม่มีค  าใดในกฎหมายและ
ต าราท่ีเก่ียวกบักฎหมายจะมีความหมายคลุมเครือมากไปกวา่ค าวา่ สิทธิ ในฐานะท่ีเป็นค านาม  
ซ่ึงในต ารากฎหมายนั้น ค าวา่ “สิทธิ” ไดน้ าไปใชใ้น 5 ความหมาย ดงัน้ีคือ 
 2.1 ในความหมายของผลประโยชน์ คือ เร่ืองของสิทธิตามธรรมชาติ ในท่ีน้ีอาจ 
หมายความไดเ้ป็น 2 กรณีดงัน้ี 
  ก. ประโยชน์ซ่ึงบุคคลมีอยูค่วรจะไดรั้บการรับรองและคุม้ครอง ซ่ึงความหมายน้ี
ใชก้นัโดยทัว่ไปในทางต ารา และ จริยศาสตร์ 
  ข. ประโยชน์ซ่ึงไดรั้บการรับรอง  คุม้ครอง และไดรั้บการจ ากดัขอบเขตดว้ยการ
เคารพในประโยชน์ของบุคคลอ่ืนท่ีไดรั้บการรับรอง 
 2.2 ในความหมายของสิทธิท่ีจะเรียกร้อง ซ่ึงไดรั้บการรับรองในอนัท่ีจะกระท าหรือ
ละเวน้การกระท าโดยบุคคลอ่ืน เพื่อท่ีจะเกิดประโยชน์อยา่งใดอยา่งหน่ึง 
  ก. ในทางกฎหมาย โดยการใชพ้ลงับงัคบัของสังคมท่ีจดัตั้งทางการเมือง ในการท่ี
จะคุม้ครองการกระท าหรือละเวน้การกระท าดงักล่าวตามท่ีกฎหมายไดจ้  ากดัขอบเขตไว ้
  ข. ในทางศีลธรรม โดยความกดดนัของความรู้สึกทางศีลธรรมของสังคม หรือ
องคก์รทางกฎหมายพิเศษของการควบคุมสังคม 
 2.3 ความหมายในทางก าหนดความสามารถในการก่อตั้ง ปลดเปล้ืองสิทธิเรียกร้องให้
กระท าการ งดเวน้กระท าการ และตลอดจนก่อตั้งหรือเลือกหนา้ท่ี ค  าท่ีใชเ้ฉพาะในความหมายน้ีก็
คือ อ านาจ 

                                                 
2 พรชยั  สุนทรพนัธ์ุ,และ ณฐัพงศ ์โปษกะบุตร.ค าบรรยายหลกักฎหมายเอกชน.กรุงเทพมหานคร.

ส านกัพิมพม์หาวทิยาลยัรามค าแหง พิมพค์ร้ังท่ี 8  พ.ศ.2552 
3 Roscoe Pound. อา้งโดย.อุบลรัตน์  สิทธิยานนัท.์การใชสิ้ทธิเกินส่วนในกฎหมายลกัษณะละเมิด.

วทิยานิพนธ์สาขาวชิานิติศาสตร์ บณัฑิตศีกษา จุฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั.พศ.2530 หนา้ท่ี 9 
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 2.4 ความหมายในทางท่ีก าหนดสภาพบางอย่างของการไม่เก่ียวขอ้งกบัความสามารถ
ในทางธรรมชาติของการกระท าโดยทัว่ไป  หรือโดยเฉพาะ เช่น  โอกาสซ่ึงกฎหมายคุ้มครอง
ประโยชน์โดยปล่อยให้บุคคลใชสิ้ทธิ ความสามารถตามธรรมชาติอยา่งอิสระ ซ่ึงเรียกวา่  เสรีภาพ 
และ เอกสิทธิ 
 2.5 ค าวา่ “สิทธิ” ใชใ้นแง่ท่ีเป็นค าคุณศพัท ์หมายความถึง ส่ิงซ่ึงสอดคลอ้งไปดว้ยกนั
กบัความยติุธรรม หรือส่ิงซ่ึงรับรองและใหผ้ลกระทบต่อสิทธิทางศีลธรรม 
  ในความหมายของค าว่าสิทธิ น้ี นักกฎหมายหลายท่านได้ให้ความเห็นเก่ียวกบั
สิทธิไวด้งัน้ี 
  ศาสตราจารย์ ดร. หยุด แสงอุทัย นักกฎหมายคนส าคัญของไทย ท่านได้ให้
ความหมายเอาไว ้ในหนังสือ ความรู้เบ้ืองตน้เก่ียวกับกฎหมายทัว่ไปฉบบัท่ีแก้ไขปรับปรุงโดย  
รองศาสตราจารย์สมยศ เช้ือไทย เม่ือ พ.ศ. 2552 ซ่ึงสรุปเป็นความเห็นของท่านออกได้เป็น 2 
ความเห็นดงัน้ี4 
  ความเห็นประเภทท่ี 1. เห็นวา่ สิทธิ หมายถึง อ านาจท่ีกฎหมายให้แก่บุคคลในอนั
ท่ีจะมีเจตจ านง เช่น ในการท่ีบุคคลใดมีกรรมสิทธ์ิเหนือทรัพย์ บุคคลนั้นย่อมมีอ านาจท่ีจะมี
เจตจ านง  ท่ีจะครอบครอง ท่ีจะใชส้อย หรือท่ีจะจ าหน่ายทรัพยน์ั้น โดยเขาจะใชอ้ านาจนั้นหรือไม่ก็
ได้ หรือจะใช้อ านาจดังกล่าวแต่เพียงบางประการก็ได้แล้วแต่เจตจ านงของเขา ผูท่ี้มีความเห็น
ประการแรกน้ีเห็นว่า ความส าคญัอยู่ท่ี อ  านาจ ซ่ึงกฎหมายให้แก่บุคคล ซ่ึงความเห็นน้ี วินด์ไซด ์ 
นกักฎหมายชาวเยอรมนัเป็นผูคิ้ดข้ึน 
  ความเห็นประเภทท่ี 2 เห็นว่า สิทธิ คือ ประโยชน์ท่ีกฎหมายคุ้มครองให ้ 
ความเห็นน้ี เยียร่ิง นักกฎหมายชาวเยอรมนัเป็นผูคิ้ดข้ึนเช่นกัน ผูท่ี้มีความเห็นประเภทท่ี 2 น้ี 
เนน้หนกัไปท่ี วตัถุประสงคข์องสิทธิ กล่าวคือ การท่ีกฎหมายให้อ านาจแก่บุคคลท่ีจะมีเจตจ านง ก็
เพื่อประโยชน์อยา่งใดอยา่งหน่ึงซ่ึงบุคคลมุ่งประสงค ์ฉะนั้นจึงควรจะถือวา่สิทธิเป็น ประโยชน์  
ท่ีกฎหมายคุม้ครองมากกวา่จะเป็นอ านาจ ส่วนบุคคลท่ีไม่เห็นดว้ยกบัความเห็นท่ี 2 น้ี เห็นวา่ การท่ี
จะถือวา่ สิทธิ เป็นประโยชน์ท่ีกฎหมายคุม้ครองให้นั้นแคบไป เพราะมีสิทธิ เป็นจ านวนมากท่ีไม่
เป็นประโยชน์แก่เจา้ของสิทธินั้น ๆ 
  จากกรณีดงักล่าวขา้งตน้ ศาสตราจารย ์ดร.หยุด  แสงอุทยั ท่านได้ให้ความเห็น 
ไวว้า่ เราไม่อาจถือว่าความเห็นอนัใดอนัหน่ึงแต่ความเห็นเดียวเป็นความเห็นท่ีถูกตอ้ง เพราะมอง
กนัในคนละแง่ กล่าวคือ ความเห็นประเภทท่ี 1 ท่ีถือวา่ “สิทธิ” เป็นอ านาจท่ีกฎหมายให้ในอนัท่ีจะ
                                                 

4 หยดุ แสงอุทยั .ความรู้เบ้ืองตน้เก่ียวกบักฎหมายทัว่ไป.พิมพค์ร้ังท่ี 17.  แกไ้ขปรับปรุง โดย สมยศ เช้ือ
ไทย .กรุงเทพมหานคร.ส านกัพิมพม์หาวทิยาลยัธรรมศาสตร์.2552 
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มีเจตจ านง นั้น เป็นการมองไปในแง่เน้ือหาของสิทธิ ส่วนความเห็นประเภทท่ี 2 ท่ีถือวา่ “สิทธิ” คือ 
ประโยชน์ท่ีกฎหมายคุ้มครอง นั้นมองไปในแง่ จุดประสงค์ของสิทธิ ในปัจจุบนัน้ีได้ถือกนัว่า 
“สิทธิ” เป็นทั้ง “อ านาจ” และเป็นทั้ง “ประโยชน”์ และควรจะถือวา่ “สิทธิ” คืออ านาจท่ีกฎหมายให้
เพื่อใหส้ าเร็จประโยชน์ท่ีกฎหมายคุม้ครอง 
  จากความหมายและความเห็นของท่านศาสตราจารย ์ดร.หยุด  แสงอุทยั ขา้งตน้ จึง
ท าใหส้รุปไดว้า่ความหมายของค าวา่ “สิทธิ” หมายถึง ประโยชน์ท่ีกฎหมายรับรองและคุม้ครองให ้
ซ่ึงหมายความวา่เป็นประโยชน์ท่ีกฎหมายรับรองว่ามีอยู่และเป็นประโยชน์ท่ีกฎหมายคุม้ครองให ้
ซ่ึงในการคุม้ครองน้ีก็คือคุม้ครองมิให้มีการละเมิดสิทธิ และรวมทั้งการบงัคบัให้เป็นไปตามสิทธิ
ในกรณีท่ีมีการละเมิดดว้ย5 
  ท่านศาสตราจารย ์ดร.จ๊ีด  เศรษฐบุตร ได้ให้ขอ้สังเกตไวว้่า สิทธิ น้ีมีหลกัท่ีควร
พิจารณาอยู ่2 ประเภท คือ สิทธิท่ีชดัแจง้ สิทธิท่ีชดัแจง้น้ีคือสิทธิท่ีไดรั้บการรับรองอยา่งชดัแจง้ไม่
อาจท่ีจะเปล่ียนแปลงเป็นอยา่งอ่ืนได ้เช่น การท่ีบุคคลทุกคนมีความเสมอภาคกนัตามกฎหมาย และ 
สิทธิท่ีไม่ชดัแจง้ ซ่ึงเป็นสิทธิท่ีเป็นเพียงการรับรองให้วา่บุคคลมีอ านาจท่ีจะกระท าส่ิงใด ๆ ก็ไดถ้า้
การกระท านั้นไม่ก่อใหเ้กิดอนัตรายต่อบุคคลอ่ืน6 
  สรุปตามความเห็นของท่านศาสตราจารย ์ดร.จ๊ีด เศรษฐบุตร  สิทธินั้นสามารถแบ่ง
ออกไดเ้ป็น 2 ประเภทใหญ่ ๆ คือ7 
  1. สิทธิสมบูรณ์ สิทธิสมบูรณ์น้ีคือ สิทธิประเภทท่ีกฎหมายระบุไวโ้ดยประจกัษ์
แจง้แลว้ เป็นสิทธิท่ีกฎหมายไดก้ล่าวรับรองผูท้รงสิทธิโดยเฉพาะเจาะจง อนุญาตให้กระท าการส่ิง
หน่ึงส่ิงใดได ้ซ่ึงสิทธิประเภทน้ี ไดแ้ก่ กรรมสิทธ์ิ สิทธิฟ้องร้องและต่อสู้คดี และสิทธิต่าง ๆ ท่ีไดม้า
ตามสัญญา เป็นตน้ 
  2. สิทธิท่ีกฎหมายมิได้กล่าวไวโ้ดยชัดแจง้ สิทธิประเภทน้ีเป็นสิทธิท่ีกฎหมาย
มิไดก้ล่าวไวโ้ดยชดัแจง้หากแต่เป็นท่ีรู้กนัโดยทัว่ไป เรามองไม่เห็นขอบเขตแห่งสิทธินั้นได ้เพราะ
เป็นสิทธิประเภทกวา้ง ๆ สิทธิประเภทน้ีเรียกอีกอย่างหน่ึงวา่ “เสรีภาพ” ซ่ึงเพียงแต่ไม่มีกฎหมาย
จ ากดัหา้มไม่ใหบุ้คคลกระท าอะไรแลว้ก็ยอ่มท าไดต้ามใจชอบภายในขอบเขตท่ีกฎหมายไม่หา้ม 
 
 

                                                 
5 พรชยั สุนทรพนัธ์ุ และ ณฐัพงศ ์โปษกะบุตร. เร่ืองเดียวกนั อา้งแลว้ หนา้ท่ี 101 
6 จ๊ีด เศรษฐบุตร.หลกักฎหมายแพง่ลกัษณะละเมิด.กรุงเทพมหานคร: โรงพิมพ์

มหาวทิยาลยัธรรมศาสตร์.ท่าพระจนัทร์ 2522 
7 จ๊ีด เศรษฐบุตร,อา้งแลว้ เร่ืองเดียวกนั 
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  ศาสตราจารย์ ดร. ปรีดี  เกษมทรัพย์ ได้ให้ความหมายของค าว่า “ สิทธิ” คือ 
ความชอบธรรมท่ีบุคคลอาจใชย้นักบัผูอ่ื้นเพื่อคุม้ครองหรือรักษาผลประโยชน์อนัเป็นส่วนท่ีพึงได้
ของบุคคลนั้น8 
  รองศาสตราจารยส์มยศ เช้ือไทย ท่านไดใ้ห้ความหมายของค าวา่ สิทธิ ไวว้า่ สิทธิ  
หมายถึง อ านาจอนัชอบธรรมหรือความชอบธรรมท่ีบุคคลสามารถใชย้นัต่อผูอ่ื้นเพื่อคุม้ครองหรือ
รักษาผลประโยชน์อันเป็นส่วนท่ีพึงมีพึงได้ของบุคคลนั้ น หรือ กล่าวอีกนัยหน่ึง สิทธิ คือ  
ประโยชน์ท่ีบุคคลมีความชอบธรรมท่ีจะได้รับและยืนยนัต่อผูอ่ื้นได้ หรือประโยชน์ท่ีกฎหมาย
รับรองและคุม้ครองให้9  
  จากความหมายและลกัษณะของสิทธิ ดงักล่าวจะเห็นได้ว่าเม่ือมีการใช้สิทธิข้ึน 
เกิดข้ึนจากฝ่ายหน่ึง อีกฝ่ายหน่ึงมีหน้าท่ีต้องปฏิบติั ดังนั้นสิทธิและหน้าท่ีจึงเป็นของคู่กันโดย
หน้าท่ีนั้นจะถูกผูกพนัอยู่กบัสิทธิเม่ือมีสิทธิก็ตอ้งมีหน้าท่ีเสมอ หน้าท่ีจึงบ่งบอกความหมายถึง
ความชอบธรรมเช่นเดียวกบัสิทธิ  แต่หากวา่เป็นความชอบธรรมในคนละลกัษณะกนั ซ่ึงหนา้ท่ีนั้น
เป็นความชอบธรรมในลกัษณะของความผกูพนัให้บุคคลตกอยูใ่นสถานะท่ีจะตอ้งกระท าการหรือ
งดเวน้การกระท าการ  หรือตกอยู่ในสถานะท่ีจะตอ้งยินยอมให้เขากระท าการเพื่อให้เป็นไปตาม
ผลประโยชน์อนัชอบธรรมของบุคคลอ่ืนซ่ึงเป็นผูท้รงสิทธิ หรือเจา้ของสิทธิ ดงัเช่น ท่ีประมวล
กฎหมายแพ่งและพาณิชยข์องไทยบญัญติัไวใ้นเร่ืองการกูเ้งินกนั ซ่ึงในมาตรา 194 แห่งประมวล
กฎหมายแพ่งและพาณิชยข์องไทย บญัญติัวา่ “ดว้ยอ านาจแห่งมูลหน้ี เจา้หน้ียอ่มมีสิทธิจะเรียกให้
ลูกหน้ีช าระหน้ีได ้อน่ึง การช าระหน้ีดว้ยงดเวน้การกระท าอนัใดอนัหน่ึงย่อมมีได”้ ซ่ึงบทบญัญติั
ดงักล่าวแสดงใหเ้ห็นวา่ ลูกหน้ีมีหนา้ท่ีอยา่งไรและเจา้หน้ีมีสิทธิอยา่งไรบา้ง 
 
 
 
 
 
 
 
 
                                                 

8 ปรีดี  เกษมทรัพย.์กฎหมายแพง่.หลกัทัว่ไป.กรุงเทพมหานคร พิมพค์ร้ังท่ี 5 พ.ศ.2526 หนา้ท่ี 83-85 
9 สมยศ  เช้ือไทย.ค าอธิบายวชิากฎหมายแพง่:หลกัทัว่ไป.พิมพค์ร้ังท่ี 15 แกไ้ขเพ่ิมเติม กรุงเทพมหานคร 

.วญิญูชน 2551 หนา้ท่ี 140-141 
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3. ประเภทของสิทธิ10 
 
 ประเภทของสิทธิแบ่งไดเ้ป็นประเภทใหญ่ ๆ ได ้2 ประเภท ตามประเภทของกฎหมาย
ท่ีใชบ้งัคบั คือ สิทธิตามกฎหมายมหาชน ซ่ึงเก่ียวขอ้งกบัประชาชนโดยรวม และสิทธิตามกฎหมาย
เอกชน ซ่ึงเป็นกฎหมายท่ีเก่ียวขอ้งกบับุคคลเป็นส่วนตวั 
 3.1 สิทธิตามกฎหมายมหาชน 
  สิทธิตามกฎหมายมหาชนไดมี้นกักฎหมายทางดา้นมหาชนไดใ้ห้ความหมายไว้
แตกต่างกนัซ่ึงสรุปไดเ้ป็น 3 ประเภทดงัน้ี 
  1) สิทธิปฏิเสธ หมายถึง สิทธิท่ีจะป้องกนัแดนสิทธิเสรีภาพส่วนบุคคลจากการใช้
อ านาจรัฐ ประชาชน หรือสมาชิกของสังคมยอ่มมีสิทธิเรียกร้องให้รัฐบาล หรือผูป้กครองละเวน้ท่ี
จะไม่กล ้ากรายหรือล่วงล ้าสิทธิน้ี ซ่ึงสิทธิดงักล่าวน้ี ไดแ้ก่สิทธิขั้นพื้นฐานตามรัฐธรรมนูญ ประเภท
เสรีภาพของพลเมือง 
  2) สิทธิกระท าการ หมายถึง สิทธิของประชาชน หรือของบุคคลท่ีจะเขา้มา 
ด าเนินการอย่างใดอย่างหน่ึงต่อรัฐ ซ่ึงเป็นสิทธิท่ีราษฎรมีต่อรัฐ เช่น สิทธิเลือกตั้ง ซ่ึงเป็นสิทธิท่ี
ไดรั้บการรับรองหรือคุม้ครองในการท่ีจะก่อตั้งชีวิตในทางการเมืองของรัฐ 
  3) สิทธิเรียกร้องให้รัฐด าเนินการ สิทธิในข้อน้ี เช่น สิทธิท่ีจะเรียกร้องให้รัฐ
คุม้ครองสิทธิส่วนบุคคล  สิทธิท่ีจะขอให้รัฐคุม้ครองจากการกระท าของรัฐต่างประเทศ สิทธิท่ีจะ
เรียกร้องใหรั้ฐด าเนินการไดแ้ก่ สิทธิในความสัมพนัธ์ระหวา่งรัฐและขา้ราชการ เช่น สิทธิเรียกร้อง
ใหรั้ฐจ่ายเงินเดือนหรือจ่ายบ าเหน็จบ านาญแก่ขา้ราชการ 
 3.2 สิทธิตามกฎหมายเอกชน 
  สิทธิตามกฎหมายเอกชนน้ี เป็นสิทธิระหว่างเอกชนกบัเอกชนดว้ยกนัเอง ซ่ึงเกิด
จากกฎหมายเอกชน ซ่ึงตามกฎหมายเอกชนนั้น สิทธิ หมายถึง “ความเป็นเจา้ของ ความมีอ านาจ
เหนือ หรือความสามารถในการจดัการอย่างหน่ึงอย่างใดต่อวตัถุแห่งสิทธิได้” วตัถุแห่งสิทธิท่ี
กล่าวถึงน้ี ก็คือ “ประโยชน์” ท่ีกฎหมายรับรองและคุม้ครองให ้นัน่เอง11 
 
 
 

                                                 
10 สมยศ  เช้ือไทย  เร่ืองเดิม อา้งแลว้ หนา้ท่ี 147-157 
11 พรชยั สุนทรพนัธ์ุ และณฐัพงศ ์โปษกะบุตร เร่ืองเดิม อา้งแลว้ หนา้ท่ี 105 
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  สิทธิตามกฎหมายเอกชนจะศึกษาเฉพาะสิทธิ 3 สิทธิดงัน้ี12 คือ 
  1) สิทธิท่ีแยกโดยวตัถุแห่งสิทธิ 
  2) สิทธิท่ีแยกโดยคู่กรณี 
  3) สิทธิท่ีแยกโดยอาการการใชสิ้ทธิ 
 

1) สิทธิท่ีแยกโดยวตัถแุห่งสิทธิ 
   ไดแ้ก่ สิทธิท่ีมิใช่ทางทรัพยสิ์น และสิทธิทางทรัพยสิ์น 
   1.1) สิทธิท่ีมิใช่ทางทรัพย์สิน สิทธิประเภทน้ีเป็นสิทธิท่ีเก่ียวกับความเป็น
บุคคลหรือสภาพบุคคล และเราอาจเรียกว่า “สิทธิทางบุคคล” ก็ได้ แต่ไม่ใช่เป็น “บุคคลสิทธิ”  
ซ่ึงสิทธิมิใช่ทางทรัพยสิ์นน้ี ยงัแยกออกไดอี้กเป็น 2 ประเภทคือ 
    ก. สิทธิบุคคลภาพ ค าว่า บุคคลภาพ คือสภาพท่ีเป็นตวับุคคล หรืออาจ
เรียกวา่ความเป็นบุคคล กล่าวอีกนยัหน่ึงก็คือ ความเป็นคนท่ีกฎหมายรับรองให้ ซ่ึงเม่ือบุคคลเกิดมา
ก็จะมีสิทธิเหล่าน้ีติดตวัมาดว้ย เช่น สิทธิในชีวิต ร่างกาย อนามยั เสรีภาพ ตลอดจนถึงช่ือเสียง ซ่ึง
คนอ่ืนจะน าไปใช้ไม่ได ้ เพราะกฎหมายรับรองเอาไว ้เช่น ในประมวลกฎหมายแพ่งและพาณิชย ์
มาตรา 18 บญัญติัไวว้่า “สิทธิของบุคคลในการท่ีจะใช้นามอนัชอบท่ีจะใช้ได้นั้น ถ้ามีบุคคลอ่ืน
โตแ้ยง้ก็ดี หรือบุคคลผูเ้ป็นเจา้ของนามนั้นตอ้งเส่ือมเสียประโยชน์ เพราะการท่ีมีผูอ่ื้นมาใช้นาม
เดียวกนัโดยมิได้รับอ านาจให้ใช้ได้ก็ดี  บุคคลผูเ้ป็นเจา้ของนามจะเรียกให้บุคคลนั้นระงบัความ
เสียหายก็ได ้ ถา้และเป็นท่ีพึงวติกวา่จะตอ้งเสียหายอยูสื่บไป จะร้องขอต่อศาลใหส้ั่งหา้มก็ได”้   
จะเห็นไดว้า่สิทธิบุคคลภาพน้ี เป็นสิทธิท่ีเกิดจากกฎหมายรับรองไวใ้หแ้ก่บุคคลโดยทัว่ไป 
    ข. สิทธิสถานะ สิทธิสถานะน้ีเกิดจากสถานะของบุคคลเอง และเกิดจาก
ความสัมพนัธ์ระหวา่งบุคคล ท่ีชอบดว้ยกฎหมายและกฎหมายใหก้ารรับรองให ้เช่น สิทธิในสถานะ
ทางครอบครัว  และสิทธิสถานะอ่ืน ๆ สิทธิในทางสถานะครอบครัว ก็เช่น ความเป็นบิดา มารดา 
กบับุตร บิดามารดาตอ้งอุปการะเล้ียงดูบุตร ตลอดจนให้ได้รับการศึกษาตามสมควรแก่บุตรใน
ระหวา่งท่ีเป็นผูเ้ยาว ์หรือบุตรมีสิทธิใชน้ามสกุลของบิดา  หรือบุตรจ าตอ้งอุปการะบิดามารดา สิทธิ
ของสามีภรรยาท่ีจะต้องอุปการะเล้ียงดูกัน เป็นต้น ส่วนสิทธิสถานะอ่ืน ๆ ก็เช่น ความเป็น
ผูป้กครอง หรือ ผูอ้นุบาล ผูพ้ิทกัษ ์หรือผูจ้ดัการมรดกของผูต้าย เป็นตน้ 
 

 

                                                 
12 สมยศ  เช้ือไทย อา้งแลว้ เร่ืองเดิม หนา้ท่ี 149-157 
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   1.2) สิทธิทางทรัพยสิ์น สิทธิในทางทรัพยสิ์นน้ี ยงัแยกออกไดอี้กถึง 4   
ประเภทไดแ้ก่ ทรัพยสิทธิ,สิทธิเสมือนทรัพยสิทธิ,สิทธิในส่ิงท่ีไม่เป็นรูปร่าง,สิทธิทางหน้ี 
    ก. ทรัพยสิทธิ ทรัพยสิทธิน้ีเป็นสิทธิท่ีมีวตัถุเป็นส่ิงรองรับ วตัถุนั้นเป็น
ทรัพย ์ หรือส่ิงของท่ีมีรูปร่าง และเป็นสิทธิท่ีก่อตั้งโดยกฎหมาย เช่น  
     (1) กรรมสิทธ์ิในทรัพยสิ์น กรรมสิทธ์ินั้นคือความเป็นเจา้ของในวตัถุ
ท่ีเรียกว่าทรัพย ์ความเป็นเจา้ของน้ีแสดงออกมาได้โดยการท่ีมีอ านาจใช้สอย มีอ านาจจ าหน่าย  
รวมถึงมีอ านาจในการติดตามเอาคืน หรือขดัขวางไม่ให้ผูอ่ื้นเขา้มาเก่ียวขอ้งรวมทั้งมีอ านาจท าลาย
ไดด้ว้ย  ซ่ึงกล่าวกนัว่ากรรมสิทธ์ิน้ีเป็นสิทธิบริบูรณ์ท่ีสุดในบรรดาสิทธิท่ีมีอยู่เหนือส่ิงใด ซ่ึงเป็น
สิทธิท่ีเรียกวา่ “สิทธิในความเป็นเจา้ของ” สามารถใชย้นักบับุคคลไดท้ัว่โลก 
     (2) ทรัพยสิทธิเหนือทรัพยข์องบุคคลอ่ืน  ทรัพยสิทธิเหนือทรัพยข์อง
บุคคลอ่ืน ไดแ้ก่ ภาระจ ายอม สิทธิเก็บกิน หรือสิทธิเหนือพื้นดิน ภาระติดพนัในอสังหาริมทรัพย ์ 
ตลอดจน จ าน า จ  านอง  สิทธิประเภทน้ีเม่ือได้จดทะเบียนถูกตอ้งตามกฎหมายบญัญติัไวแ้ล้ว ก็
สามารถใชย้นักบับุคคลอ่ืนได ้
    ข. สิทธิเสมือนทรัพยสิทธิ  สิทธิเสมือนทรัพยสิทธิน้ี จะมีลกัษณะคลา้ย
กบัทรัพยสิทธิ แต่จะมีลกัษณะท่ีเก่ียวขอ้งกบัผลประโยชน์บางประการ ลกัษณะจะเป็นการกีดกนั
ไม่ใหผู้อ่ื้นซ่ึงไม่ใช่เจา้ของสิทธินั้นไดรั้บประโยชน์ ตวัอยา่งเช่นสิทธิในการท าเหมืองแร่ ซ่ึงใครได้
ประทานบตัรท าเหมืองบริเวณใด คนอ่ืนจะไปท าเหมืองแร่ในบริเวณนั้นไม่ได ้ซ่ึงผูท่ี้ไดรั้บประทาน
บตัรจะมีสิทธิหวงกนัไม่ใหผู้อ่ื้นเขา้ไปขดุแร่ในบริเวณนั้น ถึงแมว้า่แร่นั้นยงัไม่ไดเ้ป็นของเขาก็ตาม 
ซ่ึงเราเรียกสิทธิท่ีจะหวงกนัน้ีวา่ “สิทธิเสมือนทรัพยสิทธิ” 
    ค. สิทธิในส่ิงไม่มีรูปร่าง  เป็นสิทธิประเภทท่ีกฎหมายใหสิ้ทธิในการท่ีจะ
หวงกนัไม่ให้คนอ่ืนมารับประโยชน์ เพราะเป็นผลผลิตในทางความคิดของบุคคล กฎหมายจึงให้
ความคุม้ครองท าให้ส่ิงเหล่าน้ีมีลกัษณะคลา้ยส่ิงของชนิดหน่ึง เพราะสามารถหวงกนัไม่ให้คนอ่ืน
เข้ามายุ่งเก่ียวได้ ท าให้เจ้าของสิทธิสามารถได้รับประโยชน์จากส่ิงนั้นได้ เช่น ลิขสิทธ์ิ หรือ 
เคร่ืองหมายการคา้ต่าง ๆ ตลอดจนสิทธิบตัร ซ่ึงกฎหมายให้ความคุม้ครองผูผ้ลิต หรือผูคิ้ดประดิษฐ์
งานข้ึนมาเป็นคนแรก ท่ีจะไม่ใหบุ้คคลอ่ืนใชป้ระโยชน์โดยไม่ตอ้งเสียค่าตอบแทนใด ๆ 
    ง. สิทธิทางหน้ี สิทธิทางหน้ีเป็นสิทธิท่ีเกิดข้ึนจากนิติสัมพันธ์ตาม
กฎหมายวา่ดว้ยหน้ี  ซ่ึงมีบุคคลเก่ียวขอ้งสองฝ่าย คือเจา้หน้ีกบัลูกหน้ี โดยเจา้หน้ีมีสิทธิทางหน้ีท่ีจะ
เรียกร้องใหลู้กหน้ีช าระหน้ี  หรือถา้ลูกหน้ีไม่ปฏิบติัการช าระหน้ี หรือช าระหน้ีไม่ถูกตอ้ง ก็สามารถ 
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ใช้สิทธิเรียกค่าเสียหาย หรือค่าสินไหมทดแทน ซ่ึงสิทธิเรียกค่าเสียหาย หรือสิทธิเรียกค่าสินไหม
ทดแทน ก็ลว้นแต่เป็นสิทธิทางหน้ีเช่นเดียวกนั แต่พึงสังเกตไวว้า่ สิทธิเรียกร้องอาจไม่เป็นสิทธิทาง
หน้ีเสมอไป เพราะสิทธิเรียกร้องอาจเกิดข้ึนมาจากความสัมพนัธ์ทางอ่ืนก็ได ้เช่นสิทธิของบุตรท่ี
เรียกร้องค่าอุปการะเล้ียงดูจากบิดาซ่ึงเป็นสิทธิเรียกร้องท่ีเกิดสถานะของบุคคล ซ่ึงเป็น
ความสัมพนัธ์ทางครอบครัว  เป็นตน้ กล่าวโดยสรุปแลว้ สิทธิทางหน้ีน้ีจะตอ้งเกิดจากนิติสัมพนัธ์
ตามกฎหมายว่าด้วยหน้ี  ซ่ึงมีมูลหน้ีท่ีส าคญัอยู่ 4 ประการ คือ หน้ีเกิดจากสัญญา หน้ีเกิดจากมูล
ละเมิด หน้ีเกิดจากการจดัการนอกสั่ง และหน้ีเกิดจากลาภมิควรได ้ซ่ึงเน้ือหาของสิทธิทางหน้ีนั้น
ก าหนดใหลู้กหน้ีจะตอ้งกระท าการ งดเวน้กระท าการ หรือส่งมอบทรัพยอ์ยา่งใดอยา่งหน่ึง 

2) สิทธิแยกโดยคู่กรณี 
   สิทธิแยกโดยคู่กรณีน้ี ไดแ้ก่  สิทธิเด็ดขาด และสิทธิสัมพทัธ์ การแบ่งแยกสิทธิ
ประเภทน้ี มุ่งท่ีตวัผูใ้ช้สิทธิเป็นหลกัว่า เขาจะใช้สิทธินั้นยืนยนักบัใคร ในการพิจารณาว่าสิทธิใด
เป็นสิทธิเด็ดขาดหรือสิทธิสัมพทัธ์นั้น ตอ้งพิจารณาจากการใชสิ้ทธินั้นวา่  ผูท้รงสิทธิสามารถยืนยนั
ต่อใครไดบ้า้ง  หากสิทธินั้นใช้ยนักบับุคคลไดท้ัว่ไปไดทุ้กคน เราเรียกสิทธินั้นวา่ “สิทธิเด็ดขาด” 
แต่ถา้หากสิทธินั้นใชย้นัไดก้บับุคคลบางคนเท่านั้น หรือใชย้นัไดก้บับุคคลโดยเฉพาะเจาะจงเท่านั้น 
เราเรียกสิทธินั้นวา่ “สิทธิสัมผสั” หรือ “สิทธิสัมพทัธ์” 
   สิทธิเด็ดขาดท่ีเห็นไดช้ดัเจนท่ีสุด ก็คือ กรรมสิทธ์ิหรือทรัพยสิทธิ ซ่ึงมีวตัถุแห่ง
สิทธิเป็นตวัทรัพย ์ผูมี้กรรมสิทธ์ิย่อมมีอ านาจเหนือทรัพย์ และขณะเดียวกนัก็สามารถใช้สิทธินั้น
ยืนยนักบัคนทุกคนได ้ผูเ้ป็นเจา้ของทรัพยย์่อมมีสิทธิท่ีจะใช้สอยทรัพยน์ั้นและยนักบัคนทัว่ไปท่ีจะ
ไม่ให้มายุ่งกบัทรัพยข์องตนนั้น และนอกจากวตัถุแห่งสิทธิของสิทธิเด็ดขาดจะเป็นทรัพยแ์ลว้ ชีวิต
และร่างกายของบุคคล ซ่ึงเป็นสิทธิประเภทบุคคลภาพของคนหรือสภาพบุคคลก็ยอ่มจะใช้ยนักบัคน
อ่ืน ๆ ทุกคนไดเ้ช่นกนั สิทธิในชีวติและร่างกายจึงเป็นสิทธิบุคคลภาพ ซ่ึงเป็นสิทธิเด็ดขาดดว้ย13 
   ส่วน สิทธิสัมพทัธ์หรือสิทธิสัมผสั เช่น สิทธิทางหน้ี ผูท้รงสิทธิคือ เจา้หน้ีมี
สิทธิเรียกร้องต่อลูกหน้ีท่ีมีความสัมพนัธ์ทางหน้ีกบัตนเท่านั้น ท่ีจะใหม้าช าระหน้ีได ้จะไปเรียกร้อง
กบับุคคลอ่ืนไม่ได ้สิทธิสัมผสัน้ี จึงใชย้ืนยนัไดเ้ฉพาะกบับุคคลท่ีมีความสัมพนัธ์กนัเท่านั้น  สิทธิ
สัมผสั อีกกรณีหน่ึงก็ได้แก่ สิทธิระหว่างสามีภรรยา ซ่ึงสามีภรรยามีสิทธิท่ีจะเรียกให้สามีหรือ
ภรรยาของตนกระท าตามหนา้ท่ีสามีหรือภรรยาเฉพาะของตนเองเท่านั้น จะไปเรียกร้องกบัคนอ่ืน
ไม่ได ้
 
 
                                                 

13 สมยศ  เช้ือไทย .เร่ืองเดียวกนั หนา้ 158 
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3) สิทธิแยกโดยอาการการใช้สิทธิ 
   สิทธิท่ีแยกโดยอาการของการใช้สิทธิน้ี ยงัแยกออกให้เห็นเป็นลกัษณะของ
อาการการใชสิ้ทธิไดอี้ก 4 ลกัษณะ คือ 

(1) สิทธิมีอ านาจเหนือ ท่ีเรียกวา่สิทธิมีอ านาจเหนือ เป็นลกัษณะของสิทธิท่ี 
ก่อใหเ้กิดอ านาจให้กบัผูถื้อสิทธิ ท าให้มีสิทธิท่ีจะกระท าการหรือบงัคบัการให้เป็นไปตามสิทธินั้น
ไดโ้ดยตนเอง ซ่ึงไม่ตอ้งไปพึ่งพาอาศยัอ านาจอ่ืนใด หรือจากบุคคลอ่ืนใด ซ่ึงสิทธิมีอ านาจเหนือน้ี
จะมีวตัถุแห่งสิทธิอยู ่2 ประการ คือ วตัถุแห่งสิทธิท่ีเป็นทรัพยสิ์น และ วตัถุแห่งสิทธิท่ีเป็นบุคคล 
    การพิจารณาว่าเป็นวตัถุแห่งสิทธิท่ีเป็นทรัพยสิ์นนั้น จะตอ้งพิจารณาว่า
บุคคลนั้น ตอ้งมีอ านาจเหนือท่ีจะใชท้รัพยสิ์นนั้นไดโ้ดยตรง เช่นบุคคลมีกรรมสิทธ์ิและทรัพยสิทธิ
เหนือทรัพยสิ์นของผูอ่ื้น เช่น การมีภาระจ ายอม หรือสิทธิในทางจ าเป็น ซ่ึงผูท่ี้มีสิทธิภาระจ ายอม
หรือสิทธิในทางจ าเป็นยอ่มมีอ านาจเหนือพื้นดินท่ีตนมีสิทธิจะเดินผา่น 
    ส่วนวตัถุแห่งสิทธิท่ีเป็นบุคคล นั้น เป็นสิทธิอิสระของบุคคลท่ีใชสิ้ทธินั้น
ตามจารีตหรือขนบธรรมเนียมประเพณีของสังคมซ่ึงพิจารณาตามความสัมพนัธ์ของบุคคลใน
ครอบครัว เช่นการท่ีบิดามารดามีอ านาจเหนือบุตรผูเ้ยาวใ์นการลงโทษสั่งสอนบุตรของตนเองโดย
ไม่ตอ้งขออนุญาตจากใคร 
   (2) สิทธิเรียกร้อง สิทธิในกรณีน้ีเกิดข้ึนจากความสัมพนัธ์ระหวา่งผูถื้อสิทธิกบั
ผูมี้หน้าท่ีโดยเฉพาะเจาะจง ซ่ึงสิทธิเรียกร้องน้ีผูถื้อสิทธิจะไปบงัคบัการให้เป็นไปตามสิทธิโดย
พลการไม่ได ้ สิทธิเรียกร้องมกัจะมีสิทธิอ่ืนเป็นมูลกรณีท่ีปรากฏอยูแ่ต่เดิม เม่ือสิทธิตามมูลกรณีนั้น
ถูกละเมิด จึงก่อให้เกิดเป็นสิทธิเรียกร้องข้ึน เช่น มีคนมาลกัพาบุตรผูเ้ยาวไ์ป ย่อมเป็นการละเมิด
สิทธิปกครองหรืออ านาจปกครองของบิดามารดา  บิดามารดายอ่มมีสิทธิติดตามเอาบุตรของตนคืน
มา เรียกวา่เป็นสิทธิเรียกร้อง ซ่ึงเป็นสิทธิเรียกร้องท่ีเกิดจากสิทธิสถานะทางครอบครัว 
   (3) สิทธิปฏิเสธ เป็นสิทธิท่ีกระท าการตอบโต้ต่อการเรียกร้อง เป็นสิทธิท่ี
ตรงกนัขา้มกบัสิทธิเรียกร้อง หรือมองอีกแง่เป็นสิทธิในทางลบ เช่น สิทธิปฏิเสธไม่ยอมช าระหน้ีท่ี
ขาดอายคุวามแลว้ เป็นตน้ 
   (4) สิทธิก่อตั้ง เป็นสิทธิของบุคคลคนหน่ึงมีความชอบธรรมท่ีจะกระท าการ
ไดโ้ดยฝ่ายเดียว ซ่ึงหมายความวา่ผูใ้ชสิ้ทธิกระท าการไปโดยฝ่ายเดียวโดยตนเองไม่ตอ้งไดรั้บความ
เห็นชอบจากอีกฝ่ายหน่ึงในการกระท า  เช่น ในกรณีท่ีเป็นหน้ีท่ีไม่มีก าหนดเวลาช าระหน้ี เจา้หน้ีได้
ก าหนดเวลาให้ลูกหน้ีช าระหน้ีแลว้ ลูกหน้ีไม่ช าระหน้ีตามก าหนดเวลาท่ีเจา้หน้ีก าหนด ลูกหน้ีก็ 
ยอ่มตกเป็นผูผ้ดินดั เป็นตน้ 
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4. การได้มาของสิทธิ 
 
 ในเร่ืองเก่ียวกบัการไดม้าซ่ึงสิทธิตามกฎหมายเอกชนนั้น จากการศึกษาคน้ควา้พบว่า
การไดม้าซ่ึงสิทธิตามกฎหมายเอกชนนั้น มีแนวทางท่ีจะไดม้าอยู ่3 ทางดว้ยกนั คือ14 
 4.1 การไดสิ้ทธิมาโดยนิติกรรม 
 4.2 การไดสิ้ทธิมาโดยนิติเหตุ 
 4.3 การไดสิ้ทธิมาโดยผลของกฎหมายประการอ่ืน ๆ 
 
 4.1 การได้สิทธิมาโดยนิติกรรม 
  การไดม้าโดยนิติกรรมนั้น พิเคราะห์ตามมาตรา 149 แห่งประมวลกฎหมายแพ่ง
และพาณิชย ์ท่ีบญัญติัวา่ นิติกรรม หมายถึง การอนัใด ๆ อนัท าลงโดยชอบดว้ยกฎหมาย และดว้ยใจ
สมคัรมุ่งโดยตรงต่อการผกูนิติสัมพนัธ์ข้ึนระหวา่งบุคคล เพื่อท่ีจะก่อ เปล่ียนแปลง โอน สงวน หรือ
ระงบัซ่ึงสิทธิ 
  จากบทบญัญติัในมาตรา 149 จึงสามารถแยกลกัษณะของนิติกรรมว่ามีลกัษณะ
ส าคญัอยู ่4 ประการคือ 
  1) เกิดข้ึนไดด้ว้ยการแสดงเจตนาของบุคคล 
  2) การแสดงเจตนานั้นไดก้ระท าโดยมีความสมคัรใจ 
  3) การแสดงเจตนาและสมคัรใจกระท านั้นตอ้งเป็นส่ิงท่ีถูกตอ้งตามกฎหมาย  
  4) ผูแ้สดงเจตนามุ่งโดยตรงต่อการผูกนิติสัมพนัธ์ระหว่างบุคคลโดยมีความ
ประสงคเ์พื่อใหเ้กิดความเคล่ือนไหวในสิทธิ ซ่ึงความเคล่ือนไหวในสิทธิ  มีอยู ่5 ประการ คือ  
   (1) การก่อสิทธิ การก่อสิทธิ ก็เช่น นาย ก.ท าสัญญากูเ้งินจากนาย ข ก็เป็น 
การท านิติกรรมท่ีก่อสิทธิข้ึน เกิดสิทธิในการไดรั้บเงินกูจ้ากนาย ข 
   (2) เปล่ียนแปลงสิทธิ ตวัอยา่งเช่น แต่เดิมท าสัญญากูเ้งินกนัไวต้ามขอ้ 4.1 ซ่ึง 
ตอ้งช าระเป็นเงิน แต่ต่อมาไดมี้การตกลงกนัให้ช าระเงินท่ีกูไ้ปเป็นขา้วสาร การตกลงน้ีเป็นการท า
นิติกรรมเปล่ียนแปลงสิทธิ 
   (3) โอนสิทธิ การโอนสิทธิ คือการโอนสิทธิเรียกร้องตามมาตรา 306 คือ 
เจา้หน้ีท าหนงัสือโอนสิทธิเรียกร้องในหน้ีเงินกูใ้หบุ้คคลอ่ืนเป็นเจา้หน้ีแทน 
 

                                                 
14 ณฐัพงศ ์โปษกะบุตรและพรชยั สุนทรพนัธ์ุ .เร่ืองเดิม อา้งแลว้ 
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   (4) สงวนสิทธิ เช่นการท่ีเจา้หน้ีใหลู้กหน้ีท าหนงัสือรับสภาพหน้ีให ้หรือ 
ลูกหน้ีท าหนงัสือรับสภาพหน้ีต่อเจา้หน้ีเอง ก็เป็นการสงวนสิทธิเรียกร้องหน้ีไม่ใหข้าดอายคุวาม 
   (5) ระงบัสิทธิ เช่น การท่ีลูกหน้ีช าระหน้ีให้กบัเจา้หน้ีครบหน้ีเป็นอนัระงบั
เจา้หน้ีส้ินสิทธิเรียกร้องใหลู้กหน้ีช าระหน้ีต่อไป 
 4.2 การได้สิทธิมาโดยนิติเหตุ 
  การไดม้าโดยนิติเหตุนั้น เป็นเหตุการณ์ท่ีก่อให้เกิดสิทธิโดยผลของกฎหมาย ซ่ึง
กฎหมายตอ้งการท่ีจะให้มีผลผกูพนักนัระหวา่งบุคคลให้มีสิทธิหนา้ท่ีระหวา่งกนั แมบุ้คคลทั้งสอง
ฝ่ายจะไม่มีความประสงคก์็ตาม การไดสิ้ทธิมาโดยนิติเหตุน้ี ไดแ้ก่ 
  1) ละเมิด ละเมิดเป็นการกระท าของบุคคลคนหน่ึงไดท้  าให้เกิดความเสียหายต่อ
บุคคลอ่ืน กฎหมายจึงให้บุคคลท่ีได้รับความเสียหายจากการกระท านั้น ไดสิ้ทธิในการเรียกร้อง
ค่าเสียหาย หรือค่าสินไหมทดแทนจากบุคคลท่ีไดก้ระท าต่อเขา 
  2) จดัการงานนอกสั่ง  จดัการงานนอกสั่ง เป็นการท่ีบุคคลคนหน่ึงไดเ้ขา้จดัการ
งานของบุคคลอ่ืนโดยท่ีตวัการเจา้ของกิจการเขาไม่ได้ว่าขานวานใช้ให้กระท า โดยใช้ทรัพยสิ์น 
หรือค่าใชจ่้ายของตนเองจดัการงานของบุคคลอ่ืนให้สมประโยชน์ของบุคคลอ่ืนนั้น กฎหมายจึงให้
ผูท่ี้เขา้จดัการงานนั้น ไดสิ้ทธิเรียกเอาค่าใชจ่้ายคืนจากเจา้ของกิจการท่ีเขา้จดัการ หรือจากตวัการได ้
  3) ลาภมิควรได ้ลาภมิควรไดเ้ป็นสิทธิท่ีกฎหมายให้ไดม้า โดยท่ีมีบุคคลอ่ืนไดรั้บ
ทรัพย์สินของบุคคลอ่ืนไวโ้ดยท่ีปราศจากขอ้อา้งของกฎหมาย หรือเป็นการท่ีบุคคลคนหน่ึงได้
ทรัพยสิ์นของคนอ่ืนมาไม่มีสิทธิโดยชอบดว้ยกฎหมาย กฎหมายจึงให้สิทธิแก่เจา้ของทรัพยสิ์นมี
สิทธิเรียกคืนทรัพยสิ์นจากผูท่ี้ไม่มีสิทธินั้นได ้
 4.3 การได้สิทธิมาโดยผลของกฎหมายประการอืน่ ๆ 
  การไดสิ้ทธิมาโดยประการอ่ืน ๆ น้ี เป็นการไดสิ้ทธิมาโดยกฎหมายท่ีไม่ค่อยจะ
เก่ียวขอ้งกบัทรัพยสิ์นโดยตรงแต่เพียงอย่างเดียว แต่มกัเป็นความผูกพนัอย่างอ่ืนรวมอยู่ด้วย ซ่ึง
อาจจะเป็นเก่ียวกบัสถานะของบุคคล ไม่ว่าจะเป็นสิทธิในฐานะเป็นบิดามารดา เป็นบุตร สิทธิใน
มรดก หรือแมก้ระทัง่เก่ียวกบัการไดม้าซ่ึงทรัพยสิ์น เช่นการครอบครองปรปักษ ์การไดสิ้ทธิมาโดย
หลกัส่วนควบ หรือการไดสิ้ทธิในทรัพยสิ์นท่ีเก็บไดใ้นทรัพยสิ์นหาย เป็นตน้ 
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5. หลกัการใช้สิทธิ 
 
 หลกัการใชสิ้ทธิจะพิจารณาในความหมายของการใชสิ้ทธิ การใชสิ้ทธิโดยสุจริต และ
การใชสิ้ทธิของเจา้หน้ีในการเรียกใหลู้กหน้ีช าระหน้ี 
 5.1 ความหมายของการใช้สิทธิ 
  สิทธินั้นเม่ือไดม้าแล้ว ผูเ้ป็นเจา้ของสิทธิหรือผูท้รงสิทธิ ย่อมมีอ านาจท่ีจะใช้สิทธิ 
หรือจดัการอย่างใดอย่างหน่ึงตามสิทธิของตนท่ีมีอยู่ไดต้ามลกัษณะหรือเน้ือหาของสิทธิ ท่ีกฎหมาย
รับรองและคุม้ครองให้ ซ่ึงในการใชสิ้ทธิน้ี ผูท้รงสิทธิจะตอ้งใชใ้ห้ถูกตอ้งและชอบธรรม ไม่ก่อให้เกิด
ความเสียหายแก่บุคคลอ่ืนได ้การใชสิ้ทธิน้ีไดมี้นกักฎหมายหลายท่านใหค้วามหมายไว ้ เช่น 
  ศาสตราจารย ์ ดร. จ๊ีด เศรษฐบุตร  ไดใ้หค้วามหมายไวว้า่ การใชสิ้ทธิ คือ จะตอ้งมี
สิทธิท่ีจะใชก่้อนจึงจะใชไ้ด ้คือสิทธิท่ีกฎหมายก าหนดวา่การกระท านั้นถูกตอ้งตามหลกัเกณฑ์ เม่ือ
การกระท านั้น ๆ เขา้ตามกฎเกณฑข์องกรอบแห่งสิทธินั้น จึงจะถือวา่การกระท านั้นเป็นการใชสิ้ทธิ 
และหากกระท าผดิไปจากกฎเกณฑน์ั้น ก็เรียกวา่เป็นการกระท าโดยไร้สิทธิ15 
  อาจารยศ์กัด์ิ  สนองชาติ กล่าวว่า การใช้สิทธินั้น เป็นการกระท าอย่างหน่ึงซ่ึง
ผูก้ระท ามีสิทธิกระท าเพราะมีกฎหมายให้การรับรอง และสิทธินั้นเป็นสิทธิท่ีมีกฎหมายรับรองให้
โดยเฉพาะ16 
  เก่ียวการใชสิ้ทธิน้ี จากการศึกษาพบวา่บุคคลผูท้รงสิทธิสามารถจดัการอย่างหน่ึง
อยา่งใดตามสิทธิท่ีมีอยูไ่ด ้2 ลกัษณะ คือ17 
  1. การใช้สิทธิในทางทรัพยสิ์น การใชสิ้ทธิในทางทรัพยสิ์นน้ี ผูใ้ชสิ้ทธิสามารถ
ใช้สิทธิดงักล่าวโดยการแสดงเจตนาต่อบุคคลอ่ืน เช่น ผูเ้ป็นเจา้ของทรัพยสิ์นมีอ านาจท่ีจะใชส้อย 
จ าหน่าย หรือไดด้อกผลจากทรัพยสิ์นนั้น รวมทั้งมีอ านาจท่ีจะขดัขวางมิใหบุ้คคลอ่ืนเขา้มาเก่ียวขอ้ง
กบัทรัพยสิ์นของตนได ้
  2. การใช้สิทธิท่ีมิใช่ทางทรัพยสิ์น ซ่ึงสิทธิท่ีมิใช่ในทางทรัพยสิ์นน้ี ไดแ้ก่สิทธิ
ประเภทความเป็นบุคคล หรือสิทธิสถานะ และสิทธิในทางหน้ี ซ่ึงผูใ้ช้สิทธิมีอ านาจท่ีจะใช้สิทธิ
เรียกร้องเอากบับุคคลอ่ืนในการจดัการใหเ้ป็นไปตามสิทธิของตน เช่น เจา้หน้ีเรียกร้องใหลู้กหน้ี 

                                                 
15 จ๊ีด เศรษฐบุตร.หลกักฎหมายแพง่ลกัษณะละเมิด.กรุงเทพมหานคร: โรงพิมพ์

มหาวทิยาลยัธรรมศาสตร์ ท่าพระจนัทร์,2522 
16 ศกัด์ิ  สนองชาติ,ค าอธิบายประมวลกฎหมายแพง่และพาณิชยว์า่ดว้ยละเมิด และความรับผดิทางละเมิด

ของเจา้หนา้ท่ี.แกไ้ขเพ่ิมเติม คร้ังท่ี 8  กรุงเทพมหานคร.ส านกัพิมพนิ์ติบรรณสาร.2551 
17 พรชยั สุนทรพนัธ์ุ กบั ณฐัพงศ ์ โปษกะบุตร  เร่ืองเดิม อา้งแลว้ หนา้ท่ี 123 
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ปฏิบติัการช าระหน้ี ซ่ึงการใชสิ้ทธิท่ีมิใช่ทางทรัพยสิ์นน้ี สามารถกระท าโดยตรงต่อบุคคลท่ีเก่ียวขอ้ง 
หรือใชสิ้ทธิผา่นทางศาล หรือกฎหมายบา้นเมืองก็ได ้
 5.2 การใช้สิทธิโดยสุจริต 
  ค าว่า “สุจริต” เป็นค าท่ีมีมาตั้งแต่สมยักฎหมายโรมนัแลว้ เรียกในภาษาลาตินว่า 
bona fides แปลว่าความซ่ือสัตย ์หรือสัจจะท่ีดี ขณะท่ีภาษาเยอรมนัแปลว่า “ความซ่ือสัตย ์และ
ความไวว้างใจ” 
  หลกัสุจริตนั้น ศาสตราจารย ์ดร.ปรีดี เกษมทรัพย ์ท่านไดใ้หค้วามเห็นไวใ้น 
บทความเร่ือง หลกัสุจริตคือหลกัความซ่ือสัตยแ์ละความไวว้างใจ โดยแยกเป็นสองความหมายท่ี 
แตกต่างกนั คือหลกัสุจริตเฉพาะเร่ือง และหลกัสุจริตทัว่ไป18 
  หลกัสุจริตเฉพาะเร่ือง หมายถึง ความรู้หรือไม่รู้ขอ้เท็จจริงของคู่กรณีท่ีเก่ียวขอ้ง  
ตวัอยา่งเช่น ในเร่ืองลาภมิควรได ้ซ่ึงการท่ีจะตอ้งคืนลาภมิควรไดเ้ต็มจ านวนหรือคืนเฉพาะส่วนท่ี
เหลืออยูใ่นขณะเรียกคืนนั้น ข้ึนอยูก่บัขอ้เทจ็จริงท่ีวา่ผูไ้ดรั้บทรัพยสิ์นมานั้นไดรั้บทรัพยม์าโดยรู้ตวั
หรือไม่ว่าตนมีสิทธิหรือไม่มีสิทธิ และถา้รู้ตวัว่าไม่มีสิทธิแล้ว ยงัขืนรับไว ้ก็ถือว่าไม่สุจริต  ซ่ึง
ความหมายของหลกัสุจริตเฉพาะเร่ืองจึงเป็นความหมายท่ีแคบ เพราะเป็นความหมายเฉพาะเร่ืองใด
เร่ืองหน่ึงเท่านั้น 
  หลักสุจริตทั่วไป หมายถึง หลักความซ่ือสัตย์และความไว้วางใจ ซ่ึงไม่ได้
หมายความเฉพาะเจาะจงถึงเร่ืองใด หรือขอ้เทจ็จริงใดขอ้เทจ็จริงหน่ึงเท่านั้น แต่หมายความถึงความ
ซ่ือสัตยแ์ละความไวว้างใจท่ีข้ึนอยู่กับเหตุการณ์หรือพฤติกรรมแวดล้อมแต่ละกรณี ๆ ไป เป็น
ความหมายท่ีกวา้งและครอบคลุมไม่ว่าจะเป็นทางแพ่งหรือทางอาญา ซ่ึงในประเทศไทย เรามี
ปรากฏอยูใ่นประมวลกฎหมายแพง่และพาณิชยข์องไทยในมาตรา  5 มาตรา 6 และมาตรา 368 
  ในมาตรา 5 นั้นก าหนดว่า “ในการใช้สิทธิแห่งตนก็ดี ในการช าระหน้ีก็ดี บุคคล
ทุกคนตอ้งกระท าโดยสุจริต” 
  ในมาตรา 6 ก าหนดว่า “ให้สันนิษฐานไวก่้อนว่า บุคคลทุกคนกระท าการโดย
สุจริต” 
  และในมาตรา  368  ก าหนดว่า “สัญญานั้นท่านให้ตีความไปตามความประสงค์
ในทางสุจริต โดยพิเคราะห์ถึงปกติประเพณีดว้ย” 
  บทบญัญติัเก่ียวกบัหลกัสุจริตทั้งสามมาตราน้ีเป็นมาตรฐานทัว่ไปท่ีกฎหมายได้
บญัญติัไวใ้ห้ใช้เป็นเคร่ืองวดัความประพฤติของมนุษยใ์นกรณีต่างๆ ว่าการกระท าเหล่านั้นอยู่ใน
                                                 

18 ปรีดี  เกษมทรัพย ์บทความเร่ือง หลกัสุจริตคือหลกัความซ่ือสตัยแ์ละความไวว้างใจ 2526  อา้งใน  
สมยศ  เช้ือไทย ค าอธิบายวชิากฎหมายแพง่.หลกัทัว่ไป พิมพค์ร้ังท่ี 15  กรุงเทพมหานคร:;วญิญูชน .2551 
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กรอบท่ีระบบกฎหมายนั้นจะสนบัสนุนหรือประณามหรือไม่ ซ่ึงขอ้ความทัว่ไปท่ีอยูใ่นบทบญัญติัน้ี
เป็นขอ้ความท่ีมีเน้ือความไม่แจง้ชดั  เป็นบทบญัญติัท่ีมีเน้ือความหลวม ๆ ไม่ชดัเจน และเน้ือความ
เช่นน้ีในทางนิติศาสตร์เราเรียกว่า “บทกฎหมายยุติธรรม”19 ในการตีความการกระท า เราต้อง
พิจารณาวิเคราะห์ขอ้เท็จจริงท่ีเก่ียวขอ้งทุกประการ เพื่อใคร่ครวญไตร่ตรองให้ไดผ้ลท่ีเหมาะสม
ถูกตอ้งและเป็นธรรมกบัคู่กรณี และต่อสังคมโดยส่วนรวมดว้ย 
  สรุปแล้วการใช้สิทธิโดยสุจริตนั้น ก็คือว่าบุคคลทุกคนจะต้องกระท าการโดย
สุจริต  เป็นหลกัท่ีใช้บงัคบัในการใช้สิทธิ และการช าระหน้ีทางแพ่งโดยทัว่ ๆ ไป โดยถือวา่ในนิติ
สัมพนัธ์ท่ีมีต่อกนับุคคลทุกคนตอ้งซ่ือสัตยแ์ละไวว้างใจต่อกนั เป็นหลกัทัว่ไป ส าหรับผดุงความ
ยุติธรรมในการท่ีคู่กรณีจะตอ้งปฏิบติัต่อกนั หรือในกรณีท่ีบุคคลจะใช้สิทธิหรือช าระหน้ีของตน  
ซ่ึงหมายถึงการท่ีบุคคลใช้สิทธิของตนท่ีเกิดข้ึนมาแลว้นั้นจะตอ้งใชโ้ดยสุจริต มิฉะนั้นกฎหมาย
หรือศาลจะไม่รับรองสิทธินั้น หรือไม่รับบงัคบัให้ และการใช้สิทธินั้นควรค านึงถึงหลกัศีลธรรม
และจารีตประเพณีดว้ย  การใช้สิทธิไม่ควรขดัต่อกฎหมายบา้นเมือง และความสงบเรียบร้อยหรือ
ศีลธรรมอนัดีของประชาชน สรุปแลว้การใชสิ้ทธิตอ้งเป็นการกระท าท่ีชอบดว้ยกฎหมายเสมอ และ
ยอ่มไม่เป็นการกระท าความเสียหายแก่ผูอ่ื้นดว้ย    
  การใชสิ้ทธิของบุคคลนั้น ควรจะมีความรับผดิชอบต่อสังคมโดยส่วนรวมมากกวา่
การเห็นประโยชน์ของตน และควรใช้สิทธิอย่างสุจริตไม่ก่อให้เกิดความเสียหายแก่สมาชิกร่วม
สังคมเดียวกนั ในทางกลบักนั ถา้บุคคลในสังคมมีความเห็นแก่ตวั หรือเห็นแก่ประโยชน์ส่วนตน
แลว้ปัญหาเร่ือง “การใช้สิทธิโดยไม่สุจริต” ย่อมจะเกิดข้ึนตามมาและก่อให้เกิดความเสียหายแก่
บุคคลอ่ืนได ้
 5.3 การใช้สิทธิของเจ้าหนีใ้นการเรียกให้ลูกหนีช้ าระหนี ้
  การใชสิ้ทธิเรียกร้องใหลู้กหน้ีช าระหน้ี เจา้หน้ีมีสิทธิตามกฎหมายท่ีจะเรียกร้องให้
ลูกหน้ีช าระหน้ีท่ีมีต่อตนเองได ้ ซ่ึงสิทธิในการเรียกร้องให้ลูกหน้ีช าระหน้ีน้ี มีบญัญติัไวใ้นมาตรา 
194 แห่งประมวลกฎหมายแพ่งและพาณิชย ์ท่ีให้อ านาจเจา้หน้ีไว ้โดยบญัญติัว่า “ดว้ยอ านาจแห่ง
มูลหน้ี เจา้หน้ีมีสิทธิเรียกใหลู้กหน้ีช าระหน้ีได”้ 
  ค าวา่ “มูลหน้ี” หมายถึง มูลแห่งหน้ี หรือท่ีมาหรือบ่อเกิดแห่งหน้ี ซ่ึงส่วนใหญ่นั้น
จะได้แก่สัญญาและละเมิด ซ่ึงความจริงแล้วไม่ว่าจะเป็นสัญญาหรือละเมิดเป็นแต่เพียงการ
ก่อให้เกิดความสัมพนัธ์ระหวา่งบุคคลเรียกวา่ “เป็นเจา้หน้ีและเป็นลูกหน้ี” ต่อกนัซ่ึงมีผลให้ผูเ้ป็น
ลูกหน้ีต้องช าระหน้ี ท าให้เจ้าหน้ีมีสิทธิเรียกร้องให้ลูกหน้ีช าระหน้ีก็คือความสัมพนัธ์ระหว่าง
                                                 

19 สมยศ  เช้ือไทย ค าอธิบายวชิากฎหมายแพง่.หลกัทัว่ไป พิมพค์ร้ังท่ี 15 กรุงเทพมหานคร: 
วญิญูชน .2551 
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เจา้หน้ีลูกหน้ีซ่ึงเรียกวา่ “หน้ี”   ค  าวา่ “หน้ี”  นั้น ประมวลกฎหมายแพ่งและพาณิชยข์องไทยไม่ไดมี้
การใหค้  าจ  ากดัความเอาไวว้า่ มีความหมายอยา่งไร แต่ไดมี้การน าเอาแนวความคิดในเร่ืองหน้ีมาจาก
ระบบกฎหมายซีวิลลอร์ ซ่ึงเป็นพื้นฐานมาจากกฎหมายของโรมนั ซ่ึงไดอ้ธิบายค าวา่หน้ีไวว้า่ “หน้ี  
นั้นเป็นความผูกพนัซ่ึงลูกหน้ีจะต้องช าระหน้ีตามกฎหมาย”20 ในกฎหมายโรมนัถือว่าหน้ีเป็น
ทรัพยสิ์นไม่มีรูปร่าง สาระของหน้ีมิได้อยู่ท่ีการท าให้ไดเ้ป็นเจา้ของทรัพยสิ์นหรือให้ไดภ้าระจ า
ยอม แต่อยูท่ี่การผกูพนับุคคลอ่ืนใหต้อ้งใหท้รัพยแ์ก่เราหรือกระท าการเพื่อเรา หรือรับผดิต่อเรา21 
  ส่วนความเห็นของนกักฎหมายของไทยนั้น ได้มีนักกฎหมายหลายท่านท่ีได้ให้
ความหมายของค าวา่ “หน้ี” เอาไว ้ซ่ึงผูศึ้กษาจะน ามากล่าวไวเ้พียงบางท่าน 
  ท่านหลวงประดิษฐ์มนูธรรม ท่านไดใ้ห้ความหมายของค าว่า “หน้ี” ไวว้่า หน้ีคือ
ความเก่ียวพนัในทางกฎหมายระหวา่งบุคคล 2  ฝ่าย ซ่ึงฝ่ายหน่ึงเรียกวา่ลูกหน้ี มีหนา้ท่ีจ  าตอ้งโอน
ทรัพยสิ์นหรือกระท าการ หรืองดเวน้การกระท าการอยา่งใดอยา่งหน่ึงให้แก่อีกฝ่ายหน่ึงซ่ึงเรียกว่า 
“เจา้หน้ี”22 
  ศาสตราจารย ์ม.ร.ว.เสนีย ์ ปราโมช ให้ความหมายของหน้ีวา่ “หน้ีคือความผกูพนัท่ีมี
ผลในกฎหมายซ่ึงบุคคลฝ่ายหน่ึงเรียกวา่เจา้หน้ี ชอบท่ีจะไดรั้บช าระหน้ี มีวตัถุเป็นการกระท าหรืองด
เวน้การกระท า หรือส่งมอบทรัพยสิ์นจากบุคคลอีกฝ่ายหน่ึงเรียกวา่ลูกหน้ี”23 
 
 
 
 
 
 
                                                 

20 A.M.Prichard’Roman Private Law.3 rd.ed.(London:Macmillan&Co.Ltd.1961.p.307 อา้งถึงใน 
โสภณ รัตนากร.ค าอธิบายประมวลกฎหมายแพง่และพาณิชยว์า่ดว้ยหน้ี.บทเบด็เสร็จทัว่ไป.กรุงเทพมหานคร.
ส านกัพิมพเ์นติบณัฑิตยสภา 2533 หนา้ 43 อา้งต่อใน อรพรรณ พนสัพฒันา.ค าอธิบายกฎหมายลกัษณะหน้ี:
กรุงเทพมหานคร ส านกัพิมพนิ์ติธรรม พิมพค์ร้ังท่ี 6 พ.ศ.2553 หนา้ท่ี 8 

21 ประชุม โฉมฉาย.กฎหมายเอกชนเปรียบเทียบเบ้ืองตน้จารีตโรมนัและแองโกลแซกซอน.พิมพค์ร้ังท่ี 2 
กรุงเทพมหานคร ส านกัพิมพม์หาวทิยาลยัธรรมศาสตร์ 2552 

22 หลวงประดิษฐม์นูธรรม.บนัทึกขอ้ความส าคญัประกอบดว้ยอุทาหรณ์และค าแนะน าแห่งประมวล
กฎหมายแพง่และพาณิชย ์บรรพ 2 ตอนท่ี 1 พระนคร:โรงพิมพนิ์ติสาส์น 2476 หนา้ 3  

23 เสนีย ์ ปราโมช . อา้งใน สุนทร มณีสวสัด์ิ.ค  าอธิบายประมวลกฎหมายแพง่วา่ดว้ยหน้ี.
กรุงเทพมหานคร:ส านกัพิมพว์ญิญูชน 2552 
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  ศาสตราจารย ์ดร.จ๊ีด เศรษฐบุตร  ไดใ้ห้ความหมายของค าว่าหน้ีไวว้่า “หน้ีเป็นนิติ
สัมพนัธ์ระหวา่งบุคคลสองฝ่าย โดยท่ีฝ่ายหน่ึงตอ้งกระท าการอยา่งใดอย่างหน่ึงให้อีกฝ่ายหน่ึง ฝ่ายท่ี
ตอ้งกระท าเรียกว่า ลูกหน้ี ส่วนฝ่ายท่ีไดรั้บผลจากการกระท านั้นเรียกว่า เจา้หน้ี ส่วนการกระท านั้น
แยกออกไปเป็น 3 ชนิด คือ 1.กระท าการอยา่งท่ีเขา้ใจกนั 2.กระท าการละเวน้การกระท า 3.กระท า 
การโอนทรัพยสิ์น”24 
  ศาสตราจารย ์กุศล บุญยืน ไดใ้ห้ความหมายไวว้า่ “หน้ีคือความผกูพนัในกฎหมาย
ระหวา่งบุคคลสองฝ่าย ฝ่ายหน่ึงเรียกวา่ เจา้หน้ี มีอ านาจท่ีจะบงัคบับุคคลอีกฝ่ายหน่ึงเรียกวา่ ลูกหน้ี 
ให้ส่งมอบทรัพยสิ์น กระท าการ หรืองดเวน้การอนัใดอนัหน่ึงได้และท่ีว่ากระท าการนั้นรวมถึง 
การท านิติกรรมดว้ย”25 
  จากความเห็นของนักกฎหมายหลาย ๆ ท่านท่ีกล่าวถึงความหมายของค าว่าหน้ี  
ไม่วา่จะเป็นความเห็นของนกักฎหมายตั้งแต่อดีต จนมาถึงนกักฎหมายท่ีส าคญั ๆ ของไทย ผูเ้ขียน
จึงสรุปไดว้า่ ความหมายของหน้ีนั้น หมายถึง “ความผกูพนัในทางกฎหมายระหวา่งบุคคลสองฝ่าย 
ซ่ึงฝ่ายหน่ึงเรียกว่า เจา้หน้ี ซ่ึงเป็นผูท่ี้มีสิทธิโดยชอบดว้ยกฎหมายท่ีจะใชสิ้ทธิของตนเรียกร้องให้
อีกฝ่ายหน่ึงกระท าการอยา่งใดอย่างหน่ึง หรืองดเวน้การกระท าการอยา่งใดอยา่งหน่ึง หรือส่งมอบ
ทรัพยสิ์น ให้แก่ตน ภายในกรอบของกฎหมายหรือภายในขอบเขตอ านาจตามท่ีมีกฎหมายรับรอง
หรือให้ความคุม้ครองให้ ในขณะท่ีอีกฝ่ายหน่ึงซ่ึงเรียกว่า ลูกหน้ี ซ่ึงเป็นผูมี้หน้าท่ีตอ้งกระท าการ 
หรืองดเวน้การกระท าการ หรือตอ้งส่งมอบทรัพยสิ์น อย่างใดอย่างหน่ึงเพื่อประโยชน์ของเจา้หน้ี 
ซ่ึงเรียกการกระท านั้นว่า การช าระหน้ีและหน้ีท่ีกล่าวถึงน้ีตอ้งเป็นหน้ีท่ีสามารถบงัคบักนัไดต้าม
กฎหมาย ซ่ึงหมายความว่าเป็นหน้ีท่ีไม่มีวตัถุประสงค์ท่ีตอ้งห้ามตามกฎหมายหรือขดัต่อศีลธรรม
อนัดีของประชาชน หรือไม่เป็นหน้ีท่ีขาดอายคุวามฟ้องร้องแลว้ เจา้หน้ีจึงจะมีสิทธิเรียกร้องได ้
  เม่ือเป็นหน้ีท่ีสามารถบงัคบักนัไดต้ามกฎหมายและถึงก าหนดเวลาช าระหน้ีแลว้   
กฎหมายแพ่งและพาณิชยก์ าหนดให้เจา้หน้ีมีสิทธิเรียกให้ลูกหน้ีช าระหน้ีได ้ ถา้เรียกให้ช าระหน้ี
แลว้ลูกหน้ียงัเพิกเฉยไม่ยอมช าระหน้ี กฎหมายยงัให้อ านาจเจา้หน้ีฟ้องร้องต่อศาลเรียกให้ลูกหน้ี
ช าระหน้ีทั้งเงินตน้พร้อมด้วยดอกเบ้ีย หากลูกหน้ีไม่มีเงินมาช าระหน้ี กฎหมายยงัให้อ านาจให้
เจา้หน้ีบงัคบัเอาจากทรัพยสิ์นของลูกหน้ีไปออกขายทอดตลาดน าเงินมาช าระหน้ีใหแ้ก่เจา้หน้ีได ้ซ่ึง
เป็นไปตามขั้นตอนท่ีถูกตอ้งตามกฎหมาย ดงันั้นเจา้หน้ีจึงควรตระหนกัถึง และใชส้ติก่อนเสมอใน

                                                 
24 จ๊ีด เศรษฐบุตร.หลกักฎหมายแพง่ลกัษณะนิติกรรมและหน้ี.กรุงเทพมหานคร:คณะนิติศาสตร์ 

มหาวทิยาลยัธรรมศาสตร์ 2526 หนา้ท่ี 375  
25 กศุล บุญยนื.ค าอธิบายประมวลกฎหมายแพง่และพาณิชยว์า่ดว้ยหน้ี.กรุงเทพมหานคร:ส านกัพิมพนิ์ติ

บรรณสาร 2540 
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การเรียกให้ลูกหน้ีช าระหน้ี และระลึกอยู่เสมอว่า การมีหน้ีนั้นตอ้งได้รับการชดใช้คืน แต่ต้อง
เป็นไปตามกฎหมาย จึงจะไดรั้บความคุม้ครองเต็มท่ี  ฉะนั้นในการเรียกให้ลูกหน้ีช าระหน้ีเจา้หน้ี
ตอ้งปฏิบติัตามขั้นตอนท่ีถูกตอ้ง 
  การใชสิ้ทธิของเจา้หน้ีในการเรียกใหลู้กหน้ีช าระหน้ีนั้น ขณะน้ีประเทศไทยเรายงั
ไม่มีกฎหมายท่ีก าหนดไวโ้ดยเฉพาะ ว่าจะตอ้งด าเนินการอย่างไร จึงจะไดรั้บความคุม้ครองหรือ
รับรองจากกฎหมาย และไม่ท าให้เกิดความเสียหายแก่บุคคลอ่ืน มีเพียงร่างพระราชบญัญติัการ
ติดตามทวงถามหน้ีท่ีเป็นธรรม พ.ศ................ ซ่ึงขณะน้ียงัไม่มีผลใชบ้งัคบั และมีแนวปฏิบติัในการ
ติดตามทวงถามหน้ีของส านกันโยบายความเส่ียง ของธนาคารแห่งประเทศไทย ไดว้างขอ้ปฏิบติัใน
การติดตามทวงถามหน้ี  เพื่อใหฝ่้ายเจา้หน้ีไดป้ฏิบติัตามเท่านั้น  นอกเหนือจากนั้นผูเ้ป็นเจา้หน้ีท่ีจะ
ใช้สิทธิก็จะตอ้งปฏิบติัตามหลกัการใช้สิทธิโดยสุจริตทัว่ไปในประมวลกฎหมายแพ่งและพาณิชย ์
มาตรา  5  และตอ้งกกระท าการโดยไม่ก่อใหเ้กิดความเสียหายต่อบุคคลอ่ืน  ตามกรอบของกฎหมาย
โดยไม่ขดัต่อหลกัละเมิดทัว่ไปในมาตรา  420  และหลกัการใชสิ้ทธิท่ีจะไม่ก่อให้เกิดความเสียหาย
ต่อบุคคลอ่ืนตามมาตรา 421 ด้วย ในขณะท่ีประเทศสหรัฐอเมริกา ได้มีกฎหมายท่ีเก่ียวกับการ
ติดตามทวงถามหน้ีใช้บงัคบัโดยเฉพาะแลว้ ซ่ึงในกฎหมายดงักล่าวมีการบญัญติัวิธีการปฏิบติัใน
การติดตามทวงหน้ี และขอ้ห้ามปฏิบติัในการใช้สิทธิติดตามทวงถามหน้ีของเจา้หน้ีไว ้รวมทั้งมี
บทลงโทษไวด้ว้ย ซ่ึงเป็นการคุม้ครองลูกหน้ีไม่ใหไ้ดรั้บความเสียหายจากการใชสิ้ทธิของเจา้หน้ี  
  การใช้สิทธิของเจ้าหน้ีในการเรียกให้ลูกหน้ีช าระหน้ีนั้น  เป็นเร่ืองท่ีมีผลกระทบ
ต่อบุคคลอ่ืน ซ่ึงถา้ไม่มีการคุม้ครองใหเ้กิดความเป็นธรรมแลว้ สังคมอาจเกิดความวุน่วายได ้ ผูเ้ป็น
เจ้าหน้ีก็อาจไม่กล้าให้บุคคลอ่ืนเป็นหน้ี ฝ่ายลูกหน้ีก็อาจได้รับความเดือดร้อนและอาจถึงขั้นมี
ผลกระทบต่อชีวติความเป็นอยูห่รืออาจเสียหายต่อธุรกิจได ้ซ่ึงจะเป็นการเสียหายต่อระบบเศรษฐกิจ
ของประเทศโดยรวมได ้เพราะฉะนั้นการใชสิ้ทธิของเจา้หน้ีในการเรียกให้ลูกหน้ีช าระหน้ี จึงควร
ปฏิบติัตามหลกัเกณฑ์ ท่ีก าหนดไวใ้นร่างพระราชบญัญติัการติดตามทวงถามหน้ีท่ีเป็นธรรม และ
แนวปฏิบติัในการติดตามทวงถามหน้ีท่ีส านกันโยบายความเส่ียงท่ีธนาคารแห่งประเทศไทย และ
พระราชบญัญติัวา่ดว้ยแนวปฏิบติัการติดตามทวงหน้ีท่ียติุธรรมของสหรัฐอเมริกา   
  5.3.1 วิธีปฏิบติัในการติดตามทวงถามให้ลูกหน้ีช าระหน้ีตาม แนวปฏิบติัของ
ส านกันโยบายความเส่ียง ธนาคารแห่งประเทศไทย ซ่ึงไดก้ าหนดให้ใชบ้งัคบัตั้งแต่วนัท่ี 4 สิงหาคม 
พ.ศ.2551  สามารถรวบรวมไดด้งัน้ี26 
 

                                                 
26

 แนวปฏิบติัในการติดตามทวงถามหน้ี . บทความของส านกันโยบายความเส่ียง ฝ่ายนโยบายความเส่ียง สายนโยบายสถาบนัการเงิน 
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1. เก่ียวกบัเวลาและความถ่ีในการติดต่อเพื่อการติดตามทวงถามหน้ี 
    ในการติดต่อลูกหน้ีเพื่อติดตามทวงถามหน้ี ให้ด าเนินการภายในเวลา 
08.00 น.ถึง 20.00 น. ในวนัจนัทร์ถึงวนัศุกร์ ยกเวน้วนัหยุดราชการ ให้ด าเนินการภายในเวลา 08.00น. 
ถึง 18.00  น. ทั้งน้ี โดยมีความถ่ีในการติดตามท่ีเหมาะสม 
    แนวปฏิบัติเก่ียวกับเวลาและความถ่ีในการติดต่อทวงถามหน้ี เป็น
แนวทางท่ีก าหนดข้ึนมาเพื่อเป็นการคุม้ครองลูกหน้ีในกรณีท่ีเป็นการติดต่อโดยการเขา้ไปพบตวั
ลูกหน้ีดว้ยตวับุคคล การท่ีเจา้หน้ีไปทวงถามถึงท่ีพกัอาศยัของลูกหน้ี ซ่ึงเรียกกนัว่า “เคาะประตู
บา้น” การติดต่ออย่างน้ีอาจเป็นการกา้วล่วงไปกระทบสิทธิในความเป็นอยู่ส่วนตวัของลูกหน้ีได ้
ฉะนั้นการติดตามทวงถามจึงตอ้งควรมีเวลาท่ีเหมาะสม อีกทั้งควรใช้ความถ่ีในการเขา้พบลูกหน้ี 
โดยทิ้งระยะเวลาห่างพอสมควร ไม่ควรเขา้พบบ่อยมากนกั 

2. เก่ียวกบัการแสดงตวัเพื่อวตัถุประสงคใ์นการติดตามทวงถามหน้ี 
    ให้ผูเ้ป็นเจา้หน้ี รวมทั้งในกรณีท่ีเจา้หน้ีใช้บริการผูใ้ห้บริการเรียกเก็บ
หน้ีผูเ้ป็นเจา้หน้ีหรือผูท่ี้มีหนา้ท่ีในการเรียกเก็บหน้ีให้เจา้หน้ีแสดงตวัต่อลูกหน้ี โดยการแจง้ช่ือและ
วตัถุประสงคก์ารติดต่อให้ลูกหน้ีไดรั้บทราบอยา่งถูกตอ้งเหมาะสม และในกรณีท่ีผูใ้ห้บริการเรียก
เก็บหน้ีติดต่อกบัลูกหน้ีโดยตรง ให้ผูใ้ห้บริการเรียกเก็บหน้ีแสดงเอกสารซ่ึงแสดงให้เห็นว่าตน
ไดรั้บอนุญาตจากเจา้หน้ีใหติ้ดตามทวงถามหน้ีแทนดว้ย 
    ในการเขา้ติดต่อทวงถามหน้ี เจา้หน้ีตอ้งมีการแนะน าตวัให้ลูกหน้ีทราบ 
กรณีท่ีเป็นพนกังานของหน่วยงานเจา้หน้ี ซ่ึงลูกหน้ีอาจไม่ทราบ ทั้งน้ีก็เพื่อแสดงให้เห็นเจตนาท่ี
บริสุทธ์ิของฝ่ายเจ้าหน้ี เน่ืองจากในภาวะปัจจุบนั มกัมีการแอบอา้งหลอกหลวงกันเสมอ ดังท่ี
ปรากฏเป็นข่าว ซ่ึงการแสดงตวัน้ีถือเป็นการแสดงความสุจริตใจต่อลูกหน้ีอีกอย่างหน่ึงเช่นกัน 
พร้อมทั้งใหข้อ้มูลท่ีครบถว้นแก่ลูกหน้ี 
   3. เก่ียวกบัวธีิการเรียกเก็บหน้ี 
    3.1 ไม่ให้เรียกเก็บหน้ีจากบุคคลอ่ืนท่ีไม่ใช่ลูกหน้ี เช่น ญาติพี่นอ้ง หรือ
เพื่อนร่วมงาน  เวน้แต่ไดรั้บการยนิยอมจากลูกหน้ี หรือเป็นสิทธิตามกฎหมาย 
    3.2 ไม่ใช่ความรุนแรงเพื่อใหลู้กหน้ีช าระหน้ี เช่นท าร้ายร่างกาย ช่ือเสียง 
หรือทรัพยสิ์นของลูกหน้ี 
    3.3 ไม่ปลอมแปลง บิดเบือนขอ้มูล เอกสารหรือแสดงท่าทางอนัท าให้
ลูกหน้ีส าคญัผดิ เช่น 
     3.3.1 ไม่ปลอมแปลง หรือบิดเบือนวา่เป็นบุคคลอ่ืน หรือใช้ช่ืออ่ืน
นอกเหนือจากช่ือจริง รวมถึงไม่ปลอมแปลง หรือบิดเบือนขอ้มูลในการแสดงตวัหรืออ านาจหนา้ท่ี
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ของผูใ้ห้บริการเรียกเก็บหน้ี  ไม่ใชส้ัญลกัษณ์หรือแสดงท่าทางเพื่อท าให้ลูกหน้ีส าคญัผิดวา่มาจาก
หน่วยงานของรัฐหรือบริษทัขอ้มูลเครดิต 
     3.3.2 ไม่ปลอมแปลง หรือบิดเบือนเพื่อให้ลูกหน้ีส าคัญผิดว่า
เอกสารเรียกเก็บหน้ี หรือเอกสารท่ีใช้ในการติดต่อกบัลูกหน้ีนั้น ออกหรือไดรั้บอนุญาตหรือการ
รับรองจากหน่วยงานของรัฐหรือบริษทัขอ้มูลเครดิต หรือท าให้ลูกหน้ีเขา้ใจผิดในสาระส าคญัทาง
กฎหมายของเอกสารดงักล่าว 
     3.3.3 ไม่ปลอมแปลง บิดเบือน หรือแจง้ขอ้มูลอนัเป็นเท็จเก่ียวกบั
ยอดหน้ีเกินกวา่ท่ีมีอยูต่ามกฎหมาย เช่น ประเภท จ านวน สถานะปัจจุบนั หรือค่าธรรมเนียมจากการ
เรียกเก็บหน้ี เป็นตน้ หรือแสดงท่าทางอ่ืนใดอนัเป็นเทจ็เพื่อใหลู้กหน้ีส าคญัผดิในการช าระหน้ี 
     เก่ียวกบัวิธีการเรียกเก็บหน้ีจากลูกหน้ี ก็ตอ้งค านึงผลกระทบท่ีอาจ
เกิดความเสียหายข้ึนกบัลูกหน้ี เจา้หน้ีตอ้งไม่กระท าการท่ีเป็นการเปิดเผยความลบัเก่ียวกบัภาระ
หน้ีสินของลูกหน้ีให้บุคคลอ่ืนทราบ เวน้แต่จะได้รับความยินยอมจากตวัลูกหน้ีก่อน เพราะการ
ประกอบธุรกิจหรือกิจการบางอย่างอาจจะตอ้งการความเช่ือมัน่ในสภาพทางเศรษฐกิจของลูกหน้ี 
กรณีท่ีลูกหน้ีเป็นผูป้ระกอบธุรกิจการเก็บขอ้มูลเก่ียวกบัความเป็นหน้ีจึงมีความส าคญัต่อกิจการของ
ลูกหน้ีเช่นกนั ไม่ควรให้บุคคลภายนอกรับทราบ อีกทั้งการแจง้ขอ้มูลเก่ียวกบัความเป็นหน้ีของ
ลูกหน้ีไม่วา่จะเป็นเอกสารต่าง ๆ ตอ้งถูกตอ้งชดัเจน 
    3.4 ไม่ข่มขู่ หรือคุกคามในลกัษณะท่ีผดิกฎหมาย เช่น 
     3.4.1 ข่มขู่ว่าจะใช้ความรุนแรง  ท าร้ายร่างกาย  ทรัพย์สินหรือ
ช่ือเสียงของลูกหน้ีหรือของบุคคลอ่ืน หรือข่มขู่วา่จะฟ้องร้องดว้ยความอนัเป็นเท็จวา่ลูกหน้ีกระท า
ผดิกฎหมายหากไม่ช าระหน้ี 
     3.4.2 ข่มขู่วา่จะเพิ่มค่าธรรมเนียมทนายความ ค่าสืบสวน ค่าบริการ
ในการติดตามทวงถามหน้ี ค่าบริการทางการเงิน หรือค่าธรรมเนียมอ่ืนใดซ่ึงไม่สามารถเรียกเก็บได้
จริงตามกฎหมาย 
     3.4.3 ข่มขู่วา่จะกระท าการใด ๆ ซ่ึงเจา้หน้ีผูป้ระกอบธุรกิจและ 
ผูใ้หบ้ริการเรียกเก็บหน้ีไม่มีเจตนาท่ีจะกระท าหรือไม่สามารถกระท าไดจ้ริงตามกฎหมาย 
     3.4.4 ข่มขู่วา่จะปลอมแปลงหรือเปิดเผยขอ้มูลเก่ียวกบัยอดหน้ีของ
ลูกหน้ีอนัเป็นเทจ็หรือขอ้มูลอ่ืนเพื่อท าลายช่ือเสียงของลูกหน้ี 
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     แนวปฏิบติัเก่ียวกบัการตอ้งไม่ข่มขู่ หรือคุกคามลูกหน้ี ในกรณีเป็น
การคุ้มครองตามหลักสิทธิมนุษยชน เพราะบุคคลทุกคนมีสิทธิเท่าเทียมกันในทางกฎหมาย  
การข่มขู่ หรือคุกคามท าร้ายไม่วา่จะเป็นเน้ือตวัร่างกายของลูกหน้ี  ช่ือเสียง หรือทรัพยสิ์นของลูกหน้ี
ยอ่มเป็นการใชสิ้ทธิท่ีไม่ถูกตอ้ง ผูเ้ป็นเจา้หน้ีไม่ควรกระท าเพราะยอ่มมีความผดิทางอาญาอีกดว้ย 
    3.5 ไม่รบกวน หรือรังควานลูกหน้ีโดยไม่มีเหตุอนัสมควร เช่น 
     3.5.1 การติดต่อทางโทรศพัท์หลายคร้ัง โดยไม่มีเหตุผลอนัสมควร 
หรือท าใหโ้ทรศพัทด์งัอยา่งต่อเน่ืองเพื่อท าใหลู้กหน้ีหรือบุคคลอ่ืนเกิดความร าคาญ 
     3.5.2 การติดต่อดว้ยโทรศพัทก์บัลูกหน้ีหรือบุคคลอ่ืนโดย 
ไม่เปิดเผยช่ือ 
    3.6 ไม่ใช้ภาษาหยาบคาย ข่มขู่ ดูหม่ินหรือส่อให้เห็นถึงผลกระทบท่ีมี
ลกัษณะเป็นการข่มขู่ลูกหน้ีหรือผูท่ี้เก่ียวข้องกับลูกหน้ี หรือท าให้ลูกหน้ีส าคญัผิดว่าลูกหน้ีได้
กระท าส่ิงท่ีผดิกฎหมายหรือผดิศีลธรรมอนัดีงาม 
    แนวปฏิบติัเก่ียวกบัการตอ้งไม่ใชสิ้ทธิโดยเป็นการรบกวนหรือรังควาน
ความเป็นอยูส่่วนตวัของลูกหน้ี น้ีแนวปฏิบติัมุ่งคุม้ครองลูกหน้ีจากการรบกวนเวลางาน หรือเวลาท่ี
เป็นความส่วนตวัของบุคคล อีกทั้งการติดตามตอ้งใช้วาจาไม่หยาบคาย โดยตอ้งค านึงถึงศกัด์ิศรี
ความเป็นมนุษยข์องลูกหน้ีดว้ย 
   4. เก่ียวกบัการเก็บรักษาความลบัของลูกหน้ี 
    ให้เจ้าหน้ีผู ้ประกอบธุรกิจ และผู ้ให้บริการเรียกเก็บหน้ีใช้ความ
ระมดัระวงัเยีย่งผูป้ระกอบวชิาชีพในการเก็บรักษาความลบัของลูกหน้ี และไม่เปิดเผยขอ้มูลเก่ียวกบั
หน้ีของลูกหน้ีระหวา่งการติดต่อกบับุคคลอ่ืน เวน้แต่ไดรั้บการยนิยอมจากลูกหน้ี เช่น 
    4.1 ไม่เปิดเผยข้อความ หรือสัญลักษณ์ท่ีแสดงให้ทราบว่าลูกหน้ีมี
หน้ีสิน ซ่ึงมีเจตนาให้เข้าถึงได้เป็นการทั่วไปและท าให้ลูกหน้ีเกิดความอับอาย เช่นการใช้
ไปรษณียบตัร หรือโทรสาร ทั้งน้ีในการติดต่อทางจดหมาย บริเวณดา้นนอกซองจดหมายไม่ควร
ระบุขอ้ความหรือสัญลกัษณ์อ่ืนใดอนัแสดงให้ทราบว่าลูกหน้ีมีหน้ีสิน นอกเหนือจากท่ีอยู่และช่ือ
ของผูเ้รียกเก็บหน้ี 
    4.2 ในการติดต่อกบันายจา้งของลูกหน้ี ใหติ้ดต่อโดยมีความถ่ีท่ี 
เหมาะสมเพื่อยนืยนัการจา้งงานหรือท่ีอยูข่องลูกหน้ีเท่านั้น กล่าวคือ สอบถามไดเ้ฉพาะวา่ลูกหน้ี 
เป็นพนกังานอยูห่รือไม่ และตอ้งไม่เปิดเผยขอ้มูลเก่ียวกบัหน้ีสินของลูกหน้ี 
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    4.3 ในการติดต่อกับบุคคลในครอบครัวของลูกหน้ี ให้ติดต่อโดยมี
ความถ่ีและในสถานท่ีท่ีเหมาะสม และตอ้งไม่เปิดเผยขอ้มูลเก่ียวกบัหน้ีสินของลูกหน้ี เวน้แต่ไดรั้บ
อนุญาตจากลูกหน้ีหรือสามารถกระท าไดต้ามกฎหมาย 
    4.4 ไม่ควรติดต่อบุคคลอ่ืนเพื่อติดตามทวงถามหน้ีนอกเหนือจากบุคคล
ท่ีกล่าวไวต้าม ขอ้ 4.2 และ 4.3  เวน้แต่เป็นการติดต่อเพื่อสอบถามท่ีอยู่ของลูกหน้ีหรือได้รับค า
ยนิยอมจากลูกหน้ี 
   5. เก่ียวกบัการรับเงินจากลูกหน้ี 
    ให้เจ้าหน้ีผูป้ระกอบธุรกิจ และผูใ้ห้บริการเรียกเก็บหน้ีมีระบบและ
หลกัฐานการรับเงินจากลูกหน้ีท่ีเหมาะสมและมีผลในทางกฎหมาย 
    การรับเงินช าระหน้ีจากลูกหน้ี ก็ตอ้งมีความเป็นธรรมกบัลูกหน้ี โดยตอ้ง
มีหลกัฐานการกูย้ืมท่ีเป็นธรรม รวมถึงเม่ือลูกหน้ีมีการช าระหน้ีก็ตอ้งออกหลกัฐานให้ครบถว้นแก่
ลูกหน้ี เพื่อน ามายนืยนักนัได ้
    แนวปฏิบติัในการติดต่อทวงถามหน้ี กรณีต่าง ๆ ขา้งตน้ท่ีกล่าวน้ีลว้นเป็น
การท าให้ลูกหน้ีและเจา้หน้ีไดรั้บความคุม้ครองจากกฎหมาย   รวมถึงเป็นแนวทางปฏิบติัท่ีเจา้หน้ีพึง
ระลึกอยู่เสมอว่าเจา้หน้ีต้องกระท าการโดยไม่ก่อให้เกิดความเสียหายแก่ผูเ้ป็นลูกหน้ี เพราะว่าถ้า
เจา้หน้ีใชสิ้ทธิโดยไม่ค  านึงถึงความเสียหายของผูอ่ื้น การกระท านั้นอาจเป็นความผิดข้ึนได ้
    ซ่ึงธนาคารแห่งประเทศไทยไดใ้ห้เหตุผลในการออกแนวปฏิบติัในเร่ือง
การติดตามทวงถามหน้ี ว่า เน่ืองจากปรากฏว่าประประชาชนท่ีเป็นหน้ีสินเช่ือบตัรเครดิตและ
สินเช่ือส่วนบุคคลไดรั้บความเดือดร้อนจากการติดตามทวงถามหน้ีท่ีไม่เหมาะสมในหลายลกัษณะ 
และสร้างความเดือดร้อนให้กบัประชาชน จึงไดอ้อกแนวปฏิบติัฉบบัน้ี เพื่อให้การติดตามทวงถาม
หน้ีมีมาตรฐานเดียวกนัและไม่สร้างความเดือดร้อนใหป้ระชาชน 
  5.3.2 วิธีการใช้สิทธิของเจา้หน้ีในการเรียกให้ลูกหน้ีช าระหน้ี ท่ีศึกษาจากร่าง
พระราชบญัญติัการติดตามทวงถามหน้ีท่ีเป็นธรรมของไทย  สามารถรวบรวมไดด้งัน้ี27 
   เ ก่ียวกับการใช้สิทธิของเจ้าหน้ีในการเรียกให้ลูกหน้ีช าระหน้ี  ร่าง
พระราชบญัญติัการติดตามทวงถามหน้ีท่ีเป็นธรรม....ไดก้  าหนดไวด้งัน้ี 
   มาตรา  8  ก าหนดไวว้า่ หา้มมิใหผู้ติ้ดตามหน้ี ติดต่อผูใ้ดเพื่อการติดตามทวง
ถามหน้ี 
   มาตรา  9  ก าหนดไวว้่า ผูติ้ดตามหน้ี อาจติดต่อกบับุคคลอ่ืนใดนอกจาก
ลูกหน้ีก็ได ้เพื่อใหไ้ดม้าซ่ึงขอ้มูลสถานท่ีติดต่อลูกหน้ี โดยตอ้ง 
                                                 

27 ร่างพระราชบญัญติัการติดตามทวงถามหน้ีท่ีเป็นธรรม พ.ศ............... 
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   1) แจง้ใหท้ราบช่ือ ท่ีอยู ่และแสดงเจตนาวา่ตอ้งการสอบถามขอ้มูลสถานท่ี
ติดต่อลูกหน้ีเท่านั้น 
   2) ตอ้งติดต่อในเวลา  8.00  น. ถึงเวลา  18.00 น.เท่านั้น 
   3) หา้มมิใหแ้จง้ถึงความเป็นหน้ีของลูกหน้ี 
   4) ห้ามติดต่อบุคคลอ่ืนนั้นมากกว่าหน่ึงคร้ัง เวน้แต่ว่าการติดต่อสอบถาม
เพื่อขอความถูกตอ้งสมบูรณ์หรือการแกไ้ขสถานท่ีติดต่อของลูกหน้ีท่ีถูกตอ้ง 
   5) หา้มติดต่อบุคคลอ่ืนนั้นทางไปรษณียบตัร 
   6) ห้ามใช้สัญลักษณ์ ภาษา หรือช่ือทางธุรกิจของผู ้ติดตามหน้ีบนซอง
จดหมาย หรือในหนงัสือ หรือในส่ืออ่ืนใดท่ีท าให้ผูอ่ื้นเขา้ใจไดว้่าเป็นการติดต่อเพื่อทวงหน้ีของ
ลูกหน้ี 
   7) ถา้ลูกหน้ีไดแ้จง้เป็นหนงัสือวา่ไดมี้การแต่งตั้งตวัแทนของลูกหน้ีในเร่ือง
เก่ียวกบัหน้ีนั้น ๆ แลว้ พร้อมทั้งไดแ้จง้ช่ือท่ีอยูข่องตวัแทนแลว้ ห้ามมิให้ฝ่ายเจา้หน้ีติดต่อบุคคลอ่ืน
ใดนอกจากตวัแทน เวน้เสียแต่ตวัแทนของลูกหน้ีไม่ท าหนา้ท่ี 
   จากบทบญัญติัในมาตรา 8 หมายความวา่ เจา้หน้ีผูติ้ดตามทวงหน้ีตอ้ง 
ไม่ติดต่อกบับุคคลอ่ืน นอกจากตวัลูกหน้ีโดยตรง เวน้แต่ลูกหน้ีได้ให้ความยินยอมให้ติดต่อกับ
บุคคลอ่ืนนั้นได้ หรือเป็นการติดต่อบุคคลอ่ืนตามกระบวนการทางศาล หรือเจา้หน้ีได้ติดต่อกบั
บริษทัขอ้มูลเครดิต เป็นตน้ (มาตรา 11) 
   ในขณะท่ีในมาตรา 9 นั้น หมายความวา่ เจา้หน้ีสามารถติดต่อกบับุคคลอ่ืน
ได้ตอ้งอยู่ในหลกัเกณฑ์ท่ีก าหนดในขอ้ 1- 7 เช่น การติดต่อเพื่อการสอบถามสถานท่ีติดต่อหรือ
สอบถามท่ีอยู่เพื่อให้ทราบท่ีอยู่ท่ีติดต่อไดข้องลูกหน้ีเท่านั้น เน่ืองจากการติดต่อเพื่อทวงหน้ีจาก
ลูกหน้ีกบับุคคลอ่ืนท่ีไม่ใช่ตวัลูกหน้ีอาจจะเป็นการท าให้เกิดความเสียหายกบัลูกหน้ีได ้เจา้หน้ีตอ้ง
ไม่ติดต่อทางไปรษณียบตัร หรือไม่ติดต่อในเวลาท่ีไม่เหมาะสม โดยตอ้งติดต่อในเวลา 8.00 น.ถึง
เวลา 18 .00 น. และเขา้ไปติดต่อในสถานท่ีอนัเหมาะสมตามควร ไม่ติดต่อกบับุคคลอ่ืนเกินกวา่หน่ึง
คร้ัง เพราะการติดต่อบุคคลอ่ืนเกินกวา่หน่ึงคร้ังโดยไม่มีเหตุผลอนัควรอาจท าให้บุคคลอ่ืนเกิดความ
สงสัยเก่ียวกบัตวัลูกหน้ีในทางท่ีไม่ดี ซ่ึงอาจเป็นความเสียหายต่อลูกหน้ีได ้ไม่ใช้สัญลกัษณ์ หรือ
ภาษาหรือช่ือทางธุรกิจของผูท่ี้รับบริการติดตามหน้ีบนซองจดหมาย หรือส่ืออ่ืนใดท่ีท าให้บุคคลอ่ืน
เขา้ใจไดว้า่เป็นการติดต่อเพื่อการติดตามทวงถามหน้ีของลูกหน้ี 
   เหตุผลของมาตรา 8 และมาตรา 9 ก็เพื่อเป็นการคุม้ครองความลบัเก่ียวกบั
ความเป็นหน้ีสินของลูกหน้ีไม่ให้บุคคลภายนอกรับรู้ ซ่ึงถือเป็นสิทธิโดยชอบของลูกหน้ี ซ่ึงเจา้หน้ี
ไม่มีสิทธิล่วงละเมิดได ้
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   มาตรา 10 ก าหนดวา่ หา้มมิใหติ้ดต่อกบัลูกหน้ีดว้ยวธีิและเง่ือนไขดงัน้ี 
   1) ไม่ติดต่อในเวลาหรือสถานท่ี ท่ีท าให้ไม่เกิดความสะดวกแก่ลูกหน้ี และ
ถา้ไม่ไดมี้การแจง้ไวล่้วงหน้า ให้ถือเอาเวลา  8 .00  น.ถึง 21.00 น.เป็นเวลาท่ีเหมาะสมและตอ้ง
ติดต่อในสถานท่ีอนัเหมาะสม 
   2) ห้ามมิให้ติดต่อไปยงัท่ีท างานของลูกหน้ี ถ้าผูติ้ดตามหน้ีทราบหรือมี
เหตุผลท่ีเช่ือว่านายจา้งของลูกหน้ีไดห้้ามมิให้มีการติดต่อในเร่ืองการติดตามหน้ีในสถานท่ีท างาน 
เวน้แต่ลูกหน้ีไดใ้หค้วามยนิยอม หรือเป็นการด าเนินการทางคดีของศาล 
   เน้ือหาของมาตรา 10 น้ี เป็นการคุม้ครองลูกหน้ีไม่ให้ไดรั้บความเสียหาย
โดยการกระท าของเจา้หน้ี ในกรณีท่ีเจา้หน้ีใชสิ้ทธิโดยไม่ค  านึงถึงความเหมาะสมไม่วา่จะเป็นเร่ือง
เวลา หรือสถานท่ีในการเขา้ไปติดตามทวงหน้ี ซ่ึงเวลาในการติดตามทวงหน้ีจะตอ้งให้เวลาท่ีเป็น
ความเป็นส่วนตวัของลูกหน้ีดว้ย ในบางคร้ังการติดตามโดยไม่ค  านึงถึงส่ิงเหล่าน้ีเจา้หน้ีอาจตอ้งรับ
ผิดฐานละเมิดโดยตรงได ้ซ่ึงอาจจะเป็นการบุกรุกเคหสถานในยามวิกาล ถ้าไปนอกเหนือเวลาท่ี
กล่าวขา้งตน้ หรือในกรณีไปติดตามทวงหน้ีท่ีท างานของลูกหน้ี บางคร้ังการงานท่ีลูกหน้ีท าอยูน่ั้น
อาจจะตอ้งการความน่าเช่ือถือของสถานประกอบกิจการดว้ย การเขา้ไปติดตามทวงหน้ีในสถานท่ี
ท างานหากไม่ไดรั้บความยินยอมจากนายจา้งของลูกหน้ี การกระท านั้นอาจเกินเลยไปกระทบต่อ
ความเช่ือมัน่ในกิจการของนายจ้างของลูกหน้ีได้ ซ่ึงนายจ้างซ่ึงเป็นบุคคลภายนอกอาจได้รับ
ผลกระทบดว้ยเช่นเดียวกนั 
   เหตุผลของมาตรา 10 จึงเป็นการคุม้ครองความเป็นอยู่ส่วนตวัและมีส่วน
คุม้ครองบุคคลภายนอกอีกทางหน่ึงดว้ย 
   มาตรา 12 ก าหนดวา่ หา้มมิใหเ้จา้หน้ีหรือผูติ้ดตามหน้ีติดต่อลูกหน้ีอีก  
ถ้าลูกหน้ีได้แจ้งปฏิเสธการช าระหน้ี และแจง้ความประสงค์ไม่ให้ติดตามหน้ีต่อตนเองอีกเป็น
หนังสือแล้ว เวน้แต่ว่าเจ้าหน้ีจะได้ติดต่อเพื่อแจ้งให้ลูกหน้ีทราบว่าจะด าเนินคดีกบัลูกหน้ีตาม
กฎหมาย 
   เน้ือหาของมาตราน้ี ก็เพื่อเป็นการป้องกนัการท าความร าคาญให้แก่ลูกหน้ี
โดยไม่มีเหตุผล ซ่ึงถือเป็นสิทธิของลูกหน้ีอยา่งหน่ึงในการปฏิเสธท่ีจะติดต่อกบัเจา้หน้ี แต่กฎหมาย
ก็ให้สิทธิเจา้หน้ีด าเนินการตามกระบวนการทางศาลอยู่แลว้ ฉะนั้นเม่ือลูกหน้ีปฏิเสธการช าระหน้ี
และไดแ้จง้เป็นหนงัสือแลว้ เจา้หน้ีจะตอ้งด าเนินการฟ้องร้องต่อไปไม่ควรเขา้ไปติดตามทวงหน้ีอีก  
   ลูกหน้ีตามค าจัดกัดความของร่างพระราชบัญญติัฉบับน้ีให้หมายความ
รวมถึง คู่สมรส ผูค้  ้ าประกนั ผูพ้ิทกัษ์ ผูอ้นุบาลของลูกหน้ี และรวมถึงผูป้กครองในกรณีท่ีลูกหน้ี
เป็นผูเ้ยาวด์ว้ย (มาตรา 13) 
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   เหตุผลก็เน่ืองจากว่าบุคคลดงักล่าวขา้งตน้ ก็เป็นผูมี้ส่วนได้เสียกบัลูกหน้ี
โดยตรงอยูแ่ลว้ จึงควรคุม้ครองถึงบุคคลดงักล่าวดว้ย 
   มาตรา 14 ก าหนดวา่ เจา้หน้ีหรือผูติ้ดตามทวงหน้ีตอ้งไม่ปฏิบติัหรือมีส่วน
ร่วมในการปฏิบติัท่ีเป็นการล่วงละเมิด ข่มขู่ การใช้วาจาท่ีท าให้เกิดความเสียหาย และก าหนดว่า  
ถา้เจา้หน้ีกระท าการดงัต่อไปน้ีใหถื้อวา่เป็นการล่วงละเมิด และเป็นการคุกคามลูกหน้ี 
   1) การข่มขู่ การใช้ความรุนแรง  การกระท าความผิดทางอาญา โดยให้เกิด
ความเสียหาย แก่ร่างกาย ช่ือเสียง และทรัพยสิ์นของลูกหน้ี หรือของผูอ่ื้น 
   2) การใช้วาจา หรือภาษาท่ีเป็นการดูหม่ิน ถากถาง เสียดสี ท าให้เกิดความ
เสียหายต่อลูกหน้ี 
   3) การแจง้ หรือเปิดเผยช่ือของลูกหน้ีใหแ้ก่ผูอ่ื้นท่ีไม่เก่ียวขอ้งกบั 
การติดตามหน้ี 
   4) การติดต่อลูกหน้ีเพื่อทวงหน้ีเกินกว่าวนัละหน่ึงคร้ัง ซ่ึงลูกหน้ีไม่ไดใ้ห้
ความยนิยอม 
   การกระท าดังท่ีก าหนดในมาตราน้ี กฎหมายถือว่าเป็นการกระท าท่ีล่วง
ละเมิดและถือวา่เป็นการคุกคามลูกหน้ี ซ่ึงถือวา่เจา้หน้ีไม่มีสิทธิ เน่ืองจากการใชสิ้ทธิในการเรียกให้
ลูกหน้ีช าระหน้ีนั้น จะตอ้งไม่เป็นการกระท าท่ีเขา้ข่ายผิดอาญา เพราะหน้ีสินนั้นเป็นเร่ืองทางแพ่ง  
กระท าท่ีเป็นการคุกคามหรือใช้ความรุนแรงในการทวงหน้ีจึงเป็นการละเมิดสิทธิของบุคคลอ่ืน
โดยตรง ซ่ึงเป็นความผิดทางอาญา ไม่ว่าจะเป็นการใช้ภาษาท่ีหยาบคาย หรือใชก้ารข่มขู่ หรือ การ
พดูจาถากถาง  หรือการน าช่ือของลูกหน้ีไปเปิดเผยกบับุคคลอ่ืนวา่ลูกหน้ีเป็นหน้ี หรือการไปติดต่อ
ทวงหน้ีวนัละมากกวา่หน่ึงคร้ัง ถือวา่เป็นการกระท าท่ีล่วงละเมิดสิทธิของลูกหน้ี 
   มาตรา 15 ก าหนดวา่ ห้ามมิให้เจา้หน้ี ใชว้าจา ขอ้มูลหรือขอ้ความท่ีเป็นเท็จ 
หรืออาจท าให้เข้าใจผิดท่ีเก่ียวข้องกับการติดตามหน้ี และการกระท าดังต่อไปน้ีให้ถือว่าเป็น
ความผดิตามมาตราน้ี 
   1) การแสดง หรือการใช้เคร่ืองหมายหรือเคร่ืองแบบ สัญลักษณ์ หรือ
ขอ้ความใด ๆ ท่ีมีนยั หรืออาจท าให้ผูบ้ริโภคเขา้ใจวา่เป็นการกระท าของรัฐ หรือหน่วยงานของรัฐ 
โดยท่ีไม่เป็นความจริง 
   2) การเจตนาแสดงขอ้มูลจ านวนหน้ีท่ีไม่ถูกตอ้ง 
   3) การแสดงหรือมีข้อความท่ีท าให้เช่ือว่าการติดต่อทวงหน้ีนั้นมาจาก
ทนายความ ทั้งท่ีไม่ใช่ 
 



31 

   4) การแสดงหรือมีขอ้ความท่ีท าให้เช่ือว่าหากไม่ช าระหน้ีจะถูกด าเนินคดี 
ถูกยึด หรืออายดัทรัพยสิ์น หรือเงินเดือน ทั้งท่ีจริงแลว้ไม่มีความประสงคจ์ะท าเช่นนั้นจริง เวน้แต่
จะมีเจตนาท าเช่นนั้นจริง 
   5) การข่มขู่วา่จะด าเนินการตามกฎหมาย หากไม่ช าระหน้ี ทั้งท่ีไม่มีอ านาจ
กระท าได ้หรือไม่มีความประสงคจ์ะด าเนินการดงักล่าวจริง 
   6) การแสดง หรือมีขอ้ความท่ีท าให้เช่ือว่าหากไม่ช าระหน้ีจะเป็นความผิด
ทางอาญา 
   7) การแสดงหรือมีขอ้ความท่ีท าให้เช่ือวา่เป็นค าสั่งจากศาล หรือหน่วยงาน
ของรัฐในการสั่งใหช้ าระหน้ี 
   8) การติดต่อหรือการข่มขู่ว่าจะรายงานประวติัการช าระหน้ีท่ีเป็นผล
เสียหายใหแ้ก่บริษทัขอ้มูลเครดิต 
   9) การแสดงตนท่ีท าให้บุคคลอ่ืนเขา้ใจผิด หรือการใชช่ื้อของบุคคลอ่ืน ใน
การติดตามทวงถามหน้ี ซ่ึงการกระท าดงักล่าวมีวตัถุประสงคใ์นการติดตามทวงหน้ี 
   การกระท าท่ีกล่าวตามมาตราดงักล่าว ถือว่าเป็นการใช้สิทธิโดยไม่สุจริต 
กระท าใหเ้กิดความเขา้ใจผดิในขอ้เทจ็จริง เป็นการแจง้ความเท็จ ซ่ึงท าให้ลูกหน้ีไดรั้บความเสียหาย 
วตัถุประสงคข์องบทบญัญติัในมาตราน้ี เพื่อเป็นการคุม้ครองลูกหน้ีไม่ใหมี้ความวิตกกงัวลโดยไม่มี
เหตุผลอนัควร และเป็นการคุม้ครองสิทธิมนุษยชนตามหลกัความเสมอภาคของบุคคล 
   มาตรา 16 ก าหนดว่า ห้ามมิให้เจา้หน้ีด าเนินการใด ๆ อนัเป็นการปฏิบติัท่ี
ไม่เป็นธรรม เพื่อท่ีจะติดตามทวงหน้ี การกระท าดงัต่อไปน้ีถือวา่เป็นการกระท าท่ีไม่เป็นธรรม 
   1) การเรียกเก็บค่าธรรมเนียมใด ๆ ท่ีไม่ได้ตกลงกนัไวล่้วงหน้า หรือการ
เรียกเก็บค่าธรรมเนียมใด ๆ ท่ีไม่มีกฎหมายใหอ้ านาจไว ้
   2) การติดต่อลูกหน้ีเก่ียวกบัหน้ีโดยทางไปรษณียบตัร 
   3) การใชภ้าษา หรือสัญลกัษณ์ หรือช่ือทางธุรกิจบนซองจดหมาย ท่ีท าให้
เขา้ใจไดว้า่เป็นการติดตามเพื่อทวงหน้ี 
   บทบัญญัติของมาตราน้ี หมายความว่า เจ้าหน้ีผูติ้ดตามทวงหน้ีต้องไม่
กระท าท่ีเป็นการเอาเปรียบลูกหน้ีโดยไม่ค  านึงถึงความเป็นธรรม เป็นตน้ว่าการเก็บค่าธรรมเนียม
โดยไม่มีการตกลงกนัล่วงหนา้ เช่นการเก็บค่าติดตามทวงหน้ี ซ่ึงก าหนดข้ึนเองโดยไม่ไดต้กลงกนั
ล่วงหน้าท าให้ลูกหน้ีตอ้งรับภารหนกัข้ึน  แมก้ระทัง่การติดต่อทางไปรษณียบตัรท าให้บุคคลอ่ืน
เห็นขอ้ความการติดตามทวงหน้ีไดง่้าย  ถือวา่เป็นการกระท าความเสียหายแก่ลูกหน้ี 
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   มาตรา 20 ก าหนดว่า ในกรณีท่ีลูกหน้ีไดรั้บการปฏิบติัจากผูติ้ดตามหน้ีอนั
เป็นการขดัต่อพระราชบญัญติัน้ี ลูกหน้ีอาจร้องเรียนต่อคณะกรรมการเพื่อวนิิจฉยั 
   บทบญัญติัมาตราน้ีเป็นการคุม้ครองลูกหน้ีท่ีไดรั้บความเสียหายจากการท่ี
เจา้หน้ีผูติ้ดตามกระท าการขดัต่อกฎหมายน้ี  ให้ลูกหน้ีสามารถร้องเรียนเพื่อขอความเป็นธรรมได้
จากคณะกรรมการท่ีมีอ านาจได้ ซ่ึงจะเห็นได้ว่ากฎหมายน้ีถ้ามีผลบงัคบัใช้ได้ก็จะเป็นการดีต่อ
ลูกหน้ี แต่เน่ืองจากวา่ในขณะน้ียงัไม่ไดมี้ผลบงัคบัจึงไม่สามารถคุม้ครองลูกหน้ีได ้
   มาตรา 33 ก าหนดว่าผูติ้ดตามหน้ีใดไม่ปฏิบติัตามพระราชบญัญติัน้ี ตอ้ง
ระวางโทษปรับไม่เกินหา้แสนบาท  และปรับอีกไม่เกินวนัละหน่ึงหม่ืนบาทตลอดเวลาท่ียงัฝ่าฝืนอยู่
หรือจนกวา่จะไดป้ฏิบติัใหถู้กตอ้ง 
   จากบทบญัญติัในมาตราน้ี จะเห็นไดว้่ากฎหมายได้ให้ความส าคญัต่อการ
กระท าท่ีฝ่าฝืนกฎหมายน้ีอยา่งมาก ซ่ึงกฎหมายไดก้ าหนดจ านวนเงินค่าปรับค่อนขา้งสูง แต่ในกรณี
ท่ีเจา้หน้ีเป็นบุคคลธรรมดา การเรียกค่าปรับจ านวนมากเช่นน้ีน่าจะไม่เหมาะสม จึงควรก าหนด
ค่าเสียหายใหเ้หมาะสมแก่กรณี ๆ ไป 
  5.3.3 วธีิปฏิบติัในการติดตามทวงถามหน้ีและขอ้ห้ามปฏิบติั  ตามพระราชบญัญติั
การติดตามทวงถามหน้ีท่ีเป็นธรรมของประเทศสหรัฐอเมริกา28 
   การติดตามทวงถามหน้ี ในประเทศสหรัฐอเมริกา นั้น เร่ิมตน้มาจากการ
ติดตามทวงหน้ีซ่ึงเป็นงานของทนายความท่ีปฏิบติักันมาเป็นระยะเวลายาวนาน จนกระทัง่ใน
ศตวรรษท่ี 19 ไดมี้ตวัแทนของเจา้หน้ีในการติดตามทวงหน้ีไม่ว่าจะเป็นบริษทัรับทวงหน้ี บุคคล
ธรรมดาท่ีรับจา้งทวงหน้ี เขา้มาด าเนินการติดตามทวงหน้ีเพิ่มข้ึนมาก และมีการใชว้ิธีการทวงหน้ีท่ี
ไม่ชอบดว้ยกฎหมาย ซ่ึงเป็นการไม่ยติุธรรมกบัลูกหน้ี และเป็นการละเมิดสิทธิต่าง ๆ ของลูกหน้ีไม่
วา่จะเป็นสิทธิในความเป็นอยูส่่วนตวั  สิทธิในครอบครัว สิทธิในช่ือเสียงเกียรติคุณ เป็นตน้ สภานิติ
บญัญติัจึงไดมี้การออกพระราชบญัญติัว่าดว้ยวิธีปฏิบติัในการติดตามทวงหน้ีท่ียุติธรรม ใช้บงัคบั
เม่ือวนัท่ี 20 มีนาคม ค.ศ.1978  ซ่ึงมีช่ือเรียกวา่ the fair debt collection practicesact 1977 ซ่ึงเป็น
พระราชบญัญติัท่ีวางหลกัเก่ียวกบัการใชสิ้ทธิของเจา้หน้ีในการเรียกใหลู้กหน้ีช าระหน้ีไว ้โดยมีการ
วางขอ้ปฏิบติัในการติดตามทวงหน้ีและขอ้หา้มปฏิบติัในการติดตามทวงหน้ีไว ้ซ่ึงสามารถรวบรวม
ไดด้งัน้ี 
 

                                                 
28 The Fair Debt Collection Practices Act 1977 อา้งใน  ปวริศ หวงัพินิจกลุ.การคุม้ครองลูกหน้ีจากการ

ติดตามทวงหน้ี.วทิยานิพนธ์ นิติศาสตร์มหาบณัฑิต มหาวทิยาลยัธรรมศาสตร์ 2550 
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   1) ขอ้ปฏิบติัในการติดตามทวงหน้ี 
    1.1) การสืบเสาะหาขอ้มูลของลูกหน้ี 
     การสืบเสาะหาขอ้มูลของลูกหน้ี  เจา้หน้ีตอ้งแจง้รายละเอียดต่าง ๆ 
ของตนเองให้ทราบ และหากเจา้หน้ีทราบว่าลูกหน้ีมีการแต่งตั้งทนายความไว ้และทราบช่ือท่ีอยู่
ของทนายความ เจา้หน้ีตอ้งไม่ติดต่อส่ือสารกบับุคคลอ่ืนนอกจากทนายความของลูกหน้ี เวน้แต่
ไดรั้บอนุญาตจากลูกหน้ี หรือจากศาล 
    1.2) การติดต่อส่ือสารในการติดตามทวงถามหน้ี 
     หากเจ้าหน้ีทราบว่าลูกหน้ีมีการแต่งตั้งทนายความท าการแทน  
เจา้หน้ีจะตอ้งไม่ติดต่อส่ือสารกบัลูกหน้ี  เวน้แต่จะไดรั้บอนุญาตจากทนายความ  
    1.3) การแจง้ใหช้ าระหน้ี 
     การแจ้งให้ช าระหน้ี เจ้าหน้ีต้องใช้ช่ือจริง โดยอาจเป็นช่ือของ
สถานประกอบการทางธุรกิจก็ได ้แต่ตอ้งไม่เป็นการหลอกลวงลูกหน้ี 
   2) ขอ้หา้มปฏิบติัในการติดตามทวงหน้ี 
    2.1) การสืบเสาะหาขอ้มูลเก่ียวกบัลูกหน้ี 
     การสืบเสาะหาขอ้มูลเก่ียวกบัลูกหน้ี เจา้หน้ีตอ้งไม่กล่าวถึงการท่ี
ลูกหน้ีเป็นหน้ีใดๆ กบับุคคลภายนอกและไม่ติดต่อกบับุคคลใด ๆ เกินกวา่ 1 คร้ังนอกจากบุคคลนั้น
จะไดร้้องขอ และตอ้งไม่ใช้การติดต่อโดยใช้ไปรษณียบตัร อีกทั้งไม่ใช้ภาษา หรือสัญลกัษณ์บน
วตัถุท่ีเป็นซองห่อหุม้ หรือโทรเลขท่ีบ่งช้ีไดว้า่เป็นบุคคลท่ีอยูใ่นธุรกิจการติดตามทวงหน้ี 
    2.2) การติดต่อส่ือสารในการติดตามทวงหน้ี 
     การติดต่อส่ือสารในการติดตามทวงหน้ี เจา้หน้ีจะตอ้งไม่ 
ติดต่อส่ือสารกบัลูกหน้ีในเวลาหรือในสถานท่ีท่ีไม่ปกติ หรือท่ีควรรู้วา่ลูกหน้ีจะไม่ไดรั้บความ 
สะดวก ในกรณีท่ีลูกหน้ีแจง้เป็นลายลกัษณ์อกัษรวา่จะไม่ช าระหน้ี ใหเ้จา้หน้ีหยดุการติดต่อทวงหน้ี 
    2.3) การแจง้ใหช้ าระหน้ี 
     การแจง้ใหช้ าระหน้ี เจา้หน้ีจะตอ้งไม่กระท าการใดๆ ท่ีน ามาซ่ึง 
การคุกคาม บงัคบั หรือการใชว้ิธีการติดตามทวงหน้ีในทางท่ีผดิ เช่นการใช ้หรือการคุกคามวา่จะใช้
ความรุนแรง หรือจะกระท าความผิดทางอาญา หรือการใช้ท่ีเป็นการอนาจาร หรือการดูหม่ินทาง
ภาษา หรือการโฆษณารายช่ือลูกหน้ีท่ีปฏิเสธการช าระหน้ี หรือการใชโ้ทรศพัทเ์พื่อสนทนาซ ้ าแลว้
ซ ้ าอีก หรือต่อเน่ืองโดยตั้งใจจะรบกวน หรือคุกคามจากหมายเลขโทรศพัท ์
     การติดตามหน้ี เจา้หน้ีตอ้งไม่ใช้การปลอม หรือหลอกลวงในการ
แสดงออกในการติดตามทวงหน้ี เป็นตน้วา่ การแสดงออกวา่การไม่ช าระหน้ีมีผลท าให้เกิดการยึด 
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หรืออายดัทรัพยสิ์น หรือจบักุม จ าคุกหรือขายทรัพยสิ์นหรือเงินเดือน เวน้แต่ว่าการกระท านั้นจะ
ชอบดว้ยกฎหมาย และเจา้หน้ีมีเจตนาท่ีจะกระท าเช่นนั้นจริง 
     การแสดงออกท่ีผดิ ๆ วา่ลูกหน้ีไดก้ระท าความผิดอาญาหรือกระท า
การอ่ืนใดท่ีเป็นท่ีเส่ือมเสียแก่ลูกหน้ี หรือการกระจายขอ้มูลหรือขู่ว่าจะกระจายขอ้มูลท่ีเก่ียวกบั
ความน่าเช่ือถือทางการเงินไปยงับุคคลใดๆ ซ่ึงรู้ หรือควรจะรู้ว่าเป็นเท็จ รวมถึงการแสดงออกท่ี
ผดิพลาด หรือการใหข้อ้มูลปลอมท่ีเกิดกบัเอกสารในกระบวนการทางกฎหมายในการติดตามหน้ี 
     การรับผดิของเจา้หน้ีซ่ึงฝ่าฝืนบทบญัญติัใด ๆ ในพระราชบญัญติัน้ี 
จะตอ้งมีความรับผิดทางแพ่ง โดยกฎหมายก าหนดจ านวนเท่ากบัความเสียหายท่ีแทจ้ริงบวกกบั
ค่าเสียหายเพิ่มเติม ซ่ึงถ้าเป็นการท่ีผูเ้สียหายฟ้องคดีเองเป็นรายบุคคล ศาลจะก าหนดค่าเสียหาย
เพิ่มเติมได ้แต่ตอ้งไม่เกิน 1,000 เหรียญดอลล่าร์สหรัฐ และถา้มีการฟ้องคดีแบบกลุ่ม ศาลจะก าหนด
ค่าเสียหายเพิ่มเติมไดไ้ม่เกิน 500,000  เหรียญดอลล่าร์สหรัฐต่อสมาชิกหน่ึงคน 
     การฟ้องร้องใหเ้จา้หน้ีรับผดิใด ๆ ตามพระราชบญัญติัน้ี  
ศาลสหรัฐอเมริกาให้ยื่นฟ้องร้องภายในระยะเวลา 1 ปี นบัแต่วนัท่ีมีการฝ่าฝืนพระราชบญัญติัน้ี  
โดยศาลอาจก าหนดค่าเสียหายท่ีท าให้เสียเกียรติ การล าบากใจ ความทุกข์ทรมานทางจิตใจ ความ
เศร้าโศกทางอารมณ์ท่ีบุคคลไดรั้บใหด้ว้ย 



บทที ่3 

การใช้สิทธิโดยไม่สุจริตของเจ้าหนีใ้นการเรียกให้ลูกหนีช้ าระหนี ้ 
 

 ในเร่ืองของการใชสิ้ทธินั้น  ไม่วา่ในระบบกฎหมายคอมมอนลอร์  หรือระบบซีวิลลอร์ 
ต่างก็มีหลกัเดียวกนั คือ “ทุกคนตอ้งกระท าการโดยสุจริต” ซ่ึงเป็นหลกัสามญัธรรมดาทัว่ ๆ ไปท่ี
สังคมท่ีเจริญแลว้ใชก้นั ซ่ึงในประเทศไทยเราก็มีบญัญติัไวใ้นมาตรา 5 ของประมวลกฎหมายแพ่ง
และพาณิชยท่ี์บญัญติัวา่ “ในการใชสิ้ทธิแห่งตนก็ดี  ในการช าระหน้ีก็ดี บุคคลทุกคนตอ้งกระท าโดย
สุจริต” และถา้มีบุคคลใดใช้สิทธิของตนโดยมีแต่จะก่อให้เกิดความเสียหายกบับุคคลอ่ืน  การใช้
สิทธิเช่นว่านั้นก็จะได้ช่ือว่า เป็น  “การใช้สิทธิโดยไม่สุจริต”  และจะตอ้งรับผิดชอบต่อความ
เสียหายท่ีเกิดจากการใชสิ้ทธินั้น  ซ่ึงจะตรงกบัความหมายของมาตรา 421 ท่ีบญัญติัวา่ “การใชสิ้ทธิ
ซ่ึงมีแต่จะก่อใหเ้กิดความเสียหายต่อบุคคลอ่ืน ท่านวา่เป็นการอนัมิชอบดว้ยกฎหมาย” 
 

1. การใช้สิทธิโดยไม่สุจริตตามมาตรา 421 
 
 การใชสิ้ทธิโดยไม่สุจริตน้ี ไดเ้กิดข้ึนเม่ือไหร่นั้นไม่มีผูใ้ดทราบ แต่เดิมนั้น   
มีความเห็นเป็นแนวทางเดียวกนัวา่ การใชสิ้ทธิของบุคคลคือการกระท าท่ีชอบดว้ยกฎหมายเสมอ 
การกระท าของบุคคลยอ่มไม่เป็นการท าความเสียหายใหแ้ก่ผูอ่ื้น ตวัอยา่งเช่น พอ่คา้ใชสิ้ทธิโฆษณา
สินคา้ของตนเอง มีผลกระทบต่อการจ าหน่ายสินคา้ของพ่อคา้รายอ่ืน ท าใหพ้อ่คา้รายอ่ืนขายสินคา้
ไดน้อ้ยลง ซ่ึงในกรณีอยา่งน้ีถือวา่พอ่คา้รายอ่ืนนั้นไม่ไดรั้บความเสียหายแต่อยา่งใด เพราะถือวา่
พอ่คา้รายนั้นเขาไดท้  าตามสิทธิของเขาในการโฆษณา  แต่ต่อมาในช่วงปลายทศวรรษท่ี 19  ไดเ้กิดมี
แนวคิดใหม่ข้ึนคือ “หลกัหา้มมิใหใ้ชสิ้ทธิไปในทางท่ีผดิ” ซ่ึงหลกัน้ีเป็นผลมาจากการตดัสินคดีท่ี
เกิดข้ึนในกลางทศวรรษท่ี 19  ในประเทศฝร่ังเศส  ในคดีดงักล่าวปรากฏขอ้เทจ็จริงวา่ “มีเจา้ของ
ท่ีดินติดต่อกนั 2 คนไม่ถูกกนั เจา้ของบา้นหลงัหน่ึงจึงสร้างปล่องไฟสูง ๆ ข้ึนในท่ีดินของตน เพื่อ
ปิดบงัไม่ใหแ้สงสวา่งเขา้ไปในบา้นอีกหลงัหน่ึงได ้ท าใหเ้จา้ของบา้นอีกหลงัหน่ึงเดือดร้อน  
เจา้ของบา้นดงักล่าวจึงน าคดีไปฟ้องศาล ศาลตดัสินใหเ้จา้ของบา้นหลงัแรกร้ือปล่องไฟนั้น เพราะ
เห็นวา่เป็นการกระท าท่ีมุ่งกลัน่แกลง้ใหค้นอ่ืนเดือดร้อน”29 
 

                                                 
29 สมยศ  เช้ือไทย  เร่ืองเดิม อา้งแลว้ หนา้ 158  
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 ในประเทศไทยนั้น หลกัการใช้สิทธิโดยไม่สุจริต ไม่มีบทบญัญติัไวโ้ดยตรง เท่าท่ี
คน้ควา้พบวา่ มีเพียงมาตรา 421 เท่านั้นท่ีกล่าวเอาไว ้ ซ่ึงมีนกักฎหมายหลายท่านไดใ้ห้ความเห็นไว ้
เช่นท่านศาสตราจารย ์ดร.วารี นาสกุล ท่านกล่าวว่า การใชสิ้ทธิโดยไม่สุจริตตามมาตรา 421 ก็คือ 
การท่ีผูก้ระท ามีสิทธิท่ีจะกระท า แต่ไดใ้ชสิ้ทธิของตนไปในทางท่ีมีแต่จะก่อให้เกิดความเสียหายแก่
ผูอ่ื้น เช่น การท่ีผูมี้สิทธิไดใ้ชสิ้ทธิของตนทั้ง ๆ ท่ีทราบวา่ตนไม่ไดรั้บประโยชน์จากการใชสิ้ทธินั้น 
แต่จะมีผูอ่ื้นเสียประโยชน์ หรือ การท่ีผูมี้สิทธิไดใ้ช้สิทธิเพื่อประโยชน์ของตน แต่ประโยชน์ท่ีตน
ไดรั้บมีเพียงเล็กนอ้ยเม่ือเทียบกบัความเสียหายของผูอ่ื้นรุนแรงมาก เป็นตน้30 
 หลกัการใชสิ้ทธิโดยไม่สุจริตน้ี มีผูร้วบรวมไว ้ อยู ่ 6 หลกัเกณฑ์ ซ่ึงเป็นหลกัเกณฑ์ท่ี
ประเทศต่าง ๆ ท่ีมีทฤษฎีทัว่ไปวา่ดว้ยการใชสิ้ทธิโดยไม่สุจริตไดใ้ชเ้ป็นหลกัในการพิจารณา  
ซ่ึงบางประเทศอาจใชเ้พียงหลกัเกณฑ์เดียวเป็นหลกัเกณฑ์ในการพิจารณา หรือบางประเทศอาจใช้
หลกัเกณฑม์ากกวา่หน่ึงหลกัเกณฑ ์ในการพิจารณา คือ31 
 1. หลกัจงใจแกลง้ใหเ้กิดความเสียหาย  หลกัการน้ีเป็นหลกัท่ีทุกประเทศต่างก็ยอมรับ
ว่า ถ้าใช้สิทธิโดยจงใจแกลง้ท าให้เกิดความเสียหายแลว้ ย่อมถือว่าเป็นการใช้สิทธิโดยไม่สุจริต
ทั้งส้ิน 
 2. หลกัขาดประโยชน์ท่ีเหมาะสม หลกัการน้ีมีวา่ ผูซ่ึ้งก่อให้เกิดความเสียหายแก่ผูอ่ื้น
โดยท่ีตนเองแทบจะไม่ไดป้ระโยชน์อะไรจากการกระท านั้นเลย ซ่ึงเท่ากบัวา่เขาไดก้ระท าไปโดย
ความประมาทเลินเล่ออย่างร้ายแรง และความประมาทเลินเล่ออย่างร้ายแรงนั้น ก็เท่ากับเป็น 
การกระท าโดยจงใจนัน่เอง ตวัอยา่งเช่น กรณีผูขุ้ดหลุมในท่ีดินของตนเองโดยไม่ไดป้ระโยชน์และ
ท าใหน้ ้าพุในท่ีดินของเพื่อนบา้นลดลงนั้นตอ้งรับผดิ ซ่ึงเป็นค าพิพากษาของศาลสูงสวสิเซอร์แลนด์ 
 3. หลกัทางเลือกท่ีจะไม่ก่อใหเ้กิดความเสียหาย  หลกัการน้ีมีวา่ ถา้ในกรณีมีทางเลือก
ท่ีไดป้ระโยชน์เท่ากนัในการใชสิ้ทธิ ผูท้รงสิทธิจะตอ้งเลือกทางท่ีไม่เป็นอนัตรายแก่ผูอ่ื้น 
 4. หลกัความไม่ไดส้ัดส่วนอย่างแจง้ชดัระหวา่งประโยชน์ท่ีไดรั้บกบัความเสียหายท่ี
เกิดข้ึน หลกัการน้ีมีวา่ การใชสิ้ทธินั้นจะมิชอบดว้ยกฎหมายถา้การใชสิ้ทธินั้นส่อแสดงว่า เพื่อให้
ไดป้ระโยชน์ซ่ึงมีความส าคญัเพียงเล็กนอ้ยเม่ือเปรียบเทียบกบัความเสียหายซ่ึงเกิดแก่บุคคลอ่ืน 
 
 

                                                 
30 วารี  นาสกลุ.ค าอธิบายกฎหมายแพง่และพาณิชย ์ลกัษณะละเมิด จดัการงานนอกสัง่ ลาภมิควรได ้.

กรุงเทพมหานคร ส านกัพิมพ ์จิรรัชการพิมพ ์2553 
31ชยัวฒัน์ วงศว์ฒันาศานต.์การใชสิ้ทธิโดยไม่ชอบ.วารสารนิติศาสตร์ มธ.ฉบบัท่ี ๓ ปีท่ี ๑๖  

(กนัยายน ๒๕๒๙)  
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 5. หลักไม่สนใจต่อความมุ่งหมายแห่งสิทธิ หลักการน้ีมีว่า สิทธินั้นจะต้องอยู่ใน
ขอบเขตของการจดัใหมี้สิทธิเช่นนั้นข้ึน กรณียอ่มเป็นการใชสิ้ทธิโดยไม่สุจริต ถา้เป็นการใชสิ้ทธิท่ี
ขดัต่อวตัถุประสงค ์หรือเจตนารมณ์ หรือความมุ่งหมายของสิทธินั้น 
 6. หลกัความรับผิดทางละเมิดโดยทัว่ไป  หลกัการน้ีถือว่า การใช้สิทธิโดยมิชอบเป็น
พฤติกรรมท่ีต้องมีความรับผิดท่ีเกิดข้ึนในการใช้สิทธิ  พฤติกรรมท่ีต้องมีความรับผิดอาจ
ประกอบดว้ยการจงใจท าใหเ้กิดความเสียหาย  ซ่ึงเป็นกรณีท่ีมีความรับผดิทางละเมิด หรือเป็นผลมา
จากความประมาทเลินเล่อหรือไม่ระมดัระวงั 
 เร่ืองการใชสิ้ทธิโดยไม่สุจริตน้ี หลุยส์ โจเซอร์ รองค์ ชาวฝร่ังเศสไดเ้ป็นผูคิ้ดทฤษฎีน้ี
ข้ึนมา โดยใช้ช่ือว่า “ทฤษฎีการใช้สิทธิเกินส่วน” ซ่ึงต่อมาก็มีผูย้อมรับและน าไปใช้ในหลายๆ 
ประเทศ ถึงขนาดบญัญติัไวเ้ป็นลายลกัษณ์อกัษรดว้ย 32 
 ซ่ึงในประเทศไทยเราก็มีการบญัญติัเก่ียวกบัการใช้สิทธิโดยไม่สุจริตไวใ้นประมวล
กฎหมายแพง่และพาณิชยม์าตรา  421 
 มาตรา 421 บญัญติัวา่ “การใชสิ้ทธิซ่ึงมีแต่จะใหเ้กิดความเสียหายแก่บุคคลอ่ืนนั้น ท่าน
วา่เป็นการอนัมิชอบดว้ยกฎหมาย” ค  าวา่ “สิทธิ” ในประมวลกฎหมายแพง่และพาณิชยม์าตรา 421 น้ี
มีท่ีมาจากทฤษฎีการใชสิ้ทธิเกินส่วนของ หลุยส์ โจเซอร์  รองค ์ชาวฝร่ังเศส ไดส้ร้างข้ึนดงัท่ีกล่าว
ขา้งตน้แลว้ 
 สิทธิตามมาตรา 421 น้ีไดมี้นกันิติศาสตร์หลายท่าน ให้ความเห็นท่ีแตกต่างกนัออกไป  
แต่ความเห็นของนักนิติศาสตร์ส่วนใหญ่เห็นกนัว่า สิทธิในมาตรา 421 น้ีควรเป็นสิทธิประเภท 
“สิทธิสมบูรณ์” เพราะจะเป็นปัญหาเร่ืองการใช้สิทธิโดยไม่สุจริตอย่างแท้จริง โดยมีเหตุผล
ประกอบเช่น 
 ศาสตราจารยจ๊ี์ด เศรษฐบุตร เห็นว่า หากเราถือว่า “สิทธิ” ท่ีกล่าวไวใ้นศพัท ์ “การใช้
สิทธิโดยไม่สุจริต” มีความหมายอย่างกวา้ง ๆ แล้ว ปัญหาเร่ืองความรับผิดทางละเมิดทุกชนิด
ยอ่มจะเป็นปัญหาของการใชสิ้ทธิโดยไม่สุจริตทั้งส้ิน33 
 
 

                                                 
32 Louis Josserand-Saleilles.อา้งโดย สุมาลี วงษว์ทิิต.กฎหมายวา่ดว้ยละเมิด การจดัการงานนอกสัง่ 

ลาภมิควรได.้กรุงเทพมหานคร ส านกัพิมพม์หาวทิยาลยัรามค าแหง.2546 
33 จ๊ีด เศรษฐบุตร. อา้งแลว้ เร่ืองเดียวกนั 
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 ศาสตราจารย ์จิตติ  ติงศภทิัย ์เห็นวา่ ความหมายของสิทธิ ตามมาตรา 421 นั้นคือ สิทธิ
อยา่งหน่ึงอยา่งใด ซ่ึงกฎหมายรับรองให้โดยเฉพาะเท่านั้น ไม่ใช่สิทธิชนิดท่ีเรียกวา่ “เสรีภาพ” ซ่ึง
หมายความเพียงแต่ไม่มีกฎหมายจ ากดัหา้มไม่ใหก้ระท าเท่านั้น34 
 ศาสตราจารยไ์พจิตร ปุญญพนัธ์ุ ไดใ้หค้วามเห็นวา่ การใชสิ้ทธิตามมาตรา  421 นั้น คือ  
การใชสิ้ทธิอาจจะถือวา่เป็นการอนัมิชอบดว้ยกฎหมายได ้เพราะวา่สิทธิต่าง ๆ นั้นไดก่้อตั้งข้ึนโดยมี
ความมุ่งหมายบางอยา่งบางประการโดยเฉพาะ และสิทธิท่ีก่อตั้งข้ึนโดยเฉพาะน้ี ยอ่มจะส้ินสภาพ
จากการเป็นสิทธิทนัที  ถา้หากว่ามีการใช้สิทธินั้นเพื่อความมุ่งหมายให้แตกต่างไปจากความมุ่ง
หมายของการก่อตั้งสิทธินั้น  ซ่ึงหลกัการอนัน้ีประมวลกฎหมายของประเทศต่าง ๆ ในปัจจุบนัก็ได้
มีการยอมรับหลกัการน้ี35 
 รศ.สุมาลี  วงษว์ทิิต  อธิบายไวว้า่ การใชสิ้ทธิตามมาตรา  421 นั้น ตอ้งแยกพิจารณาค า
ว่า การใช้สิทธิเกินสิทธิ ออกจากการใช้สิทธิไม่เกินไปกว่าสิทธิท่ีมีอยู่ เพราะว่าค าสองค าน้ี
ความหมายต่างกนั กล่าวคือ การใชสิ้ทธิเกินสิทธินั้น เป็นการกระท าท่ีผิดกฎหมายโดยตรง ซ่ึงเป็น
ความผดิฐานละเมิดตามมาตรา 420  ส่วนการใชสิ้ทธิตามมาตรา 421 นั้น เป็นการกระท าท่ีไม่เกินไป
กวา่สิทธิท่ีมีอยูต่ามกฎหมาย แต่ใชสิ้ทธิเกินสิทธิของตนท่ีมีอยู่36 
 อาจารย์ศกัด์ิ สนองชาติ ได้กล่าวถึงการใช้สิทธิตามมาตรา 421 ว่า การใช้สิทธิตาม
มาตราน้ี  ถือวา่เป็นการกระท าละเมิดอยา่งหน่ึง ซ่ึงสามารถสรุปเป็นหลกัเกณฑไ์ดด้งัน้ี37 
 1. ผูก้ระท าตอ้งมีสิทธิ ถา้ไม่มีสิทธิและกระท าผดิกฎหมาย ยอ่มเป็นละเมิด 
 2. สิทธิของผูก้ระท านั้นตอ้งเป็นสิทธิซ่ึงมีกฎหมายรับรองโดยเฉพาะ เช่น กรรมสิทธ์ิ 
สิทธิครอบครอง สิทธิฟ้องคดี สิทธิแจ้งความร้องทุกข์ หรือสิทธิของเจ้าพนักงานในการจบักุม
ผูก้ระท าความผดิ แต่ไม่ไดห้มายความถึงสิทธิท่ีเรียกวา่เสรีภาพซ่ึงเป็นสิทธิท่ีจะท าอะไรก็ไดภ้ายใน
ขอบเขตของกฎหมาย 

                                                 
34 จิตติ  ติงศภทิัย,์ประมวลกฎหมายแพง่และพาณิชย ์บรรพ 2 มาตรา 354-452  วา่ดว้ยมูลแห่งหน้ี .

กรุงเทพมหานคร:  เรือนแกว้การพิมพ,์2526 
35 ไพจิตร ปุญญพนัธ์ุ,ค  าอธิบายประมวลกฎหมายแพง่และพาณิชยล์กัษณะละเมิด.,กรุงเทพมหานคร:

ส านกัพิมพนิ์ติบรรณสาร,พิมพค์ร้ังท่ี 12 แกไ้ขเพ่ิมเติม พ.ศ.2550 
36 สุมาลี วงษว์ทิิต.ค าอธิบาย.กฎหมายวา่ดว้ยละเมิด การจดังานนอกสัง่ ลาภมิควรได.้กรุงเทพมหานคร:

ส านกัพิมพม์หาวทิยาลยัรามค าแหง .2546 
37 ศกัด์ิ สนองชาติ.ค าอธิบายประมวลกฎหมายแพง่และพาณิชย ์วา่ดว้ยละเมิดและความรับผิดทางละเมิด

,กรุงเทพมหานคร:ส านกัพิมพบ์รรณสาร.พิมพค์ร้ังท่ี 8 แกไ้ขเพ่ิมเติม 2551 หนา้ท่ี 42 
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 3. ผูก้ระท าใช้สิทธินั้นโดยแกล้งให้เขาเสียหาย ถ้าใช้สิทธิโดยไม่แกล้งหรือไม่เกิน
ส่วนแห่งสิทธิ แมว้่าบุคคลอ่ืนจะเสียหาย ก็ไม่เป็นการอนัไม่ชอบดว้ยกฎหมายแต่อย่างใด ไม่เป็น
ละเมิด 
 การใชสิ้ทธิของเจา้หน้ีในการเรียกให้ลูกหน้ีช าระหน้ี ในความหมายของค าวา่ “สิทธิ”   
ท่ีปรากฏในมาตรา 421  น้ี เป็นสิทธิประเภทสิทธิเรียกร้องท่ีเกิดจากความสัมพนัธ์ตามกฎหมายว่า
ดว้ยหน้ี ซ่ึงมีบุคคลท่ีเก่ียวขอ้งสองฝ่ายคือ เจา้หน้ีและลูกหน้ี โดยเจา้หน้ีมีสิทธิเรียกร้องให้ลูกหน้ี
ช าระหน้ีไดต้ามสิทธิท่ีมีอยู ่โดยปกติการใชสิ้ทธิ กฎหมายถือว่าทุกคนใชสิ้ทธิโดยสุจริตทั้งส้ิน แต่
ถา้มีบุคคลใดกล่าวอา้งวา่ผูอ่ื้นใชสิ้ทธิโดยมีแต่จะก่อให้เกิดความเสียหายแก่ผูอ่ื้น บุคคลท่ีกล่าวอา้ง
ตอ้งเป็นผูพ้ิสูจน์ เหตุท่ีเป็นเช่นน้ีก็เน่ืองจากวา่กฎหมายในมาตรา 5 บญัญติัวา่ “ในการใชสิ้ทธิของ
ตนก็ดี ในการช าระหน้ีก็ดี ท่านวา่บุคคลทุกคนตอ้งกระท าการโดยสุจริต” ซ่ึงเป็นบทสันนิษฐานของ
กฎหมาย 
 บทบัญญัติมาตรา 421 น้ีเป็นบทบัญญัติถึงผลสืบเน่ืองมาจากมาตรา 5 อันเป็น
บทบญัญติัทัว่ไป ท่ีบญัญติัวา่ ในการใชสิ้ทธิ บุคคลตอ้งกระท าการโดยสุจริต ถา้ความเสียหายเกิด
จากการใชสิ้ทธิโดยไม่สุจริต ก็อาจตอ้งรับผดิฐานละเมิดได ้ แมว้า่จะท าโดยมีสิทธิ ถา้ใชสิ้ทธินั้นใน
ลกัษณะท่ีมีแต่จะใหเ้กิดความเสียหายแก่บุคคลอ่ืน 
 การใช้สิทธิตามมาตรา 421 น้ี เป็นกรณีท่ีผูใ้ช้สิทธิ มีสิทธิตามกฎหมายเสียก่อน แลว้
กระท าการใชสิ้ทธินั้นโดยไม่สุจริตท าให้ผูอ่ื้นเกิดความเสียหาย ไม่ใช่เป็นการกระท าโดยไม่มีสิทธิ   
เพราะถ้าเป็นการกระท าโดยไม่มีสิทธิย่อมเป็นการท าละเมิดโดยตรงไม่เก่ียวกับการใช้สิทธิท่ี
กฎหมายรับรองแต่อย่างใด  จึงไม่ใช่ตอ้งรับผิดในกรณีตามมาตรา 421 น้ี เช่นการน ายึดทรัพยสิ์น
ของผูอ่ื้นท่ีไม่ใช่ลูกหน้ีตามค าพิพากษา อย่างน้ีเป็นการละเมิดโดยตรง ไม่ใช่การใช้สิทธิโดยไม่
สุจริต ท่ีเป็นความหมายของมาตรา 421 น้ี 
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2. การใช้สิทธิซ่ึงมแีต่จะก่อให้เกดิความเสียหายเป็นการอนัมชิอบ 
 
 การใชสิ้ทธิซ่ึงมีแต่จะก่อให้เกิดความเสียหายเป็นการอนัมิชอบดว้ยกฎหมายสามารถ
แยกพิจารณาไดด้งัน้ี 

2.1 การใช้สิทธิซ่ึงมีแต่จะก่อให้เกดิความเสียหาย   
  การใชสิ้ทธิซ่ึงมีแต่จะก่อใหเ้กิดความเสียหายนั้นไดมี้นกักฎหมายใหค้วามหมายไว้
ดงัน้ี 
  ศาสตราจารย ์ไพจิตร ปุญญพนัธ์ุ38 ไดก้ล่าววา่ มาตรา 421 น้ี เป็นบทบญัญติัถึงผล
สืบเน่ืองมาจากมาตรา 5 อนัเป็นหลกัสุจริตทัว่ไป ซ่ึงบญัญติัวา่ ในการใชสิ้ทธิ บุคคลตอ้งกระท าการ
โดยสุจริต ถา้ความเสียหายเกิดจากการใชสิ้ทธิโดยไม่สุจริต ก็อาจตอ้งรับผิดฐานละเมิดได ้ มาตรา 
421  จึงเป็นบทขยายของค าวา่ “โดยผิดกฎหมาย”ในมาตรา 420 อีกชั้นหน่ึง กล่าวคือค าวา่ “มิชอบ
ดว้ยกฎหมาย” ตามมาตรา 421 หมายถึง “โดยผิดกฎหมาย” ในมาตรา 420 นัน่เอง  แมก้ารกระท า
ของผูก้ระท าจะท าโดยมีสิทธิ  แต่ถา้ใชสิ้ทธินั้นในลกัษณะท่ีมีแต่จะก่อใหเ้กิดความเสียหายแก่บุคคล
อ่ืน ก็ต้องถือว่าเป็นการอันมิชอบด้วยกฎหมายหรือผิดกฎหมายเช่นกัน  จึงท าให้ดูเหมือนว่า
บทบญัญติั  มาตรา 421 น้ีเป็นขอ้ยกเวน้ หรือเป็นบทขยายความค าวา่ “โดยผิดกฎหมาย” ในมาตรา  
420  เท่านั้น ส่วนหลกัเกณฑ์ประการอ่ืนท่ีจะก่อให้เกิดความรับผิดตามมาตรา 420 ก็ยงัคงต้อง
พิจารณาใหค้รบถว้น 
  ศาสตราจารย ์จิตติ  ติงศภทิัย ์ ไดอ้ธิบายวา่39บทบญัญติัในมาตรา 5 ท่ีบญัญติัวา่  ใน
การใชสิ้ทธิบุคคลตอ้งกระท าโดยสุจริต  จึงเป็นการจ ากดัขอบเขตของการใชสิ้ทธิไว ้ ถา้เกิดความ
เสียหายจากการใชสิ้ทธิโดยไม่สุจริตก็อาจตอ้งรับผิดฐานละเมิด ซ่ึงละเมิดในกรณีท่ีเกิดจากการใช้
สิทธิน้ี ก็คือละเมิดตามมาตรา 421 นั่นเอง เพราะเป็นการใช้สิทธิเกินขอบเขตท่ีกฎหมายจ ากัด
ขอบเขตไว ้
  อาจารย ์วงษ์ วีระวงศ์  กล่าวไวว้า่ 40การใชสิ้ทธิโดยท่ีตนเองก็ไม่ไดรั้บประโยชน์
อนัแทจ้ริงอย่างไร และโดยมีเจตนาประการเดียวท่ีจะให้ผูอ่ื้นเสียหายย่อมเป็นละเมิดตามมาตรา  
421  การบญัญติัเร่ืองการใชสิ้ทธิในมาตรา421 เพิ่มข้ึนจากมาตรา 420  ก็เพื่อย  ้าให้ชดัเจนข้ึนอีกว่า 

                                                 
38 ไพจิตร  ปุญญพนัธ์ุ,ค าอธิบายประมวลกฎหมายแพง่และพาณิชยล์กัษณะละเมิด,กรุงเทพมหานคร .

โรงพิมพม์หาวทิยาลยัธรรมศาสตร์ ท่าพระจนัทร์ ,2518 
39 จิตติ  ติงศภทิัย,์ประมวลกฎหมายแพง่และพาณิชย ์บรรพ 2 มาตรา 354 ถึง 452 วา่ดว้ย “มูลแห่งหน้ี” 

กรุงเทพมหานคร : ส านกัพิมพเ์รือนแกว้การพิมพ,์2526 
40 วงษ ์วรีะพงศ,์ค าอธิบายลกัษณะละเมิด,(พระนคร:โรงพิมพอ์กัษรสารการพิมพ,์2514 หนา้ 192-196 
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แม้การใช้สิทธิซ่ึงมีแต่จะให้เกิดเสียหายแก่บุคคลอ่ืนนั้นก็เป็นละเมิดด้วย ซ่ึงเป็นวิธีการบญัญัติ
กฎหมายเพื่ออุดช่องโหว ่และจะไดไ้ม่มีปัญหาโตเ้ถียงกนั ฉะนั้นการท่ีมีเจตนาแกลง้ท าร้ัวหรือก าแพง
เพื่อบงัวิวของเพื่อนบา้น ซ่ึงตนเองก็ไม่ไดรั้บประโยชน์อนัแทจ้ริงในความสูงตระหง่านของร้ัวหรือ
ก าแพงนั้น ยอ่มเป็นการใชสิ้ทธิซ่ึงมีแต่จะก่อให้เกิดความเสียหายแก่บุคคลอ่ืน ตามมาตรา 421 

2.2 การใช้สิทธิอนัเป็นการทีม่ิชอบด้วยกฎหมาย 
  การใช้สิทธิอันเป็นการท่ีมิชอบด้วยกฎหมาย ได้มีนักกฎหมายหลายท่านให้
ความเห็นไวด้งัน้ี 
  อาจารยจิ์ตติ  ติงศภทิัย ์กล่าววา่41 การใช้สิทธิอยา่งไรจึงจะเป็นการอนัมิชอบดว้ย
กฎหมายนั้น ตอ้งเป็นการกระท าท่ีมุ่งต่อผล คือความเสียหายแก่ผูอ่ื้นถ่ายเดียว หรืออีกนยัหน่ึงก็คือ
ตอ้งเป็นการกระท าโดยเจตนาใหผู้อ่ื้นเสียหาย  ถา้เป็นการกระท าโดยประสงคต์่อผลอนัเป็นธรรมดา
แห่งสิทธินั้น แมจ้ะเห็นอยูว่า่จะมีผูอ่ื้นเสียหายก็ไม่เป็นละเมิด 
  อาจารยศ์กัด์ิ  สนองชาติ ไดอ้ธิบายถึงหลกัเกณฑ์การกระท าละเมิดว่า ผูก้ระท าใช้
สิทธินั้นโดยแกลง้ให้เขาเสียหาย ถา้ใช้สิทธิโดยไม่แกลง้  แมบุ้คคลอ่ืนเสียหายก็ไม่เป็นการอนัไม่
ชอบดว้ยกฎหมาย  ยอ่มไม่เป็นละเมิด42 
  รองศาสตราจารย ์ดร.ศนนัทก์รณ์  โสตถิพนัธ์ุ ใหค้วามเห็นโดยสรุปวา่ การใชสิ้ทธิ
โดยไม่สุจริตตามมาตรา 421 นั้น แรกเร่ิมผูก้ระท าตอ้งมีสิทธิท่ีกฎหมายรับรองและคุม้ครองให้ และ
เม่ือเป็นการใช้สิทธิ  ปกติจึงเป็นเร่ืองท่ีชอบด้วยกฎหมายอยู่แล้ว ฉะนั้นการใช้สิทธิซ่ึงมีแต่จะ
ก่อใหเ้กิดความเสียหาย หรือเป็นการอนัมิชอบดว้ยกฎหมายตามมาตรา 421 จึงตอ้งเป็นการใชสิ้ทธิท่ี
มุ่งหมาย หรือจงใจ ท าให้บุคคลอ่ืนเสียหาย ซ่ึง “จงใจ”ในท่ีน้ีหมายความถึงการจงใจเฉพาะในส่วน
ของการตั้งใจเท่านั้น43 
  สุษม  ศุภนิตย ์ ให้ความหมายของการใชสิ้ทธิโดยไม่สุจริตไวว้า่ “เป็นการใชสิ้ทธิ
เกินกวา่ประโยชน์หรืออ านาจท่ีกฎหมายมุ่งหมายจะคุม้ครองใหผู้มี้สิทธิใชป้ระโยชน์หรืออ านาจนั้น 
และเม่ือใชเ้กินความมุ่งหมายท่ีกฎหมายคุม้ครองโดยมีความประสงคจ์ะให้เกิดความเสียหายต่อผูอ่ื้น
ก็เป็นละเมิด”44 
 

                                                 
41 จิตติ  ติงศภทิัย ์, อา้งแลว้ เร่ืองเดียวกนั 
42 ศกัด์ิ  สนองชาติ, อา้งแลว้ 
43 ศนนัทก์รณ์ โสดถิพนัธ์ุ,ค  าอธิบายกฎหมายลกัษณะละเมิด จดัการงานนอกสัง่ ลาภมิควรได.้

กรุงเทพมหานคร.วญิญูชน 2552 
44 สุษม  ศุภนิตย.์ค าอธิบายกฎหมายลกัษณะละเมิด .กรุงเทพมหานคร :ส านกัพิมพนิ์ติบรรณสาร  2550 



42 

 
  จากความเห็นของนกักฎหมายหลาย ๆ ท่านท่ีกล่าวขา้งตน้ ผูศึ้กษามีความเห็นว่า 
การท่ีจะพิจารณาให้ทราบความหมายของการใชสิ้ทธิโดยไม่สุจริตตามมาตรา 421 อยา่งลึกซ้ึงตอ้ง
พิจารณาความหมายของค าวา่การใชสิ้ทธิโดยผิดกฎหมายตามมาตรา 420 ประกอบ เพื่อแยกให้เห็น
ความแตกต่างอยา่งชดัเจน ซ่ึงผูศึ้กษาเห็นวา่การใช้สิทธิโดยไม่สุจริตตามมาตรา 421 นั้น ผูใ้ชสิ้ทธิ
ต้องมีเจตนา หรือมีความตั้ งใจท่ีจะท าให้ผู ้อ่ืนได้รับความเสียหายเป็นหลัก  จึงจะรับผิดตาม
ความหมายของมาตรา 421 ซ่ึงเจตนาท่ีน้ีก็เป็นเจตนาในความหมายท่ีแคบกว่าการจงใจใน
ความหมายของมาตรา 420  
  ค าวา่ จงใจ หรือเจตนา ในความหมายของมาตรา  420  คือ บุคคลท่ีท าละเมิดนั้นไม่
มีสิทธิอะไรท่ีเก่ียวผูเ้สียหาย หรือมีแต่เป็นสิทธิอย่างอ่ืนท่ีไม่เก่ียวข้องกับการกระท านั่น ซ่ึงก็
หมายความวา่ไม่มีนิติสัมพนัธ์ต่อกนั   เปรียบเสมือนเป็นบุคคลภายนอก แต่ไดก้ระท าโดยมีความมุ่ง
หมายท่ีจะก่อความเสียหายใหแ้ก่บุคคลอ่ืนดว้ยการกระท าของตน โดยรู้แน่วา่บุคคลอ่ืนจะตอ้งไดรั้บ
ความเสียหาย  หรืออาจจะเป็นการคาดเห็นได้ว่าบุคคลอ่ืนจะได้รับความเสียหายก็ได้  ซ่ึงในอีก
ความหมายหน่ึงก็คือความประสงคต่์อผลหรือยอ่มเล็งเห็นผลนัน่เอง45  ตวัอยา่งเช่น นาง ก.ตั้งใจไป
ด่านาง ข. ท่ีตลาดสด เพราะโกรธท่ีนาง ข.กูเ้งินแลว้ไม่ยอมช าระหน้ี เช่นน้ีถือวา่ เป็นการกระท าโดย
จงใจท าให้นาง ข.ไดรั้บความเสียหาย เป็นละเมิด  ตามมาตรา 420 ซ่ึงจะเห็นไดว้่าถึงแมน้าง ก.จะ
เป็นเจา้หน้ีของนาง ข. นาง ก.มีเพียงสิทธิในการไดรั้บช าระหน้ี หรือถา้นาง ข.ไม่ช าระหน้ี ก็มีสิทธิ
น าสัญญากูไ้ปฟ้องร้องต่อศาลเท่านั้น ไม่มีสิทธิไปด่านาง ข.แต่อยา่งใด 
  ส่วนค าว่า เจตนา ในความหมายของมาตรา  421 ก็คือ การกระท าโดยมีความมุ่ง
หมายให้ผูอ่ื้นเกิดความเสียหายเช่นกนั แต่ว่าผูก้ระท ามีสิทธิท่ีจะกระท าแต่ไดก้ระท าโดยเกินสิทธิ
ของตน ตวัอยา่งเช่น นาย ก.ตอ้งการสร้างก าแพงบา้นสูง ๆ เพื่อแกลง้นาย ข.บา้นใกลก้นั ไม่ให้บา้น
ของนาย ข.ไดรั้บลมรับแดด แมจ้ะสร้างก าแพงในท่ีดินของตนเองก็เป็นใชสิ้ทธิซ่ึงมีแต่จะก่อให้เกิด
ความเสียหายแก่บุคคลอ่ืน ซ่ึงผดิตามมาตรา   421 
  ฉะนั้นการจะพิจารณาวา่ผูก้ระท าจะมีความรับผิดตามมาตรา 420 หรือ 421 จึงตอ้ง
พิจารณาจากเจตนาของการกระท าและพิจารณาว่ามีสิทธิมีอยู่ก่อนจะลงมือกระท าหรือไม่  จึงขอ
ยกตวัอยา่งประกอบ เช่น  
  ตวัอยา่งท่ีหน่ึง  นายแดง ไดท้  าหนงัสือทวงถามหน้ี จากนายด า  ท่ีไดกู้ย้ืมเงินของ
ตนเองไป โดยส่งเป็นจดหมายลงทะเบียนตอบรับจ่าหนา้ซองจดหมายไปตามท่ีอยูท่ี่ไดใ้ห้กนัไว ้ถึง
นายด า ตามปกติของการส่งจดหมาย ในกรณีอย่างน้ีถือว่านายแดงไดใ้ช้สิทธิของตนโดยชอบดว้ย
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กฎหมายทุกประการ แต่หากนายแดงตอ้งการทวงหน้ีทางจดหมายเพื่อแกล้งนายด าให้เกิดความ
เสียหาย โดยส่งจดหมายทวงหน้ีตอนท่ีหน้ียงัไม่ถึงก าหนดเวลาช าระหน้ี  การใชสิ้ทธิในกรณีอยา่งน้ี
ก็ถือว่าเป็นการใช้สิทธิโดยมีความมุ่งหมายจะให้นายด าเสียหายถือเป็นการใช้สิทธิโดยมิชอบตาม
มาตรา 421 แลว้และก็เป็นการกระท าอนัมิชอบดว้ยกฎหมายตามมาตรา 420 ดว้ย  การท่ีกฎหมายจะ
คุม้ครองฝ่ายใดนั้น กฎหมายจะพิจารณาถึงความขดัแยง้ระหวา่งสิทธิท่ีกฎหมายรับรองและคุม้ครอง
ให้กบัความมุ่งหมายท่ีจะให้เกิดความเสียหายแก่บุคคลอ่ืน  โดยการชัง่น ้ าหนกัว่าควรจะคุม้ครอง
ผูใ้ช้สิทธิหรือคุ้มครองผูเ้สียหาย ซ่ึงถ้ามีการมุ่งหมายท าให้เกิดความเสียหายต่อบุคคลอ่ืนแล้ว 
กฎหมายก็เลือกท่ีจะคุม้ครองผูเ้สียหาย  เพราะการมีสิทธินั้น ล าพงัการมีสิทธิกฎหมายก็รับรอง
คุม้ครองใหอ้ยูแ่ลว้ แต่การจะใชสิ้ทธิตอ้งอยูใ่นกรอบท่ีชอบท่ีควรดว้ยจึงจะเป็นการใชสิ้ทธิโดยชอบ
ดว้ยกฎหมาย46 
  จากตวัอย่างขา้งตน้เราสามารถแยกการใช้สิทธิโดยไม่ชอบด้วยกฎหมายท่ีเป็น
ความหมายของมาตรา  421 กบัการกระท าท่ีไม่ชอบดว้ยกฎหมายตามความหมายของมาตรา 420  
ดงัน้ี 
  การกระท าโดยไม่ชอบตามมาตรา  420  ก็คือ การกระท าโดยไม่มีสิทธิเลย เช่น  
นายขาว เป็นเจ้าหน้ี ของนางเขียว  ได้ไปยึดเอารองเทา้ของนางเขียว เพื่อเป็นการช าระหน้ีของ
ตนเองโดยพลการทั้งท่ีนางเขียวไม่ไดใ้ห้ความยินยอม ในกรณีอย่างน้ีเป็นการกระท าท่ีไม่ชอบดว้ย
กฎหมายตามมาตรา 420 ซ่ึงจะเห็นวา่เป็นการกระท าท่ีไม่มีสิทธิ 
  การใช้สิทธิโดยไม่ชอบตามมาตรา 421  คือ การกระท านั้นมีสิทธิแต่ไดใ้ช้สิทธิเกิน
กวา่ท่ีกฎหมายรับรอง เช่น นาย ก. เป็นเจา้หน้ีนาย ข. ไดไ้ปติดตามทวงหน้ีจาก นาย ข. ในขณะท่ีนาย ข.
ก าลงัจดังานเล้ียงฉลองมงคลสมรส โดยมีความมุ่งหมายให้นาย ข.ไดรั้บความอบัอายแขกท่ีมาในงาน
เล้ียง ในกรณีอยา่งน้ีถือวา่เป็นการกระท าท่ีมิชอบดว้ยกฎหมายในความหมายของมาตรา 421  
  ฉะนั้นจึงสรุปไดว้า่ การอธิบายความหมายของค าวา่ โดยผิดกฎหมายหรือไม่ชอบ
ดว้ยกฎหมายตามมาตรา 420  กบั มาตรา  421  นั้น จะพิจารณาวา่ผูก้ระท าละเมิดนั้นมีสิทธิอยูก่่อนท่ี
จะกระท าหรือไม่ ถ้าพิจารณาแลว้ผูก้ระท าไม่มีสิทธิเลย ถือว่าเป็นการไม่ชอบด้วยกฎหมายตาม
มาตรา 420  แต่ถา้พิจารณาแลว้เห็นวา่ ก่อนการกระท านั้นผูก้ระท ามีสิทธิอยูก่่อนแลว้แต่พอถึงเวลา
กระท าได้กระท าโดยมีความมุ่งหมายเพิ่มเติมให้เขาเสียหายด้วย อย่างน้ีเป็นการอนัมิชอบด้วย
กฎหมายตามมาตรา  421 
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  การพิจารณาความรับผิดของเจา้หน้ีในการใช้สิทธิเรียกให้ลูกหน้ีช าระหน้ีตาม
มาตรา  421 นั้น จึงตอ้งพิจารณาจากความมุ่งหมายเพิ่มเติมของการใชสิ้ทธิของผูก้ระท า ซ่ึงความมุ่ง
หมายเพิ่มเติมจากการใช้สิทธิก็คือเจตนานัน่เอง ซ่ึงในส่วนของเจตนานั้นตอ้งพิจารณาทั้งทางแพ่ง
และทางอาญา 
  เจตนาทางแพง่ คือ มีความมุ่งหมายใหบุ้คคลอ่ืนไดรั้บความเสียหาย หรือรู้วา่ 
การกระท าของตนนั้นท าใหค้นอ่ืนเสียหาย ซ่ึงค าวา่ “รู้” วา่ท าใหค้นอ่ืนเสียหายนั้น อาจเป็นไดท้ั้งมุ่ง
หมายใหเ้ป็นเช่นนั้น รวมทั้งคาดหมายไดว้า่ผลเสียหายนั้นจะเกิดข้ึนดว้ย47 
  ในขณะท่ีเจตนาทางอาญานั้น จะพิจารณาจากมาตรา 59  วรรค 2 ของประมวล
กฎหมายอาญา ซ่ึงวางหลกัไวว้า่ การกระท าโดยเจตนา ไดแ้ก่ การกระท าโดยรู้ส านึกในการท่ีกระท า 
และในขณะเดียวกนัผูก้ระท าประสงคต่์อผลหรือยอ่มเล็งเห็นผลของการกระท านั้นดว้ย  
  การกระท าท่ีจะเป็นความผิดทางอาญานั้น ตามหลักกฎหมายอาญาก าหนดว่า
ผูก้ระท าตอ้งมีเจตนาร้ายดว้ยจึงจะตอ้งรับผิด  ค  าวา่เจตนาร้าย (mens rea) นั้นเป็นเร่ืองท่ีอยูภ่ายใน
จิตใจของผูก้ระท า 
  เจตนาร้าย (mens rea) หมายถึง ส่ิงท่ีบ่งบอกสภาวะท่ีแทจ้ริงของจิตใจ อนัเป็น
จิตใจท่ีชัว่ร้ายของผูก้ระท า ว่าตอ้งการท าให้ผูอ่ื้นไดรั้บความเสียหาย เป็นสภาวะจิตใจท่ีน่าต าหนิ
ของผูก้ระท า ซ่ึงในความหมายของเจตนาร้ายตามกฎหมายในระบบคอมมอนลอร์นั้น นกักฎหมาย
ต่างยอมรับกนัวา่ เจตนาร้ายนั้นจะอยูใ่นส่วนของการกระท าโดยเจตนาและกระท าประมาทโดยรู้ตวั 
เท่านั้น48 
  เม่ือเปรียบเทียบความแตกต่างระหว่างเจตนาทางแพ่งและเจตนาร้ายทางอาญา จะ
พบวา่เจตนาทางแพ่งนั้นจะมีความหมายท่ีกวา้งกวา่เจตนาร้ายทางอาญา  เพราะเจตนาทางอาญานั้น
เป็นเจตนาเฉพาะเร่ืองและเป็นเจตนาชัว่ร้าย ในขณะท่ีเจตนาทางแพ่งนั้นใชไ้ดก้บัทุกเร่ืองไม่วา่จะ
มากหรือนอ้ยเพียงใด ก็เป็นเจตนาทั้งส้ิน ความหมายของการกระท าโดยเจตนาทางแพ่งนั้น จะเป็น
ลกัษณะของความรับผดิฐานละเมิดทัว่ไปตามมาตรา 420   ขณะท่ีเจตนาทางอาญาหรือเจตนาร้ายนั้น
จะเขา้ลกัษณะของการกระท าซ่ึงมีแต่จะก่อใหเ้กิดความเสียหายแก่บุคคลอ่ืนตามมาตรา 421 นัน่เอง 
  ฉะนั้นการจะพิจารณาวา่  เจา้หน้ีไดใ้ชสิ้ทธิของตนเองในการเรียกให้ลูกหน้ีช าระ
หน้ีโดยไม่สุจริต หรือใชสิ้ทธิโดยไม่ชอบ  ซ่ึงจะเขา้หลกัเกณฑ์เป็นการใชสิ้ทธิซ่ึงมีแต่จะก่อให้เกิด

                                                 
47 เสนีย ์ปราโมช.ประมวลกฎหมายแพง่และพาณิชยว์า่ดว้ยนิติกรรมและหน้ี ภาค 1-2 พทุธศกัราช 2478 
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ความเสียหายแก่บุคคลอ่ืนตามความหมายของมาตรา 421 นั้น ตอ้งเป็นการกระท าท่ีมีสิทธิอยู่ก่อน   
แลว้ไดใ้ชสิ้ทธิโดยมีเจตนาร้ายท าใหลู้กหน้ีไดรั้บความเสียหาย ตามความหมายของเจตนาทางอาญา
ท่ีตอ้งการใหบุ้คคลอ่ืนเกิดรับความเสียหาย 
 

3. การใช้สิทธิเรียกให้ลูกหนีช้ าระหนีโ้ดยไม่ชอบด้วยกฎหมาย 
 
 ดงัท่ีกล่าวขา้งตน้วา่ เม่ือหน้ีเป็นบุคคลสิทธิ ซ่ึงท าให้ฝ่ายเจา้หน้ีมีสิทธิเรียกร้องให้ฝ่าย
ลูกหน้ีช าระหน้ีให้แก่ตน เม่ือหน้ีถึงก าหนดเวลาช าระ และหากมีการผดันดัส่งช าระ หรือมีการผิด
สัญญากนัข้ึน ฝ่ายเจา้หน้ีก็มีสิทธิติดตามเรียกร้องซ่ึงกฎหมายให้อ านาจ  แต่ว่ามีเจา้หน้ีบางรายใช้
วิธีการติดตามทวงถามหน้ีท่ีไม่เหมาะสมในหลายลกัษณะรวมถึงมีการใช้สิทธิโดยเป็นการล่วง
ละเมิด หรือกระท าการท่ีเป็นการข่มเหงลูกหน้ีอย่างไม่เป็นธรรม ไม่วา่จะเป็นการน าความลบัของ
ลูกหน้ีไปเปิดเผย หรือใชว้าจาท่ีเป็นการดูหม่ินลูกหน้ี หรือหยาบคาย หรือหลอกลวงให้ลูกหน้ีเขา้ใจ
ผดิต่าง ๆ นานา เพื่อใหไ้ดม้าซ่ึงการช าระหน้ีคืน โดยไม่ค  านึงถึงความเสียหายท่ีจะเกิดข้ึนกบัลูกหน้ี 
ซ่ึงถือวา่เป็นการใชสิ้ทธิเรียกใหลู้กหน้ีช าระหน้ีโดยไม่สุจริตหรือไม่ชอบดว้ยกฎหมาย 
 การใชสิ้ทธิเรียกใหลู้กหน้ีช าระหน้ีโดยไม่สุจริตมีดงัน้ี 

1. การติดต่อเพือ่ทวงถามหนีท้ีไ่ม่สุจริต 
  การทวงหน้ีโดยการรบกวนแทรกแซงความเป็นส่วนตวัของลูกหน้ี เช่นการติดต่อ
ทวงถามหน้ีในเวลาท่ีไม่เหมาะสม ซ่ึงอาจเป็นช่วงเช้าก่อน 08.00 น.หรือหลงัเวลา 21.00 น. หรือ
ติดต่อทวงถามหน้ีวนัละหลาย ๆ คร้ัง ซ่ึงเป็นการกระท าท่ีเป็นการรบกวนสิทธิของลูกหน้ี  การแจง้
ขอ้มูลหน้ีสินของลูกหน้ีกบับุคคลอ่ืน ท าใหลู้กหน้ีเสียหาย 

2. การกระท าทีเ่ป็นการล่วงละเมิดและเป็นการคุกคาม 
  การใชค้วามรุนแรง หรือการข่มขู่วา่จะท าร้ายร่างกาย ช่ือเสียง ทรัพยสิ์นถา้ไม่ช าระ
หน้ี หรือใช้วาจาหยาบคาย หรือเสียดสี ดูหม่ินท าให้เกิดความเสียหาย รวมถึงการน าช่ือของลูกหน้ี
ไปเปิดเผยให้ผูอ่ื้นทราบเก่ียวกบัการเป็นหน้ีสิน และรวมทั้งการท่ีเขา้ไปติดต่อทวงถามหน้ีเกิน 1 
คร้ังต่อวนั ถือวา่เป็นการท าใหลู้กหน้ีเสียหายเกินควร 
  การเปิดเผยขอ้มูลเก่ียวกบัหน้ีสินของลูกหน้ีโดยไม่สุจริต แมว้า่จะเป็นความจริง แต่
ท าให้ลูกหน้ีได้รับความอบัอาย หรือได้รับความเสียหายในช่ือเสียงทางการประกอบธุรกิจของ
ลูกหน้ีในเร่ืองท่ีเป็นหน้ีสิน เช่น การทวงหน้ีในท่ีสาธารณะหรือต่อหน้าบุคคลอ่ืนในลักษณะ
ประจาน หรือทวงหน้ีกบับุคคลท่ีเก่ียวขอ้งกบัลูกหน้ี เป็นตน้ว่า เป็นเพื่อนบา้นซ่ึงอยู่ติดกนั เพื่อน
ร่วมงาน ญาติ หรือผูบ้งัคบับญัชา การทวงหน้ีในลกัษณะน้ีย่อมเป็นการท าความเสียหายให้เกิดกบั
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ลูกหน้ีได ้ลูกหน้ีจะไดรั้บความอบัอาย และถา้ในกรณีลูกหน้ีท่ีเป็นผูป้ระกอบกิจการธุรกิจซ่ึงตอ้งมี
ความเช่ือมัน่ในฐานะทางการเงินของกิจการ การท่ีเจา้หน้ีทวงหน้ีลกัษณะน้ีลูกหน้ียอ่มไดรั้บความ
เสียหายอยา่งมาก ซ่ึงความเสียหายนั้นอาจส่งผลกระทบต่อกิจการท่ีท ามาหากินดว้ย กรณีน้ีเวน้แต่วา่
ลูกหน้ีไดใ้หค้วามยนิยอมไวล่้วงหนา้ 

3. การแจ้งข้อมูลทีเ่ป็นเทจ็ หรือการแจ้งเพือ่ท าให้เกดิความเข้าใจผดิ 
  การใช้ช่ือหรือการแสดงตนเพื่อเขา้ไปติดตามทวงหน้ีโดยไม่สุจริต หรือการแจง้
ขอ้มูลเท็จ โดยตอ้งการท าให้เกิดความเขา้ใจผิดในเร่ืองท่ีเก่ียวขอ้งกบัการติดตามเรียกให้ช าระหน้ี  
ในการติดต่อทวงหน้ีเจา้หน้ี บางคร้ังเจา้หน้ีตอ้งการเพื่อให้ลูกหน้ีช าระหน้ีอาจใชว้ิธีท  าให้ลูกหน้ีเกิด
ความเขา้ใจผิดว่าตนเองเป็นเจา้หน้าท่ีของรัฐ หรือเจา้หน้ีท่ีท่ีมีอ านาจเก่ียวกบัการบงัคบัคดี เพื่อให้
ลูกหน้ีเกิดความกลวัหรือตกใจเกินควร ซ่ึงบางคร้ังลูกหน้ีหรือครอบครัวของลูกหน้ีท่ีมีวยัชราหรือ
สูงอาย ุซ่ึงไม่เคยมีประสบการณ์ทางดา้นน้ีมาก่อน อาจกระทบเทือนจิตใจอยา่งมาก  

4. การปฏิบัติทีไ่ม่เป็นธรรมต่อลูกหนี ้
  การเรียกเก็บค่าธรรมเนียม ค่าทนายความ หรือค่าบริการในการติดตามทวงถามหน้ี 
หรือค่าธรรมเนียมอ่ืนใดซ่ึงไม่สามารถจะเรียกเก็บไดจ้ริงตามกฎหมาย หรือค่าธรรมเนียมท่ีไม่ไดมี้
การตกลงกนัไวล่้วงหนา้ รวมถึงการติดต่อกบัลูกหน้ีเก่ียวกบัหน้ีโดยใชไ้ปรษณียบตัร ซ่ึงเป็น 
การเปิดเผยใหบุ้คคลอ่ืนอ่านเห็นไดง่้าย ซ่ึงเป็นการเสียหายต่อช่ือเสียงทางธุรกิจของลูกหน้ี  
  การใชสิ้ทธิเรียกใหลู้กหน้ีช าระหน้ี โดยหลกัแลว้เม่ือมีการใชสิ้ทธิตามปกติ ยอ่มจะ
ไม่มีความรับผดิเกิดข้ึนแต่อยา่งใด แต่อยา่งไรก็ตามมีปัญหาวา่ในกรณีท่ีเจา้หน้ีมีการใชสิ้ทธิโดยไม่
ปกติ ใชสิ้ทธิเกินขอบเขต หรือใชสิ้ทธิโดยมีเจตนาไม่ชอบ หรือท่ีเรียกวา่ เป็นการใชสิ้ทธิโดยมิชอบ 
เป็นตน้วา่ ทวงหน้ีโดยใชค้  าพูดหรือวาจาหยาบคาย ดูหม่ิน หรือเขียนจดหมายทวงหน้ีดว้ยขอ้ความ
ข่มขู่ หรือขอ้ความท านองประจานลูกหน้ีท าให้ได้รับความอบัอาย หรือเสียช่ือเสียง หรือท าการ
รบกวนชีวิตความเป็นอยู่ส่วนตวัประจ าวนัของลูกหน้ี แมก้ระทัง่บุคคลในครอบครัวของลูกหน้ี 
ปัญหาต่าง ๆ เหล่าน้ีจะก่อให้เกิดความรับผิดแก่เจา้ของสิทธิคือเจา้หน้ีหรือไม่เพียงไร ซ่ึงมีบางคน
เห็นวา่ การใชสิ้ทธิโดยไม่ชอบ นั้นเป็นขอ้ความท่ีมีความขดัแยง้ในตวัเอง เพราะวา่สิทธิจะหมดไป
ทนัทีท่ีมีการใชสิ้ทธิโดยไม่ชอบ หรือวา่ไม่มีสิทธิท่ีจะใชน้ัน่เอง ฉะนั้นการท่ีเจา้หน้ีเรียกให้ช าระหน้ี
โดยใชว้ิธีการเอาความลบัของลูกหน้ีไปเปิดเผยกบับุคคลอ่ืน เช่น ญาติ เพื่อนร่วมงาน หรือเจา้นาย
ของลูกหน้ี ให้ลูกหน้ีช าระหน้ีแก่ตนเอง ยอ่มไม่มีสิทธิท าได ้เป็นการกระท าท่ีผิด และเป็นความรับ
ผิดโดยตรง ไม่ใช่การรับผิดเพราะใช้สิทธิโดยไม่ชอบ  แต่ในระบบกฎหมายละเมิดทัว่ไปนั้นมี
ความเห็นวา่ ความรับผดิโดยการใชสิ้ทธิโดยไม่ชอบนั้นมีได ้แต่ยงัมีขอ้ท่ีแตกต่างกนัเก่ียวกบัหลกัท่ี
ใช้ในการทดสอบเท่านั้นเองวา่มีหลกัการทดสอบอย่างไร ซ่ึงในกรณีเจา้หน้ีใชสิ้ทธิเรียกให้ลูกหน้ี
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ช าระหน้ีโดยไม่ชอบ และท าให้ลูกหน้ีไดรั้บความเสียหายน้ี จากการศึกษายงัไม่มีแนวค าพิพากษา
ในเร่ืองน้ีโดยตรง มีแต่ค าพิพากษาแนวการใชสิ้ทธิเรียกใหช้ าระหน้ีอยา่งอ่ืนท่ีพอจะน ามาปรับเทียบ
เคียงไดเ้ช่น ค าพิพากษาศาลฎีกาท่ี 7191/2551 วินิจฉยัวา่ “การเป็นโจทก์ฟ้องคดี แมจ้ะถือไดว้า่เป็น
การใช้สิทธิทางศาลตามท่ีกฎหมายให้อ านาจไว ้แต่หากการใช้สิทธิโดยไม่สุจริตและมีความมุ่ง
หมายหรือเจตนาท่ีจะให้จ  าเลยไดรั้บความเสียหาย ก็ย่อมเป็นละเมิด” ซ่ึงจากค าพิพากษาดงักล่าว
สามารถพิจารณาไดว้่า แมโ้จทก์ในคดีน้ีจะมีกฎหมายให้อ านาจฟ้องได ้แต่ว่าโจทก์ในคดีน้ีมีความ
มุ่งหมายท่ีจะท าใหจ้  าเลยไดรั้บความเสียหายอยา่งเดียว กฎหมายจึงไม่คุม้ครอง 



บทที ่4 

หลกัการใช้สิทธิเรียกให้ลูกหนีช้ าระหนีโ้ดยไม่สุจริตของ 
ต่างประเทศและของไทย 

 
 
 เพื่อให้เกิดความเขา้ใจหลกัการใช้สิทธิโดยไม่สุจริตของเจา้หน้ีในการเรียกให้ลูกหน้ี
ชําระหน้ี ผูศึ้กษาจึงขอกล่าวถึงประวติัความเป็นมาของหลักการ รวมทั้ งเหตุผลและท่ีมาของ
บทบญัญติัมาตรา  421 ของประเทศไทย และลกัษณะของการใชสิ้ทธิเรียกให้ลูกหน้ีชาํระหน้ีโดยไม่
สุจริต ตามหลักกฎหมายของประเทศต่าง ๆ เช่น กฎหมายประเทศฝร่ังเศส  ประเทศเยอรมัน  
ประเทศสวิสเซอร์แลนด์ ประเทศองักฤษ ประเทศสหรัฐอเมริกา ซ่ึงเป็นระบบกฎหมายซีวิลลอร์ 
และคอมมอนลอร์ 
 

1. ประวตัิความเป็นมาของหลกัการใช้สิทธิโดยไม่สุจริต49 
 
 หลักการใช้สิทธิโดยไม่สุจริตน้ีมีมาตั้ งแต่สมัยโรมันแล้ว โดยมีคํากล่าวของนัก
กฎหมายโรมนัซ่ึงแสดงใหเ้ห็นวา่ มีหลกัการใชสิ้ทธิโดยไม่สุจริตตั้งแต่นั้นมาเช่นคาํกล่าวท่ีกล่าวไว้
ว่า “เราจะตอ้งไม่ใช้สิทธิของเราในทางท่ีขดัศีลธรรม” หรือคาํกล่าวท่ีว่า “ส่ิงท่ีกฎหมายไม่ห้าม
ไม่ไดห้มายความวา่เป็นส่ิงท่ีซ่ือตรง” หรือผูท่ี้ทุจริตไม่ควรจะไดรั้บความช่วยเหลือ” ฉะนั้นจึงกล่าว
ไดว้า่ในสมยัโรมนัมีการรับรู้หลกัการใชสิ้ทธิโดยไม่สุจริตน้ีแลว้ โดยมีหลกัท่ีคลา้ยกบัการใชสิ้ทธิ
โดยไม่สุจริตโดยมีเจตนาท่ีจะใหบุ้คคลอ่ืนไดรั้บความเสียหาย 
 ในขณะท่ีหลักการใช้สิทธิโดยไม่สุจริตท่ีใช้อยู่ปัจจุบัน ได้ถูกนําเสนอโดย Louis 
Josserand-Saleilles ชาวฝร่ังเศสหลกัดงักล่าวไดรั้บการยอมรับจากประเทศต่าง ๆ ซ่ึงในหลาย ๆ 
ประเทศไดน้าํหลกัดงักล่าวไปบญัญติัไวเ้ป็นลายลกัษณ์อกัษรในประมวลกฎหมายแพ่ง หลกัของ 
Josserand โดยยอ่มีว่า สิทธิทั้งหมดท่ีกฎหมายให้แก่บุคคลธรรมดาและนิติบุคคลนั้นไม่สมบูรณ์ ผู ้
ออกกฎหมายได้ให้สิทธิโดยมีความมุ่งหมายอยู่ในจิตใจ สิทธิเหล่าน้ีหมายถึงการบรรลุถึง
วตัถุประสงคท์างสังคมท่ีถูกรับรองและใชก้ฎหมายบงัคบัโดยเฉพาะกบัขอบเขตซ่ึงการใชสิ้ทธิเขา้
กนัได้กบัหน้าท่ีทางสังคมท่ีมีการใช้สิทธิ ถ้ามีการใช้สิทธิไปเพื่อวตัถุประสงค์อ่ืน หรือความมุ่ง

                                                 
49 จ๊ีด เศรษฐบุตร.หลกักฎหมายลกัษณะละเมิด. อา้งแลว้ 
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หมายอ่ืน หรือถูกทาํให้หันเหจากหน้าท่ีท่ีถูกตอ้งตามกฎหมายของสิทธิแลว้ การใช้สิทธินั้นก็จะ
ไม่ได้รับการคุม้ครองจากศาล ใครก็ตามท่ีใช้สิทธิขดัแยง้กบัหน้าท่ีทางสังคมถูกผูกมดัท่ีจะตอ้ง
ชดใชค้วามเสียหายท่ีเกิดข้ึนจากเหตุนั้น และท่ีจะตอ้งร้ือถอน ขบัไล่ หรือแกไ้ข (ถา้สามารถทาํได)้  
 

2. การใช้สิทธิเรียกให้ลูกหนีช้ าระหนีโ้ดยไม่สุจริตในระบบซีวลิลอร์ 
 
 หลกัการใชสิ้ทธ์ิเรียกใหลู้กหน้ีชาํระหน้ีโดยไม่สุจริตในระบบซีวิลลอร์น้ีจะศึกษาหลกั
กฎหมายของประเทศฝร่ังเศส ประเทศเยอรมนัและประเทศสวสิเซอร์แลนด ์
 2.1 หลกักฎหมายของประเทศฝร่ังเศส 
  ในเร่ืองการใชสิ้ทธิโดยไม่สุจริต มีบญัญติัไวใ้นมาตรา 1382 ท่ีบญัญติัวา่  
“การกระทาํใด ๆ ซ่ึงกระทาํความเสียหายแก่บุคคลอ่ืน ผูกมดัผูก้ระทาํท่ีจะตอ้งชดใช้ค่าสินไหม
ทดแทน ในความผิดท่ีเขาได้กระทาํข้ึน” ซ่ึงเป็นหลกัพื้นฐานในเร่ืองความรับผิดในการกระทาํ
ละเมิดของฝร่ังเศส ท่ีกาํหนดให้ผูก้ระทาํรับผิดชดใช้ความเสียหายท่ีเกิดจากผลของการกระทาํ
ความผดิของเขาเอง 
  หลกัการใชสิ้ทธิโดยไม่สุจริต ของฝร่ังเศสน้ี มีจุดมุ่งหมายเพื่อควบคุมการใชสิ้ทธิ
ของบุคคลไม่ให้ ทาํความเสียหายแก่บุคคลอ่ืน ซ่ึงมีลักษณะเป็นแนวคิด ของระบบสังคมนิยม  
อันเป็นการจาํกัดสิทธิของปัจเจกชนโดยการควบคุมการใช้สิทธิของบุคคล ให้ตระหนักถึง
ผลประโยชน์ของสังคม อนัเป็นแนวคิด ของ Louis Josserand-Saleilles ท่ีกล่าววา่ “การใชสิ้ทธิของ
บุคคลตอ้งถูกควบคุม โดยเจตนารมณ์ของสังคมตามหลกันิติรัฐ ซ่ึงกาํหนดสิทธินั้นให้แก่บุคคล  
กฎหมายนั้นกาํหนดสิทธิก็เพื่อประโยชน์ของสังคม มิใช่กาํหนดสิทธิเพื่อประโยชน์ส่วนบุคคล  
ดงันั้นกรณีใดจะเป็นการใชสิ้ทธิโดยมิชอบ ก็คือ การใชสิ้ทธินั้นขดัต่อประโยชน์ของสังคม” 50  
  หลักเกณฑ์ท่ีศาลฝร่ังเศสใช้วินิจฉัยคือ การใช้สิทธิโดยมีเจตนาไม่สุจริตทาํให้
บุคคลอ่ืนได้รับความเสียหาย  คือเป็นการจงใจกลั่นแกล้งทาํให้ผูอ่ื้นได้รับความเสียหายและ 
ศาลฝร่ังเศสยงัตีความไปถึงกรณีแม้ไม่มีเจตนามุ่งร้าย แต่หากกระทําไปโดยไม่ระมัดระวงั  
ตามพฤติการณ์นั้น ๆ  ศาลฝร่ังเศสก็ถือวา่เป็นการจงใจ ตอ้งรับผิดในการกระทาํนั้นเช่นกนั นัน่ก็คือ 
ศาลฝร่ังเศสไดน้าํหลกัความรับผิดในละเมิดทัว่ไปมาปรับใชน้ัน่เอง เพราะฉะนั้น ไม่วา่การใชสิ้ทธิ

                                                 
50 Amos & Walton’s,Introduction to French Law 2 edit(London:Oxford at Clarendon Press,1963) 

P.220 อา้งโดย สุจิต  ปัญญาพฤกษ.์การใชสิ้ทธิโดยสุจริต.วทิยานิพนธ์ สาขาวชิานิติศาสตร์ บณัฑิตวิทยาลยั 
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นั้นจะเป็นการจงใจหรือประมาทเลินเล่อก็ตาม หากทาํให้ผูอ่ื้นไดรั้บความเสียหายก็ถือเป็นการใช้
สิทธิโดยไม่ชอบทั้งส้ิน51 
  ในเร่ืองการใชสิ้ทธิโดยไม่สุจริตในประเทศฝร่ังเศสนั้น ในช่วงแรก ๆ นั้น  
นกักฎหมายของฝร่ังเศส ไดถื้อหลกัท่ีจะพิจารณาวา่อย่างไรเป็นการใช้สิทธิโดยไม่สุจริต โดยแยก
พิจารณาเป็นกรณีใหญ่ ๆ  ได ้2 กรณี คือ 
  1. การใชสิ้ทธิโดยเจตนาแกลง้ 
  2. การใชสิ้ทธิโดยไม่เจตนาแกลง้ 
 

1. การใช้สิทธิโดยเจตนาแกล้ง 
   การใช้สิทธิโดยมีเจตนาแกล้งนั้ น มีหลักเกณฑ์ว่า ถ้าผูใ้ดกระทาํการใด ๆ 
ลงโดยเจตนาแกล้งบุคคลอ่ืนให้ได้รับความเดือดร้อนหรือเสียหาย คือ โดยจงใจให้เขาเสียหาย  
นบัแต่ไหนแต่ไรมาแล้ว ย่อมถูกประณามอยู่เสมอว่าเป็นผูท่ี้ชัว่ร้าย ทาํลายระเบียบชุมชนไม่ควร
ไดรั้บความคุม้ครองจากกฎหมายแต่อยา่งใด แมก้ารกระทาํนั้น ๆ จะเป็นการใชสิ้ทธิอนัเขา้กฎเกณฑ์
ถูกตอ้งตามสิทธินั้น ๆ ฉะนั้นการกระทาํใด ๆ ท่ีมีเจตนาแกลง้แลว้ จึงควรถือไดว้า่เป็นความผดิ52 
   กรณีการใช้สิทธิอย่างไรจึงจะเรียกว่ามีการใช้สิทธิโดยจงใจให้เขาเสียหายน้ี  
ประเทศฝร่ังเศสนั้นถือหลกัว่า การใช้สิทธิใด ๆ ย่อมถือเป็นของห้ามได ้ถา้ผูท้รงสิทธิใช้สิทธินั้น
โดยเจตนาแกลง้ใหเ้ขาเสียหาย และหากยงัขืนกระทาํต่อไปยอ่มเป็นการละเมิดและตอ้งรับผิดชดใช้
ค่าสินไหมทดแทนต่อผูเ้สียหาย ซ่ึงในกรณีน้ีจะตอ้งคน้หาความรู้สึกในใจของผูใ้ช้สิทธิ แต่ไม่ใช่
ของง่าย  เพราะเป็นส่ิงท่ีไม่มีตัวตนจบัต้องมองเห็นไม่ได้ ซ่ึงการจะรู้ได้ต้องอาศัยพฤติการณ์
ภายนอกซ่ึงผูใ้ชสิ้ทธิแสดงออกมา เช่นการท่ีเจา้หน้ีให้คาํเตือนทวงให้ลูกหน้ีชาํระหน้ี ทั้ง ๆ ท่ีรู้จกั
ภูมิลาํเนาท่ีอยูข่องลูกหน้ี แต่แกลง้ประกาศทวงหน้ีไวท่ี้หนา้บา้น หนา้ร้าน ทางหนงัสือพิมพ ์อนัเป็น
การเปิดเผย ดังน้ีย่อมถือว่าเจ้าหน้ีได้ใช้สิทธิซ่ึงมีแต่จะเกิดความเสียหายแก่ผูอ่ื้น และไม่เป็น
ประโยชน์แก่ผูใ้ช้สิทธิแต่ประการใดเลย ช้ีได้ว่าเขาได้ใช้สิทธิของเขาโดยจงใจให้ผูอ่ื้นเสียหาย 
เพราะไม่ไดรั้บประโยชน์ใด ๆ เลยในการใชสิ้ทธินั้น ทาํความเสียหายแก่ผูอ่ื้น เป็นการแกลง้ผูอ่ื้น 
ซ่ึงเป็นการใชสิ้ทธิโดยมีเจตนาแกลง้แลว้ 
 
 

                                                 
51 อุบลรัตน์   สิทธิยานนัท.์ เร่ืองเดียวกนั  อา้งแลว้ 
52 จ๊ีด  เศรษฐบุตร.หลกักฎหมายลกัษณะละเมิด.พิมพค์ร้ังท่ี 6 กรุงเทพมหานคร.โครงการตาํราและ

เอกสารประกอบการสอน .คณะนิติศาสตร์ มหาวทิยาลยัธรรมศาสตร์. 2550  หนา้ท่ีท่ี 164 



51 

2. การใช้สิทธิโดยไม่เจตนาแกล้ง 
   การใช้สิทธิโดยไม่มีเจตนาแกล้ง แต่ได้กระทาํโดยประมาทเลินเล่ออย่าง
ร้ายแรง ในฝร่ังเศส ถือวา่เป็นการใชสิ้ทธิโดยไม่สุจริตเรียบร้อยแลว้ เพราะมีภาษิตลาตินท่ีกล่าวว่า 
“ความประมาทเลินเล่ออยา่งร้ายแรงนั้น เทียบไดเ้ท่ากบัการแกลง้” 53 ปัญหามีวา่ถา้การใชสิ้ทธิโดย
ไม่สุจริตนั้นมิไดมี้เจตนาแกลง้  ทั้งมิไดป้ระมาทเลินเล่ออยา่งร้ายแรง ยงัจะถือเป็นการกระทาํผิดทาง
ละเมิดไดห้รือไม่ ในกรณีน้ีท่าน Louis Josserand-Saleilles และนกันิติศาสตร์อ่ืน ๆ ท่ีไดรั้บรู้ทฤษฎี
การใช้สิทธิโดยไม่สุจริต ต่างก็มีความเห็นว่า อาจเป็นความผิดไดอี้ก ในเม่ือใช้ผิดไปจากมูลเหตุ
สุดทา้ยแห่งสิทธินั้น ๆ แต่ก็เป็นการหม่ินเหม่อยา่งท่ีสุด เพราะความยากลาํบากแห่งการเขา้ใจมูลเหตุ
สุดทา้ยแห่งสิทธินั้น ๆ ซ่ึงเร่ืองน้ีท่ีศาลสูงฝร่ังเศสไดมี้คาํพิพากษาในปี ค.ศ.1902 ว่า เจา้ของท่ีดิน 
สูบนํ้ าจากบ่อในท่ีดินของตนเองโดยท่ีตนเองไม่ไดป้ระโยชน์จากการสูบนํ้ า แต่ละการสูบนํ้ าไดท้าํ
ให้ลดปริมาณนํ้ าท่ีเพื่อนบา้นจะตอ้งใช้ลงจึงเป็นการใช้สิทธิเกินส่วน หรือเป็นการใช้สิทธิโดยไม่
สุจริต และจะตอ้งรับผิดใช้ค่าสินไหมทดแทน54 ซ่ึงในกรณีน้ี ศาสตราจารย ์ดร.วารี  นาสกุล นัก
กฎหมายของไทยเรียกวา่ เป็นการใชสิ้ทธิโดยปราศจากความชอบธรรม หมายถึงผูมี้สิทธิไดใ้ชสิ้ทธิ
เพื่อประโยชน์ของตน แต่ประโยชน์ท่ีตนไดรั้บมีเพียงเล็กนอ้ยเม่ือเทียบกบัความเสียหายของผูอ่ื้นท่ี
รุนแรงมาก  ซ่ึงในกฎหมายของฝร่ังเศส ถือวา่ เขาไดก้ระทาํไปโดยประมาทเลินเล่ออยา่งร้ายแรงซ่ึง
เท่ากบัเป็นการจงใจกระทาํนัน่เอง55 
   หรือ กรณีท่ีนกัดนตรีซ้อมดนตรีดว้ยเสียงดงัเกินควร แมว้า่จะซ้อมในบา้นของ
ตนเองทุกวนัในเวลากลางคืน เป็นเหตุให้คนบา้นใกล้ไม่สามารถนอนหลบัได ้การกระทาํดงักล่าว
ยอ่มเป็นละเมิด ตามมาตรา 421 
   กรณีท่ีกล่าวขา้งตน้ ผูก้ระทาํละเมิด ลว้นสามารถหลีกเล่ียงการกระทาํไดโ้ดย
เลือกทางท่ีจะไม่ก่อให้เกิดความเสียหาย กล่าวคือ เม่ือมีทางเลือกระหว่างวิธีใช้สิทธิซ่ึงได้รับ
ประโยชน์เท่ากนั ผูใ้ชสิ้ทธิจะตอ้งไม่เลือกทางท่ีก่อใหผู้อ่ื้นเสียหาย  ถา้เลือกทางท่ีทาํใหผู้อ่ื้นเสียหาย
ก็ถือไดว้า่เป็นการใชสิ้ทธิโดยไม่ชอบได ้

                                                 
53 จ๊ีด  เศรษฐบุตร.หลกักฎหมายลกัษณะละเมิด.พิมพค์ร้ังท่ี 6 กรุงเทพมหานคร.โครงการตาํราและ
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54 Cass.reg.10 June 1982,S.1903.1.11,D.1902(from  footnote 2) อา้งโดย อุบลรัตน์  สิทธิยานนัท ์ใน

วทิยานิพนธ์  เร่ืองการใชสิ้ทธิเกินส่วน  2530 
55 วารี นาสกลุ.คาํอธิบายกฎหมายแพง่และพาณิชย ์ลกัษณะละเมิด จดัการงานนอกสัง่ ลาภมิควรได.้

กรุงเทพมหานคร:สาํนกัพิมพ ์จีรรัชการพิมพ ์2553 หนา้ท่ี 53 
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   จากการศึกษากฎหมายของประเทศฝร่ังเศส จะเห็นไดว้่าศาลฝร่ังเศสไดน้าํเอา
หลกัการใชสิ้ทธิโดยไม่สุจริตมาใชป้รับกบัคดีอยา่งกวา้งขวาง แมว้า่ตวั บทกฎหมายฝร่ังเศสจะไม่มี
บญัญติัในเร่ืองน้ีโดยตรงก็ตาม  แต่ศาลฝร่ังเศสก็ไดอ้า้งอิง มาตรา 1382 ซ่ึงเป็นหลกัสําคญัของความ
รับผดิในการทาํละเมิดในการปรับใชก้บักรณีการใชสิ้ทธิโดยไม่สุจริตอยา่งเหมาะสม และทาํให้เกิด
ความยุติธรรมข้ึนในสังคมของฝร่ังเศสไดเ้ป็นอย่างดีจนทาํให้ประเทศต่าง ๆ เห็นเป็นตวัอย่างท่ีดี  
และไดน้าํหลกัการน้ีไปบญัญติัลงไวใ้นกฎหมายของตนเอง แมแ้ต่ในประเทศไทย ก็ไดน้าํหลกัการ
น้ีมาบญัญติัไวใ้นประมวลกฎหมายแพง่และพาณิชยม์าตรา  421 
   แนวการวนิิจฉยักรณีการใชสิ้ทธิโดยไม่สุจริตในฝร่ังเศสนั้น  ศาลฝร่ังเศสจะใช้
หลกัวินิจฉยัวา่ผูใ้ชสิ้ทธินั้นจงใจแกลง้หรือประมาทเลินเล่อในการใชสิ้ทธิ ทาํให้บุคคลอ่ืนเสียหาย
หรือไม่  ซ่ึงเป็นลกัษณะละเมิดทัว่ไป  ซ่ึงในกรณีประมาทเลินเล่อนั้นก็เป็นประมาทเลินเล่อทัว่ไป
มิใช่ประมาทเลินเล่ออยา่งร้ายแรงเหมือนแนวของศาลไทยแต่อยา่งไร และศาลฝร่ังเศสยงัไดน้าํหลกั
แนวคิดเพื่อสังคม ท่ีเป็นหลกักฎหมายท่ีไม่ตระหนักถึงเจตนารมณ์ของสังคม มาเป็นหลกัในการ
วินิจฉัยดว้ย ซ่ึงการนาํหลกัเกณฑ์ของหลกักฎหมายท่ีไม่ตระหนกัถึงเจตนารมณ์ของสังคมมาเป็น
หลกัในการวนิิจฉยั จึงทาํให้ฝร่ังเศสมีหลกัการท่ีเป็นการใชสิ้ทธิโดยไม่สุจริต เป็นหลกัปลีกยอ่ยอีก
หลายกรณี เช่น56 
   1. หลกัขาดประโยชน์ท่ีเหมาะสม ใช้ในกรณีผูใ้ช้สิทธิของตนโดยท่ีแทบจะ
ไม่ไดป้ระโยชน์อะไรจากการใชสิ้ทธินั้น แต่การใชสิ้ทธินั้นไดท้าํใหผู้อ่ื้น ๆ ไดรั้บความเสียหาย 
   2. หลกัทางเลือกท่ีไม่ก่อใหเ้กิดความเสียหาย  ใชใ้นกรณีท่ีผูใ้ชสิ้ทธิ มีสิทธิท่ีจะ
ใช้ทางเลือกอ่ืนท่ีไดรั้บประโยชน์เท่ากนั ผูใ้ช้สิทธิตอ้งเลือกใช้ทางท่ีจะไม่ก่อให้เกิดความเสียหาย
ใหแ้ก่ผูอ่ื้น 
   3. หลักความไม่ได้สัดส่วนอย่างแจ้งชัดระหว่างประโยชน์ท่ีได้รับกับความ
เสียหายท่ีเกิดข้ึน ใชใ้นกรณีผูใ้ชสิ้ทธิจะมีประโยชน์จากการใช้สิทธิของตนอยู่บา้ง แต่ถา้เทียบกบั
ความเสียหายท่ีเกิดกบับุคคลอ่ืนแลว้ไม่ไดส้ัดส่วนอยา่งแจง้ชดั 
   4. หลักความไม่สนใจต่อความมุ่งหมายแห่งสิทธิ ใช้ในกรณีผูใ้ช้สิทธิได้ใช้
สิทธิของตนโดยไม่สนใจถึงความมุ่งหมายแห่งสิทธินั้นเลย 
   สรุปหลักเกณฑ์ท่ีศาลฝร่ังเศสนํามาตดัสินว่าเป็นการใช้สิทธิโดยไม่สุจริต
หรือไม่ ในเบ้ืองตน้ก็คือ กรณีจงใจแกลง้ทาํให้ผูอ่ื้นเสียหาย และต่อมาก็ไดมี้การยอมรับหลกัเกณฑ์
การขาดประโยชน์ท่ีเหมาะสมซ่ึงมีหลกัเกณฑใ์กลเ้คียงกนัมากกบัการจงใจแกลง้ทาํใหเ้สียหาย 
                                                 

56 สุจิต  ปัญญาพฤกษ.์การใชสิ้ทธิโดยสุจริต.วทิยานิพนธ์สาขาวชิานิติศาสตร์ .บณัฑิตวทิยาลยั 
มหาวทิยาลยัจุฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั 2541 หนา้ท่ี 57-58 



53 

แลว้ก็มาถึงหลกัเกณฑ์ท่ีผูก้ระทาํมีทางเลือกท่ีจะไม่ก่อให้เกิดความเสียหาย แต่เลือกกระทาํให้เกิด
ความเสียหายแก่ผูอ่ื้น และต่อมาทา้ยท่ีสุดในปัจจุบนัก็ไดใ้ชเ้กณฑ์ซ่ึงเป็นแนวความคิดของความรับ
ผดิทางละเมิดธรรมดา ซ่ึงก็คือเกณฑก์ารกระทาํความผดิโดยจงใจหรือประมาทเลินเล่อนัน่เอง 
 2.2 หลกักฎหมายของประเทศเยอรมัน 
  จากการศึกษาหลกัการใช้สิทธิโดยไม่สุจริต ตามกฎหมายเยอรมนั พบวา่ประเทศ
เยอรมนั เป็นประเทศหน่ึงท่ีไดน้าํแนวความคิดมาจากฝร่ังเศส และไดน้าํมาบญัญติัไวเ้ป็นลายลกัษณ์
อกัษร ในมาตรา 226  มาตรา 242 และมาตรา 826 แห่งประมวลกฎหมายแพง่เยอรมนั ดงัน้ี57  
  มาตรา 226 กําหนดว่า “การใช้สิทธิซ่ึงมีแต่ความมุ่งหมายจะก่อให้เกิดความ
เสียหายแก่ผูอ่ื้นแต่เพียงอยา่งเดียว เป็นการมิชอบดว้ยกฎหมาย”  
  มาตรา 242 กําหนดว่า “ลูกหน้ีต้องปฏิบัติการให้เป็นไปตามหลักสุจริต ทั้ งน้ี
จะตอ้งคาํนึงถึงปกติประเพณีดว้ย” 
  และมาตรา 826 กําหนดว่า “ผูใ้ดจงใจทําให้ผูอ่ื้นเสียหายในลักษณะท่ีฝ่าฝืน
ศีลธรรมอนัดี ตอ้งชดใชค้่าสินไหมทดแทนใหแ้ก่ผูเ้สียหายนั้น” 

1) การใชสิ้ทธิโดยจงใจทาํใหผู้อ่ื้นเสียหายตามหลกัเกณฑข์องมาตรา  226 
  การใช้สิทธิโดยไม่สุจริตทาํให้ผูอ่ื้นเสียหายตามมาตรา 226 ซ่ึงมีขอ้ความว่า  
การใชสิ้ทธิซ่ึงมีแต่ความมุ่งหมายจะก่อให้เกิดความเสียหายแก่ผูอ่ื้นแต่เพียงอยา่งเดียว เป็นการอนัมิ
ชอบดว้ยกฎหมาย” ในมาตราน้ีเม่ือเราพิจารณาให้ดีจะเห็นวา่มาตราน้ีบญัญติัไวค้ลา้ย ๆ กบัมาตรา  
421 ของไทยเรา แต่จาํกดัมากกวา่โดยมีขอบเขตแคบกวา่ของไทยซ่ึงในมาตราน้ีใชเ้ฉพาะกรณีท่ีผูใ้ช้
สิทธิไดจ้งใจกระทาํเพื่อก่อให้เกิดความเสียหายแก่บุคคลอ่ืนแต่เพียงฝ่ายเดียว โดยไม่มีจุดมุ่งหมายอ่ืน 
ถา้หากเป็นการใชสิ้ทธิเพื่อความมุ่งหมายอ่ืน ยอ่มไม่เป็นความผดิตามมาตราน้ี  

2) การใชสิ้ทธิโดยไม่สุจริตในทางสัญญาตามหลกัเกณฑข์องมาตรา 242 
   การใช้สิทธิโดยไม่สุจริตในทางสัญญาตามมาตรา 242 ในมาตรา 242 ของ
ประมวลกฎหมายเยอรมนั ซ่ึงแปลเป็นภาษาไทยไดค้วามว่า “ลูกหน้ีตอ้งปฏิบติัการให้เป็นไปตาม
หลกัสุจริต ทั้งน้ีจะตอ้งคาํนึงถึงปกติประเพณีดว้ย” ในมาตราน้ีมีความมุ่งหมายท่ีจะป้องกนัการใช้
สิทธิโดยไม่สุจริตในเร่ืองสัญญา คู่สัญญาจะถูกควบคุมใหมี้การปฏิบติัการชาํระหน้ีต่อกนัโดยสุจริต  
เพื่อใหเ้ป็นไปตามวตัถุประสงคข์องการทาํสัญญาท่ีแทจ้ริง แมม้าตราน้ีจะกล่าวถึงเฉพาะหนา้ท่ีของ
ลูกหน้ีก็ตาม แต่ก็ยอ่มหมายความรวมถึงกรณีท่ีเจา้หน้ีไดใ้ชสิ้ทธิท่ีจะเรียกร้องให้ลูกหน้ีปฏิบติัการ
ชาํระหน้ีดว้ย การใชสิ้ทธิใด ๆ จะตอ้งมีขอบเขตจาํกดัดว้ยหลกัสุจริต การใชสิ้ทธิซ่ึงขดัแยง้กบัหลกั
                                                 

57 สุษม ศุภนิตย.์คาํอธิบายกฎหมายลกัษณะละเมิด.กรุงเทพมหานคร:สาํนกัพิมพนิ์ติบรรณการ .2550 
หนา้ท่ี 62 
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ทัว่ไปเป็นการใช้สิทธิโดยไม่สุจริต ดงันั้นจึงตอ้งห้ามมิให้ใช้สิทธิเช่นนั้น หลกัเกณฑ์สําคญัของ
มาตรา 242 น้ีก็คือ บุคคลทุกคนจะตอ้งปฏิบติัใหส้มแก่การชาํระหน้ีของตน และตอ้งใชสิ้ทธิของตน
ตามหลกัสุจริตทัว่ไป การฝ่าฝืนมาตรา 242 น้ี ส่วนใหญ่จะพบเห็นได ้ในการเลิกสัญญา 
   การใชสิ้ทธิโดยไม่สุจริตตามมาตรา 242 น้ี อาจเป็นผลเน่ืองมาจาก 
การหลอกลวงของคู่สัญญาฝ่ายท่ีมีหนา้ท่ีซ่ึงไม่ไดร้ะบุไวใ้นขอ้ตกลง คู่สัญญาท่ีใชสิ้ทธิแต่ละกรณี  
ซ่ึงเกิดข้ึนจากหลกัของสัญญา หรือหลกัของกฎหมาย อาจจะเป็นการกระทาํท่ีผิดกฎหมาย หรือ
กล่าวอีกนยัหน่ึงมาตรา 242 ไดก้ลายมาเป็นเคร่ืองมือท่ีสําคญัท่ีให้อาํนาจแก่ศาลท่ีจะดดัแปลงหลกั
ทัว่ ๆ ไป นาํไปสู่แต่ละคดี ซ่ึงไดมี้กรณีแวดลอ้มเป็นพิเศษแตกต่างกนัไปและมาตรา 242 น้ีมีการ
พฒันามาเป็นเวลานาน  และพอสรุปขอ้สาํคญัไดด้งัน้ี58  
   1. ในหน้ีทุกประเภท คู่สัญญาจะได้รับสิทธิเพิ่มเติม และมีความรับผิดชอบ
สําหรับการปฏิบติัหนา้ท่ีเพิ่มเติมน้ี ซ่ึงดูจากสภาพของแต่ละคดีและดูจากความมุ่งหมายของสัญญา
แลว้ คู่สัญญาตอ้งการสิทธิและหนา้ท่ีเพิ่มเติมท่ีมีอยู ่สิทธิและหนา้ท่ีเพิ่มเติมเหล่าน้ีอาจมีอยูน่านกวา่
ระยะเวลาของสัญญา คือ แมว้า่สัญญาส้ินสุดลง สิทธิและหนา้ท่ีเพิ่มเติมเหล่าน้ีก็อาจจะยงัมีอยู ่เช่น 
ผูใ้หเ้ช่าบา้น มีหนา้ท่ีตอ้งยอมใหผู้ท่ี้เคยเช่าบา้นไดติ้ดประกาศท่ีบา้นน้ีให้เช่าวา่ไดย้า้ยไปอยูท่ี่อ่ืนได ้
ตามเวลาอนัควร 
   2. แมว้่าจะยงัไม่ถึงกาํหนดเวลาของการใช้สิทธิเรียกร้องของเจา้หน้ี แต่ถา้ดูตาม
สภาพแวดล้อมแล้ว การใช้สิทธิมีความจาํเป็นสําหรับเจ้าหน้ีท่ีจะใช้สิทธิของเขาภายในระยะเวลา 
อนัสั้ น หลงัจากท่ีสิทธินั้นมีอยู่ ก็ถือว่าเจา้หน้ียงัสุจริตอยู่ หรือถ้าเจา้หน้ีไม่ใช้สิทธิภายในกาํหนด
ระยะเวลา แต่ก็สันนิษฐานได้ว่าลูกหน้ีก็ไม่ประสงค์ท่ีจะให้มีการใช้สิทธิ ก็ถือว่าเจ้าหน้ีสุจริต
เช่นเดียวกนั 
   3. คู่สัญญาฝ่ายหน่ึง ไม่อาจใช้สิทธิแก่คู่สัญญาอีกฝ่ายหน่ึงได้ ถ้าเท่าท่ีเคย
เป็นมา  เขาได้ปฏิบติัเช่นเดียวกบัท่ีคู่สัญญาอีกฝ่ายหน่ึงปฏิบติั และในขอ้เท็จจริง ในการปฏิบติั
เช่นนั้นคาดหวงัไดว้า่เขาจะไม่ใชสิ้ทธิของเขา  คือเท่ากบัเป็นการสละสิทธินั้นเสียแลว้ ถา้มาใชสิ้ทธิ
นั้นอีกก็เป็นการไม่ชอบ ตวัอย่างเช่น ในสัญญากู้เงินซ่ึงมีการตกลงกนัว่าจะตอ้งส่งชาํระเงินงวด
ภายในวนัสุดทา้ยของเดือน และเม่ือลูกหน้ีไดส่้งชาํระหน้ีหลงัจากวนัสุดทา้ยของวนัส้ินเดือนแลว้ 
เจา้หน้ีก็ยงัรับชาํระหน้ีโดยไม่มีการอิดเอ้ือนไม่ทกัทว้งแต่อยา่งใด ต่อมาภายหลงัเม่ือลูกหน้ีส่งชาํระ
หน้ีช้าอีก กลบัใช้สิทธิบอกเลิกสัญญาแล้วดาํเนินการฟ้องร้องคดี โดยไม่บอกกล่าวให้ชาํระหน้ี
ภายในเวลาอนัสมควร กรณีอย่างน้ีถือว่าเจ้าหน้ีได้ใช้สิทธิโดยไม่สุจริต โดยไม่คาํนึงถึงปกติ
ประเพณีท่ีเคยปฏิบติักนัมา เป็นตน้ 
                                                 

58 E.J.Cohn,Manual. อา้งโดย อุบลรัตน์  สิทธิยานนัท ์ เร่ืองเดิมอา้งแลว้ 
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   4. อีกกรณีหน่ึง เป็นช่วงเวลาท่ีค่าเงินของเยอรมนัตกตํ่ามาก ศาลเยอรมนัไดมี้
บทบาทมากในการผดุงความยุติธรรมให้สังคมโดยใช้มาตรา 242 มาปรับใช้ในการตีความเพื่อให้
เกิดความเป็นธรรมและเท่าเทียมกนัระหว่างคู่สัญญา ซ่ึงขอ้เท็จจริงก็คือ ลูกหน้ีรายหน่ึงนาํเงินตาม
จาํนวนท่ีเป็นหน้ีกนัก่อนสงครามมาชาํระตามกาํหนดชาํระ และขอไถ่ถอนจาํนองตามราคาเดิม ซ่ึง
เป็นราคาท่ีตํ่ามากในขณะนั้นเรียกไดว้่า แทบจะไม่มีค่าเลย เพราะช่วงหลงัสงครามโลกประเทศ
เยอรมนัเป็นฝ่ายแพส้งครามค่าของเงินตํ่ามาก เจา้หน้ีจึงปฏิเสธไม่ยอมรับการชาํระหน้ีรายน้ีโดยอา้ง
ว่าไม่เป็นธรรมต่อตน ศาลเยอรมนัตดัสินว่าการท่ีลูกหน้ีฉวยโอกาสตอนค่าเงินตกตํ่ามาชาํระหน้ี
เช่นน้ีถือวา่เป็นการใชสิ้ทธิโดยไม่สุจริต 
   5. การใช้มาตรา 242 เพื่อเตรียมการป้องกนัในคดีต่างๆ โดยพิจารณาจากหลกั
สุจริต คือ หากลูกหน้ีไดป้ฏิบติัการชาํระหน้ีของตนโดยประสบกบัความยากลาํบากอยา่งใหญ่หลวง
ซ่ึงเขาไม่สามารถกระทาํให้ผ่านพน้ไปได้ด้วยดี ความยากลาํบากเช่นนั้น บางคร้ังอยู่นอกเหนือ
ขอบเขตของหน้ี และลูกหน้ีมุ่งหวงัท่ีจะสละสิทธ์ิถา้เขาจาํตอ้งกระทาํเช่นนั้น 
    เม่ือเกิดเหตุการณ์ซ่ึงมิได้คาดหวงัข้ึน ศาลจะกําหนดสัญญาข้ึนใหม่แก่
คู่สัญญาทั้ง 2 ฝ่าย ในวิถีทางซ่ึงความประสงค์เดิมของคู่สัญญาอาจถูกแกไ้ขตามสถานการณ์ใหม่ 
ซ่ึงมีความยติุธรรมแก่คู่สัญญาทั้ง 2 ฝ่าย 
   6. มาตรา 242 ศาลอาจตีความได้ว่าคู่สัญญาฝ่ายใดฝ่ายหน่ึงกระทาํมิชอบด้วย
กฎหมาย แต่ในกรณีเช่นน้ีจะตอ้งไดค้วามวา่ คู่สัญญาฝ่ายนั้นกระทาํในส่ิงท่ีฝ่าฝืนหลกัสุจริตอยา่งมาก 
   การท่ีศาลเยอรมนั ใช้หลักในมาตรา 242 น้ีมาปรับใช้ถือว่าศาลได้ลดความ
แน่นอนของกฎหมายลงอย่างมาก อย่างเห็นได้ชัด กล่าวคือศาลมีเสรีภาพในการตัดสินท่ีจะ
หลีกเล่ียงความไม่เท่าเทียมกันในสังคม ในระยะหลัง ๆ ศาลเยอรมันได้ใช้มาตรา 242 อย่าง
กวา้งขวาง ในการแกปั้ญหาท่ีไม่มีแบบอยา่งมาก่อน59 
   จะเห็นไดว้า่มาตรา  242  น้ีเป็นบทครอบจกัรวาลก็วา่ได ้และมีความมุ่งหมายท่ี
จะป้องกนัการใช้สิทธิโดยไม่สุจริตในเร่ืองของสัญญาเป็นหลกั ซ่ึงถือเกณฑ์การพิจารณาตามหลกั
สุจริตเป็นสําคญั มาตราน้ีเป็นเสมือนเคร่ืองมือของศาลในการอุดช่องโหวข่องกฎหมายซ่ึงอาจเกิด
ความอยติุธรรมข้ึนได ้โดยศาลเยอรมนัไม่เพียงพิจารณาแต่ความจงใจหรือเจตนาของผูก้ระทาํ แต่ได้
นาํเอาแนวคิดหรือมาตรฐานทางจริยธรรมและศีลธรรมท่ีมีอยู่ในบทบญัญติัของมาตรา 242 น้ี มา
ปรับใชเ้ป็นเกณฑใ์นการวนิิจฉยัความประพฤติของบุคคลในทุก ๆ กรณี 
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   ในกรณีเก่ียวกบัเร่ืองของการทาํสัญญา ถึงแมว้า่คู่สัญญาจะใชสิ้ทธิตามท่ีมีอยูใ่น
ขอ้สัญญาหรือตามท่ีตกลงกนั ซ่ึงอาจจะทาํให้คู่สัญญาอีกฝ่ายรับภาระหนกักวา่เดิม ไม่วา่จะเป็นเพราะ
มีเหตุหรือสถานการณ์เปล่ียนแปลงไปอย่างสําคญั หรือในกรณีท่ีอีกฝ่ายหน่ึงได้กระทาํการใด ๆ  
อนัเป็นการฝ่าฝืนหลกัสุจริต ทาํใหอี้กฝ่ายหน่ึงเกิดความเสียหาย ศาลเยอรมนัก็จะนาํหลกัสุจริตมาปรับ
ใช้แก้ไขสถานการณ์ หรือนาํหลกัสุจริตมาแทรกแซงในกรณีท่ีศาลเห็นว่าการกระทาํดงักล่าวขดักบั
หลกัสุจริต และจะใช้ดุลยพินิจเขา้มาเสริมสร้างกฎหมายให้เป็นธรรมเป็นกรณี ๆ ไป ในกรณีการใช้
สิทธิโดยไม่สุจริตทาํให้บุคคลอ่ืนเสียหายหรือใช้สิทธิจงใจแต่ทาํให้ผูอ่ื้นเสียหายตามมาตรา 226 นั้น 
ศาลเยอรมนัก็จะกาํหนดใหผู้ใ้ชสิ้ทธิรับผิดนั้นเยยีวยาชดใชค้่าเสียหายทางละเมิดตามมาตรา 82660 

3) การใชสิ้ทธิโดยฝ่าฝืนหลกัศีลธรรมอนัดีตามหลกัเกณฑข์องมาตรา 826 
   การใช้สิทธิโดยฝ่าฝืนหลกัศีลธรรมอนัดีตามประมวลกฎหมายแพ่งเยอรมนั 
มาตรา 826 บญัญติัไวซ่ึ้งแปลเป็นภาษาไทยไดว้า่ “ผูใ้ดจงใจทาํให้ผูอ่ื้นเสียหายในลกัษณะท่ีฝ่าฝืน
ศีลธรรมอนัดี ตอ้งชดใชค้่าสินไหมทดแทนใหแ้ก่ผูเ้สียหายนั้น” 
   จากความเห็นของศาสตราจารยไ์พจิตร  ปุญญพนัธ์ุ ดงักล่าวจะเห็นได้กว่าการ 
จงใจทาํให้ผูอ่ื้นเสียหายโดยฝ่าฝืนศีลธรรมอนัดี บุคคลนั้นจะตอ้งชดใช้สําหรับการกระทาํของเขา 
ซ่ึงคาํว่า “ฝ่าฝืนศีลธรรม” นั้นศาสตราจารย์ไพจิตร  ปุญญพนัธ์ุ ท่านได้อธิบายไวใ้นหนังสือ
กฎหมายเปรียบเทียบไทยกับประมวลกฎหมายนานาประเทศ. ในคาํสอนชั้นปริญญาโท คณะ
นิติศาสตร์ มหาวทิยาลยัธรรมศาสตร์ ปี 2519 หนา้ 42 วา่ คาํวา่ “ฝ่าฝืนศีลธรรม” นั้นก็คือ เป็นการฝ่า
ฝืนความรู้สึกอนัดีงามของบุคคลซ่ึงคิดเห็นโดยชอบ โดยถือตามความคิดเห็นของบุคคลธรรมดา 
ไม่ใช่ถือตามความคิดเห็นของบุคคล กลุ่มใดกลุ่มหน่ึง หรือจาํพวกใดจาํพวกหน่ึงท่ีเคร่งครัดหรือ
หย่อนเป็นหลัก มาตรฐานท่ีว่าน้ีไม่อาจกาํหนดตายตวัได้ตลอดเวลา ย่อมเปล่ียนแปลงไปตาม
กาลเวลาขณะท่ีเกิดการกระทาํและเหตุการณ์แวดลอ้ม ถา้การกระทาํนั้นได้กระทาํโดยไม่มีความ
ตั้งใจเป็นอยา่งอ่ืน นอกจากการก่อความเสียหายแก่บุคคลอ่ืนแลว้ ก็ยอ่มชดัแจง้วา่เป็นการกระทาํท่ี
เป็นการฝ่าฝืนศีลธรรมอนัดี แต่แมใ้นกรณีท่ีไม่มีความตั้งใจเช่นวา่นั้น การกระทาํก็อาจเป็นการขดั
ต่อศีลธรรมอนัดีได ้บุคคลใดชกัจูงใหผู้อ่ื้นผดิสัญญา ถึงแมว้า่จะไม่เป็นการละเมิดสิทธิใดสิทธิหน่ึง
ก็ตาม ก็ยงัอาจเป็นการกระทาํท่ีผิดกฎหมายได ้ถา้การกระทาํของบุคคลนั้นถือไดว้า่เป็นการขดัต่อ
ศีลธรรมอนัดี61 
 

                                                 
60 อุบลรัตน์  สิทธิยานนัท ์เร่ืองเดิม  อา้งแลว้ 
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โท คณะนิติศาสตร์  มหาวทิยาลยัธรรมศาสตร์ ๒๕๑๙   
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   มาตรา 826 น้ี ใชบ้งัคบักบับุคคลซ่ึงจงใจทาํให้ผูอ่ื้นเสียหายโดยฝ่าฝืนศีลธรรม
อนัดี โดยบุคคลนั้นจะตอ้งชดใชค้่าเสียหายสําหรับการกระทาํของเขา ในมาตราน้ีไม่ไดมี้ขอ้ความท่ี
ทาํใหเ้ห็นไดว้า่ ตอ้งกระทาํโดยปราศจากสิทธิตามกฎหมาย ดงันั้น เม่ือบุคคลใดไดใ้ชสิ้ทธิโดยจงใจ
ทาํให้เสียหายแก่ผูอ่ื้นโดยฝ่าฝืนศีลธรรมอนัดี แลว้ ก็ตอ้งตกอยูภ่ายใตม้าตรา 826 น้ีทั้งส้ิน รวมถึง
การกระทาํอยา่งชดัแจง้ตามมาตรา 226 ดว้ย แต่มาตรา 826 มิไดข้ึ้นอยูแ่ต่เฉพาะการกระทาํท่ีมีเจตนา
ร้ายเพียงอย่างเดียวเท่านั้น แต่ท่ีจริงแล้ว ความจงใจของผูก้ระทาํเป็นเพียงองค์ประกอบหน่ึงท่ีจะ
พิจารณาวา่ การกระทาํของเขาเป็นการฝ่าฝืนศีลธรรมอนัดี62 
   มาตรา 826 น้ีนบัเป็นหน่ึงในจาํนวนสามหวัขอ้ท่ีสาํคญั สําหรับความรับผิดทาง
ละเมิดทัว่ ๆ ไปในกฎหมายแพ่งเยอรมนั ซ่ึงในหัวขอ้ความรับผิดทางละเมิดทัว่ไป คือมาตรา 823 
วรรค 1,วรรค 2 และมาตรา 826 น้ี ซ่ึงบุคคลจะตอ้งรับผิดภายใตม้าตราน้ีถา้เขา “จงใจทาํให้ผูอ่ื้น
ได้รับอันตรายในพฤติกรรมซ่ึงฝ่าฝืนศีลธรรมอนัดี” ซ่ึงศาลเยอรมันได้ใช้บทบญัญติัน้ีในการ
กาํหนดความรับผิดในแต่ละรูปคดี ซ่ึงคู่ความฝ่ายหน่ึงทาํให้ผูอ่ื้นได้รับอนัตรายโดยพฤติกรรมท่ี
ก้าวร้าวและไม่ถูกต้อง และเป็นพฤติกรรมท่ีสังคมไม่ยอมรับ การแสดงว่าจาํเลยจงใจกระทาํ
อนัตรายอยา่งแทจ้ริงนั้นไม่ใช่ส่ิงจาํเป็น แต่ถา้เขารู้วา่อาจทาํให้เกิดความเสียหายจากการกระทาํของ
เขาไดก้็เป็นการเพียงพอแลว้ 
   นอกจากน้ี ในบางคดีศาลเยอรมนัยงัถือวา่หลกัสุจริต ตามมาตรา 242 นั้นก็เป็น
การกระทาํท่ีฝ่าฝืนศีลธรรมอนัดีตามมาตรา  826 ดว้ยและเรียกค่าสินไหมทดแทนตามมาตรา  826  
ได ้ตวัอยา่งเช่น คดีท่ีศาลเยอรมนัตดัสินโดยใชม้าตรา 826 และกล่าวไดว้า่กระทาํโดยไม่สุจริต เช่น  
การท่ีคู่สัญญาฝ่ายหน่ึงจงใจไม่เปิดเผยขอ้เท็จจริง ซ่ึงถา้คู่สัญญาอีกฝ่ายหน่ึงรู้ ก็จะปฏิเสธคาํเสนอนั้น 
ศาลเยอรมนัตดัสินวา่เป็นการกระทาํท่ีฝ่าฝืนหลกัสุจริตหรือกรณีท่ีมีการส่งข่าวสาร ซ่ึงแมว้า่จะเป็น
ความจริง แต่ไดถู้กขยายความออกไปอีกเป็นการฝ่าฝืนหลกัสุจริต ตอ้งรับผดิ63 
   จากการศึกษาค้นคว้า จะเห็นได้ว่า หลักเร่ืองการใช้สิทธิโดยไม่สุจริตใน
เยอรมนันั้น ศาลเป็นผูใ้ช้ และใช้ได้อย่างกวา้งขวางโดยอาศยัมาตราท่ีสําคญั 2 มาตรา คือ มาตรา  
242 และมาตรา 826 ซ่ึงเป็นบทบญัญติัท่ีกวา้งมาก คืออาศยัหลกัสุจริตและหลกัศีลธรรมเป็นเกณฑ์
พิจารณาว่าจะเป็นการใช้สิทธิโดยไม่สุจริตหรือไม่ โดยศาลไดว้างหลกัการไวว้่า การใช้สิทธิของ
บุคคล ถา้หากกระทาํไปโดยไม่ไดค้าํนึงถึงประโยชน์อนัชอบดว้ยกฎหมาย หรือหากใชสิ้ทธิโดยไม่
เป็นธรรมอยา่งยิ่งกบัคู่กรณีอีกฝ่ายหน่ึงดว้ยแลว้ ถือว่าการใชสิ้ทธินั้นเป็นการไม่ชอบ หรือการใช้
สิทธิโดยฝ่าฝืนกฎหมาย หรือโดยขดัต่อธรรมเนียมท่ีเคยปฏิบติัต่อกนัมา กฎหมายยอ่มไม่ให ้
                                                 

62 อุบลรัตน์  สิทธิยานนัท ์เร่ืองเดิม  อา้งแลว้ 
63 อุบลรัตน์  สิทธิยานนัท ์เร่ืองเดิม อา้งแลว้ 
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ความคุม้ครอง รวมถึงการกระทาํท่ีมีเจตนาท่ีจะให้ผูอ่ื้นไดรั้บความเสียหายแต่เพียงอยา่งเดียว ถือวา่
เป็นการใชสิ้ทธิโดยไม่สุจริตทั้งส้ิน 
 2.3 หลกักฎหมายของประเทศสวสิเซอร์แลนด์ 
  ประมวลกฎหมายแพง่แห่งสวสิ มีการบญัญติัเร่ืองเก่ียวกบัการใชสิ้ทธิโดยไม่สุจริต
ในมาตรา 2 ท่ีบญัญติัวา่ “ในการใชสิ้ทธิแห่งตนก็ดี ในการชาํระหน้ีก็ดี ท่านวา่ บุคคลทุกคนตอ้งทาํ
การโดยสุจริต64 
  มาตรา 2 (2) บญัญติัว่า “การใช้สิทธิท่ีเกินส่วนอยา่งประจกัษ์แจง้ยอ่มจะไม่ไดรั้บ
ความช่วยเหลือจากกฎหมาย”65 
  จากเน้ือความของมาตรา 2 น้ี ถา้เปรียบเทียบกบัประมวลกฎหมายแพ่งและพาณิชย์
ของไทย จะพบวา่ในมาตรา 2 ของกฎหมายแพง่สวสิน้ี คลา้ยกบัเป็นการนาํมาตรา 5 และมาตรา 421  
ของไทยมารวมกนัไวใ้นมาตราเดียว ซ่ึงบทบญัญติัในมาตรา 2 น้ีเป็นบทบญัญติัท่ีอยูใ่นบรรพทัว่ไป
ของกฎหมายแพง่สวสิ หลกัน้ีถือเป็นเจตนารมณ์ของการทาํสัญญา เป็นเหมือนการประกาศให้สังคม
รับรู้ว่า ในการปฏิบติัต่อกนัในสังคมนั้น จะตอ้งปฏิบติัต่อกนัดว้ยความสุจริต อนัเป็นองคป์ระกอบ
สาํคญัของทุก ๆ ธุรกรรมในสังคมของชาวสวสิ66 
  การใช้สิทธิโดยไม่สุจริต ตามมาตรา 2 (2) ของกฎหมายแพ่งสวิส มีลกัษณะคลา้ย
กบัมาตรา 421 ของไทยมาก เน่ืองจากวา่บทบญัญติัดงักล่าวไม่มีการกาํหนดความผิดหรือความรับ
ผิดไว ้แต่อย่างใด เพียงแต่กล่าวถา้มีการกระทาํโดยไม่ชอบ จะไม่ไดรั้บการช่วยเหลือจากกฎหมาย  
เพราะฉะนั้นการจะมีความผิดหรือไม่จึงต้องนําหลักในเร่ืองความรับผิดฐานละเมิดมาปรับใช ้  
ดงันั้นในการกล่าวถึงมาตรา 2 วรรค 2 ของสวิส มกัจะนาํมาเป็นขอ้ต่อสู้เพื่อใชใ้นการสนบัสนุนใน
การผิดสัญญาของอีกฝ่ายโดนอา้งวา่ คู่สัญญาอีกฝ่ายกระทาํการอนัเป็นการผิดสัญญาท่ีตกลงกนัไว ้ 
การกระทาํเช่นวา่น้ีเป็นการกระทาํท่ีไม่สุจริต หรือมิฉะนั้นก็เป็นเพียงแต่ขอ้ต่อสู้ท่ีทาํให้ตนไม่ตอ้ง
รับผดิตามสัญญาเท่านั้น67 
 
 

                                                 
64 สุจิต  ปัญญาพฤกษ.์การใชสิ้ทธิโดยสุจริต.วทิยานิพนธ์ สาขาวชิานิติศาสตร์ บณัฑิตวทิยาลยั 

จุฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั 2541 หนา้ท่ี 79-80 
65 จ๊ีด เศรษฐบุตร.หลกักฎหมายแพง่ลกัษณะละเมิด.กรุงเทพมหานคร :สาํนกัพิมพโ์รงพิมพเ์ดือนตุลา 

จาํกดั .2550 พิมพค์ร้ังท่ี 6 หนา้ท่ี 167 
66 สุจิต  ปัญญาพฤกษ ์ เร่ืองเดิม  อา้งแลว้ 
67 สุจิต  ปัญญาพฤกษ ์ เร่ืองเดิม  อา้งแลว้  
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  จากการศึกษารายละเอียดเก่ียวกับการใช้สิทธิโดยไม่สุจริตของประเทศต่าง ๆ 
ท่ีกล่าวขา้งตน้ พบว่ามีแนวคิดเป็นการนาํเอาหลกัความเป็นธรรมในสังคมมาวินิจฉัยในขอ้พิพาท 
แต่การนาํมาปรับใชน้ั้นมีความแตกต่างกนัไป แต่ละประเทศ ซ่ึงสามารถสรุปได ้ดงัน้ี 
  ระบบกฎหมายแพ่งฝร่ังเศส ศาลฝร่ังเศสได้พัฒนาหลักกฎหมายทั่วไปท่ีมี
ความชอบธรรม โดยอาศยับทบญัญติัความรับผดิทัว่ไปในฐานละเมิดตาม มาตรา 1382 ซ่ึงก็คือหลกั 
abuse of right มาปรับใชก้บักรณีต่าง ๆ อยา่งกวา้งขวาง ไม่วา่จะเป็นการใชสิ้ทธิตามสัญญา หรือใช้
สิทธิตามกฎหมายอ่ืน ๆ หากกรณีใดเป็นการใชสิ้ทธิโดยไม่สมควรก่อใหเ้กิดความเสียหายข้ึน ก็เป็น
การใชสิ้ทธิโดยไม่ชอบ การใชสิ้ทธิท่ีกล่าวน้ีไดร้วมถึงการใชสิ้ทธิในทางท่ีขดักบัผลประโยชน์ของ
ส่วนรวมด้วย แต่อย่างไรก็ตามศาลฝร่ังเศสก็ยงัยึดมัน่อยู่กับหลักเสรีภาพในการทาํสัญญาของ
คู่สัญญาเสมอ ดงันั้นทุกคร้ังท่ีศาลฝร่ังเศสจะเขา้ไปแทรกแซงในการปฏิบติัการชาํระหน้ีตามสัญญา 
ศาลฝร่ังเศสต้องพบว่าการใช้สิทธิตามสัญญาของคู่สัญญานั้ นจะก่อให้เกิดความเสียหายข้ึน 
ศาลฝร่ังเศสจึงจะนาํมาตรา 1382 มาใชใ้นการวนิิจฉยั 
  ในขณะท่ีระบบกฎหมายแพ่งเยอรมนั ศาลเยอรมนัไดน้าํหลกัมาตรา 242 อนัเป็น
บททัว่ไปเก่ียวกบักฎหมายลกัษณะหน้ีมาปรับใชอ้ย่างกวา้งขวาง โดยนาํมาปรับใชใ้ห้เขา้กบัสภาพ
ทางเศรษฐกิจและสังคมท่ีเปล่ียนแปลงไป ศาลเยอรมนัเขา้มาแทรกแซงโดยใชห้ลกัสุจริตมาวินิจฉยั
ปัญหาเหล่านั้นวา่ขดัต่อหลกัสุจริตหรือไม่ ซ่ึงศาลเยอรมนัไม่ลงัเลเลยวา่หากเกิดกรณีใด ๆ ท่ีเห็นวา่
ไม่เป็นธรรมแลว้ ศาลจะเขา้ไปแทรกแซงการทาํธุรกรรมนั้น ๆ ทนัที ไม่วา่จะเป็นการแกไ้ขสัญญา
ในกรณีท่ีมีพฤติการณ์ท่ีไม่คาดหมายเกิดข้ึน หรือกรณีกาํหนดสิทธิหนา้ท่ีของคู่สัญญาในกรณีท่ีมิได้
มีการตกลงกนัไว ้
  ส่วนกฎหมายแพง่สวสิ การใชสิ้ทธิโดยไม่สุจริตท่ีบญัญติัไวใ้น วรรค 2 ของมาตรา 
2 นั้น ไม่มีความผิดหรือความรับผิดในเน้ือความ  แต่เป็นเร่ืองหนา้ท่ีของคู่ความท่ีจะตั้งประเด็นใน
การต่อสู้เก่ียวกบัพฤติกรรมใด ๆ ท่ีอา้งว่าไม่สุจริตข้ึนเป็นขอ้ต่อสู้เอง ในการวินิจฉัยของศาล ศาล
สวสิ จะวนิิจฉยัเป็น 2 ขั้นตอน ขั้นตอนแรก ศาลจะวนิิจฉยัวา่ กรณีท่ีอา้งนั้นจะปรับใชห้ลกัสุจริตได้
หรือไม่ การใช้สิทธินั้นมีกฎหมายหรือขอ้ตกลงตามสัญญาระบุไวห้รือไม่ ขั้นตอนท่ี 2 วินิจฉัยว่า 
พฤติกรรมดงักล่าวท่ีกล่าวอา้งมานั้น ขดัต่อหลกัสุจริตหรือไม่ (เป็นการไม่สุจริตหรือไม่) 
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3. การใช้สิทธิเรียกให้ลูกหนีช้ าระหนีโ้ดยไม่สุจริตในระบบคอมมอนลอร์ 
 
 3.1 หลกักฎหมายของประเทศองักฤษ 
  ประเทศท่ีใชก้ฎหมายระบบคอมมอนลอร์ อยา่งเช่นประเทศองักฤษนั้น ไม่มีหลกั
ทัว่ไปเก่ียวกบัการใชสิ้ทธิโดยไม่สุจริต เหมือนอยา่งเช่นประเทศท่ีใชก้ฎหมายในระบบซีวลิลอร์ 
มีแต่หลกักฎหมายละเมิด เป็นเร่ือง ๆ ไปโดยเฉพาะวา่การกระทาํใดเป็นละเมิดและละเมิดเร่ืองอะไร 
ซ่ึงหลกัในเร่ืองละเมิดของระบบคอมมอนลอร์ ท่ีพอจะเทียบเคียงกบัหลกัการใชสิ้ทธิในการเรียกให้
ลูกหน้ีชาํระหน้ีโดยไม่สุจริต มีดงัน้ี 
  1) หลักละเมิดท่ีเกิดจากข้อเท็จจริงท่ีไม่ถึงกับเป็นหม่ินประมาท (injurious 
falsehood) เป็นหลกักฎหมายท่ีพอจะนาํมาเทียบเคียงกบัการใชสิ้ทธิโดยไม่สุจริตได ้เป็นการใชสิ้ทธิ
โดยการแสดงขอ้ความเทจ็ แต่ไม่ถึงกบัเขา้องคป์ระกอบความผิดฐานหม่ินประมาท แต่ก็เป็นการใช้
สิทธิโดยไม่สุจริต ซ่ึงตอ้งชดใชค้่าสินไหมทดแทน ซ่ึงมีองคป์ระกอบดงัน้ี 
   1.1) ไดมี้การแสดงขอ้ความอนัเป็นเทจ็ 
   1.2) มีเจตนาร้าย 
   1.3) เก่ียวกบับุคคลหรือทรัพยสิ์นหรือสินคา้ของเขา 
   1.4) เป็นการหลอกลวงบุคคลอ่ืน 
   1.5) ดว้ยผลของการกระทาํเช่นนั้น ก่อใหเ้กิดความเสียหายแก่โจทก ์
   หลักการสําคญัของหลักเกณฑ์น้ี มีองค์ประกอบพื้นฐานอยู่ 3 ประการ คือ 
ขอ้ความท่ีผูก้ระทาํแสดงนั้นตอ้งเป็นขอ้ความเท็จ เท่านั้น หากเป็นขอ้ความจริงแล้วย่อมไม่เป็น
ละเมิดตามหลักน้ี และประการท่ีสอง ผูก้ระทาํต้องมีเจตนาร้าย คือการแสดงข้อความเท็จนั้ น 
ผูก้ระทาํตอ้งมีเจตนาท่ีจะกลัน่แกลง้ให้บุคคลอ่ืนไดรั้บความเสียหายดว้ย และประการท่ีสาม ความ
เสียหายท่ีเกิดข้ึนตอ้งเป็นความเสียหายเกิดข้ึนโดยตรงต่อโจทก์ หรือบุคคลท่ีผูก้ระทาํกระทาํต่อ 
เท่านั้น 
  2) การทาํให้หลงผิดในแหล่งท่ีมาของสินคา้ (passing off) เป็นกรณีของการใช้
สิทธิในการกล่าวหลอกลวงผูอ่ื้น แต่ไม่ถึงกบัเป็นฉ้อโกง แต่ก็อาจเป็นการใช้สิทธิโดยไม่สุจริต  
องคป์ระกอบท่ีสาํคญัคือ 
   2.1) เป็นการกระทาํโดยจงใจเพื่อท่ีจะทาํให้บุคคลโดยทัว่ไปเช่ือว่าสินคา้ของ
บุคคลหน่ึงเป็นสินคา้ของบุคคลอีกคนหน่ึงเพื่อท่ีจะทาํผดิกฎหมาย 
   2.2) ทาํให้บุคคลนั้นได้เปรียบในทางช่ือเสียงเป็นการละเมิดสิทธิในช่ือเสียง
ทางการคา้ หรือทางธุรกิจของเขา 
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   ความหมายของหลกั passing off น้ี ประกอบดว้ยส่วนสําคญั คือ เป็นการกระทาํ
โดยจงใจเพื่อท่ีจะทาํให้บุคคลโดยทัว่ไปเช่ือวา่สินคา้ของบุคคลหน่ึงเป็นสินคา้ของบุคคลอีกบุคคล
หน่ึง เพื่อท่ีจะทาํผดิกฎหมาย และทาํให้บุคคลนั้นไดเ้ปรียบในทางช่ือเสียง และเป็นการละเมิดสิทธิ
ในช่ือเสียงทางการคา้หรือทางธุรกิจของเขา ลกัษณะเด่นของหลกัการน้ีคือ ถือวา่อาจเป็นการละเมิด
ไดแ้มว้า่ผูก้ระทาํไดก้ระทาํไปโดยไม่มีเจตนาร้ายต่อโจทก์เลยก็ตาม ดงันั้น การกระทาํของจาํเลยใน
กรณีน้ีเพียงแต่รู้วา่ขอ้ความนั้นเป็นเทจ็ก็เป็นละเมิดไดแ้ลว้68 
  3) การใชสิ้ทธิทางศาลโดยไม่สุจริต  (abuse of legal procedure)   
   การฟ้องคดีเป็นสิทธิส่วนบุคคลท่ีจะร้องขอความคุม้ครองจากศาล และ 
การฟ้องร้องใครในทางแพง่หรือทางอาญาก็ดี จะเรียกวา่เป็นการละเมิดหาไดไ้ม่ เพราะผูน้ั้นใชสิ้ทธิ
ท่ีกฎหมายให้ไว ้การกระทาํนั้นจึงไม่ใช่เป็นการผิดกฎหมาย แต่ท่ีกฎหมายให้สิทธิฟ้องร้องไว้
เช่นนั้น หมายความวา่ใหสิ้ทธิท่ีจะฟ้องในเม่ือมีเร่ือง ไม่ใช่วา่อยูดี่ ๆ จะฟ้องใครเล่นหาไดไ้ม่  
การกระทาํเช่นนั้น ยอ่มเป็นการผดิกฎหมายและจะเป็นละเมิด69 
   คนท่ีถูกแกลง้กล่าวหา หรือถูกฟ้องร้องไม่วา่ทางแพ่งหรือทางอาญา ยอ่มไดรั้บ
ความกลุ้มใจหรือยุ่งยากใจ อย่างไรก็ดี เขาย่อมชนะคดีในท่ีสุด แต่ในระหว่างคดีเขาก็ตอ้งได้รับ
ความเสียหายมากมาย 
   ในความเป็นจริงนั้น ทุกคนมีสิทธิท่ีจะฟ้องร้อง ถ้าเขาไดท้าํด้วยสุจริตใจเพื่อ
ป้องกนัผลประโยชน์ของเขาเอง หรือของมหาชน หรือถา้พฤติการณ์เป็นเช่นนั้น กฎหมายยอ่มเป็น
ฝ่ายขา้งเขา  แต่ถา้ไดด้าํเนินคดีไปโดยไม่สุจริตและโดยไม่มีเหตุอนัสมควร ก็เป็นการใชสิ้ทธิโดยไม่
สุจริต  และถา้หากเกิดความเสียหายข้ึนผูท่ี้ฟ้องร้องนั้นตอ้งรับผดิ ซ่ึงความรับผิดในกรณีใชสิ้ทธิโดย
ไม่สุจริตกรณีน้ี  มีความเสียหายอยู ่3 ประการ ท่ีผูท่ี้ถูกละเมิดในการใชสิ้ทธิทางศาลโดยไม่สุจริต 
จะฟ้องเรียกค่าเสียหายได ้คือ70 
   1. ความเสียหายต่อช่ือเสียง ซ่ึงถา้คดีท่ีเขาถูกฟ้องนั้นเป็นเร่ืองอปัยศ 
   2. ความเสียหายต่อร่างกาย โดยเขาอาจถูกกกัขงัหรือถูกควบคุม 

                                                 
68 Henry Campbell Black, Black’s Law Dictionary (St. Paul Minn : West Publishing Co., 1979, p.961.

อา้งใน  อุบลรัตน์  สิทธิยานนัท.์  การใชสิ้ทธิเกินส่วนในกฎหมายลกัษณะละเมิด.วทิยานิพนธ์ สาขาวชิานิติศาสตร์  
บณัฑิตวทิยาลยั  จุฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั  2530. 

69 อุบลรัตน์  สิทธิยานนัท ์ เร่ืองเดิม  อา้งแลว้ 
70 Henry Campbell Black, Black’s Law Dictionary (St. Paul Minn : West Publishing Co., 1979, p.961.

อา้งใน   อุบลรัตน์  สิทธิยานนัท.์  การใชสิ้ทธิเกินส่วนในกฎหมายลกัษณะละเมิด.วทิยานิพนธ์ สาขาวชิา
นิติศาสตร์  บณัฑิตวทิยาลยั  จุฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั  2530. 
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   3. ความเสียหายต่อทรัพย์ท่ีเขาต้องใช้จ่ายไป นอกจากน้ีความเสียหายอาจ
เกิดข้ึนเม่ือบา้นของเขาถูกคน้ และทรัพยถู์กยดึ 
   การฟ้องคดีโดยใช้เจตนาอนัไม่สมควรหรือโดยมีเจตนาร้ายอนัจะก่อให้เกิด
ความรับผินั้นจะตอ้งไดค้วามวา่ 1. คดีนั้นถูกศาลยกฟ้อง 2. การฟ้องนั้นไม่มีเหตุอนัสมควรหรือไม่
น่าจะเป็นไปได ้และ 3. ไดฟ้้องคดีไปโดยมีเจตนาร้าย เพื่อให้บุคคลอ่ืนไดรั้บความเสียหาย71  เม่ือ
โจทก์แสดงว่าตนไดรั้บความเสียหายดงักล่าว  เพราะจาํเลยแกลง้กล่าวหาฟ้องร้องตนในทางแพ่ง
หรือคดีอาญา โจทกก์็ควรไดรั้บค่าสินไหมทดแทน 
 3.2 หลกักฎหมายของประเทศสหรัฐอเมริกา 
  การใช้สิทธิของบุคคลในการกระทาํการต่าง ๆ ในสหรัฐอเมริกานั้น ไม่มีหลัก
กฎหมายเก่ียวกบัการใช้สิทธิโดยไม่สุจริตอยา่งเช่นในระบบซีวิลลอร์ มีแต่กฎหมายลกัษณะละเมิด
เป็นเร่ือง ๆ ไป ซ่ึงจากการศึกษาพบวา่ กฎหมายลกัษณะละเมิดท่ีมีความเก่ียวขอ้งกบัการใชสิ้ทธิโดย
ไม่สุจริตในสหรัฐอเมริกานั้น มีบญัญติัไวใ้นกฎหมายท่ีมีช่ือวา่ Restatemcnt of Torts มาตรา 867 
บญัญติัสรุปใจความสําคญัไดว้า่ “ผูใ้ดสอดแทรกผลประโยชน์ของผูอ่ื้นในกิจการท่ีเขาไม่ตอ้งการ
ให้ผูอ่ื้นรับรู้ หรือแสดงภาพของเขาต่อสาธารณชนโดยไม่มีเหตุผลอนัสมควร เป็นการละเมิดท่ี
ร้ายแรง ผูน้ั้นตอ้งรับผดิ” 
  ลกัษณะของการกระทาํท่ีเป็นการใช้สิทธิโดยไม่สุจริตในกรณีตามบทบญัญติัท่ี
กล่าวน้ี คือ 
  3.2.1 การรบกวนแทรกแซงความสันโดษ เช่นการล่วงเกินขอบเขตความเป็น
ส่วนตวัของลูกหน้ี โดยท่ีไม่ไดรั้บความยนิยอมก่อน 
  3.2.2 การใชช่ื้อหรือขอ้มูล เพื่อหาประโยชน์ใหแ้ก่ตนเองโดยไม่สุจริต 
  3.2.3 การเปิดเผยเร่ืองราวส่วนตวัของลูกหน้ีต่อสาธารณะโดยไม่ได้รับความ
ยนิยอมก่อน แมจ้ะเป็นขอ้เทจ็จริงแต่หากทาํใหลู้กหน้ีไดรั้บความเสียหายก็ยอ่มเป็นความผดิ 
  3.2.4 การใช้ขอ้มูลเท็จทาํให้ผูเ้ป็นลูกหน้ีเขา้ใจผิด และเป็นท่ีเส่ือมเสียต่อสายตา
สาธารณชน ทาํใหลู้กหน้ีไดรั้บความเสียหายเป็นละเมิด 
  การพิจารณาความรับผิดเก่ียวกับการใช้สิทธิท่ีเป็นการรบกวนหรือล่วงละเมิด
บุคคลอ่ืนหรือลูกหน้ีนั้น ศาลอเมริกาจะพิจารณาจากผลของการกระทาํท่ีก่อใหเ้กิดความเสียหายเป็น
หลกั ซ่ึงเป็นวธีิพิจารณาของระบบคอมมอนลอร์นิยมใช้72 

                                                 
71 ชยัวฒัน์  วงศว์ฒันศานต ์ เร่ืองเดิม  อา้งแลว้ 
72 สุภา พงศห์ล่อพิสิษฐ.์มาตรการทางกฎหมายวา่ดว้ยการละเมิดสิทธิความเป็นส่วนตวัท่ีเกิดจากการใช้

โทรศพัทแ์ละโทรสารในธุรกิจขายตรง.วทิยานิพนธ์ นิติศาสตรมหาบณัฑิต มหาวทิยาลยัธุรกิจบณัฑิตย ์2552 
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  ขณะท่ีเร่ืองเก่ียวกับการใช้สิทธิของเจ้าหน้ีในการเรียกให้ลูกหน้ีชําระหน้ีนั้ น 
ประเทศสหรัฐอเมริกาไดมี้กฎหมายวา่ดว้ยวธีิปฏิบติัในการติดตามทวงถามหน้ีและขอ้หา้มปฏิบติั  
ท่ีเก่ียวขอ้งกบัการใชสิ้ทธิของเจา้หน้ีในการเรียกให้ลูกหน้ีชาํระหน้ีเป็นการเฉพาะ เพื่อบงัคบัใชใ้น
ประเทศสหรัฐอเมริกาแลว้ ช่ือ The fair debt collection practicesact 1977  73 
  วิธีการหรือขอ้ปฏิบติัในการติดตามทวงถามหน้ี  และขอ้ห้ามปฏิบติัของเจา้หน้ีใน
การเรียกใหลู้กหน้ีชาํระหน้ี ตามกฎหมายดงักล่าวสามารถรวบรวมไดด้งัน้ี 
  1) ขอ้ปฏิบติัในการติดตามทวงหน้ี 
   1.1) การสืบเสาะหาขอ้มูลของลูกหน้ี 
     การสืบเสาะหาขอ้มูลของลูกหน้ี  เจา้หน้ีตอ้งแจง้รายละเอียดต่าง ๆ ของ
ตนเองให้ทราบ และหากเจา้หน้ีทราบว่าลูกหน้ีมีการแต่งตั้งทนายความไว ้และทราบช่ือท่ีอยู่ของ
ทนายความ เจา้หน้ีตอ้งไม่ติดต่อส่ือสารกบับุคคลอ่ืนนอกจากทนายความของลูกหน้ี เวน้แต่ไดรั้บ
อนุญาตจากลูกหน้ี หรือจากศาล 
   1.2) การติดต่อส่ือสารในการติดตามทวงถามหน้ี 
     หากเจ้าหน้ีทราบว่าลูกหน้ีมีการแต่งตั้งทนายความทาํการแทน เจา้หน้ี
จะตอ้งไม่ติดต่อส่ือสารกบัลูกหน้ี  เวน้แต่จะไดรั้บอนุญาตจากทนายความ  
   1.3) การแจง้ใหช้าํระหน้ี 
     การแจ้งให้ชําระหน้ี เจ้าหน้ีต้องใช้ช่ือจริง โดยอาจเป็นช่ือของสถาน
ประกอบการทางธุรกิจก็ได ้แต่ตอ้งไม่เป็นการหลอกลวงลูกหน้ี 
  2) ขอ้หา้มปฏิบติัในการติดตามทวงหน้ี 
   2.1) การสืบเสาะหาขอ้มูลเก่ียวกบัลูกหน้ี 
     การสืบเสาะหาขอ้มูลเก่ียวกบัลูกหน้ี เจา้หน้ีตอ้งไม่กล่าวถึงการท่ีลูกหน้ี
เป็นหน้ีใดๆ กบับุคคลภายนอกและไม่ติดต่อกบับุคคลใด ๆ เกินกวา่ 1 คร้ังนอกจากบุคคลนั้นจะได้
ร้องขอ และตอ้งไม่ใช้การติดต่อโดยใช้ไปรษณียบตัร อีกทั้งไม่ใช้ภาษา หรือสัญลกัษณ์บนวตัถุท่ี
เป็นซองห่อหุม้ หรือโทรเลขท่ีบ่งช้ีไดว้า่เป็นบุคคลท่ีอยูใ่นธุรกิจการติดตามทวงหน้ี 
   2.2) การติดต่อส่ือสารในการติดตามทวงหน้ี 
     การติดต่อส่ือสารในการติดตามทวงหน้ี เจา้หน้ีจะตอ้งไม่ติดต่อส่ือสารกบั
ลูกหน้ีในเวลาหรือในสถานท่ีท่ีไม่ปกติ หรือท่ีควรรู้ว่าลูกหน้ีจะไม่ได้รับความสะดวก ในกรณีท่ี
ลูกหน้ีแจง้เป็นลายลกัษณ์อกัษรวา่จะไม่ชาํระหน้ี ใหเ้จา้หน้ีหยดุการติดต่อทวงหน้ี 

                                                 
73 The Fair Debt Collection Practices Act 1977 อา้งใน  ปวริศ หวงัพินิจกลุ.การคุม้ครองลูกหน้ีจากการ

ติดตามทวงหน้ี.วทิยานิพนธ์ นิติศาสตร์มหาบณัฑิต มหาวทิยาลยัธรรมศาสตร์ 2550 
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   2.3) การแจง้ใหช้าํระหน้ี 
     การแจง้ใหช้าํระหน้ี เจา้หน้ีจะตอ้งไม่กระทาํการใดๆ ท่ีนาํมาซ่ึง 
การคุกคาม บงัคบั หรือการใชว้ธีิการติดตามทวงหน้ีในทางท่ีผดิ เช่นการใช ้หรือการคุกคามวา่จะใช้
ความรุนแรง หรือจะกระทาํความผิดทางอาญา หรือการใช้ท่ีเป็นการอนาจาร หรือการดูหม่ินทาง
ภาษา หรือการโฆษณารายช่ือลูกหน้ีท่ีปฏิเสธการชาํระหน้ี หรือการใชโ้ทรศพัทเ์พื่อสนทนาซํ้ าแลว้
ซํ้ าอีก หรือต่อเน่ืองโดยตั้งใจจะรบกวน หรือคุกคามจากหมายเลขโทรศพัท ์
     การติดตามหน้ี เจา้หน้ีตอ้งไม่ใชก้ารปลอม หรือหลอกลวงใน 
การแสดงออกในการติดตามทวงหน้ี เป็นตน้วา่ การแสดงออกวา่การไม่ชาํระหน้ีมีผลทาํใหเ้กิด 
การยึด หรืออายดัทรัพยสิ์น หรือจบักุม จาํคุกหรือขายทรัพยสิ์นหรือเงินเดือน เวน้แต่วา่การกระทาํ
นั้นจะชอบดว้ยกฎหมาย และเจา้หน้ีมีเจตนาท่ีจะกระทาํเช่นนั้นจริง 
     การแสดงออกท่ีผดิ ๆ วา่ลูกหน้ีไดก้ระทาํความผดิอาญาหรือกระทาํ 
การอ่ืนใดท่ีเป็นท่ีเส่ือมเสียแก่ลูกหน้ี หรือการกระจายขอ้มูลหรือขู่ว่าจะกระจายขอ้มูลท่ีเก่ียวกบั
ความน่าเช่ือถือทางการเงินไปยงับุคคลใดๆ ซ่ึงรู้ หรือควรจะรู้ว่าเป็นเท็จ รวมถึงการแสดงออกท่ี
ผดิพลาด หรือการใหข้อ้มูลปลอมท่ีเกิดกบัเอกสารในกระบวนการทางกฎหมายในการติดตามหน้ี 
     การรับผิดของเจ้าหน้ีซ่ึงฝ่าฝืนบทบัญญัติใด ๆ ในพระราชบัญญัติน้ี 
จะตอ้งมีความรับผิดทางแพ่ง โดยกฎหมายกาํหนดจาํนวนเท่ากบัความเสียหายท่ีแทจ้ริงบวกกบั
ค่าเสียหายเพิ่มเติม ซ่ึงถ้าเป็นการท่ีผูเ้สียหายฟ้องคดีเองเป็นรายบุคคล ศาลจะกาํหนดค่าเสียหาย
เพิ่มเติมได ้แต่ตอ้งไม่เกิน 1,000 เหรียญดอลล่าร์สหรัฐ และถา้มีการฟ้องคดีแบบกลุ่ม ศาลจะกาํหนด
ค่าเสียหายเพิ่มเติมไดไ้ม่เกิน 500,000 เหรียญดอลล่าร์สหรัฐต่อสมาชิกหน่ึงคน 
     การฟ้องร้องใหเ้จา้หน้ีรับผดิใด ๆ ตามพระราชบญัญติัน้ี  
ศาลสหรัฐอเมริกาให้ยื่นฟ้องร้องภายในระยะเวลา 1 ปี นบัแต่วนัท่ีมีการฝ่าฝืนพระราชบญัญติัน้ี  
โดยศาลอาจกาํหนดค่าเสียหายท่ีทาํให้เสียเกียรติ การลาํบากใจ ความทุกข์ทรมานทางจิตใจ ความ
เศร้าโศกทางอารมณ์ท่ีบุคคลไดรั้บใหด้ว้ย 
 

4. การใช้สิทธิเรียกให้ลูกหนีช้ าระหนีโ้ดยไม่สุจริตตามกฎหมายไทย 
 
 การใช้สิทธิของเจา้หน้ีในการเรียกให้ลูกหน้ีชาํระหน้ีโดยไม่สุจริต หรือไม่ชอบด้วย
กฎหมาย  ตามกฎหมายของไทย มีบญัญติัไวใ้นประมวลกฎหมายแพ่งและพาณิชยซ่ึ์งวางหลกัใหญ่
ไวใ้นมาตรา 5 และมาตรา 421 ซ่ึงมาตรา 5 บญัญติัไวว้า่ “ในการใช้สิทธิแห่งตน......ท่านวา่บุคคล
ทุกคนตอ้งกระทาํโดยสุจริต และมาตรา 421 บญัญติัไว้ว่า “การใช้สิทธิซ่ึงมีแต่จะก่อให้เกิดความ
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เสียหายแก่บุคคลอ่ืนนั้น ท่านวา่เป็นการอนัมิชอบดว้ยกฎหมาย” จากบทบญัญติัดงักล่าวจะเห็นไดว้า่ 
ขอบเขตการใชสิ้ทธิโดยไม่สุจริตนั้นมิไดมี้เฉพาะกรณีการใชสิ้ทธิโดยเจตนาแกลง้เท่านั้น ในกรณีท่ี
ใชสิ้ทธิซ่ึงมีแต่จะก่อใหเ้กิดความเสียหายแก่บุคคลอ่ืน ก็ถือเป็นการกระทาํละเมิดเช่นกนั เพียงแต่วา่
การแกล้งให้เกิดความเสียหายนั้น เราสามารถเห็นได้ชัดว่าผูใ้ช้สิทธินั้นมีจิตใจตอ้งการให้ผูอ่ื้น
เสียหายชดัเจนกวา่การใชสิ้ทธิโดยก่อความเสียหายแก่ผูอ่ื้นส่วนตนเองไม่ไดรั้บประโยชน์อนัใด  แต่
ทั้งสองกรณีเป็นเร่ืองท่ีใกลเ้คียงกนัมาก74 
 ในมาตรา 421 ซ่ึงไดบ้ญัญติัว่า “ การใช้สิทธิซ่ึงมีแต่จะให้เกิดความเสียหายแก่บุคคล
อ่ืนนั้น ท่านวา่เป็นการอนัมิชอบดว้ยกฎหมาย” ซ่ึงคาํวา่ “ซ่ึงมีแต่จะเกิดความเสียหาย” นั้น  
นกักฎหมายของไทยหลายท่านเห็นวา่ การกระทาํนั้นตอ้งเป็นการกระทาํท่ีมีเจตนาให้ผูอ่ื้นเสียหาย
แต่เพียงอยา่งเดียว  ซ่ึงเป็นความประสงคข์องผูก้ระทาํ  
 ท่านศาสตราจารย ์จิตติ  ติงศภทิัย ์ ท่านไดอ้ธิบายไวว้่า การใช้สิทธิอยา่งไรจึงจะเป็น
การอนัมิชอบด้วยกฎหมายนั้น ตามขอ้ความท่ีว่า “ซ่ึงมีแต่จะให้เกิดเสียหาย” แสดงความหมาย
ชดัเจนวา่ ตอ้งเป็นการกระทาํท่ีมุ่งต่อผล คือความเสียหายแก่ผูอ่ื้นถ่ายเดียว หรืออีกนยัหน่ึงก็คือ ตอ้ง
เป็นการกระทาํโดยเจตนาใหผู้อ่ื้นเสียหาย ถา้เป็นการกระทาํโดยประสงคต์่อผลอนัเป็นธรรมดาแห่ง
สิทธินั้น แมจ้ะเห็นอยูว่า่จะมีผูอ่ื้นเสียหายก็ไม่เป็นละเมิด75 
 อาจารย์ ประจกัษ์  พุทธิสมบติั ได้อธิบายไวว้่า หากใช้สิทธินั้นไปในทางเสียหายแก่
บุคคลอ่ืน เป็นการใชสิ้ทธิโดยไม่สุจริตไปกระทบสิทธิของผูอ่ื้น กรณีเช่นน้ีอาจเป็นละเมิด การใชสิ้ทธิ
เป็นเร่ืองผูใ้ช้สิทธิได้ประโยชน์ ถ้าไม่เกิดความเสียหายแก่บุคคลอ่ืนย่อมกระทาํได้ และนอกจากน้ี  
การใชสิ้ทธิโดยมีเจตนาแกลง้ ก็อยูใ่นความหมายของมาตรา 421 เช่นกนั คือการใชสิ้ทธิโดยจงใจหรือ
มุ่งหมายหรือมีวตัถุประสงคท่ี์จะก่อความเสียหายแก่บุคคลอ่ืนทาํให้เขาเสียหาย และการใช้สิทธิโดย
แกลง้น้ีอาจเป็นกรณีท่ีผูใ้ชสิ้ทธิไดป้ระโยชน์ดว้ยและแกลง้ผูอ่ื้นดว้ย หรือแกลง้ใชสิ้ทธิโดยผูใ้ช้สิทธิ
ไม่ไดรั้บประโยชน์เลยก็ได ้แต่ใชสิ้ทธิโดยจงใจใหผู้อ่ื้นไดรั้บความเสียหายอยา่งเดียว76 
 จากความเห็นของนกักฎหมายไทย ท่ีให้ความเห็นทั้งสองท่านเก่ียวกบัการใชสิ้ทธิซ่ึงมี
แต่จะก่อใหเ้กิดความเสียหายแก่บุคคลอ่ืน ตามมาตรา 421 นั้น  ผูศึ้กษาจึงสรุปไดว้า่ การใชสิ้ทธิท่ีจะ
ถือว่าเป็นการไม่สุจริตนั้น ตอ้งเป็นการกระทาํโดยจงใจหรือมุ่งหมาย หรือมีวตัถุประสงค์ให้ผูอ่ื้น

                                                 
74 จ๊ีด เศรษฐบุตร เร่ืองเดิม อา้งแลว้ หนา้ท่ี 168 
75 จิตติ ติงศภทิัย.์ประมวลกฎหมายแพง่และพาณิชย ์บรรพ 2 มาตรา 354-452 วา่ดว้ยหน้ี.

กรุงเทพมหานคร.สาํนกัพิมพเ์รือนแกว้การพิมพ ์2526 
76 ประจกัษ ์ พทุธิสมบติั.ประมวลกฎหมายแพง่และพาณิชย ์ลกัษณะละเมิด และจดัการงานนอกสัง่ 

กรุงเทพมหานคร .พิมพท่ี์ บริษทั ศรีสมบติัการพิมพจ์าํกดั 2538 
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ไดรั้บความเสียหาย แมผู้ใ้ชสิ้ทธิจะไดป้ระโยชน์บา้งก็ตาม แต่ถา้มีเจตนาให้ผูอ่ื้นไดรั้บความเสียหาย 
ยอ่มเป็นการใชสิ้ทธิโดยไม่สุจริตตามมาตรา 421  
 ส่วนความเห็นของศาลไทยในการพิจารณาคดี เก่ียวกบัการใชสิ้ทธิโดยไม่สุจริตน้ี จาก
การศึกษาพบวา่มีอยูห่ลายกรณีแต่ขอแยกพิจารณาเป็นสองหวัขอ้ดงัน้ี77 
 4.1 การใช้สิทธิโดยไม่สุจริตในหนีท้ีเ่กดิจากนิติกรรม 
  การใชสิ้ทธิโดยไม่สุจริตของเจา้หน้ีในการเรียกให้ลูกหน้ีชาํระหน้ี ในกรณีหน้ีเกิด
จากนิติกรรม ซ่ึงหน้ีดงักล่าวอาจจะมีช่ือเรียกเป็นอยา่งอ่ืนมากมาย เช่น สัญญาซ้ือขาย สัญญาเช่าซ้ือ 
สัญญาเช่าทรัพย ์สัญญาจาํนอง สัญญาจาํนาํ หรือแมก้ระทัง่บตัรเครดิตต่าง ๆ เป็นตน้ ท่ีเป็นปัญหาท่ี
เกิดข้ึนมากของสังคมไทยในภาวะเศรษฐกิจปัจจุบนั โดยจะทาํการศึกษาตามแนวคาํพิพากษา
เก่ียวกบักรณีดงักล่าว พร้อมทั้งพิจารณาหลกัเกณฑ์และแนวทางให้เห็นภาพรวมกวา้ง ๆ เพื่อเป็น
ประโยชน์ในการศึกษาคน้ควา้ต่อไป 
  ก่อนจะกล่าวถึงหลกัเกณฑ์โดยทัว่ไปเก่ียวกบัการเรียกให้ลูกหน้ีชาํระหน้ี ผูศึ้กษา
ขอนาํบทบญัญติัของประมวลกฎหมายแพง่และพาณิชยม์าตรา  387 มาพิจารณาเป็นเกณฑท์ัว่ ๆ 
ไปของการเรียกให้ลูกหน้ีชาํระหน้ี แล้วจึงพิจารณาแยกออกไปตามแต่ละมูลเหตุแห่งหน้ีแต่ละ
ประเภท ว่าผูใ้ช้สิทธิเรียกให้ชาํระหน้ีตามแต่ละประเภทของหน้ีนั้นได้มีการใช้สิทธิอย่างสุจริต
หรือไม่ หรือใช้สิทธิมิชอบอย่างไรเกิดความเสียหายแก่บุคคลอ่ืนอย่างไร ซ่ึงมาตรา 387 แห่ง
ประมวลกฎหมายแพ่งและพาณิชยข์องไทยบญัญติัไวว้า่ “ ถา้คู่สัญญาฝ่ายหน่ึงไม่ชาํระหน้ี อีกฝ่าย
หน่ึงจะกาํหนดระยะเวลาพอสมควร แลว้บอกกล่าวใหฝ่้ายนั้นชาํระหน้ีภายในระยะเวลานั้นก็ได ้
ถา้และฝ่ายนั้นไม่ชาํระหน้ีภายในระยะเวลาท่ีกาํหนดใหไ้ซร์ อีกฝ่ายหน่ึงจะเลิกสัญญาเสียก็ได”้ 
จากบทบญัญติัของกฎหมายแพ่งของไทยมาตรา 387 ขา้งตน้จะเห็นไดว้า่ก่อนท่ีเจา้หน้ีจะปฏิบติัต่อ
ลูกหน้ีในกรณีท่ีฝ่ายลูกหน้ีไม่ปฏิบติัตามสัญญา หรือกระทาํการฝ่าฝืนขอ้ตกลงท่ีไดท้าํกนัไว ้ส่วน
ใหญ่แล้วกฎหมายในเร่ืองหน้ีจะกาํหนดให้ผูเ้ป็นเจา้หน้ีไดบ้อกกล่าว หรือเตือนลูกหน้ีก่อนเสมอ 
ซ่ึงถือว่าเป็นการให้โอกาสแก่ฝ่ายลูกหน้ี หรือเป็นการให้เวลาลูกหน้ีได้ปฏิบติัตามสัญญาก่อน 
เม่ือลูกหน้ีไม่ปฏิบติัการชาํระหน้ีในเม่ือเจา้หน้ีเตือนแลว้ เจา้หน้ีจึงจะใช้สิทธิท่ีกฎหมายให้ความ
รับรองดาํเนินการกบัลูกหน้ีต่อไป 
 4.2 การใช้สิทธิโดยไม่สุจริตในหนี้ทีเ่กดิจากนิติกรรมศึกษาจากค าพพิากษาศาลฎีกา 
  ก. สัญญาเช่าซ้ือ 
   ในกรณีของการใช้สิทธิเรียกให้ลูกหน้ีชาํระหน้ีในสัญญาเช่าซ้ือนั้นมีปัญหาท่ี
น่าจะตั้งข้อสังเกต คือ การท่ีลูกหน้ีผิดนัดชําระหน้ีติดต่อกนั 2 งวด ประมวลกฎหมายแพ่งและ
                                                 

77 จ๊ีด เศรษฐบุตร เร่ืองเดิมอา้งแลว้ หนา้ท่ี 165 
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พาณิชย ์มาตรา 574 บญัญติัวา่ “ ในกรณีผิดนดัไม่ใช้เงินสองคราวติด ๆ กนั หรือกระทาํผิดสัญญา
ในขอ้ท่ีเป็นส่วนสําคญั เจา้ของทรัพยสิ์นจะบอกเลิกสัญญาเสียก็ได ้ถา้เช่นนั้นบรรดาเงินท่ีไดใ้ชม้า
แลว้แต่ก่อนใหริ้บเป็นของเจา้ของทรัพยสิ์น  และเจา้ของทรัพยสิ์นชอบท่ีจะกลบัเขา้ครองทรัพยสิ์น
นั้นไดด้ว้ย”  
   จากบทบญัญติัดงักล่าวขา้งตน้ จะเห็นไดว้า่ กฎหมายกาํหนดให้สิทธิแก่เจา้ของ
ทรัพยสิ์น หรือเจา้หน้ีตามสัญญาเช่าซ้ือในการท่ีจะเรียกเอาทรัพยคื์นจากลูกหน้ีได ้ถา้ลูกหน้ีผิดนดั
ชาํระหน้ีเกินสองคราวติดต่อกนั ไม่ว่าหน้ีตามสัญญาเช่าซ้ือนั้นจะมีกาํหนดระยะเวลาในการผ่อน
ชําระก่ีงวดก็ตาม ซ่ึงตามความเห็นของผูศึ้กษา เห็นว่าถ้าสัญญานั้ นมีกาํหนดการส่งชําระเป็น
ระยะเวลาท่ียาวนาน ตวัอย่างเช่นมีกาํหนดการผ่อนส่งชาํระ 120 งวด ถา้ลูกหน้ีไดส่้งชาํระมาแลว้
เป็นระยะเวลาประมาณ  105  งวด แลว้เกิดมีปัญหาทางเศรษฐกิจเงินขาดมือแลว้ผิดนดัชาํระหน้ีงวด
ท่ี 106 และ 107  และกฎหมายก็กาํหนดให้เจา้หน้ีมีสิทธิบอกเลิกสัญญาได ้และริบเงินท่ีใชม้าแลว้
ทั้งหมด อีกทั้งยงัมีสิทธิเขา้ครอบครองทรัพยสิ์นคืนได ้ถา้เกิดกรณีอยา่งท่ีกล่าวน้ีข้ึนมา จะเห็นไดว้า่
การใชสิ้ทธิบอกเลิกสัญญาของเจา้หน้ีและริบเงินท่ีส่งใชม้าแลว้ทั้งหมดเป็นของตนเองแลว้ยงัมีสิทธิ
ได้เป็นเจา้ของทรัพยสิ์นนั้นคืนอีก เป็นการใช้สิทธิของเจา้หน้ีโดยไม่สุจริตได้ โดยพิจารณาจาก
หลกัเกณฑ์ของการใช้สิทธิโดยไม่สุจริตหลกัเกณฑ์ท่ี 4 คือหลกัความไม่ได้สัดส่วนอย่างแจง้ชัด
ระหวา่งประโยชน์ท่ีไดรั้บกบัความเสียหายท่ีเกิดข้ึน จากตวัอยา่งท่ีกล่าวมา จะเห็นไดว้่าเจา้หน้ีได้
รู้สึกถึงสถานการณ์แล้วว่าการใช้สิทธิเลิกสัญญา จะทาํให้เกิดความเสียหายอย่างมากกบัลูกหน้ี 
เน่ืองจากวา่ลูกหน้ีไดส่้งชาํระมาแลว้เป็นจาํนวนท่ีมาก เม่ือเปรียบเทียบกบัความเสียหายระหวา่งตวั
ลูกหน้ีกบัเจา้หน้ีแลว้ จะเห็นไดว้่าลูกหน้ีจะเสียเปรียบอย่างมากถา้มีการเลิกสัญญา และเจา้หน้ีได้
ประโยชน์จากการเลิกสัญญาอยา่งมาก และไม่ควรท่ีจะไดรั้บประโยชน์มากถึงขนาดนั้น ซ่ึงกรณีน้ี
ในประเทศไทยยงัไม่มีแนวคําวินิจฉัยท่ีเป็นบรรทัดฐานแต่อย่างใด ในขณะท่ีกฎหมายของ
ต่างประเทศบางประเทศไดมี้คาํพิพากษาของศาลวางหลกัให้ความเป็นธรรมแก่คู่กรณีไว ้เช่นศาล
ของประเทศเยอรมนั  ไดน้าํหลกัเกณฑ์ของมาตรา 242 มาปรับใชโ้ดยกาํหนดให้คู่สัญญาฝ่ายหน่ึง
ไม่อาจใชสิ้ทธิแก่คู่สัญญาอีกฝ่ายหน่ึงได ้ถา้เท่าท่ีเคยเป็นมา เขาไดป้ฏิบติัเช่นเดียวกบัท่ีคู่สัญญาอีก
ฝ่ายหน่ึงปฏิบติั 
   หรือในกรณีลูกหน้ีขาดการส่งชาํระค่าเช่าซ้ือ 2 งวดติดต่อกนัแลว้ แต่เจา้หน้ีไม่ได้
ใชสิ้ทธิตามมาตรา  574 คือบอกเลิกสัญญาและริบเงินพร้อมกบัเขา้ครองทรัพยสิ์นคืน แต่ไดย้อมรับเอา
เงินค่าส่งชาํระโดยไม่อิดเอ้ือน แต่ต่อมาเม่ือสัญญาใกลจ้ะครบกาํหนดท่ีกรรมสิทธ์ิจะตกเป็นของผูเ้ช่า
ซ้ือตามเง่ือนไขในสัญญา เม่ือลูกหน้ีผิดนดัชาํระหน้ีเงินงวดเกินสองงวดติดต่อกนักลบัมาใชสิ้ทธิบอก
เลิกสัญญาและริบเงินท่ีรับมาแลว้พร้อมทั้งเขา้ครอบครองทรัพยสิ์นคืนจากลูกหน้ี 
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   ในกรณีปัญหาน้ีถ้าพิจารณาตามหลักเกณฑ์ของการใช้สิทธิโดยไม่สุจริต  
ผูศึ้กษาเห็นว่าจะอยู่ในหลกัเกณฑ์ท่ี 1 คือหลกัจงใจแกล้งให้เกิดความเสียหาย หลกัเกณฑ์น้ีเป็น
หลกัเกณฑ์ท่ีประเทศต่าง ๆ ให้การยอมรับ ซ่ึงถ้าเป็นการใช้สิทธิโดยจงใจแกล้งทาํให้เกิดความ
เสียหายแลว้ ย่อมถือว่าเป็นการใชสิ้ทธิโดยไม่สุจริตทั้งส้ิน ซ่ึงประเทศไทยเราก็มีแนวคาํพิพากษา
เป็นบรรทดัฐาน คือคาํพิพากษาศาลฎีกาท่ี 3480/2530 
   การชาํระค่าเช่าซ้ือตรงตามกาํหนดเวลาเป็นสาระสําคญัของสัญญา ถา้ผูเ้ช่าซ้ือ
ผิดนดัคา้งชาํระค่าเช่าซ้ือสองงวดติดต่อกนัหรือผิดนดัคา้งชาํระค่าเช่าซ้ือตั้งแต่สองงวดข้ึนไป  ให้
สัญญาเช่าซ้ือเป็นอนัยกเลิกเพิกถอนทนัที แต่ในทางปฏิบติัเม่ือจาํเลยผูเ้ช่าซ้ือมิไดช้าํระค่าเช่าซ้ือให้
โจทกต์รงตามกาํหนดท่ีระบุไวใ้นสัญญาตลอดมา โจทก์ก็ยอมรับชาํระโดยไม่อิดเอ้ือน จึงเห็นไดว้า่ 
โจทก์และจาํเลยมิไดมี้เจตนาท่ีจะถือเอากาํหนดเวลาตามสัญญาเช่าซ้ือเป็นสาระสําคญั หากโจทก์
ประสงค์จะเลิกสัญญาเช่าซ้ือกบัจาํเลย โจทก์จะตอ้งปฏิบติัตามประมวลกฎหมายแพ่งและพาณิชย์
มาตรา  387  เสียก่อน กล่าวคือ ตอ้งบอกกล่าวกาํหนดระยะเวลาพอสมควรให้จาํเลยชาํระค่าเช่าซ้ือ
งวดท่ีติดคา้งอยู่  ต่อเม่ือจาํเลยไม่ชาํระค่าเช่าซ้ือภายในระยะเวลาท่ีกาํหนดนั้นโจทก์จึงจะบอกเลิก
สัญญาได ้(คาํพิพากษาศาลฎีกาท่ี 3480/2530)  
  ข. สัญญาซ้ือขาย 
   สัญญาซ้ือขายเป็นสัญญาต่างตอบแทนชนิดหน่ึง ซ่ึงมีการตกลงกนัของคู่สัญญา
ทั้งสองฝ่ายท่ีมีขอ้ตกลงใหคู่้สัญญาทั้งสองฝ่ายไดรั้บประโยชน์ตอบแทนซ่ึงกนัและกนัคือ ฝ่ายผูข้าย
มีหนา้ท่ีส่งมอบทรัพยสิ์นท่ีขายใหแ้ก่ผูซ้ื้อ และผูซ้ื้อมีหนา้ท่ีชาํระราคาทรัพยสิ์นใหแ้ก่ผูข้าย 
   การท่ีคู่สัญญาซ้ือขายไดป้ฏิบติัต่อกนั โดยไม่ไดเ้คร่งครัดตามสัญญาท่ีทาํข้ึน
ระหว่างกนั แต่ต่อมาฝ่ายใดฝ่ายหน่ึงจะกล่าวอ้างว่าอีกฝ่ายหน่ึงผิดสัญญา แล้วใช้สิทธิบอกเลิก
สัญญาและทาํใหอี้กฝ่ายหน่ึงเกิดความเสียหายยอ่มถือวา่เป็นการใชสิ้ทธิโดยไม่สุจริตหรือไม่ 
   จากปัญหาดงักล่าวขา้งตน้ เม่ือพิจารณาตามหลกัเกณฑ์ของการใชสิ้ทธิโดยไม่
สุจริต ผูศึ้กษาเห็นว่าควรนาํหลกัจงใจแกล้งให้เกิดความเสียหาย มาวินิจฉัย เพราะการท่ีคู่สัญญา
บอกเลิกสัญญาโดยทาํให้คู่สัญญาอีกฝ่ายหน่ึงเกิดความเสียหาย ทั้งท่ีตนเองก็เคยปฏิบติักนัตลอดมา  
และศาลไทยก็มีแนวคาํพิพากษาวางเป็นบรรทดัฐานเช่นกนั คือคาํพิพากษาศาลฎีกาท่ี 1491/2520  
วินิจฉัยว่า “โจทก์จาํเลยซ้ือขายแร่กนัโดยไม่ปฏิบติัเคร่งครัดตามสัญญาเร่ืองกาํหนดเวลาท่ีโจทก์
จะตอ้งส่งแร่  ต่างฝ่ายต่างผอ่นปรนรอมชอมให้แก่กนั ถือวา่โจทก์จาํเลยมิไดถื้อเอาการชาํระหน้ี ณ 
เวลาท่ีกาํหนดหรือภายในระยะเวลาซ่ึงกาํหนดไวเ้ป็นสําคญั ฉะนั้นการบอกเลิกสัญญาโจทก์จะตอ้ง
ปฏิบติัตามประมวลกฎหมายแพ่งและพาณิชยม์าตรา 387 กล่าวคือ ถา้จาํเลยผิดนดัไม่ชาํระหน้ีโดย
เปิดเลตเตอร์ออฟเครดิตเพื่อซ้ือแร่ตามสัญญา โจทก์จะตอ้งกาํหนดระยะเวลาพอสมควรแลว้บอก
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กล่าวใหจ้าํเลยชาํระหน้ีภายในระยะเวลานั้น  ถา้จาํเลยไม่ชาํระหน้ีภายในระยะเวลาท่ีกาํหนด โจทก์
จึงจะมีสิทธิบอกเลิกสัญญาได้” สรุปตามคาํพิพากษา คู่สัญญาจะใชสิ้ทธิบอกเลิกสัญญาทนัทีไม่ได้
เป็นการใชสิ้ทธิโดยไม่สุจริต 
   แต่ถ้าโจทก์และจาํเลยมีเจตนาท่ีจะให้วตัถุประสงค์แห่งสัญญาซ้ือขายเป็น
ผลสําเร็จไดก้็แต่ดว้ยการชาํระหน้ีภายในเวลาท่ีกาํหนดไวต้ามประมวลกฎหมายแพ่งและพาณิชย ์
มาตรา 388 เม่ือโจทก์เป็นฝ่ายผิดสัญญา จาํเลยก็ชอบท่ีจะบอกเลิกสัญญาเสียได้โดยไม่ตอ้งบอก
กล่าวก่อนตามมาตรา 387 ไม่เป็นการใชสิ้ทธิโดยไม่สุจริต 
  ค. สัญญาจา้งทาํของ 
   สัญญาว่าจา้งก่อสร้างบา้นไม่ไดก้าํหนดระยะเวลาการก่อสร้างไวช้ดัแจง้ และ
จาํเลยเห็นว่าหากให้โจทก์ทาํการก่อสร้างต่อไปจะเกิดความเสียหายเพราะงานล่าช้ามาก จาํเลยจะ
เลิกสัญญาไดก้็ตอ้งบอกกล่าวกาํหนดเวลาพอสมควรให้โจทก์ปฏิบติัเสียก่อนตามประมวลกฎหมาย
แพ่งและพาณิชยม์าตรา 387 แต่จาํเลยมิได้บอกกล่าวจึงเลิกสัญญาไม่ได ้การท่ีโจทก์ขอก่อสร้าง
ต่อไปแต่จาํเลยไม่ยอม โดยยืนยนัให้เลิก จะถือว่าโจทก์ผิดสัญญาไม่ได ้แต่เป็นเร่ืองจาํเลยใช้สิทธิ
เลิกสัญญาโดยไม่ชอบ และเป็นฝ่ายผิดสัญญาเอง กรณีเป็นเร่ืองจา้งทาํของ และจาํเลยผูว้่าจา้งบอก
เลิกสัญญาเอง โดยโจทก์ผูรั้บจา้งไม่ไดท้าํผิดสัญญาจาํเลยจะตอ้งรับผิดใชค้่าสินไหมทดแทนให้แก่
โจทกเ์พื่อความเสียหายอยา่งใด ๆ อนัเกิดแต่การเลิกสัญญานั้นตามมาตรา 605 
(คาํพิพากษาศาลฎีกาท่ี 245/2529) 
   ในกรณีของสัญญาจ้างทาํของ ดงัคาํพิพากษาท่ีนํามาขา้งต้น ผูศึ้กษาเห็นว่า
สัญญานั้นเป็นขอ้ตกลงของบุคคลสองฝ่าย และเม่ือคู่สัญญาต่างไม่ไดย้ึดมัน่ในสัญญาอยา่งเคร่งครัด
ตามขอ้สัญญาท่ีตกลงกนัไว ้มีการประนีประนอมปฏิบติัต่อกนัเพื่อให้สัญญาดาํเนินต่อไปได ้และ
ต่อมาจะเปล่ียนใจปฏิบติัตามสัญญาอยา่งเคร่งครัด โดยไม่ให้อีกฝ่ายหน่ึงมีเวลาตั้งตวัท่ีจะปฏิบติัให้
ถูกตอ้งตามสัญญาแลว้ทาํให้เกิดความเสียหาย ยอ่มเป็นการใชสิ้ทธิโดยไม่สุจริตตามหลกัเกณฑ์ท่ี 1 
คือหลกัการจงใจแกลง้ให้ผูอ่ื้นเกิดความเสียหายทุกกรณี ซ่ึงหลกัเกณฑ์ของการจงใจแกลง้ให้ผูอ่ื้น
เสียหายน้ีเป็นท่ียอมรับของทุกประเทศ 
  ง. เช็ค 
   ในระบบการคา้ขายปัจจุบนั ถ้าราคาสินคา้มีราคาสูง ผูท่ี้ทาํการคา้ขายมกัจะ
นิยมใชเ้ช็คหรือตัว๋เงินในการชาํระราคาสินคา้ใหแ้ก่กนั เน่ืองจากมีความสะดวกสบายกวา่การนาํเงิน
สดมาใชแ้ละมีความปลอดภยัสูงดว้ย แต่ปัญหาท่ีเกิดจากการใชเ้ช็คชาํระราคานั้นก็อาจมีปัญหาบา้ง
อยา่งกรณีตวัอยา่งน้ี เช่น การท่ีโจทกน์าํเช็คพิพาทซ่ึงจาํเลยเป็นผูส้ั่งจ่ายไปเบิกเงินจากธนาคาร  
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เม่ือเช็คเกินกาํหนด 6 เดือน นับแต่วนัท่ีลงในเช็ค ธนาคารปฏิเสธการจ่ายเงิน เพราะเช็คนั้นพน้
กาํหนดการจ่ายเงินแลว้ โจทก์จึงฟ้องจาํเลยให้จ่ายเงินตามเช็ค โดยไม่บอกกล่าวทวงถามให้จาํเลย
ชาํระหน้ีก่อน ในกรณีดงักล่าวจะถือวา่โจทกใ์ชสิ้ทธิในการยืน่ฟ้องโดยสุจริตหรือไม่ 
   ในกรณีดงักล่าวมีแนวคาํพิพากษาท่ีเก่ียวขอ้งอยู่ 2 ฎีกา คือคาํพิพากษาฎีกาท่ี 
169/2528  วินิจฉยัวา่ “พิเคราะห์แลว้เห็นวา่หน้ีพิพาทเป็นหน้ีเงินตามเช็คซ่ึงมีกาํหนดเวลาชาํระหน้ี
แน่นอนและเช็คเป็นตั๋วเงินชนิดหน่ึงซ่ึงตามประมวลกฎหมายแพ่งและพาณิชย์ มาตรา 959  
ประกอบมาตรา  989 บญัญติัให้ผูท้รงตัว๋เงินมีสิทธิไล่เบ้ียได้เม่ือตัว๋เงินถึงกาํหนด กฎหมายมิได้
กาํหนดให้ผูท้รงตัว๋เงินบอกกล่าวแก่ผูส้ั่งจ่ายเสียก่อนจึงจะไล่เบ้ียได ้ โจทก์จึงมีสิทธิฟ้องจาํเลยได้
โดยมิพกัตอ้งบอกกล่าวก่อน และคาํพิพากษาศาลฎีกาท่ี 2948/2523  วินิจฉยัวา่ จาํเลยออกเช็คชาํระ
หน้ีแก่โจทก ์แต่ธนาคารปฏิเสธการจ่ายเงิน ดงัน้ีถือวา่จาํเลยผดินดัทนัทีท่ีธนาคารปฏิเสธการจ่ายเงิน  
โจทกมี์อาํนาจฟ้องโดยไม่ตอ้งบอกกล่าวทวงถามอีก 
   จากแนวคาํพิพากษาทั้ง 2 ฎีกา จะเห็นวา่กฎหมายให้สิทธิโจทก์ยื่นฟ้องไดเ้ลย
ไม่ตอ้งบอกกล่าวทวงถามก่อน โดยถือวา่จาํเลยผิดนดัชาํระหน้ีแลว้นบัแต่เวลาท่ีธนาคารปฏิเสธการ
จ่ายเงิน ในกรณีน้ีถา้เรานาํหลกัการใชสิ้ทธิโดยไม่สุจริตมาปรับใช ้จะเห็นวา่ฎีกาท่ีนาํมาน้ี คุม้ครอง
ผูท้รงเช็คเป็นอย่างมาก  แต่ด้วยความเคารพความเห็นของคาํพิพากษา  ซ่ึงผูเ้ขียนมีความเห็นว่า 
โจทกค์วรจะตอ้งมีการบอกกล่าวจาํเลยก่อนเสมอ เน่ืองจากวา่โจทก์เป็นฝ่ายท่ียื่นเช็คชา้เกินกาํหนด
เอง ธนาคารจึงปฏิเสธการจ่ายเงิน การท่ีโจทกย์ืน่ฟ้องจาํเลยผูส้ั่งจ่ายเลย อาจถือไดว้า่เป็นการใชสิ้ทธิ
ท่ีอาจก่อให้เกิดความเสียหายแก่ผูอ่ื้นแต่เพียงถ่ายเดียวได ้ โจทก์ควรคาํนึงถึงปกติประเพณีการคา้
ขายดว้ย  ซ่ึงถา้พิจารณาตามหลกัของกฎหมายเยอรมนัท่ีกล่าวถึงคือมาตรา  242 ซ่ึงบญัญติัให้การ
ชาํระหน้ี หรือการปฏิบติัต่อกนัตอ้งกระทาํโดยสุจริต และตอ้งคาํนึงถึงปกติประเพณีดว้ย แมจ้าํเลยผู ้
สั่งจ่ายจะตอ้งรับผดิชาํระหน้ีก็ตาม โจทกก์็ควรใหโ้อกาสแก่จาํเลยก่อน และเม่ือจาํเลยไม่ปฏิบติัตาม
จึงค่อยดาํเนินการตามกฎหมายต่อไป 
  จ. จาํนอง 
   ในเร่ืองของการบอกกล่าวชาํระจาํนอง ก่อนท่ีเจา้หน้ีจะฟ้องบงัคบัจาํนองต่อ
ศาล ไม่วา่จะเป็นการฟ้องบงัคบัจาํนองโดยขอใหศ้าลสั่งยดึทรัพยสิ์นท่ีจาํนองขายทอดตลาด 
ตามประมวลกฎหมายแพ่งและพาณิชย ์มาตรา 728  หรือฟ้องเอาทรัพยสิ์นจาํนองหลุดเป็นของตน 
ตามประมวลกฎหมายแพง่และพาณิชย ์มาตรา 729 เจา้หน้ีจะตอ้งมีจดหมายบอกกล่าวบงัคบัจาํนอง
เสียก่อน จึงจะบงัคบัจาํนองได ้ ปัญหามีวา่ ถา้เจา้หน้ีไดมี้หนงัสือบอกกล่าวหรือจดหมายบอกกล่าว 
โดยในหนงัสือมีเน้ือหาเพียงวา่ ใหลู้กหน้ีชาํระเงินและไถ่ถอนจาํนองเสียภายในเวลาเร็ววนัท่ีสุด  
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จะถือว่า เจ้าหน้ีใช้สิทธิทวงถามบอกกล่าวถูกต้องแล้วหรือไม่ ศึกษาจากคําพิพากษาฎีกาท่ี 
1608/2506 วินิจฉัยว่า “หนงัสือหรือจดหมายบอกกล่าวบงัคบัจาํนองนั้นจะตอ้งกาํหนดให้ลูกหน้ี
ชาํระหน้ีภายในเวลาอนัสมควรซ่ึงกาํหนดให้ในคาํบอกกล่าวนั้น  ดงันั้นการท่ีโจทก์มีหนงัสือบอก
กล่าวบงัคบัจาํนองไปยงัจาํเลยเพียงว่า ให้จาํเลยชาํระเงินและไถ่ถอนการจาํนองเสียภายในเร็ววนั
ท่ีสุดนั้น เห็นไดว้า่ ไม่ไดก้าํหนดใหไ้ถ่ถอนการจาํนองเม่ือใด เอาความแน่นอนในการท่ีจะพิเคราะห์
วา่ภายในเวลาอนัสมควรหรือไม่ไม่ได ้จึงไม่เป็นคาํบอกกล่าวบงัคบัจาํนองท่ีชอบ” ตามคาํพิพากษา
น้ีจะเห็นได้ว่า  การใช้สิทธิในบางกรณี ถ้าผูใ้ช้สิทธิไม่คาํนึงถึงหลกัสุจริตคิดเอาแต่ประโยชน์ท่ี
กฎหมายรับรองหรือคุม้ครองใหอ้ยา่งเดียวแลว้ ความเสียหายอาจเกิดข้ึนกบับุคคลอ่ืนไดเ้สมอ แมจ้ะ
ทาํตามหลกัเกณฑ์ท่ีกฎหมายกาํหนดแล้วก็ตาม ถา้ผูใ้ช้สิทธิมีเจตนาท่ีไม่สุจริตกฎหมายก็ย่อมไม่
คุม้ครองให ้ดงัเช่นคาํพิพากษาฎีกาท่ีกล่าวน้ี ฉะนั้นถา้จะมีการใชสิ้ทธิบอกกล่าวจะตอ้งใชข้อ้ความ
ท่ีชดัเจน ซ่ึงลูกหน้ีสามารถเขา้ใจอยา่งถูกตอ้ง ไม่คลุมเครือ จึงจะถือไดว้า่มีความสุจริตใจในการใช้
สิทธิ ดงันั้นในการใช้สิทธิเรียกให้ลูกหน้ีชาํระหน้ีก่อนท่ีจะใช้สิทธิบงัคบัจาํนอง เจา้หน้ีผูใ้ช้สิทธิ
จะต้องกําหนดเวลาให้ลูกหน้ีชําระหน้ีภายในเวลาท่ีสมควร ซ่ึงควรให้เวลาลูกหน้ีตามความ
เหมาะสม และตอ้งกาํหนดเวลาให้ชดัเจนไวใ้นคาํบอกกล่าวดว้ย และเม่ือลูกหน้ีละเลยภายในเวลา
อนัควรท่ีกาํหนดไวแ้ลว้ จึงจะดาํเนินการตามขั้นตอนต่อไป 
  ฉ. เช่าทรัพย ์
   การใชสิ้ทธิเรียกร้องของเจา้หน้ี กรณีเก่ียวกบัสัญญาเช่าทรัพยน้ี์ มีขอ้พิจารณา
อยูห่ลายกรณีดว้ยกนั  
   (1) กรณีสัญญาเช่าท่ีมีกาํหนดระยะเวลาเช่า ถึงแมต้ามกฎหมายจะถือว่าสัญญา
เช่าระงบัทนัทีเม่ือครบสัญญา ผูใ้ห้เช่าไม่จาํเป็นตอ้งบอกกล่าวก่อน แต่การใช้สิทธิของผูใ้ห้เช่าใน
การเรียกใหผู้เ้ช่าออกจากสถานท่ีเช่า ก็ควรจะตอ้งใชโ้ดยพิจารณาถึงหลกัสุจริตดว้ย เพราะถา้ถือเอา
แต่ประโยชน์ท่ีกฎหมายรับรองใหแ้ลว้อาจเกิดความเสียหายแก่ผูเ้ช่าไดเ้ช่นกนั 
   (2) กรณีสัญญาเช่าท่ีไม่มีกาํหนดระยะเวลาเช่า ก่อนท่ีผูใ้ห้เช่าจะใช้สิทธิบอก
เลิกสัญญาเช่านั้น ควรจะตอ้งบอกกล่าวให้ผูเ้ช่าทราบล่วงหนา้ตามหลกัเกณฑ์ท่ีกฎหมายกาํหนดให้
ถูกต้องครบถ้วนเสียก่อน มิฉะนั้นอาจเกิดความเสียหายแก่คู่สัญญาอีกฝ่ายหน่ึงได้ ซ่ึงในกรณี
ดงักล่าวกฎหมายก็บญัญติัไวใ้นมาตรา 566 ซ่ึงมีหลกัวา่ “ถา้กาํหนดเวลาเช่าไม่ปรากฏในความท่ีตก
ลงกันหรือไม่พึงสันนิษฐานได้ไซร์ ท่านว่าคู่สัญญาฝ่ายใดจะบอกเลิกสัญญาเช่าในขณะเม่ือสุด
ระยะเวลาอนัเป็นกาํหนดชาํระค่าเช่าก็ได้ทุกระยะ แต่ตอ้งบอกกล่าวแก่อีกฝ่ายหน่ึงให้รู้ตวัก่อน  
ชัว่กาํหนดเวลาชาํระค่าเช่าระยะหน่ึงเป็นอยา่งนอ้ย แต่ไม่จาํตอ้งบอกกล่าวล่วงหนา้กวา่สองเดือน” 
จะเห็นไดว้า่ระยะเวลาท่ีกฎหมายกาํหนดใหน้ี้มีความเหมาะสมแลว้ ซ่ึงผูใ้หเ้ช่าจะตอ้งปฏิบติัตาม 
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หลกัเกณฑ์ดงักล่าวกฎหมายจึงจะคุม้ครองรับรองให้ ดงัคาํพิพากษาฎีกาท่ี 4175/2530 วินิจฉัยว่า 
“เม่ือคาํฟ้องและคาํให้การรับกันว่ามีการเช่าท่ีพิพาทอยู่จริง แล้วโจทก์ผูใ้ห้เช่าแถลงรับว่าไม่มี
หนงัสือสัญญาเช่าท่ีไดก้าํหนดเวลาเช่ากนัไวต้อ้งฟังวา่ เป็นการเช่าโดยไม่มีกาํหนดเวลาอนัการเลิก
สัญญาเช่าจะตอ้งบอกกล่าวตามกฎหมาย และแมโ้จทก์จะมีหนงัสือบอกกล่าวให้จาํเลยออกจากท่ี
พิพาทภายใน  15  วนัก็ตาม  แต่เม่ือขณะท่ีโจทกฟ้์องขบัไล่นั้นเป็นเวลาเกินกวา่  2  เดือนแลว้ โจทก์
จึงมีอาํนาจฟ้อง” ซ่ึงจากคาํพิพากษาน้ีการใชสิ้ทธิของผูใ้หเ้ช่าในการเรียกร้องให้ผูเ้ช่าออกจากทรัพย์
ท่ีเช่านั้น  ศาลพิจารณาจากเวลาท่ีกฎหมายกาํหนดให้คือระยะเวลา  2  เดือน ซ่ึงเป็นระยะเวลาท่ี
เหมาะสมแก่กรณีแลว้ ถือวา่ผูใ้หเ้ช่าใชสิ้ทธิโดยสุจริต ถึงแมผู้เ้ช่าจะไดรั้บความเดือดร้อนบา้งก็ตาม 
แต่ระยะเวลาดงักล่าววญิญูชนโดยทัว่ไปก็อาจหาหนทางบรรเทาความเดือดร้อนของตนเองไดแ้ลว้ 
   (3) กรณีผูใ้หเ้ช่าบอกเลิกสัญญาเช่าเพราะเหตุผูเ้ช่าไม่ชาํระค่าเช่า กรณีน้ีเหตุเกิด
จากการผิดสัญญาของผูเ้ช่าเอง  ถึงแมก้ฎหมายจะกาํหนดให้สิทธิผูใ้ห้เช่าบอกเลิกสัญญาเสียก็ได ้
ถึงแม้กําหนดเวลาเช่าจะยงัไม่ส้ินสุดก็ตาม แต่ถ้าสัญญาเช่าท่ีจะใช้สิทธิบอกเลิกสัญญานั้ นมี
กาํหนดเวลาชาํระค่าเช่าเป็นรายเดือนหรือระยะเวลายาวกวา่นั้น การท่ีจะบอกเลิกสัญญานั้นผูใ้ห้เช่า
ตอ้งบอกกล่าวให้ชาํระค่าเช่าก่อน โดยให้เวลาผูเ้ช่าไม่น้อยกว่า 15 วนั ตามประมวลกฎหมายแพ่ง
และพาณิชยม์าตรา 560 ซ่ึงบทบญัญติัดงักล่าวจะเห็นไดว้า่กฎหมายกาํหนดหลกัเกณฑ์การใชสิ้ทธิ
ของผูใ้ห้เช่าไว ้โดยตอ้งคาํนึงถึงหลกัสุจริตในการใช้สิทธิบอกเลิกสัญญาด้วย ซ่ึงหมายความว่า
เจา้หน้ีผูท่ี้จะใชสิ้ทธิเรียกให้ลูกหน้ีชาํระหน้ี คือส่งมอบทรัพยคื์น จะตอ้งไม่กระทาํให้อีกฝ่ายไดรั้บ
ความเสียหาย ซ่ึงกฎหมายใหเ้วลาแก่ลูกหน้ีในการท่ีจะปฏิบติัการชาํระหน้ีถึง 15 วนั กรณีดงักล่าวมี
แนวคาํพิพากษาศาลฎีกาท่ีวางไวคื้อ คาํพิพากษาฎีกาท่ี 763/2484 วนิิจฉยัวา่ “การเช่าซ่ึงกาํหนดชาํระ
ค่าเช่ากนัเป็นรายเดือน เม่ือผูเ้ช่าผดิสัญญาชาํระค่าเช่า ผูใ้หเ้ช่าจะบอกเลิกสัญญาทีเดียวไม่ได ้ 
ตอ้งบอกกล่าวใหผู้เ้ช่าชาํระค่าเช่าก่อนไม่นอ้ยกวา่ 15 วนั” 
   (4) ถา้ผูเ้ช่านาํทรัพยท่ี์เช่าไปให้บุคคลอ่ืนเช่าช่วงต่อ โดยไม่ได้มีขอ้ตกลงกบั
ผูใ้หเ้ช่า ในกรณีน้ีผูเ้ช่าไม่สามารถกระทาํได ้ถา้กระทาํไปถือวา่ผดิสัญญาเช่า ผูใ้ห้เช่ามีสิทธิบอกเลิก
สัญญาเช่าและเรียกทรัพยสิ์นท่ีให้เช่าคืนได้ทนัที ไม่ถือว่าเป็นการใช้สิทธิโดยไม่สุจริตแต่อย่างใด  
การใช้สิทธิในกรณีดังกล่าวน้ีถึงแม้ว่าผูเ้ช่าจะได้รับความเสียหาย กฎหมายก็ยงัให้สิทธิเจ้าหน้ี
เน่ืองจากวา่สัญญาเช่านั้นเป็นสัญญาท่ีเกิดข้ึนจากความไวว้างใจของคู่สัญญาเป็นสําคญั ดงันั้นการท่ี
ผูเ้ช่านาํทรัพยไ์ปให้บุคคลอ่ืนเช่าต่อโดยไม่มีขอ้ตกลงกนัก่อนในขณะทาํสัญญา จึงถือไดว้า่ผูเ้ช่าไม่
สุจริตนัน่เอง จากกรณีน้ีถา้พิจารณาจากหลกัเกณฑ์ของกฎหมายแพ่งเยอรมนั มาตรา 242 ซ่ึงเป็น
หลกัเกณฑ์ในการพิจารณาการใช้สิทธิของลูกหน้ี ท่ีลูกหน้ีจะตอ้งปฏิบติัการให้เป็นไปตามหลกั
สุจริต ถือว่าลูกหน้ีไม่มีความสุจริตนัน่เอง เป็นการท่ีลูกหน้ีใช้สิทธิท่ีมีลกัษณะฝ่าฝืนขอ้ตกลงใน
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สัญญา และกรณีดงักล่าวน้ีประมวลกฎหมายแพง่และพาณิชยข์องไทยไดใ้ห้ความคุม้ครองสิทธิของ
ผูใ้ห้เช่าอย่างเต็มท่ี คือ มาตรา 544 ท่ีบญัญติัว่า “ ทรัพยสิ์นซ่ึงเช่านั้น ผูเ้ช่าจะให้เช่าช่วงหรือโอน
สิทธิของตนอนัมีในทรัพยสิ์นนั้นไม่วา่ทั้งหมดหรือแต่บางส่วนให้แก่บุคคลภายนอก ท่านวา่หาอาจ
ทาํไดไ้ม่  เวน้แต่จะไดต้กลงกนัไวเ้ป็นอยา่งอ่ืนในสัญญาเช่า ถา้ผูเ้ช่าประพฤติฝ่าฝืนบทบญัญติัอนัน้ี 
ผูใ้ห้เช่าจะบอกเลิกสัญญาเช่าเสียก็ได”้  ซ่ึงกรณีดงักล่าวน้ีมีคาํพิพากษาศาลฎีกาท่ีสนบัสนุนคือ คาํ
พิพากษาฎีกาท่ี 1334/2495 วินิจฉยัวา่ “ ในกรณีท่ีผูเ้ช่าให้ผูอ่ื้นเช่าช่วงอนัเป็นการฝ่าฝืนบทบญัญติั 
ป.พ.พ. มาตรา 544 นั้น ผูใ้หเ้ช่าหาจาํตอ้งบอกกล่าวให้เวลาแก่ผูเ้ช่า ตามมาตรา 566 ไม่” ฉะนั้นการ
ท่ีผูใ้ห้เช่าบอกเลิกสัญญาเช่าโดยไม่ตอ้งบอกกล่าวก่อน จึงไม่อาจถือว่าผูใ้ห้เช่าได้ใช้สิทธิโดยไม่
สุจริตแต่อยา่งใด 
   (5) การใช้สิทธิบอกเลิกสัญญาเช่า กรณีท่ีผูเ้ช่าใช้ทรัพย์สินท่ีเช่าโดยมิชอบ
หรือไม่สงวนทรัพยสิ์นท่ีเช่า  เก่ียวกบัเร่ืองของการใช้ทรัพยสิ์นท่ีเช่านั้น โดยปกติแลว้ผูเ้ช่าตอ้งใช้
ทรัพยสิ์นท่ีเช่าตามปกติประเพณีของทรัพยท่ี์เช่ากนั จะใช้สอยทรัพยสิ์นท่ีเช่าให้แตกต่างไปจาก 
การใชท้รัพยสิ์นตามสภาพหรือประเภทของทรัพยสิ์นให้แตกต่างไปจากประเพณีนิยมไม่ได ้อีกทั้ง
ยงัตอ้งสงวนรักษาทรัพยสิ์นท่ีเช่าเสมอกบัวญิญูชนสงวนรักษาทรัพยสิ์นของตนเองดว้ย การใชสิ้ทธิ
ของคู่สัญญาเช่าในกรณีน้ีคู่สัญญาฝ่ายผูเ้ช่าตอ้งใช้สิทธิท่ีมีในสัญญาเช่าอย่างสุจริต ตามหลกัของ
มาตรา 5 และยงัตอ้งคาํนึงถึงมาตรา 421 ดว้ย คือตอ้งกระทาํการโดยไม่ก่อให้เกิดความเสียหายแก่
ทรัพยสิ์นท่ีตนเองเช่ามาใชส้อย และตอ้งสงวนรักษาทรัพยสิ์นนั้นดงัเช่นทรัพยสิ์นของตนเองดว้ย 
จึงจะไดช่ื้อว่าเป็นการใชสิ้ทธิโดยสุจริต  แต่ถึงอย่างไรก็ตามถา้ผูใ้ห้เช่าประสงค์จะบอกเลิกสัญญา
เช่าในกรณีน้ี กฎหมายกาํหนดให้ผูใ้ห้เช่าตอ้งบอกกล่าวผูเ้ช่าให้ปฏิบติัให้ถูกตอ้งเสียก่อน ผูใ้ห้เช่า
จะใชสิ้ทธิบอกเลิกสัญญาเช่าเลยไม่ได ้  ถา้ผูใ้ห้เช่าใชสิ้ทธิบอกเลิกสัญญาผูใ้ห้เช่าก็จะไดช่ื้อวา่เป็น
ผูใ้ชสิ้ทธิโดยไม่สุจริตเสียเอง 
  ช. กูย้มืเงิน 
   การทาํสัญญากู้ยืมเงิน ส่วนใหญ่ผูใ้ห้กู้และผูกู้ ้จะมีการทาํสัญญาโดยกาํหนด
ระยะเวลาชาํระหน้ีไวเ้สมอ เช่น ชาํระรายเดือน รายวนั หรือรายคร่ึงเดือน หรือท่ีเรียกวา่รอบการหกั
บญัชี หากถึงกาํหนดเวลาชาํระหน้ีแล้วผูกู้ ้ไม่ปฏิบติัตามสัญญา ก็จะเกิดสิทธิแก่เจา้หน้ีผูใ้ห้กู้ใน 
การท่ีจะใช้สิทธิเรียกร้องให้ชาํระหน้ีทนัที และผูกู้ก้็ตกเป็นผูผ้ิดนดัตั้งแต่ถึงกาํหนดเวลาชาํระหน้ี
ทนัทีเช่นกนั ซ่ึงในกรณีน้ีไม่ค่อยมีปัญหาเท่าใดนกั 
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   ในการกูย้มืนั้น กฎหมายค่อนขา้งจะกาํหนดหลกัเกณฑ์ในการเรียกให้ชาํระหน้ี
แตกต่างจากสัญญาประเภทอ่ืน เพราะสัญญากู้ยืมท่ีไม่ได้กําหนดเวลาชําระหน้ีไว้ กฎหมาย
กาํหนดให้เจา้หน้ีสามารถฟ้องร้องให้ลูกหน้ีชาํระหน้ีไดเ้ลยโดยไม่ตอ้งบอกกล่าว ซ่ึงมีคาํพิพากษา
ศาลฎีกาหลายฎีกาท่ีสนบัสนุน คือ คาํพิพากษาศาลฎีกาท่ี 873/2518 วนิิจฉยัวา่ “กูเ้งินไม่มี 
กาํหนดเวลาชาํระคืน ผูใ้หกู้เ้รียกใหช้าํระเงินไดโ้ดยพลนั ไม่จาํตอ้งบอกกล่าวก่อนฟ้อง” 
   ศึกษาจากคาํพิพากษาศาลฎีกาท่ี 1124/2511 วนิิจฉยัวา่ “สัญญากูไ้ม่มี 
กาํหนดเวลาชาํระหน้ี ผูใ้หกู้ย้อ่มมีสิทธิเรียกใหผู้กู้ช้าํระหน้ีเม่ือใดก็ได”้ 
   คําพิพากษาศาลฎีกาท่ี 1324/2519  วินิจฉัยว่า “หน้ีกู้ยืมท่ีไม่ได้กําหนด
ระยะเวลาอนัพึงชาํระหน้ีไวน้ั้น เจา้หน้ีจะฟ้องใหช้าํระหน้ีท่ียมืไปโดยไม่ตอ้งบอกกล่าวก็ได”้ 
   คาํพิพากษาศาลฎีกาท่ี 1962/2525  วินิจฉัยว่า “ เอกสารหลกัฐานการยืมเงินท่ี
จาํเลยทาํให้โจทก์ไว ้ไม่ได้ระบุระยะเวลาชําระหน้ี ต้องถือว่าเป็นหน้ีท่ีไม่กําหนดระยะเวลา 
ชาํระหน้ี โจทกย์อ่มมีสิทธิเรียกใหจ้าํเลยชาํระหน้ีเม่ือใดก็ได”้ 
   จากคาํพิพากษาศาลฎีกาท่ีกล่าวขา้งตน้ ไดมี้นกันิติศาสตร์บางท่านไม่เห็นดว้ย
กบัแนวคาํพิพากษาดงักล่าว เน่ืองจากเห็นว่าขดักบัประมวลกฎหมายแพ่งและพาณิชยม์าตรา 387  
อย่างแรง เพราะว่าเป็นการใช้สิทธิท่ีเห็นแก่ประโยชน์ฝ่ายเจา้หน้ีมากเกินไป ไม่ได้ให้โอกาสแก่
ลูกหน้ีในการเตรียมตวัในการชาํระหน้ีเลย เน่ืองจากไม่จาํเป็นตอ้งมีการบอกกล่าวให้เวลาลูกหน้ีเลย 
ซ่ึงอาจเป็นเหตุให้ลูกหน้ีไดรั้บความเสียหายเกินควร ซ่ึงผูศึ้กษาเห็นด้วยกบัความเห็นของท่านท่ี 
ไม่เห็นดว้ยเน่ืองจากวา่การใชสิ้ทธิในการเรียกให้ชาํระหน้ีถึงแมจ้ะเป็นหน้ีท่ีไม่มีกาํหนดเวลาชาํระ 
ซ่ึงกฎหมายให้สิทธิเจา้หน้ีในการเรียกให้ชาํระหน้ีไดท้นัที แต่ถา้เราพิจารณาหลกัการใช้สิทธิโดย 
ไม่สุจริตของประเทศเยอรมนัท่ีบญัญติัไวใ้นมาตรา 242 ท่ีศาลเยอรมนันาํมาปรับใชใ้นกรณีท่ีดูตาม
สภาพแวดลอ้มแลว้มีการเสียเปรียบกนัอย่างมาก  และศาลจะกาํหนดหลกัเกณฑ์เพื่อหลีกเล่ียงการ 
ไม่เป็นธรรมในสังคม เพราะฉะนั้นการท่ีเจา้หน้ีใช้สิทธิฟ้องบงัคบัชาํระหน้ีทนัทีโดยไม่บอกกล่าว
จึงถือวา่เป็นการใชสิ้ทธิโดยไม่สุจริตอยา่งยิง่ 
 4.3 การใช้สิทธิตามกฎหมายศึกษาจากค าพพิากษาศาลฎกีา 
  การใช้สิทธิท่ีไม่สุจริต กรณีการใช้สิทธิตามกฎหมายมีหลายกรณี เช่น การท่ีสามี
ใชสิ้ทธิเหนือภรรยาบอกลา้งนิติกรรมท่ีภรรยาทาํผกูพนัสินบริคณห์โดยมิไดรั้บอนุญาตจากตนนั้น
อาจเป็นการมิชอบ ถ้าทาํโดยไม่สุจริต กล่าวคือถ้าเป็นการกระทาํให้บุคคลภายนอกหลงเช่ือว่า 
ภรรยาแต่เพียงผูเ้ดียวทาํนิติกรรมสมบูรณ์(คือไม่ตอ้งได้รับอนุญาต) เช่น ท่ีดินบริคณห์มีโฉนด  
แต่ไม่มีช่ือของสามี และภรรยาเคยเอาไปจาํนองหลายคร้ังโดยมิได้รับอนุญาตแต่แล้วสามีก็ไป 
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ชาํระหน้ี ดงัน้ีต่อมาในการจาํนองรายหลงัสุดทา้ยกลบับอกลา้งนิติกรรมการจาํนอง ศาลถือว่าเป็น
การใชสิ้ทธิโดยไม่สุจริต ฎีกาท่ี 1104/2477,1047/2484,468/2488 และ 910/2493  
  จากคาํพิพากษาดงักล่าว จะเห็นไดว้า่ การท่ีสามีไดใ้ชสิ้ทธิตามกฎหมายในฐานะท่ี
เป็นผูมี้สิทธิในท่ีดินบริคณห์ หรือสินสมรสท่ีภรรยาเอาไปจาํนองในรายหลงัสุด เม่ือคร้ังก่อน ๆ ท่ี
ภรรยาเคยเอาไปก็ไม่ไดโ้ตแ้ยง้แต่อยา่งใด การกระทาํของสามียอ่มก่อให้เกิดความเสียหายต่อบุคคล
อ่ืนท่ีมาทาํนิติกรรมจาํนองกบัภรรยาได ้การกระทาํเช่นน้ีย่อมเป็นการใช้สิทธิซ่ึงมีแต่จะก่อให้เกิด
ความเสียหายต่อผูอ่ื้นไดต้ามมาตรา 421 ซ่ึงถา้พิจารณาตามหลกัสากลก็จะพบวา่เป็นการใชสิ้ทธิโดย
แกลง้ทาํใหบุ้คคลอ่ืนไดรั้บความเสียหาย ซ่ึงเป็นหลกัเกณฑท่ี์ประเทศต่าง ๆไดใ้ห้การยอมรับวา่เป็น
การใชสิ้ทธิโดยมิชอบ และกฎหมายไม่ให้ความรับรองหรือคุม้ครองแต่อยา่งใด และศาลไดก้็ไดถื้อ
ตามแนวน้ี ดงัปรากฏตามคาํพิพากษาฎีกาท่ีกล่าวขา้งตน้ 
  คาํพิพากษาฎีกาท่ี 1041/2485 ความว่า การแย่งกนัครอบครองท่ีดิน ซ่ึงทาํให้ได้
สิทธิครอบครองเหนือผูอ่ื้นนั้น ถา้แยง่โดยมิชอบดว้ยกฎหมาย เช่น โจทก์จาํเลยแยง่กนัครอบครอง
ท่ีดิน ฝ่ายหน่ึงไปขอใบเหยียบย ํ่า อีกฝ่ายหน่ึงจึงไปคดัคา้น อาํเภอให้ฝ่ายคดัคา้นไปฟ้องศาล ฝ่ายน้ี
กลับไม่ฟ้องแต่ใช้อาํนาจพลการเข้าครอบครอง ศาลว่าเป็นการกระทาํท่ีไม่ชอบ จึงไม่ได้รับ
ประโยชน์แห่งสิทธิครอบครอง 
  ตามคาํพิพากษาขา้งตน้ ถา้พิจารณาตามหลกัมาตรา  5 และมาตรา 421 ของไทยจะ
พบว่า เม่ือทางการแจง้ให้ไปฟ้องร้องเพื่อให้ศาลไดช้ี้ขาดในกรรมสิทธ์ิว่าควรเป็นของใครระหวา่ง
คู่กรณี ย่อมเป็นการยุติธรรมทั้งสองฝ่าย การท่ีอีกฝ่ายกลับใช้สิทธิเขา้ไปยึดถือครอบครองโดย
พลการ ในระหวา่งมีขอ้โตแ้ยง้สิทธิและเร่ืองราวยงัไม่เป็นท่ียุติวา่ท่ีดินควรเป็นของใคร การกระทาํ
เช่นน้ียอ่มเป็นการก่อใหเ้กิดความเสียหายต่อบุคคลอ่ืนซ่ึงเป็นคู่กรณีไดจึ้งเป็นการใชสิ้ทธิโดยขดัต่อ
หลกัสุจริตตามมาตรา 5 และเป็นการใชสิ้ทธิโดยไม่สุจริตตามมาตรา 421 นัน่เอง 
  คาํพิพากษาฎีกาท่ี 1069/2509 โจทก์จาํเลยเป็นเจา้ของรถยนตร่์วมกนั จาํเลยไดเ้อา
รถยนต์ออกวิ่งรับจา้งหาประโยชน์แต่ผูเ้ดียว เรียกว่า ใช้สิทธิของตนก่อความเสียหายแก่โจทก์ จึง
เกินส่วน ตอ้งใชค้่าเสียหาย 
  ตามคาํพิพากษาดงักล่าว จะเห็นวา่การเป็นเจา้ของร่วมในทรัพยสิ์นอนัเดียวกนันั้น 
ผูเ้ป็นเจา้ของร่วมย่อมมีสิทธิในทรัพยสิ์นเท่ากนั ฉะนั้นการท่ีเจา้ของร่วมคนหน่ึงจะทาํอะไรใน
ทรัพยสิ์นนั้น จะตอ้งทาํเพื่อประโยชน์ร่วมกนัเสมอ การใชสิ้ทธิในฐานะเจา้ของร่วมแมจ้ะมีสิทธิแต่
ก็ตอ้งไม่ทาํให้เกิดความเสียหายต่อผูเ้ป็นเจา้ของร่วมคนอ่ืนดว้ยเช่นกนั ฉะนั้นการเอารถยนต์ซ่ึงมี
ผูอ่ื้นเป็นเจา้ของรวมอยู่ดว้ยไปใช้เพื่อประโยชน์ของตนเองเพียงคนเดียวย่อมเป็นการใช้สิทธิเกิน
กวา่สิทธิท่ีตนมีอยู ่ซ่ึงเป็นละเมิดตามมาตรา 421 
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  คาํพิพากษาฎีกาท่ี 376/2481,954/2482 ความวา่ สิทธิในการดาํเนินคดีในศาล 
อาจตอ้งใช้ค่าสินไหมทดแทนความเสียหาย เช่นการยึดทรัพยสิ์นผูแ้พค้ดีก่อนครบกาํหนดหมาย
บงัคบั โดยเจตนาแกลง้ใหผู้แ้พค้ดีเสียหาย ยอ่มเป็นละเมิด 
  ตามคาํพิพากษาน้ี พบวา่ ศาลไทยไดน้าํหลกัจงใจแกลง้ใหเ้กิดความเสียหายมาปรับ
ใช้ค่อนขา้งชัดเจน โดยระบุว่าโดยเจตนาแกล้งให้ผูแ้พค้ดีเสียหาย ย่อมเป็นละเมิด ซ่ึงจากปัญหา
พบว่า โจทก์มีสิทธิในฐานะผูช้นะคดีซ่ึงศาลได้มีหมายบงัคบัคดีให้แลว้ แต่โจทก์ไดน้าํยึดทรัพย์
ก่อนกาํหนดเวลาตามหมายบงัคบัคดี แมจ้ะเป็นการใช้สิทธิในฐานะเจา้หน้ีตามคาํพิพากษา แต่เม่ือ
ใชสิ้ทธิในขณะท่ีไม่ถึงเวลาตามท่ีกฎหมายกาํหนด กฎหมายยอ่มไม่คุม้ครอง 
  คาํพิพากษาฎีกาท่ี 1080/2513  เป็นเร่ืองเก่ียวกบัสิทธิในเคร่ืองหมายการคา้ซ่ึงนาย
ทะเบียนการคา้อนุญาตตามพระราชบญัญติัเคร่ืองหมายการคา้แลว้นั้น หากผูมี้สิทธิใชฉ้ลากกล่องท่ี
บรรจุสินคา้มีรูปลกัษณะคลา้ยฉลากกล่องเคร่ืองหมายการคา้ของผูอ่ื้น ยอ่มถือวา่เป็นการใชสิ้ทธิเกิน
ส่วนของตน 
  ตามคาํพิพากษาน้ี จะเห็นว่า เป็นการจงใจหรือเจตนาทาํให้บุคคลอ่ืนหลงเช่ือว่า
เป็นสินคา้ชนิดเดียวกนักบัของผูอ่ื้น ซ่ึงแมจ้ะเป็นการใช้สิทธิตามกฎหมายท่ีนายทะเบียนอนุญาต
แลว้ก็ตาม แต่ไดเ้จตนาทาํให้คลา้ยกบัของผูอ่ื้นและผูอ่ื้นไดรั้บความเสียหาย ก็ตอ้งถือว่าเป็นการใช้
สิทธิโดยไม่สุจริต  และเป็นการกระทาํซ่ึงมีแต่จะก่อใหเ้กิดความเสียหายต่อบุคคลอ่ืนแลว้ 
  หรือคาํพิพากษาศาลฎีกาท่ี 7191/2551 ท่ีวินิจฉยัวา่ “แมจ้ะถือไดว้า่เป็นการใชสิ้ทธิ
ทางศาลตามท่ีกฎหมายใหอ้าํนาจไว ้แต่หากการใชสิ้ทธิโดยไม่สุจริตและมีความมุ่งหมายหรือเจตนา
ท่ีจะใหจ้าํเลยไดรั้บความเสียหาย ก็ยอ่มเป็นละเมิด”  
  จากคาํพิพากษาดงักล่าวจะเห็นไดว้่า ศาลไทยมีหลกัในการวินิจฉัยสอดคลอ้งกบั
หลกัเกณฑ์สากลท่ีมีผูร้วบรวมไวห้ลายขอ้ด้วยกนั เช่นหลกัการจงใจแกลง้ทาํให้เสียหายแต่เพียง
อย่างเดียว หรือพิจารณาโดยถือเอาความเสียหายท่ีเกิดข้ึนและไม่มีประโยชน์อนัใดเลยในการท่ีว่า
จาํเลยกระทาํเช่นนั้น เป็นหลกัพิจารณาวา่จาํเลยกระทาํลงโดยไม่ไดรั้บประโยชน์อนัใดแก่ตนเองมี
แต่จะก่อความเสียหายแก่ผูอ่ื้น และพิจารณาจากการเปรียบเทียบเอาระหว่างประโยชน์ท่ีจาํเลยควร
ไดรั้บกบัผลเสียหายท่ีจะเกิดแก่ผูอ่ื้นซ่ึงไม่ใช่ผลตามธรรมดาอนัเกิดจากการใชสิ้ทธิของตน เพียงแต่
ศาลมิไดอ้ธิบายชดัเจน วา่เหตุใดจึงเป็นการใชสิ้ทธิโดยไม่สุจริต 
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และแนวทางแก้ไข 
 
 

 การใช้สิทธิโดยไม่สุจริต ตามมาตรา 421 บญัญติัว่า “การใช้สิทธิซ่ึงมีแต่จะให้เกิด
เสียหายแก่บุคคลอ่ืนนั้น ท่านว่าเป็นการอนัมิชอบดว้ยกฎหมาย” ซ่ึงเม่ือพิเคราะห์กรณีการใชสิ้ทธิ
ของเจา้หน้ีในการเรียกให้ลูกหน้ีช าระหน้ี ไม่วา่จะเป็นตามสัญญาท่ีเกิดจากนิติกรรม หรือหน้ีท่ีเกิด
จากกรณีอ่ืน ก็มีความจ าเป็นตอ้งน าหลกัการใช้สิทธิมาก าหนดขอบเขตในการใช้สิทธิ เน่ืองจาก
บางคร้ังเจา้หน้ีผูท้รงสิทธิอาจมีการใช้สิทธิเกินขอบเขตของกฎหมายท าให้ฝ่ายลูกหน้ีไดรั้บความ
เสียหาย หรือเดือดร้อนเกินกวา่ส่วน แห่งความจ าเป็นในการใชสิ้ทธิดงักล่าว แมว้า่ประมวลกฎหมาย
แพง่และพาณิชยม์าตรา 194 จะมีบญัญติัวา่ “ดว้ยอ านาจแห่งมูลหน้ี เจา้หน้ียอ่มมีสิทธิจะเรียกร้องให้
ลูกหน้ีช าระหน้ีได ้ฯ” แต่การมีสิทธิของเจา้หน้ีในการเรียกให้ช าระหน้ีนั้น เจา้หน้ีก็ตอ้งใชสิ้ทธิของ
ตนภายในขอบเขตท่ีกฎหมายก าหนดไวเ้ท่านั้นไม่อาจจะใชสิ้ทธิของตนท าใหผู้อ่ื้นเสียหายได ้
การใชสิ้ทธิของเจา้หน้ีในการเรียกใหลู้กหน้ีช าระหน้ี มีขอ้พิจารณาดงัน้ี 
 

1. การเรียกให้ช าระหนีต้ามวตัถุแห่งหนี ้ 
 
 หน้ีท่ีเจา้หน้ีจะใชสิ้ทธิเรียกร้องหรือบงัคบัให้ลูกหน้ีช าระหน้ีนั้นจะตอ้งเป็นหน้ีท่ีมีผล
บงัคบักนัไดต้ามกฎหมาย หมายความวา่ เป็นหน้ีท่ีถูกตอ้งตามกฎหมาย คือเป็นหน้ีท่ีมีวตัถุประสงค์
ท่ีไม่ขดัต่อกฎหมาย หรือศีลธรรมอนัดีของประชาชน ไม่เป็นการพน้วิสัยท่ีจะช าระหน้ี จึงจะเกิด
สิทธิในการเรียกใหลู้กหน้ีช าระหน้ี และเม่ือเกิดสิทธิแก่เจา้หน้ีแลว้  ฝ่ายลูกหน้ีก็ตอ้งมีหนา้ท่ีใน 
การปฏิบติัตามหนา้ท่ีของตนก็คือ 
 1.1 การกระท าการ ส่ิงท่ีลูกหน้ีจะช าระหน้ีแก่เจา้หน้ีในกรณีน้ี คือการท่ีลูกหน้ีมีหนา้ท่ี
ตอ้งกระท าการอยา่งหน่ึงอยา่งใดให้แก่เจา้หน้ี  เช่น  นาย ก.ตอ้งช าระเงินตน้และดอกเบ้ียให้แก่นาย 
ข. ตามสัญญากู้เงิน  การกระท าการน้ีรวมถึงการท านิติกรรมด้วย  เช่น สัญญาจะซ้ือจะขาย
อสังหาริมทรัพยลู์กหน้ีผูข้ายยงัมีหนา้ท่ีจะตอ้งท านิติกรรมจดทะเบียนโอนกรรมสิทธ์ิใหแ้ก่เจา้หน้ี 
ผูซ้ื้อดว้ย 
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 1.2 การงดเวน้การกระท าการ คือการท่ีลูกหน้ีมีหน้าท่ีตอ้งงดเวน้การกระท าการอย่าง
ใดอยา่งหน่ึงแก่เจา้หน้ี  ตวัอยา่งเช่น  นาย ก.และ นาย ข.มีบา้นอยูติ่ดกนั ทั้งคู่ตกลงท าสัญญาว่าไม่
สร้างตึกสูงบงัอาคารบา้นเรือนของกนัและกนั 
 1.3 หน้ีการส่งมอบทรัพยสิ์น เช่นการท่ีลูกหน้ีท าสัญญากูย้ืม ลูกหน้ีมีหน้ีสินท่ีตอ้งส่ง
มอบก็ เช่น จ านวนเงินงวดผอ่นช าระ ซ่ึงอาจเป็นเงินตรา หรือส่ิงของก็ได ้
  

2. การใช้สิทธิของเจ้าหนีใ้นการเรียกให้ลูกหนีช้ าระหนี ้
 
 การใชสิ้ทธิเรียกใหลู้กหน้ีช าระหน้ี มีบทบญัญติัของประมวลกฎหมายแพ่งและพาณิชย์
ท่ีเก่ียวขอ้งส าคญัอยู่หลายมาตรา เช่น มาตรา  5 บญัญติัว่า “ในการใชสิ้ทธิแห่งตนก็ดี ในการช าระ
หน้ีก็ดี  บุคคลทุกคนจะตอ้งกระท าการโดยสุจริต” มาตรา 194 บญัญติัว่า “ดว้ยอ านาจแห่งมูลหน้ี 
เจา้หน้ีมีสิทธิเรียกให้ลูกหน้ีช าระหน้ีได”้ มาตรา 213 บญัญติัว่า “หากลูกหน้ีไม่ช าระหน้ี เจา้หน้ีก็
ชอบท่ีจะร้องขอต่อศาลให้สั่งบงัคบัช าระหน้ีได”้ มาตรา  368 บญัญติัวา่ “สัญญานั้นท่านให้ตีความ
ไปตามความประสงคใ์นทางสุจริต โดยพิเคราะห์ถึงปกติประเพณีดว้ย” 
 นอกจากน้ีเจา้หน้ียงัจะตอ้งค านึงถึงมาตรา  421 แห่งประมวลกฎหมายแพ่งและพาณิชย์
ดว้ย ซ่ึงบญัญติัว่า “การใช้สิทธิซ่ึงมีแต่จะให้เกิดเสียหายแก่บุคคลอ่ืนนั้นท่านวา่เป็นการอนัมิชอบ
ดว้ยกฎหมาย” ซ่ึงถา้หากเจา้หน้ีใชสิ้ทธิเรียกให้ลูกหน้ีช าระ โดยไม่ค  านึงถึงหลกักฎหมายท่ีกล่าวถึง
ขา้งตน้แลว้ หากเกิดความเสียหายข้ึนจะตอ้งรับผิดฐานละเมิดทัว่ไปตามมาตรา  421 ประกอบกบั
มาตรา 420 ซ่ึงสามารถวเิคราะห์ไดด้งัน้ี 
 2.1 การเรียกให้ลูกหนีช้ าระหนีโ้ดยไม่สุจริต 
  หลกัการใช้สิทธิโดยไม่สุจริตไดรั้บการยอมรับจากประเทศต่าง ๆ และในหลาย
ประเทศได้น าหลกัดงักล่าวไปบญัญติัไวเ้ป็นลายลกัษณ์อกัษรด้วย หลกัการใช้สิทธิโดยไม่สุจริต
ดงักล่าว  นอกจากจะบงัคบักบัเร่ืองสิทธิของบุคคลท่ีมีต่อทรัพยสิ์นแลว้ ยงัอาจเกิดข้ึนไดก้บัการท่ี
เจา้หน้ีใชสิ้ทธิเรียกร้องใหลู้กหน้ีช าระหน้ีดว้ย  โดยแนวคิดในเร่ืองการเรียกร้องให้ช าระหน้ี อยูท่ี่วา่
หลกัการใชสิ้ทธิโดยไม่สุจริตควรถูกน ามาใช้เพื่อแกไ้ขปัญหาการใช้สิทธิโดยไม่สุจริตท่ีเจา้หน้ีได้
เรียกร้องใหลู้กหน้ีช าระหน้ี  ทั้งในการติดต่อเพื่อการทวงถามหน้ี ท่ีไม่สุจริต การกระท าท่ีเป็นธรรม
ล่วงละเมิด และเป็นการข่มขู่คุกคามลูกหน้ี การแจง้ขอ้มูลท่ีเป็นเท็จ หรือการแจง้เพื่อท าให้เกิดความ
เขา้ใจผดิ รวมทั้งการปฏิบติัท่ีไม่เป็นธรรมต่อลูกหน้ี 
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  2.1.1 การใช้สิทธิเรียกให้ลูกหน้ีช าระหน้ีโดยไม่สุจริต ศึกษาจากแนวปฏิบัติในการ

ติดตามทวงถามหน้ี ของส านักนโยบายความเส่ียง ของธนาคารแห่งประเทศไทย ซ่ึงได้วางแนว
ปฏิบัติไว้ ณ วันที ่3 สิงหาคม 2551 ซ่ึงควรศึกษาดงัน้ี 
   1) การติดต่อ เพ่ือการติดตามทวงถามหนีท่ี้ไม่สุจริต 
    การใช้สิทธิในฐานะท่ีเป็นเจา้หน้ีในการติดต่อเพื่อการติดตามทวงถาม
หน้ีท่ีไม่สุจริต นั้น พบวา่ส่วนใหญ่แลว้จะเป็นการเขา้ไปติดต่อในเวลาท่ีไม่เหมาะสม โดยมีความมุ่ง
หมายท่ีจะท าใหลู้กหน้ีไดรั้บความเสียหาย  โดยไม่ค่อยสนใจต่อสิทธิท่ีเจา้หน้ีมีอยูเ่ท่าไรนกั เช่นการ
เขา้ไปติดต่อในเวลาช่วงเชา้มืดซ่ึงเป็นเวลาท่ีเป็นส่วนตวัของลูกหน้ี หรือในเวลาดึกด่ืนซ่ึงเป็นเวลา
พกัผอ่นของครอบครัว ซ่ึงผลทางกฎหมาย ท่ีจะพิจารณาวา่เจา้หน้ีไดใ้ชสิ้ทธิในการเขา้ติดต่อทวงหน้ี
นั้นสุจริตหรือไม่ ควรค านึงถึงเวลาท่ีเป็นความส่วนตวัของลูกหน้ีดว้ย เพราะจะไม่ก่อให้เกิดความ
เสียหายต่อลูกหน้ี เวลาท่ีเหมาะสมในการเขา้ไปติดต่อตวัลูกหน้ีในการติดตามทวงถามหน้ีนั้น แนว
ปฏิบติัของธนาคารแห่งประเทศไทย ก าหนดไวว้า่ ในการติดต่อลูกหน้ีเพื่อการติดตามทวงถามหน้ี
นั้นให้ด าเนินการภายในเวลา 8.00 น. ถึง 20.00 น. ในวนัจนัทร์ ถึงวนัศุกร์ กรณีวนัหยุดราชการให้
ติดต่อภายในเวลา 8.00 น. ถึง 18.00 น.เท่านั้น ทั้ งน้ีโดยมีความถ่ีในการเขา้ติดตามท่ีเหมาะสม 
ในขณะท่ีร่างพระราชบญัญติัการติดตามทวงถามหน้ีท่ีเป็นธรรมของไทย ก าหนดไวใ้นมาตรา 10 วา่ 
ในกรณีท่ีเจา้หน้ีไม่ไดแ้จง้ต่อลูกหน้ีล่วงหนา้วา่จะเขา้ไปติดต่อทวงถามหน้ีไว ้กฎหมายก าหนดเวลา
ในการติดต่อไวว้่าให้ติดต่อในช่วงเวลา 8.00 น. ถึง 21.00 น.เท่านั้นถือว่าเป็นเวลาท่ีเหมาะสม 
แต่ทั้งน้ีพร้อมกบัในสถานท่ีท่ีเหมาะท่ีควรดว้ย ซ่ึงการใชสิ้ทธิโดยไม่สุจริตในกรณีการเรียกให้ช าระ
หน้ีน้ี ยงัไม่แนวค าพิพากษาเป็นบรรทดัฐาน แต่มีแนวค าพิพากษาเร่ืองการใชสิ้ทธิโดยไม่สุจริตใน
กรณีอ่ืน ซ่ึงสามารถน ามาปรับใช้ได ้เช่น เจา้หน้ีแกลง้น าพนกังานเจา้หนา้ท่ีของศาลส่งหมายเรียก
และส าเนาค าฟ้องให้แก่จ าเลยในวนัท่ีจ าเลยท าบุญข้ึนบา้นใหม่ซ่ึงมีแขกเร่ือมาร่วมงานเป็นจ านวน
มาก โดยอาจน าส่งในวนัอ่ืนก็ได ้แต่เพื่อใหจ้  าเลยไดรั้บความเสียหาย กรณีอยา่งหน้ีถือวา่เป็นการใช้
สิทธิโดยไม่สุจริต ซ่ึงมีเจตนาแกลง้ให้จ  าเลยไดรั้บความเสียหายแต่เพียงถ่ายเดียว ซ่ึงเขา้หลกัเกณฑ์
ท่ีทุกประเทศยอมรับวา่การกระท าเช่นน้ีเป็นการใชสิ้ทธิโดยไม่สุจริต ในกฎหมายไทยนั้นบญัญติัไว้
ในมาตรา 421 คือเป็นการใชสิ้ทธิซ่ึงมีแต่จะก่อใหเ้กิดความเสียหายต่อผูอ่ื้น  
    การใชสิ้ทธิของเจา้หน้ีในการติดต่อนอกเหนือจากเวลาท่ีก าหนด 
ย่อมเป็นการเขา้ไปรบกวนความเป็นส่วนตวัของลูกหน้ีได ้ซ่ึงผลทางกฎหมายท่ีน ามาพิจารณาว่า
สุจริตหรือไม่ ตอ้งพิจารณาจากเจตนาของเจา้หน้ีในการเขา้ไปติดต่อทวงถามหน้ี โดยเปรียบเทียบ
กบัหลกัการใชสิ้ทธิโดยไม่สุจริตท่ีกล่าวขา้งตน้วา่มีการจงใจหรือมีความมุ่งหมายใหเ้กิด 
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ความเสียหายต่อลูกหน้ีหรือไม่ ซ่ึงถ้าเป็นกฎหมายของเยอรมันนั้นจะค านึงถึงปกติประเพณี 
ตามมาตรา 242 ของกฎหมายแพ่งเยอรมนั โดยพิจารณาตามปกติประเพณีทางการคา้ของเหตุการณ์
นั้น ในขณะท่ีกฎหมายไทยมาตราท่ีควรน ามาปรับใชก้็คือมาตรา 5 ซ่ึงมีความเก่ียวโยงกบัมาตรา 421  
ซ่ึงเป็นการกระท าท่ีเก่ียวกบัการใชสิ้ทธิตามอ านาจของเจา้หน้ีในการเขา้ไปติดต่อทวงถามหน้ี ซ่ึงใน
มาตรา 5 เป็นการใช้สิทธิแห่งตน ถึงแมจ้ะ เป็นการกระท าโดยความจ าเป็นแต่ตอ้งค านึงถึงปกติ
ประเพณีตามมาตรา 368 ดว้ยเช่นกนั เพราะการเขา้ไปติดต่อกิจธุระส่วนใหญ่แลว้บุคคลทัว่ไป จะไป
ติดต่อในเวลากลางวนั ไม่นิยมไปติดต่อธุรกิจในเวลาค ่าคืน และการติดต่อก็คงไม่ไปบ่อยนกั การไป
ติดต่อในเวลาไม่เหมาะสมอาจเกิดความเสียหายต่อลูกหน้ีได ้ฉะนั้นการเขา้ไปติดต่อลูกหน้ีในยาม
วิกาล หรือไปติดต่อโดยใช้ความถ่ีท่ีไม่เหมาะสม ก็จะเขา้หลกัเกณฑ์ไม่สุจริตได ้ซ่ึงพิจารณาจาก
เจตนาด้วยว่าเจ้าหน้ีใช้สิทธิดังกล่าวนั้นอาจรู้อยู่แล้วว่าลูกหน้ีย่อมได้รับความเสียหายหรือไม่ 
ซ่ึงหลกัสากลทัว่ไปท่ีควรน ามาปรับใชก้็คือหลกัทางเลือกท่ีจะไม่ก่อให้เกิดความเสียหาย ท่ีก าหนด
วา่ ถา้มีวธีิการหรือหนทางอ่ืนไดท่ี้จะไดผ้ลอยา่งเดียวกนัโดยท่ีไม่ก่อให้ความเสียหาย ผูใ้ชสิ้ทธิตอ้ง
เลือกทางท่ีจะไม่ก่อใหเ้กิดความเสียหายนั้น 
    วิธีการติดต่อลูกหน้ี ท่ีท าให้เกิดความเสียหายต่อลูกหน้ี และเป็นการใช้
สิทธิโดยไม่สุจริตนั้น พบวา่ส่วนใหญ่ เจา้หน้ีมีเจตนาท่ีจะให้ไดป้ระโยชน์ของตนเองฝ่ายเดียวโดย
ไม่ค  านึงถึงผลเสียหายท่ีจะเกิดข้ึนกบัผูอ่ื้นเลย  เช่นการเขา้ไปติดต่อบุคคลอ่ืนเพื่อให้ไดข้อ้มูลของ
ลูกหน้ีและท าให้ผูอ่ื้นซ่ึงเป็นบุคคลภายนอกรับทราบความเป็นหน้ีสินของลูกหน้ี ซ่ึงเป็นความ
เสียหายต่อลูกหน้ีโดยตรง เป็นต้นว่าการติดต่อทวงหน้ีโดยใช้ไปรษณียบตัรติดต่อ หรือการใช้
สัญลกัษณ์ หรือใชภ้าษา รวมถึงใชช่ื้อทางธุรกิจของผูท่ี้มีอาชีพติดตามทวงหน้ีโดยเฉพาะให้ปรากฏ
บนซองจดหมายท่ีใชติ้ดต่อลูกหน้ี ซ่ึงเป็นการเปิดเผยท าให้บุคคลอ่ืนทราบความเป็นหน้ีของลูกหน้ี 
หรือในกรณีท่ีเจา้หน้ีไม่ค  านึงถึงความเสียหายต่อลูกหน้ีเลย โดยใชก้ารแจง้ความเป็นหน้ีของลูกหน้ี
ต่อบุคคลอ่ืนท่ีเขา้ไปติดต่อสอบถาม ผลทางกฎหมายท่ีจะพิจารณาว่าเจา้หน้ีไดใ้ช้สิทธิโดยสุจริต
หรือไม่ ตอ้งพิจารณาจากเจตนาของเจา้หน้ีเป็นหลกั ประกอบกบัหลกัเกณฑ์ของการใชสิ้ทธิโดยไม่
สุจริตท่ีศึกษาดงักล่าวในบทท่ี 2 ว่าการกระท าของเจา้หน้ีท่ีพบนั้นเขา้หลกัเกณฑ์ใด ในกรณีน้ีจะ
พบวา่การกระท าแต่ละอยา่งเขา้หลายหลกัเกณฑ์เช่นกนั อยา่งเช่นการติดต่อทางไปรษณียบตัร นั้นก็
เขา้หลกัเกณฑ์จงใจแกล้งให้เกิดความเสียหายประกอบกบัหลกัทางเลือกท่ีจะไม่ก่อให้เกิดความ
เสียหาย ซ่ึงตอ้งพิจารณาจากเจตนาว่าถา้เจา้หน้ีมีเจตนาก็จะเขา้หลกัเกณฑ์จงใจแกลง้ให้เกิดความ
เสียหาย แต่ถา้ไดค้วามวา่เจา้หน้ีไม่ไดมี้เจตนา ก็จะปรับเขา้กบัหลกัทางเลือกท่ีจะไม่ก่อให้เกิดความ
เสียหาย  ซ่ึงกรณีการใชไ้ปรษณียบตัรติดต่อน้ี ถือเป็นการใชสิ้ทธิโดยไม่สุจริตทั้งส้ิน ขณะท่ีการเขา้
สอบถามบุคคลอ่ืนท าให้ลูกหน้ีไดรั้บความเสียหาย และการใชภ้าษาหรือขอ้ความบนซองจดหมาย
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ท าให้ส่ือไดว้า่เป็นการติดต่อจากผูมี้หนา้ท่ีในการติดตามทวงหน้ี ก็เช่นกนั เขา้หลกัเกณฑ์สองขอ้น้ี
เช่นกนั ซ่ึงจะเขา้หลกัเกณฑท่ี์หน่ึงหรือสองนั้น ตอ้งพิจารณาท่ีเจตนาเป็นหลกั 
   2) การแสดงตัวเพ่ือวตัถปุระสงค์ในการติดตามทวงถามหนี ้
    การใชสิ้ทธิในการเขา้ติดต่อทวงถามหน้ี เจา้หน้ีท่ีมีเจตนาหลอกลวงให้
ลูกหน้ีเขา้ใจผิดในตวัตน เพื่อบีบบงัคบัลูกหน้ีทางออ้มให้เกิดความหวาดกลวัในการเป็นหน้ีและจะ
ไดช้ าระหน้ีให้แก่ตนเอง ซ่ึงอาจเป็นการหลอกลวงว่าเป็นเจา้หน้าท่ีของรัฐท่ีมีหน้าท่ีเก่ียวขอ้งกบั 
การบงัคบัคดี ซ่ึงไม่เป็นความจริง รวมทั้งการแจ้งขอ้มูลหน้ีท่ีไม่ตรงกบัความจริงเพื่อบีบบงัคบั
ลูกหน้ีทางออ้ม ผลทางกฎหมายท่ีน ามาพิจารณาในกรณีน้ีว่าเป็นการใช้สิทธิโดยไม่สุจริตหรือไม่ 
ตอ้งพิจารณาจากเจตนาของผูใ้ชสิ้ทธิเป็นหลกัเหมือนกนั หลกัท่ีควรน ามาพิจารณาก็คือหลกัจงใจ
แกลง้ท าให้เกิดความเสียหาย ซ่ึงเป็นหลกัท่ีประเทศต่างๆ ยอมรับว่าเป็นการใช้สิทธิโดยไม่สุจริต
เหมือนกนัทุกประเทศ รวมทั้งประเทศไทยเราดว้ย ซ่ึงในกรณีน้ีเม่ือพิจารณาตามหลกักฎหมายจะ
พบว่าเจตนาของผูก้ระท าเป็นเร่ืองส าคญัมาก คือเจตนาแกลง้บุคคลอ่ืน เม่ือเป็นการแกลง้ก็จะเขา้
หลกัเกณฑ์ไม่สุจริตทนัที ซ่ึงในเป็นหลกัของมาตรา 5 และเม่ือเกิดความเสียหายก็ตอ้งรับผิดตาม
มาตรา 421  เพราะว่าการแกล้งแสดงตวัเป็นบุคคลอ่ืนก็เน่ืองจากการใช้สิทธิเขา้ไปทวงถามหน้ี 
ซ่ึงเป็นสิทธิท่ีเจา้หน้ีมีอยูก่่อนแลว้ แต่ไดใ้ชสิ้ทธิโดยแกลง้ใหลู้กหน้ีเขา้ใจผิดวา่เป็นเจา้หนา้ท่ีของรัฐ
นัน่เอง 
   3) เก่ียวกับวิธีการเรียกเกบ็หนี ้
    วิธีการเรียกเก็บหน้ีจากลูกหน้ีนั้น แนวปฏิบติัของธนาคารแห่งประเทศ
ไทยไดก้ าหนดไวห้ลายขอ้ดว้ยกนั โดยแยกพิจารณาไดห้ลายกรณี ดงัน้ี 
    3.1) ไม่ใหเ้รียกเก็บหน้ีจากบุคคลอ่ืนท่ีไม่ใช่ลูกหน้ี เช่น ญาติพี่นอ้ง หรือ
เพื่อนร่วมงาน เวน้แต่ไดรั้บการยนิยอมจากลูกหน้ี หรือเป็นสิทธิตามกฎหมาย 
     การใช้สิทธิของเจา้หน้ีในการเรียกให้ลูกหน้ีช าระหน้ีนั้น เม่ือหน้ี
เป็นบุคคลสิทธิ ซ่ึงสามารถใช้ยนัไดเ้ฉพาะบุคคลซ่ึงเป็นคู่กรณีเท่านั้นเจา้หน้ีไม่มีสิทธิเรียกเก็บหน้ี
จากบุคคลอ่ืนซ่ึงไม่ใช่ลูกหน้ี การเรียกเก็บหน้ีจากบุคคลอ่ืนถา้หากไม่ไดรั้บความยินยอมจากลูกหน้ี
ก่อน ยอ่มเป็นท าไม่ได ้อีกทั้งการไปเรียกเก็บจากบุคคลอ่ืนอาจเป็นการไปเปิดเผยขอ้มูลความเป็น
หน้ีใหผู้อ่ื้นทราบ และเกิดความเสียหายแก่ลูกหน้ีได ้ผลทางกฎหมายท่ีน ามาพิจารณาวา่ผูก้ระท าใช้
สิทธิโดยไม่สุจริตหรือไม่  ตอ้งพิจารณาจากเจตนาของผูก้ระท า เจตนาในท่ีน้ีตอ้งพิจารณาทั้งเจตนา
ประสงค์ต่อผลและเจตนาในความหมายย่อมเล็งเห็นผลดว้ย เป็นเจตนาท่ีมุ่งประสงค์ให้เกิดความ
เสียหายแก่บุคคลอ่ืนแต่ถ่ายเดียว  จึงจะเป็นการกระท าท่ีไม่ชอบ  และผูก้ระท าตอ้งรับผิด ซ่ึงจะเขา้
กบัหลกัความไม่สนใจในความมุ่งหมายแห่งสิทธิซ่ึงเป็นหลกัสากลหลกัหน่ึงในการน ามาปรับใช ้
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ซ่ึงถา้พิจารณาตามกฎหมายไทยเรานั้นจะพบวา่มีบญัญติัไวใ้นมาตรา 368  ท่ีบญัญติัวา่ “ สัญญานั้น
ท่านให้ตีความไปตามความประสงค์ในทางสุจริต โดยพิเคราะห์ถึงปกติประเพณีดว้ย” ฉะนั้นการ
เรียกเก็บหน้ีนั้น ปกติเจา้หน้ีตอ้งเรียกเก็บหน้ีจากลูกหน้ีเท่านั้น ไม่มีสิทธิเรียกเก็บจากบุคคลอ่ืน 
ถา้ลูกหน้ีไม่ไดใ้ห้ความยินยอมไว ้และเม่ือเจา้หน้ีไปเรียกเก็บหน้ีกบับุคคลอ่ืนซ่ึงไม่ใช่ลูกหน้ีแลว้
เกิดความเสียหายกบัลูกหน้ี ท าใหลู้กหน้ีไดรั้บความอบัอาย หรือเสียหายต่อช่ือเสียงทางธุรกิจ ถือวา่
เจา้หน้ีไดใ้ชสิ้ทธิโดยไม่สุจริตแลว้ ตวัอยา่งการกระท าท่ีถือวา่ไม่สุจริต  เช่น การท่ีเจา้หน้ีให้ค  าเตือน
ทวงให้ลูกหน้ีช าระหน้ี ทั้ง ๆ ท่ีรู้จกัภูมิล าเนาท่ีอยู่ของลูกหน้ี แต่แกลง้ไปถามคนอ่ืนว่าลูกหน้ีอยู่ท่ี
ไหนและแจง้วา่ติดตามเพื่อทวงหน้ี หรือแกลง้ติดประกาศทวงหน้ีไวท่ี้หนา้ร้าน หรือหนา้บา้นลูกหน้ี 
อนัเป็นการเปิดเผย เป็นตน้ 
    3.2) การใช้ความรุนแรงเพื่อให้ลูกหน้ีช าระหน้ี เช่นท าร้ายร่างกาย 
ช่ือเสียง หรือทรัพยสิ์นของลูกหน้ี 
     ผลทางกฎหมายวา่เจา้หน้ีตอ้งรับผดิหรือไม่ พิจารณาจากการกระท า
โดยเจตนาของเจา้หน้ีโดยตรง เพราะว่าการใช้ความรุนแรง โดยการท าร้ายร่างกาย หรือช่ือเสียง
รวมทั้งทรัพยสิ์นยอ่มเป็นการกระท าโดยมีเจตนาร้ายอยูใ่นจิตใจ ซ่ึงเป็นเจตนาร้ายตามลกัษณะของ
การกระท าความผดิทางอาญา ไม่ใช่เป็นการเจตนาทางแพง่อยา่งเดียว  เพราะการใชค้วามรุนแรงเป็น
การกระท าท่ีไม่มีสิทธิอยู่แลว้ กรณีน้ีจึงสามารถน าหลกัการใช้สิทธิโดยไม่สุจริตมาบงัคบัไดอ้ย่าง
เตม็ท่ี  ถือเป็นการกระท าละเมิดตามหลกัทัว่ไป และเม่ือเป็นละเมิดตามหลกัทัว่ไปแลว้ ก็เป็นการใช้
สิทธิโดยไม่สุจริตเช่นกนั 
    3.3) การปลอมแปลง บิดเบือนขอ้มูล เอกสารหรือแสดงท่าทางอนัท าให้
ลูกหน้ีส าคญัผิดเก่ียวกบัการเป็นหน้ีสิน เช่นการบิดเบือนว่าเป็นบุคคลอ่ืน โดยการแสดงตนวา่เป็น
เจา้หนา้ท่ีของรัฐท่ีมีอ านาจ หรือแสดงตวัวา่เป็นพนกังานบริษทัขอ้มูลเครดิต โดยใชส้ัญลกัษณ์ หรือ
สาระส าคญัของเอกสารท าใหลู้กหน้ีเขา้ใจผดิเพื่อใหไ้ดรั้บช าระหน้ี 
     การใช้สิทธิกรณีน้ี ผลทางกฎหมายท่ีน ามาพิจารณาว่าเป็นการใช้
สิทธิโดยไม่สุจริตหรือไม่ ตอ้งพิจารณาเจตนาของผูก้ระท าว่ามีความมุ่งหมายให้ลูกหน้ีเขา้ใจผิด
หรือไม่ ซ่ึงพิจารณาไดว้่าการปลอมแปลงหรือแสดงเอกสารอนัท าให้ลูกหน้ีส าคญัผิดน้ี เป็นการ
กระท าโดยมีเจตนาเสมอ คือมุ่งหมายใหลู้กหน้ีเขา้ใจผิดเพื่อให้ไดรั้บการช าระหน้ี จากกรณีดงักล่าว
หลกัท่ีน ามาพิจารณาคือ หลกัจงใจแกลง้ให้เกิดความเสียหาย ซ่ึงเป็นหลกัทัว่ไปท่ีทุกประเทศนิยม
น ามาใชพ้ิจารณาการใช้สิทธิโดยไม่สุจริต  ซ่ึงประเทศไทยก็น าหลกัน้ีมาใช ้ซ่ึงมีความเห็นของนกั
กฎหมายของไทยหลายท่านเห็นว่าเป็นหลกัการใช้สิทธิโดยไม่สุจริตตามมาตรา 421 ซ่ึงเป็นการ
กระท าท่ีก่อให้เกิดความเสียหายแก่ผูอ่ื้นถ่ายเดียว การกระท าเช่นน้ี ถา้เป็นหลกักฎหมายในระบบ
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คอมมอนลอร์จะพบในเร่ืองของการท าละเมิดท่ีเกิดจากขอ้เท็จจริงท่ีไม่ถึงกบัเป็นหม่ินประมาท โดย
ผูก้ระท ามีเจตนาท่ีจะกลัน่แกล้งให้บุคคลอ่ืนได้รับความเสียหายและความเสียหายได้เกิดข้ึนกบั
ลูกหน้ีโดยตรง (หลกั injurious falsehood ) 
    3.4) การใช้สิทธิโดยข่มขู่ หรือคุกคามในลักษณะท่ีผิดกฎหมาย เช่น  
การข่มขู่ว่าจะใช้ความรุนแรง ท าร้ายร่างกาย ทรัพยสิ์นหรือช่ือเสียงของลูกหน้ีหรือของบุคคลอ่ืน 
หรือข่มขู่วา่จะฟ้องร้องดว้ยความอนัเป็นเท็จวา่ลูกหน้ีกระท าผิดกฎหมายหากไม่ช าระหน้ี การข่มขู่
วา่จะเพิ่มค่าธรรมเนียมทนายความ ค่าสืบสวน ค่าบริการในการติดตามทวงถามหน้ี ค่าบริการทาง
การเงิน หรือค่าธรรมเนียมอ่ืนใดซ่ึงไม่สามารถเรียกเก็บไดจ้ริงตามกฎหมาย การข่มขู่วา่จะกระท า
การใด ๆ ซ่ึงเจา้หน้ีผูป้ระกอบธุรกิจและผูใ้ห้บริการเรียกเก็บหน้ีไม่มีเจตนาท่ีจะกระท าหรือไม่
สามารถกระท าไดจ้ริงตามกฎหมาย การข่มขู่ว่าจะปลอมแปลงหรือเปิดเผยขอ้มูลเก่ียวกบัยอดหน้ี
ของลูกหน้ีอนัเป็นเทจ็หรือขอ้มูลอ่ืนเพื่อท าลายช่ือเสียงของลูกหน้ี 
     การข่มขู่หลาย ๆ กรณีท่ีกล่าวขา้งตน้ล้วนท าให้ลูกหน้ีไดรั้บความ
เสียหายทั้งส้ิน ซ่ึงผลทางกฎหมายท่ีเจ้าหน้ีต้องรับผิดชอบนั้น  ต้องพิจารณาเจตนาของเจ้าหน้ี  
ซ่ึงเม่ือพิจารณาแลว้จะพบว่าการข่มขู่ทุกอย่างท่ีกล่าวขา้งตน้นั้น เกิดจากเจตนาร้ายทั้งส้ินซ่ึงเป็น
เจตนาทางอาญารวมอยูด่ว้ย เพราะการข่มขู่ในลกัษณะดงักล่าวเป็นความผิดทางอาญา  เช่น การข่มขู่ 
หรือคุกคามท าร้ายไม่วา่จะเป็นเน้ือตวัร่างกายของลูกหน้ี  ช่ือเสียง หรือทรัพยสิ์นของลูกหน้ียอ่มเป็น
การใชสิ้ทธิท่ีไม่ถูกตอ้ง ผูเ้ป็นเจา้หน้ีไม่ควรกระท าเพราะยอ่มมีความผดิทางอาญาอีกดว้ย 
    3.5) การรบกวน หรือรังควานลูกหน้ีโดยไม่มีเหตุอนัสมควร เช่น 
การติดต่อทางโทรศพัท์หลายคร้ัง โดยไม่มีเหตุผลอนัสมควร หรือท าให้โทรศพัทด์งัอย่างต่อเน่ือง
เพื่อท าใหลู้กหน้ีหรือบุคคลอ่ืนเกิดความร าคาญ 
     การใชสิ้ทธิในกรณีน้ี ตามหลกักฎหมายถือวา่เป็นการจงใจแกลง้ให้
เกิดความเสียหายโดยตรง เพราะผูใ้ช้สิทธิมีเจตนาแกล้งท าความรบกวน หรือท าความร าคาญให้
ลูกหน้ีโดยไม่มีเหตุอนัสมควร ผลทางกฎหมายท่ีผูใ้ช้สิทธิกระท าการโดยขดัต่อหลกัเกณฑ์ของ
มาตรา 5 ซ่ึงเป็นหลกัสุจริตทัว่ไปในระบบกฎหมายทุกระบบ และเม่ือเกิดความเสียหายตอ้งรับผิด
ตามหลกัมาตรา 421 คือ เป็นผูใ้ชสิ้ทธิซ่ึงมีแต่จะก่อใหเ้กิดความเสียหายต่อผูอ่ื้นแต่เพียงถ่ายเดียว 
    3.6) การใชภ้าษาหยาบคาย ข่มขู่ ดูหม่ินหรือส่อให้เห็นถึงผลกระทบท่ีมี
ลกัษณะเป็นการข่มขู่ลูกหน้ีหรือผูท่ี้เก่ียวข้องกับลูกหน้ี หรือท าให้ลูกหน้ีส าคญัผิดว่าลูกหน้ีได้
กระท าส่ิงท่ีผดิกฎหมายหรือผดิศีลธรรมอนัดีงาม 
     การใช้สิทธิในกรณีน้ี ผลทางกฎหมายท่ีตอ้งรับผิด จะตอ้งพิจารณา
เจตนาในการกระท า  ซ่ึงพิจารณาไดว้า่ผูใ้ชสิ้ทธิไดมี้การกระท าโดยเจตนาร้าย คือ ไดท้  าการละเมิด
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ศกัด์ิศรีความเป็นมนุษยข์องลูกหน้ี โดยการใชว้าจาหยาบคายในการทวงหน้ี ในฐานะท่ีเป็นเจา้หน้ี  
ถือว่าไม่เป็นการให้เกียรติซ่ึงกันและกันในสังคมประชาธิปไตยอย่างยิ่ หรือการกล่าวว่าลูกหน้ี
กระท าผดิศีลธรรมอนัดีทั้งท่ีไม่เป็นความจริง ท าใหลู้กหน้ีไดรั้บความเสียหาย ยอ่มเป็นการใชสิ้ทธิท่ี
ขดัต่อหลกัสุจริตท่ีบญัญติัไวใ้นมาตรา 5 พร้อมกบัเขา้หลกัเกณฑ์เป็นการจงใจแกล้งท าให้ผูอ่ื้น
ไดรั้บความเสียหายโดยไม่มีสิทธิ เป็นการใชสิ้ทธิซ่ึงมีแต่จะก่อใหเ้กิดความเสียหายแก่บุคคลอ่ืนตาม
มาตรา 421  
   4) เก่ียวกับการเกบ็รักษาความลับของลูกหนี ้
    การใช้สิทธิของเจ้าหน้ีในการเรียกให้ลูกหน้ีช าระหน้ีนั้น เจา้หน้ีต้อง
กระท าการดว้ยความระมดัระวงัเช่นวิญญูชนตอ้งกระท า โดยตอ้งไม่กระท าให้เกิดความเสียหายต่อ
ลูกหน้ีขอ้มูลภาระการเป็นหน้ีสินของบุคคลนั้น ถือว่าเป็นขอ้มูลส่วนบุคคล ซ่ึงถ้าเจา้ของขอ้มูล
ไม่ไดใ้หค้วามยนิยอมแลว้บุคคลภายนอกไม่มีสิทธิรับรู้ขอ้มูลของเขาได ้ฉะนั้น ผูเ้ป็นเจา้หน้ียอ่มไม่
สามารถเอาขอ้มูลส่วนบุคคลของลูกหน้ีไปเปิดเผยได ้ถา้ไดก้ระท าการเปิดเผยขอ้มูลโดยท่ีเจา้ของ
ขอ้มูลไม่ไดใ้ห้ความยินยอมย่อมถือวา่เป็นการละเมิดสิทธิส่วนบุคคลได ้ ฉะนั้นจึงเป็นหน้าท่ีของ
เจา้หน้ีอยา่งหน่ึง ซ่ึงเป็นหนา้ท่ีตอ้งไม่เปิดเผยขอ้มูลหรือมีหนา้ท่ีตอ้งรักษาความลบัของลูกหน้ีไม่ให้
แพร่งพรายใหบุ้คคลอ่ืนรับรู้ 
    4.1) การเปิดเผยข้อความ หรือสัญลักษณ์ท่ีแสดงให้ทราบว่าลูกหน้ีมี
หน้ีสิน ซ่ึงมีเจตนาให้เข้าถึงได้เป็นการทั่วไปและท าให้ลูกหน้ีเกิดความอับอาย เช่น การใช้
ไปรษณียบตัร หรือการใชโ้ทรสาร 
     การใช้สิทธิในกรณีน้ี อาจท าให้ลูกหน้ีได้รับความเสียหาย ต่อ
ช่ือเสียง และไดรั้บความอบัอาย เป็นการเสียหายต่อภาพลกัษณ์ของบุคคลโดยไม่มีเหตุผลอนัสมควร 
ผลทางกฎหมายท่ีผูใ้ช้สิทธิตอ้งไดรั้บนั้น เราจะน าหลกัการใช้สิทธิโดยไม่สุจริตมาใช้ ซ่ึงหลกัท่ี
น ามาพิจารณาก็คือ หลกัจงใจแกลง้ให้เกิดความเสียหายกบัหลกัความไม่ได้สัดส่วนอย่างแจง้ชัด
ระหว่างประโยชน์ท่ีไดรั้บกบัความเสียหายท่ีเกิดข้ึน ซ่ึงในกรณีน้ีเป็นการใช้ไปรษณียบตัรหรือใช้
โทรสารติดต่อนั้น  จะเห็นได้ว่าลูกหน้ีไดรั้บความเสียหายแต่เพียงถ่ายเดียว คือท าให้ผูอ่ื้นไดรั้บรู้
ข้อมูลความเป็นหน้ีสินของลูกหน้ีอย่างเปิดเผย ขณะท่ีเจ้าหน้ีได้รับประโยชน์เพียงเล็กน้อย  
การกระท าเช่นน้ีเป็นการแสดงออกถึงการเห็นแก่ตวัของเจา้หน้ีผูใ้ช้สิทธิเกินควรโดยไม่ค  านึงถึง
ความเสียหายของผูอ่ื้น จึงควรเป็นการใช้สิทธิซ่ึงมีแต่จะก่อให้เกิดความเสียหายต่อลูกหน้ี ตาม
มาตรา 421 
    4.2) การเขา้ติดต่อกบันายจา้งของลูกหน้ี หรือการเขา้ติดต่อกบับุคคลใน
ครอบครัวของลูกหน้ี โดยใชค้วามถ่ีและในเวลาท่ีไม่เหมาะสม 
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     การใชสิ้ทธิของเจา้หน้ีในการเขา้ไปติดต่อกบับุคคลอ่ืนซ่ึงไม่ใช่ตวั
ลูกหน้ีโดยตรงนั้น สามารถท าไดใ้นการติดต่อเพื่อสอบถามถึงท่ีอยู่ หรือเก่ียวกบัสถานะความเป็น
ลูกจา้งของลูกหน้ีเท่านั้น ไม่สามารถแจง้ให้บุคคลเหล่านั้นทราบถึงความเป็นหน้ีสินของลูกหน้ีได ้
เพราะจะเขา้ข่ายเป็นการไม่รักษาความลบัของลูกหน้ี ซ่ึงการรักษาความลบัของลูกหน้ีถือเป็นหนา้ท่ี
ของเจา้หน้ีโดยตรง ฉะนั้นการเขา้ไปติดต่อสอบถามเก่ียวกบัลูกหน้ีโดยติดต่อมากกว่า 1 คร้ังเพื่อ
สอบถามเร่ืองเดิม หรือเขา้ไปติดต่อในเวลาท่ีไม่เหมาะสมเพื่อสอบถามเก่ียวกบัตวัลูกหน้ี ยอ่มท าให้
บุคคลอ่ืนเกิดความสงสัยไดว้่าเจา้หน้ีเขา้มาติดต่อเพื่อวตัถุประสงค์อนัใด การกระท าเช่นน้ีเท่ากบั
เป็นการเปิดเผยความเป็นหน้ีของลูกหน้ีโดยปริยาย ถือว่าเป็นการประมาทเลินเล่ออย่างร้ายแรง  
ซ่ึงการประมาทเลินเล่ออย่างร้ายแรงก็เป็นการกระท าท่ีใกลเ้คียงกบัการกระท าโดยเจตนานัน่เอง 
หลกัการใช้สิทธิโดยไม่สุจริตท่ีสามารถน ามาปรับใช้ก็คือ หลกัขาดประโยชน์ท่ีเหมาะสม ซ่ึงวาง
กฎเกณฑ์ไวว้่า ถา้ผูใ้ช้สิทธิได้ใช้สิทธิโดยท่ีก่อให้เกิดความเสียหายต่อผูอ่ื้นโดยท่ีตนเองนั้นแทบ
ไม่ไดป้ระโยชน์อนัใดเลยจากการใชสิ้ทธินั้น การกระท านั้นก็ถือไดว้า่เป็นการกระท าโดยประมาท
เลินเล่ออยา่งร้ายแรง และการกระท าโดยประมาทเลินเล่ออยา่งร้ายแรงนั้นก็เท่ากบักระท าโดยเจตนา
นัน่เอง 
  2.1.2 การใช้สิทธิในการเรียกให้ลูกหน้ีช าระหน้ีโดยไม่สุจริต ศึกษาจากร่าง
พระราชบัญญติัการติดตามทวงถามหน้ีทีเ่ป็นธรรม พ.ศ..................ของประเทศไทย  
   เหตุผลในการร่างพระราชบญัญติัฉบบัน้ี คือ ปัจจุบนัการติดตามทวงถามหน้ี
สินเช่ือบุคคลและสินเช่ือบตัรเครดิตเป็นธุรกิจประเภทหน่ึงท่ีมีผลกระทบต่อสังคม หากการติดตาม
หน้ีดงักล่าวมีการปฏิบติัท่ีไม่เป็นธรรม นอกจากน้ี การประกอบธุรกิจติดตามทวงถามหน้ีในปัจจุบนั
ยงัไม่มีกฎหมายท่ีเก่ียวกบัการก าหนดหลกัเกณฑ ์วธีิการ และเง่ือนไขในการท าธุรกรรมผูติ้ดตามหน้ี 
รวมทั้งยงัไม่มีกฎหมายคุม้ครองประชาชนผูเ้ป็นหน้ีไวเ้ป็นการเฉพาะ เพื่อให้เกิดความเป็นธรรมใน
การติดตามทวงถามหน้ี จึงตอ้งตราร่างพระราชบญัญติัฉบบัน้ีข้ึน 
   ในการใชสิ้ทธิติดตามทวงถามหน้ีในร่างพระราชบญัญติัฉบบัน้ี มีหลายกรณี
ท่ีควรศึกษาดงัน้ี 
   1) การติดต่อเพ่ือการติดตามทวงถามหนีท่ี้ไม่สุจริต 
    1.1) การติดตามทวงถามหน้ีของเจ้าหน้ีนั้น เร่ิมตั้งแต่การสืบเสาะหา
ขอ้มูลของลูกหน้ีเป็นอนัดบัแรก เพื่อจะได้ทราบวา่ลูกหน้ีมีทรัพยสิ์นใดบา้งพอช าระหน้ีไดห้รือไม่  
การสืบหาขอ้มูลของลูกหน้ีท่ีจะถือว่าเป็นการติดตามท่ีไม่ชอบนั้น มีลกัษณะท่ีหากเจา้หน้ีสืบหา
ขอ้มูลเก่ียวกบัลูกหน้ีอนัไม่ชอบดว้ยกฎหมาย เช่น การบงัคบัข่มขู่ หรือการใชก้ าลงับงัคบัลูกหน้ีให้
แจง้วา่มีทรัพยสิ์นใดบา้ง และตั้งอยูท่ี่ใด ซ่ึงกรณีดงักล่าวหากก่อให้เกิดความเสียหายแก่สิทธิต่าง ๆ 
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ของลูกหน้ี ตอ้งถือว่าเจา้หน้ีกระท าต่อบุคคลอ่ืนโดยผิดกฎหมายจงใจท าให้เขาเสียหาย ตอ้งรับผิด
ทางแพ่งลกัษณะละเมิด และอาจมีความผิดทางอาญาอีกดว้ย นอกจากน้ียงัตอ้งศึกษาถึงความชอบ
ทางกฎหมายหรือผลทางกฎหมายดว้ยวา่การสืบเสาะหาขอ้มูลเก่ียวกบัลูกหน้ีนั้นวา่ เจา้หน้ีมีการน า
ขอ้มูลเร่ืองหน้ีสินของลูกหน้ีไปเปิดเผยให้บุคคลภายนอกทราบดว้ยหรือไม่ ซ่ึงการเปิดเผยเก่ียวกบั
ลูกหน้ีอาจท าให้ลูกหน้ีได้รับความเสียหายในวงกวา้ง เป็นตน้ว่าเสียหายต่อช่ือเสียง  ธุรกิจของ
ลูกหน้ี หรือเสียโอกาสในความเจริญกา้วหนา้ในต าแหน่งหนา้ท่ีการงาน หรืออาจจะก่อให้เกิดความ
เสียหายแก่ครอบครัวของลูกหน้ีเกิดเป็นปัญหาครอบครัวจนบางคร้ังอาจน ามาซ่ึงความแตกแยกใน
ครอบครัว 
     การพิจารณาเก่ียวกบัผลทางกฎหมายว่าการสืบหาขอ้มูลเก่ียวกับ
ลูกหน้ีในลกัษณะน้ีว่าเป็นการอนัมิชอบด้วยกฎหมายหรือไม่นั้น แมเ้จา้หน้ีจะอา้งว่าการสืบหา
ขอ้มูลเก่ียวกบัลูกหน้ีไม่เป็นการหม่ินประมาท ตามมาตรา 423  เพราะขอ้ความหม่ินประมาทตอ้งฝ่า
ฝืนความจริง กล่าวคือ เป็นขอ้ความท่ีไม่ตรงต่อความเป็นจริง ฉะนั้นถา้เป็นความจริงก็ไม่เป็นละเมิด
ตามมาตรา 423 แต่ถา้ความจริงท าให้ลูกหน้ีเกิดความเสียหาย ผูศึ้กษามีความเห็นว่า ผูก้ระท าควร
ตอ้งมีความรับผิด ซ่ึงในกรณีน้ี มีความเห็นของท่านศาสตราจารย ์จิตติ ติงศภทิัย ์ ท่านให้ความเห็น
ไวว้า่ การใชสิ้ทธิอยา่งไรจึงจะเป็นการอนัมิชอบดว้ยกฎหมายนั้น ตอ้งเป็นการกระท าท่ีมุ่งต่อผล คือ
ความเสียหายของผูอ่ื้นถ่ายเดียว หรืออีกนยัหน่ึงก็คือตอ้งเป็นการกระท าโดยเจตนาให้ผูอ่ื้นเสียหาย  
ตามความเห็นของศาสตราจารยจิ์ตติ  ติงศภทิัย ์ถา้น ามาพิจารณาในหลกัเกณฑ์ของการใชสิ้ทธิของ
เจา้หน้ีในกรณีน้ี จะพบว่าการท่ีเจา้หน้ีเขา้ไปสืบหาขอ้มูลของลูกหน้ีและเปิดเผยขอ้มูลหน้ีสินของ
ลูกหน้ีใหก้บับุคคลอ่ืนทราบยอ่มเป็นการเสียหายแก่ลูกหน้ีเพียงถ่ายเดียวแลว้ เม่ือเป็นการเสียหายต่อ
ลูกหน้ีแต่เพียงถ่ายเดียว  การกระท านั้นยอ่มจะเขา้หลกัการใชสิ้ทธิโดยไม่สุจริต ซ่ึงมีผูร้วบรวมไว้
ดังท่ีผู ้เขียนได้กล่าวไว้ในบทท่ี 2 คือหลักจงใจแกล้งให้เกิดความเสียหายแล้ว และเม่ือเป็น 
การกระท าโดยจงใจแกล้งให้เกิดความเสียหายย่อมเป็นละเมิด ตามมาตรา 421 โดยพิจารณาจาก
เจตนาของผูก้ระท าเป็นหลกั  
    1.2) การติดต่อลูกหน้ีในเวลาท่ีไม่เหมาะสม การติดต่อในเวลาก่อน 
08.00 น.และหลงัเวลา 21.00 น. ร่างพระราชบญัญติัการติดตามทวงถามหน้ีถือวา่เป็นเวลาตอ้งห้าม 
ซ่ึงเวลาในช่วงดังกล่าวเป็นเวลาส่วนตวัของบุคคลทัว่ไป ซ่ึงก าหนดไวใ้นมาตรา 10 ในขณะท่ี
กฎหมายของสหรัฐนั้นถือว่าเป็นการรบกวนแทรกแซงความสันโดษ ซ่ึงถือว่าเป็นการล่วงเกิน
ขอบเขตความเป็นส่วนบุคคลของผูอ่ื้นโดยไม่ไดรั้บอนุญาต และถือเป็นการละเมิดท่ีร้ายแรง ตอ้งรับ
ผดิ ในขณะท่ีกฎหมายของไทยเราไม่มีการบญัญติัความรับผดิเอาไวช้ดัเจนเช่นนั้นแต่อยา่งใด เพราะ
พระราชบญัญติัการติดตามทวงถามหน้ีของไทยยงัไม่มีผลบงัคบัใช ้ ส่วนในกฎหมายของฝร่ังเศสซ่ึง
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เป็นประเทศท่ีเป็นผูน้ าในเร่ืองการใชสิ้ทธิเกินส่วนในระบบซีวิลลอร์นั้น มีการก าหนดความรับผิด
อย่างชดัเจนแลว้ โดยประเทศฝร่ังเศสไดน้ ามาตรา 1382 มาปรับใช้และก าหนดความรับผิดเอาไว ้ 
ซ่ึงหลกัท่ีน ามาใชไ้ดใ้นกรณีน้ีคือหลกัทางเลือกท่ีไม่ก่อใหเ้กิดความเสียหาย ซ่ึงผูเ้ป็นเจา้หน้ีสามารถ
เลือกทางอ่ืนได ้เช่นไปในเวลาท่ีเหมาะสม  ซ่ึงไม่เป็นการเสียหายแก่ลูกหน้ี 
     ในกรณีของไทยเราตามความเห็นของผูศึ้กษา เห็นว่าถ้าพิจารณา
ตามความเห็นของหลกัการใชสิ้ทธิโดยไม่สุจริตแลว้ หลกัท่ีควรน ามาปรับใชคื้อหลกัทางเลือกท่ีจะ
ไม่ก่อให้เกิดความเสียหาย ซ่ึงเป็นกรณีท่ีเจา้หน้ีสามารถเลือกท่ีจะติดตามทวงหน้ีในเวลาอ่ืนได ้
ควรจะเลือกไปในเวลาอ่ืนนั้น ไม่ควรไปติดต่อในเวลาดงักล่าว หรือถา้ติดต่อทางโทรศพัทก์็ควรเวน้
ระยะห่างของเวลาในการติดต่อให้เหมาะสมไม่ควรติดต่อถ่ีเกินไปในแต่ละวนั ซ่ึงเป็นการรบกวน
เวลาท ามาหากินของลูกหน้ีได ้ซ่ึงกรณีดงักล่าวยงัไม่มีแนวค าพิพากษาเก่ียวกบัการใช้สิทธิเรียกให้
ช าระหน้ีโดยไม่สุจริตแต่อยา่งใด  แต่มีแนวค าพิพากษาเก่ียวกบัเร่ืองการใช้สิทธิโดยไม่สุจริตกรณี
อ่ืน ซ่ึงน าหลกัทางเลือกท่ีจะไม่ก่อใหเ้กิดความเสียหายมาปรับใช ้และสามารถน ามาศึกษาเทียบเคียง
เพื่อให้เกิดความเขา้ใจยิ่งข้ึน  คือค าพิพากษาศาลฎีกาท่ี 73722537 วินิจฉัยว่า ร้ัวเป็นเคร่ืองลอ้มกนั
เป็นเขตของบา้นและท่ีดินระหวา่งโจทก์กบัจ าเลย จ าเลยต่อเติมอาคารข้ึนท าให้น ้ าฝนไม่สาดเขา้ไป
โดนทรัพยสิ์นของจ าเลยและไหลไปในท่ีดินของโจทก์มากกว่าปกติ ซ่ึงย่อมจะก่อให้เกิดความ
เสียหายเกินควรท่ีจะคาดคิดได้ว่าจะเกิดข้ึนตามปกติ เป็นหน้าท่ีของจ าเลยท่ีจะตอ้งป้องกนัหรือ
แก้ไข เม่ือโจทก์แจง้ให้จ  าเลยทราบแต่จ  าเลยมิได้จดัการแก้ไขเพื่อบรรเทาผลร้ายของฝ่ายโจทก ์ 
จึงเป็นการอนัมีแต่จะเกิดความเสียหายแก่ผูอ่ื้นตามมาตรา  421 
     จากการพิจารณาตามค าพิพากษาดงักล่าว สามารถน ามาปรับใชก้บั
ปัญหาการใช้สิทธิเรียกให้ลูกหน้ีช าระหน้ีโดยการรบกวนความเป็นอยู่ส่วนตัวของลูกหน้ีได ้ 
โดยการท่ีจ าเลยใชสิ้ทธิของตนในการก่อสร้างต่อเติมปรับปรุงอาคาร โดยใช้ค่าใช้จ่ายของตนเอง  
ก็เทียบไดก้บัการท่ีเจา้หน้ีไดใ้ชสิ้ทธิในการติดตามทวงถามหน้ีกบัลูกหน้ีของตนให้ช าระหน้ีได ้เม่ือ
หน้ีถึงก าหนดช าระแลว้และลูกหน้ีไม่ช าระหน้ีซ่ึงเจา้หน้ีมีสิทธิท าได ้ แต่การท่ีจ าเลยไดใ้ชสิ้ทธิของ
ตนเองเกิดท าให้ผูอ่ื้นไดรั้บความเสียหาย ซ่ึงกรณีน้ีก็คือน ้ าไหลเขา้ไปในท่ีดินของโจทก์มากกว่า
ปกติธรรมดาท่ีควรจะเป็น จึงเป็นการใชสิ้ทธิเกินส่วนท่ีมีอ านาจโดยชอบ เช่นเดียวกบัการท่ีเจา้หน้ี
เขา้ไปติดตามหน้ีในช่วงเวลาท่ีไม่เหมาะสม หรือติดตามทางโทรศพัทโ์ดยใชค้วามถ่ีในการเขา้ติดต่อ
ไม่สมควร ทั้ง ๆ ท่ีสามารถเขา้ไปติดต่อในเวลาท่ีสมควรได ้การกระท าดงักล่าวจึงเป็นการใชสิ้ทธิ
โดยไม่สุจริต ในหลกัทางเลือกท่ีไม่ก่อใหเ้กิดความเสียหาย 
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    1.3) การใช้ไปรษณียบตัร ในการติดต่อกับลูกหน้ี ซ่ึงเป็นการเปิดเผย 
หรือท าให้บุคคลอ่ืนทราบความเป็นหน้ีของลูกหน้ี ท าให้เกิดความเสียหายแก่ลูกหน้ีไม่ว่าจะเป็น
เสียหายต่อช่ือเสียงหรือธุรกิจการคา้ ท าใหก้ระทบต่อความเช่ือมัน่ในฐานะทางการเงิน  
     ซ่ึงกรณีดงักล่าวหลกัในการพิจารณาถึงการใชสิ้ทธิโดยไม่สุจริต คือ
หลกัจงใจแกลง้ท าให้เกิดความเสียหาย ซ่ึงเป็นหลกัท่ีประเทศต่างให้การยอมรับว่าเป็นการใชสิ้ทธิ
โดยไม่สุจริต ซ่ึงในประเทศไทยก็น าหลกัน้ีมาปรับใช ้ดงัความเห็นของนกักฎหมายหลายท่าน เช่น 
อาจารยศ์กัด์ิ สนองชาติ ไดใ้ห้ความเห็นไวใ้นหนงัสือ ค าอธิบายประมวลกฎหมายแพ่งและพาณิชย์
วา่ดว้ยละเมิด ท่านไดส้รุปหลกัเกณฑก์ารใชสิ้ทธิโดยไม่สุจริตไวว้า่ ถา้ผูก้ระท าใชสิ้ทธินั้นโดยแกลง้
ใหเ้ขาเสียหาย ยอ่มเป็นการอนัไม่ชอบดว้ยกฎหมาย ซ่ึงเป็นการท าให้ผูอ่ื้นเสียหายแต่เพียงถ่ายเดียว 
ขณะท่ีเจา้หน้ีไม่ได้รับประโยชน์อนัใดเลย ฉะนั้นเจา้หน้ีผูใ้ช้สิทธิ ตอ้งปฏิบติัอย่างรอบคอบ เพื่อ
ไม่ใหเ้กิดความเสียหายแก่ผูอ่ื้นได ้
     ดงันั้นในการติดต่อเรียกให้ช าระหน้ี เจา้หน้ีตอ้งแสดงความบริสุทธ์ิ
ใจการทวงถามหน้ี ตอ้งไม่กระท าการท่ีเป็นการเปิดเผยความเป็นหน้ีสินของลูกหน้ีให้บุคคลอ่ืน
ทราบ เพราะว่าขอ้มูลความเป็นหน้ีของบุคคลใดนั้น ย่อมเป็นข้อมูลส่วนบุคคลนั้นเท่านั้น และ
เจา้ของขอ้มูลเท่านั้นท่ีจะมีสิทธิเปิดเผยหรือให้ความยินยอมให้เปิดเผยได ้การใชสิ้ทธิของเจา้หน้ีท า
ให้ขอ้มูลความเป็นหน้ีของลูกหน้ีหลุดรอดออกไปและท าให้เกิดความเสียหายแก่ลูกหน้ีนั้น ผูใ้ห้
ขอ้มูลจึงตอ้งรับผดิชอบในความเสียหายท่ีเกิดข้ึน จึงจะถือไดว้า่เป็นผูสุ้จริต  
   2) การกระท าท่ีเป็นการล่วงละเมิดและเป็นการคุกคาม 
    2.1) การข่มขู่ การใช้ความรุนแรง  การกระท าผิดทางอาญาให้เกิดความ
เสียหายแก่ร่างกาย ช่ือเสียง และทรัพยสิ์นของลูกหน้ี 
     การข่มขู่ และการใช้ความรุนแรง โดยพลการของเจ้าหน้ีเกิดข้ึน 
บ่อย ๆ ในการใช้สิทธิเรียกให้ลูกหน้ีช าระหน้ี ซ่ึงการกระท าดงักล่าวผลทางกฎหมายนั้นมีทั้งทาง
อาญาและทางแพง่ จากการพิจารณาการใชสิ้ทธิโดยไม่สุจริตกรณีน้ีจะพบวา่เป็นการบงัคบัช าระหน้ี
โดยพลการ ในกฎหมายของต่างประเทศเช่นฝร่ังเศสนั้นสามารถน าหลกัละเมิดทัว่ไปมาปรับใชไ้ด้
เลย ส่วนในประเทศเยอรมนันั้นหลกัท่ีน ามาปรับใชก้รณีน้ีคือหลกัในมาตรา 826 ท่ีวา่ผูก้ระท าไดจ้ง
ใจกระท าความเสียหายแก่ผูอ่ื้นโดยฝ่าฝืนศีลธรรมอนัดี ตอ้งชดใช้ค่าสินไหมทดแทน ในประเทศ
ไทยก็เช่นกนัการกระท าโดยการข่มขู่ หรือใช้ความรุนแรง ยอ่มเป็นการกระท าท่ีไม่มีสิทธิ ซ่ึงเป็น
ความผิดตามกฎหมายลักษณะละเมิดโดยตรง ถือว่าเป็นการเรียกให้ช าระหน้ีโดยไม่สุจริตด้วย
เช่นกนั หลกัการใชสิ้ทธิโดยไม่สุจริตท่ีควรน ามาปรับใชใ้นกรณีดงักล่าวน้ี คือหลกัละเมิดทัว่ไป ซ่ึง
จะพิจารณาจากเจตนาของผูก้ระท าเป็นหลกัว่ามีเจตนาท าให้บุคคลอ่ืนไดรั้บความเสียหายหรือไม่ 
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จะเห็นได้ว่าการข่มขู่ การใช้ความรุนแรงน้ีเป็นการแสดงเจตนาร้ายท่ีตอ้งการให้บุคคลอ่ืนได้รับ
ความเสียหายโดยตรง ซ่ึงเป็นการเกินเลยจากการใชสิ้ทธิตามธรรมดา 
    2.2) การใช้วาจาหรือภาษาท่ีเป็นการดูหม่ิน  ถากถาง เสียดสี ท าให้เกิด
ความเสียหายต่อลูกหน้ี การติดตามทวงหน้ีนั้นเป็นการใชสิ้ทธิของเจา้หน้ีโดยชอบ เพราะกฎหมาย
ให้อ านาจไว ้เม่ือลูกหน้ีไม่ช าระหน้ีเม่ือถึงก าหนดเวลาแลว้  แต่การใช้วาจาหรือภาษาท่ีเป็นการดู
หม่ิน ถากถาง เสียดสีลูกหน้ี เป็นการท าละเมิดโดยตรง ซ่ึงไม่ใช่เป็นการใชสิ้ทธิซ่ึงมีแต่จะเกิดความ
เสียหายต่อลูกหน้ี แต่เป็นการจงใจท าใหลู้กหน้ีไดรั้บความเสียหายโดยตรง เป็นหลกัความรับผิดทาง
ละเมิดทัว่ไป ซ่ึงหลกัน้ีทุกประเทศยอมรับวา่เป็นการใชสิ้ทธิโดยไม่สุจริตทั้งส้ิน  ซ่ึงในประเทศไทย
ก็มีบญัญติัไวเ้ป็นแม่บทใหญ่ในกฎหมายลกัษณะละเมิดคือ มาตรา 420 นัน่เอง 
     การใชสิ้ทธิเรียกใหช้ าระหน้ีกรณีน้ี ผลทางกฎหมายท่ีน ามาพิจารณา
ก็คือ ลกัษณะของการกระท านั้นเป็นการกระท าโดยสุจริตหรือไม่ การวิเคราะห์ถึงความชอบดว้ย
กฎหมายและผลทางกฎหมายก็คือ เจา้หน้ีผูก้ระท าไม่มีสิทธิหรือขอ้แกต้วัเลย และเป็นการกระท าท่ี
เกินกรอบของอ านาจตามกฎหมาย ท าให้ลูกหน้ีได้รับความเสียหายแต่เพียงถ่ายเดียว ซ่ึงเห็นได้
ชดัเจนวา่เป็นการกระท าท่ีไม่ชอบดว้ยกฎหมายเจา้หน้ีตอ้งรับผิด 
    2.3) การเปิดเผย ช่ือของลูกหน้ีให้แก่บุคคลอ่ืนท่ีไม่ เ ก่ียวข้องกับ 
การติดตามหน้ี การแจง้ภาระความเป็นหน้ีของลูกหน้ีกบับุคคลอ่ืน หรือเปิดเผยขอ้มูลความเป็นหน้ี  
และการติดตามทวงหน้ีวนัละหลายคร้ัง การใชสิ้ทธิทวงหน้ีโดยวิธีน้ีเป็นการล่วงละเมิดและการก่อ
ความร าคาญใหแ้ก่ลูกหน้ี 
     ในกรณีน้ี ร่างพระราชบญัญติัการติดตามทวงถามหน้ีท่ีเป็นธรรม
ของไทย วางหลกัไวใ้นมาตรา 14 วา่ “ผูติ้ดตามหน้ีตอ้งไม่ปฏิบติัหรือมีส่วนร่วมในการปฏิบติัท่ีเป็น
การล่วงละเมิด ข่มขู่ การใชว้าจาท่ีท าให้เกิดความเสียหาย การกระท าดงัต่อไปน้ีให้ถือเป็นการล่วง
ละเมิด และการคุกคาม 
     - การแจ้ง การเปิดเผยช่ือผูบ้ริโภคให้แก่ผูอ่ื้นท่ีไม่เก่ียวข้องกับ 
การติดตามหน้ี เวน้แต่เป็นการแจง้ใหแ้ก่บุคคลอ่ืนตามท่ีกฎหมายก าหนด 
     - การติดต่อผูบ้ริโภคเพื่อติดตามทวงถามหน้ีเกินวนัละหน่ึงคร้ัง 
     การเรียกให้ลูกหน้ีช าระหน้ีโดยไม่สุจริตน้ี ยงัไม่มีแนวค าพิพากษา
เป็นบรรทดัฐานไวโ้ดยตรง ฉะนั้นการวิเคราะห์จึงตอ้งศึกษาค าพิพากษา  และความเห็นของท่านผูรู้้
กบัเร่ืองท่ีเก่ียวขอ้งกบัการใชสิ้ทธิโดยไม่สุจริตกรณีอ่ืนมาปรับใชเ้พื่อความเขา้ใจ เช่นความเห็นของ
ท่านอาจารย ์สุษม ศุภนิตย ์ท่ีกล่าวไวใ้นหนงัสือค าอธิบายกฎหมายลกัษณะละเมิด ซ่ึงพิมพข้ึ์นเม่ือ 
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เดือนพฤษภาคม 2550 หนา้ท่ี 65 ท่ียกตวัอยา่งไวว้า่ “เจา้พนกังานท่ีมีอ านาจจบักุมผูก้ระท าความผิด
อาญาไดต้ามประมวลกฎหมายวธีิพิจารณาความอาญา ถา้ใชอ้  านาจจบัโดยชอบดว้ยกฎหมายไม่เป็น
ละเมิด แต่ถา้ใชอ้  านาจจบั แต่จบัเพื่อใหผู้ก้ระท าความผิดไดรั้บความอบัอาย เช่น จบัในขณะท่ีอยูใ่น
การประชุมต่อหนา้ธารก านลัหรือจบัแลว้ใส่กุญแจมือใหเ้ดินรอบตลาด ดงัน้ีเป็นการใชอ้  านาจท่ีมีอยู่
ตามกฎหมาย แต่มุ่งหมายใหเ้ขาเสียหายกลายเป็นการใชสิ้ทธิโดยไม่สุจริตได ้ซ่ึงสามารถน ามาปรับ
ใชก้บัการติดตามทวงหน้ีท่ีไม่สุจริตได ้เช่นการติดต่อทวงหน้ีกบัลูกหน้ีเกินวนัละหน่ึงคร้ัง ย่อมท า
ให้ลูกหน้ีไดรั้บความเดือดร้อนและเกิดความอบัอาย หรือการแจง้ช่ือหรือเปิดเผยช่ือลูกหน้ีต่อบุคคลอ่ืน 
การกระท าเช่นน้ีย่อมแสดงให้เห็นเจตนาอนัชั่วร้ายของเจ้าหน้ีท่ีต้องการให้ลูกหน้ีได้รับความ
เสียหาย 
   3) การแจ้งข้อมลูท่ีเป็นเทจ็ หรือการแจ้งเพ่ือให้เกิดความเข้าใจผิด 
    3.1) การแสดง หรือมีขอ้ความท่ีท าให้เช่ือว่าการติดต่อทวงถามหน้ีมา
จากทนายความ ทั้งท่ีไม่ใช่ หรือการแจง้ให้ลูกหน้ีเขา้ใจวา่การเรียกให้ช าระหน้ีนั้นเป็นการกระท า
ของหน่วยงานของรัฐโดยไม่เป็นความจริง 
    3.2) การแสดงหรือมีข้อความท่ีท าให้เ ช่ือว่าหากไม่ช าระหน้ีจะถูก
ด าเนินคดี ถูกยดึ หรืออายดัทรัพย ์หรือเงินเดือน เวน้เสียแต่เป็นการกระท าท่ีถูกตอ้งตามกฎหมาย 
    3.3) การข่มขู่วา่จะด าเนินการ ทั้งท่ีไม่มีอ านาจจะกระท าไดต้ามกฎหมาย
หรือไม่มีความประสงคท่ี์จะด าเนินการดงักล่าว 
    3.4) การแสดงหรือมีข้อความท่ีท าให้เช่ือว่าหากไม่ช าระหน้ีจะเป็น
ความผดิทางอาญา 
    3.5) การแสดงหรือมีข้อความท่ีท าให้เช่ือว่าเป็นค าสั่งจากศาลหรือ
หน่วยงานของรัฐในการสั่งใหช้ าระหน้ี 
    3.6) การติดต่อหรือข่มขู่วา่จะรายงานประวติัการช าระท่ีเป็นผลเสียให้แก่
บริษทัขอ้มูลเครดิต 
    ผลทางกฎหมายในกรณีท่ีกล่าวขา้งตน้น้ี จะเห็นไดว้า่ ความเสียหายท่ีเกิด
ข้ึนกับลูกหน้ีคือความวิตกกังวลหรือความหวาดกลัวเกินควร ซ่ึงความวิตกกังวลหรือความ
หวาดกลวันั้นเกิดจากเจา้หน้ีแจง้ขอ้มูลเทจ็ซ่ึงเป็นการกระท าท่ีเกินสิทธิของเจา้หน้ี หลกัการพิจารณา
ก็คือหลกัจงใจแกลง้ให้เกิดความเสียหาย ซ่ึงเป็นหลกัท่ีทุกประเทศต่างยอมรับว่าเป็นหลกัการใช้
สิทธิท่ีไม่สุจริต 
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    การติดต่อทวงถามหน้ีโดยไม่สุจริตในกรณีน้ี เป็นการท าให้ลูกหน้ีหลง
ผดิในความเป็นจริง และเกิดความวิตกกงัวลซ่ึงเป็นการแสดงเจตนาของเจา้หน้ีท่ีมีความประสงคจ์ะ
กลั่นแกล้งลูกหน้ีให้ได้รับความเสียหายทางจิตใจ ซ่ึงการวินิจฉัยความรับผิดของเจา้หน้ีกรณีน้ี
ค่อนขา้งจะล าบากเพราะไม่มีบทบญัญติัไวโ้ดยตรง การวินิจฉัยจึงตอ้งน าหลกัการใช้สิทธิโดยไม่
สุจริตมาปรับใช้อย่างระมดัระวงั ซ่ึงในกรณีดงักล่าวผูศึ้กษาเห็นว่าควรน าหลกัจงใจแกล้งให้เกิด
ความเสียหายกบัหลกัความไม่สนใจต่อความมุ่งหมายแห่งสิทธิมาประกอบกนัและบงัคบัใช้ โดย
พิจารณาจากเจตนาของเจา้หน้ี จะเห็นไดว้่าเจา้หน้ีแสดงเจตนาออกอย่างชดัเจนวา่ประสงค์ให้เกิด
ความเสียหายต่อลูกหน้ี เพื่อใหไ้ดรั้บการช าระหน้ี โดยไม่สนใจความเสียหายของบุคคลอ่ืนเลย 
   4) การปฏิบัติท่ีไม่เป็นธรรม 
    4.1) การติดต่อทวงถามหน้ีต่อลูกหน้ีโดยใชไ้ปรษณียบตัร 
     การกระท าในกรณีน้ีท าให้ลูกหน้ีได้รับความเสียหายโดยตรง 
เน่ืองจากวา่เป็นการเปิดเผยความเป็นหน้ีของลูกหน้ีใหก้บับุคคลอ่ืนท่ีไม่เก่ียวขอ้งไดท้ราบฐานะทาง
การเงินของลูกหน้ีซ่ึงอาจเป็นผลเสียต่อการด ารงชีวิตประจ าวนัและการประกอบธุรกิจท่ีเก่ียวขอ้ง
กบัความเช่ือมัน่ในฐานะทางการเงินของลูกหน้ี ซ่ึงหลกัท่ีน ามาปรับใช้ควรจะเป็นหลกัจงใจแกลง้
ใหเ้กิดความเสียหายและทางเลือกท่ีจะไม่ก่อใหเ้กิดความเสียหาย มาปรับใชเ้พื่อเอาผดิกบัเจา้หน้ีได ้
     ผลทางกฎหมายท่ีตามมาก็คือ ท าให้ลูกหน้ีไดรั้บความเสียหายจาก
การท่ีขอ้มูลฐานะทางเศรษฐกิจของลูกหน้ีไดรั้บผลกระทบ ซ่ึงอาจเป็นความเสียหายอยา่งร้ายแรงได ้
ซ่ึงเม่ือเทียบกบัภาระหน้ีท่ีมีอยูจ่ริงเพียงส่วนน้อย การกระท าของเจา้หน้ีจึงเขา้หลกัการใชสิ้ทธิโดย
ไม่สุจริต ตามมาตรา 421 โดยกระท าการท่ีก่อให้เกิดความเสียหายแก่ผูอ่ื้น ซ่ึงเป็นการใช้สิทธิของ
ตนโดยไม่สุจริตนัน่เอง  หลกัเกณฑท่ี์จะพิจารณาวา่เจา้หน้ีใชสิ้ทธิโดยไม่สุจริตหรือไม่ ตอ้งพิจารณา
จากเจตนาของผูใ้ช้สิทธิโดยพิจารณาว่าเจ้าหน้ีมีทางเลือกอ่ืนท่ีจะท าการติดต่อกับลูกหน้ี เช่น 
การติดต่อทางจดหมายโดยจ่าหนา้ซองถึงลูกหน้ีโดยตรง แทนการส่งทางไปรษณียบตัร ก็ไดซ่ึ้งจะ
เป็นการปกปิดขอ้มูลภาระความเป็นหน้ีสินของลูกหน้ีได ้
    4.2) การเก็บค่าธรรมเนียมหรือค่าใช้จ่ายใด ๆ โดยท่ีไม่มีการตกลงกนั
ล่วงหนา้หรือไม่มีสิทธิเก็บไดต้ามกฎหมาย 
     การเรียกเก็บค่าธรรมเนียมโดยไม่เป็นธรรมกบัลูกหน้ี ในประเทศ
ไทยยงัไม่มีแนวปฏิบติัทางด้านผลทางกฎหมายท่ีชัดเจน แต่จากการศึกษากฎหมายของประเทศ
เยอรมนัในบทท่ี 3 จะพบว่ามีมาตรา 242 ซ่ึงก าหนดไวว้่าในการปฏิบติัการช าระหน้ี ลูกหน้ีตอ้ง
ปฏิบัติการให้เป็นไปตามหลักสุจริต ทั้งน้ีจะต้องค านึงถึงปกติประเพณีด้วย ซ่ึงมาตราน้ีแม้จะ
กล่าวถึงลูกหน้ี แต่ก็หมายความถึงฝ่ายเจ้าหน้ีด้วย ว่าจะต้องปฏิบัติตามปกติประเพณีด้วย
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เช่นเดียวกนั ฉะนั้นการเรียกเก็บค่าธรรมเนียมโดยไม่เป็นธรรม หรือเก็บค่าธรรมเนียมท่ีไม่ได้มี 
การตกลงกนัไวล่้วงหนา้จึงเป็นการใช้สิทธิโดยไม่สุจริตเช่นเดียวกนั หลกัการน้ีกฎหมายไทยควร
น ามาใชไ้ดเ้ช่นกนั เพราะจะเป็นการคุม้ครองสิทธิของลูกหน้ีอีกทางหน่ึงดว้ย 
    4.3) การใชภ้าษา หรือช่ือทางธุรกิจของผูติ้ดตามหน้ีบนซองจดหมายใน
การติดต่อกบัลูกหน้ี ท่ีท าใหเ้ขา้ใจไดว้า่เป็นการติดต่อเพื่อทวงถามหน้ี 
    การใช้สิทธิของเจ้าหน้ีในกรณีน้ีท าให้ลูกหน้ีได้รับความเสียหายได้
เช่นกนั ซ่ึงเป็นการเปิดเผยความเป็นหน้ี คลา้ย ๆ กบัการติดต่อทางไปรษณียบตัร เพราะขอ้ความบน
ซองจดหมายนั้นบุคคลภายนอกยอ่มพบเห็นไดง่้าย ซ่ึงอาจน าความเสียหายทางความเช่ือมัน่ในฐานะ
ทางการเงินของลูกหน้ีได ้ซ่ึงท าให้เห็นเจตนาท่ีเห็นแก่ตวัของเจา้หน้ีท่ีตอ้งการผลประโยชน์โดยไม่
ค  านึงถึงความเสียหายของผูอ่ื้นเลย 
    ผลทางกฎหมายของกรณีน้ีท าให้ลูกหน้ีเสียหายทางช่ือเสียงได ้หลกัการ
ใช้สิทธิโดยไม่สุจริตท่ีน ามาพิจารณาคือหลกัทางเลือกท่ีจะไม่ก่อให้เกิดความเสียหายซ่ึงเป็นหลกั
สากลน ามาปรับใชไ้ด ้โดยเจา้หน้ีมีทางเลือกท่ีจะไม่ให้เห็นขอ้ความบนซองจดหมายไดโ้ดยการไม่
พิมพข์อ้ความลงไปบนซองจดหมาย ซ่ึงจะไม่ท าใหบุ้คคลอ่ืนล่วงรู้ได ้
  2.1.3 การใช้สิทธิเรียกให้ลูกหน้ีช าระหน้ีโดยไม่สุจริต  ศึกษาจากพระราชบัญญัติ
การติดตามทวงถามหน้ีทีเ่ป็นธรรมของประเทศสหรัฐอเมริกา 
   พระราชบญัญติัวา่ดว้ยวธีิปฏิบติัในการติดตามทวงหน้ีท่ียุติธรรม ซ่ึงมีช่ือ
เรียกวา่ The fair debt collection practicesact 1977  ซ่ึงเป็นพระราชบญัญติัท่ีวางหลกัเก่ียวกบัการใช้
สิทธิของเจา้หน้ีในการเรียกใหลู้กหน้ีช าระหน้ีไว ้โดยมีการวางขอ้ปฏิบติัในการติดตามทวงหน้ีและ
ขอ้หา้มปฏิบติัในการติดตามทวงหน้ีไว ้ซ่ึงสามารถรวบรวมไดด้งัน้ี78  

1) การติดต่อส่ือสารในการติดตามทวงถามหนี ้
    การติดต่อส่ือสารในการติดตามทวงหน้ี เจา้หน้ีจะตอ้งไม่ติดต่อส่ือสาร
กบัลูกหน้ีในเวลาหรือในสถานท่ีท่ีไม่ปกติ หรือท่ีควรรู้วา่ลูกหน้ีจะไม่ไดรั้บความสะดวก ในกรณีท่ี
ลูกหน้ีแจง้เป็นลายลกัษณ์อกัษรว่าจะไม่ช าระหน้ี ให้เจา้หน้ีหยุดการติดต่อทวงหน้ีและหากเจา้หน้ี
ทราบว่าลูกหน้ีมีการแต่งตั้ งทนายความท าการแทน  เจ้าหน้ีจะต้องไม่ติดต่อส่ือสารกับลูกหน้ี
ทนายความ เวน้แต่จะไดรั้บอนุญาตจากทนายความ 
    การติดต่อกบัลูกหน้ีโดยตรง ในอเมริกาไม่สามารถท าได้ เน่ืองจากว่า
กฎหมายก าหนดให้ติดต่อกบัทนายความ การเขา้ไปติดต่อทวงถามหน้ีกบัลูกหน้ีถา้หากไม่ไดรั้บ
                                                 

78 The Fair Debt Collection Practices Act 1977 ศึกษาจาก .ปวริศ หวงัพินิจกลุ.การคุม้ครองลูกหน้ีจาก
การติดตามทวงหน้ี.วทิยานิพนธ์ นิติศาสตร์มหาบณัฑิต มหาวทิยาลยัธรรมศาสตร์ 2550 
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อนุญาตก่อนย่อมเป็นการละเมิดสิทธิส่วนบุคคลของลูกหน้ี ซ่ึงผูก้ระท าต้องรับผิดชดใช้ความ
เสียหาย กรณีเช่นน้ีถา้เป็นในประเทศไทยสามารถปรับไดก้บัการเขา้ไปติดต่อทวงถามในเวลาท่ีไม่
เหมาะสม เช่นในช่วงเวลา ก่อน 8.00 น.และหลงั 21.00 น. ซ่ึงก็เป็นการใชสิ้ทธิโดยไม่สุจริตเช่นกนั  
แต่กฎหมายไทยย ังไม่มีบทลงโทษโดยตรงอย่างเช่นกฎหมายของสหรัฐอเมริกา เน่ืองจาก
พระราชบญัญติัการติดตามทวงถามหน้ีท่ีเป็นธรรมของไทยยงัไม่มีผลใชบ้งัคบั  

2) การแจ้งให้ช าระหนี ้
    การแจง้ใหช้ าระหน้ี เจา้หน้ีจะตอ้งไม่กระท าการใดๆ ท่ีน ามาซ่ึง 
การคุกคาม บงัคบั หรือการใชว้ธีิการติดตามทวงหน้ีในทางท่ีผดิ เช่นการใช ้หรือการคุกคามวา่จะใช้
ความรุนแรง หรือจะกระท าความผิดทางอาญา หรือการใช้วาจาท่ีเป็นการอนาจาร หรือการดูหม่ิน
ทางภาษา หรือการโฆษณารายช่ือลูกหน้ีท่ีปฏิเสธการช าระหน้ี หรือการใชโ้ทรศพัทเ์พื่อสนทนาซ ้ า
แลว้ซ ้ าอีก หรือต่อเน่ืองโดยตั้งใจจะรบกวน หรือคุกคามจากหมายเลขโทรศพัท ์
    ในการเรียกให้ลูกหน้ีช าระหน้ีท่ีเป็นการล่วงละเมิดหรือการคุกคามใน
สหรัฐอเมริกา กฎหมายของสหรัฐมีการบัญญัติบทลงโทษไว้ค่อนข้างชัดเจน เน่ืองจากว่า
สหรัฐอเมริกาไม่มีหลกัการใช้สิทธิโดยไม่สุจริตเหมือนประเทศทางยุโรป ฉะนั้นการก าหนดความ
รับผดิจึงอาศยัหลกักฎหมายละเมิดโดยตรงในการวนิิจฉยัการกระท าของเจา้หน้ีวา่ผดิอยา่งไร  
โดยศาลจะก าหนดความรับผดิเพิ่มเติมจากความเสียหายท่ีแทจ้ริงดว้ย   

3) การหลอกลวง เพ่ือการติดตามทวงหนี ้เป็นต้นว่า การแสดงออกว่า 
การไม่ช าระหนีมี้ผลท าให้เกิดการยึด หรืออายัดทรัพย์สิน หรือจับกุม จ าคุกหรือขายทรัพย์สินหรือ
เงินเดือน เว้นแต่ว่าการกระท านั้นจะชอบด้วยกฎหมาย และเจ้าหนีมี้เจตนาท่ีจะกระท าเช่นนั้นจริง 
    และในกรณี เช่นเดียวกบัร่างพระราชบญัญติัการติดตามทวงถามหน้ีท่ี
เป็นธรรมของประเทศไทย แต่ในประเทศไทยยงัไม่มีการประกาศใช ้  การหลอกลวงเพื่อให้ลูกหน้ี
เข้าใจผิดว่าหากไม่ช าระหน้ีจะมีผลท าให้เกิดการยึด หรืออายดัทรัพย์สิน หรือจ าคุกหรือขาย
ทรัพยสิ์น เป็นความผิด และจะมีความรับผิดตอ้งชดใช้ค่าเสียหายท่ีแทจ้ริง และศาลมีอ านาจเรียก
ค่าเสียหายเพิ่มเติมไดด้ว้ย 
    ในประเทศสหรัฐอเมริกานั้น ถ้ามีการฝ่าฝืนพระราชบญัญติัน้ี ศาลจะ
ก าหนดว่าให้ตอ้งมีความรับผิดทางแพ่ง  โดยกฎหมายก าหนดค่าเสียหายเป็นจ านวนเท่ากบัความ
เสียหายท่ีแทจ้ริงบวกกบัค่าเสียหายเพิ่มเติม  ซ่ึงถ้าเป็นการท่ีผูเ้สียหายฟ้องคดีเองเป็นรายบุคคล  
ศาลจะก าหนดค่าเสียหายเพิ่มเติมได ้แต่ตอ้งไม่เกิน 1,000  เหรียญดอลล่าร์สหรัฐ และถา้มีการฟ้อง
คดีแบบกลุ่ม ศาลจะก าหนดค่าเสียหายเพิ่มเติมไดไ้ม่เกิน 500,000  เหรียญดอลล่าร์สหรัฐต่อสมาชิก
หน่ึงคน 
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    การฟ้องร้องใหเ้จา้หน้ีรับผดิใด ๆ ตามพระราชบญัญติัน้ี  
ศาลสหรัฐอเมริกาให้ยื่นฟ้องร้องภายในระยะเวลา 1  ปี นบัแต่วนัท่ีมีการฝ่าฝืนพระราชบญัญติัน้ี  
โดยศาลอาจก าหนดค่าเสียหายท่ีท าให้เสียเกียรติ การล าบากใจ ความทุกข์ทรมานทางจิตใจ ความ
เศร้าโศกทางอารมณ์ท่ีบุคคลไดรั้บใหด้ว้ย 
    จากการศึกษาพระราชบญัญติัว่าด้วยวิธีปฏิบติัในการติดตามทวงหน้ีท่ี
ยุติธรรม จะพบวา่สหรัฐอเมริกานั้น มีกฎหมายเก่ียวกบัการใชสิ้ทธิของเจา้หน้ีในการเรียกให้ช าระ
หน้ีใชบ้งัคบัโดยตรงและมีการก าหนดบทลงโทษไวอ้ยา่งชดัเจน วา่การกระท าอยา่งไรเป็นความผิด
และตอ้งชดใชค้่าเสียหายอยา่งไร โดยศาลก าหนดค่าเสียหายไดส้องอยา่ง คือค่าเสียหายท่ีแทจ้ริงและ
ค่าเสียหายเพิ่มเติมไดด้ว้ย ตามความรุนแรงของการกระท าละเมิดและความเสียหายท่ีเกิดข้ึน 
 



บทที ่6 

บทสรุปข้อเสนอแนะ 
 
 
 ในส่วนของการใชสิ้ทธิโดยไม่สุจริต กรณีการใชสิ้ทธิของเจา้หน้ีในการเรียกให้ลูกหน้ี
ช าระหน้ี พิจารณาไดเ้ป็น 2 กรณีคือ 
 

1. การใช้สิทธิโดยไม่สุจริตในกรณขีองประเทศไทย 
 
 การใชสิ้ทธิเรียกร้องให้ลูกหน้ีช าระหน้ีโดยไม่สุจริตในประเทศไทยนั้น ผูศึ้กษาเห็นวา่  
วิธีการต่าง ๆ ท่ีเจา้หน้ีผูใ้ช้สิทธิไดก้ระท าต่อลูกหน้ี ซ่ึงผลของการกระท าท่ีมีแต่จะก่อให้เกิดความ
เสียหายแก่ลูกหน้ีฝ่ายเดียวนั้น ส่วนใหญ่นั้นจะเกิดข้ึนจากเจตนาของเจา้หน้ีโดยตรง แต่เจา้หน้ีใช้
วิธีการหลบหลีก หรือเบ่ียงเบนให้เขา้ใจว่าเป็นการกระท าท่ีสุจริต หรือเบ่ียงเบนให้เห็นว่าเป็นการ
กระท าโดยมีสิทธิ ฉะนั้นการท่ีจะพิจารณาความรับผิดของเจา้หน้ีในการใชสิ้ทธิเรียกให้ลูกหน้ีช าระ
หน้ีโดยไม่สุจริตนั้น  จึงตอ้งพิจารณาให้ทราบถึงเจตนาอนัแทจ้ริงท่ีอยูภ่ายในจิตใจของเจา้หน้ีวา่มี
เจตนาอยา่งไร ซ่ึงการท่ีจะท าให้ทราบเจตนาภายในจิตใจของบุคคลนั้นเป็นเร่ืองท่ีค่อนขา้งยากมาก 
จากการท่ีได้ศึกษาแนวค าพิพากษาไม่ว่าจะเป็นค าพิพากษาเก่ียวกับการใช้สิทธิของเจ้าหน้ีใน 
การเรียกให้ลูกหน้ีช าระหน้ีในกรณีท่ีบ่อเกิดแห่งหน้ีนั้นเกิดจากนิติกรรมสัญญา หรือการใช้สิทธิ
เรียกให้ช าระหน้ีในกรณีท่ีหน้ีเกิดจากเหตุอ่ืนนอกจากนิติกรรม จะพบวา่ศาลไทยไดน้ าหลกัการใช้
สิทธิโดยไม่สุจริตท่ีไดมี้ผูร้วบรวมไวม้าเปรียบเทียบและปรับใช้เป็นแนวทางในการวินิจฉัย โดย
หลกัเกณฑท่ี์น ามาใชพ้ิจารณาวา่การกระท าใดเป็นการใชสิ้ทธิโดยไม่สุจริตมากท่ีสุดไดแ้ก่หลกัจงใจ
แกลง้ใหบุ้คคลอ่ืนเกิดความเสียหายแต่เพียงถ่ายเดียว ส่วนหลกัการใชสิ้ทธิโดยไม่สุจริตหลกัอ่ืนนั้น
ก็น ามาปรับใช้บา้ง หรือบางคร้ังก็น ามาปรับใช้ควบคู่กบัหลกัจงใจแกล้งบา้ง ตามแต่เหตุการณ์ท่ี
เกิดข้ึน เหตุท่ีมีการน าหลกัการจงใจแกล้งให้เกิดความเสียหายมาปรับใช้มากท่ีสุด ก็เน่ืองจากว่า 
การกระท าโดยจงใจแกล้งให้เกิดความเสียหายน้ี การพิจารณาถึงเจตนาภายในของผูก้ระท านั้น  
จะพิจารณาไดง่้าย และค่อนขา้งชดัเจนกวา่หลกัการใชสิ้ทธิโดยไม่สุจริตในกรณีอ่ืน 
 ประเทศไทยนั้นไดย้อมรับหลกัการใชสิ้ทธิโดยไม่สุจริต มาตั้งแต่ก่อนมีการประกาศใช้
ประมวลกฎหมายแพ่งและพาณิชยใ์ช้บงัคบัแล้ว และเม่ือได้มีการบญัญติักฎหมายเป็นประมวล
กฎหมายข้ึน จึงไดมี้มาตรา 421 ปรากฏอยูใ่นหมวดความรับผิดเพื่อละเมิด ซ่ึงไทยไดน้ าตน้ร่างมา
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จากประมวลกฎหมายแพ่งเยอรมนั มาตรา 826 ซ่ึงบญัญติัวา่ “การใชสิ้ทธิโดยมุ่งต่อผลให้เกิดความ
เสียหายแก่ผูอ่ื้นฝ่ายเดียวเป็นการอนัมิชอบดว้ยกฎหมาย” ซ่ึงถา้เราเปรียบเทียบกบัมาตรา 421 ของ
ไทยท่ีบญัญติัวา่ “การใชสิ้ทธิซ่ึงมีแต่จะก่อให้เกิดความเสียหายแก่บุคคลอ่ืน เป็นการอนัมิชอบดว้ย
กฎหมาย” จะเห็นไดว้า่มาตรา 421 ของไทยบญัญติัไวก้วา้งกวา่มาก เพราะมาตรา 826 ของเยอรมนั
นั้นตอ้งเป็นการกระท าโดยมุ่งต่อผลให้เกิดความเสียหายต่อผูอ่ื้นฝ่ายเดียว ขณะท่ีมาตรา 421 ของ
ไทยนั้นบญัญติัวา่ มีแต่จะก่อใหเ้กิดความเสียหายแก่ผูอ่ื้นเท่านั้น ก็เป็นการใชสิ้ทธิโดยไม่สุจริตแลว้ 
เพราะฉะนั้นการช้ีวา่การใชสิ้ทธิอยา่งไร จึงจะเป็นการใชสิ้ทธิโดยไม่สุจริตในกรณีเรียกให้ลูกหน้ี
ช าระหน้ีในประเทศไทย จึงยงัเป็นปัญหาท่ีค่อนขา้งจะหาจุดแน่นอนล าบาก เท่าท่ีศึกษาการใชสิ้ทธิ
เรียกใหช้ าระหน้ีนั้น ผูศึ้กษาเห็นควรพิจารณาถึงวธีิการเรียกของเจา้หน้ีใน 2 วธีิดงัน้ี 

1. การยืน่หนงัสือทวงถามใหช้ าระหน้ี การท าหนงัสือทวงถามใหช้ าระหน้ีก็อาจเป็น 
การท าให้ผูเ้ป็นลูกหน้ีไดรั้บความเสียหายไดเ้ช่นกนั ถา้ขอ้ความในหนงัสือทวงถามนั้น มีเน้ือหาท่ี
เป็นการดูถูก เหยยีดหยาม หรือใชข้อ้ความท่ีหยาบคาย ซ่ึงอาจเป็นความผิดฐานหม่ินประมาทข้ึนได ้
หรือใชข้อ้ความท่ีไม่ชดัเจน หรือไม่สามารถปฏิบติัตามไดท้นัเวลาท่ีก าหนด  หรือก าหนดให้ผูเ้ป็น
ลูกหน้ีต้องรับภาระท่ีหนักกว่าท่ีบุคคลธรรมดาจะท าได้ โดยมีเจตนาท่ีจะท าให้ผูเ้ป็นลูกหน้ีไม่
สามารถปฏิบติัตามไดน้ัน่เอง และเม่ือลูกหน้ีไม่สามารถปฏิบติัไดท้นั ก็ใช้สิทธิยกเลิกสัญญาแล้ว
ด าเนินการฟ้องร้องด าเนินคดีกบัลูกหน้ี เป็นตน้ โดยไม่ค  านึงถึงศกัด์ิศรีความเป็นมนุษยข์องผูเ้ป็น
ลูกหน้ี กรณีอยา่งน้ีเป็นการใชสิ้ทธิโดยไม่สุจริตทั้งส้ิน ฉะนั้นการท าหนงัสือทวงถามนั้นจะตอ้งใช้
ถอ้ยค าส านวนท่ีสุภาพเรียงล าดบัขอ้ความให้อ่านเขา้ใจไดโ้ดยง่าย ไม่ใชข้อ้ความท่ีแสดงถึงการมี
อารมณ์โกรธเคือง หรือข่มขู่  ตอ้งกระท าตามหลกัเกณฑ์ท่ีก าหนดในประมวลกฎหมายแพ่งและ
พาณิชยม์าตรา 5 ประกอบกบัมาตรา  421  คือตอ้งไม่ท าให้เกิดความเสียหาย และตอ้งใช้สิทธิโดย
สุจริตดว้ย กฎหมายจึงจะคุม้ครอง 
  ในกรณีการท าหนงัสือทวงถามหน้ีโดยไม่สุจริตน้ี เม่ือเราพิจารณาจากหลกักฎหมาย
ของฝร่ังเศสในมาตรา 1382 แลว้ ผูศึ้กษาเห็นวา่ บทบญัญติัของกฎหมายฝร่ังเศสนั้นเป็นบทบญัญติัท่ี
กวา้ง ในกรณีน้ีศาลฝร่ังเศสสามารถเอาผิดกับเจ้าหน้ีได้เลย ถ้าเป็นการท าหนังสือทวงถามท่ีมี
ขอ้ความท่ีท าใหลู้กหน้ีไดรั้บความเสียหายต่อช่ือเสียง ในขณะท่ีกฎหมายของไทยในมาตรา 421 นั้น
ยงัตอ้งน ามาตรา 420 และมาตรา 5 มาประกอบเพื่อการวินิจฉัยความรับผิดของเจ้าหน้ี ส่วนใน
ประเทศเยอรมนัมีการน ามาตรา 242 มาปรับใชใ้นการพิจารณาความรับผิดของเจา้หน้ี ซ่ึงในมาตรา  
242  ของเยอรมนันั้น มีขอ้ความท่ีชัดเจนเก่ียวกบักรณีน้ี ซ่ึงบญัญติัว่า “ลูกหน้ีตอ้งปฏิบติัการให้
เป็นไปตามหลกัสุจริต ทั้งน้ีตอ้งค านึงถึงปกติประเพณีดว้ย” แมต้ามขอ้ความในมาตราน้ีจะกล่าวถึง
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เฉพาะหนา้ท่ีของลูกหน้ีก็ตาม แต่เม่ือเป็นเร่ืองเก่ียวกบัสัญญาซ่ึงมีคู่สัญญาสองฝ่าย ดงันั้นขอ้ความ
ดงักล่าวยอ่มหมายถึงกรณีท่ีเจา้หน้ีไดใ้ชสิ้ทธิเรียกร้องใหลู้กหน้ีปฏิบติัการช าระหน้ีดว้ย  
เม่ือพิจารณาจะเห็นวา่ การท าหนงัสือทวงถามให้ช าระหน้ีถา้เป็นการใช้สิทธิโดยมีเจตนาไม่สุจริต 
ท าให้เกิดความเสียหายโดยการไม่ค  านึงถึงหลกัท่ีปฏิบติัต่อกนัตามประเพณีปกติในการเรียกให้
ช าระหน้ี ผูใ้ชสิ้ทธิตอ้งรับผดิชอบต่อความเสียหายท่ีเกิดข้ึน เช่นกนั  

2. ไปพบตวัลูกหน้ี ณ สถานท่ีพกัอาศยั หรือสถานท่ีท างาน หรือสถานท่ีอ่ืนใดท่ี 
สามารถพบตวัลูกหน้ีได้ การออกไปพบตวัลูกหน้ีน้ี ก็เป็นสิทธิของเจา้หน้ีท่ีกฎหมายรับรองให้
เช่นกัน แต่การออกไปพบตวัลูกหน้ีจะต้องค านึงถึงความเสียหายของลูกหน้ีเช่นกัน ซ่ึงการท่ี
กฎหมายรับรองใหเ้กิดสิทธิข้ึนแก่เจา้หน้ีดงักล่าวน้ี  เจา้หน้ีก็อาจใชสิ้ทธิดงักล่าวท่ีกฎหมายคุม้ครอง
หรือรับรอง เกินขอบเขตของสิทธิ เป็นต้นว่า เจ้าหน้ีไม่พบตัวลูกหน้ีแต่พบบุคคลอ่ืนท่ีมี
ความสัมพนัธ์กบัตวัลูกหน้ีอาจฝากบอก หรือแจง้ให้บุคคลอ่ืนทราบว่าลูกหน้ีเป็นหน้ี หรือเขา้ไป
ติดต่อทวงถามหน้ีโดยใช้วาจาหยาบคาย ดูหม่ิน หรือใช้ค  าพูดข่มขู่ให้ลูกหน้ีเกิดความหวาดกลวั  
หรือใช้วิธีการแสดงตวัว่าเป็นเจา้หน้าท่ีของรัฐท่ีมีอ านาจเก่ียวกบัการยึดทรัพยสิ์นของลูกหน้ีเพื่อ
ช าระหน้ี หรือหลอกให้ลูกหน้ีเขา้ใจผิดวา่การไม่ช าระหน้ีนั้นจะเป็นความผิดทางอาญา โดยมีความ
ประสงค์เพื่อให้ลูกหน้ีช าระหน้ีให้แก่ตนเอง โดยไม่สนใจถึงความเสียหายต่าง ๆ ท่ีจะเกิดข้ึนกบั
ลูกหน้ี ซ่ึงการกระท าดงักล่าว ย่อมเกิดความเสียหายกบัตวัลูกหน้ีได้ ซ่ึงเทียบได้กบัมาตรา 421  
ซ่ึงเป็นการกระท าท่ีมีแต่จะเกิดความเสียหายกบัลูกหน้ี ในขณะท่ีกฎหมายฝร่ังเศสถือวา่การกระท า
เช่นน้ีเป็นการใชสิ้ทธิเกินส่วนซ่ึงผูก้ระท าตอ้งรับผดิ ซ่ึงในกฎหมายของประเทศฝร่ังเศสมีบญัญติัไว้
ในมาตรา 1382  ดงัท่ีไดก้ล่าวไวใ้นบทท่ี 3 แลว้ ซ่ึงเป็นการกระท าการใด ๆ ซ่ึงกระท าความเสียหาย
แก่บุคคลอ่ืน ผกูมดัผูก้ระท าท่ีจะตอ้งชดใชค้่าสินไหมทดแทน ในความผดิท่ีเขากระท าข้ึน จะเห็นได้
ว่ากฎหมายของฝร่ังเศสก าหนดความรับผิดไวอ้ย่างกวา้ง ๆ และท าให้ศาลสามารถปรับใช้กับ
ความผิดในกรณีละเมิดต่าง ๆ  ไดอ้ยา่งมากกวา่ของไทย  ส่วนกฎหมายเยอรมนั ในกรณีน้ีกฎหมาย
เยอรมนัไดน้ าแนวคิดในเร่ืองน้ีมาจากประเทศฝร่ังเศส และมีการบญัญติัไวเ้ป็นลายลกัษณ์อกัษรไว้
ในมาตรา  226 ซ่ึงมีขอ้ความเหมือนมาตรา 421  ของไทย คือบญัญติัวา่ การใชสิ้ทธิซ่ึงมีแต่ความมุ่ง
หมายจะก่อใหเ้กิดความเสียหายแก่ผูอ่ื้นแต่เพียงอยา่งเดียว เป็นการมิชอบดว้ยกฎหมาย  
  การใช้สิทธิโดยไม่สุจริตเก่ียวกบัการเรียกให้ช าระหน้ีน้ี จะตอ้งปรากฏว่า มีความ
เสียหายเกิดข้ึนจากการใช้สิทธิของผูมี้สิทธิ ท่ีแสดงให้เห็นได้ชัดเจนว่ามีแต่จะให้เกิดเสียหาย  
ต่อผูอ่ื้น หรือฝ่ายลูกหน้ี  และตอ้งเป็นการกระท าโดยมีเจตนาร้ายท่ีมุ่งต่อผลหรือความเสียหายแก่
ผูอ่ื้นแต่ถ่ายเดียว หรือมีเจตนาท่ีตอ้งการใหไ้ดต้ามความตอ้งการของตนเองแต่เพียงฝ่ายเดียว  
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โดยไม่ค  านึงถึงความเสียหายท่ีจะเกิดข้ึนกบัลูกหน้ีเลย เช่นการท่ีเจา้หน้ีมีหนงัสือทวงหน้ีให้ลูกหน้ี
ช าระหน้ีทั้ง ๆ ท่ีเจา้หน้ีรู้จกัภูมิล าเนาท่ีอยูข่องลูกหน้ี แต่แกลง้ติดประกาศทวงหน้ีไวห้นา้บา้น หรือ
หน้าร้านของลูกหน้ี หรือท าการส่งหนงัสือทวงหน้ีทางไปรษณียบตัร อนัเป็นการเปิดเผยซ่ึงบุคคล
อ่ืนอ่านเห็นไดโ้ดยง่าย  หรือเขา้ไปทวงหน้ีในขณะท่ีลูกหน้ีก าลงัจะเขา้พิธีสมรสซ่ึงมีแขกมาในงาน
จ านวนมาก  หรือเขา้ไปทวงหน้ีในโบสถ์ในขณะท่ีลูกหน้ีจะท าพิธีบวชเป็นพระภิกษุ ซ่ึงเจา้หน้ีควร
จะทวงหน้ีก่อนนั้นไดใ้นเวลาอนัสมควรเสียนานแลว้ แต่ไม่กระท ากลบัมากระท าในเวลาดงักล่าวซ่ึง
ท าให้ลูกหน้ีไดรั้บความอบัอาย การกระท าดงักล่าวย่อมเป็นการใช้สิทธิเรียกให้ช าระหน้ีโดยไม่
สุจริต ซ่ึงเป็นการกระท าซ่ึงมีแต่จะเกิดความเสียหายแก่บุคคลอ่ืน ถึงแมว้่าตนจะมีสิทธิ แต่การใช้
สิทธิดงักล่าวถือวา่เป็นการใชสิ้ทธิซ่ึงมีแต่จะเกิดความเสียหายแก่บุคคลอ่ืน ซ่ึงเป็นการไม่ชอบดว้ย
กฎหมายตามมาตรา 421 ซ่ึงเป็นละเมิดตอ้งชดใชค้่าสินไหมทดแทน 
  การท่ีจะตอ้งชดใชค้่าสินไหมทดแทนของมาตรา 421 นั้น ตอ้งเกิดจากการกระท าซ่ึง
มีแต่จะก่อใหเ้กิดความเสียหาย  และตอ้งเป็นการกระท าท่ีมีเจตนาใหลู้กหน้ีเสียหายแต่เพียงฝ่ายเดียว 
หรือเป็นการกระท าท่ีมีความประสงคท่ี์จะใหต้นเองไดรั้บผลประโยชน์แต่อยา่งเดียวโดยไม่ค  านึงถึง
ผลเสียหายท่ีจะเกิดข้ึนกบัลูกหน้ีเลย  ซ่ึงเป็นการกระท าท่ีเห็นแก่ตวัอยา่งมากและเป็นส่ิงท่ีสังคมไม่
สามารถยอมรับวา่เป็นส่ิงท่ีเหมาะสมได ้คือเป็นการกระท าโดยเจตนาท าให้ลูกหน้ีเสียหาย  หรือเป็น
การกระท าท่ีตอ้งการได้รับประโยชน์ของตนเองแต่เพียงอย่างเดียวโดยไม่สนใจว่าผูอ่ื้นจะได้รับ
ความเสียหายอย่างไร เป็นการกระท าท่ีสังคมไม่ยอมรับและเป็นส่ิงท่ีน่ารังเกียจของสังคม เป็นการ
กระท าท่ีไม่สมควรอย่างยิ่งและไม่มีมนุษยธรรม  การท่ีจะพิสูจน์ว่าเจา้หน้ีไดใ้ช้สิทธิโดยไม่สุจริต
และจะตอ้งรับผิดชดใชค้่าสินไหมทดแทนตามมาตรา 421 นั้น ผูศึ้กษามีความเห็นว่าควรประกอบ
ไปดว้ยหลกัเกณฑด์งัน้ีคือ 
  1. การกระท าของเจา้หน้ีประกอบด้วยองค์ประกอบภายในจิตใจ คือมีเจตนาร้าย 
หรือมีความรู้ส านึกในการกระท าของตนวา่ผลหรือความเสียหายท่ีจะเกิดข้ึนจากการกระท าของตน
นั้นจะเกิดข้ึนกบัลูกหน้ีแน่นอน แต่ไม่สนใจท่ีจะป้องกนัความเสียหายท่ีจะเกิดข้ึนนั้น ซ่ึงเป็นส่ิงท่ี
สังคมควรต าหนิ 
  2. เม่ือมีเจตนาร้ายตอ้งการใหเ้กิดผลเสียหายต่อลูกหน้ีแลว้  ตอ้งไดก้ระท าการท่ีเป็น
การไม่สุจริต คือใชสิ้ทธิของตนท่ีกฎหมายให้การรับรองให้ กระท าการให้เกินส่วนท่ีกฎหมายให้
ความรับรอง 
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2. การใช้สิทธิโดยไม่สุจริตของต่างประเทศ 
 
 2.1 ประเทศฝร่ังเศส ได้บญัญัติกฎหมายเก่ียวกับการใช้สิทธิโดยไม่สุจริตน้ีไวใ้น
ประมวลกฎหมายแพง่ฝร่ังเศสมาตรา  1382 บญัญติัไวว้า่  “การกระท าใด ๆ ซ่ึงกระท าความเสียหาย
แก่บุคคลอ่ืน  ผูกมดัผูก้ระท าท่ีจะตอ้งชดใช้ค่าสินไหมทดแทนในความผิดท่ีเขาไดก้ระท าข้ึน” ซ่ึง
เป็นบทบญัญติัไวอ้ย่างกวา้ง ๆ ความส าคญัของมาตราน้ีคือ ได้มีการกระท าซ่ึงเรียกได้ว่าเป็น
ความผิดเกิดข้ึน ซ่ึงถ้าหากศาลตีความว่าการกระท าใดเป็นความผิดแล้ว ผูก้ระท าต้องชดใช้ค่า
สินไหมทดแทนตามมาตราน้ี  โดยศาลฝร่ังเศสไดน้ าหลกัจงใจแกลง้ท าให้เสียหาย กบัหลกัการขาด
ประโยชน์ท่ีเหมาะสมมาปรับใชแ้ก่คดี ซ่ึงถา้ผูก้ระท ามีความผิดโดยจงใจแกลง้ให้เขาเสียหาย หรือ
กระท าโดยขาดประโยชน์ท่ีเหมาะสมแลว้ ผูก้ระท าตอ้งรับผดิฐานการใชสิ้ทธิโดยไม่สุจริต 
 2.2 ประเทศเยอรมัน ในเร่ืองการใช้สิทธิโดยไม่สุจริตน้ี มีบญัญติัไว ้3 มาตรา คือ
มาตรา  226  มาตรา  242  และมาตรา  826 
  มาตรา 226 บญัญติัวา่ “การใชสิ้ทธิซ่ึงมีแต่ความมุ่งหมายจะก่อใหเ้กิดความเสียหาย
แก่ผูอ่ื้นแต่เพียงอยา่งเดียว  เป็นการมิชอบดว้ยกฎหมาย” จะเห็นไดว้า่มีเน้ือความคลา้ยกบัมาตรา 421  
ของไทยเรามาก มาตรา  226 น้ีใชเ้ฉพาะกรณีท่ีผูใ้ชสิ้ทธิไดจ้งใจกระท าเพื่อให้เกิดความเสียหายแก่
บุคคลอ่ืนแต่เพียงอย่างเดียวโดยไม่มีจุดมุ่งหมายอ่ืน  จึงเป็นเร่ืองท่ีพิสูจน์ไดย้ากมาก มาตราน้ีจึงไม่
ค่อยมีการน ามาปรับใช ้
  มาตรา 242 บญัญติัวา่ “ลูกหน้ีตอ้งปฏิบติัการใหเ้ป็นไปตามหลกัสุจริต ทั้งน้ีจะตอ้ง
ค านึงถึงปกติประเพณีดว้ย” มาตราน้ีคลา้ยกบัมาตรา 5 ของประมวลกฎหมายแพ่งและพาณิชยข์อง
ไทยเรา แต่มาตรา 242 ของเยอรมนัจะใช้บงัคบัเฉพาะเร่ืองสัญญาเท่านั้น หลกัเกณฑ์ท่ีส าคญัของ
มาตราน้ีคือ บุคคลทุกคนจะตอ้งปฏิบติัให้สมแก่การช าระหน้ีของตน และใช้สิทธิของตนตามหลกั
สุจริตทัว่ไป 
  มาตรา 826 บญัญติัวา่ “ผูใ้ดจงใจท าให้ผูอ่ื้นเสียหายในลกัษณะท่ีฝ่าฝืนศีลธรรมอนั
ดี  ตอ้งชดใช้ค่าสินไหมทดแทนให้แก่ผูเ้สียหายนั้น” หลกัการของมาตราน้ีคือ เม่ือบุคคลใดไดใ้ช้
สิทธิโดยจงใจท าใหเ้สียหายแก่ผูอ่ื้นโดยฝ่าฝืนศีลธรรมอนัดีแลว้ ก็ตอ้งตกอยูภ่ายใตม้าตราน้ีทั้งส้ิน 
  เม่ือพิจารณาบทบัญญัติของกฎหมายเยอรมัน แม้จะพบว่ามาตรา 226 นั้ นมี
ขอ้ความเช่นเดียวกบัมาตรา 421 ของไทย แต่ถา้จะพิจารณาวา่กรณีใดเป็นการใชสิ้ทธิโดยไม่สุจริต
นั้น ศาลจะน ามาตรา 226 , 242 , 826 มาพิจารณาก่อนวา่การใชสิ้ทธินั้นมีเจตนาสุจริตหรือไม่ ซ่ึงก็
หมายความว่า ศาลเยอรมนัไดน้ าหลกัสุจริตในมาตรา 242 มาวินิจฉัยความประพฤติของบุคคลนั้น 
ถา้พบว่าการใชสิ้ทธิของบุคคลนั้นเป็นการใชสิ้ทธิโดยมิชอบ มีเจตนาจงใจท าให้บุคคลอ่ืนเสียหาย 
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หรือมีแต่จุดมุ่งหมายจะก่อให้เกิดความเสียหายแก่บุคคลอ่ืน บุคคลนั้นย่อมตอ้งรับผิดตามมาตรา 
242,226  ประกอบมาตรา  826  ซ่ึงก าหนดให้รับผิดชอบชดใชค่้าเสียหายจากการใชสิ้ทธินั้น ซ่ึงจะ
เห็นไดว้า่ศาลเยอรมนัไดน้ าหลกัของมาตรา 242 มาเป็นเกณฑ์วดัความประพฤติของบุคคลในสังคม
เยอรมนั 
 2.3 ประเทศสวิสเซอร์แลนด์ การใช้สิทธิโดยมิชอบในประเทศสวิส มีบญัญติัไวใ้น
มาตรา 2  วรรค 2 ซ่ึงบญัญติัวา่ “การใชสิ้ทธิโดยมิชอบอยา่งประจกัษช์ดัแจง้ ยอ่มจะไม่ไดรั้บความ
ช่วยเหลือจากกฎหมาย” กฎหมายเก่ียวกบัการใชสิ้ทธิโดยไม่สุจริตของสวสิ มีลกัษณะการน ามาปรับ
ใช้คลา้ยกบัของไทย ในมาตรา  421 ซ่ึงไม่ไดก้  าหนดความรับผิดเอาไว ้จึงไม่อาจใช้ในฐานะเป็น
บทบญัญติัของความรับผดิได ้ การก าหนดความรับผดิโดยไม่สุจริตจึงตอ้งอาศยัหลกัเกณฑ์ความรับ
ผิดของบทบญัญติัเร่ืองละเมิดทัว่ไปมาบงัคบัใช ้ ส่วนบทบญัญติัของมาตรา 2 วรรค 2 จึงเป็นเพียง
การหา้มกระท าการใด ๆ ท่ีฝ่าฝืนหลกัสุจริตเท่านั้น 
 2.4 ประเทศสหรัฐอเมริกานั้น ไม่มีหลกัการใช้สิทธิโดยไม่สุจริตอย่างเช่นในระบบ 
ซีวลิลอร์ แต่จะมีหลกัละเมิดเป็นเร่ือง ๆ  ไป  แต่สหรัฐอเมริกามีพระราชบญัญติั วา่ดว้ยวิธีปฏิบติัใน
การติดตามทวงหน้ีท่ียุติธรรม  มาก าหนดการใช้สิทธิเรียกให้ช าระหน้ีโดยไม่สุจริตไวเ้พื่อเป็น 
การคุม้ครองสิทธิของลูกหน้ีเพื่อให้ได้รับความเป็นธรรมและป้องกนัการละเมิดสิทธิของลูกหน้ี  
ซ่ึงกฎหมายของสหรัฐอเมริกายงัมีบทลงโทษผูท่ี้ฝ่าฝืนพระราชบญัญติัดงักล่าวดว้ยโดยตรง และมี
การก าหนดค่าเสียหายเพิ่มเติมจากค่าเสียหายท่ีแทจ้ริงดว้ย ซ่ึงนบัวา่การคุม้ครองสิทธิของลูกหน้ีใน
สหรัฐอเมริกาค่อนขา้งเป็นรูปธรรมมากกวา่ประเทศไทยและประเทศอ่ืนท่ีกล่าวมา 
 

3. บทสรุป 
 
 การพิจารณาเร่ืองการใชสิ้ทธิโดยไม่สุจริตในการเรียกให้ลูกหน้ีช าระหน้ีนั้น ส่ิงท่ีตอ้ง
พิจารณาก็คือ การใชสิ้ทธินั้นเป็นการกระท าโดยมีเจตนาท่ีจะท าให้ลูกหน้ีไดรั้บความเสียหายดว้ย
หรือไม่ ซ่ึงเป็นเจตนาภายในจิตใจของผูใ้ช้สิทธิ และพิจารณาถึงวิธีการของผูใ้ช้สิทธิว่ามีเจตนา
เบ่ียงเบนให้บุคคลอ่ืนเขา้ใจว่าตนได้ใช้สิทธิตามสิทธิท่ีมีอยู่โดยชอบหรือไม่ ซ่ึงการใช้สิทธิโดย 
ไม่สุจริตส่วนใหญ่นั้น ผูก้ระท าจะกระท าโดยคล้ายกบัว่าเป็นเป็นการใช้สิทธิโดยปกติธรรมดา 
ฉะนั้นการท่ีจะพิจารณาวา่ผูก้ระท าใชสิ้ทธิโดยสุจริตหรือไม่ จึงตอ้งน าหลกัการใชสิ้ทธิโดยไม่สุจริต
มาปรับใช้ประกอบ และพิจารณาเจตนาของผูก้ระท าว่าสมเหตุสมผลหรือไม่  การกระท านั้นเป็น
การก่อให้เกิดความเสียหายต่อบุคคลอ่ืนมากกวา่ความเสียหายท่ีเขาควรจะไดรั้บตามปกติธรรมดา
หรือไม่ ซ่ึงพิจารณาจากการกระท าของผูใ้ช้สิทธิเป็นหลกั  คือ มีการจงใจใช้สิทธิท่ีจะให้ลูกหน้ี
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ได้รับความอบัอาย เสียหายต่อช่ือเสียง หรือความเป็นอยู่ส่วนตวัหรือไม่ การท่ีเจา้หน้ีใช้สิทธิท่ี
กฎหมายใหค้วามรับรอง หรือใหค้วามคุม้ครองนั้น เจา้หน้ีจะตอ้งใชใ้หอ้ยูภ่ายในขอบเขตท่ีกฎหมาย
ให้ความคุม้ครอง หรือรับรองด้วย และจะตอ้งไม่กระท าการเรียกให้ช าระหน้ี ท่ีจะเป็นการสร้าง
ความเดือดร้อนเสียหาย หรือสร้างความร าคาญเกินสมควรให้แก่ลูกหน้ี และจะตอ้งกระท าการท่ีไม่
เป็นการคุกคามชีวิตความเป็นอยู่ของลูกหน้ี พร้อมจะตอ้งกระท าการใช้สิทธิดว้ยความเป็นธรรม  
โดยยดึหลกัความสุจริตในการใชสิ้ทธิอยา่งจริงจงั   
 การเรียกให้ลูกหน้ีช าระหน้ี ตามกฎหมายของไทย ท่ีมีบญัญติัไวใ้นมาตรา 194 มาตรา 
213 นั้น ในเม่ือประเทศไทยยงัไม่มีพระราชบญัญติัการติดตามทวงถามหน้ีท่ีเป็นธรรมออกมาใช้
บงัคบั ซ่ึงในขณะน้ีมีเพียงร่างพระราชบญัญติัดงักล่าว การใชสิ้ทธิเรียกร้องของเจา้หน้ีก็อาจมีการใช้
เกินขอบเขตของสิทธิท่ีมีอยู่ และบางคร้ังก็มีการใช้สิทธิท่ีไม่สุจริต อนัเป็นการฝ่าฝืนมาตรา 421  
ผูใ้ชสิ้ทธิซ่ึงเป็นฝ่ายเจา้หน้ีควรใชค้วามระมดัระวงัในการใชสิ้ทธิดงักล่าว ไม่ว่าจะเป็นการใชสิ้ทธิ
ในการเขา้ไปติดต่อทวงถามหน้ี หรือเรียกใหช้ าระหน้ี หรือแมแ้ต่การท่ีจะใชสิ้ทธิฟ้องร้องด าเนินคดี
ต่อลูกหน้ี เจา้หน้ีควรใชสิ้ทธิดว้ยความเป็นธรรม และใหเ้กียรติแก่ลูกหน้ีตามสมควร และไม่ใชสิ้ทธิ
กลัน่แกลง้ให้เกิดความเสียหาย  เน่ืองจากวา่ถา้เจา้หน้ีใชสิ้ทธิโดยหม่ินเหม่ต่อการไม่สุจริตดงักล่าว 
เจา้หน้ีอาจถูกฟ้องร้องด าเนินคดีตอ้งชดใชค้่าสินไหมทดแทนฐานละเมิด ตามมาตรา  421 ได ้
 

4. ข้อเสนอแนะ 
 
 4.1 วธีิปฏิบัติในการเรียกให้ลูกหนีช้ าระหนี ้
  เพื่อไม่ให้เกิดความเสียหายแก่ลูกหน้ี และฝ่ายเจา้หน้ีก็จะไดรั้บความคุม้ครองจาก
กฎหมาย อีกทั้งสังคมโดยรวมจะเกิดความเรียบร้อย ผูเ้ป็นเจา้หน้ีควรน าหลกัเกณฑ์ของแนวปฏิบติั
ในการติดตามทวงถามหน้ีท่ีส านกันโยบายความเส่ียงของธนาคารแห่งประเทศไทยท่ีจดัท าข้ึนและ
ร่างพระราชบญัญติัการติดตามทวงถามหน้ีท่ีเป็นธรรม พร้อมกบัหลกัเกณฑ์ของการใช้สิทธิโดย
สุจริตท่ีบญัญติัไวใ้นมาตรา 5 ของไทยเรา มาเป็นแนวปฏิบติัในการใช้สิทธิเรียกร้องให้ลูกหน้ี 
ช าระหน้ี ดงัน้ี  
  1) เก่ียวกบัเวลาในการติดต่อเพื่อการติดตามทวงถามหน้ี ให้ด าเนินการภายในเวลา  
8.00 น.ถึง 20.00  น. ในวนัจนัทร์ ถึงวนัศุกร์ ยกเวน้วนัหยุดราชการ ให้ด าเนินการภายในเวลา 8.00 น. 
ถึง 18.00  น. โดยมีความถ่ีในการติดต่อท่ีเหมาะสม ทั้งน้ีโดยค านึงถึงความสุจริตใจในการทวงถาม 
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  2) ในกรณีเจา้หน้ีมีการแต่งตั้งตวัแทนในการทวงถามหน้ี ตวัแทนของเจา้หน้ีตอ้ง
แสดงหลักฐาน แสดงตวัว่าตนเองเป็นตวัแทนของเจา้หน้ีและแจง้วตัถุประสงค์ในการติดต่อให้
ลูกหน้ีทราบอยา่งถูกตอ้งเหมาะสม 
  3) วธีิการเรียกเก็บหน้ี ตอ้งไม่เรียกเก็บหน้ีจากบุคคลอ่ืนท่ีไม่ใช่ตวัลูกหน้ี เช่นญาติ
พี่นอ้ง หรือเพื่อนร่วมงาม เวน้แต่ไดรั้บความยนิยอม หรือกรณีท่ีเป็นสิทธิตามกฎหมาย 
  4) ไม่ใช้ความรุนแรงในการเรียกเก็บหน้ี เพื่อให้ลูกหน้ีช าระหน้ี เช่น การท าร้าย
ร่างกาย ช่ือเสียง หรือทรัพยสิ์นของลูกหน้ี 
  5) ไม่ปลอมแปลง หรือบิดเบือนขอ้มูล เอกสารหรือแสดงท่าทางอนัท าให้ลูกหน้ี
ส าคญัผดิ 
  6) ไม่ข่มขู่ หรือคุกคามในลกัษณะท่ีผิดกฎหมาย เช่น ข่มขู่จะเพิ่มค่าธรรมเนียม 
ค่าบริการในการติดตามทวงถามหน้ี  ข่มขู่ว่าจะฟ้องร้องดว้ยความอนัเป็นเท็จว่าลูกหน้ีกระท าผิด
กฎหมายถา้ไม่ช าระหน้ี 
  7) ไม่ท าการรบกวน หรือรังควานลูกหน้ีโดยไม่มีเหตุอนัสมควร เช่น การติดต่อ
ทางโทรศพัทห์ลายคร้ังติด ๆ กนั โดยไม่มีเหตุอนัสมควร ท าใหลู้กหน้ีเกิดความร าคาญ 
  8) ไม่ใชภ้าษาหยาบคายในการติดต่อทวงถามหน้ี หรือไม่ท าให้ลูกหน้ีส าคญัผิดวา่
ลูกหน้ีไดก้ระท าส่ิงท่ีผดิกฎหมายหรือผดิศีลธรรมอนัดีงาม 
  9) ตอ้งเก็บรักษาความลบัของลูกหน้ี ไม่เปิดเผยขอ้มูลหน้ีของลูกหน้ีต่อบุคคลอ่ืน 
เวน้แต่ไดรั้บความยนิยอมจากลูกหน้ี 
 4.2 ก าหนดบทลงโทษแก่เจ้าหนีท้ีใ่ช้สิทธิโดยไม่สุจริต 
  เน่ืองจากความรับผดิในกรณีใชสิ้ทธิโดยไม่สุจริตท่ีเกิดจากการเรียกให้ลูกหน้ีช าระ
หน้ีโดยไม่สุจริตน้ี โดยหลกัการแลว้ตอ้งพิจารณาความรับผิดจากหลกัเกณฑ์ของความรับผิดฐาน
ละเมิดตามมาตรา 420 ผูศึ้กษาเห็นว่าในบางลกัษณะของการกระท าอาจจะเป็นการยากล าบากท่ีจะ
พิสูจน์ใหเ้ห็นถึงความรับผดิของผูก้ระท า ตวัอยา่งเช่น การท าให้ลูกหน้ีส าคญัผิดวา่ลูกหน้ีไดก้ระท า
ส่ิงท่ีผิดกฎหมายหรือผิดศีลธรรมอนัดีงาม ซ่ึงในกรณีอยา่งน้ีจะถือวา่เป็นการละเมิดท่ีจะตอ้งรับผิด
ตามมาตรา 420 นั้น ค่อนขา้งจะพิสูจน์ไดย้าก เพราะการใช้สิทธิของเจา้หน้ีในการเรียกให้ลูกหน้ี
ช าระหน้ีโดยมีแต่จะก่อให้เกิดความเสียหายตามมาตรา 421 นั้น เป็นค าท่ีตอ้งตีความ และยงัไม่มี
บทบญัญติัการชดใชค้่าเสียหายกรณีเจา้หน้ีใชสิ้ทธิเรียกให้ลูกหน้ีช าระหน้ีโดยไม่ชอบ อีกทั้งยงัไม่มี
บรรทดัฐานของค าพิพากษาโดยตรง  จึงเห็นควร ปรับปรุงบทบญัญติัของมาตรา 421 ท่ีว่าการใช้
สิทธิซ่ึงมีแต่จะก่อใหเ้กิดความเสียหายแก่ผูอ่ื้น “เป็นการอนัมิชอบดว้ยกฎหมาย” เป็น “ละเมิด” เพื่อ
ศาลจะไดก้ าหนดบทลงโทษไดโ้ดยตรง 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

บรรณานุกรม 
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บรรณานุกรม 
 

กุศล  บุญยนื (2540) ค าอธิบายประมวลกฎหมายแพง่และพาณิชยว์า่ดว้ยหน้ี กรุงเทพมหานคร: 
 ส านกัพิมพนิ์ติบรรณการ 
โกเมศ  ขวญัเมือง (2550) กฎหมายอาญาชั้นสูง กรุงเทพมหานคร: ส านกัพิมพว์ญิญูชน  
จ๊ีด  เศรษฐบุตร (2550) หลกักฎหมายแพง่ลกัษณะละเมิด. พิมพค์ร้ังท่ี 6 กรุงเทพมหานคร:  
 โครงการต าราและเอกสารประกอบการสอน  คณะนิติศาสตร์  
 มหาวทิยาลยัธรรมศาสตร์ 
ณฐัพงศ ์ โปษกะบุตร และพรชยั สุนทรพนัธ์. (2552) ค าบรรยายหลกักฎหมายเอกชน.พิมพค์ร้ังท่ี 8  
 กรุงเทพมหานคร.ส านกัพิมพม์หาวทิยาลยัรามค าแหง 
ประชุม  โฉมฉาย กฎหมายเอกชนเปรียบเทียบเบ้ืองตน้ จารีตโรมนัและแองโกลแซก          
 ซอน.พิมพค์ร้ังท่ี 2  กรุงเทพมหานคร:โครงการต าราและเอกสาร  
 ประกอบการสอน คณะนิติศาลสตร์  มหาวทิยาลยัธรรมศาสตร์ 
ประเสริฐ  เสียงสุทธิวงศ ์(2551) การท าหนงัสือบอกกล่าว ทวงถาม.กรุงเทพมหานคร :ส านกัพิมพ ์
 นิติบรรณการ 
พจน์  ปุษปาคม  ค าบรรยายประมวลกฎหมายแพง่และพาณิชยว์า่ดว้ยละเมิด กรุงเทพมหานคร:  
 ส านกัพิมพส์ านกัอบรมศึกษากฎหมายแห่งเนติ บณัฑิตยสภา 
ไพจิตร  ปุญญพนัธ์ (2550) ค าอธิบายประมวลกฎหมายแพง่และพาณิชยว์า่ดว้ยละเมิด. แกไ้ข 
 เพิ่มเติม คร้ังท่ี 12. กรุงเทพมหานคร : ส านกัพิมพนิ์ติบรรณสาร, 
ไพจิตร  ปุญญพนัธ์ (2551) ค าอธิบายประมวลกฎหมายแพง่และพาณิชยล์กัษณะละเมิดและหลกั 
 กฎหมายลกัษณะละเมิด เร่ืองขอ้สันนิษฐานความผิดทางกฎหมาย 
 กรุงเทพมหานคร.ส านกัพิมพนิ์ติบรรณการ. 
ไพโรจน์  วายภุาพ (2551) ค าอธิบายประมวลกฎหมายแพง่และพาณิชยว์า่ดว้ยหน้ี พิมพค์ร้ังท่ี 7   
 กรุงเทพมหานคร : ส านกัพิมพ ์หจก.ไอเดียสแควร์.ส านกัอบรมศึกษา 
 กฎหมายแห่งเนติบณัฑิตยสภา . 
สุมาลี  วงษว์ทิิต (2546) กฎหมายวา่ดว้ยละเมิด จดัการงานนอกสั่ง ลาภมิควรได.้พิมพค์ร้ังท่ี 6  
 กรุงเทพมหานคร: ส านกัพิมพม์หาวทิยาลยัรามค าแหง .  
สุนทร  มณีสวสัด์ิ (2553) ค าอธิบายประมวลกฎหมายแพง่และพาณิชย.์หน้ี . กรุงเทพมหานคร :  
 วญิญูชน 
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สมยศ  เช้ือไทย (2551) ค าอธิบายวชิากฎหมายแพง่: หลกัทัว่ไป  พิมพค์ร้ังท่ี 16. กรุงเทพมหานคร  
 : วญิญูชน 
หยดุ  แสงอุทยั  (2552) ความรู้เบ้ืองตน้เก่ียวกบักฎหมายทัว่ไป/หยดุ  แสงอุทยั แกไ้ขปรับปรุงโดย 
 สมยศ  เช้ือไทย  พิมพค์ร้ังท่ี 17 กรุงเทพมหานคร.ส านกัพิมพ ์  
 มหาวทิยาลยัธรรมศาสตร์ 
ศนนัทก์รณ์  โสตถิพนัธ์ุ. (2552)  ค  าอธิบายกฎหมายลกัษณะละเมิด จดัการงานนอกสั่ง 
 ลาภมิควรได.้พิมพค์ร้ังท่ี 2 แกไ้ขเพิ่มเติม .กรุงเทพมหานคร : วญิญูชน 
ศกัด์ิ  สนองชาติ(2551) ค าอธิบายประมวลกฎหมายแพง่และพาณิชยว์า่ดว้ย ละเมิด และความรับผดิ  
 ทางละเมิดของเจา้หนา้ท่ี.แกไ้ขเพิ่มเติมคร้ังท่ี 8 .กรุงเทพมหานคร:  
 ส านกัพิมพนิ์ติบรรณสาร 
มยรีุ  พนัแสงดาว (2547) กฎหมายธุรกิจในเฉพาะส่วนท่ีเก่ียวกบัประมวลกฎหมายแพง่และพาณิชย ์
 พิมพค์ร้ังท่ี 4 กรุงเทพมหานคร. ส านกัพิมพม์หาวทิยาลยัรามค าแหง 
ชยัวฒัน์  วงศว์ฒันศานต ์การใชสิ้ทธิโดยไม่ชอบ.วารสารนิติศาสตร์ มหาวทิยาลยัธรรมศาสตร์  
 ฉบบัท่ี 3  ปีท่ี 16 
สุด  สุตรา  บทความกฎหมาย การใชสิ้ทธิโดยไม่สุจริต  หอ้งสมุดกฎหมาย ส านกังานศาลยติุธรรม 
อรพรรณ  พนสัพฒันา.(2553) ค าอธิบายกฎหมายลกัษณะหน้ี.พิมพค์ร้ังท่ี 6 กรุงเทพมหานคร:  
 ส านกัพิมพนิ์ติธรรม . 
วชิา  มหาคุณ (2523) หลกักฎหมายละเมิด ศึกษาจากค าพิพากษาฎีกา  พิมพค์ร้ังท่ี 1  
วารี  นาสกุล (2553) ค าอธิบายกฎหมายแพง่และพาณิชย ์ลกัษณะละเมิด  จดัการงานนอกสั่ง   
 ลาภมิควรได ้ กรุงเทพมหานคร: หจก.จีรรัชการพิมพ ์
อุบลรัตน์  สิทธิยานนัท ์(2530) การใชสิ้ทธิเกินส่วนในกฎหมายลกัษณะละเมิด. วทิยานิพนธ์  
 นิติศาสตร์มหาบณัฑิต  จุฬาลงกรณมหาวทิยาลยั 
สุจิต  ปัญญาพฤษ ์(2541) การใชสิ้ทธิโดยสุจริต. วทิยานิพนธ์ นิติศาสตร์มหาบณัฑิต   
 จุฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั 
มาลยั  ธรรมโชตงั (2545) การด าเนินกระบวนพิจารณาคดีแพง่โดยไม่สุจริต.วทิยานิพนธ์ นิติศาสตร์ 
 มหาบณัฑิต มหาวทิยาลยัธรรมศาสตร์  
ปวริศ  หวงัพินิจกุล.(2550) การคุม้ครองลูกหน้ีจากการติดตามทวงหน้ี.วทิยานิพนธ์ นิติศาสตรมหา 
 บณัฑิต มหาวทิยาลยัธรรมศาสตร์  
ร่างพระราชบญัญติัการติดตามทวงถามหน้ีท่ีเป็นธรรม. 
แนวปฏิบติัการติดตามทวงถามหน้ี .ส านกันโยบายความเส่ียง ธนาคารแห่งประเทศไทย 
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หนังสือภาษาต่างประเทศ 
Roscoe Pound .Jurisprudence .St Paul Minn:West.Publishing.Co.,1959 
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ภาคผนวก 
 

ร่าง 
พระราชบญัญติัการติดตามทวงถามหน้ีท่ีเป็นธรรม พ.ศ.......... 

 
พระบาทสมเด็จพระปรมินทรมหาภูมิพลอดุลยเดช มีพระบรมราชโองการโปรดเกลา้ ฯ ใหป้ระกาศวา่ 

............................................................ 
 

 มาตรา 1 พระราชบญัญติัน้ีเรียกว่า “พระราชบญัญติัการติดตามทวงถามหน้ีท่ีเป็นธรรม  
พ.ศ......... 
 มาตรา 2 พระราชบญัญติัน้ีใหใ้ชบ้งัคบัเม่ือพน้ก าหนด........วนั นบัแต่วนัถดัจากวนัประกาศ
ในราชกิจจานุเบกษาเป็นตน้ไป 
 มาตรา 3 ในพระราชบญัญติัน้ี 
  “คณะกรรมการ” หมายความว่า คณะกรรมการคุ้มครองผูบ้ริโภคสินเช่ือส่วน
บุคคล 
  “ส านกังาน” หมายความวา่ ส านกังานคณะกรรมการคุม้ครองผูบ้ริโภคสินเช่ือส่วน
บุคคล 
  “สินเช่ือส่วนบุคคล” หมายความวา่ การให้กูย้ืมเงิน การรับซ้ือ ซ้ือลด หรือการรับ
ช่วงซ้ือลดตัว๋เงิน หรือตราสารเปล่ียนมืออ่ืนใด การให้สินเช่ือบตัรเครดิต และให้รวมถึงสินเช่ือท่ี
เกิดจากการให้เช่าซ้ือและการให้เช่าแบบลิสซ่ิงในสินคา้ท่ีผูป้ระกอบการมิได้เป็นผูจ้  าหน่ายเป็น
การคา้ปกติแก่บุคคลธรรมดา โดยมิไดร้ะบุวตัถุประสงค ์หรือมีวตัถุประสงคเ์พื่อให้ไดม้าซ่ึงสินคา้
หรือบริการและไม่มีวตัถุประสงคเ์พื่อน าไปใชใ้นการประกอบธุรกิจของตนเอง 
  “บตัรเครดิต” หมายความว่า บตัรท่ีผูใ้ห้สินเช่ือออกให้แก่ผูถื้อบตัรหรือผูบ้ริโภค
เพื่อใช้ในการช าระสินคา้ ค่าบริการ หรือค่าอ่ืนใดแทนการช าระดว้ยเงินสด หรือเพื่อการเบิกถอน
เงินสด ทั้งน้ีไม่รวมถึงบตัรท่ีไดมี้การช าระค่าสินคา้ ค่าบริการ หรือค่าอ่ืนใดไวล่้วงหนา้ 
  “ผูบ้ริโภค” หมายความวา่ บุคคลธรรมดาท่ีมีภาระผกูพนัท่ีจะตอ้งช าระหน้ีสินเช่ือ
ส่วนบุคคล 
  “สถาบนัการเงิน” หมายความวา่ 
   1. นิติบุคคลท่ีใหสิ้นเช่ือส่วนบุคคลเป็นการคา้ปกติ 
   2. นิติบุคคลท่ีรับซ้ือหรือโอนสินเช่ือส่วนบุคคลจาก 1 
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   3. นิติบุคคลท่ีรับซ้ือหรือโอนสินเช่ือส่วนบุคคลจาก 2 
   4. บุคคลอ่ืนใดตามท่ีคณะกรรมการประกาศก าหนด 
  “ผูติ้ดตามหน้ี”หมายความวา่ บุคคลผูท่ี้ท  าหน้าท่ีติดตามทวงถามหน้ีสินเช่ือบุคคล
ของตนเอง หรือผูป้ระกอบธุรกิจติดตามทวงถามหน้ี ทั้งน้ีไม่ใหห้มายรวมถึง 
   1.เจา้หน้าท่ี หรือเจา้พนกังานของรัฐ หรือส่วนราชการท่ีท าหน้าท่ีติดตาม
ทวงถามหน้ี 
   2.บุคคลใดท่ีท าหน้าท่ีติดตามทวงหน้ีตามกระบวนการทางกฎหมาย
เพื่อใหเ้ป็นไปตามค าพิพากษาหรือค าสั่งของศาล 
   3.บุคคลอ่ืนใดตามท่ีคณะกรรมการประกาศก าหนด 
  “การประกอบธุรกิจติดตามทวงถามหน้ี” หมายความวา่ การประกอบธุรกิจในการ
ติดตามทวงถามหน้ีของสถาบนัการเงินท่ีตนรับจา้งมาด าเนินการ  โดยท่ีตนไม่ใช่พนักงานของ
สถาบนัการเงิน 
  “สถานท่ีติดต่อผูบ้ริโภค” หมายความว่า ท่ีอยู่อาศยัของผูบ้ริโภค หรือสถานท่ี
ท างาน หรือสถานท่ีอ่ืนใดท่ีสามารถติดตามส่ือสารได้กบัผูบ้ริโภค และหมายเลขโทรศพัท์ของ
สถานท่ีดงักล่าว 
  “ใบอนุญาต” หมายความวา่ ใบอนุญาตใหป้ระกอบธุรกิจติดตามทวงถามหน้ี 
  “พนกังานเจา้หน้าท่ี” หมายความว่า ผูซ่ึ้งรัฐมนตรีแต่งตั้งตามการเสนอแนะของ
คณะกรรมการใหป้ฏิบติัการตามพระราชบญัญติัน้ี 
  “รัฐมนตรี” หมายความวา่ รัฐมนตรีผูรั้กษาการตามพระราชบญัญติัน้ี 
 มาตรา 4 ให้รัฐมนตรีว่าการกระทรวงการคลังรักษาการตามพระราชบญัญติัน้ีและให้มี
อ านาจออกประกาศเพื่อปฏิบติัการตามพระราชบญัญติัน้ี 
 มาตรา 5 ประกาศนั้น เม่ือไดป้ระกาศในราชกิจจานุเบกษาแลว้ใหใ้ชบ้งัคบัได ้
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หมวด 1 
การขอรับใบอนุญาต 
.................................. 

 
 มาตรา 6  การประกอบธุรกิจติดตามทวงถามหน้ีจะกระท าไดต่้อเม่ือไดรั้บใบอนุญาตจาก
คณะกรรมการ 
 การขอความเห็นชอบ การให้ความเห็นชอบ การขอรับใบอนุญาตและการออกใบอนุญาต
ให้เป็นไปตามหลักเกณฑ์ วิธีการ และเง่ือนไขตลอดจนเสียค่าธรรมเนียมตามท่ีคณะกรรมการ
ประกาศก าหนด 
 มาตรา  7  ห้ามมิให้ผูใ้ด  นอกจากผูติ้ดตามหน้ีท่ีไดรั้บใบอนุญาตประกอบธุรกิจติดตาม
ทวงถามหน้ี 
 

หมวด 2 
การติดต่อ  เพื่อการติดตามทวงถามหน้ี 

.......................................... 
 

 มาตรา 8  หา้มมิใหผู้ติ้ดตามหน้ี ติดต่อผูใ้ดเพื่อการติดตามทวงถามหน้ี เวน้แต่การติดต่อเพื่อ
วตัถุประสงคด์งัน้ี 
  เพื่อการติดต่อสอบถามสถานท่ีติดต่อผูบ้ริโภคตามมาตรา 9 
  เพื่อการอ่ืนตามท่ีมีกฎหมายหรือระเบียบราชการก าหนดไว ้
  เพื่อวตัถุประสงคอ่ื์นตามท่ีคณะกรรมการประกาศก าหนด 
 มาตรา 9 ผูติ้ดตามหน้ีอาจติดต่อบุคคลอ่ืนใดนอกเหนือจากผูบ้ริโภคในการให้ได้มาซ่ึง
ขอ้มูลสถานท่ีติดต่อผูบ้ริโภค โดยตอ้ง 
 แจง้ให้ทราบช่ือ นามสกุล และแสดงเจตนาว่าตอ้งการสอบถามหรือยืนยนัขอ้มูลสถานท่ี
ติดต่อผูบ้ริโภคเท่านั้น  เวน้แต่เม่ือมีความจ าเป็นท่ีบุคคลผูใ้ห้ขอ้มูลร้องขอจึงแจง้ให้ทราบว่าตน
ไดรั้บการวา่จา้งจากผูใ้ด 
  ติดต่อในเวลา 8.00 น. ถึง 18.00 น. 
  หา้มมิใหแ้จง้ถึงความเป็นหน้ีของผูบ้ริโภค 
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  ห้ามมิให้ติดต่อสอบถามบุคคลใดบุคคลหน่ึงมากกวา่หน่ึงคร้ัง  เวน้แต่มีเหตุผลท่ี
เช่ือไดว้่าขอ้มูลสถานท่ีติดต่อผูบ้ริโภคท่ีไดรั้บมาไม่ถูกตอ้ง หรือไม่สมบูรณ์ และบุคคลผูน้ั้นได้มี
การแกไ้ขหรือมีขอ้มูลสถานท่ีติดต่อผูบ้ริโภคท่ีถูกตอ้งและสมบูรณ์ 
  หา้มมิใหติ้ดต่อโดยทางไปรษณียบตัร 
  ห้ามมิให้ใชภ้าษา สัญลกัษณ์  หรือช่ือทางธุรกิจของผูติ้ดตามหน้ีบนซองจดหมาย
หรือในหนังสือ  หรือในส่ืออ่ืนท่ีจะใช้ในการติดต่อสอบถามผูอ่ื้น ท่ีท าให้ผูอ่ื้นเข้าใจได้ว่าเป็น 
การติดต่อมาเพื่อการติดตามทวงถามหน้ีของผูบ้ริโภค  เวน้เสียแต่ช่ือทางธุรกิจของผูติ้ดตามหน้ี
ไม่ไดส่ื้อใหท้ราบไดว้า่เป็นการประกอบธุรกิจติดตามทวงถามหน้ี 
 ภายหลังจากผูติ้ดตามหน้ีได้รับแจ้งจากผูบ้ริโภคเป็นหนังสือว่าได้มีการแต่งตั้งตวัแทน 
พร้อมช่ือและท่ีอยู่ของตวัแทนท่ีได้แต่งตั้ งในเร่ืองเก่ียวกบัหน้ีนั้น ๆ แล้ว ห้ามมิให้ผูติ้ดตามหน้ี
ติดต่อบุคคลอ่ืนนอกจากตวัแทนท่ีได้รับการแต่งตั้ง  เวน้เสียแต่ตวัแทนท่ีได้รับการแต่งตั้งไม่ท า
หน้าท่ีและติดต่อกับผูติ้ดตามหน้ีภายใน 30 วนั นับจากวนัท่ีผูติ้ดตามหน้ีได้รับหนังสือแต่งตั้ ง
ตวัแทน 
 มาตรา 10  หา้มมิใหติ้ดต่อกบัผูบ้ริโภคดว้ยวธีิ และเง่ือนไขดงัน้ี 
  ติดต่อในเวลาและสถานท่ีท าให้เกิดความไม่สะดวกแก่ผูบ้ริโภค  ในกรณีท่ีไม่ได้
แจง้ไวล่้วงหนา้ให้ถือเอาเวลา 8.00 น. ถึง 21.00 น. ณ สถานท่ีติดต่อผูบ้ริโภคเป็นเวลาและสถานท่ี
เหมาะสมในการติดต่อผูบ้ริโภค 
  ภายหลงัจากผูติ้ดตามหน้ีได้รับแจ้งจากผูบ้ริโภคเป็นหนังสือว่าได้มีการแต่งตั้ง
ตวัแทน พร้อมช่ือและท่ีอยูข่องตวัแทนท่ีไดแ้ต่งตั้งในเร่ืองเก่ียวกบัหน้ีนั้น ๆ แลว้ เวน้เสียแต่ตวัแทน
ท่ีได้รับการแต่งตั้งไม่ท าหน้าท่ีและติดต่อกบัผูติ้ดตามหน้ีภายใน 30 วนั นับแต่วนัท่ีผูติ้ดตามหน้ี
ได้รับหนังสือแต่งตั้งตวัแทน หรือตวัแทนได้ให้ความยินยอม ให้ผูติ้ดตามหน้ีติดต่อผูบ้ริโภคได้
โดยตรง 
  ติดต่อไปยงัท่ีท างานของผูบ้ริโภค ถ้าผูติ้ดตามหน้ีทราบหรือมีเหตุผลท่ีเช่ือว่า
นายจา้งของผูบ้ริโภคหา้มไม่ใหมี้การติดต่อในเร่ืองการติดตามหน้ีในสถานท่ีท างาน 
  วธีิการและเง่ือนไขตามท่ีคณะกรรมการประกาศ 
  เวน้แต่ผูบ้ริโภคไดใ้ห้ความยินยอมหรือเป็นการด าเนินการตามท่ีกระบวนการทาง
คดี หรือโดยค าสั่งของศาล 
 มาตรา 11  ภายใตม้าตรา 8 ผูติ้ดตามหน้ีอาจติดต่อกบับุคคลอ่ืนดงัต่อไปน้ีได ้
  บุคคลท่ีผูบ้ริโภคไดใ้หค้วามยนิยอม 
  เป็นการติดต่อบุคคลอ่ืนตามกระบวนการทางกฎหมาย  หรือค าสั่งของศาล 
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  บริษทัขอ้มูลเครดิตตามกฎหมายวา่ดว้ยการประกอบธุรกิจขอ้มูลเครดิต 
  ตวัแทนของสถาบนัการเงินเจา้หน้ีหรือสถาบนัการเงินเจา้หน้ี 
  ตวัแทนของผูติ้ดตามหน้ี 
  ประกาศอ่ืนท่ีคณะกรรมการประกาศ 
 มาตรา 12 ห้ามมิให้ผูติ้ดตามหน้ีติดต่อผูบ้ริโภคอีก  ภายหลงัจากท่ีผูบ้ริโภคไดแ้จง้ปฏิเสธ  
การช าระหน้ีให้ผูติ้ดตามหน้ีทราบและแจง้ความประสงค์ท่ีไม่ให้ผูติ้ดตามหน้ีติดต่อตนอีก  เป็น
หนงัสือ  เวน้แต่ในกรณีดงัต่อไปน้ี 
  แจง้ใหผู้บ้ริโภคทราบวา่ผูติ้ดตามหน้ีไดย้ติุการติดตามทวงถามหน้ี 
  แจง้ใหผู้บ้ริโภคทราบวา่ผูติ้ดตามหน้ี  หรือเจา้หน้ีจะด าเนินการกบัหน้ีดงักล่าวตาม
กระบวนการทางศาล 
  การอ่ืนใดตามท่ีคณะกรรมการประกาศก าหนด 
 มาตรา 13 ผูบ้ริโภคในหมวดน้ีให้หมายรวมถึง  คู่สมรส  ผูค้  ้ าประกนั  ผูป้กครองในกรณี
ผูเ้ยาว ์ ผูพ้ิทกัษ ์ หรือผูอ้นุบาล 

 
หมวด 3 

การกระท าท่ีเป็นการล่วงละเมิดและเป็นการคุมคาม 
....................... 

 
 มาตรา  14  ผูติ้ดตามหน้ีตอ้งไม่ปฏิบติัหรือมีส่วนร่วมในการปฏิบติัท่ีเป็นการล่วงละเมิด  
ข่มขู่  การใชว้าจาท่ีท าใหเ้กิดความเสียหาย  การกระท าดงัต่อไปน้ีใหถื้อเป็นการล่วงละเมิด  และการ
คุมคาม 
  การข่มขู่  การใชค้วามรุนแรง  การกระท าผดิทางอาญาโดยให้เกิดความเสียหาร แก่
ร่างกาย  ช่ือเสียง  และทรัพยสิ์นของผูบ้ริโภค  หรือผูอ่ื้น 
  การใช้วาจาหรือภาษาท่ีเป็นการดูหม่ิน  ถากถาง  เสียดสี  ท าให้เกิดความเสียหาย
ต่อผูบ้ริโภค 
  การแจง้  การเปิดเผยช่ือผูบ้ริโภคให้แก่ผูอ่ื้นท่ีไม่เก่ียวขอ้งกบัการติดตามหน้ี  เวน้
แต่เป็นการแจง้ใหแ้ก่บุคคลอ่ืนตามท่ีกฎหมายก าหนด 
  การติดต่อผูบ้ริโภคเพื่อติดตามทวงถามหน้ี  เกิดวนัละหน่ึงคร้ัง  เวน้แต่เป็นการ
ติดต่อเพื่อใหข้อ้มูลเพิ่มเติม  หรือไดรั้บความยนิยอมจากผูบ้ริโภค 
  การกระท าอ่ืนตามท่ีคณะกรรมการประกาศ 
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หมวด  4 
การแจง้ขอ้มูลท่ีเป็นเท็จ  หรือการแจง้เพื่อท าให้เกิดความเขา้ใจผดิ 

................................ 
 

 มาตรา  15  ห้ามมิให้ผูติ้ดตามหน้ี  ใช้วาจา  ขอ้มูลหรือขอ้ความท่ีเป็นเท็จ  หรืออาจท าให้
เกิดความเขา้ใจผิดท่ีเก่ียวขอ้งกบัการติดตามทวงถามหน้ี  การกระท าต่อไปน้ีให้ถือเป็นความผิด
มาตราน้ี 
 การแสดง  หรือการใช้เคร่ืองหมายหรือเคร่ืองแบบ  สัญลกัษณ์  หรือขอ้ความใดๆ ท่ีมีนยั  
หรืออาจท าใหผู้บ้ริโภคเขา้ใจวา่เป็นการกระท าของรัฐ  หรือหน่วยงานของรัฐโดยไม่เป็นความจริง 
 การเจตนาแสดงขอ้มูลจ านวนหน้ีท่ีไม่ถูกตอ้ง 
 การแสดงหรือมีขอ้ความท่ีท าใหเ้ช่ือวา่การติดต่อทวงหน้ีมาจากทนายความ ทั้งท่ีไม่ใช่ 
 การแสดงหรือมีขอ้ความท่ีท าให้เช่ือว่าหากไม่ช าระหน้ีจะถูกด าเนินคดี ถูกยึดหรืออายดั
ทรัพย ์ หรือเงินเดือน  เวน้เสียแต่เป็นการกระท าท่ีถูกตอ้งตามกฎหมายและสถาบนัการเงิน  หรือ
ผูติ้ดตามหน้ีมีความประสงคท่ี์จะด าเนินการดงักล่าวจริง 
 การข่อขู่วา่จะด าเนินการ  ทั้งท่ีไม่มีอ านาจจะกระท าไดต้ามกฎหมายหรือไม่มีวตัถุประสงค์
ท่ีจะด าเนินการดงักล่าว 
 การแสดงหรือมีขอ้ความท่ีท าใหเ้ช่ือวา่หากไม่ช าระหน้ีจะเป็นความผดิทางอาญา 
 การแสดงหรือมีขอ้ความท่ีท าใหเ้ช่ือวา่เป็นค าสั่งจากศาลหรือหน่วยงานของรัฐในการสั่งให้
ช าระหน้ี 
 การติดต่อ  หรือข่อขู่ว่าจะรายงานประวติัการช าระท่ีเป็นผลเสียหมายให้แกบริษทัขอ้มูล
เครดิต  หรือไม่ด าเนินการตรวจสอบและแกไ้ขขอ้โตแ้ยง้ใหถู้กตอ้ง 
 การติดต่อ  หรือการแสดงตนท่ีท าให้บุคคลอ่ืนเขา้ใจผิด  เพื่อให้ได้ขอ้มูลอ่ืนท่ีเก่ียวกับ
ผูบ้ริโภคเพื่อวตัถุประสงคใ์นการติดตามหน้ี 
 การใชช่ื้อของบุคคลอ่ืน  แทนช่ือของผูติ้ดตามหน้ีในการด าเนินการติดตามทวงถามหน้ี 
 การติดต่อหรือการแสดงตนให้ผูบ้ริโภคเช่ือวา่ผูติ้ดตามหน้ี  ด าเนินการให้แก่บริษทัขอ้มูล
เครดิตหรือรับจา้งจากบริษทัขอ้มูลเครดิต 
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หมวด  5 
การปฏิบติัท่ีไม่เป็นธรรม 
................................... 

 
 มาตรา  16  ห้ามมิให้ผู ้ติดตามหน้ีด าเนินการใดๆ  อันเป็นการปฏิบัติท่ีไม่เป็นธรรม  
เพื่อท่ีจะติดตามทวงถามหน้ี  การกระท าท่ีวา่นั้นใหห้มายถึงการกระท าดงัน้ี 
  เรียกเก็บค่าธรรมเนียมหรือค่าใช้จ่ายใดๆ  เวน้เสียแต่ได้มีการตกลงไวล่้วงหน้า  
หรือท่ีมีกฎหมายอนุญาตใหท้ าได ้
  การติดต่อผูบ้ริโภคเก่ียวกบัหน้ีโดยไปรษณียบตัร 
  การใช้ภาษา  หรือสัญลกัษณ์  ช่ือทางธุรกิจของผูติ้ดตามหน้ีบนซองจดหมายใน
การติดต่อผูบ้ริโภคท่ีท าใหเ้ขา้ใจไดว้า่เป็นการติดต่อมาเพื่อการติดตามทวงถามหน้ีเวน้เสียแต่ช่ือทาง
ธุรกิจของผูติ้ดตามน้ีไม่ไดส่ื้อใหท้ราบไดว้า่เป็นการประกอบธุรกิจต่อตามทางถามหน้ี 
  การกระท าอ่ืนใดตามท่ีคณะกรรมการประกาศ 
 

หมวด   6 
การตรวจสอบภาระหน้ี 
............................. 

 
 มาตรา 17  ผูติ้ดตามหน้ี  ตอ้งแจง้ให้ผูบ้ริโภคทราบถึงจ านวนหน้ี  และช่ือของสถาบนั
การเงินท่ีผูบ้ริโภคเป็นหน้ี 
 มาตรา  18  ในกรณีท่ีผูบ้ริโภคแจง้เป็นหนงัสือให้ผูติ้ดตามหน้ีตรวจสอบความถูกตอ้งของ
จ านวนหน้ีทั้งหมดหรือบางส่วน หรือช่ือของสถาบนัการเงินรายแรกท่ีผูบ้ริโภคเป็นหน้ีนั้น 
ให้ผูติ้ดตามหน้ีตรวจสอบและแจ้งให้ผูบ้ริโภคทราบภายใน  30  วนัเป็นหนังสือ  และในช่วง
ระหวา่งการตรวจสอบนั้น  ห้ามมิให้ผูติ้ดตามหน้ีติดต่อผูบ้ริโภคเวน้แต่เป็นการติดต่อเพื่อสอบถาม
ขอ้มูลเพิ่มเติม 
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หมวด   7 
หน้ีหลายบญัชี 

.............................. 
 

 มาตรา  19  ในกรณีท่ีผูบ้ริโภคเป็นหน้ีหลายบญัชีและไดช้ าระหน้ีดงักล่าวผา่นผูติ้ดตามหน้ี
ให้ผูติ้ดตามหน้ีน าเงินดังกล่าวไปช าระในแต่ละบญัชีตามสัดส่วน  แต่ไม่ให้ช าระแก่บญัชีท่ีอยู่
ระหวา่งการโตแ้ยง้  เวน้เสียแต่ผูบ้ริโภคไดก้ าหนดวธีิการช าระหน้ีไว ้
 

หมวด   8 
การร้องเรียน 
......................... 

 
 มาตรา  20  ในกรณีท่ีผู ้บริโภคได้รับการปฏิบัติจากผู ้ติดตามหน้ีอันเป็นการขัดต่อ
พระราชบญัญติัน้ี  ผูบ้ริโภคอาจร้องเรียนต่อคณะกรรมการเพื่อวนิิจฉยั 
 การร้องเรียนต่อคณะกรรมการตามวรรคหน่ึง  ให้เป็นไปตามหลักเกณฑ์และวิธีการท่ี
คณะกรรมการประกาศก าหนด 
 เม่ือมีค าวินิจฉัยช้ีขาดของคณะกรรมการตามวรรคหน่ึง  ให้ผูติ้ดตามหน้ีปฏิบติัตามค า
วนิิจฉยัช้ีขาดนั้น 
 

หมวด   9 
การก ากบัดูแลผูติ้ดตามหน้ี 

.............................. 
 

 มาตรา  21  ให้มีคณะกรรมการคณะหน่ึงเรียกว่า “คณะกรรมการคุม้ครองผูบ้ริโภคสินเช่ือ
ส่วนบุคคล”  ประกอบด้วยปลดักระทรวงการคลังเป็นประธานกรรมการ  ผูว้่าการธนาคารแห่ง
ประเทศไทยเป็นรองประธานกรรมการ  ปลดักระทรวงยุติธรรม  เลขาธิการคณะกรรมการกฤษฎีกา  
ผู ้อ  านวยการส านักงานเศรษฐกิจการคลัง   เลขาธิการคณะกรรมการคุ้มครองผู ้บ ริโภค  
ปลดักระทรวงพาณิชย ์และกรรมการผูท้รงคุณวฒิุจ านวนหา้คนเป็นกรรมการ 
 ให้คณะรัฐมนตรีแต่งตั้งกรรมการผูท้รงคุณวุฒิ  โดยอย่างน้อยตอ้งเป็นผูมี้ความรู้ความ
เช่ียวชาญดา้นการเงินและการธนาคารสองคน  และดา้นการคุม้ครองผูบ้ริโภคหน่ึงคน โดยมีวาระ
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อยู่ในต าแหน่งคราวละส่ีปีและอาจแต่งตั้งใหม่อีกได ้ แต่จะแต่งตั้งให้อยูใ่นต าแหน่งติดต่อกนัเกิน
สองวาระมิได ้
 ใหค้ณะกรรมการแต่งตั้งผูบ้ริหารของส านกังานคนหน่ึงเป็นเลขานุการ 
 มาตรา  22  ให้คณะกรรมการมีอ านาจและหนา้ท่ีในการก ากบัดูแลการติดตามทวงถามหน้ี
ของผูติ้ดตามหน้ี  อ านาจและหนา้ท่ีดงักล่าวใหร้วมถึง 
  1) ออกประกาศหรือค าสั่งเพื่อปฏิบติัการใหเ้ป็นไปตามพระราชบญัญติัน้ี 
  2) ออกประกาศก าหนดหลกัเกณฑ์  วิธีการ  และเง่ือนไขเก่ียวกบัการประกอบ
ธุรกิจติดตามทวงถามหน้ี  รวมถึงการก าหนดค่าธรรมเนียมและค่าด าเนินการอ่ืนใดท่ีเก่ียวขอ้งกบั
การติดตามทวงถามหน้ี 
  3) สั่งให้ผูติ้ดตามหน้ียื่นรายงานเก่ียวกบัการด าเนินกิจการเป็นการทัว่ไปหรือเป็น
การเฉพาะ  โดยมีรายการและตามระยะเวลาท่ีก าหนด 
  4) สั่งให้ผูติ้ดตามหน้ีท าค าช้ีแจงขอ้ความเพื่ออธิบายหรือขยายความรายงานท่ีได้
จดัข้ึนตาม 3 
  5) พิจารณาวนิิจฉยัขอ้ร้องเรียนตามพระราชบญัญติัน้ี 
  6) แต่งตั้งคณะอนุกรรมการ 
  7) ปฏิบติัการอ่ืนใดตามท่ีมีกฎหมายหรือมติคณะรัฐมนตรีก าหนดให้เป็นอ านาจ
และหนา้ท่ีของคณะกรรมการ 
  ในการป ฏิบัติหน้ า ท่ี ต ามมาตรา น้ี   คณะกรรมการอาจมอบหมาย ให้
คณะอนุกรรมการ  หรือธนาคารแห่งประเทศไทยเป็นผูป้ฏิบัติการหรือเสนอความเห็นมายงั
คณะกรรมการเพื่อพิจารณาด าเนินการต่อไปดว้ยก็ได ้
 มาตรา  23  นอกจากการพน้จากต าแหน่งตามวาระตามมาตรา  21 กรรมการซ่ึงรัฐมนตรี
แต่งตั้งพน้จากต าแหน่งเม่ือ 
  1) ตาย 
  2) ลาออก 
  3) คณะรัฐมนตรีใหอ้อก 
  4) เป็นบุคคลลม้ละลาย 
  5) เป็นคนไร้ความสามารถหรือคนเสมือนไร้ความสามารถ 
  6) ได้รับโทษจ าคุกโดยค าพิพากษาถึงท่ีสุดให้จ  าคุก  เวน้แต่เป็นโทษส าหรับ
ความผดิท่ีไดก้ระท าโดยประมาทหรือความผดิลหุโทษ 
  7) เป็นผูด้  ารงต าแหน่งหรือมีหนา้ท่ี หรือมีผลประโยชน์เก่ียวขอ้งกบัผูติ้ดตามหน้ี 
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  ในกรณีท่ีกรรมการพน้จากต าแหน่งก่อนวาระ  คณะรัฐมนตรีอาจแต่งตั้งผูอ่ื้นเป็น
กรรมการแทนไดแ้ละใหผู้ท่ี้ไดรั้บแต่งตั้งใหด้ ารงต าแหน่งแทนอยูใ่นต าแหน่งเท่ากบัวาระท่ีเหลืออยู่
ของกรรมการซ่ึงตนแทน 
  ในกรณีท่ีคณะรัฐมนตรีแต่งตั้งกรรมการเพิ่มข้ึนในระหว่างท่ีกรรมการซ่ึงแต่งตั้ง
ไวแ้ลว้ยงัคงมีวาระอยูใ่นต าแหน่ง  ใหผู้ท่ี้ไดรั้บแต่งตั้งใหเ้ป็นกรรมการเพิ่มข้ึนอยูใ่นต าแหน่งเท่ากบั
วาระท่ีเหลืออยูข่องกรรมการท่ีไดรั้บการแต่งตั้งไวแ้ลว้ 
 มาตรา  24  ในการประชุมคณะกรรมการ  ถา้ประธานกรรมการหรือรองประธานกรรมการ
ไม่มาประชุม หรือไม่อยูใ่นท่ีประชุม  ให้กรรมการท่ีมาประชุมเลือกกรรมการคนหน่ึงเป็นประธาน
ในท่ีประชุมแทน 
 การประชุมคณะกรรมการทุกคราวตอ้งมีกรรมการมาประชุมไม่ต ่ากวา่ก่ึงหน่ึงของจ านวน
กรรมการทั้งหมดจึงจะเป็นองคป์ระชุม 
 การวนิิจฉยัช้ีขาดของท่ีประชุมให้ถือเสียงขา้งมาก  กรรมการคนหน่ึงให้มีหน่ึงเสียงในการ
ลงคะแนน  ถา้คะแนนเสียงเท่ากนั ให้ประธานในท่ีประชุมออกเสียงเพิ่มข้ึนอีกหน่ึงเสียงเป็นเสียงช้ี
ขาด 
 มาตรา  25  คณะอนุกรรมการตอ้งประกอบดว้ยกรรมการผูท้รงคุณวุฒิในเร่ืองท่ีเก่ียวขอ้ง
ตามท่ีคณะกรรมการแต่งตั้งข้ึน  มีจ  านวนไม่นอ้ยกวา่สามคนแต่ไม่เกินหา้คน 
 คณะอนุกรรมการมีอ านาจและหน้าท่ีตามท่ีก าหนดไวใ้นพระราชบญัญติัน้ี และตามท่ี
คณะกรรมการมอบหมาย 
 การประชุมของคณะอนุกรรมการ  ใหน้ ามาตรา  24  มาใชบ้งัคบัโดยอนุโลม 
มาตรา  26  คณะกรรมการมีอ านาจสั่งให้บุคคลหน่ึงบุคคลใดส่งเอกสารหรือขอ้มูลท่ีเก่ียวขอ้งกบั
เร่ืองท่ีมีผูร้้องทุกข์หรือเร่ืองอ่ืนใดท่ีเก่ียวข้องกบัการคุ้มครองผูบ้ริโภคส าหรับสินเช่ือบุคคลมา
พิจารณาได ้ ในการน้ีจะเรียกบุคคลท่ีเก่ียวขอ้งมาช้ีแจงดว้ยก็ได ้
 มาตรา   2 7   ในการปฏิบัติหน้า ท่ี ตามพระราชบัญญัติ น้ี   คณะกรรมการห รือ
คณะอนุกรรมการตอ้งใหโ้อกาสแก่ผูถู้กกล่าวหาหรือสงสัยวา่กระท าการอนัเป็นการละเมิดสิทธิของ
ผูบ้ริโภคเพื่อช้ีแจงข้อเท็จจริงและแสดงความคิดเห็นตามสมควร  เวน้แต่ในกรณีท่ีจ าเป็นและ
เร่งด่วน 
 การก าหนดหรือออกค าสั่งในเร่ืองใดตามพระราชบัญญัติน้ีให้คณะกรรมการหรือ
คณะอนุกรรมการ ค านึงถึงความเสียหายท่ีอาจเกิดข้ึนแก่ทั้งผูบ้ริโภค  สถาบนัการเงิน  ผูติ้ดตามหน้ี
หรือบุคคลอ่ืนใดท่ีเก่ียวขอ้ง และในกรณีท่ีเห็นสมควร  คณะกรรมการหรือคณะอนุกรรมการจะ



118 

ก าหนดหลกัเกณฑ์  วิธีการ และเง่ือนไขเป็นการชัว่คราวในการบงัคบัให้เป็นไปตามการก าหนด
หรือออกค าสั่งนั้นก็ได ้
 มาตรา  28  ในการปฏิบติัตามพระราชบญัญติัน้ี  ใหจ้ดัตั้งส านกังาน โดยมีหนา้ท่ี 
  รับเ ร่ืองราวร้องทุกข์จากผู ้บริโภคท่ีได้รับความเดือดร้อนหรือเสียหายอัน
เน่ืองมาจากการกระท าของผูติ้ดตามหน้ีเพื่อเสนอต่อคณะกรรมการหรือคณะอนุกรรมการตามแต่
กรณี 
  ก ากบัการท างานของผูติ้ดตามหน้ี  หรือผูก้ระท าการใด ๆ อนัมีลกัษณะเป็นการ
ละเมิดสิทธิของผูบ้ริโภคพร้อมกบัรายงานต่อคณะกรรมการ 
  ประสานกบัส่วนราชการหรือหน่วยงานของรัฐท่ีมีอ านาจหนา้ท่ีในการก ากบัดูแล
หรือตรวจสอบสถาบนัการเงิน  ผูติ้ดตามหน้ีหรือบุคคลอ่ืนใด 
  ด าเนินคดีเก่ียวกบัการละเมิดสิทธิของผูบ้ริโภคท่ีคณะกรรมการเห็นสมควร  หรือ
เม่ือมีผูร้้องขอตามพระราชบญัญติัน้ี 
  ปฏิบติัการอ่ืนใดตามท่ีคณะกรรมการหรือคณะอนุกรรมการมอบหมาย 
 มาตรา  29  ในการปฏิบติัตามพระราชบญัญติัน้ี  ใหพ้นกังานเจา้หนา้ท่ีมีอ านาจหนา้ท่ีดงัน้ี 
  เข้าไปในสถานท่ีประกอบธุรกิจของผูติ้ดตามหน้ีท่ีมีเหตุอนัควรสงสัยว่ามีการ
กระท าการอันเป็นความผิด   หรือมีหลักฐานหรือเอกสารท่ี เ ก่ียวกับการกระท าความผิด
พระราชบญัญติัน้ี เพื่อตรวจสอบไดใ้นระหวา่งพระอาทิตยข้ึ์นจนถึงพระอาทิตยต์ก หรือในระหวา่ง
เวลาท าการของสถานท่ีนั้น 
  ยดึหรืออายดัทรัพยสิ์น  เอกสารหรือส่ิงของท่ีเก่ียวขอ้งกบัการกระท าความผิดตาม
พระราชบญัญติัน้ีเพื่อประโยชน์ในการตรวจสอบหรือด าเนินคดี 
  ปฏิบติัการอ่ืนใดตามท่ีคณะกรรมการหรือคณะอนุกรรมการมอบหมาย 
 มาตรา  30  ให้คณะกรรมการ  คณะอนุกรรมการและพนกังานเจา้หน้าท่ีท่ีปฏิบติัการตาม
พระราชบญัญติัน้ีเป็นเจา้พนกังานตามประมวลกฎหมายอาญา 
 ในการปฏิบติัหน้าท่ี  พนกังานเจา้หน้าท่ีตอ้งแสดงบตัรประจ าตวัต่อบุคคลท่ีเก่ียวขอ้งทุก
คร้ัง 
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หมวด 10 
การพกัใชแ้ละการเพิกถอนใบอนุญาต 

............................ 
 
 มาตรา  31 ให้คณะกรรมการมีอ านาจสั่งพกัใช้ใบอนุญาต  หรือเพิกถอนใบอนุญาตการ
ประกอบธุรกิจติดตามทวงถามหน้ีของผูติ้ดตามหน้ี เม่ือปรากฏขอ้เทจ็จริงดงัต่อไปน้ี 
  ประกอบกิจการโดยทุจริตหรืออาจท าใหป้ระชาชนเสียหาย 
  จงใจละเวน้การด าเนินการหรือฝ่าฝืนขอ้หา้มตามท่ีกฎหมายบญัญติั 
  จงใจฝ่าฝืนหรือไม่ปฏิบติัตามหลกัเกณฑ์  วิธีการ  หรือเง่ือนไขท่ีรัฐมนตรีหรือ
คณะกรรมการก าหนดตามพระราชบญัญติัน้ี 
 มาตรา  32  เม่ือคณะกรรมการสั่งพกัใช้ใบอนุญาต  หรือเพิกถอนใบอนุญาตการประกอบ
ธุรกิจติดตามทวงถามหน้ีของผูติ้ดตามหน้ีรายใด  ให้ส านกังานแจง้รายช่ือของผูติ้ดตามหน้ีนั้นแก่
สถาบนัการเงินทุกแห่งทราบภายในเจด็วนัท าการ 
 

หมวด 11 
บทก าหนดโทษ 
........................... 

 
 มาตรา  33  ผูติ้ดตามหน้ีใดไม่ปฏิบติัตามพระราชบญัญติัน้ี  ตอ้งระวางโทษปรับไม่เกินห้า
แสนบาท  และปรับอีกไม่เกินวนัละหน่ึงหม่ืนบาทตลอดเวลาท่ียงัฝ่าฝืนอยูห่รือจนกวา่จะไดป้ฏิบติั
ให้ถูกต้อง  เวน้เสียแต่พิสูจน์ได้ว่าไม่ได้มีเจตนากระท าผิดดังกล่าว  และเป็นผลมาจากความ
ผดิพลาด  และไดมี้การปรับปรุงแกไ้ขไม่ใหมี้ความผดิพลาดดงักล่าวเกิดข้ึนอีก 
 บทบญัญติัมาตราน้ีไม่เป็นการตดัสิทธิของผูบ้ริโภค หรือผูเ้สียหายท่ีแทจ้ริงในการใชสิ้ทธิ
ฟ้องร้องหรือด าเนินการใด ๆ ตามกฎหมายต่อผูก้ระท าความผดินั้น 
 มาตรา  34  ในกรณีท่ีผูก้ระท าความผิดซ่ึงตอ้งรับโทษตามพระราชบญัญติัน้ีเป็นนิติบุคคล  
ให้กรรมการผูจ้ดัการ  หุ้นส่วนผูจ้ดัการ  หรือผูแ้ทนของนิติบุคคลนั้นตอ้งรับโทษตามท่ีบญัญติัไว้
ส าหรับความผดินั้น ๆ ดว้ย  เวน้แต่จะพิสูจน์ไดว้า่การกระท านั้นไดก้ระท าโดยตนมิไดรู้้เห็นยินยอม
หรือตนไดจ้ดัการตามสมควรเพื่อป้องกนัมิใหเ้กิดความผดินั้นแลว้ 
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หมวด 12 
บทเฉพาะกาล 

........................... 
 

 มาตรา  35   ผูใ้ดประกอบธุรกิจติดตามหน้ี หรือกิจการอ่ืนในลกัษณะท านองเดียวกนัอยู่
ก่อนวนัท่ีพระราชบัญญัติน้ีใช้บังคับให้ยื่นค าขอตามมาตรา  6  ภายในหกสิบวนันับแต่วนัท่ี
พระราชบญัญติัน้ีมีผลใช้บงัคบั  ในระหว่างการพิจารณาค าขอให้ผูน้ั้นประกอบธุรกิจต่อไปได้
จนกวา่คณะกรรมการจะมีค าสั่งเป็นอยา่งอ่ืน 
 มาตรา  36  ให้กระทรวงการคลงัจดัตั้งส านักงานภายในหกสิบวนั  นบัแต่วนัถดัจากวนั
ประกาศในราชกิจจานุเบกษาเป็นตน้ไป 
 
 
ผูรั้บสนองพระบรมราชโองการ 
นายกรัฐมนตรี 
 
หมายเหตุ: เหตุผลในการประกาศใช้พระราชบญัญติัฉบบัน้ี คือ ปัจจุบนัการติดตามทวงถามหน้ี
สินเช่ือบุคคลและสินเช่ือบตัรเครดิตเป็นธุรกิจประเภทหน่ึงท่ีมีผลกระทบต่อสังคม  หากการติดตาม
หน้ีดังกล่าวมีการปฏิบติัท่ีไม่เป็นธรรม  นอกจากน้ี  การประกอบธุรกิจติดตามทวงถามหน้ีใน
ปัจจุบนัยงัไม่มีกฎหมายท่ีเก่ียวกบัการก าหนดหลกัเกณฑ์  วิธีการ  และเง่ือนไขในการท าธุรกรรม
ผูติ้ดตามหน้ี  รวมทั้งยงัไม่มีกฎหมายคุม้ครองประชาชนผูเ้ป็นหน้ีไวเ้ป็นการเฉพาะ  เพื่อให้เกิด
ความเป็นธรรมในการติดตามทวงถามหน้ี จึงจ าเป็นตอ้งตราพระราชบญัญติัน้ี 
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